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INTIHAL SAYFASI

Yiiksek lisans tezi olarak sundugum bu ¢alismayi; bilimsel ahlak ve geleneklere
aykir1 diisecek bir yol ve yardima bagvurmaksizin yazdigimi, yararlandigim eserlerin
kaynakgada gosterilenlerden olustugunu ve bu eserleri her kullanisimda alint1 yaparak

yararlandigimui belirtir, bunu onurumla dogrularim.

Enstitii tarafindan belli bir zamana bagli olmaksizin, tezimle ilgili yaptigim bu
beyana aykiri bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki

sonuglara katlanacagimi bildiririm.
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OZET

Kisisel verilerin korunmasi hakki, veri ihlallerinin artmasi dogrultusunda
uluslararas1 diizenlemeler ve hukukumuzda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu’nun yiirtirliige girmesi ile birlikte biiyiik bir 6nem kazanmaistir.

Calismamizda genel itibari ile 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
Avrupa Birligi mevzuat1 ve diger uluslararast metinler ¢ercevesinde kisisel verilerin
islenmesi, kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk sebepleri ve ozellikle de
kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk sebeplerinden biri olan “agik riza”

kavrami ele alinmustir.

Calismamizda dort ana bolim mevcuttur. Ik boliimde; kisisel veri kavramu,
kisisel veri kavraminin ortaya ¢ikisi ve Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda var olan
ulusal ve uluslararasi diizenlemelere yer verilmistir. Calismamizin ikinci bdliimiinde
ise; kisisel verilerin korunmasi hukukuna hakim olan kavram ve temel ilkeler ele
alinmustir. Ugiincii boliimde; hukuka uygunluk nedeni olan agik riza ve kisisel verilerin
diger islenme sebepleri detayl bir sekilde aktarilmistir. Dordiincii ve son boliimde ise
acik rizanin gegerlilik sartlarina, ne sekilde alinabilecegine, agik riza almada ispat

yiikiine ve agik rizada bulunma ehliyeti hususlarina yer verilmistir.



ABSTRACT

The right to the protection of personal data has gained great importance in line
with the increase in data breaches, with international regulations and the entry into force

of the Law on the Protection of Personal Data No. 6698 in our law.

In our study, the concept of "explicit consent”, which is one of the reasons for
the processing of personal data, the reasons for compliance with the law in the
processing of personal data, and in particular, the law on the protection of personal data,
within the framework of the Law on the Protection of Personal Data No. 6698, the

European Union legislation and other international texts are discussed.

There are four main parts in our study. In the first part; The concept of personal
data, the emergence of the concept of personal data and the existing national and
international regulations within the scope of protection of personal data are included.
In the second part of our study; The concepts and basic principles that dominate the law
on the protection of personal data are discussed. In the third part; Explicit consent,
which is the reason for compliance with the law, and other reasons for processing
personal data are explained in detail. In the fourth and last part, the validity conditions
of express consent, how it can be obtained, the burden of proof in obtaining express

consent and the capacity to give express consent are given.



ONSOZ

Calismamizda; kisisel verilerin islenmesi ve agik riza kavrami islenirken “6698
sayilt Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu” temel alinmis olup, Kisisel Verileri
Koruma Kurumu, Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlari, yargi kararlari, yeri
geldiginde Avrupa Birligi mevzuati ve bu kapsamda verilen kararlara deginilerek konu

titizlikle incelenmis ve kapsamli degerlendirilmelerde bulunulmustur.

Bu vesile ile yiliksek lisans tez danismanim olan ve tezimin hazirlanig
asamasinda desteklerini esirgemeyen degerli hocam Dr. Ogr. Uyesi Refik Cem Dinar’a
tesekkiir ederim. Ayni zamanda kisisel verilerin korunmasi hukukuna ve tez konuma
yonelmemi saglayan ve tez yazim agamamda her zaman destek ve umut veren esime,

her zaman destek ve sevgileri lizerimde olan aileme tesekkiirii borg bilirim.

Elif Erdogmus

istanbul
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GIRIiS

En eski donemlerden beri toplumsal ya da idari ihtiyaclarin karsilanmasi amaci
ile kisisel veriler toplanmaktadir. Ozellikle, 2. Diinya Savas1 ncesine bakildiginda;
totaliter yapida olan siyasal rejimlerin, veri sahiplerinin bilgilerini, herhangi bir sinir

olmadan aleyhlerine kullanmalar1 biiyiik bir tahribat yaratmustir.

Modern doneme baktigimizda, kisisel veri taniminin daha genis bir kapsama
ulasmasi ile kisisel verilerin korunmasi alaninda uluslararasi ve ulusal diizenlemelerin
cogaldigr agiktir. Giinlimiizde, bilim ve teknolojinin hizla gelismesi ile birlikte kisisel
verilerin ortaya ¢ikisi, saklanmasi, paylagilmasi vb. hususlart ¢ok kolay duruma
gelmistir. Elde edilen veriler, ticari hayatta tirlinlerin ve hizmetlerin pazarlanmasi i¢in
onemli bir hal almistir. Bu dogrultuda; kisisel veriler, 6nemlerinin artmasi ile beraber

“ekonomik deger” olarak goriilmeye baslanmistir.

Kisisel verilerin bir ekonomik deger goriilmesi ile birlikte, veri islemede
ihlallerin meydana gelmesi de kaginilmaz hale gelmistir. Bu durum, kisilerin temel hak
ve hiirriyetlerine miidahale durumu yarattigindan, kisisel verilerin korunmasi ihtiyaci

dogmustur.

Cogu ke, kisisel wverilerin islenmesinin  hukuki zeminini, ulusal
mevzuatlarinda diizenlemeler yaparak olusturmustur. Ulkemize bakildiginda ise, bu
konudaki ilk somut adim, Tiirk Ceza Kanunu’nda kisisel verilere iligkin sug tiplerine
yer verilerek atilmistir. Akabinde, 2010 yi1linda meydana gelen Anayasa degisikligi ile
madde (“md.”) 20’ye eklenen 3’iincii fikra ile kisisel verilerin korunmasi “temel hak ve
Ozgiirliikler” arasinda sayilarak, ancak kanunda ongdriilen hallerde ya da agik riza ile

kisisel verilerin islenebilecegi belirtilmistir.



Ulkemiz acisindan déniim noktasi ise; 7 Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirlige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“Kanun’) olmustur. Kisisel Verileri Koruma Kurumu (“Kurum”) ve Kisisel Verileri
Koruma Kurulu'nun (“Kurul”) olusturulmasi ve Kanun’a dayanilarak c¢ikarilan
Yonetmelik, Teblig ve Kararlarin yayimlanmasi da, kisisel verilerin korunmasi

hukukunu ileri bir noktaya tagimustir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu c¢ergevesinde “acik riza”,
kisisel verilerin islenme sartlar1 arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda “agik riza”,
belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan rizadir.
Acik riza, kisinin hak ve 6zgiirliikleri aleyhine yapilan herhangi bir miidahaleyi hukuka
uygun duruma getirmesi anlamini tagimaktadir. Bu dogrultuda, agik riza, hukuka

uygunluk nedenidir ve tasidig1 6nem bakimindan incelenmesi de degerlidir.

Calismamizda; kisisel verilerin korunmasi hukukunun tarihgesi, gelisimi, bu
alanda yapilan ulusal ve uluslararas1 diizenlemeler, kisisel verilerin korunmasi
hukukunun temel kavram ve ilkeleri, hukuka uygunluk sebebi olarak agik riza ve kisisel
verilerin diger islenme sartlarinin neler oldugu, acik rizanin gecerlilik sartlar1 ve diger
unsurlari, agik rizada bulunmaya ehliyet vb. hususlar Kurum, Kurul, yarg: kararlar1 ve

uluslararasi alanda verilen kararlar 15181nda ele alinmustir.



BIiRINCi BOLUM

Kisisel Verilerin Korunmasi Hukukunun Gelisimi ve Yapilan Diizenlemeler

1. Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku Kapsaminda Uluslararasi ve

Ulusal Diizenlemeler

1.1. Kisisel Verilerin Korunmasi Hukukunun Tarihsel Gelisimi

Cesitli topluluklarca, kisilere iliskin bilgilere duyulan ihtiyag, tarihin en eski
donemlerinden beri siiregelmektedir. 18’inci yiizyilda baglayan Sanayi Devrimi ile
birlikte yasam kosullar1 degiserek, binlerce insan fabrika ya da farkli olusumlarda
caligmak i¢in biiylik sehirlere gitmistir. Bu yeni yasam tarzi, kisilerin ve ailelerin 6zel
alanlariin sinirin1 belirleme gereksinimini ortaya ¢gikarmistir. Bu durum, kiiltiirel ve

psikolojik degisimleri de beraberinde getirmistir™.

Ozellikle son geyrek yiizyilda teknolojik gelismelerin yaygilagmast ile birlikte
o zamana kadar tartisilmayan ve hukuksal korumadan faydalanmasi diisiiniilmeyen
kisisel veriler; Amerika Birlesik Devletleri (“ABD”) ve Avrupa iilkelerinden
baslayarak zamanla korunmasi gereken bir alan haline gelmeye baslamistir. Cok eski
yillardan beri var olan kisisel verilerin 6grenilmesine yonelik merak, teknolojinin
sagladig1 imkanlar ile birlikte; kisisel verilerin kolaylikla elde edilmesi, islenmesi ve
saklanmasi sonucunu dogurmustur. Bu durum, teknolojik imkanlarin gelismesi ile
beraber tehlikeli bir hal almaya baslamistir. Gelismeler, mal ve hizmet sunanlar igin

baz1 avantajlar saglasa bile, verilerin istismar edilmesi agisindan risk olusturmustur.

1 Elif KUZECI, Kisisel Verilerin Korunmasi,3. Bs., Ankara, Turhan Kitabevi, 2019 , s.19.



Kisisel verilerin sinir1 olmadan toplanmasi, yetkisiz kisilerin erisebilmesi, ifsa edilmesi
amact disinda kotii amagh kullaniminin sonucu, kisisel haklarin ihlalinin Oniine

gecilmesi ihtiyac1 dogmustur?.

Gliniimiize bakildiginda, su an diinyada en degerli kaynak olarak petrol yerine,
“veri” 3 gosterilmekte olup, bireyler kendi verilerini olabildigince saklamak adima
miicadele igindedir. Google, Facebook, Instagram, Twitter ve Whatsapp vb. mecralar
icerdikleri ¢ok fazla kisisel veri niteligini tasiyan bilgiler sayesinde, giiniimiiz
diinyasinda 6nemli bir gii¢ haline gelmislerdir. Ornegin; Facebook-Cambridge
Analytica veri krizine bakildiginda, milyonlarca kisinin kisisel verileri, ABD
se¢imlerinde, segmenlerin tercihlerini manipiile ederek, se¢im sonuglarina etki etmek

amaciyla kisilerin rizalar1 alinmaksizin kullanilmistir®,

Nitekim, kisisel verileri elinde bulunduranlar maddi ve manevi anlamda giiclii
bir konuma geldiginden, bu verileri hukuka aykir1 kullanmalar1 halinde maddi ¢ikar
elde ettikleri gibi, ilgili kisilerin verilerini paylasma tehdidi de manevi giiglerini
olusturmaktadir. Bu ihtimaller g6z oniine alindiginda, ilgili kisilerin kisisel verilerini
elinde bulunduranlarin maddi ve manevi giiciiniin karsisinda, kisisel veri sahibi ilgili

kigilerin korunmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.

Yukarida agiklanan gelismelerle birlikte, kisisel verilerin korunmasina yonelik
ithtiyacin dogmasu ile “kisisel verilerin korunmas:” hakki giindeme gelmistir. Kisinin

kigisel verilerinin korunmasimi isteme hakki, kendisine ait verilerin islenmesi ile

2 Kisisel Verileri Koruma Kurumu Rehberi, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
(Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf ,s.8, 29 Mayis 2022.

3 The Economist, “The World’s Most Valuable Resource is No Longer Oil, but Data” (Cevrimigi)
https://www.economist.com/leaders/2017/05/06/the-worlds-most-valuable-resource-is-no-longer-oil-
but-data, 19 Nisan 2022.

4 Bkz. (Cevrimigi), https://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=8436400, 19 Nisan
2022.
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https://www.economist.com/leaders/2017/05/06/the-worlds-most-valuable-resource-is-no-longer-oil-but-data
https://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=8436400

meydana gelebilecek tehdit veya riskler karsisinda temel hak ve ozgiirliikklerinin
korunmasini saglamaktadir. Bu hak dogrultusunda ulusal ve uluslararasi yasal
diizenlemeler yapilmaya baglanmis, ortaya ¢ikan igtihatlarla birlikte kisisel verilerin

korunmasi hukuku ortaya ¢tkmistir®.

1.2. Kisisel Verilerin Korunmasia iliskin Uluslararasi Diizenlemeler

Kisilerin 6zel yasaminin Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi ile devlete kars
giivence altina alinmasi ile beraber baslayan siireg, teknolojik gelismeler ile birlikte
yapilan yeni diizenlemeler esliginde devam etmistir. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Orgiitii (‘OECD”), Birlesmis Milletler (“BM”), Avrupa Konseyi ve Avrupa Birligi’nin
(“AB”) meydana getirdigi diizenlemeler, birlik disindaki iilkeleri de etkilemistir. Bu

diizenlemeler asagida incelenmistir.

1.2.1. OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma

Orgiitii/Organisation for Economic Co-operation and Development)

OECD, 1961 yilinda kurulmus olup, Tiirkiye de kurucu {iyeleri arasinda yer
almaktadir. Kisisel verilerin korunmasi hususunda ilk olarak eylemde bulunan
uluslararas1 6rgiit, OECD olmustur. Orgiitiin temel gayeleri arasinda, ekonominin
biliylimesinin desteklenmesi, is hacminin biiyiitiilmesi, yasam standartlarinin
yiikseltilmesi, finansal dengenin korunmasi, diger devletlerin ekonomik olarak
gelisimine katkida bulunulmasi, kiiresel olarak ticaretin biiylimesine katkida

bulunulmasi yer almaktadir®.

5 Murat Volkan DULGER, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, 2. Bs, Istanbul, Hukuk Akademisi,
2019, s. 6.
6 Kiizeci, s.113.



OECD, iilkelerin kendi i¢ hukuklarinda meydana getirdikleri kisisel verilerin
sinirlar 6tesine aktarimi konusundaki engellemeler neticesinde, ticari hayatin olumsuz
etkileneceginden duyulan tedirginlik ile baz1 diizenlemeler yapmustir’. Orgiit, “Ozel
Yasanun Gizliliginin ve Simir Otesi Kigisel Veri Dolasimimin Korunmasina Iliskin
Rehber Ilkeler’®i 1980 yilinda kabul etmis ve uluslararasi alanda kisisel verilerin
korunmast ile ilgili ilk girisimde bulunan kurulus olmustur. S6z konusu Rehber Ilkeler,
daha ¢ok ekonomik agidan konuyu ele almistir. Kabul edilen metin, OECD iiyesi
tilkeler i¢in baglayici bir 6zelligi bulunmamakla beraber, bu metin, kisisel verilerin

korunmas1 hususunun ulusal olarak yasalara uyumlastirilmas1 amaglidir.

Bu rehber, kisisel verilerin hukuka aykir1 bir sekilde elde edilmesini,
saklanmasini, yetkisiz kisilerce kotli niyetli olarak kullanilmasini 6nleyerek, kisisel

verilerin akisina iliskin tavsiyeler igermektedir.

Toplam 8 ilkeden olusan bu ilkeler; veri toplamanin sinirlt olmasi ilkesi (md.7),
veri kalitesi ilkesi (md.8), amacin belirli olmasi gerektigi ilkesi (md.9), sinirli kullanim
ilkesi (md.10), veri giivenligi ilkesi (md.11), aciklik ilkesi (md.12), bireyin katilimi
ilkesi (md.13), hesap verme zorunlulugu ilkesi (md.14) olarak belirtilmistir. Sayilan

bu ilkelerin hukukumuz ve Avrupa Birligi Hukuku bakimindan etkileri goriilmiistiir.

Bu ilkelerin 6nemi; uluslararasi alanda kisisel verilerin korunmasi bakimindan

atilan ilk adim olmas1 sebebi ile biiytiktiir.

" Murat ALTINDERE, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku ve Uygulamasi, Ankara, Adalet Yyamevi,
2020, s.20.

8Bkz; (Cevrimigi)
http://www.oecd.org/internet/ieconomy/oecdquidelinesontheprotectionofprivacyandtransborderflowsof
personaldata.htm, 19 Nisan 2022.
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Anilan ilkelerin amaci, kisisel verilerin gizliliginin korunmasi ile veri
akisindaki serbestlik arasindaki dengeyi kurmak, iilkelerin kamu ve 6zel sektor bazinda

uygulamalarmi saglamak igin i¢ diizenlemeler yapmasi hususunda fikir vermektir®.

OECD, 1ilgili ilkelerle kisilerin 0Ozgiirliikklerinin  korunmasima iligkin
diizenlemeler getirmis, iiye devletlere, i¢ hukuklarinda bu ilkeleri diizenlemelerini
tavsiye etmis, fakat bu yonde bir zorunluluk getirmemistir. Ulkemizde de 6698 sayil1
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu diizenlenirken bu ilkeler dikkate alinmis ve genel
gerekcede de bu ilkelere yer verilmistir'. ilkeler incelendiginde, her ne kadar tavsiye
niteliginde olsalar da, ilkelerin, basta Avrupa Birligi olmak tizere gerek uluslararasi,

gerek ulusal diizenlemelere kaynaklik ettigi agiktir.

OECD, 2013 yilinda Rehber Ilkeleri yeniden diizenleyerek, 33 yil sonra giiniin
kosullarina gore yenilemistir. Yeni metinde yukarida isaret edilen temel ilkelerin
korunmasinin yani sira, etkin koruma saglamak adina metne yeni kavramlarin eklendigi
goriilmektedir. Eklenen kavramlar arasinda en dikkat ¢ekici olanlar, ulusal gizlilik
stratejilerinin ve gizlilik programlarinin benimsenmesi ile veri sizintilarmi (“data
breach”) bildirme yiikiimliiligilidiir. Bununla birlikte, risk temelli degerlendirmelere
onem verilmis olup, kisisel veri isleyen kurumlarin denetiminin Onemine

deginilmistir!,

%Ugur ERSOY, Bir insan Haklar1 Kavrami Olarak Kisisel Verilerin Korunmasi, Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara, 2009, s. 52. (Cevrimigi)

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezDetay.jsp?id=DWL_jQYvrI2ptwrxnCwvHg&no=4UhnlyO
RGmMOWFD33kKydxQ, 19 Nisan 2022

0 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku, s.25.

1 Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmasi, s.117.



1.2.2. Birlesmis Milletler (“BM”)

Kisisel verilerin korunmasi hususunda diizenleme getiren uluslararasi
organizasyonlardan bir digeri de, BM olmustur. ikinci Diinya Savasi siiresince
milyonlarca kisi hayatini kaybetmis ve diinyada en ¢ok insan haklari ihlallerinin
yasandig1 donemlerden biri olarak tarihe gegmistir. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra
Tiirkiye’nin de kurucu iiyelerinden oldugu BM, 24 Ekim 1945°te savasin yarattigi
yikict etkilere kars1t benzer durumlarin bir daha yasanmamasi adina; barisi, giivenligi
uluslararast ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel is birligini saglamak amaciyla 51 devlet
tarafindan kurulmustur. BM nin, kisisel verilerin korunmasi amac1 ile genellikle 6zel

hayatin gizliligi kapsaminda olmak iizere ¢alismalar1 bulunmaktadir'?,

10 Aralik 1948 yilinda kabul edilen Birlesmis Milletler Insan Haklari

Bildirisi’nin 12’nci maddesinde 6zel yasamin gizliligi su sekilde belirlenmistir;

“Hi¢ kimse, ozel yasamina, ailesine, konutuna ya da haberlesmesine yonelik
keyfi miidahalelere ya da onur ve gohretine yonelik saldirilara maruz

birakilmayacaktir. Herkesin, bu tiir miidahale ya da saldirilara karst yasa ile korunma

hakki vardir.”.

Bunun yani sira, 1976 tarihinde yiiriirliige giren “Birlesmis Milletler Medeni ve
Siyasi Haklara iliskin Uluslararas1 Sézlesme”nin “Mahremiyet Hakki” bashkli 17 nci
maddesi uyarinca; “Hig¢ Kimsenin ézel ve aile yasamina, konutuna veya haberlesmesine
keyfi veya hukuka aykir olarak miidahale edilemez; onuru veya itibart hukuka aykiri
saldirilara maruz bwrakilamaz. Herkes bu tiir saldirilara veya miidahalelere karst

hukuk tarafindan korunma hakkina sahiptir.” .

12 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.25.



BM Genel Kurulu’nun 1990 yilinda kabul ettigi “Bilgisayara Gegirilmis Kisisel
Veri Dosyalarina Iliskin Rehber Ilkeler”, BM’nin dogrudan kisisel verilerin
korunmasina iligkin girisimlerinin bulundugunu da gostermektedir. BM Rehber
Ilkeleri; iiye devletleri, kisisel verilerin korunmasina yonelik yasalar ¢ikartmaya tesvik
ettigi gibi, hiikiimet i¢i ve hiikiimet dis1 uluslararasi kuruluslar1 da, kisisel verileri, bu

temel ilkelere uygun sekilde islemek igin yonlendirmeyi amag edinmistir®®.

BM Bilgisayara Gegirilmis Kisisel Veri Dosyalarna Iliskin Rehber Ilkeler’de
yer alan s6z konusu ilkeler; mesruluk ve diriistliik ilkesi, dogruluk ilkesi, amacin
belirliligi ilkesi, ilgili kisinin erigimi ilkesi, ayrimcilik yasagi ilkesi, giivenlik ilkesi,

denetim ve yaptirim ilkesi, Sinir 6tesi veri akisi ilkesidir.

Bu ilkeler tavsiye niteligindedir ve liye {lilkeler nezdinde bir baglayiciligi
bulunmamaktadir. Fakat, bahsi gegen ilkeler, bugiin kisisel verilerin korunmasi
hukukuna yon vermis ilkelerdir. Bu Rehber, Kisisel verilerin korunmasina iliskin
ilkelerin uygulamasinin denetlenmesi igin yetkili ve bagimsiz bir veri koruma organinin

olugturulmasini 6ngodren ilk uluslararasi hukuk belgesi olarak kabul edilmektedir.

1.2.3. Avrupa Konseyi

Kisisel verilerin korunmasi konusunda 6nem arz eden caligmalar yapan diger
bir uluslararasi 6rgiit, Avrupa Konseyi’dir. Konseyin en 6nemli hedeflerinden biri insan

haklarmin korunmasi ve gelistirilmesidir'®.

4 Kasim 1950’de kabul edilen ve Avrupa Konseyi’nin temel hak ve

ozgiirliiklerin korunmasi agisindan attign en &nemli adim, Avrupa insan Haklari

13 Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmasi, s.119.
14 Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmasi, s.122.



Sozlesmesi’dir. Sozlesmenin kabul edildigi tarih itibar1 ile Sozlesme’de, kisisel
verilerin korunmasina iliskin bir madde bulunmamaktadir. Bununla birlikte, zaman
icinde ortaya ¢ikan teknolojik gelismeler ve kisisel verilerin korunmasi hakkinin insan
hakki statiisiine kavusmasi ile S6zlesmenin 8’inci maddesinde yer alan “6zel ve aile

hayatina saygi hakki” kapsaminda degerlendirilmeye baslanmistir®®.

Avrupa Konseyi tarafindan yapilan en 6nemli ¢alisma ise, 28 Ocak 1981
tarihinde imzalanan “108 sayili Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi
Tutulmas: Karsisinda Bireylerin Korunmasina Dair Sozlesmedir. OECD Rehber
Ilkeleri ardindan uluslararasi arenada kisisel verilerin korunmasina iliskin baglayici bir
metin arayist bu sdzlesme ile son bulmustur. S6zlesme, kisisel verilerin korunmasi

acisindan hukuksal baglayiciligi bulunan ilk uluslararasi belge niteligini haizdir?®.

1.2.3.1. 108 No’lu Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi

Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sozlesmesi

28 Ocak 1981 yilinda Strazburg’da imzalanan “108 No’lu Kisisel Verilerin
Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi1 Karsisinda Bireylerin Korunmas1 Sézlesmesi”, kisisel
verilerin korunmasi bakimindan baglayiciligi olan ilk uluslararasi belge olmustur ve
Tiirkiye tarafindan 28 Ocak 1981 tarihinde imzalanan s6zlesme, 17 Mart 2016 tarihinde
29656 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan onay kanunu ile i¢ hukuka dahil edilerek

baglayici hale gelmistir'’. Bu Sézlesme, i¢ hukukumuza dahil edilerek baglayici hale

15 Av. Sinem Goé¢gmen UYARER, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Tiirk Ceza Kanunu
Kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara, Segkin Yayincilik, 2020, s.48.

16 Sehriban ipek ASIKOGLU, Avrupa Birligi ve Tiirk Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmas1 ve
Biiyiik Veri, Istanbul, 2018, (Cevrimigi)

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezDetay.jsp?id=907w3gBPQwf4vvy3GKWZWA&no=GB1lv
diT_5nOoxsuk_I5h4A |, 19 Nisan 2022, s..40.

7 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, s.28.
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geldiginden, tilkemizdeki veri koruma uygulamalar1 bakimindan Sézlesmeye uyulmasi

gerekmektedir.

Sozlesme ile getirilen korumanin temel amaci, taraf devletlerde bulunan gergek
kisilerin, kisisel verilerinin otomatik olarak bilgi isleme tabi tutulmasinin karsisinda,
0zel yasamlarinin gizliligi hakkini koruma altina almaktir. Hem kamu, hem de 6zel

sektorde islenen veriler, S6zlesmenin koruma kapsami iginde sayilmustirt®,

Ozellikle, Sozlesmenin 6’mc1 maddesinde belirtilen “hassas (6zel nitelikli)
kisisel verilerin ozel olarak korunmas: "na dair hiikiim de, 6zel nitelikli kisisel verileri
sayma yoluyla belirtmistir. S6zlesme, bu konuda iiye ve iliye olmayan iilkelere asgari
sinirlamalar getirmesi bakimindan 6nem arz etmektedir. S6zlesmede kisilerin dini, 1rk1
veya diger inanclarma iliskin her tiirlii veri ile cinsel hayat1 veya sagligina iliskin

veriler, hassas (6zel nitelikli) veri olarak belirtilmistir®®.

Rehber Ilkeler’de bahsettigimiz iizere, 108 sayili S6zlesme’de de; 18.05.2018
tarihinde giincel gelismelere paralel olarak degisiklikler yapiimistir?®. Bu degisiklik ile

daha ¢ok bilisim alanindaki yeniliklere uyum saglanmasi bakimindan adimlar atilmigtir.

108 sayili Sozlesme’ye ek olarak yapilan 181 sayili protokol ile sézlesmenin
kapsam1 genisletilerek, bagimsiz bir denetleme organiin kurulmasi ngoriilmiis ve
Sozlesmeye iiye olmayan iilkelere yapilacak veri aktarimi belirli kosullara

baglanmigtir®.

18 Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmasi, s.127.

19 Uyarer, s.49.

2 Degisiklik icin bkz (Cevrimici). https://www.coe.int/en/web/data-
protection/convention108/modernised, 19 Nisan 2022.

2 Av.Sevgi Eraslan TURKMEN, Ozel Nitelikli Verilerin Islenmesinde A¢ik Rizanin Aranmadig1 Haller,
Istanbul, On iki Levha Yayinlari, 2019, s.30.
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Yukaridaki agiklamalarimizdan anlasilacag tizere, 108 sayili S6zlesme, ulusal
ve uluslararasi veri koruma metinleri agisindan 6ncii olmus ve degisiklikler mevcut olsa

bile, glinlimiizde hala gegerliligini ve 6nemini korumaktadir.

1.2.3.2. 181 No’lu Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi
Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sozlesmesi’ne Ek Denetleyici Makamlar ve

Siirasan Veri Akisina iliskin Protokol

8 Kasim 2001 tarihinde Tiirkiye bu protokolii imzalamis, i¢ hukukuna ise 5
Mayis 2016 tarihli, 29703 sayili Resmi Gazete’de yayimlayarak dahil etmistir. Bu
protokol ile, kisisel verilerin korunmasi hususunda tam bagimsizliga sahip denetleyici

bir makam kurulmasi iiye devletlerce taahhiit edilmistir.

1.2.3.3.  Avrupa insan Haklar Sozlesmesi (“AIHS”)

Avrupa Konseyi’nin kisisel verilerin korunmasi alaninda yapmis oldugu diger
bir diizenleme ise, AIHS olmustur. AIHS, Avrupa Konseyi tarafindan 4 Kasim 1950
tarihinde kabul edilmistir. 3 Eyliil 1953 tarihinde yiiriirliige giren isbu sézlesmenin esas
amaci, Ikinci Diinya Savasi boyunca gerceklestirilen insanlik suclar1 sonrasi; insan
haklarinin, demokrasinin ve hukukun istinliigiiniin desteklenerek, Avrupa’da sosyal,
kiiltiirel ve politik agidan hayatin zenginlestirilmesidir. Tirkiye, bu soézlesmeyi 18
Mayis 1954 tarihinde onaylamis olsa da, Avrupa Insan Haklari Mahkemesi’nin

(“AIHM”) yarg1 yetkisini ileri bir tarih olan 28 Ocak 1990 tarihinde kabul etmistir?2,

Kisisel verilerin korunmasi hakki, 59 madde ve ek protokollerden olusan

ATHS’de agik bir madde olarak diizenlenmemistir. AIHM; kisisel verilerin korunmasi

22 Uyarer, s.51.
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hakkini, teknolojik gelismelerle birlikte kisisel verilerin korunmasini talep etme
hakkinin, “insan hakki” statiisiine gelmesiyle birlikte, sézlesmenin 8’inci maddesinde
yer alan “Ozel ve Aile Hayatina Saygi” bashikli maddesi kapsaminda

degerlendirmistir?,

AIHS md. 8’de “Ozel ve Aile Hayatina Sayg: Hakk:” baslig1 altinda bulunan

madde uyarinca,

“l. Herkes ozel ve aile hayatina, konutuna ve yazigsmasina saygi gosterilmesi

hakkina sahiptir.

2. Bu hakkin kullanmilmasina bir kamu makamimin miidahalesi, ancak
miidahalenin yasayla ongoriilmiis ve demokratik bir toplumda ulusal giivenlik,
kamu giivenligi, tilkenin ekonomik refahi, diizenin korunmasi, sug islenmesinin
onlenmesi, saglhigin veya ahlakin veya baskalarmmin hak ve ozgiirliiklerinin
korunmasi icin gerekli bir tedbir olmasi durumunda soz konusu olabilir”
seklinde diizenleme yapilmistir. Bu madde ile dogrudan kisisel verilerin
korunmasina iligkin atif yapilmasa da; 6zellikle, 6zel hayat ve aile hayatina

sayg1 cercevesinde hukuki koruma saglanmustir.

AIHS nin 8’inci maddesi; kisinin 6zel yasamu, aile yasami, evi ve haberlesmesi
olmak tizere 4 farkli alanda korumay1 igermektedir. S6zlesmenin etkisi bazi yonlerden
bakildiginda smirl kalmaktadir. Séyle ki; AIHS taraf devlet organlari tarafindan

24

islenen verilere iliskin koruma igermektedirs®. Bahsi gegen ilkelerin kapsam ve

uygulamasinda Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi kararlar1 yol gésterici yapidadir.

2 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku, s.31.
24 Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmasi, s.135.
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Kisisel verilerin korunmasi hususunun AIHS md.8 ¢ercevesinde goriilmesi, veri
koruma kanunu bulunmayan iilkeler bakimindan o6zellikle 6nem tasimaktadir. Bu
bakimdan, veri koruma kanunu bulunmayan iilkelerdeki kisiler de, AIHS md.8’den

istifade edebilecektir.

1.2.4. Avrupa Birligi (“AB”)

AB, Ikinci Diinya Savasi’nin etkilerinden kurtulmak amaciyla, ilk olarak, 1951
yilinda “Avrupa Kémiir ve Celik Toplulugu” olarak kurulmus, sonrasinda 1957 yilinda
“Avrupa Ekonomik Toplulugu”na doniismiis ve nihayetinde 7 Subat 1992 tarihinde
imzalanan Avrupa Birligi Antlagmasi ile 1 Ocak 1993 tarihi itibari ile gecerli olmak
iizere “Avrupa Birligi” adim almistir. AB’nin temel hedefleri; baris tesvik edilerek,
ozgiirliik, giivenlik, adaletin giivencesinin saglanmasi ve vatandaglarin refah seviyesini

koruyarak ekonomik ve sosyal gelismenin desteklenmesidir?.

Teknolojinin gelismesiyle beraber kisisel verilerin ekonomik ve ticari iligkilerin
gelismesindeki 6nemi artmig, AB ve AB’ye iiye devletlerin bu alanda diizenlemeler

yapmast ihtiyact dogmustur.

1.2.4.1. Kisisel Verilerin Korunmasma iliskin 95/46/EC sayih

Direktif

Teknolojinin hizli gelisimi ile, 108 No.lu S6zlesme ihtiyaglara cevap veremez
hale gelmis olup, kisisel verilerin korunmas1 hususunda daha kapsamli ve giincel olan
bir hukuk metninin dogmas1 ihtiyaci ile karsilagilmistir. Bununla birlikte, 108 No.lu

Sozlesmenin 4’iincii maddesine karsin, sozlesmeyi imzalayan devletlerin ig

% Diilger, Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku, s.31.
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hukuklarindaki diizenlemeler ile farkliliklar olusmus, bu farkliliklarin giderilmesi
amaciyla AB igerisinde kisisel verilerin korunmasi hususunda bir sistem olusturulmasi

ihtiyaci da glindeme gelmistir.

24 Ekim 1995 tarihinde, Avrupa Birligi’nde “95/46/EC sayili Kisisel Verilerin
Islenmesi Sirasinda Gercek Kigsilerin Korunmasi ve Serbest Veri Trafigine Iliskin
Avrupa Parlamentosu ve Konseyi'nin Direktifi” (“Direktif”’) kabul edilmistir. AB
Komisyonu tarafindan hazirlanan Direktif’in ilk amaci, liye devletlerin veri koruma
metinlerindeki farkliliklarin giderilmesidir. AB’yi kuran anlagmanin 7/a maddesi
uyarinca; mal, hizmet, kisiler ve sermayenin i¢ pazarda serbest¢ce dolasimina olanak
saglayan i¢ pazar olusturulmali ve isletilmelidir. Nitekim, bir {iye devletten digerine
serbestge dolasiminin saglanmasi ile birlikte, kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerinin
korunmasi ihtiyact da dogmustur. Bahsi gecen ihtiyaglara cevap vermek amaciyla isbu
Direktif hazirlanmstir®. Yalnizca “gercek kisiler”, Direktif’in koruma konusunu

olusturmaktadir?’.

Direktif, kisisel verilerin hangi sartlar altinda islenebilecegi, hangi sirh
amaglar i¢in iglenebilecegi, hassas verilerin yalnizca istisnai hallerde islenebilecegi gibi
hususlarda diizenleme getirdiginden son derece onemlidir. Tiirk hukuku a¢isindan
Direktif’in 6nemi ise, 6698 sayili Kanun hazirlanirken biiyiik 6l¢iide 6rnek alinmig

olmasidir?®.

26 Ramazan KARABULUT, Kisisel Verilerin Korunmas1 ve Kolluk Hizmetleri, Yiiksek Lisans Tezi,
Diyarbakir, 2014, (Cevrimigi)

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezDetay.jsp?id=rFzJCSLfc3zIVFI4cpUQ6A&no=Y8 pyPLP
pl8ZvIXDFZ1ZtQ, 19 Nisan 2022, s.25.

27 Uyarer, s.58.

2 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku, s.33.
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1.2.42. Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’nin 2002/58/EC Sayih
Elektronik Haberlesme Sektoriinde Ozel Alamin Korunmas ve Kisisel Bilgilerin

Islenmesi Yonergesi

12 Temmuz 2002 tarihinde “Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’nin 2002/58/EC
Sayil1 Elektronik Haberlesme Sektoriinde Ozel Alanin Korunmasi ve Kisisel Bilgilerin
Islenmesi Yonergesi”, teknolojik gelismeler ile elektronik haberlesmenin dogumu ve
kullanicilarinin 6zel alanlarinin korunmasi agisindan gerekli tedbirlerin alinmasi igin
kabul edilmistir®®. Bu yonerge ile, iiye devletlere yonergeyi i¢ hukuklarina dahil

etmeleri i¢in ylikiimliiliik getirilmistir.

1.2.43. Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti

2007 yilinda Avrupa Birligi, kisilerin medeni, politik, ekonomik ve sosyal
haklarinin tamamini kapsayan Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti’n1 kabul etmistir. Bu
diizenlemede; haysiyet, ozgilirliikler, esitlik, dayanigsma, vatandaslik haklar1 ve adalet
bagliklart yer almig olup, 6zgiirliikler baslikli 8’inci maddede ise “kisisel verilerin
korunmas1” hususu diizenlenmistir. Bu dogrultuda, bireylerin kisisel verilerin
korunmasini isteme hakkinin mevcut olduguna, kisisel verilerin islenmesinin belirli
amaglar i¢in gergeklestirilmesi gerektigine, ilgili kisinin verilere erisme ve verilerin
diizeltilmesini talep etme hakkina sahip olduguna dair hiikiimlere yer verilmistir.
Ayrica, bu kurallara uyulmasinin bagimsiz bir makam ile denetlenmesi gerektigi

hususu vurgulanmigtir. (md.8)

2 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.36.
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1244, 2016/679 Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii

(“Tiiziik”) (“General Data Protection Regulation:GDPR ”)

Avrupa Birligi, 2012 yilinda kisisel verilerin korunmasi alaninda mevcut
diizenlemelerin yetersiz kalmasi ve Avrupa Birligi’ne tiye iilkeleri tamamen
baglayiciligi olan, farkli uygulamalara mahal vermeyen yeni bir diizenleme ihtiyacini
karsilamak tizere yeni bir tiiziik calismasi baslatmistir. Bu calismalar neticesinde,
Avrupa Parlamentosu, 24 Mayis 2016 tarihinde “Genel Veri Koruma Tiizligi

(GDPR)”nii onaylamustir. Tiiziik iin yiiriirliige giris tarihi 25 May1s 2018°dir°,

Avrupa Birligi isleyisi Hakkinda Antlasma md.288 uyarinca, “Tiiziikler genel
uygulama alanina sahiptir. Tiimiiyle baglayicidir ve biitiin iiye devletlerde dogrudan
uygulanir.” seklinde diizenleme yapilmistir. Bu dogrultuda GDPR tiim iiye devletler
bakimindan baglayict olup, iiye devletler i¢ hukuklarinda GDPR’1 dogrudan
uygulayacaklardir. Bu agidan GDPR’1n, 95/46/EC sayil1 Direktif’ten 6nemli bir farki

olusmaktadir®®.

Diizenleme yapma yolu olarak neden direktif degil de, tiiziik formunun
secildigi, Avrupa Birligi’nin Tiziik’ten neler bekledigini anlamamiz i¢in 6nemlidir.
Avrupa Birligi bu se¢imi, Tiizlik’iin baglayiciligi olan bir diizenleme olmasi, uygulama
tarihi itibari ile Avrupa iilkelerinin Tiizlik ile tamamen uyumlu hale gelmesi gerekliligi,
Tiiziik’iin Avrupa ve otesinde kisisel verilerin korunmasi rejimini degistirerek daha

kapsamli bir forma gelmesi ile agiklanmaktadir®,

30 Diilger, Kigisel Verilerin Korunmasi Hukuku, s.40.

31 Onur BASKIN, Tiirk Hukuku Bakimindan Kisilik Hakki Kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi,
Ankara, Seckin Yaylari, 2021, s.37.

% Diilger, Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku, s.41.
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GDPR ile getirilen temel degisiklikler igerisinde en ©onemli sayilabilecek
hususlardan biri, “ilgili kisinin rizas:” ile ilgilidir. Tiiziik ile, kisisel verisinin islenmesi

icin ilgili kisiden alinmasi1 gereken riza i¢in aranan sartlar kuvvetlendirilmistir.

GDPR ile getirilen diger yenilikler, Avrupa Birligi disindaki tilkeler ag¢isindan
da uygulanabilirligi agisindan kapsaminin genislemesi, ihlal olustugunda yaptirimin ne
oldugunun belirlenmesi, veri isleyenlerin ihlal meydana geldiginde bildirme
yukiimliliikleri, ilgili kisinin kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme hakki,
unutulma hakki, verilerin taginabilirligi, kisisel verilerin korunmast acisindan getirilen
teknik ve organizasyonel tedbirlerdir®3. Ayrica bu diizenleme ile, ilgili kisinin haklar1
kuvvetlendirilmis, “unutulma hakk:” ve veri tasima gibi yeni birtakim haklar getirilmis,

uygulanan yaptirimlar ise agirlastiriimistir®®,

GDPR hiikiimleri Avrupa Birligi tarafindan olusturulmus ise de, etkisi daha
genis bir alan1 kapsamaktadir. GDPR hiikiimleri, AB disinda kalan {ilkelere de
uygulanabilir niteliktedir. Kisisel verilerin, AB {ilkelerinden ekonomik ve ticari iligkiler
dogrultusunda gecmesi yahut AB vatandaslari ile iliskili olmas1 durumunda, bu kisisel
veriler, cografi olarak konum fark yaratmaksizin GDPR hiikiimleri korumasindan

istifade edecektirs®.

GDPR md. 17 kapsaminda unutulma hakka ile, ilgili kisiye kisisel verilerinin
silinmesini, yayinlanmasini ve ti¢iincii kisilere aktarilmasini dnleme hususlarinda talep
hakki verilmistir. Kurul bir kararinda®, Kurum’a yapilan ilgili kisilerin medya

kuruluslarinin internet sitelerinde yer alan isim, soyadi ya da haberlerin silinmesine

3 Altindere, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku ve Uygulanmast, s. 23.

34 Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmast, s.194.

% Diilger, Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku, s.42.

% Kigisel Verileri Koruma Kurulu’'nun 23.06.2020 tarihli, 2020/481 sayili karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6776/2020-481, 6 Nisan 2022.
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yonelik bagvurulari, GDPR’a da atif yaparak ve unutulma hakkini da ele alarak

degerlendirmistir.

GDPR md. 33 ile, veri isleme faaliyetleri sebebi ile herhangi bir veri ihlalinin
olusmas1 ve ihlalin ilgili kisi bakimindan risk tasimasi halinde, ihlalin 6grenilmesi
itibari ile 72 saat i¢erisinde yetkin denetim makamina bildirilmesi hiikmiinii getirmistir.
Kanun’da yer alamamasina ragmen Kurul 2019 yilinda yayinlanan bir karari®’ ile veri
sorumlularinin ihlali 6grenmesi itibari ile 72 saat igerisinde Kurul’a bildirme

zorunlulugu getirmistir.

1.3. Ulusal Diizenlemelerde Kisisel Verilerin Korunmasi

Teknolojik gelismeler ile birlikte yogunlasan kisisel verilerin islenmesi, kisisel
verilerin korunmasi hususundaki diizenleme ve caligmalarin da artmasina sebep
olmustur. Teknolojik gelismeler Avrupa iilkelerinde daha hizli gelisim gosterdiginden,
kigisel verilerin korunmasi diizenlemeleri ilk olarak Avrupa iilkelerinde meydana

getirilmistir.

Kisisel verilerin korunmasit hususu yalnizca uluslararast diizenlemeler
kapsaminda korunmamis olup, Avrupa Birligi’nin disindaki iilkeler de kendi i¢
hukuklarinda ~ diizenlemelere yer vermislerdir. Ulkemizde, Avrupa Birligi
diizenlemelerinin etkisi ile kisisel verilerin korunmasi alanindaki diizenlemelerini

yasalagtiran tilkelerdendir.

Tiirkiye, Avrupa Konseyi’nin 108 Sayili Soézlesmesi’ni imzalayan ilk

ilkelerden olmasina ragmen uzunca bir slire i¢ hukukta bir yasal diizenleme

87 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 24.01.2019 tarihli, 2019/10 sayih karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5362/Veri-Ihlali-Bildirimi, 6 Nisan 2022.
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yapilmamistir. Ne var ki, ililkemizde gittikge artan teknolojik gelismeler ile diger
devletlerde temel hak ve 6zgiirliiklere verilen 6nem ve yapilan ¢aligsmalar ile iilkemizde

de yeni yasal diizenlemeler yapma zarureti meydana gelmistir.

1.3.1. 1982 Anayasasi

1982 Anayasasi®® md.2’de hukuk devleti ilkesi, md.17°de bireyin maddi ve
manevi varligimi gelistirme hakki, md.21°de konut dokunulmazligi, md.22’de
haberlesmenin hiirriyeti, md.24’te din ve vicdan hiirriyeti, md.25’te disiinceyi
agiklama ve yayma hiirriyeti ve md.20’de 6zel hayatin gizliliginin korunmasi hakki ile

kisisel verilerin korunmasinin temelini olusturan hiikiimler icermektedir.

Kisinin temel hak ve ddevleri, Anayasa’nin ikinci kisminda diizenlenmektedir.
Kisinin temel haklarindan biri de, Anayasa’nin 20°’nci maddesinde diizenlenen 6zel
hayatin gizliligidir. Teknolojik alanda yasanan gelismeler ile temel hak ve hiirriyetlere
miidahale kolay hale gelmis ve bu durum sonucunda, bu hususta, yasal diizenlemeler

yapmay1 gerektirmistir.

7 Mayis 2010 yilinda 5982 sayili Kanun ile yapilan Anayasa degisikligi ile
Anayasa’nin 20’nci maddesine ek bir fikra ilave edilmistir. Bahsi gegen fikrada;
“Herkes, kendisiyle ilgili kigisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir. Bu hak;
kiginin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme,
bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaclart dogrultusunda
kullanihp kullaniimadigini ogrenmeyi de kapsar. Kisisel veriler, ancak kanunda

ongoriilen hallerde veya kisinin acgik rizasiyla islenebilir. Kisisel verilerin korunmasina

38 Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, (Cevrimigi),
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2709&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5, 1 Subat
2022.
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iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenir.” seklinde diizenleme yapilmistir. Eklenen
bu hiiklim ile, kisisel verilerin korunmasina i¢ hukukumuzda yer verilmis ve Anayasa
ile hukuki bir giivence saglanmistir. Yapilan bu diizenlemede; her Kisinin, kendisi ile
ilgili kisisel verilerin korunmasini ve kisisel verilerin {igiincii kisilerin eline gegmesi
durumunda gereken tedbirlerin alinmasii talep hakkina sahip oldugu, bu hakkin;
kisinin, Kkisisel verileri hakkinda bilgilendirilme, verilere erigsme, Vverilerin
diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaglari dogrultusunda kullanilip
kullanilmadigini 6grenmeyi de kapsamina aldigi, Kisisel verilerin yalnizca Kanun’un

ongordiigii hallerde veya kisinin agik rizasi ile islenebilecegi hiikme baglanmistir®.

Yukarida da agikladigimiz tizere, 2010 yilinda yapilan Anayasa degisikligi ile,
Anayasa’da 20°nci madde altinda “kisisel verilerin korunmasini isteme hakki”
diizenlenmistir. Bu Anayasa degisikliginden once, kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesi hususlart “dzel hayatin gizliligi” hakki kapsaminda degerlendirilirken,

getirilen bu degisiklik ile birlikte ilgili hak, Anayasal giivence altina alinmistir°,

Anayasa Mahkemesi nin bir kararinda*! kisisel verilerin gegmiste oldugundan
daha fazla korunmaya ihtiyacinin oldugu ve kisisel verilerin korunmasi hakkinin, insan
onurunun korunmasinin ve insanin kisiligini serbest olarak gelistirebilmesi hakkinin

ozel bir sekli oldugu belirtilmistir.

Kisisel verilerin korunmasi hakki sinirsiz bir hak niteliginde degildir. Anayasa

md.13’te, temel hak ve ozgirliiklerin smirlandirilmast hikkmii  bulunmaktadir.

39 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmast Alaninda Uluslararasi ve Ulusal
Diizenlemeler, s.11, (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4183/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-
Alaninda-Uluslararasi-ve-Ulusal-Duzenlemeler, 29 Mayis 2022.

40 Eraslan Tiirkmen, s.38

41 Anayasa Mahkemesi'nin 09.04.2014 tarihli, E. 2012/122, K:2014/74 sayili karari, (Cevrimici)
https://www.lexpera.com.tr/resmi-gazete/metin/RG801Y2014N290725201474, 6 Nisan 2022.
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Anayasa’da kisisel verilerin islenmesinin agik riza verilmesi halinde yapilabilecegi
hiikiim altina alinmistir. Agik riza verilmesinin disinda kalan veri isleme sartlari ise,

sadece Kanun ile diizenlenebilmektedir.

1.3.2. 6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (“KVKK”)

Anayasa’nin 20’nci maddesine ek olarak getirilen 3’ilincii fikrasinda; “Kisisel
verilerin korunmasina iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenir.” hikmii yer
almaktadir. Bu dogrultuda Anayasa md. 20 uyarinca, kisisel verilerin korunmasi ile
ilgili haklarin uygulanmasi ve diger haklarin lehine olacak sekilde sinirlandirilmast,
yalnizca Kanun ile diizenlenerek gerceklestirilebilmektedir. Anayasa Mahkemesi’nin 9
Nisan 2014 tarih ve E:2013/122, K:2014/74 sayili kararina gore, Anayasa’nin bu
maddesi geregi “yasama yetkisinin devredilmezligi” ilkesi dogrultusunda, agik olarak
kanun ile diizenlenmesi 6ngoriilen hususlarda kanuni diizenleme yapilmasi gerektigi
belirtilmistir. Boylece, Anayasa md.20 son fikrada taninmis olan kisisel verilerin
korunmast hakkina yonelik diizenlemeler, yalnizca kanun ile yapildiginda

uygulanabilecektir 42,

Tiirkiye’de kisisel verilerin korunmasina iliskin 6zel bir kanun ¢ikarmak icin ilk
kez 1989 yilinda bir komisyon olusturulmustur. Bu komisyon heniiz ¢alismalarini
tamamlayamadan dagilmistir. 2000 yilinda yeni bir komisyon olusturulmus ve bu
komisyon, ii¢ yillik bir ¢alismanin neticesinde bir kanun tasarisi hazirlamigtir. Fakat
hazirlanan tasari ¢esitli nedenlerle kanunlagamamuistir. 2008 ve 2014 yillarinda, Adalet

Bakanlig1 onciiliigiinde yeni bir tasar1 hazirlanip Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne

42 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, s.15, (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-
Hakkinda-Sikca-Sorulan-Sorular, 29 Mayis 2022.
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(TBMM) sunulmussa da, yasama donemi sona erdigi i¢in, ilgili kanun teklifleri kadiik
hale gelmistir. Bu kapsamda, 26 Aralik 2014 tarihinde “Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Tasaris1” TBMM Bagkanligina sunulmustur. Tasar1, 24 Mart 2016 tarihinde
kanunlasmis ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 7 Nisan 2016 tarih ve

29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir®.

Tirkiye’nin AB’ne giristeki vize muafiyeti i¢in gerceklestirilen goériismeler
esnasinda AB tarafindan, kisisel verilere iliskin genel koruma saglayan bir kanun
yapilmasinin kosul olarak One siiriilmesi, Anayasa md. 20/3’lin yasa diizeyinde
gerceklesmemesi, EUROPOL ve EUROJUST ile isbirligi yapilamamasi, AITHM’in
TCK md. 135 vd. diizenlenen kisisel verilere 6zgiilenmis sug tiplerinin tamamlayicisi
olan diizenlemenin mevcut olmamasi, 2016 yilindaki KVKK’nin (“Kanun”)

diizenlenmesinde etkili olmustur®.

Kanun, uluslararast belgeler, karsilastirmali hukuktaki uygulamalar ve

iilkemizin duydugu ihtiyaglar degerlendirilerek hazirlanmigtir®.,

Kisisel verilerin
islenme sartlari, islenirken ilgili kisilerin temel hak ve 6zgiirliikklerinin de korunmasi ile
veri sorumlularinin ytikiimliiliiklerinin belirlenmesi Kanun’un amaglarindandir. Aym
zamanda, kisisel verilerin sinir olmadan ve gelisigiizel elde edilmesi, yetkisi olmayan

kisilerin erisebilmesi, ifsa edilmesi ve amacinin disinda kdtiiye kullanilarak ilgili

kisilerin kisilik haklarmm korunmas1 amaci bulunmaktadir?®.

43 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmas: Alaninda Uluslararas: ve Ulusal
Diizenlemeler, s.13, (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4183/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-
Alaninda-Uluslararasi-ve-Ulusal-Duzenlemeler, 29 Mayis 2022.

4 Kiizeci, s. 306.

4 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmas:1 Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, s.16, (Cevrimici) https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-
Hakkinda-Sikca-Sorulan-Sorular, 29 Mayis 2022.

46 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, s.11, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf, 29 Mayis 2022.
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KVKK’nin meydana getirilmesinde Direktif biiylik bir rol tistlenmistir. Tiiziik
ise, KVKK ¢alismalarinin yapildig: tarihte yiirtirliikte olmadigindan KVKK tizerinde
bir etkisinden bahsedilememektedir. Kisisel verilerin korunmasina yonelik mevzuat,
Avrupa standartlariyla tam olarak uyumlu degildir*’. Direktif’in giincel sorunlara
cevap vermedigi ileri siiriilse bile, Tiirkiye’de kisisel verilerin korunmasi hususu ancak
yeni yeni yerine oturtulmaya ¢alisilmaktadir. Bu nedenle, 2018 yilinda yayimlanan
Tiiziik hiikiimlerinin degil, 1995 yilindan itibaren AB’de uygulanan Direktif

hiikiimlerinin iktibas edilmesi iilkemiz agisindan daha dogru bir ilerleme olmustur®,

Kanun’un uygulanmasi ag¢isindan yol géstermesi amaci ile birtakim yonetmelik
ve tebligler de yiirtirliige girmistir. Bu dogrultuda, 5 Mayis 2018 tarihli Kisisel Verileri
Koruma Kurumu Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi, 26
Nisan 2018 tarihli Kisisel Verileri Koruma Kurumu Teskilat Y onetmeligi, 9 Subat 2018
tarihli Kisisel Verileri Koruma Uzmanligr Yonetmeligi, 30 Aralik 2017 tarihli Veri
Sorumlular1 Sicili Hakkinda Yonetmelik, 16 Kasim 2017 tarihli Kisisel Verileri
Koruma Kurulu Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonetmelik, 28 Ekim 2017 tarihli
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yonetmelik, 10 Mart 2018 tarihli Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig ve Aydinlatma Yikimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak

Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig yiiriirliige girmistir.

47 Bayram DOGAN, Karsilastirmali Hukukta Anayasal Bir Hak Olarak Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakki, 1.Bs., Ankara, Adalet Yaymevi, 2022, s.113.

“8 Esref Baris BOREKCI, Kisisel Verileri Verme, Yayma veya Ele Gegirme Sugu, Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul, 2019, (Cevrimigi)
https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezDetay.jsp?id=Msw74J0qqFoD3ke6JZAg6A&n0=j3_wQ9c
HU8DpFZdhzTUplg , 19 Nisan 2022, s.35.
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Tirkiye ag¢isindan KVKK’nin yiiriirliige girmesi, kisisel verilerin korunmasi

bakimindan ¢ok 6nemli bir adim olmustur.

1.3.3. 4721 Sayih Tiirk Medeni Kanunu (“TMK”)

4721 Sayil1 TMK kapsaminda kisilik hakki ve bu hakka yonelik ger¢ceklesen
saldirilar neticesinde bagvurulabilecek yollar belirlenmistir. TMK’nin kisiligin
korunmasina iliskin hiikiimleri md. 23, 24 ve 25°te diizenlenmistir. TMK md. 23 ile,
kisinin kendi rizasi ile kisiligine yoneltilen saldirilara karst korunmasi amaglanmistir.
TMK md. 24 ¢ercevesinde kisi kendi rizas1 disinda gergeklesen saldirilara karst koruma
altina alinmistir. TMK madde 24’e gore; “Hukuka aykiri olarak kisilik hakkina
saldirilan kimse, hdkimden, saldirida bulunanlara karsi korunmasini isteyebilir.”.
TMK md. 25 ise, kisilige karsi yapilan saldir1 ve ihlaller halinde, kisinin
basvurabilecegi koruma yollarini belirtmistir. Kisisel veriler, kisilik hakk: kapsaminda
korundugundan, kisisel verileri ihlal edilmis kisiler, TMK genel hiikiimleri kapsaminda
veri ihlali tespiti davasi agma, kisisel verilerin ihlalinin 6nlenmesi veya durdurulmasi
taleplerinde bulunma ya da maddi veya manevi tazminat istemlerinde bulunma
haklarina sahiptir*®. TMK, 6zel anlamda kisilik haklarmi, genel anlamda kisiler
hukukunu diizenlemis oldugundan calismamiza da kaynaklik eden genel bir kanun

niteligindedir.

4 Eraslan Tiirkmen, s.39.
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1.3.4. 6098 Sayih Tiirk Bor¢lar Kanunu (“TBK”)

TBK md.49 ve devami maddeleri uyarinca, haksiz fiil olusturan ihlaller
durumunda da, maddi ve manevi tazminat talep edilebilmektedir. Kisilik haklarina
yoOnelen saldirilar1 6nleme ve kisisel verilerin korunmasi kapsaminda TBK  hiikiimleri

de hukuki dayanak olarak gosterilebilmektedir®.

1.3.5. 5237 Sayih Tirk Ceza Kanunu (”7CK”)

1 Haziran 2005 tarihinde yirirliige giren 5237 say1li TCK’nin 135’inci maddesi
uyarinca, kisisel verilerin kaydedilmesi; 136’nc1 maddesi uyarinca, verileri hukuka
aykir1 olarak verme veya ele gecirme; 138’inci maddesi uyarinca, verileri yok etmeme
fiilleri su¢ olarak hiikiim altina alinmistir. Sayilan suglarin kamu goérevlisince gorevini
kotiiye kullanarak islenmesi yahut belirli bir meslek ya da sanatin sagladigi kolayliktan
yararlanilarak islenmesi halinde, verilecek ceza yar1 oraninda artirilmaktadir. Ayrica
Kanun’un 140’1nc1 maddesi ile, bu suglar ile ilgili olarak tiizel kisiler nezdinde giivenlik
tedbiri uygulanacag1 da hiikiim altina alimmistir>!. Bu maddeler iilkemiz hukukunda
somut olarak kisisel verilerin korunmasi alaninda getirilen ilk kanuni diizenlemeler

olarak yer almaktadir.

TCK’nin yukarida belirtmis oldugumuz hiikiimleri, AB Direktifleri ile paralel
olup, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi durumunda ciddi yaptirimlar

getirdigi i¢in, kisisel verilerin korunmasi agisindan oldukca dnemlidir.

50 Nevzat Ali ANI, Kisisel Verilerin Islenmesi ve A¢ik Riza, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2018, s,60,
(Cevrimigi) https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezDetay.jsp?id=pIne-
K8MRXTHDZdmetipOg&no=1YKkykEISFOkhI0JLv4kF2Q, 20 Nisan 2022.

51 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Alaninda Uluslararast ve Ulusal
Diizenlemeler, s.14, (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4183/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-
Alaninda-Uluslararasi-ve-Ulusal-Duzenlemeler, 29 Mayis 2022.
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Neticede, KVKK 2016 yilinda yiriirliige girerek, TCK’da sayilan bu

hiikiimlerin tamamlayicis1 olmustur.

1.3.6. 5809 Sayih Elektronik Haberlesme Kanunu

10 Kasim 2008 tarihinde yiiriirliige giren Elektronik Haberlesme Kanunu,
teknolojik ilerlemelerle beraber hayatimizda yer bulan elektronik haberlesme
sektoriinde yer alan kisisel verilerin korunmasi ile alakali hiikiimler igermektedir.
Kanun’un 4’iincii maddesi ile bilgi ve haberlesme gizliliginin ilke olarak nazara
alinmas1 gerekliligi belirtilmistir. Kanun’un 12/2(d) bendinde isletmecilere sektoriin
ihtiyaglari, uluslararasi diizenlemeler ve teknolojide meydana gelen gelismeler
gozetilerek kisisel veri ve gizliligin korunmasi hususlarinda yiikiimliiliikler getirebilme
maddesi konulmustur. Yine Kanun’un 12/2(g) bendi ile, isletmecilere kanunlarla yetkili
kilinan ulusal kurumlarca yasal dinleme ve miidahalenin yapilmasina teknik olanak

saglanmasi yiikiimliiligii getirilmistir.

1.3.7. 6563 Sayih Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda

Kanun

5 Kasim 2014 tarihinde yiiriirlige giren Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun’un 6’nci maddesi ile ticari elektronik iletilerin miisterilere izin
alinmaksizin gonderilmesi yasaklanmigtir. Kanun’un, Kisisel Verilerin Korunmasi
baslikli 10’uncu maddesi ile hizmet saglayic1 ve araci hizmet saglayicilar, bu Kanun
kapsaminda yapmis olduklar1 islemler nedeni ile elde edilen kisisel verilerin
saklanmasindan ve giivenliginden sorumlu tutulmuslardir ve bu kisisel verilerin ilgili
kisinin agik rizas1 olmaksizin iiglincii kisilere iletilmesi ve bagska amaglarla kullanilmasi
yasaklanmistir. Kanun’un 12’nci maddesi ile de, veri sorumlularinin veri ihlali
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gergeklestirmeleri durumunda idari para cezasina tabi olacaklar1 hiikkmii getirilerek

caydiricilik saglanmistir.
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IKiINCi BOLUM

Kisisel Verilerin Korunmasi Hukukuna iliskin Temel Kavramlar ve

ilkeler

2. Kisisel Veri Kavraminin Tanimi ve Unsurlari

2.1. Kisisel Verilerin Tanim

Diinyanin kiiresellesmesi ve teknolojik gelismeler, beraberinde kisisel verinin
tanimin1 Ve nelerin bu tanimin i¢ine girdigini hizlica degistirmekte ve 6nemli bir hukuki
sorununun alanin1 kapsamaktadir. Kisisel verilerin korunabilmesi agisindan, dncelikle,
veri kavraminin taniminin ortaya koyulmasi gerekmektedir. Kisisel veri tanim1 ve hangi
verilerin bu kapsamda degerlendirilip degerlendirilemeyeceginin agik ve sinirlt bir
cevabl olmamakla birlikte; kimligi belirli veya belirlenebilir nitelikteki gercek bir
kisiye iliskin her tiirlii bilginin, kisisel veri oldugu kabul edilir®?. Kisilerin ad1, soyadh,
dogum tarihi ve dogum yeri, etnik kokeni, kisinin fiziki, ailevi, ekonomik, saglik ve
sair Ozelliklerine iliskin bilgiler, isim, telefon numarasi, motorlu tasit plakasi, sosyal
giivenlik numarasi, pasaport numaras gibi veriler, kisisel veri olarak nitelendirilir®®. Bu
anlamda, kisisel verinin kisinin ekonomik, kiiltiirel, sosyal, fiziksel, psikolojik veya
cinsel kimligini belirten somut bir nitelik tagimasi veya herhangi bir kayit ile
iliskilendirilmesi durumunda kisinin belirlenmesini saglayacak nitelikte olmasi
gerekmektedir. Bu baglamda, bir kimsenin ikamet, iletisim ve banka hesap bilgileri,

sosyal giivenlik numarasi, vatandaglik numarasi ile kisisel diisiince ve inanclar1 ve hatta

52 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas: Hukuku, ,s.1.
%3 Kisisel Verileri Koruma Kurumu Rehberi, 6698 sayili Kanun’da Yer Alan Terimler, s.1, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-Kanunda-Yer-Alan-Terimler, 29 Mayis 2022.
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internet kullanimi1  kapsamindaki bilgileri de, kisisel veri kapsaminda yer
alabilmektedir. Fakat kisisel veriler kapsamina baktigimizda burada ornek olarak
saydiklarimizla siirli olmayip, genisletilebilir niteliktedir. Burada 6nemli olan husus,
verilerin dogrudan ya da dolayli olarak bir gergek kisi ile iliskilendirilerek kisinin
tanimlanabilmesi, sahsin, o sahis oldugunun ortaya ¢ikmasini saglayan her tiirlii verinin
kisisel veri kapsamina alinabilecegidir. Avrupa Birligi Adalet Divam1 (“ABAD”),
kisisel veri tanimini, ele almis oldugu davalar bakimindan genis yorumlamaktadir.
Kisilerin kazandig1 yahut daha kazanmadiklar1 gelirleri, 6dedikleri verginin miktari

kisisel veri niteliginde degerlendirilmistir>*,

Kisisel verilerin korunmasi konusunda temel mevzuat olarak kabul edilen 6698
sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3’tincii maddesinin 1. fikrasinin (d)
bendindeki kisisel veri tanimi da, “Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye
iliskin her tiirlii bilgi” olarak yapilmistir. Kanunda belirtilen tanimlamada hangi
bilgilerin kisisel veri sayilacag ile ilgili sinirli sayim ilkesinin benimsenmedigi agiktir.
Kanunda gelismekte olan teknolojiler ile birlikte ortaya ¢ikacak veri siniflandirmalarin

da kapsayacak sekilde genis bir kisisel veri tanimlamas1 yapilmaktadir®°.

5 Emine HIZARCI, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun AB Veri Koruma Hukuku
Isiginda Degerlendirilmesi, Ankara, Yetkin Yayinlari, 2020, s.26.

%5 Kisisel Verileri Koruma Kurumu Rehberi, 6698 sayili Kanun’da Yer Alan Temel Kavramlar, s.10,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4187/6698-Sayili-Kanun'da-Yer-Alan-Temel-Kavramlar,
29 Mayis 2022.

30


https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4187/6698-Sayili-Kanun'da-Yer-Alan-Temel-Kavramlar

Tiirk Dil Kurumu (“TDK”)‘na gére; “kisisel” % ve “veri” °" kelimelerinin
anlamlarindan yola ¢ikildiginda, “kisisel veri” kavramiin “kisi ile ilgili, kisiye iliskin

bilgi, data” anlamina geldigi goriiliir.

Uluslararasi diizenlemelere baktigimizda; OECD Rehber Ilkelerinde kisisel veri
“belirli veya belirlenebilir bir kisiye iliskin her tiirlii bilgi”® olarak tanimlanmustir.
28.01.1981 tarihli, 108 nolu Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik isleme Tabi
Tutulmas1 Karsisinda Sahislarin Korunmasia Dair Uluslararasi Sézlesme'nin 2/a
maddesinde; “Kisisel nitelikteki veriler; kimligi belirtilen veya belirtilebilen gergek

kisiyle ilgili tiim bilgileri ifade eder."®

seklinde tanim yapilmistir. 1995 yilinda
yuriirliige giren Avrupa Toplulugu Veri Koruma Yonergesinin 2°nci maddesinde de
kisisel veri; "dogrudan dogruya ya da dolayli olarak bir gercek kisi ile ilintili olabilecek
ve onu belirlenebilir kilacak her tiirlii bilgi"®® olarak belirtilmistir. GDPR’ye
bakildiginda; “kisisel veri, tanimlanmis ya da tanimlanabilir bir gergek kisiye iliskin
her tiirli bilgidir. Veri 6znesi; tanimlanmis bir gercek kisi 6zellikle bir isim, kimlik
numarasi, konum verileri, ¢evrim i¢i tanimlayict ya da s6z konusu gercek kisinin
fiziksel, fizyolojik, genetik, ruhsal, ekonomik, kiiltiirel veya toplumsal kimligine 6zgii
bir ya da daha fazla sayida faktore atifta bulunularak dogrudan ya da dolayli olarak

tanimlanabilen bir kisidir.” ®.

% “Kisisel” kelimesi; “Kisi ile ilgili, kisiye iliskin, kisinin kendi mali olan, sahsi, zati” olarak
tanimlanmigtir. Bkz; Tiirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkge Sozliik, (Cevrimigi) https://sozluk.gov.tr/, 23
Subat 2022.

ST “Veri” kelimesi; “Olgu, kavram veya komutlarin, iletisim, yorum ve islem icin bicimli gosterimi”
seklinde tanimlanmistir. Bkz; Tirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkce Sozlik, (Cevrimigi)
https://sozluk.gov.tr/, 23 Subat 2022.

% OECD Rehber lkeleri, md.1/b

%9 OECD Rehber flkeler,md.2/a

60 95/46 sayili Direktif md.2/a

61 GDPR md.4/1
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Ulusal diizenlemelere baktigimizda, Tiirk Ceza Kanunu’nun Kisisel Verilerin
Kaydedilmesi baslikl1 135’inci maddesinin gerekcesinde; gergek kisi ile ilgili her tiirlii

bilginin kisisel veri olarak kabul edilmesi gerektigi belirtilmistir.

Yargitay Ceza Genel Kurulu 17.06.2014 tarih ve 2012/12-1510E.,2014/331K.
sayilt kararinda®?, yukarida yer alan agiklamalara atif yaparak, kisisel veri tanimini

yapmistir.

24.07.2012 tarihli, 28363 say1l1 Resmi Gazetede yayimlanan ve bu tarihten 6 ay
sonra yiiriirliige giren Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verilerin Islenmesi
ve Gizliligin Korunmasi Hakkindaki Y 6netmeligin 3/1-h maddesi uyarinca kisisel veri;
"belirli veya kimligi belirlenebilir gercek ve tiizel kisilere iliskin biitiin bilgiler” olarak

tanimlanmustir.

Anayasa Mahkemesi de KVKK’nin yiiriirliige girmesinden dnce 9 Nisan 2014
tarih, E: 2013/122, K:2014/74 sayili kararinda® kisisel veri tammmini “belirli veya
kimligi belirlenebilir” olmak sarti ile, bir kisiye iliskin biitiin bilgiler olarak hiikiim

altina almustir.

62 Kararda kisisel veri tanimi yapilirken, yasam sekline iliskin kisisel veriler, ekonomik ve finansal kisisel
veriler, bilisim alanma iligskin kisisel veriler, saghkla ilgili kisisel veriler, politik kigisel veriler
tasniflenmistir. Karar i¢in bkz; (Cevrimigi) https://www.kararara.com/forum/viewtopic.php?t=45321, 29
Mayis 2022.

83 “Kisisel veri kavramu, belirli veya kimligi belirlenebilir olmak sartiyla, bir kisiye iliskin biitiin bilgileri
ifade etmektedir. Bu baglamda adi, soyadi, dogum tarihi ve dogum yeri gibi bireyin sadece kimligini
ortaya koyan bilgiler degil; telefon numarasi, motorlu tasit plakasi, sosyal giivenlik numarasi, pasaport
numarasi, 6zgegmis, resim, goriintii ve ses kayitlari, parmak izleri, genetik bilgiler, IP adresi, e-posta
adresi, hobiler, tercihler, etkilesimde bulunulan kigiler, grup tiyelikleri, aile bilgileri gibi kisiyi dogrudan
veya dolayli olarak belirlenebilir kilan tiim veriler kisisel veri kapsamindadir.”. Karar icin bkz.;
(Cevrimigi) https://www.lexpera.com.tr/resmi-gazete/metin/RG801Y2014N290725201474, 29 Mayis
2022.
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AB Direktifi md.29 geregi kurulmus olan Calisma Grubu (“Working Party”)
(“WP”), Direktif’in nasil anlasilmasi ve somut vakalarda nasil uygulanabilecegi,

kisisel verilerin anlami ve unsurlar1 noktasinda tavsiye niteliginde rapor®* hazirlamistir.

Netice olarak, ulusal ve uluslararas1 kaynaklara baktigimizda, kisisel verinin
tam olarak neleri kapsadiginin net olarak yaniti bulunmamaktadir. Ancak genel itibari
ile kisisel veri “belirli veya belirlenebilir nitelikte olan bir kigiye iliskin olan her tiirlii
bilgi” seklinde tanimlanabilmektedir. Yukarida ele alinan agiklama ve tanimlamalar
1s18inda, kisisel verinin tanimi ve niteligi agisindan goriis birligine varildigi
soylenebilmektedir. Sonug olarak bir verinin, kisisel veri olarak tanimlanabilmesi i¢in,
muhakkak “bir kisi ve veri arasinda baglanti” olmasi1 gerekmektedir. Asagida detayli

bir sekilde kisisel verinin unsurlarinin neler oldugu incelenecektir.

2.2. Kisisel Verinin Unsurlari

Hangi verilerin Kisisel veri olarak kategorize edilebilecegi hususunda net bir
cevap bulunmamasina karsin, bir verinin, kisisel veri oldugunu belirten bazi unsurlari
bulunmaktadir. Kisisel verilerin, 95/46/EC Sayili Direktif, AB Genel Veri Koruma
Tiiziigii ve 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na baktigimizda, genel
olarak kabul edilmis ii¢ tane unsuru bulunmaktadir®. Bunlar; “bir verinin bulunmasi”,

>

“verinin kisiyi belirli veya belirlenebilir kilmasi” ve ‘“verinin gergek kisiye ait
olmas1 ”dir. Bu ii¢ unsur bir arada bulunmadig takdirde, bir kisisel veriden s6z etmek

miimkiin olmayacaktir.

54 Data Protection WP, Opinion 4/2007 on the Concept of Personal Data, (Cevrimigi)
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-
recommendation/files/2007/wp136_en.pdf, 19 Nisan 2022.

% Direktif md. 2/f.1-a, Tiiziik md.4/f.1, KVKK md. 3/f.1-d.
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2.2.1. Bir Verinin Bulunmasi

Uluslararasi mevzuatta verinin kapsamu “her tirlii bilgi” seklinde belirtilmistir.
Benzer sekilde Kanun’da da kisisel veri tanimina baktigimizda, “her tiirlii bilgi” ifadesi
yer almaktadir. Bu durumda, tespit yapabilmemiz icin ilk olarak elimizde bir veri
bulunup bulunmadig1 ve elimizdeki bilgi ya da bilgi pargasinin veri olup olmadigina

bakmamiz gerekmektedir.

Bu dogrultuda veri, “bilisim sistemlerinin tizerinde islem yapabildigi, sonuglar
¢tkarabildigi, saklama yapabildigi, saklananlari sonradan c¢ikarip tekrar okuyup
isleyebildigi ve diger bilisim sistemlerine iletebildigi her tiirlii bilgi” olarak

tanimlanabilmektedir®.

Kisisel veri sadece kisinin adi, soyad: yahut dogum tarihi gibi kisinin
taninmasina elveren bilgilerini degil, ailevi, ekonomik, sosyal bilgileri gibi bilgileri de
icermektedir. Ayrica, belirli veya kimligi belirlenebilir olmak kaydiyla, bir kisiye ait
bilginin kisisel veri olarak kabulii icin, s6z konusu bilginin gizli bilgi olmasi
gerekmemektedir. Ornek vermek gerekirse, kisinin cinsel yonelimi, kredi karti sifresi
gibi gizli bilgileri, kisisel veri sayildig1 gibi, herkes tarafindan rahatca ulasilabilecek
sekilde aleni olan bilgileri olan arabasinin markasi, kamuya ag¢ik toplantida giydigi

kiyafetin rengi de kisisel veri kapsamina girmektedir®’.

8 Murat Volkan DULGER, Bilisim Suglar1 ve Internet Iletisimi Hukuku, 7. Baski, Istanbul, Seckin
Yayincilik, 2018, s.78,79.

6"Hiiseyin Can AKSOY, Medeni Hukuk ve Ozellikle Kisilik Hakki Yéniinden Kisisel Verilerin
Korunmasi, 1.Baski, Ankara, Cakmak Yaymevi, 2010, s.14.
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Anayasa Mahkemesi bir kararinda®® da, hangi bilgilerin kisisel veri kapsaminda

sayilabilecegini degerlendirilmistir.

Bir bilginin kisisel veri olarak kabul edilebilmesi i¢in kanitlanmis yahut dogru
olmas1 gerekmemekte, hatta yalan ya da yanlis bilgiler dahi kisisel veri olarak kabul
edilebilmektedir. Yanlis bilginin de islenmesi durumunda, bilgilendirilme ve verinin
diizeltilmesini talep etme hakki bulundugundan yanlis olan bilginin de kisisel veri
olarak kabulii gerekmektedir®®. Yine de her somut olayda verinin kisisel veri
sayilabilmesi ag¢isindan  “kisgiyi  tamimlayabilme” 6zelligi olup olmadiginin

degerlendirilmesi gerekmektedir®.

2.2.2. Verinin Kisiyi Belirli veya Belirlenebilir Kilmasi

Kisisel verinin bir diger unsuru da, kisinin kimligini belirli yahut belirlenebilir
kilmasidir. Baska bir anlatimla, kisisel verinin belirli ya da belirlenebilecek bir kisiye
ait olmasi1 gerekir. Veriler, dogrudan ya da dolayli olarak bir gercek kisi ile
iligkilendirildiginde kisi tanimlanabiliyorsa, baska bir anlatimla sahsin, o sahis oldugu
ortaya c¢ikiyorsa, Veri, kisiyi belirli veya belirlenebilir kiliyor anlami ortaya
cikmaktadir. Bir baska ifade ile, farkli islemlere gerek duyulmadan dogrudan ya da
kiigiik bir baglant1 ile ilgili kisinin kimligini ortaya ¢ikaran kisisel veriler, belirli veya

belirlenebilir bir kisiye iliskin veriyi olusturur. Nitekim, bilginin kime ait oldugu

8  Anayasa Mahkemesi’nin , 19.02.2020 tarihli, E: 2018/163, K:2020/13 sayih Kkarari,
(Cevrimigi)https://www.lexpera.com.tr/resmi-gazete/metin/RG801Y2020N311125202013/1/-1, 6
Nisan 2022.

8 Data Protection WP, Concept, s,6.

0 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, s.18, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf, 29 Mayis 2022.
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bilinmiyor ya da bilinebilecek bir durumda da degil ise, bu verilerin islenmesi kisisel

verilerin korunmasi gergevesinde degerlendirilmeyecektir’®.

Avrupa Birligi Adalet Divani1 (“ABAD”), bir kararinda‘?, IP adresinin ek bilgiler
ile ilgili kisiyi belirleyebilecek oldugundan kisiyi belirlenebilir kildigina karar

vermistir.

Kisinin psisik, psikolojik, ekonomik, fiziksel, kiiltiirel ya da sosyal kimligini
ifade eden, saglik, genetik, etnik, dini, ailevi, siyasi bilgilerinden bir ya da bir kacina
dayanilarak tanimlanabilen gerg¢ek kisiye iligkin herhangi bir bilgi, ilgili kisinin

belirlenmesini saglamaktadir’.

Bir kisinin belirlenebilir sayilmasini etkileyecek unsurlarin neler olduguna
iliskin smirlt sayim yapilmas: miimkiin degildir. GDPR ise, isim, kimlik numarasi,
konum bilgisi, ¢evrimici unsurlari kisiyi belirli kilabilecek temel unsurlar olarak 6rnek

saymis olmak ile birlikte, sayilanlar sinirli sayida degildir. (GDPR md.4/f.1)

2.2.3. Gercgek Kisiye Ait Olmasi

Kisi, hukukta hak ehliyetine sahip olanlar1 ifade eder. Hukuk, kisi olmay1 ilk
olarak insana tanimistir. Hukukta “gergek kisiler”in disinda, fiziki olarak var olmayip,
belirli bir amag ugruna bir araya gelen mal yahut insan topluluklar1 da tiizel kisi olarak

tanimlanmaktadir’*.

™t Av. Abdiilhamid ZOR, Veri Sorumlusunun Yiikiimliiliikleri ve Bu Yiikiimliiliikleri fhlalinden Dogan
Ozel Hukuk Sorumlulugu, Istanbul, On Iki Levha Yaynlar1,2020, s.46.

2 ABAD, Patrick Breyer/Almanya, Dava No: C-582/14, 19.10.2016, (Cevrimigi) https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A62014CJ0582, 19 Nisan 2022.

3 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmast, s.91.

" Av. Ceren KUPELI, Tiizel Kisilerin Korunmasinda Idarenin Sorumlulugu, Ankara, Adalet Yayinevi,
2020, s.17.
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Direktif’in 2’nci maddesine gore, kisisel veri, “dogrudan ya da dolayli olarak
bir ger¢ek kisi ile ilintili olabilecek ve onu belirlenebilir kilacak her tiirlii bilgi” olarak
tanimlanmaktadir. Tiiziik’lin 4’lincli maddesine gore, kisisel veri, “tanmimlanmis yahut
tammlanabilir bir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” olarak tanimlanmaktadir. KVKK
“Tammlar” baghgi altinda 3/1-d maddesi ile kisisel veriyi “kimligi belirli veya
belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” olarak tamimladigindan, konu bu
acidan tartismal1 degildir. 29’uncu Madde Calisma Grubu ise, bilginin kisinin kimligi,
karakteri ya da davraniglarina atif yapmast ya da kisinin nasil degerlendirilecegini

belirledigi durumlarda kisiye iliskin oldugunu ifade etmektedir’®.

Kanun metninde “kisisel verileri islenen gercek kisiler” ifadesi kullanildigi i¢in
Kanun kapsaminda degerlendirilmek icin hak ehliyetine sahip olmak yeterlidir®.
Ulusal mevzuatimizda yalnizca gergek kisilere ait verilerin korunmasindaki amacin
temelinde, kisisel verileri bir insan hakki olarak gorme ve koruma diisiincesi hakimdir.
Kisisel verileri korumadaki hedef, temel hak ve Ozgiirliikleri saglamak oldugundan
tiizel kisiler kapsam dis1 kalmaktadir. Tiizel kisiye ait olan bir verinin, herhangi bir
gercek kisiyi belirlemesi yahut belirlenebilir kilmast durumunda, s6z konusu olan

gercek kisiye dair bir korumanin saglanmasi gerekecektir’.

Tiizel kigiler, KVKK kapsamindaki koruma rejiminden faydalanamamakla
beraber, TMK’nin 24’iincii maddesi kapsamindaki genel kisilik haklarini koruyan

hiikiimden, kosullar1 olustugu takdirde, faydalanabileceklerdir’®. Ayrica, tiizel kisiler

> 29uncu Madde Calisma Grubu, 10107/05/EN-WP 105 no.lu caligmasi, s.8, (Cevrimigi)
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recomendation/files/2005/wp105_en.pdf,
19 Nisan 2022.

76 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, s.12, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf, 29 Mayis 2022.

" Asikoglu, s.16.

78 Leyla KESER BERBER/ Ali Cem BILGILI, Giincel Gelismeler Isiginda Kisisel Verilerin Korunmasi
Hukuku, Istanbul, On ki Levha Yaymcilik, 2020, s.103.
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bakimindan, korunmasi gerekli, kamuya acik olmayan ticari sir vb. hususlar, bankacilik
diizenlemeleri, rekabet hiikiimleri ve sirketler arasi1 gizlilik sdzlesmeleri vasitasi ile
koruma altina alinmustir. Tiizel kisilerin, kisisel verilerinin, kisisel verilerin
korunmasina iliskin diizenlemeler kapsaminda korunmasi gereken bir menfaati

bulunmamaktadir’.

TCK madde 135 gerekgesine baktigimizda da; “Gergek kisi ile ilgili her tiirlii
bilgi, kisisel veri olarak kabul edilmelidir ” seklinde ifade edilerek, gercek kisiye iliskin

olan bilginin kisisel veri kabul edildigini gormekteyiz.

108 no.lu Sozlesme ve 95/46 sayili Direktif hiikiimleri uyarinca, taraf
devletlerin i¢ hukuklarina aktarim yaparken tiizel kisilere de kisisel verilerinin
korunmas1 hakkini saglayabilmesinin 6niinde bir engel bulunmamaktadir. Fakat ABAD
09.11.2010 tarihli karari®® ile tiizel kisilerin kisisel verilerinin koruma altinda

olmayacagina hiikkmetmistir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu da bir kararinda, “intikal eden ilgili basvuruda
ver alan, tiizel kisilige ait verilere erigilmesi yoniindeki talebin, Kanun’'un 2’nci.
Maddesi uyarinca, kapsam disi birakilarak degerlendirilemeyecegini” agikga

belirtmistir®.

Embriyonun ve 6lmiis kisilerin durumunu inceledigimizde, ana rahmine diisme
beraberinde hak ehliyeti kazanildigindan embriyonun verileri de kisisel veri niteligi

tasimaktadir. Cocuk, tam ve sag dogum ile kisilik kazanir ve cenin olarak varlik

9 Asikoglu, s.17.

8 ABAD, Volker ve Markus Shecke ve Hartmut Eifert v. Land Hessen, Birlestirilmis Davalar, Dava No:
C-92/09 ve C-93/09, (Cevrimigi)
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?docid=79001&doclang=en, 19 Nisan 2022.

81 “Tiizel kisilige ait elektronik ortamda yer alan verilerin baska bir tiizel kisilik tarafindan talep edilmesi”
hakkinda Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 19.11.2018 tarih ve 2018/131 sayili Karar Ozeti,
(Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5423/2018-131, 19 Nisan 2022.
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kazandig1 an itibari ile haklardan yararlanabilmektedir®?. Oliim ile kisilik sona ermis
oldugundan 6lmiis kisilere ait veriler kisisel veri niteligini tasimamaktadir. Burada
dikkat edilmesi gereken nokta, 6lmiis kisinin kisisel verilerinin yakinlari ile iliskili olup
olmadigidir. Ornek vermek gerekir ise, lmiis kisinin verileri mirascilar1 agisindan

kisisel veri niteliginde olabilmektedir®®.

3. Kisisel Verilerin Korunmasina Iliskin Temel Kavramlar

3.1. Kisisel Verilerin islenmesi

95/46 sayili Direktif’e gore, kisisel verilerin islenmesi faaliyeti; “silme veya
tahrip etme, engelleme, birlestirme veya siralama, saglama ya da dagitma, iletme ile
aciklama, toplama, kaydetme, organizasyon, depolama, adaptasyon ya da degistirme,
kurtarma, danigma gibi otomatik veya otomatik olmayan araglar ile kisisel veriler
iizerinde yapilan herhangi bir faaliyet ya da faaliyet dizisi®” olarak tanimlanmistir.
GDPR’a gore, kisisel verilerin islenmesi taniminin da aym yonde yapildigi

goriilmektedir. (GDPR md.4/2.)

KVKK md.3/e uyarinca; “Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan
va da herhangi bir veri kayit sisteminin par¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan
vollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,
veniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale

getirilmesi, siniflandirilmast ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde

8 Aydin ZEVKLILER/ Ayse HAVUTCU/ Seref ERTAS, M. Besir ACABEY/ Damla GURPINAR, Yeni
Medeni Kanuna G6re Medeni Hukuk, Ankara, Turhan Kitabevi, 2018, s.72.

8 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.105.

84 96/45 No.lu Direktif md.2/d.
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gerceklestirilen her tiirlii islem”, kisisel verilerin islenmesini tanimlar. Kanun’un lafz1
ve gerekgesinden anlasilacagi {izere, kisisel verilerin islenmesi kanunda sayilmis olan
veri isleme tiirleri ile sinirlandirilmamis olup, bir veri lizerinde gergeklestirilebilen her
turlii islemi ifade etmektedir. Kisisel verilerin islenmesi faaliyeti, kisisel verinin elde

edilmesinden itibaren veri iizerinde yapilan tiim islem tiirlerini kapsamaktadir®®.

Belirtilen sekilde toplandiktan sonra kigisel verileri silme, yok etme veya
anonim hale getirme islemlerine kadarki siiregte meydana gelen her tiirlii faaliyet,
Kanun nezdinde kisisel verilerin islenmesi olarak géz 6niine alinmaktadir. Verinin nasil
tutuldugu ve nasil kullanildig1 hususlar1 da, en az verinin kendisi kadar 6nem arz

etmektedir®.

Otomatik veya kismen otomatik yollarla islenen veya otomatik olmamakla
birlikte bir veri kayit sistemi dahilinde bulunan kisisel verilerin kaydi, depo edilmesi,
muhafaza edilmesi, degisiklik yapilmasi, revize edilmesi, aktarilmasi, aciklanmasi,
devir alinmasi, elde edilebilecek duruma getirilmesi, kullanilmasinin siniflandirilmasi
veya kullaniminin engellenmesi seklinde olan cesitli islemler olarak belirtilmistir®’.
Kanun’un gerekg¢esine bakildiginda, gerek¢enin lafzindan bu islemlerin simirli olarak

say1lmadig1 anlagilmaktadir.

Ayrica, yukarida bahsi gectigi lizere, kisisel verilerin, kanun nezdinde
degerlendirilebilmesi i¢in, kismen ya da tamamen otomatik sistemler ile veya bir
otomatik sistemle islenmemekle birlikte herhangi bir veri kayit sistemine dahil olarak

islenmesi gerekmektedir. Boylelikle, bu tanim disinda kalan, baska bir deyisle, veri

8 Uyarer, s.114.
8 Kisisel Verilerin Korunmast Kurulu, 6698 Sayili Kanunda Yer Alan Temel Kavramlar Rehberi, s.11,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4187/6698-Sayili-Kanun'da-Yer-Alan-Temel-Kavramlar,
29 May1s 2022.
87 Uyarer, s.114.
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kayit sistemine dahil olmayan kisisel verilerin, otomatik olmayan islemlerle islenmesi
durumunda, yapilan her tiirlii islem, bu kanun gercevesi disinda degerlendirilecektir®.
Kanun’un lafz1, kisisel verilerin el ile yapilan ve otomatik olmayan ile otomatik
islenmesi arasinda uygulama acgisindan bir fark olmadig1 yoniindedir. Yalnizca, kisisel
verinin el ile islendigi durumlarda, kisisel verinin bir kayit sisteminin sart1 olmasi
gerckmektedir. Birtakim bilgilerin, ornegin, isim-soy isim, kimlik numarasi gibi
kriterlere gore el ile yapilan ve otomatik olmayan bir sekilde kagida kaydedilmesi,
isleme faaliyetinin belirli bir kriter ile yapilmasi sebebi ile Kanun cergevesinde
degerlendirilecektir. Fakat, herhangi bir veri kayit sistemine kaydedilmeden, diizensiz
olarak saklanan ve aranilan verinin bulunmasi i¢in bir yontemin bulunmadigi basili

kagit iizerindeki veriler, Kanun kapsaminda degerlendirilemeyecektir®®.

Sonug olarak, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesi amaci ile; islemenin veri
isleme sartlarina dayanmasi, aydinlatmanin gerceklesmis olmasi ve genel (temel)

ilkelere uygun olmasi gerekmektedir.

3.2. Veri kayit sistemi

Veri kayit sistemi, belirli kriterlere gore kisisel verilerin yapilandirilarak
islendigi kayit sistemini belirtmektedir. Veri kayit sistemleri elektronik ya da fiziki

ortamlarda olusturulabilmektedirler®.

8 Uyarer, s.115.
8 Ani, s.88.
% Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.115.
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Veri kayit sisteminde kisisel veriler; isim-soy isim olarak veya T.C. kimlik
numarasi ile siniflara ayrilabilecegi gibi, kredi borcunu 6demeyenler i¢in yapilacak

smiflandirma da bu gergevede degerlendirilecektir®.

Ornek vermek gerekir ise, gelisigiizel bir sekilde higbir kritere uyulmaksizin,
yalnizca kisilerin isim ve soy isimlerinin kagida yazilmasi, Kanun kapsaminda
degerlendirilemez iken, bu isimlerin belirli kriterler ile kagida yazilmasi halinde, bu

veriler Kanun dahilinde degerlendirilir®.

Kanun’un gerekgesi uyarinca, otomatik olmayan Yyollarla islenen kisisel veriler,
bir veri kayit sisteminin parcasi degil ise, Kanun ¢ercevesinde degerlendirilmeyecektir.
Bu durumda, veri tizerinde gerceklesecek bir isleme faaliyeti agisindan oncelikle
otomatik olup olmadigi, daha sonra otomatik olmayan isleme durumu mevcut ise,

verinin bir veri kayit sistemi dahilinde islenip islenmediginin belirlenmesi gerekecektir.

Kurul bir kararinda®, sikayet edilenin, bagvuranin ailesi hakkinda olan bilgilere,
hukuk dis1 yontemler ile ulasilarak, yargiya ve lgiincii kisilere aktardigi iddiasi
karsisinda, kisisel veri paylasiminin mercilere yazilan dilekcelerden olustugu, sikayet
edilen tarafindan kismen ya da tamamen otomatik olan yahut herhangi bir veri kayit
sisteminin parcast olmak kaydiyla, otomatik olmayan yollar kullanilarak veri
islenmedigi sonucuna vararak, sikayet edilenin veri sorumlusu olmadigina dair karar

vermistir.

%1 Kisisel Verilerin Korunmast Kurulu, 6698 Sayili Kanunda Yer Alan Temel Kavramlar Rehberi, s.30,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4187/6698-Sayili-Kanun'da-Yer-Alan-Temel-Kavramlar,
29 Mayis 2022.

92 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, s.24, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf, 29 Mayis 2022.

9 Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun 01.03.2019 tarihli, 2019/47 sayilh karar, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5462/2019/47, 6 Nisan 2022.

42


https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4187/6698-Sayili-Kanun'da-Yer-Alan-Temel-Kavramlar
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185c2130-8070-4b2b-a91e-1d48322ca352.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185c2130-8070-4b2b-a91e-1d48322ca352.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5462/2019/47

3.3. llgili kisi

Bilginin kisisel veri olarak tanimlanabilmesi i¢in, belirli yahut belirlenebilir bir
kisi ile iligkili olmas1 gerekmektedir. Daha once kisisel verilerin “Gergek Kisiye Ait
Olmas1” bashigr altinda inceledigimiz iizere, Kanun’da yalmizca gercek kisilerin
verilerinin korunmasi dngdriilmektedir. Bu sebeple, Kanun’da kisisel verisi islenen
gergek kisiyi belirtmek amaci ile “ilgili kisi” terimi kullanilmistir. Kanunda yer alan
kisisel veri tanimi uyarinca, tiizel kisiye ait bir verinin herhangi bir gercek kisiyi
belirlemesi ya da belirlenebilir kilmast durumunda, bu veriler Kanun ¢ercevesinde
koruma kapsami igindedirler. Bu diizenleme ile korunan menfaat, “belirlenen ya da
belirlenebilecek gergek kigi’ye ait olacaktir. Kanunda, hi¢bir sekilde tiizel kisilere ait
veriler korunmamaktadir®. Ornek vermek gerekir ise, bir sirketin vergi numarasinin
islenmesi durumunda, o sirket tiizel kisiligi, ilgili kisi olamazken, o sirkette ¢alisan bir
kisinin 6zliik dosyasi kapsaminda bulunan kisisel verilerinin islenmesi durumunda,
sirket galisani, ilgili kisi sifatina haiz olacaktir®®. Fakat, haberlesme sektoriinde yapilan
bazi ikincil diizenlemelerde, tiizel kisilerin kisisel verilerinin de, kisisel veri olarak
degerlendirildigi goriilmektedir. Ornek vermek gerekir ise, 24.07.2012 tarihli 28363
saylli Resmi Gazete’de yayimlanan “Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel
Verilerin Islenmesi ve Gizliligin Korunmasi Hakkinda Y&netmelik” md.3/1-h uyarinca
kisisel veri, “belirli veya kimligi belirlenebilir gercek ve tiizel kisilere iligkin biitiin
bilgiler” seklinde tanimlanmistir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun Tasarisi’nda ilk

basta tlizel kisilerin kisisel verilerinin de, kisisel veri olarak kapsama alinacagi

% Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu, 6698 Sayili Kanunda Yer Alan Temel Kavramlar Rehberi, s.8,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4187/6698-Sayili-Kanun'da-Yer-Alan-Temel-Kavramlar,
29 May1s 2022.

% Altindere, s. 34.
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degerlendirilmis, fakat 2008 yilindaki degisiklik ile tiizel kisilerin kisisel verileri,

Kanun kapsami disarisinda birakilmistir.

KVKK md. 11 uyarinca ilgili kisinin; kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
kisisel verileri islenmisse, buna iliskin bilgi talep etme, kisisel verilerinin islenme
amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigimi 6grenme, yurt iginde
veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tiglincii kisileri bilme, Kisisel verilerin
eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde, bunlarin diizeltilmesini isteme, kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi
veya yok edilmesine iligkin islemlerin kisisel verilerin aktarildigi iiclincii kisilere
bildirilmesini isteme, islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde,

zararin giderilmesini talep etme haklar1 bulunmaktadir®®.

Ogreti ve uygulamaya baktigimizda “ilgili kigi” kavraminin karsihigi olarak
“veri oznesi”, “veri sahibi” ya da “veri ilgilisi” kavramlar1 da kullanilmakta ise de,
Kanun’da gecen “ilgili kigi” kavrami daha kapsamli oldugundan Kanun’daki sekliyle

kullanimi daha yerinde olmustur®’.

3.4. Veri Sorumlusu

Kisisel verileri koruma hukukunun ana aktorlerinden biri, veri sorumlusudur.
KVKK madde 3/1-1’a gore, veri sorumlusu, “kisisel verilerin isleme amaglarini ve

araglarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu

% Kisisel Verileri Koruma  Kurumu, Tgili Kisinin ~ Haklari, (Cevrimigi)

https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/2036/11gili-Kisinin-Haklari, 1 Mart 2022.
% Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.118.
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tutulan gergek veya tiizel kisi ’dir. Tuziik’te veri sorumlusu, “data controller” olarak
adlandirilmis ve veri sorumlusu, “tek basina veya baskalari ile birlikte kisisel verilerin
islenmesine iligkin amag¢ ve yontemleri belirleyen gercek ya da tiizel kisi, kamu
kurulusu, kurumu veya diger herhangi bir organ” seklinde tanimlanmistir®®, Burada
gergek kisiler, kamu ve 6zel hukuk tiizel kisileri kapsam alanina girmektedirler. Tiizel
kisiler, isleme faaliyetleri nezdinde kendileri veri sorumlusu olup, hukuki sorumluluk,
tiizel kisiye ait olacaktir. Tiizel kisi i¢in kamu veya 6zel hukuk tiizel kisileri ayrimi
yaptlmamistir. Sirketlerdeki departmanlarda, departmanlarin ayr1 ayn tiizel kisiligi
mevcut degildir. Bu departmanlar, veri sorumlusu olamadiklari gibi, sirketin bu hususta
bir kisiye gorev ve yetki vermesi de, sirket tlizel kisiligini, veri sorumlusu olma
sorumlulugundan kurtarmamaktadir. Sirketler toplulugunda ise, topluluga ait her bir
sirketin ayr1 tiizel kisiligi bulundugundan, bu sirketlerin her birinin, ayr1 olarak veri

sorumlusu olmasi miimkiin olacaktir®.

KVKK md. 16/2 ile, veri sorumlularinin Kkisisel veri isleme eylemine
baslamasindan 6nce, Veri Sorumlulari Sicili’ne kayit olmalar1 zorunlulugu getirilmistir.
Boylece, veri sorumlularinin kim oldugu kamu tarafindan bilinmekte ve Kkisisel

verilerin korunmasi daha etkin bir sekilde saglanmaktadir.

Veri isleme faaliyetinin neden ve nasil gergeklestirilecegi hususunda karar
veren kisi, veri sorumlusudur. Veri sorumlusu, veri isleme faaliyetinin amag ve
yontemini belirlemektedir. Veri sorumlusu, Kanun’da ongoriilen ytkiimliiliiklere

uymadig takdirde idari para cezasi yaptirnmiyla karsilasmaktadir.( KVKK md.18)

% GDPR md.4/7.

9 Kisisel Verilerin Korunmast Kurulu, 6698 Sayili Kanunda Yer Alan Temel Kavramlar Rehberi, s.21,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4187/6698-Sayili-Kanun'da-Yer-Alan-Temel-Kavramlar,
29 May1s 2022.
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Veri isleme isleminde veri sorumlusu olunup olunmadig1 degerlendirilirken
asagidaki hususlarda tespitler yapilabilir; kisisel verilerin ilk etapta toplanmasi ve yasal
dayanag, hangi kisisel verilerin toplandigi, verilerin hangi amagla kullanildigi, verileri
toplanilan kisi gruplari, verilerin yayinlanip yayinlanmadigi, ilgili kisinin erisimi ile

diger haklarin kullanilip kullanilmadigi, verilerin ne kadar siire muhafaza edildigi.

Ayni kisi bazi durumlarda veri sorumlusu, bazi durumlarda ise, veri isleyen
olabilmektedir. Bu ayrim dikkatli yapilmalidir. Veri isleme faaliyetleri bakimindan
sorumluluk, temel olarak, veri sorumlu iizerindedir. Bazi durumlarda, veri isleyenin
sorumlu olmasi, veri sorumlusunun sorumlulugunu ortadan kaldirmamaktadir'®.
Ornek olarak, bir muhasebe sirketi, kendi personellerine iliskin tuttugu veriler ile ilgili
veri sorumlusu sayilirken, misterisi olan sirketler ile ilgili tuttugu veriler agisindan ise
veri isleyen sayilacaktir'%t, Tiiziik’e baktigimizda, iki ya da daha gok veri sorumlusunun

veri isleme amac¢ ve yOntemlerini beraber belirlemeleri durumunda, miisterek veri

sorumlusu olduklari kabul edilmektedir.(GDPR md.26/1)

Bir baska agiklik getirilmesi gereken husus ise, 6zel hukuk tiizel kisileri
nezdinde veri isleme faaliyetlerini yonetmekle gorevlendirilen kisinin, veri sorumlusu
olmadigidir. Kisisel verileri isleme amaglari, araglart belirlenmesinden ve veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden Sirket’in sorumlu oldugu durumlarda,
veri igleme faaliyetlerini yonetmekle gorevlendirilen kisi, sadece uyum caligsmalarini
yirliten bir calisan olarak kabul edilecektir. Sirket veri sorumlusu olmaya devam

edecektirl®?,

100 Kiizeci, 5.320.
101 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri isleyen, s.2, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4195/Veri-Sorumlusu-ve-Veri-1sleyen, 29 Mayis 2022.
102 Kiizeci, 5.322.
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Kanun’un 10’uncu maddesi ile veri sorumlularinin isledikleri kisisel veriler i¢in
aydinlatma yiikiimliiliigii getirilmistir. Aydinlatma ytkiimliligi, islenen kisisel veriler
hakkindaki bilgilendirmeyi ifade etmektedir. Veri sorumlusu i¢in yiikiimliiltik, ilgili
kisi i¢in ise, bir hak olan aydinlatma yiikiimliligi, kisisel verilerin hukuka uygun
olarak islenmesi i¢in de bir sart olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Aydinlatma
yukiimliliigii cercevesinde Aydinlatma Yiikiimliligliniin Yerine Getirilmesinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’e'® uygun hareket edilmesi

gerekmektedirl®,

llgili kisilerce yahut Kurul’un belirleyecegi yontemler ile veri sorumlusuna
Kanun’un uygulanmasi ile ilgili yoneltilen talepleri, veri sorumlusu, en kisa siirede ve
en gec otuz giin icerisinde sonuclandirmak ile yiikiimlidiir. Bu talep veri sorumlusu
tarafindan reddedilir ise, ilgili kisiye cevap yazili yahut elektronik ortamda verilir.
Talep kabul edilir ise, veri sorumlusu talebin geregini yerine getirir. Talebin
reddedilmesi, cevabin yetersiz olmasi ya da siiresi igerisinde talebe cevap verilmemesi
halinde, ilgili kisinin, veri sorumlusunun yanitin1 6grendigi tarihten 30 giin ve her halde
bagvuru tarihinden itibaren altmis giin igerisinde Kurul’a sikayet hakki

bulunmaktadiri®,

Kurul, sikayet iizerine yahut ihlali 6grenmesi ile resen gdrev alaninda olan
hususlarda yapacag: inceleme neticesinde bir ihlalin oldugunu tespit ederse, hukuka

aykiriligin veri sorumlusunca giderilmesi yoniinde karar verir ve bu karari ilgililere

1310 Mart 2018, 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yonetmelik, (Cevrimigi)
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-5.htm1 Mart 2022.

104 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesi Rehberi, s.3,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5394/Aydinlatma-Yukumlulugunun-Yerine-Getirilmesi-
Rehberi, 29 Mayis 2022.

105 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Ilgili Kisiler Tarafindan Yapilan Bagvurularin Cevaplanmasi
Yikiimliligi, (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2046/11gili-Kisiler-Tarafindan-Yapilan-
Basvurularin-Cevaplanmasi-Yukumlulugu, 1 Mart 2022.
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teblig eder. Bu karari, veri sorumlusu, kararin teblig tarihinden itibaren gecikmeden ve

en geg otuz giin i¢inde yerine getirmelidirt®®.

3.5. Veri Isleyen

Veri sorumlusu, ilgili kisilerin kisisel verilerini kendisi isleyebilecegi gibi, veri
isleme faaliyetinde t¢iincii kisilerin de destegini alabilmektedir. KVKK madde 3/1-§
ile, bu durum, “veri sorumlusunun verdigi yetki ile onun adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tiizel kisiler “veri igleyen (“data processor”) agik olarak
belirtilmektedirler. Tiiziik’te veri isleyen “processor” olarak adlandirilmis ve benzer
bir sekilde tanimlanmustir’®”, Belirtilen kisiler, veri sorumlusu organizasyonu disinda
calisan ve kendilerine gelen talimatlar dogrultusunda veri isleyen gercek veya tiizel
kigilerdir. Veri igleyen, veri sorumlusundan gelen talimatlar dogrultusunda veri isleme
faaliyetinde bulundugundan, gerceklestirdigi veri isleme faaliyeti daha ¢ok teknik kismi
meydana getirmektedir. Veri isleyenin kisisel verilerin islenmesinde dogrudan herhangi
bir menfaati bulunmamalidir. Bir gergek veya tiizel kisi hem veri sorumlusu hem veri
isleyen olabilmektedirler. Ornek vermek gerekir ise, bir muhasebe sirketi kendi
caliganlari ile ilgili tuttugu veriler acisindan veri sorumlusu konumunda iken, miisterisi

olan sirketler acisindan tuttugu veriler igin ise, veri isleyen konumunda olacaktir®,

106 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu, (Cevrimigi)

https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2047/Kurul-Kararlarinin-Yerine-Getirilmesi-Yukumlulugu, 1 Mart
2022.

197 GDPR md.4/8 uyarinca veri isleyen, “veri sorumlusunun adina kisisel verileri igleyen gercek ya da
tiizel kisi, kamu kurulusu, kurumu ya da diger herhangi bir organ” seklinde tanimlanmustir.

108 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Sayili Kanun’da Yer Alan Terimler Rehberi, s.5, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-Kanunda-Yer-Alan-Terimler, 29 Mayis 2022.
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3.6. Acik Riza

Kanun’un yiriirliige girmesi ile, hayatimiza, bu ¢alismamizin da ana konusu
olan “a¢ik riza” kavrami da girmistir. Kisisel verilerin islenmesi faaliyetinin kapsami
cok genis oldugundan, yalnizca belirli sartlar olustugunda kisisel verilerin islenmesinin
hukuki dayanagi meydana gelmektedir. Bu sartlardan oncelikli olarak aklimiza ilgili
kisinin rizas1 gelmektedir. Agik riza Kanun’un 3’lincii maddesinde; “belirli bir konuya
iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve ozgiir iradeyle agiklanan riza” olarak

tanimlanmaktadir.

Bununla birlikte Anayasa’nin 20°nci maddesinin 3’{incii fikrasi uyarinca, kisisel
verilerin sadece kanunda 6ngoriilen hallerde ya da kisinin acik rizasi ile islenebilecegi

belirtilmistir.

6698 sayili Kanun ile, 6zel nitelikli ve 6zel nitelikli olmayan kisisel veriler
agisindan agik riza, bir hukuka uygunluk sebebi olarak goriilmiistiir. Kanun’da sirasi
ile; 5’inci maddenin 1’inci fikrasi ile “Kisisel veriler ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin
islenemez”, 6’nc1 maddenin 2°nci fikrasi ile “Ozel nitelikli kigisel verilerin, ilgilinin
agik rizast olmaksizin iglenmesi yasaktir”, 8’inci maddenin 1’inci fikrasi ile “Kigisel
veriler, ilgili kiginin a¢ik rizasi olmaksizin aktarilamaz”, 9’uncu maddenin 1’inci
fikrast ile “Kisisel veriler, ilgili kisinin a¢ik rizasi olmaksizin yurt disina aktarilamaz”

diizenlemeleri yapilmistirt®®,

Kisisel verilerin islenmesine yonelik verilen agik rizanin gegerli kabul

edilebilmesi i¢in, rizanin belirli niteliklere sahip olmasi gerekmektedir. Kanun’un

109 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 sayili Kanun’da Yer Alan Temel Kavramlar Rehberi, s.1,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4187/6698-Sayili-Kanun'da-Yer-Alan-Temel-Kavramlar,
29 May1s 2022.
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3’lincli maddesi uyarinca, agik rizamin “belirli bir konuya iliskin olmasi, rizanin

’

bilgilendirmeye dayanmasi ve ozgiir irade ile ac¢iklanmast” olmak lizere li¢ unsuru

bulunmaktadir.

Calismamuzin “Kisisel Verilerin Islenmesinde Hukuka Uygunluk Nedenleri”
baslikli boliimiiniin alt bash@ ve c¢alismamizin ana konusu olan “A¢ik Riza”
boliimiinde bu hususlara detayli bir sekilde deginileceginden, burada kisaca

bahsedilmistir.

3.7. Aydinlatma Yiikiimliiliigii

Veri sorumlusu, verilerin kim tarafindan, hangi amagla ve hangi hukuki
sebeplere dayanilarak islenebilecegi, kimlere ne sebeplerle aktarilabilecegi
hususlarinda, kisisel verilerini isledigi kisilere bilgi vermek yiikiimliiliigii altindadir.
Kanun’un 10’uncu maddesi uyarinca, veri sorumlusu, kisisel verilerin elde edildigi
esnada kendisi veya var ise temsilcisinin kimligi, verilerin hangi amag ile islenecegi,
verilerin kimlere ve ne amaclarla aktarilabilecegi, kisisel veri toplama yontemi ve
hukuki nedenleri hususunda verisi islenen kisiye bilgi aktarimi yapilmasi

gerekmektedirt®.

Acik rizaya dayali veri isleme faaliyetinde ya da Kanun’dan kaynaklanan diger
sartlarin varligi halinde, veri islendigi hallerde de veri sorumlusu, ilgili kisiyi
bilgilendirme yikiimliiligii altindadir. Diger bir deyis ile, kisisel veri islendigi her

halde aydimlatilma yapilmalidir'',

10 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 sayili Kanun’da Yer Alan Terimler Rehberi, .10, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-Kanunda-Yer-Alan-Terimler, 29 Mayis 2022.

11 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu, (Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/2033/Aydinlatma-Yukumlulugu-, 1 Mart 2022.
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Aydinlatma yiikiimliiliigiintin gerceklestirilmesi hususunda herhangi bir sekil
sart1 ongdriilmemistir. Tek tarafli beyan ile bu ylikiimliiliik gerceklestirilebilmektedir.
Veri sorumlusu yahut yetkilendirdigi kisi, aydinlatma yiikiimlaligiini s6zI1i, yazili, ses
kaydi, c¢agri merkezi gibi fiziki veya -elektronik ortam araciligi ile yerine
getirebilmektedir. Veri sorumlusu, aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirildigini

112

ispat ile yiikiimliidiir“. A¢ik riza sartina dayali olarak kisisel veri islendigi durumlarda,

aydinlatma ylikiimliiliigii ve agik riza alma faaliyetlerinin ayr1 ayr1 yapilmasi gereklidir.

lgili kisilere yonelik yapilan aydinlatma, kisisel veri isleme faaliyetine 6zel
olmalidir. Veri isleme faaliyeti ile sinirlandirilmamais, veri sorumlusu agisindan genel
veri isleme belgesi niteliginde olan gizlilik politikalar1 yahut veri isleme politikalarin,

aydinlatma metinleri olarak kullanilmamasi gereklidir!®®,

10 Mart 2018 tarih ve 30356 sayili Resmi Gazete’de “Aydinlatma
Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig”

yayimlanmis olup, bilgilendirme yiikiimliiliigii agisindan 6nem arz eden bir diizenleme

olarak yer almistir.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu internet sayfasinda 26.06.2020 tarihli

“Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesi Hakkinda Kamuoyu Duyurusu” **

yayinlamigtir.

112 KVKK Rehberler, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, s.52, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf, 29 Mayis 2022.

113 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunun Hakkinda Dogru
Bilinen Yanliglar-2, s.39, (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7151/6698-Sayili-Kisisel-
Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Dogru-Bilinen-Yanlislar-2, 29 Mayis 2022.

114 Bkz (Cevrimici) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6765/AYDINLATMA-YUKUMLULUGUNUN-
YERINE-GETIRILMESI-HAKKINDA-KAMUOYU-DUYURUSU, 6 Nisan 2022.
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115 ‘online bir platformda is basvurusu yaparken iiyelik

Kurul verdigi bir kararda
kaydi yapilmasinin da zorunlu olmasi, iiyelik kaydi yapilirken ise ayni kutucugun
isaretlenerek, hem aydinlatma metninin okunduguna hem de kisisel verilerin islenmesi
konusunda agik riza verildigine iliskin onay alinmas1 yoluna gidilmesi lizerine, agik riza

sartina dayali veri isleme faaliyetinde, aydinlatma yiikiimliiliigli ve agik riza alinmasi

islemlerinin ayr1 ayr1 yerine getirilmesini hilkkme baglamistir.

3.8. Veri Sorumlulanr Sicili

Veri sorumlulart sicili (“VERBIS”), 6698 sayili Kanun uyarinca, veri
sorumlularinin kayit olmak mecburiyetinde olduklari, kamuya acik olarak tutulmasi
Kisisel Verilerin Korunmasi: Kurumu Bagkanlig: tarafindan 6ngoriilmiis olan bir kayit
sistemi olarak tanimlanmaktadir*'®. Kanun’un 16’nc1 maddesi ile, veri sorumlulart
sicili, sicile kayit yiikiimliiliigli bulunan veri sorumlular1 i¢in veri islemeye
baslanmadan 6nce kendilerini kaydettirecekleri ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu
denetiminde aleni olarak tutulan bir sicildir'*’. Bu sicil ile, veri sorumlularinin kimler
oldugu kamu ile paylasilmakta ve kisisel verilerin korunmasinin daha etkin bir sekilde

gerceklestirilmesi gayesi bulunmaktadir.

Kanun’un yine 16°’nct maddesi ile veri sorumlulart siciline kayit
yiikiimliiliiglinden hangi veri sorumlularinin muaf tutulacagina, Kisisel Verileri

Koruma Kurulu’nun karar verecegi belirtilmistir. 30 Aralik 2017 tarihinde ytiriirliige

115 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 26/07/2018 tarihli ve 2018/90 sayili Karari,(Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5420/2018-90, 6 Nisan 2022.

116 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 sayili Kanun’da Yer Alan Terimler Rehberi,s.11, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-Kanunda-Yer-Alan-Terimler, 29 Mayis 2022.

17 Uyarer, 5.160,161.
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giren Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yénetmelik!!® ile de, veri sorumlulari siciline

iligkin denetim, idare, basvuru, erisim gibi hususlar ise, ayrintili olarak diizenlenmistir.

3.9. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale

Getirilmesi

Kanun’un “kigisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi” baghg altinda diizenlenen 7°nci maddesi ile, Kanun ve ilgili diger kanun
hiikiimlerine uygun olarak islenen verilerde, veri sorumlusu tarafindan islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi ile islenen kisisel verilerin resen ya da ilgili
kisinin talep etmesi ile silinmesi, yok edilmesi ya da anonim hale getirilmesi

gerekmektedir.

Kisisel verilerin islenmesini gerektiren nedenlerin ortadan kalkmasi ile kisisel
verileri silmek, yok etmek ya da anonim hale getirmek, veri sorumlusuna yiiklenen
sorumluluklardan biridir. Bu durum i¢in ilgili kiginin basvuruda bulunmasi gerekli
degil iken, ilgili kisinin kisisel verilerinin silinmesini ya da yok edilmesini talep etme

hakki da bulunmaktadir!®,

Bu maddeye iliskin, 28.10.2017 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanip,
01.01.2018 tarihinde yiiriirliige girmis olan 30224 sayili “Kisisel Verilerin Silinmesi,
Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik'®” ile detayl
diizenleme yapilmistir. Bu yonetmelik ile KVKK’da tanimlanmamis olan, kisisel

verilerin silinmesi ve yok edilmesi kavramlarmin tanimlamalart yapilmistir.

18(Cevrimici) https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/12/20171230-7.htm, 23 Mart 2022.

119 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi, (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2038/Kisisel-Verilerin-Silinmesi,- Y ok-
Edilmesi-veya-Anonim-Hale-Getirilmesi, 1 Mart 2022.

120 (Cevrimigi) https://www.resmigazete.qov.tr/eskiler/2017/10/20171028-10.htm, 23 Mart
2022.
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Yonetmelik kapsaminda, kisisel verilerin silinmesi, ilgili kullanicilarin kisisel verilere
hi¢bir suret ile ulasamaz olmas1 ve kisisel verilerin bir daha kullanilamaz duruma

getirilme islemi olarak ifade edilmistir. (Yonetmelik md. 8)

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi hususuna ise, KVKK md. 3/1-b bendi
kapsaminda ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Y o6netmelik’in 10’uncu maddesinde diizenleme getirilmistir. Bu
dogrultuda, kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska veriler ile
eslesecek dahi olsa higbir sekilde kimligi belirli ya da belirlenebilir bir kisi ile

iligkilendirilmesi miimkiin olmayan duruma getirilmesidir.

3.9.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Igili kullanicilar agisindan Kisisel verilerin higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz duruma getirilmesi islemi, silme olarak tanimlanmaktadir. Veri
sorumlusu, silinmis olan kisisel verilerin ilgili kullanicilar agisindan erisilemez ve
tekrar kullanilamaz olmast i¢in gereken her tiirlii idari ve teknik 6nlemleri almak ile

yiikiimliidiir'?.

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik 4. md. uyarinca; ilgili kullanici, “verilerin teknik olarak
depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim harig
olmak iizere, veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldig

vetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisiler” seklinde ifade edilmistir.

121 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Rehberi, s.6, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/K%C4%B0%C5%9E%C4%B0OSEL %20VER%C4%B0OLER%C4%B
ON%20S%C4%B0L%C4%BONMES%C4%B0,%20Y OK%20ED%C4%BOLMES%C4%B0%20VEY
A%20ANON%C4%B0M%20HALE%20GET%C4%B0R%C4%BOLMES%C4%B0%20REHBER%C
4%B0.pdf, 29 Mayis 2022.
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Ornek vermek gerekir ise, veri sorumlusu ile bilgi islem altyapisi islemlerini veri
sorumlusunun yetki ve talimatlar1 ile yapmak i¢in anlasan firma, veri isleyen olacaktir.
Veri sorumlusunun veri tabani islemlerini yapan calisani bulunmamakta ise, tiim
calisanlar ilgili kullanic1 durumunda sayilacaktir. Bununla birlikte, veri isleyen
firmanin veri tabani yoneticisi disinda kalan ¢alisanlar da, ilgili kullanici olarak

sayilacaktirlar??,

Silme isleminde, kisisel verinin geri doniistiiriilmesinin objektif olarak imkansiz
halde olmasi aranmamaktadir. Buradaki 6nemli husus, verinin kullanicisi olarak

goriinenlerin veri envanterinde bu veriye bir daha erisip, kullanamamasidir'%,

3.9.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin hi¢ kimsenin hicbir sekilde erisemedigi, geri getirilemeyen ve
tekrar kullanilamayan durumu getirilmesi islemi ise, Yyok etme olarak
tanimlanmaktadir.?* Kisisel verilerin yok edilmesi ile alakali idari ve teknik tedbirlerin

alinmasi, veri sorumlusuna yiiklenen yiikiimliiliiklerden biridir. (Y 6netmelik md.9/f.2)

Kisisel verilerin yok edilmesinin silme isleminden farki ise, yok etme isleminde
kisisel verilerin bir daha hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilerek geri getirilemeyen

ve tekrar kullanilamayan hale getirilmesidir. Bu durumda kisisel verilerin yok edilmesi

122 KVKK Rehberler, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu, s.45, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf, 29 Mayis 2022.

123 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.165.

124 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Rehberi, s.9, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/K%C4%B0%C5%9E%C4%B0OSEL %20VER%C4%B0OLER%C4%B
ON%20S%C4%B0L%C4%BONMES%C4%B0,%20Y OK%20ED%C4%BOLMES%C4%B0%20VEY
A%20ANON%C4%BOM%20HAL E%20GET%C4%B0R%C4%BOLMES%C4%B0%20REHBER%C
4%B0.pdf, 29 Mayis 2022.
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icin, verilere adli bilisim ve veri kurtarma yazilimlari ile dahi erisilemez bir yontem

uygulanmalidirt?®,

3.9.3. Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel wverilerin korunmasi hususunda Onemli olan bir diger kavram,
anonimlestirmedir. Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin bagka
verilerle eslestirilmesi durumunda dahi kimligi belirli ya da belirlenebilir bir gergek kisi
ile iligkilendirilmesinin miimkiin olamayacagi duruma getirilmesidir. Burada dikkat
edilmesi gereken husus, kisisel veri ile kisisel veri sahibinin arasindaki iligskinin
koparilmasidir. Yani, anonimlestirme yapilmasina ragmen kisisel verinin kime ait
oldugu anlasiliyor ise bu durumda anonimlestirme sz konusu olamayacaktir'?®, Veri
sorumlusu, kisisel verilerin anonim hale getirilmesi ile ilgili idari ve teknik onlemleri

almak ile yiiktimlidiir. (Y6netmelik md.10/f.3)

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi i¢in; verilerin, veri sorumlusu ya da
alic1 gruplari tarafindan geri dondiiriilmesi veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi
vb. kay1t ortam1 ve ilgili faaliyet alan1 bakimindan uygun olan tekniklerin kullanilmasi
ile dahi kimligi belirli yahut belirlenebilir bir gercek kisi ile iliskilendirilemez hale

getirilmis olmas1 gereklidir'?’.

125 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmasi: Hukuku, s.166.

126 Ay, Habip BOZKURT, Kisisel Verilerin islenmesinin Hukuki Boyutu, Ankara, Yetkin Yayinlari,
2021, s.31.

127 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Rehberi, s.16, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/K%C4%B0%C5%9E%C4%B0SEL %20VER%C4%BOLER%C4%B
ON%20S%C4%B0L%C4%BONMES%C4%B0,%20Y OK%20ED%C4%B0LMES%C4%B0%20VEY
A%20ANON%C4%BOM%20HAL E%20GET%C4%B0R%C4%B0OLMES%C4%B0%20REHBER%C
4%B0.pdf, 29 Mayis 2022.
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4. Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel ilkeler

Kisisel verilerin korunmasina iliskin diizenlemelerdeki temel amag, kisisel
veriler ile ilgili faaliyetlerin insan onuruna ve insani degerlere uygun olarak
yapilmasidir. Bunu saglamak i¢in de, kisisel verilerin korunmasina yonelik
diizenlemelerde genel ilkelerin benimsenmesi gerekmektedir. Pek c¢ok iilke
uygulamasinda goriilen ve uluslararasi belgelerle de kabul edilen kisisel verilerin

islenmesine yonelik temel ilkeler mevcuttur.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 4’iincii maddesi uyarinca, kisisel
verilerin islenmesine yonelik usul ve esaslar, 108 sayili Sozlesme ve 95/46/EC sayili

Direktif ile paralel olacak sekilde belirlenmistir.

Bu dogrultuda; KVKK md. 4/2 uyarinca, kisisel verilerin islenmesine yonelik
diizenlenen genel (temel) ilkeler sOyledir; hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma,
dogru ve gerektiginde giincel olma, belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme,
islendikleri amagla baglantili, sinirhi ve 6lgiilii olma, ilgili mevzuatta 6ngériilen veya

islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.

Kisisel verilerin islenmesine yonelik sayilan bu ilkeler, biitiin kisisel verilerin
islenmesi faaliyetlerinin temelinde goz 6niine alinmali ve bu ilkeler dogrultusunda veri

isleme faaliyetleri siirdiiriilmelidir'?,

Bu ilkelere baktigimizda, tek baglarina kisisel verilerin islenmesinde hukuka
uygunluk sebebi olmasalar bile, riza alindig1 durumlarda dahi, genel ilkelere uyulmamis

ise, hukuka aykir1 bir sekilde veri islendigi sylenebilmektedir. Bu ilkelerin, tim kisisel

128 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Temel Ilkeler Rehberi, s.1,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4189/Kisisel-Verilerin-1slenmesine-lliskin-Temel-llkeler,
29 May1s 2022.
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veri igleme faaliyetlerinin 6zlinde olmasi ve tiim kisisel veri isleme faaliyetlerinin bu

ilkelere uygun bir sekilde gergeklestirilmesi gerekmektedir?®.

130 Kanun’un 5’inci maddesinin ikinci

Kurul vermis oldugu bir kararda
fikrasinin (f) bendine gore, ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek

kaydi ile veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in kisisel veri islenmesinin zorunlu

oldugu hallerin tespiti agisindan degerlendirilmesi gereken hususlar1 agiklamistir.

Asagida sirast ile kisisel verilerin islenmesinde géz dniine alinmasi gereken bes

ilkeyi inceleyecegiz.

4.1. Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olma Ilkesi

Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda uyulmasi gereken temel ilkelerden ilki
“hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma” ilkesidir. Hukuka ve duristlik
kurallarina uygun olma ilkesi, kanun ve diger yasal diizenlemeler ile getirilen ilkelere
kisisel verilerin islenmesi faaliyetlerinde de uygun hareket edilmesi yiikiimliiliigiinii
yiklemektedir. Hukuka uygun olma ilkesi geregi kanunlar ve tim hukuki
diizenlemelere uyulmasi zorunludur. Kisisel verilerin islenmesi faaliyeti ¢ok kapsamli
bir stireci ifade ettiginden, tim bu siirecte, hukuka uygun olma ilkesine uyulmasi

gerekmektedir.

Ayni zamanda, bu igleme faaliyeti, diiriistliik kuralina da uygun olarak yerine
getirilmelidir. TMK md. 2 ‘de diizenlenmis olan diiriistlik kurali, kisisel verilerin

korunmas1 kapsaminda degerlendirildigi bir ilkedir. Veri sorumlusu, diiriistliik kuralina

129 Dijlger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, s.171.
130 Kigisel Verileri Koruma Kurulu'nun 25.03.2019 tarihli, 2019/78 sayili Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5434/2019-78, 6 Nisan 2022.
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uygun olma ilkesi geregi, veri isleme faaliyetlerindeki hedeflerine ulasmaya ¢alisirken,
ilgili kisilerin de ¢ikar ve makul beklentilerini goz oniine almalidir. Diiriistliik kurali
cok kapsamli bir tanimi igermektedir. Medeni hukuk anlaminda, diiriistliik kurals,
kisilerden namus sahibi ve diiriist bir insan olarak beklenen davranigi géstermelerini
ifade eder. Diirtistliik kurali, sadece, Medeni Hukuk agisindan degil tiim hukuk alanlar

kapsaminda gegerli sayilan bir ilkedir?.

Kisisel verilerin korunmasi bakimindan diiriistliik kuralina baktigimizda ise,
veri sorumlulari, hukuk kurallarina dayali olarak gerceklestirdikleri veri isleme
faaliyetlerinde, bu hukuk kurallarmin hedefine bakarak en az veriyi islemeli ve ilgili
kisilerin 6ngoremeyecegi davranislardan kagmmalidir.®? Ayrica, veri sorumlusu,
aydinlatma ve uyart yilikiimliiliiklerine dikkat ederek, ilgili kisi i¢cin veri isleme
faaliyetlerinde seffaf davranmalidir. GDPR’ da hiikiim altina alinmis olan seffaflik
ilkesi, KVKK’da hiikiim altina alinmamuis olsa dahi, veri sorumlulariin, veri isleme
faaliyetleri siiresince seffaf olmalar1 gereklidir. Bu ilke uyarinca, diger hukuk norm ve
evrensel hukuk ilkelerine uygun faaliyetler yiiriitiilmelidir. Bu baglamda, hukuka

133

uygunluk kavraminin kapsami bayagi genistir—°. O halde, bu ilkenin asil 6nemi, diger

ilkeleri de kapsayan genel kural niteliginde olusu ve bu ilkelere uygun olabilmesi i¢in

134 135.

mutlak surette var olmasi gerektigidir Kurul bir kararinda™°; bir havayolu

131 M.Kemal OGUZMAN/Nami BARLAS, Medeni Hukuk, 24.Basi, Istanbul, Vedat Kitapgilik, 2018,
5.262-263.

12 KVKK Rehberler, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Hakkinda Sikca Sorular Sorular, s.43,
(Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/c148901d-cd7f-43ff-ae9a-
978fb78fb43c.pdf, 30 Mayis 2022.

133 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel ilkeler Rehberi, s.2,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4189/Kisisel-Verilerin-1slenmesine-Iliskin-Temel-llkeler,
30 Mayis 2022,

134 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, s.42, (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/c148901d-cd7f-43ff-
ae9a-978fh78fb43c.pdf, 30 Mayis 2022.

135 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 01.10.2019 tarihli, 2019/294 sayilh Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6556/2019-294, 6 Nisan 2022.
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tagimacilik sirketinin sundugu sadakat programina katilan ilgili kisinin, kullanic1 ad ve
parola degisimi talebi karsisinda, veri sorumlusunun, ilgili kisiden 6nlii arkali kimlik
fotokopisini talep etmesi, ilgili kisinin kimlik goriintiilerinin silinmesi talebini ise,
kimlik goriintiilerinin sistemlerinde muhafaza edilmesine ragmen kayit altina
alinmadig1 cevabinda bulunmasinin seffaf olmadigi belirtmistir. Kurul, veri sorumlusu

sirketin, bu nedenle diiriistliik kuralina aykir1 veri isledigi sonucuna varmustir.

Yine Kurul vermis oldugu bir kararda'®®, Facebook kullanicilarimnin,

fotograflarina erisim izni verdiginde, sadece zaman cizelgesinde paylastiklari
fotograflara erisim saglanmasi gerekirken, agiklanan hatadan kaynakli Marketplace ve
Facebook Stories’de paylasilan fotograflara da Facebook disindaki {igiincii parti
uygulamalarin erisim saglayabildigini belirtmistir. Kurul, s6z konusu hatanin,
Facebook kullanicilarinin taslak olarak olusturup heniiz paylasmadiklari fotograflar: da
etkilemesinin, hukuka ve diiriistliik kurallarina uyma ilkesine aykiri olduguna kanaat

getirmistir.

Kurul vermis oldugu bir diger kararda®’

, 1lgili kisinin telefon numarasina sirket
tarafindan ayni igerikte olan mesajlarin farkli zamanlarda birden fazla gonderilmesinin
veri sorumlusunun sahip oldugu hakkini kotiye kullanarak, bu durumun kisisel

verilerin igslenmesinin hukuka ve diirlistliik kuralina aykirilik olusturdugu sonucuna

varmistir.

Kisisel verilerin islenmesi hususu, bireylerin hak ve 6zgiirliiklerine miidahale

niteligi tasidigindan, kisisel verilerin islenmesi faaliyetlerinin mesru bir ¢ercevede

1% Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 11.04.2019 tarihli, 2019/104 sayilh Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5450/2019-104, 6 Nisan 2022.
137 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 31.05.2019 tarihli, 2019/159 sayilh Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5494/2019-159, 6 Nisan 2022.
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yuriitiilmesi i¢in dayandigi kanun maddesi, Anayasa’nin genel hiikiimlerine ve temel
hak ve hiirriyetlerin sinirlandirilmasina iliskin 13’tincii maddesine de uygun

olmalidir®,

4.2. Dogru ve Gerektiginde Giincel Olma Ilkesi

Kisisel verilerin islenmesinde gbz Oniine alinmasi gereken bir diger ilke de,
“dogru ve gerektiginde giincel olma” ilkesidir. Dogru ve gerektiginde giincel olma
ilkesi, kanunda belirtilen ilgili kisi agisindan verilerinin diizeltilmesini talep etme hakk1
ile verilerin dogru ve giincel olmasinin 6nem arz ettigini vurgulayan ilkedir. KVKK
md.11/1/d geregi, “Ilgili kisi, verilerin eksik veya yanhs islenmis olmasi halinde
bunlarin diizeltilmesi hakkina sahiptir.”. Buradan hareketle, kisisel verileri dogru ve
giincel tutulmayan ilgili kisinin, diizeltmeyi talep etme hakki bulunmaktadir. Ornek
vermek gerekir ise, ilgili kisi evlenmesinin ardindan soyadi degisikligi nedeni ile veri
sorumlusu bankay1 arayarak, banka kayitlarindaki soyadinin degistirilmesi talebinde

139 Kisisel verilerin

bulunmasi, kisisel verilerinin diizeltilmesi hakkinin kullanilmasidir
dogru ve giincel tutulmasi veri sorumlusu ve ilgili kisinin de menfaatine olmaktadir.
Kisisel verilerin dogru ve giincel tutulmamas, ilgili kiginin temel hak ve 6zgiirliikleri
ile ekonomik menfaatlerini olumsuz etkileyebilecegi gibi, ayni sekilde veri
sorumlusunu da olumsuz etkileyerek amacina ulasmasini saglayamayacaktir. Bu ilke

uyarinca, makul 6nlemler alinarak, kisisel verilerin elde edildigi kaynaklar belirlenmeli,

bu kaynaklarin dogrulugu kontrol edilmeli, bu verilerin dogru olmamasindan dogan

138 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, s.174.

13 KVKK Rehberler, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Hakkinda Sikca Sorular Sorular, s.44,
(Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/c148901d-cd7f-43ff-ae9a-
978fb78fb43c.pdf, 30 May1s 2022.
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talepler dikkate almmalidir'®’. Tiiziik’e baktigimizda, kisisel verilerin islendikleri
amaclar gdz oniline alinarak, dogru olmayan kisisel verilerin gecikmeden diizeltilmesi
ya da silinmesi amaci ile biitiin makul islemlerin yapilmasi dogru ve gerektiginde

giincel olma ilkesini olusturmaktadir'#,

Kisisel verilerin dogru ve giincel olmamasi durumunda, maddi ve manevi
zararlarin olugsmasi olasiligi bulunmaktadir. Boylesi bir zarar meydana geldiginde, ilgili

kisilerin, tazminat davasi agma hakki bulunmaktadir'*?.

S6z konusu ilke, ilgili kisinin erisim hakki ile olduk¢a yakindan iliskilidir.
Ciinkd, ilgili kisinin bilgilere erisememesi durumunda, verilerin dogrulugunun teshis
edilmesi oldukga zor olacaktir. Kisisel veriler baglantili oldugu kisiye siki sikiya bagli,
onu niteleyen bilgilerdir ve dogrulugunu en iyi ilgili kisi denetleyebilmektedir. Ilgili
kisi  bilgilere  ulasamaz ise, bunlarin  dogrulugunu  denetleyebilmesi

diisiiniilemeyecektir'*,

Veri sorumlusunun yiikiimliiliiklerinden biri de, kisisel verilerin dogru ve
giincel tutulmasidir. Veri sorumlusu bu yiikiimliiliiglinti devredemez. Veri sorumlulari,
kisisel verilerin dogru ve gerektiginde giincel olmasini saglamalar1 bakimindan gereken
tedbirleri almalidirlar. Ancak, veri sorumlusunun kisisel verileri giincel tutabilmek
adma 1lgili kisinin zorla ve siirekli olarak giincel durumlarini arastirmas: makul bir
diisiince degildir. Ilgili kisinin, kisisel verilerine iliskin bilgilerde bir degisiklik

oldugunda veri sorumlusuna bilgi vermesi gerekir. Bu ilkeye uyumluluk ig¢in, veri

10 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel ilkeler Rehberi, s.5,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4189/Kisisel-Verilerin-1slenmesine-Iliskin-Temel-llkeler,
30 Mayis 2022.

141 GDPR md. 5/1-d.

142 Baskin, s.60.

143 Kiizeci, s. 214.
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sorumlusu, ilgili kisilerin bilgilerine ulasip, bilgileri denetleyebilecegi bir sistem

olusturabilir'#.

Kurul, “ Veri Sorumlular: Tarafindan Kisilerin Numarasi, E-posta Adresi gibi
Iletisim Kanallarina Kanuna Aykirt Sekilde Génderilen Ugiincii Kigilere Ait Kisisel
Veriler” baslikli ilke kararinda, e- ticaret, turizm, telekomiinikasyon vb. alanlarda
faaliyet gOsteren veri sorumlularinin, kisisel verileri igeren fatura, ekstre gibi belgeleri
sms veya e —posta yolu ile géndermek amaci ile telefon numarasi ve e-posta adreslerinin
verilmesinin istenmesi ile beyan edilen bilgilerde yanlislik olmasi durumunda, bu
belgelerin iiciincii kisilere gonderilmesinin hukuka aykiri olmasi sebebi ile veri
sorumlusunun, kisisel verilerin dogru ve giincel olmasinin temini agisindan aktif 6zen
yiikiimliiliigliniin bulunduguna ve veri sorumlularinin makul énlemler almasina dair

karar vermistirt®®.

Yine Kurul verdigi bir karardal#®, ilgili kisinin yenilenen kredi kartinin kayith
olan birinci adresinde teslim edilememesi tizerine kayithi olan ikinci adresinde rizasi
olmadan ti¢iincii kisilere teslim edilmesi {izerine yaptig1 sikayet neticesinde, Bankanin
ilgili kisiye ait verilerinin giincelligini saglamak icin yeterli ve makul cabay1

gostermedigini belirtmistir.

4.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaclar I¢in Islenme flkesi

Kisisel verilerin korunmas1 kapsaminda uyulmas: gereken temel ilkelerden bir

digeri ise, “belirli, a¢ik ve mesru amaglar i¢in iglenme” ilkesidir. Veri sorumlusu, bu

144 Kiizeci s.214.

15 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 22.12.2020 tarihli, 2020/966 sayili ilke Karar1, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6858/2020-966, 6 Nisan 2022.

16 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16.01.2020 tarihli, 2020/32 sayili Karar Ozeti, (Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6700/2020-32, 6 Nisan 2022.
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ilke geregi, kisisel verileri isleme faaliyetinin tiim siireglerinde belirli, agik ve hukuka

uygun olarak belirlenen sinirli amaglarini gergeklestirmek hedefi ile hareket etmelidir.

Kisisel verilerin belirli, acik ve mesru amaglar i¢in islenme ilkesi; ilgili kisi
tarafindan kisisel veri isleme faaliyetlerinin net bir sekilde anlasilabilir olmasini, hangi
hukuki isleme sartina bagh olarak kisisel veri isleme faaliyetlerinin ytiriitiildiigliniin
tespit edilmesini, Kisisel verilerin islenme faaliyeti ve faaliyetin amacinin detayli olarak

ortaya koyulmasini saglamaktadir.

Bu ilke, veri sorumlusunun veri isleme faaliyetinin amacini kesin ve net olarak
belirlemesi ve buradaki amacinin mesru olmasini zaruri kilinmaktadir. Ilgili kisinin
siipheye diisecegi muglak ve ¢ok genis kapsamli amagclar ile kisisel verilerin
islenmemesi gerekmektedir. Veri sorumlusunun ilgili kisiye belirtilen amaclar diginda
veri islemeleri durumunda sorumluluklar1 dogmaktadir’*’. Ayrica, kisisel verilerin
ileride ise yarama ihtimaline karsi veri sorumlusu tarafindan muhafaza edilmesi de,
amacin diginda veri islenmesi olacagindan ihlal olusturacaktir. Veri isleme faaliyetinin

sunulan hizmet veya yapilan is ile iliskili ve gerekli olmas1 da gerekmektedir'®,

Kisisel verilerin islenme amacinin mesru olmasi ise, veri sorumlusu tarafindan
islenen kisisel verilerin, yapilan is ve sunulan hizmet ile baglantili ve gerekli olmasi
anlammi tagimaktadir. Ornek vermek gerekir ise, bir giyim magazasinm,
miisterilerinden kimlik ve iletisim bilgilerini alarak isleme faaliyeti mesru amag sayilir

iken, anne kizlik soyadin1 islemesi faaliyeti, mesru amag kapsaminda olmayacaktir'®®.

W7 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel ilkeler Rehberi, s.7,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4189/Kisisel-Verilerin-1slenmesine-Iliskin-Temel-llkeler,
30 Mayis 2022.

148 Hizarcu, s.140

149 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu, s.37, (Cevrimigci)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf, 30 Mayis 2022.
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Bunun yani sira, kisisel verilerin islenmesi amaci ile ilgili kisiden alinan agik
riza da, belirli bir amag ile sinirlandirilmalidir. Bu amacin en geg veri toplandigi sirada
belirli olmas1 gerekmektedir. Halihazirda belirli olmayan, gelecekte gergeklesmesi
beklenen amaglar sebebi ile veri isleme faaliyeti gerceklestirilemez. Yeni amaglarin her
biri i¢in belirli, a¢ik ve mesruluk kriterlerine uyulmali ve her amag i¢in yeniden agik

riza alimmalidirt®,

Kurul vermis oldugu bir kararda®®!

, miisterisi oldugu bankaya ilgili kisinin
kendisine ait islemlerde ulasilmasi amaci ile verdigi telefon numarasi bilgisinin esine
ulasilmasi konusunda yardimci olmasi icin islenmesinin, kisisel verilerin iglenmesinde

belirli, acik ve mesru amaglar i¢in islenme ve islendikleri amag ile baglantili olma

ilkelerine aykir1 bulmustur.

Bu ilke dogrultusunda, agik riza, aydinlatma, ilgili kiginin bagvurularimi
cevaplama, Veri Sorumlular1 Siciline basvurulmasi vb. gibi islem ve metinlerde,
belirlilik ve agiklik ilkesine 6nem gosterilerek, anlagilmast miimkiin olmayan terim ve
terminoloji kullanilmamalidir. Bu ilkeye uygun davranmak diiriistliik ilkesi agisindan

da biiyiik 6nem tasimaktadir'®2,

4.4. Tslendikleri Amacla Baglantih, Siirh ve Olgiilii Olma Ilkesi

Kisisel verilerin islenmesi hususunda yukarida degindigimiz ilke ile iliskili ve
dikkat edilmesi gerekli bir diger ilke ise, “islendikleri amagla baglantili, simirl ve

ol¢iilii olma ilkesi”’dir. Kanun’un 4’iincii madde gerekcesi uyarinca, “kigisel verilerin

150 Uyarer, s.124.

151 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 18.09.2019 tarihli, 2019/277 sayilh Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5545/2019-277, 6 Nisan 2022.

152 K VKK Rehberler, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sikca Sorulan Sorular, s.46,
(Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/c148901d-cd7f-43ff-ae9a-
978fb78fb43c.pdf, 30 May1s 2022.
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islendikleri amag ile baglantili, simirlt ve olgiilii olmast ilkesi, islenen verilerin,
belirlenen  amaglarin  gergeklestirilebilmesine  elverigli  olmasini,  amacin
gerceklestirilmesi ile ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin
islenmesinden ka¢imilmasini gerektirmektedir. Ayrica islenen veri, sadece amacin

gercgeklestirilmesi icin gerekli olanla sinirll tutulacaktir.” seklindedir.

Veri sorumlusu, “veri minimizasyonu” (data minimisation) seklinde de

isimlendirilmis olan bu ilke®®®

uyarinca, kisisel verileri islemenin gerekli olup
olmadigini degerlendirmeli, bu veri islenmeden de amaca ulasilabilecekse, kisisel
veriyi islememelidir. Eger veri islemesi zorunlu ise, en az oranda veri isleme faaliyetini
gerceklestirmelidir. Kanun’a baktigimizda, bu ilke ile ilgili ag¢ik bir hikiim
bulunmazken, Tiiziik’te kisisel verilerin asgari olarak islenmesini saglamak amaci ile

teknik ve organizasyonel olarak dnlemler alinmasi gerektigi ifade edilmistir'>*.

155 veri

Kurul “Veri Minimizasyonu Ilkesine Aykirilik” baslikli kararinda
sorumlusunun, ilgili kisi hakkinda Mahkemece talep edilen bazi kisisel veriler igin,
gereginden fazla kisisel veri aktariminda bulunmasinin, hukuki yilikiimliiliiglin yerine

getirilmesi i¢in zorunlu olmasi kapsaminda degerlendirilemeyecegi ve islendikleri

amag ile baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma ilkesine aykir1 oldugu sonucuna varmaigtir.

Yine Kurul vermis oldugu bir baska kararda'®®, kimlik dogrulama islemi igin

daha az veri islenmesi miimkiin iken, veri sorumlusunun somut olay kapsaminda kimlik

158 GDPR md. 5/1/c ile veri minimizasyonu ilkesi diizenlenmistir.

154 GDPR md.25/1.

15 Karar i¢in bkz; (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5413/Islenme-Amacinin-
Gerektirdiginden-Fazla-Kisisel-Veri-lslenmesi-Aktarilmasi-Veri-Minimizasyonu-llkesine-Aykirilik-, 6
Nisan 2022.

1% Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 01.10.2019 tarihli, 2019/294 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6556/2019-294, 6 Nisan 2022.
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gorlntiisiinii islemesini, islendikleri amag ile baglantili, sinirl ve 6l¢iilii olma ilkesine

aykir1 bulmustur.

Bu ilke dogrultusunda, kisisel verilerin islenmesi amacinin gergeklestirilmesi
ile ilgisi olmayan ve ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesi faaliyetinden
kaginilarak, kisisel verilerin islenmesi i¢in belirlenen amaglarin
gergeklestirilebilmesine elverisli olmasi gerekmektedir. Sadece belirlenen amacin

gerceklestirilmesi i¢in gereken kisisel veriler islenmelidir *7.

Olgiiliiliik ilkesi ise, veri islemede gerceklestirilmesi istenen amag ile veri
isleme arasinda makul bir dengenin kurulmasini, baska bir deyisle, veri isleme

faaliyetinin, amac1 gergeklestirecek 6lciide yapilmasini ifade eder®®8,

Danistay 10. Dairesi vermis oldugu bir kararda'®®, kamu ¢alisanlarinin faaliyet
yurlittigli servislerde giivenlik ve suclarin 6nlenmesi sebepleri ile kamerali takip
sisteminin kullanilmasini, 6zel hayatin gizliligi ve olgiiliiliik kavramlarina aykir

bulmustur.

TBK’ya baktigimizda, veri sorumlusu olan isverenin, is¢ilerinin kisisel
verilerini yalnizca iscinin ise yatkinlig: ile ilgili ya da hizmet sézlesmesinin ifasi
bakimindan zorunlu oldugu 6l¢ii ile isleyebilecegi ifade edilmistir. (TBK md.419) Bu
bakimdan isveren, amag ile ilgili olmayan ya da gerekenden fazla veri kullanilmasi
durumunda, hem TBK’nin anilan maddesine, hem de KVKK’ya aykiri faaliyet

gostermis olacaktir.

157 Altindere, s.38.

158 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel Ilkeler Rehberi, s.7.
159 Danistay 10. Dairesi’nin 08.06.2015 tarihli, E: 2014/3950, K:2014/2774 sayih Karar1, (Cevrimigi)
http://kazanci.com.tr/gunluk/10d-2014-3950.htm, 6 Nisan 2022.
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S6z konusu ilke uyarinca, kisisel verilerin sadece somut bir amag i¢in islenmesi
ve bu amag yerine geldikten sonra bu kisisel verilerin yok edilmesi gerekmektedir. Yeni
bir amag icin tekrar veri kullanimi gerektiginde, sonraki amag acisindan uygunluk

denetimi yapilmas1 gerekmektedir!®°

. Kisisel verileri isleme amac1 sonradan degisir ise,
yeni amag i¢in ilgili kisiden yeniden riza alinmasi gerekmektedir. Bu durum, ilgili

kisinin kisisel verilerinin gelecegini belirleme hakkinin da bir uzantisi niteligini

tagimaktadir 62,

Kurul verdigi bir kararda®®?

, Kanun’un yiiriirliiglinden 6nce ilgili kisi tarafindan
spor dergisi aboneligi esnasinda paylasilan kisisel verilerin, o déonemde spor kuliibii
adina dergi abonesi olan kisilerin, abonelik siiresini uzatmalari i¢in arama hizmeti
gergeklestiren veri sorumlusu tarafindan islendigini, veri sorumlusunun kayitlarinda
yer alan bilgilerin, baska bir tarihte, veri sorumlusu tarafindan baska Sirket adina
islenerek aranmasi sonucunda, kisisel verinin ilk islenme amacindan farkli bir sekilde

baska bir amag i¢in kullanilmasini, kisisel verilerin islendikleri amag ile baglantili ve

sinirlt olma ilkesine aykir: bulmustur.

Bu ilkenin yorumlanmasi agisindan, yukarida da deginmis oldugumuz hukuka

uygunluk ve diirtistliik kurali ilkesi muhakkak g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Kurul vermis oldugu bir karardal®®

, spor salonuna giris yapmak i¢in veri
sorumlusu tarafindan uygulanan el ve parmak izi tarama sisteminin, alinacak hizmetten

faydalanmanin zorunlu ve tek yolu olarak sunulmasinin, kisisel verilerin islenmesinde

160 Asikoglu, s.175.

161 Braslan Tiirkmen, s.99.

162 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16.01.2020 tarihli, 2020/34 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6760/2020-34, 6 Nisan 2022.

163 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 31.05.2019 tarihli, 2019/81 sayil1 ve 31.05.2019 tarihli, 2019/165
say1li Karar Ozeti, (Cevrimigi) ; https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5496/2019-81-165, 6 Nisan 2022.
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oOlciiliiliik ilkesi kapsaminda ilgili kisiden minimum diizeyde veri talep edilmesi ilkesine

aykir1 oldugunu belirtmistir.

Bu ilkenin sartlarinin her bir ilgili kisi ve siire¢ acisindan ayri1 ayri
degerlendirmeye alinmasi gerekmektedir. Bunun nedeni ise, belirli kisi ve siireg
acisindan gerekli olan bilginin, bir diger kisi bakimindan Olclisiiz olabilmesidir.
Ozellikle 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi bakimindan bu durum &nem arz
etmektedir. Ornek vermek gerekir ise, is yerinde insan kaynaklari biriminin ¢alisanlarin
mali haklarinin belirlenmesi bakimindan sendika iiyeligi verisinin islenmesi makul
olabilecek iken, AR-GE birimi tarafindan bu verinin islenmesi 6l¢iilii olmayacaktir’®4,

45. llgili Mevzuatta Ongoriilen veya Islendikleri Amag icin Gerekli

Olan Siire Kadar Muhafaza Edilme ilkesi

Kisisel verilerin islenmesine iligkin ilkeler arasinda sonuncu ilke, “ilgili
mevzuatta éngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme ilkesi”dir. Kisisel veriler yalnizca ilgili mevzuat kapsaminda dngoriilen ya da
islendikleri amag i¢in gerekli siire boyunca muhafaza edilmelidir. Kanun’un 4’iincii
maddesinde yer verilmis olan bu ilke uyarinca, kisisel veriler gerekli oldugundan daha
fazla kayith bulundurulmamali ve saklanmamalidir. KVKK’nin 4’tincti maddesinin
gerekcesinde, “Bir verinin daha fazla saklanmasi icin gegerli bir sebep olmamasi
durumunda, o veri silinecek veya anonim hale getirilecektir. Gelecekte kullanma
ihtimalinin varligina dayanarak veri saklanamayacaktir.” seklinde ifade kullanilmastir.

Kisisel veriler, “amagla sinirlilik ilkesi ’nin geregi olarak islenme amaclari i¢in gereken

164 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu, .38, (Cevrimigci)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf, 30 Mayis 2022.
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stirelere uygun olarak saklanmalidirlar. Veri sorumlusu, Kanun’un 12’nci maddesinde
de belirtildigi iizere, bu hususta idari ve teknik tedbirleri alma sorumlulugu altindadir.
Bu ilkenin kabulii, ilgili kisinin, kisisel verilerinin omrii boyunca tutulacagi ve

aleyhinde kullanilabilecegi fikri ile yasamamasini saglar.

Bu hususlarla ilgili olarak, veri sorumlusu, kisisel verileri muhafaza etme ve
imha politikalarin1t meydana getirmek, muhafaza siireleri ve muhafazada uygulanacak
teknik ve idari tedbirleri belirleyerek, bu esaslara uygun olarak kisisel verilerin
muhafazasini temin etmek ile yiikiimliidiir. KVKK md.12/1 uyarinca, veri sorumlusu,
kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini, kisisel verilere hukuka aykir1 olarak
erisilmesini dnlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak i¢in gereken teknik ve

idari tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

KVKK md. 16 geregi, veri sorumlusu, sicile kayit basvurusu yaptig1r esnada
kisisel verilerin islenme amaci icin gereken azami siireyi tespit ederek VERBIS’e

bildirme yiikiimliiliigi altindadr.

Amagla sinirhilik ilkesi geregi veri sorumlusunun belirledigi saklama siireleri
disinda, veri sorumlusunun bagli oldugu mevzuat geregi de belirlenen muhafaza
stireleri mevcuttur. Veri sorumlusu, ilgili kisisel veriler i¢in mevzuatta belirlenmis bir
slire varsa, bu siireye uygun hareket etmek, bdyle bir siire belirlenmemis ise, kisisel
verileri sadece islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edebilecektir.
Kisisel verinin daha fazla muhafaza edilmesi i¢in gecgerli bir sebep olmamasi

durumunda veri silinmeli, yok edilmeli ya da anonim hale getirilmelidirt®®.

165 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel Ilkeler Rehberi, s.11,
(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4189/Kisisel-Verilerin-1slenmesine-lliskin-Temel-llkeler,
30 Mayis 2022.
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Veri sorumlusunun, siire bitmesine ragmen kisisel veriyi muhafaza etmeye
devam etme gibi bir yetkisi bulunmayip, bu husus, aym1 zamanda Tirk Ceza
Kanunu’nun 138’inci maddesinde yer alan verileri yok etmeme sucunu
olusturmaktadir. TCK madde 138 uyarinca; “Kanunlarin belirledigi siirelerin ge¢mis
olmasina karsin verileri sistem i¢inde yok etmek ile yiikiimlii olanlar: gérevlerini yerine
getirmediklerinde bir yildan iki yila kadar hapis cezasi verilir.”. Kanun’un

’

gerckgesinden anlasildigr  {izere, buradaki “veri” ifadesi, ‘kisisel veri’yi

karsilamaktadir.

Kural olarak, kisisel verilerin muhafaza siirelerinin belirlenmesinde kanunlarda
belirlenmis siirelerin dikkate alinmasi gerekmektedir. Ornek vermek gerekir ise, 5411
say1l1 Bankacilik Kanunu’nun 42°nci maddesi; “alinan yazilarin ve faaliyetler ile ilgili
belgelerin asillarinin veya bunun miimkiin olmadigi hallerde sihhatlerinden siipheye
mahal vermeyecek kopyalarimin ve yazilan yazilarin makine ile alinmis, tarih ve
numara sirasi verilerek diizenlenecek suretlerinin, usulleri gercevesinde ilgili banka

nezdinde 10 yil siire ile saklanacag: "n1 hiikkiim altina almistir.

Bunun disindaki alanlarda, Kurul, ilke kararlari ile de siire belirleyebilmektedir.
Fakat boyle bir simirlama da yok ise, veri sorumlusu, ilgili kisilerin kisisel verilerini

yalnizca isledigi amag ile simirli bir siirede muhafaza edebilecektir'®®.

Kisisel verilerin ne kadar siire ile saklanacagina iligkin bir diger diizenleme ise,
“Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yonetmelik” tir. Bu yonetmelik ile, ilgili kisilerin kisisel verilerinin hangi siire ile sinirl

saklanacagina iliskin kural uygulanmasi saglanmaya ¢aligilmistir.

166 Uyarer, s.125.
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Kisisel verilerin iglenme amaglarina gore gereken azami muhafaza siiresini

tespit ederken;

a) Ilgili veri kategorisinin islenme amaci1 kapsaminda veri sorumlusunun

faaliyet gosterdigi sektorde genel teamiil geregi kabul edilen siire,

b) Ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel verinin islenmesini gerekli kilan ve

ilgili kisiyle tesis edilen hukuki iliskinin devam edecegi siire,

c) ilgili veri kategorisinin islenme amacina bagl olarak veri sorumlusunun elde
edecegi mesru menfaatin hukuka ve diirtistliik kurallarina uygun olarak gecerli
olacag: siire, ¢) Ilgili veri kategorisinin islenme amacina bagl olarak
saklanmasinin yaratacagi risk, maliyet ve sorumluluklarin hukuken devam

edecegi siire,

d) Belirlenecek azami siirenin ilgili veri kategorisinin dogru ve gerektiginde

giincel tutulmasina elverisli olup olmadig,

e) Veri sorumlusunun hukuki ytikiimliiligii geregi ilgili veri kategorisinde yer

alan kisisel verileri saklamak zorunda oldugu siire,

f) Veri sorumlusu tarafindan, ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel veriye

bagli bir hakkin ileri siirilmesi i¢in belirlenen zamanasimi siiresinin dikkate

alinmasi gerekmektedir'®’.

168

Kurul vermis oldugu bir kararinda**°, ilgili kisinin veri sorumlusu olan banka

nezdinde bulunan Kisisel verilerinin silinmesi hakkinda yaptig1 bagvuru iizerine, 6698

167 KVKK Rehberler, Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan Sorular, s.49,
(Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-
Sikca-Sorulan-Sorular, 30 Mayis 2022.

168 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 05.12.2018 tarihli, 2018/142 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5424/2018-142, 6 Nisan 2022.

72


https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Sikca-Sorulan-Sorular
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Sikca-Sorulan-Sorular
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5424/2018-142

say1l1 Kanun’un ilgili maddesi ve 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 42’nci maddesi
uyarinca, bankalar nezdinde son islem iizerinden 10 yillik saklama stiresi

gecmediginden, sikayetcinin talebine yonelik yapilacak bir islem olmadigi sonucuna

varmistir.
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UCUNCU BOLUM

Hukuka Uygunluk Sebebi Olarak A¢ik Riza ve Kisisel Verilerin Diger Islenme

Sebepleri

5. Kisisel Verilerin Islenmesinde Hukuka Uygunluk Sebepleri

Kanun’un 3’iinci maddesinde kisisel verilerin islenmesi tanimlanmistir. Buna
gore; kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargast olmak kaydiyla, otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi
ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gergeklestirilen her tiirli

islem, kisisel verilerin iglenmesi olacaktir.

Kural olarak, kisisel verilerin iglenmesini hukuka uygun hale getiren bir isleme
sarti mevcut bulunmadikca, kisisel verilerin islenmemesi gerekmektedir. Hukuka
uygunluk nedenleri, kanunda 6ngériiliip, hukuka aykirilig: ortadan kaldiran sebeplerdir.
Anayasa md.20/f.3’te ilgili kisilerin kisisel verilerinin “ancak kanunda ongoriilen
hallerde veya kisinin agik rizasi ile” islenebilecegi; ilgili kisilerin kisisel verilerinin
korunmasinin bir hak oldugu ve bu hakkin sinirlanmasinin ancak kisinin rizasi yahut
kanuni bir dayanak ile miimkiin oldugu diizenlemesi yer almaktadir. A¢ik rizanin

disinda kalan kisisel veri isleme sartlari ise, kanunla diizenlenmistir.

Genel hukuka uygunluk sebepleri, TMK md. 24/2, TBK md. 63 ve 64‘te
diizenlenmektedir. TMK md. 24/2’ye gore, “Kisilik hakki zedelenen kimsenin rizasi,
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daha 1iistiin nitelikte ozel veya kamusal yarar ya da kanunun verdigi yetkinin
kullanilmasi sebeplerinden biriyle hakli kilinmadik¢a, kisilik haklarina yapilan her
saldwrt hukuka aykiridir.”. TBK md. 63°¢ gore, “Kanunun verdigi yetkiye dayanan ve
bu yetkinin sumirlari icinde kalan bir fiil, zarara yol a¢sa bile, hukuka aykirt sayilmaz.
Zarar gorenin rizasi, daha iistiin nitelikte ozel veya kamusal yarar, zarar verenin
davramsimin - hakli  savunma niteligi  tasimasi, yetkili kamu makamlarinin
miidahalesinin zamaninda saglanamayacak olmasi durumunda kisinin hakkini kendi
giictiyle korumasi veya zorunluluk hdllerinde de fiil, hukuka aykiri sayilmaz.”. TBK
md. 64°e gore, “Hakli savunmada bulunan, saldiranin sahsina veya mallarina verdigi
zarardan sorumlu tutulamaz. Kendisini veya bagkasini acik ya da yakin bir zarar
tehlikesinden korumak icin diger bir kisinin mallarina zarar verenin, bu zarari giderim
yiikiimliiliigiinii hakim hakkaniyete gore belirler. Hakkini kendi giiciiyle koruma
durumunda kalan kisi, durum ve kosullara gore o sirada kolluk giiciiniin yardimini
zamaminda saglayamayacak ise ve hakkinin kayba ugramasini ya da kullanilmasinin
onemli ol¢iide zorlasmasini 6nleyecek baska bir yol da yoksa, verdigi zarardan sorumlu

’

tutulamaz.”.

Kisisel verilerin korunmasina yonelik hukuka uygunluk sebepleri ise, kisisel
verilerin islenme sartlari bagliginda Kanun’un 5’inci ve 6’nct maddelerinde

diizenlenmektedir.

Kural olarak, kisisel veriler ilgili kisinin a¢ik rizasi olmadan islenememektedir.

Kanun’da ilgili kisinin agik rizas1 alinmadan kisisel verilerinin islenebilecegi durumlar;

“a)Kanunlarda a¢ik¢a ongoriilmesi,
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b)Fiili imkansizlik nedeni ile rizasini a¢iklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin

hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

¢) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasi ile dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydi
ile sozlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu
olmasi,

d) Igili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

e)Bir hakkin tesisi, kullanilmasit veya korunmasi igin veri iglemenin zorunlu
olmasi,
Pligili kiginin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydi ile veri

sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islemesinin zorunlu olmas1” (KVKK

md.5/f.2)

olarak diizenlenmistir. Bagka bir anlatimla, kisisel veriler yukarida belirtilmis olan

sartlar disinda islenirse, hukuka aykirilik ortaya ¢ikacaktir.

Ozel nitelikli olmayan kisisel verilerin islenme sartlari, Kanun’un 5’inci
maddesinde sayillmistir,. KVKK md.5/1 uyarinca, agik riza olmaksizin veri
islenemeyecegi, maddenin devaminda ise, agik riza olmaksizin hangi hallerde kisisel

verilerin islenebilecegi belirtilmistir.

KVKK md.5’te sayilan hallerden birinin varlig ile kisisel veri islenebilecek ve
bu hallerin disinda veri islenmesi hukuka aykirilik teskil edecektir. Kisisel verilerin
islenmesi i¢in acik riza veya acgik rizanin aranmadig1 haller bulunmamakta ise, kisisel

veriler islenemeyecektir.
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Kurul bir kararinda®®®

, 1lgili kisinin cep telefonuna bir egitim kurumu tarafindan
ilgili kisinin agik rizasi olmadan ve Kanun’un 5’inci maddesinin 2’nci fikrasinda

sayilan diger isleme sartlar1 bulunmadan reklam/bilgilendirme mesaji gonderilmesi

sebebine dayanarak egitim kurumuna idari para cezasi verilmesine karar vermistir.

Kurul yine benzer bir kararinda!’®

ilgili kisinin cep telefonundan herhangi bir
veri igleme sartina dayanmaksizin bir yatinm sirketi tarafindan aranmasi iizerine,

yatirim sirketine idari para cezasi verilmesine karar vermistir.

Kurul bu hususta vermis oldugu bir ilke kararindal*

, ilgili kisilerin rizalar
alinmaksizin ve Kanun’un 5’inci maddesinin 2’nci fikrasinda yer alan isleme sartlar
bulunmaksizin, telefon numaralarina SMS gonderilmesi, arama yapilmas1 yahut e-posta
adreslerine e-posta gonderilmesi sureti ile reklam igerikli ileti gonderen veri

sorumlularinin, veri isleme faaliyetlerini derhal durdurmasi gerektigine karar vermis ve

uygulanacak yaptirimlari belirtmistir.

Kurul yine bir ilke karari!’? ile, isimden telefon numarasi veya telefon
numarasindan isim sorgulanmasi faaliyeti ile rehberlik hizmeti veren veri
sorumlusunun, ilgili kisilerin, agik rizast alinmadan ve Kanun’un 5’inci ve 6’nci
maddesinde yer alan isleme sartlarindan birinin bulunmadan veri islemeleri sebebi ile,
veri isleme faaliyetlerini derhal durdurmalar1 gerektigine ve uygulanacak diger

yaptirimlarin neler olduguna dair karar vermistir.

169 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 14.01.2020 tarihli, 2020/20 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6699/2020-20, 11 Nisan 2022.

170 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 08.07.2019 tarihli, 2019/204 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5517/2019-204, 11 Nisan 2022.

171 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16.10.2018 tarihli, 2018/119 sayili ilke Karar1, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5299/2018-119, 11 Nisan 2022.

172 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 21.12.2017 tarihli, 2017/61 sayili ilke Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4113/2017-61, 11 Nisan 2022.
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Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlar1 ise, Kanun’un 6’nc1 maddesi
hiikmiinde yer almaktadir. Kanun’da 6zel nitelikli kisisel verilerin, ilgili kisinin agik
rizas1 alinmadan islenmesinin yasak oldugu hiikme baglanmis olup, saglik ve cinsel
hayata yonelik hassas veriler ile diger hassas veriler arasinda ayrim yapilmistir. Saglhik
ve cinsel hayata yonelik kisisel verilerin “ancak kamu saghiginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetilmesi amaci ile sir saklama yiikiimliiliigii altindaki
kisiler veya kurumlar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin” islenebilecegi ve
diger 6zel nitelikli kigisel verilerin agik riza diginda, kanunlarda belirlenen durumlarda
da islenebilecegi ifade edilmistir. (KVKK md.6/f.3) Kisisel verilerin islenmesinde
unutulmamasi gereken en dnemli nokta, Kanun’da yer verilen kisisel verilerin islenme
sartlarinin, muhakkak kisisel veri hukukunun genel ilkeleri ile beraber
degerlendirilmesi gerektigidir. Gorliniis itibari ile bir hukuki gerek¢eye dayandirilan,

fakat genel ilkelere aykir1 bir veri isleme faaliyeti hukuka uygun degildir!’,

Kisisel verilerin islenme sartlari, diger bir deyisle, hukuka uygunluk halleri,

Kanun’da sayma yoluyla belirlendiginden, bu sayilan sartlar genisletilemeyecektir.

Kisisel verilerin islemesi, Kanun’da a¢ik riza haricindeki sartlardan birine
dayandiriliyor ise, bu hususta ilgili kisiden agik riza alinmasina gerek kalmamaktadir.
Veri isleme faaliyetinin agik riza haricinde bir dayanakla islenmesi olanagi varken, agik
riza sartina dayanilmasi; ilgili kisiyi yaniltma ve yanlis yonlendirmeye sebebiyet
vereceginden, bu durum, veri sorumlusunun hakkini koétiiye kullanmasini teskil eder.

Mgili kisi verdigi agik rizayr geri aldign takdirde, veri sorumlusu, diger kisisel veri

173 Diilger,Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.284.
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isleme sartlarindan birine dayanarak veri isleme faaliyetine devam etmesi, hukuka ve

diiriistliik kurallarina aykir1 olacaktir!’,

Kanun, kisisel verilerin islenmesi hallerinden olan yurt icine ve yurt disina

175

kisisel verilerin aktarilmasi halinde, agik riza sartin1 aramaktadir-">. Kanun’da, kisisel

verilerin agik riza alinmaksizin aktarilmasi durumunda, md.5 ve md.6’ya atif

yapilmaktadir!’®.

5.1. Acik Riza

5.1.1. Ag¢ik Riza Kavrami ve Hukuki Niteligi

5.1.1.1. Genel Olarak

Kisinin, kigisel verileri tizerinde kurdugu hakimiyet, en temel anlamu ile, kisisel
verilerin korunmasi hakkini ifade etmektedir. Bu hakimiyetin saglanmasi agisindan,

acik r1iza, mevcudiyeti kesin olan bir korumayi ifade etmektedir®’’

. Agik r1izanin tanimi
Kanun’da, “Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve ozgiir irade ile

ac¢iklanan riza” seklinde diizenlenmistir. Kanun’da md.5 /f.2 de belirtilen isleme

sartlarindan herhangi biri mevcut degil ise, ilgili kisinin agik rizas1 alinarak kisisel

174 KVKK  Rehberler, Kisisel  Verilerin  Islenme  Sartlari, s.3,  (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-
Sartlari#:~:text=%C4%B0Igili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%?20alenile%C5
%9Ftirilmi%C5%9F%200Imas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan
%C4%B1Imas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flem
enin%20zorunlu%200lmas%C4%B1%2C&text=%C4%B0Igili%20ki%C5%9Finin%20temel%20hak%
20ve,i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flenmesinin%20zorunlu%200lmas%C4%B1., 30 May1s 2022.
175 6698 say1li Kanun md.6/1-)/1.

176 6698 say1l Kanun md.8/2-9/2.

177 Siileyman YILMAZ, Bilisim Hukuku Giincel Sorunlar 3, Ankara, Yetkin Yayinlari, 2022, s.76.
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178

verileri islenebilmektedir ’®. Aksi takdirde, kural olarak, kisisel verilerin islenmesi

yasaklanmaistir.

5.1.1.2. Acik Riza Kavram

Acik riza kendine has bir riza tiirii olarak kullanilmis olsa da, genel hukuka

179 Hukuka ve

uygunluk nedenlerinden biri olan riza ile ayn1 yonde diizenlenmistir
ahlaka aykir1 olmayan ve TMK md.23 ¢ergevesinde verilmis olan riza, hukuka
uygunluk sebebini olusturmaktadir'®. TMK md. 24/2 uyarinca, kisinin kisilik hakkina
yonelmis bir saldir1t mevcut oldugunda, kisilik hakki zarara ugrayan kisinin rizasi,
saldirmin  hukuka aykiriligimi ortadan kaldirarak hukuka uygunluk sebebi
olusturmaktadir. TBK md.52 ise, zarar goren Kisinin rizasinin bazi durumlarda hukuka
uygunluk sebebi sayilmayarak tazminatta indirim yahut tazminatin kaldirilmasina
olanak sagladigini hiikiim altina almistir. Riza bir iradenin aciga vurulmasi oldugundan,
kanunlarin 6zel olarak sekil sart1 aradig1 durumlar haricinde, herhangi bir sekil sartina

181 Genel olarak hukuka uygunluk nedeni sayilan rizanin ne yontemle

baglanmamigtir
verilecegi, icerik ve niteliginin nasil olacagi konusunda bir agik diizenleme
bulunmamaktadir. Genel kabul goren goriise gore, riza, acik irade beyani ile

verilebilecegi gibi, ortiilii (zimni) olarak da verilebilmektedir'®. Fakat, baz1 kanunlarda

rizanin niteligine bakilarak farkli 6zel hiikiimler de mevcut olabilmektedir. Kisisel

178 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenme Sartlari, s.5, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/9feefe58-9b0f-49c9-a0c7-2b2eb8c012bb.pdf,
28 Aralik 2021.

179 Baskin, s.115.

180 Serap HELVACI, Gergek Kisiler, 8. Basi, Istanbul, Legal Yaymcilik, 2017, s.147.

181 Helvaci, Gergek Kisiler, s.148.

182 Serdar CELIKEL, Kisisel Verilerin Islenmesinde A¢ik Riza Hukuka Uygunluk Nedeninin 95/46 sayil
Direktif ve GDPR’la Karsilastirmali Olarak Incelenmesi, Uyusmazlik Dergisi Y11-9, Say1:17, Haziran
2021, (Cevrimigi) https://dergipark.org.tr/tr/pub/mdergi/issue/63043/957894, 13 Nisan 2022, s.163.
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verilerin islenmesi hususunda verilecek riza acik olmalidir. Ortiilii riza, hukuka

uygunlugun saglanmasi bakimindan yeterli degildir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun yiiriirliige girmesi sonucunda, kisisel
veri ve kisisel verinin islenmesi ile birlikte hayatimiza dahil olan en 6nemli ve temel
kavramlardan birisi de, “a¢ik riza "dir. Bagkaca bir hukuka uygunluk nedeni olmaksizin
ilgili kisinin agik rizasi alinmadan 6zel ve genel nitelikli kisisel verilerin islenmesi
yasaktir. Ilgili kisinin rizas1, hukuka uygunlugu saglamaktadir. Kisisel verisi islenecek
olan ilgili kiginin kisisel verilerinin hukuka uygun olarak iglenebilmesi i¢in, Kural

olarak, ilgili kisinin onayinin alinmasi gerekmektedir.

Acik ve oOrtiilii olmak iizere rizanin agiklanma bicimi ikiye ayrilmaktadir.
Kanun’a baktigimizda agik riza, “belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye dayanan ve
ozgiir irade ile aciklanan riza” seklinde tanimlanmaktadir'®®, Buna gore, Kanun’un
kisisel verilerin islenmesi bakimindan verilen rizanin, Ortiilii olarak verilmesini kabul

’

etmedigi goriilmektedir. “Riza”, Direktif’e gore, “kendisine dair kisisel verilerin
islenmesi icin veri 6znesinin kabuliine isaret eden, ozgiir irade ile ve bilgilendirmeye
dayali olarak alinmis beyan” seklinde tanimlanmustir. Tliziik md.4/11°de ise, “kendisi
ile ilgili kisisel verilerin iglenmesine yonelik veri oznesinin bir beyan ya da net bir

sekilde onayini gosteren bir islemi ile ozgiir olarak verilmig, spesifik, bilgilendirmeye

dayalr verilmig ve agik kabul” seklinde diizenlenmistir.

Kurul vermis oldugu bir kararinda®*

, zimni irade beyani ile onay almanin
mevzuata uygun degerlendirilemeyecegini, Kanun cergevesinde acik riza ile veri

islemenin 1ilgili kisinin kendi istegi veya karsi taraftan gelen istek ile onay vermesi

183 6698 say1li Kanun md.3/1-a.
184 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 27.02.2020 tarihli, 2020/173 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6739/2020-173, 11 Nisan 2022.
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anlamina gelecegi, acik rizanin ilgili kisinin islenmesine onay verdigi verinin sinir,
kapsam ve siiresini de belirlemeyi saglayacagi, belirli bir konu ile sinirlandirilmamis
genel nitelikteki agik rizalarin “battaniye riza” olarak kabul edildigi ve bu rizalarin

hukuken gecersiz sayildigini belirtmistir.

Yine Kurul vermis oldugu baska bir kararda®

, acik mnizanin ilgili kisinin
verisinin islenmesine, kendi istegi yahut karsi taraftan gelen istek ile onay vermesi
anlamina geldigini belirtmistir. Kurul, ilgili kisinin agik rizasimi agiklamasi ile aslen
veri sorumlusuna kendi hukuki degeri ile iliskili vermis oldugu karar1 bildirdigini ve
islenmesi i¢in izin vermis oldugu verinin sinir1, kapsami ve gergeklestirilme bi¢imini

belirlemesini sagladigini ifade etmistir. Kurul, bu karar ile, a¢ik rizanin bu baglamda

rizay1 veren kisinin “olumlu irade beyanini” icermesi gerektigini belirtmistir.

Acik riza beyani siipheye yer vermemeli ve net olmalidir. Veri sorumlulari,
gereken Ozeni gostererek ilgili kisinin agik rizasimi almali, aksi takdirde veri isleme
faaliyeti hukuka aykir1 kabul edilmelidir. Bilhassa telefon ve internet kanali ile agik
riza alimirken, agik rizayr veren kisinin, verinin sahibi olup olmadig: belirlenmelidir.

Aksi halde, veri sorumlusu, bu durumu ispat kiilfeti altinda olacaktir®,

llgili kisinin riza vermesi, kisisel verilerinin islenmesi agisindan mesruluk
olusturmaktadir. Bu dogrultuda, “riza”, ilgili kisinin kisisel verilerinin iizerinde
denetimini var edebilmesi ve kisisel bilgilerinin gelecegini kendi belirleyebilmesi

fikrinin yansimasini olusturur®’.

185 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 08.07.2019 tarihli, 2019/206 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6709/2019-206, 11 Nisan 2022.

186 Data Protection WP, Consent, s.21.

187 Lucas BERGKAMP, Jan DHONT, “Data Protection in Europe and the Internet: An Analysis of the
European Community’s Privacy Legislation in the Context of the World Wide Web”, The EDI Law
Review, s.7.Y.2000,s.78.
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Bu dogrultuda isverenler, ¢alisanlarinin saglik disindaki kisisel verilerini, kamu
kurum ve kuruluslarindan gelen paylasim talebi dogrultusunda, Kanun’un md.5/2 (¢)
bendi uyarinca, veri sorumlusunun hukuki ylkiimliliginii yerine getirmesi
kapsaminda paylasabileceklerdir. Fakat, veri sorumlusu isverenler, ¢calisanlarinin saglik
verilerini Kanun’un 6/3 maddesi uyarinca, yalnizca acik rizalarinin alinmasi

durumunda paylasmalar1 miimk{in olabilecektir.

GDPR’da niza ve acgik riza kavramlar1 birlikte bulunmakta, fakat yalnizca riza
kavram olarak tanimlanmaktadir. GDPR’da riza; bir beyan yahut olumlayic1 eylem
olarak ilgili kisinin kendisi ile iliskili kisisel verilerinin islenmesine mutabik kaldigini
ifade eden Ozgiir bir sekilde verilmis, konuya 6zgii, bilgilendirilmis ve ilgili kisinin
belirsizlik olmadan isteklerini igeren bir ifadesi olarak tanimlanmaktadir. GDPR’a gore
kisisel verilerin islenmesi i¢in riza alinmasi gerekirken, 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenmesi hususunda agik rizaya basvurulmalidir. Acik riza, olumlayici eylem disinda

kelime yahut yaz ile acik bir sekilde onaylanmalidir!®8,

Kanun md. 3’te yapilan tamima bakildiginda ise, tek basina “riza” kavramina
yer verilmemis olup, md. 5’te, hem genel nitelikli kisisel verilerin, hem de 6zel nitelikli
kigisel verilerin iglenmesi hususunda, ilgili kisiden “a¢ik riza” alinmasi, kisisel veri
isleme sartlar1 arasinda yer almistir. Acik riza; “belirli bir konuya iliskin,

bilgilendirmeye dayanan ve ézgiir iradeyle agiklanan riza” y1 ifade etmektedir'®,

188 Turan, s.179.

189 Ogretide Cihan Avci Braun bu tanimda “agik r1iza”nin degil sadece “riza”nin taniminin yapildigini
zira 95/46/EC sayil1 Direktif’te yer alan “a¢ik riza” taniminda yer verilen “ tereddiitte mahal vermeyecek
aciklikta” ifadesine 6698 sayili Kanun’un agik riza taniminda yer almadigini ortaya koymustur. Bkz:
Cihan Avci Braun, “Kisisel Verilerin Islenmesinde Riza”, Yeditepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, C. XV, s.1, 2018, s.10.
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Tiirk hukukundaki “a¢ik riza” kavrami ile AB Hukukundaki karsiligi, kavram
kargasasina sebep verebilecek niteliktedir. Kanun’un 3’iincii maddesinde verilen agik

riza tanimy, rizayl, riza iizerinden agikladigindan ¢ok yol gosterici olamamugtir'®,

“A¢ik riza” dilbilgisi karsilig1 olarak “explicit consent” in karsilig1r olmaktadir.
Fakat Kanun’a baktigimizda tek ifade olarak yer alan “acik riza” ifadesi, “consent”,
“unumbiguous consent” Ve “explicit consent” kavramlariin hepsinin karsilig1 olarak

191

kullanilmistir Buradan c¢ikan sonu¢, mevzuatimizda kullanilan “acik riza”

ifadesinin ¢ok ag¢ik olamadigidir.

Kargilagtirmali hukuk ag¢isindan baktigimizda karmasaya yol agabilecek bir
diger durum ise, “a¢ik riza” ifadesinin “explicit consent” ile beraber “open consent”
ifadesinin de Tiirk¢e karsiligi olmasidir. Buradaki problem, bu ifadelerin aslinda
birbirine zit anlamlar igermesidir. “Open consent” ifadesi, ilgili kisinin belirli bir
amaca yonelik olmayan genel rizasi anlamima gelmekle beraber, iilkemizdeki
karsiligina baktigimizda, kisisel verilerin korunmasi hukuku agisindan gegerli olmayan

2

bir riza tiiriidiir’®. Bu baglamda “open consent” kavramim Tiirk hukukunda

9

karsilamak amach “genel riza” veya “beyaz riza” kavramlar1 kullanilarak, Tirk

hukukunda “open consent”in karsilig1 acik riza olarak kullanilmamalidir'®,

Kanun’un aradig sekilde bir agik rizanin varligi i¢in, kisinin kisisel verilerinin

islenmesine, kendi arzusu ile yahut kars: tarafin istemesi {izerine, ilgili kisinin onay

1%0Avc1 Braun, s.19., Mesut Serdar CEKIN, Avrupa Birligi Hukukuyla Mukayeseli Olarak 6698 Sayili
Kanun Cergevesinde Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, Istanbul, On iki Levha Yaynlari, 2019, s.74.
191 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, s.140.

192 Hallinan, Dara., & Friedewald, Michael, “Open consent, biobanking and data protection law: can open
consent be ‘informed’under the forthcoming data protection regulation”. Life Sciences, Society and
Policy, 2015, 11(1), (Cevrimigi) (https:/Isspjournal.biomedcentral.com/articles/10.1186/s40504-014-
0020-9), 20 Nisan 2022, s.16.

193 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku, s.141.
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vermesi gerekmektedir!®,

Bununla birlikte, agik riza beyani, veri isleyene yol
gostererek, ilgili kiginin kisisel verilerinin islenmesine riza verdigi verilerin kapsamini,
siirlarini ve nasil gergeklestirilecegine dair belirlilik saglayacaktir. Bu baglamda, riza
veren ilgili kisinin, “olumlu irade beyani’nin ortaya konulmasi gerekecektir. Diger
mevzuattaki farkli hiikkiimler sakli kalmak kaydi ile, agik rizanin alinirken sekil sartina

bagh kalimayacaktir'®,

Kanun’un 3’iincii maddesinde yer alan agik riza tanimui ile agik rizanin 3 unsuru
bulundugu ortaya koyulmustur. Bunlar agik rizanin; belirli bir konuya iliskin olmasi,

bilgilendirmeye dayanmasi, 6zgiir iradeyle agiklanmasi olarak sayilmaktadir.

Acik riza her sartta alinmasi gereken garanti bir yontem olarak goriilmemelidir.
Siirekli ve aktif bir sekilde kisilerin rizalarinin olup olmadiginin sorulmasi, bireylerin
tepkisizligini olusturarak riza yorgunlugu olarak adlandirilan durumu ortaya

cikarabilecektir.

19 Mart 2018 tarihli, 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmasi ile yiiriirlige
giren Aydmlatma Yikiimliliginiin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve esaslar
Hakkinda Teblig uyarinca, kisisel verilerin islenmesi durumunda agik rizaya
dayanilacak ise, aydinlatma yiikiimliiligli ve acik riza alma islemlerinin ayr1 ayri

uygulanmasi gerekmektedir.

194 KVKK Rehberler,A¢ik Riza,s.3, (Cevrimigi)
https://kvkk.gov.tr/yayinlar/ A%C3%871K%20RIZA.pdf, 30 Mayis 2022.
195 K VKK Rehberler,A¢ik Riza,s.4, (Cevrimigi)
https://kvkk.gov.tr/yayinlar/A%C3%87IK%20RIZA.pdf, 30 Mayis 2022.
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5.1.1.3. Rizamin Hukuki Niteligi

Acik rizanin hukuki niteligini belirlemek, acik rizaya baglanacak sonuglarin da
belirlenmesi agisindan 6nem tagimaktadir. Genel hukuka uygunluk sebebi olan riza ile

acik riza arasinda, hukuki nitelik bakimimdan bir fark bulunmamaktadir'®,

Riza, bir irade beyan1 olmakla beraber kisisel verileri isleme faaliyeti anlaminda
kontrol mekanizmas1 gorevi gorerek, seffaflik saglayarak yapilan fiili, hukuka uygun
bir duruma getiren beyandir. Rizanin hukuki niteligine baktigimizda, agik rizanin
hukuki niteligi i¢in de gegerli olan, irade agiklamalar1 kendilerine baglanan sonuglar
g6z Oniine alinarak hukuki islem, hukuki islem benzeri ve maddi fiil oldugu hakkinda

farklh goriisler bulunmaktadir.

Belirli bir hukuki sonuca yonelik olan arzuyu dis diinyaya agiklamaya irade

beyan1 denilmektedir!®’

. Hukuki islemler, kisinin belirli bir hukuki sonuca yonelik olan
arzusunu aciklayan irade beyanin ifade eder. Hukuki islemin s6z konusu olabilmesi
icin, hukuk diizeninin de bu irade beyaninin icermekte oldugu sonucu tanimasi
gerekmektedir'®®, Hukukumuzda, hakim olan goriis, r1za agiklamasimin tek tarafli bir

199

hukuki islem oldugu yoniindedir Acik riza, hukuki islem olarak degerlendirildigi

takdirde, hukuki islemlere getirilen diizenlemeler de uygulama alan1 bulacaktir. Bu

196 Celikel, s.164.

197 Serap HELVACI/ Fulya ERLULE, Medeni Hukuk, 4. Bs, Istanbul, Legal Yaymcilik, 2016, s.32.

198 Mustafa DURAL/ Suat Sari, Tiirk Ozel Hukuku Cilt 1 Temel Kavramlar ve Medeni Kanun’un
Baslangi¢ Hiikiimleri, Istanbul, Filiz Kitabevi, 2018, 5.195.

199 Fikret EREN, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, 18. Bs., Ankara, Yetkin Yaynlari, 2015, 5.603;
Necip KOCAYUSUFPASAOGLU/ Hiiseyin HATEMI/ Rona SEROZAN/ Abdiilkadir ARPACI,
Borg¢lar Hukukuna Giris, Hukuki Islem, Sézlesme, 4.Bs., Istanbul, Filiz Kitabevi, 2017, s.84; Kemal
OGUZMAN/ Turgut OZ, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, 13. Bs., Istanbul, Vedat Kitapgilik, 2015,
5.36.
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dogrultuda, kisi, yanilma, aldatma gibi durumlarda, geriye etkili olmak iizere soz

konusu hukuki islemi ortadan kaldirabilecektir?®.

Rizanin hukuki niteligi hususundaki bir diger goriis ise, riza agiklamasinin

201

hukuki islem benzeri fiil niteliginde oldugudur~". Hukuki islem benzeri fiiller, sonug

baglanan irade beyaninin, hukuki bir sonuca yonelmesinin zorunlu olmadigi

202 Hukuki islem benzeri fiillerin, hukuki islemden

durumlarda s6z konusu olmaktadir
fark1, hukuki islem benzeri fiillerin belirli bir hukuki sonucun dogmasi agisindan belirli
bir fiile yonelen beyanin hangi saik ve diisiince cergevesinde yapildiginin 6nemi

olmamasidir?®,

Maddi fiil, hukuki sonucun irade agiklamasina degil, iradi bir sekilde
olusturulan bir maddi degisiklige baglanmasi ile s6z konusu olmaktadir®®*. Bu irade ile
dis diinyada degisiklik olusmasina hukuk sonu¢ baglamis ise maddi fiilin varlifindan
s0z edilebilmektedir. A¢ik riza, maddi fiil olarak degerlendirilirse, hukuki islemlere

yonelik diizenlemeler uygulama alan1 bulamaz?®.

Riza beyani verilmesi ile, hukuka aykiri olan ilgili kisinin kisisel verilerinin
islenme faaliyeti, hukuka uygun bir duruma gelecektir. Ozgiir irade ile agiklanan,
bilgilendirmeye dayanilmis olan ve belirli bir konuya iliskin verilmis kisisel verilerinin
islenmesine dair acik riza hukuken gecerli sayilacaktir. Veri sorumlusu tarafindan

kisisel verilerinin ne amag ile, hangi yontem kullanilarak, hangi hukuki dayanak ile

200 Cekin, s.75.

201 Selim KANETI, Haksiz Fiilde Hukuka Aykirilik Unsuru, Istanbul, Kazanci Hukuk Yayinlari, 2007,
s. 244; Funda Istk OZCAN, Tibbi Miidahalelerde Aydinlatilmis Onam, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, 2008, s.52, (Cevrimigi) https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp, 1
Haziran 2022.

22Hiiseyin ALTAS, Medeni Hukuk Baslangig Hiikiimleri, 2. Bs., Ankara, Yetkin Yaynlari, 2020,
5.125.

203 Dyral/Sar1, 5.196.

204 Oguzman/ Barlas, Medeni Hukuk,22. Bs, 5.178.

205 Cekin, s.75.
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islenecegi ve haklarinin neler oldugu hakkinda bilgilendirilerek aydinlatma
yukiimliliigii yerine getirildiginde, ilgili kisi kendi iradesi ile bilerek ve isteyerek
kisisel verilerinin islenmesi hususunda riza gostermis olacaktir. Bunun sonucu olarak,
kisi, iradesinin neticesinde dogacak hukuki sonucun farkinda olarak, kisisel verilerinin
islenmesine yonelik irade agiklamasinda bulunmakta ve hukuk aleminde bir sonug
meydana getirmektedir.?®® Kanaatimizce rizanin hukuki islem oldugu yoniindeki
goriisler, kisisel verilerin islenmesinde verilen agik riza kapsaminda da isabetli

olacaktir.

5.1.2. Acik Rizanin Geri Alinabilmesi

Acik riza beyan veren ilgili kisi daha sonra bu beyanini kisisel verilerinin

207 Kanun’da acik rizanin

gelecegini belirleme hakki ¢ercevesinde geri alabilmektedir
tanim1 olmasina karsin, agik rizanin verilmesi seklinde bir hiikiim bulunmadig: gibi,
rizanin geri alinmasi hususunda da agik bir hiikiim bulunmamaktadir. Kanunda agik bir
hitkim bulunmamasina ragmen, ilgili kisinin kigisel verilerinin silinmesini ve
diizeltilmesini talep etme hakki da, bir nevi rizanin nasil geri alinabilecegi hususuna

151k tutmaktadir. Kisisel verilerin hassasligi ile kanunun 6zii degerlendirildiginde, ilgili

kisinin riza beyanini istedigi zaman geri alabilmesi gerekmektedir.

Tiiziik’e gore ise, veri sahibi, istedigi zaman rizasim1 geri alabilmektedir.
Rizanmn geri alimmasi, geri almadan Once rizaya dayanarak yapilan veri isleme

faaliyetinin hukuka uygunlugunu etkilememektedir. Veri sahibi, rizay1 vermeden once,

206 Dpgan, 2019, s.68.
207 Data Protection WP, Consent, s.25.
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bu hususta bilgilendirilmelidir. Rizanin verilmesi kadar, rizanin geri alinmasi da kolay

olmalidir. GDPR md. 7/f.3)

Acik riza geri alindiginda, o ana kadar gergeklesmis olan kisisel verilerin
islenmesi faaliyetleri gegersiz kilinmayacaktir. Ag¢ik riza geri alindiginda, veri
sorumlusunun kisisel verileri isleme faaliyetine devam etmesi i¢in gerekli hukuki
dayanak ortadan kalkmis olacagindan, veri isleme faaliyetine rizanin geri alindigi
beyanmin kendisine ulastign andan itibaren son vermelidir. Ilgili kisinin kisisel
verilerinin islenmesi amaci ile verdigi agik riza kapsaminda geri alma beyanindan 6nce
yapilan faaliyetlerde hukuka aykirilik bulunmayacaktir. Rizanin geri alindig1 beyaninin
veri sorumlusuna ulastigi andan itibaren yapilan veri isleme faaliyeti ise, hukuka
aykirilik teskil edecektir. Veri sorumlusu, bu andan itibaren veri isleme faaliyetine son
vermedigi takdirde, idari yaptirnma maruz kalacaktir. Bunun yaninda, eger kisisel
verilerin muhafazasi i¢in de hukuki bir dayanak yok ise, agik rizaya dayanilarak

islenmis kisisel veriler silinmelidir?®.

Acik rizanin verilmesi kadar rizanin geri almmmasimin da kolay olmasi
gerekmektedir. A¢ik rizanin geri alinmasi siireci i¢in zor prosediirler uygulama yoluna
gidilmemelidir. Ornek vermek gerekir ise, bir bankanin kampanyalari igin ilgili
kisilerin bilgilendirilmesi ve agik riza vermeleri mobil uygulama aracilig: ile haftanin
her giinii yirmi dort saat miimkiin olmasina ragmen, agik rizanin geri alinmasi
faaliyetinin yalnizca mesai saatleri igerisinde subede bagvuru ile yapilabilmesi miimkiin

olmayacaktir?®.

208 Cekin, s.85.

209 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Dogru
Bilinen Yanhslar 2, s.18, (Cevrimi¢i) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7151/6698-Sayili-Kisisel-
Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Dogru-Bilinen-Yanlislar-2, 31 Mayis 2022.
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Kurul yaymladig1 bir kamuoyu duyurusunda?®

, acik riza vermenin kisiye siki
suret ile bagli bir hak oldugu, bu sebep ile verilen agik rizanin geri alinabilecegi, bu
dogrultuda kisinin kisisel verilerinin gelecegini belirleme hakkina sahip oldugu, kisinin
diledigi zaman vermis oldugu acik rizayr geri alabilecegi, agik rizayr geri alma
isleminin ileriye yonelik sonu¢ doguracagi, geri alma beyaninin veri sorumlusuna
ulagmas1 ile veri isleme faaliyetlerinin veri sorumlusu tarafindan durdurulmasi

gerektigi, geri alma beyaninin veri sorumlusuna ulagmasi ile hiikiim dogurdugunu

belirtmistir.

Diger veri isleme sartlarindan en az birinin oldugu durumlarda, ilgili kisiden
acik riza alinmasima gerek bulunmamaktadir. Bu durum, diiriistliik kuralina aykirilik
teskil etmektedir. Kanun’da bulunan veri isleme sartlarindan en az birinin mevcut
olmasina ragmen, ilgili kisiden a¢ik riza alindig1 durumlarda, ilgili kisi rizasin1 geri
aldiginda, veri isleme faaliyetinin sonlandirilacagi yanilgisi olusmaktadir. Fakat bu
durumda ilgili kisi rizasii geri aldiginda, veri isleme, ilgili kisinin rizasina bagh

olmadigindan geri alma herhangi bir sonug olusturmayacaktir.

5.2. Kisisel Verilerin Diger Hukuka Uygunluk Sebepleri ve Acik Riza ile

Tiskisi

KVKK md.5 kapsaminda, “a¢ik riza gerekmeden” kisisel verilerin

islenebilecegi halleri asagida sirasi ile inceleyecegiz.

210 Kigsisel Verileri Koruma Kurulu'nun 12.01.2021 tarihli Kamuoyu Duyurusu, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6856/WHATSAPP-UYGULAMASI-HAKKINDA-KAMUQYU-
DUYURUSU, 13 Nisan 2022.
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5.2.1. Kanunlarda Acik¢a Ongoriilmesi

Kisisel verilerin isleme sartlarindan birisi “kanunlarda a¢ik¢a éngoriilmesi”dir.
KVKK md. 5/2-a uyarinca, kanunlarda agik¢a 6ngoriilen bir hal var ise, ilgili kisinin
acik rizast olmasa dahi, kisisel verileri islenebilmektedir. Kanun ve Kanun’un
yonlendirmesi disinda kararname, yonetmelik gibi diizenlemeler kapsaminda kisisel
veri islenmesi halinde, kanunlarda agik¢a Ongoriilme sartina dayali olarak wveri
islenemeyecektir. Kisisel veri islenmesi hususunda kanunda acik bir hiikiim varsa veya
acik bir hiikiim ile ikincil mevzuata yonlendirme yapiliyor ise, ilgili kisinin acik rizasi
alinmaksizin, kisisel verilerin islenmesi miimkiindiir. Hukuka uygunluk sebeplerinden
kanunlarda agik¢ca Ongdriilme, 6ziinde Anayasa’da yer verilmis “kisisel verilerin
korunmasina iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenir.” 1fadesi ile ayn1 dogrultudadir.

Kanun’da agik¢a dngoriilmeye iliskin 6rnekler asagida ele alinmistir.

Kanun’un gerekce kisminda agikca belirtildigi tlizere, kolluk faaliyetlerinin
saglanmasi amaci ile kolluk tarafindan yiiriitiilen sorusturma sebebi ile 2559 sayil1 Polis
Vazife ve Salahiyet Kanunu’nun?!! 5’inci maddesi uyarinca, siipheli kisilerin parmak
izlerinin alinmasi, 5352 sayil1 Adli Sicil Kanunu #? cergevesinde Adalet Bakanligi’nin
kisilerin ceza mahkumiyetleri ile ilgili verileri islemesi faaliyeti kapsaminda Kanun’da
acik¢a diizenlemeler yapildigindan, bu islemler yiiriitiliirken kisilerden acik riza

alinmasina gerek bulunmamaktadir.

Yine, 1774 sayili Kimlik Bildirme Kanunu'nun Uygulanmas: ile ilgili

Yonetmelik uyarinca, oteli isleten kisiler, otelde konaklayan misafirlerin kisisel

211 4 Temmuz 1934 tarihli 2559 sayil1 Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu, (Cevrimigi),
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.2559.pdf, 20 Nisan 2022.

21225 Mayis 2005 tarihli 5352 sayili Adli Sicil Kanunu,(Cevrimigi),
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5352.pdf, 20 Nisan 2022.
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verilerini kolluk kuvvetleri ile anlik olarak paylasmak durumundadirlar. Is Kanunu

’

md.75%%3 uyarinca, “is¢i ozliik dosyasi” isveren tarafindan tanzim edilmek zorunda
oldugundan, is¢inin agik rizast olmaksizin 6zliilk dosyasi kapsaminda kisisel veri
islenebilecektir. 5464 sayil1 Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu md.9 geregi de,
kredi ¢ekmek isteyen kisilerin ekonomik ve sosyal durumlarina iligskin kisisel verileri
acik rizalar1 alinmaksizin kredi kart1 veren kuruluslarca islenebilecektir. VERBIS e veri

bildirimi yapmak da, kanunda ag¢ik¢a 6ngoriilen hallere 6rnek olusturmaktadir. (KVKK

md.16)

5.2.2. Fiili Imkansizhik

KVKK’da diizenlenmis olan kisisel verilerin hukuka uygunluk sebeplerinden
bir digeri de, “fiili imkansizlik” halidir. KVKK md.5/2-b uyarinca bu sart; “Fiili
imkansizlik nedeni ile rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik tamnmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden

biitiinliigiiniin korunmasi igin zorunlu olmasi” hali olarak tanimlanmustir.

Igili kisi ya da iigiincii kisinin yasamsal menfaatinin korunmasi amaci ile ilgili
kisi rizasini agiklayamayacak halde ise veya rizasina sonug¢ baglanamayacak durumda
ise, kisisel verilerinin islenebilmesi kabul edilmektedir. Kanun koyucunun bu
maddedeki amaci, ilgili kisinin veya bir bagkasinin hayat yahut beden biitlinliigiiniin
kisisel verilerinin korunmasindan daha énemli olmasidir®'®. Tiiziik’te de paralel bir

sekilde, ilgili kisi veya tiglincii bir kisinin hayati ¢ikarlarinin korunmasi amaci ile veri

213 {s Kanunu md.75 “Isveren calistirdig1 her isci i¢in bir 6zliik dosyasi diizenler. Isveren bu dosyada,
iscinin kimlik bilgilerinin yaninda, bu Kanun ve diger kanunlar uyarinca diizenlemek zorunda oldugu
her tiirlii belge ve kayitlar1 saklamak ve bunlari istendigi zaman yetkili memur ve mercilere gostermek
zorundadir.”

214 Altindere, s.43.
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islemenin gerekli olmasi durumunda, veri isleme faaliyetinin hukuka aykir1 olmayacagi

hiikiim altina alinmistir. (GDPR md.6/1-d)

Bu hususta 6rnek vermek gerekir ise, hiirriyeti kisitlanan bir kisinin, kendisinin
veya siiphelinin tagimakta oldugu telefon, bilgisayar, kredi kart1, banka kart1 veya diger
teknik bir arag iizerinden yerinin belirlenmesi i¢in bu verilerin islenmesi hukuka uygun
olacaktir?®®. Bu isleme sartmin sdz konusu olmasi igin, kisinin hayat veya beden
biitlinliigilinlin tehlike altinda olmasi ve bu tehlike dogrultusunda, ilgili kisinin agik

rizasinin alinmasinin dniinde fiili engel bulunmalidir?!®,

“Fiili imkansizlik” sartina dayaniliyor ise, 6nemle dikkat edilmesi gereken
mesele, bir “aciliyet” halinin mevcut olmasidir. Kisinin rizasii ag¢iklamasinin

beklenebilecegi hallerde, bu hukuka uygunluk nedeni gegerli olmayabilecektir®!’.

5.2.3. Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasi I¢in Gerekli Olmasi

KVVK md. 5/2-c uyarinca; “bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi ile dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydi ile s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmas1” halinde kisisel veriler acik riza aranmadan islenebilmektedirler.
Kurulan ya da ifa edilen sézlesmenin yazili olma sarti aranmamaktadir. Bu sart ile
kisisel verilerin islenmesinde dikkat edilmesi gereken nokta, sadece s6zlesmenin

taraflariin kisisel verilerinin iglenebilecegi ve 3. sahislarin verilerinin bu kapsamda

25 KVKK  Rehberler, Kisisel  Verilerin  Islenme  Sartlari, s.7,  (Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-
Sartlari#:~:text=%C4%B0Igili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%?20alenile%C5
%9Ftirilmi%C5%9F%200Imas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan
%C4%B1Imas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flem
enin%?20zorunlu%200lmas%C4%B1%2C&text=%C4%B0Igili%20ki%C5%9Finin%20temel%20hak%
20ve,i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flenmesinin%20zorunlu%200lmas%C4%B1., 31 Mayis 2022.
216 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.292.

27 Asikoglu, s.126.
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islenemeyecegidir. Ayn1 zamanda, hilkme baktigimizda hem sézlesmenin kurulmasi
hem s6zlesmenin ifasi ile alakali olan veriler islenebilmektedir. Tiiziik’te de paralel bir
sekilde, ilgili kiginin taraf oldugu s6zlesmenin uygulanmasi ya da s6zlesme kurulmadan
ilgili kisinin talebi ile adim atilmasi igin veri islemenin gerekli oldugu durumlarda, veri

isleme faaliyetinin hukuka uygun olacagi hiikiim altina alinmistir. (GDPR md 6/1-b)

Dikkat edilmesi gereken bir diger husus ise, kisisel verilerin islenmesinin
sozlesme dahilinde yapilabilmesi agisindan veri islemenin, sézlesmenin kurulmasi ya
da ifas1 icin “gereklilik” arz etmesidir. Bu kapsamda, her somut olay ayri
degerlendirilerek s6zlesmenin ana amaci tespit edilerek, kisisel verileri islemenin

218 Sayet, ilgili kisinin kisisel verilerini

gerekli olup olmadigi tespit edilmelidir
islemeden yahut az verisini isleyerek sozlesmenin kurulmasi veya ifast miimkiin

kilimiyor ise, kisisel verilerin islenmesi faaliyetinde gereklilik bulunmayacaktir.

Ornek vermek gerekir ise, sdzlesme geregi paranin ddenmesi igin alacaklmin
hesap numarasinin alinmasi ya da bir bankayla kredi sdzlesmesi yapilmasi esnasinda,
bankanin, o kisinin maas bordrosunu, tapu kayitlarini, icra borcu olmadigina dair

belgeyi edinmesi hukuka uygun olacaktir?®®,

Kurul bir kararinda??°

, miisteri/yolcularin yaptiklar1 seyahatlerin soforler
tarafindan degerlendirilerek puanlanmasi ve bu puanlarin ortalamasi alinarak veri

isleme faaliyetinin gergeklestirilmesinin, Kanun’un 5’inci maddesinin 2’nci fikrasinin

218 Data Protection WP, Legitimate Interests, s.16-17.

219 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1 Rehberi, s.8, (Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-
Sartlari#:~:text=%C4%B0Igili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%?20alenile%C5
%9Ftirilmi%C5%9F%200Imas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan
%C4%B1Imas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flem
enin%?20zorunlu%200lmas%C4%B1%2C&text=%C4%B0Igili%20ki%C5%9Finin%20temel%20hak%
20ve,i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flenmesinin%20zorunlu%200lmas%C4%B1., 31 Mayis 2022.
220 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 27.01.2020 tarihli, 2020/65 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6717/2020-65, 11 Nisan 2022.
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6717/2020-65

(c) bendinde yer verilmis olan, “Bir sozlesmesinin kurulmast veya ifasi ile dogrudan
dogruya ilgili olmast kaydt ile sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi” sart1 dogrultusunda s6zlesmenin ifasi i¢in ana kurucu 6ge olmamasi
yahut s6zlesmenin ifas1 ile dogrudan bir iligkisi var olmamasi nedeni ile ve bu veri
isleme faaliyetinin ayn1 maddede belirtilmis olan diger veri isleme sartlarindan birine

dayanmamasi sebebi ile idari para cezasi verilmesi gerektigi yoniinde karar vermistir.

5.24. Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliligini Yerine

Getirebilmesi I¢in Zorunlu Olmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan bir digeri ise “veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliiliigiin yeri getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi” halidir. KVKK md. 5/2-¢ geregi,
veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligiinii yerine getirebilmesi bakimindan, veri
islenmesinin kacinilmaz oldugu durumlarda, ilgili kisinin kisisel verilerinin islenmesi
hukuka uygun olacaktir. Her somut olayda, bu kapsamda, kisisel veri islemenin
zorunluluk tasiylp tasimadiginin degerlendirilmesi gerekmektedir. Ayrica, veri
sorumlusunun kisisel veri isleme ylikiimligli, kanun hiikmiinden dolayr dogmus
olmalidir. Veri sorumlusunun sézlesme kapsamindaki ytikiimliiliigii, bu sart altinda

degerlendirilmemektedir??.

Tiiziik’te de, veri sorumlusunun hukuki ytikiimliiliigiinii yerine getirmesi i¢in
kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmasinin gereklilik arz etmesi halinde, kisisel veri

isleme faaliyetinin hukuka uygun olacag ifade edilmistir. (GDPR md. 6/1-c) Bagska bir

221 Buse DOGAN, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1 Baglaminda Agik Riza, Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul, 2019, 5.73, (Cevrimigi)

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezDetay.jsp?id=]_eEEFW9GG5ZSUKBIituaPQ&no=mmoUO
0-95Jd02hom3WdG6Q, 20 Nisan 2022.
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deyisle, veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligiinii yerine getirebilmesi bakimindan

kisisel veri islemesi zorunlu olmalidir.

Veri sorumlusu hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirme kapsaminda veri isleme
faaliyetinde bulunurken, veri isleme amaci ile baglantili, sinirli ve 6lgiili olma ilkesi ile

diger ilkeler 1s181nda hareket etmelidir.

Kurul bir kararmnda???

, veri sorumlusu avukatin, vekili oldugu bankanin
miisterisi olan ilgili kisi hakkinda, icra takibi baslatarak, muhtelif zamanlarda icra
takibi hakkinda arama yapilmasin1 ve SMS atilmasini, avukatin Avukatlik
Kanunu’ndan kaynaklanan yiikiimliilikleri ve yiirlitmekte oldugu icra islemi
bakimindan da Icra Iflas Kanunu ve ikincil mevzuat diizenlemeleri kaynakli hukuki
yiiklimliiliiklerinin yerine getirilmesi kapsaminda degerlendirmistir. Kurul, avukatin,
borgluya ait bilgilerini kanuna uygun islendigini ve Kanun’un 5’inci maddesinin 2
numarali fikras1 geregi, ilgili kisinin acik rizasi olmadan kisisel veri islenmesinin
kanuna uygun oldugunu belirtmistir. Fakat, Kanun hiikmii uyarinca, agik riza
aranmaksizin islenecek olan verilerin borgluya ait olmasi gerektigi, ilgili kisinin
kardesinin telefon numarasinin hukuka aykiri ele geg¢irilerek, ilgili kisiye ait verilerin

iclinci  bir kisiye ifsasinin, Kanun’'un 5’inci  maddesi  kapsaminda

degerlendirilemeyecegine karar vermistir.

Bu hukuka uygunluk sebebinden, kamu ve 6zel tiizel kisi ayrim1 yapilmadan her
ikisi de faydalanabilmektedir. Bir sirketin ¢alisanina maas 6demesi yapabilmesi i¢in
banka hesap numarasi, evli mi bekar mi1 oldugu, bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin

olup olmadig, esinin ¢alisip ¢aligmadigi, sosyal sigorta numarasi gibi kisisel verilerin

222 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 14.01.2020 tarihli, 2020/26 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6697/2020-26, 11 Nisan 2022.
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223 Yine, igverenlerin, 5510

alinmasi ve islenmesi bu duruma 6rnek teskil etmektedir
sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi1 Kanunu uyarinca, c¢alisanlarini

SGK’ya bildirmek yiikiimliliigii kapsaminda paylastig1 kisisel veriler ig¢in

calisanlarindan agik riza almasi gerekmemektedir.

5.2.5. Kisisel Verilerin 1lgili Kisi Tarafindan Alenilestirilmis

Olmasi

Kisisel verilerin iglenmesi sartlarindan bir digeri, KVKK md.5/2-d uyarinca,
kisisel verilerin “ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis olmasi”’dir. Bu dogrultuda, veri
sahibi, verisini kendi arzusu ile alenilestirmis ise, a¢ik riza aranmaksizin alenilestirme
amacma uygun olarak kisisel verileri islenebilecektir?®*. Ilgili kisinin kendisi
tarafindan alenilestirilen kisisel veri, bir sekilde kamuoyu ile paylasilmis olan kisisel
verilerdir. Kisi kendisine ait verileri kamuoyu ile paylastiginda “verilerin islenmesinde
korunmasi gereken hukuki yarar ortadan kalktigr’ndan, kamuoyuna agiklanmis kisisel
verilerin islenmesi miimkiindiir’®. Kisisel veriler, veri sahibi ilgili kisi tarafindan
alenilestirilmis olmalidir. Baskalar1 tarafindan alenilestirilen kisisel veriler, bu madde

kapsaminda degerlendirilemez?%®.

223 KVKK Rehberler, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1,s.9, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-
IslenmeSartlari#:~:text=%C4%B0Igili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%?20taraf%C4%B1ndan%20alen
ile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%200Imas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%2
Okullan%C4%B1Imas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5
%9Flemenin%20zorunlu%200lmas%C4%B1%2C&text=%C4%B0I1gili%20ki%C5%9Finin%20temel
%20hak%20ve,i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flenmesinin%20zorunlu%200lmas%C4%B1., 31
Mayis 2022.

224 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu, s.41, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf, 31 Mayis 2022.

25 KVKK gerekge, md.5.

226 Altindere, s.45.
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-IslenmeSartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-IslenmeSartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-IslenmeSartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-IslenmeSartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-IslenmeSartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185c2130-8070-4b2b-a91e-1d48322ca352.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185c2130-8070-4b2b-a91e-1d48322ca352.pdf

KVKK md.28/2-b uyarinca, veri sorumlusunun aydinlatma yikimliligi
alenilestirilmis kisisel veriler bakimindan ortadan kalkar. ilgili kisi, kisisel verilerinin
hukuka aykir1 olarak islenmesi nedeni ile ugradig1 zararin giderilmesini talep hakki
disinda, veri sorumlusuna basvurarak, KVKK md.11°de belirtilmis olan haklardan

faydalanamaz.

Bir kisinin iletisim bilgilerini kamuya agik sekilde ilan etmesi, kurumsal internet
sitelerinde calisan kisilerin isyeri telefon ve elektronik posta adreslerinin diger kisilerin

ulasabilecegi sekilde paylasilmas1 bu hususta drnek olarak verilebilir??’.

Kisisel veriler, ilgili kisiler tarafindan alenilestirilmis olsa dahi, amaglari1 disinda
islenmesi hukuka aykirilik teskil etmektedir. Kurul bu yondeki bir kararmda®?®, bir
sigorta sirketinin ilgili kisinin kisisel verilerine daha Once kendisi tarafindan
alenilestirilen internet sitesi vasitasi ile ulasilsa dahi, sirketin bu bilgileri internet
sitesinde bulunma ve alenilestirilme amaci ile kullanilmadigindan, sirket aleyhine idari
para cezasit verilmesine dair karar verilmistir. Kurul yine benzer yondeki bir

kararinda®?®

, alenilestirmenin gerceklesebilmesi bakimindan alenilestirme iradesinin ne
olduguna bakilarak, kisinin verisinin herkesin gorebilecegi yerde olmasmnin aleni

olmasini saglamayacagi ve alenilestirme halinde, verinin, alenilestirme amact

kapsaminda kullanilmas1 gerektigi belirtilmistir.

27 KVKK  Rehberler, Kisisel  Verilerin  Islenme  Sartlari,  s.10,  (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-
Sartlari#:~:text=%C4%B0Igili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%?20alenile%C5
%9Ftirilmi%C5%9F%200Imas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan
%C4%B1Imas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flem
enin%20zorunlu%200lmas%C4%B1%2C&text=%C4%B0Igili%20ki%C5%9Finin%20temel%20hak%
20ve,i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flenmesinin%20zorunlu%200lmas%C4%B1., 31 May1s 2022.
228 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 07.11.2019 tarihli, 2019/331 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6623/2019-331, 11 Nisan 2022.

229 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 27.01.2020 tarihli, 2020/67 sayili Karar Ozeti,(Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6718/2020-67, 11 Nisan 2022.
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari#:~:text=%C4%B0lgili%20ki%C5%9Finin%20kendisi%20taraf%C4%B1ndan%20alenile%C5%9Ftirilmi%C5%9F%20olmas%C4%B1%2C&text=Bir%20hakk%C4%B1n%20tesisi%2C%20kullan%C4%B1lmas%C4%B1%20veya%20korunmas%C4%B1%20i%C3%A7in%20veri%20i%C5%9Flemenin%20zorunlu%20olmas%C4%B1%2C
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6623/2019-331
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6718/2020-67

Burada dikkat edilmesi gereken nokta, ilgili kisinin kisisel verilerinin aleni
kabul edilebilmesi igin, verilerinin aleni olmasini istemesidir. ilgili kisinin kisisel
verilerini alenilestirme iradesinin bulunmasi gerekmektedir. Aksi takdirde, bir kiginin
kisisel verisinin kamuoyuna ac¢iklanmasi, aleni olmasi anlamini taginmaz. Bununla
birlikte, kisisel verilerin alenilesmesi durumunda paylasilan kisisel veri amaci disinda
kullanilamamaktadir. Ornek vermek gerekirse, internet sitesi iizerinden aracini1 satmak
isteyen ilgili kisinin iletisim bilgisi, pazarlama amaci ile kullanilamaz?°. Bu bakimdan,
her somut olay i¢in ilgili kisinin kisisel verilerini alenilestirme amaci ayri ayri
degerlendirilmelidir?®.

5.2.6. Kisisel Verilerin Islenmesinin Bir Hakkin Tesisi,

Kullamlmasi veya Korunmasi I¢cin Zorunlu Olmasi

Kisisel verilerin islenmesinin “bir hakkin tesisi, kullanilmast veya korunmasi
icin zorunlu olmasi” KVKK md.5/2-e kapsaminda diizenlenmistir. Tlgili kisinin kisisel
verilerinin islenmesi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi ya da korunmasi amac ile zaruri
ise, ilgili kisinin kisisel verilerinin islenmesi hukuka uygun olacaktir. Ornek olarak,
sirket ¢alisan1 tarafindan agilan bir davada davanin ispati amaci ile birtakim verileri
kullanmast, kisitlinin hakkini korumak amaci ile vasi veya kayyimin kisitlinin verilerini
tutmasi verilebilir. Ayrica, avukata vekalet veren miivekkilin kisisel verilerinin
islenmesi, avukat i¢in miivekkilin hakkini kullanmas1 yahut savunmasi i¢in zorunluluk

tasidigindan, agik riza alinmasina gerek bulunmamaktadir??,

230 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Orneklerle Kisisel Verilerin Korunmasi Rehberi, s.16.
231 Bozkurt, s.184.
232 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Orneklerle Kisisel Verilerin Korunmasi Rehberi, s.31.
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Burada dikkat edilmesi gereken nokta, kisisel verilerin islenmesinin is ile sinirh

olmasi, 6l¢iilii olmas1 ve o islem i¢in zaruri olmasi degerlendirmesinin yapilmasidir.

5.2.7. Veri Islemenin Tlgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine
Zarar Vermemek Kaydi ile Veri Sorumlusunun Mesru Menfaatleri icin Zorunlu

Olmasi

“Iligili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydi ile veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri iglemesinin zorunlu olmasi” hali KVKK
md.5/2’nin son bendinde diizenlenmis olup, bu hiikiim kapsaminda da agik riza
alimmadan kisisel veriler islenebilecektir. Kisisel veriler, ilgili kisinin temel hak ve
ozgiirliiklerine zarar vermedigi takdirde veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in
zorunlu ise islenebilmektedir. Tiiziik’te ise, ilgili kisinin kisisel verilerinin korunmasi
gereken menfaat ya da temel hak ve 6zgiirliiklerinden veri sorumlusu veya {igiincii bir
kiginin mesru menfaatinin agir bastig1 durumlarda, kisisel veri isleme gerekli ise, veri
isleme faaliyetinin hukuka uygun olacag: ifade edilmistir. (GDPR md.6/1-f) KVKK,
yalnizca veri sorumlusunun mesru menfaatini belirtirken, Tiiziik, tgilincii kisilerin

menfaatlerini de kapsam i¢ine almistir.

Mesru menfaat sartina dayanan veri sorumlusunun mesru menfaatinin tespiti
bakimindan degerlendirilmesi gereken hususlar mevcuttur. Bunlardan birincisi, mesru
menfaatin Kanun geregi veri sorumlusuna ait olmasi ve tiglincii kisilere ait mesru
menfaatin bu sart kapsaminda degerlendirilemeyecegidir.  Ikinci olarak, veri
sorumlusunun menfaatinin bulunmasmin yaninda bu menfaatin mesru olmasinin
zorunlu olmasi1 gerekmektedir. Bu mesru menfaat ileride dogma ihtimali bulunan
menfaat degil, hali hazirda mevcut bir mesru menfaat olmalidir. Son olarak ise, ilgili

kisinin temel hak ve ozgiirliikleri ile veri sorumlusunun mesru menfaati arasinda bir
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denge s6z konusu olmalidir. Bunun tespiti i¢in iki asamali denge testi uygulanarak, veri
sorumlusunun mesru menfaatinin varlig1 belirlenmeli ve ilgili kiginin temel hak ve
ozgiirliikleri tespit edilerek menfaat ve hak ve 6zgiirliiklerden hangisinin iistiin geldigi
belirlenmelidir. Belirtmek gerekir ki, bu kisisel verileri isleme sart;, Kanun
maddelerinde yer alan diger sartlar uygulanamadig1 hallerde basvurulacak son care
olarak degerlendirilmemelidir. Ayn1 zamanda, ¢ok kapsamli bir sekilde tiim kisisel
verilerin islenmesi faaliyetini hukuka uygun hale getirecek bir sart olarak da

goriilmemelidir?,

Bu durumda dikkat edilmesi gereken nokta, veri sorumlusunun mesru
menfaatinin, Kanun’un amag¢ ve ruhuna uygun olmasidir. Veri sorumlusunun mesru
menfaati ¢ok giiclii ve etkin degil ise, ilgili kisinin temel hak ve menfaatleri, veri
sorumlusunun mesru, fakat az oneme sahip menfaatinden iistiin olabilecektir. Veri
sorumlusunun menfaati ile ilgili kisinin temek hak ve 6zgiirliikleri arasinda bir denge
olmalidir. Dolays1 ile ilgili hiikiim, veri islenmesine iligkin smirsiz bir yetki

vermemektedir?3*,

Ornek vermek gerekir ise, bir sirket sahibi temel hak ve dzgiirliiklerine zarar
vermemek sart1 ile calisanlarinin terfi, maas zammi ya da sosyal haklarinin
diizenlenmesi icin ya da isletmenin yeniden yapilandirilmasinda gérev ve rol dagitimi

icin ¢alisanlarinin kisisel verilerini mesru menfaat kapsaminda isleyebilecektir?®.

233 KVKK Rehberler, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, s.43, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf, 31 Mayis 2022.

23 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1 Rehberi, s.14, (Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari, 31 Mayis 2022.

2% Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1 Rehberi, s.12, (Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari, 31 Mayis 2022.
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Kurul bir kararinda?3®

, Kanun’un 5’inci maddesinin 2’nci fikrasimin (f) bendi
uyarinca “ilgili kiginin temel hak ve ozgilirliiklerine zarar vermemek kaydi ile veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islemesinin zorunlu olmasi” halinin tespiti
icin veri sorumlular1 tarafindan degerlendirilmesi gereken hususlarin neler oldugunu
siralamistir. Karara gore, 6698 sayili Kanunun 5’inci maddesinin ikinci fikrasinin (f)
bendine gore “ilgili kiginin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri

sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri iglenmesinin zorunlu olmast” hali tespit

edilirken veri sorumlular: tarafindan;

“-Kisisel verinin islenmesi sonucunda elde edilecek menfaat ile ilgili kiginin

temel hak ve hiirriyetlerinin yarisabilir diizeyde olmasi,

-Soz konusu menfaate ulasilabilmesi bakimindan kisisel veri islenmesinin

zorunluluk arz etmesi,

-Mesru menfaatin hali hazirda mevcut, belirli ve acik olmasi,

-llgili kiginin temel hak ve hiirriyetleri ile yarisabilir nitelikte olan mesru
menfaatin elde edilmesi halinde bir yarar saglanacak olmasi ve kisisel veri
islenmeksizin baskaca bir yol ve ydéntemle bu yararin ortaya ¢ikmasinin miimkiin

olmamasi,

-Mesru menfaat belirlenirken séz konusu yararin ¢ok sayida kisiyi etkilemesi,
valnizca kdr elde edilmesi ya da ekonomik yararin saglanmasi amacina yonelik

olmamasi, is siireglerini ya da bir isleyisi kolaylastirmasi (6rnegin bir birim ya da az

2% Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 25.03.2019 tarihli, 2019/78 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5434/2019-78, 11 Nisan 2022.
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sayida personel nezdinde degil, kurumsal olarak geneli etkileyecek sekilde) gibi seffaf

ve hesap verilebilir nitelikleri haiz kriterlerin esas alinmasi,

-Bu agidan ilgili kisinin basta kisisel verilerinin korunmasi olmak iizere temel
hak ve hiirriyetlerinin zarar gérmesini engellemek amaciyla ongoriilebilir, acik ve

yakin her tiirlii tehlikeden uzak tutulmasi,

-Kisisel verilerin bir veri kayit sisteminde amagla sumirl olarak hukuka uygun
isleyisinin temini ile zarari ve ihlalleri engellemek icin her tiirlii teknik ve idari tedbirin

alinmasi,

-Kisisel verilerin islenmesinde genel ilkelere uygunlugun saglanmasi,

-Bu kapsamda, kisinin temel hak ve hiirriyetleri ile veri sorumlusunun megru
menfaatinin karsilagtirilarak denge testinin yapilmasi” hususlarinin degerlendirilmesi

gerektigine karar verilmistir.

Bu madde kapsaminda veri islenirken belirtilen kriterlerin dikkatle
degerlendirilmesi gerekmektedir. Degerlendirme Kanun’un amaci ve ruhuna yonelik

yapilarak mesru menfaat gok genis kapsamda yorumlanmamalidir®’,

5.3. Acik Riza ile Diger Hukuka Uygunluk Sebepleri Arasindaki iliski

Kisisel verileri isleme faaliyetinde her bir isleme faaliyetinin amacina gore

Kanun agisindan hukuki dayanag: veri sorumlusu tarafindan belirlenmelidir?®,

Acik riza ile Kanun’da sayilan diger kisisel verilerin islenme sartlar

kiyaslandiginda, bu sartlarin birbirine karsi herhangi bir istiinliigi olup olmadig:

237 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.308.
238 Dogan, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1 Baglaminda Agik Riza, s.81.
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sorusu akillarda belirebilmektedir. Kanun’da diizenlenen agik riza sart1 ile diger kisisel
verilerin islenme sartlarinin birbirleri arasinda herhangi bir iistiinliigii olmay1p, biitiin

sartlar esit konumlandirilmistir®®®.

Kisisel verilerin islenme amacina baktigimizda, birden fazla isleme sarti
bulundugu durumlar gergeklesebilmektedir. Ornek vermek gerekir ise, calisanlarin
maas bordrosu diizenlemek sebebi ile kisisel verilerinin islenmesi durumunda hukuki
dayanak hem s6zlesmenin ifasi, hem de veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiligiinii ifa

etmesidir.

Uygulamada, acik rizanin veri sorumlular1 bakimindan “saglam liman” olarak
degerlendirildigi Orneklere de rastlanmasi olasidir. Ac¢ik riza disindaki hukuka
uygunluk sebepleri sinirli oldugundan, acgik riza, veri isleme faaliyetini mesru hale
getiren bir sart olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle de, Kanun’da yer verilen
hukuka uygunluk sebeplerinin mevcut olmasina ragmen acik rizaya basvurulup

basvurulmayacag1 yoniinde tartismalar meydana gelmektedir?4.

Bir yandan, agik riza ile Kanun’da sayilan diger kisisel verilerin islenme sartlari
beraber yer aliyor ise, acik riza almma yoluna gidilmeyecegi savunulmaktadir®,
Hukuka uygunluk sebebi mevcut olmasina ragmen agik riza talep edildiginde, ilgili kisi,
rizasint her zaman geri alabilecegini diisiinebilmektedir. Kanun’da sayilan acik riza
disinda kalan veri isleme sartlarindan birine dayanilabiliyorken, kisinin agik rizasinin
alinmasi aldatma ve hakkin kotliye kullanimin1 meydana getireceginden bu veri isleme

faaliyeti hukuka, diirtistlik kuralina ve iyi niyete aykir1 yapilmis bir veri isleme

239 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.148

240 Cekin, s.88.

241 Kisisel Verileri Koruma  Kurumu, Islenme Sartlari, s.3, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4190/Kisisel-Verilerin-Islenme-Sartlari, 31 Mayis 2022.
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faaliyetini olusturacagi savunulmaktadir®?. “Hizmetin A¢cik Riza Sartina Baglanmast”

baslikli Kurul karar1 incelendiginde, Kanun’un md.5/f.2(c) bendi ile, s6zlesmenin
taraflarinin kisisel verilerinin islenmesi halinde, ayrica acik rizalarinin alinmasi ve
iiyelik ile hizmetin s6zlesmenin sart1 olarak dayatilmasinin, diger veri isleme sartlari
mevcut iken, agik riza alinmasinin ilgili kisiyi yaniltacagindan, hakkin kotiiye
kullanilmas1 sonucunu olusturacagini belirterek, idari yaptirim uygulanmasi yoniinde

karar vermistir®*.

Veri sorumlusunun, diger hukuka uygunluk sebepleri mevcut iken, acik rizaya
hi¢bir zaman dayanamayacag: goriisii de ¢ok isabetli olmamaktadir. Uygulamada, her
zaman bu hukuka uygunluk hallerinin olusup olusmadig1 net degildir. Mesru menfaat
hukuka uygunluk sebebine dayanarak veri isleme faaliyetinde bulunan veri
sorumlusunun, gecersizlik riskine karsi, ilgili kisiden ac¢ik riza almasinda bir engel
bulunmamaktadir®*,

5.4. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi I¢in Ongoriilen Hukuka

Uygunluk Sebepleri

“Bir gercek kisiye ait her tiirlii bilgi” olarak tanimlanan kisisel verilerden
bazilar1 6zel bir kategoriye alimmustir. “Ozel nitelikli veri, hassas veri (sensitive data)”
veya “ozel koruma gerektiren veri” olarak karsimiza farkli diizenlemelerde ¢ikabilecek
veriler, kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini ihlal edebilecek nitelikte olan verilerdir.

Bu sebeple, 6zel nitelikli verilerin, 6zel olarak koruma altina alinmasi gerekmektedir.

Kisilerin 1rki, etnik kdkeni, dini, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, mezhebi veya diger

242 Cekin, s.89.

23 Karar igin bkz.(Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5412/Acik-Rizanin-Hizmet-Sartina-
Baglanmasi., 20 Nisan 2022.

244 cekin, s.90.
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inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati,
ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleri ile ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri, 6zel nitelikte (hassas) veriler olarak kabul edilmektedir. Ozel nitelikli kisisel
veriler, 6698 sayili Kanun’un 6’nc1 maddesinde sinirli olarak sayilarak belirlenmis

245 Bu nedenle, Kanun’un 6’nc1 maddesinde

olup, kiyas yoluyla genisletilememektedir
yer almayan kisisel veriler, 6zel nitelikli kisisel veriler niteliginde olmayip, genel

nitelikli kisisel veriler olarak kabul edileceklerdir.

6698 sayili Kanun bu verilerin islenebilmesi i¢in daha siki sartlar belirlemis ve
Kisiler Veriler Koruma Kurulu tarafindan belirlenen yeterli onlemler alinmadig:

takdirde, bu verilerin islenmesini yasak hale getirmistir.

KVKK md. 6 gerekgesinde, “Bu verilerin, baskalart tarafindan ogrenildigi
takdirde ilgili kiginin magdur olabilmesine veya ayrimciliga maruz kalabilmesine
neden olabilecek nitelikte veriler olmalar: dikkate alinmakta, bu sebeple bu tiir veriler
ozel nitelikli (hassas) veri olarak kabul edilmektedir.” seklinde belirtilmistir. Bazi
nitelikte verilerin hassas ya da ozel nitelikli olarak degerlendirilmesinin amaci,
gerekcede de agiklandigi iizere; usuliine uygun bir sekilde islenmedigi veya veri
giivenliginin saglanamadigi durumlarda, bireylerin, tgiincli kisiler tarafindan
yasayacagi bir ayrimcilik veya kotii muamele ihtimalinin yok edilmesidir. Bu veriler,
bazi riskler tasimaktadir. Ozel nitelikteki kisisel verilerin, herhangi bir kisisel veriye
kiyasla daha farkli bir uygulamaya tabi kilinmas1 gerekmektedir?®. Bu nedenle, 6zel
nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari, genel nitelikli kisisel verilerin islenme

sartlarindan ayr sekilde diizenlenmistir.

25 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Sayili Kanunda Yer Alan Terimler Rehberi, 5.2, (Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-Kanunda-Yer-Alan-Terimler, 29 Mayis 2022.
246 Hizarci, 5.29.
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95/46 sayili Direktif ;“ Uye devletler, saglik durumuna veya cinsel yasama
iliskin verilerin iglenmesini ve sendika tiyeligini, dini veya felsefi inancglari, siyasi
gortigleri, wk veya etnik kokeni aciklayan kisisel verilerin islenmesini
yasaklayacaktz?*’.” hiikkmiinii icermektedir. GDPR uygulamasinda, Direktif’e ek
olarak, gercek kisinin kimlik teshisi amaci ile genetik ve biyometrik veriler ve gergek
kisinin cinsel yonelimi hakkindaki veriler, 0zel nitelikli kisisel veriler

kapsamindadir?*,

Nitekim, gerek 95/46 sayili Direktif’te, gerek Birlesmis Milletler Rehber
[lkelerinde, gerek 108 sayili Avrupa Konseyi Sézlesmesi’nde, gerek 2016/679 sayili
Tiiziik te, 6zel nitelikli (hassas) veriler ayni diislinceler ile diger verilerden imtiyazli

olarak diizenlenmistir?*°.

ABAD bir kararinda®®, “hassas” nitelikteki kisisel wverilerin dar
yorumlanmayarak genis bir yorum ile degerlendirilmesi gerektiine karar vermistir.
Her ne kadar, KVKK’nin yiiriirliik tarihi 6ncesinde Anayasa Mahkemesi (“AYM”)
tarafindan verilen 2015 tarihli bir kararda®?, “...biyometrik yéntemler ile kimlik
dogrulamasi yapimasi sureti ile elde edilen bilgilerin kigisel veri oldugu fakat 108
sayili Sozlesme’nin 6’nct Maddesi uyarinca ¢ok hassas verilerden olmadigi...”
belirtilmis olsa da, KVKK’nin yiiriirliik tarihi itibari ile “biyometrik veriler”, 6zel

nitelikli kisisel veri olarak kabul edilmistir.

247.95/46 sayili Direktif md.8/1.

248 GDPR md.9/1.

249 Eraslan Tiirkmen,s24.

%0 ABAD, Bodil Lindgvist v.Isve¢, Dava No0:C-101/01, 6.11.2003, (Cevrimici). https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:6200”CJ0101 &from=EN, 19 Nisan 2022.

31 AYM’nin  2014/180 E., 201530 K. sayith ve 19.03.2015 tarihli  karari,
(Cevrimigi)https:/normkararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/ND/2015/30?EsasNo=2014%2F180, 19
Nisan 2022.
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Kurul bir kararida?®?

, 0zel nitelikli kisisel veriler igerisinde yer alan biyometrik
veri tanimina Kanun’da yer verilmese de, GDPR’a da atif yaparak biyometrik verileri,

0zel nitelikli kisisel veri olarak degerlendirmistir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi hususundaki hiikiimlere Kanun’un 6’nc1
maddesi yer vermektedir. Ozel nitelikli kisisel veriler, islenmeleri ile birlikte veri sahibi
nezdinde ayrimcilik yaratma yahut magduriyet dogurma riski barindiran kisilerin; 1rki,
etnik kokeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik
ve kiyafeti, dernek, vakif veya sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkiimiyeti

ve giivenlik tedbirleri ile ilgili verileri, biyometrik ve genetik verilerdir?®,

Goriildugi tizere, 6zel nitelikli kisisel veriler, kisinin temel hak ve 6zgiirliikleri
ile daha yakindan iliskili olan verilerdir. Ozel nitelikli kisisel veriler, bilinmeleri halinde
ilgili kisiyi ayrimcilik ve magduriyetle karsilastirabilecek verilerdir. Bu sebeple, diger
kisisel verilere nazaran daha siki bir sekilde korunmalari icap etmektedir. Kanunda 6zel
nitelikli veriler sayma yolu ile belirlenmis oldugundan bunlarin kiyas yolu ile

genisletilmesine imkan bulunmamaktadir.

Kanun’a gore, 6zel nitelikli veriler, ilgilinin agik rizasinin varligi halinde
islenebilmektedir. (KVKK md.6) Yine Kanun’a gore, asagida sayilan hallerde kisisel
verilerin iglenmesi ilgili kisinin agik rizasi olmadan miimkiindiir. Kanun’un 6’nc1
maddesinin 3’lincii fikras1 acik riza bulunmadan 6zel nitelikli kisisel verilerin

islenebilecegi durumlari su sekilde siralamistir;

%2 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’'nun 27.02.2020 tarihli, 2020/167 sayih Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6738/2020-167, 6 Nisan 2022.
23 6698 s. Kanun, ,md. 6
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“-Saghk ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda ongériilen
hallerde,

-Saglk ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler yalnizca kamu saghiginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, t1bbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiirtitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmast ile yonetimi amact
ile, s saklama yiikiimliliigii altindaki kisilerce yahut yetkili kurum ile

kuruluslar tarafindan ilgili kiginin a¢ik rizast olmaksizin iglenebilecektir.”.

Goriildiigii lizere, 6zel nitelikli kisisel wveriler, ilgili kisinin agik rizasi
bulunmadigr takdirde islenemeyecektir. Kanun metninde 6zel nitelikli kisisel
verilerden saglik ve cinsel hayata yonelik veriler ve diger 6zel nitelikli veriler arasinda
bir ayrim yapilmistir. Saglik ve cinsel hayata yonelik kisisel veriler disindaki 6zel
nitelikli kisisel veriler, sadece kanunlarda yer alan hallerde islenebilmektedir. Saglik ve
cinsel hayata yonelik kisisel veriler ise; yukarida agiklanan sekilde, sadece kanunun
saymis oldugu amaglar ve sir saklama ytlikiimliiliigii olan kisiler yahut yetkilendirilmis

kurum veya kuruluslar tarafindan ilgili kisinin agik rizasi olmadan islenebilmektedir.

Ayrica, Kanun uyarinca 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi sirasinda Kurul
tarafindan belirtilen gerekli onlemlerin alinmasi gerekmektedir. (KVKK md 6/f.4)

25 jle 6 maddeden ibaret, veri sorumlular

Nitekim Kurul vermis oldugu bir karari
tarafindan alinmasi gereken yeterli onlemlerin neler olmasi gerektigini asagidaki
sekilde belirtmistir;

“I1- Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yonelik sistemli, kurallari net bir sekilde

belli, yonetilebilir ve siirdiiriilebilir ayri bir politika ve prosediiriin belirlenmesi,

2- Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi siireclerinde yer alan calisanlara yonelik,

P4Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun 31.08.2018 tarihli, 2018/10 sayili Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4110/2018-10, 11 Nisan 2022.
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a) Kanun ve buna bagli yonetmelikler ile 6zel nitelikli kigisel veri giivenligi konularinda
diizenli olarak egitimler verilmesi,

b) Gizlilik sozlesmelerinin yapilmasi,

¢) Verilere erigim yetkisine sahip kullanicilarin, yetki kapsamlarinin ve siirelerinin net
olarak tanmimlanmas:,

¢) Periyodik olarak yetki kontrollerinin gergeklestirilmesi,
d) Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkilerinin
derhal kaldirilmasi. Bu kapsamda, veri sorumlusu tarafindan kendisine tahsis edilen

envanterin iade alinmasi,

3- Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi ortamlar,
elektronik ortam ise

a) Verilerin kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmesi,
b) Kriptografik anahtarlarin giivenli ve farkli ortamlarda tutulmasi,

c) Veriler iizerinde gerceklestirilen tiim hareketlerin islem kayitlarinin giivenli olarak
loglanmas,

¢) Verilerin bulundugu ortamlara ait giivenlik giincellemelerinin siirekli takip edilmesi,
gerekli giivenlik testlerinin diizenli olarak yapilmasi/yaptirilmasi, test sonu¢larinin
kayit altina alinmasi,

d) Verilere bir yazilim araciligi ile erigiliyorsa bu yazilima ait kullanict
yetkilendirmelerinin yapilmasi, bu yazilimlarin giivenlik testlerinin diizenli olarak

vapimasi/yaptirilmasi, test sonuglarimin kayit altina alinmasi,

e) Verilere uzaktan erisim gerekiyorsa en az iki kademeli kimlik dogrulama sisteminin
saglanmasti,

4- Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi ortamlar,
fiziksel ortam ise

a) Ozel nitelikli kisisel verilerin bulundugu ortamin niteligine gore yeterli giivenlik
onlemlerinin (elektrik kacagi, yangin, su baskini, hirsizlik vb. durumlara karst)
alindigindan emin olunmast,

b) Bu ortamlarn fiziksel giivenliginin saglanarak yetkisiz giris ¢ikislarin engellenmesi,

5- Ozel nitelikli kisisel veriler aktarilacaksa

a) Verilerin e-posta yoluyla aktarilmas: gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal e-posta
adresiyle veya Kayitli Elektronik Posta (KEP) hesabi kullanilarak aktarilmasi,
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b) Taswnabilir Bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktariimasi gerekiyorsa
kriptografik yontemlerle sifrelenmesi ve kriptografik anahtarin farkli ortamda
tutulmasi,
c¢) Farklh fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gergeklestiriliyorsa,
sunucular arasinda VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktariminin
gerc¢eklestirilmesi,
¢) Verilerin kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi, kaybolmast
va da yetkisiz kigiler tarafindan goriilmesi gibi risklere karst gerekli onlemlerin
alinmasi ve evrakin “gizlilik dereceli belgeler” formatinda gonderilmesi gerekir.”.
Ozel nitelikli kisisel verilerden saglik ve cinsel verilerin islenmesi biiyiik dneme
sahip olup, kisilerin gilinliikk hayatta en c¢ok islenen kisisel verileri 6zelliginde
olduklarindan, bu veriler 6zel koruma gerektirmektedir. Ornegin, bir AIDS hastasina
ait kisisel verilerin sir saklama yiikiimliiliigli bulunan kisiler disindaki kisiler ile
paylasilmasi, kisinin maddi ve manevi varligina zarar verip, hastanin toplumdan izole
edilmesi sonucunu dogurmaktadir. Bu sebeple bu verilerin islenmesinde ayri bir
hassasiyet mevcuttur. Campbell v. Mirror Group davasinda, bir Ingiliz Gazetesi,
uyusturucu bagimlilarini tedavi etmeye yonelik olan bir rehabilitasyon merkezinin
cikisinda ¢ekilen fotograflari kamuoyu ile paylasmis ve kisilerin tedavisine dair bilgi

ve fotograf iceren bu haber, hassas veri niteliginde kabul edilmistir®.

Kurul bir kararinda®®

, sikayet sahibinin oglu i¢in yazilan bir kdse yazisinda
babasinin kanser tedavisi sebebi ile gorevine ara verdigi yoniinde yazilan habere iliskin
ilgili kisinin 6zel nitelikli olan saglik verisinin, rizas1 diginda iglenerek, tiglincii kisilerle
paylasilmas1 ve 6zel nitelikli olan saglik verisinin kose yazisinda konu edilmesinde

kamu yararmin da bulunmamasi sebebi ile ilgili Gazete hakkinda idari para cezasi

verilmesine karar vermistir.

25 “Case of Campbell v. Mirror Group Newspapers”, Basvuru No: UKHL 22, 6.5.2004, (Cevrimigi)
https://www.5rb.com/case/campbell-v-mgn-Itd-hl/, 20 Nisan 2022.

26 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 09.12.2019 tarihli, 2019/372 sayili Karar Ozeti,(Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6663/2019-372,13 Nisan 2022.
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Covid-19 salgin1 nedeniyle, 6zel nitelikli kisisel verilerin Kanun’un 4’{inci
maddesinde yer verilmis olan ilkelere uygun amaglar ve smirli bir sekilde islenmesi
uygundur. Ornek vermek gerekir ise, Covid-19 pozitif olan bir kisinin isim, soy isim
bilgileri baska kisiler ile paylasilmamalidir. Nitekim, bu bilgilerin paylasilmasi

durumunda ilgili kisi toplum nezdinde ayrimciliga ugrayacaktir.
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DORDUNCU BOLUM

Acik Rizanin Gegerlilik Sartlar ve ispat

6. Acik Rizanin Gegerlilik Sartlari

Acik riza kavrami, Kanun’un ylriirliige girmesi ile, kisisel veri ve bu verinin
islenmesi ile birlikte tanistigimiz bir kavramdir. A¢ik riza Kanun’un 3’iincti maddesi
uyarinca; “belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye dayanan ve ozgiir iradeyle
agtklanan riza” olarak ifade edilmistir. Kanun’un gerekcesinde ise, acik riza ile ilgili
“ilgili kisinin ozgiirce, konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi olarak, tereddiite yer
birakmayacak agiklikta ve sadece o iglemle sunirli olarak verdigi onay beyani” ifadeleri
kullanilmigtir. Bu durumda, her bir somut olay acisindan gegerli bir acik rizanin mevcut

olup olmadig1 ve kosullarinin degerlendirilmesi gerekecektir.

Bu baglamda, belirli bir konu ve ilgili islem ile sinirlandirilmamis, genel
nitelikli rizalar hukuken gecersiz kabul edilmektedir. Kanun, agik rizanin verilmesi
konusunda herhangi bir sekil sart1 ongdérmemistir. Bu durumda da, veri sorumlusunun
yiikiimliiliiglinii yerine getirdigini ispat edebilmesi icin, kayit edilebilir araglar agik riza
alinmasi siireglerinde kullanilmalidir®®’. lgili kisinin susmas1 durumunda agik rizanin
varligindan s6z etmek miimkiin olmayacaktir. Kurul da, daha o6nce “Ac¢ik Riza
Kavram1” baslig1 altinda bahsi gegen 27.02.2020 tarihli, 2020/173 sayil1 karart ile agik

riza verilirken zimni irade beyaninin gegerli olmadigini belirtmistir.

Ayn1 zamanda, agik rizanin alinmasinin yazili sekilde yapildigi durumlarda,

metinler acik, sade ve anlagilir bir sekilde hazirlanmalidir. A¢ik rizanin alindig1 ortam

37 Asikoglu, s.119.
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veya metin digindaki bagka bir ortam veya metne atif yapilmasi yontemiyle acik riza

alinmamalidir®®,

10 Mart 2018 tarihli, 30356 sayili Resmi Gazete ile yayimlanarak yiiriirliige
girmis olan Aydinlatma Yiikiimliligiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca, kisisel verilerin isleme faaliyetlerinde acgik riza
sartina dayanilmasi durumunda, acik rizanin alinmasi ve aydinlatma yiikimliligi

islemlerinin ayr1 ayr1 yapilmasi gerekmektedir.

Kanun’un 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi uyarinca; “kisisel veriler sadece ilgili
kiginin ac¢ik rizasinin varligt halinde islenebilir’ hiikkmii yer almaktadir. Bu hiikiim,
kisilerin kendi “bilgilerinin gelecegini belirleme hakki” oldugunun yansimasi bir

hiikiimdiir?®®

. Bunun yan1 sira, Anayasa’nin 20’nci maddesinin 3’{incii fikras1 uyarinca;
kisisel verilerin sadece kanunda Ongoriilen hallerde veya kisinin agik rizasi ile

islenebilecegi hiikiim altina alinmistir.

Kisisel verilerin korunmasi hukuku geregi, hukuki bir neden, baska bir
anlatimla, hukuka uygunluk nedeni bulunmadig: siirece verilerin islenmesi yasak olup,
temel olarak kisisel verilerin islenmemesi kural, islenmesi ise istisna olmalidir®®. A¢ik
riza, Kanun’da hem 06zel nitelikli kisisel veriler, hem de 6zel nitelikli olmayan kisisel

veriler agisindan hukuka uygunluk nedenlerinden bir tanesi olarak sayilmaktadir.

28 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sikg¢a Sorulan
Sorular, s.25, (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-
Hakkinda-Sikca-Sorulan-Sorular, 31 May1s 2022.

259 Kiizeci, s.341.

260 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.138.
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6.1. Belirli Bir Konuya iliskin Olma

Kisisel verileri islemek amaci ile verilen agik rizanin gecerli sayilabilmesi igin,
acik rizanin belirli bir konuya iligskin ve sadece o konu ile kisitli olmas1 gerekmektedir.
Bu husus, Kanun’da “belirli bir konuya iliskin ... ac¢iklanan riza” olarak
tamimlanmustir. Tiiziik ve Direktif’te kullanilan ifade ise “belirli” anlamina gelen
(“specific”’) kelimesi ile tanimlanmigtir. Bu unsurun, kisisel verilerin islenmesinde

genel ilke olan “amaca baglhlik” ilkesi ile baglanti i¢erisinde oldugu agiktir.

Veri sorumlusunun, verilen agik riza beyaninin hangi konu ile ilgili olarak
alindiginm1 agikca ortaya koyabilmesi gerekmektedir. Boylelikle, ilgili kisinin “kisisel
verilerimin islenmesine riza gosteriyorum” gibi genel, ucu acik ve belirli olmayan irade
beyan1 “a¢ik riza” olarak kabul edilememektedir. Belirli bir konu ve ilgili islemle
siirlandirilmayan genel nitelikte verilen agik rizalar “battaniye rizalar” olarak kabul
tanimlanmakta ve hukuken gegerli sayilmamaktadir. Ornek vermek gerekir ise “her
tiirlii ticari islem, her tiirlii bankacilik islemi ve her tiirlii veri isleme faaliyeti” gibi
genel, Dbelirli bir konuyu ve faaliyeti belirtmeyen riza beyanlari battaniye riza

kapsaminda degerlendirilmektedir?®!

. Yine ayn1 yonde bir 6rnek vermek gerekir ise,
“Kampanyalarimizdan haber alabilmeniz igin iiriin ve hizmetlerimizin reklam ve
tamitimi amagh tarafimiza SMS gonderilebilmesi igin telefon numaraniz ve iiriin ve
hizmetlerin saglanmasi sebebi ile yurtdisindaki is ortaklarimiza ad, soyad,telefon
numarasi ve e-posta adresi bilgilerinizin agik rizaniz ile aktarimi saglanacaktr.” gibi

bir metnin altinda bulunan “Onay/iyorum.” kutucugunun isaretlenmesi, agik rizanin

Kanun’a uygun olarak alinmadigini ortaya koyacaktir. Bu 6rnekte birden fazla farklh

%1 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Sikca Sorulan Sorular, s.27, (Cevrimigci)

https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Sikca-Sorulan-
Sorular, 31 May1s 2022.
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kisisel verilerin islenme faaliyeti yer aldigindan her kisisel veri isleme faaliyeti

acisindan ayr1 bir segenek sunulmalidir?®?,

95/46/EC sayili Direktif’in 29’uncu maddesi uyarinca kurulan Calisma Grubu,
kisisel veri islemenin kesin amaci belirtilmeksizin alinan toplu battaniye rizalarin

gecerli olmadigimi belirtmektedir?®?,

Yine Calisma Grubu’nun hastalarin saglik
verilerinin elektronik ortamda islenmesi ile ilgili vermis olduklar1 rapordaki 6rnek ile,
saglik kurulusuna ilk gidildiginde kisisel verilerin igslenmesi i¢in verilen rizanin daha
sonra yapilacak ziyaretlerdeki kisisel verilerin islenmesini kapsamayacagi
belirtilmistir. Bununla birlikte, heniiz test sonucu c¢ikmadan testin sonucunun
islenmesine dair verilen rizanin da gecerli olmayacagi kabul edilmelidir. Kisi 6nce test
sonucunu 6grenmeli, daha sonra veriyi islemeye devam edebilmek adina ilgilinin rizasi

alinmalidir?®*,

Birden fazla kategori icin kisisel verilerin islenmesi i¢in agik riza verilecek ise,
verilen bu agik riza ile hangi verilerin, hangi amaclarla islenecegi gibi hususlarda da
verilmis olmas1 gerekmektedir. Veri sorumlusunun kisisel veriyi kullanimi ardindan
gerceklestirecegi diger islemler i¢in (6rnegin yurtdisina veri aktarimi vb.), ayr1 olarak
acik riza alinmas1 gerekmektedir. Veri islenme nedenlerinin degismesi durumunda da,
ayn1 durumu gegerli olacaktir?®, flgili kisinin agik rizasmin alinmasindan sonra veri
isleme amacinin degigsmesi durumunda, konu da degismis olacagindan yeni amaca ve
konuya iligkin yeniden agik riza alimmalidir. Ornegin; bir magaza, miisterilerinin satin

alma aliskanliklarini tespit etmek, miisterilere 6zel teklifler sunmak, indirim i¢in kupon

262 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Dogru

Bilinen Yanliglar 2, s.16, (Cevrimigi)  https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7151/6698-Sayili-Kisisel-
Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Dogru-Bilinen-Yanlislar-2, 31 Mayis 2022.

263 Tiirkmen, s.121.

264 Avci Braun, s.24.

265 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Acik Riza Rehberi, s.4.
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gondermek sebepleri ile agik riza ile kisisel verilerinin islenecegini belirttikten sonra,
ilgili kisilerin kisisel verilerini pazarlama sirketlerine aktarmasi, kisisel verilerin
islenme sebebinden farkli bir gaye ile islenmesine yol agtig1 i¢in, bu yeni amag icin

yeniden bir agik r1za alinmas1 gerekmektedir?®®.

6.2. Bilgilendirmeye dayanma

Kanun’da aranilan ag¢ik rizanin sartlarindan bir digeri de, verilen agik rizanin
bilgilendirmeye dayali olmasidir. A¢ik rizanin gegerli sayilabilmesi bakimindan, ilgili
kisinin ne i¢in riza verdigini bilmesi gerekmektedir. Bagka bir ifadeyle, rizas1 alinacak
ilgili kisi bilgilendirilmis olmalidir. Direktif ve Tiiziik’te de bu hususun (“informed”)

olarak tanimlandigin1 gérmekteyiz. ( Direktif md. 2/h) (GDPR md.7/1.3)

Bir irade beyani olan acik riza hususunda, kisinin 6zgiir bir sekilde riza
gosterebilmesi bakimindan neye riza gosterdigini de bilmesi gerekir. Kisinin yalnizca
acik rizanin konusu hakkinda degil, bununla birlikte rizasinin neticeleri iizerinde de net
bir bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir. Veri sorumlusunun kimligi, riza istenen veri
isleme faaliyetindeki amag, ne tiir verilerin toplanacagi, rizayr geri alma hakkinin
mevcut oldugu, yurtdisina transfer durumunda uygunluk karar1 ve gereken dnlemlerin
alinmamasi durumunda karsilasilabilecek riskler konusunda, ilgili kisi, veri sorumlusu

tarafindan bilgilendirilmelidir?’.

Ilgili kisinin ne igin riza verdigi hususunda bilgilendirilmesi hususu rizanm
“siipheye yer bwrakmayacak” sekilde kesin olarak verilmesi geregi ile de ilgilidir.

Ornek vermek gerekirse, ilgili kisiye ait kisisel verilerin yeterli boyutta koruma

266 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Dogru
Bilinen Yanliglar 2, s.17.
267 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.143.
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saglamayan tiglincii bir tilkeye aktarimi riski var, ise ilgili kisinin, bu hususta uygun bir

sekilde bilgilendirilmesi gerekmektedir?®®,

Bilgilendirme, yazili veya sozli bir sekilde, ses kaydi, video kaydi, cagri

merkezi gibi fiziksel veya elektronik bir ortamda yapilabilmektedir®®®.

Yapilan bilgilendirme muhakkak ac¢ik riza alimmasindan ve veri isleme
faaliyetinden once acgik ve anlasilir bir bicimde gerceklestirilmelidir. Bilgilendirme
yapilirken anlasilir bir dil kullanilmas1 gerekmektedir. Bu bilgilendirme, elde edilecek
kisisel verilerin ne amaclarla kullanilacagini agik bir sekilde gostermeli, kisinin
anlayacag1 terimler veya yazili bilgilendirme yapiliyor ise, okuyabilecegi boyutta

puntolar kullanilmalidir®”

. Yine ayni sekilde, ilgili kisi ile yapilan s6zlesmede hukuki
terminolojiye bogulmus, sézlesmenin i¢ine sikistirilmis metinde kisinin goziinden
ka¢ma ihtimali yiiksek olan ifadeler de kullanilmamalidir. Bir s6zlesme ile baglantili
olarak istenen riza, diger sdzlesme belgelerinden ayr1 ve bagimsiz olmalidir. Internet

ortaminda alinan riza da agik ve ayr1 olmalidir?’t,

Acik r1zanin bir unsuru olan bilgilendirme, ayn1 zamanda veri sorumlusunun da
yiikiimliiliiklerinden birini olusturmaktadir. Bilgilendirmeye dayanma unsuru 6698
sayili Kanun’da karsimiza ‘“veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliliigii” olarak
¢ikmaktadir. KVKK md.10 uyarinca; “Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri
sorumlusu veya yetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere; veri sorumlusunun ve varsa
temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amag ile islenecegi, iglenen kisisel verilerin

kimlere ve hangi amacg ile aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki

268 Kiizeci, s.234.

289 Dogan, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1 Baglaminda Agik Riza, s.106.

20 Kisisel  Verileri Koruma Kurumu, Agk Riza Rehberi, s.5, (Cevrimici)
https://kvkk.gov.tr/yayinlar/ A%C3%871K%20RIZA.pdf, 31 Mayis 2022.

21 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.143.
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sebebi, 11’inci maddede sayilan diger haklari, konusunda bilgi vermekle
yiikiimliidiir.”. Kanun uyarinca; veri sorumlusu ilgili kisiyi acik rizasinin alinmasi
hususunda, kisisel verilerinin ne amagcla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve
hangi amaglar ile aktarilabilecegi ve kisisel veri toplamada izlenecek yontem ile hukuki

nedeni hakkinda bilgilendirecektir?’?.

Ilgili kisinin aydinlatildig1 hususunda ispat yiikii, veri sorumlusunun iizerinde
bulunmaktadir. Aydinlatma yiikiimliligli, agik riza sartinin aranmadigi hallerde de,

veri sorumlusunca yerine getirilmelidir?”.

Kurul, “Magazalarda Alsveris Swrasinda Ilgili Kisilere SMS ile Dogrulama

>

Kodu Génderilmesi Sureti ile Kisisel Verilerin Islenmesi” baslikli kamuoyu
duyurusunda, magazalarda yapilan aligveris sirasinda, kasada ilgili kisilere 6deme
tamamlanmasi, bilgilerin giincellenmesi gibi sebeplerle SMS ile gonderilen kodun
bildirilmesinin istenmesini miiteakip, ilgili kisilere magazanin faaliyetleri kapsaminda
ticari elektronik posta gonderilmesi hususunda da ag¢ik riza alinmasinin yaniltici
oldugunu ve bu durumda veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliiliigii ile agik riza alma

eylemlerinin ayr1 ayr1 yapilmasi gerektigini bildirmigtir*’*,

Yine Kurul, “Bir Sigorta Sirketinin Verdigi Hizmetin A¢itk Riza Sartina
Baglanmas: ” hususundaki kararinda, kisisel verilerin islenmesinin hangi hukuki sebebe
dayandirildiginin belirtilmesi, “sigortacilik ve sair mevzuat” ifadesinin belirli olmadigi,

tek bir kutucuk isaretlendiginde hem aydinlanma metni, hem acik riza verilmesi

272 Eraglan Tiirkmen, s.120.

213 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Aydinlatma Yiikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesi Rehberi, s.6,
(Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5394/Aydinlatma-Yukumlulugunun-Yerine-Getirilmesi-
Rehberi, 31 May1s 2022.

274 Kamuoyu Duyurusu i¢in bkz.(Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7104/MAGAZALARDA-
ALISVERIS-SIRASINDA-ILGILI-KISILERE-SMS-ILE-DOGRULAMA-KODU-GONDERILMESI-
SURETIYLE-KISISEL-VERILERIN-ISLENMESINE-ILISKIN-KAMUOYU-DUYURUSU, 20 Nisan
2022.
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onayinin alinmasinin hukuka uygun olmadigi ve aydinlatma ytikiimliiliigi ile acik riza

alinmasi faaliyetlerinin ayr1 ayr1 yerine getirilmesi gerektigine dair karar vermistir?’>.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi durumlarda, veri isleme amagclari
hakkinda diger alanlara kiyasla daha detayl bilgilendirilme yapilmasi1 gerekmektedir.
Ornek vermek gerekirse, insan kaynaklar1 faaliyetlerinin yerine getirilmesi genel bir
veri isleme amaci olup, bu amagla 6zel nitelikli veri islenmesi hukuka aykiridir. Ancak,
0zliik dosyasinin olusturulmasi amaci ile 6zel nitelikli kisisel verinin islenmesi daha

detayl1 ve belirli bir sekilde kisisel veri isleme amacin1 ortaya koymaktadir?’®,

Acik rizanin bu unsuru “seffaf olma (transparency) ” ile ilgilidir. Ilgili kisi, veri
sorumlusu tarafindan seffaf olarak bilgilendirilmelidir. Rizanin gegerli olabilmesi

acisindan bilgilendirmeye dayanmasi aranmaktadir®’’.

6.3. Ozgiir Irade Ile Aciklanmis Olma

Acik rizanin unsurlarindan belirli bir konuya iliskin olmasi ve bilgilendirmeye
dayal1 olmasi hususlarindan sonra, acik rizanin unsurlarindan sonuncusu, “ozgiir irade
ile agiklanmis olma”dir. Ozgiir irade ile agiklanma kavramui Direktif ve Tiiziik’te

(“freely given”) 6zgiirce verilmis olarak aranmaktadir.

Kisinin irade beyan1 olan riza, kisinin yaptig1r davranigin bilincinde ve kendi
karar1 olmas1 halinde gegerlilik kazanacaktir. Kisinin iradesini sakatlayacak

durumlar?® diginda, 6zgiirce kendi bilinci ile beyan edilmesi halinde riza gegerli

275 Kurul Karar Ozeti bkz.(Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6967/2021-389, 20 Nisan 2022.
216 Kisisel  Verileri Koruma Kurumu, Sik¢a  Sorulan  Sorular,s.47, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Sikca-Sorulan-
Sorular, 31 May1s 2022.

277 Data Protection WP, Consent, s.9.

28 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu’nun G-irade Bozukluklar1 kisminda yer alan 30-39 maddeleri.
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sayilacaktir?’®. iradeyi sakatlayan korkutma, aldatma ve esasli yanilma hallerinde
rizasinin 6zgiirce alindigindan bahsedilemeyen hallerde, agik rizanin varligi s6z konusu

281 “acik rizamin gecerlilik kazanabilmesi

olamayacaktir®®. Kurul verdigi bir kararda
icin kisinin yaptigi davramisin bilincinde ve kendi karari olmasi gerektigi, aksi
durumlarda, kiginin iradesini sakatlayacak cebir, tehdit, hata ve hile gibi hallerde a¢ik
riza da sakatlanacagindan kisinin ozgiir bicimde karar vermesinden de sé6z

edilemeyecegi” ne hilkkmetmistir?®?,

Taraflar arasindaki ekonomik dengesizlik ya da bir tarafin, diger tarafa bagiml
oldugu durumlar ayr1 olarak incelenmelidir. Taraflarin esit konumda olmadig1 veya
taraflardan birinin, digeri tizerinde etkili oldugu durumlarda, rizanin 6zgiir iradeyle
verilip verilmediginin dikkatle degerlendirilmesi gerekir. Ozellikle isgi-igveren
iligkisinde, isciye riza gdstermeme imkaninin etkin bir bigimde sunulmadig1 veya riza
gostermemenin is¢i acgisindan muhtemel bir olumsuzluk doguracagi durumlarda,
rizanin Ozgiir iradeye dayandigi kabul edilemez. Bu durumlarda, “dzgiir irade” daha
detayl1 bir sekilde degerlendirilmelidir. Isten ¢ikma korkusu tastyan bir is¢inin bu korku
ile rizasim acgiklamasi durumunda 6zgiir iradeden so6z edilemez?®3. Iscilerin kisisel
verilerinin islenmesine izin vermeme hakki bulunmaktadir. Fakat bu hakkini
kullanmasi, is¢inin veya is arayisinda olan kisinin is firsatin1 kaybetmesine sebebiyet
verebileceginden, bu durum, isgiler tizerinde baski olusturabilmektedir. Bu durumda,

kisisel verilerinin iglenmesi hususunda iscinin 6zgiir se¢imine yer verilmesi ve daha

279 Altindere, s.32.

280 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Agik Riza Rehberi, 5.7,

https://kvkk.gov.tr/yayinlar/ A%C3%871K%20RIZA.pdf, 31 Mayis 2022.

281 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 25.03.2019 tarih, 2019/81 S. Karari, bkz; (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5496/2019-81-165, 31 Mayis 2022.

282 TBK hiikiimleri agisindan bakildiginda ise, TBK md.39 uyarinca, “Yanilma veya aldatma sebebiyle
ya da korkutulma sonucunda sézlesme yapan taraf, yanilma veya aldatmay1 6grendigi ya da
korkutmanin etkisinin ortadan kalktig1 andan baslayarak bir y1l i¢inde s6zlesme ile bagli olmadigin
bildirmez veya verdigi seyi geri istemezse, sozlesmeyi onamis sayilir.”.

28 Data Protection WP, Consent, 5.12-13.

121


https://kvkk.gov.tr/yayinlar/A%C3%87IK%20RIZA.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5496/2019-81-165

sonradan menfaatleri zarar gérmeksizin rizasini geri alabilmesi konusu oldukg¢a 6nem

tagimaktadir?®*,

Kisinin bir se¢im hakki oldugu durumlarda, Ozgiir iradesi ile riza
verebileceginden s6z edilebilir. Bir tek sonu¢ sunmus olan metin yahut hizmetin ilgili
kisi tarafindan kabul edilmesi, Ozgilir olarak yapilmis bir se¢im olarak
degerlendirilemeyecektir. ilgili kisi, korkutma, aldatma (hile) ve yanilma (hata) nedeni
ile de bu se¢imi yapmis olmamalidir. Aym1 zamanda, ilgili kisi riza beyaninda
bulunmadig1 zaman kendisi ile alakali olumsuz bir sonug ile karsilasacagi diisiincesinde
birakilmamalidir. Kisi, mecburiyet ile riza vermemeli, riza verip vermemesine gore
alacagl hizmetten mahrum birakilmamali, fazladan bir masrafa ve zarara

sokulmamalidir?®®,

Acik rizanin genel islem sartlar1 dahilinde alinip alinamayacagi hususu da,
degerlendirilmesi gereken bir diger 6nemli husustur. A¢ik rizanin genel islem sartlari
dahilinde alinmasi, veri sorumlusu ve ilgili kisi bakimindan kolay olsa da, alelade ve
fark edilemeyecek sekilde bilgilendirme ile agik r1iza alinmas1 hukuka uygun degildir?®,
Fakat, diiriistliik kuralina uygun bir sekilde yeterli bilgilendirme ile siipheye mahal

vermeyecek sekilde verilen agik riza, bu kapsamda gegerli sayilmalidir.

GDPR’a gore, kamu otoritesi yahut igverenlerin acik riza verilmesi ile kisisel
veri islemeleri, kural olarak reddedilmektedir. Ag¢ik rizanin sozlesme ile “paket
287

halinde” veya “bagl” olarak alinmasi gecersiz olarak degerlendirilmektedir®’.

Bununla birlikte, birden fazla amag i¢in kisisel veri islendigi durumlarda, her bir amag

284 Kiizeci, s.233.

285 Dogan, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1 Baglaminda Acik Riza, s.108.

286 Umut Emre YAGLIDERE, KVKK Kapsaminda Verileri Hukuka Aykir1 Olarak Verme veya Ele
Gegirme, Istanbul, Platon Plus Yaymcilik, 2022, s.124.

287 GDPR Gerekge md.42 ve 43.
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icin ilgili kisiden ayr1 ayri riza alinmasi ve her biri bakiminda ayr1 ayr1 reddetme

hakkina sahip olmasi gerekmektedir?®,

Sozlesmenin ifas1 ag¢isindan gerekli olmadigi halde, ifa, riza sartina baglanir ise,
riza gegersiz sayilmalidir. Yine, agik rizanin 6zgiir irade ile agiklanmasi gerektiginden,
ilgili kisinin agik rizasinin alinmasi, bir iirlin veya hizmetin sunulmasinin ya da iirtin
veya hizmetten yararlandirilmasiin &n sart1 olarak ileri siiriilmemelidir. Ornegin, bir
hizmetten yararlanilmasinin iiyelik sartina baglandigi yerlerde, iiye olmak isteyen ilgili
kisinin parmak izinin alinmasi ve iglenmesinin {iyelik s6zlesmesinin kurulmasi i¢in
zorunluluk olarak 6ngdriilmesi hukuka aykir1 olacaktir. Cilinkii bu sekilde alinan agik
riza, salt liye olma amaci ile verildiginden 6zgiir irade ile agik riza verilmesi ilkesine

ilkesine aykir1 olacaktir?®®,

Kurul bir kararinda?®, bir {iriin ya da hizmet sunumunun ilgili kisinin agik riza
vermesi sartina baglanmamasi, taraflarin esit konuma sahip olmadig1 yahut taraflardan
birinin digeri ilizerinde etkisinin oldugu sartlarda, rizanm, 6zgiir irade ile verilip

verilmediginin 6zen ile degerlendirilmesi gerektigini belirtmistir.

Yine bir Kurul karari®®!

ile, agik rizanin {iyeligin ya da hizmetin dolayisi ile
sozlesmenin bir kosulu olarak dayatilmasinin; “Diger kisisel veri isleme sartlarinin

varligt durumunda ac¢ik riza alinmasvmn ilgili kisinin yamiltilmas1 ve yanls

yvonlendirilmesi dolayisiyla veri sorumlusunca hakkin kotiiye kullaniimasi anlamina

288 GDPR Gerekce md.32,42 ve 43.

289 Dogan, Kisisel Verilerin islenme Sartlar1 Baglaminda A¢ik Riza ,s.108,109.

20 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 20.04.2021 tarih, 2021/389 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6967/2021-389, 13 Nisan 2022.

21 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16.02.2018 tarihli, 2018/19 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://kvkk.gov.tr/Icerik/5412/Acik-Rizanin-Hizmet-Sartina-Baglanmasi, 13 Nisan 2022.
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gelecegi, ayrica hizmetin agik riza sartina baglanmis olmasuin ag¢ik rizayi

sakatlayacagi”n belirtilmistir.

Kurul bir bagka karari®®?

ile, rizanin kisinin irade beyan1 oldugu ve rizanin
yapilan davranisin bilincinde olarak kisinin kendi karar1 olmasi durumunda gecerlilik
kazanacak olmasi sebebi ile kisinin iradesini sakatlayacak fiillerin, kisisel verilerinin
islenmesi i¢in verdigi rizayr da sakatlayacak olmasi, acik rizanin 6zgiir irade ile
aciklanmasi gerektiginden ilgili kisinin agik riza vermesinin bir {iriin ya da hizmetin

sunulmasinin ya da {irlin ve hizmetten yararlandirilmasinin 6n sarti olarak ileri

stiriilemeyecegini belirtmistir.

Sonug¢ olarak, iirlin veya hizmetin saglanmasinin agik riza verme sartina
baglanmasi durumunda, ilgili kisi, se¢im 6zgiirliigline sahip olamiyorsa, bu durumda

ilgili kisinin a¢ik rizasim 6zgiir bir sekilde vermis oldugundan bahsedilemeyecektir.

6.4. Acik Riza Beyaninda Bulunma Ehliyeti

Kisilik hakki, kisinin maddi ve manevi varliklar1 ve iktisadi biitlinliigii ile sir
¢evresi iizerinde sahip oldugu hak olarak tanimlanmaktadir?®, Kisilik hakkinin konusu
para ile Olgiilebilen varliklar olmayip, hak sahibi i¢in 6nem tasiyan kisisel varliklardir.
Bu dogrultuda kisilik haklar1 “malvarligi” ile ilgili haklardan degil, “kisiye siki suretle
bagli olan haklar ”dandir. Kisilik hakki, kisisel verilerin korunmas1 hakkinin temelinde
yatan haktir. Bu dogrultuda, kisisel verilerin islenmesine riza gosterme hakkinin da

kisiye siki suretle bagli hak oldugu diisiiniilebilir.

292 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 05.05.2020 tarihli, 2020/335 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6909/2020-335, 13 Nisan 2022.

28Jale G.AKIPEK/ Turgut AKINTURK/ Derya Ates KARAMAN, Tiirk Medeni Hukuku Baslangic
Hiikiimleri Kisiler Hukuku 1.Cilt, 10. Bs., Istanbul, Beta Yayncilik, 2013, Istanbul, s.347.
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Kisisel verileri islenecek gercek kisiler, kisisel verilerinin islenmesine agik
rizada bulunma echliyetini haizdir’®®*. TMK md.9 uyarinca, kisisel verilerinin
islenmesine agik riza verecek kisinin hak ve fiil ehliyetine sahip olmasi gerekmektedir.

TMK md.10 uyarinca, fiil ehliyetine sahip olmak igin kisin ergin olmasi, ayirt etme

giiciine sahip olmas1 ve kisith olmamas1 aranmaktadir.

Ayirt etme giicline sahip kiigiikler ve ayirt etme giiciine sahip kisithilar sinirh

ehliyetsizdirler?®

. Smnirli ehliyetsiz olan ayirt etme gliciine sahip kiigiiklerin ve
kisitlilarin hakki ile ilgili olan Tiirk Medeni Kanunu (TMK) md.16’ya gore; “Ayurt etme
giiciine sahip kiiciik ve kisithlar, yasal temsilcilerinin rizasi: olmadikg¢a, kendi islemleri
ile borg altina giremezler. Karsiliksiz kazanmada ve kisiye siki sikiva bagl haklar
kullanmada bu riza gegerli degildir. . Sinirl1 ehliyetsizler, kural olarak, ehliyetsiz olup,
karsiliksiz kazanma, kisiye siki suretle bagli haklar1 kullanmada ve haksiz fiillerinden
sorumlu tutulabilmeleri bakimidan ehliyetli kabul edilmektedirler?®®. Bu dogrultuda,
siirlt ehliyetsizlerin kisiye siki suretle bagli haklar1 kullanmada ehliyetli oldugu ve
kisiye siki suretle bagli haklar1 bizzat kullanabilecegi anlagilmaktadir. Ancak, kanunda
belirtilmis olan, evlenme, evlat edinilme gibi kisiye siki suretle bagli haklarin kullanimi
icin yasal temsilcinin rizas1 gerekmektedir. Eger, sinirli ehliyetsizlerin zarar gorecegi
yoniinde bir ihtimal mevcut ise, kisiye siki suretle baglh haklarin kullaniminda yasal
temsilcinin rizas1 aranmaktadir. Kii¢lik ve kisithlar, ayirt etme giicline sahip ve feragat
ettikleri menfaat ve riza kararmnin anlam, 6nem, etki ve sonuclarii kavradiklar1 ve
Ozgiir olarak se¢im yapabilecek olgunluga vardiklar1 zaman, verdikleri riza gecerli bir

riza beyani olabilmektedir. Bu husus belirlenirken kii¢iigiin yasi, ruhsal gelisim durumu

ve kavrama yetene8i géze alimmalidir. Fakat kiiciik yahut kisith verecegi rizanin

294 Kiizeci, s.237.
2% Helvac1, Gergek Kisiler, s.77.
2% Helvaci, Gergek Kisiler, s.78.
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sonuglarin1 anlayamayacak, Ongoremeyecek halde ise, yasal temsilcisinin rizasi

gerekmektedir?®’.

Tam ehliyetsizlerin kisiye siki suretle bagli haklarinin var olup olmadigi ya da
tam ehliyetsizlerin kisiye siki sikiya bagli haklarinin yasal temsilcileri vasitasi ile

kullanip kullanamayacaklari tam olarak agik degildir®®®

. Calisma Grubu, tam ehliyete
sahip olmayan Kkisilerin, kisisel verilerinin islenmesi hususunda rizalarinin gegerli
sayllmasinin her iilkeye gore degisecegini belirtmistir®®®. Calisma Grubu 2/2009 sayili
goriisii ile; “Bir cocuk kelimenin tam anlamz ile bir insandir. Bu sebepledir ki bir ¢ocuk,
kigisel verilerinin korunmasi hakki da dahil olmak kaydi ile kisilerin tiim haklarindan
yvararlanmalidir. Ama ¢ocuk iki a¢idan bakildiginda 6zel durumlu sayilmaktadir. Biri,
statik bakis agisi ile bakildiginda c¢ocuk fiziksel ve psikolojik olarak olgunluga
erismemis bir kisidir. Dinamik agidan bakildiginda ise yetiskinlige dogru fiziksel ve
zihinsel agidan geligsmektedir. Bu sebeple, ¢cocugun kisisel verilerinin korunmasi da
dahil olmak iizere haklarvin kullaniimasi bu iki bakis agisimt da goz oniinde
bulundurarak degerlendirilmelidir.” ifadesinde bulunmustur. TMK md. 15 uyarinca;
“kanunda gosterilen ayrik durumlar sakli kalmak iizere, ayirt etme giicii bulunmayan
kimsenin fiilleri hukuki sonug¢ dogurmaz. ”. Tam ehliyetsizlerin yapmis olduklar1 hukuki

300

islem ve hukuki islem benzeri fiiller kesin hiikiimsiizdiir™™". Tam ehliyetsizlerin, kisiye

siki1 suretle bagli haklari kullanmada gerekli biling ve irade becerileri bulunmadigindan,

297 Ay Ilknur AKDENIZ, Cocuklara Ait Kisisel Verilerin Tiirk Medeni Kanunu ve KVKK Kapsaminda
Korunmasi, Ankara, Seckin Yayincilik, 2021, s.131.

2% Yrd. Dog.Dr. Fatma Tiilay KARAKAS, Kisiye Siki Sikiya Bagh Haklar, Ankara, Turhan Kitabevi,
2015, s.53.

299 Data Protection WP, Working Document 1/2008 on the protection of children’s personal data (General
guidelines and the special case of schools)( Cevrimi¢i)  https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2008/wp147_en.pdf , 20 Nisan 2022. Opinion 2/2009
on the protection of children’s personal data (General Guidelines and the special case of schools)
(Cevrimigi) https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/fil
g60_en.pdf, 20 Nisan 2022.

300 Kemale Leyla ASLAN BINGOL, Medeni Hukuk Dersi Sorular ve Cevaplar, 4. Bs., Ankara, Seckin

Yayincilik, 2020, s.58.

126


https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2008/wp147_en.pdf
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2008/wp147_en.pdf
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/fil%20ğ60_en.pdf
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/fil%20ğ60_en.pdf

tam ehliyetsizlerin kisiye siki suretle bagl haklar1 kullanimi da pek miimkiin
gorinmemektedir’®. TMK madde 448 uyarinca, vasinin, vesayet altindaki kisinin
biitlin hukuki islemlerinde temsil edecegi belirtilmis olsa da, temsil yetkisi ¢cercevesinde
kisiye siki sikiya bagl haklar bulunmamaktadir. Bir goriise gore, tam ehliyetsizlerin
yasal temsilcileri, kisiye sik1 suretle bagl haklari, onlar adina kullanamamaktadir®®?,
Diger bir goriise gore, tam ehliyetsiz kisilerin yasal temsilcileri, kisiye sik1 suretle bagl
haklar bakimimdan onlar adina riza beyaninda bulunabilmektedir®®. Bir baska goriis
ise, kisiye siki sikiya bagli haklar1t mutlak ve nisbi olmak iizere ikiye ayirmaktadir. Bu
ayrim dogrultusunda, ayirt etme giiciiniin yoklugu halinde, mutlak kisiye siki sikiya
bagli haklar yasal temsilci tam ehliyetsiz adina kullanamamaktadir. Mutlak kisiye siki
sitkiya bagli haklara o6rnek olarak evlenme, nisanlanma, bosanma vb. haller
gosterilebilmektedir. Nisbi kisiye siki sikiya bagli haklar agisindan, hak sahibinin ayirt

etme giicii bulunmuyorsa, yasal temsilci hakki tam ehliyetsiz adina kullanabilecektir®®,

Kisilik haklarinin korunmasi da, nisbi kisiye sik1 sikiya bagli haklardandir®®.

Kanun’da md.5/f.2’de, zorunluluk igeren durumlar igin diizenlenmis diger veri
isleme sartlar1 yer alsa da, ayirt etme giicii ve riza verme yetenegi bulunmayan kiigiik
yahut kisitlilarin, c¢ikarlarinin zorunlu tuttugu durumlarda, bu kisilerin kisisel
verilerinin islenmesi hususunda, yasal temsilcilerinin riza beyaninda bulunmasinin

gecerli kilinmasinda fayda bulunmaktadir®®.

301 Fatma Tiilay Karakas, s.54.

302 Siileyman YILMAZ/Abdiilkerim YILDIRIM, Medeni Hukuk Baslangi¢ Hiikiimleri, 2.Bs., Ankara,
Seckin Yayimncilik, s.127.

303 Serap HELVACI, Tiirk ve Isvicre Hukuklarinda Kisilik Haklarmi Koruyucu Davalar, istanbul, Beta
Yaynlari, 2001, s.106; Abdiilkadir ARPACI, Kisiler Hukuku (Gergek Kisiler), 2. Bs., Istanbul, Beta
yaynlari, 2000, s.117.

304 Mustafa DURAL/ Tufan OGUZ, Kisiler Hukuku, 22. Bs., Istanbul, Filiz Kitabevi, 2021, 5.79.

305 M. Kemal OGUZMANY/ Ozer SELICi/Saibe OKTAY OZDEMIR, Kisiler Hukuku, 20. Bs., istanbul,
Filiz Kitabevi, 2021, s.93.

3%8Dogan, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1 Baglaminda A¢ik Riza, $.121.

127



Kisisel verilerin korunmasi bakimindan, ¢ocuklarin kisisel verilerinin islendigi
durumlar 6zellikli olmas1 nedeni ile temel alinarak incelenmelidir®®. Diinyada ve
iilkemizde teknolojik gelismelerin beraberinde internet c¢ok yaygmn bir sekilde
kullanilmaktadir. internet kullaniminin birgok faydasi bulunmasi ile birlikte riskler de
icermektedir. 18 yasin altindaki kisilerin internet kullanimi artik oldukga
yayginlagsmistir. Giinlimiize bakildiginda, internet ortaminda “Zicretsiz” bir sekilde
paylasilan bir¢ok uygulama, kullanicilarinin kisisel verilerinin paylagilmasini zorunlu

tutmaktadir. Bu nedenle, cocuklarim &zellikle korunmaya muhtag olduklar1 agiktir38,

Kanun’da ve Direktif’te ¢ocuklarin kisisel verilerinin islenmesi bakimindan
0zel bir hiikiim yer almamaktadir. Fakat bu durum, cocuklarin gizlilik hakkinin
olmadig1 yahut koruma kapsami disinda kaldiklar1 anlaminda degerlendirilmemelidir.
Kanun ve Direktif’te diizenlenmese dahi kanunun ruhu ve amaci ile koruma altinda
olduklari sdylenebilmektedir. Tiiziikk md. 8 ile getirilen diizenlemeye gore, 16 yasindan
kiiciik cocuklarin yalnizca yasal temsilcilerinin verdigi onay ile gegerli bir riza

beyaninda bulunabilecekleri belirtilmistir®®®

. Uye iilkelere 16 yas smirin1 13 yasa kadar
indirme yetkisi verilmis olup, 13 yasindan kiiciik ¢ocuklarin her sekilde yasal
temsilcisinin riza vermesinin arandigi gériilmektedir®®. Bu, dogrultuda Tiiziik’{in

cocuklarin rizaninin gegerli sayilabilmesi i¢in, “ayirt etme giictine sahip olma” Kriterini

goz oniine aldig1 sdylenebilmektedir.

Bu hususta verilmis dikkat cekici kararlardan biri, video paylasim platformu

olan Youtube’a, ebeveynlerinin izni alinmaksizin ¢ocuklarin kisisel verilerini toplamasi

807 Kiizeci, s.238.

308 Cekin, s.86.

809 Bkz. Tiiziik Art. 6.
810 Cekin, s.86.
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sebebi ile 170 milyon dolar para cezasi kesilmesidir®'!. Bu cezay1 uygulayan Federal
Ticaret Komisyonu (FTC), Youtube’un 13 yas alt1 ¢cocuklarin ebeveynlerinin rizalarini
almadan cocuklarin kisisel verilerini islediginin ve {igiincii kisilere aktardiginin tespit

edildigini belirtmistir.

Merkezi ABD olan &zdenetim grubu Cocuklarin Reklam Inceleme Birimi
(Children’s Advertising Review Unit- CARU), ABD Federal Ticaret Komisyonu'na
(Federal Trade Comission-FTC) video paylasim uygulamasi olan “TIKTok”un, 13
yasin altindaki kullanicilarina ait verileri toplamasi ile ilgili sikayet neticesinde
incelemede bulunmustur. Inceleme sonucunda, uygulamanm 13 yasmin altinda olan
cocuklarin verilerini ebeveynlerinin izinlerini almadan islemeleri ile Cocuklarin
Cevrimigi Gizlilik Koruma Yasasi’nin®'? (Children’s Online Privacy Protection Act-
COPPA) ihlali neticesinde FTC bu zamana kadar verilmis olan en biiyiikk para

cezalarindan olan 5.700.000 Dolar para cezas1 uygulanmasina karar vermistir'?,

Yirtrlik tarthi  21.06.2019 olan Kisisel Saglik Verileri Hakkinda
Yonetmelik®*’in 8’inci maddesi g¢ocuklarin saglik verilerine erisim hususunu

diizenlemektedir.

“Madde 8-(1) Ebeveynler, ¢ocuklarina iligkin saghk kayitlarina herhangi bir

onaya ihtiya¢ duyulmaksizin e-Nabiz iizerinden erisebilir. Aywrt etme giiciine sahip

811Bkz. (Cevrimigi) https://www.gsghukuk.com/tr/yayinlar/bultenler/Kisisel-verilerin-korunmasi-
hukuku-bulteni/2019-08-gsg-hukuk-aylik-kvk-bulteni-agustos-2019-2.pdf., 20 Nisan 2022.

312 Children’s Online Privacy Protection Act, (Cevrimigi), http://euro.ecom.cmu.edu/program/law/08-
732/Requlatory/coppa.pdf, 20 Nisan 2022.

313 Federal Trade Comission, Decision dated 27.02.2019 and numbered 464703, (Cevrimigi),
https://www.ftc.gov/news-events/press-releases/2019/02/video-social-networking-app-musicially-
agrees-settle-ftc, 20 Nisan 2022.

314 Bkz. (Cevrimigi) https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2019/06/20190621-3.htm, 13 Nisan 2022.
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https://www.ftc.gov/news-events/press-releases/2019/02/video-social-networking-app-musicially-agrees-settle-ftc
https://www.ftc.gov/news-events/press-releases/2019/02/video-social-networking-app-musicially-agrees-settle-ftc
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2019/06/20190621-3.htm

cocuklar, saghk gecmislerine ebeveynlerinin erigsimini e-Nabiz tizerinden izne tabi

tutabilir.

(2)Anne ve babanmin bosanmast halinde velayet hakki iizerinde
bwrakilmayan taraf, ¢ocuk ile velinin faydasi gozetilmek suretiyle kisisel verilerin
korunmast mevzuatina uygun sekilde ve Genel Miidiirliikce belirlenen simirlar

’

cercevesinde ¢ocuga iliskin saglik verilerine erisebilir.”.

Kisisel veri isleme faaliyetine ¢cocugun velisinin rizasi ile baslandiktan sonra
cocuk ergin olmus ise, velisinin vermis oldugu riza beyanini geri almast miimkiin

olmalidir3®.

Her ne kadar ¢ocuklarin rizalarina gecerlilik baglanabilmesi i¢in ayirt etme
giiclerinin varligi Kanun tarafindan yeterli goriilse de, her somut olaya dayali olarak
seffaflik ve diiriistliik ilkeleri 1s181inda degerlendirme yapilarak, ¢ocugun rizasinin

sonuglarini kavrayabilecek durumda olup olmadig1 belirlenmelidir®®.

6.5. Acik Rizanin Alinmasinin Sekli

lgili kisiden kisisel verilerinin islenmesi i¢in alinacak agik riza beyaninin hangi
sekil ve yontemler ile alinacagi hususu 6nem tagimaktadir. Kanun md. 3’e gore, acik
riza tanimi agik ve belirli bir sekilde verilmis olmasina ragmen, acik rizanin nasil
alinmas1 gerektigi ile alakali 6ngoriilmiis herhangi bir sekil sartt yer almamaktadir.
Burada 6nemli olan nokta, acik rizanin, Kanun’un belirttigi nitelik ve unsurlara tam
olarak uygun olmasidir. Kanun’da belirtilen sartlar1 tasiyan acgik rizada herhangi bir

sekil sartt aranmamaktadir. Bu baglamda acik riza yazili, sozlii, dijital ortam vb.

815 Kiizeci, s.238.
316 Cekin, s.87, Kiizeci, 5.238.
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yontemler ile aliabilmektedir®!’. flgili kisinin kisisel verilerinin islenmesi amaci ile
verdigi riza, kanun ve uluslararas diizenlemelerde yer alan unsurlara sahip ise, rizanin
ne sekilde alindig1 6nemli olmayacaktir. Yalnizca, agik rizanin yazili sekilde alinmasi,
veri sorumlusu ag¢isindan rizanin gecerliligini ispat noktasinda giivenceli bir yol
olacaktir. Dikkat edilmesi gereken husus, agik rizanin alindigina dair ispat kiilfetinin
veri sorumlusuna ait olmasidir. Veri sorumlusu agisindan rizanin ispatlanabilir nitelikte

olmast biiyiik 6nem tasimaktadir 38,

GDPR’da da, agik rizanin sekli ile ilgili bir hiikiim bulunmamaktadir®'®. GDPR
uygulamasina baktigimizda, rizanin agik riza oldugundan emin olmanin birincil
yontemi, acik rizanin yazili beyana dayanmasi ve miimkiin ise, bu beyanin 1slak imzali

olarak siipheye ve ispat problemlerine yer vermeyecek sekilde olmasidir?°.

Bu agiklamalar dogrultusunda asagi kisimda agik riza alinirken tercih

edilebilecek bazi yontemleri ele alacagiz.

6.5.1. Yazih Olarak Acik Riza Alinmasi

Tgili kisinin kisisel verilerinin islenmesi i¢in verdigi acik rizanin sekli agisindan
akillara gelen ilk ve yaygin yontem, acik rizanin yazil bir sekilde alinmasi olmaktadir.
Acik riza metninde veri sorumlusu, hangi isleme faaliyeti icin, hangi kisisel verilere
hangi siire ile ihtiya¢ duyuldugunu, ilgili kisinin rizasinin hiikiim ve neticesini, rizanin

321

geri alinma seklini vb. acik¢a belirtmelidir’“*. Acik riza metni belirgin bir bigimde

817 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, A¢ik Riza Alinirken Dikkat Edilecek Hususlar, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2037/Acik-Riza-Alirken-Dikkat-Edilecek-Hususlar, 31 May1s 2022.
318 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, s.153.

319Bekir GURSES, AB Ve Tiirk Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmas1 Mevzuatina Yénelik Bir
Degerlendirme, 1.BS., Istanbul, Platon Plus Yaymcilik, 2022, s.60.

320 Article 29 Working Party Oinion 15/2011, s.12.

%21 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.153.
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olmalidir. Eger baska bir belgeye atif yapilacak ise, atif yapilan metin de agik riza metni

icerisine almmalidir®??,

Acik riza metni anlasilir ve sade bir dil ile kaleme alinmis olmalidir. Ayrica,
“battaniye riza” da denilen genel kapsamli riza gegerli olmadigindan, agik riza, verilen
konu ile sinirlandirilmis bir sekilde olmalidir. Kanun’un 10’uncu maddesinde yer
verilen aydinlatma yiikiimliiliigli ¢ercevesinde hazirlanan aydinlatma metnini ilgili kisi

okumal1 ve akabinde olumlu bir eylemle kutucugu isaretlemeli veya imzalamalidir.

Acik riza, ilgili kisinin Ozgiir iradesi ile alinarak, herhangi bir sarta
baglanmamali ve acik riza verilmedigi durumda olumsuz bir sonug ile karsi karsiya

kalinacag ile ilgili bir ifadeye yer verilmemelidir.

6.5.2. Sozlii Olarak Acik Riza Alinmasi

llgili kisiden kisisel verilerinin islenmesine yonelik acik riza alinmasinda
kullanilacak diger bir yontem ise, sesli olarak ilgili kisinin a¢ik rizasinin alinmasidir.
Burada akla telefon goriismesi ile agik rizanin alinmasi ilk olarak gelse de, ses kaydi

vb. yontemler de diisiiniilebilmektedir®?3,

Kanun’da agik rizanin alimmasi yoniinde uyulmasi gereken bir sekil sarti
bulunmadigindan, ilgili mevzuatta bulunan agik rizanin alinmasi sartlarina uygun
olmak kaydi ile sesli olarak agik riza alinabilmektedir. Burada 6rnegin, veri sorumlusu
olan bir sirket, cagr1 merkezi vasitasi ile ilgili kisinin kisisel verilerini islemek i¢in

oncelikle ¢agr1 merkezi yetkilisinin kisisel verilerin islenmesi ile ilgili bilgilendirme

322 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.152.
823 Ani, s.148.
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yapmasi, sonrasinda ilgili kisiden agik rizasini verip vermedigini 6grenmesi ve

nihayetinde ilgili kisi agik r1za vermis ise, kisisel verilerini islemesi gerekmektedir®?.

Her ne kadar, Kanun’da agik rizanin sesli yontemler ile alinmasinin 6niinde bir
engel bulunmasa da, kanaatimizce, sesli olarak kisisel verilerinin islenmesi i¢in riza
verenin, ilgili kisi olup olmadiginin tespitinin zor olmasi bakimindan, bu yol giivenceli

gozitkmemektedir.

6.5.3. Elektronik Posta (E-Posta) Aracihigiyla Acik Riza Alinmasi

llgili kisinin kisisel verilerinin iglenmesine dair acik riza almirken
kullanilabilecek yontemlerden diger biri ise, e-posta yontemi ile agik riza alinmasidir.
Ilgili mevzuatlardaki acik riza alinmasi sartlarina uyularak e-posta yontemi ile ilgili

kisiden agik riza alinmasinin oniinde herhangi bir engel bulunmamaktadir.

Bu yontem, ilgili kisinin kisisel verilerinin islenmesine dair acik riza verdigi
beyaninin e-posta aracilig ile veri sorumlusuna iletilmesidir. Burada da, aydinlatma
yiikiimliiliigli veri sorumlusu tarafindan gerceklestirilmis olmali ve ilgili kisi hangi

sartlar ile hangi konuda agik r1za verdigini biliyor olmalidir3?,

36 md. 5/1’e gore,

Veri Sorumlusuna Bagvuru ve Esaslar1 Hakkinda Teblig
“ilgili kisi tarafindan veri sorumlusuna daha once bildirilen ve veri sorumlusunun
sisteminde kayitl bulunan elektronik posta adresi” ilgili kisinin veri sorumlusuna kars1

bagvurabilecegi yollardan sayilmistir. Buradan hareketle, e-posta gonderenin ilgili kisi

olup olmadig1 sorunsali bu yontem ile giderilebilmektedir.

824 Ani, s.149.
825 Ani, s.150.
326 10.03.2018 tarih ve 30356 sayil1 Resmi Gazete’de yaymimlanmigtir.
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6.5.4. Kayith Elektronik Posta (KEP) Aracihigiyla Agcik Riza

Alinmasi

Ilgili kisinin agik rizasmin alinmas1 yontemi hususunda sinirlayici bir hiikiim
bulunmadigindan, kullanilabilecek diger yontemlerden biri de, Kayitli Elektronik Posta

(KEP) yéntemidir®?’.

Kayitli Elektronik Posta Sistemine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Y 6netmelik®2® md.4/1-i uyarinca, KEP, “elektronik iletilerin, gonderimi ve teslimati da
dahil olmak iizere kullanimina iligkin olarak hukuki delil saglayan, elektronik postanin
nitelikli seklini” ifade etmektedir. KEP, ilgili kisiye e-postanin gdnderilip
gonderilmedigi, gonderildiyse ulasip ulasmadigi ve e-postanin gonderildigi zamanin

kayit altma alindig1 bir sistemdir3?°,

Gonderici, alicy, icerik teyidi igererek e-postanin gonderim ve alim zamanini da
ispatlamas1 bakimindan KEP sistemi ilgili kisinin kisisel verilerinin iglenmesine agik
riza vermesinde kullanilabilecek ¢ok uygun bir yol ve giivenilir bir sistem

saglamaktadir.

6.5.5. Giivenli Elektronik imza Yéntemi ile Acik Riza Alinmasi

80 md.3/a uyarinca, elektronik imza;

5070 sayili Elektronik Imza Kanunu
“Baska bir elektronik veriye eklenen veya elektronik veriyle mantiksal baglantisi

bulunan ve kimlik dogrulama amaciyla kullanilan elektronik veri”’dir. Ayn1 Kanun’un

4’{incli maddesi giivenli elektronik imzay1;

821 Ani, s.153.

328 25.08.2011 tarih ve 28036 sayil1 Resmi Gazete’de yaymmlanmigtir.

329 Kep Nedir? Igin bkz. (Cevrimici) https:/pttkep.gov.tr/neden-kep/, 27 Aralik 2021.
330 23.01.2004 tarih ve 25355 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
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“a) Miinhasiran imza sahibine bagli olan, b) Sadece imza sahibinin
tasarrufunda bulunan giivenli elektronik imza olusturma aract ile olusturulan, c)
Nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin kimliginin tespitini saglayan,
d) Imzalanmis elektronik veride sonradan herhangi bir degisiklik yapilip

yapumadiginin tespitini saglayan” olarak tanimlamaktadir.

Yine aymi Kanun’un 5’inci maddesi uyarinca, giivenli elektronik imzanin
hukuki anlamda elle atilan imza ile ayn1 gegerliligi tasidig1 hiikiim altina alinmistir. Bu
dogrultuda, ilgili kisiden kisisel verilerinin islenmesi i¢in alinacak agik rizanin giivenli
elektronik imza yontemi ile alinmasi oldukg¢a giivenilir bir yontem olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu yontem ile, ilgili kisi a¢ik riza metnini elektronik imza ile imzalayarak
KEP ile veri sorumlusuna gonderecek ya da veri sorumlusu tarafindan kurulmus bir

elektronik sistem var ise, a¢ik riza metnini elektronik imzasi ile dogrulamahdlr331.

6.5.6. Mobil imza Aracih@iyla A¢ik Riza Alinmasi

Mobil imza, 5070 s. Elektronik imza Kanunu ve ilgili mevzuata uygun bir
sekilde, gilivenli olarak elektronik imza isleminin yapilmasini saglayan, akilli kart
okuyucu olarak cep telefonunun, imzalama araci olarak da GSM SIM kartinin

kullanildig1 uygulama olarak tanimlanmaktadir.

Mobil imza, elektronik imza ile ayn1 hukuki sonucu dogurdugundan, mobil imza
da 1slak imza ile aym gegerlilige sahiptir®®2. Giiniimiizde daha ¢ok hekimler ve
avukatlar tarafindan sik¢a kullanilan mobil imza yontemi, ilgili kisinin kisisel

verilerinin iglenmesi i¢in verecegi acik riza i¢in de oldukea giivenilir bir yoldur.

331 Ani, 5.153.
832 Ani, s.154.
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6.5.7. Opt-in ve Opt-Out Yontemi ile A¢ik Riza Alinmasi

Riza elektronik yollar ile verilecek ise, internet ortaminda fazlaca kullanilan
opt-in ve opt-out yontemlerini de agiklamak gerekmektedir. Opt-in yontemi; ilgili
kisinin aktif bir sekilde onay vermesi gereken ve dnceden segili olarak sunulmayan bir
riza yontemini tanimlamaktadir. Opt out yontemi ise; ilgili kisinin aktif bir sekilde
hareketi olmadan Onceden secili olarak sunulan ve bu sekilde kisisel verilerin
islendigini gdsteren bir riza ydntemi olarak tanimlanmaktadir. Ornegin,
“Kampanyalardan haberinizin olmasini ister misiniz?” sorusu ile ilgili kutucugun segili
olmadan ilgili kisiye sunularak ilgili kisinin “Evet” kutucugunu isaretlemesi opt-in
yontemidir. Ilgili kisiye bu kutucugun segili olarak sunularak “Evet” kutucugundaki
isaretlemeyi ilgili kisinin kaldirmast durumunda opt out yoOnteminden s6z

edilmektedir3?

. Yine bir baska ornek vermek gerekir ise, tez ¢aligmasi icin internet
ortaminda makale arastirmasi yapan 6grencinin, buldugu makaleyi okuyabilmesi i¢in
“Sitemizin imkanlarindan istifade edebilmeniz i¢in kisisel verileriniz muhafaza
edilecektir. Onay vermeniz halinde tiklaymmiz.” ibaresi opt-in ydnteminin
kullanilmasidir. Ogrencinin “Sitemizin imkanlarindan istifade edebilmeniz igin kisisel
verileriniz muhafaza edilecektir. Onay vermiyor iseniz kutucuga tiklayin.” ibaresi akla
opt-out yontemini getirmektedir®**. Bu durumda ilgili kisi aktif bir eylemde bulunarak
kutucugu tiklamadig siirece kisisel verileri islenmekte olacaktir. Kanun’un lafzina ve

uluslararast veri koruma diizenlemelerine baktigimizda, ag¢ik rizanin verilmesi

bakimindan olumlu bir eylemde bulunulmasi beklenmektedir. Susma, birden c¢ok

333 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Dogru
Bilinen Yanliglar 2, .8, (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/d077b665-
66b6-4615-975a-249f93e084ba.pdf, 31 May1s 2022.

334 Tiirkmen, s.122.
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anlama gelebileceginden, bu durumda veri sorumlusu da siipheye mahal birakmayacak

sekilde acik riza verildigini ispat edemeyecektir®®.

Kurul bir kararinda33®

, Kanun’da yer alan tanim uyarinca, veri sorumlularinca
ilgili kisilerden alinacak riza beyanlarinda, bireyin 6nceden onay1 alinmaksizin kisisel
verilerinin islenmesine otomatikman onay verdiginin kabul edildigi ve onay1
kaldirmalar1 i¢in imkan veren sistem olan opt-out yonteminin degil, kisinin bilingli

eylemi ile kisisel verilerinin islenmesi i¢in onay verecegi sistem olan opt-in yonteminin

kullanilmas1 gerektigini belirtmistir.

6.6. Acik Rizanin Aciklanacagi Zaman

llgili kisinin kisisel verilerinin islenmesi amaci ile verecegi acik rizanin
zamaninin da belirlenmesi gereklidir. Veri sorumlusu tarafindan ilgili kisinin
bilgilendirilmesinin ~ esaslarint1  belirlemek  i¢in  yayimlanan  Aydinlatma
Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’in
6’nc1 maddesi ile, “kisisel verilerin ilgili kisiden elde edilmesi halinde, kigisel verilerin
elde edilmesinden itibaren makul bir siire igerisinde, kisisel verilerin ilgili kisi ile
iletisim amact ile kullanilacak olmast durumunda, ilk iletisim kurulmasi esnasinda,
kisisel verilerin aktarilacak olmasi halinde, en geg kisisel verilerin ilk kez aktariminin
vapilacagi esnada ilgili kisiyi aydinlatma yiikiimliiltigiiniin yerine getirilmesi gerektigi”
diizenlenmistir®®’. Buradan hareket ile, ilgili kisinin kisisel verilerinin islenmesi amaci

ile verecegi acik rizanin, kisisel verilerinin islenmesi anindan Once verilmesi

335 Avci Braun, s.29.

3% Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 27.02.2020 tarihli, 2020/173 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6739/2020-173, 13 Nisan 2022.

337 Aydinlatma Tebligi i¢in bkz.(Cevrimigi) https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-
5.htm., 20 Aralik 202.
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gerekmektedir3®

. Kisisel verilerin islenmesinden daha sonra alinmis olan riza, teknik
olarak bakildiginda onay verme niteligi tasidigindan veri isleme faaliyetini hukuka
uygun kilmaz. Amaca baghlik ilkesi de ilgili kisinin kisisel verilerinin islenmesi
faaliyetinde rizanin dnce alimasimin zorunlu oldugunu desteklemektedir. Ilgili kisi,
kisisel verilerinin islenecegi amaci dayanak haline getirerek veri isleme faaliyetini
mesru kilmaktadir. Tlgili kisinin neye riza verdigini bilmesi igin, kisisel verilerinin
islenmesinden Once bilgilendirilmesi gerekmektedir. Kisisel verilerin islenme amacinin
degismesi lizerine, ilgili kisiden, yeniden riza alinmas1 gerekmektedir. Aksi takdirde,
riza alinmaksizin islenen kisisel verileri hukuka aykiri olacak ve sonradan riza alinmasi

da hukuka aykirilig1 ortadan kaldiramayacaktir®®°,

6.7. Acik Rizanin Siiresi

Ne Kanun, ne Tiiziik’te acik rizanin hangi siire ile sinirh olarak gegerlilik
tastyacagina dair bir hilkiim bulunmaktadir. Bu durumda, agik rizanin siiresi, her bir
somut olayin sartlarina ve ilgili kisinin ne bekledigine dayali olarak degisiklik
gosterecektir. Kisisel verilerin islenme faaliyetleri biiyiik 6lciide degismis ise, 0 zaman

basta verilmis olan agik rizanin artik gegerli olmayacagi kabul edilmelidir3,

338 Aym yénde bkz. Aver Braun, s.15.
339 Ozkan OGULCAN, Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara, Yetkin Yaylari, 2020, s.102.
340 Any, 5.132.
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6.8. 6698 sayih Kisisel Verileri Koruma Kanunu’ndan Once Ahnmis

Rizalarin Gegerliligi

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun yiiriirliik tarihi 7 Nisan
2016°dir. Kisisel verilerin islenme sartlarin1 diizenlemis olan 5’inci maddenin
yuriirliigii 32’nci maddede yiirlirliigli 6 ay ertelenen kanun maddeleri arasinda yer
almadigindan, 7 Nisan 2016 tarihi itibari ile uygulama alan1 bulmaktadir. Bu tarihten

once alinan rizalarin gegerli olup olmadig1 konusunda Gegici madde 1/f.3’¢e gore;

“Bu Kanunun yayimi tarihinden once iglenmis olan kisisel veriler, yayimi
tarihinden itibaren iki y1l i¢cinde bu Kanun hiikiimlerine uygun hale getirilir. Bu Kanun
hiikiimlerine aykirt oldugu tespit edilen kisisel veriler derhdl silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir. Ancak bu Kanunun yayimi tarihinden énce hukuka uygun olarak
alinmis rizalar, bir yil icinde aksine bir irade beyaninda bulunulmamas: hdlinde, bu

’

Kanuna uygun kabul edilir.”.

Goriildiigii izere, Kanun’un yayimlanma tarihinden daha evvel islenmis kisisel

verilerin uyumu agisindan verilen siire, 7 Nisan 2018 tarihinde son bulmustur.

Riza konusuna baktigimizda, Kanun’un yayimlanmasindan 6nce hukuka uygun
alinmis rizalarin bir y1l boyunca aksine bir irade ile beyanda bulunulmamus ise, gegerli
kabul edilecegi belirtilmistir. Burada, “hukuka uygun alinmis rizalar’dan kast,
Kanun’dan 6nce rizalarin gegerlilik sartlarina dair diizenleme bulunmamasi sebebi ile,
riza vermeye ehil kisi tarafindan verilmis, kanunlara, ahlaka, kamu diizeni ve kisilik

haklarina uygun olarak verilmis rizalar olarak kabul etmek gerekmektedir.

Kanun’un yayim tarihinden dnce toplanarak islenen kisisel veriler, Kanun’un

yayimu tarihinden iki y1l icerisinde Kanun’a uygun hale getirilmez ise, kisisel verilerin
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islenmesi faaliyeti durdurulmalidir. Kanun’a uyumlu hale getirilemeyen veri isleme
faaliyetine konu olan kisisel verilerin derhal silinmesi, yok edilmesi yahut anonim hale

getirilmesi gerekmektedir34:.

6.9. Acik Rizanin Sarta Baglamip Baglanamayacagi Hususu

Ilgili kisinin acik r1za beyanmi o6zgiir iradesi ile vermesinin acik rizanin
gegcerlilik unsurlarindan oldugunu daha 6nce belirtmistik. ilgili kisinin herhangi bir mal
ya da hizmetten faydalanmasinin sart1 olarak agik riza verilmesinin aranmasi ve ilgili
kisinin bu sart dolayisi ile acik riza vermesi durumunda 6zgiir irade ile verilmis bir agik

rizadan bahsedilemeyecektir®*?,

6.10. A¢ik Riza Karsihginda Ek Avantajlarin Saglanmasi

GDPR, Direktif ve KVKK’ya gore, hepsinde, birbirleri ile paralel bir sekilde
acik rizanm ilgili kisinin 6zgiir iradesi ile verilmesi gerektigi belirtilmistir. Yukarida,
“2.8. Acik Rizanin Sarta Baglanip Baglanamayacagi Hususu” bashigi altinda da
agiklamis oldugumuz iizere, veri sorumlusu tarafindan agik riza verilmesi halinde, mal
ya da hizmetin sunulacag1 dayatmas1 yapilmasi halinde ilgili kisinin verdigi agik riza
Ozgiir iradesi ile verilmis olmadigindan hukuka uygun kabul edilemeyecektir. Fakat,
veri sorumlusunun ilgili kisinin mal veya hizmetten faydalanmasi i¢in acik riza
vermesinin dayatilmasi degil de, ilgili kisinin agik riza vermesi ile ilgili kisiye ek

avantaj saglanmasinda verilen agik rizanin gegerliligi hususu tartismalidir®*3,

341 K VKK Rehberler, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sikca Sorulan Sorular, s.28.
342 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.149.
343 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, s.149.
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Diilger’e gore, veri sorumlusu tarafindan bir mal veya hizmetin saglanmasi i¢in
ilgili kisinin agik riza vermesinin dayatilmasi durumunda, a¢ik rizanin Ozgiirce
verilmediginin, fakat veri sorumlusu tarafindan ilgili kisiyi riza vermeye zorlamadan,
ek avantaj sunularak, kisinin riza vermeye tesvik edilmesi durumunda, agik rizanin

ozgiir irade ile verildiginin kabulii gerekmektedir®**.

Kurul bir kararinda®*®

, sikayet edilen internet sitesinin sunulan ¢esitli hizmetler
bakimindan iiyelerine art1 bir menfaat/avantaj sagladigi ve siteye iiye olmay1 istemeyen
miigterilerin hizmetlere erisim, iirlin ya da hizmet alma imkanlarinin ortadan
kaldirilmadigini, iirtin ya da hizmetten faydalanilmasinin agik riza sartina
dayandirilmasindan daha, c¢ok sitenin biinyesinde sundugu indirimli fiyat ve
avantajlarin yalnizca iiye olanlara sunulmast durumunun séz konusu oldugunu

belirterek, bu hususta, Kanun kapsaminda tesis edilecek bir islem bulunmadigina dair

karar vermistir.

7. Acik Rizamn ispati Yiikii

Her ne kadar Kanun tarafindan agik bir sekilde hiikiim altina alinmamis olsa da,
Kurum, ag¢ik rizanin ispat yiikiimliliiglinin veri sorumlusunda oldugunu

belirtmektedir346.

Tiiziik 'te ise, “Isleme faaliyetinin rizaya dayandigi durumlarda, veri sorumlusu,

veri sahibinin kigisel verilerinin islenmesine riza gostermis oldugunu ortaya

344 Diilger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, s.149.

345 Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 08.07.2019 tarihli, 2019/206 sayili Karar Ozeti,(Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6709/2019-206, 13 Nisan 2022.

36 Bkz. (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2037/Acik-Riza-Alirken-Dikkat-Edilecek-
Hususlar, 20 Nisan 2022.
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koyabilmelidir.” ifadesi ile, veri sorumlusunun, rizayi ispat yiikiimliliigii altinda

oldugu belirtilmistir. (GDPR md. 7/f.1)
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SONUC

Giliniimiizde teknolojik gelismeler ve internet kullaniminin ¢ok yayginlagmasi
ile veri isleme ¢ok dnemli bir konu haline gelmistir. Teknoloji ve internet kullaniminin
her ne kadar hayatlarimiza 6nemli katkilar1 olsa da, kisilerin mahremiyetlerinin tehdidi
de bu gelismeler ile birlikte baslamistir. Bu durum, kisisel verilerin korunmasi
hususunda yasal diizenleme ihtiyaclarini da ortaya ¢ikarmis, ulusal ve uluslararasi yasal

diizenlemeler olusturulmaya baglanmistir.

Ulkemizde kisisel verilerin korunmasi hususunda ilk diizenlemeler, TCK
md.135 ve 140 maddeleri arasinda diizenlenen kisisel verilerin kaydedilmesi, verileri
hukuka aykir1 olarak verme veya ele gegirme, verileri yok etmeme suglar ile
yapilmistir. Akabinde, 2010 yilinda Anayasa’da yapilan degisiklik ile kisisel verilerin
korunmasi hakki, anayasal giivence altina alinmistir. Yapilan bu diizenlemelerin kisisel
verilerin korunmas1 hususunda etkin bir koruma saglayamamasi, bu alanda yasal bir
diizenleme yapilmasimin gerekliligi ve AB {iyelik siireci i¢in verilen taahhiitler
dogrultusunda 2016 yilinda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu kabul

edilmistir.

Kisisel verilerin islenmesi kural olarak yasak olup, Kanun’un 5’inci maddesi ile
kisisel verilerin islenme sartlari, 6’nc1 maddesi ile de 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenme sartlar1 diizenlenmistir. Kanun’un 5’inci maddesi uyarinca kisisel veriler
verinin sahibi olan ilgili kisinin agik rizasi olmadan islenememektedir. Kanun’un 5’inci
maddesinin ikinci fikrasi ile de veri sahibi ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin hangi

hallerde kisisel verilerinin islenebilecegi diizenlenmistir.
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Acik riza, Kanun’da bir kisisel verileri isleme sart1 olarak diizenlenmis ve agik
rizanin gegerlilik sartlarini tasimasi ile bir hukuka uygunluk sebebi olusturmaktadir.
Kanun’a baktigimizda agik rizanin gecerli olmasi i¢in gereken sartlar; agik rizanin
belirli bir konuya iligkin, bilgilendirmeye dayal1 ve 6zgiir irade dogrultusunda verilmis
olmasidir. Veri isleme amaci ve belirli bir konu kapsami ile sinirlandirilmamais, ucu
acik, genel ve belirsiz mahiyette olan riza beyanlari, hukuken gecerli sayilmamaktadir.
Veri isleme amaci degistiginde ise, yeni isleme amacina uygun ilgili kisinin rizasinin

alinmas1 gerekmektedir.

Kanun’un 10’uncu maddesi geregi, acik riza alinirken aydinlatma
yiikiimliiliigliniin yerine getirilmesi gereklidir. Rizanin bilgilendirmeye dayali olmasi,
ilgili kisinin bilingli bir sekilde 6zgiir iradesi ile riza verebilmesi acisindan oldukga
onemlidir. Bilgilendirme yapilirken acik, mesru ve belirli olan veri isleme amaci
belirtilmelidir. Bilgilendirme sézlii, yazili, elektronik ortam vb. kullanilarak yerine
getirilebilmektedir. Bilgilendirme ac¢ik bir bicimde ve anlasilir olarak sade bir dil
kullanilarak yapilmalidir. Bilgilendirme yazili sekilde yapiliyor ise, puntolar yeterli
biiyiikliikte olmali ve okunabilir bir yaz: tipi tercih edilmelidir. Bilgilendirme ve agik
riza alinmast ayr1 ayri olarak yapilmalidir. Kurum tarafindan aydinlatma ylikiimluligii

ile ilgili Teblig de yayimlanmustir.

Hukuka uygun bir agik rizadan s6z edebilmek i¢in, acgik rizanin ilgili kisinin
ozgiir iradesi ile verilmis olmasi gerekmektedir. Ilgili kisi verdigi riza ile yaptigi
davramgin bilincinde olmali ve verdigi riza kendi kararmin sonucu olmalidir. Tlgili
kisinin iradesini sakatlayacak korkutma, aldatma ve yanilma gibi fiillerin varlig1 6zgiir
iradeyi sakatlayacaktir. Isci- isveren iliskileri gibi hiyerarsinin bulundugu iliskilerde

ilgili kisinin rizasinin Ozgiir iradesi ile verilip verilmedigi, her olayda ayr1 olarak
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incelenip degerlendirilmelidir. Is¢i riza vermemesi durumunda olumsuz bir sonugla
karsilasmayacagini bilmelidir. Bu durumun aksi, agik rizayi sakatlayan durumlara
sebebiyet verecektir. Ayni zamanda agik rizanin 6zglr irade ile verilmis olabilmesi igin,
iirin veya hizmetin sunulmasi ya da iiriin veya hizmetten yararlandirilmanin 6n sarti

olarak ileri siiriilmemis olmas1 gerekmektedir.

Acik riza ile ilgili incelenen bir diger husus, a¢ik rizanin seklidir. Yazil,
elektronik, sesli, kayitl elektronik posta, elektronik imza ve mobil imza yontemleri ile
acik riza alinabilmektedir. Kutucuk isaretleme ile olumlu irade beyani igeren opt-in
yontemi ile verilen rizalar da gegerlilik tasiyacaktir. Fakat daha once isaretlenmis
kutucugun kaldirilmamas: ile sessiz kalinarak riza verilen opt-out yontemi ile alinan
rizalar gegersiz sayilacaktir. Ag¢ik rizanmin alimmasi hususunda ispat yiikii, veri

sorumlusundadir.

Tam ehliyetli kisiler kural olarak acik riza vermeye ehildirler. Tiirk Hukuku’nda
heniiz ¢ocuklarin kisisel verilerinin islenmesine yonelik diizenleme yapilmamuistir.
Cocuklarin kisisel verilerinin islenmesine iligkin olarak Tiiziik’te yapilan diizenleme ile
16 yas sinirt getirilmis ve bu yas smirint 13 yasa kadar indirme hakki iiye devletlere

taninmigtir.
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https://lsspjournal.biomedcentral.com/articles/10.1186/s40504-014-0020-9

Kaneti, Selim: Haksiz Fiilde Hukuka Aykirilik Unsuru, Istanbul,

Kazanci Hukuk Yayinlari, 2007

Karabulut, Ramazan: Kisisel Verilerin Korunmas:1 ve Kolluk Hizmetleri,
Yiiksek Lisans Tezi, Diyarbakir, 2014,(Cevrimici)
https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezDetay.jsp?id
=rFzJCSLfc3zIVFI4cpUQB6A&N0=Y8 pyPLPpl8ZvIx
DFZ1Z7tQ, 19 Nisan 2022

Karakas, Fatma Tiilay: Kisiye Siki Sikiya Bagli Haklar, Ankara, Turhan

Kitabevi, 2015

Keser Berber, Leyla/
Bilgili, Ali Cem: Giincel
Korunmasi

Yayincilik, 2020

Gelismeler Isiginda Kisisel Verilerin
Hukuku, Istanbul, On 1Iki Levha

Kocayusufpasaoglu, Necip/
Hatemi, Hiiseyin/ Serozan, .
Rona/ Arpaci, Abdiilkadir: Borglar Hukukuna Giris, Hukuki Islem, S6zlesme,

Kiipeli, Ceren:

Kiizeci, Elif:

Ogulcan, Ozkan:

Oguzman, Kemal/
Barlas, Nami:

Oguzman Kemal/ Oz,
Turgut:

Oguzman, Kemal/
Seli¢i, Ozer/ Oktay
Ozdemir, Saibe:

Ozcan, Isik Funda:

4.Bs., Istanbul, Filiz Kitabevi, 2017

Tiizel Kisilerin Korunmasinda Idarenin Sorumlulugu,
Ankara, Adalet Yaymevi, 2020

Kisisel Verilerin Korunmasi, 3. Basi, Ankara, Turhan
Kitabevi, 2019

Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara, Yetkin Yaynlari,
2020

Medeni Hukuk, 24.Bas1, Istanbul, Vedat Kitapgilik, 2018

Borclar Hukuku Genel Hiikiimler, 13. Bs., Istanbul,
Vedat Kitapcilik, 2015

Kisiler Hukuku, 20. Bs., Istanbul, Filiz Kitabevi, 2021

T1bbi Miidahalelerde Aydinlatilmis Onam,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2008, s.52,
(Cevrimigi)

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezSorguSonuc
Yeni.jsp, 1 Haziran 2022
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Uyarer Go¢men, Sinem:  Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu ve Tiirk Ceza
Kanunu Kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi,
Ankara, Se¢kin Yayincilik, 2020

Yaghdere, Umut Emre:  KVKK Kapsaminda Verileri Hukuka Aykir1 Olarak
Verne veya Ele Gegirme, Istanbul, Platon Plus
Yayincilik, 2022

Yilmaz, Siileyman: Bilisim Hukuku Giincel Sorunlar 3, Ankara, Yetkin
Yayinlari, 2022

Yilmaz, Siileyman/ Yildirim,
Abdiilkerim: Medeni Hukuk Baslangi¢ Hiikiimleri, 2.Bs., Ankara,
Seckin Yayncilik, 2021

ZevKkliler, Aydin/ Havutcu,

Ayse/ Ertas, Seref/ Acabey,

M. Besir / Giirpinar,

Damla: Yeni Medeni Kanuna Go6re Medeni Hukuk, Ankara,
Turhan Kitabevi, 2018

Zor, Abdiilhamid: Veri Sorumlusunun Yiukimliliikleri ve Bu
Yiikiimliiliikleri Thlalinden Dogan Ozel Hukuk
Sorumlulugu, Istanbul, On Iki Levha Yayinlar1,2020

2.Cevrimici Kaynaklar

Article 29 Data Protection

Working Party: Document 1/2008 on the protection of children’s
personal data (General guidelines and the special case of
schools)( Cevrimigi) https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-
recommendation/files/2008/wp147 en.pdf , 20 Nisan
2022

Article 29 Data Protection

Working Party: Document 1/2008 on the protection of children’s personal
data Opinion 2/2009 on the protection of children’s
personal data (General Guidelines and the special case of
schools) (Cevrimigi) https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-
recommendation/files/2009/wp160_en.pdf, 20 Nisan
2022
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https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2008/wp147_en.pdf
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2008/wp147_en.pdf
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Article 29 Data Protection
WorkingParty:

Article 29 Data Protection
Working Party:

Kisisel Verileri
Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri
Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri
Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri
Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri
Koruma Kurumu:

10107/05/EN-WP 105 no.lu galismasi, s.8, (Cevrimigi)
https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-
recomendation/files/2005/wp105 en.pdf, 19 Nisan 2022

Opinion 4/2007 on the Concept of Personal Data,
(Cevrimigi) https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-
recommendation/files/2007/wp136_en.pdf, 19 Nisan
2022.

100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
(Cevrimigi),
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/
185c2130-8070-4b2b-a91e-1d48322ca352.pdf, 5 Mayis
2022

Kigisel Verilerin Korunmasi Alaninda Uluslararasi ve
Ulusal Diizenlemeler, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4183/Kisisel-Verilerin-
Korunmasi-Alaninda-Uluslararasi-ve-Ulusal-
Duzenlemeler, 5 Mayis 2022

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sikga
Sorulan Sorular, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4196/Kisisel-Verilerin-
Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Sikca-Sorulan-Sorular, 5
May1s 2022

100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
(Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/
185¢2130-8070-4b2b-a91e-1d48322ca352.pdf, 5 Mayis
2022

6698 sayili Kanun’da Yer Alan Terimler, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-
Kanunda-Yer-Alan-
Terimler#:~:text=Ki%C5%9Filerin%20ad%C4%B1%?2
C%?20s0yad%C4%B1%2C%20d0%C4%9Fum%20tarihi
.numaras%C4%B1%20qibi%20veriler%20ki%C5%9Fis
el%?20veridir., 5 Mayis 2022
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Sikca-Sorulan-Sorular
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Sikca-Sorulan-Sorular
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185c2130-8070-4b2b-a91e-1d48322ca352.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185c2130-8070-4b2b-a91e-1d48322ca352.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-Kanunda-Yer-Alan-Terimler#:~:text=Ki%C5%9Filerin%20ad%C4%B1%2C%20soyad%C4%B1%2C%20do%C4%9Fum%20tarihi,numaras%C4%B1%20gibi%20veriler%20ki%C5%9Fisel%20veridir
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-Kanunda-Yer-Alan-Terimler#:~:text=Ki%C5%9Filerin%20ad%C4%B1%2C%20soyad%C4%B1%2C%20do%C4%9Fum%20tarihi,numaras%C4%B1%20gibi%20veriler%20ki%C5%9Fisel%20veridir
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-Kanunda-Yer-Alan-Terimler#:~:text=Ki%C5%9Filerin%20ad%C4%B1%2C%20soyad%C4%B1%2C%20do%C4%9Fum%20tarihi,numaras%C4%B1%20gibi%20veriler%20ki%C5%9Fisel%20veridir
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-Kanunda-Yer-Alan-Terimler#:~:text=Ki%C5%9Filerin%20ad%C4%B1%2C%20soyad%C4%B1%2C%20do%C4%9Fum%20tarihi,numaras%C4%B1%20gibi%20veriler%20ki%C5%9Fisel%20veridir
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-Kanunda-Yer-Alan-Terimler#:~:text=Ki%C5%9Filerin%20ad%C4%B1%2C%20soyad%C4%B1%2C%20do%C4%9Fum%20tarihi,numaras%C4%B1%20gibi%20veriler%20ki%C5%9Fisel%20veridir
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4186/6698-Sayili-Kanunda-Yer-Alan-Terimler#:~:text=Ki%C5%9Filerin%20ad%C4%B1%2C%20soyad%C4%B1%2C%20do%C4%9Fum%20tarihi,numaras%C4%B1%20gibi%20veriler%20ki%C5%9Fisel%20veridir

Kisisel Verileri

Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri

Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri

Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri

Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri

Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri

Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri

Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri

Koruma Kurumu:

6698 sayili Kanun’da Yer Alan Temel Kavramlar,
(Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4187/6698-
Sayili-Kanun'da-Yer-Alan-Temel-Kavramlar, 5 Mayis
2022

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunun
Hakkinda Dogru Bilinen Yanlislar, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6722/6698-Sayili-
Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Dogru-
Bilinen-Yanlislar, 5 Mayis 2022

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim
Hale Getirilmesi, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2038/Kisisel-Verilerin-
Silinmesi,-Yok-Edilmesi-veya-Anonim-Hale-
Getirilmesi, 1 Mart 2022.

Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Temel {lkeler
Rehberi, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4189/Kisisel-Verilerin-
Islenmesine-lliskin-Temel-llkeler, 5 Mayis 2022

Acik Riza Rehberi, (Cevrimigi)
https://kvkk.gov.tr/yayinlar/A%C3%871K%20RIZA.pdf
, 5 Mayis 2022

Aydinlatma  Yikimliliigiinin ~ Yerine  Getirilmesi
Rehberi, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5394/Aydinlatma-
Yukumlulugunun-Yerine-Getirilmesi-Rehberi, 5 Mayis
2022

Ilgili Kisiler ~Tarafindan Yapilan Basvurularin
Cevaplanmasi Yikimliligi, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2046/I1gili-Kisiler-
Tarafindan-Yapilan-Basvurularin-Cevaplanmasi-
Yukumlulugu, 1 Mart 2022

Veri Sorumlusu,
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/2047/Kurul-
Kararlarinin-Yerine-Getirilmesi-Yukumlulugu, 1 Mart
2022

(Cevrimigi)
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Kisisel Verileri

Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri

Koruma Kurumu:

Kisisel Verileri

Koruma Kurumu:

Veri Sorumlusu, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/2033/Aydinlatma-
Yukumlulugu-, 1 Mart 2022

Ilgili Kisinin Haklar1, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lIcerik/2036/11qili-Kisinin-
Haklari, 1 Mart 2022

Kisisel Verilerin Islenme  Sartlari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/
9feefe58-9b0f-49¢9-a0c7-2b2eb8c012bb.pdf, 28 Aralik
2021.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu Kararlari,

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 27.02.2020 tarihli,
2020/173 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6739/2020-173, 13 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 27.02.2020 tarihli,
2020/173  sayih  Karar  Ogzeti,  (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6739/2020-173, 13 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 12.01.2021 tarihli
Kamuoyu Duyurusu, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6856/WHATSAPP-
UYGULAMASI-HAKKINDA-KAMUOYU-
DUYURUSU, 13 Nisan 2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 08.07.2019 tarihli,
2019/206 sayilt Karar Ozeti,(Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6709/2019-206, 13 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 23.06.2020 tarihli,
2020/481 sayili karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6776/2020-481, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 24.01.2019 tarihli,
2019/10 sayili karari, (Cevrimigi)
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2033/Aydinlatma-Yukumlulugu-
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2033/Aydinlatma-Yukumlulugu-
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2036/Ilgili-Kisinin-Haklari
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5362/Veri-lhlali-
Bildirimi, 6 Nisan 2022.

“Tizel kisilige ait elektronik ortamda yer alan verilerin
baska bir tiizel kisilik tarafindan talep edilmesi” hakkinda
Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 19.11.2018 tarih ve
2018/131  sayil Karar  Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5423/2018-131, 19 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 27.02.2020 tarihli,
2020/167 sayili Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6738/2020-167, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 01.03.2019 tarihli,
2019/47 sayili karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5462/2019/47, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 26/07/2018 tarihli
ve 2018/90 sayill Karari,(Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5420/2018-90, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 25.03.2019 tarihli,
2019/78 sayil Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5434/2019-78, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 01.10.2019 tarihli,
2019/294 say1li Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6556/2019-294, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 11.04.2019 tarihli,
2019/104 sayili Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5450/2019-104, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 31.05.2019 tarihli,
2019/159 sayili Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5494/2019-159, 6 Nisan
2022

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 22.12.2020 tarihli,
2020/966 sayill flke Karari, (Cevrimigi)
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https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6858/2020-966, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16.01.2020 tarihli,
2020/32 sayill Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6700/2020-32, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 18.09.2019 tarihli,
2019/277 sayill Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5545/2019-277, 6 Nisan
2022.

Karar icin bkz; (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5413/Islenme-Amacinin-
Gerektirdiginden-Fazla-Kisisel-Veri-lslenmesi-
Aktarilmasi-Veri-Minimizasyonu-llkesine-Aykirilik-, 6
Nisan 2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 01.10.2019 tarihli,
2019/294 sayill Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6556/2019-294, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16.01.2020 tarihli,
2020/34 sayil ~ Karar  Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6760/2020-34, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 31.05.2019 tarihli,
2019/81 sayili ve 31.05.2019 tarihli, 2019/165 sayili
Karar Ozeti, (Cevrimigi) ;
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5496/2019-81-165, 6
Nisan 2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 05.12.2018 tarihli,
2018/142 sayill Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5424/2018-142, 6 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 14.01.2020 tarihli,
2020/20 sayill Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6699/2020-20, 11 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 08.07.2019 tarihli,
2019/204 sayil Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5517/2019-204, 11 Nisan
2022.
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6858/2020-966
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6700/2020-32
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5545/2019-277
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5424/2018-142
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6699/2020-20
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5517/2019-204

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16.10.2018 tarihli,
2018/119  sayih  Ilke  Karari,  (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5299/2018-119, 11 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun 21.12.2017 tarihli,
2017/61 say1li Ilke Karari, (Cevrimici)
https://www.kvkk.qgov.tr/Icerik/4113/2017-61, 11 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 27.02.2020 tarihli,
2020/173 sayill Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6739/2020-173, 11 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 08.07.2019 tarihli,
2019/206 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6709/2019-206, 11 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 27.01.2020 tarihli,
2020/65 sayil  Karar  Ozeti, (Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6717/2020-65, 11 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 14.01.2020 tarihli,
2020/26 sayih  Karar  Ogzeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6697/2020-26, 11 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 07.11.2019 tarihli,
2019/331 sayih  Karar  Ogzeti,  (Cevrimigi)
https://www.kvkk.qgov.tr/Icerik/6623/2019-331, 11 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 27.01.2020 tarihli,
2020/67 sayili Karar Ozeti,(Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6718/2020-67, 11 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 25.03.2019 tarihli,
2019/78 sayill Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5434/2019-78, 11 Nisan
2022.

Karar i¢in bkz.(Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5412/Acik-Rizanin-
Hizmet-Sartina-Baglanmasi., 20 Nisan 2022.
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Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 31.08.2018 tarihli,

2018/10 sayill Karari, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4110/2018-10, 11 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 09.12.2019 tarihli,
2019/372 sayil Karar Ozeti,(Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6663/2019-372,13 Nisan

2022.
Kurul Karar Ozeti bkz.(Cevrimici)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6967/2021-389, 20 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 20.04.2021 tarih,
2021/389 sayill Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6967/2021-389, 13 Nisan
2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16.02.2018 tarihli,
2018/19 sayill Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://kvkk.gov.tr/lcerik/5412/Acik-Rizanin-Hizmet-
Sartina-Baglanmasi, 13 Nisan 2022.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 05.05.2020 tarihli,
2020/335 sayili Karar Ozeti, (Cevrimigi)
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6909/2020-335, 13 Nisan
2022.

https://www.gsghukuk.com/tr/vayinlar/bultenler/kisisel-verilerin-korunmasi-hukuku-
bulteni/2019-08-gsg-hukuk-aylik-kvk-bulteni-agustos-2019-2.pdf., 20 Nisan 2022.

Children’s Online Privacy Protection Act, (Cevrimigi),
http://euro.ecom.cmu.edu/program/law/08-732/Requlatory/coppa.pdf, 20 Nisan 2022.

Federal Trade Comission, Decision dated 27.02.2019 and numbered 464703,
(Cevrimigi),  https://www.ftc.gov/news-events/press-releases/2019/02/video-social-
networking-app-musicially-agrees-settle-ftc, 20 Nisan 2022.

(Cevrimigi)  https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2019/06/20190621-3.htm, 13
Nisan 2022.

Kep Nedir? I¢in bkz. (Cevrimigi) https:/pttkep.gov.tr/neden-kep/, 27 Aralik 202.

Aydinlatma Tebligi icin bkz.(Cevrimigi)
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-5.htm., 20 Aralik 202.
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https://pttkep.gov.tr/neden-kep/

(Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2037/Acik-Riza-Alirken-Dikkat-
Edilecek-Hususlar, 20 Nisan 2022.

The Economist, “The World’s Most Valuable Resource is No Longer Oil, but Data”
(Cevrimigi) https://www.economist.com/leaders/2017/05/06/the-worlds-most-
valuable-resource-is-no-longer-oil-but-data, 19 Nisan 2022.

(Cevrimigi), https://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=8436400 , 19
Nisan 2022.

Bkz; (Cevrimigi)
http://www.oecd.org/internet/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofprivacyandtr
ansborderflowsofpersonaldata.htm, 19 Nisan 2022.

Degisiklik icin bkz (Cevrimigi). https://www.coe.int/en/web/data-
protection/convention108/modernised, 19 Nisan 2022.

Tiirkiye Cumbhuriyeti Anayasasi, (Cevrimigi),
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2709&MevzuatTur=1&MevzuatT
ertip=5, 1 Subat 2022.

Anayasa Mahkemesi’'nin 09.04.2014 tarihli, E. 2012/122, K:2014/74 sayil1 karari,
(Cevrimigi) https://www.lexpera.com.tr/resmi-
gazete/metin/RG801Y2014N290725201474, 6 Nisan 2022.

Tiirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkge Sozliik, (Cevrimigi) https://sozluk.gov.tr/, 23 Subat
2022.

Tiirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkge Sozliik, (Cevrimigi) https://sozluk.gov.tr/, 23 Subat
2022.

(Cevrimigi) https://www.kararara.com/forum/viewtopic.php?t=45321, 29 May1s 2022.

Anayasa Mahkemesi’nin 09.04.2014 tarihli, E: 2013/122, K: 2014/74 sayil1 karari,
(Cevrimigi)https://www.lexpera.com.tr/resmi-
gazete/metin/RG801Y2014N29072S201474, 6 Nisan 2022.

Anayasa Mahkemesi’nin , 19.02.2020 tarihli, E: 2018/163, K:2020/13 sayil1 karari,
(Cevrimigi)https://www.lexpera.com.tr/resmi-
gazete/metin/RG801Y2020N311125202013/1/-1, 6 Nisan 2022.

ABAD, Patrick Breyer/Almanya, Dava No: C-582/14, 19.10.2016, (Cevrimigi)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/T XT/?2uri=CELEX%3A62014CJ0582, 19
Nisan 2022.

ABAD, Volker ve Markus Shecke ve Hartmut Eifert v. Land Hessen, Birlestirilmis
Davalar, Dava No: C-92/09 ve C-93/09, (Cevrimigi)
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https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?docid=79001&doclang=en, 19
Nisan 2022.

ABAD, Bodil Lindgvist v.Isve¢, Dava No0:C-101/01, 6.11.2003, (Cevrimigi).
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:6200”CJ0101 &from=EN, 19 Nisan 2022.

AYM’nin 2014/180 E., 2015/30 K. sayil1 ve 19.03.2015 tarihli karar1, (Cevrimigi)
https://normkararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/ND/2015/307EsasN0=2014%2F180,
19 Nisan 2022.

10 Mart 2018, 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yonetmelik, (Cevrimigi)
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-5.htm1 Mart 2022.

Bkz (Cevrimigi) https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6765/AYDINLATMA-
YUKUMLULUGUNUN-YERINE-GETIRILMESI-HAKKINDA-KAMUOY U-
DUYURUSU, 6 Nisan 2022.

(Cevrimigi)  https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/12/20171230-7.htm, 23
Mart 2022.

Danistay 10. Dairesi’nin 08.06.2015 tarihli, E: 2014/3950, K:2014/2774 sayil1 Karari,
(Cevrimigi) http://kazanci.com.tr/qunluk/10d-2014-3950.htm, 6 Nisan 2022.

4 Temmuz 1934 tarihli 2559 sayil1 Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu, (Cevrimigi),
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.2559.pdf, 20 Nisan 2022.

25 Mayis 2005 tarihli 5352 sayili Adli Sicil Kanunu,(Cevrimigi),
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5352.pdf, 20 Nisan 2022

“Case of Campbell v. Mirror Group Newspapers”, Basvuru No: UKHL 22, 6.5.2004,
(Cevrimigi) https://www.5rb.com/case/campbell-v-mgn-Itd-hl/, 20 Nisan 2022.
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