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OZET

Giliniimiizde toplum, iklim degisikligi nedeniyle daha sik ve yogun hale gelen afetler ve
dogal tehlikeler nedeniyle benzeri goriilmemis zorluklarla karsi1 karsiyadir. Medyanin felaketler
esnasinda istlendigi roliin sadece bilgilendirici bir yoni degil, ayn1 zamanda afet riskinin
azaltilmasina da katkida bulunan bir rolii vardir. Ancak televizyonda afet haberlerinin sunumu
cogu zaman gazeteciligin ahlaki ve etik yoOnlerini ihlal etme riski tasimaktadir. Bu tiir haber
iceriklerin afetler sirasinda medyada sunulma bi¢imi, kamuoyunun olusumuna katkida
bulunarak izleyicilerin algisini etkilemektedir.

Tiirkiye'yl 1999 yilinda biiytik 6lciide sarsan depremden sonra, 6 Subat 2023 tarthinde
Tiirkiye'nin Kahramanmaras ilinde meydana gelen deprem, biiyiik ol¢ekli afet riski agisindan
giindeme gelmistir. Bu kapsamda “Afet Gazeteciligi Baglaminda Deprem Haberlerinin
Incelenmesi: ATV ve NOW TV (FOX) Ana Haber Biilteni Ornegi” baslikli tez calismast,
giindem belirlemenin ana yonlerini, afet gazeteciliginin temel ve ayirt edici Ozelliklerini
incelemigtir. Calisma kapsaminda 6 Subat-25 Subat 2023 tarihleri arasindaki deprem
haberlerini ele alan ATV ve NOW TV (FOX) televizyon kanallarinin hafta i¢i ve hafta sonu
bazinda aksam ana haber biiltenleri degerlendirilmistir. Arastirmada, ana haber biiltenlerinde
yer alan deprem haberlerinin niceliksel ve niteliksel icerik analiziyle elde edilen verileri afet

gazeteciligi, etik kriterleri ve psikolojik etki baglaminda incelenilmistir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Afet gazeteciligi, Deprem, Ahlaki ve Etik yonler
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SUMMARY
ANALYZING EARTHQUAKE NEWS IN THE CONTEXT OF DISASTER
JOURNALISM: THE CASE OF ATV AND NOW TV(FOX) NEWS BULLETINS

Today’s society faces unprecedented challenges related to disasters and natural hazards,
which are becoming more frequent and intense due to climate change. The role of the media
during disasters is not only to provide information but also to contribute to disaster risk
reduction. However, presenting disaster news on television often risks violating the moral and
ethical principles of journalism. Broadcasting such news content during disasters influences
audience perceptions and contributes to the formation of public opinion.

After the earthquake that severely shook Tiirkiye in 1999, the earthquake that occurred
in the Turkish province Kahramanmaras on February 6, 2023, has become significant in terms
of large- scale disaster risk. In this context, the article “Analyzing Earthquake News in the
Context of Disaster Journalism: The Case of ATV and NOW TV (FOX) Main News Bulletins”
examines the main aspects of agenda-setting and the main and distinctive features of disaster
journalism. The study analyzed the evening editions of ATV ana NOW TV (FOX) main news
bulletins covering earthquake news between February 6 and February 25, 2023, on both
weekdays, and weekends. The study employed quantitative and qualitative content analyses of
earthquake news in major newscasts, focusing on the context of disaster journalism, ethical

criteria, and psychological impact.

Keywords: Disaster, Disaster journalism, Earthquake, Ethical aspects
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ONSOZ

Afetler konusu cagdas iletisim araclarinda 6zel bir yere sahiptir. Depremler de dahil
olmak {iizere dogal afetler, empati ve acil eylem ihtiyacin1 artirarak kamuoyunda derin yanki
uyandirir. Afet gazeteciligi faaliyeti, uyari, kurtarma siirecinin desteklenmesi ve dayanikliligin
olusturulmasi da dahil olmak tizere afetle ilgili bir dizi islevi yerine getirebilmektedir. Ancak
haberlerde bu olaylarin ele alinig bigimi, izleyici algilari, kamuoyu, davranig kaliplari ve hatta
hiikiimet kararlari tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

Afet haberciligi alaninda yapilan ¢alismalar, felaket olaylarinin medyada ele alinisinin
cesitli yonlerini vurgulamaktadir. Bu baglamda, calisma deprem haberlerini yayinlayan
televizyon haber biiltenlerinin igerik analizine dayanmaktadir. Haber biiltenlerinin igerik analizi
metodolojisinin uygulanmasi, deprem konulu haberlerin sunum bi¢imleri, tematik ve duygusal
yapilar ile izleyiciler lizerindeki etkilerinin belirlenmesine yonelik metodolojik bir gerceve
olusturmaktadir. Ayrica, televizyon haber biiltenleri iizerinden sekillenen giindemi analiz eden
bu ¢alisma, afet gazeteciliginin bilgilendirici ve kamusal roliinii ortaya koymaya yonelik bir
arastirma niteligi tasimaktadir.

Yapilan arastirma, medya alaninda afet gazeteciliginin islevlerinin kavranmasina
yonelik katkida bulunmayi1 6ngérmektedir. Elde edilen bulgular, afetlerde medyanin roliine
iliskin yapilan bilimsel aragtirmalar1 gelistirecek ve ayn1 zamanda gazetecilik faaliyetlerinin
kamuya yonelik sorumluluk temelinde gelisimine katki saglayabilecektir.

Bu tezin hazirlanmasi siirecinde sundugu degerli yardimlari, profesyonel rehberligi ve
sagladig1 motivasyon ile calismami sekillendiren Danismanim Dog. Dr. Tuba LIVBERBER e
en icten tesekkiirlerimi sunarim. Ayni1 zamanda bu siire¢ boyunca bana olan sarsilmaz destekleri

ve verdikleri umutla yanimda olan aileme de derin minnettarligimi sunarim.

Zhanaiym KUANDYK
Antalya, 2025



GIRIS

Afet, genellikle aniden meydana gelen ve insanlara, altyapilara genis ¢apli zarar veren,
toplumlar ve hatta uluslar i¢in uzun iyilesme siirelerine yol acabilen dogal bir felakettir.

Afet istatistiklerine (dogal ve dogal-antropojenik), bakildiginda dogal afetlerin
sikliginin ve yogunlugunun son yillarda birka¢ kat arttigim1 gostermektedir. Her yil 50
milyondan fazla insanin ¢atisma bolgelerinde yasadigi ve 100 milyon insanin da dogal
afetlerden etkilendigi tahmin edilmektedir. Acil Durum Olaylar1 Veri Tabani (EM-DAT) 2023
yilinda dogal afetlerle ilgili toplam 399 felaket kaydetmistir. Bu olaylarda 86.473 kisi hayatini
kaybetmis ve 93,1 milyon kisi etkilenmistir.

Katrina Kasirgast (2005), Hint Okyanusu depremi ve tsunamisi (2004), Japonya
depremi (2011), Sandy Kasirgasi (2012) ve Tiirkiye ile Suriye'nin biiyiik boliimiinii etkileyen
2023 depremi gibi 21. ylizyilin en bilinen dogal afetleri, dogal tehlikelerle iliskili felaketlerin
yarattig1 tehdidi daha da artirmistir. Dolayisiyla, kisa vadeli ani etkiler ve uzun vadeli sonuglar
cok sayida insan kaybina, biiylik 6lgekli ekonomik zararlara ve cevresel bozulmalara yol
acmistir.

Afetle ilgili olaylarin farkli asamalarinda alternatif medyanin gelismesine ragmen,
televizyon giivenilir ana bilgi kaynagi olarak devam etmektedir. Bu nedenle, felaketlerin yol
actig1 fiziksel, duygusal ve psikolojik travma nedeniyle, afetler sirasinda kamu algilarmin
sekillendirilmesinde ana akim televizyon haberleri genis bir izleyici kitlesi i¢in temel
bilgilendirici niteligindedir.

Afet gazeteciligi, bir toplumun ani kayiplarla basa ¢ikmasina yardimci olabilecek,
topluma biling kazandirabilecek, toparlanma ve yeniden inga siirecine yol gosterebilecek kilit
unsurlardan biridir. Eger haberler, magdurlarin ve izleyicilerin 6nemli, biiytlik 6l¢ekli travmatik
olaylarla basa ¢ikmalarina, iyilesmelerine yardimci olan fikir ve duygular1 sagliyorsa, afet
gazeteciliginin iyilesmede neredeyse tibbi bir rol oynadigi kabul edilebilir. Ancak, afetler
sirasinda olasi yaralanma ve miidahale yelpazesinin ¢ok genis oldugunu, dolayisiyla ana akim
haberlerde bu tiir konularin ele alinmasinin baglamsal ve yapisal faktorlere bagli oldugunu
belirtmek 6nemlidir. Yani, afetlerin haberlestirilmesi, kendi siyasi ilkelerine bagli olan haber
kuruluslarina bagli olabilmektedir.

Son yillarda afet gazeteciliginde objektiflik, dengenin etik ve psikolojik boyutlari,
kamuoyu olusturma ve etkileme baglaminda yeniden degerlendirilmesinin sorunlu yonleri

bulunmaktadir. Bu nedenle ¢alisma, televizyon kanallarinin ana haber biiltenlerinde deprem



gibi afet bilgilerinin nasil ele alindigini, nasil vurgulandigini ve kamuoyuna hangi formatta
iletildigini analiz etmemize olanak tanimaktadir.

Bu temelde, ¢alisma ii¢ boliimden olusturulmustur. Calismanin “Giindem Belirleme
Kurami ve Etkileri” baslikli ilk boliimiinde glindem belirlemenin tanimi, kavrami ve
ozelliklerine iliskin genel kuramsal goriisler ele alinmis, giindem belirleme kuraminin kdkenleri
ve gelisimi tartisilmis ve bu kuram g¢ercevesinde ¢alisan aragtirmacilarin kuramsal ve ampirik
caligmalar1 incelenmistir. Bu boliim, izleyiciler arasinda belirli konularin se¢iminin dnemini
Olcerek izleyici giindemini belirlemeyi arastirmistir. Medya, siyasi ve kamu gilindemi
belirlemeleri arasindaki farklar incelenmistir.

Ikinci boliimde “Afet Gazeteciligi” konusu olarak belirlenerek, afet kavrami, tanimi ve
tiirleri incelenmektedir. Bu boliimde afet tanimina iliskin farkl yaklagimlar gézlemlenmektedir
ve kavramin temel 6zellikleri analiz edilmektedir. Boliim ayrica afet yonetimi ve afet iletisimi
kavramlarin1 degerlendirmekte, afet yonetimi ile ilgili ana bilesenleri ve temel yontemleri, afet
gazeteciligine iliskin kavramsal tanim ve yasal diizenlemeler, etil degerler, psikolojik etkiler
gibi yontemleri ele almaktadir.

Tezin flglincli arastirma bolimi “Televizyon Ana Haber Biiltenlerinde Deprem
Yansimast:: ATV ve NOW TV Ornegi” baslhigi altinda ele alinmaktadir. Bu ¢alismanin en
onemli smrlihg, veri analizinin sadece biiyiik televizyon haber biiltenleri iizerinden
gergeklestirilmis olmasidir. Dolayisiyla ¢alismanin konusu, depremle ilgili haber biiltenleridir.

Tezin lclincli arastirma bolimii “Televizyon Ana Haber Biiltenlerinde Depremin
Yansimalar:: ATV ve NOW TV (FOX TV) Ornegi” baslig1 altinda analiz edilmektedir. Bu
caligmanin en 6nemli sinirlilig, veri analizinin televizyon aksam ana haber biiltenleri iizerinden
yiiriitiilmesidir. Bu dogrultuda, ¢alismanin evrenini 6 Subat - 25 Subat 2023 tarihleri arasinda
ATV ve NOW TV'nin ana haber biiltenlerinde sunulan deprem haberleri olusturmaktadir.

Calismanin kuramsal boyutuna dayanarak, iki televizyon kanalinin ana haber
biiltenlerinde yer alan deprem haberlerinin icerik analizi yapilacaktir. igerik analizi i¢in hem
nitel hem de nicel arastirma yontemleri kullanilacaktir. Arastirma sonuglarinin ilk béliimiinde,
sayisallagtirilan veriler nicel igerik analizi yontemiyle smiflandirilacak ve kategorize
edilecektir. Sonuglarin ikinci boliimiinde ise nitel igerik analizi ile afet gazeteciligi, etik ve
izleyici tlizerindeki psikolojik etki boyutlar1 incelenecektir. Bu arastirma, afet gazeteciliginin
ozelliklerini kavramamiza ve kamuoyu algist lizerindeki etkisini degerlendirmemize olanak
saglayacaktir.

Sonug olarak, “Afet Gazeteciligi Baglaminda Deprem Haberlerinin Incelenmesi: ATV
ve NOW TV (FOX) Ana Haber Biilteni Ornegi” baslikli bu tez calismasi, giindem belirlemenin



ana yonlerini, afet gazeteciliginin temel ve ayirt edici Ozelliklerini incelemistir. Calisma
kapsaminda 6 Subat-25 Subat 2023 tarihleri arasindaki deprem haberlerini ele alan ana

televizyon haber biiltenlerine nicel ve nitel icerik analizleri yapilmistir.



BIiRINCIi BOLUM
GUNDEM BELIiRLEME KURAMI VE ETKILERI

1970'lerde, oncii kitle iletisim arastirmacilar1 Maxwell McCombs ve Donald Shaw,
giindem belirleme teorisi kavramini akademik camiaya tanitmistir. Amaci, medyanin izleyiciler
iizerindeki etkisini ortaya g¢ikarmaktir. Caligmanin temel kesfi, kitle iletisim araglariin
izleyicileri tizerinde glindem belirleyici bir etkiye sahip oldugunu 6ne siirmektedir; haber ve
yazi isleri ekipleri, hangi konularin 6nemli olduguna dair algimiz1 etkileyen belirli olaylara
oncelik vermektedir. Bu teori, kitle iletisim araclarinin etkisini incelemek i¢in yeni bir
metodoloji sunmus ve sonraki arastirmalari sekillendirmede 6nemli olmustur.

Gilindem belirleme medya, kamuoyu ve siyaset arasindaki etkilesimin bir sonucudur.
Medya mesajlar1 dinleyiciler, izleyiciler veya okuyucular tarafindan tiiketildiginde, bir konu
kamuoyunda one ¢ikabilir ve politikacilarin dikkatini ¢ekebilir. Bu da siyasi kurumlarin bu
konulardaki duruslarini ifade etmelerine ve politikalar olusturmak icin calismalarina yol agar.

Modern siyaset bilimi sdyleminde “giindem” olduk¢a yaygin bir kategoridir. “Gilindem”
teriminin birden fazla cagrisimi vardir ve genellikle ¢esitli olgulara atifta bulunarak cesitli
baglamlarda kullanilir. Kavramin kendisi i¢in teorik gelisim eksikligi ve igerigini tanimlamaya

yonelik belirsiz metodolojik yaklasimlar, bu anlam cesitliligine katkida bulunmaktadir.

1.1. Giindem Belirleme Kavrami ve Kapsam

“Gilindem” kavrami1 Batili akademisyenler tarafindan ilk kez yirminci yiizyilin
ortalarinda, kamuoyunun olusumunu ve etkisini agiklamaya ¢alistiklarinda ortaya ¢ikmistir. Bu
nedenle ¢ok sayida ve gesitli anlamlar1 vardir. Bugiin bu terim, cagdas siyaset bilimi sdyleminde
yaygin olarak kullanilan bir kategoridir ve ¢esitli anlamlar1 ve baglamlar1 kapsamaktadir.
Bunun nedenleri muhtemelen “giindem” kavraminin teorik gelisiminin yetersiz olmasi ve
iceriginin tanimlanmasina yonelik net metodolojik yaklasimlarin bulunmamasidir. Bununla
birlikte, "gilindem" kategorisi 6nemli bir metodolojik potansiyele sahiptir ve dogru kullanildig:
takdirde, arastirmacilar i¢in genel olarak siyaset ve 6zel olarak iletisim siirecleri hakkindaki
bilimsel bilgiyi genisletmek ve derinlestirmek icin etkili bir ara¢ haline gelebilir.

Gilindem kavraminin kavramsal yonlerini incelemeden 6nce, bu terime yaygin olarak
atfedilen anlamlar1 belirlemek ¢ok onemlidir. Giindem kavraminim tarihsel kokenleri, Ingiliz
yaymi “Longman Dictionary of Contemporary English” (1995:27) eserinde en yaygin
tanimlarin “tartisilacak maddelerin bir listesi”, “gerceklestirilecek eylemler dizisi” veya

“yaygin bir tartisma konusu” olmasiyla sonug¢lanmistir.



Cagdas kullaniminda “giindem” terimi, bir toplanti veya is goriismesi sirasinda
tartisilacak konularin kapsamli bir katalogunu ifade eder (Rayzberg, 2010:628). Modern
dillerde, giindemin temel ve dogrudan anlami siklikla bildirim, bildirim, giindem, plan ve
benzeri diger iligkili tanimlarla zenginlestirilir (Abramov, 1996) ve terimi ¢ok yonlii hale getirir.

Medya s6yleminde giindem kavrami yirminci yiizyilin ikinci yarisinda ortaya ¢ikmaistir.
Cesitli iletisim kanallari, ¢ok ¢esitli iletisim siireglerini yansitan genis bir giindemin olusmasina
katkida bulunmustur. izleyicilerin 6zelliklerinin, ihtiyaglarinin ve ilgi alanlarinin net bir sekilde
tanimlanmas1 ¢ok onemlidir, ¢linkii yazili ve elektronik medyanin zaman i¢indeki bilgilendirme
islevi buna baghdir. Dolayisiyla, medya calismalarinda giindem belirleme, belirli bir siire i¢in
onemli oldugu diisiiniilen bir dizi konu ya da meseleyi ifade eder. Bu, giindem belirleme ya da
“giindem olusturma” kavraminin, bu konu kiimesini izleyicilerin zihnine sokma eylemini dogru
bir sekilde tanimladigi anlamina gelir.

Glindem belirleme terimini tinlii Rus gazetecilik teorisyeni Prohorov tarafindan daha
genis bir sekilde anlagilmistir. Prohorov “giindemi”, gecmisten gelecege bir gecis olarak,
gergeklikle ilgili her sey hakkinda eksiksiz bir bilgi resmi olusturarak kamuya sunulan bir dizi
konu, sorun ve yargi olarak tanimlamistir. Teorisyen, medyanin farkli sosyal tabakalar1 ve
anlayis bi¢cimlerini nasil temsil ettigi de dahil olmak iizere toplumdaki olaylar hakkinda nesnel
bilgiye erisim olmadan demokratik kararlarin higbir temeli olmayacagini savunmaktadir
(Prohorov, 2011:43).

Dyakova, giindemin bilingli ve iradi bir eylem olmadigini, kontrol edilemeyen olaylar
ve ani krizlerin etkisi altinda ¢esitli medya, devlet, diger sosyal ve ekonomik kurumlar ile etkili
gruplarin ¢abalarmin kesistigi noktada ortaya ¢iktigini savunmaktadir (Dyakova, 2002:146).

Aragtirmacilar giindem belirlemenin farkli seviyelerini ayirt etmektedir. 1972 yilinda
Shaw ve McCombs (1972:185) tarafindan yapilan bir ¢calismada ilk seviye olan “hazirlama”
ortaya atilmistir. Bu seviye, medyadaki olaylarin siralanmasi ve bir olayin 6neminin medya
giindeminden kamu gilindemine aktarilmasiyla ilgilidir. Bu, medyanin izleyici goriislinii
sekillendirmedeki roliinii vurgular.

Giindem belirlemenin ikinci diizeyi, medyada giincel konularin sunumuyla ilgili oldugu
icin genellikle iletisimsel ¢erceveleme teorisiyle iliskilendirilir. Bu seviye, gilindem
maddelerinin 6zelliklerini ve bunlarin kamuoyu tizerindeki etkilerini vurgular. Metin dengeli
ve dogrudur, gereksiz jargon ve konugma dilinden kaginir.

McCombs ve Shaw'un (1972:185) giindem belirleme c¢alismasi Oncelikle medyanin
siyasal iletisimdeki roliinii ve medya glindemine dayali kamuoyu olugsumunu incelemektedir.

Arastirmacilar, medyanin bir se¢im kampanyasi sirasinda adaylarin agiklamalarini inceleyerek



ve degistirerek belirli konularin 6nemini belirledigini gostermistir. Konunun genel giindemle
ilgisini veya 6nemini yansitan kriterler kullanarak McCombs ve Shaw konunun belirginligini
pratik bir sekilde degerlendirmenin yollarini aramistir (McCombs ve Shaw 1972: 185).

Shaw ve McCombs tarafindan savunulan teorinin dikkat ¢eken bir diger yonii de 'zaman
gecikmesi' kavramidir. Bu tanima gore, giindem belirleme, glindem yaraticilari ile tiiketicileri
arasinda net bir ayrim yapilmasini gerektirir. Onemli konularin bir baglamdan digerine
aktarilmasi 6nemli miktarda zaman gerektirir.

Livingston (1992) giindem olusturmayi, belirli bir aktorler toplulugu i¢indeki konulara
dikkat ¢ekme siireci olarak tanimlamistir. Bu dinamik stireg, aktorleri etkilemek i¢in mevcut
firsatlarin siirekli olarak kullanilmasimi gerektirir. Kendine 6zgii bir varligi olmadigindan,
icerdigi konular ancak yeniden iiretilmeye devam ettikleri siirece gegerlidir. Uluslararasi
uygulamalar zaman i¢inde evrim gegirebilir, bu da hem giindeme giris noktalarinin hem de
aktorlerin bunlar1 kullanma becerilerinin degisebilecegi anlamina gelir (Livingston, 1992:315).

Gilindem belirleme, tartisilacak ve nihayetinde karara baglanacak konularin belirlenmesi
ve ele alinmasi siirecinde hayati bir adimdir. Bireysel katilimcilarin ayni olay veya olgu
hakkinda farkli goriislere sahip olabilecegini kabul etmek ¢ok dnemlidir. Giindem belirleme
stireci, mevcut algilar1 uyumlu hale getirmeyi amaglar ve sonugta sadece tartisma konusunu
degil, ayn1 zamanda bunun nasil tanimlanacagini ve yorumlanacagini da belirler.

Dolayisiyla, giindem belirleme analizi, giindemin gergekligin pasif bir tanimi
olmadigini, daha ziyade olaylarin bir biitiin olarak dinleyicilerin algisinda insa edilmesine
yonelik aktif siirecin bir yansimasi oldugunu varsayar. Bir giindem, medya tarafindan
kamuoyuna sunulan bes ila yedi farkli konudan olusur. Bu konular sunlari i¢erebilir:

1. Kisa vadeli haber konular1 genel haberlerde ¢ok az yer alir ve 2-3 giinden fazla
stirmeyen kar yagisi yonetimiyle ilgili haberler gibi hizla unutulur.

2. Orta vadeli haberler, silah transferleriyle ilgili uluslararasi anlasmalarin hazirlanmasi,
maaslarin 6denmemesiyle ilgili haberler ve bolgesel se¢im kampanyalar1 gibi bir hafta ila bir
ay boyunca haberlerde yer alan konulari igerir.

3. Uzun vadeli haberler, birka¢ ay veya daha uzun siire haberlerde yer alan uluslararasi
terorizmle miicadeleyi icerir.

Elbette, orta ve uzun vadeli giindeme dahil edilme zaman dilimleri keyfidir. Ancak, bir
mesajin filtrelenme diizeyi ne kadar yiiksekse, dahil edilme olasilig1 da o kadar yiiksektir.

Medya tarafindan olusturulan ve birbiriyle Ortiismeyen birden fazla glindemi tanimak
gelenekseldir. Amerikali arastirmacilar M. McCombs, C. Ayel, D. Graber ve D. Weaver

caligmalarinda ¢esitli giindem tiirleri tanimlamislardir. Giindem tiirleri sunlardir:



- Kisisel veya igsel- bir birey i¢cin en 6nemli sosyal ve siyasi sorunlara iligkin bir
oncelikler sistemi;

- Kigsileraras1 (Interpersonal) - bir bireyin kendi mikro grubunun iiyeleriyle tartigtigi
sorunlara iligkin bir 6ncelikler sistemi, kendisine en yakin olanlar i¢in neyin énemli olduguna
odaklanma;

- Algilanan topluluk giindemi (Perceived Community Agenda)- bir bireyin ait oldugu
topluluk i¢in en 6nemli sorunlara iliskin fikirleri (McCombs, 1981:229).

M. McCombs ve diger arastirmacilara gore, kisiler arasi giindem biiylikk 6nem
tagimaktadir. Arastirmacilar, medyanin, dikkat ¢cekmeye deger belirli sorun ve konulari
vurgulayarak, kilit konu ve endiselere iliskin kamuoyu algisin1 sekillendirmede hayati bir rol
oynadigini iddia etmektedir. Arastirmacilar, medya materyallerinin baskalariyla tartisilmasinin,
ozellikle de giindem belirleme etkisinin tam olarak gerceklestigi dayatilmamis konular i¢in
oncelikli bir konu sistemi gelistirdigini 6ne stirmektedir.

Gilindem belirleme teorisi iizerine yapilan calismalar iki ana alana odaklanma
egilimindedir: giindem belirleme siireclerinin analiz edilmesi ve sahip olduklar1 etkinin
incelenmesi (Giindem Belirleme Teorisi).

Ik durum, medyanm izleyicilerin su anda hangi konularm &nemli olduguna dair
algilarmi  sekillendirdigi ve bunlar1 daha az ilgili olanlardan ayirdigi mekanizmalarin
arastirilmastyla ilgilidir. Bu, kamu giindeminin gelisiminin analiz edilmesini icerir. Ikinci vaka,
onemli oldugu diisiiniilen konu ve baglklarin nasil secildigini arastirmayr ve medya
giindeminin olusturulmasini incelemeyi igermektedir. Ikinci vaka, énemli gériilen konu ve
basliklarin nasil se¢ildigini arastirmayi ve medya giindeminin olusturulmasini incelemeyi
igcermektedir.

“Gilindem belirleme” teorisi iizerine yapilan caligmalar1 6zetleyen J. Dearing ve E.
Rogers (1996), birbiriyle yarisan ii¢ “giindemin” etkilesimini gdésteren bir kavram gelistirmistir.
Bu kavram, medyanin bazi konular1 o6ne ¢ikarip digerlerini bastirarak kamuoyunu
sekillendirmedeki roliinii vurgulamaktadir. Ayn1 zamanda siyasi elitlerin ve halkin medya
giindemini sekillendirmeye katiliminin 6nemini de vurgulamaktadir. Genel olarak bu kavram,
cagdas medya ortaminin karmasik dinamiklerine iligskin degerli bilgiler sunmaktadir. Devlet
tarafindan belirlenen siyasi glindem, medya tarafindan belirlenen medya giindemi ve siyasi ve
medya glindeminin yani sira bireylerin kisisel deneyimlerinden etkilenen kamuoyu tarafindan
belirlenen kamu gilindemi, toplumda tartisilan ve kamusal yasamin ¢esitli yonleriyle dogrudan

ilgili olan konular1 olusturmaktadir (Dearing ve Rogers, 1996).



“Public Policy Research: Policy Cycles and Subsystems” kitabinin yazarlart M. Howlett
ve M. Ramesh (2007) sistemik (kamusal) ve kurumsal (resmi) giindemler arasinda ayrim
yaparak biraz daha farkl bir terminolojiye sahip ¢ikmustir.

“Sistemik glindem, kamunun ilgisini hak eden tiim sorunlar1 igerir (6rnegin, egitim
sistemi, saglik hizmetleri, ¢evre vb. sorunlari). Aslinda sistemik giindem, iktidar kurumlariin
yardimiyla ¢oziilmesi gereken yiizlerce dnemli kamu sorununu igerdigi i¢in kamu giindemidir.
Ayni zamanda, sistemik giindemdeki sorunlarin sadece kiiglik bir kismi yetkililerin dikkatini
cekmektedir. Yetkililerin dikkat ettigi ve dikkate aldigi sorunlar otomatik olarak sistemik
(kamusal) giindem diizeyinden kurumsal giindeme gecer” (Howlett, Ramesh, 2007:264). Sonug
olarak, kamu giindemi tartisma i¢in bir diizenleme, kurumsal giindem ise bu soruna iligkin
politika siirecinin baglangicini gosteren bir eylem glindemidir.

Yukaridakilerden, M. Govlet ve M. Ramesh tarafindan vurgulanan sistemik (kamusal)
giindemin, D. Dearing ve E. Rogers tarafindan anlasildig1 sekliyle kamusal giindemle ayni
oldugu sonucuna varabiliriz. Dearing ve E. Rogers'in vurguladigi kurumsal (resmi) giindem de

siyasi glindemle aynidir.

1.2.  Yaklastmin Tarihcesi

Gilindem belirleme teorisinin epistemolojisini anlamak icin, ortaya c¢ikisini
baglamsallagtirmak ¢ok Onemlidir. “Gilindem” kavrami 20. yiizyilin ortalarinda Batili
akademisyenler tarafindan gelistirilmeye baglanmistir.

Gilindem belirleme kavrami 1920'ler ve 1980'ler arasinda ortaya ¢ikmis ve pragmatizm
ve ampirik arastirma g¢ergevesinde gelismistir. Bu kavram, medya arastirmalariin gelismekte
oldugu 1920'lerden bu yana bir¢ok diisiince asamasindan gegerek evrimlesmistir. Baslangicta
arastirmacilar kamuoyunun nasil olustugu ve nelerden etkilendigi sorularina yanit aramislardir.

McCombs ve Shaw genellikle giindem belirleme teorisini resmi olarak ortaya atan
kisiler olarak anilsa da medyanin kamu yarar1 {izerindeki etkisini ilk kabul edenlerin onlar
olmadigini belirtmek dnemlidir. Glindem teorisi 1920 yilinda bir siyaset bilimci olan Walter
Lippmann'in dis diinya ve insanlarin zihinlerindeki imajlar hakkindaki fikirleriyle baslamistir.
Bati'daki giindem belirleme arastirmalarinin kilit isimlerinden Walter Lippmann, ABD'nin .
Diinya Savasi'na girmesiyle ilgili tartismalar sirasinda medyanin kamuoyunun diinya algisi
iizerindeki etkisini arastiran ilk teoriyi gelistirmesiyle taninir. Lippmann arastirmasinda
“glindem belirleme” terimini agik¢a kullanmamis olsa da kamuoyunun medyanin gercekligi

tasvir etmesiyle sekillendigini kabul eden ilk kisidir (Griffin, 2003).



Lippmann'in 1922 yilinda, Bernard Cohen'in 1963'te ve Theodore White'in 1972'deki
caligmalari baslangig olarak kabul edilir. Ayni zamanda Harold D. Lasswell (1927), Lazarsfeld,
Berelson ve Gaudet (1944), Norton Long (1958) gibi arastirmacilar giindem belirleme
kavramina bilimsel fikirlerle katkida bulunmuslardir.

Caligmanin bu alt basglig altinda glindem belirleme kuraminin kdkenleri ve geligimi ele
almmigtir. Kuramin {iizerine c¢alisan arastirmacilarin teorik ve deneysel c¢aligmalari
incelenmistir. Gilindem belirleme yaklagimmin tarihine iliskin temellendirilmis modeli

arastirilmastir.

1.2.1. Walter Lippmann (1922)

Kamuoyunun teorik ve ampirik agidan ilk modern analizlerinden biri gazeteci Walter
Lippmann tarafindan 1922 tarihli “Public Opinion” (Kamuoyu) adli eserinde sunulmustur.
Lippmann'in kamuoyunun olusumu ve kitle iletisim araglarinin bu siirecteki roliine iliskin
ortaya attig1 bazi kavramlar, neredeyse bir asir sonra bile ¢agdas arastirmalar i¢in dnemini
korumaya devam etmektedir.

Lippmann'a gore kitle iletisim araclari, bireylerin kendi 6znel gercekliklerine tamamen
yabanci olan olaylar ve sorunlar hakkinda bilgi edinmelerini saglamak ig¢in stereotipleri
kullanmaktadir. Bu da bireylere tarihin herhangi bir noktasinda hakim olan diisiince ve tutum
akimlar1 hakkinda fikir verir ki bu da bir¢ok sosyallesme siirecinin sekillenmesinde hayati 6nem
tasir.

Lippmann'in “Public Opinion” (Kamuoyu) adli arastirmasi, medyanin izleyicinin diinya
goriisiinii  sekillendirdigini iddia etmektedir. Yazar, medya temsillerinin yalnizca nesnel
gercekligi yansittigini ve bu nedenle zaman zaman carpitilabilecegini 6ne silirmektedir
(Lippmann, 1922:3).

Lippmann, kitle iletisim araglarinin insanlarin dis diinyay1 anlamalarina yardime1 olmak
icin gerekli oldugunu savunur. Arastirmaciya gore, insanlarin gergek hayattaki olaylara
dogrudan tepki gosteremediklerini, ancak bunun yerine kendileri i¢in sanal, kurgusal ortamlar
ve varliklar yarattiklarini 6ne siirer. Kitle iletisim araglari, belirli bir tarihsel donemdeki baskin
gorilis ve tutum egilimlerini dogru bir sekilde yansitmakta ve bdylece cesitli sosyallesme
stireglerini kolaylastirmaktadir (Keskin, 2017:23).

1914 yilinda, Biiyiik Savas'in baslangicinda, Lippmann vatandaslarin ¢evrelerini dolayli
olarak algilamalarini igeren bir alegori ortaya koymustur. Verdigi orneklerle, ger¢ek ¢evrenin
cok genis, karmasik ve dogrudan bilgi sahibi olunamayacak kadar gegici oldugunu

vurgulamistir. Vatandaslarin sayisiz incelik, degiskenlik, permiitasyon ve kombinasyonla baga
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cikmak icin egitilmedigini ifade etmistir. Bu nedenle bireyler, erisimleri disindaki diinyanin
ikna edici bir temsilini gelistirmek i¢in kendi kapasitelerine glivenmek zorunda kalmaktadir.
Bu tasvirlerin sekillendirilmesinde medyanin 6nemli bir sorumlulugu oldugu kuskusuzdur.
Bireyler, gizlenmis yasam alanlarina dair i¢gdrii kazanmak i¢in medyay1 ne dlgiide kullanirlarsa
kullansinlar, aktarilan verileri tamamen sindirmeleri 6ziinde agilamaz bir durumdur (Lippmann,
1922:3-30). Lippmann (1922), gercek bilgiye erisimi engelleyen ¢esitli kisitlamalar1 kabul
etmistir. Yapay sansiir, sosyal iligkilere getirilen sinirlamalar, kamu meselelerini incelemek igin
ayrilan giinlik zamanin sinirlt olmasi, olaylarin kisa mesajlara sikistirilmasindan kaynaklanan
carpitmalar, karmasik bir diinyayi kiiciik bir kelime dagarcigiyla aktarmanin zorlugu ve yerlesik
inanglara meydan okuyan gerceklerle ylizlesme korkusu karsilasilan engellerdir. Bu nedenle,
vatandaglarin demokratik siireglere 6nemli Ol¢lide katkida bulunma kabiliyetleri konusunda
stiphecilikleri yaygindir (Lippmann, 1922:235-242).

Walter Lippmann, “Public Opinion” (Kamuoyu) (1922) adli kitabinda, basinin
okuyuculara “dis diinyada neler olup bittigine dair zihinlerde resimler yaratan” imajlar
sunmasinin 6nemini kabul eder. “Basinin diinya hakkindaki kamuoyunu sekillendirmede
belirleyici bir rol oynadigin1” savunur.

Lippman'in ¢alismasinda yer alan “Dis Diinya ve Bilincimizin Imgeleri” baslikli boliim,
kitle iletisim ara¢larinin izleyicilerin algiladiklarn ile gergek diinyanin 6zii arasinda bir araci ya
da Lopez-Escobar'in (1996) ifadesiyle bir “koprii” olarak oynadigi rolii yiiceltmektedir. Ajans
organizasyonu ¢alismasi, Lippmann'in Kamuoyu'nda izleyici algilarini gergek diinyanin belirli
bir yapisina baglama girisimini nicel ve ampirik bir ger¢eklige doniistiirtir.

Public Opinion (Kamuoyu) eserinde Lippmann dis diinyayr medya tarafindan
beynimizde {iretilen imgelerle iliskilendirmeye calismistir. Bu ilke, Lippmann'in medya
tarafindan yaratilan sahte ¢evreyi ilk kez tartismasindan neredeyse bir asir sonra hala ¢ok sayida
giindem belirleme ¢alismasinda kullanilmaktadir (McCombs, 1992:815).

Bilim adaminin medyanin yarattig1 yanls ortamdan séz etmesinden yaklasik bir asir
sonra, bu ilke hala pek cok giindem belirleme calismasinda kullanilmaktadir. Maxwell
McCombs, aragtirmasina ilham veren fikrin babasi olarak Walter Lippmann'1 isaret etmektedir.
Lippmann'in ana tezi, medyanin dogrudan deneyimin &tesindeki diinyaya acilan gercek bir
pencere oldugudur. Bu ¢alismada formiile edilen hipoteze gore, kamuoyu gergek ¢evreye degil,
medya tarafindan insa edilen ¢evreye tepki vermektedir. Yeni olan, “birey ile ¢evresi arasina,
davraniglarinin yanit verdigi sahte bir ¢evrenin sokulmasidir” (Lippmann 1922: 15).

Diger bir deyisle medya, diinyanin gergekleri ile bunlarin 6znelerdeki zihinsel imgeleri

arasinda bir baglantidir. Lippmann (1922) medyanin roliinii iki agidan analiz etmistir: insanlar
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iizerindeki etkisi ve gercek olgularla iligskisi ve medyanim, iginde yasadigi diinyay1
deneyimledigi toplumun biligsel haritasini belirledigi sonucuna varmistir; bu harita anlasilmaz,
erisilemez, deneyiminin ve bilincinin 6tesindedir. Baska bir deyisle, basinin diinya hakkinda
soyledikleri, insanlarin gergeklik olarak algiladiklari, haberlerin yarattig1 sahte ortamdan bagka
bir sey degildir.

Lippmann, diinyanin biiyiik bir kisminin insan kavrayiginin 6tesinde oldugunu ve
bireylerin fiziksel ve ahlaki olarak, ozellikle kitle iletisim araglar1 yoluyla gelen tiim bilgi
akisini isleyemeyecek durumda oldugunu one siiren ilk kisidir. Dolayisiyla, bireyler kitle
iletisim araglar1 tarafindan yayilan bilgilere giivenmek zorunda kalmakta, bu da onlara
insanlarin zihninde diinyanin ¢arpitilmis bir temsilini insa etmek i¢in neredeyse sinirsiz firsatlar
sunmaktadir. Lippmann'in teorisi, bireylerin kitle iletisim araglarindan aldiklar1 bilgilerin
giivenilirligini dogrulayamadiklarin1 ve bu bilgilere glivenmek zorunda olduklarini 6ne
stirmektedir. Sonug¢ olarak, kitle iletisim araglar1 bireyin zihninde gergekligi yansitmayan,

aksine onun kurgulanmis bir versiyonu olan bir diinya algis1 yaratabilir.

1.2.2. Harold D. Lasswell (1927)

Gilindemin modern analizi, G. Lasswell'in izleyiciyi etkileme araci olarak haber teorik
modelinden kaynaklanmaktadir (Lasswell, 1927:627-631). Kitle iletisim kuramcilari, igerik
analizi yoluyla haberlerin yalnizca halki bilgilendirmekle kalmayip ayni zamanda ideolojinin
olusumuna katkida bulunan bir propaganda bicimi olarak da islev gérdiiglinii 6ne stirmektedir.
Bu kavramlar 20. ylizyilda yabanci medya arastirmalar1 alanindaki akademisyenler tarafindan
kapsamli bir sekilde incelenmistir (Tuchman, 1978; Abel, 1984; White, 1950; Lasswell, 1948;
Hood, 1972; McCombs, Shaw, Weaver, 1997; Shoemaker, 1991).

Kitle iletisimini bu baglamda analiz eden ilk akademisyenlerden biri, 1927 yilinda
“Propaganda technique in the World War” (Diinya Savasinda Propaganda Teknikleri) adli
calismay1 yaymlayan D. Lasswell'dir. Aragtirmaci, Birinci Diinya Savagi sirasinda askeri
propagandaya dayali olarak bilgiyi etkilemenin etkili yontemlerine iligkin sonuglar ¢ikarmustir.
Lasswell'in yaklagimi, propagandanin etkisine kars birlesik bir tepki tezine ya da daha spesifik
olarak, boyle bir birligi saglayan ortak temel iggilidiilere dayaniyordu. Freudculugun bir
savunucusu olarak (Lazarsfeld, 1944:384), temel i¢giidiilerin tamamen irrasyonel ve bilingli
kontroliin 6tesinde olduguna inantyordu. Savas, barig zamaninda bastirilmis olan bu i¢giidiileri
serbest birakir ve savas propagandasi en ilkel ilkel i¢giidiilerin harekete gecirilmesine dayanir.
Bir toplumda gerilim diizeyi ne kadar yiiksekse, ilkel i¢giidiiler ne kadar ¢ok ifade ediliyorsa,

propaganda o kadar etkili olacak ve insanlarin mesajlara inanmasi o kadar kolay olacaktir.
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Atifta bulunulan eserde yazar, kitlesel propaganday1 toplumsal birlesmenin en son aract,
par¢alanmis modern diinyanin ana itici giicli, milyonlarca bireyi nefret, arzu ve kararlilikla
karakterize edilen homojen bir kitle halinde birlestiren bir ara¢ olarak tanimlamaktadir
(Lasswell, 1927:221-222).

Bu goriislerden hareketle G. Lasswell propagandayr "sosyal sembollerin yardimiyla
kamuoyunun kontroli" olarak tanimlamistir. Bu tlir bir kontroliin amaci, ortak bir hedefe
ulasmak i¢in (ve askeri operasyon kosullarinda - savast kazanmak igin) kitlelerin
birlestirilmesini ve harekete gecirilmesini saglamaktir. Kitleler, hedefe ulasilmasini engelleyen
belirli bir diismana kars1 ortak bir diigmanlik temelinde birlestirildiginden, bu tiir bir seferberlik
agirlikli olarak olumsuzdur. Ancak Lasswell, ortak amacin evrensel oldugunu, ayn1 zamanda
farkl1 sosyal gruplar ve tabakalar icin farkli oldugunu ve her biri i¢in farkli stratejiler
gelistirildigini vurgulamaktadir. Isbirligini saglamak icin propagandacilar savasi her grubun
cikarlarma en uygun hedefe dogru bir yolculuga nasil doniistiireceklerini 6grenmelidir
(Lasswell, 1927:76).

Bu dogrultuda devam eden Lasswell, bireysellesmis kitle toplumu baglaminda, kitle
iletisiminin kaybolan sosyal baglar1 ikame ve telafi etme islevi gérdiigiinii ve boylece direnme
kabiliyeti olmayan her izole birey tizerinde aracisiz bir etki yarattigini ileri stiren “magic bullet”
teorisini (DeFleur ve Ball-Rokeach, 1989:154) oOnermistir. Bireyler sadece etkiye karsi
koyamamakla kalmaz, ayn1 zamanda bu etkiye biiyiik 6l¢lide tek tip bir sekilde tepki verirler.
Ayni uyaranlar her bir kiside benzer bir tepki yaratir. Dolayisiyla, kitle iletisimi sirasinda,
toplumun her bir {iyesi kasith olarak, bir siringadan yapilan atig gibi dagitilan, tam olarak
Olciilmiis bir etki miktar1 elde eder.

Kitle iletisimi ve propaganda arasindaki iligkiyi analiz eden Lasswell, 1948'de ilkini
yapist ve yerine getirdigi temel sosyal islevler agisindan tanimlar. Kitle iletisiminin klasik
tanimini, birbirini izleyen “KIM - NEYI - hangi KANALDA - KIME - hangi ETKIYLE
iletiyor” sorularina yanit veren bir “iletisim eylemi” olarak 6nerir. Bu yapiya uygun olarak,

Lasswell arastirmanin su ana boliimlerini belirlemistir (Saki, 2020):

. kitle iletisim siireglerinin yonetiminin analizi;

. kitle iletisim araglar1 tarafindan iletilen mesajlarin iceriginin analizi /igerik
analizi;

J diger kitle iletisim araglarinin medya analizi;

o izleyicilerinin analizi;

. kolaylik saglamak icin genellikle bir oncekiyle birlestirilen kitle iletisim

etkisinin sonug¢larmin (“etki”) analizi (Sak1, 2020:3).
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Bulduklu ve Karagor (2019:71), Lasswell'in iletisim siirecini anlamay1 amaglayan
sorularinin, kontrol (kim), icerik (ne), medya (hangi kanal aracilifiyla), izleyici (kime) ve etki
(hangi etkiyle) konularinda daha sonra yapilacak arastirmalar i¢in temel olusturdugunu
belirtmektedir. Model, arastirmalarin ilerlemesinde sistematik bir katki da saglamistir.

Lasswell, kitle iletisimi de dahil olmak {iizere, iletisimin temelde yonetsel bir siireg
olarak ii¢ 6nemli islevini tanimlamistir. Bu islevler sunlardir (Mozolin, 2007):

o Topluma yonelik tehditleri belirlemek ve bir biitiin olarak toplumun ve onu
olusturan parcalarin degerlerini etkileme potansiyelini degerlendirmek igin c¢evreyi
gbzlemlemek;

. Toplumu olusturan pargalar arasindaki iliskiyi ve bu pargalarin ¢evrenin
“davranislaria” verdikleri tepkileri;

. Toplumsal mirasin kusaklar arasi aktarimini iligkilendirmek (Mozolin, 2007:3).

Kitle iletisiminin yapisin1 ve toplumdaki isleyisini inceleyerek propagandayi analiz
etmek icin smirlar saglar. Bu sirlar, bes temel iletisim unsurunun kullanilmasiyla
olusturulmustur. Bu, propaganday1 ¢evreleyen konunun net bir taniminin yani sira bireysel
vakalar icin belirli yonetim iglevlerinin tanimlanmasina olanak saglamstir.

Ancak Lasswell'in modeli, iletisim siirecinin daha genis bir sosyal baglamda nasil
isledigine dair daha 6nce cevaplanmamis bir soruyu ele almamistir. Bu, ortaya ¢ikan etkinin
kitle izleyicilerinin yakin g¢evresine nasil yansidigini anlamay1 da igerir, ozellikle de kitle
iletisim araclari tizerindeki etkileri ancak sinirhi 6l¢iide goz ardi edilebildiginden.

Aragtirmacilar, haber iiretiminin olaylarin belirli yonlerini filtreleyerek gercekligi
kacinilmaz olarak ¢arpittigini vurgulamislardir. “Kap1 (esik) bekeiligi” kavrami yaygin olarak
kabul gormektedir: “kap1 (esik) bekgileri” olarak bilinen bireyler ya da yapilar, siyasi inang ve
tercihlerine dayanarak binlerce olay arasindan yalnmizca birka¢in1 yayinlanmak iizere
secmektedir (White, 1950:383-390). Medya siirecinde haberler “haber toplayicilardan” “haber
geri doniistiiriiclilere” aktarilir. Kap1 tutma faaliyeti yaygindir ve bir birey tarafindan degil,
iletisim siirecinin yapilar1 tarafindan gergeklestirilir. Sonu¢ olarak, haberler her {iiretim
asamasinda hem bi¢im hem de igerik degisiklikleriyle 6nemli 6l¢iide yeniden tasarlanir.

Teori, medyanin belirli konu ve sorunlar1 se¢ip vurgulayarak insanlarin diisiincelerini
ve konusmalarin etkileyebilecegini 6ne siirer. Bu durum, medyada yer almayan konulara olan

ilgiyi azaltirken, belirli konularin 6nemini ve farkindalig: artirabilir.
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1.2.3. Lazarsfeld, Berelson ve Gaudet (1944)

“Kamuoyu etki teorisi” olarak bilinen Lazarsfeld, Berelson ve Gaudet teorisi, kitle
iletisiminde medyanin toplum iizerindeki etkisini aragtiran bir kavramdir. Televizyon, radyo ve
gazeteler gibi yeni medya bigimlerinin ortaya ¢iktigr ve medyanin toplum {izerindeki etkisinin
onemli bir sorun oldugu 1940'larin ortalarinda gelistirilmistir.

Paul Lazarsfeld, 1940 ve 1948 yillarinda se¢cim kampanyalar1 lizerinde ¢alisirken “iki
asamali bilgi akis1” teorisini formiile etmistir. Amerikali sosyolog Lazarsfeld, meslektaslari
Bernard Berelson ve Hazel Gaudet ile, medyanin baskanlik se¢imleri sirasinda kamuoyu
iizerindeki etkisine iliskin yeni bir arastirmaya giristi. Baglangigta bu tiir kampanyalarin
arkasindaki karar verme siirecini inceleyen Lazarsfeld ve ekibi, medyanin oy verme kaliplari
iizerindeki dogrudan etkisinin ampirik kanitlarini ortaya ¢ikarmaya calisti. Ekip daha sonra
teorilerini test etmek icin sofistike bir saha deneyi ger¢eklestirdi (Zavgorodnyaya, 2011:196).

Lazarsfeld, uzun ve kapsamli bir anket kullanarak, bireylerin bagkan adaylari tarafindan
yapilan konusmalar da dahil olmak tizere belirli medya iceriklerine asinaliklarini belirlemeyi
amacladi. Eger propaganda kitle toplumu teorilerinin 6ne stirdiigii kadar etkiliyse, medyanin
etkisinin de belirgin olmasi gerekir. Sonuglar kitle toplumu teorisinin varsayimlarini
ciiriitmektedir. Ozellikle, segmenlerin %53"i ani bir karar vermis ve sonrasinda segimlerini
degistirmemis, %240 6ngoriilebilir bir se¢im yapmis ve bunu siirdiirmiis, %15'1 farkli adaylari
desteklemek arasinda kararsiz kalmis ancak nihayetinde ilk tercihlerine geri donmiis ve sadece
%8'1 bir aday1 desteklemekte kararli kalmis ancak yine de rakibine oy vermistir. Son iki
kategorideki katilimcilar medya ile nadiren etkilesime girmekte ve c¢ok azi medyanin
mesajlarindan etkilenmektedir. Buna karsilik, bu se¢gmenler bagkalariin etkisini kabul etmeye
daha yatkindir. Bircogu siyasi olarak kayitsizdir ve konuya ilgisizlikleri nedeniyle aday
seciminde zorluklar yaganmaktadir. Genellikle gazete veya radyo tarafindan ikna edilenlerden
ziyade aile iiyelerini yansitan oylar vermislerdir (Lazarsfeld, 1944:384).

Ampirik kanitlar1 6zetleyen Lazarsfeld, medyanin en 6nemli etkisinin se¢menlerin
secimin diiriistliigiine olan giivenini artirmak oldugu sonucuna variyor. Baslangicta tercihlerine
bagl olan bazi segmenler medyay1 yogun bir sekilde kullanirken, nadiren kullanan kisiler oy
verme kararlariyla ilgili olarak baskalarindan tavsiye almaya daha yatkindir. Lazarsfeld'in
ortaya attif1 diisiinceye gore, bu kisiler medya haberlerini analiz eden, siyasi goriislerini erken
bir asamada olusturan, rakip adaylarin konugmalarini elestirel bir sekilde analiz eden ve aktif
olarak ek bilgi arayan kisilerden tavsiye almistir. Sonug olarak, bagkalarina tavsiye verirken,
kendi siyasi duruslarinda herhangi bir degisiklik yapmay1 diisiinmekten kaginmigslardir. Bu
kisiler, bilgiyi filtreleyen ve kendi bakis agilarina uymayan her seyi géz ard1 eden kap1 bekgileri
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olarak gorev yaptilar. Lazarsfeld bu grubu tanimlamak i¢in “kanaat Onderleri” (“opinion
leaders”) terimini kullanmig ve onlarin tavsiyelerine bagvuranlari da “kanaat takipgileri” olarak
adlandirmigtir. Liderligin hem yatay hem de dikey bigimlerde ortaya c¢ikabilecegini
gozlemlemistir. Siklikla, kitle iletisim araglar1 yoluyla yayilan kavramlar, genel niifusu
dogrudan etkilemeden 6nce kanaat 6nderlerine ulasir. Lazarsfeld bu siireci tanimlamak i¢in “iki
asamali iletisim akis1” ifadesini kullanmistir (Zimin, 2006:3).

Ayrica, mesaj iletiminin, iletim yontemine daha uygun oldugunu kabul etmek de
onemlidir. P. Lazarsfeld ve B. Berelson, 6nceki aragtirmalarini temel alan bir sonraki ¢alismay1
gerceklestirmistir. Calismanin teorik boliimii, sendikalar, siyasi partiler ve diger resmi
kuruluslar gibi kamu kurumlarinin roliine odaklanarak sosyal ve siyasi yapilar arasindaki ayrimi
incelemektedir. Kisiler aras etkilere vurgu yapilmakta ve se¢im tercihlerinin belirlenmesinde
siyasi konularin 6nemine daha fazla dikkat ¢ekilmektedir (Pocheptsov, 2001:576).

Lasersfeld'in arastirmasi, kitle iletisiminin bireyler iizerinde dolayli bir etkisi oldugunu
kesfetmistir. Bu etki bir mikro grup araciligiyla filtrelenir ve “kanaat onderlerine” baglhdir.
Kanaat onderleri, mikro grup icinde o6zerklige sahip, konulara ilgi duyan ve diislinebilen
bireylerdir. Haber medyasini aktif olarak tiiketirler ve daha sonra yorumlarini topluluklariyla
paylagirlar. Cogu birey gazete ve radyoya sinirhi diizeyde maruz kalmakta ve ikinci el bilgilere
giivenmektedir.

Kisiler aras1 ve grup i¢i iletisim, kitle iletisimi i¢in bir araci gorevi gortr; fikirler siklikla
radyo ve gazetelerden kanaat onderlerine aktarilir, onlar da bunlar1 niifusun daha az aktif
kesimlerine iletir. Bu aktarim semasi arastirmalarla desteklenmektedir (Lazersfeld vd.,
1948:152).

Teoriye gore medya, kamuoyunun diisiince ve eylemleri iizerinde énemli bir etkiye
sahiptir. Medya, mesajlar1 araciligiyla kamuoyunu sekillendirerek ve bilgi akisini kontrol
ederek kamuoyunu yonlendirebilir. Lazarsfeld, Berelson ve Gaudet, medyanin sadece bilgi
vermekle kalmayip aynm1 zamanda insanlarin bilgiyi yorumlama ve degerlendirmelerini de
sekillendirdigine dikkat ¢ekmistir. Bireylerin bilgiyi sadece medyadan degil, ayn1 zamanda
medyadan alinan bilgilerle ¢elisebilen kisilerarasi aglarindan da edindiklerini belirtmislerdir.

Sonug olarak, Lazarsfeld, Berelson ve Gaudet'in teorisi kitle iletisimine yeni bir bakis
acis1 getirmekte ve siirecin basit bir sekilde yorumlanmasini engellemektedir. Lazarsfeld,
Berelson ve Gaudet'in teorisi, bireylerin bilgiye sosyal baglantilar1 aracilifiyla dolayli olarak
yanit verdigini ve kanaat dnderlerinin kitleleri etkilemede ¢ok dnemli bir rol oynadigin ileri

sirmektedir.
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Bu teori, siyaset, din, tiikketim ve kitle iletisimi de dahil olmak {izere kamusal yasamin
cesitli yonlerinin incelenmesinde yaygin bir kabul ve uygulama goérmiistiir. Lazarsfeld,
Berelson ve Gaudet'in teorisi, “eylemlilik ve yap1”, “roller”, “parcalanmis ¢ogulculuk” ve
“elitizm” gibi ¢ok sayida kavramin temelini olusturmaktadir. Iletisim bilimlerinde etkili bir
arastirma araci olarak kabul edilen kuram, toplum ve kitle iletisimi arasindaki iliskinin

anlagilmasini gelistirmektedir.

1.2.4. Norton Long (1958) ve Bernard Cohen (1963)

Norton Long'un 1958 yilinda giindem belirleme iizerine yaptig1 ve Iki Asamali Iletisim
Akist olarak da bilinen etkili ¢alismasi, medyanin kamuoyu ve toplumsal degisim iizerindeki
etkisini incelemektedir. Long'un teorisine gére medya mesajlari, toplum iizerinde medyanin
kendisinden daha biiyiik bir etkiye sahip olan kanaat dnderleri araciligryla kamuoyunu dolayl
olarak sekillendirmektedir.

Long arastirmasini, televizyonun Amerikan toplumunda baskin bir gii¢ haline geldigi
1950'lerde yiiriitmistiir. Long, gazeteleri, radyo yaymlarini ve televizyon haber igeriklerini
inceleyerek medyanin 1952 baskanlik se¢imleri tizerindeki etkisini analiz etmistir. Long'un
bulgularina gore medya, dolayli olarak giindemi belirleyerek, hangi konularin one
cikarilacagin1 ve bunlarin nasil gercevelenecegini belirleyerek se¢im sirasinda kamuoyunu
onemli lgiide sekillendirmistir. Norton Long'un 1958 tarihli “Cevreyle iliskilerde Yerel Halk”
adli ¢calismasi, gazetelerin belirli bolgeler i¢in sorun dnceliklerinin belirlenmesinde ¢ok 6nemli
bir rol oynadig1 sonucuna varmistir. Basin, insanlarin tartistigi, gergeklik olarak algiladig ve
sorun ¢ozme yontemleri olarak gordiigii seyleri biiylik Ol¢iide sekillendirmektedir (Long,
1958:260).

Long'un arastirmasi ayni zamanda medya etkisinin dolayli dogasini da ortaya
cikarmistir. Calismasinda ayrica medya mesajlarinin toplumun tiim iiyeleri arasinda esit bir
sekilde dagitilmadigini ortaya koymustur. Bunun yerine, bu mesajlar, bilgiyi daha sonra kendi
akranlarina yayan kanaat Onderlerinden olusan bir ag iizerinden akmaktadir. Bu kanaat
onderleri siyaset konusunda 6nemli bir bilgi birikimine ve ilgiye sahiptir ve giivenilir ve tarafsiz
bilgi sunma becerileri nedeniyle aglarinin giivenini kazanmislardir.

Amerikal1 siyaset bilimcisi Bernard Cohen'in giindem belirleme teorisi ¢ercevesindeki
ampirik arastirmasi, 6ncelikle medyanin igerigini ve kamuoyu tizerindeki etkisini analiz etmeyi
amaclamigtir. The Press and Foreign Policy (Basin ve Dis Politika) (1963) kitabinda, medyanin

dis politika konularina iliskin kamuoyu algilari1 nasil etkiledigini analiz etmistir. Cesitli
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haberlerin 6nemi ile kamuoyu yoklamalar1 arasinda gii¢lii bir baglant1 bulmus ve medyanin
kamu giindemini nasil sekillendirebilecegini gostermistir.

Bernard Cohen, gazetecilik medyasinin genellikle insanlarin fikirlerini etkilemekte
basarisiz oldugunu ancak okuyucularinin fikirlerini sekillendirmede oldukga etkili oldugunu
belirtmistir (Yiiksel, 2001:35). Bu ifade, giindem belirleme teorisinin resmiyet kazanmasindan
oncesine dayanmakla birlikte, teorinin ilkelerini dogru bir sekilde yansitmaktadir. Gazetecilik
kuruluglarinin izleyicilerin bir konuya yonelik tutumlarini etkileme kabiliyeti kisith olsa da yine
de bu konunun izleyiciler tarafindan ne kadar 6nemli algilandigini etkilerler.

Bernard Cohen, gazeteciler ve siyasetcilerle yaptig1 goriismelerden yola ¢ikarak, glinliik
basinin, okur kitlesini dikkate almay1 ihmal ederek demokratik siyasetin sekillenmesindeki
roliinii yanlis anladigi sonucuna variyor. Ilgisiz okuyuculara hitap etmek igin haberleri
sulandiran basin, demokratik siirece katkida bulunduguna inanirken, buna ihtiya¢ duyanlari
bilgilendirme gérevinden vazgegiyor. Sonug, dis politikay1 sekillendiren ya da onceliklendiren
azinliktaki bireyler i¢in eksik analitik habercilik, ortalama okuyucunun merakini pek de
cezbetmeyen giinliik ¢ikmazlarin artmasidir. Cohen, basiin sorunsuz bir sekilde anlagilabilir,
cazip denizasir1 glincellemeleri dagitmak yerine, siyasi degerlendirmeler yapmak i¢in kendisine
bagimli olan okuyucu kitlesine anlayish tefsirler sunmasi gerektigini ileri siirmektedir.

Cohen'in bu ¢alismasi, medyanin diisiinceleri, tutumlar1 ve davraniglar1 degistirme,
farkindalik yaratma ve bilgilendirme yetenegine odaklanarak giindem belirleme alaninda
kapsamli bir perspektif sunmustur (Yiiksel, 2001:35).

Siyaset bilimi terminolojisini kullanan Cohen (1963:13), basinin dis iliskiler haberlerini
“fikir ve politika tireten seckinler” ve dikkatli kamuoyuna (attentive public) hedeflemesini
savunmaktadir. Basin, dis haberlerle kamuoyunu eglendirme ihtiyacini asir1 vurgularsa, dis
politikay1 sekillendirmedeki roliinii kiiglimsemis olur. Sirlarim1 gazetecilerden gizlemeye
calisan hiikiimet yetkilileri, politika kararlarina yon veren bilgiler i¢in dogrudan giinliik basina
giivenmektedir. Hiikiimet yetkilileri basina sadece kamuoyunu bilgilendirmek ve politikalarina
destek toplamak icin degil, ayn1 zamanda kendi goriislerini aktarmak ve ortak bir anlagsma
zemini yaratmak i¢in de glivenmektedir.

Cohen (1963) muhabir ve hiikiimet yetkilisinin yiizeyde birbirlerine zit gibi goriinseler
de gercekte hayatta kalmak i¢in birbirlerine ihtiya¢ duyduklarini 6ne siirmektedir. Her ikisi de
hem ortak hem de rakiptir, ilgisiz ve biiyiik 6l¢iide kayitsiz bir izleyici kitlesinin ilgisini gekmek
i¢in siiregelen bir agk-nefret sohbetine dahil olurlar.

Siyaset bilimcisi Cohen (1983:4), dis politika yapicilarinin kamuoyuna yanit verdigi

hipotezi iizerine on yil siiren bir arastirma incelemesi yaptiktan sonra, bu konudaki bilginin
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simdiye kadar kismi, sistematik olmayan, yapilandirilmamis ve siireksiz oldugu sonucuna
varmis ve kamuoyunun politika yapma siirecindeki 6nemi hakkinda “tatmin edici olmayan bir
sonuca” ulagildigini belirtmistir; ancak, “nasil, neden veya ne zaman oldugundan emin
olamayi1z” diye de eklemistir. Bu durum, neden bazi konularin kamuoyunda hig tartisiimadigi,
digerlerinin ise hizla ulusal meseleler haline geldigi konusundaki yanlis anlamaya katkida
bulunmaktadir.

Bilim insani, bir olayin medyada yer alma oraninin, kamuoyunun s6z konusu olayla
ilgili farkindalik ve ilgi diizeyiyle iliskili oldugunu ve sonugta kamu giindeminde yer almasina
yol agtigin1 savunmaktadir. Ayrica Cohen, medyanin olaylar1 ele alis ve sunus bigiminin
kamuoyunu Onemli Olgiide etkileyebilecegini  ve kamu giindemini daha da
sekillendirebilecegini belirtmektedir.

Bu kosullar altinda, Bernard Cohen'in medyanin tematik uygunlugu kontrol etme ve
kamu giindemini kendi ilkelerine gore sekillendirme gliciinii abarttig1 iddia edilebilir (Dorantes,
2008:13). Cohen daha sonra, sosyal siireglerin de kamuoyunu etkiledigini, ¢iinkii kismen kisiler
arast konugmalarin insanlarin yargilarin1 sekillendirmede onemli bir rol oynadigini
gosterdiginde kendi durusunu diizeltmistir. Medyanin kamu giindeminin tek etkileyicisi
olmadigl, medya giindemi ile miikemmel olmayan korelasyonunun da bunu kanitladigi

sonucuna varilmistir.

1.3. Giindem Belirlemeyi Olusturan Sebepler

Arastirmaci Danilov, giindemin olusturulmasini, toplumsal duygular1 ve beklentileri
resmilestirilmis gereksinimlere doniistiirerek, 6zel ihtiyaglarin uyumlastirilmasini tesvik ederek
ve bunlarin hiyerarsisini kurarak, kamu c¢ikarlarin1 ifade etmek ve bir araya getirmek i¢in
birincil mekanizma olarak hizmet edecegini 6ne siirmektedir. Ayrica sosyo-politik zorluklar
icin bir filtre gorevi goriir, lilkenin kalkinmasina 6ncelik verir ve karar alma sistemini kontrol
ederken, sdylem konularin1 secerken ve bunlarin uygulanmasini saglarken 6nemli sorunlari
siralayacagini iddia etmektedir (Danilov, 2011).

Giindem belirleme, medya kaynaklarinin ya da politikacilarin yonlendirmesi sonucunda
kasith ya da kasitsiz olarak gergeklesebilir. Kamuoyunun kendisinin de giindemi
etkileyebilecegini belirtmek gerekir; zira baz1 medya kuruluslari, dis faktorler, rakip medya
kaynaklar1 veya elit bakis agilarindan bagimsiz olarak, mevcut kamu sdylemini yansitmak i¢in
genellikle belirli konulara 6ncelik verir (McQuail ve Windahl, 2005:138).

Bu alt baslikta giindem belirlemeyi olusturan ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal sebepler,

temel Ozelliklerinin yani sira olusum siireci ilizerindeki etkilerinin boyutunu agiklamistir.
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Gilindem konularinin tematik ve atifsal iceriklerinin sekillendirilmesinde rol oynayan ¢esitli

aktorler tarafindan birbirleri {izerindeki etkilerinin kapsamli ve ayrintili incelenmistir.

1.3.1. Ekonomik Sebepler

Ekonomi, giindemin sekillenmesinde ¢ok onemli bir rol oynamaktadir. Ekonomiyi
mallarin {retimi, degisimi ve dagitimi ile ilgili sosyal iliskiler biitiinii olarak gormek,
ekonominin medya gibi insan ve toplum yasaminin diger tiim yonleriyle i¢ ige gectigi sonucuna
goturur.

Herman ve N. Chomsky (2002), basinin agirlikli olarak piyasa odakli ve liberal-piyasa
durusunu etkileyen bes faktore dikkat cekmektedir. Kendilerini isletme olarak goren biiytlik
sirketler tarafindan kontrol edilen ¢cogu Batili medya kurulusu, agirlikli olarak sagci ¢ikarlari
savunma egilimindedir ve biiyiik sahiplerin tekellesmesini ve hakimiyetini tesvik ederken
diisiik bilgi yayma politikas1 izlemektedir. Bunun baslica nedeni reklam verenlerden gelen
fonlardir ve bu da medyanin ekonomik durumlarla ilgili haber yaparken énemli bir fon payim
kaybetmemek i¢in kendi pozisyonlarim1 dikkatle degerlendirmek zorunda kalmasia yol
agmaktadir;

- Siyasi ve ekonomik g¢evrelerdeki diizenli kaynaklar siyasi bir pozisyonu yansitabilir;

- Yetkililerin ve biiylik sirketlerin skandal niteligindeki aciklamalar1 izleyicilerin
giivenini yitirmesine yol agabilir;

- Baskin bir ideoloji genellikle ilkenin elitlerinin dogasinda vardir ve gazetecilerin bakis
acilarimi etkileyebilir (Herman ve Chomsky, 2002:83).

Bir piyasa ekonomisinde temel ekonomik giic olan devlet, iiretim ve dagitim
kapasitelerinin sahibi, finansal sistem, toplumun ekonomik faaliyetlerinin diizenleyicisi olarak
hareket edebilir. Siyasi kurumlarin politikasi, devletin ekonomik hedeflerine ulasma
konusundaki farkli goriisleri yansitir.

Medya ciktis1 sosyal olarak insa edilen ve diizenlenen bir olgudur. Giincel olaylara
verilen 6nem, her bir medya kurulusu tarafindan izleyicilerin ilgi alanlari, yonetimin ve
sahiplerin siyasi durusu ve tematik odaklanma gibi ¢esitli kriterlere gore giinliik olarak
belirlenir (Viren, 2013:100).

Arastirmacilar medya iizerinde etkili olan c¢esitli faktorler tespit etmislerdir (Koltsova,
2001:80). Bunlardan ilki devlet, 6zellikle de iktidardaki siyasi elittir; bu elitin etkisi, segkin
siyasi bilgilerin kamuoyuna agiklanmasi ve secimler ve siyasi kampanyalar sirasinda medya
platformlarinin kullanilmasi yoluyla ortaya ¢ikmaktadir. Ikincisi, reklam verenler, sponsorlar

ve medya sahipleri gibi ekonomik etki ajanlaridir. Ugiinciisii, belirli medya kuruluslarina bilgi
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saglayan haber yapicilardir. Dordiinciisii hem kolluk kuvvetlerinden hem de suglulardan olusan
“acik siddet” aktorleridir. Besincisi, gazeteciler ve editoryal personel dahil olmak {izere haber
ireticileridir. Kamu yonetiminin politika ve kararlari, bir medya kurulusunun muhalefet
diizeyine bakilmaksizin, medya konulariin dnceliklendirilmesini biiyiik 6l¢iide etkilemektedir.
Medyanin ticarilesmesi, reytingleri artiracak ve yeni sponsor ve reklamcilari ¢ekecek haberlere
ihtiya¢ duymaktadir. Medya enformasyon politikalar1, editoryal odak ve tematik yapilarina gore
kapsanan olaylarin se¢imini belirler (Koltsova, 2001:106).

Modern kitle iletisim araglar1 da piyasa sisteminin ayrilmaz bir pargasidir. Medya
kuruluglarimin ¢ikarlarimi ve mesleki faaliyetlerini belirleyen ana faktorler, ticari ¢ikarlara
(oncelikle kar) yonelmeleri ve bilgiye bir meta olarak yaklasmalaridir. Ekonomi politik
yaklagim, liberal-cogulcu gelenek i¢indeki kurumsal yaklagimla birlikte, medya igeriginin
temel belirleyicisinin medya kuruluslarinin ekonomik ¢ikarlar1 oldugunu belirleyerek, medya
kuruluglarimin medyanin igerigini belirlemedeki giiclinii vurgular.

Giindem belirleme teorisi incelendiginde, politikacilar, se¢imler ve aday
kampanyalariyla ilgili olaylarin medya araciligiyla toplumsal dncelikleri etkilemede 6nemli bir
rol oynadig1 goriilmektedir. Bu durum, politikacilarin siyasi kampanyalar sirasinda medyaya
katilimlar1 yoluyla belirledikleri giindemin onceden planlanmis dogasin1 vurgulamaktadir.
Medya tarafindan onceliklendirilen etkinliklere katilan adaylarin ve siyasi partilerin se¢imleri
kazanma sansinin daha yiliksek olacagina inanilmaktadir. Bu durumda, giindem belirleme
medya yoneticileri ile seckin adaylar arasindaki ikili iliskiye dayanmaktadir. S6z konusu
yoneticilerin ¢esitli alanlardaki ticari baglantilar1 ve sosyal iliskileri giindem belirleme siirecini
aktif olarak etkilemektedir (Yaylagiil, 2006).

Liberal ¢ogulcu gelenek icinde, hem ekonomi politik hem de kurumsal yaklagimlar
medya i¢eriginin olusumunda medya kuruluslarinin etkisini vurgulamaktadir. Bu goriise gore,
medya igerigini belirleyen ana faktér medya kuruluslarinin ekonomik c¢ikarlaridir. Kiiltiir
endiistrileri ve triinleri arasindaki iliski en iyi sekilde ekonomik belirlenim baglaminda
anlasilabilir. Bu yaklasimin 6nde gelen temsilcilerinden Graham Murdoch, “medyanin isleyisi
ve igerigi, ekonomik dinamikleri tarafindan belirlenir. Hakim sahiplik yapisi, medya iceriginin
bu yapiy1 pekistirmesini saglar” (Yasin, 2008:63), dolayisiyla medya kurulusu sahiplerinin,
haber igeriklerinin olusturulma siirecine miidahalede bulunmamasi gereklidir.

Ekonomi politik yaklasim, ekonomik ¢ikarlarin medya igeriginin sekillenmesinde
belirleyici bir rol oynadigin1 savunur. Bu, sermaye sahiplerinin medyay1 kontrol eden gii¢

oldugu medya tekelini vurgular (Yiiksel, 2001: 72).
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Burton (2005) medya kuruluslarinin tekelci egilimler sergiledigini 6ne siirmektedir.
Medya sirketleri, 6nemli iiretim kaynaklarina ve haber icerigi edinme becerisine sahip biiyiik
isletmeler olma egilimindedir. Yeni kurulan medya sirketleri i¢in birincil hedef genellikle yerel
ve uluslararas1 pazarlarda genislemektir. Medya sirketleri biiyilidiikk¢e ve konsolide oldukca,
holdinglesebilir ve yatirimlarimi artirabilirler. Medya holdingleri kayiplarin1 azaltmak ya da
onceden belirlenmis hedeflere ulagmak i¢in diger istirakleri iizerinde orantisiz baski
uygulayabilir. Karlarint en st diizeye ¢ikarmak amaciyla isbirligi yaparlar ve iiretim ve
dagitim kanallarini miimkiin oldugunca diizenlemeye c¢alisirlar. Ayrica, iirtinlerini sattiklar
pazara hakim olmaya calisirlar (Yiiksel, 2001:76). Tiim piyasa katilimcilariin itibar1 ve imaj,
ayn1 zamanda tiiketicileri ve tireticileri birbirine baglayan ana reklam kanali olarak hizmet veren
medya tarafindan sekillendirilir.

Medya, insanlar1 sosyal, siyasi ve kiiltiirel olaylar1 ekonomi prizmasindan goérmeleri
yoniinde etkilemektedir. Bagimsiz olma ¢abasiyla belirli konulara tabu koyarlar. Medya
kuruluglar1 cogunlukla iyimser bir bakis agisina sahiptir ve ekonominin insanlar tizerindeki
etkisine iliskin bilgileri genellikle atlarlar. Hem ana akim hem de ana akim olmayan medyada

zaman zaman uslup yanlisliklar1 goriilmektedir.

1.3.2. Kiiltiirel Sebepler

Kitle iletisim araglari, toplumdaki kitle iletisiminin ayrilmaz bir bilesenidir ve post-
endiistriyel ¢agda onemli bir sosyal 6neme sahiptir. Medya, toplumu 6rgiitlemek, birlestirmek
ve aydinlatmak gibi ¢esitli sosyo-politik rolleri yerine getirirken, ayn1 zamanda pargalanma ve
boliinmeye de neden olabilmektedir. Elestirel teorinin en degerli miraslar1 arasinda
toplumumuzdaki kiiltiir, ideoloji ve medyanin analizi yer almaktadir. Elestirel kuramcilar hem
“yiiksek kiiltiir” hem de “kitle kiiltiirii” elestirileriyle taninmis ve bu konularda 6nemli metinler
kaleme almiglardir (Binark ve Bek, 2010:233).

Yirminci yiizyilda medya calismalarinda ekonomi politik paradigmanin olusumu,
“kiiltiir endistrileri” semsiye terimi altinda bir araya getirilen teorik kavramlar blogunun
dogusuyla yakindan baglantilidir. Bu endiistriler 1930'larda, hem eglence amagl tiiketim i¢in
kiiltiirel iirlinlerin tiiretilmesini tesvik eden piyasa ekonomisinin (Horkheimer ve Adorno,
2013:149) hem de Kkiiltiirel {rilinlerin kitlesel {iretimini ve dagitimmi miimkiin kilan
teknolojilerin (Benjamin, 1936) etkisinin teorik olarak kavranmasi temelinde ortaya ¢ikmustir.

Medyanin bireysel davranislar iizerindeki etkisi ve ideolojik bir gii¢ aract olarak
kullanim1 hakkinda tartigsmalar olmustur. Walter Benjamin'in 1930'lardaki degerlendirmeleri bu

konuya odaklanmistir. Benjamin, yeni gérme ve konugma bigimlerinin ortaya ¢ikisinin algiy1
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nasil etkiledigini vurgulamistir. Resim ve film diinyay1 yakalamak ve tasvir etmek i¢in araglar
olarak islev goriir, ancak ayni zamanda diinyay1 belirli bir sekilde yeniden canlandirmay1 ve
yeniden inga etmeyi de gerektirir. Bu nedenle Benjamin bu pratikleri yeni algi bi¢imleri olarak
adlandirmistir (Mutman, 1995:39).

1940-1950"erde Columbia Universitesi'nde yapilan arastirmalar sirasinda ortaya ¢ikan
sinirlt medya etkileri paradigmasinin ii¢ ana bileseni vardir (Kiria ve Novikova, 2017):

- Alicinin bireysel seciciligi (kii¢iik sosyal gruplar): medya tiiketicisi olarak birey pasif
degil aktiftir, pasif goriinse bile medya igerigini segme yetenegine sahiptir;

- Kigsiler arasi iletisimin kitle iletisimine kiyasla daha etkili olmasi ve bireylerin
tutumlarimi sekillendirmedeki birincil rolii;

- Maruz kalmanin zamansal faktoriiniin ve artik hatirlanabilirligin 6nemi.

Bu akimin temel kiimesi Joseph Klapper tarafindan Kitle Iletisiminin Etkilerinde ifade
edilmistir (Klapper, 1960).

Medya, bireylerin bilgileri, goriisleri, tutumlar1 ve duygulari iizerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir ve bu etki sosyal gruplara, faaliyetlere, topluma ve genel olarak kiiltiire kadar
uzanmaktadir. Klapper'in c¢er¢evesi medyanin toplum {lizerindeki etkisini ii¢ kategoriye
ayirmaktadir: degistirip doniistiirme, 6nemsiz degisiklikler yapma ve kuvvetlendirme (Barret
ve Braham, 1995°ten akt. Arslan, 2004:4).

Klapper'a gore medyanin etkileri sinirlidir ve bireyin inang ve tutumlarini 6nemli 6l¢iide
degistirmez. Mesajlar yalnizca bireyin mevcut iddialarim1i ve goriislerini giiclendirdiginde
etkilidir. Vericinin prestiji ve alicilarin yayilan goriise asinalik derecesi de onemlidir (Kiria ve
Novikova, 2017:374).

Teorik olarak gazetecilik, kitle iletisim araglar1 ve medyanin yaratici endiistriler olarak
smiflandirilmasi meselesi ilk bakista goriindiigii kadar basit ve net degildir. Kiiltiir endiistrileri
kavrami lizerinde ¢alisan birgcok arastirmaci ve politikaci i¢in, 6zellikle yirminci yiizyilin ikinci
yarisinda, yaratict endiistrilere dogru bir kayma vardi ve teorinin c¢ekirdegini medya
olusturuyordu. Bu durum birkag nedenle agiklanmaktadr. Ilk olarak, pek cok arastirmact kiiltiir
endiistrilerinin (ticari sirketler, hiikiimet ve kar amac1 giitmeyen kuruluslar) “toplumsal anlam
iretimine en dogrudan sekilde katildiklar1” ifadesini bir varsayim olarak kabul etmistir.
Dolayisiyla, kiiltiir endiistrilerinin tanimlari, genellikle televizyon (kablo ve uydu yayinlari
dahil), radyo, sinema, gazete, dergi ve kitaplarin basili yayinlari, miizik endiistrisi, reklamcilik,
sahne sanatlarini icermektedir (Hesmondhalgh, 2019: 201).

Medyanin 6nemli bir kiiltiir endiistrisi olarak siniflandirilmasi, metinlerin endiistriyel

liretiminin yan sira kitlesel yayilimindaki roliine de ozellikle dikkat ¢ekmektedir. Burada
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medyanin (hem geleneksel medya hem de yeni medya) yalnizca toplumsal anlam {iretimi
acisindan degil, ayn1 zamanda genis ¢apli yayilimi agisindan da 6nemli oldugu vurgulanmalidir
(Vartanova, 2013:8). Bir teknoloji olarak medyanin bir fenomeni olan igerik ve bi¢im birligi,
zamansal yakinlik, tiretim, dagitim ve tiiketim alaninin eszamanlilig1 gibi bu spesifik 6zellik,
insanlar1 birbirine baglamakta, fikirlerin ve haberlerin yayilmasi yoluyla anlam iiretmektedir
(Deuze, 2004:49). Medyanin toplumsal yasamin kiiltiirel ve anlamsal igerigi lizerindeki
etkisinin 6zel ve daha 6nce benzeri goriilmemis giicii, artik her seyi kapsayan, modern toplumun
tiim kurumlarina niifuz eden, izleyiciler i¢in dis diinyadaki olaylar1 aydinlatan ve ayni1 zamanda
yeni bir ortama erisim noktasi olmasindan kaynaklanmaktadir. ikinci olarak, Frankfurt Okulu
klasiklerinden T. Adorno ve M. Horkheimer'in fikirlerine dayanarak, kiiltiir enddistrileri,
baslangicta kendini gerceklestirmeyi, estetik bir ideale ulasmay1 ve sanatgiya, yazara hizmet
etmeyi amaglayan piyasanin yaraticiliktan kar etme arzusu nedeniyle, dogas1 geregi kiiltiiriin
ikircikli bir metalagma siireciyle karakterize edilir (Vartanova, 2019:117).

Kapitalist iiretim tarzi, kiiltiirii, toplumsal iligkileri ve siyasi yapilar siirekli olarak
dontstiirerek toplumsal olusum sirasinda cesitli kiiltiirel diizeyler iiretir. Birgok toplumda
onemli tekeller ve c¢ok uluslu sirketler radyo, televizyon ve filmlerin iiretimi, dagitimi ve
yayinina hakimdir. Reklam gelirleri, tirajlar ve izlenme oranlarindaki artis bu egilimin acik bir
gostergesidir. Bu durum, kitlelere hitap eden, zorlayici olmayan ve yiizeysel igerige sahip
yayinlarin yayginligina baglanabilir (Mora, 2008:11).

Medyanin kiiltiir lizerindeki etkisi incelendiginde, tiiketim kiiltiliriiniin yayilmasindaki
rolliniin onemi ortaya ¢ikmaktadir. Medya, giindemi belirleyen haberler araciligiyla farkli

kiiltiirel degerleri ¢esitli toplumlara sunmakta ve sliregelen catismalara katkida bulunmaktadir.

1.3.3. Toplumsal Sebepler

Kitle iletisim araglarinin izleyicisi artik sadece pasif bir bilgi tiiketicisi degildir; iletisim
kurma hakkini kullanan tam tesekkiillii bir kitle iletisim 6znesi haline gelir.

Gilinlimiizde medya, tiim {iyeleri arasinda gerekli iletisimi saglayarak toplumda ¢ok
onemli bir rol oynamaktadir. Sadece sosyal gevrenin iletisimsel altyapisini olusturan zorunlu
bir bileseni degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve ideolojik gelisimin dogasini belirleyen, sosyal
kimlik modelleri olusturan, kamu bilincinin baskin anlamsal ve ideolojik vektorlerini belirleyen
kilit bir faktordiir (Polonsky, 2014:111). Dolayisiyla, medyanin kamu diislincesini
sekillendirmede bir arag olarak rolii hizla artmaktadir.

Medyanin giindem belirlemesi, goriiglerini, tutumlarini ve kararlarmi etkilemek

suretiyle kamuoyunu biiyiik 6l¢iide etkiler. Medya, giiclii sekillendirme kabiliyeti sayesinde
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bireyleri kanaat olusturmaya zorlamakta ve hatta bir konunun bir tarafi hakkinda gerekli
bilgileri saglayarak insanlarin ¢ogunlugunu belirli bir karara dogru yonlendirebilmektedir.
Dolayistyla giindemi belirlemek hem medyanin hem de kamuoyunun ortak sorumlulugudur.
Medya genellikle kamuoyunun tercihlerine uygun olmayan konular1 ele almaktan kaginir
(Dearing ve Rogers, 1996).

Kitle iletisim aracglarinin kamusal ve bireysel biling tizerindeki etkisi, Oncelikle
izleyicilerinin deger tutumlarini ikna etme ve olumlu yonde etkileme yeteneginde yatmaktadir.
Ayrica medya, toplumun dikkatini belirli konulara veya olaylara c¢ekebilir. Medya, giiniin
haberlerinden belirli olaylari secerek haberlestirmek suretiyle bilgi giindemini sekillendirebilir.
Herhangi bir olay, 6nemsiz bile olsa, ancak enformasyon giindemine girerek fark edilebilir hale
gelebilir ve tam tersine, biiyiik bir olay yayma girmezse fark edilmeden kalacaktir

(http://www.ncfu.ru/uploads/doc/tez_belenkaya.pdf , erisim tarihi: 29.09.2015).

Kitle iletisim araglarmin etkili bir manipiilator olabilecegine dair kanitlar, birgok
arastirmacinin kitle iletisim araglarinin kamuoyu iizerindeki etkisini incelemeye yoneldigi 20.
ylizyilin ortalarina kadar uzanmaktadir. Boylece, McCombs ve Shaw, sosyolojik verilerin
matematiksel korelasyon analizi ve gazete makaleleri ile TV hikayelerinin icerik analizi
yoluyla, ilk olarak medyada bahsedilen konular ile kamuoyu duyarliligi arasindaki iliskiyi
kurmuglardir. Ayrica, alisilagelmis “giindem” kavramini genisleterek “belirli bir siire i¢in en
onemli oldugu diisiintilen hikayeler ve konular kiimesi” olarak tanimlamiglar ve “glindem
belirleme”, yani “bu kiimenin izleyicinin, toplumun bilincine sokulmasi” kavramini ortaya

atmuglardir (http://www.dnp.ru/publications/our-publications/media/smivsom , erisim tarihi:

05.10.2015). Amerikali bilim adamlarinin “kitle iletisim araglarinin ana faaliyeti” olarak
adlandirdiklar1 bu faaliyettir.

Medya, topluma ulasan bilgileri degerlendirir ve kisisel degerlendirme yapmadan belirli
bir diizen i¢inde filtreleyerek sunar. Kamuoyu i¢in neyin 6nemli oldugunu belirler ve dikkatleri
belirli konulara yoneltir. Ornegin, haberleri gazetenin ilk sayfasina yerlestirerek, fotograflart
biiyiiterek ya da biiyiik basliklarla sunarak belirlerler. Giindem belirleme yaklagimi, medyanin
bir konuyu ne kadar 6nemli sundugu ile izleyicinin ayni konuyu ne kadar 6énemli algiladigt
arasinda bir paralellik olduguna dair temel bir tez ortaya koymaktadir (Yiiksel, 2001 :25).

Kamuoyu, toplumun sekillendirilmesinde ve medya gibi bazi sosyal kurumlarin
yonlendirilmesinde dnemli bir rol oynamaktadir. Ancak kamuoyu, medyanin sorumlulugunda
olan propaganda da dahil olmak iizere ¢esitli faktorlerden etkilenir.

Medya haberleri, izleyiciler i¢in bireysel topluluklarin yani sira diinyadaki olaylar ve

sosyal davranislar hakkinda ana bilgi kaynagidir. Bu bilgiler, izleyicilerin sosyal bilgilerini
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kendi bireysel deneyimlerinin Gtesine tasir. Ayrica medya igerigi, alicilarin sosyal algilarinin,
davranigsal tutumlarinin ve stereotiplerinin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynar. Bdylece
medya, cesitli sosyal topluluklarin gergek diinyanin sorunlarina ve olaylarina yonelik ortiik ya
da agik tutumlarini igeren kolektif bir biling durumu olan toplumsal goriisiin olusumunda
onemli bir rol oynamaktadir (Grushin, 1967:65).

Bennett'e gore, haber yapimcilari zaman i¢inde sosyal konular yerine giincel olaylar1 ele
almay1 hedefliyor. Bu muhabir ve yapimcilar, geleneksel haber anlayisinin 6tesine gegmektedir.
Muhabirler haberin vurgulanmasinda ¢ok dnemli bir role sahiptir. Ciinkii muhabirler olaydan
sonra algilarimi kullanmakta ve olay1r dogru cergevede yeniden iireterek kendi haberlerini
tretmektedirler (Yiiksel, 2007:80).

Medya pratiginde, bilingaltin1 etkilemeyi amaclayan ¢ok cesitli yontemler mevcuttur.
Haber yayinlarina yerlestirilen basmakalip bakis acilari, halkin diinyadaki ¢esitli olaylara kars1
tutumunu sekillendirmek icin kullanilir ve sonugta kitle bilincinde otomatik olarak olumlu ya
da olumsuz bir tepkiye yol agar (Melnik, 1996). Kitle iletisim araglari, izleyicilerin belirli
nesneleri veya gercgekligin yonlerini belirli bir sekilde algilama yatkinligmi kasitli olarak
sekillendirerek yalnizca bireylerin bilincini degil, ayn1 zamanda yonlendirildigi toplumun
psikolojik 6zelliklerini, karakteristiklerini ve durumunu da etkiler.

McCombs ve Shaw (1972) 1968 yilinda ABD'de gazetelerin giindem belirleme roliinti
belirlemek icin bir ¢alisma yiiriitmiistiir. Calismanin amaci, gazetelerin toplumun dikkatini
sosyal sorunlara ¢ekip ¢ekmedigini ve hangi medyanin daha ¢ok ilgi gordiigiinii incelemekti.
Aragtirmacilar, Chapel Hill kasabasinda kayith yliz segmenin se¢cim kampanyasi sirasinda en
onemli olduguna inandiklar1 konularla bagkanlik se¢cim kampanyalarinin gazetelerde yer aligini
karsilagtirmiglardir (Alver, 2011: 130). Calisma, ABD sec¢imlerinin kamuoyuna tutarli konular
sundugu ve bu konularin igerigi ve siralamasinin kamuoyu goriisiiyle uyumlu oldugu sonucuna
varmistir (McQuail, 1983: 67).

J. Thompson'in teorisinde medyanin topluma etkisi konular1 ayrintili olarak ele
alinmaktadir. Thompson'in akil yiiriitmesi, toplumdaki demokratik siireglerin giiclenmesiyle
zayiflamayan, aksine artan ideolojiyle de ilgilidir. Bunun nedeni, kitle iletisim araglar1 yoluyla
aktarilan enformasyon igeriginin her durumda iktidar tarafindan harekete gecirilmesidir. Bu da
sembolik bigimler araciligiyla gergeklesir (Thompson, 1995:42-43).

Bu yapimin bir sonucu olarak, Thompson'a gore ideoloji de az ya da ¢ok kitle iletisim
araglariin temel islevlerinden biridir. Ancak, etkileri dogrudan degildir. “Kitle iletisim araglari
mesajlar1 genellikle insanlar tarafindan algilanirken, anlatilirken ve yeniden anlatilirken

tartisilir... Mesajlar1 algilayip kabul ederken ve bunlari rutin olarak hayatimiza dahil ederken
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becerilerimizi, yeteneklerimizi ve bilgilerimizi tekrar tekrar yaratir ve yeniden sekillendiririz”
(Thompson, 1995:56-57). Medya, farkli mekansal ve zamansal baglamlardan gelen
deneyimlere aracilik ederek bunlari bireyin ¢agdas diinyasina tasir. Boylece bireyin gerceklikle
stiregelen iliskisini giicli bir sekilde yapilandirirlar. Bu sekilde insanlar sadece hig
yasamadiklar1 ve yasamayacaklari deneyimlere tanik olmakla kalmaz, ayni zamanda bu

deneyimlere siirekli anlamlar tireterek toplumsal gercekligin insasina katkida bulunmaktadir.

14. Giindem Belirleme Siirecinin Unsurlari

Gilindem belirleme kuramu iletisim siirecinde birbiriyle baglantili li¢ tiir glindemi dikkate
alir ve bunlarin her birine ayr ayr1 odaklanan ¢esitli calismalar vardir. J. Dearing ve E. Rogers,
“giindem belirleme” teorisiyle ilgili cok sayida calismay1 6zetleyerek, birbiriyle rekabet eden

ii¢ “glindemin” etkilesimini gdsteren bir kavram yaratmistir:

J Devlet tarafindan belirlenen siyasi giindem;

. Kitle iletisim araglar1 tarafindan belirlenen medya giindemi;

. Onceki iki giindemin etkisiyle kamuoyunda belirlenen kamu giindemi (Kingdon,
1984:91).

Rogers ve Dearing (1996) arastirmalarinda giindemlerin 6zerk bir sekilde olusmadigini,
belirli prosediirlerden gectigini géstermistir. Bu ii¢ giindem tiiriiniin her biri kendi arastirma
gelenegine sahiptir. Birincil aragtirma gelenegi, ana bagimli degisken olarak medya
giindemindeki konularin énemine odaklanan medya giindemi belirlemedir. Ikincisi, kamu
giindemindeki birden fazla konunun 6nemini temel bagimli degisken olarak degerlendiren
kamu giindemi olusturmadir. Ugiinciisii ise, kismen medya giindemine ve kamu giindemine bir
tepki olan bir konuda politika eylemini vurgulamasi bakimindan farkli olan politika giindemi
belirlemedir.

Giindem belirleme, giindemlerin birbirleriyle ve dis cevreyle nasil etkilesime
girdiklerini incelerken giindemler arasinda Ogeleri birlestirme veya tasima siirecidir. Bu
cercevedeki son calismalar, bu acidan en kapsamh olanlardir. Ornegin, Graber (1984) haber
izleyicilerinin medyadan bilgi se¢cmek ve igsellestirmek icin kullandiklar1 psikolojik
mekanizmalar1 aragtirmistir. Page ve Shapiro (1983:175-190) kamu giindeminin hem i¢ hem de
dis meselelere iliskin siyasi glindem {iizerindeki 6nemli etkisini ortaya koymustur. Ayrica,
lyengar, Peters ve Kinder (1982:848-858) medyada yer alan haberlerin bu tiir konularin
kamusal alandaki goriiniirliigiinii ve 6nemini biiyiik dl¢tide etkiledigini ortaya koymustur. Cook
ve digerleri (1983:16-35) medyanin politikacilar ve politik siirecteki diger etkili figiirler

tizerindeki dogrudan etkisini destekleyen ilk kanitlar1 sunmustur. Buna ek olarak Cook (1982),
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daha once ihmal edilmis bir siire¢ alan1 olan giindemden diisen konularin mekanizmalarini
arastirmigtir.

Gilindem olusturma galismalarinin biiyiik bir boliimii medya ve kamuoyu arasindaki
nedensel baglant1 konusunda sessiz kalmakta (McCombs ve Shaw, 1972; Funkhouser, 1973)
ya da kamuoyunun bazen medya giindemini etkiledigini gosteren bazi kanitlar sunmaktadir
(Behr ve Iyengar, 1985). Ancak giindem belirleme ¢aligmalari, kamuoyunun giindeminin
medya giindemi tlizerindeki etkisini 6zel olarak incelememis, daha ziyade medyanin izleyiciler
iizerindeki etkisine iliskin iddialar1 giiclendirmek i¢in bu etkiyi kontrol etmistir. Sonug olarak,
arastirmacilar hala iki rakip perspektifle bogusmaktadir: haber giindeminin kamu giindemini
sekillendirdigini 6ne siiren “glindem belirleme” ¢ergevesi ve izleyici giindeminin haber
giindemini sekillendirdigini savunan “izleyici merkezli” ¢ergeve.

Tez caligmasinin bu boliimiinde “Medya Giindemi”, “Kamu Giindemi” ve “Siyaset
Giindemi” alt basliklar1 ele alinmustir. Iletisim siirecinde baglantili olan ii¢ tiir giindem teorisi
tartistlmustir. izleyici giindemlerinin olusumu, izleyiciler arasinda belirli konularm segilmesinin
onemi Olgiilerek incelenmistir. Giindem belirleme siirecinin unsurlarinin olusum sureci,

arasindaki farkliliklar1 ele almakta ve analiz etmektedir.

14.1. Medya Giindemi

Medya giindemi, belirli bir donemde medyanin ilgisini ¢eken ana konular1 ve bu
konular1 nasil ele aldiklarini igerir. Bu konularin objektif bir sekilde ele alinmasi kamuoyunda
degerli bir soylem yaratabilir ve hatta politikacilarin dikkatini ¢ekebilir. Medya, ¢evre sorunlari,
terorizm, enflasyon ve hizla artan fiyatlar gibi ¢esitli konular1 ele alir ve bunlarin hepsi medya
giindeminin bir pargasidir (Atabek, 1998:165-166).

Giindem belirleyen medya c¢alismalari, medya kuruluslar1 tarafindan haberlerin
sec¢ilmesi, tiretilmesi ve haberlestirilmesi asamalarini analiz eder. Haber iiretimi sirasinda belirli
bir konu ya da olayin hangi siireclerden gectigi derinlemesine incelenir (Atabek, 1998:166).

Gilindem belirleme teorisi, bireylerin basin ve televizyon araciligiyla maruz kaldiklari
bazi olgu ve olaylar1 digerlerinden daha 6nemli olarak algilamalarinda medyanin etkisini
aciklamaktadir. Bu teoriye gore, medyay1 kontrol edenler halka neyin iletilmesi gerektigine
karar verirler. Bu, zaman i¢inde belirli bir noktada medyanin glindemi haline gelir. Bu giindemi
gergeklestirirken, basinin bir konuya ne kadar ve nasil 6nem verdigi ile halkin basindan ya da
diger haber araclarindan bilgi aldiginda o konuya verdigi 6nem arasinda bir iligki kurulur.
Gilindem belirleme, bir konunun medyada yer almasina iligkin kararlar ile medya izleyicilerini

olusturan insanlarin zihinlerindeki 6nem ve alaka algilar1 arasinda bir baglanti oldugunu
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varsayar. Bu teori, medyanin insanlara bir konu hakkinda ne diistinmeleri gerektigini ya da
hangi kararlar1 almalar1 gerektigini dikte ettigini 6ne siirmez. Ancak, medyanin insanlarin ne
hakkinda disiinmeleri gerektigini ve hangi sorunlarin ¢oziim gerektirecek kadar onemli
oldugunu dikte ettigini 6ne siirer (Chernykh, 2007:312).

Unlii akademisyen McCombs (2014) medya giindem belirleme siireclerini yapisal-
islevsel bir perspektiften ele alarak ii¢ ana bilesen tanimlamaktadir:

. Onemli dis haber kaynaklar1 (6rnegin siyasi liderler ve partiler);

. Farkli medya kuruluslarinin birbirleriyle etkilesimi (genellikle medyan, birbirine
bagh giindem olarak adlandirilir);

. Sosyal normlar ve gazetecilik gelenekleri (medya giindeminin nihai igerigi i¢in
temel kurallar1 belirler) (McCombs, 2014:112).

Yirminci yiizyilin ilk yarisinda, haber medyasinin halkin tutum ve davranislari tizerinde
giiclii, bilingalt1 bir etkiye sahip olduguna inaniliyordu (Lasswell, 1927). Ancak, bu hipotezin
ampirik olarak test edilmesi, haber medyasi yoluyla giiclii bir iknanin kuraldan ziyade bir istisna
oldugunu ortaya koymustur (Klapper, 1960).

1920'lerde Lippmann (1920, 1922, 1925) haber medyasinin belirli konular1 vurgulayip
digerlerini ihmal ederek bir toplumun siyasi glindemini nasil sekillendirebilecegi kavramini
ortaya atmistir. Bu fikir giinimiizde giindem belirleme hipotezi olarak bilinmektedir ve
medyada onemli Ol¢iide yer alan konularin halk tarafindan biiyiik 6nem tasidigi seklinde
algilandigin1 6ne siirmektedir. Cesitli yontemler kullanilarak yapilan kapsamli arastirmalar bu
hipotezi desteklemistir. Iyengar, Simon'in 1993 tarihli “New Coverage of the Gulf Crisis and
Public Opinion: A study of Agenda Setting, Priming, Framing” adli ¢alismasinda giindem
belirleme etkilerinin hem deneylerde hem de ankete dayali calismalarda medyada yer alan her
tiir haber icin rapor edildigi belirtilmektedir. Bu etkiler hem yerel hem de ulusal meseleler i¢in
gozlemlenmistir ( Miller, 2007:689).

Quaker'in (1985) arastirmasina gére medya, bazi komplo teorilerinin 6ne siirdiigii gibi
kamu zihninin ugursuz manipiilatorleri olarak hizmet etmemektedir. Aksine, temel islevleri
istikrarli bir sistemi siirdiirmek, uyumu tesvik etmek, giivence saglamak ve toplumu dikkat
dagitict ya da islevsiz bilgilerden korumaktir. Bu islevler, medya elitlerinin, editdrlerin ve
gazetecilerin ise alinmasi ve sosyallesmesi yoluyla yerine getirilir ve bunun sonucunda medya
personelinin gelenekleri, uygulamalar ve degerleri haber giindemini sekillendirir.

Haber konularmmin tiim medya kuruluslarinda standartlastirilmast konusu Hutchins
Raporu'nda (Commission on Freedom of the Press, 1947) giindeme getirilmis ve medya

giindeminin olusturulmasiyla sonuglanmistir. Toplum iizerindeki bu etkiyle ilgili olarak,
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Lazarsfeld ve Merton (1948) medya giindemini kimin belirledigini ve bunun sonuglarini
aragtiran ilk aragtirmacilardir. Lazarsfeld ve Merton'a gore medya giindemi, sosyal kontroliin
ince bir bi¢cimi olarak giiclii gruplarin, oOzellikle de organize isletmelerin etkisiyle
sekillenmektedir. Quaker (1985), ticari olarak desteklenen medya sisteminin bir toplumun
yonetici sinifinin tiyeleri tarafindan kontrol edildigini ve sonug¢ olarak s6z konusu toplumun
sosyal ve ekonomik organizasyonunu titizlikle sorgulamasinin beklenemeyecegini iddia
etmektedir. Ball-Rokeach (1985:491-492), siyasi sistem ile medya arasindaki iliskiyi yoneten
yapisal bagimliligin bir analizini yapmistir ve bu analizi merkezi bagimliliklarin karsilikliligina
dayali is birligi olarak tanimlamistir.

Medya gilindemi, belirli bir donemde medyanin 6n sayfalarina hakim olacak icerigi
belirleyen en 6nemli faktordiir. Belirli bir konu veya sorunla ilgili haberlerin sayisi, 6nemi,
bunlara ayrilan sayfa sayisi, bunlara ayrilan zaman ve diger ilgili gostergelerle ol¢iiliir.

Medya giindemiyle ilgili olarak, Pomper ve Hoffman'a gore haberler boslukta var olmaz
ve gazetecilik belirli bir ortamda gerceklesen pratik bir faaliyettir. Bu pratik faaliyetin sonucu,
bilginin karmasik ve 6znel se¢imi, yapilandirilmasi ve yayilmasi yoluyla yaratilan bir iirtindtir
(Pompper ve Hoffman, 2020:604).

Medya ¢alisanlarinin medya igerigi lizerindeki etkisi, medya glindemi arastirmalarinda
oldukca tartisilan bir konudur. Medya profesyonellerinin etkisine katkida bulunan faktorler
arasinda cinsiyet, siyasi yonelim, egitim diizeyi, gazetecilerin tutumlari, degerleri, yargilari,
inanglar1 ve profesyonellikleri yer almaktadir (Irvan, 1997).

Medya gilindeminin belirlenmesine katkida bulunan faktorler arasinda sunlar yer

almaktadir:
. Medya kuruluslarindaki personelin etkisi;
. Kamuoyunun ¢ogunlugunu ilgilendiren giindem maddeleri haline gelecek kadar

onemli olaylarin meydana gelmesi.

Bu faktorler medya profesyonellerinin kisisel deneyimlerinden ve ¢alistiklar1 ortamla
olan iliskilerinden etkilenir (Irvan, 1997).

Medya giindemini etkileyen ¢esitli faktdrlerden biri haber degerleri, hangi hikayelerin
ele alimacaginin se¢iminde ¢ok Onemlidir. Bir hikdyenin alaka diizeyi, aciliyeti, catigmasi,
insani ilgisi ve yeniligi, haber degerini belirleyebilir (Harcup ve O'Neill, 2001:261). Ayrica,
medya giindemi gazetecilerin ve haber kuruluslarinin o6rgiitsel ve mesleki rutinlerinden de
etkilenir (Shoemaker ve Reese, 2014:16). Kaynak bulunabilirligi ve zamanlama gibi pratik

hususlar énemlidir. Tkinci olarak, medya giindemi, haber kuruluslar1 ve sahiplerinin ideolojileri
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gibi siyasi faktorler, izleyici demografisi gibi sosyokiiltiirel unsurlar (McQuail, 1993) ve
teknolojik degisiklikler de dahil olmak {izere bir¢ok sosyal faktorden etkilenmektedir.

Shoemaker ve Rees'e gore, medya giindeminin belirlenmesinde etkili olan faktorler,
kaynaklarina ve medyanin igerigine baghdir. Bu unsurlar su sekilde tanimlanabilir
(Tbrahimzada, 2020:59):

o Bu medya uygulayicilarinin kendilerinden kaynaklanan bireysel etkiler olarak
kategorize edilebilir. Bunlar arasinda kisisel 6zellikler, davranislar, tutumlar, degerler, inanglar,
etnik koken ve mesleki roller yer almaktadir.

. Calisma diizeninin etkileri yayin siiresi, zaman kisitlamalari, sinirlt alan, haber
yazim kurallari, haber degeri, tarafsizligin korunmasi ve haber iireticilerine sadakat ile ilgilidir.

. Kamu politikasindan kaynaklanan etkiler, medya kuruluslar i¢indeki iliskileri
ve gelirlerini belirleyen faktorleri ortaya koyar. Bu durum 6zellikle mali destek saglayan reklam
verenler ve kurumlarin olusum déneminde yaymcilik politikast olusturan kuruluslar i¢in
gecerlidir.

. Dordiincii olarak, dis etki, haber kaynaklarina yonelik belirli giindemleri olan
bask1 gruplarinin lobi ¢aligmalar1 ve medyanin dikkatini ¢ekmek i¢in tasarlanmis etkinliklerin
diizenlenmesi de dahil olmak iizere dis faktorlerin bir kurulus lizerindeki etkisini ifade eder.
Hiikiimetten gelen yasal baski da yaygin bir dis etki bicimidir (irvan, 2002:401, akt.
Ibrahimzada, 2020:59).

o Son olarak, ideolojilerden ilham alan egilimlerin etkisidir. Kitle iletisim araglar1
ideolojilere baglidir ya da ideolojileri kendileri belirler ve etkileri diger faktorlere gore
onceliklidir (Irvan, 2002:103. Akt. Ibrahimzada, 2020:59).

Medyanin giindem belirlemedeki rolii, medya kuruluslarmin kendi diisiincelerini
empoze etmekten ziyade hangi konularmn ilgili goriildiigiinii ve tartisildigini etkilemesiyle
ortaya ¢ikmaktadir.

Gilindem belirleme teorisi, medyanin belirli konular1 6ne ¢ikararak kamusal sdylemi
nasil sekillendirebilecegini vurgular. McCombs ve Shaw (1972), giindem belirleme
teorilerinde, medyanin belirli konular1 vurgulama sekli ile bu konularin kamuoyu i¢in ne derece
onemli oldugu arasinda 6nemli bir iliski oldugunu 6ne stirmektedir. Bu, medyanin goriisleri
dogrudan kontrol edemese de kamuoyunun diislincesini yonlendirerek kamu gilindemini
sekillendirme giicline sahip oldugu anlamima gelmektedir. 1968 ABD bagkanlik secimleri
sirasinda McCombs ve Shaw (1972), medyada yer alan konular ile kamuoyunun verdigi 6nem

arasinda bir iligki bulan bir ¢alisma yiirtitmiistiir. Bu ¢alisma, Cohen'in (1963) medyanin
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diistincelerimizi kontrol edemese de onlar1 etkileyebilecegi iddiasini destekleyen ampirik
kanitlar sunmaktadir (Cohen, 1963:18).

Sonu¢ olarak, giliniin medya glindemi kavrami, medyanin kamusal sdylemi
sekillendirmedeki roliinii 6zetlemek i¢in giiglii bir kavram olarak degerlendirilmektedir. Medya
giindeminin belirlenmesinin kamuoyu, siyasi ortam ve kamu 6ncelikleri {izerinde 6nemli bir
etkisi vardir. Bu ger¢egi kabul etmek, medya anlatilarini elestirel bir sekilde analiz etmenin ve
modern bilgi ¢aginda bilgili ve ayirt edici bir izleyici kitlesi gelistirmenin Onemini

vurgulamaktadir.

1.4.2. Kamu Giindemi

Gilindem belirleme kuraminin ¢ tiir unsurlariin metodolojik ve teorik olarak birbiriyle
iligkili olmasina ragmen, biiyiik 6lciide birbirlerinden ayri1 olarak geligsmislerdir. Kamu giindemi
belirleme esas olarak siyasal iletisim akademisyenleri tarafindan gelistirilmistir. Kamu
giindemi belirleme analizlerinin teorik koklerinin genellikle iki kaynaktan geldigi kabul
edilmektedir. Ik kitap 1922 yilinda Lippmann'in Public Opinion (Kamuoyu) adli eseridir ve
yazar bu eserde kitle iletisim araglarinin diinya algimizi sekillendirmedeki roliinii tartismaktadir
(Soroka, 2002:7). Lippmann'in ¢alismalarinda bulunan bilgelere gore, tiim insanlarin
hayallerinde canlandirdiklar1 diinya hakkindaki ortak fikirleri ulasilamaz bir noktadadir,
dolayisiyla gercekte erisilemez olan ortak diisiinceler birleserek kamuoyunu olusturmaktadir.
Dis diinyadan gelen mesajlar bireyin diinya goriisiinii sekillendirmekte, geleneksel ve dijital
kitle iletisim araglar1 ise bu mesajlarin tasarlanmasinda gii¢lii birer ara¢ olmaktadir (Yaylagiil,
2019:49). Giirel (2011:108) ise medyanin bireylerin yargilarmi sekillendirmede ve
saglamlastirmada 6nemli bir rol oynadigini1 savunmaktadir.

Ikinci kitap ise Cohen'in The Press and Foreign Policy (1963) adli kitabidir. Cohen,
merkezi bir kamu giindeminin olusturuldugu hipotezini ortaya atan ilk kisidir: basin,
okuyucularina ne sdyleyeceklerini ve ne diisiineceklerini belirlemede ¢ok etkilidir, ancak
onlarin goriislerini sekillendirmede her zaman basarili degildir (Soroka, 2000:7).

Kamuoyu kavrami, kamuoyunun toplumun ¢ikarlarini ve ihtiyaclarini etkileyen hem
nesnel hem de 6znel alanlardaki olgulardan, olaylardan ve siire¢lerden olusabilecegi goriisiinde
olan Amerikali sosyologlar A. Lowell ve W. Lippman'in ¢aligmalarinda agikliga
kavusturulmustur. Bu konuda daha ileri aragtirmalar L.F. Lazarsfeld, B. Berelson ve G. Godet
tarafindan yapilmistir.

Kamu giindemi, toplumun belirli bir donemde belirli haber konularina verdigi 6nemin

derecesini ifade eder. Daver'e (1993: 151) gore kamu giindemi, zamanin belirli bir noktasinda
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belirli bir konuya iligskin hakim yargilari, egilimleri ve goriigleri yansitir. Dearing ve Rogers
(1996:40) kamu giindemini, toplumun sorunlarinin ya da konularinin énceliklendirilmesi olarak
tanimlamaktadir.

Gindem Belirleme calismalarinda kamu glindemi belirleme {izerine yapilan
arastirmalar, kamuoyu etkisine ve kamu giindemi belirleme yontemlerini degerlendirmek igin
hangi yaklasimlarin daha etkili olduguna odaklanma egilimindedir. Arastirmacilar, kamu
giindemi hakkinda fikir edinmek igin iki tiir calismaya dayanmiglardir:

. Izleyicilerin kamu giindemini belirledigine inandig1 en 6nemli konulara
odaklanan sirali caligmalar;

J Gilindem belirlemede uzun bir siire boyunca bir konunun ya da konularin
yiikselisini ve diisiisiinii 6l¢en boylamsal galismalar" (Dearing ve Rogers, 1996:41-42).

Genel olarak kamu giindemi, giincel olaylarin nesnel bir sekilde onceliklendirilmesi
olarak tanimlanabilir (Terkan, 2005:64). Ozellikle, kamu giindemi, bir bireyin kaygilari ile
medyada yer alan konular arasindaki iliskiyi ifade eder.

Grushin, “Kitle Bilinci: Deneyimin Tanimlanmasi ve Arastirma Sorunlar’” adl
kitabinda toplumsal bilinci ii¢ tiire ayirmaktadir (Kingdon, 1984):

o Birinci tiir, "duyusal imgeler, deneyimler, duygusal tepkiler, etkiler, iradi
diirtiiler, arzular vb." gibi duyusal unsurlar igerir.

. Ikinci tiir, sosyal bilincin bilissel bilesenlerini igerir. Sosyal bilincin bu
bilesenleri mantiksal temsilleri, kavramlari, nétr veya pozitif degerlendirmeleri, normlari,
goriisleri, hedef yargilari, talimatlar1 ve diger ilgili faktorleri igerir.

. Buna ek olarak, kamu bilincinin ii¢lincii bileseni olan irrasyonel ise "inanglar,
fantastik 1majlar, ttopik fikirler, irrasyonel emirler ve benzerlerini" igerir. Kamuoyu
olusumunun katalizorii, belirli konulardaki bakis agilarinm1 agikg¢a ifade edebilen iyi
bilgilendirilmis insanlardir. Sosyologlarin tanimma gore, bu tiir insanlara kamuoyu liderleri
denir (Kingdon, 1984:131).

Gladys Engel Lang ve Kurt Lang (1981:451), bir konuyu kamuoyunun dikkatine
sunmak icin ¢ok adimli bir siire¢ Gnermistir:

. Konunun goriiniir kilinmasi i¢in medyada genis yer bulmasi 6nemlidir.

J Meselenin tiirii, miidahaleci ya da miidahaleci olmayan bir sorun olmasi, goriiniir
kilinmasi i¢in gereken haber kapsaminin boyutunu belirlemektedir.

o Konu, kamuoyu tarafindan anlasilmasi ve iliskilendirilmesi kolay bir sekilde ele

alinmalidir.
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J Buna ek olarak, konuyu tanimlamak i¢in kullanilan dil de 6nem diizeyine uygun
olmalidir. Medya genellikle tartigmali konularda kamuoyunun sekillendirilmesinde énemli bir
rol oynar. Bunun nedeni, kamuoyunun goriislerini olustururken bilgi ve rehberlik i¢in medyaya
giivenme egiliminde olmasidir. Dolayisiyla medya tarafindan saglanan bilgilerin objektif ve
tarafsiz olmasini saglamak 6nemlidir.

. Bir konuyu tartigmak {izere yetkili ve taninmis kisileri dahil etmek, konunun
profilini ve 6nemini yiikseltmeye yardimci olacaktir.

Kamuoyunun olusumu s6z konusu oldugunda, demokratik rejimlerde 6zgiirce olusan
kamuoyu ile demokratik olmayan rejimlerde olusan kamuoyu arasinda ayrim yapmak
onemlidir. Ozgiir kamuoyu, haber ve fikirlerin serbestce yayilabildigi ve tartisilabildigi
kosullarda olusur. Bu da ancak basta iletisim ve ifade 6zgiirliigii olmak {izere tiim temel hak ve
Ozgiirliikklerin glivence altina alindig1 bir hukuk diizeninde saglanabilir (Bektas, 1996:9-10).

Kamu giindeminin olusumunu sekillendiren faktorler birincisi, insanlarin toplumdaki
kigisel deneyimleri, ikinci olarak, medya giindemi ile etkilesimleri ve son olarak, insanlarin
dogrudan deneyimlerinden 6grendikleri giinliik yasam olaylar1 gibi kategorize edilebilir.

Kamuoyunun olusumu fikirlerin 6zgiirce ifade edilmesiyle baslar, bunu bu fikirleri ifade
edebilme ve baskalarmna iletebilme yetenegi izler. Uciincii asamada ise insanlar kendilerine
ulagan bilgi ve fikirleri algilar ve yorumlarlar. Bu fikirleri iletmek i¢in genellikle medya
kullanilir ve yorumlarim1 etkilemek icin propaganda teknikleri kullanilabilir. Propaganda,
kamuoyunu sekillendirmek amaciyla semboller, dogru, yar1 dogru ya da yanlis bilgilerin
yayillmasi yoluyla insanlarin inanglarini, tutumlarimi ve davraniglarimi etkilemeye yonelik
sistematik bir cabadir (Bektas, 1996:153).

Sonug olarak, kamuoyu, ¢agdas, gelisen siiregler, sosyal dinamikler ve sivil duruslarla
i¢ icedir. Medya, mesleki becerilerini kullanirken cesitli mesru siirecleri, genis bir tema
yelpazesini sergileme ve toplumun, kiiltliriin, ekonominin ve siyasetin ¢esitli alanlarimni
kapsama sorumluluguna sahiptir. Kamuoyu tiim 6nemli konular1 ve olaylar1 objektif bir sekilde
tam olarak degerlendiremeyebilir ve irdeleyemeyebilir. Hayat ¢esitli kamusal sorunlari 6n plana
cikarir ve medya da bunu dogal olarak giindemine yansitir. Bununla birlikte, medyanin bazi
hususlar1 abartirken digerlerini goz ardi etme egilimi, gazetecilerin ve politikacilarin siyasi,
kurumsal veya diger ¢ikarlarin1 destekleyen yapay glindemler yaratarak bu 6zelligi istismar

etmelerine neden olur.
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1.4.3. Siyaset Giindemi

Siyasi glindem belirleme iizerine yapilan arastirmalarin artan popiilaritesi ve dnemine
ragmen, bu konu nadiren siyasetin medyatiklesmesinin bir parcast veya bununla baglantili
olarak kavramsallastirilmistir.

Siyasi glindem belirleme iizerine yapilan ¢alismalar, agirlikli olarak medya giindeminin
siyasi giindem tlizerindeki etkisini ¢esitli baglam ve kosullarda test eden gii¢lii bir ampirik odaga
sahiptir. Siyasi giindem, tiim siyasi silirecle ilgili haberleri, yorumlari, kose yazilarini,
konusmalar1 ve siyaset¢iler tarafindan yapilan agiklamalar1 kapsar. Ayrica, meclis tutanaklari
ve yaymlari, halk toplantilari, siyasi propaganda konusmalar1 ve filmleri, siyasi reklamlar,
siyasi partilerin programlari, brosiirler, el ilanlar1 ve siyasetle ilgili diger tiim tanitim
materyallerini kapsar (Ugak, 2007:31).

Siyasal giindem alaninda Bernard Cohen, Roger Cobb, Charles Elder ve John Kingdon
tarafindan 6nemli ¢alismalar yiiriitiilmiistiir.

Dearing ve Rogers'a gore (Dearing ve Rogers, 1996:72), siyasi giindem tiim
giindemlerin “ana anahtaridir” ve medya ve kamu giindemini etkileyen yeni konular tiretir.
McCombs, Shaw ve Shanto gibi ¢agdas yazarlar ise kurumsal politikalarin diger glindemler
iizerindeki etkisini siklikla tartismaktadir. Ancak bir¢ok giindem belirleme ¢alismasi, ¢ok fazla
degiskenin  hesaba  katilmasin1  gerektiren karmasikligi  nedeniyle bu konuya
odaklanmamaktadir. Bunun yerine, medyanin ve kamuoyunun kurumsal giindem belirleme
iizerindeki etkisini inceleyen ¢alismalar daha yaygimndir.

Sinclair (2006:448) siyasi giindemi, konularin siyasi olarak ilgili aktorlerin dikkatini
cektigi siire¢ olarak tanimlamaktadir. Kingdon (1995:254), hiikiimet ve yetkililer i¢in bliyiik
Oonem tastyan konulari igeren hiikiimet glindemi ile belirli bir anda tartisiimakta olan dar tanimli
konular1 ifade eden giindem arasinda ayrim yapmaktadir. Prinsen ve Reinard (2006) yetkililerin
ve karar alicilarin ayr1 bir siyasi glindemi oldugunu, kamu giindeminin ise bir biitiin olarak
toplum i¢in 6nem arz eden konulari ele aldigin1 savunmaktadir (Prinsen ve Reinard, 2006:1119-
1132).

Atabek'e (1997:44) gore, siyasi glindem belirleme dort faktorle iliskilidir:

. gercek hayatta sorun olarak ortaya ¢ikan ve ¢oziilmesi gereken konular;

o halkin siyaset¢ilerden beklentileri;

J medyanin siyasetgilerin faaliyetlerini incelemeye istekli olmast;

° siyasetc¢ilerin i¢inde bulunduklari ortam ve sorunlar1 ¢6zme konusunda sahip

olduklar fikirler olarak tanimlanir.
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Medyanin siyasi giindem belirleme iizerindeki etkisi akademisyenler arasinda tartisilan
bir konudur. Bilim insanlari medyanin 6nemli bir rol oynadigin1 savunurken, diger
akademisyenler medyanin siyasi giindem belirleme siireciyle ilgisiz olduguna inanmaktadir.
Gilindem belirleme baglaminda, akademisyenler medya ve siyaset arasindaki iliski hakkinda
onemli sonuglar ¢ikarmislardir.

Medya ve siyaset arasindaki iliskiyi degerlendirirken inal (1999:19-21), medyanin
siyasetcilerin mesruiyetini ve siyasi sistemin isleyisini saglamada ¢ok 6nemli bir rol oynadigini
savunmaktadir. Siyasi sistemin medyaya bagimli oldugunu ve bir1i olmadan digerini
diisiinmenin imkansiz oldugunu 6ne siirmektedir. Inal ayrica gorsel ve isitsel medya araglarmin
hem giindeme tasidiklar1 konular hem de haber degerleri acisindan giincel siyasetin merkezinde
yer aldigini belirtmektedir.

Erbring ve digerlerine (1980:17) gore siyasi giindem, bir toplumun sorun 6nceliklerinin
en acik haliyle ozetidir. Halkin siyasetgilerden istekler, medyanin onlarin faaliyetlerini
gbzlemlemeye hazir olmasi, politikacilarin iginde bulunduklar1 ortam ve zorluluklar1 asma
yaklagimlari politik giindemi etkileyen 6nemli faktorlerdir (Atabek ve Dagtas, 1998:365 - 366).

Siyaset glindem, sadece devletin ¢abalariyla ¢oziilebilecek sorunlar1 degil, genel olarak
devletin kendisi i¢in dncelikli oldugunu diisiindiigii konular1 (karmasiklik diizeyleri ne olursa
olsun) ifade etmelidir (Kazakov, 2011:71). Halki ilgilendiren tiim sorunlar yetkililerin dikkatini
¢ekmez. Bu nedenle, kamu glindeminin sadece bir kismi siyasi giindeme karsilik gelmektedir.
Kamu giindemi ve siyasi giindemin olustugu konulardan bahsedecek olursak, kamu giindemi
esas olarak medyanin etkisi altinda, iktidar giindemi ise devletin ¢ikarlarinin etkisi altinda
olusur.

Siyasi glindem, yetkililerin dogrudan etkisi altinda ikincisini insa ederek bilgi giindemi
ile kesisir. Bu nedenle G. Kovalev, “medya giindemi” nin “siyasi giindemin” yeniden
yapilandirilmas1 ve diizeltilmesi yoluyla olusturulduguna inanmaktadir. Birgok geleneksel
medyanin mali bagimsizli§inin olmadig1 gz oniine alindiginda, medya ve siyasi giindemlerin
igerigi ve olusum konusu ¢akisabilir. Medya giindemleri ile iktidar giindemlerinin rtiismesi
sorunlari ayrintili yonetimsel analizler gerektirmektedir (Kazakov, 2012:85).

Medya, belirli konular siirekli olarak vurgulayarak siyasi giindemi etkileme giiciine
sahiptir. Politikacilar medyanin kamuoyu iizerindeki etkisini gérmezden gelemezler ve bu
nedenle medya ile yakin bir iliski siirdiiriirler. Ayrica kamuoyu da siyasi giindemin
sekillenmesinde rol oynar.

Siyasi glindem kamuoyu tarafindan etkilenebilir. Sartori (1969:51) ve Kislali'nin

(1991:139) belirttigi gibi, kamuoyu siyasi karar alma dongiisiiniin bir pargasidir ve siyasi
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yasamda siyasi bir gii¢ olarak kendini gosterir. Dogrudan bir etki olmasa da, politikacilar
kamuoyunun siyasi kararlar lizerindeki etkisini gormezden gelemezler.

Siyasi liderler, siyasi giindem iizerinde énemli bir etkiye sahiptir. Yildiz (2002:81),
liderlerin ¢agdas siyasetin ana aktorleri oldugunu ve bu durumun diger birgok iilkede oldugu
gibi Tiirkiye'de de gegerli oldugunu savunmaktadir.

Cook vd. (1983) medyanin siyasi giindemi sekillendirmede ¢ok Onemli bir rol
oynadigini belirtmektedir. Ilk olarak medya bir konuyu duyurur ve bu da bireylerin konunun
onemine iligkin algilarm etkiler ve ardindan, degisen Oncelikler politikacilarin tercihlerini
etkiler. Atabek (1997:60), medyanin giindeme tasidig1 konularla ilgili haberlerin dnce belirli
bir siiregten gecerek kamuoyuna ulasabilecegini ve sonucunda kamu politikasi {izerinde etkili
olabilecegini savunmaktadir.

J. Anderson, siyasi giindemin olusturulmasini siyaset-yonetim dongiisiiniin ilk asamasi
olarak degerlendirmektedir. Anderson, siyasetcilerin siyasi giindemi olusturan talepleri ya bu
taleplere yanit vermek ya da bir yanit goriintlisli yaratmak i¢in sectiklerini savunur (Anderson,
2006:352). Sinclair siyasi giindemi, konularin siyasi agidan énemli aktorler tarafindan ciddi bir
tartisma konusu haline getirildigi siire¢ olarak tanimlamaktadir (Sincalir, 2006:448). J.
Kingdon, hiikiimetin ve genel olarak yetkililerin 6nemli 6l¢lide dikkatini ¢eken konular1 ifade
eden hiikiimet giindemi ile halihazirda tartisilmakta olan dar bir konu yelpazesini ifade eden
giindem arasinda ayrim yapmaktadir (Kington, 1995:254).

Giindem belirleme tlizerine yapilan arastirmalar genellikle politik nitelikli se¢im partileri
iizerinde odaklanmaktadir. Teorik olarak, secmenler bir meselenin 6neminin farkina varirlarsa,
bu meseleye ¢oziim 6neren en uygun adayi veya se¢im partisini tercih edeceklerdir (McQuail
ve Windahl, 2005:33).

Bu egilim modern siyasi siirecte daha nitelikli bir diizeyde uygulanmaktadir. Ancak
ozellikle siyasi planin se¢im Oncesi asamasi, iktidarda olanlarin faaliyetleri ve basarilari
temelinde sekillenmektedir. Ayrica kamuoyunda siyaset ve faaliyetlerle ilgili tepkilere neden
olan konular da giindemden ¢ikartilabilmektedir. Dolayisiyla giindem olusturma siireci, belirli
taraflara uygun olan konularn icerir ve onlara zarar verebilecek olanlar1 da aninda
eleyebilmektedir (Ahmet, 2020:79-80).

Kuskusuz, Amerikali akademisyenler siyasi glindem arastirmalarinda belirleyici bir rol
oynamigtir. Gilindem olusturma konusunda teorik ve ampirik calismalar yapan, ¢esitli
siniflandirmalar 6neren ve glindemler arasinda etkilesim ve rekabet modelleri gelistiren ilk
arastirmacilar arasinda yer almiglardir. Ancak daha sonraki donemde Avrupal arastirmacilar

partiler, parlamento ve medya arasindaki etkilesimdeki egilimleri belirleyen caligmalar
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yuriitmeye baslamistir. Cogu akademisyen siyasi giindeme benzer sekilde yaklagmakta,
giindemin kendi basina degil, ¢esitli aktorler tarafindan rekabetci bir alanda olusturuldugunu
kabul etmektedir. Bazen bir giindem kamu glindeminden, yani bir biitiin olarak toplum i¢in

Onemli olan konulardan farkli olabilir.
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IKiNCi BOLUM
AFET GAZETECILIiGi

2.1. Afet Kavram, Tiirleri ve Ozellikleri

Son yillarda toplum iklim degisikligi nedeniyle daha sik ve yogun hale gelen afetler ve
dogal tehlikeler nedeniyle benzeri goriilmemis zorluklarla karsi karstyadir. Bu etkileri 6znel
degerlendirmelere bagvurmadan nesnel bir sekilde degerlendirmek 6nemlidir. Digsal soklar, can
kaybi, yaralanma ve dogal yasam alanlarinin zarar goérmesi gibi ani ve somut sonuglariyla her
zaman Onemli, kagimilmaz ve ¢ogu zaman Ongoriilemez olmustur. Tarih boyunca, insanlarin
afetlerin nedenlerine ve yasamlar iizerindeki potansiyel etkilerine iliskin agiklamalar1 6nemli
Olciide gelismistir. Daha da 6nemlisi, bu olaylara yiiklenen anlam da zaman i¢inde degismistir.

"Afet" terimi Arapga'dan gelmektedir ve etkilenen nesneyi kullanilamaz hale getiren bir
felaket, hastalik, kusur veya durumu ifade etmektedir (Cagrici, 1988:398). Afet taniminin, ayri
bir olgu olmalarina ragmen genellikle sonuclarini, etkilerini de i¢erdigine dikkat edilmelidir.
Arapca alint1 kelime gogul formunu ifade etmesine ragmen, Ingilizcede tekil formuna sahiptir.
Bu durum Ingilizcede tekil karsilig1 olmayan pek ¢ok alint1 kelime igin gegerlidir.

Tirk Dil Kurumu'nun (2023) tanimina gore "afet, cesitli doga olaylarinin yol agtig
yikimlardir". Oxford Sozliigii (2023) ise "afet, dogal bir afet veya kazanin neden oldugu, 6nemli
hasar veya can kaybiyla sonuglanan beklenmedik bir olay" olarak tanimlamaktadir.

Afet kavrami zaman i¢inde dramatik bir anlam doniisiimiine ugramistir (Quarantelli,
1998b; Quarantelli ve Perry, 2005). Farkli asamalarda, arastirmacilar afetleri farkli bakis
acilarindan tamimlamislardir. Baglangigta afetlere iliskin incelemeler, olgunun {istli kapali ya da
kismi olarak ele alinmastyla sinirlandirilmistir. Insanligin ve medeniyetlerin baslangicinda,
diinya kiiltiirlerinin ¢ogu olmasa da bir¢ogu afetleri Tanr1'nin eylemleri olarak gérmiis (Drabek,
1991:4) ya da "Des Astro" veya "kotii yildiz"(evil star), "kotii sans" (bad luck) ve "kor inang "
(blind faith) gibi baz1 yanlis rastgele ¢ekimlere baglamistir (Dombrovsky, 1998:19). Ge¢mis
donemlerde felaketlerin ¢esitli nedenlerle insanoglunun basina gelen kaginilmaz olaylar
olduguna inanilmistir. Ancak bilimin gelismesi, felaketler hakkindaki bu algilara ve 'gergeklere’
yavas yavas karst cikmistir. Westgate, O'Keefe, Wisner, Davis, Ritchie, Cardona, Jaggle,
Cannon ve Kent gibi ilk yazarlar bu ¢alisma alanina katkida bulunmustur.

Arastirmacilar afetleri farkli perspektiflerden tanimlamislardir. Baslangicta, afetlere
iliskin analizler bu olguyu yalnizca kismen kapsamistir. Afetlere ve ilgili terimlere adanmis
sozliikler olmasina ragmen, arastirmacilar anahtar terimleri toplamaya calisirken "afet"

kelimesinin birgok tanimini bulmuslardir. Kesin ve tizerinde uzlasilmis bir tanimin olmamasi,
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bu alandaki arastirmalar1 engellemektedir. Kullanimdaki farkliliklar, uzman cevrelerdeki
farkliliklara baglanmistir. Baz1 akademisyenler de raporlama, veri toplama ve planlama i¢in bir
temel saglamak tizere tanimlarin standartlastirilmasinin énemini vurgulamaktadir (Mayner ve
Arbon, 2015).

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) afeti, biiyiikliigii nedeniyle dis yardim gerektiren ani bir
cevresel olay olarak tanimlamaktadir. Afet, yikima, ¢evresel bozulmaya, can kaybina, saglik ve
tibbi bakima neden olabilen bir olaydir. Genellikle aniden ortaya ¢ikar ve etkilenen toplumun
kapasitesini asarak dis yardim gerektirebilir (Landesman, 2001).

AFAD'a gore ise afet, "toplumun tamaminda ya da bir kisminda fiziksel, ekonomik,
sosyal hasara yol agan, normal yasami ve faaliyetleri engelleyen, magdur olan toplumun
miidahale potansiyelinin yetersiz kaldigi dogal, teknik ya da insan kaynakli olay" kapsaminda
tanimlanmaktadir (AFAD, 2014: 23). Daha basitlestirilmis bir tanima gore afet, doga veya insan
faaliyetlerinin neden oldugu, toplum veya ¢evre i¢in olumsuz sonuglar1 olan beklenmedik bir
olgudur (Varol ve Giiltekin, 2016: 1432).

Carr (1932), afetlerin tanimi dogal nedenlerden ziyade insan algis1 tarafindan
belirlenmektedir. Her kasirga, deprem veya selin afet olarak siniflandirilamayacagini, ancak bir
durumun felaket olarak tanimlanmasi can kaybina ve ekonomik zarara neden olmasi gerektigini
savunmustur. Bu tanimin, kendi doneminin modernist goriislerinden biiyiik 6l¢iide etkilendigini
belirtmek oOnemlidir. Quarantelli'ye (1982) gore afetler, sivil huzursuzluk ve savaglardan
farklidir. Quarantelli, afetlerin yalmzca failin ylizeysel Ozelliklerine dayali olarak
tanimlanmasini elestiren ilk akademisyenlerden biridir. Charles E. Fritz (1961, 1968) ve Barton
(1963) gibi diger akademisyenler afetleri sosyal bir sorun olarak gérmeye baglamstir.

Ergiinay'a (2007:1) gore ise afet, dogal, teknolojik veya insani faktorlerin neden oldugu,
bireylere ve topluluklara fiziksel, ekonomik, sosyal ve ¢evresel zarar veren ve normal insan
yasamini ve faaliyetlerini engelleyen bir olaydir.

Kanadali-Amerikali arastirmaci Anthony F.C. Wallace (1956:1) tarafindan yapilan
tanima gore afetler, belirli gerilimleri azaltmak i¢in normalde etkili olan prosediirlerin sadece
etkisini degil ayn1 zamanda kesintiye ugrama tehdidini ve gerilimlerdeki ani artis1 da igeren
asirt durumlardir. Afet taniminin, bu tiir kesintileri takiben sosyal yeniden yapilanmay1 da
icerdigi Dbelirtilmektedir. Bu ilk tanim, sadece etkenlerin etkisinden ziyade tehditleri
vurgularken, tehdit veya etki sirasinda ve sonrasinda toplumun roliinii vurgulamaktadir.

"Olaganiistii durumlar" terimi ilk olarak, afetlerin daha genis bir yelpazedeki olaylarin
bir alt kiimesi olabilecegi endigesi ortaya ¢ikmadan once kullanilmistir. Ayn1 donemde Lewis

M. Killian (1954:67) afetlerin, insanlarin "normal beklentiler modelinden" uzaklasarak basa
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cikmalarini gerektiren fiziksel yikim ve 6liimle sonuglanan sosyal diizen bozukluklari oldugunu
One siirmiistiir. Amerikali profesor ve sosyolog Harry Estill Moore (1958:310), Teksas'taki
hortumlar1 inceleyerek, afetlerin yeni davramig kaliplarinin gelismesine yol acabilecegi
sonucuna varmistir. Bununla birlikte, can kaybinin bu tiir olaylarin talihsiz ve nemli bir sonucu
oldugunu da kabul etmistir.

Bu ii¢ tanim birbiriyle tutarlidir ve her biri felaketi bir failin etkisi veya tehdidi agisindan
nitelendirmekte ve sosyal diizensizligi vurgulamaktadir. Bir yoruma gore, etken kaynakli bir "
afet ", sosyal yeniden diizenleme gerektiren bir istikrarin bozulmasi veya kesintiye ugramasidir.

Kadioglu'na (2011:37-38) gore, Tiirkiye'de afet tanim1 konusunda bir uzlagsma ve ortak
anlayis eksikligi oldugu goriilmektedir. Dahasi, afet olarak siniflandirilmasi gereken bazi
olaylar afet olarak kabul edilmemektedir. Bu nedenle, ortak ve genel kabul gérmiis bir tanimin
olusturulmas: biiyiik 6nem tagimaktadir. Afet; can kaybina, fiziksel, ekonomik ve sosyal zarara
yol agan, normal yasami engelleyen ve yerel imkanlarla etkili bir sekilde {istesinden
gelinemeyen dogal, teknolojik veya insan kaynakli her tiirlii olay bigiminde tanimlanmaktadir.

Geleneksel tanimda afetler genellikle dogal ya da insan kaynakli olarak kategorize
edilmektedir. Ancak bazi c¢aligmalar insan kaynakli ve dogal afetler arasinda ayrim
yapmamakta, ilkini "antropojenik" veya "insan kaynakli" olarak adlandirmaktadir. Diinyadaki
mevcut afetlerin kayitlarini tutan Uluslararas1 Afet Veri Tabani'nin (EM-DAT) kategorize
edilmesine gore iki ana afet tiirii vardir: dogal ve insan kaynakli veya insan yapisi afetler
(antropojenik).

Birinci kategori veya boyut, depremler, tsunamiler, kasirgalar ve volkanik patlamalar
gibi 6nlenemeyen ancak azaltici 6nlemlerle etkileri en aza indirilebilen dogal olaylarla ilgili
tiim afet tiirlerini igerirken, ikincisi 6nlenebilen dogal olmayan faktorlerin neden oldugu yapili
cevre ve insan sagligi (6rnegin veba) ile ilgili tiim afetleri igermektedir (Rusin, 2003:12).

Kadioglu'na (2011:40) gore, afetler kokenlerine gore li¢ gruba ayrilabilir: dogal, insan
kaynakli ve antropojenik. Ayrica, savas gibi insan ve insan kaynakli afetlerin birlikte meydana
geldigi durumlarin 'karmasik afetler' olarak adlandirildigini belirtmektedir. Bununla birlikte,
son yillarda afetlerin smiflandirilmasini "dogal", "insan kaynakli" olmak {izere iki ana
kategoride basitlestirme yoniinde bir egilim bulunmaktadir.

BM Uluslararasi Afet Azaltma Stratejisinin tanimlamasina (UNISDR, 2009) gére dogal
afet, bir toplulugun veya toplumun isleyisinde meydana gelen ve etkilenen toplulugun sadece
kendi imkanlarin1 kullanarak miicadele etme kapasitesini asan yaygin insani, maddi veya
cevresel kayip, etkilerle sonuglanan biiylik bir aksama olarak nitelendirilmektedir. Bu tanimin

birkag yonii ayirt edilebilir. ilk olarak, tamimlama "ciddi anormalliklerin" &nemini
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vurgulamaktadir. Dolayisiyla, bir afetin normdan 6nemli 6l¢lide sapma gosteren bir durum
olmasi beklenebilir. Bu, etkilenen toplumun ¢ogunlugunun normdan sapma olarak algilayacagi
bir olaydir. Ikinci ve en dnemlisi, tanim anormal olaylar ile afet olarak siiflandirilabilecek
olaylar arasinda ayrim yapmaktadir. Eger bir olay, etkilenen toplumun mevcut tiim kaynaklari
kullanarak basa ¢ikma kapasitesini agiyorsa, o takdirde bir afet olarak kabul edilebilir.

Dogal afetler alt1 ana kategoriye ayrilmaktadir (CRED, 2010):

. Jeolojik tehlikeler;

° Meteorolojik tehlikeler;

° Hidrolojik tehlikeler;

° Klimatolojik tehlikeler;

o Biyolojik tehlikeler;

. Diinya dis1 tehlikeler.

Jeolojik tehlikeler arasinda depremler, tsunamiler ve volkanik patlamalar yer alirken,
meteorolojik tehlikeler arasinda firtinalar ve asir1 sicakliklar bulunmaktadir. Hidrolojik
tehlikeler arasinda seller ve toprak kaymalari, klimatolojik tehlikeler arasinda ise kuraklik ve
orman yanginlar1 yer alir. Biyolojik tehlikeler salgin hastaliklar1 ve istilalari, diinya disi
tehlikeler ise hava patlamalarini ve uzay havasimi igerebilir. Tehlikeler ayrica ii¢ etki
kategorisine ayrilabilir: birincil, ikincil ve tiglinciil. Birincil etkiler tehlikenin anlik etkileridir,
ikincil etkiler birincil etkinin neden oldugu etkilerdir ve ti¢iinciil etkiler birincil etkinin neden
oldugu uzun vadeli etkilerdir.

Tehlikeli ve patlayict maddelerin ani ve kontrolsiiz salinimi, insan yapimi ve insan
kaynakli felaketlerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikabilir. Bu tiir felaketlere 6rnek olarak komiir
madeni patlamalari, bina yanginlari, tiinellerdeki petrol tankeri kazalari, tren kazalari, yol
kazalari, otobiis ¢arpismalari, yakit tanki patlamalari, bina ¢okmeleri, gogmen gemi kazalari,
ucak kazalar1, koprii cokmeleri verilebilir (Mohammad Mokhtari, 2023).

Barry Turner'i insan kaynakli afetler modeli (Turner ve Pidgeon, 1997:72) afet ve kaza
arastirmalar1 alanina 6nemli bir katki olarak kabul edilmektedir. Model hem tarihsel hem de
giincel bir 6neme sahiptir ve kuruluslarin afetlere kars1 savunmasizligini daha iyi anlamamizda
etkili olmustur. ilk yaymlandig1 dénemde, insan kaynakli afet modeli zamaninin 5-10 yil
ilerisindeydi ve 1990'lardaki diger calismalar i¢cin kavramsal bir ¢ergeve gorevi gordii. Bu
caligma hem yonetimsel ve idari kokenli hem de Avrupa (Lagadec, 1980; Rosenthal, 1986;
Reason, 1990; Horlick-Jones ve digerleri, 1993; Toft ve Reynolds, 1997) ve Amerikan
perspektifinden (Perrow, 1984; Shrivastava, 1987; Vaughan, 1990, 1996; Pate-Cornell, 1993)

endiistriyel felaket ve krizlere iliskin mevcut teorik anlayisimiza katkida bulunmustur.
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Insan kaynakl felaketler teorisinin basit anlamy, ilgili herkesin en iyi niyetine ragmen,
teknolojik sistemlerin giivenli bir sekilde isletilmesi hedefinin, kurumsal yasamin bazi ¢ok
tanidik ve 'normal' siirecleri tarafindan baltalanabilecegidir. Felaketler, karmasik ve koti
yapilandirilmig risk sorunlarini yonetmek tizere tasarlanmis sosyoteknik sistemlerin orgiitsel
mekanizmalari ile insanlar arasindaki etkilesimlerden kaynaklanabilir. Insan kaynakli afetler
modelinde, bir afet fiziksel sonuglar1 agisindan degil, sosyolojik agidan, tehlikeler, bunlarla
basa ¢ikma ve sonuglar1 hakkindaki mevcut kiiltiirel algi ve normlarin 6nemli 6l¢iide bozulmast
veya ¢Okmesi olarak tanimlanir. Turner'a gore, bir afeti bir kazadan ayiran sey, bu algilar ile
gerceklik arasinda kritik bir sapma oldugunun, ¢ogu zaman biiylik bir saskinlikla birlikte
farkina varilmasidir (Pidgeon ve O'Leary, 2000:16).

Dogal afetlerin siklig1 ve yogunlugu, kismen hizli kentlesme ve iklim degisikliginin
etkileri nedeniyle son yillarda artmistir (UNDRR, 2023). Son istatistikler, dogal afetlerin ve
felaketlerin sayisinda ve 6l¢eginde bir artis oldugunu géstermektedir. Kiiresel niifus yogunlugu
artmakta, bu da magdur sayisinda artisa yol agmaktadir. Yikici, kotiilesen felaketlerin ortaya
cikist 2022'de belirginlesti; 21. ylizyilin ilk La Nina "ii¢lii dalis1" diinya ¢apinda bir dizi asiri
hava olayini tetikledi. 2023 yilinda Tiirkiye ve Suriye'nin biiytik boliimiinii etkileyen depremler,
dogal tehlikelere bagli afet tehdidini daha da artirmistir. Can gilivenligi konusunun sadece
gelismekte olan tilkeler i¢in degil, gelismis tilkeler i¢in de giderek daha dnemli hale geldigini

belirtmek gerekir.

2.2. Afete Sebep Olan Unsurlar ve Etkiler

Diinya ¢apinda 100'den fazla iilkede milyarlarca insanin periyodik olarak en az bir dogal
afetten etkilendigi tahmin edilmektedir (Moe vd., 2007:785). Buna ek olarak, diinya ¢apinda
tespit edilmis yaklasik 30 dogal afet bulunmaktadir (Deshmukh vd., 2008). Her dogal afetin
insan hayati, ekonomi ve ¢evre iizerinde yikici bir etkisi oldugu aciktir. Birlesmis Milletler
Diinya Meteoroloji Orgiiti'ne (WMO) gore (https://news.un.org/ru/story/2023/10/1445762
erisim tarihi 13.10.2023), iklim kaynakli afetlerin sayis1 1970 ile 2019 yillar1 arasinda bes kat

artmistir. Bunun temel olarak gezegenin ortalama sicakligindaki artistan kaynaklandigina
inaniliyor ve bu egilim devam ediyor. Bu istatistikler, diinyadaki dogal afetlerin sayisinin son
50 yilda bes kat arttigin1 gostermektedir. Dogal afetlerin sayisinin ve biytikliigiiniin diinya
capinda artmakta oldugu giderek daha agik bir sekilde goriilmektedir (Warren, 2010:502).

Afetlerin olusumu, dogal sistemler iizerindeki etkilerinin zamanlamasina gore
siniflandirilabilir. Bu afetler asagidaki bigimde simiflandirilir (Pushkar ve Cherepanova,
2003:8):


https://news.un.org/ru/story/2023/10/1445762
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J Kisa siireli ani dogal afetler. Bunlar depremler, volkanik patlamalar, ¢iglar ve
diger benzer olaylart igerir.

J Olumsuz bir olgunun etkisinin uzun vadeli birikiminden kaynaklanan dogal
afetler. Her seyden Once bu, atmosfer, hidrosfer, litosfer ve benzerlerinin kirlenmesi seklinde
ortaya ¢ikan insan faaliyetlerinin ¢evre iizerindeki etkisini igerir. Aclik ve su kitlig1 sorunlarina
yol agan diinya niifusundaki artig da dahil olmak {izere bir dizi risk bu kategoriye girmektedir.
Nispeten uzun vadeli olan bu siire¢ simdiden kiiresel bir ¢cevre krizine yol agarak gezegenimiz
iizerinde ¢ok yonlii olumsuz bir etkiye neden olmaktadir.

J Bir niikleer enerji santralindeki patlama gibi acil bir durum ya da felaketin
sonucu olan uzun vadeli dogal afetler. Bu tiir felaketlerin 6l¢egi, nesnel olarak felaket
sonuglariyla karsilastirilabilir.

Afetlerin dogal ve antropojenik faktorlerin bir araya gelmesinden kaynaklandig: giderek
daha acik hale gelmektedir. Depremler ve seller gibi dogal afetler, meteorolojik anormallikler
ve dis ¢ekirdegin hareketiyle tetiklenebilir (Eomin Sun; Mao-can, 2014). Patlamalar ve kirlilik
de dahil olmak tizere teknojenik felaketler genellikle ¢evreye yeterince dikkat edilmeden
gerceklestirilen kentlesme ve sanayilesmenin sonucudur (Eomin Sun, 2003). Bu felaketler,
beklenmedik malzeme zayiflig1 ve insan kirilganligi gibi faktorlerle daha da kétiilesebilir
(Lancaster, 2005). Afetlerin azaltilmasinin bir yolu olarak uzun vadeli projelere, acil durum
uzmanlarina ve kamu egitimine yatirim yapmay1 disiinmek faydali olacaktir (Eomin Sun,
2003).

Afet riski ve bunun temel nedenleri konusu en az yirmi yildir tartisiliyor olsa da bu
konular1 yeterince ele alan ortak bir ¢ergeve ve sistematik degerlendirmeler bulunmamaktadir.
Krizlerin ve afetlerin temel nedenlerini ele almak iizere bazi teorik ¢erceveler gelistirilmis olsa
da bu kavramlar olduk¢a geneldir. Ornegin Watts, M.J. ve H.G. Bohle (1993:43-67), bir
toplumun gida giivensizligi ve acliga karst kirilganliginin nedenlerini belirlemek igin
kirilganligin nedensel yapisina odaklanmistir. Buna kargin, Wisner vd. (2004) afetlerin temel
nedenlerini, giivensiz kosullar1 sekillendiren dinamik baskilar1 belirleyen farkli kalkinma
modellerinin bir sonucu olarak tanimlamak i¢in genel bir afet riski tanimi kullanmistir. Bununla
birlikte, Wisner ve digerlerinin (2004) calismasinin ekonomi politik bir yaklagima dayanarak
daha genel veya makroekonomik temel nedenler ortaya koydugu ve bunun da bazi durumlarda
baglama 6zgii ve yerel temel nedenlerin roliiniin hafife alinmasina yol agabilecegi sonucuna
varilabilir (Birkmann, 2011).

Afetlerin meydana gelmesinde g¢evresel bozulma, yerlesim sekilleri, ge¢im kaynagi

secimleri ve insan davranislari gibi bir¢ok faktor etkili olmaktadir. Bu risklerin insani kalkinma
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ve cevresel varliklar lizerinde zararh etkileri vardir. Cevre, kalkinma ve afetlerin birbiriyle
baglantili oldugu yaygin olarak kabul edilmektedir. Ancak bu faktorler arasindaki etkilesimler
genellikle karmagiktir ve anlasilmasi zordur (ISDR, 1970:3).

Insan faaliyetlerinin 6rnegin baraj insas1 ve su akislarinin degistirilmesinin cevre
iizerinde zararli etkileri olabilecegi ve potansiyel olarak sel ve enkaz akintilar1 gibi dogal
afetlere yol agabilecegi giderek daha acik hale gelmektedir (Xiaohui, 2013). Ayrica disg
cekirdegin hareketinin de bu afetlere katkida bulunabilecegi ortaya ¢ikmaktadir: konveksiyon
depremlere neden olurken, gerilme ve biiziilme sellere ve kurakliklara neden olmaktadir (Mao-
can, 2014). Bir diger 6nemli faktor de kiiresel 1sinma ve bununla baglantili olarak ortaya ¢ikan
asirt sicakliklardir (Mohammad, 2013). Ayrica, afete yatkin bolgelerde insan ve deger
yogunlugunun artmasinin yani sira ¢evresel kosullardaki degisikliklerin de rol oynayabilecegini
vurgulamak gerekmektedir (Kron, 2000).

Bir afet sonrasinda, bir dizi faktor gevresel etkilerin siddetini olumlu ya da olumsuz
yonde etkileyebilir. Bu faktorler afetten etkilenen insanlarin yasadigi mekansal, sosyal ve
ekonomik baglamla ilgilidir ve afet miidahalesinin bir pargasi olarak ele alinmasi gerekebilecek
cevresel etki sorunlarina isaret eder. Bu faktorlerin 6nemini belirleyerek, olumsuz cevresel
etkilerin azaltilmasi i¢in hangi yardim faaliyetlerinden kaginilmasi veya bunlardan
yararlanilmas1 gerektigini ve bu faaliyetlerin nereleri hedeflemesi gerektigini belirlemek
miimkiindiir (UNDRR).

Dogal afetlerin toplumsal refah {izerinde 6nemli ve olumsuz etkileri olabilecegi giderek
daha acgik hale gelmektedir. Bu, su kaynaklarmin, ekinlerin, mahsullerin ve hayvanlarin,
altyapinin, iletisim aglariin, enerjinin ve ticaret yollarmin tahrip edilmesini i¢cermektedir.
Dogal afetlerin yol agabilecegi zararlar1 kabul etmek onemli olmakla birlikte, yaratabilecekleri
yeni is firsatlar1 potansiyelini kabul etmek de dnemlidir (Briick vd., 2011:78-88).

Dogal afetlerin ve sonucglarinin kiiresel ekonomik sistemi Onemli Olgiide
etkileyebilecegini kabul etmek Onemlidir. Ayrica, kiiresel ekonomiyi "dengesizlestiren" bir
faktor olarak felaket olaylarinin bazi temel 6zelliklerinin vurgulanmasi gerekmektedir. Afet
olaylarinin temel nitelikleri asagidaki gibi vurgulanmaktadir (Fomby, vd., 2009):

1) meydana gelme sikliinda bir arts;

2) etkilenen insan sayisinda artis;

3) hasar ve kayiplarda artis;

4) iklim degisikligi sorunu ile baglanti;

5) dogal ve insan kaynakli afetlerin birbiriyle iliskisi.
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Dogal afetlerin sosyo-ekonomik alan iizerindeki etkisinin giderek arttigin1 ve bunun da
insanligin bu afetlere kars1 kirilganligini artirdigini belirtmemek hata olur. Ayni zamanda,
afetlerin kendileri de yeni tehlikelerin kaynagi haline gelmektedir. Cogu zaman dogal afetler
tehlikeli tesislerin isleyisinde aksamalara yol agmakta, bu tesislerde meydana gelen kazalar da
biiyiik cevresel felaketlere neden olabilmektedir (Makarova, 2012:53).

Dogal afetlerin sosyoekonomik alan {izerindeki etkisinin giderek arttigin1 ve dolayisiyla
insanhigm bu afetlere kars1 kirilganhiginin da arttigini belirtmemek gerekmektedir. Ustelik
afetlerin her biri yeni tehlikelerin kaynag: haline gelmektedir. Cogu zaman dogal afetler
tehlikeli tesislerin isleyisinde aksamalara yol agmakta, bu tesislerde meydana gelen kazalar da
biiyiik cevresel felaketlere neden olabilmektedir (Makarova, 2012:53).

Diinya giderek artan sayida farkli dogal afetle karsi karsiya kalmakta ve bu afetlerin
dogrudan ve dolayli bircok nedeni ve sonucu bulunmaktadir. En 6nemli nedensel faktorlerden
biri, bireylerin ve toplumlarin zarar gorebilirliginin yani sira afetlere miidahale etme veya
etkilerini azaltma konusundaki genel becerileridir. Afet riskinin azaltilmasi genellikle ¢evrenin
korunmasimi da iceren biitlinciil bir yaklasim gerektirir. Yardim kuruluslarinin can ve mal
kaybina odaklanma egiliminde oldugunu ve afetleri degerlendirirken ¢evresel hizmetlerin
dolayli ekonomik degerinin genellikle dikkate alinmadigini belirtmek de onemlidir. Hem
cevresel hem de ckonomik konular agisindan ekosistemlerin kalkinmadaki roliinii dikkate
almak ve bunlar1 afet riskini azaltma stratejilerine entegre etmek giderek daha 6nemli hale
gelmektedir.

Baska bir deyisle, afetler yalnizca altta yatan sosyal, ekonomik, siyasi ve ¢evresel
sorunlar1 ortaya ¢ikarmakla kalmaz, ayn1 zamanda bunlarin agirlasmasina katkida bulunur ve

stirdiiriilebilir kalkinma i¢in ciddi zorluklar teskil eder.

2.3. Afet Yonetimi ve Afet Iletisimi Kavram

Afet riskindeki temel degisim etkenleri maruziyet ve zarar gorebilirlik egilimleridir
(yiiksek giiven). Maruziyet ve zarar gorebilirlik egilimleri, afet riskindeki degisimin ana
etkenleridir. Meteorolojik ve iklimsel olaylarin afetlere nasil katkida bulundugunu belirlemek
ve etkili uyum ve afet risk yonetimi yontemleri gelistirip uygulamak i¢cin hem maruziyetin hem
de zarar gorebilirligin ¢cok yonlii niteligini anlamak gerekir. Zarar gorebilirligin azaltilmasi,
uyum ve afet risk yonetiminin énemli bir ortak unsurudur (Field vd., 2012:10).

Afet yonetimi, afetlerin etkilenen niifus tizerindeki etkilerini azaltmak icin stratejik
planlama, operasyonel koordinasyon ve dnlemlerin taktiksel olarak uygulanmasini igeren ¢ok

yonlii bir siirectir (Deshmukh vd., 2008). Ayrica bu kavram, afet meydana gelmeden 6nce afetin
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yikict etkilerini azaltmak i¢in hazirlik yapmayi, afetin neden oldugu ikincil kazalar1 6nlemek
icin zarar1 azaltmayi, afet meydana geldiginde etkili ve aninda miidahale edebilmeyi ve afet
sonrasi asamada mevcut durumu teknik, fiziksel ve psikolojik olarak iyilestirmeyi icermektedir
(Oztiirk, 2003).

Afet yonetimi dongiisii, toplumdaki ¢esitli paydaslarin afetlerin etkisini planladig ve
azaltt1g1, afet sirasinda ve sonrasinda miidahale ettigi ve etkilerinden kurtulabilmek i¢in adimlar
att1g1 siirekli bir siireci gostermektedir (Clerveaux vd., 2010:199-218).

Afet yonetiminin {i¢ ana asamast su sekilde tanimlanmaktadir: zarar azaltma/hazirlik,
yardim ve uzun vadeli iyilestirme. Zarar azaltma veya risk azaltma faaliyetleri, dogal
tehlikelerin olumsuz etkilerini sinirlandirmak i¢in alinan yapisal ve yapisal olmayan 6nlemleri
icerir (Bosher vd., 2007). Hazirlik, zamaninda, etkili erken uyari, insanlarin ve miilklerin tehdit
altindaki yerlerden gegici olarak tahliye edilmesi de dahil olmak iizere, tehlikelerin etkisine
etkili bir yanit verilmesini saglamak i¢in 6nceden yapilan faaliyetler ve alinan 6nlemler olarak
tanimlanmaktadir (Atmanand, 2003:286). Bir afet sirasinda veya sonrasinda etkilenen
insanlarin yagamlarim ve temel gecim kaynaklarini korumaya yonelik ihtiyaclarini kargilamak
icin yardim veya miidahale saglanmasi yardim asamasinda gergeklestirilir. Etkilenen
toplulugun yasam kosullarin1 uzun vadeli siirdiiriilebilirlik durumuna geri getirme siirecine
rehabilitasyon denir (Moe vd., 2007:785).

Ancak bazi yayinlar alternatif afet yonetimi siirecleri ve asamalar1 sunmaktadir. Mevcut
afet yonetimi literatiirii, onlemenin biiyilk 6nem tasidigini ve diger tiim afet yonetimi
tedbirlerinden daha oncelikli olmas1 gerektigini kabul etmektedir. Bir afet bilimsel ya da insan
miidahalesiyle dnlenemediginde, afet yonetimi afetin etkilerini en aza indirmenin Snemini
vurgular. Afete hazirlik, bir afetin tamamen 6nlenemeyecegini veya azaltilamayacagini kabul
etmekle birlikte, afet yonetiminin bir afete miidahale etmek ve etkilerinden hizla kurtulmak i¢in
yeterli hazirligr gerektirdigini kabul eder. Afet onleme, hafifletme ve hazirligin bir afet
beklentisiyle alinan 6nlemler oldugu ve bu nedenle proaktif nitelikte oldugu sdylenebilir. Buna
karsilik, afete miidahale ve iyilestirme onlemleri agirlikli olarak reaktif nitelikte kabul edilebilir
(Anil Minhans, 2010:12).

Afet yonetimi islevlerinin, afetzedelerin glivenligini saglamaya yonelik sorumluluk ve
gorevleri tanimladig1 soylenebilir. Afetlerdeki ana islevlerden biri de destek islevidir. Afet
yonetimi siireclerinin olusturulmasi ve uygulanmasi i¢in dnemlidirler. Bu islevler, afetlerin
onemli yonlerinden biri olan afet 6ncesi, siras1 ve sonrasinda ihtiya¢ duyulan temel hizmetleri

igerir.
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Afet yOnetimi, afet oncesi yonetim (risk yonetimi) ve afet sonrasi yonetim (kriz
yonetimi) olarak iki baslik altinda ele alinmaktadir. Afet risk yonetimi, afet riskini 6nlemeye
veya azaltmaya ve bu tiir olaylara hazirlanmaya yonelik 6nlemleri igerir. Kriz yonetimi ise afete
miidahale ve afet sonrasi iyilestirme tedbirlerini icermektedir (Kadioglu, 2011:52-53; Isik vd.,
2012:90; Tas ve Erdal, 2015:1073). Afet yonetiminin ilk asamasi olan risk yonetimi, risk
tamimlama, azaltma, transfer ve hazirligi kapsamaktadir. Bir sonraki asama olan kriz yonetimi
ise acil durum miidahalesi, rehabilitasyon, iyilestirme ve yeniden inga olmak lizere ii¢ ayri
asamadan olusmaktadir (Kadioglu, 2008:12-13).

Afet yonetimi, esneklik, is birligi ve ekip ¢alismasini vurgulayan acil durum y6netimi
ilkelerinden esinlenmektedir. Kaynaklarin kitligi, insanlar1 ve kuruluslart afetleri etkili bir
sekilde azaltma ve yonetme konusunda zorlamaktadir. Afet yonetiminin temel amaci, afetler
sirasinda ve sonrasinda siirdiiriilebilir yasam alanlarinin olusturulmasini, korunmasini ve
tyilestirilmesini tesvik etmektir (Warfield, 2008). Bu, daha genis kapsamli kalkinma hedefiyle
yakindan baglantilidir. Bu tiir yonelimler yasal veya yasal olmayan afet yonetimi politika
cercevelerine ve afet yonetimi yasalarina yansitilmaktadir (NDMD, 2004).

Dogal afetler kendi baglarina felaketlere yol agmamakta, sadece etkilenen iilkelerin
niifusunun kirilganhigim artirmaktadir. Afetlerin karmasik ve kaotik dogasi, afetlerin
yOnetimini ¢ok zorlastirmaktadir. En iyi planlar bile bir afet sirasinda ortaya ¢ikan tiim sorunlari
cozememektedir (Quarantelli, 1988:373-385). Kaynaklar terimi, bir kurulusun sermayesinin
temel finansal, fiziksel, bireysel ve orgiitsel nitelikleri olarak tanimlanmaktadir (Hill vd., 2001;
Hitt vd., 2016). Kaynaklarin kisitli oldugu ortamlarda bu sorun biiyiik 6l¢iide siddetlenir. Diistik
sosyo-ekonomik statiiye sahip ortamlarin kaynak kisitlamalarindan etkilenme olasili§i daha
yiiksektir (Coppola, 2015).

Gelismekte olan tlkeler, gelismeyi olumsuz etkileyen dogal afetlerden siirekli olarak
etkilenmektedir (Coppola, 2015). Yoksul toplumlar, sosyal, siyasi, kiiltiirel ve ekonomik
faktorlerin bir araya gelmesi nedeniyle afetlere kars1 daha savunmasizdir (Benson vd., 2001).
Bu tiir topluluklarin vatandaslari, kaynaklara siirli erisimi olan kirsal alanlar gibi tehlikelere
daha agik ortamlarda yasama egilimindedir. Azalan kaynaklar daha uzun bir toparlanma
stirecine yol agmakta, bu da daha fazla az gelismislige neden olabilmektedir (Coppola, 2015).

Genellikle krizlerin ve acil durumlarin fiziksel, duygusal ve sosyal huzursuzluga yol
acabilecek yiiksek derecede kaos ve dinamizm ile nitelendirildigi belirtilmektedir. Bu sartlar
altinda, iletisimin hem dogal hem de insan kaynakli afetlerin yonetiminde en Onemli

gdrevlerden birini temsil ettigi yaygin olarak kabul edilmektedir. Iletisim, afet yonetimi siireci
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boyunca ¢ok onemlidir ve insanlara ve ¢evreye yonelik riskleri azaltmay1 amaglayan ¢ok ¢esitli
onlemleri kapsamaktadir.

Afet yonetim siirecinde iletisim; bilginin toplanmasi, izlenmesi ve yayilmasinin yani
sira iletisim kanallariin acik tutulmasi amaciyla yiiriitilmektedir. Yapilandirilmis ve etkili
iletisimi saglamak icin planlama gereklidir. Planlamanin, bir afet durumunda iletisimin nasil
diizenlenecegi ve yonetilecegini agik¢a tanimlamasi gerektigi yaygin olarak kabul edilmektedir
(Yaman vd., 2020:205-220).

Ik miidahale ekipleriyle, saglk gorevlileriyle, destek sistemleriyle ve diger aile
iyeleriyle iletisim kurma becerisi, afetlerden etkilenen insanlarin ve topluluklarin hayatta
kalmas1 ve toparlanmasi i¢in kritik dneme sahip olabilir. Bu nedenle, toplum direncini artirmak
icin gilivenilir ve erisilebilir iletisim ve bilgi sistemlerinin uygulanmasi son derece dnemlidir
(The Associated Press-NORC Centre for Public Affairs Research, 2013).

Afet iletisimi alani, afet bilgilerinin kamuoyuna yayilmasinda o6nemli bir rol
istlenmektedir. Afetlerin ana yonleri, afetlere en yatkin cografi bolgeler, etkilerini azaltmak
icin almabilecek onlemler, acil bir durumda izlenecek islemler, sonraki iyilesme ve yeniden
yapilanma asamalar1 ve gelecekteki afet riskini en aza indirmek i¢in kullanilabilecek acil durum
planlar1 veya siirdiirtilebilir stratejiler gibi bir dizi konuyu kapsamaktadir. Afet bilgisine iliskin
temel bir anlayis edinme siirecinde iletisim, topluma ger¢ek ve dogru bilgi saglamada 6nemli
bir rol oynamakta, bu da toplumun bilgiyi zamaninda ve dogru bir bigimde 6ziimsemesini ve
afet kosullar1 altinda 6nlem ve ¢aba gostermesini saglamaktadir (Khumairoh vd., 2021:2).

Iletisim teknolojilerinin afet yénetiminde énemli bir rolii oldugu yaygin olarak kabul
edilmektedir. Iletisim teknolojilerinin uygulanmasi afet yonetiminin dért asamasinin
tamaminda gecerli olmakla birlikte, son yirmi yilda farkli iletisim sistemlerinin
biitlinlestirilmesi i¢in daha biiylik firsatlar sunan yeni iletisim ve bilgi teknolojilerinin ortaya
cikt11 belirtilmelidir. Internet, cep telefonlar, faks, e-posta, radyo ve televizyon dahil olmak
tizere farkli iletisim sistemlerinin etkilesimi giderek daha islevsel hale gelmektedir. Bu nedenle,
afetlerin azaltilmasi1 ve Onlenmesi i¢in iletisim teknolojilerinin tasidigi 6neme yonelik ilgi
giderek artmaktadir.

Temel afet bilgilerinin edinilmesi siirecinde iletisim, ger¢cek ve dogru bilgilerin topluma
yayilmasinda kilit bir rol oynayarak bilgilerin aninda ve dogru, eksiksiz bir bigimde
oziimsenmesini ve felaket onlemlerinin, ¢alismalarinin uygulanmasini kolaylagtirir. Etkili
iletisim, dogrudan, agik, dogru ve eksiksiz bir dil araciligtyla kolayca anlasilan mesajlarin verici

ve alic1 arasinda iletilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bilgi alicisinin dili hem sézel hem de
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sOzsiiz sekilde kullanarak pratik yapmasina ve kullanicilarin tutum degisikliklerini etkilemesine
olanak tanir (Hardiyanto ve Pulungan, 2019:30-39).

Bir afet sirasinda etkili iletisimin, toplumun risk anlayisini, risk azaltma seceneklerini
ve kendini ve digerlerini koruma segeneklerini gelistirebilecegi varsayilmaktadir. Buna ek
olarak, iletisimin bir ¢arpan etkisi oldugu da ongoriilmektedir (Luhmann, 2013:213). Bu
argiiman, afetler sirasinda iletisimle ilgili literatiir tarafindan desteklenmektedir. Ornegin,
Appleby'nin 2011 yilinda Japonya’da olan Tohoku depremi ve tsunamisine miidahaleyi
degerlendiren ¢alismasi, topluma bilgi yaymanin 6nemini vurgulamakta ve "bilgi hayat kurtarir,
bilginin kendisi bir yardim seklidir..." demektedir (Luhmann, 2013:9). Maxwell (2003), daha
1yi bilgilendirilmis insanlarin afetler sirasinda bilingli kendini koruma kararlar1 alabilecegini ve
bunun da kamu kaynaklar1 tizerindeki baskiy1 azaltma gibi bir faydasi oldugunu savunmaktadir.
Helsloot ve Ruitenberg (2004:98-111), afetlerden dnce ve afetler sirasinda bilgi dagitiminin,
kurtarma ve yardim ¢abalarinda yer alan kisiler olduklari i¢in halka yonelik olmasi gerektigine
inanmaktadir.

Ayrica etkili iletisim, hiikiimet ve yerel topluluklar arasinda bir iletisim yolu olarak
hizmet edecek ve onlarin performanslarin1 ¢evrenin imkan ve kaynaklarina uygun olarak
gelistirmelerini saglayacaktir. Gelismeye devam eden bilimsel ve teknolojik ilerlemelere, ¢esitli
afetler konusunda kamu bilincini korumak ve afet riskini azaltma g¢abalarinin etkinligini
artirmak i¢in afet yonetimi programlarinin veya hiikiimet, bilim adamlar1 ve halk arasindaki
iletisimin yogunlugunun eslik etmesi beklenmektedir.

Morgan (2007) ve digerlerinin  goriisiine  gore  "risk iletisimi,  risk
uzmanlari/degerlendiricileri, yoneticiler ve alicilar veya diger ilgili taraflar arasinda, risk
iletisiminin hedefledigi gruplar tarafindan acik ve kolay anlasilir, dogru, ilgili ve kesin bilgi
saglamay1 amaglayan, risk ve ilgili tiim taraflar hakkinda bilgi ve goriis aligverisidir". Bu goriisii
Ozetlersek "afet durumunda riskin degerlendirilebildigi ve uygun eylemler hakkinda kararlarin
alinabildigi farkli paydaslar arasindaki her tiirlii iki yonli iletisim afet yada risk iletisimi olarak
tanimlanabilir" (Schelfaut vd., 2011-14:825-833).

Birgok afet arastirmacilari, afetten etkilenen ve etkilenmeyen toplumlar hakkinda bilgi
talebinde 6nemli bir artis tespit etmistir (Ferrante, 2010:38-45; Reynolds ve Seeger, 2005).
Nitekim afetzedelerden, ailelerinden, arkadaslarindan ve ¢esitli afet yonetim kurumlar1 gibi
paydaglardan 6nemli bir bilgi talebi oldugunu belirtmek gerekmektedir. Buna gore, bilgi
talebini karsilamak i¢in insanlar afete miidahale asamasinda birincil bilgi kaynagi olarak
genellikle medyaya, resmi kurumlara, yerel makamlara veya diger topluluk iiyelerine

yonelmektedir (Johnson, 2007:883-894; Gultom, 2016:478-491).
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Risk iletisiminin afet ydnetimi dongiisiindeki rolii (Wogalter, 1999) gbz Oniine
alindiginda, tiim paydaglar arasinda etkili iletisimin gerekli oldugu acik¢a goriilmektedir
(Hoppner, 2010). Bunun yami sira, paydaslar arasindaki giiven (Seddighi, 2020:7-10;
Murayama vd., 2013) ve kuruluslar arasindaki koordinasyon (Balcik vd., 2010:22-34) gibi risk
iletisiminin unsurlar1 ve bilesenleri, farkli paydaslar arasindaki bilgi paylasiminin etkinligini
etkileyebilmektedir. Ancak, bazi ¢aligmalar ¢oklu risk iletisim stratejilerinin motivasyon ve
ikna kabiliyeti eksikligi nedeniyle insanlar1 afetlere hazirlamada daha az etkili oldugunu
gostermistir (Campbell ve Babrow, 2004:159). Sonug olarak, bir risk iletisiminin etkinligi, risk
iletisimi taktiklerinin akillica se¢ilmesine ve iletisim kaynaklarinin kitleleri ve topluluklar afete
hazirlik girisimlerine katilmaya tesvik etme becerisine dayanmaktadir (Abunyewah vd.,
2018:248).

Sonug olarak, etkili bir afet yonetimi i¢in farklilastirilmis bir yaklasimin yani sira
yasama diizeyinde kapsam ve magdur haklarina odaklanan bilgilendirme taktiklerinin gerekli
oldugu ve boylece riskin Onlenmesine ve koordinasyon eyleminin saglanmasina katkida
bulunulacagi belirtilmelidir. Ayrica, afet yonetimi ve medya arasindaki iligki, giindemdeki
olayi hizli ve dogru bir sekilde haberlestirilmesinin 6nemine dikkat cekmelidir. Bu sekilde afet

gazeteciligi, izleyicilerin bilgilendirilmesine ve bilinglendirilmesine katkida bulunur.

2.4.Afet Gazeteciligi ve Yonleri

Afet gazeteciligi, karmasiklig1 ve zorlu dogasiyla karakterize edilen bir medya faaliyet
alanidir. Bu alan dogal afetler, insan kaynakli kazalar, silahl1 catismalar ve salgin hastaliklar
gibi acil durumlarin haberlestirilmesini igerir. Gazetecilerin bu konuda sadece aninda ve uzman
olmasi yeterli degildir. Bu gorev sirasinda, mesleki riskler, yasal ve etik ikilemler ve psikolojik
yonler de dahil olmak tizere bir¢ok zorlukla kars1 karsiya kalinabilmektedir.

Afet bolgelerinde ¢alisan gazetecilerin karsilastigi mesleki risklerden biri de fiziksel
tehlikedir. Deprem, yangin veya ¢atisma gibi tehlikeli bolgelerde calisan gazeteciler yaralanma
ve hatta oliim riski altinda kalabilmektedir (Herman ve Chomsky, 2002). Gazetecilerin
giivenligini saglamaya yonelik pratik 6nlemler arasinda kisisel koruyucu ekipman saglanmasi
ve gilivenlik egitim programlar1 yer almaktadir. Ancak gazetecilerin karsilastigi tek zorluk
fiziksel tehlike degildir. Afet ortamlarinda, medya kuruluslarinin izleyicilerin dikkatini gekmek
icin gercekleri carpitabilecek ve halkin gerginligini artirabilecek sansasyonel unsurlar
kullanmas nedeniyle bilgi manipiilasyonu olasilig1 oldukga yiikselmektedir (Kellner, 2004).
Bu durum, panik ve kaosu dnlemek icin dogru ve tarafsiz haberciligin gerekli oldugu kritik

durumlarda 6zellikle tehlikelidir. Afet yayinciligi sirasinda tarafsizligi korumak 6nemli oldugu
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kadar, ayn1 zamanda afet durumlarinda bilgiyi sorumlu bir sekilde ele almak ve yaymak da
onem tasimaktadir. Bu ilkelerin g6z ardi edilmesi, halkin olaya iliskin algisin1 olumsuz
etkileyebilecegi gibi, magdurlarin psikolojik durumunu daha da olumsuz etkileyerek panige
neden olabilmektedir (Galtung ve Ruge, 1965).

Afet haberciligi faaliyetlerinin temelinde toplumsal sorumluluk unsuru yer almali,
ozellikle de olaydan etkilenenlerin sayginliginin korunmasma odaklanilmalidir. Kore'li
aragtirmacilar Choi ve Lee (2017) makalelerinde, afet haberlerinde magdurlarin Kkisisel
gizliligini ihlal eden ya da asir1 duygusallastiran vakalar1 analiz ederek ikna edici bir argiiman
ortaya koymaktadir. Arastirmacilara gore, bu konuda uygun etik standartlar olusturulmasi
gerekmektedir.

Afet gazeteciliginin yasal etkileri arasinda, habercilik siirecinde magdurlarin kisisel
haklarimin ihlal edilmesine iliskin etik kaygilarm yani sira yanlis bilgilerin yayilmasindan
kaynaklanan iftira potansiyeli de yer almaktadir. Kim (2019) tarafindan yapilan bir ¢alismaya
gore, afet haberciligi anayasal hak olan ifade 6zgiirliigii ile 6zel hayatin gizliliginin korunmasi
arasinda bir ¢atismaya yol agabilmektedir. Bu sorunu ele almak igin, yasal hiikiimlerin agikliga
kavusturulmasi ve gazetecilerin uyumu saglamak icin egitilmesi dnerilmektedir (Kim, 2019).

Bu unsurlarin bir araya gelmesi, afet gazeteciliginin ¢ok yonlii dogasini ortaya
koymakta ve bilgi igeriginin hem ireticileri hem de kullanicilar1 {izerindeki etkisini

vurgulamaktadir.

2.4.1. Kavramsal Olarak Afet Gazeteciligi

Afet gazeteciligi, afet sonrasi hazirlik, miidahale ve iyilestirme asamalar1 baglaminda
kaynaklarin se¢ilmesi, bu tiir haberler i¢in gerekli uzmanliga sahip gazetecilerin belirlenmesi
ve risk toplumlarinin maruz kaldig1 olaganiistii olaylarda konuyla ilgili bilgi saglanmas1 gibi
unsurlart igeren bir haber iiretim yaklasimidir (Ko¢ Akgiil, 2013:319). Bu baglamda afet
gazeteciligi, meydana gelmis, gelmekte olan veya gelecekte meydana gelebilecek dogal ve
insan kaynakli olaylarla ilgili haber, bilgi toplama ve raporlama siirecini ifade etmektedir
(Houston vd., 2019). Afet gazeteciliginin olaydan hemen 6nce, olay sirasinda ve olaydan hemen
sonra gergeklestigi gortiilmektedir (Pfefferbaum vd., 2012). Bu donemde, afet gazeteciliginin
en yaygin amagclar1 uyarilari yaymak ve olaylar1 haberlestirmektir.

Haber ajanslar1 ve gazetecilerin risk ve afet iletisimi ekosisteminde hayati bir rol
oynadig1 yaygin olarak kabul edilmektedir. Genellikle uyarilar1 ve mesajlar1 ilk yayanlar onlar
olmakta ve halk icin degerli bir bilgi kaynagi olarak hizmet etmektedirler. Bununla birlikte,

bazen yanlighkla afet goriiniimiinii c¢arpitabileceklerini ve yanlis anlamalara yol
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acabileceklerini kabul etmek de gerekmektedir (Greenberg ve Scanlon, 2016). Afetlere
hazirlanirken, miidahale ederken ya da afet riskini azaltirken medyaya 6nemli Olciide
sorumluluk distiigii agiktir. Medya temsilcilerinin yeterince hazirlikli olmalart ve tim
asamalarda ihtiyatli ve bilgili davranmalar1 avantajli bir yaklasim olacaktir (Soydan ve
Alpaslan, 2014:60).

Haber medyasinin afetleri haberlestirerek, olaylarin belirli bir okumasini istemeden de
olsa tesvik edebilecegi ve diger okumalarin fark edilmemesine ya da kamusal sdylemin diginda
kalmasia neden olabilecegi ileri siiriilebilmektedir. Ornegin, Miles ve Morse (2007) haber
medyasinin afetlerin yapili, insani ve sosyal ¢evre lizerindeki etkisini vurgulama egiliminde
oldugunu, dogal ¢evre lizerindeki etkiyi ise belki de ithmal ettigini 6ne stirmektedir. Benzer
sekilde, Plowman ve diger arastirmacilar (1995) medyanin afetlerin nedenlerinin 'dogalligint'
vurgulayarak, afetlerin meydana gelmesinde insani veya sosyal faktorlerin roliinii istemeden de
olsa en aza indirebilecegini savunmaktadir. Bu durum, hava kosullarina bagli afetlerin sikligini,
yogunlugunu artirabilen insan kaynakli iklim degisikligi, sosyal marjinallesme ve esitsizligin
afetlerin etkileri {lizerindeki etkisi gibi faktorlerin dikkate alinmasinda isteksizlige yol
acabilmektedir.

Bir afet sirasinda, haberler temel bir 6nem kazanarak, oliimler ve felaketler acisindan
insanlar {izerindeki etki diizeyi ve neden olunan maddi hasar miktar1 olmak tizere iki faktorii
icerir (Ulusal Bilimler Akademisi, 1980:94).

Cottle (2014:5-6) kiiresel afet haberlerinin ikiye ayrilabilecek alt1 6zelligini
belirlemistir. i1k 6zellik grubu, medya teknolojilerinin afet haberlerinin anindalig1, dlgegi ve
doygunlugu iizerindeki etkisini igermektedir. Ikinci dzellik grubu ise kapsamli ve yogun afet
haberlerinin sosyal iliskiler, kontrol (magdurlar ve hiikiimet) ve insani miidahale iizerindeki
sosyokiiltiirel etkisiyle karakterize edilmektedir.

Gazeteciler ve haber kuruluslari genellikle son dakika haberleri baglaminda afetler
lizerine haber yapmaktadir. Steffens (2012), afet haberlerinin haberciligin zirvesini temsil
ettigini ve aciliyet, benzersizlik ve duygusallik gibi ii¢ temel unsuru igerdigini savunmaktadir.
Afet haberleri, bilgi toplama, raporlama, gazetecileri olay yerine génderme, arka plan bilgisi
saglama, bilgileri dogrulama, sdylentileri veya yanlis bilgileri diizeltme ve ek materyal
toplamak icin c¢aligma gibi gazeteciligin temel unsurlarinin yani sira diger unsurlari da
icerebilmektedir (Steffens, 2012:7).

Afetler Komitesi ve Medya Komisyonu'na gore, "haberin 6nemi ve yaymlanma
zamanlamasi, bireyler arasi iletisim araclarinin aksine kitle iletisim araglar1 yoluyla haberin

iletilmesini etkileyen iki 6nemli degiskendir" (Ulusal Bilimler Akademisi, 1980:107-108). Bu,
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gazetecilerin haberleri nasil sectigi ve aktardiginin medyada yayilmasi {izerindeki etkisini
gostermesi acisindan 6nemli bir yondiir.

Biiyiik bir felaket durumunda, haber kuruluslari potansiyel olarak Onemli sayida
personelin katilimiyla toplu olarak miidahale edebilmektedir (Scanlon, 2007:415). Bir toplumu
etkileyen bir felaketle ilgili haber yapma eylemi, bu olaylara taniklik etme ya da taniklik etme
stireci olarak goriilebilmektedir (Cottle, 2013).

Larson (1980:75) afet enformasyonunu "halkin anlayisini, tutumunu, afetlere hazirligini
ve miidahalesini etkileyen tiim bilgi formlar1" olarak tanimlamaktadir. Medyada sunulan afet
bilgilerinin dogrudan etki donemine odaklanma egiliminde oldugu sdylenebilir. Zarar azaltma
ve yaklasan bir felaketin 6nceden haber verilmesi konularinin genellikle 6nemli haber konulari
olarak degerlendirilmedigi goriilmektedir (Turner 1980; Kreps 1980; Jensen 1972; Smith
1981). Ustelik, gercek afetlerin ayrintilar1 her zaman giivenilir degildir ve bazen yamiltict
olabilmektedir. Ornegin, yagma ve hayatin1 kaybedenlerin sayisina iliskin bilgiler genellikle
giivenilir degildir ve son derece yaniltici olabilmektedir (Dynes ve Quarantelli, 1977). Olayin
ekonomik yonleri gibi daha spesifik konulardan ziyade afetin yol agtigi yikici hasara
odaklanilmasi egilimindedir (Scanlon, 2007). Afet davranigina iligkin bu tiir carpitilmig algilar
nihayetinde inanglarin olusmasina yol agabilmektedir (Wenger vd. 1975).

Yapisal benzersizlige ragmen, afetlerin canli yayini her zaman bir medya olay1 olarak
degerlendirilmemektedir. Dayan ve Katz (1992:9) felaketleri toplumsal diizensizlige isaret eden
"biiyiik haber olaylar1" olarak tanimlarken, medya olaylarinin "(toplumsal) diizeni ve onun
onarilmasini vurguladigin1" belirtmektedir. Liebes 1998 tarihli ¢alismasinda, dolayimli ritiiel
kavramini "felaket maratonu" olarak adlandirdig1 felaket goriintiilerini de igerecek sekilde
genisletmistir (1998:71). Hem insan kaynakli hem de dogal biiyiik 6l¢ekli felaketlere iliskin
stirekli uyarilarin halkin aklin1 karistirdigi ve onlar1 bir belirsizlik durumuna stiriikledigi ileri
stirtilebilmektedir. Ayrica, bir 'kan, gozyasi ve intikam dongisiiniin goérsellestirilmesi
toplumdaki ¢eliskileri siddetlendirerek siyasi giicli ve toplumsal uzlasiy1 zayiflatabilmektedir
(Liebes, 1998:77). Afet maratonunun, 6ngoriilemezlik, par¢alanma ve diizen karsitt duygularla
karakterize olmasi nedeniyle medya olaylarindan 6nemli 6l¢iide farkli oldugu savunulmaktadir
(Wang ve Louis-Charles, 2017).

Haberin yayilmasinin ya da yayilmamasinin bir afetin tiim asamalari tizerinde olumlu
ya da olumsuz bir etkiye sahip olabilecegi siklikla g6zlemlenmektedir. Bu baglamda, medyanin
afetlerle ilgili bilgilerin yayilmasinda ve etkilerinin anlamlandirilmasinda kilit bir rol oynadigt
aciktir (Pantti vd., 2012). Bu nedenle, afetlere hazirlik, miidahale ve etkilerinin azaltilmasinda

tim medyanin 6nemli bir sorumlulugu oldugunu kabul etmek c¢ok oOnemlidir. Tiim bu
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asamalarda medyanin bilimsel, saglikli ve bilingli bir sekilde bilgilendirilmesi gerekmektedir
(Soydan ve Alpaslan, 2014: 60).

Afet zamanlarinda, iki ek faktorden etkilenebilen haber degerlerinin roliinii dikkate
almak ¢ok dnemlidir: 6liimler ve acilar a¢isindan etkilenen insanlarin kapsami ve maddi hasarin
seviyesi. Ayrica ekonomik, siyasi, teknolojik ve organizasyonel faktorlerin haber akisi
iizerindeki etkisini de géz oniinde bulundurmak gerekmektedir. Afet gazeteciliginin, farkli
aktorleri bir araya getirme, afetzedeler igin yardim ve destek faaliyetlerini katalize etme ve bu
aktorler arasinda giiveni inga etme gibi zorluklarin iistesinden gelmedeki potansiyel roliinii géz
oniinde bulundurmak 6nemli olmaktadir. Bu gorlis, medyanin afetler sirasinda risk azaltma
konusunda kilit bir ara¢ olma potansiyelini tespit eden ¢esitli calismalardan kaynaklanmaktadir.
Medya faaliyetleri, halkin bu tiir olaylarla iliskili risk algisini etkileyebilmektedir (Miles ve
Morse, 2007; Pérez-Lugo, 2001).

[letisim, enformasyonun yayilmasi afet riskinin azaltilmasinda ¢ok énemli bir unsurdur
ve afet iletisimi yoluyla riskleri azaltabilmektedir (Mileti, 1999). Bu nedenle, medyanin
afetlerin hem 6ncesinde hem de sonrasinda hayati bir rol oynadig: diisiiniilmektedir.

Afetler baglaminda medya, zarar azaltma, hazirhik, miidahale ve iyilestirme
asamalarinda halka zamaninda ve dogru bilgi yayarak afet iletisiminde 6nemli bir stratejik rol
oynamaktadir (Topno, 2016). Halk afetlerle ilgili bilgi ve talimatlar i¢in gazetecilere giivenir
ve medyanin ger¢egi dogru bir sekilde yansitmasini beklemektedir (Vevea vd., 2011).
Medyanin, 6zellikle i¢ginde bulundugumuz kiiresellesme caginda, bilgi toplama ve Kkitlelere
yayma konusunda énemli bir ara¢ oldugu ve olmaya devam edecegi yadsinamaz bir gergektir
(Li ve Rajaratnam, 2006). Bununla birlikte, afet gazeteciliginin afet yonetimine hem yardimci
hem de engel olarak iki yonlii bir etkiye sahip olabilecegini kabul etmek de 6nemlidir (Ewart,
2019). Etkili bir afet iletisim stratejisi, afetlerin olumsuz etkilerinin azaltilmasinda siliphesiz
olumlu bir etkiye sahip olacaktir (Haddow ve Haddow, 2014; Sena ve Kifle, 2006). iletisim
aglari, topluluklarin afet riskini azaltmasina yardimci olabilmektedir. Afetlerin ve medyanin
degisen dogas1 1s181nda, ikisi arasindaki iligkiyi yeniden degerlendirmek uygun olabilmektedir
(Pantti, 2020). Afet sonrasi iyilesme siirecinde gazeteciler genellikle kendilerini olaylarin
tarafsiz kaydedicileri olarak goriirler. Ancak, kisisel deneyimleri bazen bu role miidahale
edebilir ve daha propagandaci bir yaklagima yol agabilmektedir.

Sonug olarak, afet gazeteciligi afetler sirasinda 6ncti bir igleve sahiptir. Afet gazeteciligi
alaninda afetleri haberlestirmek, karli ve etkili araglar yaratmak icin bu alana odaklanmay1
gerektirir. Bu durumda, afet haberlerini yapmak tizere uzmanlagmis gazetecilerden olusan ayr1

bir kadro olusturmak 6nemlidir. Bu hem teknik beceriler hem de ahlaki sorumluluk becerileri
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gerektirecektir. Bu alanda uzmanlasmis muhabirler sadece afet haberlerinin yapilmasina

yardimci olmakla kalmayip ayni zamanda afet risklerini de ortadan kaldirabilecek niteliktedir.

2.4.2. Afet Gazeteciliginin Mesleki Riskleri

Afet gazeteciligi, kamusal planlama, yonetim, miidahale ve afetlerden kurtulma
stireglerinde kilit bir rol oynamaktadir (Houston vd., 2019). Ancak afet gazeteciligi fiziksel,
duygusal ve psikolojik travma gibi Onemli mesleki riskleri de biinyesinde tasimaktadir
(Buchanan ve Keats, 2011). Bu durum, gazeteciler i¢in durumsal, mesleki, kisisel, travma ve
deneyimle ilgili sorunlar da dahil olmak {izere 6nemli zorluklar yaratabilmektedir (Englund,
2023).

Gazetecilerin ve haber kuruluglarinin dogal ve diger insan kaynakli felaketlerle ilgili
bilgilerin yayilmasinda kritik bir rol oynadig agiktir. Ancak, afet haberlerinin her zaman tam
olarak dogru, eksiksiz veya tarafsiz olmayabilecegi, bunun da potansiyel olarak halkin riskleri
yanlis anlamasina katkida bulunabilecegi tartisiimaktadir (Drache vd., 2003; Roche ve
Muskavitch, 2003:353-365). Bu durum &zellikle afet olaylarinda haber kaynaginin, genellikle
afetle ilgili kisisel deneyimlerini anlatarak haberlere katilan normal vatandaglar oldugu
durumlarda belirgindir. Afet bolgelerinde c¢alisan muhabirlerin, afetzedeler, yetkililer ve
bolgede faaliyet gosteren kurtarma ekipleri de dahil olmak tizere gorgli taniklartyla roportaj
yapma ihtiyact da bu duruma katkida bulunan bir diger 6nemli faktordiir. Bu, bolgelerindeki
acil durumla ilgili bilgilerin etkili ve hizli bir sekilde yayilmasi i¢in gereklidir (Tong, 2017).
Afet haberleri hizli eylem ve acil durum igerdiginden, kaynaklara erisim sinirlidir ve gergek
bilgi ile yanlis bilgiyi aninda analiz etmek neredeyse olanaksizdir.

Afet arastirmacilari, afetler sirasinda medya faaliyetlerine daha elestirel yaklasir hale
gelmis goriinmektedir. Ulusal Bilimler Akademisi'nin ilk ¢alismalarindan ve Fritz'in (1961)
calismalarindan, Afet Calismalar1 Merkezi'nin ¢alismalarina, Carantelli ve Deines'in (1972)
elestirilerine, Turner'in (1982) ve Wenger vd. (1980, 1984) calismalarina kadar, aragtirmacilar
medyanin afet yonetiminde bir dizi ciddi soruna katkida bulunabilecegi goriisiini ileri
stirmtslerdir. Elestirilerin cogu, elektronik ve basili medyada kelimeler, fotograflar, sesler ve
resimler kullanilarak izleyicilere aktarilan imajlar1 iceren medya igerigine odaklanmistir.
Medya icerigi ve haberciliginin, gercek afet davramisinin garpitilmis, efsanevi veya biiyiik
Ol¢iide yanlis bir tasvirini sunabilecegi ileri siiriilmektedir.

Medyanin siradan olmayan olaylara ve kisilere odaklanarak ve bdylece bunlar1 tipikmis
gibi gostererek, sadece yikim sahnelerine odaklanarak, haberleri ger¢ekte ne oldugundan ziyade

ne olmasi gerektigine dair onyargili kavramlar c¢ercevesinde 'cergeveleyerek' ve belki de en
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anlamli unsurlarin aksine en dramatik, gdrsel veya heyecan verici unsurlara odaklanarak
gercekligi carpittigi iddia edilebilmektedir.

Belirsiz  kosullarda kamuoyunu bilgilendirme gorevi gazetecilerin  sosyal
sorumlulugudur. Bu sorumluluk, dogaglama ve dogruluk ihtiyact da dahil olmak iizere
habercilikte bir dizi zorlugu beraberinde getirir (Brusi vd., 2008:154-166). Gazetecilikte
tarafsizlik da bir endise kaynagidir. Bu baglamda, Columbia Universitesi'ndeki Dart
Gazetecilik ve Travma Merkezi, bir olaydan sonra sok veya stres yasayan insanlarla etkilesime
girmenin giivenilir veri toplamay1 engelleyebilecegini ve dolayisiyla habercilik siirecini
zorlastirabilecegini 6ne siirmektedir (Hight ve Smyth, 2003).

Yetistirme teorisi, uzun siireler boyunca medya igerigine stirekli olarak maruz kalan
insanlarin dlinyanin sosyal gergeklerini medyada gosterildigi gibi algilama egiliminde
olduklarin1 ve bunun da tutum ve davranislarini etkiledigini savunmaktadir (Nabi ve Riddle,
2008). Kitle iletisiminde yetistirme teorisi lizerine yapilan arastirmalarin gosterdigi gibi, bir
olayin kaotik, sosyal olmayan, mantiksiz ve alisilmamis yonlerini vurgulayan medya
tiketiminin siklig1 izleyiciler {izerinde olumsuz bir etkiye neden olmaktadir (Callanan,
2012:93-115).

Medya, su¢ ve magduriyet konusunda kamuoyuna genel bir korku asilayabilmektedir.
Buna ek olarak, afetler ve suclar hakkinda bilgi yayarak tutum ve davranislar
etkileyebilmektedir. Felaketler veya suglarla ilgili haberlere uzun siire maruz kalmak,
izleyicilerin gergek diinyaya karsi duygusal duyarsizlasmasina yol agabilmektedir (Smith,
1998).

Afetlerin haberlerde yer almasi, afete hazirlik ve miidahale icin potansiyel sonuglar
dogurarak halkin risk algilarini etkileyebilmektedir. Dogal afetlerin siklig1 ve yikici potansiyeli
artmakta ve diinyanin dort bir yanindaki savunmasiz topluluklar1 etkilemektedir (Miles ve
Morse, 2007). Bununla birlikte, uygun metodoloji ile afet gazeteciligi afet planlamasi,
yonetimi, miidahalesi ve iyilestirmesinin kilit bir unsuru olabilmektedir (Houston vd., 2019).

Haber medyasinin afet iletisimine katkis1 konusunda akademisyenler arasinda bir fikir
birligi olmasa da gazetecilerin afet 6ncesi ve sonrasinda bilgi saglamada kilit bir rol oynadigi
konusunda genel bir mutabakat bulunmaktadir (6rnegin, Cohen vd., 2006; Cretikos vd., 2008;
Keys, 1993; McLean ve Power, 2014; Veil, 2012).

Afetlerin zorlayic1 deneyimler olabilecegini ve gazetecilerin duygusal ve psikolojik
refahi i¢in potansiyel riskler oldugunu kabul etmek ¢ok 6nemlidir (Osmann vd., 2021). Son
yillarda yapilan bir dizi ¢alisma, travmatik, afet olaylar1 haberlestirmenin gazetecilerin

psikolojik refahini etkileyebilecegini ortaya koymustur.
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Bu nedenle, afet gazeteciligi ilizerine yapilan bir dizi ¢aligma, travmatik ya da yikici
olaylara tanik olan gazetecilerin fiziksel, duygusal ve psikolojik zarar gorme riski altinda
oldugunu gostermistir. Ornegin, Japonya'da yayin ve gazete muhabirleri kariyerleri boyunca
travmatik bir olay yasadiklarimi belirtmislerdir (Hatanaka vd., 2008). Bir¢ok gazeteci 2011
Biiyiik Dogu Japonya Depremi'ni takip ettikten sonra psikosomatik stres belirtileri yasadiklarini
bildirmistir (Hatanaka vd., 2008:173-177). Ayrica, Tiirkiye'deki deprem haberlerini hazirlayan
gazeteciler de afet bolgelerinde ¢alismanin yarattigi stresin fiziksel ve duygusal sagliklari
iizerinde olumsuz etkileri oldugunu bildirmislerdir.

Bazi aragtirmacilar, afet ve travmatik olay haberlerinin etkisinin medyadaki 'duygusal
doniisiin' bir pargasi olabilecegini 6ne siirmiistiir (Thomson, 1995: 956-973; Wahl-Jorgensen,
2019). Normlar ve ahlak, profesyonellik ve insanlik arasindaki gerilimlerin hem duygular1 hem
de etik uygulamalar etkilemesi ve afet, savas ve su¢ haberlerini yapan gazetecilerin ¢calisma
rutinlerine zorluk ¢ikarmasi mimkiindiir (Englund, 2018/2008; Stupart, 2021). Gazetecilik
gorevlerini yerine getirmek ile kriz magdurlarina yeterli saygiyr gdstermek arasindaki i¢
celigskinin, 6nceki caligmalarin da gosterdigi gibi, gazetecilerin isle ilgili sugluluk gibi travmaya
bagli sorunlar yasama riski altinda olmalarina katkida bulunmasi miimkiindiir (Backholm ve
Idas, 2020:258).

Aragtirmacilar, gazetecilerin bir felaketle karsilastiklarinda bir dizi duygu yasayan ve
potansiyel olarak destege ihtiya¢ duyan bireyler olarak goriilmesi gerektigini 6ne stirmektedir
(McMahon Oam ve McLellan, 2008:101-121). Gazetecilerin yasadigi duygusal sikinti,
travmatik olaylarin profesyonel taniklar1 ve bir dereceye kadar bu olaylarin magdurlar1 olarak
iistlendikleri ikili rolle agiklanabilmektedir (Himmelstein vd., 2010:537-555). Dolayisiyla, bir
endise, stres, kaos ya da acil durum hali sadece taniklik kaynaklar1 tarafindan degil, aym
zamanda islerinin gli¢lii bir duygusal etki yaratma ihtimaline ragmen gorevlerini duygusal
olarak bagimsiz bir sekilde yerine getirmek zorunda olan gazeteciler tarafindan da deneyimlenir
(Potter ve Ricchiardi, 2006). Bu durum 6zellikle gazetecilerin psikolojik hazirliginin daha az
gelismis olabilecegi afet durumlar1 baglaminda gegerlidir (Freedy vd., 1994:257-273).

Biiyiik 6l¢ekli bir felaket gazeteciler i¢in lojistik zorluklara neden olabilecektir. Bunlar
arasinda olay yerine ulagmaya calisirken yasanan iletisim sorunlari, bir trajedi birka¢ giin
stirdiigiinde kalacak yer bulma zorluklar1 ve hatta bir felaket sirasinda risk altinda yasamak
zorunda kalmak yer almaktadir.

Buna ek olarak, gazetecilerin is yerinde yasadiklari stres verimliliklerini olumsuz
etkilemektedir (Najder ve Merecz-Kot, 2014:85-97), bu da kurumun verimliligini ve karliligini

etkilemektedir. Ayrica, gazeteciler siklikla savas bolgeleri, catigmalar, hassas vakalar ve
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deprem ve hortum gibi dogal afetler gibi yliksek stresli calisma ortamlartyla karsi karsiya
kalmaktadir. Bu gibi durumlar, gazetecilerin olaylari etkili bir sekilde haberlestirmek i¢in olay
yerinde bulunmalarin1 gerektirir (Hatanaka vd., 2008:173-177).

Afet haberciliginde gazeteciler zor kosullar altinda g¢alismak zorundadir. Bu, afet
gazeteciliginin temel ve zorlu yonlerinden biridir, dolayisiyla yiiksek diizeyde beceri, girisim
ve kritik tehlikelere karsi hazirlikli olmay1 gerektirir. Kritik durumlara ragmen gazetecilerin
kisisel giivenlikleri ile kamuoyunu bilgilendirmeleri arasindaki denge unsuru olusturabilmesi

gerekmektedir.

2.4.3. Afet Gazeteciliginin Yonleri

Afet gazeteciligi ¢ok kapsamli ve zorlu bir alandir; iklim degisikligi, insan kaynakli
afetler ve salgin hastaliklar gibi kiiresel zorluklar karsisinda gazetecilerin kamuoyunu
sekillendirme ve afet yonetimindeki rolii 6zel bir nem tasimaktadir. Afetlerle ilgili habercilik
yalnizca toplumu bilgilendirmeye degil, ayn1 zamanda dayaniklilik ve basa ¢ikma kapasitesi
olusturmaya da hizmet edebilmektedir. Afetler baglaminda gazeteciler, kamuoyuna 6nemli
bilgiler saglamak ve aym1 zamanda magdurlara ve ailelerine saygi gostermek gibi birbiriyle
celigen taleplerle basa ¢ikmak durumundadir. Afet haberlerinde gorsellerin ve duygusal agidan
yogun igeriklerin gosterilmesinin etik sonuglar1 siklikla tartisilmaktadir. Tezin bu kisminda,
gazetecilerin afetler baglamindaki davranislarini diizenleyen yasal ve etik standartlar ile bu tiir
olaylar1 haberlestirirken karsilasabilecekleri psikolojik zorluklar da dahil olmak iizere afet
gazeteciliginin temel yonleri incelenmektedir. Ayrica bu zorlu alanda gazetecilere kilavuzluk
etmesi gereken etik standartlar ve ilkeler de degerlendirilmektedir. Afet g¢ekimlerinin
gazeteciler tizerindeki psikolojik etkisi arastirilmakta ve gazetecilerin izleyicilerin duygusal

durumunu ve algisini etkilemek i¢in uyguladigi teknik ve yontemler analiz edilmektedir.

2.4.3.1. Yasal Diizenlemeler

"Yasal diizenleme" kavraminin tanimi, bu terimin igerigi tartismaya acik oldugu i¢in
bilimsel bir arastirma konusu olmaya devam etmektedir. Anlagsmazligin 06zii, bazi
arastirmacilarin "yasal diizenleme" kavramina, egitim etkisi de dahil olmak {iizere, hukukun
toplum iiyelerinin biling ve davranislar1 iizerindeki tiim etkilerini dahil etmelerinde
yatmaktadir. Ancak ¢ogu bilim insani, diizenlemenin yasal normlar, yasal iliskiler, yasal
eylemler ve digerleri gibi yasal araglarin yardimiyla gerceklestirilen, yalnizca kendine 6zgii bir
etki oldugu goriisiindedir. Bununla birlikte, bilimsel literatiirde, sosyal iligkilerin
diizenlenmesinin, katilimcilarinin davranislarini belirleyen sinirlarin olusturulmasini igerdigi

oybirligiyle kabul edilmektedir (Tobolkin, 1983:15). Dolayisiyla, bir gazetecinin mesleki
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faaliyetinin yasal olarak diizenlenmesi, bir kisinin bilginin toplanmasi, alinmasi, yaratilmasi,
yayllmasi, depolanmast veya diger kullanimlariyla ilgili sistematik faaliyetinin
uygulanmasindan kaynaklanan sosyal iliskiler {izerinde devletin etkisinin belirli bir yoludur ve
amaci toplumun tyelerini yasalar yoluyla devletin iradesine tabi kilmaktadir (Mytrofanov ve
Horlov, 2019:80).

Afetler sirasinda gazetecilerin faaliyetlerine iligkin yasal diizenlemeler, gazetecilerin
mesleki ¢aligmalar1 ve giivenlikleriyle ilgili bir dizi hususu kapsamaktadir. Onemli ancak
yeterince arastirilmamais bir tiir olan afet gazeteciligi, afetlerle ilgili yasal ve etik habercilikle
ilgili bir dizi zorlukla kars1 karsiyadir (Nazaruddin, 2017:307). Uluslararasi diizeyde, afetler ve
diger tehlikeli durumlar sirasinda gazetecilerin korunmasi ve giivenligi biiyiik bir sorun olmaya
devam etmektedir. Uluslararasi hukuk, ozellikle catisma ve afet durumlarinda arastirmaci
gazeteciligin ve gazeteciler ile medya c¢alisanlarinin giivenliginin korunmasinin 6nemini
vurgulamaktadir (Dovhan, 2020:159-164). Birlesmis Milletler raporu, medya 6zgiirliigiiniin
gittikge geriye gittigini ve diinya genelinde gazetecilerin karsilastig1 yasal ve fiziksel tehditlerin
arttigini belirtmektedir. Devletlerin ve uluslararasi toplumun bu tehditlere karsi uluslararasi
insan haklar1 yasalarina uygun olarak anlamli bir sekilde harekete geg¢mesi gerektigini
vurgulamaktadir. Ayrica gazetecilerin yasal tacizden korunmasinin ve gii¢lii yasal cerceveler
ve uygulama mekanizmalar1 olusturularak giivenliklerinin saglanmasinin Onemini ortaya
koymaktadir (UNESCO).

Gergeklestirilmis  bilimsel  ¢alismalar, medyanin  afetleri  haberlestirirken
sansasyonellige, tutarsiz habercilige egilimli oldugunu ve erken uyari sistemlerini ihmal ettigini
gostermektedir (Nazaruddin, 2017). Bu sorunlara ¢éziim olarak akademisyenler dogruluk,
hiimanizm ve rehabilitasyon c¢abasi gibi kriterler 6nermektedir. Ydriitilen akademik
arastirmalar, editoryal kodlarin ve stil el kitaplarmin afet haberlerine yonelik 6zel kilavuzlar
saglamadig1 goz oniine alindiginda, kapsamli kilavuzlara ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir
(Toledano ve Ardevol-Abreu, 2013:190-213). Bazi medya kuruluslar1 afetlerin
haberlestirilmesinde gazetecilik etigine baglilik géstermis olsa da, derinlemesine habercilik ve
ilk elden gozlemler agisindan hala gelisime acik alanlar bulunmaktadir (Panuju, 2018).

Gazetecilerin afetler sirasindaki faaliyetlerinin yasal olarak diizenlenmesi yargidan
yargtya biiyiik farkliliklar géstermekte ve bu durum ciddi bir zorluk teskil etmektedir. Ornegin
Amerika Birlesik Devletleri'nde afetler sirasinda gazetecilerin erisimi ve korunmasi eyalet
yasalar tarafindan belirlenmektedir. Diger bir deyisle, Kaliforniya yasalarma gore, kolluk
kuvvetleri afet bolgelerine erisim konusunda kisitlamalar getirebilmektedir, ancak bu durum

haber servisleri i¢in gecerli degildir. Buna ek olarak, Colorado ve Florida gibi diger eyaletlerde
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de acil durumlarda bilgi aktarimmin engellenmesini yasaklayan hiikiimler bulunmaktadir.
Ancak, bu yasalar medya kuruluslarinin kamu mesajlarini yaymasini1 gerektirebilmektedir.
Hawaii'nin yasal ¢ercevesi, medyanin afet bolgelerine erisimini garanti altina alan tedbirlerin
yani sira tam erigimin giivenli olmadigr durumlarda haber sikistirmasina yonelik hiikiimler
icermesi nedeniyle dikkate degerdir (Sinir Tanimayan Gazeteciler Orgiitii (RSF)).

Bu baglamda, Tiirkiye'deki gazeteciler deprem gibi dogal afetleri haberlestirirken ciddi
yasal ve pratik engellerle karsilagmaktadir. Subat 2023'te meydana gelen yikict depremlerin
ardindan Tiirk hiikiimeti depremden etkilenen bolgelerde olagantistii hal ilan edilmistir. Bu ilan
felaketin etkilerini gidermeye yonelik olsa da gazetecilik faaliyetlerini de etkilemistir.
Olagantistii hal ilani, hiikiimete acil durum Onlemlerini uygulama yetkisi verir, ancak
gazetecilik faaliyetlerine kisitlama getirmek i¢in yasal bir dayanak olusturmamaktadir.

Tirkiye Olaganiistii Hal Kanunu'nun 9. Maddesinde (TBMM) su sekilde belirtilmistir:

"Tabii afet ve tehlikeli salgin hastaliklar sebebiyle olaganiistii hdl ilan edilmesi
durumunda, olaganiistii hal ilamimi gerektiren hususlar dikkate alinarak asagidaki tedbirler
alinabilir: ...e) Bolge simirlart icindeki biitiin haberlesme arag¢ ve gereglerini kullanmak ve
gerektiginde bunlar: gegici olarak bu amagla geri ¢cekmek. Anayasa'min ilgili hiikiimleri ve
Olaganiistii Hal Kanunu'nun ilgili maddeleri gazetecilik faaliyetlerini engelleyici hiikiimler
icermemektedir”.

Bu korumalara ragmen, gazetecilerin deprem sonrasini takip ederken taciz, gozalt1 ve
fiziksel saldirilarla karsilastiklar1 bildirilmistir (Medya ve Hukuk Calismalar1 Dernegi (MLSA))

Gazetecilerin kamuoyuna bilgi yayma sorumlulugu vardir. Kamuoyunu bilgilendirme
stireci, gazetecilik meslegine golge diisiiren bir dizi etik sorunu da beraberinde getirmektedir.
Islenen hatalar sonucunda devlet, yasalar yoluyla miidahale etme ihtiyact duymaktadir. Bu
ihtiyacin bir sonucu olarak hata yapan gazetecilere hukuki yaptirimlar 6ngdriilmektedir. Boyle
bir durum hem gazetecinin itibarin1 hem de gazetecilik mesleginin imajina zarar vermektedir.
Yasal agidan yaptirima ugramak istenmeyen her gazeteci enformasyon ve haber yaymaktan
daha fazla kacinmakta, bdylece dogrudan ya da dolayli olarak ifade ozgiirliigiiniin
kisitlanmasina neden olunmaktadir (Bolat, 2023:176).

Arastirmacilar, afetler ve insani krizler sirasinda gazeteciligin sosyal ve yasal islevini
giiclendirmek i¢in bir oneriler biitiinii olusturulmasini 6nermislerdir (Toledano ve Ardevol-
Abreu, 2013:190-213). Buna ek olarak, Kiiresel Arastirmaci Gazetecilik Agi, yiiksek riskli
ortamlarda calisan gazeteciler i¢in kapsamli gilivenlik egitimi, tibbi kaynaklara erisim ve
psikolojik destek ihtiyacini tespit etmistir. Ayrica etkili giivenlik yasalarinin uygulanmasinin,

diismanca ortamlarda calisma konusunda egitim verilmesinin ve bu tiir ¢ekimlerde yer alan
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gazeteciler i¢in koruyucu ekipman ve sigorta saglanmasinin énemini vurgulamaktadir (Kiiresel
Arastirmaci Gazetecilik Agr).

Elde edilen bulgular, afetlerde gazetecilerin diizenlenmesi ve korunmasina yonelik ¢ok
yonli bir yaklasimi ortaya koymaktadir. Bu yaklasim, yasal muafiyetlerin uygulanmasini,
zorunlu kamu katkilarmin olusturulmasimi ve kapsamli giivenlik Onlemlerinin alinmasini
icermektedir. Afetler sirasinda gazetecilerin korunmasi, ifade 6zgiirliigliniin korunmasi ve agik
bir toplumun tesvik edilmesi agisindan son derece énemlidir (Heyns ve Srinivasan, 2013:304-
332). Ozellikle afet bolgelerinde gazeteciler, dzel koruma tedbirleri gerektiren dnemli risklere
maruz kalmaktadir. Gazetecilere yonelik saldirilarda hesap verebilirligin olmamasi, hem ulusal
hem de uluslararasi diizeyde gelismis 6nleme ve hesap verebilirlik tedbirlerinin uygulanmasini
gerektiren ciddi bir sorundur (Heyns ve Srinivasan, 2013). Gazeteciler afetler sirasinda bilgi
yayma konusunda c¢ok degerli bir islevi yerine getirirken, habercilik yontemleri de halkin
miidahalesini ve afet yonetimini onemli Olciide etkileyebilmektedir (Ewart ve McLean,
2019:115-133). Bununla birlikte, gazeteciler genellikle bir afet sirasinda kendilerini savunma
konusunda yeterince egitimli degildir ve travma sonrasi stres bozukluguna maruz
kalabilmektedir (Rodriguez ve Odriozola Farre, 2012:577). Bu zorluklarin etkili bir sekilde ele
alimmas i¢in kapsamli stratejilere ve gazetecilerin korunmasina yonelik uluslararasi ilginin

artirilmasina ihtiyag vardir.

2.4.3.2. Etik Degerler

Mesleki etik kurallari, gazetecilerin gazetecilik meslegini icra ederken uymalar1 gereken
gorevleri ifade etmeye yoneliktir. Etik tutumlarin bir tiir "modeli" olarak islev goriirler ve
gazetecileri mesleklerinin ahlaki degerlerine ve normlarina uygun davranmalari igin egitirler.

Hiilliir'a (2016:162) gore etik, ahlak eyleminin bir teorisi olarak algilanabilmektedir.
Ancak bu kuramin gelisimini Oncelikle bilgiden ziyade eylem baglaminda degerlendirmek
gerekmektedir. Bu acgidan etigin bir ist diizey diisiince sistemine hitap eden bir bilis ¢aligmasi
olmadig1 goriilmektedir. Daha ziyade diisiince ve eylem arasindaki bir iliski olarak
goriilmelidir. Etik, kisilerin ahlak temelindeki davranislariyla ilgilenirken, ayn1 zamanda belirli
bir davranisin ahlaken iyi olmasina katkida bulunan niteliksel yonlere de deginmektedir.
Bununla birlikte etik, iletisim etigi gibi bir alt alan1 da igermektedir. Bu alan kamu yarar1, medya
sorumlulugu ve medya etkinligi gibi temel konularla ilgilenmektedir. Sonu¢ olarak, etik
kavrami pek ¢ok alanla yakindan baglantilidir. Medya alaninda ifade edilen etigin profesyonel

degerler arasinda yer almasi siklikla gdzlemlenen bir durumdur.
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Afetlerin medya tarafindan haberlestirilmesinde karsilagilan zorluklardan biri, bu tiir
olaylar sirasinda gazetecilerin davraniglarina iliskin mesleki beklentiler ile haber kuruluslarinin
beklentilerini uzlastirmaktir. Buna davranis kurallar1 ve etik kurallar da dahildir. Gazeteciler
icin etik kurallar, "bir grubun iiyeleri i¢in standartlar belirleme ve diger katilimcilara grubun
eylemlerinin kisisel ¢ikarla sinirli kalmayip ahlaki ilkeleri izledigini iletme girisimi" olarak
tanimlanir (Christians vd. 2012:77). Ancak, etik kurallar ve bunlarin muhabir davranislarini
nasil etkiledigi ya da yonlendirdigi tartisilirken, bu tiir kurallarin genellikle zorunlu olarak degil
goniillii olarak takip edildiginin goz ardi edilebilecegini belirtmek onemlidir. Christians ve
diger arastirmacilara gore (2012), medya etiginin normatif teorisinin "bir etik kuralin temelde
yatan normatif teoriden tiiredigini ve yalnizca daha genis kamu ahlaki agisindan mesruiyete
sahip oldugunu" 6ne siirdiigiinii aciklarken 6nemli bir noktaya deginmektedir. Felaketlerin etik
ithlal olasiligini artirabilecegini kabul etmek cok oOnemlidir. Gazetecilerin bu tiir olaylar
sirasinda etik dis1 davranislarda bulundugu ve etik ilkeleri ihlal ettigi bilinen ¢ok sayida 6rnek
vardir, ancak 6rnek teskil edecek etik davranis 6rnekleri nadiren goriilmiistiir.

Gazetecilik meslek etigi, tanimlayici 6zellikleri ve etik kurallarin rolii konusunda cesitli
bakis agilarina sahip, karmasik ve gelisen bir alandir. Kraft (2017), etigin yalnizca profesyonel
gazetecilerin alan1 oldugu fikrine karsi ¢ikarken, Donev ve Vocinivic (2022) gazetecilik
uygulamalaria rehberlik etmede etik kurallarin 6nemini vurgulamaktadir. Khaliq (2020),
gazeteciligin sorumluluk, 6zgiirliikk, bagimsizlik, hakikat, tarafsizlik, adalet ve dogruluk gibi
temel etik ilkelerinin altin1 ¢izmektedir. Kovacic (2008), evrensel bir etik kuralin etkinligini
sorgulayarak ve gazetecilerin kisisel sorumluluga ve daha genis bir etik ger¢eveye Oncelik
vermeleri gerektigini 6ne slirerek konuyu daha da karmasik hale getirmektedir.

Afetin farkli asamalarinda ¢esitli haber medyalarmin rolii ve bu haberlerin olumlu ve
olumsuz yonleri iizerine kayda deger miktarda arastirma bulunmaktadir. Ornek olarak, Ewart'n
(2002) muhabirlerin kiigiik bir Avustralya kasabasindaki Bush yanginlar1 sonrasini nasil
haberlestirdiklerine dair ¢alismasi, gazetecilerin ise baglamadan 6nce haber merkezlerinin etik
kurallarin1 6grenmelerinin 6nemini ortaya koymustur. Robinson (2009:795) tarafindan tespit
edilen bir bagka sorun da bazi muhabirlerin kendilerini kahraman ya da yetkili gibi gostererek
felaketin bir pargasi olarak sunmalaridir. Backholm ve Bjorkqvist (2012:175-190) gazetecilerin
bilgi ararken felaketten etkilenenlerin haklarmi g6z oniinde bulundurmalarini énermektedir.
Arastirmacilarin altin1 ¢izdigi bir diger konu da medyanin afet bolgesine erisim talepleridir.
Vultee ve Wilkins (2004) afet bolgelerine erisim sorununa dikkat ¢ekerek, bu tiir taleplerin
kaynaklarin mevcudiyetiyle koordine edilmesi gerektigini 6ne siirmiis ve gazetecilerin afet

bolgelerine ziyaretlerin zamanlamasiyla ilgili olarak acil durum yonetimi kuruluslarinin
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tavsiyelerini kabul etmelerini tavsiye etmistir. Geleneksel medyanin, sosyal medyanin ortaya
cikisina ragmen, afet Oncesi, sirasi ve sonrasinda kamuoyuna bilgi yaymada hayati ve
vazge¢ilmez bir rol oynamaya devam ettigi yaygin olarak kabul edilmektedir (Cohen vd. 2006;
Cretikos vd. 2008:1-22; Ewart ve Dekker 2013:365-381; Keys 1993:12-14).

Gazetecinin acilarin tanig1 olarak rolii, afet haberciliginin dogasinda var olan etik
zorluklarin temelinde yer almaktadir. Gazetecilerin tanikliklari, gazetecilerin acilara ve kiiresel
adaletsizlige yanit verdikleri etik ve sosyo-politik baglami sekillendirir (Peters, 2011).

Gazetecilerin bir felaket sirasinda acilarin yasandigi yerde bulunarak taniklik ettikleri
belirtilmektedir. Giinlimiiziin teknolojik agidan kolaylastirilmis iletisim ve yakinliga olanak
tantyan medya ortaminda, 'mevcudiyet'in fiziksel anlami1 da tartismasiz ayni derecede dnemli
olmaktadir. Bir felaketin yasandig1 yerde bulunan, izleyiciler ve magdurlar adina ac1 ve yikimi
deneyimleyen gazeteciler, olayla ilgili bilgilerini ve bazen de insan olarak {izerlerindeki
duygusal etkiyi iletmektedirler. Kisisel tanikliklar1 araciligiyla izleyicileri taniklara
dontstiirmektedirler (Ashuri ve Pinchevski, 2009:139).

Ancak, etik baglamda tamiklik etmenin ne anlama geldigi sorusu karmasik ve
yorumlamaya aciktir. Bu da gazeteciligin epistemolojisine iligkin sorular1 giindeme
getirmektedir. Ornegin, taniklik etmenin gazetecilerin felaketle sonuglanan olaylar1 gergekleri
aktarmak i¢in tarafsiz ve objektif bir sekilde haberlestirmeleri gerektigi anlamina m1 geldigi
sorgulanabilir. Alternatif bir yorum ise, izleyicinin bagkalarinin acisini hissetmesine ve onlarla
empati kurmasina olanak taniyan bir aci1 anlayisina baglilik anlamina geldigidir. Gazeteciler,
cografi olarak ayr1 yerlerdeki insanlarla yeni ahlaki ve duygusal baglar kurmay1 diistinebilirler.
Buna ek olarak, gazeteciler kamuoyunu harekete gegmeye tesvik etmekten fayda saglayabilir
mi? Gazeteciler ahlaki egitimci roliinii tistlenmeli midir (Wahl-Jorgensen ve Pantti, 2013:6)?

Bir yandan, dogru bilgi saglamak gazetecilik tanikliginin kendi i¢inde bir amaci olarak
goriilebilmektedir. Ornegin Leff (2010) gazetecilerin ahlaki sorumlulugunun belirli bir tepki ya
da sonu¢ ortaya c¢ikarmak degil, gercegi aktarmak oldugunu savunmaktadir. Bu, ham
'gercekleri' aktarmayi, nesnelligi korumayir ve oOnyargidan kacginmayi igerir. Bu goriis,
gazetecilik mesleginin temel tas1 olarak nesnellik idealine dayanan geleneksel gazetecilik etigi
anlayisiyla ortiismektedir (Anderson ve Schudson, 2009).

Ward'in (2005) belirttigi gibi, gazetecilik etigine iligskin sorular, en azindan basinin
roliine iligskin Batili, liberal demokratik anlayista, tarihsel olarak ayrilmaz bir sekilde ve temelde
nesnellik idealiyle baglantilidir. Sonug olarak, gazeteciligin temelinde 'ger¢ek odakli sdylemsel
bir pratik' olarak kendini algilamasi yer almaktadir (Chalaby, 1998). Bu kavramsallastirma,

birincil amaci izleyiciler/yurttaglar i¢in bilgi toplamak olan, tarafsizlik goriintiisii altinda
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toplanmis, tarafsiz ve bagimsiz bir gozlemci olarak gazetecinin geleneksel idealine 6ncelik
vermektedir.

Gazetecinin rolii, halka kendi yasamlari, toplum, topluluk ve hiikiimetler hakkinda
bilingli kararlar almalarin1 saglayacak bilgileri sunmaktir (Amerikan Basin Enstitiisii, 2013).
Dolayisiyla, gazeteciler toplumumuzda kilit bir konuma sahiptir. Bu nedenle gazeteciler ytliksek
ahlaki ve etik standartlara uymakla yiikiimliidiir. Medyanin rolii, sadece eski kaynaklara
basvurmak ve ayni memnuniyetsizlik nedenlerini tekrarlamak yerine catismalari anlamak,
aciklamak, kosullar1 rapor etmek ve bagka bakis acilar1 bulmaktir.

Acil durumlarda gazeteci, halkin psikolojik durumu konusunda biiyiik bir sorumluluk
tasidiginin farkinda olmalidir. Birey kendini enformasyondan korumak i¢in ¢abalar. izleyicinin
kitle 1iletisim araclarina yonelik saldirganligi, medyanin halki travmatize etmesinden
kaynaklanmaktadir "...kitle iletisim araglarina duyulan gilivenin azalmasi ve bilgi ortaminin
'ekolojik giivenlik' kriterlerini tanimlama girisimleriyle ifade edilen kendini koruma arzusu
harekete ge¢cmektedir". Sorunun bu sekilde formiile edilmesi, her seyden Once, bireyin
haklariin, psikolojik ve fiziksel giivenliginin, belirli gruplar tarafindan lobi faaliyetleri
yiriitiilen ¢ikarlara gore Onceliginin farkina varilmasiyla baglantilidir (Pronina, 2014:43).
Ayrica, enformasyon etkisi patojenik hale gelmekte ve 6liim korkusu, caresizlik ve sucluluk
duygusunun ger¢eklesmesi durumunda niifusun kitlesel travmatizasyonuna yol acabilmektedir.

Trajediler ve felaketlerle ilgili, magdurlar1 insanlastiran ve izleyicilerde merhamet
uyandiran hikayelere artan ilgiye ragmen, bu ifadenin de ortaya koydugu gibi, gazeteciler
genellikle kendi duygularimi sergilemeleri veya izleyicilere nasil hissetmeleri gerektigi
konusunda talimat veren "duygusal egitimciler" olarak hareket etmeleri gerektigi fikrine
direnmektedir (Pantti, 2010; Wahl-Jorgensen vd., 2012). Tarihsel olarak gazetecilikle
iliskilendirilen nesnellik ve tarafsizligin geleneksel normatif gereklilikleri dogrultusunda,
gazetecilerin kendilerine atfettikleri birincil rol, tarafsiz tanikliktir. Bu da bir gazetecinin
gorevinin, halkin duygularini aktif olarak harekete gecirmek ya da yonetmek yerine, felaketlere

karisanlarin duygularini 'kaydetmek' oldugu anlamina gelir.

2.4.3.3. Psikolojik Etkileri

Gazetecinin rolii, kiiresel meselelerle ilgili bilgilerin kamuoyuna yayilmasinda ¢ok
onemlidir. Muhabirler genellikle ciddi zaman kisitlamalari altinda ¢alismakta ve kendilerini
potansiyel olarak Onemli risklere maruz birakan sayisiz trajik hikayeyi arastirmaktadir
(Feinstein, 2002). Bu durum onlar stresle iliskili psikopatolojiye karsi olduk¢a duyarl hale
getirmektedir (Feinstein ve Owen, 2002:305-315); diizenli olarak travmatik ve felaket
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haberlerine maruz kalan gazetecilerin travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) ve depresyon
yasama ihtimalinin genel niifusa gore daha yiiksek oldugunu gosteren caligmalar da bunu
kanitlamaktadir (Marais ve Stuart, 2005:89-105).

Afet gazetecilerinin karsilagtig1 psikolojik zorluklar pek ¢ok arastirmaya konu olmustur.
Gazeteciler afetleri profesyoneller ve toplum iiyeleri olarak deneyimlemekte ve bu ikili roliin
inceliklerini yasamaktadir (Tandoc ve Takahashi, 2018). Travmatik durumlarda etkili bir
sekilde islev gorebilmek icin bir dizi psikolojik basa ¢ikma stratejisi uygulamaktadirlar
(Himmelstein ve Faithorn, 2002). Bununla birlikte, uygunsuz medya yayinlar1 magdurlarin
ikincil bir travmaya ugramalarina yol acabilmekte ve gazetecilerin kendileri de genellikle
yeterli egitimden ge¢mediklerinden travma sonrasi stres yasayabilmektedirler (Rodriguez vd.,
2012).

Gazeteciler genellikle sug faaliyetleri, kazalar ve felaketleri haberlestirmek igin
gorevlendirilmektedir. Bu konularda haber yapmak bir gazetecinin normal goérevlerinin bir
parcas1 olarak kabul edilse de dnemli riskler tasimaktadir. Ik olarak, bu tiir olaylara maruz
kalmak, psikolojik sikint1 ve ruh sagligi sorunlar1 riskinin artmasiyla iligkilidir. Daha 6nce
yapilan arastirmalar, gazetecilerin %80 ila %100 arasinda deg§isen oranlarda travmaya maruz
kaldigin1 gostermistir (Ananthan, 2017:20; Dworznik, 2011:22-32; Dworznik, 2006:534;
Feinstein vd., 2002:1570-1575; Newman vd., 2003:4). 2019 itibariyle, 6nceki g¢alismalar
gazeteciler arasinda cesitli ortamlarda %4,3 ila %43.2 arasinda degisen 6nemli bir potansiyel
TSSB yayginlik orani bildirmistir (Morales vd., 2014:177; Smith vd., 2019; Lee vd., 2018).

Cote ve Simpson (2000) tarafindan yapilan bir calisma, gazetecilerin mesleki
gorevlerinin bir sonucu olarak psikolojik travma yasayabilecegini gostermektedir. Dogal afet
veya yangin bolgeleri gibi yikim sahnelerine maruz kalmak, magdurlar ve aileleriyle ilgilenmek
ve bu tiir ortamlarda video teknolojisinin kullanimi, zaman i¢inde duygusal ve psikolojik
sikintinin potansiyel kaynaklar1 olarak tanimlanmaistir.

Dworznik-Hoak (2020) tarafindan da belirtildigi tizere, gazetecilerin ¢ogunlukla yiiksek
diizeyde stres ve kaygi yasadiklar1 kanitlanmistir. Bunun nedeni, habercilerin cogunun ortalama
bir insan i¢in hazmedilmesi zor olan olaylarin i¢inde yer almasidir. Sonug olarak, gazetecilerin
bliylikk cogunlugu diizenli olarak dikkatlerini dagitan ve yerlerinden eden sorunlarla
karsilagmaktadir. Travmatik stres bozuklugunun gazetecilerin normal bir ruh halini
korumalarin1 ve her zaman en 1iyi sekilde calismalarini engelledigi kanitlanmistir. Bu durum,
ozellikle geng ve tecriibesiz gazetecilerin genellikle istemeden felaketlere gonderildigi ve
bunun da gazetecilik kariyeriyle ilgili travmatik stres tepkilerine yol agabilecegi

diistiniildiigiinde gegerlidir (Simpson ve Boggs, 1999).
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McMahon'un (2001:52) gazetecilerde travmatik stres rahatsizligina iligkin
caligmasinda, iki gazeteci grubunun olusturuldugu bir karsilastirma yontemi kullanilmistir. Bir
grup, felaketle sonuglanan olay yerlerini haberlestiren gazetecileri temsil ederken, diger grup
bu tiir olaylarla ilgili deneyimi olmayan gazetecileri temsil etmistir. Calismanin sonuglari, farkli
cinsiyetler arasinda kadinlarin bu tiir olaylara uzun siire maruz kalmalar1 nedeniyle travmatik
deneyimlere daha duyarli olduklarimi gostermistir. Buna karsilik, evli kisiler travmatik
durumlara kars1 daha fazla dayaniklilik gostermistir. Gazeteciler travmatik goérevlerle karsi
karsiya kaldiklarinda, genellikle giiclii duygu artislar1 yasarlar, bu da ¢eliskili i¢giidiilere ve
beklenmedik tepkilere neden olabilmektedir (Dufresne, 2004:26-30).

Mubhabirlerin  karsilastigi  psikolojik zorluklar, asir1 bilgi yiikii, mesleklerinin
dogasindaki benzersiz calisma kosullart ve haber yaptiklar1 olaylara yakinliklar1 gibi bir dizi
faktore baglanabilmektedir. Bu sorunlar sadece muhabirlerin kendilerini degil, ayn1 zamanda
meslektaslarini ve akrabalarini da etkileyebilmektedir. Yapilan baz1 arastirmalar, gazetecilerin
catisma bolgelerinde haber yaparken yasadiklar1 psikolojik travma sonucu intihar ettiklerini
belgelemistir.

Afet raporlama siireci genellikle siddet iceren veya trajik olaylarin meydana geldigi
sirada gozlemlenmesinin yani sira hayatta kalanlar ve aileleriyle yapilan takip goriismelerini de
icerir. Travma magdurlariyla goriismek duygusal agidan zorlayici olabilir; rahatsiz edici veya
siddet igceren ayrintilar1 dinleme ve baska bir kisinin acilarma tanik olma becerisi
gerektirmektedir. Muhabirler, duyarlilik ve ilgi ¢ekici bir anlati1 arzusu arasindaki siirlarda
gezinmek zorundadir. Muhabirlerin rolii, baska bir kisinin acisina 'taniklik etmek' (Rentschler,
2009:159-181) ve hikayesine katkida bulunmaktir. Ancak, deneyimi ya da egitimi olmayanlar
icin bu goriismeler muhabir i¢in duygusal sikintiya neden olabilir ya da kaygi veya utang
duygulariyla karakterize edilen sugluluk bilislerine yol acan igsel etik ikilemler
olusturabilmektedir. Gazetecilerde sucluluk duygusu, roportaj talebinde bulunarak bir kisinin
mahremiyetini ihlal etmek gibi eylemlerden ya da magdura yardimci olmamak gibi
eylemsizliklerden kaynaklanabilmektedir (Dworzynski ve Grubb, 2007:190-210).

Travma magdurlar1 6nemli bir haber kaynagi olabilirken, yas tutan bir kisinin
mahremiyetini ihlal etmek, muhabirin mesleki gorevleri ile ahlaki ytikiimliiliikleri arasinda bir
catigmaya yol agabilir ve potansiyel olarak gazetecinin duygusal acidan sikinti yagamasina
neden olabilmektedir (Amend vd., 2012:235).

Bir gazetecinin yazili olmayan kurallar1, niteligi ne olursa olsun hi¢bir gorevin fotograf
cekmesini, bilgi toplamasini ya da makale yazmasini engelleyemeyecegini belirtmektedir. Bu

kurallar ayn1 zamanda gazetecilerin yazdiklar1 olayin duygusal etkisini fark etmekten ya da
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dikkate almaktan kac¢inmalarmi ve bunun yerine bir sonraki hikdyeye gecmelerini
ongdrmektedir (Simpson ve Boggs, 1999:1).

Bu konudaki 6n arastirma bulgulari, rahatsiz edici bir hikdyeye karsi belirgin bir
duygusal tepkinin olmamasinin ya da dissosiyasyonun aslinda kendi bagina duygusal bir tepki
olusturabilecegini gostermektedir. Shoemaker ve Reese (1991) gercekleri toplamanin ve bilgi
edinmenin bir gazeteciyi travmatik durumlara kars1 bagisik hale getirmedigini savunmaktadir.
Aksine, gazeteciligin dogasi geregi travmatik materyallere maruz kalma potansiyeli, onu ikincil
bir travma magduru olma olasiligina agik hale getirmektedir. Sonu¢ olarak, objektif bilgi
toplamay1 tercih eden ve ele aldiklar1 hikayelerle aralarindaki duygusal mesafeyi koruyan
gazeteciler aslinda duygusal acidan sagliksiz tepkiler verebilmektedir (Simpson ve Boggs,
1999).

Yerel gazeteciler ve onlarin islerine yonelik duygusal tepkileri hakkinda ticari basinda
yer alan ¢ok sayida kanit ve spekiilasyona ragmen, akademik arastirmacilar bu konuyu biiytik
Olciide es gecmistir (Osofsky, 2005:283-293). Yukaridaki literatiir taramasinin da gosterdigi
gibi, bu konuya odaklanan caligmalarin sayis1 sasirtict derecede azdir. Bunun nedeni,
gazetecilerin, yaptiklar isin travmatik etkilerinden bahsedenler ve haberini yaptiklar1 ac1 ve
Oliimlere karsi savunmasiz olabileceklerini kabul etmeyi reddedenler olarak ikiye ayrilmasi
olabilmektedir (Simpson ve Boggs, 1999:26).

Afet haberciligi, siklikla siddete ve insani acilara tanik olan gazeteciler igin psikolojik
sikintiya neden olabilecek bir duygusal is bicimidir. Ruh saghigi agisindan bakildiginda,
gazetecilik travmatik olaylarla ilgili haber yapmanin dogasinda var olan riskleri barindiran bir
meslektir. Travma haberciliginin psikolojik sonuglari ikincil travmatik stres ve hatta travma

sonrasi stres bozuklugu belirtileriyle ortaya ¢ikabilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
TELEViIiZYON ANA HABER BULTENLERINDE DEPREMIN YANSIMALARI: ATV
ve NOW TV (FOX TV) ORNEGI

3.1. Arastirmanin Konusu ve Problemi

Afetler “anormal olaylar, atipik davraniglar ve yeni sosyal mekanizmalar” olarak
tanimlanmaktadir. Afet niteligindeki depremlerin peyzaj tizerinde 6nemli etkileri ve halklar i¢in
genis kapsamli sosyal sonuglar1 vardir. Deprem riski tektonik plaka aktivitesine baglidir ve
diinyanin bazi bolgeleri bu tiir olaylara kars1 daha savunmasizdir (Shedlock ve Pakiser, 1998).
Tiirkiye, jeolojik agidan yiiksek aktiviteye sahip bir bolgede yer alan ve insanlik tarithi boyunca
giiclii topraklarin kullanildig1 bdyle bir bolgedir.

Bu calismanin yapildig sirada, bu tiir felaketlerin en belirgin 6rneklerinden biri 6 Subat
2023 tarihinde Kahramanmaras'ta meydana gelen depremdi. Merkez tissii Tiirkiye olan deprem,
modern tarihin en yikici depremlerinden birine neden olmustur. 7.7 ve 7.6 biiyiikliglindeki
depremler iilkenin giineydogusunda genis bir alan1 etkilemis ve Suriye sinirina yakin bolgeler
de dahil olmak iizere 11 ilde 6nemli hasara yol agmistir (AFAD, 2023). Resmi rakamlara gore
son yiizyillin en siddetli depremlerinden biri olarak kabul edilen bu depremde hayatini
kaybedenlerin sayis1 50,000'den fazla, yarali sayisi ise 100,000'dir. Bunun yaninda 300.000
bina yikilmis, agir hasar gérmiistiir (Gokgeoglu, 2023:417). Depremler, mevcut yapilarda
kalitesiz malzeme kullanimi, yetersiz giiclendirme ve depreme dayanikli insaat yontemlerinin
eksikligi gibi yaygin eksiklikleri ortaya ¢ikarmistir (Demir vd., 2024). Diisiik ingaat kalitesinin
yayginlig1 ve depreme dayanikli ingaat yontemlerinin yetersizligi, 6nemli hasarlarin meydana
gelmesine neden olmustur.

Yapisal hasarin yani sira bolge sivilasma, toprak kaymalar1 ve kaya diismelerinden de
etkilenmigtir (Gokgeoglu, 2023). Depremleri takip eden ilk donemde, acil miidahale
operasyonlar1 lojistik zorluklar, ekipman eksiklikleri ve koordinasyon sorunlar1 gibi bir dizi
zorlukla karsilasmistir (Y1lmaz vd., 2023:415-418). Felaketin hayatta kalanlar tizerinde 6nemli
bir psikososyal etkisi olmus ve siirekli miidahale ve destek ihtiyacinin altini1 ¢izmistir (Yildirim,
2023).

Bu dogal afet yaygin bir yikima neden olmus, binlerce can kaybina yol agmis ve insani
yardim seklinde uluslararas1 bir miidahaleyi tetiklemistir. Kiiresel toplumdan tibbi yardim
saglamasi, savunmasiz niifuslart korumast ve kurtarma cabalarini desteklemesi cagrisinda
bulunulmustur.

Depremlerin medyada yer almasi, bir afet durumunda kamuoyunun bilgilendirilmesinde
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ve kamuoyunun sekillendirilmesinde 6nemli bir rol iistlenmektedir. Medyada yer alan haberler,
yikimin boyutu, can kayiplari, kurtarma ve iyilestirme faaliyetleri ile ilgili verileri yayarak
izleyicilerin duygusal durumlarini, vatandaslar arasinda ve hiikiimet diizeyinde karar alma
stireglerini etkileyebilmektedir. Ancak deprem gibi afetlerin haberlestirilmesinde etik hususlar,
saglanan bilginin niteligi ve izleyicilere yonelik sorumluluk derecesi de dahil olmak {izere bir
dizi zorluklar bulunmaktadir.

Bu tez ¢alismasi, dnde gelen televizyon programlarinda deprem haberlerinin 6zellikleri
ve haber programlarinda dogal afetler hakkinda bilgi sunma yollarin1 konu edinmektedir.
Haberlerin igerigi ve yapist ile televizyon medya kaynaklarinin yardimiyla izleyicileri etkileme
yollarinin analiz edilmesine 6zellikle 6zen gosterilmektedir.

Calismanin problemi, deprem gibi felaket olaylarmi yansitmak i¢in televizyon medyasi
tarafindan kullanilan yaklagimlar1 belirlemek ve sistematik hale getirmektir. Buna ek olarak
calisma, haberlerin izleyicilerin bu tiir olaylara iliskin algilar1 tizerindeki etkisini analiz etmeyi
ve izleyicilerin dikkatini ¢ekmek icin medya rekabeti baglaminda trajedileri ele almanin etik
yonlerini incelemeyi amaglamaktadir.

Bu c¢alisma, televizyon haber iiretiminin evrimsel dogasini ve olaganiistii olaylar

sirasinda bilginin etkili bir sekilde sunulmasinin 6nemini vurgulamaktadir.

3.2. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alisma afet gazeteciliginin afet planlamasi, miidahale ve iyilestirme i¢in 6nemli bir
ara¢ olarak roliinii incelemektedir. Kalitesiz gazeteciligin potansiyel olumsuz sonuclarina
ragmen, iyi organize edilmis bir afet haberciligi kamuoyunun etkili bir sekilde
bilgilendirilmesine ve afet yonetimine katkida bulunmaktadir.

Bu ¢alismanin ana nesnesi, haber yayinciliginda yaygin ve geleneksel bir kitle iletisim
bi¢imi olan televizyon ana haber biiltenleridir. Calismanin amaci, 6 Subat 2023 tarihinde
Kahramanmaras'ta meydana gelen depremle ilgili ana televizyon haber biiltenlerinin ayirt edici
niteliklerini analiz etmektir. Bu kapsamda, haberlerin 6zelliklerinin analiz edilmesinin yani sira,
afet haberciligi baglaminda haber sunumunun etik, psikolojik ve duygusal yonleri de ayni
sekilde arastirmaktadir.

Bu siirecte, afet haberciliginde kullanilan temel yaklasim ve uygulamalari, bu yaklagim
ve uygulamalarin kamuoyunu sekillendirmedeki etkisini ve bu siirecte medyanin roliinii tespit
etmektir. Secilen televizyon haber kanallarinin olayr nasil ele aldigmin analiz edilmesine,
bilginin yayilmasi lizerinde birbiriyle iligkili etkisi olan faktdrlerin belirlenmesine ve bu

unsurlar arasindaki dengenin deprem sirasinda televizyon haberlerinin performansiin tam
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olarak anlasilmasina ne oOl¢iide katkida bulundugunun tespit edilmesine 6zel Onem

verilmektedir.

3.3. Arastirmanin Onemi

Televizyon tarihsel olarak, dogru ve giivenilir icerik bekleyen kamuoyu i¢in birincil
bilgi kaynag1 olmustur. Kamuoyu geleneksel olarak, 6zellikle de bolgede meydana gelen afetler
baglaminda, televizyonun birincil bilgi kaynagi oldugunu varsaymaktadir. Ancak bir afet
baglaminda haber iiretmek bir dizi zorlugu ortaya ¢ikartmaktadir. Bu zorluklarin arasinda, her
biri hem izleyici algis1 hem de saglanan bilginin niteligi lizerinde 6nemli bir etkiye sahip olan
zamanlilik, giivenilirlik ve etik standart miicadelesi yer almaktadir.

Bu calismada, afetlerle ilgili televizyon haberlerinin, bu tiir afetlerin yikici etkilerini
artirabilecegi ya da erken toparlanmalarina katkida bulunabilecegi 6ne siiriilmektedir. Bu tiir
afet krizleri esnasinda bir¢cok medya kurulusunun afet bilgilerini sansasyonel ve detayli bir
sekilde sunma egiliminde oldugu g6z oniinde bulunduruldugunda, medyanin kaygi, saskinlik,
korku, o6fke ve umutsuzluk gibi duygular1 uyandirmak i¢in kullandigi para-enformasyon
tekniklerinin insanlar {izerinde giiglii bir diizensizlestirici ve moral bozucu etkisi olabilmektedir
ve afet haberlerinde bu tiir manipiilasyonlarin kullanilmasi 6zellikle tehlikelidir. Olaylarin
dramatize edilmesi, bilginin ¢arpitilmasi, duygusal ses tonu ve gorsel-isitsel isleme ayni
zamanda afetlerde bilginin dogru ve sorumlu bir sekilde aktarilmasini da zorlastirmaktadir.
Anindalik arzusu ve sansasyonellestirme egilimi bir araya gelerek izleyicilerin giivenini sarsar
ve panigi artmasina neden olabilmektedir.

Televizyon kanallar1 genellikle, felaket kurbanlarma baglamdan kopmadan hem sinir
koruma hem sirir ihlali koruyarak dogru bilgiyi nasil saglayacaklar1 ya da dikkat ¢ekebilecek
ancak ahlaki standartlar1 ihlal eden sarsici goriintiilere nasil yer verecekleri ikilemiyle karsi
karsiya kalmaktadir. Calismada yukarida belirtilen etik boyutlar, olayin dramatize edilmesi,
teknik ve psikolojik faktorlerin yani sira afet haberciligi baglaminda kamuoyu algisi tizerindeki

etkisi de analiz edilmektedir.

3.4. Arastirma Sorular

Geleneksel bir kitle iletisim araci olarak televizyon, onemli olay ve olgular hakkinda
bilgi edinmek i¢in kamuoyunun birincil referans kaynagi niteliginde olmaya devam etmektedir.
Fakat televizyon ve afetler arasindaki baglanti, genis bir aragtirma alaninda nispeten az
incelenmis bir alan olmaktadir.

Afetler baglaminda haber kuruluslari, sansasyonellik, magdurlarin mahremiyetinin

korunmasi ve felaket olaylar1 sirasinda yasanan acilarin resmedilmesi gibi tartismali konularla



71

ilgilenmek de dahil olmak iizere bir¢ok karmasik etik sorunla karsi karsiya kalmaktadir. Afet
haberlerinin sunulus bigimi, izleyicilerin duygusal tepkileri iizerinde 6nemli bir etkiye sahip
olabilecektir. Haberlerde kullanilan anlati ve goriintiilerin secimi, afetler sirasinda kamuoyu
olusturulmasini etkileyebilmektedir. Bu baglamda, bilgilendirici haberciligin etik kaygilarla,
ozellikle de magdurlarin gizliligi ile dengelenmesinin, afet haberlerinde sansasyondan ve
duygusal manipiilasyondan kaginilmasinin 6nemini vurgulamak gerekmektedir.

Sunulan varsayimlara dayanarak, bu calismada asagidaki aragtirma sorular1 yer
almaktadir:

Afet haberleri ana haber biiltenlerinde ne kadar 6l¢iide ve ne sekilde yansiyor?

Televizyon kanallarinin afet gazeteciligi baglamimda ne derecede nesnel ve dengeli
oldugu goriilmektedir

Ana akim haber biiltenleri kendi haber iiretimlerine ne kadar 6l¢iide 6nem vermektedir?

Televizyon kanallar1 habercilikte dogruluk ve giivenilirlik agisindan etik dengenin
korunmasini nasil saglamaktadir?

Afet haberlerine yonelik farkli yaklasimlar, izleyicilerin magdurlara yonelik giiven ve
empati diizeyini etkilemekte midir?

Haberlerde afetzedelerle roportaj yapilirken ahlaki ve etik standartlara ne dlgiide riayet
edilmektedir?

Haberlerdeki hangi gorsel ve isitsel unsurlar (goriintiiler, basliklar, ses esligi, haber
sunum yapisi, dis ses tarzi) izleyici tizerindeki duygusal etkiye katkida bulunur ve psikolojik
algisini etkiler?

Afet igerigiyle ilgili haber konularinin yayilmasi televizyon kuruluslarinin siyasi
goriislerini yansitiyor mudur?

Secilen TV kanallarinin deprem yayinlarindaki farkliliklar nelerdir ve bir felaket

durumunu ele aliglarindaki yaklasim farkliliklarini hangi faktorler agiklamaktadir?

3.5. Kapsami ve Simirhiliklar:

Bu tez ¢alismasi, afet gazeteciligi, etik standartlar ve izleyiciler iizerindeki psikolojik
etkiye odaklanarak, 6nde gelen ana haber biiltenlerinde deprem haberlerinin analizini yapmay1
amaclamaktadir.

Bu c¢alismanin en 6nemli sinirliligi, veri analizinin sadece televizyon ana haber
biiltenleri lizerinden yiiriitiilmiis olmasidir. Bu nedenle, ¢aligmanin kapsami 6 Subat — 25 Subat
2023 tarihleri arasinda ATV ve NOW TV'in (FOX TV) ana haber biiltenlerinde sunulan

deprem haber yayimlaridir.
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Arastirmada, Kahramanmaras'ta 6 Subat'ta meydana gelen depremi konu alan ATV'nin
Ana Haber Biilteninde her giin aksam saat 19:00'da Cem Ogretir ve Nihan Giinay’in
sunuculuklarinda ekrana yansiyan deprem haberleri analiz edilecektir. Ayni1 sekilde NOW
TV’de (FOX TV) spikerligi yaptig1 Selcuk Tepeli tarafindan her giin saat 19:00'da sunulan Ana
Haber Biiltenleri de incelenecektir.

Calisma kapsami olarak tanimlanan televizyon kanallari sahiplik tiirli ve yayin formati
bakimindan farklilik gdstermekte olup, bu 6zellik afet haberlerine yonelik iki farkli yaklagimin
analiz edilmesini miimkiin kilmaktadir. Sunulan bu ¢alisma, 20 giin boyunca ATV ve NOW

TV (FOX TV) ana haber biilteninde yer alan deprem haberlerinin igerik analizi niteligindedir.

3.6. Yontemi
Afet gazeteciligi konusunu incelemeyi amaglayan bu ¢alismada, nicel ve nitel igerik

analizi yontemleri kullanilarak belirli donemlere ait haber yaymlar1 ayrintili olarak
incelenmistir. Yapilan analiz, afet haberciliginin temel ilkeleri g6z oniinde bulundurularak ve
ayni zamanda haberciligin psikolojik ve etik yonlerine odaklanilarak gerceklestirilmistir. Elde
edilen ampirik veriler kodlanarak farkli kategoriler ve tematik alanlar halinde sistematik hale
getirilmis, bu da felaket olaylarinin medyada temsilindeki ana kaliplarin belirlenmesini
miimkiin kilmustir.

1930'larin sonlarindan itibaren Lasswell ve meslektaslar1 politika ve propaganda
arastirmalart i¢in belge analizini kullanmaya baslamistir. Lasswell ve daha sonra Berelson,
belge analizinin daha da modernlestirilmesinde 6nemli 6l¢iide rol oynamis ve yeni kategoriler
ve prosediirler getirilmistir. Gelistirdikleri nicellestirme prosediiriine “igerik analizi” adi
verilmistir (Davidyuk, 1979:220).

“Igerik analizi”, yontemin kurucularindan biri olan Amerikali akademisyen Berelson
(1959) tarafindan “iletisimin goriinen igeriginin nesnel, sistematik ve nicel olarak
tanimlanmasina yonelik bir arastirma teknigi” olarak tanimlanmistir. Bu siirecte tarafsizligin
Oonemini vurgular: icerik analizinin amaci, igerigin ilk bakista belli olmayan gizli yonlerini
ortaya ¢ikarmaktir. Bunu basarmak icin arastirmaci, inanglarinin ve sezgilerinin etkisinden
kacinarak nesnel analiz ilkelerini takip etmelidir. Berelson, tarafsizligin yani sira,
kategorizasyon ilkelerine siki sikiya bagli kalmay1 ve icerigin kanita dayali yorumlanmasini
saglayan kategorilerin olusturulmasinit gerektiren sistematikligi vurgulamaktadir (Bilgin,
2006:1, akt., Metin ve Unal, 2022:276).

Icerik analizi, bir olgunun anlasiimasina katkida bulunan belirli degiskenleri tanimlar
(Riffe vd., 2005). Metin, goriintii ve sesler de dahil olmak {izere cesitli iletisim bigimlerinin

sistematik olarak incelenmesini igerir (Neuendorf ve Kumar, 2015). Yontem genellikle
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yapilandirilmig bir kategorizasyon, tanimlama ve yorumlama siirecini takip eder (Moraes,
1999:726-728).

Bu ¢aligmada, televizyon ana haber biiltenlerinde depreme iligkin haberlerin analizi, afet
gazeteciligi, etik ilkeler ve izleyiciler lizerindeki psikolojik etkilere odaklanmaktadir. Arastirma
kapsaminda baslica televizyon ana haber biiltenlerinin niceliksel ve niteliksel igerik analizleri
yapilmaktadir.

Calismanin ilk kisminda, haberlerin depreme iliskin dagilimi, belirli kategori ve
ozellikleri Olgiilmektedir. Yonlendirmeli igerik analizi, segilen televizyon ana haber
biiltenlerinin igeriginin kodlanmasi ve verilerin istatistik (SPSS26) programi ile analiz
edilmistir.  Sayisal verilere dayanarak, deprem sirasinda haberlerin yansitilma derecesini
belirlemek i¢in, 6zelliklere, gorsel bilesenlere, kullanilan miizigin etkisine, basliga, kullanilan
temel kaynaklar ve bilgi sunum derecesine odaklanan belirli kategoriler degerlendirilecektir.

Bu baglamda calismanin ikinci kisminda nitel bir yontem olan igerik analizi
kullanilacaktir. Afet gazeteciliginin temel ilkeleri goz Oniinde bulundurularak yapilacak
analizde, haberciligin psikolojik ve etik ydnlerine de odaklanilacaktir. Arastirmanin bu
kisminda, bulgular1 analiz etmek ve agiklamak i¢in kullanilan verilerin gorselleri
sunulmaktadir. Segilen yontemler hem aragtirmanin kapsamini tanimlayabilir hem de arastirma
hedefleri agisindan 6nemli olan ve incelenen olguya dair i¢gérii saglayacak unsurlara

odaklanilmasini saglayabilmektedir.

3.7. Televizyon Ana Haber Biiltenlerinde 6 Subat Kahramanmaras Depremi: ATV ve
NOW TV (FOX TV) Ornegi

Aragtirmanin evren oOrnekleminden segilen televizyon ana haber biiltenleri, afet
gazeteciligi alaninda nicel ve nitel igerik analizine konu edilecektir. Bu esnada arastirma

kapsaminda toplanan veriler siniflandirilarak incelenecektir.

3.8. Televizyon Ana Haber Biiltenlerinin Niceliksel Analizi
Calismanin bu asamasinda igerik analizi yontemi uygulanmaktadir. Aragtirma esnasinda
toplanan veriler, deprem kosullarinda afet gazeteciligi dlciitlerine gore yorumlanacak, bunun

yaninda ahlaki ve psikolojik yonlerden degerlendirilmeye tabi tutulacaktir.

3.8.1. Haberlerin Sayisal Dagilimi
Yapilan aragtirmada 6 Subat 2023 ile 25 Subat 2023 tarihleri arasinda ATV ve NOW

TV televizyon kanallarinda yayinlanan ana haber biiltenleri analiz edilmistir. Asagidaki tablo,
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aragtirma kapsaminda tanimlanan televizyon kanallarinin ana haber biiltenlerinde yayinlanan

toplam 40 giinliik ana haber programinin sayisal dagilimi sunulmustur.

Tablo 3. 1. ATV Televizyon Aksam Ana Haber Biilteni Haberlerin Sayisal Dagilimi

6 Subat 2023 21 0 21
7 Subat 2023 22 1 23
8 Subat 2023 20 0 20
9 Subat 2023 23 0 23
10 Subat 2023 19 0 19
11 Subat 2023 19 1 20
12 Subat 2023 20 0 20
13 Subat 2023 15 0 15
14 Subat 2023 18 2 20
15 Subat 2023 17 2 19
16 Subat 2023 18 1 19
17 Subat 2023 17 0 17
18 Subat 2023 20 0 20
19 Subat 2023 21 0 21
20 Subat 2023 20 2 22
21 Subat 2023 17 1 18
22 Subat 2023 21 0 21
23 Subat 2023 18 0 18
24 Subat 2023 20 2 22
25 Subat 2023 20 2 22
TOPLAM 386 14 400

Yukaridaki Tablo 3.1'de 6 Subat 2023’ten 25 Subat 2023 tarihine kadar ATV televizyon
kanalinin Ana Haber Biiltenlerinde yer alan haberlerin sayr dagilimina iliskin veriler
bulunmaktadir. Verilerin analizi silirecinde, deprem haberlerini iceren 386 ve deprem

haberlerini icermeyen 14 haber ile toplam 400 haber yayinlandigi tespit edilmistir.

Tablo 3. 2. NOW TV Televizyon Aksam Ana Haber Biilteni Haberlerin Sayisal Dagihmi

6 Subat 2023 18 0 18
7 Subat 2023 26 3 29
8 Subat 2023 27 0 27
9 Subat 2023 29 0 29
10 Subat 2023 22 0 22
11 Subat 2023 25 2 27
12 Subat 2023 20 0 20
13 Subat 2023 29 0 29
14 Subat 2023 24 2 26



15 Subat 2023
16 Subat 2023
17 Subat 2023
18 Subat 2023
19 Subat 2023
20 Subat 2023
21 Subat 2023
22 Subat 2023
23 Subat 2023
24 Subat 2023
25 Subat 2023
TOPLAM

16
20
21
18
14
15
14
14
14
13
12
391
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17
21
21
18
14
15
16
14
14
16
14
407

NOW TV Ana Haber Biilteninin 6 Subat 2023'ten 25 Subat 2023 tarihine kadar

yayinlanan haberlerin sayisal bilgileri Tablo 3.2'de yer almaktadir. incelemeye tabi tutulan

deprem haberlerinin sayist 391 iken, yayinlanan haberlerin 16's1 deprem haberi kapsami

disindadir igerigi bulunmamaktadir ve toplamda 407 haber NOW TV kanalinin ana haber

biilteninde yer almaktadir.

Yukaridaki Tablo 3.1 ve Tablo 3.2'ye dayanarak, NOW TV televizyon kanalinda Ana

Haber Biiltenlerindeki haberlerin genel oraninin ve deprem igerikli haberlerin sikliginin ATV

ile karsilagtirildiginda daha ytiiksek oldugu goriilmektedir.

3.8.2. Haberlerin Siire Bazinda Giinliik Dagilim

Tablo 3. 3. ATV ve NOW TV Televizyon Aksam Ana Haber Biilteni Haberlerinin Siire Bazinda Giinliik

Dagilhim

6 Subat 2023

7 Subat 2023

8 Subat 2023

9 Subat 2023

10 Subat 2023
11 Subat 2023
12 Subat 2023
13 Subat 2023
14 Subat 2023
15 Subat 2023
16 Subat 2023
17 Subat 2023
18 Subat 2023
19 Subat 2023

ATV

59:51

54:08

01:01:04
01:09:26
01:17:21
01:11:57
01:11:11
01:10:26
01:39:52
01:00:10
57:34

01:12:08
01:00:10
01:00:07

NOW TV

03:38:17
03:54:44
03:59:07
01:14:03
1:59:40
2:24:31
02:35:34
02:31:44
02:01:27
59:41
1:20:05
1:29:28
01:00:07
01:00:27
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20 Subat 2023 56:20 59:10
21 Subat 2023 56:55 01:00:03
22 Subat 2023 55:56 58:18
23 Subat 2023 52:55 59:42
24 Subat 2023 52:46 56:55
25 Subat 2023 53:00 57:55
TOPLAM 21:13:27 36:00:58

Arastirma kapsaminda incelenen ATV ve NOW TV televizyon kanalinin 6 Subat 2023-
25 Subat 2023 tarihleri arasinda Ana Haber Biiltenlerinin giinliik yayn siirelerine iliskin analiz
sonuclart Tablo 3.3'te gosterilmektedir. Calisma sonucunda, NOW TV kanalinin yayin
sliresinin toplamda otuz alt1 saat elli sekiz saniye oldugu, ATV kanalinin ise yirmi bir saat on
ti¢ dakika yirmi yedi saniye ayirdigi tespit edilmistir. Dolayisiyla, NOW TV kanali Ana Haber

Biilteni i¢cin ATV kanalindan daha fazla yayin siiresine yer verdigi goriilmektedir.

3.8.3. Haberi Ureten Organizasyonlar ve Kaynaklar

ATV ve NOW TV Televizyon Aksam Ana Haber Biiltenlerinde haberi {iireten
organizasyonlar ve kaynaklar Tablo 3.4'te sunulmustur. Yapilan arastirma sonucunda, ATV
(%51,04) ve NOW TV (%64,71) televizyon kanallari tarafindan {iretilen haberlerin daha yiiksek
bir ylizdesine sahip oldugu goriilmiistiir. Her iki televizyon kanalini1 diger Tiirk Haber Ajanslari
tarafindan iiretilen haberler bazinda karsilastirdigimizda, ATV'nin NOW TV'den daha yiiksek
bir oranda Tiirk Haber Ajanslari tarafindan tiretilen haberlerin bulundugu tespit edilmistir.

Ayrica, sonuglar1 haber ajanslar1 bazinda tek tek ele alacak olursak, ihlas Haber Ajansi
tarafindan tiretilen haberler ATV Ana Haber Biilteni'nde ylizde 15,54'liik bir paya sahipken,
Anadolu Ajansi tarafindan tretilen haberlerin NOW TV'deki pay1 yiizde 10,49 olarak kanal
tiretiminden sonra ikinci sirada yer almaktadir. Yabanci Televizyon kanallarinin haberleri, iki
televizyon kanalinin Aksam Ana Haber Biiltenlerinde de listenin igiincli sirasinda
bulunmaktadir.

Tablo 3. 4 ATV ve NOW TV Televizyon Aksam Ana Haber Biiltenlerinde Haberi Ureten Organizasyonlar
ve Kaynaklar

Say1 Oran Say1 Oran
Kanalin Uretimi 197 051,04 253 %64,71
Demiréren Haber 51 213,21 27 906,91
Ajanst (DHA)
Anadolu Ajanst 54 213,99 41 910,49

(AA)



Ihlas Haber Ajansi
(IHA)
Tirk  Haber
Ajanslart
Anka
A Haber
TRT 3

Yabanci Televizyon Kanallari
TOPLAM

3.8.4. Haberde Yer Alan Aktorler

60

22

386

%15,54

%0

%5,7
%0
%0,52
%100

34

~N O O

391

%8,7

%5,88

%0
%1,52
%1,79
%0100

7

Haber igeriklerine iliskin ATV ve NOW TV Televizyon Aksam Ana Haber

Biiltenlerinde yer alan aktorlere yonelik bilgiler Tablo 3.5’te gosterilmistir.

Tablo 3. 5 ATV ve NOW TV Televizyon Aksam Ana Haber Biiltenlerinde Haberde Yer Alan

Aktorler

Deprem Uzmanlari

AFAD Deprem Risk Azaltma
Bakanlig1 / Temsilcileri

Arama Kurtarma Uzmani /
Ekibi

Tiirkiye Cumhurbaskani
Tirkiye Cumhurbagkani
Etkilileri

Milli Savunma Bakam /
Bakanlik Temsilcileri

Milli Egitim Bakani / Bakanlik
Temsilcileri

YOK Baskani

Avukat

Belediye Bagskanlari / Belediye
Yetkilileri

Saglik Bakani

Saglik Sendikasi Temsilcileri /
Saglik Uzmanlar1

Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakani

Insaat Miihendisi

Disisleri Bakanligi

Icisleri Bakanlig

Muhalefet Partisi Temsilcileri
Iktidar Parti Temsilcileri

16
2

35

19

Oran

%3,02
%0,37

96,55

%3,56
%0,37

%0,37
%0,37

%0,19
%0,37
%0,37

%1,12
%4,31

%0,94

%2,81
%0,56
%1,87
%3,18
%0,75

13
15

37

36
13

13

11

11
86
14

Oran

%1,55
%1,78

%4,28

%4,04
%1,55

%0,48
%0,24

%0,36
%0,83
%1,55

%0,59
%1,31

%0,71

%0,48
%0,36
%1,31
%10,23
%1,66
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Ahbap Dernegi Bagkani 0 %0 3 %0,36
Aile, Calisma ve Sosyal 2 %0,37 3 %0,36
Hizmetleri Bakani
Psikolog 4 %0,75 2 %0,24
Depremzedeler 286 %53,56 494 %58,74
Unliiler 6 %1,12 4 900,48
Veteriner Hekim 4 %0,75 5 %0,59
Goniilliler 6 %1,12 10 %1,19
Yabanci Ulke Arama Kurtarma 16 %3,02 4 200,48
Ekibi
Yabanci Ulke Baskanlar1 7 %1,31 3 90,36
Insaat Miihendisi 4 %0,75 2 %0,24
Mimar 2 %0,37 0 %0
Tirk Kizilay Bagkami =/ 2 %0,37 6 %0,71
Gorevlileri
Diger 29 %5,43 22 %2,62
TOPLAM 534 %100 841 %100

Tablo 3.5'te sunulan veriler, NOW TV'nin Ana Haber Biiltenlerindeki deprem igerikli
haberlerinde ATV’ye kiyasla daha fazla sayida aktore yer verdigini gostermektedir. NOW
TV'nin nicel verilerine gore haber yayin aktorlerinin yiizde 58,74’tii depremzedeler”, yiizde
10,23 ise “muhalefet partisi temsilcilerinden” olusmaktadir. Bunun ardindan yiizde 4,28
oraniyla “arama ve Kurtarma uzmanlari/ekip” aktorleri yerlesmektedir. Yiizde 0,27- 4,04 oran
arali1 ise deprem haberleriyle baglantili kalan aktorlerden olustugu saptanmistir. Arastirma
kapsaminin ATV Ana Haber Biilteni'nde yer alan aktorlerin %53,56'sin1 “depremzedeler”,
%6,55'ini “uzmanlar/arama kurtarma ekipleri” olusturmaktadir. Ana haberin geri kalan

aktorleri ise %0,33-5,43 birbirine yakin aralikta bulunmaktadir.

3.8.5. Canli Yayin Baglantilar1 ve Konuklar:
Tablo 3.6'da aksam Ana Haber biiltenlerinde canli yayina ayrilan toplam siire ve haber
biilteni sayisina iliskin bulgular, Tablo 3.7'de ise canli yayin konuklarinin sayisal verileri ve

ayirilan siire bilgileri sunulmustur.

Tablo 3. 6 Canli Yayin Baglantilar1 ve Toplam Ayirilan Siire

Haber sayis1 Ayirilan siire
ATV 25 1:14:21
NOW TV 99 7:25:1



79

Elde edilen verilerin incelenmesi sonucunda, haber yayini sirasinda NOW TV'nin canli
yayina 99 kez baglandig1 ve ayrilan toplam siirenin yedi saat yirmi bes dakika bir saniye oldugu
tespit edilmistir. Bununla birlikte, ATV olay yerinden canli yaymn yapmak i¢in bir saat, on dort
dakika ve yirmi bir saniye ayirmustir. Sonug¢ olarak, ATV'nin dogrudan olay yerinden
yaymladigi haber sayisi 25 olurken, NOW TV'de bu rakam yaklasik dort kat daha fazla

olmaktadir.
Tablo 3. 7 Canl Yayin Konuklari ve Toplam Ayirilan Siire

Konuk sayisi Ayirilan siire
ATV 12 1:58:36
NOW TV 10 7:24:08

Tablo 3.7'de NOW TV Ana Haber Biilten'inde canli yaym konuguna ayrilan siirenin
yiiksek oldugu, fakat konuk sayisinin her iki yayin kanalinda da birbirine yakin sayida oldugu

goriilmektedir.

3.8.6. Haberlerdeki Konular

Arastirmanin Tablo 3.8'de sunulan sonuglari, haberlerin konularina gére dagilimini
gostermektedir. ATV televizyon kanalinin Ana Haber Biilteninde depremle ilgili haber sayisi
386, NOW TV’de ise 391'dir ve her iki yaym kanalindaki haberlerin biiyiikk kisminda
“agiklama”, “korku ve panik” temalar yer almaktadir. ikinci sirada ATV’de “destekleyici”
(%14,77) ve “uyar1” (%6,48) kategorileri bulunurken, NOW TV’de “uyar1” (%8,18) ve “soru”
(%5,63) haber konular1 oldugu saptanmistir. Haber basliklarinin kalan kismu iki televizyon

kanalinda da birbirine yakin 6l¢iide oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3. 8 Haber Konularinin Degerlendirilmesi

Say1 Oran Say1 Oran
Agiklama 128 %33,16 134 %34,27
Bilimsel bilgilendirme 14 %3,63 19 %4,86
Uyar1 25 %6,48 32 %8,18
Teklif 8 %2,07 11 %2,81
Destekleyici 57 %14,77 21 %5,37
Korku ve Panik 119 %30,83 123 %31,46
Kiyaslama 5 %1,3 8 92,05
Iddia 12 %3,11 21 %5,37
Soru 18 %4,66 22 %5,63

TOPLAM 386 %100 391 %100
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Caligmanin bu kisminda, depremlerle iligkin ana haber biiltenlerinde yer alan televizyon

goriintiilerinin nicel 6zellikleri degerlendirilmistir. Tablo 3.9°da goriintii 6zelliklerinin haber

iceriklerine gore birkag kategorilere siniflandirilarak veri analizi yapilmustir.

Tablo 3. 9 Ana Haber Biiltenlerindeki Haberlerin Goriintii Ozellikleri

Hiikiimet  yetkililerinin =~ resmi
aciklamalari
Siyasi parti agiklamalari

Uzman yorumlari

Yikim goriintiileri
Arama-kurtarma ¢alismalari
Arama kurtarma uzman yorumlari
Asker/jandarma/ polis ¢alismalari

Yurt dist arama-kurtarma
aktorlerin goriintiileri
Depremzede ile roportaj

Depremden etkilenen ¢ocuklar

Hastanede tedavi altina alinan
depremzedeler

Hayatini kaybedenlerin
goriintiileri (fotograf, video)

Cadir kentlerde yasam miicadelesi

Soguk havada yagam miicadelesi
Hijyen sorunu igerikli goriintiiler
Gozalt1 ve tutuklama goriintiileri

Market / Magaza hirsizligi
gortintiileri

Afetzedelere yardim / Bagis
seferberligi

Hayvanlara yonelik yardim

Yurtdist yardim, destek
goriintiileri
Unliilerden (sanat, is, spor) destek

Gontillu
Enkaz kaldirma ¢alismalar1

Bina inceleme ¢alismalari

Say1
120

97
38
512
663
36
115
40

494
221
32

130
64
23
23
10

116

32

45
86
24

Oran
23,82

%3,09
%1,21
%16,31
%21,11
%1,15
%3,66
%1,27

%15,73
%7,04
%1,02

%0,22

%4,14
%2,04
%0,73
%0,73
%0,32

%3,69

%0,1
%1,02

%0,17
%1,43
%2,74
%0,76

Say1

71

36
59
298
412
35
103
48

286
248
79

72

34
8
0

31

14

194

20
18

28
13
58
27

Oran
%2,73

%1,39
%2,27
%11,47
%15,86
%1,35
%3,97
%1,85

%11,01
%9,55
%3,04

%2,77

%1,31
%0,31
%0
%1,19
%0,54

%7,47

%0, 77
%0,69

%1,08
%0,5
%2,23
%1,04
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Drone goriintiileri 84 %2,68 188 07,24
Deprem am1 giivenlik kamera 35 %1,11 96 %3,7
kaydi

Deprem bolgelerini terk edenler 5 90,17 8 20,31
1nfograﬁkler 11 90,35 15 200,58
Mezarlik /cenaze goriintiileri 4 20,13 8 20,31
Diger 65 %2,07 90 %3,47
TOPLAM 3140 %0100 2597 %100

Bulgulara gore, haber icerigine iliskin goriintiilerin sayisal dagilimi NOW TV'de 3140,
ATV'de ise 2597' olarak ortaya ¢ikmaktadir. Her iki televizyon Ana Haber Biilteninde de en
yliksek goriintii orant “arama kurtarma c¢alismalarr” ile ilgilidir. “Yikim goriintileri” ve
“depremzede ile roportaj” kategorileri iki haber biilteninde de ikinci sirada yer almaktadir.
Ugiincii sirada “depremden etkilenen ¢ocuklara” adanmus goriintiiler ATV'de yiizde 9,55, NOW
TV'de ise yiizde 7,04'liik bir paya sahip oldugu tespit edilmistir.

Iki haber programindaki gorseller arasinda niceliksel iliski agisindan farkliliklar
bulunmaktadir. Haber gorsellerinin kullanimi, TV kanallarinin deprem haberlerini hangi yonde
yayinladigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, yukarida sunulan verilere gore, 6rnegin NOW
TV'deki deprem haberlerinde “cadir kentlerde yasam miicadelesi” ve “soguk havada yasam
miicadelesi” gibi sorunlu kategorilere iliskin gorsellere daha fazla agirlik verilirken, ATV'de
“afetzedelere yardim ve bagis seferberligi” ve “asker, jandarma, polis ¢aligmalarina” iligkin

olumlu kategorilere agirlik verilmektedir.

3.8.8. Haberlerde Ses Kullanimi
Tablo 3.10'da ana haber biiltenlerinde deprem haberleri sirasinda kullanilan ses

efektlerine iliskin sonuclar agiklanmaktadir.

Tablo 3. 10 Haberlerde Kullanilan Ses Efektifleri

Oran Oran
Sakinlestirici 24 006,22 0 %0
Gerilim 89 %23,06 15 %3,84
Dram 69 %17,88 0 %0
Heyecan 41 %10,62 0 %0
Eglence 2 %0,51 0 %0
Arka plan sesi 161 %41,71 376 %96,16

kullanilmamaistir
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TOPLAM 386 %100 391 %0100

Calisma kapsaminda deprem haberleriyle ilgili ana haber biiltenlerinde kullanilan ses
etkileri belirli kategorilere ayrilmis ve sayisal dagilimlari elde edilmistir. iki ana haber
biilteninde kullanilan ses efektlerine iliskin verileri kiyasladigimizda, en yiiksek siklikta ATV
haber biilteninde kullanildigi, NOW TV haber biilteninde ise “arka plan sesi kullanilmadi”
temasinin yiiksek bir yiizdeye sahip oldugu goriilmektedir.

3.9. Televizyon Ana Haber Biilteninde Deprem Haberlerinin Niteliksel Analizi
Aragtirmanin bu asamasinda, haber biiltenlerinin deprem haberlerine yaklasimi, ana
haber biiltenlerinin haber icerikleri ve etik boyutlarina iliskin niceliksel analizlerden yola

cikilarak, haber biiltenlerinin niteliksel igerikleri incelenecektir.

3.9.1. Haber Biiltenlerinin Deprem Haberlerine Yaklasimi
Tablo 3.11°de, ATV ve NOW TV'nin ana haber biiltenlerindeki aksam yayinlarinda yer

alan deprem haberlerinin olumlu, olumsuz ve tarafsiz branslara gére dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 3. 11 Haber Biiltenlerinin Deprem Haberlerine Yaklagimi

Say1 Oran Say1 Oran
Olumlu 86 %22,28 61 %15,6
Olumsuz 174 %45,08 252 %64,45
Tarafsiz 126 %32,64 78 %19,95
TOPLAM 386 %100 391 %100

Haber biilteninde kullanilan goriintiilerin, arka plan seslerinin ve haber igerik niteligine
iliskin sonuglara dayanarak, iki televizyon haber biilteninde “deprem haberlerine yaklagim”
bazinda yiiksek diizeyde olumsuz yaklasim bulundugu sonucuna varilabilmektedir. Haberlere
yonelik olumlu yaklagimin ATV'de yiizde 22,28, NOW TV'de ise yiizde 15,6 oldugu tespit
edilmistir. Verilerin analizi sonucunda, ATV Ana Haber Biilteni “tarafsiz” kategorinin yiizdesi
%32,64 oldugu ve bu oranin NOW TV Ana Haber Biiltenine kiyasla daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

3.9.2. Haber Iceriklerine iliskin Sonuclar
Tablo 3.12'de sunulan haber igeriklerine iliskin bilgiler, ana haber biiltenlerinde

kullanilan temalar temelinde analiz edilmistir.
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Tablo 3. 12 ATV, NOW TV Ana Haber Biiltenlerinin Haber iceriklerine iliskin Sonuclar

Say1 Oran Say1 Oran
Alinan Onlemlere yonelik resmi 37 209,59 41 910,49
aciklamalar
Yarali ve hayatin1 kaybedenlerin 37 209,59 35 208,95
sayisal verileri
Deprem  uzmanlart  tarafindan 9 22,33 10 %2,56
uyarilar
Hasar goren binalarin  sayisal 16 %4,15 21 905,37
verileri
Deprem sorusturmalarina yonelik 10 %°2,59 12 93,07
aciklamalar ve tartismalar
Depreme oncelik yontemler 7 %1,81 4 %1,79
Devlet etkililerine iliskin sikayetler 2 90,52 10 92,56
Arama ve kurtarma faaliyetlerine 12 %3,11 31 %7,93
yonelik sikintilar
Arama ve kurtarma faaliyetlerine 58 %15,03 49 %12,53
yonelik bilgiler
Yardim, destek ve bagis 42 210,88 20 205,12
kampanyalarina iliskin bilgiler
Depremzede sorunlar1 (gida, ¢adir, 22 %5,7 48 %12,28

konteyner ihtiyaglari, hijyen, saglik,
su sorunlar1)

Depremzedelere saglik yardimi 18 %4,66 20 %5,12
Depremin egitime etkisi 4 001,04 5 901,28
Cocuk  depremzedelere iliskin 22 %5,7 9 %?2,3
psikolojik destek ve koruma

Kay1p depremzedelere yonelik uyari 12 %3,11 6 %1,53
Depreme dayaniksiz riskli bina 15 903,89 18 %4,6
(apart, okul binalar1) iddias1

Hasar tespit calismalari 17 %4.,4 15 003,84
Yurt dis1 arama-kurtarma, askeri 13 %3,37 7 %1,79
ekip yardimi

Yurtdis1 destek / ziyaret 8 902,07 4 901,02
Hayatini  kaybedenler hakkinda 14 %3,63 6 %1,53
bilgiler

Depreme yonelik siyasi parti 8 902,07 14 903,58
aciklamalar1 ve tartismalari

Magaza soygun igerikli haberler 3 %0,78 3 %0,77
TOPLAM 386 %100 391 %100

Ana Haber Biiltenlerinin haber igerigine iliskin c¢alisma cercevesinde elde edilen

verilere gore, her iki televizyon kanalinda da ilk sirada “arama ve kurtarma faaliyetlerine
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yonelik bilgiler” yer almaktadir. “Yardim, destek ve bagis kampanyalar1 hakkinda bilgi”
ATV'de yiizde 10,88 oraniyla bu segmentte ikinci sirada yer alirken, “depremzedelerin
sorunlar1” haber igerikleri NOW TV'de yiizde 12,28 oraniyla ikinci sirada bulunmaktadir.
“Alian onlemlere yonelik resmi agiklamalar” ve “yarali ve hayatin1 kaybedenlerin sayisal
verileri” bilgileri birbirine yakin rakamlarla iki ana haber biilteninde {iglincli siray1
olusturmaktadir. “Arama ve kurtarma faaliyetlerine yonelik sikintilar” ile ilgili konular1 ele alan
haber igerigi NOW TV'deki haber igeriginin ylizde 7,93'lini olustururken, ATV'de yiizde
3,11'lik nicelik gostermektedir. “Cocuk depremzedelere iliskin psikolojik destek ve koruma”
temal1 iki ana haber biilteni kiyasladigimizda, ATV'nin yilizde 5,7 ile daha yiiksek bir orana
sahip oldugu goriilmektedir. Edinilen verilere dayanarak, ATV ve NOW TV'nin ana haber
biiltenlerindeki diger kategorilerin de birbirine yakin oranlarda yer aldig: belirtilmektedir.
Tablo 3.10’da yapilan incelemeyi 6zetlersek, NOW TV Ana Haber Biilteni, ATV Ana
Haber Biilteni'ne kiyasla deprem konusuna ilgili problemleri daha ayrintili bir sekilde

yayinladig1 haber igeriklerine iligskin bilgilerden goriilmektedir.

3.9.3. Haberlerin Etik Unsurlarinin Degerlendirilmesi

Tablo 3. 13 Haberlerin Etik Unsurlarina iliskin Dagilimi

Oran Oran
Bebek gortintiileri 19 %6,14 21 %13,64
Depremden etkilenen ¢ocuklara 3 20,97 2 %1,3

deprem aninin sorulmasi ve
psikolojilerinin olumsuz etkilenmesi

Soygun, kaos 21 %6,77 16 %10,39
Fotograf-video, arsivlerin  kaynak 58 218,71 58 %37,66
belirtilmeden kullanilmas1

Canli yaym swrasinda etik dist 5 001,61 14 909,09
ifadelerin kullanilmasi

Mezarlik / cansiz beden goriintiilerinin 5 %1,61 3 91,95
haberde yer verilmesi

Bir c¢ocugun cansiz bedeninden 0 %0 1 90,65
ayrilamayan baba goriintiisii

Izleyicide korku, panik duygusunu 199 %64,19 15 %09,74

yaratan gerilim, drama, heyecan verici

seslerin kullanimi1

Hijyen konulariyla ilgili etik olmayan 0 %0 23 %14,94
goriintiilerin kullanimi1
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Bir belediye binasinin yikildig: haberi, 0 %0 1 %0,65
'yikilan binalarin kanitlar1 yok edildigi'

izlenimini yaratict haber

TOPLAM 310 %100 154 %0100

Ana Haber Biiltenlerindeki haberler etik acisindan Tablo 3.13te degerlendirilmektedir.
Analiz sonucuna gore, ATV'de etik standartlara uygun olmayan sekilde yayinlanan haber sayis1
310, NOW TV'de ise 154'tir. Bu bulgu, ATV Ana Haber Biilteninde etik disi haber
kullannminin NOW TV'den daha fazla oldugunu dogrulamaktadir. ATV haber biilteninde
“Izleyicilerde korku, panik duygusu yaratan gerilim, drama, heyecan verici seslerin kullanimi”
kategorisi yiizde 64,19 ile en yiiksek orani gostermektedir. Her iki televizyon kanalinin haber
biiltenlerinde yer alan “fotograf-video, arsivlerin kaynak belirtilmeden kullanilmas1” kisminda
ise ayni1 niceliksel veriler gozlemlenmektedir. “Hijyen konulariyla ilgili etik olmayan
goriintiilerin kullanim1” konusunda NOW TV %14,94'liikk bir orana yer verirken, ATV bu tiir
bilgilere %0 oraniyla yer vermemektedir. “Bir cocugun cansiz bedeninden ayrilamayan baba
goriintlisii” ve “bir belediye binasinin yikildig1 haberi, 'yikilan binalarin kanitlar1 yok edildigi’
izlenimini yaratan” etik olmayan nitelikteki haberler NOW TV’nin Ana Haber Biilteninde ayn1
siklikta yer almaktadir. ATV'deki deprem haberlerinde “canli yayin sirasinda etik dis1 ifadeler
kullanma” diizeyi ile “Mezarlik/cansiz beden” goriintiileri kullanimi ayni1 frekans diizeyindedir.
Bu iki kategori sonuglarini ikinci televizyon haber biilteni ile karsilastiracak olursak, “canli
yayin sirasinda etik dis1 ifade kullanimi” NOW TV'de yiizde 9,09 oraninda yiiksek bir dagilim
gosterirken, “mezarlik/cansiz beden” goriintiileri ylizde 1,95 ile ATV verilerine yakin oranda
yer almaktadir.

ATV ve NOW TV ana haber biilten iceriklerinde, “‘depremden etkilenen ¢ocuklara
deprem aninin sorulmasi ve psikolojilerinin olumsuz etkilenmesi’, “bebek goriintiileri”,

“hirsizlik, kaos” gibi etik dis1 haberlerin birbirine yakin oranlarda yer aldig1 goriilmektedir.
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Iletisim acisindan afet gazeteciligi, bir konuya iliskin bakis agilarini birbirine baglayan
ve sekillendiren bir ortaklik niteligi tasimaktadir. Bu goriislerden biri televizyon haberleri
tarafindan sekillendirilir. Televizyon haberleri de izleyiciler tizerinde bir etkiye sahiptir, ancak
afetleri haberlestirirken genellikle afet magdurlarini kendi ¢ikarina kullanmaktadir. Ote yandan,
televizyon haberlerinin afet haberlerine giicli bir katki saglamasi i¢in olanaklar da
bulunmaktadir.

Giliniimtiizde televizyon sadece milyarlarca insanin biligsel yonlerini etkileyen sinirli bir
piyasa degil, ayn1 zamanda genis kapsamli etki ve niifuza sahip dinamik bir kiiresel endiistridir.
Son yillarda televizyon, hortum, kasirga, sel, kar firtinasi, deprem, tsunami, salgin hastaliklar,
giines firtinalari, terdrist saldirilar, endiistriyel ve teknolojik felaketler gibi afet durumlarinda
halk i¢in birincil kritik bilgi kaynag: haline gelmistir.

Bir afet sirasinda insanlar genellikle televizyondaki haberlere diger medyadan daha
fazla giivenir ve izler. Bunun nedeni, uzun siireli de olsa televizyona erisimin, bazi alternatif
platformlarin haber videolarina erisimde oldugu gibi sinirli kotalarla kisitlanmamasidir. Buna
ek olarak, televizyonda yayinlanan afet haberleri olay yerinden canli roportajlar olarak
sunulabilmektedir ki bu da elbette gercekligin daha dogru bir sekilde yansitilmasi ve dolayisiyla
uydurma haber kategorisinden uzaklasilmasi anlamina gelmektedir.

Sonug olarak, “Afet Gazeteciligi Baglamimda Deprem Haberlerinin Incelenmesi: ATV
ve NOW TV (FOX) Ana Haber Biilteni Ornegi” baslikl1 bu tez ¢alismasi, giindem belirlemenin
ana yoOnlerini, afet gazeteciliginin temel ve ayirt edici Ozelliklerini incelemistir. Calisma
kapsaminda 6 Subat-25 Subat 2023 tarihleri arasindaki deprem haberlerini ele alan ana
televizyon haber biiltenlerine nicel ve nitel i¢erik analizleri yapilmustir.

Afetler sirasinda, televizyon iletisimi yoluyla haber yayini yliksek dneme sahiptir ve
boylece sosyal, bilgilendirme ve koordinasyon islevlerini gerceklestirmektedir. Analiz
sonuclarina gore, deprem haberlerinin yayinlanmasi sirasinda iki televizyon ana haber
biiltenlerinin 6zel tam yayin siiresine sahip oldugu tespit edilmistir. Haberlere ayrilan siire ve
haberlerin sayisal dagilimi agisindan iki biiltenin karsilastirilmasina gore NOW TV'nin haber
yayin yiiksek bir orana sahiptir.

Her iki televizyon ana haber biilteninde kanallarin kendi haber iiretimi orani daha
yiiksektir. Tespit edilen verileri diger haber ajanslartyla karsilastiracak olursak, ti¢ haber ajansi
Demirdren Haber Ajanst (DHA), Anadolu Ajansi (AA), Thlas Haber Ajansi (IHA) yiiksek

katsay1iy1 gostermektedir.
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Igerik analizi sonuglarma gére, ATV ve NOW TV televizyon kanallarmin aksam ana
haber biilten yayinlarinda yer alan aktor sayist genel endekste farkli yiizdeleri gostermektedir.
Haberde yer alan aktorler arasinda “depremzedeler” iki biiltende yiiksek oranda
belirlenmektedir. Bu da haberin ana odaginin magdurlar oldugu ve olaya iligkin bilgilerin ana
katilimcilardan da alindig1 anlamina gelmektedir.

Deprem sirasinda kamuoyunun giindem hakkinda zamaninda ve dogru bir sekilde
bilgilendirilmesi kritik 6nem tasir. Bu durumda, olay yerinden yapilan canli yaymlar ve
uzmanlarin katilimi afet haberciliginde kilit rol oynamaktadir. Bu kilit unsurlar, yayinin
onemini artiracak ve haberin kapsamin icerecek, bdylece izleyicileri yasananlar hakkinda
kapsamli bir sekilde bilgilendirecektir. Her iki haber biilteninde de olay yerinden canli
baglantilar ve canli yayin konuklar1 yer almistir. “Canli baglant1” ve “canli yayin konuklaria”
ayrilan siire kategorisine gore NOW TV yiiksek bir oranda yer ayirmktadir, ancak konuk sayisi
her iki haber biilteninde birbirine yakindir. Afet haberlerinin canli yayinlanmasi esnasinda, olay
yerinden aktarilan goriintiilerin yayin sirasinda kurgulanmamasi nedeniyle sunulan bilgilerin
dogrulugu ytiiksektir. Bu nedenle izleyicinin medyaya olan giiveni artar ve yanlis bilgi aktarimi
azalir.

Her iki TV biiltendeki toplam haber saylarinin deprem haberlerine iliskin katsayilarin
biiyiik kisminda “korku ve panik” ile “aciklama” temalar1 yer almaktadir. Bu oranlar arasinda
“korku ve panik” kategorisindeki haberler deprem sonrasinda yasananlar, yarali ve hayatini
kaybedenler, depremzedelerle yapilan roportajlar, etkilenen bolgeler igin kritik ihtiyaglar gibi
konulara odaklanmaktadir. Bu vurgu, olayin goriiniimiinii betimleyen endise ve korkuyu
vurgulayan sansasyonel kelimelerin kullanimiyla iligkilidir. “Agiklamali” haberler temasi,
hiikiimet yetkililerinin resm1 ag¢iklamalarina, arama ve kurtarma ¢aligmalar1 hakkinda bilgilere,
yardim, destek ve bagis kampanyalarina odaklanmaktadir.

Televizyon haberlerinde video goriintiiler, durumla ilgili spesifik bilgileri yansitabilen
materyal tlirlerinden biridir. Afetlerin haberlestirilmesi sirasinda haberin sadece bilgilendirici
degil ayn1 zamanda etik bir yonii de bulunmaktadir. ATV ve NOW TV kanallarinin ana haber
biiltenlerinde, “arama ve kurtarma ¢aligmalari, yikim goriintiileri, depremzedelerle roportajlar”
iceren goriintli 6zellikleri biiyiik 6l¢iide kullanilmistir. Ayrica, afetler sirasinda bilgi toplama
yontemlerinden biri olarak biiyiik 6nem tasiyan drone goriintiileri de kullanilmistir. Haberde
yer verilen goriintiilerin iki haber biilteninde de izleyiciler lizerinde olumsuz etki yaratacak
psikolojik nitelikte oldugu goriilmiistiir.

Televizyon, haberlerin izleyiciler tarafindan algilanmasini artirmak ve boylece farkl

duygusal durumlar yaratmak i¢in ses kullanimimin agirlikli olmasiyla tanimlanmaktadir. Bu
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baglamda, ATV kanalinin Ana Haber Biilteni bu kritere daha biiylik oranda uymaktadir.
Deprem haberlerinde ses efektlerinin kullanimina ATV kanalinin Haber Biilteninde ¢ok sayida
rastlanirken, NOW TV Haber Biilteninde ses efektleri fazla sayida kullanilmamastir.

Haber biiltenlerinin deprem haberlerine yaklasiminin niteliksel konumundan sonuglar
cikaracak olursak, olumsuz haber katsayisi iki TV kanalinin olumlu ve tarafsiz haberlerine
kiyasla yiliksek bir yiizdeye sahiptir. Haber igeriklerine iligkin analiz sonuglar1 iki haber
biilteninin farkli yaklagimlarini ortaya koymaktadir. Kendisini tarafsiz bir haber ajansi olarak
tanimlayan ATV'nin Ana Haber Biilteni deprem haberlerinde de ayni yaklasimi yansitmaya
calismistir. ATV Haber Biilteninde yardim, destek ve bagis kampanyalarina iliskin bilgiler,
alian onlemlere iliskin resmi aciklamalar, arama ve kurtarma ¢alismalarina iligskin bilgiler ile
yaral1 ve can kaybi sayilarina biiylik 6l¢lide yer verilmistir. ATV'de yer alan deprem haberlerin
hiikiimet tarafin1 daha benimsedigini ve dogal afetlerin ardindan devletin gdsterdigi yardim
cabalarina odaklandig1 goriilmektedir.

NOW TV Ana Haber Biilteni ile karsilastirdigimizda, ATV Ana Haber Biilteni arama
ve kurtarma faaliyetlerine yonelik sikintilar ve depremzedelerin sorunlar1 (gida, cadir,
konteyner, hijyen, saglik, su sorunlari) ile ilgili igerige ¢ok az 6nem vermektedir. NOW TV'nin
Ana Haber Biilteninde agirlikli olarak alinan onlemlere iliskin resmi agiklamalara, arama
kurtarma faaliyetlerine iligkin bilgilere ve depremzedelerin sorunlarina (gida, ¢adir, konteyner,
hijyen, saglik, su sorunlari) yer verilmektedir. Ozellikle NOW TV, felaketin sonuglarma 6zel
bir vurgu yaparak haberleri sorunlu yonden ele almistir. Ayrica, analiz sonuglarina gore, iki
biiltenin yayinlarinda siyasi ag¢idan da farkliliklar gériilmiistii. Bu baglamda, NOW TV biiyiik
Olclide muhalefet partisinin tutumuna yer vermis, boylece siyasi parti agiklamalar1 ve depremle
ilgili tartismalarla ilgili haberlere yayin siiresi ayirmistir.

Medya, izleyicinin olaylar1 anlamasim1 saglayacak bilgileri secer, ancak haber
yayinciliginin etik bir boyutu da vardir. Bu baglamda afetlerin haberlestirilmesi psikolojik
soklara ve yanlis bilgilendirmeye neden olabilmektedir. Arastirma bulgularina gore, canh
yaymlar sirasinda etik olmayan bir dil kullanimi, fotograf-video materyallerinin, arsivlerin
kaynak belirtilmeden kullanilmasi, mezarlik/cansiz beden goriintiilerinin habere dahil edilmesi,
gerilim, drama, heyecan verici arka plan seslerin kullanilmasi, soygun, kaos goriintiileri gibi
etik unsurlar televizyon kanallarinin iki ana haber biilteninde de mevcuttiir. ATV Haber
Biilteninde, izleyicilerde korku ve panik duygusuna neden olabilecek 6nemli sayida heyecan
verici gerilim ve dram sesi bulunmaktadir. Deprem haberlerinde ¢ok sayida felaketin boyutunu,
yaralilarin kritik durumunu, kurtarma operasyonlarini yansitan video goriintiilerin kullanilmasi

anlasilabilir bir durumdur. Ama bu tiir goriintiilerde olumsuz etki yaratan arka plan seslerin
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kullanilmas1 durumunda, izleyicilerin ruhsal olarak travmaya ugrama olasilig1 yiiksektir. Bu
baglamda NOW TV, izleyiciler ilizerinde olumsuz etki yaratan bu tiir sesleri az oranda
kullanmaktadir.

Iki ana haber biilteninin analizi sirasinda, depremden etkilenen ¢ocuklarla deprem
hakkinda yapilan roportajlar bulunmustur. Niteliksel bir bakis agisiyla analiz edildiginde,
benzer tiirdeki haberlerin ¢ocuklarin psikolojik durumu tizerinde yiiksek diizeyde etkisi oldugu
goriilmektedir. Ayrica bebeklerin video goriintiileri de kullanilmistir, bu depremden etkilenen
bebeklerin yakinlarin1 bulmaya yardimci olabilir, ancak ayni zamanda bu tiir goriintiilerin
duygusal islevi izleyicilerde bir empati olusumunu etkileyebilmektedir.

Haberin diger bilgi kaynaklarindan farkli bir sekilde bozulmadan verilebilmesi i¢in etik
siirlarin agilmamasi gerekmektedir. Bu baglamda, NOW TV Ana Haber Biilteni, deprem
haberlerinde bir ¢ocugun cansiz bedeninden ayrilamayan bir babanin goriintiisiinii ve hijyen
konulartyla ilgili etik dis1 niteligindeki goriintiileri de kullanmistir. Ayrica, depremde yikilan
belediye binasinin yikildigi haberde kullanilan gériintiilerle, “yikilan binalarin kanitlarinin yok
edildigi” algisim1 yaratmistir. Bu tiir bir yorum igeren haberler kamuoyunda yanlis bilgi
yaratabilmektedir.

Ozetle, afet gazeteciligi modern medya ekosisteminde kilit bir role sahiptir ve afet
zamanlarinda 6zel bir 6nem tagimaktadir. Bu tez calismasi afet gazeteciliginde kullanilan temel
yaklagim ve uygulamalari, bunlarin kamuoyunu sekillendirmedeki etkisini ve medyanin bu
stiregteki 6nemini tespit etmeyi amaglayan ilgili sorulara bir yanit niteligindedir. Nicel ve nitel
verilerin analiz edilmesiyle, afet gazeteciliginde televizyon araciligiyla yapilan haberlerin
oneminin yalnmizca afet riskinin azaltilmasina yonelik bir iletisim sistemi kurmak icin
kullanilabilecek gorsel-isitsel bir ara¢ olarak gilivenilir olmasinda degil, ayn1 zamanda
kamuoyunun sekillendirilmesinde de 6nemli oldugu goriilmiistiir. Analize tabi tutulan ana
haber biiltenleri, deprem haberlerini verirken afet gazeteciligi islevini kullanmis, boylece
vatandaslara bilgi aktararak etkilenen bolgelerdeki afetler hakkinda 6nemli haberler sunmustur.
Boylece toplumun biligsel ve duyussal yonlerinin olugmasina katkida bulunurken, ayni
zamanda yasanan depremin yarattig1 etkilerin de olusmasina katkida bulunmaktadir. Ana baber
biiltenlerinde yer alan deprem haberlerinde etik dis1 unsurlarin tespit edilmesi ve bunun
izleyiciler tizerindeki psikolojik etkisi, haberin kalitesini ve hedef kitlenin giiven diizeyini
azaltmaktadir. Bu acidan afet gazeteciliginin, afet baglamlarinda dengeli habercilik i¢in etik ve

ahlaki etkiler acisindan hala ayr1 bir dikkat gerektirdigi sonucuna varilabilmektedir.
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