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Tiirkiye, deprem, heyelan ve sel gibi dogal afetlerin ¢ok sik goriildiigii jeolojik bir
konumda bulunmaktadir. Ge¢gmiste yasanmis olan afetler gozlemlendiginde tilkemizde
cok biiyiik kayiplarin oldugu goriilmektedir. Afet meydana gelmeden 6nce, afet aninda ve
sonrasinda olusabilecek kayiplart minimum seviyeye indirgemek igin bircok yonetmelik
hazirlanarak yeni diizenlemeler yapilmistir. Bu faaliyetlerin yaninda afetlerle miicadele
edebilmek amaciyla toplum tarafindan goniillii yapilanmalar olusturulmustur. Kaliteli ve
basarili bir afet yonetim sisteminin meydana getirilebilmesi icin toplumun da afet
yonetim sisteminde yer almasi gerekmektedir. Ciinkii afet Oncesinde, esnasinda ve
sonrasinda goniillilerin yiuirtttiigii faaliyetler afet yonetiminde kilit bir role sahiptir. 1999
Marmara depreminin ardindan goniillii kuruluslarin sayisinda bir artisin meydana geldigi
goriilmektedir. Goniilli kuruluglar afetlerde beslenme, barinma, arama kurtarma gibi
onemli konularda c¢aligmalar yaparak biiyiik bir katki saglamaktadirlar. Ulkemizde
afetlerde goniilli katilmi arttirabilmek i¢in kamu kurumlarinin tesvik edici projeler
Uretmesi gerekmektedir. Genglerin goniillii katilim konusunda bilgilendirilmesinin ve
tesvik edilmesinin énemi biiytiktiir. Afetlere goniillii katilimin énemine dikkat ¢eken bu
calismada Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi ogrencilerinin afetlere gonillii
katilimina iliskin anket yoluyla bir arastirma yapilmig ve afetlere gonilli katilimin
genglerde yeterli diizeyde olmadigi, goniillii katilima iligskin siire¢lerin ve uygulamalarin

yeterince bilinmedigi sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Goniillii Katilim, Afet Yo6netimi, GonlllGluk.
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Turkey is located in a geological position where natural disasters such as
earthquakes, landslides and floods are very common. When the disasters
experienced in the past are observed, it is seen that there are great losses in our
country. Many regulations and legislation have been prepared and new regulations
have been made in order to minimize the losses that may occur before, during and
after the disaster. In addition to these activities, voluntary organizations have been
formed by the society in order to struggle with disasters. In order to create a
quality and successful disaster management system, it is necessary for the society
to take place in the disaster management system. Because the activities carried out
by volunteers before, during and after the disaster play a key role in disaster
management. After the 1999 Marmara earthquake, it is seen that there has been an
increase in the number of voluntary organizations. Volunteer organizations make
a great contribution by working on important issues such as nutrition, shelter,
search and rescue in disasters. In order to increase voluntary participation in
disasters in our country, public institutions produce encouraging projects. It is of
great importance to inform and encourage young people about voluntary
participation. These developments, which should pay attention to the importance
of the development of young people in disasters, a survey was conducted at
Zonguldak Biilent Ecevit University on the participation of volunteers in disasters,
and it was concluded that the youth in disasters are not at a sufficient level, the
environments where the volunteers are present, and the warehouses are in

unknown places.



Keywords: Disaster, Volunteer Participation, Disaster Management,
Volunteering.

Vi



ON SOZ

Yazim siireci boyunca goriis ve onerilerini eksik etmeyerek rehberlik eden,
deneyim ve yonlendirmeleriyle biiyiik katki saglayan degerli tez danigmanim Prof.
Dr. Ozcan Sezer’e tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Ozellikle bdliimlerimi titizlikle
okuyup c¢alismamla ilgili 6neri ve yorumlarmi benimle paylastig1 i¢in kendisine

cok tesekkiir ediyorum.

Lise egitiminden beri her agidan yol gosteren, yiiksek lisans egitimimde de
bana her agidan destek olan ve benim gelisimim i¢in tiim zor sartlarda bana yol
gosteren degerli hocam Ibrahim Himmetoglu ve egitim hayatima katkida bulunan

tiim hocalarima tesekkiirlerimi sunarim.

Tez siirecimin tim asamalarinda beni sabirla dinleyen, yardimini ve
destegini esirgemeyen, her konuda yanimda olan yol arkadasim Emre Alpsoy’a

tesekkiir ederim.

Son olarak hayatim boyunca siirekli yanimda olan, egitim hayatimda tiim
zorluklara ragmen maddi manevi her agidan destek olan, bana olan inang ve
giivenlerini her zaman hissettigim canim annem Safiye ve babam Osman’a

tesekkiir etmek istiyorum.
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GIRIiS

Diinyada ve iilkemizde afetler toplumsal ve bireysel hayatimizda 6nemli bir
yeri bulunmaktadir. Meydana gelen afetlerin etkilerini ne kadar yonetebilirsek ve
zararlarin1 ne Ol¢ilide azaltabilirsek insanlar i¢in zarar verici boyutu o kadar az
olacaktir. Iste bu da ancak afet konusunda uzmanlasmis goniilliilerin ve
profesyonellerin  ¢aligmalartyla meydana gelecek toplumsal ve bireysel
direncliligin olusturulmas: ile miimkiin olacaktir. Oncelikle afet, “toplumun
tamami veya belli kesimleri icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran,
normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan olay”
seklinde tanimlanmaktadir (AFAD, 2019). Nitekim afet, ger¢eklesen olaganiistii

hadisenin kendisi degildir s6z konusu hadisenin ortaya ¢ikardigi sonugtur.

Kamu kuruluglar1 acil durumlarda ve afet esnasinda yiiriittiigli ¢alismalar
neticesinde afetleri tecriibe ederek bilgi sahibi olmuslardir. Ilgili kamu kurumlari
afet faaliyetlerinde her ne kadar etkin olsalar da meydana gelen afetlerde kimi
zaman yetersiz kalinmis ve bu siirecte halkin da katildigi bir afet yonetimi
anlayisina doniis yapilmistir. Bir yerde afet meydana geldiginde uzman ekipler
afet yerine ulasincaya kadarki surecte yerel halk hemen midahalede bulunarak
afet yonetim sistemine biiyiik bir katki saglamistir. Ardindan da afet alaninda halk
gontlli olarak faaliyetlerde yer almis ve sorumlu kamu kurumlaria yardimei
olarak kayiplart minimum seviyeye indirgemistir. BOylelikle afetlerde gonulliluk
anlayisinin 6nemi ve gelisiminin gerekliligi halk tarafindan verilen bu katkilar

sayesinde daha anlasilir olmustur.

Tiirkiye tarihine bakildiginda goniillii katilim Osmanli Devleti dénemine
dayanmaktadir. Goniilli katilimin ilk olarak Osmanli-Tiirk sehirlerinde mahalli
Olcekli hizmetlere loncalar, dernekler, vakiflar ve vatandaslar wvasitasiyla
gerceklestigi goriilmektedir. Goniillii katilim iilkemizde 1980’11 yillarin ardindan
yonetim alaninda gergeklesen degisimler ile birlikte devletin etkin hale
getirilmesini saglayan, mahalli dizeyde de vazifelerin katilimcr demokrasi
cergevesinde halkin daha aktif rol oynamasini amaglayan bir yonetim sekli olarak
yonetim sistemindeki yerini almistir. Yerel demokrasinin gelisimi agisindan
gonalli katilimin 6nemi biiyiiktiir. Avrupa’da yerel hizmetlerde goniillii katilimin

cok sik oldugu goriilmesine ragmen tilkemizde ise 2003 yilindan itibaren yapilan



yasal diizenlemeler ile birlikte uygulanmaya baslandig1 goriilmektedir. Belediye
faaliyetlerine gonulli katilim konusunda yasal dayanak bazi yonetmelik ve
kanunlar tarafindan meydana getirilmistir. Gontllii katilim  higbir karsilik
beklemeksizin, sahsi istek ile baski altinda kalinmadan bireylerin ya da
topluluklarin yonetime katilmasidir.  Geleneksel yonetim sisteminden yeni
yonetim sistemine gecilmesiyle beraber genel dl¢iide kamu hizmetleri, 6zel 6lglide
de yerel kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi konusunda katilimcilik 6n plana
cikmaya baslamis ve vatandagslarin goniillii katilim hususunda daha etkili olmasi
icin kamu hizmetlerinde goniilli katillm Onem teskil etmeye baslamistir.
Ulkemizde 11 Ozel idaresi Kanunu, Belediye Kanunu ve bu kanunlara dayanarak
hazirlanan 11 Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim Y 6netmegi,
yerel kamu hizmetlerinde gonullii katilimin hukuki dayanagini olusturmaktadir.
Ayrica, Belediye Kanununda yer alan 76. Maddeye gore olusturulan Kent
Konseyi Yonetmeligi nezdinde kurulan kent konseyleri de yerel demokrasi ve
yerel katilimin bir aktorii niteliginde olup yerel kamu hizmetlerine gonalli

katilimi1 tesvik etmektedir.

Ulkemizde gergeklestirilen goniillii faaliyetlerin  tarihi gegmisine
bakildiginda hem dini duyarlilik hem de gelenek ve goreneklerden kaynaklanan
yardimlagma, destek olma, paylasim gibi kavramlarin onemli oldugu
gorulmektedir. Ulkemizde goniillii ¢aligmalarm gerektigi kadar kurumsal bir
yapiya ulagsmadigi, gergeklestirilen goniillii girisimlerin devlet tarafindan gerektigi
kadar dnem verilmedigi ve arzu edilen seviyeye ulasilmasinin oniinde birtakim
engellerin bulundugu goriilmektedir. Iste bundan dolayr ve buna benzer
nedenlerden otiirii afet yonetiminde goniilliiliigiin gerektigi kadar gelismemesinin

sebeplerinin arastirilmasi gereken bir konu oldugu degerlendirilmektedir.

Bu c¢alismada afetlerde gonillii katilim, gondllilik tirleri, gonallu
katilimin amacit ve Onemi detayli bir sekilde ele alinmistir. Ayni zamanda
tilkemizde afet goniilliligii ile ilgili yiritilen calismalar hakkinda bilgi
verilmigtir. Calismanin ilk boliimiinde, iilkemizde afet yonetimi hakkinda bilgi
verilerek afetlerde goniillii katilimin énemi iizerinde durulmustur. ikinci bdliimde
ise afet yonetiminde sorumlu olan kurumlar ile bu kurumlarin gorevlerinden

bahsedilmis ve afetlerde goniillii katilimda karsilasilan sorunlar detayli bir sekilde



ele alinmistir. Calismanin son bolimunde ise afetlerde gonillilik konusunu
gengler iizerinden analiz etmek amaciyla Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi
Ogrencilerinin afetlere goniillii katilimina iligkin bir anket ¢alismasi verilerine yer
verilmistir. Buradaki asil amag tiniversite 6grencilerinin goniilliiliik ¢alismalarina
katilim durumlarin1 analiz etmek ve iiniversite 6grencilerini gonulll faaliyetlere

yonlendirebilmek icin ne gibi ¢aligmalarin yapilmasi gerektigidir.



1. AFET YONETIMI VE GONULLU KATILIMA ILiSKIN
KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Afet Kavram

Afet kavrami, koken olarak Arapcadan Tiirk¢ce’ ye gee¢mis olan bir
kelimedir. Kelime anlami bela, felaket ve biiyiik yikim seklinde kullanilmaktadir
(Giindiiz, 2009, s.22). Biiyiik felaket ile yikim olarak ifade edilen afet kavramu,
anlamsal agidan dar ve genis olarak tanimlanmaktadir. Afet kavrami dar anlamda,
dogada ortaya c¢ikan olagandisi tahribat, yikim ve ¢evrede onemli zararlara sebep
olan olay veya durum seklinde ifade edilmektedir. Genis anlamda ise, insanlarin
bulundugu bolgelerde sosyal, fiziksel, psikolojik ve ekonomik kayiplara neden
olan ve yapilarinda degisiklik meydana getiren, yasamlarini devam
ettirebilmelerini saglayacak faaliyetlerini olumsuz ydnde etkilemektedir. Sosyal,
kiltirel ve ekonomik alt yapiyr olumsuz yonde etkileyerek, hasar meydana
getiren bir olay olan afet, dogal ya da insan kaynakli veya teknolojik olaylar

seklinde olusmaktadir (Sarp, 1999, s.10).

Afet kavramina yonelik bir¢ok tanim bulunmakla beraber AFAD’in
“Agiklamali Afet Yonetimi Terimleri Sozliigii” nde afetin tanimi; “Toplumun
tamami veya belli kesimleri icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran,
normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen
toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadigi doga, teknoloji veya insan
kaynakli olay. Afet bir olayin kendisi degil, dogurdugu sonuctur” seklindedir
(AFAD, 2019). Bu tanimda afetlerin sadece meydana gelen olaydan olusmadigi,
yasanan olayin ortaya c¢ikardigi sonuglarla birlikte ele alinmasi gerektigine vurgu
yapilmaktadir. Doga olaylarindan herhangi birinin afet diye tanimlanabilmesi i¢in
insanlarin yasadigi yerlesim yerlerine zarar vermesi gerekmektedir. Mesela
insanlarin yasamadigi bir yerlesim yerinde meydana gelen volkan yalnizca bir
dogal tehlikedir. Bu dogal tehlikeler ancak insanlarin yasadiklar1 yerlesim
yerlerini ve sosyal yapilarini olumsuz etkiledigi, zarar verdigi zaman afete
doniismektedir (Geng, 2021, s.4). Bir bagka tanima gore ise afet, farkli 6zellikleri
bulunan doga olaylarinin sebep oldugu, yikim, biiyiik felaket veya halk dilinde
“kiran” seklinde ifade edilen toplumu olumsuz yonde etkileyen olaylardir (Gokge

ve Tetik, 2012, s.4).



Yasanan afetlerin biiylikliigli ise meydana getirdigi can, mal ve sosyal
kayiplara gore Olclilmektedir. Yani afetler, merkezine aldigi insanin sosyal,
siyasal, ekonomik agidan etkilendigi boyutlardan olusmaktadir. Afetleri, sadece
bilimsel agidan ele alip anlamaya ¢alismak ortadaki soruna bir ¢ézim bulmak igin
yeterli olmaz. Afetlerin meydana getirdigi kayip ve zararlar1 azaltabilmek
amaciyla bir sistemle beraber biitiin endiseleri bir kenara birakarak bilgi, beceri ve
is birligi sayesinde sorunlara ¢6zim Uretilmesi gerekmektedir. (Kadioglu,2008,
s.6).

Afetlerin biiyiikligli ve ortaya c¢ikardigi zararlara bagli olarak o yerlesim
yeri, bolge, kent ya ulusal seviyede ya da uluslararasi seviyede destege gereksinim
duyabilir. Ge¢miste Tirkiye’de meydana gelmis afetlere bakacak olursak, afet
yasandiktan sonra ulusal ve uluslararasi alanda yapilan yardimlarin ¢ok onem
teskil ettigi goriilmektedir. Bununla beraber 1980’den beri 6zellikle ABD olmak
tizere NATO ve AB’nin uluslararasi diizeyde afet yonetiminde bir is birligi
olusturduklart goriilmistir. Ulusal diizeyde afet yonetimi ise devlet, il ozel
idaresi, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar ile 6zel sektérden olugsmaktadir
(Caglar, 2020, s.8). Bu aktdrlerin ancak biitiin olarak katilimiyla olusacak is

birligi ve koordinasyonu ile birlikte 6nemli bir ¢erceve olusturulacaktir.

Yukarida belirtilen tanimlara gore afet kavrami tanim olarak kisiden kisiye
farklilik gdsteren, esnek bir yapiya sahip ancak biitlin tanimlarin ortak bir noktaya
vardig1 bir kavramdir. Bunlardan ilki afetlerin yavas yavas ya da ani bir sekilde
meydana gelmesidir. Yavas bir sekilde meydana gelen afete 6rnek olarak kuraklik
verilirken ani bir sekilde meydana gelen afete ise deprem Ornek olarak
gosterilebilmektedir. Afet tanimlarinda yer alan bir diger nokta ise; meydana
gelen afetin genis bir kitleyi ya da cografyay: etkilemesidir. Aksi halde meydana
gelen durum “afet” olarak degil “olay” diye kabul edilmektedir. Bu yizden
meydana gelen afetler icin yerel olanaklarla Ustesinden gelememe ve bunla
birlikte dis yardimlara gereksinim hali de ayn1 sekilde afet tanimlarinda tistiinde
durulan 6nemli noktadir. Yapilan biitlin afet kavrami tanimlarinin ortak son
noktasi ise; afetin meydana gelen olay degil, yarattig1 sonu¢ olmasidir. Bu duruma
ornek verilecek ise; kendi bagina deprem bir afet degildir, bir doga olayidir; ancak

meydana gelen depremde pek ¢ok kayip olusursa bu bir afettir (Usta,2019, s.6).



1.2. Afet Turleri

Gunumuze kadar afetleri, afet turlerini ve afetlerin nelerden 6tlri meydana
geldigini agiklamak igin pek ¢ok arastirma gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen
arastirmalar sonucunda literatiire bakildiginda afet tiirleri genel olarak dogal
afetler ve insan kaynakli afetler seklinde ele alinmaktadir. Ancak literatiire
bakildiginda bu tiirlerin yani sira sosyal afetler ve politik afetlerde bulunmaktadir.
Afetlerin neden ve nasil meydana geldiklerini agiklama girisimleri tarihsel siirecte
degisik sekillerde olmustur. Literatiir taramasi dogrultusunda afetlerin ¢ ana
grupta ele alindig1 goriilmiistiir. ilk aciklamada dogal afetleri “Tanri isi” seklinde
olmasi, ikinci agiklama ise dogal afetlerin “doga”™ isi seklinde olmasi, iiclincii
aciklama ise dogal afetlerin “insan ve toplum” isi seklinde olmustur (Glvel,
2001, s.14). Afet tdrlerinin literatiirde bu sekilde siniflandirilmasi afetlerin
alternatif aciklamalar1 seklinde ele alinmistir. Bu arastirmada ise afetlerin
alternatif aciklamalar1 yerine bilimsel agiklamalarinin tizerinde durulacaktir. Afet
ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligina ait sitede bulunan smiflandirmada ise
afetler esas olarak dogal ve insan kaynakli afetler seklinde iki grupta ele

alinmigtir. (AFAD, 2019).

1.2.1. Dogal Afetler

Dogal afetler, tabiatin meydana getirdigi ve insanlarla beraber diger
canlilarinda yasamlarinda tehlikeler olusturan olaylarin timiidiir (Giindiiz, 2009,
s.24). Dogal afetler, olumsuz hava kosullar1 ile yer kabugunda meydana gelen
kirilmalarin neticesinde olugmus, toplumda can ve mal kaybina neden olan doga
olaylaridir. Bir bagka ifadeyle diinyada siiren doga olaylari, insanlarin yagamlarini
onemli bir sekilde etkilediginden dogal afet diye adlandirilmistir (Kadioglu, 2008,
s.5).

Dogal afetler, kisa bir siire igerisinde ortaya ¢ikan, ¢cok fazla can ve mal
kayiplarina neden olan tabiat olaylaridir. Bununla birlikte dogal afetler meydana
geldikten sonra kimse tarafindan dniine gecilemez (Ozey, 2006, s.1). Insanlar ya
da biitiin canlilar iistiinde sosyal, ekonomik ve fiziksel kayiplar meydana getiren,
insanlarin yagamini ve faaliyetlerini tiimiiyle durduran, olumsuz yonde etkileyen
dogal olaylar olarak da ifade edilebilir (Soyguzel, 2002, s.17). Bu a¢idan dogal

afetleri; deprem, sel, heyelan, ¢i1g, kar firtinasi, don, dolu vb. seklinde



siiflandirabiliriz. Diinyada donemsel olarak her yil, dogal afet seklinde
adlandirilan yiiz binlerce doga olay1 yaganmakta ve neredeyse ortalama olarak her
yil 130 bin insan dogal afetlerden dolayr hayatim1 kaybetmektedir. Bununla
birlikte ortalama olarak 138 milyon insan afet sebebiyle barmma, giyecek,

yiyecek ile tibbi yardima ihtiya¢ duymaktadir (Sahin ve Sipahioglu, 2009, s.9).

Ulkemiz topografya, jeolojik yap1 ve iklim ozelliklerinden otiirii pek ¢ok
dogal afetlerle siklikla karsilasmakta ve yasanan dogal afetlerden dolay:1 her sene
onemli bir oranda can ve mal kayiplar1 yasayan iilkelerin arasinda ilk sirada yer
almaktadir. Bu cografi ve jeolojik yapi, heyelanlarin, sellerin, ¢i1g gibi dogal
afetlerin sik sik meydana gelmesine sebep olmaktadir. Ulkemizde meydana gelen
dogal afetler arasinda en ¢ok can ve mal kaybina neden olan dogal afet, deprem
oldugundan dolay1 dogal afetlerin en 6nemlisidir. Cografi 0zelliklerinden &tlrd
tilkemizin biiyiikk bir boliimii deprem kusaginda bulunmaktadir. Ayni1 zamanda
niifusun ve yerlesim yerlerinin ¢ogu da bu bolgelerde ikamet etmektedir. 1990
yilinda yapilan niifus sayimindaki verilere bakacak olursak iilkemizin niifusunun
%44’ birinci derece, %?26’s1 ikinci derece, %]15°1 lclincii derece, %131
dorduncl derece ile %2’si besinci derece deprem bolgesinde ikamet etmektedir.
Yani Tirkiye niifusunun %98’1 deprem riskinin yer aldig1 bolgelerde

bulunmaktadir (Geng, 2007, s.205).

Afetlerin meydana gelmeden once ongoériiliip, tedbirler alinabilmesi igin
cesitli calismalarla birlikte erken uyari sistemleriyle olusabilecek zararlari
minimum seviyeye disiiriilmesi amaclanmaktadir. Bu calismalar afetlerin
meydana gelmesinde herhangi bir etki yaratmasa da olusabilecek zararlar1 en aza
indirebilmekte, dogal afetlerin meydana getirdigi can ve mal kayiplarinin
olugmasinin Oniine gecebilmektedir. Bu acidan hem iilkemizde hem de diinyada
bu caligmalar desteklenmekte ve afetlerin meydana gelmeden Once tahmin

edilebilme olanagini saglamaktadir.

1.2.2 insan Kaynakh Afetler

Tarih boyunca insanoglu ¢esitli tehlikelerle karsilasmistir. Biiyiik ugraslar
sonucunda kurulan uygarliklar, savas, salgin hastaliklar veya yasanan afetler
neticesinde yok olmuslardir. Sanayilesme ile birlikte kentsel yasamin tiim

diinyada gelismesi ve yayilmasiyla beraber, insanlar kentlerde buytk Kkitleler
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seklinde yasamaya baslamislardir. Insanlarin yasadiklari yerlerin yapilarinin
degismesiyle insanlarin hem birbiriyle olan iliskileri hem de dogayla olan iligkileri
degismis, bu degisimin sonucunda ise insanoglunun karsilasacagi zararlar da
boyut degistirmistir (Giindiiz, 2009, s.3). Sanayilesme ile beraber dogal afetlerin
yaninda daha 6nce hi¢ yasanmamis bir afet tiirii olugsmaya baslamistir. Bu afet
tiri ayn1 zamanda teknolojik afetler seklinde de adlandirilan insan kaynakli
afetlerdir. Teknolojik gelismeler, toplumun bazi kesimlerini refaha kavusturken,
az gelismis veya gelismekte olan toplumlarda ise insanlar1 tehlikeye atarak bu
refahin olusturacagi tehlike ve risk ortaminin olugmasina zemin hazirlamaktadir

(Gler, 2012, 5.34).

AFAD’in 2014-2023 yillar1 arasin1 kapsayan “Teknolojik Afetler Yol
Haritas1” adli belgesele gore teknolojik afetlerin diger bir tanimi ise insan
eylemleri ya da dogal afetlerin aktif hale gelmesiyle olusan niikleer, maden,
endistriyel, ulasim ve tasimacilik, deniz kirliligine sebep olan kazalar, siber
tehditler ve biyolojik olaylar gibi hastaliklara, can kaybina, ekonomik, sosyal ve

cevresel bozulmalarin olugmasina sebep olan afet veya acil durum seklinde

tanimlanmaktadir (AFAD, 2019).

Son zamanlarda hizli bir niifus artig1 yasanmasinin yaninda teknolojide
yasanan gelismeler, ¢evre kirliliginin giderek artmasi bir de ¢arpik kentlesmenin
giderek yayginlagmasi gibi etkenlerle teknolojik afetlerin diinyada oldugu gibi
iilkemizde yasanma siklig1r artmistir. Nitekim sanayi alanlarinin deprem olma
thtimalinin fazla oldugu boélgelerde bulunmasi, kara ve demir yolu ulasim
aglarmim da bu bolgelerden gegmesi, barajlarin ve aritma merkezlerinin konum
olarak dogru alanlara kurulmamas: ya da gerekli olan erken uyar: sistemlerinin
kurulmamasi gibi nedenler teknolojik afet risklerini artirmaktadir (Ertiirkmen,

2006, s.18).

Insan kaynakli ya da teknolojik afetleri ele alacak olursak, niikleer kazalar,
maden, bliylik dlcekli yanginlar, cephane patlamalari, salgin hastaliklar, gaz ve
kimyasal kacgaklar gibi olaylar aniden olusan afetler seklinde ele alinirken;
savaglar, kiiresel 1sinma, su, hava ve cevre kirlenmesi, teror olaylar1 gibi yavas

olusan insan kaynakli afetler seklinde ele alinmaktadir. Yavas olusan insan



kaynakl afetlerin toplumda etkileri siirekli bir sekilde devam etmektedir (Sengiin,
2007, s.45).

Insan kaynakli afetlerin meydana getirdigi zararlardan korunmak igin
oncelikle insanlarin hatalarindan dolayr meydana gelebilecek zararlarin
engellenmesi amaciyla yasalarin ¢ikarilmasi gerekmektedir. Ayrica toplumun
ihtiyaglarinin afet egitiminde iyi bir sekilde belirtilmesi gerekli ve bu ihtiyaglarin
giderilmesi amaciyla da bir planlama-uygulama- degerlendirme siireci
gerceklestirilmelidir. Iste bu asamada karar vericilerin yani yoneticilerin afet
yonetimi konusunda egitilmeleri ¢ok 6nemli bir ihtiya¢ oldugu i¢in halihazirdaki

biirokratik idari yapilanma unutulmamalidir (Demir, 2007 s.46).

Afetlerin toplumda meydana getirdigi can ve mal kayiplarinin olusturdugu
dogrudan etkilerinin yani sira bu zararlarin olusturdugu dolayh etkiler de géz ardi
edilmeyecek derecede fazladir. Afetleri meydana getirdigi dogrudan etkiler; sakat
kalma, can kaybi, agir yaralanmalar, uzuv kaybi, Ust yap1 ve altyapida meydana
gelen hasarlar, hayvanlarin ve tarim alanlarin zarar gormesi, esyalarin zarar
gbrmesinin yani sira afet sonrasi, acil yardim, arama ve kurtarma, miidahale, hasar
tespit faaliyetleri ile yeniden insa faaliyetlerinden dolay1 iilke ekonomisinde
yarattiglr bliylik kayiplar seklinde siralanabilir. Ayrica afetler; lretim, ticaret,
turizm ve hizmet sektorlerinde kisa ya da uzun siireli is yapamaz haline gelmesine
neden olmasiin yaninda biiyiik oranda gelir kayiplarinin olugmasina da neden
olmakla birlikte saglik, egitim ve ulastirma gibi farkli sektorlerde yasanan zararlar
hizmet acisindan kayiplara yol agmaktadir. Uretim ve hizmette yasanacak
azalmadan otiirii fiyatlarda artislar meydana gelerek, sosyal dengede bozulmalara
neden olacaktir. Sosyal dengenin bozulmasinin meydana getirecegi
diizensizliklerle beraber giivenlik sikintilarinin yaninda hirsizlik ve yagmacilik
gibi olaylarinda ki artislara ek olarak yasanan afetlerin zorunlu goge, issizlige,
sakatlanan, kimsesiz kalanlarda olusturdugu psikolojik sorunlarin meydana

getirdigi sosyal maliyetli dolayli etkilerde yadsinamaz (AFAD, 2019).



1.3. Afet ve Acil Durum Yodnetimi
1.3.1. Afet Yonetimi

Afet yonetimi kavrami ele alinip incelediginde kdken olarak antik tarihe
dayandig1 goriilmektedir. Eskiden kalma hiyeroglif yazilara bakildiginda
insanlarin afetlerle ugrastig1 goriilmekte ve afetler yasandig: siirece insanlar ve
topluluklarin afetlerin meydana getirdigi etkileri diizeltebilmek icin ¢esitli yollar
aradiklarin1 gostermektedir. Ancak bu faaliyetlerdeki orgiitlii girisimler, modern

zamana kadar yaganmamistir (Haddow, Bullock & Coppola, 2014, s.1).

Literatiirde afet yonetimi farkli boyut ve niteliklerde el alinmaktadir.
Yapilan bir afet yonetimi tanimina gore, “Afetlerin onlenmesi ve zararlarin
azaltilmast amaciyla bir afet olayimin asamalarinda yapilmasi gereken
calismalarin yonlendirilmesi, koordine edilmesi ve uygulanabilmesi i¢in toplumun
tiim kurum ve kuruluslart ile kaynaklarin bu amag dogrultusunda yonetilmesidir”
biciminde ifade edilmektedir (Erglinay, 2008, s.3). Yapilan tanimda afet yonetimi,
cok aktorlii, ¢cok yonli, ¢ok disiplinli, dinamik, kapsamli ve karmasik bir yonetim
seklidir. Aym1 zamanda ¢ok asamali ve ¢ok katmanli bir siireci igerir. Cok
katmanli bir yapiya sahiptir; bu ylizden bireyden baslayarak, ulusal ve giinden
gune uluslararast pek ¢ok kamu ve 6zel kurum ile kuruluslar belirtilen bu siirecin
asamalarinda bulunur. Cok asamali bir yapiya sahiptir; bu ylizden zarar azaltma,
hazirlikli olma, miidahale ve iyilestirme evrelerini icerisinde barindirmaktadir
(Sahin, 2009, s.132). Bir baska tanimlamada da “Afet yonetimi kisa bir sekilde:
afet safhalarinda yapilmas: gereken faaliyetlerin koordine edilmesi, yonetilmesi”
seklinde ifade edilmistir (Yilmaz, 2003, s.42). Yapilan bu afet yOnetimi
tanimlarini ele alacak olursak; ilk yapilan tanimlamanin daha kapsamli bir afet
yonetimini ifade ederken, ikinci tanimlamada ise daha dar kapsamli bir
yonetimden bahsettigi goriilmektedir. Afet yonetiminde basarili bir planlamanin
gerceklestirilebilmesi ve uygulamada da olumlu neticeler vermesi i¢in daha
kapsaml1 bir afet yonetimi tanimlamasinin olmasi gerekmektedir (Giindiiz, 2009,
5.28).

Afet yonetiminin hedefi, yasanan afette enkaz altinda kalanlar1 kurtarmak,
yaralilar1 ve afetzedeleri hastaneye ulastirmak, afetten dolay1 ortaya c¢ikan

yangilara miidahalede bulunmak veya yapilmasi gerekli olan biitiin miicadele ve
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midahaleleri gerceklestirmenin yani sira dncelikle yapilmasi gereken, toplumlari
afetlerin meydana getirecegi zararlardan koruyarak, mevcut riskleri afet
yasanmadan once en az seviyeye indirmek amaciyla faaliyetlerde bulunmaktir

(Kadioglu, 2008, s.10).

Afet yonetimi, ge¢misten giiniimiize kadar yasanan afetlerden insanlarin
ders alarak hem etkili bir bicimde mudahale etmesi hem de afetlerin meydana
getirdigi zararlar1 azaltmaya yonelik bu hususta duyulan ihtiyaglardan otiirii yeni
yontemlerde yasanan gelismelerle bir disiplin sekline gelmistir (ISTAMP, 2014,
s.25). Bir disiplin sekline gelen afet yonetimi, pek ¢ok unsuru yapisinda
bulunduran ve  bu  unsurlarin  birlikte  koordinasyon  igerisinde
yurdTAY SBtiilmesini saglayan bir yapidir. Kamu kurumlarinin, toplumun ve sivil
toplum unsurlarinin istirakini temel alan uluslararasi girisimlerinde bulundugu

biitiinlesik bir yapidir (Kaya, 2013, s.37).

Afet yonetimi sadece bir disiplinden ibaret degil bir¢cok bilim dalinin
ortaklasa faaliyetleriyle ele alinmasi ve arastirilmasi gerekli olan bir konudur.
Bununla birlikte afetlerin meydana getirecegi muhtemel sonuglar toplumun tiim
kesimlerini etkiler; belli bir kesim veya kurumun gayretlerinin 6tesinde ortak bir
sekilde birliktelik ve miicadele icap eder. Bu yilizden afet yonetiminde, toplumun
tim kesimi olmak (zere, kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari,
akademik kuruluslar, uluslararasi kuruluslar ve 6zel sektoriinde 6nemli etkisi
bulunmaktadir. Etkin bir afet yoOnetiminin gerceklestirilebilmesi ic¢in biitiin
kurumlarin ortak bir duyarlilikla yiikiimliiliik tistlenerek is birligi ve koordinasyon
icerisinde olmasi1 gereklidir (TUrkiye Afet Yonetimi Strateji Belgesi (TAYSB),
2015, s.11).

1.3.2. Acil Durum Yonetimi

Acil durum biiyiik olsa bile ¢ogunlukla yerel olanaklarin miidahale edebilecegi
6lglide zaman kaybetmeden miidahale edilmesi gereken hallerdir. 5902 sayili
kanunda “Toplumun tamammin veya belli kesimlerinin normal hayat ve
faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan ve acil miidahaleyi gerektiren
olaylar ve bu olaylarin olusturdugu kriz hdli” seklinde ifade edilmistir (AFAD,

2019). Bu niteliginden dolay: afetlerin de bir acil durum oldugunu belirtmektedir.
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Acil durum yonetimi bir bagka tanimda ise “Her tirlii tehlikeye karsi
hazirlikli olma, zarar azaltma, miidahale etme ve iyilestirme amactyla mevcut
kaynaklar: organize eden analiz, planlama, karar alma ve degerlendirme
stireglerini kapsamaktadir. Acil durum yénetiminin amaglari, hayat kurtarmatk,
yaralanmalart onlemek ve mal-miilk ve ¢evreyi korumaktir” seklindedir (Acil

Durum Yénetimi Ilkeleri, 2005, s.1-9).

Acil durum, hemen aninda miidahale de bulunmayi, acil yardimda bulunma
faaliyetlerinin uygulanmasi gereken halleri, durumlar1 ve olaylarin timiini
icermektedir. Bir baska tabirle acil durum, afet esnasinda olaganUsti 6nlemlerin
alinmasi ve afet ile miicadele i¢in gerekli faaliyetlerin uygulanmasi gereken gecici
bir olaydir. Acil durum esnasinda insanlarin can ve mallarin1 korumak i¢in bazi
kurum ile kuruluslarla beraber bazi hizmetler yiiriitiilmektedir. Bunlar miidahale
ekipleri tarafindan yiiriitiilen arama-kurtarma, giivenlik, acil tibbi yardim, altyapi-
tistyapt hizmetleridir. Ayrica afetler disinda insanlarin yasamlarini olumsuz
etkileyen saglik durumlari, trafik kazalari, ev ve is kazalar1, yangin gibi pek ¢ok

olaylarda acil durum olarak ele alinmaktadir (Barutgu, 2015, s.4).

Acil durum yonetimi kapsaminda gergeklestirilen hayat kurtarma, muhtemel
yaralanmalarin 6niine gegme ve ¢evre koruma gorevini yalnizca afet esnasinda ya
da sonrasinda gergeklestirilen faaliyetlerle yeterli dilizeyde olamayacagi
anlasilmis, afet meydana gelmeden 6nce de pek cok faaliyetin gerceklesmesinin
zaruri oldugunu gostermistir. Ayn1 zamanda acil durum yonetimi diinyada ve
tilkemizde yasanan deneyimler ile tehdit olusturan olaylardan otiirii degiskenlik
gostererek kapsami genislemistir (Ulusal Acil Durum Yonetimi  Modeli

Gelistirilmesi Projesi, 2002, s.3).

Acil durum yonetimi, afet yonetimine gore daha kisa zamanli miidahalelerdir.
Afet yonetimi daha uzun zamanli siiregten olusurken, acil durum yonetimi ise acil
olarak ortaya cikan durumun son bulmasiyla sonlanir. Ayrica acil durum
yonetimi, yetkilendirilen kurum ile kuruluslar araciligiyla, profesyonel ekipler ile
ihtiyaclara yonelik planli ve koordinasyonlu bir sekilde yapilmaktadir. Afet ile
acil durumlarin ayriyeten yonetilmesi zorunlu olan kiiltiirel ve psiko-sosyal
boyutlar1 da bulunmaktadir. idareciler tarafindan, meydana gelen afetlerin yerel

olarak, bolgesel olarak ya da sadece kisileri etkilemis olsa bile sorunun biitiin
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ulusun bir sorunu olduguna dair vurgusu ¢ok fazla 6nemlidir. Yani meydana gelen
afetin; toplumun yardimlagma ve dayanisma gibi duyularinin pekistirilmesi,
yurttaslarin hiiziin ve sevinglerini beraber yagamalarinin saglanmasi, halkin birlik
ve beraberligini gelistirmek i¢in yonetilmesi de olusan zarar1 bir kismini firsata
dontistirme imkan1 saglayacaktir. Afet ile acil durum yonetiminde, kiiltiirel ve
psiko-sosyal boyutlara gereken 6nemi vermek, toplumsal agidan 6nemli faydalara
ve afetin olusturdugu aci ile travmalara kars1 kolay bir sekilde tstesinden gelmeyi
saglayacaktir (Caglar, 2020, s.11-12).

1.4. Afet Yonetimi Asamalari

Yasanacak dogal, teknolojik veya insan kaynakli afetlerden sonra meydana
gelecek zararlarin hem insanlarin yasamlarmi hem mal-milk ve cevrelerini
fazlasiyla biiyiik etkileri olabilecegi apagik bellidir. Afet yonetimi kavrami da
bundan Otiirii ortaya ¢ikmis ve yasanilacak her tiirli tehlikelerin karsisinda
hazirlikli olma, zarar azaltma, miidahale etme, iyilestirme ve yeniden insa
hedefiyle halihazirdaki kaynaklari diizenleyen analiz, planlama, karar alma ile
degerlendirme siire¢lerinin tamamini kapsar. Bundan 6tiirii afet yonetimi siiregleri

bir biitiindir (Kadioglu, 2008, s.12).

Afet yonetimi siireci, meydana gelebilecek bir afeti izleyerek sonrasinda
yasanacak baska bir afete kadar olan siirecte gerceklestirilen miidahale,
lyilestirme, zarar azaltma, yeniden insa, meydana gelecek afetlere karsi dnceden
hazirlikli olma siire¢lerin tamamini kapsamaktadir. Afet yonetimi siireci ayni
zamanda afet yOnetiminin asamalar1 seklinde de adlandirilabilir. Afet yonetimi
asamalari, afet ncesi, afet esnasi ile afet sonrast agamalarin1 kapsayan bu siiregte
faaliyetleri bir batin halinde belli bir hedef dogrultusunda sistemli bir sekilde
gerceklesmektedir. Her bir asamada yiriitiilen c¢alismalarin basarili ve etkili
olabilmesi i¢in bir sonraki asamada yiiriitiilen faaliyetleri etkileyerek bir dongii
halinde i¢ ige gegmis daire ya da zincir halkalarla sekillendirilmektedir
(Agiklamali Afet Yonetimi Terimleri SozIligi, 2022).

1.4.1. Zarar Azaltma Asamasi

Afet meydana gelmeden Onceki siireci ifade eden zarar azaltma asamasi;

yasanacak afetlerde meydana gelebilecek zararlarin azaltilmasi ya da yok edilmesi
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amaciyla 6nlemlerin alindig1 ve risk yonetiminin yapildig siireci ifade etmektedir.
Baska bir ifadeyle zarar azaltma asamasinda gergeklestirilen faaliyetlerin asil
amaci, afetlerde meydana gelecek zararlarin 6nlemek ve ortaya ¢ikardigi olumsuz

etkileri azaltmaktir (Ozel, 2015, s.16).

Zarar azaltma asamasinda amag, Once insanlarin yasamlarini kurtarmak
daha sonra ise mal-miilklerine gelebilecek zararlari en aza indirmektir. Ayni
zamanda zarar azaltma hem maliyet acisindan etkin hem de c¢evresel acidan
elverisli olmalidir. Ciinkii yasanan afetten sonra mal-mulk sahipleri ve devletin
iistlenmek mecburiyetinde olacagi maliyetlerin miktar olarak azaltilmasina
yardimci olacaktir. Zarar azaltma agamasi ayrica kritik tesisleri koruyabilecek,
yasal  sorumluluklari ve toplumsal faaliyetlerin  duraksama siresini
azaltabilecektir. Zarar azaltma faaliyetlerine oOrnek verecek olursak, yap1
yonetmeliklerinin uygulanmasi, arazi kullanimi1 planlamasi gibi faaliyetlerin
yaninda meydana gelebilecek sel igin, sel bolgelerinden uzak yerlere evlerin
kurulmasi, evlerin giris yerlerinin yiiksek yapilmasi 6rnek olarak verilebilir

(Yahsi, 2007, s.24).

Yasanacak afetlerde zarar azaltma, afet esnasinda uygulanmasi gereken
yasal mevzuatin incelenmesi ve gerek duyulmasi halinde yeniden diizenlenmesi,
alan kullanim yonetmelikleri, yapt ve deprem yonetmeliklerinin incelenmesi ve
ihtiya¢ halinde yeniden diizenlenmesi, tehlike haritalarinin diizenlenmesi, afet
riski ve tehlikesinin makro ve mikro boyutta yeniden diizenlenmesi, gelistirilmesi,
gerekli hallerde teknik ve bilimsel arastirma ¢alismalarinin planlanmasi ve
gerceklestirilmesi, tlilke genelinde deprem kayit aglari, erken uyari ve kontrol
sistemlerinin olusturulmasi ve gelistirilmesi, zarar azaltma kavraminin o6zellikle
kalkinmanin biitlin asamalarinda bulunmasi ve uygulanmasiyla gerceklesir
(Kemaloglu, 2015, s.137-138). Pek ¢ok kurum ve kurulusla farkli meslek
gruplarinin belli bir ama¢ dogrultusunda etkili bir koordinasyon ve is birligini
gerektiren bu c¢alismalar, siireklilik gerektiren uzun vadeli calismalardir. Bu
ylzden de toplumun batun kesimlerini etkileyen ve bununla birlikte bu kesimlerin
gayret ve katkilarin1 gerektirmektedir (Erglinay, 2005, s.11). Zarar azaltma
asamasi, uygulamada, iyilestirme ve yeniden insa asamalarindaki ¢aligsmalarla

beraber baglar ve daha sonra yasanacak yeni bir faaliyete kadar devamliligini
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stirdiiriir. Bu asamada yiiriitiilen ¢alismalar iilke, bolge ve yerlesim yerleriyle

birlikte oldukga genis uygulama alanin1 kapsamaktadir.

1.4.2. Hazirhk Asamasi

Risk yonetiminin 6nemli bir diger evresi olan hazirlik asamasinda
gerceklestirilmesi gereken faaliyetlerin asil amaci, tehlikenin insanlarda meydana
getirecegi olumsuz etkilerden dolay1 6nlemler alarak, miidahale edebilmek i¢in en
etkili organizasyonu hazirlamaktir. Ayrict hazirlikli olma, yasanacak bir acil
durumda destek kaynaklarinin  hazirlanarak, yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesini icermektedir. Hazirlikli olma asamasinda biitiin yonetimler, afet
yonetimi icin gerekli atamalar belirleyip ve yapmali, yerine getirilmesi gereken
gorevleri belirlemeli, bu gorevler igin gereken personel, donanim ve kaynaklart

belirlemeli ve giincelligi saglanmalidir (Kadioglu & Ozdamar, 2008, s.23).

Hazirlhlk asamasi, bir Onceki asama yani zarar azaltma asamasinda
gerceklestirilen biitlin faaliyetlerin meydana gelen afetin tamamiyla ortadan
kaldiramadiginda bundan o&tiirii meydana gelebilecek olasi afetlere her daim
hazirlikli olmas1 gerektiginde dolay1 ortaya ¢ikmaktadir (Yilmaz, 2002, s.211).
Afet yasanmadan Once olasi bir afet olayinin yasanmasiyla birlikte olusan zarar ve
kayiplarin giderilmesi, risk ve tehlike altinda olan afetzedelerle beraber diger
canlilarin 6ncelik verilerek kurtarilmas1 ve korunmasi, afettin olusturdugu
kayiplarin belirlenmesi ve acil yardim gerektiren ihtiyaglar i¢in “arama-kurtarma

kabiliyetini gelistirilmesi ve hazir tutulmast’

tatbikat gibi bitln faaliyetleri icermektedir (Girkan, Balamir & Yakut, 2005, s.2-

icin yapilmas: gereken egitim,

3). Bu asamada ayrica, afet olayindan sonra olusan gida, saglik, barinma gibi
ihtiyaglar i¢in gereken stoklama ve dagitim eylemlerinin gergeklesmesi hedefiyle

dagitim yapacak merkezlerinin tespit edilmesi ve tatbikat denemelerinin yapilmast
oldukca 6nemlidir (Giiler, 2012, s.83).

Bu asamada alman tedbirleri bir kereligine mahsus seklinde
diisiiniilmemelidir. Hazirlik asamasinin temel amaci, afet ve acil durum yonetimi
hususunda idari birimin, ¢esitli sorumluluklarinin baglantisin1 gerceklestirecek
planlarin diizenlenmesi ve siirekliliginin saglanarak giincellestirilmesidir. Hazirlik

asamasi, meydana gelebilecek afetlerden dolay: insanlarin ve diger canlilarin en
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az seviyede etkilenmesi i¢in faaliyetlerin yiiriitildigi ve bir baska yasanacak

afete kadar gecen siireye yayilms bir siiretir (Kadioglu & Ozdamar, 2008, s.25).

1.4.3. Miidahale Asamasi

Bir afetin meydana gelmesiyle baglayan ve yasanan afetten sonra
baslayarak olayin biiytikliigiine gore en fazla 1-2 aylik siirecte gergeklestirilen
faaliyetlerdir. Yasanan afet olaymin ve meydana getirdigi ihtiyaglar1 hizli bir
sekilde belirleme, ¢ok yonlii bir iletisim saglayabilme, yeteri kadar ekipman ve
egitimli kadrolar1 yasanan afet alanina hizli bir sekilde ulastirma, acil saglik
hizmet ekiplerinin faaliyetlerini kapsamaktadir. Hizl1 bir sekilde bilgilendirmeye
ve tecriibeye bagli disiplin ve mutlak otorite gerektirir. Yasanan afetler daha ¢ok
yerel olaylar yani belli bir bolgeyi etkilemesinden dolayr acil miidahale
kuvvetlerinde yerel yonetimlerin mahalli kaynaklarla diizenlenmesi, fakat afet
aninda bu kaynaklarin da hasar gérme ihtimalinden &tiirii, komsu veya {ist
diizeyden bir miidahalenin bulunmasi alternatiflerinin de hiyerarsik bir sekilde

hazir bulunmasi, evrensel bir ilkedir (Girkan, Balamir & Yakut, 2005, s.20).

Miidahale, bir afetin meydana gelmesiyle birlikte olusan ilk asamadir. Afet
esnasinda veya sonrasinda pek ¢ok insanin hayatini kurtarma, ilk ve acil yardimda
bulunma, yiyecek, icecek, barinma, 1sinma, korunma, gilivenlik ve psikolojik
acidan destek gibi ihtiyaglarin giderilmesi ¢aligmalarinin tamamini kapsamaktadir.
Miidahale asamasinda gergeklestirilen biitin faaliyetler devletin gicinu ve
kaynaklarimi en etkili, hizli ve uygun bir sekilde afet yerlerinde kullanilmasini
amagladig1 i¢in uyum ve koordinasyonun iyi yapilmasi énemlidir (Gokge & Tetik
2012, s.14-15). Bu g¢alismalarin temel amaci, en kisa zamanda pek ¢ok sayida
insanlart  kurtarmak, yaralilarin gerekli tedavilerini yerine getirmek ve
afetzedelerin yiyecek, igecek, barinma, 1sinma ve korunma gibi temel
gereksinimlerini hizli bir sekilde karsilamaktir. Bu asamada gergeklestirilen
calismalarin igerisinde; ulasim ve haber alma ihtiyaglarinin tespit edilmesi, ilk
yardim, arama ve kurtarma, yiyecek, icecek, gegici iskan, yakacak temini,
giivenlik, hasar tespiti ve bununla birlikte tehlikeli yerlerin yikilmasi sayilabilir

(Can, 2005, s.3-4).
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1.4.4. Tyilestirme Asamasi

Yasanan afet acil durumun kaldirilmasi sonrasinda asil amacin, zarar géren
insanlara yardim edilmesi oldugu kadar, altyapinin gelistirilmesi, ticaret ve
sanayinin desteklenmesi, yerel ekonominin yeniden canlilik elde etmesi, toplumun
sosyal, psikolojik ve egitim agisindan destek hizmetlerinin verilmesiyle muhtemel
bir afet olayma kars1 toplumun daha direngli olmasini saglamaktir. Bu asamada
gergeklestirilen ¢alismalarin asil amaci, afete maruz kalmis toplumlarin ulasim,
haberlesme, elektrik, su, gecici iskan, egitim, sosyal ve ekonomik faaliyetler gibi
onemli aktivitelerinin en az seviyede karsilanmasini saglayan biitiin faaliyetleri
yapmaktir (Oner, 2010, s.74). Arastirmacilarin bazilar1 bu asamaya yeniden inga
asamasini da eklemekte ve bu asamayr afetten zarar goéren toplumlarin
ihtiyaclarmin karsilanarak afet Oncesi haline gelene kadar devam etmesini

saglamaktir.

Hasar tespitleri net bir sekilde yeniden yapilmalidir. Devlete ait
sorumlulugun sinirlandirilmasi, iyilestirmelerin takip edilmesi gibi c¢aligmalar
tespit edilmelidir. Psiko-sosyal gereksinimler ve yerel ekonomi agisindan dikkat
ederek insan kaynaklarmin gelistirilmesine yonelik programlara Oncelik
taninmalidir. Alt yapida iyilestirmelerin yapilmasi, “zarar azaltma” ihtiyaglariyla
birlikte sehirlesme planlar1 bir biitiinliik igerisinde ele alinmali; afet olayinin ayni
zararlar1  olusturmasmin Oniine gecilmelidir. Yerel ekonominin yeniden
canlandirilmasi i¢in oncelik taninmali; yerel kapasite etkin bir sekilde ele
alinmali, istthdam diizenli araliklarla tesvik edilmelidir. Yasanan afetin ardindan
yapilacak yatirimlar yerel ve bolgesel kalkinma amaclartyla bir biitlinlik

igerisinde hazirlanmalidir (Akyel, 2007, s.104).

Afetin sonuglarini bertaraf ettikten sonra toplumun normal hayatina donme
siresini olabildigince en kisa siirede gergeklestirmek ve afet olay1r yasanmadan
onceki sartlara yeniden ulastirmak bu asamanin asil amacidir. lyilestirme asamasi,
afet meydana geldikten sonra baslayarak, olayin biiyiikliigiine ve etkisine gore 1-2

yil siiren biitiin faaliyetleri kapsamaktadir (Sahin, 2009, s.135-136).
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1.4.5. Yeniden insa Asamasi

Yasanan afet olayindan sonra toplumun ve ¢evrenin tekrardan diizenlenerek
elverisli hale getirilmesi yeniden insa asamasinda s6z konusudur. Bu agsamanin ne
kadar siirede gergeklesecegi konusunda bir tahmin yliriitmek zordur. Kisa bir siire
icerinde de baslayabilir, yillarca devamda edebilir. Insanlar yasadiklar1 evlerini ve
Oteki binalar1 tamir ederler, tarimsal faaliyetler olagan haline geri doner. Bu
asamanin onemli sorunlarindan biri ise yapilagsmanin nasil gerceklesecegidir. Bu
konuda dikkat edilmesi gereken en Onemli husus yapi hasarlarinin tespit
edilmesidir. Yapilacak hasar tespitlerinde hasarlt binalarin onarimi igin iki
kategori vardir: onarilabilen bina, onarilamaz bina. S6z edilen onarilabilen
binanin tamir maliyeti ekonomik ac¢idan uygun ve onarimdan sonra olasi bir afete

kars1 dayanikli duruma gelen binalardir (Ceber, 2005, s.36).

Bu asamada asil hedef, afetten dolayr meydana gelen olumsuzluklarin ve
zararlarin bir daha yasanmasini Onlemektir. Yasanan afetten otiirii kesintiye
ugrayan ekonomik ve sosyal yapiyla birlikte psikolojik hal afet olayindan 6nceki
duruma kiyasla daha iyi diizeylere ulastirmaya, kullanilamaz ve hasarli binalarin
yeniden insa edilmesi gibi pek ¢ok calismalarin gergeklestigi asamadir (Yilmaz,
2003, s.66). Yani Ozetle; afet yonetimini olusturan biitiin asamalar bir biitiin
halinde ve baglantili sekilde ele alinmalidir. Bu asamalar sirasiyla gergeklesen, bir
asama sonuglanmadan diger agsamanin baslayamayacagi ve genellikle afet oncesi,
zarar azaltma asamasiyla baslayan siire¢ hazirlikli olma asamasiyla devam edip,
afet esnasinda miidahale asamasi ve afet sonrasinda ise iyilestirme ve yeniden insa
asamastyla birlikte bu siire¢ bir biitiin i¢erinde tamamlanmaktadir. Bu siirecte en
Onemli olan her zaman afet olaylarinda meydana gelecek zararlar1 en az seviyeye

indirerek toplumun can ve mal kayiplarinin 6niine gecebilmektir.

1.5. Goniilliikk Kavrami

Gondilliillik kavrami, uzun senelerdir psikoloji, sosyoloji ve iktisat gibi
bir¢cok bilim dallarinin ugrastig1 bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cesitli
yaklasim ve kiiltiirlere gore goniilliiliigiin iki yliziin {istiinde tanimi bulunmaktadir
(Hustinx, Cnaan & Handy, 2010, s.415). Birlesmis Milletler Goniilliileri
Kurulusu’'nun goniilliliikk tanimmi ise, insanlarin kendi rizalaryla, higbir

menfaatleri olmaksizin; toplumsal ¢evreye yarar saglama, yardimlasma,
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dayanigsma gibi hedeflerle bilgi, deneyim, beceri, zaman ve fiziksel guculn
kullanilmas: sekilde belirtilmektedir (Biliz, 2011, s.12). Gondllulik boyutunda
gergeklestirilen faaliyetlerin, maddi veya manevi hicbir kazang ummadan fayda
saglamaya yonelik bir sekilde gergeklestirilmesi gerektigi yoniinde tanimlar

literatlirde bulunmaktadir (\Volunteering Australia, 2015, s.2-4).

Literatiirde goniillillik kavramini ele aldigimizda hayirseverlik ile
gontllilik kavramlart ayirt edilmesi gereken iki ayr1 kavram oldugu
vurgulanmaktadir. Hayirseverlik kavraminin, mal, esya ya da parasal sekilde
yapilan bagislardan oldugu, goniilliilik kavraminin ise insanlarin kendi
zamanindan, giiciinden, bilgi ve tecriibelerinden olustugu belirtilmektedir. Ayrica
goniilliiliik, kisinin kendi rizasiyla maddi kazan¢ beklemeden, hicbir sdzlesme
olmadan, manevi bir yakinligi olmadan destek saglanmasi seklinde ifade
edilmektedir (Snyder & Omoto, 2001, s.234-237).

Literatlirii inceledigimizde Musick ve Wilson tarafindan yapilan bir
arastirmada gontlliiliikk kavramini resmi goniilliiliik ve resmi olmayan goniilliilitk
seklinde ifade edilmistir. Resmi goniilliiliik, belirli bir grup veya bir sivil toplum
kurulusuyla, organize edilen bir faaliyet kapsaminda planli ve programli bir
sekilde hareket etmeyi ifade etmektedir. Resmi olmayan goniilliiliik taniminda ise
vurgulan nokta insanlarin normal yagamlarini devam ettirirken herhangi bir plan
ve program olmadan olayin akigina gore yardimda bulunma davranisi seklinde
ifade edilmektedir. Ayrica aymi aragtirmada goniilliiliigiin insanlarin sosyal
yasamlarinda yardimda bulunma davranigini tesvik ettirdigini fakat bu davranisin
orgiin gonilli bulunma eylemini etkilemedigi belirtilmistir (Musick & Wilson,
1997, 5.145).

Goniilliillik kavramiyla ilgili pek ¢ok tanim bulunmasina ragmen baglica
dort oOzellik vurgulanmaktadir. Bunlar ise goniilliiglin hicbir zorunluluga
dayandirilmamasi, maddi bir beklenti igerisinde olunmamasi, goniilliilerin bir
organize grupla birlikte hareket etmesi ve ¢alismalarin toplumun, 6zel gruplarin
ya da bagkalarinin yararin1 6n plana alarak yapilmasi seklinde siralanabilir

(Dekker, 2005, s.2).

19



Goniilliiliik, kisisel hicbir ¢ikar diisiincesi olmadan ister yakini olsun ister
olmasin yarar1 dokunacak herkesin, hayat standartlarin1 en iyi seviyeye getirmek
ya da toplumun refahin1 kendi istegiyle toplumun kendi kendine olusturdugu ya
da bir sivil toplum kurulusuyla gergeklestirilen ¢alismalar1 destekleme sekli olarak
ifade edilmektedir. Goniilliller, paylagsma, anlayis, tecriibe, egitimli, insani
iligkilerde olumlu olan 0&zelliklerin yani sira bilhassa bu 0Ozelliklere sahip
olmasalar da toplumda kendi icerisinde bu Ozellikleri olan ve yapma istegi
bulunan kisilerden de meydana gelmektedir. Bu agidan samimiyet oldukca

onemlidir (Guder & OSGD, 2006, s.1)

Goniilliilik kavrami iki yonli bir ayna seklinde ele alinabilir. Ekonomik
acidan katkilar1 acgisindan degerlendirildiginde, gergeklestirilen katkinin 6nemi
belirtilirken, goniilliiliiglin yalinizca insan kaynagi temin eden bir kurum seklinde
ele alinmasina sebep olabilmektedir. Ancak bu durum goniilliliigiin faaliyette
bulunmasini amagladigi katilime1r demokrasi faktoriinii ve iistelik siyasal bir tavir
oldugunu arka planda birakabilir. Ayrica goniilliiliigiin yalnizca savunuculuk
seklinde gormek de faaliyet disinda bir yerde kalmasini ve bu durumsa, karar
sistemlerine katilimini olumsuz yonden etkileyecektir (Yurttagiler & Akyuz,
2006, s.26).

Goniillilik kavramina ¢esitli anlamlar atfedilerek olusan tanimlarda;
sektorel acidan sahis sirketleri veya daha biiyiik sirketlere benzer tiizel kisiligi
bulunan kurum veya kuruluslar da bu kapsama girmektedir. Bu ac¢idan goniilliiliik;
hichir maddi kazan¢ beklemeden ve zorunluluga dayandirilmadan tamamen
kisinin hiir iradesiyle gergek ve tilizel kisilerin beceri, bilgi, tecriibe, emek gibi
imkanlarint  toplumsal agidan yarara doniistiirecek organizasyon veya
tesekkiillerin hedefi yoniinde kullanmalaridir. Insanlar goniilliiliigiin tam olarak ne
oldugunu bildikleri takdirde goniilli katilim oranin da artis yasanacaktir. Bu
acidan goniilliiliikle alakali toplumun bilgi diizeyinin arttirilmas1 oldukga
onemlidir. Yani ilgili kuruluslar araciligiyla nicelik ve nitelik sekilde ihtiyag

olusturan goniilli katilimi saglayabileceklerdir (Akatay, 2008, s.9).

1.6. Goniilliigiin Tarihsel Gelisimi

Goniilligiin tarihsel gelisiminin incelenmesi halinde insanoglunun yerlesik

hayata gecmesi ve birbirleriyle is birligi igerisinde yasamlarini siirdiirmeye
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basladiklarindan beri ele almak gerekmektedir. Fakat biitiiniiyle kurumsallagmis
sekilde bir yap1 karsimiza ¢ikmasa da siireklilik gosteren bir goniilliilik anlayis:
daha sonraki zamanlarda ortaya ¢ikmaktadir. Bu agidan goniilliiliik ¢alismalarinin
orneklerini  Tirkiye’de Cumhuriyet kurulmadan o&nceki donemde Osmanli
devletinin en kiigiik biriminden baslayarak en tstteki birimine kadar rastlamak
mimkiindiir. Osmanli devletinde; yardimlasma, sosyal dayanigma, mahallenin
temizligi, asayisi, cenaze islemleri ve meydana gelecek afetlere karst miicadele
hususunda caligmalar goniilliiliik temelinde gerceklestirilmektedir (Kesgin, 2014,

s.10).

Gontilliligin daha dogru bir sekilde anlasilmasi igin goniilliilligiin
kronolojik olarak ele alinmasi gerekmektedir. Goniilliiliik hem Bati’da hem de
Tiirkiye'de sivillesmenin ardindan birtakim benzerlikler gdstermis olsa da
goniilliliigiin tarihsel gelisimini ele alacaksak, toplumu olusturan dinamikler ve

buna es deger pek cok parametreler onemlidir.

Goniilliilugiin tarihteki islevi ve igerigi ele alindiginda Osmanli Devleti’nin
vakif kiiltiiriinii gérmek miimkiindiir ve bu durum giiniimiizde goniilliiliigiin aslini
anlamamiza yardimei olmaktadir. Hem Anadolu Selguklulart hem de Osmanlt
Devleti’nde, biitiin sehirlerde toplumun kiiltiirel ve sosyal ihtiyaglarina yonelik
vakiflarin kurulduguna rastlanilmaktadir. Vakiflar tarafindan hastaneler, okullar,
as evleri, sadirvanlar, hamamlar, sebiller, dinlenme evleri gibi bir¢ok hizmet
sunan merkezleri kurulmustur. Kurulan bu merkezlerin hizmetlerinin devam
etmesini saglamak icin diizenli bir sekilde gelir saglayacak kervansaray ve han

gibi merkezler de tahsis edilmistir (Yiicekok, 1998, s.13).

Osmanli Devleti’ndeki vakiflar, cemaatler, lonca tegkilati gibi yapilara
bakildiginda bugiinkii sivil toplum kuruluglarinin sisteme benzer bir sistem oldugu
anlasilmaktadir. Tirkiye Cumbhuriyeti’nin toplumsal o6rgltlenme kiltirine
Osmanli’dan, goniilliiliik bilinci olan bir toplum miras1 aldig: ifade edilebilir

(Oktay & Pekkiigiiksen, 2009, s.181).

Cumbhuriyetin kurulmasinda sonra 1950 yilina kadar tilkede yasanan siyasi
olaylardan 6turd sivil toplum faaliyetleri gorilmemis ve Osmanli’dan miras kalan

goniilliiliik bilinci de islevini yitirmistir (Aslan, 2010, s.268). 1950’11 yillardan
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1980’11 yillara kadar gecen donemde birtakim sivil toplum faaliyetleri baslamis
olsa da meydana gelen askeri darbenin neticesinde beklenen gelisme
yasanmamigstir. 1980’1 yillarin sonlarina dogru Sovyetler Birligi’nde ve
Avrupa’da meydana gelen gelismelerden dolay1r Tiirkiye’de sivil toplum
diisiincesini tekrardan giindeme getirmigtir. 1990’11 yillara gelindiginde ise
yasanan gelismelerle birlikte sivil toplum anlayisi giinliik yasamda tekrardan
yerini almaya baglamistir. 1999 yilinda yasanan Marmara Depremi biitiin
Tirkiye’de goniillii katilimin ve sivil toplum kuruluslarinin gerekliligini ve

O6nemini konusunda farkindalik yasamistir (Kilig, 2012, s.31).

1999 Marmara depreminde yasanan olaylara yonelik gerceklestirilen
calismalar sivil toplum anlayisinin yeniden gozden gecirilmesi gerektigini ve bu
hususta yapilmas1 gereken degisiklikler iizerine tartisilmasina ortam hazirlamistir.
Bu hususta genis capli yapilan ¢alismalardan birini TUSEV araciligiyla yapilan,
Ulkemizde sivil toplumla alakali ilk genis capli ve uluslararast mukayeseli bir
arastirma olan “Sivil Toplum Endeksi Projesi’dir”. Yapilan ¢alismada sivil toplum
kuruluslarinda goniillilliige tesvikin ve ilginin 1999 Marmara depremi ile
basladigin1 ve sonrasinda 2000’lerde artan faaliyetler esasinda artis yasandigini

belirtmektedir (TUSEV, 2006, s. 38).

Goniilliligl tanimlarken uygulamalara gore degiskenlik gostermektedir.
Bu hususta yapilan bazi arastirmalarda ortaya ¢ikarilan verilerin tersine
Tirkiye’de goniilliiliigiin sosyal yapida ¢cok uzun siireden beri oldugu sdylenebilir.
Kiiresel nitelikte olan bu arastirmalarda iilkemizin gonilli katilim seviyesinin
oldukca diisiik oldugu belirtilmektedir. Fakat geligmis tilkelerin sayisal verilerinde
kurumsallasmis ve kayit altina almmis bir goniillik 6l¢egi ele alindigindan
katilimi seviyesinin diisiik oldugu kanisina varilmistir. Bu yiizden iilkemizde
insanlar arasinda goniilliiliik ¢alismalar1 nispeten yaygin olmasina ragmen kayit
altina alimmadigindan dolay1 bu oranlar diisiik seviye seklinde ifade edilmektedir

(Sengoz, 2016, s.17).

Diinya Bagis¢ilik Endeksi raporu Tiirkiye’de resmi goniilliiliigiin oldukca
diisiik oranda oldugunu belirtmektedir. Tiirkiye goniillii caligmalara katilimda 135
tlke icerisinde 132. sirada bulunmaktadir (World Index Report, 2014). insanlarin

goniilliiliige ne tiir bir egilimleri oldugu yoniinde kapsayici bir yargi igeren
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istatistiksel veri bulmak miimkiin degildir. Ancak incelenen alanlara gére insani
yardim kuruluglari, dini kuruluslar ve spor oOrgiitlerinde yogunluk yasandigi
gozlenmektedir. Bu durumda insani yardim kuruluslarinda goniillii bir sekilde yer
almak isteyenlerin bu husustaki egilimlerini ve motivasyonlarini incelemeyi
onemli bir duruma getirmistir (Igisleri Bakanlig1 Sivil Toplumla Iliskiler Genel

Miidiirligi, 2019).

Son yillarda iilkemizin goniilliiliik ve sivil toplum hususunda ulastig1 giiclii
yukselis, faaliyetleri belli bir seviyeye ulastirmis olsa da henliiz ABD ve
Avrupa’nin gerisindedir. Geleneksel bir sekilde ifade edilen goniilliiliiglin modern
sivil toplum kavramina uyum saglamasi ve aslina sadik bir sistemli goniilliiliik
anlayisiyla harekete gecilmesi gerekmektedir (Adigiizel, Sentiirk & Turan, 2016,
s.27).

1.7. Gonulluluk Tarleri

Goniilliilik evrensel bir kavram olmasinin yaninda beslendigi ortamdan
dolay1 ¢ogunlukla dini ve kiiltiirel degerlere dayali olsa da anlasilmas1 hususunda
farkliliklar oldugundan tiirleri seklinde ayrim yapmak zordur. Fakat sosyal
yapinin giiniimiizde gittikge daha bir karmasik duruma gelmesi ve teknolojide
yasanan gelismelerle birlikte sekil ve icerik olarak farklilasmistir. Bu agidan
goniilliiliigii ele alirsak stirekli goniilliiliik, gecici goniilliiliik, proje goniilliiliigi,
sanal gonualliligt, geng gonilliligi, emekli ve yash goniilliiliigii ve sosyal
sorumluluk projeleri i¢in zorunlu gonillilik seklinde gontlliligi tiirlerine

ayirabiliriz (Arslan, 2018, s. 4).

Gonallulik turleri yonunde literatir incelediginde farkli siniflandirmalar
yapilmaktadir. Bu baglamda sivil toplum kuruluslarinda goniilliiliik tiirleri, uzun
ve kisa donemli goniilliiler, glinliik goniilliiler, 6zel sektorde calisan goniilliiler,
ucretli gondlliler, gonallilik konusunda tecribeli gondlliler, issiz gondlliler,
hikim giymis goniilliler, emekli gonulliler seklinde ele alinmaktadir (Glder,
2006, s. 9).

Bir baska goniilliiliik tirleri smiflandirmasinda ise oOrgiin ve yaygin
goniilliilik yer almaktadir. Insanlarin bir goniillii kurulus araciligiyla yapilan

projeler kapsaminda hizmet ettigi davraniglarin biitiiniine yaygin gontilliiliik, ayni
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sekilde sosyal bir ihtiyaca yonelik bir kurulusa tabi olmadan bireysel bir sekilde
yapilan goniillii hizmetlere 6rgiin goniilliiliikk denilmektedir (llsley, 1990, s. 5).

Goniilliilik kavrami daha once belirtildigi gibi degisen ve zamanla
farkliliklar yasayan bir olgu oldugundan c¢esitli boyut ve tiirlere ayirmak
mimkiindiir. Literatiirde yapilan siiflandirmalar dogrultusunda bu calisgama da
goniilliiliik tiirlerini bes baglik altinda ele alacagiz bunlar su sekildedir; formel ve
informel goniilliik, kisa ve uzun donem goniilliilik, dijital gonillilik, 6zel

sektorlerdeki kurumsal goniilliiliik ve uluslararas1 goniilliiltiktiir.

1.7.1. Formel ve informel Gonullulik

Goniilliilik calismalar1, gerceklestirme sekline gore ikiye ayrilmaktadir.
Resmi ya da 6zel fark etmeksizin bir kurum ya da kurulusa bagl bir sekilde
yapilan goniilliiliige formel goniilliiliik, bir kurum ya da kurulusa bagli olmadan
cogunlukla bireysel gayretlerle yiiriitiilen goniilliilik ¢alismalarina da informel

gonallialuk denilmektedir (Sengoz, 2016, s.8).

Literatiirde goniilliiliik {izerine yapilan aragtirmalarda bilhassa gelismekte
olan iilkelerin neredeyse biitiin alanlarda karsilastig1 sorunun kurumsallasamama
durumu gontlliliige de yansidigi belirtilmektedir. Bu acidan kiiresel diizeyde
informel goniilliilik, formel goniilliliige goére daha yaygin oldugu ifade
edilmektedir. Informel goniilliiliik herhangi bir plan olmadan hayatn biitiin
alalarinda ortaya ¢ikmaktadir. Insanlarin herhangi bir kurumla baglantisi
olmaksizin bireysel caba ve projeleri yoniinde ortaya ¢ikan goniilliiliik ¢aligsmalari
ornekleri bilhassa gelisen yeni teknolojilerle beraber zamanla artmaktadir.
Informel goniilliiliik geleneksel bir sekilde dzellikle afetler, saglik, egitim gibi
Oonemli sorunlara karsi ortaya ¢ikan bu vatandas katkisi zaman zaman bireysel
zaman zaman da grup girisimleriyle yayginlasmaktadir. Formel goniilliilik ise
resmi ve Ozel sektorlerin, sivil toplum kuruluslarla herhangi bir kar amaci
olmayan organizasyonlarin gerceklestirdigi faaliyet ve etkinliklerde ortaya ¢ikan
orgiitlii goniilliiliik faaliyetleri seklinde ifade edilmektedir. Bilhassa bugiinkii
kamu hizmetleri boyutunda ortaya c¢ikan goniilliiliik ¢alismalarina ek bir sekilde;
sosyal sorumluluk projeleri boyutunda 6zel sektoriin de kendine ait kaynaklarini
topluma iliskin sorunlara ¢éziim bulmak maksadiyla kullanmalar1 giinden giine

yayginlasmaktadir (Ozgagdas, 2013, s. 90).
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Geleneksel sekilde farklr sivil toplum kuruluglarinin yapisinda gergeklesen
goniilliiliik ¢alismalart en bilindik formel goniilliiliik alanlaridir. Ayrica bu
kurumlar modern iletisim teknolojileri kapsaminda degisim gdsteren goniilliligi
bu calismalarin bir tamamlayicis1 seklinde ele almaktadir. Bu husus formel
goniilliliigiin igerisinde yer aldigi doneme uyum gostererek etkin olma halini

devam ettirebilme c¢abasi1 seklinde ifade edilmektedir (Sengdz, 2016, s.9).

1.7.2. Kisa ve Uzun Donem Goniilliiliik

Gondilliillik faaliyetlerine daima esit zaman ayrilamayabilir. Bu hususta
degiskenlik olusturan bir parametredir. Bu durumu ise kisa ve uzun dénem olarak

iki baslik altinda ele alabiliriz (Giil, 2009, s.160).

Uzun dénem goniilliiliik, yasanan bir sikintili duruma ¢6ziim bulanabilmesi
veya planlanan bir projenin yapilabilmesi i¢in diizenli ve uzun siireli yardim
etmeyi ifade etmektedir. Bu gonulltlik sureklilik gerektiren faaliyetleri
icermektedir. Uzun dénem gondllilik faaliyetlerini secen gondlliler genellikle;
gerceklestirdikleri eylemi sahiplenirler ve aidiyet duygulara daha baskindir.
Yasanan bir sorun karsisinda o soruna ¢oziim bulabilecek sivil toplum kurulusunu
bulurlar ve gecirdikleri zamanla beraber o kurulusa aidiyetleri olusmaktadir

(Yuttagler, 2006, s.54).

Uzun donem goniilliilikte goniillii bir sekilde faaliyet gdsteren bireylerin
aldiklar1 gorevleri yerine getirmeleri, diizenli bir sekilde alakali ise ya da kuruma
destek vermeleri gerekmektedir. Bireylerin aldiklar1 bu gorev, belli bir siireli proje
veya belirli araliklarla yarim etmeleri gereken ve siirekliligi olan bir ¢alisma da
olabilmektedir. Ozellikle siirdiiriilebilirligi ve devamligi olan bu géniillii
calismalarinda goniillii yonetim esast bu faaliyetleri siirdiiren kurumlara yonelik

zorunlu bir ihtiyagtir (Geng, 2011, s.33).

Kisa donem goniilliiliilk ise yasanan bir sikintili duruma ¢oziim
bulanabilmesi veya planlanan bir projenin yapilabilmesi i¢in kisa siireli katki
saglamak seklinde ifade edilmektedir. Ustelik insanlarda géniilliiliik duygusunun
dogustan gelme bir his oldugunu ve yasama deger katan bir olgu olarak ifade

edilmektedir (Gdl, 2009, s.160).
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Kisa donem goniilliiliik de gontillu faaliyetlerinde stireklilik beklenilmez.
Kisa donem goniilliiliik giiniimiizde daha fazla tercih edilmektedir. Kisa donem
gonalluluk faaliyetlerini secen gonulluler genellikle; daha kisa zamanli ve
dikkatlerini ceken projeye destek vermeyi secerler. Genellikle kurumun basarisini,
vizyonunu ve faaliyetlerinin biitiinctil bir sekilde degerlendirilmesini aldirig
etmezler. Belirli bir faaliyet i¢in kurumda yer alirlar. Yapilan faaliyet nedeniyle
goniillii ve kurum arasinda bir iliski olusmaktadir. Gergeklestirecekleri faaliyetin
net ve taniml1 olmasini isterler. Cogunlukla bu hususta ehliyet sahibi bireyler kisa

donemli gondllusa olurlar (Yuttagiler, 2006, s.55).

Glintimiize kadar pek ¢ok sivil toplum kurulusunun yerine getirmek istedigi
esas konularindaki faaliyetleri uzun donem goniillillerin 6nemli katkilariyla
gerceklestirmistir. Bu kisiler zamanla kurumun yapi taglarini olusturmaktadir. Bu
ylizden sivil toplum kuruluslarinin pek c¢ok dalinda gorevde bulunurlar.
Maslow’un da ihtiya¢ piramidinde ifade ettigi gibi kendini gergeklestirme
durumu, uzun dénem gondllilerin Gstiinde incelenebilmektedir (Mustu, 2019,
s.17).

1.7.3. Dijital Gonalliliik

21. yiizyilda iletisim ve teknolojide yasanan 6nemli gelismeler, bilgiyi etkin
bir sekilde kullanma ve ona ulasma gereksinimi insanlar i¢in artik vazgegilmez bir
ihtiyag ve giinliikk hayatimizin 6nemli bir pargas: halini almistir. Gunumiizde
bilgiye erigmenin en pratik ve hizli yolu kuskusuz bir sekilde internettir.
Diinyadaki ¢ok sayida bilgisayar1 birbirine baglayan internet, bunun yaninda ¢ok
sayida insani, sosyal grubu da birbirine baglayan bir ortam olmakla beraber

stirekli gelismekte ve biiyiimektedir (Tektas, 2013, 5.852).

Sanal goniilliiliik, gerceklestirilen gonilliilik faaliyetlerinin belli bir
kismini veya tamamini telefon, tablet ya da bilgisayar gibi bir internet baglantisina
sahip cihazla gergeklestirilmesi seklinde ifade edilmektedir (Cravens & Ellins,
2014, s. 1). Bu hususa 6rnek olarak; ¢evrimigi yapilan imza kampanyalarinda yer
almak, ¢evrimici gergeklestiren bir tartisma grubunda konusmaci olmak, sivil
toplum kuruluslarina ait sosyal medya paylasimlarina destek saglamak gibi sanal

goniilliiliik ¢caligmalarinin geleneksel goniilliilik ¢alismalaria gore farkliliklarim
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anlamak, gelisen teknolojinin goniilliiliigiin uygulamalarin1 ne derece degistirdigi

yoniinde anlagilmasinda 6nemlidir (Cravens & Ellins, 2014, s. 4).

Sanal goniilliilikk cesitli sekillerde adlandirilmaktadir; internet vasitasiyla
gontlliliik, cevrimici goniilliiliik, mikro goniilliiliikk, uzaktan akil hocaligi,
uzaktan egitim, internet vasitastyla hizmet, siber hizmet, kitle kaynak gibi tabirler

yaygin bir sekilde kullanilmaktadir (Sengdz, 2016, s.21).

Sanal goniilliiliik, geleneksel goniilliilik de oldugu gibi belli bir zaman
gerektirse de teslim edilmesi gereken zamanmi gecememek sartiyla geleneksel
goniilliige karst daha bir esnek zaman tutumu gerektirmektedir. Sanal
goniilliliigiin, geleneksel goniilliiliige gore yiiriitiilen faaliyetlerin hizmet siireci
daha bagimsiz bir ¢alisma alani imkani sunmaktadir. Goniilliiglin degisiklik
gosteren kapsami sanal goniilliiliik faaliyetini yaygin bir sekilde; herhangi bir
maddi karsilik beklemeyen organizasyonlar, iletisim merkezli kamu kurumlari,
sivil toplum kuruluglari, informel yapilanmalari ve hi¢bir kurumla is birligi

icerisinde olmayan goniilliller kullanmaktadir (Cravens & Ellins, 2014, s. 6).

1.7.4. Uluslararasi1 Goniilliiliik

Uluslararas1 goniilliiliik, bireylerin kendi iilkeleri disinda gergeklestirdigi
goniilliilik caligmalaridir. Uluslararas: goniilliiliik faaliyetlerinin ilk 6rneklerine
Ikinci Diinya Savasi'min meydana getirdigi yikimlarm izlerini yok etmek icin
calisan topluluklarda goriilmektedir. Uluslararasi goniilliiliik o6nce Avrupa
iilkelerinde yayginlasmis daha sonra kiiresellesme ile birlikte biitiin diinyada
yaygin bir hale gelmistir. Ayrica uluslararast goniilliiliik resmi kurumlar, goniilli
kuruluglar ve gencler tarafindan oldukca ilgiyle karsilanmistir (Caki, 2011, s.
138).

Buradaki asil boyut gesitli kiiltiir ve arka planlar1 bulunan kisileri tek bir
cat1 altinda birlestirerek, karsilikli bir iletisim haliyle kiiltiirleraras1 bilgi edinme
stireci olusturmaktir. Uluslararas1 goniilliiliik, kiiltlirlerarasi iletisim ve etkilesimi
arttirmanin yani sira farkl kiiltiir ve iilke yurttaglar1 arasinda hosgorii, saygi ve
empati duygusunu onemli dlgiide artirmay1 ve yayginlastirmay1 gerceklestirmistir.
Bu goniillii faaliyetler ¢cogunlukla belirli bir kisithh zamana bagli ve sézlesmeye

dayali bir hizmettir (Stiehr, 2011).
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Goniilliligin  sivil toplum kuruluglari, kamu kurum ve kuruluslari,
tiniversiteler, inanca bagl orgiitler gibi katilimecilart bilhassa gencleri uluslararasi
goniilliliige 6zendirmektedir. Geleneksel goniilliiliik yontemlerine destek olmak
ve goniilliiliige yeni yontemler kazandirmak maksadiyla iletisim ve bilgi
teknolojilerinin  usuliinii, uluslararas1  gonilliliglin  yarattig1  firsatlarin
goniillillerle bir araya gelmesinde onemli etkisi bulunmaktadir. Uluslararasi
gonalltluk vasitasiyla gengler, evrensel diizeyde yasanan sorunlara yonelik
duyarlhiliklarini gosterirken bunun yaninda da ¢esitli kiiltiirlerden etkilenerek bilgi

ve becerilerini gelistirme imkanina sahip olmaktadir (Birlesmis Milletler
Gondlluleri, 2011, s. 29).

1.7.5. Ozel Sektorlerdeki Kurumsal Gonallulik

Ozel sektorlerdeki kurumsal goniilliiliik cogunlukla kurumlarda sosyal
sorumluluk projeleri boyutunda gergeklesen bir goniilliiliik tiiridiir. Herhangi bir
iskolunda calisanlarin yogun bir sekilde caligmalari, rekabetin yarattifi bir
yorgunluk ve yabancilastiran sartlardan 6tiirli sikilmalariyla bu alana 6zel sektor
goniilliilige yonelmektedirler. Ozel sektdrlerdeki kurumsal — goniilliiliik,
cogunlukla is saatleri disinda gerceklesmektedir (Glngdr & Colgegen, 2013,
5.179).

Bu goniilliiliik tiirtiniin faaliyetleri de genellikle huzurevlerinde yaglilara
ziyaretlerde bulunmak, yetim ¢ocuklarin 6dev ve derslerine yardim etmek, afet ve
kriz hallerinde insani yardim faaliyetlerine destek olmak seklinde belirtilebilir.
Bunlarin yaninda ¢alisanlarin goniillii ¢calismalarina katilmalariin is verimliligini
ve motivasyonunu arttirdigint anlayan sirket yoneticileri ve insan kaynaklari,
calisanlarin is saatleri igerisinde de goniilliiliilk caligmalarina katilmalari i¢in
imkan saglamakta, ¢alismalar1 kendileri organize etmekte ve alakali sivil toplum
kuruluglartyla beraber proje hazirlamak igin goriismelerde bulunmaktadirlar

(Yurttagller & Akyiiz, 2006, s.56).

1.8. Goniilliiliigiin Boyutlar1 ve Goniillii Olmaya iten Nedenler

Goniilliilerin - herhangi  bir sivil toplum kurulusunun faaliyetlerinde
bulunmalarini etkileyen en 6nemli nedenler kurulusun gerceklestirdigi faaliyetlere

ilgileri olmas1 ve o faaliyetlere destek verme istekleri yer almaktadir. Goniilliilerin
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sivil toplum kuruluslarinin hizmetlerinde bulunma niteli§ine gore bireysel ve

kurumsal goniilliiliik olarak ele alinmaktadir.

1.8.1. Bireysel Gonulluluk

Goniilliiligi daha iyi anlamak igin literatiirii inceledigimizde karsimiza
Diinya Goniilliliigii Raporu’nun yapmis oldugu bir siiflandirma ¢ikmaktadir. Bu
raporun sonuglarina gore; ilk olarak, bireylerin goniillii olmasimi etkileyen
faktorler kisisel degerler, yasitlarinin baskisi, sosyal ya da kiiltiirel yiikiimliiliikkler
yer alabilir, fakat goniilliiliik faaliyetlerinde bulunmay1 veya bulunmamay1 bireyin
kendi istegiyle segebilmelidir. ikincisi ise faaliyetler herhangi bir maddi karsilik
beklenilmeden yapilmalidir. Faaliyetle alakali goniilliiniin ulasim ve yemek gibi
giderleri i¢in kullanilan harcamalara géz yumulabilir. Ugiinciisii ise faaliyetler
toplumsal yarar saglayacak yonde olmalidir. Gonillid, farkl kiiltiirlerde

“toplumun refahinmi artirmak amacwyla c¢alisan kisi” seklinde de ifade

edilmektedir (Biliz, 2011, s. 2).

Bireyleri goniilliiliige iten nedenler veya baska bir goriisle goniillii

motivasyonlari bes baslik altinda ele alinmaktadir. Bunlar (Yaman, 2005, s.44);

I. Bireysel nedenler: Can sikintisi ve yalnizlik duygusundan
kurtulmak, yardim severlik duygusu, liderlik duygusu, aitlik
duygusu, kariyerine katki saglama istegi, saygin ve ornek bir kisi
olma istegi, kendini agma istegi, Ozel islerini daha kolay
yapabilecegi diisiincesi, ticaretini gelistirme diisiincesi, emekli olma,
kafe ve kahvehane gibi mekanlardan hoslanmamak gibi nedenler,

ii. Sosyo-kiiltiirel nedenler: Yeni arkadasliklar ve ¢evre edinme,
cevresel baskilar, daha 1iyi bir toplum yaratma anlayisi,
hemserileriyle bir arada bulunma, sanatsal ve kiiltiirel degerler
paylasma, o6fke, hirs veya tutku gibi kendisine ait 6zelliklerini farkli
cevrelere gostermesini destekleyecek birini bulma, entelektiel
seviyesini gelistirmek, bos zamanlari iyi bir sekilde degerlendirme,
becerilerini paylasma diisiincesi, toplumun farkli kademelerindeki
insanlarla tanisma firsati, popiilerlik duygusu, yemek, gezi, toplanti
gibi etkinlikler sayesinde bir es arama diisiince, yas etkeni gibi

nedenler,
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iii. Ekonomik nedenler: Profesyonel bir sekilde calismak, parasinit daha
iyi amaglar i¢in kullanmak, ulusal ve uluslararasi farkli fon
kaynaklarindan finansman saglamak, ortak bir calisma ortami
olusturabilme gibi nedenler,

Iv. Yasal ve siyasal nedenler: Yasal bir sekilde belirli bir sivil toplum
kuruluguna bagli bulunma, bir sivil toplum kurulusunun igerisinde
faaliyette bulunabilme, siyaset acisindan yandas c¢ekme ve oy
potansiyelini arttirma, baski gruplar1 olusturmak, agik bir sekilde
sOylenemeyen bazi nitelikleri dolayli bir sekilde sdyleme egilimi

gibi nedenler seklinde siniflandirilmistir.

1.8.2. Kurumsal Gonulltluk

Isletmelerin ¢alismalarmi gerceklestirdigi bolgelerde toplumsal amagh
yapacaklar1 faaliyetler, esasinda isletmelerin toplumda kendilerinin tek baslarina
da var olabileceklerini anlamalariyla miimkiin olmustur (Serbest, 2003, s.6).
1990’11 yillardan beri pek ¢ok Kurumsal Sosyal Sorumluluk kapsaminda yer alan
0zel sektordeki goniillii girisimlerde bir artis yasandigi goézlemlenmektedir.
Yapilan “Fortune 500” listesinde isletmelerin ylizde 90’mndan fazlasi bagis
programlar1 ve ¢alisan goniilliiliik anlayisiyla ytiriittiigii varsayilirsa, goniilliiliigiin
Kurumsal Sosyal Sorumluluk ’un 6nemli bir yansimasi oldugu belirtilmektedir

(Biliz, 2011, 5.9).

Kurumlar1 goniillii olmaya iten nedenler ii¢ baslik altinda ele alinmaktadir.

Bunlar (YYaman, 2005, s.67-79):

I. Bireysel nedenler: Bireylerin goniilli c¢aligmalara istekli olmasi,
kurum igerisinde yoneticilerin goziinde daha degerli olma istegi,
gonalltlik alaninda basarili bir sekilde kariyer imkani olusturmak
gibi nedenler,

ii. Kurumsal nedenler: Sosyal sorumluluk anlayiginin olmasi, topluma
ve demokrasinin gelisimine katki olusturmak, ortak etkilesimini
onemsemek, maddi kazanci hayir islerinde kullanmak, toplumsal
acidan 1iyi bir sirket goriinimii olusturmak, satis miktarini arttirma,

pazarda rakiplerinin kargisinda rekabet stiinliigii elde etmek, basina
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kars1 ¢cekinme duygusu, finansman transferi ve vergi muafiyeti gibi
nedenler,

iii. Diger nedenler: hayir kurumlar1 gelistirme ve kurma, kuruluslara
bagli sivil toplum kuruluslarini tek bir ¢at1 altinda birlestirme, AB’ye
uyum agamasinda etkili olma, kiiresel standartlara uyum saglama

gibi nedenler seklinde siniflandirilmisgtir.

Bazi isletmelerde, kurumsal goniilliiliikte bulunmak istediklerinde bir plan
dogrultusunda faaliyete gecmek yerine, anlik karsilarina ¢ikan bir projeye gore
hareket edebilirler. Bu durumda kurumlarin sahip oldugu paylasimci ve sosyal
kiiltiirli, bu projelerdeki basarisini ise énemli bir dlgiide etkilemektedir. Bunun
disinda isletmeler tarafinda calisan goniilliiliige verilen destekler ele alininca bu
desteklerin ne sekilde verildiginin yaninda nasil verildigi de 6nemlidir. Bir baska
ifadeyle, isletme igerisinde ¢alisan goniilliiliiglin nasil yonetilecegi, bu siirecin
basarisini etkileyen etkenlerdendir. Isletmede calisanlarin arasinda birine olagan
isine ek olarak kurumsal goniilliilikle ilgili faaliyetlerin yiiriitiilmesi icin is
eklenebilir, genelde bu c¢alisan insan kaynaklar1 ya da halkla iliskiler
departmaninda yer almaktadir. Diger bir segenek de isletmelerin igerisinde bu

faaliyetleri ytiriitiilmesi i¢in bir kurul olusturulabilir (Serbest, 2003, s. 14).

1.9. Goniillii Katilmin Amaci ve Onemi

Glintimiizde gonilliilik kavrami bazi kamu faaliyetlerinin yiriitiilmesinde
faaliyet gosterme ve faaliyetlere katilma seklinde ifade edilmektedir. Pek ¢ok
tilkede baz1 kamu faaliyetleri goniillii bireyler ve kuruluslar tarafindan {stenilerek
yiirtitiilmektedir. Biitlin diinyada toplumsal yarara yonelik olusan goniilliiliik pek

cok alanda faaliyet gostermektedir (Birlesmis Milletler Goniilliileri, 2011, s.20).

Goniilliiliik cesitli sekillerde ifade edilmis olsa da ¢ogunlukla faaliyetlere
gontlli katilim, 1980’11 yillardan sonra yonetim anlayisinda yasanan degisimden
otiirii devletin etkinlestirilmesi, bu faaliyetlerin yerelde ise katilimc1 demokrasi
esasinda yurttas etkilesimi ile daha bir etkin hale gelmesi i¢in kullanilan bir

yontemdir (Palabiyik, 2011, s.90).

Sivil toplumda devlet ve birey arasinda bir ortamda, farkli kamusal

faaliyetlerin sunumunda yoOnetime yardimci olan “génmiillii katilim” en genis
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tabiriyle, toplumsal hayati etkilemek maksadiyla girisilen toplu veya bireysel
hareketler seklinde ifade edilmektedir. Goniillii katilimin bulundugu toplum veya
sosyal gruplar ele alindiginda ¢ok degisik sekillerde ortaya ¢ikmis olsa da
cogunlukla ekonomik alanda, sosyo-politik ve piyasa alanda devlet ile arasinda
bulunan iki seviyede gerceklesmektedir. ilk seviye olarak kisilerin goniilliiliik
esasinda iiyesi olduklar1 kar amaci olmayan, 6zerk goniillii diizenlemelerde
kurumsal bir seviyede; ikinci seviye ise ¢ogunlukla sivil toplumda gerceklesen

farkli bireysel ¢alismalardan olusmaktadir (Cooper, Bryer & Meek, 2006, s.76).

Literatiirde goniilli katilim, aktif katilimi, iiyeler arasinda is birligini,
bagliligi, toplumsal orgiitleri ve gruplari kapsayan; ekonomik ve sosyal ve
cevresel hedefleri gergeklestirmek maksadiyla yapilan faaliyetler seklinde ifade
edilmistir (Kocaoglu & Bingdl, 2015, s.55). Goniillii katilim, hi¢bir zorlama ve
parasal 6diil olmadan, toplumsal yarar saglamak i¢in gergeklestirilen faaliyetleri
icermektedir. Goniillii katilimla ilgili yapilan bir¢ok tanimda dort temel 6zelligi
vurgulamaktadir:  goniillillik esasmma dayanmasi, maddi bir kazang
beklenilmemesi, kurumsal bir yapi altinda ger¢eklesmesi, kamu yarari maksadiyla

kamuya yonelmis seklinde ifade edilmektedir (Palabiyik, 2011, s.90).

Yerel demokrasinin gelistirilmesinde goniillii katilim 6nemli bir faktordiir.
Bu durumda yerel demokrasinin gii¢lii bir hale getirilmesine iligskin ilgi, yerel
katilim1 daha bir 6nemli hale getirmistir. Goniillii katilim demokrasilerde ise bir
gruba dair istekleri, bir orgiitsel bagla, kanun yapicilara ulastirilmas: durumunda,
katilime1 demokrasinin gerekli bir faktorii seklinde ifade edilmektedir. Toquveille
gibi yazarlar tarafindan demokrasinin iginde yer alan orglt ve birliklerin énemi
vurgulanmaktadir (Tirkbag, 2002, s.63). Bu agidan sivil toplum kuruluslarinin
goniilli katilimin gergeklesmesindeki 6nemi ortaya ¢ikmistir (Dag, 2018, s.296).
Sivil toplum kuruluglarinin yonetime etkin katiliminda azalma olursa, 6nemli bir
oranda demokratik katilimda azalma yasanir ve hatta yok olma tehdidiyle karsi
kasitya kalmasina neden olur, bu durumda demokrasi i¢in tehdit unsurudur
(Kocaoglu & Bingol, 2015, s.55-56).

Pek c¢ok bati llkelerinde ozel sektorde yer alan goniilli c¢aligmalar
desteklenmektedir. Ayrica bu iilkeler kar amaci olmayan pek cok gonilli

calismalarinda topluma sunulmasini desteklemektedir. Bu calismalarin yeni is
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alanlar1 da olusturdugu bilinmektedir. Fakat goniilli c¢alismalarinin basaril
olabilmesi icin toplum desteklemeli ve istekli olmalidir. Giinliimiizde yerel
yonetimlerin merkezi yonetime bagl bir kaynak kullanimi oldugundan ayriyeten
merkezin kosullu gerceklestirdigi bagislarin da 6zerklige zarar verdigi géz oniinde
bulundurulursa, kamu gorevlerinin béliisiilmesinde gonilli  kuruluslarinin

Ooneminin arttig1 goriilmektedir (Toprak, 1990, s.54- 67).

Goniilliiliik oncelikle tesvik edilmesinin yaninda gorerek ve kavrayarak
anlasilmasi ihtiya¢ olan bir faaliyettir. Bu agidan kisiler formel veya informel
yapilarda devlet, ozel sektor, goniillii kuruluglar ve yakinlari araciliyla
desteklenmeli, toplumun yasam sartlarinin iyilestirilmesi maksadiyla sorumlulugu
boliisiilmelidir. Bu dogrultuda bilhassa okullarda ve 6teki toplumsal faaliyetlerde
goniillii katilma iliskin makul programlarin gelistirilmesi agidan Onemlidir.
Cogunlukla gontlliiliik seviyesinin yiiksek oldugu toplumlarda bilhassa genclerin
bu durumda etkisi lizerinde durulmaktadir (Cohen, 2008, s.34-41). Ayrica bir sivil
toplum kurulus yesi, inangli, dini ibadetlerini yerine getiren, sosyal iligkileri iyi,
liniversite mezunu, gelir diizeyi iyi, ¢alisan ve evli insanlarin daha ¢ok goniillii
olma yatkinligina sahip olduklart belirtilmektedir. Bu durumla benzer bir sekilde
caligmalarda gengler ve yetiskinler arasinda goniillii olarak faaliyetlerde
bulunmalarinin temel nedenini goniillii olmalarin1 kendilerinden istenmesi
seklinde belirtmektedirler. Ornek olarak ABD’de genclerin %93 iiniin
kendilerinden goniillii olmalar1 istenmesi durumunda bunu kabul ettigi

gorulmektedir (Hodgkinson, 2001, s.9-14).

1.10. Tiirkiye’de Ge¢misten Giiniimiize Sivil Toplum ve Goniillii Katihm

Tirkiye’deki sivil toplumun gelisimi, Avrupa’daki durumundan bagimsiz
bir sekilde incelemek miimkiin degildir. Avrupa’da 13.yy’dan baslayarak ilerleyen
siiregte merkezi otoriterin zayiflamasi, ekonomideki serbest piyasa ile birlikte
esnaf loncalarin ve ailelerin gli¢ kazanmasi, simiflar arasi yasanan ayrimlar ve
yasanan bu ayrimlarin neden oldugu adaletsizliklere karsi toplumun dayanacak
giici kalmadigindan sivil toplum anlayisinin gelistigi One sliriilmektedir.
Gecmiste Tiirkiye merkezi otoritesi giiclii olan devletler araciligiyla yonetilmis ve
batida yasanan siniflar arasi ayrimlar Tiirk devletlerinde yasanmamistir (Caha,

2012, 5.61).
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Turkiye’nin devlet diizeni ele alindiginda gliniimiizdeki sivil toplum
anlayisiyla tam olarak ayni olmasa da benzerlik gdsteren bir yap1 bulunmaktadir.
Tirkiye’de sivil toplumun gegmisine bakildiginda énemli olan bir diger goniilli
olusum ise giliniimiizdeki meslek birlikleriyle ayni yapida olan, Selguklular ile
baslayan ahilik kiiltiirii ve Osmanli devletinde bu kiiltiiriin devami niteligindeki
lonca teskilatlaridir. Bu ahilik teskilati genelde esnaflarin meydana getirdigi bir
teskilat olarak bilinse de igerisinde farkli meslek mensuplari yer almaktadir.
Ahiler, teskilata gelirlerinin belli bir kismini1 bagislayarak maddi destek vermisler;
sehirlerini ziyaret eden yabancilart hos bir sekilde karsilama, barinma, gilivenlik,
yeme ve igme gibi gereksinimlerinin kargilanmasi i¢in goniilli olarak yardimci

olmuslardir (Yucekok, 1998, s.14).

Ahilik teskilati Osmanli devletinde daha diizenli bir yap1 haline gelerek,
lonca teskilati seklinde adlandirilmistir. Giliniimiizdeki sivil toplum kuruluslarinin
tiyelik aidatt 6demelerine benzer bir uygulama, lonca teskilati tiyeleri gelirlerinin
belirli bir kismimi tasarruf sandiginda toplamaktaydi. Tasarruf sandiginin
gelirleriyle ihtiya¢ durumunda iiyelere borg¢ verilir, ¢arsilarin gerekli bakimlari
gercgeklestirilir, sosyal yardim gorevi veya bir ¢esit kredi olanagi saglamaktaydi.
Ayrica bugiinkii sivil toplum kuruluslarinin yonetim sistemlerine benzer olarak,
lonca teskilatinin sorumlusu, tiiyeleri tarafindan segimle belirlenir ve kadinin

onayindan gegmesi gerekmektedir (Ozyiiksel, 1997, s.89).

Osmanli devletinde yer alan vakiflar, cemaatler ve lonca teskilati gibi
yapilara bakildiginda bugiinkii sivil toplum kuruluslarinin sistemine benzer bir
sistem oldugu anlasilmaktadir. Tiirkiye’nin goniilliiliik bilincine ve toplumsal
orgilitlenme  gelenegine sahip bir mirast Osmanli’dan miras aldig1
sOylenebilmektedir (Oktay & Pekkiigiiksen, 2009, s.181). Osmanli devletinden
Tirkiye Cumhuriyet’ine kalan vakiflarin sayisi bazi belgelerde 26.798 oldugu
seklinde kayit edilmistir. Cumhuriyet’in kuruldugu yildan 1950’lili yillara kadar
gegen donemde lilkede yasanan siyasi sorunlardan otiirii sivil toplum faaliyetleri
gerceklesmemis, Osmanli devletinden miras kalan sivil toplum 6geleri de islevini
yitirmistir (Aslan, 2010, s.268). Ardindan 1980°1i yillara kadar da birtakim sivil
toplum o&rgitlenmeleri baslamis olsa da bu donem de yasanan 1980 askeri

darbesinden dolay1 devamlilik gosterememistir. 1980°li yillarin sonlarinda Avrupa
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ve Sovyetler Birligi’nde meydana gelen gelismeler ile Tiirkiye’de de sivil toplum
anlayis1 tekrardan giindeme gelmistir. 1990’11 yillara gelindiginde ise bazi
gelismeler sonucunda sivil toplum anlayis1 gilinliilk yasantimizda tekrardan yerini
almistir. Bu gelismeler dogrultusunda 1999 yilinda yasanan Marmara Depremi
Tiirkiye genelinde goniillii katilimin ve sivil toplum kuruluslarinin gerekliligi ve

Oonemi hususunda farkindalik yaratmistir (Kilig, 2012, s.31).

Sivil toplum kuruluslarina verilen 6nemin son yillarda giderek bir artis
yasandig1 goriilmektedir. Ancak daha olmasi gereken seviyeye ulagsmis olmasa da
yonetmelik ve kanunlarda gergeklestirilen diizenlemeler neticesinde sivil toplum
kuruluglarinin karsilastigi sorunlar ¢oziilmekte ve sivil toplum kuruluglarinin

calismalar1 tesvik edilmektedir (TUSEV, 2006, s.21).

Ingiltere merkezli Kalkinma Inisiyatifleri Orgiitii'niin yayimlamis oldugu
2018 Kiiresel Insani Yardim Raporu’nda Tiirkiye’'nin diinyada insani yardim
yapan ilkelerin arasinda en ¢ok yardimda bulunan {iilke olarak secilmis ve
gerceklestirilen bu yardimlar milli gelir oranina gdre siralandiginda tekrar birinci
olmustur. Bunun yaninda iilkemiz 3,5 milyon Suriyelileri misafir etmesinden
dolay1 da diinyada en ¢ok miilteci kabul eden iilke olmustur. Insani yardim
konusunda oOncliluk eden Ulkemizin Kiiresel Bagiscilik Endeksi’nde
gerceklestirilen goniilliiliige ayrilan siire siralamasinda 2014 yilinda 135 {ilkenin
yer aldig1 listede 132. olmus, 2018 yilinda ise 146 iilkenin yer aldig: listede 122.
oldugu gorilmektedir (Charities Aid Foundation, 2018). Tirkiye’de
gerceklestirilen goniilliilik ve bagis orani karsilastirildiginda gontlliliigiin fahri

tiyelik veya kayit dis1 durumunda gerceklestirildigi diislincesi agir basmaktadir.

Gilinlimiizde Tirkiye’de gergeklestirilen goniilli faaliyetlerin  yeterli
derecede kurumsal bir yap1 seklinde olmadigi, kayit dis1 goniilliiliigiin oldugu, bu
yuzden de fahri ve resmi goniilliiliik faaliyetleri hususunda detayli ve net bir
istatistikten s6z etmenin miimkiin olmadig1; halihazirdaki veriler dogrultusunda
bir sivil toplum kurulusu yapisinin altinda, siirdiiriilebilir, Ol¢iilebilir, kayith
goniilli katilmin attirilmas: yoniinde faaliyetlerin gergeklestirilmesi gerektigi

belirtilebilir (Abban, 2016, s.7).
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2. TURKIYE’DE AFET YONETIMINDE ORGUTLENME,
KURUMSAL YAPILAR VE SORUNLAR

2.1. Afet Yonetiminin Tarihsel Siireci ve Gelisimi

Anadolu topraklarinin ge¢miste biiylik depremlere taniklik ettigi ve Efes,
Truva, Pamukkale oOrneklerinden de anlagilacagi gibi ¢esitli medeniyetlerin
tarihten silindigi ya da yerlerinin degistirildigine yonelik pek cok Ornege
rastlanilmaktadir. Siiphesiz yasanan yer degistirmeler de o zaman ki yetkililerin
depremin meydana getirdigi zararlar1 azaltmak i¢in aldiklar1 kararlar etkili
olmustur. Bundan otiirii iilkemizdeki dogal afetlerin zararlarimin azaltilmasi ve
onlenmesi hususundaki faaliyetleri kronolojik bir sekilde Ozetlemekte faydasi

bulunmaktadir (Dogal Afetler Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 2000, s.15-16).

Gegmisten gilinlimiize afetlerin meydana getirdigi can ve mal kayiplar
toplumun her kesiminde bilinmektedir. Uzamanlar ve doga bilimcileri afetlerin
meydana getirdigi yikimlara yonelik ¢6ziim bulmaya calismig fakat bu agidan
gereken basartya ulasilamamustir. Biitlin diinyada yasandigi gibi iilkemizde de bu
konuda kalic1 sonuclara ulagilamamis, donemin kosullar1 ve sartlariyla belirli bazi
yasal diizenlemeler ile afetlerin meydana getirecegi zararlar1 en aza indirmeye

calisilmistir.

Ulkemizde afet mevzuati yasanan afet olaymdan sonra, o afet olayina
yonelik 6zel bir yasa hazirlanmasiyla ilerlenmis ve bunlarin yaninda daha ¢ok
meydana gelen afetlerden zarar géren insanlarin yaralarimi sarmak ve yardim
etmek gayesiyle miidahale ve iyilestirme asamasina yonelik faaliyetlere agirlik
veren hiikiimler igermektedir. Bunun en onemli gostergesi ise 1900’1 yillarda
yasanan afet olaylar1 ve bu olaylarin sonucunda hazirlanan kurumsal ve yasal
duzenlemelerdir. Ulkemizde, afet olaylarmin 6nlenmesi ve meydana getirdigi
zararlarin azaltilmasi hususunda mevzuat, uygulama ve politika acisindaki
degisikliklerinin kronolojik gelisimi 1999°da meydana gelen depremlere kadar
olan zaman {i¢ donem seklinde degerlendirilirken, 1999’dan sonraki zamani ise

dordiincii donem seklinde ele alinmaktadir (Erkan, 2010, s.71-72).
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2.1.1. 1944 Oncesi Afet Yonetimi

Osmanl1 Imparatorlugu zamaninda meydana gelen afet olaylarinda padisah
fermanlartyla halka acil yardim yapildigina yonelik 6rnekler bulunmaktadir. Bu
husustaki ilk yazili 6rneklerden birine ise 14 Eyliil 1509°da yasanan Istanbul
depremi ardindan rastlanmaktadir. Yasanan bu depremde 13 bin insanin yagamini
yitirdigi tahmin edilmekte ve 1047 yapiyla beraber 109 caminin yikildigi bu
depremin ardindan, donemin Osmanli Padisah1 II. Bayezid tarafindan c¢ikarilan
ferman ile yikilan evlerin yeniden yapilmasi i¢in her aileye 20 altin destegi
verilmistir. Bu agidan fermanla birlikte yikilan Istanbul’un tekrardan insa edilmesi
icin 50 bin usta vazifelendirilmis, 14-60 yas araligindaki erkeklerin insa
edilmesinde faaliyet gostermesi istenmis, bu agir yikimdan sonra deniz kiyisinda
dolgu yaparak ev insa etmek yasaklanmig ve daha ¢ok ahsap ev insa edilmesi

tesvik edilmistir (Oner, 2010, 5.73).

Cikarilan bu fermanin ardindan 6 ay icerisinde Istanbul’da hasar gdren
camiler onarilmis ve 2000’e yakin yeni yap1 insa edilmistir. Yapilan biitiin bu
yardimlar, meydana gelen afetlerden sonra yara sarma faaliyetleri seklinde
stirdirilmistiir.  Afetler konusunda ilk yasal belgelerden olan Ebniye
Nizamnamesi 1848°de ¢ikarilmis ve sadece Istanbul’u kapsayan yapilasmalara
belirli esaslar getirmistir. Bunun ardindan 1877 yilinda ise bir bagka
nizamnameyle beraber uygulamalar Osmanli devletinin sinirlart kapsamindaki

tim belediyelere genisletilmistir (Tercan, 2018, s.109).

1868°da kurulan Tiirkiye Kizilay Dernegi ve goniilli halk tarafindan
meydana gelen afetten sonra afetzedelere giyecek, yiyecek, ilk yardim, gecici
barmma gibi yardimlar gergeklestirilmistir (Uzungibuk, 2005, s.205). Genellikle
meydana gelen afetlerin ardindan miidahale ve yardimlara daha cok agirlik
verilmesinden dolayr bu durumun sonucunda afet yonetiminin kriz yonetimiyle

ilgili faaliyetlerinin daha ¢ok oldugunu gostermektedir.

Cumhuriyet Dénemi’nde ilk hiikiimet ile birlikte yerlesme ve yapilagsmaya
yonelik yeni esaslar Miibadele, Imar ve Iskdn Bakanligi’nin kurulmasiyla
baslamis fakat kuruldugunun ilk yilinda iskan ve gé¢men miibadelesi gorevlerini
yerine getirmeyi amacglayan bu bakanlik sadece bir yil faaliyet gostererek

kaldirilmistir (Goktiirk & Yilmaz, 2017, s.120).
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Donemin en 6nemli yasal duzenlemelerinden olan 1580 sayili Belediye
Kanunu, kent arazilerinin diizenlenmesi amaciyla 1930°da yiiriirliige girmistir.
Cikarilan bu kanun ile belediyelere, yerlesme ve yapilasmaya yonelik denetleme,
imar plan1 hazirlama ve ihtiyact olanlara konut insa etme vazifesi verilmistir.
Bunun ardindan 1933 yilinda 2290 sayili Belediye Yap: ve Yollar1 Kanunu’nun
yiirtirliige girmesiyle Ebniye Nizamnamesi degistirilmistir. Cikarilan bu kanun ile
her bir belediyeye 50 yillik bir donemi iceren imar palanlarinin hazirlanmasi
yoniindeki zorunluluguyla beraber yapi1 denetim ve yapilasma hususunda yeni
esaslar verilmistir. Kanunda, dogal afetlere yonelik herhangi bir hiikkim yer
almasa da yerlesme ve yapilasmaya yonelik yeni esaslar getirdiginden afetin
olusturacagi risklerin azaltilmasi yoniinde katkilar1 oldugu sdylenebilir

(Uzungibuk, 2005, s.210-211).

Ulkemizde yasanan en biyik depremlerinden biri seklinde ifade edilen
Erzincan Depremi, 26 Aralik 1939 tarihinde meydana gelmis ve ¢ok sayida insan
hayatin1 kaybetmistir. O zamanin hiikiimeti can ve mal kayiplarinin {izerine
birtakim yasal diizenlemeler gerceklestirme gereksinimi gdrmiis ve bunun {izerine
3773 sayih “Erzincan’da ve Erzincan depreminden Miiteessir Olan Mintikalarda
Zarar Gérenlere Yapilacak Yardimlar Hakkinda Kanun” ilk defa 17 Ocak 1940
yilinda ¢ikartilmistir. Bu kanunla yine ilk defa, meydana gelen deprem sonucunda

etkilenen bolgelerdeki vergi miikelleflerinin biitiin vergileri silinmistir (Yavas,
2004, 5.164-165).

Tirkiye’de 1935-1943 yillarinin arasinda pek ¢ok su baskinlari ve ani
tagkinlar yasanmasi, bu olaylardan &tiirii ¢ok fazla can ve mal kayiplart meydana
gelmesinden dolayr 4373 sayilh “Taskin Sulara ve Su Baskinlarina Karsi
Korunma” kanunu 1943 yilinda ¢ikarilmistir. Cikarilan kanunla yiiriitiilmesi
gereken faaliyetleri yerine getirmesi icin Baymdirlik Bakanhigi’na ait “Su Isleri

ey

afetlerin meydana getirdigi zararlarin azaltilmasma ait ilk yasa durumundadir

(Yilmaz, 2003, s.75).

2.1.2. 1944-1958 Yillar1 Arasinda Afet Yonetimi

Ulkemizde 1939-1944 yil araliginda yasanan 26 Aralik 1939 Erzincan

depremiyle baslayan ve neredeyse 7 ay igerisinde yasanan Niksar-Erbaa, Bolu-

38



Gerede, Tosya-Ladik ve Adapazari- Hendek depremlerinde ¢ok fazla can ve mal
kayiplar1 yasanmasinin {izerine, yasanan depremlerin meydana getirdigi sonuglari
sadece hasar alan binalarin yikilip yerine yenisinin yapilmasiyla bir sonuca
varilmayacagi, iilke genelinde depremlerin meydana getirdigi zararlarin kesinlikle
azaltilmasi yoniinde birtakim caligmalar yiiriitiilmesi gerektigi donemin hiikiimeti
araciligiyla karara baglanmistir. Bu kararin ardindan 4623 sayili  “Yer
Sarsintilarindan Evvel ve Sonra Alinacak Tedbirler Hakkinda Kanun” 18
Temmuz 1944 yilinda ¢ikartilmistir (Akyel, 2007, s.69).

Cikarilan bu kanunda; tilkede deprem riski olan yerlerin tespit edilmesi,
deprem riski olan yerlerde insa edilecek yapilara yonelik 6zel yaptirimlar
yonetmelikle birlikte zorunlu bir hale getirilmistir. Ayrica bu kanunla beraber,
meydana gelen depremler esnasinda gerceklestirilecek islemler hususunda, halkin
ve yonetici gorev ve sorumluluklart da belirtilmistir. Daimi iskan faaliyetleri de
bu kanunda yer almamistir. Bu kanun kisacasi, afetin meydana getirecegi zararlari
azaltma, hazirlikli olma ve iyilestirme calismalarini kapsamakta ve risk

yonetiminin esasini olusturmaktadir (Uzungibuk, 2005, 5.213).

Ulkemizde dogal afetlerin meydana getirdigi zararlarin azaltilmas: yoniinde
faaliyetler gercek anlamda bu kanunla birlikte baslamigtir. Kanunun hiikiimlerine
bagli olarak 1945°de Tirkiye’de bir ilk olan Deprem Bolgeleri Haritast ve
Tiirkiye Yer Sarsintist Bolgeleri Yapt Yonetmeligi hazirlanmistir. Daha sonra
1953 yilinda Deprem Biirosu, Yap: ve Imar Isleri Reisligi biinyesine bagli olarak
kurulmus, 1955 yilinda ise dogal afetlerin meydana getirdigi zararlarin azaltilmasi
yonundeki faaliyetleri yiriitmek icin gorevlendirilen DE-SE-YA (Deprem-Sel-
Yangin) Subesi seklinde yapilandirilmigtir. Ayrica 1953°de yeriistii ve yer alti
sularmin meydana getirebilecegi zararlarin oniline gegmek ve bu sulardan farkli
sekillerde faydalanmak icin Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii kurulmustur

(Erkan, 2010, s.78-79).

1950’1 yillarin sonlarina dogru gittikge artan sanayilesme, kentlesme ve
goc hareketleri sehirlerde bazi olumsuzluklara neden olmus ve 1933°de ¢ikarilan
“Belediye Yap: ve Yollar Kanunu” yapilasma ve yerlesme denetimi hususunda
yetersiz bir hale gelmeye baslamistir. Bundan &tiirii 6785 sayili “fmar Kanunu”

1956’da ¢ikarilmistir. Kanunda yerlesim yerlerinin belirlenmesi esnasinda, dogal
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afet riskinin meydana getirilmesi ve fenni mesuliyet sistemiyle yapi denetimi
gerceklestirilmesi hususuna oncelik ve 6nem verilmistir (Yavas, 2004, s.166).
1958 yilinda ise esas gorevleri bir afet meydana gelmeden ve meydana gelmesinin
ardindan alinabilecek onlemlerin alinmasi, {ilkenin bélge, kent ve kdylerinin her
birinin planlanmasinin gerceklestirilmesi, konut ve iskdn sorunlarma ¢oziim
aramas1, yapt malzemesi 6lcutlerinin belirlenmesi icin “Imar ve Iskdn Bakanhigr”
kurulmustur (Ulug, 2009, s.8).

2.1.3. 1958-1999 Yillar1 Arasinda Afet Yonetimi

Tiirkiye’de 1958 yilindan sonra dogal afetlerin meydana getirdigi zararlarin
azaltilmast yoniindeki faaliyetlerde ©nemli baz1i politika degisiklikleri
gerceklesmis ve uluslararasi yasanan yeni gelismelerle ayn1 dogrultuda ilerledigi

bir donem olmustur.

1958’de 7126 sayili Sivil Miidafaa Kanunu c¢ikartilmistir. Cikarilan bu
kanunla birlikte meydana gelen afetten sonra gerceklestirilmesi gereken ilkyardim
ve arama-kurtarma faaliyetlerinin temelinin belirlenmesinin yaninda diigman
saldirilar, biiylik yanginlar ve dogal afetlerle miicadele konularinda olaya yonelik
sivil savunmayla alakali gorev ve sorumluluklarin belirlenmesi ve teskilatlanma

hususunda hikimleri icermektedir (Erkan, 2010, s.79).

Bu donemde yasanan gelismelerin en dnemlisi ise 1959 yilinda birtakim
degisiklikler halen giiniimiizde yiiriirliikte olan, 7269 Sayili “Umumi Hayata
Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair
Kanun” veya bagka bir ifade ile Afet Kanunu’nun ¢ikarilmasidir. Cikarilan bu
kanunun asil kapsami, deprem, sel, toprak kaymasi, erozyon, ¢i1g, yangmn gibi
afetler meydana geldikten sonra kurtarma operasyonlarinin daha etkin olmasini
saglamak ve kamu miidahale kapasitesini hazirlamaktir. Bu kanunun 6nemli bir
diger ozelligi ise deprem ve sel disinda firtina, heyelan, ¢1g, yangin gibi biitiin
dogal afetleri de igermesi ve olasi bir afet kavramini olusturarak, afetler meydana
gelmeden Once can ve mal giivenligi yoniinden, meydana gelecek bir afetten
etkilenebilecek yerlesim yerlerini de kapsami alanma almasidir. Cikarildigi
zamanda bu kanun, uluslararasi alanda en kapsamli ve ¢agdas afet kanunlarindan
biri seklinde degerlendirilmis ve pek ¢ok iilkelere 6rnek olmustur (Uzungibuk,

2005, 5.216-217).
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1960-1967 yillar1 arasinda iilkemizde ¢ok fazla deprem, sel ve heyelan
yasanmasinin dolay1 kazanilan yeni deneyimlerin ve ihtiyaclarin dogrultusunda
1968 yilinda Afet Kanununda, 1051 sayili kanun ile 6nemli bir oranda degisiklik
yasanmis ve bununla birlikte kanuna 7 madde daha eklenmistir. Bu degisiklikler
ve yapilan eklemeler tiimiiyle hizmetin daha etkili ve hizli gerceklestirilmesi ve
yasanan afetlerden etkilenen kitlelere daha genis ¢apli yardimlar edilmesini

saglamasi i¢in gergeklesmistir (Gokge & Tetik, 2012, 5.20).

Ulkemizde 1968-1971 yillar1 aralifinda kronolojik bir sekilde 1968’de
Amasra-Bartin, 1969’da Alasehir ve Demirci, 1970°de Gediz, 1971°de 15 giin
araliklarla Bingdl ve Burdur depremlerinin yasanmasiyla 27 bin yapinin yikilmasi
ya da agir hasar almasindan dolay1 dnceden de gelirleri yoniinde sikint1 yasayan
Afet Fonu ihtiyaclar dogrultusunda yeni gelir kaynak arayiglar1 baslamis ve
1972°de 1571 sayili "Bazi Tekel Maddeleri Fiyatlarina Yapilan Zamlardan Elde
Edilen Hasilatin T.C. Merkez Bankasi'nda A¢ilacak Bir Deprem Fonu Hesabinda
Toplanmasina Dair Kanun" ¢ikarilmistir. Bunun disinda depremin meydana

getirdigi zararlar1 karsilamasi icinde farkli bir deprem fonu kurulmustur (Akdag,

2002, 5.31).

1992 yilinda yasanan Erzincan Depreminin meydana getirdigi zararlari,
3838 sayili “Erzincan, Giimiishane ve Tunceli Illerinde Vuku Bulan Deprem Afeti
ile Sirnak ve Cukurca’da Meydana Gelen Hasar ve Tahribata Iliskin Hizmetlerin
Yiiriitiilmesi Hakkinda Kanun” ile karsilanmaya c¢alisilmistir (3838 sayili

Erzincan, Glimiishane..., 1992).

1995 yilinda ¢ikarilan kanunlarla beraber afetin meydana geldigi yerlerdeki
belediyelerin, Iller Bankasma karsi bulunan borglarinin ertelenmesi ya da
silinmesi, iller Bankasina ait yillik yatirim programinda yer almayan yatirimlarin
Bayindirlik ve Iskan Bakanliginin verdigi teklife gére yillik yatirrm programinda
bulundurulmasi, esnaf ile sanatkarlar, serbest meslek mensuplart ve sanayici ile
ticaret yetkililerine T.C. Halk Bankasinca, gift¢ilere T.C. Ziraat Bankasinca kredi
verilmesi ve verilen bu kredilerin kullandirilmasindan &tiirlii yasanacak zararlarin
Hazine araciligiyla 6denmesine; iskan ruhsati bulunan yapilara yonelik afet
meydana gelmeden 6nce resmi bir sekilde olusturulmus satis vaadi senedine ya da

noter aracilifiyla olusturulmus satis senedi bulunanlarla birlikte gercekten
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oturulmasina karsin iskan ruhsati bulunmayan konut sahipleri ve konut
kooperatiflerinde bulunan lyelere sadece bir kooperatif ve sadece bir tyelik icin
is yeri sahiplerine, ahir ve samanlik sahiplerine 7269 sayili Afetler Yasasi ile
birlikte kredilendirme ve bor¢glanma usulleri agisindan hak sahipligi belirlenmesi
imkanlar1 tanmmistir. 1997 yilinda ise Basbakanlik Kriz Yonetim Merkezi
Yonetmeligi yiirirlige girmistir. Bu yonetmelikle beraber “tabi afetlerin, tehlikeli
ve salgin hastaliklarin, biiyiik yanginlarin, radyasyon ve hava kirliligi gibi”
hadiselerin olustugu kriz hallerinde faaliyet gosterecek Bagbakanlik Kriz Y dnetim
Merkezine ait teskilatlanma, sorumluluklari ve ¢alisma usulleri belirlenmistir

(Erkan, 2010, s.81).

2.1.4.1999 Marmara Depremi Sonrasi Afet Yonetimi

17 Agustos 1999 tarihinde Izmit Kérfezinde yasanan 7,4 biiyiikliigiindeki
depremden dolay1 17.479 insan hayatin1 kaybetmis ve ¢ok sayir da insan da
yaralanmistir. Yasanan can kayiplarinin disinda ¢ok say1 da konut ve isyerleri agir
hasara ugramistir. Yasanan depremin Tiirkiye’nin niifus yogunlugunun fazla
oldugu ve Onemli sanayi yerlerinin agirlikli oldugu bolgede olmasindan dolay1
¢ok say1 da can ve mal kaybinin yasanmasina sebep olmustur. Devlet ekonomik
acidan tahmini 13 milyon dolar zarara ugramistir. 17 Agustos 1999 Izmit depremi
1939 yilinda yasanan Erzincan depreminde ardindan en biiyiik can ve mal kaybi

meydana gelen ikinci depremdir (Ozmen, 2000, s.12-14).

Literatiire bakildiginda 17 Agustos 1999 Izmit depremi, merkez iissii
Golciik olan ve biitiin Marmara’y1 olumsuz etkileyen deprem “yiiz yilin felaketi”
seklinde adlandirilmistir (Mersin & Sahin, 2009, 5.36). Meydana gelen can ve mal
kayiplarinin yaninda ekonomik, psikolojik ve sosyal agidan biitiin iilkeyi yaganan

deprem cok kotii bir sekilde etkilemistir.

Yasanan depremin hemen sonrasinda meydana gelen zararlar1 bertaraf
edilmesi ve gerekli tedbirlerin alinabilmesi i¢in 29 Agustos 1999 tarihinde 4452
sayill “Dogal Afetlere Karsi Alnacak Onlemler ve Dogal Afetler Nedeniyle
Dogan Zararlarin Giderilmesi Icin Yapilacak Diizenlemeler Hakkinda Yetki
Kanunu” yirirliige girmistir. Kanun, Bakanlar Kuruluna Kanun Hikminde
Kararname c¢ikarmasi i¢in 3 ay siireyle yetki vermistir. Kanun da bahsedilen

konulara gore hiikiimet; yeni yerlesim yerlerinin olusturulmasi, imar,

42



miiteahhitlik, ihale, kiiltiir ve tabiat varliklarin1 koruma ile miisavirlik hizmetleri,
sivil savunma, ekonomik agidan diizenleme, mevcut fon isleyisi ile gerekli
durumda ilave fon kurulmasi, yardimlarin ve ¢esitli bagislarin etkin bir sekilde
kullanimi, dogal afetlerin meydana getirdigi zararlarin karsilanmasi igin sigorta
sistemi kurulmasi ve teskilat kanunlarinda olusturulacak degisikliklere yonelik

yasal diizenlemeler gerceklestirebilmektir (Uzungibuk, 2005, s.224).

Bu agidan 31 Agustos 1999°da 574 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
yiirlirlige girmesiyle hasar tespit faaliyetlerinin hizlandirilmasi ve bununla birlikte
hak sahipligine iligkin iglemlerin usul ve esaslar1 belirlenmis, insanlarin yeni
yerlesim yerlerine yonelik gecici ve kalici iskan ¢aligmalart i¢in yerlerin tespit
edilmesi, prefabrik ya da kalici konutlarin insa edilmesine yonelik gerekli tlim
islemlerin yiiriitiilmesi ve koordinasyon saglamasi hususlarinda Bayimndirlik ve

Iskan Bakanligina yetki verilmistir (574 sayili Umumi Hayata...., 1999).

23 Eyliil 1999 yilinda 576 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ile yaganan
depremden &tiirii i¢ ve dis toplanan yardimlarin T.C. Ziraat Bankasi’nda merkezi
bir hesap altinda toplanmasi, bu hesapta biriken yardimlarin 6nce afetzedelerin
gereksinimleri i¢in kullanilmasi, bu c¢aligmalarla ilgilenecek ya da gorevli
kuruluglara gegici ve kalict iskan maksadiyla konut insa edilmesinde kullanilmasi
i¢in Baymndirlik ve Iskdn Bakanhigi’na ve Afetler Fonu’na paranin aktarilmasi
belirtilmistir. Ayn1 zaman yapilan bu bagislarin Bagbakanlik Kriz Yonetim
Merkezinin verdigi izin ile Kizilay’a verilmesi belirtilmistir. Ayni1 Kanun
Hikmiinde Kararname dahilinde afetzedelerin kalici iskan yerleri belirleninceye
kadar biitiin ihtiya¢larinin karsilanmasina yonelik merkez olarak Kocaeli olacak
sekilde Afet Bolge Koordinatorliigii ile birlikte buna ait il koordinatorliikleri
olusturulmustur (576 sayili Dogal Afetlerde...., 1999).

30 Eylil 1999’da 578 sayili Kanun Hikminde Kararname ile
depremzedelerin BAG-KUR ve SSK prim borglarmin ertelenmesine karar
verilmistir. 13 Eyliil 1999’da 580 sayili Kanun Hikmiinde Kararname ile gergek
ve tlizel kisiler araciligiyla depremzedelere, arsalar1 ve hazine arazileri iistiinde
konut insa edilebilmesi i¢in izin verilmesi, farkli yerlere nakledilen kamu
calisanlarina gecici barinma yardiminda bulunulmasi, Diinya Bankasindan elde

edilecek hibe ve dis krediler kapsaminda yapilacak gegici ve daimi iskan
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calismalarinin, Bagbakanlik ya da Basbakanlik¢a uygun bulunacak bir kurum ya
da kurulus araciligiyla, hibe ve dis kredilerle diizenlenecek projelerin harg, vergi,
fon, resim gibi diger mali ylkiimliiliiklerden muaf olmasi belirtilmistir (580 sayili

Umumi Hayata Miiessir...., 1999).

9 Aralik 1999’da 584 sayili Kanun Hukmunde Kararname ile beraber ilge
olan Diizce il olmus, Derince Kasabasi ve Kaynasli Bucagi da ilge olmustur.
Bunun yaninda 6 Mart 2000’de ise 593 sayili Kanun Hukminde Kararname ile
birlikte Sakarya Biiyiik Sehir Belediyesi kurulmustur. Ote yandan 27 Aralik
1999°da 586 sayili Belediye Kanunu ve Sivil Miidafaa Kanunu’nda Degisiklik
Yapilmasma ait Kanun Hukmunde Kararnameyle birlikte ilcelerde de sivil
savunma miidiirliikleri olusturulmasi, illerde yer alan sivil savunma arama ve
kurtarma birlikleriyle, ilgelerde yer alan sivil savunma mahalli kuvvetleri yani sira
on bir ilde merkeze bagli bir sivil savunma arama ve kurtarma birlik miidirliikleri

olusturulmasi belirtilmistir (Uzungibuk, 2005, s.227).

Yasanan afetten sonra mevcut binalarda meydana gelen zararlarin
hiikiimetin biitcesi disinda karsilanmasi maksadiyla diinyada yer alan
uygulamalarla es zamanli ¢ikarilan 587 sayili Kanun Hikminde Kararname ile
beraber sigorta giivencesinin saglanmasina yonelik kamu tlizel kisilige sahip

Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu (DASK) kurulmustur (Ozmen, 2000, s.16).

587 sayili Kanun Hikminde Kararname 2012 senesine kadar yurirlikte
kalmis ve yasanan depremlerden sonra binalarda olusabilecek maddi zararlari
telafi edilmesi, yapilmast zorunlu olan deprem sigortas: ile sigorta sirketleri
tarafindan giivence olusturulmayan ya da giivence olusturulmasinda zorluklar olan
farkli riskler ve afetler sonucu meydana gelebilecek maddi ve manevi zararlarin
telafi edilmesi, verilecek sigorta ve reasiirans teminatlarina yonelik esas ve
usullerin belirlenmesi maksadiyla hazirlanan 6305 sayili Afet Sigortalar

Kanunu’nun yiiriirliige girmesinden dolay1 kaldirilmistir (Sengiin, 2018, 5.53).

17 Agustos Marmara depreminin ardindan Tiirkiye’de afetlerin meydana
getirecegi zararlarin azaltilabilmesi i¢in en etkili ve kapsayici diizenleme yapi
denetim alaninda yapilan diizenleme olmustur. 10 Nisan 2000°de KHK ile

Bayindirlik ve IskAn Bakanhigi tarafindan 595 sayili Yapi Denetim Kanunu
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yirilirlige girmis ve 10 Temmuz 2000’de uygulama yonetmeligi ¢ikarilmasinin
ardindan 27 pilot il de faaliyete girmistir. Fakat Anayasa Mahkemesi araciligiyla
24 Mayis 2001 yilinda yiirtitmenin durdurulmasi ve iptalinin ardindan 4708 sayil
Yap1 Denetimi Hakkinda Kanun daha sonra 13 Agustos 2001 tarihinde yiiriirliige
girmigtir. 13 Agustos 2001°de yiiriirlige giren Yapir Denetimi Uygulama
Yo6netmeliginin uygulamada yasanan sorunlardan dolay1 yeni yonetmelik 5 Subat

2008 yilinda yirtirliige girmistir (Atabay & Bozdogan, 2011, s.309).

Yasanan Marmara Depreminin ardindan depremzedelerin konut ihtiyacini
gidermek i¢in ¢ok say1 da konut insa edilmistir. Bu konutlar kamu kaynaklariyla
insa edilmig ve 20 yil siire taninarak faizsiz ve esit taksit imkanlariyla geri
O6denmesi gerekmektedir. 2006 yilinda 5511 sayili Kanun ile depremzedeler icin
insa edilen konutlarin yapiminda kullanilan kaynaklarin geri 6demesini saglamak
icin, ansizin hesap kapatilmasi hususunda, hak sahibine ait borgta indirim
uygulanmasi diizenlenmistir. Bunun disinda Bayindirhk ve Iskdn Bakanligina
Toplu Konut idaresi Baskanligi’na Baskanligin insa ettigi ya da insa ettirecegi
konutlar1 satin alma veya konut yaptirma yetkisi de verilmistir. 2006 yilinda
cikarilan bir diger kanun ise 5491 sayili Cevre Kanunu’dur. Bu kanunla olasi
yasanacak teknolojik kazalarin etrafina verecegi zararlar1 kontrol etmek ve
azaltmak, calismalarinda dolay1 c¢evreye zarar verecek kurum, kurulus ve
isletmeler tarafinda acil durum planlar1 diizenlenmesi zorunlu olmustur. 2007
yilinda ise 5711 sayil1 Kanun ile Kat Miilkiyeti Kanunu’nda bazi degisiklikler
gerceklesmistir. Kanunla beraber olasi afetler ve bilhassa afete yonelik yapinin
glclendirilmesi amaciyla gergeklestirilecek harcamalarin ana, ana gayrimenkuliin

genel giderlerine eklenmesi belirlenmistir (Sengiin, 2020, s.55).

2.1.5. 2009 Sonras1 Afet Yonetimi

Tiirkiye’de afet yonetimi sisteminin orgiitlenme kapsaminda 2009 yilindan
sonra énemli bir diizenleme yapilarak Icleri Bakanlhigina ait Afet ve Acil Durum
Yonetim Bagkanligiin kurulmasidir. Afet ve Acil Durum Yonetim Bagkanliginin
(AFAD) kurulmasinin ardindan daha once afet yonetim sistemin de bulunan
Tirkiye Acil Durum Yonetimi Genel Midirligl (TADYGM), Sivil Savunma

Genel Miidiirliigii ve Afet Isleri Genel Miidiirliigii kaldirilmis, gorevleri ise
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AFAD’a devredilmistir. Yeni yapilanmaya uygun bir yeni mevzuat hazirlanmis ve

mevcut mevzuatta ise degisiklikler gerceklesmistir (Geng, 2021, s.161).

Bu donemde yasanan iki onemli gelisme vardir; ilki 6305 sayili Afet
Sigortalar1 Kanunu, ikinci ise 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin

Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun’dur.

2000 yilindan beri konutlara yonelik Zorunlu Deprem Sigortast giivencesi
veren DASK, 2012 yilinda 6305 sayili Afet Sigortalar1 Kanunun yiiriirliige
girmesiyle birlikte 587 sayili KHK yiriirliikkten kaldirilmig ve yasal zemine
ulasmistir. 6305 sayili kanunla beraber zorunlu deprem sigortasi yapilarda
depremin meydana getirdigi maddi zararlarla depremden dolayr meydana gelen
yangin, tsunami, yer kaymasi ve infilak sonunca meydana gelen maddi zararlara
giivence olusturan zorunlu sigortay1 ifade etmektedir. Ayrica kanunda su ve
elektrik idarelerinde abonelik islemleri sirasinda zorunlu deprem sigortasi

denetlenmeye baslamistir (Akdag, 2002, s.36).

6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Déniistiiriilmesi Hakkinda
Kanunun yiirlirliige girmesiyle birlikte afet yonetimi kapsaminda, bilhassa risk
azaltma evresine yonelik 6nemli diizenlemeler yapilmistir. Kanunla beraber zemin
yapist ya da lizerindeki yapilasmadan dolay1r can ve mal kaybina neden olacak
riskleri bulunan, Cumhurbaskani tarafindan riskli alan seklinde tanimlanmus, riskli
yapt da riskli alanda yer alan ya da disinda kalan ekonomik agidan Omrii
tamamlamis olan veya agir hasar alan ya da yikilma tehlikesi olan teknik ve ilmi

verilere gore tespit edilmis yapidir (Gokge & Tetik, 2012, 5.26).

1947, 1953, 1961, 1968, 1975, 1998 ve 2007 senelerinde duzenlenen
Tiirkiye Bina Deprem Y onetmeligi 2018 senesinde yenilenmis ve 1 Ocak 2019°da
yiirtirliige girmistir (18.03.2018 tarihli 30.364 sayili RG). AFAD Deprem Dairesi
Baskanligi’nca 1996 senesine ait Tiirkiye deprem bolgeleri haritas1 2018 yilinda
yenilenmis ve 1 Ocak 2019 yilinda yiriirlige girmistir (22/1/2018 Tarihli ve ....,
2018).

2.2. Cumhurbagkanhg Hiikiimet Sistemi ve Afet Yonetiminde Orgiitlenme

2018 yilinda 6771 Sayili Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasinda Degisiklik
Yapilmasimna Dair Kanun, Resmi Gazete de halk oylamasina sunulmak iizere
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yayimmlanmig ve 16/04/2017 tarihinde yapilan halk oylamasi ile kabul edilerek
kesin sonuglarin Yiiksek Se¢im Kurulu tarafindan yine Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Halk oylamasiyla kabul edilen bu diizenleme,
1982 Anayasasi’nda bugiine kadar yapilan en 6nemli degisiklikleri igermektedir.
Anayasamizda yapilan en Onemli degisiklik, parlamenter hiikiimet sisteminin

yerine Cumhurbaskanlig1 hiikiimet sisteminin getirilmesi olmustur.

Bu yeni diizenlemeler dogrultusunda, 2018 yilinda yiiriirliige giren "Bakanliklara
Bagh, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin
Teskilati Hakkinda 4 numarali Cumhurbaskanligr Kararnamesi” ile Basbakanliga
bagl olarak faaliyet gosteren, asagida ayrintili bir sekilde ele alinacak olan,
AFAD, I¢ Isleri Bakanhigina baglanmistir. Ayrica Kararnamede, merkez ve tasra
teskilatlarindan olusan Bagkanlik hizmet birimlerine yer verilmistir. Baskanlik,
afet ve acil durumlarla sivil savunmaya iliskin hizmetlerin iilke diizeyinde etkin
bir sekilde gergeklestirilmesi igin gerekli Onlemlerin alinmasi ve olaylarin
meydana gelmesinden Once hazirlik ve risk azaltma, olay sirasinda yapilacak
mudahale ve olay sonrasinda gergeklestirilecek iyilestirme ¢alismalarini yiiriiten
kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonun saglanmasi, yurt i¢inde ve yurt
disinda insani yardim operasyonlarinin yapilmasi ve koordine edilmesi ile bu
konularda politika Onerilerinin  gelistirilmesi ve uygulanmasi hususlarini
yiirlitmekle gorevlendirilmistir. Ayrica, illerde de valilere bagl il afet ve acil

durum miidiirliikleri kurulmustur.

2.2.1. Merkezi Orgiitlenme

Afet yonetiminin merkez ve tasra Orgilitlenmesinde 2018  yilinda
Cumbhurbaskanligi Kararnamesiyle AFAD Icisleri Bakanligi’na baglanmustir. 2
Temmuz 2018 tarihli ve 698 sayili kanun hiikmiinde kararnameyle olaganiistii
olaylarda afet yonetimine yonelik karar alma yetkisi, Bakanlar Kurulu’nun
kaldirilmasindan dolayr Cumhurbaskani’na verilmistir (Turan, 2018, s.75).
Yapilan bu degisiklikle beraber afet yonetimi tek bir yapida toplanarak Igisleri

Bakanligina bagli bir kurum olmustur.
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2.2.1.1. Afet ve Acil Durum Yonetim Baskanhgi (AFAD)

AFAD’m internet sitesinde “yeni afet yonetim sistemi” hakkinda bahsedilirken:
“... biitiinlesik afet yonetimine gecilerek kriz yonetimi yerine risk yonetimi...
anlayisinin hadkim oldugu bir siirecin yonetilmesi...” gerektigi seklinde ifade
edilmistir. AFAD, yasanacak kayiplar1 onlemek ya da afetin yarattig1 zararlari en
az diizeye indirmek i¢in gerekli stratejileri yapmak ve bir model kurmak amaciyla

kurulmustur (AFAD, 2019).

10 Temmuz 2018 tarihli Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile kamuda gorevli iist
diizey yoneticilerin Cumhurbaskan1 aracilifiyla atamasi yapilacagina iliskin
dizenleme gergeklesmistir (Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda...., 2018).
Kurumun tegkilatina iliskin mevzuatta AFAD’mn en ¢ok iic baskan yardimcisi
olabilecegi ve bu baskan yardimcilarinin yine Cumhurbaskani tarafindan
atanacag1 belirtilmistir. AFAD’1n &rgiitlenmesinde bulunan Basin ve Halk Iliskiler
Miidiirliigii, Ozel Kalem Miidiirliigii, i¢ Denetim Birim Baskanligi, Denetim
Hizmetleri Dairesi, Hukuk Miisavirligi AFAD baskanina dogrudan baglidir.
Baskan yardimlar1 da 11 dairenin idaresinden sorumludur. Ulke genelinde 81 ilde
Afet ve Acil Durum Miidiirliigli bulunmakta ancak Arama ve Kurtarma Birlik

Mudrltkleri sayist 11°dir (Sengiin, 2020, s.101).

AFAD bagkanliginin mevzuatinda yer alan gorevleri; yillik program ve kalkinma
planlar etrafinda gdsterilen alanda biitlinlesik afet yonetimi ilkelerine gére uygun
caligmalar gerceklestirmekle, Afet ve Acil Durum Koordinasyon Kurulunun
faaliyetlerine dair gindem tekliflerini hazirlamakla, meydana gelecek afet ile acil
durumlarda midahaleyi dizenlemek, ilgili mevkileri bilgilendirmekle, kamu
kurumlan ile sivil toplum kuruluslart arasinda koordinasyonu saglamakla ve
yurutmekle sorumludur. Merkezi 6rgut olarak kurulan Bagkanlik ile Baskanliga
ait tagra Orgiitlenmesiyle ¢alismalarini yiiriiten AFAD, meydana gelecek afet ile

acil durum hallerinde dogrudan sorumlu ve yetkili bir ana kurulustur (Kus, 2018,
5.49-50).
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2.2.2. Tagra Orgiitlenmesi
2.2.2.1. Afet ve Acil Durum Yonetimi il Miidiirliikleri

AFAD, 4 nolu Cumhurbaskanligi Kararnamesiyle Icisleri Bakanligina bagl bir
teskilat olurken AFAD’1n tasra teskilati da illerde valinin baskanliginda il afet
miidiirlikleri kurulmustur. Kanunun 52. Maddesinde, afet ile acil durum
faaliyetlerinin yonetiminde illerde valinin sorumlu oldugunu belirtmistir. Ayrica
ayni kanunda afet ve acil durum yonetimi il midirliiklerinin gorev ile

sorumluluklari sdyle siralanmustir (Bakanliklara Bagly, Tlgili. .., 2018).
. Ilin afet ve acil durum risk ve tehlikelerini belirlemek,

. Afet ve acil durum yonetiminin risk azaltma, miidahale ile iyilestirme
planlarini, yerel yonetimler, kamu kurumlart ile birlikte koordinasyon ve is birligi

icerinde gerceklestirmek ve uygulatmak,

. Il afet ve acil durum ydnetim merkezini idare etmek, araliksiz ve giivenli

bir haberlesmeyi gergeklestirmek,
. Afet ve acil durum hallerine yonelik egitim ¢alismalar1 gerceklestirmek,

. Meydana gelen afet ve acil durumlarda olusan hasar ve kayiplari tespit
etmek, gereken arama ve kurtarma c¢alismalarimi i¢in malzemeleri, halkin
beslenme, barimma ve saglik ihtiyaglarini giderecek ara¢ ve malzeme depolari

kurmak ve yonetmek,

. Afet ve acil durum yonetimiyle ilgili sivil toplum orgutleri ve gonilli

kisilerle akreditasyon gergeklestirmek ve belgelendirmek,

. Mevzuatta bulunan seferberlik ve savas hazirliklar ile sivil savunma

hizmetleriyle ilgili gorevleri yerine getirmek,

. Kimyasal, radyolojik, niikleer ve biyolojik maddelerle diger benzer
teknolojik maddelerin teshisi, tespiti, arindirilmast yoniinde calismalar yapmak,

ilgili kurumlar ile birlikte koordinasyon ve is birligi saglamak,
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. Bagkanlik  tarafindan  belirtilen  yillikk  ¢alisma  programlarim
gerceklestirmek, yillik calisma raporlarin1 diizenleyerek Baskanliga onaya

sunmak.

AFAD Baskanlhigi’nin yillik programlarma 81 il miidiirliigii uymak ve
faaliyet raporlarin1 diizenlemekle sorumludurlar. il miidiirliiklerinin biitceleri
AFAD Bagkanlig: tarafindan aktarilacagi, il mudiirliiklerine agilan davalarin da
valiler tarafindan yiiriitiilecegi belirtilmistir. Kanunun 53. Maddesinde ise Arama
Kurtarma Birlik Mudurliklerinin il afet ve acil durum yodnetimi mudurliklerine
bagl kurulacagii, bu birliklerin sayisinin en ¢ok yirmi olacagi belirtilmistir

(Sengiin, 2020, 5.102).

2.2.3. Afet YOnetiminde Yerel YOonetimler

Afet yonetimi ile afetlere karsi direngli bir toplum yaratabilme hususunda hem
bireysel hem de kurumsal olmak Uzere toplumun bitiin kesimlerine gorev ve
sorumluluk diismektedir. Ulkemizde afet yonetiminde esas aktorler, merkezi
idarenin baskent ve tasra teskilatlanmalar1 ve AFAD; yerel de ise il 6zel idareleri,
biiyliksehir belediyeleri ve belediyelerden olusmaktadir. Ayrica tniversiteler,
STK’lar, 6zel sektor ve yerel medya da afet yonetiminin yerel aktorleridir. Afet
yonetiminde devletin bitin kademeleri icerisinde yer almasiyla beraber yerel

yonetimlerin gorev ve faaliyetleri daha énemli olabilmektedir (Ozer, 2017, s.2-3).

Yerel yonetimler iki énemli yaniyla afet yonetiminde 6ne ¢ikmaktadir. Ilki, yerel
yonetimler halkin ihtiyaglarinin neler olacagimmi daha iyi bilmelerinden dolay1
yerel kamu faaliyetlerini merkeze gore en verimli ve etkin sekilde
gerceklestirebilirler. Ikincisi ise yerel ydnetimler halka yakmlik konusunda
merkezi yonetime gore daha yakin olmalarindan dolay1 daha demokratik bir yapisi
vardir. Yerel yonetimler 6zellikle imar, altyapi, ulasim, itfaiye ve cevre temizligi
olmak iizere pek ¢ok yerel faaliyetleri gerceklestiren demokratik birimlerdir. il
0zel idareleri, biiyiiksehir belediyeleri, belediyeler ile kdyler yukarida belirtilen
pek cok hizmetler ile afet ve acil durum hizmetlerini gergeklestirmektedir
(Kiigiiksen & Yetkin, 2020, s.145).
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2.2.3.1. Afet Yonetisimi

Afet yonetiminin biitiin agamalarinda yer alan yerel yOnetimler, sistemin yap1
taglarindan biridir. Afet yonetiminde yerel yonetimlerin, afet riski olan yerlerin
yonetiminde tehlikeli ¢alismalarin diizenli olarak kontrol etmesi gerekmektedir.
Yerel yonetimler afet yonetim siireci boyunca, yerel sartlarin daha iyi
bilmelerinden, afet esnasinda ve sonrasinda daha hizli bir sekilde miidahalede
bulabilmelerinden dolay1r onemli bir konuma sahiplerdir. Afet esnasinda ilk
miidahale, arama ve kurtarma, yaralilarin saglik hizmetlerine ulasabilmesi ve
tedavisi, meydana gelebilecek ikinci bir felaketi 6nlemesi, halkin temel ihtiyaglar
olan barinma, beslenme, elektrik gibi ihtiyaglarin giderilmesi gorevler dnce yerel
yonetimin gorev ve sorumluluklar iken o bolgede ki yerel halkta ilk miidahale
konusunda sorumluluk Ustlenmektedir. Bu ytizden yerel yonetimlerin afetlere
midahale konusunda ulagim, fiziksel kaynaklar ve insan kaynaklarina ulagmasi

onemlidir (Geng, 2021, s.65).

Yerel yonetimler arazi kullanim uygunlugu, imar ve yap1 denetim, kentsel degisim
ve gelistirme hususunda karar verici konumda olmalarindan dolay: afet meydana
geldikten sonra risk azaltma ve doniisiim de onemli bir konumdadirlar. Fakat
cogunlukla yerel yonetimlerin bu gorevleri ihmal edilip, afet meydana gelmeden
onceki risk azaltma ile afet esnasinda miidahalede bulunma asamalarina daha ¢ok

O6nem verilmektedir (Sahin, 2016, s.942).

Klasik afet yonetimi anlayisinda genellikle merkezi yonetimin kontroliine ve
diizenlemesine odaklanmis olsa da son zamanlarda is birligi ve koordinasyona
yonelik bir yonetisim anlayisina doniik bir ilerleme, giderek merkezi yonetimin
rolinin yerel yonetime dogru aktarildigi goriilmektedir. Bu yiizden yerel
yonetimlerin yaygin afet yonetimi becerilerinin ve afetlere yonelik direnci
artirmak amaciyla giiglendirmeleri gerekmektedir. Yerel yonetimler, afetlere
yonelik direnci 6nemli seviyede etkileyen afet yonetiminin temel aktorlerinden
biridir (Geng, 2021, 5.66).
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2.2.3.2. Afet Yonetiminde Yerel Yonetimler
2.2.3.2.1. i1 Ozel idaresi

i1 6zel idareleri, 1913°de Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkati ile
kurulmus ve gdrevleri yine bu yasayla belirlenmis bir yerel yonetim birimidir. il
0zel idarelerinin, acil durum planlamasi baslikli ¢alismalarin neler olacagi ile ilgili
kanunun 69. maddesinde; “il 6zel idaresi, yangin, sanayi kazalari, deprem ve diger
dogal afetlerden korunmak veya bunlarin zararlarini azaltmak amaciyla ilin
ozelliklerini de dikkate alarak gerekli afet ve acil durum planlarini yapar, ekip ve

donanimi hazirlar” seklinde ifade edilmektedir (il Ozel idaresi Kanunu, m.69).

Acil durum planlar1 diizenlenirken eger il dlceginde baska acil durum planlari
varsa birlikte koordinasyonu olusturulur ve bakanlik, kamu kuruluslari, meslek
tesekkiilleriyle iiniversitelerin ve oteki mahalli idarelerin fikirleri alinacaktir. Bu
planlara yonelik insanlarin egitimi i¢in gereken tedbirler alinarak ikinci fikrada
yer alan kurumlar, idareler ve orgiitler ile ortak bir program hazirlanabilir.
Ayriyeten kanun, il 6zel idarelerinin, il disinda meydana gelecek yangin ile dogal

afetlerde, bu yerlere gereken destek ve yardimi saglayabilir (Sengiin, 2018, 5.56).

Stratejik plan ile ¢alisma programi adli 32. maddesinde ise “ulusal ve bolgesel
planlara uygun olarak, baymdirlik ve iskan, imar, dogal afet hizmetlerine iliskin
orta veya uzun vadeli stratejik plan ve bu planin yillik dilimlerini olusturmak
tizere ¢alisma programini hazirlamak” sorumlulugu valiye verilmistir. Ayrica
kanunun 43. maddesinde, giderler igerinde dogal afetlere harcanacaklar1 sayilmis
ve bdylelikle afet esnasinda bazen yasanan harcama ve kaynak sorunlarina
alternatif ¢oziim olanagi yerel idareciler ile valilere sunmustur (Yildiz, 2008,
5.181).

2.2.3.2.2. Biiyiiksehir Belediyesi

1984°de 3030 sayili kanunla biiyliksehir belediyeleri, yerel yOnetim sitemine
sonradan katilmis bir birimdir. 5216 sayil1 Biiyliksehir Belediye Kanunu’nun 7.
maddesinde (u) afetler ile alakali; “il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak,
dogal afetlerle ilgili planlamalar1 ve diger hazirliklar1 Biiyiiksehir 6l¢eginde
yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine arag, gere¢ ve malzeme destegi

vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini ylriitmek; patlayici ve yanict madde
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uretim ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, igyeri, eglence yeri, fabrika ve
sanayi kuruluslar ile kamu kuruluglarin1 yangina ve diger afetlere kars1 alinacak
Onlemler yoniinden denetlemek, bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve
ruhsatlar1 vermek™ oldugu tekrar ayni kanunun (z) fikrasinda ise “afet riski tastyan
veya can ve mal gilivenligi acisindan tehlike olusturan binalari insandan tahliye
etmek ve yikmak” gorevi ve sorumlulugu Biiyiiksehir Belediyelerine verildigi

ifade edilmistir (Biiyiiksehir Belediye Kanunu, m.7).

2.2.3.2.3. Belediyeler

Belediyelerin yetki, gorev ve sorumluluklarini belirleyen 5393 sayili Belediye
Kanunu’n 14. maddesinde; “belediyenin, belediye simnirlar1 i¢inde, mahalli
miisterek nitelikte olmak sartiyla imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt
yapi1; cografi ve kent bilgi sistemleri, ¢cevre ve ¢evre sagligi, temizlik ve kati atik;
zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik, defin ve
mezarlik... hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve denetlenmesini” seklinde ifade edilmistir

(Belediye Kanunu, m.14).

Ayni kanunun 53. maddesinde; "Belediye, yangin, sanayi kazalari, deprem ve
diger dogal afetlerden korunmak veya bunlarin zararlarini azaltmak amaciyla
beldenin 6zelliklerini de dikkate alarak gerekli afet ve acil durum planlarini yapar,
ekip ve donanimi hazirlar. Acil durum planlarinin hazirlanmasinda varsa il
Olcegindeki diger acil durum planlariyla da koordinasyon saglanir ve ilgili
bakanlik, kamu kuruluslari, meslek tesekkiilleriyle tiniversitelerin ve diger mahalli
idarelerin goriisleri alinir. Planlar dogrultusunda halkin egitimi i¢in gerekli
onlemler almarak ikinci fikrada sayilan idareler, kurumlar ve orgiitlerle ortak
programlar yapilabilir. Belediye, belediye sinirlar1 disinda yangin ve dogal afetler
meydana gelmesi durumunda, bu bolgelere gerekli yardim ve destek
saglayabilecegi” hususunda belediyelerin yetkili ve gorevli oldugu belirtilmistir

(Belediye Kanunu, m.53).

5302 sayili 11 Ozel Idareleri Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunlarma yapilan
bir baska diizenleme ise afet yonetimi hususunda goniillii katilimdir. Goniilli
Katilim Yonetmeligin de goniillillerin faaliyet alanlarini belirlen madde 5°de;
“trafik, itfaiye, arama-kurtarma gibi denetim ve acil yardim hizmetlerini ¢alisma

alanlarindan biri” seklinde belirlenmistir. Bilhassa 1999 depreminde sonra afet
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yonetimi bolgelerinde goniillli faaliyette bulunma istegi gittikce artmis ve yapilan
diizenleme ile goniilliiliikk hukuki bir boyuta kavugmaktadir. Bu diizenlemelerle il
Ozel idarelerine ve belediyelere goniillii calisma alanlara uygun olarak gereken
arag-gereg, kiyafet, mekan temin etme ve personel ihtiyaci karsilama imkanlar

verilmistir (Y1ldiz, 2008, s.182).

2.2.3.2.4. Koyler

Yerel yonetimlerin en kiiclik birimi olan kdyler, 1924 Koy Kanunu ile tiizel kisilik
taninmugtir. Yerel yonetimlerin 7269 sayili kanun ile diizenlenen planlamalarinda
tim il ve ilceye yonelik yapilmasi gereken acil yardim planlar1 dahilinde ilgili
diger kurumlar ile birlikte gorev alirlar. Belediyelerin ilk yardim ve saglik
hizmetleri, kurtarma ve enkaz kaldirma, gecici iskdn ve 6n hasar tespiti, satin
alma kiralama, dagitim faaliyetleri ile tarim faaliyetleri gruplarinda tanimlanmis
gorevleri bulunmaktadir. Fakat afet yonetiminde diizenli bir rolleri
bulunmamaktadir. Yerel kurumlarla birlikte hem afet risk ve zarar azaltma
faaliyetlerinde bulunabilirler hem de afet meydana geldikten sonra etkin
faaliyetlerde bulunabilir (Karaman, 2016, s.23-24).

2.3. Afet Yonetimi ve Sivil Toplum Kuruluslar

Tiirkiye’de afet yonetimi agisindan gérevini yerine getiren Afet Isleri Genel
Mdadurlugi, Acil Durum Yonetimi Genel Midirligi ve Sivil Savunma Genel
Mudarliklerinin - kapatilmasinin  ardindan Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagkanligi (AFAD) kurulmustur. AFAD, afet yoOnetiminin tiim siireglerinde
faaliyetleri siirdiirmek hedefiyle kurulan 6nemli bir kurulustur. Aslinda bu kurulug
koordinasyon gorevini iistlenerek afet yOnetiminin biitiin alanlarinda yer alan
daire bagkanliklar1 ve illerde kurulmus olan il miidiirliikleri araciliyla gorevini
yerine getirmektedir. Bu agidan onceleri ¢ok basli, zaman kaybina ve karmasaya
sebep olan yavas isleyen yapinin yerine koordinasyon iginde gorevini yerine

getiren bir yap1 haline gelmistir (Kaya, 2013, s.88).

Genel bir sekilde ele alindiginda goniilliilik hususunda AFAD’1n “Arama
ve Kkurtarma, itfaiye hizmetinde bulunan kurum ve kuruluslar ile isbirliginde
bulunmak, gonilli arama ve kurtarma ile itfaiye faaliyetleri diizenlemek ve bu

faaliyetleri tesvik etmek, goniillii bireyler ile sivil toplum kuruluslarin afet ve acil

54



durum yonetimiyle alakali yetkisini vermek ve belgelendirmek” seklinde belirtilen
birtakim faaliyetleri haricinde kurumsal sekilde afetlerin biitiin asamalarini igeren

bir yapilanmasindan bahsedilmemektedir (AFAD, 2019).

Glinliimiizde yer alan sivil toplum kuruluslar1 zarar azaltma, hazirlik,
miidahale ve iyilestirme faaliyetleri iizerinde Onemli g¢aligmalar yapmaktadir.
Gonillii hizmetlerin gosterdikleri gayreti, istekliligi, uzmanlig1 ve tecriibesi
olmadan tek basina devletin afetleri yonetebilmesi ve bas edebilmesi ¢ok zordur.
Bundan dolay1 goniillii kaynaklarin biitiin afet yonetimi siireclerinde yer aldiklar
gorev ve rolleri diizenlenip, ilgili goniilli kuruluslar ile devlet kuruluslart ve
goniilli kuruluslar arasindaki baglantiy1 ortak bir afet yonetimiyle gerceklestirmek

onemlidir (Firik, 2006, s.159-161).

Afetleri iyi bir sekilde yonetebilmek ve bas edebilmek vatandaglarin
faaliyetlere katilimi ile bir baglantis1 bulunmaktadir. Sivil toplum kuruluslart
icerisinde bulunan mahalle yapilanmalari, vatandasin afetler hakkinda
bilin¢lendirilmesi ve sivil toplum kuruluslarina olan katilimda artis yasanmasi
hususunda 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Afet yOnetimi ya da miidahale
esnasinda yerel kalkinma amaci i¢in kurulan mahalle yapilanmalarina ve vatandas
araciliyla kurulan diger gruplara yonelik mahalli yapilanma temelli afet yonetimi
programlart diizenlenirken sorumluluk ve liderlik alma hususlar1 da esas amaci

olusturmaktadir (Fisek & Kabasakal, 2008, s.15).

Afetler ile etkin bir sekilde miicadele etmek, meydana gelen zararlar1 en az
seviyeye indirmek ve kaynaklar1 bir plan dogrultusunda aktif bir sekilde
kullanmak i¢in toplumsal temeli olan bir afet yonetimi olgusunun gelismesi ¢ok
onemlidir. Bilhassa yerel diizeyde, yasanacak olas1 afetlerin ardindan
faaliyetlerine baslayan, bir profesyonel gorevlilerin olaya intikal etmeleri ile
etkileri azalmis olsa da kendilerinden yararlanilmay siirdiiriilen 6rgiitlii gruplarda
bulunmaktadir. Goniilli kuruluglar, gorevleri acisindan benzerlikleri olsa da
orgiitlenme sekilleri, sayilar1 ve kurumsal bagliliklar1 hususunda birtakim
farklilar1 olan bu yapilanmalar meydana gelen afetin ardindan ¢ok Onemli
gorevleri bulunmaktadir (Kaya, 2013, s.90). Gonilli kuruluslari, Toplum Afet
Mudahale Ekipleri (TAME), itfaiye Semt Goniilliileri, AFAD Gonlltleri,
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Toplum Afet Gonallileri (TAG) ve Mahalle Afet Gonalluleri olarak

smiflandirmak mimkindiir.

2.3.1. Toplum Afet Midahale Ekipleri (TAME)

Toplum Afet Miidahale Ekipleri, olas1 bir afet olay1 igin gereken 6nlemleri
almak ve meydana gelebilecek tehlikeler karsinda miicadele etmeyi 6grenmek
hususunda duyarli olmayr arttirmis, miidahale halinde olacagi i¢in gereken
egitimleri almis, gerekli biitiin ekipmanlarla da donatilmis, yasanan afet olayinin
ardindan olay yerine yetkili ekipler gelene kadar gegen siirede afet ile miicadele
edebilen, yetenekleri ve imkanlar1 gelistirilmis kisilerin bir araya gelmesiyle
olusan ekiplerdir (Cakacak, 2008, s.45).

Yasanan afetin ardindan kritik saatlerde ilk miidahale de bulunmay1
O0grenmis, bu hususta egitimlerini almis, gerekli ekipmanlar ile donatilmis,
yasanan afetin tehlikelerini Ogrenip bu tehlikelere karsi gerekli Onlemlerin
alimmas1  hususunda bilgilendirilerek afetler hakkinda bilin¢lendirilmis,
vatandasglarin bir araya gelmesiyle Toplum Afet Miidahale Ekipleri olugsmaktadir.
Amag, olas1 afet olaylarina karsi toplumu hazirlamak, vatandaslarin bilgi ve beceri
kazanmasini saglamaktir. Toplum Afet Midahale Ekipleri, afet ya da acil
durumlarda can ve mal kayiplari1 kurtarmak amaciyla yasanan afetin ardindan
vatandaslara bazi gorevleri yaptirmay1 hedeflemistir. Bu gorevler; binalara ait su,
gaz gibi hatlarin vana yerlerini 6grenmek ve bir afet olayinda vanalar1 kapamak,
temel ilkyardimda bulunmak, yasam tehlikesi olusturmasi olas1 kiigiik ¢apli
yaralar1 tedavi etmek, kii¢iik ¢capli yanginlara miidahalede bulunmak, kii¢iik ¢apl
arama ve kurtarma faaliyetlerinde yer almak, afetzedeleri sakinlestirmeye yonelik

destekler saglamak gibi (Kadioglu, 2008, 5.120).

2.3.2. itfaiye Semt Goniilliileri

Yasanan bir afet olaymdan sonra olay yerine Sivil Savunma ve itfaiye
ekipleri gelene kadar gecen siirede olaya ilk miidahalede bulunacak kisiler o
bolgede yasayan vatandaglardir. Bundan dolay1 bolgedeki vatandaslarin bir araya
gelmesiyle olusan yapilanmalar, meydana gelen afetin ardindan olas1 ikinci bir
tehlikenin dnlenmesi, yanginlara miidahale edebilmesi ve kurtarma faaliyetlerinde

yer alabilmesi icin gerekli egitimleri almasi agisindan 6nemlidir. Isinde uzman
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itfaiye ekipleri tarafindan Itfaiye Semt Goniilliilerine yangin séndiirme, sogutma
ve gilivenligi egitimleri verilmeli, bu egitimlerin de denetimi yapilmalidir

(Kadioglu, 2008, s.237).

2.3.3. AFAD Gonulltleri

AFAD Gonillilik Sistemi’nin kurulmasinin ardindan afet, acil durum ve
sivil savunma faaliyetleri gerektiren olaylarda toplumun afetler hususunda
bilinglendirilmesi, toplumun afetlere karsi duyarliliginin artirilmasi, ilgili faaliyet
ekiplerinin yiritiilmesine yonelik tlizel ve ozel kisiligi bulunan kurum ve
kuruluslar ile resmi kuruluslara gerekli desteklerin verilmesi ve gonullu faaliyetler

Onemsenerek onlar1 da bu siirecin i¢ine dahil olmas1 amaclanmistir.

Risk yonetimi asamasina AFAD Goniilliileri’nin dahil edilmesiyle afet ve
acil durum olaylarin da hizli bir koordinasyon igerinde, afet bilinci olan, afetlerle
micadele edebilecek bir toplum meydana getirmek mumkindir. AFAD
Goniilliileri’ne profesyonel kisilerce verilen egitimlerin yaninda ayrica uygulamali

bir sekilde tatbikat ve egitimler verilmektedir.

AFAD Goniillileri’nin  yiiriittigli ¢alismalar su sekildedir; temel ilk
yardimda bulunur ve hayat kurtarir, yiyecek, icecek, giyecek ve barinma gibi
temel gereksinimleri karsilanmasi amaciyla kurumlarla koordinasyon igerisinde
olmak, kiiclik ¢apli arama ve kurtarma faaliyetlerinde yer almak, kiigiik ¢aplh
yanginlara miidahale etmek, enkaz bdlgesinin giivenligini saglamak gibi

faaliyetleri yurutmektedir (AFAD, 2019).

2.3.4. Toplum Afet Gonullast (TAG)

Toplum Afet Goniilliisti seklinde ifade edilen birey; afet esnasinda yetkili
ekiplere yardim eden, yasanan afetin ortaya ¢ikartacagi zararlar1 6nleyen, afetten
zarar gorenleri tespit ederek gerekli destegi saglayan, yardimlagsma ve

dayanigmay1 tesvik ettiren orgiitlii bir goniilli faaliyetidir (Cakacak, 2008, s.47).

Olas1 bir afet olayinda profesyonel ekiplere ve yetkililere yardim etmek,
afet olayinin yasadigi yerdeki niyeti kotii olan kisileri ve yapacaklari davraniglarin
Oniine gecmek, yasanan afet olayindan dogrudan ve dolayli zarar gérenleri dogru

bir sekilde tespitini gerceklestirmek, insanlarin dayanigsma moralini ve giiclinii
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yiiksek tutmak, disaridan yardima gelen birey ve ekiplere gerekli yardimlari
saglamak, normal hayata donilis ¢alismalarmma destek vermek, bir afet olayi
yasanmadan once o bdlgede olasi afet tehlikelerini belirleyip bu dogrultuda
planlar hazirlamak, yasanan afetin ardindan 1iyilestirme ve yeniden insa
caligmalarina katilacak bireylerin bir araya gelmesiyle Toplum Afet Goniilliileri

olusmaktadir (Aydin, 2011, s. 26).

2.3.5. Mahalle Afet Gonalluleri (MAG)

Mahalle Afet Goniillileri, mahalle 6l¢ekli olusturulan, bir afet olayi
yasandiktan sonra uzman yetkililer olay yerine gelene kadar ilk miidahalede
bulunan, 6nce kendisine ve ailesine, daha sonra komsularina, diger mahalle
sakinlerine miidahale edebilecek, ardindan uzman yetkililer geldiginde ise onlara
da yardim edebilecek goniilli kuruluslardir. Mahalle Afet Gondlllleri
faaliyetlerinin amaci, Tiirkiye’de ¢ok sik meydana gelen dogal ve insan kaynakli
afetlere yonelik hazir ve direngli bir toplum olusturabilmek, afetler konusunda
bilgili ve donanimli ve bir afet olay1 karsisinda miicadele edebilen vatandaslar
yetistirmektedir. MAG, tamamiyla kisilerin kendi rizastyla, herhangi bir maddi ve
manevi karsilik beklemeden toplumsal amagl faaliyetlerde bulunan kisilerden
olugmaktadir. Bu goniillii kurulusta yer alan bireylere afetler konusunda gereken
tim egitimler ve uygulama firsatlar1 verilerek bilingli ve donanimli bireylerin

yetismesini saglamaktadir (Kadioglu, 2005, s, 124).

2.4.Tiirkiye’de Afetlere Goniillii Katilmin Gelisimi

Afetler, genis bir cografyay1 kapsamakla birlikte genis bir tanimi1 da igermektedir.
Yalnizca resmi kurumlarin miidahalelerinin yeterli olamayacagi bir¢ok tehlikeyi
yapisinda bulunduran, degisken yapilanmalardir. Yalnizca merkezin ve resmi
kurumlarin ele alacagi zor bir olaydir. Toplumu etkileyen pek ¢ok olay gibi afetler
de merkezi ve yerel kamu kuruluslariyla birlikte mahalli yapilanmalarin

desteklerine gereksinim duyan bir sistemdir.

Afet alaninda goniilliilere dair izler ilk olarak sivil toplum kuruluslarinin sivil
savunma faaliyetlerine dahil olmastyla goriilmektedir. 1958 yilinda ¢ikarilan Sivil
savunma kanunu ile sivil toplum kuruluslarinin sivil savunma faaliyetlerine

yonelik ilk diizenleme yapilmistir. Ayni1 zamanda Kizilay kuruluglarinin
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faaliyetleri de afet yonetiminde goniilliilik ¢alismalarini gorebilecegimiz bir diger
alandir. Kizilay 1868 yilinda kurulmus, yasanan afetlerde bagiscilarin her tiirlii
yardimlarin1 ve goniillii katilimlariyla faaliyetlerini devam ettirmektedir (Keskin

& Durmus, 2022, s.256).

Ulkemizde dernek ve vakif calismalari aslinda ¢ok eskiye dayansa da afetler
hususundaki duyarliligi ve goniilliilik ¢alismalarini Oncelik haline getiren
misyonu yeni yeni dnem kazanmaktadir. Bilhassa 1999 yilinda meydana gelen iki
biiyilk depremin ardindan bu durum hizlanmistir. Yasanan afet bolgelerine
goniillii bir sekilde gelenler, afetzedelerin yasamlarinin kurtarilmasinda ve hayatin
normal bir hale gelmesinde aktif bir rol alarak, Tiirkiye’de gonilliiliik
faaliyetlerinin gelismesinde doniim noktasi olmustur. Akabinde hem kurumsal
hem de bireysel sekilde goniilliilerin Orgiitlii bir sekilde c¢alismalar1t hiz

kazanmistir (Kadioglu, 2014, s.3).

Ulkemizde 1999 Depreminden sonra, 2000 yilinda isvigre Kalkinma ve Is birligi
Ajansmin destekledigi “Mahalle Afet Destek Projesi “hazirlanmistir. Bu projenin
hedefi; mahallelerde afet gruplari olusturmak, bu gruplarin is birligini saglamak,
afetlere yonelik egitim ve bilinglendirme ¢aligsmalari yiirlitmek, kurumsal nitelikli
bir yap1 kurarak ulusal afet yonetim sisteminin gelismesine katki saglamaktir

(Ozerdem & Jacoby, 2006, s.88).

2011 yilinda yiiriirliige giren 2012-2023 Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plan,
afet yonetiminde goniilliiliik sisteminin olusturulmasi, gonilliligi tesvik

ettirilmesi gibi konular ele alinmastir.

AFAD tarafindan hazirlanan 2013-2017 stratejik eylem planinda olasi afetlere
kars1 hazirlikli olmak amaciyla toplum bilincini arttirarak, halka egitim vermek
hedef olarak ele alinmistir. Ulke genelinde afet bilincini ortalama her yil %50
arttirmak hedef olarak belirlenmis; afete hazir okul projesi, afete hazir isyeri
projesi, afete hazir goniillii gencler projesi, afete hazir aile projesi gibi c¢esitli
projeler ele alinmistir. Bireylere verilen egitimler, projeler, planlar, afet bilincinin
gelistirmesine fayda saglayabilecegi gibi afet bilincini saglamada yeterli degildir.
Bu yiizden gereken, toplumsal egitim politikalar1 olusturarak, uzun vadede

planlamalar olusturulmalidir (Leblebici, 2014, 5.472).
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AFAD tarafindan hazirlanan 2012-2023 Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem
Planinda ise ii¢ ana baslik ele alinmistir: Ilki depremleri 6grenmek, ikincisi
Depremlere karsi giivenli yerlesim ve yapilanma, Uclncisi Depremlerle
miicadele etme ve etkileriyle basa ¢ikabilme. Sorumlulugun AFAD’a ait oldugu
bu stratejide ilgili kuruluslar; Sivil Toplum Kuruluslari, Tirk Kizilay’i ve
Universitelerdir (UDSEP, 2013). Ayni zamanda 11.Kalkinma Planinda yer alan
“afet goniilliiltigii” kavrami bulunmamakla beraber “géniilliiliik” basligimin
altinda yer alan planlarin afet faaliyetlerindeki goniillii ¢alismalar1 da icerdigi
sOylenebilir. Bu planda yer alan goniilliiliik calismalari, aileler, ¢ocuklar ve
ogretmenleri bilinglendirecek; gencglerin  goniilliiliik c¢aligmalarina katilimini
saglayacak, cocuklar1 bu caligmalara yonlendirecek, goniilliilik ve sivil toplum
alanin1 destekleyecek bir diizenleme yapilacak, goniilliilik c¢aligmalarina

tiniversite 6grencilerinin katilimini tesvik edecektir (Gunpay, 2022, s.315).

2.5. Afetlerde Goniillii Katihmda Karsilasilan Sorunlar
2.5.1. Mevzuattan Kaynaklanan Sorunlar

Dogal afetlerin iilkemizde meydana gelis sekli ele alininca, afet yonetiminin zarar
azaltma ve hazirlik asamasinda beklenilen basariya ulasilamamistir. Deprem, sel,
firtina, ¢arpik kentlesme ve kiiresel 1sinmadan 6tiirli afetlerin meydana getirdigi
etkilerde artis yasanmistir. Yasanan bu olaylar yonetmelikte yer alan
eksikliklerden kaynaklanmaktadir. Afet yonetiminin bes asamasinin da birbirini
tamamlayacak bir sekilde uygulanmasiyla afetlerin meydana getirdigi zararlarin

onlenmesinde basar1 saglanacaktir.

2013 yilinda afet ve acil durum miidahale hizmetleri yonetmeligi ylriirliige
girmistir. Bu yOnetmelikle beraber afet ve acil durum hizmetleri, hazirlik,
midahale ve iyilestirme asamalarindan meydana gelmektedir. Hizmetlerin
eksiksiz bir sekilde yerine getirilmesi ve biitiinliigiiniin saglanmasiyla hizmetler
arast baglantinin gozetilmesi mecburidir. Gergeklestirilecek planlarda biitiin
hizmetler temel alinarak miidahale yontemlerinin olusturulmas: beklenmektedir.
Yontemlerin, ulusal nitelikte koordinasyon ve saha destek birimleri ve alt
birimlerini, yerel nitelikte ise lojistik ve operasyon birim ve alt birimlerini
kapsamas1 gerekmektedir. S6z konusu yoOnetmelik ile planlamanin, kapasite

gelistirme ve model olusturma hizmetleriyle ulusal ve yerel nitelikte, olasi
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afetlerin meydana getirebilecegi tehlikelere karsi en kotii durumlar diigiiniilerek
ele alinmas1 gerekmektedir (Afet ve acil durum miidahale hizmetleri yonetmeligi,

madde 5).

Yonetmelik AFAD tarafindan yiiriitilmektedir. Yonetmelikte afet yonetiminin
asamalarindan hazirlik, miidahale ve yeniden insa asamalar1 yer almaktadir. Bu
yiizden yonetmelik daha ¢ok kriz yonetimiyle iliskilidir. Ulkemizde zaten kriz
yonetimi konusunda basarilidir. Yonetmeligin eksik tarafi ise afet yonetiminin bu
asamalarinin yaninda zarar azaltma ve risk analizi asamalarin1 da igermemesi

durumudur (Sahin & Uggiil, 2019, 5.57).

Mevzuatta bulunan eksiklikler ve hatalar gibi afet yonetiminde gonulli katilim
konusunda da sorunlar bulunmaktadir. Afet yonetiminde goniillii katilima
yonlendiren ve izin veren saglikli bir sistem bulunmamaktadir. Sivil toplumun
karar verme siireclerine katilimini desteklemek icin yaratici ve yeni goriislerin
gelismesini  saglayan, yerel diizeyde goniilliigii faaliyete gegiren yoOntemler
bulunmalidir. Bu ama¢ dogrultusunda afetlere hazirlikli olmak icin olas1 bir afet
senaryosu planlayarak meydana gelebilecek durumlara karsi bir yol haritasi
belirleyerek ve tatbikatlar yaparak sahada denenmesi ile etkisi gorilecektir
(Yontar, 2017, s. 279).

Gondilli katilimin biitiin glictinden faydalanabilmek i¢in hem merkezi hem
de yerel yonetimler tarafindan yasal bir ¢ergeve diizenlenmelidir. Temelde bir
sorun olarak ele alinan, devletin sorumlulugundaki gorevlerin tamamlanmasini
saglayacak teknisyenlerin olup olmamast midir yoksa merkezi ve yerel
yonetimlerin birlikte is birligi igerisinde olacagi sivil Orgiitlenmeler midir?
Gilinlimiizde bu sorunun cevabi kamu kesiminin beklentisi ilkine yoneliktir. Bu
durum ise siirdiirebilir bir katilim yonteminin kurulmasmin 6niindeki biyuk bir

sorundur (UN, 2013, s.63-64).

2.5.2. Uygulamadan Kaynaklanan Sorunlar

Afet meydana geldikten sonra ydrdtilen kriz yonetiminde birgok problemle
karsilagilmaktadir. Kriz yoOnetiminde, var olan kriz yonetiminde yasanan
eksiklikler, altyap1 sorunlari, ulasim faaliyetlerindeki meydana gelen aksakliklar,

miidahale ve tahliye sirasinda meydana gelen sorunlar, giivenlik sorunlari, insani
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yardimlarin ulagsmasi ve dagitimi sirasinda meydana gelen sorunlar ve barmmma
sorunlariyla karsilasilmaktadir (Y1lmaz, 2001, s.108). Yasanan sorunlarin ¢éziime
kavusturulmasi igin yiiriitmeye bagli biitlin yonetimlerin sorumluluklarini yerine

getirmeleri mecburidir.

Yonetimlerin sorumluluklarint yerine getirmelerinin yani sira goniilliilerinde
sorumluluklart bulunmaktadir. Ancak goniilliliigin 6nindeki 6nemli sorunlardan
biri ise bireylerin sorumluluktan kaginmasidir. Sorumluluk duygusu bireylerde
farklilik  gostermektedir. Bireyler bazen daha Onceden de goniilliiliikk
caligmalarinda yer aldigindan dolay1 goniilliiliikten kaginmaktadir. Bireylerin daha
onceki goniilliiliik deneyimlerinde yasadigi olumsuzluklardan dolay1 gonitlliiliik
calismalarinin kisilere olumlu sonuglar doguracagina dair inanglar1 azalmaktadir.
Ayn1 zamanda goniilliilik faaliyetlerinin amaglarina ulasamayacaklarini ya da bir
seyleri degistirmeyecegi diislincesiyle goniillillige dair sorumluluklarini

yitirmektedirler (AB Merkezi, 2021, s.28).

Insanlar karsilasabilecekleri risk ve tehlikelerin karsisinda nasil bir yol
izleyecegini, nasil organize edileceklerini, gereksinim duyduklar kaynaklari nasil,
nereden, ne sekilde bir yontem ile ulasacaklarini planlamalar1 gerekmektedir.
AFAD Bagkanliginin hazirladigi Tirkiye Afet Miidahale Plani (TAMP) soz
konusu sorunlar1 gidermek i¢in hazirlanmistir. Fakat Afet YOnetimi planda
yasanan asil sorun Sivil toplum kuruluslari haricinde afetlere miidahalede
bulunacak bireysel goniillilere dair net ve agik Orgiitsel bir planlamasi
bulunmamaktadir. Yasanan bu eksiklerin giderilmesine dair ¢oziim yollar

bulunmalidir (Yaman & Onder, 2017, 5.179).

Hazirlanan bdlgesel ve ulusal kalkinma planlarinda yerlerin afetlerin
meydana getirecegi risklere kars1 uygun bir yatirim planlamasiyla olusturulmalidir
(Ozer, 2017, 5.187). Bilhassa kurumsal olmalarindan dolay1 géniillii Sivil Toplum
Kuruluslarin, TAMP’a uygun bir sekilde afetler ile miicadele hususunda kisa, orta
ve uzun siireli stratejik planlar olusturmasi, stratejik planlara gore yillik eylem
planlart yapmasi, afetler ile miicadelede koordinasyon ve planlamanin

gergeklestirilmesinin 6nemli faydalar1 olacaktir (MAG, 2011, s.10).
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2.5.3. Afet Yonetisiminin Yetersizligi

Kiiresellesmenin son dalgasi olarak goriilen 1980 sonras1 donemde yiiriitiilen neo-
liberal ve yeni sag politikalar, geleneksel devlet goriisiiniin sorgulanmasini ve
kamusal faaliyetlere ait devlet hizmetlerinin de yeniden ele alinmasina neden
olmustur. Yeni anlayis ile hesap verilebilir, seffaf, paydaslarina 6énem veren bir
devlet sekli olan “yometisim” anlayisi ile bagdastirilmistir. Bu kapsamda kamu-
0zel kesim ile sivil toplum kuruluslarimin ortakligina dair bir yonetim sekli

olusturulmaktadir (Kadioglu, 2014, s.176).

Yonetisimi temel alan bir anlayis kapsaminda planlanan ve tanimlanan Biitiinlesik
Afet Yonetimi, hazirlik, miidahale, zarar azaltma ve yeniden insa asamalarindan
olusmaktadir. Afetlerle ilgili tilkemizde toplumun bitin kesimlerinin silrece
katildig1 ve is birligine dayali siirecin temel birimi Afet ve Acil Durum Ydnetimi
Bagkanligr’dir (AFAD). 2013-2017 yillar1 arasinda AFAD’1n olusturdugu stratejik
planinda belirttigi gibi ana ¢6ziim ortaklarmin hem kamu kurumlart hem de 6zel
sektor kuruluslarinin olmasi gerektigini belirtmektedir. Bu sayede sivil toplum
kuruluglar1 ve vatandaglarin icerisinde yer aldigi is birligine dayali bir birim
olmasi ve yOnetisim esasl biitiinlesik afet yonetiminin biiyiik bir toplumsal ag:
oldugunu gostermektedir (Yaman & Acar, 2017, s.180). Afetler ile ilgili
gerceklestirecek biitlin  faaliyetlerde, kurumsal a¢idan merkezi ve yerel
yonetimlerin meydana gelen afetlerle miicadelede giiciinlin artirilmasi igin;
toplum ile is birligi igerisinde bir yaklasim belirlenerek bir arada hareket

edilmelidir.

Gilinlimiizde afet yonetimini, meydana gelen afetlere miidahale esnasinda yasanan
olay/komut sisteminin diizensizlikleri olumsuz etkilemektedir. Afetler insan veya
doga kaynakli meydana gelmeleriyle etki alanlari kiigiik bir alandan bitln
toplumu etkileyecek zararlar meydana getirebilmektedir. S6z konusu bu etkileri
yonetebilmek amaciyla yalnizca olay esnasinda uygulanacak miidahalelerin yani
sira olay meydana gelmeden Onceki asamalari iceren ve bu asamalarin
devamliliginin yiiriitiildiigli modern bir afet yonetimi goriisii on plana ¢ikmaktadir

(Yontar, 2017, s.280).

Afetler ile miicadele hususunda sivil toplum kuruluslarin ve goniilliilerin

biitiinlesik afet yonetimi agamalarinda hangi kurumsal ve yasal diizenlemeler ile
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yiriitiilmesi gerektigine dair merkezi ve yerel yonetimlerin daha Onceden
hazirladig1 verimli ve etkin bir eylem planinin bulunmamas: biiytik bir eksikliktir

(Yaman & Onder, 2017, s.180).

2.5.4.Ekonomik ve Mali Yetersizlikten Kaynaklanan Sorunlar

Gonilli Kuruluglarin tilkemizde karsilastigi en biiylik problemlerden biri kaynak
olusturma konusunda zorluk yasamasi ve ekonomik yetersizliktir. Bireyler bazi
faktorlerden dolay1 goniillii olmayi tercih ettigi gibi baz1 faktorlerden dolay1 da
goniillii olmaya yanasmamaktadirlar. Goniilliiliikk; esasinda bireyin kendi rizasini,
cikar gdzetmeksizin emegini, giliciinii ve zamanim kullanmay1 gerektiren bir
durumdur. Bu sebeple goniilli ¢alismalar yapan bireyler maddi kazang
gozetmeden hareket ederler. Bireylerden bazilar1 goniilliillik c¢alismalar
yiiriitiirken kendilerinden ¢ikan maliyetleri bir yiik olarak gdrmektedir. Iste
bundan dolay1 genellikle diisiik ve orta gelirli tabaka igerisinde bulunan bireyler
maddi sebeplerden dolay1 goniillii olmak istememektedirler (AB Merkezi, 2021,
5.28).

Sivil Toplum Kuruluslar1 ve bireysel olarak afetler ile miicadele igerisinde
bulunan goniilliller, bu asamada kamusal kaynaklardan belirli dizeyde
yararlanmalari, kendi imkanlar1 ile kaynak arama ¢aligmalarina sebep olmaktadir.
Fakat bu durumda s6z konusu kaynaklarin eksikligi ve yeterli donanim, ekipman,
makine, finansal ve fiziksel kaynak yetersizligi afetler ile miicadelede elde
edilecek basarty1 dnemli derecede diisiirmektedir (MAG, 2010, s. 8-10).

2.5.5. Sivil Toplum Geleneginin Gii¢siiz Olmasindan Kaynaklanan Sorunlar

Ulkemizde sivil toplumun gelismesinin 6niindeki en biiyiik engel; merkeziyetci
Ogelerle donatilmis olan siyasal iktidarin, bir¢ok hususta sivil toplumu
sinirlandirma isteginde bulunmasidir. Biryere kadar bu saptama gecerli olsa da,
sivil toplum kuruluslarinin karsilastiklar1 bazi sorunlar1 aciklamada yeterli
degildir. Oyle ki sivil toplum kuruluslar1 iilkemizde bir¢ok konuda ve farkli
alanlarda engellerle karsilasmaktadirlar (G6z, 2022, s.45-46)

Oncelikle tilkemizde sivil toplum kuruluslarinin yasadig: biiyiik sorunlardan biri
sivil toplum kuruluslar ile devletin sinirlarinin nerede basladig: ile nerede bittigi

ile ilgili bir tartismadir. So6ziin kisasi, iilkemizdeki sivil toplum kuruluslari,
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faaliyetlerinin etkisi, alani, devletle olan iliskisi ve ideolojik yapilariyla ne derece
“sivil toplum kuruluslar:” seklinde hareket edebilmektedirler (Rosenblum, 2002,
$.57)

Ulkemizdeki sivil toplum kuruluslarinin karsilastig1 bir diger sorun ise ekonomik
sorundur. Mevcut sivil toplum kuruluslarinin ¢ogu ekonomik agidan sikinti
yasamaktadir. Oyle ki sivil toplum kuruluslarmin yeterli 6z kaynagi bulunmadig1

icin kendileri adma yapilacak bagislara gereksinim duymaktadirlar (Ozdemir,
2009, 5.202).

Sivil toplum kuruluglarinin bas etmekle ugrastigi diger bir sorun da orgiit i¢inde
ve oOrgiitler arasindaki iliskiden kaynakli ortaya ¢ikan sorunlardir. Lider otoritesi,
seffaf bir yonetim anlayisinin olmamasi, yoneticiler arasindaki miicadele gibi
olaylar, sivil toplum kuruluslarinin varolma gayelerinden olan demokrasi
anlayisiyla uyusmamaktadir. Oysaki goniilliiliik esashi faaliyet gosteren orgiitlerde
yonetici olanlar, kurulusun vizyon ile misyonuna bagli kalmalidir (Karakiraz &

Kutaniz, 2013, s.236).

Ulkemizde sivil toplum kuruluslarinin etkin bir alana sahip oldugu normatif ve
ideolojik tutum, sivil toplum kuruluslarinin sinirlarint zorlastirmakla birlikte
gontlli orgiitlerin 6nilinde biiyiik bir engel olusturmaktadir (Kalaycioglu, 2001,
5.60-61). Burada anlatilmak istenen sivil toplum kuruluslarinin siyasal nitelikli
birimler olmamas1 gerektigini veya mevcut toplumsal iligkileri hicbir sekilde
elestirmeden kabul etmeleri degildir. Ornegin, kimi problemleri baslangi¢ noktasi
olarak kabul eden orgltlenmeler ile toplumsal ve siyasal ideolojileri olan
orgiitlenmelerin birbirleriyle olan farklaridir (Keyman ve i¢duygu, 2003, s.228-
229).

Sivil toplum kuruluslarinin ilk 6nemli ayirt edici 6zelligi belirli bir alanda
uzmanlasmig yapiya sahip olmalaridir. S6z konusu bu 6zellik sayesinde sivil
toplum kesiminin iktidar olusturmaya yonelik, catismali bir yapiya doniismesini
engelleyecektir (Tekeli, 2004, s.64). Nitekim lkemizde sivil toplumun
giliniimiizdeki durumuna baktigimizda alaninda uzmanlagsmis goniillii kuruluslarin

etki alanlarinin kisithilig1 en biiyiik sorunlardan biridir (Kalaycioglu, 2001, s. 61).
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3.ZONGULDAK BULENT ECEVIT UNIVERSITESI
OGRENCILERININ AFETLERE GONULLU KATILIMINA
ILISKIN BIR ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci afetlere goniillii katilimin teorik diizeyde
ele alinmasi ve genclerin afetlere katilim konusundaki egilimlerinin
oOlgllmesidir. Bir afet iilkesi olan Tiirkiye’de afetlere goniillii katilim igin
gelistirilen mekanizmalar, kurumsal oOrgiitlenmeler, STK ve devlet
etkilesimi, yerel kamu hizmetlerinde goniilliiliik baglaminda gelistirilen
merkezi ve yerel diizeydeki politikalar ve gonilligiinin iilkemizde
gelisememesinin nedenleri bu ¢alismada ele alinarak incelenecektir. Afet
yonetimi  baglaminda son yillarda gelistirilen yoOnetisim temelli
uygulamalarin yapilan c¢alismalarda farkli yonlerden ele alindig:
goriilmektedir. Bu baglamda afet dncesi ve sonrasi ¢alismalara genclerin
katilimi1 son derece Onemlidir. Goniilliiliigiin vatandaglik bilinci, sosyal
katilm ve demokrasi ve dayanisma degerlerinin aktarilmasinda 6nemli
etkilerinin oldugu ifade edilmektedir. Ozellikle genclik donemindeki
goniilliiliigiin, genglerin  kisiliklerinin, beceri ve yetkinliklerinin

gelistirilmesinde ve tecriibe kazanmalarinda 6nemli oldugu gorilmektedir.

Calismada Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi 6rneginde
ogrencilerin afetlere goniillii katilimina iliskin algilarinin anket yontemi ile
belirlenmesi amaglanmaktadir. Anket bulgular1 ile AFAD ve benzeri
kuruluslarin goniilliiliik uygulamalarindan 6grencilerin ne kadar bilgi
sahibi oldugu, goniillii katilimda etkili olabilecek unsurlar, genglerin
goniilliiliige iliskin algilart ve goniilliiliik bilincinin gelistirilmesi i¢in
iniversite egitimi baglaminda yapilabileceklerin ortaya konulmasi

amaglanmaktadir.

3.2. Arastirmanin Onemi

Gegmisten gilinlimiize 6nemli bir olgu olan afet yonetimi, olas1 bir dogal
afet karsisinda hazirliklt olma ve miidahalede bulunurken biitiin kurumlarin is
birligi ve koordinasyonuyla meydana gelecek zararlar1 en az seviyeye indirerek

slreci en iyi sekilde yonetmektir. Arasgtirmada Afet yonetimi kavramiyla birlikte
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son zamanlar da Onemi gittikce artan goniilliliik kavrami ele alimustir.
Gunimuzde ozellikle iilkemizde yasanan son afet olaylarini ele alacak olursak
yasanan bir afet olayinda goniilliiliik bilinci olan bireylerin ya da gruplarin higbir
maddi ve manevi beklentisi olmadan yardimda bulunduklar1 6rnekleri
yasanmigtir. Bu arastirmada afet yonetimiyle beraber goniilliiliik kavraminin
onemi ve goniilli katilimin olas1 bir afet aninda ne kadar 6nemli olabileceginin
tizerinde durulmustur. Arastirmanin ilk boliimiinde afet yonetimi, goniilliiliik ve
goniillii katilm kavramlar1 ele alinarak kavramsal boyutu incelenmistir. ikinci
boliimiinde ise afet yonetiminin Orgiitlenme kismu ele alinarak tarihsel siireci ve
giiniimiizdeki durumu incelenmistir. Ayrica bu boliimde afet yonetimi ve goniilli
katilimin Tiirkiye’den ve Diinya’dan 6rneklerine yer verilmistir. Aragtirmanin son
boliminde ise goniilli katilimin ve goniilliiliik bilincinin ne diizeyde oldugunu ve
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi dgrencilerinin goniillii katilimma yonelik

bir anket calismasiyla degerlendirilecektir.

3.3. Calismanin Literatiire Katkisi

Literatiir incelendiginde daha once iiniversite Ogrencilerinin afetlere goniillii
katilimina iligkin bir arastirma yapilmamistir. Bu ¢aligmanin amaci ise tiniversite
ogrencilerinin yasanan afetlere kars1 goniilliiliik faaliyetlerine katilim diizeylerini
incelemektedir. Yapilan bu calisma Zonguldak Bilent Ecevit Universitesi
ogrencilerini ele alarak incelenmistir. Daha sonraki siireglerde tiim iiniversite
ogrencilerinin de dahil oldugu bir arastirma yapilmasi ve gonilli katilim
diizeyinin yalnizca Zonguldak Biilent Ecevit Universite ile sinirli kalmayip
tilkemizdeki tiniversite Ogrencilerinin goniilli katilim diizeyinin incelenmesi

gerekmektedir.

3.4. Arastirmanin Kapsami ve Sinirhliklar

Goniilliiliik kavrami insanlarin maddi bir karsilik beklemeksizin,
karsilikli is birligi ve dayanisma amaciyla bilgi, beceri, kaynak, zaman ve
fiziksel gii¢lerini kullanmasidir. Goniilliilik uygulamalar1 bir¢ok kamu
hizmeti alaninda goriilmektedir. Bu ¢alismada afetlere goniillii katilim
konusu incelenecek ve ozellikle genglerin afetlere goniillii katilimlart ve
bu kapsamda gergeklestirilen uygulamalar ele alinacaktir. Bu baglamda
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesinde 1IBF, mithendislik, fen-edebiyat,
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iletisim ve diger fakiiltelerde 6grenim goéren 450 Ggrenciden secgilecek

orneklem lizerinde ¢aligmanin uygulama kismi gergeklestirilecektir.

3.5. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin  evreni, ZBEU’de 2022-2023 egitim-6gretim yili giiz
doneminde 6grenim goren dgrencilerden olusmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini
ZBEU’de 2022-2023 egitim-dgretim y1l1 giiz déneminde 1IBF, miihendislik, fen-
edebiyat, iletisim ve diger fakiiltelerde O&grenim goren 450 Ogrenci
olusturmaktadir. Orneklem biiyiikliigii %95 giiven araliginda, 0,05 hata pay1 ve
0.50 popiilasyon oranma gore hesaplanmis ve Orneklem sayisi (n) 384 olarak
belirlenmistir. Bu bilgi dogrultusunda o6rneklem biiyiikliiginin (450) yeterli
sayida oldugu kabul edilmektedir.

3.6. Arastirmanin Yontemi

ZBEU ogrencilerine ders gordiigii amfilerde ve kantinlerde bizzat yiizyiize
uygulanan afetlere goniilli katilimin demografik degiskenler ve afetlere goniillii
katilm bilgi diizeyleri agisindan farklilik olup olmadig1 degerlendirilmistir.
Bunun igin iki grup ortalamasi arasindaki farkin tespitinde Bagimsiz 6rneklem t
testi ve ikiden fazla grup ortalamalart arasindaki farkin tespiti icinde Tek Yonli
Varyans analizinden yararlanilmistir. Afetlere goniillii katilim ile cinsiyet, afetlere
maruz kalma ve afetlere gonilli katilimin bilgi duzeyleri degiskenlerinin grup
ortalamalari arasinda farkin olup olmadiginin tespiti i¢in bagimsiz 6rneklem t testi
uygulanmistir. Afetlere goniillii katilim ile 6grencilerin okudugu fakiilte, bolim,
simif, aylik ortalama gider, babanin ve annenin egitim durumu, ailenin yerlesim
yeri grup ortalamalar1 arasinda farkin olup olmadiginin tespiti i¢in de tek yonlii

varyans analizinden yararlanilmistir.

3.7. Arastirmada Veri Toplamada Izlenen Yontem

Aragtirmada ZBEU 6grencilerinin afetlere goniillii katilimina iliskin 1IBF,
muihendislik, fen-edebiyat, iletisim ve diger fakiiltelerdeki Ggrencilere kolayda
ornekleme yontemi kullanilarak anket uygulamasi yapilmistir. Ogrencilere iig
boliimden olusan anket formu uygulanmistir. ilk béliimde &grencilerin
demografik 6zelliklerine yénelik sorular bulunmaktadir. Ikinci boliimde afetlere

gOniillii katilm konusunda bilgi diizeyine iliskin sorular yer almaktadir. Ugiincii
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boliimde ise afet yonetimi ve goniillii katilima iliskin 7°li likert dlgekle Slgiilen

sorular bulunmaktadir.

3.8. Arastirma Sorular ve Hipotezleri

Arastirmanin temel sorusu: Tiirkiye’de afetlere goniilli katilim
diizeyi istenilen diizeyde degildir? Afetlere goniillii katilim konusunda
yeterli bilgilendirme ve yonlendirme yapilamamaktadir. Genglerin afetlere
gonilli katilim konusundaki bilgi diizeyleri yeterli degildir?

Bagimsiz o6rneklem t testi ve Tek yonlii varyans analizlerine iligskin sifir
hipotezleri agagida verilmistir.

HOa: Cinsiyete gore Afetlere goniillii katilim ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

HOb: Fakultelere gore Afetlere gonilli katilim ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

HOc: Boliimlere gore Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

HOd: Siniflara gore Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

HOe: Aylik ortalama harcamalara gore Afetlere goniilli katilim
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

HOf: Babanin egitim durumuna gore Afetlere goniilli katilim
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

HOg: Annenin egitim durumuna gore Afetlere goniillii katilim
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

HOh: Ailenin yerlesim gore Afetlere goniillii katilim ortalamalart
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

HO1: Afete maruz kalmaya gore Afetlere goniilli katilim
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hla: Afetlere miidahaleye gore Afetlere goniillii katilim
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hlb: Yerel afet goniilliiliigline gore Afetlere gonilli katilim
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hlc: Arama kurtarma goniilliiligiine gore Afetlere goniillii katilim

ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.
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H1d: Sivil toplum kurulusuna iiyelige gore Afetlere goniillii katilim
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hle: AFAD goniilliliigiine gore Afetlere gonilli katilim
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

HI1f: AFAD goniillii egitim programi hakkinda bilgiye gore Afetlere
goniillii katilim ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur.

H1lg: AFAD goniilliilik projesi hakkinda bilgiye gore Afetlere
goniillii katilim ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur.

Hlh: Goniillilik bagvurularimin  E-Devlet iizerinden yapilabildigini

bilmesine gore Afetlere gonllli katilim ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik yoktur.

3.9. Arastirmanin Bulgulan

ZBEU ogrencilerine uygulanan anketten elde edilen veriler ile yapilan

analizlerin bulgular ilgili tablolarda gosterilerek yorumlanmuistir.

Tablo 1.1: Demografik Degiskenlerin Frekans Degerleri

Frekans YUzde (%)
Cinsiyet Kadin 243 54
Erkek 207 46
Fakulte IiBF 96 21,3
Mihendislik 119 26,4
Fen-Edebiyat 116 25,8
Iletisim 29 6,4
Diger 90 20
Sayisal 119 26,4
Sozel 148 32,9
Esit agirlik 183 40,7
Hazirlik 2 0,4
1. Sinif 86 19,1
2. Sinif 143 31,8
3. Smuf 117 26
4. Sif 102 22,7
Aylik ortalama gider 0-1000 89 19,8
1001-2000 185 41,2
2001-3000 116 25,8
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3001-4000 37 8,2
4000 Ustu 22 4,9
Babanin egitim durumu [lkokul 128 28,8
Ortaokul 128 28,8
Lise 130 29,2
Universite 57 12,8
Lisansustu 2 0,4
Annenin egitim durumu flkokul 175 39,3
Ortaokul 136 30,6
Lise 93 20,9
Universite 37 8,3
Lisansustu 4 0,9
Ailenin yerlesim yeri Sehir merkezi 257 57,5
ng merkezi 140 31,3
Kay 50 11,2
Afet denildiginde ilk akla gelen Deprem 398 88,4
Sel 29 6,4
Heyelan 13 2,9
Yangin 7 1,6
Cig 2 0,4
Diger 1 0,2
Daha 6nce afete maruz kalma Evet 216 48,4
Hayir 230 51,6
Maruz kalinan afet tiirii Deprem 184 78,6
Sel 25 10,7
Heyelan 5 2,1
Yangin 8 3,2
Firtina 3 1,3
Diger 9 3,8
Afetlerde hayatini kaybeden | Evet 34 7,7
yakinimiz Hayir 406 92,3

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin  %54°t kadin ve %46’s1 erkek
ogrencilerden olusmaktadir. 1IBF’de ogrenim gorenler %21,3’{, miihendislik
fakiiltesinde oOgrenim gorenler %26,4°li, Fen-Edebiyat fakiiltesinde &grenim
gorenler %25,8’1, Iletisim fakiiltesinde ogrenim gorenler %6,4’ii ve diger
fakiiltelerde Ogrenim gorenler 9%20’sini olusturmaktadir. Sayisal bdoliimde
okuyanlar %26,4, sozel boliimde okuyanlar %32,9 ve esit-agirlik boliimiinde
okuyanlar %40,7°dir. Hazirlik sinifinda 6grenim gorenler %0,4; 1. siifta 6grenim

gorenler %19,1; 2. sinifta 6grenim gorenler %31,8; 3. smifta 6grenim gorenler
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%26 ve 4. siifta dgrenim gorenler %22,7°dir. Ogrencilerin aylik ortalama gideri
0-1000 araliginda olanlar %19,8; 1001-2000 araliginda olanlar %41,2; 2001-3000
aralifinda olanlar %25,8; 3001-4000 araliginda olanlar %8,2 ve 4000’den fazla
harcamast olanlar %4,9’dur. Babasinin egitim durumu ilkokul mezunu olanlar
%28,8; ortaokul mezunu olanlar %28,8; lise mezunu olanlar %29,2; tniversite
mezunu olanlar %12,8 ve lisansiistii mezunu olanlar %0,4’tliir. Annesinin egitim
durumu ilkokul mezunu olanlar %39,3; ortaokul mezunu olanlar %30,6; lise
mezunu olanlar %20,9; Gniversite mezunu olanlar %8,3 ve lisansusti mezunu
olanlar %0,9’dur. Ogrencilerin aileleri sehir merkezinde yasayanlar %57,5; ilge
merkezinde yasayanlar %31,3 ve kdyde yasayanlar %11,2°dir. Ogrencilere afet
denildiginde ilk akillarina %388,4 ile biiylikk oranla deprem gelmektedir. Bunu
strastyla %6.,4’le sel, %2,9’la heyelan, %1,6’yla yangin, %0,4’le ¢1g ve %0,2’yle
diger afetler izlemektedir. Ogrencilerin %48,4’ii daha &nce bir afete maruz
kalmigsken %351,6’s1 herhangi bir afete maruz kalmamistir. Afete maruz kalan
ogrencilerin %78,6’s1 deprem, %10,7’si sel, %3,2’si yangin, %2,1°1 heyelan,
%1,3’i firtma ve %3,8’i diger afetleri yasamustir. Ogrencilerin %7,7 sinin

afetlerde hayatin1 kaybeden bir yakini bulunmaktadir.

Tablo 1.2: Afetlere Goniilli Katmin Bilgi Diizeylerine Iliskin Frekans
Degerleri

Frekans | Ylzde (%)
Afetlere miidahale edilirken goniillii olarak katilirim Evet | 346 77,1
Hayir | 103 229
Yerel afet gonullust olmak isterim Evet | 338 75,1
Hayrr | 112 24,9
Arama kurtarma gonullisi olmak isterim Evet | 342 76,2
Hayir | 107 23,8
Afetile ilgili bir sivil toplum kurulusuna iiyeyim Evet | 34 7,6
Hayir | 416 92,4
Daha 6nce AFAD gonullust oldunuz mu? Evet | 36 8
Hayir | 412 92
AFAD Gonillii Egitim Programi hakkinda bilginiz var | Evet | 118 26,3
mi? Hayir | 331 73,7
AFAD Gonillik Projesi hakkinda bilginiz var mi1? Evet | 115 25,6
Hayir | 335 74,4
Goniillilik  basvurularinin e-devlet Uzerinden | Evet | 118 26,2
yapilabildigini biliyor musunuz? Hayir | 332 73.8

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Arastirmaya katilan Ogrencilerin  %77,1°1 afetlere miidahale edilirken
gonulli olarak katilim gostermek istemektedir. Ogrencilerin %75,1°1 yerel
afetlerde goniillii olarak c¢alismak istemektedir. Ogrencilerin %76,2’si arama
kurtarma géniilliisii olmak istemektedir. Ogrencilerin %6,6’s1 afet ile ilgili bir
sivil toplum kurulusuna iiyedir. Ogrencilerin %8’i daha énce AFAD goniilliisii
olmustur. Ogrencilerin %26,3’ii AFAD goniillii egitim programi ve %25,6’s1 da
AFAD géniilliiliik projesi hakkinda bilgiye sahiptir. Ogrencilerin %26,2’si de
gonallulik basvurularinin e-devlet {izerinden yapilabildigini bilmektedir. Bu
bilgilere gore dgrencilerin biiyiik bir cogunlugu afetlere goniillii olarak katilmak
istedigini belirtmesine karsin AFAD’a goniillii olan veya AFAD goniilliiliik

projesi ve programi hakkinda bilgiye sahip olanlarin orani diistiktiir.

Tablo 1.3: Afet Yénetimi ve Goniillii Katihma Iliskin Frekans Degerleri

g| E £
JE| E| Ele| 8| &| ¢
2L o S S = e QL =
Xz 2| g2 2| g5 | S| X5
TE| E| 2E| £ | 22| 2| 2
D= = £ = ﬁ £ = = h =
= < Z = G ZR E O R
¥E| 2| 28| 2 | 22| 2 | <8
Turkiye bir afet Glkesidir f|27 16 |21 12 39 118 | 217
%| 6 3,6 | 47 2,7 |87 26,2 | 48,2
Tirkiye’de afet yonetimi siirecinde afet | f | 166 90 | 50 65 40 21 13
Oncesi siirecte alinan 6nlemler yeterlidir %| 373 20. | 112 146 | 9 47 | 29
2
) o ) f | 151 70 | 56 68 44 30 31
Tiirkiye’de afet yonetimi siirecinde afet .
sonrast alian dnlemler yeterlidir. % | 33,6 é5, 124 151198 67 169
Afet y0netimi surecinde kurumlar ve | f | 29 8 12 21 38 98 237
sektorler arasi is birligi yapilmasi 6nemlidir %! 65 18 | 2.7 47 |86 221 | 535
) . . . . f |92 62 | 72 106 | 61 41 16
Tiirkiye’de afet 6ncesi belediyelerin afetlere .
goniilli katilim uygulamalart yeterlidir. % | 20,4 é& 16 236 | 136 91 |36
Tiirkiye’de afet sonrasi belediyelerin afetlere | f | 87 61 | 67 103 | 71 47 11
goniilli  katillm  uygulamalart  yeterli %| 19.5 13. | 15 23 15.9 105 | 25
dlizeydedir ' 6 ' ' ' '
Afet yonetimi siirecinde goniilli vatandas | f | 34 36 | 49 108 | 99 74 48
girisimlerine yeterince yer verilmektedir. %l 76 8 10.9 241 | 221 165 | 107
Afet yoOnetimi slrecinde sivil toplum | f | 41 34 |41 105 | 91 83 55
kuruluslarma yeterince yer verilmektedir. %] 9.1 76 | 91 233 | 202 184 | 122
Son zamanlarda {ilkemizde yasanan afetlerde | f | 13 26 | 31 54 81 132 | 110
vatandaglarin gonillii katthim etkilidir %! 2.9 58 | 69 121 | 181 295 | 246
Tirkiye’de  afetlere  yonelik — gonilli | f | 49 39 | 66 98 103 67 26
organizasyonlar yeterlidir %/ 10,9 87 | 147 219 | 23 15 58
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Afetlere gonilli katilimla birlikte | f | 17 6 11 17 46 102 | 246

vatandaslik duygusu ve toplumsal dayanisma %| 38 13 | 25 38 | 103 229 | 553
artar ) ) ) ) ) ) )

Afetlere goniillii katilimla birlikte birliktelik | f | 14 11 | 17 40 44 80 244
duygusu artar, kutuplagsmalarin 6niine gegilir %l 31 24 | 38 89 |98 178 | 542
Afet konusundaki goniillii uygulamalarin afet | f | 16 10 | 18 36 68 114 | 188
s1ra§.1nda nasil hare}(et §dilecegi konusunda %| 36 22 | 4 8 15.1 253 | 418
tecriibe kazandiracagina inantyorum.

Afet konusundaki goniillii uygulamalarin afet | f | 15 14 | 15 35 58 112 | 201

sonrasinda nasil hareket edilecegi konusunda %l 33 31 | 33 78 | 129 249 | 447
tecriibe kazandiracagina inantyorum ' ' ' ' ' ' '

Afetlere goniilli katilim projeleri toplumda | f | 43 49 | 63 91 94 66 44
yeterince duyurulmakta ve kamu spotlarinda %l 96 10. | 14 20.2 | 20.9 147 | 98
yer verilmektedir. ' 9 ' ' ' ' '
Afetlere goniillii katilim sosyal sermayenin fl19 30 |24 115 | 80 95 "
gelismesine katki saglar. %| 4,3 6,8 | 55 26,1 | 18,2 216 | 17,5
Afet Oncesi  gonillillik  ¢aligmalarmi | f | 34 41 | 44 86 76 84 83
etkileyen en 6nemli sorun maddi sorunlardir %] 7.6 92 | 98 19,2 | 17 188 | 185
Afetlere goniillii katilimin toplumsal diizeyde | f | 28 33 | 28 87 71 88 113

artirilmast icin gelir diizeyleri %! 63 74 | 63 194 | 158 196 | 252
yikseltilmelidir J ) ) ) ) , ,

Afetlere gonillii katkilar sonucunda maddi | f | 25 19 | 18 46 47 67 223
bir karsilik beklenmemelidir % 56 43 | 4 103 | 106 151 | 501
Topluma hizmet uygulamalart ve gonilli | f | 103 41 | 35 90 67 50 62
caligmalar karsiliginda yapilan faaliyetlerin % | 23 92 | 78 201 | 15 112 | 138
karsilig1 maddi olarak verilmelidir ' ' ' ' '
Universite  6grencilerinin - miifredatlarinda | f | 23 15 | 17 54 76 96 169
afet ile ilgili derslerin olmasinda fayda vardir % 5.1 33 | 38 12 16.9 213 | 376
Universitelerin afet konusundaki rol ve | f | 17 7 13 31 68 112 | 198
sorumluluklarmnmn artirilmasi gerekir % 38 16 | 29 7 15.2 251 | 444
Universite egitiminde afet egitimi ve afetlere | f | 84 36 | 54 106 | 80 51 38
goniilli katilimla ilgili caligmalar yeterlidir %| 187 8 12 236 | 178 114 | 85
. . .. .| f |64 49 | 50 110 | 73 67 36
Universite gengliginde goniilliilik bilinci .

yeterli diizeydedir. % | 14,3 30, 111 245 | 16,3 149 | 8
Universite/Sehir/Mahalle/Belediye afet | f | 35 13 | 23 84 66 83 146

igsé::ﬁ:;ﬁleri gibi olusumlarda yer almak %| 7.8 29 |51 187 | 14,7 184 | 324

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

ZBEU o6grencilerinin afet ydnetimi ve afetlere goniillii katiim anketine
verdikleri yanitlarin frekans ve ylizdelik degerleri Tablo 1.3’de gdsterilmistir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin %48,2’si “Turkiye bir afet Glkesidir” ifadesine
kesinlikle katiliyorum yamiti vermistir. Ogrenciler “Tiirkiye’de afet ydnetimi
strecinde afet oncesi (%37,3) ve sonrasi (%33,6) siirecte almman Onlemler
yeterlidir’ ifadelerine kesinlikle katilmamaktadir. Ogrencilerin biiyiik bir

cogunlugu afet yonetimi siirecinde kurumlar ve sektorler arasi is birligi
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yapilmasini (%53,5) &nemli gérmektedir. Ogrenciler “Tiirkiye’de afet &ncesi
(%23,6) ve afet sonras1 (%23) belediyelerin afetlere goniillii katilim uygulamalari
yeterlidir” ile “Afet yonetimi siirecinde goniillii vatandas girisimlerine (%24,1) ve
sivil toplum kuruluslarina (%23,3) yeterince yer verilmektedir ifadelerinde
kararsiz kaldiklar1 goriilmektedir. Ogrenciler son zamanlarda iilkemizde yasanan
afetlerde vatandaslarin goniilli katilimini (%29,5) etkili bulmaktadir. Tiirkiye’de
afetlere yonelik gonulli organizasyonlari kismen yeterli (%23) gdrmektedir.
Ogrencilerin biiyiik bir kismi afetlere goniillii katilimla birlikte vatandaslik
duygusu ve toplumsal dayanisma (%55,3) ile birliktelik duygusunun artacagini ve
kutuplasmalarin Oniine gegilecegini (%54,2) savunmaktadir. Ogrenciler afet
konusundaki goniillii uygulamalarin afet sirasinda (%41,8) ve sonrasinda (%44,7)
nasil hareket edilecegi konusunda tecriibe kazandiracagina inanmaktadir.
Ogrenciler afetlere goniillii katilm projelerinin toplumda kismen duyuruldugunu
ve kamu spotlarinda kismen yer verildigini (%20,9) diisiinmektedir. Ogrenciler
“Afetlere goniillii katilim sosyal sermayenin gelismesine katki saglar (%26,1) ve
Afet oncesi goniilliiliik ¢alismalarini etkileyen en dnemli sorun maddi sorunlardir
(19,2)” ifadelerinde kararsiz kalmuslardir. Ogrenciler afetlere géniillii katilimin
toplumsal diizeyde artirilmasi i¢in gelir diizeylerinin ylkseltilmesi gerektigine
(%25,2) kesinlikle katilmaktadir. Ogrenciler afetlere goniillii katkilar sonucunda
maddi bir karsilik (%50,1) kesinlikle beklememektedir. “Topluma hizmet
uygulamalar1 ve goniillii calismalar karsiliginda yapilan faaliyetlerin karsiligi
maddi olarak verilmelidir” (%23) ifadesine kesinlikle katilmamaktadir. Universite
ogrencilerinin miifredatlarinda afet ile ilgili derslerin olmasinda kesinlikle
(%37,6) fayda vardir ve Universitelerin afet konusundaki rol ve sorumluluklarmin
kesinlikle (%44,4) artirilmas1 gerekir. Ogrenciler “Universite egitiminde afet
egitimi ve afetlere goniilli katilimla ilgili ¢alismalar yeterlidir (%23,6) ve
Universite gengliginde goniilliiliik bilinci yeterli diizeydedir” (%24,5) ifadelerine
kararsizim yanitin1  vermislerdir. Ogrenciler Universite/Sehir/Mahalle/Belediye

afet goniilliileri gibi olusumlarda kesinlikle (%32,4) yer almak istemektedir.

Tablo 1.4: Afet Yonetimi ve Gonilli Katima iliskin Tammlayict
Istatistikler

N Ortalama | Standart | Mod | Medyan
Sapma
Tirkiye bir afet Glkesidir 450 5,76 1,765 7 6
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Tiirkiye’de afet yonetimi siirecinde afet Oncesi | 445 2,64 1,722
stiregte alinan dnlemler yeterlidir

Tirkiye’de afet yonetimi siirecinde afet sonrast | 450 | 3 1,937
alinan 6nlemler yeterlidir.

Afet yonetimi siirecinde kurumlar ve sektorler aras1 | 443 5,87 1,723
is birligi yapilmasi 6nemlidir

Tiirkiye’de afet Oncesi belediyelerin  afetlere | 450 3,38 1,729
goniilli katilim uygulamalar yeterlidir

Tiirkiye’de afet sonrasi belediyelerin afetlere | 447 | 3,44 1,714
goniilli katilim uygulamalari yeterli diizeydedir

Afet yonetimi siirecinde goniillii  vatandas | 448 4,38 1,681
girisimlerine yeterince yer verilmektedir

Afet yonetimi siirecinde sivil toplum kuruluslarina | 450 4,42 1,756
yeterince yer verilmektedir

Son zamanlarda {ilkemizde yasanan afetlerde | 447 5,24 1,617
vatandaglarin goniilli katilhim etkilidir

Tiirkiye’de afetlere yonelik goniillii | 448 4,05 1,683
organizasyonlar yeterlidir

Afetlere goniillii katilimla vatandaslik duygusu, | 445 6,05 1,485
toplumsal dayanigma artar

Afetlere gonilli katilimla birlikte birliktelik | 450 5,90 1,581
duygusu artar, kutuplagmalarin 6niine gegilir

Goniillii  uygulamalarin  afette nasil  hareket | 450 5,72 1,556
edilecegi konusunda tecriibe kazandiracagina

inaniyorum

Gonillii  uygulamalarin  afet sonrasinda nasil | 450 5,77 1,572
hareket edilecegi konusunda tecriibe

kazandiracagina inantyorum

Gonillii  katilm  projeleri  toplumda yeterince | 450 4,15 1,759
duyurulmakta, kamu spotlarinda yer verilmektedir

Afetlere goniillii  katilim sosyal sermayenin | 440 | 4,82 1,635
gelismesine katki saglar

Afet oncesi goniillilik ¢aligmalarini etkileyen en | 448 4,59 1,842
6nemli sorun maddi sorunlardir

Afetlere goniilli  katilimin toplumsal diizeyde | 448 491 1,820
artirilmast igin gelir diizeyleri yiikseltilmelidir

Afetlere goniilli katkilar sonucunda maddi bir | 445 5,62 1,825
karsilik beklenmemelidir

Topluma hizmet ve goniilli ¢aligmalarla yapilan | 448 | 3,84 2,083
faaliyetlerin karsilig1 maddi olarak verilmelidir

Universite Ogrencilerinin miifredatlarinda afet ile | 450 5,46 1,702
ilgili derslerin olmasinda fayda vardir

Universitelerin ~ afet  konusundaki rol ve | 446 | 5,81 1,520
sorumluluklarmimn artirilmasi gerekir

Universite egitiminde afet egitimi ve afetlere | 449 | 3,82 1,869
goniilli katilimla ilgili calismalar yeterlidir

Universite gengliginde goniilliilik bilinci yeterli | 449 | 3,94 1,821
diizeydedir.

Universite/Sehir/Mahalle/Belediye afet goniilliilleri | 450 | 5,15 1,834

gibi olusumlarda yer almak isterim

Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur.
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Afet yonetimi ve gonilli katilima iliskin ankette yer alan ifadelerin
ortalama, standart sapma, mod ve medyan gibi tanimlayict istatistikleri Tablo
1.4°te verilmistir. Mod, en yiiksek frekansa sahip degeri ifade etmektedir. Ornegin
“Turkiye bir afet Glkesidir” ifadesine 6grencilerin ¢ogu 7 degerini isaretleyerek
kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Mod degeri en yiiksek olan ifadelere
“Afet yoOnetimi siirecinde kurumlar ve sektdrler arasi is birligi yapilmasi
onemlidir, Afetlere goniillii katilimla vatandaslik duygusu, toplumsal dayanisma
artar, Afetlere gonilli katilimla birlikte birliktelik duygusu artar, kutuplasmalarin
onune gecilir’ ornek gosterilebilir. Medyan, veri setindeki degerler biiyiikten
kiiglige veya kiigiikten biiylige dogru siralandiginda tam ortadaki degeri ifade
etmektedir. Medyan degeri en yiiksek olan ifadelere “Afet yonetimi surecinde
kurumlar ve sektorler arasi is birligi yapilmasi onemlidir, Afetlere gonilli
katilimla vatandaslik duygusu, toplumsal dayanisma artar, Afetlere gonullu
katkilar sonucunda maddi bir karsilik beklenmemelidir” 6rnek gosterilebilir. Afet
yonetimi ve goniillii katilima iligskin ifadelerin ortalamalar1 degerlendirildiginde en
yiiksek ortalama “Afetlere goniilli katilimla vatandaslik duygusu, toplumsal
dayanisma artar” ifadesine aittir. Bunu sirasiyla “Afetlere goniilli katilimla
birlikte birliktelik duygusu artar, kutuplagsmalarin Oniine gegilir, Afet yonetimi
strecinde kurumlar ve sektorler arast is birligi yapilmast Onemlidir,
Universitelerin afet konusundaki rol ve sorumluluklarinin artirilmasi gerekir,
Goniilli uygulamalarin afet sonrasinda nasil hareket edilece§i konusunda tecriibe

kazandiracagina inanityorum” ifadeleri izlemektedir.
y

Tablo 1.5: Givenilirlik Analizi

Soru Sayisi Cronbach’s Alpha Katsayisi

25 0,86

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afet yonetimi ve goniilli katilima yonelik 25 soru 7°1i likert 6lgegiyle
Olciilmiistiir. Giivenilirlik analizinde tiim sorulara ait Cronbach Alpha katsayisi
0,86 olarak hesaplanmigtir. Buna gore Cronbach Alpha katsayisinin 0,80’in

tizerinde olmasi anket sonuglarinin oldukga giivenilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 1.6: Tammlayic Istatistikler

N Ortalama Standart Carpikhk Basikhk
Sapma
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450 4,71 0,83 -0,947 2,147

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 1.4’te afet yOnetimi ve afetlere goniillii katilima iligkin anketin
ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik degerleri verilmistir. Ogrencilerin
ankete verdikleri yanitlar sonucunda ortalama deger 4,71 olarak bulunmustur.
Buna gore 6grencilerin afetlere goniilli katilim gostermek istedikleri sdylenebilir.
Calismada kullanilan anketin ¢arpiklik ve basiklik degerleri -3 ile +3 arasinda yer
almaktadir. Bu sonuca gore anketin normal dagilima sahip oldugu kabul

edilmektedir.

Bagimsiz orneklem t testi ve Tek yoOnlii varyans analizlerine iligkin sifir

hipotezleri asagida verilmistir.

Hoa: Cinsiyete gore Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hon: Fakiiltelere gore Afetlere goniillii katilim ortalamalart arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hoc: Bolliimlere gore Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda istatistiksel

olarak anlaml bir farklilik yoktur.

Hog: Simiflara gore Afetlere gonillii katilim ortalamalar1 arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hoe: Aylik ortalama harcamalara gore Afetlere goniillii katilim ortalamalari

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hor: Babanin egitim durumuna gore Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hog: Annenin egitim durumuna goére Afetlere goniilli katilim ortalamalari

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hon: Ailenin yerlesim gore Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.
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Hoi: Afete maruz kalmaya gore Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hia: Afetlere miidahaleye gore Afetlere goniillii katilim ortalamalari arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hip: Yerel afet goniilliiliigiine gore Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hic: Arama kurtarma goniilliiliigiine gore Afetlere gonillii katilim ortalamalari

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hig: Sivil toplum kurulusuna liyelige gore Afetlere goniillii katilim ortalamalar

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hie: AFAD goniilliiliigiine gore Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hir: AFAD goniilli egitim programi hakkinda bilgiye gore Afetlere goniilli

katilim ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hig: AFAD goniilliiliik projesi hakkinda bilgiye gore Afetlere goniillii katilim

ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.

Hin:  Goniillillik  bagvurularimin  E-Devlet {izerinden yapilabildigini
bilmesine gore Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak

anlaml bir farklilik yoktur.

Tablo 1.7: Cinsiyete Gore Afetlere Goniillii Katihma iligskin Test Sonuclari

N Ortalama |t p

Kadin 243 4,78 2,044 0,042

Erkek 207 4,62

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 kadinlarda 4,78 ve erkeklerde ise
4,62 olarak bulunmustur. Test sonucuna gore “Cinsiyete gore afetlere gonulli

katilim ortalamalar1 (p=0,042) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
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yoktur” (p<0,05) hipotezi reddedilir. Buna gore afetlere goniillii katilimin

ortalamalari kadin ve erkeklerde farklilik gostermemektedir.

Tablo 1.8: Fakultelere Gore Afetlere Goniillii Katilima Iliskin Test Sonuclar

N Ortalama F p

IiBF 96 471 2,187 0,070
Mihendislik 119 4,53

Fen-Edebiyat 116 4,78

Tletisim 29 4,92

Diger 90 4,76

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniillii katihm ortalamalarni [iBF’de 4,71; Mihendislik

fakiiltesinde 4,53; Fen-Edebiyat fakiiltesinde 4,78; Iletisim fakiiltesinde 4,92 ve
diger fakiiltelerde 4,76 olarak hesaplanmistir. Test sonucuna gore “fakiltelere
gore afetlere gondlli katilim ortalamalar1 (p=0,070) arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik yoktur” (p<0,10) hipotezi reddedilir. Buna gtre en az bir
fakiiltenin afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir farkliik bulunmaktadir. Orneklemlerin birbirine esit olmamasi ve
Levene testine gore (p=0,010) varyanslarin homojen olmamasindan dolay1 gruplar
arasindaki farkliligin tespiti i¢in Tamhane T2 testi uygulanmistir. Bu analize gore
miithendislik fakiiltesi ile iletisim fakiiltesindekilerin (p=0,033) afetlere gonilli

katilim ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1.9: Boliimlere Gore Afetlere Goniillii Katiima fliskin Test Sonuclar:

N Ortalama F p
Sayisal 119 4,53 3,806 0,023
Sozel 148 4,80
Esit Agirlik 183 4,75

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniilli katilim ortalamalari sayisal boliim okuyanlarda 4,53;
sozel boliim okuyanlarda 4,80 ve esit-agirlik boliimii okuyanlarda 4,83 olarak
belirlenmistir. Test sonucuna gore “bolimlere gore afetlere gonilli katilim
ortalamalar1 (p=0,023) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur”
(p<0,05) hipotezi reddedilir. Buna gore en az bir boliimiin afetlere goniillii katilim

ortalamalart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
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Orneklemlerin birbirine esit olmamasi ve Levene testine gére (p=0,123)
varyanslarin homojen olmasindan dolay1 gruplar arasindaki farkliliin tespiti i¢in
LSD testi uygulanmistir. Bu analize gore sayisal bolim ile sézel (p=0,009) ve
esit-agirlik (p=0,028) boliimiindekilerin afetlere gonillii katilim ortalamalari

arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1.10: Simiflara Gore Afetlere Goniillii Katihma Iliskin Test Sonuclar:

N Ortalama F p
Hazirhik 2 4,69 3,776 0,005
1. Simuf 86 4,99
2. smuf 143 4,72
3. Smuif 117 4,56
4. Siif 102 4,62

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 hazirlik sinifindakilerde 4,69; 1.
siniftakilerde 4,99; 2. simiftakilerde 4,72; 3. smiftakilerde 4,56 ve 4. smiftakilerde
4,62 olarak elde edilmistir. Test sonucuna gore “smniflara gore afetlere gonullu
katilim ortalamalar1 (p=0,005) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur” (p<0,01) hipotezi reddedilir. Buna gére en az bir simifin afetlere gonillii
katilim ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli  bir farklhilik
bulunmaktadir. Orneklemlerin birbirine esit olmamas: ve Levene testine gore
(p=0,621) varyanslarin homojen olmasindan dolay1 gruplar arasindaki farkliligin
tespiti igin Bonferroni testi uygulanmistir. Bu analize gore 1. siniftakiler ile 3.
siif (p=0,003) ve 4. siniftakilerin (p=0,020) afetlere goniillii katilim ortalamalar1

arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1.11: Ayhk Ortalama Harcamalara Gore Afetlere Goniilli Katilima
Mliskin Test Sonuclar:

N Ortalama F p
0-1000 89 4,81 3,466 0,008
1001-2000 185 4,79
2001-3000 116 4,64
3001-4000 37 4,54
4000'den fazla 22 4,20

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 0-1000 aralifinda 4,81; 1001-2000
araliginda 4,79; 2001-3000 araliginda 4,64; 3001-4000 araliginda 4,54 ve
4000°den fazlada ise 4,20 olarak hesaplanmistir. Test sonucuna gore “aylik
ortalama harcamalara goére afetlere gondlli katilim ortalamalart (p=0,008)
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur” (p<0,01) hipotezi
reddedilir. Buna gore en az bir harcama araliginin afetlere goniillii katilim
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
Orneklemlerin birbirine esit olmamasi ve Levene testine gore (p=0,824)
varyanslarin homojen olmasindan dolay1 gruplar arasindaki farkliliin tespiti i¢in
Bonferroni testi uygulanmistir. Bu analize gore aylik ortalama harcamasi
4000’den fazla olanlar ile 0-1000 araliginda (p=0,018) ve 1001-2000
araligindakilerin (p=0,016) afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda anlamli

bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1.12: Babanmin Egitim Durumuna Goére Afetlere Gonulli Katilima
Mliskin Test Sonuclar:

N Ortalama F p
Ilkokul 128 4,63 2,437 0,046
Ortaokul 128 4,80
Lise 130 4,71
Universite 57 4,66
Lisansustu 2 3,21

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 ilkokul mezunlarinda 4,63; ortaokul
mezunlarinda 4,80; lise mezunlarinda 4,71; lniversite mezunlarinda 4,66 ve
lisansiistii mezunlarinda 3,21 olarak hesaplanmistir. Test sonucuna gore “babanin
egitim durumuna gore afetlere gonulli katilim ortalamalar1 (p=0,046) arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur” (p<0,05) hipotezi reddedilir. Buna
gore en az bir egitim durumunun afetlere gonillii katilim ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Orneklemlerin birbirine
esit olmamasi ve Levene testine gore (p=0,718) varyanslarin homojen olmasindan
dolay1 gruplar arasindaki farkliligin tespiti i¢in Bonferroni testi uygulanmistir. Bu
analize gore ortaokul mezunlarinin ortalamalar1 ile lisansiistii mezunlarinin
(p=0,065) afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik

oldugu tespit edilmistir.

82



Tablo 1.13: Annenin Egitim Durumuna Gore Afetlere Goniilli Katihma
Iliskin Test Sonuclar:

N Ortalama F p
flkokul 175 4,72 0,027 0,999
Ortaokul 136 4,70
Lise 93 4,70
Universite 37 4,67
Lisansustu 4 4,71

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniilli katilim ortalamalart ilkokul mezunlarinda 4,72; ortaokul
mezunlarinda 4,70; lise mezunlarinda 4,70; tniversite mezunlarinda 4,67 ve
lisansiistii mezunlarinda 4,71 olarak hesaplanmistir. Test sonucuna gore “annenin
egitim durumuna gore afetlere gonulli katilim ortalamalar1 (p=0,999) arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur” (p>0,05) hipotezi reddedilemez.
Buna gore afetlere goniillii katilim ortalamalari annenin egitim durumuna gore

farklilik géstermemektedir.

Tablo 1.14: Ailenin Yerlesim Yerine Gore Afetlere Goniillii Katilima iliskin
Test Sonug¢lar

N Ortalama F p
Sehir merkezi 257 4,67 0,369 0,692
Ilce Merkezi 140 4,75
Koy 50 4,71

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 sehir merkezinde yasayanlarda 4,67,
ilce merkezinde yasayanlarda 4,75 ve koyde yasayanlarda 4,71 olarak
belirlenmistir. Test sonucuna gore “ailenin yerlesim yerine gore afetlere gonulli
katilim ortalamalar1 (p=0,692) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur” (p>0,05) hipotezi reddedilemez. Buna gore afetlere goniilli katilim

ortalamalari ailenin yerlesim yerine gore farklilik gdstermemektedir.

Tablo 1.15: Afete Maruz Kalmaya Gore Afetlere Goniillii Katihma iliskin
Test Sonuc¢lar

N Ortalama |t p

Evet 216 4,71 0,157 0,876

Hayir 230 4,70
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere maruz kalanlarin afetlere goniilli katilim ortalamalar1 4,71 ve
afete maruz kalmayanlarin afetlere goniillii katilim ortalamalar1 4,70 olarak
bulunmustur. Test sonucuna gore “afetlere maruz kalmaya gore afetlere gonilli
katilim ortalamalar1 (p=0,876) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur” (p>0,05) hipotezi reddedilemez. Buna gore afetlere goniilli katilim

ortalamalar1 afetlere maruz kalmaya gore farklilik gostermemektedir.

Tablo 1.16: Afetlere Miidahaleye Gore Afetlere Goniillii Katilima iliskin Test
Sonuclari

N Ortalama |t p

Evet 346 4,72 0,751 0,453

Hayir 103 4,65

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 afetlere miidahaleye goniilli
katilanlarda 4,72 ve afetlere miidahaleye goniillii katilim gdstermeyenlerde ise
4,65 olarak elde edilmistir. Test sonucuna gore “afetlere midahaleye gore afetlere
goniillii katilim ortalamalar1 (p=0,453) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik yoktur” (p>0,05) hipotezi reddedilir. Buna gore afetlere goniillii katilim

ortalamalar1 afetlere miidahaleye gore farklilik gostermemektedir.

Tablo 1.17: Yerel Afet Gonillilliigiine Gore Afetlere Goniillii Katihma iliskin
Test Sonuc¢lar:

N Ortalama |t p

Evet 338 4,77 2,695 0,007

Hayir 112 4,53

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 yerel afetlere goniillii katilanlarda
4,77 ve vyerel afetlere goniilli katilim gostermeyenlerde ise 4,53 olarak
belirlenmistir. Test sonucuna gore “yerel afet goniilliiliigiine gore afetlere gonalli
katilim ortalamalar1 (p=0,007) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur” (p<0,01) hipotezi reddedilir. Buna gore afetlere goniilli katilim

ortalamalar1 yerel afet goniilliiliigline gore farklilik gostermektedir.
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Tablo 1.18: Arama Kurtarma Gonulluligiine Goére Afetlere Gonalli
Katilima Iliskin Test Sonuclari

N Ortalama |t p

Evet 342 4,76 2,175 0,030

Hayir 107 | 4,57

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 arama kurtarmaya goniillii katilanlarda
4,76 ve arama kurtarmaya goniillii katilim gostermeyenlerde ise 4,57 olarak
belirlenmistir. Test sonucuna gore “arama kurtarma goniilliiligiine gore afetlere
goniillii katilim ortalamalari (p=0,030) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik yoktur” (p<0,05) hipotezi reddedilir. Buna gore afetlere goniilli katilim

ortalamalar1 arama kurtarma goniilliiliigiine gore farklilik gostermektedir.

Tablo 1.19: Sivil Toplum Kurulusuna Uyelige Gore Afetlere Gonullu
Katihma iliskin Test Sonuclar:

N Ortalama |t p

Evet 34 4,72 0,075 0,940

Hay1r 416 4,71

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniilli katilim ortalamalart sivil toplum kurulusuna iiye
olanlarda 4,72 ve sivil toplum kurulusuna iiye olmayanlarda ise 4,71 olarak
belirlenmistir. Test sonucuna gore “sivil toplum kurulusuna iiyelige gore afetlere
goniillii katilim ortalamalar1 (p=0,940) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik yoktur” (p>0,05) hipotezi reddedilemez. Buna gore afetlere gonulll
katilim  ortalamalar1  sivil toplum kurulusuna iyelige gore farklilik

gostermemektedir.

Tablo 1.20: AFAD Goniilliiliigiine Gore Afetlere Goniilli Katihma liskin
Test Sonuc¢lar

N Ortalama |t p

Evet 36 4,71 0,013 0,990

Hayir 412 4,70

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 AFAD’a goniillii olanlarda 4,71 ve
AFAD’a goniilli olmayanlarda ise 4,70 olarak belirlenmistir. Test sonucuna gore
“AFAD gonitlliligine gore afetlere goniilli katilim ortalamalart (p=0,990)
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliik yoktur” (p>0,05) hipotezi
reddedilemez. Buna gore afetlere goniilli katilm ortalamalar1 AFAD

goniilliliigiine gore farklilik gostermemektedir.

Tablo 1.21: AFAD Goniillii Egitim Programi Hakkinda Bilgiye Gore Afetlere
Goniillii Katilma Iliskin Test Sonuclar1

N Ortalama |t p

Evet 118 4,78 1,124 0,261

Hayir 331 4,68

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 AFAD goniilli egitim programi
hakkinda bilgisi olanlarda 4,78 ve AFAD goniillii egitim programi hakkinda
bilgisi olmayanlarda ise 4,68 olarak belirlenmistir. Test sonucuna goére “AFAD
goniillii egitim programi hakkinda bilgiye gore afetlere goniilli katilim
ortalamalar1 (p=0,042) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur”
(p>0,05) hipotezi reddedilemez. Buna gore afetlere goniillii katilim ortalamalari

AFAD goniillii egitim programi hakkinda bilgiye gore farklilik gdstermemektedir.

Tablo 1.22: AFAD Gonulluluk Projesi Hakkinda Bilgiye Gore Afetlere
Goniillii Katihma iliskin Test Sonuclar

N Ortalama |t p

Evet 115 4,71 -0,005 0,996

Hay1r 335 4,71

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniillii katilim ortalamalar1 AFAD goniilliiliik projesi hakkinda
bilgisi olanlarda 4,71 ve AFAD goniilliiliik projesi hakkinda bilgisi olmayanlarda
ise 4,71 olarak belirlenmistir. Test sonucuna gore “AFAD gonulliluk projesi
hakkinda bilgiye gore afetlere goniillii katilim ortalamalart (p=0,996) arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur” (p>0,05) hipotezi reddedilemez.
Buna gore afetlere goniillii katilim ortalamalar1 AFAD goniilliilik projesi

hakkinda bilgiye gore farklilik géstermemektedir.
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Tablo 1.23: Géniilliilik Bagvurularimin E-Devlet Uzerinden Yapilabildigini
Bilmesine Gore Afetlere Goniillii Katihma iliskin Test Sonuclar

N Ortalama |t p

Evet 118 4,69 -0,298 0,766

Hayir 332 | 471

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Afetlere goniilli katilim ortalamalar1 goniilliilik basvurularinin e-devlet
tizerinden yapilabildigini bilenlerin 4,69 ve goniilliliik basvurularinin e-devlet
tizerinden yapilabildigini bilmeyenlerin ise 4,71 olarak hesaplanmistir. Test
sonucuna gore “Goniilliliik bagvurularimin E-Devlet iizerinden yapilabildigini
bilmesine gore afetlere gonillii katilim ortalamalart (p=0,766) arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur” (p>0,05) hipotezi reddedilemez.
Buna gore afetlere goniillii katilim ortalamalar1 goniilliiliik basvurularinin E-

Devlet iizerinden yapilabildigini bilmesine gore farklilik gdstermemektedir.
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SONUC

Glinlimiizde yasanan dogal, insan kaynakli veya teknolojik afetler ¢ok
biiylik can ve mal kayiplarina neden olabilmektedir. Ayrica giiniimiiziin énemli
sorunlarindan biri ise meydana gelen afetlerin ekonomik biiylime ve gelismeyi
olumsuz yonden etkileridir. Meydana gelen afetlerin biiylikliigliyle toplumsal
kesimlerin  gelismislik seviyelerine gore afetlerden etkilenme seviyesi
degismektedir. Afetlerin yaratacagi tehlikelerin zamani ve biiyiikligii 6nceden
bilinmediginden afet yasanmadan once risklerin engellenmesi ya da azaltilmasi

icin onlemlerin alinmas1 gerekmektedir.

Afet yonetimi glinimiizde risk azaltma odakli hareket etmektedir. Meydana
gelecek afetlere karst risk ve =zararlart azaltmak, afetlerle ilgili toplumu
bilinclendirmeyi hedefleyen bir sistemdir. Afet yonetimi cok disiplinli ve birgok
kola sahip olmasindan dolay1 ¢ok ¢esitli sorumluluklari bulunmaktadir. Afet
yonetimi temelde meydana gelebilecek afetlere karisi risklerin azaltilmasi ve
miidahale hususunda yerel yonetimlere sorumluluklar vermistir. Bu
sorumluluklarla beraber iilkemizde yerel yonetimlerin géniillii katilim konusunda
nasil bir diizenleme yapilacagi ve uygulanacagina dair hukuki diizenlemeler
yapilmistir. Ancak uygulama hususunda hangi yontemle nasil yiiriitiilecegine dair
bilgi bulunmamaktadir. Kamu kurumlarmin, sivil toplum kuruluglart ve
tiniversiteler ile igbirligi icerisinde gerceklestirecegi ornek uygulamalarla goniilli

katilimin benimsenmesinde yararli olacagi beklenmektedir.

Ulkemizde 1999 Marmara depreminden sonra goniillii faaliyetlerde artis
yasanmistir. Bu durum sivil toplum kuruluslarinin yapisinda yer alan goniillii
bireylerin sayisinda da etkili olmustur. AFAD Goniillileri, Toplum Afet
Goniilliileri, Mahalle Afet Goniilliileri Marmara Depreminin ardindan olusan sivil
toplum kuruluslarindandir. Marmara depreminde yasanan c¢ok fazla can ve mal
kayiplari iilkemizde afet yonetimi sisteminde onemli bir doniim noktasina neden
olmus, yardimlasma ve dayamismay1 giiclendiren goniilli  orgiitleri
hareketlendirmigtir. ~ Kisacas1  afet  yoOnetiminde  goniilligiin  katkilar
gozlemlendiginde goniillii faaliyetlerin yaygin hale getirilmesi ve goniilliligiin
Onemi ortaya ¢ikmustir. Gontilliilere gerekli egitimler verilerek, goniilliiliik bilinci

olusturarak nitelikli insan giiclinlin meydana getirilmesinin  gerekliligi
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anlagilmistir. Goniilliiliik, katilimin ve yerinden yonetimlerin desteklenmesiyle
bireylere yonetimde séz hakki veren bir sistemdir. Goniilliiliik ayrica yonetisim
kavramini igerisinde bulundurmaktadir. Sivil toplumun devlet ile birlikte iletisim
halinde olabilmesi yoOnetisimden kaynaklanirken, yOnetisimin
gerceklestirilebilmesi i¢in de goniilliillige dayali sivil toplum kuruluslarinin var
olmast gerekmektedir. Bundan dolay1 goniilliillik demokrasi ve sivil toplumla

yakindan iliskilidir.

Goniilliilik karsilik beklemeksizin yapilan bir durumdur. Bundan dolay1
goniilliilerin kurumlara karsi olusturdugu goniil bagmin disinda baska bir bag
bulunmamaktadir. Bu agidan ele alininca, iilkemizde sivil toplum kuruluslar
yeterli sayiya ulasamadigi gibi aktif faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslar
sayica az kalmaktadir. Bu yiizden goniilli katihm o6nemli Olgiide ihmal
edilmektedir. Bu durum ise kurumlarin gerekli olan goniilli sayisina
ulasamamasina, elindeki goniillii kaynagini etkin olarak kullanamamasina ve
mevcut goniillillerin de kaybma neden olmaktadir. Bununla beraber gonalli
katilim1 zaman ve kaynak kaybi1 seklinde yorumlayan sivil toplum kuruluslar1 bu
konuya yeterince 6nem vermemektedir. Oysaki toplumu temsil eden nitelikte olan
sivil toplum  kuruluglarinin = goniilli  katilim  hususunda  biiylik  Onemi

bulunmaktadir.

GoOnilla kurumlarin uluslararasi, ulusal, bolgesel, yerel dl¢lide yasanan sorunlarin
¢oziimiinde etkin bir sekilde yer aldiklar1 herkes tarafindan bilinen gercektir.
Fakat bu durumun iilkemizde gegerli oldugu pek soylenemez. Ulkemizde afetlere
goniillii katilim konusunda geng niifus ele alindiginda; geng niifusun fazla olmasi,
goniillii kurumlarin ihtiyag duyduklar: katilimi gergeklestirme konusunda avantaj
saglamaktadir. Gengler goniillii katilim hususunda goniillii kurumlara giiglii bir
potansiyel saglamaktadirlar. Bundan dolayr bu potansiyelin iyi bir sekilde
degerlendirilmesi ve uygulanabilmesi gerekmektedir. Bu durum ise egitim ve
bilinglendirmeyle mumkun olabilir. Ulkemizde géniilliiliik kavrami tam anlamiyla
anlagilmadigi  i¢in  gondllii  kurumlar  tarafindan  goniilli  katilim

saglanamamaktadir.

Goniilliiliik sadece hayir hasenat isi olarak degerlendirilmemeli, kamu yarar1 adina

yapilan tiim c¢aligmalarin  goniilliilik kapsaminda kabul edilebilecegi
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diistiniilmektedir. Dolayisiyla higbir maddi kazang gdzetmeksizin yapilmasinin
O6nemi buyuktir. Genglerin gonillii katilimlart da farklilik gdstermektedir.
Goniillii katilim konusunda bireysel olarak yapilan caligmalar, grup halinde
yapilan ¢aligmalar ve organize olarak 6zellikle sivil toplum kuruluglar1 vasitasiyla
yapilan calismalar seklinde smiflandirabiliriz. Ulkemizde genclerin gontilluliik
calismalarina katiliminda istenilen seviyede olmamasinin nedenleri igerisinde,
gonilli kavrami ile alakali yeterli bilgiye sahip olunmamasi ve bu bilgi
eksikliginden dolay1 ilgisizlik, bireylerin birbirlerine kars1 sorumluluk
duygularinin zayif olmasi, vurdumduymazlik, vakit kaybi olarak diisiiniilmesi,
sarf edilen emek sonucunda bir maddi kazang beklentisinin bulunmasi, sivil
toplum kuruluslar: tarafindan bir dini ve siyasi goriisiin savunuldugu diisiincesi ve

bireylerin isteksiz olusu yer almaktadir.

Genglerin afetlere goniillii  katilimimi  daha ayrintili  bir  sekilde
gbzlemlemek i¢in Zonguldak Biilent Ecevit Universitesinde gergeklestirdigimiz
anket calismasinda ki veriler 1s181nda da genclerin afet kavrami hakkinda yeterli
bilgi sahibi olmadiklar1 goriilmektedir. Elde edilen verilere gore dikkat ceken
onemli noktalardan biri afetlere maruz kalanlarin afetlere goniilli katilim
ortalamalar1 4,71 ve afete maruz kalmayanlarin afetlere goniillii katilim
ortalamalar1 4,70 olmasidir. Burada su gercekle yiizlesiyoruz ki afetlere goniilli
katilim ortalamalar1 afetlere maruz kalmaya gore farklilik gostermemektedir.
Esasinda burda beklenen sonu¢ afetlere maruz kalanlarin goéniilli katilim
konusunda daha istekli olmasidir. Anket sonucuna gore dikkat ¢eken bir diger veri
bireylerin gelir seviyesi arttikga goniillii katilm oraninda diisiis yasanmasidir.
Burada bir¢cok faktoriin etkili olmasi beklenebilir. Bireylerin gelir seviyesi
yiikseldik¢e hayat standartlari ve hayata bakis agis1 farklilik gosterdigi igin yani
kisacasi vakitlerini cok daha farkli alanlarda gegirdikleri i¢in goniillii katilim onlar
icin bir anlam ifade etmiyor olabilir. Gelir seviyesi ile gonilli katilim orani

arasindaki ters iliski onem teskil etmektedir.

Ayrica daha dnce goniillii faaliyetlerde bulunmus veya goniillii kurumlara
iiye geng sayisinin da oldukga diisiik oldugu goziikkmektedir. AFAD tarafindan
hazirlanan goniilliiliik ile ilgili projeler hakkinda da bilgi sahibi sayisinin ¢ok az

oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin ¢ogunlugunun afetlere gonullii  olarak
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katilmak isteginin bulunmasi 6nemli bir gelismedir. Burada asil onemli olan
gengleri  goniilliiliik ¢aligmalarina  katilimlarimi  arttirabilmek i¢in  neler
yapilmalidir? Aslinda bu konu ile ilgili bireylere ¢cocukluk déneminden itibaren
neleri yapmasi neleri yapmamasi gerektigi ile ilgili bir sinir koyulmali, yaratici
fikirlerinin gelisimine destek olunmali, kararlarda s6z hakki taninmali, ekosistemi
Oonemsemeyi 0gretmeli ve biiyiikler olarak goniilliiliikk ¢calismalarinda yol gosterici
olunmalidir. Merkezi ve yerel yonetimler ise ilk olarak gengleri kendi yasitlar ile
bir araya getirmeyi saglayan mekanlar tesis etmeli, maddi olarak destek vermeli,
yerel katilima destek veren projelere tesvik etmeli, farkli nitelikteki sivil toplum
kuruluglarinin aralarinda sosyal, siyasi ve maddi agidan bir esitlik ve denge
kurarak genclerin boliinmesinin Oniine geg¢meli, genglerin teskilatlanmasinin
oniindeki engelleri ortadan kaldirilarak onlara yol gosterecek ve her geng bireyi
yapilacak olan hizmetlerin icerisine dahil edecek olusumlarin hayata gegirilmesi

gereklidir.
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EKLER

Ek 1: Anket Formu
ANKET FORMU

Eu anket formm Zomguldak Eilent Ecevit Universitesi Sosval Bilimleri Enstitisi Kamu Yanetimi Anabilim Dalmda
viiritilmekts olan “4fer Fonetimi ve Gonalli Kanhm: Fonguldak Bilent Ecevir Universitesi Ogrencilevinin Afetdere Goniilli
Konliwana Fonelit Bir Ararorma® baghid wikeek lizans tez caligmas icin vapilimaktador,

Sizlerden edinilecek bilziler tamamen bilimsal amagh ballamlacak ve dmbik bilginiz gizli sfulacaktr. Eatiolarmz bizim
iin Gnemlidic. Simdiden deferli katkalarzdan dolay: tegekicir edariz.

Prof. Dr. Ozcan SETER. Sevin TOZEEY
Zonguldak Eilent Ecevit Unjversitesi B
Sryazet Bilimi ve Kamu Yapstimi Bolimd Zoazuldak Bilent Ecevit Universitesi
(Tez Damzmanty Eiyazet Bilimi va Kamn Vinstimi Arabilirm Dah

1. Lutfen size nygun cevali izaretleyiniz.

RISISEL BILGILER
1| Cinsivetiniz Kadw { ) | Edes () |
| Dogmmtarii 0000 | ... yal olarak)
[ ——— ﬁF Id;:tmum f?-zdzma k]]E]tLqm Dier (Eelirtiniz)
4| Olnduznanz Balim (Beliriniz)
- Hazrlk | 1.5mf 2 Smif 3 Smif 4.5mif
5| Sumrfim
" () () () () ()
5| Avlik ortslama gideriniz 0-1000TL | 1001-2000TL | 2001-3000TL | 3001-4000TL | 4000TL st
(harcamalanng) [ {} () { ) (]
7| Babawzm Egitin Durunns Tkokul | Ortaskul Lise Universte
i) i) i) il
8| Annenizin Fgitim Durumu Hialeul Ortaaleul Lie T’_Tr_ﬁnm\sne
9 i) 9 Ll
9| Ailenizin Yerlesim Yeri Merkeri ]{]T Merkezi f{';‘
[

10. Afet denildiginde aldimza ilk: ayafdakilerden hangisi gelmektedir?

{ )Deprem  ( )Sel  ( JHevelan ( )Yamzm  ()Qaf { J Firmna ( ) Diger
11. Daha once hig afete marnz kaldimz mu? (Eger kalmadiysanz bir sonraki soruya gecin)
{ JEvet { JHaar

12. Eger maruz kaldryzamz bu afet tiird hangisidir?

{ JDepram  ( }Sel ( JHeyelm ()¥mgm ( )G ()frma () Digen
13. Afetlerde hayatm Lkaybeden valomimz var m?

( }Evet  ( )hayr

1. Liitfen size nygun cevab izaretleviniz.

AFETLERE GONULLT KATILIM KONUSUNDA BILGI DUZEYINE ILISKIN SORULAR EVET | HAYIR
Afetlere miidahale edilirken gomilhi olarak katilinm

Yeral afet gonillizd olmak isterim

Arama boortarma gontllisd olmzk isterim

Afet ile ilzili bir Sivil Toplum Eurnhinuns dveyim

Diaha dnce AFAD Ginidllisn oldwms mu?

AFAD Ginilla Egitim Programm haldanda bilginiz var m?

AFAD Giniillak Projes hakdonda bilziniz var mu?

Gomillahik bagvumlanmn e-deviet izerindsn yapilabildizing kiliyor moswmz?

ea [ | e e e | e fraf =




3. Liitfen her soru icin size uygun secenesi daire icine ahmiz.

[E]

(=]

-3

AFET YONETIMI VE GONULLT KATILIMA ILISKIN SORULAR

Eezmmlikde

Kanlmiyorum

Enrnsea
Kaalmiyarumm

Kararsazmn

Esnhyoran:

Eezimlilde

Esnhyorum

Tiirkive bir afiet dlke:idir.

e}

Tiirkiye'de afet yvonetimi sirecinde afet dncesi sdreqte 2lman dalemlar yeterlidir,

o)

11

Thirkive de afet yonstimi sirecinde sfet sonran alman onlemler veterlidic

g | Bas | it |

Afnt yometimi sirecinds kuruslar ve sektirler arasy iz birlif yapilmasn dnenlidic

Ty

Tirkive'de afet dncesi beledivelesin afetlere gomilld kanbm wygulamalan vetsrli
difzeviadir

(=11

Tirkiye'de afet sooras belediyelerm afetlere gomilld kaolm wygulamalan vetsrli
difzevidadir

Afet yometimi sirecinds gonalhi vatandas girizmlerme yeterince ver verilmektedir,

AERENE

Afet yometimi sirecinds :ivil foplom kuminglanng yeterince yer verilmeitedic

Son ramamlarda dlkemizde yasanmm afetlerde vatandaslanm zenilld katlom eddlidir,

Tiirkiye'de afetlere yanelik goemilld orzanizasyonlar yeterlido

Afetlere gomilld kafilomla birlikte vatandaghk doyzusu ve tophomeal dzyamsma arfar,

(1

PLELEL LR E ]

Afetlere zdmilld kablmla balidds bitdiktelk duyeusy arter, kumplasmalarm dedee
zecilir

Afet kenuzumdaki pénialhi mygulamalanm alas) bir afet irasmda nazl harsket edilacesi
komusunda tecritke kazandiracaZma imanryonum.

|
I

Afet konusmiakd pondlll oyzulamalzme ol2s bir afet soorasnda nasd hereket
edileres korusunda tecnibe karmdiacasing inanmyone

Afetlere ponalhi katilm projeleri tophunda yetarines duyuralmaita ve kamo spotlannda
veterince ver verilmelzedir,

Afotlere gieilld kettlom zosval semmayenin gelizmesing katk saglar.

Afet dmncesd gandlhihil cahsmalanm etkileyan en dnemli sonm maddi sonmiardir.

Afetlere ponalhi kztilmn tophm:al dizeyde arinlma=n icin bireylerm gelir dizeylar
viksaltlmelidi

Afetlere goeilli kedalar :onucunda maddi bir karsbk beklermemelidir.

Toploma kizmet wyealamalan ve gandlhi calismalar karahsinda vapilan faaliystlerin
karsahiy maddi elarak verdlmelidir,

Universite dfrencilerinin piifredatlarnmda xfet ile ileili derslerin olmaamda fayda vardir

Universitelearin afet komesnmdaki rol ve :orumbuhuklanmm amnlmas gerekir,

Universite afifiminde afst egitimi ve afeflers gipdlhi ketlmla ilgili calismaler
veterlidic

Universite genclifinde zomillilik bilnci yeterli dizeydedic

Universite’ZehinTakalle Beledive afet pirdlhiler gibi shepomlards ver almak isterom.

e Y (e R e Y (e e B O e N [ (R e R e e e |

Fl| [+ [ ] ]|

RN AR AN

FLEDE LELELE L
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Ek 2: Etik Kurul Formu

Evrak Tarih ve Sayisi: 08.04.2022-154470

Kurwm Kayii Tarihi ve

Syrsa: 20,03 20EL1 51369 Prstnknd Mlac 188

30.03.2022

ZONGULDAK BULENT ECEVIT UNIVERSITESI
INSAN ARASTIRMALARI ETIK KURULU KARARI

CALISMANIN TURU: Anket

Afet Yonetimi ve Goniilli Katthm: Zonguldak Biilent Ecevit
Universitesi Ogrencilerinin Afetlere Goniilli Katihmina Yonelik
Bir Arashirma

BASLIK:

SORUMLU ARASTIRMACI: | Proll Dr. Ozcan SEZER

KARAR: UYGUN

ETiK KURUL UYELERI

Prof. Dr. Ertugrul YILDIRIM

Baskan
Prof. Dr. Ahmet Ferda CAKMAK Prof. Dr. Ahmet EFILOGLL
Uye Uye
Prof. Dr. Ahmet Erkan KOCA Dog. Dr. Tiilay KUZLU AYYILDLE
Uye Uye

Dog. Dr. Saban CELIKOGLU
Oye

29052014 tanh ve 2014/08-13 sayili Senato Karan ile kabul edilmistir,

Bu belge, glivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Evrak sorgulamasi httpsfturkiye.gov.triebd7eK=53198eD=B5NKKHJHFE&25=1544T0 adresinden yapilabilir.



OZ GECMIS

Adi1 ve Soyadi : Sevin TOZBEY
Bildigi Yabanci Diller - Ingilizce
Aldig1 Sertifikalar : Beden Dili ve Etkili Iletisim
Uzmanlik Alani . Siyaset Bi.!imi ve Kamu Yonetimi
Derece B6lim/Program Universite Yil

Lisans Siyaset Bilimi ve Kamu | Zonguldak ~ Bulent  Ecevit | 2020

Y onetimi Universitesi

Y. Lisans | Siyaset Bilimi ve Kamu | Zonguldak  Bulent  Ecevit | 2023

Y oénetimi Universitesi
Gorevler :
Gorev Unvani Gorev Yeri Yil
Eserler:

A. Uluslararast hakemli dergilerde yayimlanan makaleler:

B. Uluslararasi bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarinda (proceedings)
basilan bildiriler:

C. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar vevya kitaplardaki boliimler:

C1. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar:

C2. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplardaki boliimler:
(O RN

D. Ulusal hakemli dergilerde yayimlanan makaleler:

D1.Tiirkiye’de Afet Yonetiminin Merkezi ve Yerel Diizeyde Orgiitlenmesi
Uzerine Bir Degerlendirme

E. Ulusal bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarinda basilan bildiriler:

G. Diger yaymlar: (Yukaridaki maddelerde yer alan bashiklardaki kategorilere
girmeyen ve belirtilmek istenen tiim eserler bu maddenin altinda belirtilecektir.)
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