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OZET
Yiiksek Lisans Tezi

Afyon Kocatepe Universitesi’ne Yeni Baslayan Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik
Algilan ve Bilgisayar Ders Performanslar Arasindaki Iliski

Yasemin BALTA

Afyon Kocatepe Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisti
Bilgisayar Anabilim Dali

Danisman : Yrd. Dog. Dr. Levent CELIK

Bu arastirmanin amaci, iiniversite egitimine yeni baslayan ogrencilerin bilgisayar 6z-
yeterlik algilarna iligskin goriislerini belirlemek; ¢esitli degiskenlere gore bilgisayar 6z-
yeterlik algilarinin etkileri ve bu algilariyla bilgisayar ders performanslar1 arasindaki
iliskiyi incelemektir.

Bu c¢alisma 2008-2009 egitim-dgretim yilinda Afyon Kocatepe Universitesi
Miihendislik Fakiiltesi ve Fen Edebiyat Fakiiltesi’ni kazanan 269 6grencinin katilimi ile
gerceklestirilmistir. Tez ¢aligmasmin birinci boliimiinde, 6grencilerin bilgisayar 6z-
yeterlik algilarin1 belirlemek i¢in Askar ve Umay (2001) tarafindan gelistirilen
Bilgisayara Iliskin Oz-yeterlik Algis1 Olgegi, bilgisayar okuryazarhik seviyelerini
belirlemek i¢in de Yrd.Dog¢.Dr. Levent CELIK tarafindan hazirlanan Bilgisayar Okur
Yazarlik Olgegi kullanilmistir. Calismanin ikinci bdliimiinde ise dgrenciler 2008-2009
bahar doneminde Yiiksekdgretim Kurumu’nun tanimladigi Bilgisayar 1 dersi egitimi
almiglar ve bu egitim sonunda Bilgisayar Okuryazarhik Olgegi’ndeki sorulara paralel
Bilgisayar Ders Performans Olgegi uygulanmistir. Arastirma sonucunda grencilerin
bilgisayar 0z-yeterlik algilarinda “yasa” bagli anlamli farkliliklar bulunmazken,
Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 “cinsiyete, kazandig1 boliime, mezun oldugu
lise tiiriine, anne ve baba egitim durumuna, yasadig: yere, bilgisayar kullanma siiresine,
bilgisayar1 6grenme sekline ve bilgisayar okuryazarlik seviyelerine” bagli anlamli
farkliliklar gostermistir.

2009, 112

Anahtar Kelimeler: Oz-yeterlik algisi, bilgisayar 6z-yeterlik algisi, bilgisayar

okuryazarligi, performans gostergeleri



ABSTRACT
Master’s Thesis

The Relationship Between Computer Self-Efficacy Perceptions and Computer
Course Performances of First Year Students at Afyon Kocatepe University

Yasemin BALTA

Afyon Kocatepe University
Graduate School of Natural and Applied Science
Department of Computer

Supervisor: Asst. Prof. Dr. Levent CELIK

The aim of this study is to determine the views of university first year students on
computer self-efficacy perceptions; to inspect the effects of computer self-efficacy
depending on different variables and the relationship between course performances and

these perceptions.

This study has been conducted in 2008-2009 education year with the participation of
269 first year students at Afyon Kocatepe University Faculty of Engineering and
Faculty of Science and Letters. In the first part of this thesis, Computer Self-Efficacy
Perception Scale developed by Askar and Umay (2001) have been used for determining
computer self-efficacy perceptions and Computer Literacy Scale prepared by
Assist.Prof.Dr. Levent CELIK have been used for determining computer literacy levels
of students. In the second part, these scales have been applied on the students who have
taken Computer I course defined by the Council of Higher Education in the spring
semester of 2008-2009 education year. While the results of the research have shown no
meaningful difference between the self-efficacy perceptions and "age", meaningful
differences have been found between computer self-efficacy perceptions of the students
in relation to "sex, department, high school type, paternal education level, hometown,

computer acquaintance periods, computer learning styles and computer literacy levels”.

2009, 112

Keywords: Self-efficacy, Computer Self-efficacy, Computer Literacy, Performance

Indicators

Vi



TESEKKUR

Caligmalarim boyunca ilgi ve bilimsel katkilartyla beni yonlendiren tez danigmanim
Yrd. Dog. Dr. Levent CELIK e, ¢alismalarimda bana destek veren, bilgilerini benimle
paylasarak bana yol gosteren Ogr.Grv. Mahmut KANTAR’a tesekkiirlerimi sunarim.
Ayn1 zamanda tez ¢ahigmalarim siiresince desteklerini esirgemeyen Bilgi Islem Daire

Bagkanligindaki degerli mesai arkadaglarima, esime ve aileme tesekkiir ederim.

Yasemin BALTA
AFYONKARHISAR, Eyliil 2009

vii



m><|'11

= w»n
o

vb
BDO
BT
MEB
SPSS
ADSL
CSE
NO
i0

SIMGELER VE KISALTMALAR DiZiNi

Yiizde

Frekans

Ortalama
Standart Sapma
Serbestlik Derecesi

Anlamlilik Diizeyi

Orneklem Biiyiikliigii

ve benzeri

Bilgisayar Destekli Ogretim

Bilisim Teknolojileri

Milli Egitim Bakanligi

Statistical Package for the Social Sciences
Asymmetric Digital Subscriber Line
Computer Self Efficacy

Normal Ogretim

Ikinci Ogretim

viii



Sekil 3.1

Sekil 3.2

Sekil 3.3

Sekil 3.4

Sekil 3.5

SEKILLER DiZiNi

Oz-yeterlik Algismi Belirleyen Faktorlerin Davranis ile

Performans Arasindaki [liskisi

Oz-yeterlik inanclarin1 Etkileyen Bilgi Kaynaklar1

Bilgisayar ~Oz-yeterlik ~Algisinin  Teknolojinin ~ Kabulii
Modelindeki Yeri

Bilgisayar Oz-yeterlik Algisi, Deneyim ve Bilgisayar Endisesi
Arasindaki Iliski
Bilgisayar Korkusu ile Oz-yeterlik Arasindaki Iliski

X

Sayfa No

26

29

34

36

38



Cizelge 3.1
Cizelge 5.1
Cizelge 5.2
Cizelge 5.3
Cizelge 5.4
Cizelge 5.5
Cizelge 5.6
Cizelge 5.7
Cizelge 5.8
Cizelge 5.9

Cizelge 5.10

Cizelge 5.11

Cizelge 5.12

Cizelge 5.13

Cizelge 5.14

Cizelge 5.15

Cizelge 5.16

Cizelge 5.17

Cizelge 5.18

Cizelge 5.19

Cizelge 5.20

CiZELGELER DiZiNi

Sayfa No
Oz-yeterlik Kaynaklari 26
Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi 57
Ogrencilerin Yaslaria Gére Dagilimi 57
Ogrencilerin Kazandiklar1 Programlara Gore Dagilimi 58
Ogrencilerin Mezun Olduklar1 Okullara Gére Dagilim1 58
Ogrencilerin Annelerinin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi 59
Ogrencilerin Babalarinin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi 59
Ogrencilerin Yasadiklar1 Yerlere Gére Dagilimi 60
Ogrencilerin Bilgisayar Kullanma Siirelerine Gore Dagilimi 60
Ogrencilerin Bilgisayar Kullanmay1 Ogrenme Sekillerine 61
Gore Dagilimi
Ogrencilerin Sahip Oldugu Bilgisayar ve Internet 61
Teknolojilerine Gére Dagilimi
Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 ile Cinsiyetleri 62
Arasindaki Iliskiye Yonelik T Testi Sonuglari
Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 ile Yaslarina 63
[liskin Betimsel Istatistikler
Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 ile Universitede 64
Kazandig1 Boliime Iliskin Betimsel istatistikler
Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 ile Universitede 64
Kazandig1 Béliim Arasmdaki iliskiye Yonelik Anova
Sonuglar1
Ogrencilerin Bilgisayar .Oz—yeterlik Algilar fle Mezun 65
Olduklar1 Okul Tiirtine Iliskin Betimsel Istatistikler
Ogrencilerin Oz-yeterlik Algilar1 Ile Mezun Olduklar1 Okul 65
Tiirii Arasindaki Iliskiye Yonelik Anova Sonuglari
Ogrencilerip Bilgisayar C)Z—.yeterlik Algilar1 Ile Anne Egitim 66
Durumuna Iligkin Betimsel Istatistikler
0 grencilerin Oz-yeterlik Algilari Ile Anne Egitim Durumu 66
Arasimdaki Iligkiye Yonelik Anova Sonuglari
Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 [le Baba Egitim 68
Durumuna liskin Betimsel Istatistikler
Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Baba Egitim 68

Durumu Arasindaki Iliskiye Yonelik Anova Sonuglar



Cizelge 5.21

Cizelge 5.22

Cizelge 5.23

Cizelge 5.24

Cizelge 5.25

Cizelge 5.26

Cizelge 5.27

Cizelge 5.28

Cizelge 5.29

Cizelge 5.30

Cizelge 5.31

Cizelge 5.32

Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar: ile Yasadiklar
Yere Iliskin Betimsel Istatistikler

Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar: ile Yasadiklar
Yer Arasindaki Anova Sonuglari

Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Bilgisayar
Kullanma Siirelerine liskin Betimsel Istatistikler

Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Bilgisayar
Kullanma Siireleri Arasindaki Iliskiye Yonelik Anova
Sonuglar1

Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Bilgisayar
Kullanimin1 Ogrenme Sekline Iliskin Betimsel Istatistikler

Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Bilgisayar
Kullanimimi Ogrenme Sekli Arasindaki Iliskiye Yonelik
Anova Sonuglar1

Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Bilgisayar
Okuryazarlik Durumlar1 Arasmdaki Iliskiye Y&nelik Anova
Sonuglar1

Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Bilgisayar
Ders Performanslar1 Arasindaki iliskiye Yonelik T Testi
Sonuglar1

Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algisina Iliskin
Bulgular ve Yorum

Ogrencilerin Bilgisayar Okuryazarlik Durumuna Gére
Dagilimi

Ogrencilerin Bilgisayar Ders Performans Durumlarma Gore
Dagilimi

Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algisi, Bilgisayar
Okuryazarlik Durumu, Bilgisayar Ders Performans Olgegi
Sonuglar1

xi

69

69

70

71

73

73

74

75

76

77

79

80



1. GIRIS

Bilgi cag1 olarak adlandirilan giiniimiizde teknoloji alaninda birbirini izleyen hizh
gelismeler olmustur. Bilgisayar kullanimiin hizla yayilmasi ve her alanda kullanilmas,
giinlimiiz insaninin meslegi ve konumu ne olursa olsun, dogrudan veya dolayli olarak
bilgisayar1 etki alani icinde brrakmistir. Bu hizli gelisme sanayi ve bilimde oldugu
kadar egitim sisteminde de kokli degisikliklere yol agmustir. Bu sebeple bilgisayarin
ogrenme-0gretme faaliyetlerindeki yeri, tartisma gotiirmeyecek kadar Onemli ve
gereklidir. Bilgi caginda bilgisayardan yararlanan bireylerin yetistirilmesi egitimin
islevidir. Giderek artan bilgi miktari, bu bilgiyi hizli ve dogru olarak almak isteyen
birey sayisindaki artisg, egitimcileri ve uzmanlari degisik 6gretim yontemleri kullanmaya
sevk etmistir. Bu nedenle, 6grencilerin bilgisayar okuryazar1 (bilgiye ulasma, bilgiyi
kullanma ve bilgiyi iletme) olabilecekleri, baska bir deyisle bilgisayar kullanma

yetenegini kazanabilecekleri egitim programlarindan gegirilmeleri gereklidir.

Bilgisayarlar sadece 6grenme ve O0gretmede kullanilacak araglar degil ayn1 zamanda
bilgiyi bulma ve iletmede de kullanilan araglardir. Bu araglar1 etkin ve etkili bir sekilde
kullanabilmek i¢in kisilerin kendilerini bu araglarin kullaniminda yetkin ve giivenli
hissetmeleri gerektigi, eger bdyle hissetmiyorlarsa s6z konusu araglari verimli bir
sekilde kullanamayacaklar1 hatta belki de hi¢ kullanmayacaklar1 vurgulanmaktadir

(Akkoyunlu ve Kurbanoglu 2003).

Bilgisayarlarin egitim alaninda kullanilmasi bir takim yeni kavramlarin kullanilmasini
da beraberinde getirmistir. Bu kavramlarin en yaygin kullanilanlar1 bilgi teknolojisi,
bilgisayar egitimi, bilgisayar farkindaligi, bilgisayar okuryazarligi, internet
okuryazarligi, bilgisayar 6z-yeterligi ve bilgi okuryazarligi gibi kavramlardir. Egitim
kurumlar1 bu yeni kavramlarm islevleriyle dogrudan ilgili kuruluslardir. Toplumun
gereksinim duydugu insan profiline uygun bireyler yetistirme sorumlulugunu tistlenmis
olan egitim kurumlarindan beklenen bilgisayar ve bilgi okuryazarligi becerileriyle
donatilmis, teknolojiyi kullanabilen, bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 yiiksek ve kendi

kendine 6grenen bireyler yetistirmeleridir.



Egitimde bilgisayarlardan yararlanabilmek icin gerekli bir takim faktorler vardir.
Ogrencilerin bilgisayara yonelik tutumlari, kaygilari ve 6z-yeterlik algilarinin bilinmesi,
bilgisayarlarin 6grenme Ogretme siirecinde etkili olarak kullanilabilmesinde Onem

tasimaktadir.

Bilgisayarin 6grenme ve Ogretme siireclerindeki etkisi hizla artmaktadwr. Okullar
bilgisayar teknolojilerinden yararlanma ¢abasi i¢inde degisik uygulamalar
yliriitmektedirler. Yapilan arastirmalar, lise ve {niversite Ogrenimleri sirasinda
bilgisayar dersi alan 6g8rencilerin, bilgisayarla ilgili 6z-yeterlik algilarin1 olumlu yonde

gelistirdigini ortaya koymaktadir (Askar ve Umay 2001).

Caligmalarda bilgisayar oOz-yeterlik algismnin bilgisayar kullaniminda ©Onemli bir
degisken oldugu belirtilmektedir. Oz-yeterlik, Bandura’nin (1986) sosyal 6grenme
kurammin (social learning theory) anahtar kavramidir. Bu kuram, kisilerin becerilerini
etkin sekilde kullanabilmeleri i¢in 6nce kendilerini bu alanda giivenli hissetmeleri
gerektigini sdyler. Oz-yeterlik algisi, kisinin bir isi yapmak i¢in gerekli becerilere sahip
oldugu konusundaki inancidir (Bandura 1997). Bandura 0z-yeterligin, yapabilip
yapamayacagindan bagimsiz olarak kisinin bir seyi yapabilecegi konusundaki inanci
oldugunu 6zellikle vurgular. Buradan 6z-yeterlik algisinin basar1 i¢in tek basina yeterli
olmadig1 fakat basariy1 olumlu yonde etkiledigi anlamin1 ¢ikartabiliriz. Bandura’ya gore
basar1 sadece bir isi yapmak icin gerekli becerilere sahip olmaya bagli degildir; basari
ayn1 zamanda bu becerilerin etkin sekilde ve giivenle kullanimini gerektirir. Bireyin
herhangi bir isi yapabilecek beceriye sahip olmasma ragmen bunu yapabilecegi

konusunda 6zgiiveni yoksa basarisiz olacaktir (Bandura 1997).

Davranislar ve deneyim arasinda, deneyimle de 6z-yeterlik algisinin gelismesi arasinda
yakin bir iliski vardir. Bu konuda yapilan arastirmalar 6z-yeterligi etkileyen c¢esitli
faktorlerden (Bandura 1986, 1995, 1997) birisinin de deneyim oldugunu, yeterlik
algisinin zaman i¢inde deneyim ve buna bagl olarak becerilerin yavas yavas artmasi ile
gelistigini gostermektedir. Pozitif deneyimler 6z-yeterligin gelismesini saglamaktadir.
Temelde sosyal psikoloji alaninda gelistirilmis bir kavram olan 6z-yeterligin pek ¢ok

alana uyarlandig1 ve farkli disiplinlerde kullanildig1 goriilmektedir. Ornegin bilgisayar



0z-yeterlik algisi lizerine pek ¢ok calisma yiirlitiilmistiir. Yapilan ¢caligmalar genellikle
oz-yeterlik algis1 ile basar1 arasindaki iliskiye yonelik calismalardir. Oz-yeterlik algisi
her alanda oldugu gibi bilgi okuryazarligi alani i¢in de gecerlidir. Gilinlimiizde
bireylerin, bilgi problemi ¢6zme etkinliklerini basariyla yiiriitebilmeleri, kendi kendisini
yonlendiren, motive eden, yasam boyu 6grenebilen bireyler haline gelebilmeleri i¢in,
bilgi becerileri konusunda pozitif bir 6z-yeterlik algis1 gelistirmeleri gerekmektedir

(Akkoyunlu ve Kurbanoglu 2003).

Oz-yeterlik bir ¢alisma alanmi isteyerek segme, o isi basarabilmek igin biiyiik bir
motivasyon hissetme, caba gosterme ve o calisma ilizerinde zaman harcama gibi
sonuglart dogurur. Ogrencilerin 6z-yeterlik algisim giiclendirmek igin, dgrencilerin
bireysel ihtiyaclarina uygun 6gretim yapilmasi, her 6grencinin niteliklerine uygun ¢ok
cesitli etkinliklere yer verilmesi ve isbirligine dayali 6gretim yaklasimlarinin
kullanilmas1 gerekmektedir (Senemoglu 1997). Bilgisayar 0z-yeterligin "bireyin
bilgisayar kullanma kapasitesine dair inanci" olarak (Compeau and Higgins 1995)
tanimlanmasinda da yola ¢ikarak, gerek bilgisayar okuryazarhigi, gerekse bilgi
okuryazarligi alanlarinda kisinin sahip oldugu 06z-yeterlik algis1 da bu anlamda
basarilarin1 etkileyecektir. Baska bir deyisle onlara en azindan bir seyleri deneme,
tecrilbbe etme cesaretini verecektir. Bu durumun da kendi kendine Ogrenmenin,

motivasyonun kosullarindan biri oldugu bilinmektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastrmanm genel amaci, Afyon Kocatepe Universitesi'ne yeni baslayan
Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 ile cinsiyet, yas, kazandigi boliim, mezun
oldugu okul tiirli, anne egitim durumu, baba egitim durumu, yasadigi yer, bilgisayar
kullanma siiresi, bilgisayar kullanmay1 nasil 6grendigi ve bilgisayar ders performanslari
arasindaki iligkiyi incelemektir. Bu genel amaca ulasabilmek icin belirlenen alt amaglar

sunlardir:

1. Ogrencilerinin bilgisayar &z-yeterlik algilarinda cinsiyete gore anlamli bir

farklilik var midir?



2. Ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinda yasa gore anlamli farklilik var
midir?

3. Ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinda iiniversitede kazandig1 boliime
gore anlamli farklilik var midir?

4. Ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinda mezun oldugu lise tiiriine gore
anlamli farklilik var midir?

5. Ogrencilerinin bilgisayar dz-yeterlik algilarinda anne egitim durumuna gore
anlaml farklilik var midir?

6. Ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinda baba egitim durumuna gore
anlaml farklilik var midir?

7. Ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinda yasadigi yere gore anlaml
farklilik var midir?

8. Ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinda bilgisayar kullanma siiresine
gore anlamli farklilik var midir?

9. Ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinda bilgisayar kullanmay1 6grenme
sekline gore anlamli farklilik var midir?

10. Ogrencilerin  bilgisayar 6z-yeterlik algilarinda bilgisayar okuryazarlik

seviyelerine gore anlamli farklilik var midir?

1.2.  Arastirmanin Onemi

Teknolojik gelismeler egitim kurumlarinin yap1 ve islevlerini etkilemektedir. Endiistri,
ekonomi ve iletisim gibi bircok toplumsal sistem egitim kurumlarmin teknolojiyi
kullanabilen bireyler yetistirmesini beklemektedir. Bilgisayarlarm 6grenme-6gretme
siireglerindeki yeri kagmilmaz odak noktayr olusturmaktadir Ogrencilere bilgisayar
kullanma becerilerinin kazandirilmasi, egitimin kalitesini etkileyen Onemli bir
degiskendir. Bilgisayarlarin egitim-6gretim siirecinde etkin olarak kullanilmasinda
cesitli faktorler rol oynamaktadir. Bu faktorlerden birisi de ogrencilerin bilgi ve
bilgisayar okuryazarlik becerilerinin gelisimini etkin sekilde saglayan bilgisayar 6z-

yeterlik inancidir.



Oz-yeterlik inanc1 yiiksek olan bireylerin, bir isi basarmak icin biiyiik caba
gosterdikleri, olumsuzluklarla karsilagtiklarinda kolayca geri donmedikleri, 1srarli ve
sabirli olduklar1 da bilinmektedir. Bu nedenle 6z-yeterlik inanglar1 egitimde iizerinde
durulmas1 gereken 6nemli 6zelliklerden biridir. Universite dgrencilerinin 6zelliklerinin
belirlenmesi, herhangi bir durum ya da olay karsisindaki ¢aba, ilgi ve basarilarinin ne
diizeyde olacagi konusunda egitimcilere on bilgiler verebilmektedir. Bu baglamda
ogrencilerin demografik Ozellikleri, deneyimleri ve Oz-yeterlik algilar1 ile ders
performanslar1 arasindaki iligkinin bilinmesiyle; bilginin dogru ve etkin bir sekilde
aktarimi, Ogrenenlerin bu bilgileri dogru algilamasmin saglanmasi, sorgulamasi ve

sonugta 6grenme etkinliginin en yiiksege ¢ikarilmasini saglayacaktir.

Bu arastirmada, tiniversiteyi yeni kazanmis 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 ve
bilgisayar okuryazarlik durumlar1 incelenmistir. Ayrica bu ¢alisma 6grencilerin hem
kisisel yasamlar1 hem de bilgisayar bilgileriyle yakindan ilgilidir. Diger yandan
iiniversiteye yeni baslayan ve heniiz bilgisayar dersi almamig 6grencilere yapilan 6z-
yeterlik ve okuryazarlik 6lgekleriyle baslangictaki durumlar1 6l¢iilmiis ve bir donem
boyu bilgisayar dersi gordiikten sonra da bilgisayar ders performans durumlarina

bakilmistir.

1.3. Simirhhiklar

1) Arastirma 2008-2009 egitim-6gretim yili bahar doneminde Afyon Kocatepe
Universitesi Miihendislik Fakiiltesi'nin Malzeme Miihendisligi boliimii ve Fen
Edebiyat Fakiiltesi’nin Cagdas Tiirk Lehgeleri ile Tiirk Dili ve Edebiyat1 boliimii 1.
smif 6grencilerinin goriis ve bilgileriyle sinirhidir.

2) Arastirma, Bilgisayar Oz-yeterlik Olgegi, Bilgisayar Okuryazarhk Olgegi ve

Bilgisayar Ders Performans Olgeginin &lgtiigii niteliklerle sinirlidir.



1.4. Tanimlar

Bilgisayar: Verileri belirli bir program mantig1 icinde okuyarak, onlar1 kendi
anlayabilecegi bir dile ceviren ve sonuglari kullaniciya sunan, ayrica verileri
saklayabilen ve belleginde tutabilen elektronik bir aygittir (Demirel, Seferoglu, Yagc1
2001).

Egitim Teknolojisi: Genelde egitime, 6zelde 6grenme durumuna egemen olabilmek
icin 1lgili bilgi ve becerilerin ise kosulmasiyla 6grenme ya da egitim siireclerinin

islevsel olarak yapisallastirilmasidir (Alkan 2005).

Oz-yeterlik: Bireyin, belli bir performans1 gostermek icin gerekli etkinlikleri organize
edip basarili olarak yapma kapasitesine iliskin kendi yargisina 6z-yeterlik denir
(Bandura 1986). Diger bir deyisle 6z-yeterlik, bireyin gelecekte karsilasabilecegi glic
durumlarin iistesinden gelmede ne derecede basarili olabilece§ine iliskin kendi

hakkindaki yargisi, inancidir.

Oz- yeterlik inanci: Bandura (1977), “bireyin olas1 durumlar ile basa ¢ikabilmek i¢in
gerekli olan eylemleri ne kadar iyi yapabildiklerine iliskin inang¢lar1” n1 6z-yeterlik

inanci olarak tanimlamistir.

Bilgisayar Oz-yeterligi: Bireyin bilgisayar kullanma konusunda kendine iliskin

yeterlik yargisidir.

Performans Gostergeleri: Gergeklesen sonuclarin 6nceden belirlenen hedefe ne dlgiide

ulasildiginin saglayan maddeler.



2. EGITiM VE BILGIiSAYAR

2.1.  Egitim

Egitimde bilimsel ve teknolojik bir nitelik kazandirmanin zorunlu oldugu bir ¢agda
egitim ve teknolojinin birbirlerini ne yonde etkiledigini, aralarinda ne gibi iliskilerin
bulundugunu incelemek egitim teknolojisinin kavram ve kapsamini daha 1yi anlamak

bakimimdan yararhdir.

Egitim, davranis gelistirme, yetenek gelistirme, bilgi-beceri ve tutum kazandirma
strecidir. Egitim, insanin dogustan kazandig1 giliclerin ve yeteneklerin agiga
¢ikarilmasina, onun daha giiclii, daha olgun, yaratic1 ve yapici bir varlik olarak gelisme
ve bilyiimesine hizmet etmistir (Int.Kyn.1). Egitim, temelde bireyi hedef alarak,
belirlenen hedefler dogrultusunda, bireyde var olan davranmiglar1 degistirme ve yeni

davranislar kazandirma ¢abasi i¢indedir.

Egitim, genis anlamda bireyin toplumun standartlarini, inanglarini ve yasama yollarmi
kazanmasinda etkili olan tiim sosyal siireclerdir, 6nceden saptanmis esaslara gore
insanlarin davraniglarinda belli gelismeler saglamaya yarayan planli etkiler dizgesidir

(Fidan ve Erden 1994).

2.2.  Bilgisayarlarin Egitim Alaninda Kullanilmasi

Bilgisayar teknolojilerinin egitim sisteminde etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi,
etkilesim i¢cinde oldugu bireylerin teknolojiye bakis acilar1 ve teknolojik araglara karsi
tutumlar1 dnemli bir role sahiptir. Cagdas yeniliklerin egitim sisteminde kullanilmasma
yonelik en Onemli engeller arasinda, dgretmen, Ogrenci gibi kullanicilarin olumsuz

tutumlar1 yer almaktadir (Bindak ve Celik 2006).

Hemen her alanda kullanilan bilgisayar teknolojisi, 6zellikle egitimde yogun bi¢imde
kullanilmaktadir. Ogrenci sayisinin hizla artmasi, 6gretmen-dgrenci oranlamasinda

ortaya c¢ikan 0gretmen yetersizligi, bireylere dgretilmesi gereken bilgi miktarmin hizla



artmas1 sonucu, igerigin daha karmasik bir hale gelmesi gibi sorunlar egitim alaninda,
bilgisayarn kullanilmasmi zorunlu kilan nedenlerin basinda gelmektedir. Egitimin
amaclarindan biri, bireyleri toplumun gereksinmeleri dogrultusunda yetistirmektir. Bu
nedenle egitim sistemleri, giiniimiizde bilgi ¢agmma uygun, bilgi toplumu iiyesinin
Ozelliklerini tasiyan bireyler yetistirmekle yiikiimliidiir. Bu da bireylerin yeni
teknolojilerden haberli kilmmalarini ve onlar1 nasil kullanacaklarmi 6grenmelerini

gerektirir.

Bilgisayar, 1960'larda okullarda smirli sayida ogretmen ve seg¢ilmis Ogrencilerle
kullanilmaya baslanmistir. Ancak, o yillarda donanima agirlik verilmis, yazilim arka
planda kalmistir. Bu ise, programlama dillerinin 6gretimini 6ne ¢ikarmistir. Zaman
icerisinde bu goriis degismis, bilgisayar uygulamalarma agirlik verilmistir. "Bilgisayar
farkindalig1”, "bilgisayar okuryazarlig1" 6nem kazanmistir. Daha sonra da, bilgisayar
teknolojisinde elde edilen bilgilerin iletisim teknolojisine uygulanmasiyla, yeni
teknolojiler bireyleri iletisim teknolojisi igerisinde etkin kilmistir. Biitiin bu
degismelerin sonucu olarak, bilgi toplumunun gerektirdigi insan tipini yetistirmek
zorunlu duruma gelmistir. Bilgi c¢aginin insan tipini belirlemek, egitim sisteminin
yonlendirilmesi agisindan onemlidir. Bilgi toplumunun insan tipini yetistirmede ise,

teknoloji kullanimi 6nemlidir.

Bilgisayar, son yillarda egitim alaninda en hizli gelisen ve kullanilan ara¢ olmustur.
1980'den sonra egitimle ilgili donanim ve yazilimlar hizla artmistir. Bu durum, 6gretme-

Ogrenme siirecinde dnemli degisikliklere ve sonuglara yol agmistir (Akkoyunlu 1995).

Askar (1991), temel becerilerin 6gretimi pekistirilmesi ve kaliciliginin saglanmasindan
baslayarak problem ¢6zme, model gelistirme, kritik diistinme gibi {ist diizey hedeflerin
gerceklestirilmesinde bilgisayarlarin tartisilmaz bir yeri oldugunu belirtmis ve bu

ozellikleri su sekilde siralamistir:

e Bilgisayar, islenmis konularla ilgili aligtrma ve tekrar yaptirma amaciyla

kullanilmakta, puanlamanin otomatik olarak yapilmasi ve 6grenciye eksigi ile



aninda doniit vermesi, bilgi ve becerinin pekistirilmesi ve kaliciliginin
saglanmasinda etkili sonuglara yol agmaktadir.

e Bilgisayar, 0grencinin karsisina oturup kendi diizeyine, ilgisine, hizina ve
yoluna gore 6grenmesini saglamaktadir.

e Bilgisayar, kavram ve ilkeleri sunar, 0rnekler verir, sorular sorar, 6grencinin
verdigi cevaplara gore doniit verir. Yapilan aragtirmalar bu tiir yazilimlarin,
ogretmenin anlatimmin arkasindan bir tekrar ve 6zet yapilmasi durumundan
daha etkili oldugunu gostermektedir.

e Bilgisayar, diyaloga dayali modellerin gelistirilmesiyle sordugu sorulara
basamak basamak cevap alir ve her basamakta Ogrencinin yaptigi hatalar
diizeltmesi icin ipuglar1 verir ve onu yonlendirir. Boylece 6grencinin hatalarni
goriip onlardan kurtularak dogru cevabi bulmasi saglanir. En iyi 6grenmenin
insanin  kendi hatalarindan ders almasi onlar1 fark etmesi oldugu
disiiniildiigiinde bilgisayarlarmm bu 6zelliginin goz ardi edilemeyecek 6lgiide
onemli oldugunda ortaya ¢ikar.

e Bilgisayar, 6grencilerde problem ¢dzme becerileri gelistirmektedir. Bu amag i¢in
bilgisayarlar iki tiirli kullanilmaktadirlar. Bunlar; kapsam bagimli problem
¢ozme etkinlikleri ve programlama yoluyla problem ¢dzmedir. Kapsam bagimli
problem ¢6zmede Ogrenci, bir problem durumu ile karsi karsiya kalmakta,
problemi ¢6zmek igin ilgili verileri bilgisayar yardimi ile bulmakta ve istedigi
yardimi elde edebilmektedir. Programlama yolu ile problem ¢6zmede 6grenci,
verilen bir problemi bir bilgisayar dili kullanarak ¢6zmektedir.

e Bilgisayar, herhangi bir yazilim sayesinde, Ogrencinin denemelerini
smamasinda, grafiklerini c¢izmesinde, degiskenler arasindaki bagmtilari

deneyerek kesfetmesinde etkili olabilmektedir.

Bilgisayarlar egitimde hem ama¢ hem de arag¢ olarak kullanilmaktadir. Bir amag olarak
bilgisayar Ogretimi, bilgisayarlarin ne oldugu ile ilgili bilgilerden, programlama
dillerine kadar oldukca genis bir alam1 kapsamaktadir. Bir egitim araci olarak

bilgisayarlarn tistlin yonleri sunlardir (Keser 1988):

e Etkilesimli bir aragtir, 6grenci bilgisayar karsisinda denetim yetkisini kullanir.



e Biiyiik bir esneklige sahiptir, etkin bir pekistiricidir, sabr1 sonsuzdur.

e Yazi tahtasi, ders kitab1 kadar geneldir. Yazi, ¢izim, grafik, sayi, renk, ses vb.

e (Cesitli bildirim simgesini durgun ya da hareketli olarak kullanabilir ve ¢esitli
kaynaklardan yararlanabilir.

e Uygun bi¢cimde hazirlanmis her ¢esit programi kullanabilir.

e Ders yazilimlarinda ¢ok degisik siirprizlere yer verilerek egitim zevkli ve ilgi
cekici hale getirilebilir.

e Bireysel 6gretimde ve grup 6gretiminde kullanilabilir.

e Programl 6gretimin dayandigi ilkelerin uygulamasina hizmet edebilir.

e Ogrencinin sorulara verdigi cevaplar1 kaydeden, istenildigi an sonuglar1

bildirebilen essiz bir sinav aracidir ve soru da liretebilmektedir.

2.3. Bilgisayarlarin Ogretim Alaninda Kullanilmasi

Bilgisayarlar okul sistemlerine girerek 6gretim alaninda da kullanilmaya baslanmustir.
Ogretme-dgrenme etkinliklerini bireysel ihtiyaclara cevap verecek sekilde diizenlemek,
egitim hizmetlerini daha verimli ve etkili bir bigimde yiiriitmek ve ¢agdas bir 6gretme-
O0grenme ortami saglamak amaciyla diger araglar gibi bilgisayarlar da genis Olglide
kullanilmaktadir. Kullanim sekillerine baktigimizda iki boyut ortaya ¢ikmaktadir (Avis
2006);

= Bilgisayar i¢in egitim

= Egitim i¢in bilgisayar
2.3.1. Bilgisayar I¢in Egitim
Bilgisayar i¢in egitim kendi i¢inde ii¢ boliime ayrilmaktadir. Bunlar;
Yazihm Egitimi: Bireyin kendisi ya da baskalar1 i¢in gerekli yazilimlar1 gelistirme,

gelistirilmis olanlar1 kullanma ve kullanacaklara yardimci olma gibi yetenek ve

becerileri kazandirir.
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Donanim Egitimi: Bilgisayar donanimlarinin tasarimindan bakim ve onarimina kadar

uzanan akademik ve mesleki yeterlikleri amaglar.

Bilgisayar Okuryazarhgi: Toplumun biitiin kurum ve siireglerini etkileyen bilgisayarla
bir arada yasayabilmek icin zorunlu bilgi ve anlayis1 kapsar. Bilgisayar okuryazarligi,
bilgisayar1 kullanma yetenegidir. Bununla birlikte, bilgisayar okuryazarligi i¢in su

tiirden tanimlar da yapilmaktadir:

* Cesitli amaglara ulasmada bilgisayar1 ve programlari denetleme yetenegi.

* Cesitli bilgisayar uygulamalarimi kullanma yetenegi.

* Bilgisayarin birey ve toplum iizerindeki ekonomik, psikolojik ve toplumsal
etkilerini anlama yetenegi.

* Bilgisayar1 bilgiyi elde etmede, iletisim kurmada ve sorun ¢dzmede kullanma

yetenegi.

Bilgisayar okuryazarligi, yasam boyu siiren bir siirectir. Ogretmen ve dgrencilerin
bilgisayar konusundaki deneyimleri arttik¢a, bilgisayar okuryazarlhigi da artar. Buna

gore, bilgisayar okuryazari olan bir 6grencinin yapacaklarini soyle siralayabiliriz:

* Bilgisayar sistemlerinin ne oldugunu anlama.

* Bilgisayar sozligiindeki sozciikleri kullanma.

« Islerinde bilgisayar1 kullanma.

* Bir programin ne oldugunun ve nasil ¢alistiginin bilincinde olma.

* Bilgisayarn ticaret, sanayi ve oteki alanlardaki uygulamalarmnin farkinda olma.

* Bilgi teknolojilerinin ve sosyal dogurgularmin farkinda olma.

Sonug olarak, bilgisayar okuryazarligini, bir bilgisayar sistemine temel olan yazilim
ve donanimlar1 kullanabilme, uygulama programlarmni denetleyip kullanabilme,
problemleri ¢ozebilme ve bilgi teknolojilerinin en 6nemli toplumsal, ekonomik ve

etik sonuglarini fark edebilme olarak tanimlayabiliriz (Akkoyunlu 1995).
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Yasanan gelismeler, 21. ylizyilda bilgisayar okuryazarligi becerisinin c¢agdas bir
insan i¢in kaginilmaz bir ihtiya¢ durumuna gelecegine isaret etmektedir. Bu beceriye
sahip olmayan bireylerin is bulma, kendilerini gelistirme, iiretime katkida bulunma
olanaklarma sahip olamayacaklar1 simdiden agiktir. Okuryazarlik artik temel
bilgisayar becerilerini de kapsamaktadir. Bilgisayar okuryazarligi; bilgisayar1 ve
temel kavramlar: tanima, bilgisayari amaci ve beklentisi dogrultusunda kullanma
becerisi gelistirme ve bilisim alanindaki gelismeleri izleme aligkanligini edindirmek

amaciyla yapilan egitimdir seklinde tanimlanmaktadir (S6nmez 2005).

Bilgisayar okuryazarligi, bilgisayar farkindaligindan programlama dillerine kadar
cok genis bir yelpaze icerisinde ele alinmistir. Yapilan arastirmalar bireylerin giinliik
yasam icerisinde ihtiyaci oldugu kadar bilgisayar kullanma becerisine sahip

olmasmin gerekliligini vurgulamaktadir.

Bilgisayar okuryazarligi 6gretimi, arastirma yapmak ve bilgi toplamak icin bilgisayar
teknolojisinin nasil kullanilacagii 6grenmeyi amacglar. Bunun yani sira metinleri,
gosterileri, oyunlar1 ve etkilesimli multimedyasiyla bilgisayar kiiltiiriinii yeni
okuryazarlik bigimlerinin gelistigi bir alan olarak goriir. Dahas1 bilgisayar kiiltiirii,
ogrencilerin, 6gretmenlerin ve vatandaslarin tartisma gruplari, arastirma projeleri,
web siteleri, multimedya ve diger yeni O0grenme ve sosyal etkilesim bigimleri

araciligiyla bir araya geldikleri sdylemsel ve siyasi bir alandir.

Genisletilmis bilgisayar okuryazarligi; bilgisayar kullanmanin nasil dgrenilecegini,
bilgiye nasil ulagilacagmi, egitim materyallerini, e-mail ve listeleme hizmetlerini
kullanmay1 ve web sitesi hazirlamay: kapsar. Bilgisayar okuryazarligi bilgi toplumu
olarak adlandirilan yapida, ¢ok farkli tiirdeki bilgileri gelistirmeyi ve kullanmay1 da
icerir. Bu ayn1 zamanda igbirligine dayali olmayan yap1 (kiitiiphaneler gibi) ve yazili
basinin yerine, yeni internet web siteleri ve arama motorlarinda oldugu gibi degismis
olan bilgi kaynaklarina yeni ulasim tarzlarmi 6grenmeyi de kapsar. Bilgisayar

okuryazarligi, bilginin nerede bulunacagini, oraya nasil ulasilacagni, nasil
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yorumlanacagini ve bilginin degerinin nasil Olcililecegini 0grenmeyi de igerir

(S6nmez 2005).

Yukarida anlatilanlardan da anlasilacagi gibi, bireylere bilgisayar okuryazarligi
becerisi kazandirmak okuma yazma Ogretmek kadar gerekli hale gelmistir. Son
yillarda bu becerinin en kolay ve etkin olarak nasil kazandirilacagina, en uygun
O0grenme yonteminin ne olmasi gerektigine dair bir¢ok arastirma yapilmis ve hala da

bu arastirmalara devam edilmektedir.

2.3.2. Egitim icin Bilgisayar

Bilgisayarin 6gretim alaninda bir diger kullanim sekli olan egitim i¢in bilgisayar boyutu

da kendi i¢ginde ii¢ boliime ayrilir. Bunlar;

Bilgisayar Denetimli Ogretim: Herhangi bir konuda grencinin 6grenme siireglerinin
bilgisayarla yonetilmesidir. Her oOgrenicinin Ogretiminin amacladigi davraniglar

kazanincaya kadar yapmasi gerekenleri gosterir ve yaptiklarmin kaydini tutar.

Bilgisayara Dayah Ogretim: Egitimde belli bir konunun égretiminde, diger 6gretim
donanimlarindan bagimsiz, basli basma yeterli tek bir Ogretici kaynak olarak
bilgisayarin kullanilmasidir (Usun 2000).

Bilgisayar Destekli Ogretim (BDO): Bilgisayarm ogretimde dgretmene yardimei
olarak kullanilmasidir. Burada bilgisayar, mevcut dersler i¢in belirlenmis amaclarin
gerceklestirilmesinde kullanilir. Ancak bu kullanimda derslerle ilgili 6zel hazirlanmis
bilgisayar programlarinin olmasi gerekir ve 6gretmen rehber, bilgisayar ise ortam
roliinii iistlenmektedir. Bu da dgretim boyunca bilgisayarin secenek olarak degil, sistemi

tamamlayici, sistemi gii¢lendirici bir 6ge olarak kullanilmasini saglar.
Usun (2000), bilgisayar destekli gretimi “bilgisayarmn, 6gretimde 6grenmenin meydana

geldigi bir ortam olarak kullanildigi, 6gretim siirecini ve Ogrenci motivasyonunu

giiclendiren, 6grencinin kendi 6grenme hizina gore yararlanabilecegi, kendi kendine
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ogrenme ilkelerinin bilgisayar teknolojisiyle birlesmesinden olugsmus bir &gretim
yontemi” olarak agiklamistir. Senemoglu (1997) ise “dgrencilerin programli 6grenme
materyalleri ile bilgisayar kullanarak etkilesimde bulundugu; diger bir deyisle,
bilgisayar programlar1 aracilifiyla 6grenmeyi gergeklestirdigi, dgrenmelerini izleyip

kendi kendini degerlendirebildigi bir 6gretim bigimi” olarak tanimlamstir.

Bilgisayarlarin 6gretimde kullanilmasi konusunda yapilmis olan uluslararasi diizeydeki
cesitli arastirmalarda (Gleaseon 1981) konu; okul sistemi, 6grenci, 6gretmen, 6grenme
ortami, geleneksel yontemle kiyaslama ve arastirma gereksinimi gibi acilardan ele

alimustir.

Gleason (1981), cesitli aragtirma sonuclarina gore su yargilara varmistir:

e Bilgisayar 6grencilerin 6gretim hedeflerine ulasmasma yardimc1 olmaktadir.

e Geleneksel oOgretimle karsilastirildiginda; bilgisayar programlari, &grenme
zamaninda % 20 ile % 40 arasinda tasarruf saglamaktadir.

e Bilgisayarmn 0gretim alaninda kullanilmasi, geleneksel Ogretime oranla, Ogrenci
basarisini olumlu yonde etkilemekte ve motivasyonu arttirmaktadir.

e Bilgisayar destekli 6gretimin basarisinda egitsel yazilimlarin etkililigi 6nemli rol

oynamaktadir.

2.4. Tiirkiye’de Bilgisayarlarin Egitimde Kullanim

Tiirkiye’de 6rgiin egitimde bilgisayar egitimine yonelik ¢aligmalar, 1984 yilinda Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan vyiiriitiilen “Yeni Enformasyon ve Iletisim Teknolojisi”
calismalar1 cergevesinde 1100 mikrobilgisayarin ortadgretim kurumlarina alinmasi ile
baslamistir. Daha sonra 6zellikle ortadgretim diizeyinde, bilgisayar egitiminden ziyade
diger iilkelerde oldugu gibi bilgisayarin bir egitim araci olarak kullanildig1 “Bilgisayar
Destekli Egitim” de kullanilma g¢aligmalar1 baslatilmistir. Tiirkiye’de orgilin egitimde
bilgisayar egitimi ve bilgisayar destekli 6gretime iligkin olarak dnemli projeyi asagidaki

bes ana zaman dilimi agisindan ele alip incelemek miimkiindiir;

1984-1988 on hazirhk cahsmalan: Tirkiye’de bilgisayarin 6gretim hizmetinde

kullanilmas1 ile ilgili ¢alismalar, ortadgretimde bilgisayarla 6gretim konusunun
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gindeme gelmesi ile baglamistir. 1984 yilinda iniversitelerdeki ilgili bolimlerin
Ogretim tyeleri ile bakanlik yetkililerinden olusan bir 6zel ihtisas komisyonu kurulmus
ve komisyon ayni1 yil ¢alismalarina baslamistir. 1985-1986 6gretim yilinda tespit edilen
bazi lise ve dengi okullarda bilgisayar 6gretimi ve bilgisayar destekli Ogretimin
baslatilmasi, bu okullarda gorev alacak Ogretmenlerin yetistirilmesi, pilot okullarda
yapilan uygulama sonuglarina gore sistemin yayginlastirilmast konularinda tavsiye
kararlar1 almistir (MEB 1991). Milli Egitim Bakanligr’nin bilgisayar destekli egitim ad1
altinda sundugu destek 1984 yillarina dek uzanmaktadir. Ancak, Diinya Bankasi ile
temel egitim sistemini reformu ve gelistirilmesini 6ngdren ve 1988 yilinda iki faz olarak
baslatilan proje, bu amagla atilan en 6nemli girisimdir. 1985-1986 6gretim yilindan
itibaren her okulda 2 6gretmen 5 hafta siire ile hizmet i¢i egitim kurslarina alinarak
yetistirilmistir. 2 saat teorik, 1 saat uygulamali dersler, 1987-1988° den itibaren se¢meli
dersler arasma almmuistir. 1985-1986 6gretim yilindan itibaren, 3 saatlik bilgisayar dersi
her okula konulmustur. 1988-1989 6gretim yilindan itibaren ticaret ve teknik egitimle
ilgili orta dereceli okullarda Diinya Bankasi kredisiyle baslatilan “Endiistriyel Okullar

Projesi” gergevesinde bilgisayarlar kullanilmaya baglanmistir (Avis 2006).

1989-1991 bilgisayar egitimi ve bilgisayar uygulamalari: 1989-1991 yillar1 arasinda
bilgisayarla ilgili olarak Milli Egitim Bakanligi’'nca yapilan egitim ve Ogretim
faaliyetlerini dort ana baslik altinda toplamak miimkiindiir (MEB 1991).
= Bilgisayar destekli egitim (6ncelik ve agirlik sirasiyla, miifredat programlari,
yazilim, 6gretmen egitimi, donanim, bakim ve onarim)
= Bilgisayar programlama
= Bilgisayarm tanitilmasi, hazir yazilimlarin kullanilmas1

= Bilgisayar bakim ve onarim teknisyenligi
MEB biinyesindeki Kiz Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii’ ne bagl 9 okulda bilgisayar
programlama béliimii, Ticaret ve Turizm Ogretimi Genel Miidiirliigii’ne bagli 5 okulda

bilgi-islem boliimii agilmastir.

Bakanlik ile Diinya Bankas1 arasinda Mart 1990°da imzalanan Milli Egitim Projesinde

de, yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin egitim sistemine uygulanmasi en
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onemli hedeflerden birini teskil etmektedir. Bu projenin bir diger dnemli 6zelligi de,
konuya sadece arag-gere¢ yatirimi olarak degil, insan faktoriinii 6n planda tutarak
yaklagilmasidir. Bu projede ortadgretimdeki 53 lisenin 2. smifinda bilgisayar

okuryazarlig1 ve bilgisayar destekli egitim hedeflenmistir.

1992-1999 bilgisayar uygulamalari: Yapilan envanter ¢alismalari ile 1993 yilina kadar
Tirkiye’de ortadgretim kurumlarmin % 11-12°sinde bilgisayar laboratuar1 bulundugu
tespit edilmistir. Bu laboratuarlarin biiyiik bir kismi Bakanlik tarafindan temin
edilmistir. Bununla birlikte okullar kaynaklarimi zorlayarak bilgisayar alimlarina
gitmekte ve okullardaki laboratuarlarm kullanim zamanlarmin % 70’1 bilgisayar
egitimine, % 30’u ise bilgisayar destekli Ogretime ayrilmaktadir. Ogretmenlere,
bilgisayar kullanimini1 ve basic programlama dilini 6gretmek amaciyla, Bakanlikca ilk
kez 1985 yilinda kurs diizenlenmistir. 1985 yilindan 1999 yilina kadar Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan siirdiiriilmekte olan bilgisayara iligkin kurs ve seminerlerin say1 ve
cesitlerinin artmasi1 Bakanligin konuyu gittikce daha ciddi ve kapsamli bigimde ele

aldiginin géstergesi olarak kabul edilebilir (Usun 2000).

1999-2002 bilgisayar uygulamalari: “Her Okulda Bilgi Teknoloji Siniflar1” adi altinda
olusturulmasi planlanan bu ¢alismanin I. asamasinda, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
1998 yilinda okullar bilgisayar ve diger donanimlarla donatilmaya baslanmis ve 2000
yilinda donatim isi tamamlanmistir. Biitiin okullarin teknik donanimi her yerde ayni
olup sadece bilgisayar sayis1 farklidir. Bilgi teknoloji sinifinda olan ara¢ geregler, TV,
video, ana bilgisayar ve ona bagh bilgisayarlar, yazici, tarayici, tepegdz, her ders i¢in
hazirlanmis slaytlar ve CD’lerden olusmaktadir (Avis 2006). "Egitimde Cag1 Yakalama
2000 Projesi" kapsaminda sekiz yillik kesintisiz temel egitim uygulamasinda bilgisayar
laboratuarlar1 kurulmus, bu laboratuarlarda bilgisayar destekli egitimi baslanmigtir.
Bunun yani sira tiim Ogrencilere bilgisayar kullanimimi 6gretmek, okullary, cagin

gereklerine uygun arag¢ ve gereclerle donatmak amaglanmistir.
2000-2001 egitim ogretim yil itibariyle Tiirkiye’de 58.873 okul, 16.090.785 6grenci,

578.805 ogretmen bulunmaktadir. 5.860 okulda MEB olanag:i ile saglanmis olan
124.967 adet bilgisayar, 6.034 internete bagli bilgisayar, 6.412 laboratuar vardir.
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Ogretmenlerin % 67’si bilgisayar okuryazarligi ve bilgisayar destekli egitim

konularinda hizmet i¢i egitimden gegirilmislerdir. Okul aile birlikleri, velilerin katkisi,

vb. olanaklarla edinilen donanima iligkin kesin bilgi bulunmamaktadir (Bilisim Suras1

2002 Ana Raporu).

2002°den bugiine : Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan temel egitim programinin

isleyisini desteklemek amaciyla Diinya Bankasi’ndan kredi saglanmis ve bu kredinin bir

kismi ile temel egitim projesinin birinci asamasi uygulamaya konulmustur. Bu

kapsamda;

[Ikogretim okullarinda bilgi siniflar1 kurulmus, bilgi teknoloji siniflar1 dahil
olmak iizere okullara TV, tepegdz, video, videokaseti seti ve saydam seti
alinmustir.

Ulke ¢apindaki kirsal kesim ilkdgretim okullarina ve bu okullarda dgrenim
goren Ogrencilere Ogretim materyalleri, bilgisayar ve ekipman dagitimi
tamamlanmuistir.

[Ikogretim miifettisleri igin bilgisayar okuryazarlig1 konusunda hizmet i¢i egitim
verilmistir ve diziistii bilgisayar alim1 yapilmustir.

Bilgi teknoloji smifi kurulu olan okullardaki Ogretmenlere bilgisayar
okuryazarlig1 konusunda hizmet i¢i egitim verilmistir.

Bilgisayar formatér 6gretmenlerine bilgi teknolojisi koordinatorliigii konusunda
hizmet i¢i egitim verilmistir.

Bilgi teknolojisi sinifi kurulan okullardaki 6gretmenlere donanim ve yazilim
satin alman firmalar tarafindan temel ve ileri diizeyde bilgisayar egitimi

verilmistir (MEB Raporu 2004).

Temel Egitim Programi II. asamasinda, Avrupa Yatirim Bankasi, 0zel tesebbiisler

tarafindan [lkdgretim okullarma BT smifi kurulmasi kararlastirilmistir. Bu proje

kapsaminda planlanan diger etkinlikler ise sunlardir;

Gecekondu bolgesi ve kirsal kesim ilkdgretim okullarina egitim materyali alimi,
En fazla derslik ihtiyacit bulunan illerdeki ilkogretim okullarma ek derslik

yapilmasi,
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* Formator bilgisayar 6gretmenin egitilmesi,
» [lkogretim miifettislerinin, BT smiflar1 bulunan veya yapilmasi planlanan
ilkogretim okullarinin yoneticilerinin ve egitimcilerin; hazirlanacak egitim

yazilimlarinin kullanim1 konusunda hizmet i¢i egitime alinmasi planlanmstur.

Milli Egitim Bakanlig’nin bir baska uygulamasi Miifredat Laboratuar Okullar1 (MLO)
Projesidir. T.C. Hiikiimeti ile Diinya Bankasi arasinda 18 Mayis 1990 tarihinde
imzalanan ve 10 Temmuz 1990 tarihinde ylriirlige giren "Tirk Milli Egitimini
Gelistirme Projesi" Bakanligin diger birimleri ile birlikte Egitimi Arastirma ve
Gelistirme Dairesi Bagkanligi’nin (EARGED) da sorumlu olarak yer aldig1 bir projedir.
MLO kapsaminda 23 ilde hemen her tiirlii teknolojiye sahip 208 tane MLO agilmustir.
Bu okullarin 147 tanesi {lkdgretim Okulu, 53 tanesi Anadolu Lisesi ve Genel Lise, 8
tanesi Anadolu Ogretmen Lisesidir. Bu okullarin iginde ayr1 bilgisayar laboratuarlar
olmakla birlikte, siniflarda kullanilabilecek her tiirlii teknolojik arag gere¢ mevcuttur.
Bu okullarin amaci teknolojiyi simnifta etkin olarak kullanarak teknoloji ile 6grencileri

birlestirmektir

MEB Internet erisim projesi ile 2003 tarihinden itibaren 20.000 okulun ADSL genis
bant internet erisimi saglanmis olup 2006 yili igerisinde biitiin okullarin internet

baglantilarinin saglanmasi karar1 alinmustir (Avis 2006).

Tiim bu gelismeler 1s513iInda mevcut durumu degerlendirmede bir¢ok gelismelerin
oldugu ve bilisim teknolojilerindeki ilerlemeler goriilmektedir. Bilgisayarin egitim
ortaminda kullanilmastyla birlikte 6z-yeterlik algisinin egitim gdren bireyler iizerindeki
etkisi bircok arastirmada incelenmistir. Bu nedenle arastrmanin bu bdliimiinde,
Ogrencilerin becerilerini etkin sekilde kullanabilmeleri i¢in 6nce kendilerini bu alanda

giivenli hissetmeleri geregini vurgulayan 6z-yeterlik kavrami agiklanacaktir.
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3. OZ-YETERLIK ALGISI

3.1.  Oz-yeterlik Algisi

Oz-yeterlik inanci, son zamanlarda cesitli disiplinlerle ilgili yapilan arastirmalarda
siklikla kullanilan degiskenlerdendir ve sosyal Ogrenme teorisinde, inanislarin
davranislarla alakali oldugunu ortaya koymasiyla &n plana ¢ikmistir. Oz-yeterlik, Albert
Bandura’nin Sosyal Psikoloji alaninda gelistirmis oldugu davranis {istiinde etkili

oldugunu diisiindiigii temel kavramlardan da birisidir.

Oz-yeterlige, teknik olarak “algilanan 6z-yeterlik” denmektedir. Oz-yeterlik algisi,
"bireyin belli bir performansi gostermek icin gerekli etkinlikleri organize edip, basarili
olarak yapma kapasitesi hakkinda kendine iligkin yargisi" olarak tanimlanmaktadir
(Bandura 1986). Zimmerman 1995°de benzer bir tanim yaparak, 6z-yeterligin “bireyin
bir isi gerceklestirebilme, basarabilme kapasitesi konusundaki yargilarini” icerdigini
vurgulamistir (Akkoyunlu ve Orhan 2003). Diger bir deyisle, bireyin, gelecekte
karsilagabilecegi glic durumlarin iistesinden gelmede ne derece basarili olabilecegine
iligkin kendi hakkindaki yargisi, inancidir. Gelecekte karsilagabilecegi gii¢ durumlara
ornek sunlar olabilir: Sinav olma, yarigmaya katilma, bir smifta 6gretmenlik yapma, bir
topluluk &niinde konusma, bilgisayar kullanabilme vb. Oz-yeterlik, bireyin becerilerinin
bir fonksiyonu degildir. Bireyin, becerisini kullanarak yapabileceklerine iliskin kendini

algilayisidir, inancidir, kendi yargisidir.

Hlino (1997), giiniimiize gelene kadar 6z-yeterlik ile ilgili yapilan birgok arastirma,
calisma sonucunda Oz-yeterligin bir hiyerarsi oldugunu goéstermistir. Duruma 6zgi
yeterlik (situation-specific self-eficacy) bu hiyerarsinin en alt seviyesidir ve herhangi
birinin herhangi bir durum iginde belirli bir sonuca ulasmak i¢in belirli davraniglari
gerceklestirme yetenegidir (6rnegin test performansi). Bundan sonraki katman da alana
ozgili 6z-yeterliktir (domain-specific self efficacy). Bu da herhangi bir insanin hayatin
belirli bir pargasi i¢inde belirli bir sonuca ulagmak i¢in bir davranisi gdsterebilme

yetenegidir (6rnegin kisisel iligkiler). Son olarak da bunlarin hepsini kapsayan kelime
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Oz-yeterliktir. Bu da bireylerin belirli bir sonuca ulasmak i¢in her davranisi

gerceklestirme algisidir (Glingor 2004).

Ayrica 6z-yeterlik algisinin, “kiginin bir seyi yapabilip yapamayacagindan bagimsiz
olarak o seyi yapabilecegi konusundaki inanc1” olarak da tanimlanmaktadir (Bandura
1995). Bireyin performansi ile kapasitesini karsilagtiryp duruma gore harekete
gecmesidir. Bu kuram, kisilerin becerilerini etkin sekilde kullanabilmeleri i¢in dnce

kendilerini bu alanda giivenli hissetmeleri gerektigini soyler.

Oz-yeterlik algis1 bireyin yetenek ve bilgisini 6lgmekle degil, aslinda bireyin kendisi
hakkinda ne diisiindiigii ile ilgilenmektedir. Kisinin bilgi ve beceri birikiminden c¢ok,
kendisi hakkindaki olumlu ya da olumsuz inaniglar1 bir is, durum ya da 6grenme
ortaminda dogrudan ve dolayl olarak etkili olmaktadir. Yapilan arastirmalara gore 6z-
yeterlik algisi, Ozellikle gilidiilenme ile yiiksek diizeyde ve olumlu bir iligski
gostermektedir. Ayni sekilde bireylerarasi iletisim de 6z-yeterlik algisi ile dogru orantil

ve olumlu bir iligki gostermektedir (Erdogdu 2007).

Oz-yeterlik algis1 basartyr olumlu yonde etkileyen bir faktdrdiir ama basar1 igin tek
basina yeterli degildir. Bandura’ya gore (1997) basar1 sadece bir isi yapmak icin gerekli
becerilere sahip olmaya baglh degildir; basar1 ayn1 zamanda bu becerilerin etkin sekilde
ve glivenle kullanimimi gerektirir. Verilen gérevde basarili olabilmek icin, kisi gereken
yeteneklere sahip olmahdir. Fakat ayn1 zamanda hedeflere ulasmada olaylarin kontrolii
igin gereken yeteneklere aktarilabilen inanglar1 da bulundurmalidir. Oz-yeterlik, bir tiir
yetenek degil, “Bu isi basarabilirim” inancidir. Kendisine inanci olmayan bireyler
bir¢ok firsatlarin sunuldugu c¢evrelerde dahi kendilerini yetersiz olarak goreceklerdir.
Eger insanin gerceklestirecegi bir is konusunda kendi becerilerine iligkin inanci yliksek
ise, ise baslarken daha iyimser olacak, isi basarmak i¢in daha ¢ok ¢alisacak ve karsisina

cikacak giicliikler karsisinda yilmayacaktir.

Yeterlik inanglarinda, 6z-yeterlik ve sonuc beklentisi olarak iki giidiileyici faktor soz

konusudur. Oz-yeterlik, bir isi ve gorevi etkileyen bireysel yeterliklerle ilgili inanglar,
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sonu¢ beklentisi ise, eylemlerin belirli sonuglar doguracagi ile ilgili inanglardir

(Hamurcu 2006).

Bandura (1982)’ya gore 6z-yeterlik inanci, 6zellikle duygusal yogunluk iizerinde etkili
olup, sosyal sartlarda ve sosyal degisikliklerde tekrar diizenleyici ve basariyi, etkinligi,
kariyeri vb. gibi durumlar1 tesvik edici bir rol oynar. Bandura (1995) “degisen
toplumlarda 06z-yeterlik” c¢alismasinda kisisel yetkinligin, sosyal ve kiiltiirel ag
icerisindeki bireyin hayatini sekillendirici etkisini analiz eder. Bu siire¢, ¢cocukluktan
baslar, hayat siireci boyunca olusur, ailevi ve egitimsel rollerde ve kiiltiirler arasi

yapilanmada insan adaptasyonunu irdeler.

Schunk (1990)’a gore yeterlik inanci, insan davraniglarinin en 6nemli yordayicisidir.
Bireyler bir gorevi gerceklestirmek i¢in gerekli yetenegin ve denetim giicliniin
kendilerinde bulunduguna inanirlarsa, bu gorevi segcmek icin daha istekli olur, bu
konudaki kararhiliklarmi dile getirir; gereken davraniglar1 sergilerler (Sharp 2002).
Kendi 6grenme kapasite ve yeteneklerine dair siiphe duyan 6grenenlere kiyasla, bir
beceriyi kazanma ya da bir konuyu 68renmede yiiksek diizeyde 6z-yeterlik inancina
sahip olan 6grenenler daha kolay uyum saglamakta, daha sik1 ¢alismakta, daha zorlayici
o0grenme deneyimleri aramakta, zorluklarla karsilastiklarinda daha ¢ok dayaniklilik ve

basar1 sergilemektedir (Pajares 2002).

Wigtield ve Ecless (2000), 6grenenlerin bir etkinligi gerceklestirmede ne derece iyi
olduguna iliskin inanglarinin ve etkinlige bictikleri degerin, bireysel se¢imlerini,
etkinligi gerceklestirmeye yonelik olarak gosterdikleri 1srar1 ve performanslarini

etkileyebilecegini ileri siirmiistiir (Uredi 2006).

Sharp (2002), 0Oz-yeterlik inancmi, insan motivasyonunun, refahinin ve kisisel
basarilarmm temelini olusturdugunu vurgular. Ciinkii insan, eylemlerinin istedigi
sonuglar1 doguracagina inanmazsa hayattaki giicliiklere kars1 durabilme ve reaksiyon

gostermede isteksiz olur.

Zimmerman (2000), o6z-yeterlik inancinin, Ogrencilerin performans baglamindaki
detayli degisiklere kisisel olarak disipline edilmis 6grenme yontemleri ile iletisimine ve

ogrencilerin akademik basarilarina aracilik etmeye duyarli oldugunu vurgular. Bagka bir
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deyisle performans degisiklikleri, 6grenme yontemleri ve akademik basari, 6z yeterlik

inancini etkiler.

Cesitli kaynaklarda Oz-yeterlik algis1 kavrami incelendiginde su sonuclar ortaya

cikmaktadir (Yagiz 2007):

+ Oz-yeterlik algisi, “gdzlenen bir beceri degil, bireyin ‘ne yapabilirim’ sorusuna
verdigi cevap ile ilgili duydugu igsel inangtir. Bireyin bazi durumlarla miicadele
etmede ve bunu degistirmede, yeteneklerini ve becerilerini koordine etmek i¢in
bireyin yapabilecekleri hakkindaki inancidir.”
+ Oz-yeterlik, bir tiir yetenek degildir. Yetenekler, insanlarm diinyada neyi, nasil
yapacaklarini bildikleri seylerdir. Oz-yeterlik algis1, inanglardir. Oz-yeterligi ifade
etmede kullanilan anahtar climle “Bu isi basarabilir miyim?”dir.
+ Oz-yeterlik algisinda vurgulanan, bireyin ne yapabileceginin kapasitesidir. Oz-
yeterlik algis1 davranis hakkinda basit bir kestirim araci ya da nedensel Ozellikler
degildir.
» Oz-yeterlik motivasyon degil, motivasyonu arttiric1 bir etkendir.
» Oz-yeterlik (self-efficacy), 6z kavrami (self-concept) ile ayn1 kavram degildir. Oz-
yeterlik, bireyin kendine duydugu “giiven”dir. Oz kavrami ise “Bireyin kendisine ait
yetenekleri ve kisiligi ile ilgili olarak ozelliklerine karsi algisini (olumlu ya da
olumsuz) ifade eder ve 0z kavram, Oz-yeterligi ve 06z-saygiy1r da icine alan bir
kavramdir.” Oz-yeterlik ve 6z kavraminm ayrimi bireyin kendisine sordugu sorularin
niteligi ile ilgilidir.
- Oz-yeterlik daha gok “~e bilmek™ (can) fiili ile baglayan yargilarla ifade
edilir. (Bu problemi ¢dzebilir miyim? Cok iyi araba kullanabilir miyim? vb.)
- Oz kavram ise “olmak” (being) ve “hissetmek” (feel) fiili ile baglayan
yargilarla (Kimim ben? Kendimi seviyor muyum?) ifade edilir.

« Oz-yeterlik algis1 kisisel ya da genetik bir dzellik degildir.

Oz-yeterlik inanci, insanlarm diisiince bigimlerini ve duygusal tepkilerini de
etkilemektedir. Yiiksek diizeyde 6z yeterlige sahip bireyler, zorluk diizeyi yiliksek olan

calismalarla kars1 karsiya kaldiklarinda daha rahat ve verimli olabilirler. Diisiik 6z-
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yeterlik inancina sahip kimseler ise yapacaklar1 ¢aligmalarin gergekte oldugundan daha
da zor olduguna inanirlar. Bu tip bir diislince; kaygiy1 ve stresi arttirirken; kisinin bir
sorunu en iyi sekilde ¢ozebilmesi i¢in gereken bakis agisini daraltir. Bu nedenle 6z-
yeterlik inanci, bireylerin basar1 diizeylerini ¢ok giicli bir sekilde etkilemektedir

(Pajares 2002).

Kisinin bir davranis1 yapabilecegine dair kendine olan inanci ve yaptigi davranigin
sonucunun basarili olabilmesi ile ilgili beklentileri kisinin davranisi yapmasinda
etkilidir. Yapilacak davranisin sonucu onemli fakat kisinin bu davranis1 yapabilirligi
hakkindaki kendine inanmasi daha da énemlidir. Kisinin 6z-yeterlik durumu iki sekilde

ortaya ¢ikmaktadir (Algan 2006):

1. Birey, gosterecegi davranigin kendi kapasitesinin iizerinde olduguna inanirsa o
davranis1 yapmak istemez.

2. Kisi gosterecegi davranisi yapabilecegine inanirsa o davranist yapma egilimi
artar. Kisacas1 6z-yeterlik, kisinin yapacagi davranis ile kendi kapasitesinin
ortlisip Ortlismediginin kisinin kendisi tarafindan fark edilmesidir. Fakat

istenilen davranigin bireyi zorlamasi da bireyde isteksizlik doguracaktir.

I¢sel bir durum olan yeterli benlik (giiglii 6z-yeterlik) bireyin yasama miicadelesi igcinde
kendisi hakkinda hissettigi yeterlik ve basar1 duygusu ile kendine saygi ve kendini
degerli bulma duygularmin tiimiidiir. Oz-yeterligin gelismesinde bireyin su ii¢ boyuttaki

yaklagimi belirleyici olmaktadir:

1. Yeterlik Beklentisi: Bireyin yapilacak isin kolay, zor, ¢ok zor seklinde
algilamasi ve basarip basaramayacagma iliskin degerlendirmesidir (6nkestrim).

2. Genelleme: Bireyin o6grendigi bir davramis1 benzer durumlarda transfer
edebilmesi ve uygun durumlarda kullanabilmesidir.

3. Giiclendirme: Bazi deneyimler belli bir goreve has yetkinlik diislinceleri
yaratmaktadwr. Diger deneyimler ise is veya durumlart potansiyel olarak

kapsayan daha genellestirilebilir 6z-yeterlik inanglarini etkileyebilmektedir.
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Tim bu arastrmalar sonucunda da belirtildigi gibi insanlarm davranisi
gerceklestirmeden once, 6z-yeterlik diizeylerine bagli olarak, davranisla ilgili iyimser ya
da kotiimser diisiincelere sahip olduklari; bunun da davranisa hazirlanmalarini etkiledigi
goriilmektedir. Ogrencilerin dz-yeterlik algismi giiclendirmek i¢in de, dgrencilerin
bireysel ihtiyaglarina uygun 6gretim yapilmasi, her 6grencinin niteliklerine uygun ¢ok
cesitli etkinliklere yer verilmesi, isbirligine dayali 6gretim yaklagimlarinin kullanilmas1
ve Ogrencilerin birbirleri ile karsilastirilmasimna dayali degerlendirme yaklasimlarindan

kacimilmasi gerekmektedir (Senemoglu 1997).

3.2. Oz-yeterlik Kavraminin Dogusu

Psikolojinin, diger bilim dallar1 arasinda yer almaya basladigi 20. yiizyildan itibaren “6z
inancin” insan hayatinda 6nemli bir yere sahip oldugu fark edilmis ve bu tarihten sonra

bu kavram ilizerinde durulmaya baslanmistir.

Konunun tarihsel gelisiminde William James karsimiza ¢ikan ilk isimlerin basinda gelir
ve “0z giiven” kavramini kullanan ilk arasgtirmacidir. William James ayni zamanda bu
alanla ilgili olarak “Psikolojinin Temelleri” adli kitab1 yazmistir. James, bir yerlere
gelmek ve belli konularda bir seyler yapmak i¢in Oncelikle kendimizi tanimamiz,
kendimiz hakkinda belli fikirlere sahip olmamiz ve bu fikirleri igsellestirmemiz

gerektigini vurgulamaktadir (Bandura 1993).

James daha sonra 1920’lerden 1940’lara kadar “Kisilik” konusuna dikkatleri ¢ekmeye
baslamistir. Bir siire kisiligin yapi taslari; akil, biling, fark etme, istek ve islev gibi
zihnin sahip oldugu yapi taslar ile birlikte bir belirsizlik i¢ine siiriiklenmistir. Akal,
biling, fark etme, istek ve islevin kisi hayati iizerinde, 6zellikle de egitim iizerinde ciddi
boyutlarda etkisi vardir. Dolayisiyla yillar boyu, 68retmenler ve 6gretim gorevlileri
psikologlarin, psikoloji alaninda arastirma yapan bilim adamlarmin yonlendirmelerini
takip etmislerdir. Freud’un “Bilingsiz Motive Olma”, James’in “Aligkanliklar”, Watson
ve Skinner’in “Gériilebilen ve Olgiilebilen Davranis” iizerine yaptiklar1 incelemelerde
de bunlar vurgulanmistir. Sonug olarak “kisilik - karakter” kavramlar1 psikolojinin ve

egitim bilimlerinin konular1 dahiline almmustir (Say 2005).
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1950’11 yillara gelindiginde hiimanist hareketler baglamistir. Bu hareketin fikir babasi
Abraham Maslow olmustur. Maslow, motivasyonel yontemi, kisinin kendi {izerine
diiseni yapmasi, ihtiyaclarin1 karsilamasi, kapasitesini olusturmasi ve egilimlerine
ulagmasi i¢in, insani arzular iizerine temellendirilmistir. 1960- 1970’1 yillar boyunca,
zihinsel yap1 esasi harekete geciren giicler ve etkili yontemler konular1 iizerinde
durularak, bu konular iizerine yogunlasilmustir. Ozellikle “kisi - karakter” kavramlari
dinamik olarak se¢ilmistir. Egitimciler, psikologlar ve psikoloji alanindaki
arastirmacilar tarafindan sarf edilen gayret 6z diislincenin ve 6z giivenin 6nemini ortaya

cikarmistir. Ayni donemde, kisinin, karakterine dair olumlu yondeki inanglarinin;

e Kisilerin okul basarisi yiikselttigi sonucuna varilmaistir.
e Kiiclik yastaki c¢ocuklar icin kapasitelerinin en {ist noktasina erismelerine

yardimce1 oldugu fikrine ulagilmistir.

Bu yillarda egitimde 6z giiven kavrami kullanilmistir ve taninmis egitimciler, 6z gliven
konusunda su agiklamay1 getirmistir: “Bir ¢ocugun 6z giiveni varsa onun baska hi¢bir
seye ihtiyac1 yoktur, kendisini bulmustur; c¢ilinkii yapmasi gereken sadece kisiligi

yoniinde kendisini gelistirmesidir”(Say 2005).

3.3. Oz-yeterlik Belirleyicileri

Oz-yeterlik algis1 bireylerin davrams ve performanslarini etkiledigi i¢in egitim
etkinliklerinde énemli bir yer tutar. Oz-yeterlik zaman ve deneyimler ile gelisen bir
algidir ve temelde 4 faktorden etkilenmektedir. Bu faktorler ve 6z-yeterlik algisinin
davranis ile performans arasindaki iliskisi Sekil 3.1°de belirtilmistir (Hulland, Higgins,
Christopher and Sandy 1999).
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Basar1 ya da basarisizlikla
sonuglanan deneyimler

Diger kisilerin edindikleri basarilt

> Davranis /

Oz-yeterlik algist

Performans

ya da basarisiz deneyimleri \

Bireyin yapabilecegi etkinlikler

konusunda ikna olabilmesi

Endige,stres, yorgunluk ve ruhsal
durum gibi duygusal durumlar

Sekil 3.1 Oz-yeterlik Algisim1 Belirleyen Faktorlerin Davranis ile Performans
Arasimndaki Iliskisi

Oz vyeterlik inanglarmi belirleyen dort temel kaynagin oldugunu belirten Bandura
(1995), bunlardan en etkili olaninin bireylerin dogrudan kendi deneyimlerinden
kazandig1 bilgiler oldugunu; diger kaynaklarin ise bireylerin basarili veya basarisiz
uygulamalarma iliskin gozlemleri, toplum etkisinin basarabilmeye iliskin etkisi ve
basarida psikolojik durum oldugunu vurgular. Cizelge 3.1°de 6z-yeterlik kaynaklar1 ve

yapilacak isler gosterilmistir.

Cizelge 3. 1 Oz-yeterlik Kaynaklar1

Kaynak Yapilacak isler

Yasanti ve sonucu - Yapilacak isleri pargalara ayirmak (kolaydan zora)
- Yapamama korkusunu asamali olarak azaltmak

- Kisinin korktugu seylerle temas etmesi

- Kendi kendine 6grenme firsati

Dolayh yasanti - Canl1 ve ger¢ek model
- Sozel ikna
Sembolik model - Oneriler

- Yapabilecegine inandirmak
- Kendi kendine ikna olmak
- Geri bildirim

Psikolojik durum - Korkunun azaltilmasi

- Rahatlamak

- Zihinde korkuyu azaltmak
- Korkular1 yenmek
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Oz-yeterlik algilarmi belirleyen dort temel faktor;
= Deneyimler
* Dolayl yasantilar
= So6zel ikna

= Psikolojik durum

3.3.1. Deneyimler

Bunlardan en etkili olan1 bireyin bizzat yasadigi deneyimlerdir. Oz-yeterlik inancinin
olusumunda en 6nemli etken kisinin belli bir i sonunda ulastigi basar1 ya da
basarisizliktir. Belli bir olayda edinilen basar1 6z-yeterlik diizeyini arttirirken,
basarisizliklar ise Oz-yeterligi zayiflatmaktadir. Kisiler Onceden basar1i gostermis
olduklar1 bir konuda 6grenmede daha basarili olacaklarina inanirlar. Basarili olan
kisilerde saglam bir yeterlik inanc1 olusur. Ote yandan gegmiste basarisiz olduklar:
konularda ise yeteneklerinden ve 6grenme becerilerinden siiphe duyarlar, herhangi bir

hatada hayal kirikligma ugrarlar.

Eger insanlar basarilar1 kolay elde etmislerse ve bu tiir bir deneyim yasamiglarsa, kolay
sonuglar1 beklemeye alismiglardir ve herhangi bir basarisizlik karsisinda da kolayca
cesaretleri kirilmaktadir. Zorluklar ve engeller ise, caba gosterilmesini ve sebat1 6greten
olumlu deneyimlerdir. Ciinkii sebatla gdsterilen gayretlerin arasindan ¢ikan engelleri

yenmede deneyim gerektirir (Bandura 1995).

3.3.2. Dolayh Yasantilar

Oz-yeterlik algisinin olusumunu etkileyen faktdrlerden biriside dolayli yasantilardir.
Beklentilerin ¢cogu baska kisilerin deneyimlerinden etkilenir. Model alma 6nemli bir
O0grenme ve Oz-yeterlik artirma aracidir. Model alma, kisiyi motive eder ve model alinan
konu hakkinda bilgi saglar. Modeli gdzlemleyen kisi modelle kendisi arasinda benzerlik
kurar. Benzerlik ne kadar fazla ise modelin basar1 ve basarisizliklar1 gézleyeni o denli

etkilemektedir. Gozleyen, model aldig1 kiginin bagarisini gérmesi halinde kendisinin de
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basarabilecegini diisliniir ya da basarisizliklar1 gérmesi halinde olumsuz yonde
etkilenebilir (Bandura 1995). Eger model aldiklar1 kisiler kendilerinden farkli iseler bu

kisilerin algilanan 6z-yeterlikleri, modellerin davraniglarini ¢ok fazla etkilememektedir.

3.3.3. Sozel ikna

So6zel ikna, deneyim ve dolayli yasantilardan sonra 6z-yeterlik inancinin olusumundaki
ticlincli faktordiir. S6zel ikna kisinin basarili olmasi i¢in kendi giiciine inanmasi ve bu
konuda cesaretlendirilmesidir. S6zel iknanim tek basina kisinin 6z-yeterligini arttirmasi
oldukca zordur. Bireyin kapasitesi konusunda gerceke¢i destekler verilmeli, tesvik ve
ogiitlerle cesaretlendirilerek kapasitelerine olan inanglar1 arttirilmalidir. Oz-yeterlik
iizerinde sozel iknanin etkisi ikna edenin giivenilirligine, ikna ettigi konudaki

uzmanligina ve ikna ediciligine baghdir.

3.3.4. Psikolojik Durum

Bireyin bir davranis1 gerceklestirirken ki psikolojik durumu, 6z-yeterlik inancinin
olusumunu etkilemektedir. Duygusal olarak 1yi durumda olanlarin girisimde bulunma
olasilig1 yiiksek, kaygi ve korku gibi duygulari olanlarin girisimde bulunma olasiligi
diisiiktiir. Bu dogrultuda, 6z-yeterlik kanaatlerini degistirmenin dordiincii yolu; fiziksel
durumu 1iyilestirmek, olumsuz duygusal durumlar1 azaltmak ve bedensel bilgi
kaynaklar1 hakkindaki yanls anlamalar1 diizeltmektir. Oz-yeterlik inanglarmni etkileyen

bilgi tiirleri Sekil 3.2°de goriildiigii gibi 6zetlenebilir:
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Fizyolojik ve Psikolojik
Uyanma
Istek veya anksiyete
olarak aciklanabilecek
uyanma

Sézel fkna
Digerlerinden gelen
Cesaretlendirici veya
Olumsuz mesajlar

Oz-Yeterlilik
Inanglari

Performans
Deneyimleri
Benzer gorevlerdeki
Onceki basar1 ve
basarisizliklari

Gozleyerek Ogrenme
Benzer durumlardaki
benzer modellerin
davraniglarini ve
sonuclarini gozlemleme

Sekil 3. 2 Oz-yeterlik Inanglarmi Etkileyen Bilgi Kaynaklari

3.4.  Oz-yeterligi Yiiksek Olan Bireylerin Ozellikleri

Oz-yeterligin giiclii bir duygusu da kisinin basarismi ve mutlulugunu pek ¢ok yolla
yiikselten bir etkiye sahip olmasidir. Algilanan yeterligi yiiksek olan birey, herhangi bir
isin iistesinden gelmek icin, diisiik olan bireye gore daha ¢ok caba harcar, daha 1srarh ve
sebatkardir. Ayrica algilanan 06z-yeterligi yiiksek olan birey, herhangi bir seyi
denemekten, yasant1 gecirmekten diisiik olana gore daha az korkar. Algilanan 6z-
yeterligi yiiksek olan insanlar, cevreyi daha ¢ok kontrol edebileceginden olaylarin
iistesinden gelebilir ve dolayisiyla da yeni seyleri denemekten korkmazlar. Bandura 6z-

yeterligi yiiksek olan kisilerin 6zelliklerini su sekilde belirtmistir (Int.Kyn.2);
1. Kendilerini zorlayan durumlar karsisinda kendi hayatlarin1 tehdit eden olaylardan

kagmmmak yerine olaylarm {stesinden gelecek sekilde ve kendi yetenekleri

dogrultusunda meydan okuma giiciine sahiptirler.
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2. Etkili bir bakis acisina sahiptirler ve bu onlarin i¢inde bulundugu duruma olan asil
ilgisini ve dikkatini besler.

3. Sahip olduklar1 etkili bakis acis1 onlara kigisel basariyr getirir, stresi azaltir ve
depresyona yonelik gergeklesebilecek duygusal hasarlara karsi savunmay1 gelistirerek
olas1 duyussal yaralar1 en aza indirger.

4. Kendilerine zorlayict amaglar belirlerler ve amaclari dogrultusunda kararlilikla
ilerlerler.

5. Basarisizliklar karsisinda yilmazlar ve daha fazla caba gostererek ayakta kalmayi
stirdiirtirler. Bir yenilgi veya basarisizlik sonrasinda sahip olduklar1 yeterlik duyusunu
hemen 1iyilestirirler.

6. Basarisizligin sebebini yetersiz ¢aba veya eksik bilgi ve beceriye baglarlar,

kendilerini tehdit eden durumlar karsisinda giivenle hareket ederler.

3.5.  Oz-yeterligi Diisiik Olan Bireylerin Ozellikleri

Bandura o6z-yeterligi diisilk olan kisilerin 6zelliklerini ise su sekilde aciklamistir

(Int.Kyn.2);

1. Kendi yetenekleri ve yapabilecekleri hakkinda siiphesi olan insanlar ise kisisel tehdit
olarak gordiikleri zor gorevleri almaktan ¢ekinirler.

2. Olaylar karsisinda giidiilenecek giiclii amaglar1 yoktur ve kararsizdirlar.

3. Zor gorevlerle yiiz ylize geldiklerinde kisisel yetersizliklerini ve karsilasacaklari
engelleri yollarina devam etmemek i¢in sebep olarak gdsterirler ve basarili olabilmek
icin nasil konsantre olabilirim diye diisinmektense devamli olumsuz bakis acisi
gelistirirler.

4. Kendilerini zorlayan olumsuz kosullarda gosterdikleri ¢abayr azaltirlar hatta
giicliiklerle yiizlestiklerinde hemen ¢aba gdstermekten vazgecerler.

5. Yenilgiler ve basarisizliklar sonrasinda sahip olduklar1 yeterlik duyusunu
iyilestirmede yavas hareket ederler. Ciinkii bu kisiler yetersiz performansi eksik yetenek
olarak gormektedirler ve onlar i¢in kendi yapabileceklerine iliskin inanglarini
kaybetmek i¢in basarisizlik gerekmemektedir.

6. Kolaylikla stres altina ve depresyona girebilirler.
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3.6. Oz-yeterlik Siirecleri

Oz-yeterlik kisilerin duygularmi, diisiincelerini, motivasyonlarini, davramslarini kisaca
yasamlarinin farkli yonlerini etkilemektedir. Bu konuda yapilan arastirmalarda algilarin
baslica dort ana siire¢ lizerinde farkl etkileri oldugu tespit edilmistir. Bunlar biligsel,

motivasyonel, duyussal ve se¢imsel siireclerdir.

3.6.1. Bilissel Siirecler

Bilissel davramlar diisiince seviyesini ortaya koyan davramslardir. Oz-yeterlik
inancmmn etkisi, bilissel siireci bir¢ok sekilde etkiler. Insanlar amaglar1 dogrultusunda
oncelikle biligsel siireclerini devreye sokarlar. Amaclar1 belirlerken de kapasitelerine

deger bicerler ve kendi yetenekleri, 6z degerlendirmelerinden etkilenir.

Kisiler, yasamlarmi etkileyecek olaylar1 ve sonuglarin1 6nceden bilmek isterler. Bir
davranisa baslamadan once daha Onceki tecriibelerini gézden gegirerek kararlarini
verirler ve doguracagi sonuclar1 tahmin edebilirler. Yiiksek 6z-yeterlik duyusuna sahip
olanlar kendilerine olumlu rehberlik yapacak ve performanslarini destekleyecek basari
sahnelerini goriintiilerler. Oz-yeterlikleriyle ilgili siiphesi olanlar basarisiz senaryolar

canlandirirlar ve pek ¢ok seyin yolunda gitmeyecegi ihtimali tizerinde dururlar.

Bu siiregte 6nemli olan kisilerin yasamlarmin etkileyen olaylar1 6nceden tahmin
edebilmesi ve bunun kontrolii igin yollar gelistirebilmesini saglamaktir. Oz-yeterlik
inanci, insana ait bir Ozellik olan diisiinme ve eylemlerin sonuglarini kurgulamada

kullanilan bilissel siireclerde etkin olan bir kavramdir (Bandura 1997).

3.6.2. Motivasyonel Siirecler

Oz-yeterlik inanglari, kisinin motivasyonunu diizenlemesinde dnemli bir yere sahiptir.
Insanlara ait cogu motivasyon, bilissel olarak iiretilir. Bandura’ya gore ii¢ bilissel
motivasyon bulunmaktadir: Nedensellestirme, sonu¢ beklentileri ve amaglar. Bu

unsurlarin dayandigi kuramlar ise nedensellik kurami, beklenti-deger kurami ve hedef
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kuramudir. Oz-yeterlik inanglar1 nedensel durumlardan etkilenmektedir. Oz-yeterlik
inanc1 yiiksek olan kisiler basarisizliklarini yetersiz ¢aba gostermelerine, diisiik olan
kisiler ise basarisizliklarin1 beceriksizliklerine baglarlar. Nedensel baglantilar,
motivasyonu, performansi ve 0z-yeterlik inanglar1 arasindaki etkilesimi bigimlendirir

(Bandura 1995).

Oz-yeterlik inanglari, motivasyona ¢esitli yolarla yardim etmektedir. Kisiler kendileri
icin kurduklar1 hedefleri belirlerler. Ornegin ne kadar ¢aba harcanmali, karsilasilan
zorluklarla ne kadar siire miicadele etmeli gibi sorularmm yanitlarinda o6z-yeterlik
inanglar1 idareyi ele almaktadir. Oz-yeterlik, fayda ve 6nem inanislar1 gibi bireysel ilgi
ve degerleri igeren diger motivasyonel yapilarla da baglantihidir. Baska bir deyisle,

insanlar deger verdikleri hedeflere ulasmaktan doyum alirlar.

3.6.3. Duyussal Siirecler

Insanm kendi kapasitesine olan inanis1, motivasyon diizeylerinin yani sira tehdit edici
veya zor durumlarda ne kadar stres ve depresyon yasadiklariyla da baglantilidir. Zor
durumlarda olaylarla basa ¢ikamayacagmi diisiinen kisiler kaygilidirlar, tehditlerin
siddetini abartirlar ve ¢evrelerine tehlikeli gozlerle bakarlar Basarisizlik, bu insanlarin
kendilerine olan inanglarmi kaybetmelerine yol agar. Bu durumda davranisin
gerceklestirilmemesiyle son bulabilmektedir. Oz-yeterligi giicli olan insanlar,
tehditlerle karsilastiklarinda cesur ve sabirhidirlar. Bu insanlar, sorunlarla
karsilastiklarinda kendileri ve yikict kisisel kaygilar {izerine yogunlasmak yerine, nasil
basarili olacaklarma odaklanirlar. Engeller karsisinda cabalarmi artirirlar  ve

tersliklerden ¢ok kisa bir siire sonra 6z-giivenlerini geri kazanirlar.

Duyussal tepkilerle basa ¢ikma konusundaki inanglar, rahatsiz edici diisiincelerin
kontrol altma alinmasma da yaramaktadir. Oz-yeterlik duyusu ile yeterligi kontrol eden
diistinceler birlikte, kaygi ve endiseyi aza indirgemektedir. Strese ve depresyona sebep
olan disiinceleri diizenlerken onlar1 kontrol edebilmek 06z-yeterlik kapsaminda

aciklanan anahtar bir faktordiir (Int.Kyn.2).
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3.6.4. Secimsel Siirecler

Oz-yeterlik algis1 bireyin yasadigi gevre ve yaptigi etkinlikleri segmesinde etkili
olmaktadir. Insanlar kapasitelerini astigini diisiindiigii islerden hep kagar. Ancak,
kendilerine gilivendikleri konudaki etkinlikleri, ne kadar caba gostermek gerekirse
gereksin iistlenirler. Yaptiklari segimlerle insanlar, yasamlarina yon verecek farkl ilgi,

sosyal ¢cevre ve becerilerini de gelistirirler.

Kariyer segme ve mesleki gelisim, 6z-yeterlik inanglarina gore yapilan sec¢imlerdir.
Insanlarin farkli alanlardaki 6z-yeterlik inanglarinin yiiksek olmasi, onlarin meslek
secimindeki alternatifleri de ¢esitlendirmektedir. Ayrica, sectikleri meslege hazirlanmak
icin gosterdikleri caba da 6z-yeterlik inancindan dogrudan etkilenmektedir (Bandura

1995).

Oz-yeterlik kavraminin farkli alanlarda kullanildign goriilmektedir (Bandura 1986).
Bunlardan bazilari; matematik 6z-yeterligi, yazma becerileri 6z-yeterligi, fen laboratuar
becerileri 6z-yeterligi, akademik 6z-yeterligi sayilabilir. Bilgisayar 6z-yeterlik algis1 da

bunlardan birisidir.

3.7. Bilgisayar Oz-yeterlik Algisi

Bilgiye ulagsmada 6nemli olan bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkili olarak kullanacak
bireylerin bunlar1 kullanmada kendilerini yeterli ve giivende hissetmeleridir.
(Kurbanoglu ve Akkoyunlu 2002). Bu sebeple bilgi toplumuna geciste toplumlarin
gereksinim duyduklar1 birey nitelikleri de degigmistir. Gelisen ve degisen toplumlarda,
bilgi teknolojilerini verimli bir sekilde kullanabilen insanlarin daha nitelikli
sayilacaklar1 ve bagarili olacaklar1 aciktir. Bilgi toplumunda siirekli 6grenme esastir ve
insandan, bilgiye gereksinim duydugunda bunu hissetmesi, bilgi gereksinimini
tanimlayabilmesi, bilgiye ulasmasi, bilgiylr degerlendirmesi ve etkili olarak
kullanabilmesi beklenmektedir. Kurbanoglu (2004), yasam boyu 6grenme i¢in temel
beceriler olarak kabul edilen bilgi ve bilgisayar okuryazarligi becerilerini etkin sekilde

kullanabilmek i¢in 6z-yeterlik inanc1 gelistirilmesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir.
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Oz-yeterlik algisi, bilgisayar ve bilgisayarla ilgili teknolojilerle yapilan egitimde
ogrencilerin bu araglar1 kullanabilme, bunlarla ilgili performans gosterme, etkinlikleri
yapabilme, iiriin ortaya ¢ikarma ve bireyin kendi kapasitesi hakkindaki yargisi, kisaca
“bireyin  bilgisayar kullanma konusunda kendine iliskin yargis1i” olarak
tanimlanmaktadir. Her seyden Once bireyin “bunu yapabilirim” ya da “bilgisayarla

calistigimda daha iyi 6grenebilirim” diistincesi onemlidir (Askar ve Umay 2001).

Bireyin belli bir alanda 6grenmek i¢in harcayacagi cabanin kendi yetenegine duydugu
giivene bagli oldugunu ileri siiren arastirmalarda 0Oz-yeterlik algisinin bireyin
giidiilenmesini dogrudan ve olumlu bir sekilde etkiledigini savunmuslardir. Literatiir
incelendiginde 6z-yeterlik algisinin davranisa etki ettigini Oone siiren bir model goze
carpmaktadir. Bu model, teknolojinin kabulii modeli (technology acceptance model)
olarak adlandirilmaktadir. Bu model kapsaminda algilanan kullanim kolaylig:
(perceived ease of use) ve algilanan fayda (perceived usefulness) kavramlar1 6zellikle
bilgisayar 0z-yeterlik algis1 ile birlikte, bireylerin davraniglarmi belirleyen temel
faktorler olarak gosterilmektedir (Lee 2006). Bu iliskilerin nasil gerceklestigi Sekil
3.3’te belirtilmektedir.

Algilanan Fayda
Bilgisayar Oz- . R
Yeterlik Algist Tutum —»| Davranis Niyeti Davranis
Algilanan
Kullanim

Sekil 3. 3 Bilgisayar Oz-yeterlik Algismin Teknolojinin Kabulii Modelindeki Yeri

Bir 6grencinin bilmeyi umdugu ve gerektigi gibi bilgisayar ve bilgisayar yazilimi
kullanmak icin gercekten ne bildigi arasinda bilgi aralig1 mevcuttur. Ancak dgrenciler
teknolojiyi etkili sekilde kullanmak i¢in bu bilgi araliginda farkli sebeplerden hazirliksiz
konumdadirlar. Farkli arastirmacilar bilgi araliginda O6grenciyi hazirliksiz  kilan

degiskenleri su kapsamda tanimlamaktadirlar (Algan 2006):
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. Bilgisayar Endisesi
. Yetersiz 6gretmen egitimi ve destek

. Ogrenci motivasyonu eksikligi

1
2
3
4. Ders zamanin kisitli olmast
5. Sosyo-ekonomik sinif

6. Cinsiyet

7

. Bilgisayar sahibi olma

Bu konuda yapilan c¢aligmalar bilgisayar o6z-yeterlik algis1 yliksek olan bireylerin
bilgisayara iligkin etkinliklere katilmada daha istekli olduklarini ve bu tiir ¢alismalardan
beklentilerinin daha yiiksek oldugunu gdstermektedir. Bu bireyler bilgisayar konusunda
her hangi bir giigliikle karsilastiklarinda s6z konusu giicliikle bas etmeleri daha kolay
olmaktadir (Karsten and Roth 1998). Ayrica yliksek bilgisayar 6z yeterligine sahip
bireyler, diisiik bilgisayar 6z yeterligine sahip bireylere oranla teknolojik gelismelere

daha az tepki gostermekte ve teknolojik gelismelere daha ¢cabuk uyum saglamaktadirlar.

Buna ek olarak, bilgisayar kullanma konusunda kendisini yeterli gormeyen insanlarin,
daha az bilgisayar kullandig1 goriilmiistiir. Bilgiye ve deneyime sahip olmak, erken
yaslarda kullanmaya bagslamak bilgisayar 06z-yeterlik inancin1 olumlu yonde
etkilemektedir (Karsten and Roth 1998). Bilgisayar 6z-yeterliginin 6nemli bir yonii de,
bireylerin ilgilerini, bilgisayar1 kullanma ve onlarla iletisime ge¢mesini etkilemesidir
(Giircan 2005). Bu sebeple bireyler bilgisayar ile ilgili caligmalarinda isteklidirler,

biiyiik bir motivasyon hissederler ve basarmak i¢in ¢aba gosterirler.

Askar ve Umay (2001), deneyimsizlik ve az bilgisayar kullanimmin 6grencilerin
bilgisayara kars1 6z-yeterlik algilarinmn diisiik olmasmna neden oldugunu belirtmislerdir.
Onlara gore, deneyimsizlik ve az kullanim &grencilerin bilgisayara kars1 6z-yeterlik
algisinin diisiik olmasmi saglamakta, 6z-yeterlik algisinin diisiik olmasi ise deneyim ve
kullanim1 daha da olumsuz etkilemektedir. Arastirmacilar, Sekil 3.4’de gdsterilen bu
dongiliniin  kirilabilmesi i¢in, Ogrencilere bilgisayar kullanmaya 6zendirilmesi

gerektigini belirtmislerdir (int.Kyn.3). Akkoyunlu ve Orhan (2003) ise, olumlu
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deneyimlerin bireylerin bilgisayar 6z-yeterlik inanglarin1 olumlu etkiledigini, olumsuz
deneyimlerin ise bireyin G6z-yeterlik inanglarinda negatif bir etkiye neden oldugunu

vurgulamiglardir.

Bilgisayar
Endisesi

Oz-yeterlik

y

Deneyim

Sekil 3. 4 Bilgisayar Oz-yeterlik algis1, deneyim ve bilgisayar endisesi arasindaki iliski

Decker (1998), bilgisayar 0z-yeterligi iizerinde egitimin etkileri, egitim sonrasi
bilgisayar teknolojileri 6z-yeterligi ve faydali bir egitim i¢in 6z-yeterlik siiresi iizerinde
gerceklestirdigi arastirmasinda meslek tiirli, onceki bilgisayar egitimi, meslek icin
gerekli olan bilgisayar kullanimi (veritabani yonetimi, hesap tablolari, programlama ve
egitsel yazilimlar), bilgisayar kullanim siklig1 ve egitim sorumluluklarmin bilgisayar 6z-
yeterligi ile iligkili oldugu sonucuna ulasmistir. Bu sonuctan hareketle kisinin meslek
tiirli ile mesleki egitimlerinde bilgisayar kullanimi bir arada, bilgisayar 6z-yeterligin
seviyesini arttirmakta ve neticede yiiksek performans saglanmaktadir. Oysa bir kisi
bilgisayar egitimi gerekli olmayan bir meslek tiiriine sahipse iiretken olmayan

performans kagmilmazdir (int.Kyn.4).

Bilgisayar kaygismin d6lglilmesi, bu Olclimlerin psikometrik 0Ozellikleri, bilgisayar
kaygist ile kisilik 6zellikleri ve yasam ozellikleri (demografik degiskenler) arasindaki
iliskiler arastirilmaktadir. Yapilan arastrmalarin sonuglari, bilgisayar kaygisinin,
olduk¢a sik goriilen ve bireyin yasamma olan etkileri agisindan hi¢ de
kiiglimsenmeyecek bir problem oldugunu diisiindiirmektedir. Kadmlarin erkeklere
oranla goreceli olarak daha fazla bilgisayar kaygisi yasadigi ve yas degiskeninin

bilgisayar kaygis1 konusunda istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmektedir.
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Giliniimiiz yasam kosullar1 ele alindiginda, bilgisayarlarla yogun iliski i¢inde bulunan
gruplardan bir tanesini dgrenciler olusturmaktadir. Ogrencilerde karsilasilan bilgisayar
kaygisinin en Onemli nedenlerinden biri 6grencilerin {izerindeki zaman baskisidir.
Zamana bagh aktiviteler, bir aciliyet mesaji tasimakta ve bir¢ok durumda bu iiretimi
ketleyici bir hal almaktadir. Zaman baskisi, zihnin verilen is lizerinde rahat ¢alismasini
engellemektedir. Ayrica zaman baskist Ogrencileri problem ¢6zme metoduyla
ogrenmekten alikoymaktadir. Zaman baskisinin yogun olarak hissedildigi durumlarda
insanlar 6grenilecek konu tizerinde diisiinmek yerine konuyu kisa siireli hatirlamalarina
yardimci olacak metotlar denemektedirler. Boyle bir ortamda etkin ve verimli bilgisayar

o0grenimi yapilmasini beklemek gii¢ olacaktir.

Doyle, Stamouli, ve Huggard (2005) yaptiklar1 arastirmada bilgisayar endisesi, 0z-
yeterlik algis1 ve bilgisayar deneyimleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Arastirma
Trinity College’de bilgisayar miihendisligi boliimiinde egitim goren birinci, ikinci,
ticlincli ve dordiincii sinifta toplam 163 iiniversite 6grencisi (32 kiz ve 131 erkek) ile
yapilmstir. {lk y1l 8grencilerinin, dz-yeterlik algilar1 ile bilgisayar endisesinin orta bir
diizeyde oldugunu, 6grenciler icin iki faktoriin arasinda istatistiksel yonden énemli bir
iligkiyi bulunmadigni, diger ii¢ yil boyunca korelasyon katsayilari, faktorlerin arasinda
onemli negatif bir iliski oldugunu gostermistir. Ustelik bu iliski, calismanin yiliyla
kuvvetle artmistir. Sonug olarak bilgisayar deneyimi ve 6z giiven algis1 arasinda pozitif,
bilgisayar korkusuyla da negatif bir iliski saptanmustir. Sekil 3.5 de bilgisayar endisesi,
oz-yeterlik algis1 ve bilgisayar deneyimleri arasindaki iliski gosterilmistir (Int.Kyn.3).
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Sekil 3.5 Bilgisayar Korkusu ile Oz-yeterlik Arasindaki Iliski

Bilgisayar kaygisinin bir baska nedeni ise 6grenme ortamindaki otorite figiirlerinin
varhigidir. Cilinkii 6gretmen “dogru” ve “yanlis” yargilarinda bulunabilecek bir otorite
kaynagidir. Ogretmenin konu iizerindeki hakimiyeti, bir yetiskin olarak ortamda
bulunmasi ve tasidigi 6gretmen unvanindan kaynaklanan statiisti, 6grenciler tizerindeki
otorite figiirli algisim1 li¢ ayr1 yonden desteklemektedir. Bu durum, bilgisayar kaygisi
yasayan ve zaten lizerlerinde zaman baskis1 hisseden 6grencilerin i¢inde bulundugu

durumu zorlastirabilecek, psikolojik baskiy: arttirabilecek ve panige neden olabilecek

bir etkendir (Cirakoglu 2004).

3.8.  Oz-yeterlik Inancinin Olgiilmesi

Bandura, 6z-yeterlik inanglarinin, farkli ortamsal kosullar, farkli faaliyet alanlar1 ve
bunlarla iligkili yetenekler agisindan Olgiilmesi gerektigini savunmakta, 6z-yeterligin,

goreve ve alana 0Ozel seviyenin disinda, kisinin kendi yeteneklerine dair genel
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inanglarin1 kapsayan ve birbirinden farkli performans kaynaklarina genellenebilen
vasfin1 kabul etmemektedir. Oz-yeterlik inancmin dl¢iimii i¢in gelistirilecek araglarin
yordama giicliniin yliksek olabilmesi i¢in mutlaka bir gorev, bir yetenek ve ya durum
tanimlamasi gerekmektedir. Arastirilacak gorevin belirli zorluk diizeyini kapsayacak
sekilde Ol¢iim yapilmali ve dlglime yonelik sorular, gorev ile tutarli sorular olmalidir

(Bandura 1986).

Bandura’ya gore (1997), 6z-yeterlik inanci, diizeyi (magnitude), giicii (strength) ve
genellenebilirligi (generality) acisindan farkliliklar gostermekte ve bu boyutlar 6l¢iim
icin belirleyici rol oynamaktadir. Oz-yeterlik inancinin diizeyi, bireyin farkli zorluk
diizeylerine sahip gorevlerde gosterecegi performansin seviyesi hakkindaki inanci ile
iligkilidir ve bunu Olgmenin en dogru yolu “evet” ve “hayr” cevaplarindan olusan
nominal 6lcek kullanarak sormaktir. Oz-yeterlik inancinm giicii ise, bireyin bu
diizeydeki bir performansi yakalamak konusunda kendisine ne kadar giivendigi aralikli
(interval) 6lgek kullanilarak Olciilmektedir. Bu degerlendirmeden elde edilen toplam
puan, Oz-yeterlik inancinin giiciinii gostermektedir. Bandura, 6z-yeterlik inanciin

genellenebilirligi ile ilgili olan tiglincii boyutu bir kontrol degiskeni gibi kullanmaktadir.

Bandura’nin yontemine paralel olarak biiyiikliik ve giicliilik boyutlarinin 6l¢iimiiniin
dizayn edilmesi i¢in gerekli olan adimlarin belirlenmesine yonelik bir¢ok arastirma

yapilmistir. Bu adimlar su sekilde siralanabilir (Algan 2006):

1. Olgiilecek olan davranigsal kategorinin belirlenmesi,

2. Bu davranigsal kategorinin belirli aktiviteler halinde veya gorevlerin maddelesmesi
seklinde diizenlenmesi,

3. Belirlenen maddelerinin zorluk derecesine gore siralanmasi,

4. Cevap verene her maddede belirtilen aktiviteyi yapip yapamayacaginin sorulmasi,

5. Yapabildigini diislindiigii maddeler i¢in, cevap verenden her bir aktivitede maksimum

caba gosterirken performansindan ne kadar emin oldugunun derecesinin sorulmasi.

Bandura tarafindan Onerilen bu Ol¢lim yOnetimine alternatif olarak Mudgett ve

Quinones (1997) c¢alismalarinda likert tipi 6lcek kullanmislar ve bu 6l¢iim yonteminin
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Bandura’ninkine esdeger sonuglar verdigini ortaya koymuslardir. Lee ve Bobko (1994)
aragtirmalarinda, 6z-yeterligin Ol¢iimii ile ilgili yeni metotlar1 dnermislerdir. Bunlardan
bir tanesi blylklik ve gigcliilik boyutlarmin kombinasyonunun kullanilarak
olusturulmas1 seklindedir. Oz-yeterligin giicliilik boyutunun tek bir madde olarak

alindig1 metot ise ¢calismada Onerilen diger bir 6l¢iim yontemidir (Algan 2006).

3.9.  Bilgisayar Oz-yeterlik iInancinin Olgiilmesi

Bilgisayar kullanimima ait 6z-yeterligin Glglimiinde gelistirilen ¢ok sayida Olgekler
mevcuttur. Vasil, Hesketh ve Podd (1987) okul cocuklarmin bilgisayar 6z-yeterliklerini
Olemek icin 9 maddelik bir 6lgek gelistirmislerdir. Cocuklar, bilgisayarla iliskili 9 6zel
gorevi Ogrenmek i¢in gliven seviyelerini 10 puanhik likert tipi Olgek {izerinde
oranlamislardir. Miura (1987), okulda ¢ocuklar lizerinde bilgisayarla iliskili 15 gorevi
kategorilendirmis ve bilgisayar kursu ¢alismalar1 ve bireysel bilgisayar kullanimina ait

maddeleri de 6lgek {lizerinde tanimlayarak bilgisayar 6z-yeterligini 6lgmiistiir.

Kinzie ve Delcourt (1991) tarafindan gelistirilen Bilgisayar Teknolojileri dlgeginde
kelime islemci, e-posta, yazdirma fonksiyonlar1 gibi 6zel bilgisayar teknolojileriyle
iligkili 46 maddeden olusan, kapsamli bir alt olgek, Oz-yeterligi Olgmek igin
kullanilmistir. Bu tiir 6lgekler 6z-yeterlik icin bilesik bir dl¢iim sonucu saglamamakta

aksine ayr1 ayr1 teknolojilerin 6z-yeterlik seviyelerine isaret etmektedir.

Decker, bilgisayar 0z-yeterligi lizerinde egitimin etkileri, e8itim sonrasi bilgisayar
teknolojileri oz-yeterligi ve faydali bir egitim icin Oz-yeterlik siiresi iizerinde
gerceklestirdigi arastrmasinda kelime islemciler, e-posta, veri tabanlar1 gibi 6zel
bilgisayar teknolojilerine ait 6z-yeterligi olgmek lizere bilgisayar 6z-yeterlik Olcegi
(CSE) ve bilgisayar teknolojileri 6z-yeterligi 6lgegi (SCT) kullanmustir. 4°1i likert tipi
bilgisayar teknolojileri 6z-yeterligi 6lgegi (SCT), toplam 27 maddeden olugmaktadir.
Bunlardan 10 alt 6lcek maddesi kelime islemciler ile ilgiliyken, 10 maddesi e-posta

kullanimi ve geri kalan 7 madde de veri tabanlar ile iliskilendirilmistir (Int.Kyn.4).
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Lim ve Lee (2000) kolej birinci smif &grencilerinin bilgi teknolojileri becerilerini
6lemek i¢in kendilerinin gelistirdigi bir dl¢cekten faydalanmiglardir. Cassidy ve Eachus
(2002) ise yetiskinler iizerinde genel bilgisayar Oz-yeterligini Olgmek i¢in Ozel
bilgisayar teknolojileriyle sinirli olmayan 30 maddelik bilgisayar 6z-yeterlik 6lgegi
gelistirmiglerdir. Olgiim neticesinde bilgisayar deneyimi ve yazilim paketlerinin
kullanimina olan aginalik cinsiyet, egitim ve bilgisayar sahibi olma iizerindeki etkileri

bakimindan 6nemli faktorler oldugu sonucuna ulagilmistir.

3.10. Bilgisayar Oz-yeterlik Algilarina iliskin Arastirmalar

Bilgisayar 0z-yeterlik kavrami Amerika’da teknolojik incelemelerden sonra ortaya
cikmistir. Clnkli kurumlar is ortamlarmi bilgisayarla modernize ettikten sonra

insanlarin i davraniglar1 hizl sekilde bu durumdan etkilenmistir.

Bilgisayarin egitim ortaminda kullanilmaya baslamasi ile birlikte, 6z-yeterlik algisinin
bu ortamlarda egitim goren bireyler iizerindeki etkisi bircok arastirmada incelenmistir.
Bilgisayar kullanimina iliksin 6z-yeterlik algilarini saptamaya yonelik bir¢ok 6lcek de
gelistirilmistir. Bu egitim ortaminin kullanilmaya baglanmasi ile birlikte, egitim
teknolojilerin kullanimma iliskin 6z-yeterlik algis1 ile ilgili arastirmalar da Onem

kazanmustir.

Bilgisayar 6z-yeterlik inancinin, bireylerin cinsiyetleri, bilgisayar kullanma deneyimleri,
erisim kosulari, kullanma sikligi vb. faktorlerle iliskili olup olmadigini arastiran
calismalar yapilmistir. Caligmalarda bilgisayar 0z-yeterlik inancinin bilgisayar
kullanirminda o6nemli bir degisken oldugu belirtilmektedir. Bandura, 0z-yeterligi,
"bireyin belli bir goérevi yapma kapasitesine dair inanc1" (Int.Kyn.2), Compeau ve
Higgins (1995) ise bilgisayar 6z-yeterligi "bireyin bilgisayar kullanma kapasitesine dair
inanc1" olarak tanimlanmaktadir. Arastirmalar, kisilerin meslege baslamadan Once
edindikleri deneyimlerin (kurs, ders, etkinlik) dnemini ortaya koymaktadir. Boyle bir
deneyime sahip kisilerin, bilgisayar kullanimi konusunda 6z-yeterlik algilarinin yiliksek
olacagin1 diisiindiirmektedir (Askar ve Umay 2001). Arastirmalar, algilanan 0z-

yeterligin kisisel hedefler, tepkiler ve analitik stratejileri kullanma performansini
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arttirdig1 ve bireyin motivasyonunu etkiledigini gdstermektedir. Oz-yeterlik, bireyin
faaliyetleri se¢mesinde, zor durumlarda ne kadar siire ¢aba gostereceginde Onemli

oranda etkilidir (Bandura 1977).

3.10.1.Yurt icinde Bilgisayar Oz-yeterlik Algs ile ilgili Yapilmis Calismalar

Akkoyunlu ve Kurbanoglu’nun (2003) yaptig1 arastirmada, 6gretmen adaylarmin bilgi
okuryazarlig1 ve bilgisayar 0z-yeterlik algilar1 incelenmis; s6z konusu iki algi arasindaki
iligki ve bunlarin yillar i¢inde degisim gosterip gostermedigi arastirilmistir. Aragtirmada
bilgi okuryazarlig1 6z-yeterlik ve bilgisayar 6z-yeterlik algisin1 6lgmek amaciyla iki
farkli 6lgek kullanilmistir. Calisma grubunu Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii, Ilkdgretim Boliimii Matematik
Ogretmenligi ve Ilkogretim Boliimii Fen Bilgisi Ogretmenligi Lisans Programi
ogrencileri (birinci, ikinci, Ugilincli ve dordiincii sinif) olusturmaktadir. Arastirma
sonucunda 6grencilerin bilgi okuryazarligi 6z-yeterlik algisi ile bilgisayar 6z-yeterlik
algis1 arasinda pozitif bir iligki saptanmistir. Elde edilen sonuglara gore bilgisayar 6z-
yeterlik algist ile bilgi okuryazarligi 6z-yeterlik algisinin birlikte arttigi goriilmiistiir.
Calisma kapsamma alinan ii¢ boliim arasinda 6grencilerin gerek bilgi okuryazarligi 6z-
yeterlik algilar1 gerekse bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 diizeyinde Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi Boliimii agisindan bir fark goriilmiistiir. S6z konusu fark, adi
gecen boliimiin 6grencilerinin ilgili alanlarda diger iki béliimiin 6grencilerine gore daha
fazla bilgi ve deneyime sahip olmalarindan kaynaklandigi seklinde yorumlanmustir.
Calisma kapsamina alman her ii¢ béliimde, 6grencilerin hem bilgi okuryazarligi hem de
bilgisayar 6z-yeterlik algi diizeyleri, biiyiikk siniflarda bir fark goriilmiistiir. Siniflar
arasindaki bu fark yine bilgi ve deneyim diizeylerinin artisi ile agiklanmistir. Bu durum
ogrencilerin 6z-yeterlik alg1 diizeyini siniflar biiylidilk¢e olumlu yonde etkilendigini

gostermistir.

Askar ve Umay (2001), Hacettepe Universitesi, ilkogretim Matematik Ogretmenligi
Lisans Programimma devam eden 1, 2 ve 3. smif Ogrencilerinin bilgisayarla ilgili 6z-
yeterlik algilarin1 incelenmistir. Arastirmaya katilan toplam 155 &grencinin verilerin

toplandig1 Kasim 2000 tarihinde 1. ve 2. smif 6grencileri heniiz bilgisayarla ilgili ders
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almamus, 3. sinif 6grencileri ise sadece bilgisayar dersini tamamlamiglardir. Arastirmada
bilgisayar 0z-yeterlik algis1 Olgegi ve Ogrencilerin kimlik bilgilerinin toplandigi
(bilgisayara erisim kosullari, deneyim ve kullanim siklig1) iki farkli 6lgek kullanilmistir.
Arastirma sonucunda Hacettepe Universitesi {1kdgretim Matematik Ogretmenligi Lisans
Programi O6grencilerinin  bilgisayara karsi 0z-yeterlik algilarmin diisik oldugu
gorilmiistiir. Arastirmadaki Ogrencilerin  bilgisayar kullanimi konusunda oldukc¢a
deneyimsiz olduklar1 ve pek sik bilgisayar kullanmadiklar1 ortaya c¢ikmustir.
Ogrencilerin bilgisayara karsi 6z-yeterlik algilari, onlarm bilgisayar deneyimleri ve
kullanma sikliklar1 ile ytliksek iliski vermesi dikkat ¢ekmistir. Aragtirmanin dikkat ¢ekici
bir sonucu da Ogrencilerin bilgisayar kullanmaya pek de hevesli olmadiklaridir. Bu
durum erisim kosullar1 ile 6z-yeterlik algisinin diisiik iliskiler vermesinden de belli
olmaktadir. Kisaca, deneyimsizlik ve az kullanim O6grencilerin bilgisayara karsi 6z-
yeterlik algisinin diisiik olmasini saglamakta, 6z-yeterlik algisinin diisiik olmasi ise

deneyim ve kullanimi daha da olumsuz etkilemektedir.

Akkoyunlu ve Orhan (2003), yaptig1 arastirmada Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Boliimiindeki 159 o6grencinin bilgisayar kullanma 6z-yeterlik inanci ile
demografik 6zellikleri arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma grubunu Anadolu,
Hacettepe, Dokuz Eyliil, Karadeniz Teknik ve Marmara Universiteleri Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Egitimi boliimii son smif grencileri olusturmustur. Veri toplama
araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen Bilgi Toplama Anketi ve Bilgisayar
Kullanma Oz-yeterlik Algist Olgegi kullanilmistir. Arastrma sonucunda olumlu
deneyimlerin bireylerin bilgisayar 6z-yeterlik inanglarini olumlu etkiledigini, olumsuz
deneyimlerin ise bireyin 6z-yeterlik inanglarinda negatif bir etkiye neden oldugunu
vurgulamiglardir.  Ayrica Ogrencilerin  bilgisayar kullanmaya iliskin 6z-yeterlik
inanglarinm oldukga yiiksek oldugunu gériilmiistiir. Ogrencilerinin bilgisayar kullanma
Oz-yeterlik inanglarmm yaslar1 biiylidiikce artis gosterdigi goriilmiistiir. Bu da
ogrencilerin yagslar1 ile bilgisayar kullanma deneyimlerinin paralel olarak artmasi
seklinde yorumlanmistir. Kiz ve erkek Ogrencilerin bilgisayar kullanma o6z-yeterlik
inanglar1 temel bilgisayar becerileri agisindan ele alindiginda olgekten elde ettikleri
puan ortalamalar1 arasinda anlaml bir fark bulunamamustir. Ancak iist diizey bilgisayar

becerileri agisindan ele alindiginda erkekler lehine anlamli bir fark ¢ikmistir. Meslek
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lisesi bilgisayar boliimii mezunu Ogrencilerin, genel lise ve meslek lisesi diger
boliimlerden mezun 6grencilere nazaran bilgisayar kullanma 6z-yeterlik inanglar1 daha
yiiksek ¢ikmustir. Ogrencilerin ilkdgretim sonrasi {iniversiteye gelmeden 6nce de 4 yil
boyunca bilgisayar egitimi almis olmalari, Ogrencilerin bilgisayar okuryazarligi
becerileri ile ilgili biligsel ve psiko-motor giris becerileri diger okullardan mezun

ogrencilere nazaran ¢ok daha fazla gelismis oldugu gergegini ortaya ¢ikarmistir.

Usluel ve Seferoglu (2003), Egitim Fakiiltelerindeki 6gretim elemanlarinin bilgisayar
kullanma durumlar ile 6z-yeterlik algilar1 arasindaki iliskiye bakmiglardir. Arastirma
Ankara'da bulunan iki {iniversitenin egitim fakiiltelerinde gérev yapmakta olan toplam
160 6gretim elemanini kapsamaktadir. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin 5’1
likert tipi bilgisayar Oz-yeterlik algis1 dlgegine gore madde puanlar1 ortalamasi 3,42
bulunmustur. Ogretim elemanlarinin bilgisayar kullanimiyla ilgili 6z-yeterliklerine olan
inanglarinin “Bazen-3” sec¢eneginin notr/yansiz oldugundan hareketle yiiksek oldugu
ileri stiriilebilir. Arastirma sonuglarma gore ogretim elemanlar1 bilgisayar1 en rahat
sozciik islem, e-posta ve internet kaynaklarmda arama-tarama yaparken
kullanmaktadirlar. Bilgisayar1 en seyrek derste sunum yapmak, en sik "webde tarama"
ve "iletisim amacli" kullanmaktadirlar. Ozellikle veri tabani, web ortammda yayimcilik
ve masaiistii yayimncilik en az kullandiklar1 ya da hi¢ kullanmadiklar1 uygulamalar olarak
karstmiza ¢ikmaktadir. Bilgisayar, Ogretim elemanlarinin  yasamlarna girmis
durumdadir ve 0z-yeterlik algilar1 ile bilgisayar kullanimi arasinda anlamli bir iliski

bulunmaktadir.

Usluel ve Seferoglu (2004) yilinda ise "Ogretim elemanlarinm bilgi teknolojilerini
kullanmada karsilastiklar1 engeller, ¢6ziim Onerileri ve 6z-yeterlik algilar1" tizerine bir
calisma gergeklestirmislerdir. Arastirmada, egitim fakiiltelerinde goérevli 6gretim
elemanlarmin bilgisayar kullanma durumlar: ile bilgisayarla ilgili 6z-yeterlik algilari
arasindaki iligki ve Ogretim elemanlarmin bilisim teknolojileri kullaniminda
karsilastiklar1 engeller ile bu engellere iliskin ¢6ziim 6nerileri belirlenmeye ¢alisiimistir.
Calisma grubu Ankara’da bulunan iki iiniversitenin egitim fakiiltelerinde gorev
yapmakta olan toplam 189 ogretim elemanindan olugmaktadir. Arastrmada veri

toplama aract olarak; Ogretim elemanlarmm kisisel bilgileri, bilgisayar kullanma,
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erigim, kullanim sikligi, kullanim diizeylerine iliskin arastirmacilar tarafindan
gelistirilmis bir anket ve Askar ve Umay (2001) tarafindan gelistirilen “Bilgisayar Oz-
yeterlik Algis1” 0Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonucunda, iiniversite Ogretim
elemanlarnin ¢ogunun BT kullandigi, bilgisayarla ilgili 6grenme etkinliklerini
cogunlukla kendi baslarma ve bunu da en ¢ok deneme yanilma yoluyla
gerceklestirdikleri, bilgisayar1 temelde sdzciik islem, e-posta ve Internet kaynaklarmnda
arama-tarama yapma, 0zellikle “webde tarama ve iletisim” amaciyla kullandiklari, veri
tabani, webde yayimcilik ve masaiistii yayincilik konulariyla pek ilgili olmadiklar tespit
edilmistir. Calismada, 6gretim elemanlarmin 6z-yeterlik algilarinin genel olarak yiiksek
oldugu; ancak BT’nin etkili bir sekilde kullanimi i¢in Ogretim elemanlarma uygun
ortamlarin yaratilmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Yapilan analizde, “cinsiyet,
bilgisayar kullanma siiresi, bilgisayara erigim kosullar1 ve bilgisayar kullanma siklig1”

ile “6z-yeterlik algis1” arasinda anlamli bir fark bulunamamustir.

Tuti (2005) tarafindan yapilan arastirmada ilkdgretim diizeyindeki okullarda bilisim
teknolojilerinin kullanim durumu, egitimde bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimiyla
ilgili performans gostergeleri, 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 ve BT goriisleri
incelenmistir. Bu calismada veriler bilisim teknolojileri performans gdostergelerine
dayali 6grenci anketi, bilgisayar Oz-yeterlik algis1 Olgcegi ve BT goriisleri dlgegi ile
toplanmistir. Arastirmada kiime 6rnekleme modeli uygulanmistir. Arasgtirmanin verileri,
Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan ilkégretim kurumlarindan toplanmustir.
Arastirmaya katilan toplam okul sayis1 24 ve toplam 6grenci sayist 1014°tiir. Anket ve
Olcekler Ogrencilerin simiflarma gidilerek, birebir uygulanmis ve gereken yerlerde
aciklama yapilmistir. Arastrmada egitimde BT kullanimiyla ilgili performans
gostergeleri; erisim, bilgisayar kullanimi, internet kullanimi, BT in egitimde kullanim1
olmak iizere dort boyutta incelenmistir. Ogrencilerin bilisim teknolojileri anketine
verdikleri cevaplar okul tiiriine ve cinsiyete gore farklilik gdstermistir. Ogrencilerin
bilgisayar 6z-yeterlik algilarmimn yiiksek ve BT kullanimina iligkin goriislerinin olumlu

oldugu gozlenmistir.

Bilgisayar 6z-yeterlik algis1 ile ilgili arastirmalarin ¢ogu dgretmenler iizerinde yapilmig

ve arastirma bulgular1 incelendiginde dgretmenlerin bilisim teknolojilerinin kullanimi
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acisindan durumunun pek de i¢ agict olmadigi sonucu ¢ikmistir. Buna karsin son
yillarda genel olarak toplumun ve egitimcilerin teknoloji uygulamalarina gosterdikleri

ilgi ve merak dikkat c¢ekicidir.

Yilmaz vd. (2006) tarafindan yapilan arastirmada 2004-2005 6gretim yilinda Hacettepe
Universitesi Biyoloji Egitimi Anabilim Dalinda egitim goren 191 6grencinin
bilgisayarla ilgili Oz-yeterlik inanglar1 belirlenmis ve g¢esitli degiskenlere gore
karsilagtirilmistir. Arastirmada betimsel yontem kullanilmistir. Arastirmanin verileri,
“Kisisel Bilgiler Anketi” ve Askar ve Umay'in 2001 yilinda gelistirdikleri "Bilgisayara
Iliskin Oz-yeterlik Algis1 Olgegi" kullanilarak toplanmustir. Degiskenler icin aritmetik
ortalama ve standart sapmalar bulunmustur. Degiskenler arasinda fark olup olmadigi .05
anlamlilik diizeyinde bagimsiz "t" testi ve tek yOnlii varyans analizi kullanilarak
belirlenmistir. Olgekte yanitlar, 5'li likert tipine uygun olarak puanlanmis, olumlu
maddeler i¢in "her zaman-5, hi¢bir zaman-1" olacak sekilde puanlama yapilirken
olumsuz maddelerde "her zaman-1, hi¢cbir zaman-5" olacak sekilde puanlama tersine
cevrilmistir. Arastrmada Hacettepe Universitesi Biyoloji Egitimi Ana Bilim Dali
orgencilerinin bilgisayara iligkin 6z-yeterlik inanglarmnin diisiik oldugu (2,36) ve
bilgisayara iligkin 0z-yeterlik inancinin degiskenlere gore anlamli bir farklilik

gostermedigi goriilmiistiir.

Koseoglu vd. (2007) tarafindan yapilan bir arastirmada 2004-2005 6gretim yilinda
Hacettepe Universitesi Biyoloji Egitimi Anabilim Dali 6grencileri arasmdan segilen 22
Ogrenciye bilgisayar kursu verilerek bilgisayar basarilari, 6z-yeterlik inanglar1 ve
tutumlarinda olusan degismeyi incelenmistir. Bu amagla deneysel bir c¢alisma
diizenlenmistir. Deneysel calismada tek grup On-test son-test modeli uygulanmistir.
Caliyma Oncesinde, .78 giivenirlik katsayismna sahip bilgisayar basar1 testi, .71
giivenirlik katsayisma sahip bilgisayara yonelik 6z-yeterlik Olcegi ve gilivenirlik
katsayist .90 olan tutum Olgegi On test olarak uygulanmistir. 10 haftalik bilgisayar
egitimi verilerek ayni 6lgme araclar1 tekrar son test olarak uygulanmistir. Kurs dncesi ve
sonrasi testler arasinda fark olup olmadig1 Wilcoxon testi ile belirlenmeye ¢aligilmustir.

Aragtirma sonucunda, bilgisayar kursunun verimli gectigi ve diizenlenen bilgisayar

46



kursunun 6grencilerin ve bilgisayar 0z-yeterliklerini gelistirmede 6nemli bir etkisinin

oldugu fakat olumlu tutum gelistirmede 6nemli bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir.

Korkut ve Akkoyunlu (2008) tarafindan yapilan bir arastirmada yabanci dil 6gretmen
adaylarinin bilgi ve bilgisayar okuryazarligi 6z-yeterlikleri incelenmistir. Calisma
kapsaminda, bilgi ve bilgisayar okuryazarhigi Oz-yeterlikleri arasindaki iliski ile
ogretmen adaylarmin bilgi ve bilgisayar okuryazarligi oz-yeterliklerinin smif ve
cinsiyetlerine gore degisip degismedigine bakilmistir. Calismada, bilgi ve bilgisayar
okuryazarligi 6z-yeterlik Olcegi olmak {izere iki Olgek kullanilmistir. Sonugclar,
ogretmen adaylarmin bilgi ve bilgisayar okuryazarlik 6z-yeterliklerinin oldukca yiiksek
oldugunu gostermistir. Ogretmen adaylarmin bilgi ve bilgisayar okuryazarhk o6z-
yeterlikleri arasmnda pozitif bir iliski bulunmustur. Ogretmen adaylarinin bilgi
okuryazarlik 6z-yeterliklerinin smif ve cinsiyete gore farklilik gosterip gostermedigi
incelendiginde, adaylarin bilgi okuryazarlik 6z-yeterlik puanlar1 arasinda simniflarina ve
cinsiyetlerine goére anlamli bir farklilik bulunmamistir. Ayrica, 6gretmen adaylarmin
bilgisayar okuryazarlik 6z-yeterlik puanlar1 arasinda smiflarina gore anlamh bir farklilik

bulunmazken, cinsiyetlerine gore ise erkekler lehine anlamli bir farklilik bulunmustur.

3.10.2.Yurt Disinda Bilgisayar Oz-yeterlik Algisi ile Tlgili Yapilmis Calismalar

Chan ve Leung (2003), geleneksel yontem ve uzaktan egitimle alan iki ayr1 grup
liniversite Ogrencilerinin bilgisayar kullanim1 konusundaki algilarini incelemek
amactyla bir arastirma yapmislardir. Arastirmayr gerceklestirmek igin 6grencilerin
bilgisayara yonelik tutumlari, bilgisayar 6z yeterlik algilar1 istatistiksel olarak
kargilastirilmistir.  Arastrma sonucunda uzaktan egitim alan Ogrencilerin kendi
calismalarinda bilgisayar kullanma konusunda daha istekli olduklar1 ve tutumlarmin
daha olumlu oldugu, geleneksel egitim alan Ogrencilerin bilgisayar deneyimlerinin
tutumlar1 etkileyici bir faktor olarak gordiikleri yer almaktadir. Arastirmacilar uzaktan
egitim alan 6grencilerin daha fazla bilgisayar kullanmalarinm tutumlarmi ve bilgisayar

oz-yeterliklerini olumlu etkiledigini belirtmislerdir (Iint.Kyn.5).

Cassidy ve Eachus (2002), ise yaptiklar1 arastirmada, deneyim, paketlerle tanigiklik,

bilgisayar egitimi alma bilgisayara sahip olma, yas ve cinsiyet agilarindan bakildiginda
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oz-yeterlik algisindaki degiskenligin % 63,51 gibi biiyilk bir boliimiiniin deneyimle
aciklanmadigini ortaya koymuslardir.

Eaton ve Dembo (1996), kiiltiirel ve etnik degiskenlerinin, bireyin O6z-yeterlik
inanclarin1 negatif etkileyen faktorler oldugunu vurgular. Ornegin, Asya-Amerika’li ve
Amerika’li dokuzuncu siif iki ayr1 grup 6grenci ilizerinde yaptigi motivasyonel inangla
ilgili calismasina gore, akademik basarisizlik korkusunun Asya-Amerika’li 6grenciler
iizerinde daha yogun goriildiigiinii ortaya ¢ikarmistir. Bu durumun gerekgesini, kiiltiirel

ve etnik faktorler olarak gdstermistir.

Wallace (1999), yaptig1 ¢alismada bilgisayar 6z-yeterliginin gelisimini etkileyen dort
etken tanimlamistir. Bunlar; bilgisayar kaygisi, bilgisayara giiven, bilgisayardan
hoslanma ve bilgisayar bilgisidir. Wallace, bilgisayar 6z-yeterlik modeli ve bilgisayar
Oz-yeterliginin ii¢ bolimli Olclimii arasinda anlamhi  bir iliski  bulmustur.
Kargilastirmalar, egitim ve bilgisayar Ogrencileri arasinda yapilmistir. Sonuglar,
bilgisayar oOgrencilerinin bilgisayar kaygilarmin diisiik, bilgisayar bilgilerinin,
bilgisayardan hoslanma seviyelerinin ve bilgisayara kars1 giivenlerinin egitim

ogrencilerine kiyasla daha yiiksek oldugunu gostermistir (Arani 2001).

Maurer ve Simonson (1994), bilgisayar kaygisini “bireyin bilgisayar teknolojisini
kullaniyor oldugunu diisiindiigiinde veya gergekten bilgisayar kullandiginda yasadigi
endise ve korku” olarak tanimlamaktadir. Bilgisayar kaygisi bireylerin yogun olarak
engellenme, saskmlik ve panik yasamalarma sebep olmaktadir. Insanlarin sik¢a

yasadiklar1 olumsuzluklar; hayal kiriklig1, utanma ve basarisizlik korkularidir.

Hill vd. de (1987), 133 lisans diizeyindeki kiz Ogrencilere yonelik yaptiklari bir
aragtirma sonucunda, 6grencilerin daha dnceki bilgisayar deneyimleri ile bilgisayar 6z-
yeterlik inanglar1 arasmda anlamli ve pozitif bir iligki bulmuslardir. Olumlu
deneyimlerin bireylerin bilgisayar 6z-yeterlik inanglarini olumlu etkiledigini, olumsuz
deneyimlerin ise bireyin 0z-yeterlik inanglarinda negatif bir etkiye neden oldugunu
vurgulamiglardir. Dolayisiyla, bilgisayar 6z-yeterlik inanci agisindan, bireyin ge¢cmis

bilgisayar deneyiminden ¢ok ge¢mis bilgisayar deneyiminin tipi dnemlidir.
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Bassam (2003), yaptig1 c¢aligmada bilgisayar Oz-yeterlik algisinin bilgisayar
deneyimindeki sekiz farkli tipinin (kelime islemci, tablolama, veritabani, isletim
sistemleri, grafik, bilgisayar oyunlari, telekomiinikasyon ve programlama dilleri)
etkisini sinamak i¢in yapilmistir. Arastirmayi kamu kurumlarinda c¢alisan ve geleneksel
Ogrenci tipi olmayan, part-time bilgisayar kursuna katilan 90 bayan, 41 erkek toplam
151 6grenci olusturmustur. Katilimcilara demografik 6zellikleri, bilgisayar 6z-yeterlik
inanclar1, yazilim paketleri, isletim sistemleri ve programlama dilleri ile ilgili anket
uygulanmistir. Bilgisayar 06z-yeterlik inanglari, bu c¢alismada bagmmli degisken,
bilgisayar deneyimi ile ilgili sekiz gruba ayrilan sorularda bagimsiz degisken olarak
kullanilmistir. Arastirma sonucunda kelime islem deneyimi ve oyun deneyimi yiiksek,
programlama deneyimleri diisiik c¢ikmistir. Ayrica tiim bagimsiz degiskenlerin,
bilgisayar 6z-yeterlik inanclariyla pozitif (% 42) ve dnemli korelasyonu oldugu ortaya
cikmistir. Bu ¢alismanin 6nemli bir sonucu da programlama ve grafik uygulamalari
deneyimlerinin bilgisayar 6z-yeterlik inanglarmda en giiglii etkileri oldugunu ortaya

cikarmustir (Int.Kyn.6).

Torkzadeh ve Koufteros (1994), 224 iiniversite Ogrencisiyle yaptig1r arastirmada
baslangi¢c diizeyinde bilgisayar kursundan sonra 30 maddelik bilgisayar 6z-yeterlik
Olcegi kullanmilmig, bilgisayar 06z-yeterlik inanci ile deneyim arasindaki iligkide
ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik inang¢larinin aldiklar1 egitim boyunca anlamli olarak
arttigin1  bulmuslardir. Temel bilgisayar becerilerinde ve ileri diizey bilgisayar
becerilerinde kiz ile erkekler arasinda anlamli bir fark bulmaz iken yazilim gelistirme ve
programlama dillerine yOnelik becerilerde erkeklerin lehine anlamli bir fark
bulmuslardir. Arastrma sonuglar1 genel olarak, baslangic diizeyindeki bilgisayar
becerilerine yonelik 6z-yeterlik inanglar1 arasinda kiz ve erkek bireylerde bir fark
bulmaz iken daha karmasik kullanima yonelik becerilerde erkelerin lehine anlamli bir

fark bulmuslardir.

Torkzadeh, Koufteros ve Pflughoeft (2003) tarafindan Midwest ve United States
giineybatisinda bolgelerindeki iki biiyiik devlet iiniversitelerinde isletme 6grenimi goren
benzer demografik 6zelliklere sahip 202 erkek ve 212 kiz toplam 414 6grenci arasinda
yapilan aragtirmada dort ana baslik altinda toplanan (baslangi¢ becerileri, dosyalama ve

yazilim becerileri, ileri beceriler, anasistem becerileri.) 26 sorudan olusan anket
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uygulanmistir. Torkzadeh ve Koufteros (1994) yaptiklar1 arastirmanin degistirilen bir
uyarlamasinin gegerliligini sinamak i¢in yapilmistir. Veriler somestri basindan itibaren
iic aylik bir zaman dilimi i¢inde toplanmistir. LISREL programi aracilifiyla dogrulayici
faktor analizi uygulanmigtir. Arastirma sonunda bilgisayar 6z-yeterlik algisi yliksek
olan Ogrencilerin bilgisayar kullanimindan daha fazla zevk aldiklar1 ve daha az
bilgisayar endisesi duyduklar1 ortaya ¢ikmis, bilgisayar becerilerine yonelik 6z-yeterlik

inanglar1 arasinda kiz ve erkek bireylerde bir fark ¢ikmamistir (Int.Kyn.7).

Doyle, Stamouli ve Huggard (2005) tarafindan iiniversite 6grencileri arasinda yapilan
bir aragtrmada, bilgisayar endisesi, 0z-yeterlik algis1 ve bilgisayar deneyimleri
arasindaki iliski incelenmistir. (1-Bilgisayar miihendisligi 6grencileri bilgisayar endisesi
yasar m1?, Eger boyle bir sikint1 varsa egitimin farkli yillarinda bu endise devam eder
mi? 2- Bilgisayar endigesi ve 0z-yeterlik arasinda bir iligki var midir? 3- Bilgisayar
tecriibesi, bilgisayar endisesi ve 6z yeterlik diizeyini nasil etkiler?) Arastirma Trinity
College 'de bilgisayar miihendisligi boliimiinde egitim goren birinci, ikinci, tiglincii ve
dordiincii smifta toplam 163 tiniversite 68rencisi (32 kiz ve 131 erkek) ile yapilmistir.
Veri toplama araci olarak, bilgisayar endisesi, bilgisayar deneyimi ve 6z yeterlik algisini
dlemek i¢in ii¢ farkli 6lcek kullanilmustir. ilk ankette 19 sorudan olusan bilgisayar
endisesini belirleyecek sorular sorulmustur. Ogrencilerin ilk diisiince ve inanglarini
yakalamanin gerekli oldugu diisiincesiyle akademik yilin ilk haftasi i¢ginde 6grencilere
anket uygulanmustir. ikinci ankette C++ programlama diliyle ilgili 32 sorudan olusan
0z-yeterlik algisini belirleyecek sorulardan olugsmus likert tipi 6lcek kullanilmistir. Son
ankette ise Ogrencilerin deneyimlerini dlgecek sekilde bir uygulama yapilmistir. Her
hafta bilgisayar dersinde yapilan uygulamalarda toplanan veriler istatiksel bir analizle
degerlendirilmistir. Ayrica arastirmada bilgisayar korkusu-6zyeterlik, bilgisayar
korkusu-deneyim ve Ozyeterlik-deneyim algilar1 da birbiriyle baglantili olarak
degerlendirilmistir. Arastrma sonunda tiim Ogrencilerinin biraz bilgisayar endisesi
yasadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Dordiincii siif dgrencilerin bilgisayar endisesinin yiiksek
cikmasi ise disiindiirliciidiir. Bunun sebebinin de Ogrencilerin bilgisayar biliminin
siirsiz bilgi deryasi i¢inde kendi bilgilerinin smirliliklarinin farkina varmasindan
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Birinci sinif 68rencilerinin 6z-yeterlik algis1 ise “biraz

endise” seviyesinde ¢ikmistir. Bu beklenen bir sonugtur. Egitim seviyesi yiikseldik¢e bu
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oranda diistisler goriilmiistiir. Bilgisayar endisesi ve 0z-yeterlik arasinda iliskiyi daha
fazla arastirmak igin Pearson'un korelasyon katsayilari hesaplatimistr. Ilk yil
ogrencilerin Oz-yeterlik algist1 ve bilgisayar endisesinin orta bir diizeyi oldugu
goriilmiistiir. Pearson korelasyon katsayilar1 ilk y1l 6grencileri i¢in iki faktdriin arasinda
istatistiksel yonden onemli bir iliski gdstermemistir. Diger ii¢c y1l boyunca korelasyon
katsayilari, faktorlerin arasinda 6nemli negatif bir iliski oldugu gorilmiistiir. Bu iliski,
calismanin yiliyla kuvvetle artmistir. Sonug olarak bilgisayar deneyimi ve 6z-yeterlik
algis1 arasinda pozitif, bilgisayar korkusuyla da negatif bir iliski saptanmistir

(Int.Kyn.3).

Potosky (2002), yaklasik 3000 civarinda calisan1 bulunan bir yazilim gelistirme
firmasinda yeni ise baslayan ve lisans diizeyinde bilgisayar egitimi almis 56 stajer
calisan iizerinde bir arastirma yapmustir. Katilimcilarin % 71°1 erkek ve yas ortalamalari
26’dir. Arastrmada bilgisayar yeterligi, bilgisayar nesesi ve bilgisayar tecriibesi
arasindaki iligki ve egitim sonrasi bilgisayar performansmin etkileri incelenmistir.
Bilgisayar 6z-yeterligi 6lgegi bagimli degisken, bilgisayar deneyimi 6lgegi, bilgisayar
nesesi 0lcegi ve bilgisayar performansi 6lgegi bagimsiz degisken olarak kullanilmstir.
Ik dlcekte temel seviyede bilgisayar yeterlik seviyeleri sinanmis ve yanitlar 5'li likert
tipine uygun olarak puanlanmis ve sonu¢ 0=0.94 almmistir. Sirket i¢inde masaiistii
bilgisayar isletimi, sirket i¢i uygulamalar1 kullanarak e-posta erisimi, windows
programlariyla sirketin bilgisayar ag sistemi kullanilmaktadir. Iki bdliimden olusan
ikinci 6lcegin ilk bolimiinde 12 sorudan olusan genel anlamda bilgisayar deneyimleri
smanmis ve yanitlar 5°li likert tipine uygun olarak puanlanmig ve sonu¢ o=0.79
alinmustir. Ikinci boliimde 6 sorudan programlamayla ilgili deneyimleri smanmis ve
yanitlar 5°1i likert tipine uygun olarak puanlanmis ve sonu¢ 0=0.77 alinmistir. Bu da
katilimcilarin, bilgisayarlarla ilgili bazi bilgilere en azindan sahip olduklarmni
gostermistir. Ugiincii dlgekte ise 7 ana baslikta (dogal, esnek, yaratici, neseli, becerikli
olmayan, orijinal olmayan ve yaratic1 olmayan) toplanan toplam 22 sorudan olusan
bilgisayar nesesi 6l¢iilmiis ve sonu¢ 0=0.71 alinmistir. Egitim siiresince asil performansi
olusturan dordiincii dlcekte ise iki egitmen gozetiminde stajerler iki gruba ayrilmis ve
her egitici, her boliimde stajyerlerin performansini derecelendirmistir. Her iki grubun

egiticileri tarafindan ortalama bir performans derecesi 5°li likert tipine uygun olarak (1-
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kotii performans, 5-miilkemmel performans) hesaplanmigtir. Bu 6lgekte SQL-Oracle
programlama dili becerileri ve kullanimi1 hakkindaki inanglar1 sorgulanmis ve sonug
0=0.93 almmistir. Sonuc¢ olarak bilgisayar yeterlik inanglar1 ve egitim sonrasi
performans arasinda pozitif bir iligki bulunmustur. Ayrica egitim esnasindaki bilgisayar
nesesi ve performans arasinda da 6nemli bir etkilesim oldugu goriilmiistiir. Bu da neseli
ogrencilerin 6z-yeterlik algilarinin daha yiiksek olmasindan dolay1 egitim esnasinda da

daha basarilar1 olduklarmni gostermistir (Int.Kyn.8).

Busch (1995), calismasinda 147 (80 kiz, 67 erkek) iiniversite 6grencisinin bilgisayara
karst olan tutum ve Oz-yeterlik algilarinda cinsiyete gore fark olup olmadigina
bakmistir. Arastirmada Gressard ve Loyd tarafindan gelistirilen 30 soruluk ve 3 boyutlu
(kayg1, giiven ve hoslanma) “Bilgisayar Tutum Olgegi” ile 5°li likert tipi 20 soruluk
“Bilgisayar Oz-yeterlik Algist Olgegi” kullanilmistir. Ogrencilere uygulanan bir
donemlik bilgisayar dersi sonrasinda erkek ogrencilerin belirgin bir bicimde kiz
ogrencilerden daha az endise ve daha yliksek 6z-yeterlik algis1 duyduklar1 goriilmiistiir.
Bilgisayardan hoslanma konusunda belirgin bir fark gézlenememistir. Temel bilgisayar
becerileri ile ilgili olarak bilgisayara karsi olan tutum ve 6z-yeterlik konusunda belirgin
bir fark bulunamazken, daha karisik bilgisayar konular1 ile kelime islemciler ve
donanim konusunda erkek Ogrenciler lehine fark bulunmustur. Erkek o6grenciler
programlama ve bilgisayar oyunu konusunda daha fazla deneyime sahip olduklarina
inanmakta, aile ve yakin c¢evrelerinden destek gordiiklerini sdylemektedirler.
Aragtirmaya katilan erkeklerin % 41°1 ile kizlarm % 24’1 evde bilgisayar sahibidir. Bu

fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Literatiirde bilgisayar 6z-yeterlik algisinin, bireylerin cinsiyetleri, bilgisayar kullanma
deneyimleri, erisim kosulari, kullanma siklig1 vb. faktorlerle iliskili olup olmadigmni
arastiran calismalara siklikla rastlanmaktadir. Yapilan arastirmalarm sonuglarini
Ozetlemek gerekirse, bilgisayar deneyimi, kullanma siklig1 ve erisim kosullar ile

bilgisayar 6z-yeterlik algisi arasinda anlamli bir iliski vardir.
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4. MATERYAL VE METOT

Bu béliimde arastirmanm yontemi, evren ve orneklemi, veri toplama araglar1 ve nicel

verilerin analizinde kullanilacak istatistiksel yontem ve teknikler lizerinde durulmustur.

4.1. Arastirmanin Yontemi

Bu arastrmada, Afyon Kocatepe Universitesi’ne 2008-2009 &gretim yilinda yeni
baslayan ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar: ile bilgisayar ders performanslari
arasindaki iliski incelenmistir. Bu nedenle arastirmada betimsel ve tarama modeli
kullanilmistir. Bu modellerle, evrendeki elemanlardan alinan bir 6rneklem {izerinde

calisilarak 6grencilerin goriis ve diislincelerini ortaya ¢ikarmak esastir.

4.2. Evren ve Orneklem

Aragtrmanm  evrenini, 2008-2009 egitim-0gretim  yilinda Afyon Kocatepe
Universitesi’ne yeni baslayan 6grenciler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini,
Fen Edebiyat Fakiiltesi’nin Tiirk Dili ve Edebiyati ile Cagdas Tiirk Lehgeleri boliimii ve
Miihendislik Fakiiltesi’nin Malzeme Miihendisligi boliimiinii yeni kazanan 269 6grenci
olusturmaktadir. . Arastirmaya 2008-2009 egitim-0gretim yil1 giiz donemi bagladiktan
1,5 ay sonra baslanilabilmistir. Bilgisayar 6z-yeterlik algisi Olgcegi donem basinda
egitim-6gretim basinda uygulamak gerekmektedir. Bu nedenle arastirmaya bahar
yar1yili basinda baslanilmistir. Bahar yariyilinda ilk defa bilgisayar dersi alan boliimler
sadece Fen Edebiyat Fakiiltesi’nin Tiirk Dili ve Edebiyati ile Cagdas Tiirk Lehgeleri ve
Miihendislik Fakiiltesi’nin Malzeme Miihendisligi boliimleri oldugu i¢in arastirma bu

boliimlerde yapilmustir.
4.3.  Veri Toplama Araclan

Arastirmanm verileri, ii¢ ayr1 6lgek ve demografik 6zellikler formuyla toplanmustir. 1k
olcek, dgrencilerin bilgisayara iligkin 6z-yeterlik algisin1 belirleme amagh “Bilgisayara

Iliskin Oz-yeterlik Algis1 Olgegi” (Ek: 2), ikinci 6lgek, ogrencilerin bilgisayar
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okuryazarlik seviyelerini belirlemeye yonelik “Bilgisayar Okuryazarlik Olgegi” (Ek: 3)

ve iigiincii 6lcek ise “Bilgisayar Ders Performansi Olcegi” (Ek: 4)’diir.

Demografik Ozellikler Formu: Arastirmada Ogrencilerin cinsiyetleri, yaslari,
kazandiklar1 programlar, mezun oldugu okul tiirii, anne-baba egitim durumu, yasadigi
yer, bilgisayar kullanma siireleri, bilgisayar kullanimini nasil 6grendigi, evlerinde
bilgisayar ve internet teknolojileri bulunup bulunmadigi gibi cesitli kisisel bilgileri

belirlemek i¢in olusturulan formdur.

Bilgisayara Iliskin Oz-yeterlik Algis1 Olcegi: Arastirmada dgrencilerin bilgisayar 6z-
yeterlik algilarini belirlemek amaciyla Askar ve Umay (2001) tarafindan gelistirilen
“Bilgisayara Iliskin Oz-yeterlik Algis1 Olgegi” kullanilmustir. Olgekte 7’si ters yonde
puanlanan 17 madde yer almaktadir. Olcek maddelerine iliskin yanitlar (3) “Her
zaman”, (2) “Bazen” ve (1) “Higbir zaman” arasinda degisen 3’li likert tiirli bir
puanlama seklinde yapilmustir. Oz yeterlik alg1 6lceginde yer alan olumlu maddeler
“Her zaman” kategorisinden “Hi¢bir zaman” kategorisine dogru 3’ten 1’¢ dogru
puanlanmistir. Olumsuz maddelerde ise puanlama tersine cevrilmistir. Olgekten alman
yiliksek puan 6z-yeterlik algisinin yiiksek, diisiik puan ise 6z-yeterlik algisinin diistik

oldugu anlamina gelmektedir.

Bilgisayar Okuryazarhk Olgegi: Arastirmada ogrencilerin bilgisayar okuryazarlik
seviyelerini belirlemek amaciyla Yrd. Dog. Dr. Levent Celik tarafindan hazirlanan
“Bilgisayar Okuryazarlik Olgegi” kullamilmustir. Olgek 3 gruptan olusmustur. Birinci
grupta 14 sorudan olusan bilgisayar temel beceriler sorusu, ikinci grupta 20 sorudan
olusan kisisel bilgi yonetimi ve ofis becerileri sorusu ve ii¢iincii grupta 15 sorudan

olusan internet ve yerel ag becerileri sorular1 olmak iizere toplam 49 soru sorulmustur.

Bilgisayar okuryazarlik Olgceginde yer alan maddeler “Yapabilirim” kategorisinden
“Yapamam” kategorisine dogru 3’ten 1’e dogru puanlanmustir. Olgekte almabilecek en
yiikksek puan 147, en diisilk puan 49’dur. Arastirma 269 Ogrenciden alinan bilgiler
dogrultusunda ogrencilerin kendilerini bilgisayar okuryazarligi becerileri agisindan

nerede gordiiklerini belirlemeye yoneliktir.
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Bilgisayar Ders Performans Olcegi:  “Bilgisayar Ders Performans Olgegi”,
“Bilgisayar Okuryazarlik Olgegi” ndeki konu baghklar1 ve Yiiksekdgretim Kurumu’nun
tanimladig1 Bilgisayar 1 dersinin miifredatindaki konu basliklar1 dikkate almarak

hazirlanmstir.

Ogrenciler igin hazirlanan egitim programi 2008-2009 dgretim yili, bahar déneminde
haftada {li¢ saat olmak iizere toplam 14 hafta stirmiistiir. Tiim gruplara tek 6gretim
elemani tarafindan once ders anlatilmis, daha sonra anlatilan konularla ilgili hazirlanan
etkinliklerle 6grencilere uygulama olanagi verilmistir. Uygulama sonuglar1 ve varsa
karsilagilan giicliikler izleyen derste tartisilarak 6grencilere doniit verilmistir. 2008-2009
egitim Ogretim yili bahar donemi sonunda yapilan smnavda Ogrencilere daha Once
cevapladiklar1 “Bilgisayar Okuryazarhk Olgegi” indeki sorulara paralel 33 soru

sorulmustur. Coktan se¢meli 33 sorudan olusan basari testi 3 béliimden olusmustur.

Boliim 1: Temel beceriler (8 soru)
Boliim 2: Kisisel Bilgi Yonetimi ve Ofis Bilgileri (19 soru)

Boliim 3:internet ve yerel ag becerileri (6 soru)

4.4. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi asamasinda; Demografik Form Olgegi, Bilgisayar Oz-yeterlik
Olgegi, Bilgisayar Okuryazarlik Olgegi ve Bilgisayar Ders Performans Olgeginden
yararlanilmistir. Veri toplama araci olarak kullanilan 6lgeklerden; Demografik Form
Olgegi, Bilgisayar Oz-yeterlik Olgegi ve Bilgisayar Okuryazarhk Olgegi 6rneklem
grubunun olusturdugu alt1 boliimiin 6grencilerine, 2008-2009 6gretim yil1 bahar donemi
baginda dersin Ogretim elemani gozetiminde ve internet ortaminda uygulanmustir.
Bilgisayar Ders Performansi Olgegi verileri 2008-2009 &gretim yili bahar dénemi

sonunda 33 sorudan olusan ¢oktan se¢meli bir sinavla toplanmustir.
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4.5. Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizinde SPSS 11.0 paket programi kullanilmistir. Arastirmada
bagimli degisken bilgisayar 6z-yeterlik algisidir. Bagimsiz degiskenler ise bilgisayar
okuryazarligi, bilgisayar ders performansi, cinsiyet, yas, kazandigr bolim, mezun
oldugu okul tiirli, anne egitim durumu, baba egitim durumu, yasadigi yer, bilgisayar
kullanma siiresi, bilgisayar kullanmay1 nasil 6grendigi degiskenleridir. Anketlerden elde
edilen veriler betimsel istatistik, 0=0.05 anlamlilik diizeyinde Bagimsiz Orneklem T-
testi ve Tek Yonli Varyans Analizi (One-Way ANOVA) yontemleri ile incelenmis,
farkli olan gruplarin farkliliklarinin nereden kaynaklandiginin belirlenmesinde LSD

testi uygulanmis ve istatistiki sonuglar tablolar halinde bulgular kisminda sunulmustur.
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5. BULGULAR

Bu boliimde arastirmanin amag¢ ve alt amaclar1 dogrultusunda veriler analiz edilerek

yorumlanmig ve ilgili arastirma sonuglari ile desteklenmistir.

5.1. Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Aragtrmaya katilan Ogrencilerin cinsiyetlerine gore dagilimi Cizelge 5.1°de

goriilmektedir.
Cizelge 5.1 Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi
Cinsiyet Say1 Y%
Kiz 115 42.8
Erkek 154 57.2
Toplam 269 100

Cizelge 5.1 incelendiginde arastirmaya katilan 269 6grencinin % 42,8 nin kiz,

% 57,2’sinin de erkek oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin yaslarina gére dagilimi Cizelge 5.2°de goriilmektedir.

Cizelge 5.2 Ogrencilerin Yaslarina Gore Dagilimi

Yas Say1 %

17 1 0,4

18 34 12,6
19 88 32,7
20 88 32,7
21+ 58 21,6
Toplam 269 100

Ogrencilerin yaslarma gore dagilimi incelendiginde % 0,4’{iniin 17 yasinda,
% 12,6’smnm 18 yasinda, % 32,7’sinin 19 yasinda, % 32,7’inin 20 yasinda, % 21,6 sinin

21 yas ve lizerinde olduklar1 belirlenmistir.
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Aragtirmaya katilan d6grencilerin kazandiklar1 programlara gore dagilimi Cizelge 5.3°de

gosterilmistir.

Cizelge 5.3 Ogrencilerin Kazandiklar1 Programlara Gére Dagilimi

Kazandig1 Program Say1 Y%

Tiirk Dili ve Edebiyat1 (NO) 53 19,7
Tiirk Dili ve Edebiyat1 (10) 58 21,6
Cagdas Tiirk Lehgeleri (NO) 47 17,8
Cagdas Tiirk Lehgeleri (10) 30 10,8
Malzeme Miihendisligi (NO) 40 14,9
Malzeme Miihendisligi (I0) 41 15,2
Toplam 269 100

Arastirmaya katilan 6grenciler, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve Miithendislik Fakiiltesi’nden
secilmistir. Ogrencilerin % 70’1 Fen Edebiyat Fakiiltesi, % 30’u Miihendislik Fakiiltesi
ogrencileri olusturdugu goriilmektedir. Boliimler bazinda incelendiginde ise;

% 19,7’si Tiirk Dili ve Edebiyat1 (NO), % 21,6’s1 Tiirk Dili ve Edebiyat1 (I10), % 17,8
Cagdas Tiirk Lehgeleri (NO), % 10,8°i Cagdas Tiirk Lehgeleri (10), % 14,9’u Malzeme
Miihendisligi (NO), % 15,2°si Malzeme Miihendisligi (I0) 6grencileri olusturdugu

goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin mezun olduklar1 okullara gore dagilimi Cizelge 5.4’te

gosterilmistir.

Cizelge 5.4 Ogrencilerin Mezun Olduklar1 Okullara Gére Dagilimi

Mezun Oldugu Okul Tiirii Say1 %
Genel Lise 217 80,7
Meslek Lisesi - -
Anadolu Lisesi 49 18,2
Anadolu Ogretmen Lisesi 3 1,1
Fen Lisesi - -
Toplam 269 100

Ogrencilerin mezun olduklar1 okul tiirleri incelendiginde % 80,7’sinin Genel Lise,
% 18,2’sinin Anadolu Lisesi, % 1,1’inin Anadolu Ogretmen Lisesi mezunu oldugu

belirlenmistir.
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Aragtirmaya katilan 6grencilerin annelerinin egitim durumlarina gore dagilimi Cizelge

5.5’te gosterilmistir.

Cizelge 5.5 Ogrencilerin Annelerinin Egitim Durumlarina Gore Dagilimi

Annenin Egitim Durumu Say1 Y%
Ilkokul Mezunu 147 54,6
Ortaokul Mezunu 46 17,1
Lise Mezunu 35 13
Universite Mezunu 14 5,2
Yok 27 10
Toplam 269 100

Arastirmaya katilan 6grencilerin annelerinin egitim durumu incelendiginde % 54,6’sinin
ilkokul mezunu, % 17,1’inin ortaokul mezunu, % 13’ilinlin lise mezunu, % 5,2’sinin

iiniversite mezunu, % 10’nun higbir egitim almadig1 belirlenmistir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin babalarmin egitim durumlarina gére dagilimi Cizelge

5.6°da gosterilmistir.

Cizelge 5.6 Ogrencilerin Babalarinin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi

Babanin Egitim Durumu Say1 %

[Ikokul Mezunu 95 35,3
Ortaokul Mezunu 55 20,4
Lise Mezunu 74 27,5
Universite Mezunu 42 15,6
Yok 3 1,1

Toplam 269 100

Arastirmaya katilan 6grencilerin babalarinin egitim durumu incelendiginde
% 35,3 liniin ilkokul mezunu, % 20,4’{iniin ortaokul mezunu, % 27,5’inin lise mezunu,

% 15,6’smnm liniversite mezunu, % 1,1’inin hi¢bir egitim almadig1 belirlenmistir.
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Aragtirmaya katilan Ogrencilerin yasadiklar1 yerlere gore dagilimi Cizelge 5.7°de

gosterilmistir.

Cizelge 5.7 Ogrencilerin Yasadiklar1 Yerlere Gore Dagilimi

Yasadig1 Yer Say1 %
Koy 27 10
Kasaba 17 6.3
Iice 68 25,3
Sehir 74 27,5
Biiyiiksehir 83 30,9
Toplam 269 100

Ogrencilerin yasadiklar1 yer incelendiginde % 10°nun kdy, % 6,3’iiniin kasaba,

% 25,3 lniin ilge, % 27,5’inin sehir, % 30,9 unun bliyiik sehirde yasadigi belirlenmistir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin bilgisayar kullanma siirelerine gore dagilimi Cizelge

5.8’de gosterilmistir.

Cizelge 5.8 Ogrencilerin Bilgisayar Kullanma Siirelerine Gore Dagilimi

Bilgisayar Kullanma Siiresi Say1 %

Kullanmiyor 21 7,8
1 yildan az 33 12,3
1-3 yil 66 24,5
4-6 yil 86 32

7 yil+ 63 23,4
Toplam 269 100

Ogrencilerin bilgisayar kullanma siireleri incelendiginde % 7,8’inin kullanmadigi,
% 12,3’{iniin bir yildan az, % 24,5’inin birle {i¢ y1l arasi, % 32’sinin dortle alt1 y1l arasi,

% 23,4’lintin yedi y1l ve iizeri bir siiredir bilgisayar kullandig1 belirlenmistir.
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Aragtirmaya katilan Ogrencilerin bilgisayar kullanmayr 6grenme sekillerine gore

dagilimi Cizelge 5.9’da gosterilmistir.

Cizelge 5.9 Ogrencilerin Bilgisayar Kullanmay1 Ogrenme Sekline Gore Dagilimi

Bilgisayar Kullanmay1 Ogrenme Sekilleri Say1 %
Bilmiyor 19 7,1
Kendi Kendine Ogrenme 179 66,5
Okulda Ogrenme 34 12,6
Arkadaslarindan Ogrenme 25 9,3
Egitim (kurs) Alarak Ogrenme 12 4,5
Toplam 269 100

Ogrencilerin bilgisayar kullanmay1r 6grenme sekilleri incelendiginde % 7,1’inin

bilgisayar kullanmay1 bilmedigi, % 66,5’inin kendi kendine 6grendigi, % 12,6’smin

okulda 6grendigi, % 9,3’liniin arkadaslarindan 6grendigi, % 4,5 inin okul diginda kurs

alarak 6grendigi belirlenmistir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin sahip oldugu bilgisayar ve internet teknolojilerine gore

dagilimi Cizelge 5.10°da gosterilmistir.

Cizelge 5.10 Ogrencilerin Sahip Oldugu Bilgisayar ve Teknolojilerine Gére Dagilimi

Ogrencilerin Sahip Oldugu Bilgisayar ve Say1 %
Internet Teknolojileri

Bilgisayar 184 68,4
MP3 Calar 161 59,9
Internet Baglantisi 156 58
E-posta Adresi 152 56,5
USB tagmabilir (Flash) Bellek 132 49,1
Video-konferans ara¢ gereci (Bilgisayar kamerasi, 125 46.5
hoparlor, kulaklik, mikrofon) ’
Yazici 102 37,9
Tarayici 43 16
Kisisel Web Sitesi 24 8,9
Egitim Yazilimi 20 7,4
Yok 45 16,7

Ogrencilerin sahip olduklar1 bilgisayar ve internet teknolojileri incelendiginde

% 68,4 linilin bilgisayara, % 59,9’unun MP3 calara, % 58’inin internet baglantisina,

61




% 56,5’inin e-posta adresine, % 49,1’inin USB tasinir bellege, % 46,5’ inin video-
konferans araglarma, % 37,9’unun yaziciya, % 16’sinin tarayiciya, % 8,9’unun kisisel

web sitesine, % 7,4’linlin egitim yazilimlarina sahip oldugu belirlenmistir.

5.2. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilan ile Cinsiyetleri Arasindaki
Iliskiye Yonelik Bulgular

Cizelge 5.11 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Cinsiyetleri Arasindaki
[liskiye Yonelik T Testi Sonuglari

Cinsiyet N X S Sd t P
Kiz 115 34.22 4.83

267 4.62 .00
Erkek 154 37.16 5.41

Cizelge 5.11 incelendiginde, 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilari, cinsiyete gore
anlaml bir farklilik gostermektedir(t67=4.62, p<.05). Erkek 6grencilerin bilgisayar 6z-

yeterlik algilari (}237.16), kiz Ogrencilerin bilgisayar 06z-yeterlik algilarina

(}234.22) gore daha yiiksek bulunmustur. Aradaki farkin erkek 06grencilerin
bilgisayara erisim kosullarmin kolay olmasindan ve deneyimlerinin daha fazla

olmasindan kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir.

Isiksal ve Askar, (2003) tarafindan yapilmis olan arastrmada erkek Ogrencilerin
bilgisayar 0z-yeterlik algismnin kiz Ogrencilere gore ¢ok daha yiiksek oldugunu
bulmustur. Busch (1995), calismasinda 147 (80 kiz, 67 erkek) iiniversite 6grencisinin
bilgisayara karsi olan tutum ve 0z-yeterlik algilarinda cinsiyet farki olup olmadigina
bakmustir. Erkek 6grencilerin belirgin bir bigcimde kiz 6grencilerden daha az endise ve
daha yiiksek 6z-yeterlik algis1 duyduklar1 goriilmiistiir. Ilgili arastirmalar da, arastirma

sonuclarmi desteklemektedir.
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5.3. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilan ile Yaslar1 Arasindaki
Mliskiye Yonelik Bulgular

Cizelge 5.12 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 ile Yaslarma Iliskin Betimsel

Istatistikler

Yas Gruplari N X S Sd t p
17 yas | 34,00

18 yas 34 37,06 5,08

19 yas 88 36,56 5,35

269 1.37 .00

20 yas 88 35,45 5,25

21 yas ve lizeri 58 34,95 5,67

Toplam 269 35,90 5,37

Ogrencilerin bilgisayar 0z-yeterlik algilar1 ile yaslar1 arasinda anlamli bir iligki
bulunamamistir(Fpe0=1.37, p>.05).  Ogrencilerin farkli yaglarda olmasi onlarin
bilgisayar oz-yeterlik algilarinda bir farkliliga neden olmamistir. Bu bulgu yas

degiskeninin bilgisayar 6z-yeterlik algisi lizerinde bir etkisi olmadigini gostermektedir.

Yilmaz, Ger¢ek, Koseoglu ve Soran (2006) tarafindan yapilan arastirmada Hacettepe
Universitesi Biyoloji Egitimi Ana Bilim Dali dgrencilerinin bilgisayar &z-yeterlik
algilar1 ile yaslar1 arasinda anlamh bir ilisgki bulunmamistir. Akkoyunlu ve Orhan’in
(2003) yaptiklar1 arastirmada; Ogrencilerinin  bilgisayar kullanma 6z-yeterlik
inanclarinin yaslar1 biiyiidiikce artis gosterdigi goriilmiistiir. Bu sonug, 6grencilerin
yaslar1 ile bilgisayar kullanma deneyimlerinin paralel olarak artmasi ile agiklanabilir.
Ancak, 6z-yeterlik inanglar1 yasin bir artan fonksiyonu gibi goriilmesine karsin, "yas"
degiskeni psikolojik yapilarda deneyim, bilgi miktar1 gibi diger degiskenler ile birlestigi

icin burada kesin ifade kullanilmasindan kagmilmaistir.
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5.4. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar ile Universitede Kazandig
Boliim Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Cizelge 5.13 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 ile Universitede Kazandig1

Boliime Iliskin Betimsel Istatistikler

Boliim N X S

Tiirk Dili ve Edebiyat1 (NO) 53 35,25 4,96
Tiirk Dili ve Edebiyat1 (10) 58 34,63 5,49
Cagdas Tiirk Lehgeleri (NO) 48 34,04 4,46
Cagdas Tiirk Lehgeleri (10) 29 35,51 5,84
Malzeme Miihendisligi (NO) 40 38,73 5,16
Malzeme Miihendisligi (10) 41 38,24 4,91
Toplam 269 35,90 5,36

Cizelge 5.14 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilari Ile Universitede Kazandig:
Boliim Arasindaki Iliskiye Yonelik Anova Sonuglari

Kareler Kareler
Toplam Sd Ortalamasi F P Anlamh Fark
Gruplar arasi 829.59 5 165.92 Tiirk Dili Edebiyat: NO-Malzeme Miihendisligi
Tiirk Dili Edebiyat1 I0-Malzeme Miihendisligi
Gruplar ici 6897.90 | 263 2623 | 6.32 | ,00 _ - o
Cagdas Tiirk Lehgeleri NO--Malzeme Miihendisligi
Toplam 7727.48 | 268 Cagdas Tiirk Lehgeleri i0--Malzeme Miihendisligi

Cizelge 5.14 ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 ile {iniversitede kazandiklari

boliim arasinda anlamli bir farklilik oldugunu gdstermektedir(F1.263=6.32, p<0.05).

Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindaki farkliligin hangi bdliim lehine oldugunu

bulmak i¢in yapilan LSD testi sonuglarma gore;

Malzeme Miihendisligi 6grencilerinin (}238.73) bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 Tiirk

Dili ve Edebiyati (}235.25) ile Cagdas Tirk Lehgeleri (}234.04) bolim

ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan daha yiiksektir.

Malzeme Miihendisligi Ogrencilerin bilgisayara O6z-yeterlik algilar1 daha yiliksek

bulunmustur.
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Teknolojileri Egitimi Bolimi Ogrencileriyle yaptigi arastirmada e-dgrenmenin ve
biligsel stilin 6grenci basaris1 ve internet 6z-yeterlik algis1 lizerindeki etkisini incelemis
ve biligsel stile gore matematik ve fen bilimlerine yatkin dgrencilerin, sosyal bilimlere
yatkin olan 6grencilere gore daha basarili olduklarmi vurgulamistir. Bu farklilik;
matematik ve fen bilimlerinde basarili 6grencilerin bilissel stile sahip 6zelliklerinden
kaynaklanmaktadir. Bir biitiin i¢indeki pargalara daha kolay algilayabilen ve bu nedenle
de daha analitik diisiinebilen, bagimsiz calisma 6zelliklerinin olmasi, i¢sel motivasyona
sahip olmalary, disa bagimli olmamalari, analitik diislinme sayesinde kesfetme
ozelliklerinin daha yliksek olmasi, kendi ¢alisma planlarini kendilerinin olusturabilmesi,
kendileri hakkinda 6z degerlendirme yapabilmeleri bu biligsel stile sahip 6grencilerin
diger 6grencilere gore hem akademik agidan hem de uzaktan egitim agisindan daha
basarili olmalarmni saglamaktadir. Bu sonuglar da arastrmamizin sonuglarini
desteklemektedir. Ogrencilerin iiniversitede kazandiklar1 bdliim ile teknoloji kullanma

seviyesi arasinda da mantikli bir iligki oldugunu gostermektedir.

5.5. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilari ile Mezun Olduklar1 Okul
Tiirii Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Cizelge 5.15 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Mezun Olduklar1 Okul
Tiiriine {liskin Betimsel Istatistikler

Mezun Oldugu Lise N X S

Lise 217 35,28 5,06
Anadolu Lisesi 49 38,63 5,91
Anadolu Ogretmen Lisesi 3 36,00 5,29
Toplam 269 35,90 5,36

Cizelge 5.16 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 ile Mezun Olduklar1 Okul
Tiirii Arasindaki Iliskiye Yonelik Anova Sonuglar

Kareler Sd Kareler F p Anlamh Fark
Toplam Ortalamasi
Gruplar arasi 447,81 2 223,91
Gruplar ici 7279,67 266 27,37 | 8,19 00 Lise — Anadolu Lisesi
Toplam 7727,48 268
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Cizelge 5.16’da goriildiigi gibi analiz sonuglari, 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik

algilar1 ile mezun olduklar1 okul tiirii arasinda anlamli bir farklilik vardir. (F(263=8.18;

p<0,05). Ogrencilerin mezun olduklar1 okul tiirleri arasindaki farkliligin hangi bélim

lehine oldugunu bulmak i¢in yapilan LSD testi sonuglarina gore;

Anadolu Lisesinden mezun olan dgrencilerin (}=3 8,63) bilgisayar 6z-yeterlik algilari,

liseden mezun olan G6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (}235,28) daha

yiiksektir. Farkin 6grencilerin bulunduklar1 okula belli bir sinavla gelmelerinden

kaynaklandig: diistiniilmektedir.

5.6. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilan ile Anne Egitim Durumu
Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Cizelge 5.17 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Anne Egitim Durumuna

Iliskin Betimsel Istatistikler

Anne Egitim Durumu N X S

[lkokul 147 35,28 5,33
Ortaokul 46 37,95 5,22
Lise 35 35,28 5,06
Universite 14 40,42 3,95
Yok 27 34,22 5,06
Toplam 269 35,90 5,36

Cizelge 5. 18 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilari Ile Anne Egitim Durumu
Arasimndaki [ligkiye Yonelik Anova Sonuglari

Kareler Anlamh Fark
Kareler
sd | Ortalama F p
Toplanm .
Gruplar arasi Ilkokul Mezunu - Universite Mezunu
626,34 4 156,58 Ilkokul Mezunu - Ortaokul Mezunu
Gruplar ici ,00 Lis.e. Mezunu - Ortaokul Mezunu
7101,15 | 264 26,89 | 5,82 Egitimi olmayan- Ortaokul Mezunu
Lise Mezunu - Universite Mezunu
Toplam s . .
772749 | 268 Egitimi olmayan - Universite Mezunu
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Cizelge 5.18’de goriildiigii gibi Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilari ile anne
egitim diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugu gortilmektedir (F(268=5.82;
p<0,05). Ogrencilerin anne egitim diizeyleri arasindaki farklihgin hangi egitim

seviyesinin lehine oldugunu bulmak i¢in yapilan LSD testi sonuglarina gore;

Universite mezunu annelerin ¢ocuklarmin bilgisayar 6z-yeterlik algilar: (}240,42),

ilkokul mezunu annelerin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (}235,28)

daha yiiksektir.
Ortaokul mezunu annelerin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilari (}237.95),

ilkokul mezunu annelerin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (}235.28)

daha yiiksektir.
Ortaokul mezunu annelerin ¢cocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilari (}237.95), lise

mezunu annelerin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (}235.28) daha

yiiksektir.
Ortaokul mezunu annelerin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilari (}237.95),

egitimi olmayan annelerin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (}234.22)

daha yiiksektir.
Universite mezunu annelerin ¢ocuklarmin bilgisayar 6z-yeterlik algilari (}240.42),

lise mezunu annelerin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (} =35.28) daha

yiiksektir.
Universite mezunu annelerin ¢ocuklarinmn bilgisayar 6z-yeterlik algilart (}240.42),

egitimi olmayan annelerin ¢ocuklarmin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (}234.22)

daha ytiksektir.

Annenin egitim seviyesinin artmasiyla cocuklarin bilgisayar o6z-yeterlik algisinin
artmasi beklenen bir sonugctur.
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5.7. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar ile Baba Egitim Durumu
Arasindaki Iliskiye Yonelik Bulgular

Cizelge 5.19 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 ile Baba Egitim Durumuna
Iliskin Betimsel Istatistikler

Baba Egitim Durumu N X S

Ilkokul 95 34,54 5,02
Ortaokul 55 35,65 5,13
Lise 74 36,64 5,55
Universite 42 38,04 5,52
Yok 3 35,00 2,00
Toplam 269 35,90 5,36

Cizelge 5.20 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 [le Baba Egitim Durumu
Arasindaki Iliskiye Yonelik Anova Sonuglar

Kareler Kareler
Toplam sd Ortalamasi F P Anlamh Fark
Gruplar arasi 414,74 4 103,69 flkokul Mezunu - Lise Mezunu
3,74 | 1,006 | lkokul Mezunu-quversite Mezunu
Gruplar i¢i 7312,74 | 264 27,70 Ortaokul Mezunu-Universite Mezunu
Toplam 7727,48 | 268

Cizelge 5.20’de goriildiigli gibi Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 ile baba
egitim durumu arasmnda anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir(F(j268)=3.74;
p<0,05). Ogrencilerin baba egitim diizeyleri arasindaki farkliigin hangi egitim

seviyesinin lehine oldugunu bulmak i¢in yapilan LSD testi sonug¢larina gore;
Lise mezunu babalarin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilari (}236,64), ilkokul

mezunu babalarin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (}234,54) daha

yiiksektir.
Universite mezunu babalarin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilart (}238,04),

ilkokul mezunu babalarin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (}234,54)

daha yiiksektir.
Universite mezunu babalarin ¢ocuklarmin bilgisayar 6z-yeterlik algilar: (}238,04),

ortaokul mezunu babalarin ¢ocuklarinin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (}235,65)
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daha yiiksektir. Babanin egitim seviyesinin artmasiyla ¢ocuklarin 6z-yeterlik algisinda

artmasi beklenen bir sonugtur.

5.8. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilan ile Yasadiklar1 Yer
Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Cizelge 5.21 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Yasadiklar: Yere Iliskin

Betimsel Istatistikler

Yasadig1 Yer N X S

Koy 27 33,81 4,95
Kasaba 17 31,29 3,96
Ilce 68 36,48 5,32
Schir 74 36,25 527
Biiytiksehir 83 36,73 5,34
Toplam 269 35,90 5,36

Cizelge 5.22 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Yasadiklar1 Yer Arasmdaki
Iliskiye Yonelik Anova Sonuglari

Kareler Sd Kareler F Anlamh Fark
Toplam Ortalamasi P
Gruplar arasi 568,60 4 142,15 Koy —Ilge
Kév — Sehi
Gruplar ici 7158,87 | 264 2712|5024 000 | K0y~ Sehir

Koy-Biiyiiksehir

Kasaba-ilce
Toplam 7727,48 | 268 Kasaba-Schir

Kasaba-Biiyiiksehir

Cizelge 5.22°de goriildiigii gibi 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilari ile yasadiklari
yer arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir (F(1268=5.24; p<0,05). Ogrencilerin
yasadig1 yerlerin arasindaki farkliligin hangi grubun lehine oldugunu bulmak i¢in

yapilan LSD testi sonuglarina gore;

[lgede yasayan dgrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilart (} =36.48), koyde yasayan
ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (} =33.81) daha yiiksektir.

Sehirde yasayan Ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilar (} =36.25), koyde
yasayan Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (} =33.81) daha yiiksektir.
Biiylik sehirde yasayan 6grencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilari (} =36.73), koyde
yasayan Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (} =33.81) daha yiiksektir.
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Ilgede yasayan ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilart (}=36.48), kasabada
yasayan Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (} =31.29) daha yiiksektir.
Sehirde yasayan Ogrencilerinin bilgisayar Oz-yeterlik algilari (}236.25), kasabada
yasayan Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan (} =31.29) daha yiiksektir.
Biiyiikk sehirde yasayan Ogrencilerinin bilgisayar oz-yeterlik algilari (}236.73),
kasabada yasayan Ogrencilerin bilgisayar 0z-yeterlik algilarindan (}231.29) daha
yiiksektir.

Oz-yeterlik algismin  bireyin kendi yasantilarindan, ¢evresindeki modellerden
etkilendigi, bunun da bilgisayar kullanimmin niteligini ve stirekliligini etkiledigi
goriilmektedir. Bu durum, 6z yeterlilik algisinin Bandura’nin (1995) belirttigi gibi tam
ve dogru yasantilar ve gegmis deneyimler ile iliskili olmasima baglanabilir. Nitekim elde
edilen bu sonug, Seferoglu (2005), Askar ve Umay’m (2001) elde ettigi sonuglarla
paralellik gostermektedir. Usluel ve Seferoglu (2005) 6gretim elemanlarinin 6z-yeterlik
algilar1 ile bilgisayar kullanimi arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya
cikarmiglardir. Askar ve Umay (2001) ise 68rencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilari ile
bilgisayar deneyimleri ve kullanma sikliklar1 arasinda yiiksek iliski oldugunu

vurgulamiglardir.

5.9. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar ile Bilgisayar Kullanma
Siiresi Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Cizelge 5.23 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 ile Bilgisayar Kullanma
Siirelerine Iliskin Betimsel Istatistikler

Bilgisayar Kullanma Siiresi N X S
Kullanmiyorum 21 29,57 4,012
1 yildan az 33 31,84 5,05
1-3 y1l aras1 66 34,68 3,98
4-6 y1l aras1 86 36,72 4,37
7 yildan fazla 63 40,30 4,34
Toplam 269 35,90 5,36
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Cizelge 5.24 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar ile Bilgisayar Kullanma
Siireleri Arasindaki Iliskiye Yonelik Anova Sonuglari

Kareler Kareler
Toplamm sd Ortalamasi F P Anlamh Fark
Gruplar arast 275921 | 4 689,80 Bilgisayar kullanmayan - 1-3 yil
Bilgisayar kullanmayan - 4-6 yil
Gruplar ici 4968,27| 264 18,81 Bilgisayar kullanmayan - 7 yil
36,65 | ,000 | 1 yildan az- 1-3y1l
1 yildan az - 4-6 y1l
Topl 772748 | 268 I'yildan az - 7 yil
opfam ’ 1-3 yil - 4-6 yil
1-3yil -7yl
4-6 yil - 7yl

Cizelge 5.24°te goriildiigii gibi 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar ile bilgisayar
kullanma siireleri arasinda anlamli bir farklhilik oldugunu gostermektedir(F 1-263=36.65;
p<0,05). Ogrencilerin bilgisayar kullanma siirelerinin arasindaki farkliigm hangi

grubun lehine oldugunu bulmak i¢in yapilan LSD testi sonuglarma gore;

1-3 yil arast bilgisayar kullanan 0&grencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilar
(}234.68), hi¢ bilgisayar kullanmayan 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan
(X =29.57) daha yiiksektir.

4-6 yil aras1 bilgisayar kullanan 06grencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilar
(}236.72), hi¢ bilgisayar kullanmayan 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan
( X =29.57) daha yiiksektir.

7 yildan daha fazla bilgisayar kullanan 6grencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilar
(}240.30), hi¢ bilgisayar kullanmayan 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarindan
( X =29.57) daha yiiksektir.

1-3 yil aras1 bilgisayar kullanan &grencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilari
(}234.68), 1 yildan az bilgisayar kullanan 06grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik
algilarindan (} =31.84) daha yiiksektir.

4-6 yil arasi1 bilgisayar kullanan Ogrencilerinin bilgisayar 0z-yeterlik algilari
(}236.72), 1 yildan az bilgisayar kullanan Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik
algilarindan (} =31.84) daha yiiksektir.
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7 yil ve fazlasi bilgisayar kullanan Ogrencilerinin bilgisayar 0z-yeterlik algilari
(}=40.30), 1 yildan az bilgisayar kullanan O6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik
algilarindan ( X =31 .84) daha yiiksektir.

4-6 yil aras1 bilgisayar kullanan oOgrencilerinin bilgisayar 0z-yeterlik algilari
(}236.72), 1-3 yil aras1 bilgisayar kullanan Ogrencilerin bilgisayar 0z-yeterlik
algilarindan ( X =34.68) daha yiiksektir.

7 yil ve fazlasi bilgisayar kullanan ogrencilerinin bilgisayar 06z-yeterlik algilar:
(}240.30), 1-3 yil aras1 bilgisayar kullanan Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik
algilarindan ( X =34.68) daha yiiksektir.

7 yi ve fazlasi bilgisayar kullanan Ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilari
(}240.30), 4-6 w1l aras1 bilgisayar kullanan Ogrencilerin bilgisayar 0z-yeterlik
algilarindan (} =36.72) daha yiiksektir.

7 yil ve iizerinde (}240.30) bilgisayar kullanan 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik
algilar1 daha yiiksektir. Cizelge 5,14’de goriildiigi gibi 6grencilerin bilgisayar 6z-
yeterlik algis1 kullanim stiresi ile anlaml iliski vermektedir. Bilgisayar deneyimi artik¢a
bilgisayar 6z-yeterlik algis1 da artmaktadir. Bilgisayar 6z-yeterlik inanci ile deneyim
arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalar ilging sonuglar vermektedir. Ornegin,
Torkzadeh ve Koufteros (1994), 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik inanglarmnin aldiklar1
egitim boyunca anlamli olarak arttigmi bildirmislerdir (int.Kyn.7). Askar ve Umay
(2001), deneyimsizlik ve az bilgisayar kullaniominin 6grencilerin bilgisayara karsi 6z-
yeterlik algilarinin diisiik olmasma neden oldugunu belirtmislerdir. Onlara gore,
deneyimsizlik ve az kullanim 6grencilerin bilgisayara kars1 6z-yeterlik algismin diisiik
olmasini saglamakta, 6z-yeterlik algisinin diisiik olmasi ise deneyim ve kullanimi daha
da olumsuz etkilemektedir. Arastirmacilar, bu dongiiniin kirilabilmesi i¢in, 6grencilerin
bilgisayar kullanmaya &zendirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Akkoyunlu ve Orhan
(2003) ise, olumlu deneyimlerin bireylerin bilgisayar 6z-yeterlik inanglarini olumlu
etkiledigini, olumsuz deneyimlerin ise bireyin 6z-yeterlik inanglarinda negatif bir etkiye

neden oldugunu vurgulamislardir.
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5.10. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar ile Bilgisayar Kullanimim
Ogrenme Sekli Arasindaki iliskiye Yéonelik Bulgular

Cizelge 5.25 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilari ile Bilgisayar Kullanimini
Ogrenme Sekline Iliskin Betimsel Istatistikler

];;llgllisayar Kullanmay1 Ogrenme N e S

Bilmiyorum 19 28,84 3,93
Kendi kendime 179 36,98 4,99
Okulda 34 34,50 4,27
Arkadaslarimdan 25 35,68 5,18
Kurs 12 3541 6,94
Toplam 269 35,90 5,36

Cizelge 5.26 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Bilgisayar Kullanimini
Ogrenme Sekli Arasmdaki Iliskiye Yonelik Anova Sonuglari

Kareler Kareler
Toplami sd Ortalamasi F P. Anlamh Fark
Gruplar arasi 1227,15 4 306,78 Bilmeyen - Kendi kendine
. . 12,46 | ,000 | Bilmeyen - Okulda
Gruplar ici 6500,33 | 264 24,62 Bilmeyen - Arkadasindan
Toplam 7727,48 | 268 Bilmeyen - Kursta

Cizelge 5.26°da goriildiigii gibi 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 ile bilgisayar
kullannmi  6grenim  sekilleri  bakimindan anlamhi  bir  farklihk  oldugunu
gostermektedir(Fj 268=12.46; p<0,05). Ogrencilerin bilgisayar kullanimi &grenim
sekillerinin arasindaki farkliligin hangi grubun lehine oldugunu bulmak i¢in yapilan
LSD testi sonuglarina gore;

Kendi kendine bilgisayar kullanmayi1 6grenen ogrencilerinin bilgisayar 0z-yeterlik
algilar (}236.98), bilgisayar kullanmay1 bilmeyen 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik
algilarindan (} =28.84) daha yiiksektir.

Okulda bilgisayar kullanmay1 6grenen Ogrencilerinin bilgisayar 0z-yeterlik algilari
(}234.50), bilgisayar kullanmay1 bilmeyen Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik
algilarindan (} =28.84) daha yiiksektir.

Arkadasindan bilgisayar kullanmay1 Ogrenen Ogrencilerinin bilgisayar oz-yeterlik
algilar1 (}235 .68), bilgisayar kullanmay1 bilmeyen 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik
algilarindan (} =28.84) daha yiiksektir.
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Kursta bilgisayar kullanmayi O6grenen Ogrencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik algilari
(}=35.41), bilgisayar kullanmay1 bilmeyen Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik
algilarindan (} =28.84) daha yiiksektir.

Sonuglar, 6grencilerin bilgisayar kullanmay1 6grenmesinde; 6grencinin istekli olmasinin
cok 6nemli bir yeri oldugunu, evlerde veya okullarda bilgisayar kullanan 6grencilerin
bilgisayar 0z-yeterlik algilarmin biiyiik 6l¢iide arttigin1 gostermektedir. Askar ve Umay
(2001) Tilkdgretim Matematik Ogretmenligi lisans programi Ogrencileri iizerinde
yaptiklar1 arastirmalarinda benzer bir sonu¢ elde etmislerdir. Ilgili ¢alismada,
ogrencilerin bilgisayarla tanisiklik diizeyine ve Ogrencilerin bilgisayar 6z—yeterlik
algilarma bakilmistir. Elde edilen sonuglar, 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik
algilarinin diisiik oldugunu gdstermis ve Ogrencilerin bilgisayar 0z-yeterlik algilari,

bilgisayar deneyimleri ve kullanimlari ile yiiksek iliski vermistir.

5.11. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilan ile Bilgisayar Okuryazarhk
Durumlar1 Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Cizelge 5.27 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 ile Bilgisayar Okuryazarlik
Durumlar1 Arasindaki Iliskiye Yonelik Anova Sonuglar1

N X S Sd t p
Gruplar arasi 86 1,34 47 1 59.62 000
Gruplar ici 183 1,86 ,35 267 ’ ’
58,98
Toplam 269 1,69 ,46 268

Cizelge 5.27°de goriildiigii gibi 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 ile bilgisayar
okuryazarlik durumlar1 arasmda anlamli bir iliski vardir. Ogrencilerin bilgisayar &z-

yeterlik algilar1 arttik¢a bilgisayar okuryazarlik diizeyleri de artmaktadir.

Akkoyunlu ve Kurbanoglu (2003) yaptig1 arastirmada Ogretmen adaylarinin bilgi
okuryazarlig1 ve bilgisayar Oz-yeterlik algilar1 iizerine bir aragtrma yapmislardir.
Aragtirma kapsamina alman Ogrencilerin bilgi okuryazarhigi 6z-yeterlik algisi ile
bilgisayar 0z-yeterlik algis1 arasmda pozitif bir iligki saptanmistir. Bilgisayar
okuryazarligmm bilgi okuryazarligi icin 6n kosul oldugu bilinmektedir. Bilgi

okuryazarlig1 6z-yeterlik algisinin da digerinden bagimsiz gelismedigi goriilmektedir.
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Elde edilen sonuclara gore bilgisayar 6z-yeterlik algisi ile bilgi okuryazarlig1 6z-yeterlik
algisinin birlikte arttig1 goriilmektedir. Bilgi becerileri ¢ogu alanda teknoloji kullanimini
gerektirdigi i¢in teknoloji 6z-yeterlik algist gelismis 6grencinin bilgi okuryazarligi 6z-

yeterlik algisinin bundan olumlu yonde etkilenmesi beklenen bir sonugtur.

5.12. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar ile Bilgisayar Ders
Performanslar Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Cizelge 5.28 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilar1 Ile Bilgisayar Ders
Performanslar1 Arasindaki Iliskiye Yonelik T Testi Sonugclari

Bilgisayar Ders Performansi N X S Sd t p
Basarisiz 110 33,71 4,75

267 5.92 ,00
Basarih 159 37,42 5,26

Cizelge 5.28’de goriildiigii gibi, 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilari ile bilgisayar
ders performanslar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir (tp67=5.92, p<.05).

Bilgisayar oz-yeterlik algis1 yliksek olan Ogrencilerin bilgisayar ders performansi
(}237.42), bilgisayar 6z-yeterlik algis1 diisiik olan Ogrencilerin bilgisayar ders
performansindan (} =33.71) daha yiiksek bulunmustur. Bilgisayar 6z-yeterlik algisinin

yiiksek olmas1 6grencilerin bilgisayar ders performansinin yiiksek olmasini saglamstir.

Multon, Brown ve Lent, (1991) 6z-yeterligin 6grencilerin akademik basarisinin giigli
belirleyicilerinden biri oldugunu istatistiksel olarak kanitlamislardir. Zimmerman
(2000), 6z-yeterlik inancinin, 6grencilerin performans baglamindaki detayli degisiklere
kisisel olarak disipline edilmis 6grenme yoOntemleri ile iletisimine ve G6grencilerin
akademik basarilarina aracilik etmeye duyarli oldugunu vurgulamaktadir. Baska bir
deyisle performans degisiklikleri, 6grenme yontemleri ve akademik basari, 6z yeterlik
inancini etkilemektedir. Benzer sekilde Gist, Schwoerer, Rosen (1989) ve Gist, Steven,
Bavette (1991) yaptiklar1 arastirmalarda 6z-yeterlik ile basar1 arasinda iliski oldugunu
belirlemislerdir. Coffin ve Macintyre (1999), 6z-yeterligin, programlama dersindeki
basar1 iizerinde onemli bir etkiye sahip oldugunu bulmustur. Compeau ve Higgins
(1995)’in arastirmalar1 sonunda bilgisayar 6z-yeterligin, Lotus 1-2-3 ve WordPerfect

programlarina yonelik basariy1 agikladigini bulmuslardir (Chou, 2001).
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5.13. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algisina Iliskin Bulgular

Cizelge 5.29 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algisina iliskin Bulgular ve Yorum

Maddeler Yonii Ortalama
1. Bilgisayar kullanmaya kars1 6zel bir + 1.91
yetenegim olduguna inanirim. )
2. Bilgisayarm basindayken kendimi yeterli
. . + 1.94
hissediyorum.
3. Yeterince ugrasirsam bilgisayarla ilgili
SO + 2.48
sorunlar1 ¢6zebilirim.
4. Bilgisayarda yeni bir durumla karsilagtigimda + 1.99
ne yapacagimi bilirim. )
5. Bilgisayarda her tiirlii yaziy1 yazmak benim
" . + 1.96
icin basittir.
6. Bilgisayar kullanirken yanlis bir sey
5 5 - 2.43
yapacagim/tusa basacagim korkusu tasiyorum.
7. Bilgisayara tam olarak hakim olmanin benim
L N . - 2.52
icin imkansiz olduguna inanmisimdir.
8. Bilgisayarda calisirken sinirli oluyorum. i 558
9. Bilgisayarlar beni olmadik bir yerde ortada
. - 2.35
birakiveriyor.
10. Bilgisayarda ¢alisirken sorun ¢iktiginda
- . - 1.96
anlik ¢oziimler bana yetiyor.
11. Bilgisayar terimlerine ve kavramlarma
. g . + 1.90
hakim olduguma inanirim.
12. Bilgisayar1 neredeyse bir pargammis gibi
e e + 1.67
diistintirtim.
13. Giiniimii/zamanimi1 planlarken bilgisayar
+ 141
kullanirim.
14. Bilgisayar i¢inde dolasip yeni kesifler + 2.09
yaparim. )
15. Bilgisayar1 etkin olarak kullanabildigimi
e + 2.06
diisiiniiyorum.
16. Bilgisayarda ani bir sorunla karsilastigimda
- 2.30
telasa kapilirim.
17. Bilgisayarda ge¢irdigim zamanlarin biiyiik
T - 2.35
boliimii kayip sayilir.
Bilgisayar Oz-yeterlik puan ortalamasi 2.11
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Cizelge 5.29’a gore Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik puanlarin ortalamasi 2.11 (her
zaman ve bazen arasinda) bulunmustur. Buna gbre 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik
algilarinm orta diizeyin biraz iistiinde oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin 3. maddedeki
“Yeterince ugrasirsam bilgisayarla ilgili sorunlar1 ¢0zebilirim” ifadesine katilma
derecelerinin ortalamasinin 2.48 (her zaman ve bazen arasinda) ¢ikmasi, ¢ogunun bir
arag olarak bilgisayara karsi olumlu bir yaklagimlarinin oldugu seklinde yorumlanabilir.
Diger sorulara verdikleri cevaplarda tutarlilik gostermektedir. 8. maddedeki
“Bilgisayarda ¢alisirken sinirli oluyorum” ifadesine katilma derecelerinin ortalamasinin
2.58 (bazen ve hicbir zaman arasinda) gibi yiiksek rakam ¢ikmasi, ¢ogunun bilgisayar
kullanirken sinirli olmadigmi, olumlu yaklasimlar i¢inde oldugunu gostermektedir. Bu
yargty1 giiclendiren maddelerden biri olan 9. maddedeki “bilgisayar beni olmadik yerde
birakiveriyor” ifadesine katilma derecelerinin ortalamasinin 2,35 (bazen ve higbir
zaman arasinda) ¢ikmasi Ogrencilerin bilgisayar kullanimina héakim olduklarm

gostermektedir.

5.14. Ogrencilerin Bilgisayar Okuryazarhik Durumlarina iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan 6grencilerin bilgisayar okuryazarlik durumlarina dagilimi Cizelge

5.30’da gosterilmistir.

Cizelge 5.30 Ogrencilerin Bilgisayar Okuryazarlik Durumlarma Gére Dagilimi

Bilgisayar Okuryazarlik Olcegi
(99 puan ve iizeri bilgisayar okuryazari)
Temel Kisisel Bilgi Internet ve
Beceriler YonetimiVe Yerel Ag Toplam
Béliimler (14 soru) Ofis Becerileri Becerileri (49 soru)
(20 soru) (15 Soru)
100 Lik 100 Lik 100 Lik 100 lik
Puan sistem | Puan sistem Puan sistem Puan sistem
Tiirk Dili ve Edebiyat: (NO) 33 78 37 62 35 77 105 72
Tiirk Dili ve Edebiyat1 (10) 31 74 36 60 34 76 101 70
Cagdas Tiirk Lehgeleri (NO) 32 76 39 65 35 77 106 73
Cagdas Tiirk Lehgeleri (10) 31 74 37 62 34 76 102 70
Malzeme Miihendisligi (NO) 39 93 49 82 42 93 130 89
Malzeme Miihendisligi (10) 40 95 48 80 42 93 130 89
Toplam 34 82 41 69 37 82 112 77
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Bu c¢alismada, 6grencilerden iiniversitede bilgisayarla ilgili herhangi bir ders almadan
onceki bilgisayar kullanim1 ve okuryazarligi ile ilgili olarak goriislerini belirtmeleri de
istenmistir. Bilgisayar okuryazarlik Ol¢eginde ii¢ bolimden olusan toplam 49 soru
sorulmustur. Olgek maddelerine iliskin yanitlar (3) “Yapabilirim”, (2) “Kararsizim” ve
(1) “Yapamam” arasinda degisen 3’li likert tlirii bir puanlama seklinde yapilmistir.
Olgekte alinabilecek en yiiksek puan 147, en diisiik puan 49°dur. Olgekten 99 ve iizeri
puan alan Ogrenciler bilgisayar okuryazar kabul edilmistir. Ayrica Olcekten alinan

puanlar 100 Lik sistemdeki nota ¢evrilmistir.

Birinci boliimde temel becerileri kapsayan 14 soru sorulmustur. Kazanilan bolimler
bazinda anket sonuclar1 incelendiginde yiizliik sistemde; Tiirk Dili ve Edebiyat1 Bolimii
ogrencileri 76, Cagdas Tiirk Lehgeleri Boliimii 68rencileri 75 ve Malzeme Miihendisligi
Boliimii 6grencileri 94 puan almislardir. Tkinci boliimde kisisel bilgi yonetimi ve ofis
becerilerini kapsayan 20 soru sorulmustur. Kazanilan bdliimler bazinda anket sonuglari
incelendiginde yiizlik sistemde; Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimii 6grencileri 61, Cagdas
Tiirk Lehgeleri Bolimii 6grencileri 63,5 ve Malzeme Miihendisligi Bolimii 6grencileri
81 puan almislardir. Ugiincii béliimde internet ve yerel ag becerilerini kapsayan 15 soru
sorulmustur. Kazanilan boliimler bazinda anket sonuglar1 incelendiginde yiizliik
sistemde; Tirk Dili ve Edebiyat1 Boliimii 6grencileri 76,5, Cagdas Tiirk Lehgeleri
Boliimii 6grencileri 76,5 ve Malzeme Miihendisligi Boliimii 6grencileri 93 puan

almiglardir.

Ogrencilerin temel beceri ve internet-yerel ag becerilerinin, kisisel bilgi yonetimi ve ofis

becerilerine gore daha basarili olduklar1 belirlenmistir.

Ayrica sayisal puanla T{niversiteyi kazanan Malzeme Miihendisligi bolimi
ogrencilerinin, Tirk Dili ve Edebiyat1 ve Cagdas Tiirk Lehgeleri boliimii dgrencilerine
gore daha yiiksek puan aldiklar1 goriilmiistiir. Ogrencilerin {iniversitede kazandiklari
boliim ile teknoloji kullanma seviyesi arasinda mantikli bir iliski oldugu goriilmektedir.
Caliymamizda bilgisayar okuryazarlik konusunda 70 ile 89 puanlar arasinda degisen bir

basar1 ortalamasi ile 6grencilerin bilgisayar okuryazar olduklar1 sdylenebilir.
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5.15. Ogrencilerin Bilgisayar Ders Performans Durumlarina fliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6grencilerin bilgisayar ders performans durumlarina gére dagilimi
Cizelge 5.31°de gosterilmistir.

Cizelge 5.31 Ogrencilerin Bilgisayar Ders Performans Durumlarina Gore Dagilimi

Ders Performans Olcegi
(60 puan ve iizeri basarili)
Temel Kisisel Bilgi Internet ve Yerel
Beceriler Yonetimi Ve Ofis | Ag Becerileri Toplam
selae (8 soru) Becerileri (6 Soru) 33
Bolumler (19 soru) Soru)
100 lik 100 lik 100 lik 100 lik
Puan sistem Puan sistem Puan sistem sistem
Tiirk Dili ve Edebiyat1 (NO) 13 54 27 47 7 39 47
Tiirk Dili ve Edebiyat1 (10) 13 54 31 54 7 39 51
Cagdas Tiirk Lehgeleri (NO) 12 50 27 47 8 44 47
Cagdas Tiirk Lehgeleri (10) 14 58 30 53 8 44 52
Malzeme Miihendisligi (NO) 14 58 32 56 13 72 59
Malzeme Miihendisligi (10) 17 71 37 65 9 50 63
Toplam 14 58 31 54 9 48 53

Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilariyla bilgisayar ders performanslar1 arasmdaki
iligkiyi incelemek tizere 2008-2009 egitim o6gretim yili bahar donemi sonunda bir siav
yapilmistir. Bilgisayar Ders Performans Olgeginde ii¢ boliimden olusan, coktan segmeli
toplam 33 soru sorulmustur. “Bilgisayar Ders Performansi1 Olgegi”, “Bilgisayar
Okuryazarlik Olgegi” ndeki konu basliklar1 ve Yiiksekogretim Kurumu nun tanimladig
Bilgisayar I dersinin miifredatindaki konu basliklar1 dikkate alinarak hazirlanmistir.
Smav sorular1 100 puan iizerinden degerlendirilmis ve her boliim i¢in 100 {izerinden 60
notu basarili sayilmistir. Birinci boliimde temel becerileri kapsayan 8 soru sorulmustur.
Kazanilan boliimler bazinda sinav sonuglar1 incelendiginde yiizliik sistemde; Tiirk Dili
ve Edebiyat1 Bolimi 6grencileri 54 puan, Cagdas Tiirk Lehgeleri Bolimii 6grencileri
54 puan ve Malzeme Miihendisligi Boliimii dgrencileri 64,5 puan almislardir. Ikinci
boliimde kisisel bilgi yonetimi ve ofis becerileri kapsayan 19 soru sorulmustur.
Kazanilan boliimler bazinda sinav sonuglar1 incelendiginde yiizliik sistemde; Tiirk Dili
ve Edebiyat1 Boliimii 6grencileri 50,5 puan, Cagdas Tiirk Lehgeleri Boliimii 6grencileri

50 puan ve Malzeme Miihendisligi Béliimii 6grencileri 60,5 puan almuslardir. Ugiincii
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boliimde internet ve yerel ag becerileri kapsayan 6 soru sorulmustur. Kazanilan
boliimler bazinda simav sonuglari incelendiginde yiizliik sistemde; Tirk Dili ve
Edebiyat1 Boliimii 6grencileri 39 puan, Cagdas Tirk Lehgeleri Bolimii 6grencileri 44
puan ve Malzeme Miihendisligi Bolimii 6grencileri 61 puan almislardir. Bilgisayar
Ders Performans Olgegi sonuglar1 incelendiginde; Malzeme Miihendisligi béliimii
ogrencilerinin, Tiirk Dili ve Edebiyati1 ve Cagdas Tiirk Lehgeleri boliimii 6grencilerine
gore daha yliksek puan aldiklar1 goriilmiistiir. Genel olarak bakildiginda ise 6grencilerin

basar1 ortalamasinin diisiik oldugu goriilmektedir.

5.16. Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algilari-Bilgisayar Okuryazarhk
Seviyeleri-Bilgisayar Ders Performans Durumlarina iliskin Bulgular

Cizelge 5.32 Ogrencilerin Bilgisayar Oz-yeterlik Algisi, Bilgisayar Okuryazarlik
Durumu, Bilgisayar Ders Performans Olgegi Sonuglari

Oz:yeterlik Bilgisayar Bilgisayar Ders

Boliimler Olcegi Okuryazarhk Olcegi Performans Olgegi

%* *% Sk
Tiirk Dili ve Edebiyat1 (NO) 2,07 72 47
Tiirk Dili ve Edebiyat1 (10) 2,04 76 51
Cagdas Tiirk Lehgeleri (NO) 2,02 77 47
Cagdas Tiirk Lehgeleri (10) 2,06 76 52
Malzeme Miihendisligi (NO) 2,28 93 59
Malzeme Miihendisligi (10) 2,25 93 63

*Bilgisayar 6z-yeterlik algisi puani en yiiksek 3, en diisiik 1 tizerinden degerlendirilmektedir.
**Bilgisayar okuryazarlik 6lgegi puani 100 liik sisteme gore degerlendirilmektedir.
*** Bilgisayar ders performans 6l¢egi puani 100 liik sisteme gore degerlendirilmektedir.

Cizelge 5.32 incelendiginde kazanilan bdliimler bazinda Ogrencilerin bilgisayar 6z-
yeterlik algilari, bilgisayar okuryazarlik durumlar1 ve bilgisayar ders performans
ortalamalar1 goriilmektedir. Ogrencilerin bilgisayar okuryazarlik 6lgegine verdikleri
cevaplar, bilgisayar ders performans sonuglarindan daha yiiksek ¢ikmustir. Oysaki
bilgisayar okuryazarlik 6lgegi akademik yilin basinda uygulanmis, sonra bir donem
bilgisayar dersi almislar ve donem sonunda Glgekteki sorulara uygun bilgisayar ders
performans smavina katilmiglardir. Buna ragmen sonuglarin bu sekilde c¢ikmasi
sasirticidir. Ogrencilerin kendilerini bilgisayar okuryazari olduklarini diisiindiikleri ama
bunun bilgisayar ders performans smav sonuclarma goére bilgisayar okuryazarlik

Olcegindeki seviyelerde olmadigi goriilmektedir.
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6. TARTISMA VE SONUC

Erkek ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algis1 puanlarmin ortalamasi (}237,16) kiz

Ogrencilerin bilgisayar 0z-yeterlik algisi puan ortalamasi (}234,22)’dan yiiksek
bulunmustur. Erkek 6grencilerin bilgisayar, internet ve iletisim araglarina erisiminin kiz

ogrencilere gore daha sik ve kolay oldugu bilinmektedir.

Ogrencilerin farkli yaslarda olmasi onlarin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinda bir
farkliliga neden olmamistir. Bu bulgu yas degiskeninin bilgisayar 6z-yeterlik algisi

iizerinde bir etkisi olmadigin1 gostermektedir.

Bilgisayar 0Oz-yeterlik algis1 iiniversitede kazanilan bolime gore farklilik
gostermektedir. Malzeme Miihendisligi bolimii 6grencilerinin bilgisayar 6z-yeterlik
algis1t Turk Dili ve Edebiyat1 ile Cagdas Tiirk Lehgeleri boliim 6grencilerinden daha
yiiksektir. Ogrencilerin iiniversitede kazandiklar1 béliim ile teknoloji kullanma seviyesi

arasinda mantikli bir iliski oldugu goriilmektedir.

Bilgisayar 0z-yeterlik algisi mezun olunan okul tiirline goére anlamhi bir farklilik

gostermektedir. Anadolu Lisesinden mezun olan ogrencilerin Oz-yeterlik algilar

(} =38,63), Lise (} =35,28) ve Anadolu Ogretmen Lisesinden (} =36,00) mezun olan
ogrencilerin bilgisayar 0z-yeterlik algilarindan daha yiiksektir. Okul tiirleri arasindaki
farklilik 6grencilerin, bilgisayar egitimi alma, deneyim, kullanim siiresi, erigim durumu

ile paralellik gostermektedir.

Sehir ve biiyiiksehirde yasayan 6grencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 kirsal kesimde
yasayan oOgrencilerin bilgisayar Oz-yeterlik algilarindan daha yiiksek bulunmustur.
Ayrica anne ve babasi liniversite mezunu olan dgrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilari

egitim seviyesi daha diisiik velilere sahip 6grencilerden yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 ile bilgisayar kullanim siireleri arasinda
anlaml bir iliski vardir. Ogrencilerin bilgisayar kullanim siirelerine bakildiginda “1-3

yil”, “4-6 y1l”, “7 yil ve iizeri” araliginda yigilma oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin %
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7,8’1 bilgisayar kullanmadiklarin1 belirtmislerdir. Bilgisayarin en fazla kullanildig1 yil
“4—6 yil” araligidir. Bu araliktaki bilgisayar kullanim orani % 32’dir. Bu sonug
ogrencilerin lise yillarinda bilgisayarla tanistiklar1 ve kullanmaya basladiklarini
gostermektedir. Oz-yeterlik kuramma goére de oOz-yeterlik algismi besleyen

kaynaklardan biri bireyin kendi kisisel deneyimleridir

Calismanin asil boyutunu “bilgisayar 0z-yeterlik algisi” konusu olusturmus ve
ogrencilerin ilk diisiince ve inanglarmi yakalamanm gerekli oldugu diisiincesiyle
akademik yilm ilk haftas1 icinde Ogrencilere bilgisayar Oz-yeterlik ve bilgisayar

okuryazarlik anketi uygulanmistir.

Arastirma sonuglarma gore, dgrencilerin orta diizeyin lizerinde bilgisayar 6z-yeterlik
algisma sahip olduklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin ti¢lii likert tipi
dlcege gdre madde puanlari ortalamasi (bazen-her zaman) 2,11 bulunmustur. Universite
ogrencilerinin bilgisayar konusunda yeterliklerine olan inanglarmin orta seviyenin biraz
iistiinde oldugu anlasilmaktadir. Bilindigi gibi bu ortalama nétr/yansiz olma durumuna

karsilik gelen "Bazen-2" segenegi ile "Her zaman-3" segenegi arasina diismektedir.

Maddelere verilen yanitlarin dagilimma bakildiginda &grencilerin ara¢ olarak
bilgisayara karsi olumlu bir yaklagimlarinin oldugu fakat bilgisayarlar1 fazla
kullanmadiklar1 anlasilmaktadir. Ornegin "Zamanimi planlarken bilgisayar kullanirim"
maddesinin en diisiik (1.41) ortalamaya sahip olmasi ya da "Bilgisayar1 neredeyse bir
parcammis gibi diisiiniiyorum" maddesinin (1.67) ortalamanin "bazen" secenegine bile
ulagamamasi bu yorumu desteklemektedir. Bu sonu¢ Ogrencilerin bilgisayari
okuryazarlik 6l¢egine vermis olduklar1 yanitlar ile de bir uyum gostermektedir. Yine de
ogrenciler bilgisayarda gecirilen zamam kayip saymamakta (2.35), bilgisayar
kullanmanin kendilerini sinirlendirdigini (2.58) diistinmemektedir. Bu durumun olumlu
bir sonug¢ oldugu bazi sorulardaki puanlamanin diisiik olmasinin da onlarm bilgisayarla
tanigikliklarmin az olmasindan, deneyimsizliklerinden kaynaklanmis olabilecegini

diistindiirmektedir.
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Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinin bilinmesi, bilgisayarlarin 6grenme-

ogretme siirecinde etkili olarak kullanilabilmesi icin;

Ogrencilerin bilgisayarla yasadiklar1 deneyimlerin niteligi, erisim kosullari, bilgisayara
yakinlik dereceleri ve bilgisayar uygulamalarinda gosterdikleri basarmin da bilgisayar
Oz-yeterlikleri tizerindeki etkisi arastirilabilir. Daha sonraki ¢alismalarda bilgisayar 6z-
yeterliginin bilgisayara karsi tutumla iligkisi betimsel ve deneysel olarak arastirilarak,
tutumun Oz-yeterlik inanci tizerinde bir etkisinin olup olmadig1 ya da etki derecesi

incelenebilir.

Arastirmaya sadece liniversiteyi yeni kazanan Malzeme Miihendisligi, Tiirk Dili ve
Edebiyat1 ve Cagdas Tiirk Lehcgeleri boliimii 6grencileri katilmistir. Benzer bir ¢caligma

farkli boliim 6grencilerine uygulandiginda ¢ikacak sonuclar arastirilmalidir.

Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterliliklerini belirlemeye, gelistirmeye yonelik egitim
programlarinin diizenlenmesi ve bu programlarm etkililiklerinin sinanmasina yonelik
arastirmalar yapilmalidir. Ogrencilere bilgisayar becerilerine yonelik dersler verilerek,
bunlar 6zellikle gesitli bilgisayar basi uygulamalar icerecek sekilde diizenlenmelidir.
Universite dgrencilerine hem bilgi diizeylerini hem de 6z-yeterlik alg1 diizeylerini 6lgen
testler/0l¢ekler uygulandiktan sonra eldeki bulgulara gore hangi boliimlerde bilgisayar
egitime yonelik ek dersler verilmesi gerektigi saptanabilir. Bu alanda planlanacak

derslerde de uygulama 6n planda tutulmalidir.

Ogretim siirecinde, dgrenciler tarafindan kullanilacak teknoloji laboratuarlari, derslerin
icerigi ve internet kullanimmin teknik ve egitsel boyutlarini da i¢ine alacak bicimde
diizenlenmelidir. Bilgisayar laboratuarlar1 ders saatleri disinda &grencilerin
yararlanabilecegi bir konuma getirilmeli, bilgisayarin bireylerin bilgi ve becerilerini
gelistirici, yasamlarini kolaylastiric1 yonde kullanim alanlar1 artirilmahidir. Egitimde
bilgi teknolojileri kullanimi1 konusunda ki yetersizlikleri uzaktan egitim yontemleriyle

giderilmelidir.
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EKLER

EK 1: DEMOGRAFIK OZELLIiKLER FORMU

AdiSoyadi: ...............oooilll.
OgrenciNo: ...........................

1-Cinsiyetiniz?
a) Bay
b) Bayan

2- Yasimz?
a)l7

b)18

c)19

d)20

e)21 +

3- Universitemizi kazandigimz program?
a)Tiirk Dili ve Edebiyat1 (NO)

b)Tiirk Dili ve Edebiyat1 (10)

¢)Cagdas Tiirk Lehgeleri (NO)

d)Cagdas Tiirk Lehgeleri (10)

e)Malzeme Miihendisligi (NO)

f)Malzeme Miihendisligi (10)

4- Mezun oldugunuz okul tiirii ?
a)Genel Lise

b)Meslek Lisesi

c)Anadolu Lisesi

d)Anadolu Ogretmen Lisesi

e)Fen Lisesi

5- Annenizin egitim durumu?
a)llkokul

b)Orta

c)Lise

d)Universite

e)Yok

6- Babamizin egitim durumu?
a)ilkokul

b)Orta

c)Lise

d)Universite

e)Yok
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7- Yasadigimz yer ?
a)Koy

b)Kasaba

o)ilce

d)Sehir
e)Biiyiiksehir

8- Kac yildir bilgisayar kullaniyorsunuz?
a)Kullanmiyorum

b)1 yildan az

c)1-3 yil

d)4-6 yil

e)7 yildan fazla

9- Bilgisayar kullanmay1 nasil 6grendiniz?
a)Bilgisayar kullanmay1 bilmiyorum
b)Kendi kendime 6grendim

¢)Okulda 6grendim

d)Arkadaslarimdan 6grendim

€)Okul disinda egitim aldim (kurs)

10- Evinizde sahip oldugunuz bilgisayar ve
internet teknolojilerini isaretleyiniz. (Birden fazla
secenek isaretleyebilirsiniz)

a)Internet baglantis

b)E-posta adresi

¢)Kisisel web sitesi
d)Bilgisayar

e)Yazici

f)Tarayici

g)USB tasmabilir (Flash) bellek
h)MP3 ¢alar

nEgitim yazilimi
1)Video-konferans arag¢ gereci (Bilgisayar kamerasi,
hoparlor, kulaklik, mikrofon)

) Yok



EK-2. BILGISAYARA iLiSKiN OZ-YETERLIK ALGISI OLCEGi

Her Zaman

Bazen

Hic¢bir Zaman

1. Bilgisayar kullanmaya kars1 6zel bir
yetenegim olduguna inanirim.

2. Bilgisayarin basindayken kendimi yeterli
hissediyorum.

3. Yeterince ugrasirsam bilgisayarla ilgili
sorunlar1 ¢6zebilirim.

4. Bilgisayarda yeni bir durumla
karsilastigimda ne yapacagimi bilirim.

5. Bilgisayarda her tiirlii yaziy1 yazmak benim
icin basittir.

6. Bilgisayar kullanirken yanlis bir sey
yapacagim/tusa basacagim korkusu tasryorum.

7. Bilgisayara tam olarak hakim olmanin benim
icin imkansiz olduguna inanmisimdir.

8. Bilgisayarda calisirken sinirli oluyorum.

9. Bilgisayarlar beni olmadik bir yerde ortada
birakiveriyor.

10. Bilgisayarda calisirken sorun ¢iktiginda
anlik ¢oziimler bana yetiyor.

11. Bilgisayar terimlerine ve kavramlarma
hakim olduguma inanirim.

12. Bilgisayar1 neredeyse bir par¢ammis gibi
diistiniirtim.

13. Giinlimii/zamanim1 planlarken bilgisayar
kullanirim.

14. Bilgisayar i¢inde dolasip yeni kesifler
yaparim.

15. Bilgisayar1 etkin olarak kullanabildigimi
diistiniiyorum.

16. Bilgisayarda ani bir sorunla karsilastigimda
telasa kapilirim.

17. Bilgisayarda ge¢irdigim zamanlarin biiyiik
boliimii kayp sayilir.
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EK 3: BILGISAYAR OKURYAZARLIK OLCEGI

TEMEL BECERILER

Yapabilirim

Kararsizim

Yapamam

Bir bilgisayar1 ¢alistirip diizgiin bir sekilde

' | kapatabilirim.

) Masaiistiine herhangi bir dosya yada klasorii kisayol
olusturabilirim.

Bir dosya yada klasdrii tespit etmek igin Bul

3 e
komutunu kullanabilirim.

Dosya/klasor ismi, bilyiikliigii, son giincelleme tarihi
gibi ozellikleri gozlemleyebilirim.

5 | Fare ve klavye tuglarinin gérevlerini bilirim.

6 Kendim igin gerekli donanimi segebilir ve
yiikleyebilirim.

7 Disket, CD, DVD, usb bellek(usb memory) gibi
degisik veri saklama ortamlarini kullanabilirim.

8 | Bilgisayari viriislere karsi1 koruyabilirim.
Bilgisayara yazilim kurabilir, giincelleyebilir ve

9 e
kaldirabilirim.

Masaiistii ortamini nasil 6zellestirebilecegini bilirim

10 | (duvar kagidi, saat ayari, ses ayari, renkler,
¢oOzinirlik, tema, simgeler, vb.)

1 Yeni dosya/dizin yaratabilirim ve dosya ve dizin
silebilirim
Masaiistiiniin kopyala/yapistir/kes 6zelliklerini

12 e
kullanabilirim

13 Dosyalar1 arsivlemeyi (zip, rar), arsivlenmis
dosyalar1 agmayi bilirim.

14 Yardim dosyalarinin varligini bilirim ve sorun
yasadigimda yardim dosyalarimi okuyabilirim
KISISEL BiLGI YONETIMI VE OFIS
BECERILERI
Kelime iglemci (Word) programini kullanarak var

15 . S s
olan bir belgeyi diizenleyebilirim
Belgeye metin ekleyip sabit diske yada diskete

16 e
kaydedebilirim
Belgeye sayfa numarasi, alt bilgi, iist bilgi

17 e
ekleyebilirim.

Bir belgeye madde imi ve numaralandirma

18 e
elemanlar1 ekleyebilirim.

19 Belgeye metin, resim, tablo vb. nesneleri ekleyebilir
ve silebilirim.

Belgedeki yazi tiiriinii, rengini, boyutunu

20 SN A
degistirebilirim.

21 | Belgeye resim ve clipart ekleyebilirim
Belgedeki bir tabloya hiicre, satir ve siitun

22 e
ekleyebilirim.

Hesap cizelgesi (Excel) programimi kullanarak var

23 . e =
olan bir belgeyi diizenleyebilirim

24 Hesap tablosu programinda (Excel) segilen hiicreleri

birlestirebilirim.
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Hesap tablosu (Excel) programinda hiicreler

25 | uizerinde kesme, kopyalama ve yapistirma
islemlerini yapabilirim
Hesap tablosu (Excel) programinda secilen verileri

26 | yukaridan agagi yada asagidan yukari1 dogru
siralayabilirim

27 Hesap Tablosu (Excel) programinda hesaplama
igslemleri i¢in formiilleri kullanabilirim

28 Hesap Tablosu (Excel) grafik sihirbazi kullanarak
grafik ¢izebilirim

29 Var olan bir sunu programi belgesini (Power point)
diizenleyebilirim
Sunu programinda (Power point) sunuya yeni slayt

30 - o
sayfalar ekleyebilir ve silebilirim
Sunu programinda (Power point) sunuya metin,

31 | resim, tablo, sekil gibi nesneler ekleyebilir,
silebilirim

39 Sunu programinda (Power point) sunudaki nesnelere
hareketler (animasyon) ekleyebilir ve kaldirabilirim
Sunu programina (Power point) ses dosyalari

33 oo
ekleyebilirim

34 Sunu programinda (Power point) birden gok slayt
gosterisi yazdirabilirim.
INTERNET VE YEREL AG BECERILERI

35 Web tarayicisini (Internet Explorer, Firefox, Opera)
kullanabilir ve web sayfalarinda gezinebilirim

36 Arama motorlarint kullanarak bir konuyu
arayabilirim

37 Arama motorunda arama kurallarin
uygulayabilirim.
Bilgiye ulasmak i¢in liyelik sistemi kullanan sitelere

38 . A
ve forumlara iiye olabilirim

39 | E-posta kullanabilirim
Bir internet sayfasindan resim yada metin

40 o
kopyalayabilirim.
Internet ve yerel ag {izerinden sesli ve goriintiilii

41 | . T e
iletisim kurabilirim

42 Interneti hayat1 kolaylastirmak icin kullanabilirim
(bankalar, yemek sepeti vb.)

43 Bilgisayar yazilimlari i¢in gerektiginde eklenti
(plug-in) kurabilirim

44 | Internetten dosya indirebilirim

45 | Internet kullanim ahlakini bilirim

46 Internette kendi web sitemi yaymlayabilir ve
giincellemeler yapabilirim

47 Internet ya da yerel ag iizerinden baska bir
bilgisayara baglanip onu kullanabilirim

48 Form sayfalaria konu hakkindaki goriiglerimi
yazabilirim.

49 | Form sayfalarinda dosya paylasabilirim
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EK 4: DERS PERFORMANS OLCEGI

1. Herhangi bir klasor icerisinde yer
alan bir dosyanin kisayol’unu
yapmak icin asagidaki yollardan
hangisi yapilmahdir?

a) Dosya secilerek fare sol tusu ile
masaiistiine siiriiklenir, birakilir.

b) Dosya iizerinde fare sag tusuna
tiklanarak agilan pencereden Gonder-
Kisayol Masatistii

¢) Dosya secilerek Diizen meniisiinden
Gonder-Kisayol Masaiistii.

d) Dosya secilerek fare sag tusu ile
masaiistiine stiriiklenir, birakilir.

2. Bilgisayan diizgiin bir sekilde
kapatmak icin asagidaki yollardan
hangisi takip edilmelidir?

a) Baslat - Oturumu Kapat - Kapat
b) Fare sol tusu - Bilgisayar1 Kapat
¢) Baslat - Bilgisayar1 Kapat - Kapat
d) Baslat - Kapat - Bilgisayar1 Kapat

3. Bir dosya ya da klasorii tespit etmek
icin hangi yontem kullanmilmahdir?

a) Baslat - Bul - Dosya

b) Baslat - Diizen - Bul

¢) Diizen - Bul - Degistir

d) Baglat - Ara - Dosya ya da Klasor

4. Bir dosya ya da klasor biiyiikliigiinii
gormek icin ne yapmak gerekir?

a) Dosya ya da Klasor lizerinde fare
sag tusu -ozellikler

b) Dosya ya da Klasor lizerinde fare sol
tusu ile art arda {i¢ kez tiklanir

¢) Dosya ya da Klasor tizerinde fare sol
tusu ayrmt1 6zellikler

d) Dosya ya da Klasor lizerinde fare sag
tusu ayrint1 6zellikler

5. Klavyenin sagindaki rakamlarin
calismasini saglayan tus hangisidir?

a) CapsLock
b) ScrollLock
¢) NumLock
d) PageUp

6. Bir klasor icerisinde alt klasor
olusturmak icin asagidakilerden hangisi
yapilmahdir?

a) Klasor icerisinde araglar meniisiinden
yeni klasor

b) Klasor igerisinde gorev cubugundan
yeni klasor

¢) Klasor icerisinde ara¢ cubugundan yeni
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klasor
d) Klasor icerisinde fare sag tus yeni
klasor

7. Bir dosya ya da klasorii bir baska
yere tasimak icin ne yapmak gerekir?

a) Dosya ya da klasor iizerinde fare sag tus
"kopyala -tas1"

b) Dosya ya da klasor tizerinde fare sol
tusu - "acilan pencereden tas1"

¢) Dosya ya da klasor tizerinde fare sag
tusu - "kes -yapistir"

d) Dosya ya da klasor iizerinde fare sol
tusu -"dosya -kes - yapistir'™

8. Bir dosyay1 ya da klasorii daha az
yer kaplamasi icin hangi dosya uzantisi
ile adlandirmak gerekir?

a) doc b)xls c¢)rar d)txt

9. 2. (atb alt simge ) olarak yazmak
icin hangi yolu kullanminz?

a) (atb) secilir, Ekle - Yazi Tipi — Alt
simge

b) (atb) secilir, Bigim — Alt simge

¢) (atb) secilir, Bicim —Yaz1 Tipi — Alt
simge

d) (atb) secilir, Ekle — Alt simge

10. Bir belgeyi kaydetmek icin
asagidakilerden hangisi yapilmahdir?

a) Dosya— Arsiv

b) Diizen — Kaydet

¢) Diizen — Farkli Kaydet
d) Dosya— Kaydet

11. Bir word belgesinde, belgeye alt
bilgi ya da iist bilgi eklemek icin
asagidakilerden hangisi yapilmahdir?

a) Diizen - altbilgi tistbilgi

b) Dosya - sayfa yapis1 - alt bilgi
istbilgi

¢) Diizen - sayfa yapisi - alt bilgi listbilgi
d) Goriiniim - alt bilgi tistbilgi

12. =

Yandaki simgenin gorevi
=

: asagidakilerden hangisidir?
a) Isaretlenen metni panoya kopyalar
b) Swralama yapar

¢) Madde numarasi verir

d) Satir numarasi ekler



13. Bilgisayarimiza yiiklemis oldugunuz
bir resim dosyasim1 word belgesine
eklemek icin asagidakilerden hangisi
yapilmahdir?

a) Diizen - Resim- Kii¢iik Resim
b) Dosya -Ekle-Resim

¢) Ekle - Resim -

Dosyadan

d) Ekle - Dosyadan -

Resim

14. Word programinda bir belgedeki
yaz tiiriinii, rengini, boyutunu
degistirebilmek i¢cin hangi ara¢ ¢cubugu
kullanilmahdir?

a) Standart ara¢ cubugu

b) Metin diizenleme arag gubugu
¢) Bi¢imlendirme ara¢ ¢ubugu
d) Denetim arag ¢gubugu

15. Word programinda bir belgedekl
tabloya satir ya da siitun eklemek icin
hangi menii kullamilmahdir?

a) Ekle
¢) Siitun-Satir

b) Tablo
d) Dosya

16. Ekle meniisii ile hangi islemler
yapilabilir?

a)  Hicreler, Satirlar, Siitunlar silinir

b) Hiicreler, Satirlar, Siitunlar eklenir

¢) Hiicreler, Satirlar, Siitunlar kopyalanir
d) Hiicreler, Satirlar, Siitunlar yaziciya
gonderilir

17. .—.é—. Yandaki simgenin
“T— fonksiyonu nedir?

a) Diskete kaydet

b)  Disketteki dosyay1 a¢

¢) Segilen hiicreleri birlestir
d) Dosyay1 kaydet

Yandaki simgenin islevi
asagidakilerden hangisidir?

a) Secili alan1 panoya kopyalar

b) Secili alan1 kesip panoya kopyalar
¢) Panodaki ifadeyi imlecin bulundugu
yere aktarir

d) Segili alan1 tagir

19. &

Ll Yandaki simgenin fonksiyonu

nedir?

a) Verileri siralar
b) Satir baglarma A'dan Z'ye kadar harf

97

yerlestirir
¢) Siitunlar1 seger
d) Satirlar secer

20. Dosyanin B1 hiicresinde bulunan
=EGER(A1=50;"TAMAM";"HATALI
") islevi A1 hiicresine 40 ve 60
girildiginde sonucu ne olur?

40 icin 60 icin
a) TAMAM HATALI
b) TAMAM TAMAM
¢) HATALI HATALI
d) HATALI TAMAM

21. “ Yandaki simgenin
fonksiyonu nedir?

a) Tablo ekler

b) Grafik ekler

¢) Resim ekler

d) Kiigiik resim ekler

22. Asagidakilerden hangisi bir slaytta
metin, icerik ve bashgin yerlesimini
belirler?

a) Slayt tasarimi
¢) Slayt diizeni

b) Gortiniim
d) Slayt yerlesimi

23. Bir powerpoint sunusunda yeni bir
slayt eklemek icin asagidakilerden

hangisi yapilmaz?

a) Arac¢ cubugundan Yeni Slayt
b) Ekle meniisiinden Yeni Slayt
¢) Klavyeden Ctrl + N
d) Klavyeden Ctrl+ M

24, | Yandaki simgenin
""" fonksiyonu nedir?

a) Tablo ekler
b) Grafik ekler
¢) Resim Ekler
d) Kiiciik resim ekler

25. Bir slayt gosterisi icerisindeki
nesneleri hareketlendirmek ve
nesnelerin ekran gelme sekillerini
belirlemek icin asagidakilerden hangisi
yapumahdar.

a) Slayt gegisi

b) Ozel animasyon

¢) Nesne hareketlenmesi
d) Animasyon diizeni

26. Bir sunu belgesine ses dosyasi
eklemek icin asagidakilerden hangisi
yapilmahdir?



a) Ekle - Dosyadan Ses

b) Goriiniim - Film ve Sesler - Dosyadan
Ses

¢) Araclar - Ses

d) Higbiri

27. Asagidakilerden hangisi bir sunu
calismasinda birden fazla slayt
yazdirirken yapilmasi gerekenlerdendir?

a) Yazdir - Dinleyici notlar1
b) Yazdir - Not saydasi

¢) Yazdrr - Birden fazla slayt
d) Yazdir - Slayt

28. Interneti kullanarak asagidaki
islemlerden hangileri yapilabilir?

a) Akademik dergiler okunabilir
b) Oyun oynanabilir

¢) Parasiz yazilim elde edilebilir
d) Yukaridakilerin hepsi

29. internet tarayici (browser)
programinin islevi nedir?

a) Bilgisayarm internet servisine
baglanmasini saglar

b) Web sitelerinin goriintiilenmesini saglar
¢) Sadece elektronik posta mesajlarini
okumamizi saglar

d) Bilgisayarin internet ayarlarini yapar

30. Asagidakilerden hangisi bir web
adresi olamaz?

a) www.aku.tr

b) www.gulsen.gen.tr

¢) www.google.com.tw

d) www.enformatik.aku.edu.tr

31. Google arama motorunu kullanmirken
bir resim aramiyorsa asagidakilerden
hangisi yapilmaz?

a) Gorseller meniisiinden yararlanilarak
b) Gelismis arama segeneginden dosya
tiirinti belirterek

¢) Arama kutucuguna resim uzantisini
yazarak

d) Hicbiri

32. Bir e-posta adresinde @ isaretinden
once gelen ifade neyi temsil eder?

a) Servis saglayici

b) Kullanici adi

¢) Kullanici ad1 ve Servis saglayici
d) Higbiri
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33. Internette dosya transferi icin
kullanilan yonteme (protokol) ne
denir?

a) FTP
b) Gopher
c) URL
d) Telnet


http://www.aku.tr/
http://www.gulsen.gen.tr/
http://www.google.com.tw/
http://www.enformatik.aku.edu.tr/

OZGECMIS

Ad1 Soyadi Yasemin BALTA
Dogum Yeri Yakasinek
Dogum Tarihi 22.03.1971
Medeni Hali Evli

Yabanci Dili Ingilizce

Egitim Durumu (Kurum ve Yil)

Lise Soke Lisesi 1988

Lisans Anadolu Universitesi, Kamu Yonetimi 2005
Cahstigi Kurum/Kurumlar ve Yil Arahgi
Konkav Kavala A.S. 1991 - 1993

Afyon Kocatepe Universitesi 1993 — 2008
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi 2008 —

99



	244389

