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OZET

AKILLI KENT KAVRAMININ SURDURULEBILIRLIK BAGLAMINDA
IRDELENMESI

Seyma YILMAZ

Mimarlik Anabilim Dali
Bina Bilgisi Bilim Dal1
Eskisehir Teknik Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Subat 2022

Danigsman: Prof. Dr. Leyla Yekdane TOKMAN

Kent olgusu ge¢misten bugiine kadar varligini korumustur. Siirekli olarak biiyiiyen,
gelisen kentlerde yasayan insanlar gilindelik yasamlarini kolaylastirmak icin yeni
icatlardan ve teknolojilerden yararlanmislardir. Teknolojik gelismeler insan hayatinin her
alaninda oldugu gibi kent yasaminda da kullanilmistir. Bu ise Akilli Kent kavramini
beraberinde getirmektedir. 2000°’li yillardan beri giindem olan bu kavram, zamanla diinya
tizerinde bir¢ok calismanin yapilmasina yol agmistir. Teknolojinin gelismesi ile Akilli
Kentler ortaya ¢ikmis, genel kent kavrami bir yenilik kazanmistir. Cesitli projeler,
caligmalar, tasarimlar ile gelisen kentler insan hayatini kolaylastirict ve yasam kalitesini
yiikseltecek niteliktedir. Bu tez ¢alismasinda “Akilli Kent” kavrami detayli bir sekilde
incelenerek diinyada ve tilkemizdeki 6rnekler ile degerlendirilmistir. Tezin hipotezi olan

akill kentlerin siirdiiriilebilir kentler oldugu kanitlanarak ¢alisma sonlandirilmistir.

Anahtar Sézciikler: Siirdiiriilebilirlik, Kent Kavrami, Akilli Kent, Bilgi Iletisim
Teknolojileri, Mobil Uygulamalar.
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ABSTRACT

SUSTAINABILITY OF THE SMART CITY CONCEPTEXAMINATION IN
CONTEXT

Seyma YILMAZ

Department of Architecture
Programme in Building Information
Eskigehir Technical University, Institute of Graduate Programs, February 2022
Supervisor: Prof. Dr. Leyla Yekdane TOKMAN
The phenomenon of the city has preserved its existence from the past to the present.
People living in constantly growing and developing cities have benefited from new
inventions and technologies to facilitate their daily lives. Technological developments
have been used in urban life as well as in all areas of human life. This brings the concept
of Smart City with it. This concept, which has been on the agenda since the 2000s, has
led to many studies in the world over time. With the development of technology, Smart
Cities have emerged and the general city concept has gained an innovation. Cities that
develop with various projects, studies and designs are of the nature to facilitate human
life and increase the quality of life. In this thesis, the concept of “Smart City” has been
examined in detail and evaluated with examples from the world and our country. The
study was concluded by proving that smart cities, which is the hypothesis of the thesis,

are sustainable cities.

Keywords: Sustainability, City Concept, Smart City, Information Communication

Technologies, Mobile Apps.
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1. GIRIS

1.1. Konu

Akilli  Kent kavrami, yirmi yildir akademik literatliriin glindemindedir.
Stirdiiriilebilirlik, ag toplumu, yaratici simif gibi c¢esitli yaklagimlardan koklerini
almaktadir. Bunlarin tiimii, glinlimiiz kentlerinin karsilagtig1 sorunlara etkin ¢ozlimler
tiretmeyi amaclamaktadir. Bu yaklagimlar, gelecek icin yeni bir gelisim yolu
onermektedir. Tim bu temalarin ana odagi, kentin ortaya ¢ikan ihtiyaglarini
karsilamaktir. Bu baglamda diinyada meydana gelen teknolojik sigrama, stirdiiriilebilir

kent hedeflerine ulagmak i¢in yol haritasi olarak kabul edilmistir.

Kentler, diinyanin kars1 karsiya oldugu sorunlarin ve bunlara yonelik ¢éziimlerin
cekirdegidir (Albino vd., 2015). Kentlerin sahip oldugu sistemler, sosyal, ekonomik ve
cevresel degerlerin tretildigi canli organizmalarin biitiinlinden olusur. Bu, kentlerde
olusan her sorunun kentlerde ¢oziilebilecegi anlamina gelir. Yasayan bir organizma gibi,
kentlerin dinamik yapisi siirekli degismektedir. Bu da yeni sorunlara, firsatlara ve
ihtiyaglara yol agmaktadir. 20. yiizyilin ikinci yarisinda sanayilesmeyle birlikte kirdan
kente go¢ hareketi yasanmaya baslamistir. Bu durum kentlerde niifus yogunlugunun
artmasina neden olmustur. 2008 itibariyle, niifusun yarisindan fazlasi kentlerde
yasamaktadir. Bu durum ise sosyal-ekonomik ekosistemin olusturulmasinda rol
almaktadir (UN, 2018a). 2008 y1l1, artan hizli kentlesmeyi isaret eden kentler i¢in kritik

bir esik olmustur.

Kentsel niifusun, 2050 yilina kadar toplam diinya niifusunun %66’sin1 kaplayacagi
tahmin edilmektedir. Niifusun yarisindan fazlasin1 kapsayan kentler, kaynaklarin
cogunun tiiketildigi ekonomi lizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Albino vd. (2015)
kentleri mal girdisi ve atik ¢iktisindan olusan bir metabolizma olarak nitelendirmektedir.
Biiyliyen bir pazar haline gelmenin cevreyle ilgili getirileri de vardir. Kentler diinyadaki
enerjinin %60-80’ini kullanir ve toplam sera gazi emisyonunun 6nemli bir kismindan
sorumludur (Worldbank, 2017). Bunlarin tiimii, kaynaklara erisimin, sagliksiz
yerlesimlerin ve fiziksel risklerin sorun haline geldigi kentsel alanlar {izerinde etkiye

sahiptir.



Akilli kent kavrami, literatiirde “akilliligin” tanimi iizerinde bir fikir birligi
olusturmaya ¢alisan birgok tanim igermektedir. Terminoloji, arastirmacilar, yerel
yonetimler ve diger paydaslar tarafindan farkl sekillerde yaygin olarak kullanilmaktadir.
Bu kavramin teknolojiyi kentler icin etiketleme olarak kullanimi, konunun biitiinsel
olarak anlagilmasini engellemektedir. Akademik diinyada, kavramin daginik tanimlari,
gercekte neyin akilli bir kent olarak sayildigina dair sorulari baglatir. Anlami
netlestirmek, bu kavrami daha fazla acgiklamak ic¢in konuya cesitli bilesenler ve
gostergeler ileri siiriilmiistiir. Disiplinler arasi bir alan olarak akilli kent, ¢ok c¢esitli
temalar1 kapsamaktadir. Bu nedenle, “herkese uyar” yaklasimi bu konsept i¢in uygun
degildir. Bunun yerine konu, bir kentin arka planina gore kavramsallastiriimalidir.
Dogrudan mevcutta bulunan c¢alisma alanmin ihtiyaclarina ve sorunlarina

odaklanilmalidir.

Akilli kentin yiikselisi, kentlerdeki biiyiik niifus artisinin ardindan, teknolojideki
ilerlemelerde yatmaktadir. Kentsel ve kirsal arasindaki niifus oranlari, kentlerin
karsilastig1 tehdit ve sorunlarin cogunun ana baslaticisidir. Ayn1 zamanda bu niifus orani
akilli kentlerde de 6nemli bir rol oynamaktadir. Ciinkii akilli yaklagimin ana amaci, yeni
bir planlama ve yonetim sistemi olusturmaktir. Bunun yaninda yogun niifusla gelen
karmagik ekosisteme de bir yanit vermektedir. Yenilik¢i teknolojiler akilli girisimlerin
smirlarint belirlese de akilli kentler daha genis bir planlamaya odaklanmaktadir. Akilli
kentler teknolojiyi bir yontem olarak kullanmaktadir. Bu alandaki calismalar, akilli
kentlerin gercek ve biitiinsel anlamlarina 1s1k tutmak i¢in 6nem tasimaktadir. Bu nedenle
su ana kadar ele alinmis ¢alismalar, konu tizerinde ortak bir zemin olusturulacak sekilde

bir araya getirilmelidir.

Tirkiye baglaminda, akilli kent kavrami, 2000’li yillarin basindan beri
giindemdedir. 1960’lardan itibaren teknolojik ilerleme ve kentsel alanlara gog, altyap1 ve
kentsel hizmetlere kolay erisimi desteklemek i¢in yenilik¢i sistemlerden yararlanma
fikrini baglatmistir. 1983 yilinda kentlerdeki yigilmayla kentsel ve kirsal niifus
esitlenerek, kentlesme orani biiyiik Olgiide artmaya baslamistir. Sonraki yillarda ise

kentsel ve kirsal niifus arasindaki oran daha da biliylimeye baslamistir.
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1.2. Kapsam ve Amag

Bu tezin amaci, akilli kent giindemindeki Diinya planlama alaninin bakis agisini
ortaya c¢ikarmak, akilli kent kavramini degerlendirmek ve akilli girisimlerin unsurlarini
belirlemektir. Boylece, diinyadaki baskin akilli kent hareketleri kapsaminda ulusal ve
yerel uygulamalarda biitiinsel bir “akillilik” terimi gelistirmektir. Temel arastirma
sorulari, ¢alismanin amaclarina gore tanimlanmaktadir. Akilli kent kavrami i¢in 6nemli

6 unsur vardir. Bu unsurlar;
-Akill1 gevre,
-Akill1 yonetim,
-Akill1 ekonomi,
-Akall altyap1
-Akilli vatandas
-Akilli mobilite

Parametrelerinin akilli kent yapisini nasil etkiledigini ortaya c¢ikarmak bu
calismanin amacini olusturmaktadir. Bu soruya yanit verebilmek adma c¢alisma

kapsaminda;
» Akilli kentlerin analitik incelemesini,
* Akilli kent kavraminin, konsept ve uygulamalarini,

» Akilli kent kavraminin aktorlerini derinlemesine incelemek gerekmektedir.

1.3. Yontem

Arastirmanin yontemi, aragtirma sorusuna ve hedeflerine gore olusturulmaktadir.
Bu soru ve hedeflere yanit bulmak, elde edilen akilli kent yaklasimlarini (politika
belgelerinden, raporlardan, yol haritalarindan, diger girisimlerden ve uygulamalardan)
iyice analiz etmek icin nitel bir arastirma yontemi izlenmektedir. Bu baglamda, cesitli
kaynaklardan kapsamli veriler elde edilmektedir. Akilli kent kavramna iligkin farkli
tanim ve yaklagimlar1 incelemek i¢in Oncelikle akademik yayinlar incelenmektedir.

Uluslararas1 kuruluslar (Avrupa komisyonu, EIP-SCC3, Akilli Kent Konseyi, Asean
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Akilli Kent Ag1 vb.) tarafindan hazirlanan akilli kentlere iliskin raporlar akademik

literatiirle birlikte incelenip aragtirmada kullanilmaktadir.

Bu ¢alismada nitel yontemlerin kullanilmasi, “akilli kent” temasi i¢in derinlemesine
bir analiz yapilmasimi saglamaktadir. Nedensel iligkiler ve elestirel diistinme ile konu

hakkinda biitlinciil bir anlayis olusturulmasit hedeflenmektedir.

1.4. Tez Plam

Bu tez bes boliimden olusmaktadir. Tezin ana hatlari, calismanin amaclarina paralel

olarak ilerlemektedir. Bu hedefler i¢in ayrintili agiklamalar olugturmak amaglanmaktadir.

Giris bolimiinde bu calismanin hakkinda fikirler verilmektedir. Tezin amaci,
aragtirma sorular1 ve hedefleri netlestirilmektedir. Bu boliim, ¢aligmanin genel kapsamini
ve ¢alismanin amacini tanimlamaktadir. Tezde kullanilan aragtirma yontemi bu bdliimde

yer almaktadir.

2. Boliim, genel anlamda akilli kent kavramina odaklanmaktadir. Bu boliimde,
kavramla ilgili literatiir taramas1 yer verilmektedir. “Akilli kent” teriminin tanimi ve
konunun farkli yorumlamalar1 gézden gegirilmektedir. Terminolojinin anlamini agikliga
kavusturmak i¢in akademisyenlerin, kurumlarin ve uluslararasi belgelerin tanimlarina
atifta bulunulmaktadir. Kavramin derin bir agiklamasini elde etmek i¢in; bu yaklagimin
bilesenleri, akilli kent i¢in kullanilan terimler ve uygulamalar ele alinmaktadir. Boliim

sonunda akill1 kentlerin sundugu firsatlar ve yaratabilecegi tehditler tartigilmaktadir.

Bolim 3’te akilli kent girisimleri ve en iyi uygulamalar incelenmektedir. Bu
boliim, akilli kentler baglaminda farkli yaklasgimlari sunmay1 amacglamaktadir. Her bir

akilli kentin durumunun birbirinden nasil farklilagtigina dair bir fikir verilmektedir.

Bolim 4°te akilli kentler siirdiirtilebilirdir, hipotezi desteklenmektedir. Bu goriis

lizerine yapilmis aragtirmalar derinlemesine incelenip ortak bir sonuca varilmaktadir.

Boliim 5°te ise kavramsal ¢erceve ve uygulama ornekleri kapsaminda tezin ana

sorusuna yanit verilmekte, bu sorunun yanitina gore oneriler olusturulmaktadir.



1.5. Arastirmanin Hipotezleri
H1: Akilli Kent Uygulamalar Siirdiiriilebilirdir.
H2: Akilli Kent Uygulamalar: siirdiirtilebilir kent tasarimiyla iliskilidir.

H3: Siirdiiriilebilir bir kent tasarlamak i¢in akilli kent uygulamalarindan

yararlanmak gerekmektedir.

2.AKILLI KENT KAVRAMI

2.1. Akillh Kent Kavraminin Tanimi

Kent kelimesinin kokeni Yunancadan gelmektedir. Yunancada polis anlamina
gelen kent, Fransizcada cite, Arapcada Medine, Italyancada citta sozciigiine karsilik
gelmektedir (Gliven, 2016). Literatiirde ise kent kavramina iligkin bir¢ok tanim yer
almaktadir. TDK ve Sanat Terimleri Sozliigline bakildiginda kent kelimesinin “siirekli
toplumsal gelisme i¢inde bulunan ve toplumun, yerlesme, barinma, gidis gelis, calisma,
dinlenme, eglenme gibi gereksinmelerinin karsilandigi, pek az kimsenin tarimsal
ugragilarda bulundugu, koylere bakarak niifus yoniinden daha yogun olan ve kiiclik
komsuluk birimlerinden olusan yerlesme birimi” olarak tanimlandigi goriilmektedir

(Giiven, 2016).

“’Kent; kisilerin kesintisiz bir sekilde toplumsal gelisim igerisinde oldugu, insan
topluluklarinin barmma, ulagim ¢alisma, dinlenme, eglenme gibi gereksinimlerinin
giderildigi, koylere kiyasla daha yogun niifusun bulundugu yerlesme yerleri olarak

tanimlanmaktadir “’(Keles, 1996).

Orta Asya Tirk Topluluklarina bakildiginda Sogdca’dan Tiirk¢eye gegen kend
kelimesinin yaygin bir kullanim alanina sahip oldugu goriilmektedir. Ornegin Yarkend,
Taskend, Semizkend gibi kent adlarinda yer alan kend kelimesi sehir anlaminda
kullanilmaktadir. Kent kelimesine yonelik tanimlar bir¢ok aragtirmaciya gore farklilik
gostermektedir. Bunun nedeni disiplinler arasi farkli tanimlarin gercgeklestirilmis

olmasidir (Keles, 1996).



Diinyada artan kentlesme orani, kentsel alanlarin yonetimini zorlagtirmaktadir.
Kentsel alanlarda yasayan insan niifusundaki artig, kaynak tiikketiminin artmasi anlamina
gelmektedir. Birlesmis Milletler Niifus Fonu, 2008 yilinda kentsel alanlarda %50’den
fazla insanin yagsadigini dogrulamistir. 2050 yilina kadar bu oranin tiim diinya genelinde
%70’e ylikselecegini tahmin etmektedir (UN, 2018a). 1990’1arda kentlerde teknolojilerin
uygulanmasina atifta bulunarak baglatilan “akilli” terimi, kisa bir siire sonra, bilim
adamlar tarafindan terimin fazla “teknik yonelimli” ve “kentsel etiketleme fenomeni” ne
dontistiigii yoniinde elestirilmistir (Hollands (2008) aktaran Albino, 2015). “Akilli kent™i
olusturan unsurlara daha fazla vurgu yapmak ve sadece bir etiket olarak kullanilmamasi

i¢in, bilim adamlar1 akillilik iizerine ¢esitli caligmalar ortaya atmaktadirlar.

Harrison vd. (2011) zekayir tanimlamak icin ‘“‘aragli, birbirine bagh ve zeki”
terimlerini kullanirken, Nam ve Pardo (2011) terimin sosyal yoniine vurgu yapmis ve
teknoloji ile “insan ve topluluk™ terimlerini 6ne siirmiistiir. Harrison ve ark. (2011)
baglanabilirligi, aglari, teknoloji entegrasyonunu vurgulamaktadir. Kentin ortak zekasini

4 maddede tanimlamaktadir. Bunlar;
1. Fiziksel Altyapi,
2. Bilisim Teknolojileri Altyapist,
3. Sosyal Altyapi,
4. Is Altyapisidir.

Bir semsiye terim olarak akilli kent, ¢esitli konularin birlestirilmesiyle aklin farkl
varyantlar1 olan dijital, akilli, sanal kent olarak kullanilmaktadir. O’Grandy ve O’Hare
(2012), akilli kavramimin farkl gerceveler kapsadigindan, bunun ‘“her seye uyan tek
beden tanimi1” olamayacagini1 savunmaktadir. Bunun yerine kentlerde incelenen duruma

gore bir akillilik tanimi yapilabilecegini belirtmektedir.

Kentlerdeki niifus oranlari, ¢cevre ve yasam kalitesi ile ilgili sorunlarin yani1 sira kent
kaynaklart i¢in de yOnetimsel zorluklar yaratmaktadir. Kentlerin mal girdisi ve atik
ciktisinin, ekonomik, sosyal ve ¢evresel alanlarda ¢esitli sorunlara yol agmasi kentlerin
yasayan bir organizma olmasindan kaynaklanmaktadir (Albino vd. 2015). Hizla gelisen
teknolojik yenilikler, hizli kentsel biiylime sonucu c¢ikan ihtiyaglart karsilamay1

hedeflemektedir. Teknolojik gelismelerin kentlerle biitiinlesmesi, son yirmi yilda “akilli



kent” semsiye terimini ortaya c¢ikarmaktadir. Akilli kent kavrami 1990’11 yillarda
“Amerikan Planlama Dernegi, Konut ve Kentsel Gelisim Dairesi ve Henry M. Jackson

Vakfi” tarafindan gelistirilen akilli biiylime kavramu ile ortaya ¢ikmistir.

Akilli kent kavrami, medya, akademisyenler, igletmeler ve hiikiimetler tarafindan
canl1 bir ekonomiyi tesvik etmek igin Bilgi ve letisim Teknolojilerini (BiT) kullanan
kentler olarak kullanilmaya baslanmistir. Son 15 yilda popiilerlik kazanmistir (Kitchin,
2015). Kentsel alanlarin yonetim sekillerini gelistiren akilli kentler, vatandaglarin yasam

kalitesini iyilestirmek i¢in bir ara¢ haline gelmektedir.

BIT destekli altyapiyr kullanan kentlere verilen basliklardan biri olan “kablolu
kentler”, kablolarin baglanmas1 yoluyla baglantinin saglandigi kentleri ifade etmektedir
(Dutton, 1987). Daha sonra, Graham ve Marvin (1996), bilgisayar ve telekomiinikasyon
teknolojilerinin toplumlarin yasam bicimlerini degistirdigi diisiincesiyle kentlere atifta

bulunmak i¢in “siber” terimini kullanmislardir.

Ishida T. ve Isbister K. (2000) ise kiiresellesme ¢aginda topluluklarin iletisimini
saglamak i¢in ag altyapisinin saglandigi “dijital kentler” terimini kullanmistir. Komninos
(2002) ise “akill1 kentleri” bilgi temelli bir toplumun ana bileseni olarak tanimlamaktadir.
Ciinkii bu kentler bilgi kiimelerini barindirmakta ve teknolojik ilerlemeleri ile bilginin
yayillmasmi kolaylastirmaktadir. Son yillarda, BIT ve c¢agdas kentcilik arasindaki
baglantinin farkli kavramsallastirmalarindan ortaya ¢ikan bu terimlerin timii, “akilh

kentler” altinda smiflandirilmaktadir (Kitchin, 2015).

Kitchin (2015), akilli kentlerle ilgili literatiirii, bir kenti neyin akilli kildigina iligkin
iki farkli fakat birbiriyle iliskili anlayisla aciklamaktadir. ilk olarak, akilli kentlerin
ekonomileri, akilli vatandaslar tarafindan gerceklestirilen yaraticilik, yenilik¢ilik ve
girisimcilik ile karakterize edilmektedir. ikinci olarak, akilli kentler ICT altyapisi, gercek
zamanlt algilama ve bilgi islem yardimiyla yonetilen kentlerdir (Townsend, 2013).
Caragliu, Del Bo ve Nijkamp’a(2011) gore kentler, fiziksel altyapinin yani sira ekonomik
olarak kentsel rekabette bir gii¢ olusturabilmek i¢in daha yeterli bilgi iletisimine ve sosyal

altyapiya ihtiya¢ duymaya baglamaktadir.

Uzaktan algilama, GPS, kitle kaynak kullanimi ve sosyal medyadan alinan verilerle
desteklenen gercek zamanli sistemler, akilli kentlerden elde edilebilecek sonuglari

kavramak ic¢in c¢ok oOnemli firsatlar sunmaktadir. Mevcuttaki kentsel sistemleri



yorumlayarak, yeni veri kaynaklarini irdeleyerek, gelecekteki gelismelerin tahmininde

onemli ipuclar1 haline getirmektedir (Batty vd., 2012).

Akilli kent kavrami, teknolojiden yararlanma ile baglantili olsa da teknolojinin
kentlerde uygulanmasiyla sinirli degildir (Albino vd., 2015). Akilli kent kavraminin
siirlar1 genis ve belirsizdir. Bu ylizden kapsami, boyutlar1 ve unsurlart net degildir.
Terimler ve unsurlar, ¢esitli akademisyenler tarafindan farkli bakis acilar ile
kavramsallastirilmistir. Benzer terimler birbirinin yerine kullanilmistir. Albino vd.
(2015), “Akallr kentler; tanimlar, boyutlar, performans ve girisimler” baslikli makalesinde
“akilli kent nedir, 6zellikleri nelerdir” ve akilli bir kentin basarisinin nasil tahmin
edilebilecegine iliskin arastirmalar yapmistir. Ortak bir tanimi aragtirmis ve ortak bir
zemin olusturmay1 amaclamistir. Ortak bir zemin, kentleri daha akilli hale getirmek i¢in
politikalar olusturmaya yonlendirmekle kalmamakta, ayni zamanda kentlerin

potansiyellerini ve akillilik seviyelerini 6l¢meyi saglamaktadir.

Baz1 akademisyenler tarafindan akilli kent taniminda, teknolojik yerlesiklik
vurgusu ile; ekonomik kalkinma, yasam kalitesi, siirdiiriilebilirlik ve kaynak verimli
ekosistem i¢in modellemeden bahsetmektedir (Albino vd. 2015). Akilli kentin bu farkli
yonleri, yaratict kent, ekokent, akilli, dijital, sanal ve her yerde bulunan kent gibi farkl
yaklagimlariyla yakin baglantisini ortaya koymaktadir. Caragliu vd. (2011), bu terimlerin
daha kendine 6zgii ve “daha az kapsayict kent diizeylerine” odaklandigini belirtmektedir.
Dijital kent, baglantili bir topluluk olusturmak amaciyla bilgi paylasimina vurgu
yapmaktadir. Bu oOzelliklere ek olarak akilli kent de bilgi / 6grenme faktoriinii
eklemektedir. Ote yandan, tiim bu ozellikler arasinda akilli kent, yasam Kkalitesi,
yaraticilik, girisimcilik ve insanlarin ekonomi, ¢evre ve toplum iizerindeki roliine (sosyal
acidan) gonderme yapan insan bilesenini igermektedir. Wood (2013) bu benzer terimlerin
farkini su sekilde agiklamaktadir: “Akilli etiket, kentlerde 6grenmeyi, teknolojik gelismeyi
ve yeniligi destekleme yetenegini ifade eder, bu anlamda, her dijital kent mutlaka akilli
degildir. Her akilli kentin dijital bilesenleri vardwr, ancak “insan” bileseni, akilli bir
kentte oldugu gibi dijital bir kentte hala yer almamaktadir.” Albino (2015), akill kentin
anlamindaki karigikligin, akilli bir kent yaratmak i¢in ¢ok fazla bilesenin bir araya

gelmesinden kaynaklandigint dogrulamaktadir.

Dahasi, Nam ve Pardo (2011) akilli kentteki insanlarin 6neminin, vatandaslar arasinda

topluluk duygusunun ve kurumlarin ortaklik i¢inde ¢alistig1 bir “asagidan yukariya bilgi

9



semast” ile siirdiiriilebilecegini ileri siirmektedir. Akilli kenti, benzer terimlerden ayiran
faktor olan “insanlar”, iki farkli “alan™ tiirtinli de birbirinden ayirmaktadir. Albino vd.
(2015) bunlan “sert ve yumusak alanlar” olarak tanimlamaktadir. Sert alanlar, binalar,
enerji sebekeleri, dogal kaynaklar vb. gibi maddi varliklardir, yumusak alan ise soyut

kaynaklardan olusur, bunlar; sosyal icerme, egitim, yenilik ve kiiltlirdiir.

Tablo 2.1. Akill: kent tanimlar: ( Kaygisiz ve Aydin, 2017)

Akill kent kKavraminin tanimi

Hall (2000) “Akialli Kent, elektronik ve siirdiiriilebilir ekonomik biiylime ve kalitesi yiiksek
bir yagami olanakli kilan, sensorler gibi uyarma aglari ve gelismis altyapilart
ile gelecegin giivenli, emniyetli, yesil ¢evreye sahip verimli kent merkezi
olarak adlandirilir.”

Giffinger ve “Bir Kent, ileriye doniik bir sekilde performans gosteren, ekonomi, insan,
yonetigim, hareketlilik, ¢evre ve yasam ile vatandagslarin faaliyetlerinin akilli

Gudrum(2010) kombinasyonu iizerine insa edilir.”

Forrester(2011) “Akalli Bilgisayar teknolojilerinin kullanimu ile daha zeki, baglantili ve verimli
kent idaresi, egitim, saglik, kamu giivenligi, gayrimenkul, ulasim ve
programlar1 dahil bir kentin kritik altyapi bilesenlerini ve hizmetlerini
yapmaktir.”

Caraglui et. Al (2009) | “Bir kent, insan ve sosyal sermaye yatirimlari, geleneksel ve modern (BIT)
iletisim altyapisi, siirdiiriilebilir ekonomik biiylime ve dogal kaynaklarin
akillica yonetimi ile yiiksek bir yasam kalitesi neticesinde katilime1 yonetigim
yoluyla akilli olur.”

Gartner(2011) “Akilli kent, birgok farkli alt sistemler arasinda gerceklesen akilli bilgi
aligverisine dayanmaktadir. Bu bilgi akisi analiz, vatandas ve ticari hizmetler
ile cevrilir. Kent, genis ekosistem igerisinde kaynaklart daha verimli ve
stirdiiriilebilir hale getirmek i¢in bu bilgi akisi {izerinde hareket edecektir. Bilgi
aligverisi, sirdiriilebilir kentler i¢in tasarlanmis akilli yOnetisim calisma
gergevesine dayanmaktadir.”

Harrison (2011) “Akill Kent, 6l¢iilmiis, baglantili ve zeki kenttir. Olgme, insan sensérleri ag1
gibi sosyal aglar1 da iceren, ag, saglik araglari, akilli telefonlar, kameralar,
kisisel techizatlar, metreler, telefon kuliibeleri ve sensorlerin kullanimi gibi
diger sistemler vasitasiyla, canli, yasayan gercek diinya verilerinin elde
edilmesine ve biitiinlestirilmesine olanak saglar. Baglantili olmak, ¢esitli kent
hizmetleri arasinda bu gibi enformasyon iletisimi ve bir bilgi islem platformu
igerisinde bunun gibi verilerin biitiinlestirilmesini ifade eder. Ugiincii boyutu
olan zekilik, daha iyi islevsel kararlar vermek amaciyla operasyonel is
siireclerinde karmagik incelemelerin, modellemelerin, optimizasyon ve
gorselliginin bilesimini ifade etmektedir.”

Mahizhnan (1999) “Bilgi teknolojileri anahtar kavrami temsil eder. Akilli bir kent vizyonu, bilgi
teknolojilerinin onderlik edebilecegi ekonomik yetkinlik ile sinirli degildir.
Ancak bu vizyonun ayrilmaz bir pargasi, siradan vatandasin yasam kalitesine
olan ilgisidir.”
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Bu nedenle, Akilli Kent ve Dijital Kent’e olan ilgi 1993°ten 2010’a kadar olduk¢a
istikrarli ve 2010°dan bu yana katlanarak artmaktadir. Literatiire bakildiginda Akilli Kent

ve Dijital Kent kavraminin gelisimini etkilemis olabilecek nedenler olarak bes tarih

belirlenmistir. Bu tarihler: 1997, 2000, 2005, 2008, 2010 (Cocchia, 2014).

1997: Bu yil Kyoto Protokolii ile karakterize edilmistir. Temel amaci
COzemisyonlarii siirlamak ve sonug olarak tiim diinyada ¢evreyi korumaktir. Kyoto
Protokolii, Avrupa Birligi ve 191 Devlet dahil (Amerika Birlesik Devletleri, Andorra,
Kanada, Giiney Sudan hari¢ tiim Birlesmis Milletler {iyeleri) 192 Taraf tarafindan
imzalanmistir. Bununla birlikte, Rusya’nin Ekim 2004’te onaylamasinin ardindan 2005
yilinda yiiriirliige girmistir. Tim taraflarin, kendi {iilkelerindeki CO2 emisyonlarini
azaltmaya yonelik politikalar ve dnlemler hazirlamalari istenmistir. Gelismis iilkelerin
sera gazi emisyonlarini azaltmasi gereken iki 6nemli donem vardir. Bunlar 2008 ile 2012
arasindaki zaman dilimi ve 2013 ile 2020 arasindaki zaman dilimidir. Kyoto Protokolii,
ozellikle giiclii bir kentlesme ile karakterize modern ve sanayilesmis kentler olmak iizere,
kentin diisiinme seklini kesinlikle etkilemistir. Bu baglamda, son yirmi yil i¢inde, tiim
taraf Devletler, bu calismalarin artmasi ile kendi sinirlar1 i¢inde uygulamak icin
COszemisyonlarinin azaltilmasina yonelik ¢esitli girisimleri tesvik etmeye baslamistir.
Kyoto Protokolii’niin iilkeleri ve kentleri ¢evre politikalar1 tasarlama ve uygulamaya
yoneltmedeki bu rolii, Akilli Kent konusunun ana ilgi alanlarindan biridir; Kyoto

Protokolii ile Dijital Kent arasinda daha az iliski vardir (Ishida, 1999).

2000: Bu yillarda genis baglant: altyapisi, kablosuz sensor aglari, Internet tabanli
ag uygulamalari, agik platformlar gibi ICT altyapisi, “biiylik bir akilli altyapinin
omurgasini olusturmak icin birlikte calismak” i¢in giderek yayilmistir (Van den Besselar,
1999). internet tabanli altyapilarm kullanilmas: sayesinde saglik, enerji, egitim, cevre
yonetimi, ulagim, hareketlilik ve kamu giivenligine yonelik e-hizmet temini vatandaglar
arasinda yayginlasmaya baslamistir. Ayni1 zamanda, internet erisim noktasini
kullanabilen ve kullanicilara akilli hizmetler sunabilen teknolojik olarak gelismis
tirtinlerde giderek onemi artan cep telefonlar1 herkes i¢in daha erisilebilir hale gelmistir.
Kentsel yasamda internete erisim daha kolay ve daha popiiler hale gelmistir. Yeni olan
sey, “topluluklardaki insanlarin bilgi, deneyim ve karsilikli ¢ikarlar1 paylasabilecegi bir
arena insa etmek” i¢in kentin ¢evredeki bolge ile fiziksel ve sanal anlamda is birligini

artirmasidir.
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2005: Bu yil icerisinde Kyoto Protokolii 16 Subat’ta yiiriirlige girmistir. Bu
zamandan sonra, Kyoto Protokolii hedeflerine ulagsmak icin ¢evrenin korunmasina iligkin
uluslararasi girisimler yayginlasmistir. Bu nedenle, bu senaryo, tiim diinyada ¢evre
korumasina odaklanan akilli stratejilerin gelistirilmesini tesvik etmistir (Dameri ve

Ricciardi, 2015).

2010: 2010 yilinda AB, egitim, arastirma ve yenilik alanlarina yatirim yapan akilli
biliylimeyi; diisiik karbon ekonomisine ve teknolojilere yatirnm yapan, stirdiiriilebilir
bliyiimeyi; isttihdam yaratma ve yoksullugun azaltilmasini kapsayan biiyiimeyi
hedeflemektedir. Avrupa 2020 stratejisi, 2020 yil1 sonunda Avrupa Birligi tarafindan
gerceklestirilmesi gereken bes hedefe odaklanmistir. Bu hedefler sunlardir: istihdam,
arastirma ve gelistirmeler, iklim degisikligi ve enerji siirdiiriilebilirligidir. Bu hedeflere
ulasmayr amaglayan her Avrupa iilkesi, kendi biiyiik kentlerinde akilli veya dijital
girisimler gerceklestirmeyi hedeflemektedir. Bu sayede Avrupa 2020 Stratejisi Akill
Kent ve Dijital Kent kavramlarinin yayginligini, sonu¢ olarak bunlarla ilgili arastirma

calismalarini artirmistir.

Akillr kent birgok kavram igerir ve bu bilesenler, 6zellikle biitiinlesmis bir sistem
olusturmak i¢in tanimlanmalidir. Bu sistem i¢in, kentsel politika yapicilarin giindemlerini
bu odak noktalarina ve birbirleriyle iliskili olarak nasil c¢alisacaklarima gore
olusturmalarina yardimeci olmak i¢in birkag bilesen smiflandirilmaktadir. Akilli kent
iletisim ve aga onem verdigi i¢in, bu farkli bilesenlerin birbirine bagli oldugu ve higbir
sistemin tek bagina calismayacagi varsayilmalidir. Kanter ve Litow (2009) akilli kent
sistemini, her bir alt sistemin ayr1 ayr1 zeka tarafindan birlestirilmis oldugu “organik bir
biitlin” olarak belirtmektedir. Komninos (2002), dort boyuttan olusan bu “organik biitiin”

i tasvir etmektedir. Bunlar su sekilde derlenmistir;
1. Elektronik ve dijital teknoloji,
2. BIT (Bilgi ve Iletisim Teknolojileri),
3. Gomiili altyapt,
4. BIT ile “yenilik, 6grenme ve bilgiye” yol agacak insan etkilesimi.
Komninos (2002) gibi, Giffinger (2007) de akilli kentler i¢in dort bilesen

tanimlamaktadir. Bu dort bilesen; sanayi, egitim, katilim ve teknik altyapidir. Komninos

12



bu bilesenlere atifta bulunurken, esit erisim ve katilima 6nem vermektedir. Bugiin bu liste
genisletilmis ve akilli kenti tanimlamak i¢in ¢ogunlukla alt1 bilesen iizerinde anlagmaya

varilmistir. Bunlar su sekilde siralanmaktadir;
1. Akilli ekonomi; endiistri ile ilgilidir,
2, Akilli mobilite; kentsel lojistik ve altyap ile ilgilidir,
3. Akilli Cevre; verimlilik ve siirdiiriilebilirlige odaklanmaktir,
4. Akilli insanlar; egitimi hedeflemektir,
5. Akilli Yasam; yasam kalitesine ve giivenlige 6nem vermektir,

6. Akilli Yonetisim; e-yonetisim yoluyla katilima odaklanmaktir (Giffinger ve
digerleri, 2007).

Bu bilesenlerle ilgili olarak Nam ve Pardo (2012), bu bilesenlerin akilliliginin
BIT’in roliine ve teknolojinin kolaylastirici olmasina bagl oldugunu hatirlatmaktadir.
Teknoloji amag olmamali, kentsel alanlar1 ve toplumu sekillendirmeye yardimer olacak
bir ara¢ olmalidir. Shapiro (2006), “Akilli kentler, BIT ’in tam anlamiyla akilli bir kent
yaratabilecegine inanmak yerine, beseri sermaye tarafindan baslar” olarak ifade
etmektedir. Akilli kentin gercek dogasi, asagidan yukariya bir karar alma sistemi
olusturuldugunda, katilim ve kapsayicilik arttirildiginda elde edilebilmektedir. Akilliligin
unsurlar1 vatandastan baslamali ve uygulamalar vatandas merkezli olmalidir. Bazi bilim
adamlar1 buna atifta bulunarak, “yasam kalitesinin” de akill1 kentin bilesenlerinden biri

3

olmas gerektigini 6ne siirmiistiir. Ote yandan, her bir bilesenin kendi iginde “yasam

kalitesi” ne atifta bulundugu ve ortak bir amag¢ oldugu sonucuna varilmistir.

Alalli kentlerin basarisi, ilk terim kullanilmaya baslandigindan beri tartisma konusu
olmustur. Cesitli yonleri ve bilesenleri igcerdigi ve kucakladigi icin, akilli bir kentin
basarisini 6l¢menin tek bir yolu yoktur. Akilli kentin bilesenlerine gore tanimlanan
gostergelerin derecelendirilmesine dayanan farkli yontemler ve 6lgtimler gelistirilmistir.
Bir akilli kentin performansini degerlendirme sadece basarisini belirlemez, ayn1 zamanda
kentsel politika yapicilar i¢in zamani, kaynaklar1 ve nereye odaklayacaklar1 konusunda
bir yol haritas1 olacaktir. Akademisyenler tarafindan tanimlanan gostergelerin cogu, insan
memnuniyetini ve yasam kalitesini dikkate almaktadir. Lombardi vd. (2012) bes kiime

altinda 60 gosterge tanimlamaktadir; bes kiimeyi akilli ekonomi, akilli insanlar, akilli
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yonetigim, akilli cevre ve akilli yasam olarak siniflandirmistir. Lombardi, bu gostergeleri
cesitli AB projeleri ve girisimlerinin literatiir incelemelerine gore olusturmustur (Albino,
2015).Bu gostergeler ve oOlgiimleri, kentlerdeki sensorlerden ve gomiilii teknolojiler
tarafindan siirdiiriilmiistiir. Farkli siralama sistemleri, kentsel alanlar1 gostergelere gore
karsilastirmakta ve smiflandirmaktadir. Olgiimlerin ve karsilastirmalarin  sonucu,
gelecekteki kentsel politikalar1 tanimlamak i¢in kilavuz olabilmektedir. Paylasilan tanim
akill1 kentlerin degerlendirilmesini kolaylastiracak olsa da yaklasimin uygulanmasi
sonuglar1 bliyiikk olclide degistirebilmektedir. Albino vd. (2015), bazi durumlarda
bilesenlere ve gostergelere onem verilmeden terimlerin kentlere yatirim ¢ekmek icin bir
etiketleme olarak kullanildigini ileri siirmektedir. Albino ve digerleri (2015), bu
girisimlerin teknolojiyi bir serbest-ekonomik yiiksek teknoloji pazari anlaminda ele
aldigim ileri stirmiistiir. Miilk olmanin sadece daha fazla ekonomik kazang elde etmek
icin baslatildig1 i¢in elestirildigini belirtmektedir. Bu nedenle akilli kent kavramina
yalnizca bilgi ve iletisim teknolojilerinin benimsenmesi veya teknolojilerin yerlesikligi
olarak yaklagilmamalidir. Bir biitiin olarak sosyal, ekonomik ve ¢evresel yonler olmadan,

sonuclar akilli vizyonun “cok yonlii” yoniinden ciddi sekilde yoksun kalmaktadir.
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r 3

Akilli kent; enerji, ulasim ve dagitim gibi kentsel hizmetlerin kalitesini ve

‘techo edi/\ performansim arttirmak icin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanan kentlere

p "\ |verilen bir isimdir. Onun kapsayici amaci, akilli teknoloji araciligiyla
vatandaslarin yasam kalitesini arttirmaktir (techopedia, 2019).

[
r
o “Vatandaglar icin stirdiiriilebilir, mureffeh ve kapsayici bir gelecek sunmak
icin yapili cevrede fiziksel, dijital ve beseri sistemlerin etkin entegrasyonu.”
(BSL 2014, s. 4).
[ ]
[
| 4
/@\ “Sehrin planlamasim, yonetimini, insasim ve akilli hizmetleri kolaylastiracak
nesnelerin interneti, bulut bilisim. biiyiik veri ve entegre cografi bilgi sistemleri
gibi veni nesil bilgi iletisim teknolojilerinin uygulandig: yeni bir kavram ve
\@/ veni bir modeldir.” (Aktaran: TBV, 2016a,s. 25).
[
| 4

Alalli kent, dijital teknoloji araciligiyla vatandaglan korumayi, gelistirmeyi ve

' ' I l ' l I l ¢ |onlar1 birbirine baglamay: amaglamakiadir. ToT sensorler, video kameralar,

sosyal medya ve diger girdiler bir sinir sistemi gibi hareket ederek sunduklari

c I s C o geri bildirim ile kent yoneticilerinin ve vatandaglarin bilingli karar almalarim
saglamaktadir (CISCO, t.y.).

| 4
Dijital baglantilarin bir diriinii olan akillh kent, veri toplama araciligiyla
hizmetlerin verimliligini artirmak ve altyapiy1 optimize etmek ile ilgilidir.
Miisterek calismalar ve analizler neticesinde daha iyi hizmet sunumu ve
kentlerin biitgeleri iizerindeki baskimin hafifletilmesi miimkiin olabilecektir
(Siemens, 2017,s. 6).

[

“Paydaslar arasi igbirlifi ile hayata gecirilen, yeni teknolojileri ve yenilikei
yaklasimlann kullanan, veri ve uzmanliga dayali olarak gerekecelendirilen ve
gelecekteki problem ve ihtiyaclan éngorerek hayata deger katan coziimler
iireten daha yasanabilir ve strdiiriilebilir sehirler.” (Cevre ve Sehircilik
Bakanligi, 2019, s. 19).

"Akill kent, yetenekli ve yenilik¢idir. Yigilma ekonomileri yoluyla verimlilik
artig1 yaratarak ekonomik buiytimeyi hizlandirmada cok dnemli bir rol oynarlar.
@ WORLD BANK Alalli  kent, vesil ve siirdiiriilebilirdir.  Ekonomik  kazammlarin
stirdiirtilebilirligine ek olarak tiim vatandaslar icin yiiksek bir yasam kalitesi
saglarlar. Son olarak. akilli kent esnekligi sayesinde dogal tehlikeler ve iklim

L soklariyla karsilagsmaya hazirdir.” (World Bank, 2011,s. 2).
p

"Akill1 bir sehir, refah, siirdiiriilebilirlik, esneklik, acil durum yoénetimi veya
UN@HARBITAT) etkili ve adaletli hizmet sunumu konusunda daha iyi karar alma stireclerine
rehberlik edebilir.” (UN-Habitat, 2016, s. 45).

|

Belediye bazli cok paydasli bir ortaklik temelinde, bilgi ve iletisim tabanli
¢oziimlerle kamusal meseleleri ele almak isteyen kente akulli kent
denilmektedir. Bu kentlerin 6 karakteristik oOzelligi bulunmaktadir: Akilli
yonetisim, akilli ekonomi, akilli hareketlilik, akilli cevre, akilli insanlar ve
akulli yasam (European Parliament, 2014,5.9).

Akilli Sehir, hem kritik altyapisini ve bilesenlerini daha etkilesimli ve verimli

hale getirmek hem de vatandaslanm bilgilendirmek icin bilgi ve iletigim

.’ UCLG teknolojisini kullanan sehirdir. Kavram teknoloji kadar insan ve sosyal

United Cities sermayeye yapilan yatirim ve katilimer devlet araclariyla dogal kaynaklarin

and Local Governments| glllica yonetimi de dahil olmak iizere, stirdiriilebilir ekonomik kalkinmay: da
biinyesinde barindirmaktadir (UCLG, 2012,s. 21).

Sekil 2.1. Cesitli kuruluslar igin akilli kent tanimlar1 (Akillt kent yaklasimi, Giirsoy O., 2019)
2.2. Akilli Kentlerin Ortaya Cikisi

1983’te Brundlant Komisyonu, siirdiiriilebilir kalkinma konusunu giindeme
getirerek kentsel sorunlar i¢in siirdiiriilebilir ¢éziimler aramislardir. Cocchia’nin (2014)

belirttigi gibi;
1. Kyoto Protokolii (1997, yiiriirliige girisi 2005),
2. Yaygm internet kullanimi (2002),
3. IBM Smart Planet Concept (2008),

4. Belediye Bagkanlar1 S6zlesmesi (2008),
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5. Avrupa 2020 Stratejisi (2010’da onaylandi)

Yukarida belirtilen bes 6nemli olay Akilli kent kavramini gelistiren maddelerdir.

2.3. Akilli Kent Unsurlari ve Ozellikleri

Akillt kentlerin anlamint agikliga kavusturmak icin, kavram birkac bilesen ve
Ozellik ile agiklanmaktadir. Tablo 2.2 de belirtildigi gibi ¢ogunlukla kabul edilen alt1 akilli
kent bileseni, Giffinger’in (2007) bilesen ve gostergelerin akilli kent modeli referans

alinarak analiz edilmistir.

Tablo 2.2. Akill: kent bilesenleri (Giffinger ve digerleri, 2017 s:12)

Akilli Ekonomi -Yenilik¢i ruh

(Rekabetcilik) -Girigimcilik

-Ekonomik imaj ve ticari markalar
-Verimlilik

- Isgiicii piyasasinin esnekligi
-Uluslararas: yerlesiklik

-Doniisiim yetenegi

Akilli Insanlar -Yeterlilik seviyesi

(Sosyal ve Beseri Sermaye) -Yasam boyu 6grenmeye yatkinlik
-Sosyal ve etnik ¢cogulluk
-Esneklik

-Yaraticilik

-Kosmopolitanizm / A¢ik fikirlilik

-Kamu hayatina katilim
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Akall1 Yonetim -Karar verme siirecine katilim
(Katilim) -Kamu ve sosyal hizmetler
-Siyasi stratejiler ve perspektifler
Akilli Hareketlilik -Yerel erisilebilirlik
(Ulasim ve ICT) - (Uluslararasi) ulusal erisilebilirlik
-BiT altyapisinin kullanilabilirligi
-Siirdiiriilebilir, yenilik¢i ve giivenli ulagim sistemleri
Akilli Cevre -Dogal kosullarin ¢ekiciligi
(Dogal Kaynaklar) -Kirlilik
-Cevresel koruma
-Siirdiiriilebilir kaynak yonetimi
Akill1 Yasam -Kiiltiir tesisleri
(Yasam kalitesi) -Saglik kosullar
-Bireysel giivenlik
-Konut kalitesi
-Egitim tesisleri
-Turistik ¢ekicilik
-Sosyal Dayanigsma
2.3.1. Akill ekonomi

Akilli ekonomi siirdiiriilebilir biiylime ve kentin rekabeti i¢in: akilli ¢evre koruma,

atik ve emisyon denetimi, ulasim ve trafik yonetimi konusu ve amaglarina yoneliktir.

Yenilik¢i ekonomik biiylimenin 6nemi farkli aragtirmacilar tarafindan vurgulanmaktadir.

(Vasseur ve Dunkels, 2010; Zygiaris, 2013; Akdamar, 2018; Alawadhi vd., 2012) Ayrica

ulusal piyasalar entegrasyonu, rutin siliregler vasitasiyla ve yoneticilerin karar verme,
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planlama ve kontrol faaliyetlerine gii¢ kazandirarak verimliligi artirma basaris1 da akill

ekonominin stratejilerindendir.

BIT tabanli Uretim ve Hizmet, yeni tip is modellerini ortaya ¢ikarmaktadir. Is
modeli akillilikla birlikte gelir; yenilikei ruh, girisimeilik, isgiicli piyasasinin esnekligi,
uluslararasi pazar1 doniistiirme ve biitlinlesmeyle birlikte rekabet¢i altyapi ile baglantilidir

(Chourabi ve digerleri, 2012)

2.3.2. Akilli yonetim

Akillt Yonetim, kentsel hizmetler ve yonetimde etkili, verimli ve tiretken ¢aligmalar
yiirlitmek i¢in kamu, 6zel ve sivil paydaslarin entegrasyonunu ifade etmektedir. Kentsel
fayda ve hizmet kullanilabilirliginin saglanmasi agisindan 6nemli bir konumda olan akill
yonetim ise diger alanlardan bagimsiz diisiiniillemeyecek bir boyuttur. (Anthopoulos L.,

2015)

BIT kullanimiyla karar alma ve planlama asamalarinda paydaslar arasindaki
iletisim ve ig birligi, yonetisimi akilli hale getirmektedir. Akill1 yonetim, vatandaslarin ve
diger paydaslarin katilimimi giiglii bir sekilde vurgulamaktadir. Seffaflik ve hesap
verebilirlik ile pekistirilen veri toplama ve analizinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin

kolaylastirict rolii biiytiktiir (Lee ve digerleri, 2014)

2.3.3. Akilh ¢cevre

Akilli ¢evre, dogal kosullarin c¢ekiciligi, kirlilik eksikligi ve kaynaklarin
stirdiiriilebilir yonetimi agisindan degerlendirilmektedir. Akilli ¢evre stratejisi en ¢ok
tekrar eden hedeftir. Cevrenin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in bilgi ve iletisim
teknolojileri yardimiyla yenilenebilirlige yonelik 6l¢tim calismalar1 yapilmaktadir. Bu
hedef Olgiilebilir sonuglarla degerlendirilebildigi i¢cin 6lgmek daha kolaydir. (Deloitte,
2016).

Akilli ¢evre anlayisinda siirdiiriilebilirlik amaglanmakta ve akilli sayaclar, akilli
sebekeler, kontrol ve izleme sistemleri, akilli atik yonetimi yenilenebilir enerji sistemleri

gibi girisimlerle karbon salimimini azaltmak, kaynaklar1 siirdiiriilebilir kullanmak ve
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cevrenin korunmasi hedefiyle politik kararlar alinmaktadir. Bununla birlikte
Cumhurbaskanligi’nm 100 Giinliik icraat Programlarinda “akilli ¢evre denetimleri ve
Atigim Geri Doniisiiyor ¢calismasinin baglatilmasi” ifadeleriyle akilli kentler somut olarak

politika giindemine girmistir (T.C. Cumhurbaskanligi(a),(b), 2018, s. 11)
2.3.4. Akillh yasam

Akallr Yasam; kiiltiir, saglik, barinma, sosyal yasam ve giivenlik boyutlarina vurgu
yaparak daha iyi bir yasam kalitesine sahip olmak demektir. Bu ortamin saglanmasi ve
stirdiiriilmesi i¢in gergeklestirilen faaliyet ve girisimler bilgi ve iletisim teknolojilerine
dayanmaktadir. Akilli sistemler ve yenilik¢i teknoloji, kullanici (insan) merkezli
yaklagimlara 6nem verilerek vatandaglarin gilinlilk yasamini kolaylastirabilmektedir

(Varol, 2017)

Kentteki kiiltiirel tesisleri, saglik kosullarini, bireysel giivenligi, konut kalitesini,
egitim olanaklarini, turistik cazibe ve sosyal uyumu igerebilen yasam kalitesini temsil
eder. (Giffinger, 2007; Cohen ,2012) Yasam kalitesine iliskin olan akilli yasam yiyecek,

enerji, su gibi bircok icerigi kapsamaktadir.

2.3.5. Akilh vatandaslar

Akillt insan bileseni, beserl ve sosyal sermayenin yeterlilik diizeyi, esneklik,
yaraticilik, hosgorii, kozmopolitlik ve kamusal hayata katilim ile baglantilidir. (Giffinger

ve Gudrun, 2010)

Kent yagsaminin odak noktasi olan insanlarin (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanlig,
s. 12) e-6grenme yontemleriyle akilli kent yasamina dahil olabilmesidir. Akilli insanlar,
e-becerileri kazanmig, katilim ve yaraticilik seviyeleri yiiksek, yasam boyu 6grenen

ozellikleriyle akilli kentlerin yararlanicis1 olmasi istenmektedir.

2.3.6. Boyd Cohen ¢emberi

Tiim diinyada kabul gérmiis olan kentsel ve iklim Strateji Uzmani1 Dr. BoydCohen
tarafindan tasarlanan ve adini verdigi ¢ember, akilli kentler i¢in takip edilmesi kolay ve

yeni projeler i¢in ilham kaynagi niteligini tasimaktadir. S6z konusu bu g¢emberin
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merkezinde akilli kentlerin fonksiyonlarini igeren alanlar vardir. Calisma igerisinde

bahsettigimiz (alt1 bilesen) akilli kent bilesenleri de bu ¢ember igerisinde yer almaktadir.

Halka seklinde olan bu cemberi, saglik, yesil alan, verimlilik vb. kavramlar
izlemektedir. Cemberin son dairesinde ise kentler ve kent sakinlerine yonelik projeler ve
bu projeleri gelistirme konusundaki 100°den fazla degisken yer almaktadir (Giffinger,
2007).

Bunlarin yani sira ¢ember akilli kentlerin gelisimlerini donem ve ekollere
dayandirmaktadir.3 farkli model iizerinden ¢ikarim yapan Cohen, 1.0 modeli i¢in “gok
uluslu teknoloji saglayan liderligin baskin oldugu, teknolojik kentler” 2.0 model igin;
“teknoloji sirketlerinin degil, yerel yonetimlerin sahipliginde yiiriitiilen, yenilik¢iligi 6n
plana alan belediye baskanlar1 ve kent yoneticileri tarafindan yiiriitiillen” 3.0 i¢in ise;
“kent halkinin gelisim ¢aligmalarina katilim gosterdigi yeni katilimli bir model” oldugunu
ifade etmektedir (Giffinger, 2007) Ayrica bu yaklasim Avrupa Birligi tarafindan da
ilgiyle karsilanmis akilli kentler i¢in, siirdiiriilebilir bir ekonomik kalkinma, daha 1yi bir
yasam i¢in sosyal sermaye, bilgi iletisim teknolojisi gibi alt yapmin olusturulmasi
benimsenmistir. (Smart Cities Council, 2014: 18; Orselli, Bilici ve Babahanoglu, 2018:6-
7) Bu amag kapsaminda Avrupa Birligi Parlamentosu tarafindan yayinlanan raporda da

yukarida bahsedilen alt1 bilesen gercevesi temel alinarak rapor hazirlanmistir.

A-Akill Insan

B- Akilli Ekonomi

C—AKkilh Cevre

D-Akill1 Yonetim

E- Akilh Yasam

F— Akilli Mobilite

G- Eylemler ve Gostergeler

1- Yenilik¢iligin Desteklenmesi
2—Kapsayici Toplum

3-21. Yiizyl Egitimi

4 Girisimcilik ve Inovasyon

5— Uretkenlik

6—Karsihikl Yerel ve Global Baglant:
7- Yesil Binalar

8 Yesil Enerji

9- Yesil Kentsel Planlama

10— Etkin Tedarik ve Talep Politikas1
11-Seffaflik ve Agik Veri

12-BIT Ve E-devlet

13- Saglik

14— Giivenlik

15-Kiiltiirel Canlilik ve Mutluluk
16~ Uyumlu BIT

17— Onceliklendirilmis ve Motorsuz Segenekler
18- Cok Modlu Erisim

Sekil 2.2. Boyd Cohen akilli kent gemberi Referans:https://boydcohen.medium.com/blockchain-cities-
and-the-smart-cities-wheel-9f65¢2f32¢36 (25.10.2020)
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2.4. Akilli Kent ve Benzer Yaklasimlar:

Kent planlama modellemesinde akilli kent kavramina benzer ¢esitli terimler vardir.
Bu terimler, dijital kent, kablolu kent, klasik kent, bilgi kenti vb. olarak
siralanabilmektedir. Bunlardan bazilar1 bakis acisini teknolojiden alirken, digerleri
stirdiiriilebilir ¢cevre ve topluluk hedeflerine vurgu yapmaktadir. Akilli kent tipki bir
semsiye terim olarak bu yaklasimlari igerir ve biitlinsel bir ortak zemin olusturur. Bu
yaklasimlarin ana fikirlerinin ve hedeflerinin cogu, akilli kentin bilesenlerine girmektedir.
Bununla birlikte, akilli kent yaklagimina kiyasla daha konuya 6zgli ve daha az kapsayici
yaklagimlardir. Bulanik terimleri anlamak ve anlamini netlestirmek i¢in; bu benzer
yaklagimlar anlatilmali ve aralarindaki farklar netlestirilmelidir. Cesitli yaklasimlar ve

hareketler, bunlarin akilli kentle olan yaklasimlar1 ve benzerlikleri arastirilmalidir.
2.4.1. Dijital kent

1990’11 yillarda bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki doniisiim, sadece insanlarin
giinliik yasam aligkanliklarini sekillendirmekle kalmamustir. Farkli sektorlerdeki yonetim
yaklagimlarina da biiyiik etki yapmustir. Fiziksel ve sanal alani entegre etmek, kentsel
yasam icin bilgi altyapisi saglamak, halka a¢ik iletisim ortamlar1 olusturmak ve baglantili
topluluklar elde etmek icin ag altyapisinin gelistirilmesi gibi bir¢ok planlama ilkesine

dayanmaktadir.

Dijital kent taniminda; baglilik, iletisim teknolojilerinin kullanimu, bilgi paylasimi
ve ag baglantis1 6ne c¢ikan kavramlardir. Ishida (1999) dijital kenti su sekilde

tanimlamaktadir:

“Genis iletisim altyapisimi  birlestiren bagh bir topluluk; hiikiimetlerin,
calisanlarinin, vatandagslarimin ve igletmelerinin ihtiyaglarini karsilamak icin agik
endiistri standartlarina ve yenilik¢i hizmetlere dayali esnek, hizmet odakl bir bilgi islem

altyapisidir” (Ishida, 2000).

Dijital kent, bilgi paylasimi i¢in dijital bir ortam olusturan ICT ve IoT’ye
dayanmaktadir (Nam ve Pardo, 2012). Bu konseptin temel amaci, igbirlik¢i bir ortam
aracilifiyla bir bilgi paylasim platformu olusturmaktir. Vatandaslarin bu deneyime her
yerden erisimini saglamak icin birlikte calisabilirlige vurgu yapmaktadir. Bu dijital
platformlar veri toplama, paylasma ve islemeyi miimkiin kilmaktadir. Béylece yonetimde

verimlilik ve kolaylik, kentsel alanlar i¢in yeni ve erisilebilir hizmetler sunmaktadir.
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Dijital kent yaklasimi; Iletisim teknolojilerinin gelismesine bagl olarak yeni
teknolojileri kentle bulusturma fikrini giindeme getirmistir. "Sanal mekanda kentsel bilgi
sistemleri" ve "teknolojik arac¢larla donatilmis kentsel mekan" birlikteliginde dijital kent
kavrami tartisilmaktadir. Bir kentsel bilgi sistemi olarak “dijital kent”; Yerel yonetimler,
is diinyas1 ve vatandaglar tarafindan yiiriitiilen bilgisayar baglantili hizmetlerin kent
yaklasimi lizerinden dijital ortamda kullanilmasidir. Dijital kentsel igerik, bolgeler arasi
bilgi, deneyim ve ortak caligsmalarin degis tokus edilebilecegi bir platform saglamaktadir.
Bolge sakinleri i¢in ger¢ek zamanli veri tabanlarindan olusmaktadir. Bu baglamda dijital
kentler, yerel yonetimlerden bilgi alarak, bilgi aligverisini arttirmay1 hedeflemektedir.
Agdaki insanlar arasindaki iletisimi diizenleyip elektronik hizmetleri ve dijital bilgileri
kullanarak bilgi teknolojisine erisimdeki esitsizliklerin ortadan kaldirilmasina yardimci
olmaktadir. Diger yandan bilgi, iletisim ve iletisim teknolojilerine hizmet eden medya
araclarinin kamusal alana dahil edilmesi fikrinin bir sonucu olarak, 1990’larin ikinci
yarisinda fiziksel mekanla biitiinlesen dijital kent yaklagimi ortaya ¢ikmaya baslamistir.
Bu alanlar, kiiltiir ve iletisim teknolojisini birbirine baglayarak kamusal alana siirekli
olarak yeni degerler katabilmektedir. Dijital medya kentlerinde, dijital teknolojilerin
sunuldugu radyo ve televizyon yayin merkezleri, teknoloji ofisleri, eglence saglayan ve
yaratan sirketler (6rnegin, Seul Digital Media City) yapilandirilmistir. Dijital
teknolojilerin kamusal alanla birlikte c¢alisabilirliginin toplumun yasam kalitesinin

yiikselmesine ve katilimin artmasina katki saglayacagina inanilmaktadir.

Bu baglamda dijital kent yaklagiminin ilkeleri sunlardir (Sinmaz S,2013,CiltVol.8):
e Yerel topluluklar i¢in ag altyapisinin saglanmasi ve gelistirilmesi,
e Halkla iletisim ortam1 saglanmasi,
e Fiziksel ve sanal mekéanin entegrasyonu,

e Kent yasamina yonelik sosyal bilgi altyapisinin saglanmasi (is, ulagim, egitim

vb.),
e Dijital kentlerin insasina halkin katilimi i¢in teknolojilerin satin alinmasi olarak
Ozetlenebilir.
2.4.2. Standart kent

Her yerde bulunan bir kent (U-Kent), her yerde bulunan erisilebilirlik ve altyap:

acisindan dijital kent konseptinin bir uzantisidir. Her yerde bulunan bilgi islemi kentsel
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unsurlar i¢in kullanilabilir hale getirmektedir. Verimlilik i¢in her yerde bulunan bilgi
teknolojilerini kullanmaktadir. Bu yaklasim, her yerde bulunan bilgi islemin insanlar,
binalar, altyapt ve acik alan gibi kentsel unsurlar i¢in kullanilabilir olmasini
amaclamaktadir. Temeli, bir vatandasin bir cihazla herhangi bir yerde ve her zaman
hizmet alabilecegi bir ortamin olusturulmasina dayanmaktadir. Her yerde bulunan kent,
sanal kentten oldukca farklidir: Sanal kent, kentsel unsurlar1 sanal alanda gorsellestirerek
yeniden iiretirken, standartkent, dijitallestirilmis kentsel unsurlarin (IoT’ler) kullanimiyla

yaratilmaktadir (Lee ve digerleri, 2014).

2.4.3. Siirdiiriilebilir kent / Yesil kent

Stirdiiriilebilirlik, gelecek nesillerin ihtiyaglarini karsilama yeteneklerinden 6diin
vermeden bugiiniin ihtiyaglari1 karsilamaya odaklanmaktadir (OECD, 2015).
Siirdiiriilebilir bir kentin temel amaci, girdi ve ¢iktilardan olusan bir kentin
metabolizmasini etkin bir sekilde yonetmektir. Bu girdiler, kentlerde gilinliik aktiviteler
ve hizmetler i¢in kullanilan kaynaklardir. Bunlar enerji, gida, su vb. bir kentin ¢iktilari,
sera gazi emisyonunu, atiklart ve kirliligi kapsamaktadir. Siirdiiriilebilir bir kent, CO2
emisyonlarin1 azaltmak ve verimli enerji yOnetimi iiretmek igin teknolojiyi

kullanmaktadir.

Yesil Kent, yesil ekonomiyi tesvik eden bir paradigma olan Yesil Biiyiime’ yi takip
etmektedir. Bu, sera gazi emisyonlarini, atik Uretimini ve kirliligi azaltip dogal
kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasini saglarken ekonomik bir kalkinmay:

stirdiirmek anlamina gelmektedir (OECD, 2015).

Stirdiirtilebilir  kalkinma “Bugiliniin  ihtiyaclarini, gelecek nesillerin  kendi
ithtiyaclarim1 karsilama kabiliyetinden 6diin vermeden karsilayan kalkinma” olarak
tanimlanir. Karar alma mekanizmalarina, sosyal adalete ve ¢evreye duyarli tiretime halkin
katiliminm1 icermektedir. Yenilik¢i teknolojiler, esnek ve kritik yonetim iizerine insa
edilecek sistemdir. Bu sistemin kentlere yonelmesi, 6zellikle biiylik kentlerde dogal
kaynaklarin ana tiiketicisi, kirlilik ve atiklarin ana kaynagi olmalar ile agiklanmaktadir.
Yeni teknolojik ve ekonomik biiylime siirecinde kilit kaynaklar olarak bakildiginda,
kentlerin siirdiiriilebilirlik tartismasindaki yerinin daha da 6nemli hale gelecegi ortaya

cikmaktadir. Siirdiiriilebilir kent, bircok otorite tarafindan tam olarak tanimlanamayan
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keskin smirlar1 olmayan dairesel bir kavram olarak tanimlanmaktadir. Ginheisan ve
Neykamp’a gore siirdiiriilebilir kentler, degisimin siirekliligini saglamak icin sosyo-
ekonomik ¢ikarlarin ¢evresel ve enerji elemanlariyla birlestigi kentlerdir. Yerel ve kiiresel
baglamlardaki bir¢cok kurulus ve girisimin (6rnegin, Sirdiiriilebilir Kentler Agi, San
Francisco Siirdiirtilebilir Gelecek, vb.) siirdiiriilebilir kentsel kalkinma ilkelerine yonelik
yaklasimlar1 vardir. Bunlardan 1972 yilinda kurulan ve gelismekte olan {ilkelere ¢evre
politikasinda rehberlik etmek ve ¢evreye duyarli kalkinma uygulamalarini agiklamak igin
Birlesmis Milletler Cevre Programi, Melbourne’da diizenlenen organizasyon Uluslararasi
Cevre Teknolojisi Merkezi (IETC) ve Victoria Cevre Koruma Ajansi tarafindan organize
edilmistir. Siirdiiriilebilir Kent Gelisimi ilkeleri sunlar1 icermektedir (Bozlagan,

R,(2004):

o Kentlere siirdiiriilebilirlige dayali (kusaklar aras1 sosyal, ekonomik ve
politik esitlige dayali) uzun vadeli bir vizyon saglamak,

e Uzun vadede ekonomik ve sosyal giivenligi saglamak (dogal
kaynaklarin ve sistemlerin, insan yagaminin gerekleri ve degerlerinin
korunmasi dogrultusunda),

e Biyolojik gesitliligin ve dogal ekosistemleri korumak ve restorasyon
caligmalar1 yapmak,

e Toplumun ekolojik ayak izini en aza indirmek,

e Saglikli  kentlerin  gelisimi  i¢in  ekosistem  &zelliklerini
degerlendirmek,

e Insani ve kiiltiirel degerlere, tarih ve dogal sistemlere dahil olmak
tizere kentlerin ¢esitli karakterlerini tanimlamak,

e Siirdiiriilebilir kalkinma asamalarinda insanlar1 gliclendirmek,
katilimlarini desteklemek,

e Siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in is birligini icerecek aglar olusturmak,

e Cevre dostu teknolojiler ve etkin talep yonetimi kullanilarak

stirdiiriilebilir tiretim ve tiiketimi gelistirmek

Yesil Kent; Ekosistemin, belirli bir alanda yasayan tiim organizmalar1 ve
organizmalarin etkilesime girdigi hava, toprak, su, giines 15181 gibi ¢evrenin fiziksel
unsurlarin1 iceren biyolojik bir ortamdir. Kentler kentlerdir ve koyler kentsel

ekosistemlerdir. Yesil kent, dogal bir ekosistemin bir islevi olarak modellenen, kendi
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kendini idame ettiren, esnek bir insan yerlesimidir. Urettiginden daha fazla yenilenebilir
kaynak tiiketmeden, geri doniistiirebileceginden daha fazla atik {iretmeden, sosyal diizen

acisindan esitligin temel ilkelerini sakinlerine yansitmaktadir (OECD, 2015).

2.4.4. Akill kent

“Akilli kentler, bilgi yaratma kurumlarinda, iletisim ve bilgi yonetimi i¢in dijital
altyapilarinda yerlesik olan, 6grenme ve inovasyon ig¢in yiiksek kapasiteye sahip

bolgelerdir” (Komninos, 2006).

Akilli kent bilgi toplumunun ve dijital kentin 6zelliklerini tasimaktadir. Akilli
kentlerde bilgi teknolojilerinin kullanim1 ve dijital teknolojilerin yayginlasmasi, kentsel
yasami ve yonetimi “asamali yollarla” degistirirken, etkili karar alma sistemlerine olanak
saglamaktadir (Komninos, 2011). Akilli kent kavrami, yenilige ve teknolojik gelisme
yoluyla 6grenmeye biiyiikk 6nem vermektedir. Tanimladig1 hedeflere ulasmak igin dijital
bilesenlere sahiptir. Akilli kent ile dijital kent arasindaki fark, akilli kent bazi dijital
unsurlar icerse de her dijital kentin akilli olarak kabul edilememesidir. Ote yandan akillt
kent ve dijital kentteki insanlar ve toplum perspektifi farklidir. Dijital kentte akilli bir

kentteki gibi insan ve toplum perspektifi dahil edilmemistir.

Akilli yerlesim kavramina dayali olarak, dikkate alinan ¢evresel gostergeler, enerji
verimliligini artirma egilimine yoneltmektedir. Kentleri doga ve insanlar i¢in maksimum
verimliligi saglayacak sekilde yeniden yapilandirma fikri 6nem kazanmaktadir. Rifkin’e
gore, yenilik¢i aglarim ve ag baglantili hizmetlerin kiiresellesmesi, giiniimiizde daha
verimli kentler yaratmak i¢in teknoloji ve iletisimi kullanan bir kentsel gelisim modelinin
arkasindaki giigtiir. Giiniimiizde kentler rekabet giiclerini, yenilik¢ilik potansiyellerini,
cevresel performanslarini ve enerji verimliliklerini gelistirmeyi ¢alismaktadir. Bunedenle
kentlerin doga ve insan iizerinde biraktigl olumsuz ayak izlerini en aza indirmek, niifus
ve kentlesme baskisini hafifletmek igin yerlesimlerin maksimum verim saglayacak

diizeye ¢ikartilmasi gerekmektedir.

Son yillarda “akilli kent” kavrami altinda cesitli girisimler hayata gegirilmektedir

(Komninos, 2011). Bu girisimler dikkate alinarak akilli kent stratejileri su sekildedir:

e Yaratici girisimlerle kentlerin rekabet giiclinii artirmak,
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e Yasam kalitesinin ylikseltilmesi ve toplumsal yasama katilima tesvik
etmek,

e Sosyal ve etnik ¢esitliligi desteklemek,

e Karar alma siireclerine katilimi tesvik etmek,

e Bilgi ve iletisim altyapisinin gelistirmek,

e Akilli medya hizmetleri, sensor teknolojilerini tanitmak,

e Bilgi iletisim ve enerji ag teknolojilerinin (akilli sebekeler)
entegrasyonunu saglamak,

e Yenilenebilir enerji teknolojilerini kullanan kentleri desteklemek,

e Dogal kaynaklarin korumak, etkin atik yonetimini saglamak,

e Sifir enerjili insaat uygulamalarinin yayginlastirilmasi ve tesvik
edilmesini saglamak,

e Kisaca egitim ve saglik, kiiltiirel faaliyetler, bireysel giivenlik

kapasitesini gli¢lendirilmek olarak siralanmaktadir.

2.4.5. Ogrenim kenti

29 ¢e2

“Ogrenen kentlerde” “6grenme” terimi hem bireysel hem de kurumsal 6grenmeyi
kapsamaktadir (Albino ve digerleri 2015). Bireysel 0grenme, yasam boyu dgrenmeye
vurgu yapmakta ve esas olarak sosyal sermayenin giliclendirilmesine dayanmaktadir.
Vatandaglarin “bilgi, beceri ve anlayis” kazanmasi anlamina gelebilmektedir (OECD,
2015). Bu baglamda 6grenme egitim kurumu ile bitmez, siirekli ve birikimli bir siirectir.
Ogrenme siireci hem vatandasa hem de topluma fayda saglamaktadir. Bireyler edindikleri
bilgilerle yeni istthdam olanaklarina kavusurken, ayni zamanda insan sermayesi ve

nitelikli iggiicli avantajlarina da sahip olmaktadir (OECD, 2015).

Akilli kent konsepti ayni zamanda kentsel Ogrenmenin giindemini de
kapsamaktadir. “Kiiresel bilgi ekonomisinde kentsel baglamlarin rekabet giiclinii
artirmaktadir. Ogrenen kentler, vasifli bir bilgi ekonomisi is giicii olusturmaya

calismaktadir” (Cocchia, 2014).
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2.4.6. Bilgi kenti

Bilgi kenti, bilginin gelisip biiylimesine tesvik etmek icin tasarlanmis bir kent
kavramidir. Bilgi kenti kavrami, 68renen kent gibi benzer gelisen kavramlar bir dereceye
kadar birbirinin yerine gecebilmektedir. Zeki, akilli, yetenekli, yaratici, aga bagl,
baglantili ve rekabet¢i olma kavramu, bilgiye dayali kentsel gelisimin ve dolayisiyla akilli
kentlerin anahtar bir bileseni haline gelmektedir (Dirk ve digerleri, 2008). Bir bilgi
kentinin amaci, bilgiye dayali bir gelisimi giiclendirmektir. Bu amaca ulasmak ig¢in
“bilginin yaratilmasi, paylasilmasi, degerlendirilmesi, yenilenmesi ve giincellenmesi”
konusunda yeni agamalar yer almaktadir (Davies, 2015). Bu, kent i¢inde bilgi paylasimi
stirekli etkilesim yoluyla saglanabilmektedir. Kentin tasarimi, BT aglar1 ve altyapilari bu

etkilesimleri desteklemektedir (Ergazakis, 2004).

2.4.7. Yaratici kent

Yaraticilik, akilli kentin dnemli yonlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bu
nedenle insanlar, egitim, 6grenme ve bilgi, akilli kent i¢in merkezi bir 6neme sahiptir.
Nam ve Pardo’ya (2011) gore, akilli kentin bilesenleri teknoloji, yaraticilik ve cesitliliktir.
Bu bilesenlerden insanlar ve kurumlar arasinda baglanti bulunmakta ve BIT altyapilart
ile sosyal sermayeye yapilan yatirimlar, siirdiiriilebilir biiylimeyi saglamakta ve yasam

standartlarini iyilestirmektedir.

“Akilli kent kavrami, gelismekte olan bir yaratici sinifa uygun bir ortam yaratmay1
icermektedir” (Albino ve digerleri, 2015). Akilli kentten farkli olarak, yaratict kent
teknolojik altyapiya odaklanmamaktadir, 6zellikle insan altyapisin1 vurgulamaktadir.
Yaratici kent, egitim / 6gretim, kiiltiir / sanat, is / ticaret ve sosyal girisim, kiiltiirel girisim

ve ekonomik girisimin bir karigimidir.
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2.4.8. Akill kent konseptinin diger cesitleri

2.4.8.1. Kablolu kent

Kablolu kentlerde, kelimenin tam anlamiyla kablo déseme ve baglanti kurma
o6nemlidir (Hollands,2008). Bagliliga ¢ok 6nem verir ve esas olarak iletisim teknolojileri

ve iletisim aglarina odaklanmaktadir.

2.4.8.2. Sanal kent

Sanal bir kentte kent, fiziksel varliklari ve sakinleri ile kentin Ozelliklerini
barmdiran gerceklige paralel sanal bir kentten olusan melez bir kavramdir. “Sanal Kent,

kentlerin dijital temsillerine ve olusumlarina odaklanmaktadir” (Schuler, 2002).

Sanal bir kentte, bir kentsel alanin deneyimleri ve hizmetleri sanal bir alanda

olusturulmakta ve islevleri bu “siber uzay” alani i¢inde gergeklestirilmektedir.

Sanal kentler ayn1 zamanda maddi uzay benzerlerine dayanabilmektedir (Schuler,
2002). Kentlerin sanallastirilmasinda, planlama alaninda simiilasyon c¢alismalarinin

onemli bir roli vardir.

2.4.8.3. Bilgi kenti

Yerel topluluklardan resmi ve gayri resmi bilgileri toplayan ve web portallar
araciligiyla halka ulastiran dijital ortamlara bilgi kentleri denir (Anthopoulos ve digerleri,

2010).

Bir bilgi merkezi, dijital ortam araciligiyla insanlar, isletmeler ve devlet kurumlari
arasindaki sosyal etkilesimleri diizenlemektedir. Yerel topluluklardan toplanan bilgiler

web tabanli halka agik bir platforma iletilmektedir.
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2.4.8.4. Refah kent

Refah kenti, vatandaslar i¢in en iyi yasam kalitesini {iretmeyi hedeflemektedir.
Aym1 zamanda hem insanlar hem de ekonomi ig¢in bolgesel ¢ekicilik yaratmayi
amagclamaktadir. Teknoloji, bu hedeflere ulagsmak i¢in yalnizca bir aractir. Ancak kiiltiir,
iklim, tarih ve insan merkezli planlamada Onemli basar1 faktorleri olarak kabul

edilmektedir.

2.4.8.5. Tekno kent

Tekno kent, altyapilarinin ve hizmetlerinin verimliligini artirmak i¢in teknolojinin
kullanimin1 belirtmektedir. Kentsel mekan kalitesi, mobilite, toplu tasima, lojistik

boyutlarinda teknoloji kullanimina odaklanmaktadir.

2.5. Akilli Kent Araclar: ve Uygulamalan

Akillr kentler teknolojik degisime uyumlu yapilariyla tanimlanmaktadir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinin avantajlarim1 kullanarak kentlerin karsilastiklart ekonomik,
ekolojik ve sosyal zorluklar i¢in kapsamli ¢oziimler aramaktadir. Bu teknolojiler birkag

farkli ara¢ ve uygulamada ¢esitlilik gostermektedir.

Bu boéliimde, temel akilli kent ara¢ ve uygulamalarina yer verilmistir. Bu
uygulamalarin arkasindaki amaglanan konu, akilli kent yaklagiminin énemi hakkinda
derinlemesine varsayimda bulunmamizi saglamaktadir. Bulut bilisim, biiyiik veri, cografi
bilgi sistemleri ve yasayan laboratuvarlar, yaygin olarak kullanilan 6nde gelen akilli kent
araglaridir. Bu her yerde bulunan sistemler etkili ve verimli c¢alisabilirligi arttirmakta,
gelecek i¢in akilli kararlar vermeyi giiclendirmektedir. Listelenen araglarin yani sira,
kentsel hizmetler, yonetim, veri analizi veya karar vermede BIT, IoT ve biiyiik verileri
kullanan tiim cihazlar, sistemler, akilli kent araclarinin bir parcasi olarak kabul

edilmektedir.

Akillt kent, her yerde bulunan bilgi paylasimi ve dijital aglarla yakindan iliskilidir
(Akallr Sehirler Konseyi, 2013). Akilli kent konseptinin bu iki 6zelligi, hizl bilgi ve veri

aktarimmi gosteren genis bantl iletisim yoluyla gergeklestirilmektedir. Genis bant
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aktarimi sistemleri, ayn1 anda birden fazla kullanici i¢in de ¢ok yonlii veri aktarimina
olanak tanimaktadir. Bu ger¢ek zamanli iglemin hizi, bu sistemlerin her yerde bulunabilen
onemli 6zelligine baglidir. Genis bant iletisimi, akilli sistemler, ger¢ek zamanli veri

birikimi ve hizl1 yanit mekanizmalari i¢in teknolojik temel olusturmaktadir.

Kentsel islemleri yonetmek ve iyilestirmek, iletisim kurmak, analiz verilerini
aktarmak i¢in akilli kentler birbirine bagli (ag) teknolojileri kullanmaktadir. Cagdas
kentlerde bu teknolojiler ¢esitli kentsel bilesenlerle kullanilmaktadir. Altyapi, enerji,
ekonomi, ulasim, cevre, afet koordinasyonu vs. bulut tabanli teknolojiler, kentsel
hizmetlerin kalitesini ve etkinligini artirarak verimlilik ve ger¢ek zamanli erisilebilirlik
saglamaktadir. Kisaca bulut bilesim, yalnizca bir bilgisayarin depolamasini kullanmak
yerine internet iizerinden bilgi ve veri depolamak ve aktarmak anlamina gelmektedir.
Bilgi akisi ag1 olusturarak farkli hizmetler, sensorler ve diger akilli sistemler arasinda

baglant1 kurmaktadir.

Biiyiik veri, geleneksel bilgi ve iletisim teknolojileri ile islenmesi zor olan ¢ok
biiylik karmasik veri tabanini ifade etmektedir. Elektronik cihazlarin artan kullanimi ve
tiretim stireclerinin dijitallesmesi sonucunda biiyiik miktarda veri tretilmektedir. Biiyiik
veri terimi sadece verilerdeki hacim artisin1 vurgulamamaktadir. Doug Laney (2001),

Biiytik Verinin “hacim, ¢esitlilik” ve “hiz” ile formiile edildigini ifade etmektedir.

Teknolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelismeler kiiresel veri aginin artmasina
neden olmaktadir. Kentler, demografik yogunluk ve teknolojik altyapr nedeni ile
farklilasmis ve biiyiik 6lgekli veriler liretmektedir (Rabari ve Storper, 2014). Karar verme
stirect i¢in bilgi elde etmek amaciyla biiyiik verinin kullanilmasi, kentlerin gelecegi i¢in

bliylik avantajlar saglamaktadir.

Cografi Bilgi Sistemi (CBS), kentlerin planlama, ekoloji, sosyo-ekonomi vb.
alanlarda karsilastig1 sorunlar1 ¢c6zmek i¢in ¢esitli cografi verileri toplama ve analiz etme,
veri aglarmin olusturma yontemlerinin toplanmasidir. CBS, karar vericiler igin
bulundugu yer bazli analizler yaparak akilci kararlar alinmasina yardimci olmaktadir.
Mekansal verilerin énemi CBS kullanimiyla ortaya cikmaktadir (TecimV, IBBF
Dergisi, 1999).

Yasam Laboratuvari (LivingLab) kavrami, vatandaslarin kentsel alanlarin tasarim

ve planlanmasinda aktif rol almasi amaciyla William Mitchell (2013) tarafindan
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gelistirilmistir. Hem bir inovasyon alant hem de bir inovasyon iirlinii olan canli

laboratuvarlar, akilli kent yaklagiminda 6nemli bir aragtir.

2.6. Akillh Kent Konseptinin Firsatlar: ve Avantajlar

Teknolojideki gelismeler; kentsel gelisime yeni ufuk agmak ve hizli kentlesmeyle
birlikte gelen sorunlara yanit vermek icin kentlerde uygulama alanini arttirmaktadir.
Akilli kent terimi “kentsel terminolojik evrimi” tanimlamak i¢in ortaya ¢ikmis olsa da
yalnizca kentlerin sayisallagtirilmasi {lizerinde durmamaktadir (Anthopoulos, 2010).
Terim genel olarak, akilli cihazlarin veya araglarin uygulanmasi i¢in yaygin olarak
kullanilmaktadir. Daha genis anlamda kentsel alanlarin yapist ile ilgilenmektedir.
Ekonomik, sosyal ve ¢cevresel boyutlari ele almaktadir. Viitanen ve Kingston (2014) akilh
kent konseptinde demokratik ve ¢evresel konulari ele alarak akilli kent uygulamasinin bu

bilesenlerle ne kadar i¢ i¢e oldugunu tartismaktadir.

Akillt kent yaklagiminda teknolojinin amaci, kentsel sorunlarin ¢oziimiinii ele
almak ve giiclendirmek, baglantili bir kent olusturmak ve vatandas katiliminin
strdiiriilebilir oldugu platformlar sunmak igin hareket etmektir. Terim, teknolojik
gelismelerle yakindan baglantili oldugundan bir “dijital pazar yeri” olma muamelesi
gormektedir (Viitanen ve Kingston, 2014). Akilli kent kavraminin yukaridan asagiya
uygulanmasi sadece teknolojik firmalarin istiinlik kurma ¢abasini olusturmakla
kalmayip ayni zamanda kullanicilar istemsiz tiiketiciler haline getirmektedir. Kentsel
dayanmiklilik, bagli vatandaslhik, katilim ve kullanim teknolojisiyle hizmetlerin
erisilebilirligine vurgu yapsa da Viitanen ve Kingston (2014) tarafindan bu bilesenlere
vurgu yeterli goriilmemistir. Akilli kente yiizeysel olarak yaklasirsak, ¢6ziimden ziyade
esitsizlik ve kentsel risk sorunlarii ortaya ¢ikarmaktadir. Oziinde akilli kent, eko-kent,
yaratict kent, dijital kent vb. gibi c¢esitli kentsel planlama yaklagimlarini

benimsemektedir.

Dogas1 geregi, “diinya ekonomisinin karbondan arindirilmasi”, “toplumsal
biitiinlesme”, “yasam boyu Ogrenme” gibi giindeme getirilen sorunlara sosyo-teknik
yenilikler yoluyla yaklasilmasi beklenmektedir (Joss, 2011). Gliniimiizde, bir {iriin olarak
teknolojinin reklaminin akilli kentin 6ncelikli amaglarindan daha 6ncelikli oldugu ileri

stiriilmektedir. S6zde akilli kentler, vizyonlarin1 demokratik ve siirdiiriilebilir yerlerden
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“teknoloji trtinleri ve hizmetleri i¢in pazar yerleri yaratma” olarak degistirmektedir
(Viitanen ve Kinston, 2014). Bdyle bir olusumda vatandaslarin rolii, sistemlerin tiiketicisi
olarak sekil almaktadir. Chua (1998), herhangi bir ¢evresel veya sosyal fayda degeri
olusturmayan “bir tiiketim kiiltiirinlin ortaya ¢ikmasinin” bir sonucu olarak ifade
etmektedir. Teknoloji kullaniminin insan yapimi hatalar1 ortadan kaldirdig:
varsayillmaktadir. Akilli kent yaklagiminda teknoloji odakli gelisim, hatasiz, giivenilir ve
dayanikli bir yonetime sahip olmayr hedeflemektedir. Ancak uygulamalar olumsuz
sonuglar vermektedir. Kore’de Songdo, Abu Dabi’de Masdar gibi akilli kent projeleri,
gelismis teknolojilerin yardimi ile daha kolay bir kent yasami reklami yapmaktadir.
Ancak herkesin bu firsatlara erigebileceginin soziinii de vermemektedirler. Teknolojinin
piyasa degeri, ayricalikli bir toplumsal diizene tesvik ederek toplum icinde esitsizligi
ortaya ¢ikarmaktadir. Viitanem ve Kinston (2013), bu esitsizligin arkasindaki nedeni

gelismis BIT’ lerle gelen 6zel firmalarin ve ticari ¢ikarlarin roliine dayandirmaktadir:

“Kentsel altyapt, kaynak tahsisi, yatirim ve bakimin kentsel ekonomilerde algilanan
deger yaratma, kaynaklarin kismi olmast nedeniyle esitsizligi artirabilmektedir”

(Graham, 2004, aktaran Viitanen ve Kinston, 2014).

Akill1 kentlerdeki temel esitsizlik sorunu, hizmetin belirli ticari ¢ikarlar i¢in
sirdiiriilirken  erisilebilirlik ve insan bileseni arka planinda kalmasindan
kaynaklanmaktadir. Akilli kentlerin c¢evresel yonii bile daha zengin vatandaslar
desteklemektedir. Akilli kent ve siirdiiriilebilirlik etiketi altinda “devletin ve sermayenin
giiciinii bireylerin ve topluluklarin ¢ikarlar iizerinde kullanmak™ sosyal ve mekansal
esitsizliklerle sonuglanabilmektedir (Viitanen ve Kingston, 2014). Enerji faturalari ve
karbon politikalar1 tizerindeki tegvikler kapsayici olmaktan ¢ok belirli bir gruba fayda
saglamaktadir. Joseph Rowntree Vakfi (2013) tarafindan yapilan bir arastirmada, zengin
hane halkinin yoksul hanelere gore {i¢ kat daha fazla enerji kullandig1 ortaya ¢ikmuigstir.
Daha 6nce de belirtildigi gibi, yalnizca teknoloji pazar tiiketici yiizdesini daha yiliksek
oranda hedeflemekle kalmamaktadir. Ayn1 zamanda enerji verimli sistemlere yonelik
tesvikler de bu alanlarda talepte artisa neden olarak zenginler ile yoksullar arasindaki

ucurumu artirabilmektedir.

Kentler, enerji ve kaynaklarin en biiyiik tiiketicileridir. Madlener ve Sunak (2011)
kentsel alanlarin diinyadaki toplam enerji tiiketiminin {igte ikisine ve CO2 emisyonunun

%70’ine sahip oldugunu belirtmektedir. Kentler her gecen giin kalabaliklastikca
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stirdiiriilebilir bir gelecege sahip olmak i¢in yeni ¢ozlimler aranmaya baslanmaktadir. Bu
baglamda literatiirde “eko-kentler ve diisiik karbonlu kentler” gibi yeni yaklagimlar ortaya
cikmaktadir (Gossop, 2011; Loss, 2011). Akill1 kente giden yolda, ekolojik bilesenler ile

ilgili bu yaklagimlar lizerinde de durulmaktadir.

Marvin (1994) BIT’ lerin uygulanmasinin, siirdiiriilebilir bir kentin gelisimine

katkida bulunmak yerine ¢evre sorunlarini da arttirabildigini ifade etmektedir.

Popke ve Ark. (2010) BIT” lerin kentsel yasamla biitiinlesmesinin elektrik talebinde
artisa neden olacagin dile getirmistir. Popke (2010) ayrica, talepteki bu artigin yirmi yil
icinde iki katina ¢ikacagimin tahmin edildigini belirtmistir. “Toplu diizeyde, olumlu ve
olumsuz etkiler birbirini yok etme egilimindedir. Bir alandaki BIT kaynakl1 yiiksek enerji
tasarrufu, diger alanlarda BIT kaynakli ek enerji tiiketimi ile neredeyse birbirini
karsilamaktadir.” (Hilty ve digerleri, 2008). Vatandaslar daha erisilebilir ve daha enerji
tasarruflu bir teknoloji ile donatilmigsa, bilingsizce taleplerini artirma egilimindedir.
Sonug olarak bu, enerji tasarrufu saglayan teknolojik uygulamadan elde edilen tiim
kazanmimlar1 negatife dondiirmektedir. Bu “geri tepme etkisi”, BIT’ ler ile enerji

tasarrufunun garanti edilmedigini 6ngérmektedir (Viitanen ve Kingston, 2014).

Akilli kentlerin katilim yoniiyle ilgili olarak Viitanen ve Kingston (2014),
kapsayicilik ve etkili bir e-demokrasi sistemi hakkindaki siiphelerine atifta
bulunmaktadir. Internet demokrasisi ile ilgili iki ana konu vardir, birincisi erisilebilirlik
diger ise Biiyiik Verinin yonetimidir. Herkesin bu hizmetlere ulagmaya giicii yetmemekte
ve temel bilgiye sahip olamamaktadir. Politika yapicilar1 akilli kentin “6grenen” topluluk
bilesenine 6nem vermezlerse, katilim saglanamayacagi kanisina varilmaktadir. Ayrica,
verilerin kontrolii énemli bir rol oynamaktadir. Iletisim sistemleri ve internet iizerinde
kurumsal ve yonetim tabanli kontrol, insanlar1 manipiile etme, katilimdaki rollerini
kontrol etme firsatina sahiptir. Viitanen ve Kingston (2014) bu konudaki endiselerini su
sekilde belirtmektedir: “Kontrol mekanizmasi, internet protokollerini, IP adreslerini, alan
adlarini, internet servis saglayicilari tarafindan yapilan derin incelemelerini ve arama
motorlarinin 6zel kullanimlarini icermektedir. Bu kontrol mekanizmasi ile akilli kent
isletim sistemlerinin ve verilerinin halk tarafindan ne 6l¢iide kullanilabilecegi hakkinda
bir 6ngorii ortaya ¢ikmaktadir. Altyapi temelli kontrol sadece katilim siirecini etkilemekle
kalmaz, aym1 zamanda vatandas davramisin1i da etkiler ve tiketim kiltliriinii de

arttirmaktadir. Entegre BIT’ lere olan talebe artis oldukga, iiriin ve hizmet pazar1 da
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artmaktadir, bu da toplumdaki bosluk ve esitsizliklerin artmasina, daha kontrolsiiz ortam

ve pazar yeriyle sonuclanmaktadir.

2.7. Boliim Sonucu

Ikinci boliimde genel olarak akilli kent kavramina yer verilerek akilli kent
kavramina benzer yaklasimlar incelenmistir. Hizli1 kentlesmeden dolayr akilli kentler
gilinlimiizde stirdiiriilebilir bir gelecek i¢in ¢6ziim olarak sunulmaktadir. Akilli kent diger
kentlerin yani1 sira kentleri daha siirdiiriilebilir, daha verimli ve yasanilabilir kilmay1
amaglamaktadir. Literatiire bakildiginda birgok akilli kent tanimi bulunmasina ragmen
bir kentin akilli sayilabilmesi i¢in dncelikli olarak hangi prensipleri icermesi gerektigini,
cesitli kaynak kullanimini, akilli ve siirdiirebilir olmak i¢in ne gibi 6zellikler sunmasi
gerektigini ve akilli kentin amag ve kapsamlar1 detayli olarak belirlenmistir. Bu baglamda
oncelikle akilli kent kavramini meydana getiren unsurlar incelenmistir. Bununla birlikte
akilli ekonomi, akilli yonetim, akilli ¢evre, akilli yasam, akilli vatandas gibi kavramlar
incelenerek akilli kent kavramimi olusturan unsurlarin daha detayli anlasilmasi

saglanmistir.

Akilli kent kavraminin ¢ikis noktasi olan dijital kent kavramina yer verilerek bir

sonraki boliimde anlatilacak olan akilli kent uygulama 6rneklerinin temeli atilmistir.

3.AKILLI KENT GiRiSIMLERI VE DUNYANIN EN iYi UYGULAMALARI
3.1. Akilh Kent ile Tlgili Belgeler, Kilavuzlar ve Organizasyonlar

Calismanin bu boliimiinde akilli kent uygulamalarinin organizasyonlari,

kilavuzlari ve belgeleri ele alinmustir.
3.1.1. Avrupa komisyonu ve akilh kentler

Akilli kent kavrami, AB Bolgesel ve Kentsel Kalkinma baslig1 altinda Avrupa
Komisyonu’nun gilindemine girmistir. Kentsel alanlarda teknolojik geligsmelerin
kullanimi, yonetim ve verimlilik kavramlariyla agiklanan akilli kent yaklasimlarinin

arkasindaki hedefleri gelistirmektedir. AK’nin akilli kent agiklamasi asagidaki gibidir:
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“«

Sakinlerinin ve is diinyastmin yararina dijital ve telekomiinikasyon
teknolojilerinin kullamimiyla geleneksel aglarin ve hizmetlerin daha verimli hale

getirildigi bir yer” (AB, 2018).

Avrupa Komisyonu, akilli kentlerin sadece BIT kullanilan kentler olmadigini da
belirtmektedir. Ayrica kentsel hizmetlerin etkin bir yonetimini saglamak i¢in kentlerin
stirdiiriilebilir ve verimli uygulamalar olusturulmasi agisindan teknolojilerin uygulamalar
ile biitiinlesmesi gerektigini belirtmektedir. Akilli kent uygulamalarinin temel odak
noktasi, kaynak verimliligi ve daha az biitce ile siirdiiriilebilir hedeflere ve akilli ulagim

sistemlerine ulagmaktir.
Ote yandan diger hedefler arasinda:

e Her yerde bulunan ve yanit verebilen hizmetler
e Daha giivenli kamusal alanlar1 igeren ¢ok daha erisilebilir, kapsayict ve

etkilesimli kentsel hizmetler etrafinda sekillenmektedir.

Bu hedeflerle beraber Avrupa Komisyonu EIP-SCC programini hayata gecirmistir.
Akillt kentler giindeminde Avrupa Komisyonu faaliyetleri ¢ogunlukla enerji ve

stirdiirtilebilirlik temalarina dayanmaktadir (Avrupa Komisyonu,2009).

AB tarafindan yayinlanan 2014 “AB’de Akilli Kentlerin Haritalanmas1” belgesi,
AB’nin akilli kentlere yaklagimi i¢in bir ¢ergeve sunmaktadir. Bu belgede AB, 6 akilli
kent bilesenini (ekonomi, yonetisim, hareketlilik, c¢evre, insanlar ve yasam)
benimsemektedir. Bu bilesenlerin ii¢ temel faktorii olan “teknoloji, insan ve uygulamaya
dair ilkeler” ele almaktadir (Manville vd., 2014). Bu temel faktorler, kavramin gesitli
ozelliklerini kapsayan akilli kentlerin kolaylastirict yapisim1 belirlemektedir. Teknoloji
faktorleri, akilli teknolojilerin kullanimimi miimkiin kilan yenilik¢i sistemleri
kapsamaktadir. Bunlar her giin ortaya ¢ikan fiziksel altyap1 dijital teknolojiler ve diger
teknolojik gelismelerdir. Insan faktorii, sosyal sermayeye ve onun yetenek diizeyine
odaklanirken, kurumsal faktorler yonetisim, politikalar, diizenlemeler ve direktifler gibi
karar verme dallarim1 kapsamaktadir. Bu faktérler, bir akilli kentin yetenegini ve

sinirlarini belirlemektedir (Manville vd., 2014).
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3.1.2. Akilh kentler ve topluluklar icin Avrupa inovasyon ortakhgi (EIPSCC)

EIP-SCC, akill1 kentsel teknolojilerin gelistirilmesini ve kullanimini gliglendirmek
amaciyla Avrupa 2020 Stratejisi Komisyonu tarafindan 2012 yilinda kurulmustur.
Topluluk, vatandaslarin katilimi ile birlikte kamu ve 6zel sektor is birligiyle ¢cok paydaslh

bir akilli ekosistemin yer alabilecegi bir pazar alani saglamay1 hedeflemektedir.

Bu pazar alani, aktorlerin farkli akilli kent uygulamalar1 ve deneyimlerinden
Ogrenebilecekleri bir bilgi aligverisi platformu olusturmay1 ve biitiinlesmis akilli kent
cozlimleri gelistirmek i¢in ortakliklar kurmayi1 hedeflemektedir. Avrupa Komisyonu
akilli kent glindeminde oldugu gibi, EIP-SCC i¢in de enerji konusu programin
giindemindedir. BIT lerin sagladig: firsatlarla hareketlilikte artan talebin yarattig1 artan

enerji sorunlarinin iistesinden gelmeyi amaglamaktadir.
Stratejik cer¢evede, bu girisimin hedefleri 4 ana tema altinda toplanabilir;

1. Cesitli aktorler arasinda ortaklik olusumunu kolaylastirmak ve en iyi

uygulamalarin tekrarlanacag bir bilgi paylasim platformu saglamak,

2. Yatirimlar1 tesvik ederek ve farkli aktorler arasinda diyalog kurarak pazar

potansiyellerini gelistirmek,
3. Kiiresel diizeyde AB pazarinin rekabet giliciinii arttirmak,

4. Kentleri daha akilli ve daha yasanabilir yerler haline getirerek vatandaslarin

yasam kalitesini iyilestirmek (EIP-SCC, 2017).

Akillr kentler baglaminda bir ag baglantist kurmak ve bir diyalog platformu

olusturmak icin EIP-SCC, alt1 eylem kiimesi {lizerinde faaliyet gostermektedir;
1. Is modelleri, finans ve satin alma,
2. Vatandas odaklilik,
3. Baglantili altyap1 ve siire¢ler (agik veriler dahil),
4. Politika ve diizenlemeler ve birbiriyle baglantili planlama,
5. Stirdiiriilebilir ilgeler ve yapili ¢evre

6. Siirdiirtilebilir kentsel mobilite. [Akilli Kentler ve Topluluklar i¢cin Avrupa
Inovasyon Ortaklig1] (EIP-SCC, 2017).
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EIP-SCC, belirli bir yol haritas1 olusturmaktan ziyade, akilli kent uygulamalarini
gerceklestirmek icin bir bilgi paylasim ortami olusturmak ve paydaslari bir araya
getirmeyi amaglayan biitiinlesik bir platform olusturmaktadir. Bu sistem, is birligi odakl
olarak ortaya ¢ikmistir. Bu sistemin avantaji, arabulucu gorevi gérmesi, bireysel olarak
gerceklestirilen parcali projeleri engellemesi ve zaten basarisiz olan projelerin deneyim

paylagimi yoluyla tekrar tekrar uygulanmasinin engellemesidir.

3.1.3. Akilh kentler hazirhik kilavuzu-akilh kentler konseyi

Akillt Kentler Konseyi, vatandaslari i¢cin yasam kalitesini arttiran siirdiiriilebilir
kentler elde etmek icin akilli kentlerin dijital teknolojileri kullanarak doniistiiriicti giictinii
kullanmay1 éngdrmektedir. Ug énemli 6zelligi ile kentleri tanitir. Bunlar; yasanabilirlik,

calisabilirlik ve stirdiiriilebilirliktir.

Konsey, kentlere akilliliga ulasmak ve kendi yol haritalarini olusturmak igin
rehberlik etmektedir. Akilli Kentler Konseyi tarafindan 2013 yilinda hazirlanan Akill
Kentler Hazirlik Kilavuzu (SCC), kentleri teknoloji kullanimiyla doniistiirmek i¢in ¢esitli
yol haritalarini ve egitimli kararlar1 sunmay1 amaglamaktadir. Bu kilavuzun hedef kitlesi,
kamu sektorii ve karar alicilar olarak tasarlanmistir. Bu belgede akilli kent kavrami i¢in

biitiinsel bir yaklasim sunulmaktadir. SCC, akilli kentleri su sekilde tanimlar;

“Akulli bir kent, yasanabilirligini, islenebilirligini ve siirdiiriilebilirligini artirmak
icin BIT kullamir... Bu isin ii¢ béliimii vardir: toplama, iletisim ve hesaplama. Once akilli
bir kent sensérler, diger cihazlar ve mevcut sistemler araciligiyla kendisi hakkinda bilgi
toplar; daha sonra bu verileri kablolu veya kablosuz aglar kullanarak iletir. Ugiinciisii,
su anda neler oldugunu ve daha sonra ne olabilecegini anlamak i¢in bu verileri analiz

eder” (SCC, 2013).
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toplama

Tum sorumluluk alanlarindaki mevcut kosullar
hakkinda bilgidir. (Glig, Su, trafik, hava durumu,
binalar vb.)

Bazen diger cihazlara, bazen bir kontrol merkezine

ve bazen de gliclli yazilim ¢alistiran sunuculara
bilgidir.

Verileri analiz etmek, bilgileri sunmak, islemleri
mukemmellestirmek (optimize etmek) ve daha
sonra ne olabilecegini tahmin etmektir.

Sekil 3.1. Akilli sistemlerin {i¢ adimi; veri toplama, iletisim ve veri analizi (SCC, 2013)

Bu sekilde, BIT teknolojisinin kentlerde IoT araciligiyla veri toplamayi, analiz
etmeyi, ¢ikarimlar yapmayi ve bunlar1 gelecekteki kararlar i¢in temel olarak kullanmay1
amaglanmaktadir. Akilli kent kavrami son zamanlarda popiilerlik kazandik¢a, bu egilimin
yiikselen ivmesinin arkasindaki nedenleri irdelemek Onemlidir. Biiyiiyen kentlesme
ekonomide ve ¢evrede artan stres, yetersiz altyap, kiiresel olarak artan ekonomik rekabet,
artan vatandas beklenti ve talebi, artan cevresel zorluklar, hizla biiyliyen teknolojik
yenilikler ve hizla azalan maliyetlerle daha erisilebilir hale gelen teknolojinin arkasindaki

giicler ve tehditler olarak belirlenmektedir (SCC, 2013).

Akill1 kentlerin g¢alisma alanlarin1 tanimlamak i¢in SCC (2013) sadece akilli
kentlerin 6 ana bilesenine odaklanmaz. Bunun yerine, akilli kentin iglevlerinin ve
dontistiirlicii  teknolojilerin  is  birligi ile kavramin derinlemesine anlasilmasini
onermektedir. Akilli kentin hizmet alanlari, “yapili ¢evre, enerji, telekomiinikasyon,
ulagim, saglik ve insan hizmetleri, su ve atik su yonetimi, kamu giivenligi ve ddeme
sistemleri” sektorleri ve hizmetleri i¢inde tanimlanmaktadir (SCC, 2013). Bu sektor ve
hizmetlerde amaclarin gerceklestirilmesi i¢in “kolaylastiricilar” kullanmakta ve kentlerin

teknolojik yeteneklerini belirlemektedir.
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Tablo 3.1. Kent elemanlar (sektérler ve hizmetler) (SCC, 2013)

KENTi OLUSTURAN ELEMANLAR | TEKNOLOJi SAGLAYICILARI
EVRENSEL YONLER Ol¢me ve Kontrol
YAPILI CEVRE Baglant1

ENERJI Birlikte ¢alisabilirlik
TELEKOMUNIKASYON Giivenlik ve Gizlilik
ULASIM Veri yonetimi

SU VE ATIKSU Bilgisayar Kaynaklari
SAGLIK VE INSAN HiZMETI Analitik

KAMU GUVENLIGI Giivenlik
ODEMELER VE FINANS Ekonomik

ATIK YONETIMI Cevre

SCC tarafindan olusturulan Akilli Kentler Hazirlik Rehberi, konuyla ilgili
farkindalik yaratmayi ve kamu karar vericilerini basarili bir akilli kent yol haritas:
olusturmaya yoOnlendirmeyi hedeflemektedir. Akilli kentlerin faydalarma ve
uygulamalarin karsilagabilecegi engellere 1sik tutmaktadir. Akilli kentlerle ilgili bu
faydalar ve engeller Tablo 3.2° de gdsterilmektedir. Bunlarin arasinda, akilli kentlerin
biitlin halinde ve par¢a parca uygulamalari, kamu sektoriindeki geleneksel olarak
boliinmiis kent islevleri hakkinda endiselere neden olmaktadir. Akilli kent baglaminda
biitlinciil bir yaklagima sahip olmayan uygulamalar sadece maliyetleri arttirmakla kalmaz,
bu uygulamalarin verimliligini ve kapsamini da azaltmaktadir. Farkli birimler arasi
tecriibe, veri paylasimindaki engeller, izole uygulamalardan kaynaklanan koordinasyon

zorluklaria yol agmaktadir.

Akilli Kent i¢in bir diger yaklasim ise toplu tasima odakli gelisimdir. Bu

yaklasimin hedefi bireysel ara¢ kullanimini ve trafik sorununda diisiisiin saglanmasi,
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karbon salinimini azaltmay1 amaglamaktadir. Otobiis rayl sistemler gibi toplu tasimaya
yonelik ulasim saglamaya calisilmaktadir. Duraklar1 ve istasyonlarin yakininda olacak
sekilde konut ve is alanlar1 tasarimiyla toplu tasima araclarinin yiiriime mesafesinde
olmas1 planlanmaktadir. Akilli kentlerin de bilisim altyapisi ve otomasyon sistemleri ile
destekledigi toplu tasima sistemleri, icerisinde yasadigimiz ¢agda kentsel alanlardaki

sosyal, ekonomik ve ¢evresel sorunlarin ¢6zliimil i¢in 6nem arz etmektedir (Alter, 2014).

Tablo 3.2. Akilli kent yaklagimimin faydalar: ve bu giindemde karsilasilan engeller (tablo SCC, 2013
referans alinarak hazirlanmustir)

Faydalar Engeller
Gelismis Yasanabilirlik Vatandasa yonelik bilgi eksikligi
Gelismis Siirdiirtilebilirlik Finansman yetersizligi
Gelismis Islenebilirlik Bilgi ve iletisim teknolojileri bilgisi
eksikligi

Etkili yonetim sistemleri ile maliyet ve | Entegre hizmetlerin eksikligi

kaynak tasarrufu

Koordineli ve biitlinsel Vatandas katiliminin olmamasi

Vatandaglarin katilim1 (ger¢ek zamanli | Akilli kentvizyonunun eksikligi
kentsel hizmetlere hem katkida

bulunur hem de erisir)

3.1.4. ASEAN akilli kent ag:

Asean Akilli Kent Agi, akilli kent saggoriisiinii benimseyerek siirdiiriilebilir
gelisimi desteklemek amaciyla yakin zamanda 2019 yilinda kurulmustur. EIP-SCC
olarak Asean Akilli Kent Ag1, kapsayict bir yaklagimla paydaslar arasindaki is birligine
katkida bulunan bir katalizor islevi de géormektedir. Akilli Kent ag1, vatandaslart akilli
kent yaklasimina aktorler olarak dahil ederek yasam kalitesini iyilestirmeyi ve ortak

calisma platformu olusturmay1 amaglamaktadir.
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Asean Akilli Kent aginin alt1 ¢alisma alani; “Sivil toplum, saglik ve refah, giivenlik,
kaliteli ¢evre, insa edilmis altyapi, endiistri ve yenilik¢ilik” olarak belirtilmektedir (Asean

Akilli Kent Ag1,2018). Bu agin ii¢ amaci su sekilde siralanmustir;
1. Akilli kentlerin gelisimi konusunda is birligini kolaylastirmak,
2. Ozel sektér ile bankalara uygun projeleri birbiriyle harmanlamak,

3. Akilli kent uygulamalar1 i¢in ASEAN’1n harici ortaklarindan finansman ve

destek saglamak (Asean Akilli Sehirler Ag1 Konsept Notu, 2018).

Bu agm temel amaci, akilli girisimlerin gelistirilmesini, kapsamimi ve
uygulanmasini kolaylastiracak bir is birligi platformu olugturmaktir. Ayrica, alt1 calisma
alani1 icinde, platform yerel ve kiiltiirel baglama vurgu yapmaktadir. Her kentin ihtiyaclari
ve potansiyelleri kendine 6zgiidiir, bu nedenle platform, her bir yerin 6zel durumuna

dogrudan atifta bulunan projeleri tegvik etmektedir.

3.1.5. Boliim sonucu

3.1. boliimde akilli kent girisimleri ve uygulamalarina yer verilerek akilli kent ile
ilgili kurulan “AB”, “EIP-SCC” ve “Asean Akilli Kent Ag1” gibi kurumlarin vizyon ve
misyonu anlatilmistir. Adi gecen topluluklarin akilli kent ile ilgili caligmalarinin
benzerlikleri ve farkliliklari incelenerek her bir kurulusun akilli kentlerin calisma
alanlari tanimlamak i¢in kullandiklar1 bilesenler incelenmistir. Bunun yan1 sira akill
kent kavramimin sadece ana bilesenlerine odaklanmayarak biitiinsel bir yaklasim
sergileyen Akilli Kent Kilavuzu (SCC), akilli kentin islevlerine ve donistiiriicii
teknolojilerinin is birligi ile akilli kent anlayis1 benimsemistir. Bu boliimde SCC ile ilgili
bilgiler verilerek kilavuzun amag ve kapsami incelenmistir. “AB”, “EIP-SCC” ve “Asean

Akilli Kent Ag1 amag ve hedefleri 6zetlenecek olursa:

e “AB”, her ortamda bulunan ve zamanda yanit verebilen hizmetlerle birlikte
daha erisebelir, kapsamli ve etkilesimli kamusal alanlar1 hedeflemektedir.

e “EIP-SCC”, akilli kent uygulamalarin1 gerceklestirerek bilgi paylasim
ortam1 olusturmak ve paydaslar1 bir araya getirerek akilli kent baglaminda

ortak bir platform olusturmay1 amaglamaktadir.
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e “Asean Akilli Kent Ag1”, birincil amaci, teknolojiyi bir kolaylastirici olarak
kullanarak  vatandaglarinin ~ yasamlarmi iyilestirmek ve insanlara
odaklanarak, insan haklarina ve temel 6zgiirliiklere saygili, akilli kentlerin
gelisimine kapsayict bir yaklasim benimsemektedir. ASEAN genelinde
Akilli kentlerin ag olusturmasi, Kkiiltiirler arasinda karsilikli anlayisin

gelistirilmesine de katkida bulunur.

Akilli kent ile ilgili yeni fikirler gelistirilmistir. Yapilan uygulama ve
organizasyonlara yer verilerek bir sonraki boliimde anlatilacak olan akilli kent

yaklasimlar1 ve uygulamalarina 11k tutulmustur.

3.2. Akill Kent Yaklasimlar: ve Uygulamalar

Akillt kentler konusunda diinyanin 6nde gelen kentlerine baktigimizda, bir¢ok
kentin akilli kent girisimlerini vatandaslarin yasam kalitesini iyilestirmenin bir araci
olarak tanimladig1 goriilmektedir. Bu boyutlar arasinda; ¢evre, enerji, ulasim ve ekonomi,

akilli kentin diger bilesenlerinden bir adim 6ne ¢ikmaktadir.

Akilli kentler, yetersiz kaynak sorunlarina ve yetersiz kentsel hizmetlere yol acan,
hizla kentlesen diinyaya bir yanit olarak uygulanmaktadir. Akilli kentler, iletisim
teknolojilerinin yardimiyla hem yasam kalitesini iyilestirmek hem de siirdiiriilebilirligi
saglamak i¢in daha verimli bir kentsel c¢evre olusturmayi hedeflemektedir. Kentsel
sorunlara cevap veren akilli kent kavrami, son 20 yilda popiilerlik kazanmigtir. Bugiin
yaklasik 300 kent ¢esitli kaynaklarca akilli olarak tanimlanmaktadir. Ancak “akilli”
kavraminin keskin smnirlar1 olmadigt ve neyin akilli oldugu konusunda bir
standardizasyon olmadigi i¢in, bu kentlerden kag¢ tanesinin aslinda akilli oldugu
tartismalidir (Anthopoulous, 2017, 21). Tiim akilli kent uygulamalar1 arasinda Avrupa,
Amerika ve Asya, diinyadaki en akilli kentlere ve akilli girisimlere sahiptir (Nam ve

Pardo, 2011; ICF, 2011).

Diinya genelindeki akilli kent projeleri incelendiginde ¢ogunun mevcut kentlere
dayandig1 goriilmektedir. Bu Brownfield (Kahverengi Alan) projeleri, kentin kalitesini
yiikseltmek i¢in akilli uygulamalarin kente entegre edilmesi ile ger¢ceklesmektedir. Ancak
diger durumlarda, sifirdan akilli kentler Greenfield (Yesil Alan) projeleri ile
gelistirilmektedir (Angelidou, 2014). Brownfield yaklasimi c¢ogunlukla Avrupa’da
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benimsenirken, Greenfield akilli kent projeleri genellikle Asya ve Orta Dogu’da takip
edilmektedir. Bu iki stratejinin kendi alanlarinda avantajlart ve dezavantajlar1 vardir.
Greenfield kent projelerinde, yapili bir ¢evre ile gelen herhangi bir sinirlama veya
kisitlama olmamasina ragmen, bu yaklasim, yalnizca yiiksek gelirli gruplarin sifirdan insa
edilen bu kentlerde yagamayi karsilayabilecegi bir ortam sunmaktadir. Bu durum esitsiz
bir sosyal yap1 yaratabilecegi i¢in oldukga elestirilmektedir (Angelidou, 2014; Balaban,
2019). Dahasi, yeni kentler olarak, sifirdan yapilan projeler, biiyiik ekonomik yiiklere yol
acacak sekilde sakinleri ¢ekememe riskini tasimaktadir. Sifirdan insa edilen akilli
kentlerin 6ne ¢ikan 6rnekleri; Birlesik Arap Emirlikleri’nde Masdar City, Giiney Kore’de
Songdo, Malezya’da Cyberjava, Portekiz’de PlantITValley ve Hindistan’da Lavasa

olarak verilebilir.

Daha kapsamli bir anlayisa sahip olmak i¢in Avrupa, Kuzey Amerika, Asya, Afrika
ve Orta Dogu’dan akilli kent yaklagimlar1 asagida sunulmustur. Tiirkiye giindeminde,
Avrupa ve ardindan Asya’dan gelen uygulamalar ele alinmaktadir ve 2019-2022 Ulusal
Akilli Kentler Stratejisi ve Eylem Plani’nin hazirlanmasinda Kopenhag ve Amsterdam

ornekleri en iyi uygulamalar olarak degerlendirilmektedir (CSB, 2018).

3.2.1. Diinya’da akill kent uygulamalari

Akilli kent girisimleri, Avrupa Komisyonu’nun hedeflerine gore 28 Avrupa Birligi
ilkesinin tamaminda mevcuttur. En iyi alt1 akilli kent uygulamas1 Amsterdam, Barselona,
Kopenhag, Helsinki, Manchester ve Wien’dir (EC, 2018). AB’nin g¢evresel

stirdiiriilebilirlik hedefleri, GHG (Sera Gazi) emisyonunu azaltma amacina yoneliktir.

Bu baglamda, akilli ¢cevre ve akilli hareketlilik, kabul edilen alt1 bilesen (akilli
yonetim, akilli ekonomi, akilli ¢evre, akilli insanlar, akilli yagam, akilli ulagim) arasinda
ana uygulama alanlarindan ikisidir. A¢ik veriler, vatandaslarin giiclendirilmesi, 6zel ve
kamu paydaslar1 arasinda is birligine dayali bir yasam alani olusturulmasini saglar. Her
yerde bulunan verileri elde etmek ve bu verilerden elde edilen girdilere gore karar almak
icin IoT’nin uygulanmas: Avrupa’nin akilli kent yaklasiminin diger énemli yoniidiir

(Caragliu vd.., 2011; Giffinger vd., 2014).

Kopenhag’in akilli kent alanindaki en 1yi uygulamalardan biri oldugu

diistiniilmektedir. Kopenhag’in “iiglii sarmal yenilik modeli”, akilli girisimlerin modelde
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yer alan ii¢ kurulusun her birinin esit girdileriyle yaratildigi bir is birligi ortami
yaratmaktadir (Sekil 3.2.). Henry Etzkowitz tarafindan olusturulan modele gore, modelin
kurumlar (kamu otoriteleri, arastirma kurumlari, 6zel sirketler ve organizasyon)
arasindaki etkilesim, konuya iligkin farkli bir bakis agisi, dolayisiyla ¢ok yonlii, biitiinsel

bir yaklagim olusturmaktadir.

CAPACITY

BECH-BRUUN CEARIEN TR

10ror OO

|SIEMENS ‘seus nve

Sekil 3.2. Kopenhag’in uglii sarmal modeli iiyeleri ([Kopenhag Akilli Sehir], 2014)

Kopenhag’in akilli kent vizyonu sunlar1 igerir; yasam kalitesi (glivenli, ¢esitli,
eglence, rahatlik), biiytime (bilgi, yenilik, istthdam, yatirim) ve siirdiirtilebilirlik (karbon
notr, temiz hava ve su). Bu temalardaki amaglarla ilgili olarak, Kopenhag’in 6ne ¢ikan
akilli kent girisimleri; IoT lerden, yasayan laboratuvarlardan, agik verilerden, akilli
sebekeden ve akilli ulasimdan yararlanan akilli ag platformlar1 olarak belirtilebilir

(Copenhagen Smart City, 2014).

3.2.1.1 Akilli kent kriterleri

Kentlerin yonetimleri, akilli kent uygulamalarina temel hazirlama adina izlemis

olduklar1 stratejilerin  dikkate alinmasi sonucunda akilli kent yoOnetimlerini
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degerlendirmek i¢in 10 unsur olusturulmustur (Eden Strategy Institute, 2018). Bu

unsurlara agagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 3.3. Akilli kent siralamasini belirlemede kullanilan faktérler (Eden Strategy Institute, 2018)

1. Vizyon Akilli bir kent gelistirmek i¢in agik ve iyi

tanimlanmis bir strateji

2. Liderlik Akilli kent projelerini yonlendiren Adanmis
Kent liderligi

3. Biitce Akilli kent projeleri i¢in yeterli fonlama

4. Finansal tesvikler Ozel sektor katihmimi etkin bir sekilde

6zendirmek i¢in finansal tesvikler (6rnegin;
hibeler, yapilan 6demelerin bir kisminin

iadesi, siibvansiyonlar, rekabetler)

5. Destek programlari Ozel aktorlerin katilmii cesaretlendirmek
icin ayni (parasal olmayan) programlar

(6rnegin; etkinlikler, aglar)

6. Kabiliyetin hazirlikli olma durumu | Kentin kabiliyetini akilli becerilerle donatacak

programlar
7. Insan odaklilik Gelecegin kentinin insan ncelikli tasarimi
8. Inovasyon ekosistemleri Yenilikleri  siirdiirebilmek  icin  katilim

gosteren paydaslarin olusturdugu genis bir

yelpaze

9. Akilli politikalar Akilli kent gelisimine imkén veren bir politika
cevresi (Ornegin; veri yonetimi, I[P koruma,

kentsel tasarim)

10. Gegmis performans Bagarili akilli kent girisimlerini harekete

gecirmede yonetimlerin deneyimleri
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3.2.2.Londra- Birlesik Krallik

Londra’nin akilli kent yaklasimi, yenilik ve daha fazla verimlilik elde etmeye
odaklanan, seffaf ve isbirlik¢i yaklasima dayali, kent sakinlerini merkeze alarak
gelistirilmektedir. "Daha Akill1 Londra" projesi 2013'teki son Akilli Londra Plani {izerine
inga edilmistir. Kentin 33 yerel veri ve dijital ortamla daha iyi ¢alismak ve is birligi
yapmak icin yetkililer ve kamu hizmetleri teknolojileri ve yedi stratejisinin

gergeklestirilmesine yardimct olur (Smarter London, 2018):
* Ulasim
* Cevre
* Saglik
» Konut
* Kiiltiir
* Ekonomik kalkinma
* Londra Plan1

Kentte Londra Cevre Stratejisiyle sifir karbon salinim1 ve en az %50 yesil alanin
olusturulmas1 hedeflenmistir. Akilli Londra Plani, Londralilara daha iyi hizmetler
sunmak i¢in teknoloji ve verilere daha fazla yatirim yaparak degisimi yonlendirmek i¢in
girisim, beceri ve egitim, altyap1 ve ¢evre, saglik ve ulasim alanlarinda iyilestirmeleri 6n
planda tutmaktadir. Planin amaci, bu farkli sistemler arasindaki baglantilarin daha 1yi
anlasildigy, bu farkli sistemleri daha iyi entegre etmek i¢in dijital teknolojinin kullanildig:
ve bir biitlin olarak Londra'nin daha verimli ¢alistig1 bir ekosistem yaratmaktir. (Smart

London Plan,2016)

3.2.2.1 Akilli kent ge¢misinde onemli noktalar

Londra’da teknoloji alaninda 40.000 dijital isletme ve bu isletmelerde yaklagik
20.000 calisan1 bulunmaktadir. Londra, Avrupa’nin en biiyiik kenti olmasinin yani sira
rakipsiz iletisim, ulagim ve is aglar1 sayesinde kentin sorunlarin1 gidermek igin gesitli

akilli kent ¢ozlimleri ve uygulamalarini gelistirmektedir (Pozdniakova, 2018).
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Londra kentinin niifusunun 2036 yilina kadar 10 milyona ulagmasi
beklenmektedir. Bu niifus artiginin olusturacagi sorunlara cevap vermek i¢in ¢esitli yollar
bulunmaktadir. Bunlar arasinda “akilli servisler” s6z konusu sorunlarin nerede meydana
gelecegini Ongorerek olabilecek en erken sekilde miidahalede bulunmayi saglayacaktir.
Kaynaklar1 kullanmada dikkatli olma ve tiim verileri analiz ederek birlestirmeye yonelik
adimlarin atilmast gerekmektedir (Pozdniakova, 2018). Son yillarda Londra’nin dahil
oldugu organizasyonlarin sayist ve ¢esitliligi ile olduk¢a karmasik bir inovasyon
ekosistemi ortaya ¢ikarmaktadir. Bu ekosistem igerisinde, {iniversitelerin ve sirketlerin
onderliginde gergeklestirilen faaliyetler ve kentin liderlik ettigi faaliyetlerin sayis1 da

oldukea fazladir (Pozdniakova, 2018).

Londra Belediye Baskani, Londra'nin dijital teknolojinin Londra’y1 daha da iyi bir
kent haline getirmek i¢cin Mart 2013'te Akilli Londra Kurulu'nu kurdu. Kurul,
akademisyenler, is diinyast liderleri ve girisimciler de dahil olmak iizere bir grup
uzmandan olugmaktadir. Mart 2013'teki kurulusundan bu yana, daha akilli bir Londra i¢in
bir vizyon ve yeni dijital teknolojilerden gelen firsatlar1 Londra dokusuna entegre etmek

icin somut bir yol tanimlamaktadir (Smart London Plan 2016).

3.2.2.2 Akill kent politikalart
Londra Akilli Kent planinin 7 temel hedefi bulunmaktadir (Pozdniakova, 2018):

e Planlama ve politikalar1 olustururken Londralilarin katilimini saglamak
e Aglar ile teknolojileri bir araya getirmek

e Londra’nin arastirma, teknoloji ve yaratici yeteneklerini gliglendirmek
e Londra’nin biiylimesini saglamak

e Londralilarin ihtiyaglarina daha iy1 yanit verebilmeyi saglamak

e Yenilikleri destekleyecek Belediye Baskanligi’na sahip olmak

e Herkes i¢in ‘daha akilli” deneyim sunmaktir.

3.2.2.3. Akilli kent katilimcilart

Akallr kent katilimeilart genel itibariyle hiikiimet ve vatandaslardan olusmaktadir.

Ancak bu hususa bu sekilde genel bir perspektiften yaklagsmak dogru olmayacaktir. Bu
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nedenle Londra’da bulunmakta olan akilli kent uygulamalarina katilim gosteren olgulari

su sekilde siralayabilmek miimkiindiir;

e Hiikiimet

e llgili Bakanliklar

e Mubhalefet

e Bolge idare kuruluslari

e Mahalli idare kuruluslar:
e Siyasi partiler

e Baski ve cikar gruplari

e Sivil Toplum Kuruluslar

e Bolge halki

Yukarida siralanmis olan bu katilimcilar ile birlikte uygulamaya konulan ya da
konulmasi diisiiniilen politikalar daha verimli ve etkili bir forma kavusturulmaktadir. Bu
durum niteliksel olarak strdiiriilebilirlik diizeyinin arttirilmasina son derece katki
saglamaktadir. Bahsi gegmekte olan katilimeilar arasinda ¢ikacak herhangi bir ¢atigma
durumunu ¢6zmek ise politika uygulayicisinin gorevidir. Nitekim politika uygulayicilar

en dogru ve en etkin karar1 verebilecek yetiye sahip olmak durumundadir (Canli, 2019).

3.2.2.4. Akulli kent paydaslart
a. Yapisal ortaklar

Akilli kent paydaslarindan olan yapisal ortaklar, kente ait verilerin altyapinin ve
kullanimlarinin etkilerini aktif olarak desteklemektedirler. Yapisal ortaklar igerisinde;
“Biiyiikk Londra Yetkili Kurumu (GLA)”, “Londra kamu hizmetleri ve 6zel sektor
temsilciler1”, “Acik Veri Enstitlisi”, “Tech City UK”, “LondonGridfor Learning”,
“Academia”, “Veri Etigi Konseyi” ve “Yasal Diizenleme ve Standart Kuruluslari”

bulunmaktadir (Akill1 Sehir, Londra).
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b. Katkida bulunan ortaklar

Katkida bulunan ortaklar ise, veri altyapilarinin kullanicilari, geri doniis elde
edenler ve kentin verilerinden bilgi ve 6ngorii elde edenlerden olugsmaktadir. Bu ortaklar
kentteki akilli kent uygulamalarina katki sunarak uygulamalarin paydaglar1 olarak
nitelendirilmektedir. Bu nedenle de Akilli kent uygulamalarinin tek bir sahibi yokken

bircok paydasinin bulundugunu da ifade edebilmek miimkiindiir.

c. Destekleyici ortaklar

Akilli kente dair piyasalarin gereksinimleri ve kent verilerinin altyapisinin
uygulanmasinin ilk kademelerini olusturan destekleyici ortaklar bunlarin yani sira servis,
ara¢ ve veri saglayicilari, bireyler ve kurumlardan meydana gelmektedir. Bu baglamda
akilli kent proje ve uygulamalarinin hayata gecirilmesi i¢in destek veren paydaslar bir

baska deyisle sponsorlar olarak da ifade edilebilir.

d. Ozel sektor

Ozel Sektor ise, kiiciik ve orta olgekli isletmelerin yani sira biiyiik ve global
sirketleri de icerisine almaktadir. Londra’da akilli kent uygulamalarinin desteklenmesi ve
hayata gecirilmesi agisindan kamusal alandan alinan desteklerin yani sira birgok 6zel
sektorden de destek saglanmaktadir. Bu nedenle akilli kent uygulamalariin hayata

gecirilmesi agisindan 6zel sektorden destegin saglanmasi oldukca 6nemlidir.

3.2.2.5. Akulli kent fonlamast
A- Paylagan kentler fener programi:

Londra, akilli kent plani kapsaminda halkin yasaminin kolaylagsmasi igin
teknolojiden faydalanmakta ve yenilik¢i uygulamalar gelistirmektedir. Bu plan
kapsaminda 25 milyon Euro fon ayrilmistir. Béylece Avrupa’daki diger kentler ile de
etkilesim igerisinde bulunarak uygulamalarin gelistirilmesini saglamaktadir.  Bu
dogrultuda gergeklestirilen Akilli Kentler ve Topluluklar Fener programina katilmak

tizere Boris Johnson gorevlendirilmistir. Bu Program ile biiyiiyen ve gelisen kentlerin
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yasadiklar1 zorluklara karst ¢oziimlerin gelistirilmesi hedeflenmektedir (Cobanoglu ve

Giil, 2017).

B- Kamu-ozel sektor ortakliklar:

Ozel sektdr fonu i¢in baslica iki alternatif bulunmaktadir. Bunlardan ilki kazang
saglama digeri ise uzun vadeli girisimler icin proje kapsamli bir finansmandur. ki bir
finansman igeren ve proje siliresince geri doniisleri inceleyen kamu-6zel sektor
ortakliklarini1 i¢ine almaktadir. Digeri ise daha kisa vadeli ve genellikle isletmeler

tarafindan yiiriitiilen ve biiylimeyi hedefleyen finansmanlardir.

C- Londpra yesil fonu:

Toplam biitcesi 100 milyon Euro’dur: bunun 50 milyon Euro’su Avrupa Bolgesel
Kalkinma Fonu’ndan, 32 milyon Euro’su Biiyiilk Londra Yetkili Kurumu’ndan ve 18
milyon Euro’su Londra Atik ve Geri Doniisiim Kurulu’ndan gelmistir (EIB, 2009) (Braun
vd., 2018).

3.2.2.6. En iyi uygulamalar
A- Ulasimda temassiz odeme oyster karti:

Londra’da 2003 yilindan beri kullanilmaya baglanan Oyster Kart, ulasim alaninda
temassiz 6deme yapmaktadir ve akilli biletin 6nciisii durumundadir. Bu kart sistemi
sayesinde ulagimda siirenin diisiiriilmesi saglanmistir. Giin igerisinde 4 milyon insanin
yolculuk yaptig1 bu kentte, bu uygulama ile zamandan oldukg¢a tasarruf edilmektedir.
Londra kentindeki metro, otobiis ve tren gibi ulagim araglarinda yapilan biitiin seyahatler

bu kart ile yapilmaktadir (Braun vd., 2018).

B- Veri deposu:

Kentin veri deposu, diinyada kamusal verileri erisime agik sekilde depolayan ilk

platform olma o6zelligi tasimaktadir. Veri Deposunun internet sitesinde Londra’da
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gerceklestirilen ¢cok sayida inovasyon projesi de yer almaktadir. Bu depo, kent sakinleri,
paydaslar ve servis saglayicilar1 arasindaki etkilesimi artirmak igin kullanilmaktadir
(Batagan, 2014). Bunun yan1 sira veri standartlarin1 agmak, veri kiimelerini sade sekilde

depolamak ve 6zellestirmek i¢in de kullanilmaktadir (Braun vd., 2018).

C- Tech city UK:

2010 yilinda kurulan, baglangigta Old Street Cluster’1 destekleyen devlet tarafindan
finanse edilen kurulustur. Zamanla dijital isletmelerin ve girisimcilerin Greater London
ve Birlesik Karalik’in dijital ekonomisinde basarili olmalarina yardimeir olmak igin
genisletilmistir (Hanna, 2016). Bu kir amaci giitmeyen kurulus, Ingiltere teknoloji
sektorlinii ulusal olarak tanitmistir. Bunun yani sira yerel hizmetler ve ortaklarla isbirligi
icinde calismast acisindan Londra teknoloji sektdriinlin bir parcasidir. Sirketleri ve
teknolojileri temsil eden TechUK, ¢ok sayida is imkani saglamakta ve ayrica yenilik¢i
girisimcilere ulagsmaktadir. TechUK, iiyelerin ag gelistirmelerine, pazarlarini
gelistirmelerine, is degerini diisiirmeye ve riskleri en aza indirmeye ¢aligsmasina yardimci

olmaktadir.

Kiiresel bir teknoloji endiistrisi olan Londra, yilin belirli bir haftasinda Londra
Teknoloji Haftas1 adli bir festival etkinligi diizenlemektedir. Londra, inovasyonu ve
girisimciligi tesvik ederek, teknolojisini ve Londra’y: bir is alan1 olarak kiiresel pazara
getirmektedir. Is firsatlarin1 degerlendirmekte, geng ve yaratici beyinleri gekmekte, yapay
zekadan 5G’ye kadar birgok faaliyetle teknolojik giiciinii diinya ¢apinda gostermektedir.
Bu tiir etkinlikler sadece yabanci yatirimcilart Londra’ya ¢ekmekle kalmamaktadir. Aym
zamanda Londra’yr teknolojinin bagkenti olarak ortaya ¢ikararak kiiresel gii¢

gostermektedir.

Zengin bir yetenek havuzuna sahip dijital bir lider olan Londra, 2016 yilinda dijital
yatirimda 2,2 milyar sterlin toplamistir. Ayrica bir teknoloji iissii haline gelmektedir. Alan
Turing Enstitlisii gibi kurumlara ve Google gibi teknoloji sirketlerine is imkéani da

sunmustur (TechCity, 2017).
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3.2.2.7. Akulli kent destek sistemleri
a. Ulusal

Londra’nin teknoloji stratejisi, hiikiimetin dijital araclarinin yeniden tasarlanmasi
ile tiim kent sakinleri i¢in uygun hale getirilmesini amaglamaktadir. Belediyenin ihracat
Programi, merkezi Londra’da bulunan ve akilli kente odaklanan 65’ten fazla KOBI ve
cesitli iilkeler ile kurulan is birligi anlagmalart yapilmistir. Uzay teknolojisi, enerji,
egitim, girisimcilik ve Bit kapsaminda inovasyon ve teknolojik iiretim alanlarinda alti

0zel forum olarak toplanmistir (Canli, 2019).

b. Kent

Belediye baskani, Londra’nin akilli kent planim ilk olarak 2013 yilinin Aralik
ayinda yayinlamistir. Bu plana gore, Londra kentine hizmet etme, halkin hayat
standartlarini iyilestirme ve teknolojinin giiciinden faydalanma hedeflenmektedir. Ayrica
“Londra Altyapt Plan1 2050 ile gelecek donemlerde gerceklesecek biiylimeleri
desteklemek i¢in altyapi servislerini tamamlamaktadir. Bu dogrultuda da fonlamasini
ayrintili olarak ele almaktadir. Bununla beraber kentin “Kent Verileri Stratejisi” agik bir
“Kent Verileri Pazarina” destek vermektedir. Veri altyapisinin koordinasyonuna da
destek vererek teknolojik olmayan unsurlarla teknik bolgeler igin esit bir konum

yaratmay1 amaclamaktadir (Pozdniakova, 2018).

c. Standartlar

Birlesik Krallik is, inovasyon ve beceri departmani, Britanya Standartlar
Kurumu’ndan (BSI), Birlesik Kralliktaki akilli kentler i¢in bir standartlar stratejisi
olusturmasini istemistir (Orselli ve Akbay, 2019).

3.2.2.8. Akilli kent AR-GE faaliyetleri

Londra’da yiiriirliikte olan akilli kent politikalarinda ve uygulamalarinda en ¢ok
onem verilen hususlardan bir tanesi AR-GE faaliyetleridir. AR-GE faaliyetleri tiim akilli

kent uygulamasi katilimcilari ve paydaslar tarafindan yiiriitiilebilmektedir. Yapilmis olan
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en basit nitelikteki AR-GE faaliyetleri bile oldukga biiyiilk 6nem tasimaktadir. Bunun

sebebi ise her fikrin ve lizerinde yapilmis olan her ¢alismanin gelistirilmeye agik

olmasindan kaynaklanmaktadir. AR-GE faaliyetlerini ger¢eklestirme asamasinda 6nemli

olan hususlar1 su sekilde siralayabilmek miimkiindiir (Canli, 2019);

Yenilikgi bir ruh ortaya koymak,

Gergeklestirilebilir nitelikte hayal kurabilme yetisine sahip olmak,
Ongorii sahibi olabilmek,

Gecemisi ¢ok iyi analiz edip; gelecegi yonlendirebilmek,

Firsatlar1 degerlendirebilmek,

Tehditlere kars1 ¢oziim gelistirebilmek,

Arastirmact bir kisilige sahip olmak,

Mevcutta bulunan herhangi bir O6geye elestirel perspektifte
bakabilmek,

Daima daha 1yi ve etkili olani tespit etmeye caligsmak.

3.2.2.9. Akilli kent analizi

Tablo 3.4. Londra akilli kent stratejisi (Angelidou, 2016)

Teknolojinin

Merkezi Roli

Akalli Teknoloji ve Altyapi: Genis bant ve sensor agi

Dijital hizmetler ve Uygulamalar: Altyap1 yonetimi i¢in hizmetler
ve uygulamalar (akilli sebeke, akilli atik toplama, altyapinin 3
boyutlu gorsellestirmeleri ve insanlar i¢in akilli ulasim), kent
yonetisimi (Orn: “Talk London” Platformu) kent yonetimi ve

planlamasinda farkli politika ve alanlarda ortaklasa ¢alisma

Sosyal ve Beseri

Sermaye Geligimi

Egitim ve Ogretim: Dijital teknolojiyi gelistirmek igin egitim
(sadece tiiketmek degil). Londra’nmin okullarinda bilgisayar
kullaniminda artis goriilmektedir. Teknoloji kent firmalar ile
genclerin egitimi icin program. “Teknik kent enstitiisii”,
teknolojinin kentin gelisimindeki 6neminin tartisilmasi i¢in bir

alan saglayacaktir.
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Sosyal ve Dijital Katilim: Dijital dislamanin nasil ele alinacagi

hakkinda Pan-London dijital katilim stratejisi.

Asagidan Yukariya Yaklagim: Asagidan yukariya katilim
stratejinin odak noktasidir. Kentin insanlari, isletmeleri ve diger
paydaglar1  vazgecilmez bir inovasyon kaynagi olarak

gorilmektedir.
Acik veri girisimi saglanmaktadir.

Deneme: Az sayida projeye dayali pilotlar. ‘Deniz Feneri’, 6lgekte

yeni yaklagimlar gostermeye yonelik projeler yiiriitmektedir.

Kiiltiir Degisimi: Kent paydaslar1 arasinda bir is birligi ortami

olusturmaktir.
Is Sektorii | Is Sektodriiniin Gelisimi I¢in Onlemler: Uygun fiyath ultra hizli
Geligimi genis bant erisimine erismek ve dijital araglar1 benimsemek

amactyla KOBI’lere destek vermek. Teknoloji sektdriinde ise,

yeniligin ticarilesmesini desteklenmektir.

Ag Ortaklik ve Ittifaklar: Diger kentlerle is birligi bilgi aligverisi ve

bazi 6zel etkinlikler yapmak.
Pazarlama: Entegre pazar stratejisi yoksa marka adi1 da yok.

Dijital Varlik: Web site: Londra Biiyiiksehir Belediyesi web sitesi

bolimii.

Sosyal Medya: Akilli kent projesi hakkindaki bilgiler, kentin

sosyal medya kanallar iizerinden iletilmekte.

Londra’ nin akilli kent vizyonu

Londra, Belediye Baskan1 Londra’y1 diinyanin en akilli kenti yapmak amaciyla,
Londra’ nin veri ve akilli teknoloji alanindaki basarilarinin birgogunun diinya ¢apinda
tanitildigint belirtmektedir. Biiylik adimlar attiklarin1 ancak ihtiyacglar1 karsilamak i¢in

daha fazlasim1 yapmak istediklerini sdylemistir. Baska bir yerde yapilmayan bir seyi
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denemek i¢in cesur ve ciddi distinmenin  gerekliligini = vurgulamigtir.

(www.london.gov.uk, 18.03.2019).

Bu, Londra’da akilli kent vizyonunun belediye bagkaninin etkisiyle daha da hizl
ve saglam adimlarla gerceklestirilecegini gostermektedir. Londra kentinin 2020 yilina

yonelik girisimleri su sekildedir:

e Merkezde Londralilar: Y6netimde vatandaslarin s6z hakkinin bulunmasi ve
dijital teknoloji kullanici sayilarinin arttirilmasidir.

e Acik Veriye Erisim: Agik veri kullanan Londra Veri Ambari, halka agik ilk
adimlardan biridir. Bu veriler, genel veri standartlarina uygun olarak
toplanmakta, korunmakta ve kullanilmaktadir. Dijital kullanicilara kentler
hakkinda bilgi vermeye devam etmektedir.

e Londra arastirmada, teknolojide yaratici yeteneklerin gelistirilmesi: Smart
London Struggle for Innovation hareketi aracilifiyla, girisimciler,
isletmeler, arastirmacilar ve vatandaslar, sermaye biiylimesi ve sermaye
sorunlarina ¢dziimler bulmak ve bu ¢6ziimleri tiim diinyaya ihra¢ etmek i¢in
seferber edilmektedir.

e Aglar araciligiyla toplama: Yenilikci Akilli  Londra  aglan
olusturulmaktadir. Bu ag aracilifiyla, KOBI’lere ve Londra vatandasina,
yenilik¢i bir toplum i¢in firsatlar ve destekler saglanmaktadir.

e Londra’nin uyum saglamasini ve biiyiimesini saglama: Londra’nin Akilh
Kent Plan1 2020’nin yol gosterici ilkesi, akilli sebeke teknolojilerini
kullanan daha akilli stratejilerdir. Bu ilke, enerji temini ve su temininin
dogru yonetimi ile saglanmasi demektir. Geri doniisiim teknolojilerinin ve
verilerin  kullanimina tesvik edilmesidir. Ulasimdan kaynaklanan
emisyonlar1 azaltarak, hava kalitesinin iyilestirilmesidir. Sera gazi
emisyonlar1 azaltilmasidir.

e Londralilar ve Kent Hiikiimeti arasinda daha iyi is birligi: Bir yonetisim
mekanizmasi araciligiyla hiikiimet ve paydaslari arasinda veri aligverisini
icermektedir. Boylece, hizmet sunumunu ve yeniligi degerlendirmenin
kapisin1 agacaktir. Ayrica KOBI’lere destek devam edecektir. Londra
Altyap1 Plan1 2050’ye kadar verileri kullanmada;

- Londra Kenti i¢in belirlenen diger hedefler olarak dahil edilmesi
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-Verilerin sensor altyapist ile gelistirilmesi ve entegrasyonu

- Gosterge panosunun ve veri depolamanin ikili kullanimi

-Teknolojide istihdam edilen kisi sayisin1 2020’ye kadar 200.000 dolara
¢ikarmak

- “inovasyon-aktif” iglerini%10 arttirmak gibi hedefleri vardir.

Akilli kent programi, uzun bir siireci igeren bir programdir. Degisim bir gecede
olamamaktadir. Bu asamada stratejiler ve yontemler 6nemlidir. Akilli bir kentin sonuglar1
sadece kenti degil, vatandaslari, hiikiimeti, kamu ve 6zel sektor gibi bir¢ok kurum ve
kurulusu da etkilemektedir. Bu durum akilli kent stratejileri konusunda dikkatli ve siki
bir caligma gerektirmektedir. Angelida’ya gore akilli kent stratejilerinin test edilmesi

gereklidir.

Akilli kent Londra’ nin kent vizyonunun hayata gecirilmesi

Akillr kent kavramina asagidan yukariya bir yaklasim benimseyen Londra, en
onemli Onceliklerinden biri vatandaslarinin yasam standartlarini iyilestirmeye
odaklanmaktadir. Bu durum, vatandaslarin akilli kent vizyonunu benimsemesi ve insan
merkezli bir yaklasim benimsemesi konusunda gii¢lendirilmesi agisindan onemlidir.
Londra’nin akilli kent vizyonunun ve misyonunun temel taslarindan olustugunu
belirtmek gerekmektedir. Londra’nin akilli kent stratejisi vizyonunda is birligi, katilim,

acik veri, seffaflik ve yenilige aciklik gibi ilkelerin de yer aldigini belirtilmektedir.

A- Giiglii taraflar:

-Akill1 Kent Analizlerinin, dijital uygulamalardan meydana gelen ve mevcut olan

inovasyon sistemleri igerisinde;
-Diinya ¢apinda bir arastirma ve egitim agisindan ytriittiigii liderlik,
-Biiyiik altyap1 uygulamalar1 ve projeleri,

-Verilerin agik ve erisilebilir olmasi gibi giiclii taraflari bulunmaktadir.
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B- Zayif taraflar:

Zayif taraflar ise, iklim degisiklikleri, niifus artis hizinin yiliksek seviyede olmasi,
su ve enerji kaynaklarinin sinirliliklar1 gibi zorluklarmin bulunmasidir. Ancak bu

zorluklar, dijital isletmeler icin ¢esitli firsatlara da imkanlar sunmaktadir.

C- Firsatlar:

Firsatlar arasinda uygulamalarin biiyiik oranda denenmesi, kentin hava kalitesinde
iyilestirmeler yapilmasi, kent sakinlerinin refahlarinin artirilmasi, katilmin yiiksek

olmasi, ekonomik agidan faydalar saglamasi gibi unsurlar yer almaktadir.

D- Tehditler:

Tiim akilli kentler icin, siber giivenlik hususlari ¢esitli tehditler icermektedir. Bu
tehditler icerisinde en 6dnemli olan1 ise veri glivenligidir. Kentlerin ve kent sakinlerinin
akilli teknoloji uygulamalarindan ne sekilde ve ne diizeyde faydalanmasi gerektigi
konusunda farkli goriislere sahip olunmasi ve herhangi bir testten ge¢meyen
uygulamalarin servis edilmesi akilli sistemlerin kullanimlarinda isteksizlige neden

olabilmekte ve c¢esitli zorluklar yasanabilmektedir.

3.2.3. Singapur

Singapur, 2018 yilinda Smart City Expo Diinya Kongresi tarafindan Akilli kent
odili kazanmistir. Bunun yami sira 2017 yilinda da “Kiiresel Kent Performans
Endeksi’nde ¢esitli alanlarda ilk sirada yer alarak birincilik kazanmistir.1965 yilinda
bagimsizlik kazanmistir. Yiizol¢iimii acisindan kiigiik olmasina karsin hem ticari hem de
turizm agisindan oldukca gelismis bir kenttir. Akilli kentgilik ve siirdiiriilebilirlik model
alaninda meydana getirdigi uygulama ve c¢alismalarda ileri teknolojiye bagvurarak 6rnek
akilli kentlerden biri haline gelmistir. Bir zamanlar “Yasaklar Diyar1” olarak bilinen bu
kent bu itibarin1 diizeltmek, halk refahin1 ve yasam kalitesini artirmak adina ¢ok biiyiik
cabalar harcamistir. Bu ¢abalari sayesinde ise 2017 yilinda Giivenli Kentler Endeksinde

ikinci siraya kadar yiikselmistir (Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi,2019,Cilt:2).
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S6z konusu bu kentin “Bilgi ve iletisim alaninda biiyiimek, ekonomik alanda
rekabetciligi gelistirmek, baglantili bir toplum insa etmek ve bunlarin hepsini 10 yil
igerisinde gerceklestirerek vatandaglarin yasam kalitesini ylikselmek” seklinde akilli kent
vizyonu belirlenmistir. Tiim akilli kent bilesenlerini igeren ve biitliin yasami her alanla
ilintili hale getirmeyi planlayan bu kent, bu girisimlerini desteklemek adina “Akilli Ulus
2014” ve “Aragtirma, Inovasyon ve Isletme Plan1” gibi birtakim programlar tasarlamistir

(International Case Studies of Smart Cities,2016).

3.2.3.1. Akilli kent gecmisinde onemli noktalar

Singapur i¢in, 2000’li yillarin baslarindan beri giindemlerinde akilli kent kavrami
yer almaktadir. Bu konudaki ilk adimlarin1 da yukarida bahsettigimiz gibi 2014 yilinda
baslatmistir. Akilli Ulus Vizyon projesi ile Singapur kentini daha giivenli, refah,
ekonomik ve sosyal a¢idan kolay ve yasam kalitesi yliksek bir kent haline getirmeyi
hedefleyerek bu hedef iizerine hareket etmektedirler. iletisim, ydnetim, teknoloji gibi
konulara agirlhik vererek bu vizyonlarinda c¢esitli proje ve uygulamalar

gerceklestirmektedirler (International Case Studies of Smart Cities,2016).

3.2.3.2. Akulli kent politikalart
A- Ulusal:

Singapur Akilli Kent vizyonu, hiikiimetin gelistirmis oldugu cesitli planlar
kapsaminda uygulanmaktadir. “Akilli Ulus 2014” ve “Akilli Ulus 2015 akilli kent
girisimlerini ~ gergeklestirmek i¢in gerekli olan eylem planlarimin liderligini

ustlenmektedir.

B- Kent:

Hindistan, Cin ve Birlesik Arap Emirlikleri’nde yer alan bazi akilli kentler ile
etkilesimde bulunan Singapur, bu alanda ¢esitli is birlikleri kurmaktadir. Kent, ulusal
bilgi paylasimi i¢in bir altyap1 insa etme yaklasimi ile yalnizca evsel gereksinimlerin

karsilanmasi ile sinirhi tutulmamistir. Bu bakimdan evsel gereksinimlerin disinda kent
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sakinlerinin toplu alanlarda gerek duydugu ihtiyaclar da karsilanmaktadir. Nitekim kent,

siber saldir1 tehditlerine kars1 da uluslararasi kurumlar ile ¢esitli is birlikleri igerisindedir.

C- Standartlar:

“Cok Katmanli Bulut Giivenligi”, Singapur’daki “Bulut Servisi Saglayicilar1”
(BSS) i¢in “Bilgi Teknolojisi Standartlar1 Komitesi” ile gelistirilerek olusturulmustur.
Ayrica, bu fikir birligi ile gelistirilerek, hiikiimet kurumlari, {igiincii kisiler ve bilgi

teknolojileri sektorii arasinda kurulan gesitli is birlikleri sonucunda meydana getirilmistir.

3.2.3.3. Akill kent politikasinin katilimcilar

Singapur’daki en 6nemli akilli kent politikas1 katilimcilar1 bolge idare kuruluglarina
bagli olan ilgili kurumlardir. Bu kurumlar siirekli olarak aktif bir bicimde ¢alismalarini
yenilemektedir. Uygulanmakta olan politikalara daha fazla islerlik kazandirmak adina
caba sarf etmektedirler. Siirekli ve hizl1 bir bi¢imde gelisim gdstermekte olan teknolojik
olanaklar akilli kent uygulamalarinin da siirekli ve hizli bir bigimde giincellenmesi
gerekliligini ortaya c¢ikarmaktadir. Bu dogrultuda ilgili kurumlar gerekli calismalar

yaparak akilli kent olgusuna uygun hareket etme egilimi sergilemektedir.

Halkin istek ve arzularini1 da géz oniinde bulundurarak teknolojik gelismeleri kent
olgusuna uyarlamak oldukg¢a zor bir gérevdir. Bu nedenle kent halkinin da akilli kent
kavramiyla uyumunu g6z oniinde bulundurarak politika gelistirmek gerekmektedir. Bu
sebepten dolay1 bolge halki da akilli kent politikast iiretimi ve uygulanmasi bakimindan

onemli katilimcilar arasindaki yerini almaktadir (Pinarcioglu ve Kanbak, 2020).

3.2.3.4. Akulli kent paydaslart
Kamu sektorii:

Kamu sektdrii, akilli kent girisimleri igerisinde yer almaktadir ve tilkedeki akillt
kent planlamasindan sorumlu olan resmi kurumlar ve bakanliklardan meydana
gelmektedir. Singapur sakinlerini hiikiimetle bir araya getirmeyi bir misyon olarak

benimseyen Iletisim ve Bilgi Bakanlig1, tiim vatandaslarina ve kentte yer alan sirketlere
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hizmet verebilmek i¢in kent icerisinde bilgi teknolojileri kapsaminda ¢esitli uygulama ve
projeler gelistirmektedir. Bunun yani sira, Singapur hiikiimeti, farkli hiikiimet
kurumlarinin ¢abalarmi koordine etmeyi amaglayarak “Akilli Ulus Program Ofisini”

faaliyete ge¢irmistir (International Case Studies of Smart Cities,2016).

Ozel sektor:

Singapur’daki akilli kent yaklasimlarinda 6zel sektér unsurunun oldukga yiiksek bir
katkis1 vardir. Bunlar igerisinde yiiksek 6grenim kurumlari, enstitiiler, sirketler, global
sirketlerin yani sira kiiciik ve orta Olcekli sirketler de bulunmaktadir. Akilli kent
girigimlerinde 0zel sektoriin esas rolii kentlere yenilikgi bakis agisiyla gelistirilmis
¢oziimler sunmasindan kaynaklanmaktadir. Bu sekilde kenti “yasayan laboratuvar”

hedefine ulasmak icin hiikiimet ile de is birlikleri yapilmaktadir.

3.2.3.5. Akill kent fonlamast

Akalli kent girisimleri igin “Enerji Inovasyonu Program Ofisi”, giines enerjisi, akillt
sebekeler, doga dostu yesil binalar, karbon emisyonu merkezlerinin kurulmas: gibi

durumlarda kullanilmasi i¢in 150 milyon dolar fon saglamaktadir.

3.2.3.6. Akulli kent AR-GE faaliyetleri

Ar-Ge faaliyetlerine oldukg¢a yiiksek yatirimlarda bulunan Singapur, arastirma
merkezlerini giiclii seviyede tutarak akilli bir gelecek planlamayi hedeflemektedir.
Singapur hiikiimeti, enerji kaynaklari, su kaynaklari, arazi eksikligini giderme ve yesil
binalara agirlik verilmesi i¢cin 800 milyon dolar fon ayirmistir. Singapur’da Ar-Ge,
miihendislik ve {iretimi igerisine alan sektorlerde sayist oldukca fazla su sirketi yer

almaktadir (www.tekdozdigital.com, 09.12.2020).
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3.2.3.7.En iyi uygulamalar
a. Entegre saglk bilgileri sistemleri (IHIS) (Akilli Saghk)

Entegre Saglik Bilgileri Sistemi projesi ile birlikte, Singapur’da yer alan yash
niifusun gereksinimlerini karsilama ve kronik hastaliklar konusunda c¢esitli tedbirler
alinarak yayilimlarinin engellemesi hedeflenmektedir. Siirekli olarak maliyeti yiikselen
saglik hizmetleri sektoriine yapilan bu yenilik oldukca gereklidir. Ayrica bu sistem
kapsaminda kronik rahatsizliklar1 engellemeyi hedefleyen birtakim uygulamalar da
gelistirilmistir. Hastane lojistiklerinin  gelistirilmesi acisindan da ¢esitli  Bilgi

Teknolojileri ¢ozlimleri ele alinmaktadir (www.tekdozdigital.com, 09.12.2020).

Bunlarin yani sira akilli saglik sistemi, devlet hastanelerinin ¢esitli tibbi, idari ve
mali kaynaklarimin verimli kullanilmasi i¢in yenilik¢i ve iiretici ¢oziimler de ortaya

koymaktadir.

b. Habitap (Akilli teknoloji)

Habitap, ev ya da farkli konutlarda yasamakta olan vatandaslarin ev aletlerini
kontrol etme, aydinlatma sistemlerinin kontrolleri ve aydinlatmanin ruh hallerine gore
ayarlanmasi, ev glivenligi ve eve gelen ziyaretci bilgilerine ulagsmayi saglayan bir mobil
uygulamadir. Bu uygulama, vatandaslarin telefon araciligi ile evlerini kontrol etmelerini
ve yonetebilmelerini saglamaktadir. Akilli ev sistemi, ev hayati icin kolaylastirict
¢oziimler sunarken vatandaslarin yasam standartlarini da iyilestirmektedir (Braun vd.,

2018).

c. Singapur otonom arag girisimi (SAVI) (Akilli ulasim)

Otonom Arag girisimi, Singapur’da gelecek yillarda otonom araglarin kullanimi
icin gerekli olan 6n hazirlik, teknik ve hukuki gerekliliklerin hazirlanmasi igin
uygulamaya geg¢mis olan bir projedir. Singapur hiikiimeti de karayolu ulasim sisteminin
tyilestirilerek daha giivenli ve verimli sekilde kullanilmasimi saglayan bu projeye
potansiyelinin yiiksek olmasindan dolayr oldukca destek vermektedir. Bu proje

kapsaminda otonom ya da siiriiclisiiz taksilerin kullanilmaya baglanmas1 ile
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Singapur’daki arag sayisi 3/2 oraninda azalmaya neden olabilmektedir. Bunlarin yani sira
ulagim yazilimi ve diger is alanlarinin gelistirilmesi i¢in de yeni imkanlar sunmaktadir

(Braun vd., 2018).

3.2.3.8. Akulli kent destek sistemleri
a. Bilgi ve iletigim teknolojileri
Singapur’un Bilgi ve Iletisim Teknoloji sisteminin odaklandig1 alanlar esas olarak:

e Dijital Medya ve Eglence,

e Egitim ve Ogrenim

e Mali Hizmetler

e Hiikiimet Hizmetleri

e Saglik Hizmetleri

e Lojistik ve Yiiksek Teknolojili Uretim Alanlar:
e Turizm

e Konaklama

e Perakende

e Bilgi Teknolojileri Endiistrisi

e Teknoloji Sektorleri olarak siralanabilir.

b. Biiyiik veri (Big data)

Kamu sektorii tarafindan toplanan yiizlerce veri, Singapur agik veri portali
tizerinden erisime sunulmaktadir. Ayrica bu veriler, planlama ve gelistirme verileri,
sosyal ve demografik veriler, dinamik veriler ve zemin algilama verileri gibi verileri
igerisinde barindirmaktadir. Akilli kent planlamalar1 igin teknolojinin getirdigi kolaylik
ile “Kentsel Yeniden Gelistirme Kurumunda” saklanarak, akilli kent uygulamalarinda

oldukca yarar saglamaktadir.

Ulasim verilerinin otobiis giizergahlarinin belirlenmesi i¢in analizleri yapilarak,
giizergahlarin iyilestirilmesi i¢in kullanicilardan elde edilen bilgilerle verilerin islenmesi

devam ettirilmektedir.
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Akl ev uygulamasi:

Singapur’da 2016 yilinda kullanima baslayan Habitap projesi kapsaminda akilli ev
uygulamasi, kentteki farkli akilli ev sensorlerini ve kumandalarini tek bir ekran tizerinden
yonetilmesini saglamaktadir. Farkli uygulamalara gerek duyulmadan tek bir uygulama
tizerinden kullanma imkani sunan bir uygulamadir. Bunun yan1 sira kullanicilar, yaygin
olarak kullanilan uygulamalari da bu uygulama iizerinden kullanabilmektedir. Bu duruma
ornek olarak bir dogum giinii partisine gelecek davetlilerin listesini giivenlik ofisine bu
uygulama ile ulastirma imkan1 saglanabilmektedir. Uygulamay1 kullanan kent sakinleri,
e posta iizerinden davetiyelere ulasabilmektedir. Boylece sistem, davetlilerin partiye
giriste gosterecekleri kodlart olusturulmasini saglayabilmektedir. Ayrica uygulama

vatandaslarin taksi ¢agirma, yemek siparisi gibi isteklerini saglamaktadir.

Singapur ve akilly ulus programi:

DEIK Singapore (2014) iilke biiltenine gore 1965°te Malezya’dan bagimsizligini
kazanmigtir. Mahizhnan’a (1999) gore Singapur sadece kiigiik bir iilke olmasiyla degil,
uluslararas1 hava ve deniz yollarmin kesisme noktasinda olmasina ragmen cografi

avantajlarini kullanmay1p dogal kaynaklari ¢ok az kullanmaktadir.

Tek kaynak, Singapur’un insan sermayesidir. Diinya Bankasi’nin Insan Sermayesi
Endeksi, Singapur’u beseri sermaye gelisimi i¢in diinyanin en iyi {iilkesi olarak
siralamaktadir (DEIK, 2014). Bahsedildigi gibi, iilkenin ticaret yollar1 agisindan konumu
onemli avantajlar sunmaktadir. Bu durum Singapur’u hem akilli kent yOnetiminin
uygulanmas1 hem de tam kentlesme agisindan bir 6rnek haline getirmektedir. Singapur
1981°de kamu hizmetini bilgisayarlastirmak, bilgisayar 6grenimini koordine etmek, yerel
bilgisayar hizmetleri endiistrisini gelistirmek ve bdylece Singapurlulart bilgi ¢agmna
hazirlamak icin Ulusal Bilgisayar Kurulu’nu (NCB) kurmustur. BIT’lerin iilke
yonetiminde 6nemli bir rol oynamasinin temellerini atmis ve bu faaliyetleri desteklemistir

(TheStraits Times, 2015a).

The Straits Times’a (2015b) gore, ulusal genis bant aginin ilk pilotu olan Sinagore

ONE, 1997°de tiim Singapur’u 200 milyon dolarlik yiiksek hizli veri yoluyla birbirine
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baglamaya c¢alisan Singapur Bagbakant GohChokTong tarafindan kurulmustur. Bunun
amaci, Singapur’daki tiim evleri, isletmeleri ve egitim kurumlarimi tek bir agda
birlestirmektir. Singapur, egitim, saglik, ulasim gibi neredeyse tiim yonetim ve hizmet
alanlarinda bu firsatlardan kapsamli bir sekilde yararlanabilmistir. Bu biiyiik basari,
Singapur’un bugilin 1 numarali akilli kent benimseme sitesi olmasina dayanmaktadir.
Bugiin Singapur, kamu hizmetlerinin sunumunda maksimum verimlilik hedeflerine en

yakin tilkelerden biridir (TheStraits Times, 2015b).

3.2.3.9. Akilli kent analizi

Singapur’da Yesil Bina Girigimi kapsaminda iilkedeki tiim binalar 2030 yilina
kadar akilli sistemler teknolojisi kullanilarak insa edilmektedir. A¢ik veri platformu, bulut
bilisimde biiyiik verilerin verimliligini artirmaktadir. Toplu tasima aracglarinda
kullanilacak Hackathon uygulamasi ile doluluk oranlar1 ve bos yerler ile toplu tasima
araclarinin bosta kalma siireleri hakkinda aninda bilgi alinabilmektedir. Ayn1 sekilde
toplu tasimada temassiz 6deme sistemi sayesinde toplu tasimada zamandan tasarruf
saglanmaktadir. Enerji cephesinde, Otonom Arac¢ Girisimi araciligiyla, akilli yol
sistemlerinin kullanilmasiyla enerji verimliligi saglanmaktadir. Deneme amaclh akill
sayaglar ile su tiikketimi izlenerek bilingsiz kullanim engellenmektedir. Sanal Singapur,
biiyiik 6lcekli bir kent modeli kullanilarak simiilasyon programlarina entegre edilmistir.
Temel Etkinlik gelistirme ortami, kurumlar arasinda veri akisinin sorunsuz bir sekilde
uygulanmasini saglamaktadir. Saglik hizmetlerinde yasam kalitesini artirmak ig¢in

yardimei1 robot teknolojisi kullanilmaktadir (Cetin ve Ciftci, 2019).
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> Population by Domestic Exports Sy Area (2014) Sing:

venicle E

Sekil 3.3. Agik veri platformu akilli ulus sensorii platformu (Data.gov.sg https://data.gov.sg/ )

A- Giiglii yanlar:

Internet hizinm yiiksek olmasi ve baglant: imkanm yiiksek olmasi, akilli kent
paydaslarinin fikirlerini, hiikiimet ile 6zel sektorlerin bilgi paylasimi agisindan fayda
saglamaktadir. Diger yandan teknolojinin gelismesi, uluslararasi sirketlerin aktif katilim
gostermeleri, hilkiimet ve vatandaslar icin ekonomik agidan fayda saglamasi da akilli kent

girisimlerinin giiclii yanlaridir.

B- Zayif yanlar:

Yiiksek servis entegrasyonunun bulunmamasi, silirdiirebilir ekosistem igin
karmagik bir ag yapisinin olmasi ve paydaslarin karmasik yonetimi konulari ise akilli kent

girisiminin zayif yonleri olarak belirtilebilir.

C- Firsatlar:
-Erisime acik ve biiyiik veri paylasim yonetimi,
-Kent sakinlerinin katilim saglamasina destek verme ve etkilesimin artmasi

-Hizl1 doniitlerin olmasi,
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-Acil durum yonetimi ve trafik yonetimi ig¢in gerekli olan iyi bir temelin

olusturulmas: fikirleri akilli kent girisimleri agisindan firsat olarak nitelendirilebilir.

D- Tehditler:

Veri gizliligi ve giivenlik sorunu, kent sakinlerinin online uygulamalara karsi

cikmasi gibi hususlar ise akilli kent girisimlerine kars1 bir tehdit icerebilmektedir.

3.2.4. Seul-Giiney Kore

Seul Biiyiiksehir Belediyesi, kent sakinlerine olan hizmetleri konusunda hizmet
kalitesinin artmas1 ve gelismis Bilgi ve Iletisim Teknolojileri biinyesinde gesitli
uygulamalar gelistirmektedir. Bu baglamda gelistirdigi Elektronik Devlet girisimlerini de
hayata ge¢irmistir.

Kentin, “Global Digital Seoul 2020: Smart City Seoul with New Connectivity, New
Experience” plan1 kapsaminda yonetisimde yenilik¢i bir sekillenme elde etmeyi
amaglamaktadir. Kent sakinlerine yonelik yaklasimdan vatandaslar liderliginde bir

yaklagim olusturmay1 hedeflemektedir.

3.2.4.1. Akulli kent gecmisinde onemli noktalar

Seul Biiyiiksehir Belediyesi Temmuz 2013 tarihinde, 11 kategorili 60 gercek
zamanli hizmetin sunuldugu “Mobile Seoul” isimli web sitesini olusturarak faaliyete
gecirmistir. Bu platform icerisinde kent sakinlerine Wi-Fi baglanti noktalari, engelli
vatandaslar i¢in kolaylastirict olanaklar ve kent projelerinin mevcut durumlar1 gibi
bilgileri icerisinde barindiran ve GPS baglantili bilgilere erisim imkani sunan hizmetler

sunulmaktadir.

Ayrica Seul Biiyiiksehir Belediyesi, kent sakinlerinden geri doniisler almak igin
gerekli olan uygun ortamin olusturulmasi i¢in sosyal medya merkezi olusturarak faaliyete
gecirmistir. Bu uygulama igerisinde Seul Akilli Kent Uygulamasi ve acil durumlarda

alarma gegiren “u-SeoulSafety Service” hizmetleri de bulunmaktadir.

66



Vatandas oncelikli hedefleri kapsaminda Seul Biiyiiksehir Belediyesi, 2013 yilinda
“m-voting” uygulamasini faaliyete gecirerek uygulama igerisinde belediyeye ait
politikalarin kent sakinleri ile paylasimi saglanmaktadir. Bu paylasim ile vatandaslar
kendi tercih ettikleri politikalara yonelik oy kullanabilmektedir. Seul Biiyiiksehir
Belediyesi bu uygulama kapsaminda vatandaslarin tercih ettikleri ve 6nerdikleri projeleri
gerceklestirmek icin kamu harcama biitcesinden yaklasik %5°lik bir pay ayirmaktadir
(Roos, Wajda, 1991).

3.2.4.2. Akl kent politikalart
A- Seul veri marketi diizenlemesi:

“Seul Veri Marketi” kamu alaninda toplanan verilerin eriseme agik olarak
sunuldugu platformdur. Bu platform igerisindeki veri bilgileri Seul A¢ik Veri Plazast’

nda erisime agik ve API formatta sunulmaktadir.

B- Biiyiik veri politikasi gelistirme:

Seul Biiyiiksehir Belediyesi, politika gelistirme i¢in “biiyiik veri” den yararlanmis
ve cesitli analitikler ile kisisellestirilmis idari servisler olusturmustur. Bu sayede ise bos

yere yapilan harcamalarin azaltilmasi saglanmstir.

C- Veri gizliligi:

2011 yilinda c¢ikarilan Kisisel Bilgilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda,
vatandaglara ait verilerin kontrol edilmesine yonelik yiikiimliiliikler, veri sahiplerinin
izni, kisisel verilere erisimde haklar ya da verilerin toplanmasina karsi itiraz edilmesi ve

giivenlik gereklilikleri gibi unsurlar da dahil olmak tizere verinin korunmasina yonelik

kural ve ilkeler bulunmaktadir (Roos, Wajda, 1991).
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3.2.4.3. Akilli kent politikasinin katitlimcilart
a. U-Kent yasast

Kore yonetimi, Akilli kent gelistiricilerinin desteklerini alarak, U-Kent projesini

gelistirmislerdir. S6z konusu U-Kent yasasi ise 2008 yilinda yiirtirliige girmistir.

b. Dort yillik plan

Seul kenti i¢in dort yillik planlari igeren politikalar 2014 yilinda gelistirilmistir. Bu
plan igerisinde akilli kent girisimlerine dair politikalarin yer almasi da girisimlere oldukca

ivme kazandirmistir. S6z konusu politika ve hamleler ise su sekildedir:

e Yazilim inovasyonu,

e Hasta dostu hastaneler

e Kiigiik topluluklarin canlandirilmasi

e Kentteki toplu mekanlarin inovasyonu
e Kamu sagligi

e Giivenli ag baglantisi

e Mahalle yenilemeleri olarak siralanmaktadir.

c. Yaratici ekonomi politikast

Yaratic1 ekonomik politikalari i¢erisinde bilim ve teknoloji, Bit ’in tiim alanlarinin
bir araya getirilerek yeni endiistri ve isttihdamin yaratilmasina yardimci olmaktadir. S6z
konusu politika dogrultusunda hiikiimetin temel bir sektdr olarak yazilim igerigini

desteklemektedir.

d. Dijital ayrimi kaldirma yasasi (2001)

Dijital Ayrim1 Kaldirma Yasasi (2001), kamu bilgilerine kent sakinleri tarafindan

erisim saglanabilmektedir.
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e. E-Yonetim yasasi (2001)

E-YoOnetim Yasasi (2001), e-yonetim uygulamasinin ilk asamasinda yonetim

inovasyonunu gelistirmektedir.

[- Bilgi giivenligi yasast (2001)

Bu yasa ise siber sug, zorla girme ve tehdit azaltmay1 hedeflemektedir.

3.2.4.4. Akilli kent paydaslar

Kamu paydaglar1 arasinda merkezi hiikiimet ile belediyeler yer almaktadir.

Hiikiimetin ve belediyelerin akilli kent kapsaminda temel islevleri ise su sekildedir.

A- Merkezi hiikiimet

e Alkilli kent yasasini olusturarak sektorii desteklemek

e [llgili teknolojilerin standartlastiriimasini saglamak

B- Kent belediyeleri

e Akilli kent varliklarin1 Belediye’ye devretmek
e Operasyon ve bakim hizmetlerini saglamak

e Yerel duzenlemeleri hazirlamak

C- Ozel sektor:

e Kamu Arazisi Gelistiricileri
e Akilli kent Konseptine bagli se¢ilen arazileri planlamak ve gelistirmek

e Akilli kent Projelerine fon saglamak
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D- Ozel sirketler:

e Akilli kent projelerinin Planlamasi-Tasarlanmasi-Uygulamas1 ig¢in liderlik
etmek,
e Dijital ev servisleri, dijital ofis servisleri, akilli ulagim sistemi, dijital medya

teknolojisi, genis bantl1 ag altyapisi gibi yatirimlar gerceklestirmek.

3.2.4.5. Akl kent fonlamast
Merkezi hiikiimetler-Eyalet hiikiimetleri:

Akilli kent girisimleri Seul kapsaminda merkezi hiikiimet tarafindan finanse
edilmektedir. Akilli kent girisimlerinin projelerinin finans kaynagi genellikle kamu
biitcesi ve merkezi hiikiimetlerin, eyalet hiikiimetlerinin arasindaki is birlikleri ile

gerceklestirilmektedir.

Halkin Katilim saglamasi: Kent sakinlerinin yalnizca goriislerini belirtmesinin yani
sira politikalarin belirlenmesi ve planlanmasi siirecinde de vatandas katilimina olanak
saglanmaktadir. Bu sekilde bir girisim, vatandaglarinin onerilerini dikkate alma, kentsel

sorunlarin azalmasi ve akilli kent gelistiricilerine olduk¢a katki saglamaktadir.

Ekonomik acidan seffafligin ve ekonomik esitligin saglanmasi i¢in Seul kenti 2012
yilinda kent sakinlerinin katilimci biitce belirleme sistemini olusturmustur. Kent
sakinlerinin katilim1 2013 yilinda bu girisime oldukg¢a artmistir. Seul, 2014 akilli kent
projelerini kent sakinlerinin 6nerilerini g6z oniinde bulundurarak biit¢enin hazirlanmasi

stirecine katki saglamistir.

3.2.4.6. Akilli kent AR-GE faaliyetleri

Asagida, akilli kent projelerinde inovasyonu giiclendirmek i¢in Seul ydnetimi

tarafindan gelistirilen 6nemli Ar-Ge merkezleri yer almaktadir.
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a. Seongsu BT merkezi

Seul, Bilgi ve teknoloji yakinlagsmasini, biyo-endiistriyi ve Ar-Ge’yi destekleyen

Seongsu BT Merkezi olusturulmustur.

b.Yangjae Ar-Ge yenilik¢i bolgesinin gelistirilmesi

Yangjae Ar-Ge Yenilik¢i Bolgesi, Yangjae-dong, Seocho-gu yakinlarinda
kurulmustur. Bolge Seul Belediye Yonetimi tarafindan finanse edilir ve Kore Ekonomik
Planlama Merkezi, Ekonomi Politikalar1 Boliimii, Kentsel Planlama Biirosu, Kentsel

Planlama Boliimii tarafindan yonetilmektedir.

3.2.4.7. En iyi uygulamalar
a. Seul acik veri meydani (Akilli yonetim)

Seul, 2012 yilinda kent yonetimi, ¢evre, ulasim, refah, egitim ve turizm gibi bircok
farkli alanda kamuya ait verileri kent sakinleri ve sirket ile paylasmak i¢in Seul A¢ik veri
Platformunu kurmustur. Platform {izerinden yayinlanan kamu bilgileri, 6zel sektdr ve
kent sakinlerinin hayat kalitelerini iyilestirme ve yenilik¢i uygulamalar gelistirilmesini
saglamaktadir. Ulagim, toplu tagima ve trafik durumu gibi konularda bilgileri kullanan

mobil uygulama gelistirmesi ise bu durumun bir 6rnegi olarak gosterilebilmektedir.

b. OWL- Bus (Baykus otobiis- Akill otobiis)

Baykus otobiis ile kentteki gece yolculuklari, Seul toplu tasima servisini devamli
bir hale getirmeyi hedeflemektedir. Bu otobiis, gece seyahat edecek yolcularin

giivenligini saglamagi hedeflemekle birlikte tasarruf etmeyi de amaglamaktadir.

c. Akilli sayag (Akilli enerji)

Kentin toplam enerji kullanimin1 azaltmak i¢in yaklasik bin haneye akilli sayaglar
kurulmustur. Su, elektrik ve dogalgaz tiikketimi konusunda es zamanli bilginin elde

edilmesi saglanmaktadir. Diger yandan hanelerin disinda fabrikalar ve isletmeler de bu
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enerji tikketimlerini takip edebilmektedir. Boylelikle enerji tiikketimi daha verimli sekilde

yonetilmektedir.

d. Ulasim operasyon ve bilgilendirme servisi (TOPIS) sistemi (Akilli altyapi, Akill

ulasim)

Akilli ulagim sistemi ile yogun trafik sorunlarinin ¢oziilmesi ve meydana
gelebilecek durumlarin daha hizli sekilde giderilmesi, trafik bilgilerinin toplanmasi ve
toplu tasima politikalarmin gelistirilmesi hedeflenmektedir. S6z konusu sistem ile
otobiislerin anlik konumlar1 ve gelis zamanlarinin belirlenmesi, farkli ulasim
sistemlerinin ¢alisma durumu ve acil durumlar gibi es zamanlh trafik verileri de
toplanmaktadir. Akilli ulasim, otobiis servisi operatdrlerinin, servislerinin verimliligini
tyilestirmeyi de hedeflemektedir. Bu sayede kent sakinlerinin yolculuk siirelerini

azaltarak zamandan tasarruf yapmay1 da amaglamaktadir.

3.2.4.8. Akilli kent destek sistemleri
a. Bilgi ve iletigim teknolojileri

. Fiber-Optik Kablo Seul’ de, kentin ana kamu binalarini ve iligkili ofisleri
ve belediyeleri birbirine baglamak i¢in metro tlinelleri boyunca yerlestirilmis fiber optik

kablolar yer almaktadir.

. Vatandas Servisleri Kurulmustur, Elektronik Tedarik Servisleri
olusturulmustur.
) Gilimriikleme Servisi, Vergi Hizmetleri, Patent Hizmeti, Sivil Hizmetler ve

Idari Bilgiler, Cevrimici Dilekce ve Tartisma Portali ve Is Destekleme Servisleri
olusturulmustur.

o Bilgi Ag1 Koyl INVIL, kirsal topluluklarin yiiksek hizli internet erisimi
sayesinde kendi kendine yetebilmesini saglamay1 hedeflemektedir. Bu, kentsel ve kirsal

bolgeler arasindaki dijital ayrimi azaltmaktadir.
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b. Biiyiik veri

Kent, Global Dijital Seul 2020 projesine yonelik kamu, 6zel sektor, sanayi ve

akademi arasinda iligki igerisinde bir biiyiik veri kampiisii olugturulmustur.

e Taksi Eslestirme Projesi: Proje, yolcularin bos taksileri bulmasin1 ve taksilerin is
bulmasini kolaylastirmay1 amaglamaktadir.

e Seul Baykus Otobiis: Baykus Otobiis icin biiyiik verinin kullanildig1 6rnekler
arasinda sunlar yer alir: Otobiis giizergahlarinin secilmesi, araliklari optimize ederek
verimli operasyon saglama, ger¢ek zamanli bilgilerle yolcu giivenligini ve rahatligini

saglama seklinde siralanabilmektedir.

c. BIT

e Gercek Zamanli Havadan Takip Sistemi Projesi: Kentsel planlama ve politika
olusturma gorevleri igin insansiz hava araglariyla alinan yiiksek kaliteli mekansal
goriintlileri kullanmaya odaklanmaktadir. Proje Mart 2016°da baglatilmistir.

¢ Seul Biiyiik Veri Kampiisii: Kent yonetimi yetkililerinin ve vatandaslarin belediye
tarafindan toplanan biiyilk veriyi kullanarak kentteki sosyal sorunlari analiz edip
arastirdig1 bir platformdur. Kampiis, Haziran 2016°da isletmeye girmistir ve gerekli ag,
sunucular, yazilim ve temel altyap: kurulmustur.

e Bulut Merkezi: Seul Kent Surlar1 etrafinda entegre bir takip kameras1 ag1 ve Seul

T1bbi Merkezi i¢in ziyaretgi yonetim sistemi olusturulmustur.

d. Siber giivenlik

e Siber saldir1 tehlikelerini engellemek ve veri gilivenligini saglamak i¢in Kore
hiikiimeti asagidaki biitlinciil yaklagimi benimsemistir:

e insan Giicii: Bilgi ve teknoloji alaninda giivenlik personelini ve biitgesini artirma

e Islem: Krizin her asamas i¢in kilavuz ve siber tehditlerin simiilasyonu

e Sistem: DDoS savunma sistemi, siber saldir1 tespit sistemi, vb.

e Dijital Ayrim: Dezavantajli kesimler i¢in Bilgi ve Teknoloji alaninda egitim

verme
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eSiber Etik: Vatandaslara ilkokuldan itibaren siber etik egitimi, interneti
temizlemek icin goniillii kampanyalar ve siber suglarin tekrarlanmasin1 6nlemek i¢in

egitimin verilmesidir.

3.2.4.9. Akilli kent analizi
A- Giiglii yanlar:

Kentte 1yi sekilde kurulan fiber optik ag sistemi, kent sakinlerinin akilli cihazlar
kullanmasi ve 0zel sirketlerin aktif katilimi, hiikiimet ve vatandaslara ekonomik agidan

katki saglamaktadir.

B- Zayif yanlar:

Giiglii ve yiiksek dereceli servis entegrasyonuna sahip olmamasi Akilli kent

girisimlerinin zayif yanidir.

C- Firsatlar:

Acik ve biiyiik veri paylasimlar: ile kent sakinlerinin katilim saglamasina destek
verme, kisiler arasi etkilesimi arttirma, hizli doniitler alinabilen birimlerin kurulmasi,

kentteki degerlendirmesi gereken firsatlar olarak nitelendirilebilir.

D- Tehditler:

Veri glivenligi acisindan olumlu yanlarina ragmen giivenlik ve siber saldirilar tehdit

unsuru olabilmektedir.

3.2.5. New York- ABD

New York Kentinin, kurulusunun besinci yiizyilina yonelik vizyonu; biiyiime,
esitlik, siirdiirebilirlik ve esnek olarak belirlenmistir. Bu vizyon, kentin 6ncii global bir

kent olarak statiisiinii koruyarak gelistirecek olan vizyondur.
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3.2.5.1. Akulli kent gecmisinde onemli noktalar

New York, akilli kent olmay1 genellikle kentin karsilastig1 zorluklarin listesinden
gelmek ve hedeflerine ulagsmaya yonelik teknolojiden verimli sekilde yararlanmak olarak

belirlemistir. Kentin 6zellikle odaklandig zorluklar;

e Niifusun artmasi,

e Yeni sanayi alanlarini yaratan ekonomi
e Artan esitsizlikler,

e Altyap1 gereksinimi,

o Kentsel ¢evre sartlari

e Iklim degisiklikleri ile ilgilidir.

3.2.5.2. Akulli kent politikalar:

New York’un akilli kent olma yolunda dért 6nemli vizyonu vardir. S6z konusu
vizyonlar, kentteki gereksinimlerin hepsini kapsamaktadir. Ayrica bu vizyonlar
Baskanlik Ofisi tarafindan gerceklestirilmektedir. Ancak belediyede birimlerinden olan
“Teknoloji Yenilik¢ilik Ofisi”, New York’un Akilli Kent yoniinii ele alarak “Akilli ve

Esit Gelecek Kurma” konusuna 6nem vermektedirler.
Dort 6nemli vizyonu su sekildedir:

. Bizim Biiyiiyen ve Gelisen Kentimiz: New York kenti, ailelerin,
isyerlerinin ve semtlerin canlandigi diinyanin en dinamik kenti olmaya devam
edecektir.

° Bizim Adil ve Esit Kentimiz: Kent, iyi maagh isler ve herkes i¢in giivenli
sekilde yasam olanaklar1 sunan kapsayict ve esit firsatlar saglayan ekonomiye
sahiptir.

. Bizim Siirdiiriilebilir Kentimiz: New York kenti diinyanin en
stirdiiriilebilir biiyiik kenti olacaktir ve iklim degisikligine kars1 miicadele veren
global 6ncii durumunu koruyacaktir.

° Bizim Esnek Kentimiz: New York semtleri, ekonomi ve kamu hizmetleri,
iklim degisikliginin etkilerine ve 21. yiizyilin diger tehditlerine kars1 koyabilecek
ve bu kosullardan daha da gii¢lii sekilde ¢ikacak bir konumdadir.
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3.2.5.3. Akilli kent katilimcilar:
A- Ulusal:

White House Akilli Kent Girigimi, destek programi olarak kentlerle teknoloji
uzmanlarini, aragtirmacilar1 bir araya getirmektedir. S6z konusu destek programini su

sekilde ifade edebiliriz:

. “Ulusal Bilim Vakfi’nin siber-fiziksel sistemlerin arastirilmasi programi”
. “I¢ Giivenlik Bakanlig1 miidahale teknolojileri programi”
. “Ulastirma Bakanlig1 birbirine bagh araglar programi”

B- Bolgesel ve kurumsal:

Eyalet ingaat kanunlari, kentin ingaat kabiliyetini, hizini, degerini ve verimliligine
etki etmektedir. Kentin ¢evresindeki yerlesim birimleri arasinda tagimacilik, is ve is¢i
konularinda biiyiik bir dayanisma mevcuttur. New York’un akilli kent alanlarinda,
Avrupa kentlerine benzer sekilde bir kurumsal sponsor yoktur. Sponsor yerine kent,

projeler kapsaminda gesitli sirketler ile is birlikleri kurmaktadir.

C- Standartlar:

2050 yilina kadar kentte salgilanan karbon emisyonunda %80 oraninda azalmanin

saglanmasi diisiiniilmektedir.

3.2.5.4. Akulli kent paydaslar
A- Kamu sektorii:
Kamu Katkisi:

Kentin, akilli kent planlarinin olusturulmasi esnasinda kentin yoneticileri birgok
forum ile yiizlerce vatandasin, isyerlerinin ve topluluk liderlerinin olusturdugu

katkilardan yararlanmistir.
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Belediye baskanlik ofisi:

Akilli kent stratejilerini olusturma, kent vizyonunun belirlenmesi ve akilli kent

stratejilerinde kullanilacak biit¢e paylasiminda liderligi yiirtitmektedir.

Destekleyici kurumlar:

Akilli kent stratejilerinde ve bunlarin hayata gegirilmesinde etkin rol oynayan
cesitli bakanliklar vardir. Bunlar ise: Ulasim Bakanligi, Egitim Bakanligi, Cevre
Bakanlig1 ve Saglik Bakanligidir.

B- Ozel sektor:

Kentte, sigorta uygulamasi disinda kalan niifusa destek verme amaci iistlenen New
York Saglik Hastaneleri ve kamu hizmetleri veren Consolidated Edison gibi hizmet
ortaklar1 yer almaktadir. Bunun yani sira kent, teklif talebinin daha genis acili olmasin
saglamak agisindan franchising modelini de uygulamaktadir. Buna gore kent agisindan
en heyecan verici girisim Hudson Yards106 projesi olarak kabul edilmektedir. S6z
konusu proje, Manhattan’da akilli kent yerlesim yerleskeleri i¢in 20 milyar dolara kadar

bir biitge ayirmstir.

3.2.5.5. Akulli kent fonlamast
A- Kamu destegi:

Kentteki girisimlerin ¢ogunlugu, kamu fonlar1 aracilig: ile finanse edilmektedir.
New York’un giinlimiiz kent planlamasi %60 belediye biit¢esinden olusmaktayken
yalnizca %35’lik kesimi Ozel sektorler tarafindan finanse edilmektedir. Biitceler
belediyeden, eyalet ve federal biit¢elerden karsilanmaktadir. Birgok durum karsisinda
belediye, dzel sektor sirketleri ile bazi anlasmalar imzalamistir. Ornegin, Consolidated
Edison ile akilli 6l¢iim cihazlarinin kurulmasma yonelik bir is birligi anlasmasi

imzalanmustir.
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B- Kamu- ozel ortakliklar:

Kentte iicretsiz Wi-Fi ag1 kurmak iizere Citybridge sirketi ile is birlikleri
kurulmaktadir. Citybank sirketi tarafindan desteklenen Citybike da belediye ile is birligi
yaparak kentte bisiklet paylasim alan1 olusturmayr hedeflemektedir. Cesitli sanayi
alanlarinda biiylime gergeklestirmek i¢cin de kamu ve 6zel sektor alani arasinda birtakim

1§ birlikleri kurulmustur.

C- Ozel destek:

Hudson Yards’1 finansal acidan gelistirmek igin ve birgcok yerel ve global ¢apta
bankalar tarafindan destek saglanmaktadir. Bunun yani sira finans kaynagi olarak yabanci
bankalar ve Amerika Birlesik Devletleri sinirlarinda yatirim yapilmasina izin veren

programlar ile gerceklestirilmektedir.

3.2.5.6. Akilli kent AR-GE faaliyetleri

Akillt kent kapsaminda UrbanTech NYC107 programi, kurulum asamasini
tamamlayarak biiylime asamasina gelen sirketlere yonelik destek saglamayi amaclayan

yeni bir olusuma liderlik etmektedir.

3.2.5.7. En iyi uygulamalar
A- Midtown in motion (Hareketli Midtown):

Akilli Ulasim, Akilli Teknoloji: Midtown in Motion uygulamasi kaynaklar
tizerinden aldig1 gergek trafik verilerini isleyerek kullanan, trafik durumunun anlik olarak
gorlintiilenmesini saglayan etkilesimli bir trafik kontrol sistemidir. Elde edilen verilerin
hepsi kablosuz ve giivenli bir sekilde Trafik Yonetim Merkezine (TYM) aktarilmaktadir.
TYM’de yer alan miihendisler ise bu veriler 15183inda meydana gelebilecek trafik
aksakliklarini hizli sekilde tespit ederek sinyal zamanlamasi gergeklestirmektedirler. Bu
uygulama es zamanli olarak gerceklestiginden dolayi trafikte olusabilecek sikisma gibi
durumlarin &niine ge¢meyi saglamaktadir. ilk uygulamasinda %10 iyilestirme basarist

sagladig tespit edilmistir (Xin vd., 2013).
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B- Akilli vatandas egitimi girisimi (Akilli vatandasg):

Kentin akilli vatandas girisiminin biiyiik bir kismini is egitimi olusturmaktadir. Bu
girisimin amaci, siirdiirebilirlik ve is egitimi kurumlari alanlarinda gelecekteki teknolojik
nesil islerine karsilik vatandaslarini hazirlamaktir. S6z konusu girisimin kapsadigi

konular ise su sekildedir:

. Herkes i¢in Bilgisayar Bilimi

J Kariyer Yollar1 olarak ifade edilebilmektedir.

C- NYC 311(Akilli yonetim):

NYC 311, Kentin bilgi merkezinin kaynagidir. Kent sakinleri, hizmetler yoneticiler
ve bilgiler ile baglant1 kuruldugu ve etkilesimin arttig1 en kapsamli sanal platformdur.
Kent sakinlerinin bu hizmetleri telefonlar1 ile web siteleri iizerinden, sosyal medya ile de
erisim saglayabilmektedirler. Ayrica platformda 6neri ve basvurularda bulunarak fikir

beyan edebilmektedirler (Xin vd.,2013).

3.2.5.8. Akilli kent destek sistemleri
a. Bilgi ve iletigim teknolojileri

Teknoloji ve Telekomiinikasyon Bakanligi, New York kenti baglaminda
haberlesme aginin yonetimini elinde bulundurmaktadir. Bakanlik 2025 yilina kadar her
bolgede genis bant erisimini saglamay1 hedeflerken bu hedefe yonelik calismalarini da
yiirtitmektedir. Kent, bilgi ve iletisim teknolojileri kapsamindaki sorunlarmi ¢dziime

ulastirmak i¢in franchising modeli uygulamaktadir.

b. Biiyiik veriler

New York kentinin verilerinin korunmasi ve islenmesi agisindan kent yonetimi
tarafindan Belediye Veri Analistleri Kurumu kurulmustur. Kurulan bu kuruma kamu
tarafindan erisim saglanabilmektedir. Ayrica agik veri platformunda yaklasik 1500 veri

paketi de yer almaktadir.
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c. Nesnelerin interneti (Iot)

Kentin merkezinin nesnelerin interneti (IoT) kapsaminda bir girisimi

bulunmamaktadir.

3.2.5.9. Akilli kent analizi
A- Giiglii yanlari:

New York Akilli kent stratejilerini uygularken, hedeflerine ulagsmanin yan1 sira
kentin ve kent sakinlerinin gelisimine de olduk¢a 0nem vermektedir. Bu kapsamda
belediye, Hudson Yards basta olmak {izere bir¢ok biiyiik 6zel kalkinma projeler ile kamu

tarafindan finansal acidan desteklenen akilli uygulama ve projelerden faydalanmaktadir.

B- Zayif yanlari:

Kentte, gelecek donemler i¢in akilli kent stratejilerini kurmak icin bir Akilli Kent

Ofisi yer almamaktadir.

C- Firsatlar:

Tiim kent kapsaminda akilli girisimleri planlamak, yonetmek ve entegre etmek igin
bir Akilli Kent Ofisi agilabilir. Bunun yani sira kent sakinleri Hudson Yards’a katilan

girisimcilerden bazi teorik bilgiler 6grenerek basarili teknolojileri gerceklestirebilir.

D- Tehditler:

Kent, genis ve zamanla eskimeye yiiz tutan altyapisi ile geri kalmaktadir. Bu durum
ise akilli kent stratejilerine uyum saglamasi agisindan cesitli zorluklar ortaya

cikarabilmektedir.
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3.2.6. Barselona- Katalonya- Ispanya
Akilli kent {izerinden bir tanim yapilirken:
-Uretim bélgeleri olan
-Glinliik yagsama uygun
-Cevre dostu
-Dogallig1 koruyan
-Enerji kaynaklarii kullanma ag¢isindan disa bagimli olmayan
-Karbon emisyonu sifirlanmis olan
-Birbirleri ile etkilesim i¢erisinden olan birimleri bulunan

-Metropol alanda yiiksek hizmet sunan bir kent halini almak amaglanmaktadir

(Akkan, 2018).

3.2.6.1. Akulli kent gecmisinde onemli noktalar

1980 yilina kadar dayanan teknolojik temelleri bulunan Barselona, bu girisimi ilk
olarak iki belediye arasina fiber optik alt yapinin kurulmasi ile gerceklestirmistir. Daha
sonrasinda 1ise bu girisim Barselona’nin giiniimiizde kullanilan agin temelini
olusturmustur. Akilli kent markasinin temelleri kentte 1992 Yaz Olimpiyatlarinin
gerceklesmesi ile olusan bir uluslararasi etkinlige dayanmaktadir. Kent, bu etkinlikten
sonra devamli surette yeni kesiflere kucak agmistir. Béylece kent, turistik bir kentten
“Mobil Diinya Bagkentine” ve daha sonra da Avrupa’nin ilk Akilli Kentlerinden biri
haline gelmistir. Kentin, Akilli Kent Stratejisi 2010-2015 yillar1 arasinda, Barselona’nin
Kentsel Habitat ofisinde bulunan bir ekip tarafindan gelistirilmesi ile resmi bir hal almistir

(Akkan, 2018).

3.2.6.2. Akilli kent politikalart

Barselona’nin Akilli Kent Planinin meydana getirilmesi, kenti {i¢ merkezi bilesen

tizerinden ayirmakta olan Kent Anatomisi modeli ile baglamistir. Bu {ic merkezi bilesen:
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Toplum, Bilgi ve Yapilardir. Barselona kenti bu modeli ele alarak akilli kent alanlarini
belirlemistir. Boylelikle kent sakinleri ile bilgi akist ve kent servisleri arasindaki
iliskilerin gorsellestirilmesi saglanmistir. Akilli kent alanlar1 arasinda yer alan konular ise

su sekildedir (Bakic1 vd. 2013):

. Acik Yonetim,

° Kamu ve toplumsal hizmetler,

. Altyapz,

. Kent Olgegi,

. Kamu ve Ozel alanlar,

° Bilgi ve Iletisim Teknolojisi (Iot),
° Su,

° Enerji,

° Hammadde,

° Ulasim,

) Doga ve Cevre,

S6z konusu 12 alan, 22 program ile kentte gelistirilmis 100°den fazla Akilli kent
projesi bulunmaktadir (Karayilmaz ve Ozker, 2020).

3.2.6.3. Akilli kent politikasinin katilimcilart
A- Ulusal:

Ispanya’nin Ulusal Akilli Kentler Plani, iilkenin akilli kentleri kapsaminda
teknoloji alanin1 desteklemektedir. Boylelikle lilke ekonomisini canlandirmak da hedefler
arasindadir. Akilli Kent planlamasi, iilkedeki kentlerde Akilli Kent girisimlerinin
koordinasyonunu saglamak i¢in Akilli Kentler Danisma Kurulu kurmay1 hedeflemistir.
Ayrica bu girisimin ilerlemesini takip edecek olan kurum ise Ulusal Telekomiinikasyon

ve Bilgi Toplumu Gozlemevi olarak belirlenmistir (Bakici vd., 2013).
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B- Kent:

Kent, Akilli kent planlarina destek veren ¢esitli yasalarin yiiriirlige girdigini
belirtmektedir. Bu baglamdaki yasalardan biri de konutlarda kullanilan sularin 1sinmasi
icin gilines enerjisinin kullanilmasini zorunlu hale getiren bir yasay1 icermektedir. Bir
diger yasa ise, belediye dairelerinin tuttugu veriler dogrultusunda kent sakinleri ve kent
yoneticileri arasinda Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin kullanilmasini diizenlemektedir.
Diger yandan akilli kent kurulumlar1 dogrultusunda tarihsel mimarinin korunmasina

yoneliktir (Karayilmaz ve Ozker, 2020).

C- Standartlar:

Kentteki standartlar kurumu, 20°den fazla Akilli Kent standardini igeren bir yazi
yayinlayarak bilgi vermektedir. Bu standartlar igerisinde su, ulasim, telekomiinikasyon
ve enerji altyapisi gibi unsurlar yer almaktadir. Ayrica Barselona, ISO tarafindan
“Topluluklarin Siirdiirtilebilir Kalkinmas1” standardina uygun olarak diinyada 27 kente

verilen sertifikaya sahip bir kenttir (Bakic1 vd., 2013).

3.2.6.4. Akulli kent paydaslart
a. Kamu sektorii

Kentsel Habitat departmanindaki Akilli Kent Ofisi: Kent kapsaminda yeniden
yapilandirma, akilli kentler ve kentsel gelisim uygulamalarindan sorumlu olan
departmandir. Bu departmanin esas gorevi farkli kurumlar arasindaki etkilesimin
koordinasyonunu saglama, kent yOnetimine girisimler, politikalar ve stratejik
faaliyetlerde damigsmanlikta bulunma, akilli kent baglaminda kentin performans
analizlerini 6lgme ve bu durum ile 6nerilerde bulunma, ¢esitli akilli kent konularinda
projeler hazirlama ve Barselona’daki kentsel ¢evrenin durumu hakkinda yillik raporlar

hazirlamaktir.

Cok Disiplinli Olusum: Mimari, tasarim, stirdiirebilirlik, altyapi, cevre, kentsel
planlama, peyzaj ve Bilgi ve Iletisim Teknolojisinden uzmanlarini iceren bir yapi

kurulmustur.
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b. Ozel sektor

Onde gelen ortaklar: Barselona kentinin “Oracle, Cisco, Unisys, Microsoft, Citrix,
HP, Intel, GDF Suez, SchneiderElectric ve SAP” gibi c¢ok uluslu Akilli Kent

ortaklarindan meydana gelen birgok ortaklari bulunmaktadir.

¢. Kurumsal motivasyon

Kent yonetimi, kentte iiretilen c¢oziimlerin diger belediyelere daha kolay
pazarlanabilecegi diisiincesine sahiplerdir. Bu baglamda ise akilli kent ortaklarini yanina

cekmistir.

3.2.6.5. Akill kent fonlamast
a. Kamu destegi

Barselona 2014 yilinda Akilli Kent projelerine 53,7 milyon Euro yatirim yapmustir.
Harcanan her para karsiliginda ise Akilli kent paydaslarinin yatirimlarindan da 0.53 Euro
kazanmistir. Ayrica Barselona Bilgi Teknolojileri agini1 fonlama adina yeni bir model de
ele almistir. Tiim belediyenin BIT altyapilarinin ydnetimini bir anlagma iizerinden

birlestirerek tedarikgilerin fazla ag kapasitelerini kullanmalarina olanak saglamigtir.

b. Kamu — ozel sektor ortakliklar

Cisco ve kent yonetimi Akilli Kent Protokolii girisiminin bir paydasi olarak
Barselona’da 8 kentsel projeyi yliriitmede bir anlagma yapmistir. Bu baglamda Akilli
Kent Kampiisiinde bir inovasyon merkezi kurmuglardir. 18 pilot alanda yaklasik 3,75
milyon Euro tutarinda bir biitce kaynagi saglama s6zii verilmistir. Diger yandan
SchneiderElectric, pilot caligmalarin se¢imi ve kentte bir merkez kurmak icin

Barselona’ya yardim etme girisiminde bulunulmustur.
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c. Yardimsever destegi

Barselona kentindeki yash niifusun toplumdan soyutlanmasini azaltan Vincles

programi, Bloomberg Yardimsever Belediyeler Yarismasini kazanmistir.

d. Barselona teknoloji enstitiisii ortaklik iliskileri:

Barselona’nin @22 Inovasyon Alani, Akilli Kent Ar-Ge faaliyetlerinin bir
merkezidir (Akkan, 2018). Buna gore 10 iiniversite ve 12 kurumsal sirket Ar-Ge
merkezine de ev sahipligi yapmaktadir. @22 olusumu Barselona kenti igerisinde bir
Akilli kent kampiisii kurmustur (Akdamar, 2018). S6z konusu kampiis bir Ar-Ge merkezi
olarak calisacak ve birtakim sirketleri ve akademik kuruluslar1 bir araya getirecektir.
Ayrica akilli kent planlamalarini destekleyen olusumlari, laboratuvarlari ve ortak faaliyet
alanlar1 tizerine de odaklanmaktadir. Diger yandan kentin sorunlari agisindan ¢éziimler
uluslararas1 sirket, Barselona Akilli kent kampiisiine yatinnm faaliyetlerinde
bulunmuslardir. Cisco sirketi, kampiis icerisindeki varligini kullanarak BIT laboratuvari
kurma girisimi icerisine girerken, diger sirket olan SchneiderElectric de akilli kent
inovasyonu icin kiiresel bir milkemmellik merkezi uygulamaktadir. Bu girisimlerin

koordinasyonunu saglayan kurum ise Barselona Teknoloji Enstitiisiidiir.

3.2.6.6. Akilli kent AR-GE faaliyetleri

Barselona’da akilli kent diizenine gecilmeden oOnce ¢ok detayli bir AR-GE
calismasi yiiriitiilmiistiir. Ozellikle ulasim ve saghk hususunda calismalara yogunluk
verilmis olup; siirdiiriilebilirligin saglanabilecegi her alanda arastirma ve gelistirme
cabast igerisine girilmistir. AR-GE calismalar1 yapilirken halkin istek ve arzulari da
dikkate alinmistir. Nitekim akilli kentin amacina ulasabilmesi i¢in halkin bu kent tiiriine

yabancilik gekmemesi gerekmektedir (Orselli ve Dinger, 2019).

AR-GE faaliyetleri yalnizca akilli kentin kurulum asamasinda 6nem verilebilecek
bir husus degildir. Akilli kent siiregelen bir olgudur ve AR-GE faaliyetlerini de bu siirece
ayak uyduracak bir bicimde diizenlemeye tabi tutmak gerekmektedir. Siirekli bir sekilde

kiiresel olarak gelisim gdstermekte olan teknolojiyle dogru orantili olarak ortaya ¢ikan
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akilli kent sistemlerini devamlilik arz edecek bir bicimde mercek altinda tutmak
gerekmektedir. Barselona’da bu islem titizlikle yiiriitilmekte ve en yeni gelismelere

olabildigince hizl1 bir sekilde ayak uydurulmaya calisilmaktadir.

3.2.6.7. En iyi uygulamalar
a. LIVE (Akull ulasim, Akilli enerji, Akilli vatandasg)

LIVE uygulamasi Barselona kentinde elektrikle ¢alisan araglarin kullanilmasina
kars1 bir destek ve tesvik edici uygulamadir. Uygulamanin ana hedefleri arasinda;
yasayan laboratuvar ortami igerisinde pilot projenin desteklenmesi; Ar-Ge’yi ve bilgi
ulagimlarin1  hizlandirmak, kentteki elektrikli toplu tasimanin desteklenmesi igin
uygulama ve etkinliklerin ger¢eklestirilmesi gibi hedefler bulunmaktadir. Barselona’da
240’tan fazla ev sarj noktas1 bulunmaktadir. Barselona, tilkedeki hizli sarj teknolojilerinin

uygulanmasina liderlik etmektedir.

b. Vincles (Akilli saghk hizmeti, Akilli vatandas, Akilli yonetim)

Vincles programi 75 yas iizeri kent sakinlerine akilli telefon, tablet ve internet
hizmeti vermeyi iceren bir programdir. Program, mobil cihazlari ile yash vatandaslara
baglantil1 bir sanal agin yaratilmasini1 hedeflemektedir. Boylece yaslh vatandaslar kendi
aglarindaki insanlara ulagabilecektir. Bu ise topluluk icerisinde yashlarin giivenliklerini
saglayarak daha fazla toplumsal etkilesimde bulunmalarina katki saglayacaktir. Kentteki
yasli niifusu desteklemek i¢in 100,000 baglantili kullaniciy1 kapsayan 20,000 baglant1 ag1
meydana getirilmistir (Karayillmaz ve Ozker, 2020).

c. Uzaktan sulama (Akill altyapy)

Barselona kentinde yer alan parklarda sulama sistemlerini uzaktan kontrol etmek
icin bir Gozlem Kontrol ve Veri Edinme Sistemi kurulmustur. Sensorler, verileri ¢cevre
sulama icin elektro-dalgalar1 kullanan bir platforma gondermektedir. Bdylece su
kaynaklariin kullanimlar1 ve 6zellikle bitkilerin kendilerine has gereksinimlerini ger¢ek

zamanl sartlar géz Oniine alinarak optimize edilmesi saglanmaktadir. Ornek olarak;

86



sulama sisteminin yagmur yagdiginda otomatik olarak durmasi verilebilir. Su an yaklagik
10 parkin izlendigi bu sistemde kentin park alanlarinin %70’1 bu sisteme uygun
vaziyettedir. Kaydedilen faydalar arasinda, su tiiketiminin azaltilmasi sebebi ile kentin su
faturalarinda da %25 azalma meydana getirmektedir. Bu ise yillik olarak 425, 000

Euro’luk bir tasarruf edildigi anlamina gelmektedir.

3.2.6.8. Akulli kent destek sistemleri
a. Barselona yeni telekomiinikasyon mimarisi

. Barselona, silolardaki aglarin isletme ve bakimi i¢in net harcamalari
azaltma hedefiyle telekomiinikasyon agini glincellemektedir.

o Barselona’nin eski telekomiinikasyon ag1 dikey olarak organize edilmistir.
Yeni ag yatay katmanlardan olugmaktadir ve hizmetlerin ve uygulamalarin

altyapidan bagimsiz olarak ¢aligmasina olanak tanimaktadir.

b. Barselona biiyiik veri panosu

° Barselona, kentin vatandaslar ve isletmeler i¢in genel gelisimini ve kentin
cekiciligini gosteren 120 gostergenin neredeyse gergek zamanli 6l¢timlerini yapan
Kilit Performans Gostergeleri Panosunu iceren Biiyiik Veriyi kullanmaktadir.

. La Merce festivali i¢in Biiylik Veri, kentin web sitesindeki tiklanma
sayisini, yiiklenen verileri ve ¢agri merkezi aramalarini analiz etmeye yardimci

olmaktadir.

c. Nesnelerin interneti

o Barselona, Nesnelerin Interneti tabanl bir kentsel platform gelistirmistir.
Baslica bilesenleri arasinda Sentilo, iCity ve Barselona’nin durum odasi yer
almaktadir.

° Sentilo, Barselona kenti tarafindan gelistirilmis bir agik kaynakli sensor ve

aktliator platformudur (kentsel platform mimarisi i¢cinde). Sensorlerin gelistirdigi
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verilerin toplanmasini, saklanmasini, kullanilmasini ve yayilmasini saglamaktadir.
Bu platformun olusturulmasina Cisco yardim etmistir.

J ICity, sensorlerin iirettigi  verilerin  yenilikgi  uygulamalarda
kullanilabilmesi icin verilerin gelistiriciler ve kamu tarafindan kullanilmasini

kolaylastirmaktadir.

3.2.6.9. Akill kent analizi
A- Giiclii yanlari:

Diinya ¢apinda onde gelen akilli kentlerden biri haline gelerek uluslararasi bir
sayginlik kazanmiglardir. Kentin genis bir fiber optik aga sahip olmasinin yani sira genis

ag donanimina da sahiptir.

B- Zayif yanlar:

Akilli kent projelerinin ivme kazanmasini saglayan Akilli Kent Ofisinin ve
Habitat Urba’nin 2015 yilinda kapatilmasi, iilkenin genel ekonomik krizi nedeni ile

finansmaninin azalmasi gibi olumsuz sonuglar dogurmasina neden olmustur.

C- Firsatlar:

Akilli Kent c¢oziimleri kapsaminda vatandaslara yonelik farkindaligin ve
heyecanin artmasini saglamak, kent protokolii gelisimi ile kentteki ortaklarin sermayeye

dontistiiriilmesi, Barselona kenti agisindan firsatlar olarak kabul edilebilir.

D- Tehditler:

Akilli kent girisimlerinin biitiin olumlu o6zelliklerine ragmen siber giivenlik
konular1, belediye yonetiminde olusacak degisimlere bagli olarak olusturulmus Akill
Kent ¢oziimlerinin terk edilmesi ve Katalonya’nin Ispanya’dan ayrilmas: gibi konular

akilli kent girisimleri i¢in tehdit unsuru olarak goriilebilmektedir (Braun vd., 2018).
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Barselona, kisa siire dnce mevcut basarilt projeleri taniyan, entegre eden ve
gelecegin glindemini belirleyen akilli kent stratejisini yayinlamistir. Bu, Barselona’nin
ortak bir hedef i¢in bir olmasina izin vermekte ve ayn1 zamanda mevcut yatirnmlar1 ve
basarilar1 gelistirmesine yardime1 olmaktadir. Oniimiizdeki yillarda kentle, dzel sektorle,
aragtirma enstitiileriyle ve diger kentlerle etkin diyalogun basarilarinin temeli olacagina
inanmaktadir. Bu nedenle, kent protokoliinii ve uluslararas1 etkinliklere katilim1 giiglii
adimlar olarak gormektedirler. Bu adimlar; Kiiresel bir akilli kent olarak glivenilirliklerini
saglamaya, yatirnmlar1 giivence altina almalarina ve hedeflerine ulasmada diger kentleri

desteklemelerine yardime1 olacagi diisiiniilmektedir (Akkan, 2018

Tablo 3.5. Barcelona’ nin akilli kent stratejisi (Akdamar, 2018)

Alan Genel Amaclar Araclar
Bilgi -Belediye yonetiminin | -Kent  6gelerinde  sensorlerin
seffafligini artirmak kullanimi: trafikte, sesi, hizi,

akis1 vb. kontrol etmek icin
manyetik dongiiler ve bluetooth
sensorler

-Kamusal  verilerin  sosyal
kullaniminin tesviki

-Inovasyonu - ve  ekonomik | yispefiy icin birlestirilmis bir

yapiy1 gelistirmek ve | platformun olusturulmasi
desteklemek - Agik Veri projesi
Altyap1 Online platform sayesinde aga, | -Ozel dijital altyap1 plan

bilgi ve servislere dogrudan

baglanti saglanmast -Bedava kamusal WIFI servisi

Akilli Hizmetler | Internet temelli uygulamalar ve | -Sanal Barcelona ofisi
aracglarla kamu hizmetlerinin

tedariki ve yonetimi - web sitesi

-1Bicing uygulamasi vb. (bisiklet

kiralama i¢in telefon uygulamasi)

Insan Sermayesi | Bilgi temelli endiistrilerde | @22 district alaninin  kentsel
sirketleri ve yetenekli/nitelikli | doniistimii
kisileri ¢ekme
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3.2.7.Helsinki- Finlandiya

Helsinki, “The City of Helsinki” vizyonu ile kent sakinlerinin temel ve genel
gereksinimlerini karsilayarak diinyadaki en fonksiyonel kent niteligini tagimaktadir. S6z
konusu fonksiyonellik, somut eylem ve kararlarla vatandaglarin giindelik hayatlarinin
daha da kolaylagsmasini saglamaktadir. Fonksiyonel bir kentte, insanlar islerine giderken
kendilerini giivende hissederler, yash vatandaslar kolayca hizmetlerden yararlanabilirler.
Dahast yol g¢alismalar1 vatandaslart en az seviyede rahatsiz edecek bi¢imde
gerceklestirilir. Helsinki kenti de kent sakinlerinin ihtiyaglarini ve akilli kent stratejilerini
hiikiimetin seffaf politikalar1 sayesinde belirlemektedir. Kentin inovasyon birimi “Forum
Virium Helsinki” kentteki basarilarini mevcut olan kamusal bilginin seffaflig: felsefesine
dayandirmaktadir. Belediye bagkani, kentteki farkli bolgelerde yasayan vatandaslari ile
diizenli sekilde toplantilar gerceklestirerek kent konseyi toplantilarini da online olarak
yaymlamaktadir. Ayrica bu uygulama igerisine de vatandaslarina belediyenin aldigi

kararlara itiraz etme ya da onaylama hakki da sunmaktadir (Civelek, 2018).

Akallr kenti birlikte gelistirme platformlari, yarigmalar ve egitim kamplari haricinde
Helsinki “TheSix City Strategy” isimli inovasyon platformu olusturan Finlandiya’dan bes
kent ile ve Horizon 2020 projeleri olan “EIT Digital” ve “EIT climate-kic” ile birlikte de
diger Avrupa kentleri 6grenimlerini canli ve aktif sekilde paylasima agmaktadir. Kentin
akilli inovasyon bolgesi olan Kalasatama her yil binlerce inovasyon turisti agirlamaktadir.
Kalatasama bolgesini akilli trafik baglaminda hizmetlerle kent sakinlerinin her giin bir
saat tasarruf etmesini saglamay1 amaglamaktadir. Bu projede yerel topluluklar, akilli kent
gelistirme faaliyetlerinde bulunan 3.000 kent sakininden 800’1 direkt olarak bu projede
yer almistir. Kent birimleri, yurttaslar, sivil toplum kurulus ve orgiitleri, endiistri,
isletmeler, yeni kurulan sirketler ve akademik alandan olusan genis semsiye, akilli
hizmetleri gelistirme ve tecriibe kazanmak i¢in erisime agik verileri kullanarak birlikte
calismalar yiiriitmislerdir (Civelek, 2018). Sonug olarak ise 25’ten fazla sayida inovatif

alt yap1, konut ve deney projesi ortaya c¢ikarilmistir.

Kalasatama’nin fonksiyonel modeli igerisinde gelistirilip sunulan hizmetler
igerisinde toplumsal katilim ve destek oldukga yiiksektir. Ornegin, yerel bir tasarim olan
“NiftyNeighbour” platformuna destek ve ilgi biiylik olmustur. Bu platform igerisinde
giizel komsuluk iliskileri hedeflenmekte ve kent sakinleri, yasl kap1 komsusunu yiiriiylise

cikarma ve elbiselerini dikme gibi ¢esitli konularda yardim etme hizmetleri sunmaktadir.
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Helsinki’de akilli  kent girisimleri  yalmizca Kalasatama tarafindan
gerceklestirilmemektedir. “Smart &Clean Helsinki Metropolitan” Vakfi, Helsinki

metropol alanin akilli ¢dziimlerinin test etmeyi amaglamaktadir (Xin vd., 2013).

Bunun yani sira “Forum Virium Helsinki” ortaklig1 “Kalasatama Wellbeing” isimli
mobil platformun test edilmesi i¢in vatandaslar ve diyetisyenler ile is birligi
yapilmaktadir. S6z konusu platform ile birlikte kent sakinleri beslenme aliskanliklarini
ve yeme igme verilerini kaydederek, beslenme alaninda uzmanlardan tavsiyeler

alabilmektedir (Xin vd., 2013).

3.2.7.1. Akilli kent ge¢cmisinde onemli noktalar

Dijital doniisiim, “dijital teknolojinin insan yagaminin tiim yonlerinde neden oldugu
veya etkiledigi degisiklikler” ile sonuglanan bir paradigma degisimi olarak
algilanmaktadir (Stolterman ve Fors, 2004). Dijital doniisiim ayn1 zamanda kokli veya
yikic1 6zelliklere sahip olabilecek teknoloji kaynakli degisim olarak da anlasilmaktadir.
Yerlesik  isletmelerin  yoriingelerini  bozarak mevcut uygulamalarda devrim
yaratmaktadir. Dijital teknoloji evrimi, sosyal alanlara daha fazla gomiiliidiir ve dijital
teknolojilerle dijital doniisiim yapan kisiler tarafindan yonlendirilmektedir. BT stratejileri
geleneksel olarak bir organizasyonun fonksiyonlarini ve siireglerini destekleyen BT
altyapilarmi, araclarimi, uygulamalarimi  ve BT hizmetlerini yonetmek icin
gelistirilmektedir. BT stratejisinden farkli olarak, yardimci olacak belirli bir dijital

stratejinin olusturulmasi 6nerilmektedir.

Dijital strateji, dijital teknolojilerin kuruluslarin {izerindeki etkisini degerlendirir.
Mevcut yeni paydaslar arasinda yeni is modelleri ve deger yaratma olanaklarin
gozlemlemektedir. Bu nedenle dijital strateji, iist yonetimin dijital dontisiimiin geg¢irdigi

evreleri degerlendirmesi, yonetmesi i¢in biitlinsel bir bakis agisidir.

3.2.7.2. Akilli kent politikalar

Ozel ve kamu sektdrii paydas gruplari ile birlikte, kentteki yasal gdrevlerini ve
faaliyetlerini kesintisiz olarak giiniin her saatinde yerine getirmelidir. Bir kentin kendisini

nasil akilli bir kente doniistiirdiigiine ve ¢esitli kent alanlarinda dijital teknolojilerin nasil
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uygulandigma dair biitiinsel bir genel bakisa ihtiyac vardir. Cergeve, strateji, teknoloji,
yonetisim, paydas olmak iizere dort merkezi boyut ve diger alt boyutlar1 igermektedir.
Strateji boyutu, akilli bir kentin vizyonunun ve yeteneklerini dikkate almaktadir.
Teknoloji boyutu, akilli kentlerde uygulanan dijital teknolojilerin yani sira veri, teknoloji
deneyi, giivenlik ve mahremiyet konularini tartismaktadir. Dikey ve yatay kapsamlar,
teknoloji boyutunu tamamlamaktadir. Yonetisim boyutu, akilli kent paydaglarinin ve
ekosistemlerinin diizenlenmesini tanimlar ve akilli kent performansini degerlendirmek
i¢cin finansman ve Ol¢limleri dikkate almaktadir. Son olarak, paydas boyutu, akilli kent

ekosistemlerindeki paydaslar1 detaylandirmaktadir.

Kentler, kentin yonetisimi ve yonetimi {izerinde siirekli gelisen bir ¢evre altinda
faaliyet gostermektedir. Akilli kent stratejisi hem ulusal hem de kiiresel olarak yasal ve
ekonomik ortamlarda meydana gelen degisiklikleri tanimlamaktadir. Ayrica sosyal ve
teknolojik degisikliklerin etkisi de dikkate alinmaktadir. Cagdas kentsel gelisim modern
dijital teknolojilere dayandigindan (Lu vd., 2015), akilli kent vizyonu ve stratejisi, dijital
teknolojiler aracilifiyla kentin gelecekteki durumunu oOngérmektedir. Akilli kent
stratejisi, bir kentin stirdiiriilebilir kent tasarimini ve performansini gelistirmek icin dijital
teknolojileri nasil gelistirmesi ve ¢esitli kentsel altyapilara entegre etmesi gerektigine dair
stratejik yonergeler belirlemektedir (H&dmaldinen ve Tyrvidinen, 2018). Daha genis bir
perspektiften bakildiginda, akilli kent stratejisi iklim degisikliginin etkilerini de dikkate
almaktadir. Kent i¢indeki malzeme kullanimimi artirmak ve emisyonlar1 azaltmak i¢in

dijital teknolojilerin nasil kullanilabilecegini degerlendirmektedir.

3.2.7.3. Akilli kent politikasinin katilimcilart

Helsinki’de Akilli Kent uygulamalar1 adina gelistirilen politikalara katilim
gostermekte olan en 6nemli kuruluglarin ¢evre orgiitleri oldugu goze carpmaktadir. Akilh
Kent politikalarinin etkili ve verimli olabilmesi adina yogun ¢aba harcamakta olan ¢evre
orgiitlerinin yaptiklari ¢aligmalar yerel yoneticiler ¢ercevesinde oldukc¢a fazla deger
gormiistiir. Cevre oOrglitlerinin yapmis oldugu saha arastirmalari ve bolge analizleri

politika uygulayicilarina dogrudan katki saglamistir (Ruhlandt, 2018).

Stirdiiriilebilir bir kent olusturmak ig¢in atilmis olan adimlarda halkin akilli kentlere

uyumuna oldukc¢a 6zen gosterilmistir. Nitekim halk ile i¢i ice olmayan herhangi bir
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uygulamanin bagariya ulagabilmesi miimkiin olarak goriilmemistir. Bu baglamda ¢evre
orgiitlenmeleri de halkin tamamina hitap etmekte yalnizca elit bir grup etrafinda

sekillenme egilimi gostermemektedir.

Kiiresel olarak ¢evresel degerlere verilen 6nem bakimindan oldukg¢a zor donemler
yagsanmasi, etkisini gostermekte olan kaynak bulma sikintilari, kiiresel 1sinma gibi
problemler de halkin akilli kentleri benimsemesine ve uyum saglamasina katki
saglamistir. Dolayisiyla halk da c¢evre oOrgiitleri igerisine dahil olarak Akilli Kent

politikalarinin olusturulmasinda rol almaktadir (HimaildinenveTyrvdinen, 2018).

3.2.7.4. Akl kent paydaslar

Alall1 bir kentte biiyiiyen pazarlar, 6zel ve kamu sektoriinden ¢esitli kuruluglarin ve
paydaslarin odak noktas1t durumundadir. Akilli kent yonetimi, ‘bireylerin ve kurumlarin,
kamu ve Ozel, ortak islerini yOnetme yollarinin toplami’ olarak tanimlanabilir
(Commission on GlobalGovernance, 1995). Akilli kent yonetisimi ¢ok yonlii
organizasyonlar, siiregler ve paydas iligkilerinden olusur; ayn1 zamanda mevzuat ve
politikalarla da ilgilenir (Ruhlandt, 2018). Ayrica akilli kent yonetisimi, akilli kentin
gelecekteki durumunu Ongoren, stratejik liderlik ve kaynak saglayan, akilli kent
ekosistemlerinde diyalog ve karar almayi saglayan ve akilli kentin performansini,

vatandaslarinin kalitesini degerlendiren bir organdir.

Isletmeler igin ¢ok yonlii akilli kent alanlari, kentlerin yeni teknolojileri denemek,
kullanmak ve akilli kent baglaminda yeni is ve deger yaratma firsatlarini kesfetmek icin
bir ortam saglamaktadir (HdmaildinenveTyrvdinen, 2018; Sarma veSunny, 2017).
Simdiye kadar, kamu-sanayi ortakligi akilli kent girisimlerine egemen olmustur; ancak
son zamanlarda akilli bir kentin gelistirilmesinde vatandaglar ve sivil toplumun
biitiinlestirilmesi vurgulanmaktadir. Vatandaslarin ortak yaraticilarin ve sosyal
yenilikg¢ilerin ortaya ¢ikmasina yol a¢tig1 goriildiigiinden, sosyal icermeyi gelistirmek igin
takip edilen dortlii sarmal (kamu-6zel insanlar) is birligi kurulmustur (Komninos vd.,
2013). Vatandaslarin akilli kent ekosistemlerine dahil edilmesi, vatandaslarin belirli
bilgilere sahip olabilecekleri ve gecimlerinin bir parcasi olarak sosyal sermaye

kazanabilecekleri algisiyla dogrulanmaktadir (Lea vd., 2015), bu da bir toplulugun yasam
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kosullarina fayda saglayabilmektedir. Ayrica, dortlii sarmal is birligi, teknoloji yayilimini

daha da arttirmakta ve kentlerdeki teknoloji direncini azaltmaktadir.

3.2.7.5. Akilli kent fonlamast

Akillt kent girisimlerini bagarili bir sekilde gerceklestirmek icin biiylik (6nceden
yapilan) yatirimlara ihtiya¢ vardir (Diaz-Diaz vd., 2017; Vilajosana vd., 2013).
Avrupa’da, dijital kentsel gelisim oOncelikli glindemlerden biridir. AB araciligiyla
altyapiy1 (ulasim ve su aglar1 ve atik yonetimi gibi) iyilestirmenin yani sira binalarin
enerji verimliligini artirmak i¢in akilli kent finansmani tahsis edilmektedir (Avrupa
Komisyonu). Kiiresel olarak, uluslararasi kuruluslar (6rnegin, Birlesmis Milletler Sinai
Kalkinma Orgiitii) yesil endiistriler, atik yonetimi gibi siirdiiriilebilir ¢evresel kalkinma

icin finansman saglamaktadir (Adapa, 2018).

Akilli kent performansin1 degerlendirmek icin 6l¢eklendirmeler hakkinda c¢ok az
sey bilinmektedir. Ancak, Uluslararas1 Standardizasyon Orgiitii, Ingiliz Standartlar:
Kurumlar1 (BSI) ve Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi gibi kuruluglar, akilli kent
performansin1 planlamak ve 6lgmek ic¢in kilavuzlar ve temel performans gostergeleri
(KPT’ler) gelistirmistir. Standartlarin ve uyumlulastirilmis metriklerin amaci, karmasik
kent siireclerini, kent planlamasini ve c¢ok yoOnlii paydas gruplarimin ihtiyaglarini
netlestirmektir. Akilli kent standartlari, kentlerin tedarik tekliflerini karsilagtirmalarina ve
karmasik kent organizasyonu ve altyapilarinda sistem biitiinlestirilmesinin 6niindeki
engelleri azaltmalarina yardimci olmaktadir. Ayrica, bu standartlar pratik kilavuzlar
saglar ve akilli kent uygulayicilar1 ve paydaslar i¢in bir kenti dijitallestirilmis bir akilli
kent (BSL, ISO, ITU) haline getirmek i¢in 6nemli araglar olarak islev gérmektedir.3.2.7.6.
Akilli kent AR-GE faaliyetleri

Helsinki’de Akilli Kent projeleri gergeklestirilmeden once olduk¢a detayl: bir AR-
GE calismasina girisilmistir. Bahsi gegmekte olan bu AR-GE caligmalar1 ¢ercevesinde
her faktor olabildigince derin bir incelemeye tabi tutulmustur. Yapilan caligmalarda
ozellikle bolge halki ile uygulanmasi planlanan politikalarin uyum saglayabilmesi

lizerinde yogunlasilmistir.

AR-GE ¢alismalar1; Akilli Kent projelerinin stirekliligiyle iliskili olarak devamlilik

arz etmektedir. Giiniimiizde degisen her cevresel faktore gore yeni calismalar ve
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arastirmalar yiiriitiilmektedir. Bu konuda tiim sorumlulugu iistiine almig olan yerel
yoneticiler; hiikiimetin de destegini almis durumdadir. Bundan dolay: atilan adimlarin
ornek teskil ettigi ve bu nedenle oldukga fazla 6nem arz ettigi bilincinin yerel yoneticiler
ve merkezi yoOneticiler tarafindan benimsendigini sdylemek miimkiin olmaktadir

(Ercoskun ve Karaaslan, 2009).

3.2.7.7. En iyi uygulamalar

Helsinki igerisinde uzun yillardir kullanima agik olan Kalasatama bdlgesi bir akilli
kent olarak tasarlanmistir. Belirlenen hedef 2030 yilina kadar Helsinki vatandasini akill
kent uygulamalarima uyarlayip; siirdiiriilebilir kent yasantisi perspektifine uyum
saglamalar1 yoniindedir. Bu bolge de oOzellikle akilli trafik sistemleri iizerine
yogunlagilmistir. Kentlilerin kullanmakta olduklar1 mobil aygitlarla entegre bir bigimde
tasarlanan yeni trafik diizeni ile her ulasim siirecinde bir saatlik tasarrufun saglanmasi

imkan1 saglanmstir.

Bir diger 6nemli ¢alisma da Skaftkarr Projesi’dir. Bu proje baglaminda 6000 kisiyi
kapsamakta olan bir enerji tasarruflu yerlesim yeri tasarimi yapilmistir. Yapilan bu
tasarim sayesinde bolge halki bilinglenmis ve birbirine entegre sistemlerle yeni bir
stirdiiriilebilir yasama gecis saglanmistir. Bu proje iilke geneline Ornek teskil etme
potansiyeline sahip olma 6zelligi tasimaktadir. Bu nedenle merkezi hiikiimet tarafindan

desteklenmektir (Adapa, 2018).

3.2.7.8. Akilli kent destek sistemleri

Helsinki’de gergeklestirilmis olan Akilli Kent uygulamalarinda kullanilan destek
sistemleri; glines enerjisi sistemleri ve akilli trafik sistemleridir. Kentin ¢esitli bolgelerine
giines panelleri yerlestirilmistir ve enerji ihtiyacinin biiylik bir béliimii bu panellerden
karsilanmaya baslamustir. Ozellikle evlerinin yerlesim alani uygun olan kentliler kendi
enerjilerini karsilamak amaciyla kendilerine ait alanlara giines paneli yerlestirmistir.
Kendi ihtiyacindan daha fazla enerji liretmekte olan evler kalan enerjiyi devletin ilgili
kurulusuna teslim etmektedir. Bu kurulus ise fazla enerjiyi kentin ihtiyaci olan diger

bolgelerine dagitmaktadir.
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Trafik sorunu ise akilli trafik sistemleri ile ¢oziime kavusturulmaya ¢aligilmistir.
Yeni diizenlenen trafik sistemleri igerisinde akilli kavsaklari, akilli trafik 15181
sistemlerini, giines enerjisi ile ¢alismakta olan toplu tasima araglarini barindirmaktadir.
Trafik diizenini akilli olarak tasarlamak oldukc¢a zaman almistir. Bunun sebebi ise eski
sistemin tamamen siirdiiriilebilirlikten uzak olmasindan kaynaklanmaktadir. Zaman
icerisinde akilli trafik sisteminde olusan aksakliklar giderilmis olup; zaman ve enerji
tasarrufu mevcut kosullarda olabilecek en 1yi duruma getirilmistir. Ancak giin gegtikge
gelisen teknolojinin ¢ok yakindan takip edilmesi gerekmektedir. Bu takip de yerel
yoneticilerin ~ kontroliinde  gergeklesmekte  olan  arastirmalar  neticesinde

gerceklestirilmektedir (Hielkema ve Hongisto, 2013).

3.2.7.9. Akilli kent analizi
A- Giiglii yanlart:

Uluslararas1 finansman desteginin alimmast ile akilli kent uygulama ve

stratejilerinin degerlendirilmesi daha kolay bigimde gergeklesmektedir.

B- Zayif yanlar:

Kentin ¢ok fazla akilli kent uygulamasi bulunmamasiyla birlikte zaman igerisinde

paydaslarin katilimi ile uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir.

C- Firsatlar:

Yurttas ve resmi kurumlarin akilli kent uygulama ve strateji gelisimine katilmasi
saglanarak yonetisimin gliclendirilerek herkese hitap eden akilli kent yonetimi ve

uygulamalarina sahip olabilmek firsatlar1 arasindadir.

D- Tehditler:

Diger Akilli kentlerde oldugu gibi bit veri acigr konusunda gerekli diizeyde

giivenlik 6nlemlerinin alinmamasi takdirde veri kayiplart meydana gelebilmektedir.
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3.2.8.Montreal- Kanada
3.2.8.1. Akilli kent ge¢cmisinde énemli noktalar

Montreal kentinin akilli kent girisimleri dogrultusunda gelistirdikleri strateji, tim
paydaslarin kentlerle ilgili kararlara katilim gosterilmesi agisindan tesvik edicidir. Seffaf,
erisime agik veri paylagimi ve katilimcilarin kamu alanlar ile sonuca ulagan demokratik
prensipleri ile olusturulmustur. Montreal, kentin tasarimina kent sakinlerini dahil etmeyi
hedeflemektedir. Bu baglamda ise kent sakinlerinin akilli kent tasarimina yonelik
algilarini toplamak i¢in ¢esitli kanallar olusturmustur. Boylece kent sakinleri, halka acgik
sekilde yiiriitiilen tartismalar i¢in diizenlenen forumlarda belirli politikalara dair goriis ve
Onerilerini iletebilmektedir. Kentin akilli kent plant meydana getirilirken, belediye
binasinda toplantilar gergeklestirilmis, toplantt katilimcilarinin tavsiyeleri alinarak
degerlendirilmis, 7.000’in tizerinde katilimci ile anket ¢alismasi gerceklestirilerek kent
sakinlerinin telefonlar ile ilettikleri taleplerin analizi gerceklestirilmis, kentin web

sitesine sunulan oneriler toplanmistir (Letaifa, 2015).

Montreal Akilli Kent Eylem Planinin altinda, devam eden 14 katilime1 Demokrasi
projesi vardir. Montreal, gizlilik ve kamu giivenligini saglama adma alinan 6nlemler
esliginde “Open bydefault” isimli agik veri politikasina sahiptir. Kentin resmi web
sitesinde 1.000’e yakin veri setine erisim saglanabilmektedir. Bunun yani sira kent, biitce,
proje izleme ve hizmet diizeyindeki hedefleri ile ilgili ana performanslarini halka agik
hale getirmeyi hedefleyerek yeni araclar gelistirme konusunda ¢aligmalari da

surdirmektedir.

2016 yilinda Kanada’da yaymlanan Acik Kentler indeksinde Montreal, iigiincii
sitrada yer almistir. Akilli kent olusumunun demokratiklestirilmesi agisindan
gerceklestirilen bu cabalar, kenti diinyanin en agik ve en kapsayici kentlerinden biri

durumuna tasimay1 hedeflemektedir (Letaifa, 2015).

Kanada, Montreal’de kurulan Akilli Ulagim Sistemi, trafik 15181 uyumlulugunu
izlemek i¢in 2.000 sevk gorevlisi, 500 kamera ve 10.000 iletisim ekipmani
kullanilmaktadir. Montreal, Kuzey Amerika’da toplu tasima kullaniminin en yiiksek
oldugu kenttir. Montreal Kenti’nin 2008 Ulasim Plani i¢cin Hedefler su sekildedir
(Blanchet ve Gratton, 2009):

. Toplu tagima yatirimlarini artirarak arabalara bagimliligr azaltmak
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. Aliskanliklar1 degistirmek ve kentsel yagam kalitesini iyilestirmek

. Yayalara oncelik verilmek

. Toplu tasimay1 Montreal’in gelisiminin temel tas1 haline getirmek
. Bisiklete binmenin altyapisal olanaklarini iyilestirmek

. Yol kazalarin1 %40 oraninda azaltmak

. Yol paylasimini yeniden diistinmek

. Ekonomik seyahat modellerini tesvik etmek

. Yiiksek performansli yenilik¢i teknolojileri kullanmak

. Akalli ulagim sistemleri i¢in plant benimsemektir.

3.2.8.2. Akl kent politikalar:

20001 yillarin bagindan bu yana, diinyadaki bircok kent, kendini "akilli kent"
olarak konumlandirmak icin girisimlerde bulunmaktadir. Kiiresellesme ve
postmodernizm ¢aginda, akilli kent kavrami, kentlerin ¢ekiciligini ve vatandaslarin
yasam kalitesini artirmanin bir yolu olarak taninmaktadir (Boes vd., 2015). Bu girisime
katilma cabalarinda, kentler genellikle teknoloji araciligiyla tirtinlerin gelistirilmesini ve
hizmetlerin sunumunu yonlendiren bir yenilik dinamigine tesvik etmeye ¢alismaktadirlar.
Ancak ihtiyac duyulan sey, ¢esitli paydaslar arasinda bir inovasyon kiiltiirii yaratmak i¢in
organizasyon yapilarini degistirme ¢abasidir. Gergekten bazi aragtirmacilar, inovasyonun
ortaya ¢ikmasinin bliylik Olglide mevcut organizasyon dinamiklerinin tiirline bagh

oldugunu diisiinmektedir (Enz&Siguaw, 2003; Jones, 1996).

Bundan dolay1 bugiin akilli kentler i¢in temel zorluk, farkli paydaslar arasinda is
birligi modelleri gelistirmek ve uygulamak gibi gériinmektedir. Bu zorluk, ortak ¢ikarlari
miimkiin kilan organizasyon kiiltiiriine ulasmak i¢in birbirleriyle rekabet halinde olanlar
da dahil olmak iizere bir¢ok aktor arasinda arabuluculuk yapmay1 igermektedir. Bu zorluk
ayn1 zamanda akill1 bir kentin paydaslarini is birligi yapmanin yeni yollarini diisiinmeye

cagirmaktadir.

Kanada'da, Montreal'in akilli kent ekosistemi, is birliginde bir inovasyon 6rnegidir.
2014 yilinda kent, gérevi Montreal'in 2015-2017 Akilli ve Dijital Kent Eylem Planim
denetlemek olan Akilli ve Dijital Kent Ofisini (Bureau de la villeintelligente et

numérique; villeintelligente.montreal.ca/en) baslatmistir. Cesitli paydaslar (aralarinda
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kamu kuruluslari), 6zel sektor ve vatandaslar ile karsilikl etkilesim kurulmustur. Ancak,
bu planin uygulanmasmin orta noktasinda, Montreal'in akilli kent projesinde turizm
projelerinin bulunmasina ragmen, az sayida turizm paydasi girisime dahil olmustur. Bu
nedenle, "akilli kent" ve "akilli hedef" arasinda mutlak bir ortiisme veya uyum yoktur.
Akilli kent, “BIT, lojistik, enerji iiretimi vb. gibi yiiksek teknolojilerin vatandaslar i¢in
refah, katilim, ¢evresel kalite, akillilik gibi faydalar yaratmak i¢in is birligi yaptig1 iyi
tanimlanmis bir cografi alandir (Dameri, 2013). Buna karsilik, akilli hedefler, turizm
bolgesinin siirdiiriilebilir gelisimini garanti etmek ve ziyaret¢inin deneyim kalitesini
iyilestirmek icin teknolojiyi kullanan hedeflerdir (Lopez de Avila, 2015). Akilli hedef
yaklasimi ile paydaglar, ornegin gercek zamanli bir turizm deneyimi yaratmak ve
kolaylastirmak i¢in entegre bir platform aracilifiyla birlikte caligmaktadir
(Buhalis&Amaranggana, 2014). Bununla birlikte, Montreal'de turizm, kendi alt
ekosistemini garanti altina almadigi i¢in, digerleri gibi ekonomik bir faaliyet olarak kabul
edilmektedir. Bu nedenle, Montreal'in mevcut akilli kentler ekosisteminin nasil

gelistirilebilecegi hakkinda diistinmek gerekmektedir.

Montreal'in akilli kent projesindeki is birligine dayali bir yapinin sunabilecegi
hizmetler, kaynak ve araglar1 kullanma sekli goz oniine alindiginda, kendisinin nasil bir
yenilik kaynagi olabilecegi hakkinda fikir sahibi olunabilmektedir. Vatandaglar ve
turistler olmak {iizere ilgili hedef kitlesinin 6zellikleri farkli oldugu siirece, akilli kent
kavraminin akilli hedefler kavraminin birbirinin yerine gecebilecegini gostermeyi

amaglamaktadir.

3.2.8.3. Akilli kent politikasinin katilimcilart

Montreal’de gerceklesmis olan Akilli Kent politikasi, biitiin ilgili unsurlarin kente
iliskin verilmekte olan kararlara katilmasini tesvik eden, erisilebilir ve seffaf bir veri
paylasimini esas almaktadir. Bunun yani sira katilime1 kamusal alanlarin da demokratik
unsurlar ¢ercevesinde donatildig1 goriilmektedir. Montreal Kenti; kentin akilli tasarimina
kentlileri de dahil etmek ve temsili miktarda kentli kavrayist elde edebilmek adina iki

yone sahip bir kanal tesis etmistir.

Kentliler; halka acik olarak diizenlenmis olan forumlarda, sempozyumlarda, Akilli

Kent hususuna dair kararlar ¢ercevesinde fikir beyan edebilmektedir. Akilli bir kent plam
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olusturulmakta iken, belediye binasi i¢erisinde birtakim toplantilar diizenlenmistir ve bu
toplantiya katilim gercgeklestirenlerin goriisleri talep edilmistir. 7 binin {istiinde olan bir
katilim orami ile toplamda 4 anket diizenlenmistir. Bunun yani sira vatandaslarin daha
onceden belirlenmis bulunan 311 numarali hat {izerinden telefonla ilettikleri 1 milyonun
tizerinde talep analiz edilmistir. Kent i¢in diizenlenmis olan web sayfasinda da yer almis
tavsiye ve Oneri boliimiine de 357 kentli fikir beyaninda bulunmustur. Buradan
anlasilacagi iizere Akilli Kent olusumunun demokratiklestirilmesi hususunda sarf edilen
cabalar, Montreal’i diinya tlizerindeki en kapsayici ve en agik kentlerden bir tanesi haline

getirmistir (Eden Strategy Institute, 2018).

3.2.8.4. Akilli kent paydaslar:

Montréal bircok verimli mobilite altyapisina sahiptir, ancak yine de tikaniklik,
hizmet eksikligi, erisim zorluklari, operator ¢esitliligi vb. gibi yinelenen zorluklarla kars1
karsiyadir. Hareketlilik, bir kentin yapisini tanimladigr ve sakinlerin yasam kalitesi
tizerinde onemli bir etkiye sahip oldugu i¢in yaygin bir sorundur. Ulagimin insan sagligi,
cevresel kalite ve ekonomik performans lizerinde etkisi vardir. Hareketlilik ekseni, bugiin
Montreal’i yerel ve bolgesel diizeyde verimli ve siirdiiriilebilir hareketlilik i¢in miimkiin
kilan biiyiik Olcekli bir yaklasima (entegre hareketlilik) dayanmaktadir. Vatandas
onceliklerin merkezinde yer almaktadir. Teklifin ana ayagi olan biitiinlesmis hareketlilik,
ortaya ¢ikan hareketlilik yaklasimlarindan yararlanmaktadir. Bu gruplama, tek basina
araba paylasimini hari¢ tutarak ve basit, etkili, erisilebilir hareketlilige yol acarak ilgenin
yasamini iyilestirerek tiim ulasimlar biitlinlestiren bir teklif sunmay1 amaglamaktadir. Bu
grubu olusturmak i¢in on bes farkli ortak belediye katilmistir. Bu teklif, asagidaki
eylemler de dahil olmak iizere tiim ortaklarin projelerini tek bir kullanic1 deneyiminde
birlestirmektedir: Ortak mobilite verilerinin analizi; ortak operasyonlar1 desteklemek igin
sistemlerin baglanmasi, tasimay1 kolaylastiran hareketlilik unsurlarinin belirlenmesi;
kullanict tanimlama i¢in ortak mekanizmalar, yeni hizmet teklifleri ve kaynak paylasima;
tiim teklifler dahil olmak iizere mobil Karar Destek Araglari. Bir ara¢ olmadan her yere
verimli ve ekonomik bir sekilde gitmek son derece zordur. Bu nedenle, Kanada’da higbir
yaklagim su anda bu kadar zengin bir entegre ulagim teklifine sahip degildir. Buna ek

olarak, bolgesel kuruluslarin katilimi (Communautémétropolitaine de Montréal ve
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bolgesel Biiyiiksehir Ulastirma Otoritesi, Autonomik, vb.) Montreal bolgesi genelinde

orta vadeli projelerin uygulanmasini tesvik etmektedir.

Kurumsal boyutun 6nemi, akilli kent invasyonu, Aldebert, Dang ve Longhi (2010)
tarafindan vurgulandigi gibi, kalkinma siirecine tim paydaglarin katiliminin
gerekmesinden kaynaklanmaktadir. Bu yazarlara gore, farkliliklarini hesaba katan is
birligi yollarin1 bulmas1 gereken paydaslarin heterojenligi g6z Oniline alindiginda,
turizmde yeniligin yayilmast zordur. Paydaslar, is birligine dayali diizenlemelerin
kiiltiirel boyut ve ya katilimei iilkelerin kamu politikalar1 gibi degigkenleri yansitmasi
gereken uluslararast bir yenilesme projesinde es zamanli olarak yer aldiginda bu
gereklilik daha da kritik hale gelmektedir (Williams & Show, 2011). Bu baglamda,
paydaslari ortak bir proje etrafinda bir araya getirmenin etkili bir yolu olarak yasayan bir
laboratuvara isaret eden Lapointe, Guimont ve Sévigny (2015) de dahil olmak iizere
arastirmacilar tarafindan paydaslar arasinda gesitli is birligi modelleri 6nerilmistir. Ortak

bir hedefe ulasmak amag¢lanmustir.

Kurumsal boyut, akilli kent kavrami i¢in 6nerilen tanimlarda bile bir mihenk tagidir.
Ornegin Nam ve Prado (2011), akilli kentin ii¢ boyut (teknolojik, insan ve kurumsal)
etrafinda dondiigiinii diistinmektedir. Yenilesmenin 6zellikle kurumsal boyut i¢in ¢ok
onemli oldugunu 6ne silirmektedirler. Komninos'a (2002) gore akilli kent, yeniligi,
O0grenmeyi ve paydaslar arasinda bilgi transferini tegvik etmek amaciyla belirli bir
bolgede 1yi uygulamalarin uygulanmasini gerektirmektedir. Ayni1 sekilde Glaeser ve
Berry (2013) ve Nam ve Prado (2011) akilli kent projelerinin dinamiklerinin yaraticiligi,
yeniligi ve bilgi gelisimini tegvik edebilecegine inanmaktadir. Dameri (2013) ve Lamfus
ve AlzuaSorzabal (2013) gibi diger akademisyenler i¢in, paydaslar arasinda bir ortaklik
modeli, akilli kent baglaminda bir yenilik bigimidir. Bu yazarlar, yeni ekonominin akilli
bir kentin paydaslarinin uygulamalarin1 ve ortaklik modellerini gozden gegirmesini
gerektirdigini savunmaktadir. Kullanicilar, vatandaglar ve ziyaret¢iler icin deger katmak
icin tiim akilli kent katilimcilarinin ekosistemin bir parcast olmalidir (Lamfus vd., 2013).
Akilli kent, hedeflerine ulagsmak i¢in veri kullanimini1 optimize etmek ve paydaslari igin
uygun bir baglam yaratilmasini desteklemek icin bir organizasyon yapist uygulamaya

ihtiya¢ duymaktadir.
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3.2.8.5. Akilli kent fonlamast

Montreal'in akilli kent projesinde her seye olanak tanimamaktadir. Buna 6rnek
verecek olursak akilli kent fonlamasinda turizm alanina yapilacak olan yatirimlar ile pek
ilgilenilmemektedir. 2009'da Kuzey Amerika'da tanitim biitgesinin %100%inii ¢evrimigci
varligina yatiran ilk hedef yonetimi organizasyonlari arasinda olmasina ragmen (Ciotola,
2010), akilli kent i¢in bir eylem plan1 gelistirmeyi amaglayan goriismelerde dogrudan yer
almamistir. Akilli hedef trendinin farkinda olan Tourisme Montréal, biiytlik veri kullanimi
yoluyla bolgenin ziyaretcileri hakkinda daha fazla bilgi edinmek amaciyla dijital
altyapisint yeniden tasarlama girisiminde bulunmustur. Ancak, Akillt ve Dijital Kent
Ofisinin kurulmasindan ¢ok oOnce baslayan bu projeye ragmen, Montreal'in yeni
vizyonunu tanimlamada sadece kii¢iik bir role sahip olmustur. Bu nedenle, Montreal'deki

akilli kent alaninda yonetisim yapisi, kentin tistlendigi degisim olarak goziikmektedir.

Bu durum Montreal'e 6zgii degildir. Giffinger ve Gudrun (2010), Cohen (2012),
Cocchia (2014) ve Galoul'a (2015) gore akilli kent kavram ile akilli hedefler kavrami
arasindaki iliski bulaniktir. Genel olarak, bilimsel literatiir ikisi arasinda bir ayrim
yapmaz, Oyle ki akilli bir varig noktast akilli kent konseptine entegre edilmistir. Ancak,
Buhalis ve Amaranggana (2014) ile Boes, Buhalis ve Inversini (2014) tarafindan
belirtildigi gibi, akilli hedeflerde kullanilan teknolojiler akilli kentte kullanilanlardan
temelde farklidir.

Teknolojik boyutun yani sira akilli kent ve akilli hedefler arasindaki farkin en az iki
diizeyde ortaya ¢iktig1 diistiniilmektedir. Son olarak, Montreal’deki ¢alismalar en az iki
temel ders dgretmektedir. Ilk olarak, akilli kent vizyonunu gelistirmeyi hedeflemis bir
varlik, ekosistemin ¢esitli paydaslar1 tarafindan Onerilebilecek projeler icin giiclii bir
hizlandiricidir. Ozel yapa, farkli oyuncularin faaliyetlerini koordine etmeye yardimci olur
ve bu projelerin akilli kent vizyonuna uymasini saglamaktadir. Ikincisi, Montreal akillt
kent ekosisteminin yenilik¢i dogasina ragmen, akilli hedefler olarak Montreal vizyonuyla

baglant1 olduk¢a sinirhidir.

3.2.8.6. Akilli kent destek sistemleri

Toplu tasima ve aktif ulasim kullanimini artirmak i¢in 6nlemler ve uygulama

araglar1, Metropol sera gaz1 emisyonlarin1 (GHG) azaltmak i¢in ana stratejilerin ayrilmaz
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bir pargasidir. 2011 yilinda, araba hala Kuzey Amerika’nin tiim biiyiik metropollerinde
ise gidip gelmek i¢in ana ulagim seklidir. Bununla birlikte, Kanada Metropol bolgeleri,
ABD’de ¢ogu bolgeden daha yiiksek toplu tagima payina sahiptir. %22.9 ile Montreal,
toplu tasima araclarinin yiiksek pay1 ile 6ne ¢ikmaktadir. Kuzey Amerika’da New York
(%31.1) ve Toronto’nun (%?23.3) arkasinda {i¢iincii sirada yer almaktadir (La Grande
Montreal). 2006’dan 2011’e kadar, toplu tasima araglariyla seyahat eden isgilerin
yiizdesi, diger Metropol bolgelerinde oldugu gibi artmistir. Buna karsilik, toplu tasima
araclarinin yaygin olarak kullanilmadigi alanlarda, toplu tasima araglarimin payi

azalmistir.

Giivenilir toplu tasima hizmetlerine mekansal erisilebilirlik, kullanimlarini tesvik
eden en 6nemli faktorlerden biridir. Bir dizi kriter kullanarak, WalkScore tarafindan
gelistirilen bir endeks olan Transit Score, Kuzey Amerika’nin bazi biiyiik kentlerinde
toplu tasima hizmetlerinin erisilebilirlik seviyesini ve kalitesini 6lgmektedir. 77.4 transit
puani ile Montréal, Kuzey Amerika’da toplu tasima erisilebilirligi agisindan New York
(84.1), San Francisco (80.4) ve Toronto’nun (78.1) arkasinda dordiincii sirada yer

almaktadir.

Bu nedenle, genel yasam kalitesi agisindan diinyanin en iyileri arasinda yer alirken,
hareketlilik konusunda geri planda olmaya devam etmektedir. Aslinda, diger bir¢ok
kentte oldugu gibi, hareketlilik Montreal’de siirekli gelisen bir alandir. Kentin “zekési”
n1 yaratmanin yeni zorlugundaki katilimcilarin yaklasik dortte biri hareketliligi bir sorun

olarak siniflandirilmistir.

3.2.8.7. En iyi uygulamalar

Société¢ de transport de Montreal (STM) adi1 verilen transit sistemi, Montreal,
Quebec, Kanada’daki sakinlere ve turistlere otobiis ve metro hizmetleri sunmaktadir.
Société de transport de Montréal (STM) tarafindan isletilen metro, 14 Ekim 1966’da
belediye Baskani Jean Drapeau doneminde acgilmistir. Kanada’nin en yogun ikinci hizh
transit sistemi ve Kuzey Amerika’nin en yogun dordiincii hizli transit sistemi, New York,
Mexico City ve Toronto’nun arkasindan gelmektedir. Montreal’de 68 metro istasyonu

bulunmaktadir. Metro sistemini olusturan dort hat sunlardir:
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e VilleStlaurent’tekiCote-Vertu ~ Metrosundan  Laval’dakiMontmorency
metrosuna kadar uzanan turuncu ¢izgi.

e (ilineybatidaki Angrignon Metrosundan Honoré-Beaugrand’aMercier-
Hochelaga-Maisonneuv’a uzanan Yesil hat.

o (ote-desNeiges Notre-Dame-de-Grace’dekiSnowdon ~ Metrosundan
SainMichel’deki Saint Michel metrosuna uzanan Mavi ¢izgi.

e Latin Mahallesi’ndeki Metro Berri-UQAM’DAN Longueuil’deki Metro

Longueuil-Université-de-Sherbrooke’a uzanan sari ¢izgi.

Sociét¢ de transport de Montréal (STM), ¢esitli ulagim sistemlerinin
entegrasyonunu kolaylastirmay1 amaglayan cesitli girisimlere sahiptir. Birlikte bisiklet,
otobiis, metro, ortak araba ve taksiden olusan bir ulagim ag1 olusturmaktadir. Buna ek
olarak, Montreal taksi sirketleri tarafindan sunulan hizmetler, 6zel araca alternatif sunan
ulasim segeneklerinin bir pargasidir. Taksilerin yardimiyla STM, otobiis servisinin

olmadig: diisiik niifus yogunluklu alanda ortak bir taksi hizmeti sunabilmektedir.

3.2.8.8. Akilli kent analizi
A- Giiglii Yanlar:

Akilli  kent uygulamalarmin resmi kurumlar tarafindan desteklenmesi

uygulamalarin avantajlar1 arasindadir.

B- Firsatlar:

Kent akilli ulasim modelini benimseyerek diger akilli kent uygulamalarina da

entegre edebilir.

3.2.9.Boston- ABD

16.yiizyilda gerceklesen Ingiliz Reformu sirasinda Ingiltere Anglikan Kilisesi
icinde meydana gelen bir reform hareketi olan “Piiritenizm” in temsilcilerinin 1630’da
yerlesim yeri olarak belirledikleri Boston kenti, giiniimiizde ABD sinirlar igerisinde yer

almaktadir (Sahin, 2018). Boston kenti, Harvard Universitesi, Boston Universitesi,
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Massachusetts Teknoloji Enstitiisii  gibi 6nemli egitim kurumlarin1 igerisinde
barindirmaktadir. Bunun yani sira siyasi miicadele, endiistri ve toplumsal kargasalarin da
sikca yasanmasina karsilik bilgisayar teknolojisi, tip alaninda ¢alismalarda gelisme ve
genislemeye de devam etmektedir. Amerika Birlesik Devletle Niifus Sayim Biirosunun
verilerine gore, kent, 694 bine yaklagmistir. Kentin merkezi bu sekilde iken metropoliten

alanda yasayan niifus sayisi ise 5 milyon civarindadir (Fontenot vd., 2018).

Boston’un akilli kent yaklasimlar1 kapsaminda gerceklestirilen caligmalar1 ise
2010’a dayanmaktadir. Ciinkii 2010’da Boston kentinin en uzun siire belediye baskanligi
yapan “Thomas M. Menino” kentin liman bdlgesinde bir inovasyon Merkezi kurulacagini
duyurmustur. Belediye yonetimi tarafindan “Is, Yasam, Oyun” olarak belirlenen bu
girisim, Inovasyon Bélgesinde girisimci ofisler, endiistri, arastirma, kongre merkezleri
gibi calisma alanlar1 kurulmustur. Stratejideki “is” vurgusu, yenilik¢i goriislerin ortaya
¢ikmasi ve ekonomik agidan biiylimeye yonelik saglanan tesviki temsil etmektedir. Diger
yandan “yasam” vurgusu da uygun fiyatli ve erisimi kolay konut segenekleri yaratilarak
bolgenin farkli ve ¢ok uluslu bir toplum olarak canlanmasini saglamay1 hedeflemektedir.
Son olarak “oyun” vurgusu ise kurulan bolgedeki aglarin olusturulmasini kolaylastiran

ve yaraticiliga tesvik edici hamlelerin yapilmasini temsil etmektedir.

Boston, iiniversiteler kenti olarak anilmasmin yani sira 1000 doniimliik BIT
aracilig ile girisimciler i¢in bir inovasyon merkezi kurarak 200’den fazla yeni sirketin
kurulmasina ve 5000’den fazla kisiye de istthdam saglanmasma katki saglamistir.
Bolgeye profesyonel girisimcileri ¢cekme amaci ile yiiksek yogunluklu bu bolge, akill
kent uygulamalarinin pilot olarak uygulandig: bir alan olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.
Ciinkii bolgedeki 1000 doniimliikk alanda enerji verimliligi, stirdiiriilebilirlik ilkesi
kapsaminda insa edilen binalarda yenilenebilir enerji altyapis1 kullanilmaktadir. Diger
yandan bolgede karbon salinimini azaltmak icin akilli sebekeler kurulmus ve enerji
izleme sistemleri ile de bunlar denetlenmektedir. Ulasim alaninda Glimiis Hat ad1 verilen
cevre dostu otobiisler kullanilarak inovasyon bdlgesi havaalanina baglanmasi
planlanmaktadir. Diger yandan bisiklet paylasimi ve elektrikli araglarin kullanilmasi ig¢in
inovasyon bolgesinde ayrica arag¢ kiralama hizmeti veren Zipcar Sirketi ile de geng ve
ara¢ sahibi olmayan kesim i¢in ara¢ kiralama durumlarinda kolaylik saglanmasi igin de

1§ birlikleri kurulmustur (Fontenot vd., 2018).
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2010 yilindan itibaren kurulan bu sistem ile Boston’un kentsel alandaki sosyal ve
ekonomik problemlerine ¢6ziim bulmak icin kamu, 6zel sektdr, vatandaslar ve
tiniversiteler tarafindan ortaya atilan yenilikg¢i fikirler ve akilli ¢6ziimlerin uygulandigi

bir kent olma diisiincesi ile baslatilan bu girisim gittikge 6nem ve ivme kazanmaktadir.

Boston’1n akilli kent yaklagimi kapsaminda ele aldig1 ve teknolojiden yararlandig

¢Ozlimler asagidaki bagliklarda detaylandirilmistir.

3.2.9.1. Akilli kent ge¢cmisinde énemli noktalar

Boston’un Akilli Kent kapsaminda yapmis oldugu ¢alismalarin 6ncesinde herhangi
bir sekilde bilingli olarak yapilmis olan bir siirdiirtilebilirlige dair proje bulunmamaktadir.
Boston kenti; Sanayi Devrimi siirecinden etkilenmis olan bir kenttir. Bundan dolay:
yerlesim yapisi diizenli olan bir kent yapisina sahip oldugunu sdylemek miimkiin degildir.
Sanayi Devrimi siirecinde yerel ve merkezi yoneticilerin ilgi odagi siirdiiriilebilirlik
degildir. Tam anlamiyla yeni bir diinya diizenine gecildigi i¢in vatandaslarin da dnceligi
stirdiiriilebilirlik kavrami {izerinden olduk¢a uzaktir. Bu donemde yapilmis olan
calismalar genel olarak yogun bir sekilde kente olan gogii kent kapasitesini zorlayacak

bir bigimde yerlestirmek tizerine kurgulanmistir (Shelton vd., 2015).

3.2.9.2. Akilli kent politikalar

Metro bolgesi Olceginde uyumlu veri eksikligi mekansal zekayr dnemli olciide
azaltir. Cevredeki belediyeler i¢in, esdeger verileri bir araya getirmek zorlastigindan, arka
arkaya planlamay1 gii¢lendirir. Saha ¢aligmasi sirasinda ayni sinir1 paylasan Boston ve
Cambridge birbirinden bagimsiz master planlar liretmektedir. Boston kenti tarafindan
iiretilen haritalarin biliyiik ¢ogunlugu, Brookline ve Cambridge g¢evresinde bir sinir
olmasma ragmen, cevredeki kent ve kasabalarla ilgili verileri icermez. Komsu
belediyelerin ve onlarin veri sisteminin var oldugunu bilmek ve onlarla aktif olarak
isbirligi yapmamak verileri ¢ok sinirlamaktadir. Bu durum ‘komsu etkisinin’ dnemli
oldugu kabul edilen diger biiyiik metropol bolgelerdeki egilimlere aykiridir (Brown vd.,
2018).
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3.2.9.3. Akilli kent politikalarinin kattlimcilar:

Boston’da uygulamaya konulmus olan Akilli Kent politikalar1 hususunda halkin
katilimina biiyiik 6nem verilmistir. Ciinkii kentlilerin benimseyemedigi herhangi bir
politika siyasi, ekonomik ve ¢evresel agidan basariya ulasma potansiyeline sahip degildir.
Nitekim halkin Akilli Kent olusumu siirecine dahil edilebilmesi i¢in bir takim egitim ve
tanitim faaliyetlerinin diizenlenmesi 6n goriilmiistiir. Yerel yonetim billboardlarla ve el
brosiirleriyle tanitim faaliyetleri yiiriitiirken; sivil toplum kuruluslart da g¢esitli
organizasyonlar ve simiilasyon gosterimleriyle yerel yonetimlere destek vermistir.
Oncelikle halkin bilinglenmesi durumu saglanmis daha sonra cesitli uygulamalar ve

politikalar hayata gecirilmistir (Shelton vd., 2015).

3.2.9.4. Akilly kent paydaslar:

2015 yilinda Boston Belediye Bagkanlig1 tarafindan baslatilan Boston’u Hayal Et
2030 adl1 ¢aligma, 2030 yilinda kentin ulagsmak istedigi konuma y6nelik bir yol haritasi
olusturmay1 hedeflemektedir. Kentin gelecegine yonelik yol haritasinin olusturulmasinda
vatandagslarin istek ve gereksinimleri 6n plana alinip bu siire¢ igerisinde projenin kentten
genele yayilmasi icin Boston vatandaslar1 kentlerinin gelecegine yonelik planlama
stireclerine katilimi1 amaglanmaktadir. Bu proje dogrultusunda kent sakinlerine
farkindalik olusturmak ve onlarin planlamaya katilim gdstermesi i¢in gerekli olan bilgi
ve becerilerini artirma dogrultusunda vatandaslara bir okuma listesi hazirlanmistir.
Hazirlanan agik oturumlar, toplantilar, forumlar ve atdlye ¢alismalari ile de vatandaglarin

bilgilenmesi saglanmistir.

Akilli kent vizyonu dogrultusunda kent sakinlerini bir araya getirme amaciyla
olusturulan “Upham’in Kosesi” adli bolgenin ticari, kiiltiirel ve sanat alaninda ¢alismalari
ile canlanmasinin saglandig1 toplumsal bir merkez olmasi planlanmigtir. Ayrica bu vizyon
dogrultusunda ¢esitli calismalar bu alanda herkesin katilimma agik bir halde
gerceklestirilmektedir. Sosyal Medya, anketler ve kisa mesajlar ile de vatandaglara
ulagilarak 2030 yil1 icin Boston’un gelisim alanlarina fiyatlar1 uygun konutlar, esit egitim
imkani sunan kurumlar ve giivenli ulagimin saglanmasi hedeflenmektedir. Dinamik kent
ekonomisine destek saglamak ve kenti daha yasanabilir bir yer haline getirmek olarak

belirlenen vizyon dogrultusunda ekonomik acidan biiylime, teknolojik gelisim ve iklim
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degisikligi konusunda da ¢esitli hazirliklarin yapilmasi hedeflenmektedir (City of Boston,
2017, s. 40-45).

Yarg yetkisine sahip kentte, ortak ¢ikarlar dogrultusunda stratejik alanlar arasinda
tutarlilik ve biitiinlesmeyi saglamaya ¢alisan girisimler vardir. Bazi yerlerde yeni bolgesel
veya metropoliten O6lgekli kurumlar olusturulurken, diger baglamlarda etkin ortaklik
aglar1 kurumsallagsma olmadan islemektedir (Feiock, 2009; Nelles, 2012). Kent ¢capinda
paylasilan veri araglar1 ve veriye dayali kentgilik i¢in uyumlu bir yaklasim olusturulmasi,
belediyeleri veri paylasmaya ve is birligi icinde calismaya tesvik etmektedir. Ornegin,
Los Angeles’ta, il¢e hiikiimeti, kendi yetki alan1 i¢indeki altmis belediyenin tiimii i¢in tek
bir agik veri portali ve hizmeti saglamaktadir. New York’ta, Belediye Baskanligi, agik
veri ekibi araciligiyla bes ilge icin ortak bir giindem ve platform saglamaktadir. Belediye
Baskaninin Veri Analitigi Ofisi buna benzer sekilde, Londra’da (Birlesik Krallik), 32
ilcenin tiimii Biiylik Londra Otoritesi (GLA) ile veri paylasmak ve bazi paylasilan veri
hizmetlerine erigim saglamak ve bunlara katkida bulunmakla goérevlidir. Bu durumlarda,
belediyeler/ilgeler kendi veri altyapilarim1 ve dijital hizmetlerini yonetmeye devam
etmektedirler. Belirtildigi gibi, Boston’da pargali yonetisim ortaminin gii¢lii oldugu ve is
birliginin avantaj saglayabilecegine dair bir alginin olmadig1 goriilmektedir (Hamilton,

2004).

3.2.9.5. Akilli kent fonlamas:

Boston’daki parcalanmis kentsel veri sistemi, esit olmayan kaynak kullanimi,
ekonomi olgeklerinin eksikligi ve veri uyumsuzluklari ile ilgili sorunlar yaratmaktadir.
Bu uyum eksikligi, par¢alanmis yonetisim yapilarinin ve “bolgesel” diisiince, kapasite ve
kiltiir eksikliginin bir {irtinlidiir (Hamilton, 2004). Metro bolgesi genelinde konut satin
alma krizinde (Glaeser, 2013) temel bir sorun olarak kabul edilen sinerjik metropol
gelisimini engeller, kentin ¢ekiciligini etkilemekte ve bolgesel bir veri ekonomisinin

olusturulmasi s6z konusu olmaktadir (Pike vd., 2016).

Boston’da veriye dayali yonetisim ve hizmet gelistirmek, veri altyapilar
olusturmak, siirdiirmek ve acik veri iiretmek i¢in ¢alisan 101 kent ve kasabaya sahip
olmanin, satin almada cok fazla caba ve verimsizlik yarattigi diisiiniilmektedir.

Biiylikliigii ve satin alma gilicii goz Oniine alindiginda, Boston kenti verimlilik
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tasarruflarindan yararlanmak i¢in gereken ekonomi 6lgeginden yoksundur. Buna karsilik,
kent ve kasabalar arasinda yiiksek kaliteli, bakimli veri odakli sistemler ve hizmetler
gelistirmek i¢in oldukca kaynak ve beceri kapasitesi vardir. Sonug olarak, her belediye
yetersiz performans gostermektedir ve bazilar1 geri planda kalmaktadir. Veriye dayali
olmanin saglayabilecegi faydalar1 fark edememektedirler (Sullivan, 2013). Bir eyalet
yetkilisinin belirttigi gibi: “Boston, bu tiir seyleri yapmak icin bant genisligine ve veriye
sahiptir”. Cambridge ve Somerville, veriye dayali bir yol izlemektedirler, ancak
kaynaklar1 ve programlar1 Boston’in bir pargasidir. Ancak diger kent ve kasabalarin ¢cok

Onundelerdir.

3.2.9.6. Akilli kent AR-GE faaliyetleri

Akillr bir kent inga edebilmek i¢in dncelikle mevcut durumun cok iyi bir sekilde
analiz edilmesi gerekmektedir. Bu asamaya On analiz ya da alt yap1 analizi adi
verilmektedir. Yapilan bu c¢alismalar neticesinde Akilli Kent olusumunun temelleri

saglam bir zemine oturtulmaya ¢aligilmistir.

Mevcut durumun analizi gerceklestirildikten sonra belirli lokasyonlar belirlenerek
Akill Kent sistemleri uygulamaya konulmaya baglanmistir. Uygulama esnasinda giincel
teknolojik imkanlardan faydalanildigi igin siirekli yenilikeilik takibi yapmak
gerekmektedir. Tam da bu asamada AR-GE faaliyetlerine ihtiya¢ duyulmaktadir (Feiock,
2009).

AR-GE c¢aligmalari; siirdiiriilebilirlik hususuna dair yeni gelismeleri siirekli olarak
takip edebilmek iizerine kurgulanmigtir. Ote yandan bdlgesel analizlerin yapilmaya
devam edilmesi; halkin yeni uygulamaya konulmus olan Akilli Kent sistemlerine olan
adaptasyonu da AR-GE faaliyetlerinin onemlilik arz eden konular1 arasinda yerini

almstir.

3.2.9.7. Akilli kent destek sistemleri

Boston’da Akilli Kent uygulamalarina tam anlamiyla ge¢ilmeden once “Beta

Blocks” adi verilen bir deneme siireci kentliler ilizerinde uygulamaya konmustur.
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Kentlilerin bu deneme siireci i¢erisinde vermis oldugu tepkiler Akilli Kent uygulamasina

dair gelistirilmekte olan politikalar1 etkilemistir (Fontenot vd., 2018).

Boston’da Akilli Kent uygulamalar1 yapilirken akilli ev sistemleri kullanimina
sikca rastlamak mimkiindiir. Akilli ev sistemleri su, elektrik ve yakit tasarrufu saglanacak
sekilde organize edilmistir. Kisa siirede bir¢ok bolgede ingas1 gergeklestirilen akilli evler,
halk tarafindan da ragbet gormiistiir. Eski tiiketim aliskanliklariin terk edildigi bu Akilli
Kent sistemlerine olan alisma siireci kentliler tarafindan ¢cabuk atlatilmistir. Bunun sebebi
de gerceklestirilen simiilasyon calismalarinin verimli ge¢mis olmasidir (Fontenot vd.,

2018).

3.2.9.8.En iyi uygulamalar

Akilli kent c¢oztiimleri gelistiricileri ve belediye tarafindan gelistirilen mobil
uygulamalar, kentteki problemlerin ¢oziilmesi ve hayat kalitesini yiikseltmek i¢in hizmet
sunmaktadir. Mobil uygulamalar, Boston’da yasayanlarin yonetime dahil olmasina
olanak saglamaktadir. “BOS:311” uygulamas: ile kent sakinleri kentte karsilastiklart
yonetim kaynakli sorunlar1 uygulama aracilig ile belediye birimlerine iletmektedir. Bu
uygulama ile kent sakinleri ulasim, ¢evre, aydinlatma gibi bir¢ok alanda kars1 karsiya

kaldiklar1 sorunlar1 belediyenin ilgili birimlerine iletmektedirler (Fontenot, vd., 2018).

Bunun yani sira velilerin okul servislerini takip edebilmesi i¢in gelistirilen “Okul
Otobiisiim Nerede?” isimli uygulamay1 kullanabilmektedirler. Diger yandan kent
sakinlerinin kentteki otoparklarin licretlerini 6demek i¢in “Park Boston” isimli uygulama

ve buna benzer birka¢ uygulama daha gelistirilmistir.

Boston’da yasanan niifus artisi ve kentin merkez kesiminde olusan diisiik
yogunluklu kentsel gelismelerin bir sonucu olarak toplu tasima ile ilgili birtakim
aksakliklar meydana gelmektedir. Boston belediyesi ise bu aksakliklara ¢6ziim bulmak
icin 2015 yilinda ¢aligsmalar1 baglayan “Go Boston 2030 adli eylem planini yasayan
laboratuvarda ortaya ¢ikarilan taslak ¢aligmalarini 2017 yilinda hayata gecirmistir. Bahsi
gecen eylem plani icerisinde Oncelik olarak kentteki hareketliligin iyilestirilmesi ve kent
sakinlerinin toplu ulasim segeneklerine yonelik bilingli kararlar verebilmesi icin dijital
bilgi ekranlarinin kurulmasi gibi konular yer almaktadir. Bunun yani sira kentteki

hareketlilige dair es zamanli veri toplanabilmesi ve trafigin bu veriler dogrultusunda
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yonetilmesini saglayan sensorler kurulmustur. S6z konusu eylem plani igerisinde
vurgulanan bir diger konu ise kentteki Ozel ara¢ sahiplerinin 2030’a kadar %350
azaltilmasii saglayarak, oliimlii trafik kaza oranlarinin, karbon salininm miktarinin ve
otopark ihtiyacinin da azaltilmast hususudur. Bu plan i¢in Boston Belediyesi,
vatandaslarina toplu tasimayi tesvik edici hamleler yapmanin yani sira Uber, Lyft gibi
ara¢ paylasim ve Hubway gibi bisiklet paylasim uygulamalarina da tesvik etmeyi

amagclamaktadir.

Kentte kurulan ve kurulumu Boston Belediyesi “Yenilik ve Teknoloji Departman1”
tarafindan saglanan iicretsiz internet erisim noktalar1 sayesinde kentte 130’dan fazla

noktada ticretsiz internet hizmeti sunulmaktadir.

Tablo 3.6. Boston 'un akilli kent uygulamalar: (Fontenot, vd., 2018)
COMMONWEALTH CONNECT: | Uygulama, Massachusetts kentlerini ve

kasabalarini birbirine baglamaktadir.
Uygulamanin kullanicilan, ilgili kent sorunu
ile 1ilgili hangi departmana sikdyette
bulunacaklarin1 bilmeseler bile bu uygulama,
sorunun yerel yetkililere iletilmesini ve etkin

bir sekilde ¢oziilmesini saglamaktadir.

COP GUNU: Bu Akilli Kent uygulamasi, ¢op toplanmasini
ertesi giinii geldiginde Boston sakinlerine

hatirlatmaktadir. Ek olarak, uygulamada

onemli geri doniistim ozellikleri
bulunmaktadir.

PARKBOSTON: Park Boston, park sayaclart ic¢in cep
telefonlarindan 6deme  yapma  olanagi
sunmaktadir.

STREETBUMP: Bu uygulama, yollarin kilometresi hakkinda

gercek zamanli bilgi toplamaktadir. Toplanan
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veriler, Boston’un yollar1 onarmasina ve

iyilestirmesine yardimci olmaktadir.

BOSTON PAYTIX:

Gelismis PayTix uygulamasi, Boston’da park
etmek i¢in hizli bir sekilde 6deme yapmanizi

saglamaktadir.

OKUL OTOBUSU NEREDE:

Boston  devlet  okulu  dgrencilerinin
ebeveynleri i¢in  tasarlanan  uygulama,
otobiislerin konumunu ger¢cek zamanl olarak

izlememize olanak saglamaktadir.

BOS311:

Bu uygulama, sakinlerin ve ziyaret¢ilerin
kentsel alanlarin1 iyilestirmelerine yardimeci
olmaktadir. Bu uygulama ile ¢ukurlar ve duvar
yazilari  gibi acil olmayan sorunlar
bildirilebilmektedir. Boston, mobil
uygulamaya ek olarak, yenilik¢i e-posta
uyarilart sunan ve sosyal medya araciligiyla
vatandas katilimin1 artiran Cografi Bilgi

Sistemi (GBS) Veri Merkezi’ni baslatmistir.

3.2.9.9. Akilli kent analizi

A- Giiglii yanlar:

Akilli Kent uygulamalari merkezi yonetim tarafindan son derece etkin bir bigimde

desteklenmektedir.

B- Zayif yanlar:

Akilli Kent uygulamalarindan o6nce yapilan 0n analiz arastirmalar1 Sanayi

Devrimi zamanindan kalmis olan yapilasmanin Akilli Kent sistemine gegilmesi

hususunda c¢ok fazla zorlukla karsilasilabilecegini gostermistir. Nitekim On analiz
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sonucunda yiiriitiilen tahminler gerceklesmis ve Akilli Kent sistemleri ile iligkili birtakim

aligkanliklarin ve yapilasmanin problem yarattig1 goriilmiistiir.

C- Firsatlar:

Kentliler Akilli Kent uygulamalarina olduk¢a heveslidir. Bu hevesin sebebi ise

kiiresel olarak ¢gekilmekte olan kaynak bulma sikintisinin ortadan kaldirilmas istegidir.

3.2.10.Melbourne- Avustralya

Binalara yonelik ingaat yilikseklik sinirmin 1958 yilinda kaldirilmast ile birlikte
kentsel yenilenme siireci baglamistir. Bu baglamda da karayollar1 ve demiryollar1 da inga
edilmeye basglamistir. Modernlik siirecinde otomobil odakli bir kent planina yonelik
gelisen kent, 21.ylizyilda kentsel biiylime sinirin1 asmistir. Bu baglamda yesil kalma adi
verilen, yesil dokunun korunmasi ve kent merkezine akarsu ve vadi gibi dogal unsurlar

yildiz bigimi kent formunu tehdit eder duruma gelmistir (Kadikdoy Akademi, 2017 s. 4).

Melbourne, dogal c¢evre ve kentsel yasam agisindan birtakim atilimlar
gerceklestirilerek vatandaglarinin yasam kalitesini, kiiltiirel alan, egitim, saglik ve
cevresel sartlar gibi unsurlar1 dikkate aldiklarinda diinyanin yasanabilir kentleri arasinda

yiiksek siralarda yer almaktadir.

Kent 1956 yilinda ilk olimpiyat oyunlarinin gergeklestirilmesi ile ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel agidan zenginliklerin sebebi ve sonucu olarak akilli kent ¢alismalarini

yiirtitmektedir.

3.2.10.1. Akilli kent ge¢cmiginde énemli noktalar

Melbourne; Akilli Kent uygulamalarinin icra edilebilmesi i¢in uygun bir yapiya
sahiptir. Ancak 1958’den bu yana siirdiiriilebilirlik fikrinden uzak modern kent olma
politikas1 ugruna bu uygun yapi tahrip edilmistir. Genellikle otomobil ile bireysel ulagima
onem verilerek tasarlanan bu kent; ilerleyen zamanlarda birgok trafik sorunuyla karsi
karstya kalmistir. Trafik sorunu yalnizca zaman ve maddi kayiplara sebebiyet

vermemektedir. Bahsi gegen bu sorunlarin yani sira giiriilti kirliligi ve hava kirliligine
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bagli olarak gelismekte olan ¢evre kirliliklerine de yol agmaktadir. Bu durum da
cagimizda 6nemi yeri anlasilmakta olan siirdiiriilebilirlik anlayisina ters diismektedir (

Leonidas G.Anthopoulos, 2017).

Melbourne’un kentsel kapasitesi zaman igerisinde asilmistir ve bu durum kaynak
yaratma sorunlarini ve alt yapi problemlerini beraberinde getirmistir. Kaynak bulma
sikintist ve alt yapr problemleri kentliler iizerinde biiyliik dezavantajlar meydana
getirmektedir. Ozellikle egitim, saglik ve giivenlik hususlarinda ortaya ¢ikmakta olan

problemler artmustir.

Kent sakinleri yeterli egitim alamadik¢a kentsel gelisim durma noktasina gelmistir.
Saglik hizmetlerinden tam olarak faydalanilamamas: ise ¢esitli fizyolojik ve psikolojik
rahatsizliklarin artmasina neden olmustur. Gilivenlik baglaminda da kontrol kaybedilince

kent igerisindeki su¢ orani giderek artmustir.

3.2.10.2. Akilli kent politikalart

Melbourne’deki Akilli Kent politikalar1 genel olarak alt yapi problemlerinin
¢oziimlenmesine yonelik olarak baglamistir. Oncelikle egitim, saglik ve giivenlik
hizmetlerinin etkinligi ve siirdiiriilebilirligi saglanmaya ¢alisilmistir. Buna uygun olarak
giiniimiiz kosullarindaki teknolojik ve bilimsel gelismelerden faydalanilmistir. Bahsi
gecen bu teknolojik ve bilimsel gelismeler siirdiiriilebilirlik kavrami ekseninde ele

alinmis; belirli bir sistematige oturtularak kent igerisinde uygulamaya konulmustur.

Melbourne’deki en biiyiikk sorunlardan bir tanesi de kentlileri bireysel ulagim
araglarina yonlendirmekte olan alt yapinin varligidir. Bu nedenle oncelikle toplu ulasima
yonlendirilme saglanmasi adina politikalar gelistirilmistir. Var olan yollar yenilenmis;
demiryolu ulagimi giiglendirilmistir. Bunun yani sira karayollarinda akilli kavsak ve akilli
gecis sistemleri uygulamaya konmustur. Ulasim hususu oncelikli olmak iizere giines
enerjisinden ve riizgar enerjisinden faydalanilmaya baslanilmistir ve kent halki

stirdiiriilebilir enerji kaynaklarini kullanmaya tesvik edilmistir (Cassandras,2016).
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3.2.10.3. Akilli kent politikasinin katilimcilart

Akilli Kent uygulamalar1 Melbourne’de insan odakli olarak gergeklestirilmektedir.
Kentlilerin refahi, huzuru ve rahatlig1 her hususun 6niinde tutulmustur. Bu nedenle Akilli
Kent politikalarina katilim gosteren en 6nemli unsur kent sakinleri olmustur. Hemen
hemen her hususta kentlilerin fikri alinmistir. Cesitli egitimler ve tanitimlar diizenlenerek

kentlilerle olan etkilesim arttirilmistir.

Akilli Kent uygulamalarina merkezi yonetimde destek vermistir ve iilke genelinde
ornek bir kent olma vasfini Melbourne’e yiiklemistir. Melbourne’de yapilmakta olan
uygulamalarin zaman icerisinde diger kentlerde de uygulamaya konuldugu goriilmektedir

(Jin vd., 2014).

3.2.10.4. Akilli kent paydagslart

Akillt yonetisim girisimleri, Oncelikle karar alma siirecine katilimi artirmak
amaciyla vatandaglara yeni baglant1 ve iletisim bicimleri getirerek devlet hizmetlerinin
dijital doniisiimiinii saglamaktadir. Sahadaki calismalar iki amaca odaklanmaktadir.
Birinci amag hiikiimeti dijital doniisiim yoluyla akilli hale getirmek ve ikinci amag dijital
vatandas katilimini saglamaktir. Akilli yonetisim girisimleri, denetim boyunca ortaya
atilan en Onemli girisim tlirlinden biridir. Sydney ve Melbourne’de denetlenen 234
girisimin 70’1 oncelikle akilli yonetisim olarak siniflandirilmaktadir. Tiim konseylerde
tanimlanan tipik girisimler, yerel sorunlar, etkinlikler ve belediye hizmetlerine erisim
hakkinda bilgi saglayan belediye akilli telefon uygulamalarini icermektedir. Ayni sekilde,
kamusal alanlardaki olaylarin dogrudan vatandas tarafindan bildirilmesini saglayan
uygulamalar (6rnegin, yol bakimi, grafiti ve vandalizm raporlamasi ve diger sivil

sikayetler) gelistirilmektedir (Jin vd., 2014).

Olay raporlarin fotografik kanita dayali olarak toplayan bir mobil uygulama olan
"SnapSendSolve", Melbourne’de ortaya ¢ikmistir. Melbourne’deki belediyeler i¢in bir
raporlama uygulamasi olarak yayginlagmistir. Ancak ayn1 zamanda Sidney yerel konseyi
tarafindan da desteklenmektedir. Girisimler arasinda, Konsey toplantilarinin canli web
yaym ve e-devlet web sitesi islevleri yer almaktadir. Sakinlerin canli caligmalar
yapabilecekleri, stratejik planlama hedefleri ve gelistirme uygulamalarini takip

edebilecekleri etkilesimli planlama haritalama portallar1 ve ¢evrimigi topluluk katilim
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platformlar1 gibi c¢aligmalar mevcuttur. Bu ¢aligmalara ek olarak, 3D planlama
platformlart benimsenmeye baslamistir. Wyndham Belediyesi, artirilmis gerceklik
ozelliklerine sahip bir 3D kentsel planlama platformu olan CityLens’i gelistirmek icin

2017 Akalli Kentler ve Banliy6ler finansmani ile ddiillendirilmistir. (Jin vd., 2014).

3.2.10.5. Akilli kent fonlamast

Akilli teknolojiler, yonelim ve kentsel etki bakimindan ¢esitlilik gostermektedir. En
yaygin uygulamalar, halka agik wi-fi gibi kent 6lcegindeki teknolojileri igeren dijital
altyapinin kurulmasi, bir sensor aginin kurulmasi veya bir inovasyonun kurulmasidir.
Dijital altyapr akilli yasamin veya akilli ekonomi alanlarinin bir pargasi olarak
uygulanmaktadir. Sensér teknolojilerinin kullanimi, girisimlerin dortte birinden biraz
azini olusturmaktadir. Sensorler biiyiik 6l¢iide akilli ortam ve akilli mobilite girisimleri;
atik ve kaynak kullanimini diizenlemek, izlemek, trafik akislar1 ve mevcut park yerleri
hakkinda veri toplamak i¢in kullanilmaktadir. Uygulamalar tarafindan saglanan akill
girisimler, belediye atiklar1 ve geri doniisiim programlari (Blue Mountains Waste
Uygulamasi, Blue Mountains; Atik Akilli Uygulamasi, Camden), dogrudan vatandasa
yerel olarak kiigiik 6l¢ekli, akilli yonetisim islevleri sunma egilimindedir. Hiikiimet bilgi
platformlar1 (My Marrickville, Inner West; OurBankstown, Canterbury-Bankstown) ve
grafiti, yol kosullar1 ve diger sivil rahatsizliklarin vatandas tarafindan izlenmesi ve
bildirilmesi gibi uygulamalarin yayginlagsmasi i¢in ekonomik destek saglanmaktadir.
Mobil uygulamalar, vatandaslar1 yerel olaylar hakkinda giincel tutan veya yerel mekan
deneyimlerini artiran uygulamalar gibi, park yeri tahsisi ve akilli yagam girisimleri gibi

akillt mobilite girigimleri i¢in de kullanilmaktadir (Cassandras,2016).

3.2.10.6. Akilli kent AR-GE faaliyetleri

Melbourne’un i¢inde bulundugu sikintili kentsel siireci tespit edebilmek i¢in detayl
bir analiz yapilmas: gereklidir. Her siirdiiriilebilir odakli politika ve uygulama gelecegi
sekillendirebilecek bir potansiyele sahip oldugu icin detayli bir analize ihtiyag
duyulmaktadir. Bahsi gecen bu ihtiya¢ dogrultusunda oncellikle mevcut durumun
yaratmakta oldugu sikintilar ve kent vatandaslar {izerindeki etkileri detayli olarak analiz

edilmistir.
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Daha sonra uygulanilmasi diisliniilen politikalarin SWOT analizleri yapilmustir.
Gergeklestirilen SWOT analizi neticesinde giiclii yonler, zayif yonler tespit edilmis;

firsatlar ve tehditler saptanmaya ¢alisilmistir.

AR-GE caligmalari; siirdiiriilebilir bir kent yaratmak icin devamli bir sekilde
yapilmak durumundadir. Nitekim her an analiz edilmesi gereken yeni bir teknolojik
gelisme ve bilimsel ¢alisma ortaya konmaktadir. Bununla ilgili olarak yerel yonetimlere

merkezi yonetimler tarafindan maddi destek verilmektedir (City Of Melbourne, 2017a).

3.2.10.7.En iyi uygulamalar

IBM tarafindan, diinya capindaki kentleri, akilli kent yaklasimina yonelik
desteklemek amaci ile baslatilan hibe programinda her yil yapilan bagvurular arasindan
secilen kentlere teknoloji hizmeti saglanmaktadir. 2017 yilindan itibaren 132 kent igin
toplam 66 milyon dolar kadar para harcanan bu program, temelde daha yasanabilir ve
stirdiiriilebilir bir kent haline gelebilmek i¢in ortaya ¢ikarilan akilli ¢dziimler ile belediye
hizmetlerinin daha etkin ve etkili sunulmasina yonelik hedefler belirlenmistir (IBM).
Melbourne Belediyesi tarafindan 2015 yilinda bu programa yapilan bagvurularda, kentte
meydana gelebilecek olaganiistii bir durum karsisinda saglik, giivenlik, altyapi ve
ekonomik faaliyetlerin etkilenmesi i¢in erken uyari ve kriz yonetim sisteminin
gelistirilmesi acisindan destek istemislerdir. Bu talep dogrultusunda IBM tarafindan
“Akilli Kentler Miicadelesi Programina” katilan Melbourne’de yiiriitiilen arastirmalar
sonucunda meydana gelebilecek olaganiistii durumlar karsisinda kent yonetimi kurumlari
arasinda is birlikleri ve veri paylasiminin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir. Niifus artisi
sonucu yasanabilecek krizleri derinlestirebileceginden radyo ve televizyon yayinlarindan
cok kisiler arasi iletisim konusuna onem verilmesi gerektigine yonelik bulgular elde

edilmistir. (Cassandras,2016).
Elde edilen bulgular ile birlikte:
-Temel bilgi niteligini tasiyan bilgi ve iletisim altyapilarinin optimize edilmesi,

-Kurumlar arasinda hizli ve koordinasyonlu sekilde gerceklesecek veri paylasimi

icin bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanilmast;
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-Olaganiistii olaylarin etkisini azaltmak icin erken wuyar1 sistemlerinin

olusturulmasi,

-Sosyal medyanin giindem analizlerinin yapilmasi ve gergeklesebilecek olagantistii

durumlarin sosyal medya araciligi ile bilgilendirmesi,

-lletisim araglarmim etkili sekilde kullanilmasma yonelik calismalar

gerceklestirilmistir (Cassandras,2016).

Kentte belediye binasinda yer alan “City Lab” adli laboratuvar, Melbourne’de
yasanan kentsel sorunlara yonelik ¢6ziim arandig1 ve yeni fikirlerin denendigi bir yerdir.
Kentin baglica zorluklarindan olan iklim degisikligi, niifus artis1 ve ekonomik agidan
stirdiirebilirlik konularinda yasanan sikintilarin belirlenmesi ve bu sikintilarin giderilmesi

icin akilli ¢oziimlerin gelistirilmesi ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Omek olarak gorme engelli ya da isitme engelli vatandaslarin kentteki
hareketliliklerine yonelik bir ¢alisma gergeklestirilerek ¢alisma sonrasinda da bir pilot
uygulama olarak Campbell Pasajinda enerji kullanimi diisiik bluetooth teknolojisi
lizerinden vatandaslarin konum bilgisinin elde edilmesi i¢in hizmet sunulmaya

baslanmustir. (Cassandras,2016).

“Hackathon” etkinlikleri iilke genelinde birtakim kuruluslarin liderligi ile 2016
yilindan itibaren ger¢ceklesmektedir. Bu etkinliklerde akilli ulasim, akilli kent, akilli
¢Oziimler konularinda fikir yarigmalar1 diizenlenmektedir. 2017°de Blok Zinciri Dernegi
tarafindan 2017 yilinda gergeklestirilen etkinlikte toplam 12 milyon dolar para o6diillii
fikir yarigmasi diizenlenmistir. S6z konusu yarismaya katilimeilardan “AirBnb” gibi bir
paylasim fikri, kiitiiphaneler gibi toplu alanlarin ne sekilde ele alinacagi, Uber gibi ulasim
sistemlerinin toplu tasimada nasil etkili olabilecegi ve bisiklet kullaniminin nasil bir
sistem {lizerinden kurulacagi konularinda cesitli fikir paylasimlart yapilmistir. Kent
sakinlerinin katilimi sayesinde yenilik¢i goriislerin ortaya atilarak degerlendirilmesini

saglamaktadir (City Of Melbourne, 2017a).

Yasayan laboratuvar kapsaminda 2014 yilinda olusturulan agik veri platformu ile
birgok veri seti erigsime agik ve kullanilabilir bir duruma getirilmistir. Bu platformun esas
amaci olarak seffaflik ilkesi belirlense de bu ilkenin yan1 sira kamu hizmetlerine yonelik
lyilestirme ve sosyo-ekonomik girisimlere destek verilmesi de hedefler arasinda yer

almaktadir.
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Kentin belirli noktalarina yerlestirilen sensorlar ve bazi projeksiyonlarla toplanan

veriler, web sitesi lizerinden paylagilmaktadir. Bu verilerin konu basliklari;

o Ulasim ve otopark

. Erisebilirlik,

. Arazi kullanimi1

o Istihdam

o 3D mekansal veri kiimeleri

. Ticari ve konut piyasalarinda kisa ve orta vadeli tedarik teminleri
. Cevresel veriler

. Demografik verilerdir.

Belediye tarafindan kent sakinlerinin kullanabilecegi iicretsiz ve reklamsiz olarak
hizmet veren agik hava Wi-Fi ag1 kurulmustur. “VicFree Wifi” adli ag ile verilen bu
hizmetinde cihaz basina 250 MB kullanim kotas1 verilmektedir. Akilli kent girisimlerinin
temel araci olarak kabul edilen {icretsiz internet, her vatandasin erisimine ac¢ilmasi, farkl
sosyo-ekonomik nitelikler tasiyan kisiler arasindaki farkliliklarin azaltilmasina yardime1

olmaktadir (City Of Melbourne, 2017b).

Kent sakinlerinin hareketliligine anlam vermek icin kentteki belirli bolgelere
yerlestirilen sensorlerden elde edilen veriler, web sitesi lizerinden anlik olarak kamuoyu
ile paylasilmaktadir. Gelistirilen sistem ile gegmise doniik giin ve saat se¢cimi yapilmasina
da imkan saglanmaktadir. Boylece vatandaslarin hangi saatler ve hangi bolgelerde ne siire
ile kent hareketliligi i¢cinde bulunduklar1 arastirmacilarin, yoneticilerin, 6zel sektoriin ve

tiim kamuoyunun erisimine agik sekilde paylasilmaktadir.

Melbourne kentinde 70binden fazla aga¢ yer almaktadir. Kentteki agac tiirlerine
yonelik veriler web sitesi ilizerinden paylagima agilmaktadir. Bolgesel oOlcekler
kullanilarak hazirlanan bu verilere, detayli bir sekilde sitede filtreleme ve semboller

aracilig ile erisim saglanabilmektedir (Kitchin 2015, Coletta vd., 2018).

Kent sokaklarinda yer alan ¢op konteynerlerinden yillik yaklasik 4800 tona yakin
atitk toplama islemi gergeklestirilmektedir. Kentin artan niifusu ve turistik amacla
gezilerin artmasi ile kentin sokaklarini temiz kullanma ve kentsel alanlardan toplanan
atiklarin  azaltilmasini saglamak amaciyla belediye tarafindan gelistirilen akilli

coziimlerden biri de akilli ¢op konteyneri projesidir. Kentte yer alan mevcut ¢op
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konteynerleri, giines enerjisi ile c¢alisan sensor araciligi ile akilli hale getirilen
konteynerler ile degistirilmistir. Geri doniisiimii ve siirdiirebilirligin ger¢eklesmesi i¢in
gerekli olan yenilik¢i ve akilli bir yontem olan bu projede belirli bir doluluk oranina
ulagildiginda sensorler sayesinde ilgili birimlere bildirimde bulunmaktadir (City Of

Melbourne, 2017¢).

3.2.10.8. Akilli kent destek sistemleri

Akilli Kent olusturmak adia bir takim destek sistemlerinden faydalanilmistir. Tk
olarak faydalanilmakta olan destek sistemleri egitim, saglik ve giivenlik alaninda
stirdiirtilebilirligi saglayacak nitelikteki uygulamalardan olugsmaktadir. Bahsi gegen bu
uygulamalar gelisen teknoloji ile dogru orantil1 bir sekilde yiikselis gdstermekte olan bir

nitelige sahiptir.

Ikinci olarak faydalanilmakta olan destek sistemleri ise ulasim faaliyetleriyle
iligkilidir. Enerji tasarruflu siirdiiriilebilir bir ulasim imkanini olusturabilmek adina akill
trafik sistemlerinden ve akilli kavsak sistemlerinden yararlanilmistir. Bunlarin yani sira
toplu ulasimi tesvik eden elektrikli ulasim araclarinin kullanimi arttirilmistir (Kitchin

2015, Coletta vd., 2018).

3.2.10.9. Akilli kent analizi

Genis anlamda akilli kentlesme, kentsel yonetimi gelistirmek ve kentlesmenin ¢ok
yonli zorluklarini ele almak icin dijital teknolojilerin harekete gecirilmesini ve ayrica
kentsel ekonomik kalkinmay1 desteklemek icin teknik olarak ilham alan inovasyon ve
girisimcilikten yararlanmay: ifade eder (Luque-Ayala vd., 2015). Elestirel kentsel
analizler baslangicta akilli kentlerin gidisatin1 yonlendirmede kurumsal aktorlerin ve
giindemlerin egemenligine odaklanmistir (Soderstrom vd.,2014, McNeill 2015). Ancak
Karvonen vd. (2019, s. 4), yerel baglamlar ve kosullarla ilgilenmenin, “yerel yonetimler,
kamu hizmeti saglayicilari, kiigiik ve orta dlgekli isletmeler ve sivil toplum kuruluslar1”
dahil olmak iizere gesitli akilli kent paydaslarini giin 1s181na ¢ikardigina ve bunu gergek

hayatta yaptigina isaret etmektedir.
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3.2.11. Boyd Cohen cemberi referans alinarak kent analizi

Tablo 3.7. Boyd Cohen ¢cemberi referans alinarak kent analizi

BODY COHEN | LONDRA SINGAPUR SEUL
CEMBERI
AKILLI CEVRE | -Londra Yesil Fonu | - Enerji Inovasyonu -Seul dort yillik
Program Ofisi (Karbon | planlamasi
emisyonu, yesil binalar | -Akilli Saya¢ (toplam
icin gerekli olan fon) enerji kullanimini
azaltmak)
AKILLI -Tech City UK -AR-GE faaliyetleri -Yaratict ekonomi
EKONOMI icin 800 milyon dolar | politikas1 (Endiistri ve
fon ayrilmigtir istihdam saglama)
AKILLI -Arge faaliyetleri Hackathon(Ulagimda - Seongsu BT
TOPLUM kolaylik, temassiz Merkezi (Biyo-
O0deme) endiistriyi gelistirmek
ve arge faaliyetleri)
AKILLI -Oyster kart1 -Cok katmanl1 bulut - Mobile Seoul web
MOBILITE - Pan-London dijital | giiveligi sitesi
katilim stratejisi -Habitap - Seul Veri Marketi
-Singapur Otonom ara¢ | -Ulasim Operasyon ve
girisimi (SAVI) Bilgilendirme Servisi
(TOPIS)
AKILLI YASAM | -Kiiltiir degisimi -Entegre Saglik - u-SeoulSafety
Bilgileri Sistemleri Service” hizmetleri
(IHIS)
- SinagoreONE (Evleri,
isletmeleri ve egitim
kurumlarini tek bir
agda birlestirmek)
AKILLI -Agik veri enstitiisii- | -Biiyiik veri (Big Data) | - M-voting
YONETIM Veri deposu uygulamasi
-Talk London (politikalarin kent
sakinleri ile
paylagmak)
-Seul Acik Veri
Meydani (Birgok
farkli alanda kamuya
ait verileri kent
sakinleri ve sirket ile
paylagmak)

Londra, en onemli Onceliklerinden biri vatandaslarinin yasam standartlarini
lyilestirmeye odaklanmaktadir.
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Akilli Ulus Vizyonu projesi ile Singapur kentini daha giivenli, refah, ekonomik
ve sosyal acidan kolay ve yasam kalitesi yiiksek bir kent haline getirmeyi hedeflemektedir
ve bu hedef dogrultusunda ¢alismalar yapmaktadir.

Seul kenti, “Global DigitalSeoul 2020: Smart City Seoulwith New Connectivity,
New Experience” plan1 kapsaminda yonetisimde yenilik¢i bir biiyiime elde etmeyi

amagclamaktadir.

Tablo 3.7. (Devam) Boyd Cohen ¢emberi referans alinarak kent analizi

BODY COHEN | NEWYORK BARSELONA HELSINKI
CEMBERI
AKILLI -Citybank sirketi | LIVE (Akilli Enerji, | -Skaftkarr Projesi
CEVRE (Bisiklet paylasim | elektrikli araglarin | (Enerji tasarruflu
alani) kullanimi) yerlesim yeri)
AKILLI -Hudson -@22Inovasyon Alani | -TheSix City Strategy
EKONOMIi Yards(finansal acidan | (AR-GE faaliyetleri | platformu (“EIT
gelismek) merkezi) Digital” ve  “EIT
climate-kic”  projeleri
ile birlikte Avrupa
kentleri ile
baglanabilirlik)
AKILLI -UrbanTech NYCI107 | -LIVE (Akall | - Smart &Clean
TOPLUM programi (AR-GE | vatandas, yasayan | Helsinki Metropolitan
faaliyetleri) laboratuvar ortami | Vakfi
-Akillt Vatandas | icerisinde pilot
Egitimi Girisimi projenin -Nifty Neighbour”
desteklenmesi) platformu  (Pkatform
sayesinde vatandaglarin
birbirine yardim
etmesi-katilimci
toplum)
AKILLI -Midtown in Motion | - Cisco sirketi (BIT | -Mobil aygitlarla
MOBILITE (Akilli Ulasim, Akilli | laboratuvarr) entegre bir bicimde
Teknoloji) -i-Bicing (bisiklet | tasarlanan yeni trafik
kiralama uygulamasi) | diizeni
AKILLI -Veri Analistleri | -Vincles (Akilli Saglik | -Kalasatama Wellbeing
YASAM Kurumu (verilerin | Hizmeti (Vatandaslarin ~ yeme
giivenli bir sekilde igme verilerini
korunmast) kaydederek saglik
kontrolii yapmak)
AKILLI -White House Akilli | -Uzaktan Sulama | -Forum Virium
YONETIM Kent Girigimi (Akall Altyapi, | Helsinki (Kamusal
sensorler aracilifiyla | bilginin seffafligi,
uzaktan sulama | belediyenin aldig
sistemini kontrol | kararlara itiraz etme
etme) hakk1)
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New York kentinin, kurulusunun besinci yiizyilina yonelik vizyonu; biiylime,

esitlik, stirdiirebilirlik ve esneklik olarak belirlenmistir.

1980 yilina kadar dayanan teknolojik temelleri bulunan Barselona, bu girisimi ilk

olarak iki belediye arasina fiber optik alt yapinin kurulmasi ile gerceklestirmistir

Helsinki, “The City of Helsinki” vizyonu ile kent sakinlerinin temel ve genel

gereksinimlerini karsilayarak fonksiyonellik, somut eylem ve kararlarla vatandaslarin

giindelik hayatlarinin daha da kolaylagmasini saglamaktadir.

Tablo 3.7. (Devam) Boyd Cohen ¢emberi referans alinarak kent analizi

BODY
COHEN

MONTREAL

BOSTON

MELBOURNE

AKILLI
CEVRE

- Montreal Akilli Kent
Eylem Plani (14 farkl
proje hazirlanmistir.)

- Toplu tagima ve aktif
ulagim kullanimini
artirmak icin 6nlemler
ve uygulama araglari

-Akilli sebeke ve enerji
izleme sistemleri (enerji
verimliligi, karbon
salmimini azaltmak)

-Akillh Cop Konteyneri
Projesi (Toplanan
atiklarin azaltilmasi ve
kontroliinii saglamak)
-Blue Mountains Waste
Uygulamasi (Atik Akill
uygulamast ile  geri
donistiirmeyi
saglamak)

AKILLI
EKONOMIi

- Akilli ve Dijital Kent
Ofisi (Yenilikler,
turizm projeleri)

-Universitelerle is
ortaklig ve arge
merkezleri olusumu
-Park  Boston
sayaclari igin cep
telefonundan kolay
O0deme yapma firsati)
Boston Paytix (Kolay
O0deme firsati)

(park

-SWOT analizi yapmak.

AKILLI
TOPLUM

-Cop giinii (Uygulama
sayesinde Boston halkina
giinii  hatirlatmak  ve
katilime1 toplum
yaratmak)

- Blok Zinciri Dernegi
(paylasim fikirleri
problemlere beraber
saglayarak katilime1
toplum yaratmak)

AKILLI
MOBILITE

-Montreal Akill
Ulagim Sistemi (akilli
kamera ve iletisim
ekipmanlar1 saglama)
-Société de transport
de Montreal (STM)
(otoblis ve metro
hizmetleri sunmak)

-UberLyft,
uygulamalari
bisiklet
saglamak)

Hubway
(Aragc ve
paylasimi

Hackathon” etkinlikleri
(Akilli  ulasim, akill
kent projeleri onerileri)
-VicFree Wifi (Belli
kotada vatandaslara
licretsiz internet erigimi
saglama)
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AKILLI -Open by default | Common Wealth Connect | - Campbell Pasaji pilot
YASAM platformu (gizlilik ve | (Kasaba ve  kentleri | projesi (GOrme engelli
kamu giivenligi) birbirine baglamak ve | vatandaslara  kolaylik
sorunlara ¢Oziim | saglama)
getirmek)
AKILLI -Montreal Akilli Kent | BOS:311”  uygulamasi | -Melbourne ~ Yasayan
YONETIM | Politikas1  (Erisebilir | (Kent sakinlerinin | laboratuvar1 (Ag¢ik veri
ve seffaf veri | yonetim kaynakli | platformu ve veri seti
paylagimi saglamak) sorunlardan dolay1 | erisiminin acilmasi ve
dogrudan belediye ile | kullanilabilirligini
iletisim saglama) saglamak)

Montreal kentinin akilli kent girisimleri dogrultusunda gelistirdikleri strateji, tim
paydaslar kentlerle ilgili kararlara katilim gdsterilmesi agisindan tesvik ederek seffaf,
erisime agik veri paylasimi ve katilimcilarin kamu alanlari ile sonuca ulasan demokratik

prensipleri olusturmaktir.

Boston, iiniversiteler kenti olarak anilmasmin yani sira 1000 doniimliik BIT
araciligi ile girisimciler i¢in bir inovasyon merkezi kurarak 200°den fazla yeni sirketin

kurulmasina ve 5000’den fazla kisiye de istihdam saglanmasina katki saglamistir.

Melbourne, dogal cevre ve kentsel yasam acisindan birtakim atilimlar
gerceklestirilerek vatandaglarinin yasam kalitesini, kiiltiirel alan, egitim, saglik ve

cevresel sartlar gibi unsurlar1 gelistirmeye caligsmaktadir.

3.2.12. Boliim sonucu

3.2. boliimde akilli kent yaklasimlar1 ve uygulamalar1 hakkinda genel bilgiler
verilmistir. Belirlenen {ilkeler hakkinda her bir {ilke i¢in akilli kent gegmisinde onemli
noktalar, akilli kent politikalari, akilli kent katilimeilari, akilli kent paydaslari, akilli kent
AR-GE faaliyetleri, kentin en i1y1 uygulamalari, akilli kent destek sistemleri ve akilli kent

analizleri bagliklar1 altinda detayli olarak incelenmistir.

Alkallr kent politikalari incelenen iilkeler i¢in diisiiniildiigiinde ortak hedef, biiyiiyen
ve stirekli gelismekte olan kenti, siirdiiriilebilir bir kente doniistiirerek yasam kalitesini
arttirmaktir. Akilli kent katilimcilar1 bolgesel ve kurumsal olarak iki ana kola ayrilmistir.
Bolgesel katilimcilarda amag¢ vatandaglarin gilindelik hayatlarinin  kolaylastirilmasi,

toplumun her kesimine yonelik calismalar icermesi ve halkin akilli kente uyumlu hale
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gelmesidir. Akilli kent paydaglarina bakildiginda ise kamusal ve 6zel olarak iki temel
sektor oldugu gozlemlenmistir. Kamusal alanda daha ¢ok ulagim, egitim, ¢cevre ve saglik
bakanliklar1 6ne cikmaktayken 6zel sektorde ise farkli alanlar igin bircok sirket
sponsorluk yapmaktadir. Akilli kent AR-GE faaliyetleri arastirildiginda 6ncelikli olarak
ulagim, egitim, saglik konulari ile ilgili bir¢ok yeni uygulama gelistirilmistir. Bu
uygulamalara 6rnek olarak; Seul Kenti’nde yapilan “TOPIS” akilli altyap1 ve akilli ulagim
sistemlerine odaklanarak yogun trafik sorunlarinin azalmasina yonelik ¢oziimler iiretmek
ve meydana gelecek sorunlarin daha hizli bir sekilde giderilmesini hedeflemektedir. Bir
diger ornek ise Singapur Kenti i¢in gelistirilen bir mobil uygulama olan “Habitap” dir.
Bu uygulama konutlarda yasamakta olan sakinlerin ev ile ilgili bazi1 aletleri, aydinlatma
sistemlerini ve giivenligin kontroliinii saglamaktadir. Ayrica uygulama taksi cagirma,
yemek siparisi gibi bir¢ok istege cevap vermektedir. Diger iilkelerde “TOPIS” ve
“Habitap” benzeri uygulamalar gelistirilmekte ve hayata gegirilmektedir. Ulkelerdeki
akilli kent destek sistemlerinde ortak vizyon, her bolgede genis bant erisimi saglamak,
verilerin korunmasi ve islenmesi, loT kapsaminda girisimlerde bulunmak ve bu hedeflere
yonelik calismalarin yiiriitiilmesidir. Incelenen iilkeler igin akilli kent sistemleri ile ilgili
detayli inceleme yapilarak bu iilkelere ait kent analizleri (zayif yonler, giiclii yonler,

firsatlar ve tehditler) 6zet olarak anlatilmistir.

Akilli kent yaklasimlar1 ve uygulamalar1 detaylica incelendikten sonra diger

boliimde anlatilacak olan gelismekte olan akilli kent girisimlerine yer verilecektir.

3.3. Ulkemizde Akilh Kent Uygulama Calismalar:

Sanayi Devriminin ger¢eklesmesi ile kentlere olan gdclerde artis baslamistir.
Bunun yani sira yeni teknolojiler ile insanlar kentleri yeniden insa etme giiciine sahip
olmuslardir. Kirsal bolgelerde yasayan insanlarinin alisik olmadig: kent hayati, diizensiz
ve hizli gelisimin yol ag¢tigi birtakim sorunlar ile insan hayatin1 olumsuz yonde
etkilemistir. Diinya {izerinde ¢ogu yerlesim alanlarinda bir¢ok gokdelen yer almaktadir.
Bu gokdelenlerin kent hayatindaki en degerli gayrimenkuller oldugu tartismasiz bir
gercektir. Ulkemizde gegmisten gelen bir kiiltiir olan kentcilik gelenegi bulunmaktadir.

Bu gelenek dogrultusunda kentlerin altyapisi ve kaynaklarinda yasanan olumsuz
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durumlara karsi, daha verimli ve etkili bir hizmet sunulmasi amaclanmaktadir.

(Cassandras,2016).

Akilli kentler alaninda iilkemizde ilk iist diizey politika, “Onuncu Kalkinma Plan1”
icerisinde yer almaktadir. Bu planda akilli kent ve bilesenlerine ydnelik birtakim

politikalar yer almaktadir.

-2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani, Bu planla birlikte 6nemli
maddelerden biri de bliylime ve istihdama odaklanarak bilgi toplumunun iilke i¢in dikkate

alinmasi gereken sekiz ana bilesenini politika giindemine tasimaktadir. Bu kapsamda;
-Giiglii bir bilgi teknolojileri sektoriiniin olugturulmast,
-Saglikl1 sektor yapilanmasi ile genis bant altyapilarinin kurulmast,

-insan kaynaklarinin bilgi toplumu giindeminin ihtiyaclar1 dogrultusunda

diizenlenmesi,
-Bilgi ve iletisim teknolojileri ve esitsizliklerin azaltilmasi,
-Bilgi giivenligi ve kullanic1 gliveninin saglanmast,

-Miicadele noktasinda bilgi ve iletisim teknolojileriyle desteklenen yenilikgi

¢Oziimlerden iist diizeyde faydalanilmasi,

-Internet girisimciligi ve e-ticaret alaninda ekonomik kalkinmaya katki saglayacak

bir ekosistem olusturulmasi

-Kullanict odakli ve kamu hizmetlerinin saglanmasidir.(Bilgi Toplum Stratejisi ve

Eylem Plan1,2015-2018)

-2016-2019 Ulusal e-Devlet Eylem Plani, bu plan aracilifiyla merkezi yonetim
birimleri, yerel yonetimler, vatandaslar, 6zel sektor, meslek kuruluslari, sivil toplum
kuruluglar ve {iniversitelerin analiz ¢alismalarinin da dahil oldugu ortak akil ve bilimsel
bakis acist ile sekillenen, Tiirkiye’nin biitiinciil ulusal e-Devlet stratejisi ve eylem planidir

(Ulusal e-Devlet Eylem Plan1,2016).

-2010-2023 KENTGES Biitiinlesik Kentsel Gelistirme Stratejisi ve Eylem

Plan’nin hedefi, yerleskelerin yasanabilirlik diizeyinin, mekan ve yasam kalitesinin
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arttirtlmasi ile ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapilarinin giiclendirilmesine yonelik yol

haritasinin olusturulmasi amaglanmaktadir (KENTGES,2010).
-2016-2019 Ulusal Siber Glivenlik Stratejisi ve Eylem Plani’nin hedefi;

-Siber giivenligin ulusal giivenligin ayrilmaz bir pargasi oldugu anlayisinin

benimsenmesini,

-Ulusal siber uzayda bulunan sistemin giivenligini saglamak tiizere idari ve
teknolojik Onlemlerin alinmasimi saglayacak yetkinligin eksiksiz bir sekilde

kazanilmasini,

-Toplumun refahi ve giivenligi ile iilke ekonomisinin biiyiimesine ve verimliligine
katk1 saglamak {izere bilgi ve iletisim teknolojilerinden en etkin sekilde

faydalanilabilmesi icin bir ekosistemin olugsmasini amaglamaktadir.

-Ulusal Akilli Ulagim Sistemleri Strateji Belgesi ve Eylem Plani bu eylem plani ile
(AUS,2020);

» AUS Altyapisinin Gelistirilmesi

« Siirdiirtilebilir Akilli Hareketliligin Saglanmasi

* Yol ve Siiriis Giivenliginin Saglanmasi

* Yasanabilir Cevre ve Bilingli Toplum Olusturulmasi
* Veri Paylasimi ve Glivenliginin Saglanmasi

5 temel hedef amaclanmistir. Belirlenen bu amaglar dogrultusunda, uygulanabilir,
izlenebilir ve Olgiilebilir eylemler olusturulmustur. Her eylem icin sorumlu bir kurulus
atanmig ve is birligi yapilacak kuruluslar ile eylem uygulama adimlar1t maddeler halinde

belirtilmistir.

Akillr kentler ile ilgili giindem ve politikalarini igeren stratejilerdendir. Bunlarin
yani sira yerel yonetimlerde de akilli kentler ile ilgili veri analiz merkezleri, Arag tizeri
IoT’yi birlestiren atik ydnetiminin yapildig1 Cevre Kontrol Merkezi, Istanbul’un 610
kamera ile izlendigi Trafik Kontrol Merkezi, mobil trafik verilerinin paylasildigi ve

online navigasyon saglayan IBB NAV gibi birgok yenilik gelistirmektedir (IBB, 2017).
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CSB tarafindan akilli kentler hususunda ulusal bir yol haritasi ¢izilmesi i¢in “2019-
2022 Ulusal Akilli Kentler Stratejisi ve Eylem Plan1” tasarlanmistir. Bu plan ile akilli
kentlerin olusturulmasi i¢in gerekli altyap1 ¢alismalarini yapmak, teknoloji yardimiyla
kentlerdeki mekan yonetimini gelistirmek, kamu hizmetlerini iyilestirmek iizere veri

2

paylagimini saglamak ve ulusal cografi bilginin odak noktast olmak™ stratejik amaci

belirlenmistir (Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi Ve Eylem Plan1,2019).

S6z konusu eylem plani, llkenin akilli kent sisteminde doniisiimiine bir yon
vererek, sosyal alandan ekonomiye, c¢evreden teknolojiye kadar her alanda gelisim
gostermektedir. Eylem planinin merkezinde “Etkin ve Siirdiiriilebilir Akilli Kent
Yonetisimi” ve “Yetkin ve Ureten Akilli Kent Ekosistemi” gibi fikir ve motivasyon ile,
yasam kalitesini artiracak siirdiiriilebilir kentler olusturma vizyonu ortaya ¢ikarilmistir.
Tiirkiye’nin akilli kent vizyonu olan siirdiiriilebilir akilli kentlerin meydana getirilmesi
icin son teknoloji takip edilerek birey merkezli hizmet ve hayat kalitesi esas alinarak
kentlerin kimlik ve kiiltiirlerine sahip c¢ikilarak 06zgiin akilli kentler kurulmasi
hedeflenmektedir. Tiirkiye’de genellikle 2000°1i yillarda biiyiiksehirlerde bir ivme

kazanmisg olan akilli kent sistemleri ve hizmetleri o yillardan beri siiregelmektedir.

Ulkemiz Akilli kentin tiim 6zelliklerini gdstermese de basta Istanbul olmak {izere
Izmir, "Izmir Net Projesi" ile ii¢ yiiz yetmis alt1 bin metre fiber optik kablo déseyen- izmir
Biiyiiksehir Belediyesi, Tiirkiye’nin en uzun fiber optik agina sahip olarak akilli kent
hedefinde énemli bir adim atmustir (IzmirNet,2017).

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi (ABB) tarafindan akilli durak, mobil uygulama ve
kamera sistemleri ile hizmet verilmektedir. Yapilan mobil uygulama araciligiyla hem
toplu tasima araclarinin durak ve zaman bilgilerine erisilmekte bununla birlikte akilli
kartlara iliskin bakiye sorgulamasi yapilarak mobil uygulama {izerinden hizli ve giivenli

bir sekilde bakiye yiliklemesi yapilabilmektedir (EGO, 2018a).

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, 2015 yilinda Tiirk Telekom ortaklig: ile Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi ve Tiirksat Uydu Haberlesme Kablo TV ve Isletme A.S. arasinda
“Akillr Sehir Projesi S6zlesmesi” imzalanmistir. Proje kapsaminda “kavsaklardaki trafik
1s1klar yonetilecek, sokak ve parklardaki aydinlatmalar insanlara duyarli hale getirilecek,
park ve bahce sulama sistemleri neme gore hareket ettirilecektir”. Projede kent yonetim

platformu tizerinden akilli ulagim, akilli kontrol, akilli sulama, akilli aydinlatma, {icretsiz
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internet erisim noktas1 ve kent bilgi sistemlerinin kurulmasi planlamaktadir (Tiirksat,

2017).

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi (BBB) tarafindan, ¢evre alaninda Bursa Kent Kati
Atik Depolama Alaninda metan gazindan enerji tiretimi, hidro elektrik santraller, riizgar
enerji santralleri ve giines enerji santralleri aracilifiyla elektrik enerjisi iiretimi ve GPS
teknolojisi sayesinde BUSKI tarafindan kurulan calisma alanlarmi ve ekipmanlarinin
otomatik kontrol ve godzleminin yapilmasi ¢alismalar1 Bursa Biiyiiksehir Belediyesi

tarafindan yiiriitiilmektedir (BUSK1,2019).

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi (KBB) tarafindan “Kocaeli Bilisim Platformu”
araciligiyla kentte hayata gecirilen “fiber optik altyapir calismalari, telefon haberlesme
sistemleri, kent giivenlik kameralari, ag yonetim ve giivenlik sistemleri, sunucu yonetim
sistemleri ile ilgili teknolojik gelismeler yapilmistir (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi,
2010).

Yukarda bahsedilen kentlerde akilli kente yonelik uygulamalar ve yeniliklerden
bahsedilmistir. Cesitli akilli1 kent araglarina sahip olmakla birlikte bunlar1 kapsamli bir
proje baslig altinda gerceklestirmedikleri ve biitiinciil bir akilli kent ¢alismasi icerisinde
olmadiklart gézlemlenmistir. Tiirkiye’de aragtirmalar sonucunda en kapsamli Akilli kent
uygulamalarmin Istanbul kentinde oldugu saptanmustir. Bir sonraki bdliimde Istanbul'un

akilli kente yonelik ¢calismalar1 anlatilacaktir.

3.3.1 istanbul

Gegmisten bugiine kadar hep kalabalik bir niifus yapisina sahip olan Istanbul, her
donem ileri teknoloji sistemlerini kullanmis o6ncii bir kent niteligindedir. Esasinda
oldukga smirli su kaynaklarinin bulunmasi nedeniyle Istanbul, tarihinde de su kemerleri,
sarniglar, arklar, sebiller ve su dagitim bolgeleri gibi sistemler ile oldukca gelismis su
yonetimine sahip olmustur. Istanbul, Londra’dan sonra diinyanin ikinci yer altt metrosunu
insa etmistir. 1980’li yillarda hava kirliligin zirve yapmasi sonucunda bir dogalgaz
doniisiim projesi baslatarak bu projeyi basariyla devam ettirmistir. Bugiin Istanbul igin en
onemli sorunlardan biri olan trafik sorunu, trafik yogunluk haritasinin kullaniminm
beraberinde getirmistir. Bu uygulama diinyada hizmete gecen ilk kentlerden biridir.

Hizmetler hakkinda memnuniyet diizeylerini belirlenmesini saglayan “153 Beyaz Masa”
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hatt1 ile kent igerisinde yasayanlarin geri bildirimlerinin alinmasi saglanarak yetkili

birimlere iletilmesi konusunda da oncii kentlerdendir (Varol, 2017).

Kentlerin gelismesi ac¢isindan tartisilan kavramlardan olan strdiiriilebilirlik,
yasanabilirlik, yasam kalitesi, rekabet, markalagsma, yoOnetisim, katilim, refah ve
dijitallesme kavramlari, akilli kent yaklagimini olusturan bilesenlerdir. Bu yaklasimlar
Istanbul i¢in yeniden ele alinarak IBB tarafindan yalnizca kendi yonetim siireci i¢in degil
Istanbul’a hizmet veren diger paydaslar ve Istanbul vatandaslar1 i¢in bir “Akill1 Kent

Projesi” olusturmustur (IBB, 2017).

“IBB Bilgi Islem Daire Baskanlig1 Akilli Kent Miidiirliigii” tarafindan yonetilen,
IBB istirak sirketi “ISBAK” tarafindan yiiriitiilen, Tiirkiye’nin en genis kapsaml “Akill1
Kent Projesi” 2016 yilinin mayis ayinda faaliyete gecerek, 2017 yilinin Kasim ayinda
tamamlanmistir. 2018 yilindan itibaren ise proje igerisindeki uygulamalar hayata

gecirilmistir (IBB, 2017).

Bu proje dogrultusunda 5 asamali bir siire¢ planlamis ve bu uygulamalar eksiksiz,

kesintisiz olarak tamamlanmistir. S6z konu 5 asama ise su sekildedir:

1. Literatiir taranarak akilli kent kavrami ve 6rnekleri hakkinda teorik bilgiler
elde edilmis ve bu agidan en iyi 6rnek uygulamalar detayli bir sekilde incelenmistir.
2. Istanbul kentinin mevcut durumu ele almarak paydaslarin yetkinlikleri,
teknolojik altyapi, projeler ele alinmis ve bunlarin mevcut durumdaki fotograflari
cekilmistir.

3. Bir onceki kademede edinilen bilgiler siralanarak Vizyon ve Strateji
Belirlenmis ve kentin gereksinimleri, hedefleri belirlenerek bu hedeflere ulasmay1
saglayacak proje ve uygulamalar belirlenmistir.

4. Istanbul’un &zii ve kiiltiiriinde herhangi bir bozulma meydana getirmeden
teknolojinin uyumlu ¢aligmasi i¢in teknik yapilar tasarlanmistir.

5. Bu agama son basamaktir ve Yol Haritas1 ile onceki 4 asamadan elde edilen
bilgiler ele alinarak projenin Oncelikleri, kaynaklar belirlenerek genel esaslar

olusturulmustur (IBB, 2017).

Istanbul icin akilli kent modelinin alt basliklarin1 “mobilite, gevre, yonetisim,
enerji, yasam, insan, giivenlik ve ekonomi” olusturmaktadir. Bunun yam sira kenti

gelistirmesi acisindan belirli girisimlerin yer aldigi “BIT, Organizasyon ve Insan
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Kaynaklari, Finans” gibi kavramlar da modelin igerisinde etkinlestirici olarak

bulunmaktadir (Mangir, 2016).

Calismalar ¢ergevesinde, kent i¢in en iyi Ornekler belirlenerek uygumalar tespit
edilmistir. Daha sonra bu uygulamalar rapor haline getirilerek elde edilen veriler ile
paydaslarin beklentileri iizerinden hareketle, kent i¢in en uygun akilli kent modeli
meydana getirilmistir. Istanbul i¢in “2029 yilindan itibaren Diinyanin yasam kalitesine en
cok katki yapan akilli kenti olmak™ seklindeki vizyonunu destekleyen, 2019, 2023, 2029
tarihleri ile Stratejik Amaglar ve Akilli Kent Yol Haritasi ¢ikarilmistir. S6z konusu yol
haritasinin en Onemli Ogesi ise yalnizca sosyo-ekonomik faydalar saglamak degil
katilimcinin, birlikte ¢calismalar yapabilmeyi benimseyen projeler ile destek gormesidir

(Mangir, 2016).

Akilli Kent Stratejisinde Istanbul kenti i¢in 3 ana bashk dnemlidir (IBB, 2017).
Bunlar su sekildedir;

» “Paydaslar ve Vatandaslar ile Birlikte Uretmek”
* “Teknolojiyi Yenilik¢i Yontemlerle Kullanmak”™
* “Verimlilige Odaklanmak”

Bunlarin yan1 sira Istanbul halkinin benimseyebilecekleri “Akilli Kent
Manifestosu” da meydana getirilmistir. Kentin 2029 hedeflerine ulasabilmesi i¢in her
alanda Istanbul’un yiikselmesine katki saglayacak 101 adet proje tasarlanmistir. Bu
projeler, gercek ihtiyaglar dogrultusunda meydana getirilmistir. Bu projelerden birkac1
ise su sekildedir:

* “BlockChain Tabanli Bisiklet Paylasim Servisi e-Istanbul Platformu”
» “Istanbul Ekonomik Kalkinma Platformu”

» “Kent Olgiim SensoriiloT Platformu”

» “Istanbul Kent Giivenligi ve Acil Durum Yonetimi Platformu”

» “Istanbul Siber Giivenlik Platformu”

* “Akilli Ulasim Koordinasyon Merkezi Platformu”

131



Istanbul kenti, su an ve gelecekteki gereksinimlerini éngdren akilli kent modelini
belirlerken kentin tiim paydaslarina ¢esitli imkanlar vermektedir. Paydagslari ile beraber
iiretme ve c¢esitli yontemlerin kullanilmasi imkani saglayarak ortaya ¢ikacak verimlilige
odaklanmaktadir. Bu ¢ercevede kentin paydaslar ise; Bakanliklara bagli olan teskilatlar,
IBB, ilge belediyeler, kamu kurumlar, 6zel sektdrler, iiniversiteler, STK’lar ve kent

sakinlerinden meydana gelmektedir (IBB, 2017).

Tablo 3.8. /BB alkill kent projeleri ve uygulamalart (Dokiimanlar. AKILLI SEHIRLER. 08.09.2021)

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi- Akillh Kent Projeleri
Projenin Ad1 Aciklama Paydaslar | Akilhh Kent
Bilesenleri
Akill sayaclar Kullanim  saatlerine  gore bir | BEDAS, | Akilli Enerji
fiyatlandirma yontemi benimseyerek | AYEDAS | (Cevre)
elektrik kullaniminda talep yonetimi
saglanmaktadir.
ISKi Merkezi | Baraj ve su dagitim sistemlerine | ISKI Akilli Cevre,
denetim ve veri | yerlestirilen sensorler ile igme suyu Akillt Su +
toplama dagitimmin yonetilmesi, verilerin Sanitasyon
(basing, debi, su kalitesi) ol¢iilmesi
ve vanalarin merkezi bir sistemden
kontrol edilmesidir.
Trafik Kontrol | IoT lerle trafik akis1 hakkinda bilgi | IBB Akallt
Merkezi ve | toplayarak, bu bilgileri kavsak Hareketlilik
Tamamen yonetimi icin calistirarak
Uyarlanabilir vatandaglara mobil ve internet
Trafik uygulamalar1 ile bilgi verilmesi
calismasidir.
ISPARK- Akillh | Akilli otopark {icret sistemi ile | IBB Akilli Enerji
Otopark yogunluga goére otopark iicretlerinin (Cevre),
Yonetimi belirlenmesidir. Akilli fiyatlandirma Akilll
ile uzun siireli park alanini daha az Hareketlilik
yogun alanlara aktarmay1 hedefleyen
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tek bir entegre kaynaktan
calismaktadir.
Elektronik IoT tabanli kameralarla hiz, kirmiz1 | IBB Akilla
Denetleme 151k ve serit ihlallerinin tespiti i¢in Hareketlilik
Sistemi (EDS) olusturulmus sistemdir.
Basaksehir Gelistiricileri ve kullanicilar1 bir | ISTKA, Akilli
Yasayan araya getirerek bilgi teknolojilerini, | IBB Ekonomi
Laboratuvar tasartma dayali inovasyon ve (Girisimcilik
girisimcilik ekosistemini gelistirme ve Yenilik)
ve destekleme calismasidir.
AKkialh Toplu | Otobiislerin konum, hiz ve doluluk | IBB Akalli Cevre,
Tasima ve AKilh | oranlarinin  sensorlerle  gergek Akallt
Istasyonlar zamanli Ol¢limiidiir. Varis noktasina Hareketlilik
en uygun rotanin diizenlenmesidir.
Akilli  Istanbul | Farkli ulagim tiirlerinde entegre | ISBAK Akallt
Kart O6deme olanag1 sunmaktadir. Hareketlilik,
Akallt
Yasam
Akilli Konteyner | Kati  atikla1  otomasyon  ve | ISBAK Akilli Cevre,
odiillendirme yontemleriyle ayiran | IBB Atk
akilli  konteynerlerin  kullanilmast Y 6netimi
calismasidir. Midiirligi
Hava Kalitesi | Stratejik  noktalara  yerlestirilen | IBB Akilli Cevre
Izleme Merkezi | sensorlerle kentteki hava Kkalitesini
6l¢meyi saglamaktadir.
Isbisiklet Bisiklet paylasim programidir (140 | IBB Akillh
istasyon). Hareketlilik
Cevre Kontrol | Sensorlerden alinan es zamanli | ISTAS Akilli Cevre
Merkezi bilgilere gore atik lojistiginin
izlenmesi, kontrol edilmesi ve
yonetilmesidir.

133




UYM (Ulasim
Yonetim

Merkezi)

Trafik izleme ve Olglim sistemleri
tarafindan toplanan biiyiik veriler
islenerek trafik yonetimi ve siirlicii
bilgileri  i¢in  kullanilmaktadir.
Islenen veriler ve ¢ikarimlar1 mobil
uygulamalar, cagr1 merkezleri, IBB
mesaj

trafik

web radyosu, degisken

sistemleriyle degisken

isaretleri i¢in kullanilmaktadir.

IBB

Akalh
Hareketlilik

Biiyiik Cekmece
Goli Yiizer
Giines Enerji

Santrali

Bu Ar-Ge projesinin 202 hanenin
yillik elektrik ihtiyacini karsilayacagi
ve yilda 164 ton CO2 emisyonunu
onleyecegi tahmin edilmektedir. 240
kw giic ile 2900 m2 alan iizerine

kurulmustur.

ISKI1,
[stanbul
Enerji

AS.

Akilli Enerji
(Cevre)

Evsel Atik
Yakma ve
Elektrik Uretim

Tesisi

Bu tesis, Istanbul’da iiretilen
atigin%15’inin yakma yontemi ile
bertaraf edilmesini amag¢lamaktadir.
Bu sistemin bir diger amact da
diizenli  depolama  sahalarinda
uretilen yillik 11 milyon ton sera gazi
emisyonunu  Onlemek ve 1,5
milyonluk hanenin elektrik ihtiyacini

karsilayacak enerji liretmektir.

iSTAC

Akillt Cevre

Zemin Istanbul

‘Cevre, enerji, ulasim ve sosyal
inovasyon’ konularina dayali Ar-Ge
inovasyon merkezi. Istanbullularin

ithtiyaglarina hitap eden yenilik¢i

iriin ~ ve  hizmetler  gelistiren
girisimcileri cekmeyi
hedeflemektedir. Misyonu, farkl

aktorleri (kullanicilar, girisimciler,

yatirnmcilar, {reticiler) bir araya

iBB,
ISTKA

Akilli
Yasam,
Akilla
Ekonomi
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getirerek  yenilik¢i ekosistemi
giiclendirmektir. Zemin Istanbul,
kulugka merkezi, deneyim merkezi
ve egitim, aktivite, animasyon

stiidyosu birimlerinden olugsmaktadir.

Mobil

uygulamalar

IBB tarafindan olusturulmus 30 adet
konuya 6zel mobil uygulama
bulunmaktadir. Baslica 6ne c¢ikan
konular ulasim, kent hizmetleri, kent
rehberi ve turizmdir. Bu uygulamalar
Istanbul  Biiyiiksehir  Belediyesi
blinyesindeki  ilgili  miidiirliikler

tarafindan olusturulmustur.

IBB

Akallt
Yasam,
Akallt
Hareketlilik,
Akallt

Y Onetim
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4. AKILLI KENTLER SURDURULEBILIRDIR MiDIR?
4.1. Hipotez
HI1: Akilli Kent Uygulamalar1 Stirdiiriilebilirdir.
H2: Akilli Kent Uygulamalar siirdiiriilebilir kent tasarimiyla iligkilidir.

H3: Siirdirilebilir bir kent tasarlamak icin akilli kent uygulamalarindan

yararlanmak gerekmektedir.

4.2. Akilh Kentler Siirdiiriilebilirdir
4.2.1. Boyd Cohen cemberi baglaminda siirdiiriilebilir akilh kent

Cember, akilli kentler i¢in takip edilmesi kolay ve yeni projeler i¢in ilham kaynagi
niteligini tagimaktadir. Calisma igerisinde bahsettigimiz (alt1 bilesen: akilli ekonomi,
akilli yonetim, akilli ¢evre, akilli yasam, akilli vatandaslar, akilli mobilite) akilli kent

bilesenleri de bu ¢ember igerisinde yer almaktadir.

Halka seklinde olan bu g¢emberi, saglik, yesil alan, verimlilik vb. kavramlar
izlemektedir. Cemberin son dairesinde ise kentler ve kent sakinlerine yonelik projeler ve

bu projeleri gelistirme konusundaki 100°den fazla degisken yer almaktadir.

Bunlarin yani sira ¢ember akilli kentlerin gelisimlerini donem ve ekollere

dayandirmaktadir. Ug farkli model iizerinden bir ¢ikarim yapan Cohen;

1.0 modeli i¢in “cok uluslu teknoloji saglayan liderliginin baskin oldugu, teknolojik

kentler”

2.0 model i¢in; “teknoloji sirketlerinin degil, yerel yonetimlerin sahipliginde
yiiriitiilen, yenilikg¢iligi 6n plana alan belediye baskanlar1 ve kent yoneticileri tarafindan

yiiriitiilen kentler”

3.0 i¢in ise; “kent halkinin gelisim calismalarina katilim gosterdigi yani katilimli

bir model olan kentler” oldugunu ifade etmektedir.

Kentlerin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in uyulmasi gereken bazi ilkeler vardir.

Stirdiiriilebilir bir kent merkezini tanimlayan temel ilkeler su sekilde 6zetlenebilir:
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4.2.1.1. Mikroklimatik veriler en etkin sekilde kullanilmalidir

Aydinlatma, 1sitma, havalandirma vb. mikroklimatik ortamin tasariminda minimum
enerji kullanimini1 saglayacak Onlemler almak ve geri donilisiim teknolojilerini
kullanmaktir. Binalarin 1sitilmasi ve aydinlatilmasi i¢in giines enerjisinin kullanilmasinin
saglanmasi basit bir drnektir. Singapur'da baglatilan 3.Yesil Bina Ana Plani, Singapur'u
tropik ve alt tropik bolgelerde, 6zel uzmanliga sahip yesil binalarda, siirdiiriilebilir
kalkinma ve kaliteli yasam saglayan yesil binalarda, kiiresel bir lider yapma hedefindedir
(GreenBuildingMaster Plan,2018). Yesil Bina Ana Plani, ii¢ stratejik hedefe baglidir:
Singapur'u yesil binalardaki liderligini slirdiirmek ve binalarin 1sitilmasi, aydinlatilmast
icin elektrik enerjisi yerine siirdiiriilebilir enerji kullanmaktir. Giineydogu Asya'da
mevcut bir sistemden uyarlanan ilk ZEB (sifir enerjili) bina Singapur’da Asya'nin ilk
siirdlirebilir bina teknolojileri igin test sahasidir. Modellenen tesis, aydinlatma,
iklimlendirme ve cephe gibi bina sistemlerinin ve bilesenlerinin test edilmesini

saglayarak enerji kullanimini en aza indirgemeyi amaglamaktadir (Akgiil, 2017).

4.2.1.2. Topografik verilerin en etkin sekilde kullanilmalidir

Araziden kaynaklanan altyapi ve iist yapi sorunlarinin en aza indirilmesidir.
Gelisme alanindaki verimli arazilerin yesil alanlara aktarilarak degerlendirilmesi.
Insanlarin yasam kosullar1, bulunduklari gevrenin degistirilemez topografik 6zellikleri ile
yakindan iliski halindedir (Susam ve Oguz, 2006). Iklim, egitim, gecim kaynaklari,
yerlesim yerinin niteligi ve bu nitelige bagh olarak yapilan tarim topografik 6zelliklerle
dogrudan ilgilidir. Ornegin Tekirdag'da yapilan bir calismaya gore Cografi Bilgi
Sistemleri (CBS), sayisal olarak topografik ozelliklerin ortaya ¢ikarilmasi i¢in birgok
olanak saglar. Ozellikle miihendislik calismalarinda arazi topografyasimin ne kadar
onemli oldugu dikkate alinirsa CBS’nin sundugu olanaklarin énemi goriilmektedir. Bu
sebeple de bu alanda yapilan caligmalar son yillarda artmaktadir. CBS tabanli
tekniklerinden faydalanilarak bdlgede alternatif iirlin olan ceviz yetistiriciligine uygun
alanlarin ortaya konulmasi ile Tekirdag ilinin diger ilgelerine bakildiginda o6zellikle
Merkez ilge sinirlarinda ceviz yetistiriciliginin daha fazla oldugu ve Tekirdag sakinlerinin
bu alana olan ilgisinin arttig1 gdzlemlenmistir. Bu topraklarin hepsi kuru tarim yapilan

ikinci sinif arazilerdir (Mangir, 2016).
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Ceviz agaclar1 toprak bakimindan segici degildir. Bu durum ceviz yetistiriciligi
bakimindan degerlendirildiginde biiyiik toprak gruplari bakimindan kiyr kesimi harig
Tekirdag’daki alanlarin ceviz yetistiriciligine uygun oldugu goriilmektedir (Delibas,
Bagdatli ve Danigsman,2014). Klasik yontemler ile yapilan bu tiir caligmalarda degisik
verilerin karsilagtirilmasi gii¢ ve elde edilen sonuglarda hata pay: yliksektir. Bu nedenle
CBS’nin iirin deseni belirleme c¢alismalarinda aktif olarak kullanilmasi tarimsal
stirdiiriilebilirlik ve alternatif {iriin yetistiriciliginin belirlenmesine olumlu katkilar
saglamaktadir (Ozsoy, 2007). Bdylece araziden kaynakl alt ve iist yap1 problemleri en

aza indirilip arazi aktif bir bigimde degerlendirilmektedir.

4.2.1.3. Dogal kaynaklar en etkin sekilde kullanilmalidr

Mevcut bitki ortiisii, akarsu, flora, fauna vb. dogal kaynaklarin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesi olarak tanimlanabilmektedir. Cevre standartlari en iist diizeye ¢ikarilmali,
yerli bitki tiirleri incelenmeli ve bunlarin parklarda, i¢ ve dis mekanlarda kullanilmasi
saglanmalidir. Ekolojik Kentler, Yesil Kentler, Diisiik Karbonlu Kentler, Enerji Sakiniml
Kentler her ne kadar farkli adlarla ifade edilse de temelde farkindalik yaratan
yaklagimlarin amaci, karbon salimi diisiik, az enerjiye su tiiketen, dogal ekosistemlerin
isleyisini koruyan, yasanabilir kentler planlamak ve boylece siirdiiriilebilir gelismeyi
saglamaktir. Dogal kaynaklarin tiikenmesi sonucu ii¢ tiir dogal kaynak rezervi
tanimlanabilmektedir (Reijnders 1999, Chapman,1983): Giines 15181 ve riizgar gibi siirekli
kaynaklar, yenilenebilir kaynaklar ve fosil yakitlar, mineraller gibi yenilenemeyen
kaynaklardir. Temiz su, verimli topraklar ve biyogesitlilik gibi kaynaklar, geri
kazanilmalar1 i¢in gereken siire goz Oniine alindiginda, yenilenemez olarak da
degerlendirilebilmektedir. Roma Kuliibiiniin ¢aligmalari, 1970'lerin basinda baslica
konulardan biri olan fosil ve mineral kaynaklarinin tiikenmesi iizerinedir. Ayrica
rezervlerin tiilkenmesi biiylik Ol¢lide hammadde kullanomindan kaynaklanmaktadir.
Hammadde kullanimi, dogal kaynaklarin tiiketim oranini biiyiik 6l¢iide belirler. Dogal
kaynaklarin ¢ikarilmasi ve kullanilmasi ¢esitli ¢evresel etkilere yol acabilmektedir.
Ornegin biyosfere girmesi (karbon, fosfat ve agir metaller gibi), malzemelerin biyosfer
boyunca biiylik hareketleri (6rn. N ve P besinleri) veya dogal alanlarin kaybi ile malzeme
dongiilerinin bozulmasi gibi birgok tahribata yol acabilmektedir. Bu gibi sorunlara yol

acilmamasi i¢in gerekli olan politikalar ve yaptirimlar gelistirilmistir (Herzberg, 2017).
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4.2.1.4. Alan tasarruf saglayicilar gelistirilmelidir

Kentsel niifus artisinin yarattig1 konut talebi, yatay degil dikey yapilanma ile ele
alinmalidir. Dikey yapilanmada insanlara daha genis yesil alan saglanarak enerji
verimliligi de saglanmaktadir. Dikey kentlesme, alan1 korumak i¢in yukariya dogru insa
etme siireci, artan niifusa ve insaat yapilacak siirl alanlara kars1 koymaya ¢aligmaktir.
Diinyadaki bir¢ok kent mimarisinde dikey kentlesmeyi benimsemistir. Dikey
kentlesmeye 6rnek verilecek kentlerden bir tanesi de Cin'dir. Mimarlar, yerden tasarruf
etmek i¢in st tste yigilmis evler, magazalar, galeriler ve cok katli binalarin spiral
seklinde bir kombinasyonunu yaratmaya caligmaktadir. Yapilar1 birbirine baglayan
“g0kylizii bahgeleri”, alan tasarrufu saglayarak alanlarin ¢ok kapali ve ticarilestirilmis
hissetmesini 6nlemek icin yesil alanlar saglayarak siirdiirebilir bir yap1 saglanmay1
hedeflemektedir (Lin andJos¢ Gamez,2018). Buradaki fikir, bir¢ok yiiksek binay1
kopriiler ve plazalarla birbirine baglamak ve baska bir binaya erigsmek icin yere donme

ithtiyacini ortadan kaldirmak, alan tasarrufu saglamaktir.

4.2.1.5. Dogal habitat korunmalidir

Cayirlar ve ormanlar sadece giizellik kaynaklar1 degildir. Dogal giizelliklerinin yani
sira birgok islevi yerine getirmektedirler. Insanlarin bir arada yasamak icin kurdugu
yasam alanlari siire¢ i¢inde degismektedir. ABD Ulusal Orman Y 6netimi (1998), yalnizca
bolgesindeki ormanlart degil, ayn1 zamanda yaban hayati, mineral ve rekreasyon
kaynaklarin1 da yonetme yetkisine sahiptir ( J. V. Iyengar1998). Yonetim hedefleri,
¢ikarmanin yani sira koruma ihtiyacina da izin vermelidir. Tipik Orman Hizmeti GIS, yol
tesislerini, arkeolojik alanlari, vahsi yagam habitatlarini ve bir dizi bagka cografi 6zelligi
yonetmek igin kullanmaktadur. Tlk olarak, etkili orman yonetimi ve habitatin korunmasina
yonelik 6nemli bir toplumsal kaygi olmustur. Hiikiimet fonlar1 kullanilmustir. Ikinci
olarak, CBS teknolojisi, giincel bir kaynak envanterini koruma sorununa etkili bir ¢6ziim
olarak goriilmektedir. Ciinkii son zamanlardaki yabani hayatin tahribati, mineral ve

kimyasal reaksiyonlar bir tehdit olusturmaktadir (J. V. Iyengar1998).
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4.2.1.6. Kentlesme planli olmalidir

Kentlesme dogal dengeyi bozmamalidir. Ornegin vadiler kentlesme bolgesi olarak
secilmemelidir. Ciinkii bu alanlar tarima ¢ok uygundur. Kentlesme, ekili alanlarin

mevcudiyetini azaltmasi sagladigindan kentlesme planli olmalidir.

Cin'in kentlesme sinirlamasi ile ilgili politikalar yiiriitiilerek arazinin tarimsal
liretim i¢in serbest birakilmasini amaglamaktadir (Jianming Xu,2018). Tarim arazilerini
elde tutmak i¢in arazi kullaniminin dogrudan kontroliinii gerektirecek imar, farkli
degerlendirme veya tarim arazilerinin kamu tarafindan satin alinmasi stratejisi
gelistirilmistir. Olgekli tarim ve ¢evre korumasini saglamak igin, daha énce konut olarak
kullanilan arazilerin 1slahin1 igeren biitiinlesmis bir kirsal kalkinma modeli
benimsenmektedir. Bu model kentlesme yasayan kiiresel bolgeler i¢in dnemli politika

¢ikarimlari saglamaktadir (Jianming Xu,2018).

4.2.1.7. Su kaynaklari korunmalidr

Kentlerde su tiiketimi olduk¢a fazladir. Bunun temel nedeni, devlet
siibvansiyonlart ile diistik tutulan su fiyatlaridir. Bunun 6niine gegebilmek i¢in su fiyatlari
gercek maliyetlerini yansitacak diizeye yiikseltilmeli ve siibvansiyon bagvurusu
durdurulmalidir. Diinyada sektorler arasinda en ¢ok su kullanilan sektor tarimdir. Avrupa
genelinde tarimsal su kullanimi son yirmi yilda artmistir ve su anda esas olarak sulama
uygulamalarindan dolay1 toplam su kullanimin yaklasik %24'liik paymn1 olusturmaktadir.
Gilintimiizde kiiresel su kaynaklar tizerindeki baski her zamankinden daha agirdir ve
giderek artacagi varsayilmaktadir. Bu, toplumun rekabet halindeki ¢esitli sektorleri
arasinda sinirlh kaynaklar: tahsis etmek icin daha 1yi mekanizmalar bulma ihtiyacini
gerektirmektedir (European Commission, 2012). Tarimin yiiksek su tiiketimi ve buna
bagli olarak yerel ve bdlgesel su temini tizerindeki potansiyel olarak zararh etkileri, diger
yandan gida giivenligi ve diger 6nemli sosyal ve gevresel hizmetlerin saglanmasindaki
Onem, su tahsisi analiz edilirken 6zel dikkat gosterilmesi gerektiginin alt1 ¢izilmelidir

(Istrate, Berube & Nadeau, 2011)

140



4.2.1.8. Geri doniisiim programlart baglatilmalidir

Geri doniisim hemen her tiir atiga uygulanabilir. EPA Ulusal Orani(2 Aralik
1970,ABD) bir malzeme akis modeli kullanilarak tiiretilmistir. Konut, ticari ve kurumsal
kaynaklardan gelen atik ve geri doniistiiriilebilir maddeleri igerir. Ayrica, EPA orani,
cesitli kaynaklardan geri doniistiirilmiis ahsap atiklarin yami sira cihazlarda,
mobilyalarda, lastiklerde, pillerde bulunan metalleri kisacas1 her tiir atig1 icermektedir.
Ornegin, EPA oram bahge atiklari, yiyecek ve diger organik maddeleri igermektedir.
Insaat ve yikim (C&D) atiklariin geri kazamlmasi ve bertaraf edilmesi EPA
hesaplamalarindan acik¢a hari¢ tutulmustur. Bu c¢alisma, geri doniisiim orani
hesaplamasina dahil edilecek atik kategorilerinin EPA ulusal oran indeksi kullanarak
bircok eyaletteki atik miktarin1 tespit etmektedir. Buna yonelik atik politikalarini

gelistirmekte ve calismalarini devam ettirmektedir (Zygiaris, 2013).

4.2.1.9. Etkili arazi kullanimi saglanmahdir

Arazi kullanim kontrolii ile tarim arazilerini, ekolojik yasam alanlarin1 ve kent
yakinlarindaki ag¢ik alanlar1 korumaktir. Diinya niifusu giderek artarken, verimli toprak
miktarinin  diistiigii  gézlemlenmektedir. Bu durum dikkate alindiginda toprak
materyalinin planli ve rasyonel olarak kullanilmasi gerekmektir. Sanayilesme ve
kentlesmenin disinda ekonomik biiylime saglanirken beraberinde doganin bozulmasina
ve kirlenmesine engel olunmasi, bizden sonraki kusaklara daha yasanabilir bir ortam
birakilmasi 6nem kazanmaktadir. Pinar Topgu'ya gore, tarim arazileri, dogrudan tarimsal
tretimde kullaniminin saglanmasi ve giderek artan oranda tarim dis1 kullanimlara
tahsisinin onlenmesi amaciyla simiflandirilmaktadir. Bu arazi siniflandirmalarindan biri
de arazi uygunluk siniflandirmasidir. Ozgiin arazi pargalarmin kullanima uygunluklarima
gore degerlendirilip gruplandirilmasini ifade etmektedir (Pinar Topgu, 2012). Arazilerin
etkili kullanilamamasi1 bir¢gok sorunu beraberinde getirmektedir. Bu sorunlara &rnek
olarak toprak kaybi verilebilir. Diinya’da ve Tiirkiye’de biiylik miktarda toprak
kaybedilmektedir. Toprak kaybina neden olan 6nemli olaylardan biri erozyondur.
Ulkemiz, erozyonun her tiir ve siddetinin goriildiigii iilkelerin basinda gelmektedir.
Tirkiye topraklarinin % 78’inde siddetli ve ¢cok siddetli goriilen erozyon her yil en az 500

milyon ton verimli iilke topragimin kaybolmasina neden olmaktadir (A¢iks6z, Topay ve
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Yilmaz,2008). Araziler yasam alanimiz olan kentlerimizi kurmamizda olduk¢a 6nemli bir

paya sahiptir.

4.2.1.10. Daha az araba kullanimi daha ¢ok erisilebilirlik saglanmalidir

Karma kullanimi desteklenmeli, daha ¢ok yayalara odaklanilmali, bisiklet yollar
planlanmali ve toplu tasima 6n planda tutulmalidir. Bisiklet yollar1 ve toplu tasimaya
Oonem veren bisiklet dostu olan kentlerden biri de Kopenhag’dir. 2015 yilinda “Diinyanin
Eko-Metropolii” olarak belirlenen kent, 14 yeni bisiklet park:i alani gelistirmistir. Bu
basarinin biiyiikligi, her 10 sakinden 8'inin evlerinin 300 metre yakininda bir bisiklet
parkina sahip olmasi gercegiyle kanitlanmaktadir. (Center for Public Space Research,
Copenhagen,2019) Toplu tagima sistemine ve bisiklet kullanimina 6énem verilmektedir.
Bunlar1 kapsamli planlama ¢ercevelerine entegre etmek, kentsel ulagimda siirdiirebilir bir

ulagim saglamaya olanak saglamistir.

4.2.1.11. Etkin kaynak kullanimiyla daha az kirlilik ve atik olusturulmalidir

Enerji tasarrufu ve doniisiimiiniin saglanmasi, enerji verimli elektrikli iiriinlerin
tercith edilmesi, “kirleten dder” ilkesiyle agir cezalarin uygulanmasidir. Subat 2012'de
Alman hiikiimeti, hiikiimetin Ekim 2010 Hammadde Stratejisinde aldig1 kararin bir
sonucu olarak Alman Kaynak Verimliligi Programimi (ProgRess,2012) kabul etmistir.
ProgRess' in genel hedefi, hammaddelerin azaltilmis ve verimli kullanim yoluyla,
ekonomik biiylimeden ve c¢evresel etkilerden ayristirilmasidir. Boylelikle, dogal
kaynaklarin ¢ikarilmasini ve kullanimini siirdiiriilebilir bir sekilde yapilandirmak ve ilgili
cevre kirliligini miimkiin oldugunca azaltmaktir. Su, hava, toprak, biyolojik ¢esitlilik ve
ekosistem gibi diger dogal kaynaklarin korunmasina yonelik siire¢ ve mevzuat ayrintili

olarak ele alinmamaktadir.

4.2.1.12. Siirdiiriilebilir ekonomi desteklenmelidir

Yerel miilkiyetin, yerel yatirimi, yerel kaynaklarin kullanimimin ve yerel pazar

olusumunun desteklenmesi olarak Orneklendirilebilir. Cevre temizligi, doniisiim, toplu
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tasima, ucuz konut, organik gida iiretimi gibi siirdiiriilebilirlik konularinda caligsan
sirketlerin ~ desteklenmesidir. Center forNeighboorhodTechnology, Siirdiiriilebilir
Ekonomik Kalkinma programi bu ilgili krizlerden kurtulmaya odaklanmistir.
Stirdiiriilebilir Ekonomik Kalkinma, yerel ekonomilerin bireysel zorluklarini ele almak
icin varliklarin lizerine kurulmusg ulusal bir girigimdir (Center
forNeighborhoodTechnology). Siirdiiriilebilir Ekonomik Kalkinma g¢ergevesi, bir ketin
0zel ihtiyaglarini ve kullanilmayan firsatlari tanimlamis, bunlari insanlar1 yoksulluktan
kurtarmak ve ekonomik, cevresel dayanikliligi desteklemek i¢in kullanmistir. Bu
coziimler, kaynak verimliligini arttirip, is ve hizmetlere erisimi iyilestirip yeni istihdam

firsatlar1 yaratip gelirleri artirmak ve hane halki maliyetlerini azaltmak i¢in tasarlanmigtir.

Yurt disinda yapilan aragtirmalar agirlikli olarak akilli bir kentin bilesenleri olan
“Akilli Cevre”, “Akill1 Ulasim”, “Akilli Yonetim” ve “Akilli Ekonomi” alanlarinda
hazirlanmaktadir. Bunun yani sira Akilli Insanlar ve Akilli Yasam alanlarinda her giin
degisen bilgi ve iletisim yeniliklerini isin temeli olarak kullanmak ve biitlinciil bir

yaklagim benimsemek, yiiksek oranli uygulamalarin basarisini artiracaktir.

Tiirkiye’de akilli kent uygulamalar1 degerlendirilirken diinyanin bir¢ok tilkesinde
oldugu gibi iilkemizde de belediyeler akilli sistemleri 6zellikle ulasim ve diger kentsel
hizmetlerde kullanmaya baslamislardir. Akilli kent arastirmalar1 kiiresel uygulamalarla
karsilastirildiginda, ulagim sektoriinde enerji ve inovasyona 6nemli yatirimlar yapildig

ortaya ¢cikmaktadir.

Alallr kent insasinda kararlar hizli bir sekilde alinmali1 ve bu kararlar dogrultusunda
kent sakinleri yapilan ve yapilacak olan uygulamalar1 benimseyip giindelik hayatlarinda
etkin bir bicimde kullanmalarina olanak saglanmalidir. Akilli Kentte olusan sorunlara
bulunan ¢dziimleri uygulamadan dnce bircok etkene dikkat edilmelidir. Ornegin, her
kentin sosyal, ekonomik ve cografi yapisi birbirinden farklidir. Bulunacak ¢oziimlerde bu
farkliliklar unutulmamalidir. Coziimlerde dikkate alinacak en Onemli etken ise
katilimcilar1 da i¢ine alan siirdiiriilebilirliktir. Hayata gecirilecek ¢oziimlerde tiim bu

etkenler g6z oniinde bulundurulmalidir.
Ayn1 zamanda;
-Insana duyarl:

-Her diizeyde siirdiiriilebilir planlamanin entegre edildigi
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-Bu planlamanin sosyo-ekonomik, fiziksel ve ¢evresel verilerini siirdiiriilebilir ve

akilcr bir sekilde yoneten
-Vatandas katiliminin saglandig

-Idari ve politik bir sistemin oldugu, akilli kentler planlamanin her asamasinda,

gelecegin siirdiirtilebilir kalkinmasinin bagarili merkezleri olacaktir.

Cocchia (2014) Akilli kent kavraminin akilli kelimesi iizerinde bir arastirma
gerceklestirmistir. Bu baglamda Akilli kent kapsaminda yapilmis arastirmalari
inceleyerek literatiirde en ¢ok kullanilan terimleri ortaya ¢ikarmaya caligsmistir. Bunun
icin Google Akademi iizerinden 1993 ve 2012 yillar1 arasinda Akilli Kent Literatiiriinii
arastirmistir. Sonrasinda belirlenen ¢alismalarin analizini gergeklestirerek Dijital ve

Alkallr terimlerinin bir¢ok kullanim alanina sahip oldugunu belirtmistir.

Bu baglamda ele alinan calismada da akilli kent kavraminin tanimlamasi,
aciklamasi ve igeriginden bahsedilirken dijital ve akilli terimlerinin iizerinde sikca
duruldugunu ifade edebiliriz. Ancak ele aldigimiz calismada literatiiriin terminolojik
analizi konusu iizerine ¢ok deginilmemistir. Buna ragmen sadece dijital ve akill
terimlerinin yetmeyecegini diisiinen Meijer ve Bolivar (2016) yaptiklar1 aragtirmalarinda
akilli teknoloji, akilli insanlar ya da akilli is birligi kavramlarinin 6n plana ¢iktigini
belirtirken, kentsel yonetisimin doniistiiriicti bakis acis1 ve yonetime dahil olmanin da 6n
plana ciktigini belirtmektedirler. Ayrica s6z konusu ¢aligmada akilli kent yonetiminin
teknolojik bir mesele olmadigina da dikkat cekmektedirler. Bu noktada tarafimizca ele
alinan ¢alisma igerigine bakildiginda akilli kent uygulama ve yonetiminin dogrudan ya
da dolayli bir sekilde teknoloji ile iliskilendirildigini ifade edebiliriz. Nitekim ele
aldigimiz ¢alisma igeriginde teknolojinin akilli kent uygulamalar1 agisindan oldukga

onemli olduguna da dikkat ¢ekilmistir.

Yeni gelisen teknolojiler stirekli hiz kazanirken buna ragmen Bibri ve Krogstie
(2017) Gelecegin akilli siirdiiriilebilir kentleri i¢in kapsamli bir disiplinler arasi literatiir
incelemesi yaptiginda uygulamalarin yonlerini inceleyerek, alandaki arastirmalarin heniiz
erken asamada oldugunu belirtmislerdir. Konunun ilgi ¢ekici oldugunu g6z oniinde
bulundurarak, gelecegin akilli siirdiiriilebilir kentleri iizerine uygulamali teorik

aragtirmalarin bliylik oneme sahip oldugu sonucuna varmislardir. Bu kaynakta ele

144



aldigimiz c¢alismada da akilli kent kavraminin ¢ikis noktasinin esasinda kentlerin

stirdiiriilebilir olmasi ile ilgili oldugu noktasinda katilim saglandigini ifade edebiliriz.

Bibri ve Krogstie (2017) akilli ve siirdiiriilebilir kent kavraminin popiiler hale
geldigini ancak tam anlamiyla gelistirilmedigini vurgularken Yigitcanlar ve ark. (2019)
akilli kentlerin gelismesi igin gerekli olan yerelliklerin neler oldugunu aragtirmiglardir.
Bu baglamda stirdiiriilebilirligin genellikle akilli kent girisimlerine nasil dahil edildigini
de inceleyen arastirmacilar, bir akilli kentin stirdiiriilebilir olmadan akilli olamayacagini
belirtmektedirler. Bu baglamda ele aldigimiz ¢alismada da siirdiiriilebilirlik kavrami
tizerinde durularak akilli kent bilesenlerinden biri olan siirdiiriilebilirlik kavraminin
kentlerin akilli kent olabilme yolunda 6nemli faktdrlerinden biri olarak kabul edildigini
de belirtebiliriz. Ayrica kentte oturan sakinlerin akilli kentle uyumunu saglamak amaciyla
Winkowska vd. (2019) gilinlimiiz metropollerinin akilli kentlere doniismesinde kent
sakinlerinin yasam kosullarinin iyilestirilmesi agisindan olduk¢a onemli bir faktor
oldugunu belirtmektedir. Arastirmacilarin yaptiklar1 calismalar akilli kent disiplini

tizerinden uluslararasi literatiirde incelenmistir.

Bu inceleme i¢in bibliyometrik bir analiz gerceklestiren arastirmacilar, 2009-2019
yillar1 arasinda Scopus ve Web of Science veri tabanlarinda yayinlanan akilli kent
yayinlarina goz atmislardir. Caligmalarinda haritalama yontemi kullanarak arastirmayi
gorsel ogeler ile zenginlestirmislerdir. Calisma sonucunda literatiirde en ¢ok kullanilan
kavramlarin akilli kent, bigdata ve internet oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda
calismamizda da bu kavramlarin oldukca sik sekilde kullanildigi sdylenebilmektedir.
Caligmanin genel igerigi ele alindiginda Akpinar ve Atak (2020) yaptiklari ¢alisma ile
uyusmaktadir. Bu arastirma kapsaminda akilli kentlerin daha yasanabilir bir hal almasi
icin akilli teknolojik doniigsiimlerin gerceklesmesi gerekliligini belirtmislerdir. Bu
baglamda 1990-2020 yili arasinda yapilan ¢aligmalar1 inceleyen arastirmacilar, 4527
makalenin inceleme ve analizini gerceklestirmislerdir. Arastirmalarinda yalnizca akilh
kent kavramini ele alarak tarihsel bir gelisim rotasini incelemislerdir. Bu baglamda ise

akilli kent kavraminin daha ¢ok veri tabani ile iligkili oldugu soncuna varilmistir.

Akilli kent ile ilgili 6nemli konulardan biri de yasam laboratuvarlaridir. Babaoglu
ve Memis (2019) Yasam laboratuvarlarinin, akilli kent uygulamalarina ve bu kentlerin
sorunlarinin ¢odziimlerine olan etkilerinin belirlenmesini amaglayan calismaya gore

yasam laboratuvarlar1 akilli kentlerin ortaya ¢ikmasinmi farkli yonlerde etkilemistir. Bu
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yonler, siddetli hava kosullarindan yash bakimina, ulasimdan aydinlatmaya kadar genis
bir yelpazededir. Birbirinden farkli bu sektorlerden bir¢ok etkenin dahil oldugu ve is

birligi yaptig1 modellerde yasam laboratuvarlarinda daha da yogunlasilmistir.

Avrupa iilkelerinde zellikle Fransa ve Ispanya ile Italyan iilkeleri bu baglamda 6ne
cikmakta kararli oldugu da ifade edilmistir. Calisma kapsaminda gergeklestirilen
arastirma baglaminda Tiirkiye ic¢in sonuglar iiretilmeye calisilmistir. Buna gore
calismamiz kapsaminda Tiirkiye’den akilli kent model ve uygulamalar1 6rnegi olarak
yalmzca Istanbul kenti alinmis ve genellikle Avrupa iilkelerinin uygulamalari
incelenmistir. Bu baglamda tez icerigimizde Tiirkiye’nin yasayan laboratuvar

uygulamalarina detayli sekilde yer verilmemistir.

Arastirmanin temel amaci, yasam laboratuvarlarinin, kentsel alanda akilli
uygulamalarin gelistirilmesinde ve kentsel sorunlara ¢oziim tiretilmesinde nasil bir islevi
oldugunu incelemektir. Arastirmanin kapsamin1 Yagam Laboratuvarlar1 Agina [ENoLL

(European Network of LivingLabs)] liye olan yasam laboratuvarlar1 olugturmaktadir.

4.3. Boliim Sonucu

4. boliimde akilli kent ve siirdiiriilebilirlik hakkinda iki temel hipotez olusturulmus

ve bu hipotezlere yonelik tartigsmalara yer verilmistir.
Belirlenen tartisma konulart;
-Mikroklimatik verilerin en etkin sekilde kullanilmasi,
-Topografik verilerin en etkin sekilde kullanilmasi,
-Dogal kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmasi,
-Alan tasarrufu saglayici gelismeler,
-Dogal habitatin korunmasi,
-Kentlesme planlamasi,
-Su kaynaklarinin korunmasi,

-Geri doniigiim programlarinin baglatilmast,
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-Etkili arazi kullanima,
-daha az araba kullanimi daha ¢ok erisebilirlik,
-Etkin kaynak kullanim1 daha az kirlilik ve atik ve siirdiirebilir ekonomidir.

Tim diinyaca bilinen iklim Strateji Uzman1 Dr. BoydCohen tarafindan tasarlanan
ve adin1 verdigi cember, akilli kentlerin alt1 ana bilesenlerinden olusmaktadir. Bu alt1 ana
bilesen (akilli ekonomi, akilli ¢evre, akilli yonetim, akilli yasam, akilli insan, akill
mobilete)’den olusmaktadir. Body Cohen ¢emberinin alt1 ana bileseni ve tartisma konu
basliklarinin harmanlanmasiyla “gercek bir akilli kent” bakis agis1 kazanilmistir. Ayrica
Meijer, Bolivar, Cocchia vb. gibi diisiiniirler arastirmalar1 dogrultusunda akilli kentlerin
‘akill’’ olabilmesi i¢in siirdiiriilebilirligin en 6nemli olgu oldugunu belirtmislerdir.
Siirdiiriilebilirlik de ancak kent sakinlerinin kente uyumluluguyla miimkiin olabilecegini
ifade etmislerdir. Kent uyumlulugu ile birlikte ulagim, egitim, saglik ve iklim kogullar
gibi birbirinden farkli bir¢ok etkenin dahil oldugu ve is birligi yapilan yasam

laboratuvarlarina da yer verilmelidir.

Akillr kent ve siirdiiriilebilirlik hakkinda hipotez ve tartismalara yer verildikten

sonra 5.boliimde sonug ve Onerilerden bahsedilecektir.
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5.SONUC VE ONERILER
5.1. Sonug¢

Tiim diinyada artan kent niifusu ve hizli kentlesmenin ardindan, kentler siirekli
olarak gelismekte ve vatandaslarina hizmet etmek i¢in daha akilli ve daha stirdiiriilebilir
olmaya caligmaktadir. Aym1 zamanda, her zamankinden daha karmasik zorluklar
yasamakta ve kent yonetimleri bu sorunlar1 ¢6zmek i¢in daha verimli yollar aramaktadir.
Bu baglamda, bu tez temel olarak kentsel biiytik veri ve akilli kent kavramlarinin daha iyi
anlasilmasini saglamay1 amaglamaktadir. Kentlerin biiyiik veri odakli ihtiyaclari ile ilgili
bilgi boslugunu doldurmaya ve onlar1 daha akilli hale getirmeye yardime1 olmak amaciyla
yapilmistir. Bu tiir bir degerlendirme, kentlerin daha akilli olma yolundaki evrimini
anlamak icin ozellikle 6nemlidir. Ayrica, akilli kentlerde kentsel biiyiik veriden deger

elde etmenin yenilik¢i yolu konusunda okuyuculara rehberlik etmektedir.

Akillt kent kavrami, birgok farkli sekilde tanimlanan genis bir alandir. Giiniimiizde
yaygin olarak kullanilan bu kavram farkli sekilde anlasilmaktadir hatta baz fikirler iitopik
bir hale gelmistir. Bu genis kavram, ¢esitli uygulama alanlarini icermektedir. Akilli kent,
ulasim, egitim, saglik, yonetim, giivenlik, altyapa, lojistik, BIT, mimari, dijital ve eglence
gibi ¢ok ¢esitli sektorleri igeren bir olgudur. Genis ve belirsiz sinirlari vardir. Bu kavramin
dogrudan agiklamasi, verimlilik, etkinlik, siirdiiriilebilirlik, yliksek yasam kalitesi, sosyo-
ekonomik diizeyde rekabet edebilirlik, katilimc1 politikalar, her yerde erisilebilirlik vb.
siirlart vardir. Kentsel hizmetleri giiclendirmek icin biiyiik veri, bilgi ve iletisim
teknolojileri, bunlarin birlikte ¢aligabilirligi, kaynaklarin verimli bir sekilde yonetilmesi

bu kavramin 6nemli bir 6ziinii olusturmaktadir.

Bilim insanlari, 6zel sirketler ve hiikiimetlerin temsilcileri akilli kentin ana
unsurlarinin BiT'lerin basarili uygulamalari, akilli vatandaslar, kurumlar ve kent sakinleri
oldugu hakkinda ortak bir fikirdelerdir. BiT'ler, kentteki farkli sistemler ve hizmetler
arasindaki verimli i birligini optimize etmek ve bdylece siirdiiriilebilir kentsel cevre

yaratmak i¢in uyarlanmigtir.

Temel olarak, BIT, akilli kentlerin ana unsurunu uygulamak, kentsel ve aym
zamanda stirdiirtilebilir bir ¢evre yaratmak i¢in 6nemli araglardan biridir. Ciinkii daha
kent sakinleriyle yakin bir iligki kurmak, ¢evreyi stirdiiriilebilir kilmak, kentsel akislar

yonetmek, kent yonetimi gibi amaclarin uygulanmasi i¢in yeni araclarin kesfedilmesi
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gerekmektedir. Bu teknoloji sayesinde kentsel sorunlara hizli ve ger¢ek zamanl yanitlar
saglanmaktadir. Sensorler ve sayac¢ aracilifiyla iiretilen biiyiik veriler, gelecekteki
planlama kararlar1 i¢in 6nemli bir firsat haline gelmektedir. Akilli kentler baglantil
sistemleriyle cok cesitli olasiliklar icerse de tamamen teknolojiye dayali yaklasimin
kullanilmast bu firsatlar1 bazen dezavantaja gevirebilmektedir. Bu teknoloji sadece bir
teknoloji pazar1 yaratmakla kalmamakta, ayn1 zamanda bu pazarin bir pargasini ele
gecirmeyi hedefleyen 6ncii teknoloji firmalarini giiclendirmektedir. Bu durum ticari ¢ikar
carkini dondiiren ayricalikli bir toplumsal diizene tesvik ederek toplum i¢inde esitlik i¢in

bir tehdit olusturmaktadir.

Akillt kentlerin basarili bir sekilde yaratilmasinin temel zorluklarindan biri,
hiikiimet, 6zel sektor ve vatandas arasinda yakin bir iliskinin kurulamamasidir. Devlet
sektorii bu durumda devlet kurumlarini, dernekleri veya bu amag¢ ugruna kurulan
topluluklari igerebilmektedir. Ozel sektorde biiyiik isletmelerden ¢ok kiiciik, kar amaci
giitmeyen kuruluslara kadar degisebilmektedir. Ugiincii ve temel unsurlardan biri de
vatandaglardir. Her seyden 6nce, vatandaslar her zaman bir kontrole ve merkezilestirilmis
karar alma siireglerine ihtiya¢ duymaktadir. Ancak hiikiimetin, vatandaslarin ihtiyaglarina
yeterince Onem vermemesi ve yeteneklere sahip olmamasi nedeniyle, bazen vatandaslarin
refahi ile ilgili kararlara kars1 yetkilerini yanlis uygulama egilimindedir. Bu tiir ihtiyaclar
karsilamak i¢in 6zel sektor sirketleri de bu tiir bir etkide kendi ¢ikarlarini gozetmekte, her
zaman hiikiimet kararlarin1 etkilemeye c¢alismaktadir. Bu {i¢ aktér arasindaki yakin

iletisim ve ¢ift yonlii anlayisin yani sira is birligi kentte basarinin anahtaridir.

Ote yandan, Tiirkiye’de akilli kent yaklasiminda 6zel sektoriin varligi yeterince
aktif degildir. Bu ayn1 zamanda istenen ekonomik yatirnm diizeyine ulasilamamasina
neden olugmaktadir. Bu sistemlerin ilk yatirim bedelleri oldukga yiiksek oldugundan 6zel
sektoriin bulunmamasi 6zellikle yerel yonetimler i¢in mali bir yiik olusturmaktadir. Cok
paydash isbirlik¢i sistemler yalnizca katilimi ve toplu karar almayr giliglendirmekle
kalmaz, ayn1 zamanda aktif bir 6zel sektor varligiyla girisimcilik ve yenilik¢i ruh gibi

akilli ekonomi bilesenlerini de giiclendirmektedir.

Akilli kentlerin uygulanma sekli, ayn1 zamanda bu kavrami olusturan niyetler ve
yaklagimlarin yani sira konsept iizerine ¢esitli tartismalar1 da igermektedir. Greenfield
Projeleri veya Brownfield (mevcut kentlere) Projelerinin uygulama sekli, yerel

girisimlerle degismektedir. Greenfield projelerinin mevcut bir altyapinin neden oldugu
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sinirlamalara sahip olmamasina ve dolayisiyla sifirdan bir projenin kisitlamalar
olmaksizin hesaplanmis ve tam amacl bir uygulamaya olanak vermesine ragmen,
hesaplanmamis sosyal ve ekonomik sorunlara sahip olabileceginden bahsedilmektedir.
Sahada 6nceki ¢alismalarin getirdigi kisitlamalardan yoksun olan bu projelerde tipik
olarak, bir sifirdan alan projesinin gerektirdigi sey, tamamen bos bir sitede gelistirmektir.
Mimarlar tamamen sifirdan tasarlamaya baslamaktadir. Korfez Bolgesi’'ndeki Masdar
gibi kendisini yesil teknolojiyi kullanan bir eko-kent olarak etiketleyen Greenfield
projeleri, siirdiiriilebilirlik diizeyine ulasmak ve vadesi gelen yiiksek kirali vatandaslar
arasindaki ekonomik boslugu derinlestirmek icin bdlgeye yeteri kadar sakin ¢ekmeme
tehditlerine aciktir. Baska bir 6rnekte ise, HMC Architects, Greenfield projesi olan
Cin'deki Southern Medical University Shunde Hastanesi tasarlandiginda, lstiinden
gecilmesi gereken saha kisitlamalar1 yoktur. Binay1 yeni bir toplu tasima istasyonuna
miimkiin oldugunca yakin olacak sekilde konumlandirmak i¢in kent plancilariyla birlikte
calisilmigtir. Calismanin yapilabilmesi igin yeteri kadar agik alan mevcuttur. Ciinkii
yikilacak veya etrafinda tasarim yapilacak hicbir yap1 yoktur. Cevre ve siirdiirtilebilirlik
standartlarina uyumda artan kolaylik, zaman ve para dogru kullanildiginda cevreye
duyarl bir alan yaratmak daha kolay olacaktir. Bu da topluluk odakl1 projeler tasarlamak
icin daha fazla firsat sunmaktadir. Greenfield siteleri konut bolgelerinde bulunmaktadir.
Bu konumlar, topluluk {iyelerinin kolayca erisebilecegi okullar, saglik tesisleri ve sivil

merkezler insa etmek icin olduke¢a elveriglidir.

Greenfield projelerinin birtakim avantajlar1 olsa da dezavantajlar1 da vardir. Bu
durum proje sahiplerinin Greenfield yerine bir Brownfield projesini diistinmelerine neden
olmaktadir. Bir brownfield projesi c¢esitli kisitlamalari tasiyan bir projedir. Bu
kisitlamalar, site kirlenmesi veya proje ilerlemeden dnce mimarlarin bir sekilde yikmasi
veya degistirmesi gereken mevcut yapilar olabilmesi gibi kisitlamalardir. Endiistriyel
amagclarla kullanilan bir arazinin ¢evresel sorunlar1 ve lizerindeki binalarin mevzuata
uygun olmamas1 Ornek verilebilmektedir. Su anda yapim asamasinda olan
Kaliforniya'daki Kaiser Permanente Downey Tip Merkezi, aslen bir brownfield alanidir.
Siteyi tamamen arindirmak ve yesil alana doniistiirmek i¢in devlet kurumlariyla yakin is
birligi icinde ¢alisilmistir. Saha bir kez temizlendiginde, bu proje herhangi bir greenfield
projesi kadar kolay ilerlemistir. Bu sebeple de greenfield proje sahas1 maliyetleri ve arazi
degerlendirmeleri, proje sahiplerini greenfield yerine bir brownfield sitesi se¢meye
yonlendirmistir.
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Akilli Kent kavrami belirsiz bir terim oldugundan, sosyal, ¢evresel ve ekonomik
yonlerden herhangi bir faydasi olmadan kolaylikla manipiile edilebilmekte ve etiketleme
olarak kullanilabilmektedir. Etiketleme, parca par¢a ve silolar halinde akilli kent
projelerinde de kendini gostermektedir. Bu, akilli kentin sahip oldugu gercek amac ve
hedefleri kacirmaya neden olmaktadir. Parcali projeler ayn1 zamanda farkli aktorler ve
kurumlar arasindaki is birligi ve birlikte c¢alisabilirlik eksikliginden de
kaynaklanmaktadir. Akilli kentin siirdiiriilebilir olmasi i¢in akilli yonetim, akilli
ekonomi, akilli gevre, akilli yasam ve akilli vatandaslar gibi bir kent ekosisteminin ¢esitli
yonlerini i¢ermesi gerekmektedir. Akilli kent kavrami, bir kiimelenmenin fiziksel,
kurumsal ve dijital alanlarinin boyutlarini biitiinlestirerek stirdiiriilebilir olmasini
saglamaktadir. Bu yaklasimla birlikte kentlerin kendiliginden biiyiimesi, isleyisi ve
evriminin anlasilmasini saglamak i¢in ara baglanti, geri bildirim, kendi kendine

organizasyon ve adaptasyon gibi yonleri ortaya koymaktadir.
Kisaca Ozetlenecek olursa;

e Alkilli kent siirdiiriilebilirdir.

e Kentlesme iyi bir tasarim ve planlama gerektirmektedir. Bu nedenle 6ncelikle,
kentlerin saglikli bir ¢cevreye sahip olabilmesi, karbon ayak izinin kiigiilmesi,
yesil alanlarin dengeli dagilmasi ve kolay erisilebilir olmalast gibi etmenlere
baghdir.

e - Dogal kaynaklarin ve dogal habitatin en etkin sekilde korunmasi,

- Su kaynaklarinin korunmast,

- Mikroklimatik veriler ve topografik verilerin bilimsel esasta degerlendirilmesi
- Geri doniisiim programlarinin etkin bir sekilde uygulanmasi,

-Fosil yakitin terk edilip yerine temiz enerjiye yonelinmesi,

- Hava-su-toprak kirliligine izin verilmemesi,

- Enerjinin etkin kullanilmasi,

- Siirdiirtilebilir ekonominin desteklenmesi,

Stirdiirtilebilir Akilli Kent stratejileri adina atilmis adimlardandir.

e Akilli kent, birgok farkli sekilde tanimlanan genis bir alani icermekte ve ¢esitli
alanlarda uygulamalardan olusmaktadir. Bunlar ulagim, egitim, saglik, yonetim,
giivenlik, altyapi, lojistik, BIT, mimari, dijital ve eglence gibi ¢ok cesitli

sektorleri igermektedir.
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e Akilli kentlerin genel vizyonu teknoloji sayesinde zaman ve enerji tasarrufu
saglamak, bilgi ve hizmetlere erisimi kolaylastirmak, enerji ve kaynak
verimliligini artirmak ve kentsel katilim1 arttirmaktir.

e Akilli kentlerin basarili bir sekilde yaratilmasimnin temel zorluklarindan biri,
hiikiimet, 6zel sektor ve vatandas arasinda yakin bir iligkinin kurulamamasidir.

e Ulkemizde akilli kent kavrami tam anlamiyla biitiinciil bir yaklagim
sergilememekle birlikte 6zel sektdriin de varligi yeterince etkin degildir. Bu
ylizden istenilen ekonomik yatirim diizeyine ulasilamamasina neden
olmaktadir.

e Akilli kentin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in akilli yonetim, akilli ekonomi, akillt
cevre, akilli yasam ve akilli vatandaslar gibi bir kent ekosisteminin cesitli
yonlerini igermesi gerekmektedir.

e BIT, akilli kentlerin ana unsurunu uygulamak, kentsel ve aynmi zamanda

stirdiiriilebilir bir ¢evre yaratmak i¢in 6nemli araglardan biridir.

5.2. Oneriler

Tiirkiye baglaminda akilli kent girisimlerinde karsilasilan sorunlarin asilmasi i¢in

bazi 6nerilerde bulunulmustur.

. Akalli kentlerin uygulanmasinda belediyelerin karsilastigi finansman zorluklari i¢in
fon yaratilmali veya yeni ekonomik sistemler olusturulmalidir. Hedeflenen
projelere gore seffaf, sorgulanabilir kaynak kullanimi1 kamuya erisime her zaman
acgik olmalidir.

. Basarili akilli  kentlerin, basar1 Oykiilerinin paylagmi i¢in bir platform
olusturulmalidir. Bu platform ile birlikte vatandaslarin siireclere dahil edilmesi ve
isteklerinin dikkate alinmas1 gerekmektedir.

. Acik veri sistemi benimsenmeli, kamusal verilerin islenmesi ve seffaflik ilkesi
dogrultusunda kamuoyu ile paylasilmasi gerekmektedir.

. Insanlarin  akilli kent siirecine tam katilmi saglanmalidir. Karar alma
mekanizmasina paydaslar (uzmanlar, sivil toplum kuruluslari, kurumlar, yerel
yonetimler) dahil edilmelidir.

. Akillt kent uygulamalarmin gelistirilmesine yonelik ilkdgretimden iniversiteye

kadar tiim egitim kurumlarinda projeler yiiriitiilmelidir.
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Belediyelerin akilli kent BIT uygulamalar1 konusunda engellilere ve yas gruplaria
gore sagladigi bilgi ve iletisim farklilastirilmalidir. Kullanici dostu yazilim ve ara

yiizler tasarlanmalidir.
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