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OZET

Tezin Bashgi: Akilli Kent ve Siirdiiriilebilir Yonetisim

Tezin Yazari: Zeynep AGCA

Damisman: Prof. Dr. Ahmet GURBUZ

Anabilim Dali: Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi

Bilim Dali: Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi

Kabul Tarihi: 28.07.2025

Sayfa Sayisi: vi1 (On kisim) + 101 (Tez)

Sanayi devriminin beraberinde getirdigi makinelesmenin yayginlagmasi,
plansiz bir sekilde kirdan kente dogru go¢ hareketleri baslatmistir. Bu gég¢
hareketleri kentlerde onemli sosyo-ekonomik sorunlarin ortaya c¢ikmasina
neden olmustur. Kentlerde yasanan sorunlara c¢oziim tiretmek amaciyla
glintimiizde akilli kent kavrami ortaya ¢ikmistir. Akilll kent, genel bir ifadeyle
teknolojinin gelismesi ve beraberinde getirdigi yeni dijital araglarin kent
yonetiminde kullanilmast siirecini anlatmaktadir. Bu dogrultuda akilli kent,
glintimiizde yaygin bir sekilde kullanim alani bulan yapay zekd, bulut biligim,
nesnelerin interneti gibi teknolojilerin kent yonetimi siirecinde kullanilmasini
kapsamaktadir. Yeni teknolojilerin kent yasamina entegre edilmesi
stirdiiriilebilir kent yonetisimini daha bagsarili kilmaktadir. Giiniimiiz ve
gelecek nesillerinin haklarimin garanti altina alinmast ve yasanabilir alanlar
insa edilmesi temelinde yiikselen stirdiiriilebilirlik, akilli kent kavramiyla
birlikte farkli aktérlerin siirece ddahil olmasi ve katilimcilik temelinde kolektif
karar ve uygulama siireclerinin gelistivilmesinde etkili olmaktadir. Bu
dogrultuda yapilan bu ¢alismanin temel amaci, akilli kentlerin siirdiiriilebilir
yonetisim tizerindeki etkisinin ortaya konmasidir. Bu amag dogrultusunda
calisma icerisinde oncelikle kent ve kentlesme kavramlari ile akilli kent, akilli
kentin bilesenleri ve akilli kent teknolojilerinin neler oldugu aciklanmistir.
Calismanin devaminda, siirdiiriilebilir yonetisim ve siirdiiriilebilir yonetigimin
boyutlart detayli bir sekilde ortaya konmustur. Calismanin son béliimiinde ise
akull kentlerin ve akilli kent bilesenlerinin siirdiiriilebilir yonetigsim iizerindeki

etkileri incelenmigtir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Kent, Siirdiiriilebilirlik, Stirdiiriilebilir
Yonetisim, Akilli Kent Bilesenleri
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ABSTRACT
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Supervisor: Prof. Dr. Ahmet GURBUZ
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Number of Pages: vii (preliminary pages) + 101 (main thesis)

The widespread mechanization brought about by the industrial revolution has
initiated unplanned migration movements from rural to urban areas. These
migration movements have caused significant socio-economic problems in
cities. The concept of smart city has emerged today in order to find solutions
to the problems experienced in cities. Smart city, in general terms, describes
the process of developing technology and using new digital tools that it brings
with it in urban management. In this context, smart city includes the use of
technologies such as artificial intelligence, cloud computing, and the internet
of things, which are widely used today, in the process of urban management.
Integrating new technologies into urban life makes sustainable urban
governance more successful. Sustainability, which rises on the basis of
guaranteeing the rights of present and future generations and building livable
areas, is effective in the development of collective decision and implementation
processes based on the inclusion of different actors in the process and
participation with the concept of smart city. The main purpose of this study
conducted in this direction is to reveal the impact of smart cities on sustainable
governance. In line with this purpose, the concepts of city and urbanization,
smart city, components of smart city and smart city technologies are explained
in the study. In the continuation of the study, sustainable governance and its
dimensions are presented in detail. In the last part of the study, the effects of
smart cities and smart city components on sustainable governance are

examined.

Anahtar Kelimeler: Smart City, Sustainability, Sustainable

Governance, Smart City Components




Al
Akt.
AR-GE

AUS
BIiT
BM
CAGR
ECA
IoT
KBS
KGS

OECD

STK
Vb.

UN-
HABITAT

vd.

yy-

KISALTMALAR

Yapay Zeka
Aktaran

Arastirma ve Gelistirme

Akillt Ulasim Sistemleri

Bilgi ve iletisim Teknolojileri
Birlesmis Milletler

Yillik Bilesik Biiyiime Orani
Avrupa Sayistay1

Nesnelerin interneti

Kentsel Bilgi Sistemleri

Kent Gelisim Stratejilerini
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati
Rotterdam toplu tasima operatorii

Sayfa

Sivil toplum kuruluslari

Ve Benzeri

Birlesmis Milletler Insan Yerlesimleri Programi

Ve digerleri

Yiizyil

VI



TABLO LISTESI

Tablo No Sayfa
Tablo 4.1: Akilli Kentlerin Ozellikleri ve Etkinlestirici Teknolojiler............ 68
Tablo 4.2: Avrupa Akilli Kent Uygulamalarinin Ekonomik Biiytikliigli ve Pazari
2020-2030 (Milyar ABD Dolart)........ccovviiiiiiiiiieii e e, 70
Tablo 4.3: Akilli kentler i¢in ¢Ozlim tiirleri ve oranlart........................... 74

Tablo 4.4: Avrupa Birligi'nde Kent Yo6netisiminde Sektorlere Gore
Akallt Sehir COzUmM tlrleri.. ..o 78

VII



GIRIS

Yasadigimiz yiizyilda toplumsal hayatin her asamasinda gozlemlenen kirsal
alandan kente dogru olan go¢ hareketleri beraberinde bir degisim siirecini de
getirmektedir. Diinyada yasanan kiiresel biiyliime olgusu ve sonrasinda yasanan hizli
niifus artiglar1 beraberinde ¢esitli sosyo-ekonomik ve ¢evresel sorunlar1 da giindeme
tasimaktadir. Kirsal yasamin sundugu olanaklarin kent yasamina kiyasla yetersiz
kalmasi, bireyleri gé¢ etmeye zorlamistir. Bu yasanan goglerle birlikte kentlesme
stireci hiz kazanmis ancak bu siire¢ cogu zaman planh bir sekilde yiirtitiillmediginden
kentlerde ¢esitli yapisal sorunlara neden olmustur. Kentlerdeki altyap: yetersizligi,
konut arzi problemleri, yesil alanlarin giderek azalmasi, gecekondulasma gibi
sorunlarla kent yonetimi yiizlesmek zorunda kalmistir.

Bu sorunlar sadece fiziksel degil, ayn1 zamanda sosyal, ekonomik ve yonetim
alanlarinda da ¢6ziim arayislarint zorunlu bir hale getirmistir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte kent yonetimleri de yasanan bu sorunlara ¢oziim
olarak klasik kent yonetiminden farkli olarak akilli kent uygulamalarini giindeme
getirmistir. Akilli kent uygulamalar1 teknoloji entegrasyonu ile bireylerin yasam
kalitesini artirmay1 ve kaynaklari etkin kullanmayi amacglamaktadir. Bu siirecte
stirdiiriilebilirlik ilkeleri, ¢evresel ve sosyal sorumluluklar1 da kent yoOnetiminin
giindemine tagimistir.

Giliniimiizde akilli kent uygulamalari ¢ercevesinde 6ne ¢ikan bir diger 6nemli
kavram ise siirdiriilebilir yonetisimdir. Siirdiiriilebilir yonetisim sosyal aglar
icerisindeki aktorlerin arasindaki iletisim ve etkilesim siirecine dayanmaktadir. Ayni
zamanda, kentlerin gelismesinin ¢evresel tesirinin yaninda ekonomik ve sosyal agidan
da etkisini goz Oniine alarak ¢ok boyutlu ve adil bir kent yonetimini ifade etmektedir.
Akilli kentler ve siirdiiriilebilir yonetisim kavramlar1 birbirini tamamlayan yapilar
haline gelmistir. Literatlirde son yillarda artan ¢aligmalar, bu iki kavramin birbirini
karsilikl olarak etkiledigini ve gelistirdigini ortaya koymaktadir. Herawati vd. (2025)
tarafindan kaleme alinan makalede akilli kentler, bilesenleri ve siirdiiriilebilir
yonetisimin birbirini etkiledigi belirtilmistir. Bu baglamda akilli kent, akilli kenti
olusturan bilesenler ve siirdiiriilebilir yonetisim arasinda pozitif anlamda bir etkilesim

s0z konusudur.



Diinyadaki kisitli kaynaklar karsisinda gliniimiiz kentlerinde artan niifus,
cevresel sorunlar ve yonetisim krizlerinde yasanan sorunlar, hizla gelisen bilgi ve
iletisim teknolojisinin de yardimiyla akilli kent uygulamalarini 6nemli hale getirmistir.
Hem akilli kentlerin gelismesinde hem de siirdiiriilebilir yonetisimin saglanmasinda
insanlar etkin rol stlenmektedir; sosyal katilim, insanlarin birbirlerinden
etkilenmeleri, yerel oOrgiitlerin siirdiiriilebilir yonetisim siire¢lerine katilimi bu
faktorlerin akilli kentlerin basarisinda 6nemli bir role sahiptir.

Bu calismada akilli kent uygulamalarinin sadece teknolojiyle sinirl kalmayip,
yonetisimsel ve cok aktdrli katilim boyutu 6n plana c¢ikarilarak siirdiiriilebilir
yonetisime nasil katki sagladigini ortaya koymak amacglanmisti. Bu dogrultuda,
kentlerde karsilagilan ¢ok boyutlu sorunlara sadece teknolojik ¢oziimler degil, ayni
zamanda daha yasanabilir, adil ve siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in yonetisimsel
yaklagimlara da ihtiya¢ duyuldugu diistiniilmektedir. Bu baglamda da akilli kent
uygulamalar1 ve bilesenlerinin siirdiiriilebilir yOnetisimi nasil etkilemekte ve
arasindaki bagin nasil oldugu sorularina odaklanilmaistir.

Calismanin 6nemi, hem kavramsal hem de uygulamali diizeyde bu iki 6nemli
kavramin iligkisinin irdelenmesinden kaynaklanmaktadir. Ayn1 zamanda akilli kent
uygulamalar ile siirdiiriilebilir yonetisim anlayis1 arasinda var olan etkilesim, ¢ok
paydasli yonetim modeli agisindan da Onemlidir. Calismanin teorik c¢ergevesi,
kentlesme kuramlari, yonetisim modelleri ve akilli kent literatiirii {izerine
olusturulmus, bulgulara nitel arastirma yontemi cergevesinde litaratiir taramasi
yaparak diinyadaki oOrnek uygulamalar1 gozlem yoluyla yorumlama yonetimi
kullanilmistir. Yapilan ¢aligmanin 6zgiinliigi, akilli kent kavramini sadece teknolojik
bir perspektifte degil aym1 zamanda yonetisim ilkeleriyle de iliskilendirerek
degerlendirme yapilmistir. Bu teknolojilerin siirdiiriilebilir yonetisim ile nasil
biitiinlestigi incelenerek, cok aktorlii yonetisim yapilari iizerinden farkl bir bakis agisi
sunulmaktadir. Kentlerin gelecegi agisindan insan merkezli, katilimei ve siirdiirtilebilir
yonetim modellerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle tez, hem yerel
yonetimler hem de kent politikasi {ireticileri i¢in yol gosterici niteliktedir. Gelecekte
yapilacak arastirmalarin, insan faktoriiniin kent yasamindaki rolii tizerindeki etkilerine

odaklanmasi beklenmektedir.



BIiRINCIi BOLUM
KENT VE KENTLESME

Kent ve kentlesme kavramlar1 giiniimiizde 6nemli bir yer tutmakta ve sikca
tartisilan kavramlarin basinda gelmektedir. insanlar tarih boyunca hayatta kalmak igin
yasam alanlar1 insa etmisler ve yasamlarini siirdiirmiislerdir. Bu durum tarihi siire¢
icerisinde farkli sekillerde yasam alanlarinin olusmasima neden olmustur. Ozellikle
Sanayi Devriminin getirmis oldugu doniisiimlerle beraber, kirdan kente gé¢ oraninin
artmasiyla yerlesim alanlarinin giderek biliyiimesi kent ve kentlesme kavramlarmin
Onemini artirmistir. Kent ve kentlesme, modern uluslarin canli gelisim siireclerinin

onemli bir gostergesidir.

Gilinitimiizde kent ve kentlesme kavramlari, insanlik agisindan olduk¢a 6nemli
bir yere sahiptir. Calismanin bu boliimiinde kent ve kentlesme kavramlarinin neyi ifade
ettigi, kentlesmenin tarihsel olarak ortaya c¢ikis siireci ve kentlesme nedenleri

agiklanacaktir.
1.1. Kent Kavram

Kent, yalnizca fiziksel bir alan olmanin 6tesinde, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve
politik etkilesimlerin de yasandig: bir alandir. Kentlesme ise, kirsal alanlardan kentlere
dogru olan hareketliligi ve bunun sonucunda meydana gelen niifus, altyap1 ve
hizmetlerdeki yasanan degisimi ifade etmektedir. Bu siire¢, sanayilesmenin artmasi,
ekonomik firsatlarin yayginlasmasi ve sosyal degisimlerin hizlanmas1 gibi faktorlerle
sekillenmektedir. Zorlayici kosullara ragmen siirekli olarak kendini giincelleyen ve
yeniden sekillendirerek varligini siirdiiren dinamik bir yap1 olan kentler (Gokalp ve
Yazgan, 2013, s.28), tarith boyunca siyasal ve ekonomik gelismelerde 6nemli bir rol
oynamistir. Kent, hem mimari yapilariyla hem de kendine 6zgii nitelikleriyle
toplumsal diizenin bir yansimasi haline gelmistir (Zengin, 2018, s.86). Bu agidan
bakildiginda, kent kavrami salt ekonomik ve siyasal merkezler olarak ele almanin
Otesinde ¢ok katmanli, sosyal, kiiltiirel ve yapisal etkilesimlerin birlesiminden olusan
karmasik sistemler olarak tanimlanabilmektedir.

Insanlar, yerlesik hayat &ncesinde giivenlik kaygisi, gérev dagilimi ve
ulagilabilir kaynaklar gibi bircok sebepten beraber yasamak zorunda kalmislardir.

Yerlesik hayata gectikten sonra da imalat alanlar1 ve mesleki topluluklar araciligiyla
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toplumsal birliktelikler devam etmistir. Bu kapsamda kentler, insanin dogasinda yatan,
topluluk haliyle kendini gosteren yerlesim birimleri olarak ortaya ¢ikmistir. (Gtirsoy,
2019, s. 8).

Kent kelimesinin ¢oklu anlam kosullarini g6z oniinde bulunduracak olursak,
kavramin etimolojik kdkeni incelendiginde kent kelimesinin kavramsal kaliplar
baglaminda Yunanca “polis”, Fransizca “cite”, Arapca “Medine” ve Iskandinavya’ya
kadar uzanan bir cografyada kale ya da yerlesim yeri anlamindaki “burgh” ya da
“borough” ile iligkili oldugu diistiniilmektedir (Benevolo, 1995, s. 19). Ayrica
Ingilizce “civitas” temelinde, yurttaslik ve hemserilik gibi unsurlarin birlesiminden
olugsmus “kent” kavrami kullanilmaktadir (Kogak, 2011, s. 261). Kelime olarak kent
ile ilgili farkli tanimlamalarda bulunmak miimk{indjir;

Avrupa Kentsel Sarti’'nda kavram, “etimolojik olarak “kent”, “citta” “cite” ve “ciudad”
(latince kokii “civitas”) sézciigii, iki temel kavrami icerir: yapisal, arkeolojik, topografik ve

kent planlama agisindan insan topluluklarimin bulustugu bir mekdn ve Tereccani Italien

Ansiklopedisi’'ne gore ise, “toplum hayatinin temel cekirdegi ve karakteristigini olusturan

tarihi ve yasal bir olugsum dur (Yilmaz, 2010, s. 252).

Kent hayatinin, medeniyetin besigi olarak degerlendirilmesi, bazi dil bilimlerde
nezaket (civilite) ve adap (urbanite) terimlerinin de kentten tliiremesine sebep olmustur.
Ote yandan, nezaket ve adap, kentli insana has niteliklerle tanimlanmaya baslanmistir

(Keles, 2014, 5.10).

Kent, modern insanin zihinsel diinyasin1 hem bilincini hem de bilingaltim
etkileyen bir unsur olarak sekillendirmektedir. Etimolojik kdkeninde de goriildigi
tizere, kent ve uygarlik, insanin toplumsal diizene ve istikrarli yonetim sistemine
duydugu ihtiyacin bir tezahiiriidiir. Bunun yani sira, kent; uzlasma sanatin1 ve giiciin
dagilimin1 6greten bir siyasi arenay1 temsil etmektedir. Buna ek olarak, hem insanlar
gibi karmasik bir yapiya sahip hem de anlasilmasi zor bir¢ok yonii barindirmaktadir
(Y1lmaz, 2010, s.261). Kentler zaman i¢inde karmagik bir doniisiim gegirmis, siirekli
degisim gostermistir. Tarth boyunca ticaret merkezi olan kentler, bugiin ekonomik ve

toplumsal yasamin merkezi konumunda bulunmaktadir (Yiiksel ve Yesil, 2017, s.680).

Yerlesim alam1  olarak disiiniildiigiinde kent, arazi dis1 imalatlarin
gerceklestirildigi, denetim fonksiyonlarinin yogunlastigi ve bilinen bir biiyiikliik,

cesitlilik ile bitiinlik diizeyine ulagsmis bir yerlesim birimi  olarak



degerlendirilmektedir (Keles, 2006, s.24). Sanayi Devrimi sonrasinda iiretim
faaliyetlerinin hiz kazanmasiyla birlikte kentlerde sanayi iiretimi artmis; bu durum,
kirsal alanlardan kent merkezlerine yonelik goc¢ hareketlerinin ivme kazanmasina
neden olmustur. Boylece, gogle birlikte kentlerdeki iiretim kapasitesinin de orantili
olarak arttig1 gdzlemlenmistir ( Saykal, 2022, s.25). Bu nedenle bir kent; belirli bir
poplilasyon kritigine erigsmis, ekonomik kalkinmanin ya da sanayilesmenin
sonuglarmin goriildiigli, modern degerler ve yaklasimlarin benimsendigi, kurallarin
egemen oldugu, fonksiyonel farkliliklarin belirdigi, yasam ve kiltiirel ¢esitliligin
oldugu, kozmopolitlesme ve c¢esitli birlik denetim mekanizmalarinin Sneminin

vurgulandig yerlerdir (Yiiksel ve Yesil, 2017, 5.680).

Mekan boyutunun o&tesinde kent, bazi Onemli unsurlar acisindan kirsal
alanlardan keskin bir sekilde ayrilmaktadir. Kentte niifus yogunlugu fazladir ve
insanlar, hayvancilik ve tarim disindaki sektorlerde, daha orgiitlii ve kurumsal bir
yasam bi¢imi siirdiirmektedir. Ayn1 zamanda kentlerde kirsallardan daha fazla
toplumsallik, kiiltiirel etkinlik ve daha yiiksek bir niifus yogunlugu s6z konusudur.
Kelime olarak kent, Latince uygarlik ile es anlamlidir ve siklikla uygarligin kentlerde
belirmeye basladig1 siiregle es anlamli olarak kullanilmistir. Buna gore kent, kdye
nazaran daha gelismis bir yasam bi¢imini tanimlamaktadir. Ayrica kent, rastgele
dagilmis yerlesim alanlarindan ziyade, kent sakinlerine 6zgii toplumsal bir yagam alani

olarak kendini gostermektedir (Kaypak, 2013, s.343).

Kentlerin ¢esitli sekillerde tanimlanmasi, bu kavramin karmasik yapisindan
kaynaklanmaktadir. Kent, tek bir tanimla agiklanamayacak kadar cok boyutlu bir
olgudur. Yine de kent kavrami, bireylerin bakis acilarina gore degisiklik
gosterebilmektedir. Bu farkliliklarin temelinde, kentlerin tarihsel, kiiltiirel ve
toplumsal olarak farkli siireglerden gegmesi yer almaktadir. Modernizmin baslattigi
doniisiim stireci, diinya genelinde farkli kent tiirlerinin ortaya ¢ikmasina ve kavramin
genislemesine neden olmustur. Bu nedenle kent, kisiden kisiye farkli sekillerde
tanimlanabilmektedir. Ornegin ekonomik kriterlere dayali yaklasimda kent, kimileri
icin imalat ve hizmetlerin iiretimi, dagitimi ve harcanmasi siireci cercevesinde
toplumun degisen ihtiyaclarina uyum saglamak adina olusturulan bir iktisadi diizenek

anlamia gelmektedir (Keles, 2021, s.121).



Queen ve Carpenter, toplumbilimsel yaklasimlar dogrultusunda kenti; zaman ve
mekan i¢inde genis Olgekte bir araya gelmis, ayirt edici niteliklere sahip bireyler ve
yapilarin biitiinii olarak tanimlamaktadir. Buna karsin, Louis Wirth kenti; “toplumsal
acidan benzerlik gostermeyen bireylerin olusturdugu, nispeten genis, yogun niifuslu
ve mekansal siireklilik gosteren bir yerlesim yeri” seklinde ifade etmektedir. Marx,
Engels ve Durkheim, kenti, is boliimii ile derinlesen bir mekan olarak degerlendirirken,
Weber, kenti siyasal unsurlarin belirleyici rol oynadigi bir yapi olarak goérmektedir

(Keles, 2021, 5.121-145).

Bunlara ek olarak kentler, farkli yasam tarzlarina sahip bireylerin bir arada
yasadigt ve karsilikli etkilesim kurdugu yerlesim alanlart olarak da
tanimlanabilmektedir. Bu durumda bireyler, diger insanlarin iizerlerindeki etkisi
yoniinde birbirleriyle 6zdeslesecek ve farkli alanlarda hayatlar1 birlestirme pratigi

kuracaklardir (Tathdil, 2009, s.326).

Kent yasami, ayni temel paydalar1 paylassa da her kentin kendi kosullar1 olup,
kent gelisimini demografik yapi, ekonomik faktorler, cografi konum, kiiltiirel
etkilesim ve sosyal kimlik gibi bir¢ok faktor etkilemektedir. Ortak gereksinimleri
karsilamak i¢in bir arada yasayan topluluklar tarafindan olusturulan kentler, tarihsel
stireclerde ve farkli uygarliklar organizmalar1 arasindaki belirli yapilandirma
ithtiyaclarina yol agmistir (Keles, 2021, s.127). Bu baglamda, kent sadece mekansal bir
yogunlagma degil, ayn1 zamanda gelenek ve goreneklerin orgiitlii tavir ve goriislerin
birlestigi bir ruh hali olarak degerlendirilebilir. Kent, kendine has kiiltiirel 6zellikler
tagimaktadir. Bu nedenle, kent yalnizca bir mekanda toplanan yap1 ve insan anlamina
gelmemektedir. Aksine, bu birlesimden ortaya ¢ikan yeni kiiltiir ve deger sistemlert,
kentlere 6zgii, goriinmez ancak hissedilebilen nitelikler olarak 6ne c¢ikmaktadir
(Kogak, 2011, s.261). Fakat kentlerin ge¢irdigi degisimlerin temel nedenleri ve
sonuglart iizerinde en onemli unsurlardan biri, insan olarak kabul edilmektedir. Bu
ylzden insan, sosyal, siyasi ve ekonomik olgularin merkezinde yer almaktadir.
Boylece, bireylerin tercihte bulunduklart yasam alanlar1 ve bu tercihlerdeki
cesitliliklere istinaden yapilan incelemeler, hem modern kavramlarin ortaya ¢ikmasina
hem de modern siyasetin gelistirilmesine zemin hazirlamistir. Kent, yillar igerisinde
yeni kavramlar ve politikalarla takviye edilerek kente atfedilen anlam ve islevleri

tekrar sekillendirmistir. Kent diisiincesi, medeniyet olgusuyla 6zdeslesen bu tiir



kentleri ifade etmez hale gelmistir. Ayrica, 19. yiizyilda yenidiinya diizenini belirleyen
etkenlerden biri de Sanayi Devrimidir. Bu baglamda sanayilesen kentler bir kez daha

Oonemli bir rol oynamis ve tanim bulmustur (Cidam, 2024, s.5).

Bu kentler, fabrikalarin etraflarinda olusan ve hizli, plansiz bir sekilde biiyliyen
sanayi kentleridir. Karmasa ve yiiksek kirlilik oranlari bu kentlerin 6ne ¢ikan
ozelliklerindendir. Ayrica, yetersiz altyap1 ve is¢i sinifinin zor yasam kosullar1 da bu
kentlerin sosyal yapisini belirleyen diger 6nemli unsurlardir. Bu kentlerin gelisimi,
bliyiik 6l¢tide liretim ve ekonomik biliyiime odakli bir sekilde sekillenmistir. Kentler
gelisirken tiretim ve ekonomik biiylime lizerine sekillenmistir. Sanayi Devriminden
sonra bilim ve teknolojinin ilerlemesiyle bu gelisimin sosyal ve mekansal etkileri
ortaya cikarken, kiiresel 6lgekte iiretim ve tliketim iligkilerine yeniden yon vermistir.
Bu nedenle, endiistri devrimiyle birlikte kentler farkli bir doniisiim gecirmeye
baslamis; fabrikalarin yiikselisiyle birlikte kent yapisi da degigmistir. Ticaretin yerini,
sermayenin kullanilarak zenginligin iiretilmesine dayanan yeni bir ekonomik model
gelismistir. Bu modelde, yapilan {iretim unsuruyla teknolojik diislincenin birlesmesi
sonucunda, 19. ylizyildan bu yana farkli bir kentlesme bi¢cimi olarak sanayi kenti

karsimiza ¢ikmaktadir (Yiicel, 2020, s.200- 202).

Bu gelismeler beraberinde, II. Diinya Savasi’ndan sonra 6zellikle 20. yiizyilda
1s kollarmin, sektorlerin boliinmesi ve gelisimi, toplu tasima sistemlerine entegrasyon
ve modern kentlerde sosyal hizmetlerin gelistirilmesi planlanan kentler insa edilmistir.
Bu donemde yiiksek binalar insa edilmis, caddeler genisletilmis ve kentlerin islevsel
organizasyonunda ¢esitli zorluklar ortaya ¢ikmistir. Bu sorunlarin {istesinden gelmek
icin, 90'larin sonunda ve 2000'lerin basinda, bilgi teknolojilerinde yasanan hizlhi
gelismeler sonucunda kentlerin yapisal isleyisinde yeni bir olgu olan akilli kent
kavrami1 dogmustur. Bir kentten akilli bir forma doniisiim asamasinda, tasarim ve
uygulama acisindan yenilik¢i bir bakis agisina ihtiya¢ vardir. Bu anlayis akilli kent
anlayisinin daha sistemli anlasilmasin1 ve projelerin bu anlayisa uygun bir sekilde
gerceklestirilmesini gerektirmektedir. Bu baglamda, temel sorumluluk merkezi ve
yerel hiikiimetlere aittir. Bir kentin akilli bir forma doniistiiriilmesi ancak yenilik¢i
yontemler uygulanarak, yiiksek teknolojili sistemlerin devreye konulmasini
gerektirmektedir (Varol, 2017, s.44). Aym1 zamanda sadece teknolojiye odaklanmak

akilli kent olgusunun biitiinciil olarak potansiyelini tam manada ortaya



koyamamaktadir (Karli ve A¢iksoz, 2021, s.341). Bu baglamda teknolojiye tek basina
odaklanmak, akilli kent anlayisinin biitiinsel potansiyelini ortaya koymakta yetersiz
kalmaktadir. Bunun aksine, modern kent yonetimlerinde teknolojinin yani1 sira, resmi
ve gayri resmi paydaglar arasindaki etkilesim ve uyum siiregleri, siirecin etkinligini

gelistirmektedir.

Makro diizeyde Ozetle belirtmek gerekirse, ag yonetisimi perspektifinde
diinyada, bir hiyerarsi olmamasina ragmen ulus devletler, sivil toplum orgiitleri,
bireysel sirketler ve iktidarin alt unsurlarindan dogan bir ag vardir (Erdem ve Cigekli,
2023, s5.299). Buradaki ag yonetisimi perspektifindeki, gliniimiiz kiiresel sisteminde
hiyerarsik yapinin yerini, cok aktdrlii ve dinamik iligkilerin aldigina isaret etmektedir.
Bu cergevede, 6zel sektor, ulus-devletler ve sivil toplum orgiitleri ve hiikiimet alt
birimlerinin olusturdugu ag, kent yonetiminde esnek ve adaptif yapilar olusturmanin
temelini teskil etmektedir. Bu baglamda siirdiiriilebilir yonetisim kavrami; paydaslar,
biitiinlesme siirecleri ve resmi ile gayri resmi aglar arasindaki etkilesime vurgu
yapmaktadir (Aytekin ve Gilindogdu, 2021, s.945). Bu tanim, ag yOnetisiminin
kavramsal ve mekansal boyutlarina 1s1k tutarken, bu doniisiimiin sosyal ve politika
boyutlarina daha fazla dikkat edilmesi gerektigi gercegine isaret etmektedir. Buna
bagli olarak ag yonetisim sisteminin kent yonetimlerinin akilli kent uygulamalari
yoluyla 6zerkligi farkli diizeylerdeki 6z yonetimler, sivil toplum orgiitleri ve 6zel
sektor ile koordinasyonu, siirecin ¢ok daha verimli islemesini saglayacaktir. Bu
yonetisim teorisi, ¢ok aktorlii katilima etki etmekle pozitif etki yapacaktir. Bu
kavramlar, tez kapsaminda, kent doniisiimiiniin hem teknolojik hem de yonetisimsel
boyutlarini anlayabilmek i¢in kritik 6neme sahiptir. Kent yonetiminin akilli kent
uygulamalari ¢ercevesinde c¢esitli diizeylerdeki yonetimsel aktorler; merkezi ve yerel
yonetim, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektdr, vatandaslar ve diger katilim gruplariyla
1s birligi yapmak iizere kadro hazirlayarak olusturdugu personel yapisina ve hizmete
verdigi oOneme gore, agirhikli olarak ag yonetisimi  perspektifinden
degerlendirildiginde, ¢ok aktorlii katilim ve siirdiiriilebilir yonetisim dinamiklerine
pozitif etki yapmaktadir. Bu bakis acisiyla, akilli kentin salt bir teknik proje olmadigini
sosyal, siyasal ve ekonomik etkilesimlerin ivedilikle bir doniisiim siirecini kapsayan
kapsamli bir tanim oldugunu gostermektedir. Bu etkilesim ve mekanizmalarin
kentlerde siirdiiriilebilir bir doniislim olgusu i¢in nasil etkili olabilecegi, ileri

boliimlerde ayrica ele alinacaktir.



1.2. Kentlesme Kavrami

Kentler, olugsmaya bagladiklar1 ilk donemden Sanayi Devrimine uzanan siireg
boyunca genellikle azinlik tecriibesi olarak kalmis ve bu donem boyunca fonksiyonel
ve yapisal anlamda belirgin bir degisim yasamamislardir. Sanayilesme, inkar edilemez
gerceklikte kentlesme siirecinin dogmasina ve kentlerin ivedilikle gelismesine sebep
olmustur. Dolayistyla modern anlamda kentlesme, niifus hareketlerinin dogal sonucu
olarak ortaya ¢ikmistir (Y1lmaz, 2010, s.252).

18 ve 19. yilizyillarda sanayilesme ile baglayan kirdan kente go¢ hareketleri,
denetimsiz kentlesme siiregleri ve kentsel alanlarin ¢gogalmasina sebep olan bu durum
kentlesme olarak ifade edilmistir (Keles, 2021, s.128).

Kirsal alanda meydana gelen ¢6ziilme, kentsel alanda gerceklesen yogunlagma
ile baglantilidir. Bu iki siire¢ arasinda, kirsal ve kentsel alanlar arasinda bir akis s6z
konusudur. Bu ii¢ durum “kirsalda ¢6ziilme”, “kentte yogunlagsma” ve “kir ile kent
arasindaki akis” bir biitliniin pargalaridir ve birbirlerinden ayri diisiiniilmeleri miimkiin
degildir. Zaman igerisindeki bu etkilesim sekli, bir iilkedeki kentlesme siirecinin

dinamigini olusturmustur (Esen, 2008, s.35).

Kentlesme, dar anlamda kentin biiyiimesi veya kent sayisindaki artis olarak
tanimlanmistir. Bu tarifin demografik niteliklere indirgenmesi durumunda, kentlesme
olgusunun genis kapsaminin eksik anlasilacagina dikkat cekilmistir. Halbuki
kentlesme olgusu sadece bir niifus hareketinin sonucu degil ayn1 zamanda kentlesme;
siyasal, toplumsal ve ekonomik etkilesimlerin dikkate alindig1 ¢ok boyutlu bir siireg
olarak ele alinmaktadir. Bu kapsamda genis manada tanimi su sekilde yapilabilir:
“Sanayilesme ve ekonomik gelismeye kosut olarak kent sayisinin artmasi ve kentlerin
biiyiimesi sonucunu doguran, toplum yapisinda artan oranda orgiitlesme, isbéliimii ve
uzmanlasma yaratan, insan davranis ve iligkilerinde kentlere 6zgii degisikliklere yol

agan bir niifus stireci ”dir (Keles, 2021, s.47).

Ozetle, Kentlesme gerceginin sadece demografik olarak goriilmemesi gerektigi
bununla birlikte bu olgunun; ekonomik, insani, politik ve kiiltiirel bir olusumu da ifade
ettigi lizerinde durulmustur (Duru ve Alkan, 2002, s. 81).

Kentlesme {izerinde c¢alismalarda bulunan arastirmacilar, farkli tutumlarla konuya

yaklastiklarindan dolay1 tanimlamalar da cesitlilik gostermektedir.



Biitiin 6geleri i¢inde barindiran bir manada bulunacak olursak eger kentlesme:
“sanayi ve ekonomik ilerlemeye paralel olarak kent sayisinin ¢cogalmasi ve var olan
kentlerin biiyiimesi neticesine sebep olan, ulus ¢atisinda orgiitlesme, is boliimii ve
kariyer yaratan, birey eylem ve birlikteliklerinde kentlere has degisikliklere neden olan
bir niifus birikim stireci” olarak vasiflandirilabilecektir (Keles, 2016, s.22).

Yapilmis olan tanimlamalardan yola ¢ikarak kentlesmenin 6zelliklerini, {i¢
noktada kaynastirmak olasidir. Kentlesme, devletin tistlenmis oldugu hizmet
yukiimliiliikleri dogrultusunda toplumsal, ekonomik, fiziki ve demografik alanlarda
gerceklesen doniisiimleri ifade etmektedir. Esas olarak kentlesme bir degisimdir.
Ikincisi kentlesme, devletin gérevlerinde yogunlasmay1 gerektirmektedir. Ugiinciisii
ise, devletin kentlesme sebebiyle yiiz yiize kalacagi problemler ile gérevlerin, detayli
ve uzmanlik gerektiren 6zelliklere sahip olmasidir (Zengin, 2018, s.87).

Kentlesme gergeginin, artilart oldugu gibi eksi yanlar1 da olan aktif bir asama
oldugu bilinen bir gercektir. iki bin yi1l kadar evvel, 6zgiin bir estetik ve islevsellik
sergileyen bir noktada miilkemmel hale gelmis kentlerin yaninda, yirminci yiizyildaki
sosyal, politik ve ekonomik etkilesimlerinin yarattigi karmasik dinamikler sonucunda
uygulanan miidahaleler, pek ¢cok kentin yasanabilirligini tamamen ortadan kaldirmistir

(Kogak, 2011, s.262).

Modern cagda, kiiresel capta kendini gosteren kentlesme olgusu, kendi
icerisinde cesitlilik gdsteren bir siirectir. Kentlesme, yalnizca fiziksel yapilarin
degisimi degil, ayn1 zamanda toplumsal yapu ile kiiltiirel normlarin yeniden sekillenme
siireclerini de igermektedir. Kirsal bolgelerden kentlere dogru gergeklesen gog
hareketleri, artan ekonomik firsatlar ve sanayilesme stirecleriyle dogrudan iliskili olup,
bu durum isgiiclinlin tarim dis1 sektdrlere yonelmesine ve ekonomik yapida derin
dontisiimlerin meydana gelmesine zemin hazirlamaktadir (Yilmaz ve Citgi, 2011,

s.255).

Kent ve kentlesme, insanlik tarihinin 6nemli bir 6gesidir. Ancak, bircok kent
arastirmacisi bu olgular1 dar bir tarihsel ¢ercevede degerlendirerek, kenti belirli bir
gelisim siireciyle agiklamistir. Bu durum, kentin tarihsel baglamdan kopmasina yol
acmistir. Kentlerin gelisimini anlamak icin, onlar1 daha genis bir tarihsel perspektifle

ele almak gerekmektedir; ¢iinkii kentler, uzun bir gecmise ve mirasa sahiptir. Bu
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baglamda, kentlesmenin tarihgesinin incelenmesi, daha genis bir anlayisa katkida

bulunacaktir.
1.3. Kentlesmenin Tarihsel Siireci

Kent yasaminin, kent olusumu icin yeni bir temel olusturabilmek ve
Ogrenilebilmesi icin, oncelikle kentin tarihsel siireci ve bu siirece bagli olarak gelisen
gorevler anlagilmali, ardindan var olan uygulamaya dahil edilebilecek yeni

fonksiyonlar belirlenmelidir (Mumford, 2007, s.14).

Kentin yasadig1 gelisim ve doniisiim siireglerini tam olarak kavrayabilmek icin
belirleyici unsurlarin detayli olarak incelenmesi gerekmekte; ayrica, kentin varolusu
ve evriminin tek bir faktdre indirgenmesi miimkiin goériinmemektedir. Bunun
nedenleri, antik kentlere bagli olarak bulunan bilgilerin biiyiik b6liimiiniin eski olmasi
ve tarihsel zamanlarda tiim {ilkelerdeki kent yapilarinin esit bir sekilde

incelenmemesine baglanabilir (Yayimoglu, 2008, s.13).

Kentlerin varolusuna iligskin yaklagimlarda, Gordon Childe’in kurami pek ¢ok
diisiiniir i¢in temel teskil etmistir. Childe, MO 3000 civarinda Mezopotamya, Misir ve
Indiis vadisinde meydana gelen toplumsal déniisiimleri “kentsel devrim” olarak
tanimlamakta ve bu devrimin, sosyal iligkiler ile cografi unsurlar agisindan Dogu
uygarlik alaninda sekillendigini savunmaktadir. Dogu uygarlik alani, Mezopotamya,
Cin, Hindistan ve Misir gibi bolgelerdeki kentlerin olusturdugu yoreleri
kapsamaktadir. Dahasi, kentlerin var olmasiyla alakali pek ¢ok yaklasim, arkeolojik

ve antropolojik bilgi 15181nda gelistirilmistir. (Karakas, 2001, s.125-126).

Toplumbilimciler ve tarihgiler, kentlerin ortaya ¢ikisini uygarliklarin baslangici
olarak yorumlarken, iinlii kent bilginlerinden Lewis Mumford, neolitik c¢agdan
giinliimiize kentlerin evrimsel doniistimlerini titizlikle analiz etmistir. Antik ¢aglardaki
kentlerin biiyiikliiklerine iliskin ¢cok fazla bilgi bulunmamakla beraber MO 6000
yillarinda Babil’in 350 bin niifuslu oldugu bilinmektedir (Keles, 2021, s. 48). Antik
kentler, ¢evrelerindeki kirsal alanlara ekonomik, hukuki ve kiiltiirel merkez islevi
saglarken, bu donemlere ait veriler, kent olusum siire¢lerinin her daim dini torenlerle

desteklendigini gostermektedir (Y1lmaz ve Citgi, 2011, 5.257).

Yedinci ve on birinci yiizyillar arasinda Islam Aaleminde kentlesmenin

yayginlagsmasi ve kentler araciligtyla, ekonomi ile uygarligin olaganiistii gelismesi, bu
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donemin Islam diinyasma 6zgii bir fenomen olarak ortaya ¢ikmasina ve dolayisiyla
kentlesme tarihindeki Islam dénemi olarak degerlendirilmesine neden olmustur

(Karakas, 2001, s.130).

Orta Cag Avrupa kentleriyle ilgili incelemelerde tarihsel bakis agisinin smirl
kaldig1 gortilmektedir. “Karanlik ¢cag” olarak anilan bu donemde Bati’da ortaya ¢ikan
kentlerin, 6zellikle ticaret merkezi konumuna yiikseldigi, bu degisim siireclerinin 6ne
ciktig1 dikkat ¢ekicidir. Bu konuda yapilan bazi degerlendirmelerde ise Orta Cag’in,
Sanayi Devrimi’ne giden yolda, sanayi kenti olusumunu baglatan ve hazirlayan bir

donem oldugu ifade edilmektedir (Karakag, 2001, s.126).

Orta Cag’da surlarla ¢evrili kentlerin, giivenlik ihtiyaglar ve estetik beklentileri
dogrultusunda i¢e doniik yerlesim diizenlerinin getirdigi kent yapilarina ise ya siyasal
islevlerin ya da kiiltiirel ve ekonomik rollerin agirlikli oldugu bir 6zellik hakimdir.
Ayrica on iki ve on besinci yiizyillara kadar, yiiz bini askin niifusa sahip kent
orneklerinin az olmasi da dikkat ¢ekicidir (Keles, 2021, s.49). Bunun sonucu olarak
Sanayi Devrimi’nden sonra, 1760’1 yillarda kent ekonomilerinde burjuvazi, ticaret
cevresi ve bankacilik sektoriiniin oncii rol iistlenmesiyle kentlesme, sanayilesmeyle
paralel gelisen ikincil bir ¢ikt1 olarak ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda sanayilesme ve

kentlesmeyi birbirinden bagimsiz diisiinmek miimkiin gériinmemektedir.

Kentlesme 20. yiizyilin dikkat ¢ekici 6zelligi arasindadir. Ciinkii tiim tlkeler
kentlesme stirecinin sonuglariyla yiiz yiize kalmistir. Diinya niifusu 1800°de 990
milyon. 1900°de 1 milyara, 1960°ta 3.3 milyar iken, 21. Yiizyil’a kadar 3.5 milyar
insanin kentlerde yasamaya bagsladig1r gorilmiistiir (Keles, 2021, s.49). Kentin
tanimlarini, oOzelliklerini ve tarihgesini bir arada degerlendirdigimizde kentlesme
olgusunu ortaya cikaran bir¢cok faktorli ve siirecin bazi 6nemli sonuglarini da
saptayabiliriz. Bu nedenle fiziki kalkinmaya katkida bulunan kentlesmeyi ve
kentlesmeye neden olan faktorleri agiklamak konunun anlagilmasi agisindan 6nem arz

etmektedir.
1.4. Kentlesmenin Nedenleri

Kentlesme, mekansal ve toplumsal doniisiimleri ifade etmektedir. Bu durum,
kentlesme siirecinin dinamik bir yapida olmasindan kaynaklanmaktadir. Tarihi siire¢
igerisinde farkli nedenlere bagl olarak olusan kentlesmenin nedenleri olarak genelde

bircok faktdr dne siiriilmiistiir. Ulkelerin deneyimledikleri ekonomik sartlar, yasanan
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teknolojik gelismeler, siyasi ve sosyo-psikolojik bir¢ok nedenden dolayr kirsal
alandaki yapinin kentsel alana ge¢isi insanlar1 kendisine ¢gekmekte ve kentlerin niifus
yogunlugunun artmasina yol agmaktadir. Bu siire¢, ekonomik, sosyal, teknolojik,
siyasi ve sosyopsikolojik etkenlerin birlikte etkilemesi sonucunda kentlesme
hareketlerinin dinamiklerinin niteligini degistirmektedir. Bu etmenlerin toplu etkisi,
kentlesme olgusunun olusmasini saglamaktadir ve bu nedenle de bu faktorler
birbirinden ayri incelenemez. Her biri karsilikli olarak birbirini etkileyen dinamikler
olarak, biitlinciil bir olgusal yap1 igerisinde degerlendirilmelidir. Her bir faktoriin
ayrintili olarak incelenmesinin nedeni ise, durumu daha fazla kavramaya yoOnelik

calismalar yapilmasi i¢indir (Keles, 2021, s.51).
1.4.1. Ekonomik Nedenler

Kentlesmenin ana nedenlerinden biri olarak ekonomik etkenler gelmektedir.
Tarim alanlarinin giderek bdliinmesi ve tarimsal ¢alismalarda teknolojinin devreye
girmesiyle insan giiciine olan ihtiyacin azalmasi sebebiyle bireyin kente dogru goc
etmesi kentlesme asamasina ivme kazandiran temel etkenlerden biridir (Yilmaz ve

Citci, 2011, 5.253).

Tarimsal kazancin azalmasi ¢ogunlukla az gelismis iilkelerde goziikmekte,
gecimini tarimsal calismadan saglayan bireylerin kentlere yonelim gdstermesine
sebep olmaktadir. Tarimda kullanilan topraklarin yeteri kadar esit olarak
boliistiiriilmemesi, asinma ya da topraklarin pargalanarak verimin azalmasi goce
sebebiyet veren baslica nedenlerdir. Bu unsurlar ayni zamanda kentlesmenin
hizlanmasina da pozitif anlamda katkida bulunmaktadir. Kentlerde ekonomik olarak
yasam seviyesinin ileri diizeyde gerceklesmesi, kirsal mekanlara oranla ekonomik
faaliyet alanlarinin genisligi ve uzmanlagmanin olmasi {iretimi kolaylastirmakta ve
bu siirecin is bolimii ile meydana gelmesini saglamaktadir. Bununla beraber
kentlerdeki is olanaklar1 ¢ogalmakta ve iktisadi ilerleme kira oranla daha fazla

gerceklesmektedir (Keles, 2021, s.52-53).

Ekonomik biiyiime, kentlesme ve sanayilesmenin birbirleri ile olan bag,
kentlesmenin ekonomik itici gli¢lerini anlamanin bir anahtaridir (Yagis, 2024, s.87).
Kentlesme, ekonomik biiylime olgusunu desteklerken, ekonomik biiylime de
kentlesme siirecine ivme kazandirmaktadir (Yildirim, 2019, s.224). Bundan dolay1

ekonomik unsurlar, kentlesme isleminin temel sebeblerinden biridir. Kentlesmedeki
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ekonomik temeller; ekonomik biiyiime, globallesme, sanayilesme, enerji sektorii,
teknolojik gelisimler, finansal gelismeler, ekonomik politikalar go¢ etrafinda

sekillenmektedir (Yiicesahin ve Ozgiir, 2008, s.115).
1.4.2. Teknolojik Nedenler

Sanayi Devriminin getirdigi degisimler kadar tarimda hiikiim stiren durumlar da
kentlesmeyi teknolojik ilerlemelerle hayata gecirmistir (Keles, 2021, s.52). Zamanla
gelisen teknoloji, ekonomiyle birlikte kentlesme siireglerinin planlanmasinda ele
alinmas1 gereken Onemli bir unsur haline gelmistir. Bu baglamda 18. yiizyilin
sonlarinda meydana gelen Sanayi Devrimi teknoloji ilerlemesi ile benzeserek zamanla
baska teknolojik gelismeler ile de olmustur (Yesiltas ve Artar, 2021, s.43).
Kentlesmeyi etkileyen en 6nemli faktorlerden birisi olan teknolojik gelismeler, ulasim
ve iletisim tekniklerinde kayda deger ilerlemelere yol agmakta ve bu da kentlesme

stirecini hizlandirmaktadir (Giirsoy, 2013, s.43).

Ulagim yontemlerindeki gelismeler kentlesmeyi iki agidan etkilemistir.
Ulasimdaki ilerlemeler 15181nda, yalnizca ¢evresine iiretim yapan yerel ticaret alanlari
ve kiiciik sanayi kuruluslari, biiyiik imalat ve ticaret merkezleri haline gelmislerdir.
Ulasgim olanaklarinin gelismesi ve ivme kazanmasi insanlarin hareket imkanlarini
genisletmistir (Isbir, 1986, s.21). Boylelikle daha iyi yasama ve ¢alisma kosullarina

sahip olmak isteyen insanlar sanayi bolgeleri ¢evresinde yerlesme firsati bulmuslardir.

20. ylizyilda iletisim teknolojilerinde yasanan ilerlemeler kentlerin hem
birbirleriyle hem de dis diinyayla olan baglantilarin1 kuvvetlendirmistir. Bu baglamda
teknoloji devriminin yasandigi bir donem olmustur. Deniz, Kara, Hava ulasim
araclarindaki gelismeler yorekentlesmesini de hizlandirmistir (Keles, 2021, s.54).
Boylece yasanan iletisim teknolojisindeki ilerlemeler bilgilerin, diisiincelerin ve
haberlerin bireyler arasinda etkin ve hizli olarak yayilmasina neden olmustur. Kentin
cazip firsatlarindan haberdar olan kirsal kesimde yasayan bireyler kentlere go¢ etmistir
(Giirsoy, 2013, s.43). Teknolojik gelismeler, kentlesme siirecinin hem nedenleri hem
de sonuglar1 arasinda yer almakta ve iilkelerin ekonomik, sosyal ve siyasal yapilarinda

onemli doniisiimlere yol agmaktadir (Oz ve Kamaci, 2022, 5.436).
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1.4.3. Siyasal Nedenler

Ulkelerin siyasal yapilar1 ve uyguladiklar siyasal politikalar kentlesme iizerinde
etkili olan 6nemli faktorlerden biridir. Cesitli diizeylerde alinan siyasi kararlar,
yonetim sisteminin Ozellikleri, hukuki diizenlemeler ve toplumlar arasi iliskiler
kentlesmeyi 6zendirici nitelikler barindirabilir. Basta toprak miilkiyetini sekillendiren
mevzuatlar olmak {izere, sanayilesmeyi onde tutan toplumsal ve ekonomik kalkinma
planlari, siyasal ge¢imsizlikler ve savaslar kentlesme hareketlerine tesir etmektedir.
Bununla beraber kentlerdeki yonetimsel Orgiitlenmeler, ticaret ve seyahat
kisitlamalarinin sona erdirilmesi, serbest bolgelerin olusturulmast ve sanayinin bu
bolgelerde finanse edilerek yogunluk kazanmasi kentlesmeye pozitif manada etki eden
unsurlardandir (Keles, 2021, s.55-56). Ayrica iilkelerin yonetim sekli baska bir
ifadeyle politik rejimler de kentlesmeyi art1 ya da eksi anlamda etkileyebilmektedir.
Lakin tilkeler ticaret, seyehat ve barinma gibi temel hak ve 6zgiirliikleri kisitlayici bir
siyasi imtiyazla yonetiliyorlarsa, kentlesme negatif etkilenmektedir (Giirsoy, 2013,

s.43).
1.4.4. Sosyo-Psikolojik Nedenler

Kentlesmeyi etkileyen bir diger faktor de bireysel ya da takim diizeyinde olusan
degisimlerin kentlesmeye etki etmesidir. Bu nedenle hem bireyin kendi i¢ aleminde
hem de i¢inde bulundugu daha genis biitiiniin tam istikametinde olusan doniistimlerin
kentlesmeye etkide bulunmasina sosyo-psikolojik nedenler denmektedir (Hamarat,
2019, s.9).

Kir ve kent yasam modelleri Olgiitleri arasindaki ayrimlar sosyo-psikolojik
faktorlere etki etmektedir. Bunlar kentlerin cazip 6zellikleri arasinda yer almaktadir.
Kentlerin kapsadig1 toplumsal, kiiltiirel hizmetler ve imkanlar ¢ok caziptir. Bu cazip
etmenler igerisinde kentlerin konforlu havasi, bireyin kendini bir topluluga ait
hissetme duygusu ve kentli olmanin memnunlugunu paylagsma gibi ornekler
gosterilebilmektedir (Keles, 2021, s.56). Bu sebeplerle kentin disinda bulunan
yerlesim alanlarindan kentlere dogru go¢ etme egilimi fazlalastikca kentlesme siireci

hiz kazanmaktadir (Giirsoy, 2013, s.44).
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IKINCi BOLUM
AKILLI KENT YAKLASIMI

20. yiizyilda teknolojinin hizli bir sekilde gelismesiyle kent hayatinda ortaya
cikan doniisiimler, kent ve teknoloji arasindaki bagin tekrar tanimlanmasina sebep
olmustur. Bu durum akilli kent yaklagiminin da dogusuna zemin hazirlamistir
(Oztopgu ve Salman, 2019, 5.178).

Akilli kentlerdeki bu doniisiim yalnizca maddi kentlesme siireclerini degil, ayni
zamanda sosyal, ekonomik ve yOnetisimsel dinamikleri de iceren biitiinsel
doniisiimleri ifade etmesinden dolay1 tez kapsaminda biiyiik nem arz etmektedir. Bu
nedenle, calismada, akilli kentin ne oldugu, nelerden olustugu, hangi teknolojilerin
kullanildig1 gibi basliklar ele alinacaktir. Boylelikle temel amacin yami sira kent
doniisiim siirecinde teknolojik alt yapi ile birlikte siirdiiriilebilir yonetisim ve ¢ok

paydaslt katilim yontemi incelenecektir.
2.1. Akillh Kent Kavrami

Akillt kent denildiginde, kentsel yasamda giiniimiizde oldukca popiiler ve
Oonemli bir kavramsallasmadan bahsedilmektedir. Buna temel olarak, her gegen giin
yayginlagsmakta olan dijital teknolojilerin kentlerde uygulanmasi, kisilere hizmet veren
teknolojik cihazlarin kentlerde kurulmas: ve bu sayede daha yasanabilir kentler
olusturulmasi etkili olmaktadir. 1960’11 yillarda kelime anlami olarak “cybernetically
planned cities-sibernetik olarak planlanan sehirler” bigimiyle kullanilmis ve akilli
kent, 1980 yilinda da “networked cities-ag sehirler” kavrami yayginlagmaya
baglamistir. 1990 yilinda ise “smart growth movement-akilct biliylime hareketi”

ifadesinin kullanildigini belirtmek gerekmektedir (Cetin ve Ciftei, 2019, s.135).

Akilli kent kavrami, kentlesmenin beraberinde getirdigi sorunlarin giderilmesi
amaciyla ortaya ¢ikmistir. 1960’11 yillardan itibaren kentlesmenin doga ve insanlar
tizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak, niifus ve kentlesme baskisini hafifletmek ve
daha stirdiiriilebilir, yasanilabilir kentler yaratmak amaciyla yeni planlama
yaklasimlar1 tespit edilmistir. Akilli kent ¢esitli yaklasimlarin temel o6zelliklerini
biinyesinde barindiran yeni gelisen bir kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir. Su anda

belirgin bir tanim1 mevcut olmasa da, ¢esitli kentsel gelisim senaryolar1 baglaminda
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tartisilan bir kavram olarak dikkat ¢cekmektedir. Akilli kent ile ayni anlama gelen
sozciikler de bulunmaktadir (Kaygisiz ve Aydin, 2017, s.59).

Ayn1 zamanda literatiirde, akilli kentleri tanimlamak icin kullanilan sozciikleri
g6z Oniinde bulundurmak sarttir. Esasen de, “akilli” ayni kavrami tanimlamak igin
kullanilan tek sozciik degildir. Fakat, bazen farkli sozciikler ayni ifadeyi tanimlamakta
ve ayni sozciik farkli seyleri tanimlayabilmektedir. “Akilli” sozciigii ciddiye alinmasi
gereken esas bir durumdur, ancak hem diger benzer kavramlari toplamamiz hem de
bunlarin “akilli” ile iligkili anlamlarin1 anlamamiz gerekmektedir. Akilli kent yerine;
sirdiiriilebilir kent, dijital kent, teknokent, refah kent diye kavramlar da
kullanilmaktadir.

e Akilli kent; Bilgi iiretebilen ve bunu benzersiz ve ayirt edici yeteneklere
doniistiirebilen, ek olarak orijinal bir sekilde biitiinlesmis bilgi ve
yeteneklerden sinerjiler iretebilen, taklit edilmesi kolay olmayan, birden
fazla yetenege sahip bir kenttir; bu kent akillidir ¢iinkii entelektiiel sermaye
yaratabilir ve bu entelektiiel sermayeye ilerleme ve refahi temellendirebilir.
e Dijital kent; Bu, hem veri isleme hem de bilgi paylasimi icin, ayrica
iletisimi ve Web 2.0 (Katilimci web ve sosyal web) demokrasisini
desteklemek icin BIT'i kullanan kablolu, dijitallestirilmis bir kenttir.

e Siirdiiriilebilir kent; CO2 (Karbondioksit) emisyonlarini azaltmak, verimli
enerji liretmek, bina verimliligini artirmak i¢in teknolojiyi kullanan yesil bir
kent olmay1 hedefleyen bir kenttir.

e Teknokent; Altyap1 ve hizmetlerinin etkinligini ve verimliligini ilerletmek
icin teknolojiyi kullanan kenttir: akilli projelerini kentsel alan kalitesi toplu
tasima, lojistik, mobilite lizerine odaklamaktadir.

e Refah kenti; Insanlar icin en iyi yasam kalitesini ortaya ¢ikarmayi, ayni
zamanda hem insanlar hem de isletmeler icin bolgesel cekicilik yaratmay1
hedeflemektedir. Teknoloji, bu hedeflere erismek amaciyla kullanilan
araclarin sadece bir parcasidir, fakat kiiltiir, iklim, tarih ve anitlar da 6nemli
basarma unsurlar1 olarak kabullenilmektedir (Dameri, 2013, 5.2547).

Biiyiik bir grup tarafindan 6ziimsenmis genel bir tanimi bulunmayan akilli kent
kavraminin gelisim siiregleri, kentsel programlama amaciyla yeni stratejileri
benimseyen 1990’larin sonlarindaki akilli genisleme seriivenine dayanmaktadir (Ding,

2020, s.18). Bu seriiven, modern barinma alanlarini kisitlayarak, modern isteklerin az

17



bir alan tiiketecek sekilde Amerikan goriiniisiine gére kismen etkili ve ortak bir sekilde
planlanmasina, gezinme zamaninin kisaltilmasina bdylelikle karbon tiiketimini
sinirlamaya yogunlasarak kentsel yipranmanin hafifletmetilmesini amaglamakta ve bu
yaklasimin siirdiiriilebilir kentlesmeyi elde etmede etkili oldugu vurgulanmaktadir
(Knaap, 2002, s.2). Bu baglamda vurgulanan, siirdiiriilebilir yonetisimin kaynaklarin
gelecek nesiller i¢in korunmast ve ekolojik sinirlar i¢inde kalkinma ilkeleriyle iligkili
olacagidir.

Akilli kent kavrami g¢esitli hiikiimetler, aragtirma gruplart ve danmismanlik
kuruluglar1 tarafindan 6ziimsenmistir. Bu ifade yaygin olarak kullanilmasina karsin,
bugiine gelindiginde kavram belirsizligini devam ettirmektedir (Kaygisiz ve Aydin,
2017, s.59). Bundan hareketle akilli kent kavraminin ¢esitli paydaslar tarafindan
benimsenerek gelismeyi pozitif anlamda etkiledigini sdylemek miimkiindiir. Ancak,
tizerinde uzlasilmig bir tanimin olmamasi siirdiiriilebilir yonetisim i¢in bazi1 konularda
problem de yaratabilmektedir. Ortak hedefler etrafinda paydaslarin is birligi yapmasini
zorlagtirabilmekte, Olciilebilir sonuglar elde etmeyi ve hesap verebilirligi
kisitlayabilmektedir.

Akillr kent, bilhassa teknolojinin ¢abucak ilerlemesi ile beraber 90’11 yillarda
ilerlemeye baslayan siirdiiriilebilir kentsel yaklasimlarina, kent gelisimine katkida
bulunacak teknoloji ile biitiinlesme siire¢lerini amaglayan bir kavramdir (Sinmaz,
2013, 5.79). Bu ¢gercevede, teknolojik uyum stirecleri kritik bir rol oynamaktadir, zira
akilli kentlerin olusumuna giden yolun baslangici teknolojidir. Akilli kentler terimi ilk
olarak 1990'larda altyapilarini daha etkin hale getiren yeni Bilgi ve Iletisim
Teknolojilerini (BIT) kullanan kentleri ifade etmek i¢in kullanilmistir (Guimaraes, vd.,
2020, s.2).

1990’1 yillarin sonlarindan baglayarak kent litaratiiriine giren ve 2000’li
yillardan baslayarak kendinden s6z ettiren akilli kent ifadesiyle alakali giiniimiize
kadar birden fazla calisma hazirlanmistir (Akpinar ve Atak, 2020, s.87).

Genis bir icerik ihtiva eden akilli kent kavrami ile ilgili bir¢cok farkli tanimda
bulunmak miimkiindiir. Bu dogrultuda akilli kent; idare, 6gretim, saglik hizmetleri,
giivenlik, gayrimenkul, ulasim sistemleri ve kamuda uygulanan hizmetler gibi bir
kentin temel altyapr unsurlarin1 ve gorevlerini daha bilerek ve karsilikli etkilesim
ortamina yaklastirmak i¢in bilgi ve iletim teknolojilerini kazangh ve etkileyici bir

formda kullanan kent gibi tanimlanabilmektedir.
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Dameri’ye (2013, 5.2545) gore akilli kent ifadesi, teknolojinin kentsel sorunlari
¢ozme amaciyla etkin bir sekilde kullanilmasiyla sekillenmistir. Bu nedenle, akill
kentin olusumu ve gelisimi teknoloji ile ilgilidir. Ayn1 zamanda hedefe ulagmay1
amaclayan genis bir yelpazedeki heterojen c¢oOziimleri ve kent programlarini
vasiflandirmak i¢in de kullanilmaktadir.

Giffinger vd. (2007) tarafindan kaleme alinan makalede, akilli kent bagimsiz ve
bilingli vatandaslarin yetenekleri ve faaliyetlerinin akilli birlesimi {izerine kurulu;
ekonomi, ¢evre, yasam, insanlar, yonetisim ve ulasim alanlarinda gelecege dogru
olumlu bir sekilde basar1 géstermesi olgusudur.

Sinmaz’in (2013, s.78) ifade ettigi gibi akilli kent, hem 6zel hem de kamu
alanlarma iletisim ve otomasyon mekanizmalarinin uyumu ile akilli teknolojilerin
kentle biitiinlestirilmesi, tarihsel kentlerin ¢evre dostu ve enerji tasarruflu bir yapiya
kavusturulmasini hedeflemektedir.

Baz1 akademisyenler, akilli kenti sosyal, ekonomik, yonetsel, mobilite, gevresel
ve yasam algilar1 cercevesinde gelecege doniik, 6z-yeterli, bagimsiz ve bilingli
bireylerin katkilariin akilli bir birlesimi olarak tanimlamakta ve bu bilesenlerle bagl
karmasik bir sistem olarak vasiflandirmaktadir (Orselli ve Akbay, 2019, 5.230). Bu
acidan bakildiginda akilli kent kavraminin insandan yagsam alanina, ekonomiden
cevreye ve nihayetinde kent yasaminin tiim alanlarina kadar kapsayici bir kavram
oldugu ifade edilebilmektedir. Dolayisiyla akilli kentin, teknolojinin kent yasamiyla
biitiinlestirilmesi ve siirdiiriilebilir kent gelisimi hedeflerine ulasilabilmesi amacinda
oldugu goriilmektedir.

Akilli kent kavrami, siirekli gelisen bir uzanim sergilemektedir. Akilli kent
ifadesinin gelisimi teknoloji, sosyal ve ekonomik etkenler, yonetisim diizenlemeleri,
politika ve ticari unsurlarin karmasik bir birlesimiyle meydana gelmektedir (Ding,
2020, s.18). Bu acilardan baktigimizda daha tam olarak bir kaliba si§dirmak zordur
(Benli ve Gezer, 2016, s.84). Lakin akilli kent ile ilgili yapilan tanimlar incelendiginde
iki temel hususla ilgili oldugu goriilmektedir. Bunlardan ilki kentler, “insan ve sosyal
sermayeye, geleneksel ulasim ve modern BIT iletisim altyapisina yapilan yatirimlar,
katilime1 yonetim vasitasiyla dogal kaynaklarin akillica yonetimiyle siirdiiriilebilir
ekonomik biiyiimeyi ve yiiksek yasam kalitesini desteklediginde” akillidir. Ikincisi,

akilli kent kendi kendine yargida bulunabilen, 6zgiir ve bilgili bireylerin yetenekleri
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ve faaliyetlerinin akilli birlesimi {izerine temellenmis iyi bir performans gosteren bir
kenttir (Dameri, 2013, 5.2546).

Ayni zamanda akilli kent kavraminin anlami teknoloji merkezli yaklagim, insan
merkezli yaklagim ve biitiinlesmis yaklasim olarak ii¢ ana farkli boyuttan ele
alinmaktadir. Bizim ¢alismamizda inceledigimiz biitiinlesmis yaklagima gore, daha
akilli bir kent organik bir biitiin olarak ele alinmalidir. Gergekten de, akilli kentin
biitlinlesmis yaklagimi, hiikiimetin tiim kademelerinin hedeflerine ulasmak amaciyla
giderek daha fazla birbirleriyle ve ¢esitli tiirlerdeki (6zel ve sivil) toplum orgiitleriyle
is birligi yapmasinit zorunlu kilan yeni bir ortaklik ve yonetisim kavraminin énemini
vurgulamaktadir. Bu nedenle, akilli kentler ¢ergcevesindeki siirdiiriilebilir yonetigimin
temel ruhu, farkli olgeklerde faaliyet gdsteren ¢ok sayida kamu ve 6zel paydasin
miizakereli katilimima dayali yapilar insa etmektir. Bu yalnizca kamu sektorii
kapasitesinin iyilestirilmesini degil, ayn1 zamanda ekonomi ve toplumda devletin rolii,
pusulasi, giicii ve faaliyetlerinde de bir doniisiimii igermektedir. Bu nedenle, sinirlarini
cizmek ve bilesenlerini ayirmak i¢in bu kavrami daha iyi anlamak biiyiik 6nem
kazanmistir (Bolivar, 2018, s.3).

Akillt kent kavraminin ¢ok paydasli olmasi, siirdiiriilebilir yonetisim agisindan
oldukga 6nemli bir uzanimdir. Bu ¢ok paydasli yapi, kentsel sorunlarin ¢éziimiinde ve
kentsel hizmetlerin sunumunda tek bir aktoriin degil, farkli kesimlerin aktif katilimini
ve is birligini dngdérmektedir. Siirdiiriilebilir yonetisim perspektifinden bakildiginda,
cok paydasli yaklasim kentsel kaynaklarin daha etkin kullanimini, farkli bilgi ve
deneyimlerin entegrasyonunu ve daha kapsayici ¢oztimlerin gelistirilmesini miimkiin
kilmaktadir. Yonetisimin ¢ok aktorlii yapisi, karar alma siireglerinin seffafligini ve
hesap verebilirligini artirirken, tek bir aktdriin  hékimiyetinden kaynaklanan
kisitlamalari ve riskleri de azaltmaktadir.

Akillt  kent, bir degisimi yansitmaktadir. Zamanla, kentlerde kaynak
kullaniminda karsilagilan verimlilik ve siirdiiriilebilirlik sorunlari, yenilik¢i ¢oziimlere
duyulan ihtiyaci giderek artirmaktadir. Bu ¢ercevede, kentsel sistemleri sekillendiren
ve insanlarin yasamlarimi kolaylastiran, yasam kalitelerini yiikselten ¢oziimler
arayisinin merkezine teknolojik uygulamalarin giderek daha fazla oturmasi akilli kent
kavraminin 6nemini artirmaktadir (Terzi ve Ocakei, 2017, s.11-12). Bu 6nem arttig1
icin ¢ogulcu demokrasiye olan inan¢ da gelismis ve onemi artmistir. Akilli kent

teknolojileri, vatandaglarin karar alma siireclerine daha kolay ve dogrudan
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katilmalarin1 miimkiin kilan dijital platformlar sunmaktadir. Farkli kentsel politikalar
icin farkli goriislere sahip olan farkli toplumsal kesimlerin goriislerinin mobil
uygulamalar, ¢evrimigi katilim araglar1 ve e-demokrasi platformlar1 sayesinde kolayca
kentsel politikalara yansitildigimi séylemek miimkiindiir. Son yillarda akilli kent
uygulamalari ile birlikte kentsel veriler daha seffaf hale gelmis ve vatandaslar, kamusal
bilgilere agik veri platformlar sayesinde daha kolay bir sekilde ulasabilmislerdir. Bu
seffaflik, ¢ogulcu demokrasinin bir diger temel prensibi olan denetim mekanizmalarini
gliclendirmektedir. Akilli kent uygulamalar ile kentsel hizmetlere aninda geri
bildirimde bulunabilme imkan1 hesap verebilirligi artirmaktadir. Bu da, demokratik
yonetim sisteminde vatandag kontroliinii artiran unsurlardan biridir.

Merkezi ve yerel yonetimlerin, ekonomik biiyiimeyi siirdiiriilebilir kilmak,
vatandaslar i¢in artan yasam kalitesi ve mutluluk yaratabilmek amaciyla gelistirdikleri
politika ve programlarda akilli bir yaklagimi kapsamli bir bigimde benimsemeleri
biiyilk 6nem tagimaktadir. Akilli kent girisimleri, teknolojik yenilikleri toplum
yararina kullanmak amaci1 ile teknoloji {iiretmekle kalmaz, ayni zamanda
toplumsallagsma siirecinin dogasinin akilli girisimlerin siirdiiriilebilir basaris1 i¢in
Onem arz ettigini toplumsal bir perspektiften vurgulamaktadir. Bu nedenle akilli kent
yonetisimi, akilli kent girisimlerinde basarinin 6nemli bir bileseni olarak 6n plana
cikmaktadir. Bu ¢ercevede akilli kent, tiim paydaslari kapsayacak bir sekilde akilli kent
politika ve kurallarin1 tanimlamak {izere paylasimci bir siireg ile sekillendirilmelidir
(Varol, 2017, 5.46).

Akallr kentler, glinlimiiz modern diinyasinda kent yasami problemleriyle ilgili
oldukca O6nemli ¢oziimler gelistirmektedir. Bu dogrultuda akilli kentler (Bulut ve
Adigiizel, 2023, 5.198-199);

e Kentsel sistemlerde teknolojiyi biitlinlestirerek, kent hizmetlerinin daha
yiiksek kalite ve yenilikle sunulmasini saglamak amaci tagimaktadir.

e Ulasim, ¢evre sorunlari, atik yayilimi, enerji ve trafik gibi alanlarda
kentlerde karsilagilan problemlerin modern teknolojiler ile yonlendirilme ve
¢oziim yollarina ulagimini saglarken ayn1 zamanda orada yasayan insanlarin
yasam kalitesinin yiikseltilmesi siirecine etkin katki sunmaktadir.

e Siirdiiriilebilir bir kent ve kaynak yonetimi igin Bilgi ve Iletisim

Teknolojilerine yogun yatirimlar yapmaktadir.
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e Cevre kirliligini 6nlemek ve zaman ile kaynak israfin1 azaltmak konusunda
hassasiyet gostermekte ve bu konularda farkindaligi artirmak i¢in ¢esitli
inisiyatifler gelistirmektedir.

Kent alanlarinda artan niifusla birlikte insanlarin varligini siirdiirebilmeleri,
yasam kalitelerinin artirilmasinda vatandasin  teknolojiyi  kullanmasina ve
uygulamasina olan algist akilli kent uygulamalarinin basarisi i¢in 6nemli bir rol
oynamaktadir (Benli ve Gezer, 2016, s.83).

Gliniimiizde niifus artisinin hiz kazanmasuyla birlikte kentlerde yasayan bireyler
cesitli sorunlarla karsit karsiya kalmaktadir. Bu sorunlara akilli ve siirdiiriilebilir
coziimler getirmeyi amacglayan akilli kentler, kent yonetimine yeni bir yaklagim
sunmaktadir. Bu baglamda, akilli kent uygulamalari; kentlerde ortaya ¢ikan sorunlara
hizli ve etkili miidahale imkani saglayarak, yasam standartlarini siirdiiriilebilir bir
bicimde yiikseltmeyi hedeflemektedir (Yimsek ve Yakar, 2023, s.54).

Akillr kent yaklasimi temel olarak insan, toplum ve yapay zeka olmak {izere ii¢
ana boyuttan olusmaktadir. Bununla birlikte bu yaklasim, akilli kentlerin gelisimine
yonelik katkilar saglayan akilli vatandas, akilli yonetisim, akilli ekonomi, akill
hareketlilik, akilli ¢evre ve akilli yasam gibi alt1 ana unsuru bir araya getirmektedir

(Partigoe, 2023, s.177).
2.2. Akilli Kent Bilesenleri

Gerek teorik alanda, gerekse uygulama asamasinda akilli kentlerin barindirdigi
bilesenler ya da bir kentin akilli bir kente doniislim siirecinin planlanmasi ve
izlenmesiyle ilgili ¢esitli yaklagimlar mevcuttur. Avrupa Birligi tarafindan benimsenen
bu degerler arasinda yer alanlardan biri, Cohen tarafindan gelistirilmis olan “Akill
Kentler Cark1”dir. Bu c¢ercevede akilli kentin bilesenleri asagidaki gibidir (Bulut ve
Adigiizel, 2023, 5.199);

» Akilli gevre,

» Akilli ekonomi,
» Akilli ulagim,

» Akilli yonetisim,
» Akilli yasam ve
» Akilli insan
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Akilli kent yaklagiminin {i¢ boyutlu oldugunu belirleyen temel etmenler;
“insan”, “yapay zekad” ve “kollektivite”dir. Bununla birlikte, akilli kentlerin
gelismesine olanak saglayan; “akilli vatandas, akilli yonetisim, akilli ekonomi, akilli
hareketlilik, akilli ¢evre ve akilli yasam” dahil olmak iizere alt1 ana bilesenini de
incelemek gereklidir (Orselli ve Akbay, 2018, s.1111).

Her bir bilesenin hem ayr1 ayr1 hem de birbiriyle olan iligkileri degerlendirilmeli,
her faktoriin kentin yasami tizerindeki etkileri agisindan gézden gegirilmelidir. Bunun
nedeni, akilli kent bilesenlerinin sadece teknolojik agidan degil, ayn1 zamanda sosyal

ve kiiltiirel yagami da dontistiirmeye yonelik bir olgu olmasidir.
2.2.1.Akillh Cevre

Zengin dogal kosullar, kirlilik, etkin kaynak yonetimi ve ¢evre koruma ¢abalari,
akilli ¢evre kavraminin temel bilesenlerini meydana getirmektedir (Giffenger, vd.,
2007, s.12). Ayn1 zamanda akilli ¢evre konusunda, altyap1 sistemleri otomasyonu, su
ve kanalizasyon sistemleri takibi, ¢cevre kalitesinin ol¢iilmesi, kat1 atiklar1 toplayip
ayrigtiran sistemler, enerji tiiketimini azaltma gibi isletimler incelenmektedir (Varol,

2017, 5.54).

Siirdiiriilebilir ¢gevre yonetimi, ¢esitli kirlilik kaynaklarini kontrol altinda tutarak
kentlerin ekosistemini korumaya dayali, kaynaklarin verimli kullanimina ve hassas
olan ¢evresel etkinin azaltilmasi ilkesine dayali bireylerin sagligin1 koruma konusu ile
ilgilidir. Stire¢ kendisini yenileyebilen, planli ve organize bir sekilde bu planlama
yoniinde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma suretiyle kontrol eden, yesil ve ¢evre
dostu kentler olusturarak bu stireci yoneten hedefleri de bulunmaktadir. Bunun yam
sira, gevre yonetimi teknolojiye de katki saglamaktadir (Yimsek ve Yakar, 2023, 5.52).
Alalli ¢evre konsepti sadece mikro sebekeler, yenilenebilir enerji, akilli sayaglar, akill
sebekeler, gelismis hava kirliligi izleme sistemleri, ¢evre dostu yapilar ve kent
planlamasz ile ilgili unsurlar degil ayn1 zamanda enerji verimliligi saglayan akilli sokak
aydinlatmalari, akilli su yonetimi, kati atik yonetimi ve drenaj sistemleri gibi

coziimleri de kapsamaktadir (S6ylemez, 2018, s.91).
2.2.2.Akillh Ekonomi

Akillr kentlerde, ekonomik faaliyetler yenilik¢i, rekabetci, girisimei, esneklik,
tiretkenlik ve ticari markalara sahiptir. Teknoloji, dijitallesme ve inovasyon, ekonomik

gelismenin temel unsurlaridir (Yiicesahin ve Ozgiir, 2008, s.116).
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Bunlarla iligkili olarak akilli ekonominin gii¢lii oldugu akilli kentlerde,
e Kisi bast GSYIH nin yiiksek olmast,
e lssizligin diisiik olmast,
e Her gecen giin yeni uzmanlik ve is kollarinin faaliyete gegmesi,
e Borsada islem goren sirketlerin genel merkezlerini barindirmasi,
e Ar&Ge faaliyetlerinin yiiksek olmasi,

e Start-up’larin (Yeni girisim) yaygin ¢alisma gostermesi ve desteklenmesi

beklenmektedir (Cidam, 2024, s.17).

Verimliligi artirmak amaciyla bilgi ve iletim teknolojilerinden yararlanma, e-
ticaret, tedarik sistemleri ve ileri imalat yoluyla akilli kiimelenmeler ve i ekosistemleri
de bu unsurlarin i¢cinde yer almaktadir (Soylemez, 2018, s.91). Bu bilgiler 1s181nda, bir
kentin gelisim kapasitesi ve rekabet giicli; ekonomik yapidaki belirleyici faktorlerin
birbiriyle nasil etkilesime gectigi ve bu faktdrlerin ne derece etkili isledigiyle yakindan
iliskilidir. S6z konusu faktorler, kentsel yonetim birimlerinin siirdiiriilebilir ekonomik
bliylimeyi desteklemesinde ve genel yasam kalitesini ylkseltmesinde kilit rol

oynamaktadir.
2.2.3. Akillh Ulasim

21. yiizy1l, insan hayatinda tanik olunan teknolojik yeniliklerle sekillenmis bir
donemdir. Bunlar arasinda ulastirma ve lojistik alanindaki teknolojik gelismeler de yer
almaktadir.

Kentsel Loyjistik, kentsel alanda artan niifus ve arag sahipliginin yarattigi etkilerin yol agtigi

zorluklart ¢ozmek icin mevcut kaynaklar: entegre etmeye calisan bir kavramdir. Sehir

gelistirilmesi icin bir firsat sunar. Sehir ortamini optimize etmek i¢in Cografi Bilgi Sistemi
(CBS), Kiiresel Konumlandirma Sistemi (GPS), lojistik bilgisi, Akilli Ulagim Sistemi (ITS) ve

modelleme gibi cesitli gelismis teknikler icerir. Dahasi, hem ulagim maliyetini hem de

olumsuz gevre etkisini azaltmaya yardimci olur. (Tseng, 2014, 5.1666).

Akill hareketlilige erismenin en iyi yolu kentsel planlamadir. Kentsel planlama,
Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BIT) yaygin tasarrufuyla odak noktasim kisisel

ulasim modlarindan karma ulagim modlarina kaydirmaktadir (Leatifa, 2015, s.1416).
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Bu ¢ergevede, toplu tasima altyapisinin optimal kullanimiyla trafik yogunlugu
ve hava kirliligi gibi kentsel sorunlarin azaltilmasi amaglanmaktadir. Akilli ulagim
sistemleri, teknolojinin etkin kullanimi1 sayesinde araglarin birbirleriyle entegre oldugu
ve interaktif bir ulasim agina baglandig bir platform saglamaktadir. Boylece trafik
yonetimi ve park alanlarinin daha verimli isletilmesine yardimci olmaktadir. Bu tiir
kentlerde hareketlilik ve trafik yogunlugunun ydnetimi, bireylerin daha giivenli ve
rahat yolculuk yapmalarin1 saglamaktadir. Akilli ulagim uygulamalarinin etkin
kullanimi, 6zellikle trafik kaynakli zaman ve yakit israfinin 6niine gegmeyi saglarken,
ulasgim maliyetlerinde de onemli diislisler saglamaktadir (Bulut ve Adigiizel, 2023,

$.200). Ayrica akilli kent lojistiginin kapsaminda;
e Kentsel lojistik alanindaki planlama ve karar destek sistemleri,
e E-ticaret ile iligskilendirilen kentsel yiik dagitim uygulamalari,
o Kentsel ulagim aglari,

e Lojistik tesisleri ve diger temel kentsel altyapi i¢in hayati verilerin

toplanmasi,
e Veri analizi ile kentsel dagitim ag1 tasarimi1 ve planlamasi,

e Modern bilgi teknolojilerinin yani sira ilgili bilimsel ve teknolojik

uygulamalarin entegrayonu,

e Kentsel lojistik kaynaklariin etkili kullanimu,

e Akilli zamanlama, hizli ve etkili yiik dagitim yontemleri,
e Gergek zamanli sorgulama platformlari,

e Kentsel kamu dagitim ag1 uygulamalari mevcut literatiirde yer almaktadir

(Aydn ve Oztiirk, 2019, 5.239-240).

Ayn1 zamanda akilli ulagimin 6nemli yonleri de bulunmaktadir bunlar;
e Yerel ve Uluslararasi erisebilirlik,
e BIT altyapisinin kullanilabilirligi,

e Siirdiiriilebilir, giivenli ve yenilik¢i ulagim sistemleridir (Giffinger, vd.,

2007, s.12).
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Akilli ulagimla, kentlerde hizla artan niifus ve yasanan kiiresellesme nedeniyle
zamanin degerlenmesi neticesinde ulasim konusu Onemli bir boyut kazanmistir.
Bilhassa ¢evre boyutu ekseninde, akilli teknolojiler 1s18inda zamandan, yakittan
tasarruf saglayarak ekonomik olarak verimli sonuglar ortaya koyan teknolojilerle
beraber yasanan trafik yogunluguna ¢6ziim bulan uygulamalar akilli kentler icin

vazgecilmez hale gelmistir (Orselli ve Dinger, 2019, 5.94).
2.2.4. Akillh Yonetisim

Akilli sistemlerde yonetim en 6nemli islevlerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Cilinkii sistemlerin birbirleriyle entegrasyonu yeterli olmamaktadir. Bu sistemleri etkin
bir sekilde kullanabilecek, miidahale edebilecek ve yonlendirebilecek bir yonetime de
ihtiyag duyulmaktadir. Yonetim, sistemin siireklili§i ve etkinligi acgisindan ayrica
biiylik 6nem tasimaktadir. Akilli yonetism, siirdiiriilebilir kentlerin en kritik bileseni
olarak, kentlerin kaynaklarini verimli bir sekilde yonetmek ve vatandaglarin yasam
kalitesini artirmak amaciyla teknoloji tabanli ¢oziimler gelistirmektedir (Oztopcu ve
Salman, 2019, s.176-177). Akill1 yonetisim genel manada, dijital teknolojilerin ve
akilli faaliyetlerin islenmesinde uygulama kapasitesi olarak tanimlanmaktadir

(Pereira, vd., 2018, s.10).

Modern cagda kentler, yoneticilik ve Kent Gelisim Stratejilerini (KGS) hayata
gecirmek i¢in yeni bir kavram benimsemektedir. Bu kavrama “akilli yonetisim” adi
verilmektedir. Akilli kent yonetisimi, pek ¢ok farkli ara¢ kullanarak katilim siirecini
gelistirmeyi ve tim paydaslar1 entegre etmeyi amaclamaktadir (Karlt ve Aciksoz,
2021, s.335). Akilli yonetisim esasinda, kararlarin daha hizli ve etkin bir sekilde
almmas: kastiyla karar veren mekanizmalarin olusturulmasinda BIT’lerin sunduklar
katilim araclarmin (dijital anketler, e-dilekce sistemleri, sosyal medya platformlari
vb.) ve yonetisim formlarinin (yasayan laboratuvarlar) kullanilmasini ifade etmektedir
(Orselli ve Dinger, 2019, 5.94). Akill1 yénetisimde bu araclar ( e-devlet, sosyal medya
ve katilimel ¢6ziim Uretme siireci gibi e-hizmetler, vb.), akilli yonetisime yol acan
seffaf karar alma ve is birligi siirecleri kentin tiim paydaslarini igermektedir (Letaifa,
2015, s.1416). Bu baglamda akilli kent uygulamalarinin dijital altyapist ve veri temelli
karar alma mekanizmalari, kentsel yonetisim siireclerinde giiniimiiziin hizli degisen
cevresel, ekonomik ve toplumsal kosullarina uyum saglamak agisindan kritik bir rol

oynamaktadir. Karar mekanizmalarinin is birligi icerisinde calismasi sayesinde
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kaynaklar daha etkin ve verimli sekilde kullanilmakta ve uzun vadeli toplumsal
yararlar saglanmaktadir. Yonetim siireclerinde kullanilan BIT ler sayesinde sorunlar
ve ihtiyaclar daha kisa siirede tespit edilmekte; paydaslar siirece dahil edilmekte,
birlikte ¢ozlimler gelistirilmekte ve bu ¢oziimlerdeki eksiklikler giderilmektedir.

(Karl1 ve Agiksoz, 2021, s.336-340).

Akilli yonetisim uygulamalari, belediyelerin akilli kentler hususundaki
kurumsal yetenekleri ve olaylara hakim olma diizeyleri, ortaya koyduklar stratejiler,
planlar, e-yonetim sistemlerinde kullanilan uygulamalar, kentte yasayan bireylerin
karar alma siireglerine katilimini tegvik eden mobil uygulamalar ve vergi ile imar takip
sistemlerinin iyilestirilmesine yonelik ¢evrimi¢i ¢ézlimlerde bulunmaktadir (Varol,

2017, 5.53).

Alkallr kentlerin karar vericileri ve paydaslari, merkezi hiikiimetlerden bolgesel
ve yerel yonetimlere, kent sakinlerinden sivil toplum kuruluslarina, uluslararasi
birlikler ve organizasyonlardan akademik girisimlere, biiyiik ¢ok uluslu sirketlerden
girisimcilere, yatirimcilardan finansal kuruluslara kadar genis bir yelpazeyi

kapsamaktadir (Giirsoy, 2019, s.59).

Aslinda, hem kamu hem de 6zel sektdrden toplumsal aktorler ortak bir hedefe
ulagsmak icin is birligi yapmaktadirlar. Baska bir deyisle, toplumsal aktorler deger
ortak yaratimi yoluyla hedeflere ulagsmak i¢in bir ekosistem islevi gérmektedirler.
Aktorler bu degeri toplumun genel faydasi i¢in boéliiseceklerdir. Bu nedenle, akilli
kentler agik bir inovasyon ekosisteminin parcast oldugundan akilli kentlerin
stirdiiriilebilir yonetisiminin ilerlemesini desteklemektedir (Letaifa, 2015, s.1416).
Ayn1 zamanda akilli yonetim, veri toplama, analiz etme ve bu verileri karar verme
olusumunda kullanma yetenegi sayesinde, kent yOnetiminde hayati ¢oziimler

sunmakta ve katilimcilig1 tesvik etmektedir (Karli ve Aciksoz, 2021, s.337).

Akalli kentler, hizli kentsel ve teknolojik gelismenin bir sonucudur. Bu sebeple,
bir kentin akilliligi, akilli vatandas bilesenindeki insanlarin yaraticiligi, potansiyeli,
hosgoriisii ve siyasal yasama katilimi ile dogru orantilidir. Akilli kent yonetimleri,
dijital doniisiim agsamalar1 sayesinde kent hizmetlerinin verimliligini artirirken, yurttas
katiliminm1 destekleyen uygulamalarin 6ne ¢ikmasini tesvik etmektedir. Bu durum,
kentlerin ilerlemesine ve toplumsal dinamiklerin uyum iginde gelismesine zemin

hazirlamaktadir (Giirsoy ve Omiirgdniilsen, 2019, s.22).
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2.2.5. Akilh Yasam

Akilli yasam kavrami, hizmetler agisindan yasam kalitesini iyilestirmeyi,
turistler i¢in ¢ekiciligi artirmayir ve sosyal uyumu ve gilivenligi tesvik etmeyi
icermektedir. Akilli yasam Kkiiltiirel altyapilari, elektronik saglik hizmetlerini, sosyal
yardimlart ve gozetim sistemleri ile acil durum hizmet aglarini kapsayan kamu

giivenligi unsurlarini icermektedir (Letaifa, 2015, s.1416).

Baska bir anlamda akilli yagam, akilli kent bilesenlerinin énemli bir pargasi
olarak, bireylerin giinliik yasam aktivitelerinde etkili ve siirdiiriilebilir metodolojilerin
uygulanmasini ifade etmektedir. Bu kavram, bilgi ve iletisim teknolojilerinin uyumu
ile miimkiin olan ¢esitli ilerici uygulamalar1 ve hizmetleri icermektedir. Akilli yagsam,
bireylerin ve topluluklarin kentlerde daha konforlu, verimli ve siirdiiriilebilir bir
sekilde yasamalarin1 saglamayir amaglamaktadir. Akilli yasam, su¢ 6nleme, kamu
giivenligi, kentsel acil miidahale ve kontrol siiregleri, yangin hizmetleri, afet yonetimi,

egitim ve saglik hizmetlerine yonelik uygulamalar1 kapsamaktadir (Varol, 2017, s.55).

Bunlara ek olarak; akilli yasam uygulamalari, enerji verimliliginden ulastirma
sistemlerinin optimize edilmesine, kamu giivenligi ve akilli atik yonetimine kadar
genis bir alan1 da igermektedir. Akilli ev sistemleri, enerji izleme ve yOnetimi gibi
uygulamalar, bireylerin enerji tiiketimlerini azaltmalarina yardimer olmakta ve gevre
dostu ¢oziimlerin benimsenmesini tesvik etmektedir (Giircan ve A¢iksoz, 2023, s.578-
581). Bu baglamda akilli yasam, sadece teknolojik gelismeler ile sinirli kalmayip, ayni
zamanda sosyal siirdiiriilebilirlik agisindan da 6nemli bir anlam tagimaktadir. Akill
kentlerdeki sosyal katilim, insanlarin karar alma siireglerine dahil olma oranini

artirmakta ve toplumsal dayanismay1 kuvvetlendirmektedir.
2.2.6. Akilh Insan

Akilli insan, toplumsal dinamiklerin gelisimi ve stirdiiriilebilir kent yasaminin
saglanmasinda Onemli bir bilesen olarak ortaya g¢ikmaktadir. Cesitli hizmet ve
uygulamalarin etkinligini artirmak ve sosyal dayanismayi saglamada 6nemli rol
oynamaktadir. Akilli insan, akilli kentlerin geleceginde goz oniinde bulundurulmasi
gereken temel unsurdur. Sosyal sermaye bu boyuta yon vermektedir. Akilli insanlar
sosyal ve etnik farkliligin, yaraticiligin, hosgoriiniin ve katilimin bir sonucudur.
Kentler atolyeler ve ¢cevrimigi kurslar, egitimde yardimlasma ve insancil sermaye ayni

zamanda yeterlilik gelistirmeye yonelik programlar ve hizmetler sunabilmektedir.
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Uzaktan 6grenmeyi ve ¢evrimici kurslar1 destekleyen girisimler bu sonuca ulagsmanin
bir yolu olarak goriilmektedir (Leatifa, 2005, s.1416). Akilli insan, bireylerin bilgi ve
iletisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanabilme ve iiretme yeteneklerinin
gelistirilmesi yoluyla, yaraticilig1 ve yenilikgiligi tegvik eden kapsayici ve bilingli bir

toplumu olusturmay1 hedeflemektedir (Cetin ve Ciftci, 2019, s.137).

Akallt kentlerin en kritik bileseni, vatandaslarin akilli, bilingli olmalari ve yiiksek
kaliteli sosyal sermayeye sahip olmalaridir. Yeterlilik diizeyi yasam boyu 6grenmeye
aciklik, sosyokiiltiirel c¢esitlilik, esneklik, yaraticilik, agik zihinlilik ve toplumu
tanimanin 6nemi toplumsal stirece katilim akilli bir vatandasin temel nitelikleridir. Bir
akilli kent uygulamasinda, akilli insan ya da akilli vatandasin ana aktor oldugunun en
asir1 durumda dahi unutulmamasi gerekir, ¢iinkii akilli kentler akilli vatandaslara sahip
olmadan var olamaz ve bu gergek akilli kentlerin basarili olabilmesi agisindan dikkate
alinmahdir (Orselli ve Akbay, 2019, s.231). Bu baglamda, akilli kentler genellikle
yiiksekogrenim merkezleridir ve kentte kalan yeni mezunlarin artmasi sebebiyle
biiylimektedirler. Kentsel degisimler koordinasyon gerektirir ve bu nedenle farkli
sistemleri yonetmek ic¢in yetenekli insanlara olan talebi de artirmaktadir (Leatifa,

2005, s.1416).
2.3. Akilli Kent Araglari

Bugiin pek ¢ok kent, yasam standartlarini 1yilestirmek, kentsel sorunlara ¢oziim
tiretmek ve kaynak kullanimini daha etkin hale getirmek amaciyla BIT altyapismi
kullanarak akilli kent kavramima dogru bir yolculuga ¢ikmaktadir. Teknolojik
¢Oziimlerle insanlara daha iyi bir yasam sunmay1 ve kentsel gelisimi siirdiiriilebilir
kilmay1 hedefleyen bu uygulamalara akilli kent yaklasimi denmektedir (Cakir, 2023,
$.96). Bu teknolojilerin kullaniminin, farkli aktorlerin karar mekanizmalarina daha
fazla istirak etmeyi ve kaynaklarin daha siirdiiriilebilir bir sekilde kullanilmasim
kolaylastiracagindan bu sayede kent yonetiminin daha siirdiiriilebilir ve demokratik bir
yapiya kavugmasina katkida bulunacaktir. Akilli kent yaklasiminda kullanilan tim
teknolojilerin detayl bir sekilde incelenmesi, tez ¢aligmasinin hacmini 6nemli dl¢iide
artiracagl i¢in, bu calismada daha Onemli goriilen teknolojik gelismelere
odaklanilmistir. Bu kapsamda akilli ulagim sistemleri, kentsel bilgi sistemi, biiytik veri,
bulut bilisim teknolojileri, nesnelerin interneti, yapay zeka teknolojilerine yonelik

bilgiler verilmistir.
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2.3.1. Akillh Ulasim Sistemleri

Son yiizyilda hizla artan niifus, kentlesme ve kaynak talebi gibi etkenler,
ulagtirma sektoriinii dogrudan etkilemis; 6zellikle 20. ylizyilin ikinci yarisindan
itibaren yapilan caligmalar, ulastirma sistemlerinin giintimiizdeki bir¢ok gelisiminin
temelini atmigtir. Ulagim ihtiyacindaki artis ile birlikte, ileri teknoloji {iriinii yol aglari
ve yiiksek standartli yollar devreye alinmistir. Ancak bu gelismelerin kaginilmaz bir
sonucu olarak, tasit trafiginde artis, yogun enerji tiiketimi, sik¢a yasanan trafik
kazalan, trafik sikisikliklar1 ve gecis darbogazlari, ¢evresel sorunlar, trafikte uzun
beklemeler, yliksek bakim ve onarim maliyetleri, otopark sorunlari ve seyahat
stirelerinin uzamasi gibi ¢esitli problemler de meydana gelmistir. Gelismis ulastirma
sistemlerinin faydalarinin yaninda beraberinde getirdigi bu olumsuzluklar1 ortadan
kaldirmak veya azaltmak i¢in ulastirma sistemlerinin daha verimli, ¢evreci, giivenli,
ekonomik bir sekilde ¢alismasini saglamak amaci ile Akilli Ulasim Sistemleri (AUS)
kavrami ortaya ¢ikmistir (Katanalp, vd., 2018, s.1503).

AUS gelisimi i¢in li¢ farkli asama niteliginde siniflama yapilmistir. Bunlar:
birinci asama, AUS teknolojilerinin gliglendirilmesi, denenmesi ve uygulanmasi,
ikinci asama, AUS teknolojilerinin baglanmasi, {i¢iincii asama ise biitiinlesmis AUS
teknolojileri sisteminin modernizasyonudur (Giiven, 2019, s.15). Baska bir anlamda
ise, akilli ulasim sistemleri igerisinde yer alan bilesenler, sistemi olusturan ogeler,
yerine getirilmesi gereken bagintilar ve bu bagintilar arasindaki irtibat ile alinip
gonderilen verileri igermektedir (Capali, 2022, s.1251).

Dijitallesme stireci, teknolojik yenilikleri ve sensor cihazlarini da iceren internet
nesneleri, akilli kart 6deme sistemleri ve farkli veri kaynaklar1 yer alarak kentlerde
veri tespit etme, muhafaza etme ve saklama olgusunu da olusturmustur. Havaalanlar
ve otogarlarda, otopark alanlarinda, toplu tasima otobiislerinde ve GSM’lerle tam
kapasiteyle konumlandirilirken, mobil bireysel kullanim faktoriiniin giinliik hayatta
yaygin olmast baglaminda internet ag1 her kent ve sistemde cesitli sekillerde
baslanmistir, genislemistir ve akilli insan profilinin ¢ogalmasini saglamistir. Bu
durumda, kent yonetimleri ve toplu tasima biirolari i¢in akilli ulagim sistemleri olgusu
daha dogru bir segenek olmustur (Sengiil, vd., 2022, 5.92).

Akilli ulasim sistemleri, teknolojinin etkili bir sekilde uygulanmasina
dayanmaktadir ve tasitlari biitiinlesik, etkilesimli ulagim aglarina baglama ve trafik ve

park alanlarmi daha etkili bir sekilde yonetmeye yardimci olma islevine sahiptir.
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Genellikle yogun trafik ve trafik sikigikligi ile karakterize edilen biiyiik kentlerde
yolcularin kolay ve giivenli bir sekilde hareket etmelerini saglamaktadir (Batal, 2017,
s.16). Dijital doniisiim siirecinde kentlerde veri tespiti, koruma ve saklama islemleri
genellikle birgok veri kaynagini i¢ermesi ile birlikte bircok secenek sunmustur. Bu
bilgilere dayanarak, kent merkezlerinde yaygin olarak kullanilan teknolojik sistemler
ve GPS (Kiiresel Konumlama Sistemi), multimedya, sosyal medya, mobil web verileri
gibi bilgi kaynaklar1 bir yandan var olurken, diger yandan sensor cihazlan ile
nesnelerin interneti (IoT) ve akilli kart 6deme sistemleri gibi bilgi kaynaklar1 yogun
bir sekilde var olmaktadir. Insanlarin kent ve sistemlerle biitiinlestigi bir diinyada,
akilli insan profili dogru olarak tanimlanmaktadir, ¢iinkii herkes yanindan ayirmadigi
mobil bireysel cihazlari tiim giinliik islerinde kullanmaktadir. Bu yogunluk, bdylece
yerel yonetim ve toplu tasimacilik isletmeleri i¢in ulagim hizmetlerini daha ¢ekici hale
getirmek amaciyla akilli ulasim sistemlerine biiyiik ilgi gosterilmektedir (Kosunalp ve
Arucu, 2018, s.4).

Kentteki ara¢ sayisinin ve niifus yogunlugunun hizla artmasi, ulastirma
sektoriinii ciddi anlamda etkilemis durumdadir. Ozellikle de 20. yiizyilin ikinci
yarisindaki arastirmalarin giinlimiizde bir¢ok ulastirma sistemlerinin uygulanmasinda
yer almasini saglamistir. Ulasim talebi, yiliksek teknolojili gilizergdh ve yiiksek
standartli yollar1 da aktif bir sekilde devreye sokmaktadir. Ancak bu durumun
kaginilmaz birinci sonucu olarak tasit trafiginin artmasi, yogun enerji tiikketimi, stk
yasanan kaza ve trafik tikaniklig1 sorunlar1 da yasanmaktadir. Bunun yani sira ¢evresel
etkiler, trafikte dur kalklar, yiiksek 6z bakim ve onarim maliyetleri, park etme sorunlari
ve seyahat siiresinin uzamasi gibi oldukca fazla zorlukla da karsilasilmaktadir (Akkaya
ve Ozbay, 2022, 5.200). Akilli Ulasim Sistemleri, trafik akisin1 optimize ederek,
karbon emisyonlarini azaltmakta ve ulasim kaynaklarinin daha verimli kullanilmasini
saglamaktadir. Yonetisim agisindan farkli ulasim modlarinin biitiinlesmesi ve veriye
dayali planlama ile daha kapsayicit ve cevre dostu kentsel mobilite politikalarinin

gelistirilmesine imkan tanimaktadir.
2.3.2. Kentsel Bilgi Sistemleri

Kentsel bilgi sistemleri (KBS), kentlerdeki tiim verilerin toplanmasi, analizi ve
gorsellestirilmesi i¢in kullanilan teknolojik altyapilardir. Bu sistemler, kent

planlamasi, krize miidahale ve kaynaklarin yonetiminde hayati bir 6neme sahip olup,
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bilgi temelli karar alma siireglerini destekleyerek kent yonetiminin verimliligini
artirmaktadir (Yimsek ve Yakar, 2023, s.52). Bu sistemler mekansal verilerin
toplanmasi, depolanmasi, analizi ve yonetimini icermektedir. CBS (Cografi Bilgi
Sistemi), kent planlamasi, doga izlenimi, ulagim yonetimi ve daha bir¢ok alanda kritik
veri saglamaktadir. Bu veri toplandiktan sonra, kent yetkilileri stratejik pozisyonlar
ile alakali pozitif kararlar almakta ve kaynaklarmmi daha verimli bir sekilde
kullanabilmektedir. Bilgi teknolojilerinin karmasik kent yapilarina entegre edilmesi,
siirdiirilebilir kent hayatin1 artirmakla kalmaz, ayni zamanda kriz yOnetimi
stireglerinin de gelismesine neden olmaktadir (Cosandal ve Partigog, 2022, s.151).
Kentsel verilerin toplanmasi, siirdiiriilebilir yonetisimi desteklemektedir. Bu tiir
sistemler, kentlerdeki cesitli hizmet alanlarinin daha etkin bir sekilde yonetilmesine
olanak tanimakta ve meydana gelebilecek problemlerin dnceden tespit edilmesini
saglamaktadir. Akilli kentlerin olusturulmasinda KBS’in kritik bir bileseni oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Katilimc1 karar alma mekanizmalarinin gelistirilmesi hem
KBS’den elde edilen verilerin paylasimini  kolaylastiritken hem de
gorsellestirilmesiyle siirdiiriilebilir yonetisim siireclerinde seffafligi artirmaktadir.
Katilime1 karar alma mekanizmalariin giiclenmesine katkida bulunarak, farkli

paydaslarin kentsel planlamaya dahil olmasin1 kolaylastirmaktadir.
2.3.3. Nesnelerin Interneti (Internet of Things)

Nesnelerin interneti (IoT), cesitli teknolojilerin belirli alanlarda bilgi toplamak
icin kullanildig1, 6nemli veriler iiretebilen ve karsilikli bilgi aligverisi imkan1 sunan
akilli nesnelerin bir ag ortaminda bir araya gelmesi olarak tanimlanabilir (Batal, 2017,
s.3).

J. Belissent'in ifadesine gore (akt. Batal, 2017, s.3); “Nesnelerin interneti,
bilisim teknolojilerini kullanarak bir yerlesim yeriyle ilgili giivenlik, saglik, ulasim
gibi  hizmetlerin daha verimli kullanilabilmesine imkdn saglayan sistemdir”
Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi’nin ifadesine gore; “Nesnelerin interneti,
herhangi bir zamanda, herhangi bir yerden her tiirlii nesnenin baglanti
kurabilmesidir” Veri toplama ve paylasma faaliyetleri, nesnelerin interneti olarak
adlandirilmaktadir. Bu, temelde sensorlerin ve kablosuz internet baglantisinin

esyalarda uygulanmasidir. Bu baglamda, nesnelerin interneti araciligiyla is birligi
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icinde olusturulan varliklara énemli bir degisim imkam taninmaktadir. (Orselli ve
Akbay, 2018, s.1111).

Akilli  kent wuygulamalar1 birbirleriyle haberlesen nesneler iizerinden
vatandaslarin yararina hizmetler sunmay1 amaglamaktadir. Bunun odak noktasi olan,
nesnelerin interneti etrafimizdaki nesnelerin haberlesmesini ve beraber calismasini

saglamaktadir (Kdkciyan ve Yolum, 2017, s.1).

Nesnelerin internetiyle beraber geleneksel kentler, daha hizli ve planli yasama
ayak uyduran akilli kentlere doniismektedir. Nesnelerin internetiyle beraber insanlarin
enerji, zaman ve maddi hususlarda daha fazla tasarruf edecekleri ve bu teknolojinin

hayatin vazgeg¢ilmez bir pargasi haline gelecegi ongoriilmektedir (Batal, 2017, s.3).

Sensorler ve internet teknolojilerindeki giincel gelismeler, yasamin her alaninda
oldugu gibi ulasim sistemlerini de daha akilli hale getirecektir. Ulagimin daha giivenilir
ve konforlu bir yapiya kavusmasi, ana hedefler arasinda olacaktir. Ozellikle nesnelerin
interneti mimarisi, bu alanda 6nemli degisimlere zemin hazirlamaktadir. Ulasimda yer
alan tiim temel unsurlar (tasimacilik araglari, yollar, duraklar vb.) birbirleriyle
etkilesim i¢inde olarak daha verimli ulasim hizmetleri saglamaktadir (Kosunalp ve
Arucu, 2018, s.4). Dolayisiyla, nesnelerin interneti benzer ortamlarda siirdiiriilebilir
bir yonetisime de pozitif yonde etki etmektedir. Ciinkii kentin altyapisin1 gozleyen
sensorler ve cihazlar, kaynaklar1 da optimum derecede kullanmay1 saglamaktadir.
Gergek zamanli su, enerji, atik toplama vs. veri ile toplayarak, kayitli yonetimin dnem
kazanmasma neden olmaktadir. Bu baglamda s6z konusu yonetisimi aragtirmaya

alarak, seffaf ve sorumlu yonetim olgusunu desteklemektedir.
2.3.4. Biiyiik Veri

Gilinlimiizde teknolojinin hizli ilerleyisi ile siirekli olarak biiyiik bir veri akist
meydana gelmektedir. Bu ¢ergevede karsimiza ¢ikan biiylik veri terimi, iliskisel
veritabanlariin depoladigi yapilandirilmis verilerden ziyade sistem giinliikleri,
kullanim istatistikleri ve ¢esitli alanlardaki sensorlerden elde edilen kayitlar (6rnegin
iklim veya trafik sinyali verileri) gibi genis veri yiginlarindan olugmaktadir. Biiyiik
veri kavrami, genis Olgekli verileri tanimlamaktadir. Yapilandirilmis yahut
yapilandirilmamis bu veri, ilk bakista alakasiz ve degersiz bir bilgi yigim olarak

goriilsede zaman icerisinde 6nemi anlagilmis ve giiniimiiziin en 6nemli sistemlerinden
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biri haline gelmistir. Ayrica bilyiik veri uygulamasi, veri depolama, veri analizi ve veri
yonetiminde olan 3 biiyiik problemi de ¢6ziime kavusturmustur (Celik, 2018, 5.204).

Biiytik veri kavrami ilk olarak Amerikali sosyolog, tarih¢i ve siyaset bilimci
Charles Tilly tarafindan 1980 yilinda kaleme alinan Eski Yeni Toplumsal Tarih ve Yeni
Eski Toplumsal Tarih (The Old New Social History and the New Old Social History)
baslikli makalede bugiinkii anlamindan baska bir bi¢imde ifade edilmistir (Agrahari
ve Rao, 2017, 5.640).

Modern zamanda biiyiik veri, geleneksel bilgi ve iletisim teknolojilerinin
uygulamalariyla islenmesi olduk¢a zor olan biiylikk ve karmagsik veri setlerini
tanimlamaktadir. Islenmemis tek basina herhangi bir anlam ifade etmeyen her tiirlii
bilgi veri olarak degerlendirilmektedir. Teknolojik, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
gelismeler, kiiresel veri havuzunun artisina neden olmustur. Bu nedenle, kentsel
alanlarda yer alan sistemler ve sensorler araciligiyla iiretilen biiyiik miktarlardaki
verilerin toplanmasi, saklanmasi ve analizi islemleri, geleneksel bilgi ve iletisim
teknolojileri ile gergeklestirilememektedir (Giirsoy, 2019, s.64-65). “Biiyiik verinin
devasa boyutlart ile bundan fayda saglamak igin gereken analizlerin karmagsikliginin
birlesmesi, yeni sinif teknolojilerin ve bunlar1 yonetecek araglarin gelismesine neden
olmustur. Aslinda biiyiik veri, genelde, hem yonetilen verinin tiiriinii, hem de onu
depolamak ve islemek i¢in kullanilan teknolojiyi anlatmaktadir’(Dogan ve
Arslantekin, 2016, s. 22).

Bu baglamda biiylik veri kavraminin tanimlamasinda yardimci olmasi igin
biiyiik veri genellikle Ingilizce karsiliklar1 olarak 4V olarak ifade edilen kavramlar ile
agiklanabilir. Bunlar;

e Hacim (Volume)

e Hiz (Velocity)

e (esitlilik (Variety)

e Deger (Value) (Celik, 2018, 5.206).

Verinin hacmi, biiytikligiinii ve boyutunu ifade etmektedir. Verinin boyutunu
sayisal olarak tanimlamak genellikle sinirlayici olmaktadir. Teknolojinin ilerlemesiyle
birlikte bu sayilar hizla degismekte ve bu tiir kisitlayici 6lgiimler gegerliligini
kaybetmektedir. Verinin hizi, elde edilen veriye dair anlik harekete gegme yetenegini
ifade etmektedir. Gergek veri analizi, verinin kaynaklandigi andan itibaren

tamamlanmas1 her ne kadar miimkiin olmasada, uygulamaya ge¢cmedeki gecikmeler
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kacinilmaz olarak yapilmasi istenen ve beklenen ¢alismalarin verimligini kisitlamakta,
miidahale etmeyi zorlastirmakta ve optimal olmayan siireglere yol agmaktadir. Verinin
cesitliliginin s6z dizimi (syntax) ve semantik (anlamsal) olmak tizere 2 boyutu vardir.
Gegmis donemlerde bu boyutlar, ne tiir verilerin veri tabanlarinda giivenilir bir
bicimde yapilandirildigini ve analiz sonuglarinin ne derecede giivenilir oldugunu tespit
etmektedir (Dogan ve Arslantekin, 2016, s.24-25).

Verinin degeri, icerdigi bilginin analiz ve yorumlama siireciyle ortaya
cikmaktadir. Biiyilik verinin giiniimiizde bu kadar énemli bir odak haline gelmesinin
en Onemli sebebi devletler, topluluklar ve kurumlar tarafindan gergeklestirilen isler ve
sunulan hizmetlerin yani sira, internet ve diger teknolojilerin kullanimiyla gelisen
uygulamalar sirasinda olusan ve giinlimiizde hala degerlendirilmeyen verilerin
oneminin fark edilmesidir (Dogan ve Arslantekin, 2016, s.33). Biiyikk wveri
stiriidiiriilebilir yonetisime pozitif katkida bulunur. Clinkii kentsel dinamikleri daha iyi
anlayarak, kaynaklarin daha adil ve etkin dagitimina olanak saglamaktadir. Boylelikle
stirdiiriilebilir yonetisim i¢in kritik dneme sahip olan 6ngdriicii analizler yapilmasina

ve olas1 sorunlarin 6nceden tespit edilmesine yardimei olmaktadir.
2.3.5. Bulut Bilisim Teknolojisi

Yeni gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri, daha fazla miktar ve ¢esitlilikte veri
iiretimine olanak tanimaktadir. Bu veri miktarindaki ve ¢esitlilikteki artis, gliniimiizde
veri toplama ve depolama yontemlerinin 6nemli bir problem haline gelmesine yol
acmaktadir. Bu problemler ile basa ¢ikmak ve rasyonel, kablosuz bir ¢6ziim sunmak
icin bulut bilisim teknolojisi gelistirilmistir. Bulut bilisim, donanima bagli olmayan
yazilimla ilgili bir depolama ve islem yetenegini tanimlamaktadir (Giirsoy, 2019, s.66-
67). Kisaca, bulut bilisim; sunucular, veri depolama, analitik araclar, aglar, veri
tabanlar1 ve yazilim gibi bilgi islem hizmetlerinin ¢evrimici platformlar {izerinden
saglanmasidir.

Bulut bilisim, 6zellestirilebilir ve paylasima agik bilgi islem kaynaklariin bir
araya getirildigi bir sistemdir; bu sistem yazilim, yardimci araglar, depolama alani,
aglar ve sunucular gibi unsurlara erisimi her yerden saglayan ergonomik ve istege bagh
ag baglant1 imkan1 sunmaktadir. Bu kaynaklar minimum ¢abayla hizla saglanabilir ve
serbest birakilabilir. Destek personeli veya servis saglayicilarla daha az temas vardir.

Olgeklenebilirlik, yonetilebilirlik ve esneklik bulut bilisimin avantajlaridir (Alhomdy,
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vd., 2021, s.168). Bulut bilisim, sanal bulut sunucular1 sistemleri iizerinde yer alan
verilerin bir agda yonetme, depolama veya isleme siirecidir. Onceki donemde bu tiir
verileri ya yerel sunucularda ya da kisisel bilgisayarlarin siirli depolama
kapasitelerinde saklama sarti bulunmaktaydi. Ancak bulut bilisim, uzak islemeyi
miimkiin kilarak neredeyse sinirsiz bir depolama alani sunmaktadir (Cakir, 2023, 5.99).
Bahsedilen depolama ve erisim siiregleri internet iizerinden de icra edilebilmektedir.
Bulut teknolojisi depolanan “biiyiik veri”’ye her yerden ulasim imkan1 taniyarak mekan
ve zaman sinirlamasinin Oniindeki engeli kaldirdigi gibi, daha fazla depolama
kapasitesi ve hizli veri transferi de saglamakta ve depolama masraflarini azaltmaktadir
(Giirsoy, 2019, 5.67).

Bulut bilisimin potansiyeli, optimize edilmis kaynak kullanimi, maliyet
diisiirme, esneklik ve esneklik sonucunda 6nemli 6l¢iide genislemistir (Alhomdy, vd.,
2021, 5.170). Bu durum bulut bilisim teknolojisine olan talebi artiran temel faktorlerin
basinda gelmektedir. Bulut bilisim, Kaynaklarin paylasimli kullanimini miimkiin
kilarak, kent yonetiminde daha ekonomik ve c¢evreci bir yaklagimi desteklemektedir.
Kurumlar arasi is birligini kolaylastirarak, yonetisimin ¢ok aktorlii yapisim

giiclendirmektedir.
2.3.6. Yapay Zeka

Ogrenen teknolojilerin ortaya cikmasi ile birlikte yapay zeka (Artificial
Intelligence) terimi insan toplumunun giindeminde yer almistir. Oysa bu etkilesim,
sadece gelismis teknolojilerin yeterli oldugu alanlarda miimkiin olmaktadir. Giinliik
etkilesimde bulunulan ve genel olarak internet tabanli calisgan yapay zeka
uygulamalari, var olan teknolojik altyapiya baglidir. Internet tabanl yapay zeka (Al),
bilgisayar bilimi ve uygulamali bilimler, doga bilimleri, sosyal bilimler, matematik
gibi alanlar1 igeren disiplinler arasi bir yapiyr degerlendirmektedir. Bu nedenle,
hiikiimet, yerel yonetimler ve diger yerel birimler, bu tiir sorunlar1 hizli ve kalici bir
sekilde ¢ozmek i¢in yapay zekayla giiclendirilmis bir sistem kullanmaktadir (Zorali ve
Oze, 2020, 5.86).

Yapay zeka ilk olarak 1956'da Dartmouth Universitesi'ndeki bir konferansa
katilan akademisyenler tarafindan kullanilmigstir. O anda ki ilk tanimlama, makinelerin
insan zekasiin faaliyetlerini nasil taklit edebilecegine yonelik modern bir mevzunun

ilk asamasiydi. Bu baglamda, 2016 yilinda yapay zekd “AlphaGo” diinya satrang
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birincisini alt etmeyi basarmistir. Bu olay, otonom bir sistemin insani alt etmesiyle
beraber yapay zekaya (Al) kiiresel dlgiide biiyiik bir merak uyandirmistir (Zhang ve
Lu, 2021, s.1). Yapay zeka, insan zekasina 6zg;
Ogrenme, yargilama, karar verme gibi davramiglart BIT vasitasiyla gerceklestirir ve
kendisini gelistirebilir Al, bilgiyi nesne olarak alan, bilgi edinen, bilginin ifade yontemlerini
analiz eden ve inceleyen bir bilgi projesidir. Baska bir ifade ile Al, ge¢miste yalnizca insanlar
tarafindan gerceklestirilebilen zihinsel ve fiziksel eylemleri bilgi ve iletisim teknolojilerinin

nasil gerceklestirebileceginin iizerine yapilan ¢alismalardwr (Cakir, 2023, s. 100).

Bu baglamda, akilli olmak, insanlara has bir niteliktir. Bireyler aklin1 kullanarak
kavrama, problemleri ¢dzme, anlam ¢ikartma, genelleme yapma ve gecmisteki
deneyimlerinden ders ¢ikarma gibi yetenekleri gerceklestirmektedirler. Yapay zeka
uygulamasinin temelinde de bu Ogrenme becerisi yatmaktadir. Yapay zeka
uygulamalarinda kullanilan ¢agdas teknolojiler ile makinelere bu 6grenme yetisini
kazandirmak amaglanmaktadir. Bu amaca ulagsmak i¢in de bulanik mantik, yapay sinir
aglari, genetik algoritmalar, karinca algoritmasi uzman sistemler, gibi gelismis
teknolojilerden faydalanilmaktadir (Zorali ve Oze, 2020, 5.90).

Yapay Zeka, karmasik kentsel problemlerin ¢dziimii i¢in Oriintiileri tespit ederek,
karar alicilara destek saglamaktadir. Yine bu baglamda siirdiiriilebilir yonetisim i¢in
kritik olan uzun vadeli planlama ve kaynak ydnetimi stratejilerinin gelistirilmesine

katkida bulunur.
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UCUNCU BOLUM
SURDURULEBILIR YONETISIM

Geleneksel yonetim anlayiginin  sinirhiliklarinin - belirginlestigi ve karisik
toplumsal sorunlarin giderek giindeme geldigi 21. yiizyilda, yonetisim kavrami devlet-
toplum iligkilerinin tekrardan tanimlanmasina neden olmustur. Bu baglamda
stirdiiriilebilir yonetisim, ¢evresel, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik ilkelerinin
yonetisim siireglerine entegre edilmesiyle ortaya ¢ikan ¢ok aktorlii ve katilimer bir
yonetim modelidir (Mitra, 2016, s.1). Calismanin bu bdliimiinde stirdiriilebilir

yonetisim kavrami, tarihgesi, 6zellikleri anlatilacaktir.
3.1. Siirdiiriilebilirlik

Siirdiiriilebilirlik kavrami degerlendirildiginde, “devamli olma durumu”,
“stireklilik” ve “daim olma” anlamlarini tasimakta olsa da, bu kelimenin baska bir
boyutu, istege bagl digsal bir faktore bagimlilig1 ifade etmektedir. Bagka bir deyisle,
stirdiriilebilirlik, bazi insanlar igin mevcut kaynaklar1 korumak, bazilari igin ise
olumlu bir donilisiim siirecini temsil etmektedir. Kavramin odak noktasi, bugiliniin
gereksinimlerini karsilarken gelecek nesillerin ihtiyaclarini tehdit etmemek ilkesidir.
(Brundtland, 1987, s.43). Insanlign gelecek endisesini icerisinde barindiran
strdiiriilebilirlik kavrami, bilim insanlarinin yapmis olduklari her kavramsal

aciklamada gelecek ve gelecek nesillerle iligkilendirilmektedir (Balci, vd., 2018, s.11).

Sanayi Devrimi ile var olan endiistriyellesme, kaynaklarin hizlica harcanmasina
ek olarak ¢evre lizerinde de kayda deger zararlar yasanmasina neden olmustur. Bunlar,
bilhassa 20. ylizyilin baslarindan itibaren diinya {izerinde farkl iilkelerin en 6nemli
giindem maddelerinden biri haline gelmis ve mevcut kaynaklarin gelecek nesillere
aktartlmasinin, yani siirdiiriilebilir olmasimin  kagmilmazligr fark edilmeye

baslanmistir (Yalgin ve Karakas, 2019, s.148).

1970’1i y1illarda, ¢cevreyle ilgili sorunlarin tek basina ele alinarak ¢6ziilemeyecegi
anlasilmistir. Bu nedenle, etkili bir ¢6ziim stratejisi gelistirebilmek i¢in, diinyanin az
gelismis ve gelismekte olan tilkelerindeki niifus artisi, artan yoksulluk ve uluslararasi
diizeydeki firsat esitsizligi gibi sorunlarla miicadele yontemlerinin yani sira, sonsuz

kaynak tliketimi ve kaynak paylagimi gibi unsurlarin da dikkate alinmasi gerektigi
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anlagilmistir. Bdylece, yeni bir yaklasimin benimsenmesi kaginilmaz hale gelmistir.
(Akgtil, 2010, s.142). Bu baglamda stirdiiriilebilirlik kavrami, 1970’lerde ¢evresel
sorunlarin giindeme gelmesiyle birlikte ortaya c¢ikmistir. Bu dénemde, dogal
kaynaklarin korunmasi ve ¢evresel dengenin saglanmasi en 6nemli hedefler arasinda

oncelik kazanmistir (Yeni, 2014, s.183).

Kavramin kabul goérmeye baslamasi, 1970 ve 1980’11 yillarda gergeklestirilen
bircok uluslararasi toplantida dile getirilmesiyle miimkiin olmustur (Akgil, 2010,
s.135). Siirdiirtilebilirlik kavrami 1987 yilinda Brundtland Raporu'nda ("Ortak
Gelecegimiz") ilk kez vasiflandirilmis ve bu sayede uluslararasi alanda iin kazanmistir

(Brundtland, 1987, s.24).

Stirdiiriilebilirlik kavrami, genel anlamiyla belirsiz bir zaman dilimi boyunca bir
durumun veya siirecin devam etme kapasitesini ifade etmekte ve bu kavramin ¢esitli
sekillerde anlasilmasina ve tanimlanmasina olanak tanimaktadir. Siirdiiriilebilirlik,
temelde ¢evre bilimi ile ¢evresel sistemlerin birbirleriyle olan iligkileri, olusumlar1 ve
uiretkenlikleri agisindan gelecekte de devam ettirme kapasitesi olarak

degerlendirilmektedir (Temel, 2016, s.135).

Surdiiriilebilirlik, ¢cevresel bozulmanin giderek arttig1 bir diinyada son birkag on
yilin en ¢ok konugulan konularindan biri haline gelmistir. Bu kavram, ekonomi, enerji
ve ¢evre ekseninde yer almaktadir. Bu nedenle hiikiimetler, hiikiimetlerarasi
kuruluslar, sosyal bilimciler, doga bilimcileri, siyasiler ve yerel ile uluslararasi ¢evre
gruplart gibi genis bir topluluk tarafindan tartisilmaktadir. Siirdiiriilebilirlik
kavraminin ¢ok boyutlu yapisi nedeniyle bu konu iizerinde ¢alisma yapan farkli bilim
dallar1 farkli yaklagimlar ve farkli tanimlar gelistirmislerdir. Bu ¢ok yonliiliik
sebebiyle, kavramin taniminda hala uyusmazliklar mevcutken, tartismanin taraflart
kendi bakis acilarina gore siirdiiriilebilirligin degerlendirilmesi i¢in yOntemler
gelistirmekte, belirledikleri hedeflere ulasmak icin gerekli politikalar1 ortaya
koymaktadirlar (Yeni, 2014, s.183). Dolayisiyla, uluslararasi alanda sadece bir basina
anlam tagimayan stirdiiriilebilirlik kavrami, esas olarak dogal kaynaklarin kullanima,
ekonomik kosullar, ¢evresel kirlilik ve sosyal kalkinma gibi dogrudan insan kararlar
ile etkilesim icinde olan kavramlarla iliskili bir sekilde ele alinmaktadir (Balci, vd.,

2018, s.10-11).
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Stirdiiriilebilirlik  kavrami ¢evresel, ekonomik ve toplumsal boyutlar
kapsamaktadir. Siirdiiriilebilir yonetisim ise bu prensiplerin bir yonetim modeli
icerisinde gergeklestirilmesini, katilimci, seffaf ve hesap verebilir bir yapinin
benimsenmesini  gerektirmektedir (Brundtland, 1987, s.24). Bu baglamda,
Siirdiiriilebilirlik, ekonomik, ¢evresel ve toplumsal hedeflere kavusmada biitiinciil bir
yaklagimi ifade etmekteyken, yonetisim siireclerinin katilimci, esnek ve uzun vadeli
stratejik yaklagimlar ¢ercevesinde kalkinma hedefleriyle ortiismekte ve bu dengeyi
saglamada kritik bir rol oynamaktadir. Giinlimiiziin hizla doniisen dinamikleri,
merkezi otoritenin Otesinde karsilikli giivene dayali, ¢ok aktorlii ve yerel bilgiyle
beslenen yonetisim modellerine ihtiya¢ duyulmasimi gerekli kilmaktadir (Aliyev,
2023, s.24-26). Bu baglamda, politika yapim ve uygulama siirecleri, deneyim
paylasimi ve paydaslar arasi siirekli iletisimle sekillenirken, verilen stratejik kararlar
hem mevcut kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimint hem de uzun vadeli kalkinma
hedeflerinin gergeklestirilmesini desteklemektedir (Temizel, 2023, s.12—14). Boylece
stirdiiriilebilir kalkinma, sadece ekonomik biiylimenin 6tesinde, sosyal ve cevresel
uyumun saglanmastyla, cok boyutlu ve esnek yonetisim anlayisinin somutlasmasiyla

miimkiin hale gelmektedir.
3.2. Siirdiiriilebilir Kalkinma

Insanlik, ¢aglar boyunca dogal kaynaklari sinirsiz bir deger olarak goérme
hatasina diigsmiis, bu yargisiyla dogaya ciddi zararlar verme ve ¢evresel sorunlar bagta
olmak {izere bir¢cok problemlere yol agmistir. Hizla ¢ogalan niifus ve azalmakta olan
dogal kaynaklar, insanlik i¢in yeni ¢dziim arayislarina neden olmustur. Onerilen
yaklagima gore, slirdiiriilebilir kalkinma, insanlarin dogal kaynaklar1 nesilden nesile
aktarirken yitip gitmeden, tikenmeden insanlarin kullanimima sunulmasini garanti
eden bir kalkinma modelidir (Tiras, 2012, s.57).

Stirdiiriilebilir kalkinma, c¢evresel, ekonomik ve sosyal hedeflerin diizenli ve
biitlinciil bir yaklasimla yerine getirilmesi icin katilimci, dengeli ve stirekli
tekrarlanan bir diisiince ve uygulama siireci olup, bu siire¢ politikalarin meydana
getirilmesi, durum degerlemesi, eylem planlarin1 hazirlama, uygulama, izleme ve
belirli araliklarla gozden ge¢irme asamalarini da igcermektedir (Meadowcroft, 2007,

5.154).
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Siirdiirtilebilir Kalkinma, giinlimiizde genis kesimlerce benimsenmis ve sikca
dile getirilmesine ragmen, tanimi kiiltiirden kiiltiire ve bilim dalindan bilim dalina
gore degisiklik gostermektedir. Iktisatgilar, gevre bilimciler ve sosyologlar bu
kavrami kendi akademik alanlarina gore sekillendirmektedir.

Literatiirde her ne kadar birbirinden farkl tanimlamalarin yapildigi gériilse de Diinya
Cevre ve Kalkinma Komisyonu (WCED) tarafindan 1987 yilinda komisyon baskani Gro
Harlem Brundtland’in adiyla anilan «Ortak gelecegimizy (Brutland Raporu) bashkli
raporda, Buradan ¢ikan sonuca gore de siirdiiriilebilir kalkinma kavrami; ekonomik biiyiime
ve ¢evrecilik konusunda hassas dengeyi koruyarak giiniimiiz ihtiya¢larmin karsilanmasinda
gelecek kusaklarin yararini gozetmek seklinde ifade edilebilir (Isik, 2024, 5.271).

Siirdiiriilebilir kalkinma, iki temel prensip igermektedir. Bu prensiplerden ilki,
diinya genelinde yoksul bir kesimin yasamakta oldugunu ve bu kesimin yasam
gereksinimlerinin, sahip olduklar1 teknoloji ve yasam bi¢imi tarafindan belirledigine
dair bir anlayis1 vurgulamaktadir. Ikincisi ise, ¢cevrenin hem giiniimiiziin hem de
gelecegin yasam gereksinimlerine yanit verebilme kapasitesine; bir bagka deyisle,
gezegensel tasima kapasitesinin kullaniminin sosyal yapilar iizerindeki etkisine vurgu
yapmaktadir. Kalkinmayi siirdiirebilir olarak ele alan anlayis, genis bir alan1 kapsayan
toplumsal adalet, ekosistem korunmasi ve ekonomik refahin temelde denge igerisinde
stirdiiriilmesi gerektigini sOylemektedir. Bu baglamda, refah i¢inde yasama hakki
yalnizca bugiinkii niifusun hakki degil, gelecek nesillerin yasam kosular1 ve gelisme
olanaklarina yonelik etik bir sorumlulugu da giindeme getirmektedir (Emina, 2021,

s.58).

Stirdiiriilebilir kalkinma yéniindeki ilerlemelerde 90°li yillar onemli bir yer tutmaktadir. 1992
yilinda Diinya Zirvesi, Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi, Rio de Janeiro'da
yapiulmis ve Giindem 21 eylem plani, Rio Deklarasyonu ve baglayici olmayan orman ilkeleri
tizerinde anlagmalara varilnmigti. 2000 ve 2015 yili ise siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri
agisindan onemli yillardwr. Ciinkii 2000 yilinda ilk siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri olan
Milenyum Kalkinma Hedefleri kabul edilmistir 2015 yilinda ise 2030 Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefleri diinya giindemine girmistir (IISD, 2012). Bu noktada, hem Milenyum
Kalkinma Hedefleri hem de 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri, siirdiiriilebilir insan ve
cevre iliskisine yonelik onemli gelismeler icin iilkelere yol géstericilik yapmaktadirlar.
Ozellikle 2030 siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri, kisilerin rol ve sorumluluklarina yonelik
daha detayli hedefleri igererek, siirdiiriilebilir topluluklarin yaratilmasi ig¢in 6nemli adimlar

belirtmislerdir (Bostanci ve Yildirim, 2019, s.206-207).
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Siirdiirtilebilir kalkinma modelinin temel 6zellikleri asagidaki sekilde siralanabilir
(Meadowcroft, 2007, s.154);

* Ekonomik, ¢evresel ve sosyal hedeflerin biitiinlesik olmasi,

* Coklu paydas katilimi, seffaflik, etkili ortakliklar ve hesap verebilirlik,

» Ulke sahipligi, paydaslarin iizerinde anlasti1 a¢ik bir zaman gergevesiyle

paylasilan gosterim, taahhiit ve siirekli iyilestirme,

* Mevcut bilgi ve siireglere dayanarak kapasite gelistirme ve elverisli bir

ortam,

« Onceliklere, sonuglara ve tutarli uygulama araglarina odaklanma,

» Siirekli izleme ve inceleme

Stirdiiriilebilir kalkinma, c¢evresel, ekonomik ve toplumsal ilerlemeyi dengeli

sekilde stirdlirmeyi hedefleyen bir yaklasimdir. Bu baglamda, akilli kentler, teknolojik
coziimlerle kentsel yasami iyilestirerek, siirdiiriilebilir kalkinmanin kentler diizeyinde
gergeklestirilmesine olanak saglamaktadir. Siirdiiriilebilir yonetisim ise, bu doniisiim
stirecinin seffaf, katilimc1 ve adil bir bicimde yiiriitilmesine zemin hazirlamaktadir.

Bu kavramlar birbirlerini destekleyen bir biitiin olugturmaktadirlar.
3.3.Yonetisim Kavramm

Diinya genelinde meydana gelen iktisadi, siyasal, toplumsal ve teknolojik
ilerlemeler, tiim alanlari etkiledigi gibi yonetisim alanini da doniistlirmiis ve bu alanda
yeni kavramlarin, bilgilerin ve kurumlarin ortaya ¢ikmasina olanak tanimistir. Ayni
zamanda bu kavram ve anlayislar hizli degisim ve doniisiim siireclerine sebep
olmustur. Bir¢ok disiplini etkileyen ve bilhassa son on bes yillik siiregte kamu
yonetiminde Oonemli bir etki yaratan yeni kavramlardan biri yonetisimdir (Sobaci,

2007, 5.219).

Yonetisim kavrami, ilk kez 1989 yilinda Diinya Bankasi tarafindan yayimlanan
bir ¢alismada ele alinmis, ardindan bazi OECD raporlarinda da bu konunun iizerine
gidilmistir. Iyi yonetisim kavrami ise, 1990 yilinda gerceklestirilen ikinci Birlesmis
Milletler (BM) En Az Gelismis Ulkeler Konferansi’nda tanitildigmin kabul edildigi
bir anlayistir (Kaygisiz ve Aydin, 2017, s.67). Bu kavram, 6zellikle Sahara Alt1 Afrika
ilkelerinde kalkinmaci yonetimin ilerletilmesi ve yolsuzlukla miicadele amaciyla iyi

yoOnetisimi tesis etmeye yonelik onlemler alarak ortaya ¢ikmistir. Bu siirecten sonra,
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yonetisim kavrami, akademik camiada ve giincel siyasette onemli bir tartisma konusu

haline gelmis ve halk arasinda bilinirligi artmistir.

Yonetisim yaklasimi, David Osborne ve Ted Gaebler’in ABD’de 1993 yilinda
kaleme aldiklar1 “Girisimci Devlet: Girisimci Ruh Kamu Sektoriinii Nasil
Doniistiiriiyor” adli eseriyle taninmistir. Bu ¢alismada bulunan “kiirek ¢eken degil
diimen tutan devlet” slogani, devletin isleyisine dair énemli bir degisim Onerisi
getirmistir. Bu yeni olgu, pasif tiiketicilik anlayisindan ziyade katilime1 demokratik

vatandaslik kavramim gliclendirmektedir (Dogan, 2007, s.35).

Yeni bir kavram olmakla beraber bir¢ok iilkede genel kabul gérmiis olan
yOnetisim kavrami, merkezi otoritenin hakimiyetini yukaridan asagiya dogru bir
sekilde esas alan klasik hiyerarsik yonetim anlayisi yerine biitiin toplumsal aktorlerin
miisterek is birligi ve uzlasma siirecine dayanan, sivil toplum kuruluslarmi ve
katilimciligi 6n plana ¢ikaran; agikligi, saydamligi, hesap verme sorumlulugunu,
yerindenligi ve yetki devri esas alan bir anlayis1 anlatmak i¢in kullanilan bir ifadedir

(Dogan ve Yesildal, 2020, s.139).

Yonetisim kavrami, etimolojik acidan Tirk¢ce kokenli iki sdzciliglin
birlesiminden meydana gelmistir. Bu sozciiklerden ilki “yonetim”, digeri ise
“iletisim” olarak karsimiza ¢ikar. “YoOnetim” teriminden “yonet” kismi, “iletisim”
sO0zcligiinden ise “isim” boliimii alinarak birlestirilmis ve dilimize “yOnetisim” terimi
kazandirilmistir. Kokenleri bakimindan ele alindiginda yonetisim, merak uyandiran

ve insanda heyecan yaratan bir anlama sahiptir (Fidan, 2010, s.6).

Yonetisim kavrami ii¢ ana boyutta incelenebilir; sistemsel, siyasal ve yonetsel
boyutta ele alinabilir. Sistemsel agidan yonetisim kavrami, yalmizca hiikiimeti degil,
ayni zamanda yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektorii de igeren daha
genis bir yapiy1 ifade etmektedir. Bu yapi, devlete ait yetki ve sorumluluklarin diger
aktorlerle paylasilmasini ongormektedir. Siyasal boyutta, vatandaslarin karar alma
siireclerine aktif katilimi 6n plana ¢ikmakta; bu da sadece bigimsel demokrasinin
Otesine gecerek daha kapsayict bir anlayisi yansitmaktadir. Yonetsel acidan
bakildiginda ise bagimsiz, seffaf, hesap verebilir ve etkin bir kamu yonetimi anlayisi
on plandadir. Bu nedenle yonetisim; kamu yoOnetimi, sivil toplum ve 6zel sektor
arasinda kurulan ¢ok aktorli, karsilikli etkilesime dayali iliskiler agim

tanimlamaktadir (Sobaci, 2007, s.223).
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Yonetisim, bir dizi aktdr tarafindan planl bir eylem big¢imi ve karmasiklik,
catisma ve toplumsal degisim karsisinda isleri basarma kapasitesi olarak ifade
edilmektedir (Bolivar, 2018, s. 3). Azam’in (2002, s.1472) yonetisim kavrami; bir
toplumu yonetmenin yeni uygulamalarini, yontemlerini veya bigimlerini ifade ettigini
belirtmistir. Yonetisim modeli, cok aktdrlii ve yatay iliskileri temel alan bir bigimde,
yoneten ile yonetilen arasindaki dinamiklerin yeniden degerlendirilmesi olarak
goriilmektedir. Bu anlayis, sivil toplum, yerellesme, katilim ve demokrasi
unsurlarinin = kesigiminde yer almaktadir. Yonetisim kavrami, sivil toplum
kuruluglarinin siyaset {izerindeki roliinii gliglendirirken, katilimer demokrasi
cergevesinde birey taniminin yeniden ele alinmasina olanak tanimaktadir ( Dogan,

2017, $.36 -37).

Yonetisim, merkezi ve yerel yonetimlerde temsil, katilim ve denetimin, etkin
bir sivil toplumun, hukukun iistiinliigiiniin, aciklik ve hesap verme sorumlulugunun,
kalite ve ahlakin, kurallar ve sinirlamalarin, rekabet ve piyasa ekonomisi ile uyumlu
alternatif hizmet sunum yontemlerinin bulundugu bir ekonomik ve siyasal istikrar
ifade etmektedir (Basaran, 2008, s.43). Bu baglamda, akilli kentlerin yonetiminde
vatandagin temel bir rol oynadigi vurgulanmaktadir. Vatandashgi uygulamaya
koymanin yani sira, veri izleme ve ydnetimini yiiriitme gorevi seffaflik ilkesi
tarafindan goriiniir hale getirilmektedir. Boylelikle yolsuzluk yapma girisimlerinde
azalmalar goriilmektedir. Bu bilgilerden hareketle, yonetisim prensiplerinin akill
kentlerin gelisimindeki etkisi ¢ok boyutludur. Temsil ve katilim mekanizmalari, dijital
platformlar araciligiyla vatandaglarin kent yonetimine aktif katilimini saglarken, etkin
sivil toplum teknolojik ¢ozlimlerin sosyal boyutunu giiclendirmektedir. Hukukun
istiinliigl ilkesi, veri giivenligi ve mahremiyet konularinda giivence olustururken,
aciklik ve hesap verebilirlik akilli kent uygulamalarmin mesruiyetini artirmaktadir.
Kalite ve etik standartlar, teknolojik ¢ozlimlerin toplumsal kabuliini
kolaylagtirmaktadir. Net kurallar ve sinirlamalar ekosistem aktdrlerinin rollerini
belirlerken, rekabetci ve alternatif hizmet sunum modelleri yenilik¢i ¢oziimlerin
gelistirilmesini tesvik etmektedir. Bu yonetisim 6gelerinin biitlinlesik uygulanmasi,

akilli kentlerin teknolojik, sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilirligini saglamaktadir.

Yonetisim, geleneksel yonetim yapilar1 tarafindan tek tarafli belirlenen

iligkilerin aksine, ¢ok aktorlii ve etkilesimli iliskilere dayali, beraber yonetme ve

44



kamu-6zel sektdr partnerligine dayanan bir ydnetim siirecidir. YOnetisim
uygulamalarinin basarili olmasi i¢in gereken en Onemli unsur, yereldeki halkin
kendilerini ilgilendiren konularla ilgili alinacak karar siireclerine katiliminin

saglanmasi1 ve bu katilimi kolaylagtiracak bir yerel yonetim yapisinin olusturulmasidir

(Sobaci, 2007, s.222).

Cok aktorli etkilesim, birlikte yonetim anlayis1 ve yerel halkin karar alma
sireclerine katilimin1 vurgulayan bu yonetisim yaklagimi; akilli kentlerin 6zelliklerini
vatandas katilimi1 ve e-demokrasi araglarimi gii¢lendirmektedir. Ayn1 zamanda agik
veri politikalarini da tesvik etmektedir. Bu yaklagim kamu-6zel, akademi-sivil toplum
isbirliklerini yapilandirmakta ve yerel ihtiyaclarin yerel diizeyde ¢oziilmesi anlayisi,
mahalle 6l¢eginde akilli ¢oziimlerin gelistirilmesine ve mikro-yonetisim modellerinin
olusturulmasina katkida bulunmaktadir. Bu etkileriyle yonetisim, akilli kentlerin
sadece teknolojik altyapiya degil, ayn1 zamanda toplumsal isbirligi ve katilim

mekanizmalarina dayali olarak gelismesini saglar.

Yonetisim kavraminin en belirgin 6zelligi, kamu kararlarinin alinmasinda ve
uygulanmasinda merkezi yonetimin etkinligini azaltarak yerel, bdlgesel, ulusal ve
uluslararasi pek ¢ok aktdriin slirece dahil edilmesini ve bir diyalog ortam1 yaratilmasini
saglamasidir. Bu durum, devletin otoritesini farkli gii¢lerle paylasmasini gerektirdigi
gibi, sivil toplum orgiitlerinin karar alma siireclerindeki etkinliginin de artmasini ifade
etmektedir. Bu nedenle, yonetisim geleneksel yonetimden farkli olarak, sivil toplum
kuruluglarini da igerdigi i¢in daha kapsamli bir yapiya sahiptir. (Arslaner ve Karaca,

2017, s.132).

Yonetisim, devlet ve toplum arasindaki etkilesim bigimlerini ifade etmektedir.
Bu nedenle, yonetisimle ilgili sorular, devletin ekonomik biiyiimeyi silirdiirme rolii
gibi daha genis sorulardan ayri diisiiniilemez. Gelisen iilkelerde yonetisim reformuna
dair yaygin goriislerin cogu, piyasalara dayali kaynak tahsisi ve ekonomik kalkinma
icin gerekli girisimci yeteneklerin gelisiminde devletin belirli bir rolii olduguna dair
anlayisa dolayli olarak dayanmaktadir. Bu goriis, biiyiime ve kalkinmay1 saglamak
icin uygun yonetisim yeteneklerinin, hukukun dstiinliglinii, istikrarli miilkiyet
haklarini, yolsuzlugu kontrol etmeyi ve demokratik siireclerle hesap verebilirligi
saglayan siyasi kurumlar isletmeyi siirdiiren piyasay1 destekleyen yonetigim

yetenekleri olmasi gerektigini savunmaktadir (Khan, 2012, s.52).
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Yonetisim kavrami, farkli disiplinlerde ve alanlarda degisik anlamlar tasidigi
gibi, kamu yoOnetimi alaninda da ¢esitli anlamlarla karsimiza ¢ikmaktadir. Kamu
yonetimindeki yonetisim kavraminin ifade ettigi baz1 anlamlar su sekildedir (Demirci,

2013, 5.29-30) ;
e Yonetisim, siyasal birliklerin yapisal diizenidir.

e YoOnetigim, biirokratik yonetimden ticiincii taraf yonetimine gecis siirecini

temsil etmektedir.
e Yonetisim, yonetime iliskin piyasa odakli yaklasimlar1 icermektedir.

e YoOnetigim, sosyal sermaye, sivil toplum ve yliksek seviyedeki vatandas is

birliginin gelisimini ifade etmektedir.
e Yonetisim, modern kamu ydnetimi anlayisidir.

e Yonetisim, kamu sektoriinlin sergiledigi performansa yonelik bir

degerlendirmedir.

Y oOnetisim, temelde liberal demokrasiyi merkezine alan politik ve yonetsel bir
anlayis olarak degerlendirilebilir. Zira yoOnetisim, yeni kamu yonetiminin daha
gelismis bir asamast olarak, oOrgiitsel verimlilikten c¢ok demokrasi esasina
dayanmaktadir (Dogan, vd., 2012, s.88). Yonetisim kavraminin ortaya koydugu bazi
oneriler bulunmaktadir (Sobaci, 2007, s.223);

e Yonetisim yalnizca devletin yonetim faaliyetlerine degil; bir takim kurum
ve aktdrlerin varligina da vurgu yapmaktadir.

e Yonetisim ekonomik ve sosyal sorunlarin ¢oziimiinde aktorlerin
siirlarinin ve sorumluluklariin belirsizligine isaret eder. Y 6netisim, kolektif
faaliyetlere katilan aktorler ve kurumlar arasindaki giic bagimliligini ifade
etmektedir.

e Yonetisim, 6zerk ve kendi kendini yonetebilen aktorler agina iliskin bir
kavramdr.

e Yonetisim, sorunlarin ele alinmasinda ve ¢oziilmesinde sorumlu aktorlerin
yeterli kapasiteye sahip olduklarini kabul etmekte ve sorunlarin ¢oziimiinii

sadece idarenin gii¢ ve yetkisine dayandirmamaktadir.
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Kamu yonetiminde yasanan gelismeler 1s1ginda, geleneksel kamu ydnetimi
anlayist yerini yeni kamu yoOnetimi yaklagimlarina birakmistir. Bu yeni yaklasimlar
arasinda yOnetisim 6nemli bir yer tutmaktadir. Y 6netisim, yonetim stireglerini birlikte
yuriitmeyi esas alan ve karar alma mekanizmalarina tim paydaslarin katilimini
saglayan bir modeldir. S6z konusu yenidiinya diizeninde, vatandas ile devlet
arasindaki iletisimin giiclendirilmesi biiyiik bir gereklilik haline gelmistir. Bu durum,
yoOnetisimin Onemini artirmaktadir. Yonetisimin ana ilkeleri arasinda hiikiimet
etkinligi, hesap verebilirlik, demokratik katilim, siyasi istikrar, siddetin ortadan
kaldirilmasi, diizenleyici kalite, yolsuzlugun kontrolii ve hukukun istiinligt yer
almaktadir. (Yildirim, 2018, s.273). Bu bilgilerden hareketle, yonetisim prensiplerinin
akilli kentlerin gelisimindeki etkisi ¢ok boyutludur. Temsil ve katilim mekanizmalari,
dijital platformlar araciligiyla vatandasglarin kent yoOnetimine aktif katilimini
saglarken, etkin sivil toplum teknolojik c¢oOziimlerin sosyal boyutunu da
giiclendirmektedir. Hukukun {stinliigi ilkesi, veri giivenligi ve mahremiyet
konularinda giivence olustururken, agiklik ve hesap verebilirlik akilli kent
uygulamalarinin mesruiyetini artirmaktadir. Kalite ve etik standartlar, teknolojik
¢Oziimlerin toplumsal kabuliinii kolaylastirmaktadir. Net kurallar ve sinirlamalar,
ekosistem aktorlerinin rollerini belirlerken, rekabet¢i ve alternatif hizmet sunum
modelleri yenilik¢i ¢oziimlerin gelistirilmesini tesvik etmektedir. Bu yonetigim
Ogelerinin biitlinlesik uygulanmasi, akilli kentlerin teknolojik, sosyal ve cevresel

stirdiiriilebilirligini saglamaktadir.
3.4. Yonetisimin Temel Unsurlari

Yonetisim verimli ve etkili yonetim siirecleri i¢in vazgegilmez oldugu kadar
karar verme ve eylem siiregleri icinde dnemlidir. Yonetisimin temel ilkeleri: seffaflik,
hesap verebilirlik, katilimcilik, hukukun iistiinliigi, etkinlik, esitlik, stratejik vizyon ve
cok paydasl is birligidir. Bu prensipler ayni zamanda yonetisimin saglanmasi ve

stirdiiriilebilir kalkinmanin uygulanmasini da tanimlamaktadir.
3.4.1. Seffafhk

Seffaflik, vatandaslarin bilgi ve belgeleri talep edebildigi, hizmetlerden
yararlanabildigi ve karar alma stireglerine katilabildigi yonetimler i¢in ifade edilen bir

kavramdir (Dilaveroglu, 2020, s.48). Bu baglamda hiikiimet faaliyetleriyle ilgili
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zamaninda, kapsamly, ilgili, yiliksek kaliteli ve giivenilir bilgilerin, kamuya a¢ik olmasi
ve akigt anlamina gelmektedir. Seffaflik bilgi ve demokrasiyi i¢ine alan bir kavramdir.

Bilgi, tercihleri ve goriisleri formiile etme, se¢imleri test etme ve karar almaya
katilma gibi temel demokratik yeterlilikler i¢cin olmazsa olmazdir. Bunlar olmadan
vatandas etkili bir s6z hakkina sahip olmaktan ve ifade 6zglirliigiine iliskin haklarindan
mahrum birakilmaktadir. Vatandaslarin katilimi ve karar alma siireglerinde kendilerini
ifade etmeleri iginde bir temel teskil etmektedir. Boylece bilgi olmadan vatandasin
hiikiimetin iradesine uymasi saglanamaz. Ayni1 zamanda seffaflik ilkesinin
yolsuzlugun azaltilmasina katki sagladigini ve niifusa tatmin edici hizmetlerin
sunulmasini da destekledigini belirtmek gerekmektedir (Harrisona, vd., 2012, s.87).

Seffaflik, yonetimde demokrasi ile dogrudan iliskili bir kavramdir. Ayni
zamanda politik yozlasmanin da ¢oziimii olarak degerlendirilmektedir. Kamu
hizmetlerinin sunumunda, tespit edilmesi gereken bilgi edinme hakki ve bilgi iletisim
kanallarinin varligi hizmet sunumu sirasinda, onceden belirlenmis prosediire uyulup
uyulmadigin tespit edebilecek olan bazi anahtar bilgiler icermektedir. Bilgi edinme
hakki sayesinde bireyler, devletin eylem ve islemesini dogrudan denetleyebilmekte
baska bir deyisle alinan kararlar1 hangi sebeplerle aldigin1 devletten d6grenip gerekirse
mahkemeye de gidebilmektedir. Bu nedenle, bilgiye erisim hakki karar vericilerin
mesruiyetini belgelere ve bilgilere erisim saglamakta ve vatandaslarin giivenini
artirmaktadir. Bu 6zellik ayn1 zamanda seffaflik ile ilgilidir (Dilaveroglu, 2020, s.49).
Boylece seffaflik ilkesi kent yonetimde verimliligi ve canliligi saglayabilmektedir.
Kentler tarafinda en iyi hizmeti verip, vatandaslar1 en iyi sekilde tatmin ettigi ve
onlarin yagam kalitesini en iy1 derecede etkiledigi belirtilmektedir. Bu nedenle akill
kentle arasinda pozitif bir iliski s6z konusudur. Bu perspektifte karar alma siireglerinin
yonetisim anlayist agisindan seffaf olmasi gerekmektedir (Giiltekin ve Uysal, 2018,
s.2032).

Kiiresellesme ile birlikte baslayan siirecte hem kamu yonetiminde hem de kamu hizmeti
anlayisinda goriilen yeni yaklasimlar cergevesinde, kamu yédnetiminde kapali kapilar
arkasinda alinan kararlara karsit olarak vatandaslarin siirece daha fazla katilarak alinan
kararlar konusunda bilgi sahibi olmasini saglayacak adimlar atilmustir. Ayni zamanda kamu
yoneticilerinin eylem ve islemlerinin seffaf bir sekilde vatandaslar tarafindan
izlenebilmesinin kolaylastirilmasi, daha seffaf bir yonetim anlayisimi ortaya ¢ikarmistir

(Sezgin, 2022, 5.50).
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Seffaflik ilkesiyle vatandaslarin kendilerine olan giivenleri artmaktadir. Karar
alma siireglerinde kurumsal kararlar etkileyerek sonucu degistirme yetenegine sahip
olduklarim fark ettiklerinde, vatandaslarin demokrasiye olan inanci artmaktadir. Bu

durum, demokratik katilimin giiclenmesine katkida bulunmaktadir.
3.4.2. Hesap Verebilirlik

Hesap verebilirlik ilkesi, yonetisimde aldiklar1 kararlarda ve uyguladiklar
faaliyetlerde karar vericilerin, uygulayicilarin nasil ve ne oranda sorumlu olmalari
gerektigini ifade etmektedir (Glindliz ve Goker, 2017, s.85). Buna ek olarak, devlet
yonetiminde iktidar sahibi olanlarin halkin beklentilerine karsilik verme sorumlulugu
bulunmaktadir. Sivil toplum ve piyasa aktorleriyle saglanan koordinasyon, devletin
temel islevlerini yerine getirebilmesi icin hesap verebilirligi artirmaktadir. Devlet
odakli bir bakista hesap verebilirlik, devlet mekanizmasinda olusan koétii niyetin ve
davraniglarin 6nlenmesine ve devlete karsi vatandas giiveninin tesis edilmesinde
onemli bir aragtir. Ayrica kamu hizmetlerine erisim talepleri veya is birlikleri gibi
vatandaslarin beklentileri olusmakta ve devlete nasil bakilacagi ve vatandaslarin
devlete olan giivensizligini ¢ozmenin yollar1 arastirilmaktadir. Kamu alaninda bilgi ve
iletisim teknolojilerinin yaygin kullanimi, performans yonetiminin etkin bir sekilde
uygulanmast ve vatandaslarin kamuya 0zgii bilgilere erigimlerini kolaylastiran
diizenlemelerin mevcut olmasi, hesap verebilirlik ilkesini pekistirmektedir
(Dilaveroglu, 2020, s.49).

Hesap verebilirlik yaklasimi, karar alicilar1 izleme ve kontrol i¢in demokratik
bir ara¢ olmasi agisindan Onemlidir. Siirdiriilebilir yonetisim perspektifinden
bakildiginda demokratiklesme, akilli kentlerin gelisiminde olumlu bir gelisme
saglamaktadir. Vatandaslarin kamu yOnetimine ve haliyle devlete olan giliveninin tesis
edilebilmesi icin hesap verebilirlik ilkesi son derece 6nemlidir. Sadece vatandaslarin
devlete karsi hesap verdigi bir donemden, devletin de vatandaglarina karsi hesap
verdigi, sorumlu oldugu bir doneme gecilmesi ile birlikte vatandaslar, yiirtitiilen kamu
hizmetlerinin etkinligi, verimliligi, maliyeti, siiresi, standardi gibi bir¢ok unsur
hakkinda bilgi sahibi olmak istemektedir (Sezgin, 2022, s.51).

Hesap verebilirlikte aktorler ve devlet arasinda kurallarin, yiikiimliiliiklerin belli
oldugu, aktorlerin soru sorabildigi, karar alicinin da cevap verebilir oldugu bir sistem

mevcuttur. Bu anlamda hesap verilebilirlik ile cevap verilebilirlik arasinda yakin bir

49



bag vardir (Boven, 2007, s.451). Bu baglamda degerlendirildiginde, hesap verebilirlik,
stirdiiriilebilir yOnetisimin uygulanmasinda Onemli bir etkiye sahiptir. Hesap
verebilirlik ve siirdiiriilebilir yonetisim iliskisi, dort boyutta incelenebilir;
e Karar alicilarin niteligine baglh olarak; Siyasi hesap verebilirlik, Hukuki
hesap verebilirlik, Idari hesap verebilirlik, Mesleki hesap verebilirlik, Sosyal
hesap verebilirlik
e Aktorlerin dogasina gore; Kurumsal hesap verebilirlik, Hiyerarsik hesap
verebilirlik, Kolektif hesap verebilirlik, Bireysel hesap verebilirlik
e Davranisin niteligine bagli olarak; Mali sorumluluk, Prosediirel
sorumluluk, Uriin sorumlulugu
e Yiikiimliiliglin niteligine gore; Dikey hesap verebilirlik, Capraz hesap

verebilirlik, Yatay hesap verebilirlik (Boven, 2007, s.461).
3.4.3. Katilmcihik

Yonetim, yalnizca belirli bir grup tarafindan degil, 6zel sektor kuruluslari,
meslek odalari, sivil toplum kuruluslart (STK), {iniversiteler gibi diger paydaslarin
yonetim ve karar alma siireglerinin tiim asamalarina dahil edilmesi anlamina
gelmektedir (Dilaveroglu, 2020, s.50). Yonetisim, geleneksel yonetim yapilarinin
yalniz basina hareket etmesi yerine, birlikte diizenleme, ortak yonetim, is birligi ve
kamu-6zel ortakligimi igermektedir. Baska bir deyisle, yOnetisim kavrami ortak
yonetimi zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle, yonetisim, yukaridan asagiya tek yonlii bir
yonetim tarzi yerine, birlikte hareket etmeyi ongdren bir sistemdir ve bu sistemde
katilimcilik anahtar bir unsur olarak one ¢ikmaktadir (Yildirim, 2018, s.279).
Mekandan bagimsiz olarak katilimcilik, her vatandasin nihai olarak alinan her karar
tizerinde esit etkiye sahip oldugu ve etkilerini bireysel olarak bagimsiz bir sekilde
kullanmalarini ifade etmektedir.

Katilimer bir yonetim yapisinin hayata gegirilmesi i¢in bazi 6n sartlar gereklidir.
Bunlarin ilki, katilima agik siireclerin olusturulmasidir. Ikincisi, sivil toplum
kuruluslarinin kurumsal yapilanmasinin saglanmasidir. Ugiinciisii, bilgiye erisim
olanaklarinin saglanmasi ve son olarak etkili bir katilim siireci i¢in gerekli egitimlerin
verilmis olmasidir. Bu ©n kosullarin devlet tarafindan hazirlanmas1 ya da
desteklenmesi, katilimci yonetim i¢in 6nemli adimlar teskil etmektedir. Alinacak bu

Onlemler, yoneten ve yonetilen arasindaki bagi giiclendirecek ve yonetimi daha
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saydam bir hale getirecektir (Dilaveroglu, 2020, s.50). Bu baglamda diger aktdrler,
karar alma mekanizmasindaki etkilerinden dolay1 da dezavantajli konumlarin
iistesinden gelebilecek politikalar olusturulmasina da katkida bulunabilmektedirler.
Burada diger aktorler daha aktif konumda bulunurken, devlet daha ¢ok yonlendirici
konumdadir. Yonetisim, ¢ok sayida aktoriin yonetime dahil edilmesi ve bu aktorlerin
karsilikli iletisim ve etkilesim ile yeni iliskiler gelistirmeleri ve bu iliskilerin yonetime
yansimasina dayanmaktadir. Boylece, yonetisimde farkli sektorler bir araya gelmekte,
belirlenmis konularda miizakereler, istisareler yapmakta, birbirlerinin goriislerini
benimsemeseler dahi anlamaya ve ortak bir ¢izgide bulusmaya caligmaktadirlar; bu
aktorlerin karsilikli iletisim ve etkilesim yoluyla yeni iligkiler gelistirmeleri ve bunun
yonetime yansimasini ifade etmektedir (Durgun ve Tas, 2022, s.570- 571). Bu
bilgilerden hareketle yonetisim ifadesi, akilli kent yaklagimi dahilinde bilhassa ele
alinmas1 gereken bir kavram olma vasfini devam ettirmektedir. Bu aktorlerin ¢ogulcu
demokrasi olgusuna katilmalar1 akilli kent perspektifinden bakildiginda erisilmesi
hedeflenen gayelere ulasmay1 hizlandiric1 bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bu

da siirdiiriilebilir yonetisimi olumlu manada etkilemektedir.
3.4.4. Hukukun Ustiinliigii

Hukuk devleti, devletin tim unsurlarinin hukuk kurallarina ve hukukun genel
ilkelerine uygun bir bicimde hareket etmesi anlamina gelmektedir. Bu baglamda,
hukukun istiinligli, hukuk devleti ilkesinin en temel unsurlarindan biri olarak 6ne
cikmaktadir (Leblebici ve Kalyoncu, 2019, s.32). Hukukun istiinligli, hukuk
kurallarina ne 6lgiide riayet edildigi ve hukuk tedbirleri ile kurumlarinin giivenilirligi
tizerine yapilacak degerlendirmeleri kapsamaktadir (Yildirim, 2018, s.284).

Akilli kent yaklasimi, bir yandan ¢ok aktorlii katilima destek sunarken; diger
yandan seffaflik ve hesap verebilirlik gibi ilkeler araciligiyla bu aktorlerin hareket
alanini zaman zaman daraltabilmektedir. Iste bu noktada, bireysel haklar1 ve kurumsal
sinirlart glivence altina almak amaciyla hukuk devleti ilkesi devreye girmektedir.
Ciinkii hukukun iistlinliigli ve demokrasiye baglilik bu sorunsali giderecek en dnemli
olgudur (Leblebici ve Kalyoncu, 2019, s.39). Bu bilgilerden hareketle akilli kent
yaklagiminda, hukuk kurallarina uymak seffafligi ve hesap verilebilirligi artirip
katilime1 demokratiklesme siirecine katki saglarken, paydaslart simirladiginda da

stirdiiriilebilir yonetisimin yardimina hukukun tistiinliigii ilkesi yetismektedir.
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3.4.5. Etkinlik

Etkinlik, kaynaklarin en uygun sekilde kullanilarak belirlenen hedeflere
ulasilmas1 anlamina gelmektedir. Bu durumda, temel amag¢ kamu kaynaklarinin israfini
onlemek ve az maliyet ile zaman harcayarak eylemlerin gergeklestirilmesini ifade
etmektedir. Bir faaliyet i¢in etkinlik ve verimlilik saglamak amaciyla atilmasi gereken
en kritik adim, hedeflere ulasmada uygun stratejilerin belirlenmesidir (Dilaveroglu,
2020, s.51).

Yonetisimde, kaynaklarin verimli ve etkili bir sekilde kullanilmasi, hedeflere
ulasilmasi ve sonuglarin iyilestirilmesi amacglanmaktadir (Giiltekin ve Uysal, 2018,
s.2030). Boylece bireylerin deneyimlerine daha iyi uyarlanmis hale getirilen genel
olanaklar, onlarin hayatlarin1 kolaylastirarak toplumsal yasama etkin bir sekilde
katilabilme kabiliyetlerini artirmaktadir. Bahsedilen durumlar bir arada ele
alindiginda, akilli kent kavraminin genel olarak biitiin paydaslarin is birligi halinde
siire¢ yiiriitebilmesine uygun bir zemin sundugu sdylenebilmektedir. Bu sekilde
katilimc1 demokrasi mekanizmalarinin daha etkin bir sekilde isleyebilecegi ve
hizmetlerin daha verimli bir sekilde organize edilip halkin kullanimina sunulabilecegi
sonucuna varmak miimkiindiir (Leblebici ve Kalyoncu, 2019, s.34).

Kentlerde hizla artan niifusa karsin kaynaklar sinirlidir. Bundan dolayr da
etkinlik kavramiin 6nemi giderek artmaktadir. Ciinkii kentlerde yonetisim eksikligi
plansiz biliylime, verimsiz arazi kullanimi, kontrolsiiz enerji tiiketimi, biyolojik
cesitlilik kaybi, hava kirliligi, yiiksek sera gazi emisyonu ve en genel cergevede
verimsiz kaynak kullanimi gibi kentlerin siirdiiriilebilirligine ve insani gelisimine
yonelik tehditleri de beraberinde getirecektir. Bu sorunsalin ¢oziimiindeki kilit nokta
ise, sinirli olan kaynaklari etkin bir sekilde kullanmak yatmaktadir (Goksen, 2024,
s.176).

Yonetisimin sonug¢ odakli yaklasimi, akilli kentlerde Olgiilebilir hedefler
belirlenmesini ve bu hedeflere ulagmak i¢in kanita dayali politikalar gelistirilmesini
desteklemektedir. Boylece, yonetisim prensipleri, akilli kentlerin sadece teknolojik
acidan degil, ayn1 zamanda kaynak verimliligi ve siirdiiriilebilirlik agisindan akill

olmalarin1 saglamaktadir.
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3.4.6. Esitlik

Y Onetisimde tiim paydaslarinin esit hak ve firsatlara sahip olmasi ve ayrimeiligin

olmamas1 6nem arz etmektedir (Giiltekin ve Uysal, 2018, 5.2032).

Esitlik, “insan haklari ve ayrimcilikla miicadele insani yénetisimin en dénemli
unsurlarindandir. Bu nedenle toplumsal bakimdan esitligin saglanmast yonetisimin amaglar
arasinda yer almaktadir. Bu amaci gergeklestirmek icin belediyelerin dnemli bir takim
sorumluluklar: oldugu agiktir Bu sorumluluklar; yasal diizenlemelerden ayrimci dilin
kaldirilmasi, belediye simwrlart i¢inde kadin erkek esitliginin saglanmast igin gereken
onlemlerin alinmasi, belediyenin kendi organlary araciligiyla izleme, énleme gibi ¢alismalart
gergeklestirmesi, yerel diizeyde firsat esitligini saglayacak politikalarin gelistirilmesi, karar
alma siireclerine kadinlarin katilimlarinin tesvik edilmesi, kadin ve erkeklerin esit oranda
temsillerinin saglanmasi icin gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve son olarak ise kurumsal
yerel esitlik mekanizmalarinin hayata gegirilmesi olarak siralanmaktadir” (Akdemir, 2018,
$.260).

Yonetisimde esitlik, yerel yonetimde tiim gruplarin kamudaki hizmetlere
erismeleri ve bu gruplara yapilacak ayrimcilikla miicadele edilmesi hususunda yerel
yonetimler, sivil toplum ve kentte yasayan bireyler arasinda bir koprii vazifesi
gormektedir. Bu noktada da olduk¢ca zorunlu ve Onemli yerel yoOnetisim
mekanizmasidir (Akdemir, 2018, s.270). Hukuk devletinin en temel tas1 esitlik
ilkesidir. Bu nedenle akilli kent yaklasimindaki tiim aktorler esittir. Bu esitlik
sayesinde yonetimde karar alicilar kararlarimi kendi istedikleri yonde degistirme

hakkina sahiptirler. Demokratik katilimin 6nemini vurgulamak adina ve siirdiiriilebilir

yonetisimi devam ettirmek i¢in esitlik vazgeg¢ilmez bir unsurdur.
3.4.7. Stratejik Vizyon

Strateji kavrami, savas gibi bir catismay1 yonettigi i¢in basarilidir. Boylelikle
organizasyonlart uzun vadeli olarak yonlendiren ve basarili kilan politikalar
kapsamaktadir. Bu nedenle, bir isletmenin ya da kamu sektdriinde bir kurumun
hedeflerine ulagsmak icin izlenecek yontemleri ve siiregleri tanimlamaktadir. Bu
kavramin igerigi, kisisel ve kurumsal hedefler ile bu hedeflere ulasmak isteyen bir
organizasyonu bir araya getiren kuvvetler, kaynaklarin hedeflere uygun olarak
yonlendirilmesi ve karar alma siireglerini belirlemektir. Dahasi, stratejik planlama bir

organizasyonun yoniinii belirlemekte ve degisen rekabet kosullarina uyum
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gostermesine yardimci olacak onlemler almasini saglamaktadir (Dilaveroglu, 2020,
s.51).

Stratejik vizyon, yonetisimde kurumlarin uzun vadeli hedeflerine ulagabilmeleri
i¢cin temel bir unsurdur. Kurumlar, yonetisim siireglerinde sadece mevcut performansi
degerlendirmekle kalmayip, gelecege odakli bir perspektifle, hem i¢c hem de dis ¢evre
faktorlerini g6z oOnlinde bulundurarak karar alma siireglerini yapilandirmalidir
(Gorkemli ve Kiigiikbiyik, 2021, s.1740). Bu baglamda yonetisimde, uzun vadeli ve
biitlinciil bir bakis agisiyla hareket edilmesi, gelecege yonelik stratejik hedeflerin
belirlenmesi gerekmektedir (Giiltekin ve Uysal, 2018, 5.2032).

Stratejik yonetim siirecinin en onemli agamasi stratejik planlama olarak kabul
edilir. Stratejik planlama uygulamasi sirasinda diger planlama tiirlerinden farki
olusturan en belirgin parametre, bu siirecte alternatif islem senaryolarinin tesis
edilmesi ve beklenmedik ihtimaller karsisinda donanimli olunmasidir. Bu asama
organizasyonlarin gelecekteki hedeflere yonelik olarak esnek ve proaktif bir yaklagim
sergilemesini saglamaktadir (Dilaveroglu, 2020, s.51). Bir organizasyonun stratejik
vasfin1 agiklayan gdsterim metni, sadece belirlenmis bir yol haritasin1 degil, ayrica
isletmenin degerlerini, kiiltiiriinii ve gelecekteki ideallerini aksettirecek sekilde
olmalidir. Ornegin, kamuya ait bankalarin misyon ve gdsterim ifadelerinde vizyonun
organizasyonel bagarinin anahtar1 oldugunu belirtirken, bu kapsamda gelecege dair
ongoriilerle desteklenen stratejik hedeflerin belirlenmesinin tabani zorlayan yeni nesil
hizmet anlayisina vurgu yer almaktadir (Esmer ve Yiiksel, 2022, s.233-234). Bu
durum, stratejik planlama siireclerinin de disiplinler arasi olarak yonetilmesini ve
organizasyonun, kriz zamanlarinda ve rekabet ortamlarinda esnek ¢oziimler

sunabilmesini saglamaktadir.
3.4.8. Cok Paydash Isbirligi

Kamu yonetiminde c¢ok paydasl is birliginin 6nemi, bugiiniin giderek daha
karmasik toplumsal ve ekonomik dinamiklerini icermektedir. Kamu politikalarinin
etkin bir bicimde olusturulmasini ve uygulanmasini saglayan bu yaklasim, sadece
kamu kurumlart tarafindan degil, ayn1 zamanda sivil toplum, 6zel sektor, akademik
cevreler ve bireylerin de s6z sahibi oldugu kapsayici bir yonetisim modeline isaret

etmektedir.

54



Cok paydasli is birligi, kamu politika yapiminda, bir veya daha fazla kamu
kurumunun ortaklasa fikir birligi ve miizakere siireclerine dayali olarak hareket
etmesini ifade etmektedir (Camur, 2025, s.157). Bu baglamda kolektif karar verme,
kamu ve diger paydaslarin bilgi, deneyim ve kaynaklarini bir araya getirerek bu alanda
katkida bulunmalarina dayali i birligi anlamina gelmektedir. Ayrica, kurumlar arasi is
birligi sadece kendi arasindaki is birligi ile smirli kalmamali, ayn1 zamanda temsil
ettikleri toplum tarafindan da gii¢lendirilmelidir. Bunlarin uygulanmasi asamasinda
cesitli zorluklar1 olan kamu politikalarinin ¢6ziimii i¢in ¢ok yoOnli, holistik ve
inovasyon psikolojilere sahip olmak Onemlidir. Kamusal hizmetlerin hedef
kitlelerinin, hizmetlerin planlanmasi, karar verilmesi ve uygulanmasi alanlarindaki
siireclere katilmalar1 ilkesi, demokratiklesme zihniyetinin olmazsa olmaz bir
pargasidir. Hukuk devletinde bireyler, kendileri ile dogrudan ilgili olan kamu
hizmetlerinin olusturulmasinda ya da bu hizmetlerin uygulanmasinda aktif rol
alabilmektedir. Bu durum, kamu politikalarinin daha kapsayici, seffaf ve hesap
verebilir bir seklide tasarlanmalarini saglamaktadir. Vatandas katilimi1 bakis agilarinin,
beklentilerin ve ihtiyaglarin politikaya yansitilmasi, hizmet kalitesinin artirilmasi ve
toplumsal uyumun giiclenmesi gibi énemli sonuglar dogurmaktadir (Sezgin, 2022,

s.51).

Bunun yaninda c¢ok paydash is birligi, uygulamada cesitli mekanizmalarla
gerceklestirilmektedir. Katilimer biitceleme, kamuoyu yoklamalari, yerel yonetim
forumlar1 ve danigma organlar1 gibi uygulama alanlari, farkli paydaslarin sesini
duyurmasini ve bu anlamda karar alma siirecine entegre olmasini saglamaktadir. Ote
yandan, uygulamalarla elde edilen politikalarin, sadece iist yonetimlerdeki degil, yerel
diizeydeki halk ihtiyaglarimi karsilayacak nitelikte olmasiyla miimkiin olmaktadir.
Diger taraftan, paydaslar1 bir araya getiren bu tiir is birlik¢i yapilar, kamu kurumlar
arasinda sinerji yaratilmasina ve mevcut kaynaklarin daha verimli kullanilabilmesine
yardimei1 olur. Sonug olarak, cok paydasl is birligi, daha kapsayici, hesap verebilir ve
etkili kamu politikalar1 olusturma konusunda zemin hazirlamaktadir. Ayrica,
paydaslar arasi etkilesimi giiglendirmekte ve bu anlamda akilli kent ve siirdiiriilebilir

yoOnetisim kapsaminda olumlu etki dogurmaktadir.
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3.5. Siirdiiriilebilir Yonetisim

Finansal ve toplumsal ilerlemenin gergeklestirilebilmesi i¢in siirdiiriilebilir
yOnetisim stratejileri olusturmak, icinde bulundugumuz asrin 6nemli konularindan biri
olmustur (Senir, 2024, s.144). Yonetisimin kendisi politik, sosyal ya da baska bir
cevreden bagimsiz degildir. YoOnetisimin dinamikleri ve yapilari ekonominin ve
toplumun tiim sektorlerinde ortaya ¢ikmistir. Toplumsal aktorler, hiikiimetler, is
diinyasi, bilim insanlari, sivil toplum orgiitleri, karar alicilar toplumsal aktorleri
politika yapma siirecine dahil etmektedir. Bu baglamda etkilesimli politika
yapmaktadirlar bu etkilesimli siireglerin giin gectik¢e organizasyonu ve tasarlanmasi
da kendi basina bir ¢calisma konusu haline gelmistir. Bunun sonucunda da karsimiza

stirdiiriilebilir yonetisim kavrami ¢ikmistir (Loorbach, 2010, s.165).

Son on bes yil i¢erisinde, yonetisim teorileri dnemli bir gelisim gostermistir. Bu
teoriler, hem tanimlayicit hem de analitik bir yapiya sahip olmasina ragmen, genellikle
keskin normatif temellere dayandigi gozlemlenmektedir. Modern endiistriyel
toplumlarda ¢evre, tarim, enerji, saglik gibi kritik alanlarda yasanan yapisal problemler
1s1g1inda, siirdiirtilebilir yonetisim kalitesinin toplum diizeyinde saglanabilmesi i¢in
uzun vadeli stratejik ¢oziimlerin gerekliligi agiktir. Stirdiirtilebilir yonetisim, yalnizca
uluslararasi, ulusal veya yerel diizeyde devletin haricindeki paydaslarin katilimini
degil, ayn1 zamanda kurumsal yenilik¢iligi ve mevcut yOnetisim anlayigindaki
dontisiimii de kapsayan karmasik bir kavramdir. Bu nedenle, etkili bir yonetisim
modeli gelistirmek i¢in c¢esitli aktorlerin is birligi icerisinde calismasi ve farkl
diizeylerde uyum saglamasi 6nem arz etmektedir. Bu yaklagim, farkli perspektiflerin
bir araya gelmesiyle daha siirdiiriilebilir ve kapsayan bir yonetisim anlayisina ulagsmay1

miimkiin kilmaktadir (Unliikaplan ve Canikalp, 2019, s.184).

Siirdiiriilebilir yonetisim kavrami literatiirde yaygin olarak kabul gdrmiis bir
tanima sahip degildir. Awuzie ve Monyane’nin (2020, s.4) siirdiiriilebilir yonetisimi,
orgiitsel aglar icinde yer alan aktorlerin, merkezi bir otoriteye bagl kalmaksizin, kendi
kendini organize eden yapilar olusturarak is birligi ve iletisim i¢inde ¢alistiklar1 bir
stire¢ olarak tanimlamiglardir. Bu baglamda siirdiiriilebilir yonetisimi aktor odakli bir
perspektifle ele alarak, yonetigim sistemlerinin yalnizca merkezi otoritelerden ziyade,
sosyal sistemler icerisinde yer alan aktorler arasi iletisim ve etkilesim siireclerine

dayandigin1 vurgulamaktadirlar. Diger bir deyisle yonetisim, parlamentolarda secilmis
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temsilcilerin toplu ve baglayict karar alma siireci ile kamu biirokrasilerinin
uygulamaya koydugu geleneksel yaklasimdan farkli olarak, daha genis bir aktor
kitlesinin yer aldig1, esneklik ve ig birligi temelli bir yonetim bi¢imini ifade etmektedir.
Bu anlayis, hem politika iiretiminde ve uygulamada hem de siyasi yon verme
stireglerinde aktorlerin rollerinde gozlenen doniisiimleri hesaba katarak, toplumsal
ihtiya¢ ve beklentilere dayali, aglar igerisinde koordine edilen bir mekanizma olarak
one ¢ikmaktadir (Treib, vd., 2007, s.3).

Stirdiiriilebilir yonetisim kavrami, aktorler arasindaki etkilesimleri, biitiinlesme
stireclerini ve resmi ile gayri resmi aglar arasindaki iliskilerin GOnemini
vurgulamaktadir (Awuzie ve Monyane, 2020, s.4). Bu kavram, yonetim disiplininde
kullanilan bir ¢cergeve olmanin 6tesinde, ¢evre ile dogal kaynaklarin yonetimi alaninda
da yaygin olarak benimsenen bir anlayis haline gelmistir. Ozellikle, dogal ve gevresel
kaynaklarin siirdiiriilebilir yonetim agisindan degerlendirilmesi {izerine yapilan
arastirmalar giderek artis gostermektedir (Aytekin ve Gilindogdu, 2021, s.945).

Meadowcroft (2007, s.154) ise siirdiiriilebilir yonetisimi, karmasik ve ¢ok
boyutlu bir kavram olarak ifade etmektedir. Ayn1 zamanda politika yapicilarin karar
verme siireclerinde daha genis, kapsayict ve uzun vadeli bir perspektifi benimsemeleri
olarak tanimlamaktadir. Siirdiiriilebilir yonetisim, ¢evresel, ekonomik ve sosyal
boyutlart dengeleyerek, uzun vadeli siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagmay1
amaglamaktadir. Ancak, bu hedeflere ulasma yolunda karsilasilacak zorluklarin
asilmasi i¢in esnek ve katilimci yaklagimlarin benimsenmesi gerekmektedir. Bu
baglamda siirdiirtilebilir yonetisim, insan ihtiya¢larin1 karsilamayi hedefleyen bir
yoOnetisim cercevesidir.

Bu bilgilerden hareketle siirdiiriilebilir yonetisimin tanimi, geleneksel yonetisim
kavraminin Gtesinde, uzun vadeli toplumsal, ekonomik ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik
kavramlarmmi odak noktasina alip bunlari birlestiren bir yOnetisim anlayisidir.
Yonetisimde olan ¢ok aktorlii yapi, katilimeilik, seffaflik ilkeleri temelinde yer
almakta ancak bunlara ek olarak gelecek nesillerin diisiiniilerek kaynaklarin buna gore
yonetilmesi, uzun vadeli diistinme ve planlama yapma mantigin1 benimsemesi, uzun
zaman dayaniklilik ve uyum kapasitesinin gelistirilmesi gibi ilkeleri de icermektedir.

Geleneksel yonetim anlayisinin kisitlayici yonlerinin ortaya ¢ikmasi ve karmasik
toplumsal sorunlarin artmasiyla 21. yilizyilda devlet-toplum iliskileri yeniden

yorumlanmaya baslanmistir. 7iim diinyada geleneksel ydonetim anlayisi, yerini,
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"yonetisim" olarak ifade edilen, katilimciliga ve ortakliklara dayali yeni bir yaklasima
birakmaya baslamistir. Bu yeni yaklasim ile yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslart,
diger yerel aktorler, merkezi yonetimlerle uluslararasi toplulugun ortaklar: olarak

nitelendirilmistir (Temizel, 2023, s. 238).

Siirdiiriilebilir yonetisim, toplumlarin, kurumlarin ve devletlerin ¢evresel, sosyal
ve ekonomik dinamiklerle bu tiir birlesik, esnek ve katilimci yapilari olusturmak i¢in
temel bir rol oynamaktadir. Bu yaklasim, her seyden 6nce, hem kurumlarin hem de
toplumun talepleri ve gereksinimleri konusunda duyarli, seffaf, hesap verebilir ve
demokratik bir sisteme odaklanmaktadir. Bu nedenle siirdiiriilebilir yonetisim,
giinimiiz ¢evresel ve sosyal krizleriyle bas etmede toplumun tiim aktorlerini
kucaklayan sekilde biitiinciil, katilimc1 ve esnek mekanizmalarin olusturulmasinda
degerli bir program unsurudur. Ayrica, bu 6zellikler sadece giiniimiiz problemlerine
odaklanip ¢oziim tiretmekle kalmayip, gelecek icin de planlama yapip devamlilig

saglamaya ¢alismaktadir (Unliikaplan ve Canikalp, 2019, s.184-185).

Bu modelde, paydaslar arasindaki is birliginin, devlet, sivil toplum ve 6zel sektor
arasinda 6nemi giderek artmaktadir. YOnetisim siireclerinde paydaslar arasi bilgi
paylasimi, katilim ve seffaflik dikkate alinmakta ve toplum yarari maksimum diizeye
cikartilmis olmaktadir. Siirdiiriilebilir yonetisimin, amaci toplumu uzun donemde
refah altinda bulundurma olan, mevcut kaynaklar ile optimumda kaynak kullanimim
beraberinde getiren bir stratejik cergeve olarak tanimlanmaktadir (Senir, 2024, s.145-
146). Bu nedenle, devlet, sivil toplum kuruluglar, 6zel sektor ve diger paydaslarla
politika olusturma, toplumda kabul ve kurumlara giivenilir bir kaynak olma siirecini
paylasan politika siirecleri, kullanicilarin etkili kullanimini ve is birligini destekleyen
bir topluluk tabanli yaklasim gelistirmistir. Bu, akilli kentler ve siirdiiriilebilir
yonetisim i¢in iyi bir etki meydana getirmektedir. Akilli kentlerde vatandas odakl
hizmetlerin daha etkili bir sekilde sunulmasini saglarken, kamu yonetisimi ¢ergevesi
araciligiyla giiven, mesruiyet ve katilimcilig1 giiglendirecek resmi ve operasyonel
altyapilara yerlesik normatif ve operasyonel baskilar1 ortaya koymaktadir.

Bu asamada siirdiiriilebilir yonetisim teorileri giin yiiziine c¢ikmaktadir.
Stirdiiriilebilir yonetisim teorileri, Meadowcroft tarafindan iki ana yaklasim olan Gegis
yaklasimi ve Adaptif yaklasim cergevesinde ele alinmaktadir. Bu iki yaklasim,

stirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla yonetim pratiklerini sekillendiren temel
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cergeveleri sunmaktadir. Gegis yaklagimi, mevcut sistemlerden daha siirdiiriilebilir
bicimlere gecis silireclerini incelerken, Adaptif yaklagim, dinamik ve degisken ¢evresel
kosullara gore Ozellestirilebilen, esnek yoOnetim stratejilerini vurgulamaktadir.
Boylece, her iki yaklasim da siirdiirtilebilir yonetisimin farkli bilesenlerini ve
mekanizmalarini anlamaya yonelik Onemli ig¢goriiler sunmaktadir. Bu teorilerin
uygulanmasi, toplumlarin ¢evresel, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulasmasina katkida bulunmaktadir (Unliikaplan ve Canikalp, 2019, s.184).

Gegis yonetigimi, insani ilerlemeyi siirdiiriilebilir bir sekilde artirmak amaciyla
yonetisim  pratiklerinin ve toplumsal kurumlarin stratejik olarak yeniden
sekillendirilmesini saglamaktadir. Ayrica, bu yaklasim uzun vadede siirdiiriilebilir
gelisim i¢in gerekli doniisiimlerin planlanmasina odaklanmaktadir. Gegis yOnetisimi,
cevresel, sosyal ve ekonomik sistemler arasindaki etkilesimleri goz Oniinde
bulundurarak, toplumsal degisim siireclerinin daha etkili bir sekilde yonetilmesine
imkan tanimaktadir. Bu sayede, siirdiirtilebilir hedeflere ulagsmanin yani sira, toplumsal
ihtiyaglarin ve beklentilerin de karsilanmasi saglanmis olmaktadir. Dolayisiyla, gegis
yonetisimi, siirdiiriilebilir bir gelecegi insa etmek i¢in hayati dneme sahip bir yaklagim
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Aliyev, 2023, s.73).

Adaptif yaklagim, sosyal-ekolojik sistemlerin dogasi geregi, siirekli degisim ve
belirsizlikle kars1 karstya kaldigr durumlarda geri besleme mekanizmalari sayesinde
sistemin kendi kendini yenilemesine, 6grenmesine ve esnek stratejiler gelistirmesine
olanak tanimaktadir (Folke, vd., 2016, s.2).

Bu iki yaklasim, kriz zamanlarinda hayati 6neme sahip olan esnekligin ve uyum
saglama kapasitesinin yani sira, karar alma siireglerinde tiim paydaslarin katilimim
tesvik ederek, toplumsal kurumlarin birbirleriyle biitlinlesmesi ve uzun vadeli
doniisiimlerine zemin hazirlamaktadir.

Stirdiiriilebilir yonetisim ayni zamanda bazi temel ilkelere dayanmaktadir. Bu
ilkelere seffaflik, katilimcilik, hesap verebilirlik, adalet, uzun vadeli diisiinme gibi
unsurlar 6rnek olarak gosterilebilmektedir. Siirdiiriilebilir yonetisim uygulamalari, bu
ve benzeri ilkelere baglh kalarak siirdiiriilebilirligi hedeflemektedir. Ancak,
uygulamada siirdiirtilebilir yonetisimin 6niinde baz1 zorluklarin bulundugunu da kabul
etmek gerekmektedir. Ozellikle her sektdrden paydaslarin ydnetisim siireclerine esit
bicimde katilamamalari, siyasi iradenin yetersizligi, ekonomik kaynaklarin sinirh

olusu ve kurumlar arasit koordinasyon sorunlar1 en yaygin zorluklardandir. Ayrica,
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teknolojik gelismelerin tim kesimlerce esit sekilde kullanilamamasi da dijital
esitsizlikleri  artirarak,  siirdiiriilebilir ~ yOnetisim  hedeflerine  ulasmay1
gliclestirmektedir. Tim bu unsurlar dikkate alindiginda, siirdiiriilebilir yonetisim
anlayisi, gelecekte hem kentlerin hem de toplumlarin daha direngli, adil ve kapsayici
yapilar olusturmasinda kritik bir rol iistlenecektir. Ozellikle degisen cevresel, sosyal
ve ekonomik kosullar karsisinda, siirdiiriilebilir yonetisim mekanizmalarinin
gliclendirilmesi, toplumsal refahin ve g¢evresel dengenin korunmasinda temel

belirleyici olacaktir.
3.6. Siirdiiriilebilir Yonetisimin Boyutlar
3.6.1. Cevresel Yonetisim

Cevresel yonetisim, siirdiiriilebilir kalkinmanin temel unsurlarindan biri olan
¢evrenin korunmasina odaklanan bir kavram olarak tanimlanabilmektedir. Bu kavram,
stirdiriilebilir kalkinma ve yonetisim ilkelerine atifta bulunarak gelistirilmistir.
Cevresel yonetisim, dogal kaynaklarin yonetimi, ekosistemlerin korunmasi ve ¢evresel
sorunlarin ¢6ziimii gibi alanlarda bilimsel ve pratik yaklasimlar sunmaktadir. Bu
cergevede, cevrenin siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesi, toplumsal karar alma
stireclerine katilimi tesvik eden yontemler ve politikalar araciligiyla saglanmaktadir.
Sonug olarak, ¢evresel yonetisim, siirdiiriilebilir kalkinmanin gergeklestirilmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Rosenau (1997 akt. Temizel), cevresel yonetisimi,
“cevresel kaynaklarin kullanimina olanak saglayan ya da bunu simirlayan kurumsal
diizenlemelerin kurulmasi, yeniden teyit edilmesi ya da degistirilmesi araciligiyla
cevresel catismalarin onlenmesi” seklinde ifade etmektedir. Cevresel yoOnetisimin
temeli, “gevre sorunlarimin hangi bakis agisiyla ele alindigina iligkindir. Bu baglamda
cevresel yonetisim, ¢evre sorunlarina dair resmi ve resmi olmayan kurumlar ve
aktorler arasindaki etkilesimle ilgilidir. Bunun yaninda ¢evre sorunlarina dair politik
giindem, siyasalar ve uygulanacak programlar da ¢evresel yonetisimle iliskili kabul
edilmektedir’ (Temizel, 2022, s. 240).

Cevresel yoOnetisim ayni zamanda politik ekoloji ve ¢evre politikalarinda
kullanilan, bireyle toplum refahi iizerinde ¢ok yonlii etkisi olan ve ¢evre sorunlarina
¢Ozlim arayislarinin neticesinde ortaya ¢ikan bir kavramdir (Bal, vd., 2015, s.179).

Cevresel yonetisimin igler hale gelebilmesi i¢in ii¢ kosulun olusturulmasi

gerektigi belirtilmektedir. Bunlardan ilki, kiiresel dlgekte yeni kurumlar, kural ve
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dlgiitlerin olusturulma siireclerinin yaratilmasidir. Ikincisi, ¢evre sorunlarmin
¢ozlimiinde paydaslarin silirece dahil edilmesi icin sivil toplum orgiitleri, yerel
yonetimler, is diinyasi, akademik c¢evreler ve diger aktorler ile toplantilar
diizenlenmelidir. Sonuncusu ise; kiiresel c¢evresel sorunlari tetikleyen temel
dinamikleri: yoksulluk, az gelismislik, niifus artis1 ve piyasa basarisizligi, yetersiz
teknoljiler ve teknolojik ongoriilemezlik gibi etmenlerin ayr1 ayri olarak detayli bir
sekilde incelenmesidir (Temizel, 2022, s.240).

Ekolojik sorunlarin ¢6zlimii, insan yasaminin kalitesini ylikseltmekte, ayni
zamanda dogal kaynaklarin gelecek kusaklara siirdiiriilebilir olarak devredilmesiyle de
ilgilidir. insan kaynaklarini bosa harcamak bir toplumun refahin1 dogrudan tehdit eden
bir neden olabilmektedir. Basit bir ifadeyle, dogal kaynaklar higbir sekilde
sinirlandirilmamais bir kabule dayandirilamamaktadir. Kontrolsiiz ve ani dogal kaynak
kullanimi, kirlenmeye neden olur ve insan yasamini1 dogrudan tehdit eden bir dizi uzun
vadeli sorunun meydana gelmesine yol agmaktadir. Bu nedenle, bu sorunlari ¢g6zmede
rol sahibi olan yiriitiiciilerin gérev ve sorumluluklarin1 tanimlayan, hukukun
istiinliigii ile uyumlu olan, etkilerini anlamak, yonetisim ilkelerinin ne oldugu
hakkinda bilgi edinmek dnemlidir. Bir dnceki politikanin uygulanmasinin etkinliginin
Olcimii ve belirsizligin ¢ikartilmasi gereken alanlar, karar vericilerin ulusal ve
uluslararasi alanda alacaklar tedbirlerin belirlemesinde 6nemlidir.

Son yillarda cevresel yonetim literatiiriinde one ¢ikan iki Onemli vurgu
bulunmaktadir. Bunlardan ilki, doganin ticarilesme egilimidir; bu egilim, dogal
kaynaklarin ekonomik degerinin yiiksekligi sebebiyle onlarin piyasa dinamiklerine
entegre edilmesine yoneliktir. Doga, giderek daha fazla bir meta olarak
degerlendirilmeye baslanmakta, bu da c¢evresel siirdiiriilebilirligi  tehdit
edebilmektedir. Ikincisi ise, tiiketiciler, isletmeler ve cevre orgiitlerinin ulusétesi
kuruluglarin ¢6ziim iiretme siireglerine dahil edilmesi ile ¢cevresel yonetisimin yeniden
ele alinma cabalaridir.

Bu ¢ercevede, cok paydash katilim, cevre koruma c¢abalarini giiclendirmek
amaciyla ortaya ¢ikmis ve bu siirecte karar alma mekanizmalarinin daha seffaf ve
kapsayici hale getirilmesi ihtiyact dogmustur. Bunlarin yani sira, ¢evresel sorunlarin
¢cOziimii icin gelistirilen stratejilerin etkinligi, yalnizca hiikiimetlerin inisiyatifleri ile
degil, ayn1 zamanda sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor ve bireylerin katkilari ile de

desteklenmektedir. Dolayisiyla, ekosistemlerin korunmasi ve biyogesitliligin
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stirdiiriilebilirligi i¢cin ¢ok yonlii bir yaklasim benimsenmesi gerekmektedir. Bu
cercevede, yoOnetisim ilkeleri dogrultusunda atilacak her adim, dogal kaynaklarin
korunmasina ve ¢evresel sorunlarin etkili bir sekilde yonetilmesine katki saglayacaktir

(Bal, vd., 2015, s.180-181).
3.6.2. Ekonomik Boyutu

Terminolojik olarak, yonetisim terimi 1990’lh yillarda giinlik sOylemde
kullanilmaya baslanmistir. Yonetisim yaklasimi ise; seffaflik, hesap verilebilirlik,
katilimcilik ve demokratiklesmeyi de icermesi nedeniyle sahip oldugu kiiresel deger,
bir¢ok uluslararasi alanda uygulamaya konulmaya calisilan ortak bir deger haline
gelmigtir.  Siirdiiriilebilir  ekonomik  biiyime  gelismekte olan  uluslarda,
makroekonomik sorunlar1 ¢dzmesi ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamasi gereken bir
ama¢ olmustur. Bu nedenle yonetisim yaklasimi, kiiresel kurumlarin, 6zellikle siyasi,
kurumsal ve yonetsel zaaflar nedeniyle ekonomik biiyiime ve gelismeyi heniiz
basaramamis, gelismekte olan iilkelere 6nermektedir. Yonetisim, ekonomik biiyiime
ve kalkinmaya olumlu katkida bulunmaktadir (Yiriikoglu, 2021, s.246). Ekonomik
biiylime ve yonetisim kalitesi arasindaki teorik bag, ekonomik biiyiimenin temeli olan
bir dizi faktordeki iyilestirmelerin ekonomik biiylimeyi olumlu etkileyecegini
gostermektedir. Bu baglamda, yonetisimde meydana gelen iyilesmelerin fiziksel ve
Insan sermayesine yatirimin artmasina neden olacagi one siiriilmektedir. Bu da,
ekonominin optimum diizeyde biiyiimesini saglayan bu unsurlarin daha verimli bir
sekilde kullanilmasimni saglamaktadir. Bu durum, yonetisimde olumlu trendlerin
cevresel olarak siirdiiriilebilir ekonomik biiyltime iizerindeki etkisini rahatlikla

aciklamaktadir (Konu, 2023, s.116).

Bununla birlikte, uzmanlar yénetisimin, kurumlarin ve siyasetin ekonomik biiyiime ve
kalkinma i¢in olmazsa olmaz oldugunu kabul etmislerdir ¢iinkii bunlar biriktirme, yenilik
yapma ve degisimi tetikleme tesviklerini etkiler. Ekonomik, sosyal ve politik kalkinma icin
gelismis ekonomik biiyiime diizeyinin onemi ¢ok aciktir. Siivekli biiyiime yetenegine sahip olan
ve ekonomik biiyiime ve kalkinmay siirdiirebilen iilkeler, ayni zamanda yoksulluk seviyelerini
onemli olgiide azaltmak, siyasi ve demokratik istikrart desteklemek, ¢evre ve ekosistem
kalitesini iyilestirmek, vatandaglarinin yasam standartlarini gelistirmek ve siddet ve sug
stkligini azaltmak gibi birgok yararl faktore de sahip olabilirler (Azam, 2022, s.1471).

Iyi ydnetisimin ekonomik bilyiime ve kalkinma diizeyini artirmadaki rolii yaygin

olarak kabul edilmektedir.
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Iyi yonetisim olgusut ilk defa Diinya Bankast’'min 1989 tarihli bir ¢alismasinda kullanilmis
ve bu raporda hesap verebilirlik, seffaflik, yargi bagimsizligi gibi iyi yonetisim ilkelerinden
bahsedilmistir. Lyi yonetisim, yonetisim ve ekonomik performans arasinda pozitif bir iliski
oldugunu kabul etmekte ve egitim, saglik ve sosyal giivenlik harcamalarimin artirllmasinu,
verimsiz kamu harcamalarimin ise azaltilmasimi ongormektediv. Bunun yami sira iyi
yonetisim, diizenleyici reformlar yoluyla ozel sektériin desteklenmesini, vergi sistemi
reformunu ve kurumsal yapida artan oranda seffaflik ve hesap verebilirligi gerektirmektedir

(Konu, 2023, s.116).

Bu baglamda iyi yonetisim kavrami aslinda siirdiiriilebilir yonetisimi isaret
etmektedir. Ciinkii fiziki ve beseri sermayeyi artirarak yatirimlarin olmasi
saglayabilmenizin kosulu yonetisimin iyi ve siirdiiriilebilir olmasi gercegidir.
Yonetisim; yatirimlar, altyapi, cografya ve ticaret gibi biiylimenin diger etkili
faktorleri iizerindeki etkisi yoluyla ekonomik biiylimeyi ve geliri dolayli olarak
etkilemektedir (Azam, 2022, s.1477).

Kent minimalinde bakildiginda ekonomik biiyiime ve kalkinma ancak
stirdiiriilebilir yonetisimle miimkiindiir. Diger taraftan siirdiiriilebilir yonetisim, hesap
verebilir bir sistem perspektifinde tilkedeki yolsuzlugu ve ¢ikar catigmalarini
azaltmaktadir. Ayn1 zamanda demokratik ilkelere saygi duyulmasini saglar ve insan
haklarin1 destekler. Bu durum yerli ve yabanci yatirimcilarin gilivenini saglayarak
ekonomik biiyiimeye sebep olmaktadir. Ekonomik yonetisim, iilkelerin ekonomik
biiyiime ve kalkinma siireglerinde, kurumsal yapilar1 ve yonetisim kalitelerinin
tyilestirilmesinin yani sira, piyasalarin verimli c¢alismasini saglayan ve kamu
politikalarina giliven ortami olusturan Onemli bir faktor olarak siirdiriilebilir

yonetisime olumlu anlamda katki saglamaktadir (Efeoglu, 2024, s.370).
3.6.3. Sosyal Boyut

Vatandaslarin kent yonetimiyle daha yakin bir iligki i¢inde olmalar1 i¢in son
zamanlarda her alanda birgok faaliyet mevcuttur. Gegmisten giinlimiize kadar
siiregelen yerel yonetim anlayiglarinin daha yenilik¢i ve halki igine alan bir anlayisa
donilismesi vatandaslarla toplumu, kent yoneticileri ve yerel halki birbirlerine daha
yakinlastirmaktadir. Bu alandaki ¢aligsmalar kalabaliklar1 kent meselelerine karsi daha
duyarl yapmakta, insanlarin talep ve Onerilerini iletmekte ve yonetimle vatandaglar
arasinda daha saglam bir bag olusturmaktadir (Dogan ve Yesildal, 2020, s.137).

Yonetisimin sosyal boyutu; toplumsal katilim, yerel halkin beklenti ve

ihtiyaclarina yanit politikalar1 ve hesap verilebilirlik uygulamalari araciligiyla ortaya
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¢ikmaktadir. YOnetisimin sosyal boyutunu, kamu ve 0Ozel sektdriin yOnetigim
stireclerinde seffaflik, hesap verebilirlik, katilimeilik, adalet ve sosyal biitiinlesme gibi
unsurlarla ilgili kritik bir alan1 tanimlamaktadir. Katilime1 yonetisim, kent yonetiminin
yetki alani i¢inde siradan kentli insanlarin halk politikasi olusturma ve bu siirecgte yer
almasini kolaylastiran kurumsal diizenlemelerin varligini ifade etmektedir (Andersson
ve Laerhoven, 2007, s.1089).

1990’ yillardan bu yana sosyal yonetisim, kamu ydnetimi alaninda
yayginlagarak vatandaslarin kamu politikalarina ve karar verme siire¢lerine katilimini
tesvik etmektedir. Bu yeni yaklasim, toplumsal katilimi artirmakta ve bireylerin
yonetim siireglerinde aktif rol almasimi desteklemektedir. Bu kapsamda, sosyal
yonetisim uygulamalari, kamu hizmetlerinin daha anlasilir ve erisilebilir olmasin
saglayarak, toplumun yonetime katilimin1 6nemli dl¢giide giiclendirmektedir. Sosyal
yonetisimin temelinde yatan yenilik¢i yaklagimlar, geleneksel vatandas katilim
yontemlerinin Gtesinde, daha dinamik ve etkilesimli modeller sunmaktadir. Kamu
politikalar1 ve karar alma siireglerinde vatandaslarin yer almasmin, yalnizca
bilgilendirme, danisma, is birligi ve yetkilendirme gibi geleneksel yontemlerle sinirli
kalmamasi gerektigi savunulmaktadir. Bunun yerine, miizakere, savunuculuk, kamusal
diyalog, vatandas sesinin etkin sekilde duyurulmasi, se¢im seffafligi ve hesap
verebilirlik gibi unsurlarla zenginlestirilmis, katilimcr politika planlamasi ve
biitceleme uygulamalarinin gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Yerel halkin
taleplerine yanit veren politikalar benimsenmeye baglandiginda siirdiiriilebilir
yonetisime de pozitif anlamda etkisi olacaktir (Bingdl, 2022, s.65).

Katilimc1 yonetisim, karar verme siireclerine katilan yerel aktorlerin, kamu
idaresi ve bu idareye bagli elemanlar ve kaynaklarin ilizerinde etkindir. Ayrica,
toplumun seffaflig1 ve hiikiimetin mesruiyetinin daha asagiya dogru hareket etmesine
zemin hazirlamakta ve kamusal hizmetlerin kalitesini artirmaktadir. Buna gore, yerel
diizeyde oOrgiitlenen topluluklarin, kamu politikalarinin ve hizmetlerinin ortak
tiretimine katkida bulunarak, yonetisimde daha kapsayici ve demokratik bir siirecin
olusumuna zemin hazirladigi savunulmaktadir (Andersson ve Laerhoven, 2007,
s.1106). Ayn1 zamanda paydaslarin dahil edilmeleri siirecinde, yerel ydnetimin
katilimc1 planlamaya yaklagiminin, kentteki kamu hizmetlerinin kalitesi iizerinde
dogrudan bir etkiye sahip oldugunu da gostermektedir. Ozellikle belirtmek gerekirse

vatandaslara sadece tercihlerini sormak yerine, onlar1 karar alma siireclerine aktif
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olarak dahil eden kurumlarin daha iyi sonuglar elde ettigi belirtilmistir (Andersson ve
Laerhoven, 2007, s.1089). Bu baglamda Dijital doniisiimiin kiiresel etkileriyle birlikte,
yerel yonetimler de vatandaglarin ihtiyag ve beklentilerine daha hizli ve esnek sekilde
yanit verebilmek amaciyla dijital yonetisim uygulamalarini benimsemektedir.

Boylelikle katilimer  yonetisim, kent yonetiminde yerel demokrasiyi
giiclendirmek, bilgiye erisimi kolaylastirmak, vatandaslarin katilimini saglamak i¢in
temel firsatlar sunup, yerel halkin taleplerine yonelik ¢oziimler tiretmektedir (Tutar ve
Uzun, 2023, 5.19-20). insanlarin siirece katilimi, bireylerin biirokratik bir yapiya kars1
daha demokratik bir temsilci tarafindan yerel yonetimde segilen temsilcileri
sorgulamasina izin vermektedir. Hesap verebilirlik, bir kurumun ¢alisanlarinin yetki
ve sorumluluklarin1 kullanma konusundaki kararlarinin ve yasal Onermelerinin,
paydaslara seffaf bir sekilde yanit verebilme yetenegini ifade etmekte ve bu durum,
irin veya faaliyetlerin oOzellikleri karsisinda hem yonlendirme hem de
hesaplandirilabilir olmalidir; boylelikle elestirilere ve taleplere duyarli olunarak bu
cerceve icinde hareket edilmelidir. Basarisizlik, yetersizlik veya dolandiricilik olursa
bunun sorumlulugu tstlenilmelidir. Kamu y6netimi agisindan bakildiginda, yapilan
her islemi izlemek, yorumlamak ve degerlendirme sansinin dogmasi demektir.
Boylelikle, kamu yonetiminde daha sorumlu ve katilimci bir yapr olusturulmasina
katki saglanmig olmaktadir (Glindiiz ve Goker, 2017, s.84-85).

Insanlarin siirece dahil olmalari, biirokratik yap1 ve secilmis temsilciler
acisindan, yerel yonetimin hesap verebilirligi agisindan destekleyici nitelik
tagtyacaktir. Hesap verebilirlik, bir kurumun ¢aligsanlarinin yetki ve sorumluluklarini
yararli paydaslarinin sorular1 lizerine ya da talep ettiginde agiklama yetenegi ile
tanimlanmaktadir. Bu kavram elestiri, basarisizlik, yetersizlik ya da hileli faaliyet
durumunda gerekli hesaplar1 vermek sorumlulugunu icermektedir. Bu ise, kamu
yonetiminde daha sorumlu ve hesap verebilir bir yap1 olusturmaktadir (Utlu ve Er,
2021, 5.98).

Vatandaglarin aktif katilim siireciyle sonuglanan siirdiiriilebilir yonetisim, veri
temelli karar alma mekanizmalarin1 destekleyerek akilli kentlerde daha esnek ve
duyarh yerel yonetim stratejileri olusturmakta ve yerel giicleri harekete gegirerek
hizmet kalitesini ve yerel yonetim mesruiyetini artirmaktadir (Bayraktar, vd., 2022,
s.6). Dolayisiyla, katilimct yonetisim, siirdiiriilebilir kent hedeflerine ulasma alaninda

onemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, katilime1 yonetisim, sosyal, ekonomik ve ¢evresel

65



boyutlarin biitiinciil olarak ele alinmasini tesvik etmektedir. Bu durum, akilli kentlerde
stirdiiriilebilir kalkinma stratejilerinin gelistirilmesinde kritik rol oynamaktadir.
Katilimc siirecler, hem toplumsal seffafligi artirmakta hem de ekonomik ve ¢evresel
planlamalarin vatandaslarin ve diger paydaslarin beklenti ve ihtiyaglarina gore
uyumlanmasma yardimer olarak, wuzun vadeli, siirdiiriilebilir politikalarin

benimsenmesini saglamaktadir (Goksen, 2024, s.179).
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DORDUNCU BOLUM

KENTLERIN SURDURULEBILIR YONETISIMIN
SAGLANMASINDA AKILLI KENT BILESENLERININ ROLU

Akilli  kent bilesenleri, siirdiiriilebilir kentsel yoOnetisim modellerinin
iyilestirilmesi ve gercgeklestirilmesinde Onemli bir gorev {istlenmektedir. Bu
uygulamalarin bilesenleri; akilli yagam, akilli ¢evre uygulamalari, akilli ulagim, akill
ekonomi, akilli yonetim ve akilli insanlar1 igermektedir. Bu baglamda kentlerin
stirdiiriilebilir yonetisimi saglamasinda akilli kent bilesenlerinin etkisini incelemek
onemlidir. Bu boliimde akilli kentlerin faydalar1 ve bilesenlerinin siirdiiriilebilir
yonetisim kavramina hangi Ozelliklerinin etki ettigi ve aralarindaki iligki

incelenecektir.
4.1. Akilh Kentlerin Ozellikleri ve Faydalar:

Siirdiiriilebilir  kentsel gelisim akilli  kentlerde, enerji, ulasim, bilisim
teknolojiler, etkili ve kullanici odakli sistem, hizmetlerin entegrasyonu yoluyla
gerceklestirilmektedir. Akilli kentler, teknolojiyi yalnizca kentsel siireglerde verimli
bir sekilde kullanmakla sinirli kalmamakta, ayn1 zamanda bu teknolojilerin ¢evresel
kirliligi azaltacak bi¢cimde yonlendirilmesini de saglamaktadir. Bu durum, kent
hizmetlerinin daha hizli ve duyarli bicimde sunulmasina olanak tanirken; a¢ik kamusal
alanlarin giivenligini artirmakta ve ulagim, su ve atik yonetimi, sokak aydinlatmasi,
1sitma sistemleri, sokak ve kar temizligi gibi kentsel altyapi unsurlarinin biitiinciil
bicimde 1iyilestirilmesine katki sunmaktadir. Bu tiir kentler, teknolojik yenilikleri
kullanarak yeni is modelleri, yonetim pratikleri ve gelisim stratejileri olusturarak,
destekleyici yonetim gerceveleri ve diizenlemeleri benimsemektedir. Tiim bu hedefler,
yalnizca uygun arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) yatirimlartyla miimkiin olmaktadir.
Kentler, yenilik¢i teknolojiler kullanarak yeni is modelleri, yonetim uygulamalari,
gelistirme stratejileri kurarak destekleyici yonetim cerceveleri ve diizenlemeleri
benimseyerek akilli hale gelmektedir. Tiim bunlar yalnizca uygun arastirma ve
inovasyon yatirimi ile miimkiindiir. Tablo 4.1°de akilli kentlerin temel 6zelliklerinin
ve etkinlestirici teknolojilerinin kapsamli olmayan bir listesini sunmaktadir (European

Court of Auditors, 2023, s.7).
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Tablo 4.1: Akilli Kentlerin Ozellikleri ve Etkinlestirici Teknolojiler

Ozellikler Etkinlestirici Teknolojiler
Enerji verimliligi ve yesil enerji Nesnelerin interneti

Su ve atiklarin yeniden kullanimi Yapay zeka ve makine 6grenimi
Kamu giivenligi Veri analitigi, 5G

Yenilikgi egitim ve saglik hizmetleri Cografi bilgi teknolojileri

Yesil binalar/konutlar rlall seggfor

Verimli hareketlilik ve toplu tasima Veri yonetimi ve giivenligi

Yenilik¢i vatandas hizmetleri E-devlet araglar1

iklim ve stres dayaniklilig: Enerji verimliligi i¢in malzemeler

sosyal katilim

E-Yonetim, seffaflik ve gizlilik Alallr sebekeler

enerji depolama ve yenilenebilir
korumast

enerji teknolojileri ve Cografi bilgi

teknolojileri

Kaynak: (ECA, 2023, s.7).

Akilli kent yaklasimi, kentlerdeki problem ve zararlara anlik olarak miidahale
edebilmeyi saglamaktadir. Akilli kent uygulamalar1 sayesinde, meydana gelen
problemlere aninda ¢oziimler iiretilerek, kent sakinlerinin daha siirdiiriilebilir bir
yasam standartina ulagmalar1 saglanmaktadir. Bu tiir uygulamalar, kent ydnetimi
alaninda yetkili olan birimleri kapsamakta ve bu birimler arasinda iletisimi saglayarak
anlik olarak veri girislerinin yapilmasi1 ve daha dogru kararlarin alinmasina da olanak
tanimaktadir. Ulasim, altyapi ve aydinlatma gibi birimlere bagli olarak, mevcut
giivenlik durumunu artirmaya yonelik akilli uygulamalar hayata gecirilebilmektedir.
Bu tiir uygulamalar, hem merkezi hem de yerel yonetimler agisindan ciddi kolaylik
saglamakta ve kent giivenligine 6nemli katkilar sunmaktadir (Yimsek ve Yakar, 2023,

s.54).
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Akilli  kentlerin en Onemli avantajlarindan  biri  ise, siireglerin
sayisallastirilmasidir. Bir kent sistemin isleyiginin veri noktalarina doniistiiriilmesi,
kentin biitlinciil isleyisini saglamaktadir. Kentin igleyis siireclerinin doniistiiriilmesi,
kentin tiim sistemlerinin Ol¢iilebilir hale gelmesi ve bu sistemlerin biitiin pargalarinin
bir araya getirilebilmesi yollariyla ger¢ceklesmektedir. Dolayisiyla, belirli siirecler
yaratilarak, sistem bilesenleri arasinda bir iletisim gerceklesir ve verilerin artik bilgiye
donlismiis oldugu bir siire¢ olugmaktadir. Akilli kentlerde bu bilgiler, vatandaslar
tarafindan siirekli kullanmis olduklari iirlinlerin davranis kaliplarin1 analiz etmek ve
muhtemel sonuglar belirlemektedir. Bu sonuglar, elde edilen verilerin gergek
aktivitelere doniistiiriilmesi yetenegini desteklemektedir. Bu anlamda kentler, veri
tabanli birgok siire¢ yiirliten kararlar alarak daha iyi olanaklar saglamaktadir (Aydin

ve Oztiirk, 2018, 5.242).

Akillr kentlerin bir diger faydasi, toplumsal yapida degisiklik yaratmasidir. Bu
degisikliklerle beraber hem devlet hem birey, artik tiiketen degil tireten, sahip degil
kullanict roliine ge¢cmistir. Bireyler bu degisimle beraber; aktif, katilimci, fikir tireten
ve sosyal girisimler iiretmeye ¢abalayan yeni bir yasam kalibina dogru yonelmektedir.
Devlet ya da yerel yonetimler ise; miidahale eden olmaktan ¢ikip, daha ¢ok
kolaylagtirict bir amag tistlenmektedir. Biitiin bu degisimler ile ayni anda yenilikleri
benimseyen sosyal bir yapinin ve demokratik ortamin da saglanmasi siirdiiriilebilir
yonetisimi pozitif etkilemektedir (Sezgin, 2022, 5.90).
Cok disiplinli bir alan olan akilli kent ¢alismalari, sadece en son teknolojik iiriinlerin boy
gosterdigi mekdnlardan ve sistemlerden degil ayni zamanda igerisinde yasayan insanlardan
da olusmaktadir. Bu sebeple akilli kentlerin yéneticileri ve paydaslart denildigi zaman
merkezi hiikiimet, bélgesel ve yerel yonetimler, kentte yasayanlar, sivil toplum orgiitleri,
uluslararasi organizasyonlar, iiniversiteler ve bagl akademik yapilar, yatirimcilar ve finans
kuruluslar: gibi bir¢ok yapi akla gelmelidir. Yukarida belirtilen paydaslarin amaglar
irdelendiginde ekonomi, ¢evre ve yénetim temelinde siirdiiriilebilirlik hedefinin oldugu
goriilmektedir. Akilly kentler, altyapr ve iistyapt sistemleri ile birlikte niifus artisi, enerji
tiiketimi, kaynak ydnetimi, cevresel hassasiyet ve kent yonetimi konularindaki sorunlari
bertaraf etmek icin bir arag olarak goriilmektedir (Yimsek ve Yakar, 2023, s. 51).

Akillt  kentin siirdiiriilebilir yOnetisime etkisinin daha iyi anlasilmast ig¢in

bilesenlerinden ekonomi, ¢evre, insan, ulasim, yonetisim ve yasam 6zelliklerini tek tek

ele almak faydali olacaktir.
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Herawati vd. (2025), Endonezya 6rnegi iizerinden, siirdiiriilebilir yonetisimin
akilli kent yeniliklerini tetikledigini gostermistir. Calismada, akilli ekonomi, mobilite,
cevre, insan ve yasam gibi bilesenlerin, siirdiiriilebilir kentsel gelisme hedeflerine
ulagsmak i¢in entegre edilmesi gerekti§i ve bu entegrasyonun etkili yonetisim
mekanizmalariyla desteklendigi vurgulanmistir. Bu arastirmada da {izerinde durulan
argiiman olan akilli kentler kavrami, yalnizca teknolojik doniisiim degil, ayn1 zamanda
sosyal, cevresel ve yonetsel yapilarla biitiinlesen bir sistem olarak degerlendirilmistir.

Tablo 4.2: Avrupa Akilh Kent Uygulamalarinin Ekonomik Biiyiikliigii ve Pazar1 2020-
2030 (Milyar ABD Dolarr)

=
.
=3

2024-2030 Avrupa Pazari Bilesik Yillik Bly(ime Orani (CAGR): %22.7

—
N
S

$190.7 Milyar

—
[} =) o
=] o =)

Pazar Buyuklugu (Milyar USD)
E=3
S

20F

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Yillar

H Akill Hizmetler (Smart Utilities) ~ m®® Akilli Yonetigim (Smart Governance) M Akill Ulagim (Smart Transportation)
Akilli Saglik (Smart Healthcare) Akilli Binalar (Smart Building) B Cevresel Cozim (Environmental Solution)

Kaynak: (Grand View Research, 2023, s.1).

Tablo 4.2°de Avrupa’da akilli kent uygulamalarinin 2020-2030 yillar1 arasindaki
ekonomik biiyiikliigiinii ve bu biliylimenin uygulama alanlarina gére nasil dagildig:
gosterilmektedir. 2020 yilinda pazar biiyiikliigii belirli bir hacime sahipken, 2030
yilinda 190.7 milyar dolarlik bir biiyiikliige ulasacagi tahmin edilmektedir. Bu
bliylime, 2024-2030 doneminde yillik bilesik %22.7 oraninda artis anlamina
gelmektedir. Grafikte de goriildiigii iizere, Avrupa akilli kent pazar1 2020 ila 2030
yillar1 arasinda énemli bir biiyiime gostermektedir. Ozellikle 2030 yili itibari ile pazar
biiylikliigiiniin 190,7 milyar dolar1 ge¢cmesi beklenmektedir. Bu gelismeler, akill
ulagim sistemleri, ¢evre odakli ¢oziimler ve akilli binalar gibi alanlarda o6zellikle
yogunlagsmaktadir. Veriler, 6zellikle c¢evresel ¢oziimler (Environmental Solutions),

akilli ulasim (Smart Transportation), akilli yonetisim (Smart Governance) ve akill
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binalar (Smart Building) gibi bilesenlerin 6ne c¢iktigin1 ve pazar biiyilikliglinde
belirleyici rol oynadigini gostermektedir. Bu durum, akilli kentlerde yalnizca
teknolojik altyapmin degil, ayn1 zamanda siirdiiriilebilirlik ilkelerinin de 6n plana

ciktigini ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte, bu biiyiimenin yalnizca ekonomik verilerle sinirli kalmadigini,
toplumsal yagsam tizerinde de dogrudan etkiler olusturdugunu belirtmek gerekir. Akill
ulagim sistemlerinin gelismesi ile birlikte trafigin daha diizenli akmasi miimkiin
olabilecektir ve bu da insanlarin aslinda hem zaman hem de enerji kaybim
Onleyebilecektir. Benzer bir sekilde, uzaktan saglik hizmetlerinin gelismesi ile birlikte,
ozellikle yasl ve kronik rahatsizligi bulunan kisilerin saglik hizmetlerine ulagimi1 daha
kolay hale gelecektir. Akilli kent yatirimlari, ayn1 zamanda kamu yonetimini de daha
veriye dayali ve seffaf hale getirme potansiyeline sahiptir. Ornegin, belediyelerin
kisilere gonderecegi anketler ile ilgili geri doniisleri de anlik olarak toplamasi ve analiz

edebilmesi mimkiin olabilecektir.

Elbette ki, bu tiir gelismelerin verinin mahremiyeti ve glivenligi gibi konularda
da farkli riskler dogurabilecegi de unutulmamalidir. Ozellikle Avrupa’da yasanan akill
kentlesme siireci, ekonomik biiyiime olmas1 agisindan degilse de yasam, ¢evrecilik ve
yonetisim anlaminda dnemli bir doniisiimii etkileyecektir. Bu baglamda elde edilen
grafiksel bulgularin, akilli kentlesmenin yalnizca teknoloji odakli bir doniisiim siireci
olmadigini, ayn1 zamanda birbiriyle uyumlu ve siirdiiriilebilir yonetisim modelleri ile
desteklenen ¢ok boyutlu bir doniisiim, hizmetlerin tek bir merkezden ve aktdérden
verilmedigi, ¢coklu alan, ¢oklu kurumlarin birbiriyle uyum iginde c¢alistig1 vatandas
katiliminin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu bulgu, ¢aligmanin temel argiimani ile
ortiismektedir. Akilli kentlesme, siirdiiriilebilir yonetisimin operasyonel alanlarini
genisletmekte ve kamusal hizmetlerin daha rekabetci, etkin, katilimci ve kapsayici
bicimde sunulmasina ortam olusturabilmektedir. Operasyonel alanlardan kasit;
yonetisimin dogrudan hayata gecirilip, insanlara hizmetlerin sunuldugu, verilerin
kullanilip bu amagla da teknolojinin kullanildig1 alanlardir. Bu noktada, literatiirde de
dijital doniisiim ile yoOnetisim siire¢leri arasindaki simbiyotik iliskinin alt1

cizilmektedir.

Das (2024), dijital doniistim, altyapi, hizmet sunumu ve yonetisim arasindaki

simbiyotik iligskiyi yani; dijital doniigiim, altyapi, hizmet sunumu ve yonetisim
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stirecleri arasinda karsilikli olarak birbirini tamamlayan, destekleyen ve birlikte
caligarak daha yiiksek etki yaratan bir etkilesim varligmi inceleyip, akilli ve
siirdiiriilebilir kentlerin olusumunda bu unsurlarin birbirini tamamladigini ortaya
koymustur. Calismaya gore giiclii bir dijital doniisiim stratejisi, saglikli altyap1 ve etkin
hizmet sunumu, yonetisim siirecleriyle birlesmeden, beraberce hareket etmeden tam

anlamiyla stirdiiriilebilir kentsel gelismeyi saglamasi olanaksizdir.

Tan ve Taeihagh (2020), gelismekte olan iilkeler baglaminda akilli kent
yoOnetisimini sistematik olarak inceleyerek, teknolojik riskleri azaltmak, dijital
kapsayicilig1 saglamak ve g¢evresel siirdiiriilebilirligi desteklemek adina, vatandas
katilimi, diizenleyici cergeveler ve kamu-0zel igbirligi gibi yonetisim unsurlarinin

kritik 6nem tasidigini belirtmislerdir.
4.2. Akilli Ekonominin Siirdiiriilebilir Yonetisim iizerindeki EtKkisi

Akillt  ekonomi, giliniimiizde dijital teknolojilerin yogun kullanimi ve
inovasyonun hiz kazanmasiyla ekonomik faaliyetlerin daha etkin, verimli ve
stirdiiriilebilir hale getirilmesini amaglayan bir yaklasim olarak 6éne ¢ikmaktadir. Bu
yaklagim, kamu yOnetiminin dijital donilistim siiregleriyle entegre edilerek,
stirduriilebilir yonetisimin pek ¢ok boyutuna olumlu katkida bulunabilmektedir.
Ozellikle kamu hizmetlerinin dijitallesmesi, veri odakli karar alma mekanizmalarmin
gelistirilmesi ve paydaslarin bilgi temelli katiliminin artirilmasi gibi siirecler tizerinden
akilli ekonominin yonetisim iizerindeki etkileri degerlendirilebilmektedir (Dzvinchuk,

vd., 2022, 5.751).

Bu dogrultuda OECD (2020) bu kavramai; bilgi ve iletisim teknolojileri lizerine
kurulu, yenilik siireclerinin tesvik edildigi ve dijital altyapilarla gii¢lendirilen beyaz
yakal faaliyetler anlamina gelen yiiksek katma degerli ekonomik etkinlikler olarak
tanimlamaktadir. UN-Habitat (2016) ise, akilli ekonomiyi dijitallesme yoluyla uyumlu
kentlerin siirdiiriilebilir biiylime ve kapsayici kalkinma ilkelerine gore yeniden
sekillendirilmesi siirecinde 6nemli bir faktor olarak tanimlamaktadir. Bu yaklasimlar
akilli ekonominin, sadece ekonomik kalkinma degil, ayni zamanda yonetisimsel
doniislim ve sosyal kapsayicilik agisindan da kilit bir rol oynadigmi ortaya

koymaktadir.

Bu kuramsal cerceve, uygulamada da dijitallesme ve inovasyonun yonetisim

stirecleri tlizerindeki belirgin etkilerini ortaya koymaktadir. Akilli ekonomideki

72



teknoloji, inovasyon ve dijitallesme olgular1 siirdiiriilebilir yonetisimi de
etkilemektedir. Teknolojik aygitlar karar alma mekanizmalarinin goriiniirlik
konusunu pozitif etkileyerek uygulanacak olan hizmetlerin dagitimi anlaminda adalet
olgusunu da giiclendirecektir. Boylelikle yOnetim organlari, dijital platformlar
sayesinde kamudaki farkli kesimden gruplarin seslerini duyurmalarina yardimci olup
akabinde kapsayici politikalar gelistirmelerinde destek olabileceklerdir. Boylelikle,
yenilik¢i ¢oziimler kaynaklarin yeterince kullanilmasini miimkiin kilarak belediye
harcamalarinda verimlilik saglanabilmektedir. Bunun sonucunda da uzun vadeli
ekonomik istikrar desteklenerek gelecek nesillerin ihtiyaclarint karsilayacak
kapasitede sistemler kurmak miimkiin olabilmektedir. Dijitallesme sayesinde
yonetisim siireglerinde hizli bir doniisiim kabiliyeti yasanabilmektedir. Boylelikle,
kentlerde degisen kosullara hizli bir sekilde yanit verme olanagina sahip olunmaktadir.
Bu da, halkin toplumsal anlamda direng gosterme kabiliyetini yiikseltmektedir.
Bunlara ek olarak dijitallesme akilli kentler baglaminda, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin bir araya gelerek biitiinlesmesiyle ekonomik biiylimeyi saglamasinin
yani sira cevresel silirdiirebilirlige de etkide bulunmaktadir. Bu durum Avrupa
Birligi’nde de biiyiik 5Snem gdrmektedir. Ilerleyen yillarda bilgi iletisim teknolojileri
daha ¢ok onemli hale gelecek ve bu dnem artarak ilerleyecektir. Bu tez ¢alismasinin
ikinci boliimiinde ele alinan IoT, akilli kentlerin kullandig1 temel araglardan biri olarak
tamimlanmustir. Bu baglamda Avrupa Birligi'ndeki akilli kentlerde Nesnelerin Interneti
(IoT) etkin baglantilarinin sayis1 Market Research Future (2022) raporuna gore,
Avrupa’daki akilli kent pazar hizla biiytimektedir. 2016 yilinda 1.01, 2019°da 6.59,
2022°de 24.80 ve 2025 yilindaki orani 53.63 olarak gosterilmistir. 2016 yilinda 1.01
milyar olan IoT baglanti sayisinin 2025 yilinda 53.63 milyar diizeyine ulagmasi
beklenmektedir. Bu yaklasik 53 katlik artis, kentlerin dijitallesme siire¢lerinin ne kadar
hizli ilerledigini gdstermektedir. 2016-2025 yillar1 arasinda IoT aktif baglanti
sayisindaki artig, yillik bilesik biiyiime oram1 (CAGR) yaklasik %47.8 olarak
hesaplanmaktadir. Bu oran, IoT teknolojisinin Avrupa’da kent altyapilarina entegre
edilme stirecinin son derece hizli ve istikrarli bir bicimde ilerledigini gostermektedir.
Bu bulgu, akilli kent uygulamalarinda ger¢ek zamanli veri temelli karar alma
siireglerinin  gliclenmesi, kaynak yOnetiminin optimize edilmesi ve c¢evresel
stirdiiriilebilirligin desteklenmesi agisindan IoT teknolojilerinin merkezi bir rol

iistlendigini gostermektedir. Dolayisiyla bu bilgiler, tez kapsaminda savunulan
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argiiman1 destekleyen somut bir kanit olarak degerlendirilebilir. Nesnelerin interneti,
stirdiiriilebilir yonetisim hedeflerine ulagsmak isteyen akilli kentler i¢in vazgecilmez bir
teknolojik altyapi sunmaktadir. Siirdiirtilebilir yonetisimin devam etmesi de ekonomik
kalkinmay1r olumlu anlamda etkilemekte ve akilli kentlerde bilgi ve iletisim
teknolojileri tabaninda kullanilan uygulamalar akilli kentlerin basarisini ve gelismesini
artirmaktadir. Akilli ekonominin siirdiirtilebilir yonetisim tizerindeki etkisi, yalnizca
teknik altyap1 ve dijital araglarin kullanimina bagli kalmayip, ayni zamanda kamu
kurumlarinin, 6zel sektoriin ve sivil toplumun biitiinlesik bir bicimde ¢alisabilmesi igin
gerekli olan yonetisim kiiltliriiniin de doniisiimiinii icermektedir. Bu baglamda, dijital
teknolojilerin kamu politikasina entegrasyonu, esnek, katilimci ve seffaf bir yonetisim
modelinin olusturulmasina zemin hazirlamaktadir. Ayni zamanda akilli kent
uygulamalarinda ekonomik oncelik ve destek alanlarinda da yonetisimin O6nemi
giderek artmigtir. Tablo 4.3’de yapmis oldugumuz arastirmalarda da vurguladigimiz
akilli kentler ve siirdiiriilebilir yonetisimin birbirini pozitif etkiledigi tezini
desteklemek i¢in Avrupa Sayistayi'nin 2023 tarihli raporuna gére Avrupa’daki bazi
oncli kentlerde yapilan akilli kentler i¢in ¢dziimlerin tiirleri ve bunlar1 uygulayan oncii

kentlerin oranlar1 verilmistir.

Tablo 4.3: Akillh Kentler icin Coziim Tiirleri ve Oranlarn

Avrupa Birligi'nde Kent Y onetisiminde
Sektorlere Gore Bilgi Iletisim Teknolojileri ve
Stirecleri

Kamu Giivenligi || N N
Is Destegi ve ekonomik kalkmma || NN
Egitim ve Insan Sermayesinin Gelistirilmesi || | | RN

Kent Yonetisimi ve vatandas katilim: |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Kaynak: (European Court of Auditors, 2023, s.18).

Bu grafik, siirdiiriilebilir yonetisimin ekonomik bileseninde yerel odakli, kapsayici ve

yenilik¢i bir modelin benimsendigini gdstermektedir. Bu oranlarin icinden kent
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yonetisimi ve vatandas katilimi en yiiksek orana sahiptir. Bu oncii kentlerin

¢cozlimlerinin birkagini inceleyecek olursak;

Ilki Barselona (ispanya) kenti, sokak lambalarini dagitilmis kentsel
telekomiinikasyon merkezlerine dontistiiren ve kablosuz ag baglantilarini gelistiren bir
akilli kule ¢oziimiinii sunmustur. Kuleler, hava kalitesini izlemek veya trafik
durumunu takip etmek igin gesitli sensor tiirlerini barindirabilen agik kaynakli bir
baglant1 altyapis1 sunmaktadir. Bu ¢oziim, ylikselen baglanti ihtiyaglarina yanit
vermekte ve Nesnelerin Interneti (IoT) islevlerini miimkiin kilmaktadir. Belediye,
2.200 kullaniciya hizmet sunan ve her ay 55 GB veri isleyen “GrowSmarter” isimli
projenin bir pargasi olarak dokuz adet kule insa etmistir. Proje tamamlandiktan sonra,

kentin farkli bolgelerine ek kuleler insa etmeye baslamistir (ECA, 2023, s5.19).

Ikincisi, Almanya’nin Dresden kentinde uygulanan ‘MAtchUp’ projesi ile
hayata gecirilen yeni nesil termal enerji depolama yatirimi, kentsel enerji sistemlerinin
strdiiriilebilirlik  hedeflerini ne Olclide destekleyebilecegini pratik olarak
kanitlamaktadir. Bolgesel 1s1 alma altyapisina entegre bir bicimde uygulanan bu sistem
ile enerji tiretiminde esnek oldugu oranda, yillik bazda 7.300 tonun {izerinde CO:
emisyonunun azaltilmasinin mimkiin hale geldigi gorilmektedir. Bu uygulama,
yenilenebilir enerji kaynaklarina gegis ve kullanimini tesvik ederken, diisiik karbonlu
kentsel yonetisim stratejilerini hayata gecirme siirecinde gerekli olan teknik altyapi
yatirrmlarmin gerekliligini de kanit olarak sunmaktadir. Bununla birlikte, Dresden
ornegi, akilli enerji yatirnmlarimin g¢evresel performans ve yonetisim verimliligi

tizerindeki etkisini gdstermesi nedeni ile oldukca 6nemlidir.

Ucgiinciisit ROTTERDAM (Hollanda) — 'Ruggedised’ projesinin bir pargasi
olarak, Rotterdam toplu tasima operatorii RET, elektrikli otobiislerin sarj ¢izelgelerini
verimliligi artirmak amaciyla bir planlama yazilimi olusturmustur. Bu yazilim, otobiis
akiileri ve kent i¢i trafik hakkinda gercek zamanli bilgileri kullanarak otobiis
yolculuklarim1 verimli kilmakta ve zaman cizelgelerine uyarken genel tiiketimi
azaltmaktadir. RET, bu ¢oziimii 2030’a kadar tamamen elektrikli otobiislerden

olusmasi gereken tiim Rotterdam otobiis filosuna yaymay1 planlamaktadir.

ECA’nin yapmis oldugu ankette oncii kentlerinin gelecekte akilli kent projeleri

planlama oranlarina baktigimizda kent yonetisiminde 6nemli bir orana sahip oldugu
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goriilmektedir. Bu baglamda da Avrupa’da akilli kentlerinin geligmesinde

stirdiiriilebilir yonetisimin 6nemi vurgulanmaktadir.

Bu ii¢ uygulama, tezde 6ne siiriilen akilli kent teknolojilerinin siirdiiriilebilirlik
hedefleri agisindan islevsel oldugu varsayimini desteklemektedir. Barselona 6rnegi,
IoT temelli altyapilarin veri toplama ve kent hizmetlerinin verimliligini artirmadaki
roliinii gosterirken; Dresden’deki enerji depolama yatirimi, diisiik karbonlu kentsel
yonetisim i¢in gerekli olan teknik altyapinin ¢evresel etkisini gozler Oniine
sermektedir. Rotterdam Ornegi ise, veri temelli ulasim ¢oziimlerinin hem kaynak
tiketimini azaltma hem de hizmet kalitesini koruma noktasinda nasil etkili
olabilecegini kanitlamaktadir. Bu baglamda her li¢ 6rnek de, akilli kent yatirimlarinin
yalnizca teknik degil, ayni1 zamanda ydnetisimsel ve ¢evresel boyutlarini destekleyen

ampirik bulgular olarak degerlendirilmelidir.
4.3. Akilli Cevrenin Siirdiiriilebilir Yonetisim iizerindeki Etkisi

Akilli ¢evre teknolojileri, kentlerin kentsel ¢cevre kalitesi ile ilgili gercek zamanli
bilgiye erisimini saglayabilmekte, liderlere aninda gevresel gostergeleri ve kaynak
yonetimi uygulamalar1 i¢in hizli miidahale kapasitesini sunmaktadir (Varol, 2017,
5.55). Ornegin, akilli kentlerde sensérlerle dlgiilen hava kalitesi, giiriiltii kirliligi,
kaynak yonetimi ve enerji tiikketimi verileri, yoneticilere kentin ¢evresel durumu
hakkinda giincel ve siirekli bilgi vermekte ve kaynak yonetimi miidahalelerini aninda
olanakli kilmaktadir. Bu uygulamalar, siirdiiriilebilir yonetisim stireglerini
destekleyerek, yapici, goriiniir, sorumlu ve hesap verebilir politika 6nerme ve icra
atmosferlerinin olugmasina katkida bulunmaktadir. Bu da, ¢evre politikalarimin etkisi
ve toplumsal kabulii gibi sorunlar1 olumlu bir sekilde etkilemektedir (Yimsek ve Yakar,
2023, s.51). Bu teknolojik gelismeler sadece cevresel veri izleme ve kaynak
yonetimiyle smurlt  kalmayip, doga ile insan arasindaki iligkinin yeniden

tanimlanmasina da zemin hazirlamaktadir.

Akilli gevre uygulamalari baglaminda insan-doga etkilesimine yonelik yaklagim
zamanla degismis, yalnizca c¢evreyi ve biyolojik ¢esitliligi korumaktan Ote,
ekosistemlerin siirdiiriilebilir yonetimi ve bu sistemlerin insan refahina sundugu
hizmetlerin devamliligina odaklanan yeni bir paradigma gelismistir. Bu baglamda
ekosistemler; temiz su, hava, gida ve iklim diizenleme gibi yasamsal hizmetleri

saglayarak insan yasam kalitesi iistiinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Ayrica, akill
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¢evre uygulamalari, stirdiiriilebilir yonetisim ¢ercevesinde stratejik planlama siirecleri
icinde 6nem arz etmektedir. Kentlerin ekosistem degeri, dogal kaynaklarin verimli
kullanilmas1 ve yesil alanlarin korunmasi gibi unsurlar, stirdiiriilebilir kalkinma ve
yoOnetisim politikalarinin temel yapitaslarini olusturmaktadir (Folke, vd., 2016, s.4).
Ekosistem hizmetlerinin bu denli 6nemli hale gelmesi, yonetisim mekanizmalarinin da

daha hesap verebilir, dijital ve seffaf siireclerle desteklenmesini zorunlu kilmaistir.

Ote yandan akilli ¢evre uygulamalarinin kentsel yonetimde yarattigi dijital
doniisiim, kamu yonetimine olan giiven ve mesruiyetin artmasina da aracilik edecektir.
Akilli atik yonetimi sistemlerinin goriiniirliikk ve performans iyilestirmesi agisindan
stirdiiriilebilir yonetisim siiregleriyle birlesmesinin, kamu hizmetlerinin verimliligini
artirdigi ve toplumdaki kurumsal giiveni pekistirdigi vurgulanmaktadir. Benzer
sekilde, siirdiiriilebilir ¢evre yonetimi uygulamalarinda, ¢evre kalitesinin Sl¢iimii ve
izlenmesi i¢in geligsmis sensor teknolojilerinin kullanilmasi, stirdiiriilebilir yonetisim
mekanizmalariin g¢evresel standartlara uygun hareket ettiginin agik bir gdstergesi
olarak ortaya konulmaktadir. Bu durum, siirdiiriilebilir yonetisimin giiven ve mesruiyet
boyutlarina dogrudan katkida bulunurken, akilli ¢evre uygulamalariyla desteklenen
politikalarin, toplumda daha genis kabul gérmesini saglamaktadir (Giircan ve A¢iksoz,
2023, 5. 579-581). Bu doniistimiin bir diger 6nemli ayagi ise enerji yonetimidir; ¢linkii
artan kentlesme ile birlikte ¢evresel stirdiirtilebilirligi tehdit eden en biiyiik unsur enerji
tiketimidir

Gilinlimiizde durdurulamayan niifus artis1 ve hizli kentlesme, kiiresel enerji
talebini de beraberinde artirmistir. Birkag on yilda artan enerji talebiyle beraber ortaya
¢ikan zorluklari ele almak i¢in de yesil enerji, siirdiiriilebilir enerji, yenilenebilir enerji
gibi ¢esitli enerji yonetimi kavramlari giin yiiziine ¢ikmistir. Yesil enerji kavraminin
en bilyiik amaci, yenilenemeyen enerji kullanimindan olusan olumsuz cevresel ve
toplumsal etkileri en aza indirmektir. Dolayisiyla, temiz enerji taleplerini karsilarken
sera gaz1 emisyonlarini, karbon emisyonlarini, insan saglig1 sorunlarini azaltmaktadir.
Siirdiiriilebilir enerji kavrami, mevcut ve gelecek nesillerin faydasina yenilenemeyen
enerji kaynaklarini siirdiirme ve koruma hedefi ile tanitilmaktadir (Silva, vd., 2020,
s.3). Bu baglamda akilli cevrede enerji yonetimi ¢ok dnemlidir. Hem ¢alismamizi hem

de enerji yonetiminin 6nemini desteklemek adina ECA’nin 2023 yilinda yapmis
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oldugu ankette de oranlara bakilacak olursa akilli kentlerdeki ¢6ziim tiirlerinde yiiksek

orana sahiptir.

Tablo 4.4: Avrupa Birligi'nde Kent Yonetisiminde Sektorlere Gore

Akilh Sehir Coziim tiirleri

Avrupa Birligi'nde Kent Yonetisiminde Sektorlere Gore Yiizde
Akilli Sehir Céziim tiirleri Oranlari
Enerji tasarruflu binalar 100
Yenilenebilir enerji kaynaklarmi kullanimi1 75

Enerji tasarruflu aydinlatma 70
Enerji yonetimi/ Akilli sebekeler 70
Cevresel Izleme 50

Atik ve kaynak yonetimi 25

Kaynak: (ECA, 2023, 5.18)

Sonug olarak, akilli gevre kavramu, siirdiiriilebilir yonetisim iizerinde ¢ok yonlii
etkilere sahiptir. Dijital teknolojilerin entegre edildigi ¢evresel uygulamalar, kamu
yonetiminde veri odakli karar alma siireclerini giiclendirirken, ¢evre kalitesinin siirekli
izlenmesine olanak tanimaktadir. Boylece, kamu politikalarinda goriiniirliikk, cevap
verebilirlik ve katilimcilik temelinde yeni yonetisim modelleri ortaya ¢ikmaktadir.
Ikincisi, akilli ¢cevre ¢dziimleri; dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimini, kentsel
ekosistemlerin  korunmasint ve c¢evresel etki minimizasyonunu saglayarak,
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin gerceklestirilmesi i¢in gerekli olan stratejik
araclar arasina girmektedir. Bu baglamda, akilli ¢gevre uygulamalarinin, hem teknolojik
hem de kurumsal doéniisiimleri tesvik ettigi; 6zel sektor, kamu ve sivil toplum
arasindaki etkilesimleri artirdigi ve dogal ¢evrenin korunmasma ydnelik g¢abalari
biitiinlestiren bir yonetisim modeli sundugu sdylenebilmektedir (Giffenger, vd., 2007,
s.11-12).

Bu ¢ergevede, soz konusu teknolojilerin pratikte nasil bir doniisiim sagladig1 ve
kamu yoOnetimine ne tiir katkilar sundugu da 6nem kazanmaktadir. Bu entegre yapi,
yonetisim siireglerinin daha esnek ve yenilik¢i hale gelmesine olanak tanimaktadir.
Akillr cevre teknolojilerinin kentsel altyapt ve hizmetlerle uyum icinde calismasi,
kamu yonetisiminde verimliligin artmasina, kaynaklarin daha etkin kullanilmasina ve
toplumda kamu yonetimine olan giivenin yiikselmesine sebep olmaktadir. Bdylece,

stirdiiriilebilir ¢evre yoOnetimi, sadece cevresel standartlarin korunmasiyla smirh
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kalmay1p, ayn1 zamanda ekonominin, sosyal yapimin ve yonetisim mekanizmalarinin
entegre bir bicimde isleyisine katkida bulunarak, kentin tiim bilesenlerini kapsayan

uzun vadeli ¢éziimler iiretmektedir (Giircan ve A¢iksoz, 2023, s. 580).
4.4. Akilli Ulasimin Siirdiiriilebilir Yonetisime EtKisi

Akilli kent bilesenleri arasinda yer alan akilli ulagim sistemleri, enerji yonetimi,
akilli cevre teknolojileri ve e-yonetim sistemleri; kaynaklarin uygun sekilde
kullanilmasini, trafik yogunlugu, enerji tiikketimi ve cevre kirliligi gibi kentsel
sorunlarin azaltilmasini saglayarak, siirdiriilebilir yoOnetisime dogrudan etki
etmektedir. Akilli kentlerin dogal kaynaklar1 verimli kullanarak ve tiim kentsel
hizmetlerde dijitallesmeyi hayata gecirerek, stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine
ulasmada onemli faydalar sagladigi ortaya konulmustur. Bu durum; hem kamu
yonetimi siireglerinin dijital doniisiimiinii hizlandirmakta hem de vatandaslarin
yonetisim siireglerine dahil olmasin1 ve kent yasamina dair geri bildirimde

bulunmasint miimkiin kilmaktadir ( Yimsek ve Yakar, 2023, s.52).

Bu dogrultuda, akilli kent bilesenleri i¢erisinde 6nemli bir yer tutan akilli ulasim
sistemleri, kentsel verimlilik ve yonetisim agisindan dzel bir dneme sahiptir. Ihtiyaclar
ve trafik kosullarina bagl olarak, her kent geleneksel ulagim sistemlerini doniistiirmek
amaciyla akilli trafik yonetim sistemleri kurabilmektedir. Bu sistemler, sensor aglari,
Nesnelerin Interneti (IoT) ve diger teknik araglardan etkin bir sekilde faydalanarak,
kentsel trafik kontrol sistemleri ve uyarlanabilir trafik sinyali gibi unsurlar
icermektedir. Bu baglamda, akilli trafik yonetim sistemi, kentsel planlama, insaat,
yonetim ve operasyon siireclerinin entegrasyonunu saglamakta ve akilli kentsel
sistemin diger alt sistemlerine kapsamli bir destek sunmaktadir. Bdylece, ulasim
sistemlerinin optimizasyonu ve verimliligi artirilmakta, kentlerin daha akilli bir

sekilde yonetilmesine olanak taninmaktadir (Y1ildirim, 2022, s.113).

Bu teknik altyapinin sundugu olanaklar, yalnizca trafik yOnetimini
kolaylastirmakla kalmayip, siirdiiriilebilir yonetisimin sosyal ve ¢evresel boyutlarini
da dogrudan etkilemektedir. Akilli ulagim sistemleri ve toplu tagima altyapisinin dogru
bir bi¢imde kullanilmasi, kentsel yasamin siirdiiriilebilir yOnetisim cercevesinde
yeniden yapilandirilmasinda kilit rol oynamaktadir. Bu etki, trafik yogunlugu ve hava
kirliligi gibi kentsel sorunlarin azaltilmasinin yani sira, kent planlamasinda, kaynak

kullannmmda ve kamu politikalarinin = goriiniirliik  uygulamasinda kendini
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gostermektedir. Akilli ulagim sistemlerinin uygulanmasi, yonetisim mekanizmalarinin
katilimei, veri temelli ve stirekli hale gelmesini saglayarak, hem ¢evresel hem de idari

surdiriilebilirlik hedeflerine katkida bulunmaktadir.

Bu baglamda, akilli ulagim sistemlerinin ¢evresel etkiler {izerindeki dontistiiriicii
gicii  Ozellikle toplu tasima altyapisinin  verimli kullanimiyla daha da
belirginlesmektedir. Toplu tasima altyapisinin  verimli  kullanilmasi, trafik
yogunlugunu azaltmakla kalmamakta, ayn1 zamanda hava kalitesinin iyilesmesine ve
ilgili gevresel etkilere yonelik miidahalelerin etkinlesmesine de olanak tanimaktadir.
Bu durum, kamu kurumlari, 6zel sektdr ve sivil toplum arasinda bilgi paylasimini
artirarak, veri odakli ve anlik politika yapim siireglerini destekleyen siirdiiriilebilir
yonetisimin temelini olusturmaktadir. Altyapt sistemlerinin dijital teknolojiler
araciligiyla etkili bir bicimde yonetilmesi, trafik akisini optimize ederken, sistem
icinde gercek zamanli veri akisinin saglanmasi sayesinde kamu yonetimi kaynaklarini
daha etkin kullanir; boylece goriiniirliik, cevap verebilirlik ve katilimer karar alma

mekanizmalarinin giiclenmesi saglanmaktadir.

Bu dogrultuda diinyadaki basarili uygulama ornekleri, bu déniisiimiin somut
etkilerini gozler Oniine sermektedir. Barcelona superblocks ornegini inceleyecek
olursak; motorlu tasitlarin kent merkezine girisleri kisitlanmistir. Bu miidahale, karbon
emisyonlarin1 azaltmak ve kentsel 1s1 adasi etkisi gibi iklim degisikliginden
kaynaklanan sorunlara cevap vermek i¢in kentsel altyapida ciddi degisiklikler yaparak
mevcut kentsel gelisim modeline meydan okuyan doniisiimsel bir projedir. Bu projeyle
Barcelona 2030 yilina kadar CO2 emisyonlarini yiizde kirk azaltmay1 hedeflemekte ve
Stiper Bloklar'in kullanima sunulmasinin ardindan trafik miktarinin %21 oraninda

azaltilabilecegini ongdrmektedir (Lopez, vd., 2020, s.8-13).

Barcelona 6rneginde oldugu gibi, bu tiir sistemlerin uzun vadeli etkileri yalnizca
cevresel kazanmimlarla siirli kalmamakta; toplumsal katilimi tesvik eden yeni
yonetisim yaklasimlarini da beraberinde getirmektedir. Akilli ulasim sistemlerinin
stirdiiriilebilir yonetisim iizerindeki etkileri, yalnizca ¢evresel iyilesmeler ve verimlilik
artiglart ile sinirh kalmamaktadir. Toplu tasima altyapisinin biitiinlesik hale getirilmesi,
kent planlamasinda ve yerel yonetimde, toplumsal katilimi ve paydaslar arasi
etkilesimi tesvik eden bir ortam yaratmaktadir. Bu yaklagim, siirdiiriilebilir kalkinma

hedeflerinin gerceklestirilmesinde, tim paydaslarin goriislerinin temsil edildigi,
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giincel teknolojiler ve veri analizi temelli politikalarin olusturuldugu bir yonetisim
modelini desteklemektedir. Ayrica bu tiir sistemler, akilli kent vizyonuna entegre
edilen cevresel, ekonomik ve sosyal politika araglar1 sayesinde, gelecege yonelik
stratejik planlamanin da temelini olusturmaktadir. Ulasim sistemlerinin dijitallesmesi,
stirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle drtiisen, ¢evresel duyarliligi 6ne ¢ikaran ve kamu

yonetiminde hesap verebilirligi artiran bir yonetisim anlayisini tesvik etmektedir.
4.5. Akilli insanin Siirdiiriilebilir yonetisim Uzerindeki EtKisi

Akilli vatandaslar, kent sakinlerini dijital okuryazarlik, kaliteli egitim, isletme
yetenekleri ve akilli uygulamalara dayali yasam tarzi seklinde donanimli bir yasam
tarzi sunmaktadir. Boylelikle insanlarin kentlerde yasam standardini artirmaktadir
(Kaisera, 2024, s.220). Bu nedenle de siirdiiriilebilir bir ydnetisime kaynaklik
etmektedir. Bu baglamda akilli insanin stirdiiriilebilir yonetisime olan etkisi; bilgiye
dayali, yenilik¢i ve katilimcr bir toplum anlayisiyla sekillenen kentsel doniisiim
stireciyle yakindan iligkilidir. Akilli insan, bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin
kullanabilen, iiretme becerilerine sahip, siirekli 6grenme egilimi gosteren ve toplumsal
dayanismay1 giiclendiren bireyleri ifade etmektedir. Bu niteliklere sahip vatandaslar,
akilli kent uygulamalarmin ana aktorleri olarak, kent planlamasi ve kamu
hizmetlerinin dijitallestirilmesi siireglerinde kritik roller iistlenmektedir. Insanlarm
teknolojiyi etkili bicimde kullanarak bulusculuk ve yenilik¢ilige yonelmeleri,
kapsayic1 ve bilingli bir toplum olusturmanin temelini atmaktadir. Bdylece,
vatandaslarin  aktif katilimi, yOnetisim silire¢lerinin  gOriiniirligiinii, cevap

verebilirligini ve toplumsal kabuliinii artirmaktadir (Cetin ve Cift¢i, 2019, s.137).

Bu niteliksel doniisiim, yalnizca bireysel yetkinlikleri degil, ayn1 zamanda kamu
yonetiminin isleyis bi¢cimini de doniistiirmektedir. Diger yoniiyle de akilli insanin
varligi, kamu politikalarinin ve stratejik planlamalarinin daha esnek ve katilimci hale
gelmesi gibi siirdiiriilebilir yonetisim yapilarinin olmazsa olmaz 6n kosuludur. Akilh
vatandaglar, dijital teknolojiler 1s18inda gelistirilen veri temelli yOnetisim
mekanizmalarimi bilgi, beceri ve o6zdeger olarak erisim, yasam boyu Ogrenme,
yaraticilik, esneklik, risk alma ve miicadele etme azmi, acgik fikirlilik, yiiksek ahlaki

kabullenebilirlik yoniinden destelemektedir.

Bu dogrultuda, akilli insanin kent diizeyinde yarattig1 sosyal sermaye birikimi,

stirdiiriilebilir yonetisim yapilarinin kalicilig1 ve basarisi acisindan stratejik bir unsur
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haline gelmektedir. Akilli insan tartigsmasi igerisinde 6nemli bir yer tutan akilli kentler
acisindan vatandaslarin sosyal sermayeye sahip olduklarmin altii ¢izerek, bu
durumun akilli halkin temel bilesenleri arasinda yer aldigini ve akilli kent konseptinin
basarisin1 dogrudan etkiledigini ifade etmek haksizlik olmayacaktir. Vatandaslarin
bilgi, deneyim ve yenilik¢i diistinme kabiliyetleri, sadece yerel diizeyde degil, ayni
zamanda ulusal ve kiiresel diizeylerde sirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin
gerceklestirilmesinde de kritik rol oynamaktadir (Orselli ve Akbay, 2019, s.231). Bu
nedenle, akilli insan faktori, siirdiiriilebilir yonetisimin demokratik temellerini daha
genis ve daha yiiksek seviyelerde pekistirirken, politika siireglerinin aktorleri
arasindaki bilgi ve uygulama iletisimini hizlandirmakta, goriiniirlik ve cevap
verebilirlik mekanizmalarin1 gelistirmektedir. Dahasi, akilli vatandaslik, kentsel
hizmetlere ve cevresel uygulamalara daha giivenli ve daha biiyiik bir sekilde geri
bildirim dongiilerine katkida bulunmaktadir. Bu durum da, kentlerde trafik ve hava
kirliligine kars1 ¢6ziim ve kaynaklarin etkin kullanilmasinda bilgiye duyarli yonetim

stratejileri ortaya ¢ikarmaktadir.

Akilli vatandaglarin bu ¢ok boyutlu katkisi, kentlerde yalnizca yonetisim
stireglerine degil, ayn1 zamanda c¢evresel ve sosyal sorunlara yonelik ¢oziim gelistirme
pratiklerine de dogrudan yansimaktadir. Kent yonetimlerinin genel ¢er¢evedeki amaci
vatandaslarin daha iyi yasam kalitesine ulagsmasini saglamaktir. Bu nihai hedefe
ulagsmak i¢inde vatandaslari, kentsel projelerin olusturulmasi ve yliriitiilmesi siirecine
dahil etmek faydali ve 6nemli olacaktir. Bir¢ok arastirmaci, vatandas katiliminin akill
kent uygulamalarinin basarisi i¢in kritik ve temel bir unsur oldugunu belirtmistir. Bu
cercevede, akilli vatandas katiliminin bagarili uygulama ornekleri, teorik ¢ergevenin
pratikte nasil isledigini gostermektedir. Bu baglamda Seul yonetimi, akilli bir kentin
yalnizca teknoloji odakli bir yaklasimla degil, ayn1 zamanda insan merkezli bir
yaklasimla yonetilmesi gerektigine olan inangla dijital doniisiimiinii gerceklestirmistir.
2013 yilinda mobil oylama (mVoting) uygulamasi ile hem vatandaslara hem de
personellere anketler uygulanarak geri doniisler alinmistir. Bu yapilan uygulama hem
katilimciligi olumlu anlamda etkilemis hemde hesap verebilirligi giiclendirerek
kamuya olan giiveni artirmistir (Erkek, 2023, 5.2599-2604). Bu 6rnekler ve siirecler
dikkate alindiginda, akilli insan yaklasiminin siirdiiriilebilir yOnetisimi nasil
dontistiirdiigii daha net bicimde ortaya ¢ikmaktadir. Sonu¢ olarak, akilli insanin

mevcudiyeti, siirdiiriilebilir yOnetisim siireglerinin esnekligini, katilimciligmi ve
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yenilikgiligini giiclendirip, akilli kentlerin sosyal, ekonomik ve ¢evresel agidan dengeli

bir sekilde gelismesine yardimer olacaktir.
4.6. Akilli Yasamin Siirdiiriilebilir Yonetisime Etkisi

Hizmetler agisindan bakildiginda akilli yasam, yasam kalitesini iyilestirmeyi,
yolculara ¢ekici olmay1 ve sosyal uyumu ve gilivenligi tesvik etmeyi icermektedir.
Yasam kalitesi, hizmetler acisindan giinliilk yasamda bilgi saglayabilirken ayni
zamanda toplumsal sistemler ve siirdiiriilebilir yonetisim yapilarinin dijital yapisini
degistirebilip hizlandirabilmektedir (Letaifa, 2015, s.1416). Ayn1 zamanda afetlere,
kamu giivenligine getirdikleri c¢oziimlerle siirdiiriilebilir yonetisim kapsaminda
kurumsal esnekligin artmasina da yardimci olmaktadir. Bu dijital doniisiim bakis agist,
akilli yasam kavramini sadece bireysel yasam kalitesini artiran bir unsur degil, ayn
zamanda katilime1 ve esnek yonetisim yapilarinin sekillenmesine de katki sunan
stratejik bir arac haline getirmektedir.

Bu yaklagim, toplu tasima, enerji verimliligi, akilli ev sistemleri, akilli atik
yonetimi ve kamu giivenligi gibi hizmetlerin dijitallestirilmesiyle, ydnetim
siireclerinde veri odakli karar alma mekanizmalari ile toplumun farkli kesimlerini
siireclere dahil eden katilimc1 ydnetisim modellerini (e-Belediye, ALO 153, iBB
ceptrafik vb) desteklemektedir (Goksen, 2024, s. 180-181). Boylece, vatandaslarin
dijital teknolojilerle etkilesim icinde olmasi, yOnetim siireglerine olan giiveni
pekistirecektir. Akilli kent uygulamalarindan biri olan akilli yasam uygulamalari, bilgi
ve iletisim teknolojilerinin entegrasyonu ile bireylerin yasam kalitesini yiikseltirken,
aymi zamanda siirdiiriilebilir yOnetisim anlayisin1  pekistiren mekanizmalar
sunmaktadir. Diger taraftan, kentsel yonetimin daha goriiniir, bilgi temelli ve katilime1

bir yap1 kazanmasina olanak saglamaktadir.
4.7. Akilli Yonetimin Siirdiiriilebilir Yonetisime etkisi

Akillt yonetim, kamu hizmetlerinin kalitesini ylikseltirken, vatandaslarin ve
diger paydaslarin yonetisim stireglerine dogrudan katilimini da tesvik etmektedir.
Goksen’in (2024, s.180-182) ¢alismasinda belirtildigi gibi, akilli kentler kapsaminda
gelistirilen e-yOnetim sistemleri, mobil uygulamalar ve c¢evrimi¢i veri izleme
sistemleri, vatandaslarin kamu yonetimine olan giivenini ve memnuniyetini

artirmaktadir. Bu tlir uygulamalar, merkezi ve yerel yonetimler arasindaki
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koordinasyonu giiclendirirken, ayn1 zamanda seffaf ve cevap verebilir politika yapim

stireclerine katki saglamaktadir.

Bu dogrultuda, akilli yonetimin sundugu dijital araglar yalnizca etkilesimi degil,
ayn1 zamanda karar alma ve kaynak yonetimi siireclerinde yOnetisimin kurumsal
boyutlarin1 da doniistirmektedir. Bu yaklasim, kent yoneticilerinin, veri toplama,
¢oziimleme ve uygulamaya yonelik dijital teknolojileri birlestirmeleri {iizerine
kurulmakta ve stratejik planlama agsamasinda cevap verebilirliklerinin artirmasina
neden olmaktadir. Ayrica kamu kaynaklarinin verimli bir sekilde kullanilmasina ve
strdiiriilebilir kalkinmanin planlanmasin1  da miimkiin  kilmaktadir. Boylece
surdiiriilebilir yonetisimin teknik altyap1 ve dijital araglarinin haricinde ayn1 zamanda
sosyal katilim, yasal mesruluk ve kurumsal giiven gibi ilke ve degerleriyle de

biitiinlesik bir yapiya kavusmaktadir.

Sonug olarak, akilli yonetim uygulamalari, kentlerde verilerin esaslara dayali bir
sekilde yonetilmesini saglamakta ve ayrica, siirdiiriilebilir yonetisim i¢in ¢ok dnemli
bir ara¢ olmaktadir. Akill1 yonetimin temel yarari, hizmetlerin daha etkili ve giivenilir
hale getirilmesi ile sinirl kalmaz; ayn1 zamanda birbirleriyle ilgili uzun siireli biitiinciil

coziimler planlanmasi ve sunulmasi ihtiyacinin dogmasina da neden olmaktadir.
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Kentler insanlarin donem doénem sosyal, kiiltlirel, bilimsel ve ekonomik
etkinliklerde bulunduklar1 yerler olarak tarihsel siire¢ i¢inde tanimlanmistir. Hemen
her kentin, kdy yasamiyla yetinmeyen, bireyin ve toplumun bilgiye, diisiinceye ve
teknolojiye odaklanan gelisimini ylicelten, bireysel ve toplumsal gelisimi dnceleyen
ideal yurttas anlayisini temsil eden somut bir kent sakini tasavvuru etrafinda

sekillenmistir.

Ik toplumlar tarimin gelismesi ile olusmus ve yerlesik hayata gegisle birlikte
kentlerin olusmasina neden olmustur. Ancak Sanayi Devrimi ve beraberinde kirdan
kente dogru yasanan goc¢ dalgasiyla kentlerin popiilasyonunda artiglar yasanmustir.
Kentlerdeki yasam kalitesi, is olanaklari, endiistriyel iiretim, aligveris olanaklari,
ulasim seceneklerinin artis1 kentlesme siirecini hizlandiran nedenler olmustur. Kentler
sadece dis goriiniiste yasanilan bir alan1 kapsamamakta ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel,
ekonomik etkilesimlerin de yasandig1r merkezler haline doniismektedir. Bu baglamda
da kentlesmenin aslinda bir degisim, doniigiim siireci oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Yasanan bu degisimler neticesinde kentlerde yasanan niifus artist belirli sorunlara
neden olmustur. Ozellikle kentlere yapilan plansiz gogler altyapr yetersizligi, ¢evre
kirliligi, konut yetersizligi ve sosyal esitsizlik gibi problemlerin yaganmasina
sebebiyet vermistir. Bu nedenle insanlarin hayat kalitesini artirabilmek i¢in ¢esitli bilgi
ve iletisim araclarini kullanarak, insanlarin yasadigr mekanlar stirdiirebilir sekilde
gelistirmek amaci dogrultusunda kentsel alanlarin siirdiirebilirligini desteklemek tizere

akilli kent kavrami ortaya ¢ikmustir.

Akilli kent kavrami, kent yonetiminde yaganilan sorunlar1 ¢6zmede yapay zeka,
nesnelerin interneti, biiyiik veri, kentsel bilgi sistemi, akilli ulasim sistemleri, bulut
bilisim vb. teknolojileri kullanmaktadir. Bu teknolojik imkanlar sayesinde ulasim, su
ve enerji kaynaklari, giivenlik, atik yonetimi gibi hizmetlerin daha akilli ve etkili bir
sekilde yonetilmesi hedeflenmektedir. Akilli kentler sadece teknolojiye dayali
altyapilar inga etmekle kalmamakta bunlarla beraber toplumsal, ¢evresel ve ekonomik
stirdiiriilebilirlige de gereken degeri verip sahip oldugumuz kaynaklar1 verimli bir
sekilde kullanarak hem insanlarin yasam kalitesini gelistirmeyi hem de gelecek

nesillere mevcut bulunan kaynaklari1 giivenli bir sekilde aktarmayi amaclamaktadir.
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Boylelikle akilli kent, gelecek vurgusu yapmaktadir. Dolayisiyla akilli kent, sadece

teknik gelismeleri degil ayn1 zamanda yonetimin de doniistimiinii igermektedir.

Yirminci yilizyll kentlesme dinamikleri klasik yonetim anlayislarini
sorgulatirken, ayni1 zamanda teknoloji odakli yeni yaklagimlarin da dogmasina sebep
olmustur. Bu anlamda akilli kent kavrami, yalnizca bunu miimkiin kilacak teknik
altyapilara sahip olmak degil, ayn1 zamanda veriye dayali karar mekanizmalarindan
katilimer siireclere kadar siirdiiriilebilir stratejileri igeren bir kent yonetimi anlayisidir.
Siirdiiriilebilir yonetigim, sinir1 sadece ¢evresel degil, sosyal ve ekonomik boyutlariyla
da kapsayict bir yonetimi ifade etmektedir. Akilli kent yonetimi, gesitli araglari
kullanarak katilim siiregleriyle onu gergeklestiren tiim aktdrleri entegre hale getirmeyi
hedeflemektedir. Giincel olarak yonetisim alanindaki ilerlemelere bakildiginda
katilimcilik, verimlilik, seffaflik, bilgiye ve zamana duyarlilik gibi olgulara dogru
yonelmeler mevcuttur. Bu yonelmeler beraberinde siirdiiriilebilir olarak yonetigimin

devamliligini saglamaya yardimci olan etkenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Siirdiiriilebilir  yonetisim kavrami ¢ok yeni bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir. Yonetisim kavrami igerisinde seffaflik, verimlilik, katilimcilik ilkeleri
mevcuttur. Siirdiiriilebilir yonetisim, yonetisimin i¢erdigi ilkeleri kapsamakla birlikte
klasik yonetisim olgusunun o6tesinde, bilhassa uzun vadeli ekonomik, sosyal,
toplumsal ve c¢evresel siirdiirebilirligi merkezine alan bir olgudur. Uzun vadede
diisiinme ve planlamaya dayanmaktadir. Boylelikle stirdiiriilebilir yonetisim, gelecek
nesillere mevcut kaynaklarin aktarilmas: suretiyle adaleti saglamaya ¢aligsmaktadir.
Gilinlimiiz diinyasinda niifus o kadar hizl1 ve plansiz bir sekilde artmakta ki mevcut
kaynaklar bilingsizce kullanilmakta ve insanlar kendinden sonra gelecek nesilleri
bilingli bir sekilde diisinememektedir. Strdiiriilebilir yonetisim ve akilli kent
kavramlar1 bu adaletsizligi giderebilir ve kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasini
saglayip cevresel, ekonomik ve toplumsal siirdiiriilebilirligin  birbirleriyle

biitiinlesmesiyle kalkinmay1 gii¢lendirebilir.

Ekonomik kalkinmanin siirdiiriilebilir ve planli sekilde gergeklestirilmesi,
gelecek nesilleri de koruma altina alacak ve boylece nesiller arasi adalet saglanmis
olacaktir. Bu noktada, teknolojik gelismelerin tek basina yeterli olmayabilecegi,
kentlesme siirecinin hangi politik zemin iizerinde sekillendiginin de dikkate alinmasi

gerekmektedir. Akilli kentler neoliberal politikalar sonucunda, teknolojik altyapiya
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sahip piyasa merkezli kentlesme 6rneklerine doniisiirken, siirdiiriilebilir yonetisim bu
degisimin insan haklar1 sosyal adalet ve gevresel baglamda yeniden yapilandirilmasini
zorunlu kilmistir. Ayn1 zamanda stirdiiriilebilir yonetisim, katilimcilik temelinde karar
alimini1 ve is birligine dayali kent yonetimini de desteklemektedir. Siirdiirtilebilir
yonetisim, vatandaslarin katiliminin artirilmasi ve kamunun yonetilmesi siirecinde is
birligi siirecini baglatarak kaynaklarin etkin kullanimin1 pozitif anlamda
etkilemektedir. Akilli kentlerdeki pozitif ilerlemeler siirdiiriilebilir yonetisimi de
olumlu anlamda etkilemektedir. Karsilikl1 bir etkilesim temelinde gergeklesen bu
stire¢, bir yandan siirdiiriilebilir yonetisim ile akilli kent yonetiminin daha basarili bir
sekilde gerceklestirilmesi, diger yandan ise akilli kent anlayisiyla siirdiiriilebilir

yonetisimin saglanmasini igermektedir.

Kentlerin siirdiiriilebilir yonetisiminin saglanmasi farkli parametrelere bagl bir
sekilde gerceklesmektedir. Akilli kent yonetisiminin temel dinamiklari olan akillt
ekonomi, akilli ¢evre, akilli ulagim, akilli insan ve akilli yagsam olgular siirdiiriilebilir

yonetisim {lizerinde 6nemli etkilere sahiptir

Akilli kent yonetiminde akilli ekonominin siirdiiriilebilir yonetisim ile olan
iligkisinde ekonomik faaliyetlerin daha etkin, verimli ve siirdiiriilebilir bir sekilde
gerceklestirilmesi saglanabilmektedir. Akilli ekonomi, giiniimiizde yaygin bir sekilde
kullanilmaya baglanan dijital teknolojilerin kullanimi ve ekonomik faaliyetlerin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasin1 amaclamaktadir. Akilli ekonomi uygulamalarinin
stirdiiriilebilir yonetisim tlizerindeki etkileri kamu hizmetlerinin dijitallesmesi, veri
odakli karar alma mekanizmalarmin gelistirilmesi ve paydaslarla bilgi temelinde
katilime1 kararlarin  alinmasi ekseninde gergeklesmektedir. Akilli ekonominin
barindirdigi ekonomi yonetimi anlayisi, siirdiiriilebilirlige ve katilimciliga dogrudan
vurgu yapmakta ve siirdiiriilebilirlik temelinde yonetisim anlayisinin gelisimine katki

saglamaktadir.

Akillr cevre, siirdiiriilebilir yonetisimin gelisimi iizerinde etkisi bulunan ve
cevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasinda etkili olan anlayislardan biridir. Akilli
cevre, insan ve doga etkilesiminin sadece biyolojik ¢esitliligin korunmasinin 6tesinde,
ekosistemlerin siirdiiriilebilir yonetimi ve bu sistemlerin insan refahi i¢in barindirdigi
devamliliga odaklanmaktadir. Kentlerde dijital teknolojilerin beraberinde getirdigi

firsatlarla hava kalitesinin stirekli 6l¢iimii, kaynak yonetimi, enerji tiiketim verilerinin
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anlik elde edilmesi, kentin ¢evresel durumunun siirekli izlenebilmesi gibi gelismeler,
kent yonetiminin katilimeilik temelinde siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesine katki

saglamaktadir.

Akillt ulagim, siirdiiriilebilir yonetisim i¢in 6nemli firsatlar sunan akilli kent
uygulamalarindan biridir. Akilli ulagim, teknolojinin sundugu imkanlarla kent ici
ulagim aglarinin ve sistemlerinin siirekli gelisimini i¢eren bir kavramdir. Akilli ulagim
sistemleri ve toplu tasima altyapisinin dogru bir bigimde kullanilmasi, kentsel yasamin
stirdiiriilebilir  yonetisim ¢ercevesinde yeniden yapilandirilmasinda kilit rol
oynamaktadir. Bu etki, trafik yogunlugu ve hava kirliligi gibi kentsel sorunlarin
azaltilmasmin yani sira, kent planlamasinda, kaynak kullanominda ve kamu
politikalarinin  seffaf uygulamasinda kendini gostermektedir. Akilli ulasgim
sistemlerinin uygulanmasi, yonetisim mekanizmalarinin katilimci, veri temelli ve
siirekli hale gelmesini saglayarak hem g¢evresel hem de idari siirdiiriilebilirlik

hedeflerine katkida bulunmaktadir.

Akillt insan, akilli kentler i¢in olduk¢a onemli goriilen kavramlardan biridir.
Egitimli, dijital teknolojilere vakif, dijital okuryazarlig1 bulunan ve akilli uygulamalara
dayali bir yasam tarzina sahip vatandaslari betimlemek amaciyla kullanilan akill
insan, kentin yasam standartlarini artiran temel dinamiklerin basinda yer almaktadir.
Akilli insan, stirdiiriilebilir yonetisime kaynaklik etmektedir. Kentin bilgiye dayali ve
yenilik¢i bir anlayisla yonetilmesini saglayan, bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin
kullanabilen, iiretme becerisine sahip ve siirekli 6grenmeyi destekleyen akilli insan,

akilli kent yonetiminde siirdiiriilebilir gelismelere onciiliik etmektedir.

Akillr yasam, akilli kentin bir diger 6nemli bileseni olarak, hizmet kalitesinin
tyilestirilmesi, vatandaslarin hayat kalitelerinin artirilmasi, giivenli ve siirdiirtilebilir
yasam alanlarinin insa edilmesi siireglerinde etkili olmaktadir. Yasam kalitesi
hizmetler acisindan giinliik yasamda bilgi saglayabilmekte ve dijitallesme temelinde
stirdiiriilebilir yonetisime katki saglamaktadir. Akilli yasam konseptini olusuran akill
ev sistemleri, akilli atik yonetimi, katilimcilik temelinde veri odakli karar alma gibi

unsurlar kentin siirdiiriilebilir yonetisimi tizerinde dogrudan etkili olmaktadir.

Alkallt kent uygulamalari, kentsel problemlerin etkileyici bir sekilde ele alarak,

hizli bir sekilde gelisen teknolojilerin kullanimma imkan sagladigi i¢in diinya
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genelinde birgok iilke tarafindan benimsenmektedir. Fakat akilli kentlerin
stirdiiriilebilirligi glinlimiizde daha onemli bir giindem haline gelmistir. Kamu
hizmetlerinin sunumunu iyilestirmek i¢in sadece yeni teknolojilere itimat etmek artik
yeterli bir yaklasim degildir. Kentsel politikalarin hayata gegirilmesinde akilli
uygulamalarin vatandag odakli hale getirilmesine yonelik yatirimlar akilli kentlerin
strdiiriilebilirligine katki saglamaktadir. Diinya genelindeki 6rnek uygulamalar
incelendiginde akilli kent uygulamalariin yalniz teknolojik altyapiya degil, vatandas
katilimi, goriiniirlik ve biitliinclil yonetisim yaklasimlarina dayandiginda daha
stirdiiriilebilir sonuglarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Barselona’nin siiper bloklar
projesi, Seul’lin dijital katilim uygulamasi (mVoting), teknolojinin ancak ¢ok aktorlii

katilimla birlestiginde etkili ve kalic1 ¢éziimlerin olusturuldugu goriilmektedir.

Akilli kent uygulamalarin1 hayata gecirmeden 6nce kent yonetiminde mutlaka
cok paydash katilim saglanmalidir. Yalnizca teknolojik ¢oziimlere odaklanmak yerine
halkin katilimina da 6nem verilmelidir. Her kent i¢in tek tip ¢oziimler gelistirmektense
her kent i¢in yerel dinamikleri dikkate alarak uygun stratejiler gelistirilmesi kent

yonetimi agisindan daha faydali olacag diistiniilmektedir.

Bu calismada, akilli kentler ile siirdiiriilebilir yonetisim arasindaki etkilesim
incelenmis; akilli kent bilesenlerinin siirdiiriilebilir yonetisim anlayisina nasil katki
sundugu degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda, akilli kentlerin yalnizca teknolojik
doniistim degil, ayn1 zamanda katilimcilik, seffaflik, verimlilik ve uzun vadeli
planlamay1 iceren siirdiiriilebilir yonetisim ilkeleriyle iliskili oldugu ortaya konmustur.
Akillt ekonomi, akilli ¢evre, akilli ulasim, akilli insan ve akilli yasam gibi temel
bilesenlerin; ¢evresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlige katki saglayarak
yoOnetisim stireglerini doniistiirdiigii ve giiglendirdigi goriilmiistiir. Bu baglamda, akilli
kent uygulamalarinin siirdiiriilebilir yonetisimi destekledigi, yonetisim anlayiginin da
akilli kent yonetiminde kalici ve kapsayici politikalarin olusturulmasima zemin

hazirladig1 sonucuna ulasilmstir.
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