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OZET

21. ylizyila kadar milliyetgilik, tek kutupluluk, kapitalizm, tiiketim kiiltiirii, kimlik, gdc, siirgiin,
asimilasyon gibi siyasal, sosyal, ekonomik ve toplumsal faktorler hem iilkeler arasindaki iligkileri
hem de kiiresel diizeyde toplumlan etkileyerek biiyiik diinya savaslarimin yasanmasina sebep
olmustur. Savaslar sonrasinda ise iktidarlarin sert tutumu, artan toplumsal olaylar, ekonomik
degisimler, teknolojik ilerlemeler ve bilimsel gelismeler gibi nedenlerle yumusamaya baglamis, bu
unsurlar ayn1 zamanda siyasi bakis agisini da degistirerek bir lilkeye duyulan antipati ve sempati
gibi davranis kaliplarinin olusmasma zemin hazirlamistir. Siyasi erklerin tiim diinyada barist
saglamak icin insani degerleri 6ne ¢ikartma girisimleri uluslararasi iligkilerde yeni diplomasi
yontemlerinin ortaya ¢ikmasina vesile olmustur. Devletler, saglamaya calistiklart dengelerle
birlikte daha fazla insam etkilemek, politikalarim1 mesrulastirmak ve riza liretmek maksadiyla
kiiltiire ve sivil topluma daha fazla nem vermeye baglamistir. Bu yeni diizende evrensel degerlere
liderlik eden, diinya c¢apinda derin kiiltiirel baglantilara sahip, gilivenlik, refah ve adalet gibi
degerleri istiin tutan devletler bagkalar1 i¢in kurguladiklar hikayeleriyle cazibe merkezleri haline
doniigmiistiir. Bu durumu tanimlamak iizere sert giiclin zorlayici yapisinda bulunan tehdit ve
ekonomik yaptirimlar gibi yontemlerin aksine bir giic unsuru olarak “yumusak giic” kavrami
ortaya konulmus, bir devletin dis politika hedeflerine ulagmak igin pozitif ¢ekim ve ikna
kullanimim iginde barindiran bir iletisim bi¢imi olarak goriilmiistiir. Bu gii¢ tiirii uluslararasi
cevrenin kiiltiir, ideoloji ve kurumlar gibi faktorlerle dogasinin degisebilecegini, boylece mevcut
iktidar bigimlerinin yeniden yapilandirilmas1 gerektigi diisiincesini icermektedir. Tiirkiye
Cumhuriyeti de yumusak gii¢ alanlarinda uygulamaya calistig politik girisimlere 2000°1i yillarda
yogunlagmis ancak yasadigi ekonomik calkantilar ve i¢ siyasi sorunlar nedeniyle bu gii¢ tiiriine
yeterince yogunlagamamistir. Bunun yaminda yabanci basim, lobicilik faaliyetleri ve sinema
endiistrisinin ge¢mis yillarda yiiriittigii olumsuz algi yonetimi ¢aligmalarinin etkisi ile birlikte
jeopolitik alaniin sorunlar1 nedeniyle de istikrarli ve aktif bir dis politika stratejisi izleyememis,
tiim bunlarin sonucunda da kendini arzu ettigi bigimde bir tiirlii ifade edememistir. Bu diislinceden
hareketle Tiirkiye nin inga etmek istedigi olumlu imaja yonelik ortaya koyacagi cabalar pozitif algi
yonetimi agisindan son derece dnemlidir. Ancak bu alanda kullanilacak araglar ve degerler 6ne
cikartilmadan 6nce dogru bir imaj ve alg1 yonetimine iliskin olumlu ve olumsuz hususlarin tespit
edilmesi, gergeklestirilecek uygulamalarm yumusak gii¢ cercevesinde degerlendirilmesi ve
bunlara istinaden gelecek i¢in bir yol haritasi olusturulmasi gerekmektedir. Bu caligmada
“yumusak gii¢” olgusu Tiirkiye Cumhuriyeti’nin uygulamaya koydugu stratejiler dogrultusunda
olusan potansiyel dahilinde ele alinmug olup, mevcut kurumlart ve uygulamalari ile yumusak gii¢
politikasinda ne gibi girisimlerde bulundugu ve yumusak gii¢ agisindan cazibe unsuru olarak
addedilen degerlere ne derecede 6nem verdigi ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Bu baglamda
PESTLE ve SWOT analizleri ile Tiirkiye nin yumusak gii¢ kaynaklar1 ve uygulamalari incelenmis,
tilkenin gelecegi icin bir yol haritasi ortaya konmaya galigilmustir.

Bilim Kodu : 116501
Anahtar Kelimeler : Algi Yonetimi, Yumusak Giig, PESTLE Analizi, SWOT Analizi
Sayfa Adedi 1268
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ABSTRACT

Up until the 21st century, political, social-economic, and social factors such as nationalism,
unipolarity, capitalism, consumption culture, identity, migration, exile, and assimilation
influenced relations between countries and societies globally, causing major world wars.
Following the wars, the challenging position of the rulers began to soften due to rising social
events, economic changes, technological advances, and scientific developments. These factors
also changed the political perception, creating the grounds for behavior patterns such as
antipathy and sympathy towards a country. Attempts by political figures to promote
humanitarian values to ensure peace around the world have led to the emergence of new
diplomatic methods in international relations. With the balances they have been trying to
achieve, governments have begun to emphasize culture and civil society to influence more
people, legitimize their policies, and generate consent. In this new system, states that lead the
universal values have deep cultural connections worldwide and hold values such as security,
prosperity, and law over becoming centers of attraction with the stories they design for others.
In contrast to the methods such as coercion, threats, and economic sanctions, the use of "soft
power" has been introduced as a means of force to describe this situation, and it has been seen
as a form of communication that embodies favorable attraction and the use of persuasion to
achieve the foreign policy goals of a state. This type of power includes the notion that the
nature of the international environment can change by factors such as culture, ideology, and
institutions, thereby re-establishing the existing forms of power. Despite the intensification of
political initiatives it tried to implement in soft power in the 2000s, Turkey was shaken by
economic turmoil and domestic political problems. Additionally, the foreign press failed to
follow a stable and active foreign policy strategy due to lobbying activities and negative
perception management conducted by the cinema industry over many years, and consequently,
it could not express itself as it wished. In light of this view, Turkey's efforts toward the positive
image it wants to build will be significant in terms of positive perception management.
However, before putting the tools and values to use in this area first, it is necessary to
determine the positive and negative aspects of image and perception management, evaluate
the applications within the framework of soft power, and create a road map for the future. This
study assessed the concept of "soft power" in the context of the potential that arises from the
strategies implemented by the Republic of Turkey, and it revealed how successful it has been
in soft power policy with its existing institutions and practices and the importance it attaches
to the values that are regarded as attractive elements. In this context, PESTLE and SWOT
analyses have been conducted to examine Turkey's soft power resources and practices and
establish a road map for the country's future.

Science Code 1116501

Key Words : Perception Management, Soft Power, PESTLE Analysis, SWOT
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1. GIRIS

Hayat1 algilar ve anlamlandiririz. Bir insan diinyaya geldikten sonra bes duyu
organini kullanarak elde ettigi bilgileri zihin siizgecinden gecirerek evreni idrak
etmeye ve etrafinda olup bitenleri tanimlamaya c¢alisir. Giinliik hayatta bu durumu
diistinmek i¢in bir dakikanizi ayirdigimmizda g¢evredeki tanidik nesneleri gorebilir,
insanlarin dokunuslarini hissedebilir, bir yemegin rayihasini koklayabilir veya uzaktan

gelen bir miizigi duyabilirsiniz.

Algi, bu yazinin renginden, ayak bileginizdeki kasinmaya kadar her an her
saniye karsilagilan tiim uyaranlart anlamlandirmak i¢in kullanilan siiregler dizisini
ifade eder. Diinyada gezilecek yerleri belirlemenizden hangi tisortii giyeceginize veya
bir kdpekten ne kadar hizli kagacaginiza kadar bir¢ok konuda karar vermenizi saglar.
Tiim bunlar bilingli deneyimler olusturmaniza yardimer olur. Boylelikle ¢evredeki
insanlarla ve de nesnelerle etkilesime girmenizi saglar. Algilar, c¢evredeki
uyaranlardan alinan duyusal izlenimler olan, tiim bu farkli hislerin nasil
yorumladiginiza dayanir (Erdogan, 2008). Ancak tiim uyaricilarin algilayabilmeniz ve

anlamlandirabilmeniz i¢in sonsuz sayida duyuya ihtiyaciniz vardir.

Algilama siirecinde bir bilginin ya da nesnenin 6zellikleri duyu organinizin
yapist ve isleyisi, psikolojiniz, daha Once yasamis oldugunuz deneyimleriniz,
ithtiyaclariniz ve gilidiileriniz zamandan, ¢evreden ve toplumsal kosullardan etkilenir.
Algilama durumunda zihniniz ge¢mis yasantinizi, beklentilerinizi, toplumsal, kiiltiirel
ve tanimlanmis algilar1 dikkate alarak degerlendirir. Bu bakimdan algi kavramu ile
ilgili yontem ve calismalar yalnizca psikoloji biliminde degil, reklamlarda, ticari
alanda, medyada, sinemada ve sanatta oldugu gibi siyasi alanda toplumlarin
yonlendirilmesinde de kullanilmaktadir (Erentiirk, 2015). Iste tam bu noktada algilarin
farkli amaglara hizmet etmek {lizere kullanilmasinda “algi yonetimi” kavrami ortaya

cikmaktadir.

Tarihsel siirecler i¢inde hipnotize eden ya da ger¢egi oldugundan farkli yansitan
birgok uygulama iginde yer alan algi yonetimi genellikle insanlarin zihinlerinde
negatif bir cagrisima sahiptir (Goksu, 2021: 12). Bu bakimdan kavram, giiniimiizde
halkla iliskiler, kamu diplomasisi, imaj-itibar yonetimi, toplum miihendisligi gibi

olumlu olarak algilanan uygulamalarin i¢inde sunulmaktadir. Her biri ara¢ ve yontem



yoniinden farkliliklar tagisa da sozii edilen tiim kavramlarin ortak hedefi toplumlarin

yonlendirilmesidir (Ozdag, 2020).

Alg1 yonetimi igeriginde siyasi miithendislik, propaganda, psikolojik savas, kamu
diplomasisi yumusak gii¢ gibi hususlar1 barindirirken, insanlarin zihinlerinde yeni
gercekler yaratmayir da hedeflemektedir (Karabulut, 2017: 11). Ancak psikologlar
tarafindan gercek olarak nitelendirilen algilarin toplum miihendisleri tarafindan
kullanilarak dogrudan “gercekmis” gibi nitelendirilmeleri dogru géziikmemektedir.
Gergekten kopuk algilar ile dogru degerlendirilmeler yapilamadigi ve problemler
¢oziilemedigi gibi hem toplumun gelismesinde hem de i¢ ve dis iligkilerde sorunlar
meydana gelir. Boylelikle yanlis algi yonetimi uygulamalari ile gelecege istenildigi
bicimde yon verilemez. Algi yoOnetimiyle zihinlerde istenilen yonde bir diinya
olusturulabilir, lakin bu durum kisa siireli olacak ve ileride tamiri miimkiin olmayan
sorunlar ortaya ¢ikartacaktir. Bununla birlikte ger¢eklerden uzak ve yanlis yonetilen
algilara dayanan bir siire¢ uluslararasi iligskilerde de olumsuz bir imaj yaratabilecektir
(Erentiirk, 2015). Bu yiizden dogru alg1 yonetimi hem bugiine hem de gelecege yon
verir. Dolayisiyla algt ve gergek arasindaki farklilik, algilamanin profesyonelce

yonetilmesi gerekliligini gostermektedir (Tiirk, 2014: 13).

Devletlerin var olan giiciiniin siirdiiriilebilmesi i¢in de 6dnemli bir husus olan alg1
yonetimi Onceden belirlenmis amaglar i¢in psikolojik yonlendirmeler yoluyla
bireylerin veya gruplarin fikirlerini veya eylemlerini etkilemek amaciyla baska
bireyler veya gruplar tarafindan kasitli olarak gerceklestirilen eylemleri veya fikirleri
ifade eder. Hem alg1 yonetimi araglariyla hem de propaganda yontemleriyle toplumun
goriinmeyen mekanizmalarini manipiile eden devletler zihinleri sekillendirir (Bernays,
1928: 9). Giinlimiize kadar pek c¢ok farkli isim altinda gerceklesen bu uygulamalarin
nihai amaci halkin kendi rizasiyla ikna olmasidir. Bu yilizden amaca yonelik her
yontem ve uygulama kendinden sonraki uygulamalara zemin hazirlamis ve miibah

gorilmiistiir.

Diinya iizerinde yaganan agir savas donemlerinden sonra ortaya ¢ikan yenilgiler
ve kayiplar, insanlarin hayatlarinin yok olmasinin ve karsilikli higbir kazang
saglanamayacaginin anlasilmasinin ardindan algi yonetimi lizerine yapilan caligmalara
farkli bir bakis agisi ile yaklasma zorunlugu dogmustur. Zira kitle iletisim araglarinin

giinden giine gelistigi, yikici savaslarin artik canli yaymnlarla izlenebildigi, sosyal



medyanin poplilerlestigi bir ¢agda atesli silahlar ile iistiinliik saglamak artik {ilkelere
fazlasiyla pahaliya mal olmaktadir. Bu nedenle iilkeler diisiik biitceli ve insanlara daha
yumusak ve insani gelen iletisim teknolojisi araglarina yonelmistir. Artik sert giic
uygulamalarindan sonra insanlarin korkuyla itaat etmesinden ziyade uzun dénemde
inanmalar1, hayranlik duymalar1 veya goniillii olarak riza gostermeleri gilinlimiizde

esas olarak kabul gormektedir (Ozel, 2018: 21).

Siyasi erklerin tiim diinyada baris1 saglamak i¢in insani degerleri one ¢ikartma
girisimleri uluslararasi iligkilerde yeni diplomasi yontemlerinin ortaya ¢ikmasina vesile
olmustur. Devletler, saglamaya ¢alistiklart dengelerle birlikte daha fazla insan1 etkilemek,
politikalarin1 mesrulastirmak ve riza iiretmek maksadiyla kiiltiire ve sivil topluma daha
fazla 6nem vermeye baglamistir. Bu yeni diizende evrensel degerlere liderlik eden, diinya
capinda derin kiiltiirel baglantilara sahip, giivenlik, refah ve hukuki degerler gibi unsurlari
iistiin tutan devletler baskalar1 i¢in kurguladiklart hikayeleriyle cazibe merkezleri haline
doniismeye baglamistir. Bu noktada Amerikali siyaset bilimci Joseph Samuel Nye Jr. bu
durumu tanimlamak i¢in “yumusak gii¢”” kavramini ortaya atmustir. Uluslararasi ¢cevrenin
kiiltiir, ideoloji ve kurumlar gibi faktorlerle dogasinin degisebilecegini, bdylece mevcut
iktidar bicimlerinin yeniden yapilandirilmasi gerektigini dile getirmistir (2008: 95).
Yumusak giig, sert giiciin zorlayic1 dogasinin yani zorlama, tehdit, ekonomik yaptirimlar
gibi yontemlerin aksine bir gii¢ unsuru olarak ortaya konulmus, bir devletin dis politika
hedeflerine ulagsmak i¢in pozitif ¢ekim ve ikna kullanimini i¢inde barindiran bir iletisim
bigimi olarak goriilmistiir. Boylece bu yeni giig tiirii, geleneksel dis politika araclarindan
kacinilarak olusturulan yeni bag ve anlatilariyla kabul gormiis ve uluslararasi kurallart
degistirerek tiim diinya iilkeleri icin ¢ekici unsurlar i¢ginde barindiran yeni bir anlayis

ortaya koymustur.

Gecgmis zamanlarda iktidarlarin diger devletleri zorlayarak ya da yaratmis
olduklar1 korkular {izerinden ikna etme ¢abalar1 giinlimiizde artik yerini yumusak giice
birakmistir. Ciinkii uluslar yalnizca askeri giiclerinin degil, ayn1 zamanda ekonomik,
kiiltiirel ve teknolojik olarak da gii¢lii yonlerinin bagkalar: tarafindan bilinmesini
istemektedir. Bu bakimdan kendi rizasi ile goniillii olarak inandirmay1 esas alan, ayrica
seffaf yonetim faaliyetleri olarak sunulan yumusak giic uygulamalar1 ¢cagin adeta bir

gerekliligi olarak goriilmektedir (Avci, 2018: 80).



Yumusak giic en genel tanimiyla, bir {ilkenin diinya siyasetinde s6z sahibi
olabilmek ve istedigi sonuglari elde edebilmek icin bagka iilke insanlarina gekici gelen
uygulamalardan miitesekkil bir algi yonetim stratejisidir. Yumusak gii¢ araglarina
onem veren ve kullanan bircok gelismis iilkenin refah diizeyinin yiiksek oldugu,
yaganmak istenen yer olarak ragbet gordiigli, insana yakisir yasam bi¢iminin var
oldugu ve halkin siyasi karar alma mekanizmasinda etkinlik gosterdigi goriilmektedir.
Yumusak gii¢ uygulamalarina deger veren bu tilkeleri diger iilke halklar1 takip etmekte
ve bu iilkeler uluslararasi siyasette s6z sahibi olabilmektedir. Ornegin, Soft Power 30-
2019 endeksine gore yumusak gii¢ diplomasisi uygulamalariyla Avrupa iilkeleri
arasinda Fransa, Ingiltere ve Almanya gibi iilkeler en ¢ok yasanmak istenen iilkeler

arasinda oOn siralarda yer almaktadir (The Soft Power 30, 2019).

Gelisen bilisim ve ulagim teknolojileri sayesinde bilginin, insanlarin, mallarin ve
fikirlerin kolayca sinirlar1 asarak yayilmasiyla yumusak gii¢ calismalar etkinliklerini daha
da arttirmig ve diinyanin farkli bolgelerindeki yerel kiiltiirler evrensellikle i¢ i¢e gegmistir.
Bat1 Dogululagmus, yerel diisiinen kiiresel hareketler baglamistir (Giddens, 1990: 64;
Robertson, 1995: 100; Ritzer, 2000). Yumusak gii¢, Asya kiiltiirii olan yoganin diinyanin
her yerinde ortak kiiltiirmiis gibi yayginlasmasina, Etiyopya’nin Kaffa bolgesinden ¢ikan
kahvenin farkhi kiiltiirleri bir araya getiren kokusunun her yere yayilmasma ya da
Avrupa’nin herhangi bir yerinde Tiirk gastronomisinin ‘kofte burger’, ‘Tiirk lahmacun’
ya da ‘Turkish pizza’ olarak sempati kazanmasina vesile olmustur. Yumusak giiciin bu
gorlilmez yonii sayesinde devletler de artik kendileriyle ayn1 dogrultuda baskalarin
hareket ettirmek i¢cin kandirma (havug) veya tehdit (sopa) yontemlerine basvurmak
zorunda kalmamustir. Bu yeti ile iktidarlar riza {iretimi yaparak siyasi ve ekonomik
hedeflerine ulagmakta, yumusak gii¢ diplomasisi sayesinde de baska uluslarm kendilerine
hayran kalmalarin1 ve kendi istediklerinin arzulanmasini saglayabilmektedir. Lakin bir
tilkenin vatandaslarinin bagka bir iilkeye ait diinya markas1 olmus bir icecegi igmesi veya
inlii bir oyuncuyla benimsenmis bir {iriinii kullanmasinin tamamen yumusak gii¢ etkisi
altinda oldugu sodylenemez. Yumusak gilic kavramindan bahsedebilmek icin iilke
kaynaklarinin olumlu bir sonug iiretip liretmedigine bakmak esastir. Bu durum ger¢ek
anlamda yumusak gii¢ degil, sadece yumusak giiclin bir yoniiniin gostergesidir. Yumusak
giic dogru planlamay1 ve bir iilkenin tiim kollariyla birlikte ortak hareket etmesini
gerektiren bir stratejik yonetim bigimidir. Ayn1 zamanda bir iilkenin yumusak giicii bir

biitiin halinde goriilmektedir. Zira bir iilkenin ¢ekim merkezi olarak goziikmesinde



yalnizca tek bir unsur degil, bunun yaninda politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve

cevresel etkenler de g6z 6nilinde bulundurulmaktadir.

Cagimizda birgok iilke maddi ve manevi varliklarinin tiimii tizerinden yumusak
gii¢ diplomasisi uygulamaya calismaktadir. Uluslararasi arenada baskin gii¢c olmay1
hedefleyen ve bolgesinde sdz sahibi olmak isteyen Tiirkiye Cumhuriyeti de bu giic
cesidine duyarsiz kalmamis ve yumusak giicii uluslararas: iligkilerinin merkezine

yerlestirmeye gayret etmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundaki dis politika sdylemi “Yurtta Sulh
Cihanda Sulh’ ilkesi gercevesinde yiiriitilmeye c¢aligilmis, II. Diinya Savagi sirasinda
da bu durum tarafsizlik politikasina rehberlik etmistir. Ancak Osmanli
Imparatorlugu’ndan kalan agir ekonomik sikintilar, modern demokratik bir siyasi
sistemin halk tarafindan hemen Oziimsenememesi gibi sorunlar nedeniyle fikri
ayriliklar ortaya ¢ikmis ve iilke uzun siire uluslararasi iligkilerinde yalitilmis bir

politika izlemek zorunda kalmustir.

1950’lerde demokratik doniistime ve bazi dis politika uygulamalarina 6nem
verilse de 1960, 1970 ve 1980’lerde yasanan sorunlarin ardindan gelen askeri darbeler
tilkenin yine aktif bir dig politika uygulayabilmesine engel teskil etmistir. Ancak
1980’11 yillardan itibaren uygulanmaya calisilan liberal ekonomi politikalariyla
birlikte hem diinyada hem de Tiirkiye’de gozle goriliir degisiklikler meydana
gelmistir. 1991°de Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi'nin (SSCB) dagilmasindan
sonra diinya siyasetinde gozlemlenen denge degisikligi ve Cumhurbaskani Turgut
Ozal’in vefatinin ardindan yasanan uzun dénem koalisyon istikrarsizliklari neticesinde

Tirkiye Cumhuriyeti yeniden bir ekonomik krizle sarsilmistir.

Soguk Savas sonrasinda jeopolitik 6neminin azaldig1 diistiniilen Tiirkiye, 11 Eyliil
2001°’de meydana gelen teror saldirilarindan ardindan Amerika Birlesik Devletleri’nin
(ABD) Afganistan ve Irak’a yapmis oldugu ¢ikarmadan sonra yeniden bolgesel bir giic
olarak addedilmis ve Orta Dogu’ya acgilan 6nemli bir miittefik olarak goriilmiistiir. Ayni
donemde iktidara aday olan Adalet ve Kalkinma Partisi (AK Parti) 1limli siyasi sdylemler
esliginde cagin gereklerini yerine getirmeye calisan yeni ve enerjik bir Tiirkiye vaadiyle
2002 yilinda iktidar1 devralmistir. Hem bolgesel hem de kiiresel alanda basar1 gostermek
isteyen AK Parti Hiikiimeti 2007 yilinda ikinci kez tek basina iktidar olmus ve ardindan

devletin kurulusundaki dis politika misyonuna benzer bir bi¢imde “komsularla sifir



sorun” politikas1 yiirlitmeye c¢alismistir. Bolgesel sorunlar diistiniildiigiinde oldukca
iddial géziiken bu sdylem sadece 1liml1 bir dis politika iligkisinden de 6te AK Partinin
2023 yilina kadar kiiresel ekonomik gii¢ siralamasinda ilk ona girebilme hedefi icin de
mithim goriilmiistiir. Bu baglamda iktidar, komsulariyla istikrarli bir ticari ortam inga
etmeyi ve diger iilkeler ile de ekonomik baglarini giiclendirmeyi amaglamistir (Akdeniz,

2013: 2).

Tirkiye Cumbhuriyeti, yeni dis politika sdylemi ile birlikte yumusak giic
calismalarina daha genis bir perspektiften yaklasarak mevcut kurumlarin1 yeniden
yapilandirmis ve diizenlemistir. Yumusak gilic c¢aligmalarina katki saglamak tizere
“Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA), Yunus Emre Enstitiisii (YEE),
Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB) ve Iletisim Baskanlig1” gibi
kurumlarin yiiriitmiis oldugu faaliyetlerle koordinasyon saglamaya calismistir. Bu
ugrasilar vesilesiyle Tiirkiye, uluslararasi alanda kiiltiirel degisim ve egitim
programlari ile insani yardim faaliyetlerine destek olarak yumusak giiciinii artirmay1
hedeflemistir. Bunun yaninda basta Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT)
olmak iizere bircok uluslararasi platformda gosterime giren tarihi diziler, yapimlar ve
diger gorsel ve isitsel medya unsuru vasitasiyla, sahip oldugu kimligini yeni bir

anlatiyla insa etmeye ¢abalamistir.

Birinci ve ikinci AK Parti hiikiimetleri doneminde Tiirk dis politikasint motive
eden i¢ ve dis etkenlerin basinda hem Bati’da hem de Dogu’da yasanan degisimler
gelmistir. Ozellikle Avrupa Birligi’nin (AB) Tiirkiye’nin iiyelik talebine olumlu yanit
vermesiyle birlikte Tiirk toplumu icinde hizli bir doniisiim siireci yasanmustir.
Hiikiimet bu siiregte dis iliskilerinde proaktif diplomasi uygulamaya calisarak
bolgesinde istikrar ve arabuluculuk ¢abasi ortaya koymus, artan ekonomik ve
kalkinma yardim programlar1 sayesinde de bir¢ok iilke tarafindan olumlu tepki ile
karsilanmistir. One siiriildiigii donem itibariyle Nye’nin yumusak gii¢ teorisini takiben
Tiirk dis politika yapicilari, iliski kurulan ilkelerden gelen bu olumlu doniislerle
yumusak gii¢ stratejilerini daha ¢ok alanda kullanmaya baslamistir. Ancak yumusak
giic uygulamalarinda kullanilan en etkili ara¢ olarak Tiirkiye ekonomisinin bagarisi 6n
plana ¢ikmistir. Bolgesel bir ekonomik giic olarak cekicilik yaratmak {izere attig
siyasi adimlar, kiiltiirel etkiler, kalkinma programlar1 veya ¢atismalarda iistlendigi

arabuluculuk rolleri sayesinde Tiirkiye, 2010’larin basma kadar yumusak giic



araglarini etkili bi¢imde kullanmig ve boylelikle 6zellikle Orta Dogu bolgesinde giiclii

bir siyasi ve ekonomik konuma ulagmistir.

Arap halklarmin 2010 yilinda demokrasi, 6zgiirliik ve insan haklarn talepleri
tizerinden ortaya ¢ikan ve birgok iilkede toplumsal olaylara yol acan Arap Bahari’nin
baslamasinin ardindan AK Parti Hiikiimeti Orta Dogu’daki demokratik girisimlerini
yumusak gii¢c sOylemi ile desteklemis, nitekim siyasi etkinligini genisleterek ekonomik
iliskilerini gliglendirmeye odaklanmistir. Ancak hiikiimet tarafindan desteklenen Libya’ya
yapilan uluslararasi askeri miidahale ve 2012 yilinda Suriye i¢ savasinin patlak vermesinin
ardindan Tiirkiye, Bessar Esad yonetimindeki Suriye rejimine karst ilimli sdylemini
degistirerek farkli bir politika uygulamistir. Bu degisiklik ise iilkenin hem Batili
miittefikleriyle hem de komsulariyla olan miinasebetini zedelemis, sonucunda da

komsularla sifir sorun politikasi yiiriitebilmesini zorlagtirmistir (Robins, 2013: 397).

Tiirk dis politikasindaki yumusak gili¢ sdylemini ve uygulamalarimi sadece dis
etkenler degil, ayn1 zamanda yasanan i¢ kanigiklar da etkilemistir. Mayis 2013’te
Istanbul’da baslayan Gezi Parki Olaylar bazi biiyiiksehirlere de sigrayarak toplumsal
eylemlere neden olmustur. Yabanci basin tarafindan da yakindan takip edilen bu olaylar
nedeniyle Tiirkiye’nin uygulamaya ve gostermeye calistigi yumusak giicline golge
diistigii ve demokrasisinin giivenilirligini sorgulattigi yoniinde elestiriler yapilmistir

(Csaba, 2016: 5-6).

Tiirkiye yumusak gii¢ alaninda uygulamaya calistig1 politik girisimlere son yillarda
yogunlasmasina ragmen yasadig1 ekonomik ¢alkantilar ve i¢ siyasi sorunlarla sarsilmistir.
Bunun yaninda yabanci basin, lobicilik faaliyetleri ve sinema endiistrisinin uzun yillar
boyunca yaptig1 olumsuz algi yonetimi calismalari nedeniyle istikrarli ve aktif bir dis
politika stratejisi izleyememis, sonucunda da kendini arzu ettigi bigcimde ifade
edememistir. Tiirkiye halen Ermeni sorunu, Kibris meselesi, etnik ayrimcilik, miilteci krizi
gibi konularda uluslararas1 platformlarda etkili olamiyorsa bunun nedeni yumusak giic
araglarim yeterince aktif kullanamamasidir. Tiirk dis politikasinda son zamanlarda sadece
soylem ve belirli uygulamalarda yer alan yumusak gii¢ szde bir kavram olmaktan ziyade,
daha uzun vadede Tiirkiye'nin planlarini uygulamasi agisindan olduk¢a Onemli bir
diplomasi hareketidir. Tiim diinyada yumusak gii¢ araclar1 ve faaliyetleri arttig1 halde

tilkenin héla sesini duyurmada yetersiz kalmast bunun en somut gostergesidir. Bu



bakimdan Tiirkiye, negatif ve pozitif yonlerini tam olarak bilmeli ve ona gore

uygulayacagi en uygun strateji ve politikalarini belirlemelidir.

Bu calismada, son yillarda 6ne c¢ikan “yumusak giic” olgusu, Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin ~ uygulamaya  koydugu  stratejiler = dogrultusunda  beliren
kapasite/potansiyel dahilinde ele alinmaya c¢alisilmistir. S6z konusu kavram iizerine
yapilan akademik ¢alismalarda yiiriitiilen arastirmalarda genellikle uluslararasi iligkilerde
kullanilan uygulamalara ve faaliyetlere yonelik olmus ve 6teki unsurlar thmal edilmistir.
Ulkede yaratilmak istenen olumlu imaj i¢in harcanan gaba, pozitif alg1 yonetimi agismndan
son derece onemli goriilmekle birlikte, dogru imaj yonetimi igin bu alanda kullanilacak
arag ve degerlerin One ¢ikartilmadan 6nce olumlu ve olumsuz taraflarinin tespit edilmesi,
yapilan uygulamalarin yumusak giic cercevesinde degerlendirilmesi ve buna gore gelecek

icin bir yol haritasinin belirlenmesi gerekmektedir.

Aragtirmanin literatiir taramasi asamasinda yumusak giice dair akademik ¢aligmalar
incelendiginde bir devletin yumusak giicliniin nelerden olustugu, nasil dl¢iilebilecegi veya
uygulamalarinin ~ yumusak glic ¢ergevesinde dogru stratejiler ile planlanip
planlanmadigina iliskin biitlinciil bir analiz tekniginin gelistirilemedigi tespit edilmistir.
Bu bakimdan da yumusak giiciin varligi tam olarak kanitlanamadigindan bilimsel bir
kavram olup olmadig1 konusunda zihin karisikligi mevcuttur. Zira bugiine kadar alana
onemli katki saglayan bazi bilim insanlarinin yumusak giiciin; “demir bir eli gizleyen
kadife eldiven oldugu, evrensel olarak neyin ¢ekici olarak degerlendirilip bunun nasil alg
tirettiginin ve kaynaklarmmin hangi unsurlardan olustugunun tam olarak tespit
edilemeyecegi, istenilen sonuca salt ¢ekicilikle ulagan net bir iilke érneginin olmadigi,
bazi kaynak tiirlerinin él¢iilmesinin son derece zor oldugu, bu giiciin olgiilemeyecegi ve
test edilemeyecegi icin de akademik aritma eksikligi (lack of academic refinement) ve
analitik bulaniklik (analytical fuzziness) icerdigi yoniindeki goriiglerinden hareketle sozde
bir kavram oldugu” iddia edilmistir. Ancak bazi arastirmacilar bu giiciin “anketler,
kamuoyu arastirmalari, ogrenci ya da turist oranlarmin karsilastirilmast ile
olgiimlenebilecegini” one stirmiislerdir. Her iki karsit goriise istinaden caligmada hem
yumusak giiciin Olgiilebilirligini sorgulamak hem de kavram iizerinden ontolojik
sonuglara erisilebilmek amaglanmustir. Iste tam bu noktadan hareketle, isletme ve yonetim
bilimi alaninda i¢ ve dis etkenler de dahil olmak {iizere bir Orgiitiin stratejik planlarinin,

hedeflerinin ve yapmis oldugu faaliyetlerinin objektif bir sekilde degerlendirilmesi



amactyla kullanilan PESTLE analizi tekniginin yumusak gii¢c unsurlarinin bir iilkede var
olup olmadiginin tespit edilebilmesi i¢in kullanilabilecek bir analiz teknigi oldugu
varsayllmistir. Bununla birlikte “bir insanin ne kadar ¢ok par¢adan olusursa olussun bir
nesnenin ¢ogunlukla biitiiniiyle ilgilendigini kisaca biitiiniin, pargalarin toplamindan daha
fazla seyi ifade ettigi”ni One siiren Gestalt yasalari c¢ercevesinde de analiz yerinde
bulunmustur. Ad1 gegen yasada yer alan “Algisal Bigimlerde Organizasyon Kanunlari”nin
algilarin ve davranislarin bireysel 6geler ile degil, parga siireglerinin kendilerinin biitliniin
igsel dogasi tarafindan belirlendigi, biitiiniin pargalarmin toplamindan daha biiytik oldugu
iddiasindan yola ¢ikarak ¢alismada yumusak giiclin Nye’nin ortaya koydugu gibi yalnizca
“kiltiir”, “siyasi degerler” ve “dis politika” cercevesinde degerlendirilemeyecegi bir
ilkenin bunlarla beraber politikasina, ekonomisine, sosyal duruma, teknolojisine,
hukukuna ve c¢evresine de bakilarak bir biitiin iginde degerlendirilebilecegi
diisiiniilmiistiir. Bu bakimdan da hem bu unsurlarin her bir pargasinda yer alan 6geleri
inceleyen hem de durumu degerlendiren ve gelecek i¢in bir strateji dngdren PESTLE
Analizinin yumusak giicli degerlendirebilecek en yakin analiz teknigi de oldugu

varsayilmustir.

Bu disiinceyle c¢alismada Tirkiye’nin politik (political), ekonomik
(economical), sosyal (social), teknolojik (technological), yasal (legal) ve ¢evresel
(environmental) unsurlarimin PESTLE, {ilkenin uluslararasi imajimin giiglii (strength)
ve zayif (weakness) yonleri, firsat (opportunity) ve tehditleri (threat) de SWOT analizi
yontemleriyle incelenmeye ¢alisilmistir. Boylelikle Tiirkiye’nin en giiclii yonlerinin
hangi firsatlara doniistiiriilebileceginin ve en zayif yonlerinin neler oldugunun tespit
edilerek bunlarin yumusak giic baglaminda sunacagi firsatlarin ortaya konulmasi
amaglanmistir. Bu calismanin, Tiirkiye’nin uluslararasi alanda insa etmeyi planladig:
olumlu imaja yonelik calismalara katki saglayacagi umut edilmektedir. Yine
uluslararas: iligkiler baglaminda nasil yumusak gii¢ tretilip kullanilabilecegi,
Tirkiye’nin gii¢lii bir imaja ve markaya sahip olabilmesi adina nasil bir alg1 yonetimi
stratejisi olusturmasi gerektigi gibi hususlar hakkinda siyasilere, bahse konu analizler
tizerinden fikirler verip rehberlik edebilecegi diisliniilmekte, 6zellikle konu ile ilgili
yapilmis ilk arastirma ve teknik deneme olmasi hasebiyle ilgili alana katki saglamasi

beklenmektedir.



Yapilan bu c¢alismada Tiirkiye Cumhuriyeti’nin mevcut kurumlart ve
uygulamalari ile yumusak gii¢ politikasinda ne kadar basarili olabildigi, cazip olarak
addedilen degerlere ne derecede 6nem verdigi de ele alinmistir. Bu baglamda
calismada PESTLE ve SWOT analizleri ile Tiirkiye’nin yumusak giic kaynaklariin
ve uygulamalarinin incelenerek gelecege yonelik bir yol haritasi ¢ikartilmasi
hedeflenmektedir. Buna ek olarak iilkenin uyguladig1 yumusak gii¢ politikalar1 ortaya
konarak hangi alanlarda eksikliklerinin oldugu, ne gibi politikalar ve c¢alismalarla

giiclendirilebilecegi gibi hususlarda 6nerilerde bulunulacaktir.

Calisma, konstriiktivizm yaklagimi (kiiltiir, deger, kimlik) ile neoliberal
uluslararasi iligkiler teorisi paradigmasi (uluslararasi isbirligi, ¢ok yonli iletisim,
devlet dis1 aktorlerin rolii, sosyo-ekonomik kalkinma) igermekte olup incelenen
faaliyetler yumusak gii¢ kavrami baglaminda ele alinmistir. Arastirmada yumusak giic
olgusu devlet diizeyinde ele alinarak, analizin temel aktorii ulus devlet olarak Tiirkiye
Cumhuriyeti’dir. Ulkenin yumusak giiciiniin, Joseph Nye’nin ortaya koydugu ve
kaynaklar ile birlikte yapilandirdigi yumusak giic yaklagimi temel alinarak analize

yaklagilmis ve miimkiin oldugunca bu cerceve disina ¢ikilmamaya gayret edilmistir.

Bu goriis ekseninde Tiirkiye Cumhuriyeti’nin yumusak giicii PESTLE analizi ile

bir biitiin halinde alinmstir.
Bu arastirmanin iki genel amaci vardir:

1. Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin uyguladigi yumusak gii¢ araglarini bir biitiin
olarak incelemek.

2. Tirkiye Cumhuriyeti’nin yumusak giiciinii olugturan bilesenleri analiz etmek.

Bu genel amaglar dogrultusunda PESTLE analizinin igerigini olusturan

bilesenlerle asagidaki sorulara cevap aranmustir:

Tiirkiye’nin politik giicii ile ilgili durumu nedir?
Tiirkiye nin ekonomik giicii ile ilgili durumu nedir?
Tiirkiye’ nin sosyal giicii ile ilgili durumu nedir?
Tiirkiye’nin teknolojik giicii ile ilgili durumu nedir?

Tiirkiye’nin yasal giicii ile ilgili durumu nedir?

N kW

Tiirkiye nin ¢evresel giicii ile ilgili durumu nedir?

10



Calismanin birinci bdliimiinde, Oncelikle yumusak gilic kavramimin daha
derinlemesine anlagilabilmesi i¢in bu kavramin ortaya ¢ikis noktasi olan algi ve algi
yonetimi konseptleri incelenmis, hemen akabinde glic kavramina odaklanilmis ve
giiciin tiirleri arasinda tahliller yapilarak kuramsal ve kavramsal ¢ergcevede algi, algi
yonetimi ve giic iliskisi arasindaki baglantilar kurulmustur. ikinci boliimde, yumusak
giic kavraminin siyaset biliminde kullanimi ile birlikte bu gii¢ tiirinii olusturan
kaynaklara ve unsurlara yer verilerek Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinde yapilandirilan
yumusak giic uygulama ve araglart incelenmis, yiiriitillen faaliyetler ortaya
konulmustur. Ugiincii boliimde, AK Partinin faaliyetleri PESTLE y6ntemi ile analiz
edilmistir. Dordiincii boliimde, yapilan analizler araciligiyla elde edilen veriler
dogrultusunda Tiirkiye Cumhuriyeti’nin politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal
ve ¢evresel alanda yapmis oldugu faaliyetler tespit edilerek firsatlar, tehditler ve bu

hususlarda yapilacaklar i¢in PESTLE matrisi olusturulmus ve sonuca ulagilmistir.

Arastirmada ulasilan belge ve raporlardaki bilgilerin olabildigince giincel
olmasina Ozen gosterilmistir. Tiirkiye’nin kapsamli bir analizinin yapilmasinda
PESTLE ve SWOT analizlerinin iceriginin ve kapsaminin yeterli oldugu, ayrica
arastirmanin amacina ulasabilmesi i¢in segilen yontem ve kuramsal gercevenin en
dogru yaklagim oldugu varsayilmistir. Daha onceki yillarda boyle bir calismanin
yapilmamis olmasi, aragtirmacinin rehber edinebilecegi bir kaynagin bulunmamasi da
smnirlilik olarak degerlendirilebilir. Ayrica veri incelemesinde kapsam, mevcut
hiikiimetin ¢iraklik, kalfalik ve ustalik olarak adlandirdigi donemler arasindan 01 Ocak
2010- 31 Aralik 2020 tarihleri arasindaki 10 yillik donemde yapilan ¢aligmalar ile

sinirlandirilmastir.

Calisma grubu olarak arastirmada kisilere ulagilmamis, Tirkiye'nin PESTLE
analizindeki bilesenlerdeki nitelikleri ortaya koyabilecek dokiimanlardan yararlanilmustir.
Nitel arastirma desenlerinden durum ¢alismasi modeli kullanilan bu bilimsel ¢alismada,
veri toplama araci olarak dokiiman tarama yontemi kullanilmistir. Bu dogrultuda 6ncelikle
Tiirkiye Cumhuriyeti Devletine ait resmi kurumlarinin konuya iligkin resmi internet
siteleri, raporlar1 ve resmi belgeleri incelenmistir. Ayrica yine konuyla ilgili olan yerli ve
yabanc1 kaynaklardan faydalanilmis, karsilagtirma yapabilmek adina bazi bilesenler i¢in
uluslararas1 endekslere, istatistiklere, gazete haberleri vb. dokiimanlara yer verilmistir.

Arastirma kapsaminda verileri analiz etmede NVIVO 11 yazilimi kullanilmistir. Veriler
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dokiiman incelemesi teknigi ile “betimsel analiz ve icerik analizi yontemleri” ile analiz
edilmigtir. Ulasilan veriler dogrultusunda PESTLE ve SWOT analizleri kapsaminda
Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti degerlendirilmistir.
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2. KURAMSAL VE KAVRAMSAL CERCEVEDE ALGI YONETIMI VE
YUMUSAK GUC

2.1. Alg1

En basit tanimiyla alg1 “bir seye dikkati yonelterek o seyin bilincine varma”dir
(TDK, 1998: 80). Latince “percipio, perceptio, percipio, perceptionem” gibi terimlerle
ifade edilen algy, fiziksel olarak bir seyi kavramak, toplama, sahip olma eylemi, zihin
veya duyularla kavrama (Oxford Latin Dictionary, 1968: 1330) gibi anlamlara gelmis,
bir kisiye disaridan gelen biitiin uyaricilarin tamami olarak da nitelendirilmistir
(Lewis, 2001: 274). Cagdas psikolojide beynin duyusal bilgiyi anlamlandirmak igin
yorumlanmasi olarak da tanimlanan algi, Tirk’e gore “i¢ ya da dis ¢evreden gelen
uyaricilart kiginin duyu organlar: vasitasiyla ya da hisleriyle almasiyla baglayan ve
bu uyaricilarin farkina varilmasini, taninmasini, idrak edilmesini ve tanimlanmasini
gerceklestiren fiziksel, norolojik ve biligsel siireglerin tamamidir” (2014: 12). Bu
siirecin anlasilmasi René Descartes’ten John Locke, David Hume ve Immanuel
Kant’a, George Berkeley’den Sigmund Schlomo Freud, Kurt Lewin, Jean-Paul
Charles Aymard Sartre, Abraham Harold Maslow’a kadar insan bilgisinin kaynagini
ve gecerliligini biiyiik 6l¢lide sorgulayan filozoflarin ve psikologlarin tartisma ve

merak konusu olmustur.

Algi ilk olarak dis diinyay1 tanimlamaya ¢alisilan duyularla baslar. Duyular yeni
karsilagilan kavramlar1 6nceden var olanlarla iliskilendirerek, zihinsel bir gergeve
icinde g¢evredeki diinyay1 temsil eden kavramlar iiretip canlilara deneyim ve bilgi
kazandirir. Ancak insan, algilariyla yalnizca bunlar kazanmaz; yasadigi her seyin

tizerinden muhakeme ederek yeni birtakim sonuglara da varir.

Kisinin Niteligi

- Dikkat
Kisi

2 Secim
Nesne

— Orcarivisy "
Olay Lt;]%» rganizasyon .

Yorum
Hatirlama

Davrams

Zaman Inanglar

Mekan Duygular
Degerler
Tutumlar

Sekil 2.1. Algilama Siireci (Schermeron ve digerleri, 1997)
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Bagka canlilar gibi “algi-tepki” ¢emberinin i¢ine hapsolmayan insan, dis diinyay1
zihnine tagir ve sembollere doniistiirtir. Olaylar, duyu planinda yok olsa dahi varliklar
sembolik olarak zihninde siirdiirebilir. Insan zihni bu semboller iizerinde islem
yaparak karar verir. Vermis oldugu hiikiimleri “dogru” varsayarak zorunlu mantiksal
sonuglar cikarir (Ozakpmar, 1998: 199). Ancak dis uyaran kosullarinimn sinirlari
icerisinde bulunan algilarda nesne, olay ve kisilere verilen tepkilerde degisiklik olur
(Sherif, 1956). Bu bakimdan beyin, algida herhangi bir sorun oldugunu fark ettiginde
kusma, uyku hali, bas donmesi gibi fizyolojik tepkiler vererek gercege ulasmaya
cabalar. Giliniimiizde algi yanilsamasi ile ilgili bir resme bakildiginda ya da
lunaparklarda, 3D ve 5D gibi 6zellikleri olan sinemalarda yasanan bazi fizyolojik

tepkiler buna 6rnek teskil eder.

Cevreden gelen fiziksel uyancilar
(gorme-duyma-taima-koklama-dokwmmna)

MARUZ KALMA =& DUYUM =#{LGILENIM = ANLAM =#EYLEM

UYARICI I-—'>| Duyum Organlart I-bl Dikkat |~°»| Yorum ||  Tepki |-

l

BELLEK

Kisisel Uyartcilar Duyusal/Kisa/Uzam Siireli

(Beklentiler-Gitdtiler-Deneyimler

t

Sekil 2.2. Algi Siireci (Odabast ve Giilfidan, 2005)

Algi, duyusal verilerin tiimiinden daha ¢ok anlam ifade etmektedir (Ciiceloglu,
1993). Duyusal reseptorler siirekli olarak cevreden bilgi toplarken en nihayetinde
diinyayla nasil etkilesim kuruldugu bu bilgilerin nasil yorumlandigma baglhidir.
Birbirinden bagimsiz hareket eden bes duyu organindan alinan veriler beyin tarafindan
mantiksal bir yapiya doniistiiriiliip yoruma kavusturulur. Benzer duyusal veriler, belirli
bir noktada fizyolojik enerji haline getirilir ve bu andan sonra algilama ortaya c¢ikar.
Bu siirecte algiya tesir eden etkenlerin bagsinda kisinin kaliim yapis1 ve yasam
deneyimleri yer almaktadir. Algi, hem yaradilistan gelen yetenekler ve daha sonradan
Ogrenilen becerilerin birlesimi hem de 6grenme ile yogrularak gelismesidir. Algilarin,
gercek anlamda insanlarin kazandigi yasam tecriibeleri ile bigimlendigi, duyu

organlariyla ve duygulariyla diisiinsel bir slizgegten nakletmek iizere anlamlandirdig:
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belirtilebilir. Ayrica algi, bazen de insanlarin yagamlar1 boyunca karsilastiklar1 yeni
olaylara veya bir kisiye ya da fikre kars1 olan goriislerini degistirmesine neden olabilir

(Bakan ve Kefe, 2012: 22-23).

Her insanin algis1 farklidir. Kimileri bir konuya tepki vermezken kimilerinde ise
ayni konu ilgi ve merak uyandirir. Bu durum alginin anlamli hale getirilme siirecinde
kisinin inanglarina, degerlerine, giidiilerine ve yasanmisliklarina gére beynin o konuyu
kisiye gore farkli anlamlandirmasindan kaynaklanmaktadir (Boztepe- Taskiran, 2021).
Bu durumu somut olarak anlamanin en iyi yollarindan biri de bir konuyu insanlardan
resmetmelerini istemektir. Resmi ¢izen insan; resmin rengini, seklini ya da
manzarasini kendi bakis agisina, deneyimlerine ve yasanmisliklarina gore
belirleyecektir. Bu bakimdan ayni doga olayini binlerce ressam farkli sekilde tasvir
eder. Ortaya ¢ikan eser ise yine ressamin anlatmak istediginden ¢ok daha farkli bir

bicimde insanlarin zihinlerinde anlamlar yaratir.

Bireylerin davraniglarini toplumda yanlis yonlendiren ve zorlagtiran birtakim
algisal yanilgilar mevcuttur. Bu durum insan davraniglarini olumsuz olarak
etkilemekte ve kisilerarasi iletisimde ¢atigmalara neden olmaktadir. Bunun yaninda
alg1 anindaki fizyolojik ve psikolojik ihtiyaglar ile o andaki duygu durumu da algiy1
etkileyen faktorlerdendir. Clinkii beyin 6grenilen her bilgiyi sema haline getirir ve yeni
gelen bilgiyi de 6nceki yasanmigliklarla birlestirir ve yorumlar. Kaplan, Freedman ve
Sadock’a gore algi, karisik psikolojik ve sosyal etkiler araciligiyla olugsmaktadir (1980:
361). Alg: siirecinde hedefi etkileyen unsurlardan algilanan seyin karmasik veya
belirsiz olmas1 durumu ise bu siireci zorlastirmaktadir. Baskalarinin davranislarinin
gozlemlenmesi, durumsal normlara ayak uydurmak, davranigsal eslesme gibi unsurlar
kisinin algisinin farklilagmasina neden olur. Ayrica bir kisinin sosyal statiisii de algiy1
etkiler. Kisilerin algilarinin kati, hiikiimlerinin miikemmel oldugunu sdylemek
miimkiin degildir. Cilinkii kisilerde yasanmisliklariyla beraber birtakim kalip
diisiinceler olarak adlandiracagimiz bazi yargilari vardir. Belirli bir sosyal smifin
tiyelerinin  de ayn1 dogrultuda anlamlar yiikleyecegine veya davraniglar
sergileyecegine inanilir. Ancak insanlar her olaya ya da duruma kars1 farkli sifatlar ve
anlamlar yiiklerler. Herkesin zihninde bir doktorun ya da bilim insaninin olumlu;
uyusturucu kullanicisi, hiikiimlii ya da egitim almamus kisilerin de olumsuz 6zelliklere

sahip oldugu 6n yargilar1 hakimdir. Ancak kisilerin durumlarina ve fikirlerine
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yakindan sahit olundugunda bu kaliplasmis yargilarin aslinda oldugundan farkli
oldugu goriilebilir (Mullen ve digerleri, 1985).

Bazen de insanlar bagkalarini cinsiyetlerine, irklarina veya etnik kokenlerine
gore gruplandirir. Ozellikle kitle iletisim araglariyla onlara sunulan karakterler ya da
goriintliler aracilig1 ile bu diisiinceler zihinlerde basmakalip diisiinceler ve kaliplagmis
yargilara doniisiir (Ker, 1998). Ornegin yillardir Tiirk algisiin sinema sektdrii
araciligl ile yanhis tanmimlandigi diisiiniilir. Ancak yapilan bazi Tiirk dizileri ve
filmlerde Alman uyruklu kadinlarin genellikle hayat kadini, Ruslarin ajan, Dogu
bolgesinde yasayanlarin ise konaklarda kalabaliklar ve liiks i¢inde bir arada barinan

kaba kisiler olarak tasvir edildigi goriliir.

Algiy1 etkileyen bir baska unsur ise hale etkisidir (Palmer ve Peterson 2016:
353). Hale etkisi “bir kisinin, baska bir insanin veya olayin etkisinde kalarak diger
insanlart veya olaylart buna gore degerlendirmesi durumu "na denir (Akbolat, 2020).
Gilnliik hayatta oldukg¢a sik karsilagilan bu etkiye ornek olarak ise alim sirasinda
secimi gerceklestirecek kisinin 6nceden etkisinde kaldig1 ve begendigi hususlar1 diger
adaylarin nitelikleri i¢inde arayarak baska bir nitelige bakmamasi veya bir yoneticinin
astlarii degerlendirirken begendigi bir kisinin etkisinde kaldiktan sonra diger kisilere
de farkli yaklasmasi verilebilir. Her iki durumda da algu siireci carpitilarak hakikatten

uzaklastiran yanilgilara sebebiyet vermektedir.

Algilar duyumlardan olugsa da tiim duyumlar algilamayla sonuclanmaz. Gegen
uzun siireler boyunca sabit kalan ve siirekli belirli bir ritimde tekrarlanan uyaranlar
¢ogu zaman algilanamaz. Bu duruma duyusal adaptasyon adi verilir (Freeman ve
Herron, 2007). Duyusal adaptasyon 6grenilen bir islev degil, bireyin farkinda olmadigi
ve duyusal sinir hiicrelerinin yapisal potansiyeli gerektirdigi i¢in kendiliginden
olusturdugu bir islevdir (Ozakpinar, 2014: 20). Kétii olarak nitelendirilen bir kokuya
belirli bir zaman gegctikten sonra alisilmasi ya da eski bir analog saatin tik tak sesinin
ilki kadar duyulmamasi1 buna Ornek teskil eder. Baska bir ifadeyle, dikkat farkl
konulara ya da nesnelere yoneldiginde adaptasyon gergeklesir. Ancak tim bu
yasanilanlar koklama ve isitme sisteminin duyusal alicilarini etkilemeye devam eder.
Yasanilanlarin belirli bir siire sonra algilanamadig1 gercegi duyusal adaptasyon ile
yakindan iligkiliyken, duyum ve alginin farkli oldugunu da gostermektedir (Odabasi
ve Giilfidan, 2005: 129-130).
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Duyu ve algiy1 etkileyen bir diger faktor dikkattir. Dikkat “cevredeki bir¢ok
uyarandan, sadece o siradaki ihtiyaclar ve amaglar dogrultusundakilerle ilgilenmeyi
saglayan, sinir sisteminin bir iglevi” olarak tanimlamaktadir (Temel ve digerleri,
2016: 28). Hafiza, O0grenme, karar verme, problem ¢6zme gibi temel biling
fonksiyonlarmin yer aldig1 prefrontal korteks bdlgesi insan beyninde hayati bir yere
ve degere sahiptir. Oyle ki bu lob, insanlar1 diger canlilardan ayirarak, dogumdan
Oliime kadar her an gelisebilmekte ve etki altinda kalabilmekte, hatta medeniyetlerin
gelismesine on ayak olmaktadir (Tarhan, 2019). Bu boélgede bulunan reseptérler,
yasanilan her an veri bombardimani altinda kalsa dahi o an kisiye gerekli olan ya da
kisinin ilgisini ¢eken konulart filtreleme islemi gerceklestirir. Ancak insanlarin dikkati
stnirhdir. Dikkat, neyin algilandiginin yani sira neyin algilanamadigini belirlemede de
rol oynar. Giiriiltiilii ortamda olan bir kisi, baskalartyla derin bir sohbete daldiginda ve
konuya dahil oldugunda arka planin giiriiltiistine yogunlasamaz. Hatta o anda sohbete
odaklanmayan bagka biri ona bir dnceki sarkinin ne oldugunu sorsa muhtemelen
soruyu cevaplandiramaz. S6z gelimi, telefonla konusan bir kisinin eline anlamsiz bir
materyal tutusturuldugunda doniip verilen seyin neden verildigini sorgulamaz. Tiim
bunlarin aksine belirli bir duruma stirekli odaklanan insan da algida segici davranir.

Bir anne uykudayken dahi bebeginin fisiltisin1 hemen fark edebilir.

Psikoloji ve ndroloji bilimlerinin gelismesi ile birlikte insan beyninin nasil
isledigi ve algiin nasil gerceklestigine iliskin arastirmalar ve teoriler ¢cogalmistir.
Ozellikle Max Wertheimer, Kurt Koffka ve Wolfgang K&hler tarafindan gelistirilen
Gestalt yasalar1 ile algilarin ve davranislarin bireysel ogeler ile degil, parga
stireglerinin kendilerinin biitlinlin i¢sel dogasi tarafindan belirlendigi ve bir biitlin
olarak goriildiigii kaydedilmistir (Wertheimer, 1997: 2). Ornegin neon isaretleri veya
151k demetleri gibi dontisiimlii olarak yanip sonen 1siklarin ileri geri hareket eden tek
bir 151k gibi goriilmesi, beynin kesintisiz bir gorsel deneyim olusturmak i¢in bunlari
biitiinlestirmesidir. Gestalt teorisyenleri, biitiiniin pargalardan daha biiylik olduguna
inanmiglardir. Bagka bir deyisle, biitiin olarak goriilen bir araba tek tek bilesenlerinden
(lastik, boya, metal) farkli ve daha biiyiik bir anlam tasimaktadir. Arabaya (biitiin)
bakildiginda anlik bir bilissel siire¢ gerceklesir; zihin, pargalar (lastikler, boya, metal)
anlamaktan ziyade tiim arabay1 tanimlar. Bununla birlikte 6rnegin, sevilen bir sarkinin
melodisi onu olusturan her bir notadan meydana gelmemektedir. Ya da bir ev tugla

veya beton yiginlarindan olusmamaktadir. Buradan hareketle Gestalt psikolojisindeki
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temel inancin biitiinsellik ya da biitiiniin pargalarinin toplamindan daha biiytik oldugu

ifade edilebilir.

Algilama, bir kisinin yasadigi deneyimi aninda gecmis deneyimleriyle birlikte
analiz ederek yepyeni bir forma ulasma yolculugudur (Ozer, 2012: 152). Gestaltistler
de algilarin, insanlarin diinyay1 anlam birimleri (biitiin fenomenler) halinde organize
etmelerine ve bir biitiin olarak organizmanin ihtiyaglarina ve ¢evresel baskilarina gore
caligmasina yardimci olan dogustan gelen bilissel siirecler oldugunu savunmustur
(Kohler, 1997). Yakinlik veya benzerlik (Wertheimer, 1997), renklerin 6ziimsenmesi
veya tekrar1 (Gottschaldt, 1997) gibi faktorlere dayali olarak “Algisal Bigimlerde
Organizasyon Kanunlari’”n1 detaylandirmiglardir.  Algillamanin  ve 6grenmenin
Otesinde Bluma Zeigarnik de “Zeignarnik Etkisi” olarak adlandirilan, insanlarin
tamamlanmamis gorevleri tamamlanmis olanlara gore daha iyi hatirlayabildigi
Ozellikle yarim kalan yasanmigliklari tamamlamak i¢in beynin siirekli olarak bunu

hafizada tutma egiliminde oldugunu ileri sirmiistiir (Zeigarnik, 1997).

Bireysel ve toplumsal algilamalarla ilgili ndrobilimsel calismalar sonucunda
gérme, tatma, dokunma, koklama ve duyma olarak bilinen bes duyu sayis1 esik alti,
sezgisel, duysal, metabolik, balistik, kimyasal, elektriksel ve manyetik gibi bir¢ok
duyusal algi ¢esitliligi ile otuz lice ¢gikmistir. Psikolojik, kimyasal, elektromanyetik ve
atmosferik degisiklikler gibi etmenler kisinin farkina bile varmadig1 duyusal tepkilere
neden olmaktadir. Ancak bireyin zihni, farkinda olmasa dahi bu degisiklikleri
algilamaktadir. Ornegin bir ortamin hava durumu (sicak, soguk, 1lik) ya da
aydinlatmasi, bir Uiriiniin satin alinmasina veya bir olaya kars1 6fkelenilmesine neden

olmaktadir (Tarhan, 2019).

Cevrenin ve odaklanmanin algilar1 belirlemede ne kadar miithim oldugu gergegi
Christopher Chabris ve Daniel Simons tarafindan 1999 yilinda yapilan “Goriinmez
Goril (Selective Attention Test)” isimli bir calismada ortaya konmustur. Bu ¢alismada
katilimcilara siyah-beyaz giyinmis ve birbirlerine basketbol toplar1 ile pas atan
insanlarin videosu izletilmistir. Katilimcilardan beyazli takimin topu ka¢ kez
paslastigin1 saymalar1 istenmistir. GOriintii sirasinda siyah goril kostliimii giymis bir
kisi iki takim arasinda yiiriimiistiir. Ancak izleyenlerin neredeyse yarisi, dokuz saniye
boyunca agikca goriilebilmesine ragmen gorili hi¢ fark etmemistir. Katilimcilar, beyaz

takimin topu kag kez pas gectigine daha ¢ok odaklandiklari i¢in, diger gorsele dikkat
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edememistir (Simons, 2010). Bu hususlar 1s18inda, zihnin sanildigi gibi islemedigi
sonucuna ulasilmigtir (Chabris ve Simons, 2012). Her ne kadar insanlar kendilerini ve
cevrelerindeki nesneleri oldugu gibi gordiiklerini diistinseler de gézden kagirdiklar

bircok 6nemli detayin s6z konusu oldugu anlasilmistir.

Algilar inanglardan, degerlerden, 6n yargilardan, beklentilerden ve yasam
deneyimlerinden de etkilenebilir. Insanlarin belirli bir kiiltiirel baglamda paylastiklar:
deneyimleri, algi lizerinde belirgin etkilere sahip olabilir. Marshall Segall, Donald
Campbell ve Melville Herskovits (1969), Bat1 kiiltiirlerinden bireylerin belirli gorsel
yanilsamalar1 deneyimlemeye, Bat1 haricinde kalan kiiltlirlerde yasayan bireylere gore
daha yatkin olduklarinmi tespit etmislerdir. Ayrica kiiltiirel faktdrlerden etkilenen
sadece gorseller de degildir. Baska arastirmacilar da bir kokuyu tanimlama, hoslugunu
ve yogunlugunu degerlendirme yeteneginin Kkiiltiirler arasinda degistigini 1ileri
stirmislerdir (Ayabe-Kanamura ve digerleri, 1998). Yine ayni sekilde cografi kosullar
insanlarin duygu durumlarinda degisiklikler yaratabilmektedir. Arastirmacilara gore
Bat1 toplumlar1 bir olayr ele alirken daha analitik ve elestirel diisiince temelli
davranislar sergilerken, Dogu toplumlar1 daha duygusal, heyecanl, cabuk vazgecen,
gelgitleri olan ve olaylara karsi ani tepkiler verebilen duygu temelli yaklagimlar

sergiledikleri iddia edilmistir (Liimen Learning, 2022).

Nasil ki heykeltiras bir tasa sekil verip bigimsel olarak goriintiisiinii
degistiriyorsa, aileler de ¢ocugun diinya hakkindaki zihinsel algilarim
bigimlendirmektedir. Ornegin fiziksel goriintiiniin siirekli 5Snemli oldugu ya da ahlaki
acidan kat1 kurallar1 olan bir ailede yetisen cocugun, dis diinyaya kars1 yaklagimi baska
olabilir. Belirli algisal kaliplar1 olan ¢ocuk ergenlik cagina gelip toplum iiyeleri ile
sosyallesmeye basladiginda toplumun diger algilari ile biitiinlesmeye baglar. Bilhassa
giinlimiiz internet teknolojisi ve de onun en biiylik eserlerinden olan sosyal medya
araclariyla etkilesim haline girdiginde ¢ocukta pasif algilama, yani farkinda olmadan
otomatik Ogrenme gergeklesirken, bu yolla bilingaltt manipiilatif bigimde
etkilenmektedir. Bu baglamda ortaya atilan IIl. Diinya Savasi’nin ilk kursununun

internetten atilacagi iddialar1 da diisiindiiriicii gelmektedir (Tarhan, 2019).
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2.2. Alg1 Yonetimi

Algt yonetimi kavrami kimileri i¢in “gercegi yansitmamak™ anlamina gelse de

aslinda 6zilinde bdyle bir hususu barindirmamaktadir. Clinkli bu yonetim bigiminde

gercek olmayanlar1 degil, bizzat dogrular1 kullanmak esastir. Kisaca, dogrulari

sdylemek yerine kullanmak amaglanmaktadir. Ornegin asagida sunulan metin bir

kimyasal maddeye aittir:

Asit yagmurlan siirecinde bulundugunu gdsteren veriler vardir.
Toksik etki yapabildigi kanitlanmustr.

Yogun terlemeler ve kusmalarla iliskilidir.

Cok ciddi yaniklara sebep olmaktadir.

Akcigerlerle temasi 6liime neden olmaktadir.

Oliimciil kanser hiicrelerinin yapisinda bulunmustur.

Her yil binlerce kiginin 6liimiine neden olmaktadir.

Bu bilgiler 151¢1nda kimyasal maddenin kisiler lizerinde yarattig1 etki genellikle

olumsuzdur. Ancak bu madde canlilarin yasam kaynagi olan “su” dur. Ayni metin bir

kez daha 6n yargisiz, mantikli ve elestirel olarak incelendiginde yukarida yer alan

bilgilerde gercek disi higbir seyin olmadigi anlagilmaktadir.

Asit yagmurlari siirecinde bulundugunu
gosteren veriler vardir.

Asit yagmurlarinin yapisinda su vardir.

Toksik etki yapabildigi kanitlanmisgtir.
Yogun terlemeler ve kusmalarla iliskilidir.

Cok ciddi yaniklara sebep olmaktadir.

Akcigerlerle  temast  Olime  neden
olmaktadir.
Oliimciil kanser hiicrelerinin yapisinda
bulunmustur.

Her yil binlerce kisinin 6limiine neden
olmaktadir.

90 kilogramlik bir insanin 9 litre su igmesi
oliimciil olabilmekte ya da zehirlenmeye yol
acabilmektedir.

Su buhar1 yogun bir sekilde cilt ile temas
edildiginde hayati tehlike s6z konusudur.

Bogulmalarda ya da dogum esnasinda
akcigere su kagmasi yasami
sonlandirmaktadir.

Biitiin hiicrelerin
bulunmaktadir.

yapisinda su

Suyun siddeti nedeniyle tsunami, tayfun,
kasirga gibi doga olaylarindan dolay1
binlerce insan yasamini yitirmektedir

Tablo 2.1. Ornek Teknik (Duman, 2019)

Goriildiigii lizere alg1 yonetimi bu yontemi kullanarak insanlar1 yonlendirme

sanatidir. Bu, alg1 yonetiminde kullanilan taktiklerden sadece biridir.
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Alg1 yonetimi silirecinde yonlendiren, yonlenen, yonlendirmenin konusu ve
baglam asamalar1 yer almaktadir. Burada en 6nemli olan husus, yonlenen kisinin
yetistirilmesi yani hazir hale getirilmesi siirecidir. Bu durumun gergeklesebilmesi igin
de amacin gizlenmesi ve “Ni¢in?” sorusunun sorulmasina izin verilmemesi
gerekmektedir. Manipiilatorler yonlenen kisiye bu soruyu sordurmamak i¢in ¢aba sarf
ederler. Ciinkii bu soru, kisiye gelecek i¢in varacagi noktay1 isaret etmektedir. Aksam
disar1 cikmak isteyen kisi sebep sorusuna “sinemaya gitmek” yanitin1 verebilir. Burada
as1l amag disar1 ¢ikmaktir. Ayrica baska amaclar da gelistirilebilir. Bu duruma 6rnek
olarak halkla iliskiler biliminin kurucularindan olan Edward Louis Bernays’in
kadinlara sigara igcmeyi tesvik etmek amaciyla yaptigi bir uygulama 6rnek olarak
gosterilebilir. Bernays, erkek egemen baskiya karst durmak i¢in “sigara igmenin 6zgiir
kildig1” konusunda insanlara farkli bir amag sunarak onlar1 yonlendirmeye ¢alismistir.
Diger bir 6rnek ise Korfez Savasi’ndan 6nce ABD’nin, demokrasiyi saglamak ve
diinya ticaretinin en biiyiik silah saticist1 oldugu halde (Sputnik Tiirkiye, 2020)
insanlig1r kimyasal silah tehlikesinden korumak vaadiyle donemin Irak lideri olan
Saddam Hiiseyin Abdiilmecid et-Tikriti’in kitlesel silah barindirdigi hususunda algi
olusturarak saldirisin1 hakli nedenlere dayandirmasidir (U.S. Government Printing

Office, 2005).

Alg1 yonetiminde ikinci yontem ise gercege yaslanmaktir. Yukarida ornegi
verildigi tizere belirlenen dogrular kullanilir. Yontem ise amaca uygun bilgilerin
secilip gosterilmesidir. Bir olayin ya da konunun bilinenlerinin arasindan sadece
belirlenen hedefe yonelik bilgilerin kullanilmasiyla insanlarin algilari istenilen amaca

dogru yonlendirilebilir.

Ugiincii yontem uzmanlik, giivenilirlik ve saygmliktir. Algiyr yonetenler
insanlarin glivendigi kanaat onderleri ile birlikte hareket ederler. Soyle ki, sinirsiz
secebilme 6zglirliigline sahip bir diinyanin var oldugu diisiiniilse bile bir konuya karar
verirken mutlaka diger insanlarin goriislerine bagvurma zorunlulugu hissedilir.
Ozellikle giiniimiizde sosyal medya araclari ile en basit iiriinde bile begeni ya da en
¢ok yorum sayisina bakilarak karar verilmektedir. Iste bu noktada gorev yapan algi
yoneticileri, “trol” adi altinda bir fikrin yonlendirilmesine ya da ortaya ¢ikmasina
miidahale edebilmektedirler. Algi yonetimi aslinda bir duygu yonetimidir. Ciinki

insanlar1 bir davranis konusunda harekete geciren bilinglerinde ve bilingaltlarinda olan
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inanglar, istekleri, umutlari, ihtiyaclar1 ve korkularidir. Bu siralanan duygular ayni
zamanda kisinin bir amaca ulagmak i¢in ihtiya¢ duydugu motivasyon araglaridir. Algi
yonetiminde ise bu araglar harekete gecirilmeye ¢alisilir. Kisaca bireyin davraniglarini

harekete geciren duygulari alg1 yonetiminin yakin markajindadir (Vromm, 1964).

Siirsiz segebilme 6zgiirliigiine sahip bir diinyanin var oldugu diisiiniilse bile bir
konuya karar verirken mutlaka diger insanlarin goriislerine basvurma zorunlulugu
hissedilir. Ozellikle giiniimiizde sosyal medya araclar1 ile en basit iiriinde bile begeni
ya da en ¢cok yorum sayisina bakilarak karar verilmektedir. Iste bu noktada gorev yapan
alg1 yoneticileri, “trol” ad1 altinda bir fikrin yonlendirilmesine ya da ortaya ¢ikmasina
miidahale edebilmektedirler. Algi yonetimi aslinda bir duygu yonetimidir. Ciinkii
insanlar1 bir davranis konusunda harekete geciren bilinglerinde ve bilingaltlarinda olan
inanglari, istekleri, umutlari, ihtiyacglar1 ve korkularidir. Bu siralanan duygular aynm
zamanda kisinin bir amaca ulagmak i¢in ihtiya¢ duydugu motivasyon araglaridir. Algi
yonetiminde ise bu araglar harekete gecirilmeye caligilir. Kisaca bireyin davranislarini

harekete geciren duygulari alg1 yonetiminin yakin markajindadir (Vromm, 1964).

Alg1 yonetimi ayni zamanda kapitalist sistemin de vazgecilmez 06geleri
arasindadir. Insanlar yasami boyunca ihtiyaci olan ya da olmayan birgok {iriinii satin
alirlar. Cogu zaman da bu durumun alg1 yonetimi sayesinde gerceklestigi diistiniiliir.
Ancak alg1 yonetimi insanlara bir {liriinii {icreti mukabilinde satin aldirmaya tesvik
etmez. Alg1 yonetiminin amaci, alinan iirliniin onlar i¢in en iyi se¢enek ve hayatlarinda
verdikleri en dogru karar olduguna, satin almadiklari takdirde de hayatlarinda biiyiik
bir eksiklik hissedeceklerine ve ¢ok biiyiik bir firsati kagiracaklarina inandirmaktir.
Keza bu o kadar basarili bir sekilde yapilir ki, belirli bir zaman sonra satin alinan
irlinlin goniillii savunucusu ve temsilcisi bile olunabilir (Duman, 2019). Giiniimiizde
bunu en iyi sekilde yapan firmalarin basinda Apple gelmektedir. Firmanin
tiriinlerinden biri olan iPhone’un kullanicilariyla yapilan anketlerde kullanimdan
ziyade marka bagimlilig1 ve aidiyet duygusunun yiiksek oldugu tespit edilmistir

(Avincan, 2014; Oncel, 2011).!

! Wall Street Journal ve WDS tarafindan elde edilen Statista tarafindan derlenen miisterilerin akill telefon
markalarina duydugu sadakati arastiran bir anketin verilerine gére, marka bagimhhgmda Apple firmasi agik ara
zirvede yer almustir. ABD, Ingiltere ve Avustralya’da 3 bin kisinin katimu ile gergeklesen ankete gore
kullanicilarin yiizde 76’smm Apple markasina oldukga sadik olduklar tespit edilmistir. GFK tarafindan yapilan
“Cep telefonunuzu degistirecek olsaniz yeni telefonunuzun hangi marka olmasini tercih edersiniz?” isimli bir
arastirma raporuna gore de iPhone kullanicilarmm %84’{i bu soruya “iPhone” yanitin1 vermistir. 9 farkli {ilkeden
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Alg1 yonetimi “kamuoyunu anlamak yerine etkilemek ve yonlendirmek amaciyla
gerceklestirilen modern bir iletisim yontemi” olarak addedilmektedir (Tiirk, 2017: 21).
Bununla birlikte “hedef insani veya toplumu, hedef alanin istedigi sekilde diisiinmeye
ikna etmek icin” etkilemektir (Ozdag, 2015: 14). Ugurlu’ya gore de algi1 yonetimi,
“bireyler hakkinda elde edilen anlamlarin érgiitsel siireglerle yogrulmasi ve algi
unsurunun, orgiitiin ve bireyin amaglarinin gergeklesmesine katki saglayacak sekilde

kullanilmasi” dir (2008: 149).

Ticari alanda kullanilan algi yonetimi kavrami siyasal yasamin da
vazgecilmezleri arasindadir. Kavrami bu baglamda literatire kazandiran ABD
Savunma Bakanligina gore “kitlelerin duygu, diisiince, amag, mantik, istihbarat
sistemleri ve liderlerini etkileyerek, se¢ili bilgilerin yayilmasi ve/veya durdurulmasi;
bunun sonucunda da hedef davranis ve diistincelerinin hedefleyenin istekleri
dogrultusunda yonlendirilmesidir” (Ceng, 2018: 667). Kisaca Bakanligin bakis agisi
ile;

“...dus izleyicilerce segilmis, bilgileri yalanlama ve/veya bildirme faaliyetleridir.

Amag onlarin duygularim, giidiilerini, amaglarini etkilemek ve degistirmektir.

Bunun icin her diizeyde ve her tiirlii istihbarat sistemi kurulur. Temel amag;

liderleri resmi tahminler ve ongoriiler ile etkileyerek resmi faaliyet ve dissal
davranis olarak ¢iktiya ulastirmaktir” (Saydam, 2005: 70).

Alg1 yonetiminde;

- Mesruiyet kazanmak ve korumak icin kamuoyu olusturmak,

- Karsit fikirlere ve diismanlara yaptiklarinin sonuglarinda kendilerine neler olacagi
konusunda insanlar1 inandirmak,

- Hedef kitlenin istenilen ama¢ dogrultusunda hareket etmesini saglamak amaglanir

(Siegel, 2005: 24).

Bu bakimdan algi yonetimi siirecinde yapilan eylemlerde ¢ogu kisi tarafindan

kabullenilmek, kamuoyu destegi saglamak ve hedef toplumun tutumlarinda arzu

yaklasik 4500 kisinin katildig1 aragtirmadan elde edilen sonuglara gore diger markalar1 kullanan tiiketiciler i¢in bu
oran ¢ok daha diisiiktiir. Ornegin Google’mn isletim sistemi Android’e sahip telefonlar1 tercih eden kullanicilarm
bir sonraki telefonlarmda ayni isletim sistemini gérmek istedigini sdyleyenlerin oram %60’lar seviyesindedir.
iPhone kullanicilarmin %84 iiniin telefonlarini yeni bir iPhone ile degistirmeyi tercih etmelerinin nedenlerinden
biri de alistiklart sistemi ve Ozellikleri degistirmek istememeleri ve markaya duyduklar1 giiven olarak tespit
edilmistir. Ortalama olarak tiiketicilerin %63l ahstiklar sistemi degistirmeye hevesli goriinmemektedir. Satin
almus olduklan telefon ve igerikleri, belli bir siire kullandiklart i¢in artik vazgecilmez hale gelmis uygulama ve
ozelliklerin verdigi giiven, tiiketicileri farkli bir markay: tercih ederek farkli bir maceraya/riske girme istegini
dizginledigi sonucuna ulagilmstir.
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edilen yonde degisiklik yaratmak da amaclanir. Bunu gerceklestirebilmek icin de en
fazla kitle iletisim araclar1 kullanilmaktadir. Bu vasitalarla kisinin kendi ¢evresiyle
alakali diisiincelerinin sekillenmesi saglanarak (Gliz, 1996: 982-996) psikolojik ve

sosyolojik yontemlerle istenilen algiya ulasilmasi hedeflenmektedir.

Algt yonetimi temelinde yer alan bazi yonetim kurallari iletisim stratejileri

icinde kullanilir. Bunlar (Saydam, 2012):

Kamuoyunun degerleriyle uyumlu davraniimali: Algiy1 yonetmek i¢in hedef
kitlenin inang ve yargilariyla kesinlikle catismamak gerekir. Cilinkii bu unsurlar kisinin

zihin siizgecinden gegmedigi takdirde alginin yonetilmesi de miimkiin olamamaktadir.

Hedef kitlenin kiiltiiriine ozen gosterilmeli: Alg1 yonetimi uygulanacak olan
hedef kitlenin kiiltiirel kodlar1 dikkate alinmalidir. Ciinkii bir toplumun kiiltiiriiniin iyi
anlasilmas1 ve yorumlanmasi ile ancak basar1 saglanabilir. Bilhassa kamu diplomasisi
uygulamalarinda bu husus dikkate alinmaly, iliski kurulacak iilkeye verilecek mesajlar

o toplumun degerleri ile ters diismemelidir.

Beklentilerin iizerinde yaklasim sergilenmeli: Kitleyi ilgilendiren konularda 6ne
cikilmali ve toplumun beklentileri {izerinde caba sarf edilerek miikemmellik algisi

olusturulmalidir.

Zihinsel karisiklik yaratiimamali: Hedef kitlenin anlayabilecegi bir bicimde yalin
bir dil ve tislup kullanmak alg1 yonetiminin basarisini etkileyebilmektedir. Bu ytlizden alt1
yasindaki bir ¢ocugun algillama ve yorumlayabilme kapasitesi referans alinarak

uygulanacak yontem kolay olmakla birlikte en ¢ok bagvurulan taktikler arasindadir.

Sonuca odaklanilmali: Sonu¢ odaklilik, iletisimde sekilden daha ¢ok isleve
odaklanmaktan ge¢cmektedir. Bu bakimdan dogru planlama ve ulasilacak hedefe

yonelme alg1 yonetim stratejileri i¢inde kullanilir.

Ol¢iilmiiyorsa yapilmamal: Standartlarin olusturulmas: ve Slgiimleme islemi
iletisim bilimin iki temel parametresidir. Olgiimleme tekniginin uygulanmasi

standartlarin olusturulmasini saglar.

Gergeklere dayanilmali: Istenilen yonde hedefine varan bir algl yonetiminin en
belirgin gostergeleri uzun zamanli ve kalict bir iz birakmasidir. Dogrularin

kullanilmasi ile ¢abuk ciiriitiillemeyecek tezlerin ortaya atilmasi gerekmektedir.
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Tekrar edilmeli: Ogrenme siirecinin etkenlerinden biri olan tekrar ile ortaya
atilan iddia veya fikirler zamanla insanlarin algisinda ger¢ek ve dogru olarak

algilanabilmektedir.

Farklilasmalar yonetilebilmeli: Bir markanin ya da bir siyasi olusumun
kendisini nerede gordiigii, ne taahhiit ettigi, bunu gergeklestirmek i¢in neler sundugu
gibi unsurlar sliphesiz o markaya ya da olusuma dair yonelime etkide bulunacak bir

alg1 6gesi haline gelmektedir.

Imgeler dogru yonetilmeli: Imgeleri yonetmek, algi ydnetiminin basarisini
etkileyen faktorlerdendir. Bu bakimdan hedef kitlenin duygularina hitap edecek

gorsellerin se¢imine titizlikle yaklagilmalidir.

Diisiincelerden ¢ok duygulara hitap edilmeli: Algiy1 etkileyen her husus ayni
zamanda duygulari da etkiler. Alfred Adler’in sdylemiyle;

“Insan sevmeyi dgrenebiliyorsa, pekdld duygulara hitap etmeyi de 6grenebilir;

yeter ki o ‘koku’yu ve ‘doku’yu iyi okuyabilsin. Her evin, her sirketin, hatta her

tilkenin bir kokusu, bir dokusu vardir. Bu koku ve duyguyu dogru okuyup buna

gore tiim iletisiminizi yonetebilirseniz, boylelikle hedef kitlenizle bulusamamak
gibi bir sorununuz olmaz” (Sipahi, 2009).

2.3. Alg1 Yonetiminin Araglari

Alg1 yonetiminde, belirli bir ama¢ dogrultusunda insanlarin davranig, tutum,
inan¢g ve diislincelerinde istenilen yonde etki yaratmak ve degistirmek
hedeflenmektedir (Tun¢ ve Atilgan, 2017:2 33). Bu yontemin bariz bir sekilde
kullanildiginin anlasilmasi halinde ise istenilenin tam aksi yoniinde bir sonucla
karsilasilmaktadir. Bu bakimdan en basit aligveristen siyasi diisiinceye kadar hayatin
hemen her alaninda kullanilan alg1 yonetiminin glinlimiiz bilgi ve paylagim diinyasinda

etkin ve profesyonelce yliriitiilmesi gerekliligini zorunlu kilmaktadir.

Bir onceki baglikta bahsedildigi lizere algi yonetimi ile birlikte bu ydnetim
biciminin nasil gergeklesecegine iliskin farkli yontem ve teknikler tarihsel siirecler
i¢inde gelisim gdstermistir. Onceleri sadece yonetim gelenegi olarak siirdiiriilen bazi
uygulamalar insan beyni ve davranislar1 {izerine yapilan bilimsel calismalar ve
teknolojik yenilikler ile farklilasmis, ancak nihai amaci ve hedefi hi¢cbir zaman

degismemistir.
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Alg1 yonetimi uygulamalarindan biri olan yumusak gii¢ kavramini ortaya atan
Nye’ye gore, basarili bir alg1 yonetimi bir diislinceyi ya da inanci becerikli bir sekilde
benimsetmekten gegcmektedir (2005a). Alg1 yonetimi uluslararast diplomaside ve
savaglar esnasinda kamuoyu davranislarini ve tepkilerini degistirebilir; kitle iletisim
araclariyla bir tlilkeye karsi tavri sertlestirip yumusatabilir. Bu nedenle alg1 yonetimi
propaganday1, psikolojik harp ve harekati, teknolojiyi ve kamu diplomasisini i¢inde
barindirir. Orgiitlerin kendilerini tanitmalarina yardimer olur. Kisacas1 “spin” adiyla
halkla iliskilerin alt boliimii olarak da siniflandirilir (2004b: 107). Bu bakimdan algi
yonetimi i¢in kullanilan en temel stratejiler propaganda, psikolojik harp ve harekat,
teknolojik gii¢, kamu diplomasi ve halkla iligkiler uygulamalar1 basliklar1 altinda

incelenebilir.

2.3.1. Propaganda

Propaganda tarihsel siiregler icinde degerlendirildiginde dort doneme ayrilabilir

(Giiler, 2018: 83):

- Medeniyetin gelismesi ile birlikte ulus devletlerin ortaya ¢ikmasi (1875 —
Kolonyalizm ve 6ncesi donem).

- Propaganda temalarinin yayilmasimi saglayan medyanin nicelik ve nitelik
kazandig1 donem (1875-1945 — Emperyalizm Donemi).

- Bilgi ve iletisim ortamu ile kiiresellesme olgusunun diinyay1 kiiclik bir koy
haline getirdigi, kitle iletisimi ile propagandanin insan iizerindeki etkisinin
daha da ¢ok kavrandigi donem (1945-1990 — Hegemonya Donemi).

- Devletler Donemi (1990’1ar ve giinlimiiz).

Hedef olarak belirlenen kitlenin diisiinceleri, duygulari, deger yargilari, algilar
ve tutumlari lizerinde dnceden belirlenen ve istenilen dogrultuda etki olusturmak ve
mevcut diigiinceleri degistirmek amaciyla hazirlanan mesajlarin uygun iletisim
kanallar1 aracilifiyla iletilerek kullanilmasi olarak nitelendirilen propaganda, Brown
ve Tarhan’a gore (Brown, 1992: 11; Tarhan, 2004: 81);

“...uygulayan tarafa yarar saglamak amaciyla, hedef kitlenin bilincine ve

bilingaltina etki etmek, yonlendirmek, degistirmek icin hazirlanmis biitiin

bilgiler, fikirler, doktrinler veya 6zel ¢cagrilarin hedef secilen toplum, topluluk

veya kisiye yonmelik olarak sistematik bir sekilde uygun ara¢ ve teknikler
kullanilarak iletilmesi ve benimsetilmesi islemidir”.
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Uzerine yerlesen olumsuz cagrisimimdan dolayr uygulama bigimleri arasinda
farkliliklarin ortaya koyulmasi amaciyla bu kavram tiirlere ayrilmistir. Cilinki
propaganda, kiskirtmak maksadiyla kullanilabilecegi gibi karsi tarafin pasiflestirilmesi
ya da toplumsal bir farkindalia dikkat ¢ekmek i¢in de kullanilabilir. Bu bakimdan da
kavram, literatiirde grinin {i¢ tonu olarak beyaz, gri ve siyah nitelendirilmeleriyle
kategorilere ayrilmistir (Avci, 2018: 77-86; Chomsky ve Herman, 1988; Oviir, 2016:
55-79).

Beyaz Propaganda: Onceden secilmis ve tespit edilmis bilgilerin ayiklanarak
uygun iletisim kanallar1 araciligiyla karsi tarafa tek yonlii bigimde aktarilmasidir. Bu
tiirde aktarilan bilgiler veya sorunlar genel anlamda tek olarak ortaya konuldugu igin
herhangi bir sorunun ¢dziimiinde de tek tip bir halde sunulmaktadir. Uygulamada
gizlenen asil amag ise mesaj kaynagini giivenilir olarak yansitmak ve hedef kitle i¢in
ortaya koyulan 6neriden bagka bir teklif diisiinlilmemesini saglamaktir. Olusan giiven
ortami neticesinde de hedef kitle hazir hale getirilerek arzulanan yontemleri kabul
etmeleri saglanmaktadir. Bu noktada sunulan bilgilerin dogru olarak yansitilmasi
gerekmektedir. Calismanin konusu olan yumusak giic uygulamalar1 da bir bakimdan
beyaz propaganda calismalari olarak giiniimiizde kamu diplomasisi ile birlikte

kullanilmaktadir.

Gri Propaganda: Bu uygulamada iletilen mesajin kaynagi belirsiz olup,
kaynagin gizli tutulmasina 6zen gosterilir. Atasozleri, tlirkiiler, siirler bu yontem

igerisinde kullanilir.

Kara Propaganda: Bu tiirde de kaynak ya belirsiz ya da gizli tutulur. Amag
hedef olarak belirlenen kisiyi, diislinceyi ya da kitleyi karalamaktir. Bu niyetle de
genellikle kiiclimseyici, lekeleyici ve karalayici uygulamalar1 icinde barindirir.
Siniflandirilmas1 bakimindan en tehlikeli ve dikkat edilmesi gereken uygulamalardan
biri olan bu yontemde mesajin kaynagi belliymis gibi gosterilir. Bu uygulamada yogun
olarak dezenformasyon kullanilir. Dezenformasyon hedeflenen bir kisiye iletilen,
beslenen veya onaylanan yanlis, eksik veya carpitict bilgilerdir (TDK, 1998). Bu
bakimdan da salt bu uygulamayi tercih edenlerin faaliyetleri kara propaganda olarak
kabul edilir. Ancak siddetli olumsuzluklara sahip olmasmna ragmen hedef kitle
tarafindan ¢abuk unutulur. Bilingaltinda uzun vadede 6n yargi, kin ve nefret duygusu

olusturur.

27



“Propaganda Analizi Enstitiisi’nlin (The Institute for Propaganda Analysis-
IPA) o6nerdigi “The Fine Art of Propaganda” isimli eserde ve arastirmalarin ¢gogunda
(Giilerer ve Asar, 2020: 208) yer alan ve de manipiilatorler tarafindan en yaygin olarak
kullanilan propaganda teknik ve stratejileri kisaca asagidaki sekilde Ozetlenebilir

(Ozer, 2019: 24; Aksoy, 2011):

Isim takmak: Bir diisiinceye veya fikre kotii bir anlam yiikleyerek dogrulugu
teyit edilmeden o diisiincenin ve fikrin reddedilmesini veya kinanmasini1 saglamak
amaciyla kullanilir. Propaganday1 uygulayanlar haksiz ¢ikartmak istedigi kisiye ya da
gruplara olumsuz nitelikleri ¢agristiran kavramlarla hitap ederek negatif algiy1 insa
ederler. Omegin kars1 tarafa “terorist”, “vatan haini”, “yobaz”, “irticac1”, “yalanc1”
veya “sahtekar” gibi kii¢lik diigiiriicti isimler takarlar. Siyasetciler tarafindan yogun bir

sekilde kullanilan bu teknigin amaci karsi tarafa 6n yargili bir sekilde yaklagilmasini

saglamaktir.

Genelleme yapmak: Manipiilatorler ispatlanabilir ger¢ekler yerine herhangi bir
seyi faziletli kelimelerle iliskilendirerek genelleme yaparlar. Kendi diisiincelerini
“milliyet¢ilik”, “vatanseverlik”, “seref”, “onur”, “ahlak™ gibi genelin kolay kolay kars1
cikamayacagi kelimelerin arasina gizleyerek istedigi diisiinceyi dayatmaya ¢alisir. Bu
yontem ayn1 zamanda “isim takma” tekniginin zittidir. One ¢ikartilmak istenen bir kisi
veya istenen bir goriis olumlu kelimelerle tasvir edilerek bahse konu bu unsurlar 6z

anlamindan daha faik bir pozisyonda algilatilmaya ¢aligilir.

Sembol ve simge kullanimi: Camii, kilise, bayrak gibi imgeler kullanilarak ortak

degerler yaratilmaya caligilir.

Kanaat énderlerinin kullanilmasi: Insanlar genellikle hayranlik ve sempati
duyduklari kigilerden gelen mesajlar1 giivenli bulurlar. Bu bakimdan propagandacilar,
toplum tarafindan sayginlig: olan ve kanaat 6nderi konumundaki kisiler araciligr ile

mesajlarin1 hedef kitlelerine ulastirirlar.

Ornek olay kullanmimi: Yasam boyunca nadir olarak basa gelebilecek olaylar,
propagandacilar tarafindan korku hissi yaratmasi maksadiyla herkesin basina

kolaylikla gelebilecek bir seymis gibi gosterilmeye ¢aligilir.

Verilerin kullaniimasi: Rakamlar ve istatistiki bilgiler genellikle insanlarin

zihinlerinde kanitlanabilir bilgiler olarak algilanir. Bu bakimdan algi yoneticileri
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fikirlerini sunarken hedef kitlelerinde giiven ortami olusturmak amaciyla bu

yontemden yararlanir.

Ortak inang psikolojisi: Manipiilatorler kendi diisiince ve fikirlerinin herkes
tarafindan da onaylandigin1 higbir kanit gostermeden sunarlar. Bdylece insan
davraniginin bir yansimast olan “siirii psikolojisini”” harekete gecirerek hedef kitlesinin

de digerleri gibi hareket etmesini saglar.

Abartili ifadelerin kullanimi: Genellikle klise olarak kullanilan ve insanlarin
zihinlerinde motive edici etkisi olan kelimeler propagandacilar tarafindan siklikla

kullanilir.

Otekilestirme: Propagandacilar kendi fikirlerini dayatmaya calisirken bol,

pargala ve yonet stratejisini kullanarak toplumda kutuplasma yaratir.

Aktarma: Toplumun nazarinda daha farkli bir nitelendirmesi olan bir nesnenin
olumlu imaj1, aktarma yontemi ile baska bir nesneye aktarilir. Ornegin “6zgiir medya”,

99 ¢¢

“demokratik kurulus”, “bagimsiz gazete” gibi kavramlar kullanilir.

Taniklik: Sayilan ya da nefret edilen bir kisinin, ele alinan bir diislincenin,

programin ya da iirliniin 1yi ya da kétii oldugunun séylenmesidir.

Halk Adami: Bir siyasi liderin veya partilinin halk adami ya da halktan biri
olduklarin1 yansitan goriintiiler vermesi yoluyla hedef kitlenin algisinda siradan

olduklart hissi yaratilmaya ¢alisilir.

Kart Yigma: Bir fikir, program, kisi veya lirliniin 1yi ya da kotli yonlerini vermek
amaciyla dogrularin veya yanlislarin, gorsellerin ve dikkat dagitic1 seylerin, mantikli

ya da mantiksiz durumlarin secilmesi ve kullanilmasidir.

Tren Teknigi: Sosyal hayatta cogunlugun goriisiiniin benimsenmesi, bagkalar1 da
yapiyor ya da inaniyor diye kiginin de ayn1 seyleri yapmasi ve ayni seylere inanmasi
beklenilmektedir (Karakas, 2017). Bu teknikte de bu durum temel alinarak toplum
genelinin sanki ayn1 diislinceye sahip olundugu izlenimi yaratilarak farkli fikirlere

sahip olanlarin yalniz birakilmasi amacglanmaktadir.
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Tipoloji

Uygulamah
Prosediirii

Kullanilan
Kelimeler

Kimlik

Strateji

Tiir ve Tamim ( ornek)

Sorunun Secilmesi

Grubun sosyal baglamindaki konular: segmeyi ifade eder ki bu da agirlikly olarak

propagandacinin nihai zaferi veya yenilgisiyle sonuglanr.

Ornek: Irak Savasi mn baslangicinda ABD, kitle imha silahlarimin oldugu gerekgesi
ile “mesru miidafaadan séz etmis ancak savasin ortasinda durumun yanlis oldugu
kamtlandiginda da anlati degistirmistir.

Kart Istifleme

Kawitlar, argiimanlar ve resimler yoluyla bir dava agilr.

Bu yontem karst tarafin davasimn algakga goriinmesini saglar.

Olgularin se¢imi ve kullammim iceren, kasith olarak adil olmayan bir sekilde
kullamlan dava olusturma veya yanlishklar, resimler veya dikkat dagincilar ve
mantiksal veya mantiksiz ifadeler veya bir fikir, program, kisi veya tiriin icin olasi en
kotii durumdur.

Ornek: II. Diinya Savagsi sirasinda Almanya ve diger iilkelerdeki kontrollii basinin

paralel haber raporlart.

Basitlestirme

Bu teknik, propaganda materyalini kolayca anlasilabilir kiiciik par¢alara béler.
Ornek: Banka sponsorlugundaki reklam “... tiim dertleriniz ne zaman bitecek?”’
Isim Takma

Bir fikre olumsuz bir etiket ekler, boylece dikkati sorunlardan uzaklastirir.

Ornek: Yahudi soykirimu.

Isilth Genellik

Isim takmanin aksine, genellik, bir fikri “erdem kelimesi” ile iliskilendirir (Ozguirliik,
giivenlik, gelenek, refah vb.).

Ornek: ABD 'nin Orta Dogu ve Vietnam 'daki askeri saldirganlig.

Aktarma

Bu teknik, hedef grupla ozdeslesmek, olumlu veya olumsuz sonuglara yol agmak igin
kullamiw.

Ornek: 11 Eylil 2001 saldwrilarim Irak Savast ile bagdastirma.

Kanaat Onderi

Aktarmaya benzer ancak gortisler programi onaylamak igin saygin bir kisi kullanir.
Ornek: Siyasi stratejist ve Clinton'm eski danismanm Dick Morris, Bush 'un agilis
konugmasim “harika” diye nitelendirmesi.

Swradanlik

Bu teknik, propagandacinin insanlari hem kendisinin hem de fikirlerinin “hallan”
ve dolayisiyla “iyi” olarak kabul edilmelidir. Propagandaci, aile ve vatanseverlik
gibi siradan insanlarin deger verdigi kavramlart kullanir. Ornek: “Bildigimiz gibi”,
“biz Amerikalilar”, “miitevazi muhabiriniz” gibi ifadeler.

Band-Wagon

Insanlar, hdlihazirda kabul etmis olduklar: fikirleri takip etmesi.

Ornek: “Onciilerin yaptigi buydu... Milyonlarca Ingiliz ve Amerikali ebeveynin
senden once yaptigi...

Itibarsizlastirma

Bir kisiyi sugclama veya kendi kontrolleri disinda olan bir sey i¢in gruplandirma ve
utandirma.

Ornek: “Karmizi dovmeyi biraktiniz mi?”’

Oyalama

Muhalefetin “giiciinii kaybetmesine” neden olan bir geciktirme teknigidir.

Ornek: “Hedeflerinizden yanayim ancak emin olmak icin arastirmak istiyorum .

Tablo 2.2. Ornek Propaganda Stratejileri (Malhan ve Dewani, 2020: 7-8)
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Propaganda her ne kadar olumsuz olarak algilansa da aslinda onu kullanan
kaynagin maksadina ve hedef kitlenin algilayisina gére anlam bulmaktadir. Ornegin,
terOrist veya gerilla isimleri birgok tilke i¢in farkli anlamlara gelebilmektedir. Kimisi
icin terOrist savas ve insanlik disi siddet olaylarmi gergeklestiren kisi olarak
nitelendirilirken, gerilla ya da o0zgiirlik savascist olarak adlandirilanlar sivil
kimselerden olusan ve yurda girmis diismanlara karsi eylemlerde bulunan kisiler
olarak gosterilebilmektedir. Boylelikle bir milletin terdristi bagka bir millet tarafindan
kendilerince hakli gerekgeler sunularak lanse edilmektedir ki Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
uzun zamandir savag verdigi PKK/PYD teror grubunu birgok iilkenin sézde miicadele

ad1 altinda destekledigi iddia edilebilir.

2.3.2. Psikolojik Harp ve Harekat

Ulusal hedeflere ulagsmay1 destekleyen davranislarin olusturulmasi icin genis
Olciide yapilan faaliyetlerin bir veya birkag arac ile belirli bir alana yonelik olarak
yapilmasi “psikolojik harekat”; bagka bir devlete ya da halkina yonelik devletin tim
imkan ve kabiliyetleri ile kurumlarini seferber ederek belli bir plan dahilinde
uygulanmasina ise “psikolojik harp (savas)” denilmektedir (Ates, 2021). Genelde bu
iki kavram karigtirllmakta ya da birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. Psikolojik savas,
psikolojik harp ve propaganda algi yonetimi cergevesinde birbiri ile baglantis1 ve
benzerligi olan kavramlar olsa da hedef kitleleri ve uygulayicilari arasinda mevcut olan

farkliliklar1 nedeniyle birbirleri arasinda ayrigsmaktadir.

Modern ¢agin bir alg1 yonetimi stratejisi olarak diisiiniilen psikolojik harp ve
harekat aslinda savas tarihi kadar eskidir. Roma lejyonlari, kiliglarimi ve kalkanlarim
ritmik olarak doverek rakipleri iizerinde dehset uyandirmislardir. M.O. 525 Peluseium
Mubharebesi’nde Pers kuvvetleri, dini inanglari nedeniyle kedilere zarar vermeyi
reddeden Misirlilara kars1 psikolojik bir avantaj elde etmek i¢in kedileri rehin almistir.
Askerlerinin sayisinin gergekte oldugundan daha fazla gériinmesini saglamak icin
Mogol Imparatorlugu lideri Cengiz Han da her askere geceleri yanan ii¢ mesale
tagimalarini emretmistir. Ayni zamanda askerlere ziplarken 1slik caldirmis ve
katlettikleri insanlarin bedenlerini isgal ettikleri yerlerin duvarlarina astirarak korku
ve dehset uyandirmiglardir. Osmanli ordusu da savag kuvvetlerinin 6nlinde mehter
takimlarii bulundurarak yine karsi taraf iizerinde sesle psikolojik baski yaratmaya

calismistir (Keegan, 2007).
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Psikolojik savasin resmi taktikleri I. Diinya Savasi sirasinda kullanilmistir.
Ozellikle elektronik ve yazili medyadaki teknolojik gelismeler iktidarlarin propaganda
caligmalarim1  kolaylastirmistir. Savas sirasinda esirlerin  insani muameleler
gordiiklerine iliskin halka brosiirler ve kartpostallar dagitilarak savas direngleri igten
kirllmaya calisilmistir. Yine ayni donemde yogun olarak radyo programlari
araciligiyla yonlendirici bilgiler ve motivasyon amacl zafer sarkilar1 yayinlatilmigtir
(Longley, 2007). Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra da atesli silah gii¢lerini elinde
bulunduranlar diger giiclere kars1 durabilmek ve engellemek amaciyla psikolojik harp
ve harekata yonelmislerdir. Bu yonelimin amaci, savas tehditleri veya jeopolitik
huzursuzluk gibi déonemlerde kars1 tarafin diisiincesini veya davranigini yonlendirmek,
sindirmek, moralini bozmak veya baska bir sekilde etkilemek i¢in uygulanan savas

dis1 alg1 yonetimini igeren taktiksel yontemlerle savasi kazanmak olmustur.

Psikolojik savasin en az fiziksel savas kadar onemli oldugunun kati olarak
anlasilmasi iizerine bu konuda calismalar daha da yogunlasmis ve tanimi daha da
kapsamli hale getirilmistir. Psikolojik savas, “kitlelere ulasmak amaciyla
propagandayt desteklemek icin gerekli olabilecek askeri, ekonomik veya politik
nitelikteki diger operasyonel onlemler ve cihazlar ile birlikte, modern kitle iletisim
araglarinin kullanilmast yoluyla bir diismana karst belirli inang ve fikirleri kabule
ikna etmek i¢in kullaniimasi” olarak tanimlanmistir (Tarhan, 2019). Bununla birlikte
savas esnasinda karsi tarafin direnigini zayiflatmak, tarafsizlar1 diger tarafa
katilmaktan caydirmak veya digerlerini  cesaretlendirmek amaciyla da
kullanilmaktadir. Psikolojik savas, dliismanin veya hedef insanlarin sorunlarinin,
diisiincelerinin, eylem kaliplarinin anlagilmasina ve eldeki tiim imkanlarla onlari
etkileme becerisine ve yetenegine baglidir. Ayrica psikolojik savasin siyasi liderlerin
gercekligin Ustiinii 6rtmesine ve sorumluluktan kagimmalarina yardimer oldugu da

iddia edilebilir.

Profesyonel olarak Harry S. Truman tarafindan kurulan ABD Merkezi istihbarat
Teskilat1 (CIA) psikolojik savasi diger llkelere karsi bir strateji olarak kullanmis ve
baslica tekniklerini bir diismanin savagma iradesinin iistesinden gelmeye yardimei
olmak, diismanin isgal ettigi iilkelerde morali bozmak, dost gruplarin ittifakini
kazanmak, miittefik ile tarafsiz {iilkelerdeki insanlarin iilkeye karsi tutumlarim

etkilemek olarak belirlemistir (Cilluffo ve digerleri, 2002). CIA bu dogrultuda
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psikolojik savas kampanyalarinin planlayicist olarak hedeflerine ulagsmak igin
oncelikle hedef niifusun inanclari, sevdikleri, hoslanmadiklari, gii¢lii yanlari, zayif
yonleri ve savunmasizliklari hakkinda tam olarak bilgi edinmeye ¢alismakta, daha
sonra motivasyonlarini olumlu veya olumsuz olarak etkileyecek faktorleri tespit
ederek duruma uygun belirledigi algi yonetimi ¢aligmalarin1 uygulamaktadir

(Karaagag, 2018: 80-93).

Soguk Savas doneminde etkinligi daha da artan psikolojik savas siddetli
catigmalari biiyiik 6l¢iide onlemis, ancak 11 Eyliil 2001°de Amerika’da tesekkiil eden
teror eylemleri sonrasinda bir kez daha One ¢ikmaya baslamistir. Irak ordusunun
savagma iradesini kirmak ve iilkenin lideri Saddam Hiiseyin’i ele ge¢irmek i¢in etkin
bir psikolojik harp ¢alismasi yapilmistir. Bu saldirilarinin ardindan giiniimiizde bir¢cok
teror Orgiiti de fiziksel eylemlerinin yaninda psikolojik harekatin tekniklerini
kullanmaktadir. Yaptiklar1 siddet eylemleriyle bir taraftan insanlarin psikolojisini
etkilemekte diger taraftan takipcilerini motive ederek yeni iliyeler kazanabilmektedir

(Ozdemir, 2002: 154-172).

Kalpleri ve zihinleri ele gecirmek i¢in 6liimciil olmayan bir ¢abay1 ifade eden
psikolojik savas, tipik olarak hedeflerinin degerlerini ve inanglarini, duygularini,
muhakeme yeteneklerini, giidiilerini veya davraniglarini etkilemek i¢in yogun olarak
algt yonetimi uygulamalarindan yararlanmaktadir. Bu uygulama esnasinda da
hedefleri olan hiikiimetleri, siyasi orgiitleri, sivil toplum kuruluslar1 (STK) ile birlikte
kars1 durdugu askeri personeli hedef almaktadir. Bunun i¢in sozlii iletisim, televizyon
ve filmler, brosiirler, gazeteler, kitaplar, dergiler veya posterler gibi isitsel ve gorsel
medya araglarim1 kullanmaktadir. Psikolojik harekat kurumlarin, gruplarin ve
bireylerin duygularini etkileyerek onlar1 davranisa doniistiirmek amaciyla daha 6nce
belirlenmis olan bilgileri yaymaktir. Bu harekatin ayrilmaz bir unsuru olarak goriilen
psikolojik harp de stratejik komiinikasyon siirecinde, muhtemelen olumsuz bilgi savasi
ve propaganda nosyonlar1 nedeniyle iletisim bilimi tarafindan biiyiik 6l¢iide ithmal
edilmigtir. Ciinki bu strateji ve disiplin yalnizca savas zamanlarinda basitge
uygulanacak olan bir propaganda teknigi olarak goriilmiis, ne var ki harp iletisimindeki
Oonemi ancak halkla iligkiler, iletisim yonetimi ve giiniimiiziin alg1 yonetimi gibi diger

uygulamalarin ylikselmesiyle dikkat ¢ekebilmistir (Walleniu ve Nilsson, 2019).
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Psikolojik operasyonlar (PSYOP), bir {ilkenin ortaya konulan misyonunu yerine
getirmek ic¢in bir hiikiimet veya askeri organizasyon tarafindan psikolojik iletigimi
kasitl olarak kullanmay1 ifade eden stratejik bir iletisim anlayisidir. Bu harekatin sivil
boyutunda ise uygulanacak toplumun tim olumlu ve olumsuz yonlerinin, yani
uygulanacak toplumun hassasiyetlerini, zafiyetlerini ve kiskirtilabilecek noktalarinin
tespiti harekatin basarisi i¢in mithimdir. Bu kapsamda kullanilan vasitalar ise casuslar,
kanaat onderleri, sivil toplum orgiitleri, hiikiimet dis1 organizasyonlar, stratejik
diisiince kuruluslari/enstitiileri, kamuoyu arastirmalari ve anket sirketleridir. Bu
araclar kullanilarak vatandas nezdinde infial yaratan olaylar ve sdylentiler toplumun
geneline yayilarak hedef toplumun psikolojisi zayiflatilmaya c¢alisiimaktadir

(Karaagag, 2018).

Psikolojik savasin sicak boyutunda ise bazi tipik taktikler kullanilarak karsi taraf
etkisiz hale getirilmeye gayret edilmektedir. Bu taktikler:

- Diigmamn teslim olmaya tesvik eden ve nasil glivenli bir sekilde teslim olunacagina
dair talimatlar veren brosiirlerin veya el ilanlarinin dagitilmast,

- Cok sayida asker veya teknolojik olarak gelismis silahlar kullanan biiyiik bir
saldiriin gdsterisinin yapilmasi (Hirosima ve Nagazaki’ye atom bombast saldirist),

- Diisman birliklerine yiiksek sesle, sinir bozucu miizik veya seslerin siirekli
dinletilmesi yoluyla yaratilan huzursuzluk (Mehter),

- Propaganda yaymlamak i¢in olusturulan radyo istasyonlart,

- Kimyasal veya biyolojik silahlarin kullaniminin ger¢ek veya hayali tehdidi (Korfez
Savast),

- Keskin nisancilarin, bubi tuzaklarinin ve dogaclama patlayici cihazlarin rastgele
kullanima,

- Diismani bagka uluslar veya gruplar tarafindan gerceklestirildigine ikna etmek icin

tasarlanmis saldirilar veya operasyonlardir.

Yukarida Ornekleri verilen her taktigin amaci karsi tarafin moralini bozarak

onlar1 teslim olmaya veya kagmaya sevk etmektir (Longley, 2007).
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2.3.3. Teknoloji?

Insanlik tarihi son iki yiiz elli yilda teknolojik olarak biiyiik bir gelisim
gostermistir. Ancak son yirmi bes yilda, gecirdigi iki yiiz elli yildan daha fazla ilerleme
kaydetmistir. Bu etkiyle de “Ta¢ kimde ise giic ondadir” anlayis1i 21. yiizyilda
degiserek giicii teknolojiye devretmistir.

Kil tabletten dijital tablete, Mors alfabesinden Whatsapp’a, glivercinden
Twitter’a, telsizden goriintiilii konusmaya, televizyondan Youtube’a, radyodan
podcast ve Spotify’a doniisiim gosteren iletisim teknolojileri gilinlilk yasamdan
politikaya kadar ¢ok genis bir alana hizmet sunmakta, ortaya ¢ikardigi platformlar
araciligi ile insanlar1 etkilemekte, onlarin algilarinda farkli pratikler ve deneyimler
meydana getirmektedir. Bu deneyim sirasinda ortaya ¢ikan “big data” yani “biiyiik
veri” kavrami da giiniimiizde toplum miihendislerinin stratejilerini belirlemede

kullandiklar1 bir malzeme olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Biiyiik veri kavrami, bilginin ¢esitli filtreler yoluyla analiz edilerek anlamli
verilerin ortaya ¢ikartilmasina aracilik etmektedir. Sosyal medya aglarinda etkilesim
icinde olan milyarlarca veri, algi yonetimi i¢in calisan biiyiik sirketler tarafindan
stiziiliip anlamli birer bilgi haline doniistiiriilmektedir. Toplumlarin yonlendirilmesi
konusunda ciddi etkilere sahip olan bu kuruluslar, tiiketicileri etkilemekte ve onlarin
nezdinde firsatlar yaratmak i¢in sosyal medya araglarini analiz etmektedir. Ornegin
Howsociable, Socialmention, Tweetreach, Crimsonhexagon, Socialbakers gibi
programlar araciligr ile sosyal medya platformlarinda yapilan begeniler sayesinde
asag1 yukari bir insanin egilimleri hakkinda bir fikir ortaya konulabilmektedir. Ustelik

bu verilere erisilmesine kisiler goniillii olarak riza gostermektedir.

Bu programlarin kullanilmasinin yayginlagsmasinin akabinde sosyal medya
platformlarin ¢esitli test ve uygulamalara neden izin verdigi sorusu uzun zaman
tartisma konusu olmustur. Oncelikle sosyal medya platformlar: ¢ok daha fazla insana
ulagmak ve bu yolla para kazanmak maksadiyla kurulan kuruluslar olup etkinliklerini
arttirmak ve onlara destek olanlara katki saglama egilimindedirler. Bu maksatla da

tiyelerinin birtakim bilgilerini ve igeriklerini yerlestirdikleri ¢esitli uygulamalar

2 Teknolojik giiciin algi yonetimi ¢alimalari igin kullamlmas1 “Tarihsel Gelisimi ve Uygulamalar” baglikh
kisimda incelendiginden bu baglik altinda son yillarda 6ne ¢ikan ve dikkat ceken bazi sosyal medya uygulamalari
ornek olarak incelenmis, bdylece konunun daha iyi anlagilabilecegi diisiiniilmiistiir.
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yoluyla toplamakta ve paydaslariyla paylasmaktadirlar. Ornegin kullanicilarina
“Kendini topluluk 6niinde konusurken rahat hisseder misin?, Seriivenlerden hoglanir
misin?, Kapali mekanlar sana huzursuzluk verir mi?” gibi rahatsizlik vermeyen sorular
yonelterek insanlarda saflik algisi olusturup veriler toplayabilmektedir. Bircok algi
yonetimi uzmani da masum gibi sorulan sorular araciligiyla milyonlarca kisinin
bilgilerine ulasabilmekte ve bdylelikle algiyr yonlendirebilmek amaciyla biiyiik

psikometri veri setleri hazirlayabilmektedir.

Yeni medya uygulamalarmin algr yonetimi ¢alismalarinda kullanmak tizere
Michal Kosinski ve David Stillwell 2008 yilinda “Biiyiik Besli” olarak bilinen
davranig teorisini gelistirmiglerdir. Arastirmacilar insanlarin tiim davraniglarinin
onlarin kisiliklerinde bulunan “yeniliklere agiklik, miikemmeliyet¢ilik, sosyallik,
uzlagsmacilik ve kirilganlik” gibi unsurlarla anlagilabilecegini savunmuslar,
calismalarinda kullanmak tizere “MyPersonality” isimli bir uygulama gelistirmis ve
bdoylece Facebook platformu araciligiyla kisilerin rizalarimi alarak bilgilerine
erismislerdir. Bu uygulamadan sonra platformda Facebook’a eklenen begeni 6zelligi
ile davranis teorisi arasinda iliskilendirme yapilarak yalnizca bu 6zellik sayesinde bir
kisinin yaklasik 200 begenisinden sonra kendisinin bile farkinda olmadig1 pek ¢ok
Ozelliginin ortaya cikarilabilecegi iddia edilmistir (Gliden, 2019:218). Daha sonra
Facebook, Instagram, Twiter, Youtube gibi uygulamalarda kullanilan “Begen” butonu,
Kosinski araciligiyla “Biiylik Besli’nin “Neyi Begeniyorsan O’sun” Onerisi ile
iligskilendirilmistir. Boylece bu uygulamalar alg1 yonetimi alaninda ¢alismalar yapan

bir¢cok davranis mithendisinin dikkatini ¢cekmistir (Kosinski ve digerleri, 2013).

Diistinme ve muhakeme edebilme becerisinin yapi tast algilamadir. Ciinkii bir
kisinin ya da toplumun algisi etkilendiginde kararlar1 da degisebilmektedir. Yukarida
bahsedilen konu ile ilgili olarak verilebilecek en ¢arpici 6rnek yakin gegmiste meydana
gelen “Cambridge Analytica” olayidir. Verileri analiz ederek kurumlarin kendi hedef
kisi ve kitlelerini belirlemeye ya da bulmaya yardimci olacagi iddiasiyla kurulan sirket,
topladig1 verilerden yola ¢ikarak ABD’den yaklagitk 220 milyon yetiskinin
begenilerinden yararlanarak tahmini kisilik modelleri gelistirmistir. Bununla birlikte
toplanan bilgiler araciligi ile 2016 ABD Baskanlik se¢im sonuglarini etkiledikleri iddia

edilmistir. iddiaya gore sirket, verileri analiz ederek;
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- Bagkan aday1 Donald Trump’in se¢im oncesinde sarf ettigi konusma metinleri
ile elinde bulundurdugu setleri karsilastirarak se¢menlerin davranislarina,
kisiliklerine, fizyolojik ve psikolojik ihtiyaglarina gére mesajlar hazirlamistir.

- Politik olarak “Islam’in bu iilkede yeri yok” gibi igneleyici sdylemleri
haberlestirip, tepkileri analiz etmistir.

- Gogmenlerin tlilkeye maliyetlerinin askeri harcamalarin ¢ok iistiinde oldugu

algisin1 olusturmustur.

Secimlerde kullanilan “thisisyourdigitallife” isimli uygulamada kullanicilarin ve
onlarin arkadaslarinin neleri takip edip begendigine, nasil yorum yaptiklarina, hangi
haberleri incelediklerine iliskin bilgilerden olusan veriler biriktirilmistir. Test
araciligiyla ilk 6nce 270 bin, daha sonra olusan sarmal ile 50 milyon kisiye ulagilmistir

(Eren, 2018).

Permission to allow access to your friends'
data was listed under "basic information”

Access my basic Information

Access my contact information % e e, Rdio wi recarve tha tolomes your
& public profie, irend iat, emal address, Skl sddess ()
brinciay and es

[wiow [Tl
’ = : =

Cancel
Users only had two options:
"Allow" or "Don't Allow"

Now you can pick and choose which
data you provide

Resim 2.1. Sosyal Medyada Olusturulan Testlerin Kullanim Izinleri

The New York Times, Channel 4, The Guardian ve The Observer News
araciligiyla 2018’de yayimlanan haberlerde ABD Baskanlik Sec¢imleri ve Brexit
referandumunda Cambridge Analytica’min 90 milyondan fazla insanin kisisel

verilerini izinsiz olarak kullandigi ortaya ¢ikmistir.*

3 “How Trump Consultants Exploited the Facebook Data of Millions” ve “How Trump Consultants Exploited the
Facebook Data of Millions” The New York Times, “Cambridge Analytica Boasted of Disappearing Emails in
Campaigns”-Bloomberg,

4 “Revealed: 50 million Facebook profiles harvested for Cambridge Analytica in major data breach”- The
Guardian, “UK High Court grants Cambridge Analytica search warrant to”- CNBC, “Cambridge Analytica CEO
Post Goes to Julian Wheatland”- The Wall Street Journal, “Facebook Says Cambridge Analytica Harvested Data
of Up to 87 Million Users’- The New York Time, “‘How to check whether Facebook shared your data with
Cambridge Analytica”- The Guardian.
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Gorildugu tizere teknolojik giig, algilarin yonlendirilmesinde biiyiik bir etkiye
sahiptir. Bu baglamda degerlendirilen teknoloji her ne kadar insan hayatini
kolaylastirsa da algi yonetimi agisindan birtakim problemlere ve uzun siire izi
silinemeyecek sorunlara da yol agmaktadir. Son yillarda yeni medya arag ve
uygulamalari ile insanlar adeta bagimli hale gelmistir. Medyada sunulan bazi konular
ve mesajlar gergegi oldugundan farkli yansittig1 gibi algilart yeniden insa ederek algi
yonetimi kapsamini da genisletmektedir. Onceleri sadece belirli bir bolgeye ya da bazi
kisilere uygulanan yontemler artik neredeyse tiim insanligi etkileyen bir giice
doniismektedir. Bu giic ile artik bireyler daha kolay manipiile edilmekte ve ¢cagin belki
de en biiyiik problemlerinden olan dezenformasyon kavrami da eskiden yapilan kara
propaganda tekniginin adeta kilik degistirmis bir hali olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
bakimdan da iletisim teknolojileri ile aktarilan mesajlar1 dogru okumak, kétii niyetli

alg1 yonetimi ¢aligmalarina maruz kalmamak i¢in dnem arz etmektedir.

2.3.4. Kamu Diplomasisi

Gegmis zamanlarda iktidarlarin diger devletleri zorlayarak ya da yaratmis
olduklar1 korkularla ikna etme cabalari giiniimiizde yerini kamu diplomasisine ve
yumusak gilice birakmistir. Cilinkii uluslar yalnizca askeri giiclerinin degil, ayni
zamanda ekonomik, Kkiiltiirel ve teknolojik olarak da giiclii yonlerinin bagkalar
tarafindan bilinmesini istemektedir. Bu bakimdan kendi rizasi ile goniillii olarak
inandirmay1 esas alan, ayrica seffaf yoOnetim faaliyetleri olarak sunulan kamu
diplomasisi uygulamalar1 ¢agin adeta bir gerekliligi olarak goriilmektedir (Avci, 2018:

80).

Kamu diplomasisi bir iilkenin bagka bir topluma yo6nelik tanitilmasi, temaslarini
giiclendirmesi, karsilikli anlayis ve hosgorii ile birliktelikler insa etmesi olarak
tanimlanmaktadir. Baska ¢evrelerde iletisim zemininin olusturulmasi, miisterek
miispet menfaatler ve iyi temenniler kapsaminda etkilesimli bir ilginin yani sira pozitif
algt ve imaj olusturulmasi noktasinda hemfikir olan kamu diplomasisi, savas ile
silahlarin saf dis1 birakildigi huzur ile dinginlik ortamlarmin olusturulmas: ve
stireklilik saglanmas1 amaglarina sahip bir idare anlayigidir. Kamu diplomasisi devlet
ya da hiikiimeti esas almakla kalmayip, bilhassa siviller lizerinde ve yapilarda daha

aktif isleyen bir strateji sanatidir (Yildirim ve Yildirim, 2017: 224).
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En genis anlamiyla kamu diplomasisi, devletin kendi degerlendirmelerine gore
firsat, tehdit ve potansiyellere dayali olarak diger iilke kamuoyunu etkilemek i¢in
gerceklestirdigi faaliyetlerin toplamidir (Ozkan ve Ersoy-Oztiirk, 2012). Nicholas
Cull’ gore kamu diplomasisi (2009: 12), “uluslararasi bir aktoriin uluslararasi ¢evreyi
yvabanci bir kamuoyuyla iliski kurarak yonetme girigsimi” olarak tanimlamistir. Baska
bir deyisle, bir hiikiimetin dogrudan vatandaglari, basin1 ve yabanci milletleri hedef
alan diplomatik ¢abalaridir. Murrow, kamu diplomasisini 6ncelikle hiikiimet dis1
bireyler ve kuruluslarla iistlenilen etkilesimler (Leonard, Small ve Rose, 2005); Nye,
diger devletlerin vatandaslar1 s6z konusu oldugunda hiikiimetlerin iletisim politikalari
(2008: 101); Tuch, bir hiikkiimetin ulusal hedeflerini ve mevcut politikalarin1 anlamak
icin bir iletisim siireci (1990: 3); Rugh da bir iilkenin ulusal ¢ikarlarini yabanci
bireyleri bilgilendirerek, dahil ederek ve etkileyerek desteklemek olarak tanimlamistir

(2004: 1).

Farkli tanimlarindan yola ¢ikarak kamu diplomasisi, bir toplumun kendisinden
tiireyen hikayesini, kiiltiiriinii, imajin1 ve itibarin1 giincel ulusal ve uluslararasi
politikalar baglaminda i¢ ve dis izleyicilere anlatma c¢abalarmin biitiiniidiir. Kamu
diplomasisi; kokli iliskiler kurmak, ulusal c¢ikarlart tesvik etmek, hiikkiimetin
iletisimini ve dis politikalarini analiz etmek, dis iliskilerinde gorev yapanlar arasinda
iletisim kurmak, baska kiiltiirler arasinda iletisimi kuvvetlendirmek, ulusal amag ve

hedeflere ulasmak i¢in dogru bilgiyi yaymaktir (Nye, 2008; Sancar, 2014).

Esasen, kamu diplomasisi, mense iilkenin ¢ikarlari dogrultusunda diger tilkelerin
kamuoyunu etkilemeye calisir. Bu amagla devletler kamu diplomasisi ile birlikte
ellerinde bulunan yumusak gii¢ araglarin1 kendi ¢ikarlarina ulasmak ve eylemlerinin
diinya kamuoyu nezdinde mesru olarak algilanmasini saglamak i¢in kullanmaktadir

(Nye, 2004c:5).

Gilinlimiizde kamu diplomasisini yiiriitmenin iki yolu bulunmaktadir. Bunlardan
biri olumsuz etkisi nedeniyle pek tercih edilmeyen propaganda yontemi, ikincisi ise
kiiltiir, sanat ve spor araglart gibi unsurlarin kullanildigi esnek yaklasim olarak
adlandirilan yontemdir (Yilmaz, 2018: 14-17). Kamu diplomasisi, yalnizca amaci
nedeniyle propagandadan farklidir. Propaganda dezenformasyona dayaliyken, kamu
diplomasisi dogru bilgiye ve nesnel gerceklere dayali iletisimle baglanti kurmay1

amaglar (Ullah, 2018: 248). Hem alg1 yonetiminde hem de kamu diplomasisinde
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iletisime girilecek toplumun politik olaylara dair diisiincelerini denetleme stratejisi
olarak digiiniilmektedir. Her iki uygulama da istihbarat aglarinca daha fazla hedef

toplumu etkilemek maksadiyla uygulanmaktadir (Ozsalmanl ve Park, 2013: 56).

Uluslararasi iligkilerde sonuglara ¢ok fazla odaklanilsa da kamu diplomasisi
daha ziyade hedef Kkitlelere iletilmesi gereken dogru baglamlara ve stratejilere
yogunlasmaktadir. Ulkeler, kamu diplomasisini ya yumusak gii¢ varliklarinin etkisini
artirmak ya da kiiresel yapiy1 sekillendirmek amaciyla kullanmaktadir. Bunun i¢in de
yumusak gii¢ kaynaklari iizerinden anlatilar ve sdylemler insa ederler. Bunu yaparken
de propaganda yapmak durumunda kalabilirler (Sancar, 2014). Ancak kiiresel
kamuoyu propaganda konusunda giderek daha dikkatli ve duyarli hale gelmistir. Bu
bakimdan propaganda ile kamu diplomasisi arasindaki ince ¢izgiye dikkat edilmelidir.
Ciinkii kamu diplomasisinde itibar ve giivenilirlik en 6nemli noktadir. Bununla birlikte
tilke itibari icin gelistirilen ve kullanilan anlati veya sdoylem, devletlerin hem i¢ hem

de dis politikadaki eylemleriyle uyumlu olmalidir (Ozkan ve Ersoy-Oztiirk, 2012).

Kamu diplomasisi dis politika hedeflerine ulagsmak i¢in bir ulusun kiiltiiriiniin,
politikalarinin veya eylemlerinin ¢ekiciligini kolaylastirir. Iletisimsel katilim yoluyla
tilkeler, yabanci izleyicilerde cazibe ve destek olusturmak i¢in degerlerini ve
c¢ikarlarim temsil eder. Kamu diplomasisi araglari olarak yumusak gii¢ kaynaklari,
yabanci alicilarda istenen davranigsal sonuclar1 yaratmak icin diger uluslara teshir
edilir veya transfer edilir. Hayden’in (2012) iddia ettigi gibi kamu diplomasisi,
yumusak gii¢ i¢in bir politika etiketidir.

Diplomasi ve dis politika kavramlari, devletler tarafindan olusturulan dis
politikayi yiiriitme ve bunlar1 dogrudan diger devletlere iletme siirecine atifta bulunan
diplomasi ile hem ayr1 hem de birbiriyle iliskilidir (Ozkan ve Ersoy-Oztiirk, 2012).
Diplomasi ve kamu diplomasisi kavramlari ise anlam ve baglamlar1 ag¢isindan farklilik
gosterir (Fan, 2008). Kamu diplomasisi; geleneksel diplomasinin aksine yabanci
temsilciler, diplomatlar ve bu amaca yonelik kurumlar vasitasiyla kolaylastirilan
iletisim siireci ile uluslararasi aktorler arasindaki iligkilerin gelistirilmesini ve diger
devletlerde kamuoyu olusumunu igerir (Ferguson, 2003). Boylece kamu diplomasisi,
stirekli bir bilgi akiginin saglanmasinin yani sira yabanci halklarin etkilenmesini saglar

(Gallarotti, 2011).
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Tim bu sayilan ve siklikla kullanilan strateji ve araclar arasindaki farkliliklar
yapilan manipiilasyonun derecesinden, amacindan, orgiitsel ¢ikar1 gozetilen toplumsal
faydasindan kaynaklanmaktadir. Bir¢cok arastirmaci tarafindan bu farklarin altlar
cizilmesine ragmen her ¢alismada mutlaka propaganda ve psikolojik harekatin zit
kutuplar1 ayirici, radikallestirici ve kiskirtict bir kuvvete sahip oldugu ve etik
kaygilardan uzak oldugu imlenirken toplumla iliskiler, teknolojik gii¢ ve kamu
diplomasisi yOntemlerinin birlestirici, dengeleyici ve uyumlastirici yonleri One
cikmaktadir. Bu bakimdan da olumlu olarak sunulan uygulamalar yumusak gii¢

calismalari i¢in gerekli zemini olusturmaktadir.

2.3.5. Halkla liskiler

Insan iligkileri ile birlikte sosyolojinin ve kitle iletisimlerinin davranis
nedenlerini ve sonuglarini anlama meraki, disiplinler arasinda 6nemli olarak goriilen
kavramlar1 ayristirarak yeni kavramlarin ve disiplinlerin ortaya c¢ikmasina neden
olmustur. Halkla iliskiler disiplini iizerine yapilan teorik arastirmalarin artmasi
sonucunda da bu iliski kimine gére “sosyal bilim” kimine goére ise “yOnetimin bir
fonksiyonu” olarak goriilmiistiir. Ancak 1990’1 yillardan sonra halkla iliskiler
uygulamalari arasinda yer bulan alg1 yonetimi ile birlikte “uluslararasi halkla iligkiler”

ve “itibar yonetimi” 6nem kazanmistir.

Giivenilirlik ve itibar, yumusak giiciin temel taglaridir. Bir ulusun c¢ekiciligi,
maddi olmayan varliklarinin mesruiyetine ve giivenilirligine baghdir (Keohane ve
Nye, 1998). Ister bireysel ya da siyasi, ister ticari olsun “giiven” duygusunun yer
almadig1 hicbir iliski saglikli bir zemin {izerine insa edilemez. Kendi kiiltiiriinii ve
degerlerini bagka topluluklara da yaymak isteyen bir devletin ilk onceligi kendisiyle
ilgili olumlu bir intiba yaratmak ve bdylece itibarli bir konuma ulastirmaktir. Iste tam
bu noktada bir iilkenin yaratacagi en onemli imaj giivenilirliktir. Bu duygunun
olusturulmasinda ise uluslararasi alanda da hizmet gosteren halkla iligkiler caligmalari
one ¢cikmaktadir. Halkla iligkiler bu baglamda iilkelerin yabanci toplumlarin goziinde

sayginligini ve giivenirligini artirtp itibar kazandirmay1 amaglamaktadir.

Glinlimiiz diinyasinda degisen sosyal kosullar ile ekonomik ve politik yap,
siyasi olusumlarin hedef kitlelerine kendilerini ifade ederken farkli yontem ve
tekniklere yonelmelerine neden olmaktadir. Algr yonetimi ile birlikte kullanilan

uluslararas1 halkla iligkiler uygulamalari devletlerin kendilerini kamuoyuna
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tanitmalarinda ve boylelikle sosyal destek saglamalarinda yardimci olmaktadir.
Kamuoyu tarafindan olumlu olarak algilanmalarinda rol oynayan halkla iliskiler
kapsaminda yapilan c¢alismalarla, iktidarlar hem hedef kitlelerin tutum ve
davraniglarinda degisiklik yaratmakta hem de kendi zihinlerinde insa ettikleri fikir ve
disiinceleri aktararak onlari daha rahat ikna edebilmektedir. Bununla birlikte daha
onceden bagkalar: tarafindan insa edilen olumsuz algilar1 da yeniden bi¢cimlendirerek
halkla kurduklar1 iliski ve baglantilarla daha anlasilir olabilmektedirler. Sirf bu
bakimdan bile halkla iligkiler uygulamalar1 algi yonetiminde hayati bir degere sahiptir
(Ugurlu, 2003).

Alg1 yonetiminde hedef kitlenin degerleriyle uyumlu davranilmasi, beklentinin
Otesinde yaklasim benimsenmesi ile birlikte hedef kitleyi tanimak, anlamak ve
boylelikle onlarin tutum ve davranislarinda olumlu degisiklikler yaratmak hedeflenir.
Halkla iliskiler ¢aligmalar1 da bir iilkenin hikayesinin ve algisinin yaratilmasina
katkida bulunur. Ciinkii hedefi belirsiz ve 6nceden hazirlanmamis bir halkla iligkiler
calismasi, hedef kitlenin algisin1 olumsuz olarak etkilemektedir. Bu bakimdan dogru
planlanmis stratejik hedefleri olan uluslararasi halkla iligkiler ¢alismalar1 tiim ulus

devletler i¢in adeta bir gerekliliktir (Tiirk, 2012: 31-33).

Halkla iligkiler temelde tanitma ve tanima faaliyetlerini igeren yonetsel bir idari
fonksiyondur. Insan davranislarm 6ngérmek, onlari agiklamak olasi bir problem
aninda olusumun kendisini ifade etmesi i¢in yonetime birinci dereceden yardimei olur.
Ancak bunun Otesinde devletlerin hem vatandaglarinin hem de hedef kitlelerinin
duygusal ihtiyaglarini, beklentilerini, yasamsal degiskenlerini temel alarak alg1 odakli
hareket etmesi gerekmektedir. Ciinkii halkla iligkiler acisindan bir devletin hem
vatandaslarina hem de hedef kitlesine yonelik tavirlarinda her zaman insan ihtiyag ve
beklentilerine uyumlu davranis sergilemesi karsilikli iletisim i¢in gereklidir. Bu
bakimdan da halkla iliskilerin asli fonksiyonu olan tanima ve tanitma isleviyle algi
yonetimi anlayisi uyum saglamali ve hedef kitlesine yonelik nasil bir hareket tarzi

benimseyecegi siirekli olarak planlanmalidir (Uygun, 2018: 20-25).

Basaril1 bir uluslararasi halkla iligkiler icin dncelikle yurtici hedef kitleye 6nem
verilmelidir. Ciinkii basar1, 6ncelikli olarak motive olmus, ulus kiiltiiriinii benimsemis
ve aidiyet duygusu olusmus vatandaslarin iilkelerine olan bagliliklariyla ve bir arada

uyumlu bir sekilde hareket etmesiyle miimkiindiir. Bu bakimdan da vatandaslarin
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iktidar1 ya da devleti olumlu gorebilmeleri i¢in algi yoOnetimi stratejileri onem
kazanmaktadir. Algi odakli halkla iligkiler uygulamalar bir taraftan yurt i¢i verimligi
saglarken diger taraftan da bireysel becerilerin gelismesine yardimci olmakta ve
disaridan goziiken birlik ve beraberlik goriintiisii ile de hedef kitlenin goziinde

hayranlik uyandirmaktadir.

2.4. Gii¢ Kavraminin Tanim ve Teorileri

Insan dogasinin iistiinliik ve denetim kurma arayisinin bir gdstergesi olan giig,
onu her daim elinde muhafaza etmek isteyen otoritelere kars1 hi¢gbir zaman tek basina
yeterli olmamistir. Ciinkii gii¢, siyasi yonetim agisindan degisiklige ugrayabilen, her
kosulda bagka bir gii¢ tarafindan etkisiz hale getirilebilen, siirekli kontrol altinda
tutulmak istenen ve atesi her daim koriiklenmesi gereken bir unsur olarak goériilmiistiir.
Icerisinde bulundugumuz ¢agda her ne kadar sert savaslarin bir nebze olsun son

buldugu sanilsa da aslinda degisen yalnizca algilanan gii¢ dengeleridir.

Fen bilimlerinde kullanilan kavramlarin tanimlanmasi ne kadar kolay ise sosyal
bilimlerde kullanilan kavramlarin tanimlanmasinda da o kadar zorluk yasanmaktadir.
Bu zorlugun nedeni toplum bilimlerine ait kavramlarin nitel 6zellik tasimasi ve ortak
gorliis birligi saglanmasmin ¢ogu zaman miimkiin olamamasidir. Bu baglamda
kavramlara atfedilen tanimlar ideolojilere, amaglara, zamana, sosyal duruma gore
degisiklik gosterebilmektedir. Dolayisiyla siyaset bilimde en c¢ok kullanilan ve
tizerinde tartigilan “giic” kavraminin da tek bir tanimi1 mevcut degildir. Ciinkii giiciin
tanim1 ve anlami zaman igerisinde siyasi aktorlerin ¢ikar iliskileri ve stratejileri

dogrultusunda degisim gostermistir.

Giig, ictimai alanda tartismali kavramlar arasinda en merkezi noktalardan biridir.
Sosyal bilimler insani, toplumu ve insanin toplum i¢indeki baglarini incelerken, gii¢
biitiin bu baglarin odagindan uzaklasilamayacak tarafta yer almaktadir. Cilinkii biitiin
iliski ve baglar dogrudan ya da dolayl bir sekilde giiciin iliskisini yansitmaktadir. Max
Weber giicli, “firsat ne olursa olsun, baskalarimin direnisine karsi, sosyal bir iliski
icinde kendi iradesini gerceklestirme firsati ya da sansi” olarak tanmimlar (Giddens,
1970). Weber’e gore iktidar, toplumsal iliskinin disinda anlagilamaz. Bundan dolay1
giiciin milletleraras1 iliskilerde daha etkin ve uzlasilamayan bir nitelik tasimasi

sasirtmayan tiirden bir 6zelligi biinyesinde bulundurur. Giig, ayrica, sifir toplamli bir
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oyundur ve bir konunun niteliklerinden, 6ziinden ve yeteneklerinden kaynaklanan bir

szelliktir (1947: 152).

Giig, tarihsel siirecler i¢inde anlamlandirildiginda “bir devletin kendi ¢ikarlarin
koruma veya taleplerini karsi tarafa kabul ettirme konusunda sahip oldugu maddi ve
manevi potansiyel” olarak tanimlanmistir (Saglam, 2014: 8). Gii¢ ayrica, onu elinde
barindiran iktidar nazariyla daha belirgin ve kolaylikla gézlemlenip algilanan bir olgu
niteligindedir. “Fiziksel gii¢”’ ifadesi bu duruma verilecek net bir 6rnektir. Gli¢, bundan
dolay1 etkisi bakimindan apagik goriiniir olan ve dogrulugun aksine mecburi seyleri

cagristirir (Canetti, 1998: 279).

Birinci Diinya Savasi’ndan sonra yasanan agir kayiplarin bir daha
tekrarlanmamasi ve baris hususunda neler yapilmasi gerektigine iligkin tartismalar ve
fikirler uluslararasi iliskileri 6zerk bir disiplin olarak ortaya cikartmistir (Calis ve
Ozlik, 2007: 226). Bu disiplin kuramlarina katk1 saglayan Hans Joachim Morgenthau,
milletlerarasi politikanin hedeflerine ulagsmak i¢in varilacak yol igin bir ara¢ olarak
giicli gérmiis ve bu olguyu nitelerken “...insanin insan iizerinde denetim kurmasini ve
devam ettirmesini saglayacak olan her seyi kapsayabilecegini” imlemistir (Yatagan,
2018: 71). Talcott Parsons giiciin, “bir kolektif orgiitlenme sistemindeki birimler
tarafindan baglayici yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinin giivence altina alma
kapasitesi” oldugunu ileri siirmiistiir (1967: 208). Joseph Nye de giicii soyle
nitelemistir;

“Gii¢, hava durumu gibidir. Herkes ona baglhdir ve onun hakkinda konusur;

fakat ¢ok azi onu anlar. ... Gii¢ aym zamanda ask gibidir de. Onu yasamak,

tammlamaktan ve ol¢mekten kolaydir; fakat bu onun gergekligini azaltmaz.

Sozliikte, giiciin bir seyi yapabilme kapasitesi oldugu yazar. En genel anlamiyla,
gii¢, birinin istedigi sonuglari elde edebilmesi demektir” (2005b: 11).

Ikinci Diinya Savasi’na kadar “realizm” temeline oturtulan gii¢c kavraminda,
baris silahsizlanmayla degil, devletlerin her durumda savasa tedarikli olusuyla
saglanabilmistir (Keyik ve Erol, 2019: 13). Bununla birlikte kdkenleri Machiavelli ve
Hobbes’un eserlerine kadar dayanan realizm anlayisinda insan, tabiati1 geregi arzulu,
acgozlii ve yalnizca kendini diisiinmektedir. Bulundugu ortama sahip olabilmek icin
de her zaman giicii elinde bulundurmak istemektedir. Tipk1 insanlar gibi devletler de
ayn1 Ozellikleri tagir. Bu nedenle de devletler kendini diisiinmekte ve giicii elinde

tutabilmek i¢in etik olmayan yollara bagvurabilmektedir (Aydin, 2004: 38). Ancak
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savasin agir ve yikict etkisi sonucunda realizm ile biitiinlesen ve farklilagan gii¢
kavraminda salt askeri uygulamalar yerine yumusak yoniine de dikkat ¢ekilmistir.
1970’11 yillarin ardindan ise de8isime ugrayan zemin ve kiiresellesmenin de yaptigi
tesir ile beraber ulus devletteki mekanizma asimi uluslararasi baglara ve iligkilere
farkli boyutlar kazandirarak bu alandaki teorilerin de yeniden masaya yatirilmasi
hususunu zorunlu kilmistir. Bunun sonucunda gii¢, tiimel bir bakigla “realizm ve

2% <¢

liberalizm”, “neorealizm ve neoliberalizm™ halleriyle elekten gecirilmistir.

Uluslararasi iliskiler teorilerinin giice olan bakis agilar1 dogal olarak farklilik
gostermektedir. Reel politikten daha farkli bir anlatiyla anlamlandirilmaya ¢aligilan
realizm, uluslararas iligkiler i¢inde en fazla kabul goren teoriler arasinda yer almistir
(Donnely, 2008:150). Realizme gore bir devletin ulusal giicii basta askeri ve ekonomik
kapasitesini ifade etmektedir (Cural, 2011: 16). Realizmde devletlerin en temel sorunu
devletin bekasi olup, bundan dolay1 da ulusal giivenlik alanindaki Oncelik askeri

konular olmustur (Ari, 2010: 163).

Realistler uluslararasi sistem hakkinda ¢esitli varsayimlar ortaya koymuslardir.
Bunlardan birisi de devletlerin anarsik bir yapiya sahip oldugudur. Cilinkii tiim biiytik
giicler bir miktar da olsa askeri saldir1 yetenegine sahiptir. Ayrica devletler, diger
devletlerin niyetlerinden asla emin olamazlar. Hayatta kalmak devletlerin birincil
hedefidir ve bu bakimdan da devletler rasyonel aktorlerdir (Mearsheimer, 2001: 30-
31). Realistler, ulus devletleri uluslararas1 sistemdeki kilit aktorler olarak
gormiislerdir. Onlar icin iktidar olmak adma yapilan hesaplamalarin igine baska
devletlerin diinyay1 nasil algiladiklarina iliskin goriisler de dahil edilir. Morgenthau
uluslararasi politikanin, biitiin politikalarda oldugu gibi bir gii¢ savasi oldugunu,
“uluslararas: politikanin nihai hedefinin ne olursa olsun iktidar saglamak oldugunu”
ileri stirmiistiir. Ona gore sosyal Orgiitlenmenin tiim diizeylerindeki biitlin toplumsal
iligkilerde iktidar miicadelesi vardir. Bu bakimdan da uluslararasi iligkilerde giiciin her
unsuru siyaset i¢in adeta bir zorunluluktur (1954: 25-31). Morgenthau ile bir¢ok
siyaset bilimci hemfikir olsa da siyasetin i¢inde zaten gii¢ unsuru bulundugu da bir

gercektir (Carr, 1946: 102).

Uluslararas iliskilerde iki baskin gii¢ analizi gelenegi vardir: iktidar: devletlerin
miilkii olarak tasvir eden “ulusal gii¢” ile giicii ger¢cek veya potansiyel bir iligki olarak

gosteren “iligkisel gli¢” yaklasimlaridir (Baldwin, 2012: 2). Bagka bir deyisle, bazi
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realistler giicli kaynaklar1 agisindan tanimlarken, digerleri onu iliskisel bir sekilde
diger aktorler lizerinde etkili olma yetenegi olarak tanimlamigslardir. Ulusal gii¢
yaklasimimin unsurlarinin savunuculari, iktidari belirli kaynaklara sahip olmakla
iliskilendirir. Bir devletin sahip oldugu tiim kaynaklar, genel toplam giiciinii belirler.
Ulusal giiclin gostergesi olan kaynaklar askeri harcama diizeyi, silahli kuvvetlerinin
biiyilikliigii, gayri safi milli hasila, bolge biiyiikligli ve niifustur. Bu gelenege uygun
olarak Morgenthau’ya gore (1954) miihim olan sadece gii¢c kaynaklarina sahip olmak
degil, bunlar1 gergek bir etkiye doniistiirme yetenegidir. O, giicii, tanimlanabilir ve
Olciilebilir kaynaklara sahip olmak seklinde nitelemis ve bir ulusun istikrarli giic
unsurlarina cografyayi, dogal kaynaklari, endiistriyel kapasiteyi, orduyu ve niifusu da
dahil etmistir. Buna ilaveten milli moral ve karakter gibi unsurlara da deginerek

aslinda yumusak giice Nye’den dnce deginmistir (Yapict, 2015: 7).

Realistler, iktidar ve giiciin siyasi iliskilerde anahtar bir unsur oldugu konusunda
hemfikir olsalar da bireysel realistlerin kavrami nasil anladiklarina yonelik bir
cesitlilik s6z konusudur. Ornegin klasik realistler, iktidar icin siirekli miicadelenin
temel gii¢ diirtiistinden kaynaklandigini varsayarlar. Bunun aksine, yapisal veya neo-
realistler i¢in devletleri iktidar pesinde kosmaya ve giic konumlarin1i maksimize
etmeye zorlayan uluslararasi sistemlerdir. Dahasi, giiciin nasil tasarlanmasi ve
Olctilmesi gerektigi konusunda da anlagsmazliklar vardir. Teoriyi uluslararas iliskilerde
0zel kilan unsurlardan digeri ise uluslararasi iligkileri ve gelismeleri incelemesi, ayrica
politika yapicilarin uzun vadede dogru ve giivenilir tahminler yapmalarim
kolaylastirmasidir. Ancak uluslararasi iligkilerin bu iki ¢agdas ana akim teorisi Soguk
Savas’in sona ermesini ve dlinya politikasindaki diger degisiklikleri dngdrememistir

(Donnelly, 2008: 150).

Liberalizmde ise gii¢ devletlerarasinda ekonomik isbirligi olarak ele alinmustir.
Bundan dolay1 da liberalizmde bu unsur 6n planda tutulmus ve agirlikli olarak
ekonomik gii¢ iizerine odaklanilmistir. Ciinkii liberalizm bir devletin refahinin ve
giivenliginin artmasinda ekonomik giiciin 6nemli bir rolii oldugunu savunmaktadir

(Keohane ve Nye, 1987:729).

Bu disiplin i¢inde yer alan bir diger yaklasim konstriiktivizmde de uluslararasi
aktorlerin davranmiglarin1 maddi giigleri degil, hedef ve ¢ikarlar1 belirlemektedir. Bu

acidan konstriiktivizm kiiltiir, deger ve kimlik gibi kavramlar1 devletlerin uluslararasi
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iligkilerinde merkezi bir konuma getirmektedir (Smit, 2012). Tiim bu teoriler
baglaminda ¢aligma konusu agisindan da yumusak giic, igerdigi kiiltlir ve degerler gibi
olgular nedeniyle konstriiktivizm yaklagimi i¢inde yer almaktadir (Geun, 2009: 206;
Gallarotti, 2011: 26).

Bu diisiincelerin yani sira Hart (1976), giiclin kaynaklar tizerindeki kontrol
yaklasimiyla aktorlerin  kendi denetimleri altinda olan kaynaklar1 abartarak
gosterebileceklerinden bu kaynaklarin sayisinin kesin olmadigini; bazi kaynak
tiirlerinin  Olglilmesinin son derece zor oldugunu, son olarak da ulusal giice
odaklandiklarindan ve karsilikli bagimlilik, koalisyonlar gibi unsurlar nedeniyle
gercek giiclin tam olarak ortaya koyulmasiin miimkiin olmadigini dile getirmistir.
Ulusal gii¢ yaklasimina alternatif olarak davranis odakli siyaset bilimciler tarafindan
savunulan iliskisel gii¢c yaklasiminin (Lasswell ve Kaplan, 1950) temeli de sonuglarda
bir degisiklik gosterme yetenegidir. Bu gelismelere ragmen, ulusal iktidarin unsurlari
yaklagimi, uluslararasi iligkiler literatiirlinde halad derinlemesine yer almaktadir
(Mearsheimer, 2001). Dahasi, Nye (1990a: 26, 2011b: 240) iliskisel gii¢ yaklagiminin
muhtemelen politikacilar ve liderler i¢in ¢ok gegici goériindiigiinii 6ne slirmektedir.
Yazar, giiciin kaynaklara sahip olma fikrinin politika yapicilar i¢in daha cekici
oldugunu, ¢iinkii bunun iliskisel tanimdan daha somut, 6l¢iilebilir ve 6ngoriilebilir hale

getirdigini ileri stirmiistiir (Raimzhanova, 2015).

Gilice dair hangi teori ve anlamlar tiiretilirse tiiretilsin, bu unsur ancak baska
uluslar iizerinde tesir ettigi miiddetce bir anlama kavusmaktadir. Baska bir ifadeyle
uluslar amaclarin1 gergeklestirebildikleri veya diger devletler lizerinde bir etki
yaratabildikleri takdirde etkili olabilmektedir. Bu bakimdan da kimi vakit sert kimi
zaman yumusak kimi vakit de akilli giiclerini dengeli bir sekilde kullanarak ikna

yontemlerine bagvurmaktadir (Onal, 2008: 42).
2.5. Giic Tiirleri

2.5.1. Sert Gii¢ (Hard Power)

Sert gii¢ veya komuta giicii, iktidarin en eski sekli olup tarihsel siireg igerisinde
niifus baskinligi, bolge, cografya, dogal kaynaklar, askeri ve ekonomik gii¢c gibi
kistaslarla Olgiilmiistiir. Sert gii¢ iilkelerin herhangi etkin bir giicli muhteva eden

iktidart tanimadiklari, bundan dolay1 gii¢ politikalarint merkeze almak gerekliligi
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iceren, anarsik bir uluslararasi yapi1 fikridir. Bununla birlikte uluslararas1 politikanin
sOzde “havug” ve “sopa” olarak adlandirilan, zorlayici eylemler veya tehditler yoluyla

kisinin hedeflerine varma yetenegi olarak da tanimlanabilir.

Sert gii¢ unsurlarina sahip olan bir devletin biiylik bir gii¢ olarak nitelendirilmesi
icin o devletin yeryiiziindeki en giiclii devletlere karsi topyeklin bir kitasal savasta
ciddi bir miicadele vermek icin yeterli askeri varliga ve teknolojiye sahip olmasi
gerekmektedir (Mearsheimer, 2006). Bu bakimdan uluslararasi iligkilerde biiyiik
devletler goreceli olarak askeri yeteneklerine ve silahlarina gore belirlenir. Bir devletin
davranig1 biiyiik 6l¢iide uluslararasi sistemin maddi yapisi tarafindan sekillendirilir.
Gergekgi bir perspektiften bu davranigsal sonug bir devletin ekonomik, askeri ve sert

giiciinden kaynaklanmaktadir (Mearsheimer, 1995: 91).

Nye, sert giicii tesvikler veya tehditler yoluyla kullanilan zorlayic1 gii¢ olarak
nitelemistir (2003: 61-63). Askeri miidahaleler ile uygulanmaya c¢alisilan sert giic;
silahl1 gii¢, ekonomik miieyyide veya mecburi diplomasi (Wilson, 2008: 114) gibi
uygulamalarin i¢inde yer alir (Gallarotti, 2010: 29). Sert gii¢c kullanimlarina, 1939°da
Almanya’nin Polonya’ya déahil olmasi ve 1991 yilinda da Birinci Korfez Savasi
sonrasinda Irak’a yonelen Birlesmis Milletlerin (BM) ekonomik anlamdaki
miieyyideleri 6rnek teskil edebilir. Gliniimiizde ABD, rakiplerine kiyasla sert giicli
nedeniyle diinyanin tek siiper giicii olmaya devam etmektedir. Ancak ABD’nin biiyiik
askeri kaynaklara sahip olmasi onu her zaman bagartya gotiirmemistir. Clinkii gercekte
boyle bir gii¢c goriisili, onu yalnizca bir devletin sahip oldugu kaynaklarla tanimlanan

bir ‘ara¢ yanilgisina’ doniistiirtir.

Uluslararasi iliskilerde ortaya atilan sert gii¢ teorileri genelde, bir devletin maddi
yeteneklerini en temel ilke etrafinda gerceveleme egiliminde olsa da iktidarlar giiciin
daha soyut yonlerini de kavramislardir. Zira sert gili¢ uygulamalar1 devletlerin
davraniglarini belirleme noktasinda gilinlimiizde yetersiz kalmaktadir. Ciinkii bu giiciin
yaninda kimlik, deger ve normlar gibi diger unsurlar da 6ne ¢ikmaktadir. Carr (1946)
ve Morgenthau (1967) ekonomik ve askeri giiclin egemenligini kabul ederken, “fikir
tizerindeki gii¢” ile birlikte “yumusak giiclin” uluslararas1 ortamda basar1 icin sart

oldugunu vurgulamislardir.

Sert gii¢ bir iilkenin tamamiyla tanklarinin, savascilarinin ve fiizelerinin miktari

degildir. Ornegin askeri agidan biiyiik bir tanka sahip olmak diiz bir cografyada yapilan
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bir savasta avantaj saglayabilir, ancak ABD’nin Vietnam Savasi’nda oldugu gibi
bataklik bir ormanda yapilan bir miicadelede yenilgiyle sonuglanabilir. Bu nedenle bir
ilkenin elinde bulunan tiim gii¢ kaynaklar1 her yoniiyle stratejik bir bigimde kullanilip
degerlendirilmelidir. Bunun yaninda sert gii¢ askeri hiiner ve yetkinlik bakimindan
bazen yumusak gii¢ yaratabilir. Ornegin Hitler ve Stalin gibi diktatorler, bu giicii
kullanarak beklentileri yapilandirmak ve bagkalarini davalarina katilmaya ikna etmek
i¢cin kullanmislardir. Benzer sekilde ABD ordusu da Hint Okyanusu’ndaki tsunami ve
2005’teki Giiney Asya depreminden sonra sert gii¢c olarak goziiken ordusunun insan
giiciinii kullanarak insani yardim faaliyetleri yiriitmiis ve boylelikle ¢ekiciligini

artirmistir (Nye, 2006).

2.5.2. Yumusak Gii¢ (Soft Power)

Gilinlimiiz toplumlarinda giiven iliskisi post-truth (hakikat 6tesi) ve alternatif
gerceklerin 1s181inda, insanlarin size inanmasindan ziyade hakkinizdaki gozlem,
deneyim ve algilariyla kurulmaktadir (Goksu, 2021: 1). Bu ylizden ¢agimizda giic,
sOylemlerle degil yapilanlarla iligkilidir. Diinya capinda basarili olarak nitelendirilen
markalara bakildiginda (Coca Cola, Microsoft, Apple, Amazon vb.) sadece ihtiyaglar
kargilamak i¢in degil, tiiketicilerin duygusal bosluklarini gidermek ve yumusak
giicleriyle cazibe yaratarak insanlari kendilerine ¢ekmek icin de caba sarf ettikleri

gorilmektedir.

Yumusak gii¢, bir devleti hi¢bir zorlama olmaksizin ve de higbir geri 6deme
taahhiitnamesi bulunmaksizin cezbetme giiclidiir. Bu giice yakin tanimlamalar daha
once bagka bilim insanlar1 tarafindan da yapilmistir. Ornegin Gramsci “Hegemonya”,
Bourdieu “Sembolik Gii¢”, Weber “Otorite”, Foucault “Disiplin Toplumu” ve
Habermas “Iletisimsel Eylem” gibi kavramlar 1s1¢inda giiciin maddi olmayan yiiziine

vurgu yaparak bu giice atifta bulunmuslardir (Geun, 2009: 205-218).

Kavrami ilk kez ortaya koyan Nye’den Once uluslararasi iligkiler ve siyaset
bilimi alaninda 6nemli ¢alismalara imza atan E. H. Carr, 1939°da yayinladig: “20 Yilin
Krizi 1919-1939: Uluslararas: Iliskiler Calismalarina Giris” adli eserinde zihinler
izerinde olusan giice vurgu yaparak siyasi hedeflere ulasmak i¢in bu durumun sert ve
ekonomik gilicten daha degersiz olabilecegini sdyleyerek yumusak giice ilk kez atifta
bulunmustur (Carr, 1981: 132). Benzer sekilde Morgenthau, 1948’de yayinlanan

“Uluslararas1 Politika” isimli ¢aligmasinda bir iilkenin giiciinii “cografya, dogal
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kaynaklar, endiistriyel kapasite, askeri hazirlik derecesi ve niifus, milli karakter, milli
moral, diplomasi yetenekleri” gibi unsurlardan alacagini sdylemis, 1981 yilinda da
Gilpin “Diinya Politikasinda Savas ve Degisim” adl1 ¢alismasinda bir ulusun “askeri,
ekonomik ve teknik kabiliyetleri ve kamu morali, politik liderligin meziyeti” gibi
faktorler 1s181nda olustugunu dile getirerek bu 6zelligi tanimlamak i¢in yumusak gii¢

yerine “prestij” kavramini kullanmistir (Yapici, 2015: 7).

1990 yilinda Joseph Nye, Amerikan toplumunda ortaya ¢ikan bazi sorunlarin
diinya iizerinde olusan ABD imajindan kaynaklandigini tespit etmis ve bunlarin
giderilmesi i¢in “Liderlige Zorunluluk: Amerikan Giicliniin Degisen Dogas1” adli
kitabinda ¢6ziim Onerileri sunmustur. Nye, yumusak giic kavramina burada ilk kez
deginerek s6z konusu kavrami “baskalarini baski yerine cazibe ve ikna yoluyla
etkileme yetenegi” olarak tanimlamistir (1990a: 10). 2004 yilinda yaymladigt “Soft
Power” isimli ¢alismasiyla konunun kapsamini genisleterek kavrami, “bir iilkenin
diinya siyasetinde istedigi sonuc¢lara, onun degerlerine hayran olan, onu ornek alan,
refah seviyesine ve firsatlarina 6zenen iilkelerin kendisini izlemesiyle ulasma ¢abasi”
olarak tanimlamistir. 2001°de Bush yonetimi sirasinda ABD’nin Irak’1 isgaline kadar
bu kavrami ¢ogunlukla ABD’yi tanimlamak i¢in kullanmis ve iilkenin kiiltiiriiyle
yumusak gilice sahip oldugunu, yiiksekégretim programlariyla birgok Ogrenci
tarafindan ve ABD’nin miikemmel bir resmini ¢izen film endiistrisinin destegiyle de
diger yabancilar tarafindan iilkenin bir cazibe merkezi olarak goriildiigiini
vurgulamistir (2004d: 14). Nye’nin c¢alismalarindan sonra uluslararasi arenada s6z
sahibi olmak isteyen baska tilkeler de bu giice odaklanarak yumusak gii¢c eylemlerini

artirip, bireylerin ve toplumlarin rizasin1 kazanmaya odaklanmislardir.

Soguk Savas evresine kadar ki gii¢c algis1 ekonomik ve askeri gii¢ olarak ele
alinarak zorla yaptirim giiclinii ifade etmekte iken, giinlimiizde yumusak gii¢ yaklasimi
tim diinyada dikkat c¢ekmektedir. Nye (2011a) yumusak giiciin devletlerin
kiiltiirlerinin, siyasi degerlerinin ve politikalarinin somut ama c¢ekici unsurlart ile
bagkalarini etkileme yetenegi ile ilgili oldugunu sdylemistir. Ona gore Soguk Savas,
iki taraf arasindaki gerilim yiiksek olsa bile kiiresel siiper giicler arasinda fiziksel bir
savas olmadig1 i¢in askeri giic yerine yumusak gilic kullanilarak kazanilmistir.
Yumusak gii¢, zorlama veya siddet kullanmadan ancak cekici etki yaratan siyasi durus,

kiiltiir, politik erdem, kurumsal yapilar, mesru veya gayrimesru olarak bilinen politik
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hareketlere benzeyen ve maddi olmayan varliklar vasitastyla bagskalarinin

yeglediklerini bigimlendirme yetenegidir.

Sert giiciin kaynaklar1 agik ve basittir. Tarihsel siirecler igerisinde sert giiciin
kaynaklar1 niifus biiyiikliigii, bolge, dogal kaynaklar, askeri gii¢ ve sosyal istikrar gibi
kistaslarla Sl¢iilmiistiir (Nye ve Armitage, 2007: 6). Buna karsilik yumusak giiciin
kaynaklar1 bir¢ok bilesenden meydana gelmektedir. Nye’ye (2008: 96) gore bir {ilke
yumusak giliclinli temel olarak kiiltiirlinden, siyasi degerlerinden ve dis
politikalarindan almaktadir. Ancak kiiltiir unsuru bir toplum i¢in anlam yaratan
uygulamalar biitiiniidiir ve bir¢ok tezahiiri vardir. Benzer sekilde dis politikalar
yumusak giicii yliksek oranda etkilemektedir. Hiikiimet politikalari bir iilkenin
yumusak giiciinii giiclendirebilir veya azaltabilir. Ciinkii ikiyiizlii, baskalarinin
goriislerine kayitsiz goriinen veya ulusal ¢ikarlara dar bir yaklasimla bakan i¢ veya dis
politikalar yumusak giicii baltalayabilir (Pallaver, 2011: 95). Bu nedenle de yumusak
giic yaratmak sert gii¢c kadar kolay degildir. Yumusak gii¢ en ufak bir olumsuzluktan
cabucak etkilenebilir.

Tiim bu degerlendirmelerden yola ¢ikarak etkili iletisim yontemleriyle karsilikli
olarak milletlerin saygmligimi arttirmay1 hedefleyen yalnizca kendi argiimanlari ile
degil, iliski kurdugu {ilkenin savlarina da 6nem atfeden, halklarin diisiincelerini de
anlamaya odaklanan devletler emellerine ulagmak i¢in bugiin yumusak giic
yontemlerine bagvurmaktadir (Tiirk ve Sirmali, 2016: 144). Ciinkii yumusak giic
diplomatik avantajlarla birlikte bir iilkeye diger iilkeler nezdinde de olumlu bir intiba
yaratmakta ve bu izlenimle baska toplumlarin tasdikini, sevgisini, destegini ve

saygisini kazandirmay1 amaglamaktadir.

2.5.2.1. Yumusak Giiciin Kaynaklari

Uluslararas1 aktorler tarafindan stratejik zorunluluklara ulagsmak maksadiyla
kullanilan yumusak gii¢, ideolojik ve kiiltiirel ¢ekicilige dayanan bir ulusal gii¢ bigimi
olarak adlandirilmistir (Treverton ve Jones, 2005: 17). Ancak yumusak giic, salt
kiiltiirel giicten daha fazlasini ifade etmekte olup, diger uluslar ve insanlar tarafindan
kabul edilen siyasi deger ve fikirleri, egitim ve sosyoekonomik sistemleri ve mesru

ulusal politikalar1 da igermektedir.
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Yumusak gii¢, en kisa tanimiyla, baskalarmi istedigini yapmaya ikna etme
kapasitesidir (Wilson, 2008: 114). Nye’ye gore ikna edici gii¢ ilk once ¢ekicilige ve
Oykiinmeye dayanir. Kiiltiir, ideoloji ve kurumlar gibi soyut gii¢ kaynaklar1 ile de bu

giic daha da etkinlestirilir (2004a: 63).

Uluslararasi1 Kaynaklar Ulusal Kaynaklar
Uluslararas1 Yasalar ve Normlar Kiiltiir
Kurumlar - Sosyal Uyum
Cok Tarafli Temel Giiven -Yiiksek Yasam Kalitesi
Uluslararas1 Anlagmalara ve Ittifaka Saygi - Ozgiirliik
Karsilikli Taahhiitler - Firsatlar
Liberal Dis Ekonomi Politikalar1 - Cekici Yasam Tarz1
Siyasi Kurumlar
-Demokrasi
- Anayasa
- Liberalizm / Cogulculuk

- Istikrarli Hiikiimet Politikalar1
Tablo 2.3. Yumusak Giiciin Kaynaklar1 (Gallarotti, 2010: 23)

Yumusak gii¢, kaynaklarini ayn1 zamanda egitim, sanat, sinema endiistrisi, yazin,
yapi, egitim merkezleri, STK’lar, teknolojik altyapi, inovasyon, turizm, ekonomik is
birligi ve diplomasiden de almaktadir (Halidov, 2014: 40). Biitiin bu unsurlar ayni

zamanda bir tilkenin sosyal sermayesini de olusturmaktadir.

Mustafa Kemal Atatiirk’iin “Bir milletin kiiltiir diizeyi ii¢ safhada; devlet,
diigiince ve ekonomideki ¢alisma ve basarilarimin oziiyle 6l¢iiliir” (AKMY, 1990)
soziinden hareketle yumusak giiciin temelinin “demokratik yonetim sistemi, serbest
piyasa ekonomisi ve Oziinde liberalizm” olmak {izere “insan haklar1 vb.” temel
faktorlerden olustugu da ifade edilebilir. Bu dogrultularda incelenebilecek giic
anlayislari, bu giic tiiriiniin ortaya koyulmas1 bakimdan yol gosterici olmaktadir. Bu
degerlerle birlikte bir iilkenin yumusak giiclinlin 6geleri asagida yer alan baghiklar

altinda incelenebilir (Sarikaya, 2019: 1):

- Ogzgiirliikgiiliigii, insan haklar1 ve demokrasiye bagliligi, siyasi kurumlarinmn
kalitesi.

- Ekonomik modelinin ¢ekiciligi, kiiresel katilim ve kalkinmaya katkisi, isci-
igsveren dostu olmasi ve yenilik¢i kapasitesi.

- Dijital altyapisi, e-diplomasideki yetenekleri ve diplomatik aginin giicii.

- Egitim diizeyi ve uluslararas1 6grenim goérmek isteyen 6grenciler i¢in avantajlar

sunmasi.
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Yumusak giiciin tatbik edilebilmesi i¢in yukarida yer alan kaynaklarin senkronize
bir sekilde stratejik bir sekilde planlanmasi gerekmektedir. Uluslararasi iligkiler alaninda
calismalar yapan Geun Lee (2009: 205) genel olarak yumusak gii¢ stratejilerini; “iilkelerin
uluslararasi platformda kendi imajlarin1 yaratmasi, diisman tilkelerin imajin1 zedeleyerek
tictincti lilkede kendi lehine ortam olusturmasi ve yumusak gii¢ kullanan iilkedeki gecerli

olan normlarin yayilmasi” sekilde siralamaktadir.

Yumusak Giic Araclar Hedef Alcilar
Kaynaklarn
Siyasi Yapilar
.. Medya Kuruluslari Diger tilkeler ve
Doloebiie Sivil Toplum Kuruluslar: vatandaslari
Uluslararas1 Orgiitler
I¢ Sivasi Degerler ve Medya Kuruluslar Kg}ldl ‘yatandaslarl
Politikalar Sivil Toplum Kuruluslari Diger iilkeler ve
Uluslararasi Orgiitler vatandaslari
Siyasi Yapilar
Sivil Toplum Kuruluslart Kendi vatandaslar
. . - Uluslararast Orgiitler Diger iilkeler ve
Yiksek ve Popugigmivir Medya Kuruluslari vatandaslari
Serbest Piyasa

Tablo 2.4. Yumusak Gii¢ Kaynaklari, Araglar1 ve Hedef Alicilar (Nye, 2005¢: 10-50)

Siyasi ve ekonomik gelismislik diizeyi de yumusak giiciin unsurlari i¢in giiclii
bir temel olusturur. Demokratiklesme, siyasi ve sosyal kalkinma, ekonomik biiylime
ve egitim diizeyi bu gii¢ i¢in olduk¢a dnemli bir etkiye sahiptir. Bu hususlara énem
veren bir iilke kiiltiirel ve siyasi degerleri ile cazibe merkezleri haline gelebilmekte,
politik faaliyetleri ile de baska iilkeler ve onun vatandaslari nezdinde itibar
kazanabilmektedir. Biitiin bunlarin karsisinda da baska devletler, bu bilesime dair
kendi menfaatlerine de uyumlu ideal bir iligki insa etmekte ve pozisyonunu da bu
iligkiye gore belirlemektedir. Yumusak giiclin bu temel parcalari, diger {ilkelerin

vatandaslarina kars1 giiclii bir uluslararasi ¢ekicilige neden olmaktadir.
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Cevre Kiilttr

e Siyasi
tEfn Degerler
Hukuk Dis

Politika

Teknoloji Ekonomi

Sekil 2.3. Yumusak Gii¢ Bilesenleri ve Déngiisii >

Genel cergevede yumusak giic konusunda yapilan calismalar ve yukaridaki
tanimlar incelendiginde bu gii¢ i¢in hangi ana kaynaklarin kullanilacagma iliskin
vurgulardaki ortak goriis birligi; bir ulusun sahip oldugu ve baskalar tarafindan
cekici olarak goriilen “kiiltiirii”, insan haklari, hukuk, adalet, demokrasi ve 6zgiirliikk
gibi kavramlari i¢inde barindiran “siyasi degerleri” ve uluslararasi arenada barisgil ve
dik durusunu gosteren “dis politikalart” 6ne ¢ikmaktadir. Bu bakimdan da bu {i¢ unsur

cercevesinde yumusak giiciin ana kaynaklar1 ¢calismada ele alinmustir.

2.5.2.1.1. Kiiltiir

Insan biyolojik olarak diinyaya gelir ancak bu unsur onun yasamdan zevk
alabilmesi ve kendini sosyal olarak gerceklestirebilmesi i¢in yeterli degildir. Clinkii
insan bir toplumun ve onun kiiltiirlinlin igerisine dogar. Boylelikle i¢inde bulundugu
sosyal yap1 cercevesinde aidiyet duygusu ve kimlik kazanir. Bununla birlikte
insanlarin birbirleri ile saglikli iletisim kurabilmeleri i¢in de ortak bir gegmise sahip
olmalari, ayn1 din ve kiiltiir icerisinde kesistikleri bilincinin de olmas1 gerekmektedir
(Marshall, 1999: 442). Bu bakimdan da edebiyatin, dilin, dansin, miizigin, mimarinin,
gastronominin, inancin olmadigi ya da tek dil ve insan tipinin var oldugu bir diinya
diisiiniilemez. Iste tiim bu unsurlar1 i¢inde barindiran, yasami ayristiran, ona farkli bir

tat ve ruh katan kiiltiir unsuru da insan hayatinin adeta vazgeg¢ilmez bir gereksinimidir.

3 Bu sekil, arastirmaci tarafindan hazirlanmustir.
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Kiiltiiriin kelime kokeni hem Ingilizce hem de Fransizca, diinyay1 gelistirmek ve
biiylitmek veya yetistirmek manasina gelen Latince “cultura” ifadesinden tiiretilmistir
(Cebeci, 2008: 2). Kiiltiir, toplumlarda sosyal 6grenme yoluyla insanlara iletilen
fenomenler dizisini kapsayan antropoloji merkezli bir kavram olarak kabul edilir.
Evrensel olarak hemen hemen tiim insan toplumlar tarafindan olusturulan sanat,
miizik, dans, ritiieller gibi formlarin yani sira alet kullanimi, yemek pisirme, barinma,
giyim-kusam gibi unsurlar1 da i¢inde barindirmaktadir (Macionis ve Gerber, 2011).
Kiiltiirel antropoloji konusunda 6nemli ¢alismalara imza atan Edward Burnett Taylor
icin kiiltiir; “foplumun iiyeleri tarafindan edinilen bilgi, inang, sanat, hukuk, ahlak,
gelenek ve gorenek aliskanliklarini iceren karmagsik bir biitiindiir”. Kiltiir, “insan
yvasamindan ve niyetlerinden ortaya ¢ikartilarak dilde, dinde, normatif diizende, hukuk
sistemlerinde, sanatta nesnellestirilmis icerikler veya varliklar iizerinde yaratilan
kasitly 6znellik” (Simmel, 1997: 103), “bir toplulugun sosyal aliskanliklarinin tiim
tezahiirlerini, bireyin yasadigi grubun aliskanliklarindan etkilenen tepkilerini ve bu

aliskanliklarin belirledigi insan faaliyetleridir” (Boas, 1911: 159).

Kiiltiir bagkalarin1 anlamlandirmaya calisilan arag, ortaya ¢iktig1 andan itibaren
bir degeri olan ve bu degerlerle baskalariyla iliski kurulan unsur ve de zevk alinan
yasamin ayrilmaz bir parcasidir (Bound ve digerleri, 2007: 13). Kiiltiir, insan
topluluklarinin 6zgiin basarilarini olusturan, nesneler iizerine atfettikleri anlamlar da
dahil olmak tizere semboller tarafindan edinilen ve aktarilan davranislarin agik ve
ortiik kaliplaridir. Kiiltiiriin temelleri de tarihsel olarak tiiretilmis, se¢ilmis fikirlerden
ve Ozellikle bunlara eklenmis degerlerden olusmaktadir (Kroeber ve Kluckhohn, 1952:
45).

Kiiltiir ve kiiltiirel ¢aligmalara temel olusturulan tiim tanimlarda pek ¢ok farkli
goriis mevcuttur. Dahasi, kiiltiire iliskin farkli bakis acilarinin varligi, diger kiiltiirleri
anlamak, tanimak isteyen insanlar i¢in acik ve genis bir ufuk yaratmaktadir (Xu, 2017:

14-16).

Genel tanimlar incelendiginde kiiltiiriin ortak noktalar1 soyledir (Li ve

Karakowsky, 2001: 501-517):

- Nispeten biiylik bir grup insan tarafindan paylasilan bilgi sistemleridir.
- Kiiltiir iletisimdir, iletisim kiiltiirdiir.
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- Kiiltlir, en genis anlamiyla olusturulmus davranigtir. Bir kisiye sosyal olarak
aktarilan 6grenilmis, birikmis deneyimlerin veya sosyal 6grenme yoluyla edinilen
davraniglarmn toplamidir.

- Kiiltiir, bir grup insanin yasam bicimidir. Inanclari, degerleri ve sembolleri,
diisinmeden kabul ettikleri ve bir nesilden digerine iletisim ve taklit yoluyla
aktarilan davranislardir.

- Kiiltiir, sembolik iletisimdir. Bir grubun becerilerini, bilgisini, tutumlarini,
degerlerini ve glidiilerini icerir. Toplumlarm sanat eserleri i¢indeki somutlasmislari
da dahil olmak iizere ayirt edici basarisini olusturan semboller tarafindan edinilen,
aktarilan davraniglarin acik ve ortiik modelleridir.

- Kiiltlir, genellikle insanlarin gelenegi olarak kabul edilen ve nesilden nesille

aktarilan bir grup insanin d6grenilmis davranislarinin toplamdir.

Hiilasa kiiltiir bir diinya goriisii ve bir yasam bi¢imidir. i¢inde dogulan toplumun
insanlara kattig1 her seydir. Kiiltiir ¢esitli konulari, siiregleri, farkliliklar1 hatta
paradokslar1 kucaklayan ¢ok yonlii bir kavram olmasiyla beraber belirsiz ve sezgisel

uygulamalari da i¢inde barindirir.

Goriildiigii lizere gegmisten bugiine kadar kiiltiiriin ne oldugu hakkinda birgok
disiplinden bilim insan1 onu farkli sekillerde tanimlamaya ¢alismis ve her biri kiiltiiriin
sayisiz yoniine vurgu yapmistir. Bu bakimdan da kiiltiiriin zaman i¢inde ne oldugu ve
tek bir nitelikle tanimlanamayacagi; dahasi, dinamik oldugu kadar gelisen
ozellikleriyle de karmasik bir konu oldugu kabul edilmistir. Bu nedenle kiiltiir,
tizerinde en az mutabakat saglanan bir kavram olmasinin yani sira zamanla sosyal
bilimcilerin de hakkinda tanim yapmaktan vazgectigi; ancak onu anlamaya, toplumlari
nasil yonlendirdigine ve birlestirdigine iliskin arastirmalar yiirlitmeye de devam ettigi

bir kavram olagelmistir (Keyman, 2000: 18).

Sanayi toplumunun olusmasi ve iscilerin belirli saatlerde bir araya gelerek
tilketim aligkanliklar1 (yemek, sinema, tiyatro vs.) edinmeleri 20. yiizyilla birlikte yeni
bir kiiltiir olusturmus ve bu yeni olusuma kitle kiiltiirii ad1 verilmistir. Sosyoloji
biliminin de odak noktalarindan biri haline gelen bu kiiltiire olan ilgi artmis, boylelikle
bu guruplar iizerinde kiiltiirel arastirmalar yapilmaya baslanmistir. Bu arastirmalar
arasinda en dikkat c¢ekici iddialar1 Marksizm ve elestirel teori gibi bazi felsefe okullar

giindeme getirmis, segkinlerin bilingli olarak bu aligkanliklar1 proletaryayr manipiile
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etmek ve yanlis biling ile yonlendirmek amaciyla yaptigi, sonucunda ise yapay
kiiltiirler olusturduklari iddia edilmistir. Bu goriislerle birlikte ¢esitli toplumsal siniflar
arasinda ayrima gidilerek yiiksek kiiltiir, sosyal-elit kiiltiir, diisiik kiiltiir, popiiler kiiltiir
veya halk kiiltiirii gibi siniflandirmalar yapilmistir (Adorno, 2013: 76-83).

Yumusak gii¢ kiiltiir agisindan manevi yonii agir basan, gozle goriilemeyen,
ancak hissedilir derecede etkisi olan zihinsel bir gii¢ tliriidiir. Kiiltiirlin ¢esitliligi ve
buna bagli olarak topluluklar arasindaki yaptirim gilicii yumusak gii¢ caligmalari igin
de dikkat ¢ekmistir. Ciinkii kiiltiir bir {ilkenin fikirlerine, siyasi diisiincelerine,
hukukuna, ahlakina, sanatina, bilimine ve iletigsim bi¢cimine yansimaktadir. Boylelikle
de bu giig tiirii i¢in ¢ekici bir zemin olusturmaktadir. Bir ulus giiclii bir kiiltiire sahip
olmadan uluslararas1 bir krizle verimli bir sekilde basa g¢ikamayabilir. Kiiltiirel
varliklar1 olmadan da uluslararas1 faaliyetlerde s6z sahibi olamayabilir. Zira bir
tilkenin kiiltlirtiniin evrensel olmasi, dis iligkilerindeki davranislarini idare etmek i¢in
standartlari, prensipleri ve yonetim sistemini belirleme kapasitesi o tlilkenin giiciiniin
asil kaynaklar1 arasinda oldugu iddia edilmektedir (Jian, 2001: 6). Kiiltiiriin bu denli
etkinliginin farkina varan bir¢ok iilke de mevcut Kkiiltiirlerini yumusak gii¢c ile
harmanlayarak giic kazanmay1 hedeflemislerdir. Ornegin Japonya eski Basbakam
Yasuhiro Nakasone “kiiltiirel olarak geligmis bir iilke yaratma ” hedefini, eski Fransa
Cumhurbaskan1 Jacques Chirac “kiiltiirel bir Avrupa elde etmeyi ve bir Avrupa Kiiltiir
Toplulugu” olusturmay1, Rusya Devlet Baskan1 Vladimir Putin “kiiltiirel genigleme”
stratejisini, eski Amerikan Baskan1 George W. Bush “Amerikan kiiltiiriiniin yeni bir
yumusak kiiltiir tiirti” oldugunu, yine eski Amerikan Baskani1 Bill Clinton da “dis
demokrasinin geligmesini kiiltiirle tesvik etmeyi” amaclamistir (Collection of

American National Security Strategy Reports, 2001: 276).

Kiiltiirler tarihin iriinleridir. Kiiltlirlin gelismesi uzun zaman alir ve genellikle
nesiller boyunca aktarilir. Ancak kiiltiirler degisebilir ve bagka kiiltiirlerden
etkilenerek farkli bir form haline doniisebilir. Cilinkii kiiltiir, insanlar1 etkileme ve
degistirme giiciine sahiptir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurucusu Gazi Mustafa Kemal
Atatlirk’iin “Bir millet savas alanlarinda ne kadar zafer elde ederse etsin, o zaferin
stirekli sonuglar vermesi ancak kiiltiir ordusu ile miimkiindiir ” s6zii bu gilice vurgu
yapar niteliktedir (AKMY, 1990). Bununla birlikte kiiltiirler ¢esitli sosyal degerlerle

giiclendirilir. Bu degerler, insanlarin gelisiminde Onemli rol oynar ve insan
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davranisiin giiclii bir belirleyicisi olur. Iste bu nedenlerle insanlari etkileyen, onlari
kaynastiran ortak bir payda etrafinda toplayan kiiltiir unsuru yumusak gii¢ caligsmalari
i¢in olduk¢a 6nemli bir aragtir. Bununla birlikte kiiltiir farkli milletlerin ticaret, turizm
veya akademik degisimler yoluyla olumlu bir sekilde etkilesime girdigi bir devlet igin
cekici bir kaynak olarak goriilebilir. Ancak kiiltiiriin unsurlarinin ne olduguna ve hangi
Ogelerinin itici veya g¢ekici olduguna dair bir ayrimin yapilabilmesi yumusak gii¢ i¢in
oldukca zordur. Ciinkii bir kiiltiirel unsurun ¢ekici olup olmadiginin belirlenmesi
ancak hedef kitlenin taklit etmesi ve davranislarinda degisime gitmesiyle miimkiin

olabilmektedir.

Insanlar kendi degerlerini, bakis agilarini, ilgi alanlarmi, geleneklerini yansitan
kiilturel farkliliklardan etkilenebilirler. Ancak bu farkliliklar: takdir etmemek, dikkate
almamak yanlis anlagilmalara ve olumsuz yargilara yol agabilir. Uluslararasi
iligkilerde de bu farkliliklar dikkate alinmali ve kiiltiirel algilar 1s18inda hareket
edilmelidir. Bu bakimdan da kiiltiir ve onun unsurlar1 devletler ile siyasi liderlerin
karar alma siireclerinde 6nemli rol oynamaktadir. Ozellikle kiiltiirel giice ve
farkliliklara odaklanan ulusal giiclerin, kiiltiirel emperyalizm ile birlikte kendi
kiiltiirlerini yayma egilimleri glinlimiizde de devam etmektedir. Fakat az gelismis
ilkeler bu rekabet ortaminda dezavantajli bir konumda goriinseler bile dogru yumusak
giic stratejileri ile her an kiiltiirel cazibelerini artirma potansiyellerine sahip olabilirler.
Ciinkii  kiiltiirel avantajlar ve dezavantajlar gorecelidir. Uluslararasi modern
toplumlarda artan ¢ikar Ortlismesi sirasinda farkli kiiltiirler birbirleriyle c¢atigirken
karsilikl1 olarak var olur ve o6grenirler. Lakin glinlimiizde farkl kiiltiirler arasindaki
catismalar sinirli, kismi ve biiylik 6lcekli kiiresel ¢atismalara da neden olmaktadir

(Nye, 1990c: 196).

2.5.2.1.2. Siyasi degerler

Siyaset bilimi alaninda deger, “davranis sistemini diizenleyen kodu veya
standardt ifade eden’ bir kavram olarak tanimlanmistir (Kluckhohm, 1952). Fakat bu
standardin tam olarak ne oldugu ve hangi nitelikler etrafinda ¢ercevelenecegi zaman
icerisinde farklilasmis ve deger olarak nitelendirilen varliklar kimi zaman kiymetli
kimi zaman da kiymetsiz hale gelmistir. Ornegin feodal diizende ydnetim deger asillik,
makam, imtiyaz, seref, nisan, riitbe, kutsallik, gelenek gibi siniflandirmalarla

Olciiliirken; glinlimiizde hukuka baglilik, insan haklari, cevreye duyarlilik, hiimanizm,
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savas karsitligi, firsat esitligi gibi unsurlar etrafinda degerlendirilmektedir (Kuguradi,

2010).

Nye, bir ulusun siyasi degerlerinin yumusak giic yaratmada etkili oldugunu
belirtmistir. Ona gore bir devlet, siyasi degerlerini yalnizca resmi agiklamalarinda
vurgulamamali, ayni zamanda eylem ve uygulamalari igerisinde de gostermelidir. Bir
tilkenin degerlerinin ¢ekicilik iiretebilmesi i¢in de savundugu inangta ve bu degerlerin
islevi olarak bir devletin yaptig1 eylemleriyle tutarli olmasi gerekmektedir. Bu nedenle
Nye, degerlere bagliligin bir iilkenin sahip oldugu goreceli yumusak giicii olumlu veya
olumsuz olarak etkileyebilecegini, ¢linkii tutarsizligin bir ulusun giivenilirligine zarar
verirken yiiksek diizeyde inanilirligin da yumusak giicti arttiracagini dile getirmistir.
Nye’nin ac¢ikladig1 gibi, “dar bir yaklasima dayalr ikiyiizlii, kibirli ve egoist politikalar
bir iilkenin yumugsak giiciinii zayiflatir ve bu nedenle de kaginilmalidir” (2004c: 13-
14). Barig, demokrasi, insan haklari veya adalet gibi genis dl¢iide paylasilan degerleri
destekleyen ve uygulayan devletlerin yiiksek c¢ekicilik seviyelerine sahip olmasi
muhtemeldir. Bunlarla birlikte siyasi degerlerin uluslararasi iligkilerde yumusak giic
olusturabilmesi icin ilk 6nce ¢ekiciligi yurticinde artirmak gerekmektedir. Siyasi
degerlerin bagkalarini itebilecegi veya g¢ekebilecegi konusunda dikkatli olunmasi
gerekmektedir. Ornegin, Amerikan feminizmi baz1 Ortadogu iilkelerinde saldirgan,
kiskirtici, dini kurallara zarar veren fikirler olarak kabul edilmistir. Her iilkenin bu
anlamda siyasi degerleri farklidir. Ancak diinyada bir¢ok insan tarafindan kabul edilen
ve One cikan evrensel unsurlar1 (demokrasi, insan haklar1 vb.) ve degerleri (esitlik,
insan onuruna saygi, kisisel biitiinliik, adalet, sevgi) i¢cinde barindiran siyasi degerler

yumusak gii¢ i¢in ¢ekicilik yaratmaktadir.

Kiiresel dengelerin degismesi lizerine siyaset bilimciler, yumusak gii¢ yaratmada
hangi siyasi degerlerin bu giig tiiriine katk: saglayacag: hususunda cesitli goriisler 6ne
siirmiislerdir. Ornegin, Morgenthau (1970: 20) sahip olunan siyasal sistemi, bir ulusun
gii¢c imkanini belirleyen en mithim unsuru olarak gérmiistiir. Ciinkii hiirriyet imkan
saglayan, insan1 merkezine koyan, esitlik¢i, saydam ve demokrasiye uygun bir
sistemin varlig1 glice dolayli olarak katki saglar. Morgenthau, bununla birlikte, siyasi
degerler (insan haklar1 ve demokrasi) ile ulusal gii¢ arasindaki giiclii baglantiy1
vurgulamis ve siyaset teorisyenleri de bunlar bir {ilkenin dis politikasin1 gelistirmede

onemli bilesenler olarak gdrmiistlir. Ancak Samuel Huntington gibi siyasi bilimciler
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bu gibi unsurlar1 dis politikanin temel amaci olarak kabul etmemistir. Huntington,
“Batili olmayan insanlarin Bati degerlerini, kurumlarint ve kiiltiiriinii benimsemesi
gerektigi inanct ciddiye alimirsa, sonuglart itibariyle ahlak disidir... Bati’min
ctkarlarina, diger halklarin ihtilaflarina, rastgele miidahalelerle hizmet edilemez”
goriisiinde bulunmustur (1996: 28-46). Ancak Francis Fukuyama, “insanlik tarihinin
ideolojiler arasi bir miicadele olarak ilerlemesi Soguk Savas’in sona ermesinden
sonra diinyanin demokratik ideallere, serbest piyasa kapitalizmine ve ilgili neoliberal
ekonomi politikalarina yerlesmesiyle biiyiik 6l¢iide sona ermistir ” (1989: 3-18) iddias1
One slirmiistiir. Siyasi konulara dair bu tartismalarla karsilastirildiginda Joseph Nye,
degerlerin kiiresel siyasette nasil uygulandigini arastirmak i¢in yeni bir yaklagima
katkida bulunmustur. Nye’ye gore, “devietin degerleri kendi i¢ yonetim performansina
baghdir, ¢iinkii bir iilkenin siyasi degerlerini nasil uyguladigi imajini ve algilanan
megruiyetini gelistirebilir ki bu da dis politikanin ilerlemesi i¢in onemlidir” (2004b:
55-57). Insan haklar1 ve demokrasi gibi siyasi erdemler giiclii ¢ekim kaynaklar:
arasmndadir, ancak bunlari sadece ilan etmek yeterli degildir. Onemli olan unsur,

sOylem ile uygulamalar arasindaki tutarliliktir.

2.5.2.1.3. D1s politika

Her devlet basta kendi halkinin temel ihtiyaglarim1 karsilama, ulusal ¢ikar ve
hedeflerine ulasma, askeri giiclin kullanilmas1 yoluyla toprak biitlinliiglinii koruma ve
bdylelikle kendisini glivence altina alma istegi icerisindedir. Bununla birlikte her tiirlii
i¢ faaliyetinde de kendi kendine yetinmek ister. Ancak gilinlimiizde higbir devlet bu
amaclara ulasabilmek ve de mevcut durumunu korumak icin tek basina kifayet
gosterememektedir. Clinkii her ulus diger milletlerle glivenlik, diplomatik, ekonomik,
ticari, egitim, kiltlir gibi alanlarda iliski kurmak zorundadir. Bu ylizden de
zamanimizda karsilikli bagimlilik, uluslararasi iliskilerin tartisilmaz bir gergegi; buna
bagli olarak da aktif dis politika stratejileri ulus devletler i¢in adeta bir zorunluluktur

(Keyman, 2006: 1-20).

Dis politika, bir milletin dis iliskilerinde ulusal ¢ikar ve amaglarini teminat altina
almak i¢in benimsedigi ve izledigi bir dizi ilke, karar ve arag olarak tanimlanabilir. D1g
politika, topluluklar tarafindan baska uluslarin tavirlarin1 degistirmek ve kisisel
etkinliklerini dis ortama adapte etmek icin gelistirilen etkinlikler dizgesidir (Modelski,

1962: 152). Buna ek olarak kendi ¢ikarlarini diger uluslar karsisinda gelistirme
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cabalarinin 6ziidiir. D1s politika, bir ulusun daha genis bir perspektifte amaclarini,
menfaatlerini goriiniir aksiyon bigimlerine doniistiirme, bunlara ulagsma ve ¢ikarlarini
koruma stirecindeki kilit unsurdur (Padelford ve digerleri, 1976). Kisacas1 bir devlet
tarafindan tiim uluslararas1 katilimcilarla iliskileri siirdiirmek i¢in kabul edilen ve

kullanilan ilke, karar dizisi, eylem plani ve diigiiniilmiis hareket tarzidir.

Bir milletin klasik faziletlerinin, yaygin milli politikalarinin, arzularmin ve
benlik algisinin vasitasiz araci olan dis politika (Bahargigek ve Inan, 2013), ikili veya
cok tarafli iliskilerin siirdiiriilmesinde kendi menfaatini korumak i¢in dizayn edilir. Bu
formiil siyasi erkler tarafindan planlanir ve uygulanir. Planlamada devletin milli
cikarlari, i¢ ve dig ¢evre, milli degerler, diger uluslarin dis politika hedefleri, kararlar
ve uluslararasi giic yapisinin dogasi dikkate alinir. Ek olarak dis politika cesitli

unsurlar ve faktorler cergevesinde belirlenir. Bunlar sdyle siralanabilir:

Cografi Sumirlar ve Jeopolitik Onem: Bir devletin cografi alandaki kapasitesi
uluslararasi politikasinin mithim bir etkenidir. Bolgesel biiyiikliikk hem siyasetgileri
hem de halkin i¢inde bulundugu cografyay etkiler. Cografi hudutlar ayn1 zamanda
sinirin i¢inde bulunan insan dis1 kaynaklar1 da igerir. Niifus ve insan dis1 kaynaklara
sahip milletler genellikle biiyiik giic olmaya odaklanir ve stratejilerini daha genis
bolgelere uygulamak ister. Bu nedenle de uluslararasi iliskilerde biiyiik giic ve buna
bagli olarak diinya siyasetinde s6z sahibi olma sanslar1 daha yiiksek olabilir (Tiir ve

Salik, 2017).

Bir milletin iizerinde yasadig1 cografyanin bulundugu konum, yapi, bitki Ortiisii
gibi unsurlar o ulusun ihtiyaglarini karsilayabilme imkanini belirler. Bu unsurlar ayni
zamanda ulusun dis politikasinda etkinligini artirarak yeri geldiginde yaptirim giiciinii
de ortaya koyar. Genellikle biiylik boyutlu devletlerin dis politikalari, daha kiiciik
alana sahip olan devletlerin dis stratejilerinden her zaman farklidir. Bununla birlikte
genis bir alana sahip olan devletlerin iktidarlar1 buna dayanarak diinyada siiper gii¢
olma arzusu icerisine girebilmektedir. Ornegin Rusya Federasyonu, Cin Halk
Cumbhuriyeti, Hindistan Cumbhuriyeti, Brezilya Federal Cumbhuriyeti, Fransa
Cumhuriyeti ve Amerika Birlesik Devletleri gibi iilkelerin dis politikalarina bu unsur
yansir. Birkag¢ istisna disinda bu iilkeler olabildigince etkin uluslararas: iliskileri
formiile eder. Bu hareketle de diinya siyasetinde etkili olurlar. Lakin cografi sinirlarin

biiylik olmasi beraberinde savunma, giivenlik, iletisimin siirdiiriilememesi, komsu ve
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siir dis1 devletlerle problemli iligkiler gibi sorunlart da beraberinde getirmektedir.
Kimi zaman biiytikliik yalnizca dis politikanin tarafsiz belirleyicisi olmayabilir. Bir
ulusun maddi ve manevi giicleri ve diplomatik becerileri de kimi zaman 6ne ¢ikabilir.
Ornegin, Ortadogu iilkeleri petrol gibi dogal kaynaklara sahip oldugundan uluslararasi
iliskilerde kritik rol oynamaktadir. Ingiltere, Israil, Japonya gibi nispeten kiiciik
boyutlu olmalarina ragmen diplomatik yetenegi ve teknolojik giicii elinde bulunduran
iilkeler giiniimiizde uluslararasi iligkilere ciddi oranda yon verebilmektedir. Cografya
¢ogu zaman uluslararas iligkilerin kilit bir unsurudur. Ancak tamamlayic1 unsuru
degildir. Iletisim ve ¢agdas savas alamindaki degisimler ve milletlerin cografyay1
onemsizlestirme ¢aligmalari nedeniyle ehemmiyeti gitgide azaltmaktadir (Wan Hassan

ve digerleri, 2020: 788-792).

Ekonomik Kalkinma Diizeyi ve Niteligi: Gii¢lii olarak nitelendirilen devletlerin
diinyanin yoksul ve ekonomik olarak diisiik konumlu devletlerinin ulusal hedeflerine
ulasmalar1 konusunda destek olmalarinin ana nedenlerinden biri ekonomik
gelismisliklerinin yiiksek olmasidir. Clinkii zamanimizda yumusak gii¢ {lireten iilkeler
ayn1 zamanda ileri derecede sanayilesmis ve bdylelikle ekonomik olarak gelismis
giiclerdir. Bu uluslar, dis iliskilerinde belirledikleri hedeflerini giivence altina almak

i¢cin dis yardimi kimi zaman bir arag olarak kullanabilmektedir.

Bir iilkenin ekonomik gelismislik diizeyi, o iilkenin dis politikasini1 dogal olarak
etkiler. Sanayi yoni gelismis pek ¢ok iilke diinya siyasetinde basat rol oynamakta ve
dis politikalarin1 sistemdeki bu istiinliiklerini stirdiirmek i¢in formiile etmektedir.
Ekonomik olarak giiclii ilkeler bir yandan askeri yetenekler inga etmekte, diger yandan
baska devletlere yardim ve kredi seklinde parasal destekte bulunmaktadir. Bu tilkeler
bir taraftan gelismekte olan ve gelismemis iilkelerin ihtiyaglarini karsilamak icin
kalkinma kredileri, teknoloji ithalati, saglik hizmeti sunumu, yiiksekdgrenime erisim
ve gida gibi yardimlarda bulunurken, yine diger taraftan da kendilerine bagimli ve
mubhtag haline getirebilmektedir (Sasmaz ve Yayla, 2018). Ancak ekonomik gii¢, kimi
zaman sert kimi zaman yumusak giice de déniisebilir. Ornegin iran’a uygulanan
ekonomik ambargo ve yaptirimlar iilkelerin sert gii¢lerine drnek teskil eder. Ekonomik
giic ile iilkeler yaptirimlara zorlanabilir veya zenginliklerinden fayda saglanabilir.
Ekonomik olarak basar1 saglamanin énemli bir unsur oldugu muhakkaktir. Fakat bazi

vaziyetlerde bir ekonomik miinasebetin ne tarafinin sert ne tarafinin yumusak giicten
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kaynaklandiginin tespit edilmesi zordur. Ornegin Tiirkiye, Avrupa Birligi kistaslarimni
yerine getirmek iizere bir takim politikalarinda degisiklikler yapmaya gitmistir. Bu
degisimin ne kadarmin ticari firsatlara erisimin ekonomik tesviki tarafindan ne
kadarinin da Avrupa’nin basarili ekonomik ve politik sisteminin c¢ekiciliginden
kaynaklandig1 net olarak tespit edilememistir. Lakin Tiirk toplumunun bir kisminin
yapilan tesvikin ticari yoniine odaklandig, digerlerinin de demokratik toplum diizeni,
demokrasi, Avrupa Insan Haklar1 ve ekonomik &zgiirliik gibi modellerine ilgi duydugu

aciktir (Nye, 2006).

Kiiltiirel ve Tarihi Faktérler: insanlarm yasamim karakterize eden normlar ve
gelenekleri, tilkelerin dis politikasinda etkilidir. Geleneksel degerler ve inanglar dis
meselelere yaklasimi belirler. Devletin kiiltiirii ve gelenekleri gibi tarihsel deneyimleri,
uluslararasi politikasi lizerinde genis bir etki saglar. Genellikle biitiinlesmis kiiltiire ve
ortak tarihe sahip devletler etkili bir dis politika formiile eder. Bununla birlikte
insanlarin birbirine kiiltiirel iligkilerle baglanmasi, uluslararasi iligkileri i¢in de bir gii¢
kaynag yaratir. Gegmisten bugiine kadar gelen kiiltiirel faktorler baska uluslarla olan

iligkilerin tabiatin1 ve kapsamini tahlil etmeye yardime1 olur (Modelski, 1962).

Sosyal Yapi: Bir devletin i¢ ortami, dig politikasinin dogasim1 ve gidisatini
etkiler. Bu bakimdan dis iligkilerde hedef alinan toplumun ingas1 ve tabiat1 dnemlidir.
belirlenir. Kuvvetli bir ¢gekisme ile anilan bir milletin varlig1 ayn1 zamanda dis politika
icin yetersizlik gostergesidir. Yiiksek diizeyde grup uyumuna sahip, aidiyet duygusu
yiiksek ve disiplinli insanlardan olusan dinamik bir cemiyet daima bir giic kaynag:

olarak goriiliir (Holsti, 1982: 1-20).

Devlet Yapisi: Devletin i¢ organizasyonu ve yapisi ile dis politika olusturma ve
uygulamasini yonlendiren oOrgiitsel yapilart yOnetimin etkinlii i¢in 6nemli bir
husustur. Uluslararas: iliskilerin seklini iligki kuran devletlerin demokratik olarak
olusturulup olusturulmadigi, yetki iligkilerinin merkezilestirilmis mi yoksa karar
vermenin 6zgiir ve agik m1 oldugu hususlari belirler. Iktidarlar bunlarla birlikte hiikiim
verici olarak da aksiyonda bulunur. Bu faktorler her zaman uluslararas: iligkilerinin
yoniinii tayin eder. Bununla birlikte son yillarda politika yapimi siireclerinde
demokrasi yoniinde atilmaya calisilan adimlarla bu yapinin 6nemi daha fazla ortaya

cikmistir. Genel olarak otoriter veya totaliter hiikiimet bigimleri altinda karar verme
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giicli bir bireye veya bir grup kisiye ait oldugundan daha kolay ve daha hizli kararlar
alinmast mimkiindiir. Tek karar vericilerin oldugu veya kararlart herhangi bir
kisitlama veya istisare olmaksizin uygulayan iilkelerin dis politika kararlar1 da ¢eliskili
olabilir. Ote yandan demokratik sisteme sahip bir devlette dis politika uygulamasi,
otoriter bir yapiya kiyasla zor ve yavas olma egilimindedir. Bu sistemdeki vatandaslar,
tilkelerinin i¢ ve dis politikalar1 hakkinda fikirlerini 6zgiirce ifade edebilmekte ayrica

hiikiimetlerinin politikalarina da etki edebilmektedir (Dinesh, 2022).

I¢ Durum: Bir ulusun i¢ ortaminda meydana gelen énemli degisiklikler ayni
zamanda dis politikanin durumunu da etkiler. Ozellikle siyasi istikrarsizlar ve sik
hiikiimet degisiklikleri bir devletin dis politikasinin degisiklik kaynagidir (Pfallzgraff,
1997: 185-188).

Liderlerin Yetenekleri, Degerleri, Deneyimleri ve Kisilikleri: Uluslararasi
iligkiler, bu gorevleri yiiriitme gorevinde bulunanlarin degerlerinin, yeteneklerinin,
tecriibelerinin ve de kisiliklerinin izlerini tagir (Sprout ve Sprout, 1956). Ulusal karar
vericilerin fikirleri, yonelimleri, begenileri, hoslanmadiklari, tutumlari, bilgileri,
becerileri ve diinya goriisleri dis politikanin etkili girdileridir. Ornegin, Tiirkiye nin
devlet izlemiyle Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan’in yonetimindeki Tiirkiye
imaj1 arasinda bir paralellik oldugu disiiniilmistiir. Erdogan’mm 2014’te
Cumbhurbagskan: sec¢ilmesinden itibaren iilke, Erdogan’in kisiligiyle es anlamli hale
gelmistir. Cumhurbaskaninin giderek artan siyasi giiciiniin bir sonucu olarak kontrol
ve dengelerin ortadan kaldirilmasi, cuamhurbaskanligi makamini merkezilestirmistir.
Buna karsilik, Tiirkiye’nin kiiresel itibari, Erdogan’in kiiresel imajina bagli olmustur.
Onun imaji, retorigi veya ideolojisi diinyanin bazi yerlerinde olumlu karsilanirken,
diinyanin baska yerlerinde zarar gorebilmistir. Baska bir ifadeyle, yabanci
kamuoyunun Tiirkiye algisinda bir referans noktas1 olusturarak bazi siyasi konularda

yumusak gii¢ baz1 konularda sert gii¢ algisina neden olmustur (Cevik, 2015).

Siyasi Hesap Verebilirlik: Politik makamlarin ¢izmis olduklar1 ana politika
cergevesinde hareket edip etmediklerini ortaya ¢ikarmak i¢in 6nemli bir unsur olarak
goriilen siyasi hesap verilebilirlik, biirokratlarin siyasal idare mekanizmasi tarafindan

kontrol edilmesi ve boylelikle vatandaslara bilgi vermesidir (Balci, 2003: 120).

Ideoloji: D1s politika, bir ulus tarafindan ulusal ¢ikar hedeflerini gergeklestirmek
icin kabul edilen birtakim ilke ve taktiksel eylem planidir. Bu bakimdan da her daim
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ideolojik icerigi vardir. Bir devlet amacina katkida bulunmak ve baska devletlerin
politika hedeflerini elestirmek i¢in mutlaka ideolojik bir fikre ihtiya¢ duyar (Althusser,
2010). Bu bakimdan da ideolojisini popiilerlestirmede de yine ideolojiden yararlanir.
Oregin Komiinizm ideolojisi, 1945-1990 yillar1 arasinda komiinizmle ydnetilen
devletlerin dis iliskilerini belirlemede 6nemli bir etken olarak kullanilmistir. Bu
ideolojiye karsitligi ve liberal politikalar1 benimseyen fikirler, komiinist olmayan

Batil1 uluslarinin dis politikalarinin seklini ve gidisatini etkilemistir.

Diplomasi: Savas ve baris giicleri arasindaki gii¢ dengesi olan diplomasi, bir
milletin kendi ulusal alaninin disina ¢iktig1 ve baska uluslarla iligkilerini gelistirmek
icin kullandig1 en mithim vasitasidir. D1s politika amaglarini glivenceye almaya ¢aligan
diplomasi aynit zamanda uluslararas: iligkilerin de belirleyicisidir. Dis politikanin

kalitesi ve verimliligini diplomatik yaklasimlar etkiler (Kissinger, 2012).

Uluslararas: Gii¢ Yapisi (Kiiresel Stratejik Cevre): Devletlerin birbirleri
arasinda kurmus olduklar iligkiler, karsilikli sekilde c¢ikarlar1 dogrultusunda
yapilandirilir. Bu yapilandirma da 6ziinde bir giic miicadelesi barindirir. Uluslarin
belirledigi stratejiler, uluslararasi arenada belirli bir zaman icinde hadkim olunan gii¢

yapisindan mutlaka miiteessir olur (Heywood, 2016: 86).

Kamuoyu: Halkin “kamuyla ilgili konulara iliskin kantlarinin toplami anlamina
gelen, diger bir deyisle genel kamunun tiyelerinin siyasi konular, toplumsal olaylar ya
da giincel meseleler hakkindaki tutumlarimin anlatimlari, kanaatlerinin toplami, bir
olgu ya da inang iizerindeki ortak yargisi” olan kamuoyu (Yiiksel, 2007: 572) dis
politikanin 6nemli bir unsurudur. Bir ulustaki siyasi erkler, halklarinin ve hedef
kitlelerindekilerin fikirlerine dikkat etmek ve gerektiginde goriislerini onaylamak
durumundadir. Siiphesiz karar alicilar lider konumunda olduklarindan hem
kamuoyunu yonlendirmek hem de kamuoyunun taleplerini yerine getirmek

zorundadir.

Teknoloji: Bir anlamiyla teknoloji, bilimsel buluslarin hayati kolaylastirmak i¢in
kullanilmasidir. Bir iilkenin teknolojik gelismislik diizeyi ve teknik bilgiyi elinde
bulundurmasi dis politikasinin giiclinii ve etki alanini belirler. Toplumun ekonomik,
siyasi ve Kkiiltiirel faaliyetlerinin de bir gostergesi olan teknolojiye ve bilim
politikalarina verilen 6nem siyasi ve uluslararas: diizlemde yiiriitiilen faaliyetlerin

artmasina da katki saglamaktadir. Dolayisiyla bir iilkede bilim ve teknolojiye yapilan
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yatirnmin sagladigi katkiyr bagka hi¢ bir yatirnm uzun vadede yapmamaktadir (Agir,
2010: 44). Bununla birlikte bir ulusun endiistriyel iiretiminin ve askeri giiclinlin etki
alan1 da teknolojiye baghidir. Teknolojik degisiklikler bir devletin uluslararasi
iliskilerdeki konumuna etki edebilir. Ancak teknoloji, dis politikanin nispeten daha az
tesirli bir unsurudur. Ciinkii teknolojik degisimlere hemen hemen tiim diinya ¢abuk

asina olmaktadir (Haykir ve Aslan, 2021).

Dis Ortam: Dig politika uygulamalar1 ani durum degisikliklerine her daim
hazirliklt olmak ve buna bagli olarak stratejilerini ve acil eylem planlarini 6nceden
planlamak zorundadir. Ornegin, komsu devlette meydana gelen bir siyasi devrim,
askeri darbe veya iki dost ulus arasinda olugan bir anlagsmazlik, popiiler bir para
biriminde meydana gelen devaliiasyon, bir ulusun baska bir halka gdstermis oldugu
siddet eylemleri dis ortam degisikliklerindendir. Bu bakimdan da proaktif ve reaktif
dis politika stratejilerinin hazir bulundurulmasi ve dis ortama uygun politik

yaklagimlar sergilenmesi 6nemlidir (Hermann, 1971).

Ittifaklar ve Uluslararasi Antlasmalar (Ikili ve Cok Tarafl): lttifak, bazi
uluslarin belirli bir durumda gii¢lerini bir araya getirmeleri veya gii¢lerini birlestirmeyi
kabul etmelerinin bir yoludur. ittifaklar dis politika araglar1 olarak hizmet eder. Ittifak
formiilasyonu, uluslararasi iliskilerin 6nemli yonlerinden biri ve giivenlik politikasinin
temeli olarak kabul edilir (Akdemir, 2018: 185). Ittifak olusumu, devletlerin dis
politikalarinin olusturulmasinda ve uygulanmasinda kullandiklar bir plandir. Ittifaklar
devletleri bazi alanlarda kisitlarken, bazilarinda hareket etme ozgiirliigline izin

verebilir.

Yukarida sayilan tiim bu unsurlarin yani sira iilkelerin uluslararasi siyasi
hedeflerini etkileyen daha pek ¢ok sayida 6ge mevcuttur. Bunlar1 “i¢ ve dis unsurlar”
olarak ayirmak olasidir (Erol ve Ozan, 2011: 13). Bu unsurlar genellikle dis politikanin
sekillenmesine yardimci olur. Bununla birlikte, uluslararast ve yerel belirleyiciler
arasindaki baglanti, uluslararasi iligkiler alaninda 6zellikle dig politika analizlerinde
uzun zamandan beri genis ¢apta tartisilmaktadir. Bazilari i¢ politika ve dis politikanin
iki “bagimsiz” mesele oldugunu tartisirken, digerleri dis politika ve i¢ politikanin
“birbirine bagimli” oldugu ve i¢ ice gecebilecegi goriisiindedir (Kiraz, 2018). Ornegin
Bati miizigi ve imgeleri, iran’daki y&netici mollalari tarafindan kabul edilemez. Ancak

Ozgirlik yanlis1 ve ortak diinya kiiltiirii yasamak isteyen gengler i¢in c¢ekicidir.
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Amerikan kiiltiirii baz1 Iranlilar arasinda yumusak giic iiretirken bazilari i¢in iiretmez.
Hatta toplum arasinda ¢atigmalara neden olabilir. Kanaatimizce her iki dis politika
belirleyicisinin etki alani, devletlerin icinde bulunduklar siyasi ortama ve devletten
devlete farklilik gostermesinden kaynaklanmaktadir. Bu bakimdan da yumusak gii¢
uygulamalarinda tiim bu etmenler yerine, zamana ve toplumun yapisina gore stratejik

bir bi¢imde kullanilmalidir.

Yumusak giic genellikle ¢ok uzun vadede gerceklesen bir durummus gibi
algilansa da aslinda ¢ok kisa siirede de yok olabilecek hassas bir gii¢ tiiriidiir. Yumusak
giiciin olusmasina ve uzun vadede gelismesine en ¢arpici 6rnek Giiney Kore’dir. Ulke
son 20 yilda diinyadaki bir¢ok insanin sempatisini kazanmistir. Yine ayni sekilde
Endonezya’nin tsunami felaketi sonrasinda Amerika’nin yardimlarindan dolay1 bu
ilkeye olan tavri degismistir. Bununla birlikte dizi ve filmler de bir iilkede ayn1 anda
sempati ve antipati yaratabilmektedir. Bu bakimdan da yumusak gii¢ ¢ok dikkatli ve
hassas politikalar olmaksizin kazanilabilecek ve olusturulabilecek bir gii¢ tiiri
degildir. Ciinkii diinya siyasetinde ve kiiresel diizende her an meydana gelebilecek bir

kriz ayn1 anda avantaja ya da dezavantaja doniisebilmektedir.

Bugiin pek cok iilke mesruiyetin saglanmasinin ve giivenilirlik politikalarina
ulagim yolunun yumusak gii¢ uygulamalarin1 kullanmaktan gectigini kabullenmistir.
Bunun nedeni, baska milletlerin degerleri ve menfaatleriyle bagdasmanin ve bir
devletin istenen amaglarina varmanin sert giiciin kullanilmas1 6lgiisiinde 6nemli ve
gecerli olmasidir (Nye, 2011b). Ancak politika olusturma ve diplomatik cabalarda
yumusak giiclin giderek daha fazla dahil edilmesine ragmen bu giiciin nasil
kavramsallastirilacagina, kaynaklarinin nasil Olgiilecegine ve gercek diinya
politikasinda yumusak gii¢ taktiklerinin nasil kullanilacagina dair devam eden
tartismalar mevcuttur. Sert ve yumusak gii¢ arasindaki iliski, yumusak gii¢ kaynaklar
ile pratik uygulama yontemleri arasindaki iliski ve yumusak giiclin farkl iilkeler
tarafindan uluslararasi iligkilerde etkin kullanimi hakkindaki sorulara halen yanitlar
aranmaktadir. Dahasi, akademisyenler ve politika yapicilar yumusak gii¢ araglarinin
ve kaynaklarinin nasil gelistirildigini ve kullanildigin1 aciklayan teorik bir model
olusturmayr da basaramamislardir. Bunun nedeni de her devletin genellikle
uluslararas: statiisiine ve etkisine bagli olarak yumusak giiciinii farkli hedeflere

ulagsmak i¢in kullanmaya ¢aligmasidir. 1990’larin basinda sistematik olarak yumusak
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gii¢ terimini kavramsallastiran Nye bile, oncelikle gii¢lii uluslar tarafindan yumusak
giiclin gelistirilmesi ve kullanilmas1 hakkinda ¢alismalar yapmis ve gii¢lii uluslarin
yumusak gii¢lerini saglam bir politika yaratmak i¢in kullandiklarini iddia etmistir

(Geun, 2009: 11-12).

Yumusak gii¢le ilgili tiim sorunlar gbz oniine alindiginda, iktidarlar diger gii¢
tiirlerini terk etmekte aceleci davranmamalidir. Cilinkii yumusak giic ¢ok farkli
kaynaklardan elde edilir. Onu basarili bir bi¢imde kullanmak ancak itinali ve saglam
yaklasimlarla miimkiin olabilmektedir. Iktidarlarin yumusak giic varliklarmni
anlamalari, devlet tarafindan seferber edilip edilemeyeceklerini, nerede ve nasil
konuslandirilabileceklerini tespit edip gormeleri gerekir (McClory, 2011: 5). Yumusak
giicte ortaya c¢ikan yeni kiiresel degerler dizisi, uluslararasi iligkilerin yeniden
miizakere edilmesini saglayarak uluslararasi politikalar1 sekillendirmektedir. Bununla
birlikte yumusak giiciin tiim durumlar i¢in uygulanacak bir yaklagim tarzi olup
olmayacaginin da dikkate alinmasi gerekmektedir. Birtakim dis politika hedefleri i¢in
yumusak giic stratejileri daha dogruyken bazi durumlarda ise istenilenin aksi yoniinde
iticilik yaratabilmektedir (Berlin Duvari’nin yikilmasi, 11 Eyliil Saldirisi, WikiLeaks,
Arap Bahari vb.). Bu nedenle yumusak giic kullanmay1 planlayan uzmanlarin net
hedefler belirlemesi gerekir. Yumusak gilic baglaminda verilecek olan inisiyatiflerin
ve giiciin ne i¢in kullanildigin1 sorgulamak 6nemli bir husustur (Nye, 1990c: 160).
Almacak herhangi bir giic kararinda farkli stratejilerin 6zenli bir sekilde
degerlendirilmesi gereklidir. Karar verme slireci ve giic c¢ergevelerinin secimi,
baglami, uygun gii¢ tercihi, sonuglar i¢in giiciin dogru tespit edilmesi ve hangi
asamalarin net olarak kullanilacaginin belirlenmesi gerekmektedir (Raimzhanova,

2015: 13).

Kisacas1 yumusak gii¢, yalnizca belirli standardi olan ve tek bir nitelik etrafinda
sekillenen giic¢ tiirli degildir. Bu gii¢ kiiltiir, refah diizeyi, gayri safi milli hasila, ¢cok
uluslu sirketler, marka degeri olan iriinler, medya, eglence sektorii, sivil toplum
kuruluglari, egitim olanaklar1 gibi etmenlerin bir araya gelmesiyle olusmaktadir.
Bunlarla birlikte basta demokrasi olmak iizere istikrarli ve ¢ogunluk tarafindan kabul
gérmiis bir siyasi yapi, temel insan haklari, hukuki gilivence, siyasi degerler gibi
faktorler de giice katki saglamaktadir. Bu niteliklerle birlikte kiiltiirel degerlere ve

kiiresel normlarla uyum gosterme, birden fazla iletisim kanali ve sorunlarin nasil
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¢oziilecegi konularinda da daha fazla ¢aba gosterilmesi gerekilmektedir. Bu unsurlara
sahip olan devletler de yumusak gii¢ araclarin1 etkili bir bigcimde kullanarak

uluslararasi arenada gii¢ kazanmaktadir (Tharoor, 2008: 35-36).

2.5.2.2. Yumusak Gii¢c Kavramina Yonelik Elestiriler

Baslangicta cagdas Amerikan dis politikasin1 analiz etmede kullanilan bir
kavram ve uygulama gibi goriilse de yumusak giic cok farkli siyasi, kiiltiirel ve
degerler sistemlerine sahip olanlarca kullanilmis ve diinya ¢apinda ¢esitli hiikiimetler
tarafindan da bir politika araci1 olarak benimsenmistir. Ornegin Ingiltere Disisleri
Bakan1 Boris Johnson (2016) Ingiltere’nin “yumusak giiciin siiper giicii’ oldugunu
beyan etmis, Cin Bagbakan1 Xi Jinping de (2014) “deger sistemi ve kiiltiirel cazibesi
araciligiyla Cin’in yumusak giiciinii tesvik etme” ¢aligmalarini uluslararasi iligkilerinin

merkezinde konumlandirmistir.

Joseph Nye nin ortaya koydugu yumusak gii¢ kavrami sadece sdylemde kalmamus,
aksine her gecen giin Onemini daha da artirarak uluslararasi iligkiler ve akademik
caligmalarda saglam bir sekilde yerini almistir. Ancak yumusak giiclin ne oldugu ve
uluslararast ortami anlamak i¢in ne kadar faydali bir ara¢ haline geldigi konusunda
tartigmalar ortaya ¢ikisindan gilinlimiize kadar devam etmistir. Konuyla ilgili arastirma
yapan arastirmacilarin Oncelikli olarak savundugu ve kavramin anlagilamamasia dair
nedenlerin basinda kuramlastirilmamis olmasi, kavramla ilgili akademik aritma eksikligi
(lack of academic refinement) ve analitik bulaniklik (analytical fuzziness) gelmektedir
(Vuving, 2009). Nye’nin yumusak giiclin ingasinda “idealist veya liberal” oldugunu
reddetmesine ragmen kavram normatif olmaktan ¢ok tanimlayict bir teoridir (2011b).
Evrensel olarak neyin ¢ekici olduguna ve bunun nasil yumusak gii¢ iirettigine iliskin

ortaya ¢ikan algi birgok akademisyen tarafindan elestirel bir sekilde analiz edilmistir.

Nye, “Bound to Lead” adl1 eserinde iktisadi ve askeri olmak lizere geleneksel
“sert gili¢” kaynaklarinin etkili bir figiirle konumlandirmanin “cok maliyetli ve
tehlikeli” oldugunu (1990b: 115) ve hizla degisen uluslararasi ortamda bu basarinin
giderek daha fazla “yumusak giice” bagli oldugunu belirtmistir (1990a: 32). Ancak
Nye’nin zamanlamasi Amerika’nin tam da gerileme iddialarinin 6ne ¢iktig1 doneme
rastlamaktadir. Ciinkii kavramin ortaya c¢ikti§i donemde diinya siyaset arenasinda
ABD’nin olumsuz bir imaj1 olusmustur. Nye’ye gore ABD bu olumsuzlugu gidermek

amaciyla yaptigi yumusak giic caligmalar: ile kiiltiiriiniin, degerlerinin ve kiiresel
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sirketlerinin ekonomik basarisinin ¢ekiciligini ortaya ¢ikartarak egemenligini korumus
ve uluslararas1 kurumlar1 ve degerleri ile baska higbir devletin rakip olamayacagi bir

sekilde etkileme ve sekillendirme yetenegini ortaya ¢ikartmistir (1990c).

Nye, sert giiclin yalnizca uluslararasi iligkilerde kullanildig1 bir zamanda yumusak
giic kavramini davranigsal agidan “cekicilige” benzetmis ve yumusak giicli, “istediginiz
sonuglart elde etmek icin baskalarin etkileme yetenegi, birinin istedigini yapmaya ikna
etme kapasitesi” olarak tanitmistir (Wilson, 2008: 114). Ona gore bir tilkenin belirlenen
hedeflere ulagmasi i¢in yaptiim uygulamasmna veya anlagsmalarinda askeri gii¢
kullanmasma gerek yoktur (Nye, 2004b: 5). Kavrami, “bagkalarinin tercihlerini
sekillendirme yetenegi”ne dayandigi icin “soyut” olarak da nitelendirmistir. Ancak
yumusak gii¢ politikalarinin tanitildig1 ve uygulamaya konuldugu siirede 11 Eyliil 2001
saldirilart gerceklesmis ve Baskan George W. Bush’un ismiyle zikredilen “Ulusal
Emniyet Stratejisi” dokiimani ile gortiniir kilinan, Amerikan dig siyasetinin yeni esas
felsefesi olarak ilan edilen “Bush Doktrini” yumusak gii¢ ile birlikte tamitilarak tezat
olusturmustur. ABD, terér saldirilarinin ardina gizlenerek dis politikasini bu doktrinle
sekillendirmeye calismis ve yumusak gii¢ yerine ““sert miidahaleler”, “haydut devletler”,
“terore kars1 savas”, “basarisiz devlet” vb. nitelendirmelerle bilhassa saldiridan sonra
yeniden ortaya ¢ikan Amerikan baskin diisiincesini yasallagtirmistir. Bush’un iradi
tavrindaki sdylemlerinde genellikle imlenen “bizimlesin veya kargsimizdasin” sloganinin
yant sira tek yonliiliigiin zorunlu halde ¢ok yonliiliige yeglenebilecegi miinasebeti, ABD
hegemonyasinin medeniyet zemininde olusturdugu bir zitlasmaya sebebiyet vermistir
(Diindar, 2018: 52-61). Noam Chomsky’ye gore de ABD bu tavirlan sergiledigi i¢in
kinanmalidir. Ciinkii tilke, hem bu doktrinin hem de yumusak giiciin ardina gizlenerek
diinyanin ileri gelen haydut devleti haline doniigmiistiir (Herman ve Chomsky, 2012: 9-

11).

Nye’ye gore yumusak gii¢ kavranm, ABD’nin basini cektigi, Bat1’da ise Ingiltere ve
Rusya ile Dogu arasindaki bir ideolojiler savasi olan “Soguk Savas” doneminde
kullanilmistir.  Bununla birlikte bazi akademisyenler yumusak giiciin  kamu
diplomasisinden farkli olmadigina inanirken, digerleri de yumusak giicii salt bir
propaganda araci olarak gormiistiir (Ji ve digerleri, 2004: 15). Kamu diplomasisini
“diistincelerini etkilemek amaciyla yabanct insanlarla ve nihayetinde hiikiimetlerinin

diistincelerini etkilemek amaciyla dogrudan iletisim” olarak tanimlamiglar ve yumusak
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giicii en 1yi anlatan etkinligin kamu diplomasisi oldugunu belirtmislerdir (Melissen, 2005:

4).

Nye’nin yumusak gii¢c kavraminin, tilkelerin arzu ettikleri sonuglar1 elde etmelerinin
uygun bir yolu olarak gosterilmesi ve bunu destekleyici kanitlarla sunulmasi, ayrica
uluslararast iligkilerde realizm teorisini kullanarak kavramin diplomasideki gii¢
kullanimini i¢ermesi bagta Niall Ferguson gibi diger yazarlar tarafindan da agir bir sekilde
elestirilmistir. Ferguson’a gore yumusak gii¢, ““‘sadece demir bir eli gizleyen kadife
eldivendir’. Uluslararas iliskilerdeki gii¢c somut bir kavramdir. Ciinkii istenilen sonuglart
tireten ve yumugak giicti one stiren baski ve tehditler, yalnizca ¢ekiciligin otesine gecen
gergek giicii kapsayacak sekilde icat edilmis bir terimdir” (2004: 24). Steven Michael
Lukes “Radikal Bir Bakis (Power: A Wies)” adl1 eserinde Nye’nin goriislerine benzer bir
yaklagimla, uluslararas1 iliskilerde genellikle c¢ekim giiciine dayanmasi sebebiyle
“yumusak giicii” ti¢iincii bir boyuta dahil etmistir. Ona gore yumusak giic;

“her ne kadar giiciin kullanim derecesi bakimindan kisileri onlemek icin en

ustiin ve en hilekar gii¢ olmasa da, kisilerin baska alternatiflere veya hayallere

sahip olmalar: onlenerek ya da bir durumu kutsal emirmis veya faydaliymis gibi
algilamalar: saglanarak bilissel algilarini, tercihlerini, mevcut diizen

icerisindeki rollerini kabul edecekleri yonde sekillendirerek magduriyet
yvaratmaktadir” (Lukes, 1974: 24).

Kisaca yumusak gii¢ sert bir gii¢c gibi nitelendirilemez; ancak manipiilasyonlar
araciligiyla kisileri birtakim seylere zorladigi i¢in o da diger gii¢ kullanimlar1 gibi

magduriyet yaratmaktadir.

Baz1 akademisyenler de Nye’nin, ¢ogu iilkenin diger lilkelerle dis baglar kurmak
icin kamu diplomasisi gibi iletisime dayali politikalar benimseyerek itibar kazanmaya
calistigr i¢in bu uygulamanin diger devletlere ilham kaynagi olduguna isaret etmislerdir
(Hayden, 2012). Ote yandan Nye, kamu diplomasisini “hiikiimetlerin yumusak giic
kaynaklarin seferber etmek ve yalnizca hiikiimetleri yerine iilkelerinin halkini gekmek icin
kullandiklar: bir ara¢” olarak gormiistiir (2008). Elestirmenler kamu diplomasisinin saf
propaganda oldugu iddiasini, itibarin temeli olarak vurgulayarak ciiriitmiis ve yumusak
giiciin yapisinda mesruiyet ihtiyacini destekledigini 6ne siirmiiglerdir (Ukessays, 2018).
Diger diisiincelerde ise Nye’nin yumusak gii¢ kavraminin uluslararast iligkilerde yeni bir
yaklasim olmadig1, birgok akademisyenin zaten kamuoyuna odaklandig1 ve benzer sekilde
ilgili yaklagim iizerine yaynlar yaptig1 goriislerini benimsenmistir. Ingiliz tarih¢i Edward

Hallett Carr’a gore Nye’nin teorisi, uluslararasi iligkilerde bilinen iktidar teorisine
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benzemektedir. Carr, “Uluslararasi iliskilere Giris (An Introduction to International
Relations)” adli yazisinda iktidarin baslica savunuculari oldugunu, iktidarin ekonomik
giic, askeri gii¢ ve fikir iizerinde yonetimi kapsadigini ve piyasalar1 kontrol etmek i¢in de
ekonomik giic kullanildig1 iddiasin1 desteklemistir (1946: 132). Teorinin baska bir
elestirisi de yumusak giiciin diger gii¢ tiirlerine benzedigi, daha cok aktorlere veya
temsilcilere odaklandig, yani gelismeye yer oldugu algisidir. Bilgin ve Elis, yumusak
giiclin iilkeyi gercekte nasil etkiledigini dikkate almadan belirli bir iilkenin yumusak
giiciliniin temsilcilerine odaklandig i¢in yumusak giici “o kadar da yumugsak degil” diye
nitelendirmislerdir (2008: 12).

Nye’nin yaklasgiminin en yaygin elestirisi de kavramin olciilebilirligi ile ilgili
olmustur. Birgok akademisyen yumusak giiciin sonucunun hicbir durumda
Olciilemeyecegi goriisiindedir. Ayrica yumusak giic uygulamalarinin nihayetinde
istenilen sonuca salt ¢ekicilikle ulasan net bir lilke 6rnegi de bulunmamaktadir. Lakin
yumusak gii¢ olusup olusmadigini 8lgmek miimkiindiir (Yapici, 2015: 5-25). Ornegin,
bir lilke i¢in yumusak gii¢ iiretebilecek kiiltiirel, diplomatik ve iletisime dair kaynaklar
Olciilebilir ve karsilastirilabilir. Kamuoyu anketleri vasitasiyla bir {iilkenin
cekiciliginde zaman i¢inde meydana gelen degisiklikler dlciilebilir. Yumusak giiciin
arzulanan davranisi liretip liretmedigi ise gesitli gézlemlerle tespit edilebilir. Aslinda
sert giicii 6l¢cmek o kadar da kolay degildir. Ciinkii sert gii¢ kaynaklarinin dl¢iimiiniin
goriiniirdeki kesinligi sézde gii¢ algis1 olusturmak igin kullanilabilir. Ornegin Amerika
Birlesik Devletleri, Kuzey Vietnam’dan ¢ok daha fazla olgiilebilir askeri kaynaga
sahip oldugu halde Vietnam Savasi’n1 kaybetmistir.

Yumusak gii¢ hakkindaki tartigmalarin ¢cogu, devletlerin kiiltiirel endiistrilerini
bir ara¢ olarak, s6z konusu yumusak giicli liretmek {izere nasil kullandiklarini
igermektedir. Ornegin, Rio Olimpiyatlar’nda Super Mario kiligma girmis Japon
Basgbakan1 Shinzo Abe’den (Easton, 2016), NBA ve Cin’de Manchester United,
British Council ve Alliance Frangaise gibi kiiltiir merkezlerinin yayginlasmasi, futbol
takimlarinin sponsorlugu (Krzyzaniak, 2018) ve Silikon Vadisi’'nde devam eden
teknolojik yeniliklerin tiimii yumusak gii¢ araclar1 olarak gdsterilmektedir (Nye,
2005b: 13). Nye i¢in 6nemli olan, bu tiir kiiltiirel kaynaklarin bu iilkelerin degerlerinin

hedef alicilarina yayilmasina yardimci olmasidir.
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Sert gliciin kaynaklar1 acik ve basittir. Buna karsilik yumusak gii¢ kaynaklarini
smiflandirmak sert giice gore daha karmasiktir. Davranigsal agidan yumusak gii¢

cekici giictiir. Kaynaklar1 da gekicilige gore belirlenir. Ancak;

- Kiiltiir, i¢inde yasadig1 toplumda bir anlam ifade ettiren teoremlerin tiimiidiir
ve birgok tezahiirii vardir.

- Yaurtici ve yurtdigindaki hiikiimet politikalari bir baska potansiyel yumusak gii¢
kaynagdir.

- Benzer sekilde, dis politikalar yumusak giicii giiglii bir sekilde etkiler.

- Hiikiimet politikalart bir {ilkenin yumusak giiciinii kuvvetlendirebilir veya
azaltabilir.

- Ikiyiizlii goriinen ve bagkalarimin goriislerine kayitsiz goriinen veya ulusal
cikarlara dar bir yaklasima dayanan i¢ veya dis politikalar yumusak giicii
baltalayabilir.

Bu bakimdan da uygulayanlar acisindan ¢ekici gibi goriilen unsurlar baskalari

tarafindan itici goriilebilir (Raimzhanova, 2015).

Yumusak giiclin bir diger elestirisi de ulus devletlerin yumusak giicli geleneksel
aktor olarak gormeleridir. Ancak devletler tek baslarina yumusak giicii insa edebilecek ve
onu harekete gecirebilecek giicte degildir. Yeni kiiresel iliskilerde hiikiimetlerin karar
alma siirecleri sivil toplum kuruluslari, ¢ok uluslu sirketler, gruplar gibi geleneksel

olmayan bir¢ok aktor tarafindan etkilenmektedir (Uluslararasi Politika Akademisi, 2015).

Bircok akademisyen ve siyaset bilimci yumusak giiciin gergekte bir gii¢ olup
olmadig1 hususlarinda ayrigsalar bile Nye’nin ortaya attif1 diisiinceler birgok iilkeyi
harekete gecirmistir. Cagdas uluslararas: sistemlerdeki ¢ogu lider diinya diizenindeki
degisikliklerin sonucunda kiiltiiriinii giiclendirmek ve diger devletler iizerindeki
giiclinli veya etkisini genisletmek icin sert giicii olusturan saldirgan unsurlardan

ayrilarak giinlimiizde farki yollarla bu giicii elde etmeye calismaktadir.

Yumusak giiclin ne oldugu ve potansiyelinin nasil dlgiilecegine iliskin net bir
formiil bulunmamaktadir. Nye’nin terdrizm gibi bazi hassas meselelerin iistesinden
gelmek i¢in yumusak ve sert giiclin birlesimini ifade eden akilli gii¢ terimini dahil
etmesi, yumusak giliclin her zaman ¢6ziim olmadig1 iddiasini desteklemistir. Clinkii

Nye gore “iy1 yonetilen bir ordu hayranlik kaynag olabilir” (2006).
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2.5.3. Akillh Gii¢ (Smart Power)

Geleneksel olarak devletler, politik diisiinceleri ¢ergevesinde sert gii¢ araglarini
kullanmay1 se¢mislerdir. Ancak 21. yiizyilda diinya ciddi siyasi, sosyal ve ekonomik
konularla kars1 karsiya kalmistir. Bu durumdan sonra birg¢ok iilke de mevcut giiclerini
yeniden olusturmaya ve sekillendirmeye calismistir. Ozellikle biiyiiyen jeopolitik
gerilimlerin artmasi, kiiresel aktorlerin ve iktidarlarin yayilmasi uluslararasi iligkilerde
sert ve yumusak gii¢c politikalar1 unsurlarmi farklilastirmistir. Bilim insanlarinin da
ekonomik ve politik zorluklarin artik askeri giic veya politika ile kolayca
coziilemeyebilecegine iligkin tespitlerinin yayinlanmasiyla iktidarlar mevcut gii¢

tiirlerinin yanina “akilli gii¢”lerini eklemislerdir (Crocker, 2007).

Akallr giic her ne kadar son yillarda 6ne ¢ikan bir kavram olsa da ABD’nin
Truman Doktrini ile baslamig, Marshall Plani’ni uygulamasiyla devam etmis,
sonrasinda ise Kuzey Atlantik Anlasmas1 Orgiitii (NATO) ve BM’nin kurulmasiyla
siiregelmistir (Cavus, 2012: 28). ikinci Diinya Savasi’ndan sonra bircok iilkeye akilli
giic kullanarak ekonomik ve siyasi yapisi ile kendi kiiltiirliinii yaymaya c¢aligsmistir.
Ornegin Tiirkiye’nin kars1 gikamayacagi (saglik, egitim, tarim vb.) alanlarda yardimda

bulunarak akillt gii¢ kullanilmustir.

Sert giiclin yarattig1 tahribatlar1 gidermek amaciyla gelistirilen yumusak gii¢c bazen
caydirict olmamakta, istenilen hedefe tam olarak ulagtirmamaktadir. Bu gibi durumlarda
giictin her iki unsurunun bir karigimi olarak gelistirilen akilli glic kombinasyonu devreye
girmektedir. Clinkii uluslararast iliskilerde bazi dis politika stratejilerinde hem sert hem de
yumusak gili¢ unsurlart iktidarin devamini saglamak i¢in bir arada kullanilmaktadir. Bu
giice ise Nye ve Suzanne F. Nossel, iki kutbun etkili bir bilesimi olarak “Akilli Gii¢” ismini
vermislerdir (Nossel, 2004: 7). Onlar akilli giiciin hem sert hem de yumusak gii¢
kaynaklarindan geldigini belirtmiglerdir (Nye, 2008: 115).

Akilli gii¢ (Smart power) kavrami 2006 yilinda ABD’nin Diisiince Uretim
Merkezi Stratejik ve Uluslararas1 Arastirmalar Merkezi’nde (Center for Strategic and
International Studies-CSIS) kurulan “Tarafsiz Akilli Gii¢ Komisyonu (Comission on
Smart Power)” tarafindan da tanimlanmistir. Buna gore;

“...hedeflere ulasmak icin hem sert hem de yumusak giiciin birlesik bir strateji

ile kullaniimasidir. Akilli gii¢, hem gii¢lii bir ordu hem de iilkenin etkisini

artiracak her seviyede ittifaka veya ortakliga yatirimi gerektirir. Ikisinin
birlesimi ve kullanimi, diplomasi ve harp sanatidir” .
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Esasinda “sanat” kavrami sozii edilen hususu iyi sekilde ifade etmektedir; cilinkii
giic kavramina yoneltilecek olan ‘hangi, nerede, nasil’ gibi sorulara cevap bulabilmek

giiclii bir dimag ve diisiince yapisina sahip olabilmeyi gerektirir (Yatagan, 2018: 73-74).

Nye (2011b) teorisini uluslararas1 iligkilerin “liberal gercek¢i” perspektifine
yerlestirmis ve yumusak giiclin akilli gli¢ olusturmak i¢in sert giigle birlikte ¢alistigini
savunmustur. Bu uygulama ile devletler kiiresel 6lgekte basarili olmak igin ihtiyag
duyduklar1 gii¢ ¢esidine gore kaynaklar hazirlamaktadir. Nye bunu daha da
gelistirirken, “yumusak giic, sert giice gére alternatif ya da daha diisiik bir gii¢ bi¢imi
olarak diigiiniilmemeli, bir yelpazenin bir siirekliligi olarak diistintilmelidir. Bir tarafta
sert ya da zorlayict gii¢ ve tizerinde yumusak ya da ortaklasa gii¢” olarak goriilmeli
diyerek akilli giicii, yumusak giiclin bagli basina etkin bir dis politika yaratabilecegi
yanlis izlegine nazaran gelistirmistir (2004a: 32).

Akillr giicte ekonomik ve askeri gii¢ yelpazenin zor tarafina diiserken, giindem
belirleme ve cazibe yaratmak daha yumusak tarafa diismektedir. Yumusak gligte giindem
belirleme giiciin ikinci yiiziinde bulunursa, Nye’nin ¢ekim kavrami da {iglincii sirada
bulunmaktadir. Daha 6nce de belirtildigi gibi Nye, ABD’nin yumusak giice sahip
oldugunu, ¢iinkii baskalarinin kendi sistemini taklit etmek ve onun liderligini takip etmek
istedigini, bunun da uluslararasi ortaklari i¢in en ¢ekici unsur olarak goriindiigii anlamina
geldigini savunmustur. Bu tanimlama, Steven Lukes (1974) tarafindan iktidarin {i¢iincii
yiizii olarak tanimlanan giiciin daha bilingalt1 yonlerine isaret etmektedir. Nye, yumusak
giiciin iktidarin ikinci ve tigiincii yiizleriyle olan teorik benzerliklerini kabul eder (2004a:
7). Onun ¢ekim giicii tanimlamasi ayn1 zamanda iktidarin sdylemin her diizeyinde ve her
yerde mevcut oldugu fikrinde Foucaultcu benzerlikler tasir. Foucault cinsel iliskiler, agk,
arkadaslik ve 6zlem gibi hayatin her kesiminde ¢ekiciligi tanimlamistir. Ona gore giiclin
“bir iliskideki daha biiyiik partnerde olmasi gerekmez, [ gii¢] cazibenin gizemli kimyasinda
bulunur. Akilli yoneticiler liderligin sadece bir komut verme meselesi, ama ayni zamanda

baskalarini istediginizi yapmaya ¢ekmeyi de icerir” (Foucault, 1991).

Kavramsal, kuramsal, politik ve kiiltiirel konularin karmagikligi géz Oniine
alindiginda akilli giiclin kisa vadede elde edilmesi kolay degildir. Akilli giig, sert ve
yumusak gii¢ gibi belirli bir sistemsel diizende uygulanacak bir gii¢ tiirii de degildir.
Bir¢cok farkli sekilde uygulanabildigi gibi ekonomik, politik, diplomatik, askeri,

kanuni ve kiiltiirel vasitalarin bir karigimidir.
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Bir devletin dig siyaset hedeflerinin basarili ve kapsayici olabilmesi amaciyla
kuvvetli ve ilerlemis ekonomik ve askeri yapilarinin varligina ek olarak diplomasinin,
uluslararasi kurumlarin ve toplumsal iliskilerin pratige uygulanmasini ifade eden akilli gii¢
uygulamalart sert ve yumusak gii¢ potansiyellerinin birlesimleri ile es giidiimlii
uygulamalarini ifade etmektedir. Bagka bir deyisle, uluslararasi ve ¢evresel problemlerin
¢ozlim yollan sert gii¢ ile biitliniiyle sona ermedigi gibi var olan esas problemlerin
kronikleserek derinlesmesine de neden olmaktadir. Bu perspektiften bakildiginda,
devletler sert giiciin eksik kaldig1 i¢c ve dig arenada yumusak giic unsurlarimi
kullanmaktadir. Ozelikle artan gii¢ cesitliligi ile yumusak ve sert giiciin birlesimi olan
akilli gilictin  kullannmiyla da dis siyasette olumlu anlamda doniitlerin alinacag

diistiniilmektedir (Haliloglu, 2020).

2.5.4. Gii¢ Tiirlerinin Karsilastirilmasi

Cagdag diinya diizeninde sert gii¢ stratejilerinin etkinligi  gittikge
zayiflamaktadir. Bunun nedeni kiiresellesmeye dayali ekonomik karsilikli bagimlilik,
ulus Otesi aktorlerin yiikselisi, zayif devletlerde milliyetciligin yeniden canlanmasi,
askeri teknolojinin yayilmasi ve uluslararasi siyasi sorunlarin degisen dogasidir
(Hackbarth, 2008: 2-3). Ayrica demokrasilerin biiyiimesi ve kitle iletisim araglarinin
etkisi de sert giiciin etkinligini diisiirmektedir (Gallarotti, 2011: 40).

Sert ve yumusak gii¢ kavrami farkli derecelerde zorlama veya ikna etme araglarinin
bulundugu bir siirekliliktir. Bu araclar ceza, zorlama, tesvik, giindem belirleme, ikna ve
cekiciliktir (Smith-Windsor, 2000: 52). Sert gii¢, askeri tehditler ve ekonomik tesvikler
yoluyla uygulanan ve ordu veya ekonomik gii¢ gibi somut kaynaklara dayanan zorlayici
giictiir (Yatagan, 2018: 72). Aksine, yumusak gii¢, cazibe ve dykiinmeden kaynaklanan
ve killtiir gibi soyut kaynaklara dayanan ikna edici giigtir.

Iktidara kars1 muhalif yaklagimlar olsalar da bunlarin birlesimleri olan akilli giic
akademik tartismalarda ve politika yapiminda yerini almaktadir. Tiimel anlamda
yumusak giic yontemlerinin ¢agdas uluslararasi yapida sert giic yontemlerinden daha

aktif oldugunu gostermektedir.

Sert giicin son bulmast var olan diinyadaki diizen degisikliklerinden

filizlenirken, yumusak ve akilli giiciin siirekliligine dayanmaktadir. Yumusak giiciin
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de her zaman beklenen etkiyi yapmamasindan otirii akilli giic stratejileri ile

dengelenmesi gerekmektedir (Nye, 2013).

Mesruiyet, kisinin yumusak giiciinii arttirir. Sert giicli arttirmak i¢in ¢ok fazla
harcama yapmak yerine herhangi bir 6rgiitiin ideallerinin ve degerlerinin bagkalari i¢cin
¢ekici goriinmesini saglamak suretiyle yumusak giicii arttirmanin daha iyi ve ucuz bir

yol oldugu agiktir (Nye, 2004c).

Devletlerin ~ diger devletler {iizerinde kullandiklarn  giicler  ¢esitli
degerlendirmelere tabi tutularak ele alinmaktadir. Sert giic, tilkelerin basta askeri ve
ekonomik giic unsurlarini ifade ederken; yumusak gii¢, bir devletin ¢ekim giicii
vasitasiyla istedigini elde etmesi, digerlerini cezbetmesi, onlarin zihnini ve gonliinii

kazanma kabiliyeti olarak ele alinmaktadir (Yilmaz, 2011).

Davraniglar Temel Araglar Hiikiimet Politikalar1
) Zorlama Tehdit Zorlayict Diplomasi
Sert Gii¢ Caydirma Kuvvet Savas
Koruma Ittifak
Kiiltiir
Degerler . ..
. Hayranlik uyandirmak - Kamu Diplomasisi
Yumusak Giig Giindem Kurmak politikalar Iki ve Cok Yonlii Diplomasi
Kuruluslar
Alalli Giig Duruma Gore Duruma Gore Duruma Gore

Tablo 2.5. Sert, Yumusak ve Akill1 Gii¢ Arasindaki Farklar (Nye, 2005c: 37)

Sert ve yumusak gii¢ siirekliliginin bir diger yonii de zamandir. Sert gii¢ tiretmenin
kaynaklar1 somut oldugundan ¢ok daha az zamanda ortaya ¢ikar. Bunun aksine yumugsak
giicte maddi olmayan kaynaklar uzun bir siire boyunca gelistigi i¢in bu giiciin olusmasi
nispeten daha uzun zamanda fark edilir. Benzer sekilde sert giic ve yumusak gii¢
stratejilerinin zamansal boyutu da farklidir. Askeri veya ekonomik zorlama ani fakat kisa
stireli bir sonla sonuglanma egilimindeyken, ¢ekim ve ikna uzun vadeli degisime neden
olma egilimindedir. Bu durum, kavramin dogasinda olan bir o&zelliginden

kaynaklanmaktadir.

Sert gii¢ kisiyi olagan davranmisindan farkli bir sekilde hareket etmeye zorlarken, kisi
bunu istemsiz olarak yapar. Aksine yumusak gii¢, kisinin olagan davranigindan farkli bir
sekilde goniillii olarak hareket ettigi sonucuna yonelik tutumunu degistirir. Gallarotti, sert
giiclin zorunlu eylemi ¢agristirdigina, yumusak giiciin ise goniillii eylemi tesvik etigine

vurgu yapar; zorlamanin ¢atismaya ve riza i¢in goniilliiliige yol actigini belirtir (2011: 30).
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Bu da yumusak gii¢ ¢ozlimlerinin neden sert gii¢c ¢éziimlerinden daha uzun siirdiiglinii
aciklar. Ornegin, Birinci Diinya Savasi'ndan sonra Almanya’ya uygulanan baskici
Onlemler bagka bir diinya savasia neden olurken, Avrupa Birligi’ni insa etmek i¢in
kullanilan yumusak gili¢ neredeyse tiim Avrupa ¢apinda barisa ve birlige neden olmustur.
Avrupa Birligi’nin yeni liye ¢ekme ve iiye olmaya aday iilkeler arasindaki yarigi yumusak
gii¢ stratejilerinin uygulama etkisi agisindan 6mek teskil eder. AB’nin, onde gelen
hiikiimetler aras1 orgilit olmasi ve basarisi, liye olmayan devletlerarasinda Avrupa
entegrasyonu projesine katilma arzusunu dogurmaktadir (Cooper, 2004: 179-180). Bu
cekicilik, birlik devletleri arasinda barisi ve giivenligi saglamakta olup AB’nin genisleme
stireci ve onun kiiresel diizeydeki konumunu daha da giiclendirmektedir. Bu nedenle

birligin yumusak giicii liye devletler i¢in oldugu kadar kendisi i¢in de faydalidir.

ABD’nin 2003’te gerceklestirdigi Irak isgali de, dis politikayr yalnizca sert giic
stratejilerine dayandirmanin etkin olmayacaginin agik bir 6rnegidir. Ciinkii yumusak
giiciin bazi unsurlar1 goz ardi edilmistir. Bunlar, miittefikleri ile iyi iligkiler kuramamasi
ile birlikte istihbarat eksikligi, kiiresel halk destegine olan ihtiyac1 goz ardi etmesi ve
isgalin mesruiyeti sorusuna herhangi bir 6nem atfetmemesidir. Bu etkisizlik ABD’nin
daha fazla yumusak gii¢c unsurlarina yonelmesi i¢in bir isaret fisegi olmustur (Steinberg,
2008: 159). Sert giiciin etkinligini sinirlayan bu faktorler nedeniyle yalnizca sert giic
kaynaklarina dayali basarili dis politikalar bulmak da olduk¢a zordur. Birgok devlet
giiniimiizdeki dis iligkilerinde sertten ziyade yumusak giicii kabul etmektedir.

Zay1f yonleri olan sadece sert gii¢ degildir ve elbette yumusak gii¢ kavraminin
da zayif noktalar1 vardir. Oncelikle, kiiltiirel etki politik giice esit degildir. Kiiltiiriin
yumusak bir giic kaynagi olarak tek yonlii etkisi sorgulanabilir. Yumusak giic
stratejilerinin sonuglarinin istenildigi gibi diger devletleri ve milletleri etkilemesi
belirli kosullara baglidir ve bu sert giigteki gibi aninda bir etki degil, zamana yayilan

sabirla sonuglarinin beklenecegi uzun soluklu istikrarli bir miicadeleyi gerektirir.

Yukarida tahlillerine yer verilen sert, yumusak ve akilli glic kavramlari
devletlerin stratejilere gore degisiklik gostermektedir. Ancak giiciin hangi tiirli

kullanilirsa kullanilsin olumlu ya da olumsuz bir etki yaratacagi da muhakkaktir.
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3. TURKIYE’NIN YUMUSAK GUC UYGULAMALARI

Zamanimizda yumusak giic yeni ortaya ¢ikmis bir kavram olarak diisiiniilse de
Osmanli imparatorlugu bu giigten yararlanmistir. Osmanl ydnetim anlayist her inangtan ve
mezhepten insanin 623 y1l boyunca baris, huzur ve giiven igerisinde yasamasini saglamustir.
Fatih Sultan Mehmet Han ile birlikte tescillenen, en eski insan haklar1 beyannamesinin
izlerini tagtyan ferman ile “miislim-gayrimiislim” ayrimi yapilmamaya c¢alisilarak asirlarca
adalet ve hosgdriiyle yonetilmistir. Osmanl istimalet politikasi ile 6zellikle gayrimiislim
tebaa gozetilerek onlara karsi hosgoriiyle yaklasilmistir. Hassaten bu politika ile birlikte
fethettigi yerin halkina “iyi davranma, onlar1 himaye etme, dis diigmanlara kars1 can ve mal
glivenligini saglama, dini konularda serbestiye tanima” gibi hususlarda imkan saglamistir
(TDV, 2001: 362-363). Bunun yaninda Osmanl, “farkli dini inanca sahip reayay diisman
saldwrlarima, din ve mezhep farkhiliklarindan dogan her tiirlii baskiya karst korumak”
anlamina gelen yumusak siyasetinin taahhiidiinii de “istimalet hiikmii, istimdletname veya
istimadlet kdgidi” gibi resmi yazilarla giivence altina almistir. Ek olarak baska dine mensup
olanlarm Osmanli ordusunda istihdam edilen gayrimiislim kisilerin yonetim idaresine
katilmas1 ve onun bir parcasi olmasi saglanmustir (Inalcik, 1954: 137). Osmanlmm bu
yumusak giiciine, diismanlan bile hayranhik duymustur. imparatorlugun fethettigi her yerde
merhametli davranmasi, mevcut olan kiiltlire ve degerlere saygi duymasi, bir arada olmay1
kuvvetlendirmek adma inga ettirdikleri mimari eserleri ve ihtiya¢ sahiplerine maddi
yardimda bulunmalari (inalcik, 1988: 215-225) Osmanli’y1 her zaman giiclii kilan 6geler
arasinda yer almistir. Bununla birlikte millet sistemi i¢inde yer alan bireylere azinlhk
muamelesi yapilmamasi ve boylelikle bu psikolojiye sahip olmamalar ile aidiyet duygusu
saglanmigtir (Ortayli, 1999: 77-85). Hem askeri hem de yumusak giicii sayesinde Osmanli
Imparatorlugu Pasifik’ten, Giiney Afiika’ya oradan da Orta Asya’ya ve daha nice yerlere

sevgisini ve hayranligini agilamay1 bagarmustir.

Tarihi Biiyiik Hun Imparatorlugu’na kadar dayanan, 16 Tiirk imparatorlugunun
mirasini tagtyan Tirkiye Cumhuriyeti gibi i¢inde bu kadar eski ve koklii medeniyetleri
barmdiran bir bagska millete gilinlimiiz diinyasinda ¢ok az rastlamlmaktadir. Bunun
bilincinde olan, uluslararasi siyasette soz sahibi olmak isteyen ve mevcut cografyasinda lider
olma iddiasinda bulunan Tiirkiye Cumhuriyeti de yumusak giice duyarsiz kalmamis ve bunu

uluslararast iligkilerinin merkezine yerlestirmeye ¢alismistir (Sancak, 2016a: 2-3).
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Tiirkiye Cumhuriyeti uluslararas: alandaki yumusak gii¢ stratejisini ilk olarak “Yurtta
sulh, cihanda sulh (Peace at home, peace in the world)” ilkesi ¢er¢evesinde belirlemistir. Bu
vizyonla birlikte hem tilkenin sahip oldugu degerler ve kaynaklar 6ne ¢ikartilmis hem de
uluslararasi alanda yeni bir dogus gergeklestirdikleri ve belirlenen devlet diizeninin istikrarl
bir sekilde siirdiiriilecegine iliskin diinya devletleri ve halklarinin zihinlerinde giiven
duygusu olusturulmaya calistimistir. Ozellikle savas &ncesinde ve esnasinda diger
devletlerle yasanilan olaylarin kini giidiilmemis, aksine bariscil araclarla dostluk iliskileri
gelistirilmesine gaba gosterilmistir. Ornegin kurulustan bir siire sonra yasanan Musul, Hatay
ve Bogazlar meseleleri bu tavirla ¢éziime kavusturulmustur. Bunun yaninda devletin temel
ilkeleri (laiklik, demokrasi, hukuk) ile ayn1 dogrultuda olan {ilkelerle daha yakn iligkiler
kurulmaya gayret edilmistir (T.C. Disisleri Bakanligi, 2022). Ancak geng¢ Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin kurulus siirecindeki en temel kaygisi devletin varliginin devamini
saglamak olmustur. Bu nedenle de yumusak giicliniin yan1 sira sert giicli ve disiplinli
ordusunun varligini gosterme ¢abasi igerisine girmistir. Bu bakimdan hem komsulari ile iyi
iligkiler gelistirmeye hem de Avrupa tarafindan Batili bir iilke olarak gériilmeye boylelikle
Bat1 tarafindan gelebilecek herhangi bir tehlikeye karst da kendini giivence altina almaya

calismustir.

Yumusak giicte esas olan, devletin tipki bir orkestra sefi gibi gérev dagitimm yaparak
yetki ve sorumluluk paylastirmasidir. Bununla birlikte devlet perde arkasinda durmali bilim,
sanat, spor, basin, sivil toplum kuruluslari, kanaat 6nderleri ve ¢ok uluslu sirketlerini 6n
plana ¢ikarmahdir. Tiim bunlarin bilincinde olan Gazi Mustafa Kemal Atatiirk de heniiz
kiiltiirel diplomast, lobicilik, toplum miihendisligi, kamuoyu olusturma, itibar yonetimi gibi
kavramlarin siyasi iletisimin i¢inde olmadig1 bir donemde, yeni Tiirkiye Cumhuriyeti ni tim
diinyaya tanitmak i¢in kurdugu kurumlar ile birlikte harekete ge¢mistir (Doster, 2018: 2).
Mustafa Kemal Atatiirk, Cumhuriyet doneminde iilke ve kamuoyunun uygarlasma
derecesine gelmesinde, ayrica yeni kurulan devletin tamtimmin yapilmasinda en énemli
gorevin basinda olacagmnin bilinciyle gerekli politikalar1 belirlemek tizere 16 Ocak 1920
tarihinde Izmit’te basmn mensuplartyla istisarelerde bulunmustur (Giiz, 1995). Tiirk
kiiltiirliniin tanitilmasi noktasinda Tiirk Ocaklar1 ve Halkevlerini kiiltlirel kurumlar haline
getirmigtir. Atatiirk, Tiirk tarthine ve kiiltliriine sahip ¢ikmalarim Tirk Ocaklari’ndan
isterken, egitim ve sanata dair niteliklerin gelistirilmesinde Halkevlerini olusturarak halkin
egitilmesine 6n ayak olmustur. Devletin halkla kaynasmasi, Tiirk tarihinin ve kiiltiiriiniin

halka tamtilmasinin yaninda ulusal ve uluslararasi alanda verilen miicadelenin ifade
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edilmesi, diger bolgelerde yasayan Miisliiman Tiirklere manevi destek olunmasi agilarindan
“Anadolu Ajansi, Irade-i Milliye ve Hakimiyet-i Milliye” yaym organlarmi kullanmustir
(Yildirim ve Yildirim, 2017: 229). Atatiirk bunlarla birlikte yurtdisina 6grenciler gondermis,
Nazi zulmiinden kacan Yahudi kokenli bilim insanlarmi da {ilkede misafir etmistir.
Yurtdisinda tlkenin tanitimmnin yapilmasi igin brosiir, katalog, albiim, kitaplar gibi
materyaller hazirlatmis (Hiirriyet, 2018),° uluslararas1 katilimh konferans, kongre ve

toplantilar diizenlettirmistir.

Kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ unsurlarini kullanan Atatiirk, 12 Haziran 1926
tarihinde Karadeniz’den yola ¢ikan ve iginde Tiirk kiiltiiriiniin birgok unsurunu barindiran
seyyar gemi “Seyr-i Karadeniz” araciligi ile 12 Avrupa iilkesine tanitim gezileri
diizenletmistir. Sefer sonunda, Tiirkiye’nin diinya iilkeleri tarafindan nasil goriiniip
algilandigina ilaveten nasil nitelendirildigine iliskin de geri doniisler alarak dis politikalarini
sekillendirmistir (Bozkurt, 2019: 1105). Bunlarla birlikte Izmir Enternasyonal Fuari,
Olimpiyat Oyunlann ve diizenlettigi giizellik yarismalan araciligi ve ilk diinya giizeli

Keriman Halis Ece ile de Tiirk kadini1 imajin1 taglandirmistir.

Atatiirk uygulatmis oldugu kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ ¢alismalariyla hem
ilgiyi, saygiyl, sevgiyi arttirmig hem de Tiirk milletinin kendine olan giivenini pekistirmistir.
Bu cabalar ve tanmitimlar diger diinya iilkelerinin dikkatini ¢ekmis ve ABD’de yayimlanan
Time Dergisi 24 Mart 1923 ve 21 Subat 1927 tarihlerindeki kapaklarinda ulu 6ndere yer
vermistir (Tharoor, 2013). Yapilan birgok yenilige ilgi duyan Hollanda, Almanya, Italya,
Hindistan, Banglades, Liibnan, Romanya gibi iilkeler de yazili basmlarinda Tiirkiye’nin
tanitimlarina yer vererek yapilan reformlarn paylasmistir (Doster, 2018: 1-4). Avrupa
kamuoyuna Batil1 bir {ilke olduklarmi gdstermek ve kamu diplomasisi faaliyetlerinde
bulunmak tizere 1934 yilinda “La Turquie Kemaliste” isminde yaymlanan dergi ile Avrupa
tizerinde ilk yumusak gili¢ calismalarina baglanmistir (Duman, 2019: 385-386). Bunun
yaninda ge¢misten giinlimiize miras kalan hemen her alanda Atatiirk’iin Tiirk toplumu ve
faaliyetleri iizerine gerek motive edici gerekse yonlendirici bir iislupla sarf ettigi vecize ve
sozleri yumusak gii¢ yaratarak toplumda Tiirk algis1 ve millet birlikteliginin olusmasina

katkida bulunmustur.

61936 yihinda Gazi Mustafa Kemal Atatiirk, Cumhuriyet devrimleri ile birlikte gelismekte olan yeni iilkenin dért
bir yaninda fotograflar hazirlattirarak ingilizce ve Fransizca gevirileriyle birlikte dagitimim yaptirmustir. Resimler
icin bkz. https://www.hurriyet.com.tr/galeri-ataturkun-turkiyeyi-dunyaya-tanitmak-icin-cektirdigi-20-fotograf-
41012479
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Yumusak gii¢, yoneldigi toplumun kavrayisina gore anlam kazanmaktadir. Diger bir
ifade ile yumusak gii¢ uygulamasi yapilan toplumda yasayan halk, uygulamanin cazip veya
¢ekici olup olmadigina karar vermektedir. Bu cazibe ise toplumda yasayan bireylerin
algistyla ilgilidir. Bu giicii ifade etmede kullanilan ¢ekicilik kavraminin olusmasini saglayan
unsur ise bireylerin pozitif algilaridir. Bahsedilen pozitif algy, siireg igerisinde kendiliginden
ortaya ¢ikmakta ve pasif yumusak gii¢ olusturmaktadir. Bazen bu algilar dis miidahalelerle
yonlendirilmektedir. Bu bakimdan kimi zaman alg1 yonetimi kavrami da dis miidahalelerle
olusan bu sistemi ifade etmek icin kullanilmaktadir (Akoguz, 2018: 93). Ancak algi
yonetimi yalnizca negatif c¢agrisimlart olan, insanlari hareket ettirmek i¢in onlarin
manipiilasyonlarla nasil ikna edilecegini igeren uygulamalar degildir. Omegin Atatiirk iin
Izmir ziyaretinde 6niine serilen Yunan bayragma basmayarak diismanligi sonlandirmak
istedigine yonelik tavri sonucunda Elefterios Venizelos iilkeye gelerek onunla dostga
iletisim kurabilmis, hatta ulu 6nder bu tavirlari nedeniyle Nobel Baris Odiilii’ne aday olarak
teklif edilmistir (Cakmak, 2008: 52). Bu davranislarla Tiirkiye Cumhuriyeti yumusak
giiclinii géstermeye ¢aligmis ve pozitif toplum miihendisligine daha da 6nem vermistir. Yine
kdy enstitiileri aracilifiyla toplumun ayagma egitimin gotiiriilmesi suretiyle yapilan
bilinglendirme ¢aligmalari da pozitif algl yonetimine 6rnek teskil eder. Fakat yapilan birgok
olumsuz alg1 yonetimi ¢alismalar1 nedeniyle Tiirkiye, tarihinde cesitli darbeler yagamis ve
toplum her donemde sag-sol, Alevi-Siinni, Kiirt-Tilirk gibi niteliklerle ayristirilmaya

caligilmistir.

Tiirkiye nin 6nde gelen sosyal psikologlarindan Erol Giingor’e gore Tiirkiye ne Bati
kiiltiiriine tam olarak girmis ne de Islam kiiltiiriinde kalmistir. Bunun nedeni olarak da bazi
Tiirk aydin ve idarecilerinin devleti 1. Diinya Savasi’ndan hemen sonra aniden dogmus bir
devlet olarak gérmelerine ve Tiirk tarihini, kiiltiiriinii ve mirasin1 gérmezden gelmelerine
baglamistir. Lakin Tiirkiye manda ile yonetilen ve sonrasinda bagimsizligini ilan eden bir
tilke olmamustir. Tiirkiye Cumhuriyeti nin kurulus siireci tamamlanmadan 6nce de bagimsiz
bir millet oldugunu, ilaveten ulusal ve manevi bir medeniyeti elinde bulundurdugunu ve tek
basmna temsil ettikleri bir uygarligin besigi oldugunu vurgulamistir. Tiirkiye manevi
degerlerini gérmezden gelerek uzun zaman hem kiiltiirel hem de sosyal degisimlerin
sonucunda kendine yeni bir kimlik aramustir. Dolayisiyla da Tiirkiye i¢in olusturulmaya
calisilan algilarda milli kimliginin ne olacagmna bir tiirlii karar verilememis, bu nedenle de
Tiirkiye Cumhuriyeti imajinin nasil gosterilecegine iliskin net bir tavir belirlenememistir

(Glingor, 2005: 110-111).
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Alg1 yonetiminde kullanilan yumusak gii¢ uygulamalari yalnizca bir aragtir. Dogru
yonde kullanmak ise i¢ ve dis politikanin istikrar1 ve basarisina baghdir. Tiirkiye, cabalartyla
cok kisa siirede bircok devrime ve yenilige imza atsa da II. Diinya Savasi’nin patlak
vermesinden sonra kendi igine kapanmis ve savasa karsi tarafsizlik politikasi izlemistir.
Diinya genelinde meydana gelen ekonomik kriz ve ayni zamanda i¢ siyasette yasanan
olumsuz gelismeler yiiziinden dis politikaya ve yumusak giice yeterince dnem verememistir.
Fakat Ttirkiye, ABD ile iliskilerini artirmak ve onun saglayacagi askeri, siyasi ve ekonomik
destegi almak i¢in birtakim faaliyetler yiirlitmiistiir. Bu amaca ulagsmak i¢in de gesitli kitle
iletisim araglan {ilkeyi ABD’de tanitmak iizere ‘“Haberler Biirosu” kurmustur.
Washington’da basin miisaviri olarak gorev yapan Niizhet Baba 1948’de Yahudi, Ermeni
ve Rum diasporasimin Amerika Birlesik Devletleri’nde yiiriittiikleri lobicilik faaliyetleriyle
etkinliklerinin glinden giine artmasina siipheyle yaklasmis ve ABD kamuoyu {izerindeki
etkilerini gdzlemlemistir. Baba bu hususta “Memleketimizi Amerika’ya Tanitmak Meselesi
Uzerinde Rapor”unu kaleme almistir. Ulkenin ABD’de etkin bir sekilde kamu diplomasisi
ve yumusak gii¢ calismalarina baglamasi gerektigini, ABD nin Avrupa devletleri gibi kabul
edilmesinin ¢ok biiyiik bir hata olacagini, bununla birlikte ABD’nin farkli bir tarzda algi
yonetimi ¢aligmalarini yiiriittiigiinii ve bu konuda da ¢ok dikkatli olunmasi gerektigini rapor
etmistir (Duman, 2019: 384-395). Ancak iilke ile ABD arasindaki kurulan iligki arzulanan
bicimde gergeklesmemis, hatta bu ugurda almis oldugu Marshall yardimi ile disa
bagimhiligimi arttirmis, bunun sonucunda da ABD nin kiiltiir emperyalizminin etkisi altina

girmistir (The George C. Marshall Foundation, 2022).”

Birinci Diinya Savasi’nda arzularimi gergeklestiremeyen ve Ortadogu’nun maddi
imkanlarindan yararlanmak isteyen bazi devletler yumusak gii¢ araglarindan olan sinema

endiistrisini kullanmig, Osmanli ve Tiirk unsurlarim farkli sekillerde betimleyerek diinya

727 Haziran 1947°de ABD, Paris’te II. Diinya Savasi’na katilan {ilkelerle bir araya gelmistir. 12 Temmuz 1947°de
Tiirkiye, savaga girmedigi halde i¢ ekonomisini canlandirmak igin masaya oturmus ve savastan dolayli olarak
etkilendigini belirtip yardim talebinde bulunmustur. ABD ise savasa girmedigi gerekgesi ile diger iilkelerin
sartlarindan daha farkli olarak Tiirkiye nin yardim talebini kabul etmigtir. 1948-1952 arast ABD Avrupa iilkelerine
yaklasik 15 milyar dolar, Tiirkiye’ye ise 300 milyon dolar yardimda bulunmustur. Bu yardimun biiyiik bir boliimii
nakdi olarak degil, bizzat ABD {irlinlerinin satm alinmast i¢in uygulanmustir. Kisaca sicak para iilkeye girmemistir.
Bunun yerine yardim biitcesi ad1 altinda ABD’den siit tozu, Amerikan bezi, balik yagi, bugday, zeytin, margarin,
traktdr gibi tirtinler almmustir. Resmi Gazete ile ilant: 10. VIIL. 1915 - Say1: 605 “T.C. ile ABD Hiikiimeti arasinda
23 Subat 1945 tarihinde Ankara’da imzalanan ve ABD ile 11 Mart 1941 tarihli yardimla ilgili esaslara iliskin olan
Anlagmanin onanmast hakkinda kanun” ile ABD’den getirilecek teknik uzmanlar ile {ilkede petrol, maden ve tarihi
alanlarm gezilmesi ve bu uygulamalar ile Tiirkiye nin neye ihtiyaci oldugunun tespit edilmesi kararlastiriinustir.
Bu kanun ile iilkenin ABD’ye olan teknolojik bagimhgim artnus disaridan parga alinmast i¢in de ugak ve araba
fabrikalar1 kapatilmustir. Egitim-0gretim modelleri farklilagtirilnig 27 Ocak 1954°te Koy Enstitiileri kapatilmugtir.
Boylece Tiirkiye’de Amerikan emperyalizmi yaygmlagmis ve disa bagimlik artmugtir.
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gdziinde olumsuz bir imaj yaratmaya cahsmustir 8. Tiirkiye uzun dénem bunlara ses
cikartmaya ¢alismis fakat yanlis siyasi politikalari, disa bagimligi ve teknoloji eksiligi

yiiziinden gerekli karsihig1 veremeyerek istedigi yonde algi olusturamamustir.

Ikinci Diinya Savas1 esnasinda ve sonrasinda tarafsizlik politikasi uygulayan Tiirkiye
Cumhuriyeti, Sovyet tehlikesine karsi askeri giiciinii arttirmak amaciyla NATO miittefiki
olmustur (Kibaroglu, 2018). Tiirkiye nin bu baglamda Bati’ya yoniinii cevirmesi, akabinde
Israil’i tantyan ilk iilke olmas1 (1988 yilinda da Filistin’i tantyan ilk NATO iiyesi olmustur)
gibi nedenlerle bir¢ok Ortadogu iilkesi tarafindan tepkiyle karsilagmus hatta iilkeye “Bati’nin
Jandarmasi” goziiyle bakilmustir (Tesnim Haber Ajansi, 2022). Bununla birlikte
modernlesme adimlariyla birlikte laiklik unsurunu 6ne ¢ikarttigi i¢in de dinin kamusal
alandan geri ¢ekilmesini reddeden bazi Miisliman devletleri tarafindan elestirilmistir.
Osmanli Imparatorlugu’nun Roma imparatorlugu’nun halefi sayildig1 gibi (Toynbee, 2006:
43-45), bircok Ortadogu iilkesi de Tiirkiye’yi Osmanli Imparatorlugu’nun halefi olarak
gormiis ve imparatorluk mirasim siirdiirecegine inanmugtir. Kiiltiirel ve politik agidan

uyumsuz goriildiigii i¢in de yumusak giiclinii bu cografya iizerinde kullanamamustir.

Sovyetler Birligi’nin dagilmasmin ardindan Tiirkiye’nin ulusal giivenligine yonelik

tehditler artmis ve Bati Avrupa’nin aksine iilke Soguk Savas’in sona ermesinin getirdigi

8 “Dracula” (Fatih Sultan Mehmet Han ile birlikte Tiirkler zalim ve barbar), “Midnight Express” (Tiirkiye siddet
olaylarinin fazlasiyla yagandigt bir yer), “Amadeus” (Osmanli haremi genelev), “Lost” (Tiirkler terorist),
“Ozgiirliik Savascis” (Tiirkler barbar), “Altn Yumruk Istanbul’da” (Tiirkiye bir Arap iilkesi), “Out of Reach”
(Tirkler ¢ocuk taciri), “My Big Fat Greek Wedding” (Tiirkler hakkinda olumsuz nitelendirmeler), ““Arabistanlt
Lawrence” (Tirk askerleri acimasiz ve barbar), “How I Met Your Mother” (Dizide yer alan bir kisinin
bacaklarindaki tiiylerin uzadigindan bahsederken, bir Tiirk lezbiyene benzedigi s6ylenmistir), “The Stone”
(Kapadokya El-Kaide’nin énemli merkezlerinden biriymis gibi gosterilmistir. Ayrica adi gegen terdr rgiitiiniin
bazi iiyeleri Tiirk vatandagi olarak lanse edilmistir. Bununla birlikte Tiirk miizikleri girig ve ¢ikista jenerik olarak
kullailnustir), “The Simpsons™ (Tiirkler fesli, davul-zurna ¢alan ve uyusturucu kullanan insanlar olarak tasvir
edilmistir), “24” (Tiirkler insan kagakgis ve terorist), “Arizona Riiyasi”(Tiirkiye’de develerin oldugu belirtilmistir),
“The West Wing”(Cinsel birliktelik yasayan bir Tiirk kiz1 mahkeme karari sonrasi idama mahkiim edilmistir),
“Lolita” (Tiirklere karst wkeilik propagandasi yapilmustir), “Taken 3” (Tiirkiye’de 2004 yilinda ¢ekilen filmde ¢ok
daha geride olarak yansitilmis, Tiirkiye siddet olaylarin ¢ok fazla yasandigi bir yer olarak gosterilmis. Diger bir
hususta Kiiltiir Bakanligindan ¢ekim i¢in izin alinmustir), “Gossip Girl 3. Sezon” (Tiirklere karst kdtiileme),
“Outlander” (Bir adamin konugamama nedenini Osmanli’'min ona iskence edip dilini kopartmasi ile gerceklestigi
vurgusu yapilmustir), “La Pasion Turca” (Ttirk insanlar vahsi, aldatan ve siirekli pastirma yiyen, kaba saba insanlar
olarak lanse edilmistir), “Tirante El Blanco” (Tiirkler ‘uz diismani’ gibi sifatlarla nitelendirilmistir. Bir kismimmn
Istanbul’da cekildigi filmde Tiirkler igin en ¢ok kullanilan tanimlama, ‘Seytan Tiirkler’ olmustur), “Kurtlar
Imparatorlugu” (Orgiitiin aci Bozkurtlar olarak belirtilmis ve son ¢ekim Tiirkiye’de gergeklesmistir). “Da Vinci’s
Demons” (Floransa’nin dnde gelen Medici Ailesi’nden bir yonetici “Tiirklerle anlagalim. Onlar Allahsiz ve kafir
olsalar da parayla satm alinabilirler “derken, diger yonetici “Kadnlarimiza tecaviiz edip dldiirdiiler. Erkekler de
esir almip katledildi. Bu tarz insanlarla anlasma yapilamaz.” repligine rastlanmustir). Son olarak tiim diinyada
yogun olarak izlenen “La Casa De Papel” adli dizinin 4. Sezonunun son boliimiinde Cezayir’de bulunan
iskencecinin ad1 “Osman” olarak tanimlanmis ve bdylelikle Osmanlinin iskenceci oldugu vurgusu yapilmustir.
Yapilan tanimlamalar 151ginda diinyanin en ¢ok izlenenler arasinda yer alan bircok film ve dizide Tiirkler ve
Tiirkiye Cumhuriyeti {izerinden olumsuz imaj yaratilmaya ¢aligilmgtir.
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barig paylarindan nasibini alamamistir. Balkanlar, Kafkaslar ve Orta Dogu’da ortaya ¢ikan
bolgesel istikrarsizliklar da biiyiik glivenlik endigelerini arttirdig1 igin yatirimlarimin biiytik
boliimiinii askeri giiciine aymrmustir. 1950’lerden sonra demokratik doniisiim ve diinya
siyasetinde yasanan koklii degisikler Tiirkiye’yi kendi i¢inde siyasi ve ekonomik agidan
olumsuz yonde etkilemistir (Ahmad, 2010: 97-98). Bu durum toplumsal gerginliklere ve
1960-1970-1971 ve 1980 darbelerinin yasanmasina neden olmustur. Sonug olarak da
yasanan darbeler ve siirekli meydana gelen toplumsal infialler yliziinden Tiirkiye aktif bir
dis politika stratejisi izleyememis ve nihayetinde bir kez daha yumusak giiciinii istedigi

yonde olusturamamustir.

Yasanan tiim olumsuzluklara ragmen yumusak gii¢ olusturmaya c¢alisan Tiirkiye,
Anadolu’da yasamis bulunan uygarliklara dikkat ¢ekmek i¢in Tiirk Tarih Cemiyeti’nin
onderliginde “Milli Arkeoloji Seferberligi” baslatmustir. 1960 yilinda Japonya, Ingiltere ve
ABD’de sergiler diizenlenmistir. Ancak 1971 yilinda bu sergilerde gosterilen eserlerin
calinmasi sebebiyle Biilent Ecevit hiikiimeti tarafindan yasak getirilmistir. 1983 yilinda
Osmanli doneminden kalan ¢esitli maddi (miicevherler, halilar, giysiler vb.) unsurlar olumlu
imaj olusturulmasi ve i¢ turizmin canlandirilmasi i¢in “The Age of Sultan Suleyman the
Magnificent” isimli sergide tamtilmistir. 1992 yilinda ise “Osmanli Sultanlarinin IThtisami”
isimli etkinlik, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan desteklenen calismalar ve agilan
turizm ofisleri ile Tiirk kiiltlir ve sanatlar1 gdsterilmeye calisilmistir. Bunun yaninda hem
hiikiimet hem de 6zel sektoriin katkilariyla “Tiirk Yili, Tiirk Mevsimi, Tiirk Haftas1” vb.
faaliyetler organize edilmistir. Yaklasik otuz yillik bir zaman dilimi diisiiniildiigiinde ise
Tiirkiye’nin yumusak ve kiiltiirel giliciinli uluslararas1 platformlarda tanitma ¢abalarmin

neredeyse yok denecek kadar az oldugu goriilmektedir.

Degisen diinya diizenine ayak uydurmaya ¢alisan Tiirkiye, 1991 yilindan sonra sesini
uluslararas1 diplomaside duyurmaya caligmis ve kamu diplomasisi ile yumusak gii¢
alanindaki faaliyetlerini yeniden gdzden gecirmistir. Ozellikle egitim olanaklarinin ve
tiniversitelerde verilen ¢esitli burs ve tesviklerin yumusak gii¢ olusturdugunun bilinciyle bu
alanlarda gozde gortiliir bir ilerleme kaydetmistir. Tiirk Cumhuriyetleri ile yeniden kiiltiirel
ve sosyal birliktelik saglamak ve gelecekte olusacak Tiirk birlikteliginin de altyapisim
hazirlamak tizere SSCB’den ayrilan ve bagimsizliklarini ilan eden Orta Asya ve
Kafkasya’daki topluluklar ile temas kurmus, egitimin yani sira kalkinma ve ticari
ortakliklarin saglanmasi i¢in yumusak gii¢ faaliyetleri planlanmistir. 1992°de hazirlanan
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“Biiyiik Ogrenci Projesi”ni faaliyete gecirmis ve bu alanda on binlerce talebeye burs vererek
bu Ogrencilerin iilkede egitim almalarmi saglamistir. Bu tavirla Tiirkiye, Orta Asya ve
Kafkasya tilkelerinde yeniden Tiirk sempatisi ve birlikteliginin yaratilmasmna zemin

hazirlamistir (Dok, 2009; MEB, 2010).

Yine aym dénemde uyusturucu, mal ve insan kagakeiligi, organize sug, ulusal ve
uluslararasi teror, ¢evre kirliligi, siyasi yolsuzluk, kitle imha silahlarinin yayilmasi ve ¢ok
sayida yeni nesil giivenlik tehdidine maruz kalan Tiirkiye siyasi Islam’m yiikselisi ve etnik
Kiirt ayrilik¢iligr gibi toplumsal gerginliklerle birlikte birgok sorunla karsi karstya kalmastir.
Bunun yaninda Yunanistan ve Kibrisli Rumlarla iliskilerinde sikintilar yagamis ve 6zellikle
PKK terdr orgiitine karst ve bu orgiitiin lideri Abdullah Ocalan’m komsu iilkede
barindirilmasi nedeniyle de sert gii¢ araclarma basvurmak zorunda kalmustir. Tiirkiye uzun
stire Kuzey Irak’a yonelik askeri giiciinii 6ne ¢ikartan bir dis politika izlemis, ancak bu tavir
bagimsiz bir Kiirdistan kurulmasi siirecini hizlandirmistir. Bunun yaninda bir taraftan da
sozde Ermeni soykirimi nedeniyle Ermenistan’a ekonomik ambargo uygulayip sinirlarini
kapatmis ve bu lilkeye Azerbaycan ile isbirligine dayali ticari iliskilere sahip olmak istedigi
takdirde anlasmaya varmasini ve sdzde Ermeni katliami iddialarindan vazgecmesi
gerektigini belirtmistir. Tiirkiye’nin yumusak giic potansiyeli, Bati’nin yeni bagimsiz
devletler icin bir rol model olabilecegi yoniindeki beklentisi ile {ilkenin bu konuda
gergeklestirme kabiliyeti arasindaki artan ugurum bu sorunlarla birlikte ciddi sekilde
kisitlanmustir. Tiirkiye nin demokrasi agi181 ve yurtigindeki yapisal kirilganliklari, tilkenin bu
cografyalarda “agabey” rolii oynama kapasitesinden bir siire mahrum kalmasia neden

olmustur (Oguzlu, 2007).

Turgut Ozal’in cumhurbaskanligindaki ekonomik atilimlar ve 6zel sektorde meydana
gelen neoliberallesme ¢aligmalar iilkede gozle goriiliir degisikler meydana getirmistir
(Haydaroglu ve Tathisu, 2016). Ancak Ozal’mn vefatinm ardindan siirekli meydana gelen i¢
sorunlar, sik sik degisen hiikiimetler ve finansal krizler nedeniyle Tiirk dis politikasi
kalibinin disina ¢ikamamis, bu ylizden de yine etkin bir dig politika stratejisi
uygulayamamistir. Bu duruma tepki veren halk, cumhuriyetin 100. yilina kadar hedef
belirleyen ve giiclii bir Tiirkiye olusturacagi vaadinde bulunan Adalet ve Kalkinma Partisi’ni
tek bagina iktidara tagimistir (AK Parti, 2022).

AK Parti 2002 secimlerinde iktidara gelmis ve gelir gelmez Tiirkiye’nin uluslararasi

dis politikasinda bir degisim evresi baslatmustir. Parti iilkenin yalnizca siyasal yasaminin
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degil, ayn1 zamanda Tiirkiye’nin bakis agisinin da degistiini vurgularcasina dis politikada
ve komgularn ile olan iliskilerinde kazan-kazan stratejisini belirleyerek ticari ortaklik ve
iligkilerin artirilmasini hedeflemistir. Mevceut iktidar, yonetimi altinda yeni bir zihniyet
doniisiimiiniin gerceklestigini iddia ederek artik glivenlik bakis agisiyla degil, ekonomik
kazanim temelinde iliskilerin yiiritiilecegi yoniinde bir perspektif ortaya koymustur.
Ayriyeten “akil iilke, model iilke, yumusak giic, bolgesel giic ve kiiresel aktor” gibi
sOylemler lizerinden Yeni Tiirkiye hikayesi ile yumusak gii¢ ¢alismalarina baglamustir (Eksi,

2016).

Dis politikada yumusak giicii pekistirecek faktorler arasinda yer alan etkin bir politika
arzusu, ¢ok kiilttirliiliik, demokratiklesme ve problem ¢dzmede proaktivite ve diyalog
temelli 1yi komsuluk iligkileri gibi hedefler 6nemlidir. Tiirkiye, yumusak gii¢ politikalarina
ve bu hedefle olusturdugu yumusak giic stratejilerine uygun hareket etmeye caba sarf
etmistir (Bayer ve Keyman, 2012: 3). Bu gergevede “Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi
Bagkanhg1 (TIKA), Disisleri Bakanlig, Yunus Emre Enstitiisii (YEE)” gibi kurumlar

stirecin en 6nemli aktorleri olmuslardir (Ziberovski, 2018:44).

Tiirkiye, ABD gibi gelismis iilkelerin tercih edilen avantajlarina sahip olmamasina
ragmen yumusak gii¢ faktorleri konusunda 6nemli miktarda firsata sahiptir. Oncelikli olarak
yer aldig1 cografya ile giiclii tarihsel, kiiltiirel ve duygusal baglari bulunmaktadir. Tiirkiye,
bolgesel veya kiiresel bir kriz ve ¢atisma durumunda diger aktorler tarafindan isbirligi igin
aranan bir iilke konumundadir. Bolgesinde istikrarin saglanmasina yonelik her tiirlii girigim
i¢in de uygun bir konumda yer almaktadir (Karagiil, 2013:83). Keza, Soguk Savas’mn sona
ermesinden sonra jeopolitik 6nemini yitirdigi diisiiniilen {ilkenin 11 Eyliil saldirilarinin
ardindan bir kez daha bolgesel onemi artmustir. Tiirkiye bu anlamda ABD’nin Afganistan
ve Irak’t iggal etmesiyle baglayan gerginliklerde kilit rol stlenmistir. Bu durum ise
beraberinde iilkeye yeni firsatlar getirmistir. Ozellikle Tiirk isletmeleri icin istikrarli bir
ortam yaratmak, iilkelerle baglar giiclendirmek ve bolgeye hakim olmak isteyen siyasi
erkler Tiirkiye’nin yumusak giiciiniin daha fazla ortaya ¢ikmast icin ortak degerler yaratma
hususlarinda yatirimcilarla birlikte harekete gegmistir (Gliveng, 2001: 13).

Bagslangicta uluslararasi siireclerin ve degisen dinamiklerin etkilerini dogru analiz
ederek politikasini sekillendiren AK Parti Hiikiimeti, Tiirkiye’nin yakin ¢evresindeki etki
mekanizmalarina dayali ve sorunsuz bir dis politika uygulayabilmek i¢in kapsamli bir eylem

planm hazirlamustir. Dig politika doktrinini kavramsallastirarak “Stratejik Derinlik ve Sifir
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Sorun” baglig1 altinda sunmus, boylece Nye nin yumusak gii¢ teorisinde yer alan unsurlarla
istikrar saglamay1 hedeflenmistir. Bagbakan Ahmet Davutoglu tarafindan hazirlanan bu
stratejilerle, Tiirkiye’nin yumusak giic politikalarini kullanarak nasil bolgesel ve kiiresel bir
liderlik elde etmesi ve iilkenin komsularmin ve diinyanin geri kalaniin goziinde ““gercekten
daha kardes” olarak olumlu bir algiyla kabul edilmesi i¢in dis politikada asagidaki adimlarin
atilmasi 6nerilmistir (Duran ve Yilmaz, 2011: 391):

- Yerel politikada hem giivenlik hem de demokrasi arasinda denge kurmak.
- Sinir tlkeleriyle sifir problem ilkesini takip etmek.
- Ortadogu, Kafkaslar, Orta Asya ve Balkanlar ile yakin iliskileri stirdiirmek.

- Dus siyasette faal olarak barist koruyan politikalar izlemek.

Ahmet Davutoglu’nun teorisiyle bagta Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi
olmak iizere diger lilkelerle rekabete dayali olmayan bir strateji izlenmistir. Stratejik derinlik
ve sifir sorun dénemindeki c¢abalar, Tiirkiye nin yakin bolgesi ile iliskilerinin altin1 ¢izmis
ve Tiirkiye’yi Ortadogu’da bir rol model olarak daha ¢ekici hale getirmeyi amaglamustir
(Davutoglu, 2001). Iktidara gore Tiirk diplomasisinin temel gorevlerinden biri Osmanh
Imparatorlugu smirlar igindeki niifusunu yeniden kazanmaktir. Bu acidan bakildiginda
Tiirkiye’nin essiz cografi konumu, imparatorluk mirasi ve kiiltiirel zenginligi gibi etkenler
bu tiir bir siyasi genisleme i¢in elverisli kosullar saglamaktadir. Hiikiimet, dis politikasinda
ve iligkilerinde tarihsel kiiltiirel gegmisin 6ne ¢ikartilarak bolgesel diizeyde bir dis politika
izlenmesi gerektigini vurgulamistir. Bununla birlikte {ilkenin jeopolitik konumu, diger
devletlerle olan iliskilerini gelistirmek igin 6nemli bir faktor olarak goriilmiistiir. Bu
baglamda Oncelikle komsusu oldugu milletlerle ve digerleriyle ikili iliskilerini en yiiksek

mertebeye ¢ikarmak i¢in ¢esitli girisimlerde bulunmustur (Ziberovski, 2018: 40).

AK Parti hem potansiyel yumusak gii¢ stratejilerini gelistirebilmek hem de Avrupa
Birligi icinde siyasi genisleme ve niifuz saglayabilmek igin giiclii tarihi ve kiiltiirel
baglarinin yani sira sosyal ve ekonomik baglari olan Balkan yarimadasini kilit bélge olarak
addetmistir (Eksi, 2015a: 715). Yugoslavya’nin ¢okiisiinden kaynaklanan jeopolitik
bosluktan yararlanan Tiirk hiikiimeti, bolgedeki giivenlik ve istikrar diizeyini iyilestirmeyi
amaclamistir. Baslangigta ritmik diplomasi ve Onemli mali destek sayesinde hem
Miisliimanlarin (Arnavutluk, Bosna Hersek) hem de Hiristiyanlarin (Sirbistan, Makedonya)
yasadig tilkelerle olumlu iligkiler gelistirmeyi basarmis ve Miisliiman topluluk tarafindan

takdir edilen calismalara imza atmistir. Hilkiimet, is diinyasinda ve sosyal diizlemlerde
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yogun temaslar iceren c¢ok tarafli bir isbirligi plani sunarak, amacini bolgedeki yasam
standartlarin1 yiikseltmek ve tiim Balkan iilkeleri igin istikrarli bir ekonomik biiylime
saglamak olarak gostermeye ¢alismistir. Ancak bu cazip teklife ragmen Balkan devletlerinin
yetkilileri Avrupa Birligi ve NATO ile biitiinlesmeyi tercih etmis ve Tiirkiye’nin teklifini
olumlu karsilamamustir. Buna ek olarak Tiirkiye nin siyasi niifuzunu genigletme arzusunu
gostermesi bolgede Tiirk emperyalizmi suglamalarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Sonug olarak baz1 Balkan {ilkeleri, Tiirk diplomasisinin bolgenin Osmanli gegmisine asiri
vurgu yapmasini elestirerek bolgedeki girisimlerine sinirlama getirmistir. Tiirk hiikiimeti ise
bu iddialar reddetmis ve Tiirkiye ile Balkanlar arasindaki derin igbirliginden kaynaklanan
tiim faydalara dikkat ¢gekmeye ¢aligmistir (Niemiec, 2020: 47-48).

Dis politikada ilk olarak miimkiin olan en kisa siirede Avrupa Birligi’ne dahil olmayi
hedefleyen AK Parti Hiikiimeti bu amaca ulagmak i¢in bir¢ok alanda reformist girisimlerde
bulunmustur. Ornegin demokratiklestirme reformlar arasida hukukun iistiinliigii, hiikiimet
seffafligi, dini 6zgiirlikler ve azinlik haklarmmn iyilestirilmesi gibi konular ele alinarak
yumusak gii¢ i¢in onemli bir etken olan daha demokratik goriiniimlii bir tilke imaj1 ¢izerek
birligin miizakere siireclerini hizlandirmustir. Ancak Avrupalilarin kendi birliklerine
katildig1 takdirde hem sorunlu bir cografyada olmasi1 hem de yapisal ekonomik kosullarin
olusmamasi, siyasi ve kiiltiirel olarak uyumsuzluk ile ekonomik acidan ciddi bir kiilfet
getirecegi gibi nedenlerden dolayi iilkenin Birlikte olmasima olumsuz yaklagmistir. Ancak
yine de bolgesel agidan tampon bir konumda bulunmasindan, ticari ve askeri agidan da bir
miittefik olacag: diisiincesinden dolayr kendisine adaylik kistaslart sunulmustur. Tiirkiye
uzunca bir siire gerekli kosullar1 saglamak i¢in ¢aba gostermistir. Lakin her seferinde 6niine
daha fazla kistas koyulan iilke bu zamandan sonra Birlige girebilecegi inancini kaybetmeye,
olusturmaya calistig1 Bat1 kimligini de sorgulamaya baglamistir. Bunun akabinde Tiirkiye,
Bati tarafindan tehdit edildigi hissine de kapilmustir. Boylelikle Bati’ya yonelik yumusak
giic gosterme ¢alismalar azaltilmistir. Bu tavirla {ilke yoniinii yeniden Tiirk cuamhuriyetleri,

Ortadogu ve Kuzey Afrika iilkeleri tizerine ¢evirmistir (Oguzlu, 2007).

Osmanli hosgoriisii icinde baris iginde yasayan topraklarin kolektif hafizalarinda yer
eden Tiirkiye'nin demokratik deneyimi (Kalin, 2011: 9) ve koklii tarihi, siyasi degerleri,
temel hak ve hiirriyetleri 6nde tutan anayasasinin varligi 6zellikle otokrasiyle yonetilen
birgok Islam iilkesi vatandaslari icin cekici bir unsur olusturmustur. Bu nedenle 18 Aralik

2010 tarihinde Tunus’ta baslayan ve daha sonra Misir, Yemen, Cezayir ve Urdiin’e
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sicrayarak genis bir alanda etkisini gosteren Arap Bahari’ndan sonra Tiirkiye’nin Ortadogu
cografyasi lizerindeki etkisinin artacagi dusliniilmiistiir. Ciinkii demokratik anlamda
degisiklik isteyen Arap toplumlar icin Tiirkiye hem Islami bakis hem de ¢agdaslasma
acisindan Ornek teskil etmekteydi. Bununla birlikte Tiirkiye, Ortadogu halklar i¢in Bat1 ve
Dogu’nun bileskesi, bagka bir ifadeyle Islam ve demokrasiyi bir arada uyum icinde yasayan
bir iilke imaji ¢izmis ve diger Miisliiman {iilke vatandaglari i¢in cazibe merkezi olarak
goziikmiistiir. Bu durum ise iilkenin bolgesel smirlarini genisletme umutlarini yeniden
giiclendirmis ve Tiirk siyasi erkleri bolge lizerinde ekonomik ve siyasi sdylemleriyle birlikte
yumusak gii¢ araglariyla harekete gegmistir. Ancak Libya’ya askeri alanda yapilan
miidahale ve Suriye’de meydana gelen i¢ savas nedeniyle yumusak gii¢ uygulamalart yon
degistirerek yerini sert giic sOylemlerine birakmistir. Bunun iizerine hem Batili
miittefiklerinden hem de Korfez lilkelerinden elestirel anlamda tepki alan Tiirkiye’nin

“komsularla sifir sorun politikasi” da uygulamada degil sdylemde kalmistir (Saglam, 2013).

Ulkenin yurtdisinda tanitimmi yapmak, yurtdisinda yasayan vatandaslarm sorunlarma
¢oziim bulmak ve Ermeni meselesi 6ncelikli olmak tizere iilkenin aleyhinde birlesen giiglere
yonelik algi yonetimi uygulamalarii faaliyete gegirmek tizere 2010 yilinda “Yurtdist
Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanhgr” kurulmustur. Italya’min “Patronati Modeli
(Koruyucu Melek)” yani “Nerede bir Italyan varsa, Italya devleti oradadir” anlayisiyla
benzerlik tastyarak “Nerede bir vatandasimiz, soydasimiz varsa, biz oradayiz” mesajint
calisma prensibi olarak vurgulamistir. Tiirkiye bununla birlikte gurbetci vatandaslarmin
yurtlarma karsi aidiyetlerinin giiclenmesi, go¢ ettikleri yerlerde anadillerinin, kiiltiirlerinin
ve kimliklerinin korunmasi ve bulunduklari yerde statiilerinin gii¢lendirilmesi i¢in de
caligmalarda bulunmustur. Yumusak giic ve algi yonetimi g¢alismalart icin kamuoyu
desteginin alinmasmim 6nemli oldugu bilinciyle Tiirkiye, gerek sivil toplum kuruluslart
gerekse yeniden revize ettigi kurum ve kuruluslari ile birlikte hareket ederek dis politikada
kendine yer bulmaya ¢aligmustir. Tiirkiye nin yumusak giic séyleminin birikmis ekonomik
ve siyasi itici glicleri, ililkenin yumusak gii¢ altyapisii insa etmeyi amaglayan kamu
diplomasisi kurumlarimin kurulmasina yol agmistir. Bu devlet kurumlari, 6zellikle Tiirkiye
ve Tiirkiye diasporast i¢in stratejik dneme sahip bolgelerle kiiltiir ve egitim alanlarina dair

aligverisi vurgulamistir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti Disisleri Bakanligi, Recep Tayyip Erdogan’mn 2013 yilinda

“Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi”nin daimi {iiyeleri olan bes iilkeye gonderimde
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bulundugu “Diinya besten biiyiiktiir” doktrinini sosyal medya hesaplarindan sunarak,
Birlesmis Milletlerin ve BM Giivenlik Konseyinin ¢agin ihtiyaglarina yonelik uygulamalar
ve reformlar yapmasina iliskin bir algi yonetimi ¢aligmasi ylirtitmistiir. Bununla birlikte

diger iilkeler ile lobicilik faaliyetlerini artirmistir.

Bir zamanlar izolasyonist ve i¢ sorunlari ile fazlastyla mesgul olarak goziiken Tiirkiye
uluslararasi sdylem ve uygulamalarinda yumusak gii¢ politikalaria daha da 6nem vermeye
calisarak kiiresel bir aktdr olarak goziikkmeye calismistir. Boylece Tirk yumusak giicii,
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin bolgesel bir lider olarak kabul edilebilecegi 21. yiizyilin ilk on
yilinin sonunda zirveye ulasmustir. Ancak gergin i¢ durumu ve giderek artan catismaci dis
politikayla baglantili miiteakip olaylar, iilkenin uluslararasi imajinda gozle goriiliir bir
bozulmaya yol agmistir. Mayis 2013 yilinda Gezi Parkinda ufak bir kivilcimla ortaya ¢ikan
gerginlik zamanla alevlenmis ve kitlesel ¢atismalara yol agmistir. Eylemler sirasinda halk
ve hiikiimet arasinda yasanan olaylar hem yurticinde hem de diinya kamuoyunda yansitmak
istedigi imajina, yumusak gii¢ yeteneklerine ve demokrasisindeki giivenilirligine golge

diisiirdiigii hususunda elestiri almistir (Akdeniz, 2013: 8).

Iktidarin 2016 sonras1 Giilen Hareketi’ne karsi verdigi miicadele ve bu esnada
kullanilan yontemler gibi Tiirk siyasetindeki otoriter unsurlarin etkisi ve yiikselisi,
Tiirkiye nin yumusak gii¢ kaynaklarmin kullammu, Tiirk siyasetinin Islami vurgusu ve bariz
Bat1 karsit1 doniisii Avrupa kitasindaki dis politikasi ile ilgili ciddi sorunlara yol agmustir.
Sonug olarak da tilkenin i¢ karigikligi ile baglantili olarak yumusak gii¢ sdylemi zarar
gdrmiistiir. Ornegin, 2015 yilindaki parlamento segimlerinin ardindan, azinliklara yonelik
reformlar, yiikselen milliyet¢i duygular nedeniyle sdylemler ivme kaybetmis ve gilivenlik
oncelikleri 6n plana ¢ikmus, Kiirt agilimi ve diger gruplara yonelik reformlar durma
noktasina gelmistir. Hiikiimetin Glilenci agla iliskisi, Tiirkiye’nin yumusak gii¢
soylemindeki diisiisiinii de artirmistir. Ciinkii AK Parti’nin daha 6nceki déonemlerinde Giilen
okullar1, onlarin kiiltiir 6rgiitleri ve diisiince kuruluslar iilkenin uluslararasi iletisim aginin
kurulmasmin ana bilesenleri ve Tiirkiye’nin yumusak giicliniin bir uzantis1 olarak
gorlinmiistiir. Tiirk devletinin basta Afrika ve ABD olmak iizere diinyanin cesitli
yerlerindeki topluluklara erigimini kaybettigi de ileri stirtilmiistiir (Cevik, 2014: 60) Bunlarin
yan1 sira Avrupa tilkelerindeki Tiirk diasporasinin biiyiikliigii ve Tiirkiye’nin Balkanlar’da
niifuz insa etme c¢abalar1 da Batili politikacilar arasinda yumusak gii¢ olusturmak yerine
endise uyandirmustir (Szyszlak, 2021: 183).
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Yumusak gii¢ ve degisen Tiirkiye algis1 konusunda her tiirlii firsati degerlendirmeye
calisan iilke, 2020-COVID-19 salgim siirecinde sadece kendi vatandaslariin saglig ile
ilgilenmemis, salgin basinda yardim bekleyen diger iilkelere de destek olmaya gayret
etmistir (Koca, 2020). Bunun yaninda uyguladigi saglik politikasi ile vatandaglarmin bagka
milletlere oranla daha fazla saglik haklarina sahip oldugunu vurgulayarak “hasta adam
olarak nitelendirilen bir iilkeden, hastalara sifa dagitan iilkeye” algisini olugturmaya
calismustir. Ancak salgin baglangicinda basta Saglik Bakanligi olmak iizere devlet kurumlar
arasinda yasanan bazi iletisim problemleri, finansal alanda meydana gelen ani degisiklikler,
sosyal medyada yogun olarak yayilan dezenformasyon gibi etkenler nedeniyle Tiirkiye bu

krizi yumusak gii¢ calismalar i¢in firsata doniistiirememistir.

Bir iilke hem yumusak giic hem de kamu diplomasisi araglaryla kendi hikayesini
anlatamaz veya ulusal marka degerini olusturamazsa uluslararasi alanda bu bosluk baskalar1
tarafindan kendi c¢ikarlart dogrultusunda kullanmilir. Kisaca eger bir iilke kendi marka
degerini olugturamiyor ya da bunu yonetemiyorsa giinlimiizde bunu mutlaka baskalari o
tilke adina yapmaktadir. Ancak bu durum asla o iilke lehine degil, imaj olusturmaya calisan
iilke aleyhinedir. Ornegin ABD’de giiglii bir etkinlige sahip olan Ermeni lobisi, bu bosluktan
faydalanarak yillarca s6zde Ermeni soykirimi iddialarini farki anlatilarla hakli gerekgelere
dayandirmaya c¢alismaktadir. Tiirkiye ise uluslararasi organizasyonlar ve ¢alismalar yerine
hem Ermeni hem de etnik Kiirt meselesini kendi i¢ demokratik yontemleri ile ¢oziime
kavusturmaya calismistir. Bu ve benzeri sorunlar uluslararasi alanlarda kullanilan cesitli
etkinliklerle ve dogru kanallarla anlatilamadigi i¢in Tiirkiye baskalar tarafindan olusturulan
negatif algiy1 bir tiirlii kiramamaktadir.

Yumusak gii¢ enstriimanlari kullanmaya 2000’11 yillarda yogunlagsmasina ragmen
Tiirkiye halen bu ve benzeri meseleler ile ilgileniyorsa ve terdre karst miicadelesinde sesini
yeterince duyuramiyorsa, bunun nedeni yumusak giic 6gelerini yeterince stratejik olarak
kullanamamasi1 ve yumusak gilice gerekli 6nemi vermemesindendir. Bundan dolay1
Tiirkiye’nin bir¢ok meselede kendini diinyaya agiklamakta zorlandig goriilmektedir. Ayni
sekilde kapilarmni agtigr Suriye ve Afgan halkia yonelik yapmis oldugu insani yardim ve
destek hizmetlerini “merhamet”, “zorda kalana uzanan el” gibi gostergelerle sunamamasi
bununla birlikte gegici koruma statiisiinde bulunanlara sundugu imkanlar1 ve olanaklar

uluslararast  platformlarda  pazarlayamamasi yine yumusak glic politikalarini

etkisizlestirmektedir. Yumusak gii¢ uygulamalarindan kamu diplomasisinde bulunan bu
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eksiklikler ve yanlis uygulamalar Tiirkiye nin 6zellikle AB iiyelik siirecini de baltalamustir.
Bu bakimdan da Tiirk dis politikasinin temel sorunlu alanlari, yumusak gii¢ diplomasisine
yonelik uygulama alanlari olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tiirkiye’nin birlige iiyelik stireci ile ilgili
olarak Avrupa’daki imajinin Dogu Akdeniz, Kibris, Ermeni, Kiirt ve miilteci sorunlar gibi
konularda kamu diplomasisi uygulamalarma ve yumusak gii¢ araclarina yogun olarak
ihtiyact bulunmaktadir (Giinek, 2021).

Diger diinya iilkeleri ile kiyaslandiginda Tirkiye’nin bu baglamdaki faaliyetleri
oldukga geriden gelmektedir. Bu nedenle de birgok sorun ile karsilagmaktadir. Bu sorunlarin
en bilyiigii ise yabanci kamuoyu tarafindan taninmamak degil, yanlis taninmak ve kendini
diinyaya iyi ifade edememektir (Tiirk ve Sirmali, 2016: 135). Bugiin Tiirkiye, yillarca
yumusak gilice ve kamu diplomasisine yeterince dnem vermemesinin getirmis oldugu

sorunlarla bogusmaktadir.

Bu noktaya kadar Tiirkiye Cumhuriyeti’nin gostermek istedigi yumusak gii¢ ¢abalari
boliimlere ayrilmak istendigi takdirde ii¢ dsnem altinda incelenebilir. Ik olarak 2002-2010
yillar arasinda tilke yumusak giiclin farkina varmis ve uluslararasi iliskilerinin merkezine
yerlestirmistir. Ahmet Davutoglu’nun teorisini uygulamaya calisan iilke, AB taraftar1 olan
bir dis politika ile birlikte Islami degerleri 6n plana ¢ikartan bir i¢ politika benimsemistir.
Daha sonra 2010-2016 yillann arasinda Tirkiye’'nin yumusak giiciinii gdsterme
calismalarinda ciddi bir azalma s6z konusu olmustur. Ozellikle i¢ kanisiklar, 15 Temmuz
Darbesi gibi olaylar nedeniyle iktidar daha da merkezilesip demokratik degerlerden 6diin
vermeye baslamistir. Bunun sonucunda da ekonomiye ve Kiirt meselesine dair sorunlar
yeniden ortaya c¢ikmis ve Islamilesme siirecine girilmistir. Son olarak ise 2016’dan
giinlimiize kadar yumusak giic konusunda olan muglaklik demokrasiden kesin bir geri
cekilmeye, Batr ile iliskilerdeki gerilimlere ve Islam yanlis1 ve milliyetci sdylemde ciddi bir
artisa isaret eden i¢ politikada oldugu kadar dis politikada da bir doniisiim yasanmasina
neden olmustur (Oztiirk, 2020: 118). Tiirkiye’nin yumusak gii¢ gelisiminin bu asamalarina,
faaliyetlerin hem niceligi hem de niteligi bakimmdan kurumsal kaynaklarinin evrimi de
eslik etmistir. Bunun yaninda yumusak gii¢ tiretmek amaciyla olusturulan bazi kurumlarin
ve yapilarm inandiriciliklarini yitirmesi, faaliyetlerinin azalmasi ve hatta Cumhuriyet’in bazi
kurumlarinin revize edilecegi gerekgeleri ile lagvedilmesi de yumusak gii¢ uygulamalarinin
tam bir koordinasyon i¢inde yiiriitiilmesini zorlastirmistir (Szyszlak, 2021: 181).
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Tiirkiye nin yumusak giic uygulama potansiyelinin ortaya konulabilmesi agisindan

kavrami yalnizca dis politika faaliyeti olarak algilanmamasi da gerekmektedir. Yumusak

giic konusunda Tiirkiye’de bugiine kadar yapilan akademik ¢alismalara (yliksek lisans ve

doktora) bakilacak olursa agirlikli olarak dis politika konular1 islenmis ve degisen Tiirkiye

algisi1 ve imaj1 ele almmustir (Sancak, 2016b: 17). Literatiir taramasi sirasinda YOK Ulusal

Tez Merkezi lizerinden yapilan incelemeler neticesinde de genellikle bu unsur degismemis,

ancak bu giice yonelik ilginin akademide gitgide artis gosterdigi tespit edilmistir.

YIL

2009
2010
2011

2012

2013
2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

Toplam

Yiiksek Lisans
2
4

2

11

12

15

21

10

8

107

Doktora

| 20

Bilim Dah
Uluslararasi fligkiler
Uluslararas Iliskiler
Tletisim Bilimleri
Siyasal Bilimler
Uluslararas Iliskiler
Tletisim Bilimleri
Siyasal Bilimler
Kamu Yonetimi
Uluslararasi fliskiler
Uluslararas Iliskiler
Siyasal Bilimler
Uluslararasi Iligkiler
Siyasal Bilimler
Gazetecilik

Egitim ve Ogretim
Uluslararast Iligkiler
Siyasal Bilimler
Halkla iliskiler
Uluslararas Iliskiler
Siyasal Bilimler
Kamu Yo6netimi
Uluslararas Iliskiler
Siyasal Bilimler
Kamu Yo6netimi
Saglik Yonetimi
Uluslararas Iliskiler
Siyasal Bilimler
Kamu Yo6netimi
Egitim ve Ogretim
Uluslararas: Iligkiler
Siyasal Bilimler
Kamu Yo6netimi

Saglik Kurumlart Yonetimi

Turizm

Uluslararasi Iliskiler
Siyasal Bilimler
Halkla Iliskiler

| Toplam Akademik Tez Sayisi

TOPLAM
2
4

2

12

13

18

23

19

9

127

Tablo 3.1. Tiirkiye’de Yumusak Giic Konusunda Yapilan ve Yaymlanan Yiksek
Lisans ve Doktora Tezleri (30/12/2021 ve oncesi) (Yiiksek Ogretim
Kurulu Bagkanlig1 Tez Merkezi, 2022)
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Yukarida yapilan ¢calismalar genel olarak incelendiginde kavramsal bir yaklagim
olarak yumusak giic olusturmaya yonelik hem calismalarin hem de girisimlerin
cogunun igerigi ve kapsami konusunda zihin karigikligt devam etmektedir.
Tirkiye’nin yumusak gii¢c kaynaklari, potansiyel yumusak giicii kullanma araglar1 ve
kaynaklarini giice doniistiiren aktorlerin tamami Tiirkiye’nin yumusak giicii olarak
sunulmaktadir. Bununla birlikte yumusak giicle ilgili olarak Tiirkiye iizerine yapilan
akademik ve kamusal tartismalar Tiirkiye’nin yumusak gili¢ varliklarinin, 6zellikle
Orta Dogu ve Balkanlar’da gercek yumusak giice cevrildigini varsaymaktadir.
Yukarida bahsedilen Tiirkiye literatiirli, ayn1 zamanda, iilkenin yumusak giic
varliklarmm1 AK Parti Hikiimeti altinda gelistirdigini ve ardistk AK Parti
Hiikiimetlerinin Tiirkiye’nin bolgesel yakinligina olan bagliligina itibar ettigini ima

etmektedir.

Tiirkiye tizerine yapilan diger akademik makalelerde ise 6zellikle Tiirkiye’nin
bolgesel baglamdaki ve bunlar arasindaki iliskilere odaklanilmistir (Gallarotti, 2010;
Goldthau ve Sitter, 2015; Stuenkel, 2016; Tella, 2018).

Oguzlu’ya (2007) gore 21. ylizyilin baslarinda Tiirkiye’deki i¢ ve dis gelismeler
bolgedeki yumusak gii¢ yeteneklerinin dogmasini saglamustir. Ote yandan Sanberk ve
Altinay (2008), Tiirkiye’nin yumusak giic potansiyelinin, benzer tarihi ve kiiltiirel
baglar1 paylasan bdlgesel komsu devletleri cezbetme ve onlara ilham verme
kapasitesinden kaynaklandigin1 iddia etmistir. Benzer sekilde Kalin (2011: 7)
Tiirkiye’nin yumusak gii¢ kapasitesinin “tarih, cografya, kiiltiirel derinlik, ekonomik
giic ve demokrasinin” bir iirlinii oldugunu savunmustur. Kalin bu goriisiiyle ayni
zamanda yumusak giicii Tiirkiye’nin Osmanli mirasina baglayarak Islami bir bakis
acistyla sunmugtur. Tiirkiye ’nin yumusak gii¢ potansiyelinin nereden kaynaklandigina
bakilmaksizin endojen ve eksojen kisitlamalar nedeniyle sinirli oldugu da belirtilmistir
(Altunisik, 2008). Tiirkiye nin yumusak giic sdyleminin Tiirk dis politikasinin yiikselis
ve diisiisiine paralel oldugu ve dolayisiyla benzer dongiilerden gectigi One
siiriilmektedir. Benhaim ve Oktem, Tiirkiye’nin iddiali dis politikasinin gerilemesi ve
AK Parti’nin siyasi giindemine hizmet eden yumusak giic sdyleminin uluslararasi
giivenilirliginin azalmasiyla yumusak giiciin alakasiz bir kavram haline geldigini iddia
etmistir (2015: 1-24). Daha yakin tarihli bilimsel arastirmalarda Tiirkiye’nin yumusak

giic dis politikasinin analizlerinin, dig politika sonuglarin1 agiklama kapasitesini
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azaltan kavramsal meselelerle dolu oldugu da tartisilmaktadir (Demiryol, 2014).
Bunlarla birlikte Tiirk yumusak giicliniin biiylik bir kismi, {igiincii parti aktor ve
kiltirel merkez olarak dis politika araglar1 ve stratejileri ile diinya siyasetinde
vurgulanmistir. Tirkiye 6zellikle Somali, Balkanlar ve Liibnan gibi uzak bolgelerdeki
kiiresel catismalarin yonetiminde ve ¢éziimlenmesinde hem insani hem de tigilincii
taraf roller ustlenmistir (Altunisik, 2008; Zenelaj ve digerleri, 2012). Buna ek olarak,
Tirkiye’nin kiiltiirel agidan merkezdeki rolii, diinya siyasetindeki yumusak giicliniin
alti da ¢izilmistir. Yumusak gii¢ {izerine gelistirilen nispeten daha az bilimsel

arastirmalar ise vaka calismalar1 olarak alana yansitilmistir.

Tiirkiye’nin yumusak giiciinii 6lgmeye calisan bazi uluslararasi arastirmalar
olmustur. Bu aragtirmalardan ilki “Institute for Government” tarafindan yapilmstir.
Endekste Nye’nin yumusak gii¢ teorisinde etkisi olan kavramlar1 genisletilerek
inovasyon, kiiltiir, hiikiimet, diplomasi ve egitim unsurlariin yaninda elgiliklerin ve
diplomatlarin itibari, yumusak gilic simgelerinin c¢ekiciligi, ulusal havayollarinin
kalitesi, kiiltiirel cekicilik, gastronomi, uluslararasi siyasi liderlik gibi 6znel kriterler
dikkate alinmistir. Buna gore Tiirkiye 2010 endeksinde 25. sirada yer almistir. Rapora
gore tlkenin Avrupa Birligi’ne adaylik i¢in ¢abalari, yaumusak gii¢ kullanarak bolgesel
bir aktdre donlisme yoniindeki dis politika yaklasimi 6nemli goriilmiis, 2011 yilinda
da 23, 2013 yilinda da 20. sirada yer almistir. Bunun yaninda tilkenin uluslararasi etki
yaratmaya yonelik yaklasimi, siyasi kurumlart ve dis politika yonetimi ile birlikte
Tiirkiye’nin genisleyen diplomatik agina, demokratik kurumlarina ve ¢ok tarafli

yaklagimina vurgu yapilmistir (Cevik ve Seib, 2015).

Diinya iilkelerinin hikayelerini sekillendirmek ve bunlart kiiresel izleyicilere
etkili bir sekilde iletmek i¢in hiikiimetler, isletmeler, vakiflar ve sivil toplum
kuruluslari ile birlikte ¢alisan stratejik bir iletisim danigmanliginda Porlant Yumusak
Gii¢ 30 endeksi yaymlamistir. Bu endekse gore Tiirkiye 2015 yilinda 42.55 puan ile
29’uncu, 2017 yi1linda 45.35 puan ile 30’uncu, 2019 yilinda da 49,70 puan ile 29’uncu
olmustur (The Soft Power 30, 2019).

Rapora gore ayrica Tiirkiye’nin, 2018’deki ekonomik sikintilarin ardindan
toparlandig1 ve Suriye’deki politikalarina yonelik uluslararasi elestirilere ragmen
ilkenin Katilim ve Dijital alt endekslerinde giiclii bir performans sergiledigi

belirtilmistir. Bireysel 6zgiirliikler pahasina giiciin daha fazla merkezilesmesine tanik
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olan i¢ siyasi durumun ise yumusak giic puanini azaltmadigi tespit edilmistir. Bunun
yaninda enflasyonun tekrar kontrol altina alinmasi ve Tiirk Lirasi’nin (TL) istikrara
kavusturulmasi ile ekonomik kosullarin iyilestirilerek ve yabanci yatirimcilarin
cezbedilerek ¢ekiciligin artirabilecegi kaydedilmistir. Ek olarak Tiirkiye’nin genis ve
cesitli kiiltiirel sermayesini daha etkili bir sekilde kullanmasi, egitim sektoriiniin
profilini ve uzmanlhigmi da yiikseltmesi gerekliliginin Oncelik konusu olmasi

tavsiyesinde bulunulmustur.

YEAR ON YEAR COMPARISON

(= ) ( 2017 ) ¢ 2ma ) ( z2o18
2016 /l Y 207 y, . 2018 ) \ 2019 ]
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UNITED KINGDOM  {E) - —&) UNITED KINGDOM
CERMANY e_ -o — - — GERMANY
CANADA — — o - -o — f SWEDEN

FRANCE 6 - ) —o — — /e UNITED STATES
AUSTRALLA - - —— ‘e g SWITZERLAND
JAPAN — - I - e CANADA
SWITZERLAND (@)— a \\e JAPAN
SWEDEM = - AUSTRALIA
METHERLANDS @ NETHERLANDS
ITALY ) a— ITALY
SPAIN A NORWAY
DENMARK —O— SPAIN
FINLAND DENMARK
NORWAY FINLAND
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Resim 3.1. Porlant Yumusak Gii¢ 30, 2016-2017-2018-2019 Yillar1 Diinya
Gostergeleri (The Soft Power 30, 2019)

Endekse gore Tirkiye’nin giiclii yonlerinden birinin Tiirk bakanliklarinin ve
diinyanin dort bir yanindaki biiyiikelciliklerinin sosyal medyada aktif rol oynamasi

oldugu, dijital diplomatik aglarin1 genisletmeye devam etmesinin puani arttirdigi ve
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katilim alt endeksindeki ilk on puanin Tiirkiye nin yumusak giiciiniin temel bir varlig
haline gelen biiyliyen diplomatik agindan kaynaklandigi belirtilmistir. Bunun yaninda
iilkenin zayif yoniiniin ifade Ozgiirliigii lizerindeki kisitlamalar, medya sansiirii ve
muhalefete yonelik baskilarin Tiirkiye’nin mevcut yumusak giic siralamasini
etkiledigi ve boylelikle siralamada geride kaldigi vurgulanmistir. AK Parti’nin
belediye baskanlig1 secimlerinde Ankara, Izmir ve nihayetinde Istanbul’daki kayiplar,
hiikiimete karsi artan hayal kirikliginin bir isareti olarak goriilmiistiir. Bu hususlarda
da Porlant, hiikiimetin kendi yonetisim modelini degistirme kararlar1 olsa da
Tiirkiye’nin zengin mirasinin, kiltiiriiniin ve dogal giizelliginin daha fazla
kullanilmast gerektigini vurgulamistir. Biiyilk gé¢men niifusu ile Avrupa ve Orta
Dogu’yu birbirine baglayan iilkenin ihracat yapmak ve ziyaretcileri agirlamak icin
ideal bir konuma sahip oldugu, ancak hiikiimetin Tiirkiye nin sorumlu bir uluslararasi
aktor olarak c¢ok tarafliliga ve anlatiya olan bagliligini yeniden teyit etmesi gerektigi

rapor edilmistir (USC Central on Public Diplomacy, 2019).

Yumusak giic ve kamu diplomasisi kavramlar1 genellikle birbirleri ile
karistirilan kavramlar olup kullandig: araglarla benzerlik gostermektedir. Bu farklilik
amag unsurundan kaynaklanmaktadir. Kisaca kamu diplomasisi, yumusak giiciin amag
odakl1 hale getirilmesidir. Yumusak giic daha biitlinciil bir bakis acisiyla yaklagimi
gerektirir. Kamu diplomasisi yumusak giiciin bir parcasi ve olmazsa olmazidir. Kamu
diplomasisi faaliyetleri genellikle devletler tarafindan giidiilenen ve hedefi olan bir
program ya da devletlerin ¢ikar1 dogrultusunda planlanan faaliyetler biitliniidiir.
Yumusak giicte ise bu unsurlarla birlikte devlet dis1 aktorler de yer almaktadir (Cull,
2010:14). Bu bakimdan da asagida yer alan basliklar altinda incelemeye calisilan
“Tirkiye’nin Yumusak Gli¢ Araclar1 ve Caligmalar1” bu anlamda ytiriitiilen kamu

diplomasisi faaliyetlerini de i¢inde barindirmaktadir.

3.1. Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii ve Cumhurbaskanhg iletisim

Baskanhg

Endiistrilesme ve demokratiklesme ¢abalarinin artmasiyla birlikte 6ne ¢ikan bir
kavram olan kamu diplomasisi, iilkelerin salt kendi vatandaslarinin desteginin 6tesine
gecerek cevresinde bulunan komsulariyla ve etkilesimde bulundugu topluluklarla
kurmaya calistig1 bir iletisim yontemidir. Iki bagimsiz devletin bir araya gelerek ¢esitli

yontem ve prosediirler esliginde gerceklestirdikleri resmi miizakerelerden ¢ok daha

98



farkli olan kamu diplomasisi ikili iliskilerden de Gte toplumlarin rizasi ve destegini

kazanmaktir (Hill, 2003: 161).

Klasik veya geleneksel diplomasi olarak kabul edilen devletlerarasinda
yiiriitiilen miizakereler yerini devlet ve diger aktorleri de igine alan ve iki yonli
iletisime imkan veren kamu diplomasisine birakmistir. Uluslararasi iliskilerde artik
yalnizca iktidarlarin degil hedef kitlenin de 6nemli bir unsur olarak ortaya ¢iktigi,
politik siireclere devletlerarasinda yiiriitiilen miizakerelerin yaninda STK’lar ve

kamuoyunu da dahil eden alan alandir (Yilmaz, 2012).

Genel tanimlar ¢er¢evesinde kamu diplomasisi bir devletin ve onun esas unsuru
olan toplumunun fikirlerini, tarihini, sanatini, yasam tarzini, kurumlarin1i ve
politikalarin1 diger iilkelerin halklarina anlatma cabasidir (Eksi, 2015b). Daha genis
bir anlatiyla klasik diplomasinin disinda kalan bir siyasi otoritenin baska bir otoriteye
kars1 yiiriittiigii ya da bir ulusun siyasetini kendi lehine ¢evirmek maksadiyla yapmis
oldugu caligmalar biitiiniidiir. Bu baglamda yumusak giiciin en mithim araci siiphesiz
kamu diplomasisidir. Tiirkiye, yumusak giliciin en énemli unsurlarindan biri olarak
kiiresel kamu diplomasisi faaliyetlerini siirdiirmekte ve diplomasi uygulamalarin
yiiriitmeye calismaktadir. Kamu diplomasisi faaliyetlerini stratejik olarak planlayan
iilke daha once Tiirk Is Birligi ve Koordinasyon Ajansi, Yunus Emre Enstitiisii gibi
cesitli enstitiileri ve kurumlar tarafindan yapilan calismalari daha koordineli bir
sekilde yiirlitebilmek icin 2010 yilinda Bagbakanlik Kamu Diplomasisi Ofisini
kurmustur. Boylelikle yumusak gii¢ ve kamu diplomasisi ¢alismalarin ilk etabinda
eski kurumsal yapilarimi revize ederek yeni kurumsal yapilagmasinin da insasina
baslamistir. Ofis ayn1 zamanda devletin siyasal iletisim faaliyetleri ile birlikte medya

tanitim gorevlerini Ustlenmistir (Kiligaslan, 2020: 76).

Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii 30 Ocak 2010 tarihli ve 27478 sayili Resmi
Gazete’ de yayimlanan 2010/3 sayil1 Bagbakanlik Genelgesi ile Tiirkiye Cumhuriyeti
Basbakanligina baglh olarak kurulmustur. Kamu diplomasisi yontemleriyle Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin “uluslararasi kamuoyu nezdinde sayginliginin artirilmasina yénelik
stratejilerin gelistirilerek, iilkenin dig tamitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesine iliskin
gorevier, ilgili mevzuatla cesitli kamu kurum ve kuruluslarina verilmistir. Ulkesel ve
bolgesel sorunlarin kolayca kiiresel bir boyut kazandigi giiniimiizde iletigim

calismalarmmin  daha genis bir perspektifte ve stratejide yiiriitiilmesi gerektigi
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bilinciyle, uluslararasi alanda ortaya ¢ikan firsatlar ve tehditler, kamu diplomasisi
konusunda gorevli kurumlar arasinda daha etkin bir koordinasyonu, yakin is birligini
ve hizli karar alma stireglerini zorunlu hale getirmistir. Bu itibarla, kamu diplomasisi
alanminda yiiriitiilecek ¢calismalar ile stratejik iletisim ve tanitim faaliyetleri konusunda
kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum orgiitleri arasinda is birligine
koordinasyonu saglamak amaciyla, bir Basbakan Bas miisavirinin uhdesinde Kamu
Diplomasisi  Koordinatorligiiniin ~ olusturulmas:  uygun  goriilmiistiir. ~Kamu
Diplomasisi  Koordinatorliigiiniin ~ sekretarya  hizmetlerinin ~ Basin-Yayin  ve
Enformasyon Genel Miidiirliigii tarafindan yerine getirilmesi kararlastiridmistir”
(18/9/2020 tarihli ve 31248 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan 66 sayili
Cumhurbagskanligi Kararnamesinin 3 iincli maddesiyle). Kamu Diplomasisi Dairesi
Bagkanliginin gorevleri (Cumhurbagkanligi Kararnamesinin Sayisi:14, Yayimlandigi

Resmi Gazetenin Tarihi ve sayisi: 24/7/2018-30488);

- Tirkiye’nin dis tanitim faaliyetlerini yonlendirmek, uluslararasi platformlarda,
uluslararas1 kamuoyunun dogru bilgilendirilmesine yonelik kamu diplomasisi
yontem ve araglarim kullanarak stratejik iletisim ve tanitim faaliyetleri konusunda
kamu kurum ve kuruluslan ile sivil toplum kuruluslari arasinda is birligi ve
koordinasyonu saglamak.

- Yabanci tilkelerde Tirkiye’nin menfaatleri dogrultusunda yapilan aydinlatma
faaliyetlerine katilmak, enformasyon ve aydinlatma faaliyetlerini Tiirkiye’nin dis
politika gdrev alanina giren konularda faaliyette bulunan sivil toplum kuruluslarmin
bagsarili caligmalar yapabilmeleri i¢in kapasite gelistirme program ve projeleri
gelistirmek, uygulamak ve benzeri ¢alismalara ve projelere idari ve mali destekte
bulunmak destekleyecek sekilde diizenlemek.

- Yerli ve yabancit basin-yaymn organlarinin ve mensuplarinin ¢aligmalarin
kolaylastirmaya yonelik diizenlemeleri yapmak ve gerekli tedbirleri almak.

- Uluslararasi kamuoyu nezdinde kamu diplomasisi alaninda calismalar yiiriiten
kamu kurum ve kuruluslari, {iniversiteler, sivil toplum kuruluslar ile is birligi
halinde aragtirmalar yapmak, raporlar hazirlamak, programlar organize etmek veya
benzeri projeleri desteklemek.

- Yurtdisinda uluslararasi kamuoyu tizerinde etkili olan ve Tiirkiye ile ilgili caligmalar
yapan kurum ve kuruluslar ile kisilerin gesitli organizasyonlar vasitasiyla iilke

hakkinda dogru bir sekilde bilgilendirilmelerini saglamak.
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- Tirkiye’nin ulusal ve uluslararasi alanda ileri siirdiigli tezlerini ve politika
tercihlerini belirlenen stratejik iletisim ¢ercevesinde uluslararasi kamuoyu iizerinde
etkili olacak sekilde aktarmak ve etkin tanitimin1 gerceklestirmek.

- Tirkiye’nin uluslararasi alanda menfaatlerini destekleyecek calismalar1 saglamak
lizere panel, sempozyum, konferans, proje veya program gibi faaliyetlerde
bulunmak, ilgili kurum ve kuruluslarla gerekli koordinasyonu saglayarak bahse
konu ¢evrelerin iilke ile iliskilerinde stirekliligi saglamak.

- Tirkiye’nin tamtilmasii saglayacak genel ve Ozel arastirmalar ve projeleri
hazirlamak veya gerektiginde uzman kisi ve kuruluslara yaptirmak.

- Uluslararasi tanitim faaliyetlerini yonlendirmek ve bu amagla biitiin kamu kurum
ve kuruluslar ve 6zel kuruluslarla is birligi yapmak.

- Yabanci basin organlariin ve mensuplarinin akreditasyon islemlerini yiiriitmek,
koordine etmek ve yabanci basin mensuplarinin ¢aligmalarini kolaylastirici tedbirler
almak, bu tedbirleri uygulamak, gerekli goriilmesi halinde stirekli ve gegici basin
merkezleri kurmak.

- Tirkiye hakkindaki propaganda faaliyetlerini izlemek, degerlendirmek, ilgili kamu
kurum ve kuruluglar ile ig birligi yapmak ve gerekli tedbirleri almak.

- Yurtdis1 basin miisavirliklerinin faaliyetlerini izlemek, degerlendirmek ve sonuglari

makama sunmak olarak belirlenmistir.

Yumusak gilic olusturmada ve devamini saglamada proaktif halkla iligkiler
uygulamalar1 ve yaklasimlart olduk¢a Onemlidir. Tiirkiye Cumhuriyeti, 18 Eyliil
2020’de Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile de “stratejik iletisim ve kriz yonetimine
iliskin politikalari belirlemek, bu kapsamda ulusal ve uluslararast alanda yiiriitiilecek
faaliyetlerde tiim kamu kurum ve kuruluslar: arasinda koordinasyonu saglamak”™
gorevlerini Iletisim Baskanligma vererek algi yonetimi ve yumusak gii¢ ¢aligmalar
i¢in 6nemli bir adim atmistir. Bunun yaninda Iletisim Baskanlig1 biinyesinde “Stratejik
Iletisim ve Kriz Y®6netimi Dairesi Baskanlig1” ihdas edilmistir. Bu bilingle olusturulan

Baskanliginin gorev alanlar1 asagidaki bigimde belirlenmistir:

- Ulusal ve uluslararas1 alanda stratejik iletisim ve kriz yonetimi faaliyetlerini
yiiriitmek ve bu kapsamda ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi yapmak.
- Tiirkiye Cumhuriyetine yonelik i¢ ve dis tehdit unsurlarini analiz ederek stratejik

iletisim ve kriz yonetimi agisindan gerekli tedbirleri uygulamak.
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- Kriz, afet, olaganiistii hal donemleri ile yakin savas tehdidi, seferberlik ve savas
halinde, Devletin belirledigi amag ve hedeflere ulagsmak i¢in stratejik iletisim ve
kriz yonetimi faaliyetlerinde bulunmak.

- Gorev alan1 kapsaminda tiim kamu kurum ve kurulusglari arasinda koordinasyonu

saglamak.

Bu kapsamda devletin stratejik ama¢ ve hedefleri ile devletin ve milletin
menfaatleri dogrultusunda gerektiginde ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi yaparak
ulusal ve uluslararasi alanda yiiriitiilecek faaliyetlerde uygulanacak stratejik iletisim
politikalarini belirlemek ve Tiirkiye Cumhuriyetine kars1 yiiriitiilen psikolojik harekat,
propaganda ve algi yonetimi faaliyetlerini tespit ederek her tiirlii manipiilasyon ve
dezenformasyona kars1 faaliyette bulunma (iletisim.gov.tr) hedeflerini koyan

baskanligin kurulmasi Tiirkiye’nin kendini ifade edebilmesi a¢isindan umut tagimistir.
fletisim Baskanlig

“uluslararas: kamuoyunda olumlu ve gercekg¢i bir Tiirkiye algisinin yerlesmesini

saglamak igin etkin bir kamu diplomasisi stratejisi olusturmak, yiiriitmek ve
koordinasyonu saglamak i¢in basta uluslararast kamuoyunda etki uyandiracak
konferans, forum, c¢alistay, panel, egitim programlar:t gibi etkinlikler
diizenlemeyi ve uluslararasi ig birligi olanaklar: degerlendirerek, uluslararasi
nitelikteki etkinliklere katilim saglamasini gergeklestirmek™

unsurlarini en oncelikli hedefi ve amaci olarak ilan etmistir. Baskanlik Ulusal Kamu
Diplomasisi Strateji Belgesi hazirlayarak bu kapsamda kamu kurum ve kuruluslari ile
biitlinclil bir anlayigla kamu diplomasisi faaliyetlerinin esglidiim igerisinde
yiiriitiilmesi saglamayr amaglamis ve 2024 Stratejik hedeflerini (T.C. Iletisim
Baskanligi, 2019);

- Geleneksel ve yeni medya araglariyla yiiriitiilen kamu diplomasisi faaliyetleri;
uluslararast kamuoyunda etki uyandiracak seminer, konferans ve forum gibi
etkinlikler vasitasiyla siirdiiriilmesi, Tiirkiye’nin tanitimina katki saglayacak
uluslararasi nitelikteki organizasyonlara katilim saglanmasi ve dijital diplomasi

kanallarinin genisletilmesi amactyla s6z konusu faaliyetlerin artirilmasi,

- Uluslararas1 kamuoyu iizerinde etkili olan ve Tiirkiye ile ilgili ¢alismalar yapan
kurum ve kuruluslar, tiniversiteler, sivil toplum kuruluslari ve kisiler ile uluslararasi
ortakliklar1 bu kapsamda Tiirkiye’nin tanittimina yonelik arastirmalar ve projeler

gerceklestirilmesi,
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- Tirkiye hakkindaki olumlu ve olumsuz tiim propaganda faaliyetlerinin yakindan
izlenmesi, degerlendirilmesi ve bu gergevede karar vericilere etkin bir sekilde anlik
bilgi akis1 saglanmasi,

- Kara propaganda ile miicadele kapsaminda ulusal ve uluslararasi platformlarda
kamuoyunun dogru bilgilendirilmesine yonelik g¢aligmalar yiiriitiilmesi ve bu
itibarla uluslararasi topluma yonelik nitelikli yaymlarin yapilmasina tesvik edilmesi

olarak belirlemistir.

Baskanlik bunun yaninda yaptig1 PESTLE ve SWOT analizlerinde biirokrasinin
heniiz tam olarak azaltilamamis olmasi, gerek ulusal gerekse uluslararasi diizeyde
ekonomik dinamiklerin ¢ok hizli degismesi, kuruluslar aras1 koordinasyonun eksik
olmas1 ve teknolojik gelismelerin heniiz yakalanamamis olmasma dikkat c¢ekerek

durum analizi yapmistir.

fletisim Baskanlhigi ozellikle sosyal medya uygulamalarinda yer alan bilgi
kirliligi (dezenformasyon) kavrami ile yogun olarak miicadele i¢ine girmistir. Bu
davraniginin iletisimin ilk agi1zdan dogru olarak aktarilmasi ve boylelikle yumusak giic

icin gliven ortami yaratilmast bakimindan olumlu bir davranis oldugu

distiniilmektedir.
Faaliyet Tiirii Faaliyet
Sayis

Kamu Diplomasisi alaminda diizenlenen forum, konferans, ¢alistay, panel,
uluslararasi medyaya yonelik organize edilen bilgilendirme toplantilar: ve 3
tematik medya bulusmalart
Tletisim ogrencileri ve medya mensuplart icin uygulanan degisim programlari ve 3
bunlar igin diizenlenen egitimler
Kamuoyunu aydinlatmak amaciyla yaygin ve yerel medyaya yonelik diizenlenen 13
bilgilendirme toplantilar ile tematik medya bulusmalar
Devletin tanitma siyasetine yardimct olmak ve ulusal-uluslararas: platformlarda

L 4000
kamuoyunun dogru bilgilendirilmesi kapsaminda sosyal medya paylasimlar
Cumhurbagkanhg Iletisim Baskanhg koordinasyonunda diizenlenen kamu
kurumlarina yonelik iletigim, yeni medya ve dijital diplomasi alanlarinda egitim 3
faaliyetleri
Cumhurbaskant adina uluslararast medyada yayinlanmasina aracilik edilen 10
makaleler

Tablo 3.2. 2018-2020 iletisim Baskanligmin Kamu Diplomasisi ve Yumusak Giic
Caligsmalar1

Iletisim Baskanlig1 yukarida yer alan gérevleri ve amaglari gergeklestirmek
tizere en Onemli faaliyetini Tirkiye’nin dis politikasin1 etkileyen ve uluslararasi

miizakere silireglerinde siirekli karsisina ¢ikan konu olan “1915 Olaylar1” {izerine

103



yapmuistir. Tiirkiye bu hususta uzun zaman miicadele etmis ve kendini ifade etmeye
calismistir. Ancak Ermeni lobisi 1980 yilindan itibaren 6zellikle ABD’de etkin bir
calisma yiiriitmektedir. Tiirk lobisi ise Amerikan siyasetine etki eden niifuz, iilkede
yasayan Tiirklerin siyasal ve sosyal hayatta varlik gostermemesi, kiralanan lobi
firmalar ile saglikli iletisim kurulamamasi ve bu kuruluslarla etkin bir organizasyon
yapilamamasi gibi bircok iletisim eksikligi yiiziinden aktif bir sekilde faaliyet
yiiriitememistir. Iletisim Baskanlig1 da bunun bilincinde olarak etkinliklerine dzellikle
Tirkiye Cumhuriyeti’'ne karsi uluslararasi platformlarda yapilan kara propaganda
calismalarina kars1 farkindalik yaratmak ve kendini bu konuda ifade etmek iizere

organizasyonlarini tertiplemistir (T.C. Iletisim Baskanlig1, 2019).

Bagkanlik, Ermeni olaylarinin yabanci kamuoyuna anlatilmasi igin Ingilizce
olarak “1915.gov.tr” internet sitesini hazirlamis ve akabinde “1915 Olaylar
Uluslararas1 Konferansi”ni1 diizenletmistir. Bununla birlikte Ermenistan’in Kurtulusu
icin Ermeni Gizli Ordusu (ASALA) ve Ermeni Soykirimi Adalet Komandolar
(JCAG) gibi Ermeni terdr orgiitleri tarafindan sehit diplomatlara iliskin Los Angeles
ve Istanbul’da “Sehit Diplomatlar Sergisi’ni organize etmistir. Iletisim Baskanlig
tarafindan hazirlanan “1915 Olaylar1 Uluslararas1 Konferans’’inda Tiirkiye’nin kamu
diplomasisi stratejisine de oneriler getirilmistir. Oneride “Bati’min insan haklari,
demokrasi gibi konularda Tiirkiye’ye karsi secgici davrandigini, ilkeli bir yaklagimla
degil siyasi amaglarla hareket ettigi” vurgulanmistir. “Avrupa Birligi miizakere
stirecinde de birlik miiktesebatinda yer almayan konularin dayatiimasini bu ¢cergevede
degerlendirmek” gerektigi sOylenmistir. Bununla birlikte “Ermeni Diasporasinin
Tiirkiye-ABD Iliskilerine Etkisi” isimli bir ¢alisma sonucunda sadece “ABD’de 21
adet giinliik ve haftalik gazete, 17 adet Ermeni faaliyet raporu, 188 adet biilten, 25
radyo, 10 siirekli televizyon programiyla Tiirkiye aleyhine kamuoyu” olusturmak i¢in

calisildig1 da ortaya koyulmustur (Yazar, 2021: 88-91).

[letisim Baskanliginin hem kamu diplomasisi hem de yumusak gii¢ olusturmak
icin gostermis oldugu cabalar 6nemli goriilmekle birlikte bu calismalarin daha ¢ok
kisiye ulastirilmasi, akabinde de geri bildirimlerin dikkatlice takip edilmesi
gerekmektedir. Ornegin 1915 Olaylar ile ilgili hazirlanan internet sitesi yalnizca
Ingilizce olarak yaymlanmustir. Etkili bir yumusak gii¢ faaliyetinin daha g¢ok

anlasilabilmesi ve niifuz edebilmesi i¢in 6ncelikle o iilkenin kamuoyuna anlatilmasi
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saglanmalidir. Bu bakimdan belirtilen sitenin ivedilikle basta Tiirkce ve Ermenice
olmak iizere bir¢ok dile ¢evrilmesi, daha sonra da yayinlarin uluslararasi mecrada

taninan kamuoyu onderleri ve sanat¢ilar tarafindan paylasilmasi gerekmektedir.

Bunun yaninda bu ve benzeri olaylarda Tiirkiye’nin kendini ifade edebilmesi
icin etkin bir lobicilik faaliyeti yiiriitiilmeli ve bu alanda yapilan akademik ¢alismalar
ve organizasyonlar hangi diplomasi platformlarinda engel olusturuyorsa 6zellikle o
iilkenin kamuoyu hedef alinarak hareket edilmelidir. Bu davranis Tiirkiye icin
yiiriitiilen kara propaganda calismalarinda bir dalgakiran etkisi olusturabilir. Bununla
birlikte yapilacak kamu diplomasisi faaliyetlerine ek olarak bilim, kiiltiirel diplomasi,
sosyal medya ve sinema endiistrisinde yapilacak olan calismalara destek verilmesi
gerekmektedir (Yazar, 2021: 88-91) Bu adimlar yalnizca belirli bir donem i¢in degil
uzun vadede ve siirekli tekrar eden nitelikteki uygulamalarla desteklenmelidir.
Boylelikle Tiirkiye’nin uzun zamana yayilacak istikrarli caligmalari ve 1srarlari

neticesinde kalici sonuglara ulagabilecegi diistintilmektedir.

3.2. Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanhig

Tiirk Is Birligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi’nin en &ncelikli amaci,
bagimsizligim kazanan Tiirk cumhuriyetleri ve topluluklarinin kalkinmasina destek
olmak, topluluklar arasinda ekonomik, ticari, teknik, sosyal, kiiltiir ve egitim
alanlarindaki iligkileri gelistirmek olmustur. Bunun yaninda hem kamu gorevlilerine
hem de egitim gérmek isteyen kisilere burs ve yardim saglamis, ortak kiiltiirel miras
ve degerler esliginde projeler {iretmis, devlet kurum ve kuruluslar, liniversiteler, kar
amaci gitmeyen kuruluslar ve 6zel sektor arasinda ortaklik temin etmistir. Bu
baglamda TIKA, Tiirk diinyas: ile yeniden kiiltiirel baglar kurmus ve birlikteligi

saglamak iizere bir¢ok proje gergeklestirmistir.

Tarihinde birkag kez teskilat yapisinda degisiklige gidilen TIKA, &nce 480
Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Disisleri Bakanligima, 1999 yilinda da
Cumbhurbagskanlig1 tezkeresi ile Bagbakanliga baglanmistir. 2000’11 yillardan itibaren
mevcut siyasal diizenin degistirilmesine paralel sekilde devam eden bu degisikliklerde
2011 yilma gelindiginde “dinamik dis politika yonelimleri, kiiresel ve bdolgesel
diizeyde yasanan biiyiilk degisimlerin itici etkisi ve kalkinma is birligi siirecinin
etkinliginin artirilabilmesi” amaci ile organizasyon yapisi yeniden yapilandirilmastir.

24 Ekim 2011 tarihli ve 656 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile teskilat kanunu
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degisen ve ad1 “Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Bagkanlig1” olarak yenilenen
TIKA, kavustugu esnek ve bolgelere gore teskilatlanmis hizli karar alabilen yapisiyla
faaliyetlerine daha giiclii bir bi¢imde devam etmistir. Bu doniisiim bir Soguk Savas
kavrami olan kalkinmisliktan isbirligine gegise ve Tirk dis politikasinin kiiresellesen
yonelimine de isaret etmistir. Baskanlik teskilatindaki son degisiklikler, 703 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin (KHK) 94. Maddesi ve 4 numaral
Cumhurbagkanligi Kararnamesi’nin 37. Boliimii’niin 520 ve 531. maddeleri ile
gerceklesmistir. Hem Tiirk cografyasi lizerinde hem de diger bolgeler iizerinde

Tiirkiye’nin yumusak giiciinii gdstermek iizere Bagkanlik (TIKA, 2019: 21);

- Isbirliginde bulunulmas1 hedeflenen iilke ve topluluklarin iktisadi gelisim
siirecinde ihtiyag duyacaklar1 ekonomik altyapt araglarim1 ve destek
programlarini hazirlamak.

- Ekonomik biiylime, yatirim ortaminin hazirlanmasi ve gelistirilmesi, issizligin
ve yoksullugun azaltilmasina katki saglamak.

- Egitim seviyesinin yiikseltilmesi, iyi yOnetisim, kadin ve ailenin toplumsal
yasamda ve kalkinmadaki rolii, bilgi teknolojileri transferi, ¢cevre ve dogal
kaynaklarin yonetimi, enerji, altyapi, stirdiiriilebilir kalkinma gibi alanlarda
katki temin etmek ve bu iilkelere kurumsal, insan kaynaklar1 ve benzeri alanlarda
kapasite gelistirme destekleri saglamak.

- Gerektiginde yabanci lilke ve topluluklara yapilacak insani yardim ve teknik
desteklerin koordinasyonunu saglamak.

- Kalkinma alaninda ulusal ve yararlanici ilkelerin kamu kurumlari,
tniversiteleri, sivil toplum ve 0zel sektor kuruluslari ile ortaklik halinde
program, proje ve faaliyetler gerceklestirmek ve gerektiginde uzman destegi
saglamak.

- Hedeflenen iilke ve topluluklarda kamu yonetimi, hukuk, egitim, kiiltiir ve diger
sosyal alanlardaki ortakliklar1 giiclendirmek amaciyla proje ve programlar
hazirlamak, hazirlatmak ve uygulamak. Bu iilke ve topluluklardan egitim ve staj
amaciyla Tirkiye’ye gonderilecek kamu gorevlileri ve diger kisilere burs ve
benzeri destek saglamak.

- Yurt disinda kiiltiirel programlan yiiriitmek ve gerektiginde Tiirk kiiltiiriiyle

ilgili faaliyet gosteren merkezlerle baglant1 kurmak.
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- Kalkinma yardimlart ve iilkenin dig yardimlariyla ilgili uygulama ve teknik
koordinasyon ile takibi saglamak. Envanter hazirlamak ve raporlar yayinlamak.

- Yurt disinda bulunan ortak tarihi, kiiltiirel ve toplumsal mirasin ve degerlerin
korunmasina, toplumlar aras1 ©On yargilarin  giderilerek iliskilerin
giiclendirilmesine yonelik sosyal ve kiiltiirel projeleri uygulamak.

- Gorev alaniyla ilgili olarak uluslararasi isbirligine iliskin ¢aligmalarda yer almak
ve koordinasyonu saglamak. Gerektiginde uluslararasi kuruluslar ve bunlarin
temsilcilikleriyle ortaklasa projeler ylriitmek.

- Hedeflenen iilkelerin yani sira Ozellikle tarihi, cografi, sosyal ve kiiltiirel
baglarin bulundugu iilkelere, ilgili ilkenin kalkinmiglik diizeyine bakilmaksizin,
teknik katki ve destekte bulunmak ve ortak projelere acik olan tiim iilkelerden
gelecek talepleri degerlendirmek.

- Yurt disindaki tasmmmaz kiltir varliklariyla ilgili olarak yiiriitiilecek
calismalarda kamu kurum ve kuruluslart ile sivil toplum Orgiitleri arasinda
koordinasyonu saglamak, strateji gelistirmek ve restorasyon faaliyetlerini
yonlendirmek amaciyla kurulan “Yurt Disindaki Kiiltiir Varliklar1 Esgiidiim ve

Yonlendirme Kurulunun® sekretaryasini yapma gorevlerini tistlenmistir.

TIKA, Tiirkiye nin yumusak giiciiniin artirilmasinda ve uluslararasi arenada bu
giiclinii gOstermesine vesile olan Onemli bir kurulustur. Ajans yalnizca hedef
cografyasinda degil ayn1 zamanda Avrupa, Asya, Afrika, Kuzey ve Giiney Amerika
bolgeleri olmak iizere “60 lilkede 62 Program Koordinasyon Ofisi ile 150 iilkede
saglik, idari yardim, egitim destegi, restorasyon ¢alismalar1” gibi alanlarda yumusak
gii¢ olusturabilmek icin faaliyette bulunmustur. 1992°den 2021 yilina kadar 170’ten
fazla tlilkeye 25.000°den fazla proje ve faaliyet ile iilkelerin kalkinma stireclerine

destek vermistir. Bagkanligin bugiine kadar yapmis oldugu yardim ve desteklerden ise

bazilar sunlardir (TIKA, 2020: 29):

- Tirkiye-Azerbaycan-Tanzanya Saglik Programi ortaklig1 ¢ercevesinde 100°den
fazla hastaya katarakt ameliyati gerceklestirmis, Azerbaycan’daki bebek
oliimleriyle miicadele kapsaminda 522 saglik calisanina egitim destegi vermistir.

- Tiirk camhuriyetlerinde bulunan akademilere ekipman destegi saglamistir.

- Ozbekistan’da bulunan okullarm yenilenmesine katkida bulunmus, 580 hastanin

rekonstriiktif plastik cerrahisi i¢in gerekli tibbi personel ve kaynak saglamistir.
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- Bosna Hersek’te bulunan Aladza ve Ferhaddiye Camilerinin yenilenme
calismalarina katkida bulunmustur.

- Gazze Seridine tibbi donanim ve ilag temini yapmustir.

- Gabondaki Chatanga koyline temiz su sistemi saglamistir.

- Mogolistan, Kambogya ve Afganistan Mezar-1 Serif’te 7000 kisilik okul insast
ve tadilatin1 gerceklestirmistir.

- Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan, Tiirkmenistan, Ozbekistan,
Mogolistan ve Tunus basta olmak iizere ¢ok sayida iilkenin giivenlik giiclerine
egitim vermistir.

- 2020 yilinda tiim diinyada yasanan salgin siirecinde 72 {iilkede hastalikla
miicadeleyi destekleyen projeler gerceklestirmistir. 522.700 adet yerinde maske
tiretimi, 4.500 yerinde tulum iiretimi, 52.600 hijyen kiti, 768.700 maske hibesi,
27.900 tulum hibesi ile toplamda 1.350.000 kisiye destek saglamstir.

Bunlarla birlikte 2003-2018 doneminde inga, onarim ve donatim destegi verdigi
okul sayist 1000’1 agsmistir. Saglik alaninda son 8 yilda 500°e yakin hastane/saglik
merkezi ingas1 ve onarimini gergeklestirilmis, 3.400 saglik personeline mesleki egitim
verilmistir. Yaklagik 750 milyon insanin temiz su kaynaklarina ulagamadigi bir
diinyada TIKA, 2003-2018 déneminde 1.250’den fazla su kuyusu ile bu alanda da
onemli bir katkr saglamistir. Ek olarak kirsal kalkinma ve tarimi destekleyici sekilde
uzman egitimleri programlamis, bir yandan konu ile ilgili farkindaligin arttirilmasina
diger yandan beseri sermaye olusturulmasina da katkida bulunmustur (TIKA, 2019:
13).

Tiirk Is Birligi ve Kalkinma Ajansi son zamanlarda kiiltiirel ortaklik ile tarihin
restorasyonu ¢alismalarina da odaklanmistir. 2018 yilinda biit¢esinin yaklasik %?2’sini
Balkan iilkelerindeki Osmanli mirasinin yenilenmesine harcamigtir. Tarihi eserlerin
yeniden ingasi ayni zamanda Balkanlar cografyasindaki turizm sektorii iizerinde
olumlu bir etki yaratmig ve toplumun genel refahinda iyilesmeler saglayarak bu bolge
tizerinde yumusak gii¢ olusturmustur. 2008-2016 yillar1 arasinda cami, kale, saray,
medrese, ibadethane, cesme ve hamam olmak iizere 70’ten fazla tarihi yap1 restore
edilmistir. Bunun yaninda Balkanlar’da Tiirkiye’nin emperyalist ideolojisini
uyguladig1 yoniindeki yinelenen iddialari ciiriitmiis, Saraybosna’daki “Isa’nin Kutsal

Kalbi Roma Katolik Katedrali” ve Kumanovo’daki (Kuzey Makedonya) “St. George
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Ortodoks Kilisesinin restorasyonuna yonelik mali destek vermistir (Niemiec, 2020:

41-63).

TIKA, Tiirk topluluklarinda ve Tiirk devletlerinde oldugu gibi, basta baz1 Afrika
iilkeleri olmak iizere insani yardim faaliyetlerine ihtiya¢ duyan bir¢ok iilkede
etkinliklerini siirdiirmektedir. Ekonomik ve sosyo-kiiltiirel alanlar1 organize etmek ve
yiirlitmek 6zellikle gelecegin Tiirk cumhuriyetlerinde s6z sahibi olmak i¢in devlet ve
toplumlar arasinda 6nemli bir koprii vazifesi goren yumusak giic calismalarinda
onemli bir misyonu iistlenmektedir (Erdogan, 2008). Bugiin TIKA nin Tiirkiye’nin
kiiresel diizeyde kullanilabilecek en 6nemli dig politika araglarindan biri oldugunu

sOylemek miimkiindiir.

TIKA kalkinma yardimlar1 bolgesel olarak incelendiginde en biiyiik yardim
faaliyetlerini Ortadogu bolgesi tizerinde yapmistir. Bu miktarin %48’ini insani yardim
olusturmaktadir ve biiyiik bir kismi1 Suriyeli miiltecilere harcanmistir. Bunun yaninda
2001°den siyasi yap1 degisene kadar Afganistan’da da faaliyet gosteren baskanlik ¢ok
sayida saha ofisi aracilifiyla egitim, saglik gibi alanlarda yatirimlari iceren destekleri
vermeye devam etmis, kamu idareleri i¢in altyapi ve kapasite gelistirme destegi

saglamistir (Koksoy, 2015: 80-100).

Ajansin istikrar ve yeniden yapilanmay1 desteklemek i¢in bolgesel aktorleri bir
araya getirmeye olan ilgisi, diger uluslararas1 aktorlere kiyasla alisilmadik bir iyi
niyete sahip oldugu ve bolgesel komsulugunda bir arabulucu olarak hareket etme
potansiyelinin bir gostergesidir. Bununla birlikte, Tiirkiye nin yardimlarimin bugiine
kadar agirlikli olarak yerel niifuslarin temel ihtiyaclarini karsilamaya odaklandigini ve
yalnizca sinirlt bir dereceye kadar ulusal diizeyde kurum ve baris insas1 sagladigini
belirtmek gerekir. Tiirkiye’nin sektorel ve cografi onceliklerine ek olarak yardim
saglama yaklagimiyla ilgili olarak karsilastirmali avantajlara sahip oldugu
diisiiniilebilir. Bu bakimdan da TIKA ’nin uluslararasi kuruluslarda ve ¢ok tarafli karar
alma platformlarinda daha aktif bir rol listlenmesini gerekmektedir (Hausmann ve
siyasi konjonktiirden ve ¢atigmalardan bagimsiz, fayda temeline dayandirma yaklagimi
stirdiiriilebilir. Uluslararas: arenada daha etkin olunarak, kalkinma igbirligi glindemini
‘takip eden’ rolden ‘belirleyici role’ dogru gecis saglanabilir. Stratejik bir yaklasimla

yatirim boyutlu/biiyiik 6l¢ekli projelerin finansmaninda kredilendirme, kamu-6zel
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ortaklig1 ve iiggen is birligi gibi mekanizmalar devreye alinarak TIKA biitcesinin daha

etkin kullanimi saglanabilir.

3.3. Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanhgi

Vatandashik, “Devletin tek tarafli, egemenlik hakkint kullanarak, kosullarini ve
hiikiimlerini sagladig bir statiiyii gerceklestiren fert ile arasinda kurulan bir hukuki
bag” olarak tanimlanmistir (Smith, 1991: 14; Dogan, 2016). Ancak 90’11 yillardan
itibaren bu kavram “ismi diinya genelinde bilinen, belirli bir bolgede agirlikli niifusu
vaki, miisterek bir oykiisii ve tarihi birlikteligi olan, ortak bir kiiltiirii, ekonomiyi,
kanuni hak ve gorevleri biitiin mensuplariyla paylasan insan toplulugu” (Dogan,
2015: 23) anlamina gelen millet kavramiyla biitiinlesmistir. Cilinkii tilkeler yumusak
gii¢ i¢in goniillii elciler anlamina gelen soydaslariyla en ufak bir ortak nokta ile bile
olsa iliski kurmak, bu iliskilerini pekistirmek, hatta daha siki1 baglarla bir koprii inga
etmek icin harekete gecmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti de yeni kurulan Tiirk
cumhuriyetleri ile bu manada bir iletisim kurmak, ayni zamanda bu unsur ile dis
politikasini sekillendirmek, diinyadaki Tiirk diasporasinin potansiyelini tam olarak
kullanarak ortak tarihi hafizaya ve kiiltiirel baglara dayali bir kurumsal yap1
olusturmak, dis politikada sergilenen proaktif tutum, diasporaya yonelik yiiriitiilen
faaliyetlerde farkli yaklagim gostermek niyetleriyle 2010 yilinda Kiiltiir ve Turizm
Bakanligina bagli olarak Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi (YTB)

olusumunu faaliyete gecirmistir.

YTB, Tiirk vatandaslarinin “kimlik ve kiiltiirlerini muhafaza etmesi, ana vatan
aidiyetlerini korumasi, ¢ok dilli ve ¢ok Kkiiltiirlii ortamlarda yetisen insanlarin 6z
kimliklerini koruyup ana dillerinde yetkinlik kazanmalar1” hususlarin1 oncelemistir
(YTB, 2020: 2). Diinyanin farkli yerlerinde yasayan Tiirk vatandaslar1 ve akraba
topluluklart ile iliskilerin gelistirilmesinde ortak kiiltiirel ve tarihi mirasini kullanmis

bu unsurlar ¢ergcevesinde de teskilatlanmastir.

Tirkiye’nin akraba ve topluluklari ile olan baglar1 Balkanlar, Dogu Avrupa,
Kafkaslar, Orta Asya, Orta Dogu ve Afrika iilkelerinin de katilimiyla yeni boyutlar
kazanmistir. Tiirkiye diplomatik iligkilerinin yani sira bu cografyadaki sivil toplum
kuruluglartyla da yakin baglar kurmaktadir. Disisleri Bakanliginin son verilerine gore
yurt disinda yasayan 6 milyon Tiirk vatandasi bulunmakta olup, bunun yaklasik 5

milyonu Avrupa iilkelerinde ikamet etmektedir. 2021 yil1 itibariyle de diinya genelinde

110



Tiirk 1rk1 niifusu yaklagik 250 milyondur. Bu rakam gostermektedir ki Cin, Hint ve
Endonezyalilardan sonra diinyanin en kalabalik dordiincii niifusunu Tiirkler
olusturmaktadir (T.C. Disisleri Bakanligi, 2021; TDPB, 2022). Tiirkiye Cumhuriyeti
bu rakamlardan yola ¢ikarak soydaslariyla isbirliginde bulunma faaliyetlerini yumusak

gii¢ olusturmak agisindan dnemsemektedir.

Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanliginin ana goérevi Tiirklerin
ikamet ettikleri yerlerde yapilacak olan faaliyetleri koordine etmek ve yurt disinda
bulunmanin yani sira sdzde ilgili topluluklarin (Tirk etnik gruplari) temsilcileriyle
irtibat kurmak oldugundan faaliyet alan1 basta TIKA olmak iizere diger baskanliklarla
karsilastirildiginda oldukca dar goziikmektedir. Baskanlik, 6grenciler i¢in kiiltiirel
degisim ve egitim programlar1 sunarak Tiirkiye ile soy bagi olan ulus devletler ile
arasinda dostane iligkiler gelistirmeyi amaclayan konferanslar, sempozyumlar ve
seminerler diizenlemistir. YTB tarafindan yayinlanan verilere gore ozellikle Tiirk
niifusunun yogun oldugu iilkelerde orgiitiin bolgedeki katilim1 yildan yila istikrarl bir
sekilde artmaktadir. Tiirk yumusak giiciinlin sosyo-kiiltiirel yoniinlin uygulanmasi,
Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi tarafindan yonetilen ¢ok sayida
program ve proje araciligiyla gergeklestirilmistir. Ornegin “Evliya Celebi Genglik
Kopriiler1 Program1” kapsaminda Tirk kokenli yiizlerce cocuk ve geng, atalarinin
topraklarini ziyaret etme firsati bulmustur. Bununla birlikte 2016 yilinda YTB sekiz
Balkan tilkesinden 6grencilerin Tiirk kiiltiirli, sanat1 ve tarihi hakkinda bilgi edindigi
“Balkan Genglik Okullar1 Projesi ve Balkanlar’da Fikir Sanat Atolyesi Etkinlikleri
Program1” baglatmistir. Bununla birlikte Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Baskanlig1 bir dizi yerel kamu yararina ¢alisan kurulusla ortaklik yaparak 6gretim ve
egitim diizeyinin iyilestirilmesi i¢in uygun kosullar yaratmistir. YTB, 2015 yilina
gelindiginde “Siyaset, Ekonomi ve Toplum Arastirmalar1 Vakfi (SETA)” ile birlikte
Ankara’da ¢esitli Balkan iilkelerinden diisiince kuruluslarinin tiyelerinin katildig: bir
konferans diizenleyerek kamuoyunda platform olusturmaya calismistir (Yurtnag,

2012: 1-10).

Bagkanlik, Kita Avrupa’sinda yasayan Tirk diasporasina yonelik yiiriitiilen
caligmalarda “yurt disinda yasayan vatandaslarin 6z kimliklerini koruyup ana
dillerinde yetkinlik kazanmalarini amaglamis, hem Tiirk¢e ve Tirk kiiltiirii hem de

yasadiklar iilkelerin dilsel ve kiiltiirel kaynaklarindan beslenerek kiiltiirel kimlik inga
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etme” arzusuyla 2020 yilinda “Okul Oncesi Cift Dilli Egitim Progranmi” kapsaminda
25, “Tirkce Saati Destek Programi” kapsaminda ise 180 projeye destek olmustur.
“Yurt Disindaki Vatandaslarrmiza Yonelik Kamu Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Projesi” ile de genis Olgekte mevzuat derlemeleri, hizmet envanteri olusturma
calismalar1 ve vatandaslarla istisare toplantilar1 gerceklestirmistir. Bu c¢aligsmalarin
ardindan ¢esitli raporlamalar yapilmis, 6rnegin bosanma kararlarinin tescili, yabanci
ehliyetlerin Tiirkiye’deki gegerlilik siiresi, ¢ocuklarin vatandasliginin korunmasi gibi
basliklar ile 17 farkli konuda yasal ve idari iyilestirmeyi hayata gegirmeye katki
saglamistir. Ote yandan ortak kiiltiirel miras ve koklii tarihi baglarin bulundugu kardes
topluluklara yonelik yiiriitiilen kiiltiirel hareketlilik ve egitim destek programlari, sdzlii
tarih, kiiltiirel miras gibi konularda “Orta Asya, Kafkasya, Balkanlar, Orta Dogu ve
Kuzey Afrika’da sosyal ve kiiltiirel iligkiler kurmustur. Kardes topluluklara mensup
genclerin  bulunduklart iilkelerde yiiksekogretime erisimlerinin kolaylastiriimasi
amaciyla yerinde burslandirma ¢alismalar1 kapsaminda 2020 yili itibar ile alt1 tilkede
toplam 1.000 gence burs imkani saglanmistir. SozlIii tarih ¢calismalari ¢ergevesinde de
“Bin Dokuz Yiiz Seksen Dokuz Belene” belgeselini hazirlamis ve kitaplastirmistir.
Bundan baska “Miisliiman Diinyada Cagdas Diislince” ¢aligmasi ile de 8 tilkeden 42
arastirmacinin katkilariyla bilimsel ¢alismalar ylirtitmiistiir (YTB, 2022).

Yumusak gili¢ icin Onemli unsurlarin basinda gelen egitim faaliyetleri
calismalarinda 2012’de 42 bin bagvuru alan Tiirkiye Burslar1 programi i¢in 2019°da
diinyanin 167 iilkesinden 145 bin 700, 2020 yilinda ise pandemi sartlarina ragmen 172
tilkeden 156 bin rekor basvuru alan Bagkanlik 2021 yilinda da “Diaspora COVID-19
Is Birligi ve Destek Programi”mi hayata gegirmis, “14 iilkede 72 proje destekleyerek
gida paketleri, kira, fatura destegi, hijyen {irlinleri, maske ve koruyucu ekipman
tiretimi, egitim ve medya igerigi olusturma” alanlarinda yaklasik 200 bin insana

ulagsmustir (YTB, 2021a: 3-6).

Baskanlik yurtdisindaki vatandaslarin, “kardes topluluklar ile Tiirkiye’de
Ogrenim goren uluslararasi burslu 6grencilere yonelik ¢aligmalar1 koordine etme, bu
alanlarda verilen hizmetleri ve yapilan faaliyetleri gelistirme gorevleri’ni iistlenmistir.
Bunun yaninda soydagslarin farkl kiiltiirel geleneklerini de dikkate alarak olusabilecek
her tiirlii sorun igin diizenli raporlar hazirlamakta ve yerinde ¢06ziim Onerileri

sunmaktadir. Boylece yumusak giice dair proaktif calismalar i¢in zemin
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olusturmaktadir. Ek olarak, farkli iilkelere go¢ etmis vatandaglarinin ikamet ettikleri
tilkelerdeki esitlik haklarindan yararlanmalarini saglamak, ayrimcilik gibi haksiz
muameleyle karsilagsmalari halinde asimilasyon ve yabanci diigmanligina iliskin
caligmalarda da bulunmaktadir. Bu baglamda son zamanlarda diinyada ytikselise
gecen ayrimcilik, asimilasyon ve yabanci diigmanligr gibi tavirlarda artig goziikkmesi
nedeniyle Yurtdigi Tiirkler ve Akraba Toplulugu Baskanliginin faaliyetleri giinden
giine 6nem kazanmaktadir. Ciinkii gé¢men topluluklarin entegrasyonu, olumsuz
davraniglarin 6nlenmesi, yurt disinda yasayan vatandaslara yonelik lobi faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi, kendilerinin yalniz olmadiklarini ve her daim onlar1 gozetleyen bir
kurumun varligmi hissetmeleri bu bagi daha da giiclendirmektedir. Baskanlik,
soydaslarin yasadiklar {ilkede esit olarak kamusal yasama katilmalari, egitimsel ve
kiiltiirel yeterliliklerini gelistirmelerine ve toplumsal farkindalik ve birlikte hareket

etme yeteneklerin gelistirilmesine de katki saglamaktadir (YTB, 2021b: 87).

3.4. Yunus Emre Enstitiisii

Ortak dil ve kiiltiir yumusak giicii olusturan unsurlardan biridir. Bu baglam basta
olmak iizere;

“Tiirkiye 'nin tarihini, kiiltiriinii ve sanatim tamitmak; bununla ilgili bilgi ve

belgeleri diinyamn istifadesine sunmak; Tiirk dili, kiiltiirii ve sanati alanlarinda

egitim almak isteyenlere yurt disinda hizmet vermek; Tiirkiye 'nin diger iilkelerle

kiiltiirel aligverigini arttirip dostlugunu gelistirmek ve uluslararasi alanda
bilinirligini, giivenilirligini ve itibarim artirmak...”

gayeleriyle 2007 yilinda Yunus Emre Vakfi kurulmus daha sonra bu olusuma bagh

olarak 2009 yilinda da Yunus Emre Enstitiisii adiyla ¢alismalarina baslamistir.

Enstitii, yurt disinda faaliyet gosteren merkezlerinde yabancilara “Tiirkge
ogretimi” ¢aligmalar1 6nde olmak tiizere yurt i¢inde de “kiiltlir ve sanat etkinlikleri”
diizenlemektedir. Bunun yaninda “Yabancilar i¢in Tiirk¢e Kurslari, Tiirk¢enin
Se¢meli Yabanci Dil Olarak Okutulmasi, Tiirkge Ogretim Setleri ve Yardimci
Materyallerin Hazirlanmasi, Uzaktan Tiirkge Ogretimi, Egiticilerin Egitimi, Tiirkge
Yeterlik Smavi (TYS), Tiirk¢e Yaz Okulu, Diinya Kiiltiir Mirasint Koruma ve Tanitma
Caligsmalari, Sanatin Her Dalinda Etkinlikler, Kiiltiir Sanat Alaninda Uretim ve
Tamtim Calismalarin Desteklenmesi, Diinya Uzerinde Sanatcilarin Hareketliligine

Imkan Saglanmas1” gibi projeleriyle faaliyetler yiiriitmiistiir.
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YEE, “Tiirkiye’nin bilimsel ve akademik kapasitesini ve zengin entelektiiel
birikimini diinyaya tanitmak” iizere caligmalara da katkida bulunmustur. 2021
itibariyle enstitiiniin yurt disinda “42 iilkede 53 kiiltiir merkezi, 44 iilkede 79 Tiirkoloji
projesi, toplamda 60 {ilkede 132 irtibat noktas1” bulunmaktadir. Kiiltiir merkezlerinde
verilen Tirkge egitimlerine ek olarak farkli iilkelerdeki egitim kurumlariyla yapilan
isbirlikleri ile Tirkoloji boliimleri ve Tiirkce 6gretimini desteklemektedir. Kiiltiir
merkezleri aracihifiyla Tiirk kiiltiir ve sanatini tanitmak ig¢in bir¢cok etkinlik
diizenlemekte, ulusal ve uluslararas1 etkinliklerde Tiirkiye’yi temsil etmektedir.
Enstiti 2009-2018 yillar1 arasinda yaklasik 100 bin kisiye Tiirk¢e 6gretmistir. Bunun
yaninda merkezlerinde bagta faaliyette bulunulan iilke mensuplari olmak {izere
“akademi, diplomasi, basin-medya mensuplar1 ve 6grenciler” olmak iizere sayisiz
ziyaret¢i kabul etmis ve Tiirkiye’nin yumusak giiciinii gostermeye c¢alismistir.
Enstitiiniin 2023 yil1 stratejik hedefi olarak “Kuzey ve Giliney Amerika, Afrika ve Orta
Asya” lilkeleri basta olmak iizere sayica 100 enstitiiye ulasmasi1 ongoriilmiistiir (Yunus

Emre Enstitiisii, 2017).

3.5. Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi

Dogal afetler sonucunda diinyada birgok maddi ve manevi kayiplar yasanmaktadir.
Bir tilkenin dogal afet yasayan bir bagka iilkeye yardim faaliyetinde bulunmasi yumusak
giic olusturmakta, boylelikle hem bulundugu toplumun goziinde hem de uluslararasi

arenada olumlu bir imaj ve itibar kazandirmaktadir.

Tiirkiye cografi yapisi nedeniyle bircok kez dogal afetler yasamis ve bu nedenle
tilke afet yonetimi konusunda tecriibe kazanmistir. 1999 Marmara Depremi’nin ardindan
yasanan olumsuzluklar gidermek, tlilkenin afet yonetim sistemini yeniden revize etme
ihtiyactyla 2000 yilinda Tiirkiye Acil Durum Y 6netimi Genel Miuidiirliigii kurulmus ancak
farkli bakanliklar nezdinde gerceklesen uygulamalarda koordinasyon sorunu ortaya
cikmistir. Bu gerekceyle afet yonetiminde gorevli s6z konusu birimler kapatilarak hem
“afete dayanikli toplum insa etmek” hem de diinyada yasanan afetler sonrasinda felaket
yasayan yerlere destek olmak amaciyla 2009 yilinda “Basbakanliga bagli Afet ve Acil
Durum Yo6netimi Bagkanligi (AFAD)” kurularak kriz yonetimi anlayigindan risk yonetimi

anlayisina gecilmistir.

AFAD, Tiirkiye’nin yumusak giiciiniin uluslararasi platformlarda tanitilmasinda

destek olan kuruluslar arasindadir. Ornegin “Karadeniz Ekonomik Is Birligi Teskilati
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(BSEC), Giineydogu Avrupa Afete Hazirlik ve Onleme Inisiyatifi (DPPI SEE), Ekonomik
Is Birligi Teskilat1 (ECO), Avrupa-Akdeniz Sismoloji Merkezi (EMSC), Sismoloji i¢in
Birlesmis Arastirma Enstitiileri (IRIS), Uluslararas1 Sismoloji Merkezi (ISC), Avrupa
Sismolojisi i¢in Gozlem ve Arastrma Tesisleri (ORFEUS), AB Sivil Koruma
Mekanizmas: (UCPM), BM Insani Isler Esgiidiim Ofisi Merkezi Acil Miidahale Fonu
(UN OCHA CERF) ve BM Insani Isler Esgiidiim Ofisi Donér Destek Grubu (UN OCHA

DSG)” gibi uluslararasi kuruluslarla isbirligi igerisindedir.

Suriye’de 2011 yilinda meydana gelen i¢ savastan sonra Tiirkiye agik kapi politikasi
uygulamis ve AFAD’1n koordinasyonu ile “Firat Kalkani, Zeytin Dali, Barig Pinar1 ve
Idlib Gerginligi Azaltma Bolgeleri”’nde hem kamp hem sehir merkezlerinde yaklagik 5.8
milyon kisiye insani yardimda bulunmustur (Bozkurt, 2021: 272). Tiirkiye “5 kitada
50’den fazla iilkede, deprem, sel, kuraklik, kitlik, yangin ve i¢ karisikliklar gibi afet ve acil
durumlardan etkilenen niifusa yardim ¢alismalar” gergeklestirmistir. Ulkenin uluslararast
yardimlar alaninda gercgeklestirdigi calismalar insani yardimlarla ilgili raporlara da
yansmmustir. 2018 Kiiresel Insani Yardim Raporu’na gére Tiirkiye “2017 yilinda 8 milyar
ABD dolar1 yardim” ile hem miktar agisindan hem de GSMH’ye oranlandiginda ““en ¢ok
insani yardim gergeklestiren iilke”ler arasinda ilk sirada yer almistir. Tiirkiye 2012-2014
yillant arasinda en ¢ok yardim yapan lilkeler siralamasinda tgilincii, 2015 ve 2016
yillarinda ise ikinci sirada yer almistir. Bu yardim ¢aligmalarinda 6nemli bir yardim aktorii
olan AFAD diinyada meydana gelen afetler ve i¢ karisikliklar nedeniyle magdur insanlara
diizenli olarak yardim ulastrmaktadir. Filistin, Somali gibi iilkelere de araliksiz
desteklerine devam etmekte olup Tiirkiye nin diger yumusak gii¢ i¢in faaliyette bulunan
kuruluslariyla isbirligi igerisindedir. Bagkanlik 2021 yilina kadar insani yardim, arama
kurtarma, orman yanginlarina miidahale, yarali tahliyesi gibi faaliyetler kapsaminda
yaklasik 60 iilkeye yardim ulastirilmistir. Bunun yaninda uluslararasi camia da “cadur,
konteynir ve prefabrik ev” gonderme talebinde bulunmustur. Uluslararast yardimlar
kapsaminda Tirkiye’den “ABD, Almanya, Azerbaycan, Fransa, Rusya, Belarus,
Kazakistan, Ukrayna, Mistr, Irlanda, Japonya, Giiney Kore, Suriye, Isveg, italya, Ingiltere,
Romanya, Ispanya, Pakistan, Avusturya, Urdiin, Kirgizistan, Tiirkmenistan, Kanada,
Finlandiya, Hollanda, Norveg, Tunus, iran, Irak, Bahreyn, Malezya, Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti, Bulgaristan, BM Miilteciler Yiiksek Komiserligi ve BM OCHA”ya toplam
“29.222 ¢adir, 250 prefabrik ev, 28 genel maksat c¢adiri, 95.490 battaniye, 147 yasam
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konteyneri, 536 kampet, 1.000 yatak, 684 1sitict ve 40 jenerator” gonderilmistir (AFAD,
2019).

AFAD sadece Tiirkiye i¢in degil, diger iilkelere yardim gondererek dogal afet
magdurlartyla da caligmaya devam etmektedir. Afet sonrasi yikimin boyutuna bagli olarak
sehirlerde veya bolgelerde imar ¢alismalari i¢in bugiine kadar birgok Orta Dogu ve Uzak
Dogu iilkesine mali ve insan kaynaklar1 destegi gondermistir. Ilaveten AFAD temel
ihtiya¢larin karsilanmasi, bolgenin afet durumundan kurtarilmasi, afetin hem fiziksel hem
de sosyolojik olumsuz etkilerinin giderilmesi konularinda da calismalarina devam

etmektedir.

3.6. Tiirk Kizilay

Tiirk Kizilay, Osmanli Imparatorlugu’nun savas alanlarinda yaralanan askerleri
tyilestirmek amaciyla 1868 yilinda kurulmus bir hayir kurumudur. Kizilay’mm amaci,
“goriildiigii her yerde insamin acisim onlemeye ve hafifletmeye ¢alismak, hicbir ayrim
gozetmeksizin kisinin hayatim ve saghgini korumak ve barisgil bir sekilde ¢alismak”
olarak belirlenmistir (Pictet, 1979:4). “Uluslararasi Kizilha¢ Hareketi”’nin temel
felsefesini olusturan ‘insan onurunun korunmasi’ yaklagimiyla Tirk Kizilay’t 1919
yilinda “Uluslararast Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu™nun kurulusu ile
birlikte kolektif bir yapiya donligmiistiir. 5 kurucu ulusal dernegin onderliginde
faaliyetlerine baslayan Tiirk Kizilay’i, giliniimiizde yaklasik bir asirlik gegmisiyle
45.038.720 (36.488.720 yurt igi-yaklasik 8.500.000 yurt dis1) kisiye ulasarak ulusal
derneklerle birlikte insani yardim caligmalarini devam etmektedir. Bunlarla birlikte
diinyanin 138 farkl iilkesinde dogal ve insan kaynakli afetlere miidahale etmekte ve
thtiyag sahiplerinin temel yagam kosullar1 i¢in ihtiya¢ duyulan malzemeleri saglamaktadir.
Bireylerin sagligina yonelik yardimlarmin yani sira egitim, sosyal, kamu tesisleri yapimu,

konut, okul ve toplum merkezleri gibi alanlar1 da insa etmektedir (Tiirk Kizilay, 2020: 37).

Yiksek kapasiteli bir kurum olarak kabul edilen Tiirk Kizilay’1 Tiirkiye’de ve
yurtdisinda sosyo-ekonomik giiclendirme destekleri de dahil olmak iizere kriz miidahalesi
ve yardim miidahaleleri saglama konusunda deneyime sahiptir. Yurtdisindaki 16 heyeti
ve 258 subesi, 174 yerel birimi, 16 toplum merkezi, 9 bolgesel ve 23 yerel afet miidahale
ve lojistik merkezi ve 85 kan merkezi ile birlikte goniillii katilimcilar ile beraber faaliyet
gosterdigi yerlerde yardima ve deste§e muhtag insanlara ulagsmaya c¢alisarak bolgelerin

kalkinma cabalarina da katkida bulunmaktadir. Tiirk Kizilay’inin bu cabalari, yalnizca
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afetlerin (hazirlik, azaltma, miidahale, iyilestirme ve gelistirme) tiim asamalarindaki
faaliyetleri degil, ayn1 zamanda diger ulusal derneklerin, sivil toplum kuruluslarinin

kapasite gelistirme girisimlerini de icermektedir (Kamil, 2021).

Tiirk Kizilay’1 6zellikle 2020-2022 pandemi siirecinde diinya genelinde aktif olarak
faaliyetlerini siirdlirmiis, bunun yaninda Tiirkiye sinirlari igerinde gerceklesen “12
deprem, 11 sel ve su baskini, 14 yangin, sekiz yogun kar yagis1” olmak tizere irili ufakl
“139 afet ve acil duruma miidahale” gergeklestirmistir. Salgin nedeniyle de 2020 yili
icerisinde hedefledigi kan bagis miktarlarina ulasamasa da hizmete sundugu kan
bilesenleri ile {ilkenin ihtiyact olan kanin %83’iinii karsilamay1 basarmistir. Salginin
basinda agikladigi destek paketleri ve diger sosyal hizmetlerle yaklasik 13 milyon insana
destek vererek kirilgan gruplarin ayakta durmalarn i¢in de destekte bulunmustur. Bunun
yaninda muhacir gruplart desteklemek i¢in yabanci fonlar1 seferber ederek “2.6 milyon
yararlanici nakit temelli yardimlardan, 1.7 milyon yararlaniciya toplum temelli go¢
programlari’na destek saglamistir. 2020 yilina kadar 57 iilke, 16 delegasyon ile 8.250.000
kisiye uluslararasi yardim ulastiran Tiirk Kizilay’1, 2021 yilinda Afganistan ve Pakistan’a
Goniillii Geri Doniis Sonrasi; Filistin-Gazze, Banglades ve Bulgaristan Toplum
Merkezleri; Sudan Ongoriilebilir Korliikle Miicadele Projeleri ile 32 Derin Su Kuyusu;
Somali, Sudan, Filistin-Gazze ve Bosna Hersek’e Yurt Dis1 Asevleri; Irak, Filistin,
Kirgizistan ve Somali’de Yetimhane, Azerbaycan Karabag Subesi Binasi Insas1 ve Tiirk
Devletleri Teskilati Uyesi Kizilay Birligi Projelerini de faaliyete gecirmistir. Tiirk
Kizilay’1 ayni1 yil toplam 1104 projeye imza atmistir (Tiirk Kizilay 2020 Faaliyet Raporu,
2020: 7-37).

3.7. Tiirk Hava Yollari

Yeni ¢ok kutuplu uluslararasi iligkilerde devletler yalnizca siyasi liderleri ya da
resmi kurumlariyla tek baslarmma yer almamaktadir. Bununla birlikte farkli giic
kombinasyonlar1 ile bir araya gelen birgok aktor uluslararasi iligkilerde aktif rol
oynamakta, karar alma mekanizmalarini etkileyebilmektedir. Ornegin ulusal bir havayolu
bazen bir iilkenin kiiltiirel 6gelerini, misafirperverligini iilke disinda bulunanlara
yansitarak bagkalarinin zihninde olumlu algir yaratip yumusak giic arac1 haline
gelebilmektedir. Tarihsel olarak da bu baglamda ulusal havayollari, {ilkelerin bir hizmet
aract ve ulusal erisilebilirligi olarak algilanarak yumusak gili¢ iiretme faktorii olarak

kullanilmustir. Ozellikle 1944 yilinda Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitiiniin temellerini
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atan Chicago Konvansiyonu’ndan bu yana devletler hem teknolojik giiclerini hem de
imajlarin1 gokytiziinde yansitmaya baglamistir (Milletlerarast Sivil Havacilik Anlasmasi,

1945: 1-5).

Tiirkiye’nin 20. ylizyilin sonlarina dogru yasadigi siyasi ve ekonomik agiklik,
Avrupa Birligi’ne adaylik siireci ve Turgut Ozal’in izledigi neoliberal politikamn bir
parcast olarak kismen Ozellestirilen Tiirk Hava Yollar1 (THY), 1989°da Alman sirketi
Lufthansa ile birleserek Sun Express adinda diisiik maliyetli havayolunu kurmustur.
1999°da 49 Boeing 737-800 satm alarak filosunu yenilemis ve kisa bir siirede diinyanin
en ¢ok tercih edilen havayollarindan biri olmustur. Tiirkiye’de turizmin gelismesinden de
yararlanan THY, diger havayollarindan daha 6ne ¢ikarak 6zellikle turizm amagl seyahat
edenlere sadece ulasim hizmeti degil ayn1 zamanda fazla bagaj, destinasyon hizmeti ve
gastronomi secenekleri de sunarak Tiirkiye’nin turizm potansiyelini daha da arttirmaya

calismustir (Ince ve Aslan, 2020: 114).

Kamu iktisadi tesebbiisii olmasinin yansira %49 unun devlete ait oldugu bir kurum
olan Tiirk Hava Yollari’nin uluslararas sirket statiisiine gecisi, bir dizi spesifik siirecten
kaynaklanmistir. Cok genis demiryolu haritasina sahip olmayan bir iilkede 355 ucaklik
filosu ile 254 dis hat ile 50 i¢ hat noktasina hizmet vermistir. Yurt i¢inde son yirmi yilda
THY hava filosunun modernizasyonu, Anadolu havalimani altyapisinda orta mesafeli
Boeing veya Airbus ugaklarinda barindirilabilmesini saglamistir. Uluslararasi olarak 2021
yilinda diinyanin en fazla iilkesine hizmet veren sirket, Afrika’da dogrudan rakiplerinden
(Air France, Emirates) daha fazla destinasyon sunmus ve 2010’larmn basinda diger
kitalarm (6zellikle Amerika) yani sira ve takip eden on y1l boyunca diger noktalarla hizli
bir sekilde hat baglantis1 kurmustur. Bu uluslararas1 amaci gergeklestirmek i¢cin THY,
Amerikan stratejisini taklit eden, ¢ogu zaman muadillerinin sermayesinden hisse alan,
hatta onlarla kurulan diger bir¢ok sirketin aksine kendi kurumsal gelisimine glivenmistir

(Turkish Airlines, 2022).

Tiirk Hava Yollart’nin son yirmi yildaki bu sasirtict gelisimi, bir¢ok yonden AK
Parti Hiikiimet rejiminin giiclii egilimlerini yansitmustir. Ulusal baglamda da gézlemlenen
sirketin yiikselisi Tiirkiye’nin yumusak giic ¢alismalarina ilham olmus, iilkeyi baska
tilkelerle rahat baglantilar kurmasina tesvik etmistir. Cumhuriyetin ilaninin 95. yil
doniimiine denk gelen Istanbul’un yeni havalimanimin agihsinda konusan Cumhurbagkam

Recep Tayyip Erdogan Istanbul Havalimani projesinin tamamlanmasimim “Tiirkiye igin
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bir gurur kaynagi ve tiim diinya i¢in bir 6rnek” oldugunu vurgulamistir. Bunun yaninda
THY, diinyanin birgok bolgesine transfer merkezi olarak goérev yapan Istanbul
Havalimanina ev sahipligi yaparak iilkenin adinin duyurulmasimi saglamistir (Selguk,
2015). Diinyanin en biiylik havayolu grubu olan Star Alliance iiyesi de olan sirket “Diinya
senin” mottosuyla Tiirkiye’yi kiiresel bir havacilik merkezi haline dontistiirmiistiir. 2021
itibartyla Istanbul Havalimanim diinyanin en biiyiik alti turizm destinasyonundan biri
haline getiren THY, 50’ye yakin iilkeden 776 yabanci pilot ve 25 yabanci kabin
gorevlisiyle “Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusunun yiiziincii y1li olan 2023 yilina kadar”
120 milyon yolcu, filosunda 450°den fazla ugak ve 24 milyar dolar da gelir elde etmeyi
hedeflemistir (Tokyay, 2015).

Diinyanin bir¢ok noktasina seferler diizenleyen sirket hem Tiirk kiiltiir 6gelerinin
tanitimin1 yapmakta hem de diinya ¢apinda faaliyet gosteren bircok olusuma da sponsor
olarak degisen Tiirkiye algisma olumlu ydnde katkida bulunmaktadir. Ornegin THY,
Euroleague Basketball ile 2020 yilina kadar ortaklik ve unvan sponsorlugu anlagmasi
yapmistir. Kevin Costner, Ridley Scott, Lionel Messi, Didier Drogba ve Kobe Bryant gibi
uluslararasi alanda taninirligi olan kisilerle bir dizi 6zgiin reklam kampanyast yiirtitmiistiir.
Youtube platformu iizerinden de yayinlanan Lionel Messi ve Kobe Bryant’in basrollerini
paylastigi film, 138 milyonun iizerinde izlenmeye ulasarak yilin en ¢ok goriintiilenen
reklam filmi olmustur (Tokyay, 2015). THY ayn1 zamanda Skytrax tarafindan
“Avrupa’nin En Iyi Havayolu” secilmistir. Eyliil 2021°de Ingiliz Skytrax sirketi tarafindan
13 milyondan fazla yolcunun referanslarma dayanarak verilen “Diinya Havayolu Odiilleri
2021”de gezginler i¢in diinyanin en sevilen havayollari siralamasinda 18 sira atlayarak 17.
sirada yer almistir. Hizmet verilen iilke sayis1 bakimindan da lider olan havayolu (2019°da
121; hizmet verdigi 116 iilke ile Air France’in Oniinde), ayrica Avrupa’nin en iyi
“Business Class Dinlenme Salonu, Avrupa’min En Iyi Ekonomi Smifi ve COVID-19

~ 19

Havayolu Mitkemmelligi” ddiillerini de almistir.

THY nin uluslararas1 bir perspektifte genislemesi aym1 zamanda Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin yeni pazarlar kazanma ve dinamik ticareti tesvik etme arzusuyla da
baglantili oldugu aciktir. Ciinkii Tiirk diplomasisini bolgesel ortamindan ¢ikarmay1
amagclayan stratejik siyasi hedeflere hizla katilmasi, tist diizey siyasi ziyaretlerin siklig
veya yumusak giic kurumlarmin gergeklestirdigi faaliyetlerdeki artiglar THY

destinasyonlarinin varliginin ¢ogalmasina paralel bir sekilde gelismesine neden olmustur.
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Tiirk Hava Yollar1 ayn1 zamanda pandemi siirecinde yiik tasimaciligi Turkish Cargo ile
diinyanin bir¢ok noktasina tibbi yardim ulastirmig ve krize ragmen 2020 yilinda 6.7 milyar
dolara ulasmustir. Ozellikle ayn1 yil i¢inde %71 e ulasan ucak doluluk oran1 ile 28 milyon
yolcu tagimayi da basarmistir (Marcou, 2021: 88-89).

Tiirkiye’de Tiirk Hava Yollari’nin ulusal bir havayolu sirketi olarak Tiirk dis
politikasindaki gelismelerden her zaman etkilendigi de tespit edilmistir. THY 1980’lerden
bugiine kadar Tirkiye tarafindan yeni iilkelere, bolgelere ve kitalara agilimini
kolaylastirmak i¢in agikca bir dis politika araci olarak kullanilmistir. Bununla birlikte
sirketin 6zellestirilmesine ragmen Tiirk devletinin dis politika alaninda kendini gosteren
karar alma siirecinde de etkili oldugu ileri siiriilmektedir. Bu anlamda Tiirk Hava Yollari,
Ortadogu’da Tiirkiye’ nin iki temel ayag olan vizesiz seyahat ve bolge tilkeleriyle serbest
ticaret anlagmalar1 imzalama dogrultusunda hareket etmekte, sadece uguslariyla degil
insani yardima yaptig1 katkilarla da Tiirkiye’nin Afrika kitasina agilmasmin 6nemli bir
aract olmaktadir. Eski Sovyetler Birligi ve Balkanlar’da Soguk Savas sonrasi
bagimsizliklarmi ilan eden {ilkelerle yakin iliskiler gelistirmek i¢in Tiirkiye’nin siyasi,
ekonomik ve kiiltiirel potansiyeline katkida bulunmaktadir. Tiirk dis politikasindaki
gelismelere paralel olarak Tirk Hava Yollari’'nin bu bolgelere miidahil olmasi,
yabancilarin zihninde Tiirkiye’'nin cazibesini artirmaktadir. Dolayisiyla ulusal bir
havayolu olan sirket Tiirkiye nin imajimni ve arzu ettigi sonuglan elde etmek i¢in diger
tilkelerin davraniglarin etkileme yetenegini destekleyen 6nemli bir yumusak gii¢ aracidir

(Selcuk, 2012).

3.8. Sivil Toplum Kuruluslar

Kiiresel sistemdeki degisimlerin sonucunda uluslararasi Orgiitler, uluslararasi
sirketler, diisiince kuruluslari, medya ve vatandaslar uluslararasi iligkilerin yeni
aktorleri olarak ortaya ¢ikmis, catismalarin ve sorunlarin ¢ézlimiinde de devlet dist
unsurlar olarak kullanilmaya baslanmistir. Bu yeni siirecle birlikte devletler, klasik
diplomasi anlayisindan uzaklasarak siirekli iletisimi ve sivil toplumu da 6n plana

¢ikaran modern diplomasi anlayislarina dogru yonelmislerdir (Friedman, 2000).

Glinlimiizde ulus devletler halen yumusak giiclin geleneksel aktorii olarak
goriilse de tek basima yumusak giicli insa edebilecek ve harekete gecirebilecek giigte
degildir. Yeni kiiresel paradigma da siyasi erklerin karar alma siire¢lerinde diger araci

organizasyonlarla birlikte hareket etmesi gerektigidir (Bolewski, 2008). Bu nedenle de
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yumusak giiciin en 6nemli kaynaklarindan biri de bu baglamda kuskusuz sivil toplum
kuruluslaridir. Ozellikle bu yapilar bir iilkenin kendi sinirlarmin ¢ok daha dtesine
gecerek ve kitle iletisim araclarim1 kullanarak devletlere ve kanaat Onderlerine
“dogrudan baski yapabilmekte ve politikalarii  degistirmelerini”  talep

edebilmektedirler (Yilmaz, 2011: 36).

Sivil toplum kuruluslar1 yeni medya teknolojileri ile birlikte daha da
yayginlasarak onemli bir gii¢ aktorii haline gelmistir. Bu kuruluslarin birincil amaci
“ulusal veya uluslararast1 diizeyde ortak hedefleri tesvik etmek olan
profesyonellestirilmis bagimsiz toplum kuruluglari olarak goriinebilmektir” (Martens,
2002: 277). Daha 6nce belirtildigi gibi, mesruiyet yumusak giiciin merkezindedir (Nye
ve Armitage, 2007: 6). Bu nedenle de STK’lar tarafsizlik ve seffaflik saglayabilirler.
Sosyal kontrol ve kar ihtiyacindan kaynaklanan devlet ve piyasa kurumlarinin aksine,
STK’lar oncelikle topluluklar insa etmekle ilgilenir. Genellikle devletlerden daha
kiigiiktiirler ve yonetim tarzlarinda biirokratik degildirler. Etkinlik ve hesap
verebilirliklerinin bir sonucu olarak da mesruiyet kazanmislardir. Nitekim STKlar,
orgiitsel oncelikleri ve taban temelleri nedeniyle genellikle gii¢lii ve mesru aktorler
olarak goriilmektedirler. Ancak kagmilmaz olarak siyasi aktorlerle bir miktar
baglantilar1 vardir (Sanyal, 1998). Ornegin Nye ve Armitage’in (2007: 49) STK larin
belirli unsurlari, ulusal ¢ikarlar ve politika hedefleriyle baglantili oldugu i¢in her

zaman hiikiimetin yetkisinde oldugunu ileri siirmiislerdir.

Tiirkiye’nin yumusak gii¢ perspektifi, ¢esitli Tiirk sivil toplum kuruluslarinin
diinyanin ¢esitli yerlerinde yurittiigii faaliyetlerle yakindan iliskilidir. Tiirk sivil toplum
kuruluslari, sadece diinyadaki insani yardim faaliyetlerinin aktif katilimcilar1 olmayip,
ayn1 zamanda cesitli kitalardaki farkli etnik-dini kdkenlere sahip kisi ve toplumlar i¢in
artan oranda aktif birer katilimer haline gelmektedir. Tiirk hiikiimeti de baz1 sivil toplum
kuruluslar ile birlikte hareket ederek diinyanin gesitli yerlerinden lisans ve lisansiistii
ogrencilere burs imkan saglayarak yumusak giic saglamaya ¢alismaktadir (Bayer ve
Keyman, 2012: 8-9). 2021 yili itibariyle faaliyetine izin verilen 52 adet yabanci sivil
toplum kurulusu olup Igisleri Bakanhgmim 2021 verilerine gore 122 bin 203 dernek ve
sivil toplum kurulusu bulunmaktadir (Igisleri Bakanlig1 Sivil Toplumla Iliskiler Genel
Miudiirliigti, 2021). Bu kuruluslar arasinda hem iiye sayisi hem de faaliyetler sayilar
arasinda one cikan sivil toplum kuruluslart da “Losemili Cocuklar Vakfi (LOSEV),
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Tiirkiye Egitim Goniillilleri Vakfi (TEGV), Toplum Goniilliileri Vakfi (TOG), Hayat
Sende Genglik Akademisi Dernegi, Mor Catt Kadin Siginmag1 Vakfi, Tiirkiye Egitim
Vakfi (TEV), AIESEV Tiirkiye, Greenpeace Tiirkiye, Anne Cocuk Egitim Vakfi, Yesilay,
Tohum Otizm Vakfi, Cagdas Yasami Destekleme Dernegi ve Arama Kurtarma
Dernegi’dir (AKUT).

Tiirkiye, Osmanli Imparatorlugu’ndan beri dernek ve vakiflar konusunda oldukca
koklii bir gelenege sahiptir. 1990’11 yillardan beri lilkede dernek ve vakif sayilarinda gozle
goriillir bir artis gostermistir. Ancak diger iilkelerle kiyaslandiginda bu sayimnin oldukca az
oldugu goriilmektedir. Buna paralel olarak da sivil toplum kuruluslarina {iye sayilarinda
da bir azalma s6z konusudur. Zaman zaman devlet ve sivil toplum kuruluglari arasinda
birtakim gerilimler meydana gelmektedir. Bu gerginliklerin temel nedenleri ise devletin
giiciinii kimi zaman paylasma konusunda isteksiz davranmasi, bazi olusumlarin igbirligine
hazir ve yeterli olmamasi, misyon ve vizyonlarin uyumsuzlugu, karsilikl giivensizlik gibi
durumlardir. STK’larin finansmani {iyelerin katkist ve bagislarla birlikte, kurulan
isletmelerden ve devlet katkilarindan saglanabilir. Devlet bu unsular1 vergi muafiyetleri,
hibeler, so6zlesmeler yoluyla desteklemektedir. Gelismis iilkelerin pek ¢cogunda devletin
finansman destegiyle varligini siirdiirmekte veya ayakta kalmaktadir. STK’lar sunduklari
hizmetleri ¢esitlendirmeye ve sunduklar hizmetlerde vatandaslarin ve hedef kitlelerinin
tercihlerini dikkate almaya caligmaktadir. STK’larin kalkinma siirecinde vatandaslar i¢in
bircok segenek sunan yapilar haline doniismesi Tiirkiye’nin hem kalkinma siirecine hem
de yumusak giic olusturabilmesine giiclii bir destek saglayacaktir (T.C. Kalkinma
Bakanligi, Kalkinma Plani, 2018: 67).

3.9. Kiiltiirel Degisim ve Egitim Programlar

Egitim gormek i¢in bir lilkeye giden ya da gitmek isteyen insanlarin varligi o
tilkenin yumusak giiclinlin bir gostergesidir. Bununla birlikte yabanci bir iilkede
goriilecek egitim sadece bilimsel bir 6gretiyi degil ayn1 zamanda o iilkenin insanlar
ile etkilesimi de gerektirir. Ciinkii insanoglu yasadigi yeri kaniksama ve bulundugu
ortama ayak uydurma bakimindan maharetlidir. Egitim bilimsel amacin otesinde
kisinin etkilesimini de artirarak o {ilkenin insanlari ile birlikte bir tilkenin kiiltiiriiniin,
dilinin, gastronomisinin, sanatinin, hukukunun 6grenilmesini saglar. Ancak gidilecek
yerdeki ideolojik yapinin ve dis politikanin bulunulan ortamdan negatif farkliliklarinin

olmas1 yumusak gii¢ i¢cin olumsuzluk yaratir.
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Egitim, kiiresel etki arayan iilkeler i¢in yumusak giic kaynagidir. Yiiksek kaliteli
Ogretim ve aragtirma kurumlarina sahip iilkeler daha fazla uluslararasi1 6grenciyi
cezbeder ve bu faktorler bir iilkenin yumusak giiciiniin kaynagidir. Daha da 6nemlisi,
kaliteli egitim ekonomik biiylimenin en giiclii itici gii¢clerinden biridir. Bu nedenle de
yumusak giic aract olarak kullanilan kiiltiirel degisim ve egitim programlari
kapsaminda diizenlenen etkinlikler giliniimiizde 6ne ¢ikmaktadir (Hirano, 2006).
Evrensel degerleri igeren ve baskalarimin paylastigi deger ve ¢ikarlar1 destekleyen
politikalara sahip bir iilkenin kiiltiiriiniin ve bu iilkenin yapmis oldugu degisim ve
egitim programlart sonucunda ¢ekim merkezi haline gelebilme olasiliginin yiiksek

oldugu ¢esitli aragtirmacilar tarafindan ifade edilmistir (Schauer, 2000; Wolf, 2000).

Tiirkiye Cumbhuriyeti devletinin kurucusu Gazi Mustafa Kemal Atatiirk de
bunun bilincinde olarak sarf ettigi,

“Bir ulusun asker ordusu ne kadar gii¢lii olursa olsun, kazandigi zafer ne kadar

yiice olursa olsun, bir ulus ilim ordusuna sahip degilse, savas meydanlarinda

kazanilmis zaferlerin sonu olacaktir. Bu nedenle bir an énce biiyiik, miikemmel
bir ilim ordusuna sahip olma zorunlulugu vardir” (AKMY, 1990)

diisiinceleri hem bilimin hem de egitimin bir {ilkenin gelecegi i¢in ne kadar 6nemli
oldugunu vurgular niteliktedir. Ciinkii egitim, entelektiiel ve bilimsel gelismeyi etkilemek
ve bu unsurlara katkida bulunmak, fikirleri diinya geneline yaymak ic¢in her zaman

yumusak bir gii¢c unsuru olmustur (Altbach ve Peterson, 2015: 37).

Kokl bir kiiltiir ve tarih, sahip oldugu degerler, cografi dnemi, ekonomik kabiliyeti,
askeri glicii, en comert iilke sifat1 ve bu sifat1 hak etmek i¢in ¢alisan kurumlari bir iilkenin
yumusak gii¢ kaynaklaridir. Ancak bu unsurlarin basinda hi¢ siiphesiz kiiltiir ve egitim
gelmektedir (Yuvali, 1996). Uzerine kuruldugu Anadolu topraklari en eski uygarhik
merkezlerindendir. Dolayistyla Tiirk kiiltiirii binlerce yillik birikimin eseridir. Tiirk
kiiltlirliniin en 6nemli unsurlarindan biri de stiphesiz Tiirk dilidir. Bugiin Kafkaslardan
Karadeniz’in kuzeyine ve Orta Asya’ya kadar uzanan cografyada ayni etnik kokene sahip
milletlerin Tiirk¢e ve lehgelerini konugmasi mevcut toplumun énemli bir avantajidir. TDK
eski baskanlarindan Siikrii Haluk Akalin’in yapmis oldugu bir ¢alismaya gore Tiirkce
diinya dilleri arasinda kullanilan ilk bes dil arasinda yer almakta ve yaklasik olarak 220
milyon kisi Tiirk¢e konugmaktadir. Bu tespit ile diinya niifusunun %3’{iniin Tiirk dilini

kullandig1 anlasilmaktadir (Akalin, 2010: 220).
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Yumusak gii¢ olusturmada egitimin 6nemini fark eden Tiirkiye, 1990’1 yillardan
itibaren yeni kurulan Tiirk cumhuriyetleri ile yeni iliskiler tesis edebilmek ve mevcut
kiiltiirel birlikteligi giiclendirmek amaciyla 1993’te TURKSOY un “Kurulusu ve Faaliyet
Ilkeleri Anlasmas1” imzalanmustir. “Altay Cumhuriyeti, Baskurdistan Cumhuriyeti, Hakas
Cumhuriyeti, Saha (Yakut) Cumhuriyeti, Tataristan Cumhuriyeti, Tiva Cumhuriyeti ile
Moldova Cumhuriyeti’ne bagl Gagavuz Yeri Ozerk Bélgesi ve Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti” bu birliktelige dahil edilmistir. Yunus Emre Enstitiisti’niin de kurulmasiyla
birlikte egitim programlari yogunlagmis yabanci Ogrencilerin Tiirkiye’de egitim
almalarina yonelik anadil kurslari, yabanci sinavlarin muadili “Tiirkge Yeterlilik Sinavi”
(TYS) diizenlemis, boylelikle Tiirk dilinin uluslararast alanda gecerli standart bir sinavla
bulugmasini saglanmistir. Yurtdis1 Tirkler ve Akraba Topluluklar1 Baskanliginin da
yumusak gii¢ olusturma planina dahil olmasiyla birlikte Tiirkiye’de uluslararas1 6grenci
sayist yiikselmis ve “Tiirk kiiltiiriinii 6grenerek kendi memleketlerine dondiigiinde
kiiltiirel temsilcilik rolii tistlenecek bireylerin sayisi” artirilmistir. Bu olusumlarla birlikte
Tiirkiye Cumhuriyeti adina birgok devlet kurumu tarafindan uluslararas1 6grencilere
verilen yiiksekdgrenim burslar1 “Tiirkiye Burslari” adi altinda tek cati yapi altinda
toplanmustir. Birincil olarak 2012 yilinda gerceklestirilen “Tiirkiye Burslar1”, Amerika
Birlesik Devletleri’nin “Fulbright burslar1™ gibi Tiirkiye’nin en biiyiik yumusak gii¢
calismast olarak degerlendirilmistir (Oztiirk, 2014).

Tiirkiye’nin kiiltiirel ve egitim programlari ¢alismalarindan en 6nemlilerinden biri
de “Mevlana Degisim Programi”dir. Mevlana, Erasmus ve Fulbright izlenceleriyle muadil
ozelliklere sahip olup, iilkede egitim veren yiiksekogretim kurumlan ile yurt disinda
egitim veren kurumlara arasinda akademik degisimini igermektedir. Mevlana Programa ile
tilkeyi yiiksekogretim alaninda bir ¢ekim merkezi haline doniistiirmek, iiniversitelerin
insan kaynaklar1 kapasitesini artirmak, yliksekdgrenimin kiiresellesmesini saglamak,
Tiirkiye’nin kokli “kiiltiirel mirasinm1 uluslararas1 diizeyde paylasmak, kiiltiirlerarasi
etkilesimin artmasiyla, farkliliklara saygi ve anlayis kiiltiirliniin  zenginlesmesini

saglamak” amaglanmistir (Mehmandarov, 2021).

Cagdas yasamda egitimin amaci, tiim insanligin sorunlarmna ortak c¢oziimler
bulabilecek nesillerin yetismesidir. Ulkeler agisindan bakildiginda giiniimiizde devletler
uluslararasi 6grenci hareketliligini bir rekabet konusu haline getirmistir. Tiirkiye de bu

anlamda 6grenci hareketliligini her bir iilkenin kendi ulusal gereksinimleri dogrultusunda
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insan kaynagi yetigtirmesinin bir yolu olarak gérmiistiir (YTB, 2021c¢). 2021 y1l1 itibariyle
“27 bin 34 Suriye, 19 bin 383 Azerbaycan, 17 bin Tiirkmenistan, 7 bin 600 Irak, 7 bin 154
Iran, 6 bin 800 Afganistan, 4 bin 300 Almanya, 3 bin 700 Somali, 3 bin 70 Yemen ve 3
bin 100 Bulgaristan” kokenli 6grenci bulunmaktadir. Tiirkiye’de en fazla yabanci uyruklu
dgrenci kontenjani ayiran iiniversitelerin basinda “Izmir 9 Eyliil Universitesi (11 bin 844),
Kiitahya Dumlupmar Universitesi (9 bin 806) , Medipol Universitesi (8 bin 530), Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi (6 bin 771), Nisantas1 Universitesi (6 bin 432) ve Karabiik
Universitesi (6 bin)” yer almistir (Erdem, 2021).

Tiirkiye, ozellikle daha iyi iligkiler kurmak istedigi iilkelerden gelen &grencilerle
kalict iliskiler kurmayr amaglayan egitim degisimlerine yatirim yapmaktadir. 2011 yilinda
31.118 olan uluslararasi 6grenci sayis1 2017 yilinda 125.138’e yiikselmistir. Uluslararasi
ogrenci sayisindaki bu artig egilimi Tiirkiye 'nin yumusak gii¢c kapasitesi i¢in dnemli bir
potansiyeli temsil etmektedir. Ayrica YEE Tiirk¢e Yaz Okulu, ERASMUS, Mevlana
Degisim Programi, Farabi Degisim Programu gibi kisa siireli programlar da Tiirkiye’nin
egitim alaninda yumusak giic kapasitesini artirmaya yonelik platformlar olarak hizmet

etmektedir.

Tiirkiye’de 1923’ten 2003’e gecen 80 yilda toplam 77 tiniversite agilirken 2003 ten
2018’e gecen 15 yilda 129 iiniversite agilmugtir. 2018-2019 doneminde faal olan {iniversite
sayist 206 olmustur. Sadece 2010 yilinda 35 devlet iiniversitesi agilmig ve ayni zamanda
ciddi anlamda kontenjanlar artirilmigtir. 2013-2014 egitim déneminde 5 milyon 472 bin
olan liniversite 6grencisi says1 2018-2019 doneminde 7 milyon 134 bine ytikseltilmis, bes

yil iginde iiniversiteli sayisindaki artisin yiizde 30’un tizerinde oldugu tespit edilmistir.

Bunun yaninda uluslararasi alanda egitim 6l¢me ve degerlendirme kriterleri bir
tilkede egitimin kalitesini belirleme konusunda gittikce 6nemli hale gelmekte, 6grenci
hareketliligi uygulamalarinda tercihlere yon verebilmektedir. Ornegin K-12 testi, bir
tilkenin ilk ve orta egitiminin kalitesi agisindan kiiresel konumunu degerlendiren 6nemli
olgme araglarindandir. Bununla birlikte Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi
(PISA) testi, bu tiir bilgileri saglayan bir Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilat: (OECD)
kaynagidir. Tiirkiye’nin fen, matematik ve okuma alanlarindaki PISA puanlar1 2003 ve
2009 yillar1 arasinda artmig ve 6zellikle imkanlar1 kisitli hanelerden gelen 6grenciler i¢in
tyilesme saglansa da Tiirkiye nin mevcut puanlart OECD ortalamasinin altinda kalmistir

(Diinya Bankasi, 2013). K-12 egitimindeki eksiklige ragmen Tiirkiye, bagimsizligindan
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bu yana yliksekogretime biiylik 6nem vermistir. Times Higher Education Index’e gére
Times 500 Endeksi’nde en yiiksek Tiirk tiniversitesi sayist altt olmustur. Times Higher
Education ilk 500 listesine giren Tiirkiye’nin en iyi iiniversiteleri “Bilkent Universitesi,
Orta Dogu Teknik Universitesi, Istanbul Teknik Universitesi, Bogazici Universitesi, Kog
Universitesi, Sabanci Universitesi ve Atilim Universitesi’dir. Londra merkezli
yiiksekdgretim derecelendirme kurulusu Times Higher Education (THE), 2022 yili
alanlara gére ‘Diinyanin En Iyi Universiteleri’ listesinde ilk 500’e Tiirkiye’den “Cankaya
Universitesi” girmistir. THE nin 2022 yilina iliskin siralamasinda da “Kog ve Sabanci
Universiteleri” ilk 600°de yer almustir. Siralamada ilk 800’e giren iiniversiteler, “Bilkent
ve Hacettepe Universiteleri ile Istanbul Teknik Universitesi ve Orta Dogu Teknik
Universitesi” olmustur. “Bogazigi Universitesi”, diinya siralamasinda gerilemistir.
Universitenin son 7 yilda siralamadaki gerileme oram yiizde 100’e gikmustir (International
Education Specialists, 2022; The World University Rankings, 2022). Bu raporun dikkat
cekici yam ise Bogazici Universitesi’nin siralamada ilk 500’iin disinda kalp,
siralamasimin yedi yilda yiizde yiiz diismesi olmustur. Hacettepe Universitesi de son ii¢
yilda kaydettigi ilerlemeyi kaybedip diisiise gecmistir. Istanbul Teknik Universitesi son
bir yilda ilerlemis, ancak alt1 y1l 6nceki siralamay1 yakalayamamustir. Orta Dogu Teknik
Universitesi (ODTU) son bir yilda 200 sira ilerlese de yedi yil 6nceki siralamaya
girememistir. Kog Universitesi 2017’ye kadar ilk 300’de kaldiktan sonra son bes yilda 3
grup asag diismiistiir. Sabanci Universitesi 2019’a kadar ilk 400°de kalsa da son ii¢ yilda
iki grup birden diismiis, Bilkent Universitesi de 2017’ye kadar ilk 400’de iken ii¢ grup
asagl inmistir. Boylelikle Tiirkiye nin diinyanin en iyi ilk 500 tiniversitesi arasinda hicbir

tiniversitesi kalmamistir (Ucar, 2022).

Tiirkiye kiiresel alanda yiliksekdgretimde bir ¢ekim merkezi olma yolunda
konumunu giiclendirmeye ¢aligmaktadir. Diinyanin en biiyiik 10 ekonomisi arasinda yer
almay1 hedef olarak belirleyen tlilke bu amacina ytliksekogretim alaninda nicelik yoniinden
ulagsmugtir. 2014 yilinda 48 bin 183 olan uluslararas1 6grenci sayisini, 2018’de iki buguk
kat artirarak 125 bin 138’e yiikseltmistir. Tiirkiye bu sayr ile 6nemli bir ilerleme
kaydederek 2018 yilinda Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitiince
(UNESCO) yiiksekdgretimde diinyada en ¢ok uluslararast 6grenciye sahip 10. iilkesi
olmustur. Tiirkiye'nin diinyadaki toplam uluslararast 6grenci havuzundan payi, yeni
YOK’iin ilk dért yilinda yiizde 110 artnmstir. 2019°da 154 bin 505 olan uluslararast
dgrenci sayis1 2021 yilinda salgin kosullarina ragmen 220 bini gecmistir (Yiiksek Ogretim
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Kurulu, 2022). Ancak bu durum bir¢ok egitim uzmani tarafindan elestirilmis, 6zellikle
Ortadogu, Afrika ve Tiirki cumhuriyetlerinden gelen 6grenci sayilarinin son 8 yilda 48
binden 181 bine ulasmasini egitimin ticarilesmesine baglanmis, yiiksek talep ve is
garantisi olan boliimlerde kontenjan sikintisina neden oldugu vurgulanmustir. 2021 yilinda
bir roportaj esnasinda Taliban mensubu bir dgrencinin Tiirkiye’de liniversiteden kabul
aldigim vurgulamasi {izerine yabanci 6grencilere ayrilan kontenjanlar dikkat ¢ekmis ve
“Yurt disindan kontrolsiiz bir sekilde 6grenci alimi m1 yapiliyor?’ ve benzeri sorulara yanit
aranmaya calisilmistir. Bunun yaninda iiniversiteler bilim {ireten yerler olmak yerine
miisteri kabul eden, onlara otel ve diger hizmetleri sunarak ekonomiyi canlandirmaya

calisan ticari kuruluslara evrildigi tenkitlerine sebep olmustur (Erdem, 2021).

3.10. Cok Uluslu (Kiiresel) Firmalar ve Markalar

Ekonomik giicler ve yeni iletigim teknolojileri tarafindan yiiriitiilen kiiresellesme
diinya c¢apinda ticaret, yatirim, seyahat ve her tiirlii bilginin yayilmasinin 6niindeki
ulusal engelleri yikarak toplumlari ve medeniyetleri daha 6nce hi¢ olmadigi kadar

birbirleri ile etkilesime gec¢irmistir (Cohen, 1998: 13).

Stratejik iletisimin, algiin, imajin, itibar ve giiven gibi unsurlarin daha da 6ne
ciktigr ve onemli goriildiigii yenidiinya diizeninde tipki uluslararasi markalar gibi
iilkeler de kamuoylar1 6niinde ¢esitli degerlerini 6ne ¢ikartarak eskisinden farkli bir
algi olusturma gayreti igesindedirler. Bu bakimdan da hem kamu diplomasisi
faaliyetlerini artirmakta hem de yumusak giicleriyle 6ne ¢ikmaya ¢alisarak olumlu bir
imaj olusturmaya caligmaktadir. Ciinkii belirli bir marka degerine sahip tilkelerin hem
uluslararas: iliskilerde hem de diinya kamuoyunda pozitif bir algi olusturdugu

muhakkaktir.

Cok uluslu sirketler bir iilke i¢cin 6nemli bir yumusak gii¢ kaynagidir (Nye, 1990:
168). Ciinkii glinlimiizde bu aktorler bir¢cok devletle mukayese edildiginde ¢ok daha
giiclii ve s6z sahibidir. Cok uluslu sirketler genel merkezi bir devlette olmakla birlikte
birden fazla devlet i¢inde yer alan subeleri ve istirakleri araciligiyla mal ve
hizmetlerini diinyaya satan biiyiik firmalardir (Peterson, 1994). Temel o6zellikleri
arasinda liretim faaliyetlerini birden ¢ok devlet biinyesinde devam ettirme, yabanci
devletlerde sahip olunan varlik ve degerleri kontrol etme ve diinyanin ¢esitli yerlerinde
subelere sahip olma gibi hususlar1 barindirmaktadir. Bunlara ek olarak yonetim

kadrosunda tek bir milletin bulunmamasi bu sirketlere ulus Otesi bir nitelik
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kazandirmaktadir. Bu sirketler uluslararasi politikayr ve uluslari, sahip olduklar
ozellikler ve devletlerle olan iliskileri vasitasiyla hem dogrudan hem de dolayli olarak
etkileme giiciine sahiptir. Uretim, finans, teknoloji, giivenlik, enerji ve ticaret dncelikli
olmakla birlikte kiiresel ekonomik yapinin tamaminda bu kurumlar etkin rol
oynamaktadir. Dolayisiyla bu sirketlerin uluslararast alanda devlet yoneticilerini ve
karar alicilar1 etkileme ve onlar1 yonlendirebilme 6zelliginin bulunmasi onlarin insani
diplomaside de 6nemli bir aktér olmalarii saglamaktadir. Hem kiiresel ekonomi de
hem de siyasette onemli bir konumda goriilen “cok uluslu sirketler”in giicii, ulus
devletlerin giicii ile kiyaslanir duruma gelmistir. Bazi yazarlar ¢ok uluslu sirketlerin,
ulus devletlerin sahip oldugu yasama, yiiriitme, yargit ve silahli kuvvetlere sahip
olmadiklarindan ulus devletlerin hala politik ve ekonomik giic olarak etkisini
siirdliirdiiglinii iddia etmistir. Bazilar1 ise ¢ok uluslu sirketlerin sahip olduklari
ekonomik varliklar ve ulus devletlerin karar alma siireglerini etkileyebilme giicleri ile
ulus devletlerin egemenlik alanin1 6nemli Ol¢lide sinirladigini ileri siirerler (Acar,

2020: 466).

Son yillarda 6zellikle i¢ pazarda giiclii hale gelen Tiirk sirketlerinin giiclinii yurt
disina yayma istegi dikkat cekmektedir. Bazi sirketlerin ise maliyet avantajiyla ¢iktigi
yurt dis1 yatirimlarinda iddiali hale geldigi goriilmektedir. Fortune Tiirkiye Dergisi,
Duné&Bradstreet (D&B) ve CRIF Tiirkiye ile birlikte “Global Tiirk Sirketleri” listesi
hazirlamis ve sirketlerin yurtdisinda {iretmis olduklari net satig tutarlarina gore
hazirlanan listenin ilk sirasinda 8.7 milyar TL ile Polimeks, ikinci sirasinda 5.4 milyar
TL ile Anadolu Efes Biracilik, iigiincii sirasinda ise 2.4 milyar TL ile TAV Insaat’in
yer aldigr gorilmistiir. Bu caligmada insaat sirketlerinin listede ilk 10’a damga
vurdugu dikkat cekmistir. Polimeks ve TAV Insaat’in yam sira Tekfen Insaat, Mapa
Insaat ve Sembol ilk 10°da yer almistir. Global ekonomilerde yasanan krizler ve
iilkelerdeki jeopolitik risklere ragmen yiiklenicilerin islerini devam ettirdigi
goriilmistiir. Tiirkiye Miiteahhitler Birligi verilerine gore Tiirk firmalarinca 1972°den
2016 sonuna kadar 113 iilkede iistlenilen proje sayisi 8 bin 830’a ulasirken, bu
projelerin toplam bedeli 335 milyar dolart bulmustur. Yurtdigt miiteahhitlik
hizmetlerinin basladig tarihten bu yana tstlenilen projelerde yilizde 19,8’°lik payla
Rusya ilk sirada yer alirken, ikinci sirada yiizde 14,1°lik payla Tiirkmenistan, yiizde
8,6 payla Libya’nin {igiincii sirada yer aldig1 gortilmiistiir (CRIF, 2021).
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Sirket Yurtdist Ciro

POLIMEKS INSAAT 8.665.289.050
ANADOLU EFES BIRACILIK 5.368.536.000
TAV INSAAT 2.362.185.893
HAYAT KIMYA 1.976.832.009
TEKFEN INSAAT 1.666.433.000
CALIK ENERJI 1.479.548.358
MAPA INSAAT 1.451.496.983
TURKCELL 1.100.000.000
SEMBOL INSAAT 1.073.794.123
KORDSA GLOBAL 1.065.813.950
YUKSEL INSAAT 1.024.658.228
KASTAMONU ENTEGRE 996.006.000

Tablo 3.3. Tiirkiye’nin Yurtdist Cirosuna Gore Kiiresel Sirketleri (ilk 10) (Sahin, 2017)

ENKA INSAAT 21
AE ARMA ELEKTROPANC 20
YUKSEL INSAAT 20
MAPA INSAAT 19
TAV TEPE AKFEN YATIRIM 12
TEKFEN INSAAT 10
STFA INSAAT 5
GULERMAK AGIR SANAYI 7
STFA DENIZ INSAAT 5
POLIMEKS INSAAT 4

Tablo 3.4. Tiirkiye’nin Kiiresel Firmalarmin Yurtdisinda Proje Sayis (ilk 10)

TURK HAVA YOLLARI 115
HOROZ LOJISTIK 105
NETLOG LOJISTIK 75
TURISTIK HAVA TASIMACILIK 41
PEGASUS 39
ODEON TURIZM 38
ATLASJET HAVACILIK 20
EKOL LOJISTIK 11
MNG HAVAYOLLARI 8
ARKAS LOJISTIK 6
Tablo 3.5. Tiirkiye nin Ulagtirma ve Lojistik Firmalar1 icin Yurtdisma Hizmet Verilen Ulke
Sayist (ilk 10)

PLADIS 34
ANADOLU EFES BIRACILIK 27
ARCELIK 10
KORDSA GLOBAL 6
SANICA IST SANAYI 6
HAYAT KIMYA 5
KASTAMONU ENTEGRE 4
ASELSAN ELEKTRONIK 3
AKSA JENERATOR 2
ARMA FILTRE SISTEMLERI 2

Tablo 3.6. Tiirkiye nin Uretim Firmalar1 I¢in Yurtdis1 Uretim Noktas1 Sayisi (ilk 10)
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Tiirkiye’de ilk defa aylik ekonomi dergisi Capital tarafindan gerceklestirilen, en
biiyiikk 500 6zel sirketin siralandigi “Capital 500” arastirmasinin yirmi Uglinciisii
tamamlanmis ve Tirkiye’nin en iyi firmalar1t THT, TUPRAS, Petrol Ofisi, OPET,
BiM, A101, Ford Otasan, Ahlatc1t Kuyumculuk, Argelik, Rénesans Insaat, Turkcell,
Argelik, Anadolu Efes, Migros ve LC Waikiki olarak belirlenmistir (Capital, 2022).

Pandemi nedeniyle yurticindeki satis gelirleri diisen Tiirk markalari, doviz
kurunda yasanan artis ve Ozellikle Avrupa’da ucuzlayan kiralar nedeniyle yurtdisina
odaklanmistir. Bir¢ok marka, krizi firsata ¢evirmek iizere calismalara baslamis,
Ipekyol gibi baz1 markalar yurt disinda online kanala yonelik ¢aligmalar yaparken,
Damat Tween gibi bircok marka ise magaza sayisim1 artirmak ig¢in firsatlari
degerlendirmistir. Birlesmis Markalar Dernegi’nden (BMD) alinan verilere gore 2019
yilinda dernege iiye 106 marka, 125 iilkede 4 bin 396 magazaya sahipken, s6z konusu
rakam geride birakilan yil dernege katilan yeni iiyelerin katkisi ile 5 bin 356’ya
yiikselmistir. 2022°de ise yurtdisinda agilacak yeni magaza sayisinin 700 ila 1000
arasinda olmas1 beklenmektedir (Karadeniz, 2021). Basta hazir giyim olmak iizere
perakende sektoriinden firmalarin katilimiyla kurulan iletisim, optik, mobilya,
ayakkabi, kiiciik mutfak iiriinleri, kozmetik, aksesuar, ev tekstili ve dekorasyonu, ¢ok
katlh magazacilhik gibi alanlardan firmalarla iiyelerinin sektorel dagilimim
cesitlendirerek Tiirkiye’nin en taninmis, marka degeri en yiiksek kurumlarim
biinyesinde barindiran BMD yurt disindaki magaza sayisini ii¢ yilda yaklagik ytizde
100 artirarak sinir tesi biiyiimeyi hedef almistir. Ornegin diinya ¢apinda dikkat ¢eken
Tirk firmalarindan LC Waiki 351, Colin’s 327, Simit Saray1 206, U.S. Polo ASSN
200, Koton 196, Damat Tween D’s Damat 129, Defacto 124, Penti 122, Little Big 95,
Sarar 90, Flormar 80, Flo 100 ve Roman 17 adet yurtdis1 magaza sayisina ulagsmustir.
2022 Haziran ayina kadar da 125 iilkede toplam 4 bin 396 magaza ve 12 bin 884 satig
noktas1 olusturulmasi hedeflenmektedir. En ¢ok magaza agilan {ilkeler arasinda 636
magaza ile Rusya basi ¢ekerken, Rusya’y1 320 magaza ile Kazakistan, 294 magaza ile
Suudi Arabistan, 219 magaza ile Romanya ve 213 magaza ile Irak takip etmistir

(Yesilyurt, 2019).

Capital Dergisi’nin 2021 yilinda on dordiincii kez hazirladigr “Yurt Disinda
Kurulu En Biiyiik Tiirk Sirketleri” arastirmasina gore de global sirketlerin pandemiyle

miicadelesini de ortaya koymustur. Arastirmada ilk {i¢ siray1 Pladis, Argelik Global ve
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Renaissance Construction almistir. Bununla birlikte yurt disinda kurulu en biiyiik Tiirk
sirketleri 2020°de en zor yillarini yasamistir. Uzaktan ¢alisma, pandemi onlemleri,
talep daralmasi, yatirimlarin durmasi, ¢ip ve lojistik krizi, titketimin yoniiniin kaymasi
gibi pek ¢ok sorunla ayni anda miicadele eden sirketlerin biiyiik bir kismi, 2020 yilim1
ya daralmayla ya tek haneli bliylimelerle kapamistir. Yasanan tiim zorluklara ragmen
dikkat ¢ceken nokta ise diinya ¢capinda biiyiimeyi basaran is insanlarinin yatirimlara ara

vermemesi ve bu bliyiik krizden de deneyimle ¢ikmasi olmustur (Emlak Kulisi, 2021).

Uluslararas1 marka degerlendirme kurulusu Brand Finance’1n aragtirmasina gore
Tiirkiye’de Tiirk Hava Yollari, 1 milyar 605 milyon dolara yaklasan marka degeriyle
2019 ve 2020 yillarinda oldugu gibi 2021 yilinda da “Tiirkiye’nin en degerli markas1”
olmus, bu sirketi 1 milyar 585 milyon dolarla gecen yila gore ii¢ sira yiikselen Arcelik
izlemigtir. Listede ligiincii siray1 ise 1 milyar 193 milyon dolarlik marka degeriyle
gecen yila kiyasla bes sira yiikselen Is Bankas1 almistir. Garanti BBVA 1 milyar 190
milyon dolarlik degeriyle 4’lincii, Turkcell 1 milyar 61 milyon dolarla 5’inci, Ziraat
Bankasi da 952 milyon dolarla 6’nc1 olmustur. Marka degeri 917 milyon dolar olarak
belirlenen Akbank 7°nci siradaki yerini korurken, 836 milyon dolarla Yap1 Kredi
8’inci, 789 milyon dolarla Tiirk Telekom 9’uncu, 787 milyon dolarla Ford Otosan
10’uncu siraya yerlesmistir. Listeye 2021 yilinda mubhtelif is kollarindan yedi yeni
marka da dahil olmus TUSAS, Otokog, Netlog, Anadolu Hayat, Arzum, Ray Sigorta,
Karel listede yerini almistir. Ancak Tiirk sirketlerinin i¢ pazar israr1 ve kiiresel
markalagma isteksizligi sonucu bir deger kisirligr yasanmis, Tiirkiye’nin 100 en
degerli markasinin toplam degeri 15 yildir 20-30 milyar dolar bandinda bir seyir
izlemistir. Marka gelirlerinin ¢ogu Tiirk liras1 iizerinden olurken kiiresel gecerli para
birimlerinin oran1 diisiikk kalmistir. Tiirk lirasindaki olasi negatif ayrisma marka
degerlerini olumsuz etkilemektedir. Yapilan ihracatin degeri diisiik kaldigi i¢in de
toplam ihracat tutar1 toplam iiretim i¢in yapilan ham madde, ara mali ve yatirim mal
ithalatinin siirekli altinda kalmistir. Ulkenin refah ve itibarim1 yakindan ilgilendiren
“markalagma”nin bir memleket meselesi olarak kabul edilip is diinyasinin 6nde gelen
kuruluglarinin giindeminde ilk siray1 isgal etmesi gerekmektedir. Bunun yaninda
diinyanin en degerli 500 diinya markasi1 listesinde tek bir Tiirk markasinin yer

almamas1 da dikkati ¢cekmektedir (Cakir, 2021).
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3.11. insani Yardim Faaliyetleri

Bugiin diinyanin en temel sorunlarindan biri gelismekte olan ya da gelismemis
iilkeler ile gelismis iilkeler arasindaki ekonomik ve sosyal baskaliklardir. Farkliliklar
en aza indirmek ve diinyanin farkli bolgelerindeki insanlar arasindaki adaleti saglamak
hemen hemen tiim insanligin adeta bir gorevi haline gelmistir. 21. yiizyilda popiiler
hale gelen yumusak gii¢ kavrami baglaminda devlet politikalar1 da bu duruma kayitsiz
kalmamis ve yumusak gii¢ araglarindan olan dis yardimlar ile bu duruma katki

saglamaya ¢alismislardir.

Bir bagka iilkenin i¢inde bulundugu zor durumdaki kalkinmaya yardimc1 olmay1
amaglayan dis yardimlar ayn1 zamanda o iilke ile uzun vadede iligkilerin de yolunu
acmaktadir. Uluslararas: arenada daha etkin bir konuma gelmek isteyen bolgesel ve
kiiresel aktorler icin mithim olan bu destekler 6zellikle dogru zamanda ve yerde
kullanildiginda etkinlikleri artmakta, boylece destek veren iilke itibarinda degisiklik
yaratarak uluslararasi arenada iilkenin kararlarinin arkasinda destek olusmaktadir.
Ancak bu destekler ve yardimlar yalnizca siyasi olarak diisiiniilmemelidir. Insani
yardimlar sonrasi olusan giiven ortamiyla ticaret, egitim, turizm gibi alanlarda is
birlikleri ile halklar arasindaki yakinlasmaya katki da saglamaktadir. insani yardimin
birincil amaci1 hayat kurtarmak, acilar1 hafifletmek ve insan onurunu korumak olsa da
(Cevik ve Kurtulus, 2015; Koksoy, 2017) bu amaca hizmet eden farkli alanlar
bulunmaktadir. insani yardim tipik olarak dogal afetler ve insan kaynakl afetler dahil
olmak {izere insani krizlere yanit olarak insani amaglar i¢in saglanan maddi veya
lojistik yardimlardir (Aksoy Erciimen, 2017; Minear ve Smith, 2007). Insani yardim
afet, savas, teror vb. olaganiistii zamanlarda yerel, ulusal ve uluslararasi ihtiyag
sahiplerine yonelik gida, giyecek, saglik, yakit vb. insanla ilgili her tiirlii maddi ve
manevi ihtiyaglar1 kapsamaktadir (Cevik ve Kurtulus, 2015).

Insani yardim ve kalkinma yardimlar1 Tiirkiye’nin yumusak giic sdyleminin
ayrilmaz bir parcasi olmustur. Tiirkiye, dis yardim saglayan gii¢lii bir hiikiimet ve sivil
toplum aktorleri agina sahip olup bu unsur {ilkenin hayirsever bir ulus olarak
markalagmasina yardimct olmustur. Tirkiye’nin bu baglamdaki yardimlari, iilkeyi
“bagisc1 devlet” ve “hayirsever iilke” olarak markalastirmistir (Carkioglu ve Aytac,
2016: 18). Ulkenin insani yardim siyaseti ve sdylemi, Tiirkiye’nin Osmanl

Imparatorlugu’nun hayirsever bir imparatorluk imajini ve ¢cagdas yardim girisimlerini
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benimseme bigimlerini vurgulamaktadir. Bu kapsayici anlati, tarihsel olarak Osmanli
Imparatorlugu’nu ve Tiirkiye’yi gdgmenler igin giivenli liman olarak konumlandirmis
ve bu tarihsel anlatiy1 giiniimiize tasimstir. Ornegin, Tiirkiye nin giivenli bir liman
oldugu fikri, Osmanli’nin Sefarad Yahudilerine, 20. yiizyilin baslarindaki ve
1980’lerdeki Balkan goclerine ve 1988 ile 1991 yillar1 arasinda Irak’tan gelen Kiirt
miilteci akinina kadar uzanmaktadir. Bu anlatiy1 ve imaj1 her daim {izerinde tasiyan
iilke 2012°de agik kapi politikasi sergileyerek Suriye miilteci krizi ile karsilagmuistir.
Bu kriz iglevsel ve iletisimsel bir perspektif olarak hizmet etmis, tilke 21 miilteci kamp1
ve 3 milyondan fazla miilteci ile insani yardimlarinin temel tasini olusturmustur.
Miilteci krizi ayn1 zamanda Tiirkiye’nin yardim ¢abalari, yardimsever ulus markasinin
iletisimine aracit olmus ve bdylece bir yumusak gii¢ kaynagi haline gelmistir. 2015
yilinda Tiirkiye, Suriyeli miiltecilere yaptig1 3.2 milyar ABD dolar1 tutarindaki bagis
nedeniyle en comert ikinci bagisci iilke olarak gosterilmistir. 2017 yilinda Tiirkiye
insani yardim harcamalarimin %98’i, Tiirkiye’yi hacim bazinda en comert bagisct
yapan Suriyeli miiltecileri desteklemek icin tahsis edilmistir (BBC News, 2018;
Gallup, 2008).

Tiirkiye, aralarinda Somali, Filistin, Myanmar, Haiti ve Ekvator gibi acil ihtiyact
olan tlkeler de dahil olmak tizere pek ¢ok lilkeye dis yardim saglamistir. Tiirkiye’ nin
Somali’deki aktivizmi, dis yardim g¢abalarinin ayrilmaz bir pargast olmus, yerli ve
yabanci izleyicilere gosterilmistir. 2014 yilinda 74.5 milyon ABD dolar1 ile Somali,
Suriye, Tunus ve Kirgizistan’dan sonra Tiirkiye’den en ¢ok yardim alan dordiincii iilke
olmustur. Tirkiye ayn1 zamanda Birlesik Krallik, Amerika Birlesik Devletleri ve
AB’den sonra Somali’ye en biiylik yardim gonderen dordiincii bagiset iilke olmustur.
Ulke dis yardimlarmn yani sira Tiirk Is Birligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanli1 ile
Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligini da getirerek yardim ihtiyact olan
bolgelerin egitimine, ulasimina, tarimina ve saglhigina da yatirim yapmistir. Tiirkiye,
en biiylik denizasir1 askeri iissiinii de yine bu bdlgeye konumlandirarak sert giic
varliginin kapasitesini de genisletmistir. Tiirkiye 2019 yilinda on sehre yayilmis 19
miilteci kampinda 3 milyondan fazla kayitli Suriyeli siginmaciya ev sahipligi yapmaya

devam etmektedir (T24, 2018).

Yumusak gii¢ araglar1 i¢cinde kullanilan kiiresel insani yardim faaliyetleri,

ozellikle STK’lar ve egitim sektorii ile birlikte yumusak gii¢ stratejileri agisindan her
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zaman Onemli calismalar olarak goriilmistir (Akpmar, 2013; Gullo, 2012).
Tiirkiye’nin de bu alanlarda yapmis oldugu caligsmalar ile birlikte her gegen giin
faaliyetlerini artirmasi bu yaklasimlar1 destekleyen bir gelisme olarak goriilmektedir
(Sangiil, 2013: 84). Tiirkiye, 2010 yilinda 967 milyon ABD dolar1 olan dis
yardimlarint 2011 yilinda %38,2 ile 1.32 milyar dolara yiikselterek, OECD iilkeleri
arasinda dis yardimini en fazla artiran iilke olmustur (Karagiil, 2013: 80-81). Ingiltere
merkezli “Kalkinma Inisiyatifleri Orgiitii” raporuna gore Tiirkiye, 2017°de 8 milyar
dolar1 agkin yardimla diinyada en ¢ok insani yardim yapan iilke olmustur. Hazirlanan
“Uluslararasi Insani Yardim Faaliyetleri Raporu”na gore ise 10 yilda Icisleri Bakanlig
Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig1 araciligiyla 58 iilkeye 4 milyar 502 milyon
848 bin 224 lira degerinde yardim gonderilmistir (T.C. Igisleri Bakanlig1, 2019).

Tiirkiye diinyanin gelismekte olan diger {ilkeleri ile kiyaslandiginda insani
yardim faaliyetleri acisindan diinyanin en comert iilkesi nitelendirmesine sahip
olmustur. Siiphesiz bu unsur Tiirkiye’nin uluslararasi arenadaki imajini1 olumlu yonde
etkilemistir. Tiirkiye dil, din, ik ve mezhep farki gézetmeksizin yoksullarin yaninda
her zaman yer alarak, diinyanin dort bir yanina dagilan insani yardim faaliyetleri ile

birgok iilkeyi geride birakmaktadir (Siiliin, 2019).

3.12. Kitle fletisim Yayinlar: ve Dizi Endiistrisi

[k ¢iktigr giinden itibaren her daim toplumlar etkileyen, ydnlendiren ve birgok
konuda kanaat olusturan kitle iletisim araglariyla yapilan yaymlar ayni zamanda bir
tilkenin kiiltiirlinii, sanatini, sporunu, egitimini ve yasam bigimlerini de yansitmaktadir.
Uluslararasi iligkilerinin merkezine yumusak giicii koyan iilkeler de kendi kiiltiirel
degerlerini ve cazibe yaratabilecegini diisiindiikleri unsurlarii bu yayinlar aracilig ile
ortaya koyarak daha fazla diizeyde séz sahibi olmaya calismaktadir. Ornegin Amerika
Birlesik Devletleri, yaratmis oldugu Hollywood endiistrisi ile tiim diinyada esi benzeri
goriilmemis bir sekilde tanitimin1 yapmakta, hatta mevcut siyasi ideolojileri de kimi

zaman kendi istedigi kaliplarla sekillendirmektedir.

Tiirkiye’de iletisim teknolojileri ve bu alandaki altyap: giiclendirme ¢aligmalarina
tam olarak doksanli yillarda baglanmistir. Bununla birlikte bu alandaki imkanlarin artmasi
ayn1 zamanda internet kullanimini artirmis ve yeni medya uygulamalarini beraberinde
getirmigtir. “Bagbakanlik Basin Yaym ve Enformasyon Genel Miidiirliigii ve Tirkiye

Radyo Televizyon Kurumu” kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ ¢aligmalar igin Oncii
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olmus, yabanci dilde yayinlar artmistir. Ayn1 donemde Tiirkiye’de TV kanallari arasinda
kiyasiya bir rekabet yasanmig ve akabinde Tiirk medya pazari 11.6 milyar dolarlik pazar
degeri ve yillik yiizde 11,4’lik biiylime ile kiiresel olarak en hizli biiyiiyen pazarlardan
biri olmaya baslamistir (Aktas, 2016).

Adalet ve Kalkinma Partisi’nin iktidara gelmesiyle Tiirkiye’deki medya yapisi biiylik
Olctide degismis ve yeniden orgiitlenmistir. Tiirkiye uluslararasi yayincilik da dahil olmak
tizere kamu diplomasisi ve yumusak gili¢ faaliyetlerine ¢ok fazla kaynak aymrmustir.
Hiikiimetin bu alandaki uygulanacak kaynaklara odaklanmasiyla beraber “Tiirkiye Radyo
ve Televizyon Kurumu (TRT), 2006 yilinda Tiirkiye’nin Sesi ve TRT Avrupa FM ile 32
dilde yayin yapmaya baglamistir. 2008’de 35 dilde haber yaymi yapan trt.world.com.tr
internet sitesi kurulmustur. Kiirt vatandaslarina yonelik TRT SES/TRT 6 ile her ne kadar
ulusal bir hassasiyetle PKK ile miicadelede ve Kiirt agilimi1 amaciyla agilmis olsa da dis
politika ve kamu diplomasisinde de etki gostermesi hedeflenmistir. Kiirtge ve farkli
lehgelerde yayin yapan TRT 6 nin yayn politikasi, basta Tiirkiye ve Orta Dogu olmak iizere
diinyadaki Kiirt toplumuna yonelik olmus, hem Tiirkiye nin i¢ ve dis politikalari bu kitleye
aktartilmasi hedeflenmis hem de PKK’nin yayin orgam Roj TV’nin etkisi kirllmaya
calisilmustir. Tiirkiye’nin kamu diplomasisinde medya diplomasisi dogrultusunda yayin
hayatina baglayan platformlarmdan bir digeri de 2010’da kurulan TRT Arapga’dir. 22
tilkede yasayan 350 milyon niifusa yonelik yayin yapan kanal, Arap lilkeleriyle Tiirkiye
arasindaki baglan gii¢lendirmek agisindan énemli bir misyon tagmmustir. Ozellikle Tiirk
diinyasidaki 27 tilkede 250 milyonluk niifusa yonelik 2009 yilinda kurulan TRT Avaz da
TRT Arapga ile benzer misyona sahip bir platform olmustur. Tiirkiye’'nin ve Tiirk
kiiltiiriiniin tamtilmasi, Tiirk¢enin yaygilastirilmasi” gibi konularda kanal etkin bir islev
gormiistiir. 2015 yilinda TRT World, Tiirkiye’nin imajim yurtdigindaki izleyicilere tanitmak
icin deneyimli gazetecilerle kiiresel haberleri tarafsiz bir sekilde yaymlama sozii vererek
“haberin degisime ilham verdigi yer” sloganiyla yayin hayatia baglamistir. Kanal, birkag
yil i¢inde diinya capinda bircok yabanci ofisi bulunan diger uluslararasi biirolar1 da
kapsayacak sekilde genislemistir. TRT tiim yayin araglariyla yumusak giic ve medya
diplomasisi agisindan 6nemli katkilar sunmus, yurt disina yonelik yaptigi yabanci dildeki
yayinlarm yaninda Tiirk¢e yayinlarla yurt disinda yasayan Tiirkler ile akraba ve kardes
topluluklarin Tiirkiye ile kiiltiirel baglarmin siirmesine de katki saglamistir. Ayrica TRT bu
yaymnlarla, onlarmn egitim ve kiiltiir diizeylerinin gelisimiyle dil, din ve geleneklerini

unutmamalarina ¢aba harcamigtir. Diger yandan TRT bu yayinlarla hedef iilke ya da
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cografyalara tlilkenin goriis ve politikalarini aktarmaya da 6zen gostermistir (Erdem, 2019:

34-35).

Tiirkiye 2016°daki darbe girisiminin ardindan proaktif bir kamu diplomasisinden
reaktif bir kamu diplomasisine gegerek, odagim iilkeyle ilgili olumsuz haberlerle miicadele
etmeye ve hiikiimet hakkinda olumlu bir kamuoyu olugturmaya yoneltmistir. Buna ek olarak
hiikiimet, darbe girisiminin kiiresel dlgekteki olumsuz etkilerini azaltmak icin uluslararasi
yaymncilig1 daha fazla kullanmistir. Bugiin ise Tiirkiye nin Ingilizce yayin yapan uluslararasi
yayincist TRT World, iilkenin kamu diplomasisi faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasi olarak
gorlilmektedir. TRT World’iin ana kurulusu olan TRT ise uzun siiredir Tiirk hiikiimetinin
planlarini desteklemekte ve tesvik etmektedir. TRT nin 1960’larda kamu hizmeti yayincist
olarak kurulmasindan bu yana kurumun 6zerkligi her zaman sorunlu gériilmiistiir. ik
zamanlarda TRT Kanunu, kurumun idari 6zerkligini garanti altina almis ve devletin yalnmzca
ulusal giivenlik konulartyla ilgili icerie miidahale edecegini vurgulamistir. Ancak bu
ozerklik, 1972’de TRT Kanunu'nda yapilan ve hiikiimete daha fazla kontrol saglayan
degisiklikten kisa siire sonra azalmistir. Devlet, igerik tiretimi ve personel alim1 dahil olmak
tizere farkli sekillerde TRT ye miidahil olmustur. Bu miidahale, kurumun kamu hizmeti
yayinciligr ahlakini etkin bir sekilde kullanmasini engelledigi konusunda elestiri almistir.
TRT, AK Parti liderlerine yakin kisiler tarafindan yeniden yapilandirilmis ve kontrol
edilmigtir. Boylece TRT, mevcut hiikiimetin mesajlartyla giiclii bir sekilde uyumlu hale
getirilmis ve secim zamanlarinda parti iiyelerine rakiplerine kiyasla daha fazla yaymnda
zaman verilmistir. 2018°de kurum, Iletisim Baskanlig tarafindan denetlenerek
Cumhurbaskani’nin dogrudan kontrolii altina girmistir. Buna ragmen TRT diinya ¢apindaki
acilmim siirdiirmiistiir. Sirket su anda 27 tilkede 250 milyon kisiye ulasan ¢esitli kanallara
ve yabanci biirolara sahiptir. 2015 yilinda Cumhurbagskan1 Erdogan, TRT nin Bati’nin
medya hakimiyetini bozmayr amaglayan Ingilizce kanalh TRT World’iin agiligmim
kutlayarak Bati medyasinda Tiirk hikayelerinin yer almasmi ve Tiirkiye nin “6n yargili”

temsilini elestirerek farkindalik yaratmaya ¢alismistir (Elswah ve Howard, 2021).

Giiniimiizde oldukga popiiler bir diger eglence bigimi olan pembe diziler de bilhassa
izleyicileri etkilemekte hatta giinliik yasam pratiklerinde degisiklik yaratmaktadir. 1990’11
yillarin basma kadar yalnizca yerel olarak {iretilip tiiketilen Tiirk dizileri daha sonraki
yillarda hem yerel talebin hem de yapim sirketlerinin etkinliklerinin artmasi sonucunda

yiiksek rekabet igerisinde daha profesyonel yapimlar iiretmeye baslamistir. Bu durum
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sektor temsilcileri tarafindan “Ronesans” olarak bile tanimlanmigstir. Boylelikle Tiirk
televizyonlari ile birlikte yapim sirketleri romantizmden mafya iligkilerine kadar ¢ok farkl
konulara odaklanmis, bireyler ve aileler arasinda modernite-gelenek catismalar1 gibi
birgok toplumsal sorunu islemistir. Sektor bu vesileyle giderek daha yiiksek bir iiretim
kalitesi ile seri iiretim yapan bir endiistri haline doniismiistiir. Ancak bazi yapimlar Tiirk
toplum aile yapisin1 yanls tanimladig gerekgesiyle kimi muhafazakar cevreler tarafindan
agir bir dille elestirilmistir. Tiirkiye’nin kiiltiirel ¢iktilari, pembe dizilerin Batili
iceriginden dolayi, hatta Ortadogu’da Arap kadinlarina verilen toplumsal rollerden
kurtulusunu cagristirmis gibi goriinmiistiir. Buna ragmen ¢esitli Miisliiman ¢evrelerden
gelen tepkiler, goriis ayriliklar, toplumsal cinsiyet rolleri gibi degisimler Ortadogu’daki
kadinlar i¢in ilham kaynagi olmustur. Tiirkiye nin kiiltiir ihracatinin beklenmedik bu
basarisi, dizi endiistrisini iilkenin dis politika hedeflerini gili¢lendirmede kullandigi

elverigli bir araci haline gelmistir (Cevik, 2014).

Tiirk dizileri 2000°1li yillarin baginda goriilmemis bir profesyonellik diizeyine
ulagsmustir. Tiirkiye disindaki gosterimlere talep artmis ve 120°den fazla tilkede Tiirk dizileri
yaymna girmistir. Ozellikle baz1 yapimlar Orta Dogu ve Kuzey Afrika’ya, ayni zamanda Cin,
Italya, Yunanistan, Senegal ve bircok Latin Amerika iilkesine ihra¢ olmustur. Sektdriin
biiytimesi, Tiirk dizilerinin fiyatlarmi 2008’de saatte 3000 ABD dolarindan, 30.000’e
yiikseltmistir. Bu durum 2013 yilina kadar Tiirkiye’yi dizi ihracatinda “diinya ¢apinda bir
tilke” haline getirmistir. 2013 itibariyle 6zellikle Arap diinyasindaki yabanci dizilerin yiizde
60’1indan fazlasi Tiirk dizileri olusturmustur. Tiirk dizileri Arap uydu televizyonunda en
popiiler Amerikan programlarin bile geride birakmis, sonug olarak Tiirkiye, “Amerika
Birlesik Devletleri’nden sonra diinyanin en biiyiik ikinci dizi ihracat¢isi” olmustur. Tiirk
dizileri boylelikle “Tiirkiye’yi kiiresel olarak temsil eden hiikiimet dis1 kamu diplomasisi
araclar1” haline gelmistir (Bermaki, 2017: 1-30).

Kuskusuz televizyon dizileri ve film endiistrisinin araglart Tiirkiye’nin yumusak
giiciinii insa etme ¢alismalarmda kullanilan 6nemli araglardandir. Bu baglamda en ¢ok talep
goren pembe diziler, yabanci izleyiciler nezdinde Tiirkiye’nin imajim yumusatmakta ve
kitle kiiltlirtiniin  bir Urlintinii  kullanmak genis bir izleyici kitlesine ulagsmay1
kolaylastirdigindan Tiirk toplumunu ¢ekici olarak gostermektedir. Son yillarda da Tiirk

sinematografisinin 6zellikle kitle kiiltiirliniin bir pargasi olan dizilerin popiilaritesinin
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dinamik artis1 Tiirk kiiltiiriine olan ilgiyi beslemis ve Tiirk dizilerinin basarisi turizmin

gelismesinin arkasmdaki itici giiclerden biri olarak goriilmiistiir (Oztiirk ve Atik, 2016: 66).

Tiirkiye’de 2001 yilinda “Deli Yiirek” dizisinin Kazakistan’a pazarlanmasiyla
baslayan dizi emperyalizminin yiikselis seyri 2006’da yayimnlanan “Binbir Gece” ile
devam etmistir. Dizi “Sili, ABD ve Arjantin” basta olmak iizere birgok tilkede yogun ilgi
gormiistiir. Ancak ondan hemen once bir baska Tiirk dizisi olan “Giimiis” Suudi
Arabistan, Bulgaristan ve Pakistan’da popiiler olmus, lakin asil kiiresel basar1 “Binbir
Gece” ile elde edilmistir. Dizi neredeyse 80 {lilkede ciddi bir reyting puani almustir.
Akabinde Ortadogu ve Balkanlarda yayinlanan “Muhtesem Yiizyil” ile Arap turistler
adeta Istanbul’a akin etmistir. Tiirkiye’nin Kiiltiir ve Turizm Bakani, bazi Arap
tilkelerinden yaym ticreti almayr bile durdurmustur. Dizinin 70 farkli iilkede 500
milyondan fazla kisi tarafindan izlendigi tahmin edilmektedir (Bhutto, 2019). Bunlarla
birlikte en ¢ok ihrag¢ edilen ve reyting siralamasi en yiiksek olan bazi diziler ise sunlardir

(Htrriyet Kelebek, 2019):

- Fatmagiil’iin Sucu Ne (2010-2012): Fransa, Endonezya, Fas, iran, Yunanistan
ve Giircistan

- Ask-1 Memnu (2008-2010): Avrupa

- Leylaile Mecnun (2011-2014): Avrupa

- Sila (2006-2008): Orta Dogu, Balkanlar, Sili ve Peru

- Igerde (2016-2017): Pakistan, Hindistan, Romanya ve Etiyopya

- Adim Feriha Koydum (2011-2012): Ortadogu ve Balkanlar

- Dirilig-Ertugrul (2014-2019): Avrupa

- Asi (2007-2009): 67 fiilkede yaymlanmig 51. Monte Carlo Televizyon
Festivali’nde o6diile aday gosterilmistir.

- Ask ve Ceza (2010-2011): Avrupa

- Kurtlar Vadisi (2003-2016): Dizinin filmlerinden olan Kurtlar Vadisi: Filistin
Tiirkiye’nin en pahali prodiiksiyonlarindan biri olup ve ayni1 anda 100 iilkede
piyasaya siiriilmiistiir.

- Opyle Bir Geger Zaman ki (2010-2013): Balkanlar’da oldukga popiiler hale gelen
dizi 6zellikle Makedonya’da insanlarin diziden oldukga etkilenmesi sebebiyle
hiikiimet tarafindan kisitlanmastir.

- Hercai (2019- ): Orta Dogu

138



- Iffet (2011-2012): Makedonya, Afganistan, Iran ve Pakistan

- Ezel (2009-2011): Giliney Amerika ve Balkanlar

- Medcezir (2013-2015): Bulgaristan, Iran, Letonya, Litvanya, Pakistan,
Romanya, Sili ve Ortadogu

- Yaprak Dokiimii (2005-2010): Bulgaristan ve Hirvatistan

- Dila Hanim (2012-2014): Kazakistan, Giircistan, Sirbistan, Ukrayna, Iran,
Hirvatistan, Slovakya, Romanya ve Bulgaristan

- Kiiciik Kadnlar (2008-2011): Bulgaristan ve Kazakistan

- Karaday1 (2012-2015): Katar, Bahreyn, Sirbistan, Hirvatistan ve Pakistan

- Paramparca (2014-2017): Romanya, Yunanistan, Makedonya, Karadag,
Hirvatistan, Sili, Kazakistan, Arjantin ve Brezilya

- Kiralik Ask (2015-2017): Ortadogu

- Kara Para Ask (2014-2015): Ortadogu ve Pakistan

- Kara Sevda (2015-2017): Ortadogu
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Yukarida resimde 6ne ¢ikan dizilere ek olarak dis piyasada en ¢ok ragbet goren
diziler arasinda Osmanl1 ve Tiirk tarihini etkileyici kostiimler ve platformlarda sunan
yapimlar da yer almaktadir. Son yillarda TRT tarafindan yayinlanan “Dirilis Ertugrul”
ve “Payitaht Abdiilhamit” dizileri dikkat ¢ekmektedir. Ancak bazi elestirmenler bu
dizilerde islenen tarihi konularin siyasi amaclara hizmet ederek belirli bir siyasi
diisiinceyi One ¢ikarttig1 ve objektif agidan yaklasilmadig1 ve hassas konularin bir tiir
televizyon eglencesi olarak sunulmamasi gerektigini ileri siirmektedir. Bunun yaninda
TRT’nin 60’a yakin dizisi Ingilizceden Ruscaya, Ispanyolcadan Arapcaya varana
kadar bircok dile gevrilerek 100’i askin iilkede seyirciyle bulusmustur. 2020 yilinda
yayina giren ve biiyilk begeni toplayan Masumlar Apartmani dizisi de birgok iilke
tarafindan talep edilmektedir (Sayin, 2021).

Tiirk dizileri, “Arap izleyicilere kendi {ilkelerinde yasamadiklari, Miisliiman bir
tilkede Dogu ile Bati yasantisini harmanlanmasi”ndan olusan “modern bir hayat
tarz1”n1 sunmakta, bu durum ise dizilere yonelik ilgiyi artirmaktadir. Yapilan bir
calismanin sonucunda bu ilginin diger nedenleri de dizilerde rol alan oyuncularin
fiziksel yapilarmin diger yabanci oyuncularla karsilastirildiginda kendileriyle daha
fazla benzerlik gostermesi, dizi konularinin laik ve modern bir Miisliiman toplumda
gecmesi, sosyal iligkilerin benzerligi (aile biiyligline hiirmet vb.), yasayisla ilgili
uyumlar (fincandan kahve igmek, tespih kullanim1 vb.), mimiklerin ve beden dilinin
benzesmesi gibi ortak noktalarin var olmasi Tiirk dizilerinin izlenmesi saglamaktadir.
Bunun yaninda Osmanlinin uzun dénem hiikiim siirdiigli Balkan iilkelerinde gecen

tarihi konularin islenmesi de bu bolgedeki talebi artirmistir (Doganay ve Aktas, 2021).

Tarih ve kiiltiirel cografi yakinlik ile Orta Dogu, Balkan tilkeleri, Orta Asya ve
Dogu Avrupa’da ve en sonunda diinya piyasasina agilan Tiirk dizilerinin yaklagik 75
tilkede 400 milyon izleyiciye ulastigi tahmin edilmektedir. Hitap edilen bu genis
cografya, Tiirk dizilerinin sadece kiiltiirel baglardan 6tiirii talep gormediginin de kanit1
olarak gosterilmektedir. Tiirk dizilerinin yurt disinda ilgi gérmesinin temel sebepleri
arasinda {inlii ve bilinen oyuncularin olmasi, senaryonun yurt disindaki insanlarin
dikkatini ¢gekmesi, Tiirklerin gelenek ve goreneklerine olan merak, yapim sirketlerinin
finansal giicii ile rahatlikla erisim olarak siralanabilir. Yapilan “Diinyanin en renkli
ekran1 Tiirkiye’de dizi sektorii” aragtirmasinda Tiirk dizlerinin bu kadar izlenmesinin

sebebinin Tirk dizilerinin birden fazla temay1 biinyesinde barindirarak dizinin

140



yayinlandigi siire i¢erisinde birden ¢ok duyguyu tetiklemesi, bu sekilde de daha genis
bir izleyici kitlesine ulasmaya c¢aligsmasi olarak tespit edilmistir. Calinos Holding’in
Basbakanlik Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii’niin hazirladigi tabloya gére 2008
yilinda dizi ihracat gelirleri 10 milyon dolar iken, 2009 yilinda 25 milyon dolar, 2010
yilinda 45 milyon dolar, 2011 yilinda 65 milyon dolar ve 2012 yilinda ise 100 milyon
dolar degerinde gercekleserek artis gostermistir. Degisik iilkelerde Tiirk dizilerini
izleyen izleyicilerin yorumlar1 incelendiginde Tiirk dizilerinin farkl kiiltiirleri
harmanlayan yapisinin, 6zellikle islami diinyanin degerleri ve gelenekleri ile Bati
hayat tarzi birlesiminin izleyicinin ilgisini c¢ektigi goriilmektedir. Tiirk dizilerinin
sunduklar1 bu “gelenekleri reddetmeyen modern yasam stili”’nin 6zellikle kadin
izleyiciler ilizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu anlasilmaktadir. Tiirk dizileri
sadece maddi bir kaynak olarak goriilmemelidir. Yayinlandiklar1 iilkelerde
Tiirkiye’ nin kiiltiiriinii, geleneklerini, yasam bi¢imini, Tiirkiye nin giizelliklerini de
gostermektedir. Bu da turizm acgisindan da Tiirkiye’ye biiyiikk katkisi olan bir
durumdur. Global olarak hizmet veren seyahat arama motoru Skyscanner’in yaptigi
bir arastirmaya gore ucus aramalari ile gésterimdeki yabanci diziler arasinda 6nemli
bir korelasyon bulunmakta, 6zellikle gosterimdeki diziler turistik alanlarda ¢ekiliyorsa
bu iliski daha da kuvvetlenmektedir. Ayn1 aragtirmada 2011 ile 2012 ve 2013 yillar
karsilastinlldiginda Tirkiye’yi aragtiran kisi sayis1 iki katina ¢ikmistir. 2012°den
itibaren Tiirk dizilerinin yogun olarak gosterimde oldugu Kuveyt, Katar, Urdiin,
Yemen ve Liibnan’dan Tiirkiye’ye yapilan ugus aramalart ylizden 100’den fazla,
Bahreyn ve Suudi Arabistan’dan yapilan aramalar ylizde 200°den fazla artmistir
(Deloitte, 2014: 1-34). 2017 yi1linda da Gliney Amerika’da yayinlanan Tiirk dizilerinin
ardinda Tiirkiye’ye Giliney Amerika’dan gelen turist sayisinda %64,83 oraninda artis
olmustur. Bu artis Avrupa lilkelerinde %31,70 seviyesinde gerceklesmistir (Doganay
ve Aktas, 2021). Ornegin “Kara Para Ask” dizisinin satiginin yapildigi Senegal,
Tanzanya ve Kenya’ya ihracat sirasiyla yiizde 153, yiizde 134 ve yiizde 63 artis
gostermistir. “Beni Affet” dizisinin izlendigi Fas’a dis satim yiizde 35 artmigstir. Giiney
Amerika’da yiizde 146, Latin Amerika ve Karayip iilkelerinden Venezuela, Brezilya,
Peru, Paraguay, Dominik Cumhuriyeti, Arjantin, Uruguay ve Sili’ye mal ihracatinda
son 3 yilda istikrarl bir artis yakalanmistir. 2016 ile 2018 yillar1 kiyaslandiginda
Venezuela’ya ihracat yiizde 572, Dominik Cumhuriyeti’ne ylizde 155, Paraguay’a
yiizde 105, Peru’ya yiizde 88 ve Sili’ye ise yiizde 78 artmistir (Cakar, 2019).
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Tiirk dizilerinin en ¢ok satildig1 ve izlendigi iilkeler arasinda Sili, Meksika ve
Arjantin gbze ¢arpmaktadir. Diziler, Tiirk¢e konusulan Azerbaycan, Tiirkmenistan,
Kazakistan, Kirgizistan ve Ozbekistan’in yani1 sira Avrupa’da Arnavutluk, Polonya,
Sirbistan, Bulgaristan, Yunanistan, Makedonya, Hirvatistan, Bosna Hersek,
Macaristan ve Kosova’da reyting listelerinde iist siralarda yer almaktadir. Urdiin, Irak,
Katar, Fas, Tunus ve Cezayir gibi Arap iilkelerinden ¢ok seyredilen yapimlar arasinda
bulunan diziler, Suudi Arabistan ve Misir’in yasaklamasina ragmen internet
araciligiyla izlenmeye devam etmektedir. Tiirkiye ayn1 zamanda yiizde 25 oraniyla
diinyanin en énemli senaryolastirilmis icerik ithal eden iilkesi konumuna yiikselmis,
2018 yili itibariyle de Tiirk dizilerinin ihracat tutar1 500 milyon dolara ulagmistir.
2023’te dizi ihracatindan elde edilen gelirin 1 milyar dolara ulasmasi1 beklenmektedir

(Ustuk, 2019).

Resmi Gazetede 30 Ocak 2019 tarihinde 30671 sayi ile yiiriirliige giren “Sinema
Filmlerinin Degerlendirilmesi ve Siniflandirilmasi ile Desteklenmesi Hakkinda
Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”da yer alan “Sinema Yasasi”nin en
O6nemli maddesinin, Tiirkiye’ nin tanitimina yarar saglayan yapimlarin desteklenmesini
iceren madde oldugu diisiiniilmektedir. Bu hususu vurgulayan Tirkiye Cumhuriyeti
Kiiltiir ve Turizm Bakani da “Tirkiye’nin tanitimina fayda saglayan yabanci filmleri
ve yerli yapim dizileri kapsayan, yurt disinda gosterilmis ve reyting alan dizilerin
Tiirkiye’de yapmis olduklar1 harcamalarin %30’una kadar olan kisminin devlet
tarafindan karsilanacagini belirtmistir. Bu durumun ayni zamanda c¢ok miihim
oldugunu ve Tiirk yapimlarinin basit bir aksiyon olarak degerlendirilmemesi gereginin
alt1 ¢izilmistir. Clinkli bir dizi ya da filmde kiiltiir, sanat, miizik, yemek, turizm,
mimari, moda, sehir, bolge, yerli markalar gibi bircok soyut ve somut deger
bulunmaktadir. Bununla birlikte Tirkiye’nin ihrag¢ ettigi dizi filmlerde ¢ok biiyiik
rakamlara ulastigi, 350 milyon dolar gibi bir biitceye ulasan dizi film ihracatiyla
Amerika’dan sonra ikinci sirada olundugu ve bu durumun amacia uygun sekilde
artirtlmas1 ve Tirkiye’nin gosterildigi yerlerde dogru tanitilmasinin arzulandigi
vurgulanmistir. Bakan, iilke tanitimi1 ve {ilke markalagmasi gibi kavramlarin gelisimi
ve slirdiirtilebilirligi i¢in de biiylik 6nem tasiyan dizi/film ihracatinin, yakin gelecekte
daha genis bir cografyaya hitap ederek biiylimesini umut ettiklerini” sOylemistir.
Bakanlik destegi ya da aracilifiyla gergeklestirilen projeleri destekleyerek hem

Tiirkiye’deki seyirci sayisinda hem sektoriin film yapma oraninda hem de yurt
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disindan ¢ekim i¢in lilkeye gelen film yapimcisi sayisinda hatiri sayilir bir artisa zemin
hazirlanacagini” vurgulanarak “Filming Turkey” adl1 bir platform hayata gecirilmistir

(Saglam, 2019).

Dizi ihracatinda yiikselen rakamlar 2010°1u yillardan itibaren 6zellikle ihracatin
%65’1ni olusturan Ortadogu ve Kuzey Afrika {ilkelerinde 6nemli dl¢giide azalmistir.
Bunun nedeni olarak kiiresel bir sirketinin Tiirkiye’deki dizi haklarini satin alinmasini
engellemesi ve bu bdlgelerde yasanan siyasi sorunlar olarak tespit edilmistir. Bu
durum ise politik durumlarin dizi ihracini etkileyen en 6nemli faktorlerden biri oldugu
sonucuna ulagilmistir. Bunun yaninda senaryo iireticisi ve yapimcilarin ihracin yiiksek
oldugu donemdeki kadar basarili yapimlar sunamamasi, birbirini tekrar eden
iceriklerle bir kisir dongii ig¢ine girmesi, televizyon kanallarinin gegimlerinin biiyiik
bir boliimiinii olusturan reklamlar i¢in uzun yayin siireleri koymalar ilgide diisiise
neden olmustur. Tiirk medya sektoriiniin uzun dénemde yumusak gii¢ olusturabilmesi
icin aragtirma ve gelistirme, tasarim, lretim (yapim), pazarlama, dagitim ve satis
sonrast faaliyetlerini stratejik bir bigimde planlamasi ve kiiresel anlamda sektoriin
projeler iretmesi gerekmektedir. Ortaya konulacak stratejiler etkin bir lobicilik
faaliyeti ile ¢esitli mecralarda sergilenmeli ve uluslararasi platformlarda goriiniirligi

artirilmalidir (Doganay ve Aktas, 2021).

190’dan fazla iilkede 150 milyonun tlizerinde abonesi bulunan Netflix platformu
da Tiirk dizilerine olan taleplere kayitsiz kalmayarak yiliksek reyting alan bazi Tiirk
dizilerine platformuna eklemis, ilk orijinal Netflix yapimi Tiirk dizisi “Hakan:
Muhatiz” akabinde “Atiye”, “Kuliip” ve “Pera Palas’ta Gece Yaris1” isimli dizileri
blinyesinde yaymlamistir. Tiirkiye, en fazla dizi ihrag¢ eden tilkeler siralamasinda ikinci
olmasina ragmen bir y1lda kazandig1 déviz 500 milyon dolar kadardir. Bu rakam diinya
ikincisi olarak yiiksek bir rakam degildir. Bunun nedeni dizi ihraci yapilan iilkelerin
kisi basina diisen milli gelirinin diisiik olmasidir. Ornegin Netflix’ in “Squid Game”
dizisinin birinci sezonu i¢in Giiney Koreli yapim sirketine 6dedigi para 21.4 milyon
dolardir. Bunun yaninda Netflix’in bu sayede gelen yeni aboneler ve piyasa degerinin
yiizde 7 artmasi nedeniyle “Squid Game”den kazanci 900 milyon dolar iizerindedir.
Bu rakam ise Tiirkiye’nin 100 civarindaki dizi ihracatindan bir yilda kazandig1 dévizin
neredeyse iki kat1 kadardir. BBC’nin anketine gore 43 {ilkeden 206 sinema ve dizi

otoritesine ‘21. Yiizyilin en iyi dizileri’ arasinda diinyaya en ¢ok dizi ihrag¢ eden ikinci
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ilke olan Tiirkiye olmasina ragmen siralamaya bir Tiirk dizisi girememistir. Bunun
nedenleri arasinda bireysel gayretlerin yeterli olmamasi, etkili bir lobicilik
faaliyetlerinin ylriitiilmemesi ve dizilerin ucuza satildig1 i¢in “saygin is” olarak
goriilmemesi siralanabilir (Eyiipoglu, 2021). Ek olarak Tiirkiye bir taraftan da yogun
olarak dizi ithal etmektedir. Ornegin Tiirk televizyonlarinda yiiksek reyting alan
“Doktor Foster — Sadakatsiz, Call My Agent — Menajerimi Ara, Hiragi’s Homeroom
— Ogretmen, House MD — Hekimoglu, Good Doctor — Mucize Doktor, Shameless —
Bizim Hikaye, Woman — Kadin, The Departed — Icerde, Can Love Become Money? —
Kiralik Ask, Grey’s Anatomy — Doktorlar, Dawson’s Creek — Kavak Yelleri, O.C. —
Med Cezir, Cunning Single Lady — Ask Mantik intikam” gibi diziler de bir taraftan

satin alinarak uyarlanmakta ve Tiirk izleyicilerine sunulmaktadir.

Buraya kadar calismada faaliyetlerine yer verilen Tiirkiye’nin One ¢ikan
yumusak glic araglarina ek olarak diger kurum ve kuruluslar da yumusak giic
calismalarina katkida bulunmaktadir. Tiirk vatandaslariyla iliskilerin gelistirilmesi ve
sorunlarin ¢dziilmesi i¢in “Cumhurbaskanligi Kiiltiir ve Sanat Politikalar1 Kurulu, din
diplomasisi alaninda Diyanet isleri Bagkanligi; Disisleri Bakanlig1 biinyesinde Kiiresel
ve Insani Konular Genel Miidiirliigii, Catismayr Onleme ve Kriz Yonetimi Genel
Miidiirliigii, Komsu Ulkelerle Ilgili Ekonomik liskiler Genel Miidiirliigii, Uluslararasi
Hukuk Genel Miidiirliigii, Andlasmalar Genel Midiirliigli, Enformasyon Genel
Miidiirliigii, Yurtdist Tamtim ve Kiiltiirel iliskiler Genel Miidiirliigii, Bilisim
Teknolojileri Dairesi Baskanligi, Tercime Dairesi Baskanligi, Diplomasi Akademisi
Bagkanlig1 ve Stratejik Arastirmalar Merkezi Baskanligi; Kiiltlir ve Turizm Bakanhigi
blinyesinde Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Midiirliigli, Sinema Genel
Miidiirligii, Arastirma ve Egitim Genel Miidiirliigii ile Tanitma Genel Miidiirliigi,
Vakiflar Genel Miidiirliigi, Kiiltiir Varliklart ve Miizeler Genel Miidiirliigii, Sinema
Genel Miidiirliigli, Arastirma ve Egitim Genel Miidirligii ile Tanitma Genel
Miidiirliigii, Toplu Konut Idaresi Baskanlig1” gibi birimler de Tiirkiye nin yumusak

giiciiniin olugmasina katki sunan yapilardir.
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4. TURKIYE’NIN PESTLE VE SWOT ANALIZi

4.1. PESTLE ve SWOT Analizi

PESTLE Analizi Amerikali strateji planlamacis1 Francis Joseph Aquilar’in
(1967) Harvard Business School’da yapmis oldugu “Scanning the Business
Environment” adl1 calismasinda ilk kez ele alinmistir (2008). Aquilar, analizini ETPS
(Ekonomik, Teknik, Politik ve Sosyal) kisaltmasiyla kullanmis, olusturdugu
cizelgelerle “mikro-¢evre ve makro ¢evre” alanlarini inceleyerek “stratejik diistinme”
gelistirmeye c¢alismistir. Aquilar’in ¢alismasinin ardindan Arnold Brown 1970°te
“Institute of Life Insurance” isimli c¢alismasinda ¢izelgeleri daha da genisleterek
yeniden revize etmistir. Brown gostergesini STEP (Stratejik Trend Degerlendirme
Siireci) olarak adlandirmis ve faktorleri STEPE (Sosyal, Teknik, Ekonomik, Politik ve
Ekolojik) olarak 6zetlemistir. 1980’lerden sonra analizler daha da gelistirilerek yapilan
isin niteligine ve niceligine gére PEST, PESTLE, STEP ve STEEPLE gibi isimlerle

kullanilmaya baslanmistir.

PESTLE analizi “politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve gevresel”
faktorlerin kisaltmasidir. PESTLE analizi, bir orgiit veya kurulusun faaliyet gosterdigi
ortamini etkileyen ¢esitli faktdrleri incelemek i¢in kullanilan stratejik bir planlama
aracidir. Analizin amaci faaliyet gosterilen dis ve i¢ ¢evre hakkinda derin bir anlayis
gelistirmektir. Analiz agagidaki faktorleri icerir (Mitchell ve Britt, 2019; Cambridge
Dictionary, 2022):

Sekil 4.1. PESTLE Analizinin Unsurlar1’

° Bu sekil, arastirmaci tarafindan hazirlanmustir.
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Politik (siyasi) faktérler: Bir iilkede meydana gelen siyasi durumlar yumusak
giicli etkileyen faktorler arasindadir. Siyasi istikrar, uluslararasi ticaret politikasi, vergi
politikasi, is¢i haklari, ticari kisitlamalar gibi unsurlara bakilmaktadir. Bu faktorler géz

oniinde bulundurulurken sorulmasi gereken bazi 6nemli sorular sunlardir:

- Ulkede siyasi bir istikrar séz konusu mudur?

- Ulkenin yerel veya ulusal secimleri ne zaman? Bu durum hiikiimetin mevcut
politikalarinda koklii degisiklikler yaratabilir mi?

- Bekleyen herhangi bir mevzuat, vergi degisikligi veya ticari kisitlamalar gibi
unsurlarda meydana gelecek degisiklikler belirlenen amaci olumlu veya olumsuz

etkileyebilir mi?

Ekonomik faktorler: Bir iilkede mevcut olan ekonomik durum da yumusak giicti
etkileyen faktorler arasindadir. Dikkate alinmasi gereken ikinci faktor, bir iilkenin
hiikiimetinin politika belirleme veya is kurallar1 yoluyla ulusal ekonomiye nasil
miidahale ettigidir. Bu kisim altinda takas oranlari, faiz oranlari, enflasyon oranlari,
gayri safi yurt igi hasila (GSYIH), isgiicii ve igsizlik gibi hiikiimet politikalar1 incelenir.
Ekonomik biiylime veya daralma potansiyelini, faiz oranlarint ve enflasyonu, isgiicii
maliyetlerini ve isgiicli arzini, issizlik oranini, gelir ve gelir dagilimi, yeni teknolojinin
ekonomi {iizerindeki etkisini, kiiresellesmenin ekonomi {izerindeki etkisini, tek
kullanimlik seviyeleri de incelemek miimkiindiir. Ekonomik faktorleri géz Oniinde

bulundururken sorulmasi gereken bazi 6nemli sorular ise sunlardir:

- Mevcut ekonomi ne kadar istikrarl1?
- Hedef kitlenin ne kadar satin alma giicii var?
- Biitce ne kadar gercekci? Yumusak giicii yaratmak igin yeterince esneklik

sagliyor mu?

Sosyal faktorler: Bir lilkede meydana gelen sosyal degisikler ve yapt yumusak
giicli etkileyen faktorler arasindadir. Niifus artis oranlar1 ve yasa gore niifus dagilima,
kariyer firsatlari, sosyal ve giivenlik politikalar1 gibi unsurlar incelenir. Bu asamada

sosyal faktorlerle ilgili su sorular sorulur;
- Niifus yaslaniyor mu, yoksa gen¢ mi? Biilyliyor mu, yoksa durgun mu veya
kiigtilityor mu?
- Insanlar is beklentileri ve toplumlarmin durumu hakkinda ne diisiiniiyor?

- Yeni/ortaya ¢ikan biiylik yasam tarzi egilimlerinden bazilar1 nelerdir?
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Teknolojik faktorler: Bir iilkede ortaya ¢ikan teknolojik yenilikler ve teknolojiye
uyum yumusak giicii etkileyen faktorler arasindadir. Teknoloji bir orgiitiin gelisirken
dikkate almas1 gereken ¢evrenin bir bagka iiriiniidiir. Degisen teknoloji drgiitiin {iriin
ve hizmetlerin iiretim silireglerini ve hammaddelere olan talebini etkileyebilir.
Teknolojik degisiklikler orgiit i¢in yeni firsatlar yaratabilir veya bir {iriiniin veya
endistrinin hayatta kalmasini tehdit edebilir. Teknoloji, iireticilerin yasam tarzini ve
satin alma aliskanliklarini degistirebilir (Hill, 2003). Bu asamada teknolojik gelismeler
ve degisimler, inovasyon ve otomasyon isleyisi incelenir. Teknolojik faktorleri goz

oniinde bulundururken sorulmasi gereken bazi 6nemli sorular sunlardir:

- Teknoloji ne kadar iyi kullaniliyor?

- Bagka devletlerin kullandig1 ve kullanilabilecek teknolojiler var mi1?

Yasal faktorler: Bir iilkenin hukuki yapisi ve yasal mevzuatlar yumusak giicii
etkileyen faktorler arasindadir. Giliniimiiziin kiiresel ekonomisinde orgiit yoneticilerinin
faaliyet gosterdikleri tiim pazarlarda isletmeleri, tiiketicileri ve toplumu koruyan baglica
yasalar hakkinda kapsamli bilgiye sahip olmalar1 6nemlidir. Bu asamada etnik politika,
rekabet hukuku, ig hukuku, tiikketici haklari, marka, patent, saglik ve giivenlik yasalar1 gibi

oOrgiitiin ¢evresini etkileyen yasalar ve yasal ¢ergeveyi icermektedir.

Yasal faktorleri goz oOniinde bulundururken sorulmasi gereken bazi 6nemli

sorular sunlardir:

- Mevzuat ve yonetmeliklerdeki degisikliklerden nasil etkilenilir?
- Kendimizi nasil uyumlu tutariz?
- Faaliyet gosterilen tiim {lkelerdeki yasalar konusunda giincel miyiz?

(Conceptboard, 2021).

Cevresel faktorler: Bir iilkede meydana gelen cevresel olaylar, degisiklikler ve
cevreyl koruma gibi unsurlar yumusak giicli etkileyen faktorler arasindadir. Dogal
felaketlerden iklim degisikligine, ¢evre diizenlemelerinden ¢evre dostu “yesil” tirlinlere

yonelik artan talebe kadar gercek “cevrenin egilimlerini veya etkilerini kapsamaktadir.

PESTLE analizinin son asamasinda da iklim ve hava, ¢evresel politika ve sivil

toplum oOrgiitleri gibi faktorler incelenir.

Cevresel faktorleri goz oniinde bulundururken sorulmasi gereken bazi dnemli

sorular sunlardir:
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- Hedeflere ve neye inanildigina nasil bagl kalinir?
- Ulkeye fayda saglayacak giincel ¢evre programlari/ortakliklar1 var mi?
- Cevreyle yapilan her sey etik olarak dogru mu?

- Sivil toplum kurulusglar ¢evresel konularda farkindalik yaratiyor mu?

Bu faktorler, bir orgiitiin faaliyet gosterdigi dis ortami olusturan tiim unsurlari
diisiinmek i¢in yararli bir yap1 saglamaktadir. Genellikle SWOT analizinin bir pargasi

olarak kullanilir.

SWOT analizi ise “Ingilizce strengths (iistiinliikler), weakness (zayifliklar),
opportunities (firsatlar) ve threats (tehditler) kelimelerinin bas harflerinden
olusmaktir. SWOT analizinde, olusumun dis ¢evresindeki firsatlar ve tehditler ile i¢
cevresinde giiclii ve zayif yonleri degerlendirilir” (Ulgen ve Mirze, 2004: 160). Analiz,
bu olusumun “bir biitiin olarak mevcut durumunun ve tecriibesinin incelenmesi, iistiin
ve zayif yonlerinin tanimlanmasi ve bunlarin ¢evre sartlartyla uyumlu hale getirilmesi

stireci” olarak tanimlanabilmektedir (Dinger, 1988).

SWOT analizi 1970’lerin basinda Kenneth Andrews tarafindan gelistirilmis ve
yirmi birinci ylizyila kadar yalnizca kiigiik degisiklikler ve gelistirmelerle kullanilmaya
devam etmistir. 2008 yilinda Harvard Business School Press, analizi ger¢eklestirmek
icin 1ki dijital kilavuz yayinlamis, daha sonra yatirim analistleri, kiiresel sirketler ve
finansal kurumlar diizenli olarak bu analizi kullanmistir (Bradford ve digerleri, 2000).
SWOT analizinde bir orgiitiin gliglii ve zayif yonlerin degerlendirilmesi
organizasyonel analizin bir parcasi olarak uygulanir. Analizin dig etkenlere gore
kontrol edilmesi nispeten daha kolay olan orgiitiin i¢ isleyisinin denetimidir. Tersine,
firsatlar1 ve tehditleri incelemek cevresel analizin pargasidir. Analizde oOrgiitiin
tizerinde daha az kontrole sahip oldugu firsatlar1 ve tehditleri belirlemek i¢in kurulusun

etkilendigi dis ortama bakilir (Barney, 2010).

SWOT analizini ortaya ¢ikartan Andrew’e gore bir orgiit ve ¢evresi hakkinda

dort temel soru soru oncelikle sorulmalidir. Bu sorular (Andrews, 1971):

e Ne yapilabilir?

Ne yapabiliriz?

Ne yapmak istiyoruz?

Bagkalar1 bizden ne yapmamizi bekliyor?
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seklinde olup, bu sorularin cevaplart etkili bir stratejik yOnetim siireci igin girdi

saglamaktadir.

SWOT analiziyle ilgili 6nemli bir sorun organizasyonel ve ¢evresel analizle iliskili
dort unsurun Onemini vurgularken, Orgiitin bu unsurlarnt kendi icinde nasil
tanimlayabilecegini ele almamasidir. Bir¢ok yonetici bu unsurlarin ne oldugunu
belirleyemeyebilir. Bu yiizden de SWOT analizi yonetim stratejilerine rehberlik edemez.
Ornegin, 6rgiit tarafindan tanimlanan bir gii¢ gergekten bir gii¢ degilse bu durum yanlis
degerlendirmelere neden olabilir. Bir oOrgiit hedef kitlesini giicli olduguna
inandirabilirken, calisanlan ile ilgili sorunlarin veya diger sirketlerin yeteneklerinin
farkinda olmayabilir. Zayifliklari belirlemek ¢ogu zaman daha kolaydir. Ancak genellikle
onlar1 dengelemek ve yeni bir strateji olusturmak icin ¢ok gec kalindiginda bir orgiit,
firsatlar1 belirlemekte zorluk cekebilir. Kurulusa bagli olarak bazilar igin firsat gibi
goriinen bir sey digerleri i¢in bir tehdit olabilir. Firsatlar kolayca gézden kagirilabilir veya
¢ok sonradan da fark edilebilir. Benzer sekilde bir 6rgiit bunlarla etkili bir sekilde basa
cikabilmek icin olas1 tehditleri tahmin etmekte zorluk cekebilir (Jackson ve digerleri,

2008).

SWOT analizi, etkili bir yonetim stratejisi gelistirmenin ve uygulamanin sadece
ilk adimidir. Kapsamli bir SWOT analizinden sonraki adim giiglii ve zayif yonleri,
firsatlar1 ve tehditleri siralamak ve siralama kriterlerini belgelemektir. Orgiit daha sonra
kendi i¢ yetenekleri ve dis ortamina gore ikiserli bir 1zgarada stratejik uygunlugunu

belirlemelidir. Bu 1zgaradaki kadranlar asagidaki gibidir (Lawrence, 2006):

GUCLU ZAYIF
Dis Firsatlarla Eslesen I¢ Giicler Dis Firsatlara Gore i¢ Zayifliklar

FIRSATLAR
Di1s Tehditlerler Eslesen I¢ Giicler

Sekil 4.2. Ornek SWOT Kadrani
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Dis Fursatlarla Egslesen I¢ Giigler: Orgiitiin giiclii yonleri ile algilanan dis
firsatlar arasindaki eslesmeye dair stratejileri listeler. Orgiitiin kaynaklari ile dis
pazardaki mevcut secenekler arasindaki en iyi uyumu temsil eder. Bu ¢eyregin bir
stratejisi, kaynaklar1 destekleyerek ve rekabet avantajin1 genisleterek sirketin gilicli
yanlarin1 korumak olacaktir. Bu c¢eyrekteki bir strateji ikinci ¢eyrek gibi diger

alanlardaki zayifliklar1 ek olarak destekleyebilirse, bu avantajli bir duruma donecektir.

Dis Firsatlara Gére I¢ Zayifliklar: Orgiitiin zayif yonleriyle dis firsatlar
arasindaki eslesmeye dair stratejileri listeler. Bu g¢eyrekteki stratejiler, zayifliklari
giiclii yonlere doniistiirmek igin iyilestirme veya rakiplerin pazardaki firsatlardan

yararlanmalarina izin verme se¢imi ele alinir.

Dis Tehditlerle Eslesen I¢ Giigler: Orgiit giiclii yonleri ve dis tehditlerle
eslesmeli. Bu ceyrekteki stratejiler, sirketin kaynaklarini veya giiclii yanlarim
kullanarak rekabet konumunu degistirerek dis tehditleri firsatlara doniistiirmeyi
hedeflemeli. Bu ¢eyrekteki diger bir stratejik secenek, orgiitiin diger ¢eyreklerde daha

umut verici firsatlara odaklanmak i¢in savunma stratejisini siirdiirmesidir.

Dis Tehditlere Gére I¢ Zayifliklar: Bir orgiitiin zayif yonleriyle gevredeki
tehditleri eslestirir. Bunlar bir kurulus i¢in olabilecek en kotii senaryolardir. Ancak
piyasanin rekabet¢i dogast nedeniyle herhangi bir sirketin bu geyrekte bilgiye sahip
olmas1 muhtemeldir. Bu ¢eyrekteki stratejiler, diger tehditlerin en aza indirildigi
noktaya kadar firsatlardan yararlanmak icin diger ¢ceyreklerdeki kaynaklari kullanmayi
igerebilir. Ek olarak, tehdidi baska bir sekilde etkisiz hale getirerek veya algilanan bir
zay1flig1 destekleyerek bazi sorunlar bu kadrandan ¢ikarilabilir (Chermack, 2011).

Orgiitiin karsilastig1 sorunlar igin her kadranda bir strateji belirlendikten sonra bu

stratejiler sik sik izlenmeli ve periyodik giincellemeler yapilmalidir (Quick MBA, 2022).
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+Ulkenin siyasi durumu_nedir ve bu durum
yumusak glicii nasil etkiliyor?

*Yumusak giicii etkileyebilecek ekonomik
faktorler nelerdir?

*Sosyal degisiklerin umusak ggc;
olusturmada ne kadar etkisi var ve bu
yumusak giicii nasil etkileyebilir?

*Hangi teknolojik yeniliklerin ortaya ¢ikmasi
ve yumusak giicii etkilemesi muhtémeldir?

* Yasal unsurlar yumusak giicii nasil etkiliyor?

Bu giicli giicli” artiracak_ya da diizenléyen
mevzuat var mi veya bu gii¢ igin yasal
diizenlemeler neler olabilir?

*Cevresel etmenlerin yumusak giice nasil bir
ectldsi olabilir? RIS

Sekil 4.4. Yumusak Gii¢ i¢in Ornek PESTLE Analizi Sorular

Yukarida yer alan sorular PESTLE ve SWOT analizinde yapilan isin
muhteviyatina gore degisiklik gosterilmekte, analizlere iliskin belirli kalip sorular
bulunmamaktadir. Ornegin otomobil sektorii ile ilgili bir alanda ya da bebek mamasi
ile ilgili bir lirlinii pazarlayan bir sirket i¢in yapilacak analizlerde pazara uygun sorular

belirlenerek analize baslanmalidir.
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Orgiitsel perspektifte, 6nemli stratejik kararlar almak icin yonetim her zaman
ticari faaliyetlerini etkileyen i¢ ve dis ¢cevresel faktorler (mikro ve makro faktorler) ile
ilgilenir. SWOT analizi, bir oOrgiitin mevcut pazar konumunu belirlemek icin
kullanilabilirken, PESTLE analizi is genislemelerini etkileyebilecek dis cevresel
faktorlerin etkisini belirlemek i¢in kullanilir. SWOT ve PESTLE analizi arasindaki en
biiyiik fark, PESTLE nin bir 6rgiitiin dis ¢evresini analiz etmek i¢in kullanilmasi ve

SWOT’un hem i¢ hem de dis degerlendirmeler i¢in kullanilabilmesidir.

SWOT analizi, 6rgiitiin mevcut pazar konumunu belirlemek i¢in kullanilabilirken,
PESTLE ozellikle ticari operasyonlart diger c¢esitli bolgelere genisletirken, ticari
operasyonlart etkileyebilecek dis cevresel faktorlerin etkisini belirlemek i¢in kullanir
(Kotler, 2013). PESTLE analizi tamamlandiktan sonra SWOT analizi yapilmasi onerilir.
Clinkii PESTLE analizinden 6nce zayiflik olarak kabul edilmemis olunabilecek zayifliklar
da dahil olmak iizere, orgiitiin dis diinya baglaminda anlasilmasi saglanmis olur. Ayni1 sey
giiclii yonler i¢in de sdylenebilir. PESTLE analizi yapilmadan 6nce {ilkenin giiclii olarak
goriilen unsurlarinin aslinda farkli bir pazarda zayiflik oldugu da gériilebilir (Bass, 2022).

4.2. Yontem

Bu calismada Tiirkiye'nin politik (political), ekonomik (economical), sosyal
(social), teknolojik (technological), yasal (legal) ve ¢evresel (environmental) unsurlarinin
PESTLE analizi yontemiyle; iilkenin uluslararasi imajinin giiclii (strength) ve zayif
(weakness) yonleri ile firsat (opportunity) ve tehditleri (threat) de SWOT analizi

yontemiyle pekistirilerek incelenmeye ¢alisilmistir. Arastirmanin iki genel amaci vardir:

1. Tirkiye Cumhuriyeti devletinin uyguladigi yumusak gii¢ araclarini bir biitiin
olarak incelemek.

2. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin yumusak giiciinii olusturan bilesenleri analiz etmek.

Bu genel amaglar dogrultusunda PESTLE analizinin igerigini olusturan

bilesenlerle asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1. Tirkiye’nin politik giicii 1lgili durumu nedir?
Tiirkiye’nin ekonomik giicii ile ilgili durumu nedir?
Tiirkiye’nin sosyal durumu ile ilgili giicti nedir?

Tiirkiye nin teknolojik giicii ile ilgili durumu nedir?

A

Tiirkiye nin hukuk ile ilgili durumu nedir?

152



6. Tiirkiye’nin ¢evresel konulardaki durumu nedir?

4.2.1. Arastirmanin Modeli

Tirkiye Cumhuriyeti devletinin yumusak gii¢ unsurlarinin PESTLE ve SWOT
analizi ile Olg¢lilmesinin ve tespitinin amaglandig1 bu arastirmada “nitel arastirma

desenlerinden durum c¢aligmasi modeli” kullanilmistir.

Calismada ulasilan belge ve raporlardaki bilgilerin olabildigince glincel
olmasma Ozen gosterilmistir. Tiirkiye’nin kapsamli bir analizinin yapilmasinda
PESTLE ve SWOT analizlerinin igeriginin ve kapsaminin yeterli oldugu, ayrica
arastirmanin amacina ulasabilmesi i¢in se¢ilen yontem ve kuramsal ¢er¢evenin en

dogru yaklasim oldugu varsayilmaistir.

4.2.2. Calisma Grubu

Arastirmada kisilere ulasilmamis, Tiirkiye’nin yumusak giiciinii ortaya

koyabilecek dokiimanlardan yararlanilmistir.

4.2.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin temel aktorii devlet olarak Tiirkiye’dir. Tiirkiye’nin PESTLE ve
SWOT analizlerinin yapilmas: ulagilan kaynaklardaki verilerle ve aragtirmacinin
yorumlari ile simirlidir. Daha 6nceki yillara ait boyle bir ¢alismanin yapilmamis olmasi,
arastirmacinin rehber edinebilecegi bir kaynagin bulunmamasi da smirhilik olarak
degerlendirilebilir. Ayrica veri incelemesinde kapsam olarak mevcut hiikiimetin ¢iraklik,
kalfalik ve ustalik olarak adlandirdigi donemler arasindan 01 Ocak 2010-31 Aralik 2020

tarihleri arasindaki 10 yillik donemde yapilan ¢aligmalar ile sinirlandirilmastir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak resmi kurumlarin raporlari, web sitelerindeki
resmi belgeler, gazete haberleri gibi dokiimanlar kullanilmistir. Bunun yaninda
kargilastirma yapabilmek i¢in resmi diinya endeksleri kullanilmistir. Nitel arastirma
yontemlerine gore yiiriitiilen bu bilimsel ¢alismada veri toplama araci olarak dokiiman
tarama yontemi kullanilmistir. S6z konusu bu yontem, “var olan kayit ve belgeleri
inceleyerek veri toplama” olarak tanimlanmaktadir. Bu dogrultuda oncelikle Tiirkiye
devleti kurumlarmm konuyla ilgili olan resmi internet siteleri ve raporlart incelenmistir.
Ayrica konuyla ilgili olan yerli ve yabanci kaynaklardan faydalanilmistir. Uluslararasi

endeksler ve istatistiklere de karsilastirma yapabilmek adina yer verilmistir.
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4.2.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda verileri analiz etmede resmi kurumlarin verileri, TUIK
verileri ve istatistikleri, diinya endexleri ve istatistikleri, anketler, gazeteler, se¢cim
bildirgeleri, kalkinma planlari, sosyal medya s6ylemleri, dergi ve gazete makaleleri de
dahil verilerinin analizi ve nitel ve karma yontem arastirmalar1 i¢in NVIVO 11 yazilim
programi kullanilmigtir. Veriler ayni zamanda “dokiiman incelemesi teknigi ile

betimsel analiz ve igerik analizi yontemleri” ile analiz edilmistir.

Ulasilan veriler dogrultusunda PESTLE ve SWOT analizleri kapsaminda

Tiirkiye Cumhuriyeti devleti degerlendirilmistir.

Arastirmada yumusak gii¢ olgusu devlet diizeyinde ele alinmigtir. Analizin temel
aktorii ulus devlet olarak Tiirkiye Cumbhuriyeti’dir. Ulkenin yumusak giiciiniin
analizine, Joseph Samuel Nye Jr.’nin ortaya koydugu kaynaklar ile birlikte
yapilandirdigi yumusak giic yaklagimi temel alinarak yaklasilmis ve miimkiin

oldugunca bu cergeve disina ¢cikilmamaya calisilmistir.
4.3. Bulgular ve Yorum
4.3.1. Tiirkiye’nin Politik Giicii ile lgili Durumu Nedir?

4.3.1.1. Hiikiimet politikas1

Hiikiimet politikalarini incelemek amactyla 2010-2020 yillar1 arasinda Tiirkiye’de
AK Parti iktidarlar1 gorev yaptig1 igin partinin 2011, 2015 ve 2018 yillarina ait se¢im
bildirgeleri incelenmistir. Se¢im bildirgelerinde “Demokratiklesme”, “Giiglii Ekonomi”,
“Insani Kalkinma ve Nitelikli Toplum”, “Stratejik Sektorler ve Yenilikgi Uretim”, “Cevre,
Sehircilik ve Yerel Yonetimler”, “Dis Politika ve Milli Giivenlik™ ve “Kalkinma Projeleri”
basliklarinin vurgulandigi tespit edilmistir. Se¢im bildirgelerinden elde edilen bu bagliklar
ile ilgili 6rnek ifadeler asagida verilmistir:

“Demokratik bir yonetimin hayata gegirilmesi igin sivil toplumun giiclenmesi ve

orgiitlenme ozgiirligiiniin saglanmast amaciyla, 5253 sayili Dernekler Kanunu

yiiriirliige konulmus ve bu suretle dernek kurma hakkina getirilen kisitlamalar

kaldirlarak, Avrupa Insan Haklar: Sozlesmesiyle uyumlu orgiitlenme 6zguirliigii

saglanmistir” (AK Parti, 2011).

“Demokrasinin ileri seviyede, temel haklarin garanti altinda oldugu iilkelerde bilim

zihniyeti ve yenilik¢i tiretim daha hizli yesermektedir. Oniimiizdeki donemde yeni
anayasa ile birlikte yapacagimiz reformlarla demokrasimizin ilerlemesi ve yonetim
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kalitemizin daha da iyilesmesi; bir taraftan ekonomik gelismeyi hizlandracak,
insani kalkinmamiza hiz verecek, diger taraftan da uluslararasi alanda Tiirkiye’yi
daha saygin ve cazip bir iilke haline getirecektir” (AK Parti, 2015).

“Her alanda oldugu gibi ekonomi alaminda da yeni bir doneme giriyoruz. Bu
donemde bir yandan makroekonomik istikrar ve kazammlarinmizi giiclendirirken,
bir yandan da mikroekonomik ve sektorel doniigiimlere odaklanacagiz. Son 12
vilda, iist-orta gelir grubuna yiikselttigimiz iilkemizin, yiiksek gelir grubu iilkeler
arasina girmesi temel amacimizdir. Giiven ve istikrar icerisinde biiyiiyecek olan
ekonomimizin temelini nitelikli, girisimci ve yenilik¢i insanimiz, bilgi ve teknoloji ile
katma degeri yiikselten igletmelerimiz olugturacaktir” (AK Parti, 2015).

“Yeni hiikiimet sisteminde gii¢lii Meclis ve gii¢lii hiikiimet yapistyla mevzuatin daha
acik ve ongoriilebilir oldugu, yarg: sisteminin daha hizli bir sekilde ¢alistigi, is ve
yatirum ortammmin daha da iyilestirildigi, fikri miilkiyet haklarinin daha da
giiclendirildigi, ozel sektoriin oniinii acacak fiziki ve sosyal altyapr yatrimlarmin
stirdiiriildiigii giiclii bir ekonomik yapuyt tesis edecegiz”” (AK Parti, 2018).
“Cumhuriyetimizin 100. Yilinda, temel ihtiyaglari diinya standartlarimin iizerinde
verilen hizmetlerle karsilanmig; kendini giivende hisseden, ait oldugu toplumla
gurur duyan, toplum ve cevresiyle biitiinlesmis, aile ve sosyal ¢evresinde mutlu ve
huzurlu bir hayat siiren, egitimli, saglikli, donamimh ve ozgiivenli insanlardan
olusan giiclii bir toplum hedefliyoruz” (AK Parti, 2011).

“Adalet ve Kalkinma Partisi olarak insani, kalkinmanin bizatihi amaci olarak
goriiyor ve bu amaca ulasmada yine en biiyiik aracin nitelikli, saglikli ve donanimii
insanlar oldugunu biliyoruz. Ekonomide atilim yapabilmenin on sarti olarak
gordiigiimiiz bilim ve teknoloji alanlarinda arzu ettigimiz hedeflere iyi yetismis ve
donammly insanimizla ulasacagimiza inaniyoruz. Sosyal ve begeri sermayemizdeki
gelismelerin iktisadi kallkinmayr tetikledigi, demokratiklesmeyi artirdigi ve dis
diinyada iilkemizin gériintirliigiinii daha tist noktalara tasidiginin bilincindeyiz.

Bu yaklasimla, egitim kalitesini yiikselten, etkili saglik hizmeti sunan, niifusun
dinamizmini ve aile yapisint koruyarak gelistiren, kadinina, gencine, ¢ocuguna ve
calisanmina hak ettigi yeri, onemi ve destegi veren bir iktidar olmay siirdiirecegiz”’
(AK Parti, 2015).

“Cocuklarmmizi potansiyel gengler, gencglerimizi de gelecegimizin teminati olarak
gortirken, onlara hak ettikleri bedensel, kiiltiirel ve sanatsal ortami daha kaliteli bir
bicimde saglayarak insani merkeze alan kallinma anlayigimizi devam ettirecegiz”’
(AK Parti, 2018).

“Oniimiizdeki dénemde iilkemizin kalkinmasina daha fazla ivme saglayacak yiiksek
katma degerli alanlara odaklanacagiz. Imalat sanayiinde yenilikci ve yiiksek
teknolojili sektorlere dayalr bir bicimde doniigiimii gerceklestirmeyi, girisimcilik
kapasitemizi giiclendirmeyi, bilgi tabanli ekonomiye doniisiim icin nitelikli bir
istihdam alt yapist olusturmayi oncelikli olarak goriiyoruz” (AK Parti, 2015).
“Biiyiik verinin olusturulmasi, islenerek ticarilestirilmesi, yazilim ve donanim
endiistrisinin gelistirilmesi suretiyle basta imalat sanayii olmak iizere stratejik
sektorlerde dijitallesmeyi hizlandiracak ve bu sektorlerdeki teknolojik gelisim
kabiliyetini giiclendirecegiz” (AK Parti, 2018).

“Partimiz; cevre ve sehircilikte kalkanma icin, basta AB standartlar: olmak tizere,
Kyoto Protokolii ve Meksika Cancun Iklim Degisikligi Konferanst kararlarim
“tavizsiz”” hayata gegirecektir” (AK Parti, 2011).

“AK Parti olarak, iklim degisikligi ile miicadele bagsta olmak iizere Tiirkiye nin
“Yesil Biiyiime” yaklaginumin stirdiiriilebilir bir perspektifle uygulanmasi igin

155



kararliligumizi siirdiirecegiz. Stirdiiriilebilir ¢evrenin hem bugiinkii nesil hem de
nesiller arast adalet ve firsat esitligini gozetmek agisindan oneminin farkindayiz.
Bu anlayisla; ¢evreyi gelecek nesillere karsi bir sorumluluk bilinciyle ele almakta
ve bir emanet olarak gérmekteyiz. Zenginligin ve kiiltiiriin sehirlerde gelistigini
dikkate alarak, daha temiz, daha yesil, daha huzurlu kimlikli ve akilli sehirler
olusturmayr onceliyoruz” (AK Parti, 2018).

“Dus politikamiz vizyona dayali ve ¢ok boyutlu olmustur, ¢ok boyutlu olmaya devam
edecektir. Tiirkiye 'nin Avrupa Birligi hedefini stratejik bir hedef olarak goriiyoruz.
Ancak Avrupa Birligiyle iliskilerimizi, diger iliskilerimizin bir alternatifi degil,
tamamlayicist olarak tammliyoruz” (AK Parti, 2015).

“Dus politikamiz vizyona dayali ve ¢ok boyutlu olmustur, ¢ok boyutlu olmaya devam
edecektir. Gerek ikili is birlikleri gerekse ¢ok tarafli is birlikleri yoluyla kiiresel
capta, bolgesel etkinlikte uyguladigimiz politikalarimiz; olusturdugumuz bélgesel
ve ulusal is birlikleriyle oniimiizdeki donemde de iilkemizin itibarint artirmayt ve
kiiresel kalkinmaya daha fazla katki vermeyi siirdiirecegiz” (AK Parti, 2018).

Incelenen segim bildirgelerinde yumusak gii¢ i¢in énemli goriilen ve PESTLE

analizindeki unsurlara vurgu yapilmistir. Bu vurgular;

Politik Sosyal ve beseri sermayedeki gelismelerin iktisadi kalkinmayr tetikledigi,
demokratiklesmeyi artirdigi ve dis diinyada tilkenin goriiniirligiinii daha iist
noktalara tasindiginin farkindalig:.

Cok tarafli igbirlikleri yoluyla kiiresel capta, bolgesel etkinlikte uygulanilacak
politikalarin olusturulmast.

Ekonomik | Demokrasinin ilerlemesi ve yonetim kalitesinin daha da iyilesmesi; ekonomik

gelismenin hizlandirilmasi, insani kalkinmaya hiz verilmesi, uluslararasi alanda

Tiirkiye’yi daha saygin ve cazip bir iilke haline getirtilmesi.

Sosyal Kendini giivende hisseden, ait oldugu toplumla gurur duyan, toplum ve gevresiyle

biitlinlesmis, aile ve sosyal ¢evresinde mutlu ve huzurlu bir hayat siiren, egitimli,

saglikli, donanimli ve 6zgilivenli insanlardan olugan giiglii bir toplum hedefi.

Bedensel, kiiltiirel ve sanatsal ortami1 daha kaliteli bir bicimde saglayarak insani

merkeze alan kalkinma anlayisin devam ettirilmesi.

Teknolojik | Bilim ve teknoloji alanlarinda arzu edilen hedeflere iyi yetigsmis ve donanimli inga

varligiyla ulagilmasi.

Imalat sanayiinde yenilik¢i ve yiiksek teknolojili sektorlere dayali bir bicimde

doniisimii  gergeklestirmeyi, girisimcilik  kapasitesinin  giiclendirilmesini

giiclendirmeyi, bilgi tabanli ekonomiye doniisiim i¢in nitelikli bir istihdam alt
yapisi olusturmayz.

Biiylik verinin olusturulmasi, islenerek ticarilestirilmesi, yazilim ve donamim

endiistrisinin gelistirilmesi.

Yasal Demokrasinin ileri seviyede, temel haklarin garanti altinda oldugu iilkelerde bilim

zihniyeti ve yenilikgi iiretim daha hizli uygulanmasi.

Fikri miilkiyet haklarinin daha da gii¢lendirilmesi.

Cevresel | Kyoto Protokolii ve Meksika Cancun Iklim Degisikligi Konferans1 kararlarini

“tavizsiz” hayata gec¢irmesi.

Demokratik bir yonetimin hayata gecirilmesi i¢in sivil toplumun giliclenmesi ve

orgiitlenme 6zgiirliigiiniin saglanmasi.

Tablo 4.1. Se¢im Bildirgelerinde Yer Alan PESTLE Faktorleri
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Yukaridaki veriler dogrultusunda AK Parti Hiikiimetinin i¢ ve dis politikada
yumusak gli¢ olusturacak PESTLE faktorlerinin farkinda oldugu tespit edilmistir.

4.3.1.2. Siyasi istikrar

Tirkiye’de 2010-2020 yillar1 arasinda yapilan milletvekili genel secim ve
Cumbhurbagkanlig1 se¢im sonuglart incelenmistir. Se¢im sonuclar1 Sekil 4.5. ve Sekil

4.6.’da verilmistir.
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Sekil 4.5. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Milletvekili Genel Se¢im Sonuglar (Yiiksek
Secim Kurulu, 2021)

Sekil 4.5. incelendiginde 24., 26. ve 27. donem milletvekili genel se¢im
sonuclarinda AK Parti’nin tek basina iktidar oldugu goriilmektedir. 25. donem se¢im
sonuglarinda herhangi bir parti tek basina iktidar olabilecek ¢ogunlugu elde edememis,
koalisyon hiikiimeti kurma ¢alismalar1 basarisiz olmus ve hiikiimet kurulamamastir.
Cumhurbagskani karariyla tekrar se¢cime gidilmis ve AK Parti %49.5 oy alarak yeniden
tek basma iktidar olmustur. Sekil 4.6.’da 2014 ve 2018 Cumhurbaskanligr se¢cim

sonuglart verilmistir.
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Sekil 4.6. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Cumhurbagkani Se¢im Sonuglari(Yiiksek Se¢im
Kurulu, 2021)

Sekil 4.6. incelendiginde Recep Tayyip Erdogan’in hem 2014 hem de 2018

Cumbhurbagskanlig1 se¢imlerini yiiksek oy oranlartyla kazandig: goriilmektedir. Her iki

secimde de birinci turda %50’nin {izerinde oy alarak secimi kazanmustir. Ulkede 2011-

2021 yillar1 arasinda siyasi istikrarin saglandigi tespit edilmistir.

4.3.1.3. Uluslararasi ticaret politikasi

Tiirkiye nin 2010-2020 yillar1 arasindaki ihracat ve ithalat verileri Sekil 4.7.”de

verilmistir.
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Sekil 4.7. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Thracat ve Ithalat Verileri (TUIK, 2021)
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Sekil 4.7. incelendiginde en diisiik ihracatin (113.8 milyar dolar) 2010 yilinda, en
yiiksek ihracatin (260.8 milyar dolar) 2019 yilinda oldugu; en diisiik ithalatin (185.5 milyar
dolar) 2010 yilinda, en yiiksek ithalatin (260 milyar dolar) 2013 yilinda oldugu
goriilmektedir. 2010-2020 yillar arasinda ithalat her zaman ihracattan daha fazla olmustur.

Ekonomik Ozgiirliikler Raporu’na gore (2021);

“Uluslararast Ticaret Serbestisi (UTS) ile ilgili olan boliimii, ulusal simrlar arasinda

gergeklesen degisime odaklanmaktadr. Modern diinyamizda, diger iilkelerdeki

insanlarla ticaret yapma 6zgiirliigii, ekonomik ozgiirliigiin 6nemli bir bilesenidir.

Tiirkiye, her ne kadar iilke genel skoruna gore yapuan siralamaya kiyasla

uluslararasi ticaret serbestisinde gorece daha iyi bir pozisyonda olsa da son ii¢ yilin

raporlamasina bakildiginda skorun siirekli bir diisiis gosterdigini gormek

miimkiindiir. Tiirkiye uluslararasi ticaret serbestisi ozelinde 2017 yilinda 79., 2018

vilinda ise 85. sirada olup, gerilemesini devam ettirerek 2019 yilinda 94. swraya
verlesmistir.”

Yukaridaki veriler dogrultusunda 6zellikle Pandemi siirecinden sonra kiiresel
sistemde yasanan sikintilar nedeniyle iilkenin cari agig1 hizla biliylimiis, maliyet
oranlari ciddi anlamda artis gostermistir. Tiirkiye yiikte agir, diisiik katma degerli ve
basit teknolojili tirlinleri ihra¢ etmekte, yliksek teknolojili ve hafif {iriinleri ise ithal
etmektedir. Boylelikle yiiksek maliyet gerektiren iiriinlere olan bagimlig1 nedeniyle

cari ag1g1 biiyiimekte, dar gelir tuzagina diigmektedir.

4.3.1.4. Vergi politikalar

Tiirkiye’nin 2010-2020 yillar1 arasindaki toplam vergi gelirleri Tiirk lirasi ve

dolar kuru tizerinden Sekil 4.8. ve Sekil 4.9.’da verilmistir.
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Sekil 4.8. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Toplanan Verginin Tirk Lirasi Cinsinden
Miktar1 (T.C. Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biit¢e Baskanligi, 2021)

Sekil 4.8. incelendiginde Tiirkiye’ nin vergi gelirlerinin Tiirk liras1 olarak 2010-
2020 yillar1 arasinda diizenli olarak arttig1 goriilmektedir. En diisiik vergi geliri (235.7
miyar TL) 2010, en yiiksek vergi geliri ise (983.1 milyar TL) 2020 yilinda
gerceklesmistir.
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Sekil 4.9. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Toplanan Verginin Dolar Cinsinden Miktari
(T.C. Cumhurbagkanlig Strateji ve Biitge Baskanligi, 2021)

Tiirkiye’nin vergi gelirleri dolar kuru {izerinden incelendiginde, s6z konusu
gelirlerin 2010-2013 yillar1 arasinda 156.10 milyar $’dan 192.40 milyar $’a ¢iktig;
2013-2015 yillart arasinda 192.40 milyar $’dan 170.40 milyar $’a diistigii; 2016-2020
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yillart arasinda ise 175.40 milyar $’dan 140 milyar $’a dogru siirekli bir sekilde
azaldigt  goriilmektedir. Bu  dalgalanmalar dolar kuru  degisiminden

kaynaklanmaktadir.

Sekil 4.8. ve Sekil 4.9. birlikte degerlendirildiginde Tiirkiye’nin vergi
gelirlerinin TL cinsinden her yil arttig1, ancak dolar cinsinden degerlendirildiginde
Ozellikle 2016 yilindan sonra siirekli azaldig: ifade edilebilir. Bu azalma sonucu da

Tirk ekonomisine yansimistir.

Tirkiye’nin net dis bor¢ stoku Sekil 4.10.’da verilmistir.
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Sekil 4.10. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Net Dis Bor¢ Stoku (T.C. Merkez Bankasi,
2021)

Sekil 4.10 incelendiginde Tirkiye’nin net dis borcu en diisiik degere 2010
yilinda, en yiiksek degere 2017 yilinda ulagsmistir. 2010-2015 yillar1 arasinda dis borg
devamli artis gostermistir, 2016 yilinda azalmis; 2017 yilinda ise artis gostermistir.
2017-2019 yillar arasinda azalsa da 2020 yilinda tekrar artis gostermistir.
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OECD Ulkelerinde Kurumlar Vergisi Oranlari
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Sekil 4.11. OECD Ulkelerinde Kurumlar Vergisi Oran1 (OECD, Bingél, 2021)

2021 ve 2022 yillar1 arasinda yasanan dolarizasyon neticesinde Tiirk Lirasi
yabanci paralar nezdinde deger kaybetmis, bu da fiyatlarin yiikselmesine neden
olmustur. Hem ithalata hem de ihracata dayali olan ekonominin dogal bir sonucu

olarak KDV %64,5’1ik yiiksek artig gostermistir.

4.3.1.5. Isci haklan

Isci haklari, is¢inin is hayatindayken veya isten ayrildiktan ya da cikarildiktan
sonra sahip oldugu kanuni haklar1 ifade etmektedir. Tiirkiye’de is¢ilere verilen birgok
hak vardir. Bunlardan bazilar1 “iicret”, “sosyal gilivenlik kaydinin yapilmasi ve

primlerin yatirilmasi1”, “ara dinlenme hakki”, “hafta tatili”, “fazla mesai ticreti hakki”,

“kidem tazminat1” gibi haklardir.

162



Tiirkiye’de is¢ilere taninan birgok hak olmasina ragmen haklarin uygulanmasi
konusunda sorunlar vardir. Uluslararasi Sendikalar Konfederasyonu’nun (ITUC)
“Kiiresel Haklar Endeksi” raporuna gore Tiirkiye is¢i haklar1 ihlallerinin en fazla
yasandig1 ilk on iilke icinde yer almaktadir. Ayrica Tiirkiye, Avrupa Istatistik Kurumu
(EUROSTAT) tarafindan yayinlanan “Gtlivencesiz Calisma Oranlar1” raporuna gore,

%6,4’liik oranla 28 tilke arasinda ikinci siradadir.
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Sekil 4.12. Ulkelere Gore Sendikalasma Orani (DISK-AR, 2019)

2021 Ekonomik Ozgiirliik Raporu’na gore Tiirkiye’nin “Ise Alim ve Isten
Cikarma Diizenlemeleri” notu 2014 yilinda 5.65 iken, 2019 yilinda 4.26’ya diismiistiir.
(OECD, 2022a). Tiirkiye’de isgiicli piyasasi diizenlemelerinin ¢ok kat1 oldugu ifade
edilmektedir. Kayit dis1 sektorlerde ¢alisanlar ise almada ve isten ¢ikarmada biiytik
esneklige sahiptir. Ancak kayit icindeki firmalar bu avantajdan istifade

edememektedir. Bu nedenle de tilke notu diismektedir.
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Sekil 4.13. Ulkelere Gore Toplu Is S6zlesmesi (TIS) Kapsam1 (OECD, 2022b)
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Sekil 4.14. Fiili Sendikalagma Oran1 (Irmak ve digerleri, 2019)

Tiirkiye, “OECD iiyesi iilkeler i¢inde en diisiik sendikalasma ve toplu is
sozlesmesi kapsamina sahip iilkelerden biri olmustur. OECD verilerine gore
Tirkiye’de 2017 yili i¢in sendikalasma orami yiizde 8,6°dir. 2016 yili toplu is
sOzlesmesi kapsami ise ylizde 7’dir. Tiirkiye bu oranlarla OECD iilkeleri arasinda son
stiralarda yer almistir. 1988-2012 yillar1 arasinda toplu is sézlesmesinden yararlanan

is¢i sayisindan hareketle hesaplanan kamu gorevlileri hari¢ sendikalagsma oranlarina

164



bakildiginda 1980’lerin sonunda ve 90’larin baglarinda yiizde 25 bandinda seyreden
toplu sozlesme kapsama oran1 2000’li yillarin baslarinda yiizde 10-12 diizeyine,
2010’1u yillarda ise yilizde 6-7 diizeyine gerilemistir” (Irmak ve digerleri, 2019).
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Sekil 4.15. Greve Katilan Isci Sayis1 (Irmak ve digerleri, 2019)

Sekil 4.15’ e bakildiginda grev egilimi kamu kesiminin daralmasi, 6zellestirme

ve tageronlagsma nedeniyle 6zellikle 2007 yilindan itibaren azalmistir.

Sekil 4.16. SGK Kapsamindaki Toplam Zorunlu Sigortali Sayilar1 (2009-2021)
(DISK-AR, 2019)
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Sekil 4.16’da zorunlu sigorta sayilarina bakildiginda ise sigorta oranlarinda

artis tespit edilmistir.

4.3.1.6. Ticari kisitlamalar

Ticari kisitlamalar hiikiimetlerin glimriik vergisi disinda dis ticaret {izerinde daraltici
etki yarattigt kanuni, idari, politik uygulamalandir. Giimriik tarifesi (glimriiklerde
uygulanan vergi sistemi) disinda uluslararast mal ve hizmetlerin serbest ticaret kosullari
cergevesinde gerceklesmesine engel olan her tiirlii arag ve politika da ticari kisitlama
olarak adlandirilmaktadir. Bu kisitlamalar ihracat yonlii ya da ithalat yonlii olabilir. Ticari
kisitlamalara “kotalar”, “goniillii ihracat kisitlamalart (voluntary trade restrictions)”,
“ithalatta ek vergi uygulamasi (surcharge)”, “dengeleyici vergi (countervailing duties)”,

“ithalatin zorlastirilmas1” gibi basliklar 6rnek verilebilir.

Tiirkiye gecmis donemlerde zaman zaman ticari kisitlamalarin hepsini uygulamustir.
1980’lerin ortasina gelene kadar kota uygulamasi, giimriikk vergisi uygulamasi kadar
yaygin olmustur. Daha sonra ek vergi uygulamasi kotalarin yerini almstir. 2000’1lere
dogru bu uygulama da terk edilmistir. Zaman zaman anti damping ve dengeleyici vergi
uygulamasi da yapilmustir. En yakin uygulama 2011 yilinda ucuz Uzakdogu mallarina

kars1 baglatilan anti damping sorusturmasiyla birlikte dengeleyici vergi uygulamasidir.

Tiirkiye’nin ticari kisitlama uygulamalart Ticaret Bakanligi tarafindan “askiya alma
sistemi” ve “tarife kontenjan1” olarak adlandirilmistir. Ticaret Bakanliginca yapilan askiya

alma sisteminin ve tarife kontenjaninin tanimi asagida verilmistir: (Resmi Gazete, 2021):

“...Tarife Kontenjamn ise, tek tarafli olarak veya ikili ya da ¢ok tarafli anlasmalar
cercevesinde, iilke yararina kullanimak amaciyla “Ithalatta Kota ve Tarife
Kontenjam Idaresi Hakkinda Karari” ile belirlenen usul ve esaslar uyarinca belirli
bir donem igin giimriik vergisinde ve/veya diger mali yiiklerde indirim yapilarak ya
da muafiyet saglanarak ithalatin yapilmasina imkan saglamaktadwr.”

Ticaret Bakanliginca Resmi Gazete’de yaymlanan Askiya Alma Tebliginde yer alan

madde 6rnegi asagida verilmistir.

“MADDE 5 — (1) Askiya Alma Sistemine konu iiriinler, AB veya Tiirkiye deki
vireticilerin tiretimlerinde kullanacaklart hammadde, yart mamul ya da imalat
bilesenleri olmalidir.

(2) Asagidaki ozelliklerden en az birini haiz nihai tiriinler Askiya Alma Sistemine
konu edilemez:

a) Nihai tiiketiciye satisa hazir olan.

b) Demonte edilmig olan.

¢) Asli bir isleme ya da doniisiime tabi tutulmayacak olan.
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¢) Bitmis iirtintin asli ozelliklerine sahip olan.

(3) Askiya Alma Sistemine tabi olacak fiiriiniin kullanimi belirli bir amag ile
smrlandirilmis ise soz konusu iirtiniin Askiya Alma Sistemi kapsaminda ithal
edilmesinde giimriik mevzuatinin nihai kullanmima iliskin hiikiimleri esas alinir.

(4) Uriin tammlamalar, yiiriirlikteki TGTC esas alinarak yapilir. Talep edilen
uriine iliskin uygun tammmn TGTC'de bulunmamasi durumunda Uluslararast
Standart Orgiitii (International Standard Organisation-I1SO), Uluslararasi Tescilsiz
Isimleri (International Non-proprietary Names-INN), Uluslararasi Temel ve
Uygulamalr Kimya Birligi (International Union of Pure and Applied Chemistry-
IUPAC), Avrupa Kimyasal Maddeler Giimriik Envanteri (European Customs
Inventory of Chemical Substances-ECICS) veya Renk Indeksi (Colour Index-CI)
tammlamalart veya giimriik muayenesine esas teskil edebilecek nitelikte ozel
tammlar kullanilr.

(5) Olcii birimlerinde TGTC esas alinir. TGTC 'de uygun birimlerin bulunmamasi
halinde Uluslararas: Birim Sistemi (International Systems of Units-SI) tammlar
kullamlir.  Tammlamalarda kullanilacak standartlar ve test metotlarinin
uluslararasi tanmmmirliginin olmast gerekir. Marka, firma igi kalite standartlar,
tirtintin teknik ozellikleri ve benzeri terimler tammlamalarda kullanmilamaz.”

Ticaret Bakanligmmn yaymmladigi “Ithalatta Kota ve Tarife Kontenjam idaresi
Hakkinda Karar” ve “Ihracatta Kota ve Tarife Kontenjam Belirlenmesi ve idaresine Iliskin

Karar”da yer alan 6rnek maddeler asagida verilmistir:

“Kota Dagitim Usul ve Esaslari

Madde 3- Kota miktari ve/veya degerleri, kotalarin dagitim tarih ve kriterleri, talep
edilebilecek asgari ve azami miktar ve/veya degerler basvuru usul ve esaslar
Miistesarlikca  (Ihracat  Genel ~Miidiirliigii) belirlenerek Resmi Gazete de
yayimlanir.

Kota Dagitim Yontemleri Madde 4- Genel Miidiirliik kota dagitiminda asagidaki
yontemlerden belirleyecegi bir veya birkagini bir arada uygulayabilir.

A - Geleneksel Ticaret Akist Yontemi

a) Bu yonteme gore kota tahsisi yapilmasi halinde, kotanin bir boliimii geleneksel
ihracat¢ilara, kalan kismi ise diger ihracatgilara ayrilir.

b) Geleneksel ihracatgilar, referans donemi olarak belirlenen donemde
gerceklestirdikleri ihracat miktari ve degerini kanitlayan giimriik beyannamelerinin
giimriik idarelerince onayl bir ornegini kota tahsis basvurularina ekleyeceklerdir.
¢) Geleneksel ihracatgilara agsagidaki kriterler cercevesinde kota tahsisi yapilabilir.
1) Toplam bagvuru ile talep edilen miktar ve/veya deger, geleneksel ihracatgilar icin
ayrilan paya esit veya daha az ise, talepler tam olarak karsilanir.

2) Toplam bagvuru ile talep edilen miktar ve/veya degerin geleneksel ihracatgilara
ayrilan paydan fazla olmast durumunda, kota dagitimi, her basvuru sahibinin
referans doneminde gerceklestirdigi ihracat miktar ve/veya degeri goz ontine
alinarak oransal hesaplama yontemi ile yapilir.

d) Geleneksel ihracatgilara ayrilan pay igin yeterli basvuru olmamast durumunda,
basvuruda bulunan diger ihracatgilar artan miktar ve/veya degerden Genel
Miidiirliigiin  belirleyecegi usul ve esaslar c¢ergevesinde yararlandirilirlar.”
(Thracatta Kota ve Tarife Kontenjam Belirlenmesi ve Idaresine Iliskin Karar)
“Kota ve tarife kontenjani dagitim yontemleri
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MADDE 4 — (1) Kota ve tarife kontenjant dagitim yontemi ile basvuru ve kullanim
usul ve esaslari, tilkenin ekonomik yapisi, sanayinin gelistirilmesi, ithalatin seyri,
ithal sartlart ve ithalatin yerli tireticiler tizerindeki etkisi gibi kriterler goz oniine
alinarak Miistesarlik¢a ¢ikarilacak tebliglerle belirlenir.

Diger mevzuat hiikiimleri

MADDE 5 — (1) Bu Kararda yer almayan hususlarda Ithalat Rejimi Karari ve ilgili
mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Yaptirim

MADDE 6 — (1) Kota ve tarife kontenjant konusu ithalat islemlerine esas olan
belgelerde tahrifat yapildiginin veya sahte belge kullamldiginin, tahsis edilen kota
veya tarife kontenjanlarmmin iigiincii kisilere devredildiginin veya kota ve tarife
kontenjam konusu ithalat islemlerinde ilgili tebligde belirtilen diger hususlara
aykirt davramildigimin denetim birimlerince tespiti halinde, isleme konu teblig
kapsaminda firmalarin kota ve tarife kontenjan tahsisi iptal edilir ve kendilerine 5
vl siireyle s6z konusu teblig cercevesinde kota ve tarife kontenjani tahsis
edilmez. ”(Ithalatta Kota ve Tarife Kontenjan1 Idaresi Hakkinda Karar)

2010-2020 yillan arasinda Tiirkiye’ye dogrudan yapilan yatirimlar Sekil 4.17°de

verilmistir.
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Sekil 4.17. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Dogrudan Yapilan Yatirimlar (T.C. Strateji ve

Biitge Bagkanligi, 2021)

Sekil 4.17 incelendiginde dis ticarete sinirlamalar getirilen uygulamalar olsa da

ithalat ihracattan her zaman daha fazla olmustur. Bu da cari aciga sebep olmaktadir.

Dogrudan yatirimlar ise her yil degismekle birlikte son 3 yi1lda devamli azalmistir.
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4.3.2. Tiirkiye’nin Ekonomik Giicii ile Tlgili Durumu Nedir?

4.3.2.1. Ekonomik gelisme

Tiirkiye’nin  2010-2020 yillar1 arasindaki biiylime oranlart Sekil 4.18°de

verilmistir.

Yillik Buyime Orani

10,00%
9,00%
8,00%
7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Sekil 4.18. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Biiylime Oranlart (T.C. Strateji ve Biitce
Bagkanligi, 2021)

Sekil 4.18 yillik biiyiime oranlart incelendiginde, en yiiksek biiylime oraninin
(%8.9) 2010 yilinda, en diisiik biliylime oraninin ise (%0.9) 2019°da oldugu
goriilmektedir. 2010 ve 2011 yillarinda ytiksek biiylime orani elde edilmis, 2012-2016
yillart arasinda dalgali bir sekilde 2.20 ile 4.40 arasinda degisen oranlarda biiylime
elde edilmigtir. 2017 yilinda biliylime %7.40 olarak ytiksek bir oranda gergeklestikten
sonra tekrar diisiise gecmis ve 2018-2020 yillar1 arasinda sirasiyla %2.60, %0.90 ve
%1.80 olarak gergeklesmistir. Yukarida bahsedilen 11 yila ait biiylime oranlarinin
ortalamasi alindiginda %4.23’liikk bir biliylime orani elde edilmektedir. Bu ortalama
degerin diislik bir bliylime olmamakla birlikte stirdiiriilebilir olmadigi, yillar iginde
ciddi dalgalanmalar yasandigi ifade edilebilir. AK Parti’nin ekonominin ivme
kazandig1 donemde yatirimlarmin biiyiik bir bolimii insaat sektorli yerine yumusak
giic olusturabilecek Ar-Ge projelerine yatirmamast sonucunda planlanan ekonomik

biiylime oran1 beklentinin altinda kalmastir.
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4.3.2.2. Takas oranlari

Dolar, Euro ve gram altin fiyatlarinin 2010-2020 Yillar1 Arasinda degisimi Sekil
4.19. ve Sekil 4.20°de verilmistir.

Dolar ve Euro Kuru Degisimleri
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Sekil 4.19. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Dolar ve Euro Kuru Degisimleri (T.C. Merkez
Bankasi, 2021)

Sekil 4.19 incelendiginde yillara gore dolar ve Euro kurlarmin genel olarak
arttigl gorilmektedir. Buna gore 2010-2020 yillar1 arasinda TL’nin dolar ve Euro
karsisinda siirekli olarak deger kaybettigi ifade edilebilir.

Gram Altin (TL)
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Sekil 4.20. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Gram Altin Fiyati (T.C. Merkez Bankasi,
2021)
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Sekil 4.20. incelendiginde altin fiyatlarinin 2010-2015 yillar1 arasinda genel
olarak yatay seyrettigi, 2016-2020 yillar1 arasinda ise artis gosterdigi goriilmektedir.
Gram altin fiyatlarinda yasanan artisin 2016 ve sonrasinda dovizde goriilen artisa gére

daha biiyiik oranda gergeklestigi ifade edilebilir.

4.3.2.3. Faiz oranlar

Tiirkiye’de 2010-2020 yillar1 arasindaki faiz oranlar1 Sekil 4.21°de verilmistir.

Faiz Oranlari
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Sekil 4.21. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Faiz Oranlarimin Degisimi (T.C. Merkez
Bankasi, 2021)

Sekil 4.21 incelendiginde Tirkiye’de 2010-2020 yillar1 aras1 faiz degisimi
incelendiginde en diisiik bor¢ alma faizinin (%1.5) 2010, en diisiik bor¢ verme faizinin
(%6.5) 2013 yillarinda; en yiiksek faiz oranlarinin ise hem bor¢ alma (%25.5) hem de
bor¢ verme (%24) i¢in 2018 yilinda gerceklestigi goriilmektedir. Tiim yillar i¢in borg
alma faizi, bor¢ verme faizinden daha diisiiktiir ya da ikisi birbirine esittir. Hem borg
verme hem de borg¢ alma faizi 2017 yilina kadar %10 sinirin1 ¢ok gegcmemistir. Ancak
2017 sonrasinda %20 seviyelerini ge¢mis, 2019 yilinda bor¢ verme %10 ve borg¢ alma
%35 seviyelerine tekrar diismiis, ancak 2020 yilinda tekrar %15 bandin1 gegmislerdir.
TL’nin ddviz ve altin karsisindaki deger kaybiyla birlikte faizlerin de arttig1, iktidarin

faizleri indirmeye ¢alistig1 ancak faizin tekrar artisa gectigi ifade edilebilir.
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4.3.2.4. Enflasyon oranlari

Tiirkiye’de 2010-2020 enflasyon orani degisimi Sekil 4.22°de verilmistir.

Enflasyon Orani (%)
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Sekil 4.22. 2010-2020 Enflasyon Oran1 Degisimi (T.C. Merkez Bankasi, 2021)

Sekil 4.22 Tiirkiye’de 2010-2020 enflasyon orani degisimi incelendiginde en
diisiik enflasyonun (%6.16) 2012 yilinda, en yiiksek enflasyonun ise (%20.3) 2018
yilinda oldugu goriilmektedir. Enflasyon 2012-2018 arasinda siirekli artmis ve %20.3
degerine ulagmistir. Daha sonra %11.84’e diismiis ancak 2020 yilinda tekrar yiikselise

gecmis ve %14.6 degerine ulasmistir.
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4.3.2.5. Gayri safi yurtici hasila

Tiirkiye’de 2010-2020 yillar1 arasinda gayri safi yurtigi hasilanin toplami Sekil
4.23 ortalamas1 Sekil 4.24°de verilmistir.

ABD Dolari (Milyon S)
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Sekil 4.23.2010-2020 Yillart Arasinda Toplam Gayri Safi Yurti¢i Hasila (T.C. Merkez
Bankasi, 2021)

Sekil 4.23 Tiirkiye’deki 2010-2020 yillar1 arast dolar bazinda toplam gayri safi
yurti¢i hasila incelendiginde 2010-2018 yillar1 arasinda devamli arttigi, 2018-2019
yillar1 arasinda azaldigi, 2019 yilinda tekrar artmaya bagladig goriilmektedir.
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Sekil 4.24. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Ortalama Gayri Safi Yurtigi Hasila (T.C.
Merkez Bankasi, 2021)
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Tiirkiye, Ekonomik Ozgiirliikler Raporu’na gore;
“2012 yilinda 12.500 dolar olan kisi basina yillik gelir 2020 yilinda 8.500 dolar

civarina diigmiistiiv. 2019 yilina kadarki verilere gére yapilan swralamada 165 iilke

arasinda 114. sirada yer alabilmistir.”

Sekil 4.24 2010-2020 yillar1 aras1 ortalama gayri safi yurti¢i hasila
incelendiginde toplam hasila ile benzer sekilde 2010-2018 yillar1 arasinda devamli
arttigl, 2018-2019 yillar1 arasinda azaldigi, 2019 yilinda tekrar artmaya basladigi

goriilmektedir.

4.3.2.6. isgiicii ve issizlik

Tiirkiye’de isgiicii ve issizlik sayilarinin 2010-2020 yillar1 arasindaki degisimi
Sekil 4.25 ve Sekil 4.26°da verilmistir.
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Sekil 4.25. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Isgiicii Kapasitesi (T.C. Strateji ve Biitge
Baskanligi, 2021)

Sekil 4.25 Tiirkiye’nin iggiicii kapasitesi incelendiginde en diisiik isgiliciiniin
(24.8 milyon) 2012’de, en yiiksek isgiiciiniin (32.5 milyon) 2019°da oldugu
goriilmektedir. Isgiicii 2010°da 25.6 milyon iken 2011°de 26.7 milyona yiikselmis,
2012’de ise 24.8 milyona diigmiistiir. 2012-2019 yillar1 arasinda siirekli artmis ve 24.8
milyondan 32.5 milyona yiikselmistir. 2020 yilinda ise diisiise gecerek 30.8 milyona

gerilemistir.
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Sekil 4.26. 2010-2020 Y1llar1 Arasinda Issiz Sayis1 (T.C. Strateji ve Biitce Baskanlig,
2021)

Sekil 4.26 Tirkiye’deki issizlik incelendiginde en az issizligin (2.5 milyon) 2012°de,
en fazla issizligin (4.6 milyon) 2019°da oldugu goriilmektedir. Issiz say1s1 2010-2012 yillart
arasinda 3 milyondan 2.5 milyona diismiis, daha sonra 2019’a kadar siirekli artarak 4.65

milyona ulagmstir. 2020 yilinda ise azalarak 4.61 milyona seviyesine gelmistir.
4.3.3. Tiirkiye’nin Sosyal Giicii ile lgili Durumu Nedir?

4.3.3.1. Niifus artis oranlar1 ve yasa gore niifus dagilim

Tiirkiye’nin 2010-2020 yillar1 arasindaki niifus degisimi Sekil 4.27°de verilmistir.
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Sekil 4.27. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Niifus Dagilimi (TUIK, 2021)
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Sekil 4.27 incelendiginde Tiirkiye’'nin niifusunun siirekli artis gosterdigi
goriilmektedir. Tiirkiye’nin 2010-2020 Yillar1 Arasinda yillik artig orani Sekil 4.28°de

verilmistir.
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Sekil 4.28. 2010-2020 Yillar1 Arasi Niifus Artis Oranm1 (TUIK, 2021)

Sekil 4.28 incelendiginde Tiirkiye’nin yillik niifus artis hizinin 2010-2012 yillar
arasinda yavagladigi, 2012-2013 yillarinda arttigi, 2013-2016 yillar1 arasinda
sabitlendigi, 2016-2017 yillarinda yavasladigi, 2017-2018 yillarinda arttigi, 2018
yilindan sonra siirekli yavagladigi goriilmektedir. Niifus artis hizinda dalgalanmalar
yasandig1 ifade edilebilir. Tiirkiye’nin 2010-2020 yillar1 arasindaki yasa gore niifus
dagilimi Sekil 4.29°da verilmistir.
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Sekil 4.29. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Yasa Gore Niifus Dagilimi (TUIK, 2021)
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Sekil 4.29 incelendiginde Tiirkiye’nin 0-14 yas arasi niifus oranmin giderek
azaldig1, 15-64 yas arasi niifus oraninda 6nemli bir degisim olmadigi; 65 yas ve lizeri

niifusun ise siirekli arttig1 goriilmektedir.
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Sekil 4.30. Gelen-Giden Go¢’iin En Fazla Oldugu ilk 5 Ulke (TUIK, 2018)
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Tiirkiye’ye 2019 yilinda gelen yabanci uyruklu niifus i¢inde ilk siray1 %14,5 ile
Irak vatandaglar1 almis, onlar1 %13,8 ile Tiirkmenistan, %8,2 ile Afganistan, %7,5 ile
Suriye ve %7,3 ile Iran vatandaslari izlemistir. Tiirkiye’den go¢ eden yabanci uyruklu
niifus icinde ilk sirada %23,9 Irak vatandaslar1 yer almaktadir. Bu iilke vatandaglarin
%7,3 ile iran, %6,8 ile Afganistan, %6 ile Azerbaycan ve %5,7 ile Tiirkmenistan
vatandaslar takip etmektedir (goc.gov.tr/guncel-veriler, 2022).
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Sekil 4.31. Gelen-Giden Go¢ Yas Dagilimi (TUIK, 2022)
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Gegcici Koruma Kapsamindaki Suriyeliler
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Sekil 4.32. Yillara Gore Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeliler (Gog Idaresi
Bagkanligi, 2022)

Go¢ Idaresi Baskanliginin verileri incelendiginde ise en son 2016 yilinda gog
raporunun yayinlandigi, bu yildan itibaren ise herhangi bir resmi verinin bulunmadigi
goriilmektedir. Go¢ Idaresi Bagkanligmin 28 Nisan 2022'de agikladigi verilere gore
3.762.686 Suriyeli gecici koruma kapsaminda Tiirkiye’de yasamaktadir.
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Sekil 4.33. En Fazla Miilteciye Sahip Ulkeler (UNHCR, 2020)
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2019 Kasim ay1 sonunda Birlesmis Milletler Miilteci Orgiitiiniin (UNHCR)
yayimladigr Tiirkiye istatistiklerine gore Tirkiye’de 3.6 Milyon Suriye, 170.000
Afgan, 142.000 Irak, 39.000 iran, 5.700 Somali ve 11.700 diger iilke vatandasi
bulunmaktadir. Rapora gore Tiirkiye 3.7 milyon miilteci ile topraklarinda en fazla
miilteciye ev sahipligi yapan lilke konumunda bulunmaktadir. Birlesmis Milletlere
gore bu oranlar ile birlikte Tiirkiye, diinyada en fazla sayida miilteciye ev sahipligi
yapan iilke olarak nitelendirilmekte olsa da aslinda bu kisiler miilteci statiisiinde

bulunmamaktadirlar.

4.3.3.2. Kariyer firsatlar:

Strateji ve Biit¢ce Bagkanliginin dokuzuncu (2007-2013), onuncu (2014-2018) ve
on birinci (2019-2023) kalkinma planlarinda yer alan istthdam ve aktif isgiicli
politikalar ile ilgili 6rnekler asagida verilmistir: (sbb.gov.tr, 2022)

“Is bulma hizmetlerinin daha fazla kisive sunulmasi saglanacak ve bu
hizmetlerin kalitesi yiikseltilecektir. Aktif isgiicii politikalari, basta girisimcilik
ve istihdam garantili programlar, mesleki danismanlik ve rehberlik hizmetleri
ile igletmelerde egitim seminerleri olmak iizere isgiicii yetistirme ve mesleki
egitim kurslart yoluyla yayginlastirtlacaktir. Aktif isgiicii programlari, iggiicii
pivasast ihtiya¢ analizleri dogrultusunda diizenlenecektir.” (T.C. Strateji ve
Biitce Bagkanligi, Dokuzuncu Kalkinma Plani, 2006).

“[sgiiciiniin egitim diizeyi yiikseltilerek istihdam edilebilirligi artirilacak ve
isgticii piyasasumin talep ettigi becerilerin kazandirilmasi i¢in yasam boyu egitim
faaliyetlerine onem verilecektir.” (T.C. Strateji ve Biitce Baskanligi, Onuncu
Kalkinma Plani, 2013).

“Kadinlarin isgiicii piyasasina katilimlarini kolaylastirici ve istihdamlarini
artirict uygulamalar gelistirilecektir.” (T.C. Strateji ve Biitce Baskanligi, On
Birinci Kalkinma Plani, 2019).

Kariyer firsatlart ile ilgili politikasin1 incelemek amaciyla 2010-2020 yillar
arasinda Tirkiye’de AK Parti iktidarlar1 gorev yaptig1 i¢cin AK Parti’nin 2011, 2015
ve 2018 yillarina ait se¢im bildirgeleri de incelenmistir. Se¢cim bildirgelerinden elde

edilen kariyer firsati ile ilgili ifadelere asagida verilmistir:

“Her issize bir Is ve Meslek Danismani. Bu program kapsaminda ISKUR a
kayitli her issiz icin bir “Is ve Meslek Damismani” belirleyecegiz. Bu
damigmanlar, ayrica yeni bir meslek alani seciminde ve ise girmek icin ger¢ekgi
bir plan olusturmasinda vatandaglarimiza yol gésterecekler. Kisilerin mesleki
ve kisisel sorunlarini fark etmeleri ve is ortamina daha iyi uyum saglamalart igin
vardimct olacaklar. Meslek se¢me asamasinda olan, ilkégretim ve liselerde
okuyan 6grencilerin dogru ve gercek¢i meslek se¢imi yapmalarina da destek
olacaklar. Boylece meslek edinme, is arama ve bulmada bire-bir, kigiye ozgii ve
vakindan takip edilen bir siireci hayata gegirecegiz” (AK Parti, 2011).
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“Genglerin ortadgretimden yiiksekogretime geciste egitim ve kariyer
planlamasina yardim edecek “Kariyer Merkezleri” kuracagiz. Lise veya
tiniversiteden mezun olmus genclere is ve kariyer konusunda yol gosterici
destekler sunacagiz” (AK Parti, 2015).

“Geng girisimciligini daha da gii¢lendirerek, tilke genelinde yayginlastiracagiz.
Genglerimizin kendi ayaklari iizerinde durmalarini kolaylastirmak adina,
girigimcilik ruhuna sahip genglerimize saglanan maddi yardimlarin basvuru
prosediirlerini azaltacagiz.

Finansman, teknoloji, isletme ve pazarlama gibi konularda programlarla geng
girisimciligi tesvik edecegiz.

Geng igsizlik oranint kalici bir sekilde diisiirecek, genglerimize nitelikli istihdam
imkdnlart olusturacagiz. Genglerimiz i¢in “Kariyer Merkezleri” kurarak
genglerin  ortaogretimden  yiiksekogretime geciste egitim ve kariyer
planlamasina yardimci olacagiz” (AK Parti, 2018).

2010-2020 yillar1 arasinda Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan yapilan ise

yerlestirmeler Tablo 4.2°de verilmistir (ISKUR, 2022).

Yillar Kamu Ozel Toplam

Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam
2010 36.957 9.224 46.181 118577 40473 159.050 155.534 49.697 205.231
2011 46.421 13.064 59.485 215.543 88.644 304.187 261.964 101.708 363.672
2012 105.519 32.129 137.648 285.460 133.479 418.939 390.979 165.608 556.587
2013 46.925 15.017 61.942 419.230 190.406 609.636 466.155 205423 671.578
2014 9.322 1.098 10.420 469.517 221498 691.015 478.839 222.596 701.435
2015 8.290 1.156 9.446 620.502 259.692 880.194 628.792 260.848 889.640
2016 3.853 713 4.566 538331 246.236 784.567 542.184 246.949 789.133
2017 3.467 808 4.275 696.572 356.402 1.052.974  700.039 357.210 1.057.249
2018 5.788 1.092 6.880 806.083 434.225 1.240.308 811.871 435317 1.247.188
2019 7.598 1.836 9434 994.109 486.733 1.480.842 1.001.707  488.569 1.490.276
2020 24.948 10.237 35.185 554.073 279.486 833.559 579.021 289.723 868.744

Tablo 4.2. 2010-2020 Yillar1 Arasinda ISKUR Tarafindan Yapilan Ise Yerlestirmeler
(ISKUR, 2021)

Tablo 4.2 incelendiginde ise alimlarda kadinlarin sayis1 hem kamuda hem de

0zel sektorde erkeklerden daha azdir. Bu anlamda firsat esitliginin olmadig1 ifade

edilebilir. 2010-2020 yillar1 arasinda ISKUR tarafindan yapilan kamu kurumlarina

yerlestirmeler Sekil 4.34’de verilmistir.
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Sekil 4.34. 2010-2020 Yillar1 Arasinda ISKUR Tarafindan Yapilan Kamu
Kurumlarma Yerlestirmeler (ISKUR, 2021)

Sekil 4.34 incelendiginde kamuya yapilan alimlar en ¢ok 2012 yilinda yapilmis
olup 2013 ve 2014 yillarinda alim sayis1 azalmistir. 2015-2019 yillar1 arasinda benzer
sayida ise alim yapildig1 goriilmektedir. 2020 yilinda ise ise alim sayisinin artmaya

basladig1 ifade edilebilir. 2010-2020 yillar1 arasinda ISKUR tarafindan yapilan dzel

sektor yerlestirmeleri Sekil 4.35’de verilmistir.

Ozel Sektoér Alimlari
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Sekil 4.35. 2010-2020 Yillar1 Arasinda ISKUR Tarafindan Yapilan Ozel Sektor
Yerlestirmeleri (ISKUR, 2021)

Sekil 4.35 incelendiginde 6zel sektdrde yapilan alimlar en ¢ok 2019 yilinda
gerceklestirilmistir. 2010-2014 yillar1 arasinda ige alim sayisinin devamli arttigi, 2014-
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2015 yillarinda alim sayisinin azaldigi, 2016-2019 yillar1 arasinda ise tekrar artig
gosterdigi goriilmektedir. 2010-2020 yillar1 arasinda ISKUR tarafindan yapilan toplam

yerlestirmeler Sekil 4.36’da verilmistir.

Toplam Yerlestirmeler
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Sekil 4.36. 2010-2020 Yillar1 Arasinda ISKUR Tarafindan Yapilan Toplam
Yerlestirmeler (ISKUR, 2021)

Sekil 4.36 incelendiginde ISKUR tarafindan yapilan toplam ise yerlestirmenin
ozel sektore yapilan alimlar ile benzer hareketlilige sahip oldugu ifade edilebilir.
Istatistiklere gore en ¢ok alim 2019 yilinda yapilmistir. 2010-2014 yillar1 arasinda ise
alim sayisinin devamli arttig1, 2014-2015 yillarinda alim sayisinin azaldigi, 2016-2019

yillart arasinda da tekrar artis gosterdigi goriilmektedir.

Uygulanan ya da yapilmasi planlanan kariyer politikalarina ragmen Tirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore Tiirkiye’den en ¢ok go¢ 25-29 yas araliginda
yasanmaktadir. Bunun sebepleri egitimde esitsizlik, siyasi etkiler, issizlik oraninin

yiiksek olmasi gibi faktorlerdir.

TUIK verilerine gére 2018 yilinda 136 bin 740 Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas
yurt disma gog¢ etmistir. TUIK in yapmis oldugu ankette ise “imkan1 olsa yurt disinda
yasaylp yasamayacagi sorulan katilimcilarin %36°s1 “Evet” yanitin1 verirken, %64
Tiirkiye’den gitmek istemedigini ifade etmistir. Ote yandan yurt disinda
yasama imkani1 olsa dahi Tirkiye’de yagsamak isteyenlerle Tiirkiye i¢cinde bulundugu
sehri tercih edenler arasinda onemli bir fark dikkat c¢ekmistir. Bulundugu ilde

yasamaya devam etme istegi yiikselen yasla birlikte artsa da farkli yas gruplarn
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arasinda biiylik farkliliklar bulunmamaktadir. Yurt disinda yasamayr Tiirkiye’de
yasamaya tercih edenlerin ise 18-24 yas arasi1 genclerin %55,4’linli olustururken, bu
oranin 65 yas lustiine gelindiginde %18,9 seviyesine kadar diistiigli goriilmiistiir

(Tirkiye Raporu Haber Biilteni, 2019).
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Sekil 4.37. 2019 Gelen-Giden Go¢ Tablosu (TUIK, 2019)

Tiirkiye’den yurt disina go¢ eden kisi sayis1 2019 yilinda bir 6nceki yila gore %2
artarak 330 bin 289 olarak gerceklesmistir. Go¢ eden niifusun %54,6's1 erkekler,
%45,4'i ise kadinlar iken, bunlarin 84 bin 863 iinii T.C. vatandaslari, 245 bin 426’sin1

ise yabanci uyruklu niifus olusturmustur.

4.3.3.3. Sosyal giivenlik politikasi

Strateji ve Biitce Baskanliginin dokuzuncu (2007-2013), onuncu (2014-2018) ve
on birinci (2019-2023) kalkinma planlarinda yer alan sosyal giivenlik politikalari ile

ilgili 6rnekler asagida verilmistir:

“Sosyal hizmet ve yardimlardan yararlanacak kigi ve gruplarin tespiti igin
saglikli kriterler olusturulmas: ¢alismalarina baglanmistir. Ancak, sistemde
kurumlar arasindaki is birligi eksikligi ve nitelikli personel sikintisi nedenleriyle
gercek ihtiya¢ sahiplerine istenen diizeyde hizmet sunulamamaktadir. Ayrica,
sosyal hizmet ve yardimlarda goniillii kuruluslarla is birliginin gelistirilmesi
ihtiyaci stirmektedir.” (T.C. Strateji ve Biitce Baskanligi, Dokuzuncu Kalkinma
Plani, 2006).

“Sosyal giivenlige iliskin reform ¢alismalar: ¢ercevesinde sistemin kapsaminin
genisletilmesi, kaliteli hizmet sunumunun ve siirdiiriilebilirliginin temini
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yoniinde ilerlemeler gergeklestirilmistir. GSS sistemi olusturulmus ve niifusun
tamamina yakini kapsama alinmistir. Sosyal sigortadan yoksunluga yol agan
kayit dist istihdam ile miicadele kapsaminda toplumsal biling artirilmis ve fiili
denetim faaliyetleri yayginlastirilmistir. Bireysel emeklilik sistemi tesvikleri
veniden diizenlenmis, vergi tesviki yerine devlet katkisi uygulamasina
gecilmigstir.” (T.C. Strateji ve Biitge Bagkanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).
“Kisilerin sosyal giivenlige iliskin hak ve yiikiimliiliiklerinden haberdar
olmalari, is ve islemlerini yiiriitiirken kullanacaklar: erisim kanallarim
tammalart saglanacak ve bu kanallarin erisilebilirlikleri artirilacaktir.” (T.C.
Strateji ve Biit¢e Baskanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).

“Sosyal giivenlik sisteminde denetim uygulamalari  gelistirilecek ve
cesitlendirilecek, risk odakli denetim uygulamalar: yayginlastirilacaktir.” (T.C.
Strateji ve Biitce Baskanligi, On Birinci Kalkinma Plani, 2019).

“Tamamlayici emeklilik kurumlarinin kapsami genisletilerek sektor, is kolu veya
meslek  esasli  tamamlayict  emeklilik  kurumlarimin  giiclendirilmesi
saglanacaktir.” (T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, On Birinci Kalkinma Plant,
2019).

Sosyal giivenlik politikasini incelemek amaciyla 2010-2020 yillar1 arasinda
Tiirkiye’de AK Parti iktidarlar1 gorev yaptigi icin AK Parti’nin 2011, 2015 ve 2018
yillarina ait se¢im bildirgeleri de incelenmistir. Se¢im bildirgelerinden elde edilen

sosyal giivenlik ile ilgili ifadelere agsagida verilmistir:

“Sosyal giivenlik kapsamini genislettik. Bugiin niifusumuzun yiizde 83 ’ii sosyal
giivenlik kapsamina alindi. Yesil karth vatandaslarimizi da dahil ettigimizde
saglik hizmetlerinden yararlanan niifusumuzun orani yiizde 96 'va ulasti” (AK
Parti, 2011).

“2015 yilinda Sosyal Giivenlik Kurumunun yapacagi harcamalar da dahil olmak
tizere toplam kamu saglik harcamalart i¢in 81 milyar TL kaynak tahsis ettik.
Béylece 2002°ye oranla saghk harcamalart igin ayirdigimiz kaynagr 6’ya
katladik” (AK Parti, 2015).

“Sosyal giivenlik sistemimiz gii¢lii bir mali pozisyona sahip oldu. SGK 'min prim
alacaklarinda yapilandirmaya gittik. Prim gelirlerinin emekli ayliklar: ve saglik
giderlerini karsilama orant 2002 yilinda yiizde 63 iken, 2017 yilinda bu orani
yiizde 72,3 e ¢ikardik. A¢igin GSYH ye oram 2002 yilinda yiizde 2,3 diizeyinde
iken, bu orani 2017 yilinda yiizde 0,7 diizeyine indirdik” (AK Parti, 2018).

2018 2023
SGKya Yapilan Biitce Transferlerinin GSYH 'ye Orant (%) 4,0 3,2
Dosya Bazinda Aktif-Pasif Orani (1) 1,73 1,90
Toplam Prim Tahsilat Orani (%) 82,9 88,1
Sosyal Sigorta Kapsami (%) 85,6 92,0

Tablo 4.3. Sosyal Giivenlik Sistemine Iliskin Hedefler (T.C. Strateji ve Biitce
Bagkanligi, 2021)

Yukaridaki tabloda yer alan 2018 y1l1 verileri SGK’ya ait olup 2023 y1l1 verileri

On Birinci Kalkinma Plani tahminleridir. Bu verilerde stajyer, kursiyerler ve ¢iraklar
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hari¢ tutulmus, kisi sayis1 yerine dosya sayist esas alinmistir. Sosyal giivenlik
sisteminin problemli taraflarinin ortadan kaldirilmasina iliskin politikalar belirlenmis
ancak 2023 yil1 i¢in hedeflenen rakamlarin ve alinmasi planlanan tedbirlerin yetersiz

gelebilecegi diistiniilmektedir.

Diger taraftan Tiirkiye’nin sosyal giivenlik politikalarinin eksikleri mali
kaynakli oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni isgiicii piyasasinin ortaya cikardigi
yapisal sorunlardir. OECD istatistiklerine gore bu eksikliklerin 2040’1 yillara kadar
devam edecegi beklenilmektedir. Bu sebeple sosyal giivenlik sisteminin temel
finansman kaynagi olan prim gelirlerinin siirekli, diizenli ve yeterli olmasi i¢in
istthdam hacminin artmasi, isgiiciiniin sisteme katilmasi, kayit disiligi 6nlemek icgin

tesvik ve piyasayi diizenleyici politikalarin uygulanmasi gerekmektedir.

4.3.3.4. Yasam kalitesi

Strateji ve Biit¢ce Bagkanliginin dokuzuncu (2007-2013), onuncu (2014-2018) ve
on birinci (2019-2023) kalkinma planlarinda yer alan yasam kalitesini arttirma

politikalar ile ilgili 6rnekler asagida verilmistir:

“Gelecege yonmelik olarak nanoteknoloji, biyoteknoloji, yeni nesil niikleer
teknolojiler ile hidrojen ve yakit pili teknolojileri; sanayi politikasinin oncelik
verecegi sektorlerdeki arastirmalar, yerli kaynaklarin katma degere
doniistiiriilmesini amaclayan Ar-Ge faaliyetleri; asi ve anti-serum basta olmak
tizere yasam kalitesinin yiikseltilmesine yonelik saglik arastirmalari; bilgi ve
iletisim teknolojileri ile savunma ve uzay teknolojileri oncelikli alanlar olarak
desteklenecektir.” (T.C. Strateji ve Biitce Baskanligi, Dokuzuncu Kalkinma
Plani, 2006).

“Sahip oldugumuz geng¢ niifusun yarattigi demografik firsat penceresinden
azami derecede faydalanilmasi, iiretken ve dinamik niifus yapisinin korunarak
niifusun yasam kalitesinin yiikseltilmesi ve itilkemiz ekonomisini destekleyecek
etkin bir gog¢ yonetiminin olusturulmasi temel amacgtir.” (T.C. Strateji ve Biitge
Baskanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).

“Tiirkiye’de insan odakl, dogal hayata ve tarihi mirasa saygili, temel kentsel
hizmetlerin adil ve erisilebilir sekilde saglandigi, yerel hizmetlerin yerindelik
ilkesiyle yuiriitiildiigii, yasam kalitesi yiiksek ve dayanikli yerlegsimler
olusturulmasina yonelik politikalara agirlik verilmektedir.” (T.C. Strateji ve
Biitge Bagkanligi, On Birinci Kalkinma Plani, 2019).

Yasam kalitesi ile ilgili politikalar1 incelemek amaciyla 2010-2020 yillart
arasinda Tiirkiye’de AK Parti iktidarlar1 gorev yaptig1 i¢in AK Parti’nin 2011, 2015
ve 2018 yillarina ait se¢im bildirgeleri de incelenmistir. Se¢im bildirgelerinden elde

edilen yasam kalitesi ile ilgili ifadelere asagida verilmistir:
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“Iktidar olarak yoksullukla miicadele politikamizi ayni kararhilikla devam
ettirerek ve sosyal destek faaliyetlerimize yenilerini ekleyerek dar gelirli ve
yoksul vatandaslarimizin yasam standartlarini yiikselterek daha miireffeh ve
huzur i¢inde yasamalarint saglayacagiz” (AK Parti, 2011).

“Sadece biiyiime ve istihdam agisindan degil, bélgesel kalkinmanin saglanmasi,
insan kaynaklarimizin gelistivilmesi, vatandaslarimizin refahimin ve yasam
kalitesinin artirilmast agisindan etkin ve verimli yatiruimlara hiz kesmeden
devam etmek temel amacimizdir” (AK Parti, 2015).

“Kentsel doniigiimii, insanimizin yagsam kalitesinin artirtlmasi icin hayati bir
onemde goriiyoruz. Bu kapsamda, 2012 yilinda yapilan yasal diizenleme ile
yerlesim yerlerini afetlere hazir hale getirmek iizere kentsel doniisiim
calismalarini baslattik” (AK Parti, 2018).

Tiirkiye’nin insani gelisme endeksi degeri Sekil 4.38°de verilmistir.

Turkiye'nin insani Gelisme Endexsi
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Sekil 4.38. 2010-2020 Yillar1 Arasindan Insani Gelisme Endeksi (Insani Gelistirme

Raporu, 2020; T.C. Strateji ve Biitce Baskanligi, On Birinci Kalkinma
Plani, 2019)

Sekil 4.38 incelendiginde 2010-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’nin insani gelisme

endeksi degerinin devamli artig gosterdigi ifade edilebilir.

Ortalama gelirin altinda gelire sahip niifus orami Sekil 4.39°da verilmistir.
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Ortalama Gelirin Altinda Gelire Sahip Nufus Orani
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Sekil 4.39. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Ortalama Gelirin Altinda Gelire Sahip Niifus
Orani1 (T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, On Birinci Kalkinma Plani, 2019)

Sekil 4.39 incelendiginde 2010-2019 yillar1 arasinda Tiirkiye’nin ortalama

gelirin altinda gelire sahip niifus oraninin 2018 yilina kadar azaldig: ifade edilebilir.
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Gini katsayisinin yillara gore degisimi Sekil 4.40°da verilmistir.

GIiNi Katsayisinin Yillara Gére Degisimi
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Sekil 4.40. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Gini Katsayisinin Degisimi (TUIK, 2021)
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Sekil 4.40 incelendiginde 2014-2018 yillart arasinda Tiirkiye’nin Gini
katsayisinin arttig1 goriilmektedir. 2014-2018 yillar1 arasinda gelir dagilim esitliginin
azaldig1 ifade edilebilir.

Sosyal Koruma istatistikleri Tablo 4.4’de verilmistir.

2002 2006 2010 2014 2015 2016 2017 2018

Sosyal Koruma 33 537 84 891 148450 247244 280074 336520 382665 442 607
Harcamalari

Idari Masraflar ve 744 1795 2205 4332 5163 5744 7108 6 697
Diger Harcamalar

Sosyal Koruma 32 893 83 096 146245 242912 274912 330776 375557 435910
Yardimlar: Toplam

Hastalik/Saghk 13994 30 080 49 429 73322 80 463 91 330 103 077 121 444
Bakimi

Engelli/Malul 782 1733 4280 9251 10 124 11982 13317 14 840
Emekli/Yaslh 13 241 38222 71725 117 390 133515 162 139 184984 214133
Dul/Yetim 3 460 9721 14 148 28 931 32719 39615 44 687 52262
Aile/Cocuk 842 1956 3681 7 500 8901 12319 14 966 16 9986
Issizlik 84 552 1624 3167 5263 8172 8672 10 358
Sosyal Diglama 390 831 1359 3271 3927 5218 5853 5887

Tablo 4.4. Sosyal Koruma Istatistikleri (TUIK, 2021)

Tablo 4.4 incelendiginde 2010-2018 yillar1 arasinda sosyal koruma

harcamalarinin devamli arttig1 goriilmektedir. Egitim biitgesi Sekil 4.41°de verilmistir.
Egitim Bltgesi
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Sekil 4.41.2010-2020 Yillar1 Arast Egitim Biitcesi (T.C. Strateji ve Biitge Bagkanligi,
2021)

Sekil 4.41 incelendiginde 2010-2020 yillar1 arasinda egitime ayrilan biitcenin

devamli arttig1 gortilmektedir.
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Sekil 4.42. 2010-2020 Yillart Arasinda Mutluluk Puani (TUIK, 2022)

TUIK e gore mutlu oldugunu beyan eden 18 ve iizeri yastaki bireylerin orani,
2020 yilinda %48.2 iken 2021 yilinda %49,3 olmustur. Mutsuz oldugunu beyan eden
bireylerin orani ise 2020 yilinda %14,5 iken 2021 yilinda %16,6 olmustur.

Tiirkiye son yillarda vatandaglarimin yasam kalitesini arttirmistir. Ancak
OECD’nin Daha Iyi Yasam Endeksi’ndeki diger iilkelerin ¢coguna kiyasla sadece
birka¢ refah olgiitiinde iyi bir performans gostermektedir. Tiirkiye sivil katilimda
ortalamanin lizerinde yer almaktadir. Gelir, saglik durumu, sosyal faaliyetler, egitim,
is ve kazanglar, refah seviyesi, cevresel kalite, is-yasam dengesi, barinma ve kisisel

giivenlik agisindan ortalamanin altinda yer almaktadir.

Diinya Mutluluk Puan Tablosu

1. Finlandiya 7,842
2. Danimarka 7,62
3. Isvigre 7,571
4. izlanda 7,554
6. Hollanda 7,464
19. ABD e 6,951
104. Tirkiye eSS 4, 948
147.Ruanda mEEEEEEE———— 3 415
148. Zimbabve meaessesss————— 3 145
149. Afganistan EEEEEEE—————— ) 523
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Sekil 4.43. Diinya Mutluluk Puan Tablosu (Birlesmis Milletler, 2022)
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Ancak Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Coziimleri Agmin
hazirladig1 rapora gore Tiirkiye’nin son yillarda ekonomi, demokrasi, hukuk ve
Ozgiirliikler alaninda kaydettigi gerileme, mutluluk endeksine yansimistir. Raporda
hem mutluluk hem de basarili pandemi stratejisinde kilit faktoriin “giiven” olduguna

isaret edilmisgtir.

4.3.3.5. Saglhk ve giivenlik

Strateji ve Biitce Baskanliginin dokuzuncu (2007-2013), onuncu (2014-2018) ve
on birinci (2019-2023) kalkinma planlarinda yer alan saglik ve sosyal giivenlik

politikalari ile ilgili 6rnekler asagida verilmistir:

“Saglik hizmetlerine erigimin kolaylastirilmasi, hizmet kalitesinin artirilmasi,
Saglik Bakanliginin planlama ve denetleme roliiniin gii¢lendirilmesi, saglik bilgi
sistemlerinin gelistirilmesi, akilct ila¢ ve malzeme kullaniminin saglanmast,
genel saglik sigortasi sisteminin olusturulmas: amaciyla Saglikta Doéniigiim
Programi baslatilmistir. Bu kapsamda sevk zincirinin etkinliginin artirilmasi
amaciyla aile hekimligi pilot uygulamalar: siirdiiriilmektedir. Ayrica, saglik
hizmet sunumu ve finansmaninin birbirinden ayrilmasi amaciyla kamuya ait tiim
hastaneler Saglik Bakanligi catisi altinda toplanmis ve saglik hizmetlerine
erisimde onemli iyilesmeler saglanmistir. Performansa dayali ek d&deme
uygulamasi ile personel motivasyonu ve verimlilikte iyilesmeler saglanmus,
kamuda calisan tam zamanli uzman hekimlerin orani bes kat artirtlmistir.
Hizmetlerin standardizasyonu ve bilgi sistemlerinin etkin kullanimina yonelik
calismalar 42 baslatilmis olmakla birlikte, hastanelerin mali ve idari ozerklige
kavusturulmasi ihtiyaci devam etmektedir.” (T.C. Strateji ve Blitce Baskanligi,
Dokuzuncu Kalkinma Plani, 2006).

“Fiziksel aktivite yetersizligi, obezite ve tiitiin kullanimi ile miicadele gibi
saglikli hayata yonelik program ve eylem planlari uygulanmaya baslanmakla
birlikte, bu programlarin gelistirilmesi ve uygulamada etkinligin artirilmasi
gerekmektedir.” (T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).
“Saghkta insan giicii, demografik gelismeler ile uzun vadede ihtiya¢ duyulacak
veni meslekler de dikkate alinarak nicelik ve nitelik olarak gelistirilecektir.”
(T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).

“Saghikl yasam tarzinin tegvik edilmesi i¢in saglkli beslenme ve hareketli yasam
aliskanliklar: kazandirilmasina yonelik egitim, kamu spotu, kampanyalar gibi
bilin¢lendirme faaliyetleri yiiriitiilecektir.” (T.C. Strateji ve Biitce Bagkanhgi, On
Birinci Kalkinma Plani, 2019).

“Evde saglik hizmetleri yayginlastirilacak, basta kirsalda yasayanlar olmak
tizere yaslilara sunulan saglik hizmetlerine erigimin kolaylastirilmasi, yaslilara
yonelik koruyucu ve tedavi edici hizmetlerin gii¢lendirilmesi saglanacaktir.”
(T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, On Birinci Kalkinma Plani, 2019).

Saglik ve giivenlik politikalarini incelemek amaciyla 2010-2020 yillar1 arasinda
Tiirkiye’de AK Parti iktidarlar1 gorev yaptigi icin AK Parti’nin 2011, 2015 ve 2018

191



yillarina ait se¢im bildirgeleri de incelenmistir. Se¢im bildirgelerinden elde edilen

saglik ve giivenlik ile ilgili ifadelere asagida verilmistir:

“Tedavi cesitliligini iilke geneline yaymak, bélgesel gelisimi saglk alaninda
tamamlamak, hizmet kalitesini arttirmak, maliyet-etkin saglik hizmeti sunumu
icin stirecini bagslattigimiz sehir hastanelerini iilkemizin dort bir tarafinda
gelistirecegiz” (AK Parti, 2011).

“Yasami tehdit eden hastaliklardan kaynaklanan problemler ile karsilasan
hastalarin ve hasta yakinlarinin, basta agri olmak iizere tiim fiziksel, psikososyal
ve ruhsal problemlerin onlenmesi veya giderilmesi amaciyla verilen hizmet
anlamina gelen palyatif bakim hizmetlerini yayginlastiracagiz” (AK Parti, 2015).
“2013 yihnda 28.931 olan is giivenligi uzmani sayisi, Nisan 2018 tarihi
itibaryla 110.416°yva (yiizde 281 artis), 9.652 olan igyeri hekimi sayisi ise
34.508e (yiizde 257 artig), 1.017 olan ortak saghk ve giivenlik birimi sayisi
2.518e (yiizde 147 artig) yiikselmistir” (AK Parti, 2018).

2002-2018 Hemsire ve hekim sayis1 Sekil 4.44°de verilmistir.

Hemsire ve Hekim Sayisi
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Sekil 4.44. 2002-2018 Yillar1 Arasinda Hemsire ve Hekim Sayist (T.C. Strateji ve
Biitge Bagkanligi, 2021)
Tiirkiye saglik politikalarina 2010-2020 yillar1 arasinda 6nem vermistir. Saglik
hizmetleri yayginlastirilmis ve saglik hizmetlerine erisim kolaylastirilmistir. Saglik
hizmetlerinin diizeltilmesi i¢in caligmalar yapilmistir. Saglik hizmetlerinin kalitesi

arttirllmis ve hasta haklar1 konusunda iyilestirmeler yapilmistir.
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4.3.4. Tiirkiye’nin Teknolojik Giicii ile Ilgili Durumu Nedir?

4.3.4.1. Teknolojik gelismeler ve degisimler

Strateji ve Biitce Baskanliginin dokuzuncu (2007-2013), onuncu (2014-2018) ve
on birinci (2019-2023) kalkinma planlarinda yer alan teknolojik gelisim ile ilgili

ornekler asagida verilmistir:

“Elektronik haberlesme sektoriinde rekabeti artirmak iizere;, numara
tasinabilirligine iliskin ~ diizenlemeler tamamlanacak, yeni nesil mobil
telekomiinikasyon hizmeti, sanal mobil sebeke hizmeti, genis bant telsiz erigim
hizmeti, sabit telekomiinikasyon hizmeti ve karasal sayisal platform hizmetlerine
iligkin yetkilendirmeler yapilacak, diizenlemelerin etkin sekilde uygulanmasi
saglanacaktir. Diizenleme ve yetkilendirmeler giincel ekonomik ve teknolojik
gelismeler dogrultusunda gozden gecgirilerek wyumlu hale getirilecek, pazar
potansiyeli yiiksek yeni teknolojiler yakindan takip edilerek bu teknolojilerin
tilkemizde kullanimi konusunda proaktif bir yaklasim benimsenecektir.” (T.C.
Strateji ve Biitge Baskanligi, Dokuzuncu Kalkinma Plani, 2006).

“2012 il itibariyla yaklasik 94 milyar TL ile GSYH nin yiizde 7’si olarak
gergeklesen kamu alimlart iilkemizin Ar-Ge ve yenilik ¢alismalarina katki
saglanmasi acisindan onemli  bir firsat olusturmaktadir. Kamu IThale
Kanunu’nda yerli istekliler lehine yiizde 15 oramina kadar fiyat avantaji yer
almakla birlikte, kamu alimlari teknoloji transferine ya da sanayinin geligimine
yeterli katkiyr saglayamamaktadir. Gelismiy iilkelerde ise kamu alimlari, yogun
bir sekilde yerli iiretimi ve teknoloji gelistirilmesini desteklemek iizere bir
politika araci olarak kullanilmaktadwr.” (T.C. Strateji ve Blitce Bagkanligi, Onuncu
Kalkinma Plani, 2013).

“Yiiksek teknoloji sektorlerinde uluslararasi alanda markalasma siirecinin
desteklenmesi ve markalasmis iiriin sayisimin artirilmast hedeflenmektedir.”
(T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).
“Universitelerin  bilimsel arastrma proje biitelerinin makrohedeflerle
uyumunu saglamak, projelerin etkin ve verimli bir sekilde gerceklestirilmesini
temin etmek, tiniversiteler arasinda es giidiim ve isbirligini artirmak ve Plan
hedefleriyle projeler arasindaki uyumu giiclendirmek icin YOK biinyesinde bir
koordinasyon ve destek birimi kurulacak, bilimsel arastirma projelerine iliskin
bir politika dokiimani olusturulacak, proje izleme mekanizmalar: ve kaynak
tahsisinde performans esaslt yeni yontemler gelistirilecektir.” (T.C. Strateji ve
Biitce Bagkanligi, On Birinci Kalkinma Plani, 2019).

“Dijital teknolojilerdeki gelismeler dogrultusunda, iiretim ve lojistik siiregleri
ile tiiketici tercihlerine iliskin detayli verilerin toplanip islenmesi ve tiim deger
zinciri boyunca entegre edilmesiyle imalati tamamlayict hizmetlerin onemi
artacaktir.” (T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, On Birinci Kalkinma Plani, 2019).

Teknolojik gelisim ile ilgili politikalarini incelemek amaciyla 2010-2020 yillar
arasinda Tiirkiye’de AK Parti iktidarlar1 goérev yaptigi i¢in AK Parti’nin 2011, 2015 ve
2018 yillarma ait se¢im bildirgeleri de incelenmistir. Se¢im bildirgelerinden elde

edilen teknolojik gelisim ile ilgili ifadelere asagida verilmistir:
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“Bilisim Vadisi projesi ile bilgi teknolojileri alaninda onde gelen yabanci
firmalarin iilkemize c¢ekilmesi, yerli firmalarin disa agilmasit ve iilkemizin
diinyanin  6nde gelen iiretim ve operasyon merkezi haline gelmesi
saglanacaktir” (AK Parti, 2011).

“Uydu Sistemleri Entegrasyon ve Test Merkezimizde yerli uydumuzun
(TURKSAT 64) iiretimini tamamlayacagiz.

TURKSAT 4B'yi firlatacagz.

TURKSAT 5A uydusunun yapimina baslayacagiz.

Ulkemizdeki havacilik ve uzay alamindaki faaliyetlerin yiiriitiilmesi, yeni
teknolojilerin takip edilerek kullanilmasi ve projelerde koordinasyonun
saglanmasi amaciyla Tiirkiye Uzay Ajansi’ni kuracagiz” (AK Parti, 2015).

TURKSAT 4B YORUNGESINE YERLESTI

M Kazakistan'daki Baykonur Uzay Ussti'nden 16 Ekim'de
gonderilen Turksat 4B uydusu 50 derece Dogu
boylamindaki nihai yoriingesine yerlesti.

Daha uygun maliyet
ile daha yitksek hizh
internet erisimi

- Saglayacak.

Tarkiye'nin
50 derece yorungeli

Daha fazla TV kanah 5 ilk uydusu
i hizmet verecek. 5Ton
RO 9 kilowatt elektrik
Howatt elektri
N 9 kW | eneriisi giiciine sahip
® ® N Operasyonel /.
; manevra
Televizyonlarin canli 7| Televizyon yayinciligi Lt s ) Ku, Kave C
yayin gecislerinde yogun icin kapasite artisi AL ) frekans bantlarinda

olarak kullanilacak. aktaricilar

saglayacak.

Sekil 4.45. TURKSAT 4B (Anadolu Ajansi, 2015)
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Tiurkiye'nin 7 uydusu
uzayda

Uzayda uydu sahibi 30 dlkeden biri olan
Tarkiye'nin aktif uydu sayisi, basarih bir sekilde
uzaya firlatilan Tirksat 5A'nin da 4 ay sonra
yériingesine oturtulmasiyla 7 olacak

TURKIYE'NIN - -
AKTIF TURKSAT 5A
x I UYDUSU TURKIYE'NIN 5'INCi NESIL

s on @ HABERLESME UYDUSU

© HABERLESME @ GOZLEM
L

JYDULAR UYDULAR

TURKSAT 3A

TURKSAT 4B
TURKSAT 5A

N UYDULAR

TORKSAT 1C TORKSAT 2A

Sekil 4.46. Tiirkiye’nin 7 Uydusu (Anadolu Ajansi, 2021)

“Bilim ve teknoloji alaminda gelistirdigimiz kapasiteyi basta imalat sanayii, enerji,
ulastirma ve tarim olmak tizere yenilik¢i ve yiiksek teknoloji ihtiyacumizin oldugu
stratejik sektorlere aktararak bu alanlarda yerli teknolojik kabiliyete dayali bir
ekonomik altyapi olusturacagiz.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) yaygin ve etkin kullamlmasini tesvik ederek,
bu alanda giiclii bir ekosistemin olusumunu destekleyecek, yerli BIT teknolojilerinin
iiretiminde katma degerin artirilmasini ve iiretimde BIT teknolojilerinin daha fazla
kullamilmasim saglayacagiz.

Biiyiik verinin olusturulmasi, islenerek ticarilestivilmesi, yazilim ve donanmim
endiistrisinin gelistirilmesi suretiyle basta imalat sanayii olmak iizere stratejik
sektorlerde dijitallesmeyi hizlandiracak ve bu sektorlerdeki teknolojik geligim
kabiliyetini gii¢lendirecegiz”’ (AK Parti, 2018).
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E-Devlet kapisindan sunulan hizmet sayist Sekil 4.47°de verilmistir.

e-Devlet Kapisindan Sunulan Hizmet Sayisi
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Sekil 4.47. 2010-2020 Yillar1 Arasinda e-Devlet Kapisindan Sunulan Hizmet
Sayisi(T.C. Strateji ve Biitge Baskanligl, 2021)
Sekil 4.47 incelendiginde 2010-2020 yillar1 arasinda e-Devlet kapisindan sunulan

hizmet sayisinin devamli arttig1 goriilmektedir.

Ayrica Tiirkiye Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) 2021 raporuna gére 2021
yilinda Tirkiye nin dijitallesme notu ekosistem, yeterlilik, kullanim ve doniigiim olmak
lizere 4 bilesenin tamaminda 2020 yilina kiyasla yilikselmistir. Bunun yaninda raporda,
korona viriis salginmin sektor tizerinde 6nemli bir olumsuz etkisi olmadig belirtilmistir.
Ancak bununla birlikte iilkenin potansiyeli ve hedefleri gz 6niinde bulunduruldugunda
cok daha yiiksek bir sicramaya ihtiyag duydugu ifade edilmistir. Bunun igin 6ncelikli
olarak nitelikli isgilici kaynagmin gelistirilmesi, bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik
ulusal vizyonun giiclendirilmesi, girisimci ekosisteminin gelistirilmesi ve altyap1

yatirmmlarinin hizlandirilmasi gerektigi ifade edilmistir.

Tiirkiye dijitallesmeye uyum saglayabilmek icin Ozellikle Endiistri 4.0’1
desteklemektedir. Bu nedenle de dijitallesmeye yatirim yapmaktadir. Yenilenebilir enerji

teknolojileri, biiyiik veri, mobil teknolojiler bunlardan bazilardir.
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4.3.4.2. inovasyon ve otomasyon

Strateji ve Biitge Bagkanliginin dokuzuncu (2007-2013), onuncu (2014-2018) ve on
birinci (2019-2023) kalkinma planlarinda yer alan inovasyon ve otomasyon politikalar1 ile

ilgili 6rnekler asagida verilmistir:

“Oncelikle gelisme potansiyeli yiiksek merkezlerde; yenilikler ve yeni teknolojilerle
ilgili bilgilere erigim kolaylastirilacak, teknoloji degisim ve transfer sistemleri
gelistirilecek, etkin bir bolgesel Ar-Ge altyapist kurulacaktwr. Ticari nitelikli
bolgesel yenilik altyapist kurulmasina yonelik olarak teknoparklar, yenilik aktarim
merkezleri ve isletme kuluckalar: gibi araglar ve girisimler desteklenecektir.” (T.C.
Strateji ve Biitce Bagkanligi, Dokuzuncu Kalkinma Plani, 2006).

“Bilginin 6nemi ve degeri giderek artmakta, yenilik¢ilik ve farklilik yaratma en
onemli rekabet unsurlarindan biri haline gelmektedir. Oniimiizdeki donemde, bilim
ve teknoloji alamindaki gelismeler ile bilgiye dayal iiretim, biiyiimenin temel
belirleyici giicii olmaya devam edecektir. Bu nedenle bazi teknolojik yatirnmlar ve
arastirma-gelistirme (Ar-Ge) faaliyetleri sadece serbest piyasa mekanizmasiyla
degil, kamunun yonlendirici, diizenleyici ve destekleyici yaklasimlariyla da
gelistirilmektedir. Bununla birlikte, bircok Ar-Ge ¢alismast ise uluslararasi nitelik
tasimakta ve ¢ogunlukla biiyiik kiiresel sirketler tarafindan yiiriitiilmektedir.” (T.C.
Strateji ve Biitce Baskanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).

“AB Arastirma ve Inovasyon Cerceve Programlarina nitelikli projeler yoluyla
katilimin saglanmasi ve programlarin geri doniis orammin artirdmasina yonelik
tamnim, bilgilendirme ve kapasite gelistirme c¢alismalari ile destek ve odiil
programlart - gerceklestirilecek ve Avrupa Arastrma Alamna entegrasyonun
saglanmasim teminden ulusal programlar AB Cerceve Programlariyla uyumlu ve
tamamlayict hale getirilecektir.”” (T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, On Birinci
Kalkinma Plani, 2019).

Inovasyon ve otomasyon politikalarim incelemek amactyla 2010-2020 yillari
arasinda Tiirkiye’de AK Parti iktidarlar gérev yaptigi icin AK Parti’nin 2011, 2015 ve
2018 yillarina ait secim bildirgeleri incelenmistir. Se¢im bildirgelerinden elde edilen

inovasyon ve otomasyon ile ilgili ifadelere asagida verilmistir:

“Rekabet giiciimiizii arttirma konusunda katki vadeden, deger tiretme potansiyeli
tasiyan, tilkemizin dogal kaynaklarini, beseri giiclerini degerlendiren, tilkemizin
karst karsyya oldugu veya olabilecegi zorluklarla miicadele edebilmesini
saglayacak Ar-Ge ve inovasyon projelerini tesvik edecegiz” (AK Parti, 2011).
“2014 yilinda yasalasan Arastirma Altyapilarimin Desteklenmesine Dair Kanunla,
tiniversiteler ve ozel sektor arasindaki is birliginin gelistirilmesine yonelik onemli
bir adim daha atarak, kurdugumuz arastirma altyapilarmmin performans esasina
dayali olarak ¢calismasin ve yonetilmesini, arastirma sonuglarimin ticarilesmesini,
nitelikli arastirmacilarin bu merkezlerde daha esnek bir bicimde istihdanum
ongordiik. Akredite edilecek bu merkezlerin giidiimlii projelerle daha fazla
desteklenerek, yenilik¢i buluglarin hizlandirilmasun amagladik” (AK Parti, 2015).
“TUBITAK ve KOSGEB tarafindan verilen Ar-Ge, yenilikgilik ve KOBI desteklerinin
etki analizlerini yapacak ve destek sistemini ihtiyaglara gore giincelleyecegiz.
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Antarktika’ya 2019 yihnda Tiirk Bilim Ussii kurulumunu gergeklestiriyoruz.
Boylece Tiirkiye 'nin bilim bayragi Antarktika’'da dalgalanacak. Tiirkiye, Antarktika
tizerinde soz sahibi 30 iilkeden biri olacak” (AK Parti, 2018).

Sekil 4.48. Antarktika Tiirk Bilim Ussii (Anadolu Ajans1, 2019)

Tiirkiye’nin Ar-Ge harcamalarinin GSYH’ye oran1 Sekil 4.49°de verilmistir.

Ar-Ge Harcamalarinin GSYH'ya Orani
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Sekil 4.49. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Ar-Ge Harcamalarinin Oran1 (GSYH) (T.C.
Strateji ve Biitce Bagkanligi, 2021)
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Tiirkiye’nin Ar-Ge harcamalariin GSYH’ye oran1 2010-2020 yillar1 arasinda
artmistir. Tirkiye’nin Ar-Ge harcamalarin1 gergeklestiren sektorlerin payr Sekil

4.50’de verilmistir.

Ar-Ge Harcamalarini Gergeklestiren Sektorlerin Payi
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Sekil 4.50. Ar-Ge Harcamalarmi Gergeklestiren Sektorlerin Payi(T.C. Strateji ve
Biitge Bagkanligi, 2021)

Tiirkiye’nin Ar-Ge harcamalarinda yiiksekogretim kurumlarinin ve kamunun
pay1 devamli azalmigtir. 10000 c¢alisan kisi basina diisen Ar-Ge insan kaynagi Sekil

4.51°de verilmistir.
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10.000 Calisan Kisi Basina Disen Ar-Ge insan Kaynagi
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Sekil 4.51. Calisan Kisi Basina Diisen Ar-Ge Insan Kaynag1 (10000) (T.C. Strateji ve
Biitge Bagkanligi, 2021)
2010-2019 yillart arasinda 10000 calisan kisi basina diisen Ar-Ge insan kaynagi

artma egilimi gostermistir.

Bunun yaninda T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi Bilgi Teknolojileri Genel
Miidiirligiiniin 2023 yilina kadar bilgi teknolojileri alaninda 1 milyon vatandasin
yetistirilmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda kamuda ve 06zel sektorde bilgi
teknolojileri alaninda kariyer sahibi olmak isteyen vatandaslarin 6zge¢mislerinin
olusturulmasi kapsaminda “1 Milyon Istihdam” projesi gelistirilmistir. Proje, sektdriin
bilgi teknolojileri personeli ihtiyacina biiyiik oranda karsilik verecek bir ¢caligsma olarak
tasarlanmistir. Bu kapsam dahilinde kisilerin 6z geg¢mislerinin dijital ortamda

igverenlerin erigimine agik olmast amaglanmaktadir.

[novasyon ve otomasyon ¢alismalart igin yatirimlar  yapilmaktadir,
Universitelerde teknokentler kurulmakta ve dgrencilerin projeler gelistirmesine olanak
saglanmaktadir. Yapilan Ar-Ge ¢alismalarina ayrilan biitge artmis olsa da devletin Ar-

Ge calismalarindaki pay1 azalmstir.

200



4.3.5. Tiirkiye’nin Yasal Giicii ile Tlgili Durumu Nedir?

4.3.5.1. Etnik politika

Strateji ve Biitce Bagkanliginin onuncu (2014-2018) kalkinma planinda yer alan

etnik politika ile ilgili 6rnek asagida verilmistir:

“Cogulcu ve ozgiirliik¢ii bir demokrasi anlayisiyla bireylerin ve toplumdaki farki
kesimlerin biitiin yonleriyle kendilerini ozgiirce ifade ettigi, tiim inan¢lara ve yasam
tarzlarina saygiyi ilke kabul eden bir toplumsal zeminin gelistirilmesi temel amagtir.
Anayasada ifadesini bulan cinsiyet, yas, wrk, dil, renk, felsefi inang, din, mezhep,
saglik durumu, gelir, uyruk, etnik kéken, gogmenlik, siyasi tercih ayrimi yapmama,
biitiin vatandaglarin temel hak ve ozgiirliiklerini giivence altina alma anlayist
esastir.” (T.C. Strateji ve Biitge Baskanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).

Dokuzuncu ve on birinci kalkinma planlarinda etnik kdken ile ilgili planlar yer
almamaktadir. Ancak hiikiimetin etnik politikasini incelemek amaciyla 2010-2020 yillar
arasinda Tiirkiye’de AK Parti iktidarlar1 gorev yaptigi igin AK Parti’nin 2011, 2015 ve
2018 yillarma ait se¢im bildirgeleri de incelenmistir. Se¢im bildirgelerinden elde edilen

etnik politika ile ilgili ifadelere asagida verilmistir:

“Dil yasaklan kaldiminustr.  Tiirkge disindaki dil ve lehgelerde ozel kurslar
actlabilmesine ve yayin yapilabilmesine imkdn saglanmistir. Siirekli Kiirtce yaymn yapan
TRT Ses ve TRT Arapga bu anlamda bir doniim noktasidir. Aym sekilde, cezaevierinde
Tiirk¢eden bagska dillerde goriisme yasagi kaldirilmigtir” (AK Parti, 2011).

“Yeni Tiirkiye de siarimiz; etnik kimligi, mezhebi ve inanct ne olursa olsun herkesi
bagrina basan, onlart esit vatandashk ile evrensel ilke ve degerler temelinde
demokratik bir ortak yasam bilincine ulastiran bir anlayisi, daha giiglii bir sekilde
hayata gegirmektir” (AK Parti, 2015).

“Etnik, dini ve mezhepsel aidiyetlerden once, milletimizin temel degerlerinin yogruldugu
tarihi yolculuktaki birlikteligimizi ve esit vatandashk anlayisimt benimsiyoruz. Bu
anlayisla, devletin, biitiin toplumsal kesimlerle hakkaniyet ol¢tistinde, esitlik temelinde ve
demokratik bir iligki gelistirmesini saglayacak; toplumsal zenginligimizin tiim unsurlarim
cogulcu bir yaklasimla kucaklamaya devam edecegiz” (AK Parti, 2015).

“Farkl dillerin yam sira, farkly inang ve mezhepler konusunda da cesur adimlar
attik. Illk defa “Alevi Calistaylart” diizenleyerek, Islam inancimin  farkh
yorumlarmmin daha 6zgiir bir ortamda tartisiimasina ve sorunlarinin demokratik bir
ortamda asilmasina zemin hazirladik.

Roman vatandaglarimizin Cumhuriyet tarihi boyunca biriken toplumsal sorunlarini
¢ozmek icin calstaylar diizenledik. Yeni Iskan Kanunu ile Romanlara yonelik
ayrimct hiikiimleri ortadan kaldwrdik. Iktidarvmizin atmis oldugu adimlardan
cesaretle yola ¢ikan Roman vatandaslarimizin kurdugu dernek ve federasyonlarin
sayisinda biiyiik bir artis yasandi. llk defa Roman vatandaglarimizin sorunlarmin
¢oziilmesine yonelik sistematik bir eylem plant uygulamaya koyduk.

Azinliklara ait cemaat vakaflarimin miilk edinmelerinin kolaylastirilmast ve ozgtirliik

alanlarimin genigletilmesi konusunda esash degisikliklere gittik” (AK Parti, 2018).
Kalkinma planlar1 incelendiginde hiikiimetin 2013’ten sonra etnik politika ile ilgili

fikirlerinin degismeye basladig1 ifade edilebilir.
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Ozgiirliikler Endeksi Raporuna gére;

“Tiirkiye’de 2010 yilindan sonra ama oOzellikle de 2013 sonrasi donemde
hukukun {istiinliigii prensibi zarar gormiis, bir¢ok 6zgiirliik kisitlanarak hukuk devleti

normlar1 zedelenmistir.”

Tiirkiye, The World Justice Project (WJP) 2021 Hukukun Ustiinliigii
Endeksinde, 2020 yilinda 128 {ilke i¢inde 107., 2021 yilinda 139 iilke icinde 117.
sirada yer almistir. Endekste Tiirkiye’nin Meksika, Angola ve Mali gibi iilkelerin
gerisinde kaldig1 goriilmiustiir. Ayrintili raporun Tiirkiye bashigi detayli olarak
incelendiginde lilkenin cografi bolgelere gore kategorize edildigi boliimiinde, Dogu
Avrupa ve Orta Asya grubunda bulunan 14 iilke arasinda Rusya’nin gerisinde kaldig1
tespit edilmistir. Ulkenin elestirileri arasinda 6ne ¢ikan basliklar1 ise sunlardir: “139
iilke arasinda 134. sirada geldigi ‘hiikiimet yetkilerinin kisitlanmasi1’ ve 133. sirada yer
aldig1 ‘temel haklar’ basliklar1 olurken en iyi siralamasi 139 iilke arasinda 69. sirada
yer aldigi ‘yolsuzluklarin 6nlenmesi’ basligi olmustur. “Yonetimdeki seffaflik’
basliginda Tirkiye, Afganistan’in hemen {istiinde yer alarak 139. iilke arasindan
107’inci sirada kendine yer bulmus, ‘temel haklar’ konusunda 133’{incii sirada yer

alarak sondan 8’inci siraya yerlesmistir” (Biiyiikbayrak, 2020).

4.3.5.2. Rekabet hukuku

Rekabet Kurumunun tanimina gére rekabet hukuku, mal ve hizmet piyasalarinda
rekabetin korunmasi amacina yonelik olarak olusturulan kurallar iizerine insa edilmis
bir hukuk dalidir. Mal veya hizmet piyasalarinda iktisadi faaliyet gosteren
tesebbiislerin eylem ve islemlerini konu alan bu kurallar genel olarak {i¢ baslik altinda
yer almaktadir. Bu cercevede rekabet kurallari, tesebbiisler arasindaki rekabeti
siirlayan anlagsma, karar ve uyumlu eylemler ile pazarinda hakim durumda olan
tesebbiislerin bu durumlarin1 kotliye kullanmalarini yasaklamakta, belirli esiklerin

tizerindeki birlesme ve devralmalari ise kontrole tabi tutmaktadir.
Rekabet hukukunun temel amaci kartellesme ve tekellesmeyi 6nlemektir.

Tiirkiye’nin rekabet mevzuatint olusturan 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun 7 Aralik 1994°ta kabul edilmis, 13 Aralik 1994’te Resmi Gazete’de
yayimlanmistir. Kanun 65 maddeden ve 6 kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda

Kanunun amaci, kapsami ve tanimlar, ikinci kisimda ise yasaklanan faaliyetler,
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rekabeti sinirlayict anlagma, uyumlu eylem ve kararlar yer almaktadir. Kanunun ilk iki

kism1 asagida verilmistir.

“BIRINCI KISIM

Amag, Kapsam, Tanimlar

Amag

Madde 1- Bu Kanunun amaci, mal ve hizmet piyasalarindaki rekabeti engelleyici,
bozucu veya kisitlayict anlagma, karar ve uygulamalar: ve piyasaya hakim olan
tesebbiislerin bu hakimiyetlerini kotiiye kullanmalarint 6nlemek, bunun icin gerekli
diizenleme ve denetlemeleri yaparak rekabetin korunmasin saglamaktir.

Kapsam

Madde 2- Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlart i¢inde mal ve hizmet piyasalarinda faaliyet
gosteren ya da bu piyasalar: etkileyen her tiirlii tesebbiisiin aralarinda yaptig
rekabeti engelleyici, bozucu ve kisitlayict anlasma, uygulama ve kararlar ile
pivasaya hdakim olan tesebbiislerin bu hdkimiyetlerini kotiiye kullanmalar: ve
rekabeti onemli olgiide azaltacak birlesme ve devralma niteligindeki her tiirlii
hukuki islem ve davranislar, rekabetin korunmasina yonelik tedbir, tespit,
diizenleme ve denetlemeye iliskin islemler bu Kanun kapsamina girer.

Tanumlar

Madde 3- Bu Kanunun uygulanmasinda;

Bakanlk: (Degisik ibare: 16.06.2020-7246/14. Md) Ticaret Bakanligini,

Rekabet: Mal ve hizmet piyasalarindaki tesebbiisler arasinda ozgiirce ekonomik
kararlar verilebilmesini saglayan yarisi,

Hakim Durum: Belirli bir piyasadaki bir veya birden fazla tegebbiisiin, rakipleri ve
miisterilerinden bagimsiz hareket ederek fiyat, arz, iiretim ve dagitim miktar: gibi
ekonomik parametreleri belirleyebilme giictinti,

Tesebbiis: Piyasada mal veya hizmet iireten, pazarlayan, satan gercek ve tiizel
kisilerle, bagimsiz karar verebilen ve ekonomik bakimdan bir biitiin tegkil eden
birimleri,

Tesebbiis Birligi: Tesebbiislerin belirli amaglara ulagmak icin olusturdugu tiizel
kisiligi haiz ya da tiizel kisiligi olmayan her tirlii birlikleri,

Mal: Ticarete konu olan her tiirlii tasinir ve tasinmaz esyayl,

Hizmet: Bir bedel veya menfaat karsiliginda yapilan bedeni, fikri veya her ikisi
beraber olan faaliyetleri,

Kurum: Rekabet Kurumunu,

Kurul: Rekabet Kurulunu,

Ifade eder.

IKINCI KISIM

BIRINCI BOLUM

Yasaklanan Faaliyetler

Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar

Madde 4- Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya dolayli olarak
rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan veya bu etkiyi doguran
yvahut dogurabilecek nitelikte olan tesebbiisler arast anlasmalar, uyumlu eylemler
ve tesebbiis birliklerinin bu tiir karar ve eylemleri hukuka aykirt ve yasaktir.

Bu haller, ozellikle sunlardir:

a) Mal veya hizmetlerin alim ya da satim fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar gibi
unsurlar ile her tiirlii alim yahut satim sartlarinin tespit edilmesi,
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b) Mal veya hizmet piyasalarimin béliigiilmesi ile her tiirlii piyasa kaynaklarinin
veya unsurlarimin paylasiimasi ya da kontrolii,

¢) Mal veya hizmetin arz ya da talep miktarimin kontrolii veya bunlarin piyasa
disinda belirlenmesi,

d) Rakip tesebbiislerin faaliyetlerinin zorlastirilmasi, kisitlanmast veya piyasada
faaliyet gosteren tesebbiislerin boykot ya da diger davranislarla piyasa disina
ctkartilmast yahut piyasaya yeni gireceklerin engellenmesi,

e) Miinhasir bayilik hari¢ olmak iizere, esit hak, yiikiimliiliik ve edimler igin esit
durumdaki kisilere farkl sartlarin uygulanmast,

) Anlasmanin niteligi veya ticari teamiillere aykirt olarak, bir mal veya hizmet ile
birlikte diger mal veya hizmetin satin alimmasimin zorunlu kilmmast veya aract
tesebbiis durumundaki alicilarin talep ettigi bir malin ya da hizmetin diger bir mal
veya hizmetin de alici tarafindan teshiri sartina baglanmasi ya da arz edilen bir mal
veya hizmetin tekrvar arzina iliskin sartlarin ileri siirtilmesi,

Bir anlasmamin  varlhigimin  ispatlanamadigi  durumlarda piyvasadaki ~ fiyat
degismelerinin veya arz ve talep dengesinin ya da tegebbiislerin faaliyet
bélgelerinin, rekabetin engellendigi, bozuldugu veya kisitlandig1 piyasalardakine
benzerlik gostermesi, tesebbiislerin uyumlu eylem icinde olduklarina karine teskil
eder.

Ekonomik ve rasyonel gergeklere dayanmak kosuluyla taraflardan her biri uyumlu
eylemde bulunmadigini ispatlayarak sorumluluktan kurtulabilir.

Muafiyet

Madde 5- (Degisik fikra: 16.06.2020-7246/1. Md) Asagida belirtilen sartlarin
tamammin varligi halinde, tesebbiisler arasi anlasma, uyumlu eylem ve tesebbiis
birligi kararlari 4 iincii madde hiikiimlerinin uygulanmasindan muaftir:

a) Mallarin iiretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi,

b) Tiiketicinin bundan yarar saglamasi,

¢) ligili piyasanin 6nemli bir boliimiinde rekabetin ortadan kalkmamast,

d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaclarin elde edilmesi icin zorunlu olandan
fazla simrlanmamast.

(Ek fikra: 16.06.2020-7246/1. Md) Iigili tesebbiis veya tesebbiis birlikleri, 4 iincii
madde kapsamindaki anlasma, uyumlu eylem veya tegebbiis birligi kararimin
muafiyet sartlarimi tasidigimin Kurul tarafindan tespit edilmesi amaciyla Kuruma
basvuruda bulunabilir.

(Degisik fikra: 02.07.2005-5388/1. Md) Muafiyet belirli bir siire i¢in verilebilecegi
gibi, muafiyetin verilmesi belirli sartlarin ve/veya belirli yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesine baglanabilir. Muafiyet kararlar: anlagsmanin ya da uyumlu eylemin
yvapuldigt veya tesebbiis birligi kararimin alindigi yahut bir kosula baglanmigsa
kosulun yerine getirildigi tarihten itibaren gecerlidir.

Kurul, birinci fikrada gosterilen sartlarin gergeklesmesi halinde, belirli konulardaki
anlasma tiirlerine bir grup olarak muafiyet taminmasim saglayan ve bunlarin
sartlarim gosteren tebligler ¢ikarabilir.

Hakim Durumun Kotiiye Kullanilmast

Madde 6- Bir veya birden fazla tesebbiistin tilkenin biitiiniinde ya da bir boliimiinde
bir mal veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek basina yahut baskalart ile
vapacagi anlasmalar ya da birlikte davramslar ile kotiiye kullanmasi hukuka aykir
ve yasaktir.

Kotiiye kullanma halleri ozellikle sunlardur:

205



a) Ticart faaliyet alamina baska bir tegebbiisiin girmesine dogrudan veya dolayli
olarak engel olunmasi ya da rakiplerin piyasadaki faaliyetlerinin zorlastirilmasini
amaglayan eylemler,

b) Esit durumdaki alicilara aym ve esit hak, yiikiimliiliik ve edimler i¢in farkl sartlar
ileri siirerek, dogrudan veya dolayl olarak ayirimcilik yapilmast,

¢) Bir mal veya hizmetle birlikte, diger mal veya hizmetin satin alinmasini veya aract
tesebbiisler durumundaki alicilarin talep ettigi bir malin veya hizmetin, diger bir
mal veya hizmetin de alict tarafindan teshiri sartina baglanmast ya da satin alinan
bir malin belirli bir fiyatin altinda satilmamas: gibi tekrar satis halinde alim satim
sartlarina iliskin simirlamalar getirilmesi,

d) Belirli bir piyasadaki hakimiyetin yaratmis oldugu finansal, teknolojik ve ticari
avantajlardan yararlanarak baska bir mal veya hizmet piyasasindaki rekabet
kosullarim bozmayr amaglayan eylemler,

e) Tiiketicinin zararmma olarak iiretimin, pazarlamamn ya da teknik gelismenin
kasitlanmast.

Birlesme veya Devralma

Madde 7- (Degisik fikra: 16.06.2020-7246/2. Md) Bir ya da birden fazla
tesebbiistin basta hakim durum yaratilmasi ya da mevcut bir hakim durumun
giiclendirilmesi olmak iizere iilkenin biitiinii yahut bir kisminda herhangi bir mal
veya hizmet piyasasindaki etkin rekabetin onemli olgiide azaltilmast sonucunu
doguracak sekilde birlesmeleri veya herhangi bir tesebbiisiin ya da kiginin diger bir
tesebbiistin mal varligint yahut ortaklik paylarimin tiimiinii veya bir kismint ya da
kendisine yonetimde hak sahibi olma yetkisi veren araglari, miras yoluyla iktisap
durumu harig olmak iizere, devralmasi hukuka aykiri ve yasaktir.

Hangi tiir birlesme ve devralmalarin hukuki gecerlilik kazanabilmesi i¢in Kurula
bildirilerek izin alinmasi gerektigini Kurul, ¢ikaracag tebliglerle ilan eder.”

Rekabet Kanunu tekellesmeyi 6nlemeyi amaglamaktadir. Ayni sektdrde birgok
firmanin faaliyet gostermesine olanak saglarken, aym1 zamanda rekabet ortami
saglayarak tliketicinin daha kaliteli iirlinlere ulasmasini hedeflemektedir. Kanunun iyi

uygulanmas1 durumunda iilkede rekabet ortaminin korunacagi diisiiniilmektedir.

4.3.5.3. Is hukuku

Calisan ve igverenlerin hak, sorumluluk ve yiikiimliiliiklerini diizenleyen, belirli
kurallara baglayan kanun 4857 sayili Is Kanunu olarak tanimlanmaktadir. Is Kanunu,
is hukuku ile ilgili diizenlemelerin temelini olusturmaktadir. Bu kanunda is¢i, isveren,

igyeri, ig sozlesmesi gibi kavramlar agiklanmistir.

Yeni 4857 sayili Is Kanunu 22 Mayis 2003’te kabul edilmistir. 10 Haziran
2003’te Resmi Gazete’de yayimlanmis ve aym giin yiiriirliige girmistir. Yeni Is
Kanunu 120 maddeden ve 9 bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde “Genel
Hiikiimler”, ikinci boliimde “Is Sozlesmesi, Tiirleri ve Feshi”, iiciincii boliimde

“Ucret”, dordiincii bdliimde “Isin Diizenlenmesi”, besinci béliimde “Is Saghgi ve
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Giivenligi”, altinc bdliimde “Is ve Is¢i Bulma”, yedinci boliimde “Calisma Hayatinin
Denetimi ve Teftisi”, sekizinci boliimde “idari Ceza Hiikiimleri” ve dokuzuncu
boliimde “Cesitli, Gegici ve Son Hiikiimler” yer almaktadir. Tiirkiye’nin is hukukunu

olusturan 4857 sayil1 Is Kanunu’nda yer alan madde drnekleri asagida verilmistir.

“Madde 5 — (Ek: 6/2/2014-6518/57 Md.) Is iliskisinde dil, ik, renk, cinsiyet,
engellilik, siyasal diistince, felsefi inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere
dayali ayrim yapilamaz.

Isveren, esasli sebepler olmadikca tam siireli calisan is¢i karsisinda kismi siireli
calisan isciye, belirsiz siireli ¢alisan is¢i karsisinda belirli siireli ¢alisan ig¢iye
farkli islem yapamaz.

Isveren, biyolojik veya isin niteligine iliskin sebepler zorunlu kilmadik¢a, bir
isciye, iy sozlesmesinin  yapilmasinda, sartlarmmin  olusturulmasinda,
uygulanmasinda ve sona ermesinde, cinsiyet veya gebelik nedeniyle dogrudan
veya dolayli farkly islem yapamaz.

Ayni veya esit degerde bir is igin cinsiyet nedeniyle daha diisiik iticret
kararlastirilamaz.

Iscinin cinsiyeti nedeniyle ézel koruyucu hiikiimlerin uygulanmasi, daha diisiik
bir ticretin uygulanmasini hakl kilmaz.

Is iliskisinde veya sona ermesinde yukaridaki fikra hiikiimlerine aykiri
davranmildiginda is¢i, dort aya kadar iicreti tutarindaki uygun bir tazminattan
baska yoksun birakildigi haklarini da talep edebilir. 2821 sayili Sendikalar
Kanunu 'nun 31 inci maddesi hiikiimleri sakhdr.

20 nci madde hiikiimleri sakli kalmak iizere igverenin yukaridaki fikra
hiikiimlerine aykiri davrandigini is¢i ispat etmekle yiikiimliidiir. Ancak, is¢i bir
ihlalin varhigi ihtimalini giiclii bir bicimde gosteren bir durumu ortaya
koydugunda, igveren boyle bir ihlalin mevcut olmadigini ispat etmekle yiikiimlii
olur.” (TBMM, 2003).

“Madde 8 - Is sozlesmesi, bir tarafin (is¢i) bagiml olarak is gérmeyi, diger
tarafin (isveren) da iicret odemeyi iistlenmesinden olusan sozlesmedir. Iy
sozlesmesi, Kanunda aksi belirtilmedikce, 6zel bir sekle tabi degildir.

Stiresi bir yul ve daha fazla olan is sozlesmelerinin yazili sekilde yapilmasi
zorunludur. Bu belgeler damga vergisi ve her ¢esit resim ve hargtan muaftir.
Yazili sozlesme yapilmayan hallerde isveren is¢iye en geg iki ay iginde genel ve
ozel ¢alisma kosullarini, giinliik ya da haftalik ¢alisma stiresini, temel iicreti ve
varsa ticret eklerini, ticret 6deme dénemini, siiresi belirli ise sozlesmenin
stiresini, fesih halinde taraflarin uymak zorunda olduklar: hiikiimleri gosteren
vazilt bir belge vermekle yiikiimliidiir. Stiresi bir ayr gegmeyen belirli siireli is
sozlesmelerinde bu fikra hiikmii uygulanmaz. Is sozlesmesi iki aylik siire
dolmadan sona ermis ise, bu bilgilerin en ge¢ sona erme tarihinde is¢iye yazili
olarak verilmesi zorunludur.” (“Is Sozlesmesi, Tiirleri ve Feshi”)

“Madde 34 - Ucreti odeme giiniinden itibaren yirmi giin icinde miicbir bir neden
disinda odenmeyen isgi, is gorme borcunu yerine getirmekten kacinabilir. Bu
nedenle kigisel kararlarina dayanarak is gorme borcunu yerine getirmemeleri
sayisal olarak toplu bir nitelik kazansa dahi grev olarak nitelendirilemez.
Giintinde odenmeyen iicretler icin mevduata uygulanan en yiiksek faiz orani
uygulanir. Bu isgilerin bu nedenle is akitleri ¢alismadiklart icin feshedilemez ve
yerine yeni is¢i alinamaz, bu isler baskalarina yaptirilamaz.” (“Ucret”)

207



“Madde 68 - Giinliik ¢calisma siiresinin ortalama bir zamaninda o yerin
gelenekleri ve igin geregine gore ayarlanmak suretiyle iscilere;

a) Dort saat veya daha kisa siireli islerde on bes dakika,

b) Doért saatten fazla ve yedi bucuk saate kadar (yedi buguk saat dahil) siireli
islerde yarim saat, (1) 25/3/2020 tarihli ve 7226 sayili Kanunun 43 iincii
maddesiyle bu fikrada yer alan “iki” ibaresi “dort” seklinde degistirilmistir.

¢) Yedi bucuk saatten fazla siireli islerde bir saat,

Ara dinlenmesi verilir.

Bu dinlenme siireleri en az olup araliksiz verilir.

Ancak bu stireler, iklim, mevsim, o yerdeki gelenekler ve isin niteligi goz éniinde
tutularak sozlesmeler ile arali olarak kullandirilabilir.

Dinlenmeler bir isyerinde is¢ilere ayni veya degisik saatlerde kullandirilabilir.

Ara dinlenmeleri ¢alisma siiresinden sayilmaz.”(“Isin Diizenlenmesi”)

“Madde 90 - Is arayanlarin elverisli olduklar: islere yerlestirilmeleri ve cesitli
isler icin uygun isciler bulunmasina aracilik gérevi, Tiirkiye Is Kurumu ve bu
hususta izin verilen ozel istihdam biirolarinca yerine getirilir.” (“Is ve Isci
Bulma”)

“Madde 91 - Devlet, calisma hayati ile ilgili mevzuatin uygulanmasin izler,
denetler ve teftis eder. Bu odev Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bagh
ihtiyaca yetecek sayt ve ozellikte teftis ve denetlemeye yetkili is miifettislerince
vapilir.

(Ek fikra: 13/2/2011-6111/77 Md. Degisik fikra: 12/10/2017-7036/13 Md.)
Iscilerin kanundan, is ve toplu is sozlesmesinden dogan bireysel alacaklarina
iligkin bagvurulart iizerine, is sozlesmesinin devam etmesi kaydiyla birinci fikra
hiikmii uyarinca islem yapilabilir.

Askeri igyerleriyle yurt giivenligi icin gerekli maddeler iiretilen isyerlerinin
denetim ve teftisi konusu ve sonug¢larina ait islemler Milli Savunma Bakanligi ile
Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanliginca birlikte hazirlanacak yonetmelige gore yiiriitiiliir.”
(“Calisma Hayatinin Denetimi ve Teftisi”)

Strateji ve Biitce Baskanliginin dokuzuncu (2007-2013) kalkinma planinda Is

Kanunu’nda yapilan degisiklikler anlatilmigtir:

“Calisma hayatini esnek bir yapiya kavusturmayr amacglayan ve mevcut
diizenlemeleri  giiniin  kosullarina uygun hale getiren yeni Is Kanunu
ctkarilmigtir. Kanunda ayrica, isverenin odeme giicliigiine diismesi halinde
iscilerin magduriyetini giderici garanti fonunun kurulmasi, is giivencesi, ig
saghgt ve giivenliginin etkin uygulanmast ve ozel istihdam biirolarinin
kurulmasi gibi hiikiimler yer almaktadir. Kanunla istihdamin korunmasina,
gelistirilmesine, yayginlastirilmasina ve issizligin onlenmesi faaliyetlerine
yardimer olmak ve issizlik sigortasi hizmetlerini yiiriitmek iizere Tiirkiye Is
Kurumu kurulmustur.” (T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, Dokuzuncu Kalkinma
Plani, 2006).

Hikiimetin is hukuku politikasin1 incelemek amaciyla 2010-2020 yillar
arasinda Tiirkiye’de AK Parti iktidarlar1 gorev yaptigi i¢in AK Parti’nin 2011, 2015
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ve 2018 yillarina ait se¢cim bildirgeleri de incelenmistir. Se¢im bildirgelerinden elde

edilen is hukuku ile ilgili ifadelere asagida verilmistir:

“Orgiitlenme ve toplu pazarlik hakkinin éniindeki anayasal engelleri kaldirdik.
Oncelikle ¢alisma hayati mevzuatimn evrensel standartlara ulastirmak icin
calismalar yiiriittiik. Anayasamizda c¢aliganlarimizin  orgiitlenme ve toplu
pazarlik haklarini simirlandiran diizenlemeleri kaldirdik. Bu kapsamda,

Isci ve isverenlerin aymi zamanda ve ayni is kolundaki farkl sendikalara
tiyeligine imkan getirdik.

Kamu gorevlilerine toplu sozlesme yapma hakkinit sagladik” (AK Parti, 2011).
“Caligma hayatimizin ihtiyaglarim karsilayacak, AB ve ILO normlarina uyumlu,
Is Kanunu'nu ve Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanunu cikardik.”

(AK Parti, 2015)

“Kadin haklar: konusunda ¢ok onemli diizenlemeleri hayata gecirdik. Kadin ve
erkeklerin egit haklara sahip oldugunu anayasal hiikme doniistiirdiik. BM
nezdinde, “Insan Ticaretinin Ozellikle Kadin ve Cocuk Ticaretinin
Onlenmesine, Durdurulmasina ve Cezalandirilmasina Iliskin Protokol ’ii
onaylandik. Is Kanunu'nda yaptigimiz degisiklikle kadinlar lehine hiikiimler
getirilmesini sagladik” (AK Parti, 2018).

Is Kanunu’nda AB normlarii saglayici yenilikler ve kadinlarin aktif is hayatina
katiliminda destek olacak degisiklikler yapilmistir. Ancak son on yilin ISKUR ise alim
verileri incelendiginde kadin istihdaminin erkeklerden ¢ok daha az oldugu

goriilmektedir.
Tiirkiye’de Ekonomik Ozgiirliikler Raporu’na gore;

“Isverenler belirli bir siire calistiktan sonra igine son verilen ya da emeklilik
dolayisiyla isinden ayrilmak durumunda bulunan isciye, ¢alistigi siireye gére
kidem tazminati odemektedir. Son donemlerde isverenler ve uluslararasi
kuruluglar kidem tazminatimin sirketlerce odenmesi yerine bir fon kurulmasini
giindeme getirdi. On Birinci Kalkinma Planinda kidem tazminati reformu
konusunda politika gelistirildi. Kidem fonu esnek ¢aliyma hayatimin bir araci
olarak ongoriildii. Ancak c¢alisanlar kidem tazminatimi bir giivence olarak
gormekte ve kidem tazminati i¢in bir fon kurulmasim kendileri agisindan bir
kaywp olarak gormektedir.

Ote yandan salginin basladig donemlerde, 17 Nisan 2020’de isten ¢ikarma
yasagi getirildi. Ancak Is Kanununda yer alan ahlak ve iyi niyet kurallarina
uymayan haller fesih kisiti uygulamasinin istisnalart arasinda sayildi. “Kod 29”
olarak bilinen bu yontemle isten ¢ikartilan is¢i kidem tazminati alamiyor ve
issizlik odeneginden yararlanamiyor. Salgin doneminde KOD 29 yontemiyle
isten atmalarin arttig iddialarina karsi Sosyal Giivenlik Kurumu bir genelge
vaywmladi ve iddialarin dayanaksiz oldugunu belirtti. 2018 yilinda KOD 29’a
gore 233,4 bin kisi isten ¢tkartilirken, salgin donemi 2020 °de 176,7 bin kisi isten
ctkartilmus.

Tiirkiye 'de igskolu sendikaciligi bir merkezilesme saglamaktadir. Bunun yaninda
sendikall is¢ilerin %97,4 iiniin ii¢ biiyiik is¢i konfederasyonuna iiye olmast bu
merkezilesmeyi pekistirmektedir. Formel olarak bakildiginda ¢alisanlarin
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merkezi toplu sozlesme haklart bulunmakla beraber, uygulamada bu hak tam
olarak kullanilamamaktadir. Bu nedenle de Tiirkiye 'nin notu yiikselmektedir.
2020 yili itibariyle resmi olarak Tiirkiye’de ¢alisanlarin %13,8°i sendikalidir.
Resmi veriler sigortall is¢ileri dikkate almaktadir. Kayith ve kayitsiz tiim is¢ileri
esas aldigimizda fiili sendikalasma orami yiizde 12,1 e gerilemektedir. Sendikall
iscilerin hepsi toplu is s6zlesmesi yapmamaktadir. Bu nedenle Tiirkiye 'de toplu
is sozlesmesi kapsamindaki is¢ilerin oranmi sendikall is¢i oranimin ¢ok altindadir.
Ozel sektorde sigortali isciler arasinda toplu is sézlesmesinden yararlananlarin
oranmi yiizde 7,78 iken, kayitl ve kayitsiz tiim isciler arasinda toplu is sozlesmesi
kapsami yiizde 5,78 e gerilemektedir.”

4.3.5.4. Tiiketici haklari

6502 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun tiiketiciyi iiretici karsisinda
koruyan hak, sorumluluk ve yiikiimliiliikklerini diizenleyip belirli kurallara baglayan

kanun olarak tanimlanmaktadir.

6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun 7 Kasim 2013’te kabul

edilmistir. 28 Kasim 2013’te Resmi Gazete’de yayimlanmistir.

Kanun 85 maddeden ve dokuz kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda “Amag,
Kapsam ve Tanimlar”, ikinci kisimda “Genel Esaslar”, ii¢lincii kistmda “Ayipli Mal
ve Hizmetler”, dordiincii kisimda “Tiiketici Sozlesmeleri”, besinci kisimda
“Tiiketicinin Bilgilendirilmesi ve Menfaatlerinin Korunmasi1”, altinci kisimda “Ticari
Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar”, yedinci kisimda “Tiiketici Kuruluslart”,
sekizinci kisimda “Yargilama, Denetim ve Cezaya Iliskin Hiikiimler” ve son olarak

dokuzuncu kisimda “Cesitli Hiikiimler” yer almaktadir.

4857 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’da yer alan baz1 maddeler

asagida verilmistir.

“Amag

MADDE 1- (1) Bu Kanunun amact, kamu yararina uygun olarak tiiketicinin saglk
ve giivenligi ile ekonomik ¢ikarlarint koruyucu, zararlarini tazmin edici, ¢evresel
tehlikelerden korunmasim saglayici, tiiketiciyi aydinlatict ve bilinglendirici
onlemleri almak, tiiketicilerin kendilerini koruyucu girigimlerini ozendirmek ve bu
konulardaki politikalarin olusturulmasinda goniillii orgiitlenmeleri tegvik etmeye
iliskin hususlar diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Kanun, her tirlii tiketici islemi ile tiiketiciye yonelik
uygulamalart kapsar.” (“Amag, Kapsam ve Tanmmlar™)
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“MADDE 6- (1) Vitrinde, rafia, elektronik ortamda veya agik¢a goriilebilir
herhangi bir yerde teshir edilen malin, satiltk olmadigi belirtilen bir ibareye yer
verilmedikce satisindan kaginilamaz.

(2) Hizmet saglamaktan hakl bir sebep olmaksizin kaginilamaz.

(3) Ticari veya mesleki amaglarla hareket edenler, aksine bir teamiil, ticari orf veya
adet ya da hakli bir sebep yoksa bir mal veya hizmetin satigini o mal veya hizmetin,
kendisi tarafindan belirlenen miktar, sayi, ebat gibi kosullara ya da baska bir mal
veya hizmetin satin alinmasi sartina baglayamaz.

(4) Bakanhk ve belediyeler, bu madde hiikiimlerinin uygulanmasi ve izlenmesine
iliskin igleri yiiriitmekle gorveviidir.” (“Genel Esaslar”)

“MADDE 8- (1) Ayipli mal, tiiketiciye teslimi aninda, taraflarca kararlastirilmig
olan ornek ya da modele uygun olmamast ya da objektif olarak sahip olmast
gereken ozellikleri tasimamasi nedeniyle sézlesmeye aykiri olan maldr.

(2) Ambalajinda, etiketinde, tanitma ve kullanma kilavuzunda, internet portalinda
va da reklam ve ilanlarinda yer alan ozelliklerinden bir veya birden fazlasin
tasimayan, satici tarafindan bildirilen veya teknik diizenlemesinde tespit edilen
nitelige aykiri olan; muadili olan mallarin kullamim amacim karsilamayan,
titketicinin makul olarak bekledigi faydalar: azaltan veya ortadan kaldiran maddi,
hukuki veya ekonomik eksiklikler iceren mallar da ayipl olarak kabul edilir.

(3) Sozlesmeye konu olan malin, sozlesmede kararlastirilan siire iginde teslim
edilmemesi veya montajimin satict tarafindan veya onun sorumlulugu altinda
gergeklestirildigi durumlarda geregi gibi monte edilmemesi sozlesmeye aykirt ifa
olarak degerlendirilir. Malin montajimin  tiiketici tarafindan yapilmasinin
ongoriildiigii hallerde, montaj talimatindaki yanlislik veya eksiklik nedeniyle montaj
hatalr yapilmissa, sozlesmeye aykirt ifa séz konusu olur.” (“Ayipli Mal ve
Hizmetler”)

“Tiiketicinin bilin¢lendirilmesi

MADDE 59- (1) Tiiketicinin bilinglendirilmesi konusunda 6rgiin ve yaygin egitim
kurumlarmmin ders programlarina, Bakanhigin goriigii alimarak Milli Egitim
Bakanliginca gerekli ilaveler yapilir.

(2) Ulke genelinde yayin yapan radyo ve televizyon kuruluslar: 08.00-22.00 saatleri
arasinda, ayda on bes dakikadan az olmamak iizere tiiketicinin bilinglendirilmesi
amactyla yaymlar yapmak zorundadir. Yapilan yayinlarin tarih, saat, siire ve icerik
bilgileri liste hélinde her ay diizenli olarak Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna
bildirilir. Bu saatler disinda yapilan yayinlar, aylik on bes dakikalik siireye dahil
edilmez. Bu siireler, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan denetlenir ve
sonuglart Bakanlga bildirilir.” (“Tiiketicinin Bilgilendirilmesi ve Menfaatlerinin
Korunmasi™)

Strateji ve Biitce Baskanliginin dokuzuncu (2007-2013), onuncu (2014-2018) ve
on birinci (2019-2023) kalkinma planlarinda yer alan tiiketici haklar1 ile ilgili

uygulamalar asagida verilmistir:

“AB’ye tiyelik siireci, tilkemizin ekonomik, sosyal ve siyasi yasaminda koklii
dontisiimlere yol acarken, demokrasi, hukuk devleti, insan haklari, saghk, gida
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giivenligi, tiiketici haklari, rekabet kurallari, kurumsal iyilesme ve ¢evrenin
korunmast gibi bir¢cok alanda AB norm ve standartlarina ulagilmasi, halkimizin
vasam kalitesini yiikseltecektir.” (T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, Dokuzuncu
Kalkinma Plani, 2006).

“Ticaret faaliyetlerinde yiiksek katma degerli hizmet tiretiminin ve verimlilik
artistmin - saglanmasi, teknoloji  kullanimi ve yeniligin ozendirilerek hizmet
kalitesinin artirilmasi, rekabetin ve tiiketicinin korunmasi ile sektor ici kesimler
arasinda dengeli gelismeyi saglayan bir ortamin tesis edilmesi temel amagtir.”
(T.C. Strateji ve Biitce Baskanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).

“Tiiketicinin korunmaswmna iliskin mevzuat giincel gelismelere uygun olarak gézden
gecirilecek, piyasa gozetim ve denetim faaliyetlerinin etkinlikleri artirllacaktir.”
(T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, On Birinci Kalkinma Plani, 2019).

Demokratik toplumun geregi olarak tiiketici haklarina 6nem verilmektedir.
Kanunlarda tiiketiciyi koruyan, bilinglendirmeyi amaglayan ve hakkini savunan pek
cok madde vardir. Tiiketici haklarinin korunmasi ile ayn1 zamanda toplumun yasam

kalitesinin arttirmak ve AB normlarini saglamak amaglanmaktadir.

4.3.5.5. Marka patent

Tiirkiye’de 2010-2020 yillar1 arasinda yerli ve yabanci kaynaklardan yapilan

patent bagvurular Sekil 4.53°de verilmistir.

Yerli ve Yabanci Kaynaklardan Yapilan Patent

Basvurulari

14000 11790
12000 10333 10658 11152 10505
10000 8446 8625 2

7056 7527 7514 7349 8126 8200
8000 6154 6445

5512
5093 4861

6000 - 7087 4543 4528
4000 —
2000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
e Y O 1 Yabanci

Sekil 4.53. 2010-2020 Y1illar1 Arasinda Yerli ve Yabanci Kaynaklardan Yapilan Patent
Bagvuru Sayilar (T.C. Strateji ve Biitce Baskanligi, 2021)

Sekil 4.53 incelendiginde 2010-2010 yillar1 arasinda yerel kaynakli patent
basvurularinin en az (3250) 2010 yilinda, en fazla bagvurunun (8625) ise 2017 yilinda
oldugu goriilmektedir. Yabanci kaynakli patent basvurularinin en az (5093) 2010
yilinda, en fazla bagvurunun (11790) 2019 yilinda oldugu goériilmektedir. Buna gore

212



yabanci kaynakli patent bagvurular1 2010-2020 yillar arasinda yerli kaynakli patent
bagvurularindan daha fazladir. Tiirkiye’de 2010-2020 yillart arasinda yapilan toplam

patent bagvuru sayilar1 Sekil 4.54°de verilmistir.

Toplam Patent Basvurulari

25000

19283

19916 18705
20000 18504

13958
15000 11599 12055 12375

10241
10000 8343

5000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
e TOplam

Sekil 4.54. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Yapilan Toplam Patent Bagvuru Sayilart (T.C.
Strateji ve Biitce Baskanligi, 2021)

Tiirkiye’de 2010-2020 yillar1 arasinda yapilan patent bagvurularinin toplam
sayisinin en az (8343) 2010 yilinda, en fazla (19916) ise 2019 yilinda oldugu
goriilmektedir. Patent basvurularimin toplam sayisinin 2010-2017 yillar1 arasinda

stirekli artig gosterdigi, 2017 yilindan sonra ise dalgalandig ifade edilebilir.
4.3.6. Tiirkiye’nin Cevresel Giicii ile lgili Durumu Nedir?

4.3.6.1. iklim ve hava

Cevre ve Sehircilik Bakanlhigmin “2010-2023 Tiirkiye Ilkim Degisikligi
Stratejisi’nde yer alan iklim degisiklikleri i¢in alinacak Onlemler ile ilgili 6rnek

asagida verilmistir:

“Kiiresel iklim degisikligi ile miicadele ve uyum ¢abalarinda, kapsamli ve
islevsel bir uluslararasi isbirligi mekanizmasinmin olusturulmasina yonelik
viiriitiilen miizakerelere aktif katilim saglamak,

Dinamik bir anlayis icinde Ulusal Iklim Degisikligi Stratejisi ile Dokuzuncu
Kalkinma Plani ve ilgili diger ulusal politika ve strateji belgeleri dogrultusunda
Ulusal Iklim Degisikligi Eylem Plani’'ni hazirlamak,

Igili kurumlarda iklim degisikligine iliskin yapilanmalar: baslatmatk,

Emisyon envanterinin daha saglikli olarak hazirlanmasi icin gerekli altyapiyt
kurmak,
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Iklim degisikligi politikalarini tiim paydaslarin is birligiyle gelistirmektir.”
Strateji ve Biitce Baskanliginin dokuzuncu (2007-2013), onuncu (2014-2018) ve
on birinci (2019-2023) kalkinma planlarinda iklim ve hava politikalart ile ilgili 6rnek

asagida verilmistir:

“Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesinin (IDCS) TBMM
tarafindan onaylanmasiyla iilkemiz, 24 Mayis 2004 tarihi itibariyla IDCSye
taraf olmustur.” (T.C. Strateji ve Biitce Bagkanligi, Dokuzuncu Kalkinma Plani,
2006).

“Ulkemiz sartlar cercevesinde ilgili taraflarin katilimiyla sera gazi azaltimi
politika ve tedbirlerini ortaya koyan bir Ulusal Eylem Plant hazirlanarak, BM
Iklim  Degisiklisi Cerceve Sézlesmesine iliskin  yiikiimliiliikler ~ yerine
getirilecektir.” (T.C. Strateji ve Biitce Baskanligi, Dokuzuncu Kalkinma Plant,
20006).

“Ulkemizde basta iklim degisikligi olmak iizere, cevre sorunlarima duyarl
politikalar siirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri ¢ercevesinde yiiriitiilmiis, kurumsal
vapi, mevzuat ve standartlar gelistirilmistir. Afet zararlarinin en aza indirilmesi
amaciyla  kurumsal ve yasal diizenlemelerle kamuoyunda farkindalik
olusturulmasina onem verilmistir. Yerlesim yerlerinin temiz ve saglikli hale
gelmesi agisindan kentsel altyapi yatirimlarina oncelik verilmis, basta i¢me suyu
ve atik su ile kati atik hizmetleri olmak iizere, niifusun bu hizmetlere erisiminde
onemli ilerlemeler kaydedilmistir.” (T.C. Strateji ve Biitge Baskanligi, Onuncu
Kalkinma Plani, 2013).

“Iklim Degisikligi Strateji Belgesi ve Biyolojik Cesitlilik Stratejisi ve Eylem
Plani gibi temel strateji belgeleri hazirlanarak ¢evre politikasina ve uygulamaya
yon veren c¢erceve gelistirilmigtir.” (T.C. Strateji ve Biitge Baskanligi, Onuncu
Kalkinma Plani, 2013).

“Cografi konumu itibariyla iklim degisikliginden en ¢ok etkilenecek iilkeler
arasinda yer alan tilkemizde artan ani yagislar, sel, kuraklik felaketleri ortaya
ctkmaktadir. Ulkemizin gelismekte olan iilke konumuna paralel sekilde, emisyon
azaltimi ve iklim degisikligine uyum ¢abalari siirmektedir. Sanayi yogun biiyiime
trendiyle Tiirkiye icin iklim finansmanina erigim imkanlarimin acikliga
kavusturulmasi, marjinal maliyeti en diigiik emisyon azaltim firsatlarinin
kullanilabilmesini saglayacaktir.” (T.C. Strateji ve Biitge Bagkanlii, On Birinci
Kalkinma Plani, 2019).

“Kentlerdeki trafik sikisikliginin, kazalarin ve hava kirliliginin azaltiimasi
amacwyla kent i¢i ulasimda arz yonlii politikalardan ziyade talep yonlii
politikalarin uygulanmasiyla ézel arag yerine toplu tasima sistemlerinin
kullanimi  ozendirilecektir.” (T.C. Strateji ve Biitge Baskanligi, On Birinci
Kalkinma Plani, 2019).

Hiikiimetin iklim ve hava politikasini incelemek amaciyla 2010-2020 yillar
arasinda Tiirkiye’de AK Parti iktidarlar1 gorev yaptigi icin AK Parti’nin 2011, 2015 ve
2018 yillarina ait se¢im bildirgeleri de incelenmistir. Secim bildirgelerinden elde

edilen iklim ve hava ile ilgili ifadelere asagida verilmistir:
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“Solunum rahatsizligina yol acan PM2.5 partikiilleri (araglar, kamyonlar)
salimmi %20 azaltilacaktir. Ayrica, ulasimda kullanilan yakitlarin %10u
biyoyakat, elektrik ve hidrojenden elde edilecek, 1. ve 2. jenerasyon biyoyakit
kullanimi saglanacaktir” (AK Parti, 2011).

“Kiiresel iklim degisikligiyle miicadele kapsaminda 2004 yiinda Birlesmis
Milletler Iklim Degisiklisi Cerceve Sozlesmesine ve 2009 yilinda Kyoto
Protokoliine taraf olduk. Iklim degisikligi miicadele kapsaminda Ulusal Iklim
Degisikligi Stratejisi ve Iklim Degisikligi Eylem Planini hazirladik.

2005 yilinda 54 olan hava kalitesi ol¢iim istasyonlarmin sayisint 2014 °de 175 e
ctkardik” (AK Parti, 2015).

“Kiiresel iklim degisikligiyle miicadele kapsaminda en onemli uluslararasi
anlagmalara imza attik. 2004 yilinda Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi
Cergeve Sozlesmesine ve 2009 yilinda Kyoto Protokolii’ne taraf olduk. 2016
yvilinda ise Paris Anlasmasina imza attik.

Iklim degisikligi basta olmak iizere, artan cevresel sorunlara karsi hassasiyeti,
afetler konusunda hazirlikli olmay, insanimiza ve diinyamiza karsi é6nemli bir
mesuliyet olarak goriiyoruz.

Iklim degisikligi ile miicadele kapsaminda Ulusal Iklim Degisikligi Stratejisi ve
Iklim Degisikligi Eylem Plani’'m hazirladik.

Ozon tabakasimin korunmasina yonelik yiiriittiigiimiiz basaritli ¢alismalar
sonucunda 2012, 2014 ve 2016 yilarinda “Avrupa ve Orta Asya Bolgesel Ozon
Ag1 Ozon Tabakasini Koruma Onur Madalyasi” ni aldik. Oniimiizdeki yillarda
da bu basarnyr artirarak iilkemizi gururlandirmaya devam edecegiz. Hava
kalitesini giiclendirici tedbirleri devreye soktuk. Hava Kalitesinin daha iyi takip
edilebilmesi igin 2005 yilinda 36 istasyonla baslattigimiz Ulusal Hava Kalitesi
Fzleme Agi’mi, 2018 yili itibariyla toplam 300 istasyona ulastirdik” (AK Parti,
2018).

Temiz Hava Hakki Platformu, ‘Kara Rapor 2020: Hava Kirliligi ve Saglk
Etkileri’ calismasina gore (Temiz Hava Hakki, 2020);

“2019 yilinda 30 ilde yasayan yaklasik 18 milyon kisinin yil boyunca soludugu
havanmin kalitesine (PM10) dair yeterli veri yok ve her 5 ilden I’inde hava
kirliliginin saglik etkileri yetersiz veri nedeniyle (PM5) hesaplanamadi.

2019 yilinda, Tiirkiye 'de hava kirliligi (PM10) yeterli veri olan 51 ilin %98 'inde
Diinya Saghk Orgiitii (DSO) niin simir degerlerinin iizerinde gerceklegti.

Son dort yil boyunca diizenli olarak yiiksek derecede kirli hava soluyan Igdir,
Diizce, Manisa, Bursa, Kahramanmarag ve Afyon’da hava kirliligi sorununun
coziilemeyen kronik bir sorun haline geldigi gézlemleniyor.

Tiirkiye’de hava kirliligi Diinya Saghk Orgiitii kilavuz degerine indirilseydi;
2019 yinda tiim o6liimlerin %7,9’u (31.476 oliim) ve 2018 yilindaki tiim
oliimlerin %12.131i (45.398 6liim) onlenebilirdi.

2017 yilindan beri her yil hava kirliligi trafik kazalarinin 6 katindan fazla 6liime
sebep oluyor. Istanbul, 2017 yilindan beri hava kirliligine bagl 6liim sayisinin
en yiiksek oldugu il.”

Cevre ve Sehircilik Bakanliginca yaymlanan “2010-2023 Tiirkiye ilkim
Degisikligi Stratejisi”, Strateji ve Biitce Baskanliginin yayimladigi kalkinma planlar

ve AK Parti secim bildirgeleri incelendiginde tiim diinyay:r etkileyen iklim
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degisikliklerini onlemek i¢in uygulanan ve uygulamaya gegecek bircok proje
bulundugu goriilmektedir. Ancak Temiz Hava Hakki Platformu’nun raporuna gore

uygulamalarin yetersiz kaldig1 ifade edilebilir.

4.3.6.2. Cevresel politika

Strateji ve Biitce Bagkanliginin dokuzuncu (2007-2013), onuncu (2014-2018) ve
on birinci (2019-2023) kalkinma planlarinda gevre projeleri ile ilgili 6rnek asagida

verilmistir:

“Cevre yatirnmlarmin yapilmasi ve isletilmesinde ozel sektoriin katilimi dahil
veni finansman yontemleri gelistirilecektir.

Cevresel altyapr hizmetlerinin planlanmasi, projelendirilmesi, uygulanmasi ve
isletilmesine iliskin belediyelerin kapasiteleri gelistirilecektir.” (T.C. Strateji ve
Biit¢ge Bagkanligi, Dokuzuncu Kalkinma Plani, 2006).

“Bu egilimlere baglh olarak oniimiizdeki donemde bazi sektorlerde
kisitlamalarin, bazi sektorlerde ise yeni tiretim ve istihdam alanlarinin ortaya
ctkmast muhtemeldir. Cevresel maliyetlerin i¢sellestirilmesine doniik politika
tasarimlarumin da belirli ol¢iide yayginlasacagi ongoriilmektedir. Siirdiiriilebilir
biiyiime yoniindeki arayislarin teknolojik gelisme icin yeni alanlar olusturmasi
beklenmektedir. Ancak, gelismekte olan iilkelerin sinirli kaynak ve kapasiteleri,
teknoloji ~ gelistirme ve biiyiime imkdanlarindan  yararlanilmasini  ve
surdiiriilebilir bir tiretim ve tiiketim yapisina gegisi zorlastirabilecektir. Ayrica,
kiiresel diizeyde politika yapicilart enerji, ekonomi, sosyal kalkinma ve ¢evre
hedeflerinin uyumlastiriimasi konusunda kritik tercihlerle karst karsiyadir.”
(T.C. Strateji ve Biitge Bagkanligi, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).

“Ekosistemler ve ekosistem hizmetlerinin korunmasi, onarimi ve stirdiiriilebilir
kullamiminin  saglanmasina yonelik kara ve denizde korunan alan miktar:
artirtlarak doga koruma alanlarimin etkin yonetimi gergeklestirilecektir.” (T.C.
Strateji ve Biitge Bagkanligi, On Birinci Kalkinma Plani, 2019).

Hiikiimetin ¢evre ile ilgili politikalarin1 incelemek amaciyla 2010-2020 yillar
arasinda Tiirkiye’de AK Parti iktidarlar1 gorev yaptigi icin AK Parti’nin 2011, 2015 ve
2018 yillarina ait se¢im bildirgeleri de incelenmistir. Secim bildirgelerinden elde

edilen ¢evre projeleri ile ilgili ifadelere asagida verilmistir:

“Partimiz, ¢evrenin korunmasi ile tilkenin enerji ihtiyacimin karsilanmasi arasinda
bir dengenin kurulmasinin gerekliligine inanmaktadir” (AK Parti, 2011).
“Ambalaj atiklarumin kaynaginda ayri toplayarak geri kazammim kolaylastirmak
amaciyla ambalaj tireticileri ve piyasaya siiren isletmelerin kayit altina alinmasini
sagladik.

Tibbi atiklarin kaynaginda, diger atiklardan ayri toplanmasi, taginmast ve gegici
depolanmalar: konularinda onemli gelismeler kaydettik, mevcut vahsi depolama
alanlarimin rehabilitasyonu ¢alismalarim baslattik” (AK Parti, 2015).

“2017 yihinda baslattigimiz Sifir Atik Projesi ile tiim diinyada 6rnek bir iilke olmayi
hedefliyoruz. Projeyle atiklari bulundugu noktada ayristirarak geri doniistiirecegiz.
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Boylece gevre kirliligini engelleyecek ve elde edilen iiriinler sayesinde sanayimize
hammadde ve ekonomimize katma deger saglayacagiz. Ulke capinda kurulacak alt
vapu ile plastik, kdagit-karton, cam, metal atiklari, atik piller, elektronik atiklar: ayr
toplayarak geri kazanacagiz” (AK Parti, 2018).

Yillara Gore Kisi Bagina Yesil Alan Miktar1 (m2) Sekil 4.55’de verilmistir.

Yillara Gore Kisi Basina Yesil Alan Miktari (m2)
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Sekil 4.55. Yillara Gore Kisi Basina Yesil Alan Miktar1 (T.C. Strateji ve Biitge
Bagkanligi, 2021)

Sekil 4.55 incelendiginde Ankara’daki yesil alan miktariin 2012-2018 yillari
arasinda azaldig, Istanbul’daki yesil alan miktarmin 2012-2018 yillar1 arasinda artti131,
[zmir’deki yesil alan miktarmin 2012-2018 yillar1 arasinda azaldig1 ve Tiirkiye nin
toplam yesil alan miktarinin 2012-2018 yillar1 arasinda arttig1 goriilmektedir. Ancak
bu degisimin Temiz Hava Hakki Platformu’nun raporuna gore yetersiz oldugu ifade

edilebilir.

2010-2020 yillart arasinda Tirkiye’de pek cok siirdiiriilebilir proje hayata
gecirilmistir. Ayn1 zamanda bu zaman zarfinda Tiirkiye’nin imzaladig1 birgok cevre
antlasmas1 mevcuttur. Bunlar; “Ozon Tabakasm Incelten Maddelere Dair Viyana
Sozlesmesi ve Montreal Protokolii”, “Baz1 Tehlikeli Kimyasallar ve Pestisitlerin
Uluslararas1 Ticaretinde On Bildirimli Kabul Usuliine Dair Rotterdam Sézlesmesi”,
“Kalic1 Organik Kirleticilere (KOK) iliskin Stockholm Sozlesmesi” ve “Crvaya Iliskin

Minamata S6zlesmesi”dir.
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4.3.6.3. Sivil toplum orgiitleri

Strateji ve Biitce Bagkanliginin dokuzuncu (2007-2013), onuncu (2014-2018) ve
on birinci (2019-2023) kalkinma planlarinda sivil toplum orgiitleri ile ilgili 6rnek

asagida verilmistir:

“Trafik kazalarimin yogun olarak goriildiigii kara noktalar giderilecek, trafik
denetim hizmetlerinin etkinlestivilmesine ve hedef programlar c¢ercevesinde
vaygilastiriimasina,  trafik  egitiminin  ilkégretimden  baglatilarak  halkin
bilinglendirilmesine 6nem ve oncelik verilecektir. Trafik giivenligi konusunda
hazirlanacak programlara kamuoyunun ve sivil toplum orgiitlerinin desteginin
artirlmasi, ozel kesimin trafik giivenligi ile ilgili projelere katiluminin saglanmasi
ozendirilecektir.” (T.C. Strateji ve Biitge Baskanligi, Dokuzuncu Kalkinma Plani,
2006).

“Kallanma is birliginde etkisini artirmayt hedefleyen iilkemizin bagsta begseri
kaynaklart olmak iizere, bu alandaki kurumsal kapasitesini gelistirmesi, ozel sektor
kuruluglarmmin,  sivil toplum orgiitlerinin ve bireylerin katkisini  artirmasi
gerekmektedir.” (T.C. Strateji ve Biitce Bagkanlig1, Onuncu Kalkinma Plani, 2013).
“Kiiciik yaslardan itibaren ¢ocuklarin sivil toplum faaliyetleriyle tanismasi ve
goniilliiliik  bilincinin  olusmasina  yonelik olarak okullarda uygulamalar
baslatilacaktir.

Universite égrencilerinin goniilliiliik ve STK faaliyetlerine katihmu ile STK 'larda
staj imkdnlarimin kolaylastiriimasi tesvik edilecektir.” (T.C. Strateji ve Biitge
Bagkanligi, On Birinci Kalkinma Plani, 2019).

Hiikiimetin sivil toplum o&rgiitleri ile ilgili politikasini incelemek amaciyla 2010-
2020 yillar arasinda Tiirkiye’de AK Parti iktidarlar1 gorev yaptigi icin AK Parti’nin 2011,
2015 ve 2018 yillarma ait se¢im bildirgeleri de incelenmistir. Segim bildirgelerinden elde

edilen sivil toplum orgiitleri ile ilgili ifadelere asagida verilmistir:

“Yeni Tiirk Medeni Kanunu, Dernekler Kanunu ve Vakiflar Kanunuyla STK larin
calismalarmmi  kolaylagtirarak orgiitlenme  ozgiirliigiinii  kuvvetli ~ giivencelere
baglayan AK Parti Iktidari, oniimiizdeki donemde de bu yaklasimim giiclendirerek
stirdiirecektir. ~ Uygulamada ve  zihniyet  doniigiimiinde  yeni asamalar
kaydedilecektir. Bu amagla ilgili mevzuat ve uygulamalar, STK larin onerileri
alinarak, etkili katihmlar: saglanarak, orgiitlenme o6zgiirliigiiniin teminat altina
alinmasini, genisletilmesini hedefleyen bir anlayisla yeniden ele alinacaktir” (AK
Parti, 2011).

“Mahalli idarelerin sivil toplum orgiitleriyle ortak projeler ve faaliyetler yiiriitmesi
icin mevzuattaki diizenlemeleri genisletecek, mahalli hizmetlere goniillii katilim
tesvik edecek, kent konseylerini daha etkin konuma getirecegiz” (AK Parti, 2015).
“Onleyici ve koruyucu giivenlik hizmetlerine éncelik verecek ve risk yonetimine
gececegiz. Suglarin islenmesi onlenmesi kapsaminda onleyici kolluk gorevierinde
kolluk birimleri, kamu kurumlari, iiniversiteler, sivil toplum érgiitlerinin uyumlu ve
is birligi icerisinde ¢calismasum saglayacagiz” (AK Parti, 2018).

Tirkiye’deki faal dernek sayilariin 2010-2020 yillar1 arasindaki degisimi Sekil
4.56°da verilmistir.
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Sekil 4.56. 2010-2020 Yillar1 Arasinda Faal Dernek Sayilar (T.C. I¢ Isleri Bakanhg1, 2021)

Sekil 4.56 incelendiginde Tiirkiye’deki dernek sayisinin daima arttig1
goriilmektedir. Kalkinma planlart ve dernek sayilarimin istatistigi incelendiginde

Tiirkiye’de STK’larin desteklendigi ifade edilebilir.

Strength Opportunity
GUCLU YANLARI FIRSATLARI
e Avrupa Birligi
adayligi
o Isgiicii

e Yatirim geri
doniis hizinin
yiiksekligi

o Hedef kitlesinin
degisen
ihtiyaglari,
zevkleri ve
tercihleri

o Elektronik ticaret
ve sosyal medya
pazarlama
olanaklar1

e Gelisen ulagim
olanaklar1

Tablo 4.5. SWOT Tablosu
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0ce

Faktor Tiirii Tespitler Firsatlar Tehditler Yapilacaklar
Hiikiimetin siyasi istikrar1 mevcut. Hem iilke Uluslararas: ticarette abanc
icinde hem de uluslararast iliskilerinde  Giiglii jeopolitik konum. u y

PPolitik
E Ekonomik

S Sosyal

T Teknolojik

L Yasal
E Cevresel

yumusak gii¢ yaratma konusunda istekli.
Kurumsal yapilanmalarii  tamamlamis.
Yumusak gii¢ araglarina énem veriyor.

Kiiresel salgin nedeniyle son yillarda
ekonomik biiylime oranlari diisiik, takas
oranlart istikrarsiz, faiz oranlan yiiksek,
enflasyon oranlarinda artis var, issizlik
mevcut.

Ulkenin ¢ok fazla gb¢ almasi sebebiyle
niifus artis gostermekte.

Yaslanan bir niifus mevcut.

Caligma olanaklar1 olsa da geng niifus igin
yeterli diizeyde istihdam olanagi yok.
Istihdamda kadin-erkek firsat esitligi
azalmakta. Sosyal giivenlik politikalari
gelistirilse de eksiklikler mevcut.

Savunma sanayii yatirimlarinda artis var.
Yerli teknolojik {irtinlerin  gelistirilmesi
konusunda girisimleri var.
Universitelerin ~ biinyesinde  yer
teknokentlerin sayisinda artis var.

alan

2013’ten sonra hem etnik politika hem de
diistince Ozgiirligii alanlarindaki politik
sOylem ve uygulamalar arasinda geliskiler
nedeniyle hukuka ve adalete olan giiven
gittikce azaltmakta.

Iklim degisikliklerinin sebep oldugu gevre
sorunlar tilkede hissedilmekte.

Cevre ile ilgili protokoller
diizenleme ¢aligmalar1 artmakta.

ve yasal

Karar alma mekanizmalarini etkileyecek bilgi akis
hiz1.
Nitelikli organizasyon kapasitesi.

Istihdam alanlarinin yaratilma istegi.
Calismaya istekli geng niifus.

Giderek yaglanan bir niifus olsa da geng ve dinamik
niifusun varligi.

Savunma sanayii yatirimlari i¢in uygun ihracat
alani.

Gelisen teknolojiye kolay uyum saglamasi.
Teknolojik yatirimlarin yayginlastirilmasi istegi.
Genis kitlelere ulasabilme imkani.

Siyasi olarak yasalari diizenleyebilecek yeterlilikte
milletvekili ve ittifak giicii.

Yenilenebilir enerjiyi kullanabilecek potansiyel.

yatirimcilara olan baglihig1.

Dogrudan yatirimin azalmast.
Ulkenin cari agiginda meydana gelen
artis.

Istihdam olanaklarinin  yetersizligi
sebebiyle gen¢ niifusta disart gog
istegi. Uluslararas1 ve bolgesel
alandaki siyasal istikrarsizliklar.

Konjonktiire dair  degisiklik ve
belirsizlikler.
Siginmaci politikasindaki
belirsizlikler.

Ekonomik istikrarsizlik.

Ar-Ge c¢alismalarinda {iniversitelerin
ve kamu kurumlarinin eylemlerinin
azalmasi.

Alana iliskin bilimsel ¢alismalar ve
veri eksikligi.

Yargiya olan giivensizlik duygusunun
varhg.

Girisimde bulunulacak {ilkelerdeki
hukuki engeller.

Artan niifus ile birlikte dogal kaynak
tiketiminin ve ¢evre Kirliginin
artmast.

Avrupa Birligi standartlar1 saglanmali.
Yasal diizenlemeler yapilmali.

Ekonomiyi iyilestirecek yeni stratejiler

belirlenmeli, gengleri iilke iginde
tutabilecek istthdam olanaklar1
olusturulmali.

Daha iyi sosyal olanaklarin saglanmasi
icin ekonomik olarak giiclendirilmeli.

Universitelerdeki teknokentlerin saysi ile
yatirimlara ayirilan kaynaklar arttirilmali.

Hukuka olan giiven yeniden tahsis
edilmeli.
Yenilenebilir enerji kaynaklari
arttiriimali.

Iklim krizi i¢in kalic1 ¢oziimler iiretilmeli.

Tablo 4.6. SWOT-PESTLE Tablosu



1ce

Incelenen Degerler Analiz Sonucu _ Firsatlar Tehditler Oneriler
Hiikiimet politkalarmm | Karar alma  mekanizmalanmi | Biirokrasinin heniiz yeterince azaltilmamus | Tiim toplumu etkileyici proje ve politikalar
Hiikiimet Politikast sOylemlerinde yumusak giice | etkileyecek bilgi akisi izt olmast tretilmeli.
6nem verildigi tespit edilmistir. Nitelikli organizasyon kapasitesi S6ylem ve uygulamalar arasindaki celiskiler | Uretilen proje ve politikalarn siirekliligi
saglanmalidir.
Ulkede 2011-2021 yillan arasmda Olast hitkimet degisikligi ile yonetim | Siyasi istikrarm yam sira demokratik
. siyasi istikrann saglandig tespit yapisinda ve politikalarmda olusabilecek | istkram da  saglanmasma  yonelik
Siyasi Istikrar edilmistir. degisiklik ve bunun 6niine gegmede dogru | uygulamalar artinlmahdir.
strateji izlenmemesi
Otoriter gbriinim
Pandemi siirecinden sonra kiiresel | Cin’in Kusak ve Yol Projesi. Uluslararast antlagmalardan dogabilecek ek | Bu durumdan ivedilikle kurtulmast igin dis
sistemde  yasanan  sikintilar | Orta Koridor Girigimi yiikiimliliikler, gii¢ dengelerinin degismesi. | ticarete daha yenilikgi bir tarzda yaklagmast,
nedeniyle iilkenin cari ag181 hizla Avrupa Birligi mevzuati ve yonetmeliklerde | cari agig1 kontrol etmesi ve Ar-Ge
biiytimiis, maliyet oranlan ciddi olusabilecek gelismeler yatmmlarnim artirarak teknoloji tiretimine
anlamda  artis  gOstermistir. (kodlama, bilisim, savunma sanayii vb.)
dTﬁﬂdie ygldase agir dusll“ ﬁkunnﬂkama tesvik edlhne;k gelekmelldedir.
. L egerli ve basit teknolojili tiriinleri Cin’in “Kugak ve Yol Projesi’nde aktif
Uluslararas: Ticaret Politikast | 32 oickte, yiiksek teknolojili gorev almall ve ticaret giizergihinda
ve hafif Urinleri ise ithal bulunan {ilkelerle ticaret hacmini artmali
etmektedir. Boylelikle yiksek ve buna gore uzun donemli dis ticaret
maliyet gerektiren tiriinlere olan stratejileri olugturmalidir.
bagimligt nedeniyle cari agig Tiirkiye yoluyla Avrupa’ya baglayacak olan
nedeniyle dar gelir tuzagma “Orta  Kondor Girigimi” ne 6nem
Political diistiigi tespit edilmigtir. verilmelidir.
2021 ve 2022 yillan arasmda | Avrupa Birligi uyum stireci Yasa, yonetmelik vb. mevzuatn | Hikkiimetin istikrarh bir sekilde adil bir vergi
(Politik) yasanan dolarizasyon neticesinde | Elektronik Vergi uygulamalar yenilenmesi ve AB mevzuati ile uyumlu | dagilim yaparak kayit disilign azaltmast
Tirk lirasi yabanci paralar hale getirilmesi gerekmektedir.
kargismda deger kaybetmis, bu da Vergi, 6denek ve harg diizenlemelerinde | Toplumun kazanci ve geliriyle dogru
fiyatlarm yiikselmesine neden degisiklikler orantida uygulanacak bir vergi yiki
olmugstur. Hem ithalata hem de anlayismin gelistirilmesi, vatandasa adil bir
ihracata dayah olan ekonominin vergl yikii tagidig1 inancmnmn yerlestirilmesi
dogal bir sonucu olarak KDV gerekmektedir.
%64.,5’Tuk yiiksek artis Temel vergi tahsilatlarm olumsuz olarak
gostermigtir. Buna ek olarak etkileyen ve devletin kontroliinii zayiflatan
%699 ile seyreden kurumlar bazt vergi tiirleri yeniden diizenlenmelidir.
PR vergisi nedeniyle vergi Bilisim uygulamalan daha etkin bir bigimde
Vergi Politikast whsilatlrinda ~ olumsuzluk Kullanlmalid.
yasandi1 tespit edilmistir. Avrupa Birligi'nin vergi
diizenlemelerindeki uyumlagtirma

caligmalarma daha da Onem verilmesi
miizakerelerin devam edebilmesi igin
ozellikle KDV ve OTV alanlan
uyumlagtiriimalidir.

Vergi farkindaligt ve yiikiimliiligii gibi
konularda vatandagin adil gelir dagilim
diizeninde bilgilendirilmesi gerekmektedir.
OTV  kapsammda alman vergilerde
indirime gidilmesi dnerilmektedir.

Tablo 4.7. Detayli PESTLE Analiz
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Incelenen Degerler

Is¢i Haklart

Analiz Sonucu

OECD 1yesi tlkeler i¢inde en
diistik sendikalasmaya ve toplu is
sozlesmesi  kapsamma  sahip
tilkelerden biri olmustur.

OECD verilerine gore Tiirkiye’de
2017 yih igin sendikalagma orant
yiizde 8,6, 2016 yili toplu is
sozlesmesi kapsanm yiizde 7’dir.
Tirkiye bu oranlarla OECD
tilkeleri arasinda son siralarda yer
almustir.

Zorunlu  sigorta  sayilarma
bakildiginda ise sigorta
oranlarinda artis tespit edilmigtir.
Grev egilimi kamu kesiminin
daralmasi,  Ozellestirme  ve
taseronlasma nedeniyle 2007
yilindan itibaren azaldigi tespit

Firsatlar

“Ucret”, “sosyal giivenlik kaydinin
yapilmasi ve primlerin yatiriimas1”,
“ara dinlenme hakki”, “hafta tatili”,
“fazla mesai ticreti hakk1”, “kidem
tazminatr”

Yiiksek Hakem Kurulu (YHK)
tarafindan  bagitlanan toplu i
sozlesmelerinin giderek artmasi
Yeni is kanunu nezdinde isgilerin
her tiirlii sosyal haklarmi koruyucu
ve destekleyici hiikiimlerin miispet
sekilde diizenlenmis olmast
Anayasann ~ 50’nci  maddesi
uyarmca kadn ve cocuklarm
calisma  yasaminda  istismar
edilmelerinin ~ Oniine  gegilmis
olmast

1982 Anayasasi 54’incii madde
uyarnca 1isgilere grev hakkinin
anayasal bir hak olarak taninmasi

Tehditler

Iskolu, igyeri ve isletme barajlari, igveren
uygu]amalan yap-islet-devret, hizmet alimi,
yeni  ¢aligma  bigimleri  sendikal
Orgiitlenmeye ket vurmaktadir.
Tageronlagtirma, esnek ¢ahsma, giivencesiz
caligma bigimleri, kiralik is¢i biirolar
mevcut

Kagak, sigortasiz ¢ahistirma ve gocuk is¢i
istihdanu  hususundaki  denetimlerin  ve
yaptimlarn yetersiz

Toplu is sozlesmesi kapsamindaki is yerleri
ile toplu is s6zlesmelerinden faydalanan isci
sayilart bakimindan sendikalagma oranmin
diisiikliigli ve bu iscilerin sendikal haklardan
yoksun kalmasina neden olmakta

Son yillarda gerek kamu gerek 6zel sektorde
sendikalasma konusunda ciddi bir gerileme
0z konusu olmakta

Anayasal bir hak olan toplu eylem hakkmin
etkin bir gekilde kullamlmamakta

Oneriler

6356 sayih Sendikalar ve Toplu Is
Sozlesmesi Kanunu revize edilmelidir.
Sendikalasma ve sendikalara katihm
oranlarinin diismesinin nedenleri
aragtilarak ~ bu  hususta  gereken
diizenlemelerin ~ ve  tegvike  yonelik
galismalarin yapilmas gerekmektedir.
Iscilerin sosyal, sendikal ve anayasal haklart
konusunda bilgilendirilmelerini amaglayan
egitim  olanaklan  saglanmali, ~gerekirse
isverene  egitim verme  zorunlulugu
getirilmelidir.

Ticari Kisitlamalar

Tirkiye, gegmis donemlerde
zaman zaman ticari kisitlamalarm
hepsini uygulamustir. 1980’lerin
ortasma gelene kadar kota
uygulamasi, glimrik  vergisi

uygulamasi  kadar  yaygm
olmustur. Daha sonra ek vergi

uygulamast  kotalarm  yerini
almugtir.  2000’lere  dogru  bu
uygulama terk edilmistir. Zaman
zaman anti damping ve
dengeleyici vergi uygulamasi da
yapilmustir. En yakin uygulama
2011 yinda ucuz Uzakdogu
mallarina Kkars1 baglatilan anti
damping sorusturmastyla birlikte
dengeleyici vergi
uygulamalarmin  oldugu  tespit
edilmistir.

Askiya alma sistemi, iilkede ve
AB’de tiretimi olmayan hammadde
ve ara mamul niteligindeki sanayi
tirlinleri igin giimriik vergilerinin
sifilanmast (askiya alma) veya
tarife kontenjani agilmast suretiyle

sanayicilerin hammaddelere
erisiminin ~ kolaylastinlmas1 ~ ve
uluslararast piyasada

rekabetgiliginin artiriimast

I¢inde bulunulan  bolgede  uluslararasi
gerilimin trmanmas, i¢ ve di§ gatisma veya
miidahale olasilig

Dis ticarete  smulamalar  getirilen
uygulamalar olsa da ithalat ihracattan her
zaman daha fazla olmasi nedeniyle cari agik
olmasi

Dogrudan yatimlar her yil degismesi ve
son 3 yilda devamh azalmasi

Iktisadi amaglan gergeklestirmek, tilkenin i¢
piyasastu muhafaza etmek amaciyla
kullanilan giimriik vergileri izerine alinan
bazi tedbirler ticaret yapilan {ilkelerce kotii
amaglar i¢in kullanilabilmektedir. Bu durum
Tiirkiye’nin ticari iligkilerinin bozulmasina,
hatta ekonomik sisteminde kimi zaman
krizlere neden olmaktadir.

Yumusak giic uygulanacak iilkelerle
kurulacak  ticari iliskilerin daha da
gelistirilmesi i¢in giimriik tarifeleri tizerinde
indiim yapilmast ya da kaldinlmast
gerekmektedir.

Tirk markalarmmn ~ diinya ticaretinde
tanitiimasina katki saglanmasi icin tarife digt
araglar vasitastyla yaratilan engeller ortadan
kaldinlmahdir.
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Analiz Sonucu
Yilhk bitylime oranlan
incelendiginde, en  yiksek
biiyiime oranmmn (%8.9) 2010
yilinda, en disik biyiime
orannmn ise (%0.9) 2019°da
oldugu goriilmektedir. 2010 ve
2011 yillannda yiksek biiytime
orant elde edilmis, 2012-2016
yillart arasinda dalgali bir sekilde
220 ile 440 arasmda degisen
oranlarda biiyiime elde edilmistir.
2017 yihnda biylime %7.40
ir oranda
gerceklestikten  sonra  tekrar
distise geemis ve 2018-2020
yillan arasinda sirastyla %2.60,
9090 ve  %1.80 olarak
gerceklesmistir.
la ait biiylime oranlarmnm
ortalamasi alindiginda %4.23litkk
bir biyime oram  elde
edilmektedir. =~ Bu  ortalama
degerin  diisiik  bir  bilyiime
olmamakla birlikte stirdiiriilebilir
olmadigi, illar iginde ciddi
dalgalanmalar yasandig1 ifade
edilebilir.
AK Parti’'nin ekonominin ivme
kazandig1 dénemde yatimmlarinin
biiyiik bir bolimii insaat sektorii
yerine yumusak glic
olustulabﬂecek Ar-Ge projelerine
tirmamast sonucunda
planlanan  ekonomik biiyiime
oram beklentinin altmda kaldigt
tespit edilmigtir..

Fursatlar

Uretim ekonomisine yonelis ve disa
bagimlihg azaltma istegi

Kayit disihga dair bilinglenmenin ve
bu anlamda kararlihgm olmasi

Tehditler
Kiiresel ekonomik dalgal
Tiirkiye’de yaratacag etkiler

Tuirkiye’deki ekonomik gelisme ve i¢
ekonomik dinamiklerde meydana gelen
degisikliklerin  uluslararast  arenadaki
yansimalar

Gerek ulusal gerekse uluslararas: diizeyde
ekonomik dinamiklerin ¢ok hizli degismesi

Oneriler

Giincel ekonomik dalgalanmalara karst
icerde ve disanda olusabilecek olumsuz
algilara ve gerceklesecek
dezenformasyonlara karst hazirlik
yapilmalidir.

Incelenen Degerler
Ekonomik Gelisme
Economical
(Ekonomik)
Takas Oranlar

Dolar ve Euro kurlarmin genel
olarak arttig1 goriilmektedir. Buna
gore 2010-2020 yillan arasinda
TL’nin dolar ve Euro kargisinda
sirekli olarak deger kaybettigi
ifade edilebilir. Altin fiyatlarmm
2010-2015 yillan arasmda genel
olarak yatay seyrettigi, 2016-2020
yillar1 arasinda ise artis gosterdigi
goriilmektedir. ~ Gram  altn
fiyatlarnda yasanan artisim 2016
ve sonrasmnda dovizde goriilen
artiga gore daha biiyik oranda
gerceklestigi tespit edilmistir.

Yabanci yatiimcilara  saglanan
imkanlar

Tiirk borsalarnin ne yone gidecegine
sadece yabanci yatinmeilarn karar vermesi.
Piyasalara olan miidahale

Risk sigortalarinimn fazlahg

Takas oranlarmm artmlmast igin daha
demokratik bir gériiniime kavusturulmast
gerekmektedir. Bu gbriiniim  saglanirsa
ilkeye daha fazla yatmmemmn gelecegi
diistiniilmektedir.
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Incelenen Degerler

Faiz Oranlan

Analiz Sonucu

Turkiye’de 20102020  yillant
arast faiz degisimi incelendiginde
en disiik borg alma faizinin
(%1.5) 2010, en diisik borg
verme faizinin (%6.5) 2013
yillarmda; en  yiiksek faiz
oranlarinin ise hem borg alma
(%25.5) hem de borg verme
(%24) icin 2018  yilinda
gerceklestigi goriilmektedir. Tiim
yillar i¢in borg alma faizi borg
verme faizinden daha diisiiktiir ya
da ikisi birbirine esittir. Hem borg
verme hem de borg alma faizi
2017 yilna kadar %10 smrm
¢ok gecmemistir. Ancak 2017
sonrasnda %20  seviyelerini
gecmis, 2019 yilinda borg verme
%10 ve borg alma %5
seviyelerine tekrar diismiis ancak
2020 yilinda tekrar %15 bandmn
gecmislerdir. TL’nin doviz ve
altn karsisidaki deger kaybiyla
birlikte faizlerin de arttigy,
iktidarm  faizleri  indirmeye
cahstig1 ancak faizin tekrar artiga
gectigi tespit edilmigtir.

Fursatlar
Finansal islemlerin kolaylagsmasi

Tehditler

Ekonomik dalgalanma, enflasyon ve/veya
ekonomik kriz sonucu maliyet artis1 ve gelir
azalmasi nedeniyle sektorlerin olumsuz
etkilenmesi

Oneriler

Daha diisiik faiz oranlari ile borg almak ve
harcama yapmak daha cazip hale
getirilmelidir.

Enflasyon Oranlar

Turkiye’de 2010-2020 enflasyon
orant degisimi incelendiginde en
diisiik enflasyonun (%6.16) 2012
yilinda, en yiiksek enflasyonun
1se (%20.3) 2018 yilinda oldugu
goriilmektedir. Enflasyon 2012-
2018 arasinda stirekli artmis ve
%20.3 degerine ulagmustir. Daha
sonra %11.84’e diismiis, ancak
2020 yiinda tekrar yiikselise
gecmis ve  %14.6  degerine
ulagtigt tespit edilmistir.

Arzda daralma ya da maliyetlerde artis
Ekonomide arz yonlii enflasyonist bask1
Niifus artigt

Miilteci sorunu

Cogalan talebin karsilanmamast

Tarim alanlarmm yetersizligi

Dis borg

Enflasyon sorununun ¢ozebilmesi igin
oncelikle sorunun nereden
kaynaklandigmin belirlenmesi
gerekmektedir.
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Incelenen Degerler Analiz Sonucu Firsatlar Tehditler Oneriler
Turkiye’deki 2010-2020 yillant | Caligma istegi olan niifus Arzda daralma ya da maliyetlerde artis Ulkede faaliyet yiiriten yabanci iilke
arast dolar bazinda toplam gayri Ekonomide arz yonlii enflasyonist baski yurttaslarmmn tiretmis oldugu nihai mal ve
safi yurtici hasila incelendiginde Niifus artigt hizmetler de artinlmalidir.

3 W 20102018  yillan  arasinda Miilteci sorunu

Gayri Safi Yurtici Hasila devaml arta@, 2018-2019 yillan Coffalan talebin kargilamamas:
arasinda azaldigi, 2019 yilinda Tarim alanlarmimn yetersizligi
tekrar artmaya basladigi tespit Dis borg
2012 yilinda 12.500 dolar olan | Caligma istegi olan niifus Arzda daralma ya da maliyetlerde artis Ulkede istithdam alanlar artlmalidir.
kisi basmna yillik gelir2020 yilinda Ekonomide arz yonlii enflasyonist baski
8.500 dolar civarma dismiistiir. Niifus artigt
2019 yilna kadarki verilere gore Miilteci sorun
yapilan siralamada 165 {ilke Cogalan talebin karsilamamasi
arasmda  114. swada  yer Tarmm alanlarmm yetersizligi
alabilmistir. Dis borg
Tiirkiye’deki 2010-2020 yillart
arasi ortalama gayri safi yurtici
hasila incelendiginde toplam
hasila ile benzer sekilde 2010-
2018 yillart arasmda devaml
arttif, 2018-2019 yillart arasinda
azaldigl, 2019 yilinda tekrar

Tsgiicil ve fssizlik artmaya basladif1 goriilmektedir.

Turkiye'nin  isgiicii  kapasitesi
incelendiginde en dustik
isgiictiniin (24.8 milyon) 2012°de,
en yiksek isgiicinin (32.5
milyon)  2019°da  oldugu
gortilmektedir. Isgiici 2010’da
25.6 milyon iken 2011°de 26.7
milyona yiikselmis, 2012°de ise
24.8 milyona diigmiistiir. 2012-
2019 wyillan arasinda stirekli
artmus ve 24.8 milyondan 32.5
milyona  yikselmistir. 2020
yilinda ise diisiise gegerek 30. 8
milyona  geriledigi  tespit
edilmistir.
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Incelenen Degerler

Niifus Artis Oranlan ve Yasa
Gore Niifus Dagilim

Analiz Sonucu
Nii 71 diismiistiir, anca
20-34 yas arasl nuﬁJsun artmaya
devam etmesi beklenmektedir.
Geng ve egitimli vatandas
say1smin artacagl tahmin
e ektedlrﬁls '
egisen nii st sunulan
hlz%ll lerde y(%iig degisiklik
¢ikarmasi

ktedir.
Tiirkiye'nin  yilik niifus  artig
h]zmm2010 2012 yillar arasinda
yavasladl 2012-2013 yillarmda
, 2013-2016 yillar1 arasinda
sablt 61231151, 20161 912% 8llanndla
\% 1
Yafas?lsl g1 %] 2018 yllmagn
sonra  siirel i\{?sv 1ad1g1
ya§an g1
tespit edlhrngsaﬁr

Sosyo altiire] risklert onleyici proje
Ve politikalarm  gelistirifmesi ve

gulanmast
Sosyal pohtlka alanlarma yonelik
lumun  hassasiyetinin
ek o 1 (cocuklar, kadmlar,
enge]hler yashlar vb.)

Tehditler
Uluslararast yonun eksik olma
Toplumsal n mutabakax saglanamamasi
Diizensiz go¢

Oneriler
Kad sosyokultirel ~anlamda
mekamzmalannda daha etkin
saglanmalidir.
Sos okiiltiirel yap a ve beklenen olast
sosyokultunel egis kars! tiim toplumu
kucaklayan proje ve pohtlkalar gelistirilmeli
ve uygulanmalidir.
Ulusal ve uluslararasi arenada daha fazla
kisiye, daha fazla hizmet ¢esidine
ulasiimaldir.
Sosyokultulelda 1alanda bulunan
kugaklararasinda  iletisim _arttmlmah  ve
sa glam temellere oturtulmalidir.

plumsa olaylara karst blltﬁr}kendmne ve
bllmg olugtulu]masma yonelik proje ve
olitikalar artiriimalidir.

oplumsal karar alma mekanizmalarinda
kaé;n n varlign ve giiciinii artirici proje ve
politikalar gelistirilmelidir.

olmast

Kariyer Firsatlar

Ise almlarda kadmlarm saysi,
hem kamuda hem de Ozel
%ektorde e]?ceﬂerdeﬁlng‘l?ha azdfadlr
wsat_esitliginin o g1 ifade
edilebilir.
Kamuya yapilan almlar en gok
2012 yllmda gen(;eklestlrl]ml?]tgl
2013 ‘ve 2014 yillaring
sa si  azalmu 2015-2019
arasinda benzer sayida ise
ahm ¥p11d1g1 goriilmektedir.
2020 yilinda ise ise alim sayisinm
Uﬁbaslad ifade edilebilir.
ISKI yapilan toplam
ise yerlestirmenin, oOzel sektore
Ka alimlar ile benzer
kethh% sahip oldugu ifade
edilebilir. En ¢ok ise alm 2019
y111r1da yapl]rmst]r 2010-2014
llar arasim busaglmm devamh
g 2014-2015  yillarinda
azal 20162019 yillan
arasin 1setek1aram$ gosterdigi
Oriilmektedir.
ygulanan ya da yapilmasi
plan]anan kariyer politikalarma
tupl Ore
Ttirkiye’den en ok go¢ 25-2 ya.s
arahi@inda yasanm aEtad]r
egmmde e»sltsmhk,

sebepleri
siyasi etkiler, issizlik oranmmn
Kuksek olmast gibi faktorlerin
ulundugu tespit edilmistir.

Universite sayisindaki artig

Arzda daralma ya da maliyetlerde artig

Ekonomide arz yonlii enflasyonist baski
Niifus artist
Diizensiz glo[c)
%ogalan talebin karsilamamasi
arim alanlarnm yetersizligi
Dis borg

Ulkede faaliyet yiiriiten yabanci ke
m arinin tretmis oldugu nihai mal ve
etler de artirllmahdr.
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Incelenen Degerler

Sosyal Giivenlik Politikast

Analiz Sonucu
Tirkiye'nn ~ sosyal ~ giivenlik
olitikalarmmn  eksikleri  mali
aynaklidir. Bunun nederélllggnljllcu
piyasasiin  ortaya g
yapisal  sorunlardur. OE.C%
istatistiklerine gore bu eksiklikler
2040’L  yillara kadar devam
etmesi beklenmektedir.

Sosgal . giivenlik  sisteminin
roblemli ~ taraflannin  ortadan
g lglln]m@sma ;11?1(2]82 ohtl:llkglgr
elirlenmis anc: i¢in
hedeflenen Iayllmmlar
ulagiimasinin zor oldugu ve alinan
ve alinmasi planlanan tedbirlerin
yetersiz gelebilecegi  tespit
edilmistir.

Tehditler
Kiiresel bir sorun olarak gelir dagiln
esitsizligi ve artan yoksulluk ile issizlik

Kanunu uyarinca goniilli katihm | sebebiyle sosyal ghvenlik sistemlerinde

olusturulan  bireysel
sistemi
klilik  stirecinde

sisteminin

emeklilik  sistemlerine
tesvik edilecek olmast
Tamamlayici

kuryml

gemf

meslek esash tamamlayici emekli
gliclendirilecek

kurumlarinin
olmasi

Emel e ek gelir
saglamasi dolayisiyla vatandaslarin
regh i algnafnmm

1
emeklilik gelirlerinin
mi amactyla
emeklilik sistemi digindaki diger

arinin kap:
letilmesi ve sektor, is kolu v¢‘31{12(1

esasmna dayanan ve katki payi ile uy%l,jﬂanandam]mapoht]kalan,

emeklilik | Mt gelirden paylarm
diisiiriilmesi .
Sosyal  giivenlik  sisteminin  kapsam
bakimindan yeterli olmayis1

Kayit dis1 istihdam sebebiyle yasanan
magduriyetler

u
katthmin

emeklilik
saminin

Oneriler
Anayasanin 2’inc1 maddesinde yer alan
sosyal devlet ilkesi geregince ve 10’uncu
yal deviet ilkesi geregince ve'10’uncy
maddesinde yer alan esitlik ilkesi
dogrultusunda “tiim toplumu kagjsaﬁcak
sosyal giivenlik ag1 olusturulmalidir. Kayit
dist istthdamm azaltilmasi i¢in denetimler
siklagtinlmali, bu sayede kagak I‘jﬁi
calistirmanin 6niine gegerek sosyal %ve
sisteminden _fayq anlarm Essm
eni ’nun

tivenligi sami enigletilmelidir,
%:’negin%mbire}lfggl emeklilik fonlarndaki
tasarruflarn artinlmasma yonelik galismalar
yapilmahdir. Sosyal giivenlik sisteminin
temel finansman kaynag olan prim
gelirlerinin siirekli, diizenli ve yeterli olmast
i¢in istthdam hacminin artmasl, isgiiciiniin
sisteme katilmas, kayit disihgi 6nlemek igin
tesvik ve plwsaﬁndﬁzenleylm politikalar
uygulanmasi gerekmektedir.

Yasam Kalitesi

Tﬁﬂﬂ(}i]aeélanmnson kg/]llllarda
vatan asam_kalitesini
arttimstir. Angak OECD’nin
Daha lyi Yasam Endeksi'ndeki
diger ilkelerm goguna kiyasla
sadece birkag refah Olciitiinde iyi
bir performans  gostermektedir.
Tiirkiye, sivi katilimda
ortalamanmn _ iizerinde  yer
almaktadir. Gelir, saglk durumu,
sosyal faaliyetler, egitim, is ve
kazanglar, réfah seviyesi, cevresel
kalite, is-yasam dengesi,
ve kigisel giive agisindan
ortalamanin altinda yer
almaktadr. B
Tiirkiye saglik  politikalarina
2010-2020 yillar1 arasnda dnem
vermistit. ~ Saghk  hizmetleri
yginlastmtmis  ve  saglk
Kﬁ'lzmeﬂerin erisim
kolaylastrlmustir. ~ Saghk
hizmetlerinin ~ diizeltilmesi  i¢in
aligmalar  yapilmustir.  Saglik
ﬁi zmetlerinin Kalitesi arttirilmug ve
hasta haklar konusunda
iyilestimmeler  yapildigi  tespit
edilmistir.

Gugli bir devletin varhg

gesll]ﬁ]rll(la kosullart

Ekonomik durum  iyilestiriimeli, sos[xllal
olanaklar  artirllmali, cevre  Kkirlilig
6nlenmeli, is glivenligi saglanmali, issi
oranlar1 azaltilmali ve tilkede diizenli olarak
“gayri safi mutluluk diizeyi” dlgtimlemesi
yapilarak %/lasam kalifesini ~ artiracak
politikalar gelistirilmelidir.
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Incelenen Degerler

Teknolojik ~ Gelismeler ve
Degisimler

Technological
(Teknolojik)

Analiz Sonucu

2021  yihnda  Tirkiye’nin
dijitallesme  notu  ekosistem,
yeterlilik, kullanim ve déniistim
olmak tizere 4 bileseninin
tamammnda 2020 yilma kiyasla
yiikselmistir. Raporda, korona
virtis salgminn sektor {izerinde
6nemli bir olumsuz etkisi
olmadigi belirtilmigtir.  Ancak
bununla birlikte tilkenin
potansiyeli ve hedefleri g6z
oniinde bulunduruldugunda ¢ok
daha yiiksek bir sicramaya ihtiyag
duydugu ifade edilmigtir. Tiirkiye
dijitallesmeye uyum
saglayabilmek icin  Ozellikle
Endiistri 4.0’1 desteklemektedir.
Bu nedenle de dijitallesmeye
yatirim yaptigi tespit edilmistir.

Firsatlar

Hizmetlerin dijital alana transferinin
hizlanmast
Hizmetler  yoluyla
kitlenin artmast

Veri tabam altyapisimin ~ giiglii
olmast. Teknolojik yeniliklerin
takip edilmesi ve hemen faaliyetlere
yansitilmasi

Yenilenebilir enerji teknolojileri

ulagilabilen

Tehditler
Teknolojik gelismeleri yakalayamamak

Oneriler
Ekolojik etkenlere karsi gerekli onlemler
alinmalidur.

Bilisim altyapist daha da gii¢lendirmelidir.
Bilisim okuryazarhgmi artiner proje ve
politikalar gelistirilmelidir.

Teknoloji tiretme potansiyelini artirmak igin
Ar-Ge harcamalarinin arkasinda durulmast
ve yerli patent miktarmm artiriimast
gerekmektedir. Bunun i¢in 6ncelikli olarak
nitelikli isgiicti kaynagmmn gelistirilmesi,
bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik
ulusal vizyonun giiclendirilmesi, girisimci
ekosisteminin ~ gelistirilmesi ve altyapt
yatimlarimn hizlandirimast
gerekmektedir.

Inovasyon ve Otomasyon

Ilgi teknolojilerindeki gelisme ve
e-Devlet uygulamalan ile yeni
yazihmlarm  kullanmu ve  bu
yoldan kurumlar arast iletisimin
kolaylasmasi.

Inovasyon  ve  otomasyon
cahgmalan  icin  yatmimlar
yapilmaktadr.

Universitelerde teknokentler
kurulmakta ve  Ogrencilerin
projeler gelistirmesine  olanak
saglanmaktadir.

Yapilan Ar-Ge ¢ahgmalarma
aynlan biitge artmis olsa da
devletin Ar-Ge ¢alismalarindaki
paymn azaldig tespit edilmistir.

Teknolojik  gelismelerle  birlikte

hizmetlerin artist

Ar-Ge caligmalarinda tiniversitelerin - ve
kamu kurumlarinin eylemlerinin giderek
azalmasi

Eksik olan veya revize edilmesi gereken
mevzuatn  belirlenerek  yenilenmesi
gerekmektedir.
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4054 sayth Kanunun emredici
nitelikte diizenlemeler igermesi ve
bu kapsamda 6zel ve kamu
tesebbiisleri agisndan herhangi bir
ayrmmin s6z konusu olmamast

Rekabeti onleyici uygulamalar ve
nommlar bakimindan sektorel bir
ayrm yapilmayarak tim mal ve
hizmet piyasalarmda yer alan
tesebbiislerin - rekabet  hukukuna
aykirt eylemlerde bulunmalarnmn
oOniine gecilmis olmasi

Incelenen Degerler Analiz Sonucu Firsatlar Tehditler Oneriler
Kalkmma planlart incelendiginde Komsu tilkelerden yogun go¢ alma riskinin | Bolgesel diizeyde ekonomik pazarin
hilkiimetin 2013'ten sonra ctnik | UyEulanan uluslasma model ve | g genisletilmesi _ caligmalann  artinimal,
golitika ile t1)15;11121‘(1l ﬁkhleilgan(iin %Iansm tipiulas insast Ayrimeilik ve asimilasyon politikalarmnin Ulllfslasina ag;llilundhflnh uygun altyapt
egismeye asladigt e .| artmast alismalari genis eli.
edilebilir. i Enu?ﬁsrlﬂagrslrlnae ag]i]:lgin v:konomlk] I Uluslararast ~ ve  ulusal  hukuktan | Insan haklan bakimindan yasanan gesitli
Ozgiirlikler endeksi raporuna halklarm adid1 boleclerdeki kaynaklanan sosyal ve kiiltiirel haklarm | sorunlar ele almarak etnik politika
Emmik Politika ‘gé@; o sosyall ya$] %iu sal = larla ygt‘m:i.nccbilinmer{mi vesavunulamamast | uygulamalan  kapsaminda  zafiyetler
._”Tuﬂ.qye de 2010 yilindan sonra biitimlestiriimesi Kiiltiirel ayrnmetligin ekonomik istihdamu giderilmelidir.
g?j?lqcﬂr;lge (}116 2013 §0ni1;21§_1 Sosyo-ekonomik politikalarda olumsuz etkilemesi
prensibi m“k“kgb‘.“ml ﬁsmbﬂimgﬂ bolgesel bazda herhangi  bir
Gzgiirlik kisttlanarak  hukuk aynmeihk 5z konusu olmayip
devleti normmlart  zedelendigi” lﬁlzmet, d;ft'lulgﬂ Veh yatmmiar
tespit edilmistir. onusunda af agarili adimlar
Rekabet Kanunu tekellesmeyi | Rekabetin Korunmasi Hakkinda | Biiyiik sirketlerin, hakim durumu kétilye | Rekabet uyum programlarma yalnizca
onlemeyi amaglamaktadir. Ayn1 | Kanun ve buna iliskin mevzuatm | kullanmalart biiyiikk sermayeli tesebbiislerin degil, aym
sektorde birgok firma olmasma | Avrupa Birligi Hukuku zamanda kiigiik 6lgekli isletmelerin de dahil
olanak saglarken, ayni zamanda | cergevesinde diizenlenmis olmasi Uyumlu eylem, fiyat tespiti, birlesme ve | olmasim saglamak adina ekonomik tegvik
rekabet  ortamu  saglayarak, devralma gibi konularda gerceklesen hak | verilmelidir. ~Aym zamanda rekabet
tiiketicinin daha kaliteli Uriinlere | 4054 sayith Rekabet Kanunu | ihlalleri ihlallerinin en aza indirilmesi amaciyla
ulagmasint hedeflemektedir. | kapsaminda tegebbiislerin rekabet denetim sistemleri amaca yonelik olarak
Kanunun iyi  uygulanmast | kurallan hakkinda | Cesitli pazarlar agisndan sikhikla degisen | siklagtmlmahdir. Ozellikle belirli sektorler
planlanarak  iilkede  rekabet | bilgilendiriimesine yonelik | mevzuat dolayisiyla yasanan rekabet | agismdan stk mevzuat  degisiminin
ortaminin korunmasimin | “Rekabet Hukuku Uyum | hukuku ihlalleri. Ihalelerde meydana gelen | yaratacagi sakincalar goz Oniine almarak
hedeflendigi tespit edilmistir. Programlar”  sonucu  rekabet | rekabet kurallarna aykirt durumlar miimkiin mertebe kalict ve karmasanin
%ﬂallgg{mlq .fjnlekn;E&:iim gﬁlsmalani 6nﬁnlfrmie¢e€ik sekil((iili acik diizenlemeler
esebbiislerin rekabet ihlallerine yo! yapilmas saglanmalidir.
agacak haksiz fiil ve davranislardan
Rekabet Hukuku kagimalarmimn saglanmasi

Tablo 4.7. (devam). Detayli PESTLE Analiz
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Incelenen Degerler Analiz Sonucu

Is Kanunu'nda Avrupa Birligi
normlarint saaig(lg%pq yenilikler ve
kadinlarin is hayatinda

katihmmda  destek  “olacak
degisiklikler yapilmigtir. Ancak

son on yim [ ise alim
verileri incelendiginde  kadin
istihdammm erkeklerden ¢ok

daha az oldugu tespit edilmistir.

Firsatlar
Avrupa
miiktesebatt
sma Orgiitli
Sglha‘;myla 2003 yilinda
4857 Sayili Is Kanunu’nda yer al

saglanmis o

Asil igveren ve alt igveren iligkisinin

sinirlandinlarak is¢i haklarmmm

korunmast. Isgilerin ¢alisma saatleri

ve fazla mesai ticretlerine yonelik

Birligi'ne uyum
. ve  Uluslararast
iitii normlart

isciyi korumaya yonelik hiiktimlerle
igveren ve 1]$friaimsmdaki dengenin
1

Tehditler

“Cifte bordro” ad1 altinda y;tfl o
uygulamalarla is¢i haklarmm ihlal edilmesi
Daha az vergi ve sigorta 6denmesi amaciyla
isci ile isveren arasinda imzalanan - is
sozlesmesinin gercegi yansitmadig kimi

hallerde denetiminin ve 6nlenmesimin her
durumda miimkiin olmamast

Kayit dit istihdam oranlan

Isveren tarafindan 1s¢1 ticretlermin eksik
odenmesine yonelik ertiirlgslg ama ve
belgelerde yapilan stizliiklerin
onlenmesi bakimindan, bu duruma sebep
oﬁal:ra dahmglr )m{}(atmmlzllln siiz11 konusu
olmasi gerekmektir. Kayit disi cahismanin
en aza indirilebilmesi “adma denetimler
sikil Imah  Ozellikle sozlesme ve
belgelerin incelenmesi hususunda daha titiz
davramlmahdir. Bu bakimdan Is Kanunu
91’inci madde (;glrﬁiel:(vesmde Cahsma ve
Sosyal  Giive Bakanligi'nca
gerceklestirilecek denetimlerin

olan

“Alo 175” Tiiketici Damgma
Hattr’nin kullanimi ve bu yolla
titketicilere yardimei olunmast

; kapsamli diizenlemeler onleyiciige katkisma yonelik olarak
Is Hukuku muifettis ve denetgi sayilar artmimalidir.
Anayasa 60’inc1 madde
kapsaminda diizenlenen “Sosyal
Guvenlik Hakkr” dolayistyla
devletin bu hususta gerel
tedbirleri almasi
2006 yihnda yiiriirliige giren 5510
sayil Sosyal gigo ar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanunu ile farkli
kanunlara tabii olanlarmn tek bir
kanun igerisinde diizenlenmesi ve
bu d(igrultuda meydana gelebilecek
kanigikliklar
Demokratik ~toplumun —geregi | Tiiketiciye yonelik uygulamalardan | Tiketicinin bilingsizligi dolayisiyla Tuketici haklarnnin korunmasma yonelik
olarak tiiketici arna Onem | dogabilecek  belirli  miktann | yasadig magduriyetler olarak garantili mal satigmin  Zzorunlu
verilmektedir. Kanunlarda | altndaki uyusmazliklara ¢dziim o kalmmast gerekmektedir. .
tiiketiciyi _ ~ korumayan, | bulabilmek = adma  E-Devlet | Satict ve fiiketici arasinda yapilan | Tiketicinin  herhangi  bir  sorunla
bilinglendirmeyi amaglayan” ve | {iizerinden Tiiketici Haklan Hakem | sozlesmelerin  tilketiciyi ~ okumaktan | karsilastiginda ~ garanti kapsaminda
hakkimi savunan pek ¢cok madde | Heyeti’ne da | ahkoyucu sekilde gereksiz detayh olarak | belirlenen sekilde malin tamirini saglamasi,
vardir.  Tiketici  Haklanmin | bulunulabilmesi hazi] 1 ve ayni zamanda kiigiik punto | saglanamadigi  takdirde ise  maln
korunmasi ile aym zamanda ) kullanmi  dolayisiyla  ¢ogu  zaman | degistirilmesi s6z konusu olacak ve
toplumun  yasam  kalitesini | Tiiketici Hukuku kapsaminda okunmaksizin ~ imzalanmast ~ dolayisiyla | tiiketicinin magduriyeti onlenecektir. Ayrica
artirmak ve Avrupa  Birligi | uygulanan kurallarn emredici tiiketicinin zor durumda kalmasi ozellikle intemetten satislarda tiiketici
normlarin _saglamanmn | nitelikte olmasi o maln kalitesi, durumu, boyutu vb.
Tiiketici Haklart amaglandid tespit edilmistir. . Sozlesmelerde belirli standartlarn ozellikleri agisindan yamltic: reklam ve
Ayipl mal veya hizmet satigi belirlenmemesi dolayistyla kimi zaman E(")Ise]lenn kullaniimasi durumunda saticiya
durumunda, 2013 tarihli ve 6502 mm ibarelere yer vermesi ve yeteri elirli yaptirimlarmn uygulanmast
say1li Tiiketicinin Korunmast acik olmamast gerekmektedir. Satic1 ve tilketici arasinda
Hakkmnda Kanun kapsaminda imzalanan s6zlesmelerin belirli standartlara
tiiketiciye tanmmus olan se¢imlik ve sekil sartlarma uyulma zorunlulugu
haklar ve kusurlu saticmm getinlmesi ve bu sartlan tasimayan
titketicinin talebi dogrultusunda sOzlesmelerin gecersiz sayllaca%na Onelik
hareket etme zorunlulugu. diizenlemeyle = saticinin ey(%/eﬁnjn
Tiiketicilerin sorunlarmna yonelik onlenmesi gerekmektedir. Halkm, ftiketici

hukuku kapsaminda sahip oldugu haklarn
farkindaligina yonelik ¢aligmalar
yapilmalidir.

Tablo 4.7. (devam). Detayli PESTLE Analiz
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Incelenen Degerler

Tu |
yapllan patent basvuruannln
saylsmm en az (8343) 2010
fazla (19916) 2019 yilin oldugu,

tent a% vurularnin toplam sayisinin
010-2017 yillan arasinda siirekli artig
ggsterdlg, 2017 yilindan sonra ise
lgalandig tespit edilmistir.

Firsatlar -
Markalagma siirecinde gergeklesen
reklam faaliyetleri 8
Paris Sozlesmesi 1’inci miikerrer
6’mc1 maddesine 1gz:iln‘alel 6769 sayili
Smai Miilkiyet unu 6/4’tincii
maddesi  ‘uyannca  tanmmus
markalarin a gems kapsamh
korumaya tabi o

1hlal edenler

haqund(ril hem hulkukl hem cezai
miie e uygulanmasi
Marglgq yg{eﬁlcﬂ edilebilecek
isaretlerin, sozciiklerin yani sira
renk, say, logo gibi unsurlarmmn da
marka olarak tescil edilebilmesi
Kotiini getm varhg1 halinde yalnizca
tmcllh egll, tescilsiz malkalann da
korunmasi imkani

olmad
hukuk1 uyusmazhklann Qozanu esnasmda
“gercek hak sahibi” tespiti konusunda
kargilagilabilecek zorluklar
Kotii niyetin iddia edildigi durumlarda ihlali
ﬁﬁrqekle tiren tarafin markadan haberi olup
ali bilincli gelceklesurdlgl hususunun

yat]n [« na  uyj oluy
olmadt, gegerlendlgnullrln&sm
kaxsllasllan gu(;lukler

Patent korumasinin yalnizca yerel koruma

saglamasl, tescil edilmeyen d1>éer tilkelerde
herhangi bir korumaya tabi olmamast

aa
saglamasimnin sebep oldugu saklncalar
dusunulerek, koruma saminin
genisletilmesi amac1yla devletleraras
anlasmalar imzalanmasi hak sahipleri i¢in
faydah olacaktir.

Cevresel Politika - Iklim
ve Hava

Environmental
(Cevresel)

Cevre ve Sehircilik Bakanlg nca
gymlanan ©2010-2023 Tiirkiye
%glllldlgl Stratejisi”, Strate_]l ve But(;e
lig1’'nmn };faym g kalkinma
planlan ve AK Parti secim b11d1r eleri
mcelend1g1nde tim duny etkileyen
degisiklikl onlemek i¢in
uygulanan ve u g}ﬂamaya gegecek
birgok proje oldugu gériilmektedir.
Ancak emiz ava Hakki
Platformu nun ore

u; %namalarm etersm ka1d1 i
Y} et ¥ gl

2010-2020 yillart arasinda Tiirkiye’de
pek cok stirdiiriilebilir r(ge ha ata
%egm istir. Ayn zaman

tirkiye nin lmmlad1g1 bu(:ok %we
antlasmasi mevcuttur.

Tabakasii Incelten Maddelere Dair
Viyana Sozlesmesi ve Montreal
Protokolii”, “Bazi Tehlikeli
Klmyasallar ve Pestisitlerin Uluslararasi
Ticaretinde On  Bildirimli Kabul
Usuliine Dair Rotterdam Sézlesmesi”,

“Kalict Or, Kirleticilere KO )
Il kin tockholm Sozle@meﬂ

e vaya Iliskin Minamata Sozlesmesi”

Cevresel geri donisimdeki artig

¥$2561 nin o lojik kosullar
e’nin_ co; ve jeolo osu
aclsm%lian yukseEraf:t nslﬂjta.slrf]la&

Dogaya ve ¢evreye saygill tutum
elistirilmeli.

evreye karst biling ve farkindalik
artirtimaly, yesil alan kapasitesi artinlmalidir.

Sivil Toplum Orgiitleri

Thrkiye'deki demek sayisim_daima
antlgly Griilmektedir. Ka]ignmap]anlan
ve ~ demek sayllarmm 1stat1$t1g1
incelendiginde Tiirkiye’de  STK’larn
d&steklendlgl tespit edilmistir.

Cagdas diin f/a ile bitinlesmis gug:lu
bir sivil toplum olusumuna ka
bulunma istegi

STK’lar arasinda birlikte calisma ve i
birligi kiiltiiriiniin yetersiz olmast

Yumugak artiracak  sivil toplum
kurui 1, var olan kuruslara
miktarinm artmlmast gerekmektedir.
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Faktor Tiirii

Hedefler

Firsatlar

Tehditler

Political
(Politik)
E conomical

(Ekonomik)

(Sosyal)

echnological

L egal
(Yasal)
E nvironmental

(Cevresel)

(Teknolojik)

Sosyal ve beserl sermayedeki gelismelerin iktisadi kalkinmay: tetikledigi,
demokratiklesmeyi artirdigi ve dis diinyada iilkenin goriiniirliigtinii daha st
noktalara tagindiginin farkindalig1.

Cok tarafli is birlikleri yoluyla kiiresel capta, bolgesel etkinlikte uygulanilacak
politikalarin olusturulmasi gerekliligi.

Demokrasinin ilerlemesi ve yonetim kalitesinin daha da iyilesmesi, ekonomik
gelismenin hizlandirilmasi, insani kalkinmaya hiz verilmesi, uluslararasi alanda
Tiirkiye nin daha saygin ve cazip bir iilke haline getirilmesi.

Kendini giivende hisseden, ait oldugu toplumla gurur duyan, toplum ve gevresiyle
biitiinlesmis, aile ve sosyal ¢evresinde mutlu ve huzurlu bir hayat siiren, egitimli,
saglikli, donanimli ve 6zgiivenli insanlardan olusan giiglii bir toplum yaratmak.
Bedensel, kiiltiirel ve sanatsal ortami daha kaliteli bir bigimde saglayarak insani
merkeze alan kalkinma anlayisi.

Bilim ve teknoloji alanlarinda arzu edilen hedeflere iyi yetismis ve donanimli insan
varligiyla ulasabilmek.

Imalat sanayiinde yenilikgi ve yiiksek teknolojili sektdrlere dayali bir bigimde
doniistimii gergeklestirmeyi, girisimcilik kapasitesi, bilgi tabanli ekonomiye
doniisiim i¢in nitelikli bir istihdam alt yapisi olusturmasi.

Biiyiik verinin olusturulmasi, islenerek ticarilestirilmesi, yazilim ve donanim
endiistrisinin gelistirilmesi.

Demokrasinin ileri seviyede, temel haklarin garanti altinda oldugu iilkelerde bilim
zihniyeti ve yenilik¢i iiretim daha hizli uygulandiginin bilinci.

Kyoto Protokolii ve Meksika Cancun Iklim Degisikligi Konferans1 kararlarini
“tavizsiz” hayata gegirmesi.

Demokratik bir yonetimin hayata gecirilmesi igin sivil toplumun giiclenmesi ve
orgiitlenme 6zgiirliigiliniin saglanmasina yonelik ¢alismalarm artirilmast.

Gliglii bir jeopolitik konum.
Siyasi istikrarin saglanmast.
Uluslararasi iliskileri gelistirme istegi.

Caligabilir geng niifus yogunlugu fazlaligi.
Istihdam alanlar1 olusturma arzusu.

Geng niifusu fazlahig:.
Sosyal ve giivenlik politikalar1 gelistirilme
caligmalari.

Savunma sanayii yatirimlarmin
mevcudiyeti.
Jeopolitik alanda duyulan ihtiyag.

Siyasi olarak yasalar1 diizenleyebilecek
yeterlilikte milletvekili ve ittifak giicii.

Yenilenebilir kullanabilecek
potansiyeli.

Diinyadaki yesil enerji kullanimindaki artis.

enerjiyi

Siyasal rejimin merkezilesmesi.

Siyasal ve toplumsal anlamda muhafazakar
politikalarin etkinliginin artmasi.

Siyasal kutuplagmanin artma potansiyeli.
Yabanci yatirimeilarin azalmasi.

Istihdam olanaklarimn yetersizligi.
Geng niifus yurtdigina gog istegi.

Sosyal ve giivenlik politikalarinda iyilestirmeler
olsa da ekonomik giice bagli oldugundan yeterli
gelmemesi.

Siginmacilara
belirsizlikler.

yonelik politikalardaki

Ar-Ge ¢aligmalarinda itiniversitelerin ve kamu
kurumlarinin eylemlerinin giderek azalmasi.

Hukuka olan giiven sorunu.

Artan niifus ile birlikte dogal kaynaklarin
tilketimi ve buna baglh olarak ¢evre kirliliginde
yasanan artis.
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5. SONUC VE ONERILER

Yumusak gii¢, zorlama veya siddet kullanmadan ancak ¢ekici etki yaratan siyasi
durus, kiltiir, politik erdem, kurumsal yapilar, mesru veya gayrimesru olarak bilinen
politik hareketlere benzeyen ve maddi olmayan varliklar vasitasiyla baskalarinin
yeglediklerini bigimlendirme yetenegidir. Giiniimiizde yalnizca kendi arglimanlari ile
degil, iliski kurdugu tilkenin savlarina da énem atfeden, halklarin diisiincelerini de
anlamaya odaklanan devletler emellerine ulagsmak i¢in yumusak giic yontemlerine
basvurmaktadir. Zira yumusak gii¢, diplomatik avantajlar ile birlikte bir iilkeye diger
tilkeler nezdinde de olumlu bir intiba yaratmakta ve bu intiba ile bagka toplumlarin

begenisini, destegini ve saygisini kazandirmaktadir.

Yumusak gii¢, kaynaklarini egitim, sanat, sinema endiistrisi, yazin, yapi, egitim
merkezleri, sivil toplum kuruluslari, teknolojik altyapi, inovasyon, turizm, ekonomik
isbirligi ve diplomasiden almaktadir. Bir ulusun sahip oldugu ve baskalari tarafindan
cekici olarak goriilen “kiiltiiri”, insan haklari, hukuk, adalet, demokrasi ve 6zgiirliik
gibi kavramlar1 i¢inde barindiran “siyasi degerleri” ve uluslararasi arenada bariscil ve
saglam durus gosteren “dis politikalar’” yumusak giiciin ana kaynaklaridir. Siyasi ve
ekonomik gelismislik diizeyi, tiim bu unsurlarin bileskesinden meydana gelen ve bir
ilkenin sosyal sermayesini de olusturan yumusak giiclin unsurlar1 i¢in giiclii bir temel
olusturmaktadir. Demokratiklesme, siyasi ve sosyal kalkinma, ekonomik biiylime ve
egitim diizeyi de bu gii¢ i¢in olduk¢a dnemli bir etkiye sahiptir. Bu hususlara 6nem
veren bir iilke kiiltlirel ve siyasi degerleri ile cazibe merkezleri haline gelebilmekte,
politik faaliyetleri ile de baska tilkeler ve onun vatandaslari nezdinde itibar

kazanabilmektedir.

Uluslararasi iligkilerinde yumusak gii¢ uygulamalariyla s6z sahibi olmak isteyen
Tiirkiye Cumbhuriyeti de sOylem ve uygulamalariyla yumusak gii¢ stratejilerini
uluslararasi iligkilerinin merkezine yerlestirmistir. Bu ¢er¢evede “Kamu Diplomasisi
Koordinatorliigii, Cumhurbaskanhgi Iletisim Baskanhgi, Tirk Isbirligi ve
Koordinasyon Ajansi Baskanligi, Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig,
Yunus Emre Enstitiisii, Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi, Tiirk Kizilay, Tiirk
Hava Yollari, sivil toplum kuruluslari, kiiltiirel degisim ve egitim programlari, ¢ok
uluslu (kiiresel) firmalar ve markalari, insani yardim faaliyetleri, kitle iletigim

yayinlar: ve dizi endiistrisi” araglartyla yumusak giiclinii gdstermeye calismigtir.

233



Tiirkiye Cumhuriyeti devletinin uyguladigi yumusak gii¢ araclarinin bir biitiin
olarak incelendigi ve yumusak giiciinii olusturan politik, ekonomik ve sosyal giicii ile
teknolojik, yasal ve ¢evresel durum bilesenlerinin ele alindig1 bu ¢calismada PESTLE
analizinin igerigini olusturan bilesenler vasitasi ile bazi sorularin yanitlar1 aranmistir:
“Tiirkiye’nin politik giicti ile ilgili durumu nedir?”, “Tiirkiye’nin ekonomik giicii ile
ilgili durumu nedir?”, “Tiirkiye’ nin sosyal durumu ile ilgili giicli nedir?, “Tiirkiye’nin
teknolojik giicli ile ilgili durumu nedir?”, “Tiirkiye’nin yasal durumu nedir?” ve

“Tirkiye’nin ¢evresel konulardaki durumu nedir?”.

Yapilan analiz sonucunda Tirkiye nin politik, ekonomik ve sosyal giicii ile
teknolojik, yasal ve g¢evresel durumu bakimindan pek ¢ok veriye ulasilmigtir. Bu
baglamda, hem {ilke i¢inde hem de uluslararas: iligkilerinde yumusak gii¢ yaratma
konusunda istekli oldugu, karar alma mekanizmalarini etkileyecek bilgi akis hiz1 ve
nitelikli organizasyon kapasitesinin varligi, kurumsal yapilanmalarini tamamladigi,
cok tarafli is birlikleri yoluyla kiiresel capta, bolgesel etkinlikte uygulanacak
politikalarin olusturulmasi1 gerekliligi bilincinin farkinda olunarak yumusak giic
araglarina dnem verdigi ancak hiikiimetin iktidara geldigi giinden bugiine kadar siyasi
secimlerde st iiste istikrar yakaladigi lakin bu istikrarin merkezilesmeye dogru
evrildigi, siyasal ve toplumsal anlamda muhafazakar politikalarin etkinliklerinin
artmasi, siyasi kutuplagsma artma potansiyeli politik giicii ve durumuyla alakali olarak

ulasilan sonuglardir.

Ulke ekonomik agidan ekonomik gelismenin hizlandirilmasi, insani kalkinmaya
hiz verilmesi, uluslararasi alanda Tiirkiye’nin daha saygin ve cazip bir lilke haline
getirilmesi hedeflerini belirlese de kiiresel salgin nedeniyle son yillarda ekonomik
bliylime oranlarinin diisiik, takas oranlarinin istikrarsiz, faiz oranlarinin yiiksek,
enflasyon oranlarinda artis ve issizligin var oldugu, uluslararasi ticarette yabanci

yatirimcilara olan bagliligi, dogrudan yatirimlarin azaldigi tespit edilmistir.

Ulke sosyal olarak kendini giivende hisseden, ait oldugu toplumla gurur duyan,
toplum ve cevresiyle biitiinlesmis, aile ve sosyal ¢evresinde mutlu ve huzurlu bir hayat
stiren, egitimli, saglikli, donaniml ve 6zgiivenli insanlardan olusan gii¢lii bir toplum
yaratmak hedefini belirlemis ancak {iilkenin ¢ok fazla gé¢ almasi sebebiyle niifusun
arttig1, gittikce yaslanan bir niifusunun da mevcut oldugu, ¢calisma olanaklar1 bulunsa

da geng niifus i¢in yeterli olmadigi, isttihdamda kadin-erkek firsat esitliginin azaldigi,
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sosyal ve giivenlik politikalar1 gelistirilse de eksikliklerin mevcut oldugu, istihdam
olanaklarinin yetersizligi sebebiyle gen¢ niifusta disar1 go¢ isteginin bulundugu,
uluslararasi ve bolgesel alandaki siyasal istikrarsizliklar, konjonktiire dair degisiklikler
ve belirsizliklerin sosyal ortami etkiledigi sosyal durumu bakimindan elde edilen

sonuglardandir.

Ulke teknoloji alanlarinda arzu edilen hedeflere iyi yetismis ve donanimli insan
varligiyla ulasabilmeyi, imalat sanayiinde yenilik¢i ve yiliksek teknolojili sektorlere
dayali bir bi¢imde doniisiimii ger¢eklestirmeyi, girisimcilik kapasitesi, bilgi tabanh
ekonomiye doniisiim i¢in nitelikli bir isttihdam alt yapis1 olusturmayi, biiyiik verinin
olusturulmasi, islenerek ticarilestirilmesi, yazilim ve donanim endiistrisinin
gelistirilmesini amaglamis savunma sanayii yatirimlarinda artis saglamis, yerli
teknolojik tirtinlerin gelistirilmesi konusunda girisimlerde bulunmustur. Ancak Ar-Ge
caligmalarinda iniversitelerin ve kamu kurumlarmin eylemleri giderek azaldig
sonuclarina ulasirken, yasal hususlarda 2013’ten sonra hem etnik politika hem de
diisiince ozgilirliigii alanlarindaki politik sdylem ve uygulamalar arasinda celiskiler
nedeniyle hukuka ve adalete olan giiven gittikce azaldigi yasal durumuna iliskin

sonugclar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Son olarak ise Tirkiye’nin ¢evresel konulardaki tutumunda iklim
degisikliklerinin sebep oldugu c¢evre sorunlarinin iilkede hissedildigi, bununla ilgili
protokol ve yasal diizenleme ¢aligmalarina baslandigi gériilmektedir. Ulke Kyoto
Protokolii ve Meksika Cancun Iklim Degisikligi Konferansi kararlarmi “tavizsiz”
hayata gecirmesi, demokratik bir yonetimin hayata gecirilmesi igin sivil toplumun
giclenmesi ve Orgiitlenme 0Ozglrliigliniin saglanmasina yonelik ¢alismalarini
artirmigtir. Ancak Tiirkiye’nin yumusak gii¢ yaratabilmesi i¢in bir takim degisikler

yapmasi onerilmektedir. Bunlar;

Tiirkiye Cumhuriyeti’nde yumusak giic diplomasisinin varliginin ve olumlu
sonuglarinin farkindaliginin son yillarda artis gosterdigi, oOzellikle kurumsal
yapilanmalar {izerinden yumusak giiciin insa edildigi goriilmektedir. Ancak bu giic
tiiriiniin olugmas i¢in yalnizca kurumsal yapilanmalarin varligi yeterli olmamakta,
yetismis insan giicli ile birlikte iilkenin tiim yapilariin koordineli olarak hareket

etmesi ve yumusak giicii biitlinciil bir anlayis kapsaminda kullanmas1 gerekmektedir.
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Tiirkiye yumusak gili¢ enstriimanlarini kullanmasina ragmen bazi uluslararasi
meselelerde ¢6ziim saglayamiyorsa bunun nedeni yumusak giic 6gelerini yeterince
stratejik olarak uygulayamamasidir. Bu meseleden dolay1 Tiirkiye’ nin bir¢ok konuda
kendini diinyaya ifade etmekte zorlandig1 diistiniilmektedir. Ayni sekilde kapilarini
actig1 miiltecilere yonelik insani yardim ve destekleri “merhamet”, “zorda kalana
uzanan el” gibi lanse edememesi, bununla birlikte gecici koruma statiisiinde
bulunanlara sundugu imkanlar uluslararasi diizeyde pazarlayamamasi, net bir goc
politikasi belirleyememesi yumusak gli¢ politikalarini etkisizlestirmektedir. Yumusak
giic uygulamalarinda bulunan eksiklikler Tiirkiye’nin 6zellikle Avrupa Birligi’ne
tiyelik siirecine ket vurmustur. Bu bakimdan da Tiirk dis politikasinin sorunu, yumusak
giic diplomasisine yonelik uygulama alanlar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tiirkiye nin
Avrupa Birligi’ne tiyelik siireci ile ilgili olarak imajmi yenileyebilmesi i¢in Dogu
Akdeniz, Kibris, Ermeni, Kiirt ve miilteci sorunu gibi hususlarda yumusak gii¢

araclarina yogun olarak ihtiyaci bulunmaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Ontimiizdeki yillar igerisinde yumusak giiciinii
kullanarak istedigi yonde bir etki yaratabilmesi i¢in Oncelikle ekonomisini
giiclendirmesi, para biriminin diinyada herkesin talep ettigi rezerv bir para birimi
olmasi, kisaca diinya merkez bankalar1 ve biiylik sirketler tarafindan stoklanan bir
deger haline dontistiiriilmesi gerekmektedir. Bu bakimdan da Tiirk lirasinin degerini
artiracak ekonomik ve ticari girisimlerde bulunulmali, satin alma giicii artirilmali tilke

kaynaklar1 bu amagla kullanilmalidir.

Tirkiye’nin siyasi sistemi revize edilmelidir. Bu konuda mevcut rejimin
degistirilmesi s6z konusu degildir. Ciinkii yumusak gii¢ iiretebilmek i¢in cumhuriyetin
uygun bir yonetim sekli oldugu diistiniilmektedir. Ancak rejimi daha iyi hale getirmek
icin meritrokrasi yoOnetim sistemi kilavuz olarak kullanilabilir. Zira bu yonetim
biciminin, yumusak giicii en iist noktaya tasiyabilecek yoOnetim big¢imi oldugu
diisiiniilmektedir. Bu diislinceyle nepotizmin olmadigy, liyakatin 6ne ¢iktigi, siirekli
denetlenen bir parlamentonun oldugu, esitlik¢i bir sekilde her diisiincenin temsil
edildigi ve farkl fikirlerin anlayisla dinlendigi bir meclisin varligi yumusak gii¢ i¢in
onem arz etmektir. Bunun yaninda mevcut ideolojilerin iilkeyi bulundugu noktadan
ileri bir noktaya tasiyabilmek icin ortak bir hedefle hareket etmesi, partizanligin 6niine

gecilmesi gerekmektedir.
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Ekonomik gelismislik seviyesi ise her ne kadar yumusak giic i¢in kilit unsur gibi
goziikse de ekonominin daha ileri noktalara ulasabilmesi ancak egitim, tarim ve
sanayilesmenin gelismesiyle miimkiindiir. Bu ise nitelikli ve yetismis insan giliciiniin
mevcudiyetiyle gerceklesebilir. S6z konusu hedefe ulasmak i¢in de Tiirkiye
Cumhuriyeti var olan egitim sistemini revize etmeli ya da kendine gore yepyeni “Tiirk
Tipi” bir egitim sistemi gelistirmelidir. Gilinlimiiz teknolojisi yardimiyla bir bilgiye
aninda ulasabilme imkani1 dogrultusunda egitimde daha ¢ok giindelik yasama yonelik
uygulamalarin yer almasi, ezbercilikten uzak bir smav sisteminin gelistirmesi,
edebiyat, yazilim, bilisim ve kodlama gibi sistemlerin erken yaslarda ogrenilmesi,
dogaya, topluma saygili bir ahlak bilincinin asilanmasi, sanatsal yeteneklerin
desteklenmesi, ilk yardim, finans okur-yazarligi ve medya okur-yazarlig1 gibi derslerin
giiniimiiz kosullarina uygun sekilde yer almast, kisaca yirmi birinci yiizyil gereklerinin
egitim sistemine tam olarak entegrasyonunun saglanmasi ve yapilandirmact bir
yaklagimla biitiinlestirilmesi gerekmektedir. Tiim bunlarin yani sira sanayi ve ara
isglicii i¢in egitim olanaklar1 artirilmali, mesleki ve teknik alanda nitelikli insan

yetistirilebilmesi i¢in egitim kurumlarina yonlendirmeler yapilmalidir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin yumusak giicii i¢in bir diger O6nemli konu da
uluslararasi iligkilere yon veren politikalardir. Tiirkiye’nin ileri bir konuma yiikselme
arzusunu gerceklestirebilmesi i¢in ¢ok tarafl iliskilerini gelistirmesi, lilkenin kurulus
misyonunda yer alan “yurtta sulh, cihanda sulh” ilkesi gercevesinde yapici ve bariscil
sOylemlerle hareket etmesi faydali olacaktir. Bu baglamda, Ukrayna ve Rusya arasinda
meydana gelen toplumsal ¢atismalarda arabuluculuk yapmasi bu hususta gelecek i¢in
umut 15181 tasimaktadir. Bununla birlikte miilteci sorununa iliskin ¢6ziim stireci adina
uluslararas1 platformlarda kendini daha iyi ifade edebilmesi igin ise lobicilik
faaliyetlerini desteklemelidir. Yumusak giiciin yalnizca ekonomik, kiiltiirel ve siyasi
degerlerden degil aym1 zamanda bir degerler sisteminden olustugu animsanirsa,
Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin  yeniden Avrupa Birligi miizakere siireglerine
odaklanmasinin 6nemi de goriilebilir. Hukuk, demokrasi, insan haklari, 6zgiirliikler
gibi evrensel unsurlar1 barindiran degerler sistemine sahip bir Avrupa Birligi ile
uyumlu ¢aligmanin Tiirkiye’nin yumusak giiciinii artiracagini ve pek tabii ekonomisini

canlandiracak bir siire¢ olacagini gozden kagirmamak gerekir.
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Yumusak gii¢, ayn1 zamanda, kiiltlir agisindan manevi yonii agir basan, gozle
goriilemeyen ancak etkisi yiliksek olan zihinsel bir gii¢ tliriidir. Kiiltlir ¢esitliligi ve
buna bagl olarak topluluklar arasindaki cazibesi, yumusak gii¢ c¢alismalar1 igin
oldukca oOnemlidir. Ciinkii kiiltiir bir iilkenin fikirlerini, siyasi diisiincelerini,
hukukunu, ahlaki degerlerini, sanatini, bilime katkilarin1 ve iletisim bigimini
yansitmaktadir. Bu sebeple de kiiltiir, bu giic tirli i¢in c¢ekici bir zemin
olusturmaktadir. Bir ulus giiclii bir kiiltiire sahip olmaksizin herhangi bir uluslararasi
krizle etkili bir sekilde basa ¢ikamayabilir; kiltirel varliklara sahip olmadan
uluslararasi faaliyetlerde s6z sahibi olmakta zorlanabilir. Bu bakimdan Tiirkiye bagta
kiiltiirel yakinliga sahip oldugu Tiirki cumhuriyetler ile iliskilerini gelistirmek, Tiirk
Devlet Teskilati’n1 genisleterek ortak kiiltiirel miras ile diinyada “Tiirk yumusak
gticii ’nli olusturabilmek i¢in ortak bir hareket zemini saglamalidir. Tiirk kiiltiiriiniin
yayilmasi i¢in Japonya kiiltiirinde one ¢ikan harakiri, judo, kimono, susi, bonsai,
sakura gibi kiiltiirel 6gelere benzer sekilde kimi 6geleri one ¢ikartmali ve bunlar
yumusak giic araglariyla sunmalidir. Ancak sunulan bu iirlinler popiiler kiiltiir
yaratmak amaciyla degil niteligiyle 6n planda olmalidir. Kiiltiirii ve kiiltiiriiniin 6nemli
bir 0gesi olarak dili ile sahip oldugu yumusak gii¢ kapasitesiyle pek cok iilkeden
ayrilan Tiirkiye’nin kiltliriine ve Tirkgelestirdigi tabela ve markalarla diline sahip

citkmas1 gerekmektedir.

Tiirkiye’nin yumusak giiciinii ve ekonomisini iyilestirme c¢alismalarinda bir
baska onemli pay da turizmdir. Ancak Tiirkiye’ nin tanitim1 yapilirken kullanilabilecek
degerlerini yumusak gii¢ TUretebilmek icin yeterince One c¢ikartmadigr da
gozlemlenmektedir. Tiirkiye’ye ilk ziyaretinde bir¢ok turistin havalimanindan
konaklayacaglr yere kadar ulasimi saglanmakta ve ayni yolla iilkesine geri
donmektedir. Bu ulasim yoluyla pek cok kisi konakladigi yer haricinde ne Tiirk
kiltliriiniin 6geleriyle yeterince karsilasmakta ne de misafiri oldugu yerel halkin
ekonomisine dolaysiz olarak katkida bulunabilmektedir. Tiirkiye kiiltiir agisindan
zengin oldugu kadar tarihi mirasiyla da adeta bir acik hava miizesidir. Ulkenin
tanitimina katki saglayacak kiiltiirel 6gelerine destek saglanmalidir. Ciinkii bu 6geler
olacaktir. Bu baglamda, 6rnek olarak tiim sehirlerinin yoresel ve kiiltiirel degerleri 6ne

cikartilarak tanitilmali, turizmde her sey dahil sisteme sinirlama getirilerek {ilkenin
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tanitim ve ekonomisine katkida bulunacak medikal, inang, kis, kiiltiir, termal, gurme,

sanat turizmi gibi se¢enekler one ¢ikartilmalidir.

Tirkiye iklim ve cografi 6zellikleri bakimindan da topraklarinda ve denizlerinde
sayisiz lirlin yetistirebilen ve iirlinleri ihra¢ edebilen potansiyele sahip bir iilke olarak
tiretilebilecek temel gida maddelerinde disa bagimliligin azaltilmasit da elzemdir.
Tarim politikalarina ve girisimlerine daha fazla 6nem vermeli, iilkenin tarim alanlarina
yatirimlar artirilmali ve bu alanda emek harcayan insan giiciine devlet destegi
saglanmalidir. Bu bakimdan oOncelikle tarimda kendine yetebilme politikalarinin
gelistirilmesi ve daha sonra da diinyada yumusak gii¢ yaratabilecek cografi kodlu

tirtinlerin ihra¢ edilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’nin yumusak gii¢ ¢aligmalarina katki saglayan en 6nemli alanlardan bir
digeri ise hig sliphesiz Tiirk dizileridir. Bu gayret takdir edilmekte, ancak yumusak giic
caligmalari icin yeterli olamamaktadir. Tiirkiye diinyanin en koklii tarihsel gegmisine
ve kahramanlarina sahip bir millet oldugu halde bu mirastan yeteri kadar
yaralanmamaktadir. International Movie Database (IMDB) puani yiiksek ya da
uluslararasi alanda ses getiren veya diinyanin her yerinde hayranlikla izlenmis bir
yapimi1 bulunamamaktadir. Niifusun biiyilik bir ¢ogunlugunun mizah anlayis1 kuvvetli
oldugu halde izleyiciye sunulan dizi ve film metinlerindeki diyaloglar ¢ogunlukla
zayif ve dustk kiltiirel diizeyde kalmaktadir. Kadina yonelik siddetin artis gosterdigi
bir diinyada Tiirk yapimlarinin bir¢ogunda “agk™ duygusuna bagli olarak karakterlerin
sergiledigi davranislar, illegal iliskiler ve siddet olaylari olumsuz izlenim
olusturmaktadir. Ote yandan Kore dizileri ya da Kore dizilerinin Amerika uyarlamalar
iilkeye ithal edilmekte ve elde edilen gelirin bir kismi da bdoylelikle disariya
aktarilmaktadir. Tiirkiye en fazla dizi ihrag¢ eden iilkeler siralamasinda ikinci olmasina
ragmen yilda kazandig1 doviz miktart 500 milyon dolar civarindadir. Bu oran diinya
siralamasina gore yliksek degildir. Bu bakimdan da hem {ilke ekonomisinin daha ileri
seviyeye taginmasi hem de yumusak giigten yararlanabilmesi i¢in etkili kanallar
aracilifiyla medya yapimlarini sunmasi ve bunlara “prestijli is”” gdziiyle bakilabilmesi

icin yapimlarinin fiyatlandirilmasini yiiksek tutmasi gerekmektedir.

Tim bu unsurlara dayanilarak yumusak giic kavraminin resmi olarak Tiirk dis
politikasinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmesi, AK Parti Hiikiimetinin yonetim

stirecindeki uygulamalarinda 6nemli bir gelisim saglamistir. Yumusak giicii bir firsat
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olarak da goren Tiirkiye, bu giicii, uluslararasi siyasette dengeyi saglamak ve daha iyi
bir performans gostermek i¢in kendine 6zgii siyasi, ekonomik ve kiiltiirel ilkelerini
tesvik etme sans1 olarak da gormektedir. Bu baglamda da Tiirkiye, Nye’nin yumusak
giic konseptini benimseyerek uluslararasi imajin1 yeniden insa etme ve kiiresel

alandaki performansini iyilestirme konusunda c¢aba sarf etmektedir.

Bu caligmada ulasilan tiim bu sonuglarin elde edilmesinde ve yumusak gii¢
Olgtimlemesinde PESTLE ve SWOT analiz tekniklerinin kullanilmas1 énemli katki
saglamis olup, bu anlamda s6z konusu iki analiz tekniginin kullanilarak yumusak gii¢
meselesinin daha genis bir perspektiften ele alinmasi bu ¢aligmanin igerdigi bir yenilik
olarak ifade edilebilir. PESTLE ve SWOT analiz tekniklerinin kullanilmasiyla bir
devletin yumusak gii¢ firsat ve tehditlerinin tespiti ve bu giigten tam olarak
yararlanmasi saglanabilecektir. Boylelikle ulusal ve uluslararasi iligkilerde stratejik
diistinmenin gelisimi tesvik edilirken, tilkenin gelecekteki yumusgak giicliniin azalmasi
tehditleri ongoriilerek bu tehditleri dnlemek ya da en aza indirmek icin harekete
geemesi miimkiin olabilecektir. Bu avantajlarin yani1 sira kimi dezavantajlar da
saptanmigtir. Bu baglamda, kimi PESTLE ve SWOT analizi kullanicilari, analiz i¢in
kullanilan veri miktarini agir1 basitlestirebilmekte ya da ¢ok fazla veri yakalama riski
dolayisiyla tikanma yasanabilmektedir. Ilaveten, kullanilan veriler, daha sonra asilsiz
oldugu kanitlanan varsayimlara dayanabilmektedir. Dolayisiyla  Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin yumusak gili¢ algisiyla ilgili analizlerde PESTLE ve SWOT’ un
kullanilmas: ve elde edilen verilerin uzman destekleriyle diizenli olarak revize

edilmesi 6nem tasimaktadir.
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