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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Anil KARTER
Manisa Celal Bayar Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Isletme Anabilim Dah

Damsman: Dog. Dr. Deniz DIRIK

ALGILANAN ORGUTSEL POLITIKANIN OLCUMUNE YONELIK
BAGLAMA UYGUN BiR OLCEK GELISTIRME CALISMASI

Giinliik yasamda oldugu kadar is yasaminda da basarinin, basarisizligin, farkli
terfi, zam ya da takdir nedenlerinin yalnizca ¢aligmaya degil kimi zaman farkl
dinamiklere bagl olduklar1 diisiiniilmektedir. Ozellikle 1980lerden itibaren
arastirmacilar, bu durumu ag¢iklamak amaciyla orgiitlerdeki politik davranislart ve

daha da 6nemlisi orgiitsel politika algisin1 ampirik verilerle incelemeye baslamislardir.

Bu arastirmada, orgiitsel politika algisini1 Tiirk toplumunun kiiltiir 6zelliklerini
de tasiyacak, giincel, gilivenilir ve gegerli bir 6l¢ek gelistirilmesi amaglanmustir.
Mevcut 6lgeklerin cogunlukla yabanci kaynakli olmasi ve yerel is ortamina iligskin bazi

ozellikleri goz ard1 etmesi bu eksikligin giderilmesi i¢in biiylik 6nem tasimaktadir.

Aragtirmada Oncelikle literatlir taramasi yapilmis olup, Olcek maddeleri
belirlenmis, uzman goriisleri alinarak gerekli maddelerde degisiklige gidilmistir. Veri
toplama siirecinde 6zel ve kamu sektoriinde ¢alisan kisilere sosyal medya ve elektronik
belge yonetim sistemi iizerinden anket aracilig1 ile ulasilmistir. Olgegin faktdr yapisini

belirlemek amaciyla, anlamli verilere sahip 600 katilimci ile agiklayici faktor analizi
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(AFA), 1200 katilmc ile dogrulayici faktdr analizi (DFA) ve 1443 katilimer ile

korelasyon analizi ger¢eklestirilmistir.

Elde edilen bulgular sonucunda dort faktorlii, gecerli bir 6l¢im araci elde
edilmigstir. Faktor analizinden elden edilen sonuca goére Cronbach Alpha katsayisi
0,930 olarak hesaplanmistir. Olgegin uyum degerleri incelendiginde kabul edilebilir

diizeyde olduklar1 goriilmistir.

Arastirmanin bulgulari, algilanan Orgiitsel politikanin is tatmini, Orgiitsel

adalet, isten ayrilma niyeti gibi degiskenler arasindaki iligkiyi de destekler niteliktedir.

Bu c¢alismanin orgilitsel davranis literatiiriine katki saglamasi ve gelecekte

yapilacak ¢aligmalar i¢in temel olusturmasi beklenmektedir.

Anahtar kelimeler: Algilanan &rgiitsel politika, Olgek gelistirme, Algilanan
orgiitsel politika dlcegi, Politik davranis, Olgek

2025, 131 sayfa
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ABSTRACT

M.Sc. Thesis

Anill KARTER

Manisa Celal Bayar University
Graduate School of Education

Department of Business Administration

Supervisor: Do¢. Dr. Deniz DiRiK

A CONTEXTUALLY-RELEVANT SCALE DEVELOPMENT STUDY
FOR MEASURING PERCEIVED ORGANIZATIONAL POLITICS

It is thought that in daily life as well as in business life, the reasons for success,
failure, different promotions, raises or appreciations depend not only on work but also
on different dynamics. Especially since 1980s, researchers have begun to empirically
examine this situation, the general political process in organizations, and more

importantly, the perception of politics.

This study aims to develop a current, reliable, and valid scale that reflects the
perception of organizational politics and the cultural characteristics of Turkish society.
Since most of the existing scales are foreign-based and overlook certain features of the

local business environment, it is of great importance to eliminate this deficiency.

Initially, a comprehensive literature review was conducted, the scale items were
developed, and necessary modifications were implemented according to expert
feedback. During the data collection process, individuals employed in both the private
and public sectors were reached through surveys distributed via social media and the
electronic document management system. To determine the factor structure of the

scale, Exploratory Factor Analysis (EFA) was conducted with data from 600
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participants, Confirmatory Factor Analysis (CFA) was carried out with 1,200
participants, and correlation analysis was performed using data from 1,443

participants.

As a result of the analyses, a valid measurement tool consisting of four factors
was developed. The Cronbach’s Alpha coefficient calculated from the factor analysis
was 0.930, indicating high internal consistency. The fit indices of the scale were also

found to be within acceptable limits.

The findings of the study also support the existence of significant relationships
between perceived organizational politics and variables such as job satisfaction,

organizational justice, and intention to leave.

It is anticipated that this research will enrich the organizational behavior

literature and provide a basis for subsequent empirical studies.

Keywords: Perceived organizational politics, Scale Development, Perceived

organizational politics scale development, political behaviour, Scale
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GIRIS
Insan tiiriiniin varolus sorgulamalar1 devam ederken basarinin igsel dl¢iisiiniin

ne oldugu ve ne olmasi gerektigi sorulari, siiphesiz tiim bilim dallarinda cevap arayan

konulardan en énemlileri olmustur.

Basarmin gii¢ elde etmekle iligskilendirildigi diislinsel mekanizma en fazla
orgiitsel yapilarda kendini gostermektedir. “Gii¢lii olan istedigi isi, terfii, iicret artisini
alir, en azindan sartlar degisse de elindekini korur.” algisi, bireyleri gii¢ sahibi olmak
ya da dyle goriinmek icin gesitli politik davranislara yoneltmektedir. Bu davraniglar
hem bireysel 6zelliklerden hem de Orgiitiin yapisindan kaynaklanabilir. Clinkii en
temelde var olan gergek, bireyin diinyay1 kendi bakti§1 pencereden gérme bi¢imidir.

Bu gérme bicimine literatlirde “alg1” adi verilir.

Bazi bireyler i¢in baski unsuru olarak algilanan bir durum, bir baskas1 i¢in firsat
demektir. Sirket politikalarii kendi ¢ikarlar1 igin olabildigince pozitif yonlendirebilen
bireylerin politik yetilerinin giiclii oldugundan bahsedilir. Bu kisiler, samimi, insan
iliskileri kuvvetli, neden-sonug iligkilerini anlamlandirabilen, analitik yetenegi giiclii
karakter yapisina sahiptirler. Bazen de pozitif anlamda kullanilan bu yetenegin yani
sira maniptlatif eylemleri ile orgiitlerde bilgiyi saklayan, bilgiyi kendi menfaatleri i¢in
kullanan, yiikselmek i¢in yalan ve c¢arpitma dahil karanlik eylemleri kullanmaktan
cekinmeyen narsist yonleri ile giiclii calisanlarin giice sahip olma yarisinda 6ne gectigi

goriilmektedir.

Gli¢ sahibi olma, politik davraniglar ve orgiit politikalar1 tim diinya tilkeleri
icin gecerli olmakla birlikte, lokal kiiltiirel degerlere ve is yapma bigimlerine gore

farkliliklarin oldugu asikardir.

Ozellikle 80li yillardan itibaren arastirma konusu derinlesen orgiitsel politika
algist kavraminin Ol¢lilmesi, yukarida bahsi gecen nedenlerden &tiirii oldukca
onemlidir. Yonettigi kurumun politik olarak nasil algilandigini bilmek, giice sahip
olma istegi durumundaki ¢alisanlarin eylemlerini okuyabilmek anlaminda yoneticiye
anlamli bir veri akigi saglar. Bu veri, orgiitiin hedefleri dogrultusunda yonetilmesi i¢in

gerekli hamlelerin alt yapisin1 olusturur.

Bu arastirma, son 40 yilda yapilan caligmalarda yurtdisinda gelistirilen
Olceklere alternatif olarak yerel baglam, dil ve bakis acisina sahip 6l¢ek ihtiyacinin

karsilanmas1 amaci tasimaktadir. Tiirk is kiiltiiriiniin dinamikleri goz Oniinde
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bulundurarak, orgiitsel politika algisin1 daha dogru 6lgmeye yonelik 6zgiin bir dlgek

gelistirmek caligmanin temel hedefidir.



BIiRINCi BOLUM

1. ARASTIRMANIN AMACI, ONEMI, KATKISI VE KISITLARI

1.1.ARASTIRMANIN AMACI

Orgiitsel politika ¢alisma yasammi derinden etkileyen olgulardan biridir. Bu
etkinin en dnemli nedeni, yap1 icerisindeki bireylerin politikay1 algilama bi¢imidir. Bu
bicim, kisiden kisiye, yasa, cinsiyete, kisisel 6zelliklere, psikolojiye ve demografik
ozelliklere gore degisebilir. Ancak, bu algilar1 dogru analiz eden, yonetsel anlamda bu
cikarimlar1 dogru anlamlandirabilen bir {ist yonetici Orgiit lehine giiclii bir algi
yonetimi saglayabilir. Clinkii algilanan orgiitsel politika, orgiitlerde gii¢ dinamikleri,
adalet, seffaflik, ¢ikar catismalari, kaynak dagilimi, gibi konularda ¢alisanlarin bakis
acilarin1 yansitmaktadir. Politik algi arttiginda, is motivasyonu azaldigi gibi, is
gorenlerin politik davraniglar1 da sekillenir ve Orgiit hedefleri kisisel ¢ikarlar
dogrultusunda manipiile edilebilir hale gelebilir.

Y 6netim bilimi yazin1 incelendiginde; algilanan 6rgiitsel politikanin, is tatmini,
isten ayrilma niyeti, Orgiitsel sinizm, orgiitsel vatandaslik davranisi, 6rgiit iklimi gibi
bir¢ok degiskenle incelendigi goriilmektedir. (Yavuz, 2024), (Aksoy Kiiri & Kayis,
2020), (Eryilmaz. & Altin Giilova, 2017) (Giirbuga, 2018) (Yal¢in Sengiil, 2018) Bu
arastirmalarda goze carpan onemli ortak nokta, kullanilan orgiitsel politika algis
Ol¢eginin yurtdist menseili ve genellikle aym1 arastirmacilarin farkli terciimeleri
olusudur.

Deniz Dirik ve Hakki Okan Yeloglu tarafindan 2020 yilinda yapilan meta-
analiz c¢alismasinda, algilanan Orgiitsel politikanin ardillar1 iizerinde yapilan
incelemelerde, ¢alismalarda kullanilan olgeklerin yeknesakligi dile getirilmis ve
ozellikle i¢cinde bulundugumuz toplum yapis1 ve kiiltiir 6zelliklerini de kapsayan bir
Olcek gelistirilmesi gerekliligi vurgulanmistir. (Dirik & Yeloglu, 2020)

Buradan hareketle, arastirmanin amaci dil, is etigi, ¢alisan beklentileri, liderlik,
motivasyon, insan kaynaklar1 siirecleri gibi Orgiit ve yoOnetim unsurlarini
kiiltiirel/baglamsal perspektifte gdzeten, sosyolojik anlamda toplumun kurumsal yap1
unsurlarin1 dikkate alan, asagidan-yukariya bir bakis acistyla islevsel, giivenilir,

kullanisli, kisa ve anlagilir bir algilanan oOrgiitsel politika 6l¢egi gelistirmektir. Bu



Olgcek yoneticilere calisanlarin orgiitsel politika algilarini anlamalarini saglayarak is
gorenlerin sahip oldugu algilarin is performansi, kurumsal aidiyet, motivasyon, isten
ayrilma niyeti, algilanan stres, Orgiitsel adalet algis1 iizerindeki etkilerini de
incelemelerine imkan saglayacaktir.

Calismanin bir diger hedefi de orgiitlerin isleyisine dair daha detayli bir bakis
acis1 kazandirarak, gelecekte bu konu ile ilgili yapilacak arastirmalar i¢in bilimsel bir

temel insa etmektir.

1.2.  ARASTIRMANIN SORUNSALI

Is yasamimin dogal bir pargas1 olan politik siireglerin calisanlar tarafindan nasil
algilandigin1 6lgmek icin kullanilan mevcut araglar, yerel kiiltiirel 6zellikleri goz ardi
eden ithal baglamlara dayanmaktadir. Mevcut araglar, otuz sene oncesi Amerikan is
yasami Ozellikleri dikkate alinarak hazirlanmis oldugu i¢in yapilan terciimelerde de

giiniimiiziin siirekli degisen is hayatina uzaklik fark edilmektedir.

Algilanan orgiitsel politikayr 6lgmeyi hedefleyen yeni o6lcegin,
uluslararas1 literatiirlin analizi ile ulusal dil ve kiiltiirel baglami1 dikkate alarak
gelistirilmesinin - mevcut  eksiklikleri giderecegi diisiiniilmektedir. Bdylece
arastirmacilara, Orgiitsel politika algisint daha anlasilir, glivenilir ve glinlimiiz is

yasami politik hamlelerini kapsayan nitelikli bir ara¢ saglanacaktir.

1.3. KATKI VE ONEM

Aragtirmanin Yonetim Bilimi yazinina en 6nemli katkisi, giincel diinya ve
icinde bulundugumuz kiiltiiriin yap1 taslarini da kapsayan bir Olgegi, degerli

arastirmacilarin kullanimina sunmak olacaktir.

Tezde gelistirilen 6l¢ek, yerel kiiltiirel ve dilsel baglami dikkate almasi
acgisindan mevcut Ol¢lim araglarindan farklidir. Akademik literatiirde daha derin bir
aragtirma yapilmasina imkan saglayacak olan olcek, pratikte yoneticilere ve konu ile
ilgili profesyonellere de calisanlarin politik algilarin1 yonetme konusunda destek
verecektir. Bu da is yerindeki huzurun arttirilmasi ve saglikli bir ¢alisma ortami

yaratilmasi konularinda yoneticilere kilavuzluk edecek sonuglar verecektir. Ayrica,



yapilacak giivenirlik ve gecerlilik caligmalar1 da bilimsel yazina metodolojik bir katki

sunacaktir.

1.4.KISITLILIKLAR

Arastirma, algilanan oOrgiitsel politika algisim1 6lgmeye yonelik bir 6lgek
gelistirme amacini tagimaktadir. Calisma siirecinde birtakim kisitliliklar da giindeme

gelmistir.

[lk olarak, calisma drnekleminin %90,02’lik kismini1 kamu sektoriinde calisan
bireyler olusturmaktadir. Ozel sektdre ait veri toplama siireci dlgege ait sorularin
hassas bulunmasi sebebiyle isletme bazinda miimkiin olmamus, kisilere sosyal medya
aglan iizerinden ulasiimistir. Gelecekte 6zel sektor calisanlarindan daha fazla veri

toplanarak 6l¢egin gecerliligi test edilebilir.

Ikinci olarak veri toplama ydnteminde her ne kadar katilimer gizliligine dzen
gosterilmis olsa da katilimcilar, sosyal begenirlik egilimi nedeniyle yanitlarini bilingli
ya da bilingsiz degistirmis olabilirler. Daha nesnel veriler elde etmek i¢in, gelecekteki

calismalarda birebir goriisme gibi nitel yontemlerle veri toplanabilir.

Ucgiincii olarak, veri toplama calismasi dort aylik bir zaman diliminde
gerceklestirilmistir. Gelistirilen dlgek zamansal degisimin orgiitsel algida yaratacagi
degisimi yansitabilecek kabiliyete sahip degildir. Gelecekte yapilacak ¢aligsmalarda

zamansal degisimle birlikte meydana gelecek degisim de arastirilabilir.

Dordiincii olarak, Olgek gelistirme c¢alismasi Tiirkiye’de yerlesik kurum ve
kuruluglarda c¢alisan bireyler {izerinde uygulanmigtir. Farkli kiiltiirel baglamlarda

Olcegin nasil ¢alistiginin arastirilmasinin 6nem arz etmektedir.

Besinci olarak, gelistirilen Olcegin bazi maddeleri olumsuz ifadeler
icermektedir. Olumsuz ifadeler katilimcilarin anketi yanitlarken farkli biligsel
stireglerden ge¢mesine ve yanitlama bigimlerinin degismesine neden olabilmektedir.
Gelecek calismalarda, dlgek maddelerinin olumlu ifadelerle yeniden diizenlenerek

gecerlilik ve giivenirlik testlerinin yapilmasi 6nerilmektedir.

Son olarak, ol¢egin gelistirildigi donemde yapay zekanin is yerlerinde
kullanimi yaygin degildi. Ancak, ise alim, performans degerlendirme, terfi siirecleri

gibi ig silireclerinin yonetiminde yapay zeka kullanimi hizla artmaktadir. Bu nedenle,
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yapay zeka kullaniminin algilanan 6rgiitsel politikaya etkisini 6lgmek amaci ile dlgege
soru eklenip gegerlilik ve gilivenirlik analizleri yapilabilir. Bdylece teknolojik

gelismelere uyum saglayan, dinamik ve giincellenebilir bir dlgek gelistirme siirecinden

bahsedilebilir.



IKiNCi BOLUM

2. ARASTIRMA DEGISKENLERi VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. POLITIK DAVRANIS

Kokeni Eski Yunanca ’da sehir anlamina gelen “Polis” sdzciliglinden tiiretilmis
olan “Politika” kelimesi genelde toplumsal diizenin olusturulmasi, yonetilmesi i¢in
belirlenen kurallar1 akla getirmekte ve sozciik siyasi parti ya da figiirleri
cagristirmaktadir. Bununla birlikte politika sadece hiikiimetlerin veya devletin
faaliyetlerini degil, ayni zamanda bireylerin ve toplumlarin da ideolojilerini,

cikarlarini korumaya yonelik eylemlerini ifade eder.

Politika kavrami asagidaki sekillerde tanimlanmaktadir: (Tiirk Dil
Kurumu Soézliikleri, 2024)

1) “Devletin etkinliklerini amag, yontem ve igerik olarak diizenleme ve
gergeklestirme esaslarinin biitiinii; siyaset, siyasa”

2) “Davranis bi¢imi, diisiince yapist”

3) “Bir hedefe varmak i¢in karsisindakinin duygularini oksama, zayif
noktalarindan ve aralarindaki uyugmazliklardan yararlanma vb. yollarla isini

yluriitme.”

TDK ’nin politika ile ilgili ticlincii tanimi, politik davranisin, bir hedefe ulasma
arzusu tarafindan motive edildigi bilgisini de vererek aslinda tiim hayvanlarin oldugu
gibi insanin da dogasinda mevcut olan hayatta kalma i¢ giidiisii ile kendi faydasini

maksimize edecek olan yolu ya da yollar1 denemesini de igerdigi sdylenebilir.

Aristoteles’in Politika isimli kitabinda, konusarak iyiyi ve kdtiiyii, giizeli ve
cirkini ifade etme yetenegine sahip insanin “Politik bir hayvan” oldugu bahsinden
hareketle, milattan 6nce de sonra da insanin oldugu her yerde ve her durumda “politik
davranig” olgusunun oldugundan ve olacagindan bahsetmek miimkiindiir. (Aristoteles,

1993, s. 9)



Politika ve politik davraniglar, siyaset bilimi, kamu yoOnetimi, psikoloji,
sosyoloji ve isletme gibi bir¢ok farkli disiplinin ilgi alanina girmektedir. Politika ile
ilgili ilk yazin ¢aligmalarinin temellerinin sanayi devrimi sonras1 Weber ile atildig
sOylenebilir (Bursali, 2008, s. 10). 1938 yilinda yayimlanan “The Functions of the
Executive” isimli eserinde Chester Barnard, 6zellikle yoneticinin karar alma siirecini,
otoritenin ast tarafindan kabul edilme kosulunu ve iletisim temelli 6rgiit devamliligin
vurgulayarak, orgiit i¢i liderlik etkilesimlerini ve gii¢ iliskilerini sistematik bir
yaklasimla ele almigtir. Bu yoniiyle giliniimiizde “orgiitsel politik siiregler” olarak
adlandirilan olgulara dair oncii fikirler sunmus kabul edilmektedir. (Barnard, 1938).
1947 yilinda, Barnard’dan ilham alarak “Administrative Behaviour” isimli kitabini
yayimlayan Herbert Simon, Orgiitlerde karar verme siireclerini incelerken, orgiitsel
kararlarin yalnizca teknik rasyonalite ile degil, ayn1 zamanda orgiitsel ¢ikarlar, bireysel
tercihler ve kurumsal sinirlamalarla sekillendigini vurgulamistir. Bu yaklasimiyla
Simon, dolayli olarak orgiit i¢i politik davranislara iliskin onciil bir analiz sunmustur

(Simon, 1947).

Karar alma siireglerine ve rasyonel yonetsel modellere odaklanan erken donem
calismalarinin ardindan, 6zellikle 1960’11 yillardan itibaren is yerinde politikaya ve
politik davraniga yonelik acik atiflar 6rgiitsel davranis literatiiriinde diizenli bir sekilde
goriilmeye baslanmistir (Gandz & Murray, 1980). Giinlimiizde oOrgiitsel politika
sadece kavramsal tartigmalar ile sinirli kalmayip, farkli degiskenlerle olan iligkilerini

inceleyen ampirik arastirmalarin odagi haline gelmistir.

Zihinlerde orgiitler — kamu ya da 6zel, karlilik hedefi olan olmayan- her ne
kadar rasyonel hedeflere ulasmay1 amaclayan kuruluslar olsa da igerisinde ¢alistirdigi
insan kaynagi sebebiyle, her bir calisganin motivasyon sekline, hirs diizeyine,
psikolojisine, cinsiyetine, yasina, gecmis tecriibelerine, yasamdan beklediklerine gore
calisan amaglari ile de var olan yapilardir. Orgiitsel basaridan bahsedebilmek igin,
kurumun amagclarinin ¢aligan amaglari ile uyum gostermesi beklenir. Bu baglamda,
politik davranig tanimlar1 incelenirken, kurumun hedeflerinden bagimsiz olarak,
calisanlarin kendi amaglarini nasil kabul ettirdikleri dnemlidir. Politik davranis, bazen
kurumun resmi hedefleri ile c¢atisabilirken, c¢alisanlarin kendi amagclarini
gerceklestirmek i¢in kullandiklari stratejileri ifade eder. Bu orgiit igindeki gii¢

dinamikleri, rekabet ve ¢ikar ¢atigmalart ile ilgili olabilir.
Literatiirdeki tanimlara bakildiginda “Politik davranis”;
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Mayes ve Allen’e gore; ya orgiitiin mesru gérmedigi hedeflere ulagmak i¢in
etki kullanmak ya da mesru hedeflere Grgiitiin onaylamadig1 yollarla ulasmak i¢in

gerceklestirilen etki yonetimi siirecidir (Mayes & Allen, 1977).

Ferris vd. tarafindan yapilan tanima gore; kisisel cikarlari en {ist diizeye
cikarma amaci ile firsatgr davranislarin sergilendigi bir etki siirecidir (Ferris, Fedor,

Chachere, & Pondy, 1989).

Pfeffer, politik davranis1i bireylerin ¢ikar elde etmek amaciyla giic ve

kaynaklar1 kullanma siireci olarak tanimlar (Pfeffer J. , 1992).

Robbins ve digerlerinin yapmis oldugu tanima gore; calisanin kurulustaki
resmi rollinlin bir pargasi olarak gerekli olmayan, ancak kurulus i¢indeki olumlu ve
olumsuz durumlarin dagilimini etkileyen veya etkilemeye calisan faaliyetlerdir

(Robbins & Judge, 2024, s. 457).

Tanimlarda goriilen ortak noktalarin en onemlileri, davranista bulunurken
bireyin kendi c¢ikarlarin1 gozetmesi ve bu davramiglarin Orgiitler tarafindan hos
kargilanmamasidir. Daha ¢ok giicii elinde bulunduran kisi ya da gruplara atfedilen
politik davranis aslinda orgiit iiyesi her birey tarafindan, 6zellikle orgiitsel politikalarin

net olmadig1 durumlarda kullanilabilir.

Politik davranisin bireysel ¢ikarlar1 hedefleyen, orgiitsel anlamda negatif
unsurlarina karsilik bazi calismalar; oOrgiitte olumlu bir degisim yaratmak,
ongoriillemeyen  zorluklarin  {istesinden gelmek gibi  pozitif davraniglar

olusturabilecegini savunmaktadir (Masyln, Fedor, Farmer, & Bettenhausen, 2005).

Politik davranislar, igerisinde manipiilasyon, bireyin kendi faydasin1 gozetme
gibi karanlik eylemleri barindirdigi igin 6rgiit agisindan fonksiyonel olmaktan uzaktir.
Bununla birlikte, politik davranislari okumaya yetenekli yoneticiler bu durumu 6rgiit

acisindan fonksiyonel duruma ¢evirebilir.



2.1.1 POLITIK DAVRANISIN KURAMSAL ARKAPLANI,
ONCULLERI VE ARDILLARI

Politik davramig, orgiit i¢ci dinamiklerin ve bireysel stratejilerin kesisim
noktasinda yer alir. Kuramsal ag¢idan bu davraniglarin temelini olusturan en kapsamli
siiflandirmalardan biri Farrell ve Petersen’e (1982) aittir. Bu tipoloji, davranigin
mesruluk diizeyi (yasal, yasal olmayan), yonii (dikey, yatay) ve hedefin 6rgiit i¢i mi

dis1 m1 olduguna (igsel, digsal) gore politik eylemleri kategorize eder.

Tablo 1: Orgiitlerde Politik Davrams Smiflandirmasi

Yasal (Mesru)
DIKEY YATAY
I 11
ic 1) Dogrudan soz hakki 1) Koalisyon Kurma

2) Amire sikayet

3) Komuta zincirini devre

dis1 birakmak

4) Engelleme Politikasi

2) Karsilikl1 ¢ikar aligverisi

3) Misilleme

v

1) Diger bir orgiitten meslektas ile

konusma

2) Disarida Profesyonel eylem

Yasal Olmayan (Mesru Olmayan)

DIS il
1) Hukuki davalar
DIKEY
I
ic 1) Sabotaj

2) Sembolik Protestolar
3) isyanlar

4) Ayaklanma

10

YATAY
I

1) Tehditler



DIS 111 v
1) Gammazlama (Thbarcilik) 1) Orgiitsel diizenbazlik

2) Thanetler

Kaynak: (Farrell & Petersen, 1982)

Farrel ve Petersen’in bakis acist ile i¢ ve dis boyut kavraminda,
orgiitlerde siyasi davranigta bulunan kisilerin odaklandiklar1 yerler ile ilgili bir farklilik
vardir. Kisi sesini i¢ ortamda yeteri kadar duyuramayacagini ya da bunun bir faydasi
olmayacagimi diisliniiyorsa ihbar etme, medyaya bilgi sizdirma, dava agma gibi
yontemlere basvurabilir. Ya da i¢ kaynaklar1 kullanarak, karsilikli iyilik degisimi,

ticari anlagmalar, misilleme gibi yontemlere bagvurabilir.

Hiyerarsik olarak yatay ve dikey boyut kavraminda iistlerin astlarla olan
etkilesimi, sikayet etme, komuta zincirini atlayarak islem yapma, yaltaklanma, mentor
ve koruyucu faaliyetler en iyi dikey siyasi faaliyetler olarak goriilebilir. Yatay siyasi
davranislarda ise, yardim teklif etme, koalisyon olusturma, rgiit disinda bir meslektas
ile goriigme gibi davraniglart gormek miimkiindiir.

Son olarak mesru ve mesru olmayan olarak dikkat ¢geken boyutta, mesru
politik davranislart “iyilik degis tokusu”, “temasa ge¢mek”, “iist seviyede sponsor
arama” gibi davraniglar olarak tanimlanmis ve daha ¢ok hak ettigi yere geldigine
inanan iist diizey yoneticiler ya da orgiite yliksek bagliligi bulunan bireyler tarafindan
yapilacag: diisiiniilmektedir. Orgiitlerde tehlikeli olarak kabul edilen mesru olmayan
politik davraniglarin ise, uzaklasmis iiyeler ya da kaybettigini diislinenler tarafindan

yapildig1 sdylenebilir.

Bu kapsamli siniflandirma, politik davranisin hem yoniinii hem de olas1

etkilerini analiz edebilmek agisindan 6nemli bir ¢ergeve sunmaktadir.

Ferris ve Kacmar (1991), politik davranis boyutlarini, a) genel politik
davranislar b) Ilerleme kaydetmeye devam etme c) iicret ve terfi olmak iizere 3 boyutta

incelemistir.

a) Genel Politik Davraniglar: Kaynaklarin kit, 6rgiit politikalarinin belirsiz
oldugu durumlarda bireylerin kendilerine avantaj saglamak amaciyla gelistirdikleri
stratejik davraniglardir.
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b) Ilerleme Kaydetmeye Devam Etme: Orgiitlerde davramislarin siyasi
olarak degerlendirilmesi ilgili davranisin bilingli olarak kisinin kendi menfaatini
maksimize etmesi ile ilgilidir. Bu sebepten birey siyasi ortamda her ne kadar ¢atigmaya
girmemek i¢in sessiz kalmayi tercih etse de bu sessizlik de aslinda siyasi bir
davranistir.

c) Ucret ve Terfi: Bu kategori, orgiitlerin politik davranist nasil
odiillendirebilecegi ve politik davranisi politika uygulamalari ile nasil siirdiirebilecegi
ile ilgilidir. Bu eylemler orgiit yonetimi tarafindan bilingli olarak yapilmasa da politik
davranan kisiler odiillendirilirken, digerleri cezalandirilabilinir. Orgiitteki politik
davranmisinin  6diillendirildigini géren birey davranmisini devam ettirmeyi tercih
edecekken, daha once politik davranisa sahip olmayan kisiler politik davranma
konusunda motive olabilir ve bu durum da 6rgiitiin kendi eliyle politik davranislar

arttiran bir ortama sahip olmasina neden olur (Kacmar & Carlson, 1997).

Politik davranisin nedenleri yOnetsel-orgiitsel nedenler ile bireysel-grupsal

olarak iki baslikta ele alinabilir.

Y 6netsel-orgiitsel nedenlere bakildiginda, ilk géze carpan liyakatten cok dnem
verilen degerlerin adam kayirma olmast ve bu kayirmacilifin kdkeninde bulunan
sebebin “itaat edecek kisileri secme” arzusu olmasidir. Bu dongiiye girmek isteyen
kisiler, sonuclar1 kendi lehlerine c¢evirmek igin yoOneticiye abartili Ovgiilerde
bulunmaktan, ortamda kaos yaratmaktan, is disinda ofis sohbetlerini yonetime

taginmaktan ¢ekinmezler (Eryilmaz, 2014).

Bireysel nedenler agisindan makyevelist kisilik yapisina sahip bireylerin
politik davranista bulunmaya, manipiilasyon yetenekleri ve giic arzulari nedeniyle
daha meyilli ve daha yetenekli olduklar1 bilinmektedir. Yiiksek 6z denetim sahibi
kisiler sosyal ip u¢larin1 yakalamada daha yetenekli olduklari i¢in, siyasi davranislarda
daha yeteneklidirler. I¢sel denetim odagina sahip bireyler de gevrelerini kontrol
edebileceklerine inandiklari i¢in durumu kendi lehlerine ¢evirmek igin proaktif
davranirlar. Bireyin bilgi diizeyi ve mesleki tecriibesi gibi, vazgeg¢ilmezlik unsurlart ve
calistig1 is yerine yaptig1 kariyer yatirimi da politik davranigi arttiran ya da azaltan
nedenlerden biridir. Kisinin sahip oldugu alternatif firsatlar ne kadar ¢ok ise siyasi

davraniglarinin artmasi olasidir (Orug, 2021).
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Yukarida deginilen siyasi davraniga yatkin kisilik yapisina sahip kisilerin farkl
is yerlerinde farkli davranmalarinin sebebi ise yine Orgiitlerin sahip oldugu terfi
mekanizmalarinim, bu tiir kural dis1 hareketleri ne kadar destekledigi ile ilgilidir. Orgiit
icindeki giiven diizeyi ne kadar diisiikse, siyasi davranislarin gayri mesru olma olasiligi

artar.

Bireysel faktorlerin yanmi sira, eger bir organizasyonda mevcut kaynaklar
yeniden tahsis edilecekse, terfi i¢in bir yaris durumu varsa, calisanlarin giliven
diizeyleri diisiikse, calisanlardan beklentiler net olmadigi icin rol belirsizligi
yasaniyorsa, degerlendirme sistemleri objektif degilse, bir calisanin ddiillendirilmesi
diger kisinin alacagi 6diil diliminden eksilmeye yol aciyorsa; demokratik karar verme
siirecleri, ylksek performans baskisi, kendine hizmet eden iist diizey yoneticiler
hakimse ve basarili oluyorlarsa orgiitlerde politik davraniglarin ortaya ¢ikmast igin

mevcut zeminlerden soz edilir (Robbins & Judge, 2024).

Tablo 2: Politik Davramisi1 Etkileyen Faktorler

Bireysel Faktdrler

« Yiiksek Oz-Deger
« Igsel Kontrol Odag
» Yiiksek Duygusallik
« Orgiitsel Yatinm

« Algilanan ig Alternatifleri Politik Davranis Olumlu Sonuglar

« Basari Beklentisi Diisiik —» Yiiksek » « Qdiiller

« Onienen Cezalar

Orgiitsel Faktorler

« Kaynaklann Yeniden
Tahsis Edilmesi

« Terfi Talepleri

« Dusiik Giiven

« Belirsiziik

« Sefatiimenis Performans

« Seffaf Optimal Kod
Uygulamalar

« Demokratik Karar Verme
« Yiiksek Performans Baski

Kaynak: (Robbins & Judge, 2024)

Politik davranisin sonuglarina bakildiginda, kisinin kariyerine biiyiik etkileri
olacag: aciktir. Is yerinde iist diizey pozisyonlara gelmis amirlerinin izledigi yolun

politikadan gectigini 6grenen calisan bu taktikleri dikkate alarak adimlar atacaktir.
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Formel olmayan iligkilerini bu yonde gelistirme yoluna gidebilecektir (Demirel,

Turan, Cetin , & Dengel, 2019)

Literatiirde politik davranisin performans degerlendirme, terfi ve {icret artisi,
kariyer basarisi, personel se¢me siireci, orgiitsel yenilik, orgiitsel degisim, i tatmini
ve Orgilitsel baglilik gibi dogrudan sonuglar1 ve stres, tilkkenmislik, i tatmini, 6rgiitsel
baglilik, orgiitsel sinizm, orgiitsel catisma, isten ayrilma niyeti, orgiitsel vatandaslik
davranisi, is performansi, stratejik karar verme gibi dolayli sonuglaria
deginilmektedir. (Orug, 2021) Burada dolayli sonug¢lardan kasit, politik davraniglarin
ve bunlarin sonuglarinin diger calisanlar {izerinde olusturdugu politik algilardir.
Orgiitsel politika algis1 kavramma calismanin ilerleyen boliimiinde ayrica yer

verilecektir.

2.1.2. POLITIKA ILE iLGILI KAVRAMLAR: GUC, ETKI, POLITIiK
TAKTIK VE POLITIK YETi

Politika ve politik davramis kavramlarini aciklarken deginilen kavramlar

asagidaki detayli bir bicimde irdelenmektedir.

2.1.2.1.GUC:

Birey, orgiitsel yasamin bir parcasi olarak kimi zaman istemedigi
eylemleri gerceklestirmek zorunda kaldigin1 ya da bagkalarini bu tiir eylemlere
zorladigint deneyimleyebilir. Bu durum insan dogasinin geregi maddi ve manevi
odiiller i¢in yasanir ve hem bir kontrol mekanizmasi hem de bir 6diill merdiveni

olusturur. (Barthwal, 2013) Gii¢ tanimlarinin literatiirdeki karsiliklarina bakildiginda;

J Tiirk Dil Kurumu giicti; “Fizik, diisiince ve ahlak yoniinden bir etki
yapabilme veya bir etkiye direnebilme yetenegi “olarak tanimlamistir. (Tiirk Dil
Kurumu Soézliikleri, 2024)

. Giig, kisinin bagkalarin1 kendi istedigi tarzda hareket etmeye
yonlendirebilmesi yetenegidir. (Mohan Bursali, Kiziloglu, & Bayrak Kok, 2018)

. Giig; bir kisinin destekledigi herhangi bir normu uygulamasi ig¢in

baskalarini etkileme kapasitesidir. (Giiney, 2000)
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o Eger kisi, baskalarin1 kendi tayin ettigi yonde davranmaya sevk

edebiliyorsa; o zaman giigliidiir denilebilir. (Kogel, 2014, s. 647)

Russel 1938 tarihli kitabinda, tipki enerjinin fizikte oldugu gibi; giiciin de
sosyal bilimlerin temel bir role sahip oldugunu savunur. Tipki enerji gibi gii¢ de birgok
farkli bigime sahiptir. Servet, askeri giic, sivil otorite, fikirler iizerine etki gibi; higbiri
birbirinden iistiin olmayan birbirine bagimli ya da birbirinden tiiretilmis olmayan
cesitleri mevcuttur. Ayrica glic tutkusu tarihte cesitli olaylar1 baslatan en biiyiik
etmenlerden biridir (Russel, 1938)

Maruz kalindiginda kendisine bazen hayran birakan, bazen sikayet edilen; is
yasaminda kimi zaman hayatta kalabilmek i¢in kullanmanin 6grenilmesi gerektigi
hemen hemen birbirine benzer giic tanimlarina bakildiginda, gbze ¢arpan ortak
noktalar sunlardir: 1) Gilice sahip olan kisinin kullanmasa bile bir potansiyele sahip
olmasi 2) Bagimlilik: Bir kisi digerinin ihtiya¢ duydugu kaynaklar1 kontrol ediyorsa
burada bir karsilikli bagimlilik durumundan s6z edilir. 3) Kitlik: Kaynaklar1 elinde
bulunduran kisinin sahip oldugu kaynaklarin olduk¢a kit olmasi da giic dengesini

etkileyen 6nemli bir unsurdur. (Barthwal, 2013)

Gii¢ kavramu literatiirde etkileme ve otorite kavramlari ile benzer anlaml
kullanilsa da bu kavramlar birbiri ile aynm igerigi tasimaz. Etki, giiciin kullanilma
stirecinde hedef kisinin davraniglarin1 yonlendirmeye yonelik girisimlerdir. Kisinin
bagkalarini etkilemesi icin sahip oldugu giic kaynaklarimi kullanmasi sart degildir.
Yoneticinin ya da onderin bu kaynaklara sahip oldugu algisi bile kisi ya da gruplari
etkileme icin yeterlidir. (Carlisle, 1976) Otorite ise bagkalarin1 manipiile etme ya da
degistirme hakkidir. Luthans’a goére otorite, bireyin digerlerini yonlendirme ya da
etkileme hakkina sahip olmasidir ve bu hak 6rgiit icerisindeki konumdan kaynaklanan
mesru bir gli¢ bicimidir. Otoritenin mesrulugu ise genellikle toplumun kabul ettigi
hukuk kurallari, gelenekler, gorenekler ve Orgiitteki ortak amaclara olan baglilik
cercevesinde sekillenir. Gli¢ ise her zaman resmi bir otoriteye dayali olmayabilir.
Bireyler sahip olduklar1 uzmanlik, bilgi veya iliski ag1 gibi kaynaklarla resmi yetki
olmadan da bagkalar1 lizerinde etki yaratabilirler. Bu baglamda, gii¢, daha ¢ok kisisel
cikarlarin pesinden gitmeye olanak tanirken, otorite ise kolektif hedeflerin
gerceklesmesine hizmet eden bir etkileme bi¢imi olarak degerlendirilebilir (Luthans,

2011).
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Gliciin kaynaklar1 incelendiginde, isletme yonetimi alaninda en ¢ok kabul
goren siniflandirmanin Bertram Raven ve John French tarafindan yapilan begli
siiflandirma oldugu goéze carpar. Bu simiflandirmaya gore yoneticinin beg adet gii¢

kaynag1 vardir.

1) Zorlayici gii¢: Kisinin yoneticide varligi ya da varlik olasiliginin algisi
nedeni ile korkmasi sebebiyle ortaya ¢ikan giictiir. Burada kisiyi korkutan eylemlerin
basinda isten ¢ikarma gelir. Gorev yeri degisikligi, riitbe tenzili gibi cezalandirmalarda
ayni gli¢ kaynaginin i¢inde sayilabilir.

2) Yasal giig: Burada otorite olarak da tabir edilen giiciin iginde
yoneticilerin astlarindan belli isteklerde bulunmasinin yasal oldugu algis1 mevcuttur.
Ornegin ¢alisma saatlerine riayet edilmesini talep eden bir yoneticinin talebine hakki
oldugunun diisliniilmesi gibi. Burada hukuki bir zorunluluktan ¢ok, ast konumunda
calisan kisinin, Uistiiniin onun tizerinde karar verme hakkinin oldugunu kabul etmesi
ile ilgilidir.

3) Odiillendirme Giicii: Yénetici, terfi ettirme, iicret artis1 saglama, daha
1yl i verme, pozisyonunu iyilestirme gibi 6diill kaynaklarina sahipse bu durum
motivasyon anlaminda ¢alisanin pozitif algisina maruz kalacagindan, 6nemli bir giic
kaynag1 olarak degerlendirilebilir.

4) Benzesim Glicii ve Karizmatik Gii¢ Burada sahip olunan gii¢ {izerinde
dogrudan yoneticinin kisilik 6zelliklerinin baskin ¢iktigini séylemek miimkiindiir.
Yoneticinin kendini ifade tarzi, kiiltiirli, gériintisii diger kisiler tizerinde ¢ekici bir etki
yaratabilir. YOneticisini de kendisine benzer bulan c¢alisan, yoneticinin
davranislarindan daha kolay etkilenir hale gelir.

5) Uzmanlik Giicii: Yoneticinin yapilan is ile ilgili sahip oldugu deneyim,
astlar1 lizerinde karizmatik bir alg1 yaratir. Ayrica, astlarin sorunlarini ¢ozebilecek bir

ilham kaynagi olmasi da {istiin giiciinii arttirir. (Kogel, 2014)

Bu bes adet kaynaga 2008 yilinda yaptig1 calismada Raven “Bilgi Kaynagi”n1
da eklemistir.

6) Bilgi Giicii: Yoneticinin yapilan igle ilgili sahip oldugu bilgi ve bu
bilginin yapilan islerde etkin sonug¢lar dogurmasinin astlar tarafindan goriilmesi de

giicli arttiran unsurlardan biridir. (Orug, 2021)
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Sosyal etki kuramindaki gelismeler dogrultusunda Raven, gii¢ kaynaklarinin
daha ayrintili bigimde siniflandirmasi gerektigini diisiinerek, klasik gii¢ kaynaklarini
11 ayn kategoriye ayiwrarak giic kaynaklarini hem kisisel (soft) hem de
kurumsal/pozisyonel (harsh) temelde yeniden yapilandirmistir. (Raven, Schwarzwald,
& Koslowsky, 1998) Bu model liderin etki giiciinii daha hassas bigimde analiz etme

imkani verir.

1) Bilgiye dayali gii¢: Yonetici ¢alisani ikna etmek i¢in mantikli ve gegerli
gerekceler veya veriler sunar. Bu etki, ¢calisanin kendi kararini vermesi ile sonuglanir.

2) Pozisyona dayali mesru gii¢: Yonetici, hiyerarsik konumuna dayanarak
calisanlardan belli davranislar1 talep eder. Bu gii¢ “ydnetici oldugu i¢in uymaliyim”
algisina dayanir.

3) Uzmanlik giicii: Yonetici, teknik bilgi, tecriibe veya yetkinligi
sayesinde ¢alisanin iizerinde etki yaratir. Calisan yoneticinin konuyu daha iy1 bildigini
diistindir.

4) Bagimlilik temelli mesru gii¢: Calisan yoneticisinin kendisine ihtiyag
duydugunu diistinerek ahlaki bir sorumluluk hisseder ve bu nedenle talepleri yerine
getirir.

5) Benzesim/Karizma giicii: Y 6netici, kisiligi, tarz1 ve degerleri ile ¢alisan
tizerinde hayranlik ya da 6zdesim yoluyla etki kurar. Calisan yoneticiyi 6rnek alir.

6) Kisisel odiillendirme giicii: Yonetici calisana, kisisel diizeyde sempati,
onaylama, takdir veya yakinlik gostererek onu motive eder.

7) Karsiliklilik temelli mesru gili¢: Calisan yoneticiden ge¢cmiste aldigi
tyilikler nedeniyle “bor¢ ddeme” hissiyle talepleri yerine getirir. Bu giic sosyal
karsiliklilik normuna dayanir.

8) Kisisel zorlama giicii: Yonetici, ¢alisanin saygisini veya begenisini
kaybetme, dislanma ya da olumsuz tepki gérme korkusu yaratarak etki kurar.

9) Kisisel olmayan zorlama giicii: Y 6netici, gorev yeri degisikligi, disiplin
cezast veya isten ¢ikarma gibi kurumsal yaptirimlari kullanma tehdidiyle ¢alisani
etkiler.

10)  Kisisel olmayan 6diil giicii: Yonetici, maas artisi, terfi ya da odiil gibi

kurumsal odiillerle ¢alisani tesvik eder.
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11)  Esitlik temelli mesru glig: YoOnetici gegmiste yaptigi fedakarliklar ya da
yasadig1 olumsuzluklar nedeniyle ¢alisanin bu durumu telafi etmesi gerektigi yoniinde

bir etki araci seklinde giicii kullanir. (Raven, Schwarzwald, & Koslowsky, 1998)

Glig ile ilgili 6nemli kavramlardan biri de giiciin doguracagi sonuglardir. Hem

kisiler arasinda hem de gruplarda giice karsi tepkiler farklidir.

Kisilerarasi gii¢ tepkilerinde ilk dikkati ¢eken uyma davranisidir. YOneticinin
elinde bulunan gii¢ dolayisi ile, kisi kisisel bir kabul ya da baglilik hissi duymasa bile
yoneticinin istediklerini yerine getirir. Bu sekilde 6diil alma ya da cezadan kaginma
miimkiin olur. Eger ¢alisanda yoneticinin elindeki 6diil ya da ceza kaynaklarini

kaybettigi algis1 olusursa, uyma davranisinda azalma goriilebilecektir.

Ozdeslesme davranisinda ise yoneticinin etkili konusmalari, zekasi, esprileri,
kendisine giiveni gibi kisiye 6zel farkliliklari nedeniyle kisiler yoneticilerinin etkisi
altina girmeye meyilli olma durumu goriilmektedir. Burada rol model alma davranisi,
hayran olma hissi kuvvetlidir. Karizmatik giic ile 6zdeslesme davranisi birbirini

tamamlar.

Benimseme davranisinda kisinin orgiite bagli oldugu, kendi degerleriyle,
kendisinden talep edilenlerin birbiri ile Ortlistiigii, yoneticinin uzmanlik giicline saygi

duyuldugundan bahsedilebilir.

Direnme durumu ise, kisinin yapmak istemedigi bir eyleme zorlanmasi
durumunda ortaya ¢ikar. Uzerinde zorlayici giic kullanilan kisi, isi savsaklama,
kendinden istenenleri iptal ettirme gibi direnme davranislarinda bulunabilir. (Mohan

Bursali, Kiziloglu, & Bayrak Kok, 2018)

Farkli gii¢ kaynaklarina kars1 verilen farkl tepkileri Hoy ve Miskel asagidaki

gibi Ozetlemistir:
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Tablo 3: Farkh Gii¢ Kaynaklarina Verilen Tepkiler

Gii¢ Tiirt Baglilik Uyma Direnme
Karizmatik Gii¢ Cok Uygun Uygun Az Uygun
Uzmanlk Giicii Cok Uygun Uygun Az Uygun

Yasal Gili¢ Uygun Cok Uygun Az Uygun

Odiil Giicii Uygun Cok Uygun Az Uygun
Zorlayic1 Giig Az Uygun Uygun Cok Uygun

Kaynak: (Hoy & Miskel, 2010)

Sonug itibariyle, bireyin giice kars1 verdigi tepkiler algiladigi giiciin
niteligine gore degisir. Kisi yoneticiyi verimli, bilgili, karizmatik olarak algiladigi
durumda uyma ve baglilik davranisi artabilirken, gii¢ kullaniminin adaletsiz olarak
algilandig1 durumlar direnme davranisina yol agabilir. Bu durum politik davranislara

da zemin hazirlar.

2.1.2.2.ETKI:

Gii¢ kavrami ile anilan bir kavram olan etkide ise, giice sahip olan
kisinin istedigi davranmisi gergeklestirilmesini saglama siirecinin ortaya c¢iktig1
goriilmektedir. Yani gii¢ ile etkileme siireci birbiri ile i¢ ice gecmis kavramlardir.
(Mohan Bursali, Kiziloglu, & Bayrak Kok, 2018) Etkilemeyi, bir bireyin, bagka bir
bireyin talimat ve emirlerini yerine getirmesi, bir bireyin davranislarini gii¢ sahibi olan

kisi talebi lehine degistirmesi olarak tanimlamak da miimkiindiir. (Giiney, 2000)

2.1.2.3.POLITiK TAKTIK:

Gli¢ kullanilarak etkileme siirecinde, bu eylemin ne sekilde yapildigini
aciklayan kavram ise politik taktiklerdir. Politik taktik kavrami “Bireyin orglitte,
kendisinden beklenilen isin disinda 6rgiit igerisinde ylikselmesini hizlandirmak veya

buna ek olarak gii¢ elde etmek ya da elinde tutmak icin gerceklestirdigi davraniglar.”
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seklinde ifade edilebilir. (Ertekin & Yurtsever Ertekin, 2003) Buradaki tanimda da
goriilecegi iizere, hiyerarsik anlamda hem dikey hem yatay yonlii iliskiler s6z

konusudur.

Farkli zamanlarda yapilan arastirmalarin literatiire sagladigi katkilar

anlaminda politik taktik davranislar agagidaki sekilde 6zetlenebilir

Tablo 4: Politik Etki Taktikleri

Politik Taktikler Yayinlar
5 6 7

w
H
©
[y
o

Baskalarini Suglama

Bilgiyi maniplle etme

izlenim Yonetimi

S

Goze girmeye ¢alismak

Karar vermede destek olusturmak

ANEEANANANANE

{

Koalisyon kurma

Etkili olan kisi ile iliski kurma

CKKKKKKKIRE
NENANANANASNANANN

ANANANANANASIRANEAS

Baski uygulama

Ust yénetimi arkasina alma

CRKE K KKKK

AN

Karsilikli ¢ikar gozetme

ANANASANERANENAN
ANANASANERANENAN
ANANASANERANENAN
ANANERANERANENAN

ANAN

Mantikla ikna etme

Yaptirnm

Engelleme

Degerlere ve inanglara yonelme

\NAN
ANANANAN
CRKKKK

ANANANANANANANANAN

Danisma

is Birligi

Kisisel yarar saglayacagini haberdar etme

Mesrulastirma

Kisisel rica

Orgiitsel yerlesme

Uzmanlik kullanma

Kurallari bahane etme

Kurallari ihlal etme

Mentorluk yapma

20



Mentordan yararlanma

Dis uzmanlardan yararlanma

Orgiit disi ag kurma

Minnettar birakma

CKKIKK

Araci kullanma

Tavizci davranma

AN
CKKKKIK

ikiylizli davranma

Kayirmacilik

Yalan soyleme

Savunma amagli sessiz kalma

Bahane bulma

KAYNAKLAR

(Allen, Madison, Porter, Renwick, &
Mayes, 1979) 1
(Sussman, Adams, Kuzmits, & Raho,
2002)

(Schmidth, Kipnis, & Wilkinson, 1980)
(Kipnis & Schmidth, 1988)
(Yukl & Falbe, 1990)

v | (W (N

(Yukl., Chavez, & Seifert, 2005) 6

(Yukl, Seifert, & Chavez, 2008)
(Zanzi & Arthur, 1991)
(islamoglu & Bérii, 2007)
(Orug, 2021) 10

Kaynak: (Orug, 2021)

Orgiitlerde politik alg: arttika politik taktiklerin de artmasi kaginilmazdir.
(Russ., Fandt, & Ferris.., 1989) Politik davranista bulunan kisilerle sosyallesen birey
eger bu durumlara orgiit yonetimi tarafindan ses ¢ikarilmadigini goriir hatta alttan alta
desteklendigini diisiiniirse zamanla politik taktikler gelistirmeyi 6grenir. Calisanlarin
gelistirdigi politik taktikler ile ilgili arastirma sonuclar1 ve taktiklerin agiklamalarina

asagida deginilmistir.

Allen ve digerleri (1979) tarafindan yapilan ¢alisma neticesinde tanimlanan

taktikler asagidaki gibidir. (Allen, Madison, Porter, Renwick, & Mayes, 1979)

Baskalarini su¢lama: Bir durumun basarisizlikla sonuglanacagi hissedildiginde

bireyler tarafindan proaktif olarak devreye giren suclama davranisinda, “glinah kegisi”
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bulma egilimi vardir. Bu davranis, basarisizliklar: farkl kisilere atfetmeyi kapsadigi
kadar, etkili orgiit iiyelerinin gdziinde basarilar1 da 6nemsiz, kotii zamanlanmis, sanslh

gibi sifatlarla kiiclimsemeyi igerir.

Bilgiyi manipiile etme: Bilgiyi kullanma taktikleri proaktif, reaktif ya da her

ikisi de olabilir. Bilgi saklanir, carpitilir ya da baskasi tizerinde kétiiye kullanilir. Birey
kendisine zarar verebilecegini diisiindiigii bilgiyi gizleyebilir ya da sadece isine
yarayan sekliyle agiklayabilir. Bilgi saklamanin tam tersi durumda ise, birey hedefi

detaya bogarak soyledigi yalanlarin ortaya ¢ikma ihtimalini azaltmaya ¢aligabilir.

Izlenim yonetimi: Bireyin kendi cikarlarini arttirmak ya da korumak icin

yoneticiler goziinde olumlu bir imaj yaratmaya caligmasidir. Genel goriiniim, sag stili,
kurumsal normlara duyarlilik, sorumlusu olmadigi alanlarda bile basarili, herkes
tarafindan begenilen, verilen gorevler konusunda ¢aligmaya istekli ve miitevazi imaj1

cizilmesi de imaj yonetiminin temel parcalarindandir.

Goze girmeye calismak: Ust diizey yoneticiler tarafindan iyi iliskiler

gelistirmek, alt diizey yoneticiler tarafindan ise daha c¢ok yagcilik yapmak gibi

nitelendirilen bu taktikte, baskalarin1 6verek sirin gériinme motivasyonu vardir.

Karar vermede destek olusturmak: Calisanin bir toplanti Oncesinde sanki

onlarin fikirlerini de aliyormus gibi yaparak aslinda kendi fikrini kabul ettirmeye

calismaya temel olusturmasi olarak tanimlanabilir.

Koalisyon kurma: Calisanlarin is yerinde ve sosyal ¢evrede yetkili kisilerle

baglantilar kurarak gecici ya da kalici ittifaklar kurmasidir.

Baski uygulama: Baskalarini etkilemede 6diil, tehdit ve baskir kullanilmasidir.

Kipnis ve digerlerinin (1980) yaptiklar1 caligmalar ile literatiire kazandirdiklar
taktikler asagidaki gibidir. (Schmidth, Kipnis, & Wilkinson, 1980) Yaptirim ve
engelleme davranislarini 1988 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada orgiitlerde ¢ok az

kullanildig1 sonucuna ulastiklari i¢in anketten ¢ikarmigladir. (Orug, 2021)

Ust yoénetimi arkasina alma: Daha yiiksek seviyelere resmi bir basvuruda
bulunmak_veya iist diizeylerden gayri resmi destek elde etmek gibi taktikleri iceren

destek kazanmaya calisma davranislaridir.

Karsilikh ¢ikar gézetme: Bir fayda karsiliginda kisisel fedakarliklar yapmayi

vaat etmek de bir tiir politik taktik davranisi olarak tanimlanmistir.
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Mantikla ikna etme: “Ayrmtili bir plan yazmak”, “talebin nedenlerini

aciklamak™ gibi mantikli ve bilgiye dayanan kanitlar sunulmasi da ikna i¢in politik

taktiklerden biri olarak degerlendirilmistir.

Yaptirim: Uyumu tesvik etmek i¢in idari yaptirnmlarin desteklenmesi olarak
tanimlanir. Maas artislarinin engellenmesi ve is giivenliginin tehdit edilmesi gibi

uygulamalari igermektedir.

Engelleme: “Is yavaslatma” ve “calisanin hedef kisi ile ¢calismay1 durdurmayi

tehdit etme” davranislari ile tanimlanabilir.

Yukl ve Falbe (1990) yaptiklari ¢aligma ile literatiire, “degerlere ve inanglara
yonelme” ve “danigma” olmak iizere iki politik davranis daha kazandirmislardir.

(Orug, 2021) (Yukl & Falbe, 1990)

Degerlere ve inanclara yonelme: Bu taktikte birey, karsisindakinin degerlerine

hitap edip, karsisindakinin bunu yapabilecegine olan giivenini arttirarak, cosku

uyandiran bir istekte veya teklifte bulunur.

Danigma: Kiginin bir karar alirken veya 6nerilen bir politikanin nasil izlenecegi
konusunda digerlerini siirece dahil ederek siire¢ icinde rol oynadiklarini hissettirerek

istediklerini yaptirma taktigi olarak tanimlanir.

Yukl ve digerleri (2005) literatiire “is birligi” ve “kisisel yarar saglayacagini
haberdar etme” olarak iki yeni kavram eklemislerdir. (Orug, 2021) (Yukl., Chavez, &
Seifert, 2005)

Is birligi: Yéneticinin hedef kisinin bir istegi yerine getirmesini kolaylastirmak
icin kaynak sunmasi, destek vermesi veya engelleri kaldirmasi seklinde tanimlanabilir.

Hedef kisinin motivasyonunu i¢sel olarak destekledigi ve gorev basarisini arttirma gibi

bir vaat tasidigi i¢in en etkili taktiklerden biri olarak belirtilmistir.

Kisisel yarar saglayacagini haberdar etme: Bir kisinin baska bir kisiyi belirli

bir davranis1 yapmaya ikna etmek i¢in kisinin bu davranis sonucunda elde edecegi

faydalarin kendisine agiklanmasi olarak agiklanir.

Yukl ve digerleri (2008) yaptiklar1 arastirma sonucunda “mesrulastirma” ve

“kisisel rica” taktiklerini 6l¢ege eklemislerdir. (Yukl, Seifert, & Chavez, 2008)

Mesrulastirma: Bu taktikte birey bir talebin mesru oldugunu tespit etmeye ve

bunu yapma yetkisine sahip oldugunu dogrulamaya ¢alisir.
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Kisisel rica: Burada birey, hedef kisi ile arkadaglik iligkilerini kullanarak

isteklerini yerine getirmesini ya da desteklemesini talep eder.

Zanzi ve digerlerinin (1991) yapmis oldugu calismada, literatliirden farkl
olarak belirledikleri davranislar asagidaki gibidir. (Zanzi & Arthur, 1991)

Orgiitsel yerlesme: Bu taktik ile birey, orgiit icindeki yerini stratejik olarak

konumlandirir ve terfi/rotasyon ile konumunu gii¢lendirir.

Uzmanlik kullanma: Teknik bilgi ve uzmanlik ile baskalarimi etkileyerek,

yonetime konu ile ilgili bilgisi olan tek kisinin kendisi oldugunu diisiindiirmektir.

Kurallar1 bahane etme: Kurumsal politikalart ve prosediirleri referans alarak

kararlar1 mesrulagtirarak baskalarina engel olmay igerir.

Kurallar ihlal etme: Gizli ya da agik bir bigimde kurallar1 ¢igneme ya da

esnetme yolu ile sonug elde etmeye ¢aligmaktir.

Mentorluk yapma: Astlar1 ya da daha geng ¢alisanlar1 gelistirerek etkileme ve

desteklerini kazanmaya ¢alisma davranislarini igerir.

Mentordan yararlanma: Kisinin kendisinden daha iist ya da deneyimli

birinden destek almasi yoluyla etki saglamak hedeflenmektedir.

Dis uzmanlardan yararlanma: Kurum disindan bir danisman, bilirkisi ya da

akademik figiirlerin desteginden faydalanarak kariyerde ilerleme ya da pozisyonunu

saglamlastirma davranislarini igerir.

Orgiit dis1 ag kurma: Diger kurum, kurulus ve sirketlerle baglantilar kurarak bu

iligskilerden fayda saglamaya ¢aligmaktir.

Minnettar birakma: Calisanin bir bagkasina yardimci olarak hedef kiside

minnet duygusu gelistirmesi davranisi olarak tanimlanir.

Araci kullanma: Etki yaratmak i¢in, 6rnegin list yonetimden biri aracilig ile

baski kurmaya calisma ya da ikna edilmesi zor bir konu i¢in yOneticinin asistanini

kullanmas1 davraniglarini igerir.

Islamoglu ve Borii (2007) tarafindan yapilan bir dlgek gelistirme ¢alismasinda
politik davraniglarin neler olduguna iliskin yapilan arastirmada literatiirden farkli iki
davranig saptanmistir. Bunlar “Tavizci davranma” ve “iki yiizli davranma”

davranisladir. (Islamoglu & Bérii, 2007)
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Tavizci davranma: Bir grup i¢inde sevilip sayilmak i¢in kendine uymayan

diisiinceleri savunmak, inanmadan bagkalarinin goriislinii savunmak gibi davranislar

igerir.

Iki yiizlii davranma: Yiize giiliip arkadan konusma, miidiire arkadaslarini,

arkadaglarina miidiirti kotiileme gibi iki yiizlii davraniglar icerir.

Orug (2019) tarafindan yapilan nitel calismada tespit edilen, literatiirden farkli
politik davranislar asagidaki gibidir: (Orug, 2021)

Kayirmacilik: Orgiitte, tanidiklara, arkadaslara, ayni siyasi goriiste olanlara

oncelikli davranilmasi gibi eylemleri igerir.

Yalan sdyleme: Bireyin, calisma ilerlemesi ile ilgili durumlarda, kisisel

c¢ikarlarin1 korumak i¢in yalan sdylemesidir.

Savunma amach sessiz kalma: Bireyin, kendi menfaatine zarar gelecegini

diisiindiigii ortamlarda fikrini beyan etmeyerek sessiz kalmasidir.

Bahane bulma: Calisanin kendisine fayda saglamayacagimi diisiindiigi

konularda kendisinden talep edilen isleri yapmayisi ile ilgili farkli bahaneler 6ne

surmesidir.

2.1.2.4.POLITIK YETI:

Politik yeti, is yerinde digerlerini anlama ve bu veriyi onlarin orgiitsel ve/veya
bireysel hedeflerini etkileme ya da gelistirmeye yonelik harekete gecirme amaciyla
kullanma becerisi olarak tanimlanabilir. Politik yetiye sahip bireyler, sosyal
becerilerini farkli, aniden degisen ya da degistirilen durumlara kolayca uyum saglama
yoniinde kullanir ve bu da digerlerinin destegini alacak sekilde ilgi ve destek goriir
(Ferris, Davidson, Perrewe, & Atay, 2009). Politik beceri hem sonuglar iizerinde
dogrudan etkileri hem de ongdriicii-sonug iligkileri lizerinde diizenleyici etkileri olan
biligsel, duygusal ve davranigsal etkileri olan kapsamli bir sosyal yeterlilik

ortintiisiidiir. (Ferris, ve digerleri, 2007)

Politik yeti, sosyal beceriklilik, kisilerarasi etki, network yetenegi ve igtenlik

olarak dort onemli boyuta sahiptir. (Ferris, Davidson, Perrewe, & Atay, 2009)
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Sosyal beceriklilik boyutunda 6ne ¢ikan gézlem yetenegi, bagkalari igin oldugu
kadar, kisinin kendisini bilmesi ile de ilgilidir. Bagkalar1 ile kendini 6zdeslestirebilme
kapasitesine sahip birey, bu yetenegini kendisi i¢in bir seyler edinmek i¢in de
kullanabilir. Kisiler arasi etki boyutunda goéze carpan 6zellik esnekliktir ve nihai
amaclara odaklanma karsisinda birey duygulardan bagimsiz kalabilmektedir. Kisiler
aras1 etki konusunda basarili kisiler, ¢evrelerinde iiretken ve hos insanlar olarak
goriiliirler ve politik olarak zorlayici kisilere nazaran daha pozitif olarak
algilanmaktadirlar. Network yeteneginde kolayca arkadaslik kurma, gii¢lii ve yararh
ortakliklar gelistirme becerilerinden soz edilir. Bu tiir bir yetenek, kisiyi mevcut
firsatlar1 degerlendirme ya da yeni firsatlar yaratma anlaminda basarili kilar. (Pfeffer
J., 1992) i¢tenlik boyutunda ise, dogruluk, diiriistliik, giivenirlik, agik sozliiliik dikkati
cekmektedir. Burada karsisindakinin samimiyetine inanan bireyler art niyet
tagimadigint  diisiindiigli kisinin etki denemelerine maruz kalmaya da goniillii

olmaktadir. (Ferris, Davidson, Perrewe, & Atay, 2009)

Politik yeti sosyal yasam becerilerinin kullanilmasi sirasinda 6grenildigi gibi is
yasaminda kocgluk gibi egitimlerle de desteklenebilir ve gelistirilebilir. Politik yeti is
yerinde baskalarini etkileme kapasitesini arttirmaktadir. Ciinkii, politik yetisi geligmis
kisiler, hangi durumda hangi politik taktik ya da stratejinin ise yarayacagim
ongorebilirler. Orgiit diizeyinde ise, politik yetinin, orgiitsel sadakat, is tatmini,
orgiitsel destek algisi, orgiitsel sinizm, tiikenmislik ve rol ¢atismasi {izerinde olumlu

etkileri oldugu farkli ¢alismalarda ortaya konmustur. (Atay, 2010)

Yapilan literatiir arastirmalarinda, ¢alisanlarin sahip olduklar: yiiksek politik
yeti diizeyinin is performanslarini, is tatminlerini ve kariyer basarilarini pozitif yonde
etkiledigi; buna bagli olarak da is gerilimini ve ¢atismay1 diisiirdiigii belirtilmektedir.
Politik yetisi yiiksek kisilerin problem ¢6zme becerileri, yoneticileri ile olan
iletisimlerinin kalitesini de arttirmaktadir (Tas, 2022). Politik beceri ayn1 zamanda
algilanan stres ile gerginlik arasinda bir tampon gorevi goriir ve bdylece stresle basa
cikabilme a¢isindan avantaj saglar (Perrewe, Ferris, Frink, & Anthony, 2000). Politik
yetisi yliksek bireyler, orglitteki politik ortami daha net okur, gerekli performans
Olciitlerini daha iyi kavrar ve boylece azalan belirsizlik yardimiyla daha az stres yasar

ve daha fazla motive olur (Brouer, Harris, & Kacmar, 2011).
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2.2. ORGUTSEL POLITIKA

2.2.1. ORGUTSEL POLITIKANIN KURAMSAL ARKAPLANI,
ONCULLERI VE ARDILLARI

Orgiitsel politika, organizasyonlar icinde gii¢ ve etkiyi kullanma ve ydnetme
stireclerini ifade ettii ve bireylerle gruplar arasindaki iligskinin nasil yonetildigini

anlamak 1¢in 6nemlidir.

. Orgiitsel politikanin ilk tanimlarindan biri olarak degerlendirilen Burns
tanimina gore Orgiitsel politika, rekabet durumunda diger kisilerin kaynak olarak
kullanildig1 durumlar olarak nitelenmistir. (Miller, Rutherford, & Kolodinsky, 2008,
s. 210)

. Gandz ve Murray (1980), orgiitsel politikayi, bireylerin orgiitsel baglam
icinde, baskalarmin ya da oOrgiitiin hedeflerine aykir1 bicimde, kendi c¢ikarlarim
gerceklestirmek amactyla bilingli olarak sergiledikleri ve genellikle 6znel bigimde
algilanan davraniglar olarak tanimlamaktadir. (Gandz & Murray, 1980)

o Ferris, Russ ve Fandt (1989), orgiitsel politikay1 bireylerin formel
rollerinin diginda kalan, belirsizlik ortaminda ortaya c¢ikan ve kisisel c¢ikarlar
maksimize etmeyi hedefleyen etki ¢abalar1 olarak tanimlamaktadir. (Russ, Fandt, &
Ferris, 1989)

. Pfeffer’in (1992) yaklasimina gore orgiitsel politika; bireylerin veya
gruplarin, orgiit igerisinde giic elde etmek, korumak veya arttirmak amaciyla
gerceklestirdigi, resmi rollerin disina tasan ve genellikle kisisel ¢ikara dayali stratejik

davranislar1 kapsamaktadir. (Pfeffer J. , 1992)

Farkli tanimlardan elde edilen sonuglara bakildiginda, hemen hemen hepsinde
resmi Orgiitsel hedeflere ulasmaktan c¢ok bireysel hedeflere odaklanildig:
goriilmektedir. Tanimlarda etkili olan ortak sonuglar, kendi ¢ikarina davranma, orgiite
kars1 olma, kaynaklarin dagilimi ve giic kazanma olarak gézlemlenirken, araglarda giic
taktikleri, informel davranislar, gizli niyetler, etkileme davranislar1 rol oynamaktadir.

(Drory & Romm, 1990)
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Tiim agiklamalar 1s181nda, orgiitsel politika, bir biitiin olarak orgiitiin ya da
orgiit icinde yer alan birey ya da gruplarin kendi ¢ikarlarini gergeklestirmek icin
bireysel ya da orgiitsel faktorlere bagli olarak gergeklestirdikleri olumlu ya da olumsuz
algilamalar dogrultusunda, Orgiitiin veya bireyin yararina ya da zararma cesitli
davranislar sergilemeleri sonucu orgiitte olusan durum olarak tanimlanmistir. (Mohan

Bursali, Kiziloglu, & Bayrak Kok, 2018)

Mintzberg (1985) orgiitleri politik bir arena olarak tanimlamistir. Politik
davranisin ne kadar genis bir alana yayilldigim1 anlatmak icin “Politik yayginlik”
kavramini, ne kadar siddetli yasandigin1 anlatmak i¢in “Politik yogunluk™ kavramini
kullanmistir. Politik arena modeline gore politik yaygmlik ve yogunluk diisiik
oldugunda, bireysel ya da grup ¢ikarlarina dayali hafif gerilimli iliskiler, politik
yayginlik diisiik, yogunluk yiiksek oldugunda az sayida aktor arasinda sert ¢atigmalar,
yayginlik yiiksek yogunluk diisiik oldugunda politize olmus orgiitte diisiikk yogunlukta
politikadan ve hem yiiksek yayginlik hem de yliksek yogunluktan bahsedildiginde tam
politik arenadan bahsedilir ve orgiitiin ¢okmesi kaginilmaz hale gelir. (Mintzberg H. ,

1985)

Politik arenanin olusma silirecinde Mintberg (1985) 3 tamel kavramdan

bahsetmektedir. Bunlar:

1) Giidii (Catisma Talebinin Algilanmasi): Giidii, bilingli veya bilingsiz
olarak davranis1 doguran, siirekliligini saglayan ve ona yon veren giig, saik olarak
tanimlanmistir. (Tirk Dil Kurumu Soézlikleri, 2025) Politik giidiiler s6z konusu
oldugunda ise en temel sebepler arasinda etkili kisilerin bir koalisyonu yeniden
diizenlemek istemesi, kaynaklarin azalmasi, c¢esitli yeniliklerin ortaya c¢ikmasi,
yonetim kademesinde meydana gelen bosluklar, mevcut ideolojinin farklilagmasi

gosterilebilir. (Mintzberg H. , 1985) (Mohan Bursali, Kiziloglu, & Bayrak Kok, 2018)

Giidii asamasinda verilebilecek ornekler olarak, bir miidiiriin emekli olmasi
sonucu dogan gii¢ boslugu sonucunda liderlik yarisinin baglamasi, biiyiik bir ekonomik
kriz sonrasinda isten c¢ikarmalar giindeme geldiginde meydana gelen performans
catigmalari, yeni bir teknolojinin devreye alinmasi ile, eskisinin uzmanlari ile yenisinin
savunucular1 arasinda yasanan c¢atigmalar, mevcut giic dengesinin sarsildigi,
catismalarin kacinilmaz oldugu, politik giidliyli baslatabilecek durumlar olarak

verilebilir.
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2) Gelisme (Aniden/ Yavas bicimde c¢atigma talebinin olusmasi):
Orgiitteki politik giidiileyici olaydan sonra c¢atismanin aniden ya da yavas yavas
gelistigi siiregtir. Ani bir neden durumunda genellikle kisa siireli ve yikici bir sonuca
yol agabilecek duruma aniden gelisen catigma talebi denir. Zamanla gelisen
memnuniyetsizlikler, kusak catigmalarinin meydana getirdigi anlagsmazliklar, giic
dengelerinde yasanan kademeli degisiklikler ise yavas bi¢cimde gelisen
politiklesmelere yol agar ve daha uzun vadede, daha kalici izler birakan sonuglar
dogurabilir. (Mintzberg H. , 1985)

3) Coziilme: Ister yavas yavas isterse aniden gelissin, her ¢atismanin bir
¢Oziilme siireci vardir. Mintzberg (1985) bu siireci 5 olasilikta degerlendirmistir.
Ilkinde, gatisma tamamen sona erer ve bir taraf kazanan diger taraf kaybeden olur.
Ikincisinde orgiitiin tamamen politiklesmesi s6z konusudur ve hem yogunluk hem
yayginlik sebebi ile 6rgiit enerjisini kaybeder ve 6liir. Ugiincii olasilikta kirilgan ittifak
denilen, bir tarafin kaybetmeyi kabul etmis goriindiigii fakat dengelerin ¢ok hassas
oldugu bir durum ortaya ¢ikar. Dordiincii durumda, politikanin yaygin hale geldigi,
6liimden onceki son durak gibi goriilebilecek bir 6rgiit ortami ortaya ¢ikar ki bu durum
stirdiiriilebilir degildir. Son durumda ise ¢atisma tam ¢ozlilmez ve yine bir dongii

durumuna girilir. (Mintzberg H. , 1985)

Orgiit politikas1 mekanizmasinin déngiisiinii daha iyi yorumlayabilmek
amaciyla, orgiitsel politikanin Onciillerine ve ardillarina deginmenin faydali olacagi

distintilmiistiir.

Ferris, Russel ve Fandt (1989) calismalarinda orgiit politikasinin onciillerini

bireysel ve ¢evresel ozellikler olarak ikiye ayirmislardir (Russ, Fandt & Ferris 1989).
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Bireysel Ozellikler:

J Kendini izleme (self monitoring): Kendini izleyen kisiler sosyal
ortamlarda kendi davraniglarini gozlemleyerek ortamin ya da durumun gereklerine
gore davranislarini sekillendirme yetenegine sahiptir. Giic dengelerini ve g¢evresel
degisiklikleri iyi okuyabildikleri i¢in duruma gore farkli iliskiler kurarak fayda
optimizasyonu yaratabilirler.

o Dikkati kendi iizerine yogunlagtirma (Self-attention): Kisinin kendi
goriiniisii, davraniglart  ve Dbagkalarinin  kendisini nasil algiladigi iizerine
odaklanmasidir. Bu durum sosyal onay arzusunu arttirir ve politik davranisi destekler.

J Makyevelizm: Bagkalarini manipiile etme egiliminde olan kisiler
politik davranisa daha yatkindir.

o Sosyal anksiyete: Sosyal kaygist yiikksek bireyler, olumsuz
degerlendirilmekten korkmaya ve riskten kagmaya egilimli olurlar. Bu sebepten daha

temkinli davranirlar ve orgiit politikasina daha yatkin olabilirler.
Cevresel Ozellikler:

. Oz farkindalik: Kisinin kendi davramslarinin ve etkisinin sosyal
ortamda nasil algilandiginin farkinda olmasi durumudur. Birey, sosyal onay veya
prestij kazanmak icin politik davranmaya meyilli hale gelebilir.

. Az sinirlama: Orgiitte kurallar, denetim mekanizmalar1 zayifsa kisi
daha ¢ok kendi menfaati dogrultusunda hareket eder.

° Belirsizlik: Roller, is tanimlari, performans olgiitleri, beklentiler ve
hedeflerin agik olmamasi durumu politikayi arttirir.

. Firsat ve tehdit algisi: Ortamda firsat ve tehditler varsa kisi politik
davraniga yonlenebilir. Birey belli davranislari karsisinda terfi, maas artisi gibi odiiller
alacag1 ya da cezadan kagiabilecegini biliyorsa bu durum da politikay: arttiran bir

durumdur. (Russ, Fandt, & Ferris, 1989)

Orgiitsel politika &nciillerine ilave olarak, is 6zerkligi, yiikselme firsatlari,
beceri cesitliligi, orgiitsel etik iklimin algilanmasi, etkilesimei liderlik algisi, pozitif
bilesenlerden olusan bir orgiit iklimi, orgilitsel politikay1 azaltirken; giic mesafesi
durumunun artig gosterdigi, dagitimsal adalet algisinin yiliksek oldugu orgiitlerde orgiit
politikalarinin azaldig1 yoniinde aragtirma sonuglart mevcuttur. (Develi & Cavus,

2019)
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Orgiitsel politikanin ardillan ise, etkililik geri bildirimi, cezadan kaginma,

sosyal odiiller ve maddi ddiiller olarak 6zetlenebilir.

1) Etkililik geri bildiriminde kisi, bir terfi teklifi ya da gorev degisikligi
teklifi ile politikanin sonucu hakkinda geri bildirim alabilir.

2) Cezadan kagimma durumunda birey politika sayesinde isledigi sucun
cezasindan kurtulabilir ya da isle ilgili suistimalleri gormezden gelinebilir.

3) Politik davranislar, bireyin is yerinde sosyal gruplarda taktir
edilmesine, desteklenmesine yol agabilir.

4) Maddi odiillerde ise, maas artisi, prim artist gibi dogrudan maddi
kazanclar s6z konusudur. (Russ, Fandt, & Ferris, 1989)

Yapilan farkli ¢alismalarda, orgiitsel politikanin isten ayrilma niyetini, is
stresini arttirarak is tatminini azalttig1, ise bagl gerginligi arttirdigi, orgiitsel baglilik
ve yenilik¢i davraniglart azalttigi, ise adanmishgr negatif yonlii etkiledigi, kadin
calisanlarin kariyer gelisimine engel oldugu gibi sonuglara ulasilmistir. (Develi &

Cavus, 2019)

2.3. ALGILANAN ORGUTSEL POLITIiKA

2.3.1. TANIM, KURAMSAL ARKAPLAN VE BOYUTLAR

Orgiit icinde yasanan politik siireclerin bireylerce nasil algilandig1 konusu,
orgiitsel politika kadar onemli hale gelmistir. Bu baglamda, bireylerin orgiitsel
ortamda politik davranislara dair gelistirdikleri degerlendirmeler, literatiirde algilanan

orgiitsel politika (perceived organizational politics) olarak kavramsallagtirilmistir.

Orgiitsel politika algisi, calisanlarin is ortamini ne derece politik olarak

degerlendirdiklerine dair 6znel algilarini ifade eder. (Russ, Fandt, & Ferris, 1989)

Vigoda (2000) orgiitsel politika algisini, ¢alisanlarin 6rgiit igindeki gii¢ ve ¢ikar
miicadelesine dayali davraniglar kisisel ¢ikara hizmet eden, adaletsiz ve orgiitsel
hedeflerle catisan eylemler olarak degerlendirmesi siireci seklinde ele almaktadir.

(Vigoda, 2000)
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Orgiitsel politika algisi, bireyin is ortaminda c¢alisma arkadaslari ve
yoneticilerin kendi ¢ikarlarin1 gozeten davranislar sergiledigine dair gelistirdigi 6znel

degerlendirmelerdir. (Ferris, Harrell-Cook, & Dulebohn, 2000)

Orgiitsel politika algisi, ¢alisanlarm is ortamini yoneticiler ve ¢alisma
arkadaglarinin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda politik davranislar sergiledigi bir ortam

olarak degerlendirmeleri stirecidir (Hochwarter W. A., 2020).

Literatiirdeki tanimlar incelediginde alginin 6znelligine yapilan vurgu tiim
betimlemelerde ortak noktadir. Bir yoneticinin bir ekip basarisi sonrasi inisiyatif
kullanarak verdigi bir giinliik izin farkl bireyler tarafindan farkli sekilde algilanabilir.
Bir ekip tliyesi bu durumu bir 1yi niyet gostergesi olarak degerlendirirken, bir digeri
farkli bir talepte bulunabilmek ic¢in yOneticinin igten pazarlikli bir hareketi olarak
algilayabilir. Bireyin kendi gercekliginde yarattig1 orgiit politikas: algisi, orgiitii adil
olmayan, liyakate onem vermeyen, diiriistliikten uzak olarak degerlendirdiginde,
verimsizligin, stresin, isten ayrilma niyetinin artacagi siiphe gotiirmez sonuclar olarak
ortaya ¢ikacaktir. Orgiitler, bireylerden ve bireylerden olusan alt sistemlerden
olusurlar. Bu alt sistemlerin birbiri ile etkilesimde bulundugu gergegi, kisisel algilarin
bir siire sonra farkli diizeylerde orgiitsel algilara doniisiir ve sistemi bozmaya egilimli
eylemleri de beraberinde getirir. Tam tersine, adil, seffaf ve diiriist olarak algilanan

orgiitlerde sinizm azalir, orgiit algisi biitiinsel kalkinma iizerine kurulur.

Bu baglamda algilanan Orgiitsel politika, bireyin orgiitsel deneyimlerini ve
cevresini, kendi karakter ve kisilik filtresinden gegirerek yorumladigi 6znel bir tablo
izlenimi verir. Bu algy, bireyin orgiitte adalet, liyakat, seffaflik gibi degerlere dair bakis
acisini etkiler. Orgiitiin bireyde politik olarak kodlanmasi, is yasammin devaminda
yasayacagl is tatmini, Orglitsel baglilik, vatandaghik davranisi gibi olumlu duygular
zayiflatirken, stresi, ihmalkarligi, adalet duygunu ve nihayetinde isten ayrilma niyetini

arttirir.

Orgiitsel politika algisinin énemini inceleyen arastirmalarin ardindan atilan en
onemli bilimsel adim kavramin 6l¢timiine iligkin 6lgegin gelistirilmesidir. Perception
of Organizational Politics (POP) adl1 6l¢gme araci, Ferris ve Kacmar (1991) tarafindan
gelistirilen ve literatiirdeki en yaygin kullanima sahip 6l¢eklerden biridir (Ferris. &

Kacmar, 1991). Olgegin ilk versiyonunda bes adet boyut tanimlanmugtir:
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1) Cikarcilik

2) Yiikselmek I¢in Gerekeni Yapmak

3) Ustiin ya da Calisma Arkadasmin Davranislari
4) Orgiitsel Politika ve Uygulamalar

5) Terfi ve Maas Odemeleri

Daha sonra hem Kacmar ve Ferris hem de farkli diger arastirmacilar tarafindan
yapilan ¢alismalarda boyut sayisi iice indirgenmistir. Ozellikle Kacmar ve Carlson
tarafindan yapilan revize dlgek calismasiyla (Kacmar & Carlson, 1997) literatiirde
yerlesik hale gelmistir. Bu boyutlar genel politik davranislar, yiikselmek i¢in gerekeni

yapmalk, ticret ve terfi boyutlaridir.

Genel politik davranislar: Bireyler, orgiit i¢indeki kararlarin ¢ogu zaman agik

ve adil bir siireclere dayanmadigi, bunun yerine perde arkasindaki gii¢c dengeleri,
kisisel iliskiler ve stratejik etkilesimler cercevesinde sekillendigi algisina sahiptir.
Yetersiz ve/veya kit kaynaklar (ofis ortamlari, maas, terfi, licret artis1 konulart vb.)
yeterince net ¢izilmemis gorev ve sorumluluklar, érgiitlerde politik davranisa yatkin

bireyleri harekete geciren unsurlardir.

Yiikselmek i¢in gerekeni yapmak: Bireyin kendi ¢ikarlarin1 korumak ya da

ylkseltmek niyetiyle harekete gectigi eylemler politik olarak algilanir. Burada politik
davranan bireyler kadar ortamin gerginliginden kacinan bireylerin sessiz kalmasi ya
da uyum saglamasi da aslinda bir tiir politik davranistir ve kisinin kendi ¢ikarlarin

korumak i¢in yerinde bir eylem olabilir.

Ucret ve terfi politikalari: Odiillendirme sisteminin liyakat yerine politik

iligkilere ve kisisel cikarlara gore sekillendigi algist s6z konusudur. Yonetim ya da
insan kaynaklar1 tarafindan &diillendirilen politik davraniglar ilk basta politik
davranmayan ¢alisanlar1 bile bu yonde davranmaya itecek kadar motive edici olabilir.

(Kacmar & Carlson, 1997).

33



2.3.2. ALGILANAN ORGUTSEL POLITIKANIN ONCULLERIi VE
ARDILLARI

Orgiitsel politika algis1 dnciillerini ve ardillarini daha iyi betimleyebilmek icin,
oncelikle Ferris ve digerleri (Russ, Fandt, & Ferris, 1989) tarafindan 1989 yilinda
gelistirilen kapsamli modelle birlikte 2020 yilinda Hochwarter ve digerleri
(Hochwarter W. A., 2020) tarafindan yapilan meta-analiz sentezini incelemek faydali

olacaktir.

Orgiitsel Etkiler

* Merkezilesme

* Bigimsellesme

+ Hiyerarsik Dlzey
\ Kontrol Alani

ﬁﬁrev ve Calisma Oevre;\

Etkileri

[ Algilanan Kontrol]

+ is Ozerkligi

* Beceri Gesitliligi

* Geri Besleme

« ilerleme Firsatlan
Digerleriyle iliskiler
Amirler

\: Meslektaglar /

! Ise Bagllik |
v
(isDoyumu ]
1

Orguitsel Politikanin
Algilanmasi

Orglitten Ayrilma

* Isgucu Devri

* Ise Devamsizl
-

— — — —

I Kavrama I

Kigisel Etkiler

* Yasg
* Cinsiyet

* Makyavelizm

* Kendini Yansitma

Sekil-1: Orgiitsel Politika Algisina iliskin Model

Kaynak: (Russ., Fandt, & Ferris.., 1989, s. 159)

Ferris, Russel ve Fandt 1989 yilinda yaymladiklar1 arastirma ile
orgiitsel politika algisinin  Onctilleri ve ardillarin1 tanimladiklar1 detaylar1 da
icermektedir. Bu modele gore, politikanin algilanmasi kisisel 6zellikler, orgiitsel
faktorler, gorev ve calisma cevresinin etkilerinin de katalizorliigiinde gerceklesir ve
ise baglilik, is kaygisi, orglitten ayrilma ve is doyumu gibi ardillarla sonuglanir. (Russ.,

Fandt, & Ferris.., 1989)

1) Orgitsel etkiler:
a) Merkezilesme: Orgiitteki giiciin farkli sekilde dagilimi anlamina gelir.

Yiiksek derecede merkezi orgiitler, giiciin tepede toplandigi, calisma ortaminin
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politikaya yatkin oldugu yapilar ifade eder. Bu nedenle, merkezilesme ile orgiitsel
politika algilar1 arasinda pozitif bir iliski 6ngdriilmektedir.

b) Bi¢imsellesme: Kural, prosediir ve talimatlarin yazili olma derecesi
anlamina gelir. Belirsizlik ortamlarinda politik davranislar artacagi i¢in bigimsellesme
ile orgiitsel politika algis1 arasinda negatif bir iliski olacag: varsayilmaktadir.

c) Hiyerarsik diizey: Orgiitlerde her ne kadar {ist diizeylerde orgiitsel
politika davraniglar1 daha fazla olsa da, daha alt seviyelerde de orgiitsel politika
algisinin daha fazla olduguna dair arastirmalar mevcuttur. (Ferris, ve digerleri, 1996)

d) Kontrol alani: Kontrol alan1 genisledik¢e yoneticinin her bir ¢alisan
tizerine olan dikkati ve ilgili azalacag: i¢in artacak olan belirsizlik ve kararsizligin
orgiitsel politika algisini arttiracagi ifade edilmektedir. (Russ, Fandt, & Ferris, 1989)

2) Gorev ve Is Cevresi Etkileri:

- Ikinci kategori Gorev ve is cevresi etkileri olarak adlandirilir. s
ozerkligi, is cesitliligi, geri bildirim ve terfi firsati degiskenlerini icerir. Bu dort
degiskenin hepsinin siyaset algilariyla olumsuz iliskili oldugu 6ne siirtilmektedir.
Ozellikle, geri bildirim, is cesitliligi ve is zerkliginin hepsinin algilanan siyasetle
iligkilendirilen ¢alisma ortamindaki belirsizligi veya muglaklig1 azaltmaya hizmet
edebilecegi goriilmektedir. Terfi firsat1 i¢in durum o kadar acik degildir, ¢linkii en az
iki sekilde goriilebilir. Bir anlamda, terfi firsat1 daha nesnel olarak organizasyonun
yapisinin bir Ozelligi olarak algilanabilir. Bu bakis acisina gore, bunun siyaset
algilariyla iliskili olmasi i¢in ¢ok az gerek¢e vardir. Ancak, terfi firsatina iligkin farkli
bir bakis agisi, terfi kararlar1 almak i¢in kullanilan algilanan siireclerle ilgilidir. Burada
ele alinan bakis acisi, terfi firsatlarinin sinirli olarak algilanmasi durumunda, 6zellikle
terfi/terfi kararlarinin ¢esitli arastirmalarda en politik kararlardan biri olarak
bildirilmesi nedeniyle, bunun siyaset algilarina yol agmasi gerektigini one siiren bakis
agisidir.

- Bireyin is arkadaslarindan veya iist yoneticilerinden orglitsel siyasetin
sonuglarini olumlu algilamasi da kendisinin politik davraniglarda bulunmaya yonelten
etkenlerden biridir.

3) Kisisel etkiler:

Yas, cinsiyet, Makyavelizm ve kendini yansitma olarak ele alinan 6zelliklerdir.
Daha geng calisanlarin daha yasli ¢alisanlara gore politik algilariin daha diisiik
oldugu (akademik basarinin net sonuglart oldugu gibi is yerinde sadece ¢aligmanin

basar1 getirecegi inanci), kadinlarin ise adalet ile ilgili tecriibelerinden kaynakli olarak
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politika algilarinin erkeklere gore daha fazla olacag: diistiniilmektedir. Makyavelist
kisilik yapisinin manipiilasyona yatkinligi ve yansitma davranisina meyilli bireylerin

de politik algilarinin yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. (Russ, Fandt, & Ferris, 1989)

Model, orgiitsel politika algilarinin direkt bireylerin is tatminini, ise katilimini
ve isten ayrilma ve devamsizlik gibi organizasyonel geri cekilme davranislarini
etkiledigini 6ne siirdii. Model ayrica dolayli baglantilar 6nererek, bireylerin ¢alisma
ortamindaki siyasi siire¢lerin dogasina iligkin algilanan kontroliiniin ve anlayisinin
algilanan oOrgiitsel politika ile sonu¢ davranmiglart ve tutumlari arasindaki iligkiyi

diizenledigini 6ne siirdii. (Ferris, Adams, Kolodinsky, Hochwarter, & Ammater, 2002)

Aragtirmacilar 2002 yilinda 1989 tarihli modeli, aradan gecen 31 yil iginde

yapilan farkli calismalara gore asagidaki sekilde yenilenmistir.

" : Kisilik Etkiler] ——
Orgitsel Etkiler Demografik Etkiler & eri —| GTmwm |
. . T *  Belirsizlige karsi - -
¢ Meskerlegme D oy hosgor —>|  Kaymu/Swe: |
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. IVErars UZey . i . . G k - — - -
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Sekil 2: Algilanan Orgiitsel Politika Modeli (2002 yilinda revize edilmis durumu)

1989 yilinda yapilan ¢alismaya ait ilk modelde, gorev ve calisma cevresi
etkileri, orgiitsel etkiler ve kisisel etkiler olmak iizere 3 adet etki algilanan kontrol ve
kavrama faktorleri ile agiklanmaya calisilmis ve ise baghlik, is kaygisi, is doyumu ve
orgiitten ayrilma olarak 4 adet sonug degiskeni tanimlanmistir. Yapida daha sade olup

siirli sayida sonug iliskisi vardir ve kisisel 6zellikler daha geneldir.
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2002 yilinda yenilenen model, yukaridaki temel cergeveyi onemli derecede
genisletmis ve derinlestirmistir. Yeni modelde, algilanan 6rgiitsel politikay1 etkileyen
faktorler 5 ana gruba ayrilmis ve daha sistematik bir yapi olusturulmustur. 2002
modelinde ayrica politik yeti kavrami araci bir degisken olarak eklenmis ve bireyin
politik ortami ne sekilde ve ne kadar yonetebildiginin de politik algilar tizerindeki
roliine deginilmistir. Orgiitsel politika algisinin sonuglarina bakildiginda ise, sadece
kisisel degil, orgiitsel sonuglar da (6rgiitsel sinizm, orgiitsel vatandaslik davranisi vb.)

gbze carpmaktadir. (Ferris, Adams, Kolodinsky, Hochwarter, & Ammater, 2002)

2.4. ALGILANAN ORGUTSEL POLITIKANIN OLCUM
YONTEMLERI

2.4.1.Algimin Tanim ve Orgiitsel Baglamdaki Onemi

Amerikan Psikoloji Dernegi’nin tanimina gére Algi: Tanima, gézlemleme ve
ayirt etme gibi faaliyetleri iceren, nesnelerin, iliskilerin ya da olaylarin duyular
araciligr ile farkina varilmasi siireci veya sonucudur. “ (American Psychological
Association, 2024) Bireyler ayn1 durumu farkli algilayabilir. Bu durumun temelinde
yas, cinsiyet, sosyal sinif, din, irk, cografya, aile, egitim diizeyi gibi demografik
ozelliklerindeki farkliliklarin  yan1 sira, karakter Ozelliklerinin  (iyimserlik,

karamsarlik, Makyavelizm vb.) ve yasanmis kisisel deneyimlerin pay1 bulunur.

Algi ile ilgili konular her ne kadar psikolojinin ilgi alan1 i¢cinde olsa da orgiitler
acisindan da calisanlarin 6rgiit amaglarina uygun ¢iktilar iiretmesini saglayacak pek
¢ok verinin anahtari orgiitiin politikalarinin nasil algilandiginda aranmalidir. Orgiit
politikas1 algilar1 dogru bir bigimde Olglilebildiginde, Orgiit yararina ve zararina
yapilan ¢alisan davranislarinin sebepleri de objektif olarak incelenebilecektir. Ciinkii,
son zamanlarda yapilan meta analitik incelemeler, algilanan orgiitsel politikanin, is
tatmini, orgiitsel baglilik, vatandaglik davranisi, disiplin baglilig: gibi is performansini
etkileyen faktorlerle iliskili olduguna dair giiclii kanitlar saglamaktadir. (Ating ,
Darrat, Fuller, & Barry, 2010) Boylece orgiitten ayrilma, politikaya katilma ya da
kayitsiz kalma gibi davranislarin sebepleri de netlik kazanacak ve orgiit politikasinin

karanlik yonlerine 1s1k tutulmus olacaktir.
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2.4.2. Tlk Ol¢iim Cahsmalari: 1980’ler

Ozellikle 1980li yillarin sonlarinda ampirik incelemelerde bu algmin nasil

Olctilecegi ile ilgili calismalar yapilmaya baslanmaistir.

Gandz ve Murray (1980), 428 gecerli katilimer ile yaptiklar: calismada, politik
konusma siklig1 ve politik diisiincelerin orgiitsel siirecleri nasil etkiledigi, demografik
bilgiler ve is baglamlar1 ile ilgili sorular yonlendirmis ve katilimcilarin gergek

durumlarini tanimlamalar1 istenmistir. Analiz sonuglarina gore,

1) Is yerinde politika ve politik davranislarin olumsuz algilandif1 ve
orgiitsel etkililige zarar verdigi diisiiniilmekte,

2) Y 6neticinin basarisinin politik becerilere bagli oldugu kabul edilmekte,

3) Politik davranisin hiyerarsinin daha {ist seviyelerinde daha fazla

goriildiigii dogrulanmaktadir.

Ancak, st diizey yoneticilerin genellikle ¢alistiklart kurumlart apolitik olarak
algiladiklar1 da g6zlenmistir. Bu ¢alisma, katilimcilardan agik uglu sorularla politika
algistm1  degerlendirmelerini istemek yoluyla politika algist 6lgegi olusturma
¢abalariin temelini olusturmus ve metodolojik sorunlart minimize etmeye ¢aligmasi

acisindan kiymetli katkilar yapmistir. (Gandz & Murray, 1980)

1980 yilinda “Yoneticilerin algilarinin incelenmesi” baslikli makaleleri ile
Madison ve arkadaslar1 da orgiitsel politika ile ilgili sorularin ¢alisanlar tarafindan
kendi algilara gore yanitlanacagi i¢in sert tepkiler ya da basma kalip cevaplardan
kacinmak amaci ile arastirmayr kisisel algilanmayan bir c¢ergeveye sokmak
gerekliliginden bahsetmislerdir. Aragtirmada veri toplama araci olarak yapilandirilmig
goriisme tercih edilmistir. Toplamda 30 CEO, 28 iist diizey yonetici ve 29 alt kademe
yoneticinden orgiitsel politikay1 tanimlamasi talep edilmistir. Ac¢ik uglu sorulardan

bazilar asagidaki gibidir;

1) Belirtilen alanlarda orgiitsel politika ne siklikla ortaya ¢ikiyor?
2) Orgiitsel politikanin ortaya cikis1 bireye/ organizasyona faydali mi?

Zararli mi1?

Calismada her 3 seviyede de yoneticiler drgiitsel politikanin ¢ok sik yapilan bir

faaliyet oldugunu belirtmislerdir. Orgiitsel politikanin gruplarin ¢ikarlarini temsil eden
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kisilerden c¢ok bireysel ¢ikarlari temsil eden kisiler tarafindan kullanildigini tespit
edilmistir. Calismada terfiler, maas artiglari, transferler gibi konularda katilimcilarin
kurumlarini ne kadar politik algiladiklar1 sorgulandi. Belirsizlik durumlarinda, belirsiz
durumun kurum ag¢isindan 6nemine bagli olarak ve konunun birey agisindan 6nemine
baglh olarak oOrgiitsel politikada artistan bahsedilmistir. (Madison, Allen, Porter,
Renwick, & Mayes, 1980)

Sanayi devriminden sonra insani makinelestirmek {izerine kurgulanmig
yonetim anlayislari ve arastirmacilari gézilinti uzun yillar verimlilige ¢evirmisti. Ta ki,
insanin oldugu hig¢bir ortamin bir laboratuvar mantig1 ile islemesinin miimkiin
olmadigini birbirlerine itiraf edene kadar. Yukarida deginilen iki c¢alismada,
politikanin algilanmasinda ag¢ik uglu sorular kullanilarak konunun ana hatlar

cizilmeye calisilmustir.

2.4.3 Ferris ve Kacmar Tarafindan Olcek Gelistirme Cahsmalari (1991-1992)

Bilim insanlarinin, son 35 yilda yapilan ¢alismalarin ¢ogunu Ferris, Russ ve
Fandt’in ¢181r agan modeline bor¢lu olduklar1 sdylenebilir. (Hochwarter W. A., 2020,
s. 1) Ciinkii politika algist konusu bu yillarda dikkat ¢eken bir konu olmaya baslamisti

fakat giivenilir bir 6l¢ek olmadig1 i¢in yapilan arastirmalar da s1g kaliyordu.

35 yil dnce politika algisini 6lgmek icin ¢alismaya baslayan Ferris ve Kacmar,
yayinlanmamis bir erken donem calismada tek boyutlu ve 5 maddelik bir 6lgek
gelistirdiler. (Miller , Rutherford, & Kolodinsky, 2008, s. 210) Arastirmacilarin konu
ile ilgili 1991 yilinda yayinlanan calismalar1 giiniimiizde tiim {ilkelerde algilanan
orgiitsel politikanin Slgiimiinde kullanilan, hala her giin onlarca atif alan bir 6l¢cek

caligmasinin baglangici olmustur.
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1991 yilinda Ferris ve Kacmar tarafindan yapilan calisma 2 asamada

gerceklestirilmistir;

1. Asamada
1. Orneklem; Amerikan Insan Kaynaklar1 Yonetimi Dernegine iiye olan

ve insan kaynaklar1 direktorliiglinden, genel sekreterligine kadar farkli pozisyonlarda
gorev yapan akademik olmayan 282 katilimcidan olusmustur.
2. Orneklem, %90°1 hemsire, %10’u hemsire amiri olmak iizere toplam

105 saglik calisanini kapsamaktadir.

Her 2 grup birlestirildiginde 6rneklemin genel demografik o6zellikleri: %60
kadin, %40 erkek, ortalama yas: 35,36, kurumdaki ortalama gorev siiresi: 52,24 ay.

Bu asamada, literatiir taramasi, anekdotsal anlatimlar ve arastirmacilarin kendi
tecrlibelerinden yola ¢ikarak hazirladigi 31 maddelik bir 6l¢ek ile bir kismi ters
ifadeden olusan 51i Likert tipi anket c¢alismada kullanilmistir. Caligma sonucunda
yapilan faktor analizine gore, a) ylkselmek i¢in gerekeni yapmak b) ¢ikarcilik c) is
arkadaglar1 d) klikler e) iicret ve terfi olarak 5 faktor gegici olarak belirlendi. Daha
sonra, klasik test teorisi prosediirleri uygulanarak her bir faktoriin kendi icinde

tutarlilig1 ayrintili olarak analiz edilmistir.

2. Asamada;

Biiytik bir iiniversitede ¢esitli hiyerarsik kademelerde gorev yapan, akademik
olmayan personel hedeflenmistir. Katilimcilar arasinda, sekreterlik, bah¢ivanlik, bolge
baskanlig1 gibi pozisyonlar yer almis, toplamda 822 katilimcimin kullanilabilir

yanitlar1 analiz edilmistir.

Demografik o6zelliklere bakildiginda 822 katilimcinin %231 erkek, %77si
kadindi. Ortalama yas 36,35, kurumda ortalama gorev siiresi: 76,4 aydi.

Bu asamada, veri toplamak amaciyla iki ayri dlgek kullanilmistir:
1. 40 maddelik orgiitsel politika algisi 6lcegi:

o Bu olgek, birinci asamadaki 31 maddeye ek olarak, ilk analizde
cikarilan ancak daha sonra anlamli oldugu diisiiniilen 9 maddenin yeniden

eklenmesiyle olusturulmustur.
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2. Is Tanim Endeksi (Job Descriptive Index — JDI):

o Bu olcek, orgiitsel politika algistyla iligkili tutumlart (6rnegin is

tatmini) Ol¢en giiclii ve gegerligi kanitlanmis bir ara¢ oldugu i¢in ¢aligmaya dahil

edilmistir.

Tablo 5: Ferris & Kacmar 1991 Yili Olcek Gelistirme Calismalar1 Ozet

Ozellik

Calisma 1

Calisma 2

Uygulanan Madde Sayisi

31 madde

40 madde (31 eski + 9 yeni
madde)

Calisma Sonunda Elde

15 madde (faktor analizinde

12 madde (kisa versiyon Onerisi)

Belirlenen Faktorler

Yiikselmek i¢in gerekeni yapmak)

Edilen Madde Sayis1 yiiksek yiiklemelerle raporlanan)
Faktor Sayisi 5 faktor 3 faktor
1) Getting ahead 1) General political

behavior (genel politik davranis)

2) Self-serving (¢ikarcilik)

2) Go-along-to-get-ahead
(yiikselmek igin gerekeni

yapmak)

3) Coworkers (is arkadaslari ile

5) Pay and promotion (iicret ve

analizinde 15 madde anlaml kald1

iliskiler) terfi)
4) Cliques (i¢ grup iliskileri)
5) Pay and promotion (iicret ve
terfi)
Orneklem Sayisi 387 kisi 822 kisi
Cronbach’s Alpha
91 .87
(Genel)
Likert Tipi 5°1i Likert 5°li Likert
31 madde uygulandi, faktor 40 madde uygulandi, kisa form
Revizyon

icin 12 madde onerildi

Zaman ig¢ine yayilan bu ¢aligmalarin sonunda, gelistirilen 6lgek asagidaki 3

faktorii ve 12 adet soruyu kapsiyordu: (Kacmar & Ferris, 1991)
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Tablo 6: 1991 Yilinda Kacmar ve Ferris Tarafindan Gelistirilen Olcek Maddeleri

One group always get their
1 way Bir grup her zaman istedigini alir.
Influential group no one Kimsenin gegemeyecegi etkili bir grup
2 crosses vardir.
Policy changes help only a Politika degisiklikleri sadece birkag kisiye
3 few yardimect olur. Genel politik
Build themselves up by Kendilerini yiikseltmek igin digerlerini davranis
4 tearing others down asagiya ¢ekerler.
Favoritism not merit gets
5 people ahead Nitelik degil kayiricilik insanlari 6ne gegirir.
Don't speak up for fear of
6 retalitation Intikam korkusuyla konusmaktan kagmilir.
Promotions go to top
7 performers (RS) Terfiler en iyi performans gosterenlere gider
Rewards come to hard Yiikselmek icin
8 workers (RS) Odiiller ¢aligkanlara gider. Gerekeni
Encouraged to speak out Yapmak
9 (RS) Konusmak tesvik edilir.
10 | No place for yes men (RS) Her seyi onaylayanlar hos karsilanmaz.
Pay and promotion policies Maas ve terfi politikalar1 politik olarak
11| are not politically applied uygulanmaz.
Ucret ve Terfi
Pay and promotion decisions Maas ve terfi kararlari politikalar ile
12 | are consistent with policies uyumludur.

Ferris ve Kacmar’in 1992 yilinda Journal of Management’ta yayinlanan

makalesinde, 2 asamali bir ¢alisma yapildigini goriilmektedir. Ilkinde, asagidaki 5

maddeden olusan orgiitsel politika algis1 dlgegi kullanilarak, 1989 yilinda Ferris ve

digerleri tarafindan gelistirilen Orgiitsel politika algis1 modelinin dogrulanmasi

amaglanmistir.

1) Favoritism rather than merit determines who gets ahead.
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Kariyerde ilerleme liyakat yerine kayirma ile belirlenir.

2) There is no place for yes-men around here; good ideas are desired even

when it means disagreeing with supervisors.

Burada evetcilere yer yoktur, yoneticilerle karsi karsiya gelinse bile 1yi fikirler

talep edilir.

3) You can get along around here by being a good guy, regardless of the
quality of your work.

Buralarda isinizin kalitesinden bagimsiz olarak, iyi biri olarak gecinebilirsiniz.

4) Employees are encouraged to speak out frankly even when they are
critical of well established ideas.

Calisanlar, saglam temellere dayali fikirleri elestirse bile, acik¢ca konugmaya
tesfik edilir.

5) There are “cliques” or “in-groups” that hinder the effectiveness around
here.

Burada etkinligi engelleyen “klikler” veya “i¢ gruplar” vardir.

Ikinci calismada, Ferris ve Kacmar tarafindan gelistirilen 31 maddelik orgiitsel
politika algist 6lgegi kullanilarak, orgiitsel politika algisinin ¢esitli is tutumlar1 ve
bireysel degerlendirmelerle iliskisi analiz edilmistir. Katilimcilardan, 6rgiitsel politika
algilarinin yan sira; i tatmini, is ¢evresi etkisi, terfi firsatlar1 ve kisisel etkiler gibi

degiskenleri degerlendirmeleri istenmisgtir.

Bu calismanin yalnizca korelasyonel iligkileri incelemekle sinirli kalmadigi

unutulmamalidir. Ayn1 zamanda:

. Faktor analizi yapilarak, 31 maddelik Ol¢egin altinda yatan yapilar
belirlenmis,
. Bu yapilarin oOrgiitsel politika algisin1 temsil etmedeki gecerlik ve

glivenirlikleri test edilmistir,

. Bu analizler neticesinde, daha sonra POPS 06lgeginde yer alacak 3

faktorli yapinin ilk temelleri atilmistir:
1. Orgiit politikalar1 ve uygulamalari

2. Ustiin davranist
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3. Is arkadasi ya da grubun davranist

Bu c¢alisma, hem orgiitsel politika algisinin onciilleri ve ardillarinin

incelenmesi, hem de Olgeklerin gelistirilmesine yaptigr katkilar acisindan ¢ok

degerlidir. Caligsmanin ekinde bulunan maddeler aragtirmacinin terciimesi ile agagida

listelenmigtir. (Ferris & Kacmar, 1992)

Tablo 7: Ferris& Kacmar Arastirmasimda Kullanilan Olcek Maddeleri (1992)

1 Favoritism rather than merit Burada ilerleme liyakat ile degil,
determines who gets ahead around here. kayirmacilikla belirlenir.
2 There is no place for yes-men around Burada evetgilere yer yok. Ustlerle
here; good ideas are desired even it means anlagmazliga diigse bile, iyi fikirler desteklenir.
disagreeing with superiors. (RS)
3 You can get along here by being a Isinizin kalitesinden bagimsiz olarak
good guy, regardless of the quality of your iyi bir insan olursaniz, burada uyum
work. saglayabilirsiniz.
4 Employees are encouraged to speak Calisanlar, yerlesik fikirleri elestirseler
out frankly even they are critical of well- bile diiriistce konusmalari igin tegvik edilir.
established ideas. (RS)
5 The are "cliques" or "in-groups" Burada verimliligi etkileyen klikler ya
which hinder the effectiveness around here. da gruplar vardir.
6 It normally takes only a couple of Yeni bir ¢alisanin genellikle burada
months for a new employee to figure out who kiminle tartismamasi gerektigini anlamasi
they should not cross around here. sadece birkag ay stirer.
7 You can usually get what you want Burada kimden isteyeceginizi
around here if you know the right person to bilirseniz istediginizi alirsiniz.
ask.
8 When objective standards are not Objektif standartlar belirtilmediginde,
specified, it is common to see many people birgok kisinin kendi ihtiyaclarini kargilamak
trying to define standards to meet their needs. | i¢in kendi standartlarini tanimlamaya g¢alistigini
gormek yaygindir.
9 There has always been an influential Burada kimsenin gegemedigi etkili bir

group in this department that no one ever

Crosses.

grup her zaman olmustur.
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10

Generally, people who left this
organization did so because they realized that

just working hard was not enough to get

Genellikle bu kurumdan ayrilan
insanlar, sadece calisarak 6ne ge¢cmenin yeterli

olmadigini fark ettikleri i¢in ayrildilar.

ahead.
11 People here usually don't speak up Buradaki insanlar genellikle
for fear of retaliation by others. digerlerinin intikamindan korktuklar1 i¢in
seslerini ¢ikarmazlar.
12 It seems that the individuals who are Kriz veya belirsizlik zamanlarinda
able to come through in the times of crisis or ¢Oziim tliretebilen bireyler 6ne gecer.
uncertainty are the ones who get ahead.
13 As long as the actions of others don't Digerlerinin eylemleri dogrudan beni
directly affect me, I don't care what they do. etkilemedigi siirece onlarin ne yaptigi beni
ilgilendirmiyor.
14 When my supervisor communicates Y 6neticim benimle iletisim
me, it is to make himself/herself look better, kurdugunda, kendini daha iyi gostermek i¢in
not to help me. yapar, beni desteklemek i¢in degil.
15 The od saying that the "squeaky Kaynaklar dagitilirken burada
wheel gets grease" really works around here gercekten eskilerin "Aglamayana emzik
when resources are distributed. vermezler" sozii ¢aligir.
16 Rewards come only to those who Bu kurumda o6diiller sadece ¢aliskan
work hard in this organization. (RS) olanlara gelir.
17 People who are willing to voice their Burada fikirlerini dile getirmeye istekli
opinion seem to do "better" here than those olanlar, bunu yapmayanlara gore daha iyi
who don't. performans gosteriyor gibi goriiniir.
18 Promotions in this department Bu bdliimde terfiler genelde en basarili
generally go to top performers. (RS) performans gosterenlere gider.
19 My co-workers help themselves, not Is arkadaslarim kendilerine yardim
others. eder, bagkalarina degil.
20 I have seen people deliberately Kisisel kazang saglamak amaciyla,

distort information requested by others for
purposes of personel gain, either by

withholding it or by selectively reporting it.

bagkalari tarafindan istenen bilgileri kasith
olarak carpitan, saklayan veya segici bir sekilde

raporlayan kisiler gordiim.
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21 Managers in this organization often Bu kurumdaki yoneticiler, genellikle
use the selection system to hire only people sec¢im sistemini, sadee gelecekte kendilerine
that can help them in their future or who see yardimci olabilecek veya bakis agilarini

things the way do. paylasan insanlari ise almak i¢in kullaniyor.

22 People in this organization often use Bu kurumdaki insanlar, genellikle
the selection system to hire only people that sec¢im sistemini, sadece gelecekte kendilerine

can help them in their future or who see yardimci olabilecek veya bakis agilarini
things the way do. paylasan insanlari ise almak i¢in kullaniyor.

23 I have seen changes made in policies Bu kurumda, politikalarda yapilan

here that only serve the purposes of a few degisikliklerin, ig birimi ya da kurumun degil
individuals, not the work unit or the sadece birkag bireyin amacina hizmet ettigini
organization. gordiim.

24 Overall, the rules and policies around Genel olarak terfi ve maaslarla ilgili

here concerning promotion and pay are politikalar burada belirlidir ve iyi
specific and well defined. (RS) tanimlanmuistir.

25 The rules and policies concerning Terfi ve maaslarla ilgili kurallar ve

promotion and pay are fair; it is how politikalar adil; ancak yoneticilerin politikalar1
supervisors carry out the policies that is unfair | uygulama bigimi haksiz ve kendi ¢ikarlarina
and self-serving. hizmet edicidir.

26 When you need help at work, you Is ortaminda yardima ihtiyag

can always rely on a co-worker to lend a duydugunuzda her zaman bir is arkadasiniza
hand. (RS) giivenebilirsiniz.

27 Connections with other departments Bagka departmanlarla olan baglantilar,

are very helpful when it comes time to call in | bir iyilik istemek gerektigi zaman ¢ok faydali
a favor. olabilir.

28 Whereas a lot of what my supervisor Burada yoneticimin yaptig1 pek ¢ok
does around here. (e.g., communicates and sey (6rnegin iletisim kurmak ve geribildirim
gives feedback, etc) appears to be directed at | vermek vb.) ¢alisanlara yardimci olmak gibi
helping employees, it is actually intended to | goriinse de, aslinda kendini korumay1 amaglar.
protect himself/herself.

29 The performance appraisals/ ratings Caliganlarin yoneticilerinden aldigi

people receive from their supervisors reflect
more of the supervisor's "own agenda" (e.g,
likes and dislikes, giving high or low ratings
to make themselves look good, etc.) than the

actual performance of the employee.

performans degerlendirmeleri/ puanlamalari,
aslinda ¢aliganin ger¢ek performansindan gok,
yoneticinin "kendi giindemi'ni (6rnegin,
begeniler ve begenmeme, kendilerini iyi
gostermek i¢in yiiksek veya diisiik puanlar

verme, vb.) yansitir.

46




30 If a co-worker offers to lend some Bir ig arkadasi yardim teklif ederse,
assistance, it is because they expect to get bunun nedeni gergekten ilgilendikleri degil,
something out of it (e.g, makes them look bundan bir seyler beklemeleridir (6rnegin,
good, you owe them a favor now, etc.) not kendilerini iyi gosterir, simdi size bir iyilik

because they really care. borglusunuz, vb.)

31 Pay and promotion policies are Bu kurumda ficret ve terfi politikalart
generally communicated in this company. ile ilgili genellikle iletisim kurulur.

(RS)

1991 Ferris ve Kacmar tarafindan gelistirilen 12 maddelik 6lcek ile ilgili bir
dogrulama calismasi1 Nye ve Witt tarafindan 1993 yilinda, 1.237 sivil kamu ¢alisani
ile yapilmis ve Kacmar ve Ferris’in ¢aligmasinin aksine dlgegin 3 boyutlu degil tek
boyutlu oldugu tespit edilmistir. (Lendell G. & N. Alan, 1993) Bu c¢alisma, POPS
Olceginin farkli 6rneklemlerde farkli boyutsal yapilara sahip olabilecegini gdstermistir.
Bu nedenle, POPS'un boyutsal yapisinin Orneklem oOzelliklerine bagli olarak
degisebilecegi ve her uygulamada faktor analizlerinin yapilmasinin 6nemli oldugu

vurgulanmaktadir.

Orgiitsel politika algis1 6lgeginin olusturulmas: ve dogrulanmasi asamalari,
konunun is yerlerinde herkes tarafindan bilinmesine, hissedilmesine ve yasanmasina
ragmen, sorularin cevaplanmasi sirasinda olusan ¢ekimserlik nedeni ile de cogu zaman

sekteye ugramis ve sektorler arasinda bile ayni sorular farkli boyutlar1 dogrulamustir.
2.4.4 1997 Dogrulama ve Revizyon Calismasi

1997 yilinda, Kacmar ve Carlson tarafindan yine bir dogrulama ¢aligmasi
yapilmistir. Burada arastirmacilar, daha once kullandiklar1 31 maddelik 6lgege 9
madde daha eklemisler ve yaptiklar1 dogrulama ¢alismalar1 sonucunda eski 6lgekten 6
maddenin dahil oldugu asagidaki 15 maddelik 6lgege ulasmislardir. Yapi temelde 3
faktorden olusmaktadir: 1) Yiikselmek icin gerekeni yapmak 2) Genel Politik davranis
3) Maas ve terfi politikalari. Bu revizyon hem 6lgegin daha giiclii bir i¢ tutarlilikla
calismasini saglamig, hem de Olgegin farkli 6rgiit baglamlarinda kullanilabilirligini

arttirmistir. (Kacmar & Carlson, 1997)
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Tablo 8: Kacmar & Carlson Olcek Maddeleri (1997)

person received a pay increase or

uygun olmayan bir maas artis1 veya

terfi alan birini hatirlamiyorum.

1 People in this organization Bu organizasyondaki insanlar
attempt to build themselves up by bagkalarini agagilayarak kendilerini
earing others down. ylikseltiyor gibi goriiniiyor. Genel Politik
2 There has always been an Bu departmanda hig Davrans
influential group in this department kimsenin kars1 gelmedigi etkili bir
that no one ever crosses. grup her zaman olmustur.
3 Employees are encouraged to Caliganlar, yerlesik fikirleri
speak out frankly even when they are | elestirse bile agik¢a konusmaya tesvik
critical of well-established ideas. ediliyor.
4 There is no place for yes-men Burada evetgilere yer yok.
around here; good ideas are desired Ustlerle anlasmazhga diisse bile, iyi
even if it means disagreeing with fikirler desteklenir.
superiors.
5 Agreeing with powerful Bu kurumda gii¢lii kisilere
others is the best alternative in this katilmak en iyi alternatif gibi
organization. gorunuyor. Yiikselmek
6 It is best not to rock the boat Bu kurumda dengeleri i¢in gerekeni
in this organization. bozmamak en iyisi gibi goriiniiyor. yapmak
7 Sometimes it is easier to Sistemle miicadele etmek
remain quiet than to fight the system. | yerine sessiz kalmak bazen daha iyi
olabilir.
8 Telling others what they want Bazen baskalarina duymak
to hear is sometimes better then telling istediklerini s6ylemek gercegi
the truth. sOylemekten daha iyi olabilir.
9 It is safer to think what you are Kendi fikirlerinizi olusturmak
told than to make up your own mind. |yerine bagkalarina inanmak daha
giivenlidir.
10 Since I have worked in this Bu departmanda c¢alistigim
department, I have never seen the pay |siire  boyunca maas ve terfi
and promotion policies applied | politikalarinin  siyasi  bir sekilde
politically. uygulandigini hi¢ gérmedim. Maas ve Terfi
11 I can't remember when a Yayinlanan politikalara
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promotion that was inconsistent with

the published policies.
12 None of the raises I have Aldigim zam miktarlari,
received are consistent with the zamlarin nasil belirlenecegine dair
policies on how raises should be politikalarla uyumlu degil.
determined.
13 The stated pay and promotion Belirlenen maas ve terfi

policies have nothing to do with how | politikalari, maas artislar1 ve terfilerin

pay raises and promotions nasil gergeklesecegi ile ilgili degil gibi
gortiiniiyor.
14 When it comes to pay raise Maas artis1 ve terfi soz
and promotion decisions, policies are konusu oldugunda, politikalarin
irrevelant. Onemi yok gibi
15 Promotions around here are Burada terfilere deger
not valued much because how they are verilmiyor ¢linkii nasil
determined is so political. belirlendiklerinin oldukga politik

oldugu diisiiniiliiyor.

2.4.5. Hochwarter Tarafindan Gelistirilen Tek Boyutlu Kisa Olcek (2003)

Ferris ve arkadaslarinin ¢gok boyutlu 6l¢eklerinden farkli olarak, Hochwarter ve
arkadaglar1 (2003), algilanan orgiitsel politikayr 6lgmek amaciyla 6 maddelik tek
boyutlu bir 6l¢ek gelistirmistir. Bu 6lcek, orgiit icindeki politik davraniglarin ¢alisanlar
tarafindan genel olarak nasil algilandigin1 ekonomik ve uygulanabilir bir sekilde
6lgmek amactyla hazirlanmistir. Besli Likert tipi yanit 6l¢egi ile uygulanan bu dl¢iim
araci, calisanlarin orgiitteki ¢ikarcilik, klikgilik ve kisisel ¢ikar temelli davraniglara

dair genel algisin1 yansitir. (Hochwarter, Kacmar, Perrewe, & Johnson, 2003)

Olgek maddelerinin orijinali ve 2013 tarihinde Akdogan ve Demirtas (Akdogan
& Demirtas, 2013) tarafindan Tiirkce "ye uyarlanmis maddeleri asagidaki gibidir:
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Tablo 9: Hochwarter Olcek Maddeleri (2003)

| Isyerinde bireysel ¢ikarlara hizmet There is a lot of self-serving behavior
eden davranislar ¢ok fazladir. going on.
5 People do what is best for them, not Caliganlar, isyeri ¢ikarlarindan daha ¢ok
what is best for the organization. kendi ¢ikarlarin diistiniirler.

) ) Calisanlar, kendilerine yardimi
People spend too much time sucking o o
3 dokunacak kisilere yaranmak igin ¢ok fazla zaman
up to those who can help them.
harcarlar.

People are working behind the
o Calisanlar, ¢ikar pastasindan kendi
4| scenes to ensure that they get their piece of o ) o
paylarini almak i¢in arka planda igler ¢evirirler.

the pie.
s Many employees are trying to Calisanlar, igyerinde var olan gruplara
maneuver their way into the in group. girme yoniinde egilim gosterirler.

Calisanlar bagkalarindan daha iyi
Individuals are stabbing each other
6 goriinmek ugruna birbirlerinin aciklarini ortaya
in the back to look good in front of others.
cikarirlar.

2.5. ALGILANAN ORGUTSEL POLITIKANIN OLCULMESINE
YONELIK BiR OLCEK GELISTIRME IHTIYACI NEREDEN
KAYNAKLANDI?

Tiirkiye’de yonetim ve orgiit arastirmalarinda karsilagilan en temel sorunlardan
biri, yerel baglami dikkate alan 6lceklerin eksikligidir. Bu calisma 6zelinde tespit

edilen Olclim yetersizligi, aslinda bu daha genis sorunun bir yansimasidir.

Bir iilkedeki yonetim ve organizasyon uygulamalar1 ve bunlara dair teorilerin
o tilkenin kiiltiirel, ekonomik, tarihsel ve politik 6zelliklerini tagiyacagi arastirmacilar
tarafindan kabul edilen bir goriis olsa da ¢cogu Kuzey Amerika kokenli arastirma
cevirileri ile olgularin incelenmesi arastirma sonuglarinin baglamdan uzak olmasina
ve sebepten de eksik ya da carpik anlasilmasina sebep olmaktadir. (Dirlik & Ozen.,
2023,s.7)
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Baglam sozciigii Tiirk Dil Kurumu Soézliigiinde “Herhangi bir olguda olaylar,
durumlar, iligskiler  Orgiisii =~ veya  baglantisi”  olarak  belirtilmektedir
(https://sozluk.gov.tr/, 2025). Johns’un (2006) baglami; orgiitsel davranislarin ortaya
cikisint ve anlaminmi sekillendiren durumsal firsatlar ve sinirlamalar olarak

tanimlamasi, bu ¢alismanin temel ¢ikis noktasidir (Johns, 2006, s. 386).

Calismalarin baglamdan bagimsiz yapilmasinin yol acgabilecegi olumsuzluklar

lizerinde arastirma yapan Erdil (2024) asagidaki tespitler lizerinde durmustur:

1) Tiirkiye i¢cin anlamli olan meselelerin ¢alisma konusu edilmemesi

2) Ozgiin bilgi iiretiminin sekteye ugramasi

3) Herhangi bir arastirma konusunda derinlesmeye ket vurmasi

4) Orgiitsel davranisi agiklarken birey diizeyinde kuramlarla yetinilmesi
5) Kiiresel yazina katki saglayacak bilimsel bilgi {iretiminin zorlagsmasi

(Erdil, 2024)

Tirkiye’de orgiitsel veya yonetsel olgular, farkli diizeylerde de olsa, Kuzey
Amerika ya da Anglo-Sakson iilkelerinde gelistirilmis olgular ile benzesebilir, farklilik
da gosterebilir. Burada, aragtirmaciy: hataya siiriikkleyebilecek en 6nemli etmen bu

arastirmalar dikkate almak degil, tamamen kopyalamaktir (Ozen, 2024, s. 104).

Tablo 10 : Ulusal Calismalarda Kullanilan Olcekler

SIRA | TEZ YAZAR KONU CALISMA KURUM | KULLA
NO YILI TURU NILAN
OLCEK

1 1997 ERCUMENT Orgiitsel Yiiksek Marmara Ferris &
DOGAN (Dogan, politika Lisans Universitesi | Kacmar
1997) algisinin bes
orgiitsel
davranig
degiskeni
(Orgiite baghlik,
ise kendini
verme, is

tatmini, ise bagh

endige ve isten

51



ayrilma niyeti)
ve Makyavelizm

ile olan iligkisi

2008 | YELIZ MOHAN Orgiitsel Doktora Dokuz Eyliil | Ferris &
BURSALI politikanin Universitesi | Kacmar
(Bursali, 2008) isleyisi:
Orgiitsel
politika algis1 ve
politik davranis
arasindaki
iligkiler
2013 | OZGUR AYHAN Algilanan Yiiksek Gebze Ferris &
(Ayhan, orgiitsel Lisans Yiiksek Kacmar
2013) politikanin Teknoloji &
orgiitsel adalet Enst. Kacmar
ve igten ayrilma &
niyeti lizerine Carlson
etkisi
2014 INAN Orgiit ikliminin Yiiksek Celal Bayar | Ferris &
ERYILMAZ algilanan Lisans Universitesi | Kacmar
(Eryilma orgiitsel politika
2,2014) iizerine etkisi:
kamu
sektoriinde bir
arastirma
2014 DEFNE Ulusal kiiltiir, Doktora Balikesir Ferris &
AKDENIZ AY orgiit kiiltiiri, Universitesi | Kacmar
(Akdeniz orgiitsel politika
Ay, 2014) algis1 ve sendika
iiyesi olma
egilimi iliskisi
2014 EVRIM EROL Egitim Doktora Pamukkale | Ferris &
(Erol, fakiiltelerinde Universitesi | Kacmar
2014) orgiitsel iklim

ile orgiitsel
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politika algisi

arasindaki iligki

7 2015 SUZAN ECE Psikolojik Yiiksek Marmara Kacmar
ALKAN giivenlik ve Lisans Universitesi &
(Alkan, orgiitsel politika Carlson
2015) algisinin
zorunlu orgiitsel
vatandaslik
davranigi ile
iligkisi {izerine
bir aragtirma
8 2015 SEYDA NUR Tepe Doktora Inénii Ferris &
SECKIN yoneticilerin Universitesi | Kacmar
(Seckin, kisilik
2015) ozellikleri, giic
temelleri ve
politik
davraniglarinin
orgiitsel politika
algisina etkisi
9 2016 AHMED Orgiit ikliminin, Yiiksek Marmara Ferris &
SHALTOOT giivenin, kontrol Lisans Universitesi | Kacmar
(Shaltoot arzusunun ve
.2016) bilgi dagitimimin
algilanan
orgiitsel politika
tizerindeki etkisi
10 2017 SENEM EKEN Orgiitsel Yiiksek Bahgesehir Ferris &
(Eken, politika algis1 Lisans Universitesi | Kacmar
2017) ile politik
davraniglar

arasindaki iliski

ve bir aragtirma
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11 2017 CAN BICER Orgiitsel Doktora Karabiik Kacmar
(Bicer, politika Universitesi &
2017) algisinin is yeri Carlson
arkadagligina
etkisi ve
bireysel
sonuglari
12 2018 TUGBA Is yerinde Yiiksek Kadir Has Ferris &
GURBUGA uygulanan siyasi Lisans Universitesi | Kacmar
(Giirbuga taktiklerin
.2018) orgiitsel
vatandaslik
davranigt ve is
performansi
iizerine etkisi:
Orgiitsel
politika
algisinin
moderator roli
13 2018 | SEDA YALCIN Orgiitsel Yiiksek Marmara Kacmar
SENGUL politika Lisans Universitesi &
(Yalgmn algisimin Carlson
Sengil, 2018) orgiitsel sinizme
etkisi
14 2018 | SIBEL AYBAR Orgiitsel Doktora Istanbul Ferris &
(Aybar, politika algis1 Aydin Kacmar
2018) ile orgiitsel Universitesi
baglilik
iliskisinde

orgiitsel giivenin
aracilik roliiniin
belirlenmesine
yonelik
Istanbul'daki
tiniversitelerde

bir arastirma
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15 2018 | EVREN GURCE Orgiitsel Yiiksek Marmara Ferris &
(Giirce, politika algis1 ve Lisans Universitesi | Kacmar
2018) orgiitsel giiven
arasindaki
iligkide gii¢
mesafesinin
diizenleyici rolii
16 2019 UMIT SEVIK Algilanan Doktora Sakarya Ferris &
(Sevik, orgiitsel politika Universitesi | Kacmar
2019) ile pozitif
psikolojik
sermayenin is
tatmini, isten
ayrilma niyeti
ve orgiitsel
sessizlik iizerine
etkisi:
Afyonkarahisar
Ornegi
17 2019 FiLiZ ERCAN Algilanan Yiiksek Ege Ferris &
(Ercan, orgiitsel politika Lisans Universitesi | Kacmar
2019) ve oOrgiitsel &
adalet iliskisi Kacmar
&
Carlson
18 2019 ALIYE SARI Orgiitsel Yiiksek Nevsehir Kacmar
(Sari, politika algisi Lisans Hac1 Bektas &
2019) ile orgiitsel Veli Carlson
O6zdeslesme Universitesi
arasindaki
iligkide
algilanan
magduriyetin
diizenleyici rolii
19 2019 ABDULLAH Okullardaki Yiiksek Siirt Ferris &
ACAR orgiitsel politika Lisans Universitesi | Kacmar
(Acar, algist ile
2019) Herzberg'in ¢ift
faktor hijyen-
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motivasyon
kurami1

arasindaki iligki

20 2019 FIRAT SEVER X ve Y kusagi Yiiksek Balikesir Ferris &
(Sever, Is goren Lisans Universitesi | Kacmar
2019) ozelliklerinin &
orgiitsel politika Kacmar
algist ve politik &
davranig Carlson
tizerindeki etkisi
21 2020 REVSAN Konaklama Yiiksek Nevsehir Ferris &
ASLAN isletmelerinde Lisans Haci Bektas | Kacmar
(Aslan, orgiitsel Veli
2021) farkindalik ve Universitesi
algilanan
orgiitsel
politikanin
davranigsal
baglanma
gostergeleri
iizerindeki
etkileri
22 2020 | HAMDI ORHUN Algilanan Yiiksek Kirsehir Ahi | Ferris &
GULBAHAR orgiitsel Lisans Evran Kacmar
(Gillbaha politikanin Universitesi
r, 2020) orgiitsel giiven
ve isten ayrilma
niyeti lizerine
etkisi: Tirkiye-
Romanya
kargilagtirmasi
23 2021 BUSRA GUL Orgiitsel Yiiksek Ankara Ferris &
(Gil, politika algis1 ve Lisans Universitesi | Kacmar
2021) is performansi

iligkisinin
degerlendirilme

si: Hemsireler
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tizerinde bir

arastirma

24

2021

GULDEN
KARAKUS

(Karakus
,2021)

Bireysel kiiltiirel
degerlerin
calisan sessizligi
iizerindeki
etkisinde
orgiitsel politika
algis1 ve benlik
kurgusunun
rolii: Tiirkiye ve
Amerika
Birlesik
Devletleri'nde
karsilagtirmali

bir arastirma

Doktora

Siileyman
Demirel

Univ

Hochwar
ter,
Kacmar

ve ark.

25

2021

MUHARREM
TULU
(Tiili,
2021)

Orgiitsel
politika algisi, is
yasaminda
yalnizlik ve
orgiitsel
yabancilagma
iligkisine
yonelik bir

aragtirma

Yiksek

Lisans

Pamukkale

Universitesi

Ferris &

Kacmar

26

2022

AYCAN
KALFAOGLU
(Kalfaoglu, 2022)

Algilanan
orgiitsel politika
ile sapkin
davraniglar
arasindaki
iligkide
caliganin ahlaki
kimliginin

diizenleyici roli

Yiksek

Lisans

Nevsehir
Hac1 Bektas
Veli

Universitesi

Kacmar
&

Carlson
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27 2022

28 2022

2022)

AYBANU
SUHEDA
UZUNAY

(Uzunay,

AHMET HAS

karsitt

rolii

Uretkenlik

davranislari ve
oOrgiitsel politika
algis1 arasindaki
iliskide
psikolojik
giivenlik

algisinin aract

Yiiksek

is Lisans

Universitesi

Selguk Ferris &

Kacmar

29 2023

2022)

GUL BILEN

(Has,

sektori
calisanlari
uzerine bir

arastirma

Orgiitsel giig
mesafesi ve
oOrgiitsel politika
algisi: Medya

Yiksek

Lisans

Beykent

Universitesi

Ferris &

Kacmar

30 2018

(Bilen,
2023)

Orgiitsel
politika

algisinin politik

davranig ilizerine

etkisinde gii¢
mesafesinin ve
karanlik kisilik
ozelliklerinin

diizenleyici rolii

Doktora

Aksaray

Universitesi

Ferris &

Kacmar

SEVAL AKSOY
& OYA ERDIL

(Aksoy
& Erdil, 2018)

Do in-House
Policy
Perceptions of
Teachers
Working at
State Schools
Affect Their
Identification
with the

Institution?

Makale

Research
Journal of
Business and

Management

Hochwar
ter,
Kacmar

ve ark.
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31 2015 | UFUK BASAR & Orgiitsel Bildiri 3. Orgiitsel | Hochwar
HALE ALAN & Politika Davranis ter,
DR. MUSTAFA Algisinin Kongresi, Kacmar
KEMAL TOPCU Ardillart Tokat. ve ark.
& OGR. GOR. | Uzerine Gorgiil
SEVAL AKSOY Bir Arastirma
(Basar,
Alan, Topcu, &
Aksoy, 2015)
32 2015 | UFUK BASAR & Effects of Makale Manisa Hochwar
NEJAT BASIM Organizational Celal Bayar ter,
(Basim Identification Universitesi | Kacmar
& Basar., 2015) On Job Yonetim ve ve ark.
Satisfaction: Ekonomi
Moderating Dergisi
Role Of
Organizational
Politics
33 2016 | UFUK BASAR & A cross- Makale Journal of | Hochwar
NEJAT BASIM | sectional survey Advanced ter,
(Basar & on Nursing Kacmar
Basim., 2016) consequences of ve ark.
nurses’ burnout:
moderating role
of
organizational
politics
34 2016 | UFUK BASAR & Orgiitsel Makale Manisa Hochwar
A. KADIR Politika Celal Bayar ter,
VAROGLU Algisinin Universitesi | Kacmar
(Basar.. Ihmalkarlik Yonetim ve ve ark.
& Varoglu., 2016) Uzerindeki Ekonomi
Etkisinde Isten Dergisi

Ayrilma
Niyetinin Aract

Roli
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35 2020 OSMAN “Ortaokul Makale Hacettepe Ferris &
TAYYAR CELIK | Ogretmenlerinin Universitesi | Kacmar
& MEHMET Orgiitsel Egitim
USTUNER Politika Fakiiltesi
(Celik & Ustiiner, Algilariyla Dergisi
2020) Orgiitsel
Bagliliklar ve
Orgiitsel
Vatandaslik
Davranislari
Arasindaki
Iliskinin Analizi
36 2012 MUSTAFA Organizational Makale Tourism: An | Kacmar
DASKIN & politics and International &
MURAT TEZER turnover:An Interdiscipli | Carlson
(Daskin empirical nary Journal
& Tezer, 2012) research from
hospitality
industry
37 2016 | DENIiZ DIRIK & | “Liderin Giig Makale 4. Orgiitsel | Kacmar
INAN Kaynaklari, Is Davranig &
ERYILMAZ & Tatmini ve Kongresi Carlson
ASENA Baglamsal
GULOVA Performans
(Dirik., Arasindaki
Eryilmaz, & liskide Orgiitsel
Giilova, 2016) Politikanin Rolii
38 2015 | DENiz DIRIK & Kisilik Makale 3. Orgiitsel | Ferris &
INAN Faktorleri ve Davranig Kacmar
ERYILMAZ & Baglamsal Kongresi /
SEVINC KOSE Performans Tokat
(Dirik., Arasindaki
Eryillmaz, & lliskide
Kése, 2015) Algilanan
Orgiitsel

Politikanin Roli
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39 2014 INAN Algilanan Bildiri 2. Orgiitsel | Ferris &
ERYILMAZ & Orgiitsel Davranis Kacmar
DENIZ iSPIRLI Politikanin s Kongresi /
(Eryilma Tatmlrjlne Kayseri
2.. & Ispitli, Etkisi: Orgit
2014) Ikliminin
Aracilik Rolii
40 2011 OSMAN M. Affectivity and Makale International | Ferris &
KARATEPE & organizational Journal of Kacmar
EMIN politics as Hospitality
BABAKUS & antecedents of Management
UGUR YAVAS | burnout among
(Karatep frontline
. Babakus, & hotel employees
Yavas, 2011)
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Tutumlar1 ve Ts

Ciktilari Tliskisi

Kaynak: YOK Tez Merkezi Web Sitesi & (Dirik & Yeloglu, 2020)

YOK Tez Merkezi Web sayfas1 “Algilanan Orgiitsel Politika” ve “ Orgiitsel
Politika Algis1” anahtar kelimelerine basvuruldugunda, 1997 yilindan giliniimiize
ulasan yliksek lisans ve doktora tezleri ile Deniz Dirik ve Hakan Yeloglu tarafindan
2020 yilinda yapilan meta analiz ¢calismasina konu olan arastirmalar incelendiginde,
arastirmalarin Ferris ve Kacmar , Kacmar ve Carlson veya Hochwarter ve arkadaslari
tarafindan 1989 yilindan bu yana yapilan aragtirmalarda kullanilan 6lgeklerin farkl
tercimelerle ve farkli sayida sorularda istatistiksel dogrulama metotlar1 kullanilarak
yapildig1 goriilmektedir. Ithal kaynak kullaniminin yarattign farkindaliga meta analiz
calismasinda da deginilmis ve konu ile ilgili en sik kullanilan 6lgegin Hochwarter
(2003) tarafindan gelistirilen ve Akdogan ve Demirtas (2014) tarafindan uyarlanan 6
maddelik tek boyutlu o6lgek oldugu, uluslararasi yazinda yapilan meta-analiz
calismalarinda ise Kacmar ve Carlson’in (1997) 12 maddelik 6lgegi oldugu
belirtilmektedir. Bu durum 30 sene 6nce farkl iilkelerin kiiltiir, is yapma sekli, lisan1
ve teknolojisi ile ilgili farkliliklar1 géz ardi etmeden olusturulacak yeni bir 6lgek

ithtiyacinin tespitini yapmustir. (Dirik & Yeloglu, 2020)
Ozetle;

1) 30 sene Onceki is diinyasinda is yapma bi¢imleri gliniimiizden epey
farkliydi. Giintimiizde etkisini kaybeden hiyerarsik yapilanmalar, 6zellikle Covid 19
pandemisi sonrast hibrid ya da uzaktan c¢alisma sistemlerinin yayginlagsmasi ve
teknoloji kullanimimin yayginlasmasi gibi unsurlar politik algilar1 yogun bigimde
degistirmistir.

2) Mevcut oOlgekler her iilkenin is yapma sekline uyarlanarak farkl
tercimelerle kullanildiginda anlam biitiinliigii zarar gorebilmektedir. Bu durum
orgiitsel politika algist gibi zor bir konunun dogru bi¢imde dl¢iilmesini zorlagtirmakta
ve baglamdan uzaklasilmaktadir.

3) Tiirk kiiltiirline 6zgii is yapma bi¢imleri ve is yapma anlayisini dil ve

kiiltiir baglaminda kapsayacak bir dl¢ek gelistirmenin zorunlu oldugu asikardir.
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Tiim bu nedenlerle, Tirkiye is kiiltiiriine 6zgii, anlam biitiinliiglinli koruyan ve
giincel yonetsel gelismeleri dikkate alan ve kiiltiirel olarak yerellestirilmis bir 6rgiitsel
politika algis1 Olgegi gelistirilmesi hem akademik literatiir hem de uygulayicilar

acisindan kritik bir ihtiyagtir.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin desenine, katilimci oOzelliklerine, veri toplama
araclarina ve analiz yontemlerine yer verilmistir. Aragtirmanin amact dogrultusunda
secilen yontemsel yaklagimlar, elde edilen verilerin gegerliligini ve giivenirligini

saglamay1 hedeflemektedir.

3.1. ARASTIRMA MODELI

Arastirmanin amaci, algilanan Orgiitsel politika olgusunu, Tiirk kiltiirel ve
orgiitsel baglamina uygun sekilde oOlcebilecek gecerli ve giivenilir bir 0Olgek
gelistirmektir. Asagida yer alan model, bu 6l¢ek gelistirme siirecinin izledigi asamalari

sistematik olarak gostermektedir.
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1) Literatiir Taramasi:

Algilanan  &Grgiitsel politika kavramu, vapilan
aragtirmalar ve kullanilan Slgekler detayh olarak
incelendi.

h

2) Madde Havuzu Olusturma:

Literatiirden, 13 tecriibesinden ve uzman
goriiglerinden faydalanarak 42 maddelik bir AOP
madde havuzu olusturuldu.

3) Uzman Giriigi ile Igerik Gecerliligi:
Maddeler uzmanlar tarafindan anlam_ dil ve icertk
yoniinden incelendi. Gereksiz maddeler ¢ikartilds
va da benzer maddeler tek maddede birlegtirildi.
AQP 6lgedi madde sayist 40a indirgendi.

v

4) Pilot Calhisma:

600 kisive, 40 maddelik AOP dlgegi, 5 maddelik
13 tatmini Slgedi, 20 maddelik drgiitsel adalet
dlcegi, 14 maddelik algilanan stres dlgedi, 18
maddelik politik veti dlcegi ve 3 maddelik isten

5) Acimlayict Faktdr Analizi:
600 kisiden toplanan veriler dofrultusunda 4
faktdrlii 20 maddelik dlgek yapisma ulagildi.

6) Dogrulayic: Faktir Analizi:

1200 kiginin, faktdr analizinde elde edilen 20
maddeye verdigi vanitlar ile dogrulayici faktor
analizi yapildi

T) Korelasyon Analizi:

1443  kigilik &rneklem ile Grgitsel politika
algismin, orgiitsel adalet, i3 tatmini, isten avrilma
niyeti, algilanan stres ve politik veti ile iligkisi test
edildi.

8) Nihai Olcegin Olusturulmasi:

25/10/2024-21/01/2025 tarihleri arasinda yaklagtk
4 ayhk siire zarfinda toplanan verilerin
istatistiksel analizleri sonucunda araghirmacinn
hipotezlerine uygun, dogrulugu ve gecerlifi

ayrilma niveti Slgeginden olugan, demografik saflanmig 4 faktorli 20 maddelik  Glgek

sorular haric 100 maddeden olugan anket tamamlanmigtir.
uvgulands
Sekil 3: Arastirma Siire¢ Akisi
1) Literatiir taramasi: Arastirmanin amaci ve konusu ile ilgili ulusal ve

uluslararasi literatiir taramasi yapilmistir. Yapilan arastirmalar ve kullanilan dlgekler
incelenmistir. Yerel baglamda politik algi yapilarini saptayabilecek dlcek maddelerini
olusturabilmek amaciyla, Tiirk caligma kiiltliriinii ve toplum yapis1 hakkindaki
calismalar da incelenmistir.

2) Madde havuzu olusturma: Arastirmacinin O6zel sektor ve kamu
kurumunda sahip oldugu 18 yillik ¢alisma tecriibesi, ¢alisan ve uzman goriisleri,
mevcut Olgekler ve literatiir taramasina iligkin verilerden yararlanilarak 42 maddelik
bir madde havuzu olusturuldu. Olgekte yer alan maddeler, anlasilmasinin ve

cevaplanmasinin kolay olmasi sebebiyle 5li Likert tipi tercih edilerek olusturulmustur.
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Cevap segenekleri “Kesinlikle Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kismen Katiliyorum”,
“Katilmiyorum” ve “Kesinlikle Katilmiyorum” seklindedir.

3) Olusturulan maddeler farkli sektorlerde farkli pozisyonlarda calisan
kisiler ve akademisyen uzmanlar tarafindan incelenerek 11 maddede kelime
degisikligi yapilmasina, 6 maddenin ¢ikartilmasina ve 4 maddenin eklenmesine karar
verilerek toplamda 40 soruluk bir madde havuzuna ulasildi.

4) 25/10/2024-12/11/2024 tarihleri arasinda Olgek maddelerini anlaml
sekilde cevaplayan 600 katilimcinin vermis oldugu yanitlar ile pilot ¢caligma yapildi.
SPSS programinda hesaplanan Cronbach’s Alpha degeri mevcut 40 soru igin 0,938
olup, maddeler icinde en diisilk Cronbach’s Alpha degeri 0,934, en yiiksek 0,941
degerinde hesaplandi. Bu deger, >0,90 kabul edilebilirlik sinirin1 astig i¢in, dlgegin
yiiksek diizeyde giivenirlik ve i¢ tutarliliga sahip oldugu tespit edilmistir. Olgekteki
maddelerde herhangi bir degisiklik yapilmamasina karar verildi.

5) Ac¢imlayici faktor analizi: 600 katilimcidan toplanan anlamli veriler ile
acimlayici faktor analizi yapilmis ve 4 faktor altinda toplam 20 maddeden olusan 6lgek
yapisina ulagilmistir.

6) Dogrulayici faktor analizi: Agimlayict faktor analizinin ardindan, 1200
katilimeinin, faktor analizinde elde edilen 20 maddeye verdigi yanitlar ile dogrulayict
faktor analizi yapilmistir. Uyum degerleri kabul edilebilir seviyede bulunan sonuglar
ile 6lgegin 4 faktdrli yapist dogrulanmustir.

7) Korelasyon analizi: Gelistirilen 20 maddelik orgiitsel politika algisi
Olceginin, genisletilmis 1443 o6rneklem ile Orgiitsel adalet, is tatmini, isten ayrilma
niyeti, algilanan stres ve politik yeti ile iliskisi test edilmistir.

8) Nihai 6lgegin olusturulmasi: 25/10/2024-21/01/2025 tarihleri arasinda
yaklasik 4 aylik siire zarfinda toplanan verilerin istatistiksel analizleri sonucunda
arastirmacinin hipotezlerine uygun, dogrulugu ve gecerligi saglanmis 4 faktorli 20

maddelik 6l¢ek tamamlanmustir.

3.2. ARASTIRMA HIiPOTEZLERI

H1: Orgiitsel politika algis1 4 faktdrden olusmaktadir. (a) Kayirmacilik ve
Nepotizm (b)Yonetim Tarzi (¢) Favoritzm ve Ayrmmcilik (d) Is Ortamm ve Kiiltiir
Algis)
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H2: Algilanan orgiitsel politika is tatmini ile negatif iligkilidir.

H3: Algilanan 6rgiitsel politika isten ayrilma niyeti ile pozitif iligkilidir.
H4: Algilanan orgiitsel politika orgiitsel adalet ile negatif iligkilidir.
H5: Algilanan orgiitsel politika algilanan stres ile pozitif iligkilidir.

H6: Algilanan 6rgiitsel politika politik yeti ile negatif iligkilidir.

3.3. CALISMA GRUBU

Olgek gelistirme calismasi, resmi yazi ile ulasilan kamu kurum ve kuruluslari
ile Linkedin vb. sosyal medya gruplarindan ulasilan 1443 kisi tarafindan 100 adet
maddenin anlamli sekilde cevaplandirilmasi ile degerlendirilmeye alinmigtir. 100 adet

Olcek sorusu haricinde kisilere 5 adet demografik soru sorulmustur.

Demografik sorulara verilen yanitlara istinaden, katilimcilara ait bilgiler

asagidaki gibidir;
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Tablo 11: 1443 Kisilik Katihmc1 Grubunun Demografik Yapisi

n %

Cinsiyet Erkek 648 %4491
Kadin 795 % 55,09

Yas 20-30 yas arasi 190 %13,17
31-40 yas arast 505 %34,99

41-50 yas arasi 492 %34,10

51-60 yas arasi 229 %15,87

61 ve lizeri yas 27 %1,87

Egitim Durumu Lise 116 %38,04
Yiiksekokul 204 %14,14

Lisans 810 256,13

Y .Lisans/ Doktora 313 %21,69

Caligma Siiresi 1-5 yil 421 %29,18
6-10 y1l 270 %18,71

11-20 y1l 449 %31,12

21-30 y1l 207 %14,34

31 ve lizeri y1l 96 %06,65

Sektor Ozel 130 %9,00
Kamu 1299 | %90,02

Kendi isi 7 %0,49

Diger (Emekli, freelance, su an
caligmiyor) 7 %0,49
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Yukarida yer alan demografik veriler tablosunda, katilimcilarin cinsiyet, yas,
egitim durumu, calisma siiresi ve calistiklar1 sektor ile ilgili 6zelliklerine iliskin
dagilimlar yer almaktadir. Cinsiyet durumu incelendiginde, katilimeilarin %44,91’inin
erkek, %55,09 unun kadin oldugu goriilmektedir. Yas dagilimina bakildiginda, 20-30
yas arasi katilimcilarin oran1 %13,17, 31-40 yas aras1 katilimcilarin oran1 %34,99, 41-
50 yas arasi1 katilimcilarin oran1 %34,10, 51-60 yas aras1 katilimcilarin oran1 %15,87,
61 ve lizeri yas katilimcilarin orani, %1,87 olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin
%8,04°1 lise, %14,14°1 yiiksek okul, %56,13’1 lisans, %21,69’u yiiksek lisans veya
doktora mezunu olduklarini ifade etmisledir. Calisma siiresi acisindan incelendiginde,
katilimeilarin 9%29,18°1 1-5 yil, %18,71°1 6-10 y1l, %31,12°s1 11-20 y1l, %14,34°1 21-
30 y1l ve %6,65°1, 31 ve tizeri yil tecriibe sahibidir. Katilimcilarin %9’u 6zel sektorde,
%90,02’si kamu kurumlarinda, %0,49’u kendi isinde ve %0,49’u diger (emekli,

freelance veya su anda ¢alismiyor) grubunda yer aldiklarini belirtmislerdir.

3.4. VERI TOPLAMA ARACLARI

Madde Havuzu Olusturma

Arastirmaci, madde havuzu olustururken, hali hazirda kullanilmakta olan
Olcekleri incelemis, deneyime dayanan anekdotlara yer vermistir. Bununda birlikte,
arastirmanin amaci Tiirk Toplum yapisina ve is yapma bi¢imine uygun bir 6lgek
hazirlama oldugu i¢in, Geert Hofstede’nin 2011 yilinda yayinladigi "Dimensionalizing
Cultures: The Hofstede Model in Context" (Hofstede, 2011) isimli makalesinde
kiiltiirler aras1 farkliliklari anlamak icin gelistirdigi alti boyutlu model ve Omer
Aytag’in Tiirk Biirokrasi Kiltiirii: Yonetsel ve Toplumsal Bir Perspektif isimli

calismasi (Aytag, 2007), Olcek maddelerinin hazirlanmasinda 6nemli rol oynamustir.
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Tiirkiye Kiiltiirel Boyutlar Karsilagtirmasi

80
70
46 49 a8
: I II
Gli¢ Mesafesi Bireycilik Erillik Belirsizlikten Uzun Vadeli Hosgori

60
5 46 45 45
4 37
3
2
1
Kaginma Yonelim
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o

M Culture Factor  ® Parmaksiz

Sekil 4: Kiiltiirel Boyutlar Karsilastirmasi (Parmaksiz & The Culture Factor)

Grafikte, Tiirkiye'nin Hofstede kiiltiirel boyutlarina iliskin iki farkli kaynaktan
elde edilen veriler karsilastirmali olarak sunulmaktadir. (Parmaksiz, 2024) (The
Culture Factor, 2025) Kaynaklar arasinda bazi boyutlarda kii¢iik farkliliklar goriilse
de, genel egilimler paralellik gostermektedir. Bu durum, veri toplama yontemleri,

arastirma donemleri ve kiiltlirel degisimlerin dinamik dogasiyla aciklanabilir.
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1) Hofstede’nin giic_ mesafesi kiiltiir boyutunda, bagimli, hiyerarsik,

listlere erisimin olmadigi, kontrol altinda calisanlarin bulundugu yapilar giic
mesafesinin fazla oldugu yapilardir ve Tiirk is ortamlari, Tiirk aile yapilarinin da bir
ornegi gibidir. Arastirmada Tiirkiye’nin puant 66’dir. Bu puan ile yiiksek giic
mesafesine yakin bulunan Tiirkiye’de ¢alisma ortami asagidaki sekilde tarif

edilmektedir. (Parmaksiz, 2024) (Hofstede, 2011)

Tablo 12: Gii¢ Mesafesi Boyutuna iliskin Degerlendirme

Daha az giic mesafesi Daha fazla giic mesafesi
Giicilin kullanim1 mesru olmal1 ve iyi ve kotii Giig, iyilik veya kotiiliikten 6nce gelen temel bir
kriterlerine tabi olmalidir. toplum gercegidir: mesrulugu 6nemsizdir.
Ebeveynler ¢ocuklarina esit muamele Ebeveynler ¢cocuklara itaati 6gretirler
yaparlar

Yasli insanlar ne sayg1 goriir ne de korkutur | Yasli insanlar hem saygi goriirler hem de korkuturlar.

Ogrenci odakl egitim Ogretmen odakl egitim

Hiyerarsi roller arasinda esitsizligi ifade Hiyerarsi varolugsal esitsizligi ifade eder.

eder, kolaylik i¢in kurulmustur.

Astlar danigilmay1 bekler Astlar ne yapacaklarinin sdylenmesini bekler
Cogunluk oyuyla belirlenen ve bariggil Devrimle degisen ortak secime dayali otokratik
sekilde degisen ¢ogulcu hiikiimetler hiikiimetler
Yolsuzluk nadirdir, skandallar siyasi kariyeri Yolsuzluk sik goriiliir, skandallar 6rtbas edilir.
sonlandirir

Toplumda gelir dagilimi olduk¢a dengelidir. Toplumdaki gelir dagilimi ¢ok dengeli degildir.

Inananlarin esitliginin vurgulayan dinler Rahiplerin bir hiyerarsisinin bulundugu dinler
Esitsizlikler minimuma indirilmistir. Esitsizlikler kabullenilir
Ustler erisime aciktir Ustler ulasilmazdir
Her birey ayn1 haklara sahiptir Giglii olanin ayricaliklart vardir.
Degisim dogal bir siiregle olur Degigim bir zorlama ya da darbe ile olur.
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2) Belirsizlikten kacinma boyutunda bireylerin belirsizlik durumlarini

benimseme veya asina olunmayan durumlardan rahatsizlik duyma

durumundan soz edilir. Aragtirmada Tirkiye 85 puanla giiclii belirsizlikten

kacinma durumu ile kars1 karstyadir.

Tablo 13: Belirsizlikten Kacinma Boyutuna iliskin Degerlendirme

Zayif Belirsizlikten Kacinma

Giiclii Belirsizlikten Kacinma

Hayatta var olan belirsizlik kabul edilir ve her

giin geldigi gibi yaganir

Hayatta var olan belirsizlik siirekli bir tehdit olarak

hissedilir ve bu tehditle miicadele edilmelidir.

Rabhatlik, diisiik stres, 6z kontrol, diisiik kaygi

Yiiksek stres, duygusallik, kaygi

Daha fazla saglik ve refah

Daha az saglik ve refah

Normalden sapan goriislere ve kisilere saygi:

Farkli olan merak uyandirir

Normalden sapan goriislere ve kisilere saygi yoktur:

Farkli olan tehlikeli

Belirsizlik ve kaosla rahat hisseder

Netlik ve yapiya ihtiyac duyar.

Ogretmen bilmiyorum diyebilir.

Ogretmenin tiim cevaplara sahip oldugu diisiiniiliir.

Is degistirme sorun degildir.

Sevilmese bile ig degistirilmez

Kurallardan hoslanilmaz. Yazili ya da yazisiz

Uyulmasa bile kurallara duygusal olarak ihtiyag
duyulur.

Siyasette, vatandaslar yetkin ve otoritelere

kars1 yetkin olarak goriiliir ve hissederler.

Siyasette, vatandaslar otoritelere karst yetersiz

hisseder ve goriintirler.

Din, felsefe ve bilimde : Relativizim ve

empirizm

Dinde, felsefe ve bilimde, nihai ger¢eklere ve biiyiik

teorilere inang

72




3) Bireysellik ve toplumsallik boyutunda Tirkiye 46/37 puan ile

kolektivist bir yapida 6l¢giilmiistiir. Ben yerine biz kavraminin énemli oldugu, torpilin

sikca goriildiigi, bir topluluga ait olmanin ¢ikar saglamaya yaradigi yapiy1 tarif eden

boyutun 6zellikleri asagidaki gibidir.

Tablo 14: Toplumsalhik Boyuna iliskin Degerlendirme

Bireysellik

Toplumsallik

Herkesin kendine ve sadece yakin

ailesine bakmasi beklenir

Insanlar, genis ailelere veya klanlara
dogarlar ve bu gruplar onlar1 korur. Karsiliginda

sadakat bekler

Ben bilinci

Biz bilinci

Gizlilik hakk1

Aidiyet vurgusu

Diistincelerini sdylemek sagliklidir

Uyum her zaman korunmalidir

Digerleri, bireyler olarak siniflandirtlir

Digerleri, i¢ veya dis grup olarak siniflandirilir.

Kisisel goriis beklenir, bir kisi bir oydur.

Gorlsler ve oylar i¢ grup tarafindan dnceden

belirlenmistir.

Norm ihlali sugluluk hissine yol agar.

Norm ihlali utang hissine yol agar.

Ben kelimesinin vazge¢ilmez oldugu diller

Ben kelimesinden kaginilan diller

Egitimin amaci: Nasil 6grenecegini

o0grenmek

Egitimin amact: Nasil yapacagini 6grenmek

Goreyv, iliskiden onceliklidir.

[liski gorevden iistiindiir.

Birey diisiincelerini direkt olarak belirtir.

Grup i¢i uyum Snemlidir. Ve dolayistyla uyumu

bozmamak i¢in birebir tartismalardan kaginilir.

[letisim sozlii iletisim agirliklidir. Anlatim
genel olarak oldukga detaylidir ve hataya yer
birakmayacak sekildedir.

Iletisim sozlii iletisim kadar viicut dili ve mimiklerle
de olur. Sozlii iletisimde detaya girilmez. Bosluklari

kars1 tarafin doldurmasi beklenir.
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4) Erillik ve Disillik boyutunda, Tiirkiye i¢in 45 puan ile disillik tarafina

daha meyilli bir sonug elde edilmistir. Erillik, sert mizag, maddi basar1 odakli iken,

disilikte daha hassas daha miitevazi bir durum gozlenmektedir.

Tablo 15: Erillik ve Disillik Boyutuna Iliskin Degerlendirme

Feminen

Maskiilen

Cinsiyetler arasinda minimum duygusal ve

sosyal rol farklilig

Cinsiyetler arasinda maksimum duygusal ve

sosyal rol farkliligi

Erkekler ve kadinlar, miitevazi ve ilgili

olmalidir.

Erkek, iddial1 ve hirsli olmali, kadinlar ise

olabilir.

Aile ve ig arasinda denge

Is aileden 6nce gelir.

Zayiflara sempati duyulur

Gtigliilere hayranlik duyulur.

Babalar ve anneler, hem gergeklerle hem

duygularla ilgilenir.

Babalar gerceklerle, anneler duygularla ilgilenir.

Hem erkekler hem de kizlar aglayabilir ama ne

biri ne de digeri kavga etmelidir.

Kizlar aglar, erkekler aglamaz; erkekler karsilik

vermeli, kizlar savasmamalidir.

Cocuk sayisini anne belirler.

Ailenin biiytlikligiini baba belirler.

Bir¢ok kadin politik pozisyonlara secilir.

Az sayida kadm politik pozisyonlara segilir.

Din insanlara odaklanir.

Din, Tanr1 ya da Tanrilara odaklanir.

Cinsellik konusunda olgusal tavirlar. Cinsellik

bir iligki bigimidir.

Cinsellikle ilgili ahlaki bakis acilar1. Cinsellik

performansla ilgilidir.

Daha sanssiz insanlara kars1 sefkatlidirler.

Basaril: kisilere kars1 hayranlik vardir.
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5) Uzun donemli ve kisa donemli yonelim boyutunda Hofstede,

toplumlarin sabir gosterip gostermediklerini arastirmis ve erdem ile ilgili bir 6l¢iim
yapmaya calismustir. Tiirkiye i¢in bu boyutta 35/46 puan ile kisa donem yonelimine

daha yatkin bir sonug elde edilse de herhangi bir baskin durum s6z konusu degildir.

Tablo 16: Kisa Dénem-Uzun Dénem Yonelim Boyutuna Iliskin

Degerlendirme

Kisa Donem Yonelimi

Uzun Doénem Yonelimi

En 6nemli yasam olaylar1 gegmiste mi

gerceklesti, yoksa su anda mi1 gergeklesiyor?

Yasamin en 6nemli olaylar1 gelecekte mi

gerceklesecek?

Kisisel istikrar ve dengelilik: Iyi bir insan her

zaman aynidir.

Iyi bir insan kosullara uyum saglar.

Iyi ve kotii olanin evrensel kurallar1 vardir.

Iyi ve kotii kosullara baglidir.

Gelenekler kutsaldir

Gelenekler degisen kosullara uyarlanabilir.

Aile yasami zorunluluklarla yonlendirilir.

Aile yasami, paylasilan gorevlerle yonlendirilir.

Birinin kendi tilkesinden gurur duymasi

beklenir.

Diger iilkelerden birseyler 6grenmeye c¢alisilir.

Bagkalarina hizmet etmek énemli bir hedeftir.

Tasarruf ve azim onemli hedeflerdir.

Toplumsal harcama ve tiiketim

Yiiksek tasarruf orani, yatirim i¢in fonlarin

bulunabilirligi

Ogrenciler basariy1 veya basarisizlig1 sansa

atfeder.

Ogrenciler basariy1 caba olarak nitelendirirken

basarisizlig1 ¢aba eksikligi olarak nitelendirir.

Fakir tilkelerin ekonomik bilylimesinin yavas

olmasi veya hi¢ olmamasi

Refah seviyesine kadar iilkelerin hizli ekonomik

bliylimesi
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6)

Hosgorii boyutuna gore kiiltiirler, sinirlayict ve simartmaya meyilli

olarak 2 grupta degerlendirilmis ve Tiirkiye i¢in 49/48 gibi ortalama bir puan ile listede

ne hosgoriilii ne de hosgoriisiiz bir sonu¢ alinmigstir.

Tablo 17: Hosgoriilii ve Kisith Toplum Boyutuna iliskin Degerlendirme

Simartma Sinirlama

Cok mutlu oldugunu beyan eden kisilerin Daha az mutlu insan

daha yiiksek ytizdesi

Kisisel yasam kontrolii algis1 Caresizlik algisi: Bagima gelen seyler kendi bagima

yapmadigim seylerdir.

Konusma 6zgiirliigiiniin 6nemli oldugu Konusma 6zgiirliigii birinci derecede énemli degil.

diistiniiliiyor.

Bos zamanin yiiksek 6nemi Bos zamanin diigiik 6nemi

Daha olumlu duygular1 hatirlamak daha Olumlu duygular1 hatirlamak daha az olas1

muhtemel

Egitimli niifusa sahip {ilkelerde daha yiiksek | Egitimli niifusa sahip iilkelerde daha diisiik dogum

dogum oranlar1 oranlart

Sporla aktif olarak daha fazla insan ugrasir. Sporla aktif olarak daha az insan ugrasur.

Yeterli gidaya sahip iilkelerde, daha fazla Yeterli gidaya sahip iilkelerde, daha az obezite

obezite ylizdeleri yiizdeleri

Zengin tilkelerde hosgoriilii cinsel normlar Zengin llkelerde daha kati cinsel normlar

Ulusal diizenin korunmasi yiiksek oncelikli 100.000 say1l1 niifusa diisen polis sayisinin daha
degil yiiksek olmas1
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7) Omer Aytag tarafindan yapilan arastirmada, Tiirk biirokrasi kiiltiiriiniin

yonetsel portesi ¢izilmis ve bu portrede asagidaki 6zelliklere yer verilmistir. (Aytag,

2007)

Tablo 18: Tiirk Biirokrasi Kiiltiiriine Iliskin Degerlendirme

Merkeziyetcilik

Verimsizlik ve Nemelazimcilik

Merkeze genis yetkiler

Caligan da bir ¢aligmayan da

Alt ya da yerel birimlere yetki devrinden kacinma

Diinyay1 ben mi kurtaracagim?

Memura ¢ok az hareket imkani

Riskten ka¢inma

Bilgi saklama

Etliye siitliiye karismama

Inisiyatif kullanamama

Sorumluluk Almaktan Ka¢inma

Kirtasiyecilik ve Sekil Diiskiinliigii

Mevzuat boyle emrediyor

Zorlastir ki kiymetin bilinsin

Liyakat/ Kariyer Esasi

Formalitelerde kaybolma

Siyasal kayirmacilik

kurallari en iyi uygulayandir.

Mevzuatcihik Tembellik ve basarisizligin cezasinin
olmamas1
Iyi memur, vatandasin isini en iyi yapan degil, Politik Yozlasma

Gizlilik ve Disa Kapahhk

Yolsuzluk ve riigvet

Sebebi, memurlarin kendilerini kamuoyu ve halkin

elestirilerine kars1 korumak istemeleri

Aracilar yolu ile hizmet yiiriitme

Tutuculuk

Kayirmacihik

Eski usul ve aliskanliklar siirdiirme egilimi

Ayni ydre, ayni siyasi parti, ayni okul

Hiyerarsik mekanizmalar

Dayn varsa isin kolay

Inisiyatif kullanma ve karar verme aliskanlig

kazanmay1 engellemektedir.

Siyasal etki ve miidahalelere agikhik

Geleneksel bazi deger ve anlayislar

Ice doniikliik

Akraba ya da agiret bagmnin etkili oldugu adam
kayirmacilik, Hemserilik, Yabanciya kars1 kusku

duyma
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Aytag (2007), Tiirk biirokrasi kiiltiiriinde sosyo-kiiltiirel ¢evre kosullarinin ¢ok
onemli bir rol oynadigimi ve ataerkillik, hem sehricilik, kayirmacilik gibi toplumsal
kiiltiirimilizde var olan degerlerin, biirokrasinin hali hazirda var olan dogasina da
yansimasi ile olumsuz algilar olusturdugunu belirtmistir. Tarihsel birikimler ve
gelenekler ile de ortiisen baglamda hiyerarsik yapilarin 6nem tasidigi, astlarda diisiik
Ozgiiven ve sonucunda diisiik kariyer arzusunun, zayif rekabetin vuku buldugu,
orgiitsel bagliligin ¢ikara dayandigi gibi bulgulara da atifta bulunulmustur. (Aytac,
2007)

Aragtirmaci, Ferris ve Kacmar (1992) tarafindan gelistirilen 5 boyutlu 31
maddeden olusan ve mevcut ¢alismalarda ¢ogunlukla kullanilan 6l¢egi de incelemis
ve baglama uygun bir 6lgek gelistirmek amaciyla pilot ¢alismada kullandigi 40
maddeye asagidaki gibi sekil vermistir.
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Tablo 19: Olcek Maddeleri Gelistirme Siireci

FERRIS
KACMAR (1991)
OLCEK TASLAGINI 31 MADDELI
OLUSTURAN iLK 40 ANA KAYNAK ACIKLAMA OLCEK
MADDE FAKTORLERI
ILE BENZESEN
MADDELER
Ustlerin isteklerinin
1) "En gii¢lii" yoneticimin sorgusuz yerine
o R Hofstede (Gig | oo
isteklerini oncelikle bitirmeye getirilmesi, yiiksek
Mesafesi) . .
calisirim. glic mesafesinin tipik Ust ve Calisma
bir gdstergesidir. Arkadag1 Davranisi
Kaos ve belirsizlik
ortaminda kisilerin
2) Kaos ortaminda bazi Hofstede )
o o avantaj saglamasi,
kisilerin fayda sagladigini (Belirsizlikten
" belirsizlikten
gbzlemliyorum. Kaginma)
kaginan toplumlarin
kaygilarim tetikler. Cikarcilik
Grup baglilig1 ve
3) Isyerim igindeki belli grup icinde yer alma
Hofstede
gruplar arasinda taraf segmeye baskisi, toplulukgu
(Toplumsallik)
zorlaniyorum. kiiltiirlerin
ozelligidir. Koalisyonlar
Iliskilere dayali giic
4) Dedikodular1 yukartya
kazanimi,
tagiyanlar, ¢alisma ]
Hofstede performans yerine
performanslar diisiik de olsa, o o
) L o (Feminenlik Boyutu) uyum ve iligki
is yeri iginde s6z sahibi o o
onceligi, disil kiiltiir Yiikselmek icin
olabiliyor.
belirtisidir. Gerekeni Yapmak
. o Belirsizlikten
5) Isimi degistirmek
) ) N Hofstede kaginan kiiltiirlerde
istemiyorum, ¢iinkii buradaki ig o ) )
o (Belirsizlikten is giivencesi ve
giivencesi benim igin ¢ok o
Kaginma) istikrar cok
6nemli. (RS) o
onemlidir. -
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6) Yapmakla yiikiimlii Belirsizligin
S ] Hofstede o
oldugum isleri gosteren net bir o azaltilmasi i¢in agik
(Belirsizlikten
gorev tanimim olmasini her kurallar ve tanimlar
o Kaginma) ) ]
zaman isterim. istenir. -
7) Isyerimde "irk, mezhep, Belirsizlige
cinsel yonelim" gibi tahammiilsiizliik
Hofstede
farkliliklara saygi duyulur ve o azaldiginda
) o ) (Belirsizlikten
kariyer gelisimleri bu farkliliklara daha
Kaginma)
konulardan bagimsiz olarak fazla tolerans
degerlendirilir. (RS) gosterilir.
Grup aidiyeti ve
8) Dogum giinii, yilbast, o
o sosyal etkinliklere
bayram gibi kutlamalara katilir Hofstede
— o katilim, toplulukgu
ve kendimi igletmenin bir (Toplumsallik)
. ) kiiltliriin bir
pargast gibi hissederim. (RS) r
gostergesidir. -
Grup uyumu
9) Is arkadaslarimla iyi saglamak icin
gecinmek icin sik sik gérevim Hofstede bireysel siirlarin
olmayan igleri de yapmam (Toplumsallik) esnetilmesi,
gerekir. toplulukguluga Yiikselmek i¢in
Ozgiidiir. Gerekeni Yapmak
10) Bu is yerinde fazla yapilan Uzun vadeli diizen
her is yapanin yeni bir gorevi yerine anlik ¢6ziim
haline geldigi i¢in ¢ogu zaman Hofstede (Kisa iiretme ve gorev
bildigim detaylar bile donem yonelimi) | tanimui esnekligi kisa
bilmezden gelmek zorunda donemli bakis agisini
kaliyorum. gosterir. Cikarcilik
Kisa vadeye odakli,

11) Bu is yerinde hayatimla

ilgili uzun vadeli planlar

Hofstede (Kisa

donem y6nelimi)

gelecege yonelik

istikrarsiz algi kisa

yapamiyorum. donem yonelimin bir
sonucudur. -
. . Kisa donem
12) Is yerimde ¢ogu zaman

emeklerimin goriilmedigini
diisiinerek kendimi degersiz

hissediyorum.

Hofstede
(Kisa donem

yonelimi)

yonelimli kiiltiirlerde
emek degil, anlik
performans ¢iktilar

onemlidir.

Ust ve Calisma
Arkadas1 Davranisi
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13) is yerimde, ise alim
stirecinde veya terfilerde, bazi
kisilerin yoneticileri manipiile
ettigine (yalan, ¢arpitma, iftira

vb. yoluyla) tanik oluyorum.

Hofstede (Kisa

donem yonelimi)

Hizli ¢ikar saglamak
icin etik dis1
yontemlere

bagvurulmasi kisa
vadeli diigiincenin

bir drtinidiir.

Cikarcilik

14) Is yerimde, ise
baslama/cikis saatleri herkes

Hosgoriili
kiiltlirlerde esitlik ve

o ) Hofstede (Hosgorii )
icin ayn1 sekilde uygulanir. adalet vurgusu
(RS) yiiksektir. -
15) Is yerimde, mesai Hosgoriisiizliik
saatlerinin gerektirdiginden tarafinda yazili
daha uzun siire ¢alismam Hofstede (Hosgorii ) olmayan
yoniinde yazili olmayan bir zorunluluklar ortaya
beklenti var. ¢ikar. -
. .” Hosgortistiz
16) Is yapma yontemlerimizin
kiltiirlerde
verimli olmadigim o
esnekligin az olmasi,
diisiiniiyorum ve bu nedenle | Hofstede (Hosgort ) ]
) yontemlerin
gereksiz yere fazla
katilagmasina neden
yoruluyorum.
olur. -
Biirokratik yapilarda
17) Is yerimde 6diil ve ceza ) motive edici
) ] o Aytag (Biirokrasi ) ] o
sistemi olmadigt i¢in islerle sistemlerin eksikligi
. Kiiltiirii) o
ilgilenmekten kaginryorum. ve belirsizlik
hakimdir -
18) Terfi veya 6diillendirme
siire¢lerinde, iist yonetimde Hiyerarsik yapida
Y Hofstede (Giig Y yap
tanidiklart olan kisilerin ayricaliklarin normal
Mesafesi)
kayrildigint siklikla kargilanmasi gii¢ Terfi ve maas
gbzlemliyorum. mesafesi belirtisidir. Uygulamalari
19) Terfi ve firsatlarin, kisinin
yetenek ve performansina Yiiksek gii¢
o Hofstede (Giig ) )
degil, kisisel iligkilerine dayali mesafesinde liyakat
o Mesafesi) Lo
olarak verildigini degil, iligkiler Terfi ve maas
diisiiniiyorum. belirleyici olur. Uygulamalari
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20) is yerimde, bir ¢alisanin
akrabasi bagka bir isletmede ya

da ayni isletmede yiiksek bir Hofstede (Giig Sosyal gii¢ ve statii
konuma sahipse veya maddi Mesafesi) farkinin iligkileri
durumu iyiyse, o ¢alisana farkl belirledigi Terfi ve maas
davranilir. kiiltlirlerde goriiliir. Uygulamalar1
21) Is yerimde ise alma ve Grup iiyeliginin,
terfilerde liyakat dig1 unsurlarin bireysel
) Hofstede
(etnik koken, akrabalik, performansin 6niine
. o (Toplumsallik) o
hemserilik veya siyasi tercih) gectigi toplulukcu Terfi ve maas
etkili oldugunu gozlemliyorum. yapl. Uygulamalari
Dis goriiniis gibi
duygusal 6zelliklerin
22) Departmanimda, giizel ya )
15
da yakisikli iseniz, isinizin w ) )
Hofstede (Disillik) | degerlendirmelerinde
kalitesinin ¢ok bir 6nemi
etkili olmasi, disil
yoktur.
kiltiir 6zelliklerini Terfi ve maas
yansitir. Uygulamalar1
o Cinsiyet esitliginin
23) Ayni1 isi yapmamiza -
) onemsendigi ancak
ragmen, terfi siireglerinde
o ) L ayrimcihigin varlig,
cinsiyetim nedeniyle Hofstede (Disillik) o )
disil degerlerin
ayrimciliga ugradigimi
sorgulanmasini Terfi ve maas
diisiiniiyorum. )
gosterir. Uygulamalar1
24) Is yerimde, terfiler ve iicret
artiglar1 i¢in yoneticilerin Empati ve bireysel
belirli kisileri 'sanssiz' veya Hofstede (Disillik) | ihtiyaglara duyarlilik

'muhtag' olarak tanimladigina disil kiiltiir Terfi ve maas
dair alg1 oldukea yaygindir. ozelliklerindendir. Uygulamalari
25) Liyakata dayali bir terfi Hizli sonug alma ve

politikasinin olmamast mevcut sistemin
] i Hofstede (Kisa
nedeniyle ¢alisanlarin kendi o etrafindan dolanma
. dénem yonelimi) o
yontemlerine bagvurdugunu egilimi kisa donem
gbzlemliyorum. odaklidir. Cikarcilik
26) fsimi e ivi sekild Bireysel
imi en iyi sekilde . .
) Is fyks N Aytag (Biirokrasi performansin
apryorum fakat hi¢ s ]
yapry! Kiltiirii) gbrmezden Ust ve Caligma

yapmayanlarla ayn1 sekilde

gelinmesi biirokratik

Arkadas1 Davranisi
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degerlendirilmeyi adaletsizlik

yapilarin verimsizlik

olarak goriiyorum. ozelligidir.
Ust diizeyde
27) Yoneticilerimin yeterlilik

yonettikleri islerle ilgili gerekli
bilgi ve beceriye sahip

sorgulamasi, gii¢

mesafesinin yiiksek

olmadiklarimi diigiiniiyorum. Hofstede (Glig oldugu kiiltiirlerde Ust ve Calisma
Mesafesi) bastirilir. Arkadas1 Davranisi
Gili¢c mesafesinin
28) Yoneticilerime is ve/veya diisiik oldugu bir
kariyerimle ilgili taleplerimi Hofstede (Giig ortam algisini,
her zaman rahatlikla Mesafesi) istisnai ve olumlu bir
iletebilirim. (RS) durum olarak
gosterir. -
Catigsmadan
kacinmak ve
29) Yoneticilerimle sorun Hofstede
o i i kurallara sorgusuz
yasamamak i¢in verilen iglerin (Belirsizlikten
uymak, belirsizlikten
¢ogunu sorgulamadan yaparim. Kaginma) .
kacinan kiiltiirlerde Ust ve Calisma
yaygindir. Arkadagi Davranisi
Belirsizlik ve kontrol
30) Yoneticilerimiz, islerimizi ihtiyact yliksek
Hofstede -
tam ve zamaninda o oldugu i¢in yogun
L (Belirsizlikten .
yapmadigimizi diigiinerek bizi denetim
Kaginma) ) .
sik sik denetler. mekanizmalari Ust ve Calisma
vardir. Arkadag1 Davranisi
Toplulukgu kiiltiirde
31) Yonetimle olan galigma ve norm dig1 olan
toplantilarda karsit goriiglerimi Hofstede bireysel ifade
de sunmam i¢in genellikle (Toplumsallik) ozgiirliigi, pozitif
desteklenirim. (RS) sapma olarak
goriiliir. -
Grup uyumu i¢inde
32) Yoneticim bir¢ok isi bana ]
bireysel basarilarin
yaptirir fakat basarili sonuglari Hofstede
o ) tistler tarafindan
kendisine veya kendine yakin (Toplumsallik) o ] ,
sahiplenilmesi Ust ve Calisma
personele mal eder.
topluluk¢u yapidadir. | Arkadast Davranist
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33) Yonetsel kararlar alinirken,

Toplulukgu kiilttirde

degerlendirilir ve licret artiglari

donem y6nelimi)

en alt diizeyden en {ist diizeye Hofstede aligilmadik bir
kadar tiim ¢alisanlarin (Toplumsallik) sekilde katilimci
fikirlerine danigilir. (RS) yonetim drnegi. -
34) Yoneticimin babacan ya da Koruyucu ve
anag tutumu ile koruyan empatik yonetici
Hofstede (Disillik)
kollayan tarafi olmasi beni tutumlart disil kiiltiir
giivende hissettirir. (RS) ozelliklerindendir. -
35) Is yerimde tiim y1l calisma
performansim profesyonelce Kisa donem
Hofstede (Kisa

basarilarin 6lgiilmesi

bu degerlendirmelere gére ve hemen
yapilir. (RS) odillendirilmesi. -
Yoneticilerin,

36) Yoneticilerimiz kariyer
planlarimizi g6z 6niinde

bulundurur ve destek olur. (RS)

Hofstede (Kis

a

dénem yonelimi)

¢alisanlarin kariyer
planlarint gz
ontinde
bulundurmas1 Uzun
donem yonelimli
kiiltiirlere ait bir

ozelliktir.

37) Yoneticilerimin ¢aliganlari

ile empati yaptiklarini

Hofstede ( Hosgorii )

Hoggoriisiiz

kiiltiirlerde empati

i eksikligi daha Ust ve Calisma
gormedim. o
belirgindir. Arkadagi Davranisi
38) Yonetimin yapilan isin Biirokratik yapilarda
degerini anlamasi i¢in isleri Aytag (Biirokrasi isi karmagik
zorlastirmak gerektigini Kiiltiirii) gostererek deger
diistiniiyorum. yaratma algis. Cikarcilik
39) Vazgegilmez olmak i¢in Bilgi saklama,
islerin pif noktalarim Aytag (Biirokrasi biirokratik ve
paylagmayan is arkadaglarim Kiltiirii) giivensiz ortamlarda
var. yaygindir. Koalisyonlar
Inisiyatif almaktan
40) Yoneticilerim en basit ) )
o Aytag (Biirokrasi | kagmnma, biirokratik
taleplerimiz i¢in bile inisiyatif o .
Kiiltiirti) kdiltiiriin belirgin Ust ve Calisma
kullanmak istemez. o )
Ozelliklerindendir. | Arkadasi Davranisi
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CALISMADA KULLANILAN DiGER OLCEKLER

a) Is tatmini_o6lcegi: Basol ve Comlekgi’nin “Is Tatmini Olgeginin

Uyarlanmasi: Gegerlik ve Glivenirlik Calismasi” isimli ¢alismalarindan alintilanan,
Brayfield ve Rothe (1951) tarafindan 18 madde olarak gelistirilen, Judge, Locke,
Durham ve Kluger (1998) tarafindan 5 maddelik kisa forma doéniistiiriilen is tatmini
Olceginin yeniden yorumlanmis hali kullanilmistir. (Basol & Comlekei, 2020)
Uygulanan anketin 44. ve 48. maddeleri is tatmini 6l¢egini igermekte olup, “Kesinlikle
Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katilmiyorum” arasinda 5l Likert kullanilarak

olciilmiistiir. Olcekte tek faktdr bulunmakta, ters kodlanmis madde bulunmamaktadir.

b) Orgiitsel Adalet Olcedi: Yiiksekbilgili, Copoglu ve Giir tarafindan

hazirlanan “Orgiitsel Adalet: Bir Biiyiiksehir Belediyesinde Arastirma” isimli
calismadan alintilanan, Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel
Adalet Olgegi” (Organizational Justice Scale) kullanilmistir (Yiiksekbilgili, Cpoglu,
& Giir, 2015) Uygulanan anketin 49. Ve 68. maddeleri orgiitsel adalet 6lgegini
icermekte olup, “Kesinlikle Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katilmiyorum” arasinda 5li
Likert kullanilarak Slciilmiistiir. Olgek, etkilesim adaleti, islem adaleti ve dagitim
adaleti seklinde 3 faktorden olusmakta ve ters kodlanan madde barindirmamaktadir.

<) Algilanan_Stres Olcegi: Eskin, Harlak, Demirkiran, Dereboy

tarafindan yapilan “Algilanan Stres Olgeginin Tiirkgeye Uyarlamasi: Giivenirlik ve
Gegerlik Analizi” isimli ¢alismadan alintilanan, Cohen, Kamarck ve Mermelstein
(1983) tarafindan gelistirilen 6lgek kullanilmistir. (Eskin, Harlak, Demirkiran, &
Dereboy, 2013) Uygulanan anketin 69. Ve 82. maddeleri algilanan stres o6lgegini
icermekte olup, “Hicbir Zaman” ve “Her Zaman” arasinda 51i Likert kullanilarak
dleiilmiistiir. Olgek yetersiz 6zyeterlik algis1 ve stres/rahatsizlik algis1 seklinde 2
faktorlii yapiya sahiptir ve olumlu ifadeler iceren 7 maddesi ters kodlanmustir.

d) Politik Yeti Olcegi: Masgud Mirzayev’in “Politik Yetinin Kariyer

Basarisina Etkisinde Is Tatmininin Aract Rolii” isimli_doktora tezinden alintilanan
Ferris ve ark. (2005), tarafindan gelistirilen, Ozdemir ve Goren (2015) tarafindan
Tiirkce’ye uyarlanan Politik Yeti Envanteri Olgegi kullanilmistir. (Mirzayev, 2024)
Uygulanan anketin 83. Ve 100. Maddeleri politik yeti 6lgegini icermekte olup,
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“Kesinlikle Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katilmiyorum” arasinda 51i Likert
kullamlarak 6l¢iilmiistiir. Olgek, iliski ag1 kurma becerisi, samimi goriinme, sosyal
zeka ve kisiler arasi etki olarak 4 faktorii icermekte ve ters kodlanmis madde
bulundurmamaktadir.

e) Isten Ayrilma Niyeti Olcegi: Hamdi Orhun Giilbahar’m “Algilanan

Orgiitsel Politikanin Orgiitsel Giiven ve Isten Ayrilma Niyeti Uzerine Etkisi: Tiirkiye-
Romanya Karsilastirmas1” isimli yliksek lisans tezinden alintilanan 6lgek Wayne,
Shore ve Linden tarafindan 1997°de gelistirilmis, Kiiclikusta (2007) tarafindan Tiirkge
’ye uyarlanmistir. (Giilbahar, 2020)

Uygulanan anketin 41, 42 ve 43. Maddeleri isten ayrilma niyeti maddelerini
icermekte olup, “Kesinlikle Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katilmiyorum” arasinda 5li
Likert kullanilarak 6l¢iilmiistiir. (Giilbahar, 2020) Tek boyuttan olusan dlgekte ters

kodlanan madde bulunmamaktadir.

3.5. GUVENIRLILIK VE GECERLILIK

Yapi1 Gegerliligi

Tamamen yeni bir Glgek gelistirme asamasinda arastirmacinin zihnindeki
kuramsal yapilan gecerliligine dair bilgiye sahip olmak, 6lgegi olusturan boyut ve
faktorlerin yap1 gegerliligine ait kanitlar elde etmek, degiskenler ve faktorler
arasindaki iligki ortintiisiinii kesfetmek icin “Ag¢imlayici Faktor Analizi” kullanilmasi

arastirma yontemlerinde ilk adimlardan biridir. (Giirbiiz & Sahin, 2018)

Sosyal bilimlerde “Gizli Degiskenler” olarak adlandirilan, siklikla dogrudan
Olciilemeyen seyler (tikenmislik, aidiyet, zeka, algi vb.) dlgiilmeye ¢alisilir. Burada
degisken setinin yapisini anlamak, veri setini daha yonetilebilir hale getirmek

amaclanmaktadir. (Field, 2009)

Orneklemde yer alan kisi sayisinin, giivenilir veriler elde etmek igin yeterli
miktarda olmas1 gerekmektedir. Field faktor analizi i¢in, 6rneklem sayisinin madde

sayisinin 10-15 kat1 kadar olmasinin uygun olacagini ifade etmistir. (Carkg1, 2020)
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Istatistiksel analizlere baslamadan once dagilimin normale yakin dagilip
dagilmadiginin kontrol edilmesi gerekmektedir. -1,5 ile +1,5 arasindaki carpiklik ve
basiklik degerleri, normal tek degiskenli dagilimin kanitlanmasi i¢in kabul edilebilir

degerlerdir. (Geoerge & Mallery, 2010)

Faktor analizinde ayni faktor icerisinde yer alacak olan anlamli maddelerin

belirlenmesinde kullanilan adimlar asagida 6zetlenmistir.

1) Ac¢imlayic1 faktor analizinde yapilacak ilk islemlerden biri, maddeler
aras1 korelasyon matrisini incelemektedir. Birden ¢ok madde ile anlamsiz iliskide
bulunan maddelerin 6l¢ekten ¢ikartilmasi gerekmektedir. SPSS’te bulunan Correlation

Matrix bu konuda incelenerek karar verilmelidir. (Field, 2009, s. 657)

2) Faktor yiikleri, bir maddenin ya da gozlenen degiskenin ilgili faktor ile
korelasyonudur. Eger bir madde birden fazla boyutta .32 ve lizerinde bir yiik degerine
sahipse bu durumda s6z konusu iki boyutta sahip oldugu faktor yiik degerleri arasinda
en az .10 bir fark olmasi beklenir. Aksi durumda binisik madde olarak adlandirilan bu

madde 6lcekten ¢ikartilmalidir. (Ozdamar, 2015)

3) Cronbach Alpha 0,70 ve iistii olmal1. (Biiytlikoztiirk, 2011)

4) Faktor analizinde bir madde birden fazla faktér ile korelasyon
gosterebilmektedir. Communalities denilen ortak varyanslar veya paydaslik degerleri,
bir maddenin iliskili oldugu faktérle olan korelasyonun kareleri toplamidir. Bir
maddenin ortak varyans degerine karsilik gelen cikartma (extraction) degeri, o
maddenin acikladig1 toplam varyansi gosterir. Genel bir kural olarak, bir maddenin
ortak varyans degeri 0,2’den kii¢iik ise bu madde testten ¢ikartilarak yeniden analiz

yapilmalidir. (Giirbiiz & Sahin, 2018)

Field ise, 6rneklem biiyiikliigii ve ortak varyans arasindaki iliskiyi vurgulamig
ve eger orneklem 250°den biiyiikse ve communalities ortalamasi 0,60’dan biiyiikse,
SPSS’in varsayilan faktér segme yontemi (Kaiser Kriteri) uygun kabul edilir. (Field,

2009)
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5) Iki veya daha fazla faktorlii durumlarda, kullanilan faktér doéndiirme,
maddelerin konumlarinin faktor eksenleri arasinda hareket ettirilerek hangi faktorde
yer alacaginin daha belirgin hale getirilmesi islemidir. Faktdr dondiirmesinin amaci,
maddelerin ilgili faktorlerde miimkiin oldugunca yiiksek, ilgisiz faktorlerde ise,
miimkiin oldugunca diisiik yilik degerlerinde yiiklenmesine imkan taniyarak,
arastirmaciya yorumlama ve karar verme kolaylig1 saglamaktir. Faktorlerin iliskisiz
oldugu durumlarda orthogonal dondiirme, faktorlerin iligkili olabilecegi varsayimi
durumuna ise oblique déndiirme (6r. Oblimin, Promax) dondiirme se¢enekleri tercih

edilir. (Field, 2009)

6) Dogrulayic1 Faktor Analizi Uyum Indexleri

a) CMIN/df : Chi-square goodness of fit - Kikare uyum indeksi

b) AGFI: Adjusted Goognesss of Fit Index — Ayarlanmis iyi uyum
indeksi)

c) GFI: Goodness of Fit Index — Iyi Uyum Indeksi

d) NFI: Normed Fit index-Normlastirilmis uyum indeksi

e) CFI: Comparative Fit Index-Karsilastirilmali Uyum Indeksi

f) IFI: Incremental Fit Index-Artirmali Uyum Indeksi

g) TLI: Non-Normed Fit Index veya Tucker-Lewis Index - TLI)

h) RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation — Yaklagik
Hatalarin Ortalama Karekokii)
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Tablo 20: Dogrulayici1 Faktor Analizi Uyum Index Degerleri

Index Adi | Esik Degeri

Iyi Uyum | Kabul Edilebilir

CMIN/df | <3 3<CMIN/df<5

AGFI >0,95 >0,90

GFI >0,95 >0,90
NFI >0,95 >0,90
CFI >0,95 >0,90
IFI >0,95 >0,90
TLI >0,95 >0,90

RMSEA |<0,05 <0,08

Kaynak: (Giirbiliz & Sahin, 2018)

BULGULAR:

40 madde olarak hazirlanan “Orgiitsel Politika Algist Olgegi” kamu
kuruluslarina elektronik belge yonetim sistemi {lizerinden dagitilan link aracilig ile,
0zel sirket ¢alisanlarina LinkedlIn vb. sosyal aglar aracilig1 ulastirilmis olup, agiklayici
faktor analizi tiim sorulara anlamli yanitlar veren (yas ve is tecriibesi gibi demografik
sorulara anlamsiz yanit veren katilimcilar g¢ikartilmistir) ilk 600 kisinin verdigi

cevaplar kullanilarak hazirlanmistir.

Asagidaki tabloda bulunan 40 soru ile olusturulan 6lgek maddeleri, 600
orneklemden toplanan veriler ile direct oblimin dondiirme yontemi kullanilarak,
binigsik maddeleri olmayan, tekil faktor yiik degerleri ve communalities ¢ikarma
degerleri 0,40 tizerinde, 6zdegeri %1 den biiyiik 4 adet faktore yliklenmis 20 soruda
dogrulanmistir. Ters kodlanan maddeler (RS) ile belirtilmistir.
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Tablo 21: Ol¢ek Taslagim Olusturan ilk 40 Madde

OLCEK TASLAGINI OLUSTURAN iLK 40 MADDE
1) "En gii¢li" yoneticimin isteklerini 6ncelikle bitirmeye ¢aligirim.
2) Kaos ortaminda bazi kisilerin fayda sagladigini gdzlemliyorum.
3) Isyerim igindeki belli gruplar arasinda taraf segmeye zorlantyorum.

4) Dedikodular1 yukartya tastyanlar, caligma performanslari diigiik de olsa, is yeri i¢inde s6z

sahibi olabiliyor.
5) Isimi degistirmek istemiyorum, ¢iinkii buradaki is giivencesi benim icin ¢ok 6nemli. (RS)
6) Yapmakla yiikiimlii oldugum isleri gdsteren net bir gdrev tanimim olmasini her zaman isterim.

7) Isyerimde "irk, mezhep, cinsel yonelim" gibi farkliliklara sayg1 duyulur ve kariyer gelisimleri

bu konulardan bagimsiz olarak degerlendirilir. (RS)

8) Dogum giinii, y1lbasi, bayram gibi kutlamalara katilir ve kendimi isletmenin bir pargasi gibi

hissederim. (RS)
9) Is arkadaslarimla iyi gecinmek igin sik stk gérevim olmayan isleri de yapmam gerekir.

10) Bu is yerinde fazla yapilan her is yapanin yeni bir gorevi haline geldigi i¢in ¢ogu zaman

bildigim detaylari bile bilmezden gelmek zorunda kaliryorum.
11) Bu is yerinde hayatimla ilgili uzun vadeli planlar yapamiyorum.

12) Is yerimde gogu zaman emeklerimin goriilmedigini diisiinerek kendimi degersiz

hissediyorum.

13) Is yerimde, ise alim siirecinde veya terfilerde, baz1 kisilerin ydneticileri manipiile ettigine

(yalan, ¢arpitma, iftira vb. yoluyla) tanik oluyorum.
14) Is yerimde, ise baslama/cikis saatleri herkes i¢in ayn1 sekilde uygulanir. (RS)

15) Is yerimde, mesai saatlerinin gerektirdiginden daha uzun siire ¢alismam yéniinde yazili

olmayan bir beklenti var.

16) Is yapma yontemlerimizin verimli olmadigimi diisiiniiyorum ve bu nedenle gereksiz yere fazla

yoruluyorum.
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17) is yerimde 6diil ve ceza sistemi olmadig1 icin islerle ilgilenmekten kagintyorum.

18) Terfi veya ddiillendirme siireclerinde, iist yonetimde tanidiklari olan kisilerin kayrildigini

siklikla gézlemliyorum.

19) Terfi ve firsatlarin, kisinin yetenek ve performansina degil, kisisel iliskilerine dayali olarak

verildigini diisiiniiyorum.

20) Is yerimde, bir calisanin akrabasi baska bir isletmede ya da ayni isletmede yiiksek bir konuma

sahipse veya maddi durumu iyiyse, o ¢alisana farkli davranilir.

21) Is yerimde ise alma ve terfilerde liyakat dis1 unsurlarin (etnik koken, akrabalik, hemserilik

veya siyasi tercih) etkili oldugunu gézlemliyorum.
22) Departmanimda, giizel ya da yakisikli iseniz, iginizin kalitesinin ¢ok bir 6nemi yoktur.

23) Ayni isi yapmamiza ragmen, terfi siireclerinde cinsiyetim nedeniyle ayrimciliga ugradigimi

diistiniiyorum.

24) Is yerimde, terfiler ve {icret artislar1 icin yoneticilerin belirli kisileri 'sanssiz' veya 'muhtag’

olarak tanimladigina dair alg1 oldukca yaygindir.

25) Liyakata dayali bir terfi politikasinin olmamasi nedeniyle ¢alisanlarin kendi yontemlerine

bagvurdugunu gézlemliyorum.

26) Isimi en iyi sekilde yaptyorum fakat hi¢ yapmayanlarla ayni sekilde degerlendirilmeyi

adaletsizlik olarak goriiyorum.

27) Yoneticilerimin yonettikleri islerle ilgili gerekli bilgi ve beceriye sahip olmadiklarini

diistiniiyorum.
28) Yoneticilerime is ve/veya kariyerimle ilgili taleplerimi her zaman rahatlikla iletebilirim. (RS)
29) Yoneticilerimle sorun yasamamak i¢in verilen iglerin gogunu sorgulamadan yaparim.
30) Yoneticilerimiz, islerimizi tam ve zamaninda yapmadigimizi diistinerek bizi sik sik denetler.

31) Yonetimle olan galigma ve toplantilarda karsit goriislerimi de sunmam i¢in genellikle

desteklenirim. (RS)

32) Yoneticim bir¢ok isi bana yaptirir fakat basarili sonuglart kendisine veya kendine yakin

personele mal eder.
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33) Yonetsel kararlar alinirken, en alt diizeyden en iist diizeye kadar tiim ¢alisanlarin fikirlerine

danigilir. (RS)

34) Yoneticimin babacan ya da anag¢ tutumu ile koruyan kollayan tarafi olmasi beni giivende

hissettirir. (RS)

35) Is yerimde tiim y1l ¢alisma performansim profesyonelce degerlendirilir ve iicret artislar1 bu

degerlendirmelere gore yapilir. (RS)
36) Yoneticilerimiz kariyer planlarimizi g6z 6niinde bulundurur ve destek olur. (RS)
37) Yoneticilerimin galiganlari ile empati yaptiklarini gérmedim.
38) Yonetimin yapilan igin degerini anlamasti i¢in igleri zorlagtirmak gerektigini diisiiniiyorum.
39) Vazgecilmez olmak i¢in islerin piif noktalarini paylasmayan is arkadaslarim var.

40) Yoneticilerim en basit taleplerimiz i¢in bile inisiyatif kullanmak istemez.

[statistiksel analizler yapilirken, IBM SPSS Statistics 21 ve SPSS Amos paket
programlart kullanilmistir. Asagidaki tabloda verilere iliskin tanimlayici istatistiksel

analizler gosterilmektedir.

Tablo 22: Tamimlayici Istatistiksel Analizler

Madde | Minimum | Maksimum | Ortalama | Standart Sapma | Varyans | Carpiklik | Basiklik
Mdl 1 5 3,57 1,1032 1,127 -0,429 | -0,657
Md2 1 5 4,077 0,9339 0,872 -0,967 0,664
Md3 1 5 2,665 1,1482 1,318 0,442 -0,604
Md4 1 5 3,823 1,1034 1,217 -0,686 | -0,346
Md5 1 5 2,48 1,1247 1,265 0,488 -0,481
Md6 1 5 4,537 0,6924 0,479 -1,872 4,926
Md7 1 5 2,507 1,1898 1,416 0,56 -0,518
Md8 1 5 2,618 1,1364 1,291 0,404 -0,669
Md9 1 5 2,75 1,0721 1,149 0,372 -0,525
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Md10 3,013 1,1585 1342 [ 0,181 [ -0,856
Md11 2,99 1,2093 1462 | 0252 | -0,982
Md12 3,15 1,2261 1,503 | 0,082 | -1,032
Md13 3,218 1,2556 1,577 | 032 | -1,133
Md14 2,892 1,2985 1,686 | 0202 | -1,105
Md15 2,512 1,1799 1392 | 0,725 | -0334
Md16 3,013 1,1498 1322 | 0245 | -0,909
Md17 2,43 1,0818 1,17 0,772 | 0,005
Md18 3,438 1,2763 1,629 | -0,191 | -1,147
Md19 3,493 1,2633 1,59 | -0,262 | -1,074
Md20 3,368 1,2604 1,589 | -0,188 | 1,089
Md21 3,272 1,2651 1,601 | -0,055 | -1,104
Md22 2318 1,0451 1,092 | 0911 | 0,395
Md23 2,317 1,1068 1225 | 0958 | 0355
Md24 2,413 1,0682 1,141 | 0,792 | 0,082
Md25 3,225 1,2316 1,517 | -0,085 | -1,017
Md26 3,81 1,204 145 | -0,724 | -0,506
Md27 3,08 1,2218 1493 | 0,106 | -0,964
Md28 2,648 1,0567 1,117 | 033 | -0,401
Md29 2,97 1,0087 1,017 | 0,099 | -0,529
Md30 2,693 1,0104 1,021 | 0419 | -0,339
Md31 3,187 0,973 0,947 | -0,097 | -0342
Md32 2,758 1,2244 1,499 | 0459 | -0,784
Md33 3,518 1,0747 1,155 | -0,335 | -0,657
Md34 2,525 1,1511 1325 | 0545 | -0,446
Md35 3,763 1,0595 1,123 | -0,632 | -0374
Md36 3,305 1,0973 1204 | -0,124 | -0,771
Md37 3,072 1,1425 1305 | 0,075 | -0,785
Md38 2,585 1,0823 1,171 | 0,557 | -0,265
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Md39 1 5 3,233 1,2047 1,451 -0,008 -1,055

Md40 1 5 2,988 1,1389 1,297 0,22 -0,796

Yapilan degerlendirme sonucunda Olgegin 6. Maddesi olan “Yapmakla
yiikiimlii oldugum isleri gosteren net bir gérev tanimim olmasin1 her zaman isterim.”
maddesinin ¢arpiklik degeri -1,872, basiklik degeri ise 4,926 bulunmustur. Maddenin
yanitlanmasinda “Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katiliyorum” ifadelerinin fazlaca
bulunmasi belirtilen sapmalara neden olmustur. Bu nedenle, bu sorunun 6l¢ekten
cikartilarak analize devam etme karar1 alinmistir. Bu sayede 6l¢egin yapisal gegerliligi

ve analizlerin istatistiksel saglamlig1 korunmustur.

Faktor analizine ge¢meden Once verinin analiz i¢in uygunlugunu
degerlendirmek amaciyla, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett’s Test of Sphericity

testleri uygulanmustir.

39 maddelik Olgek iizerinden yapilan degerlendirmeye gore; KMO Degeri
0,952 olarak hesaplanmistir. Bu deger, 6rneklemin faktor analizi i¢in son derece uygun
oldugunu gostermektedir. KMO degerinin en az 0,60 ve iizerinde olmas1 gerektigini
ifade edilmekte olup, bu smirin {lizerindeki sonuglar analiz igin yeterli kabul

edilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2011).

Bartlett’s Test of Sphericity sonucu anlamli bulunmustur (Sig. = .000 < .05).
Bu durum degiskenler arasinda yeterli diizeyde korelasyon bulundugunu ve faktor

analizine devam edilebilecegini gostermektedir (Durmus, Yurtkoru, & Cinko, 2018).

Ayrica degiskenler arasi korelasyon matrisi incelendiginde;

o 1. maddenin 33 maddeyle,
o 5. maddenin 33 maddeyle,
o 9. ve 29. maddelerin 9 maddeyle,

o 34. maddenin 8 maddeyle,
o 35. maddenin 12 maddeyle

anlaml korelasyon gostermedigi (sig. > 0.05) tespit edilmistir. Bu durum, sz
konusu maddelerin 6lgegin genel yapisiyla yeterli diizeyde iliskili olmadigini ortaya

koymaktadir. Bu nedenle ilgili maddeler de analiz disinda birakilmistir. Ornegin, “En
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giiclii yoneticimin isteklerini oncelikle bitirmeye ¢alisirim.” maddesi, 6l¢ek icindeki
33 madde ile istatistiksel olarak anlamli korelasyon gdstermemistir. Bu durum,
maddenin orgiitsel politika algis1 yapisinin genel boyutlartyla yeterince iliskili
olmadigint dislindiirmektedir. Katilimcilarin bu ifadeyi bireysel sorumluluk, gorev
onceligi ya da otoriteye saygi gibi farkli kavramlarla iligkilendirmis olabilecegi

degerlendirilmektedir. Bu nedenle ilgili madde 6l¢ekten ¢ikarilmistir.

Tablo 23: Korelasyon Matrisi incelemesi Sonucu Cikarilan Maddeler

1 "En giicli" yoneticimin isteklerini 6ncelikle bitirmeye calisirim.

5 Isimi degistirmek istemiyorum ¢iinkii buradaki is giivencesi benim i¢in dnemli.

9 Is arkadaslarimla iyi gecinmek icin sik sik gdrevim olmayan isleri de yapmam
gerekir.

29 | Yoneticilerimle sorun yasamamak i¢in verilen iglerin ¢ogunu sorgulamadan yaparim.

34 Y oneticimin babacan ya da anag tutumu ile koruyan kollayan tarafi olmasi beni

giivende hissettirir. (RS)

35 Is yerimde tiim y1l galisma performansim profesyonelce degerlendirilir ve iicret

artiglar1 bu degerlendirmelere gore yapilir. (RS)

Ac¢imlayic1  Faktor Analizi (AFA) siirecinde madde gecerliligini
degerlendirmek amaciyla Oncelikle communality (ortak varyans) degerleri
incelenmistir. Literatiirde onerilen alt sinir olan 0.40 degerinin altinda kalan maddeler,
Olcekte temsil ettikleri yapiya yeterli katki saglamadiklar1 gerekgesiyle ¢ikarilmistir.

Bu dogrultuda m14, m2, m3, m8 ve m15 maddeleri analizden ¢ikarilmistir.

Ikinci olarak, binisik (cross-loading) gosteren maddeler analiz edilmistir.
Birden fazla faktére anlamli diizeyde yiiklenen maddeler 6lgegin faktorel safligim
bozabileceginden ¢ikarilmistir. Bu asamada m30, m32, m38, m39, m27, m4, m12 ve

m7 maddeleri analiz dis1 birakilmistir.

Bu c¢ikarimlar adim adim test edilmis, her adimda KMO degeri, binisik
maddeler, 0.40 altinda kalan communalities degerleri ve kiimiilatif agiklanan varyans

orani dikkate alinarak tablo haline getirilmistir (Bkz. Tablo 24).
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En uygun faktor yapisi, KMO = 0.947, binisik madde bulunmayan, hi¢bir

maddenin communality degeri 0.40’1n altinda kalmadigi, kiimiilatif agiklanan varyansi

%62.887 olan ve tiim maddelerin tekil faktor yiiklerinin 0.40’1n lizerinde oldugu dort

faktorlii yapi olarak belirlenmistir.

Tablo 24: Binisik Durum Nedeniyle Madde Cikarma Siireci

KMO Binisik Communalies (0,40 altinda) Kiimiilatif
maddeler Varyans ve
Faktor Sayisi

Sadece Madde 30 | 0,957 m32,m17,m10 ml4 (0,377) m15 (0,377) %359,136 - 6
cikartildiginda faktor
Sadece Madde 13 | 0,954 m30,m32 m14(0,374) m38 (0,388) ml5 | %58,128 -6
¢ikartildiginda (0,393) faktor
Sadece Madde 32 | 0,955 m30,m13 ml4 (0,354) %158,184 -6
cikartildiginda faktor

Tiim se¢eneklerde m14 communalities degeri 0,40 altinda kaldig1 i¢in, m14 maddesi

En yiiksek KMO ve kiimiilatif varyans degeri madde 30 ¢ikartildiginda saglandigi i¢in madde 30

cikartilmistir.
m30 Yoneticilerimiz, islerimizi tam ve zamaninda yapmadigimizi diisiinerek bizi sik stk
denetler.
ml4 Is yerimde, is baglama/cikis saatleri herkes icin ayni sekilde uygulanir. (RS)
KMO Binisik maddeler | Communalities (0,40 altinda) Kiimiilatif
Varyans ve
Faktor Sayist
Yeni durumda (31 | 0,957 m32 m15 (0,387) %60,199 - 6
madde ile) faktor
32. madde 0,955 m39 (2 faktor) - %60,258 - 6
¢ikarildiginda m38 (3 faktor) faktor
38. madde 0,955 m39 - %61,194 - 6
Olgekten faktor
¢ikarildiginda
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39. madde 0,954 m2 (0,057 farkla) | m15 (0,394) %58,468 --- 5
Olgekten ve m27 (0,005 faktor
¢ikarildiginda farkla)

27. madde 0,952 m12 (0,079 m15 (0,388) m8 (0,391) %58,532 ----- 5
olgekten farkla) ve m4 faktor
¢ikartldiginda (0,039 farkla)

4. madde olgekten | 0,95 yok (m7-fark m?2 (0,275) m3 (0,320) 255,284 ----- 4
¢ikarilldiginda 0,158) m8(0,359) m15 (0,382) faktor

2. madde dl¢ekten | 0,95 m12 m3 (0,316) m&(0,364) m15 %56,68 ----- 4
cikartildiginda (0,380) faktor

m12 6lgekten 0,948 Yok m3 (0,314) m8 (0,368) m15 %56,85 ----- 4
¢ikarildiginda (0,392) faktor

m3 Glgekten 0,947 yok m8 (0,369) m15 (0,395) 258,324 --- 4
¢ikarildiginda faktor

m8 okgekten 0,947 Yok m15 (0,393) %59,821 ---- 4
¢ikarildiginda faktor

ml5 dlgekten 0,948 m7 Yok %61,359 --- 4
¢ikarildiginda faktor

m?7 dlgekten 0,947 Yok Yok %62,887 ---- 4
¢ikarildiginda faktor
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Tablo 25: Nihai Orgiitsel Politika Algis1 Olcegi Acimlayict Faktor Analizi

Sonuclari
Faktor
Ortak
Boyutlar ve Faktor Yiikleri Varyansi
DKayirmacilik | 2) Yonetim 3) Favoritizm ve 4) s Ortam1 ve
ve Nepotizm Tarz1 Ayrimcilik Kiiltiir

ml9 ,906 0,793
ml8 ,893 0,832
m21 ,842 0,700
m25 ,805 0,677
m20 ,788 0,733
ml3 ,672 0,657
m26 ,544 0,495
m36 ,734 0,653
m31 ,700 0,483
m28 ,696 0,548
m33 ,606 0,598
m37 ,665 0,601
m40 ,469 0,543
m23 ,819 0,760
m22 ,720 0,671
m24 ,657 0,661
ml7 ,769 0,584
ml0 ,700 0,553
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ml6 ,598 0,581
mll ,576 0,452
Ozdeger 8,698 1,552 1,226 1,102 Toplam
(%)
Agiklanan
Varyans 43,488 7,759 6,132 5,508 62,887
Cronbach
Alpha
Degerleri 0,925 0,823 0,795 0,718 0,930

Acimlayict faktor analizi (AFA) sonucunda, 20 maddeden olusan orgiitsel
politika algis1 6lgegi, dort faktorlii bir yapir altinda toplanmistir. Her bir maddenin
faktor ytikii 0.40’1n iizerinde, ortak varyans (communality) degerleri ise .452 ile .832
arasinda degismektedir. Bu durum, maddelerin ait olduklar1 faktorleri yeterli diizeyde

temsil ettigini gostermektedir.

: Llyal:cat dist * Cinsiyet ayrimeilig
" Etik Ihlal * Irkgilik

* Nepotizm (akraba)
* Kronizm (es dost) )
* Patronaj (siyasi ve dinsel) ) Buir tarafi * Yas ayrimciligi
* Klientalizm (iktidar ve segmen magdur etme * Engellilik

kesimi

*Kayirmacihk *Ayrimcilik
(Discrmination)

Sekil 5 : Faktorlerin Isimlendirilmesi
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Kayirma birilerine haksiz avantaj saglarken, digerlerini dezavantajli konuma

iter.

Ayrimcilik birini dezavantajli konuma sokarken, digerlerinin kayrilmasi

anlamina gelebilir.
Bu sebeplerden kavramlar i¢ igedir.

Kayirmacilik alt boyutlarindan nepotizm, kronizm, patronaj ve klientalizm de
karsilikli ¢ikar alis verisi s6z konusuyken, favoritizm kdkeninde daha ¢ok uygulayan

kisinin dogas1 ve benzerlik algilar1 6n plana ¢ikmaktadir.

Faktorler sirastyla:

1. Kayirmacilik ve Nepotizm,

2. Yonetim Tarzi,

3. Favoritizm ve Ayrimcilik,

4. Is Ortam1 ve Kiiltiir seklinde isimlendirilmistir.

Olgegin toplamda agikladig: varyans oran1 %62,887°dir ve bu deger sosyal
bilimlerde Onerilen %50 esik degerinin oldukca iizerindedir. Ayrica faktorlerin
Cronbach Alpha degerleri sirasiyla .925, .823, .795 ve .718 olarak hesaplanmus,
Olcegin genel giivenirlik katsayisi .930 bulunmustur. Bu degerler, gelistirilen 6lgegin

hem yapisal gecerlilige hem de i¢ tutarliliga sahip oldugunu gostermektedir.

Olgegin ayirt edicilik diizeyini test etmek amaciyla, 600 kisilik drneklem
grubunun alt %27'lik (n=162) ve tist %27'lik (n=162) dilimleri belirlenmis ve bu iki

grup arasinda bagimsiz dérneklemler t-testi uygulanmistir.

Elde edilen sonuglara gore, {ist grup ortalamasi 71,68, alt grup ortalamasi 43,05
olup, iki grup arasindaki 28,63 puanlik fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p
<.05).

Bu bulgular, gelistirilen 6lgegin yiiksek ve diisiikk puan alan bireyleri ayirt
edebildigini, dolayisiyla madde diizeyinde yeterli ayirt edicilige sahip oldugunu

gostermektedir.
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Dogrulayic1 Faktor Analizi

Aciklayicr faktor analizinin ardindan, SPSS AMOS programi ile 1200 kisilik
orneklem tizerinden Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) uygulanmistir. Elde edilen
sonuclar, modelin literatiirde Onerilen uyum 1iyiligi indekslerine uygun oldugunu

gostermektedir.

Analizler sonucunda herhangi bir madde ¢ikartilmasina veya model tizerinde
modifikasyon yapilmasina gerek kalmadan, dort faktorlii yapmin dogrulandigi
goriilmiistiir. Modelin uyum iyiligi degerleri asagida sunulmustur (Standartlastirilmis

tahmin degerleri [standardized estimates] esas alinmistir).

Tablo 26: Dogrulayici Faktor Analizi Sonuclarna iliskin istatistiksel Veriler

Uyum Indeksi | Iyi Uyum | Kabul Edilebilir Uyum | DFA Sonucu Yorum
CMIN/df <3 3-5 4,135 Kabul edilebilir
AGFI >0,95 >0,90 0,928 Iyi uyum
GFI >0,95 >0,90 0,944 Iyi uyum
NFI >0,95 > 0,90 0,944 Iyi uyum
CFI >0,95 > 0,90 0,957 Miikemmel uyum
IFI1 >0,95 > 0,90 0,957 Miikemmel uyum
TLI >0,95 > 0,90 0,95 Miikemmel uyum
RMSEA <0,05 <0,08 0,051 Kabul edilebilir
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Tablo 27: Faktorler Arasindaki Iliski Sonuclar

Estimate
Faktorler
(Standartlastiril Aciklama
arasi iliski
mis Kovaryans)

Kayirmacilik ve Nepotizm <> Yonetim Tarzi: Yiiksek pozitif
F1 <->F2 0,722 iliski. Yonetsel tercihlerde kayirmaciligin etkili olabilecegini

gostermektedir.

Kayirmacilik ve Nepotizm < Favoritizm ve Ayrimcilik: Yiiksek
F1<->F3 0,705 pozitif iliski. Kayirmaciligin bireysel diizeyde ayrimcilik algisini

besleyebilecegi diisiiniilmektedir.

Kayirmacilik ve Nepotizm <> Is Ortanu ve Kiiltiir Algisi: Cok
F1 <--> F4 0,767 yiiksek pozitif iligki. Kurumsal kiiltiiriin nepotizm algisiyla
yakindan iliskili oldugu goriilmektedir.

Yonetim Tarzi <> Favoritizm ve Ayrimcilik: Orta diizeyde pozitif

F2 <--> F3 0’555 g . . . . . . g
iligki. Yonetim tarzi, bireyler arasi esitlik algisini etkileyebilir.
Yénetim Tarzi <> Is Ortami ve Kiiltiir Algisi: Yiiksek pozitif iligki.
F2 <-->F4 0,685 . .
Yonetsel tutumlar kurum kiiltiiriinii dogrudan etkileyebilir.
Favoritizm ve Ayrimcilik <> Is Ortami ve Kiiltiir Algisi: Orta-
F3 <-->F4 0,652 yiiksek pozitif iligki. Ayrimcilik algisi, caligma ortaminin adalet ve

esitlik boyutlarim etkileyebilir.

DFA sonucunda elde edilen faktorler arasit korelasyon degerleri, faktorler
arasinda anlaml ve pozitif yonlii iliskiler bulundugunu gostermektedir. Ozellikle
Kayirmacilik ve Nepotizm faktoriiniin diger tiim faktorlerle yiiksek diizeyde iliskili
olmasi, drgiitsel politika algisinin bu boyut etrafinda yogunlastigini diisiindiirmektedir.
Ayrica Yénetim Tarzi ile Is Ortamu ve Kiiltiir arasindaki iliski de orgiitsel iklimin

yonetsel davraniglarla sekillendigine isaret etmektedir.

Bu bulgular dogrultusunda, gelistirilen Olgegin dort faktorlii yapisinin
dogrulugu ve maddelerin anlamli yiiklemeleri desteklenmis, modelde herhangi bir
diizeltmeye ihtiya¢ duyulmamustir. Dolayisiyla oOlgek arastirmalarda giivenle

kullanilabilecek yapidadir.

Tim analizler sonucunda ulasilan 4 faktorlii yapiya ait maddelerden olusan

Algilanan Orgiitsel Politika Olgegi asagidaki gibidir:
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Tablo 28: Nihai Olcek Maddeleri

NiHAI OLCEGi OLUSTURAN MADDELER

FAKTORLER

13) is yerimde, ise alim siirecinde veya terfilerde, baz kisilerin yoneticileri

manipiile ettigine (yalan, ¢arpitma, iftira vb. yoluyla) tanik oluyorum.

18) Terfi veya ddiillendirme siire¢lerinde iist yonetimde tanidiklart olan kisilerin

kayrildigint siklikla gozlemliyorum.

19) Terfi ve firsatlarin, kisinin yetenek ve performansina degil, kisisel iligkilerine

dayali olarak verildigini diigiiniiyorum.

20) Is yerimde, bir calisanin akrabasi baska bir isletmede ya da ayni isletmede

yliksek bir konuma sahipse veya maddi durumu iyiyse, o ¢alisana farkli davranilir.

1-Kayirmacilik

ve Nepotizm

21) Is yerimde ise alma ve terfilerde liyakat dis1 unsurlarm (etnik koken, akrabalik,

hemserilik veya siyasi tercih) etkili oldugunu gézlemliyorum.

25) Liyakate dayali bir terfi politikasinin olmamasi nedeniyle ¢alisanlarin kendi

yontemlerine bagvurdugunu gézlemliyorum.

26) Isimi en iyi sekilde yaptyorum fakat hi¢ yapmayanlarla aym sekilde

degerlendirilmeyi adaletsizlik olarak goriiyorum.

28) Yoneticilerime i ve/veya kariyerimle ilgili taleplerimi her zaman rahatlikla

iletebilirim. (RS)

31) Yonetimle olan ¢aligma ve toplantilarda karsit goriislerimi de sunmam igin

genellikle desteklenirim. (RS)

33) Yonetsel kararlar alinirken, en alt diizeyden en {ist diizeye kadar tim

¢alisanlarin fikirlerine danisilir. (RS)

36) Yoneticilerimiz kariyer planlarimizi géz 6niinde bulundurur ve destek olur.

(RS)

37) Yoneticilerimin ¢aligsanlari ile empati yaptiklarini gérmedim.

40) Yoneticilerim en basit taleplerimiz i¢in bile inisiyatif kullanmak istemez.

2-Yonetim Tarzi

22) Departmanimda, giizel ya da yakisikli iseniz, isinizin kalitesinin ¢ok bir dnemi

yoktur.

23) Ayni isi yapmamiza ragmen, terfi siireclerinde cinsiyetim nedeniyle ayrimciliga

ugradigimi diistiniiyorum.

24) Is yerimde, terfiler ve {icret artiglar icin ydneticilerin belirli kisileri 'sanssiz’

veya 'muhtag' olarak tanimladigina dair algi oldukga yaygimdir.

3- Favoritizm ve

Ayrimcilik
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10) Bu is yerinde fazla yapilan her is yapanin yeni bir gérevi haline geldigi i¢in

¢ogu zaman bildigim detaylari bile bilmezden gelmek zorunda kaliyorum.

11) Bu is yerinde hayatimla ilgili uzun vadeli planlar yapamiyorum.

4- s Ortam1 ve

16) Is yapma yontemlerimizin verimli olmadigini diisiiniiyorum ve bu nedenle Kiiltiir Algist

gereksiz yere fazla yoruluyorum.

17) Is yerimde 6diil ve ceza sistemi olmadigi igin islerle ilgilenmekten

kagmiyorum.

Not: RS olarak belirtilen maddeler ters kodlanmustir.

Korelasyon Analizi

Dogrulugu ve gegerliligi 20 soru ile ispatlanan Algilanan Orgiitsel Politika

Olgeginin asagidaki dlgekler ile korelasyon analizi genisletilmis 1443 kisilik Srneklem

ile yapilmustir.

1y
2)
3)
4)
5)

Is tatmini dl¢egi
Orgiitsel Adalet Olgegi
Algilanan Stres Olcegi
Politik Yeti Olgegi
Isten Ayrilma Olgegi

Bu olgeklere iliskin dogrulayici faktor analizi yapilmis olup, uyum index

degerleri asagidaki gibidir:

Tablo 29. Ol¢eklerin Uyum Degerleri

Olcek | Faktor | Madde Uyum Indeksleri Uyum
Adi Sayis1 | Sayis1 | (CMIN/df;AGFL;GFI;NFI;CFLIFI; TLI;RMSEA) | Durumu
Is
Tatmini 1 5 2.972/0,988/0,997/0,998/0,998/0,998/0,996/0,037 | Miikkemmel
Olgegi
Orgiitsel
Adalet 3 20 6,145/0,914/0,936/0,962/0,968/0,968/0,961/0,060 Giicli
Olgegi
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Algilanan
Sinira
Stres 2 14 9,419/0,906/0,943/0,942/0,947/0,947/0,924/0,076
R Yakin
Olgegi
Politik
Kabul
Yetkinlik 4 18 5,738/0,925/0,947/0,942/0,952/0,952/0,939/0,057
.. edilebilir
Olgegi
Isten .
Isten ayrilma niyeti 6l¢egi 3 maddeden olustugu igin
Ayrilma
N 1 3 DFA yapilmamistir. Yapilan AFA’da 1.madde
iyeti
. y toplam 6l¢egin %86,4131inii agiklamaktadir.
Olgegi

Ozellikle kisa ve tek boyutlu dlgeklerde, DFA'nin sinitli bilgi sunabilecegi
dikkate alinarak, isten ayrilma niyeti 6l¢egi yap1 gegerliligi AFA ile desteklenmis,
diger ¢cok boyutlu dlgeklerde ise DFA’dan elde edilen uyum indeksleri genel olarak

kabul edilebilir veya miikemmel diizeyde bulunmustur.

Aciklayic1 ve dogrulayicr faktor analizi sonuglarinin dogrulandigr “Algilanan
Orgiitsel Politika Olgegi”, dogrulayici faktor analizi uyum degerlerinin dogrulandig,
politik yeti, is tatmini, orgiitsel adalet, algilanan stres ve isten ayrilma niyeti 6l¢ekleri

ile korelasyon analizine tabi tutulmustur. Sonuglar asagidaki gibidir:

Tablo 30. Algilanan Orgiitsel Politika Olceginin Diger Olgeklerle iliskisi

. Korelasyon
Niski Yorum
katsayisi (r)
Orta diizeyde pozitif ve anlamli iligki. Politik ortam algisi
POP < Stres 0,449
arttikga stres artiyor.
Orta diizeyde negatif iligki. Politik algi artinca ig tatmini
POP < Tatmin -0,492
disiiyor.
POP < Ayrilma 0.54 Orta-yiiksek diizeyde pozitif iligki. Politik ortam algisi
Niyeti ’ arttik¢a isten ayrilma niyeti artiyor.
Giclii negatif iligki. Politik alg1 yiikseldik¢e orgiitsel
POP < Adalet -0,768 N & ' . .g. Y oo
adalet algis1 keskin bi¢imde diistiyor.
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POP < Politik 0.094 Diisiik ama anlaml negatif iliski. Politik yeti arttikca
Yeti ’ algilanan politika azaliyor.

Demografik ozellikler ile Orgiitsel politika algis1 iliskisi incelendiginde

asagidaki sonuglar elde edilmistir;

Tablo 31: Demografik Ozelliklerin Orgiitsel Politika Algisi ile Tliskisi

ANOVA/t-Test Levene
Degisken Aciklama
Sonucu Testi (p)
Calisma F(4,1438) =17.887, .
466 Kidem arttikca AOP algisi artryor
Yih p <.001
t(1441)=-1.277,p
Cinsiyet o .149 Cinsiyete gore anlamli fark yok
Egitim F(3,1439) =2.186, -
) .598 Egitim diizeyine gore anlamli fark yok
Diizeyi p=.088
F(3,1439) = 2.686, Ozel ve kamu sektoriine gore “diger”
Sektor 451 .
p=.045 sektorde AOP daha yiiksek
F(4,1438) = 1.765,
Yas 133 316 Yas gruplarina gore anlamli fark yok
p=-

Sonuglara bakildiginda, kidem arttikca Orgiitsel politika algisinin arttigi ve
diger (emekli, freelance ve su anda ¢alismiyor) grubunda cevap veren katilimcilarin
politika algilarinin kamu sektoriinde ve 6zel sektorde calisanlara gore daha yiiksek

politika algisina sahip olduklar1 tespit edilmistir.

Cinsiyet, egitim diizeyi ve yas boyutlarinda herhangi bir anlaml fark tespit

edilmemistir.

Dogrulayict Faktor Analizi (DFA), 1200 katilimcidan elde edilen veri ile
gerceklestirilmistir. DFA sonucunda, dort faktorlii yapinin gecerli oldugu ve model

uyum indekslerinin literatiirde onerilen sinirlar i¢cinde yer aldig1 tespit edilmistir.
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Ardindan, Yapisal Esitlik Modellemesi (SEM), 1443 kisilik genigletilmis
orneklem {izerinden ylriitiilmiistir. SEM analizinde modelin genel yapisi ve
degiskenler arasi iliskiler ayni anda test edilmistir. Elde edilen model uyum indeksleri
(CMIN/df = 2.265, CF1 = 1.000, RMSEA = 0.030 vb.) modelin veri ile yiiksek uyum
gosterdigini ortaya koymustur.

Tablo 32: Yapisal Esitlik Modeli Sonu¢lar:

Bagimsiz Degisken Bagimlh Degisken | Standartlastirilmis Katsay: (f) | Etki Yonii
Algilanan Orgiitsel Politika Is Tatmini -0.49 Negatif
Algilanan Orgiitsel Politika | Isten Ayrilma Niyeti 0.54 Pozitif
Algilanan Orgiitsel Politika |  Algilanan Stres 0.45 Pozitif
Algilanan Orgiitsel Politika |  Orgiitsel Adalet -0.77 Negatif
Algilanan Orgiitsel Politika | Politik Yetkinlik —-0.09 Negatif
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eti

. CMIN/T2,269; AGFL: 989; GFI:,999; NFI:,999, CFL1.000, IF11.000; TLIZ 995 RMSEA:,030
Sekil 7: Orgiitsel Politika Algis1 Modeli Yol Analizi
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DORDUNCU BOLUM
TARTISMA VE SONUC

4.1. TARTISMA

Bu arastirma, evrensel 6lgme araclarini oldugu kadar kiiltiirel farkliliklar1 da
gbzetmek ve elbette is yasaminin farkl i¢gsel dinamiklerini de temele almak suretiyle
tilkemizdeki orgilitsel politika algisinin giincel, giivenilir ve gecerli bir zeminde
degerlendirilmesini miimkiin kilacak bir dlgek gelistirmek iizere kaleme alinmustir.
Dolayisiyla c¢aligma, birey ve toplum diizeyinde “basar1” kavramimin nasil
algilandigin; calisilan kurumlarda basariy1 belirleyen unsurlarin ne 6l¢iide objektif ya
da subjektif olduguna dair tiim diinyada yanki bulan evrensel bir sorusturmaya 1sik
tutmay1 oldugu kadar Tiirk kiiltiirel yapisinin da bir pargasi olarak goriilmesi gereken
orgiitsel boylamdaki politik davranislar1 ve daha da 6nemlisi kiiltlirlimiize 6zgii olan

orgiitsel politika algisini incelemeyi de amag edinmistir.

Mevcut Olgeklerin ¢cogunlukla yabanci kaynakli olmasi ve yerel is ortamina
iliskin bazi1 6zellikleri goz ardi ettigi dikkate alindiginda bu 6l¢egin 6nemli bir eksikligi
giderecegi umut edilmektedir. Is yasammin sahip oldugu icsel dinamikler
incelendiginde, bu dinamiklerin resmi yapilarca belirlenimi disinda, bireylerin onlari
nasil algiladiklariyla da iliskili oldugu saptanmistir. Bu dogrultuda, algilanan orgiitsel
politika kavrami, arastirmanin odak noktasi haline getirilmis ve mevcut dlgeklerin
baglamsal sinirliliklar: géz oniine alinarak, Tiirkiye’deki kurumsal yapilara uygun yeni

bir 6l¢lim araci gelistirilmesi hedeflenmistir.

Orgiitsel politika algilar1 6zellikle 196011 yillardan itibaren drgiitsel davranis
arastirmacilarin ilgisini ¢ekmeye baslamis ve konu, calisanlarin is ortaminda
sergiledikleri tepkileri ve is sonucglarint agiklamada 6nemli bir degisken olarak ele
almmustir. 1989 yilinda literatiirde bir mihenk tas1 olacak olan “Orgiitsel Politika
Algist Modeli” gelistirilmistir. Bu model, politika algisinin sebepleri, siireci ve
sonugclar1 lizerine sistematik olarak odaklanan temel ¢alisma olarak kendisinden sonra

gelen arastirmalarin zeminini olugturmustur (Russ, Fandt, & Ferris, 1989).

Ik kez 1991 yilinda Ferris ve Kacmar tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Politika

Algist Olgegi” iizerinde yapilan sonraki calismalarla madde ve faktdr sayilari
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giincellenmistir (Ferris. & Kacmar, 1991), (Ferris & Kacmar, 1992), (Kacmar &
Carlson, 1997). Bu calismalar Hochwarter gibi aragtirmacilara orgiitsel politik algiy1
0l¢cme konusunda ilham vermistir (Hochwarter, Kacmar, Perrewe, & Johnson, 2003).
Ayrica, yapilan ampirik ¢aligmalarla model gelistirilmeye ve giincellenmeye devam

etmektedir.

Tirkiye’de yoOnetim ve organizasyon c¢alismalarda baglam konusu
incelemelerinde, Kuzey Amerika menseili arastirma sonuglarina dayanarak yapilan
calismalarin Tiirk kiiltliri baglaminda yaratacagi eksiklikler nedeni ile elestiri konusu
oldugu gériilmektedir (Dirlik & Ozen., 2023) , (Erdil, 2024). Bu elestiriler, drgiitsel
davranis degiskenlerinin, 6zellikle de yonetim anlayislari, hiyerarsik yapi, otorite
algis1 ve iliskisellik gibi Kkiiltiirel unsurlar acisindan farklilastigi Tiirkiye gibi
baglamlarda, yabanci kaynakli Olc¢eklerin sinirli gecerlilige sahip olabilecegini
vurgulamaktadir. Algilanan orgiitsel politika 6zelinde degerlendirildiginde ise, konu
ile ilgili Tirkiye’de yapilan ¢ok sayida calismanin ithal 6lcek cevirilerine dayali
oldugu, bu durumun baglamsal kopukluk yarattig1 ve yerel kosullar1 dikkate alan yeni
Olgeklerin gelistirilmesi yoOniinde Onerilere yer verildigi goriilmektedir (Dirik &

Yeloglu, 2020).

Yeni bir dlgek gelistirmeye adanan bu ¢alismada, orgiitsel politika algisini
sekillendiren kavramlarin evrensel igeriklerinin titizlikle incelendiginin ve bu
baglamda dnemli saptamalarda bulunuldugunun da 6nemle alt1 ¢izilmelidir. Buna gore
orgiitsel politikanin temelinde ¢ogunlukla gii¢ elde etme arzusu yatmaktadir. Pfeffer
(1992) giicli, davranis1 etkileme, olaylarin gidisatin1 degistirme, direnci agma ve
insanlarda normalde yapmayacaklar1 seyleri yaptirma potansiyeli olarak tanimlamigtir
(Pfeffer J. , 1992, s. 44). Bu tanim giiciin yalnizca bigimsel bir otorite degil aym

zamanda stratejik bir etki alan1 oldugunu ifade etmektedir.

Ancak bireylerin adil bir diinya diizeni inanciyla yetigsmeleri onlar1 gii¢ arayisi
konusunda bir tiir ikilemde birakmaktadir. Sadece c¢alisarak basariya sahip
olunabilecegi diisiincesi yani liyakat adil algilanirken, bireylerin kisiler iizerinde is
yaptirabilme ya da kaynak dagilimini farklilastirabilecek politik yetenege sahip olmasi

giicii toplumsal ve bireysel diizeyde kuskulu bir konu haline getirmistir.

Toplumsal baglamlar agisindan bakildiginda da Bati kiiltiirlerinde bireysel

basar1 ve adalet inanci sebebiyle giiciin politik yollarla kazanilmas1 haksizlik olarak
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goriiliirken, Ortadogu iilkelerinde ve Tiirkiye’de giiciin politik yollarla elde edilmesi

toplumsal olarak elestirilse de olagan karsilanir.

Giiclin politik yollardan elde edilmesi bazen de kisinin basarisinda kendi
degerlerini liyakat anlaminda sorgulamasina neden olarak 06z-deger algisin

zedeleyebilir (Pfeffer J. , 2010)

Bireyler, kendilerine yeni kaynaklar tahsis etmek ya da var olan konumlarini
korumak i¢in giice sahip olmak ya da mevcut giiglerini gostermek amaciyla politik
davraniglar gelistirirler. Yani bir anlamda politik davranis hem giiclin kullanilma

bicimi hem de giice sahip olma aracidir.

Gice sahip olma ya da elindeki gii¢ ile daha fazla kaynaga sahip olma arzusu
ile sergilenen politik davranislar, orgiitiin her departmanindaki her calisan i¢in aym
sekilde algilanmayabilir. Algi tamamen kisisel bir kavramdir ve Lewin (1936)
tarafindan belirtildigi gibi insanlar gercegin kendisine gore degil, gercege iliskin
algilarma gore tepki verirler (Lewin, 1936). Bu nedenle, orgiit icindeki politik
davranislarin galisanlar tarafindan nasil algilandiginin sistematik olarak ol¢iilmesi,

orgiitsel politika caligmalarinda kritik bir 6neme sahiptir.

Ozetle, 6rgiitsel politikanin giice dayali stratejik bir eylem oldugu ve algilanan
orgiitsel politikanin bu eylemlerin bireyin zihninde yarattig1 algilardan ibaret oldugu
seklindeki iddia kuvvetli bir sekilde onlimiizde durmaktadir. Bu algilarin ise bireyin
ise kars1 tutumunu ve davraniglarini etkiledigi bir olgudur (Ferris, Adams, Kolodinsky,

Hochwarter, & Ammater, 2002).
Arastirma Hipotezlerinin Incelenmesi

1) Orgiitsel Politika Algis1 4 faktdrden olusmaktadir. a) Kayirmacilik ve
Nepotizm b) Yénetim Tarzi ¢) Favotizm ve Ayrimcilik d) Is Ortami ve Kiiltiir Algisi

Baglama 06zgii bir algilanan orgiitsel politika dlgegi gelistirmeyi amaglayan
arastirmaci bu dogrultuda oncelikle mevcut dl¢eklere iliskin madde ve faktor yapilarim
incelemis ve orglitsel politika alaninda uzman kisilerle goriismeler gergeklestirmistir.
Ayrica kiiltiirel boyutlarin politik algilar iizerinde etkisini degerlendirmek amaciyla
Hofstede (2011) tarafindan arastirilan kiiltiir boyutlarinda Tiirkiye’nin yerini analiz
etmis (Hofstede, 2011) ve Ayta¢ (2007) tarafindan Tirk biirokrasi kiiltiirii ile ilgili
yapilan (Aytag, 2007) degerlendirmelerinden yararlanmistir. Elde edilen baglamsal

bulgular dlcek taslaginda yer alan maddelerin iceriklerine yansitilmistir.
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40 maddelik nihai taslak ile 600 kisilik 6rneklem iizerinde yapilan aciklayici
faktor analizi sonucunda binisik maddesi bulunmayan, kiimiilatif varyans1 %62,887
olan, tekil faktor yiikleri 0,40 degeri iizerinde bulunan 20 maddeden olusan 4 faktorlii
yapiya ulagilmigtir. Ag¢iklanan varyanslar 1. faktor olan kayirmacilik ve nepotizm igin
%43,488, 2. faktor olan yonetim tarzi i¢cin %7,759, 3. faktor olan favoritizm ve
ayrimeilik i¢in %6,132, 4. faktor olan is ortami ve kiiltiir algis1 faktorii i¢in %5,508dir.
Olgegin Cronbach Alpha degeri 0,930 olup, sirasiyla boyutlarin Cronbach Alpha
degerleri; 0,925, 0,823, 0,795,0,718dir. Olcegin giivenirlik katsayisinin Biiyiikoztiirk
tarafindan (2011) tarafindan kabul edilen >.70 sinirinin oldukg¢a iizerinde olmasi,
yuksek i¢ tutarliliga isaret etmekte ve Olgegin giivenilir bir dlgiim araci oldugunu

gostermektedir (Bliyiikoztiirk, 2011).

Olgegin gecerliligini test etmek igin 1200 katilimcidan olusan 6rneklem ile
yapilan dogrulayic1 faktor analizi uyum degerleri de kabul edilebilir sonuglar

igerisinde oldugu tespit edilmistir.

Elde edilen 4 faktorlii yap1 (Kayirmacilik ve Nepotizm, Yonetim Tarzi,
Favoritizm ve Ayrmmcilik, Is Ortamn ve Kiiltiir Algis1) orgiitsel politikay: biitiinsel

bicimde degerlendirebilecek bir gerceve sunmaktadir.

Gelistirilen Olgek Tiirkiye’nin biirokratik yapisi, kiiltiir iklimi, toplumsal
degerleri ve bunlara bagh olarak gelistirdigi is yapma davranisi lizerine odaklanan
madde ve faktorleri ile ithal baglamdan tamamen ayr1 ve 6zgiin bir dlgektir. Yonetim
Organizasyon arastirmalarinda baglama 6zgii “Algilanan orgiitsel politika 6l¢egi”

eksikligini kapatacak bir ara¢ olacag: diisiiniilmektedir.

Olgekte yer alan “Y&netim Tarz1”, “Is ortam ve kiiltiir algis1” boyutlar1 politik
davraniglarin yalnizca kisiler arasi degil, yonetsel bakis agis1 ve orgiit kiiltiirii

tizerinden de algilandigini ortaya koymaktadir.

Ferris ve arkadaslarinin mevcut 6lgeklerinde kayirmaciliga dair genel maddeler
bulunmasina karsilik mevcut calismada Ozellikle kurum igindeki ayiric1 tutum ve
davranislar “Favoritizm ve ayrimcilik” boyutunda bagimsiz bir faktor olarak dl¢tilmiis

ve konuya derinlik kazandirilmigtir.

Gelistirilen 6lcek, bireylerin yoneticiler ve ¢alisma arkadaslariyla iligkilerinden
kaynaklanan politik algilarin yani sira, kurum igindeki sistemsel uygulamalarin da

algilanan politikaya katkisini ortaya koymaktadir.
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H2: Algilanan orgiitsel politika is tatmini ile negatif iligkilidir.

Miller ve arkadaslar1 tarafindan (2008) ve Dirik ve Yeloglu (2020) tarafindan
yapilan meta analiz ¢aligmalarinda algilanan orgiitsel politika ile is tatmini arasinda
negatif bir iligki oldugunu tespit edilmistir (Miller, Rutherford, & Kolodinsky, 2008),
(Dirik & Yeloglu, 2020). Ayni sekilde Vigoda (2000), Ferris Kacmar (1992) tarafindan
yapilan caligmalar da bu sonucu desteklemektedir (Vigoda, 2000) (Ferris & Kacmar,
1992).

Arastirmadan elde edilen sonuclara bakildiginda, -0.49 korelasyon katsayist ile
algilanan oOrgiitsel politika ve is tatmini arasinda orta diizeyde negatif bir iliski
saptanmistir.  Politik siireclerin kisisel ¢ikarlar dogrultusunda ydnlendirilmesi,
calisanlarin orgiite inanglarin1 sarsmakta, bu algi bireylerin is tatminlerini olumsuz

yonde etkilemektedir.
H3: Algilanan o6rglitsel politika isten ayrilma niyeti ile pozitif iligkilidir.

Ucgiincii hipotez dogrultusunda yapilan analizlerde algilanan orgiitsel politika
ile isten ayrilma niyeti arasinda 0,54 korelasyon kat sayisi ile orta-yiiksek diizeyde
anlamli iliski bulunmustur. Calisanlarin karar alma siireclerinde dislandiklari,
yoneticilerin tarafli davrandiklar1 orgiitlerde uzun siireli c¢alisma egilimleri
azalmaktadir. Bu durum, Chang ve arkadaglar1 (2009) tarafindan yapilan meta-analiz
calismasinin tespit ettigi sonuglar arasinda yer almaktadir. Giilbahar’in (2020)
Tiirkiye-Romanya karsilastirmali ¢alismasinda da benzer sonuglara ulasilmis; 6rgiitsel
politika algisinin yiiksek oldugu kurumlarda, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin

daha belirgin oldugu ifade edilmistir (Giilbahar, 2020)
H4: Algilanan o6rglitsel politika orgiitsel adalet ile negatif iligkilidir.

Dordiincii hipotez i¢in yapilan analizlerde algilanan oOrgiitsel politika ile
oOrgiitsel adalet arasinda-0.77 korelasyon degeri ile kuvvetli bir negatif iliski
saptanmustir. Politik olarak algilanan orgiitlerde orgiitsel adalet algis1 keskin bigimde
diismektedir. Bu ¢alismada gelistirilen 6lgegin “Favoritizm ve Ayrimcilik™ alt boyutu,
adalet algisinin politik davranislarla nasil zedelendigini dogrudan ortaya koymaktadir.
Konuyu desteklene ¢aligmalar arasinda Luthans (2011) herkesin hak ettigini almasi
gerektigi inancina sahip bireyler i¢in dagitimsal adalet algisindaki bozulma orgiitsel

adalet algisin1 etkileyecektir (Luthans, 2011).
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HS5: Algilanan orgiitsel politika algilanan stres ile pozitif iligkilidir.

Algilanan orgiitsel politika ve stres iliskisi incelendiginde, 0.45 korelasyon
katsayis1 ile orta diizeyde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Orgiitlerde artan politik
atmosfer, ortamin gilivensiz ve kontrol dis1 algilanmasina yol agmakta, bu durum da
calisanlar tizerinde ciddi psikolojik yiikler getirmektedir. Dirik ve Yeloglu (2020)
tarafindan yapilan meta-analiz ¢alismasinda orglitsel politika algis1 ardillarindan

stresin bireyin lizerindeki yiikii arttirdi§ina deginilmistir. (Dirik & Yeloglu, 2020)
H6. Algilanan orgiitsel politika politik yeti ile negatif iliskilidir.

Arastirma sonuglarina bakildiginda, algilanan orgiitsel politika ile politik yeti
arasinda -0.09 korelasyon katsayisi ile negatif yonlii anlamh bir iligki oldugu
goriilmektedir. Bireyin politik yetisi arttikg¢a, orgiitsel politika algis1 azalmaktadir.
Sosyal beceriklilik, kisiler arasi etki, network yetenegi ve ictenlik olarak dort alt
boyutta incelenen politik yeti bireyler, gruplar ve orgiitler lizerinde kritik etkileri olan
kiltiirlere gore cok az degiskenlik gosteren, gelistirilebilir bir 6zellik olarak

tanimlanmistir. (Ferris, Davidson, Perrewe, & Atay, 2009)

Politik yeti, arastirmacilar tarafindan 2002 yilinda orgiitsel politika algisi
modeline moderator olarak dahil edilirken, davraniglarin niyetinin diger bireyler
tarafindan samimi bulunup bulunmayisina gore fedakarlik ya da politik davranis olarak
algilandigin1 vurgulamiglardir. Bu algiy1 yaratan kisinin sahip oldugu politik
yetenektir. Yani bir davranis aslinda politik amacl iken, kisi bunu politik yetenegi ile
bir fedakarlik gibi sunabilir. Politik yetiye sahip bireyler, orgiitteki davraniglar1 daha
olumlu, daha az manipiilatif olarak algilama egilimindedirler. Bu sebepten Orgiitsel
politika algilar1 diisiiktiir denilebilir. (Ferris, Adams, Kolodinsky, Hochwarter, &
Ammater, 2002)

Demografik ozellikler acisindan incelendiginde, yas, cinsiyet, calisma yili,
calisilan sektor ve egitim durumlari incelendiginde, orgiitsel politika algisi ile anlamli

iligki gbsteren degiskenler ¢alisma yil1 ve sektor bazindaki farkliliklardir.

Kidem arttikca, is yerinde algilanan Orgiitsel politika diizeyinde artis
goriilmiistiir. Ise yeni baslayan calisanlarin basariy1 bir siire calismaya atfetmesi,
politik 1iliski ve davramislar1 gdzlemlemelerinin zaman almasi sebebiyle tecriibe

arttik¢a bireylerin politik davraniglara daha duyarli bir hale geldigi sdylenebilir.
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Kamu sektoriinde ve ozel sektorde calisanlara gore diger olarak belirtilen
(emekli,is arayan ve freelance ¢alisan) grupta orgiitsel politika algisinin daha ytiksek
oldugu tespit edilmistir. Bu durum is yasaminda aktif olmayan kisilerin ge¢mis
deneyimleri ile 6rgiitleri daha politik algilamalar1 ya da 6l¢ek maddelerini cevaplarken
biligsel kaygi diizeylerinin mevcut calisanlara gore daha diisik olmasindan

kaynaklanabilir.

Yas, cinsiyet ve egitim dilizeyi anlaminda Ating ve arkadaslarinin (2010)
calismasinda buldugu sonuclara benzer sekilde herhangi bir iliski bulunamamistir
(Ating , Darrat, Fuller, & Barry, 2010). Orgiitsel politika algilarinin yas, cinsiyet ya da
egitim diizeyi fark etmeksizin 6rgiit ikliminden, liderlik tarzindan ve 6rgiit kiiltiiriinden

etkilendigi goriilmektedir.

Gegerlik, giivenirlik testleri ile dogrulanan 6l¢ek yapisi, farkli degiskenlerle de
analiz edilmis olup farkl: disiplinlerde de kullanilabilecek sekilde ampirik aragtirmalar
icin hazirdir. Mevcut durumu ile 6lgek, Tiirkiye baglamina 6zgii yeni bir dl¢lim
aracidir. Ozellikle “Is Ortami ve Kiiltiir Algis1” ve “Yoénetim Tarzi1” gibi faktorlerin
belirginlesmesi, Tiirkiye’deki yiiksek hiyerarsi ve merkeziyetci yonetigim kiiltiirii ile
dogrudan iliskilidir. Hofstede'nin (2011) kiiltiirel boyutlar ¢alismasi, Tirkiye nin
yuksek giic mesafesi ve toplulukcu yap1 6zelliklerine sahip oldugunu gostermektedir.
Bu baglamda, orgiit i¢i politikalarin algilanis bigimi de bu kiiltiirel referanslardan

etkilenmektedir (Parmaksiz, 2024)

Ayrica bu c¢alisma, sadece Orgiitsel politikanin olumsuz yonlerine degil,
bireylerin bu politik atmosferde basa ¢ikma becerileri olan politik yeti ile iligkisine de

odaklanmustir.

Gelistirilen 6lgegin politika algisin1  yalmizca bireysel ¢ikarlar veya
manipiilasyon temelinde degil; orgiitsel sistemlerin nasil isledigi, gii¢ yapilarinin nasil
kuruldugu, yoneticilerin tutumlarinin ¢aliganlar tarafindan nasil algilandig1 gibi daha
yapisal unsurlarla birlikte ele almasi, literatiirdeki 6nemli bir eksikligi gidermektedir.
Bu yoniiyle calisma, Mintzberg’in (1983) oOrgiitleri politik arenalar olarak gdren

yaklagimina da dogrudan katki saglar. (Mintzberg H. , 1983)

Orgiit yonetiminde temel amag orgiitiin amaclar ile bireylerin amagclariin
kesisim kiimesinin oldukga biiyiik olmasin1 saglamaktir. Orgiit minimum girdi ile

maksimum ciktiy1 elde etmeye yarayacak verimlilik araglarini kullanmaya c¢aligirken
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stiphesiz en kontrol edilemeyen kaynagi hala is giiclidiir. Aristotales’in yaklagik 2500
yil Once Politika adli eserinde, insandan “Politik bir hayvan™ olarak bahsetmesi

kuskusuz en iyi yonetim bicimi arayisinin ¢ikis noktasidir (Aristoteles, 1993).

Calismanin bulgular1 o6rgiit yoneticileri i¢in farkli ¢ikarimlar sunmaktadir.
Calisanlarin orgiit icindeki kayirmacilik, adaletsizlik ya da taraf tutma yoniindeki
algilar1 ise baghliklarini, ise devamlarii ve performanslarini da etkilemektedir. Bu
nedenle, 6rgiit icindeki politik algilarin diizgiin yonetilmesi son derece kritik bir 6neme

sahiptir.

Gelistirilen dlgek, orgiitte hangi boyutlarin politik algilandigini dlgme firsati
sunar. Boylece, iletisim kanallarinin seffaflastirilmasi, orta diizey yoneticilerin
niteliklerinin arttirilmasi, liyakat esasl 6diil sistemlerinin gelistirilmesi gibi diizeltici
onlemler alinabilir. Ayrica, politik yeti ile ilgili caligmalar da orgiit politikalari ile basa

cikmada destekleyici rol iistlenebilir.

4.2. SONUC

Bu arastirma, Tiirkiye baglaminda orglitsel politika algisin1 analiz edecek
0zgiin bir dlgek gelistirmistir. Elde edilen bulgular, drgiitsel politika algisinin yalnizca
bireylerin is tatmini ve isten ayrilma niyetini etkilemedigini, ayn1 zamanda adalet, stres
ve politik yeti gibi ¢ok katmanli degiskenlerle de giiglii iliskiler kurdugunu ortaya
koymustur. Bu yoniiyle caligma, orgiit kurami literatiiriine teorik katkilar sunarken,
uygulayicilar agisindan da Slgiilebilir ve yonlendirici bir arag gelistirilmesine olanak

saglamistir.

4.3. ONERILER

Gelistirilen 20 maddelik orgiitsel politika algis1 dlcegi, yapisal gecerliligi ve
giivenirligi istatistiksel olarak kanitlanmis haliyle, arastirmacilar, insan kaynaklari

yoneticilerinin ve orgiit yoneticileri tarafindan kullanilabilecek niteliktedir.
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Baslangicta 40 madde olarak hazirlanan 6l¢ek faktor analizi sonuglarina
istinaden 20 maddeye indirilmistir. Gelecekteki aragtirmalarda, ¢ikarilan maddeler ile

farkli 6rneklemler iizerinde yeni uygulamalar yapilarak 6lgegin kapsamu test edilebilir.

Olgek maddelerin olumsuzluk igeren ifadeler ile yapilandirilmis olmasi bazi
katilimcilarda anlam karmasasi ve tereddiitlere yol agmistir. Bu sebepten benzer
kavramlar1 olumlu ifadeler igeren maddelerde formiile etmek alginin daha saglikli

Olclilmesini saglayabilir.

Arastirmaci her ne kadar sosyal medya uygulamalar1 araciligiyla 6zel sektor
calisanlarina ulagsmaya caligsa da uygulamada kamu sektorii agirliklt bir katilimer
profili mevcuttur. Yeni yapilacak olan ¢alismalarda 6zel sektoriin de benzer sayida

katiliminin saglanacagi bir uygulama 6lgegin genellenebilirligini arttiracaktir.

Orgiitsel politika algisinin zamansal baglamini kontrol edebilmek icin, ayni
Olcegin ayni gruplarda farkli zamanlarda tekrar uygulanmasi Onerilmektedir. Bu

sayede alginin stirekliligi ve degiskenligi incelenebilir.

Bu arastirma ile gelistirilen dlgek, yonetim ve organizasyon alaninda ¢alisan
akademisyenler, sirket yoneticileri ve insan kaynaklar1 profesyonelleri igin orgiit i¢i
politikalarin algilama sekline dair bilimsel bir ol¢lim araci olarak literatiire

kazandirilmstir.
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