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Insanligin en temel ihtiyaglarindan biri olan giysilerin, kisilerin biinyelerine uygun,
yasam konforlarin yiikseltecek nitelikte olmasi gerekmektedir. Aragtirmada 65 yas tistii
yasl tiiketicilerle yapilan goriismeler dogrultusunda kendileri igin {iretilen giysi
pargalarinin viicutlarindaki 1s1 degisikliklerine, cilt hassasiyetlerine, giinliik kullanim
konforlarina ve yasam tarzlarina uygun olarak hazir giyim sektoriinde bulamadiklar
yoniinde olmustur. Ozellikle giyinme gibi basit eylemler, yaslilar i¢in oldukga zorlayict
oldugundan onlarin rahatlikla giyebilecekleri, giinliikk hayatlarin1 etkilemeyecek
unsurlarda tasarim yapilmasi arastirmada ulasilan sonuglar arasinda yer almaktadir.
Insanlarin yasam siirelerinin artmasi dikkate alindiginda &niimiizdeki yillarda daha fazla
yash kitlenin bu durumdan etkilenecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda yar1
yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilarak énceden belirlenmis olan goriigme formu
ile yash tiiketicilerle goriismeler yapilmistir. Goriismeye LC WAIKIKI ‘den aligveris
yapan goniillii katilim saglayan 65 yas iistli 42 beden 80 katilimciya pamuklu gémlek
denetilerek goriisleri alinmistir. Goriismelerden alinan veriler betimsel analiz yontemi ile
analiz edilmistir. Analiz edilen bulgular dogrultusunda 65 yas istii kadin yash
tiiketicilerin beklenti, talep ve ihtiyaglarini karsilayacagi on goriilen; ilkbahar-yaz

sezonuna uygun olan 10 adet bluz-gémlek tasarimi yapilmistir..

Anahtar Sozciikler: Kadn, Tiketici, Giysi, Hazir giyim, Koleksiyon, Gomlek, Bluz
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CLOTHING COLLECTION RECOMMENDATION FOR REMALE CONSUMERS
OVER THE AGE OF SIXY-FIVE
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Clothes, which are one of the most basic needs of humanity, must be suitable for people's
bodies and increase their living comfort. In the research, based on the interviews
conducted with elderly consumers over the age of 65, it was concluded that they could
not find the clothing pieces produced for them in the ready-made clothing industry in
accordance with the temperature changes in their bodies, skin sensitivities, daily use
comfort and lifestyles. Since simple actions such as dressing are quite challenging for the
elderly, designing elements that they can wear easily and that will not affect their daily
lives are among the results reached in the research. Considering the increase in people's
life expectancy, it is thought that more elderly people will be affected by this situation in
the coming years. Within the scope of this study, interviews were conducted with elderly
consumers using a predetermined interview form using the semi-structured interview
method. Cotton shirts were tried on by 80 participants over the age of 65, size 42, who
voluntarily participated in the interview and shopped at LC WAIKIKI. The data obtained
from the interviews were analyzed using the descriptive analysis method. In line with the
analyzed findings, it is predicted that it will meet the expectations, demands and needs of
female and elderly consumers over the age of 65; 10 blouse-shirt designs suitable for the

spring-summer season have been made.
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1. GIRIS

Son yillarda istatiksel veriler incelendiginde tip alanindaki hizli ilerlemeler,
bireysel ekonomik kosullardaki iyilesmeler ve kontrollii dogum oranlar1 gibi sebepler ile
insan Omrii uzamis ve diinya genelinde yaslh niifusu artmistir. Gelismis ve gelismekte olan
iilkelerdeki insanlarin demografik 6zellikleri incelendiginde 2030 yilinda, yash niifusun
toplam diinya niifusuna gore %64,6 oranina ulasacagi ongoriilmekledir ( BenitoLeon,
Louis ve Navarro, 2010; Kurt, 2008; Karakas ve Durmaz, 2017).

Diinya Saglik Orgiitii yaslihig1 “cevresel degisiklere gosterilen tepkilerin ve uyum
yeteneginin giderek olumsuz yonde sonu¢ vermesi’ olarak tanimlamaktadir. Zaman
icinde, insanlarin ¢evresel degisikliklere uyum saglama yetenegi azalabilmektedir.

Yaslanma ise canli yasaminin dogal bir siireci ve dniine gecilemez bir donemi olup
canlinin olusumundan anindan baslayarak, hayatin sonlanis an1 arasinda gegen bir siirectir
(Yazicioglu, 2011: 47- 48; Kacar, 2019: 53).

Bu siirecte insan diinyaya ile ilk temas noktasindan yasamin sonlanis anina kadar,
bircok siirecten ge¢mektedir. Insan yasam siiresi belirli olusum, fiziksel goriiniim ve
psikolojik acidan incelenerek siniflara tabi tutulmustur. Olusan bu siniflar yas bazinda
(kronolojik) gruplandiginda; 0 (dogum ani) ve 3 ay aras1 bebeklik, 4 ay ve 11. yas arasi
cocukluk, 12.yas ve 23. yas aras1 ergenlik, 23.yas ve 32.yas aras1 genglik, 33.yas ve 44.yas
olgunluk, 45.yas ve 64.yas geng yaslilik ve son olarak 65. Yas ve iizeri yaslhilik olarak
belirlenmistir(http-1).

Dogum anindan 6liim anina kadar olan siiregte insan giderek biiytir, olgunlasir ve
gelisir. Gelisim esnasinda insan viicudu genetik unsurlara bagl olarak, yasam tarzina ve
saglik problemlerine gore degisiklige ugramaktadir.

Giliniimiizde gelismekte olan saglik sektorii sayesinde, bircok saglik probleminin
Oniine gecilmis ve ¢esitli tedavi yontemleri bulunmustur. Gelisen saglik sektorii sayesinde
erken Oliimlerin seyri azalmis ve insan yasaminin sliresi uzamistir.

Kacar’in (2019) aktarimiyla, diinyada ve iilkemizde toplam niifus icerisinde yasl
niifus oraninin giderek artmasi, yaslilarin ihtiyaglarinin degismesi; degerler, aligkanliklar
ve davraniglarin farklilasmasina neden olmaktadir. Giinlimiizde yasli bireyler artik
yasamlarini daha sosyal ve miimkiin oldugunda bagimsiz siirdiirmek istemektedir. insanin

yasam siireci boyunca yaslanma eylemi dogal ve en dniine gegilemez bir siireci oldugunu



bilmekte birlikte, yash tiiketiciler i¢in giysiler olduk¢a 6nemli unsurlardir. Bu sebeple
giyinme eylemi de yash bireyler icin olduk¢a gerekli ve 6nemli bir eylemdir.

Yaslilik siireci ile viicutlarinda gergeklesen degisimlerde g6z niinde bulunduruldugunda,
tiikketiciler giysi se¢imi konusunda belirli sinirlamalara ile karsi karsiya kalmaktadir
(Ozgen, & Ufuk, 1999:183).

Gili¢ ve koordinasyonda onemli azalmalar yasamakta olan yash tiiketiciler igin
giyinme gibi basit eylemler sektordeki hazir giyim {riinleri ile daha zor hala
gelebilmektedir. Bu nedenle giysilerin tasarim siireglerinde, yaslilarin konforunu
kolaylastirabilecek ve giinliik hayatlarini1 etkilemeyecek unsurlart diislinerek giysi
tasarimlarinin yapilmasi 6nem arz etmektedir. Yash tiiketiciler i¢in hazirlanan giysiler,
kisinin fiziksel hareketlerini kisitlamayacak ve giyinirken zorlanmalarina sebep
olmayacak detaylara olmas1 gerekmektedir (Sener ve Maraba, 2016).

Ayrica dzellikle yash insanlarin giysileri; cilt izerinde herhangi bir olumsuz etkiye
neden olmayacak, terletmeyen, iisiitmeyen ve yasam kosullarina uygun sekilde uyum
saglayabilen nitelikte de olmalidir. Teknoloji ve bilimin gelismesiyle yasam siiresinin
uzamasl, yaslilik donemlerini ve yaslhlik siirecindeki insanlar1 daha da 6nemli bir hale
getirmektedir. Yaslilik doneminde dogru kiyafetlerin tercih edilmesine yonelik ilgi, her
gecen giin artmaktadir. Bu durum yaglhilara yonelik giysilere iliskin pazar1 da daha 6nemli
hale getirmektedir (Ustiin ve Sener, 2001).

Artmakta olan yasli insan niifusu, hazir giyim markalarinin hedef kitlesi olarak daha
goriinliyor hale gelmektedir.

Yaslh kadn tiiketiciler, giysilerinde aradiklart modelleri kendilerinden daha kiiciik
yas gruplart icin iretilen iriinler arasinda daha kolay bulmaktadir. Bu nedenle yash
tiiketiciler giysi se¢imleri i¢in daha kiiglik yas gruplarina gére hazirlanan friinlere
yonelmektedirler. Daha gen¢ olan gruplar icin iiretilen giysileri tercih etmenin, yaslh
kadinlarin kendilerini ¢ok daha saglikli ve pozitif hissetmelerine sebep oldugu, yapilan
gozlemler neticesinde belirlenmistir. (Giirsahbaz, N., Ozelmas Kahya, S., & Arga
Sahinoglu, M. 2009).

Yasl bireylerin bedenlerinde olusan degisim, viicudun estetik goriintiisiini
degistirmektedir. Viicutlarindaki bu fiziksel degisim nedeniyle bircok yasli kadin,

viicutlarina uygun, rahat kullanima sahip, estetik goriintlisii olan giysiler bulmakta



zorlandiklar1 distiniilmektedir. Bunun bir nedenin yash kadmlarin viicutlarinda
gerceklesen degisimden ziyade, giyim sektoriindeki hazir giyim firmalarinin; daha ¢ok
geng tiiketicilere yonelik standart olgiileri tercih etmeleri ve daha kolay, problemsiz
kullanabilecekleri giyim pargalar tiretmeleridir. Firmalar bu sayede daha az riskle daha
cok kitleye ulasarak, kazanimlarini yiiksek tutacaklarini diistiinmektedirler.

Bu bilgiler 1s181nda, bu ¢alisma LC WAIKIKI ‘den aligveris yapan ve arastirmaya
goniillii olarak katilim sagalan altmis bes yas iistii 80 katilimei ile yapilmistir. Yari
yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilarak goériisme formu yardimi ile goriismeler
yapilmustir. Goriismede katilimcilara iist giyim grubuna ait tek tip 42 beden pamuklu
standart kalip gdmlegi denemeleri istenmis ve 18 farkli soru yoneltilmistir. Goriisme
formu ile arastirmaya katilan goniillii katilimcilarin satin almak istedikleri gomleklerde
dikkat ettigi unsurlarin neler oldugu, hazir giyim olarak {iiretilen giysilerde karsilastiklar
sorunlar ve satin almak istedikleri iiriinlerdeki taleplerinin neler oldugu konusunda
yorumlar1 alinmistir. Katilimcilardan alinan veriler betimsel analiz yontemi kullanilarak
analiz edilmistir. Yapilan analizler sonucunda 65 yas iistii kadin tiiketicilerin talep ve
ithtiyaclarini karsilayabilecegi 6n goriilen ilkbahar- yaz sezonuna uygun olabilecek 10 adet

gdmlek-bluz tasarimi 6nerisi hazirlanmistir.

1.1. Problem Tanim
65 yas ustli yasl kadin tiiketicilerin ihtiyag, talep ve beklentilerini karsilayan;

bedenlerine, tarzlarina ve fiziksel yapilarina uygun giysiler nelerdir ve bu beklentilerine
yonelik gomlek koleksiyonu nasil gelistirilir?
1.2. Alt Problemler
1. Altmis bes yas lstli kadin tiiketiciler hangi durumlarda ve hangi siklikla aligveris
yapmaktadirlar?
2. Altmis Bes yas uistii kadin yasl tiiketicilerin viicutlarinda olusan degisimler nelerdir?
3. Altmis bes yas iistii kadin tiiketicilerin satin almak istedikleri tiriinlerde karsilastiklar
sorunlar nelerdir?
4. Altmis bes yas iistii kadin tiiketicilerin satin almak istedikleri gémleklerdeki dikkat

ettikleri unsurlar nelerdir?



1.3. Amac¢

Gliniimiizde diinya niifusunun giderek artmasi ve buna bagli olarak yasam siiresinin

uzamast yaslhh niifusun tekstil sektoriinde Onemli bir pazar haline gelecegini

diistindiirmektedir. Bu sebepten dolay1 65 yas {istii kadin tiiketicilerin; kendi bedenlerine,

tarzlarma, fiziksel yapilarina ve beklentilerine uygun gémlek tasarimlari hazirlanmasi

hedeflenmistir.

1.4. Sayiltilar

1.

2.

Verilerin toplanmasinda kullanilan goriisme yoOntemi, arastirmanin ana
problemine yonelik verilerin toplanmasinda yeterli olacagi 6n goriilmektedir.
Arastirmaya goniilli katilim saglayan Orneklem grubunun, kendilerine
yoneltilen goriisme sorularma yansiz ve samimi yanitlar verdikleri

distiniilmektedir.

1.5. Simirhiliklar

Bu caligma, LC WAIKIKI’den aligveris yapan 65 yas iistii kadin tiiketicilerin giysi

satin alma konusunda talep ve ihtiyaglarinin neler oldugunu belirlemek ve tespit edilen

sorunlara yonelik tasarim Onerileri sunmaktir. Bu dogrultuda arastirma simirliliklar

sunlardir:

1.

2
3
4,
5

65 yas ve lizeri LC WAIKIKI’den aligveris yapan kadin tiiketiciler ile sinirlidir.

65 yas ve lizeri olup kendi aligverisini yapan tiiketiciler ile sinirhidir.

65 yas lizeri olup en az yilda bir aligveris yapan goriismeciler ile sinirhdir.

42 beden altmis bes yas st tiiketiciler ile sinirlidir.

Goniilli katilim formundaki sartlar1 kabul etmis olan 65 yas istii kadin

tiketiciler ile sinirhdar.

Koleksiyon Onerisi ust  giyim grubuna ait gomlek
tasarimlariyla sinirlandirilmastir.

Giysi tasarimlarmin ¢izimleri ve modellere ait varyant cizimleri ile

siirlandirilmstir.

2. ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI

2.1. Giyim tanim

Giyime eylemi insanlik tarihi kadar eki bir tarihe sahiptir. Bunun nedeni ise insan

¢iplak dogan ve giyinen tek varliktir. Bir bakima insanlarin kiyafetleri ilk evleri olarak
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kabul edilir. Eski zamanlarda insanlar sadece c¢ok sicak veya cok soguk gibi hava
etiklerinden korunmanin yani sira kigisel bolgelerini sorumak igin insani bolgelerini
kapatmak i¢inde oOrtiiniirlerdi. Toplumlar1 zenginlestirme siirecinde ortii, mutlu yasamak
ya da toplumdaki sosyal statiiyii belirlemek i¢in giyinme siireci haline gelmistir (Gtirsoy,
2004: 46).

[k insandan bu yana giiniimiiz tarihine kadar gegen siire baz alindiginda giyim
nesnesinin oldukea farkli asamalardan gecerek degisime maruz kaldigi gézlemlenmistir.
Insanlar ilk baslarda soguk hava kosullarindan korunmak igin bulabildikleri ilk kumas
tiiriine 0rnek olan hayvan derileriyle ortlinmeye baslamiglardir. Giinlimiizde giyim ise
Ortiinme diirtiisiniin yanm1 sira ¢esitli secenekler hazirlanarak, tercih haline gelmistir.
(Pamuk 2002: 10).

Toplumsal agidan bakildiginda ise “kiyafet bicimi” olgusunun etkilesimle
yayildigini, toplumun deger yargilarini yansittigi ve toplumdaki uygarlik diizeyini
simgeledigini gorilmektedir (Uslu 1998: 52).  Topluluklar kendi karakteristik
ozelliklerini yansitan giysiler giymislerdir. Giysiler; herhangi bir zamanda ve herhangi bir
toplumda ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve politik kosullarin etkisiyle sekillenmistir.
Tarihsel siire¢ igerisinde giyim de uygarliga, yasam bigimine ve kosullara bagli olarak
farkli 6zellikler géstermistir (Zengin goniil, 1993: 13).

Giysiler; inanglar, iklim ve sosyal sinif farkliliklari, savaslar, gé¢ ve uluslararasi
ticaretten etkilenmesinin yaninda giinlimiizde turizm ve teknolojik gelismeden de
etkilenmektedir (Civitci vd., Ty: 3). Giyim; bilimsel, teknik, teknolojik ve sanatsal bir
birimin en estetik ve islevsel tirtiniidiir (Kazazi 1999: 30).

Ayrica giysiler kisinin ve toplumun kimliklerini, ruhani inanglarini, bulundugu
tilkenin cografi konumundan kaynakli olarak ilkim kosullarini, kullanicilarin duygu ve
diisiincelerini, sosyal statiilerini ve mesleklerini yansitan ¢ok iglevsel bir iletisim aract
olabilmektedirler (igbilen, 1990: 275).

Toplumsal 6zelliklerin yani sira bireysel 6zelliklerin de giyim tercihleri iizerinde
Oonemli bir etkisi vardir. Din, mezhep, meslek, egitim, kiiltiir, ekonomik diizey, geng-yasli,
onemli giinlerin kiyafetleri, hobiler, ev ici veya sokak kiyafetleri gibi unsurlar giyim

tarzini belirler. Giyinme, fiziksel ihtiyaglar1 karsilamanin yani sira, bedeni korumak ve



rahatlik saglamak, bireyin toplum tarafindan kabul gormesi agisindan da O6nemli bir
eylemdir (Civitci vd., Ty: 3).

Giyim sembolik bir iletisim aracidir. Giysiyi giyen Kkisinin karakterini ve
sosyoekonomik statiislinii yansitan bir ara¢ olarak 6énemli bir iletisim aracidir. Giyim,
yasam tarzinin ve istenilen imajin sunumunda 6nemli bir rol oynar ve sembolik olarak
kisinin kimliginin ifadesidir (Koca ve Kog, 2010: 38). Giyim, sdzsiiz bir iletisim bigimidir
ve bir kiginin giyimi bagkalar1 tarafindan diisiince ve degerlerine gore belirli sekillerde
yorumlanabilir. Giyim ayni zamanda kisinin diisiince ve degerlerini de gizleyebilir
(Ehrich, 1994: 32).

Giysiler baglaminda giizel olunmasiyla diger bireyler iizerinde pozitif etki birakma
istegi her kisinin arzuladig1 bir durumdur. Bu baglamda giiniimiizde diger bireylere giizel
goriinmek ve bireysel agidan iyi hissedebilmek maksadiyla giyinilmektedir. Sosyal
kurallar geregi, belirli zamanlarda ve belirli ortamlarda uygun sekilde giyinmek gerekir.
Bu nedenle hangi kiyafetlerin, ne zaman ve nerede giyilecegini bilmek dnemlidir. Kiyafet
seciminde toplumsal kurallar, ahlaki degerler, bireyin orf ve adetleri ile meslegin talepleri
de 6nemlidir (Altinéz ve Siivari, 2000: 18).

Insanlarin yargilanmak ve diglanmak gibi olumsuzluklara maruz kalmamak igin
girmis olduklar1 arayis sonucunda ‘glizel giysi’ algis1 ortaya ¢ikmistir. ‘Gtizel giysi’ giysi
parcalarin1 iizerinde tasiyanin estetik algisina, karakteristik Ozelliklerine ve
sosyoekonomik durumuna uygun giysi parcalari olarak tanimlanabilmektedir. Iyi ve
diizgiin giyinme fikri, insanlarin vazgecemedigi ve miimkiin oldugunca uygulamaya
calistig1, normal bir istektir (Altunyuva, 1988: 15). Bireyin bir sekilde 1yi giyimli olmasi
icin, karakteristik ozellikleri ve fiziki yapist gibi detaylara hakim olmas1 gerekmektedir.
‘lyi giyimli’ imajin1 tamamlamak i¢in cogu zaman fizik yapilarina uygun giysi pargalari,
cilt rengine uyumlu olacak en giizel renk tonlar1 ve giysi parcalarina uygun aksesuarlar
secilmelidir. Bireyin fiziginde kusurlu gordiigii kisimlar1 geri plana atacak modeller ve
renkler tercih edilmelidir. Dogru model, renk ve aksesuar secimleri ile viicudun giizel
kisimlarina odaklanilarak bunlar 6ne ¢ikarilmalidir (Bayraktar, 1995:9).

Temel ihtiyaclar disinda psikolojik anlamda da ruhun ve enerjinin yilikselmesini
saglayan giyim, sosyal iletisim ve memnuniyet baglaminda insanlar igin

azimsanamayacak derecede biiyiik bir dnem teskil etmektedir. Ortiinme i¢giidiisii ile



giyim en temelde insani giivende ve rahat hissettirerek, bireyin dis etmenlerden
korunmasini saglamaktadir. Ortiinmenin getirmis oldugu giyim kavramma genis agidan
bakilacak olursa toplumlar arasi uyum ortaya ¢ikmakta ve bireyin ‘istenilen kisi olma’
imajimi saglamasinda en temel ve etkili ara¢ oldugu goriilmektedir. Buna istinaden
giyimin bir iletisim arac1 oldugu savunulmaktadir (Génen ve Ozgen, 1997: 65). Bireyler
i¢in bir¢ok anlam tagiyan giyim, bireyin goriiniisiinii zenginlestirmelidir.

Toplumsal yapr igerisinde dnemli bir ihtiya¢ olan giyim, sosyo-kiiltiirel 6zelliklere
sahiptir. Tarih boyunca giysi, insanlarin fizyolojik ihtiya¢larin1 karsilamakta, fiziksel ve
ruhsal ag¢idan memnuniyet saglamaktadir. Giyim gilinlimiizde fizyolojik ihtiyacin
Otesinde, kisinin insanlarla iletisim kurmasinda ve kendi benligini yansitmasinda énemli
bir arag olarak goriilmektedir.

Giysi treticileri giiniimiizde 6nemli gelismeler gosterseler de giysi kaliplarinin
hazirlanmasinda kullanilan dl¢iiler ve tasarimlar; geng, saglikli ve normal viicut dlciileri
dikkate alinarak olusturuldugundan, yapisal degisiklikleri olan ve viicut hareketliligi

azalmis yashlar i¢in bu durum maalesef sorun teskil etmektedir (Génen ve Ozgen 1991).

2.2. Giyim Mandalasi

Giyim mandalisinin temelini, giysi olusturmaktadir. Giysi kullanicilar kisilerdir.
Bu kigiler ii¢ ana baglhk altinda gruplanmaktadir. Bu gruplama “kullanic1”,
“koleksiyoncu” ve “yatirimer” dir. Gruplamanm ana unsurlarini olusturan kullanici,
koleksiyoncu ve yatirimci birbirleri ile baglantili unsurlardir. Gruplari ilgilendiren giysi

tirleri ve ilgilerinin nedenleri mandalada yer almaktadir (Bkz. Sekil 2.2).
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Sekil 2.2. Giyim Mandalisi (Untracht, 1985:9.)

Mandalinin biiylik bir kismi, giysinin kisisel kullanimiyla ilgilenmektedir. Siireg
icerisinde alt tiirlere bdliinen giysi ¢esitleri, su bigcimde kategorize edilebilir: Temel islevi
“hatirlatma” olan giysiler, “Fonksiyonel” amacl giysiler ile bir hedef veya amaca hizmet
eden giysilerdir. Kisinin hayal diinyasiyla ilgili olan giysiler “hayal edilen giysiler”,
toplumun sosyal ve hiyerarsik yapisini ortaya koyan “resmi” giysiler, sadece “giincel”
konularla ilgili giysiler, “geleneksel” yonlerin 6n planda oldugu giysiler ve estetik hisleri
aciklamak maksath “sanatsal” amach giysiler. S6z konusu kisisel kullanilan giysiler,
bireyleri ifade eden ana konularla ilgilidir. S6z konusu ana konular ise “toplumsal imaj”,
“koken imaj1” ve “benlik imaj1”dir (Untracht, 1985: 9-13).

Kendini ifade etme arzusu; bireyin entelektiiel ve duygusal faaliyetleri ve egilimleri
yoluyla kendini ifade eden egodur. Kendini ifade etme, cevredekilere geleneksel ya da
disa doniik oldugunuzu bildirmektedir. Gelenekler, bir kisinin dini veya dini gegis

torenlerini kullanmasina yol acabilir. Geleneksel giysiler, kullanici hakkinda bilmek
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istedikleri belirli gercekleri kamuya agiklar. Tilsim kiyafetleri, kotiiliikk giiclerine karsi
savunma arzusunu tanimlamaktadir. Hatiralik giysiler ve duygusal giysiler; sevilen
birinin bir ani1sin1, durumunu veya hos bir olayin1 hatirlama arzusunu ifade eder. Ozel bir
smif, taninmig tasarimcilar tarafindan yapildig: icin satin alinan "sanatsal" giysilerden
olusur. Onlara sahip olmanin hiikmii, bireye Onemli olma duygusu verir. Giyilemez
giysiler, yalnizca teshir amacli giysilerdir.

Giyim, bir bireyin kdkene karsi tutumunu ifade eder ve kendi giyimi, o kokenle
0zdeslesme veya hatirlama arzusunu ifade eder. Bu duygular, bireyi, mense topluluk
tarafindan yapilan veya giyilen etnik kiyafetleri tercih etmeye yonlendirir. (Untracht,
1985: 9-13).

Sosyal imaja sahip giyim, esasen resmi veya organizasyonel bir anlami olan giyimle
ilgilidir. Kuliip giyimi, ortak ¢ikarlar1 veya yeniden gruplagsma nedenleri olan belirli veya
seckin bir insan grubuna ait olma arzusunu ifade eder. Bu tiir giysiler, ayn1 grubun
tiyelerini ayirt etmenin bir yoludur. Resmi kiyafet, bireyin toplumdaki otoritesi ve
konumu nedeniyle giydigi kiyafetlerdir. Yatirimcilar tarafindan tercih edilen giyim
tirleri, kolay giyilebilen bir formda zenginlik getirmenin uygun bir yolu olarak
goriilmektedir.

(Untracht, 1985: 9-13).

2.3. Giyimi Etkileyen Faktorler

Insanlar igin tasarlanmis olan kiyafetler, ¢evresel ve yasamsal gereksinimleri
karsilamak i¢in onemlidir. Kiyafetler, kisilerin yalnizca korunmalarini saglayan unsurlar
olarak degil ayn1 zamanda kisinin duygularini ve yasam tarzini yansitan unsurlar olarak
ifade edilebilir. Giysiler, kisilerin yasam tarzlar1 dogrultusunda belirlenmekle birlikte
yasam kalitelerini de dogrudan etkilemektedir. Giyimi etkileyen en 6nemli faktorlerden
biri ise giysinin satis fiyatidir. Giysinin fiyati, kiginin satin alma tercihinde 6nemli bir
etken olabilmektedir. Bununla beraber kullanim kolayligi, bakim kolayligi, kisinin
zevkine uygun olmasi veya moda egilimi gibi gesitli faktorler ise giysi tercihi iizerinde
etkili olmaktadir (Koca ve Kog, 2008: 7).

Tiiketicinin {irlin satin alma davranislarini, tiikketimini ve tercihlerini etkileyen
faktorler genel olarak sunlardir: Demografik faktorler (yas, cinsiyet, gelir vb.); psikolojik

faktorler (ihtiyaclar ve motivasyon, algi, kisilik ve inanglar) ve sosyo-kiiltiirel faktorler
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(kiiltiir ve aile, damisma gruplari, sosyal smif) (Akyliz, 2006: 17). Ancak miisteri
memnuniyetinin tiim {iriinler i¢in anahtar kavram oldugu gliniimiiz diinyasinda, benzersiz,
farkli ve ayirt edici kisisel 6zellikler ve tanimlar arayisinda yeni bir tiiketici profili ortaya
cikmistir. Moda olusumunun 6n plana ¢ikmasiyla birlikte giyim iiriinlerinin tasarimi,
tiikketiciler tarafindan 6nemli ve aranan bir 6zellik haline gelmistir. Bu nedenle firmalar
yogun cabalarla bugiine kadar elde ettikleri pazar payini1 korumak ve genisletmek i¢in
yeni ve hatasiz 6zelliklere sahip, 6zgiin tasarimli koleksiyonlar da sunmalidir (Koca ve
Kog; 2009: 34).

Giyimi etkileyen cesitli faktorler s6z konusu olmaktadir. Kisinin fizyolojik
ihtiyaglarinin yani sira demografik durumu ve sosyo-kiiltiirel ¢cevresi, giyim sekli ve tarzi

uzerinde etkilidir.

2.3.1. Giysi seciminde cinsiyet faktorii

Eski caglar ve tarih Oncesi donemlerde giysiler cinsiyet ayrimini 6n plana
cikarmayan nitelikteyken, erkek egemen anlayis ve yerlesik hayata gegisle beraber
kadinerkek ayrimi kendini giysilerle de gostermeye baslamistir. Ortaya ¢ikan bu tablo bati
toplumlarinda Sanayi Devrimi’ne kadar devam etmistir. Bu siiregle beraber 1900’li
yillarda hayatin degisim gostermesi, deger yargilarinin ve toplumsal normlarin yogun
elestirilere maruz kalmasi, giysiler kapsaminda cinsiyet ayrimini 6n plana ¢ikaran
niteliklerin azalmasm saglanmistir. Ornek vermek gerekirse Chanel 1920’lerde erkek
giysisi olarak kabul goren tweed ceketleri ve pantolonlar1 kadin giysilerinin bir pargasi
haline getirmistir. Cinsiyet belirtmeyen giinliik giysiler, spor giyim kapsami altinda
uretilmeye baslamistir (Yener, 1988: 14). Cinsel kimligin 6n plana ¢ikarilmasi
kapsaminda modanin sergiledigi bu tarihsel gelisimin ortaya c¢ikardigi problemin
¢oziilmesi agisindan androjenlige bagvurulmaktadir. Androjen mesajlar tastyan modalar,
geemis 150 yillik donemde 6n plana ¢ikmis ve Ozelikle 1. Diinya Savasi sonrasinda
kendini daha da hissettirmistir. S6z konusu siire¢ 6zellikle 1960’11 yillarin sonlarindan
1970’lerin ortalarina kadar unisex giysilerle birlikte en iist diizeye ¢ikmistir (Davis, 1997:
47).

Dogu kiiltiirlerinde 6rnek vermek gerekirse Osmanli toplumlari kapsaminda
1500’li yillarda kadin ve erkek giysileri benzer 6zellik tagimaktayken cinsel kimligi agiga

cikaran (kadinlarda ferace, yagsmak ve erkeklerde sarik) parcalarin 6n plana ¢iktigi
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gorilmistiir. Cumhuriyetin ilan1 sonrasinda modernlesme siireciyle birlikte kadin ve
erkek giyimi kapsaminda 1900°1ii yillardaki bati esintileri giysilerde kendini gostermistir.
Giliniimiize gelindiginde giyim cinsel kimligi ifade etme araci 6zelligi tasimaktadir. Bu
bakimdan kiyafetlerin desen ve renkleri bazi mesajlar tasimaktadir (Odabas1 ve Baris,
2003: 33).

Her kiiltiirin ve her toplumun sosyo-kiiltiirel durumu, giyim tizerinde etkili olmakta
ve giysi satin alma davranislarini etkilemektedir. Bireylerin satin alma davranisina etki
eden faktorler icerisinde cinsiyet onemli bir faktdr olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
bakimdan pazarda kadin ve erkekler degisik tutum ve davranislar sergilemektedir.
Pazarda bazi firiinlerin yalnizca kadinlar ve yalnizca erkekler tarafindan kullanildig
gozlemlenmektedir. Ortaya ¢ikan bu tablo erkek ve kadinlarin farkli aligveris yapmasina
neden olmaktadir (Yener, 1988: 14). Yiiriitilen ¢alismalar kadinlarin sahip olduklar1
hisler ve siibjektif degerlendirmelerle aligveris yapma egiliminde olduklarini, erkeklerin
ise mantik ve analitik degerlendirmeler kapsaminda aligveriste bulunma egiliminde
oldugunu gostermektedir (Odabasi ve Barig, 2003: 33).

Erkeklere kiyasla kadinlar daha sik araliklarla giyim aligverisi yapmakta ve daha
fazla duygusal ve siibjektif gerekcelerle aligveriste bulunmaktadir. Bu sebeplerle satis
tekniklerinden cabuk etkilenmekte ve dolayisiyla yiiksek fiyatl {iriinleri kaliteli olarak
nitelendirebilmektedir. Bununla birlikte icinde olduklar1 toplumsal grubun davranisini
oziimsemekle beraber bu grupta farkli bir giyim tarzi ortaya koymaya da ¢aligmaktadir.
Bunlar kadin ve erkeklerin satin alma davranislarinda farkliliklarin ortaya ¢ikmasina

neden olmaktadir (Yener, 1977: 21).

2.3.2. Giysi seciminde yas faktorii

Yasin giyimde onemli bir yeri vardir. Giysilerin model, kumas, renk ve desen
seciminde yas unsuru 6nemli bir faktdrdiir. Giyim; ¢ocuk giyimi, geng giyimi ve yetiskin
giyimi olmak {izere yasa gore li¢ zaman diliminde incelenir. Yas, sosyal statii, is ve aile
hayati yetiskin kadinlarin giyimini etkiler (Bayraktar, 1996: 40).

Yas gruplarinin ayirt edici degeri ve davranis kaliplari satin alma davraniginda
etkilidir. Her yas grubunun davranislar1 ve ihtiyaglari farkhidir. Kisinin yas1 ve yas
donemi, yonelecegi esyanin cinsini, modelini ve tarzimi belirler (Isik, 2000: 18).

Tiketicilere yasa gore bakildiginda, farkli yas gruplarinin giyim ihtiyaglar1 ve satin alma
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giicii becerileri farklilik gostermektedir. Yiyecek, giyecek, mobilya, eglence vb. ihtiyaglar
ve istekler, tiiketicinin yas1 ile yakindan iligkilidir. Yasla birlikte kiyafet alim sayisi
azalmaktadir (Yener, 1981: 204).

Yas gruplan farklilastikca, tliketici talep ve ihtiyaglar1 da egitim seviyelerindeki,
gelirlerindeki ve medeni durumlarindaki degisikliklere gore degisecektir. Insanlarm
tiiketim rolleri; cocukluk, ergenlik, yetiskinlik, orta yas ve yasllik gibi hayatin ardisik
donemlerine gore degisiklik gostermektedir (Giineri, 1996: 2). Giysi se¢iminde yas en
onemli faktorlerden biri olarak goriilmektedir. Yasa baglh olarak ¢evresel ve toplumsal
uyaranlarla birlikte kisinin sectigi kiyafetler farklilik gostermektedir. Her yasa ait
kiyafetlerin belirli 6zellikleri ve karakterleri s6z konusu olmaktadir. Yasin vermis oldugu
fiziksel Ozelliklerin yani sira temel gereksinimler giysi ilizerinde etkili olmaktadir
(Bayraktar, 1992: 23).

Giysi tercihinde insan viicudu énemlidir. Insan viicudu yasla birlikte degisir. Viicut
olgunlagtiginda, en iyi giyim tercihleri daha ©6nemli hale gelmektedir. Ergenlik,
yetigkinlik, orta yas ve yashlik donemlerinde kisinin viicut yapisinda degisimler
gerceklestigi i¢in giyim tarzlari, kumas ¢esitleri, renk ve desenleri, kullanilan yapilar;
caga gore farklilik gosterir. Artan kilo ile birlikte metabolik degisiklikler, viicuda uygun
kiyafet bulmay1 zorlastirmaktadir. Genel olarak yaslilarin daha koyu renkleri, genglerin
ise agik renkleri tercih ettigi bilinmektedir (Bayraktar, 1996: 40).

Ileri yastaki giyim tiiketicilerinin giysilerle ilgili baz1 problemleri bulunmaktadir.
S6z konusu sorunlar igerisinde genglere yonelik hazirlanan modellere yonelme egilimi
olmasi, yaslarina uygun kiyafetler bulamamalar1 ve giysilerin genglere yonelik olmasi
sebebiyledir. Yash bireylerin moday1 takip etmeyi ya da diger bireylerden farkli
goriinmeyi arzu ettikleri, dikkat ¢eken bir goriiniisiin onlara giiven ve moral sagladigini
ortaya koyan bulgular da bulunmaktadir (Génen ve Ozgen, 1997: 65). Ebeling ve
Rosencranz 60 yasin iizerindeki 180 kadin iizerinde bir calisma yapmislardir. S6z konusu
calismada bu kadinlarin moday1 yakindan takip ettikleri ve sik araliklarla vitrin
incelemesinde bulunduklari ileri siiriilmiistiir. S6z konusu yas grubundaki kadinlar kendi
yas gruplarina yonelik magazalarda cok segenek bulamadiklarint ve bu sebeple

kendilerine uygun giysi bulamadiklarini ifade etmislerdir (Yener, 1977: 20).
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Koca (2008: 178), degisik iilkelerdeki 6grencilerin modayi takip etme davranislarini
kiyasladig1 bir ¢aligma yapmistir. Bu c¢alismada Ogrencilerin %68’ inin kisa donemli
stirecegi bilinmekte olan moda akimlarini takip etme davraniglarinda bulunduklarini
gormiistiir. Bununla birlikte orta yaslilara kiyasla geng kiz ve erkeklerin modayla ilgili
olarak daha bilingli olduklari, kisa donemli modalara daha hizli tepki verdikleri ve
giysileri daha aktif tiikettikleri gozlenmistir. Bu bakimdan modada yas faktoriiniin
tizerinde durulmaktadir. Reinecke tarafindan gergeklestirilen bir diger ¢alismada ise ileri
yaslarda giyime yapilan harcamanin azaldigi gorilmiistiir. Ortaya g¢ikan bu netice
Goldstein tarafindan yapilan farkli bir caligsma ile ortiismektedir (Yener, 1977: 3).

2.3.3. Giysi seciminde yerlesim yeri ve iklim faktorii

Tiiketicilerin yasadiklar1 bolgenin etkisi tiikettikleri iiriinlerde de kendini
gostermektedir. Ayni cografyada yasayan insanlar benzer satin alma davranisi gosterirler.
Omegin daha soguk iklim yapisina sahip yerlerde yasan tiiketiciler daha kalm, kislik
giysiler ve koruyucu giysiler satin almaktadir (Yener, 1988: 16). Giyim aliskanliklari,
tilkketicinin sosyal ve ekonomik ortamindan da etkilenir. Bu durum kisinin bir giysiyi
kullanmamasina ve yenisini almasina, modanin hizla degisebilecegine inanarak satin
almay1 ertelemesine veya tiim giysilerini degistirmesine neden olabilir (Koca, 2008: 180).

[k insanlarin bedenlerini bitkiler ve hayvan derileriyle iklim sartlarindan ve
doganin negatif etkilerinden korumus olmalari, iklimin giyimi bi¢imlendiren 6nemli bir
etkendir (Bayraktar, 1996, s.41). Giysi liretiminde yazin bireyi serin tutacak maddelerden
yararlanilmaktayken kisin soguktan korumayir saglayacak yiin kumaslardan
yararlanilmaktadir. Bununla beraber renkler de mevsimlerden etkilenmektedir. Yazin
giines 1sinlarin1 yansitan acik renkli kiyafetler kullanirken kisin gilines 1sinlarini ¢eken
koyu renkli kiyafetler kullanilir (Caglayan, 1978: 108).

Bedenin saglikli olabilmesi agisindan hava sartlarina adapte olmak onem arz
etmektedir. Glines ve sicakligin fazla oldugu yaz mevsiminde bedeni giinesin zararl
etkilerinden koruyabilmek adina koruyucu ve terletmeyen giysilerin secilmesi dnemlidir.
Yazlik giysilerde genel olarak parlak kumaslarin kullanilmast s6z konusudur. Bunun
nedeni acgik renkli kumaslarin giines 1sinlarini geri yansitma 6zelligidir. Burada renk
disinda kumasin nitelikleri de 6nem arz etmektedir. Yaz mevsiminde ipek, keten ve

pamuklu kumaglar kullanilmaktadir (http-2).
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Mevsimlere uygun olarak giyimin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Kis
mevsiminin negatif etkilerinden korunabilmek i¢in kalin ve koyu renkli giysiler
secilmektedir. Kiirk, yilin veya bunlara benzer kabarik ve kalin kumaglar beden 1sisinin
korunmasini saglayabilmektedir. Soguk iklimi olan bolgelerde genel olarak kiirk, deri ve
yiinlii kiyafetler kullanilmaktadir (Yener, 1988: 16).

Ikamet edilen yer de insanlarin giyim tercihleri iizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir.
Ciinkii sehirdeki ya da kirdaki giyim tarzlar farklilik gosterebilmektedir. Modern sehir
hayati insanlar1 belli tarzlarda giyinmeye sevk edebilmektedir. Ayrica bolge ya da sehir
degisikligi insanlarin giyimlerini de etkileyerek sosyal c¢evrenin kiiltiiriinii
benimsemelerine yol acabilmektedir (Koca, 2008: 180).

2.3.4. Giysi seciminde sosyal cevre ve bireysel ekonomi faktorii
Sosyoloji, insan1 toplumun bir {iyesi olarak goriir ve ¢esitli agilardan inceler.
Sosyolojideki davranigsal model, diger davranis modelleri gibi, giidiiler ve motivasyonla
ilgilenir. Ancak psikolojide i¢ etkenler yerine dis etkenler etkili olmaktadir. Buna gore
kisinin ihtiyaclari, giidiileri ve davraniglar1 biiyiik 6l¢iide icinde yasadigi sosyal cevre
tarafindan yonelim gostermektedir. Diger bakis agisindan, kullanicinin tutumlarini
etkileyen en 6nemli unsur sosyokiiltiirel faktorlerdir (Mucuk, 1987: 73).

Temel insan gereksinimlerinden birisi olan giyim, 6zellikle topluma ait kiiltiirel
yapinin etkisiyle temel ihtiyacin Gtesine gegen anlamlar kazanmistir. Giyim, kisisel bir
ifade araci olarak bireyin ve toplumun mimarisi hakkinda bilgi ve mesajlarin iletilmesinde
de onemlidir (Koca, 2009: 64). Giyim, kisisel duygu ve diislinceleri yansitarak, prestij
kazanarak, bir gruba mensubiyetini ya da kendini kanitlayarak sosyal iligkileri etkileyen
bir unsur olarak da goriilmektedir (Bayraktar, 1992: 22). Giyim psikolojisi alanindaki ilk
teorilerinden birini yazan George Dearborn, giyimin toplumun sosyal statiislinii gésteren
bir faktor oldugunu savunmustur (Kirgizoglu, 1992: 10).

Giysilerin, kisilerin ruh halini yansittigini veya nasil goriinmek istediginin gostergesi
oldugunu soyleyebilirsiniz. Kisi giyimiyle siyasi goriisiinii, cinsel yonelimini, dinini ve
diinya goriisiinii de ifade edebilir. Anlik bir karsilagsmada bile kiyafetlerin insanlarin dini

ve siyasi konumlarini ifade etmeye yeterli oldugu varsayilmaktadir (Real 2012: 10).
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Insanlarin davranislarmi belirleyen en énemli faktorlerden biri kiiltiirdiir (Tek,
1997: 198). Kiiltiir aslinda 6grenme siirecidir. Ayrica teknolojik gelismelerin de kiiltiir
tizerinde etkisi vardir (Cemalcilar, 1987: 73).

Boylece satin alma davranmisini etkileyen tiim faktorler biiylik olgiide kiiltiirden
dogar (Ozdemir, 2003: 29). Kiiltiirel 6geler, kisiligin ihtiyaclar1 ve beklentileri iizerinde
onemli bir faktdr olarak goriilmektedir. Toplumun kiiltiirel degerlerinin olusmasinda
maddi ve manevi unsurlar birlikte 6nemlidir. Kiiltiir genellikle belirli bir grup insan1 ifade
etmek icin kullanilmaktadir. Bu dogrultuda kiiltiirel unsurlarin, kisilerin beklentileri ve
ithtiyaglari izerinde dogrudan etkili olabilecegini ifade etmek miimkiin olmaktadir. Kisiler
yasam tarzlarini belirlerken toplumun belirlemis oldugu deger yargilarina uyma ve
kiiltiirel degerlere uygun sekilde hareket etme egilimi i¢indedirler. Bu durum kiginin
yasam tarzi, beklentileri ve ihtiyaglari tizerinde dogrudan etkilemektedir (Yiikselen, 1998:
54). Kiiltiir, tiiketicileri etkileyen ancak olgiilemeyen bir faktordiir. Tiiketicilerin giyim
tercihleri kiiltiire bagli olarak degismektedir. Ne yiyeceginizi ne giyeceginizi, nerede

yasayacaginizi ve nereye seyahat edeceginizi biiyiik ol¢iide kiiltiir belirler (Yener, 1988:

16). Tiiketicilerin satin alma davranislarinda kiiltiiriin 6nemli bir etkisi oldugu bilinen bir
gercektir. Bunun nedeni kiiltiirel faktorlerin yasamimizin kopmaz parcalart olmasidir.
Bununla birlikte bireyler farkl: kiiltiirel yapilar kapsaminda yetismis olduklarindan farkl
kesimler farkli davranislar sergilemektedir. Tiiketici davraniglarini iizerindeki kiiltiirlin

etkisi Sekil 2.3.4’de goriilmektedir.

KULTUR Semboller
— %
Degerler
& - . ar
— Kahramanlar s
Pazarlama
e Adetler-AhskanhKlar BT
iletisimi

TUKETICI DAVRANISLARI

Kavramak
Etkilesim
Davrams

Sekil 2.3. Kiiltiir-Tiiketici Davraniglar: Etkilegimi ( Luna ve Gupta, 2001: 47.)
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Farkli sosyal ortamlarda yasayan insanlarin kiiltiirel yapis1 da tasarlanmakta olan
triinii etkileyen bir diger faktordiir. Toplumsal yapr ile uyumlu kiiltiirel unsurlar,
tasarimclyl ve yarattigl iriinii, ge¢gmisten glinimiize insanlarin benimsedigi diisiince,
davranis ve geleneksel unsurlar olarak etkiler (Sezgin ve Onlii, 1992: 84).

Sosyal sinif, tiiketicilerin satin alma tercihleri {izerinde etkili olmaktadir. Sosyal
smifa liye olan kisiler tarafindan, sosyal sinifin gereklilikleri dogrultusunda satin alma
tercihi miimkiin olmaktadir. Sosyal smnifin kisiye sunmus oldugu deger yargilari
cergevesinde kisinin yasam tarzini etkilenmekte ve bu durum kisinin satin alma tercihi
tizerinde etkili olmaktadir. Karmasik bir kavram olan karmasiklik veya cesitlilik, bir
toplumun veya gruplarin i¢inde farkl 6zelliklere, degerlere, ilgilere, yasam tarzlarina ve
davraniglara sahip olan bireylerin bulunmasi durumunu ifade eder. Bu, bir toplumun veya
grubun i¢inde homojenlik yerine heterojenlik oldugunu gosterir.

Karmasiklik veya cesitlilik, toplumlarin veya gruplarin daha genis bir yelpazede
temsil edilen deneyimlere, goriislere ve kiiltlirlere sahip olmalarini saglamaktadir. Bu
cesitlilik, toplumlarin daha zengin ve dinamik olmalarina katkida bulunabilir, ¢linkii farkl
bakis acilar1 ve yeteneklerin bir araya gelmesi inovasyonu tesvik edebilmektedir. (Akyiiz,
2006: 23). Her sosyal siifin farkli zevkleri ve davranis kaliplar1 vardir. Sosyal smiflar,
farkli giyim esyalarinda belirli marka ve diriinlere yonelik tercihlere sahiptir. Bu
pazarlama davraniglarini belirleyerek pazarlama stratejileri gelistirirler (Yener, 1988: 17).
Sosyal smnif, tiiketici algisim1 ve satin alma davramigini etkileyen sosyo-kiiltiirel
faktorlerden biridir (Cemalcilar, 1987: 74).

Kisinin yasam1 boyunca katilmis oldugu cesitli kuliip, dernek veya yetistigi aile
kisinin rolleri ve sorumluluklar1 iizerinde etkili olmaktadir. Bireyin sahip oldugu roller
kisiye gesitli statiiler kazandirmakta ve kisi sahip oldugu statli kapsaminda satin alma
davranigin1 yonlendirmektedir. Yasami boyunca etkilendigi toplumsal ve yakin ¢evresiyle
ilgili durumlar, kisinin statiisii tizerinde etkili olmaktadir. Satin alma davranisi s6z konusu
oldugunda, bireyler statiilerine ve rollerine gére hareket ederler. Insanlarin rolleri ve
statiileri giyimlerini etkiler ve sosyal statiilerini yansitir (Arikan vd., 1994: 28).

Kisilerin satin alma davranislarinda yasam tarzi en 6nemli faktdrlerden biri olarak
gorilmektedir. Kisinin sahip oldugu sosyal ¢evre ve ekonomik durum kisinin satin alma

davraniglari iizerinde etkiliyken ayn1 zamanda kisilik yapisi veya psikolojik durumu gibi
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cesitli faktorler de satin almasini dogrudan etkilemektedir. Ayrica kisinin yasantisi veya
geemis yasam deneyimleri satin alma davraniglar iizerinde etkili olmaktadir (Akyiiz,
2006: 19).

Bir bireyin gorislerini, ilgilendigi konular1 ve eylemlerini ortaya koyan unsur
yasamdaki davraniglaridir. “Yasam tarzi, insanlar1 ¢evreleriyle etkilesim i¢inde bir biitiin
olarak ele alir. Kisinin bireyselligini yansitir” (Yiikselen, 2003: 100). Yasam tarzi, birey
ile ¢evresiyle olan iliskiyi tam olarak ifade etmektedir (Erdem, 2006: 84). Benzer veya
ayni meslekten, sosyal siniftan ve alt kiiltiirden olan bireyler degisik yasam tarzlarina
sahip olabilmektedir. Bir bireyin yasam tarzi onun goriislerini, ilgili oldugu konulari,
tercihlerini ve eylemlerini igermektedir. Ortaya ¢ikan bu tablo bireyin satin alma
davraniglarini pozitif veya negatif yonde etkileyebilmektedir (Civitci, 2004: 73).
Bireylerin satin alma davraniglarim1 etkileyen en onemli etkenlerden bir tanesi de
bireylerin i¢inde yer aldiklar1 sosyal simiflardir (Akyiiz, 2006: 23). Tiim toplumlarda alt,
orta ve list sosyal smiflar bulunmaktadir. S6z konusu siniflar ise meslek, servet, gelir ve
egitim benzeri kriterlere gore belirlenmektedir (Hatipoglu, 1999: 33).

Kisilerin giyim tercihlerinde ekonomik durumlart O6nemlidir. Tiiketicilerin
harcamalar1 gelirleri ile dogrudan iligkili olarak goriilmektedir. Kisinin kendisinin veya
ailesinin sahip oldugu gelir diizeyinin yiiksek olmasi kiyafet se¢ciminde fiyata iliskin
secimleri lizerinde etkili olmaktadir. Aile geliri veya kisinin sahip oldugu gelir diizeyinin
diisiik olmasi kiyafet satin almasi lizerinde de etkilidir (Yener, 1988: 16).

Bireylerin giyime ayirdiklar1 6denek miktari sosyal statiiye, aile fertlerinin sayisina
ve gelire baglh olarak farklilik gostermektedir (Bayraktar, 1996: 42). Yash bireylerin
giyim tercihlerine yonelik yapilan bir arastirmada, yasli bireylerin giyim problemleri
igerisinde yiiksek fiyatlarim ikinci sirada oldugu goriilmiistiir (Ozgen ve Ufuk 1999: 185).
Bireyin bor¢ miktari, tasarruf imkanlar1 ve geliri, satin alma davraniglarini etkileyen
ekonomik faktorlerdir. Uriin tercihi ekonomik sartlardan dnemli diizeyde etkilenmektedir.
Harcanabilir gelir, borg, bor¢lanma kapasitesi, varliklar, tasarruf, gelir ve bunlara yonelik
tutumlar mamul tercihini etkilemekte olan faktorlerdir (Eser ve Korkmaz, 2011: 114).

Gelir, tiiketici grubu harcamalarini etkileyen ana demografik unsurdur. Kisisel gelir,
bir kiginin bir yilda fiilen elde ettigi toplam miktardir. Kisinin sahip oldugu gelir vergiden

diistildiikten sonra kalan miktar olarak ifade edilmektedir. Bu miktarin harcanmasi kisinin
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kullanilabilir geliri olarak ifade edilmekte ve kisi tarafindan serbest bir sekilde
harcanmaktadir (Cemalcilar, 1987: 59). Hesaplanan bu gelir, ekonomide ve sirketlerde
biiyiik 6nem tagimaktadir. Kullanilan gelir, satin alma firsatlarini ve tiiketicilerin giiciinii
gosterir. Giysilerdeki artis, giiniimiizde dis etkilerden korunma islevinin ¢ok otesine gegen
bir 6nem kazanmustir (Ozen, 1978: 13).

Robert Ferber yapmis oldugu arastirmasinda, giyim harcamalarinin sosyoekonomik
Ozelliklerinden bir dereceye kadar etkilendigini tespit etmistir. Ancak Winakor'un Lowa,
Illinois ve Nebraska'daki metropol ve kirsal bolgelerde yasayan aileler lizerine yaptigi
arastirmada, metropolde yasayan ailelerin kirsal bolgelerde yasayan ailelere gore giyime
daha fazla para ve zaman harcadiklarini ve artan gelirle birlikte giyim tiiketiminin
arttiginin sonucuna varmistir (Yener, 1977: 23).

Kisilerin giyim tercihlerinde sosyo-kiiltiirel ¢evreleri, gelir durumlari, yasadiklar
bolge, aile yapilar1 gibi bir¢ok faktor etkili olmaktadir. Tiim bu faktorlerin birlesimi
kisinin giysi se¢iminde ve beraberinde satin alma davranisinda farkliliklara neden

olmaktadir.

2.3.5. Giysi seciminde psikoloji faktorii
Kiyafet tercihinde etken olan psikolojik faktdrler: Motivasyon, kisisel zevkler,
ruhani inanglar, 6grenme ve kisiliktir.

Motivasyon: Kisinin tatmin etmeye calistig1 uyarilmis ihtiyaglara giidii denir.
Motivasyon ise kisinin ¢esitli uyaranlar araciligiyla belirli davranislar1 géstermesidir
(Yiikselen, 1998: 62). Motivasyon, bir kisinin bilin¢li davranisinin temeli olarak
gosterdigi giictiir. Bagka bir deyisle, motivasyon uyandirilmis bir ihtiyagtir ve kisi bu
ihtiyaci tatmin etmek ve iizerindeki gerginligi atmak ister. A¢lik, glivenlik arzusu, prestij
arzusu; gldiiler arasindadir. Motivasyon, kisinin igsel veya digsal bir uyaricinin etkisi
altinda aktif hale gelmesi anlamina gelir, tiim insan davranislari motivasyonla baslar
(Gonen ve Ozgen, 1993: 78).

Motivasyon, organizmay1 harekete geciren veya organizma harekete gectiginde
davranig1 yonlendiren ve destekleyen, motive edici olarak tanimlanabilir. Tiiketim
giidiileri, ortaya ¢ikan ihtiyaclari daha once tatmin eden mal, hizmet, marka veya satig

noktalarina yonlendiren bir faktordiir (Kardes, 1999: 50).
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Ihtiyaglar giidiiler yaratir, giidiiler amagclar yaratir. Tiiketicilerin ihtiyaglar1 farkli
diizeylerdedir ve motivasyondaki farklilik tiiketici davranisinin 6zelligidir (Yener, 1988:
17). Bireylerin giyim tercihleri de ¢esitli unsurlarin etkisiyle ortaya ¢ikmaktadir (Odabasi
ve Barisg, 2003: 42).

Tiketici davraniglari, insanlarin ihtiyaglarinin ve beklentilerinin karsilanmasina
bagli olarak degisiklik gostermektedir. Bu nedenle insanlarin belirli bir markayi tercih
edebilmeleri i¢in 6ncelikle bu markaya yonelik istek ve motivasyonlariin olmasi gerekir.
Tiiketicilerin satin alma istegi, markanin belirli bir 6zelliginden etkilenmelerinden,
kendilerine bagli hissetmelerinden veya markayla 6zdeslesmelerinden
kaynaklanmaktadir. Tiiketicinin kisilik 6zellikleri, bir markaya olan yakinligini etkiler ve
markaya kars1 olumlu bir tutum gelistirmesini saglar (Kardes, 1999: 50).

Tutumlar ve inanglar: Tutumlar, direkt olarak tiiketicilerin davranislar1 ve algilarini
etkilemektedir. Bir sembol ya da nesneye yonelik pozitif ya da negatif egilimleri ifade
etmektedir. Bir bireyin sembol, nesne ya da gorisle ilgili pozitif ya da negatif
diisiincelerini ortaya koymaktadir (Karabulut, 2001: 30).

Kisilerin satin alma tercihlerinde yakin ¢evresi, arkadaslari, komsusu ve ailesi en
onemli unsurlar olarak goriilmektedir. Bununla beraber kisilerin satin alma tercihlerinde
referans gruplar1 da oOnemli belirleyiciler olarak ifade edilebilir. Referans gruplari
kapsaminda kisinin deger yargilarini benimsemesi ve referans gruplarinin ihtiyaglarini
kendi ihtiyaglar olarak gérmesi, satin alma tercihi iizerinde de etkili olmaktadir. Referans
grubuna dahil olma ve sosyal statii kazanma ¢abasi iginde birey tarafindan satin almaya
yonelik davranis sergilenmektedir (Ersoy ve Ersoy, 1994: 30).

Inang ve tutumlar cesitli eylemlerle sekillenir ve satin alma davranisini sekillendirir.
Inanglar, nesneler hakkindaki tanimlayici diisiincelerdir. Tutum ise bireyin belirli
nesnelere, diislincelere ve duygu degerlendirmelerine yonelmesidir (Yiikselen, 1998: 63).
Satin alma, belirli bir tutumu giiglendirme veya degistirme etkisine sahiptir. Bireylerin
aligveris yapilabilecek konumlara, markalara, insanlara ve diislincelere karsi tutumlari
oldukc¢a 6nemlidir ve bu tutumlar genellikle tiikketici davraniglarini etkilemektedir. Giyim
markalar1 gibi {iriin ve hizmetleri segerken tiiketici tutumlar1 biiylik bir rol oymakta ve
satin alma kararlar1 iizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (Odabasi ve

Baris, 2003: 43).
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Ogrenme: Ogrenme becerisi, insanlarin diger canlilardan ayrilmasii saglayan en
Oonemli etmen olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yasamla ilgili bir¢ok tecriibe edildigi gibi,
tiketim ile tiiketimi ilgilendiren tutum ve davraniglar da 6grenilebilmektedir. Satin
aldigimiz mamulleri tiiketime hazir forma getirmeyi 6grenerek hangi markalar1 tercih
edecegimizi deneyimleriz (Ersoy ve Ersoy, 1994: 30).

En genis anlamiyla 6grenme, bireylerin deneyimler, gozlem, egitim veya bilgi
edinme yoluyla yeni bilgi, beceri, anlayis veya davranislar kazandiklar1 siireci ifade
etmektedir (Odabas1 ve Baris, 2003: 51). Ogrenme, insanlarin deneyimlerinin bir sonucu
olarak gerceklesebilir ve bu tiir deneyimler, problemleri ¢cozme, ihtiyaclar1 giderme ve
genel olarak yasamlarini daha iyi anlama ve yonlendirme konularinda temel bir rol oynar
(Karabulut, 2001: 30). Ogrenme, bir kisi belirli bir uyaric1 faktér veya olaya tepki
verdiginde gerceklesir. Ogrenme teorileri, marka tercihi ve tiiketici davramslar1 gibi
bir¢cok alanda uygulanabilir. Bu teorilere gore, insanlar ¢evrelerindeki diger insanlari
gbzlemleyerek ve onlarin davraniglarini taklit ederek 6grenmektedirler. Bu durumda,
belirli bir bolgede yasayan insanlar arasinda markali giysileri tercih eden bir grup varsa,
diger insanlar bu grup tiyelerini gozlemleyerek ve onlarin davraniglarini taklit ederek ayn1
markalari tercih etme egiliminde olabilmektedirler.

Bu tiir toplumsal 6grenme, marka tercihlerinin ve tiiketici davraniglarinin yayilmasi
icin 6onemli bir faktor olabilir. Bu nedenle marka yonetimi ve pazarlama, toplumsal
O0grenme teorilerini kullanarak hedef kitlenin tercihlerini ve davranislarini etkileme
stratejileri gelistirebilmektedirler. Ornegin, belirli bir iiriin veya markanm popiilerligini
artirmak i¢in tinlii bir kiginin veya sosyal medya etkileyicisinin bu tirlinti kullanmasi veya
Onermesi, toplumsal 6grenme teorisine dayali bir strateji olabilmektedir (Ersoy ve Ersoy,
1994: 31).

Kisilik: Tiiketicilerin sahip olduklar kisisel 6zellikler tiiketim davraniglari izerinde
etkili olmaktadir. Kisiyi tanimlayan gesitli i¢sel veya digsal faktorler, kisinin psikolojik
ve sosyal olarak diger kisilerden ayrilmasina neden olmaktadir. Her bireyin sahip oldugu
farkli psikolojik ve sosyal durumlar, kisilerin satin alma davraniglari iizerinde de farklilik
yaratmaktadir (Yikselen, 1998: 63). Tiiketiciler tarafindan kisilik 6zelligine bagli olarak
cesitli markalar daha sik bir sekilde tercih edilebilmektedir. Kisinin kendisini yansittigin

diistindiigii markalara yonelik algis1 daha yiiksek olabilir ve bu durum markaya iligkin
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bagimlilik duygusunu arttirabilir. Ayrica giysi, taki ya da otomobil gibi ¢esitli nesnelerin
kisiligi yansittig1 ifade edilmekte ve bu durum satin alma tercihi {izerinde etkili
olmaktadir.

Giysi, kisilerin yasam tarzlar1 iizerinde Onemli bir gosterge olarak ifade
edilmektedir. Kisinin toplumda bir yer edinebilmesinde ve kendini tanimlayabilmesinde
giymis oldugu kiyafetlerin 6nemli bir yere sahip oldugunu sdylemek miimkiin olmaktadir
(Akytiz, 2006: 28).

Tiiketim, modern toplumlarda sadece ihtiyaglar1 karsilamak icin degil, ayn
zamanda bireylerin kimliklerini ifade etmek, kendilerini tanimlamak ve bagkalarina kim
olduklarin1 gdstermek i¢in de 6nemli bir ara¢ haline gelmistir. Insanlar sadece mal ve
hizmetleri satin almazlar, ayn1 zamanda bu alimlarla kendi kimliklerini sekillendirip ve
ifade etmektedirler.

Bu baglamda, tiiketicilerin satin aldiklari tirlinler ve markalar, kisisel kimliklerinin
bir pargasi haline gelmektedir. Tiiketim mallari, sembollerin insanlarin kimlik algilarinda,
tilketim kaliplarinda kullanilmasi igin olusturulmus bir yontemin pargasidir. Ornegin,
Baudrillard tiiketicinin; kim olduklarina dair 6nceden var olan duygularini ifade etmek
i¢in giysi, yiyecek, miicevher, mobilya veya herhangi bir eglence tarzi satin almadiklarim
savunuyor. Tam tersine, insanlar satin aldiklar1 seylerle kimlik duygusunu olustururlar

(Bocock, 1997: 74).

2.3.6. Giysi seciminde etkili olan diger faktorler

Giysi satin alimini etkileyen faktorler oldukca cesitlidir ve bu faktdrlerin her biri
tilkketicilerin satin alma kararlarini sekillendirebilir. Moda, marka, kalite ve viicut yapisi
gibi faktorler giysi aliminda 6nemli rol oynamaktadir. Moda: Cevresel faktorlerin cesitli
olumsuz etkilerinden korunmak i¢in kullanilmaya baslanan giysiler zamanla daha islevsel
hale gelmistir. Giyim, toplumun deger yargilarinin ve giyen kisinin kisilik 6zelliklerinin
bir yansimasi haline gelmis ve topluma bagli olarak zaman iginde siirekli degisim
gostermistir. Bu degisimler “giyimde moda” olgusunu ortaya c¢ikarmistir. Hizli bir
degisim siirecine giren toplumlarda bu degisimin ayn1 hizla giyime de yansidigi, sosyal
ve kiiltiirel olaylarla yayildig1 goriilmektedir. Giyimde moda olgusu, toplumun deger
yargilarini, kimliklerini, sosyal siiflarim1 ve uygarlik diizeyini yansitan karmagsik bir

fenomendir. Moda, toplumsal etkilesim, kimlik ifadesi ve toplumun degerlerini ifade etme
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araci olarak kullanilirken, ayn1 zamanda toplumsal degisimin ve protestonun bir parcasi
olarak da iglev gorebilmektedir. Bu nedenle giyim, toplumsal dinamiklerin ve kiiltiirel
gelismelerin bir yansimasi olarak goriilmektedir (Agag ve Civitei, 2006: 9).

Marka: Marka, bir saticinin veya satic1 grubunun iiriin ve hizmetlerini tanimlamay1
ve bu iiriin veya hizmetleri rakiplerinden farklilagtirmay1 amacglayan ayirt edici bir isim
veya semboldiir (logo, ticari isim veya ambalaj tasarimi) (Civitci, 2004: 128). ). Bircok
pazarlama kampanyasi, satin almay1 tekrarlamay1 ve markayi arayan ve satin alan bir
tilkketici grubu yaratmayi amaclar. Marka sadakati, bir tiiketici tarafindan belirli bir
markaya gosterilen baglilik ve tercihtir. Bu baglilik, tiiketici tarafindan markay1 olumlu
degerlendirme, belirli bir markay1 diger alternatiflere tercih etme ve markayr uzun siire
kullanma egilimi olarak ortaya ¢ikarmaktadir. Marka sadakati hem tiiketici hem de marka
acisindan 6nemli bir kavramdir (Odabas1 ve Barig, 2003: 52). Sadakat markalar igin
Oonemlidir ¢iinkii sadik miisteriler, tekrarlayan satislar ve uzun vadeli miisteri iliskileri
yoluyla gelir saglamaktadirlar. Ayrica, rekabet¢i bir pazarda avantaj saglayabilmektedir.
Tiiketicilerin marka sadakati, bir markanin piyasa payi artirabilir ve marka itibarim
giiclendirebilme olasilig1 oldukca ytiksektir.

Kalite, giyim ve tekstil iiriinleri satin alirken tiiketiciler tarafindan 6nemli bir
faktordiir. Giyimde kalite, bir giysi veya tekstil iriiniiniin dikis kalitesi, malzeme
dayanikliligi, rahatlik, renk dayanikliligi ve genel performans: gibi o6zelliklerini
icermektedir (Akytliz, 2006: 30). Kalite, bir iirliniin kullanim amacina gore onceden
hazirlanmis ve belirlenmis 6zelliklerine uygunlugunun bir 6l¢iisii olarak tanimlanabilir
(Glimiis ve Sener, 1993: 106). Giysilerin kaliteli olmasinda iyi kesimleri ve dikis
ozellikleri 6nemli bir gosterge olarak ifade edilmektedir. Bununla beraber kalite her
zaman fiyat ile iligkili olmamaktadir. Giysilerin kaliteli olmasi, giysilerin amacina hizmet
etmesi ile dogrudan iligkili olabilmektedir. Bununla birlikte; malzeme ve dikis 6zellikleri
acisindan daha iyi olan spor bir kiyafet, sik bir gece elbisesinden daha ucuz fiyatl olabilir.
Bu durumun nedeni spor kiyafetin veya sik bir gece elbisesinin kullanim yerinin farklh
olmasidir. Giysilerin fiyatlar1 yalnizca kalitelerine bagli olarak degil ayni zamanda
kullanim yerlerine gore de farklilik gdstermektedir (Bahadir, 1998: 402). Kalite kavrami
farkli baglamlarda farkli sekillerde tanimlanabilir ve kullanilabilirlik derecesi olarak ifade

edilebilmektedir (Glimiis ve Sener, 1993: 106).
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Fizik: Gilizel ve uygun giyinmek onemlidir. Kisinin kendisine uygun kiyafet, renk,
desen ve aksesuarlari segebilmesi icin viicut 6zelliklerini bilmesi gerekir. Kumas, model
ve renk seciminde viicudun giizel bolgelerine dikkat c¢ekmeli, kusurlu bolgeleri
gizlenmelidir (Akyiiz, 2006: 31). Insanlarn dogru giyinebilmeleri igin kisilik
Ozelliklerine ve ¢evreye vermek istedikleri mesajlara gore kiyafet ve renk seg¢meleri
gerekmektedir (Koca ve Kog, 2008: 179). Giysi se¢iminde viicut tipi ve fiziksel 6zellikler
dikkate almmmasi 6nemli bir faktordiir. Farkli viicut tiplerine sahip kisilerin giyim
tercihleri, kendilerine daha uygun ve sik goriinmelerine yardimci olabilmektedir.
Ornegin; kisa ve sisman iseniz tek parga, koyu renk giysiler segmeli, genis desenli, genis
ekoseli ve c¢ok kalin kumaslardan, parlak renkler ve capraz kuplu modellerden
kagimilmalidir. Giizel ve diizgiin giyinmek i¢in sag, goz ve ten rengine de dikkat
edilmelidir. Agik ten rengine sahip bireyler koyu renk tonlarini rahatlikla kullanabilirler.
Ancak cansiz, soluk tene sahip kisilerin yiizlerine yakin yerlerde koyu tonlar
kullanmamalar1 gerekir (Akyiiz, 2006: 32).

Tiiketiciler, genellikle bu faktorleri bir araya getirerek giysi satin alma kararlari
verirler. Ornegin, bir kisi hem modaya uygun hem de kaliteli bir giysi arayabilir, ayn1
zamanda biitgesini  goz Oniinde bulundurarak uygun fiyath seceneklere de
bakabilmektedir. Giysi satin alim1 karmasik bir karar siireci olabilir ve kisisel tercihler,
ihtiyaclar ve degerler bu stireci sekillendiren onemli faktorlerdendir. Giysi satin alima,
bireysel tercihler, ihtiyaglar ve degerlerle sekillenmektedir. Tiiketiciler, genellikle bu
faktorleri bir araya getirerek giysi satin alimiyla ilgili kararlarini verirler. Ayrica, giysi
satin alimi {lzerindeki etkiler, zaman i¢inde ve kiiltirel farkliliklara gore

degisebilmektedir.

24. Kadin Psikolojisi

Kadin giysileri genel itibariyle kullanigh ve rahat olmak durumundadir. S6z konusu
sebeplerden dolayr kadmlarin giysi tercihlerinde psikolojik ve fizyolojik degisim
siireclerini on planda tuttuklari belirlenmistir. Bireylerin hayatlar1 bir siire¢ olarak
degerlendirildiginde, s6z konusu siirecin belli donemlerde ele alinmasi s6z konusu
olmaktadir. Bunun nedeni her donemin degisik niteliklerinin bulunmasi ve bireylerin her
donemde duygusal ve fiziksel gelisim icerisinde olmasidir. Kadin hayati, net bir ¢ercevesi

olmamakla beraber bes donem kapsaminda ele alinabilir (Gorgel ve Cakiroglu, 2007: 12).
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Bu donemler:

Cocukluk ve Ergenlik: Bu donemde kizlar fiziksel olarak ergenlige girerler, adet
dongiileri baglar ve bedensel degisiklikler yasarlar. Bu ayn1 zamanda kimlik ve kisilik
gelisiminin hizla gergeklestigi bir donemdir.

Geng Yetiskinlik: Geng yetigkinlik donemi, kariyer ve egitimle ilgili 6nemli
kararlarin alindig1 bir donemdir. Is hayatina atilmak, bagimsiz yasamaya baslamak ve
iliskiler kurmak bu dénemin 6zelliklerindendir.

Ureme Cag1: Bu donem, ¢ogu kadmin ¢ocuk sahibi olma dénemini igerir.
Hamilelik, dogum ve annelik bu déneme 6zgii deneyimlerdir.

Menopoz: Menopoz, kadinlarin iireme yeteneklerinin sona erdigi bir ddonemdir. Bu
donemde hormonal degisiklikler yasanir ve fiziksel semptomlar goriilebilir.

Yaglhilik: Kadinlar yaslandik¢a, bedensel ve zihinsel degisiklikler yasarlar. Bu
donemde saglik ve yasam tarzi se¢imleri onemlidir.

S6z konusu yas siireleri net bir bigimde sinirlanamamaktadir. Kisisel farkliliklarin
disinda sosyal gelisme, ¢evresel faktorler ve beslenme sartlari; baslangic ve bitis stirelerini
farklilagtirabilecektir (Coskun, 1995: 15).

Bu evreleri karakterize eden hormonal, fiziksel ve zihinsel degisimlere gore
kadinlarin yasamu farkli 6zelliklere sahip farkli evrelere ayrilabilir. Bir yastan digerine
gecisin gerceklestigi yasi belirleyen ana faktor, kalitsal ozellikler olmakla birlikte,
yasanilan yer, beslenme Ozellikleri ve cesitli alisgkanliklar da bu gecislerde etkili
olabilmektedir. Bir kadinin hayati1 bes asamadan olusur: Cocukluk, ergenlik, olgunluk,
menopoz ve yaghilik. Bu donemlerin her birinin kendine 6zgili fiziksel, psikolojik ve
hormonal farkliliklar1 vardir. Ergenlik ve menopoz, kadin yagamini etkileyen en énemli
donemlerden ikisidir. Her iki donem de biyolojik, fiziksel ve duygusal degisikliklerle
karakterizedir ve kadinlarin yagamlarinda 6nemli donemecleri temsil eder. (Gorgel ve
Cakiroglu, 2007: 19).

2.5. Yashhk Kavramm

Insanlarin dogduklar andan dlene kadar gecen dogal ve kagimlmaz akis, yaslanma
olarak ifade edilmektedir. Zamanla meydana gelen yaslanma, kisilerin ruhsal ve fiziksel
yonlerinin giderek kaybolmasi anlamia gelmektedir. insan gelisimi, ortalama 20 yilda

yiikselir ve gelisir. Sonraki yillarda bu gelisme duraganlasir ve ¢cokme noktasina gelir.
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Insan yasaminin son asamasi olarak adlandirilan yas; bu bozulmanin fiziksel, zihinsel,
psikolojik ve sosyal alanlarda gergeklestigi donem olarak ifade edilmektedir (Kalinkara,
2016: 8). Bu tanima gore yas, yasamin her alaninda 6zelden genele dogru kayiplarin
meydana geldigi, bilissel ve fiziksel faktorlerin ortadan kalktig1 veya azaldigi donem
olarak tanimlanmaktadir. Yaslanma, yasam durumunun esas olarak bagkalarina bagimli
oldugu bir zaman dilimi olarak da ifade edilebilir.

Diinya Saglik Orgiitii (WHO), yashilik evresini {i¢ kisimda inceleyen bir bilimsel
siiflandirma sunmaktadir. Bu smiflandirmaya gore yaslilik evresi asagidaki ii¢c ana
kategoriye ayrilir. Bunlar;

1. 65.yas ve 75. yas aras1 erken yaslhlik evresi
2. 75.yas ve 85. yas arasi orta yasgllik evresi
3. 86. yas ve oOtesi ileri yaglilik evresi (Tiimerdem 2006)

Yaslanma olgusu, insanlarin yas1 ve yasamlarindaki deneyimlerin artmasi ile ilgili
bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tanim olarak; insanlarin yasamlari boyunca
farklilik gdsteren stireclerin biyolojik, psikolojik ve sosyal islevlerinde meydana gelen
degisimlerdir (Uluocak vd., 2013: 22). Yas kavrami geri doniisii olmayan ve kagiilmaz
bir stire¢ olarak ifade edilmektedir. Bireyin fiziksel ve zihinsel giiciiniin yenilenemeyecek
sekilde yitirilmesidir (Cohaz, 2010: 122).

Kronolojik yaslanma; dogum sonrasiyla bireyin i¢inde bulundugu zaman dilimine
kadar olan doneme bagli olarak ortaya g¢ikan yaslanmayi ifade etmektedir. Sosyal
gerontologlar tarafindan yapilan kategorizasyon acisindan 65.yas ve 74.yas arasi
gencyasli, 75.yas ve 84. yas arasi orta yaghh ve 85 yasmn {istii ise yash olarak
degerlendirilmektedir (Uluocak vd., 2013: 22).

Fizyolojik yaslanma; niteliksel olarak, islevsel ve yapisal degisimleri
kapsamaktadir. S6z konusu degisimler icerisinde yagla beraber telafi edilemeyen hiicre
kayiplar, kirigikliklarin ortaya ¢ikmasi, derinin elastikiyetini yitirmesi, beden postiiriiniin
degismesi, hafiza kayiplari, aerobik kapasitenin azalmasi gibi durumlar bulunmaktadir
(Soyuer&Soyuer 2008). Ayrica kadin bireyler yaslarina yonelik cesitli fiziksel degisimler
yasamaktadir. S6z konusu degisimler; menopoz, annelik, dogum, kemik erimesi

(osteoporoz) vb. etmenler olarak siralanabilmektedir.
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Yaslhilik, bireylerin yasaminda olagan ve karsi konulamaz bir donem olarak
degerlendirilmektedir. Yaglanma siireci toplum hayatin1 ilgilendirdigi kadar kisilerin
hayatlarin1 da yakindan ilgilendirmektedir (Sar1 2008). Yaslhilik donemi, kisinin genetik
ozelliklerine, sosyal aktivitesine, ¢evre sartlarina ve beslenme aligkanliklarina bagh
olarak gec veya erken donemde baslayabilecegi gibi ¢ok veya az sorunlu gegebilecektir.

Yaslanma olgusu diinya genelindeki demografik, teknolojik, ekonomik ve sosyal
degisimlerle birlikte farklt bir énem ve anlam kazanmistir. (Kosar 1996). Diinya
niifusunun yaslanmasi, yani yash niifusun toplam niifus i¢indeki oraninin artmasi,
yaslanmaya olan ilgiyi artirmistir (Kelly ve Kroemer, 1990).

Yaglilik i¢in sabit bir yag sinirinin olmamast; yasi, yaslanmadan ayiran 6zelliktir.
Yas sinir1 uzatildiginda bunda iilkelerin gelismislik diizeylerinin de etkisi olmaktadir.
Bircok kaynakta 65 yas, yas sinir1 kabul edilmektedir. Ancak yas olarak bilinen bu siire,
insanin kendine ve yasamina verdigi degerin artmasi, insan Omriiniin uzamasi, tibbin
gelismesi ve teknolojik gelismeler dogrultusunda farklilik gosterebilmektedir. Sonug
olarak, niifusun yaslanmasi ile agiklanan durum, niifusun yas yapisinin degismesi ve
cocuk ve ergen oraninin azalmasi ve 65 yas iistli yaslilarin oraninin goreli olarak artmasi
seklindedir (Karakus, 2018: 20). Yashlik ve yaslanma arasindaki fark: Yaslanma,
yaslanmanin artmasi anlamina gelen bir siire¢ iken; yas, yasamin belirli bir agamasina
tekabiil etmektedir. Yaglilik, her birey i¢in farkli deneyimlere neden olabilir. Giyim gibi
giinliik yasamin 6nemli bir pargasi, yash bireyler i¢in de dnemlidir. Bu donemde konfor,
fonksiyonellik ve kisisel tarzin birlestirildigi giyim tercihleri daha fazla 6nem kazanabilir.
Ayrica yasl insanlar i¢in giyim se¢enekleri de ¢esitlilik gosterir, ¢linkii her yas grubu ve
yasam tarzina uygun farkli giyim segenekleri bulunabilir. Yaslilik déneminde giyim
se¢imi, kisinin ihtiyaclarina, yasam tarzina ve tercihlerine uygun olmalidir. Hayatin her
alaninda 6zel bir yeri olan giyim, 65 yas ve Ustii kadinlar i¢in 6zellikle endise vericidir
(Civitci ve Agag 2009).

Yaslanmayla birlikte yasin giderek artmasma bagli olarak organlar ve dokular
kapsaminda baz1 degisimler ortaya ¢ikmaktadir (Yertutan 1991).

Kadin viicudunu dissal olarak sekillendiren fiziksel degisikliklerin de psikolojik
olarak etkisi vardir. Kendi bedeniyle ilgili korkular ve sosyal ¢evre ile etkilesim sorunlari

gibi etmenler, 65 yas ve istii kadinlarin giyim se¢imini etkileyen faktorlerden biridir.
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Yaslanma kisiden kisiye degisen bir kavramdir. Her yasli insanin duygusal durumu,
is tecriibesi ve gecmisi degisiklik gostermektedir. Yaglilik toplumdan topluma ve kisiye
gore farklilik gosterir. Yaslanma kiginin bireysel degisim agisindan zihinsel ve fiziksel
gerilemesini ifade etmektedir. Kisisel olmakla beraber sosyal degerler ile diger faktorler,
sosyal yap1 i¢inde yasa ve yasli bireylere verilen degeri ortaya koymaktadir. Bu sebepten
dolay1 yaslilik yalnizca biyolojik bir olay olmamakta, kiiltiirel ve sosyal bir olay haline
gelmektedir (Gorglin 2008). Yaslanma, kisisel is veriminde diisiise, bedenin zarar
gormeye baslamasina ve sagligin bozulmasina sebep olan degisiklikler olarak ifade

edilmektedir (Kalinkara 1996).

27



3. GIYIMIN KONFORU

Giyim belki de tek endiistriyel iiriin, hatta insanin giydigi ve kiyafetleriyle
cevreledigi tek nesnedir. Insanlar giyimleriyle kendilerini ifade ederler ve dis diinyaya
tanitirlar. Giyim, sosyal bir arag olarak kullanilir ve insanlarin kisisel, kiiltiirel ve sosyal
kimliklerini yansitmalarina yardimci olmaktadir (Civitei, 2004: 3).

Giyim konforu; kisinin, giysinin igerisinde kendisini rahat hissetmesidir. Bireyin
tiim giin giysilerle temas ettigi diisiiniildiigiinde fiziksel ve duygusal olarak kendini rahat
hissettigi kiyafetlerin tercih edilmesi beklenmektedir. Yasam tarzina pozitif olarak
yanstyan, nem-sicaklik dengesi saglayan, bedene iyi gelen ve alerjik reaksiyonlara sebep
olmayan giysiler; bireylerin zihinsel olarak iyi hissetmelerine destek vermektedir. Giyim
konforu detayli olarak degerlendirildiginde; zihinsel konfor, termal konfor, duygusal ve
fiziksel konfor olarak ele alinmaktadir (Maraba 2014).

Duyusal rahatlik: Kullanilmakta olan giysilerin, cilt kapsaminda birakmis oldugu
his olarak kategorize edilmektedir. Kumasin yiizey yapisi, dokusu, iplik tiirii ve dikis tiirii
gibi pek cok faktor duyusal rahatligi saglamaktadir (Maraba 2014).

Duyusal rahatlik i¢in yeterli 6zelliklere sahip bir giysi, kisinin cildinde olumlu bir
his birakmali ve cildi tahris etmemelidir. Kasinti, alerjik reaksiyon vb. gibi olumsuz
etkilere yol agmayan malzemelerden yapilmalidir. Ayrica duyusal konfor agisindan
olumlu ve yeterli olmalidir (Maraba 2014).

Termal rahatlik, giyimde olduk¢a 6nemli bir kavramdir ve insanlarin viicut 1s1s1 ile
dis ortam sicaklig1 arasindaki dengeyi koruma yetenegi ile ilgilidir. Bu konsept, giysi
secimi ve tasariminda dikkate alinmasi gereken birka¢ Onemli faktorii igermektedir.
Giysilerin termal rahatlik saglamasi i¢in, disaridaki soguk veya sicak hava ile viicut 1s1s1
arasindaki 1s1 transferini en aza indirmesi gerekmektedir. Bu, giysi malzemesinin 1s1
izolasyonunu saglamasi anlamina gelir. Ozellikle soguk hava kosullarinda, giysiler viicut
sicakligint korumak ig¢in etkili bir sekilde 1s1y1 tutmalidir. Giysilerin hava gecirgenligi,
viicudu saran bir giysinin i¢inde hava dolagimini saglama yetenegi ile ilgilidir. Giysiler,
asir1 terlemeyi 6nlemek ve cilt tahrisini azaltmak icin hava gegirgen olmalidir. Giysiler,
teri ciltten uzaklastirmak i¢in tasarlanmalidir. Ter emme 6zellikleri, viicut sicakligini
diizenlemenin ve nemin ciltten uzaklastirilmasinin 6nemli bir parcasidir. Bu 6zellik, giysi

icindeki terin disar1 atilmasina yardimci olmaktadir. Giysilerin cilde temasi, rahatlik
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acisindan onemlidir. Dikislerin veya etiketlerin cilde baski yapmamasi ve giysinin ciltle
uyumlu olmasi gerekir. Ozellikle yaslanma siirecinde, cilt hassaslasabilir ve bu nedenle
giysilerin cilde zarar vermemesi dnemlidir. Giysilerin 1s1 depolama kapasitesi, viicut
sicakligint korumada 6nemlidir. Baz1 giyim malzemeleri 1s1y1 daha iyi saklayabilir ve
soguk hava kosullarinda daha fazla koruma saglayabilmektedir.

Ozellikle yaslanma siirecinde hormonal degisiklikler nedeniyle viicut sicaklig:
diizenlemesi daha hassas hale gelebilmektedir. Bu nedenle, giysi se¢cimi bu donemde daha
fazla onem kazanir. Giysiler, kisinin yasam tarzina, iklim kosullarina ve viicut
ithtiyaclarma uygun olarak secilmelidir. Giysi tasariminda termal rahathigi saglayacak
ozelliklerin dikkate alinmasi, yash bireylerin konforunu artirabilir ve saglikli bir yasam
tarzin1 destekleyebilir.

Giyim tercihi, kiginin psikolojik rahatlik hissini 6nemli 6l¢iide etkileyebilmektedir.
Bu nedenle, kisisel zevkleri, rahatlig1 ve tarzi g6z oniinde bulundurarak giyim se¢imleri
yapmak, kisinin kendini daha iyi hissetmesine yardimci olabilmektedir. Giyim, kiginin
Ozgiivenini arttirip ve psikolojik olarak olumlu bir etki yaratabilmektedir.

Giyim; bireyin duygularini, yasam tarzini, yasam kalitesini, moda trendlerini ve
ithtiyaglarimi yansitir. Giyimde ergonominin yani sira giyimin zevkli olmasi ile kullanim
ve bakim kolaylig1 da énemlidir. Insanlarin giydigi kiyafetler, kumaslari etkiledigi igin
modelleri, renkleri ve desenleri de etkiler. Giyim rahatligi, kisinin giyim i¢inde kendini
rahat hissetmesi anlamina gelir. Insan viicudunun bir tekstil ve hazir giyim {iriinii ile 24
saat temas halinde oldugu diisiiniildiigiinde giyim konforuna olan ihtiya¢ daha iyi
anlasilir. Bu nedenle kisinin, siirekli temas halinde oldugu bir iirliniin rahat olmasina dair
beklentisi biiylik 6nem tagimaktadir (Vural, Ugar ve Coruh, 2011: 111).

Giysileri farkli sekillerde siniflandirmak miimkiindiir. Giyilme bi¢imine gore; i¢ ve
dis giyimde, kullanim yerine gore; fantezi ve spor giyimde yerine gore; kislik ve yazlik
giyimde mevsimine gore siniflandirilmasi s6z konusu olmaktadir (Bayraktar, 1996: 35).
Giyim konforu iki ana etmenden meydana gelmektedir: Fizyolojik rahatlik ve psikolojik
rahatlik. Fizyolojik konfor; viicut hareket konforu, duyusal konfor ve termofizyolojik
(termal) konfordan meydana gelmektedir. Termofizyolojik konfor, nem ve sicaklik
bakimindan konfor saglamay: ifade etmektedir. Dokunsal ya da duyusal rahatlik, tekstil

0gesinin ciltle temas1 sonrasi ortaya ¢ikan norolojik algilarn ifade etmektedir. Viicut
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hareketi rahatligi, giysinin viicut hareketine izin vermesi ve viicut iizerindeki baskiy1 en
aza indirmesi anlamina gelir. Psikolojik rahatlik, ayn1 zamanda estetik rahatlik olarak da
adlandirilir. Estetik konfor, giysi 6zelliklerinin, duyu organlart (goz, kulak, cilt vb.)
tarafindan algilanan, kisinin psikolojisini etkileyen kismidir (Oner ve Okur, 2007: 21).
3.1. Yash Bireyler icin Giyim

Diinya Saghk Orgiitii (WHO), yaslilig1 "cevresel faktorlere uyum saglayabilme
yeteneginin azalmasi" olarak tanimladigi gibi, yaslanma siirecini daha kapsamli bir
sekilde ele alarak agiklamistir. Yaslanma, insan yasamindaki dogal bir siirectir ve bu
stire¢, biyolojik, fizyolojik, psikolojik ve cevresel faktorlerin etkilesimi sonucu ortaya
cikmaktadir. Yaslanma, canlinin yaratilmasindan yagaminin sonuna kadar devam eden bir
stirectir (Yazicioglu, 2011: 47-48). Giyimin ana konusunu olusturan estetik; felsefe ile
sanat, sanat eseri, sanat nesnesi, sanatci birlikteligi vb. arasindaki dogrudan baglantidir.
Sorunlarla ilgilenen ve onlar1 yeniden yorumlayan bir disiplindir. Estetik kelimesi Grekge
“aisthanestha” kelimesinden tiiremistir. Aisthanestha kelimesi “duygularla algilamak”
manasia gelmektedir. Bu acgidan estetik; duygular, algilar ve duyularin sagladig
bilgilerle ilgili bilim dali olarak ifade edilmekte ve genel sanat bilim seklinde
tanimlanmaktadir (Glindiiz &Karaahmet Balci, 2015:735).

Farkli psikolojik ve fizyolojik gereksinimleri saglayan bir 68e olarak giyim; her
birey acisindan toplumsal bir iligki, ayn1 zamanda doyum ve fiziksel iyilik i¢in biiyiik
onem tagimaktadir (Beduk ve Yildiz, 2004: 2). Giyim olgusu, gizleme i¢giidiisii ve bu
faktorlerin estetik unsurlarina katilimiyla insan hayatindan soyutlanamayan bir ara¢ ve
kullanim ihtiyacidir. Sosyo-psikolojik ihtiyaglarla ilgili olarak giyim, bir topluma veya
kiiltiire ait olma duygusunu tasir. Psikososyal acidan bakildiginda ise birey bir kiyafet
giydiginde bunu kim olarak algilanmak istedigini belirtmek ve toplumda bir kimlik
duygusu yaratmak i¢in kullanir. Baslangicta kiyafetlerimiz, takilarimiz ve
aksesuarlarimiz birer hedeftir ve etrafimiza farkli mesajlar gondermektedir. S6z konusu
mesajlar; tercihler, statii, ait olunan grup, psikolojik hal, deger yargilari, ilgi alanlar1 ve
karakter gibi bilgileri igermektedir. Kisinin tiim hayatinda etkili olan giyim, yashlik
kapsaminda da dnemli yere sahiptir. Yasin ilerlemesiyle beraber bedende ortaya c¢ikan
degisimlere bagl olarak giyim gereksinimi sosyal, ruhsal, patolojik, fizyolojik ve

anatomik faktorlerden etkilenmektedir. Yaslt bireylerin giyim niteliklerinde yasa bagh
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olarak ortaya c¢ikan degisimlerin goz oOniinde bulundurulmasi, yasgh bireylerin yasam
kalitelerini artirmak ve onlarin hayatlarini daha kolay hale getirmek acisindan dnemli
olacaktir (Vural, Civit¢i ve Agac, 2001: 195).

Yaslilarin diinya ve iilkemizdeki toplam niifus i¢indeki oraninin artmasi; yaslilarin
fiziksel, psikolojik, sosyal ve ekonomik ihtiyaclarmin degismesi ile farkli deger,
aligkanlik ve davranislara yol agmaktadir. Yash insanlar; hayatlarini sosyal, psikolojik ve
ekonomik olarak bagimsiz yasamak isterler. Yaslanma, dogal yasamin kaginilmaz bir
donemi olarak bilinse de yasamin her aninda 6zel bir yere sahip olan giyim, yaslhlar i¢in
0zel bir anlam tagimaktadir. Yasla birlikte viicutta meydana gelen fiziksel degisiklikler,
giyimin Onemini arttirmakta ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan kisitlamalar, kisilerin
tercihlerine yansimaktadir (Ozgen ve Ufuk, 1999: 183).

Yaglilarin hayati ihtiyaclarindan biri olan giyimin, yasam kalitesini arttiracak ve
viicuduna uyum saglayacak niteliklerde olmasi gerekmektedir. Yash tiiketiciler igin
giyim, sicaklik degisimlerine kars1 daha duyarli olmalidir. Kiyafetlerin, ¢abuk iisiiyen
veya kolay terleyen ve hassas bir cilde sahip olan yaslilarin, mutlu olmalarina ve
toplumdaki yasam kosullarina uyum saglamalarina yardimci olmasi gerekmektedir. Artan
yasam beklentisi gbz onilinde bulunduruldugunda, giyim sorununun giderek daha fazla
yasliy1 etkileyecegi ve yaslilarin her gegen giin daha fazla pazar yaratacagi agiktir (Ustiin
ve Sener, 2001: 219; Giirsahbaz ve Aydin, 2001: 209).

Ilerleyen biyolojik yasla birlikte bireylerin psikolojik stresi artmakta ve insanlar
toplumdaki sosyal rollerini kaybetmektedir. Daha da 6nemlisi, bireyin kendini yagh
hissetmesi ya da yash olduguna dair mesajlar almasi onun sosyal g¢evresi ile olan
iletisimini ve psikolojisini etkiler. Kisiler kiyafetlerini secerken sadece bedeni dis
etkilerden korumay1 degil, kisiliginin kabul ettigi gibi duygularini da tatmin etmeyi
secerler (Saygili, 2011: 10). Giysilerin renkleri ve modelleri kisilerin yasam tarzlari ve
psikolojileri ile dogrudan ilisgkili olabilmektedir. Sosyal ¢cevrenin getirmis oldugu sartlar
ve kisinin kendi motivasyonu, giysi se¢imi iizerinde etkilidir. Geng tiiketiciler tarafindan
daha farkli modeller ve farkli renkler tercih edilmekle birlikte yash tiiketiciler i¢cin ¢ok
fazla secenegin olmadigini sdylemek miimkiin olmaktadir. Bununla beraber yash
tiiketiciler tarafindan siislenmek, begenilmek veya dikkat ¢ekmek i¢in farkli kiyafetler

tercih nedeni olabilir. Yasghilik dénemlerinde yalnizca fiziksel ihtiyaclar1 karsilayacak

31



kiyafetlerin tercih edilmesi s6z konusu degildir. Yashlarin psikolojik ve sosyal
ihtiyaglarin1 karsilayacak sekilde kiyafetlerin tasarlanmasi agisindan bu alanin yeni bir
pazar oldugunu sdylemek miimkiindiir (Acar, 2019).

Yaslanmayla birlikte ortaya ¢ikan sorunlar, giysiler kapsaminda degerlendirilerek,
kadin tiiketicilerin giysilerle ilgili karsilastiklar1 sorunlar ve giysi se¢imlerini etkileyen
faktorlerle ilgili farkli calismalar yapilmistir. Bu ¢aligmalardan birinde Giirsahbaz ve ark.
(2009) yash kadin tiiketicilerin, giderek daha az oranda giysi aldiklarini, giysi alma
davraniglarinda ceket, gdmlek/bluz bulmakta zorluk yasadiklarim1 ortaya koymustur.
Bununla birlikte yash kadin tiiketicilerin; bedenlerine uygun, yere egilmek durumunda
kalmayacaklar1 ve 6nden agilip kapanan giysileri tercih ettiklerini gdzlemlemistir. Aydin
ve ark. (2003) tarafindan yapilan c¢alismada, yash kadinlarin genelinin giysi
aligverislerinin kendileri tarafindan yapildigi ve bu bireylerin giysilerini kendi kararlariyla
magazalardan aldiklar1 gorlilmiistiir. Yaslanma ve devam eden siireglerde beden
formundaki kisisel degisimler ve farkliliklar neticesinde; giysilerde karsilasilan
problemler incelenerek, giysi beklenti ve tercihlerini belirlemek maksadiyla yapilan
calismaya gore, 65 yas lizerindeki kadin tiiketicilerin (n=110) hazir giysiler baglaminda
renk skalasi, giysi-beden uyumsuzlugu, model o6zelligi vb. problemler yasadiklari
belirlenmistir (Sener & Maraba, 2016).

Giysilerin islevsel olabilmesi, rahat hareket edilebilmesini saglamasi ve bedene 1yi
uyum saglamasi i¢in desenlerin antropometrik Olcililere bagli meydana getirilmesi
gerekmektedir. Fakat bireylerin beden ozellikleri ve biiyiikliiklerinin; kisinin hayat
stiresine, bireye ve topluma bagl olarak farklilik gdstermesi sebebiyle hedef gruplarin
antropometrik verilerine gereksinim duyulmaktadir (Génen ve Ozgen 1991).

Yaslanmaya bagl degisiklikler ve kiyafetlerin etkilesimi: Yaslilikta morfolojik
sistemde dejeneratif degisiklikler meydana gelir. Bu degisiklikler tiim yasli insanlarda esit
siklikta meydana gelmez. Degisikliklerden biri, kikirdak esnekligini korurken
mukavemette azalmadir. Viicutlarindaki degisiklikler nedeniyle bir¢ok yaslh insanin
antropometrik caligmalara dayalit mevcut dl¢lim sistemlerine uymadigi ve giyiminde
onemli sorunlar yasadig bilinmektedir (Génen ve Ozgen 1991). Ayrica hareket,

zamanlama ve durus dengesinde de degisiklikler ve zayiflamalar gdzlemlenebilir.
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Ozellikle 6ne egilme, viicudu dondiirme gibi hareketlerde zayiflama meydana gelir
(Pekus

1987). Reflekslerin zayiflamasi ve boyun kaslarinin gevsemesi iiretkenlikte azalmaya yol
acar. Yash insanlar sadece kas- sinir koordinasyonunun zayiflamasindan degil, ayni
zamanda viicudun genel goriiniimiindeki degisikliklerden de etkilenir.

Insan viicudunda yasa bagh degisikliklerin; anatomik, fizyolojik, patolojik,
psikolojik ve sosyal boyutlarina deginilmelidir. Yasla birlikte viicutta meydana gelen
fizyolojik ve patolojik degisiklikler, giyim ihtiyacinm etkiler. Kisilerin yaslanmalarinda
fizyolojik belirtiler Onemli gostergeler olarak goriilmektedir. Kisilerin fiziksel
hareketlerindeki durgunluk, kashareketlerindeki yavaslama ve motor becerilerindeki
azalma gibi ¢esitli unsurlar, kisilerin fiziksel kabiliyetleri iizerinde olumsuz etkiler
yaratmaktadir (Kalinkara 1996).

Yaslilik doneminde kas-iskelet fonksiyonunun zayiflamasi nedeniyle kisinin
giyinme ve soyunma hareketlerinde zorlanmasi s6z konusu olabilir. Diigme ilikleme ve
fermuar ¢cekme gibi yaslilar1 zorlayacak hareketler gerektiren kiyafet tercihlerinden uzak
durulmasi 6nemlidir. Bu nedenle yashlar tarafindan kendilerini rahat hissedebilecekleri,
giyinme ve soyunma asamasinda onlar1 zorlamayacak kiyafetlerin tercih edilmesi dnemli
bir unsur olarak ifade edilebilir (Rosenblad-Wallin ve Karlsson 1986).

Yaslandik¢a insanlarin hareket 6zgiirliigii kisitlandigindan, oturmak ve yatmak i¢in
uygun kiyafetlerin giyilmesi tavsiye edilir. Yash insanlarin, metabolizmalarindaki
yavaslama ve sicaklik degisikliklerine kars1 duyarliliklar: nedeniyle lisiime olasilig1 daha
yiiksektir. Bu nedenle hafif ama yalitkan giysiler tercih edilmelidir. Yaslilikta, saglik
konularmin tartisildig ortamlarda giyimin rolii genellikle unutulur veya goz ardi edilir.
Viicuttaki en biiyiik organ deridir. Bu agidan bakildiginda giyim ¢ok énemlidir. Yasla
birlikte daha ince, daha kuru ve daha hassas hale gelen cilt, kullanilamaz tekstil iirtinleri
ile karsilastiginda dermatolojik saglik sorunlari ortaya ¢ikabilmektedir (Kalinkara 1996).
3.2. Yash Kadinlar Ve Giyim

Yaslilik siirecinde bireyler bazi patolojik, fizyolojik ve anatomik problemlerle kars:
karsiya kalirlar. Bu siire¢ dahilinde yashi bireylerin boyutlari, viicut yapilar
degisebilmektedir. El becerisi ve kavrama giiciinde azalma yasanmaktadir. Iki elin

koordinasyonunu gerektiren siiregler zor gergeklestirilmektedir. Olagan yasamin kolay
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aktivitelerinden biri olan giyinme ve soyunma, yeterliligi olmayan kisiler agisindan zor
bir silire¢ haline gelmektedir. Bu bakimdan yagh bireylerin fiziksel hareketlerini
zorlamayan tasarimlar yapilmasi 6nemlidir. Bedende meydana gelen fiziksel degisimlerle
beraber, giysilerin Onemi artmakta, s6z konusu siire¢ giyim tercihlerini de etkilemektedir.
Yeni sosyal iliskilerin kurulmasi, kisinin kendi imajini olusturmasi, fonksiyonel 6zellikler
ve dogru model secimi gibi faktorler giyim tiikketimi s6z konusu oldugunda yaglilarin
davranig ve tercihlerini etkilemektedir (Civitci ve Agag 2009).

Yaslilik insan hayatinda dogal ve kaginilmaz bir dénemdir. Teknolojik ve tibbi
gelismeler, bir¢ok hastaligin 6nlenmesini veya etkili tedavilerin bulunmasimi miimkiin
kilmis ve geng oliimlerinde istatistiksel olarak bir diisiise neden olmustur. Sonug olarak,
insanlarin ortalama yasam beklentisi ve yaslilarin niifus i¢indeki oran1 artmaktadir.
Gelismis tlilkelerde yash niifusun artmasi, hizmetlerin bu gruba 6zel olarak planlanmasina
ve diizenlenmesine Oncelik verilmesini gerekli kilmistir. 2000'den sonra 80'in lizerindeki
niifusun 1970'lerde ikiye katlanacagi hesaplanmaktadir (Tiimerdem, 1992). Yasam
stiresine yonelik beklentilerin her gecen gilin daha yiiksek olmasi nedeniyle, yaslilik
donemine iliskin kiyafetlerin 6nemli bir pazar olacagim ifade etmek miimkiindiir. Bu
nedenle yashilara yonelik kiyafet, biiyiik bir pazar potansiyeli olarak goriilmekte ve bu
alana 6nemli yatirimlar gergeklesmektedir (Ozgen ve Kostak, 1996; Ozgen ve Ufuk,
1999).

Yasla birlikte viicutta meydana gelen fiziksel degisiklikler nedeniyle giyimin 6nemi
artmakta ve viicuttaki degisikliklerden kaynaklanan kisitlamalar giyim tercihlerine de
yansimaktadir (Dinkins 1993). Yeni sosyal iliskilerin kurulmasi, kisinin kendi imajin1
yaratmast ve hepsinden Onemlisi, viicuttaki fiziksel degisiklikler yoluyla giyimin
ozellikleri yasa gore degisir. Fiziksel kisitlamalar, viicuttaki degisiklikler, fonksiyonel
ozellikler ve uygun bir model se¢imi gibi faktorler, giyim tiikketimi s6z konusu oldugunda
yasglilarin davranis ve tercihlerini etkiler (Babaosul, 2007).

Yasli niifusun toplam niifus i¢indeki oraninin artmasi, bir¢ok iilkede oldugu gibi
Tiirkiye gibi iilkelerde de demografik bir degisiklige yol agmaktadir. Bu demografik
degisiklik, bir dizi ekonomik, sosyal ve saglikla ilgili etkiyi beraberinde getirmektedir.
Yash niifusun artmasiyla birlikte toplumlarin yaslhilara yonelik politika, hizmet ve

destekleri gozden gecirmeleri ve yaslhilarin degisen ihtiyaglarini karsilamak i¢in uygun
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Onlemleri almas1 onemlidir. Ayrica, yash bireylerin aktif katilimini1 ve toplumsal hayata
dahil olmalarmi tesvik eden yaklasimlarin gelistirilmesi de onem arz etmektedir.
(Sertifika 2000). Yasli insanlar hayatlarin1 sosyal, psikolojik ve ekonomik olarak
bagimsiz yasamak isterler. Bagimsizlig1 siirdiirmek i¢in daha etkili sosyal hizmetlere,
destek sistemlerine, bagimsizliktan kurtulmanin teknik araglarina ve iyi tasarlanmis bir
¢evreye artan bir ihtiyac vardir.

Insan hayat1 entelektiiel, duygusal, psikolojik ve biyolojik farklilasma siireclerini
icermektedir. Kisi bir yastan diger yasa gecerken farkli gereksinimler ve problemlerle
kars1 karsiya kalmaktadir (Danis, tarihsiz). Bazi durumlarda gevre, yash bireyleri kendi
isteklerine yonlendirmek ve onlar1 yonetmek isteyebilmektedir. S6z konusu bu durum,
kafasina ve yasina gore davranma ve giyinme bi¢iminde kendini gostermektedir. Ancak
bir kisinin benimsedigi ve rahat oldugu davranis ve giyim tarzlarindan vazgegmesini
beklemek, onlar1 kendilerine tamamen yabanci olan yeni bir forma girmeye zorlamak
demektir. Bunun bir yerde o6zgiirliigli kisitlamakla es anlamli oldugu sdylenebilir.
Kisilerin giyimlerine ve davranmiglarina yaslarina uygun sekilde hareket etmeleri,
bilinmesi gereken Onemli kurallardan biridir. Bununla beraber kisilerin viicut
Ozelliklerine uygun sekilde kiyafet se¢meleri ve c¢evrelerine rahatsizlik
hissettirmeyecekleri sekilde, onlara saygili giyinmeleri onemlidir (Uyer, 2004).

Yaslanmaya bagli olarak ortaya ¢ikan fizyolojik ve sosyal degisimler, ayn1 zamanda
kisinin psikolojisi lizerinde de etkili olmaktadir. Yasliliga baglh olarak fiziksel ve sosyal
kisitlamalar kisinin psikolojisini olumsuz yonde etkileyebilir. Bu durum kisinin
motivasyonunda ve hayata olan bagliliginda degisimlere neden olabilir. Yaglinin kisilik
yapisina, yaslinin sosyal algisina ve yasliya bagli olarak psikolojik degisimler gelisir
(Biiytikcoskun 1990). Yas ilerledik¢e psikolojik yalmzlik hissedilir, yasama sevinci
giderek azalir. Kisi calisma hayatindan emekli olur, geliri azalir, statii kayb1 olusur (Erkan
1988). Tiim bu faktorlerin yaslilarin ruhsal durumu tizerinde olumsuz bir etkisi vardir.

Yaslilarin sosyal hayatini ve ruhsal durumunu etkileyen en 6nemli faktorlerden biri
de giyimdir. Yaslanma, bir¢ok insanin yasadigi bir gercektir ve yaslhlar i¢cin 6nemli bir
fiziksel, zihinsel, sosyal ve ekonomik degisimdir (Giiven ve Hazer 1996). Bedensel
engellilik durumlarinda (kol ve bacaklarda hareket azalmasi, eklem sertligi, denge

bozukluklari, viicutta 6dem, gérme kayb1 vb.) uygun olmayan kiyafet modelleri normal
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fonksiyonlarin yerine getirilmesini 6nemli 6l¢lide engellemektedir. Bu durum yaslilarin
arttk en basit igleri bile kendi baglarina yapamamalari, yetersiz ve bagimli hale
gelmelerine neden olmaktadir. Giinliik hayatin basit zorluklarindan biri olan giyinme ve
soyunma, kendi kendine yeten kisi i¢in biiyiik bir sikint1 haline gelebilir ve ¢ogu zaman
bunlar1 yapmak uzun zaman alabilir. Isin el becerisi gerektirmesi, yasl insani fiziksel ve
zihinsel olarak yok edebilir.

Viicut yasglandikea sicaga ve soguga adaptasyonu azalir. Bu nedenle yaglilar, iliman
havalarda bile viicutlarin1 dogru sicaklikta tutmay1 bilmelidir. Kendi kendine giyinme ve
hareket etmesi kolay giysiler giyme bilgisine sahip olan yashlar, giyinme konusunda
bagimsiz hale gelebilirler ve bu nedenle ruhsal olarak mutlu olurlar. Ek olarak, yash
insanlar kiyafetlerinin uyumu ve bu uyumun stil tercihleriyle nasil iligkili oldugu
hakkinda bilgi sahibi olmalidir (Kelly ve Kroemer 1990). Bir yashinin dis goriiniisii
digerlerinden farkli oldugu i¢in toplumda bazi Onyargilar olusabilmektedir. Yaslilara
yonelik bu Onyargilarda giyim kusamin etkisinin ¢ok yliksek oldugu bilinmektedir
(Workman ve Johnson 1989).

Giyim sadece viicudu dis etkenlerden korumak i¢in degil, aym1 zamanda bir¢ok
duygusal ve psikolojik ihtiyaci tatmin etmek ic¢in de kullanilmaktadir. Giyim, bir bireyin
kisisel ifadesini yansitmanin, 6zgiin bir tarz gelistirmenin ve kimligini ifade etmenin bir
yolu olabilmektedir. Bu nedenlerle giyim, insanlarin sadece fiziksel ihtiyaglarini
karsilamakla kalmaz, ayn1 zamanda duygusal ve psikolojik ihtiyaglarini da tatmin etmek
icin 6nemli bir aractir. Giyim se¢imi kisisel tercihlere, kiiltiirel etkilere ve yagsam tarzina
bagl olarak degisebilir ve bu nedenle farkli insanlar farkli amaglarla giyinmektedirler.
Kisinin sosyal ihtiyaglar1 karsilanir (Akglin 2007). Giyim, insan goriiniimiinii hem
duygusal hem de fiziksel olarak zenginlestirir. Giyimin 6nemi, yeni sosyal iligkilerle,
kisinin kendi imajin1 yaratmasiyla ve hepsinden 6nemlisi yasla birlikte viicuttaki fiziksel
degisikliklerle artar.

65 yas Ustii kadinlarin kiyafetleri incelendiginde; tiiketiciye sunulan seg¢eneklerin
olduk¢a smirli oldugu sdylenebilir. Renk gaminin yetersizligi (genellikle koyu renkli
iirlinler), giysi bedenlerindeki uyumsuzluk ve genis formath giysilerin nispeten diisiik
tiretimi, giyim aligverisinde bireysel farkliliklara sahip yash tiiketicilerin sorunlar1 olarak

goriilmektedir. Giysi Orneklerinin yanlis boyutlandirilmasi, modelin islevine miidahale
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edecek ve giysiyle viicudun uyumsuz olmasina neden olacaktir. Bu nedenle bireysel
farkliliklara bagli olarak yasanan degisimler incelenmeli ve belirlenen 6zelliklere gore
giysi tasarimlar ve serileri tiretilmelidir.

Sinirli renk alani, 65 yas ve {istii tiiketicileri belirli renkleri tercih etmeye zorlar. Bu
durum giyimin psikolojik rahathigin1 da olumsuz etkiler. 65 yasindan itibaren kadin
giyiminde kisisel zevk, sosyal ¢evreye uyum, mevsim, sosyo-ekonomik durum vb.
faktorler géz Oniine alindiginda, kadinlara daha fazla segenek sunulmalidir. Kumas
secimi, renk unsuru, model 6zelligi, dikim teknigi gibi faktorleri goz oniinde bulundurarak
giysi tasarlamak ve iiretmek gerekir.

Kumagin bedene uyum saglamasinin diginda, modelin de beden bigimine ve
Ol¢iisiine uyum saglamasi gerekmektedir. Bireyin fizyolojik olarak rahat hissetmesi
giysinin ergonomisiyle ilgilidir. Giysi; bireyin viicuduyla uyumlu olmali, hareket
Ozgirliigii saglamali, estetik ve sik goriiniime sahip olmalidir. 65 yas ve tizerindeki
kadinlarin beden ozellikleri ve tipleri incelenerek bulunan verilere bagl olarak giysi
tasariminda bulunulmasi gerekmektedir.

Kumas se¢imi, giyim tasariminda biiyiik bir 6neme sahiptir ve giysinin viicut-giysi
uyumlulugunu etkileyen kritik bir faktordiir. Ozellikle yash kadimlar igin kumasin
Ozellikleri daha da onemlidir, ¢linkii yasla birlikte cilt hassasiyeti ve rahatsizliklar
artabilir. Bu konuda dikkate alinmas1 gereken bazi kumas 6zellikleri:

Doku ve Renk: Kumasin dokusu, giyim iiriiniiniin giyildiginde rahat hissettirmesi
i¢cin 6nemlidir. Piirlizsiiz ve yumusak dokular, cilde zarar vermez ve rahatlik saglar. Aym
zamanda giysi i¢in segilen renk, kullanicinin estetik tercihlerine uygun olmalidir.

Hava Gegirgenligi: Ozellikle sicak hava kosullarinda giysilerin hava gecirgenligi
onemlidir. Bu, terleme ve sicaklik regiilasyonunu kolaylastirir. Dogal lifler genellikle
daha 1yi hava gecirgenligi sunar.

Ter Emicilik: Kumasin teri emme yetenegi, giysiye konfor katar. Teri emen
kumaslar, cildin kuru ve ferah kalmasina yardimer olur. Ozellikle yash bireyler igin ter
emici kumaslar tercih edilebilir.

Cilt Dostu Maddeler: Kumasglarin {iretiminde kullanilan kimyasallar, cilt tahrisine
neden olmamalidir. Cildin hassaslig1 yasla birlikte artabilir, bu nedenle hypoallergenic

(alerjiye neden olmayan) kumaslar tercih edilebilir.
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Psikolojik Rahatlik: Giysilerin dokusu ve kumasi, kullanicida psikolojik rahatlik
saglamalidir. Bu, giyim {riiniiniin kisinin kendine giivenini artirmasina ve kendini iyi
hissetmesine yardimei olabilir.

Bakim Kolayligi: Giyim iiriinlerinin bakimi kolay olmalidir. Ozellikle yash
kullanicilar i¢in giysilerin yikanmasi ve bakimi sorun olmamalidir.

Tasarimeilar, giysilerin kullanilacak kosullar ve hedef kitlenin ihtiyaglarina uygun
olarak kumas se¢imini dikkatlice yapmalidir. Bu, giyim iirliniiniin konforlu, kullanish ve
viicut-giysi uyumu agisindan ideal olmasini saglar. Ozellikle yash kadinlar igin bu
faktorlerin goz 6niinde bulundurulmasi, giyim {iriinlerinin yasam kalitesini artirabilir.

Giysi parcasinin ince kumaglardan iiretilmesi, cildi tahris etmemesi, giyme ve
cikartma eylemlerini rahatlikla yapilabilmesi tiiketici tarafindan tercih edilen 6zellikler
arasindadir. Tiim bu o6zellikler, giyim tasarimlarinda dikkate alinir. Bir kiyafeti giyme
rahatlig1 da tercih etmede &nemli bir rol oynar. Ozellikle de yaslandik¢a viicutlarinda
fiziksel degisimler yasayan yasl tiiketiciler i¢in giysilerin kullanim konforu dikkate
alimalidir.

4. KOLEKSIYON GELiSTiRME

Tekstil tasariminda koleksiyon olusturma, moda olgusunun yonlendirdigi bir siire¢
olsa da artik Oncelikle ticari kazancin arandig bir tiiketim endiistrisi haline gelmistir.
Degisen toplumsal ¢erceve kosullarina bagl olarak, sirketlerin etkin reklam yoluyla
vurguladiklar1 ve uyguladiklar1 yeni imajlar ve bu imajlardan dogan yeni zevkler ve
ihtiyaclar; tekstil tasarim sektoriinde hizli bir mobilizasyona ve kitlesel tiiketime yol
acmaktadir. Koleksiyon gelistirmek agisindan 6zellikle Avrupa'da baslayan gelisimlerin
izlenmesi, ekonomik ve sosyolojik olarak tiiketicilerin ihtiyag ve beklentilerinin
degerlendirilmesi 6nemlidir. Tiiketicilerin kisisel ve bolgesel 6zelliklerine bagli olarak
kiyafete yonelik talepleri degisiklik gosterebilir. Bu nedenle kisilerin beklenti ve
ithtiyaclar dogrultusunda kiyafet tasarimlarinin yapilmasi ve koleksiyonlarin buna gore
gelistirilmesi gerekmektedir (Jones, 2009:134). Tasarimci, yaraticiligini hem rekabet
ortaminda kendini kanitlamak hem de ¢aligtig1 firmanin {iriinlerinin giincel moda trendleri
baglaminda 6zgiin olmasini ve tiiketici taleplerini karsilamasini saglamak i¢in kullanir.
Diinya Moda Konseyi veya diger benzer moda kuruluslar tarafindan belirlenen trendler,

moda diinyasindaki énemli referans noktalaridir ve genellikle biiylik etkilere sahiptir.
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Ancak bu trendler, tekstil tasarimcisinin tasarim ozgiirliigiinii sinirlayabilir, ancak bu
sinirlamalar tamamen olumsuz degildir ve bir¢ok faktorii icermektedir (Ertiirk, 2017: 98).
Moda tasarimcilari i¢in trendler, bir kilavuz olarak kullanilabilir ve genellikle ticari bagar1
icin 6nemlidir. Ancak tasarimcilar, kendi yaratict 6zgiirliiklerini ve 6zgiin vizyonlarini
koruma konusunda esneklik gosterebilirler. Iyi bir denge bulmak ve miisteri tabanini
genisletmek icin trendleri kendi tasarim yaklagimlariyla birlestirmek, moda tasarimcilari
icin olduk¢a 6nemlidir.

Bitmis bir tekstil tasarim iiriinlinlin veya uygun renk, kumas ve tasarima sahip bir
koleksiyonun; trendlerin tanimlanmasindan tiiketiciye sunulmasina kadar gecen
asamalari, ortalama bir yillik ortak ¢alismanin sonucudur. Bu ¢aligmanin ilk agamasi olan
Intercolor organizasyonunun diizenledigi renklerin bulusmasi, her yil, 6ngorii ve tecriibe
gerektiren bu siirecin en 6nemli asamalarindan biridir. Burada ortaya konulacak konular,
bir yilin gelecek trendleri, zevkleri, neyin satilip satilamayacagi gibi gergeklere uygun
olmalidir. Ayrica yilda iki kez bir araya gelen biiyiilk kumas ve giyim iireticileri, iplik
boyacilar, renk danismanlari, moda arastirmacilari, giyim ve tekstil tasarimcilarindan
olusan uluslararas1 markalar, renk ve konu oOnerilerini ortaya koyarak ilk kararlarim
vermektedir (Ambrose ve Gavin,2012: 160). Mevsimlere ve trend temalarina gore
olusturulan bu tanimlamalarin odak noktasi renklerdir. Se¢ilmis onlarca renk, farkli
tiketici segmentlerinin hem cinsiyetine hem de zevklerine hitap eden gruplara
ayrilmaktadir. Koleksiyon gelistirme asamasinda, sezonun uygun renkleri ve moda
onemli bir gosterge olarak goriilmektedir. Ayn1 zamanda donemin kumas tercihleri ve
tasarimcilarin yeni dikis stilleri, yeni koleksiyonlarin ve trendlerin belirlenmesinde
onemli olmaktadir (Alpan, 2005).

Agirlikli olarak Avrupa'da diizenlenen hazir giyim ve kumas fuarlari, moda
endiistrisinde 6nemli etkinliklerdir. Bu fuarlara katilan firmalar, iirlinlerini ve kumaslarini
sergileyerek potansiyel miisterilere tanitir ve is iliskilerini gelistirmektedirler. Her seyden
once Fransa ve Italya'da yilda iki kez diizenlenen kumas ve giyim fuarlari, sektdre Snemli
o6l¢iide Onciiliik etmektedir. Bu fuarlara katilan tasarimcilar, fuarlarda gelecek yilin moda
renklerini ve modellerini gormektedir (Renfrew ve Renfrew, 2009:11).

Tasarimci tarafindan sunulan teklifler, oncelikle maliyet ve kalite kontroliinden

gecirilir. Ardindan gerekli malzemeyi saglayacak tedarik¢iler bulunacak ve numune igin
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yeterli kumas satin alinacaktir. Uretilen ilk numune, genellikle {iretime uygun olmayan
bir denemedir. Bir prototiptir. Numune Once miisteri firmaya sunulur. Ciinkii bu ilk
calismada olusabilecek hatalarin iiretim baslamadan Once tam kapasite ile ortadan
kaldirilmasi ve istenilen kalite seviyesine getirilmesi gerekmektedir. Miisteri ile yapilan
anlagsmalar dogrultusunda miisterinin istekleri esas alinmakta, daha sonra hazirlanan
numune farkli ebatlarda islenmekte ve liretime alinmaktadir. Cok islevli {liriin yaratan bir
tekstil tasarimcisi, liretim amacina uygun ve tiiketici beklentilerini karsilayan 6zgiin
tiriinler yaratmalidir. Bu sorumlulugun basarili bir sekilde yerine getirilmesi, genellikle
kendisine verilen imkanlar ve 6zel nitelikler gercevesinde gergeklesir. Ortama baglh
olarak, calistig1 sirketin malzeme ve teknik olanaklari ile hitap ettigi pazar segmentinin
tirii ve genisligi gibi farkli cergceve kosullari tasarimcinin basarisini etkiler (Jones,
2009:134).
4.1. Hedef Kitle ve Fiyat Belirleme

Oncelikle, koleksiyonun hangi segment icin tasarlanip satisa sunuldugu belirlenir.
Satilacak koleksiyonun hangi alici grubuna hitap edecegine karar verilirken asagidaki
faktorler g6z oniinde bulundurulmalidir (Alpan, 2005):

Yas

Inanglar

Ekonomik 6zgiirliigi
Fiziksel ve sosyal ¢evre
Kiiltiirel degerler

Diisiince bigimleri

Viicut yapilari
Koleksiyonun beden aralig1

X NN E L=

Uretim asamasinda koleksiyonda ka¢ model iiretileceginin belirlenebilmesi igin

koleksiyonun kag yerde satiga sunulacaginin belirlenmesi gerekiyor.

Koleksiyonun satiga sunulabildigi noktalar (Alpan, 2005):

1- Dogrudan satis: Koleksiyon, toptancit veya perakendeci olan sirketlere
dogrudan satilmaktadir.

2- Acenteler aracilifiyla satig: Koleksiyonlar, her tilkedeki belirli acentelere

bolgesel satis haklar1 verilerek satilmaktadir.
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3- Temsilcilikler araciligiyla satis: Temsilciler araciligiyla yani baglh
olduklar1 miisterilerin temsilcileri aracilifiyla yapilan bu satiglarda, hareket
dogrudan miisteriye degil, temsilcilere sunulur.

4- Fuar yoluyla satis: Koleksiyonun, farkli tarih ve kategorilerdeki fuarlarda
sunulmasiyla elde edilen satiglardir.

Satilacak koleksiyon i¢in iiriinlerin fiyatlari, model igerikleri hakkinda aliciya bilgi
verilir ve sunu yapilir. Koleksiyonu incelemesi sonucu alici direkt olarak koleksiyonu
almama hakkina sahiptir. Talep ettigi noktalar1 degistirebilir. Koleksiyonda var olan her
bir Urlini satin almayabilir. Alic1 kendisi i¢in uygun olan koleksiyonu ve iceriklerini

secebilme hakkina sahiptir (Alpan, 2005).

4.2. Koleksiyonun Hazirlanmasi
Koleksiyon sunusu yapilmadan 6nce koleksiyonun temel mantigini oturtan, dogru
kisilere ulasim saglamaya yardimci olacak bazi hazirliklar yapilmaktadir. Bunlar;
koleksiyonda kullanilacak olan tema sayisinin planlanmasi, satis aralifinin saptanmasi,
iceriklerin olusturulmasi, koleksiyon numunelerinin olusturulmast ve son olarak
koleksiyonun sunumudur.
4.2.1. Tema Sayisinin Ve Araliginin Belirlenmesi
Hedef kitleyi belirlemek i¢in, koleksiyonun uygun olacagi yas grubu
belirlenmelidir. Belirlenen yas grubuna sahip olabilecegi ekonomik 6zgiirligii, yasam
tarzi1 ve trendler diislinlilerek genel fikir yapisi olusturulur.  Genel fikir yapis
olusturulduktan sonra hedef kitlenin ihtiya¢larina ve beklentilerine yonelik tasarimlara
ilham verebilecek tema fikirleri olusturulur.
4.2.2. Tema iceriklerinin Olusturulmasi
Kadin ve erkek olarak tasarlanacak motiflerin renkleri, motifleri ve desenleri yas
gruplarina gore olusturulur.
Renk gruplari; sezon igerisinde trend olan renkler, hedef kitlenin yas grubu,
cinsiyetine gore belirlenmektedir.
Konular; konu kapak sayfasi adi altinda, bu konunun tiim modellerinin
goriilebilecegi sayfalar olarak diizenlenmistir. Bu sayfalarda, bu konuda kullanilacak

renkler ve modellerin iirlin numaralar gosterilmektedir (Ambrose ve Gavin,2012: 160).
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Modelde kullanilan motiflerin veya desenlerin caligmalari, baski veya nakis
islemlerinin yogunlugu, koleksiyonun fiyatlandirmasini onemli Ol¢lide etkileyebilir.
Tasarim, malzeme se¢imi, iscilik ve 6zglinliik gibi faktorlerle birlikte dikkate alinmalidir.
Tasarimeilar ve treticiler, hedef miisteri kitlesinin beklentilerini ve biit¢esini goz Oniinde
bulundurarak bu kararlar1 alirken dengeyi bulmalidir. (Jones, 2009:134).

Tema odakli moda koleksiyonlari olustururken, renk, motif, desen kombinasyonlari
ile tema arasinda bir biitlinliikk ve uyum saglamak 6nemlidir. Bir moda koleksiyonunun
tema, koleksiyonun arkasindaki hikayeyi, ilham kaynagimi ve tasarim anlayisim
yansitmalidir. Tema, koleksiyonun estetik ve gorsel kimligini belirlerken, renk, motif ve
desenler koleksiyonun bu temayla uyumlu olmalidir (Sorger ve dale,2013:195). Bir tema,
koleksiyonun birlestirici bir unsurudur ve tasarimcinin yaraticiligini ve 6zgiinliiglinii ifade
etmesine yardimci olurken, ayn1 zamanda koleksiyonun biitiinliigiinii ve tutarliligim
saglamaktadir. Bu, tiiketicilere ve moda diinyasina daha giiclii bir mesaj iletmeye

yardimci bir aractir.

-
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Sekil 4.2. 104-140 beden aralig: icin tasarlanmis ‘Cool Sweat’ temasinin tema
sayfast (Alpan, 2005)

42



Giyim firmalarinda seri iiretim i¢in tek bir temada pantolonla kombinlenebilen iki
veya lig, iist tasarim yapilmaktadir. Tema gruplara ayrildiginda her grup i¢in ayr1 bir tema
tasarimi olusturulur. Her konu maliyet acgisindan farkli bir sekilde sunuldugu i¢in satis
asamasinda fiyat aralifi genis olabilmektedir. Temali modeller tasarlanirken dis ve i¢
giyim modellerinin sayisal olarak orantili olmasina 6zen gosterilir (Ertiirk, 2017: 98).

Giyim veya tekstil sektoriinde sik¢a kullanilan bir terim olan "BASIC tema" veya
"basit tema" genellikle daha az karmasik veya dekoratif detaylara sahip olan, diisiik
maliyetli ve emek degeri acisindan yiiksek olmayan giyim veya tekstil {irlinleri i¢in
kullanilmaktadir.

BASIC tema, genellikle uygun fiyath tasarimlar sunarak miisterilere ekonomik
secenekler sunamaktadir. Bu temalarin amaci, miisterilere uygun fiyath giyim veya tekstil
triinleri saglamaktir. Ancak bu tiir temalarin koleksiyonunun tamaminin ¢ok basit
modellerden olusmamasi 6nemlidir. Aksi takdirde, koleksiyonun cekiciligi kaybolabilir
ve cesitlilik eksikligi nedeniyle miisteri ilgisi azalabilir.

Bu tiir temalar, perakende sektoriinde farkli miisteri segmentlerine hitap edip ve
biitce dostu secenekler sunmaktadir. Ayni1 koleksiyon i¢inde daha karmagsik ve ozel
tasarimlarla birlestirilerek, cesitliligi artirarak ve miisterilere farkli se¢enekler sunarak
koleksiyonun cazibesini artirabilirler.

Temel temalar disinda standart ve ek tema tasarimlar1 olusturulmaktadir. Standart
tasarimlardaki modeller, basit tasarimlardaki modellere gore daha fazla isleve sahiptir.
Genel olarak; basingh nakis, dikis teknikleri veya aksesuarlar, basit modellere gore
modellerde daha yogun olarak kullanilmaktadir. Modellerin lizerine 6zel dikis, firfir, cep
gibi detay eklemeleri yapilmaktadir. Standart kategori temalarinda isimlendirilen bu
temalardaki modeller i¢in fiyat seviyesi orta seviye olarak adlandirilabilecek seviyeden
belirlenir (Sorger ve Udale, 2013:195).

"Ekstra tema" olarak tanimlanan temalar, koleksiyonun i¢inde 6zel ve dikkat ¢ekici
tasarimlar sunmak amaciyla tasarlanan daha yiiksek kaliteli ve liiks giyim veya tekstil
tirtinlerini ifade eder. Bu temalar, genellikle sinirlt sayida iiretilen veya 6zel siparislerle
sunulan tasarimlar1 igermektedir (Ambrose ve Gavin,2012: 160). Ekstra temalar, alim

giicii yiiksek miisterilere hitap eder ve liikks veya 6zel giyim segenekleri arayanlar i¢in
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tasarlanir. Bu temalar, markanin prestijini ve tirlinlerinin kalitesini vurgulamak i¢in
kullanilabilir.

Modellerin sahip oldugu teknik detaylar iiriine katma de§er katmaktadir. Bunlar
genelde siis dikisler gibi kendini gosteren detaylardir. Modelin sahip oldugu bu detaylar
irlinlin tiretim stliresini uzatma riski de mevcuttur. Bu sebeple model {izerinde bulunan
detaylar iiriin fiyatin1 belirlemede énemli bir ektendir.

Koleksiyon olustururken dikkat edilmesi gereken en énemli unsurlardan birisi de
uygulanabilirliktir. Uretim esnasinda akist bozmayacak veya ¢ok zorlastirmayacak
detaylar olmalidir. Tasarim ozellikle seri tiretim i¢in verimli bir sekilde uygulanabilir
olmalidir. (Alpan, 2005).

Giyim magazalarinda koleksiyon hazirlama siireci; tasarimcinin ve tasarimlarin
sunuldugu kitlenin, tasarim ve yaraticiligl ile giiniin moda trendlerine paralel olarak
devam etmektedir. Zaman icinde ve degisen kosullar kargisinda degisen moda, tekstil
tasarimini da biiytlik 6l¢iide etkilemistir. Tekstil tasarimi, kagit tizerindeki desen ve giysi
tasarimlarinin 6tesine gegen; tasarimcinin yaraticiligina dayanan ve insan faktorii, maliyet
ve bir¢ok g¢evresel faktorii kapsayan bir dizi siire¢ olarak diisiiniilebilir. Toplamak;
giiniimiiz modasinin renk, ¢izgi, model gibi unsurlarin1 tasarimcinin hayal giicii ile
birlestirerek tekstil sektdriindeki is prensipleri ile birlikte sunmaktadir.

4.3. Numune Uretimi

Tasarlanan ve tamamlanan koleksiyona ait her bir model i¢in iiretim 6ncesi bir
deneme provasi yapilmaktadir. Her bir model i¢in bir 6n ¢alisma yapilmaktadir. Bu 6n
calismaya numune adi verilmektedir. Tasarim ekibine, tasarimin ger¢ek diinyada nasil
isledigini gormeleri ve gelistirmeler yapmalart i¢in bir firsat sunar. Bu asama,
koleksiyonun son halinin 6n izlemeni ve tasarimlarin, kumaslarin, aksesuarlarin ve model
sekillerinin nasil goriinecegini daha iyi anlamaniza yardimci olur. Ayrica, toplu liretime
gecmeden Once tasarimin son halini degerlendirmelerine yardime1 olur.

Numunede asil ama {iretim Oncesi tim dogru ve eksiksiz kontrolleri saglayabilmek
icin {iiretimde kullanilacak detaylarinin biitiiniinii eksiksiz gorebilmektir (Sorger ve

Udale,2013:195).
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Tasarlanan modellerin kagit iizerindeki goriiniimii, post prodiiksiyon goriinlimiiyle
uyumlu olmayabilir. Genel olarak iiretim sirasinda, model iizerindeki desen veya baski
nakis boyutlarmin durumu ile ilgili sorunlar olabilir (Ertiirk, 2017: 98).

Seri iiretimde modelde sorun yasamamak i¢in koleksiyon miisteriye sunulurken
iiretimde gorsel olarak kullanilacak 6zgiin malzeme ve baskili islemelere sahip orijinal
numunelerden yapilan koleksiyonlar, {iretilen bolge sayisi kadar olur (Alpan, 2005).

Modellerin teknik detaylari, numune yapilirken model bilgi ve takip formunda
verilmektedir. Model bilgi formunda genellikle alt1 temel unsur yer almaktadir. Bunlar;
Modelin numarasi ya da adi, tema bilgisi, modele ait temek dikis detaylari, model de
mevcut ise ¢esitli baski ve nakis agiklamalari, modelde kullanilan aksesuarlar1 detaylari,
modelin kumasinin kalitesi ve renk detaylar belirtilmektedir (Alpan, 2005).

4.4. Koleksiyon Sunumu

Numunelerin yapildig koleksiyonu satisa sunmanin birkag yolu vardir (Renfrew ve
Renfrew, 2009:11; Jones, 2009:134):

Koleksiyonun showroom'da tanitimi:  Showroom; firmalarin {iriinlerini
sergiledikleri yere denir. Koleksiyonlarin modellerinin tematik olarak sunuldugu
showroomlarda miisterilerle birebir goriismeler yapilarak koleksiyon satisi
gerceklestirilmektedir (Renfrew ve Renfrew, 2009:11).

Fuarlarda tanitim: Farkli kategorilerdeki tekstil alicilarin1 ve saticilarini bir araya
getiren fuarlar, koleksiyonu tanitmanin ve satmanin ¢ok etkili bir yoludur. Yurtdisindaki
bir¢cok miisteriye ulasmak ve iletisim kurmak i¢in olduk¢a 6nemli olan fuarlar, tanitilacak
koleksiyonlarin modelleri ile birlikte ziyaret edilmektedir. Fuara katilmadan once
satilacak koleksiyonun tiim Orneklerinin tamamlanmasi ve fiyatlarimin belirlenmesi
gerekmektedir. Koleksiyon sunumu, miisterilerin koleksiyonu incelemeleri, secenekleri
degerlendirmeleri ve siparis vermek igin karar vermelerine yardimei olur. Ayrica,
miisterilerin toplu alimlar1 i¢in daha 1yi bir plan yapmalarina olanak tanir. Bu siireg,
tireticilerin ve toptancilarin miisteri taleplerini daha iyi anlamalarina ve islerini
planlamalarina yardimect olan 6nemli bir adimdir. Alici, koleksiyonu olusturan temalar
orijinal haliyle kabul edemez ve temalardaki baz1 modelleri satin alamaz. Miisteri, kendi

tasarimini yapan ve kendi koleksiyonunu sunan tireticilerin modellerinde degisiklik talep
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edemez. Sadece temalarda tiim modelleri siparis etmeme hakkina sahiptir (Renfrew ve
Renfrew, 2009:11; Jones, 2009:134).

Fuarlara katilim saglamayr planlayan c¢esitli sektorde onde gelen ozel tekstil
firmalar1 ya da devlete bagl tekstil firmalar1 fuarlara katilacaklarini katilmadan once

bildirirler. (Ambrose ve Gavin,2012: 160).
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5. YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin yontemi; arastirma modeli, arastirmanin

evren ve drneklemi, veri toplama teknikleri ve veri analiz bagliklart incelenmistir.

5.1. Arastirma Deseni

Bu ¢alisma kapsaminda nitel arastirma yontemlerinden olan, betimleyici arastirma
yontemlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilmistir. Betimleme, belirli
bir olgunun veya fenomenin detayli bir sekilde agiklanmasi ve tanimlanmasi amaciyla
kullanilmistir. Bu yontemin temel amaci, arastirma konusunun ne oldugunu, nasil
isledigini ve bu konuyla ilgili temel &zellikleri ortaya koymaktir. Betimleme ayni
zamanda olgular arasindaki iligkileri anlamak i¢in de dnemli bir adimdir, ancak bu
iligkileri analiz etme veya neden-sonug iligkilerini belirleme amaci tasimamaktadir.

Betimleme, aragtirmacilarin bir konu hakkinda temel bilgileri toplamasina, olgulari
simiflandirmasina ve kaydetmesine yardimci olur. Bu bilgiler daha sonra daha kapsamli
arastirmalar icin temel olusturabilmektedir. Betimleme ayrica hipotezlerin
gelistirilmesine ve daha fazla arastirma sorularinin belirlenmesine de yardimci
olmaktadir. (Yildirim, C. 2010: 58)

Aragtirmanin ilk asamasinda konu ile iligkili literatiir taramasi yapilmistir.
Arastirma konusu ile ilgili goniillii katilimeilarla sesli goriismeler yapilmis ve literatiir
aragtirmasi ile temel bilgiler edinilmistir. Kazanilan temel bilgiler dogrultusunda
aragtirmada kullanmak {izere gériisme formu olusturulmus olup pilot gériismeye hazir
hale getirilmistir.

Arastirmanin ikinci asamasinda 4 kisi ile yapilan pilot goriime ile arastirma
kapsaminda kullanilacak olan gorligme formu denenmistir. Pilot goriisme sonrasinda
goriisme formunda kullanilacak sorulardaki eksiklikler tamamlanmis ve bulunan hatalar
diizeltilmistir. Nihai goriigme formu hazirlanarak gériisme formu arastirmaya en uygun
hale getirilmistir.

Uciincii asamada gelistirilen gdriisme formu ile Istanbul’un Beyoglu ilgesinde LC
WAIKIKI’den aligveris yapan 80 kisi ile goriismeler gerceklestirilmistir. Goriisme
esnasinda formlar doldurulmus ve tek tip 42 beden pamuklu gomlek giydirilerek goriisleri

alinmistir. Goriisme sonrasinda verilerin analizleri yapilmigtir.
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Dordiincii asamada goriismeler sonrasinda elde edilen veriler dogrultusunda 65 yas
iistli kadin tiiketicilerin beklenti, ihtiyag ve talepleri belirlenmistir. Veriler dogrultusunda
arastirmaya uygun, uzman goriisliyle belirlenen tasarim modelleri secilmistir.

Besinci asamada uzman goriisleriyle secilmis olan tasarim modelleri dogrultusunda

koleksiyon olusturma siireci baglamistir (Bkz Sekil 5.1)

Literatiir incelemesi ve Veri toplama araglarinin
Pilot Goriisme |:> gelistirilmesi: Gorlisme

formu |—>
Veri
M

Se(;ilerT Tasa.r|m <:I Yapilan analiz sonucunda <:|
Modeliyle Bir elde edilen bulgularla bir
Koleksiyon Gelistirme tasarim modeli segimi

Sekil 5.1. Arastirma Basamaklar

5.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Caligmanin evrenini Tirkiye’de yasayan altmis bes yas Ustli kadin tiiketiciler
olusturmaktadir. Orneklem grubunu ise LC WAIKIKI’den aligveris yapan altmis bes yas
ustii kadinlar olusturmaktadir. Arastirma Orneklemi, 6l¢iit 6rnekleme yontemine gore
belirlenmistir. Olgiit drnekleme yonteminde arastirmaci arastirma dncesi belirlenen temel
Olciitler ile yapilan arastirmanin 6rneklem grubumu belirleyebilmektedir (Baltaci, 2018).

Olgiit 6rnekleme yontemi, bir arastirma drnekleminin belirlenmesinde belirli bir
Ozellik veya kriterlere dayali olarak katilimcilar1 segmeyi amaglar. Bu yontem,
arastirmacilarin belirli bir popiilasyondan 6rneklem secerken spesifik Olciitleri karsilayan
katilimcilar1 segmelerine olanak tanir. Bu dlgiitler, arastirma sorusuna ve amaglarina bagl
olarak degisebilir. Olgiit drnekleme ydntemi kullanirken belirlenen bazi kriterler

sunlardir;

1- Orneklem grubunun 65 yas iistii olmast.

2- Orneklem grubunun Istanbul’da yasayip Beyoglu ilgesinde aligveris
yapiyor olmasi.

3- Orneklem grubunun yilda en az 1 adet giysi satin aliyor olmast.
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4- Orneklem grubunun arastirma verilerinin toplanmasinda esnasinda
goriismeye goniillii katilim sagliyor olmasi.
5- Goriigme sorularina tarafsiz yanitlar verilmesi.

6- Goriisme sorularina samimi ve tam cevaplar verilmesi.

5.3. Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Aragtirmada; 65 yas Ustii kadin tiiketicilerin giyim tercihleri birebir goriisme
yapilmis olup, goriisme sonunda 42 beden standart kalip pamuklu géomlek denemeleri
yapilmasi talep edilmistir. Direkt olarak giysi formu lizerinde rahatsiz olduklari noktalari
saptamak hedeflenmis olup, 6rneklem grubunun problemine ¢oziim saglayacagi 6n
goriilen gdmlek koleksiyon onerisi hazirlanmistir.

Gortigmeler, katilimemin gizli tutularak, goniilliilik esas alinarak ve 6rneklem
secim Olgitleri dogrultusunda yiiz yiize yapilmistir. Goriisme esnasinda kullanmak iizere
goriisme formu hazirlanmis ve sorulan sorulara verilen yanitlar daha 6nceden belirlenmis
olan sorularin igerdigi gériigme formuna not alinmistir.

Gortismelerde 65 yas iistii kadin tiiketicilerin hazir giyim triinlerinde yasadiklari
problemlerin saptanmasi amaciyla yapilmistir. Ornekleme giyim gereksinimlerini
belirlenmesine yonelik sorular sorulmus ve giinliik hayattaki istekleri belirlenmistir.

Kullanicilarin tercih ettikleri giyim dirlinlerinin konfor ve tasarim ozellikleri
hakkindaki goriislerini toplamak amaciyla gerceklestirilmistir. Katilimcilara, tercih
ettikleri giyim {Uriinlerinin rahathigt ve tasarimiyla ilgili sorular yoneltilmistir.
Katilimcilarin bu giyim iirlinlerinde hangi konfor ve tasarim 6zelliklerini bekledikleri
hakkinda bilgi edinilmistir. Bu, kullanicilarin giyim tirlinlerinden neler beklediklerini
anlama ag¢isindan 6nemlidir. Katilimcilardan herhangi bir problem yasayip yasamadiklari
sorulmus ve eger yasadilarsa bu problemleri aciklamalar1 istenmistir. Katilimcilardan
giyim {rlinleriyle ilgili isteklerini ve goriislerini paylagsmalar1 istenmistir. Son olarak,
katilimcilara konu hakkinda mevcut cevaplarina eklemek istedikleri bir sey olup olmadigi
sorulmustur. Gorlisme  silireci, katilimcilarin - gériisme  formunu  doldurmasiyla

sonlandirilmistir.

5.4. Pilot Goriisme
Istanbul Beyoglu ilgesinde LC WAIKIKI’den 65 yas iistii kadin tiiketicilerin giyim

tercihlerini belirlemek, tiliketicilerin yagamakta olduklar1 giyim problemlerini tespit
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etmek amaciyla goriisme sorular1 hazirlanmistir. Yilda en az bir giyim iiriinii satin alan
65 yas Ustli dort kadin tiiketici ile goriisme yapilmistir. Goriigme sonucunda sorularin
etkisi degerlendirilmis ve eklemeler — c¢ikartmalar yapilarak goriisme formu

hazirlanmustir.

5.5. Goriisme Formu

Goriisme formunda aragtirma gontillii katilim saglayan ve érneklem grubunda yer
alan altmis bes yas lstii, yi1lda en az bir kez giysi parcasi satin alan tiiketicilerin beklenti,
talep ve ihtiyaclarinin analiz edilmesinde sonug¢ odakli olan sorulan bulundurmaktadir.
Goriisme formu olusturulmadan 6nce arastirma konusun hakkinda 6n bilgi elde etmeyi
destekleyici literatiir aragtirmasi yapilmis ve altmis bes yas iistii kadin tiiketiciler ile sesli
olarak, yiiz yiize goriismeler yapilmistir. Pilot ¢alisma olarak Istanbul’da yasayan LC
WAIKIKI’den 65 yas iistii kadin tiiketiciler ile yiiz ylize olarak 6n goriisme yapildiktan
sonra nihai olarak goriisme de kullanilacak olan sorular hazirlanmistir (EK-1 ve EK- 2).
5.6. Verilerin Analizi

Yapilan goriismelerden alinan veriler, nitel arastirmalarda kullanilan analiz
yontemlerinden ‘betimsel analiz’ yontemi kullanilmistir. Betimsel analiz yonteminde;
aragtirmay1 yapan kisi, arastirma konusu dahilinde elde ettigi verileri anlamsal olarak ayni
cat1 altinda toplayabilmekte ve sahip oldugu bilgi birikimi ile elde ettigi verileri
nedensonug iliskisi kurarak yorumlayabilmektedir (Baltaci, 2019, s. 379). Arastirma
kapsaminda elde edilen veriler, arastirmanin beraberinde getirdigi alt problemler
dahilinde diizenlenebilmektedir (Yildinmm ve Simsek,2008,224). Bu baglamda
aragtirmaya katilan katilimcilarin gériisme esnasinda sorulara vermis oldugu cevaplar,
konu kapsaminda belirlenmis olan alt problemlere gore siniflandirilmistir. Elde edilen
veriler kapsaminda olusturulan siiflardaki bulgular yorumlanarak arastirmanin sonucuna
varilmistir.

5.7. Tasarim Siireci

Aragtirmada 65 yas istlii kadin tiiketiciler i¢in giysi tasarim siirecinde Bye ve
Hakala’nin “Sailing Apparel For Women: A Design Development Case Study”
caligmasinda kullandig1; Watkin(1995)’in 7 basamakl siireciyle Lamb ve Kallal’in
“FEA” modeli es zamanl kullanilarak ¢alisma kapsaminda ilerlenecek yol belirlenmistir.

Watkin’in tanimladig1 “kabul et, analiz et, tanimla, diisiin, se¢, uygula ve degerlendir”

50



seklinde hazirlanan 7 asamadan; bu arastirma i¢in analiz, fikir liretme ve se¢im
basamaklar1 secilmistir. Calismanin ilk basamagi olarak secilen “analiz et” komutu
kapsaminda; problemi olusturan 65 yas iistii tliketiciler, giyim ve koleksiyon gibi ana
basliklar hakkinda arastirmalar yapilarak, calismanin literatiir taramasi sonucunda
edinilen bilgiler yorumlanmis ve anlatilmistir. Ayn1 zamanda calisma kapsaminda
gergeklestirilen goriismeler sonucunda elde edilen verilerden yola ¢ikarak cikarimlar
yapilmistir (Sarigigek, 2019). Yapilan ¢ikarimlar, 65 yas istii kadin tiiketiciler igin
hazirlanacak olan giysi koleksiyonunun tasarimlarinda kullanilmigtir. Son asama olarak
fikir liretme asamasinda elde edilen veriler dogrultusunda 65 yas {istli kadin tiiketiciler
icin koleksiyonda kullanilmasi olasi olabilecek modellerin eskiz ¢alismalar1 yapilmistir.
Uzman goriisii ile yapilan eskiz calismalar1 icerisinden, koleksiyonda kullanilacak
modeller secilmistir. Se¢im asamasinda, arastirma boyunca elde edilen bulgular goz
ontine alinmistir. Koleksiyon i¢in 10 adet gomlek-bluz modeli secilmistir. Segilen
modellerin teknik ¢izimleri ve varyant ¢aligmalar1 Adobe Illustrator programi kullanilarak
hazirlanmustir.

5.7.1. Hedef Kkitle

FEA (fonksiyonel, etetik, etkileyici) modelinin merkezini, ‘hedef kitle (eylemler
sonucunda ulasilmasi hedeflenen topluluk)’ olusturmaktadir (Bkz Sekil 5.2). Hedef
kitlenin ihtiyag duyabilecegi unsurlar1 belirlemeden Once tiiketici ozellikleri
belirlenmektedir. Tiketicilerin hayat kosullari, fiziksel yapilar1 ve demografik bilgileri
gibi detaylarla tiiketici bilgileri olusturulabilmektedir. Bu detaylar hedef kitlenin
ihtiyacglarini belirleme konusunda 6nemli etkenlerdir (Lamb ve Kallal, 1992; s. 42,43).
Giyim tasarim siirecinde hedef kitlenin ihtiyaglarini ve taleplerini belirlemenin 6nemini
vurgulanmaktadir Lamb ve Kallal'lm modeli, bu ihtiyaglar1 ve talepleri islevsel, etkileyici
ve estetik unsurlar olarak siniflandirmaktadir.

Fonksiyonel: Giyim iriiniiniin islevselligi, giyen kisinin temel ihtiyag¢larmi
karsilamak i¢in 6nemlidir. Giysi, konforlu olmali, dogru boyutlarda ve kesimde olmalidir.
Ayrica, giyim {iriinii belirli hava kosullarina veya faaliyetlere uygun olmalidir. Islevselligi
artirmak i¢in giyim {riiniiniin 6zellikleri ve kullanim amaci tasarim siirecinde dikkate

alinmalidir.
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Etkileyici: Giyim iriinii, giyen kisiye anlam ifade etmelidir. Bu, giysinin kisinin
tarzini, degerlerini veya kimligini yansitmasini igerebilir. Giyim, kullanict i¢in kisisel
veya kiiltirel bir anlam tasiyabilir ve bu anlam, tasarimin bir parcasi olarak
disiiniilmelidir.

Estetik: Giyim {riiniliniin estetik acidan ¢ekici olmasi, kullanicilar i¢in 6nemlidir.
Giysi, renk se¢imi, desenler, dikis detaylar1 ve kesim gibi estetik unsurlarla
tasarlanmalidir. Insanlar genellikle giydikleri seylerin giizel ve hos goriinmesini isterler.

Bu {i¢ unsuru bir araya getirerek, giyim tasariminin hem islevselligi hem de
kullanicinin taleplerini ve kimligini yansitmasini saglamak amaglanir. Ayrica, bu unsurlar
arasindaki etkilesim dikkate alinmalidir. Ornegin, bir giyim {iriiniiniin estetik agidan
¢ekici olmasi, kullanicinin onu etkileyici bulmasina katkida bulunabilir ve bu, tasarimin
genel islevselligini artirabilir. Giyim tasarimi, bu unsurlar1 dengelemek ve kullanicilarin
memnuniyetini saglamak i¢in dikkatli bir sekilde diistiniilerek yapilmalidir.

Bu ¢alismanin hedef kitlesini Istanbul ili Beyoglu ilgesinde bulunan LC WAIKIKI®

den aligveris yapan 65 yas iistli kadin tiiketiciler olusturmaktadir.
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Sekil 5.2. FEA Modeli, (Lamb ve Kallal, 1992)

5.7.2. Kiiltiir

Lamb ve Kallal’in, Kaiser’den(1990) aktarimiyla “Giysiyi i¢eren insan davranisi
kiltiirel baglamda gergeklesir”. Bu yilizden model olusumunda, kiiltiir hedef kitleyi
cevrelemektedir (Lamb ve Kallal, 1992 s.43). Yiiksel ise giyim kiiltiiriini soyle
tanimlamistir: “Kiiltlirlerin giysiye nasil yansidigi ve giysi etrafinda gelisen uygulamalar,
inanclar, inaniglar, semboller, kiiltiirel kimlik, sosyal statii, kiiltiirel kodlar gibi konular
kapsar” (Yiiksel, 2017;3). Giyim ve Kiiltiir Iliskisi: Ifadeden anlasilacag: gibi, giyim ve
kiiltiir arasinda yakin bir iligki vardir. Bir kisinin giyim tercihleri, ait oldugu kiiltiiriin
degerlerine ve normlarina biiyiik 6l¢iide baglidir.

Giyimle Ilgili Uygulamalar: Giyim, sadece bir kisinin viicudunu kaplamakla
kalmaz, ayn1 zamanda birgok kiiltiirel uygulama ve ritiiel ile iliskilendirilir. Ornegin,
belirli bir kiiltiirde diigiin giyimi veya geleneksel téren kiyafetleri gibi giyimle ilgili 6zel
uygulamalar bulunabilmektedir.

Inanglar ve Inanislar: Giyim, bazi kiiltiirlerde dini veya dini olmayan inanglarla
yakindan iliskilendirilir. Ornegin, belirli bir dini inanca sahip olanlar i¢in giysi giyim
kurallar1 veya dini semboller i¢erebilmektedir.

Semboller ve Kiiltiirel Kimlik: Giyim, bazi semboller veya motiflerle siislenerek,
bireylerin veya topluluklarin kiiltiirel kimligini ifade etmek igin kullanilabilir. Ornegin,
belirli bir etnik kokene ait olmanin bir ifadesi olarak 6zel giysi stilleri veya desenler
kullanilabilmektedir.

Sosyal Statii: Giyim, bir kisinin veya ailenin sosyal statiisiinii ve aidiyetini ifade
etmek icin kullanilabilir. Liiks markalarin tercih edilmesi veya 6zel tasarim giysilerin
giyilmesi gibi faktorler, sosyal statiiyli yansitabilmektedir.

Kiiltiirel Kodlar: Giyim, belirli bir kiiltiiriin kabul ettigi belirli kodlara uygun olarak
secilir ve giyilir. Bu kodlar, renkler, kesimler, dikis detaylar1 ve stil unsurlarini
igerebilmektedir.

Giyim kiiltiiriinlin sadece moda veya stil ile degil, ayn1 zamanda derinlemesine
kiltiirel, sosyal ve psikolojik faktorlerle de sekillendigini vurgulamaktadir. Giyim,
insanlarin kimliklerini ifade etmeleri, toplumsal baglar1 gostermeleri ve kiiltiirel koklerini

yansitmalari i¢in 6nemli bir aragtir.
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5.7.3. Tasarim Kriterleri

Hedef kitlenin ihtiyaglarin1 ve taleplerini belirlemek, tasarim Olgiitleri ig¢in en
onemli unsurlardandir. Lamb ve Kallal’in tasrim kriterlerini belirlemek i¢in olusturdugu
modelde bu unsurlar fonksiyonel, etkileyici ve estetik olarak siniflandirilmistir. Bu
siniflandirma birbiriyle etkilesim halindedir ¢ilinkii basarili bir giyim tasarimi, bu iig¢
unsuru dengeli bir sekilde bir araya getirmelidir. Ornegin, bir elbise sadece giizel
goriinmekle kalmamali, ayn1 zamanda giyen kisiye rahatlik ve 6zgiirliik hissi vermelidir.
Ayrica, bir giyim irlinii kisisel veya kiiltiirel anlamlar tasiyorsa, estetik unsurlar bu
anlamlar1 vurgulamalidir.

Tasarim siireci, bu kriterlerin bir araya getirilmesi ve uyumlu bir sekilde
birlestirilmesiyle basarili bir sekilde tamamlanir. Iste bu nedenle giyim tasarimi hem
islevselligi hem de etkileyiciligi ve estetigi dikkate alarak yapilmalidir.

Calisama kapsaminda tasarim kriterleri; arastirma kapsaminda yapilmis olan
goriigmelerden elde edilen bulgularda incelenen ‘Tiiketicilerin satin almak istedikleri

tirtinlerde dikkat ettikleri unsurlar’’ tasarim kriterleri olarak belirlenmistir.
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6. BULGULAR VE YORUM
Calismanin bu boliimiinde, Arastirmaya katilan 65 yas tstii 80 kadin tiiketicinin
kendi ihtiyag, talep ve beklentileri Yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi ile arastirilip
betimsel analiz yontemi ile islenmistir. Yapilan tim goriismeler asagida belirtilen alt
problemler kapsaminda smiflandirilip agiklanmastir.
Arastirmaya ait bulgular ve yorumlar baglaminda belirlenen 4 alt problem sunlardir;
1. 65 yas istii kadin tiiketicilerin aligveris yapma siklig1 ve aligveris yapma

durumlar1 nelerdir?

2. 65 yas ustii kadin yash tiiketicilerin viicutlarinda olusan degisimler
nelerdir?
3. 65 yas {Ustli kadin tiketicilerin satin almak istedikleri {iriinlerde

karsilastiklar1 sorunlar nelerdir?
4, Altmis bes yas Ustli kadin tiiketicilerin satin almak istedikleri gomleklerde

dikkat ettikleri unsurlar nelerdir?

6.1. Arastirmaya Katihm Saglayan Tiiketicilerin Demografik Ozellikleri
Arastirmaya katilim saglayan yash kadin tiiketicilerin en kii¢iigii 65 yasinda, en
biliyligli ise 72 yasindadir. Yas ortalamasi 68’dir. Arastirmaya 65 yasindan 39 kisi
katilarak %48,75 ‘lik kismi1, 66 yasindan 14 kisi katilarak %17,5 ‘lik kismi, 67 yasindan
11 kisi katilarak %13,75 ‘lik kismi, 68 ve 69 yasinda 5’er kisi katilarak %6,25 ‘erlik
kisimlari, 70 ve 72 yasindan 3 ‘er kisi katilarak %3,75 ‘erlik kisimlar1 olusturmaktadir ve
yasindan 3 kisi ve son olarak 72 yasindan 3 kisi katilim saglamistir Tablo 6.1°de

aragtirmaya katilim saglayan tiiketicilerin demografik 6zellikleri belirtilmistir.

Tablo 6.1. Arastirmaya katilim saglayan tiiketicilerin demografik ozellikleri

Yas Katilimer Sayisi %

65 39 48,75
66 14 17,5
67 11 13,75
68 5 6,25
69 5 6,25
70 3 3,75
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72 3 3,75

Toplam 80 100

6.2. Altmis Bes Yas Ustii Kadin Tiiketiciler Hangi Durumlarda Ve Hangi Sikhkla
Alsveris Yapmaktadirlar?

Arastirmaya katilan 80 katilimciin aligveris yapma sikligini analiz etmek i¢in
‘Hangi siklikla aligveris yapiyorsunuz?’ sorusu yoneltilmistir. Goriismecilerden 8 kisi iki
haftada bir aligveris yaptigini belirterek %10 luk kismi, 34 kisi ayda bir aligveris yaptigini
belirterek %42,5°lik kismi, 17 kisi 2-3 ayda bir aligveris yaptigini belirterek %21,25 lik
kismu, 4 kisi 6 ayda bir aligveris yaptigini belirterek %5 lik kismi, 1 kisi ise yilda 1 kere
alwveris yaparak %1.25 lik kismi1 ve son olarak 16 kisi de sadece ihtiyag halinde aligveris
yaptigini belirterek %20 kismi olusturmaktadir. Tablo 6.2(a)’da arastirmaya katilan
tilkketicilerin hangi durumlarda ve hangi siklikla aligveris yaptiklarina dair veriye yer
verilmistir.

Tablo 6.2. Arastirmaya katilan tiiketicilerin alisveris yapma sikliklart

34

17
16

,50%

125%
125%

Xg g ‘ R - )
2 HAFTA BIR AYDA BIiR 2-3 AYDA 6 AYDA BIiR SENEDE 1 SADECE
BIR IHTIYAC

HALINDE

Goriismeciler ‘sadece ihtiyag halinde’ cevabini verirken diigiin nisan gibi davetlere,
mevsim gecislerinde veya bayram Oncesi aligverise c¢ikmayi ihtiyag ani olarak

belirtmisglerdir.

“Ozel giinlerde giyecek bir seye ihtiyacim oldugunda alisverise cikarim

ozellikle. ..«
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“Bayram gelecegi zamanlarda bakarim kizim o6zellikle. Biz 6yle &grendik.
Bayram gelecegi zaman bayramlik gibi aliriz dzellikle. Sik olalim diye ama onun

disinda bir seye ihtiyacim varsa gider aliriz hemen... “

“... ozellikle kis gelmeden ya da yaz gelmeden. “
Asagidaki tabloda arastirmaya katilan 80 goriismeci igerisinden 71 kisi ozellikle

aligveris yaptigr durumu belirtmistir. Bu kisilerden 19 kisi diiglin-nisan gibi davetlerden
once aligveris yaptigini belirterek %23,75’lik kismi, 16 kisi mevsim gegislerinden dnce
aligveris yaptigini belirterek %20 ‘lik kismi1, 12 kisi de kiyafetleri eskidiginde alisveris
yaptigin1 belirterek % 15°lik kismi, 24 kisi dolasmaya ¢iktiklarinda magazalara
ugradiklarinda aligveris yaptigimi belirterek %30’luk kismi, 9 kisi 6zellikle bir durum
belirtmeyerek %11,25’lik kismi olusturmaktadir. Tablo 6.3‘de aragtirmaya katilan

tiikketicilerin aligveris yapma durumlar1 hakkinda veriye yer verilmistir.

Tablo 6.3. Arastirmaya katilan tiiketicilerin aligveris yapma durumlari

DURUM Katilimer sayisi %

Diigiin-Nigan davetleri 19 23,75
Mevsim gegisleri 16 20
Kiyafetleri eskidiginde 12 15
Gezmeye ¢iktiklarinda 24 30
Durum belirtilmemistir 9 11,25
TOPLAM 80 100

6.3. Altmis Bes Yas Ustii Kadin Yash Tiiketicilerin Viicutlarinda Olusan degisimler

Insan yasaminda kisinin viicudunda yaslanma siirecine bagli olarak belirli
degisimler gerceklesmektedir. Yashilik donemlerinde kisinin fiziksel goriiniimiiniin
degismesine bagli olarak kiyafet tarzlari-tercihleri, kumas gesitleri, tercih ettikleri renkler
ve kumasg desenleri farklilik gostermektedir. Artan kilo ile birlikte metabolik degisiklikler,
viicuda uygun kiyafet bulmay1 zorlastirmaktadir (Bayraktar, 1996: 40).

Goriismeye katilim saglayan 65 yas {istii kadin yash tiiketicilerin ““Yaslilik siireci
ile viicudunuzda hangi degisimler gerceklesti?’’ sorusuna vermis olduklar1 cevaplar

sOyledir:
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Altmis bes yas lstii yasl kadin tiiketicilerin viicutlarinda meydana gelen fiziksel
degisimler arasinda sirtta kamburluk, ellerde titreme ve basit motor hareketlerinde
zayiflama gibi degisimler olsa da agirlikli olarak bolgesel sarkmalarin oldugunu
belirtmislerdir.

Bunlar daha ¢ok gobek, kol ve gogiis bolgeleridir. Gobek bolgesinde olusan sarkma
problemi daha ¢ok viicudun alt bolgesinde kullanilan pantolon ve etek gibi giysi
parcalarinin kullanimini zorlagtirmakla birlikte, bluz, gomlek, hirka gibi iist giyim

tirlinlerinin de kullanimini1 zorlastirmaktadir.
“...ellerim titremeye bagladi benim son zamanlarda...”

“Kalga ve gobek bolgemde sarkmalar olustu. Ben hayatim boyunca toplu bir
insandim ancak yaslilikla iste hareket azalinca buna bagli olarak kalga ve gdbek

kisminda sarkmalar oldu diyebilirim.”.

“.... Sirtimda ¢ok agriyor doktorda kamburlagma baslangict oldugunu

sOylemisti hatta.”

... kollarimdaki sarkmalar oldukga fazla list bedende.”’

65 yas tistii kadinlarin viicutlarinda yaslanma siireci ile meydana gelen degisimlerin
arasinda ellerde titreme ve basit motor hareketlerinde zayiflama gozlendiginden
bahsedilmisi. Bu yiizden giysi tasarimlarinda ¢ok kiiglik diigmeler, ince fermuarlar ve

karmasik baglama detaylar1 kullanmamaya dikkat edilmistir.

“_.. bazi gomleklerin diigmeleri ¢ok ve kiigiik oluyor onlar zor geliyor.

Altmis Bes Yas Ustii Kadin Tiiketicilerin Satin Almak Istedikleri Uriinlerde
Karsilastiklar1 Sorunlar

Satin alma davranisini, tercihlerini, tiiketim davranisim1 ve tiiketici davraniginmi
etkileyen ve tiiketici davramisini sekillendiren faktorler genel olarak sunlardir:
Demografik faktorler (yas, cinsiyet, gelir vb.); psikolojik faktorler (ihtiyaglar ve
motivasyon, algi, kisilik ve inanglar) ve sosyo-kiiltiirel faktorler (kiiltiir ve aile, danisma
gruplari, sosyal sinif) (Akyiiz, 2006: 17). Bu etkilerin yan1 sira direkt olarak tiiketici
agzindan triinlerde karsilagtiklar1 sorunlar1 tespit edebilmek i¢in asagida ki sorular

katilimcilara yonlendirilmistir;
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Satin almak istediginiz gomleklerde sizi rahatsiz eden noktalar oluyor mu?
Agiklaymiz.

Hazir giyim magazalarinda fiziginize uygun gémlek bulabiliyor musunuz? Hayr,
ise uygun olmayan noktalar1 nelerdir?

Altmis bes yas iistli kadin yasl tliketiciler agirlikli olarak firmalarin standart 6l¢ii
metriklerinin olmamasindan dolay1 zorluk ¢ekmektedirler.

Arastiramaya katilim saglayan goriigmeciler hazir giyim firmalarinin ortak 6lgiileri
kullanmadiklarini belirtmislerdir. Bu durum hazir giyim firmalarinin ortak ve standart bir
Olcli sistemi kullanmamasindan kaynaklanmaktadir. Beden standardizasyonunun
olmamast tiiketicileri, begendikleri iirlinleri her seferinde denemek zorunda

birakmaktadir. Bu durum onlar1 olduk¢a yormaktadir .

“Normalde 42 beden giyiniyorum ancak her magazada denedigin 42 beden
ayni olmuyor Bilylik beden magazalar1 geng¢ kesime hitap ettigi i¢in kendi tarzima

gore tiriin bulamiyorum. 44 beden kiyafetler sanki 40 beden gibi...”’

Bunun yani sira 65 yas ve lzeri tiketicilerin viicut yapilari g6z Oniine
alinmadigindan yapilan giysi kaliplar1 bu yas tiiketicilerin viicutlariyla uyum saglamada
sorun teskil etmektedir. Ornek olarak viicudun {ist giyim iiriinlerinden olan bluz ve
gomlek gibi giysi pargalarinin kol ve pazu boliimleri dar oldugundan tiiketiciler fizik

yapilarina uygun giysi bulamamaktadirlar.

33

. Ozellikle kol kisminda ve basenlerde hareketim kolay olmuyor bu

bolgelerde rahat hissetmiyorum.”

“Kilolu bir insanim ve viicutta da deformasyon var haliyle bedenime uygun
giysi bulmakta zorluk c¢ekiyorum. Genelde kaliplar iizerime orantisiz sekilde dar
geliyor. Ozellikle kollarimda esnemeyen kumaslarda kasmti hissediyorum. Esneyen

kumagli tiriinler tercih ediyorum...”

“Biiylik beden kiyafetlerin kollar1 ¢ok uzun yaslandikca kollarim sanki kiigiildii
magazalardaki iirtinler ya ¢ok kiigiik ya ¢ok bol, kalib1 kendime gore {irtin bulmakta

zorlantyorum.”
Asagida giyim denemesini gergeklestiren katilimcinin gorseli goriinmektedir (bkz
gorsel 6.1). Katilimcinin iizerindeki gomlegin durusu incelediginde; gogiis kisminin

olmas1 gereken hizanin altinda durdugu ve pens yerinin yerinde olmadig1 gériilmektedir.
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Bu durum goémlegin gogiis kisminda potluklar olusturmus ve estetik agidan da iyi bir

goriinti olusmamasina yol  agmustir.

Gorsel 6.1 Katilimcer gorseli 1

Tiim bunlarin yam sira yash kadin tiiketicilerin karsilagtigi giysi sorunlarindan
biriside kullanim esnasinda ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar genel olarak {iretilen giysilerin
is¢iliklerinin iyi olmamasi ve iirlinlerde kullanilan malzeme kaliteleridir. Malzeme
kalitesinin yeterli olmamasi durumunda tiiketiciler deneme agamasinda dahi {iriinlerde

hasar olusumu ile karsilasabilmektedir.
“Kaliteli, 1yi isgilikli iiriin bulmasi zor olabiliyor...”

“Bir keresinde gdmlek denerken gogiis kismi dar ve kumasgi esnek olmadigi igin

dikislerinde yirtilma olmustu.”

Katilimcilardan gelen genel goriisler dogrultusunda esnek kumaglar onlar1 daha
konforlu hissettirmekte ve iiriinii satin alma fikrine daha fazla yaklagtirmaktadir.

Giyim denemesini gerceklestiren ( bkz gorsel 6.2 ) 65 yas iistii 42 beden diger bir
katilimer ise gomlegin bel kisminin tam oturdugunu, bundan dolay1 sirt kisminin bol
geldigini, pot durdugunu ayrica kol evi kisminin da siktigini, hareket ederken etkiledigini
bu yiizden de konforlu hissettirmedigini belirtmistir. Katilimci, bu sebeplerden dolay1

tiriini almamustir.
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Gorsel 6.2 Katilimcr gorseli 2

Giyim denemesini gergeklestiren 65 yas istii 42 beden diger bir katilimer ise;
normalde 42 beden giydigini ancak magazadan magazaya cok farklilik gosterdigini
belirterek gomlegin bel / gobek kisminin ¢ok siktigini belirtmistir. Viicut yapisinda dolay1
gobek kismimin daha genis oldugunu belirten tiiketici bu tarz standart kaliplar1 tercih
etmedigini daha ¢ok A formunda acilan bele oturmayan kaliplari tercih ettigini

belirtmistir.

6.5. Altmis  Bes Yas Ustii Kadin Tiiketicilerin Satin Almak Istedikleri
Gomleklerdeki Dikkat Ettikleri Unsurlar

Altmis bes yas iistii kadin tiiketicilerin katilim sagladigi bu aragtirmada, tiiketicilerin
satin almak istedikleri gomleklerde dikkat ettigi unsurlar1 analiz emek amagli 3 ana soru
sorulmustur. Bunlar sorular;

1. Satin almak istediginiz géomlegin giincel moda trendleri barindirmasi mi

yoksa kullanim konforu mu daha 6nemli? Neden?

2. Satin almak istediginiz gomlegin hangi kumas tiiriinde olmasina dikkat
ediyorsunuz?

3. Satin almak istediginiz gomlegin hangi renk veya renklerde olmasini
istersiniz?

4. Sizce rahat bir gomlek nasil olmalidir?

Arastirmaya katilan 65 yas lizeri kadin tiiketicilere ilk olarak ‘Sizce rahat bir gomlek
nasil olmalidir?” sorusu sorulmustur. Katilimeilardan 12 kisi rahat bir gomlegin kullanim
esnasinda hareketleri etkilemeyerek kalipsal sorununun olmamasi gerektigi cevabini
vererek %15°1ik kismi1 olusturmaktadir. 35 kisi ise {iriiniin bol / rahat kaliba sahip olmasi
gerektigini belirterek %43,75’lik kism1 olusturmaktadir. 16 kisi ise tiriin kalibinin hem

rahat olmasi gerektigini hem {iriin kumasinin esnemesi gerektigini belirterek %20’lik
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kismi olusturmaktadir. 16 kisi ise tiriin kumasinin sadece esnek kumas olmasinin rahatlik
acisindan yeterli oldugunu belirterek %20°lik kismi olusturmaktadir. Sadece 1 kisi i¢in
iriinlin i¢ gostermemesi gerektigi cevabini vermistir. Tablo 6.4’ de tiiketicilerin rahat
olarak tanimladiklar1 unsurlara yer verilmistir.

Tablo 6.4 Sizce rahat bir gomlek nasil olmalidir? Sorusuna verilen cevaplar

Durum Katilimer sayisi o
(4

Kalipsal bir sorunu olmamalidir 12 15

Bol/ Rahat kaliba sahip olmali 35 43,75

Hem rahat kalib1 olmali hem iiriin kumasi esnemeli 16 20

Uriin kumas1 esnemeli 16 20

i(; gostermemeli 1 1,25

Toplam 80 100

Kalitimeilara ‘Satin almak istediginiz gomlegin hangi kumas tiiriinde olmasina
dikkat ediyorsunuz? ‘Sorusu yoneltildiginde ise katilimcilar ¢esitli segenekler
sunulmayarak tiiketicilerin direkt olarak tercih ettigi kumas alternatiflerini 6grenmek
hedeflenmistir. Katilimcilarin bir den fazla kumas tiirii belirtmelerine izin verilmistir.
Alman cevaplar orantisal frekans yontemi kullanilarak incelenmistir. Orantisal frekans
yontemi ile katilimcilarin vermis olduklari cevaplar toplam cevap sayisina boliinerek
yiizdelik kisimlar1 hesaplanmigstir. Yonetilen soru kapsamindan katilimeilarin birden fazla
cevap verilmesine izin verildigi i¢in 80 katilimcidan toplamda 114 cep alinmstir.

Bu dogrultudaki Tablo 5 ‘de ki veriler alinmigtir. Katilimcilar Pamuk kumas tiirtinii
26 kez belirtilerek % 22,8’lik kismi, dogal kumas olmasinin yeterli oldugu belirten
katilimcilar bunu 18 kez belirterek % 15,79 ‘luk kismi, kumas tiirliniin 6nemli olmadig1
ise 13 kez belirterek % 11.40 ‘lik kismi, keten kumas tiirii 11 kez belirterek %9,65 ‘lik
kismi , Tensel kumas tiirii 8 kere belirterek % 7,02 ‘lik kismi, Viskon kumas tiirli 7 kez
belirterek % 6,14 “liikk kismi, Ipek kumas tiirii 5 kere belirterek %4,39 ‘uk kismi, esneyen
kumasin yeterli olacagini belirten katilimcilar bunu 5 kez belirtmislerdir bu durum % 4,39
‘luk kismi, Sifon kumas tiirii 4 kere belirterek %3,51 ‘lik kism1, Modal ve Yiin kumas
tiiri 3’er kere belirterek % 2,63 kisimlari, Sile bezi ve Krep kumas tiirleri 2’ser kere

belirterek %1,75 ‘lik kisimlar1 ve son olarak Gabardin ve Denim kumas tiirleri 1’er kere
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belirtilerek %0,88’lik kisimlar1 olusturmaktadir. Tablo 6.5 ‘de tercih edilen kumas tiirleri

ve oranlarina yer verilmistir.

Tablo 6.5. Tercih edilen kumas tiirleri

%

Kumas Tiirleri

Pamuk 26 22,81
Dogal Kumaslar 18 15,79
Onemli degil 13 11,40
Keten 11 9,65
Tensel 8 7,02
Viskon 7 6,14
ipek 5 4,39
Esneyen kumaslar 5 4,39
Kullanim esnasindan rahatsizlik hissi vermeyen kumaslar 5 4,39
Sifon 4 3,51
Modal 3 2,63
Yun 3 2,63
Sile bezi 2 1,75
Krep 2 1,75
Gabardin 1 0,88
Denim 1 0,88
TOPLAM 114 100,00%

Sorulara  verilen cevaplar arasinda katilimcilarin

yaptiklar1  yorumlar

incelendiginde; yaz mevsimi i¢in 6zellikle Vual, keten, tensel, viskon, pamuklu ve modal

kumas tiirleri belirtilmistir. Kig mevsimi i¢in Yiin, gabardin ve denim kumas tercih

ettikleri yorumlar1 yapilmistir. Bu baglamda tiiketicilerin yaz mevsimi i¢in daha ince

dokuya sahip, nefes alan ve gramaj1 hafif olan kumas tiirlerini tercih ettikleri, kis mevsimi

icin daha ¢ok kalin ve sicak tutan kumas tiirlerinden yiin, gabardin ve denim gibi

kumasglarn tercih ettikleri ¢ikarimi yapilmistir. Tablo 6.6 ‘da tiiketicilerin mevsime gore

tercih ettikleri kumas tiirlerine ait verilere yer verilmistir.

Tablo 6.6. Mevsime gore kumas tercih tablosu

Yaz icin 6zellikle 6rnek verilen kumaslar Kis icin ozellikle 6rnek verilen kumaslar
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Vual Yiin

Keten Gabardin
Tensel Denim
Viskon

Pamuk

Modal

Aragtiramaya katilan tiiketicilere ‘Satin almak istediginiz gdmlegin giincel moda
trendleri barindirmasi m1 yoksa kullanim konforu mu daha 6nemli? Neden?’ sorusu
yoneltildiginde ise 35 katilimci giysinin kullanim konforunun énemli oldugunu belirterek
%28,75%lik kismi, 23 katilimci tasarimin 6nemli oldugunu belirterek %43,75’lik kismi1
ve 22 katilimer ise giysinin kullanim konforunun hem de tasarimin 6énemli oldugunu
belirterek %27,5’1ik kismi1 olusturmaktadir. Tablo 6.7 ‘de tiiketicilerin konfor ve tasarim

arasindaki se¢imine yer verilmistir.

Tablo 6.7. Konfor — Tasarim tercih tablosu

KONFOR MU? TASARIM MI ? KATILIMCI SAYISI %
TASARIM 23 28,75
RAHATLIK 35 43,75
iKiSIDE 22 27,5
Toplam 80 100

“Yagima, tarzima uygun kiyafetler olmasina ve viicut hatlarimi belli etmemesine
dikkat ediyorum. Ergonomisi daha 6nemlidir. Giin i¢inde rahat hissetmem 6nemlidir.

Hayir trendler 6nemli degil.

“Kumas1 oldukca 6nemli benim icin. Rahat olmas1 ¢cok énemli. “Ikisi de ayni
derecede 6nemli bence ancak ikisinin ortak bir {irlinde bulundugu ¢ok az kiyafet var.
Aldigim kiyafetleri sadece giinliik degil 6zel bir yere giderken de kullanmak istedigim
i¢in tasarimlar1 da 6nemli tabi ki. Bir iki par¢gada moday1 takip eden modelleri olmasi

onemli ¢link{i zaman siirekli degisiyor ve bizde uyum saglamaliyiz.

Bu dogrultuda 65 yas istii kadin tiiketicilerin farkli tasarimlar arayisinda oldugu,
siradanligin disarisina ¢ikip farkli kalmak istedikleri ancak ayni zamanda da konforlu
hissetmek istedikleri ¢ikarimi yapilmistir. 65 yas iistii tiiketicilerin aligveris yapma sikligi
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Her hafta gibi ¢ok sik bir siire olmadigi i¢in aldiklar1 her bir kiyafeti hayatlarinda
girdikleri her ortama uyum saglayabilecekleri 6zellikte olmalar1 satin alma davranisi i¢in

onemli bir etkendir.

“Gomlekte aslinda pamuklu ketenler tercihim ama 6zel bir yere gitmek igin
aldigimda pamuklu gémlekler oralara ¢ok uymuyor. O yiizden bazen krep ya da sifon

gomleklerde tercih ediyorum.”

“...simdi ben diigiine davete giderken giyerim ben orda da pamuklu gémlekler

basit kaliyor. Krep gibi ya da ipek gémlekler yakisir...”

Katilimeilarin hangi renkleri tercih ettiklerini analiz etmek i¢in ‘Satin almak
istediginiz gdmlegin hangi renk veya renklerde olmasini istersiniz?’ sorusu yoneltilmistir.
Verilen cevaplar genel bir ¢ercevede toplandiginda tiiketiciler dolaplarinda her zaman,
her ana uyum saglayabilecek siyah, beyaz ve bej renklerin bulundugunu belirtmislerdir.
Sahip olduklar1 gdmleklerin renklerinin zamansiz oldugunu belirten katilimcilar su an i¢in
satin alacaklart gomleklerin sezona hékim olan renklerden olmasini istemektedirler.
Katilimeilarin bazilar1 trend olan renkleri kiyafetlerinde gormek istediklerini, agik
renklerin hakim oldugu, yaza uygun olarak tanimladiklari; toz pembe, bebe/gdk mavisi,
acik sar1, yag yesili gibi tonlar1 ve son olarak beyaz rengi tercih ettiklerini, bu tonlardaki
renklerin yazin fazladan sicaklik hissi vermedigini ve kullaniminin daha rahat oldugunu
belirtmislerdir. Siyah, kahve, miirdiim ve lacivert gibi koyu renkleri daha c¢ok kis i¢in

kullandiklarim sdylemislerdir.

“Her seye a¢igim ben. Farkli moda renkleri de gdrmek ¢ok iyi hissettiriyor
elbette. Simdi yesilleri pembeleri ¢ok goriiyorum. Klasik seylerden uzaklagmak lazim
artik. Sadece ¢icek bocekli desenleri sevmiyorum. Cizgisel ya da batik desenler de
¢ok giizel olur. Boyle biiyiik magazalarda degil de butiklerde goriiyorum bazen giizel
duruyorlar. $oyle bir parantez agabilirim ki yazin koyu renkler pek gitmiyor. Sanki

sicag cekiyorlar igin o yiizden koyu renkleri yazin tercih etmiyorum.”
Tiiketicilerin tasarim bazinda gdmlek modellerinden beklentileri ve dikkat ettikleri
unsurlar; kumaglarda cicekli desenlerden uzak durdugu bu desenleri demode olarak
gordiigli daha c¢ok batik desenler gibi direkt olarak obje calismalarindan hoslanmadigi,

geometrik, ¢izgisel ve soyut desenlerin c¢alisildigi desenleri tercih ettikleri yoniindedir.
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“Oldukga sik giydigim sabit renkler vardir siyah beyaz mavi gibi ama onlar1 hep
bulabiliyorum zaten. Cesitlilik artmali biraz. Cigek bocek desenli seyler degil ama boyle

renk gecisli degisik renkli desenli seyler de olsa ¢ok iyi olur.

“Ay boyle parlak kumaslara bayiliyorum...Daha ¢ok tek renk degil ama desenli
tercih ediyorum. Desenli de demisken boyle ¢igeklerden bahsetmiyorum. Batik-etnik

desenler ya da dikine ¢izgili desenler ¢ok hos geliyor acikgast...”

“Kumasin diizgiinliigii cok énemli. Uriiniin kalitesi ¢ok dnemlidir. Aslinda ikisi
de tasarimi belli olmali beni farkli kilmali ama ayni zamanda ¢okta rahat olmalidir. Evet
giincel moda trendleri olmali. Ben dikkat ¢ekmeyi seven bir kadinim ve kiyafetlerim

beni yansitmalz. ”

Arastirma verileri dogrultusunda is¢iligi ve malzemesi (aksesuar ve kumag) kotii
olan iirlinler, yeterince tasarimsal 6zenin gosterilmemesi ve hem giinliik hem de 6zel
giinlerde kullanacaklari tiriinleri hazir giyim sektoriinde bulamamalari altmis bes yas tistii
kadin tiiketicilerin kendilerini degersiz hissetmelerine sebep olmaktadir.

Gergeklesen goriismeler sonucunda elde edilen verilerden yapilan ¢ikarimlar
dogrultusunda hazirlanan 10 pargalik ilkbahar/yaz donemi icin hazirlanan gomlek

koleksiyonu hazirlanmistir.
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7. KOLEKSIYON
Hazirlanan tasarimlarin Adobe Illustator programi kullanilarak bilgisayar ortaminda
teknik cizimleri ve varyantlar1 asagidaki sekilde yapilmistir.

7.1. Hikaye Panosu

Calisma kapsaminda goniillii olarak arastirmaya katilan 80 katilimcei ile yapilan
goriismelerden alinan veriler betimsel analiz yontemi ile incelenmistir. 65 yas iistii kadin
tiiketicilerden alinin tiim geri bildirimlerden faydalanarak hazirlanan ve tiiketicilerin
hazir giyim sektoriinden beklentilerini karsilayabilecegi 6n goriilen ‘KESIF” adi verilen
10 adet gomlek igeren Oneri ¢calismasi hazirlanmistir. Bu 6neri calismasi ile tiiketicilere
yeni gomlek formlart sunulmus olup, hazir giyim formalarinda bulmadiklari veya
bulmakta zorlandiklar1 noktalar {izerinde durulmustur. Ilham kaynag olarak gorsel

7.1’den yola ¢ikilmastir.

24 ILKBAHAR-YAZ KESIF

Gorsel 7.1. Hikaye panosu
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7.2. Teknik Cizimler

Sekil 7.1. Tiim koleksiyon teknik ¢izimleri

Koleksiyona ait giysi par¢alarinin teknik ¢izimleri sekil 7.1 ‘de sunulmustur.
7.2.1. Model 1

Model 1 olarak isimlendirilen calisma pamuklu-vual kumastan {iretilmesi
planlanarak tasarlanmistir (bkz sekil 7.2.). Tiiketicilerin giinliik yasantilarim
etkileyemeyecek formlarda olmasina 6zen gosterilmis ve ¢igek alt yapili desenlerden uzak

durularak daha ¢ok sulu boya batik etkisi verecek desenler diisiiniilerek renklendirilmistir.
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Sekil 7.2. Model 1

Modelin varyant ¢alismalar1 asagida sunulmustur (bkz sekil 7.3.).

Sekil 7.3. Model 1’in varyant ¢calismalart

7.2.2. Model 2
Model 2’de olarak isimlendirilen bu ¢alisma pamuk-likra karigimli bir kumastan

iretilmesi planlanarak tasarlanmistir (bkz sekil 7.4). Bol kalip olmamasi sebebi ile
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tilkketicilerin giysi icerisinde rahat hissetmeleri i¢in likra 6zelligi eklenmistir. Tiiketiciler

ister glinliik hayatlarinda ister 6zel giinlerde tercih edebilir diye diistiniilmiistiir.

Sekil 7.4. Model 2

Modelin varyant ¢alismalar1 asagida sunulmustur (bkz sekil 7.5.).

Sekil 7.5. Model 2 'nin varyant ¢alismalar
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Sekil 7.5. ( Devami) Model 2 ’nin varyant ¢alismalari

7.2.3. Model 3

Model 3 olarak isimlendirilen bu ¢alisma pamuklu kumastan iiretilmesi planlanarak
tasarlanmistir. Farkli kalip formlar1 arayisinda olan tiiketiciler i¢in diistiniilmiistiir (bkz
sekil 7.6). Tiketicilerin giysi icerisinde rahat hissetmeleri i¢in bol kalip olarak
hazirlanmistir. Tiiketiciler ister giinliik hayatlarinda ister 6zel giinlerde tercih edebilir diye

distintilmiistiir.

71



Sekil 7.6. Model 3

Modelin varyant ¢alismalar1 asagida sunulmustur (bkz sekil 7.7).

Sekil 7.7. Model 3 varyant ¢calismalari
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Sekil 7.7. (Devami ) Model 3 varyant ¢alismalart

7.2.4. Model 4
Model 4’ olarak isimlendirilen bu ¢alisma %90 pamuklu ve %10 likra karigimi
kumas kullanarak estetik goriintiisii 6n planda tutularak hazirlanmistir (bkz sekil 7.8).

Tiiketicileri rahatsiz etme ihtimalini en aza indirmek i¢in likra karisimli kumasg
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kullanilmisti. Farkli detaylar arayan tiiketicilerin kullanacagi on goriilmiistiir. Yaka

altindan omuz {ist noktasina ¢it ¢it eklenerek daha kolay kullanim 6nerisi diigiiniilmiistir.

Sekil 7.8 Model 4

Modelin varyant ¢alismalari agagida sunulmustur (bkz sekil 7.9.).

Sekil 7.9. Model 4 diin varyant ¢alismalar
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Sekil 7.9. ( Devami ) Model 4 diin varyant ¢calismalari
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Sekil 7.9. ( Devami ) Model 4 diin varyant calismalart

7.2.5. Model 5
Model 5 olarak isimlendirilen bu gomlek modeli ise yaz giinlerinde iiste alinip
hemen cikilabilecek konforda olacak sekilde keten kumastan hazirlanmistir (bkz sekil
7.10). Isteyen tiiketiciler kollarmi kivirarak da kullanabilmektedir. Rahat kalib1 sayesinde

kisi izerine oturmayacak konforlu bir kullanim gergeklestirecegi diistiniilmektedir.

Sekil 7.10. Model 5

Modelin varyant calismalar1 asagida sunulmustur (bkz sekil 7.11.).
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Sekil 7.11. Model 5’in varyant ¢alismalar
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7.2.6. Model 6
Model 6 olarak isimlendirilen bu ¢alisma tiiketicilerin daha ¢ok 6zel giinlerde tercih
edecegi modellerden biri olarak diisliniilmiistiir, bu yiizden tercih ettikleri kumas tiirleri

arasinda belirttikleri tensel kumas tiiriinden hazirlanmistir ( bkz sekil 7.12.)

Sekil 7 .121 Model 6

Modelin varyant ¢alismalar1 asagida sunulmustur (bkz sekil 7.13.).
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Sekil 7.131 Model 6 'nin varyant ¢alismalar

7.2.7. Model 7

Model 7 olarak isimlendirilen bu ¢aligmasi icin kollara oturmayan rahatca asagiya
dogru agilan A form kalip kullanilmistir ( bkz sekil 7.14.). Tasarim algisi da 6n planda
tutularak farkli giysi kaliplar1 kullanmak isteyen tiiketiciler i¢in hazirlanmistir.
Arastirmada tiiketiciler enine ¢izgileri tercih etmediklerini belirtikleri i¢in bu modelde
dikey c¢izgiler tercih edilmistir. Uzun kollu olmasi sebebi ile daha ¢ok mevsim
gecislerinde kullanilmasi 6nerilen gomlek tarasimi Vual kumastan {iretilmesi planlanarak

hazirlanmustir.
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Sekil 7.14. Model 7

Modelin varyant ¢alismalar1 asagida sunulmustur (bkz sekil 7.15.).

Sekil 7.15. Model 7 nin varyant ¢alismalart

7.2.8. Model 8

Model 8 olarak isimlendirilen bu ¢alisma; tiiketicilerin hem sik olma tercihlerine
yonelik hem de konforlu hissetme taleplerine yonelik olacak sekilde hazirlanmistir ( bkz
sekil 7.16). Yaz gilinlerinde tiril tiril olarak ifade edilen rahat bir nokta da serinlik algisi

yaratabilecek tensel kumas kullanilarak hazirlanmistir. Yakasi genis olacak sekilde
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tasarlanarak tiiketiciyi rahat ettirmek, asimetrik kesimi ile farklili1 yakalayarak sik bir

goriiniim sunmak hedeflenmistir.

Sekil 7.16. Model 8

Modelin varyant ¢aligsmalar1 agagida sunulmustur (bkz sekil 7.17).

Sekil 7.17. Model 8 ’in varyant ¢alismalar
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Sekil 7.17. ( Devami ) Model 8’in varyant ¢calismalari

7.2.9. Model 9
Model 9 olarak isimlendirilen gomlek Modal kumas kullanilacak sekilde
hazirlanmistir (bkz sekil 7.18). Kollarinda ince lastik detaylar kullanarak, tiiketicinin

istedigi zaman kol boyunu ayarlayabilmesi hedeflenmistir. Iplerin kullanim esnasinda
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kullanicty1 rahatsiz etmemesi i¢in sabit birakilmistir. Tiiketicilerin 6zel gilinlerinde

kullanabilecekleri modellerden biri oldugu 6n gerilmektedir.

Sekil 7.18. Model 9

Modelin varyant ¢alismalar1 asagida sunulmustur (bkz sekil 7.19).

Sekil 7.19. Model 9 'un varyant ¢alismalar
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Sekil 7.19. ( Devami ) Model 9 ’un varyant ¢alismalart
7.2.10. Model 10
Model 10 olarak isimlendirilen bu gomlekte bol kalip kullanilarak konforlu
kullanim amaci glidiilmiistiir (bkz sekil 7.20). Konforlu olmasinin yani sira yaz ayalarinda
rahat kullanimini kolaylastirmak i¢in kisa kollu tasarlanip keten kumastan yapilmasi

planlanarak hazirlanmistir. Farkli detaylar i¢in kalip geometrik olarak sekillendirilmistir.

Sekil 7.20. Model 10

Modelin varyant ¢alismalar1 asagida sunulmustur (bkz sekil 7.21).
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Sekil 7.21. Model 10’ nun varyant ¢alismalari
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Sekil 7.21. ( Devamui ) Model 10’ nun varyant ¢alismalart
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8. SONUC

Tiirkiye i¢in, 1990 y1l1 ve 2020 yil1 arasindaki 30 yillik siire baz alindiginda altmis
bes yas tiistli olarak degerlendirilen yash niifus yasam siiresinde artis gézlemlenmistir.
1990 yilinda yaslh niifusu, toplam niifusun sadece %4,3 nii olustururken, 2020 yilinda bu

oran %9,5’e ¢ikmistir ( Bkz Tablo 8.1)

Tablo 8.1 Yillara gére demografik gostergeler

1990 2000 2017 2018 2019 2020
Toplam nufiis 56.473.035 67.803.927 80.810.525 82.003.882 83.154.997 83.614.362

Kirsal Niifus oran1 (%) 48,7 40,8 11,8 12,1 11,5 11,2
Kentsel Niifus oran1 (%) 51,3 59,2 88,2 87,9 88,5 88,8
0-14 Yas Niifus Oran1 (%) 35,0 29,8 23,6 234 23,1 22,8
65 Yas ve Uzeri Niifus Orant (%) 43 5,7 8.5 8,8 9,1 9,5
Cpcuk Bagimlilik Orani (0-14
Yas) (%) 57,6 46,3 34,7 34,5 34,1 33,7

Insanlarin daha saglikli yasamayi tercih etmeleri, giiniimiizde kullanilan son
teknoloji ile hastaliklarin olduk¢a hizli sekilde tespit ve tedavi edilmesi, insanlarin hayat
kalitelerinin artmasi gibi etmenler, insanin yagsam siiresinin uzamasini saglamaktadir.
Yasam siiresinde gozlemlenen bu artis giiniimiizde yaslh niifusun biiyiimekte bir tiiketim
grubu oldugunu ortaya koymaktadir. Artan yasam siiresi goz oniline alindiginda, giyim
sorununun giderek daha fazla yasliyr etkileyecegi ve yaslilarin her gecen giin daha fazla
tilketici grubu olusturacagi on goriildiiglinden, biiylik bir giyim agig1 olusacagi
diisiiniilmektedir. Daha da biiytik bir yasl tiiketici grubu, giysi bulma konusunda beklenti
ve ihtiyaglarini karsilayamayacak durumda olma olasilig1 vardir. Bu durum ciddi bir yasl
tiikketici pazar agig1 olusturacagini diisiindiirmektedir.

Giysilerin renkleri ve modelleri, kisilerin yasam tarzlari ve psikolojileri ile
dogrudan iligkili olabilmektedir. Sosyal ¢evrenin getirmis oldugu sartlar ve kisinin kendi
motivasyonu da giysi se¢imi iizerinde etkilidir. Yagh tiiketicilerin satin almak istedikleri
giysi pargalari, ayn1 zamanda yaslilarin psikolojik ve sosyolojik acidan da daha iyi
hissetmelerini saglayacak tasarim dokunuslarina sahip olmalidir. Yash tiiketiciler giyim
acisindan, sicaklik degisimlerine kars1 daha duyarli, kolay iigiiyen ve terleyen hassas cilde
sahiptirler. Giysiler ve kumaglar, yaslilarin mutlu olmalarma ve toplumdaki yasam

kosullarina uyum saglayabilmelerine yardim edecek nitelikte olmalidir.
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Aragtirma kapsaminda arastirmanin evreni ve orneklem grubunu dogrultusunda
belirlenen 80 katilimci ile yapilan goriismeler yapilmistir. Yapilan gériigmeler sonucunda;
Altmis bes yas istii yash kadin tiiketicilerin viicutlarinda meydana gelen fiziksel
degisimler arasinda sirtta kamburluk, ellerde titreme ve basit motor hareketlerinde
zayiflama gibi degisimler olsa da agirlikli olarak bolgesel sarkmalarin oldugunu
gorilmistiir.

Sarkma bdlgeleri daha ¢ok gdbek, kol ve gogiis bolgeleridir. Gobek bolgesinde
olusan sarkma problemi daha ¢ok viicudun alt bolgesinde kullanilan pantolon ve etek gibi
giysi parcalarinin kullanimini zorlagtirmakla birlikte, bluz, gomlek, hirka gibi iist giyim
tirtinlerinin de kullanimini1 zorlastirmaktadir.

Bu sebeple bolgesel sarkma sorunu yasayan tiiketiciler i¢in hazirlanan giysiler
bolrahat kaliplara sahip olup esnek kumastan iiretilmesi gerekmektedir.

Tiiketicilerin satin almak istedikleri iiriinlerde biiyiik desen ¢aligmalar1 uygulanmig
parcalar, koyu renkli tek tip giysiler, tasarimlarina 6zen gosterilmemis iirtinler gibi ¢ok
yaslt isi olarak degerlendirdikleri hazir giyim parcalarini tercih etmedikleri yapilan
goriismeler sonucunda tespit edilmistir.

Giysilerde goriilen dikim i1s¢iligi, kullanilan malzemeler (aksesuar ve kumasglar),
yeterince tasarimsal 6zenin gosterilmemesi ve hem giinliik yasantilar1 i¢cin hem 06zel
giinlerde kullanacaklar1 iriinleri hazir giyim sektoriine sunulan {riinler arasinda
bulamamalar1 sebebiyle altmis bes yas {stii kadmn tiiketicilerin gereken degeri

gérmemelerine ve degersiz hissetmelerine sebep olmaktadir.
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EKLER

EK-1

ORNEK ARASTIRMA GONULLO KATILIM FORMU

Bu gabgma, ‘Altmis Beg Yas Ustl Yash Kadhn Tuketsclter Icin Giyst Keleksiyoru Geligtirme *baghkh bir aragtirma
caligmasi clup 65 yag Ueth kadin tiketic grubunun glysl akgvensglerl sirasinda kargilagtikian giysi soruniarnn
andz etme ve bu anahiz sonugianna bagh clarak, beklentilen dodrulugunda onlar igin kolkeksiyon geligtinme
amac tagimaktadr. Caligma, Beyza Genghurt tarafindan yUrGtuimekte ve sonuglan e yagll kadin
RUketiciderin kargdagtilan sorunler ortaya kenacaklir ve dugturdan koleksiyon sayesinde beklentierinin
karsilanmasing ik tutulacaktr,

Bu gahgmaya katihminz gonDIKIKik esasina dayanmaktadir.
Cahgmanm amaci dodrullusunda, anket yapilarsk sizden veriler toplanacaktir.

lsminiz yazmak ya da kimiginizi agida ikaracak bir big vermek zorunda degilsiniziaragtmada
katshmedann isimleri gizh tutulacaktir,

Aragirma kapsaminda toplanan veriler, sadece billmeal smaglar dogrultusunds kullanilacak,
araglirmanin amac: diginda ya da bir bagka aragtirmada kulaniimayacak ve gerekmesi halinde, sizin
(yazih} iznintz oimadan bagkalariyla paylagimayacakbir.

|sta meniz halinde sizden toplanan variler inceleme hakkiniz bulunmaktade

Sizden toplanan veriler bilgisayar otammda gifrell dosya yontemi e korunacak ve aragbirma
bminde séinerek Imha edileceklir.

Veri toplama sUreande/sGreglerinde size rahatsdik  verebilecek herhangl bir sorutakep
omayacakir. Yire de katbmmiz srasinda herhang b sebepten rahatsziik hissederseniz
cAigmadan istedigniz zamanda aynlableceksiniz.  Calismadan aynimane durumunda sizden
toplanan vecller gaigmadan g&kanlacek ve imha adieceitir.

Sonia katihm formunu okumak ve dederlendirmek Dzere ayrdiginiz Zaman IGin tesekkar aderim. Calisma
hakkindaki sorwanniz Eskigeh Teknik Oniversites Tekstil ve Moda Tasanm balaminden Prof, Dr. Nitay
Ertirk'e yonalts bilirsiniz

Araglimmac Adr Beyzs Gengkurt

Bu cahgmaya tamamen kend nzamia, Istedigim takdirde caligmadan syniabilecegimi bilorek vardigm bilgiorin
Bikmsed amaciaris kudlanilmasini kabud edlyorum.
(L itfen by formu doddurup imzaladiiien sonva veri loplayen kigye veaniz )

Katlimes Ad vo Soyadi
Imza
Tarky



EK-2

GORUSME FORMU

Merhaba; ismim Beyza Genckurt, Eskigehir Teknik Universitesi, Lisansiistil Egitim Enstitiisii; Moda
ve Tekstil Tasanm Anabilim Dali, Moda ve Tekstil Tasanm Tezli Yiiksek Lisans 6@rencisiyim. Sizinle bu
gorismeyi ‘Altmis Bes Yas Ustii Yash Kadin Tiiketiciler kin Giysi Koleksiyon Onerisi ' bashikl yitksek
lisans tezimin verilerini elde etmek amaa ile yapmaktayim. Sizin icin de uygunsa, verileri dogru ve hizh
sekilde elde edebilmede, ses kayit cihaz1 kullanmak istiyorum. Elde etigim verileri ve ses kaydimz tez
¢alizmam disinda kullanmayacagim belirtmek isterim. Gorisme esnasinda isminizi belirtmenize de gerek
bulunmamaktadir. Goriigme sirasinda ben de size ‘Sayin Goriismeci' olarak hitap edecegim. Goriisme
sorulanim samimiyetle ve ayrintih sekilde vereceginiz cevaplar tez verilerimin givenilirligi acisindan cok
énemlidir. §imdiden sagladw@imz degerli katkimz icin tesekkiir ediyor ve dilerseniz sorulanm yéneltmeye
basbiyorum.

GORUSME SORULARI

1. istanbul’da hangi semtte yasiyorsunuz ?

2. Ne sikhkla giysi ahsverisi yapiyorsunuz ?

3. Kag yagindasimiz ?

4. Yaghhk siireci ile viicudunuzda hangi degisimler gergeklesti ?

5. Satin aldigimz gomlekleri sosyal yasantimzda hangi ortamlara giderken kullamyorsunuz ?

6. Hazir giyim de fiziginize uygun gomlek bulabiliyormusunuz ? Hayir ise uygun olmayan noktalan

nelerdir ?

7. Denediginiz gomleklerde sizi rahatsiz eden noktalar oluyor mu? Aciklayimz.

8. Sizce rahat bir gomlek nasil olmaldir ?

9. Uriin segiminde giincel moda trendleri banindirmas1 m1 kullamm konforu mu daha Gnemli?

Neden?

10. Gomlek satin alirken hangi kumas tiiriinde olmasina dikkat ediyorsunuz ?

11. Satin almak istediginiz gomlegin hangi renk veya renklerde olmasim istersiniz ?

12. Denemis oldugunuz gomlegin gogiis kismi rahat midir ? Hayir ise nesi rahatsiz etmektedir?



13. Denemis oldugunuz gomlegin yaka kismi rahat midir ? Hayir ise nesi rahatsiz etmektedir?

14. Denemis oldugunuz gomlegin kol kismi rahat midir ? Hayir ise nesi rahatsiz etmektedir?

15. Denemis oldugunuz gomlegin bilek kismi rahat midir ? Hayir ise nesi rahatsiz etmektedir?

16. Denemis oldugunuz gomlegin bel kism rahat midir 7 Hayir ise nesi rahatsiz etmektedir?

17. Denemis oldugunuz gomlegin etek ucu kismi rahat midir ? Hayir ise nesi rahatsiz etmektedir?

18. Eklemek istediginiz bir sey var mi ?
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