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ANKSIYETENIN YASAM DOYUMU UZERINDEKI ETKiSINDE
TUKENMIiSLiGIN ARACI ROLU

Bu aragtirma, anksiyetenin yasam doyumu iizerindeki etkisinde tiikenmisligin
araci roliinii arastirmak amaciyla yapilmistir. Ayrica anksiyete, yasam doyumu ve
titkenmislik arasindaki iligkiler belirlenmis, bu degiskenlerin demografik 6zelliklere

gore farklilik gosterip géstermedigi incelenmistir.

Aragtirmanin rneklemini Beykent Universitesinde kayitli olan ve elverisli
ornekleme yontemi ile belirlenen 384 6grenci olusturmaktadir. Arastirmada Iliskisel
Tarama Modeli ve Arac1 Degisken Modeli kullanilmigtir. Veri toplama araci olarak
‘Sosyodemografik Bilgi Formu’, ‘Beck Anksiyete Olgegi’, ‘Tiikenmislik Olcegi Kisa
Formu’ ve ‘Yasam Doyumu Olgegi’ kullanilmistir. Verilerin analizinde Bagimsiz
Ornek t Testi, Varyans Analizi, Korelasyon Analizi, Regresyon Analizi ve Sobel

Testinden yararlanilmistir.

Aragtirmanin  sonucunda, anksiyete, tiilkenmislik ve yasam doyumu
degiskenlerinin birbirleri ile istatistiksel olarak anlamli bir iliski i¢erisinde bulundugu
gorilmiistlir. Anksiyetenin, yasam doyumunu ve tiikenmisligi, tikenmisligin de yasam
doyumunu yordadig1 saptanmistir. Anksiyetenin yasam doyumu tizerindeki yordayici
etkisi incelenirken, tiilkenmiglik degiskeni analize dahil edildiginde, tiikenmisligin

anksiyete ve yasam doyumu arasinda tam araci degisken oldugu belirlenmistir.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF ANXIETY ON LIFE SATIFACTION: THE MEDIATOR
ROLE OF BURNOUT

The main purpose of this research is to analyse the mediator role of burnout
through anxiety and life satisfaction. In addition, relationships between anxiety, life
satisfaction and burnout and how these variables differ according to demographic

characateristics of research sample were examined.

The population of the research consists of 384 university students enrolled in
Beykent University. The research data are collected with convenience sampling
method. 'Personal Information Form', 'Beck Anxiety Scale', 'Burnout Scale Short
Version' and 'Life Satisfaction Scale' were used. Relational Survey Model and
Mediation Model were used in the study. Independent Sample t Test, Variance
Analysis, Correlation Analysis, Regression Analysis and Sobel test were used to

analyse research data.

The results of the study indicated that there is a meaningful relationsip between
anxiety, burnout and life satisfaction. Besides, research findings show that anxiety
effects both burnout and life satisfaction and burnout effect only life satisfaction. Also,
it was found that burnout complately mediated the relationship between anxiety and

life satisfaction.
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GIRIS

Bu boliimde arastirmanin amaci, 6nemi, problem ciimleleri, hipotezleri,

sayiltilari, smirliliklar1 ve arastirmada kullanilan kavramlara iligkin tanimlar yer

almaktadir.

Arastirmanin Amaci

Arastirma; anksiyete, yasam doyumu ve tiikkenmislik arasindaki iliskiyi ortaya
koymak, bu degiskenlerin demografik 6zelliklere gore nasil farklilastigini incelemek
ve anksiyetenin yasam doyumu {lizerindeki etkisinde tiikenmisligin araci roliinii

belirlemek amaciyla yapilmistir.

Arastirmanin Onemi

Universite dgrencileri, toplumun sosyal ve bilimsel baglamda biiyiimesi ve
gelismesi acisindan biiyiik bir oneme sahiptir. Bireylerin yogun bir sekilde mesleki
egitim aldiklar1 ve bir yandan da sosyal gelisim sagladiklar1 en miithim yapinin
tiniversite oldugu soylenebilir. Bu egitim ve Ogretim siireci boyunca iiniversite
Ogrencilerinin hem beden ve ruh sagligi ag¢isindan hem de mesleki ve sosyal agidan
gelisimini saglikli bir sekilde tamamlamalar1 gelecekte topluma saglayacagi fayda

baglaminda degerlendirildiginde biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu aragtirma; {iniversite 6grencileri 6rnekleminde anksiyete, yasam doyumu ve
tilkkenmislik arasindaki iligkiyi belirlemek, bu degiskenlerin demografik verilere gore
nasil degisiklik gosterdigini ortaya koymak ve anksiyete ve yasam doyumu arasindaki
iligskide tiikenmisligin araci roliinii belirleyerek literatiire katkida bulunmak agisindan
Oonemlidir. Bununla birlikte, bu degiskenlerin arasindaki iliskinin ve bu degiskenlerin
sosyodemografik ozelliklere gore nasil farklhilagtiinin  belirlenmesi, yeni

miidahalelerin, egitim ve tedavi programlarinin gelistirilmesine olanak saglayacaktir.



Arastirmanin Problemi

Anksiyete, tiikenmislik ve yasam doyumu arasindaki iligkilerin ortaya
konulmasi ve anksiyetenin yasam doyumu iizerindeki etkisinde tiikenmisligin araci
roliiniin belirlenmesi aragtirmanin temel problemini olusturmaktadir. Bu aragtirmanin

problemleri asagida siralanmustir:

1. Ogrencilerin anksiyete puanlari yasam doyumu puanlarmi yordamakta

midir?
2. Ogrencilerin anksiyete puanlar tilkenmislik puanlarini yordamakta midir?

3. Ogrencilerin tiikenmislik puanlar1 yasam doyumu puanlarimi yordamakta

mudir?

4. Ogrencilerde anksiyetenin yasam doyumu iizerindeki etkisinde

tilkenmisligin araci roli var midir?

5. Ogrencilerin anksiyete puan ortalamalari demografik ozelliklere gore

farklilik gostermekte midir?

6. Ogrencilerin tiikenmislik puan ortalamalar1 demografik ozelliklere gore

farklilik géstermekte midir?

7. Ogrencilerin yasam doyumu puan ortalamalar1 demografik ozelliklere gore

farklilik gostermekte midir?

Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin problemlerine bagli olarak ileri siiriilen hipotezler asagida

stralanmaistir:
Hi: Ogrencilerin anksiyete puanlar yasam doyumu puanlarinmn yordayicisidir

Ho2: Ogrencilerin anksiyete puanlari tiikkenmislik puanlarinin yordayicisidir.



Hs:  Ogrencilerin  tiikenmislik puanlari  yasam doyumu puanlarinmn

yordayicisidir.

Ha: Ogrencilerde anksiyetenin yasam doyumu iizerindeki yordayici etkisinde

tilkkenmisligin araci rolii vardir.

Hs: Ogrencilerin anksiyete puan ortalamalar1 demografik ozelliklere goére

farklilik gostermektedir.

He: Ogrencilerin tiikkenmislik puan ortalamalar1 demografik ozelliklere gore

farklilik gostermektedir.

H7: Ogrencilerin yasam doyumu puan ortalamalar1 demografik 6zelliklere gore

farklilik gostermektedir.

Arastirmanin Sayiltilar:
Aragtirmanin sayiltilar1 agagida siralanmustir:

1. Arastirmada yer alan 6rneklem grubunun evreni temsil ettigi varsayilmstir.

2. Arastirmada yer alan katilimcilarin verilerini toplamak i¢in kullanilan
‘Sosyodemografik  Bilgi Formu’nun katilimcilarin  sosyodemografik
ozelliklerini, ‘Beck Anksiyete Olgegi’nin katilimcilarin anksiyete diizeylerini,
‘Tiikenmislik ~ Olgegi'nin  katitlmcilarin  tiikenmislik  diizeylerini,
“Yasam Doyumu Olgegi’nin katilimcilarin yasam doyumu diizeylerini dogru

bir sekilde dl¢tiigli varsayilmistir.

3. Aragtirma Ornekleminde yer alan katilimcilarin, ‘Sosyodemografik Bilgi
Formu’, ‘Beck Anksiyete Olgegi’, ‘Tiikenmislik Olgegi’ ve ‘Yasam Doyumu
Olgegi’nde yer alan sorulara diiriist ve gercek durumlarini gdsterecek sekilde

yanit verdikleri varsayilmistir.



Arastirmanin Simirhihiklar:
Aragtirmanin sinirhiliklart asagida siralanmastir:

1. Arastirmadan elde edilen sonuclar Istanbul ilinde bulunan bir vakif
tiniversitesinden toplanan veriler ile sinirhdir.

2. Arastirmada kullanilan veriler 2017-2018 yilinda toplanan veriler ile
stirhdir.

3. Buarastirmada kullanilan veriler ‘Beck Anksiyete Olgegi’, ‘Tiikenmislik

Olgegi’ ve ‘“Yasam Doyumu Olgegi’ ile toplanan verilerle siirhdir.

Tanmimlar

Depresyon: Cokkiin duygudurum, giinliik aktivitelerden zevk alamama, ilgi
kayb1, uyku ve istah bozulmasi, mutsuz, yorgun ve bitkin hissetme, degersizlik ve
sucluluk duygular1 ve dikkat sorunlar1 gibi belirtilerin en az iki hafta siirmesi ile belirli

bir psikolojik bozukluktur.

Tiikenmislik: Duygusal ve fiziksel olarak yipranma, kendini yorgun, bitkin ve
giici kalmamis hissetme gibi belirtilerin ortaya ¢ikmasi ile belirli bir psikolojik

sendromdur.

Yasam Doyumu: Kisinin yasamin1 bir biitiin olarak degerlendirmesi
neticesinde yiiksek moral diizeyine sahip olmasi, mutluluk diizeyinin fazla olmasi1 ve
yasamindan memnuniyet duymasi seklinde agiklanabilecek bir tiir iyi olma durumu

olarak tanimlanmaktadir.



BOLUM I
KURAMSAL ACIKLAMALAR

1.1. Anksiyete

Anksiyete kavrami koken olarak incelendiginde Latincede ‘tikanma’ ve
‘bogulma’ anlamlarinda kullanilan ‘angere’ kelimesinden geldigi goriilmektedir.
Anksiyete ya da diger bir kullanimi ile kaygi, ruh sagligi alaninda yaygin olarak
kullanilan, bliyiik bir onem atfedilen ve {izerinde olduk¢a fazla ¢alisma yapilan
kavramlardan bir tanesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Anksiyete; mutluluk, {iziintii ve

korku duygular1 gibi insanin dogasinda bulunan en temel duygulardan bir tanesidir.

Freud, anksiyete kavramini fiziksel ya da sosyal acidan tehlikeli olabilecek
uyaranlara karsi bireyi uyarma, ortama gerekli adaptasyonu saglama ve varhigi
siirdiirme gibi islevlere yardimci olan bir mekanizma olarak tanimlamistir. Bu
tanimlamay1 yaparken ‘korku’ ile es anlamli olarak kullandig1 ve tehlike uyaran bir
uyaricinin algilanmasi sonucunda ortaya ¢ikan gergeklik anksiyetesinden bahsetmistir.
Bunlarla birlikte siiperegonun vicdan bileseni sonucu ortaya ¢ikan sugluluk
anksiyetesi, i¢gilidiiler ve egonun bir islevi olarak da nevrotik anksiyeteyi tanimlamigtir

(Gengtan, 2015, s. 162).

Anksiyete ve korku kavramlarinin siklikla birbirlerinin yerine kullanildigi ve
tanimsal olarak karistirilan iki kavram oldugu goriilmektedir. Freud anksiyete ve korku
kavramlarin1 es anlamli olarak kullansa da ilerleyen donemlerde kuramcilar
kavramlarin birbirinden farkli 6zelliklerinin oldugunu ortaya koymustur. Bu
kavramlar arasinda ii¢ temel farkin oldugu belirtilmektedir. Bu kavramlar arasindaki
ilk fark, korkuyu belirgin bir bicimde ortaya cikartan bir kaynagm olmasidir. Ornegin,
“Kediler beni ¢ok korkutur!” diyen birinin korktugu nesne kesin bir sekilde belirlidir.
Ancak anksiyetenin nesnesi belirsizdir. Bu iki kavram arasindaki ikinci fark, korku
duygusunun anksiyeteye nazaran daha siddetli bir sekilde deneyimlenmesidir. Ugiincii
fark ise korku duygusu daha anlik ve kisa siireli bir sekilde ortaya ¢ikarken

anksiyetenin daha uzun siireli olmas1 ve bir siire¢ icerisinde gerceklesmesidir.



Ancak anksiyete ve korkunun birbirinden tamamen farkli iki kavram oldugunu
da sdylemek miimkiin degildir. Ruh saglig1 alaninda ¢alisan uzmanlar bu kavramlar
arasinda farkliliklar oldugu gibi bazi benzerliklerin de bulunduguna deginmektedir.
Uzmanlar, korku esnasinda meydana gelen bir takim fizyolojik belirtilerin anksiyete

esnasinda da ortaya ¢iktigini soylemektedir (Ciiceloglu, 2006, s. 272).

Anksiyete, en temel duygularimizdan bir tanesi olan korkunun daha yaygin ve
sebebi ya da kaynagi belirgin olmayan bir ¢esididir. Sinava girmek, sagligin
kaybetmek ya da bir goriismeye zamaninda yetismeye ¢alismak gibi bir¢cok sebepten
dolay1 ortaya cikabilmektedir. Birgok kuramci anksiyetenin ortaya ¢ikis siirecini
tanimlamaya ¢aligirken ¢ok sayida goriis ortaya atmistir. Kimi kuramcilar anksiyetenin
bireyin bilingdis1 yasantilarina dayandigini, kimileri bireyin dogustan getirdigi
yapisinin temelinde oldugunu, kimileri bireyin sonradan 6grendigi bir tepki siireci
oldugunu, kimileri de varolugsal sebepler sonucunda ortaya ¢iktigini sdylemektedir

(Dag, 1991, s. 171).

Anksiyete her insanin yasayabilecegi normal bir duygudur. Ancak anksiyete
normal bir diizeyde yasanabilecegi gibi patolojik bir sekilde de yasanabilmektedir
(Y1ildiz, 2008, s. 182). Anksiyete faydali islevini yitirmigse ve mantikli bir sebebe
dayanmadan ortaya c¢ikiyorsa, bireyin iglevselligini bozucu bir nitelik alabilir. Bu
durum zaman igerisinde bir¢ok problemin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir
(Gengtan, 2015, s. 159). Bu sebeple normal anksiyete ve patolojik anksiyete arasindaki
ayrimi yapmak ¢ok dnemlidir. Anksiyete digsal ve gergek bir durum sonucunda ortaya
cikmigsa ve tehlikeli olabilecegi diisiiniilen durum kalktiginda azaliyorsa genellikle
normal diizeyde olarak degerlendirilmektedir. Eger ortamda anksiyeteye sebep olacak
nitelikte belirli bir kaynak bulunmamasina ragmen irrasyonel bir sekilde ortaya
cikmigsa, tehlikeye sebep olabilecek durumun siddeti ve ortaya cikarabilecegi
potansiyel olumsuz sonuglari ile de orantili degilse patolojik bir olgu olarak
degerlendirilebilir. Bu degerlendirmeyi yapmanin bir yolu da bireyin temel islevsellik
diizeyinin belirlenmesidir. Eger kisinin bireysel, sosyal ve mesleki islevselligi
bozulmussa ve bu durum bireyin hayatinda sorunlara sebep oluyorsa anksiyetenin

patolojik olarak degerlendirilme olasilig1 artmaktadir (Ulsev, 2014, s. 22).



1.1.1. Anksiyete Tiirleri

Iki Faktorlii Anksiyete Kuramma gore, siirekli anksiyete ve durumluk
anksiyete olmak tizere iki farkli anksiyete tiirii bulunmaktadir. Bu iki anksiyete tiirii
her ne kadar fakli basliklar altinda ele alinsa da birbirlerinin olusumunu ve gelisimi

etkileyen bir yapida bulunmaktadir.

1.1.1.1. Siirekli Anksiyete

Stirekli anksiyete, bireyin karsilastigi olaylara ve durumlara karsi anksiyete
belirtileri gosteren bir sekilde tepki vermeye yonelik egilimidir. Diger bir degisle,
kisinin karsilasti1 olaylar1 anksiyoz bir sekilde algilamaya ve yorumlamaya olan
yatkinligidir. Siirekli anksiyetesi yiiksek olan bireyler herhangi bir sekilde anksiyete
dogurma riski bulunmayan durumlar1 dahi zarar verici ya da tehlikeli bir sekilde
algilayabilirler. Siirekli anksiyete diizeyi yiiksek olan kisiler genellikle durumluk
anksiyeteyi de digerlerine gore daha sik bir sekilde deneyimlerken yogunluk

baglaminda da daha siddetli bir sekilde yasarlar (Ozgiil, 2003, s. 8).

1.1.1.2. Durumluk Anksiyete

Durumluk anksiyete ¢ogunlukla belirli bir ¢evresel duruma ya da stresére bagl
olarak ortaya ¢ikmaktadir ve tehlike olusturan durumun ortaya ¢ikmasi sonucunda
birden gelisen duygudurumlarla belirlidir (Ozgiil, 2003, s. 6) Bireyin kendisi icin
tehlike olusturabilecek bir uyaranla karsilastiginda beliren, neredeyse her insanin
deneyimledigi kaynag: belirli olan anlik bir olayin ya da durumun varliina bagh

olarak ortaya ¢ikan anksiyete tiirtidiir (Kaya ve Varol, 2004, s. 35).



1.1.2. Siklik ve Yayginhk

Anksiyete bozukluklari, diinya ¢apinda en yaygin goriilen psikiyatrik
bozukluklardan bir tanesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. ABD’de yapilan bir
komorbidite caligmasinda dort kisiden birinin en az bir anksiyete bozuklugu tani
kriterlerini karsiladig1 ve yiizde 17,7'lik kesiminin 12 aylik yayginlik oranina sahip
oldugu bildirilmistir. Ayrica, kadinlarin (ylizde 30.5 yasam boyu yayginlik)
erkeklerden daha fazla anksiyete bozukluguna sahip olma egiliminde oldugu

bilinmektedir (yiizde 19.2 yasam boyu yayginlik) (Kaplan ve Saddock, 2008, s.237).

Anksiyete bozukluklar1 ¢ogunlukla gen¢ yaslarda baslamakla birlikte, 10-25
yas arasindaki bireylerin yiiksek risk altinda oldugu belirtilmektedir. Incelenen
olgularin yaklasik %80-90’inda belirtilerin 35 yasindan O©nce ortaya c¢iktig
bilinmektedir (Oztiirk ve Ulusahin, 2008, s. 451).

1.1.3. Anksiyete Sebepleri

Anksiyetenin ortaya ¢ikmasi konusunda belirli bir sebep gosterilmese de
literatiirde yer alan kaynaklar incelendiginde bircok faktoriin anksiyetenin ortaya
cikisinda etkili olabilecegi goriilmektedir. Diger psikolojik bozukluklar gibi anksiyete
de psikolojik, fizyolojik ve zorlayict yasam deneyimleri gibi ¢ok sayida faktoriin
sonucunda olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Anksiyetenin ortaya ¢ikmasinda rol

oynayabilecek temel faktorler asagidaki gibi siralanabilir (Rector vd., 2016, s. 14):
- Stresli ya da travmatik yasam deneyimleri.

- Aile dykiislinde anksiyete bozukluklarinin bulunmasi.

- Cocukluk ¢aginda ortaya ¢ikan gelisimsel sorunlar.

- Zararli madde kullanimi.

- Diger saglik problemleri ve psikiyatrik problemler.



Anksiyetenin ortaya ¢ikisindaki etkili oldugu sdylenebilecek diger faktorler de
asagidaki gibi siralanabilir (Ciiceloglu 2006, s. 277):

Destegin Cekilmesi: Yabanci bir ¢evre ya da bilinmeyen bir durum ile
karsilasmak anksiyetenin en temel sebeplerinden bir tanesidir. Insan yapis1 geregi
etrafin1 tanimaya ¢aligarak, tanidigi ve bildigi ortam ve kisilerden destek almaya
ihtiya¢c duyar. Bireyin alisageldigi ¢evreden yani ev, aile, arkadaglar, tanidiklar,
kullandig1 esyalar ve bunun gibi bir¢ok sosyal destek faktériinden uzaklasarak yabanci

bir ortama girmesi anksiyete ortaya ¢ikaran sebeplerden bir tanesidir.

Olumsuz Bir Sonucu Beklemek: Bireyin ¢aligmadigi bir imtihana girmesi,
gerceklestirdigi davranig sonucunda bir ceza ile karsilasacagini diisiinmesi gibi
olumsuz sonuclar doguracagini tahmin ettigi eylemlerinin sonlanmasini beklemesi de

anksiyete ortaya ¢ikaran sebeplerden bir tanesidir.

I¢ Celiski: Kisinin 6nem atfettigi ya da inandig1 deger, diisiince ya da
davraniglar ile ortaya koydugu eylemler arasinda bir ¢eligki oldugunda anksiyete
duygusu ortaya c¢ikmaktadir. Bu durumda birey bu ikilemi sona erdirecek ¢oziim
yollar1 bulmaya c¢alisir. Bu siiregte olay ¢ézlimleninceye kadar olayi 6nemiyle orantili

sekilde anksiyete duyar.

Belirsizlik: Gelecekte meydana gelecek olaylart bilmemek -neredeyse her
birey icin- en belirgin anksiyete sebeplerinden bir tanesidir. Tarih boyunca insani
diisiinmeye, bilime ve aragtirmaya iten en temel sebep ‘bilme’ yani bilinmezligi

ortadan kaldirma giidiisti olmustur.

1.1.4. Anksiyete Belirtileri

Anksiyete psikolojik, fizyolojik ve davranigsal bircok belirtinin birlikte ortaya
cikmasi ile belirli bir duygu durumdur. Anksiyetenin temel belirtileri asagidaki gibi

siralanabilir.



Psikolojik Belirtiler: Kotii seyler yasayabilecegine dair korku, kotii bir haber
alacakmis gibi hissetme, dikkatini toplama ve odaklanma giicliigii, ¢ildirma ve
kontrolii  kaybetme  korkusu anksiyetenin  psikolojik  belirtileri  olarak

sayilabilmektedir.

Fizyolojik Belirtiler: Kalp carpintisi, idrara ¢ikma sayisinda artig, bagirsak
problemleri, ag1z kurulugu, terleme, titreme, bas agrisi, sirt agrisi, yutkunma giicliigi,
irkilme yaniti, huzursuz hissetme, sicaklik basmasi ya da tisiime, {irperme ve nefes
almakta zorlanma gibi belirtiler goriilmektedir. (Oztiirk ve Ulusahin, 2008, s. 453).
Bunlarla birlikte, nefes alma sikliinda artis, uykusuzluk, cinsel istegin azalmasi,
bogazda diigiimlenme, midede sikinti hissi, kaslarda gerginlik, halsizlik, gii¢siizliik,
agliz kurulugu ve bas donmesi anksiyetenin fizyolojik belirtileri arasinda

gosterilmektedir. (Kaya ve Varol, 2004, s. 33).

Davramigsal Belirtiler: Anksiyete yasayan bireyler anksiyete siddetini
azaltmak amaciyla anksiyete ile 6zdeslestirdikleri ya da iligkili bulduklar1 durumlardan

kacinma davranig1 gostermektedir (Rector vd., 2016, s. 6).

1.1.5. Anksiyete Bozukluklari

Aragtirmada katilimcilarin anksiyete diizeyleri incelendiginden anksiyete
bozukluklarma tanimsal olarak deginilecektir. Tan1 Olgiitleri Basvuru El Kitabi’na
(DSM-V-TR) gore yedi temel anksiyete bozuklugu bulunmaktir (Kéroglu, 2013, ss.
113-121).

1.1.5.1. Panik Bozukluk

Panik bozukluk, belirli ve gozlemlenebilir bir sebebe bagli olmadan,
beklenmedik bir vakitte ansizin beliren yogun anksiyete (panik) ataklar1 ve bu
ataklarin tekrarlanacagina yonelik korkularla belirli bir bozukluktur. Bu anksiyete
ataklar1 yalnizca panik bozuklukta degil diger bozukluklarda da ortaya ¢ikabilmektedir
(Oztiirk ve Ulusahin, 2008, s. 457).
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Panik ataklar; kalp carpintisi, terleme diizeyinin artmasi, mide bulanmasi,
viicudun ¢esitli bolgelerinde titreme, nefes darlig1 ya da nefesi tikanmais gibi hissetme,
karin agrisi, lisiime ya da ¢ok sicakmig gibi hissetme, sersemlik, ayakta duramayacak
gibi hissetme ya da bas donmesi, viicudun c¢esitli bdlgelerinde uyusma,
derealizasyon(gercekdisilik), depersonalizasyon(kendi benliginden kopma hissi),
denetimi kaybetme, c¢ildiracakmis gibi hissetme ve yasamini yitirme korkusu
belirtilerinin en az dort tanesinin birlikte varligi ile kendini gostermektedir (Koroglu,

2013, s. 118).

1.1.5.2. Agorafobi

Halk otobiisleri, gemiler ve metrolar gibi ¢ok sayida insanin ayni anda
bulundugu toplu tagima araglarinda seyahat etme, meydanlar ve is merkezleri gibi
umuma acik alanlarda olma, tiyatrolar ve diikkanlar gibi iistii kapali alanlarda
bulunma, herhangi bir sebeple acik ya da kapali alanlarda sira bekleme veya ¢ok sayida
insanin oldugu bir yerde olma ve yasadigi alandan farkli bir yerde yalniz basina
bulunma gibi durumlardan onemli 6l¢iide korkma ve bu durumlara yonelik anksiyete
duyma ile belirli bir bozukluktur (Kéroglu, 2013, s. 120). Panik ataklar1 ve agorafobi
siklikla birlikte goriilmektedir. Gelisiglizel olarak ortaya ¢ikan panik ataklari
agorafobinin temel belirtilerini igeren bir dizi ka¢inma ve korku davranigina sebep

olmaktadir (Akt. Tiikel ve Alkin, 2006, s.48).

1.1.5.3. Ozgiil Fobi

Korkuya sebep olabilecek 6zgiil bir nesne ya da durum ile karsilasildiginda
kendisini gosteren yogun korku durumudur. Birey bu nesne ya da durumdan olmasi
gerekenden ¢ok daha fazla korktugunun farkindadir ve bu seviyede bir korkunun
mantiksiz olduguna yonelik i¢gdriisii vardir. Ancak yine de bu nesne ya da durumdan
ciddi oranda korkar ve bunlara yonelik kaginma davramisi gosterir (Oztiirk ve
Ulusahin, 2008, s. 462). Bireyin yasadig1 bu korku belirli bir nesnenin ya da durumun
ortaya cikarabilecegi korku diizeyiyle orantisiz derecededir. Bu durum, kisinin sosyal,

mesleki ya da kisisel iglevselliginde bozulma ile sonuglanir (Kéroglu, 2013, s. 115).
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1.1.5.4. Sosyal Fobi

Sosyal fobi; diger bireyler tarafindan degerlendirilme olasiliginin bulundugu
durumlarda, diger bireylerle iletisim kurma, tanimadigi kisilerle konusma, yemek
yeme ve toplum icerisinde konugsma yapma gibi sosyal iligki gerektiren durumlara
yonelik asir1 diizeyde korku ve anksiyete duygusu ile belirli bir bozukluktur. Bu
bozuklukta bireyler toplumsal durumlarda herhangi bir eylem gergeklestirirken
anksiyete belirtileri gdstereceginden, bu belirtilerin diger bireyler tarafindan
anlagilacagindan ve kendisini olumsuz duruma diislirecek yanlis bir davranista

bulunacagindan dolay1 korku duyar (Kéroglu, 2013, s. 116).

Bu sebeple kisi toplum igerisinde bulunmaktan, ¢esitli aktivitelere katilmaktan
ya da sosyal iligkiler kurmaktan yogun korku ve anksiyete duyar. Zaman igerisinde de

toplumsal durumlardan kaginma davranisi gosterir (Oztiirk ve Ulusahin, 2008, s. 465).

1.1.5.5. Yaygin Anksiyete Bozuklugu

Yaygin anksiyete bozuklugu yasayan kisi igerisinde bulundugu durumu sanki
olumsuz bir haber duyacakmis, basina bir felaket gelecekmis gibi hissettigi, sebebi
belirsiz bir sikint1 ve endise durumu olarak belirtir. Bu durum ¢ok az yogunlukta bir
tedirginlik duygusundan, gerginlik hissine hatta anksiyete atagi diizeyine kadar
gelebilecek farkli yogunluklarda ortaya ¢ikabilir. Bu bozukluk; belirli bir obje, durum
ve yer ile herhangi bir iligkisi olmayan, obsesif ya da kompulsif bir diisiince ya da
davranigtan temel almayan ve uzun bir siire¢ igerisine yayilan anksiyete belirtileri ile

kendisini gostermektedir (Oztiirk ve Ulusahin, 2008, s. 452).

Yaygin anksiyete yasayan bireyler neredeyse her zaman gerginlik, tedirginlik
ve sikinti hissi igerisinde bulunurlar. Stirekli olarak gelecege, yasamakta olduklari ana,
maddi durumlarina, kendisinin ve yakinlarinin basina bir sey gelebilecegine ve giinliik
yagsama ait diger bir¢ok farkli sebebe dayanarak her an anksiyete duygusu yasarlar
(Gengtan, 20135, s. 189).
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1.1.5.6. Secici Konusmazhk

Bagka durumlarda konusuyor olmaya ve ortaya ¢ikan konusmama durumunun
biyolojik bir eksiklik ya da bozukluk sebebiyle meydana gelmemesine karsin en az bir
aylik silire boyunca belirli 6zgiil durum ya da durumlarda konugsmama seklinde ortaya

¢ikan bir bozukluktur (Kéroglu, 2013, s. 114).

1.1.5.7. Ayrilma Anksiyetesi Bozuklugu

Ayrilma anksiyetesi bozuklugu, yasadigi yerden ya da baglandigi bireylerden
ayrilma durumu ortaya ¢iktiginda yiliksek diizeyde anksiyete duyma ve baglandigi
kisilere zarar gelecegi, onlarin hastalanacagi ya da yasamini yitirecegini diisiinme ve
bu kisilerden ayrilmayla sonuglanabilecek bir durumun ortaya g¢ikmasindan asiri

diizeyde endise duyma ile karakterize bir bozukluktur (Kéroglu, 2013, s. 113).

1.1.6. Anksiyete Kuramlari

Anksiyete kavrami tanimlandiktan sonra c¢ok sayida kuram anksiyetenin
olusumunu ve gelisimini farkli sekilde agiklayan goriisler ortaya koymustur. Bu baslik

altinda, baz1 kuramlarin anksiyeteye kavramina yonelik agiklamalarina yer verilmistir.

1.1.6.1 Psikanalitik Kuram

Anksiyete, psikanalitik kuramin en 6nemli kavramlarindan bir tanesi olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bu kavram yapisal baglamda kisiligin dinamiklerinin
olusumunda ve kisilik gelisiminde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bununla birlikte
ozellikle psikoz ve nevroz kavramlarinda ve bu patolojilerin sagaltiminda da biiyiik
bir yer tutmaktadir. Freud, baslarda anksiyetenin kisinin karsilastig1 i¢ ve dis engeller
sebebiyle dogru bir sekilde bosaltilamayan ve organizmada zaman igerisinde biriken
bir enerjiden dolayr olustugunu belirtmistir. Fakat ilerleyen donemlerde yaptigi
aciklamalar incelendiginde anksiyeteyi egonun bir islevi olarak tanimlamistir. Freud

temel olarak {i¢ tip anksiyeteden s6z etmistir (Gengtan, 2015, s. 161):
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Gergeklik anksiyetesi, dis cevrede tehlike olusturabilecek bir nesnenin
bulunmasi sonucunda ortaya ¢ikar. Bu siirecte tehlike, ‘kisiye yonelik herhangi bir
diizeyde zararla sonuclanabilecek dis diinyadan gelen ¢evresel bir etmen’ seklinde
tanimlanabilir. Bu tehlikenin sebebi kisinin korktugu bir hayvanla karsilagsmasi ya da
kisiye yaklasan ve zarar verme potansiyeline sahip biri olabilir. Freud bazi durumlarda
gerceklik anksiyetesinin O0grenme neticesinde ortaya c¢ikabilecegini belirtmekle
birlikte cogu durumda genetik ve deneyimsel faktorlerin birlesimi sonucu olustugunu

sOylemektedir.

Nevrotik anksiyete, kisinin i¢giidiilerinden kaynaklanan tehlikeli bir durumun
algilanmasi sonucu meydana gelmektedir. Nevrotik anksiyete temel olarak ii¢ sekilde
goriilmektedir. Ilk tiirde, kisi her tiir cevresel durum ile iliski icerisine girebilecek,
benliginde bagimsiz bir sekilde bulunan bir anksiyetenin etkisindedir. Bu tip
anksiyetede, kisi her an olumsuz bir durumun ortaya ¢ikabilecegi korkusuyla tedirgin
bir ruh halinde icerisinde bulunur. Bu siiregte kisi egonun iizerinde baski kuran idin
kontrolii ele gegireceginden siirekli bir sekilde korkmaktadir. Nevrotik anksiyetenin
diger bir bi¢imi ise belirli bir nesneye kars1 siddetli bir bigcimde ortaya ¢ikan ve mantik
temelinde ele almamayan bir yapida bulunmaktadir. Uciincii tiirde ise anksiyete bir
sebebe bagli olmaksizin bir panik atak olarak nitelendirilebilecek sekilde ortaya
cikmaktadir. Bu noktada psikanalitik kuram, bilingaltinda bulunan ig¢giidiisel
diirtiilerin olusturdugu nevrotik anksiyeteyi biling diizeyine ¢ikartarak mantikli ve
uyumlu olmayan bir yapidan, mantik diizeyinde ele alinabilen ve kisinin benligi ile

uyumlu bir anksiyeteye donistiiriilmesi gerektigini sdylemektedir.

Ahlaki anksiyete, ego icerisinde bulunan utanma ve suc¢luluk duygular
seklinde yasanir. Bireyin ego ya da siiperego tarafindan onaylanmayan bir davranista
bulunmasi sonucunda ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Bu tiir anksiyetede aile otoritesinin
bir temsilcisi olarak goriilen vicdan bileseni 6nem kazanmaktadir. Bireyin ge¢mis
yasantilariyla sekillendirdigi cezalandirici ebeveyn roliinden gelen korku sonucu
olusmaktadir. Ahlaki anksiyete tamamen intrapisisik bir siire¢ ile meydana gelir.
Kisinin gergeklik anksiyetesinde oldugu gibi anksiyete kaynagi nesneden uzaklasarak

korunmasi miimkiin degildir.
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1.1.6.2. Davranis¢i Kuram

Davranig¢t kuramlar ve 6grenme kuramlari, anksiyeteyi belirli bir cevresel
uyarana kars1 ortaya konan kosullu bir cevap olarak tanimlamaktadir. Klasik
kosullanma modeline gore, ailesine siddet uygulayan bir baba tarafindan yetistirilen
kiz babasim1 goriir gormez endigeye kapilabilir. Kiz, bu durumu genelleyerek tiim
erkeklere kars1 giivensizlik duygusu gelistirebilir. Sosyal 6grenme modeline gore de
cocuk, anksiyete yasayan ebeveynleri gibi ¢evresindeki bir¢ok farkli olayr ya da
durumu gozlemlemesi sonucunda elde ettiklerine dayanarak uyarana karsi bir

anksiyete cevabi gelistirmektedir (Kaplan ve Saddock, 2008, s. 237).

1.1.7.3. Varolus¢cu Kuram

Varolusgu kuramlar 06zgiil olarak tanimlanabilen anksiyete kaynagi bir
uyaricinin bulunmadigr ancak kronik ya da yaygin anksiyetenin bulundugu durumlari
aciklamaya yonelik modeller ortaya koymustur. Varolusgu kuram anksiyete
duygusunu insanin neden var oldugunu sorgulamasinin ve anlam arayisinin bir sonucu
olarak ortaya ciktigin1 sdylemektedir. Bu kuram anksiyetenin temel sebebinin
insanlarin amagsiz bir evrende bulunduklari duygusunu yasamalart oldugunu ve
anksiyetenin varolugsal sorunlara ve yasama yonelik anlam duygusunda algilanan
bosluga verilen bir ¢esit yanit oldugunu sdylemektedir (Kaplan ve Saddock, 2008, s.
237).

1.1.6.4. Bilissel Kuram

Biligsel kuram, anksiyetenin ortaya ¢ikmasindaki temel faktoriin deneyimlenen
olayin kendisi degil, bu olayin algilanma ve yorumlanma bi¢imi oldugunu
soylemektedir. Bu baglamda olaylarin ¢arpitilmis diisiince yapilar1 yoluyla dogru
olmayan bir sekilde yorumlanmasi neticesinde anksiyete ortaya ¢ikmaktadir (Elgin,

2017, s. 15).
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1.2. Tiikenmislik

Tiikkenmiglik kavrami ilk olarak 1974 yilinda Herbert J. Freudenberger’in
kaleme aldig1 “Personel Tiikenmisligi” isimli makale ile literatiire girmistir. Ilerleyen
donemlerde bu kavram iizerinde g¢esitli calismalar yapan Jackson ve Maslach
tikenmislik kavramini gelistirerek, tilkenmigligi 6lgmeye yonelik ¢aligmalar ortaya
koymak ve farkli baglamlarda calismak suretiyle daha genis bir yelpazede ele
almislardir (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001, ss. 399-400).

Tilikenmiglik, sozliik anlamiyla “giliciinii yitirmis ya da kaybetmis olma”,
“fazlasiyla yorgun ya da bitkin hissetme” ve “caba gostermeme” durumu olarak
tamimlanmaktadir. Tikenmiglik kavrami {izerine ¢ok sayida ¢aligma ortaya koyan
psikolog Freudenberger tiikenmislik kavramini , ““ yipranma, basarisizlik, gii¢ ve enerji
azalmasi ya da yerine getirilemeyen talepler neticesinde meydana gelen tiikenmislik

hali” olarak tanimlamistir (Freudenberger, 1974, s. 159).

Shirom ise titkkenmislik durumunu her bireyin kendine 6zgii olumsuz duygusal
deneyimlerini kapsayan, yineleyici ve uzun siireli olarak deneyimlenen duygusal
buhran hali seklinde tanimlamistir (Shirom, 1989, ss. 25-48). Herleyen zamanlarda ise
tikenmislik kavrami; uzun siireli yorgunluk, umutsuzluk ve c¢aresizlik duygularina
eslik eden, kisinin yaptig1 ise, yasamina ve diger kisilere kars1 ortaya koydugu negatif
tutumlart igerisinde barindiran zihinsel ve fiziksel dgeleri kapsayan ve ii¢ boyuttan

olusan bir sendrom seklinde agiklanmistir. (Maslach ve Jackson, 1981, s. 99)

1.2.1 Tiikenmisligin Boyutlar

Tikkenmislik ~ kavrami, duygusal tiikkenme (emotional exoustion),
duyarsizlasma(depersonalization) ve kisisel basari(personel accomplishment) olarak
sirastyla birbirini izleyen ii¢ boyutu igerisinde barindirmaktadir. Tiikenme durumu
yasayan kisi 6nce duygusal tiikenme evresini daha sonra ise sonra duyarsizlasma ve
kisisel basart evrelerini sirasiyla gegcmektedir (Maslach ve Jackson, 1981, s. 99).
Tiikenmisligin boyutlar1 asagidaki gibi tanimlamaktadir (Maslach ve Goldberg, 1998,
s. 64):
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1.2.1.1. Duygusal Tiikenme

Duygusal tiikenme, bireyin yaptig1 is sebebiyle duygusal olarak fazlasiyla
yiiklii ve tilkenmis hissetmesidir. Bu durumun en temel sebebi kisinin fazla is yiikiine
sahip olmasi ve kisisel catismalar yasamasidir. Bu evre, tiikenme siirecinin bireysel
boyutunu temsil etmekle birlikte siirecin ilk evresidir. Kisi bu evrede tiikenme
stirecinin en belirgin belirtilerini gostermektedir. Bitkin ve yorgun goriiniir, kendini

halsiz, kullanilmis ve tiikenmis hisseder ve kaybettigi enerjisini tekrar elde edemez.

1.2.1.2. Duyarsizlasma

Duyarsizlagma, tiikenme siirecinin kisilerarasi boyutunu temsil etmektedir.
Bireyin digerlerine kars1 negatif tutumlar ortaya koymasi, sinirli, soguk ve tepkisiz
davranmasi bu evrenin en temel belirtileridir. Bu siirecte kisi isine ya da hizmet verdigi
bireylere karsi olumsuz tutumlar ve tepkiler gelistirir, yaptig1 ise karsi olan
idealizminde biiyiik oranda azalma meydana gelir. Duyarsizlagma, genellikle yasanan
tilkkenmiglik duygusuna tepki olarak ortaya cikan, kisinin kendisini psikolojik ve
duygusal yonden korumaya yonelik olusturdugu koruyucu bir mekanizma olarak

tanimlanabilir.

1.2.1.3 Kisisel Basarida Azalma

Kisisel basarida azalma, tiilkenme siirecinin kendini degerlendirme boyutunu
temsil etmektedir. Ilk iki evrenin bir sonucu oldugu sdylenebilir. Bu evrede, kisi daha
onceki evrelerde yasadigi olumsuz durumlarin da etkisiyle basarisi azalir ve olumsuz

durumlarla karsilasabilir.

Bu sebeple zaman igerisinde kendisini negatif yonde degerlendirme egilimi
gosterir. Ik iki evrede yasadigi olumsuz deneyimler, kisinin ¢evresinden gordiigii
sosyal destegin az olmas1 ve bekledigi kisisel gelisimi saglayamamasi sebebiyle de
kendisi hakkinda olumsuz degerlendirmeler yaparak kendini basarisiz, yetersiz ve

verimsiz olarak tanimlar.
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1.2.2. Tiikenmisligin Belirtileri

Tiikkenmiglik belirtileri temel olarak fiziksel, psikolojik, sosyal ve davranissal

belirtiler olarak ii¢ farkli grupta incelenmektedir:

Fizyolojik Belirtiler: Tiikenmisligin fizyolojik belirtileri bitkinlik, enerji
yitimi, tekrarlayici bag agrilari, yorgunluk belirtileri, mide bulantisi, mide ve bagirsak
problemleri, uyku sorunlari, bel agrilari, nefes darligi gibi bedensel yakinmalar yer
almaktadir. Bununla birlikte en sik goriilen diger belirtiler kilo verme, kalp hastaliklari,
viicudun belirli bolgelerinde uyusukluk hissi, hastaliklara kars1 daha hassas olma, zor
iyilesen soguk alginlig1 ve gripler seklinde siralanabilir (Freudenberger, 1974 s. 160;
Akt. Barutcu ve Serinkan, 2008, s. 547; Giimiis, 2006, s. 60).

Psikolojik ve Duygusal Belirtiler: Tiikenmisligin psikolojik ya da duygusal
belirtileri ise ¢okkiin duygudurum, kendini umutsuz hissetme, aile problemlerinin
ortaya ¢ikmasi, yardimsiz ve giivensiz hissetme, 6fke esiginin diismesi ile birlikte
pozitif duygularda azalma yasanirken negatif duygularda artma olmasi seklinde ortaya

cikmaktadir. (Giimiis, 2006, s.60).

Sosyal ve Davramssal Belirtiler: Tiikenmisligin sosyal ve davranissal
belirtileri, karsi olumsuz tutumlar igerisinde bulunma, karsilagtig1 olaylart olumsuz
yonde degerlendirme, huzursuz ve gergin davraniglar gosterme, etrafindaki kisilere
kars1 alayci ve suglayict tutumlar sergileme, kisa bir zaman icerisinde 6fkelenme,
tutum ve davramiglarda sert olma, basarisizlik duygusu, sorumluluklarinin
tagiyabileceginden ¢ok daha fazlaymis gibi hissetme, kirilganlik, alinganlik, kolay
aglama ve olaylara kars1 ani tepkiler gosterme seklinde siralanabilir (Akt. Barutcu ve

Serinkan, 2008, s. 548).

1.2.3. Tiikenmisligin Evreleri

Tiikenmislik siireci dort ana agsamadan olugmaktadir. Tiikenmislik yasamaya

baslayan bireyler bu agamalari sirasiyla deneyimler (Kagmaz, 2005, s. 30):
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Sevk ve Cosku Evresi: Bu asamada, kisi yaptig1 ise yonelik fazlaca timitlidir
ve kendisini son derecede enerjik hisseder. Vaktinin biiyiik bir boliimiinii isi i¢in harcar

ve yaptigi isin her seyden daha 6nemli oldugunu diisiintir.

Duraganlasma Evresi: Birey bu asamada yaptig1 ise yonelik eskisi kadar
timitli ve hevesli degildir. Sorumlu oldugu isi yaparken karsisina ¢ikan zorluklardan,

onceden karsilastig1 ancak dnemsemedigi konulardan rahatsizlik hissetmeye baglar.

Engellenme Evresi: Bu asamada ise birey 6nemli 6l¢iide engellenmislik hissi
yasar. Bu engellenmislik hissi sonucunda birey uyumlu savunma mekanizmalari
kullanarak tiikenmisligi azaltabilir, uyumsuz savunma yontemlerini kullanarak
titkenmisligin daha da artmasina sebep olabilir ya da icerisinde bulundugu durumdan

kaginabilir.

Umursamazhik Evresi: Son asamada ise birey yaptigi ise yonelik {imitsiz
hissetmeye, inancini kaybetmeye baslar ve biiyiik bir duygusal ayrilma yasar. Yaptig
is artik onu mutlu etmemektedir. Bu evrede birey meslegine kars1 umursamaz bir tavir
gelistirir. Boylesi bir ortamda yaptig is kisiyi mutlu etmeyen, timitsizlige, stres ve

sikintiya sebebiyet veren bir hale gelecektir.

1.2.4. Tiikenmislik ile Bas Etme Yontemleri

Kagmaz (2005) tiikkenmislik ile bas etmek icin kullanilabilecek yontemleri
asagidaki gibi siralamistir (s.31):

- Tukenmiglik yasayan bireyler temel olarak kendini daha gii¢lii, kuvvetli
hissetmeye ve timidini tekrar geri kazanmaya ihtiya¢ duyarlar. Cevresinde olup
biten her seyin kendi denetiminde olmasi, hatasiz ve kusursuz olmasi ve
digerlerini mutlu etmesi gerektigi gibi otomatik bir sekilde zihninde beliren
diisiincelere, negatif algilara ve mantikli bir temeli bulunmayan inanglara sahip
olabilirler. Bu diisiince, alg1 ve inanglara yonelik farkindalik gelistirilmesi ve
bunlarin  tekrar  yapilandirilmasi  tiikkenmigligi  azaltmada  6nemli

faktorlerdendir.
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- Herhangi bir sey yapmaya girismeden, bu girisimin olast giicliiklerinin ve

risklerinin bilinmesi gerekir.

- Tiikenmisligin ne anlama geldiginin bilinmesi ve tiikkenmislik nedeniyle ortaya
cikan semptomlarin 6nceden fark edilmesi bu sorunu ortadan kaldirmaya

yonelik caba gosterilmesini saglayacaktir.

- Tukenmislik yasayan birey, igerisinde bulundugu durumu paylastiginda destek

almasi yoniinde cesaretlendirilmelidir.

- Birey kendi kapasitesinin ve yapabileceklerinin farkinda olarak kendisine agir

gelebilecek is ve sorumluluklar1 kabul etmemesi gerektigini 6grenmelidir.

- Birey meslek yagsami disinda kendisini sosyal olarak gelistirmesi ve kendisini
mutlu edecek bir ugras1 edinmesi gerekir. Cesitli sosyal aktivitelere katilan ve

zevk alabilecegi ugraslara sahip bireyler tiikkenmislikten daha az etkilenirler.

1.3. Yasam Doyumu

Psikoloji bir bilim dali olarak kurulduktan sonra arastirmacilarin temel ilgi
odag kisilerin yasadiklart olumsuz durumlar, sorunlar, anormal davranislar,
psikolojik semptomlar ya da psikolojik hastaliklarin tan1 ve tedavileri iizerine idi
(Yetim, 1991, s. 68). ilerleyen zamanlarda, 6zellikle de 1900°1ii yillardan sonra pozitif
psikoloji akimiyla birlikte arastirmacilar psikolojik dayaniklilik, mutluluk, 6znel iyi
olus ve yasam doyumu gibi psikolojinin olumlu taraflari {izerine calismalar yapmaya

basladilar (Diener, 1984, s. 542).

Mutluluk ve 6znel iyi olus kavramlar literatiirde siklikla birbirlerinin yerine
kullanilmaktadir. Oznel iyi olus kavrami, bireyin kendi hayatim bir biitiin olarak
biligsel ve duygusal yonlerden degerlendirmesi seklinde tanimlanabilir. Bu
degerlendirme siireci olaylar karsisinda ortaya konulan duygusal reaksiyonlar1 ve

biligsel yargilamalar1 da igerisinde barindirmaktadir (Diener ve Diener, 1996, s. 181).
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Yasam doyumu kavramina deginmeden once “ doyum” kavramini agiklamak
gerekmektedir. Mutlulugun (haz) ve doyum hissinin (ihtiyaglarin karsilanmasi)
yasamin en temel motivasyonlar1 arasinda oldugu sdylenebilir. Her insanin yasam
amaci en nihayetinde psikolojik ve biyolojik olarak doyum saglamaktir. Bu doyum,
mutluluk, sevilme, saygi ve deger gorme gibi psikolojik bir nitelikte olabilecegi gibi
yemek yeme, su icme ve cinsellik gibi biyolojik bir nitelikte de olabilir. Doyum, en
temelde kisinin hayati ile ilgili gereksinimlerin, talep, istek ve beklentilerinin

karsilanmasi halinde ortaya ¢ikan durum olarak tanimlanabilir.

Yasam doyumu ilk olarak 1960’11 yillarin basinda ilk arastirmaci Neugarten
tarafindan ortaya atilan bir kavramdir. Kisinin kendi yagami i¢in belirledigi kriterleri
ve yasam kosullarini kiyaslamasini iceren bir degerlendirme siirecidir (Pavot ve
Diener, 1993, s. 102). Bu iyi olus durumunun kisinin kendi yagsamini olumlu bir sekilde

degerlendirmesi sonucunda ortaya ¢iktig1 soylenebilir (Diener, 1984, s. 543).

Yasam doyumu, kisinin yasamini biitiin olarak kendi 6znel kriterlerine gore
biligsel olarak degerlendirmesi sonucunda ortaya c¢ikan bir durum olarak
tanimlanmaktadir (Shin ve Jonshon, 1978, s. 478). Bu siirec, kisinin yasamina yonelik
yaptig1 6znel degerlendirmeler sonucunda yiiksek moral diizeyine sahip olmasi,
mutluluk diizeyinin fazla olmasi ve yasamindan memnun hissetmesi seklinde

aciklanabilecek bir tiir iyilik durumu olarak da tanimlanabilir (Vara, 1999, s. 17).

Degerlendirme siirecinde, kisinin belirli olay ya da durumlara bagli olarak
yasadigi anlik duygular yasam doyumu diizeyi iizerinde etkili olsa da yasam
doyumunun gecici duygusal yasantilardan daha farkli bir yapiya sahip oldugu
diisiiniilmektedir. Bu baglamda, yasam doyumu iizerinde ¢alisan arastirmacilar daha
¢ok uzun donemli duygudurumlar iizerinde c¢alismislardir. Duygular bireylerin
yasadiklar1 olaylara kars1 verdikleri anlik tepkiler olarak tanimlanabilir. Yasam
doyumu ise kisinin tiim yagsamini kapsayan uzun stireli bir degerlendirme siireci olarak

tanimlanmaktadir (Diener, 1984, s.543).
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Kisi bu degerlendirmeleri, icinde bulundugu anlik durum ile kendisi icin
belirledigi standartlar1 karsilagtirarak yapar (Diener vd., 1985, s. 71). Bu
degerlendirmenin sonucunda bireyin igerisinde bulundugu standartlarin kendi
standartlar1 ile uyumlu oldugunu goriliirse yiiksek bir yasam doyumu, uyumlu
olmadig1 goriiliirse de diisiik bir yasam doyumu diizeyine sahip oldugu sonucuna
varilmaktadir. Bu siirecte birey ne dl¢iide bekledigi yasam standartlarina ulasirsa, o
Olciide de yiiksek bir yasam doyumuna sahip olmaktadir (Pavot ve Diener, 1993, s.
165).

Yasam doyumu; simdiki yasamdan doyum, yasami degistirme arzusu, gecmis
hayattan doyum, gelecek hayattan doyum ve diger insanlarin bireyin kendi hayat1 ile
ilgili goriislerini igerisine alan bir kavram olarak ele almaktadir. Bu doyum; meslek,
maddiyat, aile, yakin ¢evre, sosyal iligkiler ve sosyal aktiviteler gibi bir¢cok alan1 da

igerisinde barindirmaktadir (Diener vd.,1999, s. 277).

Yasami bir biitlin olarak igerisinde barindiran yasam doyumu, kisinin
psikolojik olarak nasil bir durum igerisinde oldugunu gdsteren onemli bir faktordiir.
Kisinin yasami1 boyunca karsilasabilecegi engellemeler, catigmalar ve anlik olarak
meydana gelen olumsuz durumlar yasam doyumu diizeyinin azalmasina sebep
olabilmektedir (Demirel ve Canat, 2004, s. 6). Ayrica yasam doyumu diizeyinin diigiik
olmasmin psikolojik ve fizyolojik olarak olumsuz etkilere sebep olabilecegi

goriilmektedir.

1.3.1. Yasam Doyumunu Etkileyen Faktorler

Subjektif doyum: Literatiirde yapilan ¢aligmalara gore bireyin yasam doyumu

algis1 kendi 6znel 1yi olusundan 6nemli dl¢iide etkilenmektedir (Yetim, 1991, s. 81).

Gelir: Bireyin gelir durumunun yasam doyumunu ve mutlulugunu onemli
Olciide etkiledigini gosteren c¢alismalar bulunmaktadir. Literatiirde yapilan bir¢ok
calismada gelir diizeyi yiiksek olan bireylerin yasamdan daha fazla doyum aldig1
goriilmektedir (Yetim,1991, s. 82).

22



Yas: Yasam doyumu diizeylerinin yas degiskenine gore degisiminin
incelendigi ¢aligmalarda ¢ok sayida farkli bulgu mevcuttur. Kimi arastirmalar yas ve
mutluluk arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya koyarken kimi aragtirmalar da yas
ve mutluluk arasinda anlamli diizeyde sayilabilecek bir iliski bulunmadigini
belirtmektedir. Bu alanda yapilan ilk arastirmalara bakildiginda yas ve mutluluk
arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna varilirken, son dénemde yapilan
arastirmalara bakildiginda yas ve mutluluk degiskenlerinin birbirleriyle anlamli
diizeyde iliski igerisinde olmadig1 goriilmektedir. Literatiirde bulunan arastirmalarin
ortaya koydugu birbirleriyle c¢elisen bulgulart yeninden degerlendirmek isteyen
aragtirmacilarin yaptig1 bir meta-analiz ¢aligmasinda ise yas ve yasam doyumu

arasinda anlamli diizeyde bir iligki olmadig1 bulunmustur (Yetim,1991, s. 84).

Din: Literatiirde yapilan bir¢ok ¢alismaya goére din ve yasam doyumu arasinda
pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir. Dini inancin yasaminda &nemli bir
konumda oldugunu belirten 6grencilerin yasam doyumu diizeyi herhangi bir dini
inanca sahip olmadigin1 belirtenlere gére daha yiliksek bulunmustur (Dost, 2007,
s.139). Universite dgrencileri ile yapilan diger bir ¢alismada kendisinin dindar
oldugunu belirten 6grencilerin yasam doyumu diizeylerinin diger dgrencilere gore

daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Ayten ve Ferhan, 2016, s. 84).

Cinsiyet: Braun, Cameron ve Gurin’in ¢aligmalarina gore yasam doyumu
konusunda yapilan arastirmalar incelendiginde erkekler kadinlara gére daha fazla
olumlu duygusal tepkiler gostermekle birlikte erkeklerin kadinlara gore yasamlarindan
da az miktarda haz duyduklar1 goriilmektedir. Yapilan arastirmalarin genelinde ise
erkekler ve kadinlarin yasam doyumu diizeyleri farlilik gosterse de iki cinsiyet

arasindaki farkin ¢ok az oldugu bulunmustur (Akt. Yetim, 1991, s. 84).

Calisma ve Is: Giiniimiizde giinliik hayatin biiyiikk bir béliimii isyerinde
ge¢mektedir. Bu bakimdan bireyin is hayat1 yasam doyumu agisindan biiyiik nem arz
etmektedir. 1976 senesinde Campbell ve arkadaslarinin yaptiklar: bir arastirmada
bireylerin mutluluk diizeyleri is degiskenine gore incelendiginde, issiz bireylerin

calisanlara gore daha mutsuz olduklar1 saptanmistir (Akt. Yetim, 1991, s. 84).

23



Ayrica yasam doyumu ve isyeri yonetiminin ¢aligsanlara yonelik yaklagimu, is
arkadaslarinin birbirleri ile olan uyumu, calisma kosullari, farkli projeleri ve
caligmalar uygulama olanagi, mevkiinde yiikselme olanagi, caligmalar sonucunda elde
ettigi odiil, yapilan is sonucu elde edilen basar1 duygusu, aylik {icret, ast ve {istlerin
destegi gibi degiskenler arasinda olumlu yonde ve anlamli bir iliski bulmustur
Ozdevecioglu, 2003, ss. 700-706). Bununla birlikte, calisma kosullarinimn stresli
durumlar1 igermesi ve ¢aligsma saatlerinin normalden fazla olmasi gibi faktorlerin de
bireylerin yasam doyumu diizeylerini olumsuz olarak yordadigi bulunmustur

(Timkaya vd., 2008, s. 4).

Bu degiskenlerin yani1 sira bu konuda yapilan bir¢ok farkli arastirmada,
bireylerin sosyal cevresi ile olan etkilesimlerinin, kisilik yapisinin, bireyin
deneyimledigi yasam olaylarinin ve bireyin icerisinde rol aldig aktivitelerin yasam
doyumu diizeyini olumlu olarak etkiledigi ortaya konmaktadir (Yetim,1991, ss. 88-
90).

2.3.2. Yasam Doyumu Kuramlari

Ereksel Kuramlar: Ereksel kuram Wilson (1960) tarafindan ortaya atilmistir.
Ereksel kuramlarin temel fikri, kisinin gereksinimlerin karsilanmasinin doyuma ve
mutluluga, karsilanmamasinin ise mutsuzluga yani doyumsuzluga sebep oldugu
seklindedir. Bu yaklagima gore kisi belirli bir amaca ya da hedefe ulastiginda doyum
yasamaktadir. Yasam doyumu hakkindaki kuramsal aciklamalarin ¢ogu hedef ve

gereksinimleri temel almaktadir (Yetim, 1991, s. 93).

Yarg: Kuramlari: Yarg: kuramina gore kisinin 6znel olarak olusturdugu
standartlar yasam doyumunu belirlemede biiylik bir 6nem tagimaktadir. Eger
igerisinde bulunulan durum ve standartlar kiginin olusturdugu standartlarin altinda ise
bireyin yasam doyumunun diisiik oldugu, iizerinde ise yasam doyumunun yiiksek

oldugu sdylenmektedir (Acar, 2011, s. 15).
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Aktivite Kuramlari: Ereksel kuramlara gore asil 6nemli olan sey yapilan igin
sonucudur ve doyuma sebep olan da yapilan is neticesinde meydana gelen sonugtur.
Aktivite kuramlarina gore ise mutluluk yapilan bir isin sonucu degil bu sonuca
ulasirken yasanan siire¢ ya da gergeklestirilen eylemlerdir. Aktivite kuramcilari
doyum siirecinde 6nemli olan seyin sonug degil siire¢ oldugunu sdylemektedir. Doyum
saglayacak olan sey dagin zirvesine tirmanmak degil tirmanma siirecinde yasanan

deneyimler olacaktir (Yetim, 199, s. 98).

Tavandan Tabana ve Tabandan Tavana Kuramlari: Bu kuramlar yasam
doyumunu, kiginin ettigi hazlarin ya da olumlu nitelikteki durumlarin ve karsilastig
ac1 veren ya da olumsuz nitelikteki durumlarin igsel bir sekilde muhasebesini yapmak
suretiyle kendisini mutlu ya da mutsuz olarak tanimlamas1 seklinde agiklamaktadir

(Acar, 2011, s. 15).

Bag Kuramlari: Bag kuramlari yasam doyumunu agiklarken kognitif
unsurlari temel almaktadur. Iyi olan ya da haz ortaya ¢ikaran durum eger kisinin 6z ve
kognitif Ogelerine atfedildigi takdirde daha ¢ok doyum saglayacaktir. Ayrica bu
kuramlar doyum siirecinde kosullanma, duygusal yasantilar ve bellegin 6nemine vurgu
yapmaktadir. Kisinin bellegindeki duygusal yasantilar ve giinliik olaylar arasinda
kosullanmalar yolu ile bag kurabilecegini soyler (Yetim, 1991, s. 100).
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BOLUM II
YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, kullanilan veri toplama
araclari, bu araglarin gecerlilik ve giivenirlikleri, arastirmanin uygulanma siireci ve

verilerin analizi hakkinda bilgi verilmistir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada anksiyete, tiikenmislik ve yasam doyumu arasindaki iligkiyi

incelemek i¢in genel tarama modellerinden iliskisel tarama modeli kullanilacaktir.

Biinyesinde bircok eleman barindiran bir evren ile ilgili genellenebilir
sonuglara ulagsmak maksadiyla, evreninin genel biitiinii ya da bu evrenden segilen bir
boliim kullanilarak uygulanan tarama calismalari genel tarama modelleri olarak
adlandirilmaktadir. Tarama modelleri kullanilan arastirmalar, gegmiste veya su anda
mevcut olan bir olay1 ya da durumu oldugu gibi miidahale etmeden ve degistirmeden
tasvir etmeyi hedefleyen arastirmalardir. Iliskisel tarama modeli ise birden fazla
degisken arasindaki degisimi ve bu degisimin ne diizeyde oldugunu inceleyen bir

arastirma yontemidir (Karasar, 2010, ss. 79-81).

Anksiyetenin yasam doyumu iizerindeki etkisinde tilkkenmisligin araci roliiniin
incelenmesi i¢in izlenecek arastirma modeli de araci degisken kosullar1 g6z Oniine
alimarak diizenlenmistir. Bu arastirma modeline gore araci etki analiz edilirken
herhangi bir degiskenin araci degisken olarak nitelendirilebilmesi i¢in bazi kosularin
gerceklesmesi gerekmektedir (Baron ve Kenny, 1986, s. 1176). Bir degiskenin araci

degisken niteligi tagiyabilmesi igin;

e (a) Arastirmada bulunan bagimsiz degiskenin araci degiskeni anlaml diizeyde

yordamasi,

e (b) Arastirmada bulunan bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni anlamli

diizeyde yordamasi,
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e (c) Bukosullar saglandiktan sonra ara degisken modele eklenerek analiz edilir.
Bu analiz sonucunda araci1 degisken, bagimsiz degiskenin bagimli degiskene
yonelik yordayict etkisini tamamen yitirmesi durumunda tam araci degisken
olarak tanimlanir. Bagimsiz degiskenin bagimli degiskene yonelik yordayici
etkisinde belirli bir oranda diisiis meydana gelmesi durumunda ise kismi araci

degisken olarak tanimlanir.

Arastirmada kullanilan model asagida verilmektedir.

TUKENMISLIK

ANKSIYETE

YASAM DOYUMU

Sekil 1. Arastirma Modeli

Arastirmanin bagimsiz degiskenini anksiyete ve tiikenmislik(arac1 degisken),
bagimli degiskenini yasam doyumu olusturmaktadir. Bu modelde, bu degiskenlerin
birbirleri arasindaki iligki ve anksiyetenin yasam doyumu fizerindeki etkisinde

tilkkenmisligin araci rolii incelenmistir.

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Istanbul ilindeki {iniversite dgrencileri olusturmaktadir.
Arastirmanin  drneklemini ise Beykent Universitesinde kayith 384 Ogrenci
olusturmaktadir. Calismanin 6rneklem grubu segilirken uygun 6rnekleme olarak da
bilinen elverigli 6rnekleme yontemi kullanilmistir (Biytikoztirk vd., 2016). Bu
arastirmanin 6rneklem sayist Yazict ve Erdogan (2004) tarafindan belirlenen farkli
evren biiytikliikleri i¢in alinmasi gereken Orneklem sayilar1 referans alinarak

belirlenmistir (ss. 49-50).
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2.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmada, katilimcilarin  sosyodemografik 6zellikleri hakkinda veri
toplamak amaciyla ‘Sosyodemografik Bilgi Formu’, katilimcilarin anksiyete
diizeylerini 6lgmek amaciyla ‘Beck Anksiyete Olgegi’, tiikkenmislik diizeylerini
dlgmek amaciyla ‘Tiikenmislik Olgegi Kisa Formu’ ve yasam doyumu diizeylerini
dlgmek amaciyla da ‘Yasam Doyumu Olgegi’ kullanilmistir. Katilimeilar arastirma
ile ilgili bilgilendirmek ve arastirmaya kendi rizalariyla katilarak &lgeklerin
uygulanmasina izin verdikleri belgelemek amaciyla ‘Bilgilendirilmis Goniillii Onam

Formu’nu imzalamalar1 istenmistir.

2.3.1. Sosyodemografik Bilgi Formu

Aragtirmada katilimcilarin yas, smif diizeyi, kardes sayisi, cinsiyet, gelir
diizeyi, algilanan gelir durumu, genel not ortalamasi, yasamin biiyiilk boliimiiniin
gecirildigi yer, daha once psikolojik/psikiyatrik yardim alip alinmadigr ve anne-
babanin egitim durumu ile ilgili bilgi toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan

gelistirilen ‘Sosyodemografik Bilgi Formu’ kullanilmistir.

2.3.2. Beck Anksiyete Olcegi (BAO)

Beck Anksiyete Olgegi, Aaron Beck vd. (1988) tarafindan bireylerin yasadigi
anksiyete belirtilerini ve sikligin1 degerlendirmek amaciyla gelistirilmistir. Toplam 21
maddeden olusan likert tipi bir Olgektir. Ergen ve yetiskin yas gruplarina
uygulanabilmekle  birlikte  sorularin  yanitlanmasinda  slire  sinirlamasi
bulunmamaktadir. Olgekte yer alan her bir madde kisinin kendisi tarafindan,
belirtilerin son bir haftalik stire boyunca kendisini ne diizeyde rahatsiz ettigine gore;
(0) Hig etkilemedi, (1) Hafif diizeyde beni pek etkilemedi, (2) Orta diizeyde hos degildi
ama katlanabildim, (3) Ciddi diizeyde dayanmakta ¢ok zorlandim seklinde siralanan

seceneklerden biri isaretlenerek yanitlanmaktadir.
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Olgekte yer alan her bir madde 0-3 arasi1 puanlanmaktadir. Her bir maddeden
alinan puanlar toplanarak &lgegin toplam puani elde edilmektedir. Olgekten en diisiik
0, en yiiksek 63 puan aliabilmektedir. Olgekten alinan toplam puanin diisiik olmasi
anksiyete belirtilerinin azligin1 ya da yoklugunu belirtirken, toplam puanin yiiksek
olmasi ise belirtilerinin varligini ve siddetinin fazlaligini ifade etmektedir (Beck ve

ark., 1988).

Beck Anksiyete Olgegi’nin gegerlilik ve giivenirlik calismas1 1998 yilinda
Ulusoy, Sahin ve Erkmen (1998) tarafindan yapilmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda
Olcegin Cronbach Alfa giivenirlik katsayisinin 0,93 test, tekrar test giivenirlik
katsayisinin 0,57 oldugu bulunmustur. Madde ve puan korelasyonlari ise 0,45 ve 0,72
arasindadir. Ayrica, Otomatik Diisiinceler Olgegi (ODO) ile 0,41 diizeyinde, Beck
Depresyon Envanteri (BDE) ile 0,46 diizeyinde, Durumluk Kaygi Envanteri ile 0,45
diizeyinde ve Siirekli Kaygi Envanteri ile 0,53 diizeyinde 6lgiit baglantili gecerlilik
katsayisina sahip oldugu bulunmustur (Ulusoy vd., 1998).

Beck Anksiyete Olgegi’nin bu arastirmanin 6rnekleminde giivenilir olup
olmadigmi belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel analiz sonucunda Olgegin

Cronbach’s Alfa gilivenirlik katsayisi 0,913 olarak bulunmustur.

Tiim bu veriler degerlendirildiginde, Beck Anksiyete Olgegi’nin katilimcilarin
anksiyete diizeylerini belirlemede gecerli ve gilivenilir bir ara¢ oldugu

diistiniilmektedir.

2.3.3. Tiikenmislik Olcegi Kisa Versiyon

Tiikenmislik Olgegi (Kisa Versiyon), Pines (2005) tarafindan bireylerin
tilkkenmislik diizeylerini belirmek amaciyla gelistirilmistir. Toplamda 10 maddeden
olusan, kisinin kendisi tarafindan yanitlanan, likert tipi bir 6lgektir. Olgekte yer alan
her madde ; (1) Hic, (2) Neredeyse hig, (3) Nadiren, (4) Bazen, (5) Sikca, (6) Cok sik,
(7) Daima seklinde siralanan seceneklerden bir tanesi segilerek cevaplanmaktadir.

Olgekte bulunan her madde 1-7 araliginda puan degerine sahiptir.
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Her bir secenekten elde edilen puanlar toplanarak Olgegin toplam puani
hesaplanmaktadir (Tiimkaya, Cam ve Cavusoglu, 2009). Olcekten en diisiik 7, en
yiiksek ise 70 puan alinabilmektedir. Olgekten alinan diisiik puanlar tiikenmislik
diizeyinin azligim belirtirken Olgekten yiiksek puan alinmasi tiikenmislik diizeyinin
fazla oldugu anlamima gelmektedir. Toplam tiikenmislik puani katilimcinin tiim
yanitlarina karsilik gelen puanlarin toplanarak 10’a boliinmesiyle hesaplanmaktadir.
Katilimcinin puani1 2,4 ya da daha az ise tikkenmislik riskinin bulundugu, 3,5 ve 4,4
bandinda bulunuyor ise tiikenmislik hissettigi, 4,5 ve 5,4 arasinda ise onemli Olciide
tiikenmislik yasadigi, puan1 5,5 ve {istii ise olabilecek en kisa siirede uzman destegine

ihtiyact oldugunu belirtilmektedir (Tiimkaya ve Cavusoglu, 2010).

Olgegin gegerlilik ve giivenirlik calismasi Tiimkaya vd. (2009) tarafindan
tiniversite O6grencileri Ornekleminde yapilmistir. Calisma sonucunda Ol¢egin ig
tutarlilik giivenirlik katsayis1 0,91 ve test-tekrar test giivenirlik katsayis1 0,70 olarak

bulunmustur.

Olgegin gecerligini belirlemek amaciyla yapilan calismada katilimcilarin
Tiikenmislik Olgegi Kisa Versiyonundan aldiklar1 puanlarin  Yasam Doyumu
Olgeginden (YDO) aldiklar1 puanlarla -0,48, Depresyon Anksiyete Stres Olgegi’nin
(DASO) Depresyon puanlarryla 0,73, Anksiyete puanlariyla 0,70 ve Stres puanlariyla
da 0,70 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli iligki igerisinde oldugu belirlenmistir.

(Timkaya vd., 2009).

Tiikenmislik Olgegi’nin bu arastirmanin &rneklem grubunda giivenirligini
belirlemek amaciyla uygulanan istatistiksel ¢alisma sonucunda 6l¢egin Cronbach’s

Alfa giivenirlik katsayis1 0,917 olarak bulunmusgtur.

Bu veriler degerlendirildiginde Tiikenmislik Olcegi Kisa Versiyonu nun
katilimeilarin tiikkenmislik diizeyini belirlemede kullanilabilecek gecgerli ve giivenilir

bir 6l¢me arac1 oldugu diisiiniilmektedir.
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2.3.4. Yasam Doyumu Olgegi

Yasam Doyumu Olgegi, Diener vd. (1985) tarafindan yasam doyumunu
O0lcmek amaciyla gelistirilmistir. Toplam 5 maddeden olusan ve katilimci tarafindan

yanitlanan likert tipi bir 6lgektir.

Olgekte bulunan maddeler ; (1) Hi¢ uygun degil, (2) Uygun degil, (3) Biraz
uygun degil, (4) Ne uygun ne uygun degil, (5) Biraz uygun, (6) Uygun, (7) Cok uygun
olacak sekilde 7 dereceli olarak diizenlenmistir. Olcekte bulunan her madde 1-7
arasinda puanlanarak degerlendirilmektedir. Her bir secenekten alinan puanlar
toplanarak toplam puan elde edilmektedir. Olgekten en diisiik 5, en yiiksek ise 35 puan
alinabilmektedir. Olgekten alman yiiksek toplam puan yasamdan alinan doyumun
fazla olduguna, diisiik toplam puan ise yasamdan alinan doyumun az oldugu anlamina

gelmektedir.

Tiirk¢e uyarlamasi ile birlikte gecerlilik ve giivenirlik ¢alismasint yapan Koker
(1991) dlgegin test-tekrar test glivenirlik katsayisinin 0,85, Cronbach’s Alfa giivenirlik
katsayisinin 0,82, madde test korelasyon katsayisinin 0,71 ve 0,80 puanlar1 arasinda

oldugunu belirtmistir.

Yasam Doyumu Olgegi’'nin bu arastirmanin drnekleminde giivenilir olup
olmadigin1 belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel analiz sonucunda Olgegin

Cronbach’s Alfa gilivenirlik katsayis1 0,851 olarak bulunmustur.

Bu veriler géz 6niine alindiginda Yasam Doyumu Olgegi’nin katilimeilarn

yasam doyumu diizeyini 6l¢gmede gecerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu goriilmektedir.

2.4. Arastirma Siireci

Arastirma siirecinde, ilk olarak arastirmanin konusu, degiskenleri, kapsami,
icerigi, Olgme araglar1 ve arastirma yoOntemi belirlenerek arastirma Onerisi
sunulmustur. Arastirma Onerisi kabul edildikten sonra aragtirma i¢in gerekli etik kurul
onay1 ve rektorliik izni alinmistir. Gerekli izinler ve resmi prosediirler tamamlandiktan

sonra arastirmanin uygulama asamasina gecilmistir.
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Arastirmada yer alan 6l¢ekler 6rneklem grubuna uygulandiktan sonra verilerin
istatistiksel girisi yapilmis ve veriler analiz edilmistir. Analiz edildikten sonra

arastirma raporlanarak calisma tamamlanmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Merkezi Limit Teoremine gore 6rneklem sayisinin yeterli oldugu durumlarda
orneklem blyiikliigl arttik¢a veriler normal dagilima yaklagsmaktadir (Johnson ve
Wichern, 2002, s.175). Bu arastirmanin 6rneklem sayisinin evreni temsil etmesi
acisindan Yazici ve Erdogan (2004) tarafindan ortaya belirli evren biiyiikliikleri igin
alimmas1 geren Orneklem sayilarima gore (N:384) yeterli seviyede oldugu
goriilmektedir. Bu bilgiler géz 6niine alinarak veriler analiz edilirken dagilimin normal

oldugu varsayilarak parametrik testler kullanilmstir.

Bagimsiz gruplarinin puan ortalamalarinin demografik verilere gore farklilik
gosterip gostermedigini ortaya koymak amaciyla t-Testi ve Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) kullanilmigtir. Gruplar arasinda goriilen farkliliklarin kaynagini
o0grenmek amaciyla Scheffe testi uygulanmistir. Ayrica arastirmada yer alan siirekli
degiskenler analiz edilirken Pearson Korelasyon Analizi, Hiyerarsik Regresyon ve

Dogrusal Regresyon Modeli kullanilmistir.

Arastirmada hiyerarsik regresyon modelleri kullanilarak Baron ve Kenny’ nin
belirttigi, iki degisken arasi iliskide araci etkiyi analiz edebilmek icin gerekli adimlar
sirastyla gergeklestirilmistir (Baron ve Kenny, 1986, s. 1176). Hiyerarsik regresyon
modelleri sonrasinda aracilik etkisini belirlemek iizere Sobel (1982) tarafindan
gelistirilen test uygulanmistir. Sobel testi “http://quantpsy.org/sobel/sobel.htm”

internet sayfasindan uygulanmistir.

Verilerin analizinde SPSS (Statistical Package Programme For Social
Sciences) programi kullanilmis ve ¢alisma boyunca anlamlilik seviyesi 0,05 olarak

kabul edilmistir.
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BOLUM III
BULGULAR

Bu béliimde, katilimcilardan Beck Anksiyete Olgegi, Tiikenmislik Olgegi,
Yasam Doyumu Olgegi ve Sosyodemografik Bilgi Formu kullanilarak toplanan
verilerin analiz edilmesi neticesinde elde edilen bulgular ve bu bulgular temel alinarak

yapilan agiklamalar yer almaktadir.

3.1. Demografik Verilere iliskin Bulgular

Tablo 1. Tamimlayic1 Ozelliklerin Dagilin

Tablolar Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)
Siif 1.smif 91 23,7
2.smif 110 28,6
3.smf 107 27,9
4.smif 76 19,8
Toplam 384 100,0
Kardes Sayisi Kardes yok 34 8,9
1-3 Kardes 285 74,2
4 ve iizeri 65 16,9
Toplam 384 100,0
Cinsiyet Kadin 270 70,3
Erkek 114 29,7
Toplam 384 100,0
Gelir Diizeyi 1500 ve alt1 116 30,2
1500-3000 121 31,5
3000-4500 58 15,1
4500 ve tizeri 89 23,2
Toplam 384 100,0
Algilanan Gelir Durumu Diisiik 63 16,4
Orta 297 77,3
Yiiksek 24 6,2
Toplam 384 100,0
1,50-2,00 26 6,8
Not Ortalamasi 2,00-2,50 71 18,5
2,50-3,00 103 26,8
3,00-3,50 119 31,0
3,50-4,00 65 16,9
Toplam 384 100,0
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Tablolar Gruplar Frekans(n) Yiizde(%)

Yasam Yeri Kasaba ve ilce 72 18,8
Sehir 107 27,9
Biiyiiksehir 205 53,4
Toplam 384 100,0
Daha Once Psikolojik/Psikiyatrik ~Evet 99 25,8
Yardim Alma Durumu Hayir 285 74,2
Toplam 384 100,0
Anne Egitim Diizeyi [lkokul ve alt1 134 34,9
Ortaokul 76 19,8
Lise 123 32,0
Universite ve iizeri 51 13,3
Toplam 384 100,0
Baba Egitim Diizeyi [lkokul ve alt: 73 19,0
Ortaokul 77 20,1
Lise 151 39,3
Universite ve iizeri 83 21,6
Toplam 384 100,0

Katilimcilarin demografik verileri sinif degiskenine gore 91'1 (%23,7) 1.Smuif,
110'u (%28,6) 2.Simnif, 107'si (%27,9) 3.Smif, 76's1 (%19,8) 4.Sinif olarak dagilim

gostermektedir.

Katilimcilarin demografik verileri kardes sayis1 degiskenine gore 34"t (%8,9)
kardes yok, 285'1 (%74,2) 1-3 kardes, 65'1 (%16,9) 4 ve iizeri olarak dagilim

gostermektedir.

Katilimcilarin demografik verileri cinsiyet degiskenine gore 2701 (%70,3)

kadin, 114 (%29,7) erkek olarak dagilim gdstermektedir.

Katilimeilarin demografik verileri gelir diizeyi degiskenine gore 116's1(%30,2)
1500 ve alt1, 121'1 (%31,5) 1500-3000, 58'1 (%15,1) 3000-4500, 89'u (%23,2) 4500 ve

tizeri olarak dagilim gostermektedir.

Katilimeilarin demografik verileri algilanan gelir durumu degiskenine gore
631 (%16,4) disiik, 297'si (%77,3) orta, 24'4 (%6,2) yiiksek olarak dagilim

gostermektedir.
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Katilimeilarin demografik verileri genel not ortalamasi degiskenine gore 26's1
(%6,8) 1,50-2,00, 71't (%18,5) 2,00-2,50, 103'i (%26,8) 2,50-3,00, 119'u (%31,0)
3,00-3,50, 65'i (%16,9) 3.50-4.00 olarak dagilim gostermektedir.

Katilimcilarin demografik verileri yasamin biiyiik boliimiiniin gecirildigi yer
degiskenine gore 72'si (%18,8) kasaba ve ilge, 107'si (%27,9) sehir, 205'1 (%53.4)
bliyliksehir olarak dagilim géstermektedir.

Katilimcilarin demografik verileri daha once psikolojik/psikiyatrik yardim
alma durumu degiskenine gore 99'u (%25,8) evet, 285'1 (%74,2) hayir olarak dagilim

gostermektedir.

Katilimcilarin demografik verileri anne egitim diizeyi degiskenine gore 134'i
(%34,9) ilkokul ve alt1, 76's1 (%19,8) ortaokul, 123" (%32,0) lise, 51'1 (%13.3)

tiniversite ve lizeri olarak dagilim gostermektedir.

Katilimcilarin demografik verileri baba egitim diizeyi degiskenine gore 73'ii
(%19,0) ilkokul ve alt1, 77'si (%20,1) ortaokul, 151'i (%39,3) lise, 83'd (%21,6)

tiniversite ve lizeri olarak dagilim gostermektedir.

Tablo 2. Katihmeilarin Yaslarina Dair Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ort Ss Min. Max.
Yas 384 21,260 2,294 18,000 35,000

Katilimeilarin demografik verilerine gore yas ortalamalarinin (21,260+2,294)

oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3. Anksiyete, Tiikkenmislik ve Yasam Doyumu Puan Ortalamalar

N Ort Ss Min. Max.
Tiikenmislik Puani 384 30,672 12,567 10,000 70,000
Anksiyete Puani 384 14,578 10,695 0,000 54,000
Yasam Doyumu Puani 384 24,758 6,205 5,000 35,000

Katilimcilarin “tlikenmislik” puan ortalamasi (30,672+12,567); “anksiyete”
puan ortalamasi (14,578+10,695); “yasam doyumu” puan ortalamasi (24,758+6,205);

olarak belirlenmistir.

3.2. Yas, Anksiyete, Tiikenmislik, Yasam Doyumu Arasindaki Mliski

Tablo 4. Korelasyon Analizi

Yas Tiikenmislik Anksiyete Yasam Doyumu

Yas r 1,000
p 0,000
Tiikenmislik r 0,022 1,000
p 0,666 0,000
Anksiyete r 0,085 0,604 ** 1,000
p 0,096 0,000 0,000
Yasam Doyumu r -0,010 -0,599*%* -0,363** 1,000
p 0,850 0,000 0,000 0,000

*<0,05; **<0,01

Anksiyete ve tiikenmislik arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii ve istatistiksel
olarak anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir (r=0,604; p=0,000<0,05). Yasam
doyumu ve tiikenmiglik arasinda orta diizeyde, negatif yonlii ve istatistiksel olarak
anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir (r=-0,599; p=0,000<0,05). Yasam doyumu ve
anksiyete arasinda zayif diizeyde, negatif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki

bulundugu gorilmiistiir (r=-0,363; p=0,000<0,05).

Diger degiskenler arasinda bulunan iligskiler analiz edildiginde istatistiksel

olarak anlamli kabul edilebilecek diizeyde bir iligkinin olmadigi goriilmiistiir (p>0,05).
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3.3. Anksiyete ile Yasam Doyumu Arasinda Tiikenmisligin Aracilik Rolii

Regresyon modellerinden dogru sonuglar elde edebilmek icin saglanmasi
gereken varsayimlar bulunmaktadir. Regresyon modellerinin saglamasi gereken

varsayimlar su sekilde siralanabilir:

1) Coklu dogrusal baglant1 varsayimi

2) Otokorelasyon varsayimi

3) Artikdegerlerin normalligi varsayimi

4) Artik degerlerin ortalamasi varsayimi

5) Sabit varyans varsayimi

Regresyon modellerinin varsayimlarinin sinanmasi sonucunda elde edilen

verilere asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 5. Regresyon Modelleri i¢in Gerekli Varsayimlarin incelenmesi

COkl];l ]?ogrusal Otokorelasyon | Artik Degerlerin f‘rtlk. Sabit
Model ) Varsayim Normalligi Degerlerin Varyans
Varsayim v Ortalamasi v
VIF | Tolerans Durbin arsaytmit Varsayim arsayumt
Watson
1 1,000 1,000 1,906 KS(384)=0,067; 0,000 1(2)=5,37;
p<0,05 p>0,05
2
1,000 1,000 1,884 KS(384)=0,059; 0,000 12(2)=6,14;
p<0,05 p>0,01
3
1,000 1,000 1,840 KS(384)=0,083; 0,000 1*(2)=9,98;
p<0,05 p>0,005
4
1,573 0,636 1,884 KS(384)=0,059; 0,000 x*(5)=9.98
p<0,05 p>0,05

Tablo 5’de yer alan verilere gore regresyon modelleri ¢coklu dogrusal baglanti
varsayimini, otokorelasyon varsayimini, artik degerlerin ortalamasi varsayimini ve
sabit varyans varsayimini saglamaktadir. Ancak artik degerlerin normalligi
varsayiminin saglanmadig1 goriilmektedir. Arastirmada yer alan regresyon modelleri

artik degerlerin normalligi varsayiminin saglandigi varsayilarak yorumlanmaistir.
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Tablo 6. Anksiyete ile Yasam Doyumu Arasinda Tiikenmisligin Aracilik Roliine

Yonelik Hiyerarsik Regresyon Modelleri

Bagimh Bagimsiz B(b) B’nin Beta t p
Degisken Degisken Standart
Hatasi

Tiikenmislik Sabit 20,333 0,866 - 23,472 0,000
(Model 1) Anksiyete 0,709 0,048 0,604 14,794 0,000
Yasam Doyumu  Sabit 33,827 0,671 - 50,450 0,000
(Model 2) Tiikenmislik  -0,296 0,020  -0,599 -14,615 0,000
Yasam Doyumu Sabit 27,828 0,500 - 55,666 0,000
(Model 3) Anksiyete -0,211 0,028  -0,363  -7,612 0,000
Yasam Doyumu  Sabit 33,826 0,672 - 50,313 0,000
(Model4) Anksiyete -0,001 0,030  -0,002 -0,046 0,963

Tikenmislik -0,295 0,025  -0,597 -11,610 0,000

Model R? s.d F Model (p)
Model 1 0,363 1/382 218,870 0,000
Model 2 0,357 1/382 213,591 0,000
Model 3 0,129 1/382 57,949 0,000
Model 4 0,355 2/381 106,518 0,000

Anksiyetenin tiikenmigligin yordayicisi olarak kurulan 1. modelin istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmektedir. (F(1/382)=218,870; p=0,000<0,05).
Anksiyetenin tiikkenmisligin %36,3’liikk kismin1 acikladigi belirlenmistir (R?=0,363).
Anksiyete puanindaki bir birimlik artis veya azalis titkenmisligi 0,709 birim arttiracak

veya azaltacaktir.

Tilikenmigligin yasam doyumunun yordayicisi olarak kurulan 2. modelin
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. (F(1/382)=213,591; p=0,000<0,05).
Tiikenmisligin yasam doyumunun %35,7’lik kismini1 agikladigi belirlenmistir
(R?=0,357). Tiikenmislik puanindaki bir birimlik artis veya azalis yasam doyumunu

0,296 birim arttiracak veya azaltacaktir.
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Anksiyetenin yasam doyumunun yordayicist olarak kurulan 3. modelin
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. (F(1/382)=57,949; p=0,000<0,05).
Anksiyetenin yasam doyumunun %12,9’luk kismii agikladigr belirlenmistir.
Anksiyete puanindaki bir birimlik artis veya azalis yasam doyumunu 0,211 birim

arttiracak veya azaltacaktir.

Anksiyetenin ve tilkkenmisligin yasam doyumunun yordayisi olarak kurulan 4.
modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir (F(2/381)=106,518;
p=0,000<0,05). Anksiyetenin ve tilkenmigligin yasam doyumunun %35,5’lik kismin1
acikladigi belirlenmistir. Tiikenmislik puanindaki bir birimlik artis veya azalis yasam
doyumunu 0,295 birim arttiracak veya azaltacaktir. Ancak anksiyetenin yasam
doyumu iizerindeki yordayici etkisinin istatistiksel olarak anlamli olmadig

goriilmektedir (p=0.963>0,05).

Model 3’te anksiyete ve yasam doyumu ile kurgulanan modele tiikenmiglik
araci degisken olarak dahil edildiginde (Model 4) anksiyetenin yasam doyumu
izerindeki yordayici etkisinin ortadan kalktigi goriilmektedir (p=0,963>0,05).
Tiikenmisligin anksiyete ve yasam doyumu arasindaki aracilik roliinii belirlemek
amaciyla Sobel testi yapilmistir. Aragtirmadan elde edilen verilere ve test sonuglarina
gore anksiyete ile yasam doyumu arasinda tilkenmisligin tam araci degisken roliinde

oldugu goriilmektedir (Z=-2,546; p=0,003<0,05).

ANKSIYETE H TUKENMISLIK HYASAM DOYUMU

Sekil 2. Sonu¢ Modeli
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3.4. Anksiyete, Tiikenmislik ve Yasam Doyumunun Tammlayic1 Ozelliklere

Gore Karsilastirilmasi

Tablo 7. Anksiyete, Tiikenmislik ve Yasam Doyumunun Sinif Diizeyine Gore

Karsilastirilmasina iliskin ANOVA Sonuclar:

Grup N Ort Ss F sd p Fark
Tiikenmislik I.Simif 91 28,264 12,820 3,604 3/380 0,014 3>1
Puani 2.Smif 110 30,346 12,279 3>2
3.Smif 107 33,804 12,829 3>4
4.Smf 76 29,618 11,625
Anksiyete I.Smif 91 12,462 10,249 2,449 3/380 0,063
Puani 2.Smif 110 14,609 10,873

3.Smif 107 16,551 11,128

4.Smif 76 14,290 10,005
Yasam Doyumu 1.Smif 91 24,846 6,566 1,549 3/380 0,201
Puani 2.Smif 110 25,400 6,016

3.Smif 107 23,710 6,421

4.Smif 76 25,197 5,626

Arastirma  Ornekleminde yer alan Ogrencilerin  tiikenmislik  puani
ortalamalarinin 6grencilerin okumakta olduklar1 simif diizeyi degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli kabul edilebilecek diizeyde farklilastigi belirlenmistir
(F(3/380)=3,604; p=0,014<0,05). Gruplar arasinda bulunan farkliligin kaynagini
belirlemek amaciyla uygulanan Scheffe testi sonucuna gore 3. Smif okumakta
olanlarin tiikkenmislik puanlar1 (33,804+12,829), 1. Simifta okumakta olanlarin
tilkkenmislik puanlarindan (28,264+12,820) yiiksek bulunmustur. 3. Siifta okumakta
olanlarin tiikkenmislik puanlar1 (33,804+12,829), 2. Sinifta okumakta olanlarin
titkenmislik puanlarindan (30,346+12,279) yiiksek bulunmustur. 3. Sinifta okumakta
olanlarin tiikenmislik puanlar1 (33,804+12,829), 4. Simifta okumakta olanlarin
tilkkenmislik puanlarindan (29,618+11,625) yliksek bulunmustur.

Aragtirma 6rnekleminde yer alan 6grencilerin anksiyete, yasam doyumu puan
ortalamalarinin 6grencilerin okumakta oldugu sinif diizeyi degiskenine gore analiz
edildiginde gruplarin anksiyete ve yasam doyumu puan ortalamalar1 arasindaki farkin

istatistiksel agidan anlamli sayilabilecek diizeyde olmadigi goriilmiistiir (p>0,05).
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Tablo 8. Anksiyete, Tiitkenmislik ve Yasam Doyumunun Kardes Sayisina Gore

Karsilastirilmasina iliskin ANOVA Sonuclar

Grup N Ort Ss F sd p
Tiikenmiglik Puan1  Kardes yok 34 31,382 14,253 0,064 2/381 0,938
1-3 Kardes 285 30,572 12,590
4 ve tizeri 65 30,739 11,686
Anksiyete Puani Kardes yok 34 15,235 12,664 0,151 2/381 0,860
1-3 Kardes 285 14,625 10,759
4 ve iizeri 65 14,031 9,359
Yasam Doyumu Kardes yok 34 25,618 7,451 0,896 2/381 0,409
Puani 1-3 Kardes 285 24,839 6,059
4 ve tizeri 65 23,954 6,150

Arastirma 6rnekleminde yer alan 6grencilerin tilkenmislik, anksiyete ve yasam
doyumu puan ortalamalar1 kardes sayis1 degiskenine gore analiz edildiginde kardesi
olmayanlar, 1-3 kardesi olan ve 4 ve lizeri kardesi olan gruplarin puan ortalamalari
arasindaki farkin istatistiksel agidan anlamli kabul edilebilecek diizeyde olmadigi

tespit edilmistir (p>0,05).

Tablo 9. Anksiyete, Tiikenmislik ve Yasam Doyumu Puan Ortalamalarinin

Cinsiyete Gore Karsilastirilmasina Mliskin Bagimsiz Gruplar t-Testi Sonuclar:

Grup N Ort Ss t s.d p
Tiikenmislik Puami ~~ Kadin 270 31,326 13,026 1,573 382 0,117
Erkek 114 29,123 11,309
Anksiyete Puani Kadin 270 14,856 10,667 0,782 382 0,435
Erkek 114 13,921 10,779
Yasam Doyumu Kadin 270 25,248 6,218 2,398 382 0,017
Puani Erkek 114 23,597 6,044

Arastirma Ornekleminde yer alan Ogrencilerin yasam doyumu puan
ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan analizde, kadin ve erkek katilimcilarin yasam doyumu puan
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel agidan anlamli diizeyde oldugu gortilmiistiir
(t382=2,398; p=0,017<0,05). Kadin cinsiyetli katilimcilarin yasam doyumu
puanlarinin (x=25,248), erkek cinsiyetli katilimcilarin yasam doyumu puanlarindan

(x=23,597) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Arastirma Ornekleminde yer alan &grencilerin tiikenmislik, anksiyete puan
ortalamalar1 cinsiyet degiskenine gore incelendiginde gruplarin tiikenmislik ve
anksiyete puan ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli sayilabilecek

bir diizeyde olmadig1 goriilmektedir (p>0,05).

Tablo 10. Anksiyete, Tiikenmislik ve Yasam Doyumunun Gelir Diizeyine Gore

Karsilastirilmasina iliskin ANOVA Sonuclan

Grup N Ort Ss F s.d p Fark
Tiikenmislik 1500 ve alts 116 32,785 13,627 1,940 3/380 0,123
Puani 1500-3000 121 30,364 12,623

3000-4500 58 28,293 10,250

4500 ve 89 29,888 12,204

iizeri
Anksiyete 1500 vealt1 116 15,621 11,224 0,725 3/380 0,537
Puani 1500-3000 121 14,661 11,074

3000-4500 58 13,931 10,218

4500 ve 89 13,528 9,771

lizeri
Yasam 1500 vealtt1 116 22,655 6,608 7,722 3/380 0,000 2>1
Doyumu 1500-3000 121 25,182 5,992 3»>1
Puani 3000-4500 58 26,862 5,233 4>1

4500 ve 89 25,551 5,847

iizeri

Arastirma Ornekleminde yer alan Ogrencilerin yasam doyumu puan
ortalamalarinin gelir diizeyi degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilik gosterdigi bulunmustur (F(3/380)=7,722; p=0,000<0,05). Gruplar arasindaki
farkliliklarin kaynaklarini ortaya cikarmak icin Scheffe testi uygulanmistir. Gelir
diizeyi 1500-3000 olanlarin yasam doyumu puanlart (25,18245,992), gelir diizeyi
1500 ve alt1 olanlarin puanlarindan (22,655+6,608) yiiksek bulunmustur. Gelir diizeyi
3000-4500 olanlarin yasam doyumu puanlari (26,862+5,233), gelir diizeyi 1500 ve alt1
olanlarin yasam doyumu puanlarindan (22,655+6,608) yiiksek bulunmustur. Gelir
diizeyi 4500 ve iizeri olanlarin yasam doyumu puanlar1 (25,551+5,847), gelir diizeyi
1500 ve alti olanlarin yasam doyumu puanlarindan (22,655+6,608) yiiksek

bulunmustur.
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Arastirma Ornekleminde yer alan &grencilerin tiikenmislik, anksiyete puan
ortalamalarinin gelir diizeyi degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli kabul

edilebilecek seviyede farklilasmadigi tespit edilmistir (p>0,05).

Tablo 11. Anksiyete, Tiikenmislik ve Yasam Doyumunun Algilanan Gelir

Durumuna Gére Karsilastirilmasina iliskin ANOVA Sonuclar

Grup N Ort Ss F s.d p Fark
Tiikenmislik Disik 63 36,698 14,751 11,441 2/381 0,000 1>2
Puani Orta 297 29,906 11,893 1>3

Yiiksek 24 24,333 8,596 2>3
Anksiyete Digsik 63 18,714 12,698 6,206 2/381 0,002 1>2
Puani Orta 297 13,919 9,935 1>3

Yiiksek 24 11,875 11,811
Yasam Doyumu Diisik 63 21,048 7,129 19,438 2/381 0,000 2>1
Puan Orta 297 25,199 5,722 3>1
Yiksek 24 29,042 4,841 3>2

Arastirma  Ornekleminde yer alan Ogrencilerin  tiikenmislik  puan
ortalamalarinin algilanan gelir durumu degiskenine gore gosterdigi farkliligin
istatistiksel olarak anlamli diizeyde oldugu bulunmustur (F(2/381)=11,441;
p=0,000<0,05). Gruplar arasindaki farkliliklarin kaynaklarin1 belirlemek amaciyla
Scheffe testi uygulanmistir. Algilanan gelir durumu diisiik olarak belirten
katilimcilarin tilkkenmiglik puanlar1 (36,698+14,751), algilanan gelir durumu orta
olarak belirten katilimcilarin tiikenmislik puanlarindan (29,906+11,893) yiiksek
bulunmustur. Algilanan gelir durumunu diisiik olarak belirten katilimcilarin
tikenmislik puanlart (36,698+14,751), algilanan gelir durumunu yiiksek olarak
belirten katilimcilarin tiikenmislik puanlarindan (24,333+8,596) yiiksek bulunmustur.
Algilanan gelir durumunu orta olarak belirten katilimcilarin tiilkenmislik puanlari
(29,906+11,893), algilanan gelir durumunu yiiksek olarak belirten katilimcilarin
titkenmislik puanlarindan (24,333+8,596) yiiksek bulunmustur.
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Arastirma Ornekleminde yer alan Ggrencilerin anksiyete puan ortalamalari
algilanan gelir durumu degigskenine gore analiz edildiginde grup ortalamalar
arasindaki farkin istatistiksel agidan anlamli diizeyde oldugu goriilmektedir
(F(2/381)=6,206; p=0,002<0,05). Gruplar arasi1 farkliliklarin kaynagin1 tespit etmek
amaciyla Scheffe testi uygulanmistir. Algilanan gelir durumunu diisiik olarak belirten
katilimcilarin anksiyete puanlart (18,714+12,698), algilanan gelir durumunu orta
olarak belirten katilimcilarin anksiyete puanlarindan (13,919+9,935) yiiksek
bulunmustur. Algilanan gelir durumunu diistik olarak belirten katilimcilarin anksiyete
puanlart (18,714+12,698), algilanan gelir durumunu yiiksek olarak belirten
katilimcilarin anksiyete puanlarindan (11,875+11,811) yiiksek bulunmustur.

Katilimcilarin  yasam doyumu puan ortalamalar1 algilanan gelir durumu
degiskenine analiz edildiginde grup ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel agidan
anlamli diizeyde oldugu belirlenmistir (F(2/381)=19,438; p=0,000<0,05). Gruplar
arasindaki farkliliklarin kaynaklarin1 belirlemek amaciyla Scheffe testi yapilmstir.
Algilanan gelir durumunu orta olarak belirten katilimcilarin yasam doyumu puanlari
(25,199+£5,722), algilanan gelir durumunu diisiik olarak belirten katilimecilarin yagam
doyumu puanlarindan (21,048+7,129) yiiksek bulunmustur. Algilanan gelir durumunu
yiiksek olarak belirten katilimcilarin yasam doyumu puanlar (29,042+4,841),
algilanan gelir durumunu diisiik olarak belirten katilimcilarin yasam doyumu
puanlarindan (21,048+7,129) yiiksek bulunmustur. Algilanan gelir durumunu yiiksek
olarak belirten katilimcilarin yasam doyumu puanlari (29,042+4,841), algilanan gelir
durumunu orta olarak belirten katilimcilarin  yasam doyumu puanlarindan

(25,199+5,722) yiiksek bulunmustur.
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Tablo 12. Anksiyete, Tiikenmislik ve Yasam Doyumunun Genel Not
Ortalamasina Gore Karsilastirilmasina iliskin ANOVA Sonuclan

Grup N Ort Ss F s.d p Fark
Tiikkenmislik 1,50-2,00 26 39,269 14,113 3,779 4/379 0,005 1>2

Puani 2,00-2,50 71 29,972 12,791 1>3
2,50-3,00 103 29,340 12,579 1>4
3,00-3,50 119 29,756 11,440 1>5
3,50-4,00 65 31,785 12,593

Anksiyete 1,50-2,00 26 17,731 10,294 1,125 4/379 0,344

Puani 2,00-2,50 71 14,930 10,842

2,50-3,00 103 14,136 9,888

3,00-3,50 119 13,462 10,969

3,50-4,00 65 15,677 11,350
Yasam Doyumu 1,50-2,00 26 23,462 6,237 2,824 4/379 0,025 3>2
Puani 2,00-2,50 71 22,873 6,607 4>2

2,50-3,00 103 25,447 5,940

3,00-3,50 119 25,588 5,951

3,50-4,00 65 24,723 6,266

Arastirma 6rnekleminde yer alan 6grencilerin genel not ortalamasi degiskenine
gore tikenmislik puan ortalamalari arasindaki farkin istatistiksel agidan anlamli
diizeyde oldugu goriilmektedir (F(4/379)=3,779; p=0,005<0,05). Gruplar arasi
farkliliklarin kaynagini belirlemek amaciyla Scheffe testi uygulamistir. Not ortalamasi
1,50-2,00 olan katilimecilarin tiikenmislik puanlarinin (39,269+14,113), not ortalamasi
2,00-2,50 olan katilimcilarin tiikkenmislik puanlarindan (29,972+12,791) daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Not ortalamasi 1,50-2,00 olan katilimcilarin tiikkenmislik
puanlarinin (39,269+14,113), not ortalamasi 2,50-3,00 olan katilimcilarin tiikenmislik
puanlarindan (29,340+12,579) daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Not ortalamasi
1,50-2,00 olan katilimecilarin tiikenmislik puanlarinin (39,269+14,113), not ortalamasi
3,00-3,50 olan katilimcilarin tiikenmislik puanlarindan (29,756+11,440) daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Not ortalamas1 1,50-2,00 olan katilimcilarin tiikkenmislik
puanlarinin (39,269+14,113), not ortalamasi 3,50-4,00 olan katilimcilarin tiikenmislik
puanlarindan (31,785+12,593) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Arastirma Ornekleminde yer alan Ogrencilerin yasam doyumu puan
ortalamalarinin genel not ortalamasi degiskenine gore incelendiginde grup
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel acidan anlamli diizeyde oldugu

belirlenmistir (F(4/379)==2,824; p=0,025<0,05).
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Gruplar arasindaki farklar1 ortaya ¢ikarmak i¢in Scheffe testi uygulamistir. Not
ortalamasi 2,50-3,00 olan katilimcilarin yasam doyumu puanlarinin (25,44745,940),
not ortalamasi 2,00-2,50 olan katilmcilarin  yasam doyumu puanlarindan
(22,873+6,607) yiikksek oldugu tespit edilmistir. Not ortalamasi 3,00-3,50 olan
katilimcilarin yasam doyumu puanlariin (25,588+5,951), not ortalamasi 2,00-2,50
olan katilimecilarin yasam doyumu puanlarindan (22,873+6,607) yiliksek oldugu

belirlenmistir.

Arastirma Ornekleminde yer alan 6grencilerin anksiyete puan ortalamalarinin not
ortalamas1 degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli kabul edilebilecek diizeyde

farklilasmadigi tespit edilmistir(p>0,05).

Tablo 13. Anksiyete, Tiikenmislik ve Yasam Doyumunun Yasamin Biiyiik
Boliimiiniin Gegcirildigi Yere Gore Karsilastirilmasina fliskin ANOVA Sonuclar

Grup N Ort Ss F s.d p Fark
Tikenmislik Kasaba ve 72 30,583 12,493 3,454 2/381 0,033 3>2
Puani fice

Sehir 107 28,122 11,063

Biiyiikksehir 205 32,034 13,164
Anksiyete Kasaba ve 72 16,056 11,198 0,873 2/381 0,418
Puani fice

Sehir 107 14,037 10,104

Biiyiiksehir 205 14,342 10,819
Yasam Kasaba ve 72 24,111 6,596 0,905 2/381 0,405
Doyumu flige
Puani Sehir 107 25,355 5,565

Biiytiksehir 205 24,673 6,381

Arastirma  Ornekleminde yer alan Ggrencilerin tiikkenmislik  puan
ortalamalarinin yasamin biiyiikk boliimiiniin - geg¢irildigi yer degiskenine gore
istatistiksel agidan anlamli diizeyde farklilik gosterdigi bulunmustur (F(2/381)=3,454;
p=0,033<0,05). Gruplar arasindaki bulunan farkin kaynagini belirlemek i¢in Scheffe
testi uygulanmistir. Yasaminin biiyiik boliimiiniin gecirildigi yer biiyiliksehir olan
katilimcilarin titkenmislik puanlart (32,034+13,164), yasaminin biiyiik boliimiiniin
gecirildigi yer sehir olan katilimcilarin tilkenmislik puanlarindan (28,122+11,063)
yiiksek bulunmustur.
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Aragtirma 6rnekleminde yer alan 6grencilerin anksiyete, yasam doyumu puan
ortalamalarinin yasamin biiyiikk boliimiiniin  ge¢irildigi yer degiskenine gore
istatistiksel agidan anlamli diizeyde kabul edilebilecek bir farklilik gostermedigi

belirlenmistir(p>0,05).

Tablo 14. Anksiyete, Tiikenmislik ve Yasam Doyumunun Daha Once
Psikolojik/Psikiyatrik Yardim Alma Durumuna Gére Karsilastirilmasina fliskin

t-Testi Sonuclar

Grup N Ort Ss t s.d p

Tiikenmislik Puani Evet 99 34,869 13,538 3,929 382 0,000
Hayir 285 29,214 11,893

Anksiyete Puani Evet 99 18,343 12,430 4,152 382 0,000
Hayir 285 13,270 9,710

Yasam Doyumu Evet 99 23,101 6,703 -3,119 382 0,002

Puani Hayir 285 25,333 5,927

Arastirma  Ornekleminde yer alan Ggrencilerin  tiikenmislik  puan
ortalamalarinin daha 6nce psikolojik/psikiyatrik yardim alma durumu degiskenine
gore incelendiginde daha once psikolojik/psikiyatrik yardim alan ve almayan gruplar
arasindaki farkin istatistiksel agidan anlamli diizeyde oldugu tespit edilmistir
(t382)=3,929; p=0,000<0,05). Daha once psikolojik/psikiyatrik yardim alanlarin
tikenmislik puanlarinin  (X=34,869), daha Once psikolojik/psikiyatrik yardim

almayanlarin tiikenmislik puanlarindan (x=29,214) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Arastirma Ornekleminde yer alan 6grencilerin anksiyete puan ortalamalarinin
daha 6nce psikolojik/psikiyatrik yardim alma durumu degiskenine gore incelendiginde
daha oOnce psikolojik/psikiyatrik yardim alan ve almayan gruplar arasindaki farkin
istatistiksel acidan anlamli diizeyde oldugu bulunmustur (t3s2)=4,152; p=0,000<0,05).
Daha once psikolojik/psikiyatrik yardim alanlarin anksiyete puanlarinin (X=18,343),
daha once psikolojik/psikiyatrik yardim almayanlarin anksiyete puanlarindan

(x=13,270) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Aragtirma Ornekleminde yer alan Ogrencilerin yasam doyumu puan
ortalamalarinin psikolojik/psikiyatrik yardim alma durumu degiskenine gore anlaml
diizeyde farklilasmadigi belirlenmistir (t3s2)=-3,119; p=0,002<0,05). Daha once
psikolojik/psikiyatrik yardim almayanlarin yasam doyumu puanlari (X=25,333), daha
once psikolojik/psikiyatrik yardim alanlarin yasam doyumu puanlarindan (x=23,101)

yiiksek bulunmustur.

Tablo 15. Anksiyete, Tiikenmislik ve Yasam Doyumunun Anne Egitim Diizeyine

Gore Karsilastirilmasina fliskin ANOVA Sonuclar

Grup N Ort Ss F s.d p Fark
Tiikenmislik ilkokul ve alti 134 32,291 13,013 1,798 3/380 0,147
Puam Ortaokul 76 28,382 11,726

Lise 123 30,878 12,766

Universite ve 51 29,333 11,764

lizeri
Anksiyete [lkokul ve alti1 134 14,731 11,039 2,027 3/380 0,110
Puanm Ortaokul 76 12,408 9,202

Lise 123 16,114 10,840

Universite ve 51 13,706 11,154

lizeri
Yasam [lkokul ve alt1 134 23,851 6,457 2,726 3/380 0,044 2>1
Doyumu Ortaokul 76 26,382 5,980
Puani Lise 123 24,748 6,204

Universite ve 51 24,745 5,502

lizeri

Arastirma Ornekleminde yer alan Ogrencilerin yasam doyumu puan
ortalamalar1 anne egitim diizeyi degiskenine gore incelendiginde gruplarin puan
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel agidan anlamli diizeyde oldugu tespit
edilmistir (F(3/380)=2,726; p=0,044<0,05). Gruplar arasinda bulunan farkliliklarin
kaynaklarini belirlemek icin Scheffe testi uygulanmistir. Anne egitim diizeyini
ortaokul olarak belirten katilimcilarin yasam doyumu puanlari (26,382+5,980), anne
egitim diizeyini ilkokul ve alti olarak belirten katilimcilarin yasam doyumu

puanlarindan (23,851+6,457) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

48



Arastirma Ornekleminde yer alan &grencilerin tiikenmislik, anksiyete puan
ortalamalar1 anne egitim diizeyi degiskenine gore incelendiginde gruplar arasindaki
farkliliklarin istatistiksel acgidan anlamli kabul edilebilecek diizeyde olmadig

belirlenmistir (p>0,05).

Tablo 16. Anksiyete, Tiikenmislik ve Yasam Doyumunun Baba Egitim Diizeyine
Gore Karsilastirilmasina Iliskin ANOVA Sonuclar

Grup N Ort Ss F s.d p
Tiikenmislik  Ilkokul ve alt1 73 33,000 12,553 1,684 3/380 0,170
Puam Ortaokul 77 28,455 11,616

Lise 151 30,887 13,390

Universite ve iizeri 83 30,289 11,684
Anksiyete [lkokul ve alt1 73 13,877 10,822 0,691 3/380 0,558
Puanm Ortaokul 77 14,455 10,795

Lise 151 15,497 10,432

Universite ve iizeri 83 13,639 11,018
Yasam [lkokul ve alt1 73 23,493 6,739 2,213 3/380 0,086
Doyumu Ortaokul 77 26,052 5,390
Puanm Lise 151 24,596 6,296

Universite ve iizeri 83 24,964 6,118

Arastirma 6rnekleminde yer alan 6grencilerin tiikenmislik, anksiyete, yagam
doyumu puan ortalamalarimin baba egitim diizeyi degiskenine goére gosterdigi

farklilasmanin istatistiksel agidan anlamli diizeyde olmadig1 belirlemistir (p>0,05).
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BOLUM IV
TARTISMA

Bu boliimde; anksiyete, tiikenmislik ve yasam doyumu arasindaki iligki
degerlendirilmis ve aragtirmadan elde edilen verilerin demografik degiskenlere gore
gore anlamli bir sekilde farklilik gosterip gostermedigine yonelik bulgular

yorumlanmis ve literatiirde yer alan ¢alismalar g6z Oniine alinarak tartisilmistir.

Anksiyetenin yasam doyumu iizerindeki etkisinde tiikenmisligin araci roli
incelendiginde, anksiyetenin tiikkenmisligi ve yasam doyumunu, tiikenmisligin de
yasam doyumunu yordadigi belirlenmistir. Ancak anksiyetenin yasam doyumu
tizerindeki yordayicit etkisi incelenirken tiikenmislik degiskeni analize dahil
edildiginde anksiyetenin yasam doyumuna yonelik etkisinin ortadan kalktig
goriilmektedir. Dolayisiyla, ¢alismadan elde edilen bulgulara gore anksiyetenin yasam
doyumu iizerindeki etkisinde tiikenmisligin tam arac1 degisken oldugu goriilmektedir.
Bununla birlikte, tiikenmislik ve anksiyetenin yasam doyumuna ydnelik acgiklayici
giicii incelendiginde, tiikenmisligin yasam doyumu iizerinde daha biiyiik ac¢iklayicilik
giicline sahip oldugu goriilmektedir. Bu bulgular, anksiyetenin arastirmanin diger
boliimlerinde de deginildigi {izere bireysel, sosyal ve mesleki islevselligini
bozabilecek bircok belirti ortaya ¢ikarmasi sonucunda tiilkenmislige sebep oldugu, bu
tilkkenmiglik hissinin de yasam doyumunun azalmasina sebep oldugu seklinde
yorumlanabilir. Literatiir taramasi yapildiginda, bu bulgularla uyumlu ya da ¢elisen bir

bulguya rastlanmamustir.

Anksiyete ve yasam doyumu arasindaki iligski incelendiginde, literatiirde yer
alan bir¢ok arastirma anksiyete ve yasam doyumu arasinda negatif yonlii ve anlamh
bir iliski olduguna dair bulgular ortaya koymaktadir. (Yalgmsoy, 2017; Oztiirk ve
Cetinkaya, 2015; Mahmoud vd., 2015; Guney vd. 2010; Giing6r, 2011). Bununla
birlikte, anksiyetenin yasam doyumu iizerinde yordayict etkisinin bulundugunu
belirten calismalarin da bulundugu goriilmektedir (Giindogar vd., 2007; Deniz vd.,
2009; Beutel vd., 2010; Serin vd., 2010).
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Literatiirde yer alan veriler incelendiginde anksiyete ve yasam doyumu
arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Ayrica, bazi
caligmalarda anksiyetenin yasam doyumunu yordayan bir degisken oldugu yoniinde
bulgular yer almaktadir. Bu ¢alismadan elde edilen bulgular anksiyete ve yasam
doyumu arasinda negatif yonde anlamli iliski bulundugunu ve anksiyetenin yasam
doyumunu anlaml diizeyde yordadigini ortaya koymaktadir. Bu arastirmadan elde
edilen bulgularin literatiirde yer alan calismalar ile tutarli oldugu goriilmektedir.
Anksiyete yasayan bireyler mide problemleri, sinirlilik, gerginlik ve huzursuzluk,
odaklanma sorunlari, uyku ve istah problemleri gibi bir¢ok bireyi rahatsiz edebilecek
ve bireysel, sosyal ve mesleki islevselligi bozma potansiyeli tasiyan bircok belirti
deneyimleyebilmektedir. Anksiyete ile yasam doyumunun negatif yonlii bir iliski
icerisinde olmasi, anksiyete belirtilerinin artmasi sonucunda bireyin bircok sikinti
veren belirti ve bu belirtilerin sonucunda ortaya ¢ikan olumsuz durumlarla karsi
karstya kalmasi sonucunda yasamdan aldig1 doyumun azalmasi seklinde agiklanabilir.
Benzer sekilde, anksiyetenin yasam doyumu iizerindeki yordayici etkisi de bireyin
islevselligini bozan ve sikinti veren bu ve bunun gibi bir¢ok belirtinin bireyin

yasamdan aldigin1 doyumu azalttig1 seklinde aciklanabilir.

Anksiyete ve tiikenmislik arasindaki iligki incelendiginde, Gokmen (2013)
Erzurum’da hemsireler ile yaptigi ¢alismada katilimcilarin anksiyete ve tiikenmiglik
diizeyleri arasinda; Tahincioglu (2016) otizmli ¢ocugu olan anneler ile yaptigi
aragtirmada annelerin anksiyete ve duygusal tikenmislik diizeyleri arasinda pozitif
yonlii anlamli bir iliski bulmustur. Turnipseed (1998) de hemsire 6rnekleminde yaptig1
caligmada anksiyetenin tiikenmislik {izerinde yordayici bir etkisinin oldugunu
belirlemistir. Literatiirde yer alan veriler incelendiginde anksiyete ve tiikenmislik
arasinda negatif yonde anlamli iligki bulundugu goriilmektedir. Ayrica, bazi
calismalarda anksiyetenin tlikenmisligi yordayan bir degisken oldugu yoniinde
bulgular oldugu da goriilmektedir. Bu ¢calismada da anksiyete ve tilkkenmislik arasinda
orta diizeyde, pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliski oldugu ve

anksiyetenin tiikenmislik {izerinde yordayici bir etkisinin oldugu belirlenmistir.
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Literatiir taramas1 sonucunda elde edilen veriler incelendiginde, yapilan
arastirmalar ile bu calismadan elde edilen bulgularin tutarli oldugu goriilmektedir.
Anksiyete, her insanin yasayabilecegi normal bir duygudur. Ancak bireyler olumsuz
deneyimlerle karsilastiginda, normal seviyeyi asan diizeyde anksiyete
yasayabilmektedir. Bu durum sonucunda bireyin hayatin1 olumsuz bir sekilde
etkileyebilecek, sosyal, mesleki ve kisisel islevselligini bozacak belirtiler ortaya
cikabilmektedir. Anksiyete yasayan bireyler sinirlilik, huzursuzluk, uykusuzluk,
istahsizlik, ¢arpinti, sindirim sistemi problemleri gibi birgok olumsuz belirti
deneyimleyebilmektedir. Tiim bu belirtiler uzun siireli ya da yogun bir sekilde
yasandiginda, bu durum bireyin yorgun, depresif, bikmis ve tiikenmis hissetmesine
sebep olabilir. Bu durumun, anksiyete ve tiikenmislik arasinda pozitif yonde
korelasyon bulunduguna ve anksiyetenin tiikenmisligi yordadigina yonelik bulgulara

bir aciklama getirdigi diistiniilebilir.

Tiikenmislik ve yasam doyumu arasindaki iligki incelendiginde, g¢esitli
orneklem gruplan ile yapilan bir¢ok arastirmanin tiikenmislik ve yasam doyumu
arasinda negatif yonlii, anlaml1 diizeyde bir iliskin bulunduguna dair bulgular ortaya
koydugu goriilmektedir (Unal vd., 2001; Arslan ve Acar, 2013; Avsaroglu vd., 2005).
Erogul ve Orkiin (2011) de tekstil sektdrii calisanlar1 ornekleminde yaptiklar:
calismada yasam tiikenmislik ve yasam doyumu arasinda negatif yonde anlamli bir
iliski oldugunu ve tiikenmisligin yasam doyumunu yordayan bir degisken oldugunu
belirlemistir. Literatiirde yer alan veriler incelendiginde tilkenmislik ve yasam doyumu
arasinda negatif yonlii ve anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir. Ayrica bazi
calismalarda tiilkenmisligin yasam doyumunu yordayan bir degisken oldugu yoniinde
bulgular yer almaktadir. Bu calismadan elde edilen bulgular tiikenmislik ve yasam
doyumu arasinda orta diizeyde, negatif yonde anlamli iliskinin bulundugunu ve
tiikenmisligin yasam doyumunu yordadigini ortaya koymaktadir. Literatiirde yer alan
verilerin bu calisma sonucunda elde edilen bulgular1 destekleyici nitelikte oldugu

goriilmektedir.
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Tiikenmislik; mutsuz ve yorgun hissetme, enerji azligi, agrilar, uyku ve istah
problemleri, sindirim ve mide sorunlart gibi kisiyi olumsuz etkileyebilecek bircok
belirti ortaya ¢ikarabilmektedir. Tiikenmisligin artmasi ile birlikte tlim bu belirtilerin
de ortaya cikarak bireyin hayatinda birgok sikinti ve probleme sebep olabilecegi,
doyasiyla bireyin yasamdan aldig1 doyumun bu durumdan olumsuz yonde etkilenecegi
diistintilebilir. Bu durumun, tilkenmislik ve yasam doyumunun negatif yonlii bir iliski
igerisinde bulundugunu ve tilkkenmisligin yasam doyumu iizerinde yordayici bir etkisi

oldugunu dogruladig diisiiniilebilir.

Katilimcilarin anksiyete diizeyleri cinsiyet degiskenine gore incelendiginde,
iniversite 0grencilerinin anksiyete diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlaml
farklilik gdsterdigini ortaya koyan bir ¢ok ¢alismanin literatiirde yer aldig
goriilmektedir (Aydin ve Tiryaki, 2017; Tektas, 2004; Giindogar vd., 2007; Ustiin ve
Bayar, 2015). Diger bir yandan, iiniversite Ogrencilerinin anksiyete puanlarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli kabul edilebilecek diizeyde farklilik gostermedigini
ortaya koyan caligmalarin da bulundugu belirlenmistir (Keklik, 2011; Dursun ve
Aytag, 2009; Basco ve Olea, 2013; Giingor, 2011; Deveci vd., 2012). Bu bulgular
degerlendirildiginde, literatiirde yer alan verilerin birbiriyle tutarli olmadigi
goriilmektedir. Bu durumun arastirmalarda yer alan katilimeilarin farkli demografik
ozelliklere sahip olmasindan kaynaklandigi diisliniilmektedir. Bu arastirmadan elde
edilen bulgulara gore katilimcilarin anksiyete puanlarinin cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir sekilde farklilasmadigi goriilmektedir. Bu veriler cinsiyetin anksiyete

puanlarinda kayda deger bir degisime sebep olmadig1 seklinde yorumlanabilir.

Katilmeilarin ~ anksiyete diizeyleri gelir durumu degiskenine gore
incelendiginde, literatiirde bulunan c¢aligmalarda {iniversite 6grencilerinin anksiyete
diizeylerinin gelir durumu degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gosterdigini
belirten calismalar bulunmaktadir (Ozgiil, 2003; Ozyiirek, 1989). Ayrica Gdkcedag
(2001) da lise d6grencileri 6rnekleminde yaptigi ¢alismada katilimcilarin anksiyete

puanlarinin gelir durumuna gore anlamli bir sekilde farklilik gosterdigi goriilmektedir.
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Buna karsin, literatiirde yer alan bazi caligmalar iiniversite Ogrencilerinin
anksiyete diizeylerinin gelir durumu degiskenine goére anlamli bir sekilde
farklilasmadigini bildirmektedir (Aydin ve Tiryaki, 2017; Barsbay, 2017). Ayrica Aral
ve Basar (1998) daha geng¢ yas gruplan ile yaptiklar1 bir ¢calismada katilimcilarin
anksiyete puanlarinin gelir durumuna gore anlamli diizeyde farklilik gostermedigini
saptamiglardir. Bu veriler 15181nda, literatiirde bulunan arastirmalarin farkli bulgular
ortaya koydugu goriilmektedir. Bu arastirmadan elde edilen bulgulara gore
katilimcilarin anksiyete diizeyleri gelir diizeyine gore anlamli diizeyde farklilik
gostermemektedir. Buna karsin, katilimcilarin anksiyete diizeylerinin algilanan gelir
durumu degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilik gosterdigi belirlenmistir. Bu
durum katilimcilarin gelir algilarinin gelir miktarina gore sabit kalmadigini ve her
katilimeinin gelir diizeyini farkli bir sekilde algilayabildigini géstermektedir. Ayrica
anksiyete diizeyinde belirleyici olan faktoriin gelir diizeyi degil, bireyin gelir diizeyini
algilama sekli oldugu sdylenebilir. Katilimcilarin hem gelir diizeyi hem de algilanan
gelir durumu degiskenlerine gore anksiyete diizeyleri incelendiginde, her ne kadar
gelir diizeyi ve algilanan gelir durumu degiskenlerine gore anksiyete puanlarinin
anlamliligina yonelik bulgular farkli olsa da katilimcilarin gelir diizeyi ve algilanan
gelir durumlar arttikca anksiyete puan ortalamalarinin azalma egiliminde oldugu
goriilmektedir.  Maddiyat bireylerin yasamini siirdiirebilmesi i¢in en temel
ihtiyaclardan bir tanesidir. Insanlar hayatlarinin ¢ok biiyiik bir boliimiinii giyim,
barinma ve beslenme gibi yasamsal ihtiyaglarin1 karsilayabilmek igin caligarak
gecirmektedir. Bununla birlikte anksiyetenin canlinin yasamsal olarak hayatta
kalabilmesine hizmet eden bir mekanizma oldugu da bilinmektedir. Bu baglamda iyi
bir maddi duruma sahip olmanin bireylerin simdiki ve gelecekteki yasamsal
ihtiyaclarini karsilamaya yonelik biiylik bir giivence oldugu sdylenebilir. Boyle bir
yasamsal gilivenceye sahip olmak bireyin ruhsal baglamda rahatlatarak anksiyete

diizeyinin azalmasina sebep oldugu diisiiniilebilir.
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Katilimcilarin anksiyete diizeyleri genel not ortalamasi degiskenine gore
incelendiginde, literatiirde yer alan aragtirmalar arasinda {iniversite 0grencilerinin
anksiyete diizeylerinin genel not ortalamasi degiskenine gore anlamli Ol¢iide
farklilastigin1 gosteren caligmalarin bulundugu goriilmektedir (Yilmaz vd., 2014;
Surtees vd., 2002). Ayrica farkli 6rneklemlerde yapilan bazi calismalarin da bu
bulgular1 destekler nitelikte oldugu soylenebilir (Aral ve Basar, 1998; Geng vd., 1999).
Bununla birlikte, literatiirde bulunan bazi ¢calismalarda bu verilerin aksine iiniversite
Ogrencilerinin anksiyete diizeylerinin akademik basar1 degiskenine gore anlamli
sayilabilecek bir diizeyde farklilik gostermedigini ortaya koymaktadir (Gilingor, 2011;
Cakmak ve Hevedanli, 2015). Literatiirde bulunan c¢aligmalarin farkli sonuglar ortaya
koydugu goriilmektedir. Bu durumun arastirmalarin 6rneklem grubundaki demografik
farkliliklardan dolay1 kaynakladigi diisiiniilmektedir. Bu calismadan elde edilen
verilere gore katilimcilarin anksiyete diizeyleri akademik basar1 diizeylerine gore
anlaml farklilik gostermemektedir. Ancak anksiyete puan ortalamasi en yiiksek
gruplarin 1.50-2.00 ile en diisiik genel not ortalamasina sahip grup ve 3.50-4.00 ile en
yiiksek genel not ortalamasina sahip grup oldugu goriilmektedir. Diger gruplarin
anksiyete puani ortalamalarinin yaklasik ayni diizeyde oldugu goriilmektedir. Gruplar
arasindaki farklilik anlamli olmasa da bu bulgular akademik basarinin ¢ok yiiksek ya
da ¢ok diisiik olmasinin bireyde anksiyetenin varlig1 ile az da olsa baglantil1 olabilecegi

seklinde yorumlanabilir.

Katilimcilarin anksiyete diizeyleri yas degiskenine gore incelendiginde,
literatiirde bulunan veriler iiniversite dgrencilerinin yaslar1 ve anksiyete diizeyleri
arasinda anlamli kabul edilebilecek seviyede bir iligki olmadigini ortaya koymaktadir
(Giingor, 2011; Barsbay, 2017; Basco ve Olea, 2013; Yilmaz vd., 2014; Deveci vd.,
2012). Bu caligmada da katilimcilarin yaslar1 ve anksiyete diizeyleri arasinda anlamli
bir iligkinin olmadig1 bulunmustur. Bu baglamda, bu ¢alismadan elde edilen bulgularin
literatiirde yer alan verilerle uyumlu oldugu sdylenebilir. Bu bulgular katilimcilarin
yaglarinin anksiyete diizeylerinde kayda deger bir degisime sebep olmadig: seklinde

yorumlanabilir.
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Katilimcilarin ~ anksiyete diizeyleri simif diizeyi degiskenine gore
incelendiginde, literatiirde bulunan aragtirmalar iiniversite dgrencilerinin anksiyete
diizeylerinin simif degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasmadigini
bildirmektedir (Aydin ve Tiryaki, 2017; Barsbay, 2017; Giingor, 2011;.Uzuntarla vd.,
2015; Yilmaz vd., 2014). Bu calismada da katilimcilarin sinif diizeyine gore anksiyete
puanlarinin anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir. Literatiirde yer alan
bulgularin bu ¢alismadan elde edilen verileri dogrular nitelikte oldugu goriilmektedir.
Tim bu veriler sinif diizeyinin bireylerin anksiyete diizeylerinde énemli bir degisime

sebep olmadig1 seklinde yorumlanabilir.

Katilimcilarin ~ anksiyete diizeyleri kardes sayist degiskenine gore
incelendiginde, literatiirde yer alan aragtirmalarda 6grencilerin anksiyete diizeylerinin
kardes sayilarina gore istatistiksel olarak anlamli kabul edilebilecek bir diizeyde
farklilik gostermedigi goriilmektedir (Uzuntarla ve Cihangiroglu, 2015; Akgiin ve
Aydi, 2007). Bu calismada da katilimcilarin kardes sayisina goére anksiyete
puanlarinin anlamli bir farklilik géstermedigi belirlenmistir. Bu veriler bireylerin sahip
oldugu kardes sayisinin anksiyete diizeylerinde kayda deger bir degisime sebep

olmadig1 seklinde yorumlanabilir.

Katilimcilarin anksiyete diizeyleri daha once psikolojik/psikiyatrik yardim
alma degiskenine gore incelendiginde, literatiirde yer alan aragtirmalarda anksiyete
puanlarinin daha 6nce psikolojik/psikiyatrik bir yardim alma ya da almama durumuna
gore degisimini inceleyen bir caligmaya rastlanmamaistir. Bu arastirmadan elde edilen
bulgular degerlendirildiginde katilimcilarin anksiyete diizeylerinin daha Once
psikolojik/psikiyatrik yardim alma degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Daha 6nce psikolojik/psikiyatrik yardim alanlarin anksiyete
puani ortalamalari, daha 6nce psikolojik/psikiyatrik yardim almayanlarin anksiyete
puani ortalamalarindan daha yiiksektir. Diger bir deyisle, daha Once
psikolojik/psikiyatrik yardim alan 6grencilerin almayanlara gore daha fazla anksiyete
yasadig1 soylenebilir. Bu durum hali hazirda anksiyete problemi yasayan 6grencilerin
psikolojik/psikiyatrik yardim alma egilimlerin daha fazla oldugu yoniinde

yorumlanabilir.
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Katilimcilarin anksiyete diizeyleri anne ve baba egitim durumu degiskenine
gore incelendiginde, literatiirde ye alan bulgular {iniversite 6grencilerinin anksiyete
diizeylerinin anne ve baba egitim durumuna gore anlamli bir sekilde farklilik
gostermedigini ortaya koymaktadir (Yilmaz vd., 2014, Uzuntarla ve Cihangiroglu,
2015; Deveci vd., 2012). Ayrica Alisinanoglu ve Ulutas (2003)’1n geng yas gruplari
ile yaptiklart ¢aligma da bu bulgular1 destekler niteliktedir. Bu c¢aligmada da
katilimcilarin anne ve baba egitim durumu degiskenine gore gore anksiyete diizeyleri
anlaml bir farklilik géstermemektedir. Literatiirde yer alan verilerin bu ¢alismanin
bulgulari ile tutarli oldugu goriilmektedir. Bu bulgular anne ve baba egitim durumunun
bireyin anksiyete diizeyi iizerinde herhangi bir degisime sebep olmadig: seklinde

yorumlanabilir.

Katilimcilarin anksiyete diizeyleri yasamin biiyiik boliimiiniin gegirildigi yer
degiskenine gore incelendiginde, literatiirde yer alan arastirmalarda bireylerin
yasaminin biiyiik boliimiinii gecirdigi yer agisindan anksiyete puanlarinin incelendigi
herhangi bir c¢alismaya rastlanmamistir. Bu arastirmadan elde edilen bulgular
Ogrencilerin yasamin biiyiik boliimiinii gecirdigi yer degiskenine gore anksiyete
diizeylerinin anlamli kabul edilebilecek kadar farkli olmadigini ortaya koymaktadir.
Kasaba ya da ilgede, sehirde ve biiyliksehirde yasayan katilimcilarin anksiyete puan
ortalamalarinin oldukg¢a yakin oldugu goriilmektedir. Bu bulgular, bireyin yasaminin
bliylik boliimiinii gecirdigi yerin anksiyete diizeyi iizerinde anlamli Slgiide bir

degisiklige sebep olmadigi seklinde aciklanabilir.

Katilimcilarin -~ tiikkenmislik ~ diizeyleri  cinsiyet  degiskenine gore
incelendiginde, literatiirde bulunan verilere gore 6grencilerin tilkenmisglik puanlarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gosterdigini belirleyen
caligmalarin bulundugu goriilmektedir (Glindiiz vd., 2012; Tansel, 2015; Aydin vd.,
2017; Yilmaz, 2009). Ayrica farkli 6rneklem gruplarinda yapilan bazi ¢aligmalarda da
benzer bulgularin yer aldigi belirlenmistir (Tiimkaya, 1996; Girgin, 1995; Cimen,
2007).
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Buna karsin, Sucuoglu ve Kuloglu (1996) o6gretmenler ornekleminde ve
Atalaym vd. (2013) {niversite Ogrencileri Ornekleminde yaptiklar1 ¢alismada
cinsiyetler arasinda tiikkenmislik diizeyinin anlamli kabul edilebilecek diizeyde
farklilasmadigini bildirmistir. Bu calismada ise kadin ve erkek katilimcilarin
tikenmislik puanlarinin anlamli diizeyde farklihik gostermedigi belirlenmistir.
Literatiirde bulunan arastirmalarda yer alan bulgularin birbirleri ile farklilik gosterdigi
goriilmektedir. Bu durumun arastirma oOrnekleminde yer alan katilimcilarin
demografik farkliliklarin dolay1 ortaya ¢iktig diisiiniilmektedir. Literatiirde yer alan
baz1 aragtirmalar kadinlarin tiikkenmiglik puanlarimin yiiksek oldugunu, bazi
aragtirmalar da erkeklerin tiikenmislik puanlarinin yiiksek oldugunu ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, arastirmalardan elde edilen veriler hem kadinlarin hem

de erkeklerin tiikenmislik problemi yasayabilecegi gostermektedir.

Katilimcilarin  tiikenmiglik  diizeyleri gelir durumu degiskenine gore
incelendiginde, literatiirde bir¢ok farkli 6rneklemde yapilan arastirmalarin bulundugu
goriilmektedir. Otacioglu (2008) ve Umuzdas vd. (2015) miizik 6gretmenleri ile
yaptig1 calismada, Kacan vd. (2016) hemsire ornekleminde yaptiklar1 ¢alismada
katilimeilarin tiikkenmislik puanlarinin ekonomik durum degiskenine gore anlaml
farklilik gosterdigini belirlemistir. Arastirma bulgular1 incelendiginde katilimcilarin
tikenmislik diizeylerinin gelir diizeyine gore anlamli diizeyde farklilik
gostermemektedir. Buna karsin, katilimcilarin tilkkenmislik diizeyleri algilanan gelir
durumu degiskenine gore anlaml bir sekilde farklilik gosterdigi goriilmektedir. Bu
durum katilimcilarin gelir algilarinin gelir miktarina gore sabit kalmadigini ve her
katilimcinin gelir diizeyini farkli bir sekilde algilayabildigini gostermektedir. Ayica
tilkkenmiglik diizeyinde belirleyici olan faktoriin gelirin miktar1 degil bu miktarin
algilanma sekli oldugu sdylenebilir. Katilimcilarin hem gelir diizeyi hem de algilanan
gelir durumu degiskenine tiikkenmislik diizeyleri incelendiginde, her ne kadar gelir
diizeyi ve algilanan gelir durumu degiskenlerine gore tiikkenmislik puanlarinin
anlamliligina yonelik bulgular farkli olsa da katilimcilarin hem gelir diizeyi de
algilanan gelir diizeylerinin yiikseldik¢e tiikenmislik puan ortalamalarinin azalma

egiliminde oldugu goriilmektedir.
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Bu bilgilere dayanarak, literatiirde yer alan veriler ile arastirmadan elde edilen
bulgularin uyum i¢inde oldugu sdylenebilir. Bu bulgular, iyi bir ekonomik duruma
sahip olmanin bireyin hayallerine, istek ve beklentilerine daha kolay ulasabilmesini,
karsilastig1 zorluklarin daha kolay bir gekilde iistesinden gelebilmesini ve daha iyi
hayat sartlarina sahip olmasim1 saglayarak tiikenmisligin azalmasina katkida

bulundugu seklinde yorumlanabilir.

Katilimcilarin tilkenmislik diizeyleri genel not ortalamasi degiskenine gore
incelendiginde, literatiirde tiniversite 0grencilerinin tiikenmislik diizeylerinin genel
not ortalamasi1 degiskenine gore incelendigi ¢alismalarda Sgrencilerin tilkenmislik
diizeylerinin genel not ortalamasi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmadiginm
belirleyen bir ¢ok ¢alismaya rastlanmaktadir (Tiimkaya ve Cavusoglu, 2010; Kose vd.,
2017; Bekir vd., 2012). Ancak iiniversite 6grencilerinin tiikenmislik diizeylerinin
genel not ortalamasi degiskenine anlamli bir sekilde farklilagtigini gosteren bir
calismaya da rastlanmistir (Kiigiliksiileymanoglu vd., 2013).Bu verilere gore literatiirde
yer alan ¢alismalarin farkli bulgular ortaya koydugu goériilmektedir. Bu arastirmadan
elde edilen bulgulara gore katilimcilarin tiilkenmislik puanlar1 genel not ortalamasina
gore anlamli bir sekilde farklilik gostermektedir. Farkliligin kaynagini belirlemek
amaciyla yapilan analizde yalnizca not ortalamasi en diisiik grubun tiikkenmislik
puanlariin diger gruplardan anlamli bir sekilde farklilik gosterdigi, diger gruplarin
tilkkenmislik puan ortalamalarinin ise birbirine oldukc¢a yakin oldugu gorilmiistiir.
Yiiksek akademik basari elde etmek yiiksek diizeyde ¢alisma gerektireceginden bu
durumun ogrencilerin tiikenmislik diizeyleri {izerinde etkili olmasi yani not
ortalamasmin yiikseldik¢e tiikenmisligin artmasi beklenebilirdi. Ancak arastirma
sonuglarma gore not ortalamasi en diisiik grubun belirgin olarak yiiksek diizeyde
tilkkenmislik yasamakta oldugu goriilmektedir. Bu durum 6grencilerin yasadigi

titkenmisligin akademik basarilarinda diismeye sebep oldugu seklinde yorumlanabilir.
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Katilimcilarin tikenmislik diizeyleri yas degiskenine gore incelendiginde,
literatiirde tilkenmisligin yas degiskenine gore farkli 6rneklemlerde incelendigi bircok
calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalarda katilimcilarin tiikenmislik diizeylerinin yas
degiskenine gore anlamli farklilik géstermedigi goriilmektedir (Otacioglu, 2008; Tekir
vd., 2016; Bilisli vd., 2015). Benzer sekilde bu arastirmadan elde edilen verilere gore
katilimcilarin ~ tiikenmislik ~ diizeyleri yaglarma gore anlamhi  bir farklilik
gostermemektedir. Bu durum katilimcilarin yaslariin tiikenmiglik diizeylerinde

anlamli bir degisime sebep olmadig1 seklinde yorumlanabilir.

Katilimcilarin  tilkenmislik  diizeyleri smif diizeyi degiskenine gore
incelendiginde, Giindiiz vd. (2012) iiniversite 6grencileri ile yaptiklar1 calismada ve
Capulcuoglu ve Giindiiz (2013) lise 6grencileri 6rnekleminde yaptiklari ¢alismada
katilimeilarin tiikenmislik diizeylerinin sinif degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilik gosterdigi goriilmektedir. Calismadan elde edilen verilerin de bu bulgular
destekler nitelikte oldugu goriilmektedir. Bu arastirmadan elde edilen bulgulara gore
en az tlikenmislik yasan grubun 1. Siniflar, en fazla tiikenmislik yasayan grubun 3.
Siiflar oldugu goriilmektedir. Birinci simif 6grencilerinin tiikkenmislik diizeylerinin
diisiik olmas: stresli bir siire¢ olan ve yogun ¢aligma gerektiren {iniversite sinavina
hazirlanma siirecini atlatmalari ve ilk sinif derslerinin agir ve yorucu olmamasi sonucu
olabilir. Ugiincii smif 6grencilerin tiikenmislik diizeylerin yiiksek ¢ikmasi genellikle
ticlincii smifta en yogun alan derslerinin bulunmasi ve bu derslerin yogun gayret ve

caligma gerektirmesinin bir sonucu olabilir.

Katilimcilarin  tiikkenmislik ~ diizeyleri kardes sayis1 degiskenine gore
incelendiginde, Kutsal (2009) lise o6grencileri ornekleminde, Memis (2017) de
tiniversite 6grencileri ornekleminde yaptig1 calismada katilimcilarin sahip oldugu
kardes sayisinin tikenmislik dilizeylerini anlamhi  diizeyde farklilastirdigi
goriilmektedir. Bu ¢alismada ise katilimcilarin tiikenmislik diizeyleri kardes sayisina
gore anlamli bir farklilhlk gostermemektedir. Literatiirde yer alan verilerin bu
calismadan elde edilen bulgularla tutarli olmadigi goriilmektedir. Bu durumun
caligmalarda yer alan 6rneklem grubundaki demografik farkliliklardan kaynaklandig:
diistiniilmektedir. Bu veriler katilimcilarin kardes sayisinin tiikenmislik diizeyleri

tizerinde 6nemli bir degisime sahip olmadig1 seklinde yorumlanabilir.
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Katilimcilarin tiikenmiglik diizeyleri daha 6nce psikolojik/psikiyatrik yardim
alma degiskenine gore incelendiginde, literatiirde iiniversite 0grencilerinin daha 6nce
psikolojik/psikiyatrik yardim alma degiskenine gore tiikenmislik puanlarinin
incelendigi herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Arastirmadan sonucunda elde
edilen verilere gore katilimcilarin  tiikenmislik  diizeylerinin daha 6nce
psikolojik/psikiyatrik yardim alma degiskenine gore anlamli diizeyde farklilastigi
gorilmektedir. Daha once psikolojik/psikiyatrik yardim alanlarin tilkenmislik puani
ortalamalari, daha once psikolojik/psikiyatrik yardim almayanlarin tiikenmislik puani
ortalamalarindan daha yiiksektir. Bu verilere gore, daha once psikolojik/psikiyatrik
yardim alan Ogrencilerin hissettigi tiikenmislik daha once psikolojik/psikiyatrik
yardim almayanlara gore daha yiiksektir. Bu durum tiilkenmislik diizeyi yiiksek olan
ogrencilerin psikolojik/psikiyatrik yardim alma egilimlerin daha fazla oldugu yoniinde

yorumlanabilir.

Katilimcilarin tiikenmislik diizeyleri yagamin biiyiik béliimiiniin gegirdigi yer
degiskenine gore incelendiginde, literatiirde bireylerin yasamin biiyiik boliimiinii
gecirdigi yer agisindan tiikenmislik puanlarinin incelendigi herhangi bir arastirmaya
rastlanmamistir. Arastirmadan elde edilen veriler ¢alismaya katilan 6grencilerin
yasaminin biiyiik boliimiinii gegirdigi yer degiskenine gore tiikenmislik diizeyleri
arasindaki farkin anlamli oldugunu gostermektedir. Kasaba ya da ilgede, sehirde ve
bliyliksehirde yasayan katilimcilarin tiikenmisglik puan ortalamalarinin birbirlerine
yakin oldugu goriilse de anlamli farkliligin kaynagii belirlemek icin yapilan
istatistiksel analiz sonucunda biiyiiksehirde yasayan katilimeilarin sehirde yasayanlara
gore anksiyete seviyelerinin anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
bulgular 15181nda, bu farklikta biiyiiksehirdeki ulagim sorunlari, dogal ve yesil ¢cevrenin
eksikligi, kisilerarasi iletisimin azhi§i ve yogun calisma kosullari vb. gibi bir¢ok

faktoriin etkili oldugu sdylenebilir.
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Katilimcilarin tiikenmislik diizeyleri anne ve baba egitim durumu degiskenine
gore incelendiginde, Bekir vd. (2012) iiniversite 0grencileri drnekleminde yaptigi
arastirma katilimcilarin tiikenmislik puanlarinin anne ve baba egitim diizeylerine gore
anlaml bir farklilik gostermedigi ortaya koymaktadir. Bu calismadan elde edilen
verilerin de bu bulgularla uyumlu oldugu goriilmektedir. Bu bulgular bireylerin anne
ve baba egitim durumunun bireyleri tiikenmislik diizeyleri iizerinde Onemli bir

degisime sebep olmadigr seklinde yorumlanabilir.

Katilimcilarin  yasam doyumu diizeyleri cinsiyet degiskenine gore
incelendiginde, Ttniversite Ogrencilerinin yasam doyumu puanlarinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagtigin1 ortaya koyan ¢aligmalarin bulundugu
belirlenmistir (Dost, 2007; Aydiner, 2011; Cenkseven ve Akbas, 2007). Fakat bu
konuda yapilan bazi ¢alismalar da tiniversite 6grencilerinin yasam doyumu puanlarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir seviyede farklilagmadigini ortaya koymaktadir
(Giindogar vd. 2007; Ozgiir vd., 2010). Bu veriler 1s181nda, farkli arastirmalardan elde
edilen bulgularin birbirleri ile ¢eliskili oldugu goriilmektedir. Bu durum literatiirde yer
alan calismalarda kullanilan 6rneklem grubunda yer alan katilimcilarin kisisel, kiiltiirel
ve toplumsal etkenler gibi bircok degisik faktoriin farkliligindan kaynaklandig
sOylenebilir. Bu calismada, ogrencilerin yasam doyumu puanlarinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi bulunmustur. Ayrica, kadinlarin
yasam doyumu puan ortalamalarinin erkeklerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Bu durum kadinlarin yasamdan daha ¢ok doyum elde ettikleri anlamina gelmektedir.
Kadinlarin erkeklere gore daha duygusal bir yapida olabilecekleri goz Oniine
alindiginda, deneyimledikleri ufak olaylardan ya da durumlardan erkeklere nazaran
duygusal olarak daha olumlu yonde etkilendikleri diisiiniilebilir. Bu sebeple kadin

katilimcilarin yasam doyumu puanlarinin daha yiiksek ¢ikmis olabilir.
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Katilimcilarin  yasam doyumu diizeyleri gelir durumu degiskenine gore
incelendiginde, literatiirde yer alan aragtirmalarda iiniversite dgrencilerinin yasam
doyumu puanlarinin gelir durumu degiskenine gore anlamli diizeyde farklilastigini
belirleyen c¢alismalarin bulundugu gériilmektedir (Dost, 2007; Ozgiir vd., 2010;
Yalcinsoy, 2017). Ayrica Tiimkaya vd. (2011) lise 6grencileri 6rnekleminde yaptiklar
calismada da benzer sonuglarin bulundugu goriilmektedir. Bu aragtirmadan elde edilen
bulgulara gore katilimcilarin yasam doyumu diizeyleri hem gelir diizeyi hem de
algilanan gelir durumuna gore anlamli bir sekilde farklilagsmaktadir. Bu g¢alisma
sonucu elde edilen verilerin literatirde yer alan bulgular ile tutarli oldugu
goriilmektedir. Gelir diizeyi ve algilanan gelir durumu degiskenine gore katilimeilarin
yasam doyumu puan ortalamalar1 incelendiginde, gelir diizeyi ve algilanan gelir
durumu ytikseldikg¢e katilimcilarin yasam doyumu puanlariin yiikseldigi goriilebilir.
Bu veriler incelendiginde, ekonomik kosullarin bireylerin yasam doyumu diizeylerini
belirleyici bir degisken oldugu goriilmektedir. Bu durum bireylerin ekonomik
kosullarin da yardimi ile yasama yonelik hayal, istek ve beklentilerini
karsilayabilmelerine bagli olarak yasamdan aldiklar1 doyum hissinin artti1 seklinde

degerlendirilebilir.

Katilimeilarin yasam doyumu diizeyleri genel not ortalamasi degiskenine gore
incelendiginde, literatiirde yer alan aragtirmalarda iiniversite dgrencilerinin yasam
doyumu diizeylerinin akademik durumlarima gore farklilagmadigini ortaya koyan
bulgular oldugu goriilmektedir. (Aydiner, 2011; Dost, 2007). Ancak, bu ¢alismadan
elde edilen bulgulara gore katilimcilarin yagam doyumu diizeylerinin genel not
ortalamasi degiskenine gdore anlamli bir sekilde farklilik gosterdigi goriilmektedir. Bu
verilerin literatiirde yer alan bulgularla celistigi goriilmektedir. Bu durumun
caligmanin O6rnekleminde yer alan katilimcilarin demografik farkliliklarindan dolay1

kaynaklandig1 diisiniilmektedir.

63



Katilimcilarin yasam doyumu diizeyleri yas degiskenine gore incelendiginde,
tiniversite Ogrencilerinin yasam doyumu puanlar1 ve yaslari arasindaki iligkinin
incelendigi caligmalarda Ggrencilerin yaglar1 ve yasam doyumu puanlar1 arasinda
anlaml bir iliski olmadigin1 saptayan bircok ¢alisma oldugu belirlenmistir. (Ozgiir vd.,
2010; Avsaroglu., 2005; Aydiner, 2011). Ayrica farkli 6rneklemler iizerinde yapilan
bazi arastirmalardan elde edilen verilerin de bu bulgular1 destekleyici nitelikte oldugu
gorilmektedir (Recepoglu ve Tiumli, 2015; Tekir vd., 2016). Bu calismada da yas ve
yasam doyumu arasinda anlamli bir iliski olmadigi goriilmektedir. Caligmanin
bulgularinin literatiirde yer alan veriler ile tutarli oldugu goéziikmektedir. Bu bulgular
katilimcilarin yaslarinin yasam doyumu puanlarinda herhangi bir degisime sebep

olmadig1 seklinde yorumlanabilir.

Katilimcilarin  yasam doyumu diizeyleri siif diizeyi degiskenine gore
incelendiginde, Giingér (2011) iiniversite o6grencileri ile yaptigi ¢aligmada ve
Tiimkaya vd. (2011) lise 6grencilerini lizerinde yaptiklar1 ¢aligmada yasam doyumu
puanlarinin smif diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi
belirlenmistir. Bu ¢alismadan elde edilen bulgular da literatiirde yer alan bu verileri
desteklemektedir. Buna gore, smif degiskeninin yasam doyumu diizeyinde kayda

deger bir degisime sebep olmadig sdylenebilir.

Katilimcilarin  yasam doyumu diizeyleri kardes sayist degiskenine gore
incelendiginde, Giilcan (2014) {iniversite 6grencileri 6rnekleminde yaptig1 arastirmada
katilimcilarin yasam doyumu diizeylerinin kardes sayisina gore anlamli farklilik
gosterdigini belirlemistir. Bu ¢alismada ise katilimcilarin yasam doyumu diizeyleri
kardes sayilarina gore anlamli farklilik gostermemektedir. Bu farkliligin ¢aligmalarda
kullanilan 6rneklem gruplar1 arasindaki demografik farklardan kaynaklandigi

diistiniilmektedir.

Katilimeilarin yasam doyumu diizeyleri daha once psikolojik/psikiyatrik
yardim alma degiskenine gore incelendiginde, literatiirde bulunan g¢aligmalarda
bireylerin daha once psikolojik/psikiyatrik yardim alma degiskenine gore yasam

doyumu puanlarinin incelendigi herhangi bir ¢alismaya rastlanmamustir.
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Arastirmadan elde edilen veriler katilimcilarin yasam doyumu diizeylerinin
daha once psikolojik/psikiyatrik yardim alma degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilik gosterdigi ortaya koymaktadir. Daha oOnce psikolojik/psikiyatrik yardim
alanlarin yasam doyumu puani ortalamalar1 daha once psikolojik/psikiyatrik yardim
almayanlarin yasam doyumu puani ortalamalarindan disiiktiir. Daha ©Once
psikolojik/psikiyatrik yardim almayan kisilerin yasamdan elde ettikleri doyum daha
once psikolojik/psikiyatrik yardim alanlara gore daha yiiksektir. Bu durum yasam
doyumu diizeyi diisiik olan kisilerin psikolojik/psikiyatrik yardim alma egilimlerin

daha fazla oldugu yoniinde yorumlanabilir.

Katilimeilarin yasam doyumu diizeyleri daha 6nce yasamin biiyiik boliimiiniin
gecirildigi yer degiskenine gore incelendiginde, literatiirde yer alan arastirmalarda
kisinin yasamin biiyiik boliimiinii gecirdigi yer acisindan yasam doyumu puanlarinin
incelendigi herhangi bir bulguya rastlanmamistir. Arastirmadan elde edilen veriler
caligmaya katilan 6grencilerin yagsam yeri degiskenine gore yasam doyumu diizeyleri
arasindaki farkin anlamli olmadigini géstermektedir. Kasaba ya da ilgede, sehirde ve
bliyliksehirde yasayan katilimcilarin yasam doyumu puan ortalamalarinin oldukga
benzer oldugu goriilmektedir. Bu bulgular 1s18inda bireyin yasaminin biiyiik bir
boliimiinii gecirdigi yerin yasam doyumu diizeyinde onemli bir degisiklige sebep

olmadig1 sdylenebilir.

Katilimcilarin  yasam doyumu diizeyleri anne ve baba egitim durumu
degiskenine gore incelendiginde, Civitci (2009) ilkogretim 6grencileri drnekleminde
yaptig1 ¢alisma anne ve baba egitim durumu degiskenine gore katilimcilarin yagam
doyumu diizeylerinin anlamli bir farklilik gdstermedigini ortaya koymaktadir. Unal ve
Sahin (2013) lise 6grencileri 6rnekleminde yaptiklari ¢calismada katilimcilarin yagam
doyumu diizeylerinin anne ve baba egitim durumuna gore anlamli bir sekilde
farklilastigim1 ~ bildirmektedir. Kalfa (2017) Usak Universitesi grencileri
ornekleminde yaptig1 calismada katilimcilarin yasam doyumu puanlarinin baba egitim
durumuna gore anlamli bir farklilik gostermezken, anne egitim durumuna gore anlamli

bir sekilde farklilik gdsterdigi goriilmektedir.
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Bu calismada da katilimcilarin yasam doyumu puanlar1 baba egitim durumuna
gore anlamli bir farklilik gdstermemesine karsin anne egitim durumuna goére anlaml
diizeyde farklilagmaktadir. Annesi ortaokul diizeyinde egitim gorenlerin yasam
doyumu puanlar1 annesi ilkokul ve alti diizeyde egitim gorenlerin yasam doyumu
puanlarindan anlamli diizeyde daha yiliksek oldugu belirlenmistir. Tiim bu veriler
degerlendirildiginde, literatiirdeki yer alan bulgularin birbirleri ile farklilik gosterdigi
anlagilmaktadir. Bu durumun arastirmalarda kullanilan 6rneklem grubunun farkh

demografik 6zelliklere sahip olmasindan kaynaklandig diistiniilebilir.
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SONUC

Arastirma sonucunda, iiniversite 6grencilerinin anksiyete, yasam doyumu ve
tilkkenmiglik diizeylerinin istatistiksel olarak anlamli diizeyde iliskili oldugu
belirlenmistir. Bununla birlikte, anksiyetenin yasam doyumunu ve tiikenmisligi,
tikenmisligin de yasam doyumunu yordadigi goriilmiistiir. Ayrica, anksiyetenin
yasam doyumu tizerindeki etkisinde tiikenmisligi tam araci degisken oldugu

belirlenmistir.

Katilimeilarin anksiyete diizeylerinin algilanan gelir durumu ve daha once
psikolojik/psikiyatrik yardim alma durumu degiskenlerine gore anlamli farklilik
gosterdigi belirlenirken smif diizeyi, kardes sayisi, cinsiyet, gelir diizeyi, genel not
ortalamasi, yasamin biiyiik boliimiiniin gecirildigi yer, anne egitim diizeyi ve baba

egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir.

Katilimcilarin tilkkenmislik diizeylerinin sinif diizeyi, algilanan gelir durumu,
genel not ortalamasi, yasamin biiylik boéliimiiniin gecirildigi yer, daha Once
psikolojik/psikiyatrik yardim alma durumu degiskenlerine gore anlamli diizeyde
farklilik gosterdigi belirlenirken kardes sayisi, cinsiyet, gelir diizeyi, anne egitim
diizeyi ve baba egitim diizeyi degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilik

gostermedigi belirlenmistir.

Katilimcilarin yasam doyumu diizeylerinin cinsiyet, gelir diizeyi, algilanan
gelir durumu, genel not ortalamasi, daha once psikolojik yardim alma durumu ve anne
egitim diizeyi, degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilik gosterdigi belirlenirken
siif diizeyi, kardes sayisi, yasamin biiyiik boliimiiniin gecirildigi yer ve baba egitim

diizeyi degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilik géstermedigi belirlenmistir.
Bu aragtirmanin sonuglarina gore sunulabilecek oneriler asagida siralanmigtir:

1. Anksiyete ve tilkenmigligin yasam doyumunu yordadigi belirlendigi iizere,
tiniversitelerde Ogrencilerin anksiyete ve tiikenmislik diizeylerini azaltacak
caligmalar yapilmasi ve bu sayede Ogrencilerin anksiyete ve tiikenmislik

diizeylerinin azalmasi ve yagsam doyumu diizeylerinin artmasi saglanabilir.
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. Arastirma sonucunda normal diizeyin iizerinde anksiyete ve tlikenmislik
yagsayan ve normal diizeyin altinda yasam doyumuna sahip olan birgok
Ogrencinin bulundugu goriilmistiir. Birgok tiniversite hali hazirda biinyesinde
psikolojik yardim hizmeti veren uzmanlar barindirmaktadir. Ogrenciler bu

uzmanlara basvurmalari i¢in tesvik edilebilir.

. Arasgtirmanin 6rneklemi bir vakif tiniversitesinin 6grencileri ile siirlidir. Bu
konuda yapilacak diger calismalarda 6rneklem sayisi arttirilabilir, farkli sehir
ve liniversitelerde bulunan 6grenciler de 6rneklem grubuna alinarak ¢aligmanin

genellenebilirlik diizeyi arttirilabilir.

. Arastirmada karsilagtirma yapilan gruplarin kisi sayilar1 esit ya da birbirine
daha yakin tutularak gruplar arasindaki farklar daha net bir sekilde ortaya

konulabilir.

. Arastirma, tiniversite 6grencilerinden farkli 6rneklemlerde uygulanarak bu
arastirma sonucunda elde edilen modelin farkli 6rneklemlerdeki dogrulugu

sianabilir.

. Aragtirmada katilimcilar tarafindan yanitlanan 6z-degerlendirme tiiriinde
Olcekler kullanilmistir. Daha gegerli ve giivenilir sonuglar edebilmek igin
uzman bir gorlismeci tarafindan bireysel gorligmelerin de yapildig1 arastirma

yontemleri kullanilabilir.

. Aragtirmada anksiyetenin yasam doyumu {izerindeki etkisinde tiikenmisligin
araci rolii analiz edilmistir. Anksiyetenin yasam doyumu iizerindeki etkisini
tikenmislik ile birlikte farkli araci degiskenler de etkiliyor olabilir. Bu
baglamda anksiyete ve tiikenmislik arasindaki iliskide farkli araci

degiskenlerin rolii arastirilabilir.
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8.

10.

Literatiirde iki degisken arasindaki iligkide araci rol iistlenen degiskenlerin
incelenmesine yonelik yapilan arastirmalarin az oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda, yalnizca iki degisken arasindaki iliski degil bu degiskenler
arasindaki iligkiyi degistirme potansiyeline sahip olan degiskenlerin de

incelenmesinin literatiire biiylik katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Aragtirmada iliskisel tarama modeli ve aracit de8isken modeli kullanilmasi
sebebiyle katilimcilara herhangi bir miidahalede bulunulmamistir. Bu konuda
yapilacak farkli calismalarda on test ve son test kontrol gruplu deneysel
desenler kullanilarak psikoegitim vb. gibi miidahalelerin bu iligskiyi nasil

etkileyecegi incelenebilir.

Arastirmada kullanilan degiskenlere ek olarak katilimcilarin baglanma stili,
anne ve baba tutumu, empati diizeyi, alkol ya da sigara kullanim durumu, aile
tiirii ve tniversitede kayith oldugu bolim vb. gibi degiskenler eklenerek

katilimeilarin farkli demografik 6zelliklerine ait veriler incelenebilir.
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Ek-4: Sosyodemografik Bilgi Formu

SOSYODEMOGRAFIK BIiLGi FORMU

Agqiklama:

Bu aragtirma Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Psikoloji Ana Bilim Dali Klinik
Psikoloji Yiiksek Lisans Program’inda tez ¢alismasi i¢in kullanilmak amaciyla hazirlanmistir.
Litfen sorulari eksiksiz bir sekilde, size en uygun gelen secenckleri isaretleyerek
cevaplayimz, Sorulara verdiginiz cevaplar sadece arastirma amaciyla kullanilacak ve gizli

tutulacaktir,

2. Simf diizeyiniz: .......
3. Kardes saymiz:........
4. Cinsiyetiniz:
Kadmn Erkek
(. =

5. Ayhk gelir durumunuz:

[J1.500 TLvealtt [ 1.500-3.000 [ 3.000-4.500 [] 4.500 Tl ve iizeri

6. Size gore gelir durumunuz:

] Disik []Orta [ Yiiksek

7. Genel not ortalamaniz:

[J1.50-2.00 [12.00-2.50 [] 2.50-3.00

8. Yasammzin bilyiik boliimiinii gegirdiginiz yer:

[ KéyyadaKasaba [Jilge ~ [JSehir  [] Biiyiksehir

9. Daha once psikolojik/psikiyatrik bir yardim aldimz ni?

— H{]

10. Anne ve babanizin egitim diizeyi:

Katilimci No:

[13.00-3.50 []3.50-4.00

Egitim Durumu

Anne

Baba

Okur Yazar Degil

Tlkokul

Ortaokul

Lise

Universite

Yiiksek Lisans / Doktora
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Ek-5: Beck Anksiyete Olcegi

Beck Anksiyete Olcedi

Asadida insanlarin kaygili ya da endiseli olduklari zamanlarda yasadiklari bazi belirtiler verilmistir.
Litfen her maddeyi dikkatle okuyunuz. Daha sonra, her maddedeki belirtinin BUGUN DAHIL SON BiR (1) HAFTADIR sizi ne kadar rahatsiz ettigini
yandakine uygun yere (x) isareti koyarak belirleyiniz.

4

Hig Haﬁfdiiieyde q‘rtadlt:’myde > Ciddi diizeyde
Beni et- egildi ama kat| Dayanmakta zor-

kilepr:edi B Ianéablldim lamdmr";ok

1. Bedeninizin herhangi bir
yerinde uyusma veya karin-
calanma

2. Sicak/ ates basmalar

3. Bacaklarda halsizlik, titreme

4. Gevseyememe

5. Cok koti seyler olacak
korkusu

6. Bas donmesi veya sersemlik

7. Kalp carpintisi

8. Dengeyi kaybetme duygusu

9. Dehsete kapilma

10. Sinirlilik

11. Boguluyormus gibi olma
duygusu

12. Ellerde titreme

13. Titreklik

14, Kontroll kaybetme korkusu

15. Nefes almada giiclik

16. Oliim korkusu

17. Korkuya kapilma

18. Midede hazimsizlik ya da
rahatsizlik hissi

19. Bayginlhk

20. Yuzin kizarmasi

21. Terleme (sicakhga bagh
olmayan)
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Ek-6: Tiikenmislik Olcegi

TO-KV

Bu formda sorulara vereceginiz cevaplar kutucuklarin yaninda belirtilmistir. Uygun
olan cevabinizi [x] seklinde belirtiniz. Katkilariniz i¢in tesekkiirler.

_ —~
S I R P o

ni<- | =
<| =| = o
AEIERE
1 - =
S| S| 28| =
QO 2 | Z

Neredeyse Hic (2)

Hic (1)

1 |Yorgun hissediyorum.

Insanlar tarafindan hayal kirikligina ugratilmis hissediyorum.

Umutsuzluk duyuyorum.

Kapana kisilmis gibi hissediyorum.

Caresiz hissediyorum.

Uziintiilii’kederli hissediyorum.

Fiziksel olarak hastalikli hissediyorum.

Degersiz ve basarisiz biri gibi hissediyorum.

| R | o | K| W] N

Uyumada zorluk ¢ekiyorum.

10 | Bikkinlik hissediyorum.
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Ek-7: Yasam Doyumu Olgegi

YDO

Sayin cevaplayici, asagida verilen maddeleri dikkatli bir sekilde okuyarak size en
uygun secenegi carpi isareti koyarak belirtiniz.

Hic uygun degil (1)
Uygun degil (2)
Biraz uygun (5)

Ne uygun ne uygun degil (4)
Uygun (6)

Biraz uygun degil (3)

1 | Yasamim bir¢ok yoniiyle ideallerime yakin.

Yasam kosullarim ¢ok iyi.

Yasamimdan hosnutum.

Suana kadar istedigim seyleri elde edebildim

Yeniden diinyaya gelseydim yasamimda
5 | hemen hemen higbir seyi degistirmezdim.
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Cok uygun (7)
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