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OZET

Giinlimiizde sermaye piyasalarinda yasanan gelismelere paralel olarak
bankacilik sekt6rii de gelismektedir. Bankalarin sermaye piyasalarinda yasanan bu
gelismelere ve globallesmeye ayak uydurabilmesi i¢in yeni finansman kaynaklarina

ulagmasi gerekmektedir.

Bu c¢aligmada, yukaridaki gerceklerden hareketle risk derecelendirmesi
kavrami ve uluslararasi alanda faaliyet gosteren derecelendirme firmalan {izerinde
durulmustur. Bankacilikta kargilagilan riskler ve derecelendirme firmalarimin bu

risklerin analizinde kullandiklar 6lgiit ve yontemler ayrintili olarak agiklanmistir.

Ayrica bankalara getirilen zorunluluk nedeniyle, risk yonetimi ile ilgili
bilgiler de ¢alismaya dahil edilmistir. Bankalarin risk yonetimi organizasyonunu
kurulus asamasinda olmasindan dolayi, karsilastiklar: sorunlardan yetismis personel
eksikligi sorunu ele alinmigtir. Bankalarin bu sorunu ortadan kaldirmak i¢in hizmet
i¢i egitim yOnetimini kullanmalari gerektigi belirtilmistir. Buna parelel olarak hizmet
ici egitimle ilgili temel bilgiler verildikten sonra, risk yonetimi organizasyonunda
gorev olacak personel igin, hizmét ici egiﬁm yOnetiminin nasil uygulanmasi gerektigi

y6niinde 6nerilere yer verilmigtir.

Sonug¢ olarak yapilan arasgtirma ve incelemeler 1s18inda derecelendirme

islemin bankacilik sistemi ve Tiirk sermaye piyasasi agisindan énemi vurgulanmistir.



i

ABSTRACT

Today banking sector has been experiencing progresses in parallel to whole
financial sector. In order for banks to adjuts to globalization and international

competition, they should have access to new financing sources.

In this study, risk rating concepts and worldwide rating institutions has been
examined. Banking risk and methods and types of analysis that those rating

institutions adopted to rate banks has also been explanied in detail.

Since, all banks required to develop their own risk management
methodology, study addressed the topic. In the initial stage of bank risk management
organization process, the lack of qualified human resources came to out to be the
major obstacles in Turkish banking sector. And this study has focused on this issue.
Results of the study showed that, banks should utilize on-the-job training methods to
alleviate this problem. Based on these results, the basics of on-the-job training has
been articulated and then structure and implementations of training for personnel that

would take part in risk management process.

Finally, the importance of rating process for Turkish banking sector and

financial markets has been emphasized in the light of study results.
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ONSOZ

Bankacilik sektorii, sermaye piyasalar1 igerisinde ¢ok dnemli bir yere sahiptir.
Banka isletmeleri Ozellikleri geregi, faaliyetlerini yerine getirirken, gereksinim
duydugu kaynaklarin o6nemli bir bolimi, diger ticari isletmelerin aksine
ozkaynaklarla degil yabanci kaynaklarla kargilamaktadir. Ayrica, bankalarn
uluslararasi piyasalarda rekabet edebilmeleri i¢in finansal yapilarimi giiclendirmeleri
gerekmektedir.

Gintimiizde sermaye piyasalarinin globallesmesi siirecinde bankalar da
uluslararasi piyasalara agilmaktadir. Boylelikle bankalar gereksinimlerini sadece
yerli yatirimeilardan degil, yabanci yatinmeilardan da temin etmeye ¢aligmaktadirlar.
Bankalann gereksinimlerini finansal piyasalardan temini asamasinda, yatirmcilar igin
bankalarin finansal yapis1 ve risk seviyesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Yatinmecilarin
kendi olanaklariyla bankalarin finansal yapisi ve risk diizeyini tespit etmesi olasi
degildir. Bu durumda derecelendirme firmalart tarafindan yapilan analizler
sonucunda yayinlanan risk dereceleri bankalarin taahhiitlerini yerine getirebilme
seviyelerini goOstermektedir. Ayrica bu dereceler, bankalarin diger kuruluslarla

rekabet kosullar agisindan da avantaj saglanmaktadir.

1980°1i yillarin bagindan itibaren lilkemizde uygulanmaya baslanan liberal
ekonomi stireci ile sermaye piyasalarinda ve Tirk bankacilik sektériinde bir gelisme
goriilmektedir. Ancak 2000 yilinda yasanan kriz ulusal ve uluslararas1 piyasalarda
Turk bankalarina olan giivenin sarsilmasina neden olmustur. Bunun sonucunda
ekonomimizde de biiylik dl¢lide kriz meydana gelmistir. Bankacilik sektoriiniin iilke
ekonomisi {izerindeki Snemi gdzoniine alindifinda; bankacilikta risk y6netimi ile
ilgili, bankalarin uymak zorunda olduklan kurallar agik bir sekilde ortaya

konulmahdir.

Bu ¢alismada, bankalarda risk derecelendirmesi {lizerinde durularak,
bankalarda yeni kurulmakta olan risk yonetimi organizasyonu hakkinda bilgiler

verilmektedir.Bu ¢alismalarda tez damismanlifini istlenen ve tezin hazirlanmasi
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GIRIS

Giniimiizde sermaye piyasalarinda yasanan globallesme siireci, islem
hacminin artmasina ve kaynak gereksiniminin biiylimesine neden oldugundan ulusal
piyasalarin yetersiz hale gelmesine ve firmalarin uluslararas: finans piyasalarina

acilmasi zorunlulugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Sermaye piyasalarinda yasanan globallesme siireci, piyasalarin hizla
gelismesini  saglamaktadir. Bunun sonucu olarak firmalarin menkul kiymet
ihraglarinda ve islem hacminde Onemli artislar gézlenmektedir. Sermaye
piyasalarinda yasanan bu gelismeler hakkinda yatirimcilarin bilgilendirilmesi ve risk
egilimlerine goére yatirim tercihi yapabilme olanaklarinin saglanmasi, derecelendirme

firmalarina duyulan gereksinimi giin gectikge arttirmaktadir.

Derecelendirme firmalar1 tarafindan yayilan risk dereceleri, yatirim karari
alma ve kredi degerlerini 6l¢me konusunda kullanilan 6nemli bir ara¢ olarak kabul
edilmektedir. Bu nedenle, yayinlanan risk dereceleri uluslararasi diizeyde genis bir

yatirime kitlesi tarafindan, glivenilir bir bilgi kaynag1 olarak kabul edilmektedir.

Sermaye piyasalarinda fon talep eden firmalarin, finansal yapisimin analizi,
¢ok uzun bir siireyi kapsayan ve yiiksek maliyetli analizleri gerektirmektedir. Ayrica
uluslararas: piyasalarda faaliyet gésteren firmalarin, yabanci yatinmeilar tarafindan

analizinin yapilmas: da miimkiin olmamaktadir..

Sermaye piyasalarinda yasanan globallesme siirecinde Tiirkiye’yi de .
etkilemektedir. Bunun sonucu olarak 6zel sektériin fon gereksiniminin karsilanmasi
acisindan derecelendirme ¢alismalar1 da 6nem kazanmaktadir. Sermaye piyasalarinda
gliven unsurun yerlesmesine katkida bulunan derecelendirme firmalari, aym1 zamanda
lilkemizde sermaye piyasalarimin kurumsallasmasinda da o6nemli bir rol

oynamaktadir.



Bu calismada, iilkemizde tam anlamiyla uygulama alani bulamamis olan
bankacilik sektoriinde derecelendirme kavrami ve derecelendirmenin bilgi
kullanicilar1 agisindan Snemi ayrintili olarak ele alinmaktadir. Ayrica kurulma
asamasinda olan bankalarin risk yontemi organizasyonu ve bu organizasyonda gorev
alacak is giicliniin yetistirilmesinde kullanilan yOntemlerden hizmet i¢i egitim

y6ntemi ele alinmaktir.

Calismanin  birinci  boliimiinde, bankacilik sektdrinde derecelendirme
kavraminin Onemini ortaya koyabilmek i¢in oncelikle banka kavrami, bankalarn
islevleri ve diger isletmelerle karsilastirilmas: tizerinde durulmaktadir. Bankacilik
sektoriine ait bilgiler verdikten sonra bankacilikta risk kavrami ayrintili olarak ele
alinmaktadir. Bankalarin karsilagtiklann  risk tiirleri {i¢ gruba aynlarak
agiklanmaktadir. Bu bélimde daha sonra, risk derecelendirmesi kavrami ayrintili
olarak incelenmektedir. Ayrica derecelendirmenin tarihsel gelisim siireci ve

derecelendirmenin fonksiyonlar tizerinde durulmaktadir.

Ikinci boliimde ise, derecelendirme isleminde kullamlan &lgiit ve yontemler;
tilke riski, sektor riski ve firma riski analizi basliklar: altinda incelenmektedir. Daha
sonra ise risk derecelendirme firmalarimin derecelendirme siirecinde ele aldig:

konular agiklanmaktadir.

Uctlincti boliimde, bankalann risk derecelendirme analizi siirecinde risk
derecelendirme firmalarimin ele aldiklari konular incelenmektedir. Bu siiregte
Moody’s ve Standard &Poor’s firmalarinin bankalarin derecelendirmesi agamasinda

ele aldiklar1 konular ayrintili olarak ele alinmaktadir.

Dérdiincti boliimde ise, derecelendirme isleminin bilgi kullanicilar1 agisindan
Onemi ayrintili olarak a¢1klanmaktad1r. Daha sonra, iilkemizde faaliyet gésteren
bankalarin biinyesinde olusturulmak zorunda olduklar risk yonetimi organizasyonu
ile ilgili bilgiler verilerek, bankalarin risk yOnetimi organizasyonunun

olusturulmasinda karsilastiklar1 en Onemli sorun olan isglici eksikliginin



giderilmesinde kullandiklan yontemlerden hizmet igi egitim ydntemi ayrintili olarak

tanitilmasina yer verilmektedir.

Sonu¢ bolimiinde ise; konuya iligkin olarak yapilan arastirma ve
incelemelerin genel bir degerlendirmesi yapilarak, konuya iliskin Onerilere yer

verilmektedir.



BOLUM 1

BANKACILIK VE BANKACILIKTA RISK KAVRAMI

Bankacilik sektérli, bir ¢ok alt sektdre bolinmiis finansal piyasalarin en
onemli kurumsal yapisini olusturmaktadir. Bankalar, sermayenin tesebbiis alanina
aktarilmasini saglayan ve kendilerine 6zgii nitelikleri yardimiyla ekonomik hayatin
stirdiirtilebilmesi i¢in mutlaka saglanmasi gereken bazi hizmetleri treten itibar

kuruluslaridir (Sevilengiil, 1997:1).

Finansal piyasalar igerisinde ¢ok O&nemli, yere sahip olan bankacilik
sektoriinde dogusundan bu yana ¢ok biiylik gelismeler goriilmektedir. Giiniimiiz
cagdas bankacilign yiikklendigi islevin bir sonucu olarak dogusu sirasindaki bir
goriintimden, islemlerin karmasikligi ve de yonetim teknigi a¢isindan oldukga biiytik
farkliliklar tagimaktadir.

Son yillarda, finansal piyasalarda yasanan gelismeler sonucu, bankacilikta
risk kavrami 6nem kazanmugstir. Banka islemlerinin, ulusal ve uluslararasi yeni
pazarlara agilmasi, bor¢lanma sinirlarimin geniglemesi, farkli muhasebe sistemi ve
ekonomik yapilarda bulunan, farkli zaman dilimlerinde islem yapan menkul kiymet
ihraglanimin varhiginin olmasi gibi faktorler, bankacilikta risk analizlerinin ayrintili
olarak yapilmasim ve yatirimcilarin, banka isletmecilerinin ve diger girisimcilerin
banka risklerinden etkileme diizeylerinin tespit edilmesi gerekliligini ortaya

¢ikarmaktadir.
1.1. BANKA KAVRAMI

Bankaciligin, tarih boyunca gosterdigi gelisme, para kavramindaki gelisme
ile siki sikiya iligkili olmugtur. Yaklasik olarak tlim iilke dillerinde kiigiik
degisikliklerle aym:i sekilde ifade edilen banka sbzcligiinin, Italyanca “banco”



kelimesinden geldigi ve daha sonra sézctigiin “bank” olarak da kullamldig: tahmin
edilmektedir.

Bankalar, gergek ve tiizel kisilerin belli bir zaman iginde harcamadikiar
paralart toplayarak, bunlan kredi ve plasman yoluyla degerlendiren ve g¢eke tabi
mevduat kabul eden bir isletme seklinde tamimlamaktadirlar. Bu tamim, 6deme
sistemlerinde kaydi para kullanan {ilkeler i¢in dogru olsa bile, birgok Avrupa
lilkesinde ve tilkemizde, bankalarin temel gorevleri para kullanmadan demelerin
yaptlmas1 degildir. Bu gibi bankacilifin heniiz gelismekte oldugu iilkelerde
bankalarin temel gérevi, kredi ticareti yapmaktir.

Bugiinkil ekonomik ve ticari iliskiler iginde ¢ok Snemli bir yer tutan, “Banka”
sermaye, para ve kredi konularina giren her ¢esit islemleri yapan ve diizenleyen, 6zel
veya kamusal kisilerle isletmelerin bu alandaki her tiirlti gereksinmelerini karsilama
faaliyetlerini temel ugras konusu olarak secen ekonomik bir birimdir (Eyiipgiller,
1999:2).

Bankay1, halkin belli zaman iginde harcamadig1 paralar1 kabul ederek, bunlar1
nema getirir gekilde ikraz ve plase eden, ddemelerde aracilik, para nakli, senet
tahsili, emanet kabulli gibi g¢esitli hizmetler veren bir isletme seklinde tammlamak
uygun olmaktadir (O¢al, Colak, 1997:35).

Giinlimiizde bankalar mevduat ve kredi islemleri, fatura tahsilat1 vb.
konularda isletmelere destek olmaktadirlar. Kambiyo ve borsa islemlerine fiilen
katilarak, tilke kalkinmasini desteklemekte yonlendirmektedirler. Bu nedenlerden .
dolay1 bankalar1 “para ticareti yapan isletmeler” gibi basit tanimlarla tanimlamak

olanaksizdir.

Bugiinkii ¢agdas bankacilik, islemlerin ¢ok ¢esitli ve karmasik olmasi
araglarinin genel ekonomideki etkinligi ve yonetimindeki 6zellik ve giigliik nedeniyle
klasik ¢aglarin bankalanindan ¢ok degisik ve seckin bir kurum niteligi kazanmgtir
(Eylipgiller,1999:3). Bankalarin yaprmug olduklann  islemler farkhlastikca,



giintimiizdeki niteliklerini tam anlamiyla i¢eren bir tanim yapmak, olanaksiz denecek

kadar gli¢lesmektedir.

Banka isletmeciligi ise kendine 6zgii para kredi ve sermaye isleri ile faaliyette
bulunan iktisadi birimlerin kurulus, organizasyon, yonetim ve her tiirlii faaliyeti ile
bunlarin hesap ve kayitlan konusundaki kurallari igeren isletmecilik dali olarak
taumlanabilir (Eytipgiller, 1999:6).

1.2. BANKACILIGIN ISLEVLERI

Bankalar, finansal sistemde ¢ok o6nemli yere sahip olan isletmelerdir.
Bankalarin giiniimiizde artan fonksiyonlan nedeniyle bankacilik sisteminin tistlenmis

oldugu temel islevleri su sekilde siralanabilir:

1. Aracihk: Bankalar, ellerinde fon fazlasi olan kisi ve kuruluslarla, fon
kaynaklarina ihtiyag duyan kisi ve kuruluslar arasinda aracilik hizmeti
yapmaktadirlar.

2. Kaynaklara Akicilik Saglama: Bankalar, fon fazlasi olan yerlerden, fon
ag1f1 olan yerlere kaynak aktarma yoluyla, kaynaklara akicilik saglama islevini

yerine getirmektedirler.

3. Kaynak Kullammm lyilestirme: Bankalar, yeni bir deger yaratmazlar,
ancak toplamis olduklari fonlarin toplumsal acidan daha verimli islemlerde

kullanilmasini saglayarak ekonomide kaynak kullanimim etkilemektedirler.

4. Transformasyon Fonksiyonu: Bankalarin, bireylerden toplamis
olduklan kisa vadeli ve kiigiik ¢aptaki fonlan, yatirimlara uzun vadeli fonlar halinde

kanalize etmektedirler.

5. Kaydi Para Yaratma: Ticaret ve mevduat bankalarimin en 6nemli

6zelligi, bu bankalarin ekonomide borglanarak, diger bir ifadeyle mevduat toplayarak



satin alma giicii yaratabilmeleridir (Akglig, 1992:6) Bankalarin {izerine ¢ek
¢ekilebilmesi, geklerin bir 6deme araci olarak kullanilmasi, bankalarin kayitsal para
veya banka parasi yaratma olanagi vermektedir. Bankalar tarafindan olusturulan
kaydi para, maddi olarak varlifi olmayan, yalmzca bankalarin hesaplarda borg ve

alacak kayd1 yapmak suretiyle yaratilan bir 6deme araci olarak tanimlanabilmektedir.

6. Para Politikasinin Etkinligini Arttirma: Bir ekonomide, etkili bir para
politikasimin izlenebilmesi i¢in gelismis bir bankacilik sisteminin varligina ihtiyag
duyulmaktadir. Merkez bankalarinin para politikasmna iligkin kullandi1 araglan

ancak gelismis bir bankacilik sistemi ile ekonomi iizerinde etkili olabilmektedir.

7. Uluslararas1 Ticareti Gelistirme: Bankacilik sistemi, gelistirdigi,
uyguladign ¢esitli 6deme ve kredilendirme yo6ntemleriyle uluslararasi ticaretin

gelismesine katkida bulunmaktadirlar.

8. Gelir ve Servet Dagilimini Etkileme: Bankacilikta, kredilerle ilgili
izlenen politikalar gelir ve servet dagilimi fizerinde etkili olmaktadir. Bireylerin
kullanmadig: fonlar bankalar tarafindan toplanarak, diger bireylere; tiiketici kredisi,
tasit kredisi vb. yollarla yonlendirilmesini saglayarak gelir dagilimimin sabit

kalmasina yardimci olabilmektedirler.

Bankalar tiim bu temel islevlerinin yam sira, tiiketicilerine parasal ve
ekonomik hizmetleri (kiralik kasa, senet tahsili, fatura tahsili vb.) de belirli bir bedel
karsiig1 olmak iizere sunmaktadir. Hatta giintimiizde bir gok banka daha az riskli ve
daha ¢ok kérl1 olmasi nedeniyle bu yonde uzmanlagmayi tercih etmektedir.

1.3. BANKALARIN DiGER iSLETMELERDEN BASLICA FARKLARI

Bankalar isletmecilik yoniinden diger sanayi, iiretim, imalat, tanm, ingaat ve
ulagtirma isletmelerinden pek gok yénden farkliliklar tagimaktadirlar. Bunlar, kurulug
yeri ve sartlar, miisteri ile iliskiler, sermaye komposizyonu, iretim sekli ve denetim

kosullar1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.



1. Diger ticari isletmeler, kanunlaria konulmus normal sekil sartlar: disinda
hicbir izin almadan faaliyete gegebilecekleri halde, bankalarin kurulabilmesi i¢in
Ozel izin gereklidir. 4491 sayili Bankalar Kanunu’nun 7. maddesine gore iilkemizde
bir bankanin kurulabilmesi igin Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’ndan
izin alinmasi gereklidir. Ayrica banka kurucusu olabilmek i¢in kanunla konulmus

olan bazi 6zel sartlan da tasimak gereklidir.

2. Bankalardaki sermaye komposizyonu, dier ticari isletmelere gore
farkliliklar arz etmektedir. Genellikle ticari isletmelerde 6z sermaye tutari yabanci
sermaye tutarindan fazla oldugu halde, bankalarda ise yabanci sermaye tutan 6z
sermaye tutarinda ¢ok daha yiiksektir. Ancak bankalarin toplayabilecekleri yabanci
kaynak miktarimin simiri kanunla belirlenmistir. Diger isletmelerde ise bdyle bir
simrlama yoktur. Ayrica bankalarin kurulus sermayelerinin biiyiik olmasi arzu
edilmektedir.

‘3. Bankalarin ortaklik olarak kuruluslan belli sekillerde
sinirlandinlmaktadir. Ulkemizde bankalar yalmzca anonim ortakliklar seklinde
kurulabilmektedir. Bankalarin zaafa diismelerinde ve tasfiyelerinde 6zel onlem ve
yontemlere bagvurulmaktadir.

4. Banka isletmelerinin, kasalarinda borglarina karsihik mevduat munzam
karsiliklar1 bulundurmak zorunda olduklar1 nakit ve nakit benzeri varliklarin tutan
yasalarla belirlenmis olmasina ragmen, diger isletmelerde ise boyle bir zorunluluk

bulunmamaktadir.

S. Bankalar, kaydi para yaratmak suretiyle tedaviil eden paramin miktarin
etkileyerek, fiyat mekanizmasinda etkili olabilmekte, diger isletmelerin fiyat

mekanizmasi iizerinde boyle bir etki yaratrnalar miimkiin olmamaktadir.

6. Bankalar, mal degil satin alma glicli lireten hizmet isletmeleridir.

Bankalarin en temel fonksiyonu para ticareti yapmaktir. Bankalar bireylerden diisiik



faizle saglamis olduklari fonlari, diger taraftan ihtiyaci olan bireylere yiiksek faizle
satarak kir temin etmeye c¢alismaktadirlar. Bu yo0nleriyle c¢esitli hizmet

isletmelerinden, araci ve komisyonculardan ayriimaktadirlar.

7. Bankalar, kamuya ait para ve fonlan toplamalari nedeniyle, devlet
tarafindan ¢ok siki bir sekilde denetime tabi tutulmaktadir. Herhangi bir isletme iflas
etti§i zaman ekonomi etkilenmezken, bir banka iflas ettigi zaman ekonomi de biiyiik
¢apta olumsuz etkiler gériilmektir. Bankalarin kendi i¢ denetim sisteminden baska,
devlet tarafindan dig denetime tabidir. Bu amagla, lilkemizde Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu’nun biinyesinde Bankalar Yeminli Murakiplan Tegskilatina

yer verilmektedir.

8. Bankalar, diger isletmelere gére, rantabilite, likidite ve riskin dagilimina
daha ¢ok dnem vermek zorundadirlar. Bankalar, bir yandan kir maksimizasyonunu
gergeklestirecek politikalar tiretirken, diger yandan da riski minimize edecek likidite
ve emniyet marjlanm olusturmak icin c¢aba géstermek zorundadirlar (Yilmaz,
1995:5). Bankalarin temel hedefi, likidite ve emniyet ile gelir ve karhilik arasinda
denge kurmaktir.

1.4. BANKACILIKTA RiSK KAVRAMI

Bankacilik, risk almasiu bilmek, bu risklerle onlara yenik diismeden
yasayabilmek, hem bankaya kaynak saglayan kisi ve kuruluslari, hem de bankadan
kaynak kullanan kisi ve kuruluglari memnun ederek, ortaklarin arzu ettigi biiyiime ve
kérlilik hedeflerine ulasabilme sanatidir (Senver, 1987:9). Bankalarin her aldiklari
karar belirli dl¢tide “risk™ tagimaktadir.

Ekonomik biiylime ve gelismenin 1970°1i yillarin ikinci yarisindan sonra
hizlanmastyla, 6zellikle gelismekte olan iilkelerin 6demeler dengesi finansmanina
yonelik fon talebi artmistir. Bu donemde uluslararas: para birimi iizerinden yapilan
islemler konusunda para otoritesince getirilen serbestiler bankalarin yeni is

olanaklarini artirmis, buna bagh olarak karlilik ve risk alanlar1 da genislemektedir.

EKGGRETIM KURU
T.C. YUKS MERKEZ

DOKUMANTASYON
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Merkez bankalan ile para otoritelerinin uluslararas: para birimi {izerinden
yapilan islemleri cazip hale getirmeye yonelik uygulamalari, bankalar1 yabanci para
cinsinden mevduat toplamaya ve kredi vermeye tesvik etmistir. Bu islemlere ait
rezerv zorunlulugunun minimum diizeyde tutulmas: ve rekabete dayali fiyatlama

modeli, kérlilik marjin1 olumlu yénde etkilemektedir.

Ancak zaman igerisinde, bilancolar igerisinde yabanci parali iglemlerin pay1
artan bankalar, doviz kurlarindaki degismelere bagli olarak ¢nemli boyutlara ulasan
zararlarla karsilasmiglardir. Devamli artan bu rekabetin yasandigi ve kaynak
saglanmasinin zorlastif piyasalardan fon yaratilmas: ve kullandirilmasi, uluslararasi
para cinsinden yaratilan ve kullanilan kaynaklarin likidite ve faiz riskinin de

artmasina neden olmaktadir (Babuscu, 1997:59).

Ozel sermayeli banka igletmelerinin 6nem verdikleri konu kéarmn
maksimizasyonunu saglamaktir. Bunu saglayabilmek igin risk perspektifinin
genisletilmesi de gereklidir. Bankacilikta karsilasilan riskler ¢ok boyutlu olup,
bankanin karlilif1 ve sermayesi tizerine dogrudan bir etkiye sahiptir.

1.4.1. Bankacilikta Riskin Tanimi

Risk, karar vericinin bir olayla ilgili olas: tiim sonuglari bilebilmesi ve bu
sonuglarin gergeklesmesi konusundaki olasiliklart da tahmin edebilmesi durumunu
ifade etmektedir (Ogal, 1997:90). Ornegin, yazi-tura atilmasi riskli bir olaydir.
Burada yaz1 veya tura gelme olasilig1 kolaylikla tahmin edilebilecegi lizere % 50°dir.
Menkul kiymet yatimmlar agisindan ise risk, gerceklesen gelirler ile belirlenen
gelirler arasindaki ortaya ¢ikan farkin sonucunda zararnin gergeklesmesi olarak
tanumlanabilir. Bu tamimlardan hareketle riskin yatirimcilar tarafindan istenilmeyen

bir olay gergeklesme olasiliyi olarak ifade edilebilir.
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Bankacilikta ise risk kavrami, bir banka subesinin herhangi bir tiiketicisine
kullandird1g, fiilen bor¢ verdigi, kullamlabilir kredinin bor¢ kalintisimin, belli bir
tarihteki miktarini anlatmaktadir (Eytipgiller, 1999:169).

Diger bir tamima gére ise, bankalar agisindan risk, planlanan ve arzu edilen
basarmin  gerceklesmemesini  ifade etmektedir (Yimaz, 1995:29). Banka
isletmelerinin temel hedefi kdr maksimizasyonunu saglamak oldugundan, bankalarin
bu amaglarinda meydana gelebilecek sapmalar risk unsurunu ortaya ¢ikarmaktadir.
Boylece riskin bankacilikta 6nlenemeyen ve giderilemeyen bir faktdr haline

gelmesine neden olmaktadir.

Bankalarnin karsilagsmis oldugu risklerin {i¢ temel kaynagi vardir (Babuscu,
1997:60). Bunlar; yetersiz ¢esitlendirme, yetersiz likidite ve risk alma egilimi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Risklerin azaltilabilmesi i¢in bankacilik sektdriinde cesitlendirmenin 6nemi
buyiiktiir. Likidite riski, bankacilarin davramiglarindan etkilenen bir risk c¢esidi
olmakla birlikte, ayn1 zamanda bankacilik sisteminin de bir fonksiyonu olmaktadir.
Likidite riski, bankacilik sisteminin istikranim yakindan ilgilendirmektedir. Risk
alma egilimi de bankacilarin alternatif varliklar, borglar, ylikiimliliikler ve faaliyetler
arasinda se¢im yapabilmesine olanak sagladigindan 6nem tasimaktadir (Karacan,
1996:19).

1.4.2. Bankacilikta Risk Tiirleri

Ekonomik sistem igerisinde tasarruf sahipleriyle, fon kullamcilar1 arasindaki
en 6nemli aracilik islevini bankalarin yerine getirmesi nedeniyle bankacilik sektéri,
kamu otoritesinin ekonomik sisteme yOnelik diizenlemelerinden fazlasiyla
etkilenmektedir. Gliven ilkesi dogrultusunda faaliyet gosteren bankalarin
Ustlendikleri gorevler ve fonksiyonlar dikkate alindifinda, en azindan bir kag
kurulusun zor bir siire¢ igersine girmesi tiim bankacilik sektoriinti olumsuz

etkileyerek, tlim ekonomiyi sarsacak boyutlara ulasabilmektedir. Bu nedenle,
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diizenleyici organlar ekonomik sistemi bdylesine zor bir stiregten koruyabilmek

amactyla ¢esitli kontrol mekanizmalar olusturmaktadir.

Bankanin karsilagabilecegi en biiylik risk, aktiflerinin deger kaybetmesiyle 6z
kaynaklarimin azalmasi ve bilylimesinin simirlanmasidir (Kiling, 1991:55). Bankalarin
faaliyetlerini siirdtiriilebilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklar arasinda en biiyiik
agirliga sahip yabanci kaynaklar ise Onemli bir risk unsuru olmaktadir. Bu
kaynaklarin geri c¢ekilmesi bankalarin biiyik sikintilar ile karsi karsiya
kalabilmelerine neden olabilmektedir. Bankanin gerceklestirdigi faaliyetlerinde
bagarili sayilabilmesi i¢in, cesitli risk unsurlarimin neler oldugunun bulunmasi, bu

risk unsurlarinin 6l¢tilmesi ve kontrol altina alinmas: gerekmektedir.

Bankalarin sahip olduklar aktif-pasif yapisimn gesitli oranlar vasitasiyla
incelenmesi gibi uygulamalar1 kapsayan kontrol mekanizmalarinin temel amaci,
karsilasabilecek riskleri minimum seviyede tutarak, olumsuz gelismeleri
engellemektir (Sandalci, 1994:20).

Banka islemlerinin faaliyetleri sirasinda karsi karsiya kaldiklari riskleri
asagidaki gibi simiflandirmak miimkiindiir:

- Kredi Riski

- Faiz Orami Riski

- Likidite Riski

- Kur Farki ve Agik pozisyon Riski
- Aktiflerin Kalitesi Riski

- Kaérhlik Riski

- Ozkaynak Yeterliligi Riski

- Menkul Kiymetler Riski

- Fiyatlama Riski

- Taahhiit ve Yiikiimliilitkler Riski
- Yonetim Riski
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Yukarida sayilan riskler igerisinde, bankalarin dogrudan dogruya banka
itibarimi ve dolayl olarak da karlihig: etkilemesi bakimindan likidite riski ile net faiz
marjl ile yakindan ilgili olmasi agisindan faiz orami riski daha fazla GOnem

tasimaktadir.
1.4.2.1. Kredi Riski

Kredi vermek bankacilifin en temel islevlerinden birisidir. Bununla birlikte

ayn1 zamanda banka agisindan en fazla risk tasiyan faaliyetlerin baginda gelmektedir.

Bankalar, tiiketicilerine verdikleri nakit kredilerin belirlenen vade sonunda
tatminkar bir faiz tutariyla birlikte bankaya geri dénmesini beklemektedirler. Kredi
tiiketicilerinin almis olduklar1 kredilerin anaparasim ve faizini vadesi geldiginde
ddememeleri, bankalar agisindan likidite sorununa yol agmaktadir. Bununla beraber

kér-zarar agisindan da probiem olusturmaktadir.

Kredi riski, bir bankanin agtig1 krediler veya elinde bulundurdugu senetlerin
anaparasinin, faizinin veya her ikisinin de geri donmesi riski olarak tamimlanmaktadir
(Hempel, Simonson,1991:63). Diger bir ifadeyle, gecikme veya temerriit (default)
riski olarak da amlan kredi riski, muhatabin yiikiimliiliiklerini zamaninda yerinde
getirmesinin tasidif1 belirsizlik olarak tanimlanmaktadir (Karacan, 1996:25).

Kredi riski, kredi kalitesinin duisiikliigii, takibe alinan ve geri dénmeyen
kredilerin miktarinin artmas:i ile dogrudan iligkilidir. Bankalarin ortalama kredi
kalitesi dustiikge, kredi riski yiikselmekte ve daha fazla getiri saglayabilmektedir.

Aynica, bankalarin toplam aktiflerine oranla ¢ok disiik tutarda oz
sermayelerinin olmalar1 durumunda, kiiciik miktarda bir kredi batmasi durumunda

bile bankalar1 zor duruma diistirebilmektedir (Rose, 1993:151).

Bankalarin kredi riskinden korunma yollan, kredilerin segimi, kredilerin

siurlandirilmasi ve kredilerin gesitlendirilmesinden olugmaktadir.
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Bankalann gozoniine alaca: ilk kosul kredilerin kimlere verileceginin
belirlenmesidir. Kredilerin se¢imi yapildiktan sonra da bankalarin kredilerin
sinirlandirilmasina gitmesi gerekmektedir. Burada amaglanan, bankanin verecegi
kredilerde kurulus, sektér veya ekonomik faaliyet alanina gére maksimum kredi
sinirlarinin belirlenmesidir. Son olarak banka kredi politikasim belirlerken, ne kadar
genis bir alana kredileri dagitabilirse kredi riskini de, kredi ¢esitlendirmesi yoluyla

minimize etme sansina sahip olmaktadir.
1.4.2.2. Faiz Oram Riski

Kazanc¢lar1 fon kullaniminin verimine bagli olan bankalar faiz oranlarim
dikkatle takip ederek, faiz gelirlerini, faiz giderlerinden fazla olmasim saglamaya

calismaktadirlar.

Finansal aracilik bir gercegi olarak vade transformasyonu yapan bankalarin
aktiflerinin ortalamasi genellikle pasiflerinin ortalama vadesinden daha uzun
olmaktadir. Bu nedenle bankalar, faiz oranlardaki degismeler sonucunda faiz oram
riski ile karg1 karstya kalmaktadirlar (Cilli, 1994:8).

Bankalarin faiz oram riski, faiz oranlarindaki degisiklerden dolay: bankanin
aktif ve pasiflerin degerinin degismesiyle ilgilidir. Bu risklerin Sl¢iilmesinde faize
duyarl: aktiflerle, faize duyarli pasiflerin birbirleriyle oramna bakmak gerekir.
Ornegin, yiikselen faiz oranlar eger bankamn aktif ve pasif yonetiminde giderleri
gelirlerden hizli arttiysa kir marjinin diigmesine neden olacaktir. Aym sekilde faiz
oranlari diistiigiinde, bankanin degisken faizli aktiflerinin, degisken faizli pasiflerine

gore daha fazla ise yine bankanin kir marjinda azalma goriilmektedir.

Dolayisiyla, faiz oram riski énceden gorillemeyen faiz oranlarinin, bankalarin
net faiz gelirini ters yonde etkilemesi ve de bankanin potansiyel kazanglarimin ve

sermayesinin bozulmasina neden olan risk olarak da algilanabilir (Sinkey, 1989:405).
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Bankalarda genelde faiz orami riski bes degisik sekilde ortaya ¢ikabilmektedir (Eken,
1994:35):

- Gelir Riski

- Fiyat Riski

- Yeniden Yatirim Riski

- Onceden Odenme Riski

- Basis Risk.

Bir bankanin, faiz oraru riskiyle karsilagmamasi veya bu riski tamamen
ortadan kaldirilmasi miimkiin degildir. Ancak bu asamada banka i¢in dnemli olan, bu
riski minimuma indirmek suretiyle kir marjinda saglikli bir artig

gerceklestirebilmektir.

Bankalarin karsilastiklar: faiz orani riskini 6l¢mek i¢in, faiz oram farki (GAP-
Bosluk) Analizi, Efektif Vade (Duration) Analizi, Faiz Esneklifi Analizi ve

Simiilasyon Yaklagimi yontemleri kullanilmaktadur.

1.4.2.3. Likidite Riski

Likidite, bankanin en temel riski olmas: nedeniyle bankalarin risk
y6netiminin en 6nemli konusunu olusturmaktadir. Likidite, birikim sahiplerinin,
bankadan para ¢ekme arzularinin yerine getirilmesi i¢in bankada bulundurulan nakit
tutan olarak tamimlanabilir (Agaoglu, 1989:92). Bankanin tiiketicilerinden gelen bu
istegi yerine getirememesi bir krizin baglangic1 olabileceginden, likidite bankamn

yasamasini saglayan en 6nemli kosuldur.

Bir banka, borglarini aksatmadan vadelerinde Odeyebilecek, hatta para
piyasasinin sikigik anlarinda art arda gelme riski tasiyan Odeme taleplerini
karsilayabilecek, aksakliklara sebebiyet vermeyecek likidite politikasini belirlemeli
ve yikiimliiliiklerini yerine getirmelidir.
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Bir bankamn likidite riski, bu bankamin mevduatlarin geri ¢ekilmesinde ve
kredi talebinin artisinda gereksinim duydugu likiditenin ya elinde mevcut bir aktifin
satisindan veya yeni bir pasif edinerek karsilayabilecegi likiditenin fiili ve potansiyel
likidite kaynagina oramdir. Likidite, tasarruf sahiplerinin mevduat taleplerini ve

tilketicilerin kredi taleplerini karsilayacak kadar nakit kapasitesine sahip olmaktadir.

Likidite riskiyle karsilasan bir banka, acil durumlarda borglarulan fonlardan
borglanmak zorunda kalarak ¢ok yiiksek maliyetle borglanarak kazan¢larinin
azalmasina neden olabilmektedir. Beklenmedik mevduat kagisindan dolayr banka
yiksek faizle borglanmak suretiyle fon almak zorunda kalabilmektedir. Bu tiir
fonlarin kullanimi sirasinda bankadan mevduat kagisi, kredi kalitesini diigtirmekte ve

bankamin da likiditesi diismektedir.
Bankalarin likidite gereksinimlerinin tespitinde, nakit tutma oram, likidite
oran1 ve cari oran olmak lizere lige ayrilan likidite rasyolarnn kullamlmaktadir.

Akiskanliklarina gére Uce ayrilan likidite rasyolar1 s6yledir:

a) Nakit Tutma Orani : Hazir Degerler / Kisa Vadeli Borglar

b) Likidite Oram : Hazir Degerler + Finansal Plasmanlar
(Munzam karsiliklar, pay senetleri, tahvil, ¢ek ve kuponlar) / Kisa Vadeli
Borglar

¢) CariOran : Dénen Varliklar / Kisa Vadeli Borglar

Likidite riskini yonetebilmek ig¢in Oncelikle bankanin likidite ihtiyacimn
dogru tespit edilmesi gerekmektedir. Ancak bilindigi tizere bilan¢o kalemlerinden bir .
kismi da digsal faktSrler sonucu ortaya gikmaktadir. Ozellikle mevduat ve kredi
talebindeki degisiklikler, bankanin kontroltinde degil de d1$sa1 faktorler tarafindan
belirlenmektedir. Bu nedenle, bankanin kontrol edemedigi bu tlir kalemlerin, likidite

ihtiyacini hangi dl¢tide etkileyecegini iyi belirlemelidir.

Bankanin likidite gereksinimi belirlenirken, regrasyon analizi, stok yaklasim,

akis yaklasimu ve likidite farki analizlerinden yararlanmak miimkiindiir. Likit
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kaynaklarin uzun vadeli enstriimanlardan olusmasi karliligi artirirken, likidite
ihtiyacim ve dolayistyla likidite riskini de artirmaktadir.

1.4.2.4. Kur Farki ve Acik Pozisyon Riski

Kur farki riski, ozellikle bankalar i¢cin 1970°li yillardan sonra sabit kur
sisteminin birakilip, dalgali kur sistemine gegilmesiyle 6n plana ¢ikmgstir. Kur farks
riskinin artmasina neden olan bir deger sebep ise globallesme sonucu bankalarin
yapmig olduklan uluslararasi islemlerin artmasidir. Uluslararasi islemlerin artmasiyla
birlikte, bankalarin bilang¢olarindaki yabanci parali islemlerin de payr artig

gostermektedir.

Bankalar agisindan kur farki riski, déviz piyasalarinda para birimlerinin
birbirlerine kars1 deger kazanmalar1 yada deger kaybetmelerinden dolay: olusan risk

olarak tamimlanmaktadir (Standart & Poor’s, 1998:13).

Bir bankanin déviz borglari, doviz alacaklarindan fazla oldugunda, bankanin
d6viz bazinda net pozisyonu “Ac¢ik Pozisyon” olarak isimlendirilir. Eger doviz
borglarina oranla doviz alacaklan daha fazla ise bu durumda, bankamin déviz
bazindaki net pozisyonuna “Kapali Pozisyon” denilmektedir. Her iki durumda da
bankanin déviz fiyatlarindaki degismelerden zarara ugrama olasilifi bulunmaktadir.
Ancak, bankanin doviz borglan ile doéviz alacaklarimin tutari, birbirine esit ise bu
durumda “Kare Pozisyon” s6z konusudur. Kare pozisyon durumunda banka a¢isinda
herhangi bir nedenle kur riskinden s6z etmek miimkiin degildir.

Agik pozisyonda bulunan banka i¢in, yerli para birimi cinsinden faiz
oranlarindaki artisin kur artigindan fazla olmasi durumunda zarar etmesine neden
olacaktir. Kare pozisyonda da dikkat edilmesi gereken déviz tiirlerinin farkliligidir.
Kur riski iyi bir sekilde y6netilmez ise bir bankanin zarar etmesine ve bunun sonucu

olarak ddeyebilirligini yitirerek krize girmesine ve iflasina neden olabilmektedir.
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Bankalarin kur riskinden korunma yollar i¢in uygulanan tekniklere genel
olarak hedding teknikleri ad1 verilmektedir. Hedding islemi bankamin déviz borcuna
karsilik, ayn1 déviz cinsinden ve tercihen aym vadede bir déviz alacag: temin
etmesidir. Hedding teknikleri icerisinde uluslararasi piyasalarsa, doéviz future
piyasalari, doviz swaplari, doviz opsiyonlar1 ve doviz forward islemleri olarak

stniflandiriiabilmektedir.

Futures islemleri, belli bir miktardaki mal, d6éviz, altin ve menkul kiymetin
Onceden belirlenen bir fiyattan, gelecekte belirli bir tarihte teslim edilecegine iliskin
alim-satim sozlesmelerini kapsayan islemlerdir. Futures islemlerinin yapildig:
piyasalar ise futures market adi verilen ve iyelik esasma gore c¢alisan borsalardir

(Bal, 1994:29).

Swap islemleri ise, piyasalar arasinda arbitraj firsatlar1 yaratan ve iki tarafin
onceden belirlenen 6deme planlarini degistirmelerine olanak taniyan iglem olarak
tanimlanabilmektedir. Swap islemi faiz oranlan ile doviz kurlarindaki
dalgalanmalarin meydana getirdigi riski minimize etmek i¢in gelistirilen tekniklerden
birisidir (O¢al, 1997:153).

Opsiyon islemleri ise, yabanci paralari 6nceden belirlenmis temel bir fiyat
tizerinden gelecekteki bir tarihte satin alma ve satma hakki olarak tamimlanmaktadir.

Déviz opsiyonlari, alim opsiyonu ve satim opsiyonu olmak tlizere ikiye ayrilmaktadar.

Forward islemleri, bugiinden belirlenen bir kur {izerinden ileri bir tarihte
déviz alim satim yapmaktadir (Ogal, 1997:162). Forward anlagmalanmmn, vadesini
ve tutarim taraflar kendileri belirlemektedirler. Bir déviz forward fiyati (kuru) o

dovizi ileri bir tarthte almak i¢in, o zaman ddenmesi gereken fiyattir,

Ancak forward anlagmalar, kur riskinden korunmak igin yapilmakla birlikte,
kur tahminlerinin beklenen yonde gergeklesmemesi riskin daha da artmasina neden

olabilmektedir.

.C. YUKSEKOGRETIM KURDULA
POKUMANTASYON :
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1.4.2.5. Aktiflerin Kalitesi Riski

Bankalar aktiflestirmis olduklari yabanci kaynaklarda asagidaki 6zellikleri
aramaktadirlar (Senver, 1987:11):

- Gelir getirip getirmedigi,

- Gelir getirme giicil,

- Gelir getirme giicliniin devamlil1gy,

- Nakde doniisebilirlilik kabiliyeti,

- Muhasebe dis1, gizli deger artisi yaratma yetenegi,

- Aktif yapisinin, kaynak yapisina uygun diistip diismedigi,

- Aktiflerin defter degerinde bir azalma olup olmadig:.
1.4.2.6. Karhhk Riski

Banka igletmelerinin temel amaci kirm maksimizasyonunu saglamaktir.
Bankaya kaynak saglayan kisi ve kurumlar ile bankadan kaynak kullanan kisi ve
kuruluglann memnun etmek ve kendi varliklarm devam ettirebilmek, varliklarini

koruyabilmek i¢in bankalarin da kér elde etmeleri gerekmektedir.

Bankalar da, diger isletmelerde oldugu gibi kazanglanmin diismesi riskini
tasimaktadir. Bankalarin kazan¢larinin beklenmedik bir oranda diismesi, bankanin
kendi i¢ ve dis ¢evresinde var olan faktorlerden kaynaklanabilir.

Bankalarin kazanglarinda azalma meydana gelmesi durumunda, banka
hissedarlari, hisselerinin deger kaybetmesi ve bankamin sermayesinin azalmé151 ve
mevcut kaynaklarin erimesi nedeniyle bankadaki hisselerini elden ¢ikaracaklardir.

Bunun sonucunda ise banka krize girerek, iflasa kadar stiriiklenebilmektedir.
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1.4.2.7. Ozkaynak Yeterliligi Riski

Diger isletmelerden farkli olarak, bankalarin yabanci kaynaklari, 6z
kaynaklarindan daha fazladir. Ancak, bankalarin giliven isletmeleri olmalan
nedeniyle ¢ok yliksek tutarlarda 6z kaynaklara sahip olmas: zorunludur.

Bankanin faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in, banka biinyesinde bulunan ve geri
ddeme yiikiimliilig bulunmayan 6z kaynaklarin, bankanin aktif degerlerinin, borg
ve taahhiitlerinin en azindan bir kismin1 karsilayabilecek 6lglide olmas: beklenir. Oz

kaynaklarin yeterli olmasinn likiditeyi ve karlilig: arttiric1 etkisi bulunmaktadir.

Oz kaynaklan yeterli olmayan bankalarin aktiflerinde meydana gelecek
beklenmedik azalmalar sonucunda, bankalar finansal istikrarsizliklar karsisinda

taahhiitlerini yerinen getirememekte ve giivenirliklerini de kaybetmektedirler.

Sermayesi ve aktif hacmi arasindaki oran yiiksek olan banka, diisik olana
gore aktiflerde meydana gelebilecek biiyiik diislislere karsi dayamklihk gosterebilir.
Oz kaynaklarin yeterliligi riski, bankanin sermayesinin bozulmasi olasilig1 olarak da
goriilebilir. Ozellikle diger tim riskler firmanin potansiyel kazanglarimi azaltirsa,
bankaya duyulan giiven kaybolmayacak, sadece bankamin sermayesinde erime
olmaktadir.

Bankacilik sektorii igerisinde yiiksek seyreden sermaye yeterliligi riskinin,
belirli bir dénem sonra, ahlaki riziko ve ters se¢im problemlerini dogurmasi gibi ¢ok
biiylik bir olasilifa sahiptir (Sinkey, 1989:405).
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1.4.2.8. Menkul Kiymetler Riski

Bankalarin islevlerinden birisi de, menkul kiymet ihra¢ etmek veya menkul
kiymet ihracina aracilik etmektedir. Bankalar ihrag ettikleri veya aracilik yaptiklar:
menkul kiymetleri halka arz ederler. Bankalar bu faaliyetléri nedeniyle, halka
menkul kiymetlerle ilgili bir takim taahhiitler ve garanti verirler. Bankalar, verdikleri
taahhiit ve garantiler dolayisiyla da bir risk unsuru ile kars1 karstya kalmaktadir.

1.4.2.9. Fiyatlama Riski

Bankalarin en temel gelir kaynagim faiz gelirleri olusturmaktadir. Bankalar,
faiz gelirleri disinda, tiiketicilerine sunmus olduklar: hizmetler dolayisiyla almis
olduklar1 komisyon ve iicretlerden gelir saglamaktadirlar. Bankalar, tasarruf
sahiplerine verilen mevduat faiz oranlan ve kredi faiz oranlarim belirlerken g¢ok
dikkatli olmak zorundadirlar. Faiz oranlarinin disinda, yapmis olduklari hizmetler
dolayisiyla almis olduklan ticret ve komisyon tutarlarimi da belirlerken ekonomik

verileri ve rakiplerini ¢ok iyi takip etmeleri gerekmektedir.

Fiyatlama da bu faktorlere dikkat edilmedigi takdirde, banka mevduat
toplayamaz ve kredi veremez pozisyonuna diiserek, tliketicilerinin uzaklagmasina
neden olabilir. Bunun sonucunda ise, bankamin gelirlerinin azalmasi kaginilmaz
olmakta ve banka ¢ok bilyiik oranda kayiplarla kars: karsiya kalmaktadur.

1.4.2.10. Taahhiit ve Yiikiimliiliikler Riski

Giinlimiiz ¢agdas bankacilik anlayisinda, bankalar mevduat toplayip, bunun
karsiiginda kredi veren kuruluglar olmaktan ¢ikmislardir. Gliniimiiz bankalarinin
bunlardan 6te ¢ok karmasik ve ¢ok fazla islevi bulunmaktadir. Bununla birlikte,
bilango dis1 iglemlerin giderek bankaciliktaki 6nemi artmaya baglamigtir. Bunlarin en
cok bilinenleri akreditifler, teminat mektuplar1 ve tiirev islevleridir. Bunlar banka

i¢cin yatinm kalemleri olmamasina ragmen kredi niteligi tagimalari, belli sartlann
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ortaya ¢ikmasi durumunda ise Odeyecegi ylikiimliiliklerdir. Bu nedenle bu

islemlerde bankalar i¢in birer risk unsurudur.
1.4.2.11. Yonetim Riski

Bankacilik sisteminde, diger isletmelere oranla yonetimin ve tiiketicilerle
iliskilerin 6nemi ¢ok biyiiktiir. Cok ¢esitli hizmetler sunulan bankacilik sektoriinde
kaliteli ve devamli hizmetin verilebilmesi i¢in y6netim ve tiiketicilerle iliskiler ¢ok

biiyiik 6nem tasimaktadir.

Ayrica bankanin finansal yapisiun daha ¢ok giiglendirilmesi igin de
yonetimin 6nemi biiyiliktlir. Yonetimin almis oldugu kararlarin bankanin gelecegi
tizerinde ¢ok biiyiik etkileri bulunmaktadir. Eger bankanin yénetiminin kaliteli
olmamas1 durumunda banka i¢in ¢ok degisik riskler ortaya ¢ikmaktadir.

1.4.3. Bankacihikta Gelistirilmis Risk Tiirleri

Bankacilik sektoriinde diger bir risk ayrmi da gelistirilmis riskler olarak
belirlenmektedir. Bu riskler; finansal riskler, hizmet verme riski ve ¢evresel riskler

olmak tizere kendi arasinda tige ayrilmaktadir.
1.4.3.1. Finansal Riskler

Bankalarin risk gruplarinin baginda finansal riskler yer almaktadir. Bankalarin
karsilagtiklar1 finansal riskler bilango yonetimiyle ilgili olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Finansal riskler; kredi riski, likidite riski, faiz riski ve kaldirag riski olmak iizere dort

béliime ayrilmaktadir.
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1.4.3.2. Hizmet Verme Riski

Bankalarin yapmis olduklar1 finansal hizmetlerin piyasaya sunulmasi ile
ortaya ¢ikan risklerdir. Hizmet verme riskini kendi arasinda beg boliime ayirmak

miimkiindiir:

1. Isletme (Miikellefiyet) Riski: Bankalarn tiretmis olduklar1 finansal
hizmetleri, piyasaya karli bir sekilde sunabilmesi yetenegi ile alakali risk ¢esididir.
Bankanin hizmetleri piyasaya sunabilme ve tanitabilme yetenegi ile bu sunus
dolayisiyla karsilagmak zorunda oldugu maliyetler bu riski ortaya ¢ikaran

faktorlerdir.

2. Teknoloji Riski: Bankalar tarafindan finansal hizmetlerin piyasaya
sunulmasinda gelistirilen yeni dagitim teknolojilerinden dolayi, mevcut teknolojilerin

eskimesi nedeniyle olusan risklerdir.

3. Yeni Uriin Riski: Bankalarin gelistirmis oldugu yeni tiriin ve hizmetlerin
piyasaya sunulmasinda karsilasilan risklerdir. Piyasaya siiriilen yeni hizmetlerin
beklenen talebin altinda bir taleple karsilagilmasi, maliyetlerin beklenenden yiiksek
olmasi ve gerekli yonetim kalitesinin eksikliinden dolayi, yeni girilen piyasalarda

karsilagilan risklerdir.

4. Stratejik Risk: Bankann {irlin ve cografi bazda; siirekli karmasiklasan
bir ¢evrede ve gelecekte karli olabilecek cografya ve driinleri segebilme
veteneginden ortaya c¢ikan risklerdir. Diger bir ifadeyle, - bankanin y6netimi .
tarafindan gelecekte yatirim yapilacak iiriinleri ve bu tiiriinleri sunacag: piyasalar

belirleme stratejileri ile ilgili risklerdir.

S. Suistimal Riski: Bu risk, banka sahiplerinin, ¢alisanlarimin veya
tiiketicilerinin yasalara aykiri hareket ederek bankayr dolandiricilik, yolsuzluk,

hirsizlik ve diger yasal olmayan durumlardan dolay: zarara ugratma riskidir. Bu risk,
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tistlenilmesi durumunda bankanin getiri oranimu arttirmayan biri risktir. Bankanin bu

riskten 6zellikle korunmasi gerekli tedbirleri almasi gerekmektedir.
1.4.3.3. Cevresel Riskler

Bankacilik sisteminin &zelliginden kaynaklanan risklerdir. Bu riskler
genellikle bankanin kontrolii disinda gergeklesen ve ¢ok diisiik oranda gergeklesen
risklerdir. Cevresel riskleri de kendi icerisinde tig alt gruba ayirmak miimkiindiir.

1. Ekonomik Risk: Yerel ve ulusal ekonomi politikalarinda meydana gelen
degisiklikler nedeniyle ortaya ¢ikan risklerdir. Ekonomik riskler, bankanin

performansi tizerinde dogrudan etkili olan risklerdir.

2. Rekabet Riski: Bankacilik sisteminin genislemesi sonucu ortaya ¢ikan
risklerdir. Banka ve finansal kurumlarin ve bu kurumlar tarafindan sunulan {iriin
¢esitliliginin artmas1 sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Piyasaya giren diger rakiplerin,
bankanin mevcut piyasasimi ve tiiketicilerini ele gegirmesi ve dolayisiyla bankanin

kazancin ve sermayesinin azalmasi sonucunu doguran risk tiiriidiir.

3. Denetim Riski: Bankacilik sektorii ile ilgili yasal diizenlemeler ve
kurallarin, bankaya rekabet ortaminda dezavantaj olusturmasidir. Ayrica kanun
koyucular tarafindan yapilan yeni diizenleme ve kurallarin da bankanin aleyhine
olusturabilecegi durumlar anlatan risk tiirlidiir.

S6z konusu yasalar ve diizenlemelerin yurt disinda yapilmas: durumunda da
bankanin uluslararas: islemlerinde ve operasyonlarinda etkili olabilmekte ve béylece .
de gelecekteki basarisim etkilemektedir (Rose, 1993:155). Diger bir ifadeyle,
denetim faaliyetlerinin tamaminmin veya bir kismunin kaldirlmasimin bankanin

potansiyel kazanglarini veya sermayesini bozucu etki yapmasi riskidir.

Bankalarin karsilagmis olduklari riskleri bir bagka agidan Tablo 1 de
goriildigti gibi i¢ riskler ve dis riskler olarak ayriimaktadir.
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Tablo 1 : Bankalarin Karsilastiklar: Riskler

BANKA RISKLERI

I¢ Riskler Dis Riskler
1- Kredi Riski 1- Hukuki Faktorler
2- Likidite Riski 2- Politik Faktérler
3- Faiz Oram1 Riski 3- Sosyal Faktorler
4- Doviz Kuru Riski 4- Diger Ekonomik Faktorler
5- Piyasa Riski
6- Sermaye Yetersizligi Riski

Kaynak: H.Kaan AKSEL, “Kredi Riskine Karsilikk Ekonomik Sermayenin
Hesaplanma Yontemleri”, Active Banka Dergisi, Y1l: 4, Say1: 2, Ocak-Subat 2002, 5.75

1.4.4. Bankacihkta Sistematik Risk

Genel anlamda sistematik risk, tiim ekonomiyi ve finansal piyasalar
etkileyen faktérlerden kaynaklanan risk tiirtidiir. Ekonomik, sosyal ve politik
kosullarda meydana gelen degisiklikler, piyasalarda islem gérmekte olan tiim menkul
kiymetleri etkilemektedir. Yatirimlar agisindan farkli alanlara yatinmlar yapmak ve
menkul kiymet cesitlendirmesine gitmek gibi yoOntemlerle, sistematik riskin
Onlenmesi miimkiin degildir.

Banka ve finansal kurumlarin iflaslarinin, genel ekonomi iizerinde diger
kurumlarin iflaslarina kiyasla daha genis oranda olumsuz etkilerinin oldugu yéniinde

bir yarg: bulunmaktadir.

Banka iflaslarinin domino seklinde oldugu ve saglam ve gliriik bankalara da
yayilarak onlarn da iflasa siiriiklemesinden dolay1 yikici oldugu diisiiniilebilir
(Kaufman, 1995:1). 1999 yili igerisinde iilkemizde yasanan bankacilik sektoriinde
yasanan krizler ve iflaslar bunun en iyi géstergesidir. Dolayisiyla bir bankanin iflasi,

bankacilik sistemi genelinde olasi bir sistematik risk olusturmaktadir. Sistematik risk,
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bankacilik sistemini olusturan bankalarin bir olayla ateslenerek, zincirleme bir

sekilde art arda olusacak kayiplarinin toplaminin olusturdugu risktir.

Bankalarin, birbirleri arasinda kredi aligverisi yaparak, mevduat tutarak,
odeme ve takas sistemiyle finansal olarak siki sikiya baglanmis olmasi da bir

bankanin iflasinin digerlerine de bulasabilecegi yargisim kuvvetlendirmektedir.

Bir bagka agidan bakildiginda ise, bir veya birka¢ bankanin iflasinin, sisteme
duyulan gliveninin sarsilmasindan dolay:, saglam bankalardan da tasarruf
sahiplerinin mevduatlarim1 ¢ekebilme olasilifimi arttiracak olmasi bir gergektir.
Bankalarin da, bu talepleri karsilamak igin aktiflerini satarak cevap verebilme
¢abalari, bankalarin bu varliklart degerlerinin ¢ok altinda satmalan ile
sonuglanacaktir. Bunun sonucunda olusan zararla da saglam bankalarin da iflasina

yol agabilir.

Biitiin bu agiklamalar dogrultusunda sistematik risk, kredi piyasalarinda veya
varlik piyasalarinda, finansal kurumlarin iflasi tehlikesine yol acan ve bunun
yayilarak Odemeler mekanizmasinda ve finansal sisteminin sermaye tahsis
kapasitesini kesintiye ugratma tehlikesi yaratan miktarda ve fiyatlarda beklenmeyen
degisiklikler meydana getiren, finansal piyasalardaki bozulmalan ifade etmektedir
(Karacan, 1997:30).

Sistematik ¢tkiislerin sebep oldugu finansal sikintilar, kismen denetim,
gozetim ve yasal diizenlemelerin zayif oldugu ve kismen de bankacilarin iyi
gérlinmesine ragmen, koétii kaliteli krediler verebildikleri {ilkelerde birkag yil

stirebilmektedir.
1.4.5. Banka Risklerinin Ol¢iilmesinde CAMEL Teknigi
Derecelendirme firmalarimin,  bankalarin ~ bor¢lanma  gliglerinin

degerlendirilmesinde ve performanslarinin 6l¢iilmesinde kullanilan tekniklerden, bir
tanesi de CAMEL teknigidirr CAMEL teknigi belli Olglitler ve prensipler
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dogrultusunda, bankalarin finansal yapilarimn analiz edilmesini esas alan bir
tekniktir. Bu teknik adim, analizde kullamilan bes temel Sl¢iitiin Ingilizce ilk

harflerinden almaktadir.

Kuruluslanin  performanslarinin = ve  finansal yapilanmin  incelenerek
kredibilitelerinin ortaya konulmasinda 6nem tasiyan bes 6l¢lit sunlardir (Babuscu,

1997:81);

1) Sermaye Yeterliligi (Capital Adequacy),
2) Aktif Kalitesi (Assets Quality),

3) Yonetim (Management),

4) Karhlik (Earnjngs),

5) Likidite (Liquidty).

CAMEL tekniginde, yukarida siralanan bes olglit aynntili bir sekilde
incelenir ve bankalara her 6lgiit igin 1 ile 5 arasinda degisen notlar verilerek
siniflandinlir. Daha sonra bu notlar verilerek siniflandirilir. Daha sonra bu notlar bir
araya getirilerek banka hakkinda genel bir yargiya varilir. Notu 1 olan bankanin

performansi ¢ok yiiksektir ve denetim agisindan az 6neme sahiptir.
1.4.5.1. Sermaye Yeterliligi

Bankalarin  karsilagabilecekleri beklenmedik olumsuz kosullar ve
belirsizliklerden kaynaklanabilecek risklere karsi giivence olusturulmas: agisindan
banka sermayesi ve sermaye yeterlilifi 6nem kazanmugtir. Diger tlim sektorlerde
oldugu gibi, bankacilik sektoriinde de, bankalarin faaliyetlerini stirdiirebilmeleri ve

biiylimeleri i¢in, sermaye kaynaklarimin etkin bir sekilde kullaniimalarina baghdir.

Bankacilik sektorli agisindan sermayenin fonksiyonu, diger isletmelere oranla
farkhiliklar géstermektedir. Bunun en Onemli nedeni, banka sermayesinin, banka

kaynaklarimin en onemli kismimi olusturan mevduat sahiplerine giivence
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saglamasidir. Sermaye, bankalarin yatinmlarimi karsilayabilmesi ve beklenmedik

olumsuzluklara kars1 gliven saglamasi agisindan 6nem tasimaktadir.

Bankalar i¢in gerekli sermaye miktar, faaliyet hacmi, amag, gecmis
tecriibeler, sermaye piyasasi, diger finansal kuruluslarin gelismislik diizeyleri ve
dzellikleri, bankacilik kesiminin finansal piyasalardaki islevi ve bankacilik sektorii
ile reel piyasalar arasindaki iligkinin derinligi gibi Onemli unsurlardan

etkilenmektedir.

Bankalar agisindan yeterli sermaye saglamis oldugu faydalar sSyle
siralanabilir (Keskin, 1992:3) :

- Bankalarin rekabet glicliniin arttirir.

- Cari gelirler ile karsilanamayacak olasi zararlan emmektedir.

- Faaliyet esnekligi saglar ve bankanin finansal piyasalarda meydana
gelen degisimlere uyum stirecini hizlandinr.

- Bankacilik sektériinde istikrarl bir bliylime ve imaj saglar.

- Likiditenin saglanmasinda giivence ve zaman tasarrufu saglar.

- Kamu otoritesi ve fon saglayanlar agisindan giivence olusturur.

Sermaye yeterliliginin saglanmasinda bankalarin iki segenegi vardir. Birinci
olarak, bankaya mevcut risklerin kargilanmas: amaciyla sermayesini arttirmayi tercih
edebilir. Ikinci segenek ise, risklerini sermayesi ile kargilanabilir bir diizeyde

tutabilmektedir.

Sermaye yeterliliginin belirlenmesinde, bankanin aktif yapisi, bankanin
karsilasabilecegi risklerin en 6nemli kaynag olarak degerlendirilmelidir. Tasidiklar
riskler agisindan simflamaya tabi tutulabilen aktif kalemleri ile ilgili olarak ortaya
¢ikabilecek riskler, ekonomik kogsullarda ve piyasalarda meydana gelebilecek ani
degismelere son derece duyarlidir. Ulkemizde bankalarin uymak zorunda olduklart
sermaye yeterliligi rasyosu ve bunun hesaplanmasina iliskin bilgiler BDDK 2001 y1l1

icerisinde g¢ikarilan ve 1 Ocak 2002 tarihinden itibaren yiiriiriiliigii giren tarafindan



29

¢ikarilan "Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olglilmesine ve Degerlendirilmesine

Iliskin Yénetmelik" te ayrintil bir sekilde diizenlenmektedir.

Sermaye yeterliligi ile ilgili bir bakis agis1 da, sermayenin bilango dis1
islemlerden dogabilecek riskleri de kargilayabilmesi gerekliligidir. Bu bakis agisi,
yeterlilik ile ilgili gOstergelerin sadece sermaye ile mevduat arasinda sirh
kalmamasmi, daha genis bir degerlendirmenin yapilmasin  Onemini

vurgulamaktadir (Markowich, 1991:56).
1.4.5.2. Aktif Kalitesi

Bankalar acisindan, aktif kalitesi kavrami ¢ok biiylik Snem tagimaktadir.
Aktif kalitenin belirlenmesinde en 6nemli unsur kredilerin kalitesidir. Bankalar i¢in
acik olan risk, bor¢lunun borcunu ddememesidir. Tiiketicilerin borglarim 6demede
ortaya ¢ikan riske kredi riski denilmektedir. Bu riskleri minimize etmek icin, ¢esitli
kredi analiz teknikleri gelistirilmistir (Ozdicle, 1996:103). Kredi riskinin
Onlenebilmesi igin, bankalar kredi talep edenlerin ge¢mis yillara ait bilango ve gelir

tablolarini elinde bulundurarak incelenmesi zorunludur.

Aktif kalitesinin saglanabilmesi i¢in, kredi talebinde bulunan kuruma bir limit
tahsis edilmesi, se¢me fonksiyonunu yerine getirirken de borglunun karakteri,
kapasitesi, ekonominin genel kosullari, ipotek ve teminat benzeri karsiliklara dikkat
edilmesi gereklidir.Bankalarin aktif Kkalitesini o6lgmek igin bir ¢ok oran
kullamlabilmektedir. Aktif kalitesinin ol¢tilmesinde kullanilan oranlan s6yle
gostermek miimkiindiir (Yarimoglu, 1992:16).

O Getirili Oran : Toplam Getirili Aktifler / Toplam
Aktifler

0 Karsitik Oram : Problemli Krediler Karsithig1 / Toplam
Krediler

O Krediler Oram : Toplam Krediler / Toplam Aktifler
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O Problemli Kredi Orani : Toplam Krediler / Toplam Krediler
O Kredi Karsihik Giicii : Problemli Krediler Karsilig1 /Problemli
Krediler

1.4.5.3. Yonetimin Kalitesi

Banka isletmeleri hizmet isletmeleridir. Bunun i¢in kalitesi ve genellikle

y6netim kalitesi ¢ok 6nemlidir ve kérlilif1 dogrudan etkilemektedir.

Bankalarda yonetimin kalitesini arttirabilmek igin diger isletmelerden farkh
olarak kanunla bazi diizenlemeler yapilmustir. Bankalar kanununda, bankalarin

yonetim kurulu tiyelerinde bulunmasi gereken sartlar ayrintili olarak belirtilmektedir.

Bu yasal diizenlemelerin yapilmasindaki temel amag, banka yoéneticilerinin,
bankanin gelecegi ile ilgili alacaklan stratejik 6neme sahip konularda belli deneyim
ve disiince yapisina sahip olmalarini istemektedir. Banka yoneticilerinin egitim
diizeyi ve bankacilik tecrlibesinin yam sira, yoneticilerin kisisel ozellikleri

(karizmasi, kararlilig: vb. ) de dikkate alinmalidir.

Bankalarin y6netim kalitesinde bir diger faktor de bankanm sahip oldugu
bilgi akig sistemi ve bu sistemin islemlerde ve karar siirecinde ne kadar etkin bir
sekilde kullamidigidur.

1.4.5.4. Karhhk

Biitlin isletmelerde oldugu gibi, banka isletmelerinin de temel amaci kér elde
etmektir Banka isletmelerinin faaliyetlerini devam efttirebilmeleri i¢in en dnemli

unsur isletmenin karhhigdir.

Bankalarin karhilik diizeyini  tespit edebilmek i¢in ¢ok sayida rasyo
bulunmaktadir. Bu rasyolarda genel olarak kullamlan Slgiitler; getirili aktifler,

kaynak maliyeti, gelir ve gider kalemlerinin karsilastirilmasina yonelik analizlerden
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meydana gelmektedir. Bu analizlerin yapilmasindaki témel amag, isletmenin kér
edebilme gliclinlin tespit edilmesidir (Babugcu, 1997:85). Yapilan bu analizler
sonucunda bankanin kir edebilme giiclinde azalma tespit edilirse, bunun nedenlerinin
de aragtinlmasi gereklidir. Bu nedenler tespit edilerek, bunlara karsi 6nlemlerin

alinmasi gerekmektedir.

Bankalarin karlilikk ve getiri analizler sonucunda elde edilen veriler
degerlendirilirken, kir elde etme giliclinde meydana gelen olumlu ve olumsuz
gelismelerin gecici veya siirekli olup olmadig; tespit edilmelidir (Senver, 1987:25).
Karlilik konusunda devamlilik arz etmeyen olumsuz gelismelerden dolayr panik
yaratmamak, olumlu gelismelerde de rehavete kapilmamak, biitlin bunlar1 g6z 6niine

alarak dogru politikalar belirlenmelidir.
1.4.5.5. Likidite

Likidite, bankanin sahip oldugu nakit tutar1 ve hemen nakte cevrilebilecek
degerlerin toplamidir. Likidite yonetimi, bankanin finansal y6netimi, bankamn

finansal yonetimi stirecindeki en 6nemli unsurlardandir.

Bankalarin likidite y6netimlerinde amaglar, genel ekonomik kosullarda veya
piyasada meydana gelen olumsuz gelismeler dolayisiyla tasarruf sahiplerinin
mevduatlarim ¢ekme taleplerini karsilayabilme yeterliligidir. Bankanin bu yeterlilige
sahip olmamasi durumunda, yatirimcilarin bankaya olan giivenleri kalmayacak ve
bankamn iflasina kadar giden bir siirecle karsi karsiya kalabilmektedir. Bankalar,
likidite yonetimi ¢ergevesinde sadece artan mevduat cekiliglerinin karsilanmasimin
yam sira, tiiketicilerin kredi taleplerinde meydana gelen artislani da karsilamaya

yonelik fonlarin saglanmasini gerektirmektedir.

Ginlimiizde finansal piyasalarda bankalarin likidite ihtiyacim gidermeye
yonelik olarak bir ¢ok finansal enstriiman olusturulmustur. Bu enstriimanlar VDMK,
Mevduat Sertifikalari, Repo ve Ters repo islemleri, Hazine Bonolar, Tahvil ve

Banka Kabulleri vb. para piyasas: araglarindan olugmaktadir. Bankalar bu finansal
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enstriimanlar1 kullanarak, hem likidite yeterliligini saglarken, hem de likidite
yeterliligi ugruna kasasinda atil bir sekilde nakit para bulundurma zorunlulugundan
da kurtulmus olmaktadirlar. Bankalar agisindan likiditeyi olusturan unsurlar1 dort
gruba ayirmak miimkiindiir.

- Nakit para, Merkez bankasi’ndaki vadesiz mevduatin serbest béliimd,
devlet tahvilleri gibi nakde doniistiiriilme kabiliyeti yiiksek varliklar,

- Kiigtik bir zarar riskiyle hemen nakde doniistiiriilebilen varliklar,

- Bankanin devam eden faaliyetlerinden beklenen nakit girisleri,

- Bankanin ek bor¢lanma kabiliyeti

Bankalarin likidite yeterliliginin tespitinde, CAMEL tekniginde kullanilan
cesitli rasyolar bulunmaktadir. Standart olarak kullamilan rasyolardan bir tanesi
Hazine Bonosu ve Devlet Tahvilleri toplaminin mevduata oranlamasiyla elde edilen
rasyodur. Ayrica, bankalarm uygulamak zorunda olduklan disponibilite oranini da
bir likidite rasyosu olarak tammlamak miimkiindiir. Merkez Bankas: tarafindan
gliniin sartlarina gére belirleme disponibilite T1. kasa, Efektif deposu, TCMB Serbest
Vadesi, Mevduat, Menkul degerler ciizdaninda bulunan ve her an nakde ¢evrilebilir.
Devlet i¢ Borglanma Tahvilleri ile Hazine Bonolan kalemlerinin toplamindan
olugmaktadir (Tulgar, 1993:41).

1.5. RISK DERECELENDIRMESI (RATING) KAVRAMI

Giiniimiizde kredi pazarlarinin biiylimesi ve globallesmesi yatinmeilar,
menkul kiymet ihra¢ eden kurumlar ve diger girisimciler igin yeni finansal firsatlar
ortaya gikarmaktadir. Fakat bu yeni firsatlar beraberlerinde yeni giicliikler ve riskler
meydana getirmektedir. Kredi pazarlayan kurumlar yeni ulusal ve uluslararasi
pazarlara agildiklarinda borglanacak kurumun kredi degerliliginin belirlenmesindeki;
temel olgiit , ulusal dil ve Kkiiltiir engelleri nedeniyle olduk¢a zorlanmaktadirlar
(Glirman, 1994:30).
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Yatinmcilarin sermaye piyasalarinda bilgi edinebilecegi bankalar, araci
kurumlar, profesyonel yatinm ve damsmanlik firmalar, resmi kurumlarin
yayimlandig: istatistikler ve ekonomi basii gibi bir ¢ok olanak bulunmaktadir.
Ancak bu bilgilerin bir araya getirilip karsilastinlarak degerlendirilmesinin

yapilmasi 6nemli bir maliyet ve zaman harcanmasini gerektirmektedir.

Yatinmeilar, yukarida sayilan giicliiklerden dolayr yatirim kararimi alirken
yiiklendikleri riskleri ve bu risklerin karsilifinda elde edecekleri gelirleri de dikkate
almaktadirlar. Dolayisiyla, yatinm kararinin almmasina yardimer olabilmek
amaciyla ¢esitli kurumlar; menkul kiymet ihra¢ eden kuruluslar ile ihra¢ edilen
menkul kiymetlerin geriye 6deyememe riskini ve piyasa riskini belirlemeye yonelik

caligmalar yapmaktadirlar.

1.5.1. Risk Derecelendirmesi (Rating) Tanim1

Risk derecelendirmesi (rating) konusunda ¢esitli tamimlar yapilmaktadir.
Risk derecelendirmesi en dar anlamuyla, borglanma araglari {izerindeki geri
0denmeme riskinin belirlenmesi islemidir. Diger bir ifadeyle, bor¢lanmay: ifade
eden bir menkul kiymet i¢in; borcun anapara ve faizinin vadesinde geri 6denebilme
glclinin finansal analiz ve subjektif degerlendirmeler yapilarak, degerlendirmesi

islemidir.

Risk derecelendirme kurulusu Standart & Poor’s’a gore risk
derecelendirmesi; 6zel sektér ve devlet taahhiitlerinin derecelendirilmesi, belirli bir
ihrag ile ilgili olarak ihracin giivenilirliginin, yiikiimliiliikklerini zamaninda yerine

getirme yeteneginin degerlendirilmesi olarak tamimlanmaktadir (S & P, 1994:223).

Moody’s gore ise “Derecelendirme, menkul kiymet ihra¢ eden kuruluglann
ihra¢ ettikleri menkul kiymetlerin itfas1 sliresince anapara ve faiz 6demelerini
zamaninda yerine getirme yetenekleri hakkinda bilgi veren bir yargidir”. Ayrica
derecelendirmenin amacini, biitiin diinyada sermaye piyasalarinin etkinliginin tegviki

ve fonksiyonlarinin arttirilmasi olarak ifade etmektir (Moody’s 1998:16).
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Diger derecelendirme kurulusu olan Thomson Bankwatch’e gore
derecelendirme; “Borg tahvil ve senedi ihra¢ edenlerin yiiktimliiliiklerini yerine
getirmede gelecekteki yeterliliklerinin bir siireg¢ iginde irdelenmesi ayn1 zamanda
ihrac¢inin karsilasacag: olasi finansal sorunlarin ve bu tiir giigliiklerle basedilebilme
yeteneginin degerlendirilmesi” olarak tamimlanmaktadir (Thomson Bankwatch,

1998:3).

Bu tanimlardan hareketle, genel olarak risk derecelendirilmesini bir firmanin
veya bir kurulusun ihrag ettigi borg niteligindeki bir menkul kiymetin anapara ve
faizlerin zamaninda geriye Odeyebilme giiciine sahip bulundugunu gésterebilmek
amaciyla s6z konusu firma veya kurulusun bagimsiz derecelendirme kuruluglan
tarafindan  finansal analiz ve subjektif degerlendirmeler yapilarak risk

derecelendirmelerine gére siniflandirilmasi olarak tanimlanabilir.

Risk derecelendirmesinin konusu sadece menkul kiymetler degildir.
Isletmeler, yerel  yonetimler, finansal kurumlar ve {ilkeler de
derecelendirilebilmektedir.

Derecelendirme yapilirken ihracg: firma tarafindan sunulan bilgiler esas
alinmaktadir. Derecelendirme siireci boyunca ¢esitli konularda sorular sorulmakla
birlikte derecelendirme isleminin dayanaf: ve bilgilerin dogrulugunu kanitlama
islevi so6z konusu olmamaktadir. Derecelendirme kurumlan kendilerine sunulan
bilgilerin alicis1 ve kullamcisi durumundadirlar. Ancak, derecelendirme kurumlarn
sektorel ve makro ekonomik arastirmalar yaparken ihracg: firmalarin verdigi bilgileri
yetersiz bulmalant durumunda yeni bilgiler de isteyebilirler. Ayrica bilgilerdeki
degisikliklerin ya da bilgi eksikliklerinin sonucu olarak derecelendirme de

degisebilmekte veya geri alinabilmektedir.

Derecelendirme, bir firmanin veya bir kurulusun gelecekteki bor¢ ddeme
glictinli veya borcunu ¢deyememe riskini tahmin etmeye ¢ahistifi icin tim diger
finansal analizler gibi belirli Olgiilerde subjektif &zellikler tasimaktadir.
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Derecelendirme firmalar1 tarafindan verilen risk derecelerinin giivenilirligi,
derecelendirme firmalarimin kullamildig: yontemlerin yaminda, bu  kuruluslarin
derecelendirme konusuyla ilgili deneyimleri, bilgi birikimleri ve tarafsiz analizlerin

bir sonucudur (Ureten, 1990;4).

Derecelendirme, ihrac¢i kuruluslarnn kredi riski degerliligini birbirlerinden
ayirt ederek, yatirimciya karar alma siirecinde yardimer olabilecek ek bir unsur
olarak kullamlmaktadir. Ciinkii risk derecelendirmesi, karar almada tek olgiit
olamaz. Bu nedenle, yatirimc1 karar alma siirecinde, ekonominin ve sektdrlin genel
durumu, menkul kiymetlerin piyasa fiyatini, faiz oramini, alternatif yatirim
araclarinin gelistirilmesini ve kisisel risk tercihleri gibi diger faktorleri de dikkate

alarak kararlarin1 vermektedir.

Risk derecelendirmesi hi¢bir zaman sadece belirli bir menkul kiymetin satin
alinmasi, satilmasi veya elde tutulmasi konusunda goriis bildirmek igin
yapiilmamaktadir. Derecelendirme kuruluslan da, derecelendirme isleminin ardindan
yatinmcilara boyle tavsiyelerde bulunmamaktadiriar. Derecelendirme, ancak kredi

degerlendirmesinin gizli bir fonksiyonu olarak kabul edilmektedir.

Derecelendirme kuruluslar, firmalar ve ihrag edilen menkul kiymetlerle ilgili
ulastiklan bilgileri kullanarak yatirnmeilara ve kamuoyuna tarafsiz degerlendirmeleri
sunmaktadirlar. Bu degerlendirmeler borglanma araglarimin ihracindan &nce
derecelendirme yapilmakta ve daha sonra da belirli zaman dilimlerinden ve
gelismeler gergevesinde yeniden gbzden gecirilmekte ve yeniden derecelendirmeler

yayimlanmaktadir.

Derecelendirme, giivenilir oldugu siirece yatinmcilarin karar alma stirecinde
belirli bir etkendir. Derecelendirmenin  giivenilirli3i ise, derecelendirme
kuruluslarinin ve bu iglemi gergeklestiren analistlerin derecelendirmeye konu olan
firmalardan tamamiyla bagimsiz ve objektif olmalarina baghdir. Ayrica
derecelendirme kuruluglari, derecelendirilen firmalarin y6netimi konusundaki

subjektif yargilar1 dikkate almayarak; yeterli bilgi, yetenek ve tecriibeye sahip
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analistler ¢alistirmakta, derecelendirmeye konu olan firma ile ilgili tiim bilgileri
eksiksiz ve tam olarak toplayarak derecelendirmenin giivenilirligini ve objektifligini
artrmaktadir. Derecelendirmenin gilivenilirliini arttiran diger bir faktor ise

derecelendirme siirecinde kullanilan analiz ve 6lgiitlerin gegerliligidir.

1.5.2. Risk Derecelendirmesinin Tarihsel Gelisimi

Derecelendirmenin kokeni, 1841 yilinda New York’ta Lewis Tappan
tarafindan kurulan Mercantile Apency’e kadar gitmektedir. 1837 yilinda ABD
ekonomisindeki biiylik ¢6kiisiin ardindan, bir ¢ok firma taahhiitlerini yerine
getirememistir. Bu nedenle kendisi de ¢ok bliyiik zarara ugrayan Tappan, kendisi ve
arkadaslarina ait miisteriler ile bor¢lularin kredi degerliliinin belirlenmesi igin daha
resmi bir yontem olusturmak i¢in ¢aba gdstermistir. Dogu ve bati eyaletlerinde
¢ogunlugu avukat olan 180 muhabiri kapsayan bir iletisim ag1 kurmustur.
Muhabirler kendi bolgelerinde bulunan kisiler hakkinda bilgiler toplayip Tappan’a
bildirmislerdir. Bu yolla kredi riskinin belirlenmesinde en biiyiik engel, yeterli bilgi
toplanamamasidir. Tappan kendisine gelen bilgileri segerek sozlii olarak

tiketicilerine iletmistir (Natwest G, 1995:5).

Daha sonra menkul kiymetlerin derecelendirilmesine iligkin ilk veriler ilk
defa, 1909 yilinda Amerika’da Moody’s Insvestors Service’in kurucusu olan John
Moody tarafindan kamuoyuna duyurulmustur. Moody’s firmasimmn ilk dereceleri
“Demiryollar1 Yatirnmlarinin Analizi” adli eserinde yaymlanmistir. 1922 yilinda ise
Moody’s, endiistriyel firmalar ve kamu kurumlarinin derecelendirmesine baslamistir.
Daha sonra 1916 yilinda Poor’s Publiship Company kurulmustur. ilk derecelendirme
notu da yine aym yilda bu firma tarafindan verilmistir. 1922 yilinda Standard
Statistic Company kurulmus ve bu iki firma birleserek Standard & Poor’s adm:
almistir (Rodiliffe, 1990:14).

1931 yilinda Wall Street Borsa’simin ¢okiisiinden ve birgok taahhiitlerin

yerine getirilememesinden sonra ABD yetkileri idari nedenlerden dolay: ilk defa
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derecelendirme notlarint kullanilmiglardir. Derecelendirme notlarinin resmi olarak

kabulti, bunlar1 ABD finans piyasasinin 6nemli bir pargas: haline getirmistir.

Derecelendirme bu gekilde ABD’de baslamis ve gelismis olmakla birlikte,
Ozellikle 1980°li yillardan itibaren ABD disindaki iilkelere dogru yayginlasmaya
baglamistir. Derecelendirme firmalar1 baglangigta gelismis sermaye piyasalari ve
benzer muhasebe standartlarindan Ingilizce dilini konusan tilkelere yayilmis;
1972’de Kanada’da ve 1980°de Avustralya’da uygulamaya baglamistir. 1980°1i
yillarin basinda 5°i ABD ‘de olmak iizere 7 derecelendirme kurulusu varken, bugiin

i¢in bu rakamin 30’u astig1 tahmin edilmektedir.

Uluslararas1 alanda faaliyet gosteren derecelendirme firmalari ve bu
derecelendirme firmalarimin  derecelendirme isleminde kullanilmakta olan

derecelendirme tanimlar1 EK 1 ve EK 2 de gosterilmektedir.
1.5.3. Risk Derecelendirmesine Konu Olan Menkul Kiymetler

Geleneksel olarak tahvil, finansman bonolari, imtiyazli hisse senetleri,
varlifa dayalt menkul kiymetler derecelendirmeye konu olmakta iken, giiniimiizde
yatinm fonlar, swap, opsiyon ve diger vadeli sermaye piyasalar1 araglan da

derecelendirmeye konu olmaktadir.

Risk derecelendirmesi daha ¢ok sabit getirili menkul kiymetler icin
yapilmaktadir. Derecelendirme firmalan tarafindan, firmalarin derecelendirmesinin,
devamli degisen kosullar nedeniyle saglikli olmayacag kabul edilmektedir. Bunun .
yerine ABD’de goriildiigii sekilde firmalarin net bir derecelendirme notu verilmeden
belirli gruplara ayrilmasi (ranking) de devamli degisen kosulan sik sik gozden
gegirilmesi  zorunlulugu nedeniyle amaca hizmet edemeyece§i gorilmektedir.
Standart & Poor’s, Moody’s gibi risk derecelendirmesi konusundaki en biiyiik iki
derecelendirme firmasi, gruplara ayirmaya (ranking) sicak bakmamakta daha ¢ok
firmalarla ilgili bilgi vermekle yetinmektedir. Ayrica, Standard & Poor’s ve
Moody’s bor¢ niteligindeki her tiirli kisa ve uzun vadeli menkul kiymet
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derecelendirmeyi genel bir ilke olarak kabul etmis olup kesinlikle hisse senedi
derecelendirmesi yapmamaktadirlar (Ureten, 1990:37).

Genel bir politika olarak S & P ve Moody’s belirli bir tutarin tizerinde ihrag
edilen biitiin firma taahhiitlerinin ve imtiyazli hisse senetlerini ihracc1 firmann istegi
olsun veya olmasin derecelendirmektedir. Standard & Poor’s 6zel planlamalar ile
banka teminat mektubu veya ipotek ile garanti edilmis olan menkul kiymetlerde
derecelendirmeyi yalmzca ihrcatgelr kurulusa ait olmaktadir. Ancak bazi durumlarda
derecelendirme, ihracgi kurulusun istegi lizerine yapilmakla birlikte, derecenin
kamuya acgiklama hakki derecelendirme firmasina ait olmaktadir. Derecelendirme
Ozel plasmanlar digindaki sektorel gelir tahvilleri, yeterlilik kontrolii i¢in ihrag
edilen tahviller ve en 1iyi gayret ile ihrag edilen menkul kiymetler de
derecelendirmeyi agiklama hakki Standard & Poor’s ABD, gerekse ABD disindaki
firmalara ait olan ve orijinal vadesi bir y1l1 asamayan finansman bonolan gibi kisa
vadeli menkul kiymetleri de ihrac¢i firmalarin istegi iizerine derecelendirmektedir.
Bu tip menkul kiymetler de derecenin kamuya ag¢iklamasi hakki tamam ile ihracgi
kurulusa ait olmakta birlikte derece bir kez aciklandiktan sonra meydana gelebilecek
degisiklikler, agiklama hakki Standard & Poor’s’a aittir.

1.5.4. Risk Derecelendirmesinin Gerekliligi

Genel olarak yapilan derecelendirme galismalar, yatinmcinin {istlendigi risk
kargiliginda en uygun olan getiriyi belirlemesine yardimei olan, yatirimciy: bilgi ve
rehberlik yoniinden destekleyen bir ara¢ iken, menkul kiymet arz edenler i¢inde daha
dustik faiz maliyeti ve menkul kiymetlerinin daha genis bir piyasa tarafindan kabul
gérmesini saglayan bir aragtir. Derecelendirme islemi, firmalara asagidaki
faktorlerle ilgili bilgiler saglamaktadir:

-  Gegmiste menkul kiymet arz eden firmalarin sayica azlifn goze
carparken, gliniimiizde bu Olgekte binlerce firma olmasi nedeniyle bunlarin

arasinda segilebilir olanlarin sunulmasi,
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- Kiiresellesmis firmalarin, menkul kiymet arzlarmn global ekonomi

icinde diinyanin ¢esitli tilkelerinde islem gérmesi,

- Karar verme siirecinde olusan hiz, yatinm yodneticilerini de
etkilenmektedir. Bu ylizden yatinm yoneticileri agisindan derecelendirme

firmalarimin zamandan tasarruf saglamasi,

- I¢inde bulundufumuz zaman diliminde bilgiye ulasim hizi artmasina
ragmen, ortaya daha fazla bilgi ¢ikmaktadir. Bu ¢ok zaman alan bir islemdir.
Derecelendirme kurumliar1 kamuya agik olmayan bilgilere de ulasabildikleri i¢in,

derecelendirme firmalarinca daha saglam degerlendirmeler yapabilmesidir.

Bu faktérler gerek yatirimcilar gerekse menkul kiymet arz edenler igin
yardimci niteliktedir. Bu bilgiler yatirim kararlan siirecinin hizlanmasina katkida
bulunmaktadir. Ulkeler bazinda ise derecelendirme firmalarimin galisabilmeleri icin

uygun sartlar saglamrsa asagidaki konularda faydalar olhsturur.
- Uluslararas: yatinma topluluklarmn yatinm yapmasimi saglayacak, stz
konusu iilke i¢in, saglikh isleyen ve kaliteli bir piyasa yaratma niyetinin ciddi oldugu

imaj1 vermektedir.

- Yerel firmalar igin; ulusal pazarlar disinda, uluslararasi pazarlar da

kendilerini sinayacak standartlarin yaratilmasina olanak vermektedir.
1.5.5. Risk Derecelendirmesinin Fonksiyonlar

Risk Derecelendirmesinin yatinmcilar ve ihracgilar agisindan fonksiyonlarin
asagidaki sekilde agiklamak miimkiindir
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1.5.5.1. Yatinnme1 A¢isindan Fonksiyonlar:

Yatinmer agisindan  derecelendirmenin temel fonksiyonu ¢ok agiktir.
Diinyanin neresinde kullamilirsa kullamlsin derecelendirmenin esas amaci; sabit
getirili bir yatimmin diger tiim derecelendirilmis menkul kiymet araglarin
yikiimliiliiglinii yerine getirmeme olasiigim 6lgmektedir. Bu ana amaci yerine
getirdiginde derecelendirme yatinmer agisindan bir ¢ok ek fonksiyonu da saglamis
olmaktadir (Sunali, Uzman, 2000:46).

1- Kredi Riskinin Belirlenmesinde Basit ve Objektif Bir Gosterge:
Derecelendirme bir ¢ok menkul kiymet igin, menkul kiymetin yatirrmcimn risk
dlgttlerine uygunlugunun belirlenmesinde kullanilir. Dolayisiyla yatinmeilar “alim
listesi”nin olusturulmasinda derecelendirmeyi bir referans olarak kullanabilirler.
Ornegin, bir kurum kredi Slgiitlerini belli bir yatirim yapma derecesini ihrac¢inin

faaliyet gosterdigi sektorii ya da diger risk / getiri tercihlerini 6lgiit alabilmektedir.

Bu durumda derecelendirme, firmanin kendi basina takip edebilecegi yatinm
risklerinden ¢ok fazlasi hakkinda belirsizligi onleyici etkisi vardir. Bu da dogal
olarak beraberinde avantajlar getirmektedir. Bunlardan birincisi ve en 6nemlisi
derecelendirme; firmamin kredi Kararlan icin disiik maliyetli bir tamamlayicidir.
Dahas1 genis potansiyel firsatlari analiz etmeye yarayacak kaynaklara sahip
olmayabilirler. Giivenilir ve global anlamda kargilagtirilabilir kredi riski raporlari,
yatirim ufuklarini genisleterek farkli piyasa katmanlarina tasimaktadir, Bu raporlarin
varlig1 aym zamanda yatirimciya, sabit getirili yatinmeilann para birimi ve faiz riski

gibi diger 6nemli detaylarina zaman ayirmalarim saglamaktadir.

2- Risk Prim Kararlart: Derecelendirme, menkul kiymetlerin fiyatlarinin
belirlemesinde rol oynamaktadir. Yatinmeilarin diigiik dereceli menkul kiymetler
i¢in yiiksek geri 6dememe olasihigini telafi etmek amaci ile ne kadar risk pirimi
talep etmesi gerektiginin iyi bir gdstergesidir. Bu fiyatlama tipik sekilde “risksiz”
olarak tammlanabilecek bir yatirim araci ile karsilagtirmali olarak yapilir. Onemli

olan nokta yatinmeilarin diisiik kredi notlanmn o firmanin “k&tii” bir yatirim oldugu
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seklinde diiglinmemeleri gerektigi gercegidir. Yatirimeinin risk 6lgtitleri kapsaminda
yuksek riskli ve diisiik riskli dereceli yatiimlar uygun yatinmlar olarak
degerlendirilebilir. Burada 6nemli olan talep edilen getirinin, {stlenilen riski telafi

etmesi gerektigidir.

3- Portfolyo Yonetimi: Geleneksel olarak, derecelendirme birincil piyasa
islemleri igin kullamlmaktadir. Yatinmci derecelendirmeden menkul kiymetin
yatinm Olgiitlerine uyup uymadigimi belirtmekte yararlanirdi. Uymasi durumunda
menkul kiymeti satin alir ve vadesine kadar elinde tutardi. Bu durumda
derecelendirmenin alim  isleminden sonra artik ¢nemi kalmamaktayd:
(Sunali,Uzman, 2000:47).

Ancak son senelerde, likit ikincil piyasalar gelistikce porfolyo yonetimi
teknikleri de sofistike hale geldi. Bu gelisim, derecelendirmeye duyulan gereksinimi
artirirken derecelendirmenin 6nemini de menkul kiymetin vadesini kadar uzatti.
Dogal olarak yiiksek dereceli menkul kiymetler ikincil piyasalarda daha rahat
satilirken kredi kalitesine bakilmaksizin derecesi iyi olmayan menkul kiymetler
piyasa bulmakta zorlanir hale gelmektedirler.

Diger yandan menkul kiymetlerin vadeleri boyunca degisen dereceler alim-
satim iglemlerini artirirken bunun temel sebebi, genellikle portfolyo ydneticilerinin
belirli bir derece kategorisinin yatinm bant1 olarak gériip, derecesi ylikselen ya da

azalan menkul kiymet satip yerine, banta uygun menkul kiymeti satin almalaridr.

4- Risk Kararlar: Kredi dereceleri, genellikle bankalar ve diger finansal .
aracilar tarafindan kurumsal kredi portfoylerini sekillendirmede kullanilir. Bankalar
banka mevduati derecelerini interbank kredilerinde, ticaret finansmanlarinda swap
islemlerinde ve diger “kars: taraf riskleri”ni belirlemede kullamlmaktadir. Ozellikle
son donemlerde kurumlarn hazine yoneticilerinin swap  islemlerinde
derecelendirmeye daha ¢ok bagvurdugu gozlenmektedir. Uluslararasi piyasalarn
sigortacilik  sektorlerinde de poligelerin ve diger sigorta liriinlerinin

derecelendirmelerinin yatirimcilara 151k tutugu goriilmektedir.
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S- Arastirma Destegi: Yaymnladiklarnt derece listelerinin yami sira,
yatinmcilar  derecelendirme firmalarimin  yeni ihrag raporlarindan, firma

raporlarindan, sektdr analizlerinden ve diger faaliyetlerinden de yararlanmaktadirlar.
1.5.5.2. Thracgi Agisindan

Eger bir derecelendirme firmasimin derecelendirme faaliyetleri piyasada
kabul goriiyor ve yatinmcilann al/tut/sat karlarim etkiliyorsa bu faaliyetler aym
zamanda ihracgilar agisinda da gesitli fonksiyonlarla esas olarak daha genis bir
yatirime1 tabanina ulagmaktadir (Sunali, Uzman, 2000:47).

1- Sermayeye Daha Kolay Ulasim: Giniimiizin global sermaye
piyasalarinda derecelendirme uluslararasi fon havuzlarina &rnegin menkul kiymet
ihra¢ eden firmalarin tamimadid: ya da yatirimeilarin ihracgilarin diline is killtiirtine
va da muhasebe yOntemlerine asina olmadig: hallerde, ulagmay: saglayan bir “kredi
pasaportu” nitelifini tasir. Derecelendirme sembollerinin uluslara arsi dili
yatinmciya diisiinmekte oldugu yatinm ile ilgili pratik ve izl bir referanstir.
Menkul kiymetleri derecelendirmemis ihrac¢ilar maddi giigleri ne olursa olsun daha
dar bir yatirimci tabanina ulagabilirler. Yatrmeilarn tim ithraglarin kredi degerine
ve ikincil piyasadaki likiditelerini 6l¢melerini beklemek miimkiin degildir.

2-  Sermayeye Daha Istikrarh Ulasim: Bagimsiz derecelendirme
firmalarinin derecelendirmeleri ve ek raporlann ihraglarimin yatinmei algisinin
kuvvetlendirilmesi ve stres anlarinda dahi sermayeye ulasimi kolaylastirma
agisindan da fayda saglar. Omegin, bir proje haberi firmanin tahvillerinin uzun
vadeli kredilendirilebilmesi hakkinda gergek bir etkisi olamasa dahi menfi olarak
etkileyebilir. Ilgili firmanin mevcut derecesini ve kredi riskini teyit edecek olan bir

onay: yatirimeilarin endiselerini gidermeye yardimci olmaktadir.

3— Daha Diisitk Bor¢lanma Maliyeti: Genis kapsamli bir yatirimel

kitlesinin yatinm fiyatlandirmalarinda kredi derecelendirmesini kullandigy bir
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ortamda dereceler yeni bor¢ ihraglariin maliyetlerini diigiirlicli bir enstriimana
doniismektedir. Thracg1 piyasada gereksiz endiselerden arnmus olarak fiyat
bulabilmektedir. Ayrica derecelendirme ile gerek ulusal gerekse uluslararasi
piyasalara daha kolay ulasim saglandifindan ihracgiya en ekonomik piyasay:

se¢me olanag tanimakta ve borglanma maliyetlerini diistirmektedir.

4- Firma esnekligi: Yeni ihraglarin fiyatlamasi ve zamanlama agisindan
sagladifn avantajlarin yaninda derecelendirme diinya ¢apinda birgok yatirimeiya
istikrarli ulagim olanag, ihracgiya kur, vade yapisi ve diger fonlama ihtiyaglarim
sekillendirme serbestisini saglar. Omegin, yurtdisindaki bir {initesinde o tlkenin
para cinsinden getiri saglayacak olan firma kur riski almak istememesinden dolayt,
ayni para cinsinden bor¢lanmay: tercih edilebilmektedir. Ancak, fonlama stratejisi
firmay1 tanimayan o lilke ya da para birimi yatirmcis: agisindan pratik olmayacaktir.
Buna karsin firma ile ilgili derecelendirme yatinmcimin endiselerini giderecek ve
dolayisiyla ihracginin fonlama opsiyonlarini arttiracaktir. Bu “pasaport” aym
zamanda yiiksek dereceli ihracginin piyasa kosullarina az bagh olarak daha yiiksek

miktarlarda ve daha ¢ok bor¢ enstriimam ihrag¢ edebilmesini olanak saglamaktadir.



BOLUM 2

RiSK DERECELENDIRMESINDE KULLANILAN OLCUT VE
YONTEMLER

Derecelendirme islemi, ihracgi firmalar tarafindan ihra¢ edilen menkul
kiymetlerin yatirim kalitesi hakkinda yatinmer kisi ve kuruluslara 6nemli bilgiler
vermektedir. Thragci firmanin  giivenirlilik diizeyi hakkindaki bilgilerde
derecelendirme islemi sonucunda elde edilebilmektedir. Bu nedenlerle, risk
derecelendirmesinde kullamilan 6l¢iit ve yontemler hakkinda kisi ve kuruluslar
detayli bilgi sahibi olmak istemekte ve derecelendirme firmalar tarafindan verilecek

olan dereceleri tayin etmeye ¢aligmaktadirlar.

Derecelendirme firmalari, firmalarin risk kategorilerini ve derecelerini
belirleyebilmek i¢in gesitli yontem ve modeller gelistirmektedirler. Derecelendirme
firmalar tarafindan kullamilan yontemler, firmalar hakkinda hem nitel hem de nicel
degiskenlerin kullanildig1 ayrintili bir analizi kapsamaktadir. Bu nedenle, firmalarin

derecelerinin belirlenmesinde kullamlan bir formiil bulmak olanaksizdir.

Menkul kiymet ihrag eden kuruluglarin ve menkul kiymetlerin degisik
ozelliklere sahip olmasi, bir lilkede veya sektérde olumsuz sayilabilen riskleri, bir
diger Ulke ve sektorde olumlu sayilabilmesi nedeniyle, bir firmamn
derecelendirilmesinde kullamlan yontem, bir diger firmanin derecelendirilmesinde

aym sekilde uygulanamayabilmektedir (Ureten, 1990:57).

Derecelendirme firmalar1 tarafindan kullamlan yontemler, firmalara ait
degisik finansal géstergelerin incelenmesiyle simirl degildir. Derecelendirmeye konu
olan firmalarin, finansal gostergelerinin yam sira, firmalarin yonetim kalitesi ve
stratejileri, firmalarin rekabet durumu ve rekabet stratejilerinin degerlendirilmesi gibi

subjektif nitelikteki temel gostergelerde incelenmektedir.
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Derecelendirme firmalarn tarafindan derecelendirme karart verilirken,
firmalara ait finansal gostergelerin bilyiik oranda etkisi gériiliirken, bazi durumlarda
ise sektoriin 6zelliklerinden kaynaklanan faktSrlerin etkisi derecelendirme kararinin
belirlenmesinde daha fazla 6nem kazanabilmektedir. Ayrica firmalar bir agidan giiglii

iken diger agilardan gii¢siiz olabilmektedir.

Derecelendirme firmalari, tahvil veya benzer nitelikte menkul kiymetlere
sahip yatirimcilar bu degerleri ihra¢ eden kuruluslarin gelecekte elde edecekleri
karlardan pay alamadiklan igin ilgili kagitlarin kalitesini, 6denmeme riskine karsi
firmamn emniyet marj1 ile Slgmektedirler (Ureten,1990:57). Emniyet marjinin
belirlenmesinde ise firmalarin bor¢ ylikiimliiliklerini karsilama orami baz olarak
alinmaktadir. Bu nedenle, derecelendirme firmalari, degerlendirme asamasinda iigili
kurulusun tiim bor¢ yliklimliiliiklerini karsilama gliciiniin yam sira ihra¢ edilen
menkul kiymetlerin anapara ve faiz yiikiimliliklerini zamanminda geri 6deyebilme

gliclerini de ele almaktadirlar.

Diinyanin 6nde gelen firmalarindan Moody’s ve Standard & Poor’s’un
derecelendirme slirecinde temel olarak risk unsurunu etkileyen bir takim analitik

faktorleri g6z 6niine almaktadirlar.

Moody’s derecelendirme firmasi, derecelendirmeyi etkileyen, temel analitik
faktorler tizerinde yogunlagsmistir. Bu temel analitik fakt6rlerin analizi dért grupta
toplanmistir. Bu faktorler asagidaki gibidir (Moody’s, 1990:2).

- Ulke risklerinin analizi,
- Sektor risklerinin analizi,
- Firma risklerinin analizi,

- Yasal durumun analizi.
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2.1. ULKE RiSKi ANALiZi

Ulke riski kavrami, finansal literatiire 1970°1i yillarda gegmistir. Ulke riskinin
dogmasina yol acan nedenler ise politik, ekonomik ve sosyal etkenler olmak iizere ii¢
grupta toplanmaktadir (Erdemol, 1990:10). Politik risk savas, askeri darbe, sivil
ayaklanma, ideoloji farkliliklar, politik kutuplagsma ve ekonomik ¢ikarlarin ¢atismasi
sonucu ¢ikan anlagmazliklardan kaynaklanan risklerdir. Sosyal risk, i¢ savaslar, gelir
dagiliminin dengesizligi, sosyal simniflar arasindaki anlasmazliklar ve farkli dini
gruplar arasindaki c¢atismalardan kaynaklanan risklerdir. Ekonomik risk ise uzun
vadede GSMH biiylimesinin yavaglamasi, grevler, iiriin maliyetlerindeki hizh
artislar, ihracat gelirlerindeki azalmalar ve hammadde ile enerji ithalindeki hizh

artislardan kaynaklanmaktadir.

Ulke riski; herhangi bir iilkenin, merkez bankasimin yabanci para cinsinden
olan dis borglarini, ¢esitli sebeplerden dolay: 6deyememesi ya da 6demek istememesi
sonucunda ortaya ¢ikan, diger tiim borglanma ve dis yatirimlarinda kargilagilan genel
risklerin (doviz kuru, faiz vb.)diginda kalan bir risk olarak tamimlanmaktadir (Tugay,
1991:30). Ulke riski belirlenirken, iilkenin kamu ve 6zel sektdr dahil olmak tizere,

tiim yabanci para dis borglari g6z 6niine alinmaktadir.

Ulke riski, politik, sosyal ve ekonomik olaylar sonucunda ortaya ¢ikan bir
risktir. Ulke riskinin belirlenmesinde, analiz edilen iilkede meydana gelebilecek
beklenmeyen ekonomik, politik ya da sosyal olaylara baglh olarak, tilkenin bor¢larin
ddeyememesi ve sorumluluklarimi yerine getirememe olasilif1 tespit edilmektedir

(Kartal, 1992:30).

En genis anlamiyla tilke riski, belirli bir 6l¢tide de olsa iilke ydnetiminin
kontroliinde oldugu kabul edilen 6zellikler agisindan ugranabilecek zarann
olasiligadir. Dis borglar1 geri 6deme olanafimi ve istekliligini belirleyen genis bir

ekonomik ve politik faktdrlerinin biitiiniiniin bir unsurudur (Karadz, 1990:33).
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Uluslararas1 diizeyde bor¢ veren bankalarin ilk karsilasmis olduklar risk
“transfer riski” dir. Transfer riski, dis borglarin1 6demesi gereken tilkenin, ulusal para
cinsinden olan nakit akimim, istenen ddviz cinsine zamaninda ¢evirememe

olasiligidir (Bakdur, Duman, 1999:14).

Kredilerin uluslararas: boyutlar kazanmasi sonucu, dis borg¢ veren bankalar
kredi verdikleri firmalarin merkezlerinin bulundugu iilkenin merkezi ySnetiminin,
kambiyo rejimini sikistirmasi sonucu, faiz ve anapara Odemelerinin transfer

edilmemesi riski ile kars: karsiya kalmaktadir.

Kambiyo diizenlemelerine gore dovizli islemler devlet denetiminin
uygulandig1 tilkelerde kredi verilirken, devlet gilivencesi de istenmektedir. Bu
durumda tlkenin, kredi degerliligi, lilkenin dis ticaret verileri, ddemeler bilangosu,
enflasyon oram, bor¢ karsilama orani gibi gostergeler alinarak belirlenmektedir.
Sayisal gostergelerle hesaplanan kredi degerliligi gegmis ve mevcut durum hakkinda

daha fazla bilgi vermesi agisindan 6nem tasimaktadir (Apaydin, Erdogan, 1990:11).

Uluslararas: piyasalardan borglanmak isteyen bir ihrac¢i firmamn, istedigi
tutarda bor¢lanabilmesi i¢in oncelik, kendi derecelendirme notunda olmasina
ragmen, ikinci Olglit olarak da yerlesik bulundugu tilkenin derecelendirme notu
olarak karsisina ¢ikmaktadir. Thracg1 firmanin kendi derecelendirme notu ne olursa
olsun, ihra¢ edecefi kiymetin azami derecelendirme notu bulundugu tilkenin
derecelendirme notu kadar olacaktir (Giirbiiz, 1984:41). Bunun nedeni “Transfer
Riski” dir. Yani ihra¢ edilen menkul kiymetin, anapara ve faiz &demelerinin,
tlkedeki doviz yetersizligi veya iilkedeki déviz uygulamalann nedeniyle, ihracc
firmanin yurtici paraya ihtivag duyulan dovize ¢evirememe olasiigindan

kaynaklanmaktadir.

Moody’s derecelendirme firmasinin risk analizinin temelini, ihrac¢1 firmanin
faaliyette bulundugu tilkenin veya iilkelerin kredi derecelendirmesinin siirekli olarak
incelenmesi ve degerlendirmesi olusturmaktadir. Bu analizlerin sorumlulugu,

Moody’s’in iilke risklerini degerlendiren, Ulke Risk Birimi’nde toplanmaktadir. Bu
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birimin amaci, dederlendirilen {ilkenin yabanci para cinsinden olan borglarim 6deme
konusundaki yetenegini &lgmektedir (Moody’s,1990:3). Ulkelere verilen risk
dereceleri, aym zamanda, bu iilkedeki firmalar tarafindan ihra¢ edilen menkul
kiymetlerin de alabilecekleri en list derece simrm olusturmaktadir. Bunun nedeni,
herhangi bir nedenle ortaya ¢ikan likidite krizi meydana geldigi zaman, yabanci para
cinsinden 6demelerin yapilmamasi olasilif1 ve yabanci para birimi cinsinden yapilan
tiim 6demelerin Merkez Bankasi’nin kontrol mekanizmasindan gegmesidir. Buna ek
olarak da merkezi yOnetimin acil bir durumda, tiim yabanci para biriminden
birikimleri olan kamu ve 6zel sektor firmalarimin varliklarimin, merkezi yonetim
emrine verilerek, yeniden dagitilmasini kararlagtirabilmesidir. Merkez Bankasi’nin,
tilkeye giren ve ¢ikan fonlar {izerinde direkt kontroller uygulamasinda yasal yetkileri
bulunmaktadir. Bu kontrollere ilave olarak, devietlerin simirlan i¢indeki firmalarin ve
kurumlarim bor¢ ddemelerini karsilama yetenegine dogrudan simirlandirma getirme

yetkisinin varlif olmaktadir.

Moody’s’e gore; bir iilkenin riskinin derecelendirilmesi yapilirken ele alinan

riskler, politik ve ekonomik riskler olmak {izere iki grupta toplanmaktadir.
2.1.1. Politik Riskler

Politik risk, bir igletmenin yada merkezi yonetimin finansal, stratejik veya
igglicli zararlarina sebep olabilecek politik bir olayin meydana gelmesi olasihifidir.
Ulke riskinin derecelendirmesi i¢in yapilan analize, politik sistemin analizi ile
baslanir. Burada tilkenin politik ideolojisinin dogrulugu veya yanlishig degil, politik

sistemin kredi degerliligine nasil bir etkide bulundugu analiz edilmektedir.

Politik risklerin analizi, tilkenin dis borglarim 6deme olanagina ve istegine
etkide bulunan politik ve sosyal faktorlerle ilgilidir. Bunu tespit etmek igin, o tilkenin
politik sisteminin, sosyal yapimn ve dis iliskilerinin detayli olarak incelenmesi

gerekmektedir (Apaydin, Erdogan, 1990:50).
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2.1.1.1. Politik Sistem

Ulkeyi yonetenlerin, ekonomik politikalari uygulayabilmeleri i¢in, ncelikle
sosyo — politik ¢evrenin istikrarli olmasi gerekmektedir. Politik riskin tespitinin
incelenmesinde; en 6nemli konu yonetime katilma derecesi, merkezi ydnetimlerin
degismelerindeki diizen, merkezi y6netim kontroliiniin derecesi, sistemin genel
olarak duyarli olup olmadigimin tespit edilmesidir (Karadz, 1990:33). Kisi basina
diisen milli gelir, servet dagilim ve igsizlik orami gibi konulardaki problemler dis
borglarin geri Gdemelerinin aksatilmasina neden olacagindan, bu konularda

derecelendirme firmalarinin ilgi alanina girmektedir.

Risk derecelendirmesi agisindan bakildiginda, diinyada mevcut y6netim ve
merkezi yonetim sekillerinden (demokrasi, askeri yonetim, sosyalizm, kapitalizm
vb.) her birinin, bazi avantajlarinin yam sira dezavantajlarmin da bulundugu

goriilmektedir.

Politik sistemin degerlendirilmesi yapilirken, poﬁtik liderdeki basari, sistemin
degisen ekonomik ve sosyal kosullara adaptasyon giicli gibi etkenler dikkate

alinmaktadir.

Politik sistemin analizinde diger bir 6nemli nokta ise karar verme siirecinde
merkeziyetilik diizeyinin analiz edilmesidir. Ulkede uygulanan rejimin esas énemi
burada ortaya gikmaktadir. Ulke totaliter rejimle idare edilse bile, istikrarli bir
merkezi yonetim ve yasalarin uyumu, kaynaklarnn verimli bir sekilde isletilmesi igin

etkili bir ekonomik yapiy1 temin ederek, olumlu bir dereceye sahip olabilmektedir.
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2.1.1.2. Sosyal Yapr

Sosyal yapimn analizine, toplumu karakterize eden sosyal etkilesmenin
analiziyle baslamir. Sosyal yap: analizinde, asil olan ekonomi i¢i ve ekonomi dis1
fakt6rlerin analiz edilmesidir. Sosyal yapi; ekonomi disi faktorlerden niifus artis
orani, niifusun bolgeler arasinda dagilimi, niifus yoguniugu ve niifusun homojenligi
gibi demografik unsurlari kapsamaktadir. Bunlardan, izl niifus artis1, ekonominin
altyapisinda etkili oldugu gibi kaynak dagilimini da etkileyebilmektedir. Yine
toplumun homojen bir yapiya sahip olmamas: da toplumun ekonomik ve politik

istikrarini sarsmaktadir.

Bazi1 ekonomik faktdrier de lilkelerin sosyal yapilar tizerinde etkili olmakta
ve dolayisiyla risk derecesini etkilemektedir. Kisi bagina diisen milli gelir, gelir ve
servet dagilim, issizlik orami gibi sosyal faktorlerin olumsuz bir egilim gosterdigi
doénemlerde, sosyal yapida rahatsizliklar daha fazla artig géstermektedir. Bu nedenle,
yasam standardinin diisiik oldugu tilkelerde merkezi yonetimler bor¢ sorununu
¢ozmeye yonelik tedbirler almakta zorlanacaklarindan 6zellikle dis borglarin faiz ve
anapara 6demelerinin zamanmnda gerceklesmesinde baz1 problemlerle karsilagiimasi

kaginilmaz olmaktadir.

Bir lkenin sosyal yapisi analiz edilirken, toplum iginde vyasamlan
uyusmazliklarinda tespit edilmesi de 6nemlidir. Omegin, adaletsiz gelir dagilim, dil
ve din farkliliklar, etnik normlar ve yasam tarzindaki geliskiler vb. arastirilmakta,
insanlarin giinliik hayattaki davrams kaliplan da incelenmektedir. Ozellikle
ekonomik kisinti programlarina verilen benzer tepkilerin degerlendirilmesi ve .
ntifusun kiiltlirel ve demografik karakteristikleri olan egitim diizeyi, sehirlesme oran,

tilkedeki insanlarin dil, din 1rk ve mezhep agisindan farklhiliklar da incelenmektedir.

2.1.1.3. Uluslararasi iliskiler

Bir {iilkenin, uluslararas1 sisteme entegrasyon diizeyi, o {ilkenin kredi

degerliligi acisindan olumlu bir gosterge olmaktadir. Ulke riskinin analizinde,
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tilkenin diger {ilkelerle hangi 6l¢tide isbirligi i¢inde oldugu, uluslararas: kuruluslara
tiyelik durumu ve merkez yOnetimin ideolojik yapisi gibi faktorler dikkate

alinmaktadir.

Ulkenin, diger ilkelerle olan isbirligi diizeyi arttik¢a, dis borglarm
ddeyememe olasihigi azalmaktadir. Clinkii bor¢larini 6dememeden meydana gelen
aksaklik, tilkenin dig ticaret iliskilerini ve firmalarin olast finansman kaynaklarim

olumsuz y6nde etkilemektedir.

Uluslararas: iligkiler agisindan dikkate alinan diger bir konuda, stratejik
acidan 6nemli konuma sahip filkelerin askeri giivenilirlikleridir. Bu konuda duyulan
endiseler, iilkenin politik risk diizeyinin artmasina, dolayisiyla da derecelendirme

notunun olumsuz olarak etkilenmesine neden olabilmektedir.

2.1.2. Ekonomik Riskler

Ekonomik risk analizi, bir lilkenin dolayisiyla ekonomide faaliyet gGsteren
firma ve kuruluglarin borglarim1 6deme giiglerinin tespitini igermektedir. Bu nedenle,
derecelendirme firmalar1 agisindan ekonomik risklerin analizi biiyiikk 6nem
tagimaktadir.

Bu analiz ile iilkenin mevcut dis borglan ile yakin bir gelecekte almasi
beklenilen borglarimi kargilayabilme giiciiniin analizi yapilmaktadir. Bu nedenle,
oncelikle {ilkenin dis bor¢ yilkkii bulunarak, elde edilen verilerin genel doviz
pozisyonu ve Odemeler dengesi esnekligi ile karsilastinlmasi gerekmektedir
(Babusgu, 1997:43). Ekonomik risklerin tespitinde kullanilan faktorleri su bagliklar
altinda incelemek miimkiindiir.

2.1.2.1. Borg Yiikii

Derecelendirme firmalar: tarafindan, dig borg servis oram olarak adlandirilan

bu 6lgtit; faiz, anapara taksitler ve temettii gibi dis borg 6demeleri yillik toplaminin, o
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yilin ihracat gelirlerine oranlanmasim ifade etmektedir (Ersan, 1986:31). Bu oranin
yiksek olmasi, borglari zamaninda geri ddeme giiclinlin yetersiz oldugunu

gostermektedir.

Dis borg yiikliniin saglikli olarak belirlenebilmesi i¢in kamu ve 6zel sektoriin

kisa ve uzun vadeli borglarinin toplaminin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Kamu ve 6zel sektorde, kisa vadeli borglarin analizi olduk¢a dnemlidir. Kisa
vadeli borg yliktimlilikklerinin ¢ok fazla olmasi, iilkenin sermaye akimlarindaki

istikrarsizlig1 gostermektedir.

Sanayilesmis tilkeler agisindan analiz yapildiginda, 6zel sektoriin dis borg
tutarinin ayni diizeyde olan bir diger iilkeden olan alacaklarina kargilik edilmesiyle,
daha saglikl bir veri edilmis olmaktadir. Karsilik isleminden sonra, tespit edilen dis
bor¢ tutann “Net Dis Bor¢” olarak tamimlanmaktadir. Ulkenin dis borclarinm
analizinde de dig bor¢ tutari kullamlir. Net dis bor¢ tutarma direkt ve portfoy
yatinmlanmn etkilenmesiyle “Net Disg Yikiimlulikler” tutart ortaya ¢ikmaktadir.
Tespit edilen dis borg tutarinin, gayri safi yurt igi hasilaya veya doviz gelirlerine olan
orani lilkenin “dis borg ylikiinii” géstermis olur (Klein, 1994:4).

Borg stoku ile birlikte, dis borg 6demelerindeki performansinda incelenmesi,
borg yiikii ve borcun 6demeler dengesine olan etkisini daha iyi bir sekilde ortaya
koymaktadir.

2.1.2.2. Déviz Stoklar

Bir tlkenin uluslararasi alanda yapilan islemlerden dogan 6demelerinde
kullanmak {izere sahip oldugu kaynaklara “déviz stoklar” denilmektedir. Déviz
stoklari; altin rezervleri ve altin dis1 rezervler olmak iizere ikiye ayrilir. Gliniimiizde,
altimin 6demelerde siklikla kullanilmamasindan dolay: stoklari, 6nemini kaybederek,
altin dis1 stoklar daha fazla 6nem verilmeye baslanmaktadir. Altin dis1 stoklar ise

cesitli dovizlerden olugmaktadir.



33

Bir tilkenin sahip oldugu doviz stoklarimn yiiksek olmasi, tilkenin ddemeler
dengesinin gtigliiklerle karsi karsiya kaldifn zaman, bu giigliikklerin daha kolay
asilabilmesi i¢in kullanabilecegi bir kaynaginin bulunabilmesi a¢isindan &nem

tasimaktadir (Altug, 1986:12).

2.1.2.3. Odemeler Dengesi Esnekligi

Odemeler dengesinin esnekligi, iilke ekonomisinin diinya ekonomisinde
meydana gelen herhangi bir degisiklie uyum saglama derecesini gostermektedir.
Odemeler dengesi esnekliginin bulunmasinda, iilkenin dis ticaret yapisi ile dis
ticaretin cografi dagilimi ele alinmaktadir. Dis ticaretin yapisi incelenirken; hem

ihracat, hem de ithalat yapilar1 ayr1 ayn incelenmektedir.

 Odemeler dengesinin esnekligi belirlenirken, iilkeye giren yabanci sermaye
miktarimin da tespit edilmesi gerekmektedir. Ayrica, {ilke ydnetiminde siyasi
istikrarin saglanmasi, ekonomide uyumlu politikalar izlenmesi de, 6demeler dengesi

esnekliginin belirlenmesinde dikkate alinmaktadir.

2.1.2.4. Ekonomik Yapi

Derecelendirme firmalari, ekonomik yap: analizinde ekonominin gelismislik

dlizeyi, liretilen tirtinlerin ¢esitliligi ve dogal kaynaklarin varligini incelemektedir.

Gelismis bir ekonomi ve yilksek yasam standartlari, lilkedeki ekonomi
politikalarim1 belirleyenlere daha fazla esneklik saglamaktadir. Ekonomik yapi ve
gelisme diizeyi, merkezi yonetimin dig 6deme problemleriyle kargilastigi zamamn
gosterebilecegi esnekligi belirler. Modern bir sosyal ve ekonomik alt yapinin,
tilkenin uluslararas: diizeyde rekabet olanaklarimi artirip, gelir diizeyini ve istihdam

olanaklanmni yiikseltecegi kabul edilmektedir.
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Ekonomik yap1 analizinde, iilkedeki enerji tiretiminin ihtiyaci karsilayabilme
kapasitesi de Onemli bir unsur olarak kabul edilmektedir. Yurt iginde enerji
liretiminin, ihtiyaci karsilayamamasi durumunda, ithal edilen enerji miktarimn,
toplam enerji ihtiyacina olan orani, ekonomik yapinin degerlendirilmesinde &nemli

bir gostergedir.
2.1.2.5. Ekonomi Yénetimi

Ekonomi yonetimi, diger faktorlere goére genel bir oOlglittiir. Ekonomi
yonetiminin analizinde, ekonomide uygulanmakta olan yapisal politikalarin uzun
dénemde etkinligi, kisa dénemde ise istikrar1 saglamak yoniinden yeterlilik diizeyi
analiz edilmektedir. Bu iilke ekonomisinin ydnetiminden sorumlu olan kadrolarin
gorevlerini yerine getirmedeki basarisi, izledikleri politikalarin uyumlulugu, aldiklar:
kararlarin olumlulugu incelenmektedir. Bu gosterge ile merkezi yonetimlerin para ve
maliye politikalan incelenmekte ve uygulanmakta olan bu politikalarin fiyatlar,

licretler, istihdam ve firetim {izerindeki etkileri belirlenmis olmaktadar.
2.1.2.6. Ekonominin Gelecegi

Ekonominin gelecegine iligskin, merkezi yonetimlerin orta ve uzun vadeli
planlar, heniliz kullanilmayan maden ve enerji kaynaklan ile ihracat gelirlerinin
ylar itibarryla trendi derecelendirme firmalari tarafindan incelenmektedir.
Boylelikle, iilke riskinin belirlenmesinde daha saglikli bir derecelendirme

yapilabilmektedir.

Standart & Poor’s ve Moody’s derecelendirme firmalar, iilkeleri bu Sigiitler
cercevesinde degerlendirmekte ve gok basit modellerle birlikte, son derece karmasik
modellerden olusan birgok model uygulayarak, ilkelerin risk diizeylerini tespit
etmektedirler (Kog, 1994:85).
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2.2. SEKTOR RiSKi ANALIiZI

Derecelendirme firmalari, iilke riskinin analizinde sonra, firmalarin faaliyette
bulunduklar1 sektdriin kosullarim1 daha iyi degerlendirebilmek amaciyla, faaliyette
bulunduklan sektoriinde ayrintili bigimde analizlerini yapmaktadirlar. Sektor analizi
firmanin gelecekte durumunun daha saglikli bir sekilde ortaya konulabilmesi i¢in

yapilmaktadir.

Derecelendirmesi yapilan firma birden fazla sektérde birden fazla faaliyette
bulunuyorsa, analizin daha saglikli olabilmesi i¢in faaliyette bulundugu sektorler tek
tek ele alinarak analiz edilmelidir. Clinkli her sektordeki rekabeti ve teknoloji

kosullan birbirinden farklidir.

Derecelendirme firmalarinda, her sektérde uzmanlagmis sektér uzmanlar
bulunmaktadir. Bu sektdr uzmanlar, sektérdeki gelismeleri yakindan takip etmekle
sorumludurlar. Béylece derecelendirme firmalari, daha ayrintili olarak kargilagtirma

ve gelecege yonelik objektif bir degerlendirme yapma olanagin elde etmektedirler.

Sektor analizinde, sektdrde olusabilecek olasi degisikliklerin firma {izerinde
yaratacag1 etkiler ve firmanin degisikliklere uyum saglamasi, olumlu gelismelerden
yararlanmasi, olumsuz gelismelerden ise korunma giliciiniin belirlenmesine
calisilmaktadir (Tecer, 1989:46). Firmanin faaliyette bulundugu sektériin giictinii ve
esnekligini ifade eden sektdr riski derecelendirme kararlanmin alinmasinda énemli

bir yer tutmaktadir.

Firmanin faaliyette bulundugu sektoriin yapisinda herhangi bir degisiklik
meydana gelmesi durumunda, derecelendirme firmas:t tarafindan, firmanmn
derecelendirme notunun dislriilmesi veya yiikseltilmesi sonucunu ortaya
¢ikarabilmektedir. Derecelendirme notunun degistirilmesinde, firmamin olumsuz
degismelerden korunabilme ve olumlu deZismelerden yararlanma derecesi 6nem
tagimaktadir,
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Derecelendirme firmalannin, sektdr riskinin belirlenmesi ¢ercevesinde ele

aldiklan temel faktérle sunlardir:
2.2.1. Sektoriin Ekonomideki Yeri

Derecelendirme firmalan, sektor riskinin belirlenmesinde, sektdriin ve s6z
konusu sektdrde iiretilen mamullerin, devlet politikast veya ekonomik istikrar
agisindan stratejik Oneminin olup olmadifim aragtirmaktadirlar. Ayrica sektdrde
dzellikle bunalimli dénemlerde, devlet miidahalesinin olup olmadifn da dikkate

alinmaktadir.

Sekt6riin ekonomideki yerinin belirlenmesinde, sektdr tarafindan {iretilen
mallarin, yatirim mallar1 veya tiikketim mallar1 olmasi analiz agisindan énemli bir yer

tutmaktadar.
2.2.2. Sektoriin Hayat Devresi

Sektér riskinin belirlenmesinde, derecelendirme firmalarni igin sekt6riin
kurulus, gelisme, biiyiime, istikrar veya gerileme donemlerinin hangisinde oldugu
biliyiik 6nem tasimaktadir. Ciinki, mesela kurulus evresinde olan bir sektér, firmalar
acisindan risklidir. Cogunlukla da bu evrede firmalar agisindan olasi bir zarar s6z
konusudur. Ancak sektér biiylime déneminde ise firmanin finansal yapisi giigl,
yOnetim ve pazarlama organizasyonu iyi ise firma pazardan Onemli bir pay
alabilmektedir. |

Derecelendirme firmalari, aynca sektoriin gelecekteki durumunu tahmin
edebilmek igin sektdriin gegmis ddnem satig ve kazang performanslanmn da analizini

yapmaktadirlar.
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2.2.3. Ulusal ve Uluslararasi Rekabet Durumu

Derecelendirme firmalar, sektdr riskinin analiz ederken, diinya arz ve talep
piyasalarindaki gelismeleri degerlendirerek, bu gelismelerin sektérdeki rekabet

yapisi {izerinde meydana getirecegi etkileri de analiz etmektedirler.

Sektordeki rekabetin durumu ve yogunlugu, rekabetin bélgesel, ulusal ya da
uluslararas: diizeyde olmasi rekabetin kalite, fiyat, marka ve dagitim kanallarindan
hangisinde daha g¢ok etkili oldugu tespit edilmekte ve sektdrde bulunan rekabet
avantajlar1 ve mevcut korumalar arastinlarak rekabetin durumu tespit edilerek,
mevcut ve gelecekte olabilecek rekabetin yapist da ayrntili olarak analiz

edilmektedir.
2.2.4. Isgiicii ve Hammadde Durumu

Sektor riskinin belirlenmesinde, sektdrde karsilagilan sendikalasma ve grev
yogunlugu, da 6nem kazanmaktadir. Isgiicti, sektorler agisindan iiretim siirecini
olusturan faktdrlerin basinda gelmektedir. Bu nedenle, teknoloji ve sermayenin

yogun oldugu sektérlerde ¢alisanlarin grev yapma olasili: yiiksektir.

Uretirhde kullanilan hammaddelerin istenildigi zaman, istenildigi miktarda ve
uygun kosullarda saglanmasi sektdr riskinin belirlenmesi agisindan ¢ok 6nemlidir.
Hammadde disa bagimlhi sektorlerde, 6zellikle vadeli ithalatta doéviz kurlarinda
meydana gelebilecek olast bir yiikselis maliyetleri biiyiikk dlglide arttirmakta ve
karsilagilan kur riski sektérii ve sektordeki firmalar1 zor duruma diisiirebilmektedir.
Ayrica tretimde kullamilan enerji, yakit kaynaklarnn da kritik noktalar olarak

degerlendirilmektedir.
2.2.5. Yasal Diizenlemeler

Sektor ile ilgili mevcut yasal durum ve olasi degisikliklerin sektér tizerindeki

etkisi incelenmekte ve sektorle ilgili olarak, merkezi yonetimlerin vergilendirme,
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yeniden yapilandirma, O6zellestirme ve tesvik politikalarinin sektére olan etkisi
belirlenmektedir. Devletin bu politikalar, firmalarin kaynak yaratma ve kaynaklarin
kullanmilmasinda stratejilerini olumlu yada olumsuz etkileme giicline sahip

faktorlerdir.

Ayrica sektérde devletin fiyat denetimi gibi miidahale unsurlarimi veya
glimrikk muafiyeti, yatirnm indirimi, ucuz kredi gibi tegvik unsurlarini uygulayip

uygulamadig1 da analiz edilmektedir.

2.2.6. Teknolojik Degismeler

Stirekli degisen ve gelisen teknoloji, firmalarin kapasitelerini olumlu yonde
etkileyerek derecelendirme kararinin alinmasinda etkili olmaktadir. Derecelendirme
firmalar, sektériin teknolojiye olan duyarlilifini analiz ederek mevcut teknolojinin
degisme ve eskime siiresini tahmin etmeye caligmaktadirlar. Ozellikle teknoloji
yogun sektorlerde faaliyet g6steren firmalarin {iretim ve maliyet yapist teknolojik
degismelerden 6nemli Slgiide etkilenmektedir. Bu nedenlerden dolayi, teknolojik
degismeler firmalarin bor¢ 6deme gii¢lerini etkileyen faktor olarak dikkate alinmakta

ve derecelendirme analizlerinde kullanilmaktadir.

2.2.7. Sektore Girig Kolayhiklar

Sektoriin meveut durumunda, sektére girisin kolay olup olmadigi veya bazi
yasal engellerin bulunup bulunmadii ve firmamin gelecekteki durumunu

etkileyebilecek unsurlarin olup olmadig: arastirnlmaktadr.

Bunun disinda sektére girecek yeni firmalar vergileme, yiiksek tiretim ve
dagitim maliyetleri, sinirhi kaynak arz1 vb. nedenlerden dolay: yeni firmalarin sektére
girmesi diger firmalar ve devlet tarafindan engellenebilmektedir. Bazi durumlarda ise
tam tersi bir durum séz konusu olabilmekte ve sektdre yatinm yapacak firmalara
devlet tarafindan vergi kolayli§1, yatinm indirimi vb. tegvikler saglanarak sekt6re

girisinde kolayliklar saglanabilmektedir.
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2.2.8. Déviz Kurlarx

Uluslararas: para politikalari, doviz kurlanmn belirlenmesi iizerinde etkili
olmaktadir. Bu nedenle, derecelendirme firmalan tarafindan uluslararasi para
politikalarindaki degismelerin, d6éviz kurlar iizerindeki etkileri analiz edilmektedir.
Sektorde faaliyet gosteren firmalanin, karlilifi ve rekabet gilicli déviz kurlarindan

etkilendiginden dolayi, derecelendirme firmalarn tarafindan analiz edilmektedir.
2.3. FIRMA RiSKi ANALIZI

Derecelendirme firmalari, iilke riski ve sektdr riskinin degerlemesini
yaptiktan sonra risk derecelendirmesinin son asamasi olarak firmanin da tasidig:
riskleri incelemektedirler. Aym sektdrde faaliyet gosteren firmalarin ¢ogu
birbirlerinden farkli 6zelliklere sahiptir. Bundan dolayi risk analizlerinde, firma

riskinin analizi her firma i¢in ayr1 bir énem tagimaktadir.

Moody’s derecelendirme firmasi, firma riskinin tespitinde kullandig:

analizleri dort ana grupta toplamaktadir (Moody’s, 1991:7).

1) Yonetim Kalitesi ve Stratejisi,
2) Isletme Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi,
3) Muhasebe Uygulamalari,

4) Finansal Durum.
2.3.1. Yonetim Kalitesi ve Stratejisi

Firma riski analizinde, en subjektif 6l¢iit, firma y6netiminin kalitesinin ve
stratejilerinin analiz edilmesidir. Aym zamanda firma riskinin belirlenmesinde de en
Onemli faktordiir. Bunun nedeni, beklenmedik bir durumla karslléslldxglnda, firmanin
basaris1 ve performansim koruyarak devam etmesini saglayacak uygun kararlar

almak, y6netimin kalitesi ve belirleyecegi stratejiler ile dogrudan ilgilidir.
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Derecelendirme firmalari, yonetimin geg¢mis performansini, basarisini ve
planlariu analiz ettigi kadar, gelecege yonelik planlarimi ve politikalarini da analiz
etmektedir. Y6netimin kalitesi ile ilgili degerlendirmenin objektif olmas1 ve anlaml
bir deger tasimasi i¢in 6nemli olan faktorlerin karsilastirilmali olarak analiz
edilmesidir. Derecelendirme firmalari, inceledikleri firmalarin yonetiminin basarisini
analiz ederken, aym sektérde faaliyet gOsteren diger firmalarin yoénetimiyle
karsilastirmak suretiyle olumlu ve olumsuz yonlerini inceleyerek yonetimin basarili

olma derecesini de analizlerine dahil etmektedirler.

Firmalarm yonetiminin degerlendirilmesi analizinde, derecelendirme
firmalarimin g6z Oniine aldiklari konular asagidaki gibi siralanabilir (Ureten,
1990:73).

- Yonetimin felsefesi ve stratejik egilimleri,

- Beklenmedik olaylar karsisinda alinan kararlarin basarisi,

- Kisa donemli programlar ile uzun donemli programlar arasindaki
denge,

- Organizasyon yapist ile yonetim stratejileri arasindaki iliski,

- I denetleme ve finansal kontrol sistemleri,

- Finansal politikalardaki esneklik derecesi,

- Isletmenin gesitli birimlerinde gergeklesen karlilik diizeyi,

- Firma basarisinda rol oynayan kisilerin varlig:.
2.3.2. Firma Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

Firma risklerinin analizinde derecelendirme firmalari, menkul kiymetleri
ihra¢ eden firmalarin temel faaliyetlerinin degerlendirmesini yaparken, firmamn
sektordeki ve genel ekonomi i¢indeki mevcut durumunu ve dnemini de tespit etmeye
calisir. Bu analizin amaci, olasi ekonomik dalgalanmalardan firma faaliyetlerinin

etkilenme oranmmin tespit edilmesidir. Ayrica ekonomide yasanan durgunluk

1.C. YOKSEKOGRETTM KURULY
DOKUMANTASYON
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dénemlerinde mevcut bor¢ 6demelerini yerine getirmesini saglayacak olan likidite

yaratma giicli hakkinda, derecelendirme firmasi 6nemli bilgiler saglamaktadir.

Derecelendirme firmalari, derecelendirmesini yapmis olduklar1 firmalann
sektordeki durumunu analiz ederken gesitli gdstergeleri dikkate almaktadir (Babuscu,

1997:48). Bu gostergeler kisaca sunlardir:
2.3.2.1. Pazar Pay1

Derecelendirme yapilirken, firmanin bélgesel, ulusal ve uluslararas:
pazarlardaki pazar pay1 analiz edilmekte ve pazar payl, firmanin pazardaki etkinligini
gosteren Onemli diger gostergelerden birisi olarak kabul edilmektedir. Firmanin
pazardaki etkinligini diger gostergeler ise firmanin pazarda olusan fiyatlar: belirleme

glicli, kar marjin1 koruyabilme ve artirabilme kabiliyetidir.
2.3.2.2. Biiyiime Trendi

Analistler, firmamn gegmis yillardaki performansim  géz Onilinde
bulundurularak, gelecekteki olasi biiylime hizi, ekonomik ydntemler aracilifiyla
tahmin edilir. Her birimin toplam karlilia olan katkisi, bu karlihig korumak ve
artrmak i¢in, her birimde yapilmasi gereken yatinm harcamalar ve birimler

arasindaki etkilesim ve entegrasyon gibi faktorler incelenmektedir.
2.3.2.3. Temel Uretim Birimlerinin Analizi

Bu analizde, firmalarin tiretim birimlerinin kapsamli olarak incelenerek

firmanin karlilig: tizerindeki etkisi vb. faktérlerin analizi yapilmaktadir.
2.3.2.4. Maliyet Yapist

Analistler, derecelendirme siireci igerisinde ihrac¢i firmamn maliyet yapisim

inceleyerek, ulusal ve uluslararas: rakipleri ile karsilastirmaktadir.
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Firmanin kisa ve orta vadeli iretim politikalar1 ve planlarnn incelenerek,
isletme etkinliginin saglanmasi ve korunmas i¢in gerekli olan harcama tutar tespit
edilmekte ve hammadde alim sdzlesmeleri, is¢i — sendika — isgveren iliskileri,
verimlilik ve teknolojideki gelismeler gibi konularda dikkate alinarak analize dahil
edilmektedir.

2.3.2.5. Gelir Akimlarmmin Siirekliligi

Isletme faaliyetlerinin degerlendirilmesi siirecinde, &nceden tahmin
edilemeyen olaylarin meydana gelmesi halinde, firmanin gelir akimlarinda siirekliligi
saglaylp saglayamayacag1 arastirilmakta ve bunun tespit edilebilmesi i¢in orta ve
uzun vadeli satis sozlesmeleri ve bunlarin tiiketiciler bazinda dagilimi, yeni
gelistirilen tirlinler ve olast yeni pazarlar gibi konular incelenmektedir.

2.3.2.6. Diger Faktorler

Isletme faaliyetlerinin degerlendirilmesi asamasinda degerlendirme firmalari

tarafindan dikkate alinan diger unsurlar ise sunlardir;

Isletmenin pazarlama ve dagitim sistemi, sati sonrast saglanan

olanaklar,
- Arastirma ve gelistirme programlari,
- Ureticiler ve tiiketiciler arasindaki 6zel iliskiler,
- Merkezi yonetimler tarafindan saglanan tesvikler ve firmalarin bu .

tesviklerden yararlanma kapasitesi.
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2.3.3. Muhasebe Uygulamalan

Oncelikle derecelendirme firmalan tarafindan, ilgili firmamn faaliyette
bulundugu iilkenin muhasebe uygulamalarn incelenmekte ve {ilkeler arasinda
karsilastirmalarin yapilabilecegi bir muhasebe gercevesi olusturmaya g¢alismaktadir.
Bu analizin yapilmasindaki amag¢, farkli muhasebe uygulamalarina sahip firmalar
tarafindan agiklanan finansal tablolarin ve bunlara iliskin sonuc¢larin diger firmalarla
kargilastirilabilir olmasimi ve tlim firmalarin varliklarimin ve borglarindan dogan

yikiimliilitklerin gercek degerleri ile degerlendirilebilmesini saglamaktir.

Derecelendirmeden sorumlu yonetici ve analistleri, gelismeleri stirekli
yakindan takip edebilmek i¢in ihracgi firma veya danigsmanlariyla muhasebe
uygulamalar1 konusundaki farkliliklar: tartisarak karara baglamaktadirlar.

Derecelendirme firmalar tarafindan dolayli olarak incelenen muhasebe
politikalari; amortisman politikasi, stok degerlendirme yontemi, doviz kurunun
etkileri, maddi olmayan duran varliklanin degerlendirilmesi, denetim kalitesi ve

istiraklerin yapisi olarak belirlenmektedir (Moody’s, 1993:9).

Derecelendirme firmalari, ihrac¢i firmalar tarafindan hazirlanan finansal
tablolarin kullanicist durumundadirlar. Bu bilgilerin dogrulugu tamamiyla ihracgi
firma ve muhasebecilerinin, denetgilerinin ve damismanlarinin  sorumlulugu
altindadir. Derecelendirme firmalari, bir denetleme firmasi gibi muhasebe kayitlarim

incelememektedirler.
2.3.4. Finansal Durum

Firmanin finansal durumunun analizinde en 6nemli konu, firmanin finansal
esnekligini ve borg yiikiimliliiklerini zamaninda yerine getirebilmesi i¢in gerekli
likiditeyi yaratma kabiliyetinin 6lctilmesidir. Bu asamada &nemli olan ihracgi
firmanin  nakit yaratma kabiliyetidir. Diinyada onde gelen derecelendirme

firmalarindan Standart & Poor’s ve Moody’s firmalarmin finansal durumlarimn
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incelenmesinde ¢esitli analizler yapmakta ve bir ¢ok faktorii degerlendirmektedirler.
Bu analizler oran analizleri nakit akim analizleri, finansal politikalarin

degerlendirilmesi seklindedir.

Finansal durum analizinde genellikle, firmanin yillik bilango ve gelir tablolan
kullanilmakta olup, ara finansal tablolar genellikle nihai karardan gok gozlem igin
kullanilmaktadir. Finansal tablolarin analizi ileriye ve geriye doniik olmak {izere iki

ayr sekilde yapilmaktadir.

Firmanin finansal durumunun analizi ile ilgili ¢aligmalar, analizi yapanlar,
analizin stiresine ve diger faktérlere bagh olarak farkliliklar gdstermektedir. Ornegin;
firmaya kisa vadeli kredi vermeyi diisiinen diger bir firma i¢in 6nemli olan firmanin
kisa ve orta vadede bor¢larin1 6deme kabiliyeti iken, tahvil yatirimeisi i¢in ise Snemli

olan noktalar farkliliklar géstermektedir.

Bu analizin yapilmasimin asil amaci; iletmenin likidite durumu, karlihk
diizeyi, sermaye yapisi, aktiflerin kullanma durumu ve isletme hakkindaki Snemli

trendler konusunda bilgi toplamaktir (Ceylan, 1995:10).

Derecelendirme analizleri sonucunda kesin karara varilirken, yukanda
belirtilen konular belli olgiilerde agirlandinlmakta ve elde edilen sonug
derecelendirme firmalarinin vurguladiklar1 gibi matematiksel bir sonu¢ olmamakta
ve matematiksel hesaplara yansitilmayan siirekli degisen isletme kosullarinin da

subjektif olarak degerlendirmeye tabi tutuldugu bir siire¢ olmaktadir.

24. RISK DERECELENDIiRME (RATING) FiRMALARININ
DERECELENDIRME SURECINDE ELE ALDIGI KONULAR

Derecelendirme firmalart asagida siralanan 10 unsur ¢ergevesinde firmalarin

derecelendirme notlarim belirlemektedirler (Moody’s, 1995:38).
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1. Isletme Cevresi: Isletme cevresinden kastedilen; firmanin ekonomik
dongil icinde bulundugu konum, isletme gevresidir. Bu amagla {ilkenin ekonomik
yapist, derecelendirme firmalarinin dikkat ettigi konularin baginda gelmektedir. Yine
firmanin rekabet ettigi ortamdaki konuma da derecelendirme notunun
belirlenmesinde dikkat edilen unsurlardan birisi  olmaktadir. Derecelendirme
firmalan isletmeyi incelerken firmanin olasi birlesme veya devir almak suretiyle
yapacag: genisleme politikalarim1 da g6z oniinde bulundurmak zorundadir. Yine
iilkedeki mevcut yasal durum, tesvik ve icra iflas mevzuati ihra¢ edilen menkul

kiymetin notunu etkilemektedir.

2. Isletme Performansi: Derecelendirme firmalar, kendilerine sunulan
finansal veriler iizerinden gesitli analiz yontemleriyle (oran analizi, camel teknigi
vb.) firmanin son 5 yil i¢indeki ve gecen yil igindeki detayli finansal performansim

cikarmaya ¢aligmaktadir.

3. Karhhk Yapisi: Derecelendirme firmalarmin  yaptign  karhihik
incelemelerinde {izerinde durdugu konular; kurumlarin konularina gére satis gelirleri,
is dallarina gore Uretim giderleri, is dallarina gore faaliyet disa gelirleri ve faaliyet

dis1 giderleridir.

4. Sermaye Yapisi: Sermaye, firmalarin kendilerini fonlama da
kullandiklar tek risksiz kaynak olarak gdsterebilir. Sermaye yapisinin saglamlig ise
firmalarin derecelendirme siirecinde iyi bir derece almasinda dnemli bir rol teskil
eder. Bu acgidan sermaye yapist incelemelerinde; ¢ yillik sermaye geligiminin
tarihsel siireci, gelecege yOnelik sermaye gelisimi; firmamn yetkili makamlarina
sundugu ¢esitli sermaye rasyolarmin gegmis ddnem trendleri, yonetim sermaye
yeterliligine yonelik politikalari, firmanin istirakleri ya da gayri menkullerin yeniden
degerlendirilmesi politikalari, nazim hesaplar ve yedek akgelerin durumuna 6nem

verilmektedir.

5. Aktif Kalitesi: Bir firmanin aktif yapisimin saglamhig ile borg ve
taahhiitlerini karsilama orani aym 6lgtide paralellik arz etmektedir. Bu sebepten aktif
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yapisi incelemelerinde pazar pay: olmaktadir. Bu amagla tilkede riskli olma olasilig:
olan sektdrler ve durumu zayiflasan sektdrler incelenerek firmamin pazar pay: ile
karsilastirilmaktadir. Yine firmanin grup ve firmamm bazinda en biiyiikk yirmi
miisterisinin listesi alinarak bunlarin borglarini 6deme durumu ve pazardaki risk
dereceleri arastimlir. Ilgili firmalardan veya diger misterilerden kaynaklanan
problemli alacaklar, izlemeye alinan alacaklar veya geri donmeyen alacaklarin listesi
alinarak aktifteki alacak toplami ile karsilastirilir. Keza ilgili problemli alacaklarin
¢oklugu, ihraci yapan firmanin borglarim tilkedeki piyasa durumu ve aktif kalitesini
izlemede kullanilan yonetici bilgi sisteminin yeterlilifi aktif yapisimin

incelenmesinde dikkat edilen noktalardir.

6. Uluslararas Islemler: Giiniimiizde firmalar, kendi i¢ginde bulunduklar
pazardan diger pazarlara agilabildikleri olgiide diger rakip firmalara stiinlikk
saglarlar. Bu nedenle derecelendirme firmalar1 incelemeleri sirasinda ihracginin
llkelere gére yurt disi, satiglar portfoyi ile yurt ig¢inde yerlesik kisilere yapilan
satiglar1 karsilastirmaktadir. Uluslararas: temsilcilik ag1 ise uluslararasi islemleri
stirdlirmede bir istikrar gostergesi oldugu i¢in derecelendirme sirasinda temsilciligin

performansi da g6z dniinde bulundurulmaktadir.

7. Aktif - Pasif Yonetimi: Firmalar borglarini alacaklari ile karsilayarak kar
edebildigi ve yabanci kaynafa daha az bagvurarak veya degisik ve az riskli
finansman teknikleri gelistirebildigi 6l¢tide ekonomik dmriinii uzatir. Etkin olmayan
bir aktif — pasif y6netimi firmay: iflasa siirlikleyebilmektedir. Dolayisiyla cari agik
pozisyonlar1 yonetmek i¢in kullanilan yonetici bilgi sistemleri, faiz orani, para birimi
ve vade bakimindan eslenmeyen pozisyonlar i¢in agik pozisyon limiti kredilendirme

asamasinda, firma performansimi gésteren en 6nemli géstergelerdir.

8. Likidite: Likidite, firmalar agisindan borglarimi 6demede Onemli bir
unsur teskil ettigi gibi fazla borglanarak likit kalinmasi da firmamn 6deme giigliigiine
diismesine yol a¢maktadir. Bu agidan likidite incelenirken bilancodaki dénen
varliklar kalemlerinin yapisina, firmanin diger likidite kaynaklarina ve alternatif veya
bilango disindaki likidite kaynaklarina bakiimaktadir.
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9. Kaynaklar: Faaliyet gelirleri ne kadar yiiksek ise firma i¢in o &lgiide
risksiz kaynak yaratma olanagi dogar. Dolayisiyla firma kredi vb. gibi maliyetli
kaynaklari daha az kullanarak ekonomik hayatini devam ettirir. Bu amagla
derecelendirme firmasi ihracgi firmanin rekabete karsi pazar payini, satiglarin
bélgesel dagilimim inceler, satilan mallar1 biyiikliklerine gore gruplandirarak
bunlar en biiyiikk yirmi saticisiyla oranlar. Bu oranlamay: yapmasindaki amag¢ kaynak
olarak mal temin ettii firmalar1 tamimak ve bu firmalardan dolayli herhangi bir
maliyet ile karsilasip karsilagsmayacagim aragtirmaktir. Yine fonlama durumu (kredi /
leasing / faktoring vb.) ve bundan dolay1 yiiklenilen maliyet orami etkin bir

derecelendirme agisindan 6nemlidir.

10. Biitce / Plan: Etkin ve dogru bir biitceleme firmanin bulundugu konumu
anlamasi1 ve degerlendirmesi bakimindan Snemlidir. Firma bu biitce ¢ergevesinde
hedeflerini ¢izmektedir. Bu amagla derecelendirme firmalari, firma biitgesi, biitge
performansi, gelecek ii¢ yillik déneme ait bilango tahmini, firmanmm kisa vadeli
hedefleri ve firmamin orta ve uzun vadeli hedeflerini incelemekte ve

degerlendirmektedir.
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BOLUM 3

BANKALARIN RiSK DERECELENDIRME FIRMALARI TARAFINDAN
ANALIZI

Son yillarda, finansal piyasalarda yasanan gelismeler sonucunda kredi
pazarlarinin biiylimesi ve globallesmesi, yeni finansal {irlinlerin gelistirilmesi
yatinmecilar, ihracgr firmalar ve diger girisimciler igin yeni olanaklarin dogmasina
neden olmustur. Bu gelismeler bankalar ve diger finansal kurumlar i¢in bir takim
riskleri ve giiclitkkleri de beraberinde getirmekte ve kredi riskinin Onemini ortaya
¢ikarmaktadir. Bankalarin, kredi pazarlamasinda ulusal ve uluslararas: yeni pazarlara
acilmasi, bor¢lanma simrlarmin geligsmesi, farkli muhasebe sistemi ve ekonomik
yapilarda bulunan, farkli zaman diliminde islem yapilan menkul kiymetlerin olmasi
gibi faktorler, bankalara yonelik kredi analizlerinin ayrintili olarak yapilmasi ve
yatinmeilarin, bankalarin ve tiiketicilerin kredi risklerinden etkilenme diizeylerinin

tespit edilmesi gerekliligini dogurmaktadir.

Bankalarin kredi riskinin degerlendirilmesi, derecelendirme firmalar
tarafindan  gergeklestirilmektedir. = Derecelendirme  firmalanmin,  bankalan
derecelendirme islemi sirasinda ele aldiklam Glgiitler her firma igin birbirinden
farkhidir. Bu ¢aliymada diinyanin en 6nde gelen derecelendirme firmalarindan
Moody’s ve Standart & Poor’s derecelendirme firmalarmun, bankalarin

derecelendirmesi islemini gergeklestirirken ele aldiklan konulara yer verilmektedir.

3.1. MOODY’S DERECELENDIRME FIRMASININ BANKALARLA iLGILI
OLARAK ELE ALDIGI KONULAR

Diinyanin 6nde gelen derecelendirme firmalanindan Moody’s, bankalarin
derecelendirmesi islemine yénelik analizleri, sayisal araglar ve niteliksel kararlar
cercevesinde, gerek spesifik borg yikiimliiliiklerinin, gerekse de genel
yikiimliiliiklerin geri 6denmeme riskini Sl¢ttigti bir siireg olarak gerceklestirmektedir.
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Moody’s derecelendirme firmasi, bankalarin derecelendirme islemi

analizlerinde ti¢ temel dl¢lit géz6niinde bulundurmaktadir. Bu dl¢titler sunlardir;

- Bankanin ¢alisma alani,
- Bankanin iilkenin finans sistemindeki yeri,

- Yonetimsel ve finansal esaslar.

3.1.1. Bankammn Faaliyet Gosterdigi Ortam

Moody’s derecelendirme firmas: Oncelikle, bankanin faaliyette bulundugu
finans sisteminin, mevcut diizenlemelerin kalitesine, miidahale c¢esitlerine ve
bankanin yasa koyucularla olan iliskilerine agirlik vermektedir. Burada asil amag,
kurallarin kalitesini Glgerek yasa koyucularin, bankanin karsi karsiya bulundugu
problemlerin neler oldugu bilincinde olup olmadigi, bu problemlerin krize

déniigmeden ne derecede onleyebileceginin tespit edilmesidir. (Moody’s, 1993:2)

Ayrica, bankanin rekabet glicii, gelecekteki konumu ve finansal yapida
meydana gelmesi olas1 degisikliklerden bankanin hangi diizeyde etkilenecegi ayrintili
olarak incelenerek, piyasada mevcut olan finansal arac1 miktari, kredi piyasalarinda
olusan rekabet faktorleri, yabanci bankalarin piyasadaki rolii, hiikiimetin belirlemis
oldugu ekonomi politikalariyla banka sisteminin uyumu gibi konularda géz 6niinde
bulundurulmaktadir.

3.1.1.1. Bankann Diizenleyicilerle Iliskisi

Bankanin faaliyetlerinin yasa ve mevzuatlara uygun olmasi gerekmektedir. Bu
nedenle, bankanin analizi yapilirken, ge¢mis yillardaki diizenleyicilerle olan iligkisi
incelenir. Analistler, bankanin sermaye yapisimn uygunluguna, bankamin kayit ve
kontrollerinin, yasalarnin uygunlugunu incelerler. Ayrica bankaya yonelik olarak,
merkezi yonetim tarafindan herhangi bir 6zel inceleme yapilip yapilmadigina ve
merkez bankasiyla iligkilerinin bankamn likidite yapisina etkileri de arastirilmaktadir.
Analistler, genellikle bu incelemelerde bankanin denetim raporlarindan faydalanirlar.
Ayrica, bankanin adimin sayginhigi ve bir skandala kangip kansmadigi da

incelenmektedir.
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3.1.1.2. Uluslararas: Banka Piyasasi

Ulusal piyasa analizi igin gegerli olan dlgiitler, uluslararas: piyasa analizinde
de gecerlidir. Bu nedenle de wulusal kredi kosullari, sermaye hareketlerine
sinirlanmasi, déviz kontrolii, ulusal paramin degerliligi, hizmet kalitesi ve gesitliligi,
ulusal menkul kiymet piyasalarinda ki gelismeler incelenir. Analiz yapilirken,
bankalarin siir 6tesi borglanma olanaklari, uluslararasi kredi yapabilme firsatlar,
rekabet diizeyi ve yerel bankacilik sisteminin aracilik konumu da g6z oniine alinan

diger 6lgiitlerdir.

3.1.1.3. Ulusal Diizenleyici Ortam

Analisler, ¢ikarillan yeni mevzuat ve yasamin, piyasa geneli bazinda ve
derecelendirilen bankaya yonelik olarak, karlilik ve aktif kalitesine etkisinin ne
seviyede olacagim belirlemeye ¢alisirlar. Kredi analizinde, ulusal bankacilik
sisteminin ve mevcut yasal mevzuatlarin niteligi 6nemli bir yere sahiptir. Yasalarin,
bankalarin islerligini saglayabilmede ki yeterlilik derecesi, piyasadaki rekabet
yapisina uygun olarak etkin iglem verip vermemesi, krizi agabilme yetenegi bu

analizin temelini olusturmaktadar.

3.1.2. Bankanin Finans Sistemi i¢indeki Yeri ve Onemi

Oncelikle, bankanin finans sistemi igindeki konumu analiz edilir. Finans
sistemi igerisindeki rolii ve bankanun iflas1 halinde, ulusal ve uluslararasi ekonomileri
etkileme derecesi belirlenmektedir.

Moody’s firmasinin ele aldigi konulardan biri de bankanin sahiplerine yonelik
analizlerdir. Buradaki amag¢ derecelendirilen bankanin kamuya mi yoksa 6zel sektére
mi ait oldugunun ortaya konulmasidir. Ciinkii gerek gelismis tilkelerde olsun, gerekse
gelismekte olan iilkelerde kamuya ait kurumlarda agik veya kapali destekler séz
konusu olmaktadir. Bunun sonucunda ilgili bankanin avantajlar saglayacagindan bu

konuyu analizlerine dahil etmektedir.
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Ayrica bankanmn iflasi halinde, hangi tiir kreditérlerin aktifler tizerinde oncelik
sahibi oldugu ve bu Oncelifin yasal dayanaginin olup olmadig:, bankanin uygulama
yapisimun ileriye yonelik olarak kreditorlere karsi bilgi verip vermedigini iceren
kreditérlere yonelik diizenleyici uygulamalarda analiz edilmektedir. (Gtlirman,

1994:33).
3.1.3. Bankanin Yonetimi ve Finansal Yapis:

Derecelendirme firmalar: tarafindan verilecek olan derecelendirme kararinda
en oOnemli faktor, bankamin yoOnetim ve servis Kkalitesiyle finansal yapisinin
durumudur. Analistler, bu asamada bankanin ge¢mis yillardaki performansini ve
finansal verileri, hem banka bazinda, hem de diger bankalara goére inceleyerek,

bankanin istatistiksel yonden degerlendirmesini yaparlar.

Bankanin yan kuruluslara sahip olmast durumunda yapilan hesaplama ve
degerlendirmelerin ~ konsolide  esaslara  dayandirilmasi  esastir.  Moody’s
derecelendirme firmasi sadece bankanmin ve yan kuruluslarin tek baslarina
performanslarimin degil, aym zamanda bir biitlin olarak ne derece etkin ve rasyonel

olarak ¢alistiginin analizi de yapmaktadirlar.

Moody’s derecelendirme firmasi, bankanin yonetim ve finansal yapisim
belirlemeye yonelik analizlerinde klasik “CAMEL Teknigi” uygulanmir. CAMEL
Teknigini, sermaye, varlik kalitesi, yOnetim kalitesi, kazang Kkalitesi, karlihk ve
bilango analizleri olusturmaktadir. Bu faktorier, birbirini etkileyecegi gibi, birbirinden
bagimsiz  bir yaklasgimda sergileyebilmektedir. Bu nedenle, bankanin
derecelendirmesini yaparken, derecelendirme firmalari, bu faktérleri birbirinden

bagimsiz olarak kabul etmekte ve degerlendirmeyi buna gére yapmaktadirlar.
3.1.3.1. Sermaye

Sermaye, bir firmamin portfoyliniin ve is riskinin kayiplanni karsilayabilecek
olan risk miktan ile kiyaslanma 6lglsiidiir. Ciinkii, sermaye finansal piyasalarda
olusabilecek olas1 dalgalanmalara karsi, bankanin faaliyetlerini istikrarli olarak

stirdiirebilmesi i¢in kullanilabilecegi hazir kaynaga sahip olmasi, banka ile iligki igine
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giren tiiketicilere ve potansiyel tiiketicilere gliven vermesi bankanin kredi risklerinin
olumsuz etkilerini giderebilmesi ve rekabet giicli bakimindan 6nemli bir rol oynar. Bu

nedenle, sermaye finansal gliciin gdstergesi olarak algilanmaktadir.

Moody’s firmasi bankanin karsi karsiya oldugu kredi riski, pazar riski, bilanco
dis1 risk ve iy riski gibi faktérlere yonelik tahminlerde bulunmakta ve buradan
hareketle sermayeye yonelik hesaplamalar yapmaktadir. Burada 6z sermaye, stipheli
alacaklar karsiligi, oydan yoksun hisse senedi degerinden diistik gosterilen kiymetler
ele alinmaktadir. (Moody’s, 1993:4) Analistler, bu islemlerin sonucunda banka igin

gerekli sermaye miktarini belirlemektedirler.

3.1.3.2. Aktif Kalitesi

Banka analizlerinin en zor kismini, aktiflerin kalitesini degerlendirmesi
olusturmaktadir. Aktif kalitesinin degerlendirmesi banka derecelendirmesinin en
onemli &gesidir. Inceleme &zellikle, bankalarin faaliyet alanlarindaki riski, kredi
riskini ve toplam bor¢ portfoyliniin niteliginin tespit edilebilmesi i¢in yapilmaktadir.
Bu asamada bankanin, portfoy yonetim tekniklerini uygulamada ki basarisi arastirilir.
Ayrica, bankalarin kendi kredi risklerini degerlendirme sistemleri, varliklarin
niteliginin hangi olgiitlere gére tespit edilmis oldugunu, problemli kredileri ve borg

kayiplarim1 saptama yontemleri de incelenmektedir.

Aktif kalitesinin belirlenmesinde daha ¢ok subjektif yapida oldugundan,
objektif standartlar gelistirilmelidir, firma analistleri kendi karar verme yetkilerini
kullanmak durumunda kalmaktadirlar. Bu nedenle analistler konuya iki y6nden ele
almaktadirlar. (Moody’s, 1993:7). Bunlar, bankanin kredi riskli ydnetiminin

kalitesinin degerlendirmesi ve portfoy kalitesinin 6l¢iilmesidir

Bankamin sahip oldugu varliklarin niteliginin tespit edilmesinde, faaliyet
gosterdigi lilkenin risk derecesi en Onemli gostergedir. Bunun yami sira diger bir
gosterge de bankanin bor¢ ddeme giicli oraninin tespit edilmesidir. Bankalarin, borg
ddeme giicli orani, varliklarin risk derecelere gore derecelendirilerek, aktif ve nazim

hesaplarinin toplamina oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.
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Bu hesaplamalar sonucunda bor¢ 6deme glicii orani, en az %8 olan bankalar
risksiz veya yeterli kabul edilmektedir. Eger bu oran banka i¢in %8’in altinda bir
degere sahip ise, bor¢ ddeme giiciiniin riskli ve yetersiz oldugu kabul edilmektedir.

(Celebican, 1992:32).

3.1.3.3. Yonetimin Niteligi

Bankalarin derecelendirilmesinde, y6netimin de bir 6l¢iit olarak alinmasinin
nedeni, yOnetimin belirledigi temel hedef ve stratejileri gergeklestirmede uygun
vadede ne kadar basarili oldugunu izlemek ve yine yonetim bilgi sistemlerinden ne

olgtide faydalandigim ortaya koymaktir ( Moody’s, 1993: 8).

Analistler tarafindan yéneticilerin sahip olduklari risk tolerans diizeyleri ve
riskli bor¢lanmaya karsi egilimleri ve tutumlar degerlendirilir. Ayrica, analistler
sezgisel yaklasimla, yoneticilerin egitim durumu, karizmatik yetenegi ve kararliligim

inceleyerek, yonetim kadrosunun niteligini degerlendirir.

Ayrica, yonetime etki eden faktdrlerin varligi da incelenmektedir. Bunun igin
bankanin hissedar yapisi, hissedarlarin yonetim konusundaki bilgileri arastirilir.

Yonetim sahip oldugu bilgi akis sistemi de inceleme igerisinde degerlendirilmektedir.

Bu incelemelerden sonra Moody’s, kredi riskini, bir borcun veya bir finansal
varligin likiditesini ya da Pazar degerinin azalma olasilifini gésteren pazar riskini ve
stratejik plan hedeflerinin ya da rekabeti kargilama da yetersizlik oram g6steren

isletme riskini de gézoniine alarak y6netimin niteligini derecelendirmektedir.

3.1.3.4. Karhhk

Karlilik, bankanin deger yaratma kabiliyetini ve yaratmig oldugu bu degerlerin
kaynak stoklarina eklenerek, kaynak miktarim artirabilme derecesini 6l¢gmektedir.
Ayrica karlhilik, yonetimin bagar1 performansim da gdstermektedir. Bu nedenlerden
dolayr karhilik, wvarlik niteligi, genel giderlerin kontrol derecesi ve gelir

hesaplamalarinda kullamlan nemli bir 6lgiittiir.
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Bankalar, karlarim1 maksimize etmek ve piyasa paylarimi genisletmek amaciyla
finans piyasasinda faaliyet gosteren kurumlardir. Bu nedenle karlilik diizeyi, bankanin
gelecege yonelik ekonomik durumunu ve stratejik konumunun en Onemli
gostergesidir. Karlilik diizeyinin tatmin edici olmas:1 derecelendirme kararim olumlu

y6nde etkilemektedir.

Bankalarin derecelendirmesinde énemli olan bir diger konuda karlarini nasil
arttirdiklaridir. Bankalar karlarini, maliyetlerin  disiiriilmesi, etkin bir pasif
yonetiminin uygulanmasi, daha fazla kredi verilmesi veya yatinm yapilmasi seklinde
attirabilirler. Ancak fon kaynaklari saglamada banka y6netiminin basarili olmamasi
halinde, karin diisiik olmasina neden olurlar. (Parasiz, 1994:146). Derecelendirme
kararinda bankanin yiiksek derece alabilmesinde, karhilik politikalarinin etkinligi ve

bankanin karlarini arttirabilme yeteneginin yiiksekligi de énemli rol oynamaktadir.

Karhilik analizinin son asamasini, bankanin bilangosunun incelenmesi
olusturmaktadir. Bu inceleme, faiz duyarlihifinin ve doéviz kuru riskinin tespiti

agisindan yapilmaktadir.

3.1.3.5. Likidite

Likidite, bankalarin 6demelerini zamaninda yapabilmesini saglayan nakit
mevcudu ve nakde gevrilebilecek degerler, merkez bankasi ve muhbirleri ve nezdinde
acilan vadesiz hesaplarin serbest bakiyeleri ve benzerleri gibi 6demede
kullamilabilecek para kaynaklandir. (Parasiz, Yildirim, 1994:293).

Likidite, bir bankamin en etkili olabilme olasilif1 olan faktérdiir. Bankalar
likiditelerini kaybederlerse, taahhiitlerini yerine getiremez ve iflas ederler. Bankanin
likidite yeterliligi, oto finansman yetenegi ile o&lgiilmektedir. Oto finansman
yeterliligi, likit olmayan temel varliklarin duragan veya sabit temel kaynaklarla
fonlanmas: oraninin belirlenmesiyle 6lgiilmektedir. Moody’s derecelendirme firmast
likidite yapis: i¢inde yer alan kaynaklardan, ticari senetler ve ciro edilebilir mevduat
sertifikasim en giivenilir kaynak olarak kabul etmektedir. Yapilan bu aciklamalar
dogrultusunda, Moody’s derecelendirme firmasimin, bankalarm derecelendirilmesi

stirecinde ele aldig: 6l¢iitler Tablo 2 de gériilmektedir.
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Tablo 2: Moody’s Firmasimin Derecelendirme Siirecinde Ele Aldig1 Konular

1- |Isletme Cevresi

- Ekonominin Yapisi

- Rekabet Ortami1

- Genisleme Politikalar1 (Olas: Birlesme veya Devirler)

- Bankacilik Diizenlemeleri (Ulkede gegerli olan Bankacilik Kanunu, mevzuat

vb. diizenlemeler)

2- |Isletme Performansi
Bankanin,
- Son 5 yil igindeki performans:

- Gegen mali y1l igindeki detayli performansi

3- |Karhlk Yapisi

Bankanin,

- Konularma gore faiz gelirleri

- Is dallarina veya mevduat tiirlerine gore faiz giderleri
- Is dallarina gore faiz dis1 gelirleri

- Is dallarna gére faiz disi giderleri

4- |Sermaye Yapisi

- Bes yillik sermaye gelisiminin tarihsel siireci

- Gelecege yonelik sermaye gelisimi

- Bankanin yetkili makamlarina sundugu gesitli sermaye rasyolarinin gegmis
dénem trendleri

- Bankanin BIS’ce belirlenen sermaye rasyolan

- BIS tarafindan belirlenen Tier 1 ve Tier 2 sermayesinin yillar itibariyle
dokiimii

- Yonetimin sermaye yeterliligine y6nelik politikalar

- Bankanin istirakleri ya da gayri menkullerin yeniden degerlendirilmesi
politikalan

- Nazim Hesaplar ve yedek akgeler
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TABLO 2: (Devami)

5-

Kredi Portfoyii/Aktif Kalitesi

- Bankanin bes y1llik kredi portfoytiniin dékiimii

- Ulkede riskli olma ihtimali olan sektérlerin incelenmesi

- Ulkede durumu zayiflasan sektorlerin incelenmesi

- Bankanin subelesme yapist

- Gelecekteki su sistemi (Yeni agilacak ve yerleri degisecek olan subeler dahil)
- Bankanin pazar payi

- Aktif yapist

- En bilyiik yirmi kredi miisterisinin listesi (Firmalar)

- En biiyiik yirmi kredi miisterisinin listesi (Grup)

- Problemli kredilerin, izlemeye alinan kredilerin ve geri donmeyen kredilerin listesi
- Bankanin yasal kredi limitleri

- Ulkedeki kredi politikasi

- Aktif kalitesini izlemede kullanilan Yonetici Bilgi Sisteminin incelenmesi

Uluslararas: Islemler

- Ulkelere gore yurtdis: kredi portfoyii

- Yurtiginde yerlesik kisilere agilan doviz kredileri

- Bu kredilerde gelecekte beklenen gelisme ve bitylime trendi
- Uluslararasi sube a1

AKktif/Pasif Islemler

- Cari ag1k pozisyonlar1 yonetmek icin kullanilan Yonetici Bilgi Sistemleri

- Faiz orani, para birimi ve vade bakimindan eslenmeyen pozisyonlar i¢in agik pozisyon
limiti

Likidite

- Menkul degerler portfoyiiniin yapisi

- Menkul kiymetlerin vade dagilimi

- Bankanmn menkul degerler islemlerinin pazar pay1

- Bankanin diger likidite kaynaklar

- Alternatif veya bilancgo digindaki likidite kaynaklan

Kaynak

- Rekabete kars1 pazar pay:

- Mevduat tiirleri

- Mevduatin bolgesel dagilimi

- Mevduatin biiyiikliiklerine gére gruplandiriimas:
- Mevduatlarin mudiye gore gruplandiriimasi

- En biiylik yirmi mevduat sahibinin listesi

10-

Biitce / Plan

- Banka biitcesi

- Biitce performansi

- Gelecek iig y1llik d6neme ait bilango tahmini
- Bankanin kisa vadeli hedefleri

- Bankanin orta ve uzun vadeli hedefleri

Kaynak: Euromarket Credit Opinions, Moody’s Investors Service, Global Credit Research, January

1995
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3.2. STANDARD & POOR’S DERECELENDIRME FIRMASININ
BANKALARLA iLGILi OLARAK ELE ALDIGI KONULAR

Standard & Poor’s firmasinin bankalarin analizine yénelik olarak ele aldig:
kriterler bir takim nitel ve nicel fakttrlere baghdir. Faktérlere verilen agirliklar
tilkelerin mevcut yapilarina gére degerlendirilmektedir. Standart bir rasyo analizi
gecerli olmamaktadir (Babuscu, 1997:89). Ornegin; 6zel sermayeli bir banka
agisindan degerlendirme yapilirken karlilik, sermaye, likidite, yonetimin yapisi ve
rekabet sartlan analizin temelini olusturmakta ve bu faktérlerin tamami 6nem
tagimaktadir. Kamu sermayeli bankalarin -analizinde ise, bankacilik sistemi
icerisindeki 6nemi ve finansal giici gibi faktérler firmanin degerlendirmede 6nem

verdigi konulardir.

3.2.1. Ulke Riski Analizi

Standard & Poor’s’un bankalarin derecelendirilmesi i¢in analizlere
baglamadan 6nce, ilk olarak bankanin faaliyette bulundugu iilkenin
derecelendirilmesini yapmaktadir. Bu yontemin tek istisnasi ise, uluslararasi
piyasalarda yaygin olarak hizmet veren ve ulusal faaliyetleri sinirli olan bankalardir
(Standart & Poor’s, 1991:22).

Bankalarin derecelendirilmesi yapilirken, iilke riskinin derecelendirilmesinin
de yapilmasimin temel amaci, bankalarin doéviz {izerinden borglanma kapasitesinin
belirlenmesidir. Bu nedenle, iilkeye giren déviz miktar1 ¢ok biiylik 6neme sahiptir.
Doviz temin etme konusunda hiikiimetler, bankalarin sahip olmadifi segeneklere
sahip oldugu gercegi 6nem kazanmaktadir.

Standard & Poor’s’un bankalarin derecelendirme siirecinde ele aldifi temel
faktorlerin biride, bankamin faaliyet gosterdigi {ilkedeki finansal yap: icindeki yeri ve
onemidir. Bankalarn analizinde, hiikkiimetin veya merkez bankasinin édeme giigliigii
¢eken bir bankaya yardim etme olasiigim da gézoniinde bulundurmaktadir. Bu
nedenle, bir lilkkenin gii¢ durumda olan herhangi bir bankaya, bor¢larim geri 6demede
yardim etme giicline sahip olmasi, kendi bor¢larii 6deme yetenegi ile
kiyaslandiginda, daha fazla 6neme sahip bulunmaktadir.(Standard & Poor’s, 1993:1).
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Ulke riskinin hesaplanmasi, ekonomik ve politik ¢evrenin g6zden
gecirilmesini  kapsamaktadir. Politik istikrar ya da istikrarsizlik ve ekonomik
gostergeler iilke derecesini etkilemekle kalmamakta, aym zamanda iilkede faaliyet
gosteren kurumlarda 6zellikle bankalarin derecelendirilmesinde de etkili olmaktadur.

3.2.2. Piyasa Ozellikleri Analizi

Bankanin iilkedeki Onemi, merkez bankasimn bir gliclik veya problem
karsisinda verecegi olast destegin derecesi hakkinda bir tahmin olanag verirken, yasa
koyucular tarafindan yapilan diizenlemeler ise karlilik ve sermaye yaratma giicliniin

temel] belirleyicisi olan piyasay1 olusturmaktadir (Babuscu, 1997:91).

Piyasa ozelliklerinin analiz edilmesinde, serbest piyasa ekonomisinin veya
asin kontrolii bir pazarn varhiginin arasgtinlmasi énemli bir etkendir. Kontrollii
piyasalarda hiikiimet kararlari, kar1 etkileyen temel faktdr olmaktadir. Serbest piyasa
ekonomisinin gegerli oldugu bir bankacilik sisteminde ise bankalar ulusal ve
uluslararas: piyasalarda rekabet etmektedir. Kar, rekabet sartlari ve piyasa kurallan

¢ercevesinde ortaya ¢cikmaktadir.

Ayrica, ulusal bankacilik sistemi igerisinde yabanci bankalarin 6nemi,
bankacilik sektériinde c¢alisan kisi sayis1 gibi diger hususlarda analize dahi
edilmektedir.

3.2.3. Kurumun Yapisimin Analizi

Bankalar, bazen ulusal ekonomide 6nemli rol oynayan biiyiik holdinélerin
tiyeleri olabilirler. Bir bankanin bir grubun iiyesi olmasi durumunda, Standard &
Poor’s grubun asil faaliyetlerinin bankaya finansal katkida bulunup bulunmadigini
tespit etmek i¢in analizler yapmaktadir. Bu tlir bankalar, ulusal ve uluslararasi

piyasalarda 6nemli avantajlara sahiptirler.

Standard & Poor’s, herhangi bir kriz durumunda grubun bankay: finansal
agidan desteklemesinin yasal olup olmadifinin arastirmaktadir. Ayrica, bankanin
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grubun giicli bir tiyesi olmasi durumunda, elde etmis oldugu karin daha az karli grup
iyelerine dagitilip dagitilmayacagi konusunda, bankanin ve grup yoneticilerinin

tavirlarini da arastirarak, bunun analizini yapmaktadir.

3.2.4. Aktif Kalitesi Analizi

Aktif kalitesi tlizerinde incelenirken, varliklarin kalitesi ve banka
portfoyiindeki krediler {izerinde durulmaktadir. Burada 6nemli olan faktdr risk ve

riskin dagitilmasidir.

Standard & Poor’s kredileri, cografi dagilim, gilivence, vade, sektér ve kredi
miisterisinin tipi agilarindan analiz etmektedir. Burada, Standard & Poor’s kati bir
degerlendirmeden ¢ok, banka i¢i bilgileri kullanarak bankanin kredi riskini nasil
yonettigini ve borglarini nasil takip ettigini belirlemeye ¢alismaktadir.

Bankanin deneyimi, borg¢larin dagilimi, rekabet giicli ve pazar pay: gibi veriler
de analizde 6nemli bir yer tutmaktadir. Degisik iilkelerde faaliyet gésteren, degisik
kurumlan karsilastirma sansina olanak vermesi agisindan Standard & Poor’s firmasi,
aktif kalitesi g&stergelerinin risk yogunlugunu da incelemektedir (Standard & Poor’s,
1993:4).

Ayrica kredi agilmasi siireci de, kredi agma Olglitleri ve kabul edilebilir
limitleri dahilinde ele alinmaktadir. Portféyiin degerlendirilmesi ve denetleme

fonksiyonlarinin ne sekilde yerine getirildigi de ayrica incelenen diger konulardir.

Bankanin derecelendirmesi esnasinda, kredi kayiplar1 ve provizyonlarin
gecmis yillar itibariyle trendi de onem tasimaktadir. Gegmis yillara ait siipheli
alacaklar ve krediler i¢in ayrilan karsiliklar uygulanan faizler de ele alinan konular

arasindadir. Standard & Poor’s bu konularin ele alinmasinda;

1- Bir kredinin 6denmeme siiresi, takibe aktarilmasindan 6nce mi baslamigtir?
2- Takipteki krediler i¢in ne kadar karsilik ayrilmigtir?
3- Kargsiliklar, krediye karsiik gelecek kadar mi, yoksa beklenen zararin hayli

lizerinde mi tespit edilmigtir?
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4- Kredi kayiplarindaki azalislar, geri donen kredilerin yiiksekliginden mi, yoksa
kayiplarin ancak kesinlestikten sonra hesaplara gegirilmesinden mi
kaynaklanmaktadir?

gibi sorulara cevap aramaktadir (Standard & Poor’s, 1993:5).

3.2.5. Aktif — Pasif Yonetimi Analizi

Standard & Poor’s bankalarin derecelendirmesinde, bankanin aktif — pasif
yOnetiminin degeflendirilmesinde faiz, vade ve doviz uyumunu etkileyen i¢ ve dis
faktorleri dikkate almaktadir. Aktif / Pasif kontrolii bankanin genel aktif yonetimi

ile yakindan ilgilidir. Bankanin aktif — pasif yénetiminin incelenmesinde;

1) Bankanin aktif — pasif durumunu takip edis siiresi,

2) Bankanmin raporlama sisteminin ne sekilde ¢alistigi,

3) Aktif — Pasif gergeklesmelerinin denetlenmesinden sorumlu kisilerin
kimler oldugu,

4) Banka gen_el miidirlik ve yonetim kurulu tarafindan belirlenen
politikalarin neler oldugu,

gibi unsurlar gézoniinde tutulmaktadir (Standard & Poor’s, 1993:6).

Standard & Poor’s derecelendirme firmasi, bankanin aktif — pasif yonetimi
politikalarimi incelerken esas olarak ele aldig: {i¢ konu bulunmaktadir. Bu konular;
vade riski, faiz riski ve kur riski seklindedir.

3.2.6. Likidite

Bankalarin likidite analizi ¢ercevesinde mevcut aktifler ile merkez bankasi
fonlan gibi fonlarin ne kadar likit oldugu, bu analiz kapsaminda degerlendirmeye tabi
tutulmaktadir.

Ayrica, bankalarn likiditesinin incelenmesinde hiikiimetin diizenlemeleri de
Onemli bir rol oynamaktadir. Bazi tilkelerde, bankalarin likidite oranlari, para
politikalarimin uygulanmasi ve borglarin artisinin kontrolii amaciyla merkezi yonetim

tarafindan denetlenmektedir. Uluslararas1 bir bankamin likiditesi, her tiirlii kosulda
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bankanin uluslararas1 piyasalardan para bulma yetenegi ile dogrudan iliskilidir.
Standard & Poor’s derecelendirme firmasi, bu nedenle bankalarin yakin gegmiste

uluslararasi piyasalarda ne 6lgiide ve ne siklikta para buldugunu incelemektedir.

3.2.7. Sermaye Piyasasi (Menkul Kiymet) islemleri Analizi

Bankalarin menkul kiymet piyasalarinda ki islemlerinin analizi, likidite
yonetimi ve aktif - pasif kontrolli ile birlikte yapilmaktadir. Standard & Poor’s bu
agamada bankalarin menkul kiymet pazarlama ve aracilik iglemlerinin analizini
yapmakta, ayrica bu konu ile baglantilh olan dahili sistem ve kontrol
mekanizmalarinin da degerlendirilmesi hususunu dikkate almaktadir (Standard &

Poor’s, 1993:8).

Bir bankanin menkul kiymet ihraci ve ticaretinin analizini yaparken, bankanin
agirhigs oldugu piyasaya 6zgii uygulamalar gbzoniinde bulundurarak bu piyasanin
kendine has kredi ve likidite 6zelliklerini de saptamaktadir.

Devlet tarafindan yapilan yasal diizenlemeler, bir ¢ok iilkede menkul kiymet
islemlerinde ve menkul kiymetlerin degerlendirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
Bankalar yapilan diizenlemeler sonucunda kiymetlerin bir kismuni devlet tahvili
olarak tutmak zorunda kalabilirler (Standard & Poor’s, 1993:9). Boyle bir durumda,
bu menkul kiymetleri aminda nakde c¢evirmek miimkiin olmayacagindan, menkul
kiymetler portfoyii likit bir kaynak olarak ele alinmayacaktir, Bu durumun varligy,
menkul kiymet piyasalarinin analizlerinde olumsuz bir etken olarak

degerlendirilmesine neden olmaktadir.
3.2.8. Sermaye Yeterliligi Analizi

Standard & Poor’s firmasimin bankalara ait sermaye yeterliliginin
degerlendirilmesine yo6nelik hareket noktasi, iilkelere gére farkliik g6stermektedir.
Yasa koyucular getirmis olduklann yasal dlizenlemelerde, oncelikle sistemin
istikrarinin  saglanmasi ve giiven unsurunun devaminin temin edilmesi amaciyla,
bankalara karsi mevduat sahiplerini korumay: hedeflerken, derecelendirme firmalarn

icin yatinmcilarin ¢ikarlarinin 6n plana ¢ikarilmasina 6nem vermektedir. Bu nedenle,
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Standard & Poor’s firmasi, derecelendirmesi yapilan bankanin sermaye yeterliligi
rasyosunu incelerken, iilkede gegerli olan standartlan kargilayip karsilamadigim

inceledigi gibi, daha genis kapsamli bir degerlendirme yapmay: da tercih etmektedir.

Standard & Poor’s derecelendirme firmasi, elindeki veriler 15131nda, bankanin
buytkliigii, sahip oldugu pazar pay: ve aktif kalitesini de dikkate alarak, bankanin
sermaye yapisini gerek ulusal, gerekse uluslararasi kosullar dahilinde ele almaktadir.
Bankalarin tarafsiz olarak, uluslararas: diizeyde aktif yapilanim kiyaslayabilmek igin,
tilkeler arasinda ortaya ¢ikan degisik muhasebe ve finansman uygulamalarim da
gbzoniine alarak gerekli diizeltmeleri yapmakta ve derecelendirme esas olan objektif

sartlarda karsilastirma yapilmasina olanak verecek diizeltmeleri yapmaktadir.

Sermaye yeterliligi analizlerinde, iilkeler arasindaki muhasebe politikalarinin

farkliliklarinin diizeltilmesinde ii¢ faktdr Snem tagimaktadir (Babuscu, 1997:97).

- Yatinmlarin piyasa degeri ile defter degeri arasindaki fark,
- Duran varliklarin yeniden degerlemesi islemi,
- Krediler i¢in ayrilan karsiliklarin, olas1 kredi kayiplanmin {izerinde

olmasi.
3.2.9. Karhlik Analizi

Karliligin belirlenmesinde, birgok iilkede yasal diizenlemeler énemli bir rol
oynamaktadir. Devlet tarafindan yapilan yasal diizenlemelerle, kredilendirme
politikasi gercevesinde, agilan kredilerin kisitlanmasi, likidite gerekliligi veya zorunlu
menkul kiymet alimlari, bankalarin karliligini olumsuz yénde etkilemektedir. Ayrica
lilkede uygulanan para politikalari sonucunda, faiz oranlarina yonelik bir takim
simrlamalarin yam: sira belli sektorleri ve bolgeleri destekleyici bir takim stratejilerin
uygulanmasini giindeme gelebilmektedir. Bu faktérlerin varliimin da, bankalarn
karliligim azaltic: etkileri bulunmaktadir. Bunun tersi bir durumda ise yani bankacilik
sisteminin olaganiistil karlar elde etmesine olanak verecek bir sistemin olmas: da,
derecelendirme firmalan tarafindan bankalarin derecelendirilmesi siiresince dikkate

alinan bir faktor olarak kagimiza ¢ikmaktadir (Standard & Poor’s, 1993:10).
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Standard & Poor’s firmasi, bankanin karlilik analizini yaparken briit kar ile net
kar ve toplam aktifler, gelir getiren aktifler gibi gesitli aktif ve pasif kalemlerini
kullanmak suretiyle degisik tamimlara gore, degisik karlilik oranlar1 hesaplamaktadir.
Bu degerlendirmeler 1s181inda elde edilen sonuglar aym iilkede faaliyet gésteren diger
bankalarin sonuglar1 ile karsilastirnilir. Uluslararas: piyasalarda faaliyette bulunan
bankalarda ise, uluslararasi diizeydeki aymi biyiiklikte olan diger bankalarla da
karsilastirmali analize tabi tutulmaktadir.

Bankalarin karlilik analizlerinde, kredi, hizmet, yatinm portfoyi ve dis
muameleler gibi gelir getirici islemlerin ayrintili olarak analizi yapilmaktadir. Ayrica,
bankalarin verdikleri hizmetler karsilif elde ettikleri icret ve komisyonlarda elde

edilen sabit gelirlerden kabul edildigi i¢in karlilik analizlerine dahil edilmektedir.

Karlilik analizlerinde, 6nemli bir analiz alam da gegici ve ihtiyari
islemlerinden elde edilen gelirlerdir. Bunlar gayrimenkul islemleri ve kredi
karsiliklaridir. Gayrimenkul iglemleri devamli bir gelir kaynagi olmadigindan, yapilan
analizlerde faaliyet gelirlerinden ¢ikarilmaktadir. Kredi karsiliklan uygulamas: da
tilkeden iilkeye farklilik gostereceginden, bu kalem ihtiyari bir islem olarak
degerlendirilmektedir (Standard & Poor’s, 1993:12).

Menkul kiymet portfoyiinden elde dilen karlarda yapisi itibariyle genellikle
gecici bir kalem oldugundan net faiz gelirleri kadar 6nem tasimamaktadir. Fakat,
geemis yillarda menkul kiymetlerden siirekli olarak karlar elde edilmisse bir banka
i¢in bu karlar, sabit gelir olarak degerlendirilebilmektedir.

Standard & Poor’s derecelendirme firmasinin, bankalan derecelendirilmesinde

kullanmis oldugu &lgiitleri Tablo 3 de ayrintili olarak gérebilmek miimkiindiir.
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Tablo 3: Standard & Poor’s Firmasmmin Derecelendirme Siirecinde Ele Aldig

Konular

1-

Bankanin Teskilat Yapis1
- Bankanin kisa ge¢misi, kurulus nedenleri, hissedarlari, zaman i¢indeki gelisimi
- Teskilat yapisimin detaylar
- Yonetimin ortakliklar ve bagl kurumlara yonelik kontroliiniin merkeziyetgilik
veya Ozerklik derecesi
- Yonetimin subeler lizerindeki kontroliiniin merkeziyetgilik veya 6zerklik derecesi
- Yonetim kurulunun yapisi ve sahip oldugu yetki diizeyi
- Ust yonetimin 6zgegmisi
- Hissedarlar ile olan iligkiler
O Hissedarlar bankanin faaliyetlerinin ne kadar etkiliyor ya da bu faaliyetlere
ne kadar katiliyor?
0 Bankanin kar1 ve biiylimesi konusundaki beklentileri nelerdir?
0O Bankanin stratejisi lizerindeki etkileri nelerdir?
- Sermaye artirnnm mekanizmasinin detaylar
-Bankanmin yurtdigi birimleri mevcut is faaliyette bulunulan iilkelerin ekonomik

durumlar1 ve bu durumun banka {izerindeki etkisi

Mevzuat / Denetim

- [lgili bankanin bulundugu tilkedeki bankacilik sektoriine yonelik diizenlemeler

- Merkez bankasimn bankacilik sekt6riine yonelik raporlama ve denetim
mekanizmalar

- Bankanin ayncalikli konumu bulunup bulunmadii ve 6zel bir konuma sahip
olmasi halinde bu konumunun tartigilmasi

-Bankanin i¢ denetim Orgiitii, organizasyonu ve politikalari, dis denetim ile olan
iliskisi
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Tablo 3: (Devamu)

3-

Aktif Kalitesi

- Bankanin verdigi kredilerin vade, miktar, d6viz ve teminat agisindan 5 yillik gelisimi
- Bankanin en bliyiik 25 6zel sektdr miisterisi

- Bankanin en biiyiik 25 yurt dis1 kredi miisterisi

- Kredi politikasinin detaylar

- Kredi limitleri ve kontrol sistemleri

- Kredi uygulamalarinin izlenmesi ve denetimi

- Bankanin uistlendigi biiyiik riskler ve bunlarin 6l¢iim metodlar1 hakkindaki politikalar
- Hiikiimetin hangi 6l¢tide banka kredilerine miidahale ettigi

- Bankanin yurti¢ine ve yurtdisina agtig1 ve problem teskil eden kredilerin miktari

- Stipheli kredi tanimi

- En bitytik 20 yurtigi ve uluslararasi problemli kredinin dokiimii

- Bankanin karsilik politikasi, son bes yildaki gelismeler ve kar-zarar hesabina
aktarmalar

- Gegmis yillarda gergeklesmis biitiin genis capli kredi kayiplarinin agiklamalari

Ozkaynaklar

- Donanimlanyla birlikte menkul ve gayri menkullerinin yeniden degerlemesinin
bilangoya etkileri

- Gerek aktif karsiti gerekse pasif olarak degerlendirilen tiim provizyonlarin
gosterilmesi

- Bankanin gelecek donem tahminlerinin detayli, performans degerlendirilmesi

- Vergi politikalarinin ilgi banka iizerindeki etkileri

- Sermaye yeterliligi rasyosunun degerlendirilmesi

Mali Islemler

- Pasif yapisi, tutari, kaynag: ve doviz cinsi yoniinden analizi, mudilerin b&lgesel
dagilimi ve son beg yillik dSnemdeki gelismesi

- Para piyasas: aktiviteleri, kontrol sistemleri

- Ticari islemlerin hacimleri, hedefleri

- Bankanin kan

Kaynak : Banks Debt Criteria, Standart and Poor’s Financial Institutions Rating Service, Volume 2,
July.1194
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Bu ag¢iklamalarin  1518mmda  uluslar  arasi  diizeyde faaliyet gosteren
derecelendirme firmalan tarafindan Tirk bankalarma 1998 ve 2000 yillannda

verilmis olan dereceler Tablo 4 ve Tablo 5 de gosterilmektedir.

Tablo 4: Tiirk Bankalarinin Dereceleri

TURK BANKALARININ DERECELERI
(Agustos, 1998)
Moody’s | TBW’s | Capital S&P’s |DCR’s Fitch-
BFSR’S |Intra- |Intelligence | Global |Local IBCA’s
Country |Ratings Ratings |Currenc | Individual
Ratings Ratings | Ratings

Akbank C A A B BBB+
Garanti Bankasi C A A B | BBB+
TSKB A BB+
T. Ekonomi Bankasi D+ A/B A- BBB+
Osmanl1 Bankas1 D+ BBB+ BBB+ B/C
Is Bankas: D+ A/B Bpi
Korfez Bankasi B BBB B BBB
Tiirk Eximbank BBB B
Finansbank D B BBB
Kogbank D B BBB BBB+
Vakiflar Bankasi D B BBB- Bpi
Toprakbank D B BB BBB
Demirbank D B/C BBB- BBB B/C
Yap1 Kredi Bankas1 BBB- Bpi BBB+ B/C
Iktisat Bankas: D B/C BB
Digbank E+ B/C BB+
Ekspress Bank B/C BB
Tekfen Bank B/C BB
Pamukbank E+ | B/C B+ Bpi
Halk Bankasi C BB Bpi
Ziraat Bankas1 E+ C/D BB B-
Es Bank BB
Sekerbank ‘ BB
Tekstilbank BB
T. Ticaret Bankast BB
Emlakbankasi E+ C/D BB- Bpi
Interbank E+ BB-
Yasarbank C/D B+

Kaynak: Finans Diinyas:, Eylil 1998, s. 36.
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Tablo 5: Thomson Bankwatch Derecelendirme Firmasi Tarafindan Tiirk

Bankalarmma Verilen Dereceler

Banka Ady 2000 Yili
Dereceleri
Akbank A
Alternatif Bank B
Bayindir Bank C
Demirbank B
Denizbank B
Digbank B/C
Emlakbank D
Finansbank A/B
Garanti Bankas1 A
Halkbank C
Iktisat Bankast C/D
Is Bankas1 A/B
Kentbank C
Kogbank B
Korfezbank A/B
MNG Bank C
Osmanl1 Bankasi A
Pamukbank B
TEB A/B
Tekfenbank B/C
Tekstilbank B
Toprakbank C/D
Vakifbank B
YKB A

Kaynak: Finans Diinyasi, Ekim 2000, s. 42.



BOLUM 4

RiSK DERECELENDIRMESININ BiLGI KULLANICILARI ACISINDAN
ONEMI VE ORTAYA CIKAN EGITIM IHTIYACI

4.1. BILGI KULLANICILARI ACISINDAN RiSK DERECELENDIRMESININ
ONEMI

Giintimtizde, sermaye piyasalarina firmalar, finans kuruluglar1, bankalar kamu
kuruluslan, yerel yonetimler ve hatta devletler tarafindan garantisiz tahvil, ipotekli
tahvil, dévize endeksli tahvil, finansman bonosu ve varliga dayali menkul kiymetler
gibi ¢ok degisik ozellikler sahip olan menkul kiymetler ihrag edilmektedir. Iste
derecelendirme kurumlar, her bir menkul kiymet i¢in ayr1 derecelendirme &lgiitleri
saglayarak, bunlarn risk derecelerini belirlemektedir. Bunu yaparken de hem ihrag
edilen menkul kiymetlerin nitelifi hem de bu menkul kiymetleri ihra¢ eden
kuruluglarin niteligi ile ilgili olarak yatinmcilarin kolayca elde edemeyecegi ve
dolayisiyla analiz edemeyecegi bir ¢ok 6zelligi de detayli olarak incelemektedirler.
Yaptiklar1 bu incelemelerin sonucunda da saptamig olduklar1 kredi degerliligini de
tek bir sembol ile gostererek uluslararasi kamuoyuna duyurmaktadirlar. Boylece
gerek yatinmcilara gerekse de bu bilgilerden yararlanan sermaye piyasasindaki diger
kisi ve kuruluglara, s6z konusu firma veya kurulug ile ihra¢ etmis oldugu menkul
kiymetin kredi degerliligi konusunda en etkin, en hizh ve en giivenilir bilgiyi

sunmaktadirlar.

Sermaye piyasasinin gelismis oldugu iilkelerde derecelendirme, yatirim karan
alma ve firmalarn borg 6deme giiciinii Slgebilme agisindan siklikla basvurulan bir
ara¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle yillardan beri biiyiik bir kitle tarafindan
kullamlmaktadir (Babusgu, 1997:12). Siirekli gelisen piyasalar karsisinda menkul
kiymet arz edenlerin sermaye ihtiyaglarimin artmasi zaman iginde gelisen piyasalarda
daha az bilinen ve daha kiigiik kuruluslarinda piyasaya girme taleplerinde ortaya

¢ikan arti§, piyasalarin genislemesiyle birlikte, izli ve kiiresel bilgi gereksiniminin
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de ortaya ¢ikmasi, biitlinlesen bir piyasada bir firmamn degerlendirilmesinin aninda
aktarilabilmesi igin hizli ve kapsamli gostergelere ihtiyag duyulmasi, derecelendirme
isleminin 6neminin giderek artmasina neden olmaktadir (Finans Diinyasi, Subat

1995:66).
4.1.1. Derecelendirmenin Yatirnmeilar ve Fon Sahipleri Agisindan Onemi

Risk derecelendirmesi, ayrintili bir sekilde firma bilgilerine ulagsma ve
finansal analiz yapma olanag: kisith olan yatirimcilara, gok gesitli menkul kiymet
tirtinin  bulundugu sermaye piyasasinda gelir ve Odeme riski ile ilgili olarak
kanslastirmal1 bilgiler saglayarak yatirimcilara degisik risk ve getiri yaklasimlarina
gore karar verme olanagi saglamaktadir. Bu sekilde risk derecelendirmesi,
yatirnmeinin uygun risk getiri bilesimine gére karar vermesine yardimci olurken, arz

ve talebe uygun fiyat belirlemesi agisindan da olumlu etkileri bulunmaktadir.

Diger taraftan kamu otoriteleri tarafindan, yatirnmcimin korunmasmin bir
arac1 olarak da risk derecelendirmesi kullamimaktadir. ABD’de bankalar ve portfoy
isleten kurumsal yatinmeilarin, dislik dereceli menkul kiymetleri satin almalan

Onlenerek yatinnmeinin korunmasi saglanmaktadir.

Ayrica derecelendirme, yatirimcilara semboller aracilify ile ihrag edilen veya
derecelendirilen menkul kiymetin kalitesi veya derecelendirilen firmalann yada
kurumlarin ait oldugu risk kategorisi hakkinda bilgiler saglamaktadir.

4.1.2. Derecelendirmenin Thracg1 Firmalar Acisindan Onemi

Risk derecelendirmesi 6zellikle ABD ve Japonya’'nin sermaye piyasalarinda
genis bir kesim tarafindan kabul gormektedir. Bu nedenle derecelendirmesi
yapilmayan ihracgilar kredi giigleri ne olursa olsun yeterli talep gérmeyebilir. Baska
bir deyisle, risk derecesinin yaygin olarak kullamldifi bir piyasada
derecelendirmenin yaptirilmamasi, menkul kiymetin pazarlanabilirligini ve hatta

fiyatin1 olumsuz y6nde etkilemektedir.
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Ayrnica derecelendirme, kurumsal yatinmecilari borglanma araglar1 piyasasina
¢ekerek, firmalanin tahvil ihraglarimi kolaylastinr ve bor¢lanma imkanlarim

arttirmaktadir.

Derecelendirme, firmalara alternatif fon kaynaklari saglarken, gelismis
finansman tekniklerinin uygulanmasim1 da yayginlastirmaktadir. Kiicik ve orta
olgekli olmalarindan dolayr sermaye piyasasinda yeterince tanminmayan, ancak giiglii
finansal G6zelliklere sahip olan firmalarin borglanma piyasasina girmelerine de

yardime1 olmaktadir.

Derecelendirme isleminin firma yonetimi ve yoneticileri agisindan da ¢ok
Onemli bir yoni vardir. Derecelendirme islemi ile firma yoneticilerinin stratejik
kararlarim1 yeniden gézden gecirmelerini saglayarak firma yonetimine daha farkh
bakis acisiyla bakmalarimi saglamaktadir. Derecelendirme ile yoneticiler, firmalari
hakkinda ge¢mise gére daha fazla ve ayrnntili bilgi elde etme ve bilgiler
dogrultusunda, firma yoOnetimi konusunda almis olduklar1 kararlarn ve firmanin
yapisini yeniden gézden gecirmektedirler. Boylece firma igerisinde oto kontrol
sisteminin kullanilmasi saglanarak yonetim kalitesinin ve etkinliginin gelistirilmesi

saglanmis olmaktadir.

Derecelendirmenin borg¢lanma esnasinda maliyet yoniinden olumlu veya
olumsuz etkileri bulunmaktadir. Maliyetin olumlu ve olumsuz etkilenmesi firmalarin
alacagr derecelendirme puanlarina goére sekillenmektedir. Firma yiiksek bir
derecelendirme puam almigsa, bu firmanin borglanma maliyetinde 6nemli maliyet
tasarruflar1 saglayacaktir. Baska bir deyisle derecelendirme puanmi yiiksek olan
firmalar, tahvil ve finansman bonosu gibi sabit getirili bor¢lanma araglarini, sermaye
piyasasina ihrag ettiklerinden, olumsuz derecelendirme puani olan firmalara gore

daha diisiik maliyetle bor¢lanmay: saglamaktadir.
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4.1.3. Derecelendirmenin Sermaye Piyasasi ve Borsa Acisindan Onemi

Firmalarin ve kurumlarin faaliyetlerini analiz etmeye y6nelik bir islem olan
derecelendirme sermaye piyasalariyla ilgili bazi fonksiyonlar1 da iistlenmektedir

(Bal, 1994:14). Derecelendirme iglemi;

1. Menkul kiymetlerin alinip — satilmas: veya muhafaza edilmesine iligkin
kararlarin alinmasinda risk faktoriiniin degerlendirilmesi agisindan kolay

ve ¢abuk bir referanstir.

2. Cesitli borglularin ve bunlarin ihrag ettikieri menkul kiymetlerin ortak bir
olgiitte sabitlenmesi ile riskin belirlenmesinde énemli bir standardizasyon

saglar.

3. Tam olarak yapilmis bir derecelendirme islemi, fonlama konusunda
yatirimcilarin daha rahat ve gilivenilir bir sekilde yatinm karan

vermelerine yardime1 olur.

4. Bilgilerin genis bir yatinmci Kkitlesine yayilmasi ile borglularin
girebilecegi sermaye piyasalarimi ve dolayisiyla finansman kaynaklarini

arttirir.

5. Yatinm Kkararlannmi daha gilivenilir trende dayandirarak menkul
kiymetlerinin fiyatlannmin daha ekonomik ve istikrarli olmasini saglar
(Karadz, 1991/1:32).

Derecelendirme isleminin sermaye piyasalar1 agisindan bir énemli faydas: da
menkul kiymet ihra¢ eden firma veya kurumlara ihra¢ etmis olduklart menkul
kiymetin faizinin ne olmas1 gerektigi konusunda fikir vermesidir. Diger taraftan
yatinmcilar derecelendirmeden, kredibilitenin o6lgiilmesinin yamsira ihra¢ edilen

menkul kiymetin pazar degerinin belirlenmesi asamasinda da faydalanmaktadirlar.
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Derecelendirme sermaye piyasalarinin giderek birlesme siirecine girdigi
gliniimiizde, yerel piyasalarin, uluslararasi sermaye piyasalarina entegrasyonu
yoniinden katkida bulunmaktadir. Béylelikle yatinmcilarin diger iilkelerin sermaye
piyasalarinda da yatinm yapma diizeylerinde ve islem hacminde artis saglamaktadir.
Clinkii yabanc: yatirimeilar i¢in derecelendirme, yabanci bir iilkede yatirim yaparken

Onem verilen bagimsiz ve tarafsiz bir §lgiit olarak kabul edilmektedir.

Sermaye piyasalarinda, yatirimci agisindan en §nemli sorun gliven unsurudur.
Gilinlimiizde en 6nemli problem, bazi araci kurumlarin gergeklestirdigi ve yatirimeiyi

zor duruma diisiiren usulsiiz islemlerdir.

Yatinmeiyr korumak igin IMKB ve SPK bazi galigmalar tizerine yogunlasmis
durumdadir. SPK, yatinmcty1 koruma fonu seklinde bir oneri getirmistir. Bu fonun
amac1 yatinmcimn 50 milyar liraya kadar olan yatinmlarini giivence altina almaktir.
Fon’un gelir kaynagim araci kuruluslarin yatiracag: yillik 6dentiler, SPK tarafindan

verilen idari para cezalari ve ek ddenekler olusturmaktadir.

Derecelendirme islemi, aym zamanda sermaye piyasalarinda menkul kiymet
ihracina aracilik eden kuruluglar agisindan da bazi faydalar getirmektedir. Bu
kuruluglar, finansman araci olarak ihra¢ edilen menkul kiymetlerin
derecelendirilmesi sayesinde daha etkin bir sekilde pazarlamanin yanisira
yatinmcilara beklentilerine gore degisik araclar sunabilmekte ve elde edilen menkul

kiymet derecelerini de referans olarak gésterme olanagina sahip olmaktadirlar.

4.1.4. Derecelendirmenin Ekonomi ve Ozellestirme Agismdan Onemi

Derecelendirme, ekonomiye faiz oranlarinin riske gore farkliligs, spekiilator —
yatinmei, yerli — yabanci, yatinmecl dengelerinin kuruldugu, yatinmecilarin
giivenliginin saglandifi, borglanma kalitesi ile birlikte islem hacminin gelistigi bir
sermaye piyasast ve borsa kazandirir. Kamu otoriteleri tarafindan kullanildigindan,
kamunun goézetim ve denetim ylikiinii hafifletmekte, bilgi akisini arttirarak sermaye
piyasasina seffaflik ve etkinlik getirmektedir.
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Ozellestirme, sermaye piyasasinin ihtiyag duydugu hisse senetlerini kamu
oyuna sunmak suretiyle piyasanin canlanmasina, menkul kiymetlerin ¢esitliliginin ve
miktarmin  artmasi ile derinlik kazanacaktir. Gelismis sermaye piyasalar
ozellestirmeyi kolaylastirmakla birlikte, 6zellestirmenin basarisi igin sart olmamakla
beraber Ozellestirmenin sermaye piyasasimn gelisimine katkida bulunacag:

belirtilmektedir (Ekinci, 1996:41).

Aymi sekilde halka arz yoluyla yapilacak &zellestirme islemlerinin basarili
olmas1 yatirnmcilarin, 6zellestirilecek kuruluslarin finansal ve finansal olmayan
yapis1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasina baglidir. Ozellestirilecek kurumlarin
derecelendirilmesi, yatirimcilar hissedari olacag kurulus hakkinda tarafsiz ve
glivenilir bilgi saglayacaktir. Ayrica derecelendirme isleminin siirekliligi sonucu,

ozellikle spekiilatif hareketlerin piyasaya egemen olmasi da zorlagmaktadir.

4.1.5. Derecelendirmenin Para ve Finans Otoriteleri Ac¢isindan Onemi

Finansal sistem genel olarak finansal piyasalar ( tahvil ve bono piyasalari) ve
finanasal aracilardan (bankalar, sigorta sirketleri, sosyal giivenlik kuruluslari)
olugmaktadir. Finansal piyasalarin kaynaklari, bireylerin ve firmalarin yaptiklar
tasarruflanin sisteme girmesi ile olugmaktadir. Sisteme giren bu fonlar, finansal
aracilik yapan kuruluglar tarafindan yine bireylere, firmalara ve kamuya
sunulmaktadir. Dolayisiyla finansal piyasalarda tasarruf sahipleri ( fon arz edenler)
ve kredi alanlar ( fon talep edenler) olmak tizere iki grup ortaya ¢ikmaktadir.

Derecelendirme islemi; Merkez Bankasi, Hazine Miistesarlifi, Sermaye
Piyasasi Kurulu ( SPK ) ve Istanbul Menkul Kiymetler Borsas: ( IMKB ) gibi para ve
finans otoritelerinin gdzetim ve denetim ylkiinii hafifletmektedir. Boylelikle, bu
kurumlarin  kontrolleri altinda bulunan piyasalann giivenli olarak geligmesi
saglanmaktadir. Ayrica, derecelendirme islemi piyasalara seffaflik getirecek olan oto

kontrol sisteminin etkin olarak iglemesini saglayacaktir.
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4.1.6. Derecelendirmenin Sirketler Ac¢isindan Onemi

Derecelendirme, kurumsal yatinmcilart borg¢lanma araglari piyasasina
cekerek, firmalarin tahvil ihraglarim kolaylagtirmakta ve borg¢lanma imkanimu
arttirmaktadir. Ayrica, varliga dayali menkul kiymet ( VDMK ) ihracim tesvik
etmektedir. Béylece, firmalan aktif — pasif vade uyumunu saglamalarina ve likidite

planlamasi yapmalarina yardime: olmaktadir.

Derecelendirme, firmalara alternatif fon kaynaklar: saglarken, gelismis
finansman tekniklerinin uygulanmasini yayginlastirmaktadir. Kiiciik ve orta lgekli
olmalar1 nedeniyle, piyasalarda yeterince tamnmayan, ancak, gii¢lii finansal ve
finansal olmayan 6zelliklere sahip olan firmalarin borglanma piyasalarina girerek,

kaynak temin etme imkanlarim arttirmaktadir.

Derecelendirme isleminin firma yonetimi agisindan da ¢ok Snemli bir y6nil
bulunmaktadir. Derecelendirme islemi, firma yoneticilerinin firmalarina daha farkli
bir gozle bakmalarmi ve stratejik kararlarii yeniden gozden gecirmelerini
saglamaktadir. Bu durum, &zellikle derecelendirme islemi esnasinda gecmise yonelik
olarak yapilan incelemelerden kaynaklanmaktadir. Derecelendirme ile yoneticiler,
firmalar hakkinda gegmise gore daha fazla bilgi edinir ve bu bilgiler dogrultusunda
firmanin yapisimi tekrar gdzden gegirme olanagimi elde etmektedirler. Boylelikle
firmalar oto kontrol sistemlerini ve y6netim kalitelerini gelistirmek igin tesvik edilir

ve etkinligin artmasi i¢in gerekli ¢aligmalarin yapilmasina olanak saglanmaktadir.

Derecelendirme islemi ile bor¢lanma esnasinda maliyet tasarrufu
saglanmaktadir. Bu tasarrufun boyutunun ne kadar olacagi, alinan dereceye goére
degiskenlik géstermektedir. Derecelendirme sonucunda yliksek derece alan
firmalarin, finansman maliyetlerinde Onemli azalmalar olmaktadir. Bagka bir
ifadeyle, genel olarak derecelendirilen firmalar, tahvil ve finansman bonosu gibi
sabit getirili menkul kiymetler ile hisse senedi gibi degisken getirili bor¢lanma araci
piyasalarindan, derecelendirilmeyen firmalara gore daha diisiik maliyetle bor¢lanma

olanag: bulmaktadirlar.
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4.1.7. Derecelendirmenin Bankalar Acisindan Onemi

Bankalarin fon kaynaklari, 6zkaynaklar ve yabanci kaynaklar olmak iizere iki
gruba ayrilmaktadir. bankalar igin 6zkaynaklar, 6denmis sermaye, yedek akgeler ve
dagitilmayan karlarin toplamindan olusmaktadir. Bankalarin belli basli yabanci
kaynaklar1 ise, mevduat, tahvil ihraci ve merkez bankasi kredileridir. Bankalarin
saglamig olduklah bu fonlar1 kullanim alanlar arasinda krediler, menkul degerler ve

istirakler sayi1lmaktadir.

Bankalarin derecelendirme ile bilmesi gereken nokta, almis olduklan
derecelerin kendileri i¢in uluslararas: bir goriiniirlikk saglayacag: ve bankanin isminin
ihracat¢ilar ve dis temsilci gibi potansiyel ortaklar ve miisteriler tarafindan

taninmasini saglayacad: ve kredibilitesinin ortaya gikacagidir.

Bankalar ve sigorta firmalar1 derecelendirmeyi hem portf6ylerinin riskinin
degerlendirilmesinde, hem de kendi yaptiklart analizleri desteklemek ve
glincellestirmek konusunda istatistiksel bir veri olarak kullanmaktadirlar,
Derecelendirme, bankalarin taahhiitlerini yerine getirme kapasitelerini ortaya
koyarak faiz oranlarinin riske gére farklilastinlmasim saglar. Tasarruf sahiplerinin,
risk faktorlerini dikkate alarak banka segimi yapmalarina olanak saglamaktadir.

Boylelikle, mevduat maliyetlerinde tasarruf saglanmaktadir.

" Derecelendirme kuruluslan1 tarafindan yiiksek derece verilen bankalarin,
bor¢lanma maliyetleri de 6nemli oranlarda azalmaktadir. Bankacilar, finansal
vapilarini  giiclendirerek ve risklerini simrlandirarak, derecelendirme analizleri
esnasinda yiiksek derece avantajlarinda yararlanmak isteyeceklerdir. Bdoylelikle,
bankamin oto kontrol sistemlerinin ve yonetim Kkalitesinin gelistirilmesi sayesinde
bankanin piyasa mekanizmasindaki etkinligi artacaktir. Ayrica derecelendirme
sonucunda yiiksek not almis olan bir bankaya ve dolayisiyla bankacilik sistemine
tasarruf sahiplerinin giiven duymalarim saglamaktadir. Bankalarin uluslararas: finans

¢evreleriyle iligkilerinin gelistirilmesinde 6nemli rol oynamakta ve derecelendirme
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sonucu alman yiitksek not, kredi gegerliliginin sembolli oldugundan, dis kaynak

kullanim maliyetinin de azalmasini saglamaktadur.

Bankalarin gerek uluslararasi piyasalarda sendikasyon kredisi saglamada
gerekse uluslararasi piyasalarda tahvil ihraci yapmak suretiyle kaynak saglamada
derecelendirme notlarinin 6nemli bir etkisi olmaktadir. Sendikasyon kredileri birden
fazla bankanin bir araya gelerek, genellikle daha biiyikk hacimde verdikleri
uluslararas: kredilerdir. Kredi kullanan taraf bdylece genis hacimli kredi talebini
daha diisiik maliyette ve etkin olarak karsilayabilmektedir. Boylelikle piyasada
birka¢ kez kredi talebinde bulunmaktan ve kredi islemi yapmaktan kurtulmakta,
ayrica dnemli bir kredi kullanim ile kredibilitesi artmaktadir (Tikves, 1992:4).

Yiiksek derecelendirme notu, bankamin daha az risksiz oldugunu ifade
etmekte ve bOylece ucuz maliyetli kaynak saglamasinda yardimci olmaktadir.
Bununla birlikte derecelendirme sonucunda verilen notlar global ekonomi igerisinde
Onem tagimaktadirlar. Bu 6zellikle Avrupa birligi ile iligkilerini gelistirmek isteyen
Tiirk bankalar1 ve sirketleri i¢in 6n plana ¢ikmaktadir. Ticari islem gergeklestiren
taraflar kiminle is yaptiklarimi bilmek isteyeceklerdir. Kredi verilmesi esnasinda
bankalar1 digerleriyle karsilastirabilmek icin en elverisli yontem, kabul edilen

standartlar ¢ercevesinde firmalara verilen dereceler olarak kabul edilmektedir.

Banka yoneticilerinin derecelendirme kuruluslarina karsi olan ¢ekincesi de
bankanin sir kabul edip, agiklamaya yanasmak istemedigi konularda da sorulara
muhatap olmamalandir. Bu bilgiler dogrultusunda, derecelendirme kuruluglari,
banka y6netiminin yeterlilifini, akilciliini, piyasay: ne kadar takip ettigini, stratejik
diistincelerini  degerlendirmektedir (Ocal, 1996:19). Banka yoneticileri basiretli
davranis iginde olmali ve gelecekte olabilecekler konusunda ileri goriiglii ve ¢agdas
piyasanin gereklerine ayak uydurabilmelidir. Derecelendirme islemi sonunda alinan
notlar, bankamin kredi kaynaklann konusunda tasarruf sahiplerinin bankay1
tercihlerinde onemli bir rol oynamaktadir. Bankalarin aldifi derecelendirme notlari,

piyasa mekanizmasimn etkinlik ve giivenirliligini de belirlemektedir.
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4.2. BANKACILIKTA RiSK YONETIMi ORGANIiZASYONU

Giiniimiizde y6netim kurullan, yoneticiler ve diizenleyiciler igin tiim kurumu
kapsayan risk yonetimi (Enterprisewide Risk Management veya ERM) kavrami ¢ok
biiylik 6nem kazanmustir. Risk yonetimi, bankacilar ile finans kurumlarinin ve hatta
diger firmalar tarafindan kullamlan yonetim siirecinin anahtar Kkelimesi haline

gelmektedir.

Risk y6netimi kavraminin igeren iki 6nemli 6zellik bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi, yonetim siireci icerisinde bankalarin karsilagsmis olduklan risklerin genel
itibariyle birbiriyle baglantih bir yapida olmasidir. Omegin, alacaklarim
¢esitlendirme yoluna giden bir bankanin kredi riski azalirken, buna karsilik

operasyon riski ile itibarina yonelik riskler artig géstermektedir.

Risk yOnetimi siirecinde 6ne ¢ikan ikinci 6zellik ise risk yOnetiminin tutarli,
dengeli ve bir biitilin olarak ele alinarak degerlendirilmesidir. Tiim kurumu kapsayan
bir risk y6netimi kavramimin sagladig bir ¢ok avantaj bulunmaktadir. Oncelikle risk
yOnetiminin bankalarn karlilif1 tizerindeki etkisi gelmektedir. Bankamn uygulamis
oldugu risk yonetimi etkili ise bankanin gelirlerindeki degiskenlik azalir ve
dolayisiyla da bankanin piyasa degeri artacaktir. Bu konuda béyle organize olmug bir
yaklagim sonucunda bankanin risk ve getirileri daha iyi kontrol edilebilecek, sermaye
yatinmlar: hakkinda daha saglikli kararlar alinabilmektedir.

Tiim kurumu kapsayan risk yonetimi yaklagiminin uygulanmasi asamasinda .
bankalar1 bir takim zorluklar beklemektedir. Bu yaklagimin uygulanmasiyla yeni bir
yonetim yapilanmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Risk yOnetimi firma
genelindeki basartya yonelik firma i¢i bir kiiltiir olusturulmasini zorunlu kilmaktadir.

Risk yonetimi yaklasimimin uygulanmasinda bankalarin kargilagtiklari diger
bir zorluk ise kalifiye isgiicii gereksinimidir. Bu nedenle bankalar, bu alandaki isglicii
gereksinimini hizmet i¢i egitime tabi tutarak yetistirme yoluna gitmektedirler. Ciinkii
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bu yaklasimin etkili ve basarili olabilmesi ancak dogru bir organizasyon yapisina ve

bu organizasyonda gérev alan isgiiciiniin kalitesine baglidur.

Bankacilikta risk yonetimi uygulamalarimin gelisimi; finansal risk tiplerine,
bir risk yonetimi gergevesi kurabilmek i¢in gerekli olan metodolojiye ve biitiinlesik
tim kurum ¢apinda risk yOnetiminin gergeklestirilmesine yardimci olacak ve risk
optimizasyonu ile kurumsal zararlarin engellenmesine katkida bulunacak bir risk

degerlendirmesinde izlenecek prosediirlere gore tamimlanabilir (Clarke, 2001:52).

Gelismis risk y6netimine yonelik talep, sadece finansal kuruluslarin daha iyi
risk yonetimi tekniklerini kullanmak istemelerinden degil, aym zamanda ulusal ve
uluslararas1 diizenleyici kurumlarin yaklagimiarindan da kaynaklanmaktadir.
Finansal piyasalarin serbestlesmesi, daha iyi diizenleyici kontroller ve teknolojideki
ilerlemelerde bu gereksinimin dogmasma katkida bulunmugtur. Risk yo6netimi
konusunda &nemli olan nokta, finansal kuruluslarin, kars1 karsiya olduklar riskleri

belirleme, y6netme ve biitiinlestirilmesidir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BBDK) tarafindan hazirlanan
ve 1 Ocak 2002 tarihinden itibaren ylrlirlige giren muhasebe uygulamalarini
diizenleyen “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine
Iliskin Yonetmelik” ile bir ¢ok banka ve finansal kurum, mevcut risk yonetimi
uygulamalarin1 degistirmek zorunda kalmaktadir. BDDK, bu y6netmelik ile Tiirk
bankalarinin sermaye yeterliligi ile ilgili olarak piyasa riskini rasyonalize etmelerini
gerektirecek uluslararasi1 muhasebe standartlanmn tam ve eksiksiz olarak
uygulanmasin1 amaglamaktadir. Muhasebe uygulamalarimin diizenlemesi ile
bankalarda yer alacak olan I¢ Kontrol ve Risk Y&netimi sistemlerini yakin bir sekilde
kontrol etme olanagima da kavusmaktadir. Diizenleme sistemlerini, kredi
portfoylerini ve piyasa riskini degerlendirecek dis denetgileri kullanma zorunlulugu

da getirilmektedir.

Bir firmamn, tim kurumu kapsayan risk yénetimi yaklasimim

gerceklestirebilmek icin gerekli olan organizasyon yapist ve tanimlari firmadan
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firmaya ¢ok biiyiik oranda farkliliklar g6sterebilmektedir. Baz1 firmalar piyasa riskini
tiim diinyadaki operasyonlar1 i¢in hesaplamakta ve bunu tiim kurumu kapsayan risk
yOnetimi olarak degerlendirmektedirler. Diger firmalar ise, global operasyonlarimn
tiim subelerde olusan kredi riskini degerlendirmek i¢in tiim kurumu kapsayan risk
yonetimi kullanmaktadir (Aksel, 2001:57). Ancak, bircok banka piyasa ve kredi
riskini entegre bir sekilde ele almaktadir. Bunlarn i¢inde daha iddiali olan bankalar
ise operasyon riskini de yine tim kurumu kapsayan risk yOnetimi ¢atisinda

degerlendirmektedir.

4.2.1. Bankacilikta Risk Yonetimi

Bankalann risk yonetiminde esas olarak ele aldiklari {i¢ temel risk unsuru
bulunmaktadir. Bu riskler; kredi riski, piyasa riski ve operasyon riskidir. Kredi riski;
bor¢lu kurumun bankaya &demekle yiikiimlii oldugu ama finansal yiikiimliiliglinii
yerine getiremedigi miktar ve teminatlarin nakde dénistiirlilmesi sirasinda ortaya
¢ikacak her tiirli gider olarak nitelendirilebilir (Aksel, 2002:75). Piyasa riski ise
bilango ve bilango digt hesaplarda bankalarca tutulan pozisyonlarda finansal
piyasalardaki dalgalanmalardan kaynaklanan faiz, kur ve hisse senedi fiyat
degismelerine bagh olarak ortaya ¢ikan faiz oram riski, hisse senedi pozisyon riski ve

kur riski gibi riskler nedeniyle zarar etme olasihigidir.

Operasyonel risk ise banka i¢i kontrollerdeki aksamalar sonucunda hata ve
usulstizliiklerin gozden kagmasindan, banka yonetimi ve isgiiclinii tarafindan zaman
ve kosullara uygun hareket edilmemesinden, banka ydnetimindeki hatalardan, bilgi
teknolojisindeki hata ve aksamalar ile dogal afetlerden (sel, deprem, yangin vb.) .
kaynaklanabilecek  kayiplarin  sonucunda zarara uframa olasih@ olarak
tanimlanabilir.

Bankalar risk y6netimi organizasyonunun diizenlemesini yaparken 6zellikle
bu {i¢ risk tlirlinii géz Oniine almaktadirlar. Risk yonetimi organizasyonunda kredi

riski, piyasa riski komiteleri ayr1 ayn yer almaktadir.
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Bankacilikta risk yonetim siireci, banka iist diizey yonetimi ile risk y6netim
grubunun beraberce belirledigi ve yOnetim kurulunun onayladigi esaslar
cercevesinde, risklerin tamimlanmasi, Olgtilmesi, risk politikalar1 ve uygulama
usullerinin olusturulmas: ve uygulanmasi, risklerin analizi ve izlenmesi, raporlarin

aragtirtlmasi, teyidi ve denetimi asamalarindan meydana gelmektedir.

Bankalarin risk yonetimi stirecinde yonetim kurulu kadar risk yonetimi grubu
da 6nem tagimaktadir. Risk yonetimi grubu, idari bakimdan y6netim kurulundan ayr
olarak oOrglitlenmektedir. Risk Yonetim Grubu; bankanin karsilastifn risklerin
sistemli yOnetilmesi amaciyla olusturulan; tist diizey risk komitesini, banka risk
komitesini ve merkezi veya merkezi olmayan yapidaki miinferit faaliyet birimlerine

iliskin risk yonetim komitelerini kapsayan yapilanmanin tiimiinii ifade etmektedir.

4.2.2. Bankacihikta Risk Yonetimi Organizasyonu

Tim kurumu kapsayan risk yonetimi yaklagimimin uygulanmasinda
bankalann organizasyon yapilari énem tagimaktadir. Bankalarin biitiin risklerini —
kredi riski, piyasa riski ve operasyonel riski — merkezilestirmenin ¢ok biiyiik
yararlar1 bulunmaktadir. Bu risklerle tek tek ilgilenmek yerine en etkili yontem, risk
yonetiminin devamlilifi ve biitiinltigiindi biitiin risk iglemlerinin sorumlulugunu
tagiyan tek bir organizasyon gatisi altinda toplamaktir. Bu birimin basinda firmamnn,
biitlin is ve finansal riskini g6zeten kisi olan genel risk miidiirii (Chief Risk Officer —
CRO) bulunmaktadir.

Tim kurumu kapsayan risklerden sorumlu tek bir organizasyon birimi
sayesinde, banka basarili bir risk yonetimi adina giigli bir temele sahip olur.
Merkezilesmis bir risk yonetimi, ortak bir iskelet, firma politikasi ve &l¢iim
yontemlerinin gelistirilmesini saglar.Ayrica bu risk yonetimi yaklasimi, iist diizey
yOnetimin ve karar mekanizmasinda gérevli bireylerin riskler arasindaki iliskiyi daha
iyi anlamalarim saglar. Biitiin riskleri, biinyesinde barindiran bu yapi sayesinde
bankalar; risk yonetimi, finansal analiz ve mantik arasindaki dengeyi daha iyi

kurarak, kararlarinda kar / zarar analizlerini daha saghkli bir sekilde yapabilirler.
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Boyle kapsamli bir yap1 aym1 zamanda gelecekte olusmasi olas: risklerin analizini de

kolaylastirir.

Bir bankaya, biitlin kurumu kapsayan risk yonetimini adapte etmedeki ilk
asama oOncelikle o bankanin risk y6netimine olan yaklasimim incelemektir. Bu

inceleme i¢in 6ncelikle su sorularn cevabini aramak gerekir:

1) Banka su anda biitiin kurumu kapsayan bir risk yonetimi iskeletine sahip
mi?

2) Biitiin kurumu kapsayan risk yonetimi igin belirlenen stratejik amaclar
nelerdir?

3) Bu amaglar banka genelinde biliniyor mu?

4) Her riskli alan, kontrol eden ve degerlendirmeden sorumlu kisiler
kimlerdir?

5) Riske goére ayarlanmis performans metotlarindan kimler sorumlu?

6) Firma olarak riske yaklagim 6neri bazinda mi yoksa riski kontrol yoniinde
mi?

7) Departmanlarin sorumluluklari belirli bir organizasyon semasina uyuyor

mu?

4.2.2.1. Risk Yonetimi Organizasyonunda Geleneksel Yaklasim

Tum kurumu kapsayan risk yonetimi yaklagimi 6ne ¢ikmadan 6nce, bir ¢ok
finansal kurum, firma risklerine kars1 pargali bir yaklasim izliyorlardi. Bagka bir
ifadeyle, her risk igin ayri bir organizasyon yada departman bulunuyordu. Béyle .
olunca da risklerin birbirleri arasindaki etkilesimi g6z ardi ediliyordu. Gliniimiizde de
birgok kurum hala bu geleneksel modeli uygulamaktadir (Aksel, 2001:58).

Bu modele genel miidiir ya da ydnetim kurulunun altinda ¢alisan krediler
miidiiri, firmamn kredi politikalarim belirler ve kredileri onaylar. Ayrica piyasa risk

miidiiri de firma igin piyasalarin limitlerini belirler. Piyasa risk miidiirii de krediler
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midirii gibi bagimsiz olarak galismaktadir ve finansman miidiirline veya dogrudan

genel miidiire baglhdir.

Bu modele gore operasyon riski yonetimi daha da pargalanmis durumdadir.
Hukuk i¢ denetim ve sigorta gibi birbirinden bagimsiz gruplar operasyonel risklerin
kontroliinden sorumludur. Her birimde gérevli miidiirler, riskler giindeme geldikleri
zaman giindelik isleri ¢ergevesinde bu risklerle ilgilenirler. Sonugta, firmadaki birgok
kisi firmanin risklerin bir par¢asindan sorumludur ve iist yonetime bunu rapor eder.
Bazilar1 — krediler muidiirii gibi — kurumu kapsayan bir riskten sorumlu olabilir ancak

bu sadece kendisiyle ilgili olan alanda sinirl: kalmaktadir.

Geleneksel modelde, biiyiik olan biitiin riskler komiteler tarafindan yonetilir.
Kurumu kapsayan fonksiyonlar, finans, i¢ denetim ve hukuk birimi temsilcilerinden
olusan, kurum genelinde islev goren komitelere verilmistir. Bir ya da daha ¢ok
komite, kredi ve piyasa riski, aktif ve pasifler, operasyonel risk ve likiditeden

sorumludur.

Geleneksel modelde, birden fazla grup olmasi biitiinliik, 6lgme ve firma
politikasim belirlemede sorunlara yol agabilmektedir. Bu durumda “Kim en 6nemli
risklerle ilgileniyor?” sorusu giindeme gelir. Bunun yam sira grup toplantilar

arasindaki siirede risklerin biitiintinden kimin sorumlu oldugu da agik degildir.

Omnek olarak; bir Amerikan yatinm bankasinda, kredi riskini inceleyen ve
finansman miidiiriine raporlayan, 6te yandan da piyasa riskini genel miidiire rapor
eden ayn birimler bulunmaktadir. Banka genelindeki ¢esitli operasyonlar risk tasir ve -

bunlar farkli birimlerce yonetilir.

4.2.2.2. Tiim Kurumu Kapsayan Risk Y6netimi Organizasyonu

Finansal kurumlar, karsi karsiya olduklari riskleri ¢esitli yollarla

yonetmektedir. Tiim kurumu kapsayan risk yonetimine Ozel organizasyon semasi
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kurumun stratejik amaglarina, gegmisine ve calisanlarin kisisel yeteneklerine gore

cesitlilik gostermektedir

Bu faktorlere bagli olarak genel risk miidiiriintin gérev ve sorumluluklan
firmadan firmaya blyiik degisiklikler gostermektedir. Ancak bir ¢ok finansal kurum
icin genel risk midirinin gérevleri asagidaki modellerden birine gore

siniflandinlabilir.

1. Finansal risk modeli: Bu risk y6netim modelinin temeli, finansal
risklerin entegrasyonu ve genel risk midiirline piyasa ve kredi risklerini rapor edecek
birimlerin kurulmus olmasidir. Ancak bu yaklasimin zayif noktasi, operasyon
riskinin yine organizasyonun ¢esitli birimlerine yayilmis olmasi, hatta farkli bir
komiteye rapor edilmesidir. Risk yOnetimi birimi temel olarak risk politikasi, 6l¢timii
ve analizi tizerine yogunlasmaktadir. Bu modelde genellikle limitleri belirleyen ve

onaylayan ayn bir krediler miidiirii bulunmaktadir.

Bu modele gore bankalarda genel risk miidiirii, kredi ve piyasa risklerinden
sorumludur. Grup, firmanmn risk bazli sermaye getirisini optimize etmenin yolarim

arar. Bu risk yonetim grubu genel risk komitesinin iskeletini olusturmaktadir.

Risk yonetim grubu, piyasa riski limitlerini ve kredi riski konsantrasyonlarint
belirleyip, kontrol eder; bunun yani sira bilangonun aktif pasif yapisimi ve sermaye
getiri hedeflerinin tahmininden sorumludur. Genel risk midirii, risk ydnetimi
komitesinin olusturur ve diger komiteler ise operasyon riski, likidite riski, sermaye

ve yatirim komiteleri olarak adlandirilmaktadir (Aksel, 2001:69).

2. Biitiin risk modeli: Bu modelin en belirgin 6zelligi, genel risk
midiiriiniin operasyon riski de dahil olmak iizere kurumun biitiin risklerinden
sorumlu olmasidir. Bu modelde genel risk miidiiriiniin gérevi tipik bir damismanlik
gorevidir. Genel risk miidiirii, risk igeren olaylardan firmay: haberdar eder, firmanin
risk politikalarim belirler, riskin bilyiikliigiinii dlger ve operasyon riskiyle ilgili

durumlan rapor eder. Risk midiirii back ofis, bilgi islem ve diger alanlarla ilgili
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risklerle ilgilenmez. Hukuk ve i¢ denetim gibi kontrol mekanizmalariyla ilgili
risklerin yOnetimini de yapmaz. Dogrudan ilgilenmemesine karsin, genel risk
miidiiriintin bu konularda da bir baglantis1 vardir. Esas riski alan birimler; is

birimleri, kredi ofisleri ve komiteleridir.

Yatirim bankalan ¢ogunlukla, biitlin birimlerin riskinin analizini yapip rapor
eden ve tek bir ¢at1 altinda toplayan biitlin - -risk modelini uygulamaktadir. Genel

risk miidiiri damsmanhik goérevi Ustlenir, onaylama yerine denetleme ve raporlama

yapar.

Diger modeller gibi biitlin — risk modeli de firmamn kiiltiiriine ve kisilerin
yeteneklerine gére genis bir gesitlilik gostermektedir. Omegin bir bankada “global
risk yOnetimi grubu” analizler yapar, risk yonetimi metotlarimi ve bankanin kendi

politikasini belirleyen bir krediler miidiirii de bulunmaktadir.

3. Risk yonetim modeli: Biitiin — risk modeline alternatif diger bir yaklasim
da risk yonetimiyle ilgili kontrol fonksiyonlarini genel risk miidiirliigii ¢atis1 altinda
toplayan risk yonetim modelidir. Bu yaklasim, damigmanliktan ziyade ydnetmeye
yonelik bir modeldir. Bu modelde genel risk miidiirii g6zlemler yapar ve i¢ denetim
gibi kontrol fonksiyonlardan sorumludur. Onaylama islemlerini yapan risk yonetimi
mekanizmasimn i¢inde yada disinda olabilen kredi ve piyasa riski miidiirleri genel

risk miidiirdi ile beraber ¢alismaktadir.

Finansal kurumlarda risk yonetimi modelinin basarist, firmanin yetki, destek,
ast — st iligkileri konularindaki kararlar1 genel risk miidiiriiniin etkinlii ve aym
zamanda firmamn risk yonetimine baglidir. Bu kararlar; risk miidiiriiniin gegmisi ve
daha da 6nemlisi bu kisiye ¢esitli sorumluluk alanlarinda ne kadar giivenildigi olmak

tizere iki temel faktdre gore belirlenmektedir.

Esas itibariyle, tiim kurumu kapsayan risk y6netiminin basaris: kisi ve firma
kiiltlirii gibi faktorlere baglidir. Risk yonetiminde birgok sorumiuluk genel risk
miidiiriindedir; ancak departmanlari arasindaki iligkiler de ¢ok ®nemlidir. Genelde
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risk mudiiriniin gérevi, damigmanlik seklinde oldugundan ¢ok fazla sorumluluga
sahip olabilir. Ancak kararlarin hayata gegirilmesi konusunda yetkisi bulunmayabilir.
Genel risk miidiiriiniin ger¢ek anlamada basariya ulasabilmesi i¢in y6netimin destegi
sarttir. Sonu¢ olarak amag, sirkette her calisamin risk ve gelir dengesini giinlilk

islerinde gézoniinde bulundurmalarini saglamaktir.

4.2.3. Risk Yonetimi Organizasyonunda Gorev ve Sorumluluklarin

Dagilimi

Risk y®6netiminin organizasyonel yapisimin olusturulmasi ¢ergevesinde
yonetim kuruluna dogrudan bagli, bagimsiz ¢alisan bir risk komitesi; bu komiteye
bagli banka risk komitesi ve buna bagli olarak, bankanin faaliyetlerinin yapisina
uygun sayida ve 6zellikte gesitli risk y6netimi komiteleri (piyasa riski, kredi riski)

bulunmaktadir.

4.2.3.1. Risk Yonetim Grubunun Gorev ve Sorumluluklar

Bankalarin risk yonetimi hakkinda c¢ikarilan yonetmelik ile bankalarin
yapisinda kurulmasi zorunlu olan risk yonetim grubuna;

a) Risklerin izlenmesi ve analizi kapsaminda; pozisyonlara ve fiyatlara
iliskin verilerin izlenmesi, olasi senaryolarin analizi, risk unsurlarimin dzetlenmesi ve
raporlanmasi, diger birim ve ig alanlan ile uyumu ve geriye doniik test (backtesting)
uygulanmasi,

b) Sayisal ya da analitik analizler kapsaminda; yeni finansal iiriinler igin
modellerin saptanmasi, yeni sayisal ve analitik modellerin tasarlanmasi ve
olusturulan yeni modellerin denenmesi,

¢) Fiyat arastirmalari kapsaminda; karmasik tiirev iriinlerin fiyatlarinin
arastinlmasi, fiyatlama modellerindeki faktorlerin degisiminin kaydedilmesi ve

belgelenmesi,
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d) Model gelistirme kapsaminda; sistem i¢in yeni modellerin risk analiz
araglarinin ve tekniklerinin gelistirilmesi, geri bildirim konusu yapmis tarihi veya
gecmis verinin idame ettirilmesi,

e) Sistem gelistirme ve biitiinlestirme kapsaminda; islem yapmay:
desteklemek igin alt yapiin gelistirilmesi, diger sistemlerden girdilerin kabul
edilmesi, verilerin silinmesinin, temizlenmesinin ve doniislimiiniin otomatik hale
getirilmesi, risklere iligkin verilerin ve bu bilgilerin kullanimin1 destekleyecek veri

tabanlarinin gelistirilmesi temel gérev ve sorumluluklar: verilmektedir.

Her bankanin faaliyet tipine, hacmine ve yapisina gore farkli 6zellikler sahip
risklerin izlenmesi ve kontrolll igin risk yonetim grubuna bagli olarak ¢alisan alt

kademelerde birden gok risk izleme ve kontrol birimi kurulabilmektedir.

4.2.3.2. Ust Diizey Risk Komitesinin Gorev ve Sorumluluklar:

Ust diizey risk komitesi, bankamn izleyecegi risk yonetim stratejilerinin,
politikalarinin hazirlanmasindan, y6netim kurulunun onaymna sunulmasindan ve
izlenmesinden sorumludur. Ust diizey risk komitesi tarafindan, bankamn risklilik
diizeyi degerlendirilmesini yapar. Ayrica acil ve beklenmedik durum planini hazirlar
ve bunu y6netim kurulunun onayina sunar. Ust diizey risk komitesi, risk yonetim

grubunu banka y6netim kuruluna kars: temsil etmekle gérevlidir.

4.2.3.3. Kredi Komitesinin Gorev ve Sorumluluklan

Risk yonetim grubuna bagh olarak c¢alisan, kredi risklerinin izlenmesi ve
kontrolil i¢in kurulan kredi komitesinin gérev ve sorumluluklari;

a) Kars taraf limitlerini ve istisnai kredileri gozden gegirmek ve onaylamak,

b) Limitlerin iizerine ¢ikan istisnai tutarlarin kontroliinii yapmak,

¢) Biiylik tutarlardaki iglemleri onaylamak ve hassas sayilabilecek kredileri
gézden gegirmek,

d) Yeni agilan ve yenilenen kredileri analiz etmek ve onaylamak,
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e) Kredi risk departmanlarina limitlerin belirlenmesi ve uygulanmasi

noktasinda destek saglamak, olarak belirlenmistir.
4.2.3.4. Kredi Departmanin Gorev ve Sorumluluklar:

Kredi risklerinin izlenmesi ve kontroli i¢in kurulan kredi komitesine bagli

olarak ¢aligan kredi departmanin gorev ve sorumluluklan asagidaki gibidir:

a) Ginliik olarak kredi tutarlanini, kars: tarafin limitleri ile kontrol etmek,

b) Tek tek kars: taraf limitlerini belirlemek, kars: taraflarin kredibilitesini ve
hassas sayilabilecek kredilerin kontroliinii yapmak,

¢) Derecelendirme firmalar ve damismalik servisleri ve finansal inceleme
gibi kredilerle ilgili diger is boliimlerine rehberlik etmek,

d) Olglim yontemlerinin belirlenmesinde risk yoneticilerine yardimei

olmaktir.
4.2.3.5. Risk Yoneticilerinin Goérev ve Sorumluluklar:

Her birimin baginda bulunan risk yoneticilerinin gérev ve sorumiuluklar

ozetle genel olarak agagidaki gibidir:

a) Risk yonetim grubundan gelen risk bilgilerini derlemek,

b) Risk politikalarinin ve yoOntemlerinin is sahalarinda kullaniimasinm
saglamak,

¢) Risk ‘yénetim fonksiyonuna kesin ve gilincel risk bilgilerini sunmak, .

Giinliik olarak riskleri limitler dahilinde kontrol etmektir.
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4.3. BANKACILIKTA RISK YONETIMI ORGANiZASYONUNDA ORTAYA
CIKAN EGITIM IHTIYACININ GIDERILMESINDE HiZMET iCi EGITIM
YONTEMI

Egitim sistemi, bireyin editim gereksinimlerini karsilayacak sekilde alt
sistemlerden olugmaktadir. Egitim sistemi bir biitlinliik ¢ercevesinde, drgiin egitim ve

yaygin egitim alt sistemlerinden olugmaktadir.

Orgiin egitim, belirli yas gruplaninda ve aym seviyede bulunan bireylere,
amaca gére hazirlanmis programlarla, bir okul ¢atist altinda diizenli olarak verilen

egitim siirecidir.

Yaygin efitim ise Orglin egitim sistemine hi¢ girmemis, herhangi bir
kademesinde bulunan veya 6rgiin egitimin 6gretim kademelerinin birinden ayrilmis
olan bireylere ilgi ve gereksinim duyduklar alanlarda verilen egitimdir. Bu egitim
stirecine katilan bireyler, 6rgiin egitimden farkli olarak degisik yas gruplarinda ve
seviyelerde olabilmektedir. Yaygin egitim sistemi kendi igerisinde; halk egitimi,
yetigkinler egitimi, hizmet Oncesi mesleki egitim ve hizmet i¢i egitim olarak
gruplandinlmaktadir. Yaygin egitim diger bir ifadeyle yasam boyu siiren egitim
slireci olarak tanumlanabilir.

4.3.1. Hizmet i¢i Egitim Kavram

Bir kurumda, belirli bir greve atanan bireyler, ise bagladif: giinden itibaren,
ayrilincaya kadar gegen slireg icerisinde, meslegi ile ilgili gelismelerin gerisinde .
kalmamak i¢in siirekli olarak egitime gereksinim duymaktadir. Bireyin gereksinim
duyduklari bu egitimi verebilmek amaciyla hizmet igi efitim yontemi
kullanilmaktadir.

Hizmet i¢i egitim kavramu farkli ifadelerle tamimlanmaktadir. Hizmet igi

egitim, herhangi bir meslek adaminin, meslegine basladif ilk giinden, biraktid1 giine
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kadar kendini meslegi igin devaml olarak yetistirmesi veya yetistirilmesi olarak

tanimlanabilir (Ag¢ikel, 1990:3).

Haydar Taymaz (1997:4) ise Hizmet i¢i egitimi “0zel ve tiizel kisilere ait
isyerlerinde belirli bir maas karsiligi ise alinms ve calismakta olan bireylerin,
gorevleri ile ilgili gerekli bilgi, beceri ve tutumlan kazanmalarimi saglamak tlizere

yapilan egitim” olarak tanimlamaktadir.

Bankacilik sektorii i¢in ise hizmet i¢i egitim, kamu ve 6zel bankalarla, &zel
finans kurumlarinin, herhangi bir biriminde galigan isgiiciinii gérevli olduklan alanda

yetistirmek i¢i verilen egitim olarak tanimlanabilir.

Giiniimiizde sektor ayirimi yapmaksizin tiim kamu ve 6zel kurumlar, ise
aldiklan isgiictini yetistirmek i¢in hizmet i¢i egitim y®ntemini yaygmn olarak

kullanmaktadir.

Hizmet i¢i egitimin genel amaci, iiretilen mal veya hizmette isgiicii faktoriine
diisen paymn verimliligini artirmak iizere bireylerin gerekli bilgi, beceri ve tutumlan
kazanmalandir. Bankacilik sektoriinde ise hizmet i¢i egitimin amaglarindan bazilar

sunlardir:

1) Banka ¢ahsanlanimin yapmakta oldugu iste yetistirilmesi ve yeni bilgiler
ogretilmesi,

2) Banka calisanlarmin  {ist kademelere  yiikselebilmeleri igin
hazirlanmalarnm saglamak,

3) Banka ¢alisanlaninin, galistigi kuruma, is arkadaglarina ve miisterilere

kars1 tutum ve davramslarim gelistirmektir.

4.3.2. Hizmet I¢i Egitimin Planlanmas:

Egitim planlamasi, var olan durumdan saptanmi§ amaglara, hedefler ulasmak

{izere izlenecek politikalarin belirlenmesidir. Bu tanima gore planlama siirecinde ilk
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olarak mevcut durum ile ulasilmak istenilen hedefler saptanir, daha sonra politikay:
ve planin unsurlarim olusturan, plan uygulanmasinda yaralanilacak; insan ve madde
kaynaklari, uygulanacak y6ntem ve teknikler uygulama yer ve ortami, uygulama
zaman ve slireleri, kontrol zamanlan teknikler, araglar ve dlgiitler belirlenir (Taymaz,

1997:48).

Bankalarin risk yonetiminde gorev alacak isglicliniin yetistirilmesi igin
diizenlenecek olan hizmet i¢i egitim etkinlikleri 6nceden belirlenmis amaglara gére
planlanir. Hazirlanan planin  uygulanmas:  asamasinda, Oncelikle egitim
programlarimin  hazirlanmasi, degerlendirme yapilmasi, basari derecesinin
saptanmasi, eksiklik ve hatalarin belirlenmesi, elde edilen sonuglarin amaglaria

karsilastinlmasi ve kiyaslama yapilmasi gerekmektedir.

Ayrica yapilan degerlendirme ve analizler sonucunda ortaya ¢ikan hatalarin
ve eksikliklerin, planin uygulanma sekli ve kaynaklarin kullaniimasinda yapilan
hatalardan kaynaklandigimn tespit edilmesi durumunda, bu hatalarin giderilmesi i¢in
gerekli tedbirlerin alinmasi gerekecektir. Planli bir egitim c¢alismasi sonucunda
sistemle ilgili bilimsel yaklagimlarin gelistirilmesi miimkiindiir. Planlamanin en
biiylik faydalarindan biri de elde edilen sonuglarin degerlendirilmesine ve karar

verilmesine yardimci olmasidir.

Bankalar, agagida belirtilen ii¢ asamada yapilan ¢aligmalarla yapilacak olan

hizmet i¢i egitimin planlamasini tamamlamaktadiriar:

1) Mevcut durum g6z Oniine alinarak isgliclinlin hizmet i¢i egitim -
ihtiyacimn tespit edilmesi.

2) Yapilacak olan hizmet i¢i egitim sonucunda ulasilmak istenen hedeflerin
belirlenmesi.

3) Tespit edilen amaglara ulagmak i¢in izlenecek olan politikalarin

saptanmasi.



111

4.3.3. Hizmet I¢i Egitim Yénteminin Uygulanmas:

Bankacihk Diizenleme ve Denetleme kurulu tarafindan 2001 yil1 igerisinde
¢ikarilan “Bankalarin  I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda
Yonetmelik” ile Tirkiye’de faaliyette bulunan bankalara ve finansal kurumlara
01.01.2002 tarihli itibariyle biinyelerinde risk yonetimi boliimii kurma zorunlulugu
getirilmektedir. Bu yoOnetmeliklerin yayinlanmasiyla bankalar, organizasyon

yapilarini bu yeni sisteme gére diizenleme ¢alimlar yapmaktadirlar.

Risk yonetimi bankalar i¢in yeni bir kavram olmasindan dolayi, bu béliimiin
kurulmas: sirasmda bankalar bir takim zorluklarla karsilasmaktadirlar. Bankalarin bu
alanda karsilastiklan ilk sorunu kurulacak olan risk yonetimi boliimiiniin bankanin
. organizasyon yapisi igerindeki konumu olmaktadir. Bu yonde, yurt disinda faaliyet

gOsteren bankalarin organizasyon yapilar1 6rnek alinmaktadir.

BDDK, tarafindan yaymlanan y6netmelikte bankalarin risk yonetimi b6limi
ile ilgili uymak zorunda olduklan kurallar ana hatlariyla belirtilmektedir. Bu nedenle,
ilkemizde faaliyet gdsteren bankalarin organizasyon yapilar icersinde risk yonetimi
boliimiiniin yeri birbirinden farkliliklar gostermektedir. Risk y6netimi béliimiiniin,
bankanin organizasyon yapist igersindeki yeri, bu bolim icersinde agilana,
“geleneksel yaklasim modeli” veya “tim kurumu kapsayan risk yOnetimi

modelleri”nden birine gére belirlenmektedir.

Bankalarin karsilagtiklart risk yonetimi organizasyonu ile ilgili olarak
karsilagtiklart en onemli sorun ise bu organizasyonda gorev alacak yetismis
isglicliniin bulunmamasidir. Bu nedenle, bankalarda risk y6netimi etkin bir sekilde
yapilamamaktadir. Banklarda, bu sorunu ortadan kaldirmak icin, hizmet i¢i egitim

yontemi ile yetistirilmektedir.

Bir i yerinde c¢aligan bireylerin aldifi egitimin ve tecriibelerinin yetersiz
kaldig1 konularda, kendini gelistirebilmesi i¢in en uygun ¢6ziim yolu, hizmet i¢i

egitim verilmesidir. Bankalarin risk yonetimi organizasyonunda gorev alan
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isglictiniin, bu egitim eksikliginin giderilmesinde en uygun ydntemin, hizmet ici

egitim yontemi oldugu agike¢a goriilmektedir.

Bankalar bu konuda verecekleri hizmet i¢i egitim i¢in kendi biinyelerinde
faaliyet gosteren egitim miidiirliiglini veya bu konuda egitim veren diger kuruluslan
kullanmaktadir. Ulkemizde, bu konuda hizmet igi egitim veren kamusal ve &zel
kuruluslar bulunmaktadir. Bu kuruluslardan en 6nemlisi de Tiirkiye Banklar Birligi
(TBB) olarak kabul edilmektedir. Tirkive Bankalar Birligi tarafindan diizenlenen

hizmet i¢i egitim etkinlikleri, bu amaca en iyi sekilde hizmet etmektedir.

Bankalarin, risk yontemi konusunda egitime olan gereksinmelerini, dogrudan
kendi blinyelerinde bulunana egitim boliimleri yoluyla veya diger kuruluslarla
isbirligi yaparak, hazirlayacaklari hizmet i¢i egitim programlarnin uygulanmasi
sonucunda, risk yonetimi konusunda uzmanlagmis isgiicii sayisimn artacagi ve buna
bagli olarak da bankalarda daha etkin ve verimli bir risk y6netiminin
gergeklestirilecegi tartisiimaz bir gergek olarak kabul edilmektedir.

Bu ¢aligmada, iilkemizde faaliyet gostermekte olan bankalardan T.C. Ziraat
Bankasi’nin Risk Yonetimi Organizasyonu 6zet olarak ele alinmaktadir. Bankanin

ana organizasyon semasi Sekil 1 de gésterilmektedir.
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T.C Ziraat Bankasi’'mn organizasyonunda yonetim kuruluna bagh bes ayn
miidiirliik bulunaktadir. Risk yonetimi de bu miidiirtiiklerin arasinda yer almaktadir.
Risk yonetimi ve Kontrol Miidiirliigii’ niin baginda, bankanin yonetim kurulunda gérev

alan bir murahhas aza bulunmaktadir.

Risk yénetimi ve kontrol miidiirliigii ise Sekil 2 de goriilecedi tizere kendi
arasinda “risk yonetim ve i¢ denetimi birimi”, “kontrol birimi” ve * teftis yonetimi
birimi” olmak tlizere ii¢ birimine ayrilmaktadir. Bu g¢alismamin konusunu “Risk
Yonetimi ve I¢ denetim” boliimii olusturmaktadir. Risk yonetimi ve i¢ denetim birimi
ise kendi arasinda “piyasa riski”, “kredi riski”, “i¢ kontrol” olmak iizere ii¢ boliime
ayrilmaktadir. Bu boéliimlerden piyasa riski ve kredi riski boltimleri, bankanin risk

yOnetimi islemini ger¢eklestirmektedir.

Sekil 2: Risk Yonetimi Kontrol Miidiirliigii Organizasyon Semasi

Risk Y6netimi
ve Kontrol Miidiirliigii
Teftis Yoénetimi Risk Yonetimi Kontrol Birimi
Ve I¢ denetim

Piyasa Riski Kredi Riski I¢ Kontrol Riski
Boliimi B6limii Bolimii

Risk yonetimi birimi igersinde yer alan piyasa riski ve kredi riski béliimlerinin
basinda bir daire baskam bulunmaktadir. Bu boliimlerde daire baskammnin yam sira
yOnetmen, uzman, uzman yardimecisi ve memur statiisiinde isglicli gérev yapmaktadir.

Bankanin risk yonetimi ile ilgili esas ¢aligmalar uzman ve uzman yardimcisi olarak
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goérev alan isgiici tarafindan gergeklestirilmektedir. Yonetmen olarak gorevli isgiicii ise
yapilacak islerin organizasyonu ve planlamas: ile ilgilenmektedir bu uzmanlasmis

personele yardimcei olmak tizere de yeterli sayida memur gérev yapmaktadir.

T.C. Ziraat Bankasi, risk yonetimi organizasyonunda gorev alan isgliciiniin
yetistirilmesinde hizmet i¢i efitim yontemini kullanmaktadir. Bu konuda isgiicline
hizmet i¢i egitimi kendi blinyesinde yer alan Egitim Daire Bagkanlif1 araciligiyla

vermektedir.

Risk y6netimi organizasyonunda goérev alacak olan isgliclinii segerken ise,
tiniversitelerin 4 yil egitim veren fakiiltelerinden(lktisadi ve Idari Birimler,
Miihendislik fakiilteleri ve filoloji boliimil) mezun olanlan tercih etmektedir. Banka
ise aldig1 bu personele 9 ay temel egitim vermektedir. Temel egitimden sonra 3 ay staj
yaptirmaktadir. Temel egitim programinda personele Hizmet igi egitim y&ntemleriyle
Genel Bankacilik, Temel Hukuk, Temel Muhasebe ve Insan Iliskileri ve Iletisim

dersleri verilmektedir.

Temel egitimi tamamlayan personelden, risk yonetimi organizasyonunda
goérevlendirilecekler banka tarafindan secilmektedir. Se¢ilen bu personele orta ve ileri
diizey egitimi kapsayan dersler verilmektedir. Hizmet i¢i egitim programinin; temel,
orta ve ileri diizeyinde yer alan dersler ve bu derslerin igerigi Tablo 6 da ve

calismanin ekler kisminda ayrintili olarak verilmektedir.

Hizmet i¢i eZitim programlan, yonetici ve Ofreticiler tarafindan
hazirlanmaktadir.  Hizmet i¢i egitim programlanmin hazirlanmasinda, isgiiciiniin
istekleri de g6z Onlinde bulundurulmaktadir. Hazirlanan hizmet igi egitim
programlarinin uygulanmas: asamasinda ise bankanin kendi biinyesinde bulunan
egitim uzmanlari, iiniversitelerde c¢alisan ilgili konuda uzmanlagmis olan yerli ve
yabanci Ogretim tiyeleri ve gesitli kamu uzman olarak c¢alisan personelden
yararlanilmaktadir. Hizmet i¢i egitimin finansmam igin gerekli olan kaynak banka
tarafindan egitime ayrilan biitceden karsilanmaktadir. Hizmet i¢i egitim programini
basariyla tamamlayan isgiicli bankamn risk yonetimi bolimiinde uzman ve uzman

yardimcisi olarak gérev almaktadir.
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Tablo 6: RISK YONETIMI ORGANIZASYONU HIZMET iCi EGIiTIM

PROGRAMI

EGITIM .

DUZEYI DERSIN ADI
1- Genel Bankacilik
2- Genel Muhasebe

Temel Diizey 3- Hukuk Baslangici
4- Insan fligkileri ve lletigim
5- Banka Muhasebesi [
1- Banka Muhasebesi II
2- Vadeli iglemler Ve Tiirev Uriinleri
Orta Diizey 3- Standart Krediler
I. Grup 4- Aktif — Pasif Yonetiminde Kargilasilan Riskler ve Sermaye
Yeterliliginin Ol¢iilmesi
1- Kredi Riski Yonetimi
Orta Diizey 2- Risk Yénetiminde Araglar

II. Grup 3- Risk Yénetimi I
4- Sube Performans Analizi
1- Hazine Islemlerinin Risk Kontrolii

fleri Dizey 2- Bisk Yonetimi I

3- Istatistik I
4- [statistik IT
5- Zaman Serileri




SONUC

Giiniimiizde, bankalar finansman gereksinimlerini, uluslararasi piyasalardan
bor¢lanmak suretiyle karsilamaktadirlar. Bu nedenle, menkul kiymet ihraci veya
diger yontemlerle kaynak temin etmeye calisan banka sayisinin artmasi ve yatirimci
yelpazesinin genislemesi , gelismis ve kiiresel bir bilgi sistemi gereksiniminin ortaya
¢ikmasi, risk derecelendirmesine duyulan gereksinimi ve verilen Onemi
artirmaktadir. Derecelendirme, ulusal ve uluslararasi sermaye piyasalarinda faaliyet
gosteren finans kuruluslarimin tahvil ihract vb yontemlerle dig kredi bulabilmesinde;
maliyet, emek ve zaman faktorti bakimindan Onemli avantajlar saglamaktadir.
'Derecelendirme islemi, aym1 zamanda sermaye piyasalarina getirdigi istikrar,
kredibilite, kurumsallasma ve denetim olanaklar1 géz Oniine alindiginda, {ilke

agisindan da 6nemli oldugu goriilmektedir.

Sermaye piyasalarinda yasanan globallesme egilimi bankalar1 da
etkilemektedir. Bunun sonucunda, bankalarin geligebilmeleri i¢in ulusal
piyasalardan saglanan kaynaklar yeterli olmamakta, uluslararasi piyasalardan da
kaynak teminini zorunlu kilmaktadir. Bankalar ve finans kuruluslan ile uluslararas:
piyasalar arasisindaki iletigiminin saglanmasiyla da derecelendirme iglemi biiyiik

Onem tagimaktadir.

Banka yoneticileri belli bir iicret karsiiinda olsa bile derecelendirme
notlarinin belirlenmesinde nihai kararin derecelendirme firmasinda oldugunu,
derecelendirme kararinin kolay verilmedigini ve ciddi ¢alismalara dayanan bir is
oldugunu kabul etmek zorundadirlar. Banka yonetimi agisindan sikintiya yol agan
nokta ise, derecelendirme iglemi sonucunda bankaya verilecek olan derecelendirme
notunun olumsuz olma ihtimalidir. Bunun sonucunda yatirimcilar, ortaklar, para
yatiranlar ve kredi verenler ac¢isindan derecelendirmenin bankaya olumsuz etkilerinin
olabilecefl gergegi ile karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu durumda digiik
derecelendirme notunun olumsuz etkilerinin, bankay: riskli sayilabilecek bir duruma
maruz birakabilecegine karar verilirse, banka yonetimi derecelendirme notunun

yayinlanmamasim da talep edebilmektedir.
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Banka yo6neticilerinin derecelendirme firmalarindan olan diger bir ¢ekincesi
de bankanin sir kabul edip, agiklamaya yanagmak istemedigi konularda da sorulara
muhatap olmalaridir. Derecelendirme firmalar1 agisindan banka yonetimleri
tarafindan agiklanan verilerin yetersiz oldugu veya tam anlamiyla gergegi
yansitmadigy konularinda siiphe duyulabilmektedir. Banka yOnetimleri kendilerini
olduklar gibi, seffaf bir bigimde yansitmak istiyorlarsa, derecelendirme firmalart ile
yapacaklar1 toplantilarin 6ncesinde hazirlik yaparak, toplantida kullanacaklari bilgi
ve belgeleri bir dosya haline getirmelidirler. Ayrica  derecelendirme notunun
belirlenmesi ile ilgili yapilan bu toplantilarin bir defaya mahsus olmayip, uzun vadeli
bir siire¢ oldugunu kabul etmek zorundadirlar. Derecelendirme islemi sirasinda
bundan doniis miimkiin olmayip, derecelendirmenin kisir bir dongii olmadig1 kabul

edilmelidir.

Derecelendirme firmalari, derecelendirme islemi swrasinda elde etmis
olduklar1 bu bilgiler dogrultusunda; banka yonetiminin akilligini, yeterliligini,
piyasay1 ne kadar takip ettigini, stratejik disiincelerini degerlendirmektedir. Banka
yoneticileri bu nedenle, basiretli davrams iginde olmali ve gelecekté ortaya
cikabilecek olasi riskleri simdiden 6ngérmeli ve ¢agdas piyasa mekanizmasinin

gereklerine ayak uydurabilmek i¢in ¢alismak zorundadirlar.

BDDK tarafindan, 4491 sayih Bankalar Kanunu’na paralel olarak 2001 yih
icerisinde cikarilan yonetmelik ile Tirkiye’de faaliyet gosteren bankalarn kendi
biinyelerinde baimsiz bir risk ydnetimi organizasyonu olusturma zorunlulugu
getirilmistir. Bu yonetmelik geregi bankalar igsel risklerini 6lgmek icin 2002 yihi

basindan itibaren biinyelerinde risk yonetimi organizasyonunu kurmuslardar.

Bankalar da risk ySnetimi organizasyonunun kurulmasinda gesitli yaklasimlar
bulunmaktadir. Bankalar risk yonetimi organizasyonunun olusturulmasinda bu
konuda wuzmanlagsmig isgiici olmamasi nedeniyle bir takim sorunlarla

karsilagmaktadirlar. Bankalar bu sorunu giderebilmek i¢in, se¢mis olduklan
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personeli bir dizi hizmet i¢i egitim programindan gegirerek yetistirme yoluna

gitmektedirler.

Bazi kurumsallagsmig firmalar Resmi Gazete’deki mevzuat basta olmak tizere,
kanun ve yonetmelikleri takip etmek fizere uzmanlar istthdam etmektedirler.
Gelecekte de derecelendirme firmalar ile iligkileri diizenleyecek olan, konusunda
uzman ya da danmigman olarak caligan bireyler istihdam edilmelidir. Bu olusum
bankalara derecelendirme konusunda biiylik yararlar saglayacaktir. Bankalar,
boylelikle bu sekilde kendilerini daha iyi ifade edebilecekleri gibi, en iyi yatirimin

insana yapilan yatirim oldugu savini da kuvvetlendireceklerdir
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EKLER
EK 1: DUNYA’DAKI TEMEL DERECELENDIRME FIRMALARI
Kurulus Risk N (.Iallsan Degerlendirdigi
Vil Derecelendirme Ulke Isgiicii Alan
Firmasi Sayisi

1909 |{Moody’s  Investor| ABD 674 Tiim Hizmetler
Service

1922 Fitch - Investor | ABD 200 Tim Hizmetler
Service

1923 Standart & Poor’s ABD 700 Tiim Hizmetler

1972 | Canadian Bond | Kanada 20 Tim Hizmetler
Rating

1974 | Thomson Bankwatch | ABD 40 Finansal

Kuruluglar

1975 Japanese Bond | Japonya 91 Tiim Hizmetler
Rating

1977 | Dominion Bond | Kanada 20 Tim Hizmetler
Rating

1978 |IBCA Ltd. Ingiltere 50 Finansal Kuruluslar

1980 | Duff & Phelps Credit| ABD 160 Tiim Hizmetler
Rating

1985  |Japanese Credit | Japonya 61 Tiim Hizmetler
Rating

1985 | Nippon-Investor Japonya 70 Tiim Hizmetler

Service

Kaynak : FRBNY Quarterly Rewiev / Summer — Fall 1994.
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EK 2: ONDE GELEN BAZI DERECELENDIRME FiRMALARININ

DERECELENDIRME TANIMLARI

Moody’s |S&P Fitch D&P Kisa Tanim
Yatirim yapilabilir - yiiksek kredibilite
Aaa AAA AAA AAA Maksimum giivenirlilik
Aal AA+ AA+ AA+
Aa? AA AA AA Cok  yiksek  derece,
Aa3 AA- AA- AA- yuksek kalite
Al A+ A+ A+
A2 A A A
A3 A- A- A- Ust orta derece
Baal BBB+ BBB+ BBB+
Baa2 BBB BBB BBB
Baa3 BBB- BBB- BBB- Alt orta derece
Oldukea spekiilatif — diisiik kredibilite
Bal BB+ BB+ BB+ Disiik derece, spekiilatif
Ba2 BB BB BB
Ba3 BB- BB- BB-
Bl B+ B+ B+
B2 B B B Yiiksek oranda spekiilatif
1B3 B- B- B-
Cok spekiilatif — yiiksek risk yada taahhiidiinii yerine getirememe
CCC+
CcCcC CCC CCC Zayif durum, yiiksek risk
Caa CCC-
CC CcC Cok  yikksek  oranda
Ca C C spekiilatif
C Cl yukaridakilerden de
DDD spekiilatif faiz ©demesi
DD DD yapamiyor taahhiitlerini
D D yerine getiremiyor
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EK 3: RiSK YONETIMI ORGANIZASYONU HIiZMET iCi EGITIM

PROGRAMI
E?ITIM_ DERSIN ADI
DUZEYI
1- Genel Bankacilik
2- Genel Muhasebe
Temel Diizey 3~ Hukuk Baslangici
4~ Insan Iligkileri ve Iletisim
5- Banka Muhasebesi I
1- Banka Muhasebesi II
2- Vadeli islemler Ve Tiirev Urlinleri
Orta Diizey 3- Standart Krediler
L. Grup 4- Aktif — Pasif Yonetiminde Kargilasilan Riskler ve
Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesi
1- Kredi Riski Yonetimi
Orta Diizey 2- Risk Yonetiminde Araglar
II. Grup 3- Risk Yonetimi I
4- Sube Performans Analizi
1- Hazine Islemlerinin Risk Kontrolii
fleri Diizey 2- 3isk Yo6netimi 11
3- Istatistik [
4- Istatistik II
5- Zaman Serileri




GENEL BANKACILIK

Siire: 1 Giin
ICERIK

0 Finans

al Piyasalar ve Bankacilik Sektériintin Yeri

O Tiirk Bankacilik Sekt6riine Genel Bir Bakis

0O Finans

0O Fonksi

al Hizmet Kurumlan
Ticari Bankalar
Yatinm Bankalan
Kalkinma Bankalar
Ozel Finans Bankalar
Araci Kurumlar
Tiiketici Finansmam Sirketleri
Leasing Sirketleri

- Factoring Sirketleri

Diger

yonlarina Gore Bankacilik
Kurumsal Bankacilik
Bireysel Bankacilik

Ozel Bankacilik

0 Bankalarin Merkez Bankas: ve Diger Finans Kuruluslan ile [liskileri
O Bankalarin Sunduklan Hizmetler, Uriinler ve Islemlerin Tammlar

Vezne Islemleri ve Havaleleri

Cekle Ilgili Mevzuat

Krediler

Menkul Krymet Islemleri

Muhabir Bankacilig

Mevduat Hesaplar1 (Vadeli, Vadesiz, DTH; Diger)
Teminat Mektuplar

Bireysel Bankacilik

Kredi Kart1 Islemleri

Diger

O Bankalann Aracilik Islemleri
U Bankalar Nasil Para Kazanirlar?

Faiz Marj1

Alim Satim Kur Fark
Arbitraj

Agik Kapali Pozisyon
Komisyonlar
Maliyetsiz Kaynaklar
Vade Farki

Faiz Farki

ETKINLIK

0 Soru-

yanit uygulamalar1

0 Uygulamalara iliskin 6rnekler
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GENEL MUHASEBE
Siire: 2 Giin

ICERIK

- Muhasebenin Genel Ilkeleri

- Temel Muhasebe Kavramlan

Hesap Kavaram:
* Bilango Hesaplan
0 Aktif Hesaplar
0 Pasif Hesaplar
* Gelir Tablosu Hesaplari
» Nazim Hesaplar
» Borglu Hesap / Alacakli Hesap
- Borg / Alacak Kavrami
- Aktif/ Pasif Kavram

- Temel Muhasebe Belge ve Raporlari

- Islem Fisleri

- Yevmiye Defteri

- Defteri Kebir

- Yardimci Defterler

- Mizan

- Bilango

- Gelir Tablosu

-  Fon Akim Tablosu

- Nakit Akim Tablosu
- Diger Tablolar
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HUKUK BASLANGICI

Siire: 2 Giin

ICERIK

0O Bankacilik Uygulamalari Ile flgili Temel Hukuk Kavramlar:

O
O

Bankanin Uymak Zorunda Olduklar Yasal Zorunluluklar
Bankanin Hukuki [slem Yapabilecegi Kisiler
- Gergek Kisiler
- Tiizel Kisiler
Temsilcilerle Hukuki Islem Yapilmas:
- Fiil Ehliyetinin Sartlart
- Yasal Temsilciler
- Iradi Temsilciler
Subelerde Rastlanabilecek S6zlesmler
- Karz Akdi
- Alacak Temliki
- Borcun Nakli
- Havale
- Garanti S6zlesmesi
- Satim Sézlesmesi
- Bagislama
- Kira S6zlesmesi
- Hizmet S6zlesmesi
- Akreditif
Teminatla Iigili Stzlesmeler
- Sahsi Kefalet
- Ayni Teminatlar
Borglan Sona Erdiren Sebepler
Kiymetli Evrak
- Kiymetle Evrakin Ayirici Nitelikleri
- Kambiyo Senetleri Disindan Kiymetli Evrak
Borcunu Yerine Getirmeyen Kisilere Karst Yasal Olanaklar
- Dava
- Takip
Thtiyati Tedbir
Ihtiyati Haciz
- Konkordato
Bankalar Kanunu
- BDDK
- Bankacmm Hukuki Sorumlulugu
- Mevduata [liskin Hitkiimler
- Kredilere Iliskin Hiikiimler
- Gayri Menkul Uzerinde Islemler
- Bankalarin Denetimi
- Tasarruf Mevduat: Sigorta Fonu
- Ceza Hikiimleri

¥

ETKINLIK

O Uygulamalara iliskin Srnekler
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INSAN ILISKILERI VE ILETISIM

Siire: 1 Giin

ICERIK:

O

O

O

fletisim ve Iletisim Stirecinin Unsurlar:
Basarili [letisin Sartlar:
Iletisimi Engelleyen Etkenler
Iletisimde Kisiligin Yeri
- Kisiligin Iletisime Etkisi
- Kendinizi Nasil Algiliyorsunuz?
- Insanin Kendini Olumlu Algilamasi
Insanlar Arasi Iletisim
Sozlii ve Sozsiiz [letisim
Insanlar Arasi Iliskileri Engelleyen ve Kolaylastiran Davranislar

Insan Iligkilerinde Mesafe
- Etkin Konusma ve Dinleme

Is Ortaminda insan Iliskileri

- Kurum Kiiltiirii ve Iletisim
- Is Iliskilerini Olumlu Davranislarla Giiglendirme

lletisimde Beden Dilinin Kullanim

- Jest ve Mimikler
- Olumlu izlenim Yaratacak Beden Dili Ozellikleri

Telefonla Iletisim

- Telefonla Goriismenin Genel Kurallan
- Not Alma ve Mesaj lletme

ETKINLIK

Role play
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BANKA MUHASEBESI

Siire: 2 Giin
ICERIK
0 Temel Muhasebe Kavramlar
- Bilanco ve Gelir Tablosu

Defteri Kebir, Yevmiye Defteri ve Yardimci Defterler

Cift Tarafl: Kay1t Sistemi

- Aktif, Pasif Hesaplar ve Nazim Hesaplar
O Reeskont ve Evaliiasyon
0 Amortisman ve Yeniden Degerleme

O Raporlama

ETKINLIK

0 Omek Calismalar
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BANKA MUHASEBESI - IT

Siire: 3 Giin

iCERIK

a

O

-

A

Aktif, Pasif Hesaplar ve Nazim Hesaplar
Reeskont ve Evaliiasyon

Gelismis Muhasebe Kavramlar

Diger Degerleme Yontemi

Subeler Cari Hesabi ve Evalliasyon Hesaplari ve Mutabakatlan
Pozisyon Kayitlan

Amortisman ve Yeniden Degerleme Islemleri
Vade Analizleri

Faiz Oran1 Analizleri

Verimlilik Analizleri

IAS Uygulamalar

Raporlama Teknikleri

ETKINLIK

Uygulama Ornekleri
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VADELI ISLEMLER VE TOUREV URUNLER

Siire: 2 Giin

ICERIK

O Vadeli [slemler ve Tiirev Uriinlere Iligskin Genel Bilgiler

0 Vadeli (Forward) Pazar ile Hedging

0 Futures: Temel Kavramlar, Marjlama Siireci-Marketing to Market-

O Fiyatlama, Emtia (Commodity) ve Finansal Futures Kontratlar;

0 Yabanci Para (Currency Futures), Faiz (Interest Rate Futures) ve Endeks
Futures (Stock endeks Futures)

O Opsiyonlar: Temel kavramlar, Marjlama ve Teslim Sireci, Degerleme
Modelleri, Tiirleri

O Fiziksel — Finansal Opsiyonlar: Hisse senedi, Endeks, D&viz ve Faiz
Opsiyonlarn

O Opsiyon Ticareti ve Spekiilasyonu

O Futures&Option karsilastirmal: Strateji galigmasi

O Finansal Risk Yonetim Araci olarak Swap: Faiz swap’1 (Interest rate swap),
Para Swap’1 (Currency Swap), Aktif Swap’1 (Asset Swap), Emtia Swap’1
(Commodity Swap)

O Yeni Nesil tiirevler: CAPS, FLOO, COLLA, Swaptions, Diff, Swap, Exzotik
Opsiyonlar, Engelli Opsiyonlar, Rainbows, Lookback Aya Opsiyonlar
ETKINLIK

0 Uygulamaya Iliskin Ornekler
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STANDART KREDILER
Siire: 1 Giin
ICERIK

Sorunlu Nakit Krediler
Sorunlu Nakit Kredilere Iliskin Belirtiler
- Dolu ve Donuk Calisma
- Cek ve Senet Odemelerinde Gecikmeler
- Fiyat Hassasiyetinin Kayb:
- lletisim Guglugi
- Odemelerde Aksakhiklar
Sorunlu Nakit Kredilere Iliskin Alinabilecek Onlemler
Kredi Verilmeden Once Almabilecek Onlemler
- Istihbarat ve Mali Analiz Siirecinde Dikkat Edilmesi Gereken Kritik Noktalar
- Kredi Limitinin ve Finansman Ihtiyacmin Dogru Saptanmasi
- Kredi Kullanim Amacmin Saptanmas! ve Kullanimmm Amaglara Uygun Oldugunun
Denetimi
- Dogru Teminatlandirma
- Teminat / Risk Kontrolii
Dogru Dokiimantasyon (Belge Kalitesi ve Takibi)
Kredl Verildikten Sonra Alinabilecek Onlemler
- Sirekli Piyasa Istihbarati
- Ek Teminat Calismasi
- Doékiimantasyondaki Eksiklerin Gideriimesi
- Erken Yasal Takip
- Kredinin Yeniden Yapilandirilmas:
- Kanun Takipteki Dogru Zamanlama

Sorunlu Gayrinakit Krediler
Sorunlu Gayrinakit Kredilere iliskin Belirtiler
- Projedeki Aksakliklar (Taahhiitlerin Yerine Gelmemesi)
- Piyasa Istihbaratindaki Olumsuzluklar
- Odemelerinde ve Gimnlitk Finansman Aksmdaki Giiglikler
Fiyat Hassasiyetinin Kaybolmasi
- lletisim Gugliigii
Sorunlu Gayrinakit Kredilere Iliskin Almabilecek Onlemler
Kredi Verilmeden Once Almabilecek Onlemler
- Istihbarat ve Mali Analiz tirecinde Dikkat Edilmesi Gereken Kritik Noktalar
- Kredi Limitinin ve Finansman Ihtiyacinin Dogru Saptanmasi
- Kredi Kullamm Amacinin Saptanmas: ve Kullanim Amaglara Uygun Oldugunun
Denetimi (Proje degerlemesi)
- Dogru Teminatlandirma
- Teminat / Risk Kontrolit
Dogru Déklimantasyon (Belge Kalitesi ve Takibi)
Kred1 Verildikten Sonra Alinabilecek Onlemler
- Siirekli Piyasa Istihbarat1
- Ek Teminat Calismas:
- Dokiimantasyondaki Eksikliklerin Giderilmesi
- Erken Yasal Takip
- Kredinin Yeniden Yapilandiriimas:
- Kanuni Takipteki Dogru Zamanlama
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BANKALARIN AKTIF PASIF YONETIMI ve KARSILASTIKLARI RiISKLER
ile SERMAYE YETERLILIGININ OLCULMESI

Siire: 2 Giin
ICERIK

Bankacilik Sektoriindeki Gelisim, Aktif-Pasif Yo6netimi ve Risk Anlayisindaki
Degisim
Bilangonun Performans Analizi

- Analitik Yaklasim

- Rasyo Analizi
Banka Bilangolarimin Yapisal Riskleri
Bilangonun Likidite A¢181 Yonetimi
Bilangonun Vade Yonetiminin Karlilifa Etkisi
Aktif — Pasif Yénetiminde Maliyet Ile Baglantili Fiyatlama
Aktif — Pasif Yonetiminde Duyarlilik Analizleri

- Gap Analizi ~ Piyasa Beklentilerine Gére Gap Yonetimi

- Durasyon Gap Analizi

- Faiz Oranlarindaki Dalgalanmalarin Sermaye Uzerindeki Etkisi
Aktif — Pasif Yonetiminde Kur Riskinin Yénetimi

- Kur Riski Rasyosu ve Rasyosu ve Déviz Pozisyon Y&netimi
Bilangonun Yapisal Risklerinin Yénetilmesinde ve Azaltilmasinda Tiirev Uriinlerin
Kullanimi

- Db&viz Forward [le Kur Riskinin Korunma ve Muhasebe Kayitlan
FRA ile Faiz Riskinden Korunma ve Muhasebe Kayitlar
SWAP ile Nakit Y6netimi

- IRS ile Faiz Riskinden Korunma

- Déviz Futurs Ornekleri ve Muhasebesi

- Opsiyon Ornekleri (CAPs , FLOORs, COLLARs, CORRIDORs)
Aktif - Pasif Yoénetiminde Sermaye Yeterliliginin Onemi

- Sermaye Yeterliligi Rasyosu

- Rasyonun Eksikleri ve Rasyo [le Iigili Yeni Caligmalar

- Standart Metodla Sermaye Yeterliliginin Hesaplanmasi

» Kredi Riski Igin Gerekli Sermayenin Hesaplanmasi
» Piyasa Riski Igin Gerekli Sermayenin Hesaplanmasi

Piyasa Riskinin I¢sel Olgme Metodlar ile Olgiilmesi

- Icsel Olgme (VaR) Metodunun Ozellikleri

- Riske Maruz Sermayenin Hesaplanmasinda Kullamilan Modeller

- VaR Modellerinin Kontrolii ve Degerlendirmesi

- VaR Modellerinin Zorluklar1 Ve Kisitlar

Kredi Riskinin Olciilmesi
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KRED] RiSK YONETIMI
Siire: 2 Giin
ICERIK
» Genel Hatlaryla Kredi Siireci
»  Kredi Risk Analizi
Kredi Analizinde Onemli Faktorier — Kredi Paketinin Hazirlanmasi
SWOT Analizi
Bankalarin Ustlendikleri Risklerin Analizi
. Gelecege Doniik Olarak Yapilan Nakit Akim Analizi
Proforma Tablolarinin Olusturulmasi

Kredi Odeme Kapasitesinin Ol¢tilmesi

= Kredilerin Yapilandirilmasi
Kredi Tirt
Kredinin Vadesi
Kredinin Teminati
Kredinin Fiyatlamasi
» Kredi Risk Yonetimi
Risk Simiflandirmasi
Risk Primlerinin Belirlenmesi
Erken Uyan Sistemlerinin Kurulmasi
* Proje Bazinda Kredilendirme
Kredilendirilecek Projenin Risk Analizi

Kredilendirme Olgiitleri



O
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Proje Degerlendirme Caligmalar

RiSK YONETIMINDE ARACLAR

Siire: 1 Giin

ICERIK

ddoooQooognO

NDooooOoo.o

Bankacilikta Degisen Risk Yonetimi Cergevesi
Yeni Risk Ol¢me Ilkeleri ve Nedenleri
Diinyada Yasanan Onemli Finansal Fiyaskolar
Gelismekte Olan Ulke Ekonomileri
Bale Act ve BIS
BDDK Yénetmeligi ve Tiirkiye’de Risk Yonetimi
Bilgisayarda Istatistik Uygulamalar
BDDK ’ca da Onaylanan Hesaplama Yo6ntemleri
Varyans — Kovaryans Yontemi

- Altenative Volatilite Yontemleri

- Riskmetrics, GARCH diger
Tarihi Benzetim

- Altenatif Yontemler (Budokh ve digerleri)
Monte Carlo Metodu
Back — Testing

- BDDK Onerisi

- Christoffersen

- Alternatif Yontemler
Stres Testi
Degisik Piyasa Pozisyonlar I¢in VaR
Menkul Riski

- Varlik Fiyatlama Y&ntemi
Sabit Getirili Enstriiman Riski

- Duration Convexity Kavramlan
Déviz Pozisyon Riski

- Déviz Kuru Belirleme Modelleri

- Short Long Pozisyon
Tiirev Urlinler ve Dogrusal Olmayan Pozisyonlar
Futures Ve Forward Fiyatlama
Bilgisayar Uygulamalar
Likidite Riski
Kredi Riski Ve Kabul Goren 4 Kredi Riski Yonetimi
Operasyonel Risk

ETKINLIK

O

Ornek Uygulama Calismalan
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RISK YONETIMI -1

Siire: 2 Giin

ICERIK

a

0

(]

Ococogno

Risk Yonetimi Kavrami
Tiirkiye Bankacihiginda Risk Yé6netimi Ile Tlgili Meveut Uygulamalar

- Bankalar Kanunun Iigili Hitkiimleri
Kur Riski Rasyolar1

Risk Agirlikli Sermaye Tabani Rasyosu
Karsiliklar Kararnamesi

Hesap Plam

- Risk Yonetimi Yonetmeligi

Riskin Tammu ve Olgiilmesi
Piyasa Riskleri

- Faiz Riski

- Kur Riski

VaR

Car

Vade Uyumsuziugu ve Likidite Riski

Miigteri (Kredi) Riski

Biittinsel Risk (Taahhiitleri Karsilayamama Riski)

ETKINLIK

0

Ozet ve Degerlendirme
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SUBE PERFORMANS ANALIZi

Siire: 2 Giin
ICERIK
O Banka Bilangolarim Ozellikleri
O Bankalarin Bilango Dis1 Islemleri
O Banka Gelir Tablolarimn Ozellikleri
O Bankalarin Karsilagmig Oldugu Riskler
0O Bankanmn Finans Performansinin Analizi
- Sermaye Yeterliligi
- Likidite Analizi
- Varlik yapis1 ve Kalitesi
- Doéviz Pozisyonu ve Kur Riski
- Karlilik Analizi
O Bankalarda Verimlilik ve Verimliligin Olgiilmesi

0 Bankalarda Dereceleme

ETKINLIK

0 Mevcut Orneklerin Incelenmesi
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HAZIiNE ISLEMLERININ RiSK KONTROLU

Siire: 1 Giin

ICERIK

Kur Riskinin Yénetimi

Bankalarda Fon Yonetimi ve Hazine Uriinleri

Déviz Kuru, Tiirkiye’de Uygulanan Kur Politikalar1 ve Dviz Piyasast
Faiz Riskinin Yonetimi

Spot ve Vadeli D6viz Piyasasi

Para Piyasalan

ETKINLIK

Mevcut Orneklerin Incelenmesi
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RiSK YONETIMI - 11

Siire: 3 Giin
ICERIK

O Risk Yonetimi Kavrami
O Tiirkiye Bankacihiginda Risk Yénetimi ile Ilgili Mevcut Uygulamalar
- Bankalar Kanununu Ilgili Hiikiimleri
- Kur Riski Rasyolan
- Risk Agirlikli Sermaye Taban: Rasyosu
- Karsiliklar Kararnamesi
- Hesap Plam
- Risk Yonetimi Y6netmeligi
O Risk Tanimi ve Olgiilmesi
0 Piyasa Riskleri

- Faiz Riski
» Faiz Riskine Duyarli kavramlar
0 Net Faiz Geliri
O Ozvarligin Piyasa Degeri
O Ekonomik Ozvarlik Orani
0 Faiz Oranlan Agik Tablolar
O IRE (Faiz Oran1 Esneklik Katsayisi)
0 Gap Analizi
» Faiz Riskinin Hedge Edilmesi
- Kur Riski

» Kur Riskinin Hedge Edilmesi
0O Bilango I¢i Hedge
O Bilango Dis1 Hedge (Tiirev Uriinler)

0 VaR
0O CaR
0 Vade Uyumsuzlugu ve Likidite
- Gap Analizi
- Likidite Riskinin Hedge Edilmesi
O Migsteri (Kredi) Riski
- Olgiim ve Degerlendirme Y6ntemleri
O Operasyon Riski
O Biitiinsel Risk

ETKINLIK

Ozet ve Degerlendirme
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ISTATISTIK 1

Siire: 2 Giin
ICERIK
[ Betimsel Istatistik
- Veri Tiirleri ve Gosterim Bigimleri

Kitle Parametreleri ve Orneklem Istatistikleri

Indeks Sayilan
- Zaman Serileri Analizi

O Rassal Degiskenler ve Istatistiksel Dagilimlar

Olasilik ve Rassal Degisken

Olasilik ve Karar Alma: Bayesyen Yaklasim

Olasilik ve Duragan Durum Dengesi: Markov Siiregleri

Olasilik Dagilimlar1 ve Momentler

O Istatistiksel Dagilimlar
- Kesikli Dagilimlar

- Stirekli Dagilimlar

ETKINLIiK

0 Uygulama Ornekleri
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ISTATISTIK IT

Siire: 2 Giin
ICERIK
0 Cikarsamal Istatistik

- Omneklem ve Orneklem Dagilimlar
- Nokta ve Aralik Tahminleri
- Hipotez Testleri
- Ki-Kare Testleri
- Varyans Analizi
- Regresyon Ve En Kiigiik Kareler Yontemi
- Coklu Regresyon Modeli

- Ozel Istatistiksel Sorunlar ve C6ziim Onerileri

ETKINLIiK

0 Uygulama Ornekleri
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ZAMAN SERILERI

Siire: 5 Giin
iCERiK

O Olasilik Dagilimlan ve Kullanimlarn
- Normal Dagilim
- Student t Dagilimi
- F Dagilim
O Hipotez Testleri
- Tek Tarafl
- Cift Tarafh
0 Duragan Stokastik Siiregler (Stationary Stochastic Processes)
- AR Autoregressive Processes
- ARMA Autoregressive Moving Average Processes
- Autokorelasyon Fonksiyonu
- Kismu Autokorelasyon Fonksiyonu
- Box Jenkins Model Se¢imi
0 Duragan Olmayan Stokastik Siiregler (Non-Stationary Stochastic Processes)
- Unit Root ve Test Edilmesi
- Serilerin Duragan hale getirilmesi
- Rassal Yiiriitiisler, Trend ve Spurious regresyon
- ARMA Auto Regressive Integrated Moving Average Model
O Volatilitenin Modellenmesi
- Auto Regressive Conditional Heteroscedasticity ARCH Model
- ARCH-M model
- Genelarized Auto Regressive Conditional Heteroscedasticity ARCH Model
O Cok denklemli Zaman Serileri Modelleri
- VAR (Vector Auto Regression)
- Impulse response function
- Stuructural VAR
O Coingetration ve Error Correction Models
~ Integrated Serilerinin Lineer Kombinasyonu
- Cointegration
- Cointegration Testi (Engle — Granger Metodu)

ETKINLIK

0 Uygulama Ornekleri



