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OZET

YUKSEK LiSANS TEZi

BEDEN EGiTiMi OGRETMENLERININ BEDEN DiLi KULLANIM
BECERIDUZEYLERININ INCELENMESI (MANISA iLi ORNEGI)

Umit KAHRAMAN

Tez Danismani: Prof. Dr. Gokhan BAYRAKTAR

2021, 59 sayfa

[letisim hayatin her sathasinda karsimiza ¢ikan bir olgudur. Insanlar siirekli
olarak etkilesim halindedirler. Her ne kadar iletisim denildiginde akla ilk olarak
sozclikler gelse de en ¢ok kullanilan iletisim yontemlerinden biride sozsiiz iletisim

yani beden dili ile iletisimdir.

Bu calismanmn amaci; Beden egitimi Ogretmenlerinin beden dili kullanim
diizeyleri ile yas, mesleki kidem ve cinsiyet arasindaki farklilasmay1 incelemektir.
Arastirmada tekil tarama yontemi kullanilmistir (Karasar, 2008) Veriler toplanirken
anket tekniginden yararlanilmistir. Arastrmanm Orneklem gurubunu 2020-2021
egitim-6gretim yilinda Manisa ili merkez il¢elerinde Milli Egitim Bakanligma bagl
okullarda gorev yapan Beden egitimi 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmada veri
toplama araci olarak Tok ve Temel (2014) tarafindan gelistirilen Beden Dili
Olgegi(BDO) kullanilmustir. Anketin birinci boliimiinde kisisel bilgiler ikinci

boliimiinde ise beden dili kullanim bilgileri yer almaktadir. Anket formu 6gretmenlere



uygulanarak veriler toplanmistir. Toplanan veriler SPSS istatistik programina islenmis
ve Bagimsiz Orneklem T Testi, Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ve Scheffe
coklu karsilagtirma testleri kullanilmistir. Arastirmada beden dili kullanimu ile cinsiyet
arasinda anlamli bir farklilagma oldugu, kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gore
beden dili kullanim diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica beden dili
kullanim1 ile meslekteki kidem arasinda anlamli bir farklilasma oldugu, 11-20 yil
kideme sahip 6gretmenlerin beden dili kullanim diizeylerinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistlir. Beden dili kullanimi ile yas arasinda anlamli bir farklilasmanm oldugu,
41-50 yas araligindaki 6gretmenlerin beden dili kullanim diizeylerinin daha ytiksek
oldugu goriilmiistiir. Beden dili kullanim diizeylerinin arastirildigi ¢alisma belirli bir

ilde yapildigindan calisma farkl il ve bdlgelerde yapilabilir.

Ayrica belirli bir mesleki kideme gelen 6gretmenler i¢in uyum seminerleri

yapilarak kusak farki nedeniyle olusabilecek iletisimsizligin etkileri azaltilabilir.

Anahtar kelimeler: Iletisim, Beden dili, iletisim becerisi, Ogretmen, Beden

egitimi 6gretmeni, Jest ve mimikler



ABSTRACT

MASTER THESIS

Umit KAHRAMAN

EXAMINATION OF PHYSICAL EDUCATION TEACHERS’ BODY
LANGUAGE USE SKILL LEVELS (EXAMPLE OF MANiSA PROVINCE).

Thesis Advisor. Prof. Dr. Gokhan BAYRAKTAR

2021, 59 Pages

People are in constat of communication. People are constantly interacting.
Altought, words come to mind when communication is mentioned, one of the

communication methods that can replace words is non verbal communication.

The aim of this study is to examine the differences between physical education
teachers' body language use levels and age, gender and Professional seniority. Single
scanning method was used in this study. Data was collected by questionnaire. Physical
education teachers working in the central districts of Manisa province in the 2020-
2021 academic year constitute the samples of the research. The body language scale
developed by Tok and Temel(2014). The questionnaire consists of two parts. First part
contains personal information, and the second part includes body language usage
information. The questionnaire was applied to the teachers and data has been collected.
Data is processed to Spss program and independent sample T test, one-way analysis

of variance, Scheffe multiplecomparison tests were applied.

In the study, a significant difference was observed between the body language

level and gender. Body language use of female teachers is higher than male teachers.



A significant difference was observed between the body language level and
Professional seniority. Body language use of teachers with 11-20 years of seniority is
higher. A significant difference was observed between the body language levels and
age. It has been observed that the use of body language by teachers in the 41-50 age

range is higher.

The study can also be done in different province and regions. Traning can be
given about on the subject. Adaptation seminars can be held for teachers who have

reached a certain age.

Key words: Body language, Communication, Communication skills, Teacher,

Physical education teacher, Gestures and facial experessions
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Bu aragtirmay1 yaptigim siire zarfinda esimden ve oglumdan esirgedigim
zamanlardan dolay1 onlara bir 6ziir bor¢lu oldugumu diisiinmekteyim. Bana her
konuda desteklerini esirgemeyen sevgili Esim Zehra Giines KAHRAMAN’ a ve
oglum Emir Kagan KAHRAMAN” a, ayrica gece gilindiiz demeden her sikistigimda
Hizir gibi yetisen hocam Prof. Dr. Gokhan BAYRAKTAR’ a, sonsuz tesekkiirler
ederim. Ayni zamanda her arastirmamda degerli fikirlerini ve dostlugunu benden
esirgemeyen ve arastirmalarimi farkl acilardan degerlendirebilmemi saglayan cok

degerli hocam Dog. Dr. Serkan T. AKA’ ya tesekkiirlerimi sunarim.
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1. GIRIS

Iletisim hayatm her sathasinda karsilastigimiz bir kavramdir. Gerek yolda,
gerek evde, gerekse de okulda ve daha birgok alanda insanlar kendi aralarinda devamli
iletisim durumundadirlar. letisim denildiginde, aklimiza gelen ilk kavram
sozciiklerdir. Insanlar, sozciiklerle diisiincelerini ve duygularmi ifade ederler. Bunun
yant sira sozcliklerin yerini alan ve daha verimli ve etkili olan bir iletisim sekli de

sOzsiiz iletisim veya beden dili ile iletisimdir (D6kmen, 2014)

Iletisim hayatin her safhasinda ortaya cikan kisisel ya da grupsal bir etkinliktir
(Uslu, 2005). lletisim sdzciigiiniin karsiligi birgok Hint-Avrupa dil yapisinda
karsimiza c¢ikan "komiinikasyon" (comunication) sOzciligiiniin kokii, Latince
"communicare" fiilinden tiiremis olup, bagkalariyla bir arada olma, herkesin
paylagsmasini ve yararlanmasini saglama, genelleme, bilgi ya da haberi paylasma
baglant1 saglama, herkese pay verme anlamlarma gelir. Tiirk¢ede iletisim s6zciigiiniin
karsiligi, haberin, kiginin, bilginin veya nesnenin bir yerden bagka bir yere iletilmesi

anlamina gelmektedir (Koknel, 1997).

[letisim, kisiden kisiye karsilikli anlamlarin iletilmesidir. Anlam iletme,
ihtiyagtan kaynaklanmaktadir. Davraniglarin ortaya c¢ikmasmi saglayan sey
ihtiyaglardir. Davranislarla ihtiyaglar arasindaki iligki sebebiyle, iletisim kurma
bi¢imimizi; i¢inde bulundugumuz toplumun deger yargilar1 belirler (Tutar, 2010).
Ustiin Dékmen iletisimi kisaca; “bilgi iiretme, anlamlandirma ve aktarma siireci”

olarak tanimlamistir (Acil, 2005).

Sozsiiz iletisim, insanlarin ¢esitli dis ve i¢ uyaricilara karsi sdzle ve dille ifade
edemedigi zamanlarda, baz1 beden hareketleri ile ortaya koyduklar1 birer tepki seklidir.
Sozlii iletisimde konusmak en 6nemli madde iken, s6zsiiz iletisimde ise yiiz anlamlari,
sesin Ozellikleri bedenin durusu, goz hareketleri, giyim, beden dili nemli en 6nemli
maddelerdir (Usluata, 1995). Glinliik yasam i¢inde sozsiiz iletisim, anlam yaratma ve
paylagsmada ¢ogu kez bilingli olmaksizin kaginilmaz olarak siirekli kullanilmaktadir

(Z1lhoglu, 2007).

Ogretmenin dgrenciler ile iletisim kurma yetenegdi, dgrencilerin derse olan

ilgisini dogrudan etkilemektedir. Beden dili, beden egitimi derslerinde {iizerinde



durulmas1 gereken nemli noktalardandir. Ogrencilerin, dgretmen ile ilgili algis1 ayni
zamanda derse olan ilgilerine de yon vermektedir. Beden Egitimi derslerinde,
Ogretmenin konularin akisma ve igleyisine gore beden hareketlerini kullanabilmesi,
duruma gore elleriyle, kollariyla bazen de jest ve mimikleriyle 6grencinin derse olan
ilgisini ¢ekmesi gerekmektedir. Bu durum &grencinin derse ve Ogretmenine olan

ilgisini olumlu yonde etkileyecektir (Dokmen, 2014).

Bu ¢aligmanin amaci, beden egitimi 6gretmenlerinin derslerinde beden dili
kullanim diizeyleri ile yas, mesleki kidem ve cinsiyet arasindaki farklilasmay1

incelemektir.

1.1. Problem

Beden egitimi 6gretmenlerinin beden dili kullanim diizeyleri yas, cinsiyet ve

mesleki kideme gore nasil farklilagmaktadir?

1.2. Alt Problemler

1. Beden egitimi 6gretmenlerinin beden dili kullanim diizeyleri cinsiyete
gore farklilagsmakta midir?

2. Beden egitimi Ogretmenlerinin  beden dili kullanim diizeyleri
ogretmenlerin meslekteki kidemine gore farklilasmakta midir?

3. Beden egitimi oOgretmenlerinin beden dili kullanim diizeyleri

O0gretmenlerin yaslarina gore farklilasmakta midir?

1.3. Amag

Bu calismanmn amaci; Beden egitimi 6gretmenlerinin beden dili kullanim
diizeyleri ile yas, mesleki kidem ve cinsiyet arasindaki farklilagsmay1 incelemektir.
Ayrica beden egitimi 6gretmenlerinin beden dili kullanim becerilerini gelistirmek ve

bu dogrultuda yapilacak ¢aligmalara yon vermek hedeflenmektedir.

1.4. Onem

Bu ¢aligmanin egitimde s6zsiiz iletisimin faydalarini anlasilmasi, beden dili
kullanimimnin 6gretmenlik meslegindeki Oneminin farkina varilmasi, 6grenci ile
Ogretmen arasindaki iletisimin etkili ve saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi ve bu alanda

yapilacak olan g¢aligmalara katki saglamasi hedeflenmistir. Hem teorik hem de



uygulamali olarak islenebilen beden egitimi derslerinde sozlii iletigimin yani sira
sOzsiiz iletisimin etkisi de biiyiiktiir. Beden egitimi 6gretmenlerinin beden dilini en iist

diizeyde kullanmas1 gerekmektedir.

1.5. Tanimlar

Iletisim: Baz isaretlerin ve sembollerin kullanimi ile karsimizdaki kisileri

etkileme stirecidir(Tok & Temel, 2014).

Beden Dili: Beden durusu, yiiz ifadesi gibi yollarla duygu ve diisiincelerin
anlatilmasidir (Dokmen, 2014).



2. KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Egitim

Bilim ve teknolojideki hizli degisim beraberinde bir¢ok yenilik getirmistir. Bu
yeniliklere ayak uydurmak ve ¢agin gerisinde kalmamak i¢in insanlarin bilgi, bikrim
ve nitelik ihtiyaclart artmistir. Bu niteliklerin kazilmast ve donanimli insan
yetistirilmesi i¢in gerekli olan en 6nemli unsur egitimdir. Yeniliklere uyum saglayan

donanimli insan yetistirilmesinde egitime olan ihtiyag¢ artmistir(Yiiksel, 2004).

Toplumsal bir varlik olan insanin duygu ve diisiincelerini ifade edebilmesi,
cevresi ile uyum iginde olmasi, kendisini gelistirmesi i¢in siirekli etkilesim i¢inde olas1
gerekir. Bu etkilesimin kazanilmasindaki en Onemli faktoriin egitim oldugu

disiiniilmektedir (Caliskan & Kardag, 2010).

En genel sekliyle egitim bireylerin belirli amaglar dogrultusunda yetistirilmesi

olarak tanimlanabilir(Yiiksel, 2004).

Egitim fiziksel uyaricilar sonucunda beyinde olusan istendik biyokimyasal
degisikliklerdir ve dort temel kavramdan olusmaktadir. Bunlar davranisin isteyerek
yapilmasi, yasantilarin varlhigi, kasith olarak yapilmasi ve tiim bunlarin bir siire¢ iginde

ger¢eklesmesidir(Sonmez, 2012).

Egitim kendi icerisinde formal ve informal olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
Formal egitim, planli ve bir ama¢ dogrultusunda tasarlanarak yapilan egitim stirecidir.
Program, yontem ve amaclar Onceden belirlenmisti. Bu faaliyetlerin
gerceklestirilebilmesi i¢in 6gretmen gorevlendirilmektedir. Bu baglamda okullarda

formal egitimin uygulandig1 s6ylenebilir.

Informal egitim ise planl bir egitim tiirii olmayip yasamim kendi igerisinde
gerceklesen bir siirectir. Giindelik faaliyetler sonucunda olusan etkilesimler sonucunda
farkinda olmadan 6grenilen bilgilerden olusmaktadir. Dolayisiyla bu paylagimlarin

sonucu olumlu veya olumsuz olabilmektedir(Caliskan & Kardag, 2010).



2.2. Ogretim

Egitim ve 6gretim genellikle birbirine karistirilan kavramlardir. Egitim formal
ya da informal yollarla kiginin davranislarinda degisiklikler meydana getirme siireci

iken 6gretim okullarda formal yollarla 6gretilen davranislar1 olusturur(Simsek, 2011).

Kisacas1 6gretim okullarda yapilan, 6grenenlere planli ve belirli programlar ile

istenilen davranislarin kazandirilmas: siirecidir(S6nmez, 2012).

2.3. Ogretmen

Egitim siireci boyunca planlara gore hazirlanmis bilgi ve becerileri 6grencilere
kazandiran, bu siire¢ boyunca kisinin kendisini gelistirmesine ve kendi yeteneklerinin
farkina varmasini saglayan, bu siirecin verimli bir sekilde yoneten en 6nemli unsur hig

stiphesiz ki 6gretmendir(Cetinkaya, 2011).

Ogretmenlik sadece 6gretim islerini yapan ve not veren bir merci degildir,
kisilerin kabiliyetlerine gore plan ve programlarda gerekli degisiklikleri yapan uygun

O0grenme ortamlar1 saglayan 6nemli bir unsurdur(Caliskan & Kardag, 2010).

Ogretmen sevgi dolu, meslegini seven, iletisim becerileri gelismis, bilgiye
ulagan ve bu bilgileri kullanmada rehberlik eden, cagin gereklerine uyan yontem ve

teknikleri takip eden, kendisini devamli olarak gelistiren kimselerdir.

2.4. Ogretmenlik ve Tletisim

Smif ortami 6gretme ve 6grenme amacli oldugundan 6grenciler bu siiregte
bazen aktif bazen de pasif olabilirler bu durum tamamen 6grenci ile 6gretmenin
iletisimine baglidir. Bu iletisim bazen sézel bazen de s6zel olmayan bi¢imde yani
beden dili ile saglanir. Iletisimin etkili bir sekilde olmast i¢in dgretmenin beden dilini
etkili olarak kullanmasi ve bunun farkinda olmasi gerekmektedir. Diger taraftan

ogrencilerinde bu durumu dogru olarak anlamasi ¢ok dnemlidir(Gokeeli, 2013).

Herhangi bir nesne ya da kisiye karst olumlu ya da olumsuz duygu ve
diistincelere tutum denmektedir. Bu baglamda o6grencilerin tutumlar1 6grencilerin
basarili ya da basarisiz olmalarm belirlemektedir. Ogretenlerin iletisim sekli ve beden
dili  kullanimlar1 ~ dgrencilerin  derse ve  Ogretmene karst  tutumlarmi

etkilemektedir(Korkut, 1996).



Konugma 6gretmen ve 6grenci arasindaki bagin kurulmasmda énemli bir role
sahiptir. Iletisimin kaliteli olmas1 icin konusmalarin yapici olmasi gerekmektedir.
Ogrenmenin etkili ve verimli olmasi dgretmenin sorumlulugundadir. Ogretmen
Ogrencilerin ilgisini ¢ekmeli ve onlar1 motive etmelidir. Bu nedenle beden dilinin

iletisimde 6onemli bir yeri vardir(Gokgeli, 2013).

Egitim, 6gretim siirecinin basariya ulagmasi i¢in 6gretmenin hem sézIi hem de
beden dilini etkili bir sekilde kullanmasi gerekmektedir. Ogretmen hem dgrencilerin
beden dilini anlamali hem de kendi beden dilini etkin kullanacak bilgi ve birikime
sahip olmalidir. Karsilasilan bir duruma verilen tepkiler olayin 6grenciler iistiindeki
olumlu ya da olumsuz etkilerini belirleyen en Onemli faktor Ogretmenin

tutumudur(Habaci, 2013).

Yapilan calismalara gore Ogretmenin Ogrencilerle goz temasi kurmasi,
onaylayict hareketlerde bulunmasi, giiliimsemesi Ogrenciler tarafindan olumlu
davranislar olarak degerlendirilmekte ve bu davranislarin 6grencilerin ders basarisini

artirmakta ve 6gretmenin otoritesini olumlu yonde etkilemektedir(Goman, 2015).

2.5. iletisim

Tim canllar iletisim ve haberlesme istegi duymaktadir. Tim canlilar
icerisinde beden dilini en iyi kullanan varlik insandir. Ayn1 zamanda en karmagik
iletisim tiirii de insanlar arasinda gergeklesen iletisimdir(Ergin, 2012). Insan diisiinen
ve diislinme yetenegi ile iireten, iirettiklerini paylasan sosyal bir varliktir(Cliceloglu,
1979). Insanin yasammi siirdiirebilmesi etrafi ile siirekli iletisim i¢inde olmasma
baglidir, sosyal varlik olan insanin sosyal yOniiniin ortaya ¢ikmasmi saglayan en

onemli faktor iletisimdir(Kiigiik, 2013).

Dogada tek basma var olmasi imkansiz olan ve dogayla miicadele etmesi
gereken insan, gilicsiiz oldugu i¢in diger insanlarla iletisim kurarak bu sorunun
istesinden gelmeye calismistir. Elindeki bilgileri paylasarak bazi sesler ve hareketler
ile bunlar1 destekleyerek, sekiller ¢izerek gerceklestirdigi iletisim bi¢cimi zamanla

giinlimiizdeki halini almistir(Giingdr, 2011).



Gelisen teknolojik gelismelerin yani sira ekonomik ve toplumsal geligsmeler ile
birlikte iletisiminde etki alan1 genislemistir. Insanlar etrafindaki bircok teknolojik

aletler ve davranislarla siirekli mesajlasma halindedirler(Zillioglu, 2007).

Insanlar1 diger canlilarda ayiran en dneli farkliliklardan biriside insanm bilgiyi
elde etmesi, gelistirmesi, paylagsmasi ve bu bilgileri sonraki nesillere aktarmasidir.

Buda bilgi aligverisini iletisimde dnemli bir noktaya tasimaktadir(Dokmen, 2014).

Toplumsal bir varlik olan insanin duygu ve diisiincelerini yazarak ve konusarak
ifade etmesi ve karsidaki kisilerin okuyarak ve dinleyerek bunlar1 anlamasi sonucunda

iletisim denen kavrami ortaya ¢ikarmistir(Cetinkaya, 2011).

[letisimde 6nemli unsurlarda ikisi yazili ve sozlii iletisimdir. Bunlarm disinda
durus, mimikler ve jestler, kiyafetler gibi ek iletisim bigimleri vardir. Bu da insanin

oldugu her yerde iletisimin oldugu anlamina gelir(Zillioglu, 2007).

[letisimin psikoloji, sosyoloji, dil bilim gibi birgok disiplinle dogrudan ilgisinin
olmasi iletisimin tek bir dar tanimma sigmayacagmi gostermektedir. Daha genel
tanimiyla iletisim diisiince, duygu, bilgi, yargi vb. kavramlar1 simgeler ve kodlar
yardimiyla anlamli hale doniistiiren, aralarinda kiiltiir birligi olan ve olmayan
insanlarin diger insanlarla paylastiklar1 dinamik siire¢ olarak tanimlanmaktadir(Yalgin

& Sengiil, 2007).

2.6. Iletisim Siireci ve Ogeleri

Iliskiler ag1 ile oriilmiis bir bicimde olan yasam kisinin gevresi ile iletisim
icinde olmasini zorunlu kilar. Buda kisinin ge¢misi, bugiinii ve yarinm bir biitiin
olmasii saglar. Bu nedenle iletisim bir siirectir(Zillioglu, 2007). Iletisim siirecinde
gelisim degisim ve siireklilik kavramlar1 vardir. Bu da iletisimin siirekli degisen ve

duragan olmayan bir yapismin oldugunu gdstermektedir(Kiiciik, 2013).

Bu siirecin tam olarak anlagilmasi i¢in iletisimi olusturan 6gelerin tam olarak
bilinmesi ile anlagilabilir. Nitekim iletisi sistemli bir diizendir. Kiigiik degisikliklere

ragmen yapilan ¢alismalar genel hatlar1 ile benzerdir (D6kmen, 2014).
Ergin (2012) ve Cetinkaya (2011) iletisimin 6gelerini kaynak, mesaj, kanal,
alici, doniit olarak adlandirirken Zillioglu (2007) bu 6geleri kaynak, hedef, ileti, kanal,

ara¢ olarak adlandirmaktadir. Iletisimin gergeklesmesi i¢in mesaji olusturacak bir



kaynagin ve mesajin iletilecegi bir hedefin olmas1 gerekmektedir. Kaynak mesaji
gondererek iletisgimin baglamasini saglayan, hedef ise mesaj1 alip anlamlandiran kisi
olarak adlandirilmaktadr. Iletisimin etkili ve istenilen yonde olmasi icin kaynak ve
hedef arasindaki istekli ve ihtiyaglara ve tutumlara gore belirlenmis olmasi

gerekmektedir (Zillioglu, 2007).

Kaynak ve hedefin olmasi iletisimin gerg¢eklesmesi i¢in tek basina yeterli
degildir. Iletisim i¢in bir amacin olmasi ve mesajin bu amaci gerceklestirmesi
gerekmektedir. Duyusal, gorsel ya da sozel olarak hazirlanmis aktarim {iriinline mesaj

denmektedir(Zillioglu, 2007).

Mesajlarin hedefe ulagsmasinda kullanilan teknik ve yontemlerin tiimiine kanal
denmektedir. Kanal ve arag¢ iletisim esnasinda kullanilan ve sorunlar1 gidermekte
kullanilan iletisim 6geleridir. Bunlar radyo, televizyon, ses, vb. unsurlar olarak

gosterilebilir(Zilloglu, 2007).

Bazi1 ¢alismalarda kaynak tarafindan gonderilen mesajlara alici tarafindan
verilen tepkilere doniit ad1 verilmistir. Doniit hem mesajin hedefe ulasip ulasmadigini
hem de mesajin alic1 tarafindan dogru anlasilip anlagilmadigi konusunda fikir sahibi

olunmasmi saglamaktadir(Ergin, 2012).

Yine yapilan bazi calismalarda iletisim Ogeleri; iletisimi baglatan, anlam
kodlama, mesaj, iletisimin sekli, gonderim becerileri, hedef kisinin 6zellikleri ve geri
bildirim olarak tanimlanmistir. iletisim igin en az iki kisi gerekmektedir bunlardan
iletisimi baslatan kisiye verici denir. Verici alici kisinin duyusal 6zelliklerini
diisiinerek bircok mesaj yollarken alic1 ise gonderilen mesajlar1 anlamlandirmaya
calisir. Mesaj ise alictya gonderilmeyi planlanan sembollerdir. Geri bildirim ise
mesajin aliciya ulagsmasi ve tam olarak anlasilmasi i¢in bir kontrol mekanizmasidir.
Mesajin  alict  lizerindeki  tepkileri ancak geri donilisim  sayesinde

anlasilmaktadir(Baltas & Baltas, 2014).



2.7. letisim Siirecinin Egitim-Ogretim Siirecindeki Yeri

Iletisim egitimin olmazsa olmazlarindan biridir. Etkili bir iletisim igin iyi bir
iletisim ~ sarttir. Egitim-6gretim  siirecinde  gerceklesen iletisimin  &Zelerine
bakilmalidir(Finger & Bamford, 2010). Ogretmen kaynaktir ve etkili bir iletisim icin
kaynagm bu konuda bilgi ve birikiminin yeterli, olmas1 gerekmektedir. Ancak bu tek
basina yeterli degildir, alicinin i¢inde bulundugu sartlar ve kosullar da iletisim i¢in
yeterli olmalidir. Kaynagm aliciya kars1 onyargili olmamasi da iletisimin kalitesini

arttrmaktadir(Ergin, 2012).

Kaynak mesajimni iletirken mimik, jest, sembollerle zenginlestirebilir. Mesaj
alicin ilgisini ¢ekmekte yetersiz olur ya da alicin ihtiyaglarina uygun degilse iletigimin

etkili olmas1 beklenemez(Ergin, 2012).

Egitim silirecinde kaynak olan 6gretmen ve hedef olan 6grenci bu rollerini
devamli olarak kendi aralarinda degistirmektedirler. Iletisim ¢ift yonlii olursa dgrenim

stireci daha da verimli olacaktir(Cetinkanat, 1998).

[letisim siirecinin anlasilabilmesi icin gdnderici, alici, kanal denen ii¢ kavram
iizerinde durulmaktadwr. En az iki kisinin katilmiyla gergeklesebilen iletisimde,
kaynak s6zIii ya da sozsiiz bir sekilde aliciya mesaj gonderirken, alic1 bu mesajlari

¢Ozlimleyip anlamlandirir.

2.8. Iletisimin Smiflandiriimas

[letisim bircok unsura bagli olarak smiflandiriimaktadr.

L. Toplumsal iligkiler
. Toplumsal iletisim
. Orgiitsel iletisim
. Grupsal iletisim



. Kisisel iletigim

IIL. Grupsal iligkiler

. Formal ( Bigimsel) iletisim
. Informal ( Bigimsel olmayan),

I1I. Kanallara gore iletisim
. Yapay araglarla iletisim
. Dogal araglarla iletisim
. Kitle iletisim araglari ile iletisim
. Telekomiinikasyon
. Dokunma ile iletisim
. Gorsel iletisim
. Isitsel iletisim

IV. Kodlara gore iletisim
o Sozli
J Sozstiz
o Yazil

V. Zaman ve mekan boyutunda iletisim
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J Yiiz yiize iletigim

. Uzaktan iletisim

Iletisim dort farkli sekilde siniflandirilabilir. Bunlar kitlesel, orgiitsel, kisiler
aras1 ve kisisel iletisimdir. Bu smiflandirmanin igerigine bakildiginda kitlesel
iletisimde televizyon, radyo, dergi, gazete gibi kitle iletisim araclar1 ile bilgilerin

topluma ulastirilmasi s6z konusudur(Zillioglu, 2007).

Orgiitsel iletisimde ortak bir amag etrafinda bir araya gelmis insanlarin
gerceklestirdigi iletisim tiirtidiir. Kisiler arasi iletisimde kisinin kendi ile iletigimine
baskalarmi da katarak iletisimi, kisiler aras1 boyuta tasimasidir. Kisiler arasi iletisim
sOzlii ya da sOzsiiz bicimde ve yiiz ylize veya uzaktan yapilabilir. Kisisel iletisimde ise
tek bir bireyin kendi kendine yaptig1 iletisim tiiriidiir. Kisisel iletisimde esas ola kisinin
kendini gozlemleyip, kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda kendi kendini sorgulamasi olarak

tanimlanabilir(Dokmen, 2014).

2.9. Yazih iletisim

15. Yiizyilda ortaya ¢ikan matbaa ile birlikte yazili iletiler hizla ¢ogalmis ve
bilgilerin disilincelerin yayilmasina neden olmustur. Yazili iletisimde mesajlar
gonderici ve alic1 tarafindan tekrar okunabilmesi, saklanabilmesi nedeniyle hatalarin

aza indirilmesine sebep olmustur.

2.10. Sozlii iletisim

Fizyolojik yapisin yani sira sosyolojik ve psikolojik yapist olan insan iginde
bulundugu ortamda iliski kurmak ve iletisime gegmek zorundadir. Bunun i¢in bir¢ok
yontem ve ara¢ vardir. Bunlardan en eskisi sozlii iletisimdir. Ozellikle alfabetik
gosterimlerden daha giiclii ve zengin yapis1 vardir(Erol, 2015). letisim siirecinin
basindan beri insanlar beden ve sesi etkili bir bigimde kullanmiglardir. Ayrica seslerini
stirekli olarak gelistirerek onu bir arag haline getirmisler ve dil ile de desteklemislerdir,

bdylece dil ve ses birleserek sozlii iletisimi ortaya ¢ikarmislardir (Caligkan, 2005).

11



Dili sadece sozciik liretme agisindan yaklagsmak yeterli degildir. Her kiiltiiriin
sozciiklere ylikledikleri anlamlar degisebilmektedir. Dil insanlar arasindaki anlagmay1

saglar, kendine has kurallar1 vardir, seslerden 6riilmiis bir miiessesedir (Ergin, 1985).

Hemen hemen her toplum kendi ihtiyaglarina gore sozciikler iiretmistir.
Boylece sozciikler hem kisinin kendi diinya goriisiinii hem de yasadiklar1 ¢evreyi ve
toplumu anlamlandirmistir. Ayni1 zamanda dil canli bir olgudur. Kiiltiir yapisi
degistik¢ce yeni sozciikler iiretilir veya baska dillerden alinir. Ayrica sozciiklere birden

fazla anlam yiiklenerek dilde anlam degisikligi saglanir(Zillioglu, 2007).

Insan1 diger canllarda aywran o&zelliklerden biri de diisiindiiklerini
diistincelerini sozlerle aktarabilmesidir. Diisiince yetisinin anlamli hale gelmesi
onlarin sozciiklerle ifade edilmesine baghdir. Konusma tiim teknolojik gelismelere

ragmen hayatimizdaki yerini korumustur(Kuzu, 2003).

Sozel iletisimin etkili olabilmesi i¢in sozciiklerin diizeninin iyi olmasi, zit
diisiinceleri barmdirmasi, mesajlarin somut olmasi 6nemlidir. Sesin vurgusu,
tonlamasi, siddeti ve hizi mesajlarin farkli anlamlar kazanmasma ve farklh

anlasilmasina neden olabilir(Altintas & Camur, 2005).

Bazi arastirmacilar sozlii iletisimi, s6z ve ses olarak siniflandirirken bazilari ise
dil ve dil otesi olarak aywrmislardir. Dilden kastedilen konugmak dil 6tesinden

kastedilen ise sesin tonu, vurgusu, siddeti ve hizidir(Tutar, 2010).

2.11. Smf Ici Sozlii Iletisim

Konusma yetenegi insanin sosyal olarak toplum i¢inde bir yer edinebilmesine
olanak saglamistir. Ogretmenlik mesleginde kendini ifade edebilmek ve bilgisini
karsidakine aktarmada dil 6nemli bir yer edinmistir (Caliskan, 2010). Ogretmenler

hem s6zlii hem de sdzsiiz iletisimi egitim siirecinde etkili kullanmaktadir.

Sozlii iletisim genellikle kurslar, yiiz yiize goriismeler, sunumlar,
konferanslarda kullanilir. Dil ve sesin kullanim sekli etkin kullanildiginda smif
ortaminda 6grenmenin kaliciliginda ve sinif igindeki iletisimin gergeklesmesinde
onemli rol oynar. Fakat sozlii iletisim dogal bir siire¢ olmadigindan 6gretmenin dil ve

dil 6tesi konusunda kendisini gelistirmesi gerekmektedir(Finger & Bamford, 2010).
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Sozlii iletisimde ¢ok dnemli olmasina ragmen konusma karsi taraf dinlemedigi
stirece istenilen verim elde edilemez. Bu sebeple konusmacinin konugmasi siiresince
dil, ses, gorsel hareketleri etkili ve dengeli kullanmasi gerekmektedir. Burada amag
konusmaciin dinleyicileri etkilemek icin kullanacagi jest ve mimiklerdir(Ergin,

2012).

2.12. Sozsiiz fletisim

[letisimin ¢ok boyutlu olasindan dolay1 sadece sdzlii iletisim ile siirlandirmak
dogru bir yaklasim degildir. Iletisimin birde sdzlii olmayan tarafi vardir. Sozlii
iletisimde ne sodylendigine bakilirken sozsiiz iletisimde nasil sdylendigine

bakilir(Dokmen, 2014).

Sozsiiz iletisimde konusma olmadan sadece davranislar vardir. Yiiz ve beden
ifadeleri 6nemlidir. Sozli iletisimde ses ile gonderilen mesajlar sozsiiz iletisimde

beden ve yiiz ifadeleri ile iletilir.

Bu iki iletisim seklini ayr1 diisiinmek miimkiin degildir. Davraniglarin ses
durumunu ve beden dilini birlikte diistinmek daha dogru ve etkili sonuglar almamizi

saglar(Schober, 2013).

Konusmanin olmadigi zamanlarda insanlarin iletisiminin olmadigin1 s6ylemek
yanlis olur, ¢linkii insanlar bu donemlerde beden dillerini kullanarak anlagmislardir.
Buda ilk anlagma dilinin s6zsiiz iletisim ve beden dili oldugu anlamina gelir(Baltas &

Baltas, 2014).

Kisilerin dil gelisimine bakildiginda oncelikle beden dilini gérmekteyiz.
Nitekim bebekler ilk ciimlelerini beden dilleri ile anlatabilmektedir. Giiliimseme

memnuniyeti ifade ederken aglamak ters giden bir seyler anlamina

gelmektedir(Habaci, 2013).

Ayrica yapilan bir aragtirmaya gore duygularimizi ifade ederken %7 sozli
iletisimi, %38 ses tonlamasmi, %55 beden dilini kullanarak iletisim

kurmaktayiz(Dutta, 2011).

Bir baska arastrmada ise iletilerin %35 sozel, %65 sozsiiz unsurlarla

iletilmektedir(Birdwhistell, 1970).
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Verimli ve etkili bir iletisim i¢in s6zel unsurlar tek basina yeterli olamaz.
Clinkii ayn1 sozciikler bile farkli ses ve tonlamalarla farkli anlamlar kazanirlar. Ne
kadar iyi hazirlanmig olursa olsun tonlamasiz ve tekdiize bir konusma sikicidir(James,

2013).

Her ne kadar sozsiiz iletisimin evrensel bir yan1 olsa da kiiltiirlerin yapisinin
etkisi de biiytiktiir. Kiltiirlerin farkliligina ragmen iletilmek istenen iletinin dogru
algilanmasi1 i¢in sozsiliz iletisimde etkisi olan bazi etkenler vardir. Mesajin dogru
iletilmesi ve dogru algilanmasi i¢in renk, aksesuar, ¢evre ve kiyafetler etkili birkag

ipucudur(Dokmen, 2014).

So6zsiiz iletisimin 6nemli 6zellikleri

. Farkl kiiltiirlere gore farklh sekillerde belirtilebilmesi

J Glivenilir mesajlar vermesi

. Belirsiz olmasi

. Sozel igeriklere destek vermesi

. Kisiler arasindaki iliskileri tanimlamasi

. Duygulari etkili ve verimli olarak aktarmasi(Ergin, 2012).

Insanlar gercek duygularini ve diisiincelerini paylasmak istemeyebilirler. Buda
bazen sOzlerin yaniltici olabilecegi anlamma gelir. Fakat sozsiiz iletisimde biling geri
planda kaldigindan daha giivenilir olabilmektedir. Giiven ve duygusal tepkilerin

iletilmesinde daha etkili oldugu sdylenebilir(Zillioglu, 2007).

2.13. Ogretmen ve Sozsiiz Iletisim

[letisim siirecinin bir parcasi olan egitimde beden dili dnemli bir rol oynaktadur.
Beden diline hakim olmak 6gretmen agisindan biiyiik dnem tasir. Ogretmenin beden
dili hakkinda bilgi sahibi olmas1 6grencilerinin duygusal durumu ve beklentilerinin
daha iyi anlagilmasi bakimindan Onemlidir. Ayrica &gretmenin davramiglarmin
ogrencilerin davraniglarina etki edecegi diisiiniiliirse bu niteliklerin ne kadar dnemli

oldugu daha da anlasilir olacaktir(Ergin, 2012).
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Ogretmenin durusu, giiliisii, kasini ¢atmasi, yiiz ifadesi 6grencilere farkinda
olarak ya da olmayarak mesajlar gonderir. Bu nedenle ne sdyledigimizin yani sira nasil

soyledigimizin de 6nemi vardir(Uzun & Ayik, 2015).

2.14. Beden Dilinin Siniflandirilmasi

Beden dilinin varligi konusunda herkes hemfikirken isleyisi ve Ozellikleri
hakkinda yeterince bilgi sahibi degiliz. Beden dilini anlamlandirmaya ¢alismak kisinin
dogasinda olan durumdur. Beden dili biling dis1 gergeklesen bir durumdur(Goman,

2015).

Mesaj iletmede kullanilan beden dili bir¢ok etkenden olusmaktadir. Bunlar
kisinin jest ve mimikler, ses tonu, el kol hareketleri, goz temasi, durus sekilleri ve

aradaki mesafelerdir(Erol, 2015).

Yapilan arastirmalarda beden dili yedi grup olarak kategorilendirilmistir.
Bunlar mesafe ve bedensel temas, bacak ve ayak kullanimi, ayakta durmak ve

oturmak, viicudun durusu ve pozisyon, el ve kol hareketleri, bas hareketleri ve yiiz
ifadeleridir(Sillars, 1995).
2.15. Jest ve Mimikler

Jest ve mimikler konusmanin desteklenmesini saglayarak daha yaratici hale
gelmesini saglar. Beden dili ile insanlikga kabul gormiis duygular ifade

edilebilmektedir(Schober, 2013).

Ortak duygularm yani sira farkli kiiltiirlerin etkisi ile farkl jest ve mimiklerin
olmasi1 dogal bir siiregtir(Dutta, 2011).
2.16. Jest

Konusma esnasinda farkinda olunmadan bir¢ok etken siirece dahil olur.
Kullanilan jestler diisiincelerin ve duygularin aktarilmasinda ¢ok dnemlidir. Jestler

engellendiginde kisiler mesajlarm istedikleri gibi iletemezler.

Konusma esnasinda destekleyici olarak kullanilan bas, kol, el, bacak, ayak ve

viicudun tamami kullanilarak yapilan anlatim seklidir(Baltas & Baltas, 2014).
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Jestler aslinda bilingsiz olarak yapilir fakat belirli amaglar i¢in bilingli olarak
yapilan  jestlerde vardir. Bunlarin  amaci anlatim1  pekistirmek  veya

anlamlandirmaktir(Zillioglu, 2007).

Sozciiklerin arkasma gizlenmis bir¢ok duygu viicut hareketleri ile ortaya
cikarilabilir. Yalan sdyleyen bir kisinin burnuna dokunmasi, ¢ocuklarin yanlig bir
kelime kullandiginda elleri ile agizlarini kapatmalari, 6fkelenen bir kisinin yumrugunu
sikmasi, yatigmak isteyen bir kisinin alnini veya yiiziinii stivazlamasi, stres iginde olan
kisinin tirnak yemesi gibi durumlar bize kisinin i¢inde bulundugu ruh hali hakkinda

bilgi verir(Goman, 2015).

Ayn1 zamanda jestler kisilerin toplumsal statiilerini de belirlemektedir. Bun
ornek olarak kisilerin kendilerinden alt veya kisilere karsi rahat olurken kendilerinde

st kigilere karsi rahatlik seviyeleri daha azdir(Zillioglu, 2007).

Bedensel durusumuz konusmaci ile ilgimizin derecesini gosterir. One egilerek
dinlemek karsimizdakini dnemsedigimizi ve ondan hosnut oldugumuzu gésterir. Bu

durum karsimizdaki kiginin de kendine giivenmesini saglar(Goman, 2015).

2.17. Bas

Bas ve yliz iletisimde siklikla kullanilan isaret¢ilerdendir. Bu bolgede buluna
kaslarin duygularla ilgili bolimle baglantili olmasinda dolay1 yiiz ve bas ile iletilen
mesajlarin anlamlandirilmasi ve karsi taraf tarafindan dogru algilanmasi bakimindan

onemlidir(Goman, 2015).

Ozellikle bas hareketleri ilgi, iistiin gdrme, kiiciimseme, derin diisiince, nezaket

gibi duygularin olugmasia sebep olur(Schober, 2013).

Bazi arastirmacilar bas ile ilgili bes temel hareket oldugunu séylemislerdir;
bunlar basin hareketsiz oldugu tarafsiz bas hareketi, karsidakini dinledigini gostermek
icin yapilan bagin saga veya sola hafif yatirilmasi, yargilayici bir tutum sergilenmek
istendiginde onaylamayan bas konumu, rahat hissedilen bir ortamda ellerin ensede
birlestirilmesi, kendini begenmislik tutumu gosteren basin arkaya atilmasidir (Yiiksel

A, 2013).
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2.18. El, Kol, Parmaklar

Konugmalarinda el ve kol hareketlerine siklikla yer veren kisiler genellikle
eglenceli, enerjik, sicak insanlar olarak algilanirken hareketsiz kisiler tam tersi soguk,

sikic1 ve mantikli insanlar olarak tanimlanmaktadir(Goman, 2015).

Yiiz ifadelerinden sonra en ¢ok kullanilan jest ve mimikler el ve kol

hareketleridir(Tok & Temel, 2014).

2.19. El

Ellerde bulunan sinirler, duyarlilik ve hissiyat nedeniyle el ve beyin arasinda
onemli bir iliski vardir. Ozellikle nesneleri tanima ve haklarinda bilgi sahibi olunmasi

acisindan eller 6nemli bir konumdadir(Baltas & Baltas, 2014).

Yiizden sonra beklide en ¢ok mesaj veren organ ellerdir. Jest ve mimikleri
istenilen etkiyi verebilmesi icin eller ile yapilan hareketlerle desteklenmesi daha

saglikli olabilmektedir(Dutta, 2011).

Konusma esnasinda eller kullanilirken kullanim sikligina ve siddetine dikkat
edilmelidir az kullanmak konusmayi sikici hale getirebilirken ¢ok kullanimi ise
dinleyicilere rahatsizlik verebilir. Ayrica el hareketleri olumsuzluk, saldirganlik,
samimiyet, diisiinme, kiicimseme gibi pek c¢ok duyguyu iletebilir. Ellerin

konumlandirilmasi bile farkli duygular1 anlatabilmektedir(Dutta, 2011).

Ellerin konumlandirilmasi ile ilgili birkag 6rnek vermek gerekirse; basin eller
ile desteklenmesi kiginin sikildig1 anlamma gelmekteyken, bir elin kapali olarak
yanakta tutulmasi dinleme anlamina gelmektedir. Elin alna gotiiriilmesi dinleyicinin
konuya odaklandigimi gosterirken, kulak memesi ile oynamak konuya odaklanmaya
calismak anlamma gelmektedir. El basi ne kadar ¢ok destekliyorsa dinleyicinin o
oranda konudan sikildig1 ¢ikariminda bulunulabilir. Ellerin birbirine siirtiilmesi kisinin
karar vermis ve uygulamaya hazir oldugu anlamima gelmektedir(Baltas & Baltas,

2014).

Bazen de el hareketleri olumsuz bir diisiincenin habercisi olabilir. Ornegin
ellerin yumruk haline getirilmesi saldirgan ve tehdit verici bir hareket olarak

yorumlanabilir(Ozbent, 2007).

17



Ellerin belde birlestirilmesi veya avug iglerinin birbirine paralel olarak

parmaklarin hareket ettirilmesi 6zgiiven olarak yorumlanabilir(Dutta, 2011).

Dokunmak genelde ast-iist iliskisini gsterir. Ust konumda bulunan bir kisi ast
konumda olan birine dokunabilirken tersi bir hareket hos karsilanmaz ve laubalilik

sayilir(Ozbent, 2007).

Ellerin kenetlenmesi ve ellerin sikilma siddeti huzursuzlugu anlatmaktadir.
Genellikle 15 goriismesi icin bekleyen kisilerin ellerini kenetleyip bekledigi
goriilmektedir. Bu durum kisinin kendisini sakinlestirmesi olarak yorumlanir(Baltas

& Baltag, 2014).

Ellerin 6nde birlestirilmesi genellikle kisinin beklentisi oldugu ya da saygi

ifadesi olarak yorumlanir(Ozbent, 2007).

2.20. Parmaklar

Cocuklarin yanhs ya da ger¢ek olmayan bir durumdan bahsederken ellerini
agizlarina gotiirmesi biiyiiklerde el yerine parmaklarin dudaklarina gotiiriilmesi

seklindedir(Dutta, 2011).

Ebeveynlerin parmak sallamasi c¢ocuklarmi azarlama anlamma gelirken,
politikacilarin parmak sallamasi hakimiyet ve vurgu anlamma gelmektedir. Yiizde

gilimse olmadan  sallanan  parmak  hareketi  saldirganlik  anlamina

gelmektedir(Goman, 2015).

2.21. Kol

Kollarin bedenden ag¢ik konumda bulunmasi kisinin karsi taraftan gelecek
mesajlara acik olasi anlamina gelirken, kollarin kapali konumda olmasi kisinin
savunma halinde oldugu ve karsi taraftan gelecek mesajlara karsi mesafeli oldugu

anlamina gelmektedir(Schober, 2013).

Politikacilarin konugmalar1 esnasinda kollarin1 agarak konusma yapmasi
karsisindakileri kucaklayici bir tavir sergiledikleri anlamina gelmektedir(Baltas &

Baltas, 2014).
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2.22. Ayaklar ve Bacaklar

Jest ve mimikler genelde bas, yiiz, el, kol hareketleri lizerinde odaklandiginda
ayak ve bacaklar ihmal edilir fakat etkili bir iletisim i¢in tiim uzuvlar birlikte ve
senkronize hareket etmelidir. Bacak bacak iistiine atmak kollarin kavusturulmasi ile

ayni anla gelmektedir(Yiksel A. , 2013).

Bacaklar1 yonii bize kisinin karsisindakine karsi samimiyet derecesi hakkinda
bilgi verir. Karsisindakinin ayni yOniinde bacagm atilmasi samimi olarak
degerlendirilirken tersi yonde atilan bacak kisinin karsisindaki ile ¢ok samimi

olmadig1 anlamma gelmektedir(Yiiksel A. , 2013).

Bazi arastirmacilar uzun siire oturmayi rahatlattigi icinde bacak bacak iistiine
atip oturuldugunu belirtmis ve bu durumun olumsuz bir sonug olarak algilanmamasi

gerektigi ifade edilmektedir(Baltas & Baltas, 2014).

Ayak hareketleri genellikle gdzden uzakta oldugundan goz ardi edilir. Insanlar
huzursuz olduklarinda veya dogru sdylemediklerinde ayak sayilar1 bariz bir sekilde

artar. Ayaklar birbirine ya da etraftaki nesnelere siirtiilmeye baslar(Goman, 2015).

2.23. Mimikler

Yiiz duygularin gosterilmesindeki en temel aragtir. Yiiz ile bir¢ok mesaj
gonderilebilir. Tletisim esnasinda en dikkat ¢ekici kisim yiizdiir. Birgok kas gurubunun

oldugu yiiziimiizde pek ¢ok anlam ¢ikarilabilir(Baltas & Baltas, 2014).

Kiginin konusmasi esnasinda hem konusmacimin hem de dinleyicinin
yiizlindeki ifadeler iletisimin yoniinii veya mesajimn ne derece karsi tarafa iletildigi

konusunda bize fikir verebilir(Schober, 2013).

Mimik kelimesinin anlami ¢ogu arastirmaci tarafindan benzer climlelerle ifade
edilmigtir. Genel tanim yliz kaslarindaki degisim veya yiiz kaslari ile iletisim

seklindedir(Ergin, 2012).

Bazi arastirmacilar yiiz kaslarini ii¢ baslik altinda toplamislardir, bunlar; alin
kaslari, goz kapag1 ve goz kapag: cevresindeki kaslar, dudak ve agiz ¢evresinde ki

kaslar(Baltas & Baltas, 2014).
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Yiiz kaslarindaki degisimlere neden olan duygular ise {iziintii, mutluluk, 6tke,

korku, siirpriz, tiksinti seklinde tanimlanabilir(Schober, 2013).

Bazen kisiler mimiklerini saklamaya c¢aligsalar da ¢ogu zaman bu konuda
basarili olamazlar ¢iinkii ister istemez kan akisi nedeniyle ylizde olusacak degisiklige

engel olmak imkansizdir(Schober, 2013).

2.24. Gozler ve Bakislar

Yiiz bedende en c¢ok dikkat ¢eken yerdir, yiizde ise en ¢ok dikkat ¢ceken yer
gozlerdir. Karsilikli bir etkilesim olan iletisimde kisiler yiize odaklanir. Iletisimin

baslangici, kontrolii ve devami ise gozler ile yapilir(Oguz, 2013).

Yasanilan bir olayn etkileri en cok gozlere yansir. Gézler i¢ diinyamizin aynasi
oldugundan gercek duygular gdzlere yansir. Ciinkii gozler yalan sdylemez. Iletisimin
devam i¢in gdz temas1 6nemlidir. iletisimin verimli olmas1 gz temasinm siiresi ile
dogru orantiidir. Bu silirenin  kisa olmasi konugmaci veya dinleyicinin

samimiyetsizligi anlamina gelmektedir(Goman, 2015).

Baz1 c¢alismalarda uzun silireli goz temasinin tehditkdr ve saldirgan
davranislarin sebebi olarak gosterilirken bazi aragtirmalarda uzun siireli bakigsmalarin

hoslanma sebebi ile oldugu kanisina varilmistir(James, 2013).

Bakislarin yani sira goz bebeklerindeki degisimler de duygular hakkinda
bizlere bilgi verebilir. Kars1 tarafa duyulan ilgi g6z bebeklerinde biiylimeye neden
olurken, g6z bebeklerinde ki kiiclilmeye sebep olarak kizginlik ve sinirlilik

gosterilmistir(Ergin, 2012).

Insanlar yalan soyleyecekleri zaman genelde gdzlerini kacirma egiliminde

bulunur ve gézlerini ovustururlar(Dutta, 2011).

Goz temasi, goz bebeklerinin reaksiyonu, gdz temasinin siiresi bizlere karsi

tarafin duygular1 hakkinda bir¢ok bilgi vermektedir.

2.25. Kaslar

Kaslarda bize kisilerin duygu ve diisiinceleri hakkinda bilgi verebilmektedir.
Kaslarm kalkik olmasi kiginin korku ve saskinlik duygularini ifade ederken kaslarin
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inik olmasi kisinin endise duydugu anlamlarina gelebilmektedir(Altintas & Camur,

2005).

2.26. Dil, Dudak ve Ag1z

Bir¢ok deyimde de gegen dudak isirmak, dudak biikmek gibi ciimleler bizlere
dudaklarmn beden dilinde ki 6nemini anlatmaktadir. Dudaklarin sikilig1 ve gevsekligi
kisinin stres, tedirginlik, endise gibi duygular yasadigin1 gostermektedir.
Arastirmalarda alt dudagin 1swrilmast bir bulguyu isaret ederken iist dudagmn

1sirilmasimin stres ve tedirginlik kaynakli oldugunu gdstermistir(Ozbent, 2007).

2.27. Alin

Alna gotiirtilen elin bir konu lizerinde odaklanma ve diisiinme halini anlatan
bir hareket olarak gosterilmektedir. Genellikle bir konuyu hatirlama esnasinda da el
alm bolgesine gotiiriilmektedir. Ayrica alnin kiristirilmas: saskinlik, korku, endise

duygular1 sonucu oldugu belirtilmistir(Ozbent, 2007).

2.28. Burun

Yalan soyleyen kisi genellikle elini burnuna gotiirmektedir. Yalan soylemek
viicutta adrenalin salgilanmasina sebep olurken salgilan adrenalin kilcal damarlarda

geniglemeye buda burunda kasimnmaya sebep olmaktadir(Goman, 2015).

Burun deliklerinde olusan biiyiime bizlere kisinin korku ya da kizginlik
duygularmi yasadigi sonucunu vermektedir(Altintas & Camur, 2005).
2.29. Kulak

Kulak memesi ile oynamak kisiyi rahatlattigindan kisinin bir konu tizerinde
yogunlagsmasit olarak gosterilmektedir. Ayrica isaret parmaginin kulaga sokulmasi
kisinin konu hakkinda siiphesinin oldugu anlamina gelmektedir. Kulakla fazla

oynanmasi kisinin sikild1g1 anlamina gelmektedir(Ozbent, 2007).

2.30. Kisiler Aras1 Mesafe

Insanoglunun sosyal bir varlik olasi kendinse ait bir alaninin olmayacag:

anlamina gelmez. Herkesi kendine ait bazi sinirlar1 vardir ve kimse izin almadik¢a bu
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alana girmemelidir. Bu alan bagkalar1 tarafindan goriilmeyen kisiye ait 6zel bir

alandir(Altintag & Camur, 2005).

Kisiler kalabalik bir ortam da dahi olsa kendisine ait bir alan oldugunu
bilmeleri kendilerini daha giivende olmalarini saglar. izinsiz bu alana girmek kisiler

arasi iletisimi olumsuz etkiler(Ergin, 2012).

Icinde bulunulan alanlar kisilerin duygular1 hakkinda bilgi vermektedir.
Kendimize yakin hissettigimiz kisilerle aramizdaki mesafeyi kisa tutarken yakin

hissetmedigimiz kisilerle mesafemiz artar(Dokmen, 2014).

Bazi aragtirmacilar kisisel alan ve mesafeleri bes guruba aymrmistir. Aile ve
sevdigimiz kisilere ayirdigimiz alan, arkadas ve tanidiklara ayrilan alan, uzak kisisel

alan, sosyal alan ve kamusal alan olarak siniflandirilmistir(Goman, 2015).

Bazi arastirmacilar alanlar1 dort guruba ayirmis ve bunlari; mahrem alan,

kisisel alan, genel alan ve sosyal alan olarak adlandirmiglardir(Baltas & Baltas, 2014).

Tim bu arastirmalar bize kisisel alanin mesafesinin bizlere yakin kisilerden
uzak kisilere dogru aradaki bagin azligi ile mesafenin ters orantili oldugunu

gostermektedir (Zillioglu, 2007).

2.31. Ara¢ Gere¢ Kullaninm

Kisiler arasi iletisimde kullanilan bazi arag ve geregler vardir. Bunlar etraftaki
nesneler, kilik kiyafet veya aksesuarlar olarak smiflandirilabilir. Bunlar kisilerin

statiisii veya kisilikleri hakkinda bizlere bilgi vermektedir(Dokmen, 2014).

Masalarin biiyiikliigii, masa iizerinde bulunan kupa, canta, kitap benzeri

aksesuarlar bizlere kisiler hakkinda bilgi vermektedir(Ozbent, 2007).

Yine kilik ve kiyafet kisilerin ekonomik durumlar1 sosyal statiileri ve kisilikler
hakkinda bize bilgi vermektedir. Ayrica kiyafetlerdeki temizlik ve 6zen kisinin

kendisine ve karsisindakine verdigi dnemi anlatmaktadir(Ag¢il, 2005).

Kisinin kiyafetlerinde veya yasam alanlarinda kullandig1 renklerde bizlere
kisilerin diinya goriisii kisilikleri ve ruh diinyalar1 hakkinda bilgi vermektedir. Her
rengin kendisine ait bir anlami1 ve kars1 tarafa verdigi bir mesaj vardir(Altintas &

Camur, 2005).
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2.32. Ses

Iletisimde konusma kadar konusmanm nasil yapildigi da Onemlidir. Ses
sayesinde konusmacinin duygular1 hakkinda bilgi sahibi olunabilir. Sesin tonu, hizi,

yiiksekligi, perdesi, niteligi, diizen, kisiye ait ayirt edici 6zelliklerdir(Eris, 2013).

Ayrica sesin tonu ve vurgusu kisinin kendisine olan giiveni, sdylediklerinde ne

kadar samimi oldugu hakkinda bizlere bilgi vermektedir(Dutta, 2011).

2.33. Egitim ve Beden Dili

Egitim ve Ogretim siirecinin en dnemli yapi taslarindan biri 6gretmendir. Bir
stire¢ olan egitimin etkili ve verimli olmas1 i¢in 6gretmenin hem alan bilgisinin yeterli
olmas1 hem de bu bilgiyi 6grencinin seviyesinde onlarin anlayabilecegi, ilgilerini

cekebilecegi bir sekilde sunmasi gerekmektedir.

Mesleginin bir geregi olarak 6gretmen daima iletisim halindedir. Ders anlatir,
motive eder, ilgi ¢eker, yonlendirir. Tiim bunlar1 yaparken sozlii ve sézsiiz iletisimi

birlikte ve etkili olarak kullanir(Schober, 2013).

Rol model olarak alinan O&gretmen beden dilini etkili bir sekilde
kullanabilmelidir. Bu hem iletisimin etkili olmasimi1 hem 6grenmenin verimini hem de

Ogrencinin goziinde ki 6gretmen algisinin artmasina neden olur.

Ogrenmeye yaptig1 katki, dikkat cekme ve mesajlarin daha etkili ve verimli

aktariminda beden dilinin biiyiik etkisi vardir (Caliskan & Kardag, 2010).

[letisimin karsilikli olabilmesi i¢in Ogretmenin olumsuz duygu, tavir ve
davranislardan uzak olmas1 gerekir. Egitici sevecen, hosgdriilii, sabirl, giiler yiizli ve

bu davranislar1 destekleyici jest ve mimiklere sahip olmalidir(Ozbent, 2007).

Ayrica kullanilan jest ve mimikleri abartili olmamasi iletisimin kalitesini

arttirir. Abartili hareketler hos karsilanmayabilir(Ozbent, 2007).

Siirecin bagarili bir bicimde islemesi iletisime katilan iki tarafinda iistlerine
diisenleri yapmasi ile miimkiin olabilir. Sadece Ogretmenin c¢abasi iletisimin ve
dgrenmenin gerceklesmesi i¢in yeterli degildir. Ogrencilerde bu siirecte aktif katilimda

bulunmali ve {lizerine diisen sorumluluklar1 yerine getirmelidir.
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3. KONU ILE iLGILI YAPILAN ARASTIRMALAR
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Bu kisimda arastirmacinin konusu ile yurt i¢i ve yurtdiginda yapilmis olan
aragtirmalar ele alinmig ve gerek benzer taraflar1 gerekse de farkli yonleri analiz

edilmistir.

3.1. Yurt icinde Yapilan Cahsmalar

(Tepeli & Ari, 2011) tarafindan Konya merkez il¢elerinde gorev yapan 100
okul dncesi 6gretmenlerinin sosyal beceri ve iletisim diizeyleri incelenmistir. Okul
oncesi 0gretmenlerinin sosyal beceri ve iletisim becerilerinin mesleki kidemlerine gore

farklilastig1 gézlenmistir.

(Yalman & Hamidi, 2014) tarafindan Egitim Fakiiltesinde 6grenim goren 369
yabanci1 dil egitimi alan 6grenci ile iletisim becerileri lizerine bir ¢alisma yapilmistir.
Yapilan caligmada erkek 6grencilerin iletisim hakkinda ki gorisleri kiz 6grencilere

gore daha yiiksek oldugu gézlenmistir.

(Erigii, 2013) tarafindan Seyh Edebali Universitesi Osmaneli Meslek
Yiiksekokulunda 6grenci olan 364 kisi ile iletisim becerileri iizerinde bir calisma
yapilmistir. Arastirmada kiz 6grencilerin iletisim becerilerinin erkek 6grencilere gore

daha yiiksek oldugu gozlenmistir.

(Cuhadar, 2014) Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesi son smnifta bulunan 315
ogrenci ile iletisim becerileri lizerine bir ¢aligma yapilmistir. Yapilan arastirmada kiz
ogrencilerin iletisim becerilerinin erkek Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu

gozlenmistir.

(Baser, 2003) tarafindan yapilan aragtirmada olumlu beden dili davranislariin
Ogrencileri de olumlu yonde etkiledigi olumsuz beden dili davraniglarinin 6grencileri

olumsuz yonde etkiledigi gézlenmistir.

(Oztas, 2001) tarafindan Kahramanmaras il merkezinde gorev yapan 40 sinif
Ogretmeni ile yapilan iletisim yeterliligi ¢alismasinda bayan Ogretmenlerin erkek

ogretmenlere kiyasla iletisimde daha etkili oldugu g6zlenmistir.
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3.2. Yurt Disinda Yapilan Cahsmalar

(Griffin, 1985) tarafindan yapilan ¢aligmada sézel olmayan iletisimin smif
icerisinde etkili bir sekilde kullanilmasinin sinif i¢i aktivitelerde olumlu bir yonde etki
ettigi gézlenmistir.

(Barry, 2011) tarafindan yapilan ¢alismada s6zel olmayan iletisimin dnyargi,

cinsiyet ve kiiltiirlerden arindirilmamissa iletisimde yanlis anlagilmalarin olusabilecegi

gbzlenmistir.

(Negi, 2009) tarafindan yapilan ¢alismada sézel ve sozel olmayan davranislar
arasinda anlamlhi bir farkliigmm olmadigr uyum icerisinde olduklar1 gozlenirken,
cinsiyet degisikligi bakimindan kadin ve erkek arasinda anlamli bir farkliligin

olmadig1 gézlenmistir.

(Felicia, 2012) tarafindan yapilan calismada yetiskinler ile ¢cocuklarin bazi
sO0zel olmayan mesajlar1 farkl algiladiklar1 ve ¢ocuklarin s6zel olmayan bazi mesajlari

anlamlandiramadiklar1 ya da yanlhs anladiklari sonucu gozlenmistir.
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4. ARASTIRMANIN MODELI VE YONTEM

4.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada Beden egitimi 6gretmenlerinin beden dili kullanim diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla calismada tekil tarama modeli kullanilmistir. Tekil tarama
modeli; degiskenlerin tek tek miktar ya da tiir cinsinden olusumlarinin belirlenmesi
amaclanarak yapilan arastrma modellerine verilen isimdir. Aliskanliklarin ve
durumlarin saptanmasi amaciyla bir¢ok alanda tekil tarama modelleri kullanilabilir

(Karasar, 2008).

4.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin hedef evreni Manisa ili, merkez ilcelerindeki, okullardir.
Hedeflenen evren soyut olmasi ve para, zaman gibi bircok yonden ulasilmasi gii¢
oldugundan ulasilabilen evrene (calisma evreni) gidilmistir. Dogrudan gdzlenmesi
miimkiin olan ya da bir kiime secilerek, bu kiime iizerinde yapilan gozlemlere
dayanarak goriis bildirilen evrene ulasilabilen evren denir. Ogretmenler rastlantisal
ornekleme yontemi ile secilmistir (Karasar, 1991). Bu arastirmanin 6rneklem grubunu
2021-2022 egitim-0gretim yilinda Manisa ili merkez ilgelerinde, Milli Egitim
Bakanligma bagli okullarda c¢alismakta olan Beden egitimi 6gretmenleri
olusturmaktadir. Arastirmaya 84°’i erkek, 36’s1 kadin olmak iizere toplam 120

O0gretmen katilmistir.

4.3. Veri Toplama Araci

Beden egitimi ve spor Ogretmenlerinin beden dili kullanim diizeylerini
belirlemeyi hedefleyen bu galismada Tok ve Temel (2014) ‘in Beden Dili Olgegi(
BDO) veri toplama araci olarak kullanilmistir. Uygulanan dlgek EK 1°de verilmistir.
Arastirmacilar, 6lgekte kullanilan maddelerin faktor yiiklerini 0.34— 0.69 arasinda
bulmuslardir. Olgegin giivenirlik ¢aligmasi icin hesaplanan i¢ tutarlik katsayi
(Cronbachalpha) degerinin a=0.87 oldugunu belirtmislerdir. Olcekteki herhangi bir
madde ters puanlanmamis ve Ol¢ekten alinan puanlarin ortalamasi esas alinmustir.
Anketin birinci boliimii kigisel bilgilerden, ikinci boliimii ise beden dili kullanimui ile

ilgili 15 maddeden olusmaktadwr. Her bir maddeye iliskin cevaplar “kesinlikle
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katilmiyorum (1), katilmiyorum (2), kararsizim (3), katiliyorum (4), kesinlikle

katiliyorum (5)” kisimlarindan olugmaktadir.
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5. BULGULAR

Demografik ozellikler ve ankete katillan 6gretmenlerin verdikleri cevaplar

1s181inda beden dili kullanimin yas, cinsiyet ve meslekteki kidem degiskenlerine gore

analizleri yapilmig ve asagida tablolar ile gosterilmistir.

Aragtirma kapsaminda katilimcilar tarafindan elektronik ortamda doldurulan

gecerli anket formlar1 bir istatistik paket programma aktarilarak veriler analiz

edilmistir. Verilerin analizinde betimsel istatistikler (frekans, yiizdelik dagilim,

standart sapma) disinda veri setinin normal bir dagilima sahip olmasi nedeniyle

katilimcilarin cinsiyetleri, yaslar1 ve mesleki kidemleri ile beden dili kullanim diizeyi

arasindaki farklilagsmayi incelemek icin Bagimsiz Orneklem T Testi, Tek Yonlii

Varyans Analizi (ANOVA) ve Scheffe coklu karsilastirma testleri kullanilmistir. Elde

edilen sonuglar ise p <.05 6nem diizeyine gore degerlendirilmistir (Bursal, 2019).

Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerinin Dagihm

Degisken Kategori

Kadm
Erkek
30-40

Cinsiyet

yag

41-50
yag

51 yas ve
iizeri

1-10 y1l

11-20 y1l

Mesleki Kidem
20 y1l ve

uzeri

29

Frekans (f)

36
84
40

63

17

39

60
21

Yiizde (%)

30.0
70.0
333

53.5

14.2

325

50.0
17.5



Sekil 1 Yas Sekil 2 Cinsiyet

Mesleki Kidem

Bi-10p
W11-20yl
W21yl ve izeri

Sekil 3 Mesleki
Kidem

Aragtrmanm  Orneklem grubunu olusturan O68retmenlerin  demografik
ozelliklerinin yer aldig1 tablo 1’e gore; arastirmaya 36 kadin (%30,0) ve 84 erkek (%70,0)
olmak iizere toplam 120 beden egitimi ve spor dgretmeni katilim saglamistir. Yas
dagilimina bakildiginda, 6gretmenlerin %53,5’inin 41-50 yas, %33,3’liniin30-40 yas,
%14,2’sinin ise S51ve tlizeri yas grubunda oldugu goriilmektedir. Son olarak,
katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun (%50,0) 11-20 yil aras1 mesleki kideme sahip
olduklar1 tespit edilirken bu kategoride 1-10 yil arasi mesleki kideme sahip
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Ogretmenlerin oraninin %32,5, 20 y1l ve lizeri mesleki kideme sahip dgretmenlerin

oraninin ise %17,5 oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Katihmcilarin Beden dili Olgek Maddelerine Verdikleri

Cevaplara iliskin Baz Istatistiksel Degerler

dde No

Ma

Madde

N

Pl

Ml

Ders
anlatirken yiiziimii
ogrencilere dogru
donerek etkili ders
anlatirmm

M2

Ders
anlatirken 6grencilerin
dikkatini ¢ekmek igin,
smif iginde yer
degistiririm.

M3

Yiiz
hareketlerimi ders
anlatirken kontrol
ederim.

M4

Ders
anlatirken kendimden
emin bir durus
sergilerim.

M5

Ders
anlatimini kiirsiide
oturmak yerine ayakta
anlatirim.

M6

Kiyafetler
imin diizenli ve temiz
olmasina dikkat ederim.

M7

Yiz
ifadeleri kullanarak
daha etkili ders
anlatirim.

M8

Ders
anlatirken akict
konusarak derste dikkat
daginikligini 6nlerim.

M9

Durusum
ile dersi daha iyi
kontrol ederim.

Ml

El kol
hareketlerimi ders
anlatirken duruma gore
ayarlamaya 6zen
gosteririm.

Ml

Kiyafetler
imde ki diizene ve
uyuma dikkat ederim.

Ml

El kol
hareketleri kullanarak

20

.00

00

97

56

52

49

.98

28

92

64

.00

00

52

49

97

56

.98

28

.86

341

.00

00

.86

341
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daha etkili ders
anlatirim.

Ml

Ders
anlatirken 6nemli
yerlerde vurgu yapmaya
Ozen gosteririm.

Ml

Durusum
ile ders anlatirken
duygu ve diisiincelerimi
yansitirim.

Ml

Ses
tonlamamdaki
degisikliklerle
ogrencilerin derse

ilgilerini arttiririm.

.00 00
98 128
.90 289

incelendiginde,

beden dili kullanimlari

katiliyorum’ diizeyinde degerlendirme yapildig1 dikkat ¢ekmektedir.

acisindan genel anlamda

Arastirmanin 6rneklem grubunu olusturan katilimcilarm 5°1i likert tipindeki
(kesinlikle katilmiyorum (1), katilmiyorum (2), kararsizzim (3), katiliyorum (4),
kesinlikle katiliyorum (5)) beden dili 6lcegi maddelerine verdikleri cevaplar

‘tamamen

Tablo 3. Katihmcilarin Beden Dili Alt Boyut Puanlarina Yapilan
Normallik Dagilim Testi Sonug¢lar

I. Alt Boyut I1. Alt Boyut I11.
(Jest ve Mimik) (Durus) Alt
Boyut
(Giyi
m)
1
120 20 20
Ortalama 483 4 y
2 .968 6
Orta Deger (Medyan) 4.75 5
] .00 .00
Tepe Degeri 5
(Mode) 500 .00 .00
Standart Sapma 178
' 18
6 0733 15
Carpikhk - -
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(Skewness) 730 1.896 .88

8
Carpikhgin St.
Hatasi 221 ) 22

' 221

1
Basikhk _ 1
(Kurtosis) 935 620 . gl
Basikhgin St.
Hatasi 438 438 483

Verilerin normal dagilim varsayimini sinamak amaciyla ¢arpiklik (Skewness)
ve basiklik (Kurtosis) degerleri dikkate almmistir. Buna goére, beden dili alt
boyutlarinda ¢arpiklik ve basiklik degerleri-2,0 ~ +2,0 (George ve Mallery, 2010)
Araliginda oldugundan, veri setinin normal bir dagilima sahip oldugu tespit edilmistir.
Bu nedenle, ¢alismanin istatistiksel analizlerinde parametrik testler kullanilmigtir

(George, 2010)

Tablo 4. Katihmcilarin Beden Dili Alt Boyut Puanlarmm Cinsiyet
Degiskenine Gore Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuclar

Alt Cinsiyet 5
Boyut N X $
lar
Jest
ve Erkek 4 799 1891
. 00
Mi
) Kadmn 909 1217 230 2%
mik 6
Dur Erkek 4 957 0825 o
us Kad ;642 0*
adin 6 994 0333
Giy Erkek 4 799 1891 o0
im K d ;407 0*
adin 6 958 0944

Tablo 4 incelendiginde, aragtirmaya katilim saglayan beden egitimi ve spor

Ogretmenlerinin cinsiyetleri ile beden dili kullanim diizeyleri arasinda tiim alt
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boyutlarda anlamli bir farklilasma oldugu; her ii¢ alt boyutta da kadin 6gretmenlerin
beden dili kullanim diizeylerinin erkek ogretmenlerin diizeylerinden daha ytiksek

oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Katihmcilarin Beden Dili alt Boyut Puanlarinin Yas Degiskenine
Gore ANOVA Testi Sonuclari

Boyu %
tlal)" érall X s ark
81
Jest
ve 0-40 0 .83 153
Mi 1
mik
1-50 3 .585 181 375 098
1-60 7 75 207
0
Dur
us 0-40M 0 .98 060 >
0 3
1-50® 3 97 067 007 ar
4 133 M k:
1-60® 7 91 101 .0
7 5
7

34



Gi 0-40 0 .84 156 585 209

yi 3
m
1-50 3 .86 182
7
1-60 7 77 223
9

Calismaya dahil olan 68retmenlerin yas araliklarina gore beden dili alt boyutu
puanlar1 Tablo 5’te sunulmustur. ANOVA testi sonrasi yapilan Scheffe post-hoc
analizi, 51-60 yas araligindaki 6gretmenlere gore 41-50 yas araligindaki 6gretmenlerin
lehine ‘Durus’ alt boyutunda anlamli bir farklilagsma oldugunu isaret etmektedir. Diger
alt boyutlarda ise anlamli bir farklilasma goriilmezken 41-50 yas araligi grubu
puanlarinin diger iki grubun puanlarindan daha yiiksek oldugu elde edilen bir diger

sonugctur.

Tablo 6. Katihmcilarin Beden Dili Alt Boyut Puanlarinin Mesleki Kidem
Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuclar

Alt

Kide
Boy m _
utla X Ss ark
r
Je
st -10 y1l 9 .83 16
ve ) 9 7
Mi >3
E‘ 1-20 0 87 14
) 7 8 ar
yil 802 00 k:
0
1yl 1 .069 ?1 18
ve
7
uzeri
3)
D
ur -10 y1l 9 .97 06 >3
us ® 4 7 918 00
’ 1
ar
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1-20 0 98 05 k:

yil @ 3 5
06
1 yil 1 91 10 9
ve 4
uizeri
3)
G
i -10 y1l 9 .83 16
(1 9 7
y >3
i
m 1-20 0 .89 14
@ 3 7 ar
yil 389 00 k:
1
1yl 1 72 23 16
e ‘ ’ 7
uzeri

3)

Tablo 6 incelendiginde, katilimcilarin mesleki kidemleri ile beden dili
kullanim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilasma oldugu goriilmektedir. Ortaya
¢ikan bu anlamli farklilasma nedeniyle yapilan Scheffe post-hoc analizi sonrasinda,
tiim alt boyutlarda 11-20 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin beden dili kullanim
diizeylerinin 21 y1l ve iizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin diizeylerinden daha

yiiksek oldugu bulgulamistir.
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6. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu bolimde arastirma problemlerinden elde edilen bulgulara
yonelik sonuglar O6zetlenmis ve benzer calismalarin sonuglart ile
karsilastirmalar yapilarak tartisilmistir. Yeni yapilacak olan ¢aligmalar i¢in

Onerilerde bulunulmustur.

6.1. Sonu¢ ve Tartisma

Aragtirmada beden egitimi 6gretenlerinin beden dili kullanim
diizeyleri arastirilmis ve asagidaki sonuglar elde edilmistir. Arastirmanin
alt problemlerinden biri; Beden egitimi Ogretmenlerinin beden dili
kullanim diizeyleri cinsiyete gore farklilagsmakta mudir? Seklindedir.
Yapilan analizler sonucunda katilimcilarin cinsiyetler ile beden dili

kullanim diizeyleri arasinda tiim alt boyutlarda anlamli bir farklilagsma
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oldugu; her ii¢ alt boyutta da kadin 6gretmenlerin beden dili kullanim
diizeylerinin erkek Ogretmenlerin diizeylerinden daha yiiksek oldugu

gorilmektedir.

Aragtrmamizin  bulgular1 ile paralellik gdsteren ¢aligmalara
rastlanmigtir. (Cetinkaya, 2011), (Hall, 2006) , (Giiven, 2001), (Tungeli,
2013), (Karatekin, 2012) yaptiklar1 ¢aligmalarda kadin 6gretmenlerin
lehine olarak anlamli farklilasmanin oldugunu belirtmislerdir. Yapilan
calismalarda iletisimde kadin 6§retmenlerin erkek 6gretmenlere gére daha

yeterli olduklar1 goriilmiistiir.

Arastirmamizin bulgulari ile paralellik gostermeyen ¢aligmalara da
rastlanmistir. (Cetinkaya, 2011), (Giinay, 2003), (Pehlivan, 2005),
(Tiimkaya, 2011) yaptiklar1 calismalarda erkek veye kadin 6gretmen ve
o0gretmen adaylarimin beden dili kullaniminda bir farklilasma olmadigi

sonucuna ulagsmislardir.

Arastirmanim alt problemlerinden bir digeri; Beden egitimi
ogretmenlerinin beden dili kullanim diizeyleri o6gretmenin mesleki
kidemine gore farklilagsmakta midir? Seklindedir. Yapilan analizler
sonucunda katilimcilarin mesleki kidemleri ile beden dili kullanim
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilasma oldugu goriilmektedir. Ortaya
¢ikan bu anlamli farklilagsma, tiim alt boyutlarda 11-20 y1l kideme sahip
o0gretmenlerin beden dili kullanim diizeylerinin 21 yil ve iizeri kideme
sahip  Ogretmenlerin  diizeylerinden = daha  yilksek  oldugu
bulgulamistir(Tepeli & Ari, 2011) yaptiklar1 ¢alismada mesleki kidem
arttikca iletisim puanlarun diistiigiinii ifade ederek calismamiz ile
paralellik gdsteren bir sonuca ulagsmistir. (Giinay, 2003) yaptig1 calismada
21 ve lizerinde tecriibeye sahip olan dgretmenlerin daha az kideme sahip
ogretmenlere gore iletisim becerilerin daha yiiksek oldugunu belirterek
calismamiz ile zit bir goriis sunmustur. Ayrica (Oztas, 2001) yaptig
calismada smnif 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile mesleki kidemleri

arasinda anlamli bir farklilasmanin olmadig1 sonucuna ulagmastir.
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Aragtirmanin alt problemlerinden sonuncusu ise; Beden egitimi
Ogretmenlerinin beden dili kullanim diizeyleri 6gretmenin yasma gore
farklilagmakta midir? Seklindedir. Calismaya dahil olan 6gretmenlerin yas
araliklarma gore beden dili kullanim diizeyleri, 51-60 yas araligindaki
Ogretmenlere gore 41-50 yas araligindaki 6gretmenlerin lehine anlamli bir
farklilagma oldugunu isaret etmektedir. Diger alt boyutlarda ise anlaml1 bir
farklilagsma goriilmezken 41-50 yas araligi grubu puanlarmin diger iki
grubun puanlarindan daha yiiksek oldugu elde edilen bir diger
sonugtur.(Seker, 2000) yaptig1 ¢alismada daha yashi ve daha geng
ogretmenlerde iletisim becerilerin diistiigii orta yaslarda ise iletisim
becerilerin yliksek oldugu sonucun varmis ve ¢alismamizdan elde edilen
bulgularla paralellik gostermistir. (Tiimkaya, 2011) ise yaptig1 caligmada
yas1 biiylik olan Ogretmenlerin yillarin verdigi tecriibe ile iletisim
becerilerin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasarak calismamiz ile zit

yonde goriis bildirmistir.

Kadm oOgretmenlerin beden dili kullanim diizeylerinin erkek
Ogretmenlere gore daha yiliksek olmasmin nedeni cinsiyet farki,
yetistirilme tarzi olabilir. Ayrica kadinlarin daha anag bir yapida olmasi ve
erkeklerin daha otoriter davramig sergilemesi bu sonuglar1 etkilemis

olabilir.

11-20 yi1l aras1 mesleki kideme sahip 6gretmenlerin beden dili
kullanim diizeylerinin daha yiliksek olmasi bu mesleki ¢alisma araliginda
bulunan 6gretmenlerin hem mesleki tecriibe edinmis olmalar1 hem de
Ogrenciler ile arasindaki yas farkinin ¢ok acilmamis olmasi gosterilebilir.

Genglik ve tecriibenin ayni anda olmas1 denebilir.

Ayrica mesleki deformasyona ugramamis olmalarida sebep

gosterilebilir.

41-50 yas araliginda olan ogretmenleri beden dili kullanim
diizeylerinin daha yiiksek olmasmin sebebi bu yas araliginda bulunan

ogretmenlrin mesleki kidemlerinin 11-20 yil araliginda olmasi ile
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baglantilidir. 11-20 mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerin bu yas

araliginda oldugu goriilmiistiir.

6.2. Oneriler

Hem teorik hem de uygulamali olarak islenen beden egitimi
derslerinde sozli iletisimin yani sira sozsiiz iletisimin etkisi biiytktiir.
Beden egitimi 6gretmenlerinin beden dilini en {ist diizeyde kullanmasi
gerekmektedir. Derslerin salonlarda ve agik alanlarda yapilmasindan
dolay1 6gretmenlerin sozciiklerin yani sira jestleri ve mimikleri en ist
diizeyde kullanas1 gerekmektedir. Sinif ortami disinda birgok uyaricinin
oldugu diistiniildiigiinde 6grencinin dikkatini ¢ekmek i¢in ¢ogu zaman

beden dili kullanimini arttirmak gerekmektedir.

Arastirmamizda elde edilen sonuglara gore asagidaki Onerilerde

bulunulabilir;

Mesleki kidemi 11-20 yil arasinda olan 6gretmenlerin iletisim
diizeylerinin daha yiliksek 61lmasinin nedenleri arastirilabilir. Meslekteki
kidem arttikga Ogretmenlik tecriibesi artarken kisilerin  mesleki
deformasyona ugrayip ugramadigi arastirilabilir. Ayrica 6gretmen ile
Ogrenci arasindaki yas farkinin artmasi ile iletisim kalitesi ve beceri diizeyi
arasinda bir iligski olup olmadig1 arastirilabilir. Daha geng
O0gretmenlerin 6grenciler ile arasindaki yas farkinin az olmasinin iletisim
becerisine negatif bir etkisi olup olmadig1 arastirilabilir. 50 yas iistli olan
Ogretmenlerin iletisim beceri diizeylerinin diisiik olmasi ile kusaklar aras1

farkliliklarin olup olmadig: arastirilabilir.

Calismamiz belirli bir ilde yapildigindan sonuglar dar kapsamli
olabilir bu nedenle caligma farkli il ve bolgelerde yapilarak kapsam
genisletilebilir. Ayrica ¢alismamizda beden dili kullanim beceri diizeyi
yoniinden daha dezavantajl olan guruplar i¢in farkli degiskenler tizerinde
durularak caligmalar yapilabilir. Dezavantajli olan guruplara hizmet i¢i

egitimler verilerek Ogretmenlerin iletisim becerilerinin  arttirilmasi

hedeflenebilir.

40



Belirli bir mesleki kideme gelen 6gretmenler i¢in uyum seminerleri
yapilarak kusak farki nedeniyle olusabilecek iletisimsizligin etkileri

azaltilabilir.

Ayrica 6grenciler ile ¢aligmalar yapilarak kapsam genisletilebilir
ve Ogrencilerin gdziinden Ogretmenlerin iletisim beceri diizeyleri

incelenebilir.

Beden dili 6grencinin derse olan ilgisini etkilediginden 6zellikle
iniversitelerin egitim fakiiltelerinde beden dili kullanim dersleri

okutulabilir.

[Ikogretim ve orta dgretim miifredata ders olarak konulabilir.

7. KAYNAKCA

Acil, M. (2005). Ogretmenin Beden Dili. istanbul: Armoni Yayncilik.

Altintas, E., & Camur, D. (2005). Beden Dili Sézsiiz Iletisim. Ankara: Mentis
Yaymlari.

Baltas, A., & Baltas, Z. (2014). Bedenin Dili. Istanbul: Remzi Kitabevi.

Birdwhistell, R. (1970). Essay on Body Motion Communication. Pennsylvania Press
, 2-12.

Caligkan, N. (2005). Egitim Siirecinde Ogretmenin Beden Dili. Gazi Universitesi
Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi , 199-207.

Caligkan, N., & Kardag, E. (2010). Egitim, Iletisim ve Ogretmenin Beden Dili .
Ankara: Kok Yayincilik.

Cetinkanat, C. (1998). Ogretmen Adaylar1 ve Miifettislerin Bakis Acisindan Ogretmen
Iletisim Becerileri. Egtim Yonetimi , 209-221.

41



Cetinkaya, Z. (2011). Tiirkge Ogretmen Adaylarmin Iletisim Becerilerine Iliskin
Goriislerinin Belirlenmesi. Kastamonu Egitim Dergisi , 567-576.

Ciiceloglu, D. (1979). Iletisim ve Toplum- Insan Insana. istanbul: Altin Kitaplar.

Dokmen, U. (2014). fletisim Catismalar: ve Empati. Istanbul: Remzi Yaymevi.

Dutta, A. (2011). Beden Dili. istanbul : Arunas Yaymevi.

Ergin, A. (2012). Egitimde Etkili Iletisim. Ankara: Am Yaymcilik.

Eris, U. (2013). Sozel Iletisim. Eskisehir Anadolu Universitesi Yayin , 20-45.

Erol, K. (2015). Dil-Iletisim Iliskisi Kapsaminda Beden Dilinin islevi . The Journal
of Academic Social Science Studies , 89-97.

Finger, J., & Bamford, B. (2010). Sinif Yonetimi Stratejileri ve Ogretmen Klavuzu.
Ankara: Nobel Yayinevi.

Gokgeli, S. (2013). Lise Ogrencilerinin Ogretmenlerin Beden Diline Y&nelik
Tutumlar: Adana Kozan Fatih Anadolu Lisesi Orneklemi. Adiyaman
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi , 543-572.

Goman, C. (2015). Is Yerinde Beden Dili. Istanbul: Alfa Yaymevi.

Giinay, K. (2003). Swuf Yonetiminde Ogretmenlerim Iletisim becerilerinin
Degerlendirilmesi. Adana: gukurova liniversitesi.

Giingér, N. (2011). fletisim Kuramlar ve Yaklasimlar. Ankara: Siyasal Kitabevi.

Giiven, A. (2001). Ogretmen Adaylarmin iletisi ve Problem Cdzme Becerilerine
[liskin Goriisleri. Ege Egitim Dergisi , 13-22.

H.TUTAR. (2010). Genel Iletisim Kavramlar ve Modeller. Ankara: Segkin.

Habaci, 1. (2013). Beden Dilinin Egitim Ogretim Uzerine Etkileri. International
Periodical For The Languages, Literature and History of Turkish , 1639-1655.

Hall, J. A. (2006). Women's and men's nonverbal communication. 7he Sage , 210-218.

James, J. (2013). Beden Dili. istanbul: Alfa Yaymevi.

Karatekin, K. (2012). ilkdgretim 6grencilerinin Iletisim Becerilerinin Cesitli
Degiskenler acisindan incelenmesi. Electronic Turkish Studies , 3-7.

Korkut, F. (1996). Iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgeginin Gelistirilmesi:
Giivenirlik ve Gegerlik Calismalar1. Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi ,
18-23.

Kiiciik, M. (2013). iletisim Kavrami ve Iletisim Siireci. Eskisehir Anadolu Universitesi
, 2-19.

42



Kuzu, T. (2003). Egitim-Ogretim Ortanunda Etkili Sézel lletisim . Milli Egitim
Dergisi , 22-26.

Oguz, T. (2013). Bireylerarasi iletisim. Eskisehir Anadolu Universitesi Yayinlari , 72-
93.

Ozbent, S. (2007). Smifta Beden Dili. Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi , 259-289.

Oztas, R. (2001). Swunif oOgretenlerinin Iletisim Yeterlilikleri. Ankara: Ankara
Universitesi.

Pehlivan, K. (2005). Ogretmen Adaylarmin Iletisim Becerisi Algilar1 Uzerine Bir
Calisma. [lkogretim Online , 17-23.

Schober, O. (2013). Beden Dili. istanbul: Arion.

Seker, A. (2000). Sinif Ogretmenlerin Iletisim Becerileri Ile Sinif Atmosferi Arasindaki
Hiskinin ~ Cesitli Degiskenler Acisindan Incelenmesi. Konya: Selguk
Universitesi.

Sillars, S. (1995). Iletigim. Ankara: Am Yaymecilik.

Simsek, A. (2011). Ogretim Tasarimi. Ankara: Nobel Yaymevi.

Sénmez, V. (2012). Program Gelistirmede Ogretmen El Kitabi. Ankara: Ani
Yaymcilik.

Tepeli, K., & Ar1, A. (2011). Okul Oncesi Egitim Ogretmeni ve Ogretmen Adaylarmim
Iletisim ve Sosyal Becerilerinin Karsilastirmali olarak Incelenesi. Selcuk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi , 26-45.

Tok, M., & Temel, H. (2014). Ogretmen Adaylarmm Beden Dili Yeterliliklerinin
Karsilastirilmasi. Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi , 381-391.

Tiimkaya, S. (2011). Fen Bilimleri Ogrencilerinin Elestirel diisiine Egilimleri ve
Ogrene Stillerinin Incelenmesi. 4hi Evren Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi , 215-234.

Tungeli, I. H. (2013). Ogretmen Adaylarinin Iletisim Becerileri ile Ogretmenlik
Meslegine Yonelik Tutumlar: Arasidaki Iliskinin Incelenemesi. Pegem
Egitim ve Ogretim Dergisi , 51-58.

Tutar, H. (2010). Genel Iletisim Kaynaklar ve Modeller. Ankara: Seckin Yaynlari.

Uzun, T., & Ayik, A. (2015). ogrenci Algilarina Gore Akademik Personelin [letisim
Becerilerinin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma: Meslek Yiiksekokulu

Ornegi. Karadeniz Sosyal Bilimler Dergisi , 123-138.

43



Yalgm, S., & Sengiil, M. (2007). Dilin iletisim Siireci igerisindeki Rolii ve islevleri.
Turkish Studies , 2-12.

Yiiksel, A. (2013). Sozlii ve Sozsiiz Iletisim. Eskisehir Anadolu Universitesi Yayini
82-103.

Yiiksel, S. (2004). Ortiik Program Egitimde Sakli Uygulamalar. Ankara: Nobel
Yaymevi.

Zillioglu, M. (2007). lletisim Nedir? Istanbul: Cem Yaymevi.

8. EKLER

8.1. Ek 1 Beden Dili Olcegi
8.2. Ek 2 Anket Cahsma izni

8.3. Ek 3 Ozgecmis
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BEDEN DIL1 OLCEGI

Asamdaki dlgek formm ban beden dili davramslanm igermektedir. Bu dlgek dfretmenlenin
beden dili kullammuyla ilzli bilgi toplamaya vinelik tasarlanuugnr. Bu dofmilmda saghkl bilgilere
ulagip dogri dnerilerde bulunabilmemiz, sizin verece gimz cevaplann samimivetine bagld, Dolayisivla
sizin verecefiniz cevaplar son derece Snemlidir, Asafdaki maddelen cevaplandinrkenderste yapnge
supumlan, verdiginiz Ozel dersleni ve dgretmenlik wygulamalan recritbelerimzi vb.  durumlan
diyinerekasagidaki beden dili dlceginde size uygun olan kuucngu (%) saretlevimz. Aynca bu
galismada  toplamlacak  wenlerle sizlen  herhangt bir  puanlama  veyva  degerlendinne  amacy
ghdilmemekredir. Veriler sadece bilunsel amagly olarak kullamlacakur. Deferli zamammezy ayirdigumz
ve katlmuiuz icin tesekkir ederiz. Timit EAHRAMAN

Agn Tbrahim Cegen Universitesi Yiksek Lizans Ofrencisi

Kigisel Ozellikler
Cinsiyetiniz: { JKadm  ( )Erkek E g o
aE | E |8 |e E
Yasuuz: = I = = s |=
Mesleki Kideminiz £ |2 _|E_|E 52
28z 35| 2535|283

1 Deers anlatim esnasmda vikefmil dfrencilere donerek 1 2 3 ] 5
etkili ders anlannm

2 Derste dfrencilenm dikkatin roplamak igin. sumfd 1 2 3 1 5
igerisinde ver degistiririm.

3 Miumiklering (y0iz hareketlen) ders esnasinda kontrol 1 2 3 4 5
ederim.

1 Kendmden enun bir dumis sergilenim. 1 2 3 4 5

5 Kiirstide onmuk yenne ayakia daha iyi ders 1 2 3 4 5
anlatmm.

& Elbiselerinun tenuz ve dizenli olmasina dikdat 1 2 3 4 5
ederim,

ki Mimiklerinu (yuiz ifadelen) kullanarak etkali ders 1 2 3 4 5
anlatmm.

8 Derse anlannunda akicr konmsarak dersimdeka dikdeat 1 2 3 4 5
dagmukhbfam dnlermm.

9 Drurusunla dersi. daha ivi kontrol ederin 1 2 3 4 5

10 Jestlerimuiel kol hareketlen ) ders esnasimdaki dunuma | 1 2 3 4 5
gore avarlamaya dikkar ederim.

11 Grvimmdeks vy ve dizens dikkoar edernm. 1 2 3 E] -]

12 Jestlermuiel kol hareketlen ) kullanarak etkili ders 1 2 3 4 5
arlatirm,

13 Ders esnasmda Snemb verlerde vurgn vapmava dikkar | 1 2 3 4 5
ederinn.

14 Durusiinla ders esnasindaks ditstincenm { komumim 1 2 3 4 E]
ehemmiven, zorlugu, kizma, bedenme, Gveme vh.)
vansitinm.

15 Ogrencilern dikkan dagldiZinda; ses tonlamamdaki 1 2 3 4 5
degisiklikle direncilerin derse odaklanmasi
sadlarm
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