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Egitim Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii’ne

Derya TEKECI TATMAN’ a ait “Bilgisayar Biitiinlesik Sistemlerin Denizli
Konfeksiyon Sektoriinde Kullanildigi Alanlar ve Kullanim Diizeyinin Belirlenmesi
Uzerine Bir Aragtirma” adli tez calismasi jiirimiz tarafindan Giyim Endiistrisi ve

Moda Tasarim: Anabilim Dalinda YUKSEK LISANS TEZI olarak kabul edilmistir.



OZET

Bilgisayar diinyasinin hizla tiim alanlarda yayginlagmasiyla birlikte giyim
alaninda da bilgisayarlar 6n plana ¢ikmigtir. Giiniimiizde tiim islemleri bilgisayar
ortaminda gerceklestirip, caligmalar en uzak {ilkelerde bile aym anda
kullanilabilmektedir. Bilgisayar ortaminda bir modeli tasarlandiktan sonra prototip
hazirlanip, hazirlanan prototipi sanal ortamda mankene giydirilerek, tim
hareketleriyle birlikte sunulabilmekte ve Olgiileri piyasa istekleri dogrultusunda
ayarlanabilmektedir. Bunun yam sira iiriin onaylandig: takdirde kalip asamasindan
pastal ¢izimine, pastalin atilmasindan kumasin otomatik makinelerce kesilmesine
kadar bilgisayar kullanarak islemler yiiriitiilebilmektedir. Kesimden sonra iiretime
gecildiginde ise; bilgisayarli tagima sistemleri, tiim parcalari operatorler arasinda
tasimali sistemler yonlendirirken, bilgisayarli dikis ve nakis makineleri, etiketleme

sistemleri, ¢esitli detektorler operatorler tarafindan kullanilmaktadir.

Bu arastirma, gelisen tekstil sektoriiyle dikkat ¢eken Denizli’de bilgisayarl
sistemlerin isletmelerde ne diizeyde yer aldiginin ve hangi alanlarda kullanildiginin

degerlendirilmesidir.

Arastirmanin c¢alisma evrenini Denizli konfeksiyon sektoriinde bilgisayarli
sistemlerden en az birini kullanan isletmeler olusturmaktadir. Arastirmada veri
toplama araci olarak anket kullanilmigtir. Anket formu arastirmaci tarafindan igletme
yetkililerine uygulanmistir. Uygulama sonunda cevaplari gecerli kabul edilen 64
isletmeden toplanan veriler, SPSS paket programindan yararlanilarak bilgisayar

ortamina aktarilmaistir.

Arastirma soncunda asagidaki bulgular elde edilmistir:

Arastirmaya katilan isletmelerin, kurulus tarihlerinin agirlikli olarak 1987 —

1994 yillan arasinda oldugu goriillmektedir. Arastirmaya 10 ve iizeri isci calistiran

kiiciikk ve orta biiyiikliikte isletmeler katilmistir. Ayni zamanda bu isletmelerin



bityiik kisminin bornoz ve havlu (el havlusu, plaj havlusu vb.) iiriin gruplarinda

calisti1 saptanmustir.

Arastirmaya katilan isletmeler tarafindan; yerel ag sistemlerinin, kalip giris
initesinin, kalip tasarim sistemlerinin, pastal ¢izim ve pastal plan1 hazirlama
sistemlerinin diger sistemlere gore daha fazla kullamildigi; ve kullamim oranlan

arasinda tutarhilik gosterdigi dikkat cekmektedir.

Firma yetkilileri, sistemi secerken ozellikle; teknik servisinin iyi olmasi,
donanimda yedek parca bulma kolayligi ve calisanlarma egitim verilmesi

ozelliklerine dikkat etmektedirler.

Bilgisayarli sistemlere sahip olan igletmelerin, olumlu yonde goriis
bildirdikleri dikkate alinarak; bu sistemlere sahip olan isletmelerin iiretiminin olumlu

yonde etkilenecegi diisiiniilmektedir.

Isletme yetkililerinin goriisleri soruldugunda; yetkililer, bu sistemlerin zaman
tasarrufu sagladigini, isletmenin modernizasyonu i¢in teknoloji kullanmanin gerekli

oldugunu, bilgisayarl tiretimin isletme i¢in gerekli oldugunu belirtmislerdir.



ABSTRACT

Using computer is getting common on all sectors; as well on clothing sector.
Nowadays all process can be done by computers all over the world at the same time.
After a style is designed on the computer, a prototype is prepared. And then this style
can be dressed on an imaginary model. You can regulate this style according to the
requested sizes by markets. However; using computer is not over with them. It still
continues after approval of garment. Patterns; laying cloth, cutting and a lot of

process like these are being done by computer.

This research includes that using computer is on which areas and also; which

level in Denizli.

Questionnaires have been used for data gathering and been applied to the
responsible people at the factories where use computer on less one process. At the
end of application, the current answers that 64 factories have were converted into the

computer using the SPSS software.

At the end of study, the following findings were obtained:

Factories which join this research were set up in between 1987 and 1994 and
also, employ less 10 people and over. Most of them are at towel and bathrobes

sectors.

Using pattern design system, digitizer, plotting systems and marker making
systems are more popular than the other system; however, ratio of using them shows

stability.

The responsible people at factories try to be careful about, specially, giving
education to their employees and supplying standby goods easily; while they are
choosing system. Also; they highlight that they need to use technology and

production by computer to modernize factory and save time.



According to the all factories which has computer system notify positive
opinions, we can obtain that all computer systems have constructive effects on all

clothing sectors.



ONSOZ

Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Giyim Endiistrisi ve Moda
Tasarmmi Egitimi Ana Bilim Dali Yiiksek Lisans caligmasi olarak hazirladigim bu
aragtirma, Denizli konfeksiyon sektoriinde kullanilan bilgisayarli sistemlerinin

kullanim alanlarini ve ne diizeyde kullanildiklarini ortaya koymaktadir.

Arastirma bes boliimden olusmaktadir. Arastirmanin birinci béliimiinii; giris,
kavramsal cerceve, arastirmanin amaci, 6nemi, sayitlilar, sinirliliklar, tanimlar ve
kisaltmalar, ikinci boliimiinii; konu ile ilgili yapilan arastirmalar, li¢iincii boliimiinii;
aragtirmanin yontemi, modeli, evren ve orneklemi, veri toplama ve analiz teknikleri,
dordiincii boliimiinii; bulgular ve yorumlar, besinci boliimiinii ise sonug ve oneriler

olusturmaktadir.

Arastirmanin her asamasinda bircok kisinin olumlu katkis1 olmustur. Anket
sorularimi biiyiik bir titizlikle cevaplayan firma yetkililerine, istatistiksel konularda
yardimlarin esirgemeyen Ogretim Gorevlisi Mete Okan ERDOGAN” a, arastirmanin
her asamasinda goriis, 6neri ve yardimlariyla aragtirmaya 6nemli katkilarda bulunan

degerli tez danismanim Prof. Dr. Tuba VURAL ’a tesekkiir ederim.

Bana her zaman destek olan esim Bilge TATMAN ve kardesim Ozkan
TEKECI’ ye, ihtiya¢ duydugum her zaman yanimda olan bana destek ve sevgisini
eksik etmeyen degerli annem Oznur TEKECI ve babam Mehmet TEKECI’ ye sonsuz

sevgilerimle...

Derya TEKECI TATMAN
Ankara / 2005
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BOLUM I

GIRIS

Bu arastirma, arastirmaya konu olan bilgisayarli sistemlerin Denizli
konfeksiyon sektoriinde kullanildigi alanlari ve kullamm diizeylerini belirlemeyi
amaclamaktadir. Arastirmanin amacina yonelik olarak bu boliimde arastirmanin
problemi, amaci, énemi, sinirhiliklar, sayiltilar, tanimlar sunulmus ve konuyla ilgili

tanimlar yer almigtir.

PROBLEM DURUMU

Hazir giyim sanayisinde meydana gelen hizli degisim ve rekabet ortaminin
dinamikligi, isletmeler tizerindeki etkisini giderek arttirmaktadir. Boyle bir ortamda
hazir giyim isletmeleri, hem hizli degisime ayak uydurmak, hem de rekabete karsi
koymak icin yeni yontemlere ihtiyag duymaktadirlar. Degisim hizinin ve rekabetin
artmasi;  tiiketici  ihtiyaglarinda da  degisiklikleri ortaya c¢ikarmaktadir
(Par1lt1,1990;V). Hazir giyim sektoriindeki diger rakiplerin pazara siirekli yeni
modeller ortaya cikarmasi; bir {irlinlin pazarda kalma siiresini gecmise gore
kisaltmaktadir. Isletmeler kendi amaclarina ulasmak ve tiiketicilerinin tatminini
arttirmak icin yeni iiriin gelistirme ¢abalarinda maliyet ve zaman faktoriinii de goz
oniinde bulundurmak zorundadir. Bu durum hazir giyim isletmelerinin, hem
maliyetleri diisiirebilme; hem de kisa siirede kaliteli iiriin elde edebilme

zorunlulugunu ortaya cikarmistir.

Sanayilesmis iilkelerde bircok isletme yeni iiriin gelistirme cabalarinda
bilgisayardan  yararlanarak  rekabet ve degisime daha c¢abuk ayak
uydurabilmektedir(Parilt1,1990;VI). Hazir giyim isletmelerinin pazarda kalabilmeleri

ve diger rakiplerini gecebilmeleri i¢cin zaman, kalite ve maliyet acisindan faydali olan



araclart  kullanmalar1  gerekmektedir. Bu araglar BTU sistemleri olarak
adlandirilmaktadir. Hazir giyim isletmelerinde kullanilan BTU sistemlerini uluslar

aras1 ve yerel bazda bir¢ok firma gelistirmistir.

PROBLEM CUMLESI

Denizli konfeksiyon sektoriinde bilgisayarl sistemlerin kullanildig alanlar ve

kullanim diizeyleri nedir?

ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmada, Denizli konfeksiyon sektoriinde bilgisayarli sistemlerin
kullanildigr alanlar ve kullanim diizeylerinin tespit edilmesi amaglanmaktadir.

Arastirmada bu amag ¢ercevesinde asagidaki sorulara yanit aranmistir.

ALT PROBLEMLER

1. Arastirmaya katilan isletmelerin 6zellikleri nelerdir?

2. Arastirmaya katilan isletmelerde hangi bilgisayarl sistemler bulunmaktadir?

3. Arastirmaya katilan isletmelerde bilgisayarli sistemlerin kullanim durumlan ve
diizeyleri nelerdir?

4. Arastirmaya katilan isletmelerin yetkililerinin bilgisayarl1 sistemleri tercih etme
sebepleri nelerdir?

5. Arastirmaya katilan isletme yetkililerinin bilgisayarli sistemlerle ilgili

diistinceleri nelerdir?

ARASTIRMANIN ONEMI

Bilgisayarlar giiniimiizde her alanda yayginlasmistir. Buna bagli olarak
bircok sektorde insan giiciiniin yaninda bilgisayarlar tercih edilmektedir. Hazir
giyim sektoriinde de son yillarda bilgisayarli sistemler gittikce 6nem kazanmaktadir.

Ancak hazir giyim isletmelerinde bilgisayarli sistemlerin hangi alanlarda tercih



edildigini ve ne diizeyde kullanildigimi gercek verilere dayali olarak belirleyen bir
calismaya rastlanamamistir. Bunun bilinmesi ise, gerek Tiirk hazir giyim sektoriiniin
bilisim teknolojilerine yatkinlifin1 ve gerekse bu amagli yazilim ve donanmim
gelistiren ve pazarlayan firmalara veri olusturmasim saglamasi agisindan 6nem

tasimaktadir.

Bu dogrultuda hazir giyim sektoriinde bilgisayarli sistemlerin kullanildigi
alanlar ve kullanim diizeyinin belirlenmesinin giyim endiistrisi ve moda tasarimi

alanina faydali olmasi beklenmektedir.

SAYILTILAR

Arastirmada asagida verilen durumlarin gergeklestigi kabul edilmistir.
1. Veri toplama arac1 olarak gelistirilen anket formu, bilgisayarl sistemlerin Denizli
konfeksiyon sektoriinde kullanildigr alanlar ve kullamim diizeyleri ile ilgili verileri
toplayabilecek niteliktedir.

2. Arastirmaya katilan tiim isletmelerden alinan veriler dogrudur.

SINIRLILIKLAR

1. Hazir giyim isletmelerinde yapilan bu arastirma Denizli ili merkezinde
konfeksiyon iiretimi yapan ve bilgisayarli sistemleri kullanan isletmelerle sinirlidir.
2. Arastirma, veri toplama aract olarak kullanilan anketten elde edilen goriislerle

sinirhidir.

TANIMLAR

KONFEKSIYON: Hazir giyim esyas1 diken sanayi kolu(TDK, 2006;

www.tdk.gov.tr).




HAZIR GIYIM: istatistik verilerden yaramilarak bulunan ortalama olciiler esas
almarak, cesitli renk ve bedenlerde seri halde iiretilen ve alicimin Olgiilerine gore

satilan giyim esyalarinin tiimiinii kapsar (Vural, Coruh, 2003;23)

TASARIM: Zihinde canlandirilan bi¢cim (www.tdk.gov.tr).

TASARIMCI: Giyim alani ile ilgili teknik, teknolojik, sanatsal bilgi ve beceriye
sahip, tiiketici istekleri, moda ve kullanim alanim dikkate alarak giysi planlayan

kisidir( Tansoy, Vural, Agac, 1994:2).

BDT:(Bilgisayar Destekli Tasarim; Computer Aided Design) Tasarimin yapilmasini
kolaylastirmak, hizlandirmak, kalitesini yiikseltmek gibi amaglara ulasmak i¢in arag

olarak bilgisayardan faydalanma eylemidir (Marangoz, Bulucu, Batir;2004).

BDU (CAM): BDU(Bilgisayar Destekli Uretim; Computer Aided Manufacturing)

imalattin bilgisayar yardimiyla yiiriitiilmesidir (Marangoz, Bulucu, Batir; 2004 ).

BTU (CIM): (Computer Integrated Manufacturing;Bilgisayar —Tiimlesik
Uretim)Fabrika icindeki tiim imalatin entegre bicimde bilgisayarlar yardimiyla

yiiriitiilmesidir.



I. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Konfeksiyon Sektorii

Tekstil ve konfeksiyon sektorii calismada; Diinya konfeksiyon sektorii,
Tiirkiye konfeksiyon sektorii, Denizli konfeksiyon sektorii olmak iizere ii¢ bashk

altinda incelenmistir.

1.1.1. Diinya Konfeksiyon Sektorii

Tekstil ve konfeksiyon sektorii, diinyada gerek iiretim siirecinde yaratilan
katma deger ve gerekse de ihracat gelirleri i¢indeki yiiksek pay1 nedeniyle ekonomik
kalkinma siirecinde onemli roller iistlenen ve iilkelerin kolayca vazgecemedigi bir
sektordiir. Sektor, iilkelerin daha ileri sanayilere gecis i¢in yarattigl sermaye birikimi
ve yetismis isgiicii sebebiyle ellerindeki en ©6nemli basamak taglarindan birisi

konumundadir.

Ekonomik kalkinmanin ileri agamalarina gecmis gelismis iilkelerde tekstil ve
konfeksiyon sektoriiniin imalat sanayi {iretimi icindeki payr siirekli azalirken,

gelismekte olan iilkelerde ise imalat sanayi iiretimi icinde sektoriin pay1 artmigtir.

Tekstil ve konfeksiyon sektorii, iilkemiz gibi yogun genc¢ niifusa sahip
tilkelerde ise o©nemli bir istthdam kaynagi olma 0Ozelligine sahiptir.

(http://www foreigntrade.gov.tr; 2005). Bu yonleriyle tekstil sektorii iilkemiz igin

onemli bir sanayi kolu olmustur.

1990-2001 doneminde diinya konfeksiyon ticareti % 81’lik artigla 108 milyar
dolar diizeyinden 195 milyar dolar diizeyine yiikselmistir. Bolgeler arasi

konfeksiyon ticaret artis oranlarina bakildiginda ise 1990-2001 doneminde Latin



Amerika iilkelerinden Kuzey Amerika’ya yonelik ihracatin yillik ortalama % 19 gibi
onemli bir oranda artis kaydettigi, Merkezi ve Dogu Avrupa iilkelerinden Bati
Avrupa iilkelerine yonelik olarak ise % 16’lik bir artis kaydedildigi, Asya iilkeleri
aras1 ticaret artisinin ise % 9 diizeyinde gerceklestigi goriilmektedir. Bu veriler
1s18inda; Latin Amerika iilkelerinin, ABD ve Kanada konfeksiyon sektoriiniin en
onemli tedarikcisi olarak faaliyet gosterdikleri, Bat1 Avrupa iilkelerinin ihrac ettigi
tekstil {riinlerinin Merkezi ve Dogu Avrupa iilkelerince islenerek konfeksiyon
tiriinleri olarak geri ihra¢ edildigi, 6zellikle yeni gelisen Asya iilkelerinin Japonya
gibi gelismis Asya iilkelerine konfeksiyon iiriinleri ihracatmma yoneldikleri

anlagilmaktadir (DTM,2003).

Ulkelerin tekstil ve konfeksiyon sektoriindeki kendi kendine yeterlilik
oranlarina bakildiginda ise, Japonya’nin kendi kendine yeterliligi % 59 azalirken,
Avrupa Birligi’nin kendi kendine yeterliligi % 38, ABD’nin kendi kendine yeterliligi
ise % 32 oraninda azalmaktadir. Tiikketim artisindaki bu egilim iilkemiz tekstil ve
konfeksiyon sektorii ihracat1 i¢in maliyet agisindan rekabet etmekte zorlanacag Cin
dikkate alinmazsa, ABD ve Japonya’nin potansiyel tiiketici ve ithalat¢ilar olacagi ve
Avrupa Birligi’nin tiiketici olarak 6neminin nispi olarak azalmaya baslayacagina
isaret etmektedir( Demir, 2002). Ancak Cin giiniimiizde; konfeksiyon alaninda ¢ok
iddial1 olan diilkelerin bile ihracat oranlarinin diismesine neden olmaktadir. Ayni

durum {iilkemiz i¢inde tehdit olugturmaktadir.

Baslica konfeksiyon ithalatgis1 iilkeler 2001 yili verileri cercevesinde
incelendiginde ise, 66,4 milyar Dolar ile ABD’nin bu sektdrde de en 6nemli pazar
oldugunu ve bu sektorde iilkemiz icin onemli bir potansiyel arz ettigini diisiinmek
miimkiindiir. Ulkemiz tekstil ithalatinda 6nemli yere sahip olan Avrupa Birligi icin
ise hédlihazirda ikinci onemli tedarik¢i konumundadir. Cin ve Meksika 16 ve 3,8
milyar dolarlik ithalat miktarlar1 ile 6nemli pazar olmalarina karsin bu iilkelerin yerel
tireticileriyle iilkemiz ihracat¢ilarinin  maliyet agisindan rekabette oldukca

zorlanacag bilinmektedir (Demir, 2002).



Uciincii en 6nemli ithal pazar1 olan Japonya 19,1 milyar dolarlik bir ithalata
sahip olup, bu ihtiyacin biiyiilk oranda ABD ve Avrupa Birligi iilkelerinin markali
tiriinleri ile karsilanacagi tahmin edilmekle birlikte, iilkemiz ihracat¢ilart i¢in de bu

sektorde belirli bir strateji ¢ercevesinde kapsamli bir proje (Demir, 2002).

1.1.2. Tiirkiye Konfeksiyon Sektorii

Tiirkiye’de tekstil ve konfeksiyon sanayi yatinmlan 6zellikle 1990’dan sonra
onemli artis gostermistir. 1995 yilinda tekstil ve konfeksiyon sektoriine verilen 2360
adet yatinnm tesvik belgesinin 330’u hazir giyim iireticilerine, bir o kadar da tekstil

giyim entegre tesislerine geri kalani ise tekstil iireticilerine verilmistir (DIE,2006).

Tiirkiye hazir giyim tiretim ortalama yillik 260.000 ton civarindadir. Tekstil

ve hazir giyim iiretiminin imalat sanayi i¢indeki pay1 ise % 12’dir.

Sektordeki iireticilerin biiylik cogunlugu kiiciik ve orta dlcekli isletmelerdir.
Bu isletmelerde yaklasik kayith 505.153 kisi, kayit disi ise 2.000.000 Kkisi
calismaktadir. Bu calisanlar, imalat sanayi istihdamimin % 28’ini olusturmaktadir.
Sektorde yabanci sermayeli 135 firma mevcuttur. Sektordeki yabanci sermayenin

iilkedeki toplam yabanc1 sermaye igindeki pay1 % 1,39’ dur (DIE, 2006).

1.1.3. Denizli Konfeksiyon Sektorii

Denizli’ de 1. Organize Sanayi Bolgesi’nde mevcut isletmelerin faaliyet alani
agirlikli olarak tekstil, dokuma ve konfeksiyon sektorii yoniindedir. Bu bolgede
mevcut fabrikalarda calisan sayis1 18.000 ila 20.000 kisi dolayindadir. Bu bolgedeki
toplam 130 adet tesisin 83 adedi dokuma ve giyim sanayi alaninda faaliyet gosteren

tesistir(DTO, 2004; 8).

Devlet Istatistik Enstitiisii’ niin 2000 yili verilerine gore, tekstil ve konfeksiyon

sektoriiniin Tiirkiye Istihdamm icindeki payr %17 olmakla beraber giiniimiizde bu



rakamin %?20 seviyesine ulastigi tahmin edilmektedir. Denizli’ de ise bu oran, Sosyal

Sigortalar Kurumu’nun Aralik 2004 verilerine gore %40 ile Tiirkiye ortalamasinin

iki katidir. (http://www.denizliso.tobb.org.tr; 2005). Bu yoniiyle tekstil sektorii

Denizli ekonomisinin belkemigini olugturmaktadir.

Tiirkiye Thracatcilar Meclisi verilerine gore tekstil ve konfeksiyon sanayinin,

Tiirkiye toplam ihracati icindeki pay1 %28 iken, Denizli toplam ihracati1 i¢indeki pay1

%74 e erigsmektedir. ( http://www.denizliso.tobb.org.tr/gorus.pdf; 2005).

Tablo 1. Denizli Tekstil Ve Konfeksiyon ihracatcilari Birligi Ayhk ihracat Kayit
Rakamlari (X 1.000 ABD Dolari)
o o o o = N0
o o o o D) O
A [aV] A [aV] [0}
[a]
=
g @
S E = E = S
3 © © © o Q
5 x 2 x g x = x 2 B
= = S = S = S = S 8
< < < < < < < < < I
1 60.595 60.595 79.223 79.223 66.594 66.594 69.736 69.736 4,7
2 48.981 109.576 | 57.248 136.471 | 81.006 147.600 | 78.698 148.434 | -2,8
3 66.837 176.413 | 75.655 212.126 | 85.770 233.370
4 61.022 237.435 | 76.725 288.851 | 82.345 315.715
5 66.754 304.189 | 66.978 355.829 | 82.007 397.722
6 57.673 361.862 | 62.409 418.238 | 68.430 466.152
7 69.496 431.358 | 70.771 489.009 | 70.324 536.476
8 68.882 500.240 | 72.810 561.819 | 81.959 618.435
9 75.467 575.707 | 96.179 657.998 | 102.083 | 720.518
10 | 87.259 662.966 | 89.166 747.164 | 93.535 814.053
11 | 69.050 732.016 | 84.865 832.029 | 85.481 899.534
12 | 70.985 803.001 | 89.571 921.600 | 92.090 991.624
803.001 921.600 991.624 148.434

www.detkib.org.tr




Tablo 1 incelendiginde; son ii¢ yilda ki ihracat rakamlar1 bir onceki yila gore
artig gostermistir. 2003 — 2004 yillar1 arasindaki ihracat artisi dikkat ¢cekmektedir.
Ayni artig orani1 2004 — 2005 yillar arasinda gergeklesmemistir.

Tablo 2. Denizli Tekstil ve Konfeksiyon ihracatcilan Birligi
Mal Gruplarina Gére ihracat Kayit Rakamlari(X 1.000 ABD Dolari)

Ocak-Subat Degisim %
2004 2005 2006 2005 / 2006
Bornoz -Sabahlik 23.857 26.092 26.388 1,13
Havlu 56.029 64.866 62.248 -4,04
Carsaf -Nevresim 13.594 16.124 22.356 38,65
Pijama -Gecelik 2.597 2.497 2.146 -14,06
Bay I¢ Giyim 1.193 1.041 1.975 89,72
Bayan i¢ Giyim 556 1.160 1.035 -10,78
Bay Dis Giyim 3.665 3.697 2.436 -34,11
Bayan Dis Giyim 12.609 8.762 7.523 -14,14
Pamuklu Dokuma Kumas | 6.236 6.509 6.798 4,44
Pamuklu Orme Kumas 379 192 273 42,19
Pamuk Ipligi 1.949 1.642 1.293 -21,25
Gorap 853 1.127 1.411 25,20
Diger 12.953 13.892 12.552 -9,65
Toplam 136.470 147.601 148.434 0,56

www.detkib.org.tr

Tablo 2 incelendiginde; 2004 yilimin ilk iki ayindaki degerlere oranla, 2005
yilinda bir artig goriilmektedir. 2006 yilinin ilk iki aylik verilerinde, 2005 yilina gore
artig goriinmektedir. Ancak 2006 yilindaki artis miktari, 2005 yilinda goriilen artig
miktarina oranla gerileme kaydetmistir. 2004 — 2005 yillarimin rakamlar
incelendiginde; pijama — gecelik, bay i¢ giyim ve bayan dis giyimde 2005 yilinda
azalma goriilmektedir. 2006 yilinda ise; bu iiriinlerden sadece bay i¢ giyiminde artig
goriilmektedir. Dikkat ¢eken baska bir nokta ise; bayan dis giyim ihracat oraninin her

gecen yilda siirekli diisiis gostermesidir.




Tablo 3. Denizli Tekstil ve Konfeksiyon ihracatcilan Birliginin Ulkelere Gore ihracat
Kayit Rakamlari (X 1.000 ABD Dolari)

Ocak-Subat Degisim %
2004 2005 2006 2005 / 2006

Almanya 33.397 33.426 34.788 4,07
ingiltere 25.592 20.622 25.933 25,75
A.B.D. 23.466 22.317 21.645 -3,01
Fransa 11.624 13.066 12.339 -5,56
Hollanda 6.843 7.877 9.295 18,00
italya 7.077 9.710 7.963 -17,99
Belgika 2.592 2.227 3.715 66,82
Avusturya 2.272 5.618 3.097 -44.87
Rusya Federasyonu 1.510 2.259 3.074 36,08
Denizli Serbest Bolge 2.545 7.276 2.823 -61,20
Diger Ulkeler 19.552 23.203 23.762 2,41
Toplam 136.470 147.601 148.434 0,56

www.detkib.org.tr

Tablo 3 incelendiginde; iilkelere gore ihracat oranlarinda 2005 yilinda 2004
yilimin ilk iki aymna gore bir artis goriilmektedir. Yine 2006 yim ilk iki aylik
verilerinde de, 2005 yilina gore belirli artiglar gdzlenmektedir. Ancak 2005 — 2006
yillar1 arasinda gerceklesen artis daha azdir. 2006 senesi itibariyle Denizli Serbest
Bolge’ den yapilan ihracat oram1 % -61,20 olarak goriilmektedir. En yiiksek artis ise
Avrupa Birligi iilkelerinden olan Belcika’ da goriilmektedir. Ciinkii Belcika’nin
2005-2006 yili itibariyle ihracattaki degisim oran1 %66,82’dir. Tablo’daki bu
verilerden anlagilacagi {lizere en yiiksek ihracat Avrupa Birligi {lkelerine

yapilmaktadir.



1.2. Konfeksiyon Sektoriinde Bilgisayarh Uretim

Hazir giyim sektorii Tiirk ekonomisi icinde tiretim miktari, kapasite kullanim
orani, istihdami ve dis ticaretiyle 6nemli bir yer tutmaktadir. Tiirkiye’de konfeksiyon
tiretiminin bityiime hizi, Tiirk ekonomisinin bilylime hizinin iistiindedir. Hazir giyim
sektoril son yillarda hizla ilerleyen teknolojik gelismelerle birlikte hala emek yogun
bir sektor olma ozelligini korumaktadir(Giircan, 2001;11). Sektoriin emek yogun
olma ozelligi yakin zamana kadar bir avantaj iken, giiniimiizde iscilik maliyetlerinin
artmasina baglh olarak bu o6zellik rekabet giiciinii olumsuz yonde etkileyen bir

degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Uluslararas1 ticarette basarili olmanin sirr1 ise rekabet edebilirlik giiciine
baghdir. Bu da iiretim maliyetlerini diisiirerek, kaliteyi yiikseltmek ve miisteri
istegine en kisa siirede cevap verebilmekten gecmektedir. Biitiin bunlar1 yapabilmek
icin ise, yeni teknolojilerin iiretim sistemlerine uyarlanmasini zorunlu hale gelmistir

(Anlagan, Kiling,1992;14).
1.2.1. Bilgisayar Tiimlesik Uretim Sistemleri

Hazir giyim sektoriinde; bilgisayar tiimlesik sistemler tasarim ve iretim
asamalarinda, biitiinlesme ve otomasyona katkida bulunarak isletmelerin
iiretkenligini ve verimliligini artttrmaktadir. BDT / BDU, “BTU” kavraminin alt
yapisint olusturur. Sekil 1 de goriildiigi gibi geleneksel isletme yapisinda farkli
departmanlar tarafindan yiiriitilen tasarim ve {retim, bilgisayar uygulamalarinin

yayginlagmasi ile biitiinlesme yoluna gitmistir (Anlagan, Kiling,1992;15).

BTU
| | |
BDT BDU LAN Yonetim Bilgi Sistemleri
! | |
pazarlama FinanS Personel Yonetim

Sekil 1 - BTU’ niin Yapitaglar1 (Anlagan, Kiling,1992;15).



Bilgisayar Tiimlesik Uretim sisteminde yer alan bilgisayarlarin, ortak bir veri
tabami aracilifiyla baglanmis olmasi ve dolayisiyla siirekli olarak birbirlerinin
durumundan haberdar olmalar1 beklenir. Bunlarin yaninda finansman saglama,
imalat yonetimi, pazarlama ve stratejik planlama islevleri de sirketin hedeflerine
ulasmasinda 6nemli rol oynayan yapi taslaridir ve Bilgisayar Tiimlesik Uretim

sisteminin i¢inde yer almaktadir.

Bu sistemle siparis izleme, islem-zaman cizelgesi diizenleme, malzeme
kullanimi, fabrika denetimi, satin alma, finansman ve karar alma islevleri birbirlerine
baglanmistir. Uriinle ilgili tasarim, islem planlama, imalat verileri ve finansman
verileri ortak bir veri tabanminda tutulmakta ve gerektiginde tiim birimlere
dagitilabilmektedir. Uriinler Bilgisayar Destekli Tasarim sisteminde tasarlanmakta,
Imalat Kaynaklar1 Planlama sisteminde hazirlanan islem-zaman cizelgesi

cercevesinde Esnek Uretim Sisteminde iiretilmektedir (www.tubitak.gov.tr, 2004).

BTU, Bilgisayar Tiimlesik Uretim (Computer Integrated Manufacturing,
CIM) kelimelerinin bas harflerinden olusmustur. BTU tamamen otomatik bir fabrika
olusturma amacindan ¢ok, degisik teknolojileri kullanarak otomasyon ve insan
biitiinligiinii saglayarak maksimum kérla calisan bir fabrika olusturma amacim

tasimaktadir (Anlagan, Kiling,1992;15).

Teknolojinin gelecegi bilisim lizerine kurulmaktadir. Genel anlamda bilisim,
haberlesme, veri tutma, giincelleme ve isleme, karar destekleme ve raporlama
bilesenlerini icermektedir. Imalat sistemlerinde ise bilisim teknolojisi iist yapida
"Bilgisayarlarla Biitiinlesik Imalat" olarak kendini gostermektedir. Sistemdeki bilgi
akisindan malzeme ve parga akigina, bunlarin islenmesine, malzeme, parca ve iiriin
tasarimindan imalatina kadar olan her noktanin bilgisayar desteginde ve tiim
sistemini kapsayan bir biitiinliik igerisinde ele alinmasi bilgisayarlarla biitiinlesik
imalat sisteminde radikal teknolojik yenilenmenin ve biiyiikk iiretim verimliligi
artislarim1 kaynagim olusturmaktadir. Veri modelleme sonunda tiim sistemdeki bilgi
ve malzeme akisinin tasarimi, islenmesi, kontrolii, yonetim ve performans

degerlendirmeleri bilgisayar destegi ile gerceklestirilebilir. BTU tiim verilerin



depolanmasi bilgilerin raporlara doniistiiriilebilmesi, haberlesme, giincelleyebilme

gibi islemlerde de kullanilmaktadir (Kuruiiziim,1993).

Biitiinlesik iiretim, tarihsel olarak dort sathadan ge¢mistir. Bunlar sirasiyla el
ile iiretim, mekanizasyon, otomasyon ve biitiinlesmedir. Bilgisayarla tiimlesik
tiretim; mamul, proses ve is hedeflerinde basar1 saglamak amaciyla dogru bilgiyi,
gereken yere ve gerektigi zaman temin ederek, {iretime bilgisayar teknolojisinin
uygulanmasi olarak tarif edilebilir. Bir diger tamima gore Bilgisayar Tiimlesik
Uretim Sistemleri, iiretimin her asamasinda bilgisayar destegi, kontrol ve tiimlesik
otomasyon  saglayarak, otomasyon  adalarmi  birlestiren sistemlerdir

(www.tubitak.gov.tr, 2004).

Sekil 2. Konfeksiyonda bilgisayarli sistemlerin isleyisi (www.lectra.com).

BTU o6nemli bir yapitasi olmasina ragmen, yiiksek teknolojiye gecmek
isteyen kuruluslar ilk etapta BDT'yi yalniz basina uygulamaya koyabilir. Bunun
avantaji da BTU’ niin diger yapitaslari kurulmaya baslandiginda BTU’ niin bir
parcast {iizerinde de olsa yeterli deneyim kazanilmis olmasidir (Anlagan,
Kiling,1992;15).



BDT / BDU entegrasyonunun iyi bir sekilde saglanmasiyla iiriin kalitesi,
maliyet ve siirelerde avantajlar elde edilebilir. Uriinde veya imalat1 sirasinda ortaya
cikabilecek bircok sorun daha BDT asamasindayken kolaylikla giderilebilir. ilk
yatinm maliyetleri goreceli yiiksek olsa da zamanla iiretici kara gececektir

(www.tubitak.gov.tr, 2004).

1.2.2. Bilgisayar Destekli Tasarim Sistemleri (BDT; CAD)

CAD; kelime olarak Computer Aided Design / Drafting kelimelerinin bas
harflerinden tiiretilmis ve literatiire bu sekliyle girmistir. Tiirkiye de ise BDT
(Bilgisayar Destekli Tasarim / Cizim) olarak anilmaktadir(Adim,1989;9). BDT bir
tasarimin olusturulmasi, diizeltilmesi, iyilestirilmesi, ¢oziimlenmesi ve sunulmasi

icin bilgisayar olanaklarinin kullanilmasidir (Ondogan, 1997;29).

BDT bagka bir tanimla, tasarimin yapilmasim kolaylastirmak, hizlandirmak,
kalitesini yiikseltmek gibi amaclara ulagmak igin ara¢ olarak bilgisayardan
yararlanma eylemidir(Marangoz, Bulucu, Batir;2004). Sekil 3’te goriildiigi gibi
bilgisayar destekli tasarim ve bilgisayar destekli iiretim sistemleri; yazilim ve
donanimdan olusmaktadir. Donanim; bilgisayar ve cevre birimlerinden olusan

fiziksel parcalar1 icermektedir.

BDi/BDU
DONANIM YAZILIM
— CEVRE KULLANICI ISLETME
BILGISAYAR | | BiRiMLER YAZILIMI Y AZILIMI

Sekil 3. BDT / BDU Sisteminin Bilesenleri (Marangoz, Bulucu, Batir;2004)



Bilgisayar, eger dogru veriler girilirse, ileri matematik ve geometri
yetenekleri sayesinde kusursuz egriler, ¢cemberler, cizgiler ve bunlarin gerek iki
gerek ii¢c boyutta kombinasyonlarindan olusan nesneler ¢izebilmektedir. Bu nesneler
cogaltilabilir, tasinabilir, dondiiriilebilir, Olceklenebilir, silinebilir, birbiriyle

kesistirilebilir, eklenip ¢ikartilabilir, farkli agilardan goriintiilenebilir.

Bir BDT yazilimi, iglemleri, bir arayiiz (interface) ile tasarimci igin kullanigh
hale getirerek, bilgisayar uzmani1 olmadan da tasarim eylemini bilgisayar iizerinde

yapabilmesini saglamaktadir (Marangoz, Bulucu, Batir;2004).

Konfeksiyon sektoriinde BDT sistemleri;
Kumasin deseninin olusturulmasinda,
Giysinin 2 yada 3 boyutlu tasarlanmasinda,
Uriiniin teknik ¢iziminin yapilmasinda,
Katalog hazirlamada,
Uretim kaliplarinin hazirlanmasinda,
Disaridan bilgisayar ortamina kalip aktarmada,
Temel kaliplarin serilendirilmesinde,
Pastal planinin operator ya da bilgisayar tarafindan hazirlanmasinda

kullanilmaktadir.

BDT sistemlerinin kullanimi fabrikalara 6nemli bir kazang saglamaktadir.
Stok kontroliinden maliyet analizine kadar degisik alanlarda, BDT tarafindan iiretilen

veriler kullanilmakta, dolayisiyla bazi1 gereksiz harcamalar kisilabilmektedir.



1.2.3. Bilgisayar Destekli Uretim Sistemleri (BDU; CAM)

CAM; kelime olarak Computer Aided Manufacturing kelimelerinin bag
harflerinden tiiretilmis ve literatiire bu sekliyle girmistir. Tiirkiye de ise BDU
(Bilgisayar Destekli Uretim) olarak anilmaktadir(Adim,1989,13). Isletmelerde
malzeme akigi, tiretim makinelerinde i akis planlamasi, yonetimi ve kontroliinde

bilgisayarlarin kullanilmasidir(Ondogan, 1997; 29-30).

Bilgisayar Destekli Uretim genel olarak bir hammaddeyi satisa hazir hale gelmis
iriine ceviren, bilgisayar kontrollii {iiretim teknikleri ve onlarin 6n hazirlik

basamaklarinin tiimii olarak tanimlanabilir(Anlagan, Kiling,1992;15).

BDU sitemlerinin tarihsel gelisimlerine bakildiginda; BDU konusu
onciiliglinii Air Force sirketinin himayesi altinda ¢alisgan N.LT.” in yaptign NC
tezgahlarin kesfi (1950) ile ortaya c¢ikti. Bu eski cihazlar herhangi bir takim
tezgahimin hareketlerinin bir delikli banda baglh elektronik kontrol mekanizmasi ile
denetlenmesinin miimkiin oldugunu kanitladilar. Asil gelisme parcanin fiziksel
yapisina ve sekline bagli olarak hazirlanan delikli bantlarin hizli ve dogru bir

calismay1 miimkiin kilmasi ile yaganmstir.

Glintimiizde disk ve disket komponentlerinin ¢ogalmasi, miihendislik ve
imalat iglemleri arasindaki bilgi baglantisinin anlagilmasi sonucunda bu elemanlarin
biitiinlestirilmesinden biiyiikk kazanglar elde edilmistir. (Marangoz, Bulucu,

Batir;2004).

Konfeksiyon sektoriinde BDU sistemleri;
Kumas deseninin ¢iktisinin alinmasinda,
Pastal planinin ¢iktisinin alinmasinda,
Uretim kaliplarinin ¢izilip, kesilmesinde,

Kumasin serilmesinde(pastal atma),



Kumasin kesilmesinde,
Kumasin etiketlenmesinde,
Kumasin eslenerek taginmasinda,

Kumagin tizerine nakis yapilmasinda kullanilmaktadir.

1.3. Konfeksiyon Sektoriinde Kullanilan Bilgisayarh Sistemler

Konfeksiyon sektoriinde kullanilan bilgisayarl sistemler kendi i¢lerinde 5 ana
grupta incelenmistir. Gruplar, isletme igindeki is akis1 ve sistemler arasindaki

iligki g6z Oniine alinarak olusturulmustur.

1.3.1. Tasarim sistemleri

Tasarim sistemleri; operatorlerin, model tasarimlarini, tiriin 6zelliklerini ve
iiriinde kullanilacak ana malzeme ile yardimci malzemeleri bir araya getirerek

caligmalarim saglayan sistemlerdir.

1.3.1.1.Bilgisayar Destekli Desen Tasarim Sistemleri

Konfeksiyon sektoriinde, kumasin dokunmasindan konfeksiyona gecisteki ilk

adim kumasin deseninin belirlenmesi ve kumasa yansitilmasidir.

Bilgisayar kullanmadan yapilan calismalarda desenin sonucunu gorebilmek
icin, eskiz calismalar1 yapilip, desen baski deseni ise; negatifleri hazirlanarak,
sablona cekilmektedir. Pano baski da ise pano baski kaliplari, metraj baski ise desen
silindirleri hazirlanmaktadir. Bu iglemlerden sonra desen istenilen renkler ile kumas

izerine basilip, desenlendirilmis tekstil yiizeyi elde edildikten sonra bu yiizeyden



giysi lretilerek desenin giysi iizerindeki son hali goriilebilmektedir. Tiim bu
calismalar oldukcga fazla isgiicii, siire ve para ister. Ancak bunlara gerek kalmadan
desen bilgisayarda hazirlanip renklendirilerek, yine ekranda yer alan giysi modelleri
iizerine giydirilmek yolu ile ¢ok daha kisa siirede, daha az emek ve para harcayarak

sonug hakkinda fikir sahibi olunmaktadir. (Aktuglu, Ozdogan, 2001)

Bilgisayar destekli desen tasariminda tasarimci bilgisayar ekraninda gercek
renk ve dokularin aynisimi elde edebilmektedir. Her rengin 200 farkli varyantinin
bulundugu calisma ortaminda kumasin renklerini belirledikten sonra, kumasin

dokusuna uygun goriintii efekti de alinabilmektedir(Sekil 4).
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Sekil 4. Bilgisayarda Desen Tasarimi (www.tukatech.com).

Renklerin sonucunu gorebilmek icin ise yazicidan ¢ikti alarak istenilen

renklerle karsilastirma yapilabilmektedir. Bilgisayar ortaminda ¢alismanin bir baska



avantaji da kullanilan kumaslarin desenlerinin arsivlenebilmesidir. Hatta tarayici
yardimiyla elde mevcut bulunan kumaslar da taratilarak bilgisayar ortamina

aktarilmaktadir.

Belirlenen desenin, renk ve desen ozellikleri i¢in kumas iizerine ¢ikti alarak
goriilebilmektedir. Bu tip makineler sekil 5’te goriildiigii gibi tiretime gecen kumasin

bire bir aynisim1 hazirlayabilmektedir.

Sekil 5. Bilgisayarli Desen Baski Makineleri (www.tukatech.com, 2005).

Kumagin desenini lazerli desen baski makineleriyle kisa zamanda
hazirlanabilmektedir. Bunun en 6nemli avantaji ise, prototip ¢alismalarda tiimiiyle

iretime gecmeden sonucu gorebilmektir.



1.3.1.2. Bilgisayar Destekli Model tasarim sistemleri

Giysi tasarimi bir giysinin desenden dikimine kadar giysi iiretiminde kisinin
ve toplumun isteklerine, igletmenin fiyat politikasina uygun, bir sonraki sezonun
moda olacak cizgilerini tasiyan iiriinii tiikketici begenisine sunmaktir (Tansoy, Vural,

Agac, 1994: 2).
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Sekil 6. Model tasarim sistemleri

Bir giysinin iiretimine gecilmeden Once, siluet iizerinde kalip, renk, model
ozellikleri incelenmelidir. Giysi modelinin farkli renk ve desen &zelliklerinde
vereceZi etki gozlenmelidir. Bu Sekil 6’da goriildiigii gibi iki boyutlu ortamda

hazirlanabilmektedir.

Ancak yapilan tasarimlar, farkli firmalara génderilecek ya da miisteri onay1
almacak ise 3 boyutlu ortamda renk, kalip, model, desen Ozelliklerinin yaninda

kumag Ozellikleri belirlenebilir. Ayrica buna ek olarak, giysinin kullanim



fonksiyonlar1 da hareketli figiir tizerinde gozlenebilmektedir. Boylelikle prototip

caligmalar1 ve miisteri — {retici arasindaki iletisim daha kisa

gerceklesmektedir (Sekil 7).
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Sekil 7. 3D Model tasarim sistemleri (www.tukatech.com).

stirede

Tasarlanan modelin hareketli figiir iizerindeki etkilerinin goriilmesi onun

prototip calismasi anlamina gelir. Yapilan incelemeler sonunda herhangi bir aksaklik

meydana gelmesi durumunda geri besleme ile hatalar giderilir. (Sekil 8 )

( od'" N
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Sekil 8. Tasarim siireci ve prototip (www.ytukvk.org.tr, 2004).




1.3.1.3. Bilgisayar Destekli Grafik Cizim (Teknik Cizim) Sistemleri

Tasarimlarin siluet iizerinde 2 yada 3 boyutlu tasarlanip renklendirilmesinden
sonra modelistin kaliplar1 hazirlayabilmesi igin teknik ¢izimlerin yapilmasi
gerekmektedir. Bu cizimler artistik ¢izim olarak degil gercek viicut Ol¢iilerine gore

calisilmalidir.

Teknik cizim ya da grafik ¢izim olarak adlandirilan bu ¢izim, kalibi
hazirlamada gerekli olan tiim oSlgiileri ve detaylar1 kapsamaktadir. Grafik ¢izimlerde
viicut Olgiileri, belirli bir oranla c¢alisilarak giysiyi tamamlayan tiim detaylar

(aksesuar, dikis vb) kapsamalidir (Kutlu, 2001; 28).

Sekil 9. Bilgisayar Destekli Teknik Cizim Sistemleri (www.lectra.com, 2004).

Teknik cizimler isletmenin iiriin gelistirme boliimiinde tasarlanmis bir modeli,
konfeksiyon boliimiinde daha rahat calisilmasini saglamaktadir. Ayrica kendisine

bagl calisan diger firmalara dikim talimati olarak da génderilebilmektedir.



1.3.2. Kalp Sistemleri

Kalip hazirlamadan once kisinin viicut olciileri alinmalidir. Konfeksiyon
sektoriinde ise standart Olcii tablolarindan yararlanilmaktadir. Bu 6lgii tablolarindan
isletmenin temel beden olarak kabul ettigi bedende kalip hazirlanir. Bilgisayarl kalip
hazirlama sistemleri iki farkli yapiya sahiptir; bunlardan birincisi, elde hazirlanan
temel yada model uygulanmis kaliplarin bilgisayar ortamina aktarilmasi; ikincisi ise
temel ve model uygulamalarin bilgisayar ortaminda hazirlanmasim saglayan yada
disaridan aktarilan kalibin iizerinde diizeltmeler yapmay1 saglayan kalip tasarim

sistemleridir.

Sekil 10. Bilgisayarda Kalibin Prototip Denemesi (www.glengo.com.tr, 2005).

Bilgisayarh kalip hazirlama sistemlerine eklenen son bir 6zellik de bilgisayar
ortaminda hazirlanan kalibin prototip denemesinin yapilabilmesidir. Onceleri bu
hazirlanan kalibin dogrulugunu tespit edebilmek igin her modelin prototip
calismasinin dikilmesi gerekmekteydi. Ancak giiniimiizde bu bilgisayar ortaminda
yapilabilmektedir. Uc boyutlu viicut olciim sistemleri son yillarda oldukga
yayginlagmistir. Hatta {ic boyutlu viicut ol¢iim sistemlerinin devaminda giysinin
viicut iizerindeki hareketlerini rahat¢a gormeyi saglayan hareketli figiirler
tasarlanmistir. Bu sistemlerdeki en biiyiik rahatlik modelin kesim, kumas, 6l¢ii vb.
ozelliklerinin kontroliiniin saglanabilmesidir. Ancak bu sistem, heniiz firmalar

arasinda ¢ok fazla yaygilasmamistir.



Sekil 11. 3 Boyutlu Viicut Olgiim Sistemleri ( www.lectra.com, 2005 ).

1.3.2.1.Bilgisayarh Kalip Giris Unitesi

Belirlenen modelin bilgisayar ortaminda c¢alisilabilmesi igin Oncelikle
kaliplarinin girilmesi gerekmektedir. Bu kaliplar disaridan temin edilen 2 boyutlu
bire bir Olgiilerde kaliplar olabildigi gibi, modelistin 6zel olarak elle cizdigi
kaliplarda olabilmektedir. Bu kaliplar, kaliplarin iizerine yapistirildigi bir dijital
¢izim masasi ve kaliplari masa iizerinde tanitmaya yarayan tuslu optik okuyucu
yardimiyla ekrana aktarilmaktadir. Dijital ¢izim masasi, genelde Im x 1,5m
boyutlarinda olup, kalibin yapistirilabilmesi i¢in diiz beyaz bir zemine sahiptir.
Yapistirilan kalibin ¢izgileri tizerinde tuslu optik okuyucu belirli komutlar girilerek
dolastirnllmakta ve kalip bilgisayara tamitilmaktadir. Parca girisi esnasinda en 6nemli
nokta kalibin diiz boy ipliginin dijital masaya paralel yerlestirilmesi ve yine diiz boy
iplik cizgisinin dogru alimmasidir. Aksi takdirde kalipta hatalar meydana gelecek ve

giyside doniikliikler olugsmaktadir.
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Sekil 12. Bilgisayarli Kalip Giris Unitesi(www.tesanmakina.com, 2005).

Kalip giris islemi tamamlandiktan sonra gerekli diizeltmeler ve islemler kalip
tasarim sistemlerinde yiiriitiilmektedir. Isletmeler sitemi biinyelerine almadan 6nce

kullandiklar kaliplari bu sekilde bilgisayar ortaminda arsivlerine eklemektedirler.

1.3.2.2 Kalip Tasarim Sistemleri (KTS)

Isletmeler disaridan hazir kalip elde edemedikleri durumlarda veya kisa
zamanda pratik calisabilme olanag bulunan kaliplarda, bilgisayarda kalip
hazirlamay1 tercih etmektedirler. Bu programlara Kalip Tasarim Sistemleri (Pattern

Design Systems KTS/PDS ) ad1 verilmektedir.

Kalip tasarim sistemlerinin temel o6zelligi, 6lcii tablosu dikkate alinarak,
tasarlanan modelin hazirlanmasi, bunun yaninda da disaridan bilgisayar ortamina

aktarilan kaliplar iizerinde diizeltmeler yapabilme olanag1 saglamasidir.
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Sekil 13. Kalip Tasarim sistemleri (www.optitex.com, 2005).

Kalip tasarim sistemlerinde modelin son halinin kalibt hazirlandiktan sonra,
kalibin serilestirmesinin yapilabilmesi ve pastal planinda kullanilabilmesi i¢in gerekli
dikis paylarnn verilmektedir. Kaliba dikis paylarinin verilmesi sekil 14’te

goriilmektedir.
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Sekil 14. Dikis Pay1 Verme (www.assyst-intl.com, 2005).



1.3.2.3. Bilgisayar Destekli Serileme Sistemleri

Bir modelin ana kalibinin, model 6zellikleri bozulmadan, istenilen Olgiiler
dogrultusunda biiyilk ve kiiciik kaliplarimin  hazirlanmasina  serileme adi
verilmektedir (Kutlu,2001;33). Bunun yapilabilmesi i¢in bilgisayara serilestirilmesi
yapilacak olan modelin gerektirdigi o©l¢ii tablosundaki biiyiime miktarlarinin
girilmesi gerekmektedir. Biiyiime oranlarinin girisi yapilirken koordinat diizlemi ve
koordinat diizleminin gerektirdigi degerler ( + , - ) girilerek serilestirmenin yonii

belirlenmektedir.
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Sekil 15. Kaliplarin Serilendirilmesi (www.lectra.com, 2005).

1.3.2.4. Otomatik Pastal Hazirlama Sistemleri

Otomatik pastal hazirlama sistemlerinde, bilgisayar belirlenen bir modelin
pastal resmini kendisi deneme yoluyla hazirlamaktadir. Bunun igin bilgisayarin
kiitiiphanesinde bulunan serilendirilmis kaliplar ve her kaliptan ka¢ adet
yerlestirilecegi, maksimum pastal boyu vb. bilgiler bilgisayara girildikten sonra
pastali hazirla komutu verilir. Bilgisayar belirlenen bir siirede art arda pastal
resimleri hazirlar ve calisma sonucunda verimliligi en yiiksek ¢ikan pastal plani

tretimde kullanilir.
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Sekil 16. Otomatik Pastal Hazirlama Sistemleri

Bu sistemlerin en biiyilk yarar1 zamandan tasarruf saglamasidir. Ayni
zamanda kisi kaynakli olusabilecek aksakliklarin ve dikkat eksikliklerinin giderildigi

diisiiniilmektedir.

1.3.2.5. Bilgisayar Destekli Pastal Plam Hazirlama Sistemleri

Dikis paylar1 verilmis, serilendirilmis, tiretime hazir hale gelen kaliplarin,
planlama biriminden gelen talimatlar dogrultusunda her bedenden gerektigi kadar
secilerek; kumas eni ve kaliplarin diiz boy iplikleri dikkate alinarak belirli yonlerde
yerlestirilmesine pastal plani denir. Pastal plam1 hazirlarken dikkat edilmesi gereken
en onemli noktalar, kumasin yonlii yada yonsiiz olma durumu, kaliplarin diiz boy
ipliklerinin pastal boyuna paralel olmasi ve en az sarfiyatin gerceklestirilebilmesi

icin pastal verimliliginin yiiksek olmasidir.

Sekil 17. Bilgisayar Destekli Pastal Plan1 Hazirlama Sistemleri



1.3.2.6. Uretim Kalib1 Hazirlama Sistemleri

Uretim esnasinda kullanilan iitii, cizim vb. kaliplar1 hazirlama isleminin
gerceklestirildigi sistemlerdir. Sistem karton iizerine kalibin model, beden

numaralari, diiz boy ipligi vb. bilgileri yazar ve kalip kenarlarindan kesilmesini

saglar.

Sekil 18. Uretim Kalib1 Hazirlama Sistemleri (www.glengo.com.tr, 2005)

1.3.2.7. Bilgisayarh Pastal Cizim Sistemleri

Bilgisayarda hazirlanan pastal planinin kesime gonderilmek iizere ¢izici

(plotter) tarafindan ¢iktisinin alinmasi islemidir.

Sekil 19. Bilgisayarli Pastal Cizim Sistemleri



1.3.3. Kesimhane, Tasima ve Ag Sistemleri

Kesimhane, tasima ve ag sistemleri, Tasarim ve kalip sistemlerinden sonra
iiretimde yer alan sistemlerdir. Bu sistemler; otomatik kesim sistemleri, bilgisayarli
etiketleme sistemleri, bilgisayar destekli tasima sistemleri, bilgisayar destekli pastal

serme sistemleri ve yerel ag sistemleridir.

Isletme ici iletisimin en yogun oldugu sistemler, kesimhane, tasima ve ag

sistemlerinde bir arada bulunmaktadir.

1.3.3.1. Bilgisayar Destekli Pastal Serme Sistemleri

Bilgisayar destekli pastal serme sistemleri genellikle CAS olarak
adlandirilmaktadir. Ingilizce’de Computer Aided Spreading, kelimelerinin bas
harflerinden olusmustur. CAD ve CAM den farkli olarak CAS sadece konfeksiyonda

kullanmilan bir terimdir.

Bilgisayar destekli pastal c¢izim sistemlerinin ardindan; pastal planinda
belirtilen, kumas kat1, eni, tiirii, rengi ve pastal boyu gibi 6zellikler dikkate alinarak

bilgisayar destekli pastal serme sistemleri devreye girmektedir.

Pastal serme asamasinda herhangi bir hata olugsmamasi i¢in, makineye dogru

kumas yerlestirilmeli ve bu esnada kumasin yonii de dikkate alinmalidir.

Sekil 20. Bilgisayar Destekli Pastal Serme Sistemleri (www.gerbertechnology.com,

2005)



1.3.3.2. Otomatik Kesim Sistemleri

Otomatik kesim sistemleri operatorlerin kontroliinde, bilgisayar tarafindan,
iretim kaliplarimin  veya kumaglarin  kesildigi sistemlerdir. Bu sistemlerde,
operatorler elle etkide bulunmamaktadir. Kesim islemleri, tamamen bilgisayar

tarafindan yapilmaktadir.

Prototip kesim sistemleri

Prototip kesim sistemleri ile, bilgisayar tarafindan iiretime girmeye hazir
iiriinlerin prototip ¢aligmalarinin kesimi yapilmaktadir. Cogunlukla az kath ya da tek
kath kumas kullanilirken, ayni modelin birden fazla serisi yan yana

kesilebilmektedir.

Sekil 21. Prototip Kesim Sistemleri (www.lectra.com, 2005)
Pastal Kesim Sistemleri
Otomatik pastal kesim sistemleri, elle yada otomatik serim makinesiyle

hazirlanmis pastalin makine tarafindan kesilmesini saglamaktadir. Bu sistemlerde,

operatorler kontrol edici konumunda caligmaktadirlar. Elle kesim yontemine gore



daha az riskli ve kalite oran1 daha yiiksek olmasina ragmen; yedek parca bulma ve
teknik arizalar konusunda operatorlerin sorun yasamasit nedeniyle kullanicilart

zorlamaktadir.

Sekil 22. Otomatik Kesim Sistemleri(www.tukatech.com, 2005)

Pastal kesim sistemlerinde bicak 360 derece donebildigi ve siirekli kendini
bileyebildigi icin kesim kalitesi olduk¢a yiiksektir. Kesimi iyilestiren diger
nedenlerde; sistemde vakumlu masanin bulunmasi ve sistemin tiim iglemleri ekranda

gostererek ilerlemesidir.

Sekil 23. Pastal Kesim Sistemleri (www.glengo.com.tr, 2005)

1.3.3.3. Bilgisayarh Etiketleme Sistemleri

Kesilen parcalarin, beden, model ve parcalarim belirlemeye yarayan
numaralart yapistirllmasina etiketleme adi verilir. Etiketleme sistemleri, kalip

sistemlerinin devami niteliginde oldugu i¢in, pastal resminde belirlenen numaralari



yerlerine dogru yerlestirecegi icin etiketlemede hata oraninin sifira yakin oldugu

diistiniilmektedir.

Sekil 24. Bilgisayarli Etiketleme Sistemleri (www.gerbertechnology.com, 2005)

1.3.3.4. Bilgisayar Destekli Tasima Sistemleri

Uzanmak, egilmek, kaldirmak, demet cekmek ve diger iiretim dis1 islerin

azalmasina yardimci olan bilgisayar destekli sitemlerdir.

Askaili iiretim sistemi konfeksiyondaki tiretim dis1 islemleri ve tagima siiresini
azaltarak calisanlarin iiretim zamanini, bagka degisle isletme verimliligini
yiikseltmektedir. Eton esnek zincirlerin {iiriinii, dikim esnasinda igne altina 1 cm
kadar yaklastirabilmeleridir. Toplam {iretim zamanini azaltarak pazar isteklerine
daha hizli cevap verebilmeyi sagladigi; iiretim siiresini kisaltarak stok maliyetini
diistirdiigi diisiiniilmektedir. Sistem icerisindeki kalite kontrol mevcuttur. Askili

tiretim sisteminde {riiniin kirismast ve kirlenmesi Onleneceginden bitim islemleri



azalmaktadir. Ergonomik acidan ise c¢alisanlarin sagligina olumlu kathilarda

bulunmaktadir(www.gerbertechnology.com, 2004).

Sekil 27. Askili Uretim Sistemlerinin Kullanimi

Askil1 iiretim sistemleri ile parcalar eslenmis olarak operatorler ulagsmaktadir.
Operator gerekli iglemleri tamamladiktan sonra sistemler bir sonraki operasyonla

devamliligi saplamaktadirlar.



1.3.3.5. Yerel Ag Sistemleri

[letisim, bir insandan ve/veya bilgisayardan digerine bilgi aktarimi olayima
verilen isimdir. BTU’ niin belkemigini iletisimi saglayan yerel aglar olusturur. Daha
once aciklandig1 gibi BTU ortaminda biitiin yapi taslarini bir ana bilgisayar kontrol
etmektedir. Ayn1 zamanda her bir yap1 tast digerinin durumundan haberdar olmak

zorundadir. Bu gereksinimler icin ise fabrika i¢ine dosenen yerel agdan faydalanilir.
Bazi bagliklari ile yerel ag su tiir iletisimi gerceklestirir:

— Veri girisi ve toplanmasi: Satis verileri, 6deme bilgileri, yatinm kontrolleri, fatura

verileri vb.

— Normal iletisim: Genel problemlerin miihendislere iletilmesi, tartisilmasi, ¢oziim

yollar1 vb. normal bir yazi seklinde ve elektronik mektup olarak kullanilmaktadir.

— Bilgi kontrolii: Uretim adimlarindan ana bilgisayara kontrol amaci ile sorular
gonderilir. Ag tizerinde ilk oncelige sahip bilgi akisidir ve saniyeler icinde cevabi

geri gonderilir.
— Gercek zamanli izleme: Bir monitor aracilif ile genel iiretim akis takip edilir.

— Fabrika icindeki mikroislemcilerin kendi aralarindaki iletigsimi: Bundaki amacta

bir islemcinin yapabilecegi hatay: digerinin gorerek diizeltmesidir.

Hammadde
Kaynaklar

Sekil 28. Yerel Ag ve Cevre Baglantilar1 (Anlagan, Kiling,1992;18)



Yerel ag tek bir parcadan olusabilecegi gibi, bircok kiiciik agin
birlesmesinden de ortaya cikabilmektedir. Bunlar: Sirketler arasindaki, fabrikalar
arasindaki, fabrika igindeki boliimler arasindaki ve boliimlerin igindeki otomasyon
adalarini birbirine baglayan yerel aglar seklinde gruplanmaktadir(Sekil 28). Isletme
yonetim sistemleri de yerel ag sistemleri ile bir biitiin halindedir. Isletme icindeki
veri akigi, yoOnetim ve iretim arasindaki iliski tamamen ag iizerinden

gerceklesmektedir.

BTU ortaminda, biitiin fabrikamin ulasabilecegi genel bir veri bankasi
bulunmaktadir. Bunun amaci, fabrikadaki herhangi bir birimin gerektiginde digerinin
bilgilerine ulasabilmesidir. Ornegin, yeni bir iiriin icin maliyet analizi yapilacag:
zaman ana bilgisayar bu analizde kullanilacak verileri genel veri bankasindan alir.
Ciinkii is¢i iicretleri, makine isleme siireleri, hammadde birim fiyatlari, stok
maliyetleri, elektrik, su vb. giderler gibi farkli birimleri ilgilendiren bagliklar genel
veri bankasinda saklanmaktadir. Bu sekilde seffaf bir yonetim gergeklestigi gibi,
maliyet analizi veya muhasebe gibi zaman alan isler de oldukca hizlanmaktadir.

(Anlagan, Kiling,1992;18).

1.3.4. Bilgisayar Destekli Katalog Hazirlama Sistemleri

Katalog hazirlama sistemleri; {iiriiniin tasarlanmasinin ve iiretimine karar
verilmesinin ardindan miisterilere sunulmak iizere hazirlanacak olan koleksiyonun
bir arada gosterilmesinde kullanilmaktadir. Bu sistemlerde firma tarafindan belirli bir
sezonda iiretilen tiim modeller bir arada bulunmaktadir. Ayrica bu modellerin farkl
kumas ve desenden calisilmis olanlar1 var ise onlarda bilgisayar ortaminda miisteri
Oniine sunulabilmektedir. Boylelikle her donem iiretilen {iriinlerin tiim model ve

kumag o6zelliklerini bir arada gérme sansi1 elde edilebilmektedir.
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Sekil 29. Bilgisayarda Katalog Olusturma (www.tukatech.com, 2005)

Katalog hazirlama sistemlerinin sadece giyim endiistrisinde degil, ev tekstili,
havlu, bornoz gibi diger konfeksiyon sektorlerince de oldukga sik tercih edildigi

goriilmektedir
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Sekil 30. Bilgisayarda Koleksiyon Hazirlama (www.lectra.com, 2005)



1.3.5. Bilgisayarh Desen (nakis) makineleri

Konfeksiyon iiretiminde Termin zamam biiyilk 6nem tasimaktadir. Miisteri
istegi yada giiniin modas1 dogrultusunda bircok iiriinde nakis, siisleme vb. detaylar
bulunmaktadir. Seri iiretimle birlikte elde hazirlamak olduk¢a azalmistir. Dolayisiyla
iiriinler iizerindeki nakis vb. siislemeler otomatik makineler yardimiyla
yapilmaktadir. En biiyiilk avantaji ise bilgisayarin hafizasindaki bircok deseni
defalarca tekrarlayarak zamandan tasarruf saglamasi, optimum kalite ve verimliligi

beraberinde getirmesidir.

Sekil 31. Bilgisayarli Desen Makineleri (www.teksmakmakine.com,2005)



BOLUM II

ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Denizli konfeksiyon sektoriinde kullanilan bilgisayarl sistemlerinin kullanim
alanlart ve diizeyleri konusunda literatiir arastirmasi yapilmis ve bilgisayarli
sistemler konusunda yapilan diger arastirmalar da dahil edilerek, bulunabilen

aragtirmalar ve yayinlar tarih sirasina gore dzetlenmeye ¢aligiimistir.
2.1. ILGILI YAYINLAR

Taylor (1995), “Giyim Endiistrisinde Bilgisayarlar” adl1 ¢alismasinda giyim
endiistrisinde, bilgisayarlardan hangi birimlerde nasil yararlanildigini ele almstir.
Taylor calismasinda; bilgisayarli sistemlerin tarihgesini, bilgisayar destekli kalip
hazirlama, bilgisayar destekli pastal hazirlama sistemlerini ve pastal plam c¢izicileri
ele almistir. Hazirlandigr yil itibariyle, o donemde bulunan mevcut teknolojileri

anlatmig gelecekte daha ileri boyutlarda olabilecegini belirtmistir.

Vural, Coruh (2003), “Bilgisayar Destekli Moda Tasarim” konulu
yaymlarinda giyim endiistrisi ve moda tasarimi alami ile ilgili genel bilgiler
sunulmusg; ayrica moda tasariminda kullanilan bazi yazilimlan tamtilmistir. Moda

tasariminin bu yazilimlarla nasil yapildig aktarilmistir.



2.2. ILGILi ARASTIRMALAR

Bulgun, Baser (2000), “Bilgisayarda Bir Giysi Tasarimi Programinin
Olusturulmas1” adhi arastirmada, konfeksiyon isletmelerine ve ozellikle giysi
tasarimcisina kolaylik saglamak amaci ile giysi tasarim ve iiretim parametreleri,
genel bir yaklasimla ve esnek uygulamalara olanak verecek bi¢cimde belirlenerek,
bilgisayarda bir veri taban1 olusturulmaya calisilmistir. Bu ¢alisma ile cesitli tasarim
secenekleri sunma, tasarim siirecine ait ayrintili verilere kolayca erisme ve alinan
siparise bilgisayar ortaminda olusturulan tasarim arsivinden benzer bir asarimi kisa

zamanda tiim ayrintilariyla bulma islevlerini goren bir arag elde edilmistir.

Culhaci (1999), “ Bir Konfeksiyon Otomasyon Yazilimi TETRACAD” adli
arastirmada TETRACAD konfeksiyon bilgisayar tiimlesik iiretim sisteminin tim
fonksiyonlar1 tamtilmistir. Ayrica 3 yillik caligmalar sonucunda gelinen nokta
belirtilmistir. Arastirmanin sonuglar ve Sneriler boliimiinde TETRACAD sisteminin

gelistirilmesi i¢in bazi 6nerilerde bulunulmustur.

Ondogan (1997), “Bilgisayar Destekli Tasarim, Kalip Model Uygulama ve
Kesim Plam1 Hazirlama Sistemlerinin Hazir Giyim Isletmelerine Uyumu” konulu
aragtirmasinda hazir giyim isletmelerinde kullanmilan bilgisayarli sistemler
tanitilmistir. Arastirmaci ¢alismasinda kalip sistemleri ile kesimhane sistemlerini ve

ozelliklerini aktarmistir.

Torgaloz (1997), “Bir Konfeksiyon Otomasyon Yazilimi” adli calismasinda,
Istanbul Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisiinde gelistirilen TETRACAD
adli konfeksiyon yaziliminin tanittmi yapilmistir. TETRACAD  sisteminin
gelistirilmesinde kullanilan programlama yazilimlari, bu sistemin veri tabam ve
calismanin ilk giiniinden itibaren ge¢irdigi evreler anlatilmistir. TETRACAD ile
kalip tasarim ve pastal hazirlama islemlerinin nasil gergeklestirilebilecegi ele

alinmustir.



Ural (2004), “Orta ve Biiyiik Olcekli Hazir Giyim Isletmelerinde Kurumsal
Kaynak Planlama (ERP) Yazilimlarmin Kullanimi Uzerine Bir Arastirma” konulu
calismasinda genel olarak hazir giyim isletmelerindeki ERP yazilimlan {iizerinde
durmustur. Arastirmada hazir giyim igletmelerine anket uygulanmis, is yOnetimi
sistem yazilimlarimin sektordeki kullanimi, yeri ve énemi, isletmelerin bu yazilimlara
bakis agilart; yazilimlarla ilgili beklentileri; yazilimlarin kurumlara kazandirdiklari

belirlenmeye calisiimistir.



BOLUM 111

YONTEM

Bu béliimde, Arastirma Modeli, Evren ve Orneklem, Verilerin Toplanmasi ve

Analizinde kullanilan istatistik teknikler yer almustir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada betimsel (survey) arastirma modeli kullanilmigtir. Arastirma ile
bilgisayarli sistemlerin Denizli konfeksiyon sektoriinde kullamildigi alanlar ve
kullanim diizeylerinin tespit edilmesi amac¢lanmaktadir. Arastirma tekstil sektoriinde,
konfeksiyon {iiretimi yapan 10 ve iizeri is¢i calistiran biitiin isletmeler icin

yapilmistir. Arastirma nicel bir caligmadir.

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmaya, Denizli konfeksiyon sektoriinde bulunan tiim 10 ve iizeri isci ¢aligtiran
isletmeler dahil edilmistir. Toplam 68 anket uygulanmis; isletme yetkililerinin
cevaplarindaki tutarsizliklar ve yetkili kisilerin cevaplamamasi nedeniyle bunun 64
‘i gecerli anket olarak arastirmaya dahil edilmistir. Anketler bilgisayarli sistemleri
kullandig tespit edilen isletmelerin tiimiine uygulanmistir. Bu arastirmada, Denizli
Sanayi Envanteri kayitlarinda yer alan, bilgisayarlt sistemleri kullanan konfeksiyon

isletmeleri yer almustir.



3.3. Veri Toplama Teknikleri

Bu arastirmada veri toplama araci olarak anket kullamilmistir. Anket formu
arastirmact tarafindan gelistirilmistir. Veri toplama aracimin gelistirilmesinde

asagidaki asamalar gerceklestirilmistir.

Anketlerin hazirlik asamasinda ilk olarak bir pilot uygulama yapilmistir.
Anket 20 isletmeye uygulanmistir. Bu uygulama dogrultusunda anket yeniden

diizenlenmistir.

Denizli konfeksiyon sektoriinde bilgisayarli sistemlerin kullanildigi alanlari
ve kullanim diizeylerini 6lgmeye yonelik bir 6l¢iim aracinin gelistirilmesinde, onceki

calismalardan ve literatiir taramalarindan yararlanilmistir.

Bilgisayarl sistemlerin kullanildigi alanlar1 ve kullamim diizeylerini 6l¢meye
yonelik gelistirilen anket ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde konfeksiyon
firmalarla ilgili genel bilgileri ve bilgisayarli sistemlerin kullanildigi iiretim alan
bilgilerini, ikinci boliimde isletmenin kullandig1 bilgisayarli sistemler ve kullanim
diizeyleri, tigiincii boliimde isletmenin kullandig: bilgisayarli sistemini se¢im nedeni

ve isletmeye olan etkisini belirlemeye yonelik sorular1 icermektedir.

Kullanim diizeylerini belirlemek icin bilgisayarli sistemlerin isletmeye olan
etkileri incelenmistir. isletmeye olan etkileri ve bu sistemi secme sebebi belirlenirken
sorular 5°li likert tipinde hazirlanmustir. Isletmelerin her bir ifade icin 1 ile 5 arasinda
kendilerine en uygun sikka katilmalarini gosteren “Kesinlikle
katiliyorum”,”Katiliyorum”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum”, “Kesinlikle
katilmiyorum” seceneklerinden kendilerine en uygun secenegi isaretlemeleri
istenmistir. Seceneklerin puanlamasi sirast ile 5,4,3,2,1 olarak belirlenmistir. Boylece
ifadelerden elde edilen puanlar sistemi kullanmanin isletmeye olan etkisini

belirlemistir.



Arastirmada elde edilen veriler, bilgisayar ortaminda uygun istatistiksel

analizlerle degerlendirilmistir.

3.4. Veri Degerlendirmesi Ve Analizler

Arastirmada isletmelerin bilgisayarli sistemlerini kullanimina yonelik anket

ifadelerinin faktor analizi neticesinde 17 sistem 5 boyut haline gelmistir.

Ankette kullanilan, sistem Ol¢eginin faktor yapr gegerliligi “faktor analizi”
yapilarak gerceklestirilmistir. Faktor yapisim belirlemek icin SPSS-PC temel
bilesenler analizi (Principal Components Analysis) ve faktér gruplarini olusturmak

icin Varimaks doniistiirmesi (varimax rotation) kullanilmistir.

Tablo 4. Bilgisayarh Sistem Kullamm Olcegi Temel Degiskenler Analizi

Faktor Varyans. Varyan§ Kiimiilatif
Degerleri Yiizdesi Varyans
1-Kalip Sistemleri 3,60 21,18 21,18
2-Kesimhane, Tagima ve Ag Sistemleri 3,60 15,31 36,49
3-Tasarim Sistemleri 2,14 12,58 49,07
4-Katalog Hazirlama Sistemleri 1,44 8,44 57,51
5-Nakis Makineleri 1,36 8,01 65,52

Tablo 1°de incelendiginde, bilgisayarli sistem kullanimin1 degerlendirme
Olcegi, temel bilesenler analizinde “21,18”, “15,317, “12,58”, “8,44”, “8,01” olmak
lizere 1’den biiyiik 6z degere sahip 5 faktor ortaya cikmistir. ifade edilen 5 faktor

toplam varyansin %65,52’si tarafindan acgiklanmaktadir.

Analizlere bakildiginda 1 numarali faktor (Kalip Sistemleri) toplam varyans
icindeki pay1 %21,18’lik bir kism1 aciklamasi, bu faktoriin diger faktorlere gore en

onemli faktor oldugunu gostermektedir.



Tablo 5. Bilgisayarh Sistem Kullamim Olceginin Faktor Yapisi

] -
T E 2 g &
t &% g T 3
g z| 5§ 3 £ z| §2 z 2 0
= g £z E g g ¥z E - g
3 g 2 g 3
) £ M z
Bilgisayar
Bilgisayar destekli Bilgisayar
pigisayarh destekli grafik destekli Digisayarh
AU ENF ) ) 888413 | pastal 0770729 | $A™ 0792209 | katalog 0,768793 0,888225
iinitesi (teknik (nakis )
(digitizer) serme izim ) hazirlama makineleri
2 sistemleri ¢ sistemleri
tasarim
sistemleri
Bilgisayar Bilgisayar Bilgisayar
destekli destekli destekli
pastal plant | 0,760992 | otomatik 0,721239 model 0,764828
hazirlama kesim tasarim
sistemleri sistemleri sistemleri
Bilgisayar o Bilgisayar
destekli dBéls%;‘;iy‘“ destekli
kalip 0,687441 tasma 0,693651 desen 0,681247
hazirlama A5 . tasarim
. . sistemleri X .
sistemleri sistemleri
B11g1sa.yar Bilgisayarlt
destekli £152Y
serileme 0,68254 etiketleme | 0,586778
sistemleri sistemleri
Bilgisayarli .
pastal ¢izim | 0,596696 | LS4 1041751
sistemleri sistemleri
Bilgisayarlt
cizici-kesici | 0,585667
sistemleri
Otomatik
kalip 0.451304
serileme
sistemleri
Toplam a= 0,8264 olarak gerceklestirilmistir.
Tablo 2’de bilgisayarli sistem kullanim Olceginin faktor yapisina

bakildiginda, kalip sistemleri 8, kesimhane sistemleri ve tasima sistemleri 5, tasarim

sistemleri 3,katalog hazirlama 1 ve nakigs makineleri 1 bilgisayarli sistemden

olusmaktadir.




Bilgisayarh Sistem Kullanimim 6lgmek i¢in kullanilan 17 sistemin gecerliligi
uzman goriisii, giivenirligi madde analizi teknikleri ile yapilmistir. Madde giivenirligi
analizi sonucu ilk ii¢ faktoriin alfa degeri sirasi ile 0,8352, 0,7154, 0,7045 olarak

bulunmustur.

Korelasyon katsayisi r, 0 ile 0.30 arasinda ise, baginti olmadigindan; 0.31-
0.40 arasinda ¢ok zayif bir bagintidan; 0.51-0.75 arasinda orta gii¢te bir bagintidan;
0.76’dan baglayarak giiclii; 0.86’dan baslayarak cok giiclii; 0.95°den sonras1 i¢in tam
bagint1 kabul edilmistir. (Senocak, 1998;164.) Bilgisayarli sistem kullanim 6l¢eginin
giivenirligi a=0,8264’liik deger ile giiclii olarak ortaya ¢cikmustir.

Veri toplama araci olan ankette yer alan sorular 5 secenekli likert tipi
Olcekten olusmaktadir. 5’1 likert tipi Olceklerde her bir maddeye verilecek
cevaplarin kodlarr 1.00 ile5.00 arasinda degismektedir. Olgekte yer alan ifadelerin

agirliklar ve sinirlar asagida verilmistir.

Tablo 6. Olcekte Yer Alan ifadelerin Agirhiklan

Secenek Agirliklart Sinirlart

1. Segenek Kesinlikle Katilmiyorum 1 1.00-1.79
2. Secenek Katilmiyorum 2 1.80-2.59
3. Secenek Kararsizim 3 2.60-3.39
4. Secenek Katiliyorum 4 3.40-4.19
5. Secenek Kesinlikle Katiliyorum 5 4.20-5.00

Tablo 2 incelendiginde 4,20 ve ilizeri sonuglarda “kesinlikle katiliyorum”
seceneginin kabul edilecegi, 2,60 — 3,39 araliginda “karasizim”, 1,00 — 1,79

araliginda ise “kesinlikle katilmiyorum” seceneginin kabul edilecegi goriilmektedir.



BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, arastirma kapsaminda yer alan, Denizli’de bulunan, bilgisayarl
sistemleri kullanan konfeksiyon isletmeleri yetkililerine uygulanan anketlerden elde

edilen veriler analiz edilmis, bulgular tablolarda sunulmus ve yorumlanmaistir.

Boliim; arastirma kapsaminda yer alan konfeksiyon isletmelerinin genel
bilgileri ve bilgisayarli sistemlerin kullanildigi {iretim alanlarina ait bulgu ve
yorumlar; isletmelerin kullandig1 bilgisayarli sistemler ve kullamim diizeylerine ait
bulgu ve yorumlar; isletmenin kullandigi bilgisayarli sistemi secim nedeni ve
bilgisayarli sistemlerin isletmeye olan etkisinin bulgu ve yorumlar1 olmak {iizere ii¢

ana baglik altinda ele alinmistir.



4.1. isletmelerin Genel Ozellikleri ile ilgili Bulgu ve Yorumlar
Arastirmanin 1. Alt problemi; Arastirmaya katilan isletmelerin 6zellikleri ile
ilgilidir. Bu alt probleme cevap aranan sorularla ilgili bulgular 7-8-9-10-11-12-13

numarali tablolarda ve 32—-33 numarali sekillerde verilmistir.

Tablo 7. isletmelerin Kurulus Yillarina Gére Dagilim

Yillar Frekans Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
1969 1 1,6 1,6 1,6
1970 1 1,6 1,6 3,1
1971 1 1,6 1,6 4,7
1972 1 1,6 1,6 6,3
1974 1 1,6 1,6 7,8
1975 1 1,6 1,6 9,4
1980 1 1,6 1,6 10,9
1985 4 6,3 6,3 17,2
1986 2 3,1 3,1 20,3
1987 2 3,1 3,1 23,4
1988 3 4,7 4,7 28,1
1989 2 3,1 3,1 31,3
1990 2 3,1 3,1 34,4
1991 1 1,6 1,6 35,9
1992 6 9,4 9,4 45,3
1993 2 3,1 3,1 48,4
1994 13 20,3 20,3 68,8
1995 4 6,3 6,3 75,0
1996 5 7,8 7,8 82,8
1997 4 6,3 6,3 89,1
1999 1 1,6 1,6 90,6
2000 1 1,6 1,6 92,2
2001 2 3,1 3,1 95,3
2003 3 4,7 4,7 100,0
Toplam 64 100,0 100,0

Tablo 7’te, Denizli’de bulunan ve bilgisayarl sistemleri kullanan isletmelerin
kurulus yil1 dagilimlan goriilmektedir. Bu yillar arasinda en dikkat ¢ekici olanlarinin

ise; 1992 yilinda 6, 1994 yilinda 13 isletme kurulmus olmasidir. Isletmelerin kurulus



yillarinin belirli yillarda goriilmesi nedeniyle, kurulus yillar1 gruplanarak yeni bir

tablo olusturulmustur (Tablo 8).

Tablo 8. Isletmelerin Kurulus Yillarina Gére Gruplandirilmasi

Gruplar Y1l araliklar Frekanslar Yiizde

1 1969-1986 arasi 13 20,3
2 1987-1992 arasi 16 25,0
3 1993-1994 arasi 15 23,4
4 1995-1996 arasi 9 14,1
5 1997 ve sonrasi 11 17,2
Toplam 64 100,0

Tablo 8 incelendiginde; arastirmaya katilan isletmelerin 3. grupta

yogunlastig1 goriilmiistiir.

KURULUSY
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Std. Dev = 7,82
Mean = 1991,1
N = 64,00

Frequency

1970,0 1980,0 1990,0 2000,0
1975,0 1985,0 1995,0 2005,0
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Sekil 32. Isletmelerin Kurulus Y1l Dagilimlart

Kurulug yillarinin belirli zaman araliklarinda artis gOstermesinde, sanayi
tesvikleri, Denizli sanayisinin konfeksiyon agirlikli calismasi gibi faktorlerin etkili

oldugu diisiiniilmektedir.



Tablo 9. isletmelerin Urettikleri Uriin Gruplarma Gére Dagihm

Say1 Yiizde

Kadin D1g Giyim 11 17,19
I¢ Giyim 9 14,06
Erkek Gomlegi 6 9,38
Erkek Disg Giyim 9 14,06
Cocuk Di1s Giyim 11 17,19
Spor Giyim 9 14,06
Bornoz 55 85,94
Havlu 25 39,06
Ev Tekstili (Diger) 8 12,50
Penye (Diger) 2 3,13
Pike (Diger) 3 4,69
Plaj Kiyafetleri (Diger) 1 1,56
Bebek Giyim (Diger) 2 3,13
Banyo Perdesi, Paspas (Diger) 1 1,56
Pecete (Diger) 2 3,13

n=064

Tablo 9 incelendiginde;

Isletmelerin, Denizli konfeksiyon sektoriinde %85,9 oraminda bornoz ve
%39,1 oraninda havlu iretiminin 6n planda oldugu saptanmistir. Bunun disinda;
%17,2 oraninda kadin dis giyim, %14,1 oraninda i¢ giyim, %9,4 erkek gomlegi
%14,1 oraninda erkek dis giyim, %17,2 oraninda ¢ocuk dis giyim, %14,1 oraninda
spor giyim iireten igletmelerden olustugu goriilmektedir. Anketin diger secenegine
isletmeler tarafindan yazilan {driin gruplarinin; ev tekstili, penye, pike, plaj

kiyafetleri, bebek giyim, banyo perdesi, paspas ve pecete oldugu tespit edilmistir.



Denizli’de havlu yiizey iiretiminin 6n planda olmasina bagh olarak, arastirma
kapsaminda da bornoz, el havlusu, banyo havlusu, plaj havlusu vb. iiriin gruplarin

tireten isletmeler biiyiik cogunluktadir.

Tablo 10. Kurulus Yillarina Gére Uriin Gruplar1 Dagihmlar

E 5 | E | &
- = o N
S o g > |z | £
£ g ER T - - - A -
: E IR EE 2 g 5 E |3
5 2 < 4 4 o o = <
M B) 2 oy a3} a3} On n m T
1969-1986 2 2 0 3 3 2 12 5
1987-1992 5 2 4 4 3 2 12 7
1993-1994 0 3 0 0 2 0 13 6
1995-1996 3 1 1 1 1 4 8 4
1997 ve sonrasi 1 1 1 1 2 1 10 3
Toplam 11 9 6 9 11 9 55 25

Tablo 10 incelendiginde; kurulus yillarma gore olusturulan gruplar ve iiriin
gruplar karsilastirildiginda, havlu, bornoz ve ¢ocuk giyimi iireten firmalarin agirlikli

olarak ikinci ve tigiincii gruplarda toplandig1 gozlenmektedir.

Tablo 11. isletmelerin Cahsan Kisi Sayisina Gére Dagihmlar

1. grup 10-74 arasi 13
2. grup 75—190 arasi 13
3. grup 191-350 arasi 13
4. grup 351-680 arasi 13
5. grup 681 ve Uzeri 12

Toplam 64




Isletmelerin homojen bir dagilim gosterebilmesi acisindan; tablo 8’de
goriildiigii gibi bir gruplama yapilmistir. Arastirmaya 10 ve iizeri isci calistiran

isletmeler katildigi i¢in, gruplamada en diisiik deger olarak 10 alinmstir.

Gruplar aras1 alt ve iist simirlar arasindaki say1 farki, birinci gruptan iicilincii

gruba dogru git gide artmaktadir.

isletmelerin calisan kisi sayisina gére dagilimlari

20—

NS RR

\ Mean = 2,9688

Std. Dev. = 1,41386
0 T T T T T TN =64
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00

Calisan Kisi Sayisi

Sekil 33. Arastirmaya Katilan Isletmelerin Calisan Kisi Sayilar1 Histogrami

Sekil 33 incelendiginde, arastirmaya katilan isletmelerin birbirine esit
sayilarda 5 grup halinde incelendiginde, homojen bir dagilim gosterdigi tespit

edilmistir.



Tablo 12. isletmelerin Thracat Yapma Durumu

Thracat Durumu Say1 Yiizde
Ihracat yapiyor 48 75
Ihracat yapmiyor 16 25
Toplam 64 100

Denizli konfeksiyon sektoriinde ihracat yapan sirketlerin dagilimlar
incelendiginde; %75’inin ihracat yaptigl, %25’inin ise yurt i¢ine yonelik faaliyet
gosterdigi gozlenmektedir. Bu veriler 15181nda aragtirmaya katilan isletmelerin ihracat

agirlikl calistigi tespit edilmistir.

Tablo 13. Sistem Gruplarmna Gore Ihracat Yapan isletmelerin Sistemlerinin

Dagilimlan
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ihracat Ortalama | 3,7826 1,5435 1,1957 ,1739 ,3913
yapiyor Toplam 82 85 77 67 86
174,00 71,00 55,00 8,00 18,00
ihracat Ortalama | 2,3750 ,8125 1,0000 ,2500 ,1875
yapmiyor | Toplam 18 15 23 33 14
38,00 13,00 16,00 4,00 3,00
Toplam Ortalama | 3,4194 1,3548 1,1452 ,1935 ,3387
Toplam 212,00 | 100 | 84,00 | 100 | 71,00 | 100 | 12,00 | 100 | 21,00 | 100

Tabloya gore; arastirmaya katilan ve ihracat yapan isletmeler, agirlikli olarak
kalip sistemlerini, kesimhane, tasima ve ag sistemlerini, nakis makinelerini kullanan
isletmelerden olusmaktadir. Bu sistem gruplan ile ihracat yapma arasinda yiiksek
bagint1 oldugu gozlenmektedir. Bunun yaninda; diger iki grupta bulunan sistemleri

kullanan isletmelerinden yaridan fazlasi ihracat yapmaktadir.



4.2. Isletmelerin Kullandigi Bilgisayarh Sistemler ve Kullanim

Diizeylerine Ait Bulgular

Arastirmanin 2. ve 3. alt problemleri; arastirmaya katilan isletmelerde
bulunan sistemler ile bu sistemlerin kullanim durumlar1 ve diizeyleri ile ilgilidir. Bu
alt probleme cevap aranan sorular ile ilgili bulgular, 14 — 15 — 16 numaral tablolarda

verilmistir.

Tablo 14. isletmelerin Kullandiklar Bilgisayarh Sistemlerin Dagilimlar

Bilgisayarl Sistemler Say1 | Yiizde
Bilgisayar Destekli Desen Tasarim Sistemleri 37 |57,81
Bilgisayar Destekli Model tasarim sistemleri 17 126,56
Bilgisayar Destekli Grafik ( Teknik ) Cizim Tasarim Sistemleri 21 132,81
Bilgisayar Destekli Katalog Hazirlama Sistemleri 12 18,75
Bilgisayarli Kalip Giris Unitesi ( Digitizer ) 41 64,06
Bilgisayar Destekli Kalip Tasarim Sistemleri 43 167,19
Bilgisayar Destekli Serileme Sistemleri 23 135,94
Otomatik Pastal Hazirlama Sistemleri 15 (23,44
Bilgisayar Destekli Pastal Plan1 Hazirlama Sistemleri 35 |54,69
Bilgisayarl Cizici-Kesici Sistemleri 25 139,06
Bilgisayarli Pastal Cizim Sistemleri(Plotter) 37 |57,81
Bilgisayar Destekli Pastal Serme Sistemleri 14 21,88
Bilgisayar Destekli Otomatik Kesim Sistemleri 12 18,75
Bilgisayarli Etiketleme Sistemleri 7 10,94
Bilgisayar Destekli Tasima Sistemleri (Eton) 6 9,38
Bilgisayarli Desen ( Nakis ) Makineleri 21 (32,81
Yerel Ag Sistemleri 50 [78,13
Toplam 416




Tablo 14 incelendiginde;

Arastirmaya katilan isletmeler tarafindan; yerel ag sistemlerinin %78,13,
bilgisayar destekli kalip tasarim sistemlerinin %67,19, bilgisayarlh kalip giris
tinitesinin %64,06, bilgisayarli pastal ¢izim sistemlerinin %57,81, bilgisayar destekli
desen tasarim sistemlerinin % 57,81, bilgisayar destekli pastal plan1 hazirlama

sistemlerinin %54,69 oraninda kullanildig: belirlenmistir.
Buna gore; iiretim is akisi acisindan diisiiniildiigiinde, kalip giris {initesinin,
kalip tasarim sistemlerinin, pastal ¢izim ve pastal plam1 hazirlama sistemlerinin

oranlar1 arasinda tutarlilik gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 15. Sistem Gruplarina Gore Dagilim

Sistem Gruplar1 Say1 Yiizde
Kalip Sistemleri 219 52,64
Kesimhane, Tasima Ve Ag Sistemleri 89 21,39
Tasarim Sistemleri 75 18,03
Katalog Hazirlama Sistemleri 12 2,88
Nakis Makineleri 21 5,05
Toplam 416 100,00

Sistem gruplarinin dagilimlar incelendiginde; kalip sistemlerinin %52,64 ile
yiiksek bir orana sahip oldugu goriilmektedir. Bu sistemi sirasiyla, kesimhane, tasima

ve ag sistemleri ile tasarim sistemleri takip etmektedir.

Dagilimin bu sekilde olmasinin, kalip sistemlerinde bulunan sistem sayisinin
diger sistemlere oranla fazlalig1 ve bu sistemler arasindaki iliskinin digerlerine oranla

daha yiiksek olmasinin etki ettigi samlmaktadir.



Tablo 16. Sistem Gruplarimin Aralarindaki Korelasyon Degerleri

Kalip Kesimhane, | Tasarim Katalog Nakis
Sistemleri | Tasima ve | Sistemleri | Hazirlama | Makineleri
Ag Sistemleri
Sistemleri
Kalip Pearson 1 ,469%%* ,269% ,050 -,054
Sistemleri | Korelasyonu ,000 ,032 ,697 ,671
Significance(2- 64 64 64 64 64
yonlii)
N
Kesimhane, | Pearson ,469%* 1 ,A455%* ,074 -,054
Tasima ve Korelasyonu ,000 ,000 ,563 ,671
Ag Significance(2- 64 64 64 64 64
Sistemleri yonlii)
N
Tasarim Pearson ,269* ,455%* 1 ,178 ,191
Sistemleri Korelasyonu ,032 ,000 ,160 ,130
Significance(2- 64 64 64 64 64
yonlii)
N
Katalog Pearson ,050 ,074 ,178 1 -,080
Hazirlama Korelasyonu ,697 ,563 ,160 ,530
Sistemleri Significance(2- 64 64 64 64 64
yonlii)
N
Nakis Pearson -,054 ,153 ,191 -,080 1
Makineleri | Korelasyonu ,671 ,226 ,130 ,530
Significance(2- 64 64 64 64 64
yonlii)
N

** Korelasyon 0.01(2-yonlii)
* Korelasyon 0.05(2-yonlii)




Tablo 16 incelendiginde;

Kalip sistemleri ile kesimhane, tasima ve ag sistemleri arasinda kuvvetli bir
iliski oldugu gozlenmektedir. Kesimhane, tagima ve ag sistemleri ile tasarim
sistemleri arasinda da kuvvetli bir iliski goriilmektedir. Ancak bu iligki, diger iki

sistem arasindaki iliski kadar kuvvetli degildir.

Kalip sistemleri ile tasarim sistemleri arasindaki iligki liclincii sirada yer
almaktadir. Kalip sistemleri; kesimhane, tasima ve ag sistemleri; tasarim sistemleri

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Nakis makineleri ve katalog hazirlama sistemlerinin, tasarim sistemleri ile
pozitif yonde bir iligkisi oldugu gozlenmektedir. Ancak, bu sistemler arasinda

anlaml bir iligki bulunmamaktadir.

Kalip hazirlama sistemleri ile kesimhane, tasima ve ag sistemleri arsinda
yiiksek iliski olmasinin en biiyiik nedeninin, isletme is akisi i¢inde birbirini takip
eden operasyonlarda yer almalarnn ve birbirleriyle baglantili calismalari oldugu

diistiniilmektedir.



4.3. Isletmenin Kullandig Bilgisayarh Sistemi Secim Nedeni ve Bilgisayarh

Sistemin Isletmeye Olan Etkisine iliskin Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin 4. alt problemi; arastirmaya katilan isletme yetkililerinin

bilgisayarli sistemleri tercih etme sebepleri ile ilgilidir. 5. Alt problemi ise;

arastirmaya katilan isletme yetkililerinin diisiinceleri ile ilgilidir. Asagida bu sorulara

cevap aranmistir.

4.3.1 isletmenin Kullandig Bilgisayarh Sistemleri Secim Nedeni

Arastirmanin 4. Alt problemine cevap aranan sorular ile ilgili bulgular 17 — 18 — 19 —

20 — 21 numaral tablolarda verilmistir.

Tablo 17. Kalip Sistemleri ve Bilgisayarh Sistemi Secmede Isletmelerin Tercih

Sebepleri
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1sistem | 457 | 4,43 | 4,67 | 429 | 4,71 3,29 | 2,71 4,71 457 | 4,00 | 3,57
2sistem | 438 | 438 | 438 | 3,75 | 3,75 [ 4,00 |350 |438 |425 |4,00 |3,38
3 sistem | 4,20 | 4,00 | 480 |4,80 |500 |480 |4,00 |4,60 |4,40 |4,60 | 4,40
4 sistem | 433 | 417 | 400 | 450 |467 |433 |383 |483 |500 |4,17 | 3,83
5sistem | 3,82 | 4,09 | 445 | 427 | 455 | 4,00 | 3,27 |4,73 | 4,73 | 427 | 3,36
6 sistem | 4,10 | 4,20 | 4,70 | 4,40 | 4,70 | 3,60 | 2,80 |4,50 |4,00 |4,10 | 3,60
7 sistem | 4,00 | 4,17 | 467 | 4,00 | 4,17 | 4,00 |250 |4,83 |483 |4,33 |3,33
Toplam | 4,19 | 4,17 | 4,51 4,31 453 |398 |3,30 |4,70 | 450 | 4,19 | 3,63




Tablo 17 incelendiginde, Arastirmaya katilan isletme yetkilileri, 4,70’lik bir
oraniyla sistemi pazarlayan firmanin teknik servisinin iyi olmasma Onem
vermektedirler. Isletme yetkilileri, sistemlerindeki yazilimin diger yazilimlarla
uyumlu olmasina, donanimda yedek parca bulma kolayligina, yazilim ve donanimla
ilgili egitim verilmesine, firmanin yazilim ve donanim i¢in onerdigi garanti siiresi ve

kapsamina da dikkat etmektedirler.

Tablo 18. Kesimhane, Tasima Ve Ag Sistemleri Ve Bilgisayarh Sistemleri

Alrken isletmelerin Kullandiklar: Sistemi Tercih Sebepleri
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Toplam | 419 | 417 | 451 | 4,31 | 453 | 3,98 | 3,30 | 470 | 4,50 | 4,19 | 3,62

Tablo 18 incelendiginde; firmalarin yetkililerinin bu sistemleri alirken, 6lgcme

aracinda yer alan kriterlerin hepsine 6nem verdikleri tespit edilmistir. Ancak, isletme



yetkilileri, yurt disinda baglantili olduklar firmalarla ayni1 sistemi alma konusuna

fazla onem vermemektedirler.

Tablo 19. Tasarim Sistemleri Ve Bilgisayarh Sistemleri Alirken isletmelerin

Kullandiklar Sistemi Tercih Sebepleri
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Toplam | 4,19 | 4,17 | 4,51 4,31 | 4,53 3,98 | 3,30 | 470 | 4,50 | 4,19 | 3,62

Tablo 19 incelendiginde; firmalarin sistem alirken ©6ne ¢ikan tercihleri;
yazilimin diger yazilimlara uygun olmasi, sistemi pazarlayan firmanin verdigi garanti
siiresi ve kapsaminin icerigi, yedek parca bulma kolayligi, teknik servisinin iyi

olmas1 ve yazilim ve donanimla ilgili egitimin verilmesi olarak goriilmektedir.



Nakis Makineleri Sayilari

S LIepIpuB[y[

Pazara hakim olan marka olmasi

Katalog Hazirlama Sistemleri Sayilari

1

Fiyatinin uygun olmasi

Pazara hakim olan marka olmasi

IS | L1y | 6Ly | weydoy

LSV | vy | v2v

Yazilimin diger yazilimlarla uyumlu
olmasi

Fiyatinin uygun olmasi

1Sy | Z1'v | 61'% | weydoy

Zr'y | 00'v | 8S'¥

LE'Y

Firmanin donanim ve yazilim igin énerdigi
garanti sre ve kapsaminin uygun olmasi

Yazilimin diger yazilimlarla uyumlu
olmasi

[d9gaS YIdJa T, rud)s

LE'Y

119

‘opUIFIPUS[ROUL [T O[qE) 9A 0T OIqEL

8¥'v | 8E€'¥

€Sy

Donanimda yedek parga bulma kolayligi

Firmanin donanim ve yazilim igin
Onerdigi garanti siire ve kapsaminin
uygun olmasi

0S'v | €€¥

€Sy

Bilgisayar sistemini pazarlayan firmanin
cad/cam gibi tim sistemlerinin piyasada
bulunmasi

Donanimda yedek parga bulma
kolayhgi

Yurt disinda baglantil oldugum firmalarin
kullandigi sistemle ayni olmasi

Bilgisayar sistemini pazarlayan
firmanin cad/cam gibi tim
sistemlerinin piyasada bulunmasi

0% | 0£€ | 86°E
L.y | SO'E | 06°C

Teknik servisinin iyi olmasi

Yurt disinda baglantili oldugum
firmalarin kullandigi sistemle ayni
olmasi

0.v | 0g'€ | 86°C
9% | 26€ | 2PV

Yazilim ve donanimla ilgili egitim
verilmesi

Teknik servisinin iyi olmasi

Firmanin referanslari ( sistemin hangi
isletmelerde bulundugu )

Yazilim ve donanimla ilgili egitim
verilmesi

29'c | 6Ly | 0S¥
29‘c | 2§y | Sy

Glnumuzde birgok isletmenin bilgisayar
timlesik Gretim yapmasi

Firmanin referanslari ( sistemin hangi
isletmelerde bulundugu )

[PUNI[S] UD[AY III[UISIS IAeABSIS[I A IBPUDEBIA SN °‘T7 O[qel

29c | 6Ly | 0§y
26'c | 0S5y | 26y

ULId

Gunimuizde birgok isletmenin
bilgisayar timlesik Uretim yapmasi

[daqas Y1019 ], Tud)sIS LIBP[IPUB[NY ULII[QUI[S]

L9

UDLI[Y LII[WIISIS I[IBARSIS[I 9A [MI[W)SIS BwWeR[IIZBH So[B)eY ‘0T OlqBlL




Firmalarin sistem alirken 6ne cikan tercihleri; pazara hakim marka olmasi,
yazilimin diger yazilimlara uygun olmasi, sistemi pazarlayan firmanin verdigi
garantinin siiresi ve kapsaminin igerigi, yedek parca bulma kolayligi, teknik
servisinin iyi olmast  ve yazilim ve donanimla ilgili egitimin verilmesi oranlarinda
goriilmektedir. Ancak; katalog hazirlama sistemini kullanan isletme yetkilileri,
bilgisayarl sistemi isletmeye pazarlayan firmanin, cad / cam gibi diger sistemlerinin
de piyasada bulunmasina énem verdiklerini belirtmiglerdir. Bu durumda, bu sistemin
ag icinde diger sistemlerle etkilesiminin yiiksek oldugu ve aralarinda baglanti

kurulma zorunlulugu gerektigi diistiniilmektedir.

Tablo 17 ve Tablo 21 arasindaki tablolarda benzer bulgulara rastlanmistir.
Arastirmaya katilan firmalarin tercihleri arasindan ilk ise goze carpani; teknik
servisin iyi olmast durumudur. Giiniimiiziin ekonomik kosullarinda firmalar; fiyattan
cok yedek parcaya kolay ulasabilme imkanina ve iyi bir teknik servis saglanmasina
biityiik onem vermektedirler. Bu bulgulardan anlasilacagi iizere, firmalar sistemi
kullanirken kars1 karsiya kalacagi sorunlarda; iyi bir teknik servisinin iyi olmasin ve
donanimda yedek parca bulma kolayligin1 beklemektedirler. Bunun en biiyiik etkeni,
isletmelerin iiretim esnasinda makinelerde olusabilecek herhangi bir anza
durumunda iiretimin aksamadan arizanin giderilmesi istegidir. Sistemleri isletme
biinyesine ilk kez alan firmalar, 6zellikle calisanlarina egitim verilmesine dikkat
etmektedirler. Aym zamanda firmalar, aldiklan sistemle ilgili egitim verilmesini 6n

plana ¢ikarmaktadirlar.

Arastirmaya katilan firmalar, rakip firmalarin ne tiir sistem kullandiklarini ve
yurt disinda ¢alistigt firmalarin ne tiir sistem kullandiklarini ¢ok fazla

onemsememektedir.

Genel olarak tablolar incelendiginde; bilgisayarli sistemlere sahip olan
isletmelerin olumlu yonde goriis bildirdikleri dikkate alinarak, bu sistemlere sahip

olan igletmelerin tiretiminin olumlu yonde etkilenecegi diisiiniilmektedir.



4.3.2. isletme Yetkililerinin Sistemlerle ilgili Diisiinceleri

Arastirmanin 5. Alt problemine cevap aranan sorular ile ilgili bulgular 22 — 23 — 24 —

25 — 26 — 27 numaral1 tablolarda verilmistir.

Tablo 22. Kalip sistemleri Ve Bilgisayarh Sistemlerin Kullanici Memnuniyeti
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Tablo 22 incelendiginde;

Arastirmaya katilan igletme yetkilileri sistemlerin igletmelerinde; is takibini
kolaylastirdigini, verimliligi artirdigin1 diistinmektedirler. Bunlar1 sirasiyla; kaliteyi
artirdig1, hata oranmim disiirdiigli, isletme ici iletisim diizeyini artirdigi, termin

zamanini iyilestirdigi yoniindeki diisiinceleri izlemektedir.

Kalip sistemleri grubunu olusturan sistemlerin verimlilik artisini1 sagladig ve
is takibini kolaylastirdig1 disiiniilmektedir. Arastirmaya katilan firma yetkilileri,
kalip sistemleri, hakkinda agirlikli olarak olumlu goriis bildirmislerdir. Bu durumda,

kalip sistemlerinin, iiretimi iyi yonde etkileyecegi soylenebilmektedir.



Tablo 23. Kesimhane, Tasima, Ag Sistemleri ve Bilgisayarh Sistemlerin

Kullanict Memnuniyeti
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Tablo 23 incelendiginde;

Kesimhane, Tasima Ve Ag Sistemlerini kullanan isletmelerde, kullanilan
sistem sayisi arttikca, verimliligin arttifn ve kalite diizeyinin belirgin bir sekilde
arttign  gozlenmistir. Isletme igi iletisim diizeyini arttirmada ve is takibini
kolaylastirmada ise, bilgisayarli sistemlerin olumlu yonde etkide bulundugu, 5

sisteme sahip isletmelerin bu konuda tam verim aldigim1 gostermektedir.

Genel olarak tablo incelendiginde Kesimhane, tagima ve ag sistemleri’nde
bulunan tim sistemlere sahip olan isletmelerin olumlu yonde goriis bildirdikleri
dikkate alinarak, bu sistemlere sahip olan isletmelerin olumlu yonde etkilenecegi
diisiiniilmektedir. Maliyetlerin azalmasi ve pazarlamada rekabet doneminin artmasi
yoniinde ki diisiincelerin tiim isletmelerce ayni olmasi, kesimhane, tasima ve ag
sistemleri ~ kapsamindaki  sistemlerin  olumlu  katkilarinin  bulundugunu

gostermektedir.



Tablo 24. Tasarim Sistemleri ve Bilgisayarh Sistemlerin Kullanici Memnuniyeti
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Tablo 24 incelendiginde;

Arastirmaya katilan firma yetkililerinin, sistemlerle ilgili genellikle olumlu
yonde diisiindiikleri goriilmektedir. Firma yetkililerinin yanitlar1 arasinda en yiiksek
orana sahip olanlar; bilgisayarli sistemlerin verimliligi artirdii, kalite oranini
yiikselttigi, isletme ic¢i iletisim diizeyinin arttigt ve is takibinin kolaylastigi
maddeleridir. Bu veriler 1518inda tasarim sistemlerinin isletmeyi olumlu ydnde

etkiledigi diisiiniilmektedir.

Tablo 25. Katalog Hazirlama Sistemleri ve Bilgisayarh Sistemlerin Kullanici

Memnuniyeti
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Tablo 25 incelendiginde; katalog hazirlama sistemleri ve bilgisayarl
sistemlerin kullanict memnuniyeti arasindaki iligki incelendiginde; 4,58 oraninda
verimliligi artirdi, yine 4,58 oraninda kaliteyi arttirdi, 4,33 oraninda termin zamani
iyilesti, 4,33 oraninda hata oramini diisiirdii, 4,42 oraninda isletme igi iletisim

diizeyini artirdi, 4,75 oraninda is takibini kolaylastirdi diisiinceleri belirlenmistir.
Bilgisayar destekli katalog hazirlama sistemlerini kullanan firma yetkililerinin
olumsuz bir goriis belirtmedikleri gdz Oniine alindiginda; bu sistemlerin, isletmeye

olumlu katkida bulundugu diisiiniilmektedir.

Tablo 26. Nakis Makineleri ve Bilgisayarh Sistemlerin Kullamict Memnuniyeti
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Tablo 26 incelendiginde; bilgisayarli nakis makinelerini kullanan konfeksiyon
yetkilileri, 4.67 oraninda ig takibini kolaylastirdi, 4,33 oraninda verimliligi artirdi,
4,38 oraninda isletme ic¢i iletisim diizeyini artirdigi yOniinde goriislerini

bildirmislerdir.

Bilgisayarli nakis makinelerini kullanan isletme yetkilileri, agirlikli olarak
“katthyorum” maddesi {iizerinde yogunlasmislardir. Bu dogrultuda, sistemin
isletmeyi olumlu yonde etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu sistemi kullanan igletmelerin,

orta diizeyde memnun kaldiklan gozlenmektedir.



4.3.4. Isletme Yetkililerinin Bilgisayarh Sistemler

Goriisleri

Konusundaki

Veri toplama aracinda son olarak isletme etkililerinden konu ile ilgili olarak

goriiglerini belirtmelerini istenen agik u¢lu madde de asagidaki bulgular elde

edilmistir.

Tablo 27. isletme Yetkililerinin Bilgisayarh Sistemler Konusundaki Goriisleri

Firma Yetkililerinin Goriisleri Say1
1 6
Bilgisayarli sistemler isletmemizde fireyi azaltti
2
Bilgisayarli sistemlerle birlikte isler seri hale geldi 4
3 8
Verimlilik artti
4 . . 6
Bilgisayarli sistemlerle zamandan tasarruf sadlandi
5
Bilgisayarli sistemler rekabet glicin( arttinr 6
6 Bilgisayarli sistemler tretimin dogru planlanmasini ve sistemli calismayi 6
saglar
7 8
Bilgisayarli sistemler kaliteyi arttirir
8 4
Bilgisayarli sistemler Gretimi arttirir
9
Bilgisayarli Uretim firmamiz igin vazgecilmez bir unsurdur 6
10 . . _ _ 9
Bilgisayarli sistemler maliyetleri dugurar
11
Bilgisayarli sistemlerle siparigler zamaninda teslim edilmeye baslandi 3
12 |
Isletmenin modernizasyonu igin teknolojiyi kullanmak gereklidir 4
13 . . 9
Bilgisayarli sistemler hata oranini digirur
14 3
Bilgisayarli sistemler Gretim takibini kolaylastirir
15 o . . o 5
Bilgisayarli sistemler igletme igi iletisimi arttirir
16
Sistemler igletmede veri tabani olusturmada kolaylik saglar 3
17 . . o 2
Sistemler firmanin isleyisine ve yapisina uygun olmahdir
18
Sistemin islerligi tamamen kullaniciya baghdir (calisanlar egitim almahdir) /




Tablo 27 incelendiginde;

Isletme yetkilileri bilgisayarli iiretim sistemleri ile birlikte, isletmelerinde
hata oram1 ve maliyetlerin diistiigiinii, kalite diizeyi ve verimliligin arttigini, firenin

azaldigim ve ¢alisanlarin egitim almasi gerektigini vurgulamislardir.

Ayrica  bu  sistemlerin, zaman tasarrufu sagladigini, isletmenin
modernizasyonu icin teknoloji kullanmanin gerekli oldugunu, bilgisayarli iiretimin

isletme icin gerekli oldugunu belirtmislerdir.



BOLUM V

SONUC ve ONERILER

Bu bolimde arastirmada elde edilen verilerin incelenmesiyle ulasilan

sonuglar ve gelecege 151k tutmasi beklenen 6neriler sunulmustur.

SONUCLAR

Denizli ekonomisinin temelini olusturan, tekstil ve konfeksiyon sektoriinde
faaliyet gosteren isletmeler; pazarda kalabilme, kendilerini gelistirebilme, tiretimi

gelistirme adina yeniliklere acik durumdadirlar.

Bilgisayarh sistemlerin sektorde yer almasiyla birlikte konfeksiyon isletmesi
yetkilileri, oncelikle sistemleri ve fonksiyonlarii tanima evresinden ge¢misler,
zamanla kendi firmalarinda nasil yararlanabilecekleri konusunu giindeme almislardir.
Giiniimiizde isletme yetkilileri, sistemleri yakindan tanimanin verdigi avantajin ve
sistemlerin yayginlasmasiyla birlikte, bilgisayarli sistemler konusunda daha bilincli

ve secici davranmaktadirlar.

Arastirmada, isletme yetkililerinden, isletmenin genel o6zellikleri hakkinda

cesitli sonuglar elde edilmistir.

Arastirmaya katilan isletmelerin, kurulus tarihlerinin agirlikli olarak 1987 —
1994 yillan1 arasinda oldugu goriilmektedir. En fazla isletmenin ise, 1994 yilinda

kuruldugu tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan isletmelerin biilyiik kisminin bornoz ve havlu (el havlusu,
plaj havlusu vb.) iiriin gruplarinda ¢calistigi saptanmistir. Kadin dis giyim ve erkek dig

giyim bu iiriin gruplarindan sonra en ¢ok tiretilen iiriin gruplaridir.



Kurulug  yillarina  gore  olusturulan  gruplar ve iiriin  gruplan
karsilastirildiginda, havlu, bornoz ve ¢ocuk giyimi tireten firmalarin agirlikli olarak

1994 ve oncesi yillarda kuruldugu gézlenmektedir.

Arastirmaya 10 ve iizeri is¢i ¢alistiran kiiciik ve orta biiylikliikte isletmeler

katilmastir.

Arastirmaya katilan igletmelerin c¢alisan kisi sayilar1 arasindaki standart

sapmanin ¢ok yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan isletmelerin ¢ogunlugunun ihracata yonelik calistig

tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan ve ihracat yapan isletmeler, agirlikli olarak kalip
sistemlerini, kesimhane, tasima ve ag sistemlerini, nakis makinelerini kullanan
isletmelerden olusmaktadir. Bu sistem gruplan ile ihracat yapma arasinda yiiksek

bagint1 oldugu gozlenmektedir.

Arastirmaya katilan isletmeler tarafindan; yerel ag sistemlerinin, kalip giris
initesinin, kalip tasarim sistemlerinin, pastal ¢izim ve pastal plan1 hazirlama
sistemlerinin diger sistemlere gore daha fazla kullanildigi; ve kullanim oranlari

arasinda tutarhilik gosterdigi goriilmektedir.

Arastirmada kullanilan bilgisayarh sistemler kendi i¢lerinde anlamli gruplara
ayrilmiglardir. Sistem gruplarinin dagilimlan incelendiginde; kalip sistemlerinin
yiiksek bir orana sahip oldugu goriilmektedir. Bu sistemi sirasiyla, kesimhane, tasima

ve ag sistemleri ile tasarim sistemleri takip etmektedir.

Arastirmada gruplanan sistemlerin gruplar arasindaki korelasyonlarinda; kalip
sistemleri ile kesimhane, tasima ve ag sistemleri arasinda kuvvetli bir iligki oldugu
gozlenmektedir. Kesimhane, tasima ve ag sistemleri ile tasarim sistemleri arasinda da

kuvvetli bir iliski goriilmektedir.



Isletme yetkilileri, sistemi secerken; iyi bir teknik servisinin iyi olmasi ve
donamimda yedek parca bulma kolayligi ve c¢alisanlarma egitim verilmesi

ozelliklerine dikkat etmektedirler.

Arastirmaya katilan firma yetkililerinin, rakip firmalarin ne tiir sistem
kullandiklarimi ve yurt disinda calistigr firmalarin ne tiir sistem kullandiklarinin
bilgisayarli sistemleri secmelerinde etkili olmasina ragmen c¢ok fazla Onem

tasimadigr belirlenmistir.

Bilgisayarli sistemlere sahip olan isletmelerin olumlu yodnde goriis
bildirdikleri dikkate alinarak, bu sistemlere sahip olan isletmelerin iiretiminin olumlu

yonde etkilenecegi tespit edilmistir.

Kesimhane, tasima ve ag sistemlerini kullanan isletmelerde, kullanilan sistem
sayist arttikca, verimliligin arttig1 ve kalite diizeyinin belirgin bir sekilde arttig1 ve
temrin zamaninin kesinlikle iyilestigi gozlenmektedir. Isletme ici iletisim diizeyini
artirmada ve is takibini kolaylastirmada ise, bilgisayarli sistemlerin olumlu yonde

etkiledigi, 5 sisteme sahip isletmelerin bu konuda tam verim aldigim1 gostermektedir.

Diger sistemlerden farkli olarak, katalog hazirlama sistemlerini ve nakis
makinelerini kullanan firma yetkililerinin, sistem segerken; sistemi pazarlayan

firmanin referanslarin1 da dikkate aldiklar1 saptanmustir.

Isletme yetkilileri kalip sistemleri grubunu olusturan sistemlerin verimlilik
artisin1 sagladigi ve is takibini kolaylastirdigi diistinmektedirler. Arastirmaya katilan
firma yetkilileri, kalip sistemleri, hakkinda olumlu goriis bildirmislerdir. Bu

durumda, kalip sistemlerinin, iiretimi olumlu yonde etkileyecegi soylenebilmektedir

Kesimhane, tasima ve ag sistemlerini kullanan isletmelerde, kullanilan sistem
sayist arttikca, verimliligin arttigl ve kalite diizeyinin belirgin bir sekilde arttig1 ve

termin zamaninin kesinlikle iyilestigi gozlenmektedir. Isletme ici iletisim diizeyini



artirmada ve is takibini kolaylastirmada ise, bilgisayarli sistemlerin olumlu yonde

etkiledigi, 5 sisteme sahip isletmelerin bu konuda tam verim aldigim gostermektedir.

Tasarim sistemlerinin, bilgisayarli sistemlerin verimliligi artirdigi, kalite
oranmm yiikselttigi, isletme i¢i iletisim diizeyinin arttirdigt ve is takibinin

kolaylastirdig1 isletme yetkilileri tarafindan vurgulanmistir.

Katalog hazirlama sistemlerinin; verimliligi artirdig, kalite diizeyini artirdigi,
hata oranim diisiirdiigli, isletme i¢i iletisim diizeyini artirdigi ve is takibini

kolaylastirdig: belirlenmistir.

Arastirmaya katilan isletme yetkililerinin; nakis makinelerinin, verimliligi
artirdigi, kalite diizeyini artirdifi, hata oranmm diisiirdigii, isletme igi iletisim
diizeyini artirdigi ve is takibini kolaylastirdigi goriisiine sahip olduklar tespit

edilmistir.

Isletme yetkililerinin goriisleri soruldugunda; bilgisayarl: iiretim sistemleri ile
birlikte, isletmelerinde hata orani ve maliyetlerin diistiigiinii, kalite diizeyi ve
verimliligin arttigini, firenin azaldigin1 ve calisanlarin egitim almasi gerektigini

vurgulamiglardir.

Yetkililer; bu sistemlerin, zaman tasarrufu sagladigini, isletmenin
modernizasyonu icin teknoloji kullanmanin gerekli oldugunu, bilgisayarli iiretimin

isletme icin vazgecilmez bir unsur oldugunu belirtmislerdir.



ONERILER

Bu arastirmada elde edilen bulgulara dayanarak, Denizli konfeksiyon
sektoriinde bilgisayarli sistemlerin  kullanildigi alanlar, kullamm diizeyleri
belirlenmis ve bilgisayarli iiretim konusunda yapilacak diger arastirmalara 1sik

tutmasi amaciyla agsagidaki oneriler gelistirilmistir.

— Arastirma Denizli ilinde konfeksiyon iiretimi yapan firmalarin dahil edildigi
bir pilot calisma ozelligi tasimaktadir. Gelecekte Tiirkiye’deki mevcut
teknoloji sistemleri hakkinda bilgi sahibi olmak amaciyla, konfeksiyon
iiretiminin yaygin oldugu, Corlu, izmir, istanbul, Bursa gibi farkl1 yerlerde de

uygulanmast;

— Arastirmaya katilan isletmelerin, biiyiikk cogunlugunun ihracata yonelik
calismas1 goz Oniine alindiginda; ihracata yonelik c¢alisan firmalara

bilgisayarl sistemleri kullanmalari;

— Bilgisayarl sistemlerden; kalip sistemleri ile tasima ve ag sistemleri arasinda
kuvvetli bir iliski oldugu saptanmistir. Buna gore isletmelere, bu iki sistem

grubunu bir arada kullanmalar1 ve igletme biinyesinde bulundurmalari;

— Isletme yetkilileri sistemleri secerken; iyi bir teknik servisinin olmasi,
donanimda yedek parca bulma kolaylign ve calisanlarina sistemlerle ilgili
egitim verilmesine dikkat etmektedirler. Bu sistemleri pazarlayan firmalara,

ozellikle bu ii¢ konuda kendilerini siirekli gelistirmeleri;

— Bilgisayarli sisteme sahip olan isletme yetkilileri, bu sistemlerden memnun
olduklarin1 belirtmislerdir. Yetkililerin diisiinceleri gdz Oniine alindiginda,
tiim sistemlerin iiretimi olumlu y6nde etkiledigi goriilmektedir. Uretim akigt
esnasindaki sorunlarin1 gidermeleri amaciyla, sorun yasayan isletmelere

bilgisayarl sistemler;



Bilgisayarh sistemleri kullanan isletmelerde, verimliligin ve kalite diizeyinin
arttigl, termin zamanimn iyilestigi, is takibinin kolaylastigi, isletme igi
iletisim diizeyinin artti@1 belirgin bir sekilde goriilmiistiir. Buna gore;
ozellikle bu konularda sorun yasayan isletmelere bilgisayarli sistemleri

kullanmalari;

Kesimhane, tasima ve ag sistemleri grubunda bulunan sistemlerin, tiimiinii
kullanan isletmelerde, kullanici memnuniyetinin en {ist seviyede oldugu

dikkate alindiginda; isletmelere bu gruptaki sistemlerin tiimiinii kullanmalari;

Arastirmaya katilan isletme yetkililerine goriisleri soruldugunda bu
sistemlerin; zaman tasarrufu sagladigini, isletmenin modernizasyonu igin
gerekli oldugunu ve isletmeleri icin vazgecilmez bir unsur oldugunu
belirtmislerdir. Buna gore, sistemleri heniiz kullanmayan isletmelere

bilgisayarl sistemleri kullanmalar 6nerilmektedir.
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Sayin yetkili;

Bu anket Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Giyim Endiistrisi ve
Moda Tasarmm Egitimi Bolimii Yiiksek Lisans Tezi geregi olarak Bilgisayarl
Sistemlerin Denizli Konfeksiyon Sektoriinde Kullanildigi Alanlar ve Kullanim
Diizeylerini belirleme amaciyla hazirlanmistir.

Arastirmanin amacina ulagabilmesi, biitiin sorulara gercek durumu yansitacak
bicimde cevap vermenize baghdir. Arastirma verilerinin degerlendirmesinde gizlilik
temel ilke olup elde edilen bilgiler genel bir degerlendirmeye tabi tutulacak ve
istatistiki tablolara doniistiiriilecektir. Firma ve yetkili isimleri kullanilmayacaktir.

Objektif cevap verdiginiz ve zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Adres: Derya TEKECI
TATMAN

dtekeci@gazi.edu.tr G. U. Egitim Bilimleri
Enstitiisii

Yeni Mah. 1238 sok. No:5/3 Giyim End. ve Moda Tasarimi
Egt. A.B.D.

Denizli Yiiksek Lisans
Ogrencisi

(0258) 211 61 67
05332579142



ANKET FORMU

Firma kasesi
Anketi cevaplayanin gOreVi.........oouiiuiieiiiiiiiiii e

1. Kurulus yiliniz

2. Isletmenizin iirettigi iiriinler (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz)
Kadin dis giyim

I¢ giyim

Erkek gomlegi

Erkek dis giyim

Cocuk dis giyim

Spor giyim

Bornoz

Havlu

Diger

Oooooooogono

4. Thracat Yapiyor musunuz?
[J Evet
[J Hayrr

5. Firmanizda kullandigimiz bilgisayarli sistemleri isaretleyiniz? (Birden fazla
secenek isaretleyebilirsiniz)

Bilgisayar destekli desen tasarim sistemleri

Bilgisayar destekli model tasarim sistemleri

Bilgisayar destekli grafik cizim (teknik ¢izim) tasarim sistemleri
Bilgisayar destekli katalog hazirlama sistemleri

Bilgisayarl kalip giris iinitesi (digitizer)

Bilgisayar destekli kalip hazirlama sistemleri

oooooag



Bilgisayar destekli serileme sistemleri

Otomatik pastal serme sistemleri (Bilgisayarin tek basina deneme
yoluyla elde ettigi pastal resmi)

Bilgisayar destekli pastal plan1 hazirlama sistemleri
Uretim kalib1 hazirlama sistemleri

Bilgisayarl pastal ¢izim sistemleri

Bilgisayar destekli pastal serme sistemleri
Otomatik kesim sistemleri

Bilgisayarh etiketleme sistemleri

Bilgisayar destekli tasima sistemleri

Bilgisayarh desen (nakis) makineleri

Yerel ag sistemleri

Ooad

Ooooooooono

6. Firmaniza bilgisayarli sistemleri secerken tercih sebepleriniz nelerdir?
(Hakkinda fikir sahibi olmadiginiz sorular1 bos birakabilirsiniz)

Bilgisayarl sistemi alirken dikkat ettigim noktalar;

Fikrim yok
Az etkili
Etkili degil

Cok etkili
Etkili

Pazara hakim olan marka olmasi

Fiyatinin uygun olmasi

Yazilimin diger yazilimlara uyumlu olmasi

EENIROS AN SR e

Firmanin donanim ve yazilim i¢in dnerdigi
garanti siire ve kapsaminin uygun olmasi

(9]

Donanimda yedek parca bulma kolayligi

@)}

Bilgisayar sistemini pazarlayan firmanin Cad/
Cam gibi tiim sistemlerinin piyasada
bulunmasi

7 | Yurt disinda baglantili oldugum firmalarin
kullandig sistemle ayn1 olmasi

8 | Teknik servisinin iyi olmasi

9 | Yazilim ve donanimla ilgili egitim verilmesi

10 | Firmanin referanslart (sistemin hangi
isletmelerde bulundugu)

11 | Giiniimiizde bir¢ok isletmenin bilgisayar
tiimlesik liretim yapmasi

7. Bilgisayar tiimlesik iiretim firmamizda;



Kesinlikle
katiliyorum
Katiliyorum
Kararsizim
Katilmiyorum

Kesinlikle
katilmiyorum

Verimliligi arttirdi.

Kaliteyi arttirdi.

Termin zaman iyilesti.

Maliyetleri azaltti.

Hata oranim diisiirdii.

Fire oranini diigiirdii.

Isletme igi iletisim diizeyini arttirdi.

Is takibini kolaylastird.

Planlama sorunlarini ortadan kaldird.

Pazarlamada rekabet giiclimiizii arttird1.

— =[O0 ||| |[W|N|—

— O

Diger isletmelerle online iletigimi
sagladi.

8. Bilgisayar destekli iiretim hakkinda goriislerinizi belirtiniz;






