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OZET

BiR EGITIM YAZILIMININ TEMELINi OLUSTURAN YAPAY ZEKA

PROGRAMI GELISTIRME

Melka¢ Deger DEMIR

Yiiksek Lisans Tezi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii
Tez Damismani: Yard. Do¢. Dr. M. Oguz KUTLU
Ikinci Tez Danmismam: Yard. Dog. Dr. Soner YILDIRIM
Eyliil 2004, 79 sayfa

Bu aragtirmada; bilgisayar destekli 6gretimde kullamlmak iizere bir ders yazilim
modiliinin temelini olugturan yapay zeka programu gelistirilerek, uzman gérisleri
dogrultusunda degerlendirilmistir. Yazilm, Tiirk¢e sozciikleri algilayarak kullamiciyi
yonlendirmelerle, “Microsoft Word” kelime islemci programimi agmayi ve bir word
belgesini kaydetmeyi anlatmay: amaglamakta ve bir gretmenin 6zelliklerini simirli da

olsa, bilgisayar ortaminda yaratmaya galigmaktadir.

Ayrica gelistirilen yazilimin; Genel Ozellikleri, Ogretimsel Ozellikleri, Ekran
Tasarim Ozellikleri ve Yapay Zeka Ozellikleri agisindan, bir ders yazilim modiiliiniin
temelini olusturan yapay zeka programu niteligi tagiyrp tagimadifi belirlenmeye

caligtimigtir.

Bu ¢aligma iki ana agamada gergeklestirilmigtir: Birinci asamada; Yapay Zeka
programlama manti§1 kullamlarak bir 6zel ders yazilimi geligtirilmigtir. Ikinci asamada;

gelistirilen 6zel ders yazilimi, genel tarama modeli kullamilarak dort ana baslik altinda



toplanmis olan elli alti maddelik bir anket uygulamasi ile uzmanlarin gorigleri
dogrultusunda degerlendirilmigtir. Aragtirmanin 6meklemini; Orta Dogu Teknik
Universitesi, Ankara Universitesi, Hacettepe Universitesi, Bogazi¢i Universitesi, Yildiz
Teknik Universitesi, Istanbul Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Ege Universitesi,
Anadolu Universitesi, Osmangazi Universitesi ve Cukurova Universitesi Egitim
Fakiiltelerinin Bilgisayar ve Ogretim Teknolojisi Egitimi boliimlerinde galigan; kendi
alanlarinda en az doktora derecesine sahip, Bilgisayar Destekli Ogretim ve ders
yazilimlan konusunda bilgi sahibi olan ve bilgisayar kullanabilir (bilgisayar okur-yazar

olan) 6gretim elemanlarindan olugturmustur.

Arastirmanin bulgulan gelistirilen yazilimin; genel, 6gretimsel ve ekran tasanim
ozellikleri agisindan egitimsel nitelikler tagidigini ve yeterli diizeyde yapay zeka 6zelligi

icerdigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Bilgisayar Destekli Egitim, Yapay Zeka, Ogretim Teknolojileri,

Egitimsel Yazilim, Akilli Yazilimlar.



ABSTRACT

DEVELOPING AN ARTIFICIAL INTELLIGENCE BASED INSTRUCTIONAL

SOFTWARE

Melka¢ Deger DEMIR

M.S., Department of Computer Education and Instructional Teknologies
Superviser: Asst. Prof. Dr. M. Oguz KUTLU
Cosuperviser: Asst Prof. Dr. Soner YILDIRIM

September 2004, 79 pages

In this research, an artificial intelligence based instructional software module is
developed by researcher and evaluated by experts. The developed software can percieve
the Turkish words and lead the user to make him/her successful to open, to use, and to
save file in the Microsoft Word program. This project aims to simulate a teacher in a

computer environment, even if it has very limited characteristics.

The software is evaluated in terms of general, instructional, screen design and
artificial intelligence competencies and is checked wheter it has or not the minimum

qualifications with the attributes of mentioned above.

This research is carried out in two phases: In the first phase, an instructional
software is developed based on artificial intelligence logic. In the second phase, this
software is evaluated by the experts under the title of four main field with consisting
fifty-six item-evaluation-forms. The experts which are included this research are the

academical staffs of the universities with the same department named Computer



Education and Instructional Technologies of Middle East Technical University, Ankara
University, Hacettepe University, Bogazi¢i University, Yildiz Teknik University,
Istanbul University, Dokuz Eyliil University, Ege University, Anadolu University,
Osmangazi University and Cukurova University. These experts have at least PhD

degree in their fields and , computer literated persons.

According to findings of the research, the software has qualifications with the
attributes of general, instructional, screen design and artificial intelligence

competencies.

Keywords: Computer Aided Instruction, Artificial Intelligence, Instructional

Technology, Educational Softwares, Intelligence Sotfwares.
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BOLUMI
GIRiS

Insanlik tarihi boyunca edinilen bilgilerin nesilden nesile aktanlmasim, ideal
toplumsal davramslan edindirmeyi ve insanhiin bilgi diizeyini toplumun gereksinimleri
dogrultusunda daha iist diizeylere gikarmaya galisan en 6nemli basamaklardan biri olan
egitim; bilgi, beceri, tutum ve aligkanliklan diizenli ve kasith olarak, yayma veya
gelistirme gabasi icerisindedir. Rastlantilara birakilamayacak kadar 6énemli bir olgu olan
egitim; toplumlann idealleri dogrultusunda bireylerine, bireyin ve toplumun istedigi
olumlu davramglari kazandirmayr amaglamaktadir. Ancak egitim hizmetinin sistemli,
diizenli ve etkili bir sekilde toplumdaki bireylere sunulmas: gerekmektedir. Bu sebeple
egitimin ¢agin gereksinimlerine yanit olugturacak hale getirilmesi i¢in gerekli ¢aligmalar
siirdiriilmektedir. Bu egitimsel ¢aligmalar arasinda; her gegen giin gelisen ve yenilenen
teknolojinin egitimde kullamlmasi énemli bir yer tutmaktadir. Gelisen teknolojinin,
insanlifin faydasina sunmus oldugu bilgisayar teknolojisinin; insanlarin hayatinda her
gecen giin biraz daha yer aldi: diigiiniilecek olursa, egitim de; bilgisayar teknolojisinin
sunmus oldufu olanaklardan faydalamlarak daha etkili bir hale getirilmeye
¢alisiimaktadir. Bu c¢aligmalarin 6zinde, bilgisayar teknolojisinin saglamis oldugu
olanaklar kullanilarak daha etkin bir Ofretme ve Ofrenme ortami olugturmak

bulunmaktadir.



Kalabalik siniflar, kargilanamayan egitim talepleri, tesis, arag-gereg yetersizligi,
firsat esitligi yoninden dengesiz dafilim, bireysel gereksinimlerin karsilanamamas:,
ogrenci basansinda verim digikligi vb. bir ¢ok problem geleneksel egitim
sistemlerinin karg1 kargiya kaldiklan sorunlar olarak nitelendirilmektedir (Hizal, 1982).

Geleneksel sistemlerin kars1 karstya kaldiklar1 bu sorunlan ¢oziimleyebilmek
i¢in yapilan ¢aligmalanin iriinlerinden biri olarak ortaya ¢ikmig olan egitim teknolojisi,
egitimle ilgili kuramlarin en etkin ve olumlu uygulamalara déniistiiriilebilmesi i¢in
personel, tasarim, arag-gereg, siireg ve yontemlerden olusturulmug bir sistemler
bitiniidir. Egitim teknolojisi; davranig bilimlerinin iletisim ve ogrenmeyle ilgili
verilerine dayalt olarak egitimle ilgili ulasilabilir insan giicii ve insan giicii dig1
kaynaklari uygun yontem ve tekniklerle akillica ve ustaca kullamp sonuglan
degerlendirerek bireyleri egitimin 6zel amaglanina ulastirma yollarini incelemektedir.
Cagdas egitim teknolojisi, ¢ok boyutlu olanaklan ve ileri potansiyeli ile artan dgrenci
say1si, bilgi patlamas: ve insanlarin biitiin ugras alanlarinda gereksinim duyduklan ileri
diizeyde egitim ve miikkemmeliyet taleplerinden dogan okul sistemi {izerindeki baskilar:
gidermede egitimcilere yardime: olabilmektedir(Cilenti, 1991).

Egitim teknolojisinin anlami, baglangigta arag-geregle sinirli iken bugiin ortam,
teknolojik sistem, disiplin ve performans miihendisligi anlaminda genig kapsamli bir
egitim alamm kapsamaktadir. Bu teknoloji bugiinkii durumuna hizli ve siirekli bir
gelisim siireci sonucunda erigmigtir. Bugiinkii anlamiyla egitim teknolojisi, insanin
6grenme olgusunu tiim yonleriyle sistematik ve bilimsel olarak analiz etmek ve bunlara
¢dziimler getirmek lzere ilgili tiim 6Zeleri (insan giiciinii, bilgiyi, yontem ve teknikleri,
arag-geregleri ve gerekli diizenlemeleri) ise kosarak uygun tasarimlar gelistiren,

uygulayan, degerlendiren ve yoneten egitim bilimleri ile ilgili bir teknolojidir. Diger bir



ifadeyle egitim teknolojisi 63renme-6gretme siiregleriyle ile ilgili 6zgiin bir disiplindir
(Alkan, Deryakulu, Simgek; 1995).

Bugiin egitimde kargilagilan sorunlarin ¢6ziimiinde teknolojinin getirdigi
yenilikleri ¢esitli yonlerden incelemek ve bu yeniliklerden en uygun diizeyde
yararlanmak kuskusuz verilecek olan egitimin kalitesini de aym diizeyde arttiracaktir.
Cagdas egitim teknolojisinin egitim uygulamalan i¢in sagladifi olanaklardan bazilan
sOyle siralanabilir (Alkan, Deryakulu, Simgek; 1995):

v' Serbestlik ve inisiyatif saglama,
Secgenekleri cogaltma,
Zengin yasant1 ortami saglama,
Bireyi grup tekelinden kurtarma,
Ogrenciye bireysel ve bagimsiz 6grenme olanag saglama,
Birinci kaynaktan bilgi saglama,
Firsat esitli§ine ¢6ziim getirme,
Egitimde kalite saglama,
Egitim hizmetlerini ekonomiklegtirme,
Yaraticilik giicii geligtirme olanagi saglama,
Uzman personelden yararlanma olanag saglama,
Egitim programlarinda esneklik, gesitlilik ve standartlagma saglama,

Ogrenme hizim arttirma,

A N Y U U U N N U N N N

Ogretim hizmetlerine aym1 anda hem bireysellesme hem de kitlesellesme
Ozelligi kazandirma,

v’ Standartlagtinlmig, siirekli olarak kullamlabilen ve gogaltilabilen 6gretme
modil ve sistemleri geligtirme ve uygulama olanag saglama,

v Ogrenme-6gretme siireglerinin etkinlik ve verimini arttirma olanag sajlama,



gibi egitimi ¢agin, toplumun ve bireylerin beklenti ve gereksinimlerine uygun hale
getirme ile ilgili olanaklardir (Alkan, Deryakulu, Simsek; 1995).

Egitim sorunlarinin ¢éziimiinde bagarili olmak i¢in, var olan ilkel teknolojinin
cagdas teknolojiye doniistiiriilerek hizmete sunulmasi gerekmektedir. Bugiin egitimin
icinde bulundugu darbogazlarin agilmasinda ve sorunlarin g¢oziimlenmesinde, ¢agdas
teknolojinin  sahip oldugu potansiyel, saglayabilecegi olanaklar, bu konuda
getirebilecegi segenekler ve daha birgok boyutunun gesitli yonleriyle incelenmesi
gerekmektedir. Ciinkii yeni teknolojilerin iiriinleri olarak giinimiizde; 6gretme-6grenme
ortaminda ders kitaplarindan bilgisayara kadar degisik tir ve nitelikte hayli g¢ok
miktarda arag-gere¢ ve sistemlerden yaralamlmaktadir. Bu yararlanmamn verimli
olabilmesi igin bunlan kullanacak 6gretmen, uzman ve diger personelin formasyonlar,
fiziksel ortamin ve diger birgok hususun dikkate alinmasi gerekmektedir. Bugiin
egitimde kullamlmakta olan; bilgisayar, televizyon, uydu iletisim sistemleri, video disk
sistemleri videotext ve veri taban sistemleri vb. birgok yeni teknoloji {iriinii meveuttur.
Bilgisayar tiim bu teknolojiler arasinda digerlerine oranla daha iistiin 6grenme ortami
olugturmaktadir. Bilim ve teknolojinin bir Griinii olarak 1990’h yillarda, bat: diinyasinda
en yaygin olarak kullamilan bireysel egitim-6gretim araglarinin baginda bilgisayarlar
gelmektedir. Kendisine nceden verilen program geregince bilgileri elektronik bir hizla
isleyen, matematiksel ve mantiksal islemleri yapabilen, giris ve ¢ikis Unitelerini
caligtiran, bilgileri birlestiren ve bazi kargilagtirmalant otomatik olarak yapan
bilgisayarlar; iglem hacimlerinin giderek artmasi, fiyatlanmin giderek azalmasi,
insanlara sagladiklan biiyiik olanaklar gibi faktorlerin etkisiyle birgok alanda (endiistri,
tarim, egitim, bankacilik, ulagim, otelcilik, turizm, ticaret, tip vb.) yaygin olarak

kullamiimaktadir (Cilenti, 1991).



Bilgisayarlarin egitimde kullanilma gereksinimi, egitime karg: talebin artmast,
ofrenci sayisindaki artig, bilgi miktannin hizla artmasi, Ogretilecek igeriSin
karmagiklagmasi, 6gretme sayisindaki yetersizlik, bireysel kabiliyetler ve farkliliklarin
onem kazanmasi gibi nedenlerden dogmaktadir. Egitim siirecinde bilgisayarlardan
aragtirma, yonetim, rehberlik, 6lgme-degerlendirme, iletisim ve Ogretim alanlarinda
yaygin olarak yararlanildig1 goriilmektedir (Askar , 1986; Baykal, 1986; Keser, 1989).

Bilgisayarlarin 6gretim siirecinde kullanilma bigimleri literatiirde degisik bashklar
altinda toplanmakla birlikte genel olarak kullamima amaglann dikkate alindifinda,
bilgisayarin gretimde kullanilma bigimleri, su baghklar altinda gruplandirilabilir (Bitter
ve Ruth, 1988; Flake, 1990; Geisert ve Futrell 1990; Azarmsa, 1991; Memill, 1992;
Heinich, Molenda ve Russell, 1993) :

v Bilgisayar Hakkinda Ogretim (Instruction About Computer)

v’ Bilgisayar Yonetimli Ogretim (Computer Managed Instruction)

v Bilgisayar Destekli Ogretim (Computer Assisted Instruction)

Bilgisayar Hakkinda Ogretim: Bilgisayarin 6gretim siirecinde kendisinin
Ogrenme konusu yapimasidir. Bilgisayar hakkinda bilgi, beceri ve tutumlar
kazandirmaya ¢aligir. Kazandirilmaya ¢aligilan bilgi hedefleri; bilgisayar teknolojisi,
bilgisayarin donanimini tanima, uygulamalan agiklama ve bilgisayar kullammiyla
ortaya ¢ikan sosyal -ve ahlaki konulari (kopyalama, bilgisayarin toplum iizerindeki
etkileri) icermektedir. Beceri hedefleri; bilgisayarda yazi yazma, dosya olugturma, masa
iistil yayincilik ve problem ¢ézme gibi uygulamalan igermektedir. Tutum hedefleri ise;
bireylere iy ya da egitim gibi alanlarda bilgisayara karst olumlu bir tutum

kazandirmaktir (Heinich, Molenda ve Russell, 1993).



Bilgisayar Yonetimli Ofretim: Bilgisayar sisteminin &fretimi planlama,
diizenleme ve programlama, d6grenmeleri 6lgme, 6grencilerle ilgili verileri kaydetme ve
ogrenme verileri lizerinde istatistiksel analizler yapma gibi Ogretim etkinliklerini
yonetmek igin kullamlmasi olarak tamimlanabilir. Bu uygulamalara 6mek verecek
olursak; dgrenmeleri 6lgmek agisindan bilgisayarlar, derslerle ilgili soru bankalari
olusturmak igin kullanilir. Test maddeleri konu igerikleri, olgiillen davramglar ya da
giclik dizeylerine gore siuflandirir. Boéylece, 6fretmen bir sinavda kullanacag:
sorular1 soru bankasindan segebilir ya da bilgisayar test maddelerini simflamak igin
kullamlan her bir kategorideki degiskenlere dayali olarak maddeleri segmek igin

programlanabilir (Heinich, Molenda ve Russell, 1993).

Bilgisayar Destekli Ogretim: Ogretim siirecinde, 6grencilerin bilgisayarla
etkilesimde bulunmasi, bilgisayarin siiregte bir 68retim araci ve 6gretim ortamu olarak is
gormesi etkinlikleri olarak tamimlanabilir. Bilgisayar destekli ogretimde bilgisayarin
depo iinitesine, 6gretilecek konunun igerigine gore hazirlanan programlar yiiklenir ve
programlarla &grenci etkilesimi saglanarak ofretim gergeklestirilir (Arseven, 1986).
Bilgisayar destekli 6gretim, dgrenme ortamu olarak bir bilgisayar programi kullanan
bireysellestirilmis 6gretim sistemidir, daha genel bir ifadeyle bilgisayar aracihigiyla
yapilan dgretme siirecidir (Price, 1991). Bilgisayar destekli 6gretim ¢ogunlukla, mevcut
ofretim sistemlerini gereksiz kilmadan, 68renime yeni bigimler vermeyi amaglamakta
ve bir alamn 6gretiminde (matematik, fen, fizik, kimya, tarih, cofrafya vb.)

kullanilmaktadir (Heinich, Molenda ve Russell, 1993).



Bilgisayar destekli dgretimin yararlan §6yle siralanabilir(Price, 1991; Orhan, 1995):

v

v

Anlasilmayan noktalar 6grenci tarafindan istenildigi kadar tekrar edilebilir.
Ogrenme sirasinda bagkasina bafimlhilik s6z konusu degildir. Her 6grenci
kendi 6grenme hizinda 6grenim saglar.

Bilgisayar destekli dgretimin uygulanmast sirasinda 6grenci derse aktif olarak
katilmak zorundadir.

Hatalar, eksikler 6grenme sirasinda aninda goriliir ve dizeltilir.

Yanlisa karsi hoggorii vardir. Ogrencinin her zaman yeniden cevaplama sanst
vardir.

Ogrencilerin derse karg1 olan ilgilerini her zaman canl: tutar.

Ogretmeni dersi tekrar etme, hata, 6dev diizeltme vb. islerden kurtararak
dgrencilerle daha yakindan ilgilenebilme firsat: verir.

Tehlikeli yada pahali deney galigmalan bilgisayar destekli 6gretimde benzetim
yontemi ile kolaylikla yapilabilmektedir.

Ogretmenlerin dersleri sirasinda uyguladiklan 6gretim yontemleri arasindaki
farkliliklar bilgisayar destekli 63retimle en az diizeye indirilebilir.

Ogrenciler daha kisa zamanda ve sistematik bir gekilde 6grenebilirler.
Ogrencilerin dersi izlerken gizimler, renkler, sekiller, resimler vasitas: ile
dikkat diizeyleri oldukga yiiksek tutulabilir.

Ogretim kiigiik birimlere indirgendiginden, bagari bu birimler uzerinde

sinanarak adim adim gergeklesir (Price, 1991; Orhan, 1995).

Bilgisayar destekli 6gretim uygulamalan i¢in gelistirilen yazilimlara ders yazilimi

tammlamas: yapilmaktadir. Ogretilecek konularin bilgisayar programlama dillerinden

yararlamlarak, egitim amaciyla bilgisayara uyarlanmasi sonucu olusturulan programlar

olan ders yazilimlan Bilgisayar Destekli Ogretimde farkli amaglara yonelik olmak tizere



bes degisik tirde ders yaziliminin hazirlandifi goriilmektedir (Riordon, 1983; Alkan,
1986; Wisko ve Digerleri, 1988; Hannafin ve Peck, 1988; Jonassen, 1988; Bitter, 1989;
IBM BDE, 1990; Flake ve Digerleri, 1990; Geisert ve Digerleri, 1990; Alessi ve Trollip,
1991; Merrill, 1992; Heinich, Molenda ve Russell, 1993):

v' Benzesim (Simulations)

v Aligtirma ve Uygulama (Drill and Practise)

v Problem Cozme (Problem Solving)

v Ogretici Oyunlar (Instructional Games)

v

Ozel Ders (Tutorials)

Benzesim: Benzesim ortamlan, 6grencinin aktif olarak katildifi veya
etkileyebildigi gercek durum benzetimlerdir (Flake, McClintock ve Turner, 1985). Bu
tiir programlanin bazilan 6grenciye, verdigi kararlarla, senaryoyu yonlendirme olanag:
saglar. Ogrenci, 6nce senaryoyu okur ya da ekranda goriir, analiz eder, elindeki verilere
gore karar verir ve bu kararlara gore harekete geger. Ofrencinin cevabina gore, ortam
degisir ve Ofrencinin yeni kararlar vermesi i¢in yeni durumlar yaratilir. Bu etkinlik
Ofrencinin zamam bitene kadar ya da duruma kokten bir ¢oziim gelene kadar devam
eder (Mafune,1998).

Bu tir programlar oldukga kangiktir. Programi yazan kiginin, her soruya
verilebilecek cevaplan kestirerek, her bir soruya verilecek cevaba ortaminda yer vermek
zorundadir. Bu programlann yazilmasi olduk¢a zor ve zaman alan bir igtir. Benzetim
ortamu programlan dort tiirde olabilir (Mafune, 1998):

v Fiziksel arag-gere¢ benzetimi programinda, 6grencinin kullanabilecegi ya da

hakkinda bilgi edinecegi cesitli fiziksel nesneler yaratilir. Bu tiir programlar



miizik dersinde kullanilmak {izere miizik enstrumanlarindan, fen bilgisi
dersinde deney ortamlari yaratilmaya kadar bir ¢ok ortam igin yaratilabilir.

v Yontemsel arag-gere¢ benzetimli programlarda, yontemi ya da iglemi
olusturan etkinlik 6Zretilir. Burada amag, benzetim ortamini olugturan iglevleri
olusturacak yetenek ve etkinlikleri gelistirmektir.

v Durum benzetimi programlarinda, &grencinin senaryonun belirledigi rolii
aldig: yerdir. Ogrenci degisik kararlar vererek ve degisik roller iistlenerek
programi yonlendirir. Senaryodaki 6teki roller, ya bilgisayar ya da oteki
ogrenciler tarafindan oynanir.

v Islem benzetimi programlarinda ise, ofrenci rol oynamak yerine deneyi
gozleyen kisi durumundadir. Burada oZrenci sadece iglemin baglangic
kosullarini belirler, bundan sonra deney 6grencinin miidahalesi olmadan olur.
Burada 6grenci igin 6nemli olan iglemin sonucudur (Mafune, 1998).

Iyi bir benzetim ortamu programinin belirgin 6zelliklerini soyle siralayabiliriz :

¥ Deneysel ortamlar konunun gidisine gore gerekli olan yerlerde ve konuyu
destekleyici olarak kullanilir.

v Ogrencilerin deneysel ortama katilimlan saglanir.

v Ogrencinin deneyi gergeklestirebilmesi igin takip edecegi agiklayic1 bilgilere
yer verilir.

v Ekrandaki deneysel ortam ogrencinin ilgisini ¢ekecek sekilde diizenlenir

(Mafune, 1998).

Ahstirma ve Uygulama: Aligtirma ve uygulama, en ¢ok kullamlan, en iyi bilinen
bilgisayar destekli 6gretim yazilim tiirlerinden biridir. Burada amag, 6grencinin 6nceden

ogrendigi bilgileri hatirlamasim ve kullanmasim saglamaktir. Ogretmenler
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Ogrencilerine, secilmis bilgi ve yetenekleri 6retmek igin, bu yazilim tiriinii genis
tekrarlamali galigmalar i¢in kullanirlar (Mafune, 1998).
Aligtirma ve uygulama yazilimlan {i¢ sekilde programlanmaktadir:

v En ilkel yazilimlarda, diizeyi ne olursa olsun, her 6grenciye ayn1 sayida ve
zorluk derecesinde problem verilir.

v Daha gelismis yazilimlarda, dgrenci biitiin problemleri ¢6zmek zorundadir.
CozemediZi her soruya kargilik, daha ¢ok problem ¢6zmek zorunda
kalmaktadir. Ogrenci ancak bir konuyu bitirdikten sonra, daha sonra ki konuyu
segme hakkina sahiptir.

v Eniyi diizenlenmis yazilimlar da ise; bilgisayar, 6grencinin diizeyine,
¢ozdiugi soru sayisina gore sorulanin zorluk derecesini yiikseltip,
diigiirebilmektedir. Ogrenci konuyu bitirmeden istedigi bagka bir konuya

gecebilmektedir (Mafune, 1998).

Problem Cézme : Bu tir yazihmlarda 68renci bir problemle karsilasir ve
¢ozmeye ¢aligir. Ofrenci once problemi anlamaya caligir, sonra problemin ¢dziim

yontemleri tizerinde diigiinir, geligtirir ve en sonunda diisiindiifi bu yontemleri tek tek

dener (Norton ve Wiburg, 1998).

Ogretici Oyunlar: Opretici oyunlar, bilgiyi 6grenciye oyun seklinde sunan
programlardir. Bu yazilimlarda oyun 6grencigi motive etmek amagli kullamlmaktadir,
Ogrenme bir eglence sekline donigtirilerek, 6frenme zevkli bir ortam iginde
gergeklestirilmektedir. Bu tiir yazilimlar, 6grencinin ilgisini stirekli ayakta tutacak
sekilde ses, renk, grafik gibi unsurlan kullanarak diizenlenmektedir. Bilgisayar oyunlari

Ogrencinin ilgisini yang, merak ve fantazilerle ayakta tutar (Malone, 1981). Bu tiir
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ogretimsel yazilimlarda ogrenci siirekli etkin durumdadir, ¢iinkii 6Zrenci siirekli
yarigma igerisindedir. Ayrica, daha sonra ne olacagini hep merak eder, tahminde
bulunur ve hayal giicinii ¢aligtinr. Bu tiir yazihmlarda ogrenci ya kendisiyle, ya

zamanla ya da bilgisayarla yanigma halindedir (Mafune, 1998).

Ozel Ders Yazihmlar: Ozel ders yazilimlar, dfrenciye yeni ve bilmedikleri
bilgileri sunarlar. Bunlar &gretici ve yonlendirici programlardir. Genellikle 6grencinin
kendi bagina oOgrenmesini saglayacak gsekilde diizenlenirler. Bilgisayar, ogrenciyle
arasindaki bire-bir diyalogla 63renmeyi saglar. Once 6grenciye bilgiyi sunar, daha sonra
6grenciye konuyla ilgili sorular sorar. Aldig1 cevaplara gére ya yeni konuya geger ya da
eski konuyu tekrarlar. Iki tiir Ozel Ders yazilimi bulunmaktadir (Mafune, 1998):

¥’ Biitiin 6grencilere aym bilgi sunulur. Her bir 6grenci her tinitedeki konuyu
okumak ve sorulan cevaplamak zorundadir.

v/ Biitiin 6Zrenciler aym materyal tizerinde ¢alismak zorunda degildir. Program
Ogrencinin cevaplarina gore kendisini yonlendirir. Bilgisayar, 6grencinin
cevaplarina gore, bulundugu ders iginde yeni bilgilere gidebilecegi gibi, yeni
bir iiniteye bile gegebilir. Bu tiir programlarin yazilmasi olduk¢a zordur
(Mafune, 1998).

Bu tir yazilmlarin en biiyiik avantaji, bire-bir 6fretim ortam: sunmasidir.
Boylece 6grenciye kendi hizinda 6grenme olanag: saglar. Geleneksel 6gretimde ancak
birka¢g soru cevaplama olanagi bulan 6grenci, bu yazilimda her tirlii soru ile
kargilagarak etkili bir 6grenme ortamu iginde bilgi edinmis olur (Mafune, 1998).

Ogretilecek  konularin  bilgisayar  programlama  dillerinden, yazarhk
sistemlerinden ya da yazarlik dillerinden yararlamlarak egitim amaciyla bilgisayara

uyarlanmas: sonucu olusturulan ders yazilimlar1 (Riordon, 1983; Alkan, 1986; Wisko,
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1988; Hannafin ve Peck, 1988; Jonassen, 1988; Bitter, 1989; IBM BDE, 1990; Flake ve
Digerleri, 1990; Geisert ve Digerleri, 1990; Alessi ve Trollip, 1991; Merrill, 1992;
Heinich, Molenda ve Russell, 1993), bilgisayar programlama dilleri kullanilarak
yaratilmalarindan dolay:; bilgisayar programlama dillerindeki ve programlama
mantiklarindaki geligmelere paralel olarak, bilgisayar destekli 6Zretim igin gelistirilen
ders yazilmlann da yeni programlama dilleri ve mantiklarina gére gelisme
kaydetmektedir. Programlama mantiklar: i¢inde en yenilerinden biri olarak Yapay Zeka
programcilifint gosterebiliriz. Insamin mantik sistemini 6mek alarak geligtirilmeye
caligilan Yapay Zeka programcihifimin amaci, insan zekasina 6zgii bilgi edinme,
disiinme ve karar verme gibi 6zelliklere sahip bilgisayar yazilimlan yaratmaktir.

Yapay zeka uygulamalarninin gelistirilme amaglarimi simiflandiracak olursak
mithendislik amaci ve bilimsel amag¢ olarak iki ana grup altinda toplayabiliriz
(Thompson, 2003):

Miihendislik Amaci: Zeki davramglarda bulunan sistemler yaratarak, gercek
diinyanmin problemlerine ¢6ziimler bulmaktir.

Bilimsel Amag: Zeki davraniglan modelleyebilmek icin ne ¢esit mekanizmalara
ihtiya¢ oldugunu anlamaktir (Thompson, 2003).

Zeki davramiglan modellemeyi inceledigimizde; zayif yapay zeka ve gigli
yapay zeka yaklagimlar kargimiza ¢ikmaktadir (Nuget, 1996;Gent, 2000; Kremer,
2000):

Zayf Yapay Zeka: Bu yaklagima gore; makineler olabildigince zeki
yapilabilirler ve bilgisayarlar, insanlarin bagka tiirli yaptigi seyleri farkh yollarla
yapabilirler. Makineler tam bir beyin gibi davranamasalar da, onun yapabildigi baz

becerileri gergeklestirebilirler (Nuget, 1996;Gent, 2000; Kremer, 2000):.
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Giiclii Yapay Zeka: Bu yaklagimin en giiglii savunucularindan Searle’lin
“Minds, Brains and Programs (1980)” makalesine gore giigli yapay zeka, akil
caligmalan igin bir arag olmanin 6tesinde, dogru programlanmig bir bilgisayar akillin
kendisidir. Giiglii yapay zekada, programlar bizim psikolojik tammlar elde etmemizden
¢ok, programlann kendisi bir tammdir; ¢iinkii programlanmig bilgisayarlar mantiksal
yaptya sahiplerdir (Nuget, 1996,Gent, 2000; Kremer, 2000)..

Zeki davramig modeli yaklagimlarina goére gelistiriilmeye calisilan yapay zeka
uygulamalar iki ana mantik gergevesi igerisinde yaratilmaya galigiimaktadir (Hartley,
Coombs ve Dietrich, 1994):

Kapali Diinya Mantiklari: Bu mantiklara kural tabanli yapilar da diyebiliriz.
Kapali diinya mantiklarinda; problemin ¢oziimii i¢in gerekli tim dogru degerler ve
yapiliy yontemi sistem tarafindan bilinmektedir. Sisteme olayin gergeklesme ve
¢ozimlenme olasiliklant yiklenir ve bu olaylarla karsilagtiinda sistemin yiiklii olan

bilgilerle sorunu ¢6zmesi saglanir (Hartley, Coombs ve Dietrich, 1994).

Acik Diinya Mantiklari: Bu mantiklara karmagik yapilar da diyebiliriz. A¢ik
diinya mantiklaninda, sistem bazi karsilagtifi sorunlarin ¢dziimlerini onceden
bilmemektedir ve kendisi ¢oziimii var olan bilgiler eslifinde sonuglandinr. Kapal
diinya mantiklarinin ¢6zemedigi sorunlar kargisinda, agik diinya mantiklan olabilirlik
yapilarini kullanarak sorunu g¢éziimleyebilirler. Var olan bilgiler 1g1inda olabilirlikleri
g6z Oniine alarak problemleri sonuglandirirlar (Hartley, Coombs ve Dietrich, 1994).

Bilgisayar ve/veya makineleri zekilegtirmeyi saglamak i¢in kullanilan yapay
zeka uygulamalarinin belli bir konu veya alan ile ilgili yapilmast s6z konusu degildir.
Yapay zeka uygulamalan, bilgisayar ve/veya makinelerin bulundugu her tiirlii islem

basamaginda kullamlmaya calisiimaktadir. Yapay zeka programlanma tekniklerini,
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simirlar1  belli kesin kaliplar igerisinde toplamak yanlhi§ olur. Yapay zcka
programcilifinda 6nemli olan kullamlmig olan programlama dili veya programlama
mantif1 degildir; asil 6nemli olan bilgisayar ve/veya makinelerin, girdiler (dig etkiler)
karsisinda vermis olduklan ciktilarnin (diga tepkilerin) insan davramglarina olan

benzerligidir.

1.1 Problem

Bilgisayar ve/veya makinelerin bulundugu bir ¢ok alanda kullanilmaya ¢aligilan
yapay zeka uygulamalan, ginimiiz ders yazilimlan igerisinde de kullanilma
caligilmalan siirmektedir. Bu ¢aligmalarin yapilmasinin en biiyitk sebebi olarak;
bilgisayar tabanh egitim ve bilgisayar destekli o&gretim yazilimlarinin, 6grenci
ihtiyaglarina gore ozelleserek bir insan egitimci kadar 6frenciye yardim ve etkiyi
saglayamamalanin1 gosterebiliriz (Bloom, 1984). Bu eksikliklerin, akilli egitim
sistemlerinin kullamlmas: ile giderilmesi gerekmektedir. Bu sistemlerin bagarisini
onlarin “zeki” yapilara sahip olmalari ve esneklik 6zelligi igermeleri olugturmaktadir
(Beck, Stern ve Haugsjaa, 1996). Yapay Zekanin 6gretim yazilimlarina uyarlanmig
halini digiinecek olursak; bilgisayar, 6grenci ile dogrudan iletisime girmekte ve karar
mekanizmasi bulunan bir 6§retmen roliinii oynamaktadir (Self, 1999).

Ancak, ulasilabilen kaynaklar gercevesinde, ilkemizde gelistirilmig olan ders
yazilimlan igerisinde kullanici ihtiyaglarina gore Ozellegebilecek yapiya sahip yapay
zeka uygulamalannin ¢ok az sayida oldugu gorilmigtiir. Kullanic1 ihtiyaglarina goére
Ozellegebilen ve kullanici ile etkilesiminde Tiirkge sdzciik algilamasina olanak saglayan
zeki yazilimlanin geligtirilmesi gerekliligi belirlenmigtir. Bu sebeple; bu caligmada,
Tirkge sozciikleri algilayarak ogrenciye sagladifn yonlendirmelerle dersi anlatmayi

amaglayan bir yapay zeka ders yazilim modiilii geligtirilmigtir ve geligtirilen ders
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yazilim modiiliiniin; egitimsel niteliklerinin belirlenebilmesi amaciyla uzman gorisleri

dogrultusunda degerlendirilmesi yapilmistir.

1.2, Arastirmanin Amaci
Bu aragtirmanin genel amaci; bilgisayar destekli 6gretimde kullanilmak {izere
aragtirmac: tarafindan gelistirilmig olan, Tirkc¢e sozciik algilamasina sahip bir yapay
zeka. ders yazilim modiliiniin uzman goriigleri dogrultusunda deZerlendirilmesidir.
Gelistirilen yazilim, Tiirk¢e s6zciikleri algilayarak kullaniciyr yonlendirmelerle, dersi
anlatmayr amaglamakta ve bir &fretmenin Ozelliklerini sinirli da olsa, bilgisayar
ortaminda yaratmaya ¢aligmaktadir.
Hazirlanan yazilimin asagidaki 6geler agisindan, bir ders yazilim modiiliiniin
temelini olusturan yapay zeka programu niteligi tagiyip tasimadidi incelenmisgtir:
v Yazilimin Genel Ozellikleri
v Yazilimin Ogretimsel Ozellikler
v Yazilimin Ekran Tasarim Ozellikleri

¥ Yazilimin Yapay Zeka Ozellikleri

Bu degerlendirmeler sonucu gelistirilen programin yeterli ve yetersiz yonleri
belirlenerek, ileride gelistirilecek yeni yapay zeka yazilimlarinin, daha etkin ve geligmis

ozelliklere sahip olmalari i¢in bir temel ve/veya 6n ¢aligma olmas: diigiiniilmiistiir.

1.3. Arastirmanimn Onemi
Tirkiye’de bilgisayar destekli 6fretim uygulamalarinin gelismesinde “ders
yazilimi hazirlama” etkin rol oynamaktadir. Ancak bu alanda yapilan galismalarin

Tirkiye’de bilgisayar destekli 68retimin yayginlagmas: igin yeterli nitelik ve nicelige
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ulagmadig1 gorilmektedir. Ilgili literatiir incelendiginde Tiirkiye’de, bilgisavar destekli
ogretimde kullamlmak iizere Yapay Zeka programcilifi kullamlarak gelistirilmis ders
yazilimlarina iligkin ¢ok sayida aragtirmaya rastlanmamaktadir. Bu nedenle aragtirmanin
bilgisayar destekli Ogretimin yayginlagmasina ve ders yazilimlannin egitimsel
niteliginin artmasina katk: getirecegi diigiiniilmektedir.

Bilgisayar, egitim igerisinde genel kapsamda ii¢ amag i¢in kullamlmaktadir:

v’ Bilgisayar hakkinda bilgi almak; yani bilgisayar1 kullanmay1 dgrenmek.

¥’ Bilgisayar yardimu ile ders konularim islemek.

v Ogrencilerin  seviyelerine ve ozelliklerine ait bilgileri depolamak;
istatistiklerini yorumlamak ve Ofretmene 6gretim esnasinda  gerekli
materyalleri saglamaktir.

Bu aragtirmada; ders yazilimi, Tirkge sozciikleri algilayarak kullaniciy1
yonlendirmelerle “Microsoft Word” kelime iglemci programini agmayi ve bir word
belgesini kaydetmeyi Ofrenciye 6fretmeyi amaglamaktadir. Bilgisayar, kullamc ile
Tirkge dil yapisimi kullanarak iletisim kurmakta ve kendi kendisini 6fretmeye
calismaktadir. Genel kapsamda egitim igerisinde ii¢ amag igin kullanilmakta olan
bilgisayarin iki ana iglevi, bu ¢aliymanin igerisinde yer almaktadr.

Hazirlanan ders yazilimunin yeni arastirmalarda, diger aragtirmacilar tarafindan
yeni bir bakig agisi ile kullanilabilecek olmasi bilgisayar destekli 6gretimin gelismesi ve

yayginlagmasina katki saglayacaktir.

1.4. Sayitilar
4 De{gerlendirme formlari uzmanlar tarafindan dogru ve samimi olarak

cevaplanmgtir.
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v" Numanoglu (1992) tarafindan gelistirilen degerlendirme formunun giivenirligi

ve gegerligi yeterli diizeydedir.

1.S. Smirhliklar

Bu aragtirma, bilgisayar destekli 6gretim igin bir ders yaziliminin hazirlanmasi
ve hazirlanan ders yaziliminin ise bilgisayar 6gretimindeki “Microsoft Word” kelime
islemci programimi “A¢ma ve Bir Word Belgesi Kaydetme” unitesi ile sinirh
tutulmugtur.

Aragtirmada gériiglerine bagvurulan drneklem grubu, Adana, Ankara, Istanbul,
Izmir ve Eskigehir illerindeki Cukurova Universitesi, Orta Dogu Teknik Universitesi,
Ankara Universitesi, Hacettepe Universitesi, Bogazigi Universitesi, Yildiz Teknik
Universitesi, Istanbul Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Ege Universitesi, Anadolu
Universitesi ve Osmangazi Universitesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Bolimlerinde gorev yapan ve alanlarinda doktoralarini tamamlamig olan 23 &gretim
eleman ile simirhdir.

Yazilim belirli sayida Tiirkge kelimeyi tanimlayabilmekte ve yorumlamaktadir.

Ayrica hazirlanan ders yazilimu Microsoft Visual Basic 5.0 programlama dili

ozellikleri ile sinirhidar.

1.6. Tanimlar
Yapay Zeka: Insan zekasina ozgii bilgi edinme, diginme ve karar verme gibi
ozelliklere sahip bilgisayar yazilimlandir.
Yapay Zeka Programlama Mantigi: Insan zekasina 6zgii bilgi edinme, diiginme ve
karar verme gibi oOzelliklere sahip bilgisayar yazilimlan gelistirirken kullamlan

programlama mantigdir.
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Ozel Ders (Tutorial): Ogrencinin, dgrenilecek bir konuyu tek bagina, bilgisayar
icerisine kodlanan 6gretim programlaniyla etkilesimde bulunarak o6grendigi ve .
Ogretmenin ise ders yazihmimi hazirlama/segme, Ofretime uyarlama ve kontrol
gorevlerini iistlendigi bilgisayar destekli 6gretimin bir uygulama tiiridir (Heinich,
Molenda ve Russell, 1993).

Ders Yazilimi: Ogretilecek konulanin  bilgisayar programlama dillerinden
yararlanilarak, egitim amaciyla bilgisayara uyarlanmasi sonucu olugturulan program.
Kelime islemci: Metin yazmak, diizeltmek, diizenlemek, bigimlendirmek, yazili
metinleri saklamak, 6nceden yazilip saklanmig metinleri acamak ve yazili metinleri

yazici yardimi ile kagida basmak icin kullanilan programlardir.
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BOLUM II
KURAMSAL ACIKLAMALAR VE iLGILi ARASTIRMALAR

2.1. Tiirkiye’deki Bilgisayar Destekli Egitim Caligmalan

Tirkiye’de de ders yazilimlarinin kalitesinin artirilmasi amaciyla ¢esitli
aragtirmalar yapilmaktadir. Ancak bu aragtirmalan incelemeden o6nce Tirkiye’de
bilgisayar ve bilgisayar destekli ogretime iligkin geligmeler hakkindaki bilgilere yer
verilmigtir.

Tiurkiye’de bilgisayarin 6gretim hizmetinde kullanilmas: ile ilgili ¢aligmalar,
ortadgretimde bilgisayarla 6gretim konusunun giindeme gelmesi ile baglamigtir. 1984
yilinda tniversitelerdeki ilgili béliimlerin 6gretim iiyeleri ile bakanlik yetkililerinden
olusan bir 6zel ihtisas komisyonu kurulmus ve komisyon ayni yil ¢alismalarina
baglamigtir. 1985-1986 Ogretim yilinda tespit edilen bazi lise ve dengi okullarda
bilgisayar Ogretimi ve bilgisayar destekli 6gretimin baglatilmasi, bu okullarda gérev
alacak ogretmenlerin yetistirilmesi, pilot okullarda yapilan uygulama sonuglarina gore
sistemin yayginlastirilmas: konularinda tavsiye kararlart almigtir (MEB Ortog. Bilg.
Egi. Iht. Kom. Raporu,1984).

1985 Yilinda 6gretmen egitimi igin M.E.B. Egitim Araglar1 ve Donamim Dairesi
Baskanliginin koordinesi altinda, bilgisayar firmalarinca kurslar diizenlenmistir (Giines,
1991). 1985-1986 ogretim yilindan itibaren 101 orta dereceli okula bilgisayar
laboratuvan kurulmus, her okuldan 2 6gretmen 5 hafta siireli hizmetigi egitim kurslarina
alinarak yetistirilmigtir (IBM BDE, 1990). 1986-1987 6gretim yilinda “Bilgisayara
Girig” ad1 altinda lise son simf 6grencilerine haftada 3 saat kurs sekilinde, ders
verilmeye baglanmig ve bu kurslara toplam 2805 6grenci katilmugtir (Keser, 1989).

Uygulama bilgisayar egitimi ¢aliymalanyla devam ederken, devlet bakanliinca
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“bilgisayar destekli 6gretim” ¢aligmalarida baglamigtir. 1987-1988 égretim yilinda, tiim
orta 6gretim kurumlarinda bilgisayar destekli 6gretime gecilmesi diigiiniilmii, ancak
1989-1990 &gretim yilinda projenin uygulama agamasina gegmesi saglanabilmigtir (
MEB Orta6g. Egi. ht. Kom .Raporu, 1984; BDE Prj. Dan. Kurl. Topl. II, 1990 ).

1989-1990 ogretim yilinda, 58 okulda yapilan deneme uygulamalari igin,
yaklagik 6 Milyar TL. harcama yapilmigtir. Bu uygulamalar esnasinda; 18 okul iqiﬁ 378
bilgisayar satin alinmug, 37 ders igin toplam 2000 saatlik ders yazilimi geligtirilmis, 40
okul i¢in daba 6nce alinan 800 bilgisayarin geligtirilen ders yazilimlan ile egitim ve
ogretimdeki etkinlifi artnlmis ve 750 @retmenin egitimi tamamlanmistir (BDE Prj.
Dan. Kurl. Topl. I1,1990; METARGEM, 1991).

1989 yilinda hazirlanan VI. Bes Yillik Kalkinma Planinda, bilgisayar destekli
Oretimin yayginlagtirilmas: geregi tizerinde durulmus (DPT,1990) , 1990-1991 6gretim
yilinda ise 100 milyar harcama yapilmak suretiyle 396 okul i¢in 6500 bilgisayar, 141
ders igin 5000 saatlik yazihm ve 5000 ogretmenin, bilgisayar ve ders yazilimi
konularinda egitimi gergeklestirmigtir (Aksoy, 1991).

1992 yilinda, Diinya Bankas: ve ilgili kamu ve 6zel kurumlarin isbirligi ile
hazirlanan proje gergevesinde ongoriilen hususlarin hayata gegirilmesi igin bir plan
hazirlanmus, kamuda bilgisayar kullanimini yayginlagtirma politikasi, yazilim sanayiini
gelistirme, milli veri tabam ile bilgi politikasi ve bilgitel-bilgisayar iletigimi alt yapisi
konularinda galigmalar yapiimigtir (VI. B. Y.K.P. 1993 yili program).

1993 yilinda toplanan XIV. Milli Egitim Surasinda bilgisayar destekli egitimin
ilke capinda yayginlastinlmas: ve tiim 6grencilerin bilgisayar kullanimim o0grenmeleri
igin gerekli olanak ve ortamin saglanmasi geregi iizerinde durulmustur (Cetin, 1993).
Bilgisayar destekli egitim ¢aligmalani gergevesinde 5000 o6gretmenin egitimi

tamamlanmig ve bu konuda 10 yillik bir master plan hazirligina baslanmustir (VI B. Y.
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K. P. 1993 yili programi). Bu ¢aligmalann yiiriitilmesi amaciyla, 1992 yilinda Milli
Egitim Bakanlifi biinyesinde Bilgisayar Egitimi ve Hizmetler Genel Miidirligi
(BILGEM) kurulmugtur. Genel miidiirlige bagli 4 daire bagkanlift bulunmaktadir.
Bunlardan birisi olan Egitimde Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanligi, kendisine bagli
Proje ve Yaymn Sube Midirliigii aracilityla, okullarda bilgisayar destekli 6gretim
faaliyetlerini planlayip, uygulamaya koymaktadir (Bilgisayar Hizmetleri ve Egitimi
Biilteni II, 1993 ).

BILGEM, kurulus amaglan dogrultusunda Tiirkiye de BDO’yii gelistirmek ve
yayginlastirmak tizere cesitli projeler yiriitmektedir. Bu projelerin en kapsamlilarindan
birisi, 1991 yilinda Bilgisayar Deneme Okullani kapsamina alinacak okullarin tespit
edilmesi ile baglayan “53 Bilgisayar Deneme Okulu Projesi”dir. Bu proje ile; egitim
sisteminde bilgisayarin rolii ve uygun kullanimini belirlemek, bilgisayar egitimiyle ilgili
miifredat: gelistirmek, Ofretmen egitimi plan ve programini hazirlamak, egitim
yazilimlan igin o6lgitler belirlemek ve tiim bilgisayar egitimi ve bilgisayar destekli
egitim caliymalarini degerlendirmek hedeflenmigtir. Bu hedefleri gergeklestirmek igin
projenin uygulanmasina yonelik olarak yapilan ¢alismalardan (1992-1997) ilki, 53
okulda BDO laboratuvarlarimin, belirlenen fiziksel ortam standartlarmna gore
hazirlanmasidir. Bu amagla okullarin yazilim ve donamim gereksinimleri uluslararasi bir
ihale ile kargilanmugtir.

Projenin uygulanabilmesi igin en 6nemli etkenlerden biri de siirekli ve periyodik
olarak ders ogretmenleri ve formator dZretmelerin bilgisayar okuryazarh@ ve BDO
konularinda egitilmesidir. Bu konuda Egitimde Bilgi Teknolojileri Daire Bagkanhg:
(EBIT) tarafindan BE ve BDO konularinda yonetici ve formator 6gretmenlere yonelik
kurslar diizenlenmistir. Bu kurslarda, bir ay siire ile her okuldan iki matematik, iki fizik

ogretmeni ile formator 6gretmenlere egitim verilmigtir. 1995 Eylil-Ekim doneminde
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okullarda bilgisayar laboratuvarlann ve gerekli fiziki ortamlarin hazirlanmasi
tamamlandiktan sonra, bilgilendirme ve laboratuvarlarin etkin kullanim amaciyla il
Milli Egitim Miidiirlerine bir hafta, okul midiirlerine ise iki haftalik bir program
diizenlenmistir. 1996 yili itibariyle bu proje kapsaminda yetismis format6r 6gretmen
say1st 900°ddr.

Proje faaliyetleri igerisinde yiiriitiilen bir bagka ¢aligma ise ders yazilimlan ile
ilgilidir. BILGEM tarafindan projede kullanilmak iizere fizik, kimya, matematik ve
biyoloji derslerine y6nelik degisik ders yazilimlan alinmigtir. Proje kapsaminda yer alan
genel liselerde Tirkge Ogretim yapilmaktadir. Bu durum yurt disindan alinan ders
yazilimlarinin Tiirkge’ye gevrilmesini gerektirmigtir. Ancak alinan ders yazilimlarinin
Tiirkge’ye ¢evrilmesi agamalarinda da degisik problemlerin yaganmasi nedeniyle ders
yazilimlarinin = Tiirkiye’de hazirlanmasi1 ¢aligmalar1  baglatilmigtir.  Yazilimlarin

hazirlanmasinda ise “ICON AUTHOR” yazarlik sistemi kullanilmigtir.

2.2. Tiirkiye’deki Bilgisayar Destekli Egitim Arastirmalan

Bilgisayara yonelik 6gretmen ve 6grenci tutumlaninin incelendigi 6 aragtirma
bulunmaktadir (Koksal 1988; Hizal 1989; Aksoy 1989; Birol 1990; Askar 1991; Agkar,
Koksal ve Yavuz 1991). Bu aragtirmalar sonunda, gretim konusunda, genellikle
Ogretmen ve dgrenci tutumlarinin olumlu oldugu gorilmiistiir.

Tirkiye’de bilgisayar destekli 6gretim igin model 6nerisi getiren 2 aragtirma
(Keser 1989; Akkoyunlu 1991) bulunmaktadir.

Taggt (1993), bilgisayar destekli ogretimi, yonetim bilimi agisindan
degerlendiren bir aragtirma yapmustir.

Kagli (1991), bilgisayar destekli 6gretim siirecinde verimliligi artirmak ve

nitelikli ders yazilim hazirlanmasim saglamak amaciyla, bir ders yazilimi hazirlama
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metodolojisi geligtirmigtir. Ayrica gelistirilen metodolojiye dayali olarak, bilgisayar
kiltiiri konusunda ortadgretim ve dFretmen yetigtiren kurumlar hedef alan bir dersin
icerigi ve hedefleri belirlenerek, bu dersi destekleyecek bir BDO ders yaziliminin bazi
modelleri Giretilmigtir.

Unal (1992), Bilgisayar destekli egitim yaklagimlarinin ilkdgretimde
uygulanabilirligi ve ilkogretim igin gelistirilmis bir ders yaziliminin bilgisayar destekli
egitim yaklagimlan agisindan deZerlendirilmesini yapmugtir. Arastirmada Anadolu
Universitesi Bilgisayar Destekli Egitim Birimi tarafindan hazirlanan bir yazilim
degerlendirilmigtir. BDE yaklagimlarinin egitsel amaglan gergeklestirecek sekilde ve
iinite akig1 igerisinde kullamilmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Turkiye’de ders yaziliminin hazirlandify 7 arastrma (Samur 1989; Giingor
1990; Comoglu 1990, Alakent 1991; Bekiroglu 1995; Orhan 1995; Simgek 1995)
bulunmaktadir. Bunlardan Orhan (1995) ve Simgek (1995)’ in aragtirmalar1 deneme
modeli igerisinde yapilan aragtirmalarla birlikte agiklanmigtir.

Samur (1989), bilgisayarh egitimin 6gretmene, dgrenciye ve egitime saglayacagi
imkanlar dogrultusunda GWBASIC311 programlama dili ile, “Cisimlerin Dayanimi”
dersine yonelik bir bilgisayar programi hazirlanmigtir. Programin genel kullanim
hakkinda bilgi vermektedir.

Giingor (1990), makine mithendislii b6éliimii lisans 6grencilerine, “Makine
Elemanlar1” ders konularim bilgisayar yardimiyla anlatmak i¢in “Paket Super Editmy “
kullanarak bir yazilim hazirlamigtir. Yazilimin kullamimi hakkinda bilgi vermektedir.

Comoglu (1990), DOS ortamu altinda ¢aligan mikrobilgisayarlar {izerinde Pascal
dilini 68renen kisilere yardim amagh bir yazilim hazirlamigtir. Yazilim, Pascal dilinde

yazilmig programlanin igletimleri sirasinda program akisimin ve degigkenlerin aldigs
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degerleri gostererek, Pascal dilini 63renenlere yardimci olmaktadir. Ayrica yazilim 40
ogrenci iizerinde uygulanarak ilk olumlu kullanim gozlemleri saglanmigtir.

Alakent (1991), ilkokul gocuklan igin bilgisayara dayali 6grenme ortamlari
{izerinde bir aragtirma yapmigtr. Bu amagla Logo’ya hazirlayict On-Logo ortami
gelistirilmis ve Logo ogrenmeye etkisi 6lgiilmigtiir. Logo programlama 6grenmenin
timevarimla mantik yiriitme, uzay becerileri ve denetim odagma etkilerini 6lgmek
tizere bir ilkokulun 3. simif 6grencileri ile 45 dakikalik 24 ders yapilmugtir.
Degerlendirmeler sonucu On-Logo ortammmin Logo 6frenmeye 6nemli bir etkisi
gorillmemistir.

Bekiroglu (1995), bilgisayar destekli ogretim yontemini, egitim agisindan
inceledigi arastirmasinda, “Meslek Analizi ve Program Gelistirme Dersi” igin bir
bilgisayar destekli 6gretim modiili 6rmegi hazirlamig ve kullanmmi hakkinda bilgi
vermigtir.

San (1986), okul 6ncesi diizeyde 5-6 yag grubu ¢ocuklarinda sayr ve miktar
korunumunun kazandinilmasinda, bilgisayar destekli ogretim ile geleneksel &gretimi
kiyaslamig ve aragtirma sonucunda sayr korunumunun kazandirilmasinda iki yéntem
arasinda fark bulunmazken, miktar korunumunun kazandirilmasinda BDO’niin etkili
oldugu gozlenmigtir. Ayrica yas, cinsiyet, anne-babanin &grenim diizeyinin etkili
olmadif: g6zlenmigtir.

Oztiirel (1987), bilgisayarla &gretimin matematik 6gretiminde kullanmustir.
Uygulamayi, Ankara Bahgelievler Endiistri Meslek Lisesinde yapmistir. Matematik
dgretiminde BDO’niin geleneksel dgretimden daha etkili oldugunu gozlemistir.

Pekgaglayan (1990), anaokuluna giden 6 yas gocuklarina uygulanan BDO
programlarinin zihinsel gelisime etkisini incelemigtir. Bu aragtirmada Hacettepe

Universitesi Cocuk Saghi@ ve Egitimi Bolimii Uygulama Anaokuluna giden
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cocuklardan daha once hi¢ bilgisayarla kargilagmamig 40 6frenci segilmis bunlardan
20’sine BDO, diger 20’sine geleneksel 6gretim uygulanmigtir. Bulgulara gore, zihinsel
gelisgim stireglerinde BDO’niin etkili oldugunu ancak BDO kadar geleneksel dgretim
yontemlerinin de etkili oldugu belirtilmektedir. Say1 sembollerini, geometrik sekilleri ve
renk tonlarii tammlama ve ayirt etme asamalarinda BDO etkili olurken, tamima
asamasinda geleneksel 6gretim etkili bulunmustur.

Orhan (1995), BDO ders yazilimlarinin degerlendirilmesi igin bir model énerisi
getirdifi aragtirmasinda, ortaokul hazirlik sinifi Ingilizce programinda yer alan
“Comperatives, Superlatives” konusunda bir ders yazilim geligtirmigtir. Bu yazilim
hakkinda uzman, gretmen, 6grenci goriislerini belirlemis, simif ortaminda kullanarak
yazilimin, 6frenci basarisina etkisiyle 6grencilerin bilgisayara ve BDO’ye yonelik
tutumlarina etkisini incelemistir. Aragtirmamin denek gruplarim, MEB, EBIT Daire
Bagkanli$1’nda galigan 6 uzman, ODTU Gelistirme Vakfi Ozel Lisesi orta kisim hazirlik
sinifina devam eden 10 6grenci, bu kisimda gorevli 5 Ingilizce 6gretmeni ile Istanbul
Besiktas Anadolu Lisesi’nde gorevli 5 63retmen olusturmustur. Arastirmada elde edilen
bulgulara gore uzmanlar, ders yazilimi hakkinda olumlu gériis bildirirken, 6gretmenler
teknik ozellikler yoniinden yetersiz, kigisel diigiinceler ve egitsel ozellikler yoniinden
yeterli, dgrenciler ise “6frenme istegini artirici” oldugu yoniinde goriis bildirmislerdir.
Yazihmin, uygulamada o&frenmeyi gerceklestirir bir &zellie sahip oldugu da
gozlenmistir.

Simgek (1995), bilgisayar yazilimlarinin 6gretimsel tasarimina iligkin standartlar
gelistirmeye yonelik bir arastrma yapmustir. Tarama ve deneme modelinin birlikte
kullanildif1 bu arastirmada, aragtirmaci tarafindan literatiire dayali olarak hazirlanan
tasarim standartlart (45 standart), kaynak grubun gbriigiine (59 uzman) sunulmug ve 42

tasanm standardi kaynak grup tarafindan kabul edilmistir. Uzmanlar tarafindan kabul
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edilen 42 tasarim standardina uygun olan ve uygun olmayan iki ders yazilim:
hazirlanmig ve denekler tarafindan 6grenme kaynagi olarak kullamlmigtir. Aragtirmanin
denek grubunu 1994-1995 dgretim yilinda A.U. Egitim Bilimleri Fakiiltesi Egitim
Programlani ve Ogretim bolimii dérdiincii yan yilinda Programli Ogretim Dersi’ni
almakta olan 48 ogrenci olusturmug ve denekler fakiilte girig puami (OYS-TS ), yas,
cinsiyet, bilgisayar kullanim. becerisi , saglik durumu ve bilgisayarla 6grenmekten
hoglanma durumuna gore eslestirilerek 24’er kisilik iki grup random yoluyla deney ve
kontrol grubu olarak atanmistir. Uygulama sonucunda 42 tasarim standardina uygun
olarak hazirlanan ders yazilimimi 6grenme kaynag: olarak kullanan d3rencilerin, uygun
olmayan yazilim kullananlara gore daha bagarili oldugu gozlenmistir.

Deniz (1989), ders yazilimlarimin degerlendirilmesine yénelik bir ¢alisma
yapmugtir. Ofretmenlere uygulanmak tizere, literatiire dayali olarak bir ders yazilimi
degerlendirme fonu; tamitim bilgileri, yazili belgeler, egitsel 6zellikler, etkilesim, icerik
ve teknik 6zellikler 6gelerinden olugmaktadir. Aragtirmada, bu degerlendirme formuna
gore degerlendirilen yazilimlarin, yazili belgeler agisindan yetersiz; icerik, egitsel ve
teknik ozellikler 6geleri agisindan yeterli olduklan gozlenmistir.

Numanoglu (1992), Bilgisayar Destekli Ogretim Projesi’nde kullamlacak
yazilimlarin egitsel niteliklerini belirlemeye yonelik bir ¢alisma yapmustir. Literatiire
dayali olarak gelistirdigi olgitleri, uzmanlarin goriigiine sunmugtur. Amag, icerik,
yontem, &gretim, degerlendirme, kullamim kolayligs, ekran diizeni, genel zellikler ve
yazilt belgeler ogeleriyle ilgili toplam 110 6lgiitiin uzmanlar tarafindan onaylandig:
belirtilmektedir. Ders yazilimlarinin egitsel degerini artirma, niteligini yiikseltme ve bu
olgitler dogrultusunda degisik dersler igin ders yazilimlarimn hazirlanmast,

uygulanmasi ve degerlendirilmesi yoniinde oneriler getirilmektedir.
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Bayraktar (1988), yaptif: aragtirmada bilgisayar destekli 6fretimi matematik
ogretiminde uygulamig ve bilgisayar destekli ogretimin matematik bagarisi izerindeki
etkisini incelemigtir.

Keser (1988), “Ortadgretim Kurumlan I¢in Bilgisayar Destekli Ogretim Model
Onerisi” adhi arastrmada “Tiirkiye’de ortadgretim kurumlarinda bilgisayar destekli
ogretim i¢in nasil bir model gelistirilmelidir?” sorusuna cevap aramig ve ¢6zim
getirmek iizere bir model 6nermistir.

Hizal (1989), “Bilgisayar Egitimi ve Bilgisayar destekli Ogretime Iliskin
Ogretmen Goriiglerinin Degerlendirilmesi” adli aragtirmasinda bilgisayar, bilgisayar
egitimi ve bilgisayar destekli 6gretim konularinda 6gretmenlerin ne disiindiiklerini ve
bu konularda alinmas: gereken onlemleri ortaya koymay1 amaglamigtir.

Aksoy (1989), “Bilgisayar Kursundan Gegen Ogretmenlerin Bir Egitim Araci
Olarak Bilgisayara Iligkin Tutumlar” adli aragtirmasinda 63retmenlerin bir egitim araci
olarak bilgisayara iligkin tutumlarini cinsiyet, yas, brang gibi degisik etkenler ele
alinarak incelemistir.

Giines (1991), “Bilgisayarla Ogretimde Degisik Yaklagimlarin Ogrenme
Uzerindeki Etkileri” adl bir arastirma yapmugtir.

Uzunboylu (1995), “Bilgisayar Ogrenme Diizeyi ile Bilgisayara Yonelik
Tutumlar Arasindaki Iliski” adhi arastrmada KKTC Liselerinde Bilgisayar dersi alan
ogrencilerin Bilgisayar dersindeki Bilgisayar 6grenme diizeyleri ile Bilgisayara yonelik

tutumlan arasindaki iligkiyi incelemigtir.
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BOLUM I
YONTEM

Bu boliimde aragtirma modeline, veri kaynaklanna, veri toplama araglarina,
hazirlanan yazilimin o6zelliklerine ve uzmanlann gériigleri dogrultusunda elde edilen

verilerin analizine iligkin agiklayici bilgiler yer almaktadir.

3.1. Aragtirma Modeli

Bilgisayar destekli 6gretimde kullamlmak iizere bir ders yazilim modiiliiniin
temelini olusturan yapay zeka uygulamasmnin uzman goriisleri dogrultusunda
degerlendirme amaciyla yapilan bu aragtirma iki ana agamada gerceklestirilmigtir:
Birinci asamada; Yapay Zeka programlama mantigi kullanilarak bir 6zel ders yazilimu
geligtirilmigtir.
Ikinci asamada; gelistirilen 6zel ders yazilimi, genel tarama modeli kullanilarak uzman
goriisleri dogrultusunda degerlendirilmistir. Degerlendirme asamasinda kullamimis olan
“Ders Yaziimi Degerlendirme Anketi”nde yer alan maddeler, Numanoglu (1992)
tarafindan  hazirlanmis olan “Yazilim Degerlendirme Formu”ndaki maddelerden
faydalamlarak olusturulmuglardir. Numanoglu (1992) tarafindan gelistirilen
degerlendirme formunda yer alan 110 6lgiit maddesi igerisinden, aragtirmaci tarafindan
gelistirilmis olan yazilim ozelliklerine uygun olan maddeler aragtirmaci ve tez
damsmanlan tarafindan belirlenmistir. Ders Yazilimn Degerlendirme Anketi;
“Yazilimin Genel Ozellikleri”, “Yazilimin Ogretimsel Ozellikleri”, “Yazilimin Ekran
Tasarim Ozellikleri” ve “Yazilimin Yapay Zeka Ozellikleri” adh dort ana baghik altinda

toplanmis olan elli-alt1 madden olugsmaktadir.
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3.2. Orneklem

Aragtirmada, gelistirilen ders yazilim modiiliinii degerlendirebilme yeterliliginde
oldugu varsayillan 6meklem grubunun, ders yazihminin e@itimsel olgiitleri tasiyip,
tagitmadigina iligkin goriisleri alinmgtur.

Aragtirmanin  6rneklemini, egitim fakiiltelerinin Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi boliimlerinde ¢aligan 6@retim elemanlan olugturmustur. Omeklem
grubuna alinan kisilerin segiminde genel olarak agagidaki ozellikler olgiit olarak
alinmgtir;

¥ Kendi alanlarinda en az doktora derecesine sahip olmak
v Bilgisayar Destekli Ogretim ve ders yazilimlan hakkinda bilgi sahibi olmak
v’ Bilgisayar kullanabilir olmak (bilgisayar okur-yazari)

Aragtirma kapsaminda degerlendirilmesi yapilan yazilimin, degerlendirmenin
yapildig1 yerlerde bilgisayara yiiklenmis olmasi, siire, ulasim ve donanim olanaklari,
uzmanlara konu ve yazilim hakkinda yiiz yiize bilgi verme gerekliligi ve uzmanlarin
yazilim i¢in zaman ayirabilme sartlan g6z 6niinde tutularak; yazilimin degerlendirilmesi
icin Adana ilinde; Cukurova Universitesi, Ankara ilinde; Orta Dogu Teknik
Universitesi, Ankara Universitesi, Hacettepe Universitesi, istanbul ilinde; Bogazici
Universitesi, Yildiz Teknik Universitesi, istanbul Universitesi, Izmir ilinde; Dokuz
Eylil Universitesi, Ege Universitesi ve Eskigehir ilinde; Anadolu Universitesi,
Osmangazi Universitesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Bélimlerinde
gorev yapan ve omeklem grubu Olgiitlerini tagiyan toplam 26 6gretim elemam
belirlenmistir. Orneklem grubunu olugturan kigilerin sayica sinirli olmast nedeniyle
timine ulagilmaya caligilmig olmakla birlikte uzmanlardan bazilarina belirtilen siire

igerisinde ulagilamamusgtir.
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Sonug olarak, bu arastirma toplam 23 kisilik bir 6rneklem grubunun goriislerini
yansitmaktadir. Bu say1 konu ile ilgili oldugu belirlenen kisi sayisinin (26), % 88,5’ini

olusturmaktadir.

3.3. Veri Toplama Araclan

Bu aragtrmanin verileri; uzmanlarin ders yazilimi ile ilgili goruslerini
belirlemek iizere Numanoglu (1992) tarafindan olusturulan olgiitler temel alinarak
aragtirmaci tarafindan geligtirilen “Ders Yazilimi Degerlendirme Anketi” ile
toplanmugtir.

Gelistirilen ders yaziliminin degerlendirilmesi igin uzmanlara verilen “Ders
Yazilimi1 Degerlendirme Anketi” maddeleri; Numanoglu (1992) tarafindan hazirlanan,
“Yazilim Degerlendirme Formu”nun 110 olgiit maddesinden faydalamlarak
hazirlanmigtir. Anket maddeleri; aragtirmaci tarafindan gelistirilen yazilim o6zellikleri
g6z Oniine alinarak aragtirmaci ve tez damigmanlan tarafindan olusturulmustur. Yazilim
Degerlendirme Anketi doért ana boliim igerisinde yer alan 56 o6lgiit maddesinden
olugmaktadir:

v Yazilimin Genel Ozellikleri

v Yazilimin Ogretimsel Ozellikleri

v' Yazilimin Ekran Tasanm Ozellikleri
v Yazilimin Yapay Zeka Ozellikleri

Numanoglu (1992) literatiire ve uzman goriislerine dayali olarak hazirladig:
Olgiitlerin  gegerliligini saglamak icin Oncelikle Olgme-degerlendirme, istatistik,
yontembilim ve konu uzmanlarinin gorigiinii almig, daha sonra Ankara’da Bilgisayar
Destekli Egitim Projesi uygulama okullarinda (24 okul) 6n denemesini yapmigtir. On

deneme sonuglann dogrultusunda, tekrar uzman gorislerini alarak olgiitleri yeniden
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diizenlemistir. Bu agamada degerlendirme formunda 117 6lgiit bulunmaktadir. Bu
olgiitlere dayali olarak yaptigi arastirma sonucunda ise uzman goriisleri dogrultusunda
117 olgiitiin  110’u  bilgisayar destekli oOgretimde ders yazilimlan hazirlama ve
degerlendirmede kullamilabilecek egitimsel dlgiitler ortaya ¢ikmugtir.

Degerlendirme formunda yer alan 110 olgiitiin Cronbach Alfa Giivenirlik

Katsayisi ise .95 olarak bulunmugtur (Numanoglu, 1992).

3.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada verilerin toplanmasi igin 6ncelikle konu ile ilgili ders yazilimlar,
Ingilizce ve Tiirkge literatiir taranmug, bilgisayar destekli 6gretim ve ders yazilimlan ile
ilgili bilgiler toplanmigtir. Yazili kaynaklarin taranmasi Mayis 2003 — Eylal 2003
tarihleri arasinda, yaklasik dort aylik bir siirede gergeklesmigtir. Bununla birlikte
aragtrmanin devam eden agamalarinda ilgili literatiirdeki geligmelerin izlenmesi
strdirilmagtir.

Yazili kaynaklarin ve ilgili ders yazilimlarinin incelenmesi sonucu elde edilen
bilgilere dayal1 olarak Eyliil 2003 — Nisan 2004 tarihleri arasinda yaklagik yedi aylik bir
sirede ders yazilim gelistirilmistir. Hazirlanan ders yazilimini degerlendirmek lizere,
yine yazili kaynaklara dayali olarak bir “Ders Yazilimi Degerlendirme Anketi”
hazirlanmugtir.

Degerlendirme anketi kullanima hazir hale geldikten sonra ders yazilim: Adana
(Cukurova Universitesi), Ankara (Orta Dogu Teknik Universitesi, Ankara Universitesi,
Hacettepe Universitesi), Istanbul (Bogazi¢i Universitesi, Yildiz Teknik Universitesi,
Istanbul Universitesi), Izmir (Dokuz Eyliil Universitesi, Ege Universitesi) ve Eskisehir
(Anadolu Universitesi, Osmangazi Universitesi) illerindeki toplam on bir iiniversitenin

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi boliimlerinde gorev yapmakta olan ve daha
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Onceden belirlenmis 6lgiitleri tagiyan 6rneklem grubunun degerlendirmesine
sunulmugtur. Ormeklem grubunun (26) sayica az olmasi nedeniyle aragtirmaci tarafindan
timiine ulagilmaya c¢aligtimakla birlikte belittilen siire igerisinde 23 kisiye
ulagilabilmistir. Ders yazilimim deBerlendirme asamasi Mayis 2004 — Haziran 2004

tarihleri arasinda yaklagik beg haftalik bir siirede ger¢eklestirilmigtir.

3.5. Gelistirilen Yazilimn Yapisal Ozellikleri
Bu bolimde gelistirilmis olan egitim yazilimimin teknik o6zellikleri, go6rsel

ozellikleri, programsal mantig1 ve islevsel 6zellikleri agiklanmugtir.

3.5.1 Yazihmin Teknik Ozellikleri

Aragtirma igin gelistirilen egitim yazihmi Visual Basic 5.0 Programu ile
gelistirilmigtir. Bu programin segilme nedeni; gorsel ve modiiller yapidaki yazilimlarin
gelistirilmesine uygun yapida olmas: ve Tiirkge karakter yapisim destekliyor olmasidir.

Yazilim su anda bir ¢ok kullanicinin kullanmis oldugu Windows ara yiizlerine
uygun bir calisma yapisina sahiptir. Yazilimin kurulum dosya biiyiikligii 602 Kb’tir.
Bilgisayara kurulmus buyiiklugii 4.50 Mb’tir. Program Microsoft Windows 9x, XP,

2000, Server 2003 ara yiizlerinde sorunsuz ¢alisabilmektedir.

3.5.2 Yazihmin Gérsel Ozellikleri

Yazilim 600x800 ekran ¢oziinirligiinde ¢alismaktadir. Kullanicimin ekrant bu
¢oziiniirlikte degil ise yazilim otomatik olarak ekran ¢oziiniirliigiinii 600x800 yapisina
getirmektedir. Yazilimdan cikarken de kullanicinin ekran ¢oziinirliigiinii eski haline
gevirmektedir. Yazilmin ders anlatim sayfasinda;, kullamcimin kendi kisisel

ozelliklerine uyum saSlamak amaciyla ve kendi sevdigi renk ortaminda kullaniciy1
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tutarak rahat bir ders ortamu yaratilmaya caligilmisti. Bu amagla ders anlatm
sayfasinda, kullanicinin masaiistii renkleri, masaiistii duvar kagidi ve masaiistii kullanim
simgeleri otomatik olarak Windows temel yapisindan almarak ders ortamina

cklenmektedir. Ders igleme alamndan gériintiiler asagidaki gibidir:

@ Doy - [Ders Saplam]

Resim 1: Ders Sayfasi

Resim 1°de ders sayfasinin Microsoft Windows Server 2003 isletim sistemindeki
goriintiisii sunulmaktadr,

Kullamemin sisteminde duvar kagidi bulunmamakta ve kullamicinin arka ekran
rengi olarak kullanmis oldu@u renk sistemi, yazilim tarafindan da kullamlmaktadir,

Kullameimn kullandifr masailstii simgeleri yazilim tarafindan da kullamlmigtir.
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Resim 2: Ders Sayfasi

Resim 2’de ders sayfasimn Microsoft Windows XP isletim sistemindeki
goriintiisii sunulmaktadir.

Kullameinin sisteminde duvar kagidi bulunmaktadir, yazihm kullameinin duvar
kagidim ders ortamina aktarmaktadir ve kullamieinin arka ekran rengi olarak kullanmig
oldufu renk sistemi, yazihm tarafindan da kullamlmaktadir. Kullamemm kullandig

masaiistii simgeleri yazilim tarafindan da kullamimistir.
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Resim 3: Ders Sayfasi

Resim 3’te ders sayfasimm Microsoft Windows 98 isletim sistemindeki
goriintiisii sunulmaktadir.

Kullamecimmin sisteminde duvar kagidi bulunmamaktadir ve kullanicinin arka
ekran rengi olarak kullannmus oldugu renk sistemni, yazilim tarafindan da
kullamlmaktadir. Kullanmicinm kullandify masaiistii simgeleri yazihm tarafindan da

kullanilmagtir.
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Resim 4: Ders Sayfasi

Resim 4°te ders sayfasiin Microsofi Windows 98 isletim sistemindeki
goriintiisii sunulmaktadir.

Kullanicinin sisteminde duvar kagidi bulunmaktadir, yazilim kullanicinin duvar
kagidim ders ortamina aktarmaktadir ve kullamicinin arka ekran rengi olarak kullanmg
oldugu renk sistemi, yazlim tarafindan da kullamlmaktadir. Kullameimn kullandiga

masaiistii simgeleri yazilim tarafindan da kullanilmstir.

3.5.3 Yambhmin Programsal Mantig
Yaziltm kullamcimin  metin  kutusu  vasitasiyla girmis olduu ciimleyi
kelimelerine ayirmakta daha sonra her bir kelime fizerinde dilbilgisi kurallarina gore

islem yapmaktadir. Ciimlenin yiiklemini tespit etmekte ve kelimeleri belirli tiirlere
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ayirmakta ve bu tirlerin bir araya geldiklerinde ne anlam ifade ettiklerini bulmaya
calismaktadir. Yazilimin deferlendirilme agamasina kadar tammlayabildigi baglica
tiirler bulunmaktadir. Bu kelime tiirleri, yazihma kelimeleri tamitma amaciyla
arastirmaci tarafindan simiflandirilmig ve adlandinimiglardir: Hareket kelimeleri (gel, git
vb.), Anlatim kelimeleri (anlat, gster, ogret vb.), Diistinsel kelimeler (anlamak, bilmek
vb.), Yer Belirteci kelimeleri (Word, Excel, Baslat, internet, Kaydet, Ag vb. ), Yer
Belirteg Fiili kelimeleri (ag, gir, tikla vb.), Islem kelimeleri (kaydet, ag, kapat, gik vb.),
Soru kelimeleri (nastl, nerede, nereye vb), Onay kelimeleri (evet, hayir, yok vb.),
Olumsuzluk ekleri (-ma, -me vb.), Sahis ekleri (-m, -n). Yazihm modiller yapida
gelistirilmistir, bundan dolayr yazihmdaki tarlere ait kelime hazinesi programci

tarafindan artunlabilmektedir.

3.5.4 Yazihmm Islevsel Ozellikleri

Yazilim tanisma sayfalaninda kullameinin ismini edindikten sonra kullaniciya
kendisini tanitmakta ve iglenecek konu hakkinda &n bilgi vermektedir. Ders agamasina
geldigi zaman kullaniciya sorular yonelterek kullamicinin ders siireci igerisinde 63renme

asamasini kontrol etmektedir.
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Resim 5: Tamgma Sayfas

Resim 5’te kullanicinin yazihma ilk girisinde karsilastify tamsma sayfasimin
goriintiisii sunulmugtur.

Yazilim bu sayfada kendi ismini belirtmekte ve kullameinin ismini sormaktadir.
Daha sonra kullaniciya yazilum: nasil kullanacagmi agiklamakta ve iglenecek konu

hakkinda 6n bilgi sunmaktadir.
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Word programion seeay: biyer mamn?

Resim 6: Ders Sayfasi

Resim 6’da kullamcimin ders sayfasma ilk girisinde; yazihm kullamcimin
islenecek konu ile ilgili bilgi diizeyini oOgrenme amaciyla kullaniciya soru
yoneltmektedir. Kullameimin vermis oldugu yamta gére yazihm, kullanicinin ders

igerisinde ilerlemesini belli bir sirayla devam etmesini saglamaya ¢cahsmaktadir.



Hadi o rassan bama WORD ipime panl girdifimin gdster.

Resim 7: Ders Sayfas

Resim 7°de kullameinin yéneltilen soruya bildigini belirten bir ifade kullanmas:
durumunda yazilimin verdigi karsilik gorintiisi sunulmustur.

Kullameinin konuyn bildigini ifade etmesi durumunda, yazihm kullamecidan
islemi gerceklestirmesini istemekiedir. Bdylelikle kullanmicinin konuyu tam olarak bilip

bilmedigini yazihm tespit etmig oluyor.
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Resim 8: Ders Sayfas1

Resim 8°de kullanicinin iglemi gergeklestirmesi esnasinda yapabilecegi hatalara
karsi yazihmin verdigi karsihklardan bir tanesinin ekran goriintiisti sunulmustur.

Kullamiex iglemi gergeklestirmeye caligirken yaptifn hatalara karst yazihim,
kullanicryr hedefe yoneltecek geri bildirimler vermektedir. Bu Onergeleri verirken
kullanicimin hangi menii veya ekranda oldugunu yazihm takip etmekte ve o anki menil

veya ekrana gore geri bildirimler vermektedir.
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Resim 9: Ders Sayfasi

Resim 9°da kullanicinin islemi gergeklestirmesi esnasinda dogru ilerlemesine
paralel olarak yazilimin kullamciya verdigi karsiliklardan bir tanesinin ekran goriintiisii
sunulmusgtur.

Kullanic1 islemi gergeklestirmeye ¢alisirken, dogru bir sekilde islemi yapmakta

ise yazihm kullaniciya bulundugu meni veya iglem sirasinin bulundugu yere gore tegvik

edici 6nergeler sunmaktadir.
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Resim 10: Ders Sayfasi

Resim 10°da derse ilk piris sayfasinda yazihmin kullameiya yonelitigi soruya
kullamici, bilmedigini ifade edici bir yanit vermesi durumunda yazilimin vermisg oldugu
karsilifin ekran goriintiisi sunulmustur.

Kullamc: yoneltilen soruya bilmedigini belirtici bir ifade yazarsa, yazilim
yapilacak iglemin nasil gergeklegtirilecegini once yazisal olarak belirmekte hemen
ardindan Windows’un fare kullamm &zelliklerini kullanarak kendisi fareyi hareket
ettirerek islemi postermektedir. Fare kendi kendisine harckete gegerek iglemin nasil
yapilmasi gerektigini adim adim gostermektedir. Bu sayede kullamci iglemin nasil

gergeklegtirilebilecegini izleyebilmektedir.
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Her konu anlatimindan sonra yazilim, kullaniciya tekrar konunun anlatilmasinin
istenip istenmedigi sormaktadir. Kullanicinin konu anlatim tekran istemesi durumunda,
islem bagtan tekrar gosterilmektedir. Bu tekrar Gi¢ kez yapilmaktadir. Kullanicinin tekrar
isteginin iigten fazla olmas: durumunda, yazilim iglemin kullanici tarafindan yapilmaya
caligtimasini kullamcidan istemektedir. Kullanicinin bu denemesi esnasinda yazilim,
vukarida belirtilmis olunan geri bildirimleri ve tegvik edici onergeleri kullaniciya,
kullanicinin ilerlemesine iligkili olarak sunmaktadir.

Her konu anlatimindan sonra yazilimimn kullamiciya yonelttigi, konunun tekrar
anlatilmasinin istenip istenmedigi sorusuna, kullamcinin tekrar anlatilmasimi istemedigi
voniinde bir yamt vermesi durumunda; yazilim islemin kullanici tarafindan yapilmaya
galisiimasini kullanicidan istemektedir. Kullanicinin bu denemesi esnasinda yazilim,
vukarida belirtilmis olunan geri bildirimleri ve tesvik edici onergeleri kullaniciya,

kullamcinin ilerlemesine iligkili olarak sunmaktadir.
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Resim 11: Ders Sayfasi

Resim 11°de yazihmdaki “Microsoft Word” kelime islemei programinin agilmig
ckran goriintiisii sunulmaktadir.

flk islenecek konu basaryla tamamlandiktan sonra kullamerya dersin ikinci
konusu ile ilgili soru yoneltilmektedir ve dersin ikinci agamasina gecilmektedir. Bu
konunun anlattlmasi esnasinda yapilan islemler, yukanda belitilmis olunan

vazihm-kullanic1 etkilegim siirecine uygun olarak devam etmektedir.
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Resim 12: Ders Sayfas:

Resim 12°de yazilimdaki “Microsoft Word™ kelime islemci programmin agilms
ekran goriintiisil sunulmaktadir.

“Microsoft Word” kelime islemcisinin ekran gbriintiisii ve menil sistemi
gerceiine gok yakin bir gekilde yaratilmaya ¢ahgilmigtr. Kullanicr meniiler arasinda
ilerleme, agilan belgeye yazi yazma ve yazdifa belgeyi kaydetme szelliklerini
kullanabilmektedir.

Kayit edilen belge, yazilimin masaistii olarak tanimlanabilecegi ana ekramndaki
belgelerim  klasoril igerisinde, belgeye tammlanmg isim ile saklanmaktadir.
Kullameimn bu kaydettigi belgeyi, belgelerim klasorii igersinden agma olanag vardir.

Hazirlanmig olan yazihmin “Masaiistii” goriintiileri, “Baglat Menlisii ve Alt

Meniileri”, “Baslat Menti Cubugu”, “Belgelerim Klastril”, “Microsoft Word Kelime
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islemci Programi ve Meniileri” ve “Microsoft Word Kelime Islemci Programindaki
Kaydet Penceresi” bolimleri gergegine en yakin gsekilde tasarlanmistir Kullanici
buralardaki islemleri, kendi sistemindeki goruntisi ve ozellikleyle kullanabilme
olanagma sahiptir.

“Microsoft Word” kelime iglem programimin yazihm igerisinde tekrardan
yaratilmasi yazilima, kullamcinin bilgisayarinda “Microsoft Word™ kelime iglemcisinin
program bilesenlerinin  yikkli olmamasi durumunda da gahgabilme imkani
saglamaktadir.

Yazilim, ayrica kullanicimin dogrudan yazilimdan yapmasini istedigi islemleri de
gergeklestirme ozelligine sahiptir: “Senden belgelerimi agmam istiyorum”, “Interneti
ag”, “Belgeyi kaydet”, “Wordu kapat”, “Belgelerimden ¢ik”, “Benim igin diizene
girmeni istiyorum”, “Cope tiklamani isterem”, “Bilgisayanima girsene”, “Wordu agsan”,
“Cetvele gitmeni istiyem™ vb, gibi kullanicinin farkl sekillerde ve yazilimdaki farkli

verler igin yazabilecegi ciimleleri gergeklestirebilmektedir.
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Resim 13: Ders Sayfas1

Resim 13’te kullanicinin yazilimdan, belgelerime girmeyi anlatmasimi istemesi
durumunda yazhmmm kullamictya vermis oldugu karsithfin  ekran  goriintiisii
sunulmustur.

Yazilimin kelime olarak ve yer olarak bildigi iglemleri, kallamcinin yazilimdan
anlatmasim istemesi durumunda, yazillm bu komuyu da yukandaki ders isleme
dzelliklerine uyarak yerine getirebilmektedir: “Bana belgelerime girmeyi gister” veya
“Excelle gitmeyi anlatmam istiyorum”, “Gériiniime girmeyi gdstermeni isterim”,
*Kaydete geimeyi anlat bana” vb. gibi kullanicinin farkl sekillerde ve yazilimdaki

farkh yerler igin yazabilecegi ciimleleri gergeklestirebilmektedir.
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Resim 14: Ders Sayfasi

Resim 14’te kullamcinin yazihmdan, goriiniim meniisii {izerine gelmeyi
anlatmasim istemesi durumunda yazilimin kullameiya vermis oldugn karsihfin ekran
giriintiisii sunulmustur.

Yazihm anlatilmas: istenen konunun, o an kullamcmin bulundugu pencereye
gire iglemin yapihig sirasindaki anlatimin nereden baslayacagina karar vermektedir.
Kullanici masaiistiindeyken; kullamicimn yazihmdan, goriiniim meniisiine gitmeyi
anlatmasim istemesi durumunda; yazilim konuyu anlatmaya ilk 6nce wordu adim adim
agmay1, daha sonra word ekrami agildiktan sonra goriiniim meniisiine nasil gidilecegini
anlatmaktadir. Bu esnada kullaniciya verdigi yazih mesajlan da bu siraya gore

segmektedir. Kullamici word ekramindayken; kullameimn yazilimdan aym islemi
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gergeklestirmesini istemesi durumunda; yazihm dogrudan goriiniim mendsiine nasil
gidilebilecegini anlatmaktadir.

Yazilimin  anlatabilecegi her konu igin ayrt bir konu anlaim mesaj
yazilmamistir. Yazihm yapilacak iglemin bulundugu yere, sirasina ve islevine gore
yazihmda yikli olan yazili mesajlan birlestirerek konu anlatimi yapmaktadir. Bu
konuya iligkin 6rnek yapidaki komut ve yazilimin anlatim mesajlarim agagidaki gibi

agtklayabiliriz:

1) Kullaniex komutu: “Bilgisayarima gitmeyi anlat”
Yazih anlatim mesaji: “Fareyi masaiistindeki BILGISAYARIM simgesi fizerine

gotiireceksin.”

2) Kullamicr komutu: “Belgelerime girmeyi goster”
Yazih anlatim mesaji: “Fareyi masaiistindeki BELGELERIM simgesi iizerine

gotiireceksin ve tiklayacaksm,”

3) Kullanicr komutu: “Baglata tiklamay: anlat”
Yazih anlatim mesaji: “Fareyi sol alt kisedeki ‘Baslat’ digmesine gotireceksin ve

tiklayacaksmn.”

4) Kullanici komutu: “Ayarlara gitmeyi anlat”

Yazii anlatim mesaji (Baslat diigmesi tiklanmadan 6nce): “Ilk once fareyi sol alt
kogedeki ‘Baglat” digmesine gotireceksin ve tiklayacaksin.”

Baslat diifmesinin yazilimn kendisi tarafindan fare ile tiklanmasindan sonra

yazih anlatim mesaji: “Sonra fareyi yukariya gikararak AYARLAR iizerine gelirsin.”



5) Kullanier komutu: “programlar meniisiine gelmeyi goster”

Yazih anlatim mesaji (Baslat diigmesi tiklanmadan dnce): “Tlk 6nce fareyi sol alt
kosedeki ‘Baglat’ diigmesine gotiireceksin ve tiklayacaksin.”

Baslat diimesinin yazilimin kendisi tarafindan fare ile tiklanmasindan sonra
yazih anlatim mesaji: “Sonra fareyi yukanya gikararak PROGRAMLAR iizerine

gelirsin.”

6) Kullanici masaiistiindeyken kullameimin komutu: “gériiniime gitmeyi anlat”
Yazili anlatim mesaji (Baslat diigmesi tiklanmadan &nce): “ilk 6nce fareyi sol alt
kogedeki ‘Baglat’ diigmesine gotiireceksin ve tiklayacaksin,”

Bagslat diigmesinin yazihmin kendisi tarafindan fare ile tiklanmasindan sonra
yazih anlatim mesaji: “Sonra fareyi yukariya g¢ikararak PROGRAMLAR iizerine
gelirsin.™

Yazihmin kendisi tarafindan fare ile Programlar Meniisii aqildiktan sonra yazih
anlatim mesaji: “Daha sonra diger menilye gegip Microsoft Word tizerine gelirsin ve
tiklarsin,”

Yazimin kendisi tarafindan fare ile Word program penceresi agildiktan sonraki
yazili anlatim mesaji: “Daha sonra da fareyi yukandaki GORUNUM meniisii iizerine

getireceksin.”

7) Kullamier Word Program penceresindeyken kullanicimin komutu: “goriniime
gitmeyi anlat”

Yazihi anlatim mesaji: “Fareyi yukaridaki GORUNUM meniisi iizerine getireceksin.”

Yukandaki ornek yazili anlatim mesajlarindan da anlagilabilecegi gibi; yazilim,
yapilacak islemin nereden bagladigimi tespit etmekte ve islem sirasina gore “ilk once,

Sonra, Sonra da vb.” kelimelerini, iglemin gergeklestirildigi yerlerin adlarina gére



“PROGRAMLAR, AYARLAR, GORUNUM vb.” kelimelerini ve yapilan islemin
islevine gore “iizerine gelme, tiklama vb.” kelimelerini, belli sayida verilmis olan ciimle
vapilan igerisine yerlestirerek konuyu anlatmakiadir.

Yazihmin bu 6&zelligi sayesinde; masaiistii simge adlarmin veya menii
¢ubuklarinda bulunan simgelerin adlan ve konumlarinin belirtilmesi halinde; yeni

konular da kolayhkla ayni yazili metin mesajlan ile anlatilabilmektedir,

\:: 1 AYARLAR ‘Baglat’ menid irimde!

AYARLAR nernde gbsternyim mi?

Resim 15: Ders Sayfasi

Resim 15°te kullamemm yazilima, ayarlanin nerede olduguna iliskin yonelttigi
sorusuna kargin, yazilimin vermis oldugu yanitin ekran gériintiisii sunulmustur.

Yazilim, kullanicinin ySneltmis oldugu sorulara da simrh sekilde yamit verme
&zelligine sahiptir: “Excel nerede™ veya “Ayarlara nasil gidilir” gibi kullamcinin farkh

yekillerde ve  yamlimdaki farklh  yerler igin  yazabilecegi  ciimleleri
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gergeklestirebilmektedir. Bu  durumlarda  istenen iglemin hangi meniiden
yapilabilecegini yazilim belirtmektedir. Daha sonra da istenen iglemin anlatilmasinin
istenip istenmedigini kullaniciya sormaktadur,

Yazihm aynca olumsuzluk yapilanmin ¢ozimlemesini de yapmaktadir:
“Internete girme”, “Internete girmeni istemem”, “internete girmemeni isterim”,
“Internete girmeyi istemem”, “Internete girmek istemem”, “Intemnete girmemeyi
isterim”, “Internete girmemek isterim”  gibi cumleleri olumsuz; “Internete gir”,
“Internete girmeni isterim”, “Internete girmeyi isterim”, “Internete girmek isterim™ gibi
cimleleri olumlu tamimlamaktadir. Kelimelerin ek yapilarina gére ciimlenin tamaminin
olumlu veya olumsuzluk ozelligini incelemektedir. Yukarida yazilan ciimleler
kullamicinin ifade ettigi kelimelere gore degisiklik gosterebilecek esnekliktedir,
Cimleler 6mek olarak yazilmustir, program ciimlenin tamamim bir kalip olarak
almamaktadir.

Yazilim, kelimelerin koklerini incelendiginden dolayt kelimelerin farkli
yazimlan cimlenin anlamum anlagihr kilmaktadir: “isterim”, “isteyem”, “isterem”,
“istiyem”, “istirem”, “istiyom”, “istemiyorum”, “istemiyom”, “istemirem”, “istemiyem”
vb. gibi yazilimda bulunan bitin kelimeler kendi kok ve ek yapisinda

incelenmektedirler, bu sayede anlam tammlanabilmektedir,

3.6. Verilerin Analizi

Hazirlanan ders yaziliminin egitimsel niteliklerini belirlemek igin 6rmeklem
grubuna sunulan degerlendirme anketi tiglii Likert tipi bir ankettir. Degerlendirme
yapilirken verilerin, aritmetik ortalamalar (%) ve standart sapmalari (Ss) kullanilmigtir.

Veriler degerlendirilirken yazilmin egitimsel nitelik tagiyip tagimadigini
anlamak igin anketteki her bir soru igin verilen cevabin aritmetik ortalamasina ve

standart sapmalarina bakilmigtir, Kullanilan ankette her biri soru i¢in YETERSIZ,
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KISMEN YETERLI ve YETERLI olarak veriler elde edilmigtir. Her bir soruya
verilecek cevap kodlar1 1.00 ile 3.00 arasinda degigsmektedir. Kullanilan ankette her biri
0.67 puanlik G¢ birim (2/3) oldugu dikkate alinarak, puan araliklan asagidaki sekilde
belirlenmigtir.

1.00 — 1.67 Yetersiz

1.68 —2.35 Kismen Yeterli

2.36 —3.00 Yeterli
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BOLUM IV
BULGULAR VE YORUM

Bu bélﬁmde, hazirlanan ders yaziliminin egitimsel ve yapay zeka niteliklerini
tasty1p tasimadigina yonelik bulgular ve yorum bulunmaktadir.

Bulgular uzman goriislerine dayali olarak elde edilmistir. Uzman goriislerinin
alinmas: igin Gglii Likert tipi bir anket kullamlmig ve alt gruplarin aritmetik ortalamasi

en yitksek 3, en diigiik 1 puan olarak hesaplanmigtir.

4.1 Ders Yazihmmn Genel Ozellikleri ile ilgili Bulgular ve Yorum

Degerlendirme anketinin bu bélimi  yazilmin genel 6zellikleri agisindan
degerlendirilmesini amaglamaktadir ve onbir sorudan olugmaktadir. Tablo 1’de
uzmanlanin bu boélimde yer alan her bir soruya verdikleri cevaplarin aritmetik
ortalamasi (X) ve standart sapmasi (Ss) ile yazilimin genel 6zelliklerinin grup agirlikly
ortalamas! verilmektedir.

Tablo 1 incelendiginde, yazilimin genel 6zelliklerinde yer alan maddelerin

aritmetik ortalamalarinin 2.04 ile 3.00 arasinda degistigi goriilmektedir.
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Tablo 1 Yazilimmn Genel Ozelliklerine iliskin Uzman Gériisleri

| Yazilimin Genel Ozellikleri N | X | ss
1) Kullantcilara programin nasil kullamlacag agiklanmigtir. 23 2.04 77
2) Tiirkge yazum hatalan bulunmamaktadir. 23 2.35 .93
3) Anlagilir sdzciikler kullamlmigtir, ' 23 2,83 .39
4) Irk, din, cinsiyet ayrimn, siddet, saldirganhik, korku vb. Istenmeyen ' 23 | 300 | 00
6gelerden anndinlmgtir,
5) Kullanilan komut ve yonergeler tutarhidur, 23 261 .78
6) Yazhimdaki modiiller, klavye ile giris yapilirken fare ile de 23 274 69
caligabilmektedir.
7) Yazihi anlatimlar kullanicinin dikkat siminina gore hazirlanmistir, 23 2.52 13
8) Bilgisayarla 6gretilen ders kolay kullamlabilmektedir. 23 243 .79
9) Yazilimin metinsel boliimii anlasilabilmektedir. 23 291 .29
10) Ders yazilimimn amact agiktur. 23 2.30 82
11) Amaglar gergeklestirilebilir niteliktedir. 23 2.61 .66
GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI 2.58

1.00 — 1.67 Yetersiz

1.68 —2.35 Kismen Yeterli

2.36 —3.00 Yeterli

Yazilimin genel ozelliklerine iliskin grubun agirlikh ortalamasinin 2.58 oldugu
ve bu boliimdeki 1, 2 ve 10 nolu maddelerin egitimsel olarak kismen yeterli, diger
maddelerin ise egitimsel olarak yeterli diizeyde oldugu tespit edilmistir. Elde edilen
bulgulara gore uzmanlar yazihmda; “anlagilir sozciiklerin kullamldigini”, “irk, din,
cinsiyet, siddet, saldirganlik, korku vb. istenmeyen égelerin bulunmadigin1”, “kullamilan
komut ve yonergelerin tutarh oldugunu”, “modiillerin klavye ve fare ile ¢aligabildigini”,
“anlatimlanin kullanicinin dikkat simirina gore hazirlandiging™, “6gretilen dersin kolay
kullanilabildigini”, “metinsel boéliimlerin anlagilabildigini”, “amaglarin
gerceklestirilebilir nitelikte oldugunu” disiinmektedirler. Ancak uzmanlar “programin
nasil kullamlacaginin yeterli agtklanmadigin®, “kismen Tirkge yazim hatalarinin
bulundugunu” ve “amacinin yeterli diizeyde agiklanmadigint” belirtmektedirler.

Yazilimin genel 6zelliklerine iligkin grubun afirlikli ortalasinin 2.58 olmasi,

yazilimin genel ézellikler agisindan egitimsel niteliklere sahip oldugunu gostermektedir.
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4.2 Ders Yazihmmin Ogretimsel Ozellikleri ile ilgili Bulgular ve Yorum

Degerlendirme anketinin bu bolimii yazilimin 6gretimsel 6zellikleri agisindan
degerlendirilmesini amaglamaktadir ve yirmi bir sorudan olugmaktadir. Tablo 2’de
uzmanlarin bu bolimde yer alan her bir soruya verdikleri cevaplann aritmetik
ortalamasi (X) ve standart sapmasi (Ss) ile yazilmin 6gretimsel 6zelliklerinin grup
agirlikli ortalamas: verilmektedir.

Tablo 2 incelendiginde, yazilimin 63retimsel 6zelliklerinde yer alan maddelerin
aritmetik ortalamalarinin 1.83 ile 2.87 arasinda degistigi goriilmektedir.

Tablo 2 Yazihmin Ogretimsel Ozelliklerine iliskin Uzman Gériisleri

Yazihmmm Ogretimsel Ozellikleri N X Ss
1) Yazihmla yeterli etkilesim saglanarak, kullanici aktif kilinmaktadar, 23 2.52 67
2) Gerekli yerlerde uygun ipuglan verilmektedir. 23 261 .66
3) Yazihm giidileyici niteliktedir. 23 213 | .87
4) Kullamciya ilerlemesiyle baglantih olarak pekistireg verilmektedir. 23 2.52 67
5) Igerige iligkin etkinlikler 6nceden planlanmustir. 23 2.30 1.02
6) Yazilimda icerik 6zeti verilmistir. 23 1.83 83

7) Kargilagilan problem ve sorulara hem dogru hem de yanlis cevap
verildiginde kullamciya uygun pekistirecler verilmektedir.

8) Yazihmda kazandinilacak bilgi ve beceriler giinliik yagsamla
iligkilendirilecek sekilde diizenlenmigtir,

23 2.65 .65

23 230 .76

9) Opretilecek bilgiye iligkin tekrar yapma olanag saglanmistir, 23 2.87 34
10) Farkh igeriklere de uygulama igin olanak saglanmaktadir. 23 2.61 72
11) Kullamcinin ¢6ziimii kendisinin bulmas: igin yiireklendirici 23 226 81
ydnergeler verilmektedir. ) )
12) Bilgisayarla verilen ders, “bilgisayar ders programinda” verilmesi 23 278 4
| gereken iceriklerle uyumludur. ) )
13) Kullanici bu yaziliom kullanarak igerigi etkili olarak 23 235 65
Ogrencbilmektedir. ) )
14) Kullantcilara sunulan geri bildirimler / déniitler etkilidir. 23 243 66
15) Igerik sunumu anlagihr diizeyde hazirlanmgtr. 23 2.70 47

16) Ders, yaraticih# giiglendirecek ve kullanicimn akil yiiriitmesine 23 217 73
olanak saflayacak etkinlikler icermektedir. ’ ’

17) Yazilimda iglenen konunun akig siras1 uygundur. 23 2.74 .54
18) Yazilimda iglenen igerik ile ilgili bilgiler verilmektedir. 23 2.39 .66
19) Yazilim kullamcinin amacina yonelik yonlendirme yapabilmektedir. 23 261 .72

20) Yapay zeka programcihik mantifina gére hazirlanmig bu tiir 23 2.65 65
yazilimlar “Hazir Paket Program™’lann 6gretimi icin uygun yapidadir. ’ ’
21) Yazahmda kullamilan yapay zeka mantify, icerigin 6gretilmesinde 23 261 58
| uygun sekilde kullanilmustir, ’ )

GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI 2.48

1.00 — 1.67 Yetersiz
1.68 — 2.35 Kismen Yeterli
2.36 - 3.00 Yeterli
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Yazilimin ofretimsel Ozelliklerine iligkin grubun agirlikli ortalamasimin 2.48
oldugu ve bu bolimdeki 3, 5, 6, 8, 11, 13 ve 16 nolu maddelerin egitimsel olarak
kismen yeterli oldugu, diger maddelerin ise egitimsel olarak yeterli diizeyde oldugu
gozlemlenmistir. Elde edilen bulgulara gbre uzmanlar yazilimin, “yeterli etkilesim
saglayarak, kullaniciyr aktif kilindifini”, “gerekli yerlerde uygun ipuglant verdigini”,
“kullaniciya ilerlemesiyle baglantili olarak pekigtireg verdigini”, “kargilagilan problem
ve sorulara hem dogru hem de yanlig cevap verildiginde kullaniciya uygun pekistiregler
verdigini®, “Ogretilecek bilgiye iligkin tekrar yapma olanag: sagladifim”, “farkli
igeriklere de uygulama igin olanak saglandigini”, “verdigi dersin, “bilgisayar ders
programinda” verilmesi gereken igeriklerle uyumlu oldugunu”, “kullanicilara sundugu
geri bildirimlerin / donitlerin etkili oldugunu”, “sundugu igerigin anlasilir diizeyde

7?66 * & I {4

oldugunu”, “isledigi konunun akig sirasinin uygun oldugunu”, “isledigi igerik ile ilgili
bilgiler verdigini”, “kullaniciy1 amacina yonelik yénlendirmeler yaptigim”, “yapay zeka
programciik mantifina goére hazirlanmig bu tir yazilmlarin  “Hazir Paket
Program™’larin 6gretimi i¢in uygun yapida oldugunu”, “yapay zeka mantiinin, igerigin
ogretilmesinde uygun sekilde kullamlmldigimi” dasiinmektedirler. Ancak uzmanlar
“yazilimin yeterli giidileyici niteliklere sahip olmadigini”, “igerige iligkin etkinliklerin
yeteri kadar planlanmadigimi”, “yazilimdaki igerik ozetinin yeterli olamadigini”,
“kazandirilacak bilgi ve becerilerin giinliikk yagamla yeteri kadar iligkilendirilmediZini”,
“kullamcimin  ¢6ziimii kendisinin bulmasi i¢in yiireklendirici yonergelerin yeterli
olmadigim”, “kullamcinin  bu  yazihmi kullanarak igerigi yeteri kadar

ogrenemeyecegini”, “yaraticilift giiglendirecek ve kullanicinin akil yiiriitmesine olanak

saglayacak etkinliklerin yeterli diizeyde olmadigin1” belirtmektedirler.
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Yazilimin &gretimsel ozelliklerine iligkin agirhikl ortalamasinin 2.48 olmasy,
yazilimin ofretimsel ozellikler agisindan egitimsel niteliklere sahip oldugunu

gostermektedir.

4.3 Ders Yazihmmm Ekran Tasarim Ozellikleri ile Tlgili Bulgular ve Yorum

Degerlendirme anketinin bu bolimii  yazihmin ekran tasanm o&zellikleri
agisindan degerlendirilmesini amaglamaktadir ve on sorudan olugmaktadir. Tablo 3’de
uzmanlarin bu boéliimde yer alan her bir soruya verdikleri cevaplarin aritmetik
ortalamasi (X) ve standart sapmasi (Ss) ile yazilimin ekran tasarim &zelliklerinin grup
agirhikli ortalamasi verilmektedir.

Tablo 3 incelendiginde, yazilimin ekran tasarim ozelliklerinde yer alan

oo

maddelerin aritmetik ortalamalarinin 2.26 ile 2.91 arasinda degistigi goriilmektedir.

Tablo 3 Yazahmn Ekran Tasarim Ozelliklerine iliskin Uzman Gériisleri

Yazilimin Ekran Tasarim Ozellikleri N X Ss
1) Sikagik ve karigik ekranlardan kagimilmugtir, 23 2.83 49
2) Ekrandaki griintii nettir. 23 291 29
3) Amaglara uygun renk, grafik ve gériintii etkili olarak kullamlmustir, 23 2.26 .81
4) Ekrandaki elemanlar ve renkler dogal gbz hareketlerine uygundur ve 23 274 45
g6z yormamaktadir, ) )

5) Yazih metinler okunabilecek biiyiikliikte ve tiirdedir. 23 2.70 .56
6)Yazihm sayfalan ekranda en kisa siirede goriintiilenebilmektedir. 23 2.65 .57
7) Program igindeki duraklamalar fark edilmeyecek gsekilde diizenlenmekte, 23 248 73
duraklamalarda kullamciya mesaj verilmektedir. ) )

8) Dersin ckran gOriiniimii, etkili bir sekilde ders islenmesine olanak 23 261 58
saflamaktadir. ) )
9) Ekran goriintiisii niteliklidir. 23 2.78 42
10) Yaziimmn ckran goriintisii “Microsoft Windows” igletim sistemi 3 201 29
ortamina uygun olarak yaratilmigtir. ) )
GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI 2.69

1.00 — 1.67 Yetersiz
1.68 —2.35 Kismen Yeterli
2.36 —3.00 Yeterhi
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Yazilimin ekran tasarim 6zelliklerine iligkin grubun agirlikhi ortalamasinin 2.69
oldugu ve 3 nolu maddenin egitimsel olarak kismen yeterli, difer maddelerin egitimsel
olarak yeterli diizeyde oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgulara gore uzmanlar
yazilimda; “sikistk ve karigik ekranlarin bulunmadiim”, “ekran goriintiisiiniin net
oldugunu”, “ekran elemanlarinin ve renklerinin dogal g6z hareketlerine uygun oldugunu
ve gbzii yormadigin1”, “yazili metinlerin okunabilecek biiyiiklikte ve tiirde oldugunu”,
“sayfalarin ekranda en kisa siirede goriintiilenebildigini”, “yer alan duraklamalarin fark
edilmeyecek sekilde diizenlendigini, duraklamalarda kullaniciya mesaj verildigini”,

” o«

“ekran goruntimiinin, etkili bir sekilde ders igslenmesine olanak sagladiini”, “ekran
gorintiisiniin niteli oldugunu”, “ekran goriintiisiiniin “Microsoft Windows” igletim
sistemi ortamina uygun olarak yaratildifini” digiinmektedirler. Ancak uzmanlar
yazillmda “amaglara uygun renk, grafik ve goriintiiniin yeteri kadar etkili
kullanilmadigini” belirtmektedirler.

Yazilimin ekran tasarim 6zelliklerine iligkin grubun agirliklh ortalamasinin 2.69

olmasi, yazilimin ekran tasarim ozellikleri agisindan egitimsel niteliklere sahip

oldugunu gostermektedir.

4.4 Ders Yazihmmin Yapay Zeka Ozellikleri ile Tigili Bulgular ve Yorum

Degerlendirme anketinin bu bolimii yazilimin yapay zeka 6zellikleri agisindan
degerlendirilmesini amaglamaktadir ve on doért sorudan olusmaktadir. Tablo 4°de
uzmanlarin bu bolimde yer alan her bir soruya verdikleri cevaplarin aritmetik
ortalamasi (X) ve standart sapmasi (Ss) ilé yazilimin yapay zeka Ozelliklerinin grup
agirlikl: ortalamasi verilmektedir.

Tablo 4 incelendifinde, yazilimin yapay zeka ozelliklerinde yer alan maddelerin

aritmetik ortalamalarinin 2.57 ile 2.91 arasinda degistigi gorilmektedir.
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Tablo 4 Yazihmin Yapay Zeka Ozelliklerine iligkin Uzman Gériigleri

Yazihimn Yapay Zeka Ozellikleri N X Ss
1) Yazihm geligmis bir karar mekanizmasina sahiptir. 23 2.57 .66
2) Yazihim, s6zciikleri anlayip yorumlayabilmektedir. 23 2.70 .56
3) Yazilim ile kullanici etkilesiminde; yazihmimn digiinebildigi etkisi 23 261 66
yaratilabilmektedir.

4) Yazilum bir 6gretmen gibi kullanicty1 yonlendirebilmektedir. 23 | 257 | 66

5) Yazlm kullamcmmn vermis oldufu yamtlan yorumlayarak, uygun [ . 2.70 56
yamtlar verebilmektedir, ) )

6) Yazilimda yapay bir disiinme yapisi olusturulmugtur, 23 2.57 .73
7) Yazilim, kullanic: tarafindan istenen iglemleri algilayabilmektedir. 23 2.65 .49
8) Yazilim, kullanicinin ydnelttigi sorulan algilayabilmektedir. 23 2.61 .66
9) Yazilim, ciimledeki olumlu ve olumsuz yapilan algilayabilmektedir. 23 2.83 49

10) Yazilim, hatah yazilmig sdzciigii algilayabilmekte ve 23 265 65
yorumlayabilmektedir. ) )
11) Yazihim, kullamci tarafindan istenen komutlan 23 2.65 57
gerceklestirebilmektedir, ) )

12) Yazilim, kullamcimn istedigi icerigi anlatabilme 6zellifine sahiptir. 23 2.65 .57
13) Yazilim, “Microsoft Windows” igletim sisteminde yer alan simgelerin 23 201 29
konumlarim saptayabilmekte ve iglemi gergeklestirmektedir. ) )
14) Kullamcimin, yazzhmdan yapmasim istediZi islemin 6n kogullarini; 23 274 54
yazilim belirleyerck bunlan gergeklestirebilmektedir. i )

GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI 2.67

1.00 — 1.67 Yetersiz
1.68 — 2.35 Kismen Yeterli
2.36 —3.00 Yeterli

Yazilimin yapay zeka ozelliklerine iligkin grubun aglrhi(h ortalamasinin 2.67
olmast ve bu boliimdeki butiin maddelerin aritmetik ortalamalarimin 2.36’dan biiyiik
olmalari, biitiin maddelerin egitimsel olarak yeterli diizeyde oldugunu gostermektedir.
Elde edilen bulgulara gore uzmanlar yazilimin; “gelismis bir karar mekanizmasina sahip
oldufunu”, “sozciikleri anlayip yorumlayabildigini”, “kullamci ile etkilesiminde;
yazilimin diginebildigi etkisini yaratabildigini®, “bir 6gretmen gibi kullamciy:
yonlendirebildigini”, “kullanicinin vermis oldugu yanitlari yorumlayarak, uygun
yamtlar verebildigini”, “yapay bir diisinme yapisina sahip oldugunu”, “kullanict
tarafindan istenen iglemleri algilayabildigini”, “kullanictnin yonelttii sorulan

7 <

algilayabildigini”, “ciimledeki olumlu ve olumsuz yapilan algilayabildigini”, “hatali

yazilmig s6zciigii algilayabildigini ve yorumlayabildigini”, “kullamici tarafindan istenen



62

komutlar1 gerceklestirebildigini”, “kullanicinin istedifi icerifi anlatabilme ozelligine
sahip oldugunu”, “Microsoft Windows igletim sisteminde yer alan simgelerin
konumlarin1 saptayabildigini ve iglemi gergeklestirbildigini”, “kullanicinin yapmasim
istedigi iglemin 6n kosullanm; yazilimin belirleyerek bunlan gergeklestirebildigini”
diisinmektedirler.

Yazilimin yapay zeka Ozelliklerine iligkin grubun agirlikli ortalamisinin 2.67
olmasi ve bitiin maddelerin 2.36’da biiyiltk aritmetik ortalamaya sahip olmalan,

yazilimin yeterli diizeyde yapay zeka niteliklerine sahip oldugunu gostermektedir.
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BOLUM YV
TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu bolimde arastirmadan elde edilen bulgularin tartigilmasi, sonuglan ve
bulgulara dayali olarak belirlenen sorunlarin ¢éziimlenmesi ile yapay zekanin eitim

icerisinde kullanilmasina yonelik oneriler getirilmektedir.

5.1 Tartiysma

Bu aragtirmada; bilgisayar destekli Ogretimde kullamlmak tzere, Tiirkge
sozcikleri algilayarak kullamiciy1 yonlendirebilecek bir ders yazilim modiiliiniin
temelini olusturan yapay zeka programu gelistirilerek, uzman gorisleri dogrultusunda
degerlendirilmigtir. Aragtirmadan elde edilen veriler dort ana baghk altinda toplanm1~s
bulunmaktadir:

v Yazilimin Genel Ozellikleri
v Yazilimin Ogretimsel Ozellikleri
¥" Yazilimin Ekran Tasarim Ozellikleri
v Yazilimin Yapay Zeka Ozellikleri
Bu dort ana baglik altinda toplanan maddelerden elde edilen sonuglar:

Yazilimin genel Ozellikleri bagligi altinda yer alan maddelerden elde edilen
bulgulara gore; yazilimda, anlagilir sozciiklerin kullamlmig oldugu; ik, din, cinsiyet
ayrimu, siddet, saldirganlik, korku vb. istenmeyen 6gelerin bulunmadify; kullanilmig
olan komut ve yonergelerin tutarh oldugu; modiillere klavye ile giris yapilirken fare ile
de caligabildigi; yazili anlatimlanin kullamcinin dikkat sininna gore hazirlandigy,
Ogretilen dersin kolay kullanilabildigi; metinsel béliimlerin anlagilabildigi; ve amaglarin

gergeklestirilebilir nitelikte oldugu ancak yazilimin, amacimin yeterli diizeyde agik
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olmadigy; nasil kullamlacaginin kullanicilara yeteri kadar agiklanmadigi ve yeterince
Tiirkge yazim hatalarindan arindinimamig oldugu saptanmugtir.

Yazihmin genel o6zellikleri baghfi altindaki maddeleri bir biitiin olarak
inceledigimizde, yazilimin genel 6zellikler agisindan egitimsel niteliklere sahip oldugu
gorilmektedir.

Uzmanlarca; yazilimin, amacinin yeterli diizeyde agik olabilmesi ve nasil
kullanilacaginin kullanicilara yeteri kadar agiklanabilmesi igin bir kullanici el kitabinin
geligtirilmesi ve ders anlatimina gegilmeden 6nce tanigma sayfasinda kullaniciya daha
fazla yazilim hakkinda bilgi verilmesi gerekmektedir.

Yazilimin 6Zretimsel ozellikleri baghig1 altinda yer alan maddelerden elde edilen
bulgulara gore; yazilimmn, kullanic: ile yeterli etkilesim sagladigi ve kullaniciyr aktif
kildig; gerekli yerlerde kullamciya uygun ipuglan verebildigi; kullaniciya ilerlemesiyle
baglantili olarak pekistire¢ verebildigi; karsilasilan problem ve sorulara hem dogru hem
de yanlis cevap verilmesi durumunda kullamciya uygun pekistiregler verebildigi;
ogretilecek bilgiye iligkin tekrar yapma olanag: sagladigs; farkh igeriklere de uygulama
igin olanak sagladifi; anlatmay: amagladii dersin, “bilgisayar ders programinda”
verilmesi gereken igerikleriyle uyumlu oldugu; kullamcilara sundugu geri bildirimlerin /
donitlerin etkili oldufu; sundugu igerigin anlagthr hazirlandigy; isledigi konunun akig
sirasinn uygun yapida oldugu; isledigi igerik ile ilgili bilgileri verdigi; kullamciya
amaca yonelik yonlendirmeler yapabildigi;, yapay zeka programcihik mantifina gore
hazirlanmis olan bu tiir yazihimlarin “Hazir Paket Program™’larinin égretimi igin uygun
yaptda oldugu; kullandif1 yapay zeka mantiginin, icerigin 6gretilmesine uygun oldugu;
ancak yazilimin, yeteri kadar giidiileyici niteliklere sahip olmadifi; igerigine iliskin
etkinliklerin 6nceden yeteri kadar planlanmamis oldugu; yeteri kadar ierik ozeti

vermediBi; kazandiracafi bilgi ve becerilerin giinlik yagamla yeteri kadar
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iligkilendirilecek sekilde diizenlenmedigi; kullaniciya ¢oziimii kendisinin bulmas: i¢in
yeterli diizeyde yiireklendirici yonergeler vermedigi ve kullaniciya igeridi yeteri kadar
etkili sunmadifs; yaraticilify giiclendirecek ve kullamcinin akil yiriitmesine olanak
saglayacak etkinlikleri yeterli diizeyde igermedigi tespit edilmigtir.

Yazilimin 6gretimsel ozellikleri bagligi altindaki maddeleri bir biitiin olarak
inceledigimizde, yazilimin 6gretimsel ozellikler agisindan egitimsel niteliklere sahip
oldugu goériillmektedir.

Uzmanlara gore; yazilimin yeterli diizeyde giidiileyici yapiya sahip olabilmesi igin
yazilarin renklendirilmesi, daha fazla sayida resim, grafik, animasyon, ses efekti
kullanilmas: ve yazili metinlerin seslendirilmesi gerekmektedir.

Yazihmin ekran tasarim ozellikleri baglii altinda yer alan maddelerden elde
edilen bulgulara gore; yazihimda, sikigik ve karigik ekranlarin bulunmadigy; ekrandaki
gOriintiiniin net oldugu; ekrandaki elemanlanin ve renklerin dogal g6z hareketlerine
uygun oldugu ve gozii yormadig; yazili metinlerin okunabilecek biiyiiklitkte ve tiirde
oldugu; sayfalarin ekranda en kisa siirede goriintiilenebildigi; duraklamalarin fark
edilmedigi, duraklamalarda kullanictya mesaj verildigi; anlatilan dersin ekran
gorinimiinin, etkili bir sekilde ders islenmesine olanak sagladid; ekran goriintiistiniin
niteli olduBu; ekran gorintiisiiniin “Microsoft Windows” isletim sistemi ortamina uygun
olarak yaratildig;, ancak yaziimda amaglara uygun renk, grafik ve goériintiiniin yeterli
diizeyde etkili kullanilmadig1 tespit edilmistir.

Yazilimin ekran tasarim ozellikleri baglig: altindaki maddeleri bir biitiin olarak
inceledigimizde, yazilimin ekran tasarim ozellikleri agisindan egitimsel niteliklere sahip
oldugu goérilmektedir.

Yazilimin yapay zeka ozellikleri baghg altinda yer alan maddelerden elde edilen

bulgulara gore; yazilimin, gelismis bir karar mekanizmasina sahip oldugu; sozciikleri
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anlayip yorumlayabildigi; kullanici ile etkilesiminde, yazilimin digiinebildigi etkisi
yaratilabildigi; bir 6gretmen gibi kullamiciy1 yonlendirebildigi; kullamcinin vermis
oldugu yanitlan yorumlayarak, uygun yanitlar verebildigi; yapay bir diigiinme yapisina
sahip oldufu; kullamci tarafindan istenen iglemleri algilayabildigi; kullanicinin
yonelitigi sorular algilayabildigi; ciimledeki olumlu ve olumsuz yapilan algilayabildigi;
hatali yazilmug sézciigt algilayabildigi ve yorumlayabildigi; kullanici tarafindan istenen
komutlar1 gergeklestirebildigi; kullantcinin istedigi igerigi anlatabilme ozelligine sahip
oldugu; “Microsoft Windows” isletim sisteminde yer alan simgelerin konumlarini
saptayabildigi ve iglemi gergeklestirebildigi ve kullanicinin, yazilimdan yapmasim
istedigi islemin 6n kogullarim; yazilimin belirleyerek bunlar gerceklestirebildigi tespit
edilmigtir.

Yazimin yapay zeka ozellikleri baghg: altindaki maddeleri bir biitiin olarak
inceledigimizde, yazilimin yeterli diizeyde yapay zeka niteliklerine sahip oldugu

goriilmektedir.

5.2 Sonug
Aragtirmada elde edilen bulgulara gére yazilim; genel, 6gretimsel ve ekran
tasanim ozellikleri agisindan egitimsel nitelikler tagimakta ve yeterli dizeyde yapay

zeka ozellikleri igermektedir.

5.3 Oneriler

Bu aragtirmada elde edilen bulgulara dayal olarak ders yazilimt ve bu konuda
yapilacak arastirmalarla ilgili olarak agagidaki 6neriler gelistirilmistir:

1) Hazirlanmig olan ders yazilimina ses, resim, grafik ve animasyon eklendigi

zaman daha etkili bir yapiya ulastirilabilir
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2) Hazirlanmis olan yazilimin nasil kullamldigini agiklayici el kitabt veya yardim
meniileri eklenmesi yazilimin daha etkili kullanilmasim saglayabilir.

3) Yazillmin kullamciya sundugu yazili metinlerin seslendirilmesiyle. gérme
engelli kisiler igin bilgisayar kullaniminda yararlamlabilir.

4) Yazillmin o6gretmenler tarafindan kullamilacak bir ara yiizii geiistirildigi
taktirde; 6gretmen, uygulama agamasinda iglenecek konu ile ilgili bilgileri yiikleyerek
Ogrencilere sunabilir.

5) Hazirlanmig olan yazilima kullanici tanima ve kullanici bagan diizeyi tutma
ozelliklerinin eklenmesi ile daha etkili hale getirilebilir.

6) Yapay zeka uygulamalar, bilgisayar destekli ogretimin farkli uvgulama
bigimleri (arastrma — uygulama, benzesim, oyun, problem ¢6zme) icerisinde
uygulanabilir.

7) Uzaktan egitim galismalan igerisinde yapay zeka uygulamalar kullanilabilir.

8) Yazilimin internet ortaminda galigabilecek tiirleri gelistirilebilir.

9) Yazilimin, farkh hazir paket (Excel, Access, SPSS vb.) programlarinin
kullanimlarim &gretici tiirleri yaratilabilir.

10) Yazilim, hazir paket programlarinda yardim ozelligi seklinde programlara

entegre edilebilir.
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EK: Ders Yazihm Degerlendirme Anketi

Ad: Soyadr: Akademik Unvam:
Cahstigs Universite Ad:

Sn Ogretim Uyesi; ,

Bu Form; Bilgisayar Destekli Ogretimde kullamlmak tizere bir ders yazilim
modiilintin temelini olusturan yapay zeka programu gelistirerek, uzman gorisleri
dogrultusunda degerlendirilmesini amaglayan Yiiksek Lisans tezime veri toplamak igin
hazirlanmgtir.

Formda;

1) Yazilimin Genel Ozellikleri

2) Yazihmin Ogretimsel Ozellikler

3) Yazilimin Ekran Tasarim Ozellikleri

4) Yazihmin Yapay Zeka Ozellikleri,

Baglikl1 4 boliim ve toplam 56 degerlendirme ifadesi bulunmaktadir.

Bu ifadeler temelindeki goriig ve digiincelerinize uygun yeterlik diizeyini, ilgili
diizey bashgimn altindaki daireye “X” igareti koyarak belirtebilirsiniz.

Caligmalanmzdan zaman ayirarak arastirmama saglayacafimz katkilar igin
tesekkiir eder, en igten saygilarimi sunanm.

Melka¢ Deger DEMIR
C.U. Egitim Fakiiltesi
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Boliimii

YAZILIMIN GENEL OZELLIKLERI

YETERSIZ N

YETERLI

1) Kullamcilara programin nasil kullamlacag:
aciklanmistir,

2) Tirkge yazim hatalari bulunmamaktadir.

3) Anlagilir sozciikler kullamlmgtir.

4) Ik, din, cinsiyet aynmy, siddet, saldirganlik, korku vb.
Istenmeyen 6gelerden arindinlmstr.

S) Kullanilan komut ve yonergeler tutarhidir.

6) Yazlimdaki moduller, klavye ile giris yapilirken fare
ile de galigabilmektedir.

7) Yazli anlatimlar kullamcinin dikkat simirina gore
hazirlanmigtir.

8) Bilgisayarla 6gretilen ders kolay kullamlabilmektedir.

9) Yazilimin metinsel boliimii anlagilabilmektedir.

10) Ders yaziliminin amaci agiktir.
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11) Amaglar gerceklestirilebilir niteliktedir.

Diisiinceleriniz ve Eklemek Istedikleriniz:



YAZILIMIN OGRETIMSEL OZELLIKLERIi

YETERSIZ

KISMEN
YETERL}
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YETERL1

1) Yazilimla yeterli etkilesim saglanarak, kullamic1 aktif
kilinmaktadir.

2) Gerekli yerlerde uygun ipuglan verilmektedir.

3) Yazilim giidiileyici niteliktedir.

4) Kullanciya ilerlemesiyle baglantili olarak pekistireg
verilmektedir.

5) Igerige iliskin etkinlikler 6nceden planlanmigtir.

6) Yazilimda igerik 6zeti verilmistir.

7) Karsilagilan problem ve sorulara hem dogru hem de
yanh cevap verildiginde kullanictya uygun
pekistirecler verilmektedir.

8) Yazihmda kazandinlacak bilgi ve beceriler ginlik
yasamla iliskilendirilecek sekilde diizenlenmistir.

9) Opretilecek bilgiye iliskin tekrar yapma olanag:
saglanmigtir.

10) Farkhh  igeriklere de wuygulama igin  olanak
saglanmaktadir.

11) Kullamicinin =~ ¢oziimii  kendisinin  bulmasi  igin
yiireklendirici yonergeler verilmektedir.

12) Bilgisayarla verilen ders, “bilgisayar ders progrannnda”
verilmesi gereken iceriklerle uyumludur.

13) Kullanic1 bu yazilim kullanarak igerigi etkili olarak
O8renebilmektedir.

14) Kullanicilara sunulan geri bildirimler / déniitler
etkilidir.

15) Igerik sunumu anlagilir diizeyde hazirlanmigtir.

16) Ders, yaraticihigi giiglendirecek ve kullanicinin akil
yuriitmesine olanak sajlayacak etkinlikler igermektedir.

17) Yazilimda islenen konunun akis siras1 uygundur.

18) Yazilimda islenen igerik ile ilgili bilgiler verilmektedir.

19) Yazihm kullamcinin  amacina yonelik yonlendirme
yapabilmektedir.

20) Yapay zeka programcilik mantigina gére hazirlanmig
bu tiir yazihmlar “Hazir Paket Program™larin 6gretimi
icin uygun yapidadir.

21) Yazilimda kullamilan yapay zeka mantifi, icerigin
ogretilmesinde uygun sekilde kullanilmustir.
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Diisiinceleriniz ve Eklemek istedikleriniz:




YAZILIMIN EKRAN TASARIM OZELLIKLERI

KISMEN
YETERSIZ  yppprd
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YETERLI

1)

Sikigik ve kangik ekranlardan kagimlmgtir.

2)

Ekrandaki goriintii nettir.

3)

Amaglara uygun renk, grafik ve goriintii etkili olarak
kullanilmigtir.

4

Ekrandaki elemanlar ve renkler dogal goz hareketlerine
uygundur ve gézii yormamaktadir.

5)

Yazih metinler okunabilecek biiyiiklitkte ve tiirdedir.

6)

Yazilim  sayfalan ekranda en kisa siirede
goriintiilenebilmektedir.

7)

Program igindeki duraklamalar fark edilmeyecek
sekilde diizenlenmekte, duraklamalarda kullamiciya
mesaj verilmektedir.

8)

Dersin ekran goriiniimii, etkili bir gekilde ders
iglenmesine olanak saglamaktadir.

9)

Ekran goriintisi niteliklidir.

10) Yazihmin ekran gorintisi  “Microsoff Windows”

isletim sistemi ortamina uygun olarak yaratilmistir.
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Diigiinceleriniz ve Eklemek istedikleriniz:



YAZILIMIN YAPAY ZEKA OZELLIKLERI
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YETERSIZ ‘KImSMENn YETERL]
1) Yazilim geligmis bir karar mekanizmasina sahiptir. () (9] (9]
2) Yazilim, sozciikleri anlayip yorumlayabilmektedir. (9] O 0]
3) Yazilim ile kullamci1 etkilesiminde; yazilimin 0] O o)
dusiinebildigi etkisi yaratilabilmektedir. ‘
4) Yazilim bir Ofretmen gibi kullaniciy1
yonlendirebilmektedir. o O O
5) Yazillm kullamcmin  vermis oldugu yamtlan O 0 0]
yorumlayarak, uygun yanitlar verebilmektedir.
6) Yazilimda yapay bir diisiinme yapisi olugturulmustur. (9] (9] 9]
7) Yazilim, kullanici tarafindan istenen islemleri
algilayabilmektedir. o o o
8) Yazilim, kullanicinin yonelttigi sorulari
algilayabilmektedir. O o 0
9) Yazilm, ciumledeki olumlu ve olumsuz yapilan
algilayabilmektedir. 0O O o
10) Yazilim, hatali yazilmig sozcidii algilayabilmekte ve 0O 0] 0
yorumlayabilmektedir.
11) Yazilim, kullanict tarafindan istenen komutlan 0] o) 0
gerceklestirebilmektedir.
12) Yazihm, kullanicinin istedii igerigi anlatabilme
Ozelligine sahiptir. o 0 0
13) Yazilim, “Microsoft Windows” igletim sisteminde yer
alan simgelerin konumlarim saptayabilmekte ve islemi | () O O
gerceklestirmektedir.
14) Kullamcinin, yazihimdan yapmasim istedigi iglemin 6n
kosullarmn; yazihm belirleyerek bunlan | O O
gerceklestirebilmektedir.

Diisiinceleriniz ve Eklemek Istedikleriniz:



Melkag¢ Deger DEMIR

79

OZGECMIS

Adres: Cukurova Universitesi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Bolimia Balcali / ADANA
e-posta: melkacdeger@yahoo.com

EGITIM
Ekim 93 — Subat 96

Ekim 96 — Haziran 01

Ekim 02 — Eylil 04

KiSiSEL BIiLGILER
ASKERLIK HIiZMETi
Kasim 01-Temmuz 02

IS TECRUBESI

Kasim 02-

Alman Kurslar

Lise Egitimi, Iskenderun Lisesi

Lisans Egitimi, Orta Dogu Teknik Universitesi, Egitim
Fakiiltesi, Bilgisayar ve Ofretim Teknolojileri Egitimi
Boliimii

Yiiksek Lisans Egitimi, Cukurova Universitesi, Egitim
Fakiiltesi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Bolumiinde, “Bir Egitim Yaziliminin Temelini Olugturan
Yapay Zeka Programm Geligtirmek™ baglikli tez ¢aligmasi

28 Mayis 1979 — Antakya dogumlu, Bekar ve T.C.
vatandagi.

Askerlik Hizmeti tamamlandi.

Aragtirma Gorevlisi olarak Cukurova Universitesi

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri boliimiinde halen
gorev yapilmaktadir.

Microsoft Sertifika Kurslarn:

BILGISAYAR BILGiSi
Programlama Dilleri:

Server Yonetimi:

Isletim Sistemleri:

System Administration for Microsoft SQL Server 7.0,
Programming Microsoft SQL Server 2000 Database .

Visual Basic, Delphi, C, C++, Standart SQL, Pascal,
Macromedia Authorware, Html bilgisi.

Microsoft Windows Server 2003 Kurulum ve Yonetimi,
Microsoft SQL Sever 2000 Kurulum ve Yénetimi,
Microsoft Exchange Server 5.5 Kurulum ve Yénetimi,
Oracle 8.0 Server for Windows NT Kurulum ve Yénetimi

Windows-9x, XP, Server2003 , Macintosh bilgisi.



