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YEMIN METNI

Yiksek Lisans Tezi olarak sundugum "Bir kalkinma stratejisi olarak
mikrokredi uygulamasi: Burundi ornegi" adli ¢calismanin, tarafimdan, bilimsel
ahlak ve geleneklere aykir1 diisecek bir yardima basvurmaksizin yazildigini ve
yararlandifim eserlerin kaynakgada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif

yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.

Masumbuko NTUNGWANAYO



OZET
Yiiksek Lisans Tezi
BiR KALKINMA STRATEJiISI OLARAK MIiKROKREDI UYGULAMASI:
BURUNDI ORNEGI
MASUMBUKO NTUNGWANAYO

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
iktisat Anabilim Dah

Finansal Iktisat ve Bankacilik Programi

Mikrofinans uluslararasi kalkinma politikalari sahasinda diinya capinda
yoksullugun azaltilmasina olduk¢a biiyiik bir katkis1 olabilecek bir ara¢ olarak
ortaya cikmustir. Mikrokredi sektorii, geleneksel kiiciik birikimler ve kredi
iiriinlerinden yoksun kimselerin kendi sirketlerinin sahibi olmak icin sermaye
olarak yararlanabilece@i genis bir hizmet ve iiriin yelpazesine sahiptir.
Mikrokredi sektorii, giderek birikim hizmetleri ve ticaret gelistirme
programlar gibi hizmetler sunan biiyiik kuruluslar biciminde organize olmaya
baslamistir. Mikrofinans kuruluslarinin performansi finansal ve toplumsal

olmak iizere iki unsurdan olusmaktadir.

Burundi’deki mikrokredi uygulamalari, hem kirsal hem de kentsel
kesimlerin yoksullukla, ozellikle kadinlarin yoksulluguyla savasilmasina,
cocuklarin bakimi ve daha saghkh hayatlar siiriip egitim olanaklarmna sahip
olmalarina, aym zamanda toplumun giiclenmesine destek olmustur. Buna ek
olarak, Mayis 2005 ile Ocak 2007 siiresince mikrofinans kurulusu isletme sayisi
20’den 32’ye cikmistir. Burundi’de mikrofinansin popiiler olmasinin dogrudan
sebebi, Burundi halkinin yasam kosullarimi kotiilestiren gectigimiz 14 yilin
sosyo politik krizinde yatmaktadir. Daha derin bir analiz, daha derine inen
sebepleri aydinlatmaktadir; Burundi’de ekonomi politikalarinin yapisal
zayifhidy, ozelikle de para ve kredi politikalarinin hatali uygulanmasi yoksullugu

daha da derinlestirmektedir. Mikrofinans Brundi icin bir umut olmustur.



Bu tez, Burundi icin bir kalkinma stratejisi olarak mikrokredi
uygulamasimmin belirleyici faktorlerini tespit etmeyi amac¢lamaktadir. Bu
caliymanin amaci1 Burundi’de mikrokredinin yoksullukla savagsmak i¢in yoksul
kisilerin hayat kosullarimi ve gelirlerini arttirmada olumlu bir etkisi olup
olamayacagim analiz etmektir. Calisma ortaya koydugu sorular1 cevaplamak
icin niteliksel ve niceliksel yaklasimlar benimsemistir. 2010 ile 2015 yillar1 arasi
iki y1l tecriibeye sahip 500 calisanin 6rneklemi iizerinden panel veriler
kullanilmistir. Analizin ortaya cikardigi sonuglara gore iic Kkurum
(FENACOBU, COSPEC, CECM); iiye sayisi, hizmet puani, birikimlerin ve
kredilerin hacmi bakimindan yiiksek biiyiimeye sahiptir. Bu gostergelere gore,
daha once finans sektoriinden faydalanamayan yoksul kesimin, mikrofinans
uygulamalariyla 6nemli firsatlar elde ettigi sonucuna ulasilmistir.

Yoksulluk boylece bu denli ¢cok boyutta olmaz ve mikrokredi yoksullukla
miicadele i¢in iyi bir yontemdir. Sonu¢ olarak, mikrokredi hizmetlerinin
desteklenmesi ve gerceklestirilmesi Burundi’de yoksullugu ortadan kaldirmak
icin bir arac olarak katkida bulunabilmektedir. Burundi halkinin sosyo-
kiiltiirel yapis1 ve ekonomisinin gercekleri goz oniine almarak diinya
genelindeki uygulamalar yakindan takip edilmeli ve uygulanmaya
calisilmahdir. Ayrica, giiclii  bir mikrofinans sektoriiniin gercekten
gelisebilmesi, ekonomik istikrar giiclendirici ve ticareti gelistirici fonksiyonlar:

da yerine getirerek diinya capinda yoksulludun azalmasina yardimci olacaktir.

Anahtar kelimeler: Burundi, Kalkinma Stratejisi, Mikrokredi, Mikrofinans,

Yoksulluk.



ABSTRACT
Master’s Thesis
MICROCREDIT APPLICATION AS DEVELOPMENT STRATEGY: CASE
OF BURUNDI
MASUMBUKO NTUNGWANAYO

Dokuz Eyliil University
Graduate Institute of Social Sciences
Department of Economics

Financial Economic and Banking Program

Microfinance has emerged as a tool in a field of international
development policies that can make a decisive contribution to poverty reduction
around the world. The sector of microcredit has evolved from traditional small
savings and credit products to large organizations offering a wide range of
services and products where the impoverished are provided loans use as capital
in order to own business for example, saving services and trade development
programs. Therefore, the performance of microfinance institutions has two
components: a financial component and a social component.

Burundi microcredit applications have contributed to promote urban
and rural areas to fight against the poverty, special women’s poverty, children’s
caring healthier lives and education improvement opportunities, also builds
strength society. In addition, over the moment, May 2005 to January 2007, the
number of microfinance institutions operators on the field has increased from
20 to 32, of which 21 are licensed and 11 are pending approval and waiting to
grow his performance. In particular, the immediate causes lie in the socio-
political crisis of the last fourteen years, which has deteriorated the living
conditions of the population of Burundi.

A deep analysis leads to far-reaching causes, namely, the structural
weaknesses of economic policy, notably monetary and credit policy.

The thesis aims to identify the determinants of microcredit application as

development strategy in Burundi. The objective of this study is to analyze that

Vi



Burundi microcredit can be one of ways with positive impact, increasing poor
people income and raising living standard that responds as a way of fighting
against the poverty. Also, the ability of microcredit institutions to play an
important role to eliminate poverty and the socio-economic impact of
microloans find a positive effect. As consequence, to respond to all questions, it
has adopted a qualitative and quantitative approach. It has been used panel
data from a sample of 500 operated customers who have an experience of two
years from 2010 to 2015.

The analysis revealed that the three institutions (FENACOBU, COSPEC,
and CECM) which have a high growth, in terms of number of members, points
of service, volume of savings and credit. The result reflects the understanding
significantly from the financial services opportunities provided to poor people
who almost do not exist in this finance sector as beneficiaries. Finally, poverty
will not be and microcredit is an effective tool for alleviating poverty.

In short, it may be contributed as an idea urgently, to support and
regulate the operations of microcredit services to be as a tool which may react
as tool to destroy poverty in Burundi. Successful world applications shall be
followed closely and tried to be applied by taking into consideration the socio-
cultural structure of Burundi, people and facts of Burundi economy. However,
the real development of a strong microfinance sector may see the role in
stability and development in business that will appear as an aim of reducing the

poverty around the world.

Keywords: Burundi, Development strategy, Microcredit, Microfinance, Poverty.
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GIRIS

Mikrokredi vermek, diinyadaki tiim mikrofinans kuruluslarinin (MFI’ler)
temel hedeflerinden biridir. Yunus’a gore (2003: 2-5), bu uygulamanin asil amaci
bahsi gecen kredileri alan yoksul hanelerin yasam standartlarimi yiikselterek
yoksullukla miicadele etmektir. Mikrokredi uygulamalarinin basarisi i¢in siirekli ve
iyi kredi yonetimi gerekmektedir. Mikrokredi, kiictik Olcekli kredilerin ipotek
karsiligr banka kredilerine erisimi olmayan girisimci veya esnafa kredi tahsisini
icermektedir. Mikrokredi ¢ogunlukla mikro-projelerin gergeklesebildigi az gelismis
tilkelerde uygulanmaktadir, ancak gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde de

uygulanabilirligi yliksektir.

Genel olarak, kredi yonetimi birkag¢ farkli yolla gerceklestirilebilmektedir. En
yaygin yol, faiz kazanmak i¢in mikrokredi vermektir ve ticari faaliyetle birlikte
varlik olusumunu destekleklemektir. Mikrofinans, alacaklis1 haline gelen belli bash
tiyelerinden likidite saglar ve bunu borclusu haline gelen diger iiyelerine kredi
saglamak i¢in kullanmaktadir. Bu siirecteki en 6nemli baglant1 kredilerin tahsilatidir.
Tahsil edilen likidite bu kredilerin temelini olusturmaktadir. Mikrofinans i¢in ise
kaynak gorevi gormektedirler. Bu krediler haneler tarafindan kullanilmamaktadir.
Mikrofinans, onlar1 faal olmayan taahhiitler olarak ele almaktadir. Kullanildiklart
anda varlik olarak adlandirilmaktadirlar. Musterilerin islemleri yiiksek bir kar
paymndan yapilmaktadir. Bor¢lu iiyelerin hizmet bedeli, alacaklilara 6denen hizmet

bedelinden daha yiiksektir.

Birkag MFI’nin kredi tahsilatindaki hareketlerini géz 6niinde bulundurursak,
bircogunun kredi tahsilati {izerine uzmanlagsmis bir departman saglayarak
yapilandiklar1 goriilmektedir. Burada gorev alan temsilcilere bu kredilerin
kullaniminda hanelere kredi takibi hizmetleri saglamalar1 i¢in materyal ve mali
olanaklar sunulmustur. Sonug olarak, kredilerin tahsilati MFI’nin islemlerinin devam
etmesinde bir tasarruf adimi olarak gérmektedir. Tarihsel olarak, Tedlow’a (1997:
499-504) gore, mikrofinansin gelisimi uzmanlik alanlarinin esas uygulamasi olarak
degisimi benimsemekten korkmayan girisimcilerin vizyoncu ruhuna dayanmaktadir.
Ancak, kredi yonetimi faaliyetleri ve stratejilerindeki bu evrim; ozellikle de

1950’lerden once, yani miisterilerin istek ve farkliliklarinin giderek daha ¢ok



anlasilmasindan 6nce miimkiin olmamistir. Mikrofinans profesyonelleri, bircogu
yoksul haneler olan hak sahiplerinin davranis arastirmalarini, piyasa oyunculari
tizerinde kontrol sahibi olma ve sonug olarak devreye sokulan operasyonlarin basarilt
olmasi olanagi olarak gormektedir. Bunu basarmak i¢in, bu davraniglarin gelismesi
ve meydana gelmesine katkida bulunan tiim etkenlerin net bir sekilde anlasilmasi
oldukga biiylik 6nem tasimaktadir. Bu sebeple, mikrokredinin yalnizca MFI’lerin
finansal durumun iyilestirilmesine degil ayn1 zamanda hanelerin hayat standartlarinin
yiikselmesine katkida bulunup bulunmadigini diistinmemiz gerekmektedir. Kredi
veren kimseler mikrofinans siirecinden gegmeden, kendi kredilerini olusturup daha
iyi karlar elde edebilmektedirler. Ancak fonlar1 kredinin geri 6demesine dek
kullanilamamaktadir (Pisani, 2000: 195-213). Kisacasi, alacaklilarin likiditelerini
mikrofinansa koymalarinin esas tesviki iyi kredi sahibi olmalar1 ve kredi

yonetimlerinin basarili gergeklestirilmesidir.

Burundi’de mikrofinans hem sermaye kullanicisi hem de istirak¢i olarak
kendi hesabina piyasaya ¢okca miidahil olmaktadir. Ilk durumda, kendi fonlarmi
gi¢lendirmek ve siirekli bir kaynak akisini saglamak s6z konusudur, bu yiizden elde
edilen miktar bilanco tablosunda taahhiit olarak gosterilmektedir. Ikinci durumda, kar
saglamayr umduklart mikro-projeleri finanse etmektir. Ancak, iilke piyasasina
MFT’leri sokmanin beklenen kar1 elde etmede yeterli olmadig1 dikkate alinmalidir.
Bazi MFI’lerin yasam siiresi kisadir ki bu da iflaslarin1 agiklamaktadir.
FENACOBU, COSPEC, CECM gibi diger MFI’ler ise sorgulanamaz bir devamliliga
sahiptir. Buna ek olarak, bu finansal kurumlar yoksulluk i¢inde kalitesiz bir yasam
stiriilen ayn1 zamanda alim giicliniin her geg¢en giin azaldigi ve insanlarin hos
olmayan yasam kosullarin1 diizeltmek umutlariyla diizenli olarak MFI’lere

basvurdugu Burundi niifusunun ¢ogunlugundan meydana gelmistir.

Robinson’a (1980: 53) gore, 1980’ler, "mikrofinansin karli bir sekilde genis
tabanli destek saglayabilecegini" ve 1990’lar da "mikrofinansin bir sektér olarak
gelismeye basladigimi" gostermistir. 2000’lerde mikrofinansin finansal hizmetlerinin
hedefi, yerine getirilmemis talepleri genis Olgekte yerine getirmek ve yoksullukla
miicadelede 6nemli bir rol oynamaktadir. Gegtigimiz yillarda daha uygulanabilir bir

mikrofinans sektorii gelistirilmesi lizerine biiyiik gelismeler kaydedilmistir, ancak bu



finansal sektoriin kiiresel diizeydeki talebi karsilayabilmesinden once iizerinde

durulmasi gereken ¢ok sayida sorun mevcuttur.

Sosyolog Westover’a gore(2008: 1-9) mikrofinansin yoksullugu azaltmadaki
etkililigi tizerine en ¢ok kanit anekdotsal durum incelemelerinden gelmektedir.
Mikrofinans konulu 100 makaleyi inceleyerek bu makalelerden yalnizca birinde
mikrofinansin yoksullugu azalttigini bulmustur. Makale yazarlar1 programa olumlu
bir katkida bulunmus olsa da, diger makaleler mikrofinansin yoksullugu azalttigini

kanitlayamamaiglardir.

Burundi’deki mikrofinans uygulamasi, yoksullugun azaltilmasina biiyiik bir
katkida bulunabilecek bir arag¢ olarak uluslararasi gelisim sahasina adimini atmistir.
Gergekten, mikrofinans gelismekte olan {ilkelerin mali sistemine saglanan
finansmanin yetersizligine deginen finansman gelisimi yontemlerinden biri olarak
sunulmaktadir. 1980’lerdeki kriz sebebiyle gelismekte olan tilkelere dayatilan yapisal
uyarlama programlarinin olumsuz etkilerinin taninmasina dayanan uluslararasi
kalkinma politikalar1 alaninda mikrofinansin 6nemi artmistir. Diinya Bankas1 gibi
uluslararast kuruluslarin yani sira, mikrokredi semalari, idari egitim ve teknik
ogrenim yollariyla globallesmis destek altindaki yoksul insanlar1 gayri resmi
sektorlerdeki mikro-igletmelere entegre eden aktorler olarak bilinen neo-liberal
ideoloji destekgileri i¢in mikro-girisimei, bir yoksullugu azaltma yolu olarak yoksul
toplumun biiytimesi i¢in sirketlesmesine izin vererek piyasayi genisletmenin gercek

onciisii olmak i¢in tiim meziyetlere sahiptir (Peemans, 2002: 166-168).

1980’ler ve 1990’1ar arasinda ortaya ¢ikan ilk mikrofinans programlari aslen
sosyal bir ama¢ tasimaktaydi ve devlet yardimi bazinda kredi dagilimindan
olusuyorlardi. Bu programlarin uygulanmasi, oldukg¢a yiiksek seviyelerde borglar ve
isletme masraflariyla bu da en sonunda bir¢ok mikrokredi programinin yavas yavas
kullaniomdan kaldirilmasiyla sonlandirilmistir.  Burundi’deki stirekli  biiyiiyen
mikrofinans sektoriine karsin, niifusun % 90’1min geleneksel bankacilik sisteminden

yararlanamadig1 bir tilkede mikrofinans hala talebi karsilamaktan ¢ok uzaktir (Noégl,

2006: 12).

2011 istatistiklerine gore mikrofinans bu yilin depozitolarinin yalnizca %

4,45’in1 (yani 3.296 milyar Burundi Frank’i) ve mali sistemin tahsisatlarinin %



8,99’unu (yani 12.326 milyar Burundi Frank’i) temsil etmekteydi. Bu sektor,
profesyoneller, kamu otoriteleri ve kalkinma ortaklar1 i¢cin daha da biiyiik bir zorluk
teskil etmektedir ki onlarin kaygisi yalnizca insanlarin mikrofinans hizmetlerine

erisimini saglamak ve zaman igerisinde bu erisimi arttirmaktir.

Mikrofinansin stirdiiriilebilirligini saglama istegi 2006 Temmuz ayinda
yirtirlige giren ulusal bir mikrofinans politikasinin ortaya ¢ikmasina olanak
saglamistir. Bu politikanin hedefi: kaliteli finansal hizmetler, daimi bir iiriin ve
hizmet verme vasitasiyla geleneksel bankacilik sisteminin disinda kalan niifuslarin
yasam standartlarina siirdurtilebilir bir bigimde katkida bulunmak ve gelirlerini
arttirmaktir (UNDP, 2004: 7-10). Bu politikanin 1s1¢inda ve bu sektoriin yeniligine
bagli olarak Burundi’deki mikrofinans organizasyonlariin siirdiirtilebilirligine sahip
birka¢g calisma oldugunu goz oniinde bulundurursak ana amacimiz mikrofinans

eylemleri tizerinden gelisimi desteklemektir.

Bu temele dayanarak sunu soyleyebiliriz ki, bu ¢alismanin adi "Bir kalkinma
stratejisi olarak mikrokredi uygulamasi: Burundi 6rnegi‘dir". Bu kavrami incelerken
de gorecegimiz gibi, mikrofinansta kalite hem kurulus hem de miisteri ig¢in
maliyetlidir. Ayni sekilde mikro-projelerin getiri oranina dolayisiyla MFI’lerin
seviyesine ve bunlarin sonucu olarak MFDlerin siirdiriilebilirligine  etki

edebilmektedir.

Bu uygulamalar, maliyetler ve karlilik sebebiyle, kaliteli bir teklifin
uygulanmas1 olduk¢a karmasiktir. Bu c¢alismada gayemiz  Burundi’deki
mikrofinansin kaliteli bir strateji olarak nasil kalkinma planmin bir pargasi
olabilecegini anlamaktir. Dahasi, ¢alismamizda net ve belirgin hedefler
dogrultusunda bize bilimsel bir yon gostermesi i¢in iki hipotez kullanilmigtir:
H;:Mikrokredi, kredi misterilerine gelir artisi, yoksulluk, yasam standartlar
konusundaki etkileri.

H,:Burundi’deki yoksullugun ortadan kaldirilmasinda onemli bir rol oynayan
kurumlarin Mikrokredi verebilmesi ve yoksul hanelere mikrokredilerin sosyo-
ekonomik etkileri.

Bu ¢alismanin genel amaci, mikrofinans kuruluslarinin bir kalkinma stratejisi

olarak kullanima geg¢irilmesi durumunda yoksulluga karsi miicadelede MFI’lerin



niceliksel ve niteliksel ¢abalarimi incelemektir. Dolayisiyla bu  kuruluglar
mikrokrediye olan erisim seviyesini degerlendirmelidirler.  Ayrica, bu
mikrokredilerin  hanehalklarinin  yasamlarindaki etkisini incelemek ve bu
mikrokredilere izin vererek risk yonetiminde etkinligi ac¢ik bir sekilde analiz

etmektedir. Ger¢ekten Afrika’da birgok iilke olduk¢a yoksuldur.

Bu c¢alismanin 6nemi, son yillarda, Burundi’deki yoksulluk seviyesi
disiiniildiginde, mikrokredi hibe faaliyetlerinin yoksullukla miicadelede sorunlari
¢Ozmek i¢in yararli oldugunu diisiinmemiz normaldir.

Ancak yine de, MFI’lerden 6diing alinan para ile kurulan pek az ev veya satin
aliman az sayida ara¢ goriilmektedir. Her gézlemci i¢in bu durum kirsal alanlarda
yoksullugun giderilmesini saglayacak yaklasimlar1 zenginlestirmek i¢in ders
cikarilmak {izere ¢alisilmaya degerdir. Buradan hareketle bu caligmanin se¢imini
hakl1 ¢ikaracak ti¢ farkli toplumsal fayda bulunmaktadir:

1. Her seyden once akademik fayda mevcuttur: Gergekten, yiiksek lisans
diizeyinde tez olarak yapilan bu ¢alisma yalnizca akademik bir zorunluluk
degildir, ayn1 zamanda sosyal bilimlere aday 6grencilerin ve dgretmenlerin
bu alandaki ¢alismalarina katki saglama amaci vardir.

2. Diger bir fayda ise sosyaldir: Bu calisma kirsal kesimlerde ve yoksul
toplumlarda mikrokredilerin oynadigi role 1s1k tutma amaci tagsmaktadir.
Dolayistyla, bu roliin kurtarict olup olmadigr veya gelistirilmesi gerekip
gerekmedigi sorusuna cevap vermelidir.

3. Son olarak bizler bu calismanin, bu c¢alismada belirtilen mikrokredilerin
yonetimindeki kisitlamalarin iistesinden gelmek amaci tastyan MFI’lerin ayni
zamanda hak sahipleri i¢in de bir calisma gorevi gérmede pratik bir rol

oynamasini istemekteyiz.

Giris ve sonu¢ boliimleri haricinde calismamiz asagidaki gibi alt dallara
ayrilmustir; Birinci boliim: Mikrokredinin teorik temelleri bu boliimde mikrofinans
kuruluslarmi gelistiren genel teoriyi tartismaktayiz. Ikinci boliim: Diinya’da ve
Burundi’de mikrokredi uygulamalar1 bu kisimda Burundi’deki mikrofinansin
etkilerini genis bir sekilde agiklanmis ve tiim diinyada yoksulluk sorununu ¢dzmek

icin stratejik bir bicimde nasil rol oynayabilecegi ele alinmustir. Ugiincii bolim:



Mikrokredi uygulamasinin Burundi bolgeleri tizerindeki etkileri; son kisimda
Burundi’deki mikrofinans uygulamasi ve ekonomik durum hakkinda tim bilgiler

sunulmaktadir. Son olarak, kendi aragtirmamizin sonuglar1 sunulup yorumlanacaktir.



BIiRINCi BOLUM
MIKROKREDININ TEORIK TEMELLERI

Mikrofinans genel olarak resmi bankacilik kurumlarinin hizmetlerinden
yoksun kalan yoksul bireylere ve girisimcilere kiigiik, kisa vadeli kredi imkanlarinin
taninmast kavramidir. Kredi ve geleneksellesmis para bor¢lanma formlarindan
mahrum olan bireyler, karli isletmeler kurmak veya toplumlar1 igerisindeki
halihazirda olan girisimleri desteklemek i¢in bor¢ alamamaktadirlar. Ufak miktarda
alman krediler veya borclar gelismemis ekonomilerde gelir iiretebilmekte ve
ekonomik biiytimeyi arttirmaktadir. Ekonomik biiytime bir iilkedeki belirli zaman
diliminde meydana gelen mal ve hizmetlerdeki (GSYH) artis olarak
tanimlanmaktadir (Adam ve digerleri, 1992: 1463-1470).

Mikrofinans sektorii biiyiidiitkge, birgok kisi mikrokredinin gergekten
yoksullugu azaltmak i¢in verimli bir yol olup olmadigini sorgulamistir. Genel olarak,
acitk bir sekilde mikrokredi meselelerini destekleyecek olan teorisini agikliga

kavusturmak i¢in anlatim ve agiklamalarimiza genisge yer vermek mantikli olacaktir.

1.1.MiIKROKREDI KAVRAMI

Mikrokredi, bankacilik ve ilgili hizmetlere erisimi olmayan insanlar i¢in mali
hizmetlerin bir kaynagi ya da bir araci olarak tanimlanabilmektedir. Mikrokredi,
dusiik gelirli bireylere ya da mali hizmetlere baska tiirlii erisimi olmayan
kooperatiflere kiiciik krediler saglayan bir banka gibi ayn1 hizmetleri veren bir mali
sektoriin ¢esitidir. Ozellikle mikrokredi bakis agis1; para biriktirmek, bor¢ vermek ve
sigorta elde etmek i¢in bir yol saglama itibartyla kendi kendine yetebilmenin bir
firsat1 olarak diistik gelirli sirketlere bor¢lar vermektir (Jafree ve digerleri, 2013: 73-
105).

Otero’ya gore (1999: 8) mikrokredi "diistik gelirli yoksul kimselere ve ¢ok yoksul
serbest meslek mensuplarina mali hizmetlerin tedarigidir". Mali hizmetler sunlardir:
Tasarruf ve mikrokredi’dir. Fakat sigorta ve O6deme hizmetleri gibi diger mali
hizmetleri de dahil edebilmektedir. Schreiner ve Colombet (2001: 339) mikrokrediyi

"bankalar tarafindan ithmal edilen yoksul haneler i¢in kisisel nakit kredisine ve kiigiik



mevduata erisimi gelistirmek i¢in girisimde bulunmak" olarak tanimlamaktadir.
Ayrica mikrofinans; resmi mali sektér hizmetleri edinmeye giicii yetmeyen hem
kentsel hem kirsal bolgelerde yasayan yoksul insanlara yatirim, bor¢ ve sigorta gibi

mali hizmetlerin sunulmasina odaklanmaktadir.

1.2.MiKROKREDIi VE MiKROFINANS

Literatiirde mikrofinans ve mikrokredi anlam itibariyla ¢ok sik karistirilan iki
kavramdir. Insanlar cogu zaman bu iki kavramm birbirlerinin yerine kullanmuslar ve
ayn1 anlam1 vermislerdir. Fakat bu iki kavrami birbirinden ayirmak énemlidir. Ciinkii
bu iki kavram c¢ok farkli anlamlara gelmektedir. Sinha’ya gore (1998: 2), mikrofinans
kavrami, STK ve MFI'lerin (Mikrofinans kuruluslar1) diger mali hizmetlere (yatirim,
sigorta vb.) kredileri ek olarak sunduklar1 yerde, kiiciik kredilere denilmektedir.
Yani mikrokredi, banka hizmetlerine erisimi olmayan kiigiik girisimciler ve yoksul
insanlara krediler saglamasini icerdiginden mikrofinans hizmetlerinden biridir. Fakat
mikrofinans ayn1 zamanda yatirim, sigorta, emeklilik ve odeme hizmetleri gibi

kredisiz mali hizmetleri de kapsamaktadir.

1.3.MiKROKREDININ TARIHSEL GELISiMi

1970’lerde Banglades'de Muhammed Yunus (2007: 46-49) tarafindan
baslatilan ve mali hizmetlerin bir bileseni olan mikrokredi, mikrofinans hizmetlerine
dontigmiistiir. Gelisimin sonunda yoksul insanlara kiiciik krediler ve tasarruflar
sunmak ve aym1 zamanda hizmetlerini sigortalatmak icin bir ylizyilldan daha az
zamanda mikro-isletmelerin olusturulmasi i¢in kredi hizmetleri de dahil olmak {izere

genis kapsamli hizmetler sunan tiim imkanlara sahip olmustur.

Robinson ve Otero ‘ya (2001: 303-304) gore ilk 6nce 1970’lerde 6n plana
cikmistir. O zamandan 6nce 1950’lerden 1970’lere kadar, bagiscilar ve hiikkiimetler
tarafindan finansal hizmetlerin saglanmasi esas olarak para yardimi alan kirsal
alanlardaki kredi programlari bi¢imindeydi. Bunlar genellikle yiiksek kredi
yiktimliiliiklerini yerine getirememe, yliksek kayiplar ve kirsal hane halki olan kiigtik

isletmeler ve yoksul insanlara ulasamama durumu ile sonu¢lanmustir. 1980’ler



mikrofinans tarihinde Grameen Bank ve BRI gibi MFT'lerin kiiciik krediler ve artirim
hizmetlerini herhangi bir sorun yasamadan genis ¢apta ve karli bir bicimde
saglayabilecegini gosterdikleri bir erigsim noktasini temsil etmektedir. O zamandan
itibaren stiregelen para desteklerini almadilar, donemin bu yenilik¢iligini
desteklemek igin ticari agidan finanse edilmis ve tamamen siirdiriilebilir bir sektor
buldular ve miisterilerine genis bir kapsamda erisebilmislerdir. Ayn1 zamanda bu
siralarda "mikrokredi" terimi gelisim alaninda kullanilmaya baslanmisti (Hermes,
2014: 1021-1034). 1950’lerin ve 1960’larin mikrokredisi ve para yardimli kirsal
kredi programlar1 arasindaki fark; mikrokredinin gayriresmi sektorlere bagimli
kalmis miisterilere odaklanarak ve kredi dagitim masrafinin karsiligi olan faiz

yiizdesi 6demesi ve geri 6deme lizerinde 1srar etmesiydi.

Mikrokredinin biiyiik 6lcekli sosyal yardimlari karli bir sekilde
saglayabildigi ilk kez bu zamanda anlagilmistir. 1990°1lar olusturulan mikrokredi
kurumlarinin sayisindaki biiyiimede hizlanmaya tanik olmus ve 6l¢ek kazanimina
verilen onemi arttirmistir. Dichter (1999: 12), 1990’lar1 "mikrokredi on yili" olarak
ifade etmektedir. Robinson’a goére mikrokredi su anda bir aragtir ve bir endiistri
haline gelmistir. Mikrokredi kurumlarimin biiytimesi ile, insanlarin dikkat ettikleri
seyler yalnizca yoksul toplumlara ve kiigiik isletmelere kredi verilmesinden
(mikrokredi) tasarruf ve emeklilik gibi mali hizmetlerin sunulmasia (mikrofinans)
kaymistir. Yoksul toplumun bu tirde diger hizmetlere talebinin bulundugu
gorilmiistiir.

Mikrokredinin kalkinma alanindaki 6nemi, kotii sartlarda yasayan yoksul
toplumun mikrokredi yoluyla giiclenmesiyle desteklendi ve 1997 yilinda "Zirve"
olarak anilmistir. Zirve, 2015’in sonuna kadar serbest meslek mensuplari i¢in kredi
ve diger hizmetlerle ve is meseleleriyle diinyanin en yoksul 175 milyon ailesine ve
bu ailelerdeki 6zellikle kadinlara ulagsmaya ¢alismistir (Mikrokredi Zirvesi, 2005: 1-
12 ). 2005 yili, Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Konseyi tarafindan
"Mikrokredi Siirdiirtilebilir Uluslararas1 Yili" olarak adlandirilmis ve diinyadaki
yoksullugu ortadan kaldirmak i¢in yoksullarin girisimci ruhunu "koriikleyecek" bir
fikir icin cagrida bulunulmustur. Giiniimiizde Diinya Bankasi, giin sonunda 16

milyondan fazla kisiye hizmet vermektedir ve yaklagik 7000 mikrokredi



kurulusundan kredi toplamaktadir. Yoksullugun belli bir oranda azaltilmasi

beklenmektedir (World Bank and ING Bank, 2006).

1.4 MiKROKREDI SISTEMIi

Diinya, yoksulluk felaketinin saldiris1 altinda bulundugundan, insanlar bu
gelismemis duruma karsit savagmayi diistinmiglerdir. Bu yiizden akillarina
mikrokredi olarak adlandirilan yoksullugun yerini alabilecek bir finansal hizmet
kurma fikri gelmistir. ilk kez 1973’te Banglades’de Muhammed Yunus tarafindan
tanitilmistir. 1979 yilina kadar proje, Banglades Merkez Bankasi ve diger ticari

bankalar tarafindan gelistirilmis ve desteklenmistir.

1983 yilinda bir mikrokredi bankasi yoksul ailelere kiigiik krediler vermek
tizere kurulmustur. Mikrokrediler; son on yilda Giineydogu Asya'da ozellikle
Tayland’daki tarim kooperatiflerince, Latin Amerika’da o6zellikle Bolivya'daki
yoksul ¢iftcilere ve Afrika'da Gine ve Senegal'deki yoksul cifteilere ve zanaatkarlara
verilmistir (Murat, 2007: 6). Dénem boyunca verilen bu kredi, 111 tilkede, 6zellikle
ABD ve Avrupa'daki ¢esitli tilkelerde basariyla uygulanmustir.

2003 yil1 sonuna kadar diinyadaki 58 milyon aile bu imkanlardan yararlanmig
ve kazang saglamistir. Mikrokredinin % 98 gibi bir geri 6deme orani bulunmaktadir.
Ayni hizmeti saglayan baska bir sirket % 100 oranina ulasabilir. Dikkate deger bir
diger husus ise, simdiye kadar mikrokrediden yararlananlarin % 48’inin yoksulluk
sinirinin lizerine ¢ikmasidir. Birlesmis Milletler tarafindan 2005 yili "mikrokredi
yili" olarak ilan edilmistir ve 2015 yilina kadar yoksullugun mikrokredi ile % 50
oraninda azaltilmasi hedeflenmistir (Asc1 ve Demirylirek, 2008: 73-79).

Diinyada yoksullugun hafifletilmesi ya da kontrol altina alinmasi, gelismekte
olan iilkelerin ve uluslararast yardim kuruluslarinin birincil hedeflerinden biridir.
Yoksullugun ortadan kaldirilmasi ve siirdiriilebilir kalkinmanin tesvik edilmesi,
21.ytizy1l’dan bugiine kadar diinyanin kars1 karsiya kaldigi en 6nemli zorluklardan
ikisini temsil etmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinma altinda ailelerinin biitiinliigiinii
stirdiirebilmek i¢in ¢aba gosteren tiim insanlar temel ihtiyaclarini uygun bir sekilde

kargilama firsat1 bulacaklardir.
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Boylece giiniin sonunda yoksulluk ortadan kalkacak, kaynaklara esit erisimde
ulasacaklar, onlar etkileyen toplumsal ve ekonomik gelisme siirecinde s6z sahibi
olacaklar ve siyasi karar alma siireclerine katilacaklardir. Boylece yasamak icin
gerekli kosullar altinda yasama hakkina sahip olacaklar ve gelismis ve gelismekte
olan tilkelerde oldugu gibi standart bir hayata sahip olacaklardir (Ly vd., 2012:
1036-1055).

Gliney Afrika Johannesburg'da gerceklesen 2002 Diinya Zirvesi'nde
katilimcilar, 2015 yilina kadar giinde bir ABD dolarindan daha az bir miktarla
yasayan diinyadaki insan sayisint % 50 azaltmay1 kararlagtirmislardir. Konferansa
katilan 189 tilke temsilcisi, diinya genelinde iki milyar insana yardim etme isteklerini
vurgulamiglardir. Bu hedefin amaci ve basarisi; egitim diizeyinin yiikseltilmesi,
kapsamli tibbi hizmetlerin sunulmasi, yagam standartlarinin veya yasam kosullarinin
iyilestirilmesi ve yoksul aileler, kiigiik isletmeler gibi sefil yasayan kimselere kredi

saglanmasi gibi ¢esitli hedefler konulmasini gerektirmektedir.

Diisiik seviyede ekonomik biiytime, kotii aile planlamasi ve yoksulluga yol
acan varliklarin diizensiz dagilimi, durgun ekonomilere sahip boélgelere 6zgii
ozelliklerdir. Ekonomik gelismeyi tesvik etmek i¢in sermayeye ihtiyag
duyulmaktadir ve mikrokredi yoksullugun azaltilmasi ve yok edilmesinde kilit bir
stratejidir (ICDF, 2002: 171). Mikrokredi, yoksul insanlara serbest meslek edinme
imkan1 tanimakta ve ailelerin yoksullugun kisir dongiisiinden veya sefil yasam

bi¢iminden kurtulmalarina yardimeir olmaktadir.

1.5.MiKROKREDI SiISTEMININ OZELLIiKLERIi

1970"lerden 1990'lara kadarki donem boyunca, bu kredilerin 6zelliklerini
karsilastiracak olursak, mikrokredi alma firsatini elde edenlerin sayis1 birka¢ binden
10 milyona ¢ikmistir. Bu nedenle, kredilerin niteligi, para yardimlarindan ticari
kredilere yani bir finansal hizmetten digerine degismistir. Uluslararas1 kuruluslar
tarafindan gelismekte olan iilkelerde kurulan mikrokredi programlarinin etkisi, para
yardimi1 bazinda kiigiik kredilerden ¢ok daha fazladir (Braverman ve digerleri,
1986:1250-1267).Ciinkii  mikrokredi kuruluslar1 genellikle bankalarin finansal

hizmetlerinden daha diisiik faiz oranlar1 saglayabilmektedir.
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Giintimiizde, uluslararas1 yardim kuruluglarinin gelismekte olan iilkelerdeki
mikrokredi kuruluslarina sagladigi sermayenin ve teknolojinin 6nemi artmis ve
mikrokredi kurumlar1 giderek bankacilik hizmet sistemi ile resmi bir bag haline
gelmeye baslamistir.

Buna ek olarak, bazi mikrokredi kuruluslarinin karlar1 ticari bankalardan daha
yiiksek olmustur (ICDF, 2002: 173).

Deneyime gore, krediler olarak mikrokredi su 6zelliklere sahiptir:

1. Kredi bor¢lananlar (6zellikle kadinlar) arasinda geri 6deme orani, 6zellikle
finansal kurumlar toplumla uzun vadeli iligkiler kurdugunda oldukea yiiksektir.

2. Mikrokredi kurumlar1 tarafindan yapilan hizmetlerin yayginlasmasi,
yoksullarin tasarruf ve birikim yapmadigina dair inancin yanhs oldugunu
gostermektedir.  Mevduat  hizmetleri, kurumun genel mali istikrarmi
giiclendirmektedir.

3. Kredi faiz oranlarim1 piyasa faiz oranlar ile biitiinlestirmek tesvikleri
arttirmaktadir.  Kredi faiz orani para yardimli faiz oranindan yiiksek oldugunda,
bor¢lular krediyi geri 6deme yontemlerini bulmak i¢in daha fazla calisacaklardir.
Piyasa faiz oranlarmi kullanmak, hangi borclularin en iiretken olduklarimi hizla
belirlemenize yardimci olmaktadir. Bor¢ verenin ger¢ek anlamda ¢alismak isteyen
insanlara para yonlendirmesine olanak tanimaktadir.

4. Borglular teminat saglamazken, uygun sekilde yonetilirse finansal kurumlar
halen isletme karlar1 olusturabilmektedirler. Bankacilik ortaminin olgun olmadigi
durumlarda kalkinma orgiitleri, kredi programlarim1 uygulamadan 6nce bankacilik
sistemini giiclendirmek i¢in ¢caligmalidir.

5. Mikrokrediler, dezavantajli kisilere temel finansal kavrayis sunarak ve
bireyler i¢in kredi sahibi olmay1 saglayarak nakit ekonomisi kurmalarinda yardime1
olmaktadir. Bu strateji, kurumsal yapi etkisini ve ekonomik firsatlar yaratmanin uzun
vadeli hedefini gergeklestirmeye yardimci olmaktadir.

6. Mikrokredi ve mevduat hizmetleri yoksullar i¢in sosyal ve is giicli
kaynaklarimi giiclendirebilmekte, boylece yerel diizeyde altyapiy1

gelistirilmektedirler.
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1.6.MiKROKREDININ HEDEF KIiTLESI

Mikrokredi yoksul insanlarin is kurmalart i¢in uygun firsatlart bulmasi ve
gelirlerini kolaylikla arttirmasi igin bir sermaye kaynagi olabilmektedir. Mikrokredi,
tiretim siirecinde disaridaki kesime yardim etmek i¢in yoksullara finansal hizmet
sunmasinin yaninda, bu kesimin ekonomik bagimliliktan kurtulmasini saglamaktadir.
Dolayistyla, tiretim siireci miimkiin oldugu kadar hizli olabilmektedir.

Mikrofinans servisini tanimlayacak olursak, diisiik gelirli insanlara kredi
saglayan bankacilik servisidir diyebilmektedir. Mikrokredi formu {iilkeden tilkeye
farklilik gostermektedir (Christen vd, 2003: 9). Mikrokredilerin stratejisi ve hedefi,
piyasadan finansal hizmeti almaya uygun olmayan kesimlerin finanse edilmesidir.
Bu kredilerin ¢ogu vakif kurumlar1 ve halk tarafindan saglanmakta ve

desteklenmektedir (Diver, 2005: 5).

1970'lerde, Muhammed Yunus, Banglades tilkesinde (kirsal kesimde yasayan
2,7 milyon insan) bir finansal sistem gelistirmeye ¢alismistir (SPO, 2007: 47).
Yunus (2003: 14-15), mikrokredinin Onemini tiim c¢alismalarinda 1srarla
vurgulamistir. Yunus'a gore "Ulkem Banglades’de hiikiim siiren trajik yoksullugun
da etkisiyle ogrencilerime ekonomik kuram ve hipotezlerin nasil her tiirden
ekonomik soruna ¢oziim buldugunu anlatirken kendimi kaybederdim. Simdi, bu
durumun etkisiyle aniden icimde bir bosluk duymaya baslamistim. Insanlar
kaldirimlarda ve evlerin 6niinde agliktan 6liirken bu kuram ve hipotezler ne giine

duruyorlardi? Onlarin ger¢ek yasamlarini yansitan ekonomik kuram neredeydi"?

Kisacasi, Yunus, kot durumda yasayan yoksul insanlarin kendi
sermayelerini is kurmak i¢in kullanamamasinin egitimle ilgili oldugunu kesfetmistir.
1974'te Yunus, mikrokredinin ilk etkinligini geri 6deme orani yiiksek bir koyde
olusturmustur. Ve daha sonra bu olay Yunus'u, yoksul insanlara yardim amaciyla
gelen mikrokredi basvurularin1 daha yiiksek miktarlarda baslatan Grameen

Bankasi'n1 kurmaya tesvik etmistir (Sengiir ve Taban, 2012: 66).
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1.7.NEOLIiBERALIZM ARACLARININ MiKROKREDIDE
KULLANILMASI

Mikrokredinin  ideolojiden arindirilmis  olarak  adlandirilabilecegimiz
tanimlarindan biri, kirsal kesimlerde yasayan ve diisiik yasam standartlarina sahip
yoksul insanlara yardim etmenin kolay bir yolu olmasidir. Bununla birlikte
mikrokredi, neoliberalizm doktrinleri ile neredeyse miikemmel bir sekilde uyumlu

olan bir ticarilesme olarak goziikmektedir.

Son giinlerde bu alanda bu ideoloji hakimdir, mikrofinans sektoriinde, tim
ekonomik faaliyetlerde, 6zel sektér ve bireysel insiyatif yoluyla garanti basarisini
elde etmeleri gerekmektedir. Piyasa mekanizmasimin her bir unsuru planlanma ile
tamamlanmalidir; tim MFI'lerin tercihi, piyasada kalmalarin1 saglamaya ve
stirdiriilebilir sekilde tim haklar1 elde etmeye c¢alismaktir. Mikrokredinin erken
basaris1 gayriresmi ekonomideki yoksul ailelerin degerli misteriler oldugunu
gostermis ve tiim ekonomik organizasyonlarin olabildigince 6zel sektor miilkiyetinde
oldugunu ve 6zel sektor tarafindan kontrol edildigini gostermistir (Harvey, 2006: 7-
250).

Mikrofinans, neoliberallere; hem bireysel, kiiciik isletmeler hem de genel
olarak toplum icin tek mesru yoksulluktan kurtulus yolu olarak, mikrofinans ile
desteklenen gayriresmi sektor faaliyetlerinin evrensel olarak desteklenecegi ve
tiretilen gelirlerden yardim saglanacagi umudunu vermektedir. Bunlar arasinda kirsal
alana yapisal miidahale, toplumu oldugundan daha giiclii hale getirmek, refah
programlari, kaliteli kamu hizmetini herkes i¢in erisilebilir hale getirmek, gelir ve
varliklarin esit dagilimi ve biitin devlet kurumlarinin yeniden yapilandirilmas: ve
ortak miilkiyet ile isbirliginin daha yogunlastirilmasi iizerine talepler de mevcuttur.
Mikrofinans 6ykiisii, iktisadi sistemi mesrulastirmaya yardimci olur, bunun anlami
yoksul ailelerin yasam standardinin iyi durumda olacak hale getirilmesi ve herhangi
bir toplumun temel altyapisinin yalnizca girisimci siireci olmamasi anlamina
gelmektedir (Bateman, 2003: 56-65). Bircok "yeni dalga" taraftarinin tuttugu
kurumsal sektorlerin inancina ragmen, MFI'lerin yeni isletim sistemi biiytidiik¢e her
yerde belirtilen topluluk ve sosyal kalkinma vizyonuna saygi gostermeye devam

etmelidir (Otero, 1994: 102-3).
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Bunlarin bircogu birgcok AB iilkesinde igyeri ve aile baglantilar1 yoluyla
tedarik¢i kredilerine erismek i¢in yeterli olan bir yontem bulmuslardir; boylece
kendileri i¢in tesvik bulabiliyorlar ve bu nedenle saglayacaklar1 ithalatin degerine
gore onemli 6l¢tide kaldirag yaratabilmislerdir. Bununla birlikte bu siiregte, 6demeler
dengesi bozulmus, ithalata olan talep asir1 derecede artmustir.

Ayni  Arnavutluk, Sirbistan, Bulgaristan, Romanya, Makedonya ve
Karadag’da oldukea belirgin olan egilimler gibi. Ancak bu baglantilar mevcuttur ve
bolgedeki ekonomik kalkinmaya ve yoksullugun ortadan kaldirilmasina olan
olumsuz etkisi, "yeni dalga" MFI yaklagimi taraftar1 olan yerel analistler de dahil
olmak tizere bir¢ok yerel ticaret ve makroekonomist tarafindan biiyiik 6l¢iide kabul
gormektedir (Cicic ve Sunje, 2002: 8-167).

Basitge aciklayacak olursak, mikrofinans neoliberallere yoksulluk sorununun
ele alinmasi i¢in oldukga iyi bir firsat sunmaktadir ancak bir bakima mevcut servet
ve gii¢ yapilar1 konusunda gercek bir mesele olusturmamaktadir. Basarili bir mikro-
isletme kurmak ic¢in gerekli c¢abayr sarf etmekte basarisiz olan kisiler kendi

yoksulluklarinin sorumlusu olmakla suglanmaktadirlar.

1.8.MiIKROKREDININ AMACI

Mikrofinans programlari, gayri resmi ve resmi finansal sistemden mahrum
kalan kisiler i¢in bir takim finansal tirtinler sunmaktadir. Finansal tiriinler 6zellikle
gelismekte olan tilkelerdeki yoksul kisileri ilgilendirmektedir. Daha genel olarak
sOyleyecek olursak, mikrofinans "maksimum sayida yoksul kisinin, ihtiya¢larina
uygun ve yiiksek kalitede yalnizca kredi degil ayn1 zamanda birikim, sigorta ve
havale dahil bir finansal hizmetler yelpazesine kalic1 erigiminin saglandig1" bir diinya
gortstdiir (Robert vd., 2004: 2-3).

Hatta bankalar gibi resmi finansal kurumlar kredi saglamadan 6nce ekonomik
etmenlerin belirli kosullarini saglamalar1 konusunda talepte bulunabilir (belge tespiti,
kefil, asgari depozito vb.). Bu kosullar1 saglamakta basarisiz olmalar1 durumunda,
dusiik gelirli kimseler (giftgiler ve ticaretle ugrasanlar, esnaf, sokak saticilar1 vb.)

finansal sistemin disinda tutulmaya devam etmis olmaktadirlar.
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Mikrofinans sektorii yoksullugun farkli boyutlariyla miicadele etmek i¢in yoksul
kisilerin ihtiyaglarina gore uyarlanan finansal hizmetleri devreye sokmaktadir. Bu
sebeple, Forestier (2005: 10) "mikrofinansin zorluklari: kirsal ve zirai finansman i¢in
ne gibi bir rolii var", adli makalesinde mikrofinansin hedeflerinin kritik analizlerini
yapmaktadir. Bu makaleye gore, mikrofinans; insanlarin zorunlu bir gayriresmi
sistemden kurtulmalari, yoksul insanlar kategorisinin (kadimnlar, gengler, vb.)
ozgiirlestirilmesine katki saglamak, basar1 elde etmek i¢in kaginilmaz olan finansal
hizmetleri temin etmek gibi motivasyonlara sahiptir.

Sonrasinda bu amaglar daha biiyiik bir hedef olan yoksullukla miicadele i¢in
etkili bir ara¢ olma hedefiyle birlestirilir. Bu yolla Forestier mikrofinansin agik bir
tanimin1 yapmaya calisir: mikrofinans "resmi finans sistemin haricinde kalan herkes
i¢in bir takim finansal hizmetler sunmaktir".

Ayrica geleneksel finans sisteminin disinda kalanlar diisiik gelirlilerdir.

Dolayisiyla, mikrofinansin, yoksul insanlarin standart hayat tarzinin ve sartlarinin
iyilestirilmesine katki saglamak iizerine bir ana amaci mevcuttur. Baumann (2004:
32) mikrofinansi, hasar tespit edilebilirlik ve yoksullukla miicadelede vazgecilmez
bir ara¢ olarak tanimlamaktadir.
Ik 6nce hasar gorebilirligi gelirlerde beklenmeyen diisiisle birlikte harcamalarda
artisla iligkili bir durum olarak tarif etmektedir. Ikinci olarak ona gore, ekonomik
riskliligin ntifuslu oldugu, dogal ¢evrenin kirilgan bir dengesinin oldugu ve
politikanin nadiren tahmin edilebilir oldugu Sahra alt1 iilkelerinde giivenlik ag¢iginin
bir¢ok sebebi vardir.

Bu programin baslangicinda, bazi islem maliyetleri olduk¢a pahali
goziikmiistiir ve yolsuzlugun gorildiigii uygulamaya baglh olarak basarisizliklarinin
ana nedenleri kurumsallasamama gibi goziikkmektedir. Bu sebeple, tiim sistemi
dikkatlice ¢alistirabilecek emniyete sahip bir kurum sahibi olmak 6nem tasimaktadir.
Mikrokredi programlarinin basarisi, kurumsalcilar tarafindan en oncelikliler arasinda
sayllmistir ve strdirilebilir kurumsal kimligi elde etmede finansal yeterliligi

korumanin 6nemi defalarca vurgulanmistir (Oktay, 2006: 21).
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1.9.MiKROFINANSIN TEMEL PRENSIiPLERI

Muhammad Yunus, Grameen Bankasi'ni kurdugunda ve mikrofinans ilk
ortaya c¢iktiginda bazi ilkeler 6nermistir. Bu ilkelere dayanarak gelismemis iilkelere,
yoksul insanlara kii¢iik miktarlarda krediler sunulmaktadir. Boylece kurumlardan
aldiklar1 borcu geri 6demek iizere ticaret ve tarim tizerine insiyatif kullanma firsatina
sahip olmaktadirlar. Bununla birlikte bu yoksul insanlarin bazi becerileri olmasina
ragmen hayat sartlar1 onlarin bu becerilerini yeterince kullanabilmelerine engel
olmaktadir.

Ihtiyag durumundakiler i¢in saglanan yardim ve bagislar yoksullugun ¢6ziimii
degildir. Yalmizca yoksullugun devamini saglamaktadir. Bu sebeple, bagimliligi
ortadan kaldiran ve bireylerin yoksulluk duvarmi kirip ge¢mek {izere insiyatif
kullanmalarini saglayacak bir sistem gereklidir. Her bir insanin i¢indeki enerjiyi ve
yetenekleri kullanmak yoksullugun ¢6ziimiidiir (Roodman ve June 2013: 1-46). Buna
ek olarak, bazi prensipler CGAP tarafindan olusturulmustur. CGAP 28 kamu ve 6zel
kalkinma ajansinin birlikte calismaya odaklanarak yoksul insanlara finans hizmetleri
ulastirmak amaciyla bir araya gelmesidir ( Lelart, 2006: 1-60).

Bu prensipler, ABD eyaleti Georgia’nin Sea Island Adasinda Haziran 2004’te
gerceklesen G8 Zirvesinde (2004:1-2), Uye Devletlerin "MFI’lerin sayisinin,
kapsaminin ve etkinliginin arttirilmasi1" karariyla agiklanmstir.

1. Yoksul halkin, sefil durumlarindan kurtulabilmesi i¢in mali hizmetlere
ihtiyact vardir; yalmzca kiuigiik krediler degil ayni zamanda ihtiyaglari
karsilamak tizere bir¢ok hizmet birlestirilmelidir.

2. Mikrofinans yoksulluga kars1 gii¢lii bir aragtir ve finansal hizmetlere tiim
erisimin saglanmasi, yoksul toplumun hayallerini gergeklestirme, gelirlerini
arttirma, varlik biriktirme ve dis kaynaklardan gelebilecek soklara karsi zarar
gorebilirligini azaltma sansi tanimaktadir. Yoksul insanlarin mikrofinans i¢in
umutlar1 olabilir ¢linkii onlar icin giinliik hayatta kalma, yemek, ev ve egitime
yapacaklar1 yatirimi planlamak biiyiik bir sorumluluktur.

3. Mikrofinansin yoksul insanlara finans sistemleri olusturma {izerine odaklanan
bir amact mevcuttur. Birgok gelismekte olan iilkede ne yazik ki yoksul kesim

niifusun ¢ogunlugunu olusturmaktadir. Ayn1 zamanda yoksul insanlarin
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biiyiik bir ¢ogunlugu hala diistik gelirleri ile birlikte finansal kaynaklardan
mahrum kalmaktadir. Bir¢cok iilkede mikrofinans yeni bir sektoér olarak
goriilmektedir ve bagiscilara, hitkumetlere ve yatirimcilara dontismistiir.

. Mikrofinans finansal stirdiiriilebilirligi gerekli hale getirmede ve toplumun
gelirlerini olabildigince kolay bir sekilde arttirmalarima yardim etmede rol
sahibidir. Yoksul kisilerin biiyiik bir cogunlugu, finansal piyasalarin ilgi
odagi olmayan bir alanda olmalar1 sebebiyle finansal hizmetlere erisim
saglayamamaktadirlar. Siirdiiriilebilirlik  saglamak; islem maliyetlerini
azaltmak, daha iyi hizmet sunmak ve miisterilere yeni irtinler sunma ve
bankalara erisimi olmayan yoksul kimselere erismek i¢in yeni yollar bulma

anlamina gelmektedir.

. Mikrofinans yoksullar i¢in finansal kurumlar ve daimi bir sekilde hizmet

veren saglikli yerel kurumlar kurmanin 6nemini vurgulamaktadir. Bu tip
kurumlar yerel birikimleri hareketlendirip geri doniistiirebilmeli, kredi
yaratmali ve bir dizi hizmeti verebilmelidirler.

Bu sebeple, mikrokredi her zaman diinya ¢apinda yoksulluk sorununu ¢6zme
yolu degildir. Mikrokredi hi¢bir yoksul insana veya yoksul insanlarin
durumuna ¢6ziim bulmanin uygun yolu degildir. Ancak asir1 derecede
yoksulluk durumunda ve diger tiirde destek araglar1 kullanmadan 6nce kiigiik
krediler yaratmaya yardimc1 olabilmektedirler. Bir¢ok durumda, kiiciik devlet
yardimlari, altyapr gelistirmesi, istihdam ve egitim, yoksullugu ortadan
kaldirmak i¢in daha etkilidir. Miimkiin oldugunda bu gibi finansal olmayan
hizmetler birikimlerin hareketlendirilmesi ile gliclendirilmelidir.

Faiz  oranlar1  yoksul insanlarin  finansal  hizmetlere  erisimini
zorlagtirabilmektedir. Cok sayida kiigiik miktarlarda krediler vermek birkag
bliyiik miktarda kredi vermekten ¢ok daha maliyetlidir. Bu, faiz oraninin
oldukca yiiksek oldugunu gosterir, kiigiik kredi saglayicilar1 ortalama banka
faiz oranlarina kiyasla cok daha yiiksek faiz oranlar talep edebilseler dahi,
maliyetlerini karsilamak i¢in yeterli olmayabilir, dolayisiyla bunlarin
bliylimesi ve siirdiiriilebilirliginin istekli finansmanin kitlik ve istikrarsizlig

ile sinirlandirilacaktir.
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8.

10.

11.

Devletin  6nemi dogrudan finansal hizmetlerin saglayicis1  degil,
kolaylastiricis1 olmaktir. Cesitli devletler, yoksul insanlarin birikimlerini
korurken ayn1i zamanda onlar i¢in finansal hizmetler gelistirmeyi
amaglayacak tesvik politikalar1 ve stratejiler iiretilen bir ortam yaratmada
onemli rol oynamaktadir. Ayrica, yolsuzlukla miicadele ederek, piyasalara ve
altyapiya erisimi gii¢lendirerek, saglayicilar i¢in is ortamimi iyilestirerek
yoksul insanlar i¢in finansal hizmetleri gelistirebilmektedirler.

Bagis¢1 ve istirak¢i fonlar1 6zel sermayeyle yaris halinde olmamali, onu
desteklemelidir. Bagis¢ilar, mikrofinans i¢in gegici siireli olarak elden verilen
kiigiik miktarda bagislar, kiiciik krediler ve hibeler kullanmalidir. Etkili
olmak i¢in, bagiscilar, yoksullar icin olan finansal hizmetleri yerel sermaye
piyasalariyla entegre etmeye c¢abalamali; projelerin dizayni ve uygulamasi
i¢cin uzmanlar kullanmali; finansal kurumlarin ve diger ortaklarin devam eden
destege bagl olarak minimum performans hedeflerine ulasmalarini zorunlu
kilmali ve en bagindan itibaren bir ¢ikis stratejisine sahip olmalidir.
Mikrokredi saglayanlar i¢in kurumsal kaynaklarin ve insan kaynaklarinin az
olmas1 en biiyiik kisitlamadir. Mikrofinans, bankalar1 ve sosyal hedefleri
birlestiren 6zel bir alandir ve bu alanin kontrolii amaciyla mikrokrediyi
saglayict uzmanlagsmis birimler kurulmalidir. Bunlar diizenleyici ve
denetleyici bilgilendirme sistemlerinden, resmi mevkiler ve bags
kurumlarina kadar tiim uzmanlasmis birimlerden olusturulmalidir.
Mikrofinans kendi performansini 6l¢iip aktarabildiginde en iyi sekilde calisir.
Yoksul insanlara hizmet saglayan kurumlarin sosyal ve finansal performansi
tizerine adil, standart bicimlenmis ve kiyaslanabilir bilgi sahibi olmak bir

zorunluluktur.

1.10. MIKROKREDI PERFORMANSI VE OLCUMU

Mikrofinansin performansi bazi teorileri netlestirmek adina bazi yaklasimlari

dogurabilir. Bu sebeple, bu kisimda mikrofinans alaninda en baskin olan iki yaklasim
sunulacaktir. Sonrasinda mikrofinans kurumlarinin performansinit degerlendirmek

tizere gelistirilen metotlar sunulmaktadir.
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1.10.1. REFAH YANLISI VE KURUMSALCI YAKLASIM

Mikrofinans uygulamasinda, bu yaklasimda MFI’lerin performansinin
Ol¢timii bulunur. Bu nedenle bazi yaklasimlar mikrofinans performansini agikliga
kavusturmaktadir, bunlar:

- 1lk yaklasim, refahci yaklasim olarak bilinmektedir;

- Ikinci yaklasim, kurumsalc1 yaklagim olarak adlandirilmaktadir.

Ortaya ¢ikan ve bu iki yaklasimi yonlendiren tartisma, diisiik gelirli kisilerin borg
O0demeleri i¢in en iyi sartlar altinda ortaya ¢ikan finansal hizmetlere erisebilmelerini
saglamak i¢in olan MFI'lerin rol ve oOnceliklerine iliskin farkli vizyonlardan
kaynaklanmaktadir. Woller ve digerlerine gore (1999), iki taraf arasinda belirgin bir
bosluk vardir ve bu da giiven duygusunu olduk¢a zorlastirmaktadir. Uygulamada, her
iki yaklagimi da benimseyen bir¢cok MFI bulunur ve bu iki vizyon gergekten
uyumsuz degildir; her ikisi de kotli durumla miicadele etmek ve yoksullugu azaltma
amacini tasimaktadirlar.

Mikrofinansin asil amact olan yoksullukla miicadele konusunda bir fikir birligine
ragmen, asil soru, MFI'larin mali 6z-yeterliligi ve kurumsal siirdiiriilebilirligi tizerine
odaklanacak bir ¢oziim mevcut mudur (kurumsalci yaklasim)? Aksine, en st diizey
finansman {izerinde dururken, dig fonu destek formunda bekleyen MFI'ler ile

sonuc¢lanma riski mi (refah yanlisi yaklagim)?

1.10.1.1. KURUMSALCI YAKLASIM

Kurumsalci yaklasim genel olarak, resmi finansal sistem tarafindan hizmet
gormeyen misterilerin finansal hizmetlere erismesini saglayacak finansal kaynaklar
saglayabilen kurumlarin olusturulmasi {izerinedir. Bu yaklasimin destekgileri
tarafindan izlenen hedef MFI’lerin kendi kendine yetmeyi saglamasidir ki bu
MFT’lerin faaliyetlerinin kapsamimin tiim imkanlarin1 elde etmelerine yarayacaktir.
MFT’ler olabildigince daha ¢ok yoksul kimseye erismeyi amaglamalidir ve toplumun
en yoksullarim1 hedeflemelidirler. Bu yaklasimin vizyonu kurumsal basaridir ve

genellikle kurumun kendi kendine yeterliligi elde etmesiyle dlctilmektedir.
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Kurumsalcilar mikrofinansin temel hedefinin, 6zellikle yoksullar i¢in
stirdiriilebilir bir "finansal aract" olusturmak oldugunu ileri siirmektedirler. Bu
durumda, mikrofinansin gelecegine biiyiik sayida miisteriye yiiksek kalitede finansal
hizmetler sunan ¢ok sayida biiyiik 6l¢ekli kar amag¢hi kurulus hakim olacaktir.
Finansal kendine yeterlik {izerine 1srar eden kurumsalcilar herhangi bir devlet

yardimina basvurulmasini istememektedirler (Woller ve digerleri: 29-64).

1.10.1.2. REFAH YANLISI YAKLASIM (SOSYAL REFAH)

Refah yanlis1 yaklasim, yoksulluklarini agmalari, kendi kendilerini finanse
edebilmeleri ve bu sayede refahlarinin artabilmesi i¢in; 6zellikle toplumun en yoksul
kesimine yapilan finansal hizmetlerin 6n kosullarinin hafifletilmesidir. Hedef genel
olarak, piyasada uygulanandan daha diisik faizlerle kiiclik miktarlarda kredi
saglamaktir. Bu kredilere genellikle diger finansal olmayan servisler eslik eder,
bunlardan bazilari; egitim, aile planlamasi, beslenme, saglik vb.dir (Morduch ve
digerleri, 2009: 104 -119).

Woller vd. (1999: 59-80), refah yanlis1 yaklasimim MFTI'lerin faaliyet kapsami
derecesine odaklandigin1 belirtmektedir. Bu kurumlar misterilerinin refahini
olabildigince hizli bir bicimde yiikseltme isteklerinde oldukca acik ve nettirler.
Katilimcilar ve toplum arasindaki derin yoksullugun etkileri ve sonuglari, bu
hizmetlerin bazilarimin tegmini devlet yardimi gerektirmektedir. Refah yanlisinin
hedefi, ekonomik olarak mal olan yoksul insanlar i¢in kendi kendini istihdam etme
sans1 yaratmaktir.

Ozellikle kadmlar bu firsatr alabileceklerin en basinda gelmektedir. Gergekten
de, kadmlarin gelir ve birikimlerindeki en ufak bir artisin bile kendilerinin ve
cocuklarin hayat sartlarmi arttirmalarima yardimer oldugu bilinmektedir. Bununla
birlikte kurumsalcilar ve refah yanlilar1 bunu belgeleyememekle birlikte, onlarin
daha biiyiik bir etkisinin oldugunu garanti etmektedirler. Refah yanlis1 kurumlardan
en 6nemlisi Banglades’te bulunan Grameen Bank’tir ve bu banka 6zellikle diinyanin

diger yerlerinde daha kiigiik bir 6l¢ektedir.
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Kisacasi, Adair ve Berguiga (2010), mikrofinans kurumlarinin kriterlere gore refah
yanlisi okul performansinin, faaliyetlerin kapsamimna ve katilimcilarin yasam

kosullar tizerindeki etkilerine dikkat ¢ektigini belirtmektedir.

1.10.1.3. MiKROKREDI PERFORMANSININ OLCULMESI

Onceki boliimlerde, mikrofinansin temel hedefinin finansal hizmetlere tim
erigimi saglayarak yoksul insanlarin refahimi arttirmak oldugunu gosteren bazi
goriislere goz atmis olsak da, iki fikir bu hedefe ulagsmanin en iyi yolunu gostermistir.
Refah yanlis1 yaklasim, MFI’lerin basarisini, kisa vadede yoksul insanlara ne kadar
ulasabildigi ve yoksullugu azaltabildigi ile degerlendirirken; kurumsalci yaklasim,
kurumlarin  mikrofinansinin  yoksullarin  gelirinin artmasi ve yoksullugun
azaltilmasia gozle goriiliir bicimde katki saglayacagimi farz ederek ayni basariyi
kurumlarn siirdiirtilebilirligi tizerinden 6lgmektedir.

Mikrofinansin yoksul kigilerin gelirinin artmasina ve yoksullugun azalmasina
katki saglamasi oldukca olasidir. Ayn1 zamanda gordiik ki, performans tanimi bir
kurum tarafindan izlenmesi gereken hedefleri ortaya koymaktadir. Bu nedenle,
MFT’lerin performansi hedeflerin temeliyle ol¢iilmelidir. Finansal kurumlar dusiik
gelirli toplumlara erisim saglamak istedigi siirece, MFI’ler kendi kendine yeterli ve
uygulanabilir olmalidir.

Khandker’e gore (1998: 11-20), operasyon etkililigi bir MFI’nin operasyonlar
vasitasiyla tretilen kar gelir yoluyla mikrofinans hizmetleri saglamaktan dogan
masraflart karsilayabilmesine denmektedir. Bununla birlikte, literatiirde performans
Ol¢timii yalnizca kendi kendine yeterlige degil aynt zamanda MFI’lerin faaliyet
kapsamina da dayanmaktadir. Sonuncusu miisterinin teminat kapsami derecesiyle ve

kurum tarafindan sunulan hizmetler ile 6l¢tilmektedir.

1.11. MiKROKREDi KURUMLARI

Diinya Bankasi, 85 iilkede 10.000 mikrofinans kurumunu belirlemis ve 30

milyar avroluk 6denekle 130 milyon insana hizmet etmistir. Kasim 2002'de New
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York'ta bu konuda 100'den fazla tilkeden 2000 delegeyi bir araya getiren bir zirve
gerceklestirilmistir (Rahman, 1999: 67-82). 1979 yilinda kurulan Uluslararasi
Karsilikli Kredi Merkezi, Afrika ve Asya'da kooperatif mikrofinans sebekelerini
organize eden ve gelistiren bir birliktir. Senegal, Nijer, Kongo, Orta Afrika
Cumbhuriyeti, Kamerun, Kambog¢ya ve Filipinlerde mevcuttur. Fransa'da, ana
operator, Ekonomik Girisime Dogru Birlik dernegidir. Issiz veya serbest calisanlara
veya yoksul iscilere her yil 10.000 ila 13.000 mikrokredi saglamaktadir. Fransa'nin
dort bir yanindaki birlik 130'dan fazla subeye sahiptir. Belgika'da bu alanda, Katilim
Fonu ve Crédal kooperatifi olmak iizere iki kurum hakimdir. Isvigre'de en taninmis
kurumlardan bir tanesi 1998'de Georges Aegler (1911-2007) tarafindan kurulan
mikrokredi dayanisma vakfidir. Uluslararasi diizeyde sosyal yatirim hizmetleri
sorumlulugu, 2008 yilinda yatirirm hacmi 584 milyon dolara ulagan bir sorumluluk
kiiresel mikrofinans fonu baslatmistir.

24 QOcak 2005'te bir Diinya Bankasi raporu olumlu bir degerlendirme
yapmistir (Kreuz, 2003: 117-133). Yararlanicilarin sayisi (3 milyar yoksul insan igin)
500 milyon olarak tahmin edilmektedir. Gelismekte olan iilkelerde agilan hesaplarin
% 83'inli Asya ve Pasifik olusturmakta ve her 100 sakinin basina 17 hesap
diismektedir. Kambogya'da 400.000 kisi etkilenmistir ve her yi1l Kenya'da 18.000
yeni hesap a¢ilmistir.

Latin Amerika'da ve o6zellikle de Bolivya'da sistem en biiyiik biiylimesini
yasamaktadir ve bu tilkeyi mikrofinansin en gelismis ve rekabetci iilkelerinden biri
haline getirmektedir (Elizabeth., 2015: 1-25). Kofi Annan'a gore, mikrokredinin
"yoksulluk ve agliga karst etkili bir ara¢" oldugu kanitlanmistir. 13 Ekim 2006'da
Nobel Baris Odiilii, Muhammed Yunusa ve Grameen Banka ortaklasa verilmistir.
Nobel komitesinin baskani Ole Danbolt Mjoes, "yoksulluktan kurtulma yollarim
bulan biiylik bir niifus kesimi olmadan kalic1 bir baris saglanamaz" demistir (Ole,

2006: 1).

1.12. MIKROKREDI KURULUS MODELLERIi

Mikrokredi kurulus modellerinin ¢ogu resmi olmayan mali hizmetler

sistemlerinin resmilestirilmis versiyonlarindan dogmaktadir. Gayriresmi finansal
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sistemler, modern bankacilik sistemlerine Onciilik eden agir tarihsel orneklere
sahiptir. Bu nedenle, bu modellere birtakim seffafliklar saglamak icin ikisini de
sunmaktayiz. Resmi olmayan bankalar, mevcut resmi bankalara erisimi olmayan
diistik gelirli haneler tarafindan bugiine kadar kullanilmaya devam etmektedir.

Kurulus modelleri, Hindistan, Tayland, Filipinler, Endonezya ve Sri Lanka'da
yapilan kapsamli saha gozlemleri ve roportajlar yoluyla gelistirilmistir ve literatiirden
de bilgi alinmistir (Termirbekova, 2012: 2-35). Asagida cesitli modeller birlikte
aciklanmistir. Bunlar arasinda, dernekler, banka garantileri, topluluk bankaciligi,
kooperatifler, kredi birlikleri, Grameen, grup, birey, aracilar, STK'lar, akran baskist,

ROSCA!lar, kiiciik isletmeler ve kdy bankacilik modelleri yer almaktadir.

1.12.1. KOY BANKACILIK MODELI

Koy bankaciligi, bir koyde kiigiik isletmeleri gergeklestiren insanlar icin
kiicik miktarda para birikimi yapmaya c¢aligan gilivenilir kisilerdir. Para yatirma
islemleri diizensiz yapilir ve bu tutarlarin tasarruf edilen miktarlar1 giivence altina
alinmaktadir. Bu faaliyet, 6deyebilirlik ve likidite riski bulunan bir bankaninkine
denktir. Koy bankaciligi birikimleri toplamakla kalmamakta, aym1 zamanda faiz
karsiliginda bor¢ verebilmekte bu miktarlar1 bir bankaya yatirip ticari faaliyetlerde
kullanabilmektedir. Bu model, Afrika, Banglades ve Hindistan'daki ¢ogu tilkede
mevcuttur (Lelart, 2006: 6).

1.12.2. TEZGAHTARLIK VEYA REHINLE ODUNC ALINAN MAGAZALAR

On besinci yiizyilda, Katolik Kilisesi, bu diikkanlar1 yoksullarin kendi islerini
kendi faaliyetleriyle kurmalarina yardimci olmak icin meydana getirmistir. Bu
nedenle, asir1 faizli bor¢ verenlerle ugrasmak zorunda kalmislardir. 1462'de bu tiirde
ilk diikkan bir Italyan kesis tarafindan yaratilmustir. Ikinci olarak, Avrupa'min tim
kentsel alanlarinda yayginlagsmislardir. Papa 10.Leo, isletme masraflarini
karsilayacak yeterli kaynaga sahip olmak i¢in 1515'te rehin (tefeci) diikkanlarim
miisterilerine faiz faturas1 koymaya yetkilendirmistir (Jebli, 2012: 34-45).
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1.12.3. MOBIL BANKERLER MODELI

Mobil bankacilara para muhafizlar1 da denmektedir, ancak farkli bir
yaklasimla. Bu mobil bankacilarin belirgin 6zelligi, ayn1 ve diizenli tutarda para alan
mevduatin gergegine ve ddemenin sabit bir tarihte yapilmasina baglidir. Geri 6denen
tutar, toplam 6demeler toplamini, mobil bankerin hizmet karsilig1 olarak tuttugu bir
O0demeyi gostermektedir. Ayrica mevduat islemleri yanisira, mobil de kredi islemleri
yiuriitmektedir. Baz1 durumlarda, bir miisteri, uzun vadeli bir 6deme karsiliginda
mobil bankerden faiz alabilmektedir. Bu mobil bankacilar Afrika ve Hindistan'da

bulunmaktadir (Lelart, 2006: 15).

1.12.4. DONER SERMAYE VE KREDi KURULUSLARI VEYA ROSCA'LAR
MODELI

Doner Sermaye ve Kredi Kuruluslari veya ROSCA'lar, belirli araliklarla
vadeli mevduat toplamay1 kabul eden bir grup insandir. Her para yatirma zamaninda
toplanan depozito paralar1 grubun bir tiyesine verilmektedir. Siire¢, boylece, her iiye
toplanan miktar1 bir kez alana dek, donemden doneme yenilenmektedir. Sonugta,
operasyon ayni iiyelerle (veya onlarsiz) yenilenmektedir. ROSCA'lar birkag iilkede,
arkadas ve akraba aglarina dayanilarak olusturulmaktadir (Timothy ve digerleri,
1993: 792-810). Tasarruflar1 toplayip borg¢lulara belirli bir diizende sunmak ig¢in
ROSCA’lar finansal bir araci rolii oynamaktadir. Esas olarak kiiciik 6lgeklidirler ve
cogunlukla az sayida arkadas grubunun veya yerel toplulugun iyelerinden
olusmaktadirlar. Ayrica biiyiik bir sirketin ¢alisanlar1 gibi, bir topluluktan ¢ok sayida

insani bir araya getiren biiyiikliikte de olabilmektedirler.
1.12.5. AKRABALAR ARASI KREDI

Akrabalar aras1 kredi, yoksul hanelerin ihtiya¢ duymalar1 halinde kendilerine
finansman destegi saglamalari i¢in yakinlarina (akrabalar, arkadaslar veya komsular)

basvurmalaridir. Bu tiir gayri resmi krediler teminat gerektirmez ve ¢ogu durumda

parasal bir 6deme yoktur (faiz 6demeleri). Bu tiir bir iliskide her iki taraf
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kazanmaktadir. Bor¢lu ihtiyact hizla finanse eder ve bor¢ veren miitekabiliyet hakki
kazanir, gerektigi takdirde bu baglantidan bor¢ alabilir. Karsiliklilik olgusunun
prensibi budur (John, 2011: 35-54).

1.12.6. KOOPERATIFLER MODELI

Bir kooperatifin, demokratik bicimde kontrol edilen ve ortak bir sekilde
faaliyet gosteren, ayni grup altinda ortak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarini
karsilamak i¢in goniilli olarak gerceklesmis oOzerk bir birliktelik oldugu
soylenebilmektedir. Kooperatifin fiyat ve hizmetler tizerindeki olumlu etkisi sonunda
rekabet ile karsilasacak ve kooperatifin yararli etkisi hafizadan kaybolabilecektir

(Cobia ve David, 1989: 50).

1.12.7. GRAMEEN MODELI

Yunus'a gore, Grameen modeli yoksulluk dongiisiinii kirmak ve ag¢lik ¢eken
yoksul insanlarin standart hayatini artirmak i¢in mikrokredi yaklasimini rafine etmis,
ayrica mikrokredinin etkinligini arttiran ve gelistiren belirli bir model gelistirmistir
(Yunus, 1997: 1). Grameen modeli, yoksullara odakli taban kurumlarindan ortaya
cikmistir. Grameen Bankasi Prof. Mohammed Yunus tarafindan Banglades’de
baslatilmistir. Grameen Bankasi, sosyal sermaye fikrine dayanan kar odakli bir ticari
bankadir. Ozellikle de, aile kurulusu olmayan kendileri organize olmus bes kisinin

=n

birlesmesinden ortaya ¢ikan ve siire¢ icin "akran baskisi ve akran destegi"ni bir araya
getiren kisilere bor¢ saglamaktadir.

Borg alan kimseler kisa bir egitim siirecinden ge¢melidirler. Egitim siiresince
Grameen Metodunu 6grenip bes kisilik gruplar olusturmaktadirlar. Sonrasinda iki
tiye kiiciik miktarlarda bor¢ para almaktadirlar. Bu gruplar haftada bir kez borglarini
geri 0demek adina bulusmaktadirlar. Basar1 ile 6denen her bir kredi ile borg
alabilecek tiye sayisi artar ve kredinin miktar1 biiytimektedir.

Uyelerden biri yiikiimliiliiklerini yerine getirmede basarisiz olursa, tiim grup yeni bir

kredi i¢in elverissiz hale gelmektedir. Bu metod grup liyeleri arasinda digerlerinin
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isletme basarilarint ve geri 6deme basarilarim1 garanti altina alacak olan giiclii
tesvikler meydana getirmektedir (Yunus ve digerleri, 1999: 46-49).

Yunus’a gore yoksulluk dongiisiinii kirmak i¢in mikrokredi yaklagimini rafine hale
getirmis ve aclikla miicadele eden yoksul insanlar i¢in standart bir hayat
olusturmustur (Yunus, 1997: 1). Kisacasi, Grameen modeli 6nceden miimkiin
olmayan, 6zellikle kadinlar i¢in kredi sunma, yoksullar1 giiglendirme, girisimleri
bliytitme, kredileri geri 6deme gibi bircok seyi gergeklestirmek icin bir yol

sunmaktadir.

1.12.8. KREDI BiRLIKLERI MODELI

Bu kredi birlikleri, para biriktirmeyi ve makul faiz oranlarinda birbirlerine
bor¢ vermeyi kabul eden, belirli bir grubun iiyelerinden olusan bir organizasyondur.
Bir kredi birligi, demokratik olmayan, kar amaci giitmeyen bir finansal kooperatiftir.
Her biri, tiyeleri tarafindan idare edilir ve yonetilir; tiyeler, yonetim kurulu ve komite

temsilcilerinin se¢ciminde oy hakkina sahiptir (Fabozzi ve Wickard, 1997: 64-65).

1.12.9. SiViL TOPLUM ORGUTU VEYA STK MODELI

Sivil toplum kurulusu veya STK, toplumdaki en fakirlerin refahim
tyilestirmek i¢in temel faaliyet alanlarim1i saglayan kar amaci giitmeyen bir
kurulustur. Buna ek olarak, bazi STK'lar krediyi vermek i¢in sigorta, saglik
hizmetleri ve okur yazarlik gibi diger hizmetler ile birlikte temel finansal hizmetler
sunabilmektedirler. STK'lar, bankacilik diizenleyici ve denetleyici makamlara tabi
degildir. Ote yandan, bulunduklari iilkenin sivil ve ticari yasalarma gore
calismalidirlar (Birlesmis Milletler, 2006). Christen, Rosenberg ve Jayadeva (2004)

'a gore, mikrofinans kurumlarinin ¢ogu STK'lara aittir.

1.12.10. PROJE MODELI

Proje, belirli bir zaman i¢inde belli bir vizyona ulagsmak icin 6zenle planlanan

bireysel ya da isbirlik¢i bir kurulus olabilmektedir. Aslinda, Boy¢, Hajdenberg ve
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Poursat (2006)’a gore mikrofinans konusunda uzmanlagmis olan bu farkl
organizasyon tiirleri, 6zellikle de faaliyetlerinin basinda MFI'lerin alabilecegi bagka
bir form onermektedir. Bir kurulus, personellerinden olusan mikrofinans faaliyetine
yonelik bir ekip kurmaya karar verdiginde buna proje ad1 verilmektedir.

Faaliyetleri ile bu organizasyon, proje asamasinda olan ve heniiz kendi yasal
statiisiine sahip olmayan bir MFI olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle, bunlar yerel
faaliyetlere bagislanan fonlar1 tahsis eden, bagiscilar veya uluslararasi1 STK’lar
tarafindan finanse edilen yasal bir statlisi bulunmayan mikrofinans projeleridir.
Kamerun’da ACEP ve Kambogya'da AMRET, MFI'lerin alabilecegi bu formun
ornekleridir (Brana ve Egourel, 2011: 4-16).

1.12.11. TARIM VE KALKINMA MODELI iCIN KAMU BANKALARI

Bu kalkinma sektoriinde, tarim ve zanaat sektorleri gibi ticari bankalarin
hizmet vermedigi oncelikli sektorlerin gelistirilmesini tesvik etmek i¢in hiikiimet
tarafindan c¢esitli lilkelerde 6zel amagh olarak tretilen tarim ve kalkinma kamu
bankalar1 bulunabilmektedir.

Bu bankalar ayrica, geleneksel finansal kurumlar tarafindan ihmal edilmis
niifusa ulagmak ve hiikiimetlerin siyasi girisimlerini tesvik etmek ve yasam
kosullarinin genelde arttigindan emin olmak i¢in ¢abalamaktadirlar. Cogu vakada,
tarim ve kalkinma i¢in kamu bankalarinin biiyiik bir boyutu mevcuttur. Devlet
makamlar1 tarafindan para yardimi alirlar ve tasarruflardan ziyade krediye
odaklanmaktadirlar. Bu kurumlarin kamu otoritelerine bagimliligi, gorevlerini yerine
getirmelerini  engellemistir; Bazilari, digerleri uygulamaya devam ederken

kapanmistir (Christ vd., 2004: 8).
1.12.12. BANKA DISI FINANSAL KURUMLAR MODELI

Birlesmis Milletler (2006) tarafindan vurgulanilan NBFI, koylerde yasayan
yoksul insanlara yardim etmek i¢in banka dis1 mali kuruluglara veya mikrokredi

sirketlerine doniismiis eski STK'lardir. Sermaye paylasimi 6zel veya kamusal

olabilmektedir. Hedefleri, pazardaki diisiik gelir, ana firsatlar ya da hizmetlere ve
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kiiciik kredilere odaklanmaktir. Buna ek olarak, bu finansal hizmetlere yonelik
olarak, baz1 NBFI'ler, kamu makamlarinin gdzetiminde iyi diizenlenen bir ¢erceveye
tabi olmak kosuluyla, mevduat hizmetleri de sunabilmektedirler. Bu nedenle, banka
dis1 finansal kuruluslar, kar amaci giitmeyen bir kurulusla ortaklasa bir ¢alismanin
miitkemmel bir 6rnegini olusturmaktadir.

Boy¢, Hajdenberg ve Poursat'a (2006) gore, bu gibi dernekler, bazi MFI'lerin
basinda secilebilecegi bir statiiydii. Bu dernekler, saglayicilar tarafindan bu
derneklere iiye olanlara mikrofinans hizmetleri sunmak tizere kurulan kuruluslardir.
Bu derneklerin birikimleri toplamasina izin verilmemektedir, bununla birlikte, koy
tasarrufu gibi tasarruf hizmetleri sunan banka dis1 kurumlar mevcuttur. Ouattara ve
digerlere (1999: 6-67 )'a gore, koy kredi birlikleri koy miilkiyetinde kredi ve tasarruf
kuruluglaridir.

1.12.13. MIKROFINANS (MiKRO-BANKACILIK) MODELINDE
UZMANLASMIS TiCARI BANKALAR

Giintimiizde bir¢ok ¢esitte banka bulunabilmektedir. Mikrofinans hizmetinde
uzmanlasmis olan bu ticari bankalar, topluma farkli finansal hizmetler sunmalarina
izin veren iyi diizenlenmis bir cer¢eveye bagvurma konusunda uzmanlasmaya
sahiptirler. Boyé, Hajdenberg ve Poursat (2006)'a gore, MFI'lerin ¢ogu, ticari
bankalarin gerekli olan sosyal sermaye seviyesi gibi kosullarini yerine
getirememektedir. Bu nedenle bazi hiikiimetler, mikrofinans bankasi veya mikro-
banka adi verilen bir ara statii kurmaya karar vermislerdir. Boylece, onay alma
kosullar1 azaltilmaktadir. Bunlar, asgari sermaye, tek bir hissedar tarafindan tutulan
azami hisse yiizdesi, bir dizi likiditeye ve 6deme giicii oranlarina uyma zorunlulugu,
yetkililere siklikla raporlama vesayeti vb. konular1 icermektedir. Buna karsilik,
MFT'ler bu onayin alinmasi ile ticari bir bankanin doviz islemleri gibi tiim islemlerini
gerceklestiremeyecektir.

Zeller (2006: 195-213)'e gore, mikro-bankalar finansal siirdiiriilebilirligi
saglamaya oncelik veren ¢ok cesitli kurumlari temsil etmektedir. Iki noktada ticari
bankalardan farklilik gostermektedirler. Bir yandan, mikro-bankalar mikro-

girisimcilerin finansal ihtiya¢larini bilmektedir ve bu ihtiyaclar1 karsilayan finansal
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hizmetleri ve {riinleri sunmak istemektedir. Ancak, ¢ogu durumda, mikro-bankalar
durumlarindaki yoksul veya yoksulluk teriminden kaginmaktadirlar. Ote yandan,
geleneksel garantilere ihtiyag duymak yerine, mikro-bankalar diger MFT'ler

tarafindan gelistirilen teminat yontemlerini kullanmaktadir.

1.12.14. POSTA TASARRUF BANKALARI MODELI

Bu model, posta dagitimi ve diger hizmetler i¢in kurulan postane kullanimiyla
diinyanin en biiylik dagitim ag1 haline gelmistir. Bu tasarruflar hem kentsel hem de
kirsal alanlart kapsamaktadir. Bazi hiikiimetler, finansal hizmetlerin baglica
saglayicilaridir. Evrensel Posta Birliginin 190 tiiyesinin altmis {iyesi miisterilerine
finansal hizmetler sunmaktadir. Kredi, posta tasarruf bankalarinin finansal
hizmetlerinin bir parcasi degildir, cogunlukla, ¢cok diisiik miktarlarda tasarruf, 6deme

ve para transferi hizmetleri saglamaktadir (Christen, 2004: 8 ).

1.13. MIKROKREDiI KURULUSLARIILE KLASIK BANKACILIGIN
KARSILASTIRILMASI

Asagidaki tablo, bu kurumlar {izerine netlik saglamak adina bazi baslica

parametreleri goz oniinde bulundurarak mikrofinans kurumlari ile klasik bankacilik

kurumlarinin farkliliklarini incelemektedir.

30



TABLO 1: MIKROFINANS
KARSILASTIRILMASI

Mikrofinans kurumlari

1. MFI bir hizmet sirketidir.

2. Uyeler ortakliklardur.

3. Uyeler kullanicilardir.

4. Hizmete istinaden maddi katki
gerekmektedir (pay).

5. Artilar kaynaklardir.

6. Geri 6demeler gergeklestirilen islemlerin

yiizdesine dagitilmaktadir.

7. Yedekler, hisse degerini degistirmemektedir.

8. Paylara verilen faiz simirlidir.

9. Bir iiye bir oy.

10. Kooperatif isletmelerinin yogunlagmasi
yoksullar sinifina yaklasmay1 amaglamaktadir.
11. Yatirimcilar, MFI'ler tarafindan

denetlenmektedir.

ILE KLASIK BANKA KURUMLARININ

Klasik Banka Kurumlari

1. Klasik Banka, bir isletme raporlamasidir.
2. Uyeler pay sahibidir.

3. Uyeler, miisteridir.

4. Sermaye, kar acisindan risklidir.

5. Fazla degerler temettiilerdir.

6. Temettiiler, paylarin ytizdesine
dagitilmaktadir.

7. Rezervler stok degerlerini degistirmez.
8. Paylara verilen faizler, karlar ile ayni
oranda degismektedir.

9. Bir eylem, bir oy.

10. Kapitalist girisimlerin yogunlagmasi,
birtakim ayricaliklar1 zenginlestirmeyi
amaglamaktadir.

11. Miisteri tabani i¢in bir ¢erceve yoktur.

Kaynak: Fauquet, G., /e secteur coopératif, 4 éd., Edition de l'institution des études

coopératives, Bales, 1965 : 12

Mikrofinans, klasik banka finansal hizmetlerinden hari¢ tutulanlar igin

finansal triinler ve finansal hizmetler sunan bir aragtir. Genel olarak amag,

gelismekte olan iilkelerde yoksul insanlara destek saglamaktir. Mikrofinans, "az

sayida yoksul ya da asimile edilmis hane halkinin, yalnizca kredi degil ayn1 zamanda

tasarruflar, sigorta ve havale" de dahil olmak tizere ihtiyaglarina gére hazirlanmig

cesitli yiiksek kaliteli mali hizmetlere kalic1 erisime sahip oldugu bir diinya goriisiinii

ifade etmektedir.
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Mikrokredi yontembilimi klasik bankacilifin zitt1 olarak tanimlanmaktadir. Klasik
bankacilik temel olarak mevcut sermayeyle alabileceginiz kadar kredi almaktir.
Diger bir degisle, eger sermaye yoksa kredi alinmamaktadir.

Kisacasi, niifusun yaris1 ve Tiirkiye’deki niifusun iigte biri klasik bankaciligin
finansal hizmetlerinden mahrumdur. Mikrokredi kurumlarina dayanan bir sistem ise
teminatsiz kredi sunmaktadir. Mikrokredi kuruluslari, her insanin hatta hi¢bir seye
sahip olmayan yoksul insanlarin kredi alma hakkinin oldugu inancina
dayanmaktadir. Klasik bankaciligin temel hedefi kar1 miimkiin olan en {ist dereceye
yiikseltmektir. Bununla birlikte, mikrokredi kurumlarmin amaci, karli ve finansal
olarak stirdiiriilebilir olmak o6zellikle de yoksul insanlara finansal hizmetler
sunmaktir. Mikrokredi, kurumlarin bu ideal ekonomik ve sosyal vizyonunun bir
birlesimidir. Bu kuruluslar yoksul kisilerin servetlerini arttirip hayatlarini iyi bir

seviyede yasamalari i¢in bir yoldur.

1.14. KADINLARI GUCLENDIRMEK

Mosedale (2003: 1), giliclendirmenin dglinci bir taraf tarafindan
saglanamayacagini  ancak  bireyler giiclenme arzusu i¢inde olurlarsa
gerceklesebilecek bir bir siire¢ olacagini sdylemektedir. Kabeer (2003: 2), kadinlarin
"kadin ve erkek arasinda farklilasan normlar, inanglar, gelenekler ve degerler"‘den
gelen en zor durumlarla yiizlesmeleri sebebiyle daha ¢ok gii¢clendirme siirecine tabi
tutulmalar1  gerektigini ifade etmektedir. Bu nedenle, MFI'ler kadinlarin
giiclendirilmesini dogrudan saglayamazlar ancak farkli asamalarda egitim ve
aktivizmin bir formuyla onlar1 erkeklerle kiyaslandiginda dezavantajli konuma
diistiren mevcut normlara, kiiltiirlere ve degerlere karsi ¢ikma yoluyla onlara yardim
edebilir, kaynaklar ve hayatlar1 {izerinde daha ¢ok kontrol sahibi olmalarini
saglayabilmektedirler.

Littlefield, Murduch ve Hashemi (2003: 4), MFI’lere erisim saglayarak
kadinlar kendinden emin, hakkini savunan bireyler olabilir boylece ailenin ve
toplumun kararlarinda daha fazla s6z sahibi olarak cinsiyet esitsizliklerinin

istesinden daha kolay gelebilmektedirler. Bununla birlikte, kadinlarin yalnizca
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MFT’lerin miisterisi olmalar1 onlarin otomatik olarak giiclendirilmis hale geldikleri
anlamini tasimaz, hedeflenen gii¢ seviyesine ulagmalar1 zaman alacaktir.
Gana ve Bolivya’da yapilan ve mikrofinans projelerinde yer alan kadinlar1 gosteren
caligmalar referans alirsak, kadinlarin kendine giivenlerinin arttigini ve toplumdaki
statiilerinin yiikseldigini ve tim bu gelisimin giliclendirmeye odaklanarak elde
edildigi goriilmektedir. Osmani (1998: 31) analizlerini kredinin hayat tarzinin iyi
durumuna olan etkisi ve Grameen Bank’1n kadin miisterileri {izerine yapmustir.
Projenin gerceklestirilmesiyle kadinlarin 6zerkliginin arttig1 ve kadinlarin aile
gelirini miisteri olmayan kadinlara gore daha 6zgiirce harcayabildigi goriilmiistiir.
Buna ragmen Johnson’a gore, kadinlarin mikrokredi projelerinde temel katilimcilar
olmas1 otomatik olarak giiglendirmeye yol agmaz; bazen olumsuz etkiler meydana
cikabilir ve buradan kadinlarin bu sektordeki becerileri degerlendirilmektedir. Ayni
zamanda Johnson’a gore (2004:6), MFI’ler miidahalelerinin kadinlar {izerinde sahip
oldugu hem pozitif hem negatif etkileri analiz etmeli ve ayni zamanda kadinlarin
haneye olan katkisinin artisina olan tepkilerde bir degisiklige bir ortam yaratmak

adina erkeklerle de calismalidir.

1.15. MIKROFINANSIN YOKSULLUGA OLAN ETKIiSi

Mikrofinans projelerinin etki degerlendirmesi tizerine hatir1 sayilir miktarda
tartisma mevcuttur ve bu degerlendirmeler Simanowitz’e (2001: 11) gore oldukga
gereklidir. Aciklamaya gore, eger piyasaya etki icin yeterli diizeyde temsilci
saglayabiliyorsa bu miisterilerin finansal bir hizmet i¢cin 6deme yapmaktan
memnuniyet duyacagimi gosterir, degerlendirmeler kaynak israfi gibi géziitkmektedir.
Buna ragmen, bu misteri tepkilerini ve MFI’ye olan katkilarini1 degerlendirmek i¢in
fazla basit bir yontemdir. Hatta bir mikrofinans miidahalesinin etki degerlendirmesi
yalnizca bagiscilara miidahalelerinin olumlu sonu¢ verdigini gostermek i¢in degil
ayni zamanda MFTI’ler arasinda 6grenimi saglamak ve finansal hizmetlerin ve
projelerin etkilerini aciga ¢ikarmak adina oldukg¢a 6nemlidir. Yoksulluk yalnizca en
yoksul toplumdaki gelir azlifindan fazlasidir.

Wright (1999), mikrofinansin etkileri oOl¢iiliitken yalnizca faaliyetlerin

sonucundaki gelir artisina odaklanmanin yanhishgmna dikkat ¢ekmektedir. Ayni
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zamanda Wright, HIV/AIDS, sitma ve diger hastaliklarin varligini belirtir; ¢evresel
stirdiriilebilirligi saglamak ve kalkinma igin kiiresel bir ortaklik olusturmak
gereklidir (Littlefield vd., 2003).

Yoksul toplumun gelirini arttirmanin daha ¢abuk etki edecegini ve MFI’lerin
bu yoksul toplumun yoksullugunu azaltmiyor olabilecegini belirtmek gerekmektedir.
Bu nedenle, MFI’ler finansal hizmetler sunuyor olabilir ancak yoksul kisilerin bu
parayla ne yaptiklar1 énemlidir, ¢linkii bazen kumar veya alkole harcanmaktadir. O
halde yalnizca gelirleri arttirmaya odaklanmak yeterli degildir.

Hindistan, Endonezya, Zimbabve, Banglades ve Uganda’da yapilan projelerin
timii mikrofinansin yoksullugu arttirmasi tizerine olumlu etkiler gostermektedir.
Ornegin, Hindistan’daki SHARE projesi iizerine bir rapor, miisterilerin dortte ti¢iiniin
"ekonomik refahlarinda belirgin bir artis1" ve miisterilerin yarisinin "yoksulluktan
kurtuldugunu" yansitmaktadir (Murduch ve Hashemi, 2003: 2). Dichter’a gore
(1999: 26), mikrofinans yoksullugun azaltilmasi {izerine bir aragtir ve mikrofinansin
kayitlarin1 elestirirken "genellikle beklenilenin altinda" demesine ragmen olumlu
sonuclar oldugunu da kabul etmektedir.

Hulme ve Mosley (1996: 109-112), mikrofinansin yoksullukla miicadelede
kullanimi tizerine kapsamli bir ¢alismada, 1yi tasarlanmis programlarin yoksullarin
gelirlerini  arttirabilecegini  ve onlarin  yoksulluktan kurtulmasina yardimci
olabilecegini ileri siirmektedir. Onlara gore, "bir kredinin kredi alicisinin geliri
tizerinde etkisinin gelir diizeyi ile iligkili oldugu dogrultusunda ag¢ik kanitlar
mevcuttur” ¢iinkii daha yiiksek geliri olanlarin yatirim yapmak {izere daha ¢ok sayida
firsati mevcuttur ve kredi semalarinin "orta ve st seviye yoksullara" yardimi olmasi
daha olasidir. Mayoux’a (2001: 52-53) gore, mikrofinansin yoksulluk tizerindeki
temel etkileri asagida siralanmstir:

. Krediler, kadinlar da dahil olmak tizere digerlerine nazaran daha iyi durumda
olan yoksullarin gelirlerine dikkate deger miktarda katki saglamaktadir,

. Mikrofinans hizmeti gelir ve harcamalardaki iist ve alt noktalar1 torpiilemeye
katki saglamaktadir ve boylece yoksullarin dnceden kestirilemeyen soklar ve acil

durumlarla miicadele etmelerine yardimci olmaktadir.
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Johnson ve Rogaly (1997: 12) birikim ve kredi semalarmin yoksullarin
ithtiyaglarini karsilayabildigi 6rnekleri verirler ve yoksullugun azaltilmasina ilk adim
olarak bu durum lehtarlarin zarar gorebilirligini azalttigi icin mikrofinans
uzmanlarinin, gelir artisindansa ekonomik giivenlikteki gelismeleri gézlemlemeye
basladiklarin1 belirtmektedirler. Bu sebeple, mikrofinans projelerinin yoksulluk
tizerine etkileri hakkindaki tartismalar stirse de, MFI’lerin yoksullarin ihtiyag¢larini
kavradigimi ve bunlar1 karsilamaya calistigini; projelerin zarar gorebilirliginin
azalmasinda olumlu bir etkiye sahip olabilecegini, yalnizca yoksulu degil toplumdaki

en yoksulu hedeflemenin gerekli goriildiigii bilinmektedir.

1.16. YOKSULLUK

Yoksulluk kelimesinin genis bir anlami ve yoksulluk konseptinin
cercevesindeki tanima dayanarak tanimlanmasi ¢ok zor olan bir biiytikligi vardir.
Bu boyutuyla, sosyal, politik ve kiiltiirel bir vaka olusunun yani sira, problem ve
¢oziim bulma oldukca kapsamli bir fenomendir. Bir birey olmanin, sosyal bir varlik
olmanin yaninda; hayatlarinda, kisisel konumlarinda konuma, mahalleye ve diger
kosullara bagimli olarak hayatta kalmalidirlar. Bu sinifsal farkliliklar yoksul
insanlarin kendilerini giiliing bulmalarina sebep olmaktadir ve yoksullukla miicadele
etmektedirler (Aydin, 2011: 249-274).

Kisacasi, yoksulluk temel ihtiyaglarini karsilamak ve dogal yoldan gelismek
icin gerekli kaynaklar1 bulamayan bir grup insanin veya bir toplumun durumunu

betimleyen bir terim olarak agiklanabilmektedir.

1.16.1. MUTLAK YOKSULLUK

Diinya ¢apinda, hemcinsleri olan insanlarin karsisinda "insanoglu" isminden
esirgenmis kadinlar, erkekler, ¢ocuklar mevcuttur. Sanki iyi niyet bildirilerine
ragmen her toplum, insanoglunun dislandigi, bilingli olarak veya bilingli olmadan var
olma hakkinin reddedildigi toplumu kabul etmistir. Sosyolog Serge Paugam (2005:

147) bu fenomeni, "cogunlukla dogrulanmis antropolojik bir ger¢eklik" olarak
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vurgulamaktadir. Her bir toplum, istenilmeyen kisilerden kendine diisen pay1
almaktadir.

Avrupa’da ¢ingeneler, en az yedi ylizyildir hiikiimet, toprak ve gii¢ olmadan
var olan biiyiik bir azinliktir. Avrupa’da yasayan 12 ila 15 milyon arasi ¢ingene,
bunlardan 7 ila 9 milyonunun Avrupa Birligi’nde yer alacagi ve irk¢1 ayrimciliga
ugrayacagl veya aileleriyle sosyal dislanmaya maruz kalacaklari Avrupa
Parlamentosu tahminleriyle belirlenmistir (Liégeois, 2007: 230). Afrika kitasi, kole
ticaretinin 9. Yiizyil’dan 19. Yiizyil’a uzanan uzun tarihi ile lekelenmistir.

Dogu ticareti, Miislimanlar tarafindan, Afrika i¢i ticaret Afrika Kralliklart
tarafindan sonrasinda Atlantik ticareti Avrupalilar ve Amerikalilar tarafindan
organize edilmistir. En son yapilan ¢alismaya gore, her bir anlasmadaki kurbanlarin
sayist sirastyla, yedi milyon, on dort milyon ve on bir milyon insandir (Pétré-
Grenouilleau, 2004: 2-468). Japonya’da, Burakuminler "kii¢iik koy insanlar1"
anlamma gelir, feodal donemde dislanmis insanlarin soyundan gelenlerdir ve asla
sona ermeyen bir siirgiiniin kurbanlaridir (Sabouret, 1983: 1270-1271). Burakuminler
iki kategoriden olusmaktadir: hininler veya "insan olmayanlar" ve gilinahkar, temiz
olmayan insanlar. Her iki gruptan toplum tarafindan arzu edilmeyen islerde
calismiglardir.

Devlet istatistiklerine gore, 1996°da hala yasayan bir buguk milyon Burakumi
bulunmaktaydi ve "6zel" mahallerde yasimaya devam etmektedirler (Philippe ve
Gallimard, 1999: 128). Hindistan’da "dokunulmazlar" olarak bilinen grup ayni
sebeplerle kirli kabul edilmektedir. Bu grup diglaniyor ve Hindistan toplumunu dort
simifa bolen kompleks sisteme dahil edilmiyorlardi. Bu insanlar toplum tarafindan
insanin asagisinda goriilmektedirler. Sefkat ve hayirseverlik yoluyla, yiizyillardir
yoksulluktan muzdarip olan niifuslarin sartlarini iyilestirmek ic¢in birgok kurum
yaratilmistir. Dilenci tarikatlari, yoksulara hizmet eden sayisiz dini topluluk, genel
hastaneler ve kamu yardimi gibi. Korku ve tiksinme duygular1 ile birlikte dilenciler
ve diger diglananlar "diinyaya yararsiz" olarak goriiliiyor, stirgiin ediliyor, asiliyor,
zorla galistirmaya tabi tutuluyor, ingiltere’nin veya Hollanda nin 1slahevlerine veya

hastanelerine kapatilmaktadirlar (Geremek ve Gallimard, 1987: 317).
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1.16.2. DUNYADA YOKSULLUK

Diinyadaki yoksulluk hareketleri, devlet tarafindan yiiriitilen ulusal
anketlerden gelen veriler tizerinden 6l¢iilmektedir (the chronic poverty report, 2014-
2015: 1-168). Son veriler yoksullugun 2008’e kadar olan evrimini inceler ve bu
noktadan itibaren asir1 yoksul standartlarda, umut olmaksizin yasayan insanlarin
sayisinda biiyiik bir diislis gerceklesmistir (Poverty Analysis Discussion Group,
2012: 8). 1990°da, gelismekte olan iilkelerin niifusunun % 43’{iniin hayatlarini giinde
1.25 $’dan daha az bir parayla geg¢irdigi ve 2008’de ise bu oranin neredeyse ¢eyregi
oldugu ileri stirilmustiir. Hatta asir1 yoksulluk durumlar1 neredeyse 20 yildan az bir
stiredir mevcuttur. Cin, slirecin en zorlu durumlarini yasayan ve toplumun % 60’1nin
1990°’da asir1 yoksulluk i¢inde oldugu ve bu oranin 2008’de % 13’e distigl yer
olarak kaydedilmistir. Cin’de yoksullar Cin’in toplam niifusunun % 80’ine tekabiil
etmektedir ve Cin, bu siire¢ icerisinde kiiresel yoksullukla miicadele etmektedir
(Loewe ve Rippin, 2012: 1-4). Ancak tiim bolgeler yoksullugu ayni dl¢iide azaltmay1
deneyimlememislerdir.

1990’larda, Dogu Asya ve Pasifik, Sahraalti Afrika ve Giiney Asya’da
yoksulluk i¢inde yasayan niifusun oran1 % 54 ile % 56 arasindaydi. Yoksullukla
miicadele % 56’dan % 14 seviyelerine diisen AEP kesiminde endiselenilmesi
gereken bir konjonktiir ortaya ¢ikmistir. Giliney Asya’da yoksulluk 18 yilda % 18
oraninda azaltilmisken, Sahraalti Afrika’da niifusun % 56’sindan % 47’ye
dusmiistiir. Genel olarak en az gelismis tilkelerde % 65°ten, % 47’ye diismiistiir yani
kabaca % 18 oraninda azalma vardir (OMD, 2013: 1-14).

Gergekten de yoksulluk meselesi Dogu Asya’da biiyiikk bir ilerleme
gosterirken, diger bolgelerde yoksul insan sayisi artmistir. Niifus yiizdeleri
bakimindan Dogu Asya’da giinliik 1$’1n altinda gelirle hayatini siirdiiren insanlarin
sayisinda belirgin bir diisiis mevcutken, Orta Asya ve diger yerlerde pek degisiklik
goriilmemektedir. Diinya ¢apinda, yoksulluk sinirinin altinda, aglik ve yeterli icme
suyu olmadan yasayan insanlarin orant % 4’tiir. Kisacasi, egitimde bir ilerleme
kaydedemeyenlerin ve yoksul toplumun oranini azaltmak i¢in her bir firsatin
degerlendirilmesi ve 5 yasindan kii¢iik ¢ocuklarin 6liim oranmin azaltilmasi tiim

topluma yayilmasinin engellenmesinde 6nemli bir hedeftir.
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IKINCi BOLUM
SECILMIS ULKELERI VE BURUNDI’DE MiKROKREDI
UYGULAMALARI

Mikrofinans kurumlari (MFI’ler) gectigimiz 10 ila 15 yil arasinda tecriibe
kazanarak kayitlara gegmis ve gectigimiz 10-15 yil igerisinde hizla biiylimiistiir:
Mikrokredi Zirvesi Kampanyasi’na (2012) gore, oldukca yoksul olan ve mikrokredi
alan ailelerin sayis1 1997°den 2010’a kadar 7,6 milyondan 18 kat artarak 137.5
milyona ¢ikmigstir. Mikrokrediler, yoksullugun azaltilmasi ve kullanimi i¢in iyi bir
ahlakin olusmasi agisindan oldukga biiyiik bir heyecan ve umut kaynagi olmustur ve
bunlar 2006’da Mohammed Yunus ve Grameen Bankasi’na diinyadaki yoksullugun
azaltilmasidaki katkilar1 sebebiyle Nobel Baris Odiilii’niin verilmesiyle meyve
vermistir. Ancak gectigimiz birka¢ yilda mikrokrediye olan ilgi ayn1 biiytikliikte bir
yoksulluk sokuyla karsilagsmistir (Angelucci ve digerleri, 2015: 151-182). Bu
nedenle, para 6diing verme sistemi halen daha derin bir yoksulluk i¢erisinde yasayan
topluluklar zarar gorebilir hale getirmistir (Polgreen ve Bajaj,2010: 5).

Ana fikir mikrofinans bulgular1 hakkinda ¢alisma yapmaktir. Cok basarili
girisimciler veya biiyiik 6l¢iide bor¢clanmis kisiler hakkindaki anekdotlar bizlere
mikrofinansin ortalama bir bor¢ alan kisinin tizerindeki etkisi hakkinda yahut
ortalama bir ev hanesinin mikrokrediye erisimi hakkinda bir bilgi vermemektedir.
Mikrofinans kuruluslar1 ayn1 zamanda belli bashi bazi1 koyleri veya kirsal kesimleri
tercih etmektedirler, digerlerini degildir. Bu meseleler mikrokredinin evrimini
olduk¢a giiclestirmektedir ve gectigimiz yillara gelinene dek mikrokredinin

gelistigini gosteren yalnizca az sayida bulgu mevcuttur.

2.1.TURKIYE MiKROKREDI UYGULAMASI

Tiirkiye’de mikrofinans kurulusu uygulamalar1 bir kalkinma stratejisi olarak
ekonomiyi ilerletmek adina yapilmaktadir. Bu nedenle, uluslararasi ekonomik
biitiinlesme ve sosyal politik ilerlemeler giinlimiize varana dek, bazilar1 kotli yasam
kosullar1 ile miicadele eden digerleri ise yoksulluk sorunu ¢eken milyonlarca insanin

hayatlarin1 degistirmistir. Bununla birlikte yoksullugun tehdit edici boyutlar1 ve
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niifuz eden etkileri, uluslararasi1 kuruluslarin ulusal hiikiimetlerin ve sivil toplum
orgiitlerinin yoksullugu birincil hedefleri yerine koymalarina sebep olmaktadir.
Diinyada mikrofinans programlari, yoksullugu azaltmak; ayni zamanda yoksul
ailelerin zarar gérmesine sebep olan tiim kotii durumlarla miicadele etmek {izere yeni
bir strateji olarak ortaya ¢ikmistir. 1976’da mikrokredi ve mikrofinansin modern
kavrami Bangladesli bir ekonomi profesorii ve Nobel Baris Odiilii sahibi olan
Muhammed Yunus tarafindan gelistirilmis ve kendisi tiim mikrokredi planini yoksul
insanlara yardim etmek i¢in giivenli bir yol olarak aciklanmistir(Burritt, 2003: 40-
41). Gluntimiizde mikrokredi hizmetleri ¢esitli finansal hizmetlerle birlikte, resmi
finansal sistemlerin disinda kalan yoksul insanlar i¢in daha erisilebilir hale gelmistir.
Hiikumetlerin, sivil toplum orgiitleri ve 6zel sektoriin isbirligi ile mikrofinans; kredi,
birikim, hibe vb. finansal {irlinleri sunar ve bunlar yoksul insanlarin kendi islerinin
sahibi olmasin1 saglarken diger yandan gelir kaynagi olur ve yoksullugun
azaltilmasini saglamaktadir (Arasli, 2010: 1).

Bu sebeple, Tiirkiye’de yoksullukla miicadelede etkili bir ¢caba gostermek igin
Grameen sistemi, yoksul insanlarin sosyal ve ¢evresel imkanlarin1 gelistirerek kendi
islerinin sahibi olmasini ayni zamanda gelir {ireten eylemlerin olusturulmasini
oncelikli hedef edinen birka¢ maddeli bir hayat felsefesi olusturmustur. Bu prensipler
yoksulluga karsi savasta basari elde edilmesi i¢in sosyal dayanikliligin, kolektif
hareketin desteklenmesinin ve ekonomik eylemlerin dogayla uyum igerisinde
ger¢eklesmesinin 6nemini vurgular.

Tiirkiye’de yoksullukla miicadele konusunda mikrofinans uygulamasi
acisindan bakildiginda, buradan itibaren; mikrofinans finansal hizmetlerinin
yoksulluk problemlerini ¢6zmek i¢in nasil daha akillica yapilabilecegini gostermek
adina iki mikrofinans projesi yapilmistir. Gegtigimiz iki yildan o6nce, Tiirkiye
Grameen Mikrokredi Projesi ve Maya Mikroekonomi Is Destegi gibi sosyal ve
ekonomik yonlerde yogunlasmis projelere rastlayabilmektedir.

Yoksulluk sorunsali her seyden 6nce degerlendirilse de, materyal zafiyeti de
giindemdedir ve Grameen sisteminin basinda bahsi gecen felsefe ise uzun vadeli bir
sosyal  degisiklik hedeflenmeden  yoksulluk probleminin  kaldirilmasinin
imkansizligin1 géstermektedir. Buna ek olarak bilindigi tizere TGMP iilkede faaliyet

gostermektedir, diger yandan Maya projesi ¢ogunlukla Istanbul, Gélciik, Izmit,
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Yalova, Kocaeli illerinde hakimdir ve finansal hizmetlerine gore tiim kurumlar
toplumun bir zafiyeti olarak kadinlara mikrokredi vermektedir. Ozellikle oldukga
farkli sosyo-ekonomik altyapilara sahip mikrokredi kullanicilarinin bulundugu
tilkede yerine getirilen arastirma ornek olarak alinmistir, bunun anlami Maya’nin
tiyelerini bir biitiin olarak incelemek anlamli sonuclar ortaya koymayacaktir (Altay,
2007: 4-21).

Tiirkiye’de yiiksek sayida kurulus yoksullukla miicadele amaciyla mikrokredi
benzeri mekanizmalara basvurmustur. Bunun haricinde, yoksullukla miicadele
ederken kredi mantig1 yerine sosyal yardim mantigin1 kullanan diger programlar da
mevcuttur. Ancak giiniimiizin Tirkiye’sindeki giincel yoksullukla miicadele sistemi
genel olarak miisterek poligelerin gerektirdiklerine gore olusturulmus gecici yardim
politikalaridir. Bu mekanizmalarin ¢ogu bilgi birikimi ve biirokratik meselelerle
yiizlesmek zorundadir ki bu da verimsizlik bazen de politik iliskiler kaynaklidir. Bu
nedenle Tiirkiye’de mikrofinans sektorii halen daha yoksulluk durumuna hizmet
etmektedir ve gelisiminin ilk agamasindadir (Grossmann, 2006: 1).

Hatta yoksulluk sorunun ¢oziilmesi i¢in ilk girisimlere bir sivil toplum 6rgiitii
tarafindan 2002’de baslandigin1 ileri stirebiliriz. Adalet ve Kalkinma Partisi
Hitkumeti mikrofinansa 6zel ilgi gostermistir ve geleneksel banka finansal
hizmetlerine erigimi olmayan yoksul kimselere erisimi saglamak i¢in mikrofinansin
gelistirilmesine dogru proaktif adimlar atmistir. Bir AKP meclis iiyesi Banglades
deneyiminden esinlenerek Grameen Bankasi ile ortak bir kurum kurmustur (Giinel ve
Aytulun, 2006: 154). Buna ek olarak, uzun bir siire sonra yiiksek deneyimin
ilerlemesi ile yalnizca ¢ok az sayida isletmeci yeryiiziine ¢ikmistir. Ciinkii bor¢ alan
kisilerin sayisina bagli olarak hizmeti verilen finansal servisler kisitliydi, kredi arzi
yoksul kisilere olumsuz sonuglarin dogmasindan korkarak olduk¢a dikkatli bir
sekilde hem az sayida kisiye hem de kisith hizmet sunarak verilmekteydi
(Helvacioglu ve Karatag, 2008: 10).

Ozellikle, mikrofinans sektorii Tiirkiye’de kamu, 6zel ve kir amaci giitmeyen
kuruluslar tarafindan idame ettirilmektedir. Bunun aracilifiyla, kamu veya ozel
kuruluslarin insanlar i¢in bir seyleri kolaylastirmak adina genellikle kisitli finansal
hizmetler sunabildikleri yerde, kar amaci giitmeyen kuruluslarin iyilestirmeler yapma

adina daha biiyiik hedefleri oldugu degerlendirmesi yapilabilmektedir. Konusmanin
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cizgisini ¢cekmek adina, Tiirkiye hiikiimeti, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Fonu
tarafindan geleneksel bankacilikta finansal hizmetlere erisimi olmayan insanlara
destek olmak i¢in yliriitiilen ve 1986’da kurulan olduke¢a kiiclik bir mikrofinans
programi deneyimine sahiptir. Buna ek olarak, bu fon kii¢iik isletmeler i¢in doviz
alimina gore bes ila sekiz yil i¢in faizsiz 15,000 TL (US $ 7,500) kredi saglamaktadir
(Carter, 2013: 1).

Aslinda Tirkiye’de kredi vermeye yonelik ¢alisan bazi kuruluslar mevcuttur
ancak bu kuruluslar 1990°da rekabet ortami1 olusturma misyonuyla kurulan Kiigiik ve
Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanhigi (KOSGEB,
2013: 1) gibi yoksul kimselere odaklanmamaktadirlar.

Dahas1 Tirkiye’de belirtmemiz gereken diger bir mesele ise sivil toplum
orgitlerinin diisiik seviyede katilimidir. Mikrofinans sektorii giiclii olsa da sahipleri
kar amaci giitmeyen kurumlardir ve sivil toplum kuruluslar1 sayilari bakimindan
neredeyse bu sahada bulunmamaktadirlar.

Mikrofinans sektoriiniin deneyimi konusunda, Tiirkiye’de zirvede bulunan iki
mikrofinans kurulusu bulunmaktadir, bunlar: MAYA ve en biiylik mikrofinans
kurulusu olan Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programidir. Yoksul insanlara kredi
sunabilecek imkani olanlar gectigimiz giinlerde finansal hizmetleri gerceklestirme
yollarmi gelistirmekteler; ayni zamanda tiim mikrofinans piyasasinin talebini
karsilayacak bagka sivil toplum kuruluslar1 da olmalidir. 2005°te Tiirkiye’deki
mikrofinans sektoriiniin resmi finansal hizmetlere erisimi olmayan, ¢ogunlukla
yoksul insanlara tiim firsatlar1 sunma politikasinin nasil islediginin analizini yapmak
adina Birlesmis Milletler tarafindan bir rapor hazirlandi. Bilakis, hiikumet
politikalarinda mikrofinans sektoriine iliskin netligin olmadig1 ortaya cikmustir (
Bulut ve Giingor, 2008: 84-89). Ornegin, Tiirkiye’de yoksullugun azaltilmasina
yonelik miicadelede, bakanliklarin Saglik Bakanlig: (Yesil Kart), Calisma Bakanligi
gibi farkli programlar1 mevcuttur.

Ancak, mikrofinansin belirli bir sektor 6zelinde yoksul kimselerin durumunu
diizeltmeye yonelik belirli bir hitkumet politikas1 bulunmamaktadir. Bununla birlikte,
bazi uluslararasi ajanslar Tiirkiye’nin yildiz1 parlayan mikrofinans ge¢misinin birgok
yoniiyle iliskilendirilmistir; Ziraat Bankas1 ve Halk Bank (en ¢cok mikrokredi veren

iki devlet bankas1); Sosyal Dayanisma Fonu ve Sosyal Dayanigsma Kurumu (yoksul
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insanlarin kiictik isletmeler kurmalarina yardimci olmak i¢in); Tiirkiye Esnaf ve
Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK) ve Hazine Miistesarligi ( UNDP, 2005: 4).

Sonug olarak, Tiirkiye’nin amaci mikrofinans sektorii vasitasiyla yliksek gelir
elde etmek ve Avrupa Birligine tam iiyelik kazanmaktir ve bu tutum {iilkenin
gectigimiz tarihlere kadar kalkinma politikasini yonlendirmistir. Bu nedenle,
mikrofinans kiiclik 6l¢ekli firmalara destek vermenin yami sira bir yoksullukla
miicadele stratejisi olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Buna ek olarak, kredi sunma ve
yasal ¢ergeve bakimindan halen gelisiminin ilk asamalarinda olan mikrofinans
sektorii en iyi yoldur. Diger bir yandan, Tiirkiye AB iiyelerinden biri olma gayesi
icerisindedir, o halde AB giris sartlarim1 karsilamak i¢in ekonomik basariy1
siirdiirmesi gerekir; Tiirkiye ulusal kalkinma planlar1 igerisinde gelirini boliimler
halinde arttirmak tizere girisimlerde bulunmustur.

Dahasi, Tiirkiye’de kamusal aktorler bulunmaktadir: resmi bankalar ve kredi
kooperatifleri, iki adet sivil toplum orgiiti, MAYA ve TGMP yoksul insanlarin
kiictik isletmelerini idame ettirmeleri i¢cin mikrokredi arzi bakimindan piyasaya
egemen olmaktadir. Her seye ragmen, yasaya uygunlugu saglayan ve kanunlari
belirleyen bir cercevede STK’larin yoklugu bu gibi kuruluslarin uzun vadede
kaliciliklarint riske atmaktadir. Ne yazik ki Tiirkiye’de bu risk gergeklesebilir,
Tirkiye’de bu kuruluslara, ortakliklara, STK’lara ve diger ruhsatsiz kuruluslara
halktan mevduat toplayarak ve yoksullukla miicadele adina kisilere dagitilmasi
yoluyla izin vermek adina resmi bir taahhiit ilan edilmemistir. Sektorii diizene
sokacak olan iki yasa tasaris1 kabul edilseydi, Tiirkiye’de mikrofinans kuruluslariin
metot ve prensiplerini ortaya koyan yasal bir ¢erceve olugsmus olacakti (Adaman
vd.,2007: 1-68).

Ayni1 zamanda, mikrokredi kesinlikle yeni bir bulus degildir; neredeyse kirk
yildir diinyanin bir¢cok yerinde yoksulluktan ¢ikis bileti gorevi gormektedir.

Ancak giinimiizde, temelindeki sosyal ve ekonomik etki sayesinde potansiyel
yatinmcilar ve uluslararasi kuruluslardan daha da fazla ilgi ¢ekmeye devam
etmektedir. Kadin girisimciler mikrofinans programlarindan fayda saglayan temel
gruptur. Issizlik probleminin giincel akisin1 degistirme potansiyeli ile birlikte
istthdam yaratmanin Onciisii olarak, ekonomide kadin yeteneginin kullanilmasi

zekice bir hamledir. Kisacasi, mikrofinans tiirk kadininin giiclenmesinde ve kapsamli

42



ve siirdiirtilebilir biiylimeye gegisin kolaylasmasinda énemli bir rol oynamaktadir.
Sosyal yardim sisteminin temel istirak¢ileri olarak kadinlara yatirimda bulunmak bu

girisimin meyvelerini almak demektir.

2.2.BREZILYA MiKROKREDIi UYGULAMASI

Brezilya, arsa alan1 bakimindan Latin Amerika’daki en biiyiik tilkelerden
biridir, bliylik bir niifusa ve Gayri Safi Yurti¢ci Hasila’ya (GSYH) sahiptir; ancak
gelismekte olan {ilkelerin kayitlarina gore iilkede yiiriitilen mikrofinans sistemi
bolgedeki sinirin oldukga altindadir. Hatta durumu inceledigimizde Brezilya’nin
bliytik bir giic olmasin1 ve dinamik mikro-girisim sektorleri bakimindan tiim
imkanlara sahip olmasint ve Latin Amerika’daki ilk "modern"  mikrofinans
kurulusuna ev sahipligi yapan Kuzey Dogu Brezilya’da bircok mikrofinans
hizmetinin yogunlagsmasin1 hesaba katarsak bu durum oldukga ilgi uyandiricidir
(World Bank, 2001: 16 -18).

Bu nedenle Brezilya’da mikrofinansin biiylimesinin yavasliginin altinda yatan
basarisizlig1 kanitlayacak en genel bulgular asagidaki gibidir:

(a) Brezilya makroekonomik istikrarsizliktan mustariptir.

(b) Devlet tarafindan finanse edilen kredi limitinin "dislama etkisi"
gerceklesmektedir ki bu da; artan faiz oranlarinin 6zel yatirim harcamalarinda
oldukca biiylikk bir azalmaya yol ag¢masi sebebiyle toplam yatirim
harcamalarinin ilk artisin1 daha giigsiiz hale getirmesidir.

(c) Banka olmayan kuruluslar tarafindan karsilasilan yasal veya mevzuata iliskin
engellemeler.

Ekonomik bilgilerimize gore tim bu faktorler, mikrofinansin gelismesi
konusunda birgok kisitlama olusturmaktadir; bazi uluslararast deneyimlere gore tek
basina higbir etken Brezilya’nin mikrofinans hizmetleri arzina iliskin
duraklamasindan sorumlu degildir.

Gectigimiz giinlerde Banglades’te Grameen Bankasini kurmasi sebebiyle
Muhammad Yunus’un Nobel Baris Odiiline aday gosterilmesiyle, mikrokredi
uluslararas: bir alanda tanindi. Aslinda mikrokredi 1970’lerde Banglades’in kirsal

kesimlerinde ortaya ¢ikti ve yoksul toplumun finansal servislerin tiim imkanlarini
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alabilmeleri i¢in dayanisma kredisine dayaliydi. Yoksullugun agir hasarim1 goren
toplumlar1 hedefleyen bir mekanizma: borg sdzlesmesiyle ilgili olarak bilgi esitsizligi
ve problem firsat¢iligi o donemde siklikla ortak bir topluluk tarafindan desteklenen
bir dayanisma prensibi tarafindan kontrol edilmekteydi (Besley, 1995: 115-127).
Hatta gectigimiz yillarda, mikrokredi konusunda yasanan birg¢ok tecriibe icerisinde
en onemli 6rnek Bank Rakyat Endonezya idi. Bu mikrokredi metodolojisi program
kademeleri bakimindan, masraflar1 karsilama oranlart bakimindan, miisterilere
sunulan finansal hizmetlerin yeterliligi bakimindan bir basar1 olarak goriilmektedir.
Diger yandan, hem mikrokredi verilmesi bakimindan hem de geri 6deme tesvikini
yonlendiren hedef miisteride ve mikroekonomik mantikta bazi sorular varligini
stirdiirmektedir.

Genel olarak, bireysel mikrokredi asir1 yoksullugu azaltmayi hedeflemez,
ancak genel olarak mikro-isletmelerin gelisiminin desteklenmesini hedefler boylece
istihdam  imkant  olusmus olur ve yoksul aileler bu gelisimden
yararlanabilmektedirler. Bununla birlikte, mikro-isletme terimi gergekte gelismekte
olan iilkelerin en biiyiik problemlerinden birine isaret etmektedir: kayit disilik (
Armendariz ve Morduch, 2000: 401-420).

Gergekten, eylemin kayit dist dogast hem mikro-igletmenin gelisiminin
kendisinde hem de kamu politikas1 nezdinde sonuglara sahiptir. Mikro-girisimcinin
bakis agisina gore, kayit dist bir eylemi yerine getirmek genellikle belirli kamusal
tirtinlere erisimi (sosyal giivence vb.) ayrica geleneksel banka finans hizmetlerini
yasaklar. Hikumet yetkililerinin bakis agisina gore, yeralti ekonominin (kayit disi
ekonomi) varligt mali kaynaklarin azligma yol acabilir ve bu sebeple kamu
eylemlerine ket vurur ve ayni zamanda is hukukuna olan saygida da sonuglar
dogurabilmektedir.

Bu, Brezilyali bir mikrokredi deneyimini olan ve Rio de Janeiro’nun
gecekondu mabhallesi olan kentsel bir bolgede gerceklesen VivaCred’in analizidir.
Bir¢ok ¢alismada kullanilan veri tabani bizlere mikrokredinin bagimsiz bir sekilde
belirli sayidaki yillar boyunca (7 yil, 1997-2004) incelenebilmesi avantajini sunar.
Genellikle bolgesele dayanan bir mevcut analizde durum bu sekilde degildir.
Bununla birlikte panel verileri mikrokredi kuruluslar1 ile miisteri arasindaki ardisik

stratejik etkilesimi ayrintili bir sekilde ele almamiza izin vermektedir. Bir yandan
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ozellikle sayginligin mantigin1 ve kuruluslarin dinamik tesviklerini inceleyip diger
yandan bu zayif ancak islevsel kurumsal cerceveyle etkilesime girebilmektedir:
VivaCred’in 6deme kabiliyeti ve biiylimesi birkag yildir gelismekte olan s6zlesmeye
dayali dovizlerin yasama siiresini (viyabilite) dogrulamaktadir. Rio de Janeiro’da
bireysel mikrokredinin, mikrokredi mekanizmasinin grup sistemindeki kisitlamalar
sebebiyle ortaya ¢iktig1 goriilebilmektedir.

Aslinda, benzerlerine kiyasla islerinde daha biiyiik bir biiyiime deneyimleyen
miisterilerinin ihtiyaglarimi karsilamaya yeterli olmayan ve heterojen olan bir
toplumla ugrasma konusunda eylemsiz kaldig1 gézlemlenebilmektedir (Madajewicz,
2003: 2). Mikrokredi alanlar grubu geleneksel finans hizmetleri tarafindan
karsilasilan sorunlara evrensel bir ¢6ziim niteliginde degildir. Madajewicz (1999)’un
teorik modeline gore, miisteriler iki mikrokredi arasindan tercih yapmalar1 gerekirse
onlara daha biiylik miktara erismelerini saglayan bireysel mikrokrediyi tercih
edeceklerdir. Dayanisma kredileri aslinda sunulan para biriminin yiiksek maliyet
orani bakimindan diisiik miktarda paradir (Armendariz ve Morduch, 2005: 346).

Bireysel mikrokredi bu sebeple basarili bir bireysel deneyim olusturabilir ve
grup mikrokredilerinde daha yiiksek bir gelir seviyesine erisen miisterilerin
ithtiyaglarim1  karsilayabilmektedir. Bu program ilk basta gelismekte olan
ekonomilerde bu temsilcilerin finansal ihtiyaglari ve bu ekonomilerdeki topluluklar
kiiltiirtintin eksikligi sebebiyle kurulmustur. Bireysel mikrokredinin oncelikli amaci
yoksullukla miicadele degildir. Bu program ilk kez bahsi ge¢en ekonomilerde issizlik
sorunun en biiylik ¢6ziimlerinden biri olan mikro-igletme sektoriiniin gelisimini
desteklemek tizerine kurulmustur.

Brezilya gelismekte olan piyasalar arasinda en biiyliklerindendi. Brezilya’da
mikro-isletmelerin % 88’1 yasal bir temele sahip degildir (ECINF3, 2003). Bununla
birlikte gayri resmi sektor literatiirde genellikle is giivensizligi ile iliskilendirilir ve
bu nedenle gi¢siizlik ve gelirin yiiksek volatilitesi goriilmektedir. Bireysel
mikrokredi bu nedenle miisterilerinin hassas mevkiileriyle karsi1 karsiya kalir:
hedeflenen temsilciler potansiyel olarak dayanigsma mikrokredisi icin yiiksek bir
gelire sahiptir ve geleneksel bankalardan kredi alma sanslar1 diistiktir.

Sonrasinda, bireysel mikrokredinin daha yiiksek gelirli miisterilere sunulmasinin

gayri resmi sirketlerin bu finansal hizmete erisimlerini daha zor bir hale getirip
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getirmedigi sorusu sorulabilmektedir. Yasal bir statiiye sahip olmadan bir sirket
sahibi olmak gelismekte olan iilkelerde dayanisma kredisine erisebilmek i¢in bir
engel olusturmamaktadir, diger yandan bu durum banka kredisi alma konusunda en
biiyiik engellerden biridir. Bu analiz bireysel mikrokredinin uzun kullanim siirecini
(yedi yil) inceler; bu durum daha ¢ok dayanisma mikrokredisinin analizine
odaklanan literatiirle zittir.

Gergekten gelismekte olan ekonomiler arasgtirmanin diger mikrokredi
tiirlerine yonlendirilmesine ihtiya¢ duyarlar, yalnizca dayanisma kredisine degil;
resmi olmama ve yoksullukla miicadele icin belirli bir hedefin olmamasina
odaklanilmalidir. Sonuglardan bazilar1 yalnizca bir analizin verilerinin dikkate
alinmadigim1 aym1 zamanda rekabet edebilirlik kavrami ve mikrokredinin gelecegi
tizerine calismalarin birlestirildigini gostermektedir. Bu resmi isletmeler icin gelir
acisindan yapilan bir analiz, basit geri 6demelerden daha kolay krediyi alabilmek i¢in
geri 6deme seviyesinde gegerli pozisyon sonrasi dikkate alinmaktadir.

VivaCred veri tabani temsilciler 6zellikle de resmi temsilciler tarafindan
tutulan diger borglar konusunda oldukga az bilgiye sahiptir(Stiglitz, 1981: 393-410).
Buna ek olarak, Brezilya mikrokredi biirolarinda kayitli olma konusu, 6demelerdeki
gecikmeler ve bundan dogan bor¢larin 6denmesinin zorlugu bakimindan giivenilmez
goziikmektedir. Gergekten yoneticilerin goziinde gecikmeler konusu oldukga esnektir
ve borcu 6deyememe durumunda daha da fazlasi yapilabilmektedir. Asir1 gecikmeler
(son tarihten on giin veya daha ge¢) hususunda bu politikanin sistematik olarak
uygulanmasi, borglularin geri 6demelerini iyilestirmenin bir baska yoludur. Buna ek
olarak bu makale bizlere mikrokredinin gayriresmi sirketler i¢in cazip bir secenek
oldugunu gosterir ve bu iliskinin dinamikleri son derece belirsizdir. Bu analiz bir
gozlemi aydinlatir: 6.693 sirketten yalnizca 47°si statii degistirmektedir (Rocha,
2003: 244).

Ancak gilintimiizden mikrokredinin resmilestirme tizerindeki gercek etkisini
elde edemeyiz. Bu nedenle bu konu tizerinde bir aragtirma yiiriitmek gerekmektedir.
Gergekten, resmilestirme erisilmesi gereken uzun vadeli bir amag¢ olmalidir ancak
mikrokredi ve resmilestirmenin birbirini tamamlayict ve ikame edilebilir olup
olmadigint anlamak zordur.

Iki segenegimiz mevcut:
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- 1lk senaryoya gére, mikrokrediye erisim bir sirketin karliligin1 arttirmasina
yardimec1 olmalidir. Sirket boylece resmilesmesini finanse edebilecek hale
gelmektedir. Bu durum onun mikrokrediye katki saglamasina, ayn1 zamanda
bunun sonucu olarak geleneksel bankacilik hizmetlerine erisim elde etmesine
("orta Olcekli" kuruluslarin hala "kiigiik" olan sirketlere alaka duymasi
thtimali g6z 6niinde bulundurulmustur) izin vermektedir. Bu sebeple, dolayl
olarak mikrokredi erisimi bazi mikro-isletmeleri resmilestirebilir. Mikro-
isletmeler icin vergi ylkiinii ve boylece resmilesme masraflarini1 azaltmak
tizere kamu politikalari, resmilesmeyi arttirmak i¢in yegane araglar
olamamaktadir. Ayn1 zamanda mikrokredi gibi politikalarla birlikte caligmak
ve bu masraflar1 daha kolay karsilanabilir hale getirmek de miimkiindiir (Reis
ve Ulyssea, 2005: 34).

- Bununla beraber ikinci bir senaryo da miimkiindiir. Gayriresmi statiisii
sebebiyle bir isletmenin karsilastigi en biiyiik problemlerinden biri fon
kaynaklarma olan erigimidir. Bu son tasfiyeler Brezilya’daki mikrokredinin
resmilesmesi  bakimindan  giincel teorik ve politik tartigmalarla
birlesmektedir.

Sonu¢ olarak, yoksul kisilerin geleneksel kurumlardan finansal hizmet
almakta zorlandigin1 gordikkten sonra kredi kooperatiflerinin Brezilyadaki ana
mikrofinans saglayicilart oldugu soylenmektedir. Ticari bankalar, STK’lar ve
bankacilik dis1 finansal kuruluslar [mikrokredi topluluklar1 gibi (SCMler)] geriye
kalan mikrokredinin biiyiik bir ¢ogunlugunu saglamaktadir. Ancak, Brezilya
toplumundaki yoksul insanlarin biiyilk bir ¢ogunlugu mikrofinans finans
hizmetlerine erisime sahip degildir. Bu nedenle yoksullukla miicadele etme misyonu
bu analize gore oldukga az ve basarisiz olabilmektedir.

Ulusal Para Konseyi, tiiziigii yayimlayan temel govdedir, diger yandan
Brezilya Merkez Bankasi ise denetleme gorevini yerine getirmektedir. Kredi
kuruluslar1 bakimindan, Merkez Bankasi bagli ortakliklarini denetleyen merkezi

kredi kuruluslarinin kapasitesini gozlemlemektedirler.
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2.3. KAMERUN MiKROKREDiI UYGULAMASI

1989 yili civarinda Kamerun’daki mikrofinans programinin kurulmasini
takiben devletin 6zverisizligi ve geleneksel bankacilik sektoriintin kriz kaynakli
cokiisii sebebiyle ekonomik gelisim mikrofinans kuruluslarinin (MFI’ler)ortaya
ctkmasii ve gelisimini tesvik etmistir (Campion ve Frankiewiecz, 1999: 93). Bu
yapilar ilk basta geleneksel bankacilik sektoriintin yerine gecerek roliinii zorlukla
oynamistir ancak sonrasinda yoksullugu azaltma roliinde bir zamanlar geleneksel
finans sisteminden dislanan topluma ihtiyag¢lar1 dogrultusunda uygun hale getirilmis
finansal servisler saglanmigtir. Bu, biiyiik cogunluktan farkli olarak, firsatei,
profesyonellikten yoksun vb. kar odakli gelistiricileri ¢ekmek i¢in gercek bir
basaridir.

Gergekte, 1992°de eyleme gecen Birikim ve Kredi Kooperatifinin
kurulusundan ve 2002°deki alt bolgesel yasadan bu yana Kamerun’da yoksullugu
tamamen ortadan kaldirma c¢abasi sarf eden bir¢ok mikrokredi kurulusu
gorebilmektedir. Bir tiiztiglin var olmasina ragmen bir¢ok kurulus gayri resmi
sektorde kendi eylemleriyle calismaya devam etmektedir. Gegtigimiz yillarda
mikrofinansin gelismesi ve bu sektdriin yarattigr umut (2005 yili Birlesmis Milletler
tarafindan mikrokredi y1l1 ilan edilmistir), MFI’lerin yoksullugu azaltma stratejilerine
katilmasi, ayn1 zamanda oOnceden geleneksel finans hizmetlerinden mahrum
birakilmis toplumlarin yerel finansal hizmetlerine dahil olmasi bu toplumun
ihtiyaglarina gore adapte olmustur (Gentil, 1984: 147). Bu sebeple gectigimiz
yillarda, MFT’ler {izerine bir¢ok calisma yliriitilmiistiir. Bu ¢aligmalarin biiyiik bir
cogunlugu bu sektordeki gelismelerin sebeplerini (Mayoukou, 2000), ayn1 zamanda
stirdirilebilirligi, finansal ve sosyal performansin faktorlerini  agiklamay1
amaclamistir (Tchuigoua, 2010: 10-26).

Mikrofinansin  yoksullugun azaltilmasina yaptigi katki ayni zamanda kadin
girisimcilerin kendi islerini yaratmalaria saglanan katkidir (Djaowé ve Bita, 2007:
55-80).

Gegtigimiz gilinlerde baz1 ¢alismalar bu durumun aksine mikrofinans

sektoriindeki krizlerin sebeplerini arastirmaya yonelebilmektedir. Buna ek olarak,

Kamerun’daki ekonomik kriz ve bunu izleyen banka iflaslar1 (baz1 bankalarin
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kapanma suretiyle yeniden yapilandirilmasi, bazi bankalarin kurtarilmasi ve yeni
kuruluslarin olusturulmasi) sebebiyle bankacilik ve finans hizmetleri yoksul
toplumun erisimine uygun olmadigi icin hari¢ kalmistir. Bir yonetisim sisteminin
kurulmasi iki nedenden mantiklidir.
Hiikumetin ortaklar1 arasinda yaratilan servetin boliisiilmesi {lizerine devamli bir
anlasmazlik durumu mevcuttur. Dahas1 tim anlasmazlik vakalarin1 6nceden tahmin
etmek imkansizdir. Campion ve Frankiewicz’e (1999: 93) goére bir yonetisim
mekanizmasinin mikrofinansa olan ilgisini mesrulastiran {i¢ kilit faktér mevcuttur :
- Faaliyet hacimlerinde gii¢lii ve hizli biiylime yasayan MFI’ler bu yapiy
benimsemekte ve gittikce daha fazla sermayeyi idare etmektedirler;
- Artan bi¢gimde diizenlenen MFI’ler bazi zorluklarla yiizlesmekte: birikimlerin
toplanmasi yliriitme bazinda 6zel gerekliliklere sebep olmaktadir.
- Rekabetci bir pazarin ele gecirilmesi, stratejik bir vizyonun ancak aym
zamanda operasyonel verimliligin varligin1 gostermektedir (Mersland ve
Strem, 2007).
2000’de Mayouku (2000: 59-60), Kamerun’da yogunlagsan BEAC bolgesinde
bulunan yaklasik bin adet yap1 saymistir. 2000°deki COBAC anketi Kamerun’da
bulunan ve kirsal kesimlerde is yapan 652 MFI’yi tespit etmistir. Bu tarihlerde
mikrofinans sektorii potansiyel marketin yaklasitk % 7°si ile 300.000’in biraz
tistiindeydi. 2002°de Kamerun’da 650 mikrofinans kurulusu kurulmus ve bunlarin
bliyiik bir ¢ogunlugu yoksullugu onlemek i¢in biiyiik sehirlerde gerceklesmistir
(Creusot, 2006: 1-5). Tim ulusal alan finansal hizmetleri sunan Kamerun Kooperatifi
ve Kredi Birligi Dernegi, MC2 (Karsilikli Topluluk Biiytimesi Agi), CVECA’lar
(koyli fonlarmin korunmasi ve kredi yonetimi), CABA (Temel fonlar), CMEC
(karsilikli fonlarin korunmasi ve kredi) ve COOPEC (higbir aga agli degildir) de
dahil olmak tizere cesitli aglarla kaplidir.

1996°’da tiim bu alanin {izerinde 700 milyon frankdan fazlas1 bulunmaktaydi
(PPMF, 2003). 2008’in sonlarinda COBAC Kamerun topraklarinda 460 EMF
oldugunu bildirmistir. (Lapenu, 2002: 847-865). 254 MFI'yi kapsayan alti ag
CAMCCUL (177), CVECA (2) ve CMEC (3) olarak tespit edilmistir. Ayn1 y1l 46
adet MC2, 79 dala sahip bagimsiz MFI’ler olarak tanimlandi 2009’da Kamerun’da
kirsal kesimlerde faaliyet gosteren 490 MFI bulunmustur.
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Kisacasi, ademi merkeziyetei finansal sistemlerin (SFD) basaris1 birkag¢ farkli
faktore dayanmaktadir. Ornegin Kamerun’da: netligi, iiyelerin cografi yakinligi, kdy
seviyesinde sosyal baski, tiim kisimlarin katilimi (kendi kendini yonetme), vizyonun
tiim tyeler tarafindan kabul gormesi (sosyal ve daimi agidan) vb. operasyonlari ve
cikar ¢atismalarini  yonetmek isteyen bu yapilanmalar yetersiz olmadiginda
stiriklenme riski biiytiktiir.

Demokratik yonetisimin, mikrofinansal yapmnin ikili goérevde oldugunu
dogrulamas1 gerekmektedir. Gegtigimiz birka¢ yildaki degisimler ilk amaglarindan
uzaklagmislardir ve bircok kentsel MFI piyasalasma yolunda tehlikeli bir gidisata
sapmiglardir. Yoksul kimseler birgok ¢esitli finansal hizmete ihtiya¢ duymaktadir,
yalnizca krediye degildir. Yoksullar kredi, birikim, para transferi imkanlar1 ve sigorta
gibi genis bir imkéanlar yelpazesine ihtiyac duymaktadirlar. Yoksul kisiler, en
yoksullar1 bile, birikim yapmaya ihtiya¢ duymaktadir. Onlarin ufak bakiyeler i¢in
uygun olan depozito hizmetine kiiciik banka hareketlerini gerceklestirmeye ve

fonlara kolay erisime ihtiyaglar1 vardir.

2.4.BANGLADES MIKROKREDI UYGULAMASI

Diinya ¢apinda, mikrofinansin baslangic noktast ekonomik gelisme
yaklagimin1 desteklemek ve kirsal/kentsel kesimlerde yoksul insanlarin diisiik
gelirlerini diizeltmek icin bir strateji olarak goriilmektedir. Banglades tarihi boyunca,
mikrofinans sektorii ile en ¢ok i¢li digh olan iilkelerden biridir. Grameen Bankasi ve
BRAC mikrofinans meselelerini i¢eren yoksullukla miicadelede tilkenin gelismesini
amagclayan gesitli programlar gergeklestirmistir (Abdul ve Ali, 2003: 1-24).

Bu nedenle giiniimiizde, Banglades’de herkes tarafindan taninan ve ayni
zamanda sosyal ilerleme ile iliskili tutulan oldukg¢a fazla sayida mikrofinans kurulusu
(MFI’ler) goriilebilmektedir. Daha kii¢iik mikrofinans kuruluslarindan bazilar
operasyonlarina Banglades boyunca baslamiglardir. Aralik 2008’de burada yapilan
bir analize gore, 402 mikrofinans kurulusu Mikrokredi Diizenleme Merciinden
(MRA) alinan bir ruhsatla birlikte ve yasal yollarla calismaktayd: ve bir mikrofinans
piyasasina dahil olmak i¢in ruhsat almaya calisan bagvuruyu gerceklestiren 4,236

gibi biiyiik bir say1 mevcuttu; bunlar bize rekabetin en biiyiik mikrofinans kuruluslari
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arasinda ylikseldigini gostermektedir (Meyer, 2002: 68, 351-358). Diger bir yandan,
yoksul kimseler bir sekilde hangi mikrofinans kurulusundan bor¢ para alacaklarini
secmek zorundaydilar; bu durumda da ¢esitli mikrofinans kuruluslarindan borg¢ para
alan insanlarin sayis1 gittikge biiylimistir. Buna ek olarak, Banglades bir kredi
problemine adimini atmis ve rekabetin beklenenden fazla artmasi sebebiyle c¢ok
sayida mikrofinans kurulusu ortaya ¢ikmustir.

Gergekte, Banglades mikrofinans programlar: ile ugrasan genel olarak dort
ana tiirde kurulusa ev sahipligi yapmaktadir. Bunlar: Grameen Bank, iiye tarafindan
sahiplenilen 6zellesmis bir kurulus, yaklasik 1500’1 sivil toplum kurulusu (STK’lar),
Ticari ve Ihtisas Bankalar1 ve Hiikumet tarafindan desteklenen mikrofinans
projeleridir. Ozellikle, tiim mikrofinans programlarmin kirsal ve kentsel kesimlerdeki
geleneksel bankacilik islemlerine erisimi olmayan yoksul kisilere odaklanmakta
oldugu ve tim mikrofinans kuruluslariin finansal hizmetlerin tek doniitli
olmasindan ka¢inmak i¢in kisa vadeli krediler sundugu tespit edilmistir (Jonathan,
1999: 229-481).

Muhammad Yunus mikrokredi modelinin kaynagini agiklamayi deneyip,

uzun vadede kii¢iik 6lcekli finansin Incil’in goénderildigi zamanlara dayandigii
ortaya c¢ikardiktan sonra Banglades’te bircok analiz yapilmistir. Ne yazik ki bu
oldukc¢a temel bir hatadir. Cilinkii gorebilecegimiz gibi modern mikrokredi hareketi,
tarihsel olarak kiigiik Olcekli finans yontemleri ile birgok yerel deneyime yol
actigindan bahsetmektedir (Bateman ve digerleri, 2012: 13 - 36).
Hatta mikrokredi uzun vadede finansal hizmetlere erisimi olmayanlara yardimci
olmak tizere ayn1 zamanda kiiresel ekonomik politikanin ve toplumun bilincinin bir
parcast olarak Dr. Muhammad Yunus tarafindan Banglades’te ana fikir
gelistirildiginde koprii gorevini ancak benimsemistir ve tinlii bir fikir haline gelip
yoksul insanlar tarafindan benimsenmistir. Kendisinin 1983°te kurdugu ikonik
Grameen Bank 6rnegine deginecek olursak, Yunus mikrokredinin her yerde yoksul
insanlarin ¢ok kisa bir stirede yoksulluklarindan kurtulmalarin1 ve gelirlerini iyi
hayat standartlarina tagimalarini saglayacagina soz vermistir.

Yunus mikrokredi modelinin, insanlarin kendi miilklerini mesrulastirmalarini
ve kendi kendilerine yardim bulmalarini, kendi islerinde calismalarini ve bireysel

girisimcilik haklarma sahip olmalarim1 saglayacagini iddia etmis ve yoksullugu saf
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dis1 etmek icin, uluslar arasi bagis toplulugunu ve c¢ok sayida sag kesim AB
kurulusunu (basta Ford olmak {iizere) kendi fikrini desteklemek {iizere harekete
gecirmeye calismaya baslamistir. Yunus (1997: 1) ozellikle de, "kapitalizmi yoksul
kesime indirmeye" s6z vermistir. Buna ek olarak, bir grup Diinya Bankasi iktisatgisi,
Mark Pitt ve Shahidur Khandker (1998) tarafindan gergeklestirilen ve uzun yillar
stiren biiyiik capli bir projede; mikrokredinin olumlu bir etkisinin varligi bunu
destekleyen en onemli ve tek biiyiik kanit olarak sunulmustur ( Pitt ve digerleri,
1998: 958-96).

Guintimiizde, mikrokredi modeli varolusunu saglayan Muhammad Yunus

sayesinde gelismistir. Tiim bunlar mikrokredi modelini inatla destekleyenler icin
oldukca kotii goziikkmektedir, 6zellikle de Muhammad Yunus i¢in. Banglades’te
birbiriyle ilgisi olan iki temel problemin kredi meseleleri oldugu goriilebilmektedir.
Baslangicta, borg alanlar risk alarak stirdiirtilebilir gelisimi saglayabilmektedirler. Bu
nedenle mikrofinans kuruluslari, yeni miisteri kazanmak i¢in oldukca biiylik bir
rekabete giriserek onlarin islemlerini olabildigince pozitif tutmaktaydilar.
Paradoks ise, mikrofinans kuruluslarinin kendi organizasyonlari igerisinde
stirdiirtilebilirlik aramalar1 ve aralarindaki asir1 miktardaki rekabetin Banglades’te
cakisma problemi yaratmasiydi. Bir yandan bu MFI’ler bu kredileri alan miisterileri
icin rekabete kendini kaptirmigken, onlar birgok sayida kisiye birden fazla borg
vererek onlart oldukca agir borglarin altina sokmuslardir. Biiyiik miktarlarda borg
alanlar, bu biiyiik miktarlar1 geri 6demekte zorluklarla yiizlestiler ki bu da hane
ekonomilerini mahvedebilmektedir.

Ikinci olarak, ¢ok sayida borglunun olmasi en biiyiik MFI’ler arasinda
Banglades’teki mikrofinans sektoriiniin tiimden temelini baltalayacak sistematik bir
risk olusturabilir. Zaman igerisinde bu durum bahsi gegen biiyilk MFI’lerin
idaresinde, bilango tablosunda tahsili gecikmis kredilerin artmasiyla birlikte olumsuz
etkilere sebep olabilmektedir. Bunun bir sonucu olarak, kesisen borglular arasinda
geri odeme gittikce daha da diizensiz hale gelmistir. Bu, MFI’lerin hesap
rezervelerinde kredi kaybi rezervelerini arttirmalarini gerektirmistir. Eger durum
daha da kotiiye giderse, MFI’ler tahsili gecikmis kredilerin birikmesi sebebiyle
bliyiik bir kayip yasayabilmektedir (Brett, 2006: 8-19). Hatta niifusu géz Oniinde

bulundurdugumuzda, st iiste binen borglularin Banglades’de mikrofinans
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tiiketicilerine ve mikrofinans kuruluslarina bu kadar biiylik bir zarar verebilmesini
anlamak oldukca zordur.

Ancak gelecekte, mikrofinansi ¢evreleyen benzer sosyal ve ekonomik ¢evreye sahip
diger tlkelerin deneyimlerine dayanarak tahmin yapmak daha kolay olacaktir.
Ornegin, Bolivya 1990’lardaki MFI’ler arasindaki biiyiik rekabet yiiziinden iist iiste
binme probleminden olagandi. Ekonomik krizle birleserek, mikrofinans borg¢lular1 ve
MFT’ler 1998 ile 2001 yillar1 arasinda oldukga sikintili zamanlar yasamislar, MFI’ler
tarafindan tutulan portféylerin kalitesi diismistiir (Matin ve digerleri, 2007: 23).

Bununla beraber giiniimiizde, Banglades’deki MFI’lerin yoksulluk problemini
nasil ¢ézmeye calistiklarim1 ve diinyadaki diger MFI’ler i¢in rol modeli haline
geldiklerini  incelemek gerekmektedir. 1970’lerde baslamasindan bu yana
Banglades’te mikrofinans diinyaya c¢esitli yenilikler ile énemli bir ge¢is asamasini
gosterme konusunda iyi bir is ¢ikarmistir. Banglades’teki MFI’ler ¢esitli zorluklarla
miicadele etmek ve tiim diinyada yoksullukla savasmak, miisteri ¢ekmek i¢in
yenilik¢i finansal tiriinler ve hizmetler tiretmistir. Bugiinlerde {ist iiste binen kredi
problemleri Banglades’teki mikrofinans sektorii ve diinyanin geri kalan kismi igin
yeni zorluklar sunmaya baslamstir.

Banglades’de mikrofinans kuruluslart meselesinin agik¢a, mikrofinansin
gercek anlamini  ispatlamak i¢in ekonomik ve sosyal etkinin ¢izgisini
cekebilecegimiz kanitlar1 mevcuttur. Bu nedenle, finansal hizmetlere erisimin
arttirtlmasinin en kotii kosullara sahip hanelerde gida giivencesini ve saglk
kosullarini iyilestirebilecegi ii¢ "yol" bulunmaktadir (Zeller ve digerleri, 1997: 19).
Hepsinden 6nce, Yunus Muhammad giinimiizde diinya ¢apinda diisiik gelir, kredi,
yatirnm, daha fazla gelir, daha fazla kredi, daha fazla yatirnm, daha fazla gelir
¢emberi ile tinlii bir kisidir. Ayrica dikkatleri mikrofinans finansal hizmetlerinin borg
alan kisilerin ekonomik durumunu ylikseltmesi Ongoriisiine g¢eker: gelir getiren
faaliyetlere yatirilan krediler kendi serbest mesleklerini yaratmaktadirlar (Hulme ve
Mosley, 1996: 20).

Ikinci yolun ise varliklar ve borglar bilesiminde olumlu bir etkisi oldugu
saptanmistir. Mikrokredi miisterilerinin yliksek faiz oranindan kredi almasinin
aksine, bu acikc¢a krediyi yiiksek bir maliyetten ve gayri resmi kaynaklardan (asir1

faizli kredi vermekle tiinlenmis bor¢ veren) alma veya verimli varliklar1 acil
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durumlarda diistik fiyattan satip bitirme seklinde kendini gostermektedir (Hashemi ve
Todd, 1996: 635-653).

Ucgiincii yol ise tiiketimin diizenlenmesi yoludur. Ne yazik ki, uzun vadeli
idame ettirmenin Onemi iizerine gittikce artan bir bilinglenme mevcuttur, drnegin
cocuklara yapilan beslenme ve egitim girdileri ve Banglades MFI’leri bunu dikkate
almak tizere siireclerini adapte etmislerdir.

Sosyal etkinin kaniti, mikrofinansin Oncelikli amaci yalmizca toplumda
degildir, hepsi olmasa da tiim MFI’ler 6rnegin, giinlimiizde kadinlar1 giiclendirme
tizerine, cocuklarin okula katilimi, saglik hizmetlerinin farkindalig1 ve talebi bir veya
iki sosyal hedef tasimaktadir. Banglades’deki sosyal etkinin kanit1 ayn1 zamanda en
ana amag olan diinyadan yoksullugu kaldirmak amaciyla ilgilidir, ancak yine de her
seyl goz Oniinde tuttugumuzda mikrofinansin ve MFI’lerin iligkili faaliyetlerinin
olumlu sosyal etkileri mevcuttur. Gergekten, genelde esasinda ekonomik yaklagimin,
bu iilke genelde basarili bir 6rnek gibi goriildiigii icin Banglades’deki sosyal niifuz
bolgesine katkilarinin oldukea iyi oldugu siklikla goriilebilmektedir.

Hashemi ve digerleri (1996), kadinlarin giiclendirilmesi ile mikrokredi
programlarinin iliskisi geregince bir analiz gerceklestirdiler, elli yasin altindaki 1.225
evli kadin; Grameen Bank, BRAC, Grameen hizmeti ulasan iiye olmayan koyler ve
bir karsilastirma grubu ti¢ yillik bir siire boyunca yardim ve denetimlerde bulundu.
Kadinlarin giiclenmesini gostermek tizere sekiz gosterge kullanildi: (1) hareketlilik,
(2) ekonomik giivence, (3) kiiciik alimlarda bulunabilme, (4) daha biiyiik alimlarda
bulunabilme, (5) hanedeki biiyiik kararlara dahil olma, (6) aile icerisindeki baskidan
Ozgiirlesme, (7) politik ve yasal farkindalik, (8) kamusal protestolara ve politik
kampanyalara dahil olmadir.

Bu nedenle her bir program dort giiclenme gostergesinde belirgin bir etkisinin
oldugu aynmi zamanda kadinin ailesine katkisinin arttig1 ayrica bilesik giiclendirme
sayisinin arttigr goézlendi. Tek basina Grameen Bank’in kadinlarin biiylik kararlara
katilmmi1 ve BRAC’mm tek basma hareketliligi biiytik olgiide etkiledigi
sOylenebilmektedir.

Nihayetinde, Banglades vatandaslarinin hakli bir sekilde olduk¢a gurur duydugu
kiiltiir miras1 ve giizel dogal ortami1 sebebiyle degil, bunun yerine yoksulluk, seller,

kitlik, hastalik, savas, asir1 niifus artisi, baski goren kadinlar, yolsuzluk, feribot
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kazalari, arsenik karistirilmis suyu ile uluslararasi bir sekilde tinludiir. Bengalli
Nobel Odiilii sair Rabindranath Tagore ve iktisatgt Amartya Sen, Hindistan
tarafindan sahiplenilmistir; asil Bengal Kaplaninin nesli tilkenmektedir (Hedrick ve
digerleri, 1997: 145 -170). Kisacasi, Yunus’un tecriibelerine gore ozellikle yoksul
toplumun problemlerinin ¢6ziimii ve yoksullarin finansal hizmetlere erisimi i¢in tek

yol mikrokredi uygulamalaridir.

2.5.HAITI MiKROKREDI UYGULAMASI

Haiti’de mikrofinans sektoriiniin uygulanmasi, serbest meslek yaratmak i¢in
yoksullugun azaltilmas: ve kadinlarin ekonomik bagimsizligmin arttirilmasi igin
stirdiiriilebilir bir yol olarak bilinmektedir. Bununla birlikte, Haiti’de mikrofinans
sistemi 1994°te "Fondasyon Kole Zepol" olarak Haiti’nin en biiyiik mikrofinans
kurulusu olarak bilinen yerde kuruldu. Dahasi, Haiti’deki bu mikrofinans kurulusu
tilke igerisinde 40 sektorii ve 10 departmani igermektedir. Hatta 2007 yil1 siiresince,
Fonkoze’un 49.959 sayida kredi miisterisi bulunmaktaydi ve kredilerin degeri
olduk¢a yiiksek olan 11 milyon Amerikan dolarina varmaktaydi (Kershaw ve
digerleri, 2006: 18-309).

Fonkoze iyi bir kayda sahip, miisterileri i¢in ortalamalar 36 yas, 25 ila 44 yas
arasinin % 58. Limbe adi verilen bolgede sube mudiirliigiinii bulabilecegimiz yerde
yani merkezde, mikrokredi miisterilerinin sayis1 kirsal ve kentsel kesimde 1275’e
cikmaktadir. Buna ek olarak, bu merkezden gelen raporlara gore miisteri sayisi
oldukca yiiksektir ve bu da 1yi bir sayginlik gostergesidir.

Ozellikle, Fonkoze'nin diinya goriisii yoksullukla savasmak igin dogru is
modelini bulmaya odaklanmaktadir. Fonkoze'nin bor¢ verme programina bazi
Dayanisma gruplar1 yardim etmekle birlikte, yoksul kigilerin bu konuyu mikrofinans
finansal hizmetini anlayabilecegi bir arag olarak ele almalarina, kiigiik boyutta ticaret
yaparken diisiik gelirden vazge¢melerine yardimci olabilmektedirler. Sonrasinda,
programin seviyesine gore bes kadindan olusan bir grup birlikte bunun bir pargasi
olarak kredileri bir siire boyunca geri ddemektedir. Dolayisiyla tiim kadinlar bu
sisteme gore hareket eder ve {li¢c aylik bir geri 6deme siireci ile baslangi¢ olarak 75

Amerikan dolar1 kredi ile baslamaktadirlar (Kim ve digerleri, 2007: 1794 -802).
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Bir program olarak mikrofinans kurulusu ki bu kurulusun amaci yoksullukla
savasmaktir, belirli bir siire sonrasinda ortama uymali ve sonuglart gérmek igin
analiz yapmalidir. Hatta bu gruplar, dayanisma grubundaki bes kadinin basarili
O0demesinden sonra, her bir miisteri biriktirme hesaplarindaki miktara dayanarak her
6 ayda bir daha biiyiik kredilere bagvurabilmektedir. Bu ylizden, bir Fonkoze
miisterisi icin zaman alian kredi ile iligkilidir. Sonug olarak, Fonkoze miisterileri ve
dayanisma grubu {liyeleri oldukca iyi miisteriler haline geleceklerdir ¢iinkii bir veya
iki sekilde korunmaktadirlar. Fonkoze’nin kredi saglama konusunda sahip oldugu iyi
tecribeden yola ¢ikarak yeni bir bolgeye girdiklerinde tamitima ihtiyag
duymadiklarini ancak mikrofinans finansal hizmetlerine erismek isteyen yeni iiyeler
ile bulusabilmek i¢in bolge sorumlular ile gériismeye ¢alistiklar1 goriilebilmektedir.

Genel olarak, Haiti’deki mikrofinans kuruluslar1 arasinda egitim, bayragi
tasimaktadir; bu dayanisma kuruluslar1 Fonkoze’den yardim alirlarken cocuklari
hi¢bir sorun yasamadan okula devam edebilmektedir. Bu yiizden mikrofinans
kuruluslariin politikas1 miisterilerine tiyeliklerinin baslangicindaki yilda iki ila beg
modiil egitim vermektir. Bu modiiller, temel baglangic seviyesi, birkac isletme
becerisi, ¢ocuk bakimi, c¢evre, egitim ve saglhktir. Buna ek olarak, bu egitim;
tizerinde resimli ve hikaye bazli bir sekilde Haitili kadinlarin saglik sorunlarinin
anlatildig1 ve saglik bilgisi, saglikli tireme ve ayni zamanda HIV/AIDS gibi cinsel
yolla bulasan hastaliklar faciasi tizerine yayimlanan kitaplarla gerceklestirilmektedir
(Gupta ve digerleri, 2009: 85-99). Tiim bu egitimler tiyeligin on iki aylik bir siirecini
kapsayabilir. Egitimlerin iiyeligin ilk yilindan itibaren daha seyreklesmesine ragmen
her bir kredi merkezi ayda iki kez kredileri ¢ekmek, kredileri geri 6demek ve finansal
ilerlemelerini tartismak tizere bulusmaktadirlar.

Ozetleyecek olursa, Haiti’de mikrofinans sektoriindeki belli  bash
gelismelerden biri pazarlamadir. Bu sebeple, pazarlama becerisi iki seviyede
gerceklesir. Ilk olarak, ticari bankalar ile mikrofinans piyasasinin biitiinlesmesi
gerceklesmistir. 1997 donemine kadar mikrofinans kuruluslart ve STK’lar sektoérde
Onciiydii. Hatta bu stirec boyunca DAI’nin ve USAID projesinin PRET adi verilen
bir programi aracilifiyla ve teknik destegiyle ilk ticari Haiti Birligi Bankas1 (BUH)
mikrofinans1 kendi iirlin yelpazesinin arasina eklemistir. O zamandan beri, iki farkli

olusum piyasaya girmistir: Unibank’in sponsoru ulusal Mikrokredi, SogeBank ve
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digerleri adina hizmetler sunan 6zel bir sirket olan SogeSol ayn1 yolu izlemek tizere
ilgilerini gostermiglerdir. Ikinci olarak, STK olan diger MFI’ler resmiyet kazanmaya
ve kendi faaliyetlerinde uluslararasi en 1iyi uygulamalari yerine getirmeye
hazirlanarak ayni zamanda finansal siirdiiriilebilirlik kazanmak i¢in yap1 ve sistemler
tizerinde ¢calismaya baslamiglardir.

Haiti’deki mikrofinans sektorii yalnizca ¢esitli modellerden olusmuyordu,
ayn1 zamanda bireysel kredilerden dayanigsma gruplari i¢in koy bankasi ve karsilikli
dayanismaya kadar oldukca ¢esitli bir kredi metodolojileri mevcuttu. Birikim ve
kredi kooperatifleri ayni zamanda ufak miktarda birikimlerin hareketliliginde de
onemli bir rol oynamaktadir ve islem yaptiklar1 toplulukta biiyiik bir ciddiyetle
uygulanmaktadir. MFI’lerin biiylik bir cogunlugu hala bagis ve hibelere dayansa da,
bu kuruluslardan gittikce artan bir kismu ticari bankalar veya yatirim fonlari
tizerinden ticari finansman 06zel ortakligina erisim saglamaktadir. Kriz sebebiyle
giincel politikanin ekonomik gelismeye yardimci olan yardimi durdurmasina ragmen,
belli bash uluslararasi kuruluslar, resmi daireler, tilkeler, USAID ve UNDP, Avrupa

Birligi ve CIDA Haiti’deki mikrofinans projelerini siirdiirmektedir.

2.6.BURUNDI MiIKROKREDI UYGULAMASI

Burundi mikrofinans sektorii faaliyete gectiginden bu yana iyi bir deneyim
yasamis, diisiik gelirli yoksul kimseler bu mikrofinans deneyiminin finansal
hizmetlerinden gelir elde etmislerdir. Bu sebeple, 1967°den beri mikrokrediyi
faaliyetlerinin arasina alan Ekonomik Gelisme Ulusal Bankast (BNDE)’nin
deneyiminin haricinde, Burundi’de mikrofinans ilk kez 1985’te birikim ve kredi
kooperatiflerinin dogusuyla baslamistir. Gergekte 1995°ten beri mikrofinans
sektoriinde aktif olan kuruluslarin sayisinin katlanarak biytidiigtine taniklik ettik ve
her gecen yil yeni kuruluslar dogmaktadir. Bu siirecte, yani Mayis 2005’ten Ocak
2007’ye, mikrofinans sektoriindeki isletmelerin sayisi1 20°den 32’ye ¢ikmustir, bu
saymin 21’1 ruhsatli, 11°1 ise onay beklemektedir(RIM,2005).

Eger onay icin bagvurma cesaretinde bulunmayan grubu da ekleyecek olursak
muhtemelen kuruluslarin sayist daha da artacaktir. Buna ek olarak, Burundi’de

insanlar finansal hizmetlere erismek i¢in resmi olmayan yollarla eylemler
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gerceklestirene dek bir mikrofinans imkani mevcuttur. Bu gruplar i¢in mikrofinans
sektortinli diizenleyen hiikkiim yiirtirliige girene dek higbir kimse bu sebeple daha
onceden onay almadan mikrofinans eylemlerini gergeklestirememektedir (Honoré,
2003: 199-217). Biri bu hizli gelismenin sebeplerini yansitmalidir. Sonugla dogrudan
iligkisi olan sebepler gectigimiz son on dort yildaki niifusun yasam kosullarini
kotiilestiren sosyo-politik krizde yatmaktadir. Ancak, kapsamli bir analiz daha
ayrintili sebepleri ortaya koyacaktir, bunlar 6zellikle para ve kredi politikalar1 olmak

tizere ekonomik politikanin altyapisal zayifligidir.

2.6.1. MIKROFiINANSIN ROLU

Burundi’de son zamanlarda mikrofinans kuruluslarinin  yayginlagmasi
gerceklesmistir. Bu kuruluslarin biiyiik bir kismi geleneksel bankacilik sisteminde
olan erisimsizlik sebebiyle faaliyetlerini siirdiirememistir. Bu baglamda, iki ana
tehlike bolgesinden bahsedilebilmektedir: mikrofinans kuruluslarini destekleyenler
tarafindan gerceklestirilen diiriistlitkten yoksunluk ve miisterilerin diisiik geri 6deme
kapasiteleri ki bu dogrudan yiiksek faiz oranlar ile iligkilidir.

Mikrofinans sektoriiniin itibarim1 geri kazandirmak kirsal kesimlerdeki kredi
arzin1 yiikseltmek i¢in ¢ok biiyilk onem tagimaktadir. Biiyiime ve yoksullugun
azaltilmasi lizerindeki temel roliiniin farkinda olan Burundi Merkez Bankasi (BRB)
arttk mikrofinans kuruluslarinin finansal faaliyetlerini yakindan denetlemektedir.
Ayni zamanda, bu sektore diizeni kesin bir sekilde geri getirmek i¢cin Mikrofinans
Kuruluslar1 Ag1 (RIM)’1n yaratilmasin1 desteklemistir. Bastanbasa 26 mikrofinans
kurulusu BRB tarafindan 2007’nin sonunda ruhsatlandirilmistir (Noél, 2006: 5).
Finansmanlar1 6ncelikli olarak projeye yapilan katkilar ve bu sektérde olan STK’lara

dayanmaktadir.
2.6.2. MIKROFINANS SEKTORU VE HISSEDARLAR
Burundi’de mikrofinans alan1 faaliyet gosteren alti  aktér gruba

dayanmaktadir. ilk yerde, mikrofinans isleri ile ugrasan oldukea cesitli olan kurumlar

vardir. ikincisinde, diizenleyici otorite olan Merkez Bankas1 ve Ekonomi ve Maliye
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Bakanligi bulunmaktadir. Ugiincii olarak, Mikrofinans Kuruluslar1 Ag1 (NIM)
gelmektedir. Bu danigmayi olusturan profesyonel birliktir. D1s kurumsal partnerlere
(devlet, bagiscilar, bankacilik sektorii) karsi sektoriin menfaatlerini korumak,
sektoriin profesyonellestirilmesi ve ulusal ve alt-bolgesel, bolgesel ve uluslararasi
seviyelerde desteklenmesi bu birime baglidir. Dordiincii sirada gorevi iki noktada
ifade edilen Mikrofinans Ulusal Konseyi (CNM) vardir. Gorevi ulusal ve tiim taraflar
tarafindan belirtilen politik ve stratejik yonlendirmeleri uygulamak; ayni zamanda
Hiikiimete mikrofinansin tesvikinde ve sektordeki c¢esitli onder kisilerin
miidahalelerinin uyumlastirilmasinda yardimer olmaktir. Besinci olarak, c¢ift yonlii ve
cok yonlii bagiseilarm grubu mevcuttur (MFIs, 2011: 1-48). Ozetle, bu grup bireysel

krediye bagvuran lehtarlar veya grup kredisi talebinde bulunan lehtarlardir.

2.6.3. BURUNDI iCIN MiIKROFINANS PROJESI

Burundi’de mikrofinans projesi "Burundi i¢in Mikrofinansta Kapasite
Gelistirme" UNDP (2004) tarafindan desteklenmistir. 2005 ile 2007 siirecine
yayilmistir ve bu sektorii dort bilesen kanaliyla profesyonellestirme amaci
tasimaktadir. Ik kisim kapsam ve teknik siirdiiriilebilirlik ve finans bakimindan
giicli bir potansiyele sahip olan ii¢ MFI’ye dogrudan destek sunmakla
ilgilenmektedir. Sektorde kritik olan insan kaynaklari kapasitesini olusturmak igin
egitim bileseninin gelistirilmesi ikinci bilesendir. Uciincii kisim ise danisma organi
ve sektoriin orgilitlenmesi (CNM, bagis¢ilar ve RIM) seviyesinde kurumsal destek
saglamaya yoneliktir. Sonuncu bilesen, Merkez Bankasi (BRB) seviyesinde
diizenleme ve denetleme agisindan mikrofinans i¢in olumlu gelisme olusturmayi
hedefleyen kuruma dayali destekten olusur. Sonuncusu, MFI’lerin gelisiminin uygun,
esnek ve tesvik edici diizenlemesini devreye sokmak diger yandan "Merkez Bankasi
igerisinde" MFI’lerin Diizenleme ve Denetlemesinin faaliyete sokulmasi hedeflerine
sahiptir (Proje MFls, 2007: 1-4).

[lk adim olarak, sektorii diizenleyen karar tasarisi hazirlamak icin teknik ve
finansal yardim sunulmustur. Teknik calisma daha ileri diizey bir hukuki ¢ergeve
ortaya ¢ikarir, gelecege yonelik ¢ergeveye ek olarak standartlar1 ve performansi daha

1yi tanimlamaktadir. Ay1 zamanda 22 Temmuz 2006’da hiikiimet makamlarinca karar
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tasarisinin benimsenmesine destek verilmistir. Ikinci olarak; donanim saglanmasi,
personelin egitimi, i¢ siireglerin gelisiminin desteklenmesi ve muhasebeci saglanarak
mikrofinans biriminin kurulumu gereklidir.

Bu projenin sonunda, Haziran 2007’de yapilacak hala birgok sey kalmis
olabilir, hem MFI’lerin kapasitesini arttirma acisindan sektorel seviyenin tiimiinde
hem de mikrofinans birimi seviyesinde bircok eksiklik ve aksaklik ortaya ¢ikmistir.
Bu yiizden, normal sartlarda Ocak 2007°de sonlanacak olan hesap cetvelleri ayni
yilin subatinda gerceklesmemistir. Ancak bu zorluklar FORCE projesinin teknik ve
finansal yonleri tarafindan en azindan bir 6l¢iide asilabilir (RIM, 2007).

2.6.4. URUNLER, HIZMETLER VE BIiRiKIMLER

Burundi’deki mikrofinans kuruluslar tiyelerine yalnizca birikim ve saglanan
mikrokredilere odaklanan kisith diizeyde finansal hizmetler sunmaktadirlar. Finansal
olmayan hizmetler ¢esitlendirilmemistir.

Birikimlerin toplanmasi, Burundi’de faaliyet gosteren tiim kuruluslarin
isleyisinde ilk adimlar olarak yer almaktadir. Mikrofinans kuruluslar1 birikimlerin
hareketliligi tizerine o©zellikle de fonlarin uygulamaya gecirilmesi siirecinde
farkindalik uyandirma toplantilar1  yuriitmektedirler. Burundi’de mikrofinans
kuruluslari, ¢esitli sermaye hissesinde saglanan en yiiksek seviyedeki finansal
hizmetlere gore hareket etmektedir.

Ik olarak, her bir {iye mikrofinans kuruluslarinin iiyelerinden birinin
sermayesine katki saglayan sosyal hisse i¢in geri 6denmez bir katki olan 1000
FBU’yu 6demelidir; tiyelik bedeli 0 FBU dur. Uyeler tarafindan yapilan depozitolar
fonun oncelikli para kaynagidir. Bazi mikrofinans kuruluslart tetkik ve donem
birikimlerini sunmaktadir. Birikimler % 3 faiz oranindan 6denmektedir. Ikinci
olarak, bazi mikrofinans kuruluslari; politikalarini, faaliyetlerinin dogasin1 ve
birikimin yararimi agiklamak i¢in farkindaliga ve hareketlilige sahip olabilmektedir.
Temel prensip 6diing almadan 6nce biriktirmektir. Hisse 4 hissenin maksimumu ile
4000 FBu miktarma erigebilir ve tiyelik bedeli 800 FBU dur (Mariama ve digerleri,
2007: 1-32).
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Bu nedenle, {i¢ farkli tiirde birikim {irtinii sunarlar: vadesiz birikim, vadeli birikim ve

belirli bir faaliyetin finansmanini saglamak icin birikim. Birikimlerin karsilig1 siireye
gore (donem) % 4 ile % 8 arasinda degisir ve pazarliga tabidir: ii¢ ay i¢in % 4, alt1
ay i¢in % 5, dokuz ay igin % 7, on iki ay i¢in % 8 vb. Ugiinciisii, birikim ve kredi
kooperatifinin yararina birikimlerde hareketliligi saglamak i¢in tiyelerin iicretsiz ve
gontlli tyeligini desteklemektir. Hesaplarini temin ederler ve {izerinde anlagsmaya
varilan bir siire zarfinda kaydedilen tutara iirinlin payini alirlar. Herhangi bir kisi
veya kurulus erisim hakkini temsil eden bir 800 FBU miktar ile bir hesap agabilir ve
birikim hakki kazanir. Hissenin miktar1 10.000 FBU’dur. Birikimler % 5’ten
6denmektedir ( Ephrem, 2007: 1-132).

Gergekte kredi, mikrofinans kuruluslarinin bir {iyesi olduktan bir siire sonra
miisterilerin odaklanmas1 gereken birka¢ noktadan biridir. Toplanilan birikimlerin
prensip olarak iki varis noktast vardir. Bir kismi, hesaptan para ¢ekme iglemleri i¢in
nakit tutulmalidir, diger kismu ise iiyelere kredi formunda kullanima sunulmaktadir.
Geri 6demenin olmamasi riskini 6rtmek i¢in, mikrofinans kuruluslar1 bir garantiler
sistemi kurmustur. Ancak bu sistem i¢in ayni zamanda kredilerin verilme ve geri
toplanma metotlar1 i¢in bir kurumdan digerine gore degisen varyasyonlar mevcuttur
(Patrice, 2002: 12-15). Ornegin, COOPECS kredilerin verilmesinde iki farkli yol
izlemektedir. Diger yandan, miisterek ve bazi iiclincii taraf veya teminat olarak
giivence altina alinan miilkiyet temelinde tiyelere dogrudan kredi veren bir sistem
mevcuttur. Toplumsal idarelerde ve taban orgiitlenmesi yonetimlerinde bu {iriinlerin
tahmini degeri bazinda satiglarindaki teminati gergeklestirme raddesine kadar
gidilebilmektedir. Diger yandan, STK’larla ortaklik sistemi mevcuttur.

Digeri, federasyona sonrasinda mikrokredileri lehtarlara ve gruplanmalara
dagitacak ve STK’lar tarafindan desteklenen bir teminat fonu yerlestirir. Bireysel
krediler % 80’e tekabiil ederken, gruplanmalar % 20’yi olusturur. Buna ek olarak,
COOPECS iiriin kredisine bagli olarak faiz oranlarini ticretlendirmektedir. Maash
calisanlar ve digerleri (giftciler, ticaretle ugrasanlar, zanaatkarlar) i¢in normal
kredilerin faiz orant % 19; derneklere verilen krediler i¢cin % 18; calisanlar icin
ayrilan otomatik kredi % 10 ve kampanya kredileri (¢ift¢iler ve hayvan yetistiricileri)
icin % 36 (ayda % 3)’tiir (NFIS, 2015: 1-80).
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Takip sistemi hiyerarsiktir. Her fonun seviyesi, Banka Yonetim Kurulu ve
Denetleme Komitesi ile iliskilendirilmektedir. Bu kurullar kredi birliginin {iyeleri ile
asina olan ve goniillikk esasiyla calisan kisiler tarafindan destek alir. Buna benzer
olarak, CECM mikrofinans kurumlari kredi talebi senaryosu verebilmektedir. Kredi
blokajin1 kaldirma miisteri hesaplar1 yoluyla yapilir; kredinin tiiriine ve miktara bagh
olarak teminat talep edilir vb. CECM’nin tiim {iriinler i¢in % 18’lik degismeyen bir
faiz oran1 bulunmaktadir. Tahsilat i¢in dort metot kullanir: telefonla uyari, goriismek
lizere ziyaret, tebligat sevki, tebligatlarin uygulanmasi (Bujeje ve Rusimbi, 2005:
12). COSPEC igin, iiye olmanin ve sabit kurallara uymanin haricinde, kredi talebinde
bulunmanin gercek bir teminati bulunmalidir. Uygulanan faiz orani % 30’dur
(kredilerin alt1 aylik bir siire boyunca % 15°lik bir oran1 vardir). Kredilerin tahsilati
ve gozlenmesi COSPEC  yetkilileri tarafindan  belediye  seviyesinde
gerceklestirilmektedir. Kredi basvurusunda bulunan kisinin manevi kefili olarak
hareket eden wve itibarlar1 sebebiyle secilen kisiler, komite tarafindan
desteklenmektedir. COSPEC, kurtarma islemini gerceklestirmek i¢in ¢calismaktadir.
Gergek su ki, bahsi gegcen "en iyi uygulamalara" dayanarak Burundi mikrofinans
kuruluslarinin stirdiiriilebilirligini degerlendirmeye ¢aligilmustir.

Bu calismanin amaci mikrofinans kurumlarmin yoksul kisilere finansal
hizmetler sunarak Burundi’deki yoksullukla savasip savasamayacagini belirlemektir.
Analiz kurumlarin, iiye sayisi, finansal hizmetlerin puanlari, birikimlerin hacmi ve
saglanan krediler bazinda yiiksek seviyede biiylimeye sahip oldugunu gostermistir.
Bu biiytime elzem bir yapitasidir ancak bir kurumun stirdiiriilebilirligini saglama
almak, yoksullugun azaltilmasi i¢in yeterli degildir. Dahasi, kontrolsiiz biiyiime
kurumun iflasiin sebebi olabilmektedir. Bir finansal sistemin biitiin olarak gelisimi
icin makroekonomik durum stabil hale gelmeli, mikrofinans sektorii ile bankacilik
sektorii arasindaki koordinasyonu daha iyi destekleyebilmek i¢cin makroekonomik ve
hukuki cercevelere daha ¢ok dikkat edilmelidir. Uyelerin egitilmesi ve
bilgilendirilmesinin karlili§1 ve mikro-projelerin arttirilmasi ve karsiliginda MFI’ler
tarafindan kaydedilen tahsilat artisi muhtemeldir. Ikincisi icin, soru miisterilerin
egitim ve bilgilendirilme ihtiyaglarinin ayni zamanda gelecek sorumluluklarin
belirlenmesidir. Finansal olmayan hizmetlerin sartlar1 finans memurlarinin

kaliciligini tehlikeye atabilmektedir.
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MFT’ler; sosyal rol, RIM’in kurulus siirecinde oynamasi gereken rol gibi diger
etkenlerle sinerji olusturmasi gereken diger alanlar tespit etmelidir. Hiikiimetler,
bagiscilar bilisim teknolojisini gelistirmek i¢in, bilgisayarlasmanin maliyetini
diistirmek icin eylemlerde bulunurlar; yiiriitiilen faaliyetlerin hacmini buyttiirler ve
MFT’ler arasindaki rekabeti siddetlendirmektedirler (Waterfield, 1998: 1). Son
olarak, digerlerinden daha Onemsiz olmayan bir soru, toplumlarin mikrofinans
sistemlerine olan tavri {izerinedir. Bu soru toplumlarin bu sistemlere olan bagliligin
belirlerleyen faktorler {izerine arastirma yapilmasinin gerekliliginin  altim
cizmektedir. Ornegin, sosyo-antropolojik yonler bu galismada baskin olan ekonomik
yonleri tamamlayabilmektedir. Ikincisi ise aymi sekilde genis olan bir konuya
katkidir; Burundi’deki mikrofinans kurumlarinin siirdiiriilebilirligi meselesini daha
kapsamli bir sekilde arastirabilme firsatina sahip olmak istenmektedir.

Sonu¢ olarak, diinya c¢apinda mikrofinans kuruluslarinin uygulamasi
yoksullukla savasmak iizere bir ara¢ olarak bilinmektedir. Bununla birlikte, yoksul
ve diisiik gelirli insanlar, oldukca kotii kosullarda yasayan aileler ve mikro-igletmeler
giin sonunda faaliyetlerinde basariya erisebilmektedirler. Hatta insanlar MFI’ler
tarafindan saglanan finansal hizmetler ile ticaret yapma fikrine alismislardir ve bu
baslangic i¢in kii¢iik bir sermayeye ihtiya¢ duyan yoksul kisilerin faaliyetleri i¢in bir
firsattir; bu sanslarin1 denemeleri i¢in mikrokredi sans1 verilmesi gerekmektedir. Bu
sebeple, bir sivil toplum eylemi olan ilk bagvuru i¢in Diyarbakir ve Batman se¢ilmis
ve oOncelikli olarak kadinlar hedef grup olarak alinmistir. Diinyadaki basarili
uygulamalardan yola ¢ikilarak baglica mikrofinansman servisinin gereklilikleri
saglanacak, gerekli egitimler verilecek, fon hizmetleri saglanacak ve ilk kez verilen
kredilerde devlet yardimi ve fonlar tarafindan desteklenecektir.

Buna ek olarak, hedef gruptaki herkesin ¢ikari i¢in (birbirleri i¢in baski
unsuru) kullanilmig ve mikrofinans basarili olmustur diisiincesinden sonra, bu
uygulamaya sahip olan tiim iilkeler kredi geri 6demelerini temin etmelidir. Ozellikle,
mikrofinans uygulamasinin problemleri arasinda, miisteri finansal hizmetleri ve kredi
miktarlarinin oldukc¢a diisiik olmasi, gerekli prosediir ve hizmet bedelinin neredeyse
aynt olmasi sebebiyle yiliksek olmasi, karsiliksiz kredilerin ve geri ddemelerin
olugmasi ve bunlarin kredi faiz oranlarina yansimasi ve bu durumda miisterilerin

baslangigta 0diing alma imkanlarinin yetersiz olmast gelmektedir. Kamerun
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mikrofinans kurumlar1 kar amagh tipik finansal kurumlar degildir ve geleneksel
bankaciliga gore yonetimin zorlugu gibi problem ve masraflarda gereken minimum
Olcegi veya gerekli verimliligi saglamak zordur. Yukarida bahsedilen problemlerin
haricinde mikrofinans hizmetleri yoksul insanlarin ve c¢ok kiigiik miktarlara sahip
kisilerin birikimlerini degerlendirmek i¢in ekonomidedir; bu onlarin, rekabetin
oldukca yiiksek oldugu diinyada kendi sirketlerini kurarak tretime katki
saglamalarina yardimei olmaktadir.

Sonug¢ itibariyla, mikrofinans hizmetinden kar elde edenler igin bazi
problemlere rastlanabilmektedir. Cunkii gelir getirmeyen bir kisinin finansal
faaliyetlerine yeni bir diizenli bor¢ getirilmistir. Bu durum geri 6deme hususunda
ciddi problemlere sebep olabilir. Ayn1 zamanda basariy1 arttirmak i¢in mikrofinans
kurumunun yetkili subesi miisteriye yakin durarak gerekli teknik bilgiyi ayni
zamanda seminer ve egitimi saglar boylece miisteri ticari faaliyetler diinyasini
anlayabilmektedir. Bununla birlikte, giiclii bir mikrofinans sektoriiniin gergek
gelisimi, diinya ¢apinda yoksullugu azaltma amaci olarak karsimiza ¢ikacak

ticaretteki istikrar ve gelismenin 6n kosulu olarak goriilebilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
MIKROKREDiI UYGULAMALARININ BURUNDI BOLGELERI
UZERINDEKI ETKILERI

Burundi Cumhuriyeti, Afrika kitasinin  merkezinin  dogu kesiminde
konumlanmis bir {ilkedir. Bu sebeple komsu iilkeleri Kongo Demokratik
Cumhuriyeti, Ruanda ve Tanzanya’dir. Burundi iilkesinin Tanganika Goli’niin
bliyiik bir kismina kiyis1 bulunmaktadir. 2015°te resmi niifus sayimi verilerine gore
Burundi’nin tahmin edilen ntifusu 11.178.921°dir. Buna ek olarak Burundi 27.834
km? ‘ye esit bir araziyi kaplar. Bununla birlikte Burundi’deki niifus yogunlugu 401,6
/ km? olmakla birlikte, Afrika iilkeleri arasindaki en yogun niifustur. Niifusun biiytlik
bir ¢ogunlugu baskentte yasar. Burundi gen¢ bir niifusa sahiptir ve 2014 yih
verilerine gore niifusun % 65°i 0 ila 24 yas arasindadir. Ulkenin yalmzca % 2.5, 65
yas ustiindedir ( Bujeje ve digerleri: 2005).

Gergek su ki, kirsal kesimlerdeki bazi bolgeler genellikle tarim faaliyetlerini
gerceklestirmek igin kullanilmaktadir. Ulkenin daha yiiksek kesimlerinde bulunan
nemli ve soguk iklim kahve c¢ay vb. bitki Ortiistinlin olusmasini saglayan temel
faktorlerdir. Dogrusu, Burundi politik krizler ve hitkumetin istikrarsizlig1 ile dikkat
ceken bir tilkedir.

Bu sebeple tiim sektorleri etkileyen ve ortaya cikan olumsuz durumlarin
meydana getirdigi ekonomik kriz, bu iilkenin gelirin daha iyi bir sekilde dagilmasi
yoluyla servet ve biiylime yaratarak yoksullukla miicadele edilmesine pek firsat
vermemistir. Ancak sonrasinda 2005’ten 2015°e kadar olan politik gerilimler ile
birlikte biiytime olduk¢a yavaslamis ve ekonomik diizelme ger¢eklesmistir ve 2015’
dek kriz devam etmistir (Séverin, 2003: 161-166). Son déonemdeki sosyo-ekonomik
gostergeler performans degerlendirmesi olarak ele alinacak ve ekonominin biiyiime

derecesini 6l¢mek i¢in kullanilacaktir.

3.1. BURUNDI'DE EKONOMIiK DURUM

Burundi ekonomisinin baglica dayanak noktas1 1997°de GSYH’nin % 54’tinii
olusturmus olan tarimdir. Biiyiik bir ¢ogunlugunun ge¢imini cift¢ilikten sagladigi

isgliciiniin % 70’ini tarim olusturmaktadir. Burundi’nin gida iiretiminde kendine

65



yetebilmesine ragmen siiregelen i¢ savas, asir1 niifus, toprak asmmasi gecim
ekonomisinin gectigimiz yillarda % 25 oraninda kii¢tilmesine neden olmustur. Biiyiik
sayida yerlestirilmis insan kendi yiyecegini {iretmede basarisiz olmustur ve
uluslararasi insani destege olduk¢a bagimlidir. Burundi agik¢a bir gida ithalatgisidir
ve 1997 yilinda yaptigi ithalatin % 17’sini gida olusturmaktadir (EEF du Bdi, 2011:
1-15).

3.1.1. EKONOMIi

Diinya endeksine gore Burundi diinyadaki en yoksul iilkeler siralamasinda
sonuncu siray1 almistir. Bu sebeple tarima dayali ekonomisinde tarim, iilke niifusuna
dogrudan veya dolayli olarak yardim eden en 6nemli sektordir. Niifusun % 85’1
tarim sayesinde hayatta kalmaktadir. Tarim Burundi ekonomisinin merkezi ve
insanlarin kisisel tiikketimi haline gelmistir. Kahve, manyok, muz, misir, tath patates
ve sebze tiretilen en 6nemli tarimsal trtinler haline gelmistir (World Bank,1996: 1-
49). Ulke genelindeki hayvan sayisinin fazla olmasina ragmen, burada erisilen
kullanom ve getiri disiiktiir. Bu alanda biiyiikbas hayvanlarin siit ve etinden
faydalanilmaktadir.

Maden kaynaklar1 bakimindan {ilke, nikel, kobalt, bakir, platin, vanadyum,
altin, kalay, kaolin, niyobyum, tantal, tungsten ve kire¢ madenlerine sahiptir.
Burundi kiyis1 olmayan bir iilkedir ve bu pazarlara erisimin oldukca zor oldugu
anlamina gelmekte, ayrica bu siirecler olduk¢a maliyetli olmaktadir. Buna ek olarak,
tilkenin en 6nemli ihracat tirtinleri kahve, cay, seker, pamuk ve deridir. Diger yandan
ithalat materyalleri makine ve techizat, petrol driinleri, gida iriinleri ve yapi
malzemeleridir. Bununla birlikte Afrika’da en diistik gayrisafi yurti¢i hasilaya sahip
tilke Burundi’dir. 2016 tahminlerine gére Burundi’nin toplamda 7.892 milyar dolar
GSYH’si (satin alma giicli paritesi) bulunmaktadir (IMF, 1994: 49).

Derecelendirilen 54 Afrika iilkesi arasinda Burundi kisi basma diisen 818
Amerikan dolar1 GSYH ile 52. siradaydi. Gergekten de GSYIH (Nominal) toplam
2.742 milyar dolar, kisi basina diisen GSYH 285 dolar olarak goriiniiyordu. Aslinda
Burundi’nin enflasyon oram1 Kasim 2016’da % 7,10 olarak kaydedilmistir ve 1974

ila 2016 yillar1 arasinda % 11,28 olarak ortalamasi alinmistir. Bu oran Mayis
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1997°de % 44,93’liik bir oranla en yiiksek seviyesinde ve Ekim 1985°te % - 6,27 ile
en distik seviyesinde kaydedilmistir. 2008’de GSYH biiytimesi % 4,5 olarak
kaydedilmistir (Doing business. Org. Retrieved, 2017: 01-24). Kisacasi, yetkililer
tarafindan yapilacak diisiik enflasyonu koruma bagliligi uzun vadede disiik
enflasyon oranlar1 ve verimli yatirimlar i¢in uygun bir ortam olugsmasina ve ayni

zamanda ekonomik biiylimeye ve is imkan1 yaratilmasina katki saglayacaktir.

3.1.2. BURUNDI’NIN EKONOMIK BUYUME GOSTERGELERI

Ekonomik biiylime orani bir ulusun veya daha biiylik bir ekonominin belirli
bir zaman diliminde gelirindeki degisimi gostermektedir. En yaygin sekilde ¢eyrekler
bazinda incelense de ekonomik biiylime oranlart daha genis zaman dilimleri
bi¢iminde de incelenebilmektedir.

Burundi’de tarihi politik krizler ve istikrarsiz hitkumetin izleri bulunmaktadir.
Bu durum yoksullukla miicadele etme ve servet yaratma ve daha iyi gelir dagilimi
bliylimesini saglayacak zamanin olusmasina izin vermemistir. Sosyo-ekonomik
gostergeler bir ekonominin performans degerlendirilmesinde gerg¢ek araclardir ve
boyle kalacaklardir. Giincel olarak bazi gostergeler bir ekonominin biiytimesinin
derecesini 6lgmek i¢in kullanilmaktadir (Englebert ve digerleri, 1996: 12). Buna
ragmen, bazi liderler icin, 6zellikle de mali ylkiimliligin kiiltiirtin bir parcast
olmadig1 Afrika’da, sosyo ekonomik verilere dair herhangi bir sey mevcut degildir.
Insanlar digerlerine demagojik bicimde vaatlerde bulunup bunlarin uygulanmasini
umursamamakta veya degerlendirilme caligmalarina katilmamaktadirlar. En yaygin
kullanilan gostergeler: biiytime orani, GSYH, kisi basina diisen GSYH, enflasyon

oran1 vb.dir.
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TABLO 2: BUYUME GOSTERGELERI

Biiyiime gostergesi 2014 2015 2016 2017e 2018e
GSYIH (milyar ABD 2,93 3,00 3,13 3,38 3,81
dolar)

GSYH (% olarak yilhik 4,5 -4,0 -1,0e 0,0 0,1
bilyiime, sabit fiyat)

Kisi basina diisen GSYH 319 319 325e 343 376
(ABD dolar)

Devlet Borcu (GSYH’nin 35,700 46,005 47,159 57,060 65,657
%’si seklinde)

Enflasyon orani (%) 4.4 5,6 5,5¢ 12,4 16,4
Cari islemler acig1 (%) -0,57 -0,66 -0,54 -0,48 -0,54
Cari islemler acig1 -19,2 -22,0 -17,1e -14,1 -14,2

Kaynak: FMI - World Economic Outlook Database — Mevcut son veriler
Not: (¢) Tahmini Veri

Tablo 2, bizlere ekonomik faaliyetlerin dagiliminin zaman igerisinde nasil
yayildigin1 gostermektedir. 2014’ten 2016 yilina dogru enflasyon orani1 ekonominin
zayiflig1 sebebiyle artmaktadir. Ancak GSYH ekonominin her agisinda tartisilamaz
bir artis gostermektedir.

TABLO 3: PARASAL GOSTERGELER

Parasal gostergeler 2012 2013 2014 2015 2016
Burundi Frang: (BIF) - 1.783,07 1.986,07 1.972,81 1.677,59 1.760,24
Yillik Ortalama Doviz

Kuru 1 Euro

Kaynak: FMI - World Economic Outlook Database — mevcut son veriler

Tablo 3’e bakildiginda, 1 Euro i¢in olan yillik ortalama déviz kuru 2012°de
1.783,07 iken, 2013°te gdzlemlenen kur 1.986,07’dir. Bu durum borsanin zayiflig1 ile
aciklanabilmektedir. 2014’ten 2016’ya Burundi menkul kiymetler borsasinda

deneyimsizlik gozlemlense de, ¢alisma kosullarin1 olumlu etkilemistir.
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TABLO 4: BASLICA EKONOMIK SEKTORLER
Ekonomik faaliyetlerin sektor Tarim Sanayi Hizmet

bazinda bdliimlere ayrilmasi

Katma deger (GSYH’nin %’si 39,8 16,6 43,7
olarak)

Katma deger (% olarak yilhik -10,7 -7,1 7,8
bilyiime)

Kaynak: FMI - World Economic Outlook Database — Mevcut olan son veriler

Tablo 4, ekonominin Ol¢iilecegi baslica ekonomik sektorleri anlamak icin bir
yol sunmaktadir. Tarim Burundi ekonomisinin baslica dayanak noktasidir ve
cogunlugun gecimini saglamakta, tarimla ugrasanlar is giictiniin % 85’inden fazlasini
desteklemektedir. GSYH’nin katma degeri sanayi ve hizmetlerden olduk¢a uzak olan
% 39,8’lere varmaktadir.

Kalkinma sistemi olarak mikrokredi uygulamasi, reel ekonomik biiytime
orant bir zaman diliminden digerine enflasyona ayarli olarak GSYH ile iliskili
ekonomik biiylimeyi 6l¢iimlemektedir. Diger bir deyisle, nominal kosullara kiyasla
gercek degerleri vermektedir. Reel ekonomik biiyiime oram1 bir {ilkenin
GSYH’sindeki bir zaman diliminden digerine genellikle de bir yildan diger yila olan
degisim oranini gosteren bir yiizdelik deger olarak agiklanabilmektedir. Diger bir
ekonomik biiyiime Olgiim alternatifi ise iilkenin ekonomisi yabanci kazanglara
dayanmakta ise daha ¢ok tercih edilen Gayri Safi Milli Hasila (GSMH)’dir.

2013’te Burundi ekonomik biiytimesinin % 4,5, enflasyon oraninin % 7,9 ve
biitce agiginin % 1.6 degerleri ile umut verici makroekonomik performans gostererek
ekonomide daha diisiik bir bor¢ yiikii saglamistir. Bununla birlikte, ticaret dengesi
ithracatin diistik oran1 sebebiyle kotiilesmeye devam etmektedir. Diinya Bankasi’ndan
kidemli iilke iktisatcist Mamadou Ndione, 2012 ve 2013’te mevcut biitge agigi
thracattaki keskin diisiis sebebiyle GSYH’nin % 17.5’inden % 21.3’line yiikseldigini
bildirmistir (André, 2010: 1-30).

Diinya Bankasi Burundi’nin yillik % 5 biiytime orani ile bliylimeye devam etmesi
durumunda Ontimiizdeki on yil igerisinde ortalama kisi basina diisen gelirin

2013’teki deger olan 280 $’dan 2025°te 344’c yiikselecegini ancak iilkenin
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diinyadaki en yoksul {ilkelerden biri olarak kalmaya devam edecegini belirtmektedir.
Biiytimede bir hizlanmanin gerceklesmesi gerekmektedir ve bunu gergeklestirmek
icin Burundi ekonomisinin bir yandan makroekonomik istikrar1 saglarken kendisini
bugiinlere getiren yardimi tamamlayan yeni bir lokomotife ihtiyaci vardir (World
Bank, 1996: 7).

Kisacasi, mikrokredi uygulamasi bir strateji gelistirmesi ulagim ve enerji
dahil olmak tizere bolgesel altyapmin giigclendirilmesi yoluyla Burundi’nin
izolasyonunun azaltilmasi ayrica ekonomiyi iyilestirmek ve Burundi’nin bolgesel
entegrasyonundan tam randiman almasi i¢in bolgesel tarife dis1 engellerin

kaldirilmasi lazimdir.

3.2. BURUNDI’DE MIiKROKREDI UYGULAMASI

Diinya {izerinde ekonomistler mikrokredi uygulamalarinin anlamini farkl
sekillerde anlayabilmektedirler. Burada mikrokredi; resmi finansal hizmetlere erisimi
olmayan diisiik gelirli kisiler i¢in diistik faizli bireysel kredi tiirtidiir ve bir kalkinma
politikasi1 olarak ortaya ¢ikmistir. Buna ek olarak mikrokredi; yardim ve bagis yerine
gecen bankalar, sivil toplum orgiitleri, kredi kooperatifleri ve diger finansal sistemler

yoluyla elde edilebilecek diistik gelir kredileri olarak da tanimlanabilmektedir.

Diger yandan, mikrokredi ayni zamanda dolayli yoldan diinya capinda
yoksullukla miicadele amaci giiden {iiretim siirecinde ufak miktarlar kullanarak kisi
basina diisen GSYH’yi ve biliylime oranmi arttirmak i¢in ekonomik bir strateji
olabilmektedir. Bununla birlikte, mikrofinans resmi finans kurumlarina erisimi
olmayan yoksul insanlar i¢in olusturulmus bir finansal yéntemidir. Ozellikle resmi
finansman yoOntemleriyle yoksul ailelere kredi ve diger finansal hizmetlerin

saglanmasi i¢in tasarlanmiglardir.

Yoksul insanlar resmi finans sektorii aracilifiyla hizmetlere erisememis
kisilerdir. Bu ihtiyaclar genellikle gayri resmi ¢oziimler ile yanitlanmaktadir (Matul
ve digerleri, 2004: 429-466). Burundi’de mikrokredi uygulamalarinin gelisimi,

sosyo-politik ve makroekonomik unsurlar olmak tizere iki boyuta sahiptir.
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3.2.1. SOSYO-POLITIK UNSURLAR

Burundi’de 1993’den beri sosyo-politik kriz tiim iilkeyi sarsmaktadir ve her
sektorde etkileri goriilmektedir ayrica cezai suglari arttirmistir. Sosyo-ekonomik
gostergelerin - kotiilesmesi 1996°’dan  1998’¢  kadar komsu iilkeler tarafindan
uygulanan bir ekonomik ambargo ile daha siddetlenmistir. Bu kapsamda
mikrofinansa olan biiylik ilgi canlanmalarla agiklanmaktadir; niifus yoksullukla
miicadele i¢in giderek daha cok gelir iireten faaliyetlere yonelmektedir. 1993’ten
2003’e dek GSYH % 3 oraninda bir yillik diisiis ve % 30 oraninda genel bir {iretim
dusiisti yasamistir (Dominique vd., 1993). Kisi basina diisen gelir 1990°daki rakam
olan 210 Amerikan dolarindan, 2005°te 100 dolara diismiistiir. Kuskusuz, GSYH’ nin
2004 ve 2005’te % 4,8 ve % 5 olmak {lizere artis1 ile olumlu bir gelisim
gerceklesmistir ancak tiretim yagis miktarina bagl kalmaya devam etmektedir, bu da

artisini zorlastirmaktadir ( Morduch ve Jonathan, 2000: 617-629).

3.2.2. MAKROEKONOMIK UNSURLAR

Makroekonomik unsurlar mikrokredi politikasinin ve finansal sistemin en
zayif noktalarim1 aydinlatip bu sayede de mikrofinans sektoriiniin neye ihtiyact
oldugunu belirleyebilmektedir. Hatta para politikasinin evrimi, bu fenomenin
anlasilmasi ve bu hususta daha fazla bilgi sahibi olunmasi i¢in akillica bir yol
olabilmektedir. Afrika’da herhangi bir yerde oldugu gibi, Burundi’deki para
politikas1 1980’lerin sonlarina dek baslica kredilerin dogrudan denetimi ve faiz
oranlarinin yonetimi olmak iizere devlet miidahalesine tabiiydi. Bu politikanin
yetersizlikleri 1980lerin sonlart ve 1990larin baslarinda olmak tizere SAP altinda
baslatilan ve dolayli kontrol {izerinden para terimlerine ¢evrilen reformlari

beraberinde getirmistir (Kagabo, 2003: 161-166).

3.2.2.1. PARANIN VE MiKROKREDINIiN DOGRUDAN DUZENLENMESI

Para ve kredi politikalarinin dogrudan diizenlenmesi bes 6nemli nokta ile

aciklanabilmektedir (BNDE,2007).
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Bunlardan ilki, para otoritesi tarafindan belirli bir miktara ulasilan herhangi
bir kredi verilmesine 6nceden izin verilmesi ile olusan bir 6n anlagma sistemi.
Ikinci nokta, alabilecekleri ve yeniden finanse edebilecekleri kredi oranlarinin
idari olarak sabitlenmesi.

Ucgtincii nokta, "oncelikli" sektorlere gore borg verme faiz oranlar1 ve yeniden
yapilandirma oranlarinin segiciligi.

Dordiinctisti, devletin  birikimlerin  yonii iizerine miidahalesi ve kredi
dagitiminda asagi akis nedeniyle finansal kurumlar arasindaki rekabet.

En son nokta, yeniden finansman kullaniminin ve dolayisiyla Merkez
Bankasi'nin kullaniminin 6nemi.

Gergekten, rekabete konulan engeller yeterli finansal kaynaklar1 veya onlar

ihtiyaclar i¢in yeterli hale getirmemistir. Bu sistemde para otoritesi yalnizca kendi

kaynaklarmma gore hareket etme ayricalifina sahip degildi ayni zamanda kredi

dagiliminda da ayricalikliyd: boylece para olduke¢a dikkatli izlenmis oluyormustur.

Bu sebeplerle, mikro-isletme sektorii cezalandirilmis olmaktaydi.

3.2.2.2.DOLAYLI DUZENLEME

SAP altinda baslatilan dolayli para politikasi, liberallesmenin bir parcasiydi.

Altinda yatan sebep ise, piyasanin ekonomi i¢in en iyi diizenleyici ve kaynaklarin en

iyl dagilimi i¢in en iyi se¢enek oldugu varsayimiydi (Prime, 2003: 1-177). Bu

politika alt1 karakteristik noktaya dayanmaktadir:

Ik nokta, etkili bir sekilde birikimleri harckete gegirmek ve finansal
kaynaklarin en i1yi dagilimi adina kredinin ve bor¢ faizi oranlarinin serbest
birakilmasidir.

Ikinci nokta, para otoritesinin kredinin dagitilmas1 iizerinde dogrudan bir
kontroliiniin olmasini saglayan 6n anlagsma sisteminin kaldirilmasidir.

Uciincii nokta, yeniden finansman oranlarinin 1991°de tek bir orana ulasilana
dek azaltilmasiydir.

Dordiinciisi 1998 yilinda Hazine Sertifikalar1 sisteminin tanitilmasi ve temel

hedefi giimiisiin arz ve talebin sonucunda ortaya ¢ikan fiyatini belirlemektir.
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- Besinci nokta, 1992 yilinda ticaret bankalarinin elde ettigi kaynaklarin bir
kismin1 goriintiileme ve terim seklinde dondurma zorunlulugu olan asgari
rezerve sisteminin kurulmasidir.

- Sonuncu ise, 2000 yilinda, yeniden finansmanin otomatikligini ortadan
kaldirmak ve asir1 likidite genislemesini 6nlemek i¢cin Merkez Bankasi'nin
kontroliinde tutmak i¢in kurulmus olan tavan sistemidir.

Kisacasi, bu reformlar temelde para politikasini degistirmistir ancak 1993
krizinin baglangicinda politikalar yiiriitilememistir. Para politikasinin daha da
gelistirilmesi i¢in birkag eksen tespit edilmistir; Ozellikle istenilen likiditeye,
kaynaklarin dagilimina ve para piyasasinin gelisimine karar vermek {izere para

programlama metodu {izerine.

3.2.2.3. FAIZ ORANLARI UZERINE SONUCLAR

Uygulanan para politikasi, faiz {lizerinde finansal "baskilama" etkileri
olusturmustur (Ahishakiye, 2003: 199-217). Reel faiz oranlar1 enflasyon oranlarinin
diisiik beklentisi sebebiyle olumsuzdu. 1986’dan itibaren faiz oranlarimin yonetimi
dolayl1 olarak kendisi para politikasina dahil olan daha genis bir kredi yapisina dahil
edilmistir. Bu politikanin uygulamaya getirilmesi iki sathaya ayrilmaktadir
(Ranguza, 2003: 185-198). SAP’1n ilk asamasi (1986-1988) istikrar1 saglama, ikinci
asamasi (1988-2002) onceki politika ile ilgili genis kapsamli reformlar tizerinedir.

Hatta bu ilk asama, ger¢ek anlamda birikimlerden olumlu bir getiri saglamak i¢in
faiz oranlarinin seviyelerindeki degisikliklerle isaretlenmistir. Bu politika, hem
Banka (BRB) hem de Ulusal Istatistik Servisi (SNES) tarafindan kayda gecildigi
tizere likidite fazlalig1 gibi olumsuz sonuglara yol agmistir. Enflasyon oranlari ile faiz
oranlar1 arasindaki uyusmazlikta, enflasyonun oOngoriillecegi beklentisi hatasidir.
1986°da ongoriilen enflasyon oran1 % 10’dur ancak efektif kur (sermayenin piyasa
degerine gore karlilik orani) yalnizca % 2 olacaktir. Bu nedenle, finansal kuruluslar
vadeli mevduatlar1 vadesinde yenilemeyi reddederek ve daha ucuz hesaplarla olasi
tasarruflardan tasarruf etme yoluyla degisimi segmek zorunda kalmuslardir. Ikinci
asamada alman tedbirler, enflasyon oranlari ile faiz oranlar1 arasindaki olasi

bosluklari azaltan 1998 ve 1993 yillar1 arasindaki enflasyon oranindaki daha kararsiz
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degisiklikler nedeniyle yatirim sistemine sahiptir. Ne yazik ki, 1994 ile 2002 arasinda
enflasyon tekrar diizensiz bir sekilde cesitlenmistir. Enflasyon oran1 2002°de % -1,4
ve 1997°de % 31,2 arasinda dalgalanmistir (BRB, 2013: 1-43).

Bunun 6nceden tahmin edilmesi zordur ve bu sebeple para yatiran kisilere
garantisi verilmeyebilir. Buna ek olarak, bu oOnlemler kredi faiz oranlarinda
yiikselmeye ancak ayni zamanda aralarindaki farkin acilmasina sebep olmaktadir.
Ozellikle, birikimleri toplayan ve kredi dagitan az sayida ekonomi temsilcisi ve ¢ok
sayida yatirnmci veya kredi basvurusu bulunmaktadir, bunun sonucu ise bu iki
kategori arasinda gii¢ iligkilerinde esitsizlik meydana gelmesidir. Gergekten, bu
miilkemmellikten uzak rekabetci finansal piyasa {izerine deginebilecegimiz {i¢ sonucu
dogurmaktadir.

- Birincisi, kiiciik birikim sahipleri piiskiirtiiliir ve daha fazla miizakereye sahip
biiyiik mevduat sahipleri karsisinda ¢ikarlarin1 savunamamaktadir.

- Ikinci olarak, zayif durumda olan ve az sayida kredi saglayicist bulunan
bir¢ok bagvuru sahibi bulunmaktadir.

- Son olarak, olumlu karsiliklar enflasyon seviyesine olduk¢ca duyarli hale
gelmistir. Enflasyonun giincel seviyesinde, birikimler tizerinden olumlu bir
getiri, yatirim maksatli tiretken 6diing almalar i¢in satin alinamayacak kadar
yiikksek faiz oranlar1 anlamina gelmektedir. Dolayisiyla bir anti enflasyon
politikasi, bor¢ verme oranlarindaki diistis, yatirim ve ekonomik biiytime

acisindan onemlidir.

3.2.2.4.KREDI VE YATIRIMDA DOLAYLI DUZENLEME ARACLARININ
ETKILERI

Giincel para politikas1 ti¢ ara¢ kullanir, bunlar: rezervler, hazine sertifikasi
piyasas1 ve yeniden finansman politikasidir. Bu araglar kredi durumlarim etkiler. Ilk
olarak, bankalar hazine zorluklar1 ¢ekerler. Rezerve zorunlulugu oran1 2003 yilinda
% 7,5ten % 8,5°e ylkselmistir. Bu rezerve zorunlulugu bankalarin nakit
dengesizligini arttirmakta ve onlarin karli ve gii¢lii teminatlar olan projeler icin bile
kredi talebine cevap verme kapasitelerini degistirmektedir (Nyamoya, 2003: 166-

177). Sonrasinda merkez bankasi, hazine namina "hazine sertifikas1” sistemi yoluyla
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vadeli mevduat toplar. Bunun iizerine onerilen oranlar bankalar tarafindan teklif
edilenlere gore gozle gorilir bicimde daha yiiksektir ve ayni zamanda merkez
bankasinin reeskont oraniin istiindedir. Bu yatirimlara uygulanan vergi sistemi
olduke¢a kiigiiltiiciidiir ayrica girisim ve kurumlar i¢in ayricaliklar tanimlamaktadir.
Bununla ilgili olarak bankalar ise bu vergiye tabidir. Son olarak ise, merkez
bankasmin yeniden finansman orani bankalar tarafindan uygulanan faiz oranlariin
belirlenmesinde iki sebepten dolay1 baskin bir etkiye sahiptir.
- Birincisi, bankacilik sektorii bankalarin yari-kalici bir sekilde reeskonta
basvurmalarini sart kosar;
- lIkincisi, BRB’nin "duyuru etkisi", 6zellikle kurumsal mevduat sahipleri
bankalar1 bu orana yakin tutmak i¢in ¢alisir.
Genel olarak, mevcut sartlar altinda, para ve kredi politikas1 niifusun biiytik bir
cogunlugunun banka finansmanina erisimine izin vermemektedir. Dahasi, bankacilik
sektoriinin  kamu biitce acgiklarin1 finanse etmek i¢in kullanilmasi ekonomi
temsilcilerinin lehine, miidahale imkanlarin1 ortadan kaldirmaktadir. Enflasyon
genellikle biitce kaynaklidir; ancak ayni zamanda dovizin deger kaybi, tiretimde
azalma vb. ile de ilgilidir. Kisacasi, bu yol niifusun biiyiik bir kismi i¢in zor olan

finansal hizmetlere erisimi saglar ve mikrofinans sisteminin 6nemini tasdikler.

3.3. ORTAK MiKROFINANS KURUMLARI: FENACOBU, CECM VE
COSPEC

Bu boliimde, tyelerinin birikimlerini toplayan ve mikrokrediler olarak
yeniden dagitan {i¢ mikrofinans kurumundan bahsedecegiz. Genel itibariyle, bu
kurumlar: FENACOBU, CECM ve COSPEC deneyim sahibidir ayrica teknik ve
finansal istikrar yoniinden yiiksek performans sergilemektedirler. Bunlar ise

iktisat¢ilar dikkatli bir sekilde analiz yapmaya tesvik edebilmektedir.

3.3.1. GENEL

Bu mikrofinans kurumlar1 Burundi’deki faaliyet alam1 ve teknik, finansal

stirdiiriilebilirlik agisindan oldukea biiyiik bir potansiyele sahiptirler. Aslinda, ¢ogu
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kurum tyelerine yalmizca kisith bir diizeyde finansal hizmet sunabilmektedirler.
Finansal olmayan servislerin de farki yoktur. Bu sebeple, her biri i¢in birikim
toplama faaliyetlerin ilk adimi olarak goriinmektedir. Kisacasi, dnden toplanilan
birikimlerin iki farkli varis noktast vardir. Bir kismi para ¢ekme iglemleri i¢in nakit
olmalidir, diger bir kismi ise liyelere kredi formunda hazir hale gelir. Buna ek olarak,
geri ddeyememe veya bulunmama masraflar1 riskini karsilamak i¢in FANACOBU,
CECM ve COSPEC bir teminat sistemi kurmustur. Bununla birlikte, bu sistem ve
ayni zamanda kredi verme ve geri alma metotlar1 konusunda bir kurumdan digerine

farkliliklar gostermektedir (RIM, 2007).

3.3.1.1.TARIiH, HEDEFLER VE HEDEF KITLE

Bu boéliimde, bahsi gecen mikrofinans kurumlarmin Burundi’de iyi birer

uygulama 6rnegi olmasinin asil hedeflerini ve tarihi ele alinacaktir.

3.3.1.1.1.BURUNDI COOPEC ULUSAL FEDERASYONU (FENACOBU)

COOPEC hareketi 1981°e dayanmaktadir. Burundi yetkilileri, eski Toplum
Kalkinma Bakanlig1 ve Uluslararast Karsilikli Kredi Merkezi (CICM) araciligtyla bu
firsat1 kendi kredi sistemlerini desteklemek i¢in kullanmaktadirlar. Bu nedenle, 20
Mart 1984°te COOPEC hareketi hiikiimetin No. 283 / C / DPL / 83 / BUR imzas1 ile
Burundi hitkumeti, Fransiz Dayanisma Bakanligi ve ICMC arasinda baslamistir.
Ayrica bu etkinlik 20,300,000FBU’ya yiikseltilebilecek dort finansal anlagmay1
kapsamaktadir.

Hatta 1992 yilinda Burundi hiikiimeti destegine devam etmistir ve
giinimiizde yalnmizca konut ve tasinmaz milk saglamaktadir. 1996’ya kadar
COOPEC projesi ICMC’nin teknik desteginden (proje yOnetim uzmani)
yararlanmistir. 1996’dan beri ise dis yardim ve devlet para desteklerinden destek
almaktadir. Dahasi, 1993 krizinden bu yana COOPEC hareketi sarsilmis,
calisanlarin1 ve {iyelerini kaybetmis ve bilgisayara gegirilmemesi sebebiyle

verilerinin bir kismini kaybetmistir.
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Bazi COOPEC’ler ayni zamanda yagma edilmis, soyulmus ve tahrip
edilmistir (Ilo, 2001). Baslangiclarinda COOPEC’ler birikimlerin
hareketlendirilmesini, ayni zamanda dusiik gelirli kirsal niifus igin kredi
saglanmasini hedeflemekteydi. Bu sebeple, kirsal kesimlerde aile birikimlerini
desteklemek, {iyelik alimlarindan ve birikimlerden gelen fonlar1 hareketlendirmek,
kirsal kesimin gelisimini tesvik etmek i¢in fon dolasimini desteklemek, kiigiik
kredilere erisim saglamak i¢in uygun kosullar1 yaratmak gibi belirli hedefler
izlenmistir. Bugiinlerde, sosyal bakimdan niifusun hayat sartlarindaki kotiilesme ile
kirsal kesim giiclii bir sekilde temsil edilmektedir. Mikrokredi agisindan
baktigimizda, COOPEC’ler kredi tahsisinde iki sekilde ilerlemektedir. Bir tarafta
miisterek ve TUc¢lincii taraflar temelinde tiyelere dogrudan mikrokredilendirme
sistemleri bulunmaktadir.

Diger yandan, STK ortakligr sistemi mevcuttur. COOPEC’lerin ¢alisan ve
calisan olmayanlar (cift¢i, ticaret¢i, zanaatkar) i¢in siradan kredi tizerine koydugu
faiz oran1 % 19; ortakliklara tahsis edilen krediler i¢in % 18; calisanlar i¢in ayrilan
otomatik krediler i¢in % 10 ve kampanya kredileri i¢in (¢ift¢i ve besiciler) % 36
(aylik % 3)diir. Buna ek olarak, her bir iiye COOPEC’in hisse senedi sermayesini
olusturan hisse i¢in geri 6demesi bulunmayan 1000FBu katki ddemelidir; tiyelik
aidati 0 FBu’dur. Uyeler tarafindan yapilan para yatirma islemleri fonun éncelikli
kaynagint olusturur. COOPEC’ler goriis ve vadeli birikim sunarlar. Birikimler %
3’ten 0denmektedir. Kredilerdeki geri doniistiiriilmemis birikimler ticari bankalara
yerlestirilmektedir. Kisacasi, COOPEC’lerin finansal hizmetlerinin kredi orani geri
Odenen birikim oranina kiyasla oldukca yiiksektir ve bazi miisteriler kurumlardan
alinan miktar1 geri 6demekte basarisiz olmaktadirlar. FENACOBU’nun gorevi, kredi
kuruluslarina hedeflerine ulasmalar1 i¢in gereken hizmetleri sunarak birikimlerin
faizlerini korumak ve yonetmek ayrica temsilcilikleri denetlemektir. Diger yandan
vizyon ise, giicli COOPEC’e dayanan {iilkede, niifus birimine ve kendi ¢evrelerinde
iyl demirlemis olan karsilikli bir referans kaynagi olusturmustur (Tharcisse, 2015:

FENACOBU).
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3.3.1.1.2.BiRiKiM FONU VE KARSILIKLI KREDi (CECM)

CECM 1995°te "(APEF) Kanada STK’s1 kaynakli fon ile" Ekonomi Kadinlar1
Dernegi Mart 1996’da Burundi’de toplanan Uluslararast Desjardins Kalkinma (DID)
tarafindan baslatilmistir (CECM, Rapports d’activités 1995-2003 et états financiers
2000-2004, Bujumbura). CECM’nin ana hedefleri: kadinlarin bireysel birikimlerini
tesvik etmek; tiyelerin kaynaklari hareketlendirmek ve yoksulluk karsiti politika
dahilinde olan aktiviteler i¢in kredi tahsis etmek; erisilebilir ve uyarlanmis olan
finansal ve finansal olmayan hizmetleri tesvik etmektir.

Bu nedenle, CECM hedef kitle seviyesinde geleneksel finansman sistemine
erismekte zorlanan ve fon kullanicisi olan herkese aciktir (kadinlar ve erkekler).
Bununla birlikte, 6ncelik Bujumbura sehrinin {icra semtlerindeki diistik gelirli
kadinlara aittir. CECM tiim {riinleri i¢in tek bir faiz oram olan % 18’de
sabitlenmigstir. Dort toplama metodu kullanir: telefonla uyari, goriismek tizere
ziyaret, ihtar mektubu, teminatin uygulanmasi. Temel prensip, 6diing almadan 6nce
birikim yapmaktir.

Hisse, maksimum doért payla sermaye olarak 4000FBu’dur ve tiyelik ticreti
800 FBu’dur (Eric, 2006 ). CECM f{i¢ ¢esit birikim {iriinii sunar: vadesiz birikim,
vadeli birikim ve belli bash bir faaliyeti finanse etmek tizere birikim. Birikimlerin
getiri oran1 % 4 ile % 8§ arasinda vadeye gore farklilik gosterir ve pazarlik payi
vardir: ic ay i¢cin % 4, alt1 ay icin % 5, dokuz ay icin % 7, on iki ay i¢in % 8 ve
benzeri.

Kisacas1 CECM; Burundi’de lider mikrofinans sektorii olma, ilgisi olan
herkese tatmin olacaklar1 bir hizmet sunan daimi bir kurum olusturma, diistik
gelirlilerin ve oOzellikle kadinlarin ihtiyaclarina gore belirlenen finansal olan ve
finansal olmayan aktivitelerle ekonomik ve sosyal giicii arttirma misyonlaria
sahiptir. CECM genel olarak kentsel ve kirsal kesimlerde sundugu hizmetlerini bir

karlilik ve etkililik seviyesine ulagarak yayma amaci tasimaktadir.
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3.3.1.1.3. BIRIKIiM VE KREDI iCiN KOYLULERLE KARSILIKLI
iSBIRLiGi (COSPEC)

COSPEC Ocak 2001’de Cibitoke ilinin 6 belediyesinden koklii kimselerin
girisimi ile yaratilmistir. Bu sebeple, COSPEC yerel bir devlet girisimi tesviki
igindir. Bununla birlikte COSPEC’in hedefi mikrokredi kullanarak, gelir iireten
koyli faaliyetlerinin kendi kendini finanse edebilen yapisini devralabilecek bir
yakinlik yapist kurmak ig¢in yerel kaynaklar1 birikimle hareketlendirmektir.
COSPEC’in kamusal hedefi ise cinsiyet veya sosyo profesyonel ve sinifsal aidiyet
farki gozetilmekszin herhangi bir tiizel veya gercek kisidir. Dahasi COSPEC bir
kredinin gercek bir teminata dayali oldugunu kanitlamak tizere bazi kurallar
getirmistir. Uygulanan faiz oram1 % 30’dur (kredilerin % 15 oraninda alt1 aylik
devam siiresi mevcuttur).

Kisacasi, herhangi bir kimse COSPEC’te giris hakkini yansitan 800 FBu
miktarinda bir hesap agarak bir birikim cilizdan1 elde edebilir. Hissenin miktari
10.000 FBu’dur. Birikimler % 5’ten 6denmektedir (Dieudonné, 2012: 1-8). Son
olarak, COSPEC iiyelerinin yapisal ve ekonomik yoksullukla miicadele {izerine
giinlik ugraglarim1 birikimler ve krediler yoluyla bir dayanigma ruhu igerisinde
destekler. COSPEC, servetleri bakimindan daha iiretken ve hem yapisal hem de
ekonomik yoksulluk konusunda daha dayanismaci bir Cibitoke toplulugu

gerceklestirmeyi arzulamaktadir.

3.4. ARASTIRMA YONTEMI VE BULGULARI

Arastirma yontemi, bilimsel yonelim ¢izilitken nitelikli olabilmektedir.
Aslinda, bazi karisik yontemler, ornegin kesif sirali yaklasimi gibi birbirlerini
desteklemistir ve nitel bir asamadan baslayarak niceliksel bir asamaya gec¢ilmelidir.
Bu nedenle, sirali karisik yontemler, arastirmacinin once nitel veri ve analizle
aragtirmaya bagladig1 ve ardindan bulgular1 ikinci niceliksel agsamada kullandig1 bir
tasarimdir.

Ikinci veritabani ilk veritabaninin sonuglarina dayanir. Stratejinin amaci,

belirli 6rnek popiilasyon numuneleri ile daha iyi 6l¢timler gelistirmek ve birkag
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kisiden (niteliksel faz) bir popiilasyondaki genis bir Ornege (niceliksel faz)
genellenebilir olup olmadigin1 gormektir.

Bu strateji ile veri toplama islemi ilk nitel veri toplama ve ardindan ikinci niceliksel
veri toplama ile birlikte iki asamada gerceklesecektir. Bununla birlikte, bu strateji
arastirmaci iki veritabanini ayr1 ayr1 analiz eder ve niceliksel onlemlere gegmek i¢in
baslangi¢ arastirmaci veritabanindan bulgular1 kullanmaktadir. Yani, arastirmaci nitel
veri analiz adimlarina dikkat etmeli ve hangi bulgularin olusturulmasi gerektigini
belirlemelidir.

Sonug¢ olarak, arastirmaci karigtk yontem sonuglari c¢alismanin tartisma
boliimiinde yorumlayacaktir. Yorum sirasi, ilk dnce nitel bulgularin, nitel sonuclarin
kullanimin1 (6rnek, bir enstriimanin gelistirilmesi, yeni nicel yollarin gelistirilmesi)
ve daha sonra ¢alismanin son asamasinin nicel sonuglarini bildirmektir. Bu stratejiyi
kullanan arastirmaci, nitel ve nicel verilerin sonuglar1 gegerliligini kontrol etmelidir

(Carstensen vd., 1989: 181-189).

3.4.1. BURUNDI'DE MiKROKREDIi UYGULAMALARI: YOKSULLUGUN
ORTADAN KALDIRILMASI UZERINE ARASTIRMA

Yoksulluk, karmagsik bir fenomendir. Kaynak yetenegi, gelisim evresi,
teknoloji diizeyi, sosyal yap1 ya da kiiltiir ne olursa olsun kaydedilen tarihten bu yana
diinyadaki topluluklarda ¢esitli derecelerde seyretmistir. Bununla birlikte,
yoksullugun azaltilmasina yonelik toplumsal yaklagimlar, mevcut sosyo-ekonomik
kurumlarim etkinligine ve gecerli toplumsal degerlere bagli olarak, aktif miidahaleden
kaginma, 6zel veya kolektif stratejilere giivenme ve dagitim ve biiylime stratejileri
arasinda belirgin bir farklilik gostermistir. Burundi, mikrofinans sektoriini

yoksullukla miicadelede bir kalkinma stratejisi olarak kullanan tilkelerden biridir.
3.4.1.1. BURUNDI‘DE MiKROKREDI PROGRAMI ARASTIRMASI
Burundi'deki mikrokredi programi, bazi noktalara odaklanmaktadir: Yontem

ve arastirmanin amaci, ana kiitle ve drnekleme, veri toplama yontemi ve arastirma

bulgulart sonuglari netlestirilmesidir.
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3.4.1.2. YONTEM VE ARASTIRMANIN AMACI

Arastirma, Burundi'de uygulamasi yapilmakta olan mikrokredi programinin
incelenmesine dayanmaktadir. Yapilan calismada kredi kullanicilarinin  bazi
demografik bilgi iceren sorularin yani sira mikrokrediye yonelik bazi sorular
yoneltilerek onlarin kredi kullanimi 6ncesi ve kredi kullanimi sonrasi yasamlari
arasinda gelir, istthdam, refah, sosyallesme vb. agilardan bir degisim meydana gelip
gelmedigi sorgulanmistir. Bu sorgulama ile elde edilmek istenen diger bir sonug ise
mikrokredi uygulamasinin gergekten yoksul kimselerin yoksullukla miicadele
stirecinde etkili bir ara¢ olup olmadigidir. Bu amaclar dogrultusunda ortaya ¢ikan
arastirma sorular1 su sekilde siralanabilmektedir.

1. Mikrokredi yoksul insanlarin yasam kosullarini yiikseltmek amaciyla bir

yoksullukla miicadele yolu olarak kullanilabilir mi?

2. Burundi mikrokredi kurumlarinin yoksullugu ortadan kaldirma da énemli bir

rol oynayabilmesi miimkiin miidiir?

3.4.1.3. ANA KUTLE VE ORNEKLEM

Arastirmanin ana kiitlesi olarak Burundi’deki mikrokredi subelerinden 2015
Aralik ayma kadar faydalanmis olan ve hala aktif kredi kullanicisi olan kredi
miisterileri secilmistir. Bu arastirmada mikrokredi kullanimi 6ncesi ve sonrasi bir
karsilagtirma yapilmasi amaclandigi i¢in Burundi iilkesindeki toplam mikrokredi
misterileri igerisinden en az 2 yillik mikrokredi kullanicilar1 arastirmaya dahil
edilmistir. Bunlarin disinda kalan 2 yildan daha az siirede mikrokredi kullanan
misterileri gelirleri belirsiz oldugu i¢in arastirmaya dahil edilmemistir. 800
mikrokredi kullanicis1i arasindan anketi cevaplama konusunda istekli olan 500
mikrokredi miisterisine anket uygulanmustir. Arastirmada mikrokredi kullanicilari
arasindan 2 yil ve daha fazla siire ile kredi kullanan kisiler arastirmamizin ana

kiitlesini olusturmaktadir.
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3.4.1.4. VERI TOPLAMA YONTEMIi

Anket formu 26 soru icermektedir. Uc tane mikrokredi kurulusuna
gotliriilmiis ve sorulart miisterilerinin cevaplamasi istenmistir. Ik soru grubu
mikrokredi sorular1 saptamaya yoneliktir. Daha sonraki sorular ise kredi Oncesi
durum tespitine yonelik; kredi miisterisinin meslegini, yasadigi yeri, kredi
kullanmadan 6nceki gelirini ve krediden beklentilerini iceren sorulardir. Son soru
grubu da kredi kullanom sonrast durumu, yasam standarti, mikrokrediden
memnuniyet derecesini Olgmeye ve eksikliklerin tespitine yonelik sorulardan
olusturulmustur. Sorular olusturulurken mikrokredinin insanlarin sosyal yasamlarina
yonelik etkileri Olger nitelikte olmasi Onemsenmistir. Anket sorulari kredi
kullanicilarina ulagilmasi yoluyla uygulanmistir. Anketler yoluyla elde edilen bilgiler
SPSS analizi programindan yararlanilarak analize tabi tutulmus ve bu dogrultuda

sonuclar yorumlanmustir.

3.4.1.5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu kisimda iki ana noktada, mikrokredi idarecilerine, mikrokredilerden

yararlananlarin ve sonuglarin tartigilmasi ¢ok agik bir sekilde a¢iklanmaktadir.

3.4.1.5.1. MIKROKREDI IDARECILERINE

TABLO 5: 2010-2015 YILINDA UYE SAYISI ARTISI VEYA AZALISI NE
KADARDIR?

Cevaplar Sayisi Yiizde
Uye sayis1 artmistir 6 %100
Uye sayis1 azalmustir 0 %0

Toplam 6 %100

Kaynak: saha arastirmalari
Tablo 5, en hizli artis, tyeler i¢in gorilmektedir. Saha calismasinin
bulgularina gore, % 100 orani, aktif olarak ekonomik hayatin igerisinde bulunmak

mikrokredi kullanicisi olan insanlarin kendine olan gilivenini arttirmig, kendi
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yeteneklerine ve tiretkenliklerine olan inanglarini gelistirmistir. Gerektiginde kredi
alabilecekleri bir kurumun varligi ve ozellikle Burundi i¢in ekonomik hayatin

yoksullara giiven duygusunu asiladig1 soylenebilmektedir.

TABLO 6: POTANSIYEL CALISANLARA VE KAMUOYUNA OLUMLU BiR
IMAJ CiZILMESI iCIN NELER YAPIYORSUNUZ?

Cevaplar Sayisi Yiizde
Teknik yenilikler 1 %16,66
Maas artist 5 %83,33
Bilimsel seminerler 0 0%
Toplam 6 %100

Kaynak: saha arastirmalari

Tablo 6, maas artis1, insan kaynaklar1 fonksiyonlarinin en 6nemli olanlarindan
ancak uygulamada en fazla ihmal edilenlerindendir. Bunun nedeni ise motivasyonun
oneminin ¢cogu firma ve yonetici tarafindan yeterince fark edilmemesidir. Tablo’da
% 83,33 oran1 kabul eden motivasyonu yiiksek calisanlarin firmanin basarisina daha
fazla katkida bulunduklar1 bir gercektir. Her bireyin degisik kisilik yapisi oldugu

icin, motive edici faktorler de farklilik gostermektedir.

TABLO 7: UYE SAYISINDAKI AZALMA UYELERI NASIL ETKILER?

Cevaplar Sayisi Yiizde
Uye mutsuz 4 %66,66
Uye mutlu 2 %33,33
Toplam 6 %100

Kaynak: sahada arastirmalar:

Tablo 7, yoneticilere gore, % 66,66 orani, mutsuz miisteri, tam sinirda yer
alip tirtin ya da hizmetlerden ¢ekilmekte olan miisteridir. Bu mutsuzluk, verilen
hizmetteki veya {riin kalitesindeki bir eksikten kaynaklanabilmektedir. Tam
"cekilmenin simirinda" oldugunu, tekrar belirtmek gerekmektedir. Bu yiizden
sirketler, miisterileri tekrar kazanim stratejileri gelistirip, onlar1t mutsuz hale getiren

sorunlarla miicadele etmelidir.
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TABLO 8: MEVCUT VE POTANSIYEL MUSTERILERINIZLE ILISKIYi NASIL
DEGERLENDIRIYORSUNUZ?

Cevaplar Sayisi Yiizde
Iyi 5 %83,33
Orta 1 %16,66
Kota 0 %0
Toplam 6 %100

Kaynak: saha arastirmalari

Tablo 8, yoneticiler ve misteriler arasindaki iliski, % 83,33 oram ile iyi
olarak kabul edilir, mevcut ve potansiyel miisterilerilerle olan iliskilerin etkili bir
bicimde yonetmelerine ve gelistirmelerine olanak taniyacak; pazarlama biitceleri en
iist seviyeye c¢ikaracaktir. Potansiyel miisteri davranislarinin anlagilmasi ve soz
konusu davramislarin derecelendirilmesi; mikrokredi ekiplerin dogru zamanda

potansiyel miisteriler tizerinde yogunlagmalarini saglamaktadir.

TABLO 9: YENI UYE KAYIDI ALMAK ICIN NELER YAPIYORSUNUZ?

Cevaplar Sayisi Yiizde
Telefonda bilgi verip 3 %50
ofisimize davet ediyoruz

onlarla dogrudan temas 1 %16,66
Faiz oranlarinda diisme 2 %33,33
Toplam 6 %100

Kaynak: saha arastirmalari

Tablo 9, Calisanlar genellikle kendilerini belli bir rutine sokmayacak isleri
tercih ederler. Tabloda % 50 orani yoneticileri kabul etmektedir. Yeni tiye kaydi
yapmak i¢in ilk strateji, musterilere se¢im Ozgiirligli saglamaktir. Yoneticiler bu
goriisii cogunlukla organizasyonel ve yontemsel secimler olarak gormektedirler.
Miisterilerin oturma diizenlerinde veya kiiciik 6grenme grubu {iyelerinin se¢iminde

s0z sahibi olmalar1 organizasyonel se¢ime birer 6rnek olabilmektedir.
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TABLO 10: MIKROKREDIDE DAHA FAZLA KAYNAK FONLARI VAR

MIDIR?

Cevaplar Sayisi Yiizde
Evet 5 %83,33
Hayir 1 %16,66
Toplam 6 %100

Kaynak: saha arastirmalar

Tablo 10, % 83,33 orani, yoneticileri, kaynak fonlar1 ¢ok 6nemli olan bir sey
gosterir ki bu, mikrokredide operasyonlarin olduk¢a maliyetli olmasidir. Aslinda,
ozellikle kiiciik isletmelere yonelik kredi uygulamalart mikrokrediler arasinda da

oldukca yaygin bir fon olarak kullanilmaktadir.

Mikrofinans sektoriiniin 15181:

Burundi'de mikrofinans sektoriine dayanan ¢oziim ile ilgili arastirma
konusunda, mikrofinans'in en biiylik ti¢ kurumuna bakilmistir, ancak eylemlerin
sirdiiriilebilirliginin  saglanmas1 ve ger¢ek finansal hizmetler saglanmasi
gerekmektedir. Bu nedenle, bu {i¢ kurumun analizi, bazi ¢ikarimlarin yapilmasi ve
tiim sektor i¢in arastirilacak bazi akillica yollarin saptanmasi i¢in gereklidir.

Aslinda, UNDP (2004), Burundi'de projeyi insa etmek i¢in mikrofinans
kapasitesinin tecriibe ve hazirlig1 yoluyla mikrofinans sektoriinde giiclii yonler tespit
etmistir. Buna ek olarak, finansman konusunda bir takim uzmanliklar da dahil olmak
izere, diinya kirsal alanlari ile tarim-sanayi sektorleri, bazi yerli ve yabanci krediler
konusunda uzmanlik, ¢ogu girisimin endojen olmayan yapisi vb.

Ozellikle de, krediyi iyilestirmek ve ortalama iyilesme oranmi artirmak
amactyla egitim gerekmektedir. Ikinci olarak ise, farkli yaklasimlar mevcuttur.
Ucilinciisii, geri 6deme oranlar1 agisindan zayif sonuglara (FENACOBU, CECM ve
COSPEC, vb.) yol agan kredi fonlari, garanti fonlarmin devlet yonetimi vardir. Bu
durum, sektor genelinde bir risk olusturmustur. Doérdiinciisti, diistik diizeyde bir
dayanisma vardir. Operatorler ve i¢ ve dis kurumsal ortaklar arasindaki bir arayiiz
olan Burundi'de RIM'in olusturulmasina ragmen meydana gelmektedir (Bagiscilar,

para otoriteleri, bankacilik sistemi vb.). Agikgasi, igbirligi seviyesinin, 6zellikle bir
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yanda MFI'lar arasinda, diger taraftan bankacilik sistemi arasinda ¢ok diisiik
seviyede oldugu dikkat ¢ekmektedir.

FENACOBU, CECM ve COSPEC'in deneyimlerinden yola ¢ikarak, sektoriin
karsilastigi kisitlamalar bizi kesfetmemiz gereken bazi seyleri formiile etmeye
yonlendirmektedir. Bu ti¢ kurum, biiyiik tasarruf hacimlerini harekete gegirmektedir;
kurumlarin kurtarma oranlar1 ve hatta geri 6deme oram1 % 83'e yakindir. Bununla
birlikte, yerel tasarruflarin harekete gecirilmesi biiyiik olasilikla asla mikrokredi
faaliyetini gelistirmek icin yeterli kaynaga sahip olmayacak olsa bile, mikrofinans
kurumlarina tasarruf saglamadan mikrokredi sunmamalarini istemek i¢in bir neden
olusturmaktadir. Hedefin ihtiyag¢larini karsilamak i¢in daha biiylik bir etkiye sahip
olmak amaciyla yalnizca kaynaklarin harekete gecirilmesi degil, ayni zamanda
mikrofinans kurumlar1 arasinda giiclii ve kalict mesleki iliskilerin kurulmasi i¢in ek
mali kaynaklar elde etmek gerekmektedir ve diger yandan geleneksel bankalarla
isbirligi yapilmalidir.

Aslinda, bircok mikrofinans kurulusu uzmani, bir mikrofinans faaliyeti
baslatirken niifus hedefini segcmektedir. Miisterilere ulagmak istiyorsa yoksullar bir
hedeftir, ¢ok az miktarda kredi ile bu gerceklestirilebilmektedir. Fakat bu durumda
ama¢, mutlaka maddi olarak siirdiiriilebilir ya da sitirdiiriilebilir olmayan bir
toplumsal hedeftir. Mikrofinans, tiretim, gelir ve istihdam ag¢isindan énemli bir etkiye
sahipse, daha biiylik krediler isteyen ve/veya karli veya diisiik riskli faaliyetlere
yatirim yapan miisterilere hizmet etmek gereklidir.

Kisacasi, bir¢ok mikrofinans kurulusu hala yatirim ihtiyag¢larini finanse etmek
icin  siibvansiyonlara bagimlidir. Kisa vadede mikrofinans kurumlarini
siibvansiyonlara bagimliliklarindan kurtarmalarinin miimkiin olmadigin1 ve finansal
ozerkligin uzun vadede uygulanabilir oldugunun ayrica uzun siireler boyunca hizl
bliylimenin cazip hale getirilmesinin mimkiin olmadig1 goriisiine paralel olarak;
yurti¢i tasarruflar ve kredi hatlari i¢in siibvansiyonlarin kademeli olarak yerini almasi
icin yeterli olmas1 mantiklidir. Mikrofinans kurumlarinin yoksul niifusun finansal
ihtiyaglarim1 karsilayacak yetersiz kaynaklari, geleneksel bankalari mikrofinansa

daha fazla yatirim yapmaya tesvik edecegini 6ne siirmektedir.
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3.4.1.5.2. MiKROKREDILERDEN YARARLANANLAR

Bu kisimda, sonuglar1 netlestirecek ve yol gosterecek olan SPSS analiz
uygulamasi kullanarak mikrokredilerden yararlanan kisilerin iizerinden analiz

gergeklestirilecek ve sonuglar tartisilacaktir.
3.4.2. MIKROKREDI ANKET ANALIZI: SPSS ANALIZi

Mikrokredi arastirmasi kapsaminda, tanimlayici istatistikler yoluyla sayisal
tanimlamanin nicel olarak tanimlanmasi gergeklestirilecektir. Analizde ortalama ve

standart sapma hakkinda agiklama yapilacaktir. ikinci olarak ise, frekans tablolari

cok genis bir sekilde tartisiimaktadir.
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TABLO 11: TANIMLAYICI ISTATISTIKLER

N Asgari | Maksimum | Ortalama | Standart
Sapma
1. Illigkiler 500 100 400 340.00 |120.120
2. Mikrokredi katilmasi | 500 100 400 340.00 |120.120
3. Katsayilar 500 2 400 339.22 |121.838
4. Cinsiyet 500 125 375 312.50 |108.362
5. Oliime hale 500 150 350 290.00 |[91.743
6. Is 500 20 330 263.60 [95.778
7. Mikrokredi durumlar1 | 500 200 300 260.00 [49.039
8. Burundi Mikrokredi 500 5 330 256.47 [107.719
9. Yoksulluk 500 20 300 227.60 [95.060
10. Yas 500 20 300 213.60 [106.948
11. Gelir Mikrokredi 500 34 300 211.25 [110.074
oncesi
12. Amaglari 500 25 275 194.10 |91.908
13. Gelir Mikrokredi 500 25 240 187.80 |67.768
sonrast
14. Hizmet 500 5 257 175.64 |85.780
15. Yasam standardi 500 10 211 158.97 |56.047
16. Mikrokredi 500 50 160 140.40 |[31.141
memnuniyet
17. Mikrokredi almadan | 500 25 200 132.24 |57.671
once
18. Odeme durumlari 500 50 200 129.80 |60.117
19. Mikrokredi tiirtine 500 0 200 129.50 |60.558

Gegerli N (liste halinde)

Tablo 11°de, tanimlayic istatistikler, bir bilgi toplulugunun ana 6zelliklerini

veya sayisal tanimlamanin nicel olarak tanimlanmasini iceren bir disiplindir.

Tanimlayict istatistikler, veri 6rneginin temsil ettigi diisiiniilen popiilasyon hakkinda
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bilgi edinmek i¢in verileri kullanmak yerine, bir 6rnegi Ozetlemeyi amacglayan
tanimlayict istatistikler, ¢ikarimsal istatistiklerden (veya endiiktif istatistikler) ayirt
edilmektedir. Tablo 11°de, veri seti i¢in ortalama, standart sapma ve frekans dagilimi
arasindaki iliski gosterilmektedir. Standart sapma, ortalamayla ilgili degiskenlik
Olctitii oldugu icin gosterilmektedir. Ortalama art1 veya eksi bir veya iki standart
sapma olarak gozlemlenmektedir. Go6zlemlerin ¢ogunlugunun ortalamanin bir
standart sapmasi icinde oldugunu ve hemen hepsinin ortalamanin iki standart
sapmasi i¢inde oldugu goriilmektedir. Ortalama veya muhtemelen merkezi egilimi
aciklayan en yaygin kullanilan yontemdir. Yapilan ortalama her seyi hesaplamak i¢in
tiim degerleri toplayip degerlerin sayisina bolmektir. Dolayisiyla, tabloda ortalama
degerler (340 ila 129, 50) arasindadir.

Standart Sapma, dagilimin daha dogru ve detayli bir tahminidir; ¢iinkii bir
sapma, aralif1 asir1 derecede abartabilir, bu 6rnekte, 500'tn tek digsal degeri olan
degerlerin geri kalanindan ayri oldugu dogrudur. Standart Sapma, puan setinin
orneklem ortalamasina olan iligkisini gostermektdir. Bununla birlikte, degerler
(120,120 ila 60,558) arasinda degismektedir.

[statistiksel olarak, standart sapma veri degerlerinde bir dizi varyasyon veya
dispersiyonun miktarii belirlemek icin kullanilan bir 6l¢tidiir. Standart sapmanin
diisiik olmast veri setindeki verilerin ortalamaya (beklenen degere) yakin olma
egilimini gostermekteyken (60,558) yiiksek standart sapma degeri veri noktalarinin
ortalamaya gore daha genis bir sekilde yayilmis oldugunu gostermektedir (120,120).
Burundi insanlarinda, bu mikrokredileri kim kullaniyor, tanimlayici istatistik
tablosunda bulunan sonuca gore, analizde, yukaridaki bildirinin, puanlarin yaklasik
% 95'inin olumlu bir etkisi oldugunu tahmin ettigini dogrulayabilmektedir. Genel
olarak, Burundi'deki mikrokredi sorunu yoksullukla miicadele i¢in giivenli bir yol
olabilmektedir. Dolayisiyla, bu tiir bilgiler, bireylerin ve mikrofinans kurumlarinin
performansini karsilastirmamiza olanak taniyan kritik bir adim tagsmistir. Bununla
birlikte, MFI'lar ile mikrokredi kullanicilar1 arasindaki iliski oldukca yiiksek

performans gostermektedir.
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3.4.2.1. Frekans Tablosu

Bu kisimda, frekans tablolarindaki bazi o6zellikler 6rnegin; demografik
ozellikler, mikrokredinin gelir {izerindeki etkileri, mikrokredinin istihdam tizerindeki
etkileri ve mikrokredinin sosyal etkileri gibi mikrokredilerden yararlananlardan gelen

bilgiler verilecektir.
3.4.2.1.1. Demografik Ozellikler
Burundi’de ankete katilan mikrokredi kullanicilariin cinsiyet araliklar1 yer

almaktadir. En biiytik aralik grubunu kadinlar olusturmaktadir. Hem cinsiyet hem de

yillik en yiiksek degerleri kadin aralig1 izlemektedir.

TABLO 12: CINSIYET

Gegerli Kiimiilatif
Frekans | Yiizde ylizde Yiizde
Gegerli | Kadin 375 75.0 75.0 71.4
Erkek 125 25.0 25.0 100.0
Toplam 500 100.0 100.0

Kaynak: Saha arastirmalari

Tablo 12,Burundi'de mikrokredi sektorii kadinlarin egemenligindedir, rastsal
olarak segilen orneklem grubunun % 75'inden fazlasi kadinlardan olusmustur.
Aslinda, krediler olarak mikrokrediler, yoksul kesimlerin gelirlerini yiikseltmelerine
yardimci olmak i¢in olusturulmustur. Bu baglamda kadinlarin ekonomik
Ozgiirligiiniin, Burundi’de yoksullugun o©nlenmesi agisindan 6nemli bir unsur

oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Sekil 1 : Cinsiyet

Cinsiyet

| [t
WERKEK

Grafige bakildiginda ortaya ¢ikan sonuca gore, mikrofinans kurumlarindan

mikrokredi kullanimi agisindan, kadinlar erkeklerden daha elverisli bir noktadadir.

TABLO 13: YASA GORE MIKROKREDI KULLANIMI

Kiumiilatif
Frekans | Yiizde | Gegerli yiizde Yiizde
Gegerli 31-35 yas 300 60.0 60.0 60.0
36-40 yas 100 20.0 20.0 80.0
25-30 yas 80 16.0 16.0 96.0
50 den fazla 20 4.0 4.0 100.0
Toplam 500 100.0 100.0

Kaynak: saha arastirmalar:

Tablo 13’te, Burundi’de ankete katilan mikrokredi kullanicilarinin yas
araliklar1 yer almaktadir. En bliylik yas araligt grubunu 31-35 yas (% 60)
olusturmaktadir. Bu yas grubunu sirasiyla; 36-40, 25-30, 50 ve {stli yas araligi
izlemektedir. Ankete katilan kadinlarin ve erkeklerin biiylik cogunlugu 50 yasin

altindadir.
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Sekil 2 : Yasa Gore Mikrokredi Kullanimi1

Yas

G0

S0

40—

Yiizde

30—

10—

31-35 yasg 35-40 yasg

Yasg

25-30 yvag

S0 den fazla

Sekil 2,mikrokredi kullanan kadinlarin yaslarina iliskin veriler Sekil 2°de

sunulmaktadir. Buna gore en fazla dilimi yas Araligi 31-35 olan %60 oranla diger

yas gruplarina gore daha fazla mikrokredi kullanmislardir.

TABLO 14: MIKROKREDI KULLANAN INSANLARIN KREDI ALMA AMACLARI

Gegerli Kiimulatif
Frekans | Yizde | yiizde ylizde
Gegerli|- Cocuklarinin egitimini
275 55.0 55.0 55.0
kolaylastirmak
- Hayat standartlarinm
120 24.0 24.0 79.0
yiikseltmek
- Aile gecimini saglamak 80 16.0 16.0 95.0
- Sosyal ve psikolojik
Y P ! 25 5.0 5.0 100.0
sebepler
Toplam 500 100.0 100.0
Kaynak: Sahadaki arastirmalari
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Tablo 14’te mikrokredi kullanan insanlarin aldiklar1 kredileri en ¢ok
faaliyetlerine destek olmak amaciyla aldiklarin1 gérmekteyiz. Bu amagla kredi alan
insanlarin oran1 % 55°tir ve en fazla krediyi ¢ocuklarinin egitimini kolaylastirmak
amactyla alanlar takip etmektedir. Daha sonra sirasiyla esleri olmayan ya da bekar
olan insanlarin aile ge¢imlerine katkida bulunmak amaciyla kredi aldiklar1 oran ise %
16°dir. Toplumda kendini birey olarak hissetmek amaciyla sosyal ve psikolojik
sebepler i¢in alanlarin oram ise % 5’dir. Hayat standartlarin1 yiikseltmek amaciyla

alanlarin orani ise % 24 oran1 olusturmaktadir.

Sekil 3 : Mikrokredi kullanan insanlarin kredi alma amaglari

Amag

&0

50—

40—
a
=
=
= =0

20—

10—

o LI T T - T
Cocuklarirmn egitimini Hayat standartlarm Ajle gegimini saglamak Sosyal ve psikolajik
kolaylagtrmak yilksehtme r
Amag

Sekil 3’e gore, Burundi'de insanlar belirli amaglar i¢in mikrokredi almaktadir,
bazilar1 c¢ocuklar1 egitimini kolaylastirmak i¢in (% 55'ten fazlasi), digerleri ise
gelirleri artirarak yasam standartlar1 yiikseltmek i¢in (% 24). Aslinda, bazilar1 hala

tikketim halindeyken, digerleri yoksullukla miicadele edebilmek i¢indir.

3.4.2.1.2.Mikrokredinin Gelir Uzerindeki Etkileri

Burundi’de mikrokredi kullanan insanlarin kredi kullanimi 6ncesi ve sonrasi

ailelerinin elde ettigi gelir diizeylerinin belirlenebilmesi amaciyla ankete katilan
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insanlara, gelir diizeylerine iligkin sorular yoneltilmis ve kendilerinden uygun sikki

isaretlemeleri istenmistir.

TABLO 15: MIKROKREDIDEN ONCEKI GELIR MIKTARI

Gegerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde | yiizde yiizde
Gegerli | 1000 - 50 000FBU 300 60.0 60.0 60.0
250001 - 500 000FBU 102 20.4 20.4 80.4
500001 - 1000000 63 12.6 12.6 93.0
1 000 000 den fazla FBU 35 7.0 7.0 100.0
Toplam 500 100.0|  100.0

Kaynak: Saha arastirmalar
Tablo 15’e bakildiginda, Burundi’deki mikrokredi kullanimindan 6nce 1.000-
50. 000FBU aile gelirine sahip olan insanlarin oram1 % 60, 250 001 — 500.000FBU

arasinda gelire sahip insanlarin orani ise % 20, 500.001-1.000.000FBU gelire sahip

insanlarin oram1 % 12,6, 1.000.000FBU den fazla geliri olan insanlarin orani ise %

7°dir.

Tablodan da gorildiigi {izere krediden Once

insanlarin  ¢ogunlugu

250.000FBU’dan daha az gelirle yasamlarini siirdiirmek zorunda kalmaktadirlar.

Sekil 4 : Mikrokrediden Onceki Gelir

Mikro Krediden dnceki gelir miktar
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Mikro Krediden onceki gelir miktan
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500 000OFBU 500 001 -

1 000 0ODOFBLU 1 000 000 den fazla FBU
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Sekil, miisteriler tarafindan alinan mikrokredilerin ¢ogu, etkinliklerden elde

edilen gelirle her birinin sermayesinin % 60'm1 kaplayan 1.000 FBU — 250.000

FBU'dur. Ek olarak, bazi kurumlar mikrokredileri vermeden 6nce kredi alan bir

kisinin giin sonunda bunu kolayca ddeyebilmesini ve baslangicta miktarin biiytik bir

cogunlugun kaynastirilmasi saglanmalidir.

TABLO 16: MiKROKREDI VE YOKSULLUGU AZALTMASI

Gegerli Kiimiilatif
Frekans | Yiizde ylizde ylzde
Gegerli |- Olumlu Proje 300 60.0 60.0 60.0
- Olumlu is Hayati 150 30.0 30.0 90.0
- Devlet transfer harcamalari 30 6.0 6.0 96.0
- Belirtilmeyen sebepler 20 4.0 4.0 100.0
Toplam 500 100.0 100.0

Kaynak: Saha arastirmalar:

Tablo 16°da, kredi alan insanlarin projenin olumlu oldugunu diisiinenlerin

yiizdesi % 60 iken is hayatinda yer aldigini diislinenlerin orani ise % 30 oranindadir.

Projenin olumsuz oldugunu ve devlet transfer harcamalarioldugunu diistinenlerin

orani ise % 6’dur.

Sekil 5 : Mikrokredi ve Yoksullugu Azaltmasi

Yoksulluk
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Sekil 5, Burundi'de bazi mikrofinans kurumlarma projeler insa eden bir grup
insana borg¢ verilmektedir. Bu nedenle, yapilan analizde projelerin % 601 basarilidir.
Buna ek olarak, sekilde ve yoksullukla miicadele etme amaci ile yapilan ¢aligma,
hedefimiz olan yoksullugun belirli bir diizeyde azaltildigi sonucuna

varilabilmektedir.

TABLO 17: MiKROKREDI KULLANDIKTAN SONRA GELIR ARTISI

Gegerli Kiimiilatif
Frekans | Yiizde | yiizde ylizde
Gegerli |- Evet, yeni gelir artis1
i yem e ; 240( 48.0 48.0 48.0
olusturmustur.
- Evet, calisma hayatin
181 36.2 36.2 84.2
olumlu etkilemistir.
- Hayir yoksullastirmistir. 54| 10.8 10.8 95.0
- Hayir, krediyi 6deyebilmek
o 25 5.0 5.0 100.0
icin i yuki artmistir
Toplam 500| 100.0 100.0

Kaynak: saha arastirmalar:

Tablo 17,Ankete katilan insanlarin % 48’1 mikrokredi projesinin yeni bir gelir
olusturdugunu diisiinmektedir. insanlarin bu sayede kendi islerini kurarak maddi
anlamda rahata kavustuklarini ve yeni bir ¢alisma hayati olsturdugunu disiiniirken,
yoksulluklarin1 arttiklarint diisiinenlerin orant % 10,8 oraninda kalmis, krediyi
Odeyebilmek i¢in is yiikiiniin arttigmi diisiinenlerin oran1 ise % 5 diizeyinde

gerceklesmistir.
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Sekil 6 : Mikrokredi Kullandiktan Sonra

Mikro kredi kullandiktan sonra gelir artigi

S0
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Clugturmustur * Ol getkilenﬂgtir i y stirmigt

igin g yOki artrmigtir

Mikro kredi kullandiktan sonra gelir artisi

Grafikler tizerinde yapilan analizler, insanlarin yoksullukla miicadele etmek

ve gelirlerini artirmak icin % 50'den fazlasinin yeni gelirlerin etkinlikleriyle

yikselmekte oldugunu ve standart yasam tarzinin bazi olumlu faktérlerden

etkilendigi gosterilmektedir.

TABLO 18: ALINAN KREDILERDE GERI ODEME DURUMLARI

Gegerli Kiimiilatif
Frekans | Yizde ylizde ylizde
Gegerli |- Odeme yapiyorum 200 40.0 40.0 40.0
- Ara sira 6dityorum 100 20.0 20.0 60.0
- Gelirden Arta Kalan
para Olursa Odiiyorum » 198 o8 e
- Sehri terk ediyorum 51 10.2 10.2 90.0
- Odeme yapamiyorum 50 10.0 10.0 100.0
Toplam 500 100.0 100.0

Kaynak: saha arastirmalar:

Tablo 17,Burundi’de ankete katilan insanlarin geri 6deme durumlar tablo

gosterilmektedir. Buna gore ankete katilan insanlarin % 40’1 aldiklart krediyi belli
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araliklarla da olsa 6demektedir. Odeme yapamayan insanlarin orani ise % 10 dur. Bu
tablodanda goriildiigii tizere kredi alan insanlarin ¢ogunlugu borclarina sadik
kalmakta ve bor¢larini her ne sekilde olursa olsun 6deme cabasi igeresindedirler. Bu

durum da insanlarin bor¢larina sadik olduklarin1 gostermektedir.

Sekil 7 : Alinan Kredilerde geri 6deme

Sdeme durumlari

40—

Yiizde

20—

Odeme yapryorum  Ara sira ddayorum  Gelirden Arta Malan Sehriterk edivorum Odeme yapamiyorum
para Olursa
Cduyorum

Odeme durumlan

Sekil 7, Burundi'de, tiim miisterilere yapilan anket IMF'ler tarafindan
mikrokredilere sahip olanlarin % 40'mdan fazlasinin mali hizmetler konusunda sadik
olduklarin1 ve borglarii geri 6dediklerini onaylanmistir. Bu, faaliyetlerinin olumlu
etkiler olusturdugu anlamina gelmektedir. Aksine, insanlarin yalnizca % 10'luk az bir

kism1 ve digerleri baz1 sebeplerle 6deme yapamamaktadir.
3.4.2.1.3.Mikrokredinin Istihdam Uzerindeki Etkileri
Burundi’de mikrokredinin istihdam, insanlarin is hayati ve etkilerini analiz

edebilmek amaciyla ankete katilan insanlara calismayla ilgili diistinceleri, insanin

calismasinin istthdam {izerine etkisi ile ilgili sorular yoneltilmistir.
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Yiizde

TABLO 19: MIKROKREDI KULLANLARIN iS ALANLARI

Gegerli Kiimiilatif
Frekans | Yiizde yilizde yiizde
Gegerli |- Herisi
330 66.0 66.0 66.0
yapabilirim
- Ticaret yaparim 150 30.0 30.0 96.0
- Evislerini
20 4.0 4.0 100.0
yaparim
Toplam 500 100.0 100.0

Kaynak: saha arastirmalar:

Tablo 19, ankete katilan insanlarin % 66’lik orani, insanin ¢alisma hayatinda
her isi yapabilecegini diistiniirken ticaret gibi islerde ¢alisabilecegini diisiinenlerinin
orani ise % 30 oraninda, ev islerini yapabilecegini ¢alisamayacagini diisiinenlerin

orant ise % 4 olarak kalmaktadir.

Sekil 8 : Mikrokredi Kullananlarin Is Alanlart

Is

G0

40

207

Her igi yapahbilirim Ticaret yapanm Ev iglerini yapanm
is
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Grafikte analiz ankete katilan tiim insanlarin, gelirlerini artirmak ig¢in

insanlarin % 66'sindan fazlasiin aktif oldugu tiim faaliyetleri gerceklestirebilecegi

gosterilmektedir. Bu nedenle Burundi'de insanlar yoksullugu bitirmek ic¢in ¢ok

calisilmaktadirlar.

TABLO 20: MIKROKREDI ALMADAN ONCE

Gegerli Kiimulatif
Frekans | Yiizde yiizde yiizde
Gegerli |- Elisleri yaptyordum 200 40.0 40.0 40.0
- Devlette ¢alistyordum 100 20.0 20.0 60.0
- Kiigiik ticaret yaptyordum 97 19.4 19.4 79.4
- Emekli 78 15.6 15.6 95.0
- Issizdim 25 5.0 5.0 100.0
Toplam 500 100.0 100.0
Kaynak: saha arastirmalar:

Tablo 20,mikrokredi almadan o©nce insanlarin c¢alisma alanlar1 ile ilgili

sorulan soruya insanlarin % 40’lik oranmin el is¢iligi ile ilgilendigini, % 20’sinin

devlette calistigini, % 15,6’inin emekli, % 5’inin issiz, % 19,4 sinin ise kiigtik ticaret

isletmesi olarak ¢alistigini gostermektedir.

Sekil 9 : Mikrokredi Almadan Once

Yiizde

Mikro Kredi almadan énce (is)
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Sekil 9,Burundi'de, mikrofinans kurumlarindan mikrokredileri almadan 6nce

insanlar kendi isletmelerinde ve digerleri devlet sektoriinde ¢alisilmaktadir. Aslinda,

ozel sektor, % 40'tan fazlasinin gelirlerini artirmak i¢in kendi imkanlarini

kullanmanin ¢ok basarili bir yol olarak isaretlenmistir.

3.4.2.1.4. Mikrokredinin Sosyal Etkileri

Ankete katilan kredi misterilerine mikrokredinin sosyal yasantilarina

etkisinin ne oldugunu arastirmak amaciyla ¢esitli sorular sorulmustur. Buna gore

mikrokredi projesinin eksik yonleri ve basarili olunan taraflari aragtirilmigtir.

Insanlara mikrokredi uygulamasmin beklentilerinizi ne ol¢iide karsiladi sorusu

yoneltildigi zaman alinan cevaplarda kredi kullanicilarinin % 66,6’lik kesimi

beklentilerini karsiladigini, % 26,4’lik kesim basarili ama yetersiz buldugunu

belirtmistir.

TABLO 21: BURUNDI’DE MIKROKREDIYE VERILEN ONAY

Gegerli Kiimiilatif
Frekans | Yiizde yiizde yiizde
Gegerli |- Katiliyorum 333 66.6 66.6 66.6
- Basarili ama yeterli
. 132 26.4 26.4 93.0
degil
- Basarili ama
20 4.0 4.0 97.0
eksiklikleri var
- Katilmiyorum 10 2.0 2.0 99.0
- Basarisiz 5 1.0 1.0 100.0
Toplam 500 100.0 100.0

Kaynak: saha arastirmalar:
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Yiizde

Tablo 21’de,mikrokredi kullaniminin miisterilere basar1 durumu ile ilgili
katkilar yer almaktadir. Anketteki bu sorulara cevap verenlerden % 66,6’smnin
basarili olduguna katilanlardan olusmasi insanlarda bir 6zgliven artist oldugunu
gosterir. Gortldiigii gibi sorulara cevap veren miisteriler tarafindan en az toplam
333’e yakin sayida kisi katiliyorum cevabini vermistir. Bu durumda misteriler i¢in
kredinin katkisini sorgulayan her se¢enegin katki bakimindan olduk¢a 6nemli oldugu
anlagilmaktadir. Sunulan tiim segeneklerde en az % 66,6 katilm olmasi
mikrokredinin, insanlarin sosyal statiilerini elde etmek ve korumak icin son derece
onemli roller tstlendigi goriilmektedir. Ayni1 zamanda insanlarin kredi subeleri
araciligiyla el isciliginden disartya calismasi, gerek kendisini cevre ile olan

iliskilerine gerekse ekononinin gelisimi i¢in olumlu katkilar saglamaktadir.

Sekil 10 : Burundi’de Mikrokrediye Verilen Onay

Burundide Mikro Krediye katilmasi

G0—

20—

Katiryorum EBagarih ama yveterli Eagarih ama Fatilmryorum EBagarisiz
degil eksiklikleri var

Burundi’de Mikro Krediye katilmasi

Sekil 10,Burundi’de insanlar grafikte gosterilen kurumlarin bu mikrofinansini
beklemekten ¢ok memnunlar, insanlarin % 66,6'sindan fazlasina mikrokrediler
verilmektedir. Bu nedenle, insanlarin sahip oludugu mikrokredilerin yoksulluktan
kurtulmanin bir yolu oldugu ve yoksullukla miicadelede yardimci oldugu goriistinii

dogrulamaktadir.
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TABLO 22

: MIKROKREDININ KULLANICILARINA SAGLADIGI HIZMET

Gegerli Kiimilatif
Frekans | Yiizde ylizde yiizde
Gegerli |- Mikrokredi faydahdir. 257 514 514 514
- Mikrokredi faydal
106 21.2 21.2 72.6
degildir
- Bilgi ve yetenege
svey s 96 19.2 19.2 91.8
sahipler
- Bilgi ve yetenege sahi
Svey © P 36 7.2 7.2 99.0
degiller
- Sorumsuzlar 5 1.0 1.0 100.0
Toplam 500 100.0 100.0

Kaynak: saha arastirmalari

Tablo 22,mikrokredi subesi ¢alisanlarinin sicakkanli ve yolgosterici olmalari

ile miisterilerin % 51,4 yani ¢ogunlugunun memnun oldugu gozlenmektedir.

Calisanlarin yardimci olmadigimi diistinenlerin orant % 21,2, sorumsuz oldugunu

diistinenlerin oran1 ise % 1 gerekli bilgi ve gerekli donanima sahip oldugunu

disiinenlerin orani ise % 19,2 dir.

Sekil 11 : Mikrokredinin Kullanicilarina Sagladigi Hizmet

Hizmet
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Sekil 11°de, mikrofinans sektorii, miisterilere mikrokredi kullanicilar1 olarak
sundugu finansal hizmetler araciligiyla tilkenin heryerinde iyi bir in ve deneyim
yasatmaktadir. Nitekim grafikler insanlarin begenisine sunuldugunda, mikrofinans
kurumlarindan aldiklart karsilik ¢ok giizeldir; % 51, 4’ten fazlast mikrokredinin
sorunlarin1 ¢ézmek i¢in olduk¢a basarili bir yol oldugunu kanitlamistir. Buna ek
olarak, mikrokrediler IMF'ler tarafindan saglanan krediler olarak hizmetinden,

kapasiteleriyle kisiden kisiye tiim miisterilere iyi dagitilmaktadir.

TABLO 23: BURUNDI'DEKI MiKROKREDININ KULLANILMASI

Gegerli Kiimiilatif
Frekans | Yiizde yiizde yiizde
Gegerli | Evet 400 80.0 80.0 80.0
Hayir 100 20.0 20.0 100.0
Toplam 500 100.0 100.0

Kaynak: saha arastirmalari

Tablo 23’te ise mikrokredi  kullanicilarinin  aldiklar1  krediyle
gerceklestirdikleri isler gosterilmektedir. Tablodan goriildiigli gibi, Burundi’de
mikrokredi kullanicilarinin 6nemli bir bolimi (% 80) el isi yapmak ig¢in kredi
kullanmiglardir. Ticaret yapmak amaciyla kredi alanlarin orani ise daha fazla

olabilmektedir.
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TABLO 24: YASAM STANDARDININ [YILESMESININ iISTIHDAM

UZERINDEKI ETKISI
Gegerli
Frekans Yiizde yiizde | Kumiilatif yiizde
Gegerli |- Istihdam Orani
211 42.2 42.2 42.2
Artmugtir.
- Sayginhgi
yemie 156 31.2 31.2 73.4
Artirmustir.
- Haklarimiz1
Korumus 100 20.0 20.0 93.4
Oluyoruz.
- Sosyal iligkileri
23 4.6 4.6 98.0
artmistir.
- Is Yukini
10 2.0 2.0 100.0
Artirmistir.
Toplam 500 100.0 100.0

Kaynak: saha arastirmalar:

Tablo 23,yasam standardinin mikrokredi aracilifiyla iyilestigini ve istihdam

oranini artirdigim1 diistinen kisilerin sayist 211°dir. Ankete katilan 500 insan

arasindan % 42,2’si mikrokredinin istihdam oranini artirdigimi diisiinmektedir.

Haklarimiz1 korumadigimni diisiinenlerin sayis1 % 20, calisma hakki elde ettigini ve s

yiikiinii artirdigint séyleyenlerin oran1 % 2 ‘dir. Saygihigin artigini diigtinenler ise

% 31,2°dir.
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Sekil 12 : Yasam standardinin Iyilesmesinin Istihdam Uzerindeki Etkisi

Yasam
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Yiizde

209
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Yasam

Sekil 12,yasam standardi, olumlu ya da olumsuz bir etkiye sahip olan
mikrokredilerin kullanicilarinin belirtilerinden biridir. Burundi'de mikrokredilerin
kullanim1 yasam standardinin mikrokredi araciligiyla iyilestigi soylenebilir. Ankete
katilanlarin % 42, 2’si mikrokredi faaliyetleri sayesinde istihdamin arttigini ve
tretilen cesitli sektorlerde kolayca erisime sahip olduklarimi  dogrulamistir.
Dolayisiyla, Burundi’nin hedefi, tilkenin her tarafinda var olan yoksullukla miicadele
etmektir. Yoksullugun azalmasina ragmen, ayni zamanda tim sektorlerdeki
tyilesmeye ve yoksulluk sorununu ¢dzmenin bir yolu olarak mikrofinans kurumlari

destege ihtiya¢ duymaktadir.
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TABLO 25: MIKROKREDILERIN DURUMUNDAN MEMNUNDUR

Frekans Yiizde |Gecgerli yiizde  [Kiimilatif yiizde
Gegerli |[Evet  [300 60.0 60.0 60.0
Hayir  [200 40.0 40.0 100.0
500 100.0 100.0 60.0
Toplam

Kaynak: saha arastirmalari

Tablo 27,ankete katilan insanlarin % 60’1 mikrokredi almaktan memnun
olduklarim1 kabul etmektedir. Ancak denetim konusunda ayni memnuniyete sahip
olmadiklar1 goriilmektedir. Insanlarin ¢ogunlugu denetim konusunda sikint
cektiklerini  belirtmektedir. Denetimlerin  yapilmadigini, yeterli olmadigini
diustinmektedirler. Buna ragmen mikrokredi alip da denetim yapildigin1 belirten
insanlarin sayisi toplamda 500°diir. Buradan mikrokredi {izerine yapilan denetimler

konusuna biraz daha 6nem verilmesi gerrektigi anlasilmaktadir.

TABLO 26: ALDIKLARI MIKROKREDININ TURUNE

Gegerli Kiimilatif
Frekans | Yiizde yiizde yiizde
Gegerli |- Arsa 200 40.0 40.0 40.0
- Televizyon 100 20.0 20.0 60.0
- Sermaye Artirimi 99 19.8 19.8 79.8
- Motosiklet 50 10.0 10.0 89.8
- Saha 50 10.0 10.0 99.8
- Yeni is kurma 1 2 2 100.0
500 100.0 100.0 40.0
Toplam 200 40.0 40.0

Kaynak: saha arastirmalar:
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Tablo 26,ankete katilan insanlarin aldiklar1 kredi, siirdiiriilebilir yatirima izin

vermemektedir. Aslinda kredi alanlarin % 40'1, yatirim riski alarak, arazi almak icin

acele etmektedirler. Bu kredilerin geri ddeme siiresi kisa ise yatirimlar, bu tiir ile

ilgili faaliyetlerin tutarli katma deger iiretmesi zaman almaktadir.

TABLO 27: KAC KEZ MIKROKREDI KULLANDINIZ

Gegerli Kiimilatif
Frekans | Yiizde ylizde yiizde

Gegerli | 1-5 kere 400 80.0 80.0 80.0

5-6 kere 98 19.6 19.6 99.6

11 den

2 4 4 100.0
fazla
Toplam 500 100.0 100.0

Kaynak: saha arastirmalari

Tablo 27°de, yukaridaki sonuglara gore, bir¢ok bor¢lu yasam standardini

artirmak i¢in mikrokredi sisteminin bir {iyesidir. Bulgularimiz krediye birden fazla

kez erisimi olan ve her zaman yararlananlarin memnuniyetinn karsilanmadigim

gostermektedir. Mikrokredi alanlarin % 80 gibi bir ¢ogunlugu, 1 ile 5 Araliginda

krediye erigmistir. Bu nedenle yaklasimi gozden gecirmek gerekmektedir.

TABLO 28: BIR UYESININ OLUMU DURUMUNDA, BORCU KARSILAMAK
UZERE HANGI MEKANIZMALAR KULLANILIR

Gegerli Kiimiilatif
Frekans | Yiizde ylizde yiizde
Gegerli [-  Uye ailesi goriisebilir. 350  70.0 70.0 70.0
- Borglari veya puanlari
sdemeye calisilr. 150 30.0 30.0 100.0
Toplam 5001 100.0 100.0

Kaynak: saha arastirmalari
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Tablo 28’de,oliim durumunda, iiye aileleri aldiklar1 kredi tizerine goriisme
miiracaat etmek zorundadir. Insanlardan % 70’1 aldiklar1 kredinin geri 6demelerini
diizenli olarak yaptiklarini belirtirken, 6demelerini yapamadiklarini, bor¢larindan
para arta kalirsa olursa 6deme yapabildiklerini ve ¢ocuklarin okuttuklarindan dolay1
ara sira O0deme yapabildiklerini belirtmistir. Ankete katilan insanlarin geneline
bakildiginda geri 6deme konusunda borglarina sadik kaldiklar1 6demelerini diizenli

olarak yapmaya calistiklar1 goriillmektedir.

TABLO 29: MIKROKREDI VE UYELERI iLE OLAN ILISKILERINDEN

MEMNUNDUR
Gegerli
Frekans | Yiizde yiizde Kimiilatif ylizde
Gecgerli] Evet 400 80.0 80.0 80.0
Hayir 100 20.0 20.0 100.0
Toplam 500 100.0 100.0
Kaynak: saha arastirmalari

Tablo 29’da,Kredilerin verilmesinde memnuniyet her zaman kredi veren

kurumun performansin1 kanitlamaktadir. Tablo’da, anketlerimizde sadece % 80'inin

memnun oldugu goriilmektedir ve % 20'u memnun olmadigini1 bildirmistir.

TABLO 30: MEMNUNIYET ICIN SiZ NELER TAVSIYE EDEBILIRSINiZ?

Gegerli Kiimilatif
Frekans | Yiizde yiizde yiizde
Gegerli | Tarihin uzatilmasi 160 32.0 32.0 32.0
Diistik faiz 150 30.0 30.0 62.0
Ajanslar1 ekleme 140 28.0 28.0 90.0
Giseleri ekleme 50 10.0 10.0 100.0
Toplam 500 100.0 100.0

Kaynak:

saha arastirmalar
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Tablo 30,bu tablodaki bilgi g6z oniine alindiginda, kredi alicilarmin biiyiik
endisesi kredilerin vadesinin gelmesidir. Bunlardan % 32’si tarihin bir yil vb siireyle
uzatilmasim1 gormek istimekte; % 30’u dusiik faiz oranlart istemekte ve % 28’1
ajanslarin evlerinden uzakta kaldigini, % 10’u ise yeni giseler eklenmesi gerektigini

onermektedir.

3.4.3. SonuclarinTartisilmasi

Bu arastirmayr yapmak i¢in, {i¢ Burundi mikrokredi kurulusunun
miisterisinden alinan 6rneklerden, yiiksek performans ve Burundi'de siirdiirtilebilirlik
agisindan daha aktif olan MFI'ler secilmistir. Bu nedenle; secilen mikrokredilerin
ornek analizi, aktif miisteriler ve 6denmis briit krediler agisindan % 99'dan fazla
piyasa payini temsil ettigini gostermektedir.

Bununla birlikte, bu numune incelenen bashklarin biiyiik bir boliimiinii temsil
etmektedir.

Genel olarak caligma, ayn1i zamanda, Burundi mikrofinans sektoriiniin,
ornegin, kontroliin ve yoOnetimin ayrilmasi, iyi yonetici ilkelerinin uyguladigini
gostermistir. Nitekim bu arastirma, bazi olaganiistii durumlarin yani sira, ayni kisinin
hem Yonetim Kurulu Bagkan1 hem de Genel Miidiir pozisyonunu birlestirme hakkina
sahip olmadigin1 gostermistir.

Ozellikle, yoksullukla miicadele acisindan faaliyetlerin gelistirilmesi ve
sonuclarin iyilestirilmesi, Burundi mikrofinans kurumlarinin, 6rnegin, FENACOBU,
CECM ve COSPEC faaliyetleri kolaylastiracak bir boliimiinii empoze etmektedir.

Bu nedenle, piyasa koylerini genisletmek icin bir iletisim araci olarak sosyo-
ekonomik altyapi insaati, stok magazalari, saglik merkezleri, okullar,
vs.olusturulmaktadir. Bununla birlikte, bu gibi altyapilarin yonetimi, kirsal ve kentsel
alanlardaki diger paydaslar, merkezi olmayan idari birimler, diger mikrofinans
kurumlar, 6zel ortakliklar gibi ¢esitli istisareler ve isbirligi sekilleri gerektirmektedir
(Bankalar, sigorta sirketleri, vb.). Bu nedenle, kurumlar sivil toplum orgitleri ile
daha yakin isbirligi de diisiinebilirler. Farkli alanlarda: Diisiik maliyetle ve personelin
ve iyelerin ihtiyaglarina daha iyi uyarlanmis, yatirim projelerinin tasarimi igin

destek, takip tavsiyesi, garanti olusturulmasi vb.
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Bu kurumlar ve sosyal ekonomi orgiitleri, 6zellikle de temel hizmetlerin
saglanmasinda (Egitim, saglik hizmetleri, sosyal koruma, mikro sigorta vb.) veya
yoksulluk ve digslanma ile miicadelede uzmanlagsmis olanlar arasindaki baglanti,
niifusun niifuz etme oraninin artirilmasinin en iyi garantisi ve faaliyetlerinin etkisini
arttirmaktir. Mikrofinans kuruluslart arasindaki isbirligi de esastir. Ornegin,
FENACOBU fazla likiditeye sahipken CECM ve COSPEC kredi talebinin baskisi
altindadir. Bu nedenle, isbirligi, niifus hedefi lehine, bu tiir durumlarda telafi
edecektir.

Toplanan verilerin tanimlayici istatistik analizi, performans agisindan gosterilir:

» Mikrokredilerin kullanicilar1 genellikle mikrofinans hizmetinden memnun
kalmislardir. Kurumlarin % 95'inden fazlas1 Burundi mikrofinans sektoriiniin
memnuniyete dayali iyi bir hizmet verdigini dogrulamistir. Istisna, 2010 ve
2015 willart arasinda, cok sayida miisterinin MFI'lerin finasal hizmetleri %
99'dan daha fazla bir faaliyete ulastigi kaydedilmistir. Bu sonug¢lar hem
mikrokredilerin kullanicilart hem de MFI yoneticileri ile birlikte yapilan
anket sorusunun analizi ile teyit edilmekte, mikrofinans kurumlarinin
derecelerini  6lgen, miisterileri ile olan iligkilerinin memnuniyet ve
mikrokredilerin sosyo-ekonomik etkileri bakimindan oldukca iyi yapildig:
anlamina gelmektedir.

» Burundi MFT'lerin faaliyetleri i¢in demografik karakterler agisindan
kapsamin1  6lgmek i¢in kullanilan gostergeler, etkin Burundi MFT'leri
miisterileri arasinda kadinlarin orani yiiksek olmasina ragmen, egilimin erkek
misterilerin lehine giderek degistigi gozlenmektedir. Arastirmalarimiz,
erkeklerden daha savunmasiz sayilan kadinlarin oraninin zamanla azalmaya
devam ettigini gostermektedir. Ayn1 zamanda borg¢lu basina ortalama kredi
bakiyesi yildan yila artmaya devam etmektedir.

» Mikrokredi'nin gelir tizerindeki etkileri i¢in Olgiilen Gosterge, Burundi
Mikrofinans sektorii, mikrokrediyi kullanmadan 6nce katilimcilara biiytik bir
karakter katmakta, miktarlar1 miisterilere psikolojik bir strateji olusturmak
i¢in sabit tutmaktadir. Gorisiilen kisilerin% 601, baslangi¢c deneyim eksikligi
yiiziinden biiylik miktarda kredi alamamistir. Mikrokrediyi kullandiktan sonra

finansal hizmetlerin yiiksek performansini gosteren gelir diizeyi artmaktadir.
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Katilimcilarin - % 48'ten fazlas1 gergeklestirilen faaliyetlerin basarisini
dogrulamistir. Insanlarm % 40" geri 6deme amaciyla yeniden mikrokredi
mekanizmasimi kullanmaktadir. Bu durum, Burundi'deki insanlar ve MFI'ler
arasindaki iligkinin, yoksulluk sorununu belirli bir diizeye ¢ikarmanin giivenli
bir yolu haline geldigi anlamina gelmektedir.

» Mikrokredi'nin istihdam {iizerindeki etkilerini 6lgen gostergenin % 66's1,
igsizlik durumuyla miicadele etmek i¢in yasam bicimlerinin durumunu
tyilestirmek i¢in her tiirli isin yapilabilecegini ve olusturulabilecegini
dogrulamistir. Buna ek olarak, borg¢lularin % 30'u kredilerin esnaf yatirimi
yaptiklarini iddia etmistir. Aslinda, mikrokredi, miisterilerin gelirinin baska
bir yonde artmasinin bir nedeni olabilir, bunun bir sonucu olarak yoksulluk
azaltilacak ve yasam standardi da iyilesecektir.

» Caligma siiresi boyunca kapsama alant mikrokredi sosyal etkilerinin
bilesenlerini, Burundi mikrofinans sektoriine gore aktif borclu sayisina gore
Olgmektedir. Aslinda, kanitlanmis olan analizlere gére Burundi mikrofinans
sektortine katilmer sayisinin % 66'dan fazlasi; Burundi'deki mikrofinans
kurumlarinin  sundugu finansal hizmetleri begeniyle karsilamaktadir; %
51'den fazla kisi, yeterli ve kusursuz hizmetler aldigin1 beyan etmistir. Buna
ek olarak, yasam standartlarini iyilestirmenin istihdam tizerindeki etkilerine
bakildiginda, yasam kosullarim1 iyilestirmek ve kii¢iik krediler olarak
mikrokredilerden is yaratmak i¢in mikrokredilere basvurdugunu beyan
edenlerin oran1 % 42’lik bir oranla gerceklesmistir.

Sonug¢ olarak, mikrokredi kurumlari, Burundi'deki yoksullugun kaldirilmasinda ve
mikrokredilerin belirli seviyedeki yoksullugun yarattigi sosyo-ekonomik etkiler

tizerinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
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SONUC

Mikrokredi piyasasi, finansal piyasalar iginde yer alan bir piyasadir.
Gergekten de, bu piyasadaki asimetrik bilgilerden kaynaklanan problemler arz talep
kanununun mikrokredi fiyatim1 (faiz orami) belirlemesine engel olmaktadir. Bu
sebeple, bahsi gegen piyasa kredi talebinin arzindan fazla oldugu kalic1 bir denge
durumuna erisebilir. Kredi arzin1 temsil eden bankalar, kredileri kisitlayarak vermeyi
tercih etmektedir.

Kredilerin kisitlanarak verilmesi baglica yoksul kisilerin zararinadir. Hatta
faaliyetlerini finanse edebilmek i¢in gereken kaynaklara erismek adma bu kisiler
uzun zamandir gayri resmi sektorii kullanmaktadirlar. Mikrofinans baslica, gayri
resmi sektorde c¢alisan ve geleneksel finansal sistemlere diisiik gelirleri ve kefile
sahip olmamalar1 sebebiyle erisimi olmayan insanlardan ibaret olan miisterilere bir
takim finansal {irtin ve hizmet sunmaktan olusan finansal aktiviteler biitintdiir.
Bununla birlikte finansal hizmetlere (kredi, birikim, mikro-sigorta, leasing ve
fonlarin transferi gibi) erisimin yaninda mikrofinans, bu musterilere bir dizi diger
iligkili sosyal hizmet de sunmaktadir (6rnegin: yonetim teknikleri {izerine egitim,
okuryazarlik vb.).

1970’lerden baslayarak, mikrofinans kurumlari (MFI’ler) adi verilen
mikrofinans {irlinleri arzinda uzmanlasan kurumlar ortaya cikarak ve geliserek diinya
capinda olduk¢a 6nem kazanmuslardir. Mikrofinans bir¢ok gelismekte olan iilkede
bir kalkinma araci, hiikiimetler tarafindan yoksullukla miicadele i¢in uygulanan bir
politika haline gelmistir.

Analiz, i¢ mikrofinans kurumunun {iye sayisi, hizmet puanlari, birikim ve
kredi hacmi agisindan yiiksek bir biiylime oranina sahip oldugunu gostermistir. Bu
bliytime bir gereklilik olsa da, tek basina bir kurumun stirdiiriilebilirligini saglamak
i¢cin yeterli degildir. Gerg¢ekten de kontrolsiiz biiylime bir kurumun iflasinin sebebi
olabilmektedir. Bu noktadan itibaren, bu ¢alismanin eksenlerinin iliskisi
"stirdtirilebilir faiz oraninin" hesaplanmasi, kurumsal ve sosyal siirdiiriilebilirligin
seviyesinin Ol¢tilmesi, maliyet ve risk kontroliiniin analizi vb. olarak karsimiza
cikmaktadir. Stirdiiriilebilirligi saglamak icin, her kurum faaliyetlerinin kapsamini

genisletme ve olduke¢a zor olan bir karlilik seviyesi elde etmek ve siirdiirmek goriisii
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ile biiylimesini planlamalidir. Bu amagla, bu c¢alismada bulunan giiglii yanlar ve
kisitlamalar bizleri 6zellikle bahsi gecen ii¢ kurum ve genel olarak sektor igin
stirdiiriilebilirlik durumuna katki saglayabilecek bazi stratejik 6nlemler ileri stirmeye
sevk etmistir.

Bu onlemler; ilgisi olan tiim aktorlerin, kamu yetkililerinin, bazen
mikrofinans uzmanlarinin, bazen kalkinma ortaklarmin destegini, ayn1 zamanda
diger kalkinma aktorii tiirleri ile sinerji yaratma sorumluluklarin1 igermektedir.
Bunlara bankalar, sosyal ekonomi kuruluslarini, &demi merkeziyet¢i idari olusumlar,
dini kurumlar vb. dahildir.

Burundi’de mikrofinans kurumlarinin gelisimi i¢in, bir biitiin olarak finansal
sistem araciligiyla kalkinmaya erismek i¢in ekonomik politika stabilize edilmeli,
ayn1 zamanda daha 1yi bir mikrofinans sektorii ve bankacilik sektorii elde edebilmek
icin yasal cerceveler tizerinde disiiniilmelidir. Diger bir deyisle, yeniden
yonlendirmelerin yogunlagsmasi gereken sey finansal politikadaki mikrofinans
sektoriiniin ihtiyaglaridir.

Uyelerin egitimi ve sosyal yardimi1 mikrofinans projelerinin karlilig1 ve bunun
karsilig1 olarak da MFID’ler tarafindan kaydedilen geri 6deme oranlarinda artis
anlamina gelmektedir. Diger sorumuz ise miisterilerinin egitim ve bilgi ihtiya¢larini
aynt zamanda verilmesi gereken yanit tiirlerini belirlemektir. Finansal idarelerin
hayatta kalmalarimi tehlikeye sokabilecek finansal olmayan hizmetlerin tedariki,
MFT’ler 6rnegin sosyal ekonomi kurumlar1 gibi diger aktorlerle sinerjiler olusturmak
icin gereken alanlar1 ve RIM’in bu insada oynamas1 gereken rolii belirlemelidir.

Bu soru insanlarin bu sistemlere bagliligina karar veren faktorler tizerine bir
calismanin gerekliligine 151k tutmaktadir. Boylelikle, sosyo-antropolojik yonler bu
calismaya baskin gelen ekonomik yonleri tamamlayabilmektedir. Sonuncusu bu
kadar genis bir konuya yalnizca katki niteligi tasir; Burundi’nin kalkinma stratejisi
olarak mikrokredi kurumlarinin siirdiiriilebilirligi meselesiyle ilgili, gelecekte daha
ileri aragtirmalar yapma imkanina sahip olmak arzu edilen bir durumdur.

Burundi mikrofinans kurumlar1 kentsel ve sehirsel kesimlerde yoksullukla miicadele
ederek, 6zellikle kadinlarin yoksullugu ile ilgilenerek toplumun giiclenmesine katki

saglamistir. Ekonomik Kalkinma Ulusal Bankasi (BNDE) 1967°den bu yana
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mikrokredi faaliyetlerini biitlinlestirmistir. 1985°te mikrofinans kurumlari birikim ve
kredi kooperatifi gibi servisler sunmaya baslamislardir.

Ozellikle, Burundi niifusunun yasam kosullarm kétiilestiren ilgili sebepler
gectigimiz son on dort yilin sosyo-politik krizlerinde yatmaktadir. Derinlemesine bir
analiz genis kapsamli sebeplere ulasmaktadir, 6rnegin ekonomik politikanin yapisal
zayifligi, ozellikle para ve kredi politikalari. Ik olarak, MFI’lere olan dogrudan
teklifler kapsam, teknik ve finansal siirdiiriilebilirlik agisindan biiyiik bir potansiyele
sahiptir. Ikinci olarak, bir egitim elementinin gelistirilmesi sektdrde kritik olan insan
kaynaklarini olusturmay1 hedeflemektedir. Ugiincii olarak, sektoriin istisare organlar
ve kurumlart seviyesinde kurumsal destege adanmustir. Sonuncu element ise
diizenleme ve denetleme agisindan mikrofinans i¢in destek olusturmak amagli olan
Merkez Bankasi (BRB) seviyesinde kurumsal destek saglamaktir.

Bu sebeple bu ¢alismanin adi: "Bir Kalkinma Stratejisi olarak Mikrokredi
Uygulamast: Burundi Ornegi" olmustur.

Bu c¢alismanin temel amaci Burundi’de yoksullukla miicadele etme
konusunda MFT’lerin niteliksel ve niceliksel ¢abalarinin, mikrofinans kurumlarinin
bir kalkinma stratejisi olarak uygulanmasinin incelenmesidir. Dahasi, ¢alismamiz
bizleri acik ve belirgin hedeflere ulastiracak bilimsel bir oryantasyon c¢izebilmek
adina iki hipotezden olugsmaktadir:

1. Mikrokredinin, kredi miisterilerine gelir artis1, yoksulluk, yasam standartlar
konusundaki etkileri.

2. Burundi’deki yoksullugun ortadan kaldirilmasinda 6nemli bir rol
oynayan kurumlarin mikrokredi verebilmesi ve yoksul hanelere mikrokredilerin
sosyo-ekonomik etkileri.

Calismamizin sorularma yanit verebilmek adina, timdengelimsel bir
yaklasim benimsenmistir. Literatiir taramasina dayanarak asagidaki sorularla iliskili
bir dizi hipotez gelistirdik:

1. Mikrokredi yoksul insanlarin yasam kosullarini yiikseltmek amaciyla bir
yoksullukla miicadele yolu olarak kullanilabilir mi?

2. Burundi mikrokredi kurumlarimin yoksullugu ortadan kaldirma da énemli

bir rol oynayabilmesi mimkiin miidiir?
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Ampirik metodu panel veri analizi kullanmus, {i¢ farklt MFI’den se¢ilen 500
misteri icermistir. Bu sebeple, arastirmamizin temelini olusturan mikrokredi
alicilarinin 2 yi1l veya daha fazla tecriibesi bulunmaktadir ve kullanilan zaman dilimi
2010 ile 2015 arasidir (5 yil). Bu o6rnek aktif miisteri ve briit 6nde gelen krediler
bakimindan piyasa paymin % 99’unu temsil etmektedir. SPPS analiz programi
bagimh degiskenlerin {izerinde ¢alisilan MFI’lerin farkli bilesenleri oldugu bir dizi
istatistiksel ve betimsel analiz ve betimsel istatistiklerin niceliksel olarak
tanimlamay1 i¢eren bir disiplin olarak kullanilmustir.

Arastirma ilgi ¢ekici sonuglara ulagsmigtir. Cesitli degiskenlerin niceliksel ve
niteliksel analizlerini gergeklestirme yoluyla, Burundi mikrofinans kurumlarinin
kapsaminin genisligini 6l¢mek i¢in kullanilan gostergelerin ¢calismanin yapildig siire
boyunca iyi bir performans sundugu belirlenmistir. Bir yandan, demografik gosterge
kadinlarin Burundi mikrofinans kurumlarinda aktif miisteriler olarak paymin %
71.4’ten daha fazla arttigmm gostermektedir. Diger yandan, yapilan analizlere
cevaben mikrofinans kurumlar1 kadin miisteri portfoytinden giderek daha fazla erkek
miisteri portfoyline dogru kaymaktadir. Ayni zamanda, diisiik miktarli kredilere
kiyasla ortalama olarak daha biiylik miktarlarda olan ve daha az masrafli olan bor¢
verme yoniine kaymaktadir.

Burundi mikrofinans kurumlarinin finansal siirdirtlebilirliginin = elde
edilmesine daha fazla 6nem vererek sonunda daha yiiksek krediler i¢in bagvuran
miisterileri ayn1 zamanda digerlerinden daha az yoksul olanlar1 tercih ettikleri (6lgek
ekonomilerinen yararlanmak adina) soylenebilmektedir. Boylece, bu Burundi
Mikrofinans Kurumlarinin orijinal hedeflerine kiyaslarsak kayma veya uzaklasma
ad1 verilen durum meydana gelmektedir.

Bu sonuglar, bir kurumun gelisip olgunlastik¢a o kadar biiyiik kredilere
basvuran misterilerine odaklanacagini savunani dogrulamaktadir. Ayn1 zamanda,
Burundi Mikrofinans Kurumlarmin kontrol ve yonetimin ayrilmasi gibi iyi
yonetisimin bazli prensiplerini uygulamasina ragmen, Burundi MFI’lerinde
yonetisim boslugu olusturabilmemektedir.

Bu sonuglara dayanarak, iki varsayimimizin gecerliligini dogruladik. Bununla
birlikte, toplanilan veriler arastirmamizin birinci  hipotezinin  gecerliligini

dogrulamamizi miimkiin kilmaktadir. Dahasi, farklt modellerin tahmini ayni
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kurumlara senelerce devam gosteren miisterilerin sayis1 faktoriine bakilarak Burundi
MFT’lerinin finansal performansinda olumlu bir etkisinin oldugunu gostermektedir.
Ikinci olarak, sosyal kapsam (sosyal performans)’a olumlu bir etkisi olan faktorler,
alinan mikrokredi hibelerinin boyutuyla tam zit sekilde etkilenmektedir. Istihdam
planinda, % 66’dan daha fazla mikrokredi kullanicisi, mikro-bor¢ vermenin
istthdamdaki etkilerinin 6l¢iimii baglaminda yoksullukla miicadele etmek adina
hacmin arttirilmasi gerektigini gostermektedir. Buna ek olarak, borg¢ alanlarin % 30°u
bor¢ verenlerin ticarete yatirim yaptiklarim1 iddia etmektedir. Son olarak, sosyal
performans erisim derecesi tarafindan hipotez dogrulanmistir, kredi alicilarinin
seviyesi gelirleri bazinda ylikselir, yasam standartlar1 istikrarli hale gelir ve iilke
ekonomisi kalkinma yolundaki seviyesini yiikseltir.

Ikinci hipotezin ikinci kisminda da mikrofinans kurumlari Burundi’de
yoksullugu ortadan kaldirmada ©nemli bir rol oynadigindan olumlu etkiler
mevcuttur. Hatta yapilan analiz mikrokredi kullanicilarinin % 60’tan daha fazlasinin
yoksullukla miicadele etme amaci tasiyan projelerine mikrokredinin basari
sagladigini dogrulamistir. Bu nedenle, mikrofinans kurumlarinin hizmetleri yapilan
analize gore % 95°ten fazlasi Burundi mikrofinans sektoriiniin performans bazinda
miisterileri memnun etmek i¢in orada oldugunu dogrulamistir.

Buna ek olarak, 2010 ile 2015 arasinda bir¢ok miisteri, MFI’lerden finansal
hizmet almis % 99’dan fazlas1 hedeflerine ulagsmistir. Dahasi bu sonuglar hem
mikrokredi kullanicilart hem de MFI yoneticileri tarafindan doldurulan bir anketin
analizi ile dogrulanmistir. Kisacasi bu mikrokredi kullanicilart ve MFI’ler arasinda
iyi iligkilerin varligini gosterir ve bu durum mikrofinans kurumlarimin siralamasini
belirler ve bu siralamalar mikrokredinin sosyo-ekonomik etkileri altinda oldukg¢a
pozitif sonuglar yaratmaktadir.

Oneri olarak, mikrofinans kurumlarini etkili bir bicimde idare etmek igin,
misterinin krediyi geri 0deme yetenegini ve bor¢ verenin kredi yonetimindeki
performansini zenginlestirmek icin kapasite gelistirme programlart bulunmalidir.
Bunlarin hepsi yalnizca MFI’lerin araciligiyla Burundi’de servetin yayilmasina sebep
olacaktir. Sonu¢ olarak, c¢alisma, her ¢alismada oldugu gibi eksiklikler

barindirmaktadir. Calismamizi milkemmellestirmek adma gegerli elestirileri ve
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Burundi’ye bir katki saglamanin bir yolu oldugundan konuyu derinlestirmekle

ilgilenen diger arastirmacilarin konuyla ilgilenmesi beklenmektedir.
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EK1: Hedef mikrokredinin, Mikrokredi Etki Degerlendirmesi Metotlar1
1) Mikrokredinin ekonomik etkisinin kanitlanmasi

Klasik Metot: Etkinin farkli seviyelerde (mikro, mezzo ve makro) kanitlanmasi ve
bagis ve hibede bulunan kimselere, yatirnrmda bulunulan para birimlerinin "yeniden
getiri saglayabilecegini" gostermektir. Bu calismalar genellikle kalkinma projelerinin
gelisimi i¢in kullanilan metodun etkilerine dayanmaktadir. Bu sebeple, amag,
krediyle baglantili bozukluklar1 tespit etmek ve bunlari, ¢esitli ekonomi ajanlari
arasinda katma deger artis1 ve dagilimi agisindan degerlendirmeye odaklanmaktadir.
Bunlar niceliksel arastirmalara dayanir: ¢cogunlukla, bir dizi bor¢ alan 6rnegi ve bir
grup bor¢ almayan veya "referans grubu" ile karsilastirilmasidir. Gergekte, bu
metodun ilk uygulamalar1 bizlere kredinin etkisinin 6l¢iilmesinin en az iki sebepten
goriindiigiinden daha zor oldugunu kanitlamstir:

- Kredi ikame edilebilirligi: hane halki seviyesinde kredi kullanimi (iiretkenlik
veya degil) ve gelir kaynaginin geri 6demeyi saglayabilmesi arasinda ¢ok
uzak bir iligki vardir. Benzer bir bigimde, bir isi mikrokredi kaynagina tahsis
etmek zordur. Kredinin takip edilebilirliginin biitge ve hane hazinesi arasinda
kurulmasi karmasiktir. Etkileri belirlemek zordur.

- Hanelerin ekonomik gelisimini belirleyen "kredi etkisinin" g¢esitli

faktorlerden ayristirilmasi zordur.

2) Kurum odakh metotlar: belirleyici etki kriterleri
"Klasik" metotlarin aksine, bu metotlar hanelere degil, hizmet sunan kurumlara
odaklanmaktadir. Gergekten de, etkinin en belirgin kanitinin, iyi finansal
performansi, 6demenin iyi niyetinin gostergesi olmasi sebebiyle geri 6deme orani
olan uzun vadeli bir kurumun etkinin kriter belirleyicisi oldugu goriisiini
benimsemektedirler. Buna ek olarak, kullanilan diger bir performans kriteri; ulasilan
miisteri sayisi, masraflarin karsilanmasinin yiizdesi ve devlet destegi bagimliliginin
sonudur. Ozetle, baskin fikir finansal iriinlerin standardize edilmesinin MFI’lerin
(mikrofinans kurumlarinin) daha genis bir 6lgekte calismasina, finansal dengenin
saglanmasmna kendilerini devamli hale getirmelerine yardime1 olacagidir.

Miisterilerin bu hizmetlerden memnun kaldigi kesin bir bigimde belirgindir.
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3) Miisteri odakh metotlar:
Cesitli aktorler bahsi gecen kurum odakli bakis agisini tersine dondiirmiis ve finansal
hizmetlerin yeterlilik analizini hedef kitlenin tartismanin merkezde olacag sekilde
degistirmistir. Gergekten de bu faktorler, 6denmemis borglarin gosterilmesi,
mikrofinans kurumlarin ilk iflaslar1 ve belirli cografi bolgelerdeki miisterilerin biiytik
Olcekli terk edilmesi (Dogu Afrika’da % 25°e kadar) MFI’ler arasinda biiylimekte
olan rekabeti icermektedir. Kisacasi, bir MFI'nin ¢ok sayida miisteriye erigim
saglayarak finansal dengeyi saglayarak belirgin bir basar1 saglamasi bu yontemin

odak noktasidir.

4) Pearls metodu:

PEARLS metodu 1990’da Diinya Kredi Birlikleri Konseyi tarafindan gelistirildi. Bu
metot kooperatif veya miisterek birikim ve kredi kurumlarinin degerlendirilmesi i¢in
standart bir metottur. Bu metot ana gostergelerin orgiitlerin giiglii ve zayif yonlerini
belirlemek ve temel yapilar ile semsiye yapilarin yonetimini ve bdylece kurumun
onceliklerini degistirme ihtimalini icermektedir. Bununla birlikte, bahsi gegen metot
kullaninminin kapsamini kisitlayan gesitli eksikliklerden mustariptir. Bu, gercek bir
degerlendirme araci olan tahminsel analitik bir aragtir. Buna ek olarak, yalnizca

kooperatif birikim-kredi sistemlerine uygulanabilmektedir.

5) Camel accion metodu:

Bu metod, bankacilik araci kurumlarinin finansal performansini degerlendirmek i¢in
1978'de ABD'de piyasaya c¢ikan CAMEL banka derecelendirme sisteminden
gelmektedir. Degerlendirme bes alana odaklanmaktadir: MFI’lerin bor¢ 6deyebilme
glciini Olcen sermaye yeterliligi seviyesi; MFI’lerin risk almasin1 degerlendiren
varlik kalitesi; insan kaynaklarinin (yonetiminin) kalitesi; MFDlerin karliligini
(kazanci) olgen muhasebe usulleri ve bilisim sistemleri; ve yeni kredi ve
harcamalarin kendi kendini finanse edebilme kapasitesini 6lgen likidite. Buna ek
olarak, 1961°de bir Amerikan STK olan ACCION International tarafindan, CAMEL

sisteminin adaptasyon bir versiyonu 6zellikle Latin Amerika’da olmak {izere teklif
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edilmistir. Kisacasi, biiylik Ol¢iide Latin Amerika’da kullamilan 128 CAMEL
ACCION sistemi tiim mikrofinans sistemlerine uygulanabilir olmasi ve niceliksel ve
niteliksel analizleri biraraya getirmesi yoniinden avantajlidir. Bununla birlikte,
CAMEL ACCION sistemi finansal yonlere, kurumsal ve orgiitsel yonlerden daha

fazla agirlik vermektedir.
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EK2: Metodolojik Kisitlamalar

Birinci kisitlama, olay yerinde veri toplamanin zorluguna tekabiil etmektedir.
Arastirmamiz kapsam, teknik ve finansal viyabilite (yasayabilirlik) acisindan giiclii
potansiyeli bulunan ti¢ kuruma, isim verecek olursak: FENACOBU, CECM ve
BNDE (Ekonomik Kalkinma Ulusal Bankas1)’na odaklanmaktadir. BNDE yetkilileri
bu kurum iizerinde ¢alismamiza izin vermemistir. Bu bankadan acik bir yanit alirken
meydana gelen gecikme bizlerin COSPEC’de karar kilma siirecimizi geciktirmekle
birlikte birgok tereddiite sebep olmustur.

Gergekten de, COSPEC’e gerceklestirecegimiz ziyaretler belli basli ¢alisanlarin
gorevde olmadig tarihlere denk geldiginden, tiim verileri toplamak miimkiin olmadi
ancak elimizden geleni yaptik. CECM konusunda ise, ziyaretimiz yabanci
denetcilerin ziyareti ile ayn1 zamana denk geldi. Son olarak, bu kurumlarin RIM’deki
mevcut kayitlarina ulasabildik.

FENACOBU seviyesinde ise, ziyaretimizin baglangici bolgesel subenin yonetimsel
diizeyinde problemlerle cakisti, hatta bu problemler Merkez Bankasinin belirli bir
siire boyunca sebekeleri kapatmasina bile sebep olmustur. Baslangicta sebeke
liderleri ile iletisime gegmek zordu ancak tekrar agildiginda genel miidiir ile goriisiip
belgelere iyi bir sekilde erisebilmeyi basardik.

Genel olarak, tiim bu zorluklar elde edilen bilgilerin niteligine belirgin bir bi¢imde
etkide bulunmadi, ancak bilgilerin niceliginde bir 6l¢iide etkili olmustur. Buna ek
olarak, CECM de veri alma sinirmmi1 koymustur; bunlardan bazilari, Burundi'de
faaliyette olan mikrofinans kurumlar1 sebekelerinde mevcut olan belgeleri kapsar.
Ancak toplanan veriler bu arastirmanin hedeflerini yerine getirmemizi saglamistir.
Kisacasi, Burundi’deki mikrofinans kurumlarinin zayifligi dogrultusunda, bize
verilen siire igerisinde ve ¢alismamiz boyunca belirgin sonuglar elde edebilmek adina
arastirmamizi gerceklestirirken ve tiim siliregleri ayarlamaya calisirken zorluklarla

yiizlestik.
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EK3: Mikrokredi Anket Sorulari

DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI

A/Y:2016-2018

Ad1 ve Soyadi: MASUMBUKO NTUNGWANAYO 2014801848’ nolu
Seviye: SOSYAL BILIMLER yiiksek lisans programi

Boliimii: Finansal iktisat ve Bankacilik

Konu: BIR KALKINMA STRATEJISI OLARAK MIKROKREDI UYGULAMASI:
BURUNDIi ORNEGI

Miilakat tarthi: / / / / [/ / /

Gortisiilen tam

1. MIKROKREDI IDARECILERINE SORULAR

A. MIKROKREDI HAKKINDA GENEL GORUSLER

S1. 2010-2015 yilinda iiye sayisi artisi veya azalist ne kadardir?
A. Uye sayist artmistir ( ) B. Uye sayis1 azalmistir ()

S2. Potansiyel ¢alisanlara ve kamuoyuna olumlu bir imaj c¢izilmesi icin neler
yapiyorsunuz?

A. Teknik yenilikler ( ) B. Maas artis1 ( )Bilimsel seminerler ()

S3. Uye sayisindaki azalis iiyeleri nasil etkileri?

A. Uye mutsuz olur () B. Uye mutlu olur ()

S4. Mevcut ve potansiyel miisterilerinizle iliskiyi nasil degerlendiriyorsunuz?

Alyi () B.Orta( ) C.Koti ( )
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S5. Yeni iiye kayidi yapmak igin neler yapiyorsunuz?

A. Telefonda bilgi verip ofisimize davet ediyoruz () B. Onlarla dogrudan temas
() C. Faiz oranlarinda diisme ()

S6. Mikrokredide daha fazla kaynak fonlar: var nmidir?

AEvet ( ) B.Hayrr ( )

S7. Mikrokredi sosyal etkisine odaklanmis midw?

S8. Mikrokredi de faiz oranlar: nelerdir?

S9. Mikrokredi geri odeme faiz oranlari nelerdir?

2. MIKROKREDILERDEN YARARLANANLARIN SORULARI
Sorul0: MikroKrediyi kullanan insanlarin amacglari nelerdir?
A.Aile gecimini saglamak () B.Sosyal ve psikolojik sebepler ()
C.Cocuklarinin egitimini kolaylastirmak () D.Hayat standartlarint yiikseltmek ()
a. MikroKredinin Gelir Uzerindeki Etkileri
S11. MikroKrediden dnceki gelir miktar: nelerdir?
A. 1 000-250 000FBU () B. 250 001 - 500 000FBU () C. 500 001 -1 000
000FBU ()
D. 1000 000 den fazla FBU ()
S12.MikroKredi ve Yoksullugu Azaltma hangileriyle iliskilidir?
A.Olumlu Proje () B.Olumlu Is Hayat: ( ) D.Devlet transfer harcamalart ()
E.Belirtilmeyen sebepler ()
S13. Mikrokredi kullandiktan sonra gelir artisi sagladiniz mi?
A.Evet Yeni Gelir Artis1 Olusturmustur () B.Evet ¢calisma hayatini olumlu
etkilemigstir () D.Hayw Yoksullagtrnustir () E.Hayw Krediyi
Odeyebilmek icin Is yiikii artmistir ()
S14.Aliman Kredilerde geri odeme durumlart nasil, édiiyor musunuz?
A.Odeme Yapamiyorum () B.Odeme Yapiyorum () C.Ara Swra Odiiyorum ()
D.Gelirden Arta Kalan para Olursa Odiiyorum () E.sehri terk ediyorum ()
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b. MikroKredinin Istihdam Uzerindeki Etkileri

S15.Ne is ile ugrasiyorsunuz ya da neler yapabilirsiniz?

A.Ev Islerini Yaparim () B.Ticaret yaparim ( ) C.Her isi yapabilirim ( )

S16. MikroKredi almadan dnce hangi isi yapiyordunuz?
A.El Isleri yapiyordum ( ) B. Issizdim () C.Kiiciik ticaret yapryordum ()
D.Devlette ¢calistyordum () E.Emekli ()

¢. MikroKredinin Sosyal Etkileri
S17.Burundi’de MikroKrediye katilryor musunuz?
A.Katiliyorum ( ) B.Katilmiyorum ( ) C.Basarili ama yeterli degil ( )
D.Bagsarisiz ()
E.Basarili ama eksiklikleri var ()
S18.MikroKredinin kullanicilarina sagladigr hizmet hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
A.Mikrokredi faydalidwr () B. Mikrokredi faydali degildir ()
C.Bilgi ve yetenege Sahip Degiller ( ) D.Bilgi ve yetenege Sahipler ()
S19.Burundi'deki MikroKrediyi Kullantyor musunuz?

A.Evet( ) B.Hayir ()

S20.Yasam  Standardimin  iyilesmesinin  Istihdam iizerindeki etkisini nasil

degerlendiriyorsunuz?

A.Saygimligi Artirmistir () B.Haklarimizi Korumugs Oluyoruz () C.Sosyal
Iliskileri Artnustir ( ) D.Istihdam Oram Avtnmugtir () E.Is Yiikiinii Azaltmistir ()

S2 1. MikroKredilerin durumundan memnun musunuz?

A.Evet () B.Haywr ()

S§22.Aldiklart mikrokredinin tiiriine gore hangi iiriinii almistir?
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A.Televizyon () B.Yeni is kurma ( ) CArsa () D.Saha ( )
E.Bisiklet ()

D.Motosiklet () F.Sermaye Artirimi ()

S23.Kag kez MikroKredi kullandiniz?

A.1-5 kere () B.5-6 kere () C.11 den fazla ( )

S24. Bir iiyesinin 6ltimii halinde, potansiyeli kapsayacak sekilde hangi mekanizmalar

kullanilir?

A. diye ailesi goriisebilir( )  B.Borglari veya puanlar: odemeye ¢alisilir ()

S§25. Mikrokredi ve iiyeleri ile olan iliskilerinden memnun musunuz?

A.Evet () B.Haywr ()

S26.Hayirsa, memnuniyet i¢in siz neler tavsiye edebilirsiniz?

A.Giseleri ekleme () B.Ajanslar: ekleme () C.Diisiik faiz oranlart ()

D.Odeme tarihlerinin uzatilmasi ()
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EK4: Burundi'de hareketli mikrofinans kurumlar1 6zellikleri (2005)

No | Yapist Adi | Hukuki Olusturul | Misteri | Olaganiistii | Odenmemis
statii ma tarihi | sayas1 | tasarruf kredi

1 AEPV Karsiliklilik | 1999 321 67 20

2 | AMUF Karsiliklillik | 2005 152 11 7

3 | BNDE karisik 1967 22760 | - 4300
sirket

4 | BPB anonim 1992 1001 312 194
sirket

5 | CECB kooperatif | 2005 431 64 21

6 | CECM kooperatif | 1995 17805 | 1369 981

7 | CIVIC STK 2003 500 0 1

8 | CMCR kooperatif | 2000 920 3 301

9 | CODEC kooperatif | 2003 2225 218 250

10 | COFIDE anonim 1999 5642 201 1 147
sirket

11 | COFIP kooperatif | 2005 1125 0 2

12 | COPED STK 2001 2271 0 487

13 | COSPEC kooperatif | 2001 3500 150 93

14 | FDC Kamu sirket | 1991 841 0 4878

15 | FENACOB | karsilikli ag | 1985 93 718 | 5995 1150

U

16 | FESIBU kooperatif | 2000 7000 450 60

17 | FSTE kooperatif 1985 31500 | 1270 2700

18 | HOPE anonim 2004 920 261 855

FUND sirket

19 | IBS STK 1999 2000 97 50

20 | Interbank anonim 1993 3027 917 1919
sirket

21 | JAMI STK 2003 3583 101 25
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BORA

22 | JRS-SIDA | STK 2001 435 17 155
23 | KAZOZA | STK 2004 289 10 16
24 | MUTEC kooperatif | 2004 10278 | 610 162
25 | OAP STK 1995 700 0 12
26 | PACTDEV | STK 2005 750 - -
27 | TURAME | STK 2004 1800 0 90
28 | TWITEZI | STK 1996 20850 |0 983
MBERE
29 | UCODE STK 2001 44 981 | - 240
TOPLA | 281 0 16 802
M 325

Kaynak: RIM 2005
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