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BIiR SOSYAL DESTEK SiSTEMi OLARAK SOSYAL AGLAR:
OTIZM TANILI COCUKLARIN ANNELERI ILE BIR
ARASTIRMA

OZGUR SARICAN

Internet teknolojisinin sundugu imkanlar sayesinde git gide igine aldig
kigileraras1 iletisim dinamikleri, sosyal ag kullanimlariyla birlikte etkilenmeye ve
degisiklikler gostermeye baslamistir. Bununla birlikte bireylerin sosyallesme

stirecleri ve bireysel psikolojileri de bu tiir kullanimlardan etkilenmektedir.

Bu arastirmanin temel amaci, otizm tanili bireylerin annelerinin ayrimcilik,
yalnizlik, sosyal destek ve umutsuzluk algilariin sosyal ag kullanimlar1 iizerinden
degerlendirilmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda, 206 tane otizmli ¢ocugun annesine
online veya yiiz ylize sekilde ulasilmis olup, Demografik Bilgi Formu, Sosyal Ag
Kullanimlar1 Formu, Algilanan Ayrmmeilik Olgegi, UCLA Yalmzlik Olgegi, Cok
Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi ve Beck Umutsuzluk Olgegi uygulanmustir.
Veriler SPSS 24.0 programu ile analiz edilmistir ve verilerin analizinde Pearson
momentler ¢arpimi korelasyonu, bagimsiz gruplar icin t-testi, tek yonli varyans

analizi, Bonferroni ¢oklu karsilastirma testi ve regresyon analizi kullanilmistir.

Otizm acisindan degerlendirildiginde annelerin hangi sosyal aglar1 hangi
amaglarla kullandiklari, sosyal aglar {izerinden sosyallesme, bilgi edinme,
rahatlama/stresten uzaklasma, deger pekistirme gibi kullanim amaglart ve sosyal
aglart kullanim siklig1 ile algiladiklar1 ayrimeilik, yalnizlik, sosyal destek ve umutsuz
diizeyleri arasindaki iligkinin tespiti amaclanmistir. Sonuglara gore otizm tanili
cocuklarin anneleri sosyal aglari otizm agisindan en cok bilgi edinme (%38,6)
amactyla kullanmaktadirlar ve en ¢ok tercih ettikleri sosyal ag platformu
Facebook’tur (%43,7). Yine yapilan analizlerin sonucunda sosyal aglar bilgi edinme
amagcli kullanim ile CBASDO aile destegi puan1 ve BUO toplam puanlari arasinda
anlamli fark bulunmustur. Sosyallesme amagli kullanim ile CBASDO toplam
puanlari, UCLA LS toplam puanlart arasinda anlamli fark bulunmustur. Deger

pekistirme amagl kullanim ile CBASDO aile destegi puan1 ve BUO toplam puanlari



arasinda anlamli fark bulunmustur. Rahatlama/stresten uzaklagsma amagli kullanim
ile CBASDO toplam puam1 ve BUO toplam puanlari arasinda anlamli fark
bulunmustur. Sosyal aglar1 kullanim sikligina gére UCLA LS puanlar1 arasinda

anlamli fark bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal ag, Sosyal medya, Otizm, Ayrimcilik, Yalnizlik, Sosyal

destek, Umutsuzluk



ABSTRACT

SOCIAL NETWORKS AS A SOCIAL SUPPORT SYSTEM: A
RESEARCH WITH MOTHERS OF CHILDREN WITH AUTISM

®ZGUR SARICAN

The dynamics of interpersonal communication, which are increasingly
appropriated by the Internet technology thanks to the opportunities it offers, have
started to be affected by and changed with the use of social networks. Such uses also

affect individuals' socialization processes and individual psychology.

The main purpose of this study is to evaluate the perception of discrimination,
loneliness, social support, and hopelessness of mothers of individuals with autism
through their use of social networks. For this purpose, the mothers of 206 children
with autism were reached either online or face-to-face. Demographic Information
Form, Social Network Uses Form, Perceived Discrimination Scale, UCLA
Loneliness Scale, Multidimensional Perceived Social Support Scale and Beck
Hopelessness Scale were applied. Data was analyzed via SPSS 24.0 software and
during the analysis the Pearson product-moment correlation coefficient, t-test for
independent groups, one-way analysis of variance, the Bonferroni multiple

comparison test, and regression analysis were used.

Looking from the autism perspective, the aim of this study is to determine
which social media networks the mothers use and why, if their aim is to socialize, get
information, relax/relieve stress, build community credibility; and to identify the
relation between the frequency of their social media use and their levels of perceived
discrimination, loneliness, social support, and hopelessness. According to the results,
the mothers of children with autism use social networks mostly for information on
autism (38.6%) and their preferred social networking platform is Facebook (43.7%).
As a result of the analysis, a significant difference was found between the use of
social networks for information purposes and the MSPSS family support score and
BHS total score. There was a significant difference between social use and MSPSS

total score and UCLA LS total score. Significant differences were found between



community credibility use and MSPSS family support score and BIS total score. A
significant difference was found between relaxation/stress-relief use and total scores
of MPSAS and BRS total scores. A significant difference was found between UCLA
LS scores according to the frequency of social network use.

Keywords: Social Network, Social media, Autism, Discrimination, Loneliness,
Social Support, Hopelessness

Vi



ONSOZ

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte hayatimiza giren yeni
medya, tim dunyada ¢ok hizla yayginlasarak hem bireysel hem de toplumsal
diizeyde iletisimin ana unsurlarindan biri haline gelmistir. Bu siire¢, toplumun tiim
farkli kesimlerinden bireyleri ve toplumsal hareketleri etkilerken, birey ve toplum ile
ilgilenen bilim alanlarinin da bu degisiklige adapte olmaya c¢alismast da
kaginilmazdir. Bu ¢aligmanin amaci, otizm tanili ¢ocuklarin annelerinin sosyal
destek, yalmizlik, ayrimcilik ve umutsuzluk algilarini sosyal ag kullanimlar
tizerinden degerlendirmek olup calisma, konusu itibariyle eklektik bir yapiya

sahiptir.

Oncelikle bu calismaya vakit ayirip katilarak bu tezin ortaya c¢ikmasia

olanak saglayan tiim katilimcilara ¢ok tesekkiir ederim.

Iletisim fakiiltesinde bir psikolog olarak kendi yolumu bulmaya ¢alisirken bir
psikolog olarak karsima ¢ikan ve rehber olan, giileryiizliiligii ve anlayisliligiyla her
daim 1y1 hissettiren degerli danismanim Prof. Dr. Yildiz Dilek Ertirk’e ve teze
degerli yaklasim ve elestiriler sunarak gelismesini saglayan Dog¢. Dr. Ayda

Uzungarsili Soydas ve Dog. Dr. Betiil Onay Dogan’a cok tesekkiir ederim.

Tez siirecinin en basinda en sonuna kadar yanimda olup, tezim igin benimle
birlikte efor sarf eden arkadaslarnrm Esra Akylz, Semanur Cengiz, Yasemin

Kocaman, Merve Ayaz ve Erdem Bediroglu’na ¢ok tesekkiir ederim.

Her yoruldugumda, vazge¢meye kalktigimda, dagildigimda binlerce kilometre
Oteden imdadima yetisen, bazen o binlerce kilometreyi sirf beni toparlayabilmek igin

asan ve gii¢ veren sevgili Olcay Ozdolanbay’a ¢ok tesekkiir ederim.

Son olarak, kendimi bildim bileli her daim yanimda olan blyuk destekgilerim

annem, babam ve ablama ¢ok tesekkiir ederim.
ISTANBUL, 2019

OZGUR SARICAN
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GIRiS
Kitle iletisim teknolojileri, glinlimiizde oyle bir hal almistir ki, hizina ve
yeniliklerine yetismek oldukga zordur. Gelisen yeni iletisim teknolojileri sayesinde
geleneksel kitle iletisim araglariin yerini alan Web 2.0 temelli yeni bir uzam olan

“yeni medya”, gin gectikce bireylerin yasamlarinda daha fazla yer kaplamakta,

giindelik yasam aligkanliklarini degistirmektedir.

Yeni medya, kapsami, yapist ve igerdikleriyle ucu sonu olmayan bir uzamdir.
Kullanicilarin karsilikli etkilesimine olanak saglayan yeni medya, belli acilardan
olduke¢a faydali bir yap1 iken bir yandan da maruz kalindiginda insanlar i¢in oldukga

zararli olabilecek igerikleri igerisinde barindirabilmektedir.

Yeni medyanin olusumuyla birlikte ortaya ¢ikan sosyal aglar, bireylerin
sosyallesme aligkanliklarinda ciddi yenilik ve degisimler yaratirken, bireysel ve
sosyal psikoloji tlizerinde de ciddiye alinmasi gereken bir etkiye sahip olmaya
baslamistir. Bireylerin sosyallesme dinamiklerinden etkilenen ve duygudurumlarin
dogrudan etkileyen birtakim algilarinin olusmasinda sosyal ag kullanimlarinin etkisi
g6z ardi1 edilemeyecek bir durumdadir. Ayni1 zamanda bireylerin giinlilk yasamda
karsilagtiklar giicliikleri asmak ve psikolojik 1yilik hallerini saglamak amaciyla da

sosyal aglara yoneldikleri goriilebilmektedir.

Bireyler gelisimsel agidan c¢esitli farkliliklara sahiptir. Bazi1 bireylerin
duygusal, sosyal, biligsel, fiziksel agilardan 6zel gereksinimleri bulunmaktadir. Bu
0zel gereksinimleri bulunan bireyler, ihtiyaclar1 dogrultusunda 6zel egitime tabi

tutulmaktadirlar.

Otizm de bu farkli gelisime sahip olan ve 6zel gereksinimi bulunan tani
gruplarindan biridir. Sosyal iletisimde ve toplumsal dinamiklere uymada yasanan
zorluklarla kendini gdsteren otizm, basta ¢ogunlukla bakim veren anneler olmak

Uzere aileler icin yogun stres ve problem kaynagi olabilmektedir.

Otizm tanili ¢ocuklarin annelerinin gilinliik yasamda karsilagtiklart bu tiir

problemler, toplumdan uzaklasarak ya da uzaklasgtirilarak ayrimciliga ugramalarina,



yalnizlagmalarina ve umutsuzluga diismelerine sebep olabilmektedir. Ayni zamanda

algiladiklar1 sosyal destek diizeyi de diisebilmektedir.

Bu calismanin amaci otizm tanilt c¢ocuklarin annelerinin sosyal ag
kullanimlarint inceleyerek, buna bagl olarak yalnizlik, ayrimecilik, sosyal destek ve
umutsuzluk algilarin1 degerlendirmek ve aradaki iliskiyi saptamaktadir. Diger
yandan bu ¢alismada otizm tanili ¢ocuklarin annelerinin sosyal ag kullanim amaglari

betimsel olarak sunulmaya calisilacaktir.

Bu amagla bu ¢alismanin ilk boliimiinde ilk olarak sosyal destek kavramina
deginilecektir. Sonrasinda, glinlimiizde bir sosyal destek sistemi olarak kullanilmaya
baslanan sosyal aglarin tarihgesine bir gdz atilacak, yeni iletisim teknolojileri ve yeni
medyanin gelisimi, sosyal medya ve sosyal ag kavramlarina yonelik bir alanyazin

taramasi sunulacaktir.

Calismanin ikinci boliimiinde, otizmin tanimi ve tarihgesine yonelik bir
gozden gecirme yapilarak, tani kriterleri, etiyoloji ve tedavi segeneklerine goz
atilarak, otizmli cocuklarin ailelerine yonelik bir degerlendirme yapilacaktir.
Devaminda ise yalmizlik, ayrimcilik, umutsuzluk ve sosyal destek kavramlarina
deginilerek bu kavramlarin otizmli bireylerin anneleriyle olan iliskisine dair bir

alanyazin taramas1 sunulacaktir.

Calismanin Uglncl boliimiinde arastirmanin problemi ve dnemi, sayiltilar1 ve
sinirliliklart ~ belirtilerek arastirmanin  yontemine dair ayrintili  bir agiklama
sunulacaktir. Son olarak arastirma sonucunda elde edilen bulgular sunularak genel
bir degerlendirme yapilacaktir. Calismanin sonu¢ bdoliimiinde ise arastirma
sonucunda elde edilen bulgularin islevsel bir bigimde kullanilabilmesi adina gesitli

Oneriler sunulacaktir.



BIiRINCI BOLUM

BiR SOSYAL DESTEK SiSTEMi OLARAK SOSYAL AGLAR

Bu ¢aligmanin ilk boliimiinde sosyal destek kavramina deginilerek sonrasinda
yeni medyanin gelisimiyle ortaya c¢ikan sosyal medya ve sosyal aglarin tarihsel
gelisimi ve dinamiklerine, toplumsal yasama olan etkilerine yonelik bir alanyazin

taramasi sunulacaktir.

1.1. Sosyal Destek Kavram

Sosyal destek, giinliik yasamda meydana gelen problemlere ve stres yaratan
durumlarla basa c¢ikmaya yarayan, bireylerin kendilerini degerli, sevgi ve saygi
duyulan bireyler olarak hissetmelerini ve fiziksel ve psikolojik sagliklilik ile
toplumla uyumlu ve bitlinlesmis bir halde olmayr saglayan, bireylerin

etkilesimleriyle ortaya ¢ikan deneyimlerdir (Toprak, 2018 :30).

Teorik temeli Kurt Lewin’in Alan Kurami’na ve davranisi tanimlama
bicimine dayanan sosyal destek, bireye ¢evresi tarafindan saglanan psikolojik ve
sosyal destek olarak tanimlanabilir. Lewin’e gore yasam alani belli zamanlarda
bireylerin davraniglarini etkileyen faktorlerin tiimii, davranis ise birey ile ¢evrenin
fonksiyonudur. Lewin kuramini temellendirirken “cevre” kavramini fiziksel ¢cevrenin
icinde yer almasina ragmen ondan farkli bir psikolojik ¢evre olarak kullanmaktadir
ve bu “cevre” davranislar1 etkilemektedir. Bir diger deyisle, yeni davraniglar
kazanmada ve olumsuz davranislar1 sonlandirmada psikolojik ¢evre rol oynamaktadir
ve dolayisiyla sosyal destek kavrami bu ac¢idan 6nem kazanmaktadir (Yildirim,

1997).

Sosyal destek, duygusal, zihinsel ve maddi olmak U(zere U¢ gruba
ayrilmaktadir. Duygusal sosyal destek, bireylerin bir gruba ait olma ihtiyaglarim

karsilarken, zihinsel sosyal destek problem ¢dzmede yardimci bir rol listlenmektedir.



Maddi sosyal destek ise bireylere sunulan ekonomik yardim gibi desteklerdir
(Ardahan, 2006).

Sosyal destek kaynaklar1 aile ve g¢evresi, duygusal iligki kurulan kisiler,
arkadaslar, is arkadaglari, 0gretmenler, komsular, ¢esitli dini, ideolojik ve etnik

gruplar olabilmektedir (akt. Taskiran, 2019).

“Sosyal destek sisteminin bilinmesi bireye farkli sekilde
yardim edebilir. Caplan’a gore sosyal destek sistemlerinin bilinmesi
bireylere, (a) bireyin psikobiyolojik kaynaklarimi harekete
gecirmesine yardim ederek, (b) isteklerinin karsilanmasina yardim
ederek, (c) beceriler kazandirarak ve maddi ve parasal kaynaklara
ulagsmasina yardim ederek, (d) bireye rehberlik yaparak, bilgi
sunarak yardim saglamaktadir. House ise sosyal destek sistemlerinin
bireylere ii¢ sekilde yardim ettigini ileri stirmektedir. (a) bireyin
yasam durumlarmi olumsuz etkileyen bazi elementleri elimine
ederek veya etkisini azaltarak, (b) olumsuz yasam durumlari
karsisinda bireyin dayanma giiclinii artirarak ve bdylece saglik
durumunun daha iyilesmesine katkida bulunarak, (c) cevresel
stresorlerin etkilerine karsi kismen veya tlimiiyle tampon gorevi
yaparak bireylere yardim eder.” (akt. Yildirim, 1997:82).

Sosyal destek kavrami ile ilgili olarak incelenmesi gereken iki model
bulunmaktadir: Stres tamponu modeli ve temel etken modeli. Cassel tarafindan
ortaya atilan Stres tamponu modeline gore, sosyal destek ¢evredeki olumsuzluklara
kars1 olusan ve bireye koruma saglayan bir yapidir. Bir diger model olan Temel
Etken Modeli’ne gore ise sosyal destek eksikliginde bireyde saglik sorunlar

meydana getirebilen etkili bir yapidir (Ucan, 2018: 36-37).

1.2. Tarihsel Gelisimi ve Dinamikleriyle Sosyal Aglar

Internetin iletisim sistemlerine dahil olmasiyla birlikte kitle iletisimi de bu
durumdan etkilenerek etkilesim temelli sosyal paylasim aglar1 ortaya cikmustir.

(Kirik, 2012). Bu boliimde sosyal aglar ortaya ¢ikana kadar gecen siirecte dnem arz



eden, yeni medya, internet, sosyal medya kavramlarina géz atilarak sosyal aglarin

tarihsel gelisimi, genel 6zellikleri ve popiiler sosyal aglar sunulacaktir.

1.2.1. Yeni Medya Kavram

1980’11 yillardan itibaren kigisel bilgisayarlarin ve internetin gittikce daha
yaygin bir hal almasiyla birlikte bilgi teknolojilerinde ve toplumda Onemli
degisiklikler meydana gelmeye baslamig, 2000’li yillara gelindiginde ise internet
dolayl iletisim, giinliik yasamin diger iletisim bigimleri olan yiiz yiize iletisim ve

kitle iletisiminin yaninda yerini almaya baslamistir (Koseoglu, 2012:58).

Yeni iletisim teknolojileri, medya ve bilgisayar teknolojilerinin bir araya
gelmesiyle ortaya ¢ikmistir. Manovich’e gore yeni medyanin ortaya ¢ikisinin temeli
1830’lara kadar dayanmakta olup, Louis Daguerre’in ‘“dagerotip” ve Charles
Babbage’in “analitik makine” icatlariyla baslayan siire¢, 20. Yy’in ortalarinda
bilgisayarin gelistirilmesiyle devam etmistir. Analitik makine ile bilgisayar
teknolojilerine dair bir gelisim baslarken, dagerotip ile goriintd, ses, hareketli
goriintli, metin gibi unsurlarin saklanabilir olmast saglanmistir. Bu unsurlarin da

veriye doniistiirebilmesiyle birlikte yeni medya ortaya ¢cikmistir (Baglar, 2013:823).

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte demokratik toplumlarda
kamuoyunun olugmasinda 6nemli bir rolii olan medya, yeni medya ve geleneksel
medya olmak iizere ikiye ayrilmis olup, bilgi verme, egitme, eglence, haberlesme vb.
temel islevleri ayni sekilde devam etmesine karsin uygulama sekillerinde 6nemli

degisikliklere ugramistir (Sezer ve Sert, 2013).

Manovich yeni medyayi, “genel olarak var olan medyayi, etkilesimli olarak
sayisal veriye doniistiirmeye yonlendiren ve bilgisayar araciligiyla iiretim, dagitim ve

paylasim saglayan ortamlar” olarak tanimlamaktadir (akt. Kirik, 2017).

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle hizli bir degisime ugrayan iletisim
stireci ve haberlesme teknolojileri glinlimiizde yeni medyanin eksenine oturmus olup,

bahsedilen bu yeni medya kavraminin temel Ozelliklerini Richard A. Rogers



etkilesim, kitlesizlestirme ve es zamansizlik olarak tanimlamistir. Buna gore yeni
medya araglar birbirleri arasinda etkilesimli olup, veri akisi tek yonli degildir. Yeni
medya sadece tim Kitleye degil yalnizca bir aliciya yonelik de veri akisi
gerceklestirebilir  ve boyle kitlesizlesmis, 0zel igeriklerin de sunumu
gerceklesebilmektedir. Ayni zamanda alicilarin birbirlerine diledikleri zamanda
mesaj iletebilmeleri ve alicilarin mesaji istedigi zaman alabilmesine imkan

saglamasiyla es zamansiz bir iletisime olanak saglamaktadir (akt. Kirik, 2017).

Giintimiizde kullanilan yeni medya araglari web siteleri, e-postalar, bloglar,
interaktif televizyonlar, mobil medya, podcastler, akilli telefonlar, bilgisayar
oyunlari, CD-Romlar vb. seklindeyken, Instagram, Youtube, Twitter, Facebook vb.
paylasim siteleri sosyal medya olarak adlandiriimaktadir (Oztiirk, 2015).

Internet teknolojisine sirtin1 dayayan yeni medya, sayisal teknolojiler ile
biitiinleserek giinliik yasama dahil olmaktadir. Ornegin, akill telefon ve tabletler ile
gazete okuma, fotograf cekip sosyal aglarda paylasma, begeni ve yorumlarda
bulunabilme yeni medyanin giinliik yasama adaptasyonu sonucu gerceklesen ve sik

karsilagilan kullanim 6zelliklerinden bazilaridir (Kirik, 2017).

Yeni medyanin giiniimiizde aldigi hal, gecmisten gelen ve siirekli olarak
ilerleyen bircok yeniligin ve gelismenin sonucunda olusmustur. Ozellikle sosyal
medya kavrami toplumda 6nemli bir yer edinmis, bilgiye hizli erisim, fiziki, cografi
ve zamansal uzakliklar1 agma yoniiyle diinyanin farkli u¢larindaki bireyleri birbirine
baglamay1 saglamistir. Boylece McLuhan’1in “kiiresel koy” teorisini tekrar giindeme

getirmeyi basarmistir (Oztiirk, 2015).

Mobil iletisim teknolojileri ve bilgisayarlarin birlesmesiyle internet aracili
etkilesim i¢in mekansal farklar ortadan kalkmis ve esas soru hani aragla iletisim
kurulacag1 degil, iceriklerin ne sekilde olacagi haline gelmistir (Onat ve Asman

Alikilig, 2008: 1112).

1.2.2. internet Kavram ve Tarihsel Gelisimi



Internetin gelisimi bilgisayar gelisimini takiben 1950’lere dayanmaktadir.
Fransa, Ingiltere ve ABD’de bulunan laboratuvarlarda ilk paket aglar1 gelistirilmistir.
ABD’de askeri bir amacgla gelistirilen bir ag projesi olan ARPANET, gittikce
geliserek ve aglar yoluyla diger bilgisayarlara baglanarak bir iletisim ag1 olusmustur.
Internetin modern anlamdaki son hali ise World Wide Web yani www olarak

adlandirilmaktadir (akt. Aksak, 2017:10).

Web 1.0 ile tek tarafli bir iletisim seklinde gelismeye baslayan internet, Web
2.0 ile birlikte karsilikli etkilesime olanak saglayan farkli bir yapiya biiriinmiistiir.
Internet, gelismeye devam etmekte olup gelecekte de gelismeye devam edecektir.
Hizla siiren gelisimin Web 3.0 gibi daha giiclii gelisim halkalarin1 ortaya ¢ikarmasi
beklenmektedir (Bozkurt, 2013: 690).

1.2.2.1. Web 1.0 Kavram

Web 1.0, tiim diinyada aglarin kurularak web sayfalarinin hiper baglar ile
birbirine baglanmasi olup, yalnizca metin igeriklerini desteklemektedir. Sayfalar

genellikle duragan olup etkilesime acik degildir (Birsen, 2012:7).

Web 1.0, kullanicilarin edilgen durumda bulundugu, igerik iiretimine imkan
tanimayan, yalnizca bilgisayarlar arasi etkilesime olanak saglayan bir yap: olarak
ortaya ¢ikmistir (Kdseoglu, 2012:59). Kullanicilarin birbiriyle etkilesime girmesi ve
s0z hakkina sahip olmas1 miimkiin degildir, dolayisiyla tek tarafli bir bilgi akis1 s6z

konusudur (Tuncer, 2013:8).

Online Britannica Ansiklopedisi ve kisiye 6zel web siteleri Web 1.0°a 6zgii

pratiklerdir (Baser, 2014).

1.2.2.2. Web 2.0 Kavrami

Web 2.0 kavrami, 2004 yilinda kullanicilarin ve gelistiricilerin World Wide
Web’i kullanim amag¢ ve sekillerini tanimlamak ve yeni bir bakis agisin1 sunmak

tizere kullanilmistir. Bu agidan Web 2.0, uygulama ve igeriklerin belli kisiler
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tarafindan tretildigi, yayilmasinda ise biitiin kullanicilarin aktif ve katilimci oldugu,

stirekli degisen bir platformdur (Baser, 2014).

Web 2.0’m temel amaci, kullanicilarin igerik paylasiminda bulunurken
isbirliginde ve sosyal etkilesimde bulunabilmesini saglamaktir. Sosyal yazilimlar
olarak da adlandirilan Web 2.0, internet okurlugundan internet okuryazarligina gegisi

saglamaktadir (Horzum, 2010:605).

“Web 1.0 doneminde internet {iizerinden ticaret ile
tanigilmaya baslanmig, Web 2.0 ile e-ticarete katilan e-topluluklar
ortaya ¢ikmistir. Ozellikle dnceleri yalnizca statik web sayfalarinin
olusturulabildigi, ziyaretgilere bu web sayfalarimin kaynak koduna
erisme ve yorum ya da degisiklik yapma izninin verilmedigi Web
1.0 doneminden sonra, insanlar arasindaki etkilesimi bir hayli
arttiran Web 2.0 teknolojisi olduk¢a onemlidir. Ciinkii 6ziinde Web
2.0 sosyal bir doniigiimiin en biiyiik adimidir. Bu sayede kullanicilar
bilgiyi alandan 6te bilgiyi tireten/olusturan konumuna ge¢mislerdir.”
(Yagc1, 2009: 139).

Web 2.0 ise Web 1.0’1n aksine etkilesim saglanabilen, icerik iiretilebilen,
kullanicilarin aktif oldugu bir ortam saglamaktadir (Petter, Reich, Scheuermann,

2005). Web 2.0 teknolojisi glinlimiizde sosyal medya olarak adlandirilmaktadir.

1.2.2.3. Web 3.0 Kavramm

“Web 3.0 yani Semantik Web; diinya iizerindeki bilgileri tek bir
platformda toplamayir amaglayan, ilgili siire¢lerin bilgisayarlar
tarafindan web lizerinden otomatik olarak yoOnetilmesini saglayan bir
uygulama olarak tanimlanabilir. Web 3.0, web iizerindeki tiim bilgi ve
verilerin agiklamalar ile iligkilendirilmesini gerektirmektedir. Bir baska
deyisle yeni web teknolojisinde igerik (data) ile anahtar sozcuklerin
(meta-data) i¢ ice gecmesi hedeflenmektedir. Icerik ile icerik
hakkindaki bilgilerin birlikte ifade edilebilmesine ¢alisiimaktadir.
Burada 6nemli olan nokta tiim verilerin yonetimi igin meta-datalarin
olusturularak ve bilgisayarlar tarafindan karmasik sorgular yapilarak en
ilgili bilgilere ulasilabilmesinin saglanmasidir. Web 3.0’in amaci ise;
web’de tanimlanmamis herhangi bir icerigin kalmamasi ve web’de



olusan bilgi topluluguna yeni bir anlam kazandirarak bilginin
kullanimini, ulagimini kat ve kat arttirmaktir.” (Yagcet, 2009:140).

1.2.3. Sosyal Medya Kavrami

Web 2.0 teknolojisinin adlandirilis1 olan sosyal medya, giiniimiizde toplumsal
yasamda olduk¢a onemli bir yere sahiptir. Bu a¢idan bu boliimde sosyal medyanin
tarihsel gelisimine, genel Ozelliklerine ve tiirlerine dair bir alanyazin taramasi

sunulacaktir.

Sosyal medyanin tarihgesine bakildiginda, 1991°de Web 1.0 teknolojisi
internetin sivillerin kullanimina agilmasi bir mihenk tas1 olarak gdze ¢arpmaktadir

(Kizilkaya, 2018:42).

Duke Universitesi’nden Ellis ve Truscott 1979°da, online kullanicilarin
kamuya ag¢ik mesaj yollamalarini saglayan tartigma sitesi olan Usenet’i kurmuslardir.
Usenet North Carolina Universitesi ile Duke Universitesi’ni birbirine baglayan bir
ilan tahtas1 olarak tasarlanmistir ve gittikce daha c¢ok yayilmistir. Usenet halen
kullanimda olan en eski forum 6rneklerindendir (akt. Baser, 2014:9). Usenet, sosyal

medyanin tarihi agisindan 6nemli bir 6rnektir.

1.2.3.1. Sosyal Medyanin Genel Ozellikleri

Gunlmuizde sosyal medya ve sosyal aglarin kullanimi diinyanin her yerinden
genis kitleleri etkilemektedir. Bu sekliyle bir yandan bir elestiri noktasi haline
gelirken, diger yandan sosyal medyaya olan ilgi gittik¢e artmaya devam etmekte, bir
sosyallesme aracina doniismekte ve bdylece sosyallesme kavraminin da farkli bir

boyuta tasinmasina sebep olmaktadir (Vural ve Bat, 2010).

“Taprial & Priya (2012) gore sosyal medyayi giiclii kilan 5 6nemli
faktor oldugundan bahsetmektedir; erisebilirlik, hiz, interaktiflik,
kalicilik ve ulagilabilirlik.

Erisilebilirlik: Sosyal medyanin her internet kullanicisi
tarafindan kolayca ve iicretsiz bir sekilde erisilme imkan1 vardir.



Hiz: Kullanicilar tarafindan olusturulan igerikler hizli bir
sekilde diger kullanicilarla paylasilabilme imkanina sahiptir.

Interaktiflik: Sosyal medyanin aym zamanda interaktif
ozelligi vardir, bir sosyal medya platformu iizerinden kullanicilar
es-zamanlt iletisime gegebilir, fotograf, video iceriklerini
paylasabilir, birbirlerine soru sorabilir, ilgilendikleri bir igerik
iizerinden ya da dogrudan tartigabilir, paylasilan bir igerigi
baskalariyla yeniden paylasabilir, birbirini etiketleyerek profillerine
de katkida bulunabilirler.

Kalicilik: Sosyal medyada paylasilan igerikler kullanicilar
tarafindan silinmedigi taktirde uzunca bir siire yeniden ulasilma
imkanina sahiptir.

Ulasilabilirlik: Bir sosyal medya kullanicisi istedigi zaman
istedigi yerden istedigi kisiye ulasma imkanina sahiptir bu da
sosyal medyaya onemli bir erisebilirlik imkan1 tanimaktadir.” (akt.
Capraz, 2017).

Safko ve Brake’e (2009) gore ise sosyal medya uygulamalarinin ortak belli
basl 6zellikleri erisilebilirlik, programlanabilirlik, 6l¢eklenebilirlik ve dinamikliktir.
Erisilebilirlik icerige her yerde ve her zaman ulasilabilecegini ifade eder.
Programlanabilirlik her aracin kendine 0zgli bir arayiizii oldugunu ifade eder.
Olgeklenebilirlik, hem uygulama hem kullanici sayilari ne kadar artarsa artsin hizmet
verecek kapasitenin olmasini ifade ederi. Dinamiklik ise sosyal medyada her seyin

cok akici ve giincellenebilir halde olusunu gostermektedir.

Sosyal medyanin kullanim siklig1, Kizilkaya’nin aktardigina gére “Digital in

2017 Global Overview” (2018:44) isimli raporda su sekilde goriilmektedir:

e 2017’de kiiresel internet kullanici sayis1 3,77 milyardir.

e 2017°de global sosyal medya kullanici sayis1 2,80 milyardir.

e 2017°de kiiresel mobil kullanict sayis1 4,92 milyardir.

e 2017°de global mobil sosyal medya kullanici sayis1 2,56 milyardir.
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Bu veriler sosyal medyanin diinya c¢apinda ne kadar yaygin bir bigcimde

kullanildigini ¢arpict bir bi¢imde gostermektedir.

1.2.3.2. Sosyal Medya Trleri

Kotler ve digerleri sosyal medyay1 iki farkli kategoride incelemektedirler.
Bunlardan ilki, bloglar, mikrobloglar, sosyal aglar resim ve video paylasim siteleri ve
diger sosyal paylasim sitelerini kapsayan anlatimci sosyal medya digeri ise, isbirlikei
sosyal medyadir (2010:13).

Sosyal medya, Instagram, Linkedin, Facebook, Friendster vb. sosyal aglari,
Dailymotion, Youtube gibi video paylagim aglarini, Tumblr, Blogspot, The
Huffington Post gibi bloglari, Deviantart, Flickr, Fotocommunity gibi multimedya
paylasim aglarini, Twitter gibi mikroblogging paylasim aglarini, Wikipedia gibi bilgi
paylasim aglarmi igeriginde bulundurmaktadir (akt. Odaci, 2018:20).

We Are Social 2016 verilerine gore; Tiirkiyede en ¢ok kullanilan sosyal
medya platformlarinda ilk sirada %32 ile Facebook bulunmaktadir. Onu %24 ile
WhatsApp, %20 ile Facebook Messenger, %17 ile Twitter, %16 ile Instagram takip
etmekte, Google+, Skype, Linkedin, Viber ve Vine ile devam etmektedir.

1.2.4. Sosyal Aglarin Tarihsel Gelisimi

Sosyal aglarin tarthine bakildiginda, ilk olarak 1997 yilinda kurulan
SixDegrees.com goriilmektedir. Kullanicilarina profil olusturma ve arkadag listesi
olusturma imkani veren site, 1998 yili itibariye arkadas listelerinde gezinmeye
olanak saglamistir. ilerleyen ii¢ y1l boyunca, bireysel, flort ve profesyonel profillerin
paylasildig1r sosyal paylasim aglar1t olusmaya baslamig, 2002 yilinda kurulan
Friendster ile sosyal aglar biiyiik bir etki yaratmistir (akt. Yayla, 2010).

2004 yilina gelindiginde ise Facebook ortaya c¢ikmistir. Kurulus amaci
Harvard Universitesi dgrencileri arasinda bir iletisim ag1 yaratmak olsa da, {inii

hizlica artarak tiim diinyaya yayilmistir. Facebook, kullanicilarmma genis bir
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arkadaglik ag1 olusturmasma imkan vererek biiylik bir yenilik getirmis, bununla
siirli kalmayarak zaman i¢in is diinyasinda da kullanilmaya baslanmistir (Weinberg,

2009).

Internet ortaminda sosyal aglar aracihigiyla baglanti kurdugu bireylerle
iletisime gegen bireyler kendilerine kii¢iik ve yeni bir diinya olusturmaktadirlar.
Stanley Milgram tarafindan ortaya atilan kiigiik diinya fenomeni, 1967°de bir
deneysel ¢alisma ile kesfedilmis olup, bir bireyin tanimadig1 birine ulagmak i¢in en

fazla bes kisiye ulastig1 goriilmiistiir (Onat & Asman Alikilig, 2008: 1117).

1.2.5. Sosyal Aglarin Genel Ozellikleri

Internetin yayginlasmasiyla birlikte gittikce yayginlasan sosyal aglar, zaman
ve mekan kavramlarini bastan yorumlayarak hem bireysel hem toplumsal yasamda
ciddi degisikliklere sebep olmaktadir. Castells bu sayede olusan toplumun yeni
yapisini “ag toplumu” olarak tanimlamakta, buna gore “bireyler artik kiiresel ve yerel
olarak oriilmiis, birbiriyle bagintili ag toplumu i¢inde yasamaktadir.” Sosyal aglar, ag
toplumlarinin kamusal alani olarak sekillenmis ve online tartisma ortamlar1 ortaya
cikmistir. Her sosyoekonomik diizeyden bireye ulagsma imkani saglamaktadir (akt.

Tiirk, 2013).

Sosyal aglar, bireysel, toplumsal ve orgiitsel bazda bilgi paylasimu, iletisim ve
etkilesim, oOrgiitlenme gibi imkanlar saglayarak kullanicilarii etkin bir role

biiriindiirmektedir (Kdseoglu, 2012:58).

Sosyal aglarin esas amaci tartisma, kisisel ilgilere ulasabilme, belli konular
icin tartisma ortami yaratabilme ve bunu yaparken katilimcilarin ¢ok yonlii ve
spesifik motivasyonlara sahip olmalarini saglamak olup, bunu da spontane ve

bagimsiz bir sekilde yapmaktir (Pettenati ve Ranieri, 2006).

Online sosyal aglar ve giindelik yasamdaki sosyal aglar arasinda bazi
farkliliklar bulunmaktadir. Online sosyal aglar daha gegirgen olup, i¢ine girmek daha
kolaydir. Online sosyal aglardaki baglantilar daha gli¢siizdiir ve az goriisiilen bireyler

dahi sosyal aglara kabul edilebilmektedir (Onat ve Asman Alikilig, 2008: 1118).
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Sosyal aglar, bireylerin sanal ortam {izerinde diger birey ve topluluklar ile
iligkiler kurmasina ve bu sosyal iliskileri siirdiirmesini saglamaktadir. Sosyal aglar,
ortak noktalar1 olan bireyleri bir araya getirme ve yiiz yiize iletisimde birbirini
tantyan bireylerin iletisimlerini slirdiirmesine olanak vermektedir (akt. Odaci,

2018:28).

Sosyal aglar, zamanla genisleyerek ¢esitlenmistir. Sosyallesme, gruplara dahil
olma, multimedya paylasimi, konum paylasimi vb. bir ¢ok yenilige imkan saglayarak

giindelik yagamin vazgegilmez bir pargasi haline gelmistir.

Sosyal aglarin sosyallesme icin bir ortam saglayabiliyor olusu ve diger
avantajlar, bu kavramin farkli bir noktaya evrilmesine sebep olmakta ve sosyal
aglarin, sosyal hayati kisitlamaktan ziyade, paylasim ve etkilesimi artirmasi,
bireylerin daha sosyal bir varliga doniismesine olanak sagladigi goriisii mevcuttur

(Onat ve Asman Alikilig, 2008: 1113).

Gelisen yeni iletisim teknolojileriyle birlikte ortaya ¢ikan web tabanli ve
karsilikli etkilesime olanak saglayan bir uzam olan sosyal medya ve sosyal aglar,
iletisim, sosyoloji, psikoloji vb. bir¢ok bilim dali i¢in ¢ok Onemli bir noktada
bulunmaktadir. Sosyal medya dinamiklerini daha 1yi anlayabilmek ve agiklayabilmek
icin disiplinler-aras1 ¢aligmalar yapmanin, farkli perspektifler araciligiyla

degerlendirmelerde bulunmanin 6nemi agiktir.

1.2.6. Popiiler Sosyal Aglar

Tiirkiye’deki giinliik yasamda bilgi edinme ve sosyallesme gibi amaclarla
yogun olarak kullanilan sosyal aglar Facebook, Twitter, Instagram ve Whatsapp

Messenger olarak gorulmektedir.

1.2.6.1. Facebook

Mark Zuckerberg tarafindan Harvard Universitesi dgrencileri arasinda bir

sosyal ag olarak kurulmustur ve sonrasinda genisleyerek tiim diinyaya yayilmistir.
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Bir sosyallesme, bilgi edinme, haber takibi, fotograf paylasma araci haline gelmistir

(Uzun, 2016).

Facebook, yapisi itibariyle kullanicilarina cinsiyet, etnik kdken, mesleki bilgi,
fotograf, video gibi bilgileri istedikleri kisilerle paylagma imkani sunmakta, diger
yandan istedikleri kisilerden de gizleyebilmelerini saglamaktadir. Kullanicilar
arkadas listelerindeki kisilerle goriintiilii ya da sesli olarak goriisebilme imkanina
sahiptir. Cesitli etkinlikler diizenlenip sunulmasi ve duyurulmasinda da Facebook

araci olabilmektedir (Soysal, 2006).

We Are Social 2018 verilerine gore diinya iizerindeki Facebook kullanici

sayis1 2.17 milyar olup buna gore Facebook diinyanin en popiiler sosyal agdir.

Sosyallesme ve arkadas edinme, Facebook’un en temel kullanim
amaglarindan birisidir. Gegmiste tanisilan insanlarla tekrar iletisim kurma, yeni
arkadasliklar edinme, ilgi alanlar1 dogrultusunda benzer insanlarla bir araya gelme

Facebook’un kullanicilarina sundugu imkanlardandir.

1.2.6.2. Twitter

Twitter, 2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan kurulmustur. Temelinde
kullanicilarina 140 karakterlik metinler yazma (sonradan 280°e ¢ikarildi) imkan
sunan Twitter, iletisim kurma, bilgi paylasimi, habere ulagsma, reklam ve pazarlama,
dayanisma ve degisime imkan verme, statiyl kontrol etme gibi imkanlar
sunmaktadir (Barak, 2018).

Twitter’da 140 ya da 280 karakterle takipgilere ulastirilan mesajlar “tweet”
olarak adlandirilmaktadir. Tweetler {izerinden kullanicilar birbirleriyle “mention” ad1
altinda etkilesime girebilmekte, “hashtag” yani etiket kullanimiyla belli konu ve

kelimeler “trend topic” listesine sokularak giindem yaratilabilmektedir.

1.2.6.3. Instagram
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Fotograf ve video paylagimi agirlikli bir uygulama olan Instagram, 2010

yilinda Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan kurulmustur (Kircaburun, 2017).

Instagram’in popiilaritesi giin gegtikge artmakta olup, aylik aktif kullanici
sayist 600 milyonu agmaktadir. Instagram bireylerin fotograflar ve videolar
araciligiyla benliklerini ¢evrimi¢i sunduklari, “selfie” kavramini 6nemli bir konu
haline getiren, narsistik davraniglarin  goriilebildigi, sosyal kiyaslamalarin

yapilabildigi, kendi fenomen kullanicilarini yaratabilen bir yapidir (Barak, 2018).

1.2.6.4. Whatsapp Messenger

Whatsapp Messenger, smartphone teknolojisi i¢in gelistirilmis mesajlagsma ve
dosya paylasimi uygulamasidir. Biran Acton ve Jan Koum tarafindan kurulan
Whatsapp, kisa zamanda ¢ok biiyiik bir yayginlik kazanmistir. Whatsapp, diinyada
kayith kullanicisi en fazla olan sosyal aglardandir. Yazili, sesli, goriintiilii mesaj,
dosya ve konum paylasimi, sesli ve goriintiilii arama gibi imkanlar1 kullanicilarina

sunan Whatsapp, grup sohbetlerine imkan tanimasiyla da énemli bir isleve sahiptir
(Akdeniz, 2016).
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IKINCI BOLUM
BiR FARKLI GELIiSIM OLARAK OTIiZM KAVRAMI iLE

AYRIMCILIK, YALNIZLIK VE UMUTSUZLUK ALGILARI
UZERINE

Calismanin ikinci bdliimiinde, otizmin tanimi ve tarihgesine yonelik bir
gbzden gecirme yapilarak, tani kriterleri, etiyoloji ve tedavi segeneklerine goz
atilarak, otizmli ¢ocuklarin ailelerine yonelik bir degerlendirme yapilacaktir.
Sonrasinda ayrimcilik, yalnizlik ve umutsuzluk algilar iizerine bir alanyazin

sunularak bu kavramlarin otizmli ¢ocuklarin anneleri ile iliskisine bakilacaktir.

2.1. Otizm Kavram

Calismanin bu boliimiinde, farkli bir gelisim 6zelligi olan otizmin tanimu,

tarihgesi ve Ozelliklerine yonelik bir alanyazin taramasi sunulacaktir.

2.1.1. Otizmin Tanimi ve Tarihgesi

Tanimlandig1 ilk zamanlardan beri olduk¢a gizemli bir tani olan otizm, ilk
olarak 1943 yilinda psikiyatrist Leo Kanner tarafindan ortaya konulmustur.
Cogunlukla yasamin ilk ii¢ yilinda kendini gostermeye baslayan, diger insanlarla
etkilesim, iletisim ve dil problemleri, ger¢eklikten uzaklasma, ice kapanma, torensel
ve kompulsif eylemler gibi temel 6zelliklere sahip olan otizm, kaynagini tam olarak
belirlenememis bir gelisim 6zelligidir (Oltmanns, Neale & Davison, 2003; Budak,
2003).

Otizm, DSM-I"de (1952) cocukluk sizofrenisinin bir alt kategorisi olarak
gecerken, DSM-IIT’'te (1980) yaygin gelisimsel bozukluklar kategorisi altinda
degerlendirilmistir. DSM-IV’te ise yine yaygin gelisimsel bozukluk kategorisinin
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altinda, Otizm, Asperger Sendromu, Rett Sendromu, Cocuk Dezingeratif Bozuklugu

olarak gruplara ayrilmistir.

Toplumsal normlara ve iliskilere uyum gosterememe dolayli olarak bir tehdit
haline gelen otizm, biiylik problemler yaratmaya aciktir. Otizm, ilk {i¢ yas
doneminde beklenmedik bir sekilde ortaya c¢ikmakta ve kaynaginin belirsizligi
sebebiyle medikal diizeyi de agsmaktadir. Bu da otizmli bireyin ve ailesinin yasamini
alt st ederek, planlama ve kontrol etme becerilerine ciddi darbe vurmaktadir. (akt.
Mengi, 2014:54).

Gunimuzde otizmin artis gostermesiyle birlikte hem uzmanlarin hem de
toplumun otizm hakkindaki farkindalik diizeyleri artmaktadir. Béylece tan1 koyma
yas1 diismektedir. Otizmde erken tanmin degerlendirme, yonlendirme ve gelisimin
ilerlemesi anlaminda énemi biiyiiktiir (Oner ve ark., 2012). Bu farkindalik diizeyinin
artmasinda yeni iletisim teknolojilerinin ve yeni medyanin etkisinin goz ardi

edilmemesi gerekmektedir.

2.1.2. Otizmin Tan Kriterleri

Otizm, DSM-V’te Norogelisimsel Bozukluklar boélimiinde “Otizm Agilimi
Kapsaminda Bozukluk™ baghig: ile ele alinmaktadir. DSM-V’te otizme dair tan
kriterleri su sekilde belirtilmistir (2013):

A. Asagida siralanan belirtiler ile ¢esitli bicimlerde ortaya ¢ikan toplumsal

iletisim ve toplumsal etkilesimdeki siiregiden eksiklikler

1. Sosyal-duygusal karsiliklik eksikligi; sosyal iletisimi baslatamama ya da
siirdirememe; karsilikli konusmalarda basarisizlik, anormal sosyal

yaklasim, duygularini ve ilgilerini paylasmada giigliik
2. Sosyal etkilesimde kullanilan sozsiiz iletisim bigimlerinde yetersizlik;

zayif sozli ve soOzsliz iletisim, gboz temast ve viicut dilindeki

olagandisiliklar ya da viicut hareketlerini anlama ve kullanmada gii¢liik
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3. lliskileri gelistirme, siirdiirme ve anlamada yetersizlik; sosyal baglama
gore davraniglarin1  diizenleyememe, imgesel oyunu paylasamama,

arkadas edinmede zorluk, akranlara ilgisizlik

B. Asagida siralanan belirtilerin en az ikisi ile ortaya c¢ikan sinirlayici ve

tekrarlayici davranis, ilgi ve aktiviteler

1. Nesne kullanim1 ve konugsmada ortaya ¢ikan basmakalip ve tekrarlayici
motor hareketler; oyuncak ve ya nesneleri siraya dizme, ekolali, kendine
0zgl sdylem ve deyisler

2. Aynilikta 1srarcilik, rutinlere esnek olmayan baglilik veya ritiiellestirilmis
sOzlii ya da sozsiiz davranis kaliplari; kiigiik degisimler karsisinda asiri
stres yasama, gecislerde giicliikler, kati diisiince kaliplari, selamlama
ritiielleri, her giin ayn1 yoldan gitmek ve ayni yemegi yemek istemek

3. Yogunluk ve odaklanma acisindan anormal kabul edilen kisitlayict ve
sabitlenmis ilgi alanlari; olagandist nesnelere asir1 baghlik, asir
sinirlandirilmis ve tekrarlayici ugraslar

4. Duyusal uyaranlara veya cevreye verilen tepkilerde asir1 yiiksek ya da
asint diisiik diizey ya da ilgisizlik; aciya/sicakliga kars1 kayitsizlik, belli
ses veya dokulara olumsuz tepkiler, asir1 koklama veya dokunma, 151k ve

hareketler karsisinda biiyiilenme

C. Belirtilerin gelisimin erken evrelerinde baslamis olmasi

D. Belirtilerin sosyal, mesleki ve diger 6nemli alanlarda kilinik olarak anlamli

diizeyde yetersizlige sebep olmasi
E. Belirtilerin zihinsel yetersizlik ve gelisimsel gerilik ile aciklanamamasi

(Zihinsel yetersizlik estanis1 koymak i¢in sosyal iletisimdeki gelisim,

beklenen genel gelisim diizeyinin altinda olmalidir).
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2.1.3. Otizmin Etiyolojisi ve Tedavisi

Kanner’in otizm kavramini ilk olarak ortaya ¢ikarmasindan sonra giiniimiize
degin yapilan aragtirmalar sonucunda otizme karsi gelistirilen bakis agis1 biiyiik
Olclide degismistir. Baglarda otizmin ebeveyn tutumlari, sosyallesme korkusu,
sevgiden mahrumiyet gibi durumlardan kaynaklandigi sanilirken, son 20 yilda
ndrobiyolojik kaynakli bir etiyolojinin varligi diigiiniilmektedir (Bodur ve Soysal,
2004).

Iletisim problemleri, otizmli gocuklarda en sik goriilen problemlerden olup,
otizmli ¢ocuklar bagkalarinin ne hissettigini ve ne diisiindiiglinii anlamada zorluk
yasayabilirler. Bu durum, otizmli ¢ocuklarin normal iletisimde yer alan sozli ve
sozel olmayan c¢esitli mesajlart algilamada biyiik sorunlar yasamalarma ve
cevrelerine de problemli bir sekilde yansitmalarina sebep olabilmektedir. Bunun yani
sira otizmli ¢ocuklar sallanma ve kanat ¢irpma gibi cesitli stereotip davraniglara,
cesitli nesnelere baglanma, degisime direng gosterme ve tiim bunlardan kaynakl
olarak kendisine ve ¢evresine karsi zarar verici saldirgan davraniglarda bulunabilirler

(Bektasoglu, 2018).

Otizmli bireylerin bu tiir sosyal etkilesim problemleri ve ilgi azlig1 onlara
sosyal beceri egitimi vermeyi ve olumlu sosyal beceriler kazandirmayi
zorlastirmaktadir. Ozellikle otizmli gocuklarin &gretmenleri ve akranlari otizmli
cocuklarin bu tiir davraniglarindan ve yasanilan problemlerden &tiirii ¢ocuktan
uzaklagma davranis1 gosterebilmektedirler ve dolayisiyla bu cocuklarin topluma

entegre olma siirecleri olumsuz yonde etkilenmektedir (akt. Ozdemir, 2007).

Otizmi tedavi etmek amaciyla ge¢misten giiniimiize bir ¢ok farkli biyolojik
tedavi yontemi kullanilmis olup, bu tedaviler psikotik hastalarin tedavi yontemleriyle
benzesmektedir ve genellikle ilag tedavisi, vitaminler, psikocerrahi ve
elektrokonvilsif terapilerdir. Fakat bu tedavilerin higbirinin etki duzeyi ylksek
olamamaktadir. Bunun yani sira Bruno Bettelheim ve Mahler gibi uzmanlarin
gelistirdigi psikolojik kokenli tedavilerin de etkisinin az oldugu goriilmiistir

(Oltmanns, Neale & Davison, 2003).
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Ilerleyen siiregte otizme dair yaklasimda biyolojik ve tibbi modele alternatif
olarak bir sosyal model ortaya ¢ikmig ve otizmin kaynagi biyolojik koken yerine
bireyin i¢inde bulundugu sosyal gerceklikte aranmaya baslanmistir ve bu sosyal
model otizmi bireyin kendi yetersizligi sonucu ortaya ¢ikan bir hastalik ya da engel
olarak degil, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel kosullardan etkilenen bir olgu
olarak gérmektedir. Medyada giizel viicutlu olma, atletiklik, fiziksel butinlik gibi
sunumlarin vurgusu da otizmi olumsuz degerlendirmede etkili olan sosyo-kulturel

faktorlerdendir (Mengi, 2014).

2.1.4. Otizm Tamh Bireylerin Aileleri

Toplumun en kiiciik sosyal yapisi olan aile, insanlarin dogduktan itibaren
saglikli bir gelisim gosterebilmesi i¢in gerekli olan psikolojik, sosyal, kiiltiirel,
ekonomik, cevresel kosullar1 saglamaya calisir. Aile, ¢cocuklarinin dogduklar1 andan
itibaren cevreye uyum saglamasi i¢in gerekli yonlendirmeleri yapar. Cocuk sahibi
olmak ebeveynler i¢in oldukca olaganiistii bir deneyim olmakta, fakat diger yandan
bakildiginda getirdigi sorumluluklar ile bir stres kaynagi haline de gelebilmektedir

(akt. Bektas, 2015).

Aragtirmalar, ebeveynlerin ihtiyaclarinin karsilanmasinda ¢ocuklarin 6nemli
bir rol oynadigin1 ve aksi durumda ebeveynler i¢in oldukca zorlayici durumlar

yasanabildigini gostermektedir (Bektasoglu, 2018).

Otizmli ¢ocuklarin gelisim 6zellikleri nedeniyle ebeveynleri oldukga stresli
durumlarla ve bazi problemler ile bas basa kalabilmektedirler (Sevim, 2007). Bu tiir
farkli gelisim ozelliginin yasam boyu siirebilmesi ve cocugun aileye bagiml hale
gelmesi, o ailenin beklenen yap1 i¢inden uzaklasip farklilasmasina sebep olmaktadir.
Cocugun bakim gereksinimleri ve sosyal hayatta karsilasilan giicliikler ebeveynlerin

yasadiklar1 zorluklari ciddi derece arttirmaktadir (akt. Bildirici, 2014).

Farkl1 gelisim gostersin veya gostermesin, ¢ocuklarin bakim ve ihtiyaglariyla
ilgili sorumlulugu yogun olarak anneler lstlenmektedir ve aldiklart sorumluluk

stresli durumlar yasanmasina yol agabilmektedir (Duygun ve Sezgin, 2003).
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Ozellikle otizm gibi farkl1 gelisim &zelligi gdsteren cocuklar ile yasanan zorluklarin
yarattigt durumlar incelendiginde, cocugunun sosyal yasamini ve gilinliikk bakimini
yogun olarak {iistlenen annelerin yalmzligi ve siirekli miicadele hali dikkat
cekmektedir. Otizm gibi farkli gelisim 6zelligine sahip ¢ocuklarin annelerinin, farkli
bir gelisim 0zelligi gostermeyen annelere kiyasla daha ¢ok bagimlilik, sorumluluk
hissi ve stres yasadiklart goriilmektedir (akt. Duygun ve Sezgin, 2003; akt. Bildirici,
2014).

Diger farkli gelisim 6zelliklerine dahil ¢ocuklarin ebeveynlerinin psikolojik
iyilik halleri ve yasadiklar1 zorluklar otizmli c¢ocugu olan ebeveynlerde de
goriilmekte olup bazi arastirmalar, bu tiir gelisim oOzelligine sahip annelerin
babalardan daha fazla stres altinda olduklarimi gostermektedir. Bunun kaynaginin
¢ocugun birincil bakim vereninin anne olmasi ve babanin bakimda daha az rol

oynamasi olarak diisiiniillmektedir (Sevim, 2007).

Toplumun otizmli bireylere olan bakis agisi, olumsuz tutum ve davraniglari,
cevresel problemler, kitle iletisim araglar1 araciligiyla verilen olumsuz mesajlar ve
yaratilan esitsizlik yalnizca otizmli bireyin degil tiim ailesinin giindelik toplumsal

yasamdan uzaklasarak i¢ine kapanmasina sebep olmaktadir (Mengi, 2014).

Otizm gibi 6zel egitim gereksinimi olan ve farkli gelisim gosteren cocuklarin
egitimleri kadar, basta anneler olmak iizere ailelerin biling diizeyinin yiiksek olmasi,
cocuklarinin gelisim Ozellikleri hakkinda bilgi sahibi olmasi, 6fke ve stresle basa
c¢itkma becerilerinin gelisimi, ¢ocugun ve ailelerin yasam kalitelerinin artmasi

acisindan desteklenmesi gereken dnemli konulardir (Bildirici, 2014).

2.2. Yalmzhk Kavrami

Insanlik tarihinin basindan itibaren var olan ve insanligin gelisimiyle birlikte
sosyal, kiiltiirel, ekonomik vb. dinamiklerden etkilenerek siirekli degisime ugrayan
yalnizlik kavrami, glinlimiizde uzmanlarin {izerinde durdugu 6nemli olgulardan biri
olup yalnizca bilimsel alanda degil, felsefe ve sanat gibi alanlarda da buldugu yer ile

interdisipliner bir yaklagimi dngérmektedir (Armagan,2014:28).

21



Peplau ve Perlman’a gore yalmizlik, bireylerde ortayan g¢ikan olumsuz bir
durumdur ve bireylerin varolan ve arzuladiklar1 sosyal iligkiler birbirine uymadigi

durumlarda ortaya cikar. (akt. Demir, 1989:14).

Yalnizligin tanimlanmasinda ve bireyi yalmizliga iten sebeplerin ortaya
cikarilmasinda belli giigliikler yasanmaktadir. Ciinkii oldukg¢a 6znel bir nitelige sahip
olan yalnizliga, farkli disiplinler farkli anlamlar yiikleyerek farkli tanimlamalarda
bulunmaktadir. Yalmzlik bireyin duygusal, davranigsal ve biligsel oOzelliklerinin
tamamint i¢ine almakta ve bireye Ozel bir hale gelmektedir. Armagan’a gore
yalmizlik, insan duygularinin ve bilincinin kendi i¢ine kapanarak dis diinya ile aidiyet
baglarinin kopmasiyla birlikte ortaya cikan ve insanlara aci, hayal kirikli§i ve

umutsuzluk yaratan bir zorluk halidir (2014:28).

“Perlman ve Peplau’nun yalnizlik tanimi, yalnizlik hakkinda {i¢ ayirici ve
onemli noktay1 i¢inde barindirmaktadir: (1) Yalnizlik kisinin sosyal iliskilerindeki
yetersizlikten kaynaklanir, (2) yalmizlik subjektif bir fenomendir (her zaman sosyal
izolasyonla ayni anlama gelmez, kisi kalabalikta da kendini yalniz hissedebilir), (3)

yalnizlik tatsiz ve aci1 verici bir duygudur.” (akt. Cakir ve Cakir, 2011:132)

Ozodasik’a (1989) gore yalmzhigin bes farkli kategorisi bulunmakta olup
bunlar gercek yalmzlik, fiziksel yalmizlik, kisisel tercihle gerceklesen yalnmizlik,
kinanma ve yabancilagsmadir. Gergek yalnizlik bireyin ne olursa olsun kendini
anlagilamamis ve tek basina hissettigini ifade ederken, fiziksel yalnizlik bireyin
fiziksel anlamda tek basina olmasini ifade eder. Kisisel tercihle gerceklesen yalmizlik
bireyin kendi 6zgiir iradesi ile yalniz kalmay1 tercih etmesidir. Kinanma, farkliliklari
nedeniyle toplum tarafindan dislanmay: ifade ederken, yabancilagma ise bireyin

icinde bulundugu toplumdan uzaklagmasi, kendini ait hissetmemesiyle gerceklesir.

Weiss (1973), yalmzligi duygusal ve sosyal olmak iizere iki boyutta
incelemistir. Buna gore duygusal yalnizlik, diger bireylere bir baglilik bulunmamasi
durumunda ortaya c¢ikan, bosluk ve anksiyetenin eslik ettigi bir hal iken, sosyal
yalmizlik ise bir gruba ait olamama, sosyal baglarin giicsiizliigii seklinde

gorulmektedir.

22



2.2.1. Otizm Tamih Bireylerin Anneleri ve Yalmzhik Algisi

Bakim verdikleri bireyler oncelikli hale gelen bireyler, ailelerine ve
arkadaglarina yeterli zaman ayiramamakta ve boylece yalnizlik hissetmektedirler.
Ingiltere’de yapilan bir arastirmaya gore bakim verenlerin %49’unda es ile problem,
%357’sinde arkadas ve aile iligkilerinde ciddi azalma gézlenmis olup bir iste calisan
bakim verenlerin %38’inin ise is arkadaslariyla sosyal iletisim kurmada giicliik
yasadig1 tespit edilmistir. Beeson ve arkadaslarinin ve McRae ve arkadaslarinin

yaptig1 aragtirmalara gore de bakim verenlerin yalnizlik yasadiklar tespit edilmistir

(akt. Toker Tekin, 2018: 23-24).

Otizm tanili ¢ocuklara sahip anneler de, ¢ogunlukla c¢ocuklarinin birincil
bakim vereni konumundadirlar. Otizmin dogas1 geregi ihtiya¢ duyulan yogun bakim
destegi ve toplumsal yasamda karsilasilan problemler, otizmli ¢ocuklarin annelerinin
yalnizlik hissetmelerine sebep olabilmektedir. Ayn1 zamanda otizmli ¢ocuklarin ve
annelerinin Ozodasik’in (1989) belirttigi gibi kinanma yoluyla toplum tarafindan

dislanarak yalnizlagsmasi oldukga olasidir.

Diger bireylerle iletisim kurmakta glicliik ceken ve yalmzlik hisseden
bireylerin sanal ortama yoneldigi goriilmekte olup, internet kullanim siklig1 fazla
olan bireylerin yalnizlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur (akt. Et,
2019:20). Bu agidan degerlendirildiginde, giinliik yasamda otizm kaynakli yasanilan
kinanma, diglanma ve yalnizlasmanin bir kurtulusu olarak otizm tanili ¢ocuklarin

annelerinin sosyal aglara yonelmesi olas1 goriilmektedir.

2.3. Ayrimcihik Kavramm

“Ayrimcilik ister bir hukuk sorunu ister adalet srunu olarak tanimlansin, son
cozlimlemede, insanlar arasindaki iliskilerde ortaya ¢ikan, zihinsel kaynaklar1 ve

nedenleri olan insani bir sorundur.” (Goregenli, 2012).

Ayrimcilik, 21. Yiizyilda ¢ok biiyiik boyutlara ulagmis bilgi birikimi ve
evrensel bir bigimde artan duyarlilifa ragmen slirmeye devam etmektedir (Celenk,

2010).
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Birlesmis Milletler insan Haklar1 Komitesi’nin 18 no’lu genel yorumunda
ayrimcilik su sekilde tanimlamaktadir (Uyar, 2006):
“Siyasal, ekonomik sosyal, kiiltiirel veya kamusal yasamin
herhangi bir alaninda, insan haklar1 ve temel Ozgiirliiklerin esit
Olglide taninmasini, yararlanilmasint ya da herkes tarafindan
kullanilmasini engelleyici veya zayiflatici amag tasiyan ya da bu
sonuglart doguran 1k, renk, cinsiyet, dil, din, siyasi veya farkli

goris, ulusal ve etnik koken, milkiyet dogum veya farkli statiiye
dayali her tiirlii ayirma, dislama, kisitlama ve ayricalik tanima.”

Ayrimcilik, Onyargi ve kalipyargi kavramlari zaman zaman birbiriyle
karistiilmaktadir. Onyargi diisiince boyutunda yer alan yargilar iken, ayrimcilik
davranis boyutunda yer alan eylemleri ifade eder. Kalipyargilar ise gruplara karsi
genel inanclar1 iceren bir kavram olup Onyarginin bilissel bir kismini tanimlamak
icin kullanilir ve grup liyelerinin tamaminin aynm 6zelliklere sahip oldugu algisina
acarak damgalanmis yani bireysel 6zelliklerinden bagimsiz olarak degerlendirilen

bireylerin ortaya ¢ikmasina ve dolayisiyla ayrimciliga sebep olur (Cayir, 2012).

Allport’a (1979) gore ayrimcilik dnyargilar sonucu meydana gelmektedir ve
onyargilarin davranigsal, duygusal ve bilissel li¢ boyutu bulunmaktadir. Birey, bir
gruba yonelik bilissel ve duygusal boyutlara sahip olsa da bunu davranisa
doniistiirmeyebilir. Yine de ayrimcilik, davranisa doniigmesi bile dolaylik yollardan

gortlebilir.

Ayrimciligin  sebeplerini ortaya koymaya calisan kuramlardan biri olan
toplumsal baskinlik kuramina gore, toplumda bazi gruplar digerlerine gore baskin ve
giiclidiir; boylece kaynaklarin kullanimini ele gegirir. Bu gruplar kendi 6zelliklerini
“normal” goriirken, kendilerini disindaki tiim gruplarin “normal”in disinda kaldigini
iddia ederler. Boylece kendi dstiinliiklerinin devamini saglayacak ideolojiler

(cinsiyetcilik, yascilik, milliyetcilik) yaratma firsatini ele gegirirler (Cayir, 2012).

Ayrimciligin sebeplerini ortaya koymaya ¢alisan kuramlardan bir digeri olan
Sosyal Kimlik Teorisi’ne gore, ayrimcilik algisi, benlik algis1 ve sosyal kimligi
olumsuz yonde etkilemektedir. Bireylerin deneyimledigi ayrimci eylem ve

durumlarin siklig1 olan algilanan ayrimcilikta, i¢ grup kimliginin ve grup statiisiiniin
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rolii dnemlidir. Tajfel ve Turner’a gore, yiiksek statiilii olarak goriilen gruplar
avantajli bir konuma yerleserek olumlu bir sosyal kimlige sahip olurken, diisiik
statiilii olarak goriilen gruplar dezavantajli olarak degerlendirilir ve olumsuz bir
sosyal kimlikle iliskilendirilir. Dezavantajli grupta yer alanlar diger gruplardan
kendilerini styirabilmek icin grup halinde ya da bireysel olarak stratejiler Gretirler
(Yayak, 2015; akt. Tagdemir, 2017).

Ayrimcilik, dogrudan ve dolayli olmak iizere iki farkli sekilde goriilebilir.
Dogrudan ayrimcilik, alenen asagilama, alay etme ve karalamadan baslar ve nefret
sOylemlerinin yayginlagmasiyla genisler. Dolayli ayrimcilikta ise dolayli yoldan, fark
edilmeden yapilan bir ayrimcilik s6z konusudur. “Yok sayma” da dolayli ayrimeilik
kategorisinde degerlendirilebilecek bir tiir olup, herhangi bir eylem ya da s6z s6z
konusu olmamasma ragmen bahsedilen “yokluk” ayrimciligi meydana getirir

(Celenk, 2010).

Ayrimciligin boyutlar1 genel itibariyle etnik kimliklere, dini kimliklere,
cinsiyet ve cinsel yonelimlere, engellilere, yaslilara yonelik olarak yogunlasmaktadir

(Yurttas, 2017).

2.3.1. Otizmli Tamh Bireylerin Anneleri ve Ayrimcihik

Engelli bireylere yonelik ayrimcilik ¢ok eskilere dayanmaktadir. Eski
caglarda seytani varliklar olarak goriilen engelli bireylere yonelik, diger yandan aciz
ve eksik olma diisiincesi, acima duygusuyla yaklasilmasi cesitli Onyargilar
olusmasina sebep olmus ve bunun sonucunda toplumda ve gilinlilk yasamin her

alaninda ayrimcilikla karsilagsmalar1 kaginilmaz hale gelmistir (akt. Yurttas, 2017).

Otizm gibi engelli kategorisinde kabul edilen farkli gelisim 6zelligi gosteren
bireyler, gelisim Ozellikleri sebebiyle toplumda siklikla ayrimcilifa maruz
kalmaktadir. Bununla birlikte otizmli bireylerin ebevenlerinin de toplumsal yasamda,

“otizmli ¢ocuga sahip olmak™ kaynakli ayrimcilik yasadiklart bilinmektedir.

Otizm ac¢isindan degerlendirildiginde, ayrimciligin 6nemli unsurlarindan biri

de makul uyumlastirmadir. “Makul uyumlastirma, engellilerin tiim insan haklarini ve
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temel Ozgiirliklerinden digeriyle esit sekilde kullanmasint ve bunlardan
yararlanmasini saglamak tizere somut durumda ihtiya¢ duyulan, 6l¢iilii ve asir1 bir
yuk getirmeyeni gerekli ve uygun degisiklik ve uyarlamalar olarak tanimlanmustir.”
ve BM Engellilerin Haklarma Iliskin Sozlesme’ye gére makul uyumlastirma

yapmamak bir ayrimcilik tiiriidiir (Tanay, 2012:50).

2.4. Umutsuzluk Kavram

Bireyler, yasamlar1 boyunca gelecege dair planlar yapmakta ve bireysel
ozelliklerine gore bu beklentilerin karsilanabilmesi i¢in ¢abalamaktadirlar. Yasama
dair olumlu bakis agis1 olan bireyler bu plan ve beklentilerini daha saglam temeller
Uzerine oturtabilmektedirler. (Tosun, 2018:28) Bu agidan degerlendirildiginde,

umutsuzluk kavramindan 6nce umut kavramina bir goz atmak yararl olacaktir.

Umut, hem bireyin hem ailenin fizyolojik ve psikolojik duygudurumunu ve
savunmalarii giiclendiren en onemli giiclerden biridir (Ay, 2018:18) Rideout ve
Montemuro’ya (1986) gore umut, yardim ile bireyin varli§inda degisikler olabilecegi

ve bir ¢ikis yolu bulunabilecegi inancini tasir.

Umut, bireylerin biligsel siireclerinde dogustan var olan bir yapidir ve hem
umut, hem de umutsuzluk bireylerdeki varligi agisindan normal karsilanmaktadir.
Umutsuzluk tanimlamalarinda gelecek, umut ve beklenti faktorleri Onemli ve

belirleyicidir (Tosun, 2018 :28).

Umut gelecege yonelik beklentilerin gergceklesecegi inancini yansitirken, tam
tersi olarak umutsuzluk ise problemlerin hi¢bir zaman ¢oziilemeyecegini ifade eder.
(Konukbay, 2005).

Dilbaz ve Seber’e gore umutsuzluk, bir hedefe ulasmada sifirdan az olan
olumsuz beklentilerdir (1993: 134). Beck’e gore ise (1963) umutsuzluk, caba
sarfetmeden olumsuz sonuglar bekleme, higbir zaman ¢6ziim bulunamayacagina dair
gerceklikten kopuk inanglar sergileme olup, kosullar ve beklentilere dair bireyde

olusan bilissel bir bozukluktur.
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Beck’e gore umutsuzluk, bilissel iicliiniin bir parcast olup bundan kasti
bireyin kendisine, gelecege ve dis diinyaya kars1 olumsuz diisinmesidir. (Ungéren ve
Ehtiyar 2009:2099). Tim bu olumsuz disiince diislince akisi umutsuzluk ile

sonuclanmaktadir.

Andaki olumsuz algilarin gelecege yansimasi olan umutsuzluk, bireyin bu
durumu uzun siire yansitmasiyla birlikte sonsuza dek devam edecegi diisiiniilen bir
hal alir ve bireyde bilissel bir Oriinti olusturur. Birey her gelecegi hakkinda
diisiindiigiinde bu yap1 uyarilarak umutsuzlugun duygusal ve motivasyonel belirtileri

goriilmeye baslanir (Tosun, 2018 :30).

Umutsuzluk yasayan bireyler, yasama isteginde azalma, pasiflik, ¢aresizlik,
hatirlamada giigliikler, hislerde azalma ve olumsuzluklara sahiptirler. Fizyolojik (kilo
verme, istahta gilicliik vb.), psikolojik (depresyon, intihar yonelimi vb.) ve sosyal
(geri gekilme, iletisim gligliigli vb.) anlamda ¢esitli zorluklar yasarlar (Kulbas, 2015
:21).

Amerikan Psikoloji Birligi (1997) umutsuzlugun nedenlerini ¢esitli sebeplerle
bireyin kisitlanmasi ve yalnizlik olusmasi, fizyolojik saglikta kotiilesme, uzun siiren
stres, kendini birakma ve soyut degerlere olan inanci kaybetme seklinde agiklarken;
umutsuzlugun belirtileri ise kotiimser ifade kullanimi, edilgenlik ve suskunluk,
duygu ifadelerinin azalmasi, insiyatif almama, dig uyaranlara tepkide azlik, iletisim
kurulan kisiye ilgisizlik, sosyal alanlardan ka¢gma, umursamazlik, istahta azalma,
uyku diizensizligi ve kisisel bakim sorunlar1 olarak siralanmistir (akt. Ungoren ve

Ehtiyar, 2009: 2098).

2.4.1. Otizm Tamh Bireylerin Anneleri ve Umutsuzluk Algisi

Kronik hastaliga ve gelisimsel zorluklara sahip bireylerin zaman zaman
umutsuzluk yasadigi bilinmekte olup, bu ac¢idan umutsuzluk ve umut kavramlari
saghik alaninda dikkate alinmasi gereken kavramlardir. Otizmli ¢ocuga sahip

ebeveynlerin de bu agidan c¢esitli olumsuzluklar yasamalart muhtemel olup
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kendilerini  giigsiiz  hissetme ve gelecege dair umutsuzluk yasamalari

karsilasilabilecek durumlardandir (Kulbas, 2015:21).

Otizmli ¢ocuklarin bakimi ¢ogunlukla anne iizerinde olup, ¢evreden yeterli
diizeyde alinamayan sosyal destek sonucunda yasanan maddi ve manevi olumsuz
durumlar bu annelerin psikolojik sagliklarini etkileyerek gelecege dair umutlarini ve
olumlu inanglarmi azaltarak umutsuzluk duygusunun ortaya ¢ikmasina sebep

olmaktadir (Kulbas, 2015:22)

Engelli grubunda sayilan otizmli ¢ocuklarla ilgili yasanan problem ve
giicliikler donem donem ebeveynleri umutsuzluga itmekte olup, bu durum
ebeveynlerin gelecekten beklentilerinin azalmasima, gelecegin ¢ocuklarina ne
getireceginin bilinmemesinin kaygisini yasamaya, ¢ocuklarinin egitimi i¢in ¢aba sarf

etmekten vazgecmeye neden olabilmektedir (Akkdk, 1997).

Uzun siireli ve kontrol edilemez durumdaki stres faktorleri bireyde kalici
degisikliklere yol agar. Bu degisiklikler bireyde stres, kaygi, depresyon ve
umutsuzluk gibi sonuglar dogurabilir (Kiling ve Esel, 2002). Siiphesiz otizmli bir
cocugun ebeveyni olmak, otizmin yapisi ve ilerleyisi itibariyle bu tiir uzun siireli ve
kontrol edilemez stres kaynaklarina maruz kalmakla sonuclanabilir. Bu tir bir

durumda ebeveynlerde umutsuzlugun gézlenmesi olasidir.

Ebeveynler farkli gelisim gosteren cocuklarinin gelecegini diisiindiikce,
toplum yapis1 kaynakli 1yi bir gelecege sahip olamayacaklarina ve ¢ocuklarina bunu
saglamada yetersiz kalacaklarina inanarak gelecege yonelik olumsuz diisiincelere

girebilmekte ve bodylece karamsarliga ve umutsuzluga diisebilmektedirler (akt.
Erhan, 2005:15).

Ebeveynler, cocuklarinin saglikliligini ve basarilarin1 kendi basarilarinin bir
yansimasi olarak goérmektediler. Aksi yonde konulan bir engel tanisi, ebeveynlerin
kendilerini suclamalarima ve bu durumu bir hata olarak goriip kendilerinden
kaynaklandigina inanmalarina sebep olmaktadir. Bu durum da Ozgiivenlerini
zedeleyerek gelecege dair inanglarmi olumsuza cevirmekte, bdylece umutsuz ve

karamsar bir yapiya biirlinebilmektedirler (akt. Erhan:15).
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Durmaz tarafindan yapilan arastirmaya gore, otizmli ¢ocugu olan annelerin
umutsuzluk diizeyinin, otizmli ¢ocugu olmayan diger annelere oranla daha diisiik

oldugu bulgusuna ulasilmistir (2017).

2.5. Otizm Tamih Bireylerin Anneleri ve Sosyal Destek Algisi

Otizm gibi farkli gelisim gosteren ¢ocuga sahibi ebeveynlerin sosyal destek
kaynaklarindan yararlanmalari, hem c¢ocuk hem ebeveyn agisindan 6nemli olup,
problemlerle basa ¢ikma, gereksinimlerin karsilanmasi ve olumlu gelisim gosterme

acisindan faydali olacagi varsayilmaktadir (Toprak, 2018:30).

Thoits’e gore sosyal destek bireyler igin bir basa ¢ikma yardimcisidir (akt.
Biiyiik¢olpan, 2019). Bu ag¢idan diisiiniildiigiinde, otizmli ¢ocuga sahip basta anneler
olmak (izere ebeveynlerin, otizmin yarattigi giinliik yasam problemleriyle basa
citkmada sosyal destege ihtiyagc duymalar1 ka¢inilmaz goriilmektedir. Yakin
cevresinden sosyal destek goremeyenlerin ise kendilerine sosyal destek kaynagi
yaratabilmek i¢in ¢esitli yollara bagvurmasi (6rn. sosyal aglarda benzer bireylerle

tanigmak) beklenebilir.

Bireyin cevresindeki sosyal destek kaynaklarinda ve kendisinde olusan
degisimler sebebiyle bireyin sosyal destek diizeyinde degisimler yasanabilmektedir
(Yildirim, 1997). Otizmli bir ¢ocuga sahip olmanin getirdigi bazi1 sikintilar sebebiyle
bireyin ¢evresinden daha once gordiigii sosyal destek diizeyinin olumlu ya da

olumsuz yonde degismesi de olasidir.
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UCUNCU BOLUM

BIiR SOSYAL DESTEK SiSTEMi OLARAK SOSYAL AGLAR:
OTIZM TANILI COCUKLARIN ANNELERI ILE BIR
ARASTIRMA

Calismanin U¢lncl boluminde arastirmanin problem ve onemi agiklanarak,
aragtirmay1 olusturan yontem ve bulgular gibi tiim unsurlara yonelik ayrintili bir

anlatim sunulacaktir.

3.1. Problem

Internet teknolojisinin sundugu imkanlar sayesinde git gide icine aldig1
kigilerarast iletisim dinamikleri, sosyal ag kullanimlariyla birlikte etkilenmeye ve
degisiklikler gostermeye baglamistir. Bununla birlikte bireylerin sosyallesme
stirecleri ve bireysel psikolojileri de bu tiir kullanimlardan etkilenmektedir. Bu

durum gruplar bazinda da diisiiniilmeye ve test edilmeye agik goriinmektedir.

Dezavantajli gruplar, icerdigi tiim farkli kategoriler ile sosyal aglar {izerinde
de varliklarmi siirdiirmektedir. Dolayisiyla dezavantajli gruplara dahil bireylerin
sosyal ag kullanim bigimleri, sosyal aglar lizerinde karsilastiklari icerik ve sdylemler
ile yasadiklar1 etkilesimler bu bireylerin sosyallesme siireclerini ve bireysel

psikolojilerini etkilemektedir.

Otizm tanili bireyler ve bu bireylerin aile iiyeleri de yap1 itibariyle
dezavantajli gruplar igerisinde sayilmakta olup gilindelik yasam igindeki egitim,
saglik, ulasim, eglence vb. siireglerde diger dezavantajli gruplar gibi olumsuz
durumlarla karsilagsmaya ag¢ik durumda olup bu durum sosyal aglar i¢in de gecerlidir.
Diger yandan sosyal aglar, otizme dair bir ¢ok olumlu yonde kampanya ve
bilgilendirici igerikler ile benzer durumdaki bireylere veya uzmanlara ulasabilme

imkani sunmaktadir.
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Bu acidan degerlendirildiginde, toplum iginde ve giindelik yasamda belli
problemlere maruz kalan birey ve gruplarin, sosyal ag kullanimlari, sosyal ag
kullanimlarina bagli olarak yasadiklar1 etkiler, sosyal aglarin onlarin yasamlarini
nasil etkiledigi ya da giinliik yasamda karsilastiklar1 problemler karsisinda sosyal
aglart ne sekilde konumlandirdiklari, glinlimiiz iletisim dinamikleri diisiiniildiiglinde

tizerinde durulmasi ve arastirilmasi gereken bir konudur.

3.2. Onem

Onceki boliimde belirtilen problem durumuna istinaden bu arastirmanin
konusu dezavantajli gruplar kapsaminda degerlendirilebilecek olan otizm tanili
bireylerin annelerinin ayrimcilik, yalnizlik ve sosyal destek algilarinin sosyal ag

kullanimlari tizerinden degerlendirilmesi olarak belirlenmistir.

Soylem ve eylem bazinda ayrimciliga, nefret igerigine ve istismara daha agik
kabul edilebilecek olan gruplarin sosyal aglardan nasil etkilendiklerini ve hangi
amaclarla kullanmay1 tercih ettiklerini tespit etmek bu gruplarin 6zellikle toplumsal
bazda yasadiklar1 problemlere karsi ¢esitli 6nlemler alinmasi ve politikalar tiretilmesi

agisindan 6nemli olacaktir.

Otizm tanili bireylerin birincil bakim verenleri c¢ogunlukla anneler
olmaktadir. Bu agidan bu annelerin sosyal ag kullanim amaglarinin ve sosyallesme
stirecleri ile bireysel psikolojilerinin bu kullanimlardan nasil etkilendigini incelemek
dezavantajli gruplarin sosyal aglar iizerindeki varliklarinin niteligini ve sosyal
aglardan etkilenme sekillerini tespit etme agisindan Onemli bir Ornek olacaktir.
Alanyazin incelendiginde de, ne dezavantajli gruplar genelinde ne de otizm tanil
bireylerin anneleri 6zelinde sosyal ag kullanimlar1 ile bu kullanimlarin ayrimeilik,
yalmzlik, sosyal destek algisi gibi sosyallesme siiregleri ve bireysel psikoloji
tizerindeki etkileri lizerine bir ¢alismaya rastlanmamis olup bu aragtirmanin sonuglari

onemli bir veri olarak yerini alacaktir.
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3.3. Amag

Bu aragtirmanin temel amaci, otizm tanili bireylerin annelerinin ayrimcilik,

yalmizlik, sosyal destek ve umutsuzluk algilarinin sosyal ag kullanimlari tizerinden

degerlendirilmesidir. Bu ama¢ kapsaminda asagida yer alan sorularin yanitlari

bulunmaya ¢alisilmistir:

1.

10.

11.

Otizm tanili bireylerin anneleri hangi sosyal aglar1 kullanmay1 tercih
ediyor?

Otizm tanili bireylerin annelerinin sosyal aglar1 kullanim siklig1 nedir?
Otizm tanil1 bireylerin anneleri sosyal aglar1 yogunluklu olarak hangi
amaglarla kullanmaktadirlar?

Otizm tanmili bireylerin anneleri sosyal aglari otizm agisindan hangi
amaglar ile kullanmaktadir?

Otizm tanili bireylerin anneleri otizm ile alakali olarak hangi sosyal aglari
kullanmaktadirlar?

Otizm tanili bireylerin annelerinin sosyal aglar tizerindeki sosyallesmeleri
hangi sosyal aglar iizerinden yogunluklu olarak saglanmaktadir?

Otizm tanili bireylerin annelerinin sosyal aglar iizerindeki sosyallesmesi
ylz yiize sosyallesmeye dontismekte midir?

Sosyal aglar1 sosyallesme amaciyla kullanan otizm tanili bireylerin
anneleri ile bu amagcla kullanmayan otizm tanili bireylerin annelerinin
yalmizlik diizeyleri arasinda fark var midir?

Sosyal aglar1 sosyallesme amaciyla kullanan otizm tanili bireylerin
anneleri ile bu amagla kullanmayan otizm tanili bireylerin annelerinin
algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri arasinda fark var midir?

Sosyal aglar1 sosyallesme amaciyla kullanan otizm tanili bireylerin
anneleri ile bu amagla kullanmayan otizm tanili bireylerin annelerinin
algiladiklar1 ayrimcilik diizeyleri arasinda fark var midir?

Sosyal aglar1 bilgi edinme amaciyla kullanan otizm tanili bireylerin
anneleri ile bu amagla kullanmayan otizm tanili bireylerin annelerinin

umutsuzluk diizeyleri arasinda bir fark var midir?
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12. Otizm tanili bireylerin annelerinin sosyal aglari kullanim sikligr ile
algiladiklar1 ayrimcilik diizeyi arasinda bir iliski var midir?

13. Otizm tanili bireylerin annelerinin sosyal aglar1 kullanim siklig1 ile
yalnizlik diizeyi arasinda bir iligki var midir?

14. Otizm tanili bireylerin annelerinin sosyal aglari kullanim sikligr ile
algiladiklar1 sosyal destek diizeyi arasinda bir iliski var midir?

15. Otizm tanili bireylerin annelerinin sosyal aglar1 kullanim siklig1 ile

algiladiklar1 umutsuzluk diizeyleri arasinda bir iligki var midir?

3.4. Sayiltilar ve Simirhliklar

Bu aragtirmaya katilmis olan otizm tanilt bireylerin annelerinin arastirmada
kendilerine yoneltilmis olan anket ve dlgek sorularina igtenlikle ve tamamen dogru
bir bicimde yanit verdikleri kabul edilmistir. Aciklama ve igeriklerin yeterince agik
ve anlasilir bir bicimde hazirlanmis olmast bu varsayimin dogru oldugunu
diisiindiirmektedir. Sosyal aglar iizerinden ulasilarak ¢alismaya dahil edilmis fakat
herhangi bir kimlik bilgisine sahip olunmayan tim katilimcilarin arastirma katilhim
sartlarina uygun oldugu varsayilmistir. Bu uygunlugu saglamak i¢in demografik bilgi
formuna ait maddeler titizlikle ve ayrintili bir bigimde hazirlanmis olup, belli ayirt
edici maddeler konulmustur. Ayrica arastirma i¢in olusturulmus anket ve kullanilan
Olceklerin aragtirmanin amacina uygun oldugu uzman goriislerince kabul edilmistir.
Bu acgilardan degerlendirildiginde, arastirmada dogru 6l¢timlemeler yapilip arastirma

sonunda dogru sonuglara ulasilacag1 varsayilmaktadir.

Bu arastirmada verilerin bir kismi sosyal aglar {izerinden ulasilan
katilimcilardan elde edilmis olup, fiziksel bir arada olus ile saglanabilecek bazi

kontrol mekanizmalar1 kullanilamamustir.
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3.5. YOntem

Bu arastirma yapilirken survey yontemine bagvurulmustur. Arastirmada,
aragtirmaci tarafindan olusturulmus anket ve gecerligi giivenirligi saglanmis cesitli

Olgekler kullanilmustir.

3.5.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada iliskisel ve betimsel tarama modeli kullanilmistir.

3.5.2. Veri Toplama Araci

Veri toplama aract olarak arastirmaci tarafindan olusturulmus olan
Bilgilendirilmis Goniillii Onam Formu, Demografik Bilgi Formu, yine arastirmact
tarafindan olusturulmus olan Sosyal Ag Kullanimlar1 Anketi, Algilanan Ayrimcilik
Olgegi, UCLA Yalmzlik Olgegi, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi ve
Beck Umutsuzluk Olgegi kullanilmistir.

3.5.2.1. Bilgilendirilmis Goniillii Onam Formu

Katilimcilara yapilan c¢aligmanin  amaglarini, katilm kosullarin1  ve
katilimcinin haklarini agiklayan, etik kurallar hakkinda bilgilendirmede bulunan bir

formdur.

3.5.2.2. Demografik Bilgi Formu

Katilimcilarin yas, egitim durumu, medeni durum, sosyoekonomik diizey gibi
demografik bilgilerini ve otizmli c¢ocuklarina dair genel bilgileri edinebilmek

amaciyla olusturulmus 18 maddeden olusan bir bilgi formudur.
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3.5.2.3. Sosyal Ag Kullanimlar: Bilgi Formu

Katilimeilarin  sosyal ag kullanimlarina dair bilgi elde etmek amaciyla
arastirmact tarafindan olusturulmus ve 13 maddeden olusan bir bilgi formudur.
Katilimcilardan elde edilmek istenen bilgiler, katilimcilarin genel sosyal ag kullanim
aligkanliklar1 ve otizme dair sosyal aglar1 kullanim amaglarn seklinde ikiye

ayrilmaktadir.

Formun maddelerini olusturabilmek amaciyla Istanbul’daki bir dzel egitim ve
rehabilitasyon merkezinde kayitli olan 25 adet otizmli ¢ocugun annesiyle yari
yapilandirilmis goriismeler yapilarak pilot calisma saglanmistir. Pilot calismada
katilimcilara agik uglu olarak sorulan sorulara verilen yanitlar incelenerek,

katilimcilarin yogunlastigi maddeler dikkate alinmastir.

Katilmeilarin -~ sosyal aglart  kullammm  amacglarma  dair  maddeler
olusturulurken, pilot c¢alismada verdikleri yanitlar Kullamimlar ve Doyumlar

Yaklasimi ¢ergevesinde degerlendirilmistir.

Cil’in aktarimina gore, Elihu Katz kullanicilarin aktifligini dikkate alarak
kitle araglarinin topluma olan etkilerinden ziyade, toplumun kitle iletisim araglarini
ne amagclarla kullandigina dikkat ¢ekmistir ve bdylece Kullanimlar ve Doyumlar
Yaklagimi ortaya ¢ikmistir. Buna gore bireyler kitle iletisim araclarim1 kullanarak

gereksinimlerini gidererek doyum saglarlar (2016:318).

Bu konuda yapilan arastirmalara gore, kullanicilarin elde ettikleri doyumlar
sosyallesme, bilgi edinme, eglenme, bos vakit gecirme ve rahatlama/stresten
uzaklasma seklinde yogunlasmistir. Bunun yan1 sira Fiske’e gore ise kullanicilarin
kullanicilarin medyadan aldigi1 doyumlar bireysel iliskiler, gozetim, kisisel kimlik
(referans, gercekligi kesfetme, deger pekistirme) ve vakit gecirme seklindedir (akt.
Akgay, 2011).

Pilot ¢alismaya katilan annelerin acik uglu bir sekilde sunduklar1 otizme dair
sosyal aglar1 kullanim amagclari, sosyallesme, bilgi edinme, rahatlama/stresten
uzaklasma ve kisisel kimligin bir alt kategorisi olan deger pekistirme (belli konularda

baskalarini etkileme ve itibar goérme, 6n plana ¢ikma) seklinde ortaya ¢ikmustir.
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Buna bagli olarak annelerin otizme dair sosyal aglar1 kullanim amaglar1 bu dort amag

dogrultusunda kategorilendirilerek incelenmistir.

3.5.2.4. Algillanan Ayrimeihk Olcegi

Bu c¢alismada otizm tanili bireylerin annelerinin ayrimcilik algilarini 6lgmek
amaciyla kullanilmis olan 6l¢ek, Ruggiero ve Taylor (1995) tarafindan olusturulmus
olup “Algilanan Bireysel Ayrimcilik” ve “Algilanan Kolektif Ayrimcilik” alt
dlceklerine ayrilmaktadir. 5°1i likert tipi bir dlgek olan Algilanan Ayrimeilik Olgegi
maddeleri, “asla” ve “daima” arasinda 1’den 5’e degerler arasinda olusturulmustur
ve her bir alt dlgek 4’er maddeden olusmaktadir. Tiirk¢e’ye uyarlanmasi Baysu
(2007) tarafindan “The effects of intergroup perceptions and ingroup identifications
on the political participation of the second-generation Turkish migrants in the
Netherlands” adli doktora lisans tezi i¢cin yapilmistir. Baysu (2007) tarafindan
yapilan agiklayici faktor analiziyle yapi gecerligi test edilen Olgegin yapisi iki
faktorlii olarak belirlenmis olup total varyansin %56’sm1 ortaya koymustur. Olgegin
Algilanan Bireysel ayrimcilik alt 6lgeginin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi .85
iken Algilanan Kolektif Alt dlgeginin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .73 olarak
tespit edilmistir (Sen, 2014). Olgegin bu ¢alismada kullanilmas1 amaciyla Baysu’dan
gerekli izinler alinarak dlgek otizm tanili bireylerin annelerinin ayrimcilik algilarini

O0lcmek amaciyla yeniden diizenlenmistir.

3.5.2.5. UCLA Yalmizhk Olgegi

Katilimeilarin yalnizlik diizeylerinin belirlenmesi i¢in Ucla Yalmzlik Olgegi
(Russell, Peplau ve Ferguson,1978) kullanilmistir. Russell ve arkadaslarinin(1980)
gecerlilik ve gilivenilirlik ¢alismasinda, Olgegin gilivenirligi .96 ve i¢ tutarlilik
katsayisini .94, Cronbach Alpha Katsayis1 .79 olarak bulunmustur. Tiirkgeye ¢evirisi
Demir (1989) tarafindan yapilmistir; gecerlilik ve gilivenilirlik ¢alismasinda ig
tutarlilik katsayisi .96, test tekrar test glivenirligi ise .94 olarak tespit edilmistir. 4’li
likert tip olan 6lgek 20 maddeden olugsmaktadir. Her maddede bireylerin kendi sosyal
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iligkileri hakkindaki duygu ve disiincelerini ne siklikla deneyimlediklerini

belirtmeleri istenmektedir (Demir,1989).

3.5.2.6. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi

Katilimcilarin sosyal destek algi diizeylerinin belirlenmesi i¢in Cok Boyutlu
Algilanan Sosyal Destek Olgegi (Zimet ve ark, 1988) kullamlmigtir. 12 maddeden
olusan 6l¢egin aileden gelen sosyal destek, arkadaslardan gelen sosyal destek ve 6zel
bir kisiden gelen sosyal destegi soruldugu ii¢ alt boyutu vardir. 7°1i likert tip olan
Olcekte aliman puanin yiiksekligi algilanan sosyal destegin yiiksek oldugunu
gostermektedir. 50 yatarak tedavi goren psikiyatri hastasi, 50 cerrahi miidahale
yapilan hasta,ve normal grup olarak belirlenmis rastgele sec¢ilmis 50 hasta ziyaretgisi
ile yapilan gecerlilik ve giivenilirlik ¢aligmasinda ¢ alt grubun da odlgek ve
altolcekleri kabul edilebilir diizeyde i¢ tutarlilik gdstermis olup Cronbach alfa
katsayilar1 0.80 ile 0.95 arasinda bulunmustur (Eker vd., 2001).

3.5.2.7. Beck Umutsuzluk Olgegi

Katilimcilarin umutsuzluk diizeylerinin 8l¢iimii icin Beck Umutsuzluk Olgegi
(Beck ve ark, 1974) kullamilmistir. Olgek katilimcilarin karamsarliklarim &l¢iimii
i¢in gelistirilmis olup Tirkce’ye ¢evirisi Seber (1991) tarafindan yapilmistir. Kendini
degerlendirme tiirlinde olan 6lcek, toplam 20 maddeden olugmaktadir. Her madde
dogru-yanlis seklinde yanitlanmakta ve katilimcilarin olumsuz beklentilerini
yansitmaktadir. Anahtar ile uyum saglayan her yanit 1, uyum saglamayan her yanit 0
olarak puanlanmakta ve toplam puan katilimcilarin umutsuzluk duizeylerini
gostermektedir. Seber ve arkadaslarimin  yaptigi gecelilik ve giivenilirlik
arastirmasinda Ol¢egin Olcegin tiimii i¢in bulunan Cronbach alfa katsayisi 0.86
olmustur. Durak ve Palabiyikoglu (1994) tarafindan yapilan gecerlilik calismasinda
Beck Umutsuzluk Olgegi, Beck Depresyon Olgegi sonuglarma gére normal olarak

belirlenmis grup ile kronik-fiziksel hastalar ve psikiyatrik hastalarindan olusan
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orneklem gruplara uygulanmis ve bu iki 6lgek arasindaki korelasyon katsayilari .68

ve .71 olarak tespit edilmistir.

3.5.3. Evren/drneklem

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de yasayan otizm tanili bireylerin anneleri
olusturmaktadir. Arastirmanin &rneklemini ise Istanbul’da yer alan iki tane ve
Edirne’de yer alan bir tane 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde kayitli otizm
tanili bireylerin anneleri (100) ve sosyal paylasim aglart araciligiyla ulasilmis
Tiirkiye’de yasayan otizm tanili bireylerin annelerinden (106) olusan toplam 206

otizm tanil1 bireyin annesidir.

3.5.4. Islem

Calismada kullanilan form ve olgekler Istanbul’da yer alan iki tane ve
Edirne’de yer alan bir tane 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde kayith 100 tane
otizm tanili bireyin annesine dogrudan gézlem yapilarak doldurtulmustur. Form ve
Ol¢ekler Google forms aracilifiyla e-form seklinde diizenlenerek sosyal paylasim
aglart lizerinden ise 106 anneye ulagilmis ve doldurtulmustur. Calismada yer alan
tim maddelerin dolduruldugundan emin olunmus ve maddeler doldurulurken
herhangi bir zorluk yasandigi gorilmemistir. Bir katilimcinin tiim maddeleri

yanitlamasi ortalama 10 dakika slirmiistiir.

Verilerin analizinde SPSS 24.0 programi kullanilmistir. Katilimceilarin
demografik bilgileri ve sosyal aglar1 kullanimlarina yonelik bilgiler betimsel tablolar
halinde sunulmustur. Aragtirma degiskenlerinin birbiriyle olan iliskisi incelenirken
Pearson momentler carpimi korelasyon analizi yapilmistir. Sosyal aglar1 kullanim
amaglar1 ve arastirma degiskenleri arasindaki iliski analiz edilirken bagimsiz gruplar
igin t-testi analizi yapilmistir. Sosyal aglari kullanim siklig1 ve arastirma degiskenleri
iliskisi ve demografik bilgiler ile arastirma degiskenleri arasindaki iligkiler
incelenirken tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Farkliliklarin hangi

gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Bonferroni ¢oklu karsilastirma testi
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kullanilmigtir. Umutsuzluk puanlarim1  yordayan degiskenler incelenirken ise

hiyerarsik regresyon analizinden yararlanilmistir.

3.6. Bulgular

Bu boéliimde arastirmanin  hipotezlerini test etmek amaciyla yapilan
analizlerin sonuclar1 sunulacaktir. Analizlere gec¢ilmeden once veri girisinin
dogrulugu frekans analizi yapilarak kontrol edilmis, bos birakilan 6lgek maddeleri
icin ortalama degerler atanmistir. UCLA Yalnizlik Olgegi ve Beck Umutsuzluk
Olgegi icin toplam puanlar alinmis, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi ve
Algilanan Ayrimcilik Olgedi igin alt boyutlarin toplam puanlari hesaplanmistir.
Hangi tip analizlerin kullanilacagina karar vermek igin biitiin 6l¢ek puanlarina iliskin
basiklik ve carpiklik katsayilari incelenmis ve bu deger = 2 aralifi igerisinde

oldugundan analizlerde parametrik yontemler kullanilmistir (Tabachnick ve Fidell,

2013; McKillup, 2012; Wilcox, 2012).

[k énce drnekleme iliskin tanimlayici istatistik bilgileri verilecek, daha sonra

da hipotezlerin testine iligkin yapilan istatistiksel analizlerin sonuglar1 aktarilacaktir.

3.6.1. Ornekleme Iliskin Tamimlayic: Istatistikler

Veri toplanan Ornekleme iligkin tanimlayict istatistikler Tablo 1°de

gosterilmektedir. (EK 8’de gosterilmistir)

Katilimcilarin  hepsi  kadinlardan olusmaktadir (%100). Yas dagilimima
bakildiginda 3 kisinin 18-24 yas (%]1,5), 21 kisinin 25-30 yas (%10,2), 148 kisinin
31-45 yas (%71,8) ve 34 kisinin 45 yasindan yukarida (%16,5) oldugu goriilmiistiir.
Katilimcilarin 28’1 ilkokul (%13,6), 17’si ortaokul (%38,3), 62’si lise (%30,1), 79°u
lisans (%38,3) ve 20’si lisansiistii (%9,7) mezunudur. 138 kisi ¢alismazken (%67,0),
23 kisi yar1 zamanli ¢calismakta (%11,2), 45 kisi tam zamanl ¢alismaktadir (%21,8).
Su anda 12 kisi kdy, beldede (%5,8), 31 kisi ilgede (%15,0), 37 kisi sehirde (%18,0)
ve 126 kisi biiyliksehirde (%61,2) yasamaktadir. Yagamlarinin biiylik ¢ogunlugunu
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20 kisi koy, beldede (%9,7), 35 kisi ilgede (%17,0), 44 kisi sehirde (%21,4) ve 107
kisi biiyliksehirde (%51,9) gecirmistir. 177 katilimct evli (%85,9), 22 katilimei
bosanmis (%10,7) ve 7 katilimci esini kaybetmistir (%3,4). Katilimcilardan 11°1 ¢ok
diisiik (%5,3), 6’s1 diisiik (%17,5), 134’1 orta (%65,0), 21°1 yiiksek (9%10,2), 4’1 ¢ok
yiiksek (%1,9) gelir diizeyine sahiptir. Katilimcilarin 62’sinin tek ¢ocugu (%30,1),
100’tiniin iki ¢cocugu (%48,5), 41’inin {i¢ ¢ocugu (%19,9) ve 3’liniin dort ve tlizerinde

cocugu vardir (%1,5).

Katilimcilarin 17°si daha 6nce psikiyatrik bir tant almigken (%8,3), 189 unun
psikiyatrik bir hastaligir bulunmamaktadir (%91,7). Bu 17 kisiden 7’sine depresyon
(%41,2), 4’line anksiyete bozuklugu (%23,5), 4’line panik atak (%23.,5), 1’ine atipik
otizm (%5,9) ve 1’ine de epilepsi (%5,9) tanist konmustur. Katilimeilardan 38’1
(%18,4) daha oOnce profesyonel bir psikolojik destek almisken 168’1 destek
almamustir (%81,6). Bu kisilerden 20’si hala destek almaya devam ederken (%52,6),

18’1 yardim almaya devam etmemektedir (%47,4).

Katilimcilarin 50’sinin otizmli ¢ocugu kiz iken (%24,3), 156’sinin ¢ocugu
erkektir (%75,7). Cocuklarinin ne zaman otizm tanist aldig1 soruldugunda 26’sinin 1
yildan daha az bir siire 6nce (%12,6), 46’sinin 1-2 yil dnce (%22,3), 51’inin 3-4 yil
once (%24,8) ve 83’linlin 5 yi1l ve daha Oncesinde (%40,3) tam1 aldig1 ortaya
cikmigtir. Katilimcilarin 61’inin (%29,6) ¢ocuguna kendisinden bagka bakim veren
birisi bulunurken 145’ine (%70,4) bakim konusunda destek olan baska birisi
bulunmamaktadir. Otizm tanilt ¢gocugu olan annelerin 27’sinin ¢ocugu 1 yildan daha
az zamandir (%13,1), 36’sinin ¢ocugu 1-2 yildir (%17,5), 43’iiniin ¢ocugu 3-4 yildir
(%20,9), 88’inin ¢ocugu 5 yildan daha uzun zamandir (%42,7) egitim alirken 12

kisinin ¢ocugu hig¢ egitim almamaistir (%5,8).

Arastirmaya katilan katilimcilara herhangi bir sosyal agda iiyelikleri olup
olmadig1 soruldugunda 197 kisi iiyeligi oldugunu (%95,6) ve 9 kisi herhangi bir
sosyal agda iiyeligi olmadig1r beyan etmistir (%4,4). Bu katilimcilarin %26,7’si
instagram, %27,8’1 facebook, %7,4’1 twitter, %0,7’si tumblr, %1°i blogspot, %6,8’1
youtube, %28,6’s1 whatsapp kullanmakta olup %1°1 diger se¢enegini isaretlemistir.

Bu sosyal aglarda ne kadar zaman gegirdikleri soruldugunda 70’1 1 saatten az
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(%34,7), 112’si 1-3 saat (%55,4) ve 20’si 4 saat ve daha fazla (%9,9) segenegini
secmiglerdir. Katilimecilarin sosyal aglar1 kullanim amaglar1 sorgulandiginda %14,1°1
tanidig1 insanlarla sohbet etmek icin, %17,7’si tanidig1 insanlarin paylasimlarini
takip etmek i¢in, %14,1°1 fotograf/video paylasimi icin, %8,1°1 yaz1 paylasimi igin,
%2,6’s1 yeni insanlarla tanismak icin, %22,1°1 yeni bilgi ve beceriler edinmek igin,
%9,3’1 duygu ve diisiince paylasimi i¢in, %2,6’s1 oyun oynamak i¢in, %8,3’{i miizik
dinlemek/video izlemek i¢in oldugunu belirtmis %1,1°lik bir kesim ise diger

secenegini isaretlemistir.

Sosyal aglar1 otizm agisindan hangi amaglar i¢in kullandiklar1 soruldugunda
%38,6’s1 bilgi edinme amagcli, %26’s1 sosyallesme amagli, %23,9°u deger pekistirme
amagh ve %11,5’1 rahatlama/stresten uzaklasma amagli oldugunu belirtmistir.
Katilimcilar otizm ile ilgili sosyal ag kullaniminda %25,1 oraninda instagram, %43,7
oraninda facebook, %3,7 oraninda twitter, %1,3’ oraninda blogspot, %10,7 oraninda
youtube, %15,2 oraninda whatsapp kullanmakta olup %0,3 oraninda ise diger

secenegini isaretlemistir.

Sosyal aglar iizerinden otizm tanili bagka bir ¢ocugun ebeveyniyle tanisip
tanmigmadiklar1 soruldugunda 116 kisi tamistigimi (%57,1), 87 kisi tanismadigini
(%47,9) bildirmistir. Bu tanisma sonrasinda 81 kisi hala gérlismeye devam ederken
(%69,8), 35 kisi gorlismesini sonlandirmistir (%30,2). Katilimcilara bu ebeveynlerle
hangi sosyal ag tlizerinden tanistiklari sorulmus ve %62,2°si facebook gruplari
tizerinden, %15,8’1 whatsapp gruplar1 lizerinden , %19,2’si instagram sayfalar
Uzerinden, %1,1’1 bloglar tizerinden, %0,6’s1 twitter {izerinden tanistiklarin1 beyan
etmistir. Tanisilan ebeveynlerle 51 kisi yliz ylize goriismiis (%25.4), 150 kisi ise
goriismemistir (%74,6). Son olarak bu yliiz yiize goriismeler devam ediliyor mu diye
sorgulandiginda 38 kisi devam ettigini (%74,5) ve 13 kisi devam etmedigini (%25,5)
bildirmistir.
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3.6.2. Arastirma Degiskenleri Arasindaki iliskiler

Arastirma degiskenlerinin birbirleriyle olan iliskilerinin incelenmesi amaciyla
Pearson momentler carpimi korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo

2’de gosterilmektedir.

Analiz sonucuna gére, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi toplam
puani ile Algilanan Ayrimcilik Olgegi toplam puani arasinda (r= -,38, p=0,000),
Algilanan Ayrimcilik Olgegi alt boyutlarmdan olan kolektif ayrimcilik (r= -,16,
p=0,023) ve bireysel ayrimcilik arasinda (= -,48, p= 0,000), UCLA Yalmzlik
Olgegi toplam puani arasinda (= -,66, p= 0,000) ve Beck Umutsuzluk Olgegi toplam

puani arasinda (r= -,50, p=0,000) negatif yonde anlamli korelasyonlar saptanmastir.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi alt boyutlarindan olan arkadas
destegi toplam puani ile Algilanan Ayrimeilik Olgegi toplam puani arasinda (r= -,31,
p=0,000), Algilanan Ayrimcilik Olgegi alt boyutlarindan bireysel ayrimcilik
arasmda (1= -,43, p= 0,000), UCLA Yalnizlik Olgegi toplam puani arasinda (r= -,64,
p= 0,000) ve Beck Umutsuzluk Olgegi toplam puam arasinda (r= -,42, p=0,000)

negatif yonde anlamli korelasyonlar bulunmustur.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi alt boyutlarmndan olan aile
destegi toplam puani ile Algilanan Ayrimeilik Olgegi toplam puani arasinda (r= -,31,
p=0,000), Algilanan Ayrimeilik Olgegi alt boyutlarindan olan kolektif ayrimeilik (r=
-,16, p=0,025) ve bireysel ayrimcilik arasinda (r= -,37, p= 0,000), UCLA Yalmizlik
Olgegi toplam puani arasinda (= -,42, p= 0,000) ve Beck Umutsuzluk Olgegi toplam
puani arasinda (r= -,42, p=0,000) negatif yonde anlamli korelasyonlar oldugu ortaya

cikmustir.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi alt boyutlarindan olan dzel bir
insan destegi toplam puani ile Algilanan Ayrimeilik Olgegi toplam puani arasinda
(r= -33, p=0,000), Algilanan Ayrimcilik Olgegi alt boyutlarindan olan kolektif
ayrimceilik (r= -,14, p=0,040) ve bireysel ayrimcilik arasinda (r= -,42, p= 0,000),
UCLA Yalnizlik Olgegi toplam puani arasinda (r= -,58, p= 0,000) ve Beck
Umutsuzluk Olgegi toplam puami arasinda (r= -,40, p=0,000) negatif yénde anlamli

korelasyonlar oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 2. Arastirma Degiskenleri Arasindaki iliskiler

1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

1. Cok Boyutlu
Algilanan
Sosyal Destek
Olcegi

1.1.  Arkadas
destegi

,85***

1.2. Aile destegi

,77***

145***

1.3. Ozel bir

insan destegi

'87***

,65***

150***

2. Algilanan
Ayrimcihik
Olcegi

,38***

131***

131***

,33***

2.1. Kolektif

ayrimcilik

-,16*

-,10

-,16*

- 14%

’84***

2.2. Bireysel

ayrimcihik

'48***

143***

137***

’42***

’85***

142***

1

3. UCLA
Yalmzhk
Olcegi

,66***

164***

142***

’58***

’39***

12

’54***

1

4. Beck
Umutsuzluk

Olcegi

,50***

142***

142***

, 40***

, 30***

,05

’45***

’60***

1

*p<0,05 ; ***p<0,001
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Algilanan Ayrimeilik Olgegi toplam puani ile UCLA Yalmzlik Olgegi toplam
puan1 arasinda (r=,39, p= 0,000) ve Beck Umutsuzluk Olgegi toplam puani arasinda

(r=,30, p=0,000) pozitif yonde anlaml1 korelasyonlar oldugu saptanmustir.

Algilanan Ayrimecilik Olgegi alt boyutlarindan olan bireysel ayrimeilik
toplam puan1 ile UCLA Yalnizlik Olgegi toplam puani arasinda (1= ,54, p= 0,000) ve
Beck Umutsuzluk Olgegi toplam puani arasinda (r= ,45, p=0,000) pozitif yonde

anlamli korelasyonlar oldugu bulunmustur.

Son olarak UCLA Yalnizlik Olgegi toplam puani ile Beck Umutsuzluk Olgegi
toplam puani arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski oldugu gosterilmistir (r=,60, p=

0,000).

3.6.3. Sosyal Aglar1 Kullamm Amaglari ve Arastirma
Degiskenleri

Bu boliimde aragtirma degiskenlerinin sosyal aglarin kullanim amaglarina
(bilgi edinme, sosyallesme, deger pekistirme, rahatlama/stresten uzaklasma) gore

farklilasip farklilagmadigini belirlemeye yonelik olarak yapilan bagimsiz gruplar icin

t-testi analizi sonuglar1 aktarilacaktir.

3.6.3.1. Sosyal Aglan Bilgi Edinme Amac¢h Kullanma ve

Arastirma Degiskenleri

Arastirma degiskenlerinin, sosyal aglari bilgi edinme amagli kullanan ve
kullanmayan katilimcilar arasinda farklilagip farklilasmadigini tespit etmek icin

bagimsiz gruplar i¢in t-testi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 3’te gdsterilmektedir.
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Tablo 3. Sosyal Aglann Bilgi Edinme Amach Kullanma ve Arastirma

Degiskenleri
Degiskenler Bilgi amach Bilgi amach
(n=187) degil (n=19) t p
Aile destegi
-2,207 0,037
Ortalama + SS?! 19,14 +7,60 22,63 +6,46
Beck Umutsuzluk Olgegi
Ortalama + SS? 28,47 +£6,24 25,84 +6,26 2,744 0,028

1SS: Standart sapma

Analiz sonucunda sosyal amaglar1 bilgi edinme amach kullanan katilimeilarin
Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi alt boyutlarindan olan aile destegi
puant (X= 19,14 £ 7,60), bilgi edinme amacli kullanmayan katilimcilarin
puanlarindan (X= 22,63 + 6,46) anlamli olarak daha diisiik bulunmustur (t= -2,207,
p=0,037).

Sosyal aglar bilgi edinme amach kullanan katilimcilarin Beck Umutsuzluk
Olgegi toplam puanlar ise (X= 28,47 + 6,24), bilgi edinme amagli kullanmayan
katilimcilarin puanlarindan (X= 25,84 + 6,26) istatistiksel agidan daha yliksek

bulunmustur.

Diger arastirma degiskenleri sosyal aglar1 bilgi edinme amach kullanip

kullanmamaya bagli olarak degismemektedir (p>0,05).

3.6.3.2. Sosyal Aglar1 Sosyallesme Amach Kullanma Ve

Arastirma Degiskenleri

Arastirma degiskenlerinin, sosyal aglar1 sosyallesme amacli kullanan ve
kullanmayan katilimcilar arasinda farklilasip farklilasmadigini tespit etmek igin

bagimsiz gruplar i¢in t-testi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4’te gdsterilmektedir.

45



Tablo 4. Sosyal Aglar1 Sosyallesme Amach Kullanma ve Arastirma Degiskenleri

Degiskenler Sosyallesme  Sosyallesme
amach amach degil t p
(n=126) (n=80)

Cok Boyutlu Algilanan
Sosyal Destek (")lg:egi 47,34 £ 20,17 53,68 +£19,82

-2,220 0,023
Ortalama * SS*
Aile destegi
Ortalama * SS* 18,38 +7,84 21,16 +6,79 -2,697 0,008
UCLA Yalmizhik Olgegi
Ortalama * SS* 46,40 £ 10,50 35,62 + 8,56 4,097 0,001

1SS: Standart sapma

Sosyal aglar1 sosyallesme amacli kullananlarin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal
Destek Olgegi puanlar1 (X= 47,34 + 20,17), sosyallesme amacli kullanmayanlarin
puanlarina gore (X= 53,68 = 19,82) anlaml1 derecede daha diisiik bulunmustur (t= -
2,220, p=0,023).

Sosyal aglar1 sosyallesme amacli kullananlarin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal
Destek Olgegi alt boyutlarindan olan aile destegi puam (X= 18,38 * 7,84),
sosyallesme amacli kullanmayan katilimcilarin puanlarindan (X= 21,16 + 6,79)

anlamli olarak daha diisiik saptanmustir (t=-2,697, p= 0,008).

Son olarak, sosyal aglar1 sosyallesme amagli kullananlarin UCLA Yalnizlik
Olgegi puanlar1 (X= 46,40 + 10,50), sosyallesme amacli kullanmayanlarin
puanlarindan (X= 35,62 + 8,56) istatistiksel acidan anlamli derecede daha yiiksek
bulunmustur (t= 4,097, p=0,001).
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Diger arastirma degiskenleri sosyal aglar1 sosyallesme amagli kullanip

kullanmamaya bagl olarak degismemektedir (p>0,05).

3.6.3.3. Sosyal Aglar1 Deger Pekistirme Amach Kullanma ve

Arastirma Degiskenleri

Arastirma degiskenlerinin, sosyal aglar1 deger pekistirme amacgh kullanan ve
kullanmayan katilimcilar arasinda farklilasip farklilagmadigini tespit etmek igin

bagimsiz gruplar icin t-testi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 5’te gosterilmektedir.

Tablo 5. Sosyal Aglar1 Deger Pekistirme Amach Kullanma ve Arastirma

Degiskenleri
Degiskenler Deger Deger
pekistirme pekistirme t p
amach amach  degil
(n=116) (n=90)
Aile destegi
Ortalama + SS? 18,16 + 7,81 21,14+ 6,90 -2,910 0,004
Beck Umutsuzluk Olgegi
Ortalama + SS! 28,85+6,43 25,42 +6,00 2,642 0,009

1SS: Standart sapma

Sosyal aglar deger pekistirme amagh kullananlarin Cok Boyutlu Algilanan
Sosyal Destek Olgegi alt boyutlarindan olan aile destegi puam (X= 18,16 + 7,81),
deger pekistirme amacli kullanmayan katilimcilarin puanlarindan (X= 21,14 + 6,90)

anlamli olarak daha diisiik saptanmustir (t=-2,910, p= 0,004).

Sosyal aglar1 deger pekistirme amagch kullananlarin Beck Umutsuzluk Olgegi

puanlar (X= 28,85 + 6,43), deger pekistirme amagli kullanmayanlarin puanlarindan
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(X= 25,42 £+ 6,00) istatistiksel acidan anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur (t=
2,642, p=0,009).

3.6.3.4. Sosyal Aglar1 Rahatlama/Stresten Uzaklasma Amach

Kullanma ve Arastirma Degiskenleri

Arastirma degiskenlerinin, sosyal aglar1 rahatlama/stresten uzaklasma amach
kullanan ve kullanmayan katilimcilar arasinda farklilagip farklilagsmadigini tespit
etmek icin bagimsiz gruplar icin t-testi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 6’da

gosterilmektedir.

Tablo 6. Sosyal Aglar1 Rahatlama/Stresten Uzaklasma Amach Kullanma ve

Arastirma Degiskenleri

Degiskenler Rahatlama/Stresten Rahatlama/Stresten
uzaklasma amach wuzaklasma amach t p
(n=56) degil (n=150)

Cok Boyutlu

Algilanan Sosyal 45,50 + 19,28 51,41 + 20,39

Destek Olgegi -2,967 0,039

Ortalama + SSt

Beck
Umutsuzluk 30,32 + 6,22 27,82 + 6,26
Olcegi 3,127 0,006

Ortalama + SS?

1SS: Standart sapma

Sosyal aglar1 rahatlama/stresten uzaklagma amacl kullananlarin Cok Boyutlu

Algilanan Sosyal Destek Olgegi toplam puani (X= 45,50 + 19,28), rahatlama/stresten
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uzaklagma amacgl kullanmayan katilimcilarin puanlarindan (X= 51,41 + 20,39)

anlamli olarak daha diisiik saptanmustir (t= -2,967, p= 0,039).

Sosyal aglar1 rahatlama/stresten uzaklasma amachi kullananlarin Beck
Umutsuzluk Olgegi puanlari (X= 30,32 £ 6,22), rahatlama/stresten uzaklasma amach
kullanmayanlarin puanlarindan (X= 27,82 + 6,26) istatistiksel agidan anlamli

derecede daha yiiksek bulunmustur (t= 3,127, p= 0,006).

3.6.4. Sosyal Aglarn Kullamm Sikhg1i ve Arastirma
Degiskenleri

Arastirma degiskenlerinin otizm tanili bireylerin annelerinin sosyal aglari
kullanim sikligina gore farklilasip farklilagmadigini belirlemeye yonelik olarak tek

yonlii varyans analizi (ANOVA) vyapilmistir. Analiz sonucglart Tablo 7°de
gosterilmektedir.

Tablo 7. Sosyal Aglar1 Kullanim Sikhgi ve Arastirma Degiskenleri

Sosyal
aglan Varyans Kareler
Degiskenler df F p
kullanim kaynag toplami
sikhigi
UCLA 1saattenaz Grupici
112,55
Yalmzhk 1-3 saat Gruplar 199
. 23333,75 5,053 0,007
Olcegi 4 saatten arasi 201
23446,30
fazla Toplam

Analiz sonucuna gore aragtirma degiskenlerinden yalnizca UCLA Yalnizlik
Olgegi puaninin sosyal aglari kullanim sikhigina gore farklhilastigi bulunmustur.
Farkliligin hangi gruplar arasindan oldugunu belirlemeye yonelik yapilan Bonferroni

coklu karsilastirma testine gore, sosyal aglar1 1 saatten az kullanan katilimcilarin
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UCLA Yalmzlik Olgegi puanlarmin sosyal aglari 4 saatten fazla kullananlarin
puanlarindan anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmistir (F2-199= 5,053, p= 0,007).

3.6.5. Yasanilan Yer ve Arastirma Degiskenleri

Arastirma degiskenlerinin otizm tanili bireylerin annelerinin yasadiklar1 yere
gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemeye yonelik olarak tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 8’de gosterilmektedir.

Tablo 8. Yasanilan Yer ve Arastirma Degiskenleri

Yasanilan  Varyans Kareler

Degiskenler df F p
yer kaynagi toplami
Bireysel Koy, belde  Grup ici
4 . Y - 4 161,55 3
ayrimcilik Ilge Gruplar
3338,76 202 3,258 0,023
Sehir arasi
3500,31 205

Biiyliksehir ~ Toplam

Analiz sonucuna gore arastirma degiskenlerinden yalnizca Algilanan
Ayrmmcilik Olgegi alt boyutlarindan bireysel ayrimcilik puaninin yasanilan yere gore
farklilagtigi bulunmustur. Farkliligin hangi gruplar arasindan oldugunu belirlemeye
yonelik yapilan Bonferroni ¢oklu karsilastirma testine gore, kdy, beldede yasayan
katilimcilarin bireysel ayrimeilik puanlarinin biiyiiksehirde yasayanlarin bireysel

ayrimcilik puanlarindan anlamli derecede yliksek oldugu saptanmistir (Fz-200= 3,258,
p=0,023).

3.6.6. Gelir Diizeyi Ve Arastirma Degiskenleri
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Arastirma degiskenlerinin otizm tanili bireylerin annelerinin gelir diizeyine
gore farklilagip farklilasmadigini belirlemeye yonelik olarak tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) yapilmistir. Analiz yapilmadan 6nce gruplar arasindaki niceliksel
farki en aza indirmek amaciyla ¢ok diisiik ile diisiik gelir gruplar ve yiiksek ile ¢ok
yiiksek gelir gruplart tek bir grupta birlestirilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 9’da
gosterilmektedir.

Tablo 9. Gelir Diizeyi ve Arastirma Degiskenleri

Gelir Varyans Kareler
Degiskenler . df F p
dizeyi kaynagi toplam
ok Boyutlu Diisiik Grup igi
¢ Y ; s 10809,35 2
Algilanan Orta Gruplar

73027,48 203 15,024 0,000

Sosyal Destek Yiuksek arasi
83836,83 205

Olcegi Toplam
Bireysel Diistik Grup ici
Y PIs 183,90 2
ayrimcihk Orta Gruplar
3316,41 203 5,628 0,004
Yiksek arasi
3500,30 205
Toplam
UCLA Diisiik Grup ici
1994,83 2
Yalmzhk Orta Gruplar
. 22366,52 203 9,053 0,000
Olgegi Yuksek arast
24361,35 205
Toplam
Beck Diisiik Grup ici
PIs 325,88 2
Umutsuzluk Orta Gruplar
_ 7734,13 203 4,277 0,015
Envanteri Yuksek arasi
8060,01 205
Toplam

Analiz sonucuna gore arastirma degiskenlerinden Cok Boyutlu Algilanan

Sosyal Destek Olgegi toplam puanimin gelir diizeyine gore farklilastigi bulunmustur.
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Farkliligin hangi gruplar arasindan oldugunu belirlemeye yonelik yapilan Bonferroni
coklu karsilagtirma testine gore, gelir diizeyi diisiik katilimcilarin Cok Boyutlu
Algilanan Sosyal Destek Olgegi puanlarinin orta ve yiiksek gelir diizeyine sahip
katilimcilarin puanlarindan anlamli derecede diisilk oldugu saptanmistir (F2-203=

15,024, p= 0,000).

Algilanan Ayrimeilik Olgegi alt boyutlaridan bireysel ayrimcilik puaninin
gelir diizeyine gore farklilagtigt bulunmustur. Farkliligin hangi gruplar arasindan
oldugunu belirlemeye yonelik yapilan Bonferroni ¢oklu karsilastirma testine gore,
gelir diizeyi diisiik katilimcilarin bireysel ayrimcilik puanlarinin orta gelir diizeyine

sahip katilimcilarin puanlarindan anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmistir (Fo.

203= 5,628, p= 0,004).

UCLA Yalmzlhk Olgegi puanlarmin gelir diizeyine gore farklilastigy
bulunmustur. Farkliligin hangi gruplar arasindan oldugunu belirlemeye yonelik
yapilan Bonferroni ¢oklu karsilastirma testine gore, gelir diizeyi diisiik katilimcilarin
UCLA Yalmizlik Olgegi puanlarmin orta ve yiiksek gelir diizeyine sahip
katilimcilarin puanlarindan anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmustir (F2-203=
9,053, p= 0,000)

Son olarak Beck Umutsuzluk Olgegi puanlarmin gelir diizeyine gore
farklilagtigr bulunmustur. Farkliligin hangi gruplar arasindan oldugunu belirlemeye
yonelik yapilan Bonferroni ¢oklu karsilastirma testine gore, gelir diizeyi diisiik
katilimeilar Beck Umutsuzluk Olgegi puanlarinin, orta ve yiiksek gelir diizeyine
sahip katilimcilarin puanlarindan anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmistir (Fo.

203= 4,277, p= 0,015).

3.6.7. Otizmli Cocugun Egitim Siiresi Vve Arastirma

Degiskenleri

Arastirma degiskenlerinin otizmli ¢cocugun egitim siiresine gore farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemeye yonelik olarak tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 10°da gdsterilmektedir.
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Analiz sonucuna gére Algilanan Ayrimcilik Olgegi toplam puaninimn otizmli
cocugun egitim siliresine gore farklilastigi bulunmustur. Farkliligin hangi gruplar
arasindan oldugunu belirlemeye yonelik yapilan Bonferroni c¢oklu karsilagtirma
testine gore, otizmli ¢ocugu 1 yildan az egitim alan annelerin Algilanan Ayrimcilik
Olgegi puanlarmin, gocugu 5 y1l ve iizeri egitim alan annelerin puanlarindan anlamli

derecede yiiksek oldugu saptanmustir (Fa-201= 4,735, p= 0,001).

Tablo 10. Otizmli Cocugun Egitim Siiresi ve Arastirma Degiskenleri

Otizmli
cocugun Varyans Kareler
Degiskenler df F p
egitim kaynag toplami
stresi
Algilanan Hic
Ayrimcihik 1 yildan az  Grup igi
"y y g 851,55 4
Olgegi 1-2 yil Gruplar
9037,20 201 4,735 0,001
3-4 yil arasi
9888,75 205
5 yil ve Toplam
uzeri
Bireysel Hic
ayrimcilik 1 yildanaz  Grup igi
Y Y P 29422 4
1-2 yil Gruplar
3206,09 201 4,611 0,001
3-4 y1l arasi
3500,31 205
5 yil ve Toplam
uzeri
Kolektif Hig
Ayrimeihik 1 yildan az  Grup igi
Y Y P 158,82 4
1-2 yil Gruplar
3291,78 201 2,245 0,049
3-4 yil arasi
3450,60 205

5 wyil ve Toplam

Uzeri
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Algilanan Ayrimeilik Olgegi alt boyutlarindan bireysel ayrimcilik puaninim
otizmli ¢ocugun egitim siiresine gore farklilastigi bulunmustur. Farkliligin hangi
gruplar arasindan oldugunu belirlemeye yonelik yapilan Bonferroni ¢oklu
karsilastirma testine gore, otizmli ¢ocugu 1 yildan az egitim alan annelerin bireysel
ayrimcilik puanlariin, ¢ocugu 5 yil ve iizeri egitim alan annelerin puanlarindan

anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmistir (F4-201= 4,611, p= 0,001).

Son olarak Algilanan Ayrimcilik Olgegi alt boyutlarindan kolektif ayrimcilik
puaninin otizmli ¢ocugun egitim siiresine gore farklilastigi bulunmustur. Farkliligin
hangi gruplar arasindan oldugunu belirlemeye yonelik yapilan Bonferroni ¢oklu
karsilastirma testine gore, otizmli ¢ocugu 1 yildan az egitim alan annelerin kolektif
ayrimcilik puanlarinin, ¢cocugu 5 yil ve lizeri egitim alan annelerin puanlarindan

anlaml1 derecede yiiksek oldugu saptanmistir (Fs.001= 2,245, p= 0,049).

3.6.8. Otizm Tamh Bireylerin Annelerinin  Umutsuzluk

Puanlarin1 Yordayan Degiskenler

Otizm tanili bireylerin annelerinin Beck Umutsuzluk Olgegi'nden aldiklari
puanlar1 yordayan degiskenleri belirleyebilmek amaciyla hiyerarsik regresyon analizi
yapilmistir. Beck Umutsuzluk Olgegi toplanan puani yordanan degisken olarak
eklenmis daha sonra ilk adimda sosyal ag kullanim siiresi ve gelir diizeyi, ikinci
adimda ise Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi, Algilanan Ayrimcilik
Olgegi ve UCLA Yalmzlik Olgegi toplam puanlari yordayici degiskenler olarak

regresyon denklemine eklenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 11°de gosterilmektedir.
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Tablo 11. Otizm Tanih Bireylerin Annelerinin Umutsuzluk Puanlarim

Yordayan Degiskenler
B Beta R R? Uyarlanm F
15 R?
Gelir duzeyi -56  -,20
30,09 ,08 3,047*
Sosyal ag kullanim sikhig1 58 ,10
Cok Boyutlu Algilanan
' .. : -05 -16
Sosyal Destek Olgegi 22,831*
Algilanan Ayrimcihik s A7 61 37 35 **

Olcegi

*p<.05; ***p<.001

Analiz sonucuna gore Beck Umutsuzluk Olgegi toplam varyansinin %35’inin
modeldeki degiskenler ile agiklandigi tespit edilmistir. Bu degiskenlerin hangileri
oldugu incelendiginde, denkleme ilk blokta giren gelir diizeyi ve sosyal ag kullanim
siklig1 ve ikinci blokta giren Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi ve
Algilanan Ayrimcilik Olgegi oldugu gériilmiistiir. Gelir diizeyinin azalmasi ve sosyal
ag kullamim sikliginm artmas1 Beck Umutsuzluk Olgegi puanlarini arttirmakta ve bu
iki degisken toplam varyansin %8’ini agiklamaktadir (F2-199= 3,047, p= 0,040).
Denkleme ikinci sirada giren degiskenlerden Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek
Olgegi puanlarinin azalmasi ve Algilanan Ayrimeilik Olgegi puanlarmin artmast ile
Beck Umutsuzluk Olgegi agiklanan varyans1 %35’ yiikselmektedir (Fs-106= 22,831,
p=0,000).
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3.7. Genel Degerlendirme

Bu calismada, 206 katilimcilinin 197’sinin (%95,6) sosyal aglarda tyeligi
oldugu goriilmiistiir. Sosyal aglarda iiyeligi olan bu katilimcilarin kullanmay1 en ¢ok
tercih ettikleri sosyal aglar sirasiyla Whatsapp, Facebook ve Instagram olarak
goriilmiis olup, bu sosyal aglarin katilimcilar arasinda ¢ok yiiksek oranda kullanildig:
goriilmiistiir. Bu yogun katilim, giinlimiizde sosyallesme stireclerinde yeni iletisim
teknolojilerinin temel bir noktaya oturarak biiyiik bir etkiye sahip oldugu goriisiinii

desteklemektedir.

Durak ve Seferoglu’nun (2016:531) yaptig1 c¢alismaya gore Tiirkiye’de
kullanicilarin sosyal ag kullanimi ortalama 2 saat 56 dakika iken, Solmaz ve
arkadaglarinin (2013:27) yaptig1 ¢alismaya gore ise 1 saatten az kullanim %27,8, 1-3
saat kullanim %.50,4, 4-6 saat kullanim ise %15,4 olarak bulunmustur. Bu
caligmadaki sosyal ag kullanim siklig1 sonuglari ise 1 saatten az kullanim %34,7, 1-3
saat kullanim %50,4, 4 saatten fazla kullanim ise %9,9 seklinde olup, bu sonuglar
Durak ve Seferoglu ile Solmaz ve arkadaslarinin arastirmalariyla birbirine yakin ve
tutarli goriilmektedir. Buna bagl olarak, otizm gibi giinliik yasam dinamiklerini ciddi
oranda etkileyen bir taniya sahip c¢ocuklarin annelerinin sosyal ag kullanim

sikliklarinin bu durumdan etkilenmedigini gostermektedir.

Katilimeilarin %93,1 gibi yiiksek bir oranla igerik liretilen sayfa ya da bloga
sahip olmadiklar1 goriilmiis olup, icerik iireten 14 katilimcidan yalnizca 2’sinin bunu
otizm hakkinda yaptig1 goriilmiistiir. Katilimcilara otizm acisindan kullanim amaglari
soruldugunda ise 116’smin otizm igerikli bilgilendirme, deneyim paylasimi gibi
igerikler trettikleri goriilmiistiir. Aradaki bu fark, igeriklerin daha ¢ok Facebook,
whatsapp gibi sosyallesme amagli sosyal aglarda tiretildigine isaret etmekte olup,
deger pekistirmenin sosyallesmenin bir alt araci olarak kullanildigini diisiindiirebilir.
Bu amagla bu konuda kesin veriler elde edilebilecek bir ¢calismanin yapilmasi faydali

olabilir.

Katilimcilarin sosyal aglart kullanim amaglar1 incelendiginde, en yiiksek
kullanim amacinin yeni bilgi ve beceriler edinme oldugu goriiliirken, bunu takip eden

amaglarin sirasiyla taninan insanlarla sohbet etme, paylasimlari takip etme ve
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fotograf/video paylasimi oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin sosyal aglari otizm
acisindan hangi amaglarla kullandig1 incelendiginde ise, bilgi edinmenin ilk sirada
oldugu ve onu sirastyla sosyallesme, deger pekistirme ve rahatlama/stresten
uzaklasmanin takip ettigi goriilmektedir. Karsilastirma yapildiginda, sosyal aglari
giinlik kullanim amaglar1 ile otizm ag¢isindan kullanim amaglar1 arasinda bir

benzerlik oldugu goriilmektedir.

Katilmeilarin  otizm ile ilgili olarak hangi sosyal aglari kullandiklar:
soruldugunda, yogun oranda (%43,7) Facebook kullanimmin 6n plana c¢iktigi
goriilmektedir. Facebook’u sirastyla Instagram (%25,1), Whatsapp (%15,2) ve
Youtube (%10,7) takip etmektedir. Bu noktada genel sosyal ag kullanim
tercihlerinden farkli olarak, Whatsapp’in yer degistirdigi goriilmektedir. Bunun
sebebinin Whatsapp’in digerlerine kiyasla daha kisith bir kullanimi ve igerigi olmasi

gosterilebilir.

Katilimeilarin  sosyal aglar iizerinden otizm tanili baska bir ¢ocugun
ebeveyniyle tanisip tanismadiklari sorusu incelendiginde, %57,1’inin tanistigi
goriilmiis olup, tanisanlarin %69,8’inin tanistiklart kisilerle sosyal aglar iizerinden
goriismeye devam ettikleri goriilmiistlir. Yine sosyal aglar iizerinden diger
ebeveynlerle tanisan katilimcilarin sosyal aglar tlizerindeki iletisimlerini yiiz ylize
iletisime ¢evirip ¢evirmedikleri soruldugunda, yalnizca %25,4’liniin evet yanitini
verdigi goriilmiistiir. Evet yanitin1 verenlerin %74,5°1 ise bu ebeveynlerle yiiz yiize
goriismeye devam ettiklerini belirtmislerdir. Bu sonuglar sosyal aglarin otizmli
cocuklarin anneleri i¢in bir sosyallesme araci oldugunu gdstermektedir. Tanisilan
kisilerle yiliksek oranda goriigmeye devam ediliyor olmasi sosyal aglarin kalici
iliskiler sagladigin1 gosteriyor olabilir. Aym1 zamanda diisiik bir oranda olsa dahi
sosyal aglardan tanisilan kisilerle yiiz yiize iletisime gecilmesi ve bu iletisim yiiksek
oranda siirdiiriilmeye devam ediyor olmasi da sosyal aglarin otizmli ¢ocuklarin

anneleri i¢in iglevsel bir sosyallesme araci oldugunu gostermektedir.

Analiz sonucunda sosyal aglar bilgi edinme amacgh kullanan katilimcilarin
Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi alt boyutlarindan olan aile destegi

puani, bilgi edinme amacl kullanmayan katilimeilarin puanlarindan anlamli olarak
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daha diisik bulunmustur. Bu durum aileden daha az sosyal destek algilayan

katilimcilarin bilgi edinme amaciyla sosyal aglara yoneldigini gostermektedir.

Sosyal aglar bilgi edinme amaglh kullanan katilimcilarin Beck Umutsuzluk
Olgegi toplam puanlar1 ise bilgi edinme amacli kullanmayan katilimcilarin
puanlarindan istatistiksel agidan daha yiiksek bulunmustur. Bu durum, daha yiiksek
umutsuzluk diizeyine sahip annelerin bilgi edinmek amaciyla sosyal aglara

basvurdugunu gdstermektedir.

Sosyal aglar1 sosyallesme amacli kullananlarin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal
Destek Olgegi puanlari, sosyallesme amagh kullanmayanlarm puanlarina gore
anlamli derecede daha diisiik bulunmustur. Bu durum da sosyal destek algis1 daha
diisiik olan annelerin sosyallesme amaciyla sosyal aglara yoneldigini gostermektedir.

Ayn1 durum aile sosyal destegi daha diisiik olan anneler i¢in de gecerlidir.

Sosyal aglar1 sosyallesme amacgli kullananlarn UCLA Yalnizlik Olgegi
puanlari, sosyallesme amagli kullanmayanlarin puanlarindan istatistiksel agidan
anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur. Bu durum da yalmizlik diizeyi daha
yiiksek olan annelerin sosyallesme amaciyla sosyal aglara yoneldigini

gostermektedir.

Sosyal aglar1 deger pekistirme amaclh kullananlarin Cok Boyutlu Algilanan
Sosyal Destek Olgegi alt boyutlarindan olan aile destegi puani, deger pekistirme
amacli kullanmayan katilimcilarin  puanlarindan anlamli olarak daha diisiik
saptanmistir. Aileden algiladigi destek az olan annelerin deger pekistirme amaciyla
sosyal aglara bagvurdugu goriilmektedir. Diger yandan sosyal aglar1 deger pekistirme
amacgh kullananlarin Beck Umutsuzluk Olgegi puanlari, deger pekistirme amagl
kullanmayanlarin puanlarindan istatistiksel agidan anlamli derecede daha yiiksek
bulunmustur. Umutsuzluk degeri yliksek annelerin deger pekistirme amaciyla sosyal

aglara bagvurdugu goriilmektedir.

Sosyal aglar1 rahatlama/stresten uzaklagsma amacli kullananlarin Cok Boyutlu
Algilanan Sosyal Destek Olgegi toplam puani, rahatlama/stresten uzaklasma amagh

kullanmayan katilimcilarin puanlarindan anlamli olarak daha diisiik saptanmistir. Bu
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durum, sosyal destek algisi daha az olan annelerin rahatlama/stresten uzaklasma

amaciyla sosyal aglara basvurdugunu gdstermektedir.

Sosyal aglar1 rahatlama/stresten uzaklasma amachi kullananlarin Beck
Umutsuzluk Olgegi puanlari, rahatlama/stresten uzaklasma amacl kullanmayanlarimn
puanlarindan istatistiksel agidan anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur. Bu
durum, umutsuzluk diizeyi daha yiiksek olan annelerin, rahatlama/stresten uzaklagsma

amaciyla sosyal aglara yoneldigini gostermektedir.

Sosyal aglarin kullanim siklig1 agisindan degerlendirmesine gore, 1 saatten
az kullanan katilimeilarin UCLA Yalmzlik Olgegi puanlarmin sosyal aglar1 4 saatten
fazla kullananlarin puanlarindan anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmistir. Bu
durum, otizmli ¢ocuga sahip annelerin sosyal aglar1 kullanim siklig1 arttik¢a yalnizlik
diizeylerinin azaldigin1 gostermekte olup, bu anneler igin sosyal aglarin bir

sosyallesme araci haline geldigi diisiintilebilir.

Bir diger analiz incelendiginde, gelir diizeyinin azalmasi ve sosyal ag
kullanim sikliginin artmast umutsuzluk diizeyini artirmaktadir. Bu durum, sosyal
aglarda otizme dair karsilasilan ve maddi yiik gerektiren cesitli egitim, tedavi vb.
unsurlarin bilgisine sahip olup, bunlara maddi kaynakli olarak ulasamayacak olma

diisiincesinin annedeki umutsuzluk diizeyini arttirdigini gosteriyor olabilir.

Algilanan ayrimeilik diizeyi ile sosyal ag kullanim amag ve sikliklar1 arasinda
anlamli yonde bir iliski bulunamamaistir. Bu durumun sebebi olarak, otizmli ¢ocuga
sahip annelerin kendileriyle ayni durumda olan diger anneler ile sosyal aglar
tizerinde bir araya gelip kendileri i¢in bir destek platformuna sahip olma sanslari
olmasima ragmen, diger yandan sosyal aglarin farkli gelisim ve engellilige yonelik
icerdigi yogun nefret sdylemlerinin kars1 etki gosterdigi de diisiiniilebilir. Bu a¢idan
diisiintildiiginde, ayrimcilik algist ve sosyal aglar iliskisi {izerine sdylem
cozlimlemelerinin de dahil oldugu daha ayrintili bir ¢aligma daha dogru ve net bir

sonug verebilir.
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SONUC

Glinlimiizde sosyal aglar, bireysel ve toplumsal diizeylerde olduk¢a 6nemli ve
temel bir faktor haline gelmistir. Sosyal aglarin, bireysel farkliliklar ve esit haklar
noktasinda bireylerde hassas bir durum haline gelebilen psikolojik iyilik hali
lizerinde yogun bir etkisi vardir. Bu ¢alismada da farkli gelisim gosteren ve belli
noktalarda toplum dinamikleri ve normlarindan ayr1 diigebilen otizmli bireylerin
annelerinin psikolojik iyilik hali gdstergelerinden olan yalnizlik, ayrimcilik, sosyal
destek ve umutsuzluk algilarinin sosyal ag kullanimlar {izerinden degerlendirilmesi

amagclanmistir.

Sonuglar degerlendirildiginde, otizmli cocuga sahip annelerin psikolojik iyilik
seviyelerini yiikseltmek i¢in sosyal aglara yoneldikleri diisiiniilebilir. Bu agidan
diisiiniildiiglinde, giinlik yasam dinamiklerinde bu tiir yogun stres ve sikinti
yasayabilen bireylerin psikolojik iyilik durumlarini kotii yonde etkilememek ve daha
lylye gitmesini saglamak i¢in, sosyal aglarda yer alan igeriklere ve sosyallesme
dinamiklerine dair ¢esitli planlamalar ve caligmalar yapilmasi, sosyal ag
kullanicilarinin - ve dolayisiyla toplum yapisimin  ayrimcit  ve nefret igerikli
sOylemlerden armdirilmast i¢in egitim sisteminde koklii degisikliklere gidilmesi,
geleneksel ve yeni medyaya siklikla konu olabilen siyasi, sportif, sanatsal tiim Kisi,
kurum ve olusumlarin “farkli olana tahammiil” noktasinda “esitlik” kavraminin ne

demek oldugunu unutmamasi, aksine bu konuda 6rnek olmasi gerekmektedir.

Sosyal aglarin bireyler iizerinde ¢esitli ve yogun etkilere sahip oldugu bu
kadar acikken, bu konuda, farkli baglamlar ve gruplar cergcevesinde genisletilerek

cok daha fazla calismanin yapilmasi olduk¢a 6nemli goriilmektedir.
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EKLER
EK1

Bilgilendirilmis Goniillii Onam Formu

T.C. istanbul Universitesi

BILGILENDIRILMIiS GONULLU ONAM FORMU

Bu calisma, Istanbul Universitesi Yeni Medya ve Iletisim Yonetimi Tezli
Yiiksek Lisans &grencisi Psk. Ozgiir Sarican’in tez calismasi kapsaminda Prof. Dr.
Yildiz Dilek Ertirk danismanliginda yiiriitiillmektedir. Bu ¢alismanin amaci otizm
tanili bireylerin annelerinin sosyal ag kullanim aliskanliklarim1 ve bazi psikolojik
siire¢ ve durumlarin bu aliskanliklar ile iliskisini incelemektir. Arastirmada sizden
tahminen 10 dk ayirmanmiz istenmektedir. Bu c¢alismaya katilmak tamamen
gonullalik esasina dayanmaktadir. Calismanin amacina ulagsmasi igin sizden
beklenen, biitiin sorular1 eksiksiz, kimsenin baskis1 veya telkini altinda olmadan, size
en uygun gelen cevaplar igtenlikle verecek sekilde cevaplamanizdir. Bu formu
okuyup onaylamaniz, aragtirmaya katilmayi kabul ettiginiz anlamma gelecektir.
Ancak, ¢alismaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda c¢alismayi

birakma hakkia da sahipsiniz. Bu c¢alismadan elde edilecek bilgiler tamamen

aragtirma amaci ile kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir; ancak

verileriniz yayin amaci ile kullanilabilir. Eger arastirmanin amaci ile ilgili verilen bu
bilgiler disinda simdi veya sonra daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyarsaniz arastirmaciya
simdi sorabilir veya saricanozgur@gmail.com e-posta adresinden ulasabilirsiniz.
Arastirma tamamlandiginda genel/size ©zel sonucglarin sizinle paylagilmasini

istiyorsaniz liitfen aragtirmaciya iletiniz.

Yukarida yer alan ve arastirmadan once katilimciya verilmesi gereken

bilgileri okudum ve katilmam istenen g¢aligmanin kapsamini ve amacini, goniilli
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olarak iizerime diisen sorumluluklar1 anladim. Calisma hakkinda yazili ve sozli
aciklama asagida adi belirtilen arastirmaci/aragtirmacilar tarafindan yapildi. Bana,
caligmanin muhtemel riskleri ve faydalar1 sozlii olarak da anlatildi. Kisisel

bilgilerimin 6zenle korunacagi konusunda yeterli giiven verildi.

Bu kosullarda s6z konusu aragtirmaya kendi istegimle, higbir baski ve telkin

olmaksizin katilmayi1 kabul ediyorum.

Katilimcinin:

Imzasi:

Arastirmacinin:

Adi-Soyadt:

Imzast:
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EK 2

Demografik Bilgi Formu

DEMOGRAFIK BiLGi FORMU

1. Cinsiyetiniz nedir?
( ) Kadin

( ) Erkek

( ) Diger

2. Yasiniz kactir?
()18-24

() 25-30
() 31-45

( ) 45 ve Usti

3. Egitim durumunuz nedir?

() flkokul
() Ortaokul
() Lise

() Lisans

( ) Lisansusti

4. Bir iste ¢alisiyor musunuz?



( ) Calismiyorum.
( ) Yar1 zamanh ¢alistyorum.

( ) Tam zamanh ¢alistyorum.

5. Su anda yasadiginiz yer neresidir?

( ) Kdy, belde
( ) 1Ilge
( ) Sehir

( ) Biiytiksehir

6. Yasaminizin ¢cogunu nerede gecirdiniz?

( ) Kdy, belde
( ) 1Ilge
( ) Sehir

( ) Biiytiksehir

7. Medeni durumunuz nedir?

( ) Hi¢ evlenmemis
()Evl
( ) Bosanmis

() Esini kaybetmis

8. Sizce asagidaki seceneklerden hangisi ekonomik diizeyinizi en iyi ifade

etmektedir?
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( ) Cok diisiik
( ) Diisiik

( ) Orta

() Ylksek

( ) Cok yiksek

9. Sahip oldugunuz ¢ocuk sayisi kagtir?

()1
()2
()3

()4 ve Ustl

10. Herhangi bir psikiyatrik taniya sahip misiniz?
() Evet

( ) Haywr

11. Yanitiniz evet ise taniniz nedir?

12. Daha once profesyonel anlamda bir psikolojik destek aldiniz mi?

() Evet

( ) Hayir
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13. Yamitiniz evet ise, hala profesyonel anlamda bir psikolojik destek almaya
devam ediyor musunuz?
() Evet

( ) Hayir

14. Otizm tanili cocugunuzun yasi kagtir?

()0-6
()6-11
()11-18

( ) 18 ve st

15. Otizm tanili cocugunuzun cinsiyeti nedir?

( ) Kadin
( ) Erkek

( ) Diger

16. Otizm tanili cocugunuzun ilk tani aldigi tarih nedir?

( ) 1yildanaz
() 1-2 y1l 6nce
() 3-4 y1l 6nce

() 5 yil 6nce ve tisti

17. Otizm tanili ¢ocugunuzun bakimini yogun olarak kim iistlenmektedir? (Birden
fazla segenegi isaretleyebilirsiniz.)

( ) Ben (anne)
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( ) Baba

( ) Anneanne/babaanne/dede
( ) Bakici

( ) Golge abla/gblge abi

( ) Diger

18. Otizm tanili cocugunuz ne siiredir 6zel egitim aliyor?
(1) Hic

( ) 1yildan az

()12

()3-4yl

( )5 yil ve Gisti
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EK3

Sosyal Ag Kullanimlari Bilgi Formu

SOSYAL AG KULLANIMLARI BiLGi FORMU

1. Herhangi bir sosyal ag (Facebook, twitter, instagram vb.) iiyeliginiz var
midir?

() Evet

( ) Haywr

2. Yamtimiz evet ise, hangi sosyal aglarda iiyeliginiz vardir? (Birden fazla
secenegi isaretleyebilirsiniz.)

( ) Instagram
( ) Facebook
( ) Twitter

( ) Tumblr

( ) Blogspot
( ) Youtube
( ) Whatsapp

( ) Diger:

3. Ginde ortalama kag saat sosyal aglarda vakit gegiriyorsunuz?
( ) 1 saatten az

() 1-3saat
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( ) 4 saat ve Uzeri

4. Sosyal aglart hangi amaglar ile kullaniyorsunuz? (Birden fazla secenegi

isaretleyebilirsiniz.)

( ) Tamidigim insanlar ile sohbet etmek i¢in

( ) Tanidigim insanlarin paylagimlarini takip etmek icin
( ) Fotograf/video paylagimi i¢in

( ) Yaz1 paylasimi yapmak i¢in

() Yeni insanlarla tanismak i¢in

( ) Yeni bilgi ve beceriler edinmek igin

( ) Duygu ve diisiince paylasimi yapmak i¢in

( ) Oyun oynamak icin

( ) Mizik dinlemek/video izlemek igin

( ) Diger:

5. Kendinize ait igerikler iirettiginiz sayfaniz ya da blogunuz var mi?

() Evet

( ) Haywr

6. Yamtiniz evet ise ne tiir icerikler paylastyorsunuz?
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7. Sosyal aglar: otizm acgisindan hangi amaclar ile kullaniyorsunuz? (Birden
fazla segenegi isaretleyebilirsiniz.)

( ) Otizm hakkinda genel bilgi edinme

( ) Otizm hakkinda yeni gelismeleri ve arastirmalar1 takip etme

() Otizm tanil1 bireylerin tibbi tedavileri hakkinda bilgi edinme ve danigsma
() Otizm tanili bireylerin egitimleri hakkinda bilgi ve beceri kazanma

() Otizm hakkinda insanlar1 bilgilendirme

() Otizm tanili cocuga sahip ebeveynlerin bir araya geldigi gruplara iiye olma
() Otizm tanili cocuga sahip diger ebeveynlerle tanigsma

( ) Daha 6nce yiiz ylize (6zel egitim merkezinde, kursta vb.) tanigilmis olan diger

otizm tanili ¢ocuga sahip ebeveynler ile iletisimi stirdiirme
() Otizm tanili cocuga sahip diger ebeveynler ile duygu ve deneyim paylagsma

() Otizm tanili ¢cocuga sahip olmayan bireylerle otizmli ¢cocuga sahip olmak

hakkinda duygu ve deneyim paylasma

() Otizm tanili bir ¢ocuga sahip olmanin getirdigi giindelik sikintilardan

uzaklasma ve rahatlama
( ) Otizm hakkinda yapilan farkindalik ¢aligmalarina destek olma
() Otizm tanili ¢ocuklarin egitim siirecinde karsilastiklart problemleri paylagsma

( ) Otizm tanili gocuklarin giindelik yasamda (ev, okul, toplumsal yasam alanlar1

vb.) karsilastiklar1 problemleri paylagsma

() Otizm hakkinda uzman kisi ve kurumlara ulasma

() Otizm hakkinda yasal prosediirler (raporlar, egitim ve bakim destekleri vb.)
ile ilgili bilgi edinme

( ) Diger:

84



8. Otizm ile alakali olarak hangi sosyal aglart kullaniyorsunuz?

( ) Instagram
( ) Facebook
( ) Twitter

() Tumblr

( ) Blogspot
( ) Youtube
( ) Whatsapp

( ) Diger:

9. Daha once sosyal aglar iizerinden otizm tanili cocuga sahip bir ebeveyn ya
da ebeveynler ile tanigtiniz mi?

() Evet

( ) Haywr

10. Yamitiniz evet ise bu ebeveyn ya da ebeveynler ile sosyal aglar iizerinden
gOriismeye aktif olarak devam ediyor musunuz?

() Evet

( ) Haywr

11. Bu ebeveynler ile hangi sosyal ag olusumlart araciligiyla tamstiniz? (Birden
fazla segenegi isaretleyebilirsiniz.)

( ) Facebook gruplari
( ) Whatsapp gruplari

( ) Instagram hesaplari
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( ) Bloglar
( ) Twitter

( ) Diger:

12. Daha once sosyal aglar iizerinden tanistiginiz otizm tanili ¢ocuga sahip bir
ebeveyn ya da ebeveynler ile yiiz yiize goriigme deneyiminiz oldu mu?

() Evet

( ) Haywr

13. Yamitiniz evet ise bu ebeveyn ya da ebeveynler ile yiiz yiize goriismeye aktif
bicimde devam ediyor musunuz?
() Evet

( ) Hayir
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EK 4

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi

CBASDO
Asagida 12 ciimle ve her bir ciimle altinda da cevaplarimizi isaretlemeniz igin
1’den 7’ye kadar rakamlar verilmistir. Her ciimlede soylenenin sizin icin ne kadar
cok dogru oldugunu veya olmadigini belirtmek i¢in o ciimle altindaki rakamlardan
yalniz bir tanesini daire icine alarak isaretleyiniz. Bu sekilde 12 ciimlenin her
birine bir isaret koyarak cevaplarimizi veriniz. Liitfen hi¢hir ciimleyi cevapsiz

birakmayiniz. Sizce dogruya en yakin olan rakamu isaretleyiniz.

1. Ailem ve arkadaslarim disinda olan ve ihtiyacim oldugunda yanimda olan
0zel bir insan (flort, nisanli, s6zlIii, akraba, komsu, doktor) var.
Kesinlikle hayir 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle

evet

2. Ailem ve arkadaglarim disinda olan ve seving ve kederlerimi
paylasabilecegim bir insan (6rnegin flort, nisanli sozlii, akraba, komsu,
doktor) var.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle evet

3. Ailem (0rnegin annem, babam, esim, c¢ocuklarim, kardeslerim) bana
gercekten yardimci olmaya calisir.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle evet

4. Thtiyacim olan duygusal yardimi ve destegi ailemden (&rnegin, annemden,
babamdan, esimden, ¢ocuklarimdan,kardeslerimden) alirim.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle evet
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5. Ailem ve arkadaslarim disinda olan ve beni gergekten rahatlatan bir insan
(6rnegin flort, nisanli, sozli, akraba, komsu, doktor) var.
Kesinlikle hayir 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle

evet

6. Arkadaslarim bana gercekten yardimci olmaya calisirlar.
Kesinlikle hayir 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle

evet

7. Isler kotii gittiginde arkadaslarima giivenebilirim.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle evet

8. Sorunlarimi ailemle (6rnegin, annemle, babamla, esimle, c¢ocuklarimla,
kardeslerimle) konusabilirim.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle evet

9. Seving ve kederlerimi paylasabilecegim arkadaglarim var.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle evet

10. Ailem ve arkadaglarim disinda olan ve duygularima onem veren bir insan
(6rnegin, flort, nisanli, sozlii, akraba, komsu, doktor) var.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle evet

11. Kararlarimi vermemde ailem (6rnegin, annem, babam, esim, ¢ocuklarim,
kardeslerim) bana yardimc1 olmaya isteklidir.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle evet
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12. Sorunlarimi arkadaslarimla konusabilirim.

Kesinlikle hayir 1 2 3 4 )

7

Kesinlikle evet
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EK5
Algilanan Ayrimcihik Olcegi

AAO-1

Asagida cesitli duygu ve diisiinceleri iceren ifadeler verilmektedir. Liitfen her
ifadede tamimlanan duygu ve diisiinceyi ne siklikta hissettiginizi ve

diisiindiigiiniizii sizin icin en uygun secenegi isaretleyerek belirtiniz.

Asla Ara Zaman | Sik Daima
sira/ zaman | sik
nadiren

1. Ne siklikla otizmli ¢cocugu olan
anneler is ararken ayrimcilik

yastyorlar?

2. Ne siklikla otizmli ¢ocugu olan
anneler ev ararken ayrimcilik

yastyorlar?

3. Ne siklikla otizmli ¢ocugu olan
anneler sokakta, toplu tagima
araglarma ya da aligveris
yaparken ayrimeilik

yagtyorlar?

4. Ne siklikla otizmli ¢ocugu olan

anneler okulda ya da igyerinde

ayrimceilik yastyorlar?

90




AAQO-2

Asagida cesitli duygu ve diisiinceleri iceren ifadeler verilmektedir. Liitfen her

ifadede

diisiindiigiiniizii sizin icin en uygun segenegi isaretleyerek belirtiniz.

tamimlanan duygu ve diisiinceyi

ne siklikta hissettiginizi ve

Asla | Ara Zaman | Sik Daima
sira/ zaman | sik
nadiren

1. Diger insanlar tarafindan kabul
gormedigimi hissediyorum.

2. Diger insanlarin bana karsi
olduklarini hissediyorum.

3. Otizmli bir ¢ocuga sahip
oldugum i¢in dalga gec¢ildim ve
hakarete ugradim.

4. Otizmli bir c¢ocuga sahip

oldugum i¢in insanlar benden
uzaklastt ya da aralarina

almadilar.
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EK6

Ucla Yalmzhik Olgegi

UCLA-LS

Asagida cesitli duygu ve diisiinceleri iceren ifadeler verilmektedir. Sizden istenilen her

ifade de tanimlanan duygu ve diisiinceyi ne siklikta hissettiginizi ve diigiindiigiiniizii her biri icin

tek bir rakamu daire icine alarak belirtmeniz.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

Kendimi ¢cevremdeki insanlarla uyum iginde hissediyorum.
Arkadasim yok.

Bagvurabilecegim hi¢ kimse yok.

Kendimi tek baginaymigim gibi hissetmiyorum.
Kendimi bir arkadas grubunun bir pargasi olarak hissediyorum.
Cevremdeki insanlarla bir ortak yoniim var.

Artik hi¢ kimseyle samimi degilim.

Ilgilerim ve fikirlerim ¢evremdekilerce paylasiliyor.

Disa doniik bir insanim.

Kendime yakin hissettigim insanlar var.
Kendimi grubun digina itilmis hissediyorum.
Sosyal iligkilerim iyidir.

Hic kimse beni gergekten iyi tanimiyor.

Kendimi diger insanlardan soyutlanmis hissediyorum.

Istedigim zaman arkadas bulabilirim.
Beni gercekten anlayan insanlar var.
Bu derece igime kapanmis olmaktan dolay1r mutsuzum.

Cevremde insanlar var ama benimle degiller.

Ben bu Ben bu Ben bu Ben bu

durumu HIC durumu
Yasamadim NADIREN

Yasarim
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2

durumu durumu SIK

BAZEN SIK Yasarim

Yasarim
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
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19. Konusabilecegim insanlar var.

20. Derdimi anlatabilecegim insanlar var.

93



EK7

Beck Umutsuzluk Olgegi

BUO

Asagida gelecege ait diisiinceleri ifade eden bazi ciimleler verilmistir. Liitfen her bir ifadeyi
okuyarak, bunlarin size ne kadar uygun olduguna karar veriniz. Size uygun olanlar icin "Evet",

uygun olmayanlar icin ise "Haywr" siitununun altindaki kutuyu () igaretleyiniz.

Evet Hayir

1. Gelecege umut ve cosku ile bakiyorum.

2. Kendim ile ilgili seyleri diizeltemedigime gore ¢abalamay1 biraksam iyi olur.

3. Isler kotiiye giderken bile her seyin hep boyle kalmayacagini bilmek beni

rahatlatiyor.

4. Gelecek on yi1l iginde hayatimin nasil olacagini hayal bile edemiyorum.

5. Yapmay1 en ¢ok istedigim seyleri gerceklestirmek igin yeterli zamanim

var.

6. Benim igin ¢ok dnemli konularda ileride basarili olacagimi umuyorum.

7. Gelecegimi karanlik gorityorum.

8. Diinya nimetlerinden siradan bir insandan daha ¢ok yararlanacagimi

umuyorum.

94



9. Iyi firsatlar yakalayamiyorum. Gelecekte yakalayacagima inanmam igin

de hicbir neden yok.

10. Gegmis deneyimlerim beni gelecege iyi hazirladi.

11. Gelecek, benim i¢in hos seylerden ¢ok tatsizliklarla dolu goriiniiyor.

12. Gergekten 6zledigim seylere kavusabilecegimi ummuyorum.

13. Gelecege baktigimda simdikine oranla daha mutlu olacagimi umuyorum.

14. Tsler bir tirlii benim istedigim gibi gitmiyor.

15. Gelecege biiyiik inancim var.

16. Arzu ettigim seyleri elde edemedigime gore bir seyler istemek aptallik olur.

17. Gelecekte gercek doyuma ulagsmam olanaksiz gibi.

18. Gelecek bana bulanik ve belirsiz goriiniiyor.

19. Kéti giinlerden ¢ok, iyi giinler bekliyorum.

20. Istedigim her seyi elde etmek igin ¢aba gdstermenin gergekten yarari

yok, nasil olsa onu elde edemeyecegim.
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EK 8

Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

N= 206 Siklik (Yiizde)
Cinsiyet

Kadin 206 (%100)
Yas (Y1)

18-24 yas 3 (%1,5)
25-30 yas 21 (%10,2)
31-45 yas 148 (%71,8)
45 yas tizeri 34 (%16,50)
Egitim durumu

Tlkokul 28 (%13,6)
Ortaokul 17 (%8,3)
Lise 62 (%30,1)
Lisans 79 (38,3)
Lisansustu 20 (%9,7)
Calisma durumu

Calismiyor 138 (%67,0)
Yar1 zamanh ¢alistyor 23 (%11,2)
Tam zamanli galistyor 45 (%21,8)
Su anda yasanilan yer

Koy, belde 12 (% 5,8)
flige 31 (%15,0)
Sehir 37 (%18,0)
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Biiyiiksehir

126 (%61,2)

Yasamin biiyiik ¢ogunlugunun gectigi yer

Kdy, belde 20 (% 9,7)
Ilge 35 (%17,0)
Sehir 44 (%21,4)
Biiyiiksehir 107 (%51,9)
Medeni durum

Evli 177 (%85,9)
Bosanmis 22 (%10,7)
Esini kaybetmis 7 (%3,4)
Gelir dlzeyi

Cok diistik 11 (%5,3)
Diistik 36 (%17,5)
Orta 134 (%65,0)
Yiksek 21 (%10,2)
Gok yuksek 4 (%1,9)
Cocuk sayisi

1 cocuk 62 (%30,1)
2 cocuk 100 (%48,5)
3 ¢ocuk 41 (%9,9)

4 ve Uzeri 3 (%1,5)
Psikiyatrik tani1 var m?

Evet 17 (%8,3)
Hayir 189 (%91,7)

Eger tani varsa nedir (n=17)
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Depresyon 7 (%41,2)
Anksiyete bozuklugu 4 (%23,5)
Panik atak 4 (%23,5)
Atipik otizm 1 (%5,9)
Epilepsi 1 (%5,9)
Daha once profesyonel anlamda

psikolojik destek aldimiz m1?

Evet 38 (%18,4)
Hayir 168 (%81,6)
Evet ise hala psikolojik destek

aliyor musunuz?

Evet 20 (%52,6)
Hayir 18 (%47,4)
Otizm tanmili cocugun yasi

0-6 yas 80 (%38,8)
6-11 yas 72 (%35,0)
11-18 yas 51 (%24,8)
18 yas lizeri 3 (%1,5)
Otizm tam ¢cocugun cinsiyeti

Kadin 50 (%24,3)
Erkek 156 (%75,7)
Otizm tamis1 alinan tarih

1 yi1ldan daha az 26 (%12,6)
1-2 y1l 6nce 46 (22,3)
3-4 y1l 6nce 51 (%24,8)
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5 yildan daha fazla

83 (%40,3)

Cocuga anneden baska
bakim veren var mi?
Var

Yok

61 (%29,6)
145 (%70,4)

Cocuk ne kadar suredir

egitim ahyor?

Hig almadi 27 (%13,1)
1 yildan az 36 (%17,5)
1-2 yil 43 (%20,9)
3-4 yil 88 (%42,7)
5 yildan fazla 12 (%5,8)
Sosyal aglarda iiyelik var m1?

Evet 197 (%95,6)
Hayir 6 (%4,4)
Hangi sosyal aglarda iiyelik var? (n= 604)

(Birden cok yanit isaretlenmistir.)

Instagram 161 (%26,7)
Facebook 168 (%27,8)
Twitter 45 (%7,4)
Tumblr 4 (%0,7)
Blogspot 6 (%1,0)
Youtube 41 (%6,8)
Whatsapp 173 (%28,6)
Diger 6 (%1,0)

Sosyal aglarda gecirilen zaman (n= 202)

1 saatten az

70 (%34,7)




1-3 saat 112 (%55,4)
4 saatten fazla 20 (%9,9)
Sosyal ag kullanim amaci (n= 623)

(Birden cok yanit isaretlenmistir.)

Tamdigim insanlarla sohbet etmek i¢in 88 (%14,1)
Tanidigim insanlarin paylagimlarini takip i¢in 110 (%17,7)
Fotograf/video paylasimi i¢in 88 (%14,1)
Yazi paylagimi igin 50 (%8,1)
Yeni insanlarla tanismak igin 16 (%2,6)
Yeni bilgi ve beceriler edinmek igin 138 (%22,1)
Duygu ve diisiince paylasimi i¢in 58 (%9,3)
Oyun oynamak icin 16 (%2,6)
Mizik dinlemek/video izlemek i¢in 52 (%8,3)
Diger 7 (%1,1)
Icerik iiretilen sayfa ya da blog var mi? (n=203)

Evet 14 (%6,9)
Hayir 189 (%93,1)

Sosyal aglar1 otizm agisindan hangi
amaclar ile kullaniyorsunuz? (n= 485)
(Birden cok yanit isaretlenmistir.)
Bilgi edinme

Sosyallesme

Deger pekistirme

Rahatlama/stresten uzaklasma

187 (%38,6)
126 (%26,0)
116 (%23,9)
56 (%11,5)

Otizm ile ilgili olarak hangi
sosyal aglar:1 kullamyorsunuz? (n= 375)

(Birden cok yanit isaretlenmistir.)

Instagram

94 (%25,1)
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Facebook 164 (%43,7)

Twitter 14 (%3,7)
Tumblr 0 (%0)
Blogspot 5 (%1,3)
Youtube 40 (%10,7)
Whatsapp 57 (%15,2)
Diger 1 (%0,3)

Sosyal aglar iizerinden otizm tanih baska

Bir cocugun ebeveyniyle tanistiniz mi1? (n=203)

Evet 116 (%57,1)
Hayir 87 (%42,9)
Tamstiysaniz  goriismeye devam  ediyor

musunuz?

(n=116)

Evet 81 (%69,8)
Hayir 35 (%30,2)

Bu ebeveynler ile hangi sosyal ag olusumlar:
iizerinden tamstimz? (n=177)

(Birden cok yanit isaretlenmistir.)

Facebook gruplari 110 (%62,2)
Whatsapp gruplari 28 (%15,8)
Instagram sayfalari 34 (%19,2)
Bloglar 2 (%1,1)
Twitter 1 (%0,6)
Diger 2 (%1,1)
Daha once sosyal aglar iizerinden tanistiginiz

ebeveynlerle yiiz yiize goriistiiniiz mii? (n= 201)

Evet 51 (%25,4)
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Hayir 150 (%74,6)

Diger ebeveynlerle yiiz yiize goriismeniz devam

ediyor mu? (n=51)

Evet 38 (%74,5)
Hayir 13 (%25,5)

*Standart Sapma
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