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OZET

Uygulanan bircok bolgesel kalkinma politikasinin en temel amaci bolgeler
arasindaki sosyo-ekonomik farkliliklarin ortadan kaldirilmasidir. Bu politikalarin yani
sira son yillarda turizm sektorii, ekonomik kalkinmay1 hizlandirmak ve tamamlamak
acisindan diger sektorlerden ayri bir konumda yer almaktadir. Bu baglamda turizm,
tarim ve sanayide yeterli gelismeyi yakalayamamis ancak yiiksek turizm potansiyeline
sahip bolgelerin kalkinmasi i¢in en 6nemli sektorler arasinda yer almaktadir.

Bu c¢alismanin amaci, genelde turizm sektoriiniin bdlge ekonomileri iizerinde
yarattig1 etkileri ve bu etkilerin bolgesel kalkinma tizerindeki roliinii incelemek, 6zelde
ise sektorel veriler yardimiyla Erzurum ilinin mevcut turizm potansiyelini ortaya
koyarak bu potansiyelin ilin kalkinmasinda yarattig1 etkiyi teorik olarak incelemektir.
Calisma sonucunda, Erzurum ilinin bolgesel anlamda kalkinmasinda turizm sektoriiniin
tek basina yeterli olmadigi ancak bolge ekonomisine ciddi anlamda olumlu etkiler

yarattig1 ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Bolgesel kalkinma, Erzurum, Turizm
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SUMMARY

The main purpose of many regional development policies implemented is to
eliminate socio-economic differences between regions. In addition to these policies, the
tourism, has been in a separate position from other sectors in terms of accelerating and
completing economic development in recent years. In this context, the tourism sector is
among the important sectors for the development of regions that have not achieved
sufficient development in agriculture and industry, but have high tourism potential.

The aim of this study is to examine the effects of the tourism sector on the
regional economies in general and the role of these effects on regional development, and
in particular, with the help of sectoral data, the current tourism potential of Erzurum
province is revealed and the effect of this potential on the development of the province
Is examined theoretically. As a result of the study, it has been determined that the
tourism sector alone is not sufficient, but it has serious positive effects on the regional

economy.

Keywords: Regional development, Erzurum, Tourism.
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1. GIRIS

Gelismislik farklari, diinya ekonomisi tarihinde iilkeler ve bolgeler arasinda
yasanan miicadelelerin nedenlerinden birisidir. Hem ekonomik hem de sosyal anlamda
ortaya c¢ikan bu farkliliklarin en temel nedeni, iilkelerin sahip oldugu kaynaklarin
homojen bir sekilde dagilmamasidir. Bunun sonucu olarak da kalkinma her yerde farkli
zaman ve hizlarda baglamistir. Kalkinma siirecinde yasanan bu farkliliklar da iilke ve
bolgeler arasinda bir takim gelismislik farklarina neden olmustur.

Ulke ekonomilerinin en énemli sorunlarindan biri olan bdlgelerarasi gelismislik
farklarmin ortadan kaldirilmasi igin yapilan galismalarin iktisat literatiiriinde bolgesel
kalkinma kavrami altinda yer almasi, II. Diinya Savasi’ndan sonra baslamistir. Bu
donemde, iilkelerin basta nitelikli isgiicli ve sermaye olmak {iizere sahip oldugu
kaynaklarin dengeli bir sekilde dagitilmamasi, hem iilkeler arasinda hem de bir tilkenin
kendi bolgeleri arasinda bir takim sorunlara neden olmustur.

Bolgesel kalkinma, bir bolgenin hem niteliksel hem de niceliksel olarak ise
gerceklesen ilerlemelerin bir arada yer almasidir. Nitelik olarak kiiltiirel, sosyal ve
politik faktorler, niceliksel olarak ise ekonomik faktorler esas alinmaktadir. Bir ulusun
niteliksel ve niceliksel olarak kalkinmasi, bolgesel kalkinmanin ger¢eklesmesi anlamina
gelmektedir.  Bolgesel kalkinmanin  gerceklesmesi ise  yerel kalkinmanin
gerceklesmesini zorunlu kilmaktadir.

Bircok gelismis ve gelismekte olan iilke ekonomilerinde gerekli olan bolgesel
kalkinmanin gergeklesmesi i¢in en miisait sektor yiizyillardir sanayi sektorii olarak
goriilmiistiir. Yani geri kalmis bir bolgenin kalkinmasinin en temel araci sanayi sektorii
olarak kabul edilmistir. Ancak bu noktada dikkat edilmesi gereken husus, sanayi
sektoriinde gerekli olan sermaye birikiminin saglanmasi i¢in turizmin yardimer bir
sektor olabilecegidir.

Bu dogrultuda kiiresellesme ile birlikte diinyada var olan tiim sektdrler gibi turizm
sektorii de hizli bir sekilde degisen, gelisen ve kendini siirekli yenileyen bir sektor
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Diinya Turizm Orgiitii’niin 6ngériilerine gére turizm
sektorli oniimiizdeki yillarda daha da biiyiik gelismeler gosterecektir. Bu yoniiyle turizm
sektori, bir iilkenin sadece sosyal ve kiiltirel anlamda degil, ekonomik anlamda da
biiyiilk kazanimlar elde etmesine katki saglayan oOnemli sektorler arasinda yer

almaktadir.



Ulkelerin dogal, tarihi ve kiiltiirel varliklarinin aktif bir sekilde kullanilmasim
saglayan turizm sektorii, bolgesel kalkinma cabasi igerisinde degerlendirilen bir
sektordiir. Dengeli kalkinmayi saglayarak, bolgelerarasindaki gelismislik farklarini
ortadan kaldiran bu sektor, 6zellikle sanayi alaninda gelismemis bolgelerde kalkinmanin
en 6nemli araglarindan biri olarak goriilmektedir.

Diger yonden, turizm sektdriiniin yalnizca kendi sektoriindeki ekonomik kazangla
degil, sosyal alanda yarattig1 degisim, ekonomik refahin tiim alanlara yayilmasi, farkli
sektorlerle olan baglantis1 ve iilkenin diger iilkelere tanmitilmasi gibi olumlu etkiler
yaratan oncii sektorlerden oldugu kabul edilmektedir.

Turizm arz ve talebi giiniimiiz ekonomilerinin kolaylikla geri ¢eviremeyecegi
pazar haline gelmistir. Gelismis iilke ekonomilerinin 6nde gelen kaynaklar1 arasinda yer
almasa bile, turizmden elde edilen gelirler 6zellikle Tirkiye gibi turizm agisindan
zengin olan iilke ekonomilerinin énemli kaynaklar1 arasinda yer almaktadir.

Zengin turistik potansiyele sahip olan Tirkiye’de turizm sektorii bolgesel
kalkinma araci olarak etkin bir sekilde kullanilmadig1 s6ylenebilir. Bu nedenle 6zellikle
sanayinin gelismedigi bolgelerde turizmi bir yatirim enstriimani olarak kullanmak
bolgesel kalkinmayr hizlandirabilecektir. Bu bolgelere verilebilecek orneklerden biri
Erzurum ilidir. Erzurum ili basta kis turizmi olmak iizere, bir¢ok turizm tiiriine elverisli
bir bolgedir. Bu agidan ele alindiginda turizm sektoriinlin etkin bir sekilde kullanimi
bolgenin kalkinmast i¢in olduk¢a dnemlidir.

Bu ¢aligmanin arastirma alani olan Erzurum, alt ve {ist yap1 olanaklarinin yetersiz,
istihdam oraninin diisiik, ekonominin tarim ve hayvanciliga dayali oldugu bir sehirdir.
Ancak zengin bir tarihe, kiiltiire ve 6zellikle kis turizmine elverisli iklim kosullarina
sahip olmasi, ilin turistik bir destinasyon haline gelmesine olanak saglamaktadir. Bu
nedenle turizm sektdrii Erzurum ilinin vazgecilmez bolgesel kalkinma araglarindan
birisidir. Dogu Anadolu Bolgesinin diger illeri ile mukayese edildiginde, Erzurum’un
turizm alaninda bir¢ok avantaja sahip oldugu goriilmektedir. Kar ve buz sporlarinin yam
sira, hem yurt iginde hem de yurt disinda farkli branstaki sporcular igin Onemli
sehirlerden birisidir. Ancak ekonomik acidan diger sektdrlerden daha etkin olan turizm
sektoriinden yeteri kadar yararlanilmamaktadir. Kis turizminin cazibe merkezlerinden
biri olan Erzurum’un turizm pastasindan diisiik pay almasinin ve ekonomik anlamda
gelismemesinin nedeni arastirilmast gereken onemli konulardan biridir. Ayrica bu
konuda yapilan ¢alismalar kisith sayidadir. Dolayisiyla Erzurum’un bolgesel kalkinmasi

tizerinde turizm sektoriinlin roliinii, ilin turist sayisi, turizm paydaslar1 olarak bilinen



konaklama tesisleri ve acente verileri yardimiyla ortaya konmasi bu c¢alismayr énemli
kilmaktadir.

“Bolgesel Kalkinmada Turizmin Rolii: Erzurum Ili Ornegi” adli bu ¢alismanin
amaci, genelde bolgesel kalkinma {izerinde turizmin roliinii arastirmak, ozelde ise
Erzurum ilinin sahip oldugu turizm potansiyelini, ilin turizm istatistikleri yardimiyla
ortaya koyarak, bu potansiyelin ilin kalkinmasi lizerindeki etkisini incelemektir.

Ikinci boliimde teorik bir ¢ergeve olusturulmasi amaciyla, turizm kavramimdan ve
turizmin tiirlerinden ve turizmin sosyo-ekonomik etkilerinden bahsedilmektedir.
Turizmin sosyo-ekonomik etkileri; ekonomik etkileri, sosyal etkileri ve toplumsal
etkileri olmak iizere {i¢ baslik altinda incelenmektedir.

Uciincii boliimde, kalkinma kavrami, bolge kavrami, bolgesel kalkinma ve
bolgesel kalkinmada turizmin etkileri {izerinde durulmustur. Dordiincii boliimde
Erzurum ilinin tarihi, konumu ve sosyo-ekonomik ozellikleri arastirilmig, bunlara ek
olarak ilin turizm potansiyeline, turizm arz ve talebine yer verilmistir. Erzurum’da
turizm sektoriintin bolgesel kalkinma iizerindeki etkisi lizerine genel bir degerlendirme
yapilmistir. Caligmanin sonu¢ boliimiinde ise elde edilen veriler 1518inda Erzurum ili

i¢in turizmin bdlgesel kalkinma enstriimani olup olmadigi ele alinmistir.



2. TURIZM SEKTORUNE GENEL BAKIS VE TURIZMIN EKONOMIiK
FONKSIYONLARI

Turizm, sosyal ve kiiltiirel bir etkinlik olmasinin yan1 sira iktisadi bir faaliyettir.
Birgok farkli tiiri bulunan turizmin, sosyal ve ekonomik etkileri mevcuttur. Turizmin

tiirleri ve ekonomik fonksiyonlar1 asagida alt basliklar halinde incelenmistir.

2.1. Turizmin Tanim ve Tiirleri

Giliniimiiz diinyasinda, teknoloji alaninda yenilikler yasanmakta ve bu yenilikler
tim sektorlerin gelismesine olanak saglamaktadir. Bu agidan bakildiginda, teknoloji
alanindaki gelismeler tiim sektdrlerde oldugu gibi ulagim sektoriinii de etkileyerek
biiyiik bir hizla ilerlemesine katki saglamaktadir. 11k ¢aglardan giiniimiize kadar, ulasim
sektorlinde yasanan ilerlemeler ile birlikte iilkeler arasinda mesafeler kisalmistir. Bu
sayede insanlarin tilkeler arasinda seyahat etme egilimleri artmistir. Seyahat etmenin ilk
amaci, gezip gérme ve saglik gibi nedenler olsa da daha sonra bu amaglar kapsam
olarak genislemistir. Cesitli amaglarla yapilan bu seyahatlere turizm adi verilmis ve
yapilan seyahatler amaglarina gore tiirlere ayrilmistir. Turizmin tanimi ve tiirleri asagida

incelenmistir.

2.1.1. Turizmin Tanim

Turizmin kavram olarak kdkeni “tur” kelimesinden gelmektedir. Bu kavram genel
olarak rahatlama veya etrafi gorme amaciyla yapilan ziyaret olarak tanimlanmaktadir
(Ajala ve Ariu, 2013:125). Turizmin tanimi yapilirken dikkat edilecek unsurlardan biri
hareket ve geri doniis olgusudur. Latince “tornus” olarak adlandirilan turizm kavrami
insanlarin bir eksen etrafinda donmelerini ifade etmektedir. Cesitli tanimlar ile
aciklanan turizm, diinya dillerinde genel olarak insanlarin, i3 ve eglence amaciyla
goriilmeye deger yerleri dairesel hareket icerisinde gezdikten sonra geri donmeleri
olarak tanimlanmaktadir (Y1ildiz, 2011:55).

Turizm kavraminin bilim insanlarimin arastirmalarina konu olmast 19. yiizyila
dayanmaktadir. Turizm hakkinda ilk tanim 1883 yilinda E.Guyer Freuler tarafindan
yapilmistir (Oh vd., 2007:121). Buna gore turizm, “gittik¢e artan dinlenme ve hava
degisimi ihtiyaglari, doga ve sanatla beslenen gbz alici giizellikleri tanima istegine,
doganin insanlara mutluluk verdigi inancina dayanan ve ozellikle ticaret ve sanayinin

gelismesi ve ulagim araglarinin kusursuz hale gelmelerinin bir sonucu olarak uluslarin



ve topluluklarin birbirlerine daha ¢ok yaklagmasina olanak veren modern ¢aga 6zgii bir
olay” olarak tanimlanmaktadir (Kozak vd., 2014:15).

Turizm, ¢esitli amaclar kapsamakla birlikte, agirlikli olarak insanlarin eglenmek,
dinlenmek, gezip goérmek amaciyla, siirekli yasadiklar1 yerden baska bir yere
yolculuklari sirasinda yaptiklari tiim aktiviteleri icermektedir. Turizm temelde eglenmek
ve zevk amaci tasityan bir kavram olmasina ragmen, bos zamani degerlendirmek,
dinlenme ve eglence amaciyla yapilan biitiin seyahatleri kapsamaktadir (Burkart ve
Medlik,1992:40). Bu dogrultuda turizmde seyahat kavrami ve bu kavramin amacinin ne
oldugu 6nemli bir husustur. Seyahatin hangi amagla yapildigi turizm olayini ortaya
cikarmaktadir (Yildiz, 2011:55).

Teknolojik gelisme ve kiiresellesme ile birlikte giiniimiizde milyonlarca insan her
yil ikamet ettikleri bolgeden eglenme, dinlenme, 6grenme ve psikolojik ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla baska iilkelere veya bolgelere gitmektedir. Sosyal anlamda
yarattig1 etkilerin yani sira, 6zellikle ekonomik agidan biiyiik etkiler yaratan bu olgu,
turizm olarak adlandirilmaktadir. Turizm sadece eglenmek ve dinlenmek amaciyla
yapilan bir aktivite degil, ayn1 zamanda is, ekonomik, maneviyat, ask, sanat ve kiiltiir
gibi degerleri 6nemli kilan bir faaliyettir (Filep, 2014:269). Ulke ekonomilerinde
yarattig1 etkiler sayesinde, 6zellikle az gelismis bolgelerin kalkinmasinda ¢ok 6nemli rol
istlenmektedir (Tas ve Kapusizoglu, 2017: 234).

Diinya iilkelerinin tarihi, kiiltlirel, beseri ve cografi 6zelliklerinin etkin bir sekilde
kullanilmasini saglayan turizm sektorii, gelismeye agik yapisi ile sektorler arasinda en
hizli ilerleme ve yenilige sahip olan sektorlerdendir. Turizm sektoriiniin hizli gelismesi,
giinlimiizde yasanan teknolojik gelismeler ve buna bagli olarak calisma siiresinin

kisalmasi, bog zamanin artmasi gibi nedenlere baglidir (Zengin vd., 2014:1).

2.1.2. Turizmin Tiirleri
Turizm kavrami yapilan seyahatin yerineé ve amacma gore cesitli tiirlere

ayrilmaktadir.

2.1.2.1. Yerine Gore Turizm Tiirleri
Yerine gore turizm tiirleri i¢ turizm (iilke ici) ve dis turizm (iilke dis1) olmak iizere

kendi arasinda ikiye ayrilmaktadir.



2.1.2.1.1. i¢ Turizm

Insanlarin bos zamanlarini degerlendirmek ve seyahat amaciyla yaptiklari turizm
faaliyetlerinin, yasadiklari iilke veya cografyada meydana gelmesi i¢ turizm olarak
adlandirilmaktadir. I¢ turizm, insanlarin &ncelikle kendi yasadiklari iilkenin dogal ve
kiiltiirel zenginliklerini 6grenmeleri bakimindan biiyilk Oneme sahiptir (Giizel,
2011:128).

Ulkelerin, turizm sektdriinde yeterli gelisme gostermesi i¢ turizme baghdir. I¢
turizmin gelismesi demek, turizm agisindan iilkenin hizmet kalitesinin ve turizm arzinin
artmasi anlamina gelmektedir. Ayrica i¢ turizm, turizm faaliyetlerinin saglam temele
oturmasina katki saglamaktadir (Tellioglu ve Tekin, 2016:497).

Turizm bilinci konusunda olumlu etkiler yaratan i¢ turizm, insan psikolojisinin
anlagilmasin1 kolaylastirarak, kisiler arasinda sosyal ve Kkiiltiirel agidan kaynasma
saglamaktadir. Ekonomik agidan ele alindiginda ise i¢ turizm, doviz getirici etkisi sahip
olmamasi acisindan milli gelirin O6zellikle bolgeler arasinda dengeli bir sekilde

dagilimina olanak saglamaktadir (Kervankiran ve Cuhadar, 2017:2).

2.1.2.1.2. Dis Turizm

Turizmin yapilma amaglarina gore farklilik gostermesi, turizm faaliyetlerinin
kendi arasinda cesitlilik gdstermesine neden olmustur.

Dis turizm, insanlarin yasadiklar1 iilkeden veya cografyadan ayrilarak baska bir
tilkede turizm faaliyetlerine devam etmesidir. Dis turizmi, i¢ turizmden ayiran en temel
Ozellik dis turizmin doviz hareketlerine neden olmasidir. Bu agidan ele alindiginda dis
turizm, kendi iginde pasif ve aktif olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Pasif dis turizm,
tilke iginden baska iilkelere yapilan seyahatleri, aktif dis turizm ise iilke disindan iilke
icine yapilan seyahatleri icermektedir (Kozak vd., 2014:13).

Odemeler bilancosunda dis hizmetler kalemi olarak yer alan dis turizm
faaliyetlerinde, iilke i¢ine gelen turistlere sunulan hizmetler hizmet ihraci, vatandaslarin
iilke disina ¢ikarak aldiklar1 hizmetler ise hizmet ithalati olarak adlandirilmaktadir. Bu
acidan ele alindiginda dis turizm 6zellikle cari acik konusunda sikint1 yasayan iilkelerde

hayati 6nem tasimaktadir (Uguz ve Topbas, 2010:878).

2.1.2.2. Amacma Gore Turizm Tiirleri
Amacina gore yapilan turizm tiirleri kongre, saglik ve termal, kis, inang, yayla,

kiiltlir, deniz ve magara turizmi olarak ele alinmaktadir.



2.1.2.2.1. Kongre Turizmi

Turizmin son yillarda gelismesiyle, kongre turizmi de diger turizm tiirleri gibi
sektdriin canlanmasina katki saglamaktadir. igerik olarak ele alindiginda, sempozyum,
toplanti, seminer ve konferans tiirleri de bu turizm tiirii kapsamindadir.

Kongre turizmini diger turizm tiirlerinden ayiran en 6nemli 6zelliklerinden biri,
turist harcamalarina gore delege harcamalarmin daha fazla olmasidir. Sadece
harcamalarla sinirli kalmayip, kongre turizminin yarattigi istihdam olanaklar da iilke
ekonomileri i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bunlarin disinda, kongre turizmi {ilkenin, diinya

tilkelerine tanitilmasi agisindan etkili bir turizm tiridir (Karasu, 1990:32).

2.1.2.2.2. Saghk ve Termal Turizmi

Turizm faaliyetlerinin gezip gérmek ve eglenmek gibi amaglar1 disinda sifali
kaynaklardan ve iklimin faydalarindan yararlanmak gibi amaglar1 vardir. Sifali
kaynaklardan faydalanmak ve hastaliklarin tedavi edilmesi amaciyla yapilan seyahatler
saglik ve termal turizmini ortaya ¢ikarmustir (Unliiénen vd., 2011:21).

Saglik turizmi, insan sagliginin bakimi ve hastaliklarin iyilestirilmesi igin yapilan
aktiviteleri icermektedir. Kendi arasinda; termal turizm, medikal turizm, yasl turizmi ve

engelli turizmi olarak tiirlere ayrilmaktadir (Kordeve, 2016:53).

2.1.2.2.3. Kis Turizmi

Kis turizmi, temelde kayak sporuna dayanan ve bu sporun yapilabilmesi igin
gerekli kara sahip bolgelere seyahat, konaklama gibi hizmetlerden faydalanmak igin
yapilan tiim faaliyetleri icermektedir (Kosan, 2013:295).

Genel olarak kis turizmi, hizli sehirlesme ve sanayilesme ile birlikte ortaya ¢ikan
sorunlar sebebiyle kiy1 turizmine alternatif olarak kisilerin kig mevsiminde tatile ¢ikma
isteklerini karsilamaktadir. Kis turizminin tercih edilmesinin sebebi, sehir yasaminin
stresinden uzaklagsmak ve bos zamanlarin degerlendirmek icin kayak ve tirmanma gibi
faaliyetlere yonelmektir. Bu faaliyetlerin artirilmasi, ozellikle daglik bdlgelerin
kalkinmasimi saglamakta ve bu bolgelerin kis mevsiminde olusan issizlik sorununu

ortadan kaldirmaktir (Ozgoban, 2019:1608).

2.1.2.2.4. inan¢ Turizmi
Dinlere  6zel kutsal yerlerin ziyaret edilmesinin turizm kapsaminda

degerlendirilmesi inang turizmi olarak adlandirilmaktadir. Inang turizmi, diger turizm



tirlerinden farkli olarak bireylerin dini inanglarmi gergeklestirmek igin yaptiklari
ziyaret cesitlerini icermektedir (Ibret vd., 2015:247).

Inan¢ turizmi, onemini gecmiste oldugu gibi bugiin de korumaya devam
etmektedir. Kutsal yerleri ziyaret etmek olduk¢a onemli bir dini vecibedir. Bu turizm
tirii sayesinde, insanlar arasinda dini a¢idan diyaloglar kurularak evrensellik
cercevesinde kardeslik kavrami ortaya c¢ikmaktadir. Dini amagh yapilan ziyaretler,

farkli dinlere sahip tiim medeniyetleri bir araya toplamaktadir.

2.1.2.2.5. Yayla Turizmi

Yaylalar, hayvanlarin tiiketmesi amaciyla otlarin toplandigi yer olarak
bilinmektedir. Ancak sadece bununla kalmayip, insanlarin yaz aylarinda sehirlesmenin
getirdigi olumsuzluklar sebebiyle, 6zellikle ¢alisma hayatindaki streslere karsi kafa
dinlemek amaciyla gittikleri daglarin yiiksek kesimleridir. 1990 yilinda yapilan
diizenlemeler ile turizme agilan yaylalar, giiniimiizde bir¢ok insanin tercih ettigi turizm

tiirlerindendir (Bilici ve Isik, 2018:6).

2.1.2.2.6. Kiiltiir Turizmi

Kiiltiir turizmi, insanlarin farkli toplumlara ait ¢esitli kiiltiirel varliklar1 gérmek
amaciyla yaptiklar1 seyahatlerdir. Eski c¢aglardan bugiine, insanlar kendi kiiltiirlerinin
disinda farkl kiiltiirlere ilgi duymuslardir. Kiiltiir turizmi, kisilerin gidilen {ilkenin
sanatsal, bilimsel ve tarihi miraslarin1 ziyaret etmesini icermektedir (Silberberg,
1995:363). Bu sebeple turizm amagli yapilan seyahatlerde kiiltiirel zenginlikleri gérmek
temel amag olmustur (Uygur ve Baykan, 2007:33).

Kiiltiir turizmi, yerel halkin gelenek ve goreneklerini, yasam tarzlarimi en net
sekilde aktaran turizm tiirlerinden biridir. Kultir turizmi, kiltirel miras ve tarih
bilincini artirma konusunda olduk¢ca Onemlidir. Ayni zamanda, halkin yasam
standartlarinin yiikseltilmesi ve korunmasina yardimci olmaktadir (Sagilik ve Toptas,

2017:109).

2.1.2.2.7. Deniz Turizmi
Deniz turizmi, deniz araglar1 kullanilarak deniz altinda, iistiinde veya kiyilarda
turistik faaliyetlere katilma olarak tanimlanmaktadir. Giinliimiizde deniz turizmi en
gozde turizm tiirleri arasindadir (Kozan vd., 2014:116)
Turizmde ilginin deniz turizmine kaymasi, dogal giizelliklerin (giineslenme,

yiizme vb.) sagladigi faaliyetlere baglidir. Deniz turizmi, yat ve kiyr turizmi olmak
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tizere ikiye ayrilmaktadir. Yilin belli donemlerinde yapilan deniz turizmi, insanlarin
ilgisini denizle cekmektedir (Doganer, 1996:32).

Tiirkiye cografi agidan ele alindiginda, dort tarafinin denizlerle gevrili olmasi
deniz turizmi agisindan 6nemli bir avantaj olarak goriilmektedir. Turizm tiirleri arasinda
en fazla talebe sahip olan turizm tiirii deniz turizmidir. Bu talep sayesinde, turizm

gelirlerinin 6nemli bir kismi deniz turizminden elde edilmektedir.

2.1.2.2.8. Magara Turizmi

Gegmis donemlerde magaralar, insanlar tarafindan barinak ve ibadethane olarak
kullanilmigtir. Daha sonra, damlataslar1 sayesinde olusan goriintiiler, magaralari
turizmde ¢ekim merkezi haline getirmistir. Zaman gectik¢e, magaralar yerli ve yabanci
turistlerin 6nemli ugrak noktasi haline gelmistir (Kiilek¢i ve Sezen, 2018:67).

Eko turizm ve macera turizmi kapsaminda olan magaralar birgok iilkede 6nemli
turizm geliri kaynaklarindandir. Ogrenme temelli turizm etkinligi olmasi sayesinde
turistler 0grenme ve kesfetme duygular ile magara turizmine yonelmektedir. Turizm
gelirlerini biiyiik ol¢iide artiran bu olgu iilke ekonomileri iizerinde olumlu etkiler
yaratmaktadir. Tirkiye’de diger turizm tiirlerine oranla magara turizminden elde edilen
gelirler istenilen diizeyde degildir. Giliniimiizde tespit edilen birgok magaranin turizm

ekonomisine kazandirilmasi i¢in ¢caligmalar devam etmektedir.

2.2. Turizmin Sosyo Ekonomik Etkileri

Turizm kavrami, genis etki alanina sahip olmasiyla birlikte, agirlikli olarak
ekonomi tizerindeki etkileri ile ele alinmaktadir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri,
ekonomik etkilerinin gok kisa bir stirede gergeklesmesidir.

Turizm istthdam yaratmasi, {ilke i¢in gerekli olan doviz gelirlerinin elde edilmesi
ve bolgelerarasi ekonomik dengenin saglayabilmesi agisindan gelismekte olan iilkeler
icin O6nemli sektorler arasindadir  (Sinclair, 1998:30). Turizm, iilke ekonomileri
tizerinde yarattigi olumlu etkiler sayesinde, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin
ekonomik problemlerinin ¢6ziimiinde etkin bir rol iistlenmektedir. Bolgeler arasindaki

dengesizligi gidererek, bolgelerin dengeli bir sekilde kalkinmasina olanak saglamaktadir
(Ozdemir vd., 2000:80).

2.2.1. Turizmin Ekonomik Etkileri
Turizm faaliyetleri sirasinda, ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla birgok harcama

yapilmaktadir. Bu harcamalar, iilke ekonomisinde parasal degisiklikler ve parasal etkiler
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yaratmaktadir. Turizmin ekonomik etkileri i¢inde hig¢ siiphesiz en 6nemlisi déviz arz ve
talebi tizerinde yarattig1 etkilerdir. Bu etkiler sayesinde, turizm 6demeler bilangosunu
degistirmekte ve bu Ozelligiyle ekonomik biiyiimenin temel kaynagi olarak
goriilmektedir (Saridogan, 2019:1309). Bu kapsamda turizm sektoriiniin ekonomik

etkilerini bes baslik altinda incelemek miimkiindiir.

2.2.1.1. Turizmin Dis Odemeler Dengesi Uzerindeki Etkisi

Odemeler bilancosu, bir iilkedeki yerlesiklerin belirli bir dénem boyunca, yabanci
tilkedeki yerlesiklerle yaptiklar1 tiim ekonomik islemlerin sonucunu gosteren sistematik
bir kayit olarak tanimlanmaktadir. Diger bir ifadeyle iilkenin diger iilkelerle bir
muhasebe yili igerisinde mal, hizmet, sermaye ve turizm iligkileri kurmasi sonucu
olusan doviz giris-¢ikis islemlerini gosteren tablodur (Seyidoglu, 1999:384).

Odemeler bilancosu, cari islemler hesabi, sermaye ve finans hesabi, net hata
noksan ve resmi rezervler hesaplarindan olusmaktadir. Cari islemler hesabi, iilkenin
ithalat ve ihracat kayitlarinin yer aldigi hesaptir. Yani cari islemler hesabi, iilkenin
ekonomik iglemlerinin kaydedildigi 6nemli bir hesaptir. Bu sebeple cari islemler
dengesi, ekonominin siirdiiriilebilirligi bakimmdan biiyiik éneme sahiptir. Odemeler
dengesi lizerinde son derece etkili oldugu i¢in cari islemler agigin1 minimize etmek
ozellikle gelismekte olan tilkelerin ekonomik hedeflerinin basinda gelmektedir (Beyaz
ve Karabacak, 2018:59).

Turizmin milli ekonomideki rolii 6demeler dengesindeki yeri ile belirtilmektedir.
Turizm amaciyla yapilan seyahatler de iilkeye gelen yabancilara, ayn1 zamanda baska
iilkeye giden vatandaglara sunulan hizmetler sayesinde alim satim ger¢eklesmekte ve
doviz akim1 meydana gelmektedir (Durgun, 2006:20).

Turizm sektorii iilke igine doviz getirisini kisa bir siirede saglayarak, iilke
gelirlerini ve turizm yatirnmlarini artirmaktadir. Bu agidan bakildiginda, turizm sektorii
yatirimlar1 ve doviz getirisini artirict etkisi ile 6demeler bilancosu dengesi ilizerinde
olumlu etkiler yaratarak cari agig1 gidermede diger sektorlerden ayri tutulmaktadir
(Beyaz ve Karabacak, 2018:57).

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde yatirimlarin yapilmasi igin gerekli olan
yatirim mallar,, ara mal ithalini artirarak dis ticaret acigina sebep olmaktadir.
Turizmden elde edilen doviz girdisi bu noktada dis ticaret agigin1 kapatmada oldukc¢a
onemli bir rol oynamaktadir (Beyaz ve Karabacak, 2018:58).

Tablo 1 Tirkiye’de turizm gelirleri ve bu gelirin dis ticaret agiklarin1 kapatma

paymi gostermektedir. Tablo incelendiginde, ilgili yillar arasinda Tirkiye’de turizm
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gelirlerinin, dis ticaret agiklarimi kapama payimmin dalgali bir seyir izlese de oldukca
yiikksek oldugu goriilmektedir. Dis ticaret agiklarinin fazla oldugu yillarda, turizm
gelirlerinin dis ticaret agiklarini kapama pay1 diisiikken, dig ticaret agiklarinin az oldugu

yillarda, turizm gelirlerinin dis ticaret agiklarin1 kapama payi yiiksektir.

Tablo 1. Tirkiye'de turizm gelirlerinin dig ticaret agiklarini kapama payi(URL-1, 2021).

Yillar Dis Ticaret Acigi Turizm Geliri Turizm
(Milyon $) (Milyon $) Gelirlerinin Dis

Ticaret Agiklarim
Kapama Pay1
(%)

2010 71661113 33027943 46.09

2011 105934807 36776645 34.13

2012 84066659 36308991 43.75

2013 99858613 32308991 32.35

2014 84508918 34305903 40.59

2015 63268398 31464777 49.73

2016 55995686 22107440 39.48

2017 76736291 26283656 34.25

2.2.1.2. Turizmin Déviz Arz ve Talebine Etkisi

Turizm sektord, bir ihracat ve ithalat bicimi olmasindan dolayr doviz arzi ve
talebine dogrudan etki etmektedir.

Turizm faaliyetleri sirasinda iilkeye gelen yabanci ziyaretgilerin dovizle yapmis
olduklar tiiketim harcamalari, {ilkeye dig ticaret geliri olusturmaktadir. Goriinmeyen
ihracat olarak adlandirilan bu durumda, elde edilen doviz, diger ihra¢ mallariyla
benzerlik gostererek iilkenin doviz arzimi artirmaktadir. Goriinmeyen ihracat olarak
turizmin ekonomik 6nemi, giiniimiiz diinyasinda tilkelerin turizm sektoriine olan ilgisini
artirmig, tilkeler vergi indirimi ve farkli kambiyo tiirlerini uygulayarak doviz arzini
artirma ¢abasi igine girmislerdir (Unliiénen, 1992:300).

Gorlinmeyen ithalat olarak adlandirilan turizm olgusunda ise ithalattan farkli
olmayarak, iilke vatandaglarinin gittikleri yerlerde mal ve hizmet satin almalaridir. Mal
ithalinden farkli olmayan bu durum tilkeden déviz ¢ikisina neden olmaktadir. Bu sayede

tilke diginda birakilan doviz, ithalat gibi doviz talebi yaratmaktadir (Durgun, 2006:17).

2.2.1.3. Turizmin Fiyat Istikrarina Etkisi
Fiyat kavrami gerek ulusal, gerekse uluslararasi piyasalarda turizm talebini
etkileyen en 6nemli ekonomik kavramlardan birisidir. Fiyat kavrami, yabanci ziyaretci

gonderen lilke cercevesinde ele alindiginda, gidilen tilkenin ulasim olanaklari, bilgi ve
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hizmet gibi faktdrler ile turist alan iilkeye gore talebin belirleyicisidir (Unliiénen,
1992:302).

Enflasyon, bir iilkedeki mal veya satin alinabilir tiim hizmetlerin fiyatlarindaki
siirekli ve ciddi artisi ifade etmektedir. Enflasyon ve turizm arasindaki iliski iki sekilde
ele alinabilir. Bunlardan ilki enflasyonun turizm tizerindeki etkisi, digeri ise turizmin
enflasyon tizerindeki etkisidir (Durgun, 2006:23).

Mal ve hizmet fiyatlarinda meydana gelen artiglar turizm talebini etkilemektedir.
Bu etkileri gelir ve ikame etkisi olarak ele almak miimkiindiir. Gelir etkisine gore,
turistin geliri degismese bile turistik mal ve hizmetlerdeki fiyat artis satin alma giiciinii
azalttig1 icin turizm talebini smirlar. Ikame etkisine gore ise herhangi bir turistik mal ve
hizmetin fiyat artis1 durumunda turist nispi olarak daha ucuz olan mal ve hizmetlere
yonelmektedir. Yani turistik mal ve hizmetlerin fiyatlarindaki artis gelir ve ikame etkisi
yaratarak iilkeye turizm akimin1 azaltmaktadir (Seker, 2011:27).

Enflasyonun turizm iizerinde etkili olmasimnin yani sira turizmin de enflasyon
tizerinde etkisi soz konusu olabilmektedir. Turizm sektorli, mevsimsel 6zelliginden
dolay1 fiyatlar genel diizeyinde artisa neden olur. Yiiksek bir gelir ve harcama diizeyine
sahip kitlenin turist talebi, turistik bélgedeki mal ve hizmetlerin fiyatini artiric1 etkiye
sahiptir. Turistlerin alim giiciiniin gidilen yerdeki yerel halkin alim giiciinden fazla
olmast durumunda, turistler yiiksek fiyatli mal ve hizmetleri satin almaya razi olurlar.
Bu durum da turistlerin satin aldiklar1 drlinlerin fiyatinin, yani enflasyonun
yiikselmesine neden olmaktadir. Turizm sektorii birgok sektorle yakindan iligkili oldugu
icin bu etki, diger sektorlere de yansiyarak ekonomide enflasyonist bir baski olusmasina

neden olabilmektedir (Y1ildirim, 2005:43).

2.2.1.4. Turizmin Gelir EtKisi

Turistik faaliyetlerde carpan etkisinin sonucu olarak {ilke i¢inde yabanci
ziyaretcilerin yapmis olduklar1 harcamalar bir gelir etkisi yaratmaktadir. Ekonomide
stirekli el degistiren bu gelir diger sektorlere de gelir yaratmaktadir (Kar vd., 2004:91).

Az gelismis tlkelerin yan1 sira gelismekte olan ilkeler, turizmi ekonomik
kalkinma siirecinde bir arag¢ olarak gérmektedirler. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri,
bu sektoriin goriinmeyen ihracat etkisiyle iilkelere ciddi miktarda gelir yaratmasidir
(Unur, 2000:2). Iktisadi agidan ele alindiginda, iilkeye gelen turistlerin yapmus olduklar
harcamalar gelir yaratmaktadir. Bu gelir ise milli geliri etkilemektedir (Balaguer ve
Contavella, 2002:880). Diger yandan, turizmin birgok sektorle iligki iginde olmasi farkli

mal ve hizmetlerin ihracina imkan saglamaktadir. Yani, turistlerin yapmis olduklar
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harcamalar sadece turizm sektoriine degil, ayn1 zamanda harcamanin yapildigi diger
sektorlere de gelir yaratmaktadir (Kar vd., 2004:90).

Turizmde talep artisim1 karsilamak igin yapilan turistik yatirimlar, hem turizm
sektoriine hem de diger sektorlerin tiretim maliyetlerinin artmasina neden olmaktadir.
(Kiz1lgol ve Erbaykal, 2008:354).

Turizm sektoriinde gelir etkisinin derecesini 6lgebilmek igin, turizm igin ayrilan
paym ne kadar oldugunu bilmek gerekir. Ornegin, lokanta ve oteller, temel yiyecek
ihtiyaclarin1 i¢ piyasadan temin etmekte ve bu durumda gelir ortaya ¢ikmaktadir.
Ozetle, turizm sektorii ekonomide kisa siirede gelir yaratici etkiye sahip sektorlerden
birisidir (Kar vd., 2004:91).

Tablo 2’de Tiirkiye’nin 2003-2020 yillar1 arasinda turizm gelirleri ve bu gelirin
GSYH i¢indeki pay1 verilmistir. Tabloda turizm gelirleri her yil yiikselis egiliminde
iken, GSYH igindeki pay1 genel olarak diistiktiir. Turizm gelirleri yillar itibariyle siirekli
dalgalanma gosterse de 2015 yilinda 6.20 oranina yiikselerek en yiiksek seviyesine
ulagmistir. 2015 yilindan sonra turizm gelirlerinin diismesiyle birlikte turizm gelirlerinin
GSYH icindeki pay1r da azalmistir. Bu pay her ne kadar 2019 yilinda artsa da 2020
yilinda Covid-19 pandemisi kisitlamalar1 nedeniyle tekrar azalmistir. S6z konusu

donemde turizm sektorii durgunluk igerisine girmis ve turizm gelirleri azalmistir.

Tablo 2. Tiirkiye'nin turizm gelirlerinin GSYH i¢indeki pay1 (URL-1, 2021).

Yillar Turizm Geliri (Milyon $) Turizm Gelirinin GSYH
Icindeki Pay1 (%)

2003 13854 4.50

2004 17076 4.40

2005 20322 4.20

2006 18593 3.50

2007 20942 3.20

2008 25415 3.40

2009 25064 4.10

2010 24930 3.40

2011 28115 3.60

2012 29007 3.70

2013 32308 3.90

2014 34305 4.30

2015 31464 6.20

2016 22107 2.60

2017 26283 3.10

2018 29512 3.80

2019 34520 4.60

2020 (9 Aylik Veri) 8145
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2.2.1.5. Turizmin Istihdam Uzerindeki EtKisi

Turizm sektdriiniin, parasal ekonomik etkilerinin yani sira, sagladigi reel etkileri
icinde en Onemlisi emek-yogun sektdr olmasindan dolay1 yarattigi istindam etkisidir.
Birgok sektorle baglantili oldugu icin, baglantili oldugu sektorlere de istthdam
saglamasi toplam istihdami etkilemektedir (Hepaktan ve Cinar, 2010:147).

Turizm sektorii, istthdam problemi ile karst karsiya kalan iilkeler agisindan
oldukga 6nemli bir sektordiir. Turizm sektorii sadece kendi alaninda degil, baglantili
oldugu birgok sektorde istihdam yaratmaktadir (Martin vd., 2004:2). Turizm sektoriinde
ozellikle yaz aylarinda istihdam oran1 oldukgca yiiksektir. Istihdam olanaklar1 daha ¢ok
konaklama sektoriindedir (Giiner, 2018: 24).

Hizmet sektorii kapsaminda olan turizm sektorii, diger sektorlerden farkli olarak
daha cok insan odakli bir sektordiir. Bu sebeple, iilkedeki istihdam sorunun en etkili
¢Oziim yollarindan biri olmustur. Turizm sektoriinde istihdam, ¢alisma yasinda olan
kisilerin yabanci ziyaretgilere hizmet sunma amaciyla yaptiklar1 ¢alismalardir (Tutar
vd., 2013:17).

Turizm sektord, istthdam acisindan incelenirken bolgelerin gelismislik diizeyleri
dikkate alinmaktir. Geligmis tlkeler teknolojinin gelismesine bagli olarak, is giicii
pahali hale gelmistir. Bu yilizden de bu iilkelerde, is giicii fazla tercih edilmemektedir.
Gelismekte olan iilkelerde, is giicii ucuz olup islemlerde teknoloji yerine emek faktorii
tercih edilmektedir (Sit, 2016:104).

Turizm sektoriinde istthdami dogrudan istihdam, dolayli istthdam ve uyarilmis
istihdam olarak ti¢ baslik altinda incelenebilir. Bunlar:

- Turizm sektoriiniin kendi isletme igerisinde ana kolda ve alt kolda ¢alisan
bireylerin tiim faaliyetleri dogrudan istthdam olarak adlandirilmaktadir. Bu faaliyetler
yiyecek, igecek hizmetleri, turist rehberligi, ulasim hizmetleri, hediyelik esya satan
isletmeler, eglence faaliyetleridir (Tutar vd., 2013:18).

- Turizm sektorii bir¢cok sektorle i¢ icedir. Bu 6zelligi sayesinde diger sektorlerde
turizm sektoriiniin yaptiklar1 harcamalar yoluyla gelir elde etmeleri dolayli istihdam
olarak adlandirilmaktadir (Unliiénen ve Sahin, 2011:4).

- Dogrudan ve dolayli istthdam sayesinde elde edilen gelirlerin harcanmasiyla
ortaya ¢ikan ek is olanaklar1 uyarilmis istihdam olarak adlandirilmaktadir (Yildiz,
2011:60).

Turizm sektoriiniin istihdam yaratma oranlari turist gonderen ve turist kabul eden
iilke olarak incelenecek olursa, istthdam orani turist kabul eden iilkede turist gonderen

iilkeye gore daha fazladir. Bunun nedenleri, turizmin emek yogun bir sektdér olmasi,
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mevsimsel olarak ele alindiginda sezon yogunlugu ve diisiik ticretli ¢alisma alanlarinin
var olmasidir. Turizm sektoriiniin 6zellikle yaz aylarinda faaliyet gostermesi, ekonomik
ve siyasi olaylardan ¢ok hizli etkilenmesi, igletme sahiplerinin personelini diisiik iicretli
calistirma istekleriyle iliskili olarak, ticret diisiikligii, sosyal giivencede eksiklik gibi
sorunlar ortaya ¢ikmaktadir (Yagci, 2001:36).

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde tarimsal ve ekonomik asamalar tam
anlamiyla gergeklesmeden turizm agisindan zengin iilke konumuna gelmek ekonomik
bliylimeyi uzun vadede yavaslatici bir etki yaratmaktadir. Bunun en onemli nedeni
turizm sektoriinlin emek verimliliginin diislik olmasidir. Bu sektérde personelin nitelikli
eleman olmasina gerek duyulmaksizin, ¢alisilan yerde cesitli beceriler kazanilmamasi
uzun vadede ekonomik biiyiimeye herhangi bir katki saglamayacaktir (Cakaur,
2002:201).

Sonug olarak turizmin iilkelerin istthdam orani {lizerindeki etkisini inceleyebilmek
igin, o iilkenin ekonomik kaynaklari, ekonomik biiyiime diizeyi, siyasal ve sosyal yapisi

g0z onilinde bulundurulmalidir.

2.2.2. Turizmin Diger Sektorlere Etkisi

Turizm sektorti, her ne kadar hizmet sektorii iginde yer alsa da, tasidigi bazi
ozellikler nedeniyle diger sektorlerle de yakin iliski icerisindedir. Bu sektérden elde
edilen gelirler, tarim, sanayi gibi sektorlere de 6nemli derecede katkilar saglamaktadir
(Gliner, 2018:26). Bu c¢ergevede turizm sektorii, konaklama, yeme i¢me ve seyahat
isletmeleri ile girdi ¢ikt: iliskisine sahiptir. Ulke i¢inde meydana gelen i¢ ve dis turizm
faaliyetlerinin tiiketim olusumu sayesinde sadece turizm sektoriinde degil, diger
sektorlerde de gelir yaratici etki meydana getirmektedir. Ayrica el sanatlari, gece
kuliipleri, kuyumcu gibi alanlar1 da olumlu etkilemektedir (Giiner, 2018:27).

Tarim sektorii, turizm sektorii gibi iklim ve dogal kaynaklara bagimli olan
sektorlerdendir. Turizm sektori ile siki bir iligki i¢inde olan tarim sektdriinde, meydana
gelen ilave talep, tiretim artisina neden olmaktadir. Turizm sektériinde meyve, sebze ve
sarap Uriinleri tliketilmektedir. Bu iiriinlerde tarim sektorii yardimiyla tiretilmektedir.
Turistlerin yeme i¢me ihtiyaglar1 tarim sektoriinden temin edilmektedir. Turizm
sektoriiniin gelismesi tarim sektoriinde tiretimde farklilasmaya ve triinlerin kalitesinde
artisina neden olmaktadir. Tarim ve turizm sektoriiniin mevsimlerinin ayni olmast,
tarimsal tretimi artirmaktadir (Giiner, 2018:25). Diger yandan turizm sektorii tarim
sektoriinde her zaman olumlu etkiler yaratmaz. Bazi olumsuz etkileri de vardir. Bu

etkiler su sekilde siralanabilir (Cikin vd., 2009:6):
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- Turizmin gelismesi sonucunda mekanlarin diizensiz kullanimi, tarimsal alanlarin
daralmasina neden olmaktadir.

- Mevsimsel 6zelligi nedeniyle mevsimsel igsizlik meydana gelmektedir.

- Turizmin geligsmesi ile birlikte gelir kaynagi tarim olan bolge halki, gelirlerinin
azalmasiyla sehirlere go¢ etmektedirler.

- Turizm tesislerinin ormanlik alanlarda agilmasi, ormanlik alanlarin yok olmasina
neden olmaktadir.

Turizmin gelismesine bagl olarak artan tiiketim artig1 sanayi sektoriinde {iretim

artisina yol agarak sektorii olumlu etkilemektedir.

2.2.3. Turizmin Sosyal Etkileri

Turizm, ekonomik bir faaliyet olmasinin yani sira, sosyal ve kiiltiirel etkileri ile
iilkelerin sosyal yapisint etkileyen bir faaliyet tiiridiir. Bu ylizden turizmi sadece
ekonomik etkileri ile ele almak dogru degildir. Turizmin sosyal etkilerinin
algilanmasinda bolgenin istihdam, yas, niifus gibi demografik ozellikleri 6nemli yer
tutmaktadir (Deery vd., 2012:66).

Turizmin bir bolgede gelismesi, kisiler arasinda iletisimi gelistirmektedir. Ayrica
insanlar arasinda bilgi ve kiiltiir aligverisi saglayarak iilkeler ve toplumlar arasinda
dostlugu artirmaktadir. Turizm sosyal anlamda genellikle olumlu etkiler yaratsa da, ¢ok
ciddi olumsuz etkiler de yaratabilmektedir (Lindberg ve Johnson, 1997:91). Bu etkiler
nedeniyle turizm toplumlarin yasam tarzlarinin, davranislarinin, gelenek ve gorenek gibi
degerlerinin  degismesine neden olabilmektedir (Giirkan, 1996:117). Ulkelerin
gelismislik diizeyine gore Ozellikle az gelismis iilkelerde turizm sektorii gelistikge,

sosyal yapi ve fiziksel ¢cevre degisme egilimine girmektedir (Berber, 2003:213).

2.2.4. Turizmin Toplumsal Etkileri

Turizm sektorii, kiiltirel aligveris ile toplumlarinin birbirlerini daha iyi taniyip
benimsemelerine yardimer olan bir sektdrdiir. Turizm faaliyetleri, farkli dil, din ve
kiiltiirel yapiya sahip insanlarin bir araya gelmesine olanak saglamaktadir. Bu agidan
bakildiginda, gidilen iilkenin sosyal yapisinda ¢esitli degisiklikler meydana gelmektedir.
Turizm insan gruplar iizerinde psikolojik ve sosyal agidan biiyiik etkilere sahip bir
sektor olmasi nedeniyle sadece ekonomik acgidan degil, ayn1 zamanda sosyal
yansimalart da dikkate alinmalidir (Civelek, 2010:334). Turizm, yerel halkin turistlerle
yogun iliski icerisine girmesine olanak saglayarak, insanlarin yabanci dil 6grenmelerine,

kiiltlir seviyelerinin artmasina ve hosgoriilii bir ortamin olusmasina katki saglamaktadir.
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Insanlar, turistlerle daha iyi bir iletisim kurabilmek igin giiclii bir egitime sahip olmak
isterler. Turistlerle yakin iletisim icerisinde olma c¢abasi da diinya baris ve
arkadagliginin hizlanmasina vesile olmaktadir (Giirbiiz, 2002:53). Turizmin bir diger
olumlu etkisi ise, toplumun deger yargilarmin hizli bir sekilde gelismesini ve
degismesini hizlandirarak, toplumun disa ag¢ilmasimi saglamaktir (Faulkner ve
Tideswell, 1997:6). Tim bunlarda turizmin toplumlar iizerinde yarattigi en Onemli
olumlu etkilerdir.

Gelismemis olan ilkelerde iilke vatandaslari, gittikleri {lkenin sosyal
hayatlarindan ve davranis bi¢imlerinden hizli bir sekilde etkilenmektedirler. Diger bir
ifadeyle, turist kabul eden iilkede yasayan insanlar, turisti dil, din ve davranis olarak
etkilemektedirler. Bu durum da kiiltiirel yozlasmaya neden olabilmektedir. Insanlar
turizmle birlikte Ozellikle genclerin ahlak agisindan olumsuz etkilere maruz
kalacaklarina inanirlar. (Zhuang vd., 2019:5). Ancak bu noktada bilinmesi gereken
onemli hususlardan birisi, turist ve vyerli halkin, kiltirel ve sosyal yapilarinin
birbirlerine benzemesi durumunda, kiiltiirel degisimin daha az olacagidir (Civelek,
2010:335).

2.2.5. Turizmin Fiziksel Cevreye Etkileri

Turizm sektorii iilkeler tarafindan etkin bir sekilde kullanildigi takdirde, hizli
sekilde biiyiliyebilen bir sektordiir. Bu sektor temel olarak dogal, kiiltiirel ve cografi
giizelliklere bagimlidir. Yani, bolgenin turizm agisindan geligsmesi, esasen dogal turizm
alanlarmin ve kiiltiirel mirasin korunmasi, alt ve iist yapinin gelismesi demektir. Tiim
bunlar da havaalanlarinin, iletisim kanallarinin ve gevre bilincinin gelismesi anlamina
gelmektedir.

Biiytik sehirlerde egitim ve istihdam oranlarinin yiiksek olmasiyla bu bolgelere
go¢ eden insanlarin konaklama i¢in gecekondu tercih etmeleri ¢arpiklasmaya neden
olmaktadir. Turizm de mevsimlik istihdam imkani ve diizenli denetimleri bu ¢arpik
yapiy1 ortadan kaldirmaktadir. Ayrica bazi boélgelerin daha fazla turistlerin ilgisini
cekebilmesi i¢in yapilan caligmalar fiziksel ¢evrenin gelismesine ve giizellesmesine
katki saglamaktadir. Bu agidan bakildiginda turizmin fiziksel ¢evre tizerinde bir¢ok
olumlu etki yarattigi kanisina ulasilabilir (Karakas ve Giingor, 2015:25). Diger yandan,
turizm faaliyetlerinin yapildigi bolgeye kitlesel olarak insan akisi séz konusudur.
Yasanan insan yogunlugu, c¢evrede bir takim olumsuzluklar meydana getirmektedir.
Bunun nedeni fiziksel ¢evrede kaynak olarak belli bir potansiyelinin olmasidir. Yasanan

yogunluk nedeniyle, alt ve {ist yap1 kaynaklarinda bozulmalar meydana gelmektedir
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(Iss1, 1989:123). Turizmde yasanan sezonluk yogunlasma, trafik yogunluguna neden
olarak giiriiltii kirliligi ortami yaratmaktadir. Turizmde konaklama amaciyla kurulan
otel, kamp alanlar1 ve tatil kdyleri arazi spekiilasyonlarina ve bazi alanlarin yok
edilmesine neden olabilmektedir (Iss1, 1989:124).

Turizmin yarattig1 yogun niifus sebebiyle, alt yap1 yetersizligi yasanan bolgelerde
artan mal hizmet tiretim ve tiiketimi ¢esitli atiklara neden olmaktadir. Bu atiklar da
cevre saghigint olumsuz etkileyerek ekolojik dengeyi bozmaktadir. Ayrica plaj
alanlarinda meydana gelen su kirliligi, baz1 enfeksiyon hastaliklarina neden olarak,
insan hayatin1 olumsuz etkilemektedir (Bahar, 2003:152).

Turistik faaliyetler, dogal g¢evreyi tahrip ederek ekolojik dengeyi bozmaktadir.
Ornegin, su kaynaklarinin turizm alanlar1 i¢in kullanim1 bazi ormanlarin yok olmasina
ve erozyona neden olmaktadir (Bahar, 2003:153).

Bolgelerin turizm stratejileri ¢evresel sorunlarindan, transit ve varis noktasi
bolgesi olusumundan kolayca etkilenmektedir. Bu nedenle bolgenin ¢evre sorunlari ne

kadar az olursa, turizm stratejisi de o kadar iyi olmaktadir (Macbeth vd., 2004:508).

2.3. Turizm Sektoriinii Olumsuz Etkileyen Faktorler

Turizm sektorii, iilkeler ve yerel ekonomiler i¢in dnemli bir gelir kaynagi olarak
goriilmektedir. Bu sektor baslangicta her ne kadar tesvik araci olarak goriilse de,
ekonomik ve sosyal etkilerinin ortaya ¢ikmasiyla olduk¢a 6nemli bir sektor haline
gelmigtir.

Ekonomik anlamda turizme bagl olan iilkelerde, turizm sektorii dis soklara karsi
savunmasiz bir durumdadir. D1s soklar turist tercihlerini degistirerek, turizm sektoriiniin
olumsuz etkilenmesine neden olmaktadir. Turist tercihlerini etkileyen birgok faktor
bulunmaktadir. Bu faktorlerin basinda savas, terdr ve salgin hastaliklar gibi olaganiistii
durumlar gelmektedir.

Savag ve teror olaylarinin yogun oldugu bélgelerde turistik talep azalmaktadir.
Turistler i¢in glivenlik unsuru her zaman 6n plandadir. Turistler kendileri i¢in giivenli
olmayan bolgelere seyahat etmeyi istememektedirler. Bu tiir bolgelere diizenlenen turlar
iptal edilecek ve konaklama tesislerindeki miisteri sayisinda azalma meydana gelecektir.
Tim bunlarin sonucu olarak da ekonomi olumsuz yonde etkilenecektir (Tutar vd.,
2020:212).

Turizm sektdriinii olumsuz etkileyen diger bir Onemli faktdr ise salgin
hastaliklardir. 1817 yilinda Kolera, 1868 yilinda Hong Kong Gribi, 1918 yilinda

Ispanyol Gribi, 1959 yilinda HIV (AIDS) viriisii, 2003 yilinda SARS salgimi, 2009
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yilinda Domuz Gribi, 2014 yilinda Ebola salgim1 ve 2019 yilinda Covid-19 salgini
diinya ekonomisini derinden etkileyen salgin hastaliklardir. Tiim bu salginlarin ortak
noktast ekonomi, dolayisiyla da turizm sektorii tizerinde yarattigi olumsuz etkilerdir.
Ancak 2019 yilinda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan Covid-19 salgini, diger salgin
hastaliklardan farkli olarak ¢ok hizli ve genis bir yayilim gdstermistir. Once Avrupa’ya,
daha sonra Amerika’ya ulasarak tiim diinyay: etkisi altma almistir. Ulke ekonomilerini
olumsuz etkileyen bu salgin turizm sektdriinii durma noktasina getirmistir (Atay,
2020:170). Covid-19 salginin turizm sektorii lizerindeki etkileri asagida detayli bir
sekilde incelenmektedir.

Genel bir degerlendirilme yapilacak olursa turizmin, yerine ve amagclarina gore
bir¢ok tiirlinlin oldugu sdylenebilir. Bu tiirlerin tiim diinyada etkin bir sekilde var olmasi
ozellikle lilke ekonomileri tizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir. Bu etkiler istihdam,
fiyat istikrar1 ve doviz arz ve talebi iizerinde acik bir sekilde goriilmektedir. Bunlarin
yani sira turizmin sosyal, toplumsal ve fiziksel ¢evre iizerinde de etkileri mevcuttur.

Yarattig1 etkilerin yani sira turizm sektoriinii olumsuz etkileyen savas, salgin
hastalik gibi durumlarda vardir. Tarih boyunca gériilen Kolera, Ispanyol Gribi, Domuz
Gribi gibi salgin hastaliklar ve 2019 yilinda ortaya ¢ikan Covid-19 salgini tiim diinyay:
etkisi altina almig ve Onlem amacglh getirilen kisitlamalar turizmi durma noktasina
getirmistir. Kisacasi salgin hastalik ve savas gibi olumsuz durumlar, turizmde oldukca

derin olumsuz etkiler yaratmaktadir.
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3. BOLGESEL KALKINMA VE BOLGESEL KALKINMADA TURIZMIiN
ROLU

3.1. Kalkinma Kavram

Kalkinma, bir toplumun sosyal, kiiltiirel ve ekonomik anlamda belirli bir
seviyeye ulasmasi anlamina gelmektedir. Kalkinma kavrami bir 6nceki durumdan veya
bulunulan durumdan hareket ederek degisime girmeyi oneren bir kavramdir. Ekonomik
acidan ele alindiginda yatirimlarin ve iretimdeki verimliligin artmasidir (Durgun,
2006:39). iktisadi kalkinma, iilkelerin ekonomik, sosyolojik ve Kkiiltiirel anlamda
gelismesini ifade etmektedir. Yani iktisadi kalkinma hem ekonomide hem de toplumda
yapisal bir degismeyi kapsamaktadir (Ersungur, 2016:97).

Ulke ekonomilerinin en temel amac1 ekonomik kalkinmanim saglanmasidir. Bu
amaca ulagabilmenin yolu ise mevcut kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasidir.
Ekonomik ve sosyal faaliyetlerin bir merkez etrafinda toplanmasina bagl olarak iilkeler
ve bolgeler arasinda bir takim esitsizlikler meydana gelmistir. Bu esitsizlikler de
bolgelerin ekonomik faaliyetlerini ve c¢evrenin biitiinliigiiniin bozulmasina neden
olmustur. Bu olumsuz durumlar bolgesel kalkinma kavramini ortaya cikarmistir

(Seving, 2011:41).

3.2. Bolge ve Bolgesel Kalkinma Kavrami

Bolgesel kalkinma kavramini agiklamadan once bolge kavramimin tanim
yapilmalidir. Bolge, bilim insanlarinin farkli goriislere sahip oldugu Onemli
kavramlardan birisidir. Basta ekonomistler olmak {izere, tiim bilim insanlar1 tarafindan,
bolge kavramiyla ilgili farkli tanimlar yapilmis ve bu kavramin énemi kabul edilmistir
(Tolunay ve Akyol, 2006:122). Latince regio, yani g¢evre anlamina gelen bolge
kavraminin, anlam smirlarmi ¢izmek oldukga giictiir. Genel olarak sehirden biiytik,
iilkelerden kii¢lik alan anlamina gelen bdlge kavramiyla ilgili, tarihsel siirecte oldugu
gibi giinlimiizde de net bir tanim yapilamamaktadir (Aydin, 2008:305). Yan yana gelen
mekansal biitlinligii ile ortaya ¢ikan bdlge kavrami, sinirlar1 degisken bir yapiya sahip,
uluslararas: iligkilere acik olan bir kavramdir. Cografi bolge unsurunun tali bir tipi olan
bolge, insanlarin meydana getirdigi iliskileri sosyal ve ekonomik baglar1 organize eden

kavramdir.



Ulke ekonomilerinin kalkinma planlarinda énemli bir rol iistlenen bdlge kavrami
sayesinde, bolgeler arasindaki ekonomik baglantilar ile oldukca fazla ilgilenilmektedir.
Bolgesel dinamikler diinya genelinde yasanan kiiresellesmeye ragmen, iktisadi
kalkinmanin ve bolgesel gelismenin itici unsurlarindandir. Ekonomi alaninda bolge
kavraminin var olusu bir ihtiyactan dogmaktadir. Ekonomik olaylar analiz edilirken,
olusan boslugu bdlge kapsamindaki analizler tamamlamaktadir. S6z konusu durumda,
gelismekte olan iilkeler kit kaynaklar yardimiyla kalkinmak zorunda kaldiklart igin,
bolge kavramiyla birlikte, ekonomik kalkinmanin iilkenin tamaminda meydana
gelmesini hedeflemektedirler (Kayan, 2012:105).

Bolgeler ekonomik analizlerde kullanilirken, yapilarina ve gelisme diizeylerine
gore ele almirlar. Bu sebeple, bolgelerin sinirlart ve 6zellikleri belirlenirken, iktisadi
yaptya gore bolgeleri ayirmak bolge ekonomisini ele alirken kolaylik saglayacaktir.
Bolgeler kendi arasinda farkli 6lgiitler kullanilarak siniflandirilmaktadir. Bolgeleri
siiflandirilirken kullanilan en 6nemli Olgiitler ekonomik, fiziki ve sosyal yapilardir.
Ekonomik dl¢iitler kullanilarak ayrilan bolgeler, makroekonomik ve iktisadi gelismislik
diizeyine gore iki gruba ayrilmaktadir (Giliner, 2018:29). Makroekonomik acidan
bolgeler homojen, polarize ve plan bolge olarak ii¢ gruba ayrilmaktadir.

Homojen, biitiin terimleri ayni yapida ve nitelikte olan bagdasiklik olarak
tanimlanmaktadir. Homojen alan kavrami ise, kendi arasinda yakin 6zellikler iceren
alandir. Homojen alan, ekonomik olarak ayni 6zelliklere sahip noktalarin birlesimidir.
Bir iilkede homojen alanlarin tespit edilebilmesi i¢in niifus orani, egitim ve saglik
diizeyi, isletme sayist ve issizlik orani gibi birgok Ol¢iit kullanilabilir. Bu olgiitler
sayesinde iilke diizeyinde homojenlik dl¢iilebilmektedir (Kulaksiz, 2008:5).

Homojen bolge ise homojen alana tekabiil eden, birbirleriyle yakin 6zelliklere
sahip bolgelerden olusmaktadir. Homojen boélgelerin tespit edilmesi, bdlgesel bazda
gerekli olan analizlerle mevcut durumu ortaya koymaya katki saglamaktadir. Homojen
bolge, bolgesel gelismislik farklarinin giderilmesinde basvurulacak bolgesel ayrim
tirlerinden birisidir. Gelismislik agisindan ayni diizeyde olan bdlgeler homojen
bolgeleri olusturmaktadir. Bolgeler arasinda dengesizligin var olmast durumunda,
bolgeler homojen bir yapiya sahip olmamaktadir (Erkan, 1999:120).

Polarize bolge ise bir merkez ve bu merkezin gevresindeki etki alanindan
olusmaktadir. Bu bolgeler, birbirine kutuplagmis yerlesim yerlerini tanimlamay1
saglarlar. Polarize bolge, orta biiyiikliige sahip sehir, kasaba ve kdy, metropol, bolge
merkezi ve Ogeler arasinda fonksiyonel iliski gibi temel ozelliklere sahiptir (Erkan,
1999:2).

21



Bir tilkede tiim merkezler karsilikli iliski icerisindedir. Yani ticari agidan kiiglik
merkezler biiylik merkezlere baglhidir. Biiyiik merkezler ise kendisinden ¢ok daha biiyiik
merkezlerin (metropollerin) etkisi altindadir. Bu sekilde biiyilkk merkezlerin
kendisinden kiigiik merkezleri etki alani altina almasi s6z konusu ise, bu merkez bir
cazibe merkezi haline gelmis yani kutuplasmistir. Bu nedenle, bir merkez kendisinden
kiiciik merkezleri ne kadar fazla etkisi altina aliyorsa, o kadar biiylik bir polarize
bolgedir. Polarize bolgeler, homojen bolgelerin aksine dinamik bir siirecle belirlenirler
ve heterojenlik esastir. Bir bolgenin polarize bolge haline gelmesiyle, s6z konusu bolge
ile yogun iliskilere sahip c¢evrenin ve farkli bir polarize bodlgenin ortaya ¢ikmasi,
cevrenin farkli bolge ile iliskisinin artmasi gibi degisik durumlar ortaya ¢ikmaktadir.
Buna bagli olarak, bu durum zaman igerisinde dinamik bir hale gelmektedir (Ersungur,
2016:113).

Diger bir bolge tiirii olan plan bolge ise, ekonomik kalkinma politikalarinin
uygulanabilirliginin saglanmasi ve ekonomik karar birimleri arasinda uyum
yakalanabilmesi amaciyla olusturulan bolgelerdir. Plan bolgeler esasen, bdlge
planlariin uygulandig: alanlardir. Bu alanlar, iilkede mevcut olan sorunlarin tiirline ve
niteligine bagl olarak bir iilkeyi veya bir bolgeyi igerebilir (Kilicarslan, 2009:11).

Plan boélgenin, birinci ve ikinci tip olmak tizere farkli tipleri vardir. Birinci plan
bolge tipi, mekan boyutuna milli kalkinma planmin katilabilmesi i¢in ortaya cikan
bolgeyi ifade etmektedir. Ikinci plan bdlge tipi, heniiz milli kalkinma plan
uygulamasina ge¢gmeden ve milli kalkinma planit uygulamasi sirasinda ortaya ¢ikan
problemleri ortadan kaldirmak amaciyla baslatilan bolgesel planlama sonucu olusan
bolgeyi tanimlamaktadir (Aydin, 2008:305).

Plan bolge iilkelerin ekonomik agidan gelisebilmesi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Plan
bolge ile planlama otoriteleri tarafindan bdlgenin kaynaklarini verimli bir sekilde
kullanilarak bolgesel sorunlarin iistesinden gelmek amaglanmaktadir. Plan bolge
uygulamasina gecilmesinin en temel nedenleri sunlardir (Ersungur, 2016:114):

- Issizlik oranin1 azaltmak,

- Geri kalmis bolgelerin ekonomik problemlerini ortadan kaldirmak,

- Sanayi alaninda hizli gelisen bolgelerin sorunlarini azaltmak,

- Tarim sektoriinde meydana gelen gocleri azaltmak,

- Ekonomik anlamda canliligini yitirmis bolgeleri yeniden canlandirmak,

- Metropoliten bolgelerdeki niifus yogunlugunu azaltmak,

- Siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamak.
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Ekonomik yap1 acisindan smiflandirilan bolgelerin aksine, ekonomik gelismislik
diizeyine gore smiflandirilan bolgeler siirekli degisme ve gelisme icerisinde olduklari
icin dinamik bir yapiya sahiptir. Bu bolgeler gelismis ve az gelismis bolge olarak iki
sekilde ele alinmaktadir.

Gelismis bolgeler, sosyal ve ekonomik agidan diger bolgelerle karsilastirildiginda
avantajlt bolgelerdir. Bu bolgelerin gelir seviyesi ortalamanin iizerindedir. Gelir
seviyesinin yiiksek olmasina bagli olarak, tasarruf oranlar yiiksek ve yatirim oranlari
siirekli artis egilimindedir. Bu bolgelerde saglik, egitim seviyesi, yol, elektrik su gibi
gostergeler lilke ortalamasinin lizerindedir. Saglik alaninda gelismis olmasina baglh
olarak bu bolgelerde doktor basina diisen hasta sayis1 azdir (Kulaksiz, 2008:16).

Gelismis bolgeler, az geligsmis bolgelere gore gelismeye daha elverisli bolgelerdir.
Gelir dagiliminda adalet saglandigi i¢in gd¢ veren degil, gd¢ alan bolgelerdir. Faktor
dagiliminda dengesizlik olmamasi nedeniyle, kalkinma hizlar1 az gelismis bolgelerin
kalkinma hizlarinin tizerindedir (Ersungur, 2016:118).

Az gelismis bolge ise, sosyal ve ekonomik agidan belli bir zamanda farkli
bolgelerle ve iilkenin tamamiyla karsilastirildiginda avantajli olmayan bolgedir. Az
gelismis bolgeler, az gelismis, gelisme halinde az gelismis ve potansiyel bakimdan az
gelismis bolgeler olmak iizere kendi arasinda ii¢ gruba ayrilmaktadir (Ersungur,
2016:117).

Az geligmis bolgelerin gelir seviyesi diislik oldugu i¢in tasarruflar1 da diistiktiir.
Tasarruflarin diisiik olmasina bagl olarak yatirimlar azalmaktadir. Azalan yatirimlar alt
yap1 yetersizligine yol agarak bolgelerin kalkinmasinda olumsuz etkiler yaratmaktadir
(Ersungur, 2016:118). Az gelismis bolgelerde niifus artis hiz1 ve ¢ocuk 6liim oranlari
yiiksektir. Bu bolgelerin ekonomileri genellikle tarima dayali olup, istthdam oram
diisiiktiir. Istihdam oraminin diisiik olmasmna bagl olarak is gdcii orami yiiksektir
(Gtilbahar, 2009:22).

Az gelismis bolgelerde egitim seviyesi diisiik oldugu icin okuryazarlik orani ¢ok
diisiiktiir. Bu bolgelerde egitim hizmetleri gibi saglik hizmetleri de yeterince
gelismemistir. Hasta sayis1 fazla doktor ve hastane sayist azdir. Buna bagli olarak bebek
6liim oranlar1 oldukga yiiksektir (Ersungur, 2016:117).

Az gelismis bolgelerde ekonomi genellikle tarima dayalidir. Dolayisiyla bu
bolgelerin gelisme gosterebilmesi igin tarim sektdriinden modern sektdre gecis yapmasi
gerekmektedir.

Gliniimiiz diinyasinin temel sorunlarindan biri, gerek iilkeler arasi gerekse

bolgeler arasindaki gelismislik farklaridir. Bolgeler arasinda yasanan gelismislik farklar
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ozellikle gelismis iilkelerin karsi karsiya kaldigi en onemli ekonomik sorunlardan
birisidir. Yasanan bu dengesizlikler, dzellikle Ikinci Diinya Savasi sonrasinda bolgesel
kalkinma kavraminin 6nemini ortaya koymustur (Seving, 2011:40).

Bolgesel kalkinma kavrami bolgeler arasindaki gelismislik farklarinin azaltilmasi
anlamma gelmektedir. Bélgesel kalkinma kavrami birgok amag tasimaktadir. Ornegin
Avrupa Birligine iiye olan tilkeler arasinda var olan gelismislik farklarinin giderilmesi
temel amaglar arasindadir. Yani, bolgesel kalkinma, {ilkeler arasinda ve iilke i¢inde yer
alan bolgeler arasinda gergeklesen etkilesim ile bolgenin refah diizeyini artirmak icin
yapilan c¢alismalardir. Bu ¢alismalar dogrultusunda uygulanan politikalar, yerel
yonetim, egitim kurumlari, isletmeler, sivil toplum kuruluslar1 gibi aktorlerle birlikte,
genellikle az gelismis ve gelismemis bolgelerde kaynaklarin etkin bir sekilde
kullanilmast araciligiyla firsatlardan yararlanilmasini hedeflemektedir (Yilmaz ve
Incekas, 2018:160).

Ekonomik kalkinmanin mekan boyutuna cevrilmis hali olan bolgesel kalkinma,
sadece geri kalmig bolgelerinin olumsuzluklarini gidermekle kalmayip, ayn1 zamanda
iilkelerin dengeli bir sekilde kalkinmasini saglar. Ekonomik etkilerinin yani sira,
bolgesel kalkinma iilkenin sosyo-kiiltlirel yapisinin da gelismesi anlamina gelmektedir.
Bagka bir ifadeyle bolgesel kalkinma bolgelerin sahip olduklar1t kaynaklarin
kullanilmasi, gelir, isttihdam ve hayat kalitesinin artirilmasi olarak da tanimlanabilir
(Ersungur, 2016:241).

Bolgesel kalkinmanin, ulusal kalkinma agisindan iki amacinin oldugu
sOylenebilir. Bunlar; kaynak dagiliminda etkinlik ve gelir dagiliminda adaletin
saglanabilmesidir. Bu amaglarin oncelikleri tilkelerin gelismislik diizeyine gore farklilik
gostermektedir. Geligmis iilkeler kaynak dagiliminda etkinlik konusuna Oncelik
verirken, gelismekte olan tilkeler gelir dagiliminda adalet konusuna oncelik vermektedir
(Baykal, 2010:10).

Ulkeler kendine has ekonomik ve sosyal yapilari olan bdlgelere sahiptir. Bu
nedenle bolgeler arasinda sosyal ve ekonomik acidan farkliliklar bulunabilir. Bu
farkliliklarin ortadan kaldirilmasi veya minimize edilmesi, diger bir ifadeyle geri kalmis
bolgelerin gelistirilmesi, bolge ekonomilerden once iilke ekonomileri i¢in oldukga
Oonemlidir.

Bir tilkede sanayilesmenin tek bir bélgede yogunlagsmasi sonucu bolgeler arasinda
esitsizlik meydana gelmektedir. Bolgesel kalkinmanin temel amaci bu esitsizligi

gidererek iilke genelinde refahin adil dagilimmi saglamaktir. Bu amaglarin
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gerceklesebilmesi i¢in uygulanan bolgesel kalkinma politikalari, bolgelerin gelismislik

diizeyine gore farklilik gdstermektedir (Arslan, 2005:278).

3.2.1. Bolgesel Kalkinma Politikalar:

Bolgeler arasindaki gelismislik farklar1 sadece az gelismis iilkelerin bolgelerinde
degil, gelismis iilkelerin bolgelerinde de bulunmaktadir. Higbir politika uygulanmadan
piyasa kendi isleyisine birakildiginda bu farkliliklarin ortadan kaldirilmasi oldukca
zordur (Ersungur, 2016:250). Ornegin gelismemis bolgelerde, dzel sektdr yatirimlar
yetersizdir. Bu nedenle, iilkeler bu bolgeleri kalkindirmak amaciyla bolgesel kalkinma
politikalar1 uygulamaktadirlar (Giilbahar, 2009:24).

1950°1i yillardan itibaren bdlgesel kalkinma politikalar1 6nemini korumaya devam
etmistir. Ulkeler, bolgeler arasindaki gelismislik farklarmi ortadan kaldirmak ve
ekonomik firsatlar1 degerlendirebilmek icin bolgesel kalkinma politikalarina ihtiyag
duymuslar ve ihtiyag duyulan alanlarda kalkinma politikalar1 belirlemislerdir.
Belirlenen bu politikalar, iilkenin refah seviyesini artirmak ve dengeli bir sekilde
kalkinmasina yardimci olma konusunda oldukga basarili olmuslardir (Seving, 2011:36).

Tiirkiye ekonomisi tarihsel siirecte birgok alanda gelisme gosterse de, bolgeler
arasindaki dengesizlikleri giderme konusunda bir gelisme gosterememistir. Bu
dengesizliklerin siirekli artmasina bagli olarak bolgesel kalkinma politikalar
olusturulmustur (Takim, 2010:261).

Ekonomi politikalarindan tretilen bolgesel kalkinma politikalari, bdlge icin ve
iilke icin bolgesel kalkinma politikalar1 olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Ulkeler ve
bolgeler icin olusturulan bu politikalar uyum saglayic1 bir amag¢ icermektedir. Bu
politikalarin ii¢ temel amaci vardir. Bunlar; iktisadi kaynaklarin esit sekilde dagilimim
saglayarak bolgeler arasindaki refah farkini azaltmak, bolgesel istikrar1 saglamak ve
ekonominin daha hizli biiyliyebilmesi i¢in gerekli kosullar1 saglamaktir. Hizh
biliylimenin saglanmas1 amaci igerisinde “biiyiime kutbu”, “yigilma ekonomileri” ve
“bolgesel ihracat modelleri” yaklagimlar1 yer almaktadir. Bu yaklagimlarla kamu ve 6zel
yatirimlarin  koordinasyonu saglanarak {retim faktorleri dagiliminda optimallik

amaglanmistir (Ozdemir, 1999:122).

3.2.2. Bolgesel Kalkinma Politikalarinin Araglari
Geligmis ilkelerin geri kalmig bolgelerinde genellikle sanayilesme sorunlarinin

hakim olurken, gelismekte olan iilkelerde geri kalmis bolgeler issizlik, alt yapt ve go¢
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sorunlarinin hakim oldugu bolgelerdir. Bu bolgelerin kalkinmasi amaciyla uygulanan
politikalar tilkelerin gelismislik diizeyine bagli olarak farklilik gostermektedir.

Bu baglamda bdlgesel kalkinma politikalarinin vergi avantajlari, vergi dis1t mali
avantajlar, kamu yatirimlar1 ve bolgesel kalkinma ajanslari olmak iizere dort araci
bulunmaktadir.

Vergi avantajlari ile birlikte giimriik vergisi, gelir vergisi, kayit ve tescil vergileri
gibi araclar yardimiyla gelismemis bolgelere girisimcileri tesvik  etmek
hedeflenmektedir. Diger bir ara¢ olan vergi dis1 mali avantajlar, devlet garantileri, enerji
destegi, nakit yardimlar ve kredi avantajlari, bedelsiz arsa ve arazi tahsisi gibi araglar
yardimiyla geri kalmig bolgeleri kalkindirma amagclarini igermektedir. Kamu yatirimlari
araci ise liretken kamu yatirimlari, fiziksel ve insan kaynagi alt yatirimlar gelistirilerek
bolgelerin dengeli bir sekilde kalkinmasini saglamaktadir. Bolgesel kalkinma ajanslari
ise siirdiiriilebilirlik ve katilimcilik prensibini benimsemeleri ve kalkinma odakl
olmalar1 nedeniyle bolgelerin kalkinmasini1 hedeflemektedirler (Ersungur, 2016:256).

En genel ifade ile bolgesel kalkinma politikalarinin temel amaci, bdlgeler
arasindaki gelismislik farklarini en aza indirmek diger amagclari ise, ekonomik biiyiime,

istikrar ve kaynak dagiliminda esitligi saglamaktir.

3.2.3. Bolgesel Kalkinma Politikasinin Temel Tlkeleri

Daha once deginildigi ilizere bir ililke ne kadar gelismis olursa olsun bdlgeleri
arasinda gelismislik farklar1 mevcuttur. Bu farklar az gelismis iilkelerde gelismis
iilkelere goére daha fazladir. Bolgeler arasindaki mevcut gelismislik farklarinin
giderilmesi i¢in kullanilan bolgesel kalkinma politikalar: ti¢ temel ilkeye dayanmaktadir
(Ersungur, 2016:250).

Bunlardan ilki sosyal karlilik ilkesidir. Bu ilke bir bolgede toplumsal faydanin
0zel faydaya tercih edilmesi gerekliligi vurgulamaktadir (Ersungur, 2016:249). Karlilik,
girisimcilerin iiretim kararlarinda kritik bir noktadir. Bu ylizden oOncelikle iiretim
yapilacak bolgenin nerede olmasi gerektigine karar verilmelidir. Ozel sektdr gelismis
bolgelerde, yani kendisine kar oranini kisa donemde en yiiksek seviyeye yiikseltecek
alanlara yonelmektedir. Bu baglamda bolgesel kalkinma politikalarinin  temel
ilkelerinden biri olan sosyal karlilik ilkesi devreye girmektedir. Sosyal karlilik ilkesine
gore geri kalmis bolgelerde sosyal karliligi yiiksek olan yatirnmlar devlet eliyle
yapilmalidir. Eger yatirimlar devlet tarafindan yapilmazsa bolgelerin dengeli bir sekilde
kalkinmasindan sdz edilemeyecektir (Yilmaz ve Incekas, 2018:161). Diger bir ilke

kalkinma kutbu ilkesidir. Bu ilke sosyal karlilik ilkesinin bir sonucudur. F.Perroux
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kalkinma kutbu ilkesini su sekilde agiklamaktadir; “Ekonomik gelisme, bir iilkenin tiim
bolgelerinde ayn1 anda baslamaz, rastlantt sonucu olarak farkli siddetlerde, gelisme
kutup ya da noktalarinda goriliir ve farkli kanallarla biitin ekonomiye yayilir”
(Ersungur, 2016:250). Kalkinma kutuplar1 stirekli ayni sekillerde olusmayabilir. Ancak
bir kalkinma kutbu olusturulurken, yatirim politikalarinin biitiin sektorlere degil,
bolgelerin 6zelliklerine gore ve genellikle sanayi gibi hizli gelisme gosteren sektorlere
yoneltilmesi énemli bir husustur (Y1ilmaz ve incekas, 2018:162). Bir diger ilke halkin
katilmasi ilkesidir. Bu ilkeye gore bolgesel kalkinma politikalarinin iyi bir sekilde
isleyebilmesi i¢in halkin politikada s6z sahibi olmasi yani, sosyal ve ekonomik ortamin
beraberligi olmalidir. Aksi takdirde, elde edilen basarilar artik rastlant1 halinde olacak
ve halktan kopuk bir yonetim s6z konusu olacaktir (Yilmaz ve Incekas, 2018:162).
Bolge halkinin bolgesel kalkinma politikalarina katilimi farkli sekillerde olabilir.
Ornegin; insanlar ziraat odalar1 basta olmak iizere, meslek odalari, sanayi odalar1 ve
ticaret odalar1 gibi kuruluglar araciligryla program ve projelere katilim saglayabilirler

(Ersungur, 2016:251).

3.3. Bolgesel Kalkinmada Turizm Sektoriiniin Rolii

Gliniimiiz diinyasinda, gelismis veya az gelismis iilke ayrimi gdzetmeden hemen
her iilkenin bolgeleri arasinda gelismislik farklart mevcuttur. Sosyal devlet anlayisi
geregince, bolgeler arasinda gelismislik farklarini ortadan kaldirmak son derece dnemli
bir husustur. Bolgelerin sahip olduklari potansiyel kaynaklarin kullanilmasi yoluyla,
farkliliklar ortadan kaldirilarak bolgelerin dengeli bir sekilde kalkinmasi saglanmaktadir
(Baykul ve Maden, 2017:67). Bununla birlikte kalkinma hamlesinin gerceklesmesi
farkli sektorlere baglidir. Bu sektorlerden en énemli olani turizm sektoriidiir. Tarim ve
sanayi alaninda gelismemis bolgeler, sahip olduklari tarihi, doga ve kiiltiir gibi varliklar
nedeniyle diger bolgelere kiyasla daha hizli kalkinmaktadir. Turizm sektorii gegmisten
bugiine kadar yarattig1 bu etkiler nedeniyle, sosyo-ekonomik bir kavrama dontismiistiir
(Bilici ve Isik, 2018:9).

Bacasiz sanayi olarak adlandirilan turizm sektorli, arz ve talep kaynaklarini
cesitlendirerek, carpan etkisine bagl olarak iilkelerin ekonomik gelismeleri iizerinde
olumlu etkiler yaratmaktadir (Baykul ve Maden, 2017:71).

Turizmin gelismesi ve kalkinma arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir. Turizm ne
Olciide gelisirse bolgesel kalkinma {izerinde o Olgiide olumlu etkiler yaratacaktir

(Mihalic, 2014:6). Turizmin gelismesi ise turizm kaynaklarinin kullanimina bagli olarak
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gerceklesmektedir. Turizm kaynaklari ne kadar etkin bir sekilde kullanilirsa turizm o
kadar gelisecektir (Dritsakis, 2004:307).

Turizmin gelismesi gelismekte ve az gelismis bolgelerde, gelismis bolgelere
kiyasla bir¢cok acgidan daha elverislidir. Buna 6rnek olarak insanlarin sehirlesmeyle
birlikte ortaya ¢ikan kalabaliktan kag¢inmak icin sessiz ve dogal giizellikleri ile 6n
planda olan az gelismis bolgeleri tercih etmeleri gosterilebilir (Williams ve Shaw, 1995:
52).

Turizm faaliyetlerinin fazla oldugu bolgelerde, tiim ekonomik birimlerin bolgesel
kalkinma siirecinde yer aldiklar1 goriilmektedir. Bunun temel nedeni turizmin sadece
ekonomik anlamda degil, sosyal ve kiiltiirel anlamda da iilkelerin gelismesine yardimci
olmasidir (Yesiltas ve Oztiirk, 2008:3).

Bolgesel kalkinma anlaminda turizm sektoriiniin sahip oldugu 6nem, makro ve
mikro seviyede ele alinabilir. Makro agidan ele alinildiginda, turizmin ekonomik
biiyiime tizerinde pozitif etkiler yaratarak, bolgesel kalkinmayr hizlandirdigi
goriilmektedir. Turizm ayni1 zamanda hiikiimet gelirlerine katki ve gériinmeyen ihracat
ozelligi sayesinde iilkeye doviz girisi saglamaktadir (Lickorish ve Jenkins, 1997:85).
Doviz girisi ise 6demeler bilancosunu dengeye getirmektedir. Mikro agidan, bdlgede
gelir dagiliminda adaleti saglamakta ve istihdam olanaklarini artirmaktadir. Bunlara ek
olarak, refah diizeyinde artis1 saglayarak altyapi hizmetlerini gelistirmektedir (Ceken,
2018:301).

Turizm, bolgesel kalkinma iizerinde genel olarak su etkilere sahiptir (Cakir ve
Sandalcilar, 2018:350):

- Sosyo-kiiltiirel ve ihract miimkiin olmayan jeoekonomik varliklar, turizm ile
birlikte bolge i¢in doviz kaynagi haline gelmektedir,

- Turistlerin yapmis olduklar1 harcamalar ve turizm talebini karsilayabilmek i¢in
yapilan yatirimlar, hem turizm sektoriinde hem de diger sektorlerde tiretim faktorlerinin
gelirlerini artirmaktadir,

- Turizm bolgede yeni istihdam olanaklari yarattig: icin, gelir dagiliminda adaleti
saglayarak dengeli kalkinmaya yardimct olmaktadir.

Marjinal ekonomileri canlandiran turizm sektori, gelir ve istthdam yaratici etkileri
sayesinde, bolgesel kalkinma da 6nemli bir arag olarak kullanilmaktadir.

Diger yandan turizm emek yogun bir sektdr olmasi nedeniyle, igsizlik sorununu
¢ozmek i¢in kullanilan alternatif sektorlerdendir. Turizmin gelismesiyle, mevcut issizlik
sorunu azalmaktadir. Turizm sektorii igsizlik sorununu azaltmast ve alt yapi

hizmetlerinin gelismesini hizlandirmasi sebebiyle, bolgesel ekonomilerin vazgecilmez
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sektorlerinden biri haline gelmektedir (Yildiz, 2011:55). Turizm katma deger yoluyla,
bolge ekonomilerine onemli katkilar saglamaktadir. Turistik harcamalar milli gelir
tizerinde katma deger yaratmaktadir. Bu katma deger, diger sektorel iiretimlerden daha
fazla oldugu i¢in turizm bolgesel kalkinma iizerinde oldukc¢a 6nemli rol oynamaktadir.
Yerli ve yabanci turistlerin turizm faaliyetleri sirasinda, yerel ekonomiler i¢in ek pazar
olusturmakta ve alt yap1 ve istihdam sorunlarina da ¢éziim olmaktadir (Kiini vd.,
2015:74). Aynm1i zamanda turizm, gelismemis bolgelerin entegrasyonu ve biiyiime
olanaklarindan esit diizeyde yararlanilmasini saglamak i¢in bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir (Sharma, 2004:81).

Turizmin bolgesel kalkinma iizerindeki bir diger Onemli etkisi ise, refah
diizeyinde meydana getirdigi artistir. Bolgeye gelen turistlerle birlikte, o bdlgenin
vatandaslar1 daha 6nce gelismemis su ve elektrik gibi alt yapr hizmetlerinde, eglence
merkezlerine sahip olmaktadirlar. Bu sayede refah seviyesi artmaktadir. Bunlara ek
olarak, vasifsiz issiz insan kaynaklarini azaltarak, ekonomide ¢esitlenme ve turizm
disindaki diger sektorlere gelisme imkani saglamaktadir (Bahar, 2007:7).

Turizm sektorii bircok sektorle baglantili olmas1 nedeniyle tilkelerin dis ticaret
hacminde 6nemli bir yere sahiptir. Ancak turizm sektorii, diger sektorlerden farkli
olarak, bolgesel kalkinma igin alternatif firsatlar yaratmaktadir. Turizm sektoriiniin
gelismesiyle yerel el sanatlari, hediyelik esya gibi alternatif firsat faaliyetleri
yayginlagmaktadir. Bunun sonucu olarak, turizm bu bdlgelere 6zgli yoresel mal ve
hizmetlerin liretiminin artmasina ortam yaratmaktadir. Bolgesel kalkinma iizerinde
olumlu etkiler yaratan bu durum, yerel halkin ekonomik refah diizeyinde artisa neden
olmaktadir (Cakir ve Sandalcilar, 2018:351). Turizmin kalkinma iizerindeki etkisi,
ekonomik, kiiltiirel ve sosyal faydalarini da goz Oniinde bulundurarak ekonomik
cesitlilik olusturmaktir (Mccool ve Martin, 1998:32). Dogrudan ve dolayli olarak
ekonomiye katki saglayan turizm sektorii bolgesel kalkinma iizerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle kamu otoritesi ve yerel yonetimlere turizmin bolgesel

kalkinma araci olarak kullanilmasi hususunda 6énemli gorevler diismektedir (Miiller ve

Jansson, 2005:33).

3.3.1. Turizm Odakh Bolgesel Kalkinma Araclari

Ulkeler sahip olduklar1 dogal ve kiiltiirel giizellikleri akilc1 ve verimli politikalarla
sunduklart takdirde, turizm bolgelerin iktisadi dengelerini pozitif anlamda etkileyen
gelir kaynaklarindan biri haline gelmektedir. Bu nedenle turizm sektorii geri kalmis

bolgelerin kalkinmasinda 6nemli rol iistlenmektedir (Aktas, 2005:164).
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Bolgesel kalkinmanin saglanabilmesi i¢in kullanilan bes ara¢ bulunmaktadir.
Turizm odakli bolgesel kalkinma araglari, konferans, sergi ve fuar merkezleri,
rekreasyon ve eglence parklari, alternatif turizm, bolgesel doga parklari ve kiiltiir
merkezleri’dir (DPT, 2008:29).

3.4. Diinyada ve Tiirkiye’de Turizm

Insanlik tarihi kadar eski bir kavram olan turizm, yiizyillar boyunca siirekli
gelisme ve degisme gostermistir. Turizmin bugiinkii ve gelecekteki durumunu
anlayabilmek i¢in turizm faaliyetlerinin tarih boyunca yasadigi degismeyi anlamak
gerekmektedir. Bu dogrultuda asagida diinyada ve Tiirkiye’de turizmin gelisimi ele

alinmaktadir.

3.4.1. Diinyada Turizmin Gelisimi

Eski ¢aglardan beri insanlar ticaret yapmak ve saglik problemleri gibi isteklerle
stirekli olarak bulunduklari yerden bagka yerlere seyahat etmislerdir. Bu baglamda,
turizm, insanlik tarihi boyunca eski bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun
dogal sonucu olarak da turizm sektorii her gecen giin gelisme gostererek biiylimeye
devam etmistir. Giiniimiiz diinyasindaki en biiyiik sektorlerden biri olan turizm,
yiizyillar boyunca insanlar arasinda kiiltiirel hareketlilik olusturmustur (Shamsuddoha
ve Chowdhury, 2009:23).

Turizm faaliyetlerinin baglangici, esasen yazi ve parayr bulan gezginler olarak
bilinen Siimerlere yani M.O. 4000°’li yillara dayanmaktadir. Siimerlerin yani sira,
Finikeliler de ilk gezginlerdendir. Piramitleri sayesinde Misir, bu gezginlerin ilgisini
ceken lilkeler arasinda olmustur. Misir kralliklarinda, gezginler ic¢in dinlenme ve
konaklama alanlar1 insa edilmistir. Turizmin simdi oldugu gibi cesitleri olmasa da eski
caglarda, insanlarin ticaret amaciyla baska tilkeleri ziyaret etmesi turizm faaliyeti olarak
ele alinmistir. S6z konusu dénemlerde, ulasim zorlugu sebebiyle deniz yolu ulasimi
kullanilmistir. Deniz yolu ulasimi sayesinde, Eski Yunan olimpiyatlarina giden insanlar
kasabalarda konaklamis ve turizmin faaliyetlerine Onciilik etmiglerdir. M.S. 395
yilindan baslayip Istanbul’un fethine kadar uzanan dénemde ise din amacl yapilan
seyahatlerde artis meydana gelmistir. Fransiz Ihtilali doneminde, bilginler Roma’ya
siginmis, bilginlerin bu bodlgede kalmasi sonucu antik eserlere olan ilgi artmistir.
Yasanan bu olayla insanlar bu eserleri gormek amaciyla bolgeye seyahat etmislerdir.
Boylece ekonomik anlamda seyahatlerin yani sira kiiltlirel anlamda seyahatlerde de artis

yasanmustir (Yildiz, 2011:56).
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Turizmin gelismesinde katkis1 olan diger bir olay ise buharli gemi ve
lokomotiflerin icadi olmustur. Bu icatla birlikte, otomobil sanayisi hizla gelismistir.
Ulasim teknolojisinde ortaya ¢ikan bu gelismeler turizm hareketlerini asil
hareketlendiren temel unsurlardandir. Bu gelismeler sayesinde insanlarin farkli
bolgelere ulasimi kolaylasmistir. Bu donemde ulasim, konaklama, otel ve eglenme
alaninda yasanan degisiklikler, turizm sektoriinii biiyiik dl¢lide gelistirmistir. Ronesans
hareketleri ile birlikte giizel sanatlar alani gelismis ve turizme ilgi artmistir. Ticaret
yapmak, yeni bilgilere erisebilmek i¢in bilim insanlar1 ve tiiccarlar seyahatler yapmaya
baslamiglardir (Calli, 2015:14).

Ozellikle 16.yiizyilda atli araba ve kaplica sayisindaki artis, zengin kesimin
dikkatini ¢ekmis ve turizmde hareketlilik yaganmistir. Yine bu donemde, Tiirk denizcisi
olan Piri Reis’in ¢izdigi haritalar, yapilan seyahatlerde teknoloji araci olarak kullanilmis
ve turizm genisleme donemine girmistir (Durgun, 2006:10).

Gilinlimiizde turizm, deniz, kum ve giines gibi faktorlerden ayrilarak farkl tiirlere
ayrilmaktadir. Insanlarin egitim diizeyindeki artis, ekonomik durumlarimin iyilesmesi ve
kiiresellesmeye bagli olarak turizm talepleri degismektedir. Insanlar ilgi alanlarina gore,
farkl turistik faaliyetlere yoneldikleri i¢in sehir turizmi gibi farkli turizm tiirleri ortaya
¢ikmaktadir. Turizm tiirlerinin gelisimi incelendiginde, uzun yillar pahali bir spor dali
olarak bilinin ki sporlari, giinlimiizde insanlarin kolay bir sekilde yararlanabilecegi
spor dali haline gelmistir. Bu nedenle kayak sporuna olan ilgi her gegen giin artmaktadir
(Gogebakan, 2015:52).

Glintimiizde iilkelerin turizm yapisi incelendiginde, 6zellikle teknoloji alaninda
yasanan gelismelere bagli olarak her gegen giin turizm faaliyetlerinin arttig
goriilmektedir. Turizmde bilgi birikimi ve kullammi olduk¢a 6nemlidir. Ornegin,
insanlar seyahat etmek i¢in gidecekleri yerlerdeki konaklama hizmetleri, yol bilgileri
gibi belli bash bilgilere sahip olmak isterler. Bu acidan bakildiginda, 6zellikle internet
kullanim1 seyahatlerin vazgegilmez araglarindadir.  Internet kullanimi sayesinde
insanlar seyahat edecekleri yerlerle ilgili gerekli bilgiye sahip olmaktadirlar. Bu sayede
de turizm faaliyetleri artmaktadir (Karatas ve Babiir, 2013:19):

Ekonomik diizenin hizli bir sekilde gelisimiyle Dbirlikte, turizm talebinde
degisiklikler meydana gelmistir. Bu degisiklige neden olan faktorler su sekilde
siralanabilir (Durgun:2006:12):

- Insanlarin refah seviyesinin yiikselmesiyle birlikte, turizm talebini karsilamaya
yonelik farkli sektorlerin ortaya ¢ikmast,

- Yeni yasam tarzlarinin ortaya ¢gikmasi,
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- Insanlarin gelir seviyesindeki artisa bagh olarak ortaya ¢ikan tatminsizliklerdir.
Tim bu egilimlerin yan1 sira diinyada ucuzlayan konaklama maliyetleri,
kolaylagan ulasim imkanlar1 ve iilkelerin birbirlerine sagladiklar1 vize kolayliklar1 da

turizm talebinde degisiklik yaratmaktadir.

3.4.2. Tiirkiye’de Turizm Sektoriiniin Gelisimi ve Bolgesel Kalkinma
Uzerindeki Rolii

Turizm sektorii, Tirkiye’de her gecen giin gelisme gostermektedir. Bu gelisme
tarihsel siiregte hem turist sayist hem de turizm gelirlerinde net bir sekilde
goriilmektedir. Tiirkiye’de turizm olgusu oldukca eski donemlere dayanmaktadir. Bu
donemlerde turizmin gelisim ve degisiminden bahsetmeden Once Tiirkiye’nin
uluslararasi turizm igerisindeki payini incelemek gerekmektedir.

Tablo 3’deki veriler incelendiginde, 2008 yilinda Tiirkiye’ye gelen turist sayist
Avrupa’ya gelen turist sayisinin  %5’ini; diinya turizminin @ ise  %2.7’sini
olusturmaktadir. 2008 yilinda 25 milyon turist sayisina sahip olan Tiirkiye’de, ilerleyen
donemlerde turist sayisinda artis yasanmis ve bu say1 2014 yilinda 39.8 milyon kisiye
yiikselmistir. 2015 yilinda Rus jetinin diisiiriilmesinden sonra, Tiirkiye ile Rusya
arasinda olusan gerilim ve Suriye i¢ savasinin yarattig1 giivenlik endiseleri nedeniyle
2016 yilinda turist sayis1 tekrar azalarak 30.9 milyon kisiye diismiistiir. Bu say1 2017
yilinda tekrar yiikselise gecerek 37.6 milyon kisiye ylikselmistir.

Tiirkiye’nin uluslararasi turizm gelirlerinden elde ettigi pay: incelendiginde, 2008
yilinda diinya turizminin 940 milyon $ olan turizm gelirleri igerisinde Tiirkiye’nin
paymin 22 milyon $ oldugu goriilmektedir. Yani diinya turizmi igindeki pay1 yaklasik
%2.3’diir. 2014 yilina kadar genel olarak artis trendi sergilese de 2010 yilinda turizm
gelirleri diisme egilimine girmistir. Ancak 2011 yilinda tekrar yiikselise gectigi
goriilmektedir. Siyasi ve ekonomik olaylardan dogrudan etkilenen bir sektér olmasi
nedeniyle 2016 yilinda yukarida belirtilen Rusya ve Tiirkiye arasinda yasanan gerilim

nedeniyle turizm gelirlerinde tekrar azalma meydana gelmistir.

Tablo 3. Tirkiye’nin uluslararasi turizm i¢indeki yeri (URL-2, 2021).

Yillar Turist Sayisi Turizm Geliri

(Milyon Kisi) (Milyon $)

Tiirkiye Avrupa Diinya Tiirkiye Avrupa Diinya
2008 25 486.3 917 22 472 940
2009 25.5 462.7 884 25.1 412.5 853
2010 31.4 488.7 949 22.6 4121 928
2011 34.7 520 997 25.1 466.6 1042
2012 35.7 540 1038 25.3 454.9 1115
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Tablo 3. (Devami)

Yillar Turist Sayisi Turizm Geliri

(Milyon Kisi) (Milyon $)

Tiirkiye Avrupa Diinya Tiirkiye Avrupa Diinya
2013 37.8 566.6 1087 28 491.7 1197
2014 39.8 583.6 1135 29.6 508.8 1245
2015 39.5 607.7 1186 26.6 449.8 1202
2016 30.9 619.3 1239 20.4 449.4 1225
2017 37.6 674.4 1329 22.5 519.6 1340

Calismada Tiirkiye’de turizm kavrami Cumhuriyet Oncesi Dénem, Planli Dénem

Oncesi ve Planli Dénem olmak iizere ii¢ grupta incelenmistir.

3.4.2.1. Cumhuriyet Oncesi Donemde Turizm Sektorii

Cumhuriyet o6ncesi donem, Tiirklerin Orta Asya’dan gbc¢ etmesiyle baslayan
donemi ifade etmektedir. Tanzimat doneminden itibaren, Osmanli devletinde ¢agdas
anlamda turizm faaliyetleri i¢in gerekli icraat ve girisimlerde bulunulmustur. Avrupa
devletleri ise, bu girisimler sirasinda emperyalist amaglar1 i¢cin Osmanli topraklarina
yayilmak istemiglerdir. Tiim bunlara bagli olarak, ortaya c¢ikan cesitli savaslar ve
ekonomik buhranlar iilkenin turizm faaliyetlerinde ilerlemesini giiglendirmistir (Evcin,
2014:25).

Tiirkiye’de  turizm  faaliyetlerinin  baslangici  esasen buharli  gemilere
dayanmaktadir. Bu gemilerden biri olan “Kirlangi¢c” adli gemi, 1829 yilinda deniz
tasimaciligl i¢in Oonemli faaliyet alani yaratmistir. Bu donemde tersanelerde yapilan
Kebir ve Sagir gemileri sayesinde Bandirma ve Tekirdag’a seferler diizenlenmis ve
1838 yilinda Fransa’ya sefer diizenleyebilmek i¢in “Peyki Sevket” gemisi yapilmistir
(Unliiénen ve Kiliglar, 2004:132).

1863 yilina gelindiginde “Sergi-i Umumi-i Osmani” i¢ turizm faaliyetleri igin
yapilan diizenlemelerin ilk 6rneklerindendir. Diger yandan 1890 yilinda, terciiman ve
rehberlik faaliyetlerinde gelismeler yasanmustir. 29 Ekim 1890 yilinda “Seyyahine
Terclimanlik Edenler Hakkinda Tatbik Edilecek 190 Sayili Nizamname” kanun
yiiriirliige koyularak dis turizm faaliyetlerinin 6nii acilmistir (Kozak vd., 2014:101).

Terciimanlik ve rehberlik adiminin ilk yasal adimi, 29 Ekim 1890 yilinda atilsa da
1914-1923 wyillar1 arasinda amatdr gruplar tarafindan terclimanlik ve rehberlik
yapilmistir. Cumbhuriyet sonrasi donemde, bu goérevi yapmak i¢in acilan kurslar

sayesinde nitelikli terclimanlar yetistirilmistir (Arslan, 2017:5).
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3.4.2.2. Planh Dénem Oncesi Turizm Sektorii

Tiirkiye’de  1923-1960  yillar1  aras;, Planli  Doénem  Oncesi  olarak
adlandirilmaktadir. Bu donemde, devlet elinde toplanan turizm faaliyetleri ile ilgili
calismalar kisithdir.

Tirkiye’de turizm alaninda faaliyet gosteren ilk organizasyon, 1923 yilinda
kurulan “Seyyahin Cemiyeti” olmustur. Daha sonra adi Tiirkiye Turing Kuliibii olarak
degistirilen bu orgiitle birlikte, bu donemde turizm alaninda ilk afisler, ilk tercliman
sinavlar1 yapilmis ve karayolu haritas1 bastirilmistir. Esasen sivil toplum kurulusu
gorevi Ustelenen bu Orgiitiin Tiirkiye’de turizmin gelismesinde atilan 6nemli adimlardan
biri oldugu bilinmektedir (Dinger ve Cetin, 2015:172).

Turizm alaninda yapilan ilk yasal calisma, 1934 yilinda * iktisat Vekaleti Teskilat
ve Vazifeleri Hakkinda 2450 Sayili Kanun” olmustur. Bu kanunla turizm alaninda
yapilacak c¢alismalar igin kolaylik saglanmasi, tanittim ve yatirim faaliyetlerinin
hizlandirilmasi, turizmin iilke ekonomisine olan katkisinin daha iyi degerlendirilmesi
amaglanmistir. Ayrica bakanliklar igerisinde turizmle ilgili konularin izlenebilmesi i¢in
temsilciler olusturulmustur (Dinger ve Cetin, 2015:172).

Turizm isleri ve turizmi tanitma, 1939 yilinda Ticaret Bakanligi biinyesinde
toplanmistir. Bu gorev 1940 yilinda Basim ve Umum Midiirliigiine, 1949 yilinda ise
Basin Yaymina ve Turizm Genel Midiirliigiine bagl olan Turizm Dairesine verilmistir.
1953 yilinda yiiriirliige giren Turizm Endiistrisini Tesvik Kanunu ile turizm sektoriine,
girisimcileri tesvik etmek icin 10 yillik vergi muafiyeti imkam saglanmistir (Unliionen
ve Kiliglar, 2004:133). Devletin turizme destegi, sektoriiniin gelismesine katki saglamis

ve planli donemde turizm sektoriine daha fazla dnem verilmesini saglamistir.

3.4.2.3. Planh Dénemde Turizmin Gelisimi

Tirkiye’de 1960 yilindan sonrasi, planli donem olarak adlandirilmaktadir. Planl
donem 1923-1960 yillar1 kalkinma anlayisina karsi gelistirilmistir. Bu donemde, turizm
sektorii ile ilgili ciddi diizenlemeler yapilmistir.

19601 yillara gelindiginde, kalkinma planlariyla birlikte turizm sektoriinde de
gelismeler yasanmistir. Bu donemde, altyap1 sorunlar1 kapsamli bir sekilde ele alinmis
ve konaklama gibi turizm de Oncii tesisler devlet eliyle gelistirilmistir. 1960 yilindan
sonra, turizm politikalarinin temel amaci iilke ekonomisine destek saglamaya yonelik
olmus ve turizm sektorii i¢in en 6nemli adim, birinci bes yillik kalkinma plani ile

atilmistir (Acuner, 2006:28).
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Bu donemde, turizm alaninda yasanan onemli gelismeleri anlayabilmek igin
donemsel olarak ayirmak gerekmektedir. Bu baglamda, 1963-1983 yillarii kapsayan
donem “birinci donem”, 1983 sonrasi “liberizasyon donemi” olarak ayrilmaktadir. Yani
1963-1983 yillar1 arasi, devletin turizm sektoriiniin gelisimi i¢in Oncelikli rol oynadigi
bir donem iken, 1983 sonrasi serbest piyasa ekonomisi donemidir (Tuncel, 2019:60).

Turizm sektoriiniin gelismesi i¢in devlet 1960 yilindan sonra gerekli dnemi
gostermis ve bes yillik kalkinma planlarinda ¢esitli hedeflere yer vermistir. Bu kalkinma
planlari, turizm sektOriiniin durum analizini yapabilmek i¢in gerekli olan araglari

kapsamaktadir (S6zen, 2007:66).

3.4.2.3.1. Birinci Bes Yillik Kalkinma Plam (1963-1967)

Planli doneme gecis olarak bilinen 1963 yilinda, iilkemizde turizm alaninda
onemli gelismeler yaganmistir. 1963 yilindan giiniimiize kadar turizm sektoriinde hedef
ve ilkelerde meydana gelen gelismeleri, Bes Yillik Kalkinma Planlar1 ile ele almak
miimkiindiir.

1963 yilinda ilk kez Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani ile birlikte turizm alaninda
bircok hedef ve ilke belirlenmistir. Hedeflenen turizm politikalar1 su sekilde
siralanabilir (DPT, 1963:427):

- Turizm kaynaklar1 degerlendirilirken, iilke ekonomisine 6zellikle de 6demeler
dengesine olan etkisini artirmak i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapilmasi,

- Yabanci ziyaretc¢i sayisinin artirilmast,

- Yatirim tesviklerinin saglanmasi,

- Halkin turizm faaliyetlerine olan katiliminin artirilmas,

- Turizm faaliyetlerinde ¢esitlilik saglanmasi,

- Turizm sektoriinilin gelismesi amaciyla, yiiriirliikteki kanunlarin diizenlenmesi,

- Ulastirma ve konaklama imkanlarinin genisletilmesi,

- Sektoriin hizmet kalitesini artirilmasi,

- Turizm personelinin egitim diizeyinin artirilmasi.

Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda 6ncelikli hedef 6demeler dengesindeki ag1g1
kapatmak ve turizm sektoriinden daha fazla yararlanmak olmustur. Yani tilkenin dogal
giizelliklerine ve tarihi kaynaklarina yatirinm yapilarak, bu kaynaklardan ekonomik
acidan faydalanmak ilke olarak benimsenmistir. Diger bir ifadeyle, turizm gelirlerini
artirabilmek i¢in tanitim ve yatirim faaliyetlerine agirlik verilmistir. Ancak eldeki
kaynaklarin smirli olmasi sebebiyle, yatirim faaliyetleri yapilirken yalnizca turist

talebinin fazla oldugu bolgelere dncelik verilmistir (Biiyiiksalvarci vd., 2016:188).
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Birinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 ile hedeflerin %81°1 ii¢ yil iginde
gerceklestirilmistir.  Ancak uygulamada ortaya c¢ikan bazi aksakliklar nedeniyle,
alinmasi1 gereken tedbirlerin bir kismi alinamamistir. 1966 ve 1967 yillarinda
hedeflenen turist sayisina ulasilmis ancak hedeflenen arz kapasitesine ulasilamamaistir.
Buna bagli olarak, s6z konusu donemde kamu ve 0Ozel sektor koordinasyonu
saglanamamis, turizm sektoriinden elde edilmesi beklenen gelir elde edilememis ve
turizm sektoriinde g¢alisan personel igin egitim Ogretim calismalari istenilen diizeye

getirilememistir (Tuncel, 2019:61).

3.4.2.3.2. ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani1 (1968-1972)

Ikinci Bes Yillik Kalkinma Planinda, turizmin ekonomik etkilerinin yam sira,
sosyal ve Kkiiltiirel etkilerinden de bahsedilmektedir. Bu kalkinma planinda turizmin
sosyal etkilerini artirabilmek ve i¢ turizm faaliyetlerinin gelistirilmesi i¢in diizenlemeler
yapilmistir. S6z konusu olan kalkinma planinda temel amag, turist sayisinin artirilmasi
ve buna bagl olarak turizm gelirlerinin artirilmasidir. Ayrica turizm faaliyetleri igin
uygun bolgelere yatirimlarin artirilmasi, kredi destekleri gibi hedefler 6n plandadir
(Dinger ve Cetin, 2015:180).

Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plam1 déneminde, turizmde hedeflenen planlar 1968
yilt disinda gergeklestirilememistir. Hedeflenen turist sayis1 4.828.000, ancak ulasilan
turist sayist 3.982.023 olmustur. Yani hedeflerin gerceklesme orami %82,5 olmustur.
Hedeflenen turizm gelirleri ise 422 milyon dolar iken, gerceklesen turizm geliri 278,9
milyon dolar olmustur. Tim bunlarin sonucu olarak hedeflerin gergeklesme orani
%66,1 olmustur (Biiyiiksalvarci vd., 2016:190).

Genel olarak ele alindiginda, ikinci Plan doneminde alt yap: faaliyetleri, turistik
yatirim, devlet tesvikleri hizlandirilmis ve yeni fonlar olusturulmustur. Bu donemde,
konaklama faaliyetleri 6zel sektor elinde toplanmstir. Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani
doneminde hedeflere tam anlamiyla ulagilamamais, turizm sektorii i¢in ayrilan kaynaklar

imalat sanayiinde kullanilmistir (Biiyiliksalvarci vd., 2016:191).

3.4.2.3.3. Ugiincii Bes Yilik Kalkinma Plam (1973 - 1977)

Turizm faaliyetleri, 1973 yilinda baslayan petrol bunalim1 ve ekonomik durgunluk
nedeniyle ¢ok fazla gelisme gostermemistir. Yani, daha 6nceki donemlerde hedeflenen
turizm gelirleri ve turist sayisina ulasilamamistir. Hedeflere ulasilamamasi nedeniyle

Tirkiye’de turizm alaninda yeni adimlar atilmaya baglanmistir (Akga, 2016:722).
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Turizm Bakanlig1 ve Turizm Bankasinin kurulmasi Tiirkiye’de turizm sektoriinde
ortaya ¢ikan onemli gelismelerden birisidir. Tiirkiye Acenteler Birligi 1972 yilinda
kurulmus ve seyahat acenteleri bir araya toplanmistir. Bu donemde, Akdeniz ve Ege
bolgelerinde 6zellikle konaklama i¢in yapilan yatirimlar artirilmistir. Sadece bunlarla
kalmayip s6z konusu olan bolgelerin karayolu, hava yolu, elektrik ve su tesislerinin
yapim c¢alismalarina agirlik verilmistir (Akca, 2016:723).

Uciincii Bes Yillik Kalkinma Plani déneminde kitle turizmi oldukca dnemli bir
yere sahiptir. Kitle turizmine ek olarak, i¢ turizm faaliyetlerini gelistiren hedefler ve
halkin turizm faaliyetlerine katilimini1 hedefleyen planlar da ilk defa Uciincii Bes Yillik
Kalkinma Plan1 kapsaminda ele alinmustir. Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plani
kapsaminda hedeflenen turizm politikalar su sekilde siralanabilir (DPT, 1972:713):

- Kitle turizm faaliyetlerinin 6zendirilmesi i¢in gerekli tanitim ve yatirimlarin
saglanmasi,

- Ozel sektodriin 6zellikle turizm yatimlarida dncelikli olmasi, 6zel sektdriin ilgi
gostermedigi alanlarda kamu yatirimlarinin yapilmast,

- Plansiz yatirimlarin dniine ge¢gmek ve Turizm ve Tanitma Bakanlig1 ile Imar ve
Iskan Bakanligimnin is birligi icinde olmast,

- Milli park gibi turistik alanlarin korumay1 amaglayan mevzuatlarin hazirlanmasi,

- Kamu ¢alisanlari i¢in uygun tatil olanaklarinin saglanmasi,

- Turizm tesislerinde yeterli egitime sahip personel i¢in istthdam yaratilmasi ve bu

alanda ki egitim faaliyetlerine 6zen gosterilmesi.

3.4.2.3.4. Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plani (1979-1983)

Ulkemizde, turizm arzinm hizli bir sekilde gelismesi 1980 yilinda baslamistir. Séz
konusu donemde turizm sektoriiniin tiim kesimlerinde, yatirimlarda ciddi sekilde artis
yasanmis ve yatirim agisindan turizm sektorii ekonominin en onemli etkinligi haline
gelmistir. Yabanct firmalarla ortakliklar kurulmus ve yakin iligkiler kurulmustur
(Somoncu, 2020:167).

Tiirkiye’de 1980 sonrasinda dis aktif turizm gelisme gostermistir. Bu gelisme
bircok i¢ ve dis faktorlerden kaynaklanmistir. Bu faktorler su sekilde siralanabilir (DPT,
1979:296):

- 1980 yilindan sonra politik ve sosyal istikrarin saglanmasi,

- Sahip olunan dogal ve kiiltiirel varliklarin varligi,

- Kitle deniz turizmine odaklanma,

- Turizm sektorii i¢in yapilan yasa diizenlemeleri,
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- Altyap1 yatirimlarinin payinin artirilmast,

- Turizm bankasinin kullanilabilir hale gelmesiyle birlikte faiz ve vadelerde uygun
kredi imkanlariin sunulmasi.

Tirkiye’de turizm sektoriiniin en 6nemli doniim noktas1 1982°de yliriirliige giren
2634 sayil1 “Turizmi Tesvik Kanunu” olmustur. Bu kanunla birlikte yatirimlarin turizm
sektoriinii - gelistirici alanlara yapilmasit ve eldeki kaynaklarin etkin kullanimi
hedeflenmistir. Devlet 1983 yilinda turizm faaliyetlerinde Ozellestirme islemlerine
oncelik vermis ve turizm gelirlerinin ekonomi ig¢indeki pay1 yillar itibariyle katlanarak
artmaya devam etmistir (Acuner, 2006:29).

1979-1983 yillarim1 kapsayan Dordiincti Kalkinma Plant doneminde, Tiirkiye’de
turizm sektorii, petrol bunalimi ve ekonomik durgunluk nedeniyle kisith kalmigtir. Bu
donemde, turizm egitimi ve genglerin turizm faaliyetlerine katilimi i¢in yapilan tiim
faaliyetler tekrar gozden gecirilmistir (Akca, 2016:723).

Dordiincii Kalkinma Plan1 doneminde, kitle turizmini gelistirmek amaciyla kamp
ve dinlenme tesisleri i¢in yatirimlar artirilmistir. Genel olarak, bu donemde hedeflenen
turizm politikalar1 su sekilde siralanabilir (DPT, 1979:297):

- Kitle turizmini 6n plana c¢ikaracak sekilde alt ve {iist yap1 yatirimlarinin
yapilmasi,

- Yabanc yatirnmlarin sermaye paylar1 géz ardi edilerek 6zendirilmesi,

- Yabanc1 personel isttihdaminin artirilmast,

- Kamp ve tesislerin i¢ turizmde kullanilmasi,

- Vize islemlerinin kolaylastirilmasi,

- Turist harcamalarinin artirilabilmesi i¢in doéviz bozdurma islemlerinin zorunlu
kilinmasi,

- Sosyal turizmin 6zendirilmesi.

3.4.2.3.5. Besinci Bes Yillik Kalkinma Plam (1985-1989)

Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda, ilk defa kiy1 turizmi digindaki turizm
tirleri ele almmistir. Bu planda, doga dengesi ve turizm sektoriiniin gelisimi
biitiinlestirilmistir (Tuncel, 2019:62).

Besinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 doneminde 6zellikle konferans, yat ve kis
turizminin gelismesi icin alt yapr hizmetleri hizlandirilmistir. S6z konusu doénemde
hedeflenen turizm politikalar1 su sekilde siralanabilir (DPT, 1984:120):

- Turizm Bankasi’nin dogrudan yatirim yapmak yerine kredi kullanmasini tesvik

etmek,
38



- Kitle turizmine ek olarak bireysel turizme de 6nem vermek,

- Turkiye, OECD ve OPEC iilkeleri ile birlikte Balkanlar ve iiglincii diinya
tilkeleriyle turistik iligkilerini gelistirmek,

- Tarihi, dogal, arkeolojik, Kkiiltiirel, sportif, saglik gibi alternatif turizm

kaynaklarini1 6n plana ¢ikarmak.

3.4.2.3.6. Altinc1 Bes Yilik Kalkinma Plam (1990-1994)

1990 yillar1 Tiirkiye’nin turizm admma doniim noktasi olmustur. Bu donemde
yasanan Korfez savasi, i¢ turizm talebinde artisa neden olmustur. Turizmde yasanan bu
olumlu etkilerin yani1 sira 1990’11 yillardaki terdr olaylar1 Tirkiye turizminde talep
daralmasina neden olmustur. Turizm alaninda yasanan bu talep daralmasi, Altinct Bes
Yillik Kalkinma Planin olusturulmasina zemin hazirlamistir (Gégen vd., 2011:502).

Altinct Bes Yillik Kalkinma Plani, alternatif turizm faaliyetlerin yayginlagmast,
alt ve lst yapmin gelistirilmesi, konaklama tesislerinin doluluk diizeyini artirilmasi,
turizm mevsimlerinin uzatilmasi ve turizmin tiim yila yayilmast gibi hedefleri
kapsamaktadir (Dinger ve Cetin, 2015:183).

Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Planinda hedeflenen turizm politikalar1 su sekilde
siralanabilir (DPT, 1989:281):

- Kis, av, su sporlari, termal, golf turizmi gibi turizm tiirlerinin ¢esitlenmesi i¢in
tesvik edici politikalar gelistirmek,

- Istihdam edilecek personel de egitim ag1gim kapatmak,

- Yerli seyahat acentelerinin tur operatorliigiinii tesvik etmek,

- Aile pansiyonu ve kii¢lik kapasiteli tesis isletmeciligi tesvik etmek,

- Halkin uygun sartlarda tatil yapmasini saglamak.

3.4.2.3.7. Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1996-2000)

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda, diger kalkinma planlarinda oldugu gibi
stirdiiriilebilirlik tizerinde durulmustur. Bu kalkinma plani, esasen dogal ve kiiltiirel
varliklarin korunmasi, yazliklarin turizme acilmasi, turizmin ekonomik faydalarindan
daha ¢ok pay alinmasi ve turizmin ¢esitlendirilmesi gibi hedefler icermektedir (Dinger
ve Cetin, 2015:186).

Yedinci Bes Yillik Kalkinma doneminde hedeflenen politikalar su sekilde
siralanabilir (DPT, 1989:162):

- Dogal ve kiiltiirel varliklarin siirdiiriilebilirliginin korumak,

- Dogal sermayeyi korumak,
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- Tanitma ve pazarlama faaliyetlerini gelistirmek,

- Turizm sektoriinde hizmet kalitesini artirmak igin sertifikasyon egitimine gegis
yapmak,

- Turist rehberligi meslegi etkinliklerini artirmak i¢in Rehberler Birligi Yasasi
¢ikarmak.

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda, onceki kalkinma planlarindan farkl
olarak, turizm sektori ile ilgili hukuki ve yasal diizenlemeler yapilmasi istenmistir. Bu
kapsam da Teskilat Kanunu ¢ikarilmasi, Tiirkiye Turistik Otelciler ve Isletmecileri
Birligi Yasas1 ¢ikarilmasi, Deniz Turizmi Birligi Yasasi ¢ikarilmasi, Pansiyon
Isletmeleri ve Tiirkiye Pansiyon Isletmecileri Birligi Yasasi ve Rehberler Birligi Yasasi
cikartlmasi Yedinci Kalkinma Planlarinin hedefleri arasinda yer almistir (Tuncel,
2019:63).

3.4.2.3.8. Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani (2001 - 2005)

Tiirkiye’de turizm alaninda 6nemli ilerlemelerin kaydedildigi donem, Sekizinci
Bes Yillik Kalkinma Plani1 dénemidir. Bu donemde, turizm gelirleri ve turist sayisinda
ciddi anlamda artis yaganmistir. Tiim bu gelismelere ragmen turizm alaninda yeniliklere
ihtiya¢ duyulmustur (S6zen, 2007:67).

Sekizinci Bes Yillikk Kalkinma doéneminde hedeflenen politikalar su sekilde
stralanabilir (DPT, 2000:167):

- Tiirkiye’nin diinya tilkeleri arasinda turizm geliri payin artirmak,

- Tarihi mekéan ve fiziksel ¢evreyi korumak,

- Isgiicii kalitesini artirmak,

- Turizm tesvikleri konusunda hava ulastirmasina ve kalite iyilestirilmesine agirlik
vermek.

Bu donem sonunda turizm gelirlerinin ekonomi igindeki payr ve iilkeye gelen

turist sayis1 artmistir.

3.4.2.3.9. Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani (2007-2013)

2000’11 yillarda Tiirkiye turizm gelirleri acisindan diinya iilkeleri arasinda ilk on
sirada yer almistir. Bu donemde, turizm yatirimlarina verilen 6énem turizm sektoriiniin
ekonomideki payini artirmistir (Dilek ve Dilek, 2017:1103).

Diger planlardan farkli olarak 2007-2013 yillarin1 kapsayan Dokuzuncu Kalkinma
Planinda, ekonomik biliylime ve sosyal kalkinmanin gerceklesebilmesi icin rekabet

giicti, 1ssizlik ve hizmet kalitesi gibi konulara agirlik verilmistir. Yedi yili kapsayan bu
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kalkinma plamiyla turizm geliri artmis ve Tiirkiye en ¢ok turist kabul eden iilkeler
arasinda On siralarda yer almistir. Ayrica s6z konusu donemde, kitle turizmine olan ilgi
artmig ve ilk defa kiiltiir mirasinin afet riskine karsi korunmasindan bahsedilmistir
(Tuncel, 2019:64).

Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani, katma degeri yiiksek hizmetlerin
sunulmasi, kirsal kalkinma aract olarak turizm sektoriiniin kullanilmasi, alt yapiin
iyilestirilmesi, turizm de fiyatlarin ve kalitenin artirilmasi, bolgesel gelir adaleti
konusunda turizmi bir ara¢ olarak kullanilmasi, turizm de iiriin g¢esitlendirilmesi gibi

politikalar1 icermektedir (S6zen, 2007:67).

3.4.2.3.10. Onuncu Bes Yilhik Kalkinma Plam (2014 - 2018)

Onuncu Kalkinma Plani, turizm {irlinlerinin ¢esitlenmesi ve turizmin bolgesel
kalkinma araci olarak kullanilmasi hususunda onemli hedefler igermektedir. Onuncu
Kalkinma Planina kadar hazirlanan tiim kalkinma planlari, turizm sektoriinde gelismeler
yaratmistir. Ancak yine de turist basina diisen gelir sayisinda istenilen diizeye
ulasilamamustir (Tuncel, 2019:65).

Onuncu Kalkinma plani sonrasi, artan turist ve turizm gelirlerine ragmen turist
basimna diisen gelir oraninda artis yasanmamasi endige yaratmistir. Bu sebeple
sirdiirilebilir  turizm i¢in  “yesil biiyiime”, ‘“‘eko-verimlilik” gibi kavramlardan
bahsedilmistir. Ayrica tanitim etkinliklerinin daha etkin olmas gerektigi vurgulanmistir
(Dinger ve Cetin, 2015:188).

Onuncu Kalkinma Plan1 kapsaminda hedeflenen politikalar su sekilde siralanabilir
(DPT, 2013:113):

- Turizm tiirleri Varig Noktas: Yonetimi kapsaminda bir biitiin olarak ele alinmali
ve projeler hazirlamak,

- Halkin 6zellikle turizm faaliyetlerinin yogun oldugu bdlgelerde turizm hakkinda
kararlara sahip olmast,

- Turizm sektdriinde nitelikli is giliclinii artirmak,

- Turizmde 6ncelikli bolgeleri tespit etmek,

- Stirdiirtilebilir turizm hakkinda ¢aligsmalar yapmak,

- Turizm kapsaminda cevreye duyarli bir anlayis gelistirerek turizmin olumsuz

etkilerini ortadan kaldirmak.

41



3.4.2.3.11. On Birinci Bes Yillik Kalkinma Plam (2019-2023)

On Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda, saglik turizmi 6nemli bir yere sahiptir.
Bu planda Tiirkiye’nin 6zellikle saglik turizmi alaninda ve iilke ekonomisine en ¢ok
gelir getiren turizm tiirlerinin gelistirilmesi hedeflenmistir. Diger kalkinma planlarinda
farkl1 olarak, On Birinci Kalkinma Planinda kitle turizmi yerine destinasyon bazl
tanitimlara oncelik verilmistir (Batuhan, 2020:81).

On Birinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 kapsaminda hedeflenen politikalar su
sekilde siralanabilir (Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitge Baskanligi, 2019:100):

- Turizm sektoriine yatirim ve tanitimin artirilmasi i¢in Tiirkiye Turizm Tanitim
ve Gelistirme Ajansini kurmak,

- Artan turist sayisini karsilayabilmek i¢in yatak kapasitesini artirmak,

- Elde bulunan kaynaklar1 gelistirmek ve giiclendirilmek

- Uzak Dogu iilkeleri basta olmak iizere, yiikselen pazar konumundaki diinya
tilkelerinden yeni kaynak pazarlar1 olugturmak,

- Konaklama siirelerini uzatmak ve turizmi tiim yila yaymak i¢in saglik
turizminde yatirim ve tanitim faaliyetlerini artirmak,

- Turizm bolgelerindeki icme suyu, kanalizasyon, kati atik bertaraf ve atik su
aritma altyap1 yatirnmlar1 gergeklestirmek,

- Turizm sektorii tizerinde iklim degisikliligi etkilerinin arastirilmasi ig¢in
calismalar yapmak,

- Turizm tesislerini siirdiiriilebilir turizm anlayis1 kapsaminda artirilmak ve
niteliklerini gelistirilmek.

Onuncu Kalkinma Plan1 doneminde yasanan 15 Temmuz Darbesi Girisimi ve
siyasi olaylar nedeniyle hedeflenen gelire ulagilamamistir. Ancak On Birinci Kalkinma
Plan1 doneminde turizm gelirlerinde, dalgalanmalar yasansa da istenilen diizeye
ulagilmigtir. Turizm gelirlerindeki bu dalgalanmalar, ilerleyen zamanlarda da devam
etmis ve vyapilan revizyonlarla turist sayist ve turizm gelirlerindeki hedefler
degistirilmistir (Batuhan, 2020:82).

Planli donem Oncesinde turizm sektdriinde yasanan gelismeler smirli sayidadir.
Bu donemde resmi bir planlama yapilmamasi, turizmin uzun vadeli bir gelisimi
yakalayabilmesine engel olmustur. Planli donemdeki bes yillik kalkinma planlarinin
hepsi turizm sektdriiniin hedeflerini, ilke ve araglarin1 kapsamaktadir. Bu nedenle planh
donemden giiniimiize kadar turizm sektorii olduk¢a geligmistir. Ancak kalkinma
planlarinda faaliyetler arasinda entegrasyon saglanamamistir. Yani fiziki planlamalar,

turizm planlariyla baglantisiz hazirlanmistir. Alt ve iist yap1 arasinda uyumsuzluklar
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ortaya ¢ikmistir. Ayrica planlarda zamanlama, prensip ve bolgeler hakkinda detayl
bilgiler yer almamistir (Batuhan, 2020:79).

Planlarin baslangicinda turizm tanitimlart kamunun gorevi olarak goriilmiistiir.
Yani turizm politik bir yapiya blriinmiistiir. Son donem planlarinda ise tanitim
faaliyetlerinin sadece kamunun degil 6zel sektoriin de gorevi oldugu benimsenmistir.
Bu da son donem planlarinin daha etkin olmasini saglamistir.

Kalkinma planlar1 genel olarak incelendiginde, bu planlarin turizm sektorii igin
uzun vadeli ¢oziim arayislar1 iginde olduklar1 goriilmektedir. Hazirlanan ilk kalkinma
planlarinda kitle (deniz, kum ve giines) ve kiy1 turizminin gelistirilmesine 6nem
verilmesi, 6zellikle Dogu ve Glineydogu Anadolu gibi bdlgelerin turizm alaninda geri
kalmasina neden olmustur. Yani {ilkenin turizm talebinin kargilanmasi i¢in kitle ve kiy1
turizminin var oldugu boélgeler 6nemli hale gelmistir. Ancak diinyadaki gelismelere
bagli olarak tiiketici tercihlerinde degisiklikler yasanmistir. Bu nedenle 1990’11 yillara
gelindiginde kis, av ve su sporlar1 gibi turizm tiirleri i¢in politikalar gelistirilmistir.
Boylelikle dogu bolgeleri de turizm alaninda gelismeye baslamistir. Bu kapsamda
kalkinma planlarinda turizm sektorii i¢in hazirlanan hedeflere ulasilabilmistir. Ancak
turizmin gelisiminin siirdiiriilebilirligi hakkinda ne derece etkin oldugu tartisma konusu

olmustur.

3.5. Covid-19 Salgimimin Turizm Sektoriine Etkisi

Insanoglu vyiizyillardir birgok salgin hastalikla miicadele etmistir. Tiim bu
salginlar yarattig1 ekonomik, siyasal ve demografik etkileri sayesinde diinyanin yeniden
sekillenmesine neden olmustur. Bazi devletlerin yok olmasina, bazi devletlerin de
kurulmasina vesile olmuslardir. Korona viriis de bu hastaliklar gibi diinyay1 etkisi altina
alan bir salgin hastalik konumundadir (Alaadinoglu ve Rol, 2020:235).

[k defa Cin’in Wuhan kentinde 2019 y1l1 Aralik ayinda hayvan pazarinda goriilen
Korona viriis 11 Subat 2020 tarihinde Covid-19 adiyla aciklanmistir. Etkisi tiim diinyay1
saran ve kiiresel salgin haline gelen korona virlis sebebiyle 11 Mart 2020 tarihinde
Diinya Saglik Orgiitii “pandemi” ilan etmistir. Cin’de baslayan salgin énce Uzak dogu
iilkelerine daha sonra diger Asya ve Avrupa iilkelerine sicramistir (Demir vd., 2020:81).

Tirkiye’de 11 Mart tarihinde ilk korona viriis vakasinin goriilmesiyle birlikte
egitim sisteminde, ekonomide ve insanlar {izerinde fiziksel ve psikolojik etki meydana
gelmistir. Bu etkiler beraberinde cesitli kisitlamalar ve dnlemler getirmistir (Ustiin ve

Ozciftci, 2020:149).
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Covid- 19 salgmmyla birlikte tilkeler ekonomik agidan olumsuz etkilenmislerdir.
Diger salginlardan farkli kilan 6zellikleri su sekilde siralanabilir (Fernandes, 2020:5):
- Kiiresel pandemi olmasi,
- Sadece orta ve diisiik gelirli tilkelerde yogunlasmamis olmasi,
- Faiz oranlarimin diinya ¢apinda diisiik oldugu yilda ortaya ¢ikmasi,
- Arz ve talep iizerinde siddetli etkiler yaratmistir.

Tim sektorler Covid-19 pandemisinden olumlu veya olumsuz bir sekilde
etkilenmiglerdir. Olumlu etkilenen sektorler hijyenik iirlinler ve maske iiretim
firmalaridir. Bunun nedeni s6z konusu donemde hijyen hayati bir énem tagimasidir.
Birgok sektor de iflasin esigine gelmistir. Bu sektorler arasinda pandemiden en fazla
zarar goren sektor hizmet sektoriidiir. Hizmet sektoriinde yer alan turizm sektorii de
Covid-19 pandemisi kisitlamalarindan olumsuz etkilenmistir (Miguel ve Mobarak,
2021:32). Ozellikle ekonomik agidan turizme bagl olan iilkelerde Covid-19 salgini
biiyiikk ekonomik etkilere yol agmistir. Turizme dolayli olarak bagimli sektorlerin var
oldugu dikkate alinirsa, ¢arpan etkisiyle bu bagimli sektorlerde de salginin ¢ok siddetli
hissedilmektedir. 2020 yilinda, tiim diinyay1 etkisi altina alan korona viriis salginindan
turizm sektorii ciddi oranda etkilenmistir. Korona viriisiin yayilmasin1 énleme amaciyla
aliman seyahat kisitlamalari, sinir kapilarinin kapatilmasi ve sokaga ¢ikma yasagi
uygulamalar1 turizmi olumsuz sekilde etkileyerek turizm gelirlerinde sert diisiislere
neden olmustur (Biiylik ve Can, 2020:314).

Salgin doneminde alinan bir¢ok kisitlamanin yani sira 6zellikle sinir kapilarinin
kapatilmasi, seyahat vyasaklar1 ve sosyal mesafenin korunmasi en etkili
kisitlamalardandir. Bu agidan bakildiginda seyahat yasagi olmasa bile insanlar
seyahatlerde saglik faktoriine onem verecekleri i¢in, salginin turizm {izerindeki olumsuz
etkileri, giindemin ana konularindan biri haline gelmistir (Atay, 2020:169).

Etkileri ¢cok ciddi boyuta ulasan Covid-19 nedeniyle lilkeler arasi ugus izinleri
iptal edilmistir. Bu iilkeler arasinda bulunan Tiirkiye, seyahat kisitlamalarina ek olarak
siir kapilarini da kapatmistir. Sadece yurtdigina degil, yurt i¢inde de bazi sehirlere giris
cikis yasaklari koyulmustur. Bu gibi durumlar hig siiphesiz iilkelerin ekonomik agidan
dengelerinin bozulmasma neden olmus ve turizm gibi emek yogun sektorler bu
salgindan olumsuz bir sekilde etkilenmislerdir (Kivileim, 2020:21).

Ulkelerin uyguladigi seyahat kisitlamalar1 gibi tedbirler Tablo 4’de goriildiigii
tizere iilkeye gelen yabanci ziyaret¢i sayisinin azalmasina yol a¢cmustir. Veriler

incelendiginde 2020 yilinda 2019 yilina gore yabanci ziyaretci sayis1 %77.97 azalmastir.
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Azaligin en fazla goriildiigii donem ise salgimnin en etkili oldugu Nisan ve Mayis aylari

oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Tirkiye'ye gelen yabanci ziyaretcilerin yillara ve aylara gore dagilimi
(URL-2, 2021).

Aylar 2018 2019 2020
Ocak 1461 570 1539 496 1787 435
Subat 1527 070 1670 238 1733112
Mart 2 139 766 2 232 358 718 097
Nisan 2 655 561 3293176 24 238
Mayis 3678 440 4022 254 29 829
Haziran 4 505 594 5318 984 214 768
Temmuz 5671 801 6 617 380 932 927
Agustos 5383 332 6 307 508 1814701
Eyliil 4792 818 5426 818 2 203 482
Ekim 3 755 467 4291574 1742 303
Kasim 1966 277 2 190 622

Aralhk 1950 705 2 147 878

Toplam 39 566 327 45 058 286 11 200 892

Covid-19 pandemisi biiyiiklige bagli olmaksizin hizmet sektorii basta olmak
tizere bir¢ok sektorii olumsuz etkilemistir. Ancak bu sektorlerden, turizm sektorii emek
yogun ve talep yonlii bir sektdr olmasi sebebiyle pandemi siirecinden diger sektdrlerden
daha fazla etkilenmektedir. Emek yogun sektor olmasi bakimindan yas, meslek ve gelir
Ozeliklerini bakilmaksizin her kesime istthdam yaratmasi turizm sektdriiniin istthdam
acisindan 6nemini ortaya koymaktadir (Erol, 2020:39).

Yapilan her turizm faaliyeti ek i3 meydana getirmektedir. Yani tarim, yiyecek
icecek, ulastirma ve el sanatlari gibi sektdrlerde carpan etkisi yaratan turizm sektorii igin
Covid-19 salgimn1 6nemli bir krizdir. Salgimin etkisiyle birgok insan, maaslarda azalma
ve istihdam kayb1 gibi durumlarla kars1 karsiya kalmistir. Yasanan istthdam kaybi ise
tilkenin GSYH’sini olumsuz etkilemektedir (Erol, 2020:40).

Sonug olarak gegmisten bugiine tiim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de turizm
sektdriinde siirekli gelismeler meydana gelmistir. Ozellikle bdlgesel kalkinma iizerinde
ki etkisi géz Oniine alindiginda kalkinma planlarinda turizm sektoriine bilyiik dnem
verildigi goriilmektedir. Ancak 2020 yilinda ortaya ¢ikan Covid-19 salgini tiim diinya
ilkelerinde oldugu gibi Tiirkiye’de de ciddi olumsuz etkiler yaratmistir. Tirkiye
ekonomisi makroekonomik acidan durgunluga girmistir. Bu durgunlugun az da olsa
ortadan kaldirilabilmesi i¢in 6n planda olan turizm sektorii, kisitlamalar nedeniyle

ekonomiye katki saglayamamastir.
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4. ERZURUM IiLINIiN YEREL KALKINMASINDA TURIZMIN ROLU:
ALAN ARASTIRMASI

4.1. Erzurum flinin Tarihi

Dogu Anadolu Bélgesinin kuzeyinde yer alan Erzurum ili, M.0.4000°li yillara
kadar uzanan bir ge¢mise sahiptir ve ilin ilk adi Theodosiopolis’tir. Ermeniler, bu sehir
icin Karin ve Karnoi-Kalak adlarmi kullanirken; Tirkler, Karun-ili  adini
kullanmiglardir. Selguklular tarafindan Erzen’in (Karaz) isgal edilmesinden sonra sehre
Erzen denilmeye baglanmistir. Daha sonra ilin Tiirk hakimiyetine girmesiyle birlikte
Anadolu’ya ait oldugunu belirtmek amaciyla “Rum” kelimesi eklenmistir. Boylelikle
sehir Erzenii’r Rum olarak anilmis ve “Arzanur Rum, Arzirum” gibi isimlerden sonra
Erzurum ismini almistir (Glindogdu, 2018:178). Bir¢cok uygarliga ev sahipligi yapan
Erzurum’a, M.O. 2000’li yillarda Demir Cag1 olarak adlandirilan dénemde, Diauehi
Krallign Hatti ve Haldilerin yerlestigi bilinmektedir. Bu uygarliklardan sonra skitler,
Subariler, Sprianlar ve Urartular bolgede yasamaya baslamislardir. Ancak son yillarda
I¢c Kale’de yapilan kazilar sonucunda Urartulardan daha ¢ok Roma, Bizans ve Tiirk
donemlerine ait bulgular elde edilmistir. M.O. VI. yiizyilin baslarinda Van’da hiikiim
siiremeyen Urartu Kralliginin ortadan kaldirilmasiyla, Medler, Persler, Romalilar ve
Bizanslilar Erzurum bolgesinde hiikiim siirmeye baslamislardir (Glindogdu, 2018:179).

Erzurum, cografi konumu ve ticaret yollar1 iizerinde bulunmasindan dolay1 Dogu
Roma (Bizans) ve Islam devletleri arasinda siiren miicadeleler icerisinde yiizyillar
boyunca yer almistir. Yapilan tiim miicadelelere ragmen sehir M.S. 395 yilinda Dogu
Roma (Bizans) hakimiyeti altina girmistir. Bu hakimiyet 1071 yilinda yapilan Malazgirt
Zaferine kadar devam etmistir. 1048 yilinda Selguklu Ordusunun Pasinler’de
(Hasankale) kazandig1 savasla birlikte sehir tahribata ugramistir. Bu sayede bolgede
Bizans héakimiyeti sona ermis ve Tirk hakimiyeti 1071 Malazgirt Savasi’ndan sonra
Saltuklularla birlikte baglamistir (Pehlivan, 2013:388).

Saltuklularin Siileyman Sah tarafindan ortadan kaldirilmasiyla, Erzurum Tugrul
Sah onderligindeki Selgukogullarina birakilmistir. Bu baglamda merkezi Konya olan
Anadolu Selcuklulara bagli olarak Erzurum kolu kurulmustur. Erzurum bdylelikle
devletin merkezi konumu haline gelmistir. Tugrul Sah’in 6limiyle iktidara oglu
Riikneddin Cihan Sah ge¢mistir. 1230°da Riikneddin Cihan Sah ve Alaeddin Keykubad

arasinda yasanan Yass1 Cimen savastyla Erzurum, Alaeddin Keykubad’in topraklarinin



arasma katilmis ve Konya Selcuklu devletinin vilayeti haline gelmistir. Mogol istilas1
sonrast Selguklu devleti Mogollarin egemenligine girmistir. Bu nedenle 1450
yillarindan sonra Erzurum biiyiik tahribata ugramis ve bolgede yasayan halk go¢ etmek
zorunda kalmistir (Colakoglu, 2014:32).

Erzurum, Yavuz Sultan Selim (1512-1520) doéneminde yapilan Caldiran seferiyle
Osmanli hakimiyetine girmis ve Erzurum Beylerbeyi kurulmustur. Boylelikle Erzurum
stratejik bir 6neme sahip olmugtur. 1828-1829 yillar1 arasinda Osmanli Rus savasi
meydana gelmistir. Bu savasla birlikte Erzurum, Ruslar tarafindan ele gecirilmistir.
Ancak 1829 yilinda imzalanan Edirne Anlasmasiyla Erzurum, Osmanlilara geri
verilmistir. 1, Osmanli Rus savasindan sonra sosyo-ekonomik agidan olumsuz
etkilenmistir. Uzun yillar devam eden bu olumsuz etki uluslararasi ticaretin gelismesiyle
ortadan kaldirilmistir. Ruslarla yasanan bu anlagmazliklar nedeniyle sehrin korunmasini
saglamak amaciyla savunma hatlar1 insa edilmistir. Insa edilen savunma hatlarina
ragmen 1916 yilinda tekrar Ruslarin eline diisen Erzurum, Ruslarin bolgede ¢ekilmesi
tizerine Ermenilere teslim olmustur. 1918 yilinda Kazim Karabekir ve ordusu tarafindan
Erzurum Ermenilerin elinden kurtarilmistir (Zaman vd., 2018:584).

Milli miicadele doneminin 6nemli sehirlerinden biri olan Erzurum’da, 3 Temmuz
1919 yilinda Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan kongre caligsmalari baslatilmistir.
Vatanin kurtulusunun hedeflendigi bu kongre, milli miicadele rotasinin ¢izilmesinde
Erzurum’un &nemini bir kez daha ortaya koymustur (Erzurum Il Kiiltiir ve Turizm
Midiirligi, 2021).

Dogu Roma ile baslayip Selguklular ve Osmanlilarla giinimiize kadar gelen
Erzurum, Palanddken dagmin eteklerinde kurulan Anadolu’nun en eski yerlesim
merkezlerindendir. Bu nedenle tarihi agidan 6nemli sehirlerimiz arasinda yer almaktadir
(Inbas1 vd., 2014:6).

Erzurum ili Anadolu’nun en eski yerlesim yerlerinden biri olmasi ve gelismeye
miisait konumu nedeniyle Dogu Anadolu’nun diger sehirlerinden ayri bir avantaja
sahiptir. Bu avantaj, bolge ekonomisi iizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir. Sahip
oldugu dogal ve kiiltiirel varliklar bolgenin turizm sektorii araciligiyla ekonomik
kalkinmasina katki saglamaktadir. Bu nedenle bacasiz sanayi olarak adlandirilan turizm
sektorli, bolgenin kalkinmasinda oncelikli bir ekonomik kaynak olarak goriilmektedir.
Ozellikle kis turizm bakimindan &nemli ve oncelikli kayak alanlarma sahip olan il

uluslararasi bir 6neme sahiptir.
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4.2. Erzurum ilinin Cografi Ozellikleri

Dogu Anadolu bolgesinin kuzey bdliimiinde yer alan Erzurum, 40° 14’ 15" ve 42°
33’ 35" dogu boylamlar1 ve 40° 54° 57" ve 39° 06’ 10" kuzey enlemleri arasinda yer
almaktadir. Deniz seviyesinden 1959 metre yiikseklikte olup Erzurum, kuzeyde Dumlu,
gineyde ise Palandoken daglar1 ile ¢evrilmistir. Kuzeyinde Artvin, Rize, giineyinde
Bingol ve Mus, batisinda Erzincan, dogusunda Agri, Kars ve Ardahan illeri ile
komsudur. Sinir1 olan iller; Agri, Ardahan, Artvin, Bayburt, Bingdl, Erzincan, Kars,
Mus ve Rize'dir. Erzurum ili 20 ilgeden olugmaktadir. Bu ilgeler; Yakutiye, Palandoken,
Aziziye, Himis, Tekman, Horasan, Oltu, Karayazi, Karacoban, Askale, Senkaya,
Tortum, Oltu, Cat, Kopriikdy, Ispir, Pasinler, Olur, Narman, Uzundere ve Pazaryolu’dur
(Dengiz vd., 2019:137).

25066 km? yiiz Olclimiine sahip olan Erzurum, Tiirkiye’nin en biiylik yiiz
dl¢iimiine sahip illerinden birisidir. 11 yeryiizii sekilleri bakimidan incelendiginde genel
olarak yiiksek arazilerin var oldugu goriilmektedir. Bu arazilerin %63.7 si dag, %4 ova,
%]12.2 yayla ve %?20’si platolardan olusmaktadir (Erzurum Il Kiiltiir ve Turizm

Miidiirliigii, 2021).

4.3. Erzurum flinin Iklimi ve Bitki Ortiisii

Erzurum ili, sahip oldugu yiikseltiye bagli olarak sert karasal iklime sahiptir.
Diizensiz yagis rejimine sahip bdlgenin en yagisli mevsimi ilkbahar mevsiminin sonu,
yaz mevsiminin baglangicidir. En kurak mevsimi ise kig mevsimidir. Yilin ortalama 150
giinli kar yagis1 goriilmektedir Tiirkiye genelinde yaz aylarinda en diisiik sicakliklar
Erzurum’da gorilmektedir. Erzurum dag cayirlart ve igne yaprakli ormanlar bitki
ortiisiine sahiptir (Erzurum I Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021a).

Erzurum’un sahip oldugu yiiz dl¢iimiiniin % 68’1 cayir ve meralardan olusurken,
% 9’u orman ve fundaliklarindan olusmaktadir. Yaz yagislarina baglh olarak bitki ortiisii
genellikle Alpin Cayirlart iken, yiiksek kesimlerde ise Tayga Ormanlar1 bitki ortiisii
goriilmektedir (Erzurum il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021b).

4.4, Erzurum ilinin Demografik Yapisi

Erzurum ilinde goglin temel nedenleri iklim kosullarnin sert olmasi ve tarim
tirinleri tiretiminin sinirli olmasidir. Ayrica ilde yasayan insanlar daha iyi diizeyde
egitim, saglik ve is olanaklarin1 elde etmek amaciyla go¢ etmektedirler. Verilen bu
goclerde ilin niifus oraninda azalisa neden olmaktadir. 2020 yil1 adrese dayali niifus

kayit sisteminden elde edilen verilere gore, Erzurum ilinin 2020 yili toplam niifusu
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758279’dur. Bu niifusun %49.94’1 erkek, %50.06’s1 ise kadindir (Kudaka, 2015:19).
Tablo 5’de yer alan verilere gore Erzurum ilinin 2011 yilindan itibaren toplam niifus
orani siirekli azalma egilimindedir.

Bir iilkede egitim, ekonominin ihtiya¢ duydugu insan giiciinii yetistirmektedir. Bu
nedenle egitim durumu, bolgelerin gelismisligi tizerinde 6nemli rol oynamaktadir. Tablo
5°de yer alan veriler incelendiginde Erzurum ilinde okuryazarlik oraninin %90.59
oldugu goriilmektedir. Ulke genelinde ilkokul diizeyi egitimin son 20-25 yilda
yiikselmesi Erzurum ilinde de okuma yazma oraninin yiikselmesine neden olmustur.
Tablo 5’de okuma yazma bilen kadin niifusunun belirtilen yillar itibariyle yiikseldigi
goriilmektedir. Bunun temel nedeni son yillarda kiz ¢ocuklarinin okullagsma oraninin

artmasidir.

Tablo 5. Erzurum ili 2011-2020 yillar1 niifus verileri (URL-2, 2021).

Yillar Erkek Kadin Toplam  Okuma Okuma Okuma
Niifus Niifus Niifus Yazma Yazma  Yazma
Bilen Bilen Bilen
Erkek Kadin Toplam
2011 393081 387766 780847 325887 288918 614805
2012 391290 386905 778195 328293 293930 622223
2013 384015 382714 776729 323031 292983 616014
2014 384356 378964 763320 327297 292869 620166
2015 382163 380158 762321 328160 298426 626586
2016 381138 380883 762021 328415 301584 629999
2017 379277 381249 760476 327457 304173 631630
2018 383435 384413 767848 332542 309053 641595
2019 379893 382169 762062 330620 309486 640106
2020 378661 379618 758279 331272 309914 641186

Erzurum ilinin sahip oldugu niifusun biiyiik bir kismi, Palandéken Dagi’nin kuzey
boliimiinde yasamaktadir. Niifus yogunlugu km?’ye 30 kisi diisen il, Kuzeydogu
Anadolu bolgesinin en yiiksek niifus yogunluguna sahip illeri arasindadir. Ancak
mevcut niifus hareketleri incelendiginde 2020 yilinda niifusun azalma egiliminde
oldugu goriilmektedir. Genel olarak ele alindiginda Erzurum ili Dogu Anadolu bolgesi
illeri iginde tiglincii sirada yer almaktadir (Tuik, 2020).

Tiirkiye Istatistik Kurumu iizerinden dogrudan Erzurum ilinin iktisadi faaliyet
kollarina gore istihdam edilen niifus verileri elde edilemedigi i¢in Tablo 6’da TRA1
bolgesi (Erzurum, Erzincan, Bayburt) verileri bir araya getirilmistir. Tablo
incelendiginde, 2016 yilina kadar niifusun biiyiik bir kismini tarim sektoriiniin istihdam
ettigi goriilmektedir. 2018 yilinda niifusun %52’sini, 2019 yilinda %52.8’ini, 2020

yilinda ise niifusun %53 {inii hizmet sektorii istihdam etmistir. Iktisadi faaliyet kollarina
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gore istihdam edilen niifus oranlar1 genel olarak degerlendirildiginde, birinci sirada
tarim, ikinci sirada hizmet, iclincii sirada ise sanayi sektorliniin yer aldigi

goriilmektedir.

Tablo 6. TRA1 Bolgesi 2009-2020 yillar1 iktisadi faaliyet kollarina goére istihdam
edilen niifus (15 yas ve tizeri) (URL-2, 2021).

Yillar Bolge Kodu Bolge Adi Tarmm (%)  Sanayi (%)  Hizmet (%)

2009 TRA1 Erzurum, 54.0 8.3 37.6
Erzincan,
Bayburt

2010 TRA1 Erzurum, 56.5 7.9 35.6
Erzincan,
Bayburt

2011 TRAL Erzurum, 48.5 112.6 38.7
Erzincan,
Bayburt

2012 TRAL Erzurum, 41.8 12.1 46.4
Erzincan,
Bayburt

2013 TRAL Erzurum, 444 11.2 44 .4
Erzincan,
Bayburt

2014 TRA1 Erzurum, 50.8 11.9 37.3
Erzincan,
Bayburt

2015 TRA1 Erzurum, 51.7 11.0 37.4
Erzincan,
Bayburt

2016 TRAL Erzurum, 45.8 10.7 435
Erzincan,
Bayburt

2017 TRAL Erzurum, 40.2 12.9 46.9
Erzincan,
Bayburt

2018 TRAL Erzurum, 35.6 11.6 52.8
Erzincan,
Bayburt

2019 TRA1 Erzurum, 32.0 9.7 58.3
Erzincan,
Bayburt

2020 TRA1 Erzurum, 35.3 11.7 53.0
Erzincan,
Bayburt

Erzurum ilinin demografik yapisini incelerken dikkate alinmasi gereken diger bir
unsur go¢ kavramidir. Erzurum ilinin 2011-2020 yillar1 arasinda aldig1 ve verdigi gog
verileri grafiksel olarak Sekil 1’de sunulmustur. Sekil incelendiginde, belirtilen yillar
itibariyle ilin verdigi go¢iin, aldig1 gocten fazla oldugu net bir sekilde goriilmektedir.
Erzurum ilinde verilen go¢ oraninin fazla olmasmin temel nedeni bolgenin istihdam
oranindaki azalma, tarim ve toprak arazilerinin yetersiz olmasi, diger illerin is olanaklar1
acisindan daha cazip olmasi, insanlarin yasam standartlarini yiikseltme istegi, saglik ve

egitim hizmetlerinin yetersiz olmasi olarak siralanabilir.
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Sekil 1. Erzurum ilinin 2011-2020 yillart arasi aldigi ve verdigi gé¢ (URL-2,2021).

4.5. Erzurum ilinin Ekonomik Yapis

Erzurum ilinin ekonomik yapist ele alindiginda ana gelir kaynaklarinin,
hayvancilik, tarim ve turizm sektorii oldugu goriilmektedir. Tarimda ¢alisanlarin toplam
istthdama orani ise yiiksektir. Tarimsal iretimler genellikle bitkisel ve hayvansal
tiriinlerden olugmaktadir. Diger illere gore yillik niifus artis orani, sehirlesme, kisi
basina gayri safi yurt i¢i hasila orani ve sanayi is kolunda ¢alisanlarin toplam istihdama
orani oldukga diisiiktiir.

Sekil 2’de 2004-2019 yillar1 arasinda Erzurum ilinin KBGSYH degeri TL ve $
cinsinden verilmistir. 2004 yilindan 2019 yilina kadar TL cinsinden KBGSYH Hasila
degeri siirekli artis gosterirken, ABD Dolar1 cinsinden KBGSYH degeri ise 2004
yilindan 2008 yilina kadar istikrarl bir sekilde artis gdstermis ancak 2009 yilinda 5244
dolara diismiistiir. 2010 yilinda tekrar artis egilimine giren bu oran 2019 yilina kadar
dalgalanma yasanmistir. 2019 yilinda tekrar azalmis ve 5324 degerine ulasmistir. TL
cinsinden KBGSYH degeri belirtilen yillar itibariyle siirekli artis gosterirken, ABD
dolari cinsinden KBGSYH azalma egilimindedir.
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Sekil 2. Erzurum ili 2004-2019 yillari arast KBGSYH degeri (URL-2, 2021).

Tablo 7’de verilen veriler incelendiginde GSYH’da yillar igerinde artis meydana
geldigi gortilmektedir. 2010 yilinda 7604229 TL olan GSYH orani, 2019 yilinda
23128497 TL’ye ulagmistir. Tablo sektorel bazda ele alindiginda en yiiksek pay
hizmetler sektdriine ait oldugu goriilmektedir. En diisiik paya sahip olan sanayi sektorii

olsa da bu sektoriinde pay1 belirtilen yillar itibariyle siirekli artig gostermistir.

Tablo 7. Erzurum ilinin iktisadi faaliyet kollarina gore cari fiyatlarla GSYH
degerleri (URL-2, 2021).

Yillar Tarim Sanayi Hizmetler Gayri Safi Gayri Safi
(1000 TL) (1000 TL) (1000 TL) Katma Yurt ici
Degeri Hasila
(1000 TL) (1000 TL)
2010 1348700 1073436 4269690 6691828 7604229
2011 1568370 1105672 4827898 7501940 8519350
2012 1759140 1401194 5462128 8622465 9759558
2013 1942837 1570965 6049104 9562906 10904837
2014 1979496 1749633 6810594 10539724 11909048
2015 2328157 2086197 7581254 11995607 13603805
2016 2150853 2775903 8942315 13869071 15722502
2017 2745002 3515307 10031820 16292130 18366265
2018 3290610 3150525 11816556 18257690 20366664
2019 4092957 2964803 13778079 20835838 23128497

Ekonomik yapinin en 6nemli unsurlarindan biri hi¢ siiphesiz issizlik oranlaridir.
Ekonomide issizlik oraninin yiiksek olmasi gelir kaybi anlamima gelmektedir. Bu
nedenle issizlik oranlari1 6nemli bir ekonomik gosterge olarak nitelendirilmektedir. Sekil
3’de Erzurum ilinin 2016-2020 yillar1 arasi igsizlik oranlar1 grafik seklinde verilmistir.
Sekil incelendiginde, ilin 2016 yilinda %5 olan issizlik orani, 2017 yilinda %5.5, 2018
yilinda %7.5 ve 2019 yilinda en yiiksek seviyeyi gorerek %11.2 oranina ulastigi
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goriilmektedir. Yani igsizlik orani belirtilen yillar itibariyle siirekli artig gostermistir.

Ancak 2020 yilinda %10.1’e diismiistiir.

12

10

2016 2017 2018 2019 2020

issizlik Orani (%)

Sekil 3. Erzurum ili 2016-2020 yillar1 arasi issizlik oranlar1 (URL-2, 2021).

Niifusun ekonomik faaliyetlere gore dagilimi incelendiginde tarim, hayvancilik ve
hizmet sektoriiniin 6n siralarda yer aldig1 goriilmektedir. Bu sektorler agsagida detayli bir

sekilde incelenmistir (Erzurum Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021).

4.6. Erzurum flinin Sektorel Yapisi

Erzurum ilinin ekonomik kalkinmasinda tarim, sanayi ve hizmetler sektorii 5nemli
bir yere sahiptir. Ilin sektdrel yapisi incelendiginde tarrm sektdriiniin, sulama
yetersizliginden dolay1 verimliligi diisiik bir sektdr oldugu goriilmektedir. Ilin %63’ii
cayir ve mera alanlarindan olusurken, %18’1 tarim alanindan olugmaktadir. Sahip
olunan iklim kosullar1 ve geleneksel tarim aligkanligindan dolay: tarla (tahil ve bitkisel
iriinler) iriinleri, diger irilinlere kiyasla daha fazla iiretilmektedir (Karaca vd., 2018:
137).

Tarla tirinleri tiretimi arazi kullanimiyla yakin iligki i¢erisindedir. Erzurum ilinin
sahip oldugu tarim arazisinin %26’s1 sulanabilir arazi, %5.2°si dik, %23.8’1 orta,
%14.1°1 sarp, %5.9’u ise diiz arazidir. Bu nedenle ilin tarla iriinleri tiretimi sinirlidir
(Erzurum 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021). Tablo 8°de verilen Erzurum ili 2020
tarla {irtinleri verileri incelendiginde, ilde bugday, patates, sekerpancari, arpa ve ¢avdar
{irinlerinin {iretiminin oldukga fazla oldugu gériilmektedir. Ozellikle patates ve ¢avdar

trtinlerinin Tirkiye tretimi igindeki payr goz ardi edilemeyecek diizeydedir. Bu
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tirlinlerin tiretiminin yiiksek oranlarda olmasi maaglh calisan personel sayisini artirarak
istihdam sorununun ortadan kaldirilmasina bir nebze katki saglamaktadir.

Bilindigi tizere ihracat gelirlerinin biiyiik bir kismi1 tarimsal iiriinlerin ihracatindan
elde edilmektedir. Bu nedenle tabloda verilen bugday, patates ve arpa gibi Tiirkiye
tiretimi i¢inde ki pay1 yiiksek olan tarla iirtinleri ihracat yoluyla Erzurum ilinde kisi

basina diisen milli geliri artirmakta ve iilke ekonomisi i¢in kaynak temin etmektedir.

Tablo 8. Erzurum ili 2020 tarla iiriinleri (URL-2, 2021).

Uriin Ad1 Tiirkiye Uretimi 11 Uretimi Tiirkiye Uretimi
(Ton) (Ton) Icindeki Pay1 (%)
Bugday 20 500 000 168 333 %0.82
Patates 5200 248 88 397 %1.70
Sekerpancari 23 025 738 83 460 %0.36
Arpa 8 300 000 57 2654 %0.69
Cavdar 295 681 12 852 %4.35
Toplam 71 362 848 422 957 %0.59

Erzurum ili Coruh- Karasu, Aras-Van Goli Havzasi gibi tarim havzalaria
sahiptir. ilin sahip oldugu, iklim, bitki ortiisii, toprak ve arazi yapisi dzelliklerine bagl
olarak iiretim konusunda ¢esitlilik her gecen giin artmaktadir. Bu baglamda tahil iiretimi
kadar olmasa da meyve, sebze ve siis bitkileri tiretimi ilin ekonomisi i¢in 6nemli bir
gelir kaynagidir.

Tablo 9’da verilen Erzurum ili 2013-2017 tarim alani kullanim verilerine gore,
sahip olunan alanin %701 tahil ve bitkisel iirlinler, %25°1 sebze, %5’1 ise meyve
tretimi i¢in kullanilmaktadir. Bolgede sebze ve meyve iirlinlerinde alanin yeterli
olmamasindan dolay1 pazara yonelik bir iiretim bulunmamaktadir. Ilin sahip oldugu
iklim kosullar1, geleneksel dikim sistemleri, yetersiz isletme sayisi meyve sebze
tiretiminde Tirkiye ortalamasinin altinda kalmasma neden olmaktadir. Ancak
mikroklima 6zelligine sahip bir¢ok ilgede elma, armut, ceviz, kizilcik, kiraz meyveleri
iiretimi yaygimdir. Ozellikle uzun siire muhafaza edilebilen kizilcik iiriiniinden elde
edilen marmelat ve pestil yapiminin yaygin olmasi, bu {iriinlerin satisindan elde edilen

gelirler bolge ekonomisi tizerinde olduk¢a 6nemli rol oynamaktadir.

Tablo 9. Erzurum ili 2013-2017 tarim alanlari kullanimi (dekar) (URL-2, 2021).

Yillar Toplam Tahillar ve Tahillar ve Sebze Meyve, Siis
Alan Diger Diger Bitkisel Bahge icecek ve Bitkileri

Bitkisel Uriinlerin Alam Baharat Alani
Uriinlerin Nadas Alani Bitkileri
EKkili Alam Alanlan

2013 3586846 2553074 1008485 9591 15676 20

2014 3588873 2477241 1086739 8849 16024 20

2015 3477169 2400641 1051784 8764 15963 17

2016 3467066 2368873 1070891 9588 17697 17

2017 3397108 2369933 1000415 9407 17336 17
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Erzurum ilinin sahip oldugu genis tarimsal alanlar, yiiksek rakim, ¢cayir ve mera
alanlarinin fazla olmasi, zengin dogal kaynaklar, tarim sektorii igin Onemli bir
avantajdir. Temiz su kaynaklar1 (aqua kiiltiir), kimyasal ila¢ ve giibre kullaniminin az
olmasi, organik tarima elverisli topraklarin varligi gibi faktorler bolgenin organik tarim
konusunda gelismesine olanak saglamaktadir. Ancak il, tarim sektoriinde istenilen
seviyeye ulasamamistir. Bunun nedeni tarim sektdriiniin zayif yonlerinin fazla
olmasidir. Erzurum’da tarim sektoriinlin zayif yonlerinin basinda tarim arazilerinin
parcali olmasi,  markalagmamanin olmamasi, pazar sikintisi, tarimla ugrasan
organizasyonlarin Olgeklerin kiiclik olmasi, sermaye yetersizligi, egitime dayali bilgi
eksikligi, tarimda yasanan yeniliklerin ¢iftciler tarafindan ge¢ benimsenmesi, finansman
sorunu gelmektedir (Kudaka, 2012:8).

Tarim sektorii ilde en fazla istthdam saglayan sektorlerden birisidir. Bu sektor
Insanlarin gegim kaynag olarak goriilmekte ve toplam istihdamm %351.7sini
karsilamaktadir (Karaca vd., 2018:138).

Erzurum ilinin diger sektorleri incelendiginde, sanayi sektoriiniin de bolge
ekonomisi i¢indeki payinin, istenilen diizeyde olmasa bile her gecen giin gelisme
gosterdigi goriilmektedir. Turizm sektoriinlin yarattigi istihdam, gelir ve ileri geri
baglantilar ile bdlgenin kalkinmasi i¢in hayati 6neme sahiptir. Sanayi alaninda bir¢ok
sektore sahip olunsa da ilin onde gelen sanayi sektorleri; gida, kimya, plastik,
madencilik ve tag ocagi, petrol ve tekstil ve metalik esya sanayi’dir (Kudaka, 2011:14).

[lin sanayi sektorleri dagilimi ele alindiginda, gida iiriinlerinin %26.19 oranla ilk
sirada oldugu goriilmektedir. ikinci sirada %13.53 oranla mobilya iiriinleri, {igiincii
sirada ise %10.54 oranla aga¢ ve mantar iriinleri yer almaktadir. Bu sektorlerin
istihdam oranlar1 incelendiginde, ilk sirada yer alan gida iiriinleri sektoriinde istihdam
oraninin %33.29, metalik ve mineral triinler sektoriinde %22.25, madencilik ve tas
ocagl sektoriinde ise %12.15 oldugu gorilmektedir (T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, 2019).

Erzurum ili elektrik enerjisi liretiminde de uygun kosullara sahipken, az miktarda
elektrik enerjisi iiretmektedir. Tortum Hidroelektrik Santralinin gelistirilmesi bdlgenin
ekonomisine ciddi derecede katki saglayacaktir (Kudaka, 2011:15).

Hi¢ siiphesiz bir ilin ekonomik anlamda gelismesi, egitim, saglik ve ulasim
hizmetlerinin kalitesine baglhdir. Egitim hizmetleri kalitesinin artirilmasi ile birlikte,
egitim-istihdam iligkisi olusmakta ve ilin issizlik oraninda gozle goriiliir azalma
meydana gelmektedir. Saglik hizmetlerinin kalitesinin artirilmast ise, saglik

maliyetlerini azaltarak ilin ekonomisini olumlu yonde etkilemektedir. Tim bu
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hizmetlerin yani sira ulasim hizmetleri de ekonomik kalkinma tizerinde bir¢ok etki
yaratmaktadir. Ornegin, bdlgesel kalkinma iizerinde turizm sektdriiniin ciddi derecede
etkili oldugu goz Oniine alinirsa, ulasim hizmetleri ne kadar kaliteli olursa, turizm
sektorii de o kadar gelisme gostermektedir. Ilin ulasim alaninda alternatif ulasim
hizmetlerine sahip olmasi ve bu alternatiflerin giivenilir olmas1 Erzurum iline gelmek
isteyen turistler igin ¢ekici bir faktordiir. Bu agidan bakildiginda bolgesel kalkinma
tizerinde etkin olan ulastirma ve turizm sektorii hizmet sektdrii igerisinde ele
alinmaktadir (Durgun, 2006:90).

Ulastirma ve turizm, hizmetler sektorii igerisinde degerlendirilmektedir. Erzurum
ili ulasim agisindan degerlendirildiginde, 1688 km karayolu ve 200 km demir yolu
kapasitesine sahip oldugu goriilmektedir. Ulkenin her yerinden ulasim oldukca kolaydur.
Hizmet sektorii icinde yer alan turizm agisindan degerlendirildiginde, inang ve kiiltiir
turizminin yani sira kis turizminin, ilin ¢ekiciligini artirmakta ve bolgesel kalkinmanin

dengeli bir sekilde gerceklesmesine olanak saglamaktadir (Karaca vd., 2018:93).

4.7. Erzurum ili Turizm Arz ve Talebi

Anadolu topraklar1 ge¢cmisten giliniimiize, bircok kiiltiir ve uygarliga ev sahipligi
yapmig tarih ve doga miizelerindendir. Bu topraklarin tarihinden nasibini almig olan
Erzurum, gegmisten giiniimiize birgok medeniyete yerlesim yeri olmustur. ilin ipek yolu
glizergahinda olmasi nedeniyle sehir merkezinde kurulu birgok hana sahiptir. Bu
nedenle yalnizca dogal giizellikleriyle degil, tarihi giizellikleriyle de 6nemli turizm arz

kaynaklarimi bilinyesinde barindirmaktadir.

4.7.1. Erzurum ili Turizm Arz Kaynaklar

Turizm arzi, bir bolgenin veya lilkenin belli kosullar altinda sundugu veya sattigi
tim turistik zenginlikler olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim, ekonomik ac¢idan ele
alindiginda, turizm arzi belli bir fiyat ve piyasada turizm tiiketicilerine arz edilebilen
mal ve hizmetler olarak tanimlanabilmektedir. Turizm arzi, turizm firmalarinin,
turistlere sunduklart maddi ve manevi degerler olarak ele alinan bir kavramdir. Bu
kavrami olusturan unsurlar, turizme bagimh ve turizmden bagimsiz olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Turizme bagimli arz unsurlari; konaklama merkezleri, pazarlama ve
tamitim kurumlar1 (seyahat acentesi, tur operatdrii), turizme destek veren kuruluslar
(bankalar, doviz biirolar1), ulastirma kuruluslar1 (havaalanlar1 vb.), dogrudan turizm

irtinii {retip sunan kurumlardir. Turizmden bagimsiz arz unsurlari ise; deniz, kum,
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giines gibi dogal giizellikler, fuarlar, etkinlikler, yoresel giysi ve yemekler, tarihi yapilar
ve alt yapilardir (Aydin ve Genclir, 2015:45).

Insanlar1 turizme y&nlendiren birgok faktér bulunmaktadir. Bu faktdrlerin bir
kismi igsel, bir kismi digsal faktdrlerden olusmaktadir. igsel faktorler; is, din, saglik,
egitim, dinlenme gibi faktorlerdir. Bu faktorlerin yani sira insanlar1 turizme iten tanitim,
reklam gibi faktorler ise digsal faktorlerdir. Genel olarak turizme elverisli alanlarda yer
alan bu faktorler, turistik ¢ekiciler olarak da bilinmektedir. Bunlar disinda kentin
cografi, tarithi ve kiltirel varliklar1 da turizm arzin1 etkileyen diger 6nemli
faktorlerdendir (Kahraman, 2014:164).

Turizmde ¢ekicilik yaratan arz faktorlerini; bolgenin iklimi, kiiltiir ve geleneksel
yapisi, sahip oldugu dogal varliklari, ulasim ve konaklama imkanlari, alt yapisi, tarihi
ve sanatsal yapilar1 olarak ele almak miimkiindiir. Bunlara ilaveten turizm arz1 eglence,
spor, gece hayati gibi faktorleri iceren turistik bir iirlindiir. Yani turistik {iriin, bir turistin
seyahat sirasinda kullandigi hizmet ve deneyimleri igermektedir. Turistik iirlini
olusturan ti¢ temel unsur bulunmaktadir. Bu unsurlar su sekilde siralanabilir (Bahar ve
Kozak, 2013:66):

- Turistik ¢ekicilige sahip bolge veya iilkenin tarihi, kiiltiirel ve sanatsal varliklari,

- Turizm sektoriinde hizmet veren otel, restoran, tesis ve acenteler,

- Ulastirma ve tasimacilik isletmeleri.

Turizm sektorii gecmisten giiniimiize, hizla biiylimekte olan bir sektordiir. Bu
bliyime turizmin ¢esitlendirilmesine bagli  olarak istikrarli  bir  sekilde
gerceklesmektedir. Turizm ¢esitlendirilmesi, turizm piyasasindaki birey veya
isletmelerin, turizm piyasasindaki paymi gelistirmek amaciyla farkli yontemler
kullanarak turizm arzim1 artirma ve g¢esitlendirme yoniindeki faaliyetleri icermektedir.
Bu agidan bakildiginda diinya {izerinde, doga, kiiltiir, kongre, inang, termal, yayla, kis,
deniz ve av turizmi gibi birgok turizm ¢esidi mevcuttur.

Bu bilgiler dogrultusunda Erzurum ilinin turizme oldukga elverisli oldugu
soylenebilir. Erzurum ili geg¢misten bugiine ¢ok dilli ve ¢ok dinli yapiya sahip
toplumlara ev sahipligi yapmustir. Ozellikle Selguklu ve Osmanli dénemine ait eserleri
acisindan tarihi ve kiiltiirel zenginlikler tasimaktadir. Olagandist mimari yapiya sahip
bircok cami ve tiirbeye sahiptir. Tektonik kdkenli havzalar1 sayesinde termal, mevcut
kar kapasitesi sayesinde kis ve dogal giizellikleri sayesinde doga turizminde gozde
sehirlerdendir (Elmas vd., 2013:87). Erzurum iline ait turistik tirtinleri olusturan otel,
restoran, tesis ve acenteler, dogal, tarihi ve kiiltiirel arz verilerinden olusan turizm

varliklar1 asagida alt bagliklar halinde incelenmistir.
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4.7.1.1. Erzurum ilinde Doga Turizmi
Erzurum doga turizmi bakimindan zengin kaynaklara sahip bir sehirdir. Tortum
Selalesi ve Narman Peri Bacalar1 basta olmak iizere, pek cok akarsu ve gol gibi dogal

giizelliklere sahiptir.

4.7.1.1.1. Tortum Selalesi

Tortum Selalesi, Erzurum ili Uzundere ilgesinin Caglayan koyiinde yer
almaktadir. Tiirkiye’nin en yliksek selalelerinden biri olan bu selale, Tortum Goliiniin
Tev Vadisi’ndeki heyelan kiitlesini agsmasiyla yagsanan dokiilme sonucu ortaya ¢ikmustir.
Bu selalenin yiiksekligi 50 metre, genigligi ise 21 metredir. Deniz seviyesinden 1000
metre yiikseklikte olan Tortum Selalesi, Kemerli Dag’dan 1700’li yillarda ayrilan
biiyiilk heyelan pargasinin Tev Vadi’sine yigilmasiyla meydana gelmistir (Lahn,
1944:140).

Selalenin ilkbahar doneminde artan su miktar1 dev kazani olusturmustur. Bu dev
kazanina akan ¢1g gibi sular gokkusagi olusturmakta ve giinesli gilinlerde insanlara
muhtesem bir manzara sunmaktadir. Bu sebeple Erzurum’a o6zellikle yaz aylarinda
gelen yerli ve yabanci turist sayisinin biiyiik bir kismi Tortum Selalesini ziyaret
etmektedir. Tortum Selalesi dogal giizelliginin yani sira bolgenin 6nemli bir ekonomik
kaynagidir. 1952-1960 yillar1 arasinda Tortum Selalesine hidroelektrik santrali yapilmis
ve selale Tirkiye’nin elektrik arzin1 6nemli derecede karsilamaktadir (Orhan ve

Karahan, 2010:31).

4.7.1.1.2. Narman Peri Bacalar

Dogu Anadolu Bolgesinin ilging yeryiizii sekillerine sahip olan Narman
Peribacalar1 Tirkiye’nin essiz jeolojik yapilardan biridir. “Kirmizi Periler Diyar1”
olarak bilinen Narman Peri Bacalari, acik hava miizesi goriiniimiine sahip olmasi
nedeniyle il genelinde en ¢ok ilgi goren dogal yapilardandir (Iskender, 2020:3526).

Konum olarak, Narman ilgesinin giineyinde yer alan bu yapi, riizgr ve
yagmurlarin kumlu topragi asindirmasit sonucu olusmustur. Kirmizi kum taslarina sahip
olmas1 nedeniyle Kapadokya’daki peri bacalarindan farklidir. Erzurum’un gézde
mekanlarindan  birisi olan Narman Peri Bacalar1 ilin 6nemli turizm arz
kaynaklarindandir. Yapimi devam eden tesislere sahip olan Narman Peri Bacalari, balon
turu, bisiklet safarisi ve trekking faaliyetleri ile bdlgeyi ziyaret eden yerli ve yabanci
turistlere peri bacalarmni gokyiiziinden gérme imkam saglamaktadir (Erzurum il Kiiltiir

ve Turizm Midiirliiga, 2021).
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4.7.1.1.3. Narman Bes Goller

Farkli biiyiikliikte bes golden olusan Narman Bes Goller, Erzurum merkeze 121
km, Narman’a 25 km uzakliktadir. Bakir bir alan olarak bilinen bdlge, essiz bir dogal
giizellige sahiptir. Ozellikle kamp ve trekking faaliyetleri icin uygun bir bolge olmasi
nedeniyle yaz aylarinda bolgeye turist akimi yasanmaktadir. Gol g¢evresinde birgok
yayla bulunmaktadir. Bu a¢idan ele alindiginda Bes Goller yiirliylis ve doga manzarali

fotograf ¢ekimi i¢in oldukea elverislidir (Tiirkiye Kiiltiir Portali, 2021).

4.7.1.1.4. ispir Yedigoller

Kagckar Daglarinin ve Ovit Dag1 zirvesi arasinda bulunan Ispir Yedigoller, kamp
turizmi i¢in olduk¢a 6nemli bir dogal varliktir. Erzurum il merkezine 115 km uzaklikta
bulunan Yedigoller, farkli boyutlarda 11 golden olugmaktadir. Heniliz cok fazla
taninmamis olmasiyla birlikte, dagcilarin gézde mekanlarindandir. Sahip oldugu iklim
ve dogal giizelligiyle hayran birakan Ispir Yedigéller, kamp turizmi i¢in de oldukca
elveriglidir. Yedigoller’i ziyaret i¢in haziran ve agustos aylari en uygun zaman olsa bile,
kis aylarinda ziyaret etmek i¢in de uygundur. Yagmurlu havalar da dahil olmak {izere,
gbliin yansimasi her mevsimde etkileyici giizellige sahip oldugu icin fotograf¢ilarin

g6zde mekanlarmdadir (Ispir Kaymakamligi, 2021).

4.7.1.1.5. Himis Kanyonu

Erzurum iline bagli Hinis ilgesinde bulunan Hinis Kanyonu, tekne ve riviera tipi
kanyon Ozelligine sahiptir. Essiz bir doga harikas1 olan bu kanyonda, 1734 yilinda
Alaaddin Bey tarafindan insa edilen Hinis Ulu Cami (Dere Cami) bulunmaktadir. 7 km
uzunlugunda olan kanyonun suyunun yiiksek olmasi durumunda rafting ve dagcilik
faaliyetleri i¢in egsiz giizellikler ve alternatifler yaratmaktadir. Ayrica kanyonun i¢inden
gecen himis ¢ayr gevresi, farkli kus tiirlerine ev sahipligi yapmaktadir. Bu yoniiyle

turistlerin ilgisini olduk¢a ¢ekmektedir (Erzurum Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigi,
2021).

4.7.1.1.6. Coruh Nehri

Erzurum daglarindan Dogu Karadeniz’e, oradan da Giircistan’a uzanan ve
Karadeniz’e dokiilen Coruh Nehri, 390 km uzunluga sahiptir. Coruh Nehri diinyanin en
derin ve en hizli akan nehirlerindendir (Kii¢iikbasol, 2015:134).

Su sporlarinin vazgecilmez alanlarindan biri olan Coruh Nehri, turizm faaliyetleri

kapsaminda degerlendirilen 6nemli nehirlerindendir. Rafting ve kano gibi su spor
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tutkunlar i¢in vazgecilmez bir dogal giizelligine sahip olan nehir, sadece giliniimiizde
degil gegmis yillarda da su sporlari i¢in 6nemli nehir konumunda olmustur. 1993 yilinda
Coruh Nehri, Diinya Rafting Sampiyonasina ev sahipligi yapmistir. Su sporlarinin yani
sira, nehrin ¢evresinde birgok turizm aktivitesi de yapilabilmektedir. Kagkar daglarinin
zirvesinde kamp faaliyetleri de nehrin sundugu alternatif turizm faaliyetlerindedir

(Erzurum 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021).

4.7.1.2. Erzurum llinde Kiiltiir Turizmi

Ilk caglardan bu yana insanlar savas, din ve ticaret gibi nedenlerden dolayi
seyahat etmek zorunda kalmiglardir. Bu seyahatlerin nedenlerinin basinda kiiltiir
gelmektedir. Tarih boyunca Anadolu’ya go¢ eden her uygarlik, kendinden sonraki
uygarliklar1 etkilemistir. Gegmis medeniyetlerin var olan fiziksel kalintilari, tarihsel
degerleri icermektedir. Bu degerler, sadece mimari veya cografi 6zelliklerle kalmayip
giinliik yasam i¢in de onemli faktorler icermektedir. Bu nedenle turistler igin tarihi ve
kiiltiirel] degerler her zaman g¢ekici gelmistir. Bir¢ok turist i¢cin mekanin dig
goriiniisiinden ziyade tarihsel anlami 6nemlidir (Zaman vd., 2018:583).

Kiiltiir turizmi bakimindan ele alindiginda Erzurum ili olduk¢a zengin potansiyele
sahiptir. Ilde Erzurum Arkeoloji Miizesi, Atatiirk Evi Miizesi, 23 Temmuz Resim,
Heykel Miizesi olmak {izere toplam ii¢ adet miize bulunmaktadir. Bu miizelerin sahip
oldugu eser sayisi ve toplam ziyaretci sayis1 Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10°da verilen Erzurum ili miize verileri incelendiginde, ilin miize sayisinda
yillar itibariyle bir degisiklik olmadigi ancak eser sayisinin 2020 yilina kadar artig
gosterdigi goriilmektedir. Ancak ziyaret¢i sayisinda 2019 yilina kadar dalgalanma
yasanmistir. Ziyaretci sayisinin azalmasina, giris fiyatlarindaki artis ve kisisel tercihler
gibi faktdrler neden olabilmektedir. 2020 yilinda ziyaret¢i sayist bir dnceki yila oranla
yaklagik %60 azalmistir. Bunun en temel nedeni Covid-19 Pandemisine bagli olarak
uygulanan kisitlamalardir. Kisitlamalarla birlikte iilkeye giris yapan yabanci ziyaretgi
say1s1 azalmig. Buna bagli olarak da turizmin ekonomiye katkis1 azalmstir.

Miizeler kiiltlir turizminin 6nemli unsurlarindandir. Miizelerin gelisimi turizmin
gelismesine oldukg¢a katki saglamaktadir. Miizelerin etkin olarak kullanimi ziyaretgi
sayisini artirmaktadir. Genel olarak ele alindiginda, Erzurum ilinde miizelerin turizme
biiyiik katki yaptig1 sdylenemez. Eser sayis1 artmasina ragmen ziyaret¢i sayisinda gozle
goriiliir bir artis yasanmamaktadir. Ile gelen turistlerin miize ziyaretlerini artirabilmek

icin rehber sayisinin artirilmasi, gerekli reklam, tanitim, yatirrm ve miizelerin fiziki
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olanaklarinin cazip hale getirilmesi gerekmektedir. Tiim bunlar sayesinde turistin aldig1

hizmet kalitesi artacak ve turist sayis1 artirilabilecektir.

Tablo 10. Erzurum ili kiiltiir ve turizm bakanligina bagli miize, eser ve ziyaretgi sayilari
(URL-3, 2021).

Yillar Miize Oren Yeri Eser Sayisi Ziyaretci
Sayisi Sayis1 Sayisi
2014 3 1 19699 133102
2015 3 1 19864 117288
2016 3 1 19953 111330
2017 3 1 20280 117217
2018 3 1 20288 119440
2019 3 1 20512 201035
2020 3 1 19672 79495

4.7.1.2.1. Kaleler

Erzurum ilinin sahip oldugu kaleler su sekilde siralanabilir; Erzurum Kalesi, Hinis
Kalesi, Kazanci Kalesi, Gokce Gozetleme Kalesi, Ispir Kalesi, Pisirik Kalesi, Pazaryolu
Laleli Kalesi, Karagoban Bozyar Kalesi, Karacoban Zennak Tepe Kalesi, Kuzugol
Kalesi, Timar Kalesi, Kaptir Kalesi, Karakale Kalesi, Pasinler Kalesi (Hasan Kale),
Kecili Kalesi, Asag1 Karacasu Kalesi, Bardiz Kalesi, Turnali K&y Kalesi, Yanikkaval
Kalesi, Yaymese Kalesi, Evbakan Koyl Kalesi, Sindiran Koyii Kalesi, Hirger Kalesi,
Kap1 kaya Kalesi, En gilizel Kap1 Kalesi, Caglayan Kalesi, Eldik tepe Kalesi, Giizel
hisar Kalesi, Oltu Kalesi, Sato Kalesi’dir. Bu kalelerden en bilinenleri Erzurum
Kalesi’dir (Erzurum 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021).

Erzurum ilinin bilinen en eski kaleleri Erzurum Kalesi (i¢ Kapi) ve Sur
Kapilaridir. Sehrin tam ortasinda bir tepe iizerinde bulunan Erzurum Kalesinin inga
edildigi tarith net olarak bilinmemekle birlikte M.S. 420-440 yillar1 arasinda Bizanshlar
tarafindan yapildigi tahmin edilmektedir. Erzurum Kalesi sehrin cadde ve mahallelerini
kapsayan Dis Kale ve savunmaya elverisli I¢ Kaleden olusmaktadir. I¢ Kale’ye
Saltuklular tarafindan Tepsi Minare ve Kale Mescidi eklenmistir. I¢ Kale’nin giiney sur
duvarlarinin ortasinda yer alan en eski Tiirk yapilarindan biri olan Kale Mescidi
Saltuklular tarafindan 1124-1132 tarihleri arasinda yapilmistir. Bir¢ok kez el degistiren
Kale 1514 yilinda Osmanlilara ge¢mistir (Giindogdu, 2018:184).

Sehir merkezinde yer alan Erzurum Kalesi glintimiizde turizm agisindan en 6nemli
destinasyonlardan biridir. Kalenin onarim c¢alismalar1 devam etmekle birlikte, ilin sahip
oldugu turizm potansiyeli her gegen giin artmaktadir (Erzurum 11 Kiiltiir ve Turizm

Midiirliigi, 2021).
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4.7.1.2.2. Tabyalar

Tabya, stratejik konumu sebebiyle 6nemli olan bir bélgenin giivenligini saglamak
amactyla yapilan askeri yapilardir. Tabyalar, 19. yiizyllda Osmanli devleti tarafindan
Dogu’da Erzurum ve Kars ¢evresinde yapilmaya baslanmistir. Ancak Erzurum’da
tabyalar ilk olarak 16. yiizyildan sonra Iran karsi yapilmaya baslanmis ve 18. yiizyila
dogru yeni tabyalar insa edilmistir (Kiiciikugurlu, 2017:73). Insa edilen tabyalar degisik
geometrik sekillere sahip olmakla birlikte genellikle yay ve hilal sekli planina
sahiptirler. Tabyalar gomiilii bir yapiya sahip olduklar1 i¢in karsi taraftan fark
edilmemekte ve savunma i¢in Onemli bir yapi haline gelmektedirler (Zaman vd.,
2018:584).

Erzurum’da tabyalar; Aziziye Tabyasi, Mecidiye Tabyasi, Biiyiik Palandoken
Tabyasi, Kiigiik Palandoken Tabyasi, Biiylik Kiremitlik Tabyasi, Kii¢iik Kiremitlik
Tabyasi, Ahali Tabya, Gez Tabya, Toparlak Tabya, Agz1 acik Tabya’dir. Bu tabyalarin
icinde en Onemlileri Aziziye ve Mecidiye Tablayalardir. Bu tabyalar Osmanli-Rus
Savasindan once yapilmig ve bu savasta kanli sahnelere taniklik etmistir. Giiniimiize
kadar ulasan bu tabyalar koruma altina alinmasina ragmen tahrip olmustur. Erzurum’un
tarihi gecmisini en gilizel sekilde aktaran bu tabyalar turistleri bolgeye ¢eken onemli

faktorlerdendir (Gengten, 2017:2).

4.7.1.2.3. Hanlar ve Hamamlar

Uzak bolgelerden gelen, cesitli mal ve esyalarin satildigi, tiiccarlarin ve
seyyahlarin kaldig1 yapilara han denir. Erzurum stratejik konumunun 6nemi ve ipek
yolu lizerinde yer almasi nedeniyle yiizyillar boyunca 6nemli ticaret merkezlerinden biri
haline gelmistir. Bu nedenle Erzurum bir¢ok hana sahiptir. Bu hanlar; Cennetzade Hani,
Guimriik Hani, Hacilar Hani, Komesli Hani, Hapan Han, Kamburoglu Hani, Tas Han
(Riistem Pasa Kervansarayi), Dikyar Han1 ve Karasu Han’dir (Erzurum 11 Kiiltiir ve
Turizm Miidiirliigii,2021).

Glinlimiize kadar ulasan hanlar, genellikle sehrin dogusunda yer almaktadir.
Hanlar plan olarak birbirleriyle benzerlik gostermemektedir. A¢ik ve kapali avlu olarak
ayrilan hanlarin diikkanlarn caddeye agik degildir. Komesli, Hapan, Gilimrik ve
Cennetzade Hamami kapal1 avlu semasinda iken, Hacilar, Kamburoglu Hani ve Tas Han
acik avlu semasindadir (Kosklii, 2010:122).

Asirlar boyunca birgcok medeniyete ev sahipligi yapan Erzurum’un tarihi
degerlerinden birisi de hamamlardir. Kaynak sularinin bol olmasi nedeniyle ilin hamam

ve ¢esme yapilart oldukca fazladir. Erzurum’da Osmanli déoneminde insa edilen bu
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hamamlar; Kirk Cesme Hamami, Murat Pasa Hamami, Seyhler Hamami, Tahta
Hamami, Lala Mustafa Pasa (CoOplik) Hamami, Erzurum (Pastirmaci-Fuadiye)
Hamami, Cifte Gobek Hamami, Boyahane Hamami, Hanim Hamami, Saray Hamamiu,
Gilimrilk Hamami, Ziya Pasa Hamami’dir. Bu hamamlardan, Seyhler Hamami, Giimriik
Hamami, Murat Pasa Hamami, Erzurum ve Boyahane Hamamlar1 onarilmis ve

orijinalligini kaybetmeden giiniimiize kadar ulasmigtir (Kosklii ve Cinar, 2010:118).

4.7.1.2.4. Kopriiler

Asirlar boyunca medeniyetlerin birbirleriyle iletisim kurmasii saglayan ve
ulagimi kolaylastiran yapilardan biri kopriilerdir. Bu yapilar vadi veya kiyilar birbirine
baglamaktadir. Sadece bu 6zelligiyle degil, mimari 6zellikleriyle de Tiirkiye’de var olan
tarihi kopriiler, giiniimiize kadar ulasmis olup, kiiltiirel mirasin énemli pargalarindan
sayilmaktadir.

Erzurum’daki tarihi kopriiler incelendiginde, tek bir kopriiniin bulundugu
goriilmektedir. Coban Dere Kopriisii olarak bilinen bu koprii, tlizerindeki yapim
kitabesine gore Ilhanlilar doneminde Vezir Emir Coban Salduz tarafindan yapilmistir.
Yine iizerinde yazili olan onarim kitabesine gore, Sultan Ahmed tarafindan onarilan
koprii 2011 yilinda restore edilmistir. Siyah, gri ve kirmizi renk kemerden olusan
kopriiniin ayakaltina arding yapraklari dosenmistir. Coban Dere Kopriisiini diger
kopriilerden ayrin en 6nemli 6zellik kemer ayaklarinin i¢ kisminin bos mekan olarak
birakilmasidir. Bunun nedeni kis mevsiminde gorevliler i¢in barinak olusturmaktir

(Erzurum 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021).

4.7.1.3. Erzurum ilinde inan¢ Turizmi

Gegmis donemlerde kutsal dinler i¢in yapilan yapilar inang turizmi kapsaminda
degerlendirilmektedir. Anadolu bir¢ok medeniyete ve inanglara ev sahipligi yapmasi
nedeniyle kutsal kabul edilen eserler agisindan olduk¢a zengindir (Yurttas ve Kindigil,
2011:76).

Erzurum ili sahip oldugu inang eserleriyle iinlii sehirlerden birisidir. il birgok
medeniyetin egemenligi altina girmistir. Bu nedenle kendi dini inanglarimi aktaran
yapilar insa etmislerdir. Erzurum’da inan¢ turizmi kapsaminda tiirbe, cami, medrese
gibi tarihi eserler bulunmaktadir (Zaman vd., 2018:587). Bu eserler asagida

incelenmistir.
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4.7.1.3.1. Tiirbeler ve Kiimbetler

Erzurum’daki tiirbe ve kiimbetler sunlardir: Abdurrahman Gazi Tiirbesi, Adsiz
Tiirbe, Cimcime Hatun Kiimbeti, Emir Saltuk Kiimbeti, Cifte Kardesler Ziyaretgah,
Ebu Ishak Kaziruni Tiirbesi, Ferruh Hatun Kiimbeti, Giimiislii Kiimbet, Habib Baba (
Timurtas) Kiimbeti, Hac1 Maksut Efendi Tiirbesi, Karanlik Kiimbet, Ane Hatun
Tiirbesi, Umudum Baba Tiirbesi, Rabia Hatun Tiirbesi, U¢ Kiimbetler, Mehdi Abbas
Tiirbesi, Mahmut Pasa Tiirbesi (Tiirkiye Kiiltiir Portali, 2021).

Bu tiirbe ve kiimbetler i¢inde en fazla ilgi goren tiirbe, Abdurrahman Gazi
Tirbesi’dir. Erzurum halkinin gonliinde daima yasayan Abdurrahman Gazi isimli zat,
sehit ve gazi mertebesine ulasmis bir insan olarak bilinmektedir. Islam ordusunun ordu
komutanligi gorevinde yer aldigt bu kisinin Ashab-1 Kiram’dan oldugu
diisiiniilmektedir. Tiirbede Abdurrahman Gazi Hazretlerinin bazalt tasindan yapilmis
sanduka ile birlikte sarikli sarpuslu ve 4.85 metre boyuna sahip makami bulunmaktadir.
Bu tiirbenin turistler tarafindan biiyii ilgi gordiigii ve Erzurum ilindeki diger tiirbelere
kiyasla en ¢ok taninan ve siirekli ziyaret edilen tiirbeler arasinda oldugu bilinmektedir

(Zaman vd., 2018:592).

4.7.1.3.2. Camiler

Erzurum’da farkli donemlerde insa edilmis bircok cami bulunmaktadir. Bu
camiler; Asag1 Habip Efendi Camii, Asagi Mumcu Camii, Ayaz Pasa Camii, Boyahane
Camii, Caferi’ye Camii, Cennet Camii, Dervis Aga Camii, Lala Mustafa Pasa Camii,
Emir Seyh Camii, Ulu Camii’dir. Ozellikle turizm agisindan dnde gelenleri; Ulu Cami
ve Lala Mustafa Paga Camiidir (Zaman vd., 2018:588).

Ulu Camii, 1179 yilinda Saltuklu Emiri Nasreddin Arslan tarafindan
yaptirilmistir. Nedeni bilinmeyen sebeplerle yikilmistir. Atabey Cami olarak da
adlandirilan bu c¢ok destekli cami birka¢ kez onarilmistir. Yikimdan hemen sonra
yapilan onarimla ahsap direkli olarak insa edilmistir. Daha sonra ¢ikan bir yangin
nedeniyle ahsap direk yanmis yerine su an da kullanilan kagir ayakli yap1 kullanilmistir.
Lala Mustafa Pasa Camii ise 1562 yilinda Lala Mustafa Pasa tarafindan yaptirilmigtir.
Mimar Sinan eserlerinden sayilan bu cami merkezi planli bir camidir (Tirkiye Kiiltiir
Portali, 2021). Farkli mimari yapilar ve dini inanclarin merak uyandirmasi nedeniyle
camiler Erzurum ilini ziyaret eden turistlerin ilk ugrak noktalarindandir. Bu nedenle

mevcut camilerin restore edilmesi ilin turizm potansiyelini hareketlendirecektir.
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4.7.1.4. Erzurum ilinde Termal Turizm

Erzurum, sondaj ve su sicakligi konusunda zengin olmasi nedeniyle termal turizm
acisindan oldukg¢a avantajli bir sehirdir. Sehir, Pasinler Kaplicalar1 ve Aziziye
Kaplicalar1 basta olmak iizere birgok termal alana sahiptir. Termal sular1 tektonik
kokenli olan bu sehir, termal turizm ve saglik turizmi agisindan potansiyeli yiiksek olan
sehirlerdendir (Tiirkiye Kiiltiir Portali, 2021). Ozellikle hastaliklara sifa olmasi
nedeniyle 1licalara, hem yurt icinden hem de yurt digindan yabanci ziyaretci

gelmektedir.

4.7.1.5. Erzurum Ilinde Kis Turizmi

Kis turizmi, kis sporlari i¢in uygun karli ortamlarda yapilan turizm hareketleridir.
Kis turizmi, temel de kayak sporuna dayandigi i¢in, bu spora uygun yerlere yapilan
seyahatler ve diger hizmetlerden yararlanmay1 iceren faaliyetlerin tiimii olarak
tanimlanmaktadir. Kis turizminin etkin olabilmesi i¢in egim, yiikseklik ve kaliteli kar
gereklidir. Ayn1 zamanda karin yerde kalma siiresi de oldukca dnemlidir. Karin yerde
kalma siiresi ne kadar uzun olursa, kis sezonu da o kadar uzun olacaktir. Tiirkiye geneli
incelendiginde, Erzurum’un sahip oldugu soguk iklim, karin donmamas1 i¢in biiyiik
avantaj saglamaktadir. Sahip olunan iklimsel avantajlar nedeniyle Erzurum yilin 6 ay1
kayak sporlart i¢in uygun cazibe merkezi haline gelmistir (Korgavus, 2017:18).
Erzurum’un sahip oldugu yiiksek rakim biyoklimatik konfor ve performans artici etkiler
yaratmaktadir. Bu etkiler bolgenin kayak sporunda gelismesi i¢in Onemli imkanlar
saglamaktadir. Bunlara ek olarak, kayak pistleri ve yiikselti bolgenin kis turizminde
gelismesinde 6nemli rol oynamaktadir. Kayak sporlarina ek olarak buz hokeyi sporlar
da bolgenin kis sporlar1 arasinda yer almaktadir.

Erzurum, kis turizminde Tiirkiye’nin 6nemli merkezleri arasinda yer almaktadir.
1991 yilinda hazirlanan Kis Sporlar1 ve Turizm Master Plani ile ilde Palanddken
Dagi’nin kuzey eteklerinde bulunan {i¢ adet kayak merkezi alani tespit edilmistir. Bu
kayak merkezlerini Palandoken Kayak Merkezi, Konakli Kayak Merkezi ve Kandilli
Kayak Merkezi olusturmaktadir (Altas vd., 2015:347). ilin sahip oldugu kayak

merkezleri asagida alt basliklar halinde incelenmistir.

4.7.1.5.1. Palandoken Kayak Merkezi
Palandoken kayak merkezi, Erzurum’da kis sporlarma imkén saglayan temel
unsurlardandir. Uzunlugu 70 km, genisligi 25 km olan Palandoken kayak merkezi, 1993

yilinda “Kis Turizm Merkezi” olarak ilan edilmistir. Uluslararasi bir 6neme sahip olan
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Palandoken Kayak Merkezi, sahip oldugu genis, uzun pistler ve kar kalitesi sayesinde
bolgeye gelen sporcularin cazibe merkezlerindendir. Tiirkiye’nin kis turizmini
uluslararas1 boyuta tastyan “2011 Universiteler Aras1 Kis Oyunlar” etkinligi, Erzurum
ilinin bodlgesel kalkinma ve gelisme anlaminda Onemli etkiler yaratan faaliyetleri
igerisinde yer almaktadir (Kosan, 2013:304).

Ejder Tepesi olarak da adlandirilan Palandoken Kayak Merkezi, New York Times
gazetesinde belirlenen 41 kayak merkezi i¢inde 18. sirada yer almistir. Bu olay, kayak
merkezinin uluslararasi dnemini agikca ortaya koymaktadir (Erzurum Il Kiiltiir ve
Turizm Miidirliigi, 2021).

Palandoken Kayak Merkezi, kayak sporu disinda yamag parasiitii, dagcilik gibi
sporlarinda yapilmasina uygun alanlara sahiptir. Kongre turizmi merkezi olarak da
bilinen Palandoken, sadece kis aylarinda degil, dort mevsim boyunca gezi, piknik gibi
faaliyetlerin yapildig: bir alandir.

Palandoken Kayak Merkezi iilkedeki Uludag ve Erciyes gibi diger kayak
merkezleri ile karsilastirildiginda daha avantajli oldugu soylenebilir. Bir Karsilastirma
yapilirsa, Uludag Kayak Merkezinin en uzun pisti 2.4 km uzunlukta iken, Palandken
Kayak Merkezinin en uzun pisti 12 km uzunlugundadir. Uludag kayak merkezinde gece
kayagi imkani yokken, Palandoken kayak merkezi gece kayagi oldukca gelismistir.
Uludag’in yiiksekligi 2300 metre iken, Palandoken daginin yiiksekligi 3185 metredir
(Bursa 1l Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021). Bu yiikseklik nedeniyle de Palandoken
soguk ve kuru bir iklime sahiptir. Sicakligin geceleri -40 dereceye kadar diismesi karin
yerde kalma siiresinin 7-8 ay olmasina neden olmaktadir. Buda kayak sporcularinin
gozdesi olan Palandoken Kayak Merkezi icin 6nemli bir avantajdir. Ayrica Uludag
Kayak Merkezi sehir merkezine 30 km uzaklikta iken, Palandoken Kayak Merkezi 10
km uzakliktadir. Buda hi¢ siiphesiz kis sporu amaciyla bolgeye gelen turistler igin en
cekici faktorler arasindadir (Erzurum il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021). Ancak
Palandoken Kayak Merkezi diger kayak merkezlerine gore daha az turist gekmektedir.
Bunun temel nedeni olarak Erzurum ilinin kig turizmi agisindan yeterli tanitim ve

reklam faaliyetlerine sahip olmamasi gosterilebilir.

4.7.1.5.2. Konakh Kayak Merkezi

Farkli egim oranlarina sahip olan Konakli Kayak Merkezi, her diizeyde kayakg1
icin uygun bir kayak merkezidir. 2011 yili 25. Diinya Kis Oyunlarinin Erzurum’da
diizenlenmesi nedeniyle Konakli Kayak Merkezine 6nemli yatirimlar yapilmistir. 11

piste sahip olan merkeze, karin olmadigr donemlerde suni kar uygulamasi yapilabilmesi
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i¢cin kar havuzu ve birgok hizmet binasi olusturulmustur. Palandéken gibi kis turizminde
Oonemli destinasyonlardan olan kayak merkezine yakin olmasi Konakli Kayak
Merkezi’nin kis turizminde onde gelen kayak merkezi olma yolunda ilerlemesine

onemli katkilar saglamaktadir (Toy vd., 2010:4).

4.7.1.5.3. Kandilli Kayak Merkezi

Sehir merkezine 36 km uzaklikta yer alan Kandilli Kayak Merkezi, 160 hektar
arazi tizerine kurulmustur. Bu kayak merkezi, 2011 yilinda Erzurum’da diizenlenen Kis
Oyunlari’nda biatlon ve kayakli kosu miisabakalarina ev sahipligi yapmistir. Kandilli
Kayak Merkezi sadece kis aylarinda degil, her mevsim turizm faaliyetleri i¢in kullanima
uygundur (Tirkiye Kiiltiir Portali, 2021).

Kis turizmi icin 6nemli kayak merkezleri arasinda sayillan Kandilli Kayak
Merkezinin pistlerinin uzunlugu 1710 metre ile 1750 arasinda degismektedir. Bu
merkez konuklarma isinma alanlari, seyirci béliimleri, kosu stadyumu ve cadir gibi

genis olanaklar saglamaktadir (Erzurum il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021).

4.7.2. Erzurum ili Turistik Tesis Arzi

Erzurum ilinde Turizm Bakanlig1 isletme belgeli 124 adet tesis bulunmaktadir. Bu
tesislerin oda sayis1 1413 olup, yatak sayis1 2891°dir. Bu otellerin, bes tanesi
Palandoken ilgesinde, ii¢ tanesi Horasan ilgesinde, bir tanesi Tekman, bir tanesi Hinis,
iki tanesi Karayazi ve digerleri ise merkezindedir. Ayrica Kiiltiir ve Turizm Bakanlig:
Isletme Belgeli bir adet restoran bulunmaktadir. Tablo 11°de tesislerin bulunduklari yer,
tiir, sinif ve kapasiteleri verilmistir.

Tablo 11°de verilen 24 adet turizm isletme belgeli konaklama tesisleri i¢erisinde
sadece 2 tesis bes yildizlidir. Bu durum ilin konaklama tesislerinin yeterince
gelismedigi seklinde yorumlanabilir. Turizm alaninda 6n plana cikilabilmesi i¢in tesis
siiflarinin ytikseltilmesi ve otellerin ¢esitli farkliliklar ortaya koymasi gerekmektedir.
Konaklama tesislerinin sayis1 ve kapasitesi, turizmin gelismesinde rol oynayan en
onemli unsurdur. Konaklama tesislerinin sayilar1 ve kapasiteleri ne kadar yiiksek olursa,
turist sayisinda artis yasanir ve turizm gelirleri artar. Bu gelirin yilin diger donemlerinde
de artirilabilmesi igin reklam ve tanitim hizmetlerinin sadece 6zel sektorle degil, kamu
tarafindan da desteklenmesi gerekmektedir. Erzurum ilinin sahip oldugu cografi

konumun bir sonucu olarak kayak turizmi oldukg¢a geligmistir. Tablo 11°de verilen

! Tiirkiye’de faaliyet gdsteren turizm tesislerinin niteliklerine gore, turizm tesisinin isletme asamasinda miiracaat
edildikten sonra Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan verilen belgelerdir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,
2021).
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tesislerin  %90°1 kayak merkezlerine en yakin otellerdir. Kayak turizmi bodlgeyi her ne

kadar turizm merkezi haline getirse de bolgenin kalkinmasi i¢in yeterli degildir. Bu

yiizden inga edilen tesislerin sadece kayak turizmine yakin bolgelerde olmasi diger

turizm tiirlerinin gelismesine engel olmaktadir. Erzurum ilinde tabyalar, Kkiliseler,

kaplicalar gibi degerler i¢in insa edilmis, turistlerin bu degerlerden faydalanabilecegi

nitelikli bir tesis bulunmadigimi séylemek miimkiindiir. Bu nedenle asagida verilen

tesisler ve bu tesislerin siif, kapasite gibi ozellikleri gelistirilmeli, 6zellikle de diger

turizm tiirlerine uygun yakin bolgelere insa edilmelidir. Bu sayede Erzurum turizm

sayesinde bolgesel anlamda kalkinabilecektir.

Tablo 11. Erzurum ili 2021 yili turizm igletme belgeli tesisler (URL-4, 2021).

Tesisin Adi Tesisin Tiirii Tesisin Sinifi Tesisin Kapasitesi  Tesisin Yeri
Amiller Otel *x 56 oda/ 112 yatak Yakutiye
Aydiner Resort Otel il 24 oda/ 48 yatak Horasan
Afkar Apart Apart Otel 12 oda/ 52 yatak Tekman
Biiyiik Akcay Otel P55 36 oda/ 75 yatak Yakutiye
Borapark Otel Otel i 71 oda/ 150 yatak Aziziye
Biiyiik Hanedan  Apart Otel 20 oda/ 40 yatak Hinis
Dedeman Ski Otel Fhokl 66 oda/ 132 yatak Paland6ken
Lodge
Dilaver Otel Otel x> 75 oda/ 150 yatak Yakutiye
Giizelyurt Restoran 1.simif lokanta 300 kisi Yakutiye
Restaurant
Yiikselen Otel Otel o 25 oda/47 yatak Karayazi
Erzurum Esadas Otel il 38 oda/ 76 yatak Yakutiye
Otel
Eymen Otel Otel falalel 31 oda/ 58 yatak Oltu
Hotel Grand Otel ** 22 oda/ 22 yatak Horasan
Sahra
Kervan Apart Otel 10 oda/ 20 yatak Karayazi
Kardelen Apart
Palan Otel Otel falalolel 158 oda/ 316 yatak Palandoken
Hotel Grand Otel il 46 oda/ 89 yatak Yakutiye
Hitit
Dedeman Kayak  Otel falaiale 185 oda/ 376 yatak Palandoken
Merkezi
Polat Erzurum Otel falakaile 224 oda/456 yatak Palandoken
Resort
Sagdag Apart Apart otel 25 oda/ 50 yatak Horasan
Otel
Sways Hotels Otel Fkkkk 181 oda/ 366 yatak PalandGken
Aqualife Thca Otel Fkkk 21 oda/ 82 yatak Aziziye
Otel
Giilperi Otel Otel falaiel 12 oda/ 24 yatak Narman
Polat Otel Otel ** 58 oda/ 114 yatak Yakutiye
Koza Kafkas Otel *x 17 oda/ 36 yatak Aziziye
Otel
Toplam 1413 oda/ 2891

yatak
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Turizm alt yapisinin en 6nemli faktorlerinden biri olan konaklama tesisleri ve bu
tesislerin kapasiteleri bolgeler arasinda farklilik gostermektedir. Konaklama kolaylig
turizmin gelismesinde rol oynayan en 6nemli faktordiir. Bu kapsamda Erzurum ilinde

belediye belgeli tesis 2

sayis1 ise 55°dir. Bu tesislerin ¢ogunlugu Yakutiye ilgesinde
olmak iizere, Palandoken, Uzundere, Pasinler, Askale, Hinis, Karayazi, Horasan, Cat,
Ispir ve Oltu gibi ilgelerde de tesisler bulunmaktadir. Toplam 1618 oda ve 3219 yatak
kapasitesine sahip olan bu tesisler Tablo 12°de gosterilmistir. Siiphesiz bolgede
ozellikle kis turizminin gelistirilmesi sahip olunan tesis sayisi ile dogru orantilidir. Bu

nedenle tesis sayisini artirmak ilin turizm potansiyelini artirabilmek i¢in 6nemli bir

etkendir.

Tablo 12. Erzurum ili 2021 yil1 belediye belgeli tesisler (URL-4, 2021).

Tesisin Ad1 Tesisin Tesisin Kapasitesi Tesisin Yeri
Tiirii
Evim Apart Otel Otel 27 oda/ 50 yatak Askale
Eser Otel Otel 10 oda/ 27 yatak Hinis
Grand Ispir Hotel Otel 40 oda/ 60 yatak Ispir
Kazimbaba Dinlenme Otel 8 oda/ 20 yatak Cat
Tesisi
Otel Karaca Otel 22 oda/ 40 yatak Horasan
Karayaz Saray Otel Otel 10 oda/14 yatak Karayazi
An Oteli Otel 10 oda/ 14 yatak Ispir
Dortyol Otel Otel 8 oda/14 yatak Ispir
Duru Otel Otel 5 0da/13 yatak Ispir
Kagkar Otel Otel 170da/44 yatak Ispir
idos Otel 9 oda/ 37 yatak Ispir
Otel Ballica Otel 12 oda/ 18 yatak Oltu
Snowdora Ski Resolt Otel Otel 83 0da/166 yatak Palandoken
TKF Sport Otel Otel 44 oda/ 176 yatak Palandoken
Palandoken
Turistik Kale Otel Otel 32 oda/ 75 yatak Pasinler
Atatiirk Universitesi Otel 35 oda/ 76 yatak Yakutiye
Turizm Fakiiltesi
Uygulamah Oteli
Bahar Oteli Otel 21 oda/40 yatak Yakutiye
Bey Oteli Otel 56 oda/112 yatak Yakutiye
Bingol Otel Otel 24 oda/ 50 yatak Yakutiye
Biniciogullar1 Otel Otel 24 oda/ 37 yatak Yakutiye
Borekli Otel Otel 10 oda/ 24 yatak Yakutiye
Bugday Palas Oteli Otel 14 oda/ 24 yatak Yakutiye
Bugday Palas Otel I1 Otel 18 oda/ 34 yatak Yakutiye
Butik Rafo Otel Otel 28 oda/ 35 yatak Yakutiye
Cag Otel Otel 33 oda/ 60 yatak Yakutiye
Cinar Otel Otel 21 oda/ 45 yatak Yakutiye

2 Tiirkiye’de faaliyet gosteren turizm tesislerinin niteliklerine gore turizm tesisinin isletme asamasinda miiracaat
edildikten sonra Mahalli idareler tarafindan verilen belgelerdir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2021).
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Tablo 12. (Devami)

Tesisin Ad1 Tesisin Tesisin Kapasitesi Tesisin Yeri
Tiirii
Dedeman Meslek ve Misafirhane 30 oda/ 64 yatak Palandoken

Teknik Anadolu Lisesi
Uygulamah Misafirhanesi

Gez Otel Otel 36 oda/72 yatak Yakutiye
Giiler Otel Otel 39 oda/ 55 yatak Yakutiye
Hekimoglu Otel Otel 35 0da/75 yatak Yakutiye
Hotel Tahran Otel 25 oda/ 60 yatak Yakutiye
Kervansaray Otel Otel 29 oda/ 50 yatak Yakutiye
Kilig¢ Otel Otel 14 oda/ 35 yatak Yakutiye
Kose Otel Otel 25 oda/ 45 yatak Yakutiye
Kral Otel Otel 34 oda/ 65 yatak Yakutiye
Mus Es Otel Otel 28 oda/ 36 yatak Yakutiye
Otel Asya Otel 28 oda/ 50 yatak Yakutiye
Otel Aydin Otel 40 oda/ 56 yatak Yakutiye
Otel Berlin Otel 17 oda/ 31 yatak Yakutiye
Otel Sefa Otel 220da/ 48 yatak Yakutiye
Otel Semih Otel 20 oda/ 40 yatak Yakutiye
Otel Serif Otel 14 0da/36 yatak Yakutiye
Otel Yigit Otel 23 oda/ 45 yatak Yakutiye
Salim Otel Otel 19 oda/ 29 yatak Yakutiye
Saltuk Otel Otel 19 oda/ 30 yatak Yakutiye
Saray Otel Otel 25 oda/ 41 yatak Yakutiye
Serhat Otel Otel 28 oda/ 38 yatak Yakutiye
Yakutiye Otel Otel 25 oda/ 35 yatak Yakutiye
Yedikapi Otel Otel 29 oda/ 35 yatak Yakutiye
Yeni Cinar Otel Otel 18 oda/ 39 yatak Yakutiye
Yeni Ornek Otel Otel 35 oda/ 46 yatak Yakutiye
Yesil Artvin Otel Otel 26 oda/ 42 yatak Yakutiye
Zade Otel Otel 35 oda/ 46 yatak Yakutiye
Ar1 Otel Otel 45 oda/ 78 yatak Yakutiye
Atlas Otel Otel 50 oda/ 120 yatak Yakutiye
Ozbag Otel Otel 5 oda/ 15 yatak Yakutiye
Er Pansiyon Pansiyon 8 oda/ 16 yatak Yakutiye
Pansiyon ve Konaklama Pansiyon 16 oda/ 45 yatak Yakutiye
Baysal Pansiyon Pansiyon 29 oda/ 58 yatak Yakutiye
Ender Konaklama Pansiyon 38 oda/ 75 yatak Yakutiye
Er Bilen Konaklama Pansiyon 40 oda/ 125 yatak Yakutiye
Erdem Bayan Apart Apart 39 oda/ 75 yatak Yakutiye
Toplam 1618 oda/ 3219
yatak

Erzurum ilinde yatirim belgeli 6 adet tesis bulunmaktadir. Tablo 13’de bu tesislere
ait tiir, stmf ve kapasite bilgileri yer almaktadir. Elde edilen veriler incelendiginde
yatirim belgeli tesis sayisinin, belediye belgeli tesis sayisina oranla daha az oldugu

goriilmektedir. Yatirrm belgeli tesislerin *siniflar1 diger tesis tiirlerinin siniflarma gére

3 Turizm tesislerinin gelismesine olanak saglanmasi ve asgari niteliklerin belirlenerek tesisler arasinda kalitenin
yiikseltilmesi i¢in Turizm Bakanlig: tarafindan diizenlenen belgelerdir (Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, 2021).
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daha yiiksektir. Ancak sayilarimin az olmasi turizmde gelismeyi Onlemektedir. Bu

nedenle yatirim belgeli tesis sayisinin artirilmasi turizme olumlu yanstyacaktir.

Tablo 13. Erzurum ili 2021 yili yatirim belgeli tesisler (URL-4, 2021).

Tesisin Ad1 Tesisin Tiirii  Tesisin Simfi  Tesisin Tesisin Yeri
Kapasitesi
Transtur Otel Otel faleiai 148 oda/ 296 Yakutiye
yatak
Nurbaba Otel Otel il 60 oda/ 150 yatak ~ Aziziye
The Erzurum Otel falel 71 oda/ 130 yatak ~ Palandoken
Hotel
Aqualife Thca Otel  Otel faiol 21 oda/ 82 yatak Aziziye
The Gate Hotel Otel il 24 oda/ 48 yatak Yakutiye
Grand Palandoken Otel faleled 90 oda/ 180 yatak  Palandoken
Toplam 414 oda/ 886
yatak

Seyahat acenteleri, kar amaci ile yerli veya yabanci turistlere bilgi vermeyi,

seyahat edecekleri yerlere paket turlar1 diizenlemeyi, turizm amaciyla yapilan gezi,

konaklama gibi tiim faaliyetleri yiirlitmeye yetkili olan ticari kuruluslardir (Kiiltiir ve

Turizm Bakanligi, 2021). Bu ticari kuruluslar her ilde farkli sayilarda mevcuttur. Tablo

14°de goriildiigii tizere Erzurum’da 40 adet A grubu (tiim seyahat acentaligi hizmetlerini

kapsayan) seyahat acentesi bulunmaktadir. Bu rakam ilin turizm potansiyeli i¢in

azimsanmayacak bir rakamdir.

Tablo 14. Erzurum ili 2021 y1l1 seyahat acenteleri (URL-5, 2021).

Acentenin Adi

Acentenin Grubu

Hilal Turizm Seyahat Acentesi

Oz&EIl Turizm Seyahat Acentesi

Puan Tur Seyahat Acentesi

11 Turizm Seyahat Acentesi

Postalli Turizm Seyahat Acentesi

Semersah Turizm Seyahat Acentesi

Adres Tour Turizm Seyahat Acentesi

Kugkay Turizm Seyahat Acentesi

Uzman Turizm Seyahat Acentesi

Lavie Seyahat Acentesi

Istanbul Hisar Turizm Seyahat Acentesi

Seyit Turizm Seyahat Acentesi

Lalapasa Turizm Seyahat Acentesi

Durmazpinar Turizm Seyahat Acentesi

Incex Tour Seyahat Acentesi

Overir Tur Seyahat Acentesi

Tur25 Seyahat Acentesi

Elifnur Turizm Seyahat Acentesi

Bartin Itimat Turizm Seyahat Acentesi

El-Tekbir Turizm Seyahat Acentesi

Pakka Tur

Medam Turizm Seyahat Acentesi

P.S.F Tur Turizm Seyahat Acentesi

Ego Tours Erzurum Gezi Otobiisii ve Organizasyon Seyahat Acentesi

D> D> > D> > 2 B> > 223> > > > > > >
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Tablo 14. (Devami)
Acentenin Adi Acentenin Grubu

Belemir Turizm Seyahat Acentesi
Ozeken Turizm Seyahat Acentesi
Yekbun Turizm Seyahat Acentesi
Bayrakoglu Turizm Seyahat Acentesi
Senollar Turizm Seyahat Acentesi

Pal Teta Tour Seyahat Acentesi

Oz Bayraklar Turizm Seyahat Acentesi
Summit Travel Turizm Seyahat Acentesi
Modoglu Turizm Seyahat Acentesi
Narman Erzurum Seyahat Acentesi
Turevel Tours Turizm Seyahat Acentesi
Erzurum Giirol Turizm Seyahat Acentesi
Er Isik Tur Seyahat Acentesi

Zuhal Turizm Seyahat Acentesi

Nev Bahar Turizm Seyahat Acentesi
Zachary Charles Miller Tourism Seyahat Acentesi

> > >3 > > > > > > > > > > > >

4.7.3. Erzurum ili Turizm Talebi

Turizm talebini, gerekli bos vakit ve satin alma giicline sahip, belirlenen hedefler
dogrultusunda belli bir zaman araliginda turistik mal ve hizmetlerden faydalanan
bireyler olusturmaktadir. Bu tanimda en onemli nokta bireylerin satin alma giicline
sahip olmalaridir. Satin alma giiciine sahip olmayan bireyin seyahat etme arzusu turizm
talebi sayilmamaktadir. Turizm talebi, turist sayisi, turizm gelirleri, konaklama ve
geceleme sayisi gibi faktorler yardimiyla 6lctilebilmektedir (Aydin vd., 2015:146).

Turizm tiirleri arasinda en gozde olan kis turizmi, gliniimiiz diinyasinda en ¢ok
tercih edilen turizm tiirleri arasinda yer almaktadir. Bu turizm tiirii kar sporlarinin
yapilmasmma imkan bulunan bolgelerde her gegcen giin gelisme gostermektedir.
Tirkiye’nin kis turizmin en 6nemli sehirlerinden olan Erzurum, sahip oldugu imkénlar
sayesinde diinya c¢apinda Onemli kis turizm bolgelerinden biri haline gelmistir
(Korgavus, 2017:19).

Tiirkiye’nin sahip oldugu bolgeleri turizm talebi agisindan ele alindiginda Dogu
Anadolu Bélgesinde yer alan Erzurum ilinin, inang, kiiltiir, doga turizminin yani sira
ozellikle kis turizmi agisindan diinya turizm talebinden aldig1 pay diger bolgelere gore
oldukga yiiksektir (Kivileim, 2020:21).

Erzurum ilinde kis turizmi denince ilk akla gelen Palandoken Daglaridir. Bu
daglar 1993 yilinda Kayak Turizm Merkezi olarak edilmistir. Bu tarihten sonra il kis
turizmi anlaminda siirekli gelisme gostermistir. 2011 yilinda diizenlenen Kis Oyunlari
sayesinde Erzurum’da birgok atlama kulesi ve buz hokeyi salonlart yapilmistir. Bu

gelismeler sayesinde 2014 yilinda Erzurum icin “Grand Erzurum” markasi
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olusturulmustur. Tiim bunlar ilin kis turizmi agisindan turizm talebini artiran sebepler
arasinda sayilmaktadir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan elde edilen verilere gore, 2020 yilinda Tiirkiye
genelinde mevcut 28 kis turizm merkezi igerisinde en yiiksek yatak kapasitesine sahip
olan Erzurum Palanddken Kayak Merkezi, en fazla ilgi goren kayak merkezlerindendir.
S6z konusu kayak merkezi ilin turizm gelirlerinden elde edilen paymnin artmasina katki
saglamaktadir (Erzurum 1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021).

Tablo 15, Erzurum ilinin turist sayisi verilerini igermektedir. Bu veriler
incelendiginde Erzurum’un yerli turist sayisinin, yabanci turist sayisindan fazla olan bir
sehir oldugu goriilmektedir. 2016-2019 yillar1 arasinda yerli ve yabanci turist sayisinda
stirekli artis yaganmustir. 2016 yilinda 148964 olan toplam turist sayisi, 2017 yilinda
%36 oraninda artarak 407417 kisiye, 2018 yilinda 440215 kisiye, 2019 yilinda ise
647947 kisiye ulasmistir. Belirtilen yillar itibariyle turist sayisinda artig yasansa da 2020
yilinda Covid-19 salgini nedeniyle bu say1 %51 oraninda azalarak 331820 kisi olmustur.
2021 yilinda da devam eden Covid-19 salgininin etkileri nedeniyle yilin ilk dort ayinda
toplam turist sayis1 60055’e kadar diigmiistiir. Genel olarak ele alindiginda Covid-19
salginindan 6nceki yillarda Erzurum’da yerli ve yabanci turist sayisinda siirekli artig
yasandig1 sdylenebilir.

Erzurum’da kis mevsimi, insan yasamini her ne kadar olumsuz etkilese de turizm
faaliyetleri i¢in olumlu etkiler yaratmaktadir. Palandoken Kayak Merkezini ziyaret eden
binlerce turistin bu sehri tercih etmelerinin en temel nedenlerinden biri bu soguk ve
klimatik cografi kosullardir. Sadece iklim kosullar1 nedeniyle degil, ilin sahip oldugu
ilicalarin bir¢ok hastalik tizerinde olumlu etkiler yaratmasi, nehir ve akarsu gibi dogal
varliklarin spor faaliyetlerinde kullanilmas1 gibi faktorler ilin turizm talebini
artirmaktadir. Tiim bu nedenlerle Erzurum, basta kis turizmi olmak iizere, termal ve
doga turizminde diger sehirlerden ayr1 bir yerle tutulmakta ve turist sayisinda her gegen

yil artis yasanmaktadir.

Tablo 15. Erzurum ili 2016-2021 yillar arasi turist sayist (URL-4, 2021).

Yillar Yabanci Turist Sayis1  Yerli Turist Sayisi Toplam
2016 12438 136526 148964

2017 35653 371764 407417

2018 40457 399738 440215

2019 57511 590436 647947

2020 7260 324180 331820

2021 (ilk 4 Ay) 2161 57894 60055
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Tablo 16°da verilen 2000-2021 yillar1 arasi Erzurum konaklama verileri
incelendiginde, Erzurum’da bulunan isletme belgeli otellere giris yapan ve geceleyen
turist sayisinin her gecen yil istikrarli bir sekilde arttigi goriilmektedir. 2000 yilinda
tesise gelen toplam turist sayis1 85719 iken, geceleyen turist sayis1 144157°dir. 2001
yilinda tesise gelen toplam turist sayis1 69614, geceleyen turist sayisi, 116696’dir.
Konaklama tesislerinin sahip oldugu kapasitenin yetersiz olusu turist sayisinda ve
geceleyen sayisinda azalisa neden olmaktadir. Bu da ilin turizm gelirlerinde azalisa
neden olarak bolgesel kalkinmayr olumsuz etkilemektedir. Ilerleyen dénemler ele
alindiginda, 2017 yilinda toplam turist sayis1t 179313’e yiikselirken, geceleyen toplam
turist sayisi, geceleyen yerli turist sayisinin azalmasina bagl olarak 316117’e, 2018
yilinda devam eden azalisla birlikte geceleyen turist sayist 312323’e diismiistiir. 2019
yilinda tesise gelen toplam turist sayisi, onceki yillara bagl olarak yiikselise devam
etmis ve 186496 rakamina ulagsmistir. 2010-2014 yillar1 arasinda yabanci turist
sayisinda artiglar yasansa bile, yerli turist sayisinda istenilen diizeye ulasilamamuistir.
2000 yilindan 2019 yilina kadar siirekli artis egiliminde olan toplam turist sayisi, 2020
yilinda Covid-19 salgin1 nedeniyle biiyiik dl¢lide azalmistir. Bu azalis sadece tesise
gelis sayisinda degil, geceleme sayisinda da meydana gelmistir. 2021 yilinda da devam
eden bu azalis toplam turist sayisin1 46477’¢, geceleyen sayisini 114299’a diigtiirmiistir.

Tablo 16’daki verilerin Erzurum ilinin turizm potansiyelini yansitmasi agisindan
olduk¢a onemli oldugu soylenebilir. Bu agidan bakildiginda, ilin 2016 yilinda tesise
gelis sayis1 11565 iken, 2018 yilinda 16154’e ulastig1 goriilmektedir. S6z konusu yillar
arasinda geceleyen yabanci turist sayist ise 26091°den 33024°e ylikselmistir. Tesise
gelis ve geceleyen yabanci turist sayisindaki bu yiikselis, 2016-2018 yillar1 arasinda ilin
turizm talebinde yasanan artislar1 gostermektedir. Bu artiglar konaklama tesislerinin
doluluk oranlarini artirarak, ilin turizm gelirinin artmasina yardimci olmaktadir.
Geceleyen turist sayisindaki artiglar ilin turizmden elde ettigi geliri artirarak bolgesel
kalkinmasini olumlu etkilemektedir. 2020 yilinin on iki ayinin toplamina gore, 2021
yilinin ilk {i¢ ayinda yabanci turist geceleyen sayisi daha yiiksektir. Bu durumun
muhtemel nedeni yabanci turistlerin, 2020 yilinda yaptiklar1 tatilleri Covid-19
pandemisi nedeniyle birden c¢ok sehirde gecirmek yerine tek bir sehirde gecirmek
istemeleridir. Erzurum iline gelecek olan turist sayisini ve geceleyen turist sayisini
artirabilmek icin reklam, tanitim ve yatirim faaliyetlerine 6ncelik verilmeli ve yerel halk

turizm konusunda bilinglendirilmeli ve konaklama tesislerinin kapasiteleri artilirmalidir.
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Tablo 16. Erzurum'daki isletme belgeli otellerde 2000-2021 yillar1 aras1 konaklama
(URL-5, 2021).
Isletme Belgeli Tesise Gelis Sayisi Geceleme
Otellerde Konaklama
(Gelis/Geceleme)

Yillar Yabanct  Yerli Toplam Yabanci  Yerli Toplam
2000 5416 80303 85719 13700 130457 144157
2001 6151 63463 69614 16002 100694 116696
2002 12202 94917 107119 28637 134391 163028
2003 11239 74104 85343 41973 123428 165401
2004 18333 98237 116570 61592 156350 217642
2005 20253 95442 115695 74505 155044 229549
2006 9291 87825 97116 40277 141010 181287
2007 10961 96771 107732 33041 145772 178813
2008 18929 102776 121705 40340 138556 178896
2009 15959 124471 140430 35497 181873 217370
2010 18811 148020 166831 45213 228512 273725
2011 21511 130249 151760 48132 200978 249110
2012 19995 142904 162899 44500 225290 269790
2013 28649 155741 184674 71984 238742 310726
2014 28240 156434 184674 64581 251417 315998
2015 21025 161336 182361 52320 264095 316415
2016 11565 162524 174089 26091 312718 338809
2017 14393 164920 179313 29634 286833 316117
2018 16154 165973 182127 33024 279299 312323
2019 14201 172295 186496 28996 293589 322585
2020 2994 123254 126248 8677 236473 245150
2021 (ilk 3 ay) 2414 44063 4677 10183 104116 116299

4.8. Turizm Sektoriinde Tesvikler ve Erzurum’un Turizm Tesvikleri

Dogal kaynaklar, giiniimiiz diinyasinda hizli bir sekilde kirlenmekte ve yok
olmaktadir. Dogal kaynaklarin yok olmasiyla birlikte bireylerin turizm hareketlerinde ve
turizm faaliyetlerinde bir takim degisiklikler meydana gelmistir. Insanlar, artik
sehirlesmenin neden oldugu kalabalik ortamlardan uzaklasarak dogal ortamlara
yonelmektedir. Bu noktada turizmin sadece belirli bolgelerde yogunlagsmamasi igin
turizm tesvikleri uygulanmaktadir. Bu tesvikler tiim bolgelerin, insanlar i¢in turizm
alan1 olmasina yardimci1 olmaktadir (Durgun, 2006:115). Iktisadi yasamin en énemli
araclarindan biri olan tesvikler, mevcut olan kit kaynaklarin etkin bir sekilde
kullanimin1 saglamak i¢in uygulanan politikalar1 icermektedir. Tiim sektorler de oldugu
gibi turizm sektoriinde de tesvikler, sektoriin gelistirilmesi ve belirlenen hedeflere
ulasilmas1 gibi amaglar icermektedir (Sanlioglu ve Ozcan, 2017:100).

Turizm faaliyetleri sirasinda yeme-igme, eglenme, konaklama ve ulastirma
harcamalar1 ekonomik anlamda 6nemli harcamalar arasinda sayilmaktadir. Bu durum
ozellikle gelismekte olan iilkelerde olduk¢a yaygindir. Odemeler dengesi igin gerekli
olan doviz ihtiyacinin karsilanmasi, istihdam olanaklarinin artmasi ve bolgeler arasinda

gelismiglik farklariin azaltilmast turizm sektoriiniin  lilke ekonomilerine 6nemli
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katkilarindandir. Ancak turizm sektoriinde yatirimlarin geri doniis hizi uzun yillar
almasi, dogal afetlere, iktisadi ve siyasi olaylara karsi duyarli olmasi bu sektoriin
yatirimlarinda riski artirmaktadir. Bu riskleri azaltmak ve sektorden iktisadi ve sosyal
anlamda daha ¢ok faydalanabilmek i¢in turizm tesviklerinin uygulanmasi zorunlu hale
gelmektedir (Bahar, 2006:41).

Turizm sektoriine tesvik politikalarinin uygulanmasini gerektiren nedenler su
sekilde siralanabilir (Toker, 2007:82):

e Emek yogun bir sektér olmasi nedeniyle istihdam yaratici etkiye sahip olmasi,

e Doviz girdisi saglayarak 6demeler dengesi tizerinde olumlu etkiler yaratmasi,

e Bolgeler arasinda gelir dagilimi ve gelismislik farklarini azaltmasi,

e Vergilerden elde edilen gelirleri artirmasi,

e Ulkelerin veya bolgelerin dogal ve Kkiiltiirel varliklarinin degerlendirilmesini
saglanmasi,

e Ulkeler arasinda barisin ve kiiltiirel alisverisi saglanmasi.

Tiirkiye’de turizm tesvik uygulamalarinin tarihsel gelisimi incelendiginde ilk
yasal diizenlemenin 1950 yilinda ¢ikarilan “5647 Sayili Turizm Miiesseseleri Tesvik
Kanunu” oldugu goriilmektedir. Bu yasa hangi miiesseselerin yasaya konu olan tesvik
uygulamalarindan olacagi, bu tesviklerden yararlanma kosullar1 ve sektorde ki
isletmelerin denetlenmesine yonelik diizenlemeler yapilmistir. 1982 yilinda “2634
Sayili Turizm Tesvik Kanunu” ¢ikarilmastyla turizm sektdriine biiytlik destekler verilmis
ve turizm sektoriinde tesis sayist artirilmis. Buna bagl olarak turizm gelirlerinde artis
yasanmistir (Toker, 2007: 82).

Turizm sektoriiniin glinlimiizde bu derece gelismesinde turizm tesvik kanunun
rolii biiyiiktiir. Bu kanunla, turizm potansiyeli yiiksek olan bolgeler belirlenerek; mevcut
bolgelerde alt ve iist yap1 gelistirilmesi i¢in birgok program uyarlanmis ve Tiirkiye’de
turizm sektoriiniin diinya standartlarinin {izerinde olmasi hedeflenmistir (Sanlioglu ve

Ozcan, 2017:113).

Tablo 17. Tiirkiye'de turizm sektoriine saglanan tesvikler (Aydogus vd., 2018: 6).

Kanun Tesvikler

2634 Sayilt “Turizmi Tesvik Kanunu” - Personel Calistirilmast,

- Turizm Kredileri,

- Alkollii Icki Satisi,

- Kamu Arazisi Tahsisi,

- Haberlesme Kolayliklari,

- Thracatc1 Sayilma,

- Elektrik, Havagazi ve Su Ucretleri,

- Resmi Tatil, Hafta Sonu ve Ogle Tatili,

- Orman Fonuna Katkinin Taksitlendirilmesi
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Tablo 17. (Devami)

Kanun

Tesvikler

6401 Sayili “Ihracata Yénelik Devlet Yardimlaria
iliskin Karar” ile

13812 Sayili “Ihracat, [hracat Sayilan Satig ve
Teslimler ile Déviz Kazandirict Hizmet ve
Faaliyetlerde Vergi, Resim ve Harg Istisnasi
Hakkinda Karar”

- I[stihdam ve ARGE Yardim,
- Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesi,

- Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi,

- Tiirk Uriinlerinin Yurtdisinda Markalasmasi, Tiirk Mali

Imajmin Yerlestirilmesi ve TURQUALITY ®’nin
Desteklenmesi,

- Uluslararasi Nitelikteki Yurt i¢i Ihtisas Fuarlarmin ve Yurt
Dis1 Fuar Katilimlarmin Desteklenmesi,

- Thracatta KDV Istisnasi,

- Vergi, Resim ve Harg Istisnasi

5084 Sayili “Yatirimlarin ve Istihdamin Tesviki ile
Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun”

- Bedelsiz Yatirim Yeri Tahsisi,

- Sigorta Primi Isveren Paylarinin Odenmesi,

- Gelir Vergisi Stopaji Destegi (%80 oraninda)

5510 Say1l1 “ Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu”

-100 TL Sigorta Primi Isveren Pay: Indirimi

2006/10921 Sayili “Yatirimlarda Devlet
Yardimlar1 Hakkinda Karar”

-KDV Istisnasi- Faiz Destegi

1319 Sayili “Emlak Vergisi Kanunu”

-5 Y1l Siire Ile Gegici Muafiyet

4875 Sayili “Dogrudan Yabanci Yatirimlar
Kanunu”

- Tek Bir Seffaf ve Tutarl bir dokiiman ile yabanci
yatirimetlarin mevcut haklarinin garanti altina alinmast,

- Kazanilmis Haklarin Korunmasi ve Biiyiime ve Gelisme
I¢in Yatirrmer Dostu iklimin Siirekliligini Saglamak igin
Gerekli Politika Degisiminin Saglanmasi,

- Onceden Sart Kosullar1 Izleme, Onay, Pay Transferi ve
Minimum Sermaye Gibi Sartlardan Muaf Olarak Yatirim
Ozgiirliigii Saglanmasi,

- Dogrudan Yabanci Yatirim ve Yabanci Yatirimeilar
Tanimlarin1 Uluslararas1 Kabul Gérmiis Standartlara
Yiikseltmek

2010/9 Sayili Teblig

- Yurt D11 Fuarlarina Katilim Destegi

2012/4 Sayili “Doviz Kazandirict Hizmet
Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig”

- Danismanlik Destegi,

- Belgelendirme Destegi,

- Yurtdigi Tanitim Destegi,

- Yurtdisi Birim Destegi,

- Pazara Giris Destegi,

- Ticaret Heyeti ve Alim Heyeti Destegi

19 Haziran 2012 tarihli
Yardimlar1 Hakkinda Karar”

Resmi Gazete’de yayimlanan “Yatirimlarda Devlet
ile 1l bazinda tesvik sistemine gecilmistir. Bu tesvik
sistemi, genel tesvik ve bolgesel tesvik olmak lizere ikiye ayrilmistir. Genel tesvik
unsurlart KDV istisnas1 ve Glimriik Vergisi Muafiyeti desteklerini igerirken, bolgesel
tesvik unsurlar1 bunlara ek olarak Vergi Indirimi, Sigorta Primi Isveren Hissesi Destegi,
Yatinm Yeri Tahsisi ve Faiz Desteklerini igermektedir (Erzurum ili Turizm Sektorii
Raporu, 2014:55).

Erzurum ili turizm tesviklerine bakildiginda; ilk siralarda kis turizminin
gelistirilebilmesi i¢in bdlgedeki tesislerin okul ve federasyonlar tarafindan daha yogun
kullanilmasi ve turizm acentelerine tanitiminin ger¢eklesmesi, Palandoken dagindaki
mevcut kayak merkezlerinin ve alt yapisinin ki sezonu disinda kullaniminin
fuar ve sirket turizminin gelismesi ic¢in Ozel paket

saglanmasi, konferans,

programlarinin kullanima hazir hale getirilmesi, fuar turizmi ic¢in bolgenin cazibe
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merkezi haline getirilmesi, tarih ve kiiltiirel mirasin gelistirilmesi i¢in “Erzurum Sehir
Kesfi Rotast” kapsaminda ilin tarihi ve kiiltiirel giizelliklerini igeren tur rotasi
olusturulmasi, bolgedeki tarihi mirasin korunmasi, macera ve doga sporlarimin
gelistirilmesi amaciyla Tortum Golii, Tortum Selalesinde macera su sporlarinin
tanittminin yapilmasi, ¢iftlik ve eko turizmin gelismesi i¢in jeoturizmin gelistirilmesi ve
ciftlik kdylerinin olusturulmasi, medikal ve saglik turizminin gelistirilmesi i¢in saglik
turizminin alt yapisinin giiclendirilmesi, medikal turizmin alt yapisinin saglam olmasi
nedeniyle Rusya ve Iran gibi iilkelerden Erzurum’a tedavi igin gelen ziyaretgilerin
cekilebilmesi gelmektedir (Kuzeydogu Anadolu Bélgesi, inovasyona Dayali Turizm
Strateji ve Eylem Plani, 2011:35).

Erzurum ili turizm strateji ve eylem planlarinin hedeflerinin basinda bolge insanin
refah diizeyini artirmak, bolgesel kalkinmanin saglanabilmesi i¢in mevcut kaynaklarin
etkin ve verimli bir sekilde kullanimi1 gelmektedir. Kis turizminin gelismesi amaciyla
“Kis Turizm Master Plan1” kapsaminda kis koridoru olusturulmustur. Bu sayede
bolgenin konaklama kapasitesinin artirilmasi hedeflenmektedir. Ayrica Kiltiir ve
Turizm Bakanligi biit¢esinden Erzurum’un sanat ve Kkiiltiir turizmini destekleyici
biitgeler ayrilmaktadir (Kuzeydogu Anadolu Bélgesi, inovasyona Dayali Turizm Strateji
ve Eylem Plani, 2011:35).

4.9. Erzurum’da Turizm Sektériiniin Bolgesel Kalkinma Uzerindeki Rolii
Uzerine Genel Bir Degerlendirme

Turizm sektoriiniin bir bolgede olumlu etkiler yaratabilmesi i¢in o bdlgede turist
cekici faktorlerin fazla olmas1 6nemlidir. Bu noktada bolgeye gelen turistlere daha iyi
hizmet sunabilmek i¢in elektrik, su, haberlesme ve kanalizasyon gibi altyapi, tiyatro,
sinema, park gibi tistyapi olanaklarini gelistirmek olduk¢a dnemlidir. Altyap: ve iistyapi
olanaklarmin gelismesiyle bolgenin yasam kalitesi artmakta ve boélgesel kalkinma
olumlu yonde etkilenmektedir.

Ekonomik anlamda yarattig1 etkilerin yani sira, turizmin gelismesi bolgede
kiiltirel etkilesimi artirmakta ve ilin sosyal anlamda gelismesine de katki saglamaktadir.
Ayrica turizm gelistikce ¢evre bilinci artmakta ve bu sayede bolgede sosyo-kiiltiirel
anlamda kalkinma saglanmaktadir.

Erzurum ili turizm potansiyeli acgisindan incelendiginde, pek ¢ok ilgesinde essiz
giizellik ve farkli olusumlara sahip jeolojik olusumlari, Palandoken, Kandilli, Konakl
Kayak Merkezleri, Narman Bes Goller, Narman Peri Bacalari, Tortum Selalesi gibi

dogal giizellikleri ve birgok tiirbe ve kiimbetle inang turizmi ile dne ¢ikan bir ildir. I
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tesis arzi agisindan ele alindiginda 55 adet belediye belgeli, 24 adet turizm belgeli, 6
adet yatirim belgeli tesise sahip oldugu goriilmektedir.

Turizm sektorii Erzurum gibi ekonomik anlamda yeterince gelismemis bolgelerde
karli bir yatirnm araci olarak goriilmektedir. Ozellikle kis turizminde uluslararasi bir
oneme sahip olan Erzurum ilinde, turizm kisi basina diisen milli gelir diizeyini artirarak
bolgesel kalkinma iizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir. Ornegin turizmin bir bélgede
gelismesi, o bolgeye yeni satin alma giicii yaratmaktadir. Bu satin alma giicli ise
dogrudan ve dolayl olarak bolge halkinin gelir diizeyini artirmaktadir. Gelir diizeyinin
artmasina bagli olarak da kisi basina diisen milli gelir ve bolge refahi artmaktadir.
Ayrica turizm sektoriiniin gelismesiyle turistik talep artmakta ve yeni istihdam
olanaklar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Turizm sektoriiniin Erzurum ilinde bolgesel kalkinma araci olarak daha etkin bir
sekilde kullanilabilmesi i¢in oncelikle ulagim imkanlari, konaklama tesisleri kapasiteleri
ve tamitim faaliyetleri gelistirilmelidir. Turizm insan merkezli yaklasimla gelistigi igin
halk turizm konusunda bilin¢lendirilmeli ve nitelikli personel sayisi artirtlmalidir

(Briedenhann ve Wickens, 2004:75).
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5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bolgelerarast dengesizlik, yatirimlarin belli bagl bolgelere yogunlagsmasina bagli
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bolgeler arasinda meydana gelen bu dengesizlikler siyasal,
sosyo-kiiltiirel ve ekonomik agidan birgok olumsuz etki yaratmaktadir. Bu etkiler
igsizlik, yasanan yogun go¢ olaylarinin sonucu olarak carpik kentlesme, alt yapi
yetersizligi olarak siralanabilir. Tiim bu olumsuz etkileri ortadan kaldirmak amaciyla
tilkeler bir takim politikalara yonelmiglerdir. S6z konusu politikalar, geri kalmis
bolgeleri sosyo-ekonomik anlamda kalkindirma amaci tagimaktadir.

Tim iilkelerinde oldugu gibi Tiirkiye’de de bdlgelerarasinda dengesizlikler
mevcuttur. Bu dengesizliklerin ortadan kaldirilmasi i¢in tarih boyunca bir¢ok politika
uygulanmistir. Bu politikalar planli donem Oncesi ve planli donem sonrast olmak {izere
ikiye ayrilmaktadir. Bu politikalarin en temel amaci bdlgelerarasi dengesizligin
giderilerek, bolgelerin dengeli bir sekilde kalkinmasini saglamak olmustur. Ancak
uygulanan politikalar sonucunda istenilen basari elde edilememistir. Bu nedenle
bolgelerin gelirini artiricr farkli politikalar ele alinmistir.

Bu noktada turizm sektorii, bir bolgesel kalkinma politikasi olarak biiyiik 6nem
tasimaktadir. Tarim ve sanayi alaninda yeterince gelismemis ve gelisme imkéani
bulunmayan bolgeler sahip oldugu zengin turizm potansiyeli sayesinde dengeli bir
sekilde kalkinma firsati yakalayabilmektedirler. Ancak turizmin, bélgesel kalkinma
tizerinde tek basina yeterli bir sektdr oldugu sdylenemez. Diger sektorler iizerinde
yarattig1 olumlu etkiler nedeniyle kalkinma anlaminda yardimci bir sektdr olarak ele
alinmakta ve bolgesel kalkinma aract olma niteligine sahip bir sektdr konumundadir.

Refah diizeyinin artmasiyla birlikte 6zellikle kent yagaminin yarattigi sorunlar
sosyal hayat1 olumsuz etkileyerek, insanlarin huzurlu bir ortamda vakit ge¢irme istegini
artirmakta ve turizme yoOnlendirmektedir. Elbette bunlarin disinda, yasam siiresinin
uzamasi, reklam, tanitim gibi faktorler de insanlari turizm faaliyetlerine yonlendiren
nedenler arasinda sayilabilmektedir. Turizm faaliyetleri genellikle zengin turizm
potansiyeline sahip iilke veya bolgelere yapilmaktadir. Bunun sonucu olarak da gelir
diizeyinde artis yasanmakta ve ekonomik biiyiime gerceklesmektedir. Turizm
gelirlerinin milli gelir iizerinde yarattig1 etkilerini inceleyen bir¢cok calismaya gore
turizm gelirleri ve milli gelir arasinda pozitif bir iliski vardir.

Tiim bunlarin yan1 sira turizm, iilkelerin en biiyiik ekonomik problemlerinden biri

olan istihdam sorununa da ¢6ziim yaratan sektorlerdendir. Ancak her ne kadar istihdam



yaratma etkisine sahip olsa da turizm faaliyetlerinin belli mevsimlerde yogunlasmasina
bagli olarak mevsimsel issizlik sorununu ortaya ¢ikmaktadir. Turizm insanlarin farkl
kiiltiirlerle etkilesim icinde olmasini saglayarak sosyal anlamda gelismesine olanak
saglamaktadir.

Belirtilen 6nemi nedeniyle turizm potansiyeli agisindan zengin olan bdlgelerde,
turizm politikalarinin planli ve etkin bir sekilde uygulanmasi, turizm gelirini artirarak
diger bolgelerle arasindaki gelismislik farklarini en aza indirmede ©Onemli rol
oynayabilir. Zengin turizm potansiyeline sahip olan bolgelere yapilan yatirimlar,
bolgeler arasinda kaynak aktarimi yaratmaktadir. Kaynak aktarimi ise ekonomik
faaliyetleri gelistirmekte, gelir ve istihdam olanaklar1 olusturmaktadir.

Bolgeleri turizm anlaminda one ¢ikaran fonksiyonlar, bolgesel gelismislik
farklarin1 giderici bir role sahipken, etkin ve verimli bir sekilde yonetilemeyen turizm
politikasi tam tersi durumlara neden olabilmektedir. Bu nedenle turizm politikalari, iyi
bir plan ve izleme siirecine sahip olmalidir. Diger bir ifadeyle turizm planlamasi
ekonomik kalkinma ile baglantili bir olgudur. lyi bir turizm planlamas: ile bélgesel
kalkinma gerceklesecek ve ekonomiyi dinamiklestiren bir hareketlilik olusacaktir.
Bunun sonucu olarak doviz girdisi saglanacak ve en bilindik ifadeyle turizm “bacasiz
sanayi” gorevini yerine getirecektir.

Diinya iilkelerinin sahip oldugu toplam turizm gelirleri pastasi hizlica artan
rekabete sahipken, her bolgesi farkli ve degerli turizm potansiyeline sahip olan
Tiirkiye’de, hem toplumsal olarak hem de turizm politikalarin1 sekillendirenler olarak
turizm Dbilincinin gelismedigi soylenebilir. Tirkiye’de turizm sektoriinin bolgesel
kalkinma araci olarak kullanilabilmesi i¢in zengin turizm potansiyeline sahip bolgeler
plan ve politikalar yardimiyla gelistirilmelidir.

Alan aragtirmasina konu olan Erzurum ili ekonomisi, tarim ve hayvanciliga
dayalidir. Bugday ve patates Uriinleri basta olmak {izere, bircok tarim iiriinli iiretimi
gerceklesse de maalesef tarim  sektorii  ilin  ekonomisine biiyilk  katkilar
saglamamaktadir. Uygulanan bir¢cok kalkinma stratejisine ek olarak, gerek tarihi,
gerekse sahip oldugu dogal giizellikler sayesinde zengin turizm potansiyeline sahip
turizme dayal bir kalkinma stratejisi uygulanmalidir.

Turizm agisindan Dogu Anadolu bdlgesinin diger sehirlerine gore avantajli bir
bolgedir. Turizm amagli yapilan degerlendirmeye gore, Erzurum ili hem yaz hem de kis
mevsimine uygun farkli turizm faaliyetlerinin gerceklesmesine sahip oldukca zengin bir
turizm arz potansiyeline sahiptir. Ornegin, il su sporlari, kayak, kiiltiir ve termal turizm

faaliyetleri gibi imkanlara sahiptir. Ozellikle kis sporlarinda bolgenin uluslararasi
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oneme sahip olmas1 nedeniyle, kis turizmi Erzurum iline olan turizm tercihini artirici
etkiye sahiptir.

Bu c¢alismada sektorel veriler yardimiyla Erzurum ili i¢in turizmin bolgesel
kalkinma iizerindeki rolii arastirilmistir. Calismanin temel amaci turizmin bolgesel
kalkinma {izerindeki roliinli ve Erzurum ilinin mevcut turizm potansiyelini ortaya
koyarak, bu potansiyelin ilin kalkinmasinda yarattig1 etkiyi sektorel veriler yardimiyla
incelemektir. Erzurum ili turistik tesis arzi verilerine gore il, Turizm Bakanlig1 isletme
belgeli 24 adet tesis, 1413 oda ve 2891 yatak, belediye belgeli 55 adet tesis, 1618 oda ve
3219 yatak, yatirim belgeli ise 6 adet tesis, 414 oda ve 886 yatak kapasitesine sahiptir.
Ayrica tesislerin tiirlerine bakildiginda bes yildizli otel sayisinin sadece iki adet oldugu
goriilmektedir. Bu sayr ilin turistler tarafindan tercih edilmemesine neden
olabilmektedir. Konaklama tesisleri turizm ¢ekiciliklerini olusturan isletmeler arasinda
yer aldig1 i¢in konaklama imkanlar1 ne kadar rahat ve kolay olursa, bolgeye gelen turist
ve geceleyen sayida o kadar artacaktir. Yani turizmin gelismesi konaklama tesislerinin
kapasitesine onemli o6l¢iide baghdir. Kig Turizm Koridoru iginde degerlendirilen
Erzurum i¢in konaklama tesislerinin sayisi ve kapasiteleri yetersizdir.

Erzurum’un turizm talebi ele alindiginda, 2016 yilindan itibaren yerli ve yabanci
turist sayisinda siirekli artis yasandigi goriilmektedir. 2016 yilindan 2019 yilina kadar
geceleyen turist sayisinda artis s6z konusudur. 2019 yilinda toplam turist sayis1 647.947
iken, geceleyen turist sayis1 322.585°dir. 2020 yilinda ise toplam turist sayist 331.820
iken, 2021 yilinda Covid-19 pandemisi nedeniyle bu sayist % 82 oraninda azalarak
60.055’e diismiistiir. 2020 yilinda geceleyen turist sayisi ise 245.150 iken, 2021 yilinda
% 53 oraninda bir azalma meydana gelmis ve 114.299’a diismiistiir. Bu azalig ilin
ekonomisini biiyiik oranda sarsmustir.

Erzurum ilinin ekonomisi bilylik oranda tarim ve hayvanciliga baghdir. Ayrica
gelir dagilimi bozuk ve istihdam orani yeterli diizeyde degildir. Bu da ilin gelismislik
acisindan istenilen diizeyde olmadigin1 gostermektedir. Konaklama tesislerinin
kapasitesinin yetersiz olusu, turist sayisinda ve geceleyen sayisinda diistislere neden
olmaktadir. Bu diislis de turizm gelirlerini azaltarak ilin bolgesel kalkinmasi tlizerinde
olumsuz etkiler yaratmaktadir.

Elde edilen veriler sonucunda Erzurum’un sahip oldugu tarihi, dogal ve kiiltiirel
varliklar bakimindan zengin olmasina karsin, bu varliklar1 degerlendirebilecek yeterli
yatirim, tanitim ve reklam faaliyetlerinin olmadig1 goriilmektedir. Buna bagli olarak da
bolgenin kis turizmi disinda diger turizm faaliyetleri agisindan yeterli turist cekemedigi

gozlenmektedir. Sahip olunan turizm kaynaklarini korumak ve degerlendirmek i¢in
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yeterli tedbir alinmamaktadir. Uludag ve Erciyes gibi kayak merkezleriyle
kiyaslandiginda Erzurum’un sahip oldugu kayak merkezlerinin sahip oldugu iklim
kosullart nedeniyle oldukca avantajli oldugu goriilmektedir. Ancak kis turizminin
gelismemesinin en temel nedeni turistlerin ihtiyaglarin1 karsilayabilecek restoran,
konaklama ve diger hizmetlerin yetersiz olusudur. Bu tiir ihtiyaglarin karsilanabilmesi
ve Erzurum’un turizm alaninda hareketliligi yakalayabilmesi i¢in bdlgenin sahip oldugu
kaynaklarin tanitiminin yapilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Ayrica turizm sektoriinden ekonomik anlamda yararlanilabilmesi i¢in turizme
kars1 bolge halkini ve esnafi bilinglendirmek, yerel yonetim ve 6zel sektor arasindaki
iletisim sorunlarini ortadan kaldirmak, alt ve iist yapinin hem kamu hem de 6zel sektor
tarafindan desteklenmesini saglamak gerekmektedir.

Turizm sektoriinde istthdam edilecek elemanlarin iyi bir sekilde egitim almasi
gerekmektedir. Elemanlarin kalifiye olmasi, Erzurum iline gelecek olacak turist sayisini
artiracak ve bolgesel kalkinma biiyiik oranda gergeklesecektir.

Saglik turizmi ve kongre turizmi, turizm talebinin mevsimsel yogunlasmanin
Oniline gegmek i¢in 6nemli bir aragtir. Bu nedenle dort ve bes yi1ldizli otellerde kongreler
diizenlenmeli ve kongre merkezleri insa edilmelidir.

Havayolu ve Kkarayolu gibi ulagim imkanlarmin 6nemi diistinildiigiinde,
Erzurum’a Tirkiye’nin ve diinyanin her yerinden ulasilabilmesi icin seferler konmalidir.
Boylece turizm talebi artacaktir.

S6z konusu bolgenin 6zellikle kis turizmine elverisli yapis1 nedeniyle Palanddken,
Konakli ve Kandilli merkezlerine yakin konaklama tesisleri ve spor-kamp tesislerinin
artirilmasi, ilin turizm alaninda arzu edilen seviyeye ulasmasina yardimci olacaktir. Bu
sayede ilin sahip oldugu turizm potansiyeli, bdlgesel anlamda kalkinmasina katki
saglayacaktir.

Sonu¢ olarak turizm sektorii, Erzurum ilinin ekonomik anlamda kalkinmasinda
etkili ancak yeterli bir sektor degildir. Fakat gelecek vaat eden bir sektér olmasi
nedeniyle ile yeterli yatirimin yapilmasi, elde edilen gelirden halkinda faydalanmasini
saglayarak turizme olan giivenin artirilmast halinde turizm sektorii Erzurum ili i¢in

kalkinmada Oncelikli sektorler arasinda olacaktir.
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