TURKIYE CUMHURIYETI
CUKUROVA UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
ISLETME ANABILIM DALI

CALISANLARDA ORGUTSEL ADALET ALGISININ, ORGUTSEL BAGLILIK
UZERINE ETKIiSi: SASA POLYESTER SANAYT A.S. UYGULAMASI

Atakan ANT

YUKSEK LiSANS TEZi

ADANA/2019



TURKIYE CUMHURIYETI
CUKUROVA UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
ISLETME ANABILIM DALI

CALISANLARDA ORGUTSEL ADALET ALGISININ, ORGUTSEL BAGLILIK
UZERINE ETKIiSi: SASA POLYESTER SANAYT A.S. UYGULAMASI

Atakan ANT

Damisman: Prof. Dr. Kemal Can KILIC
Jiiri Uyesi: Prof. Dr. Azmi YALCIN
Jiiri Uyesi: Dr. Ogrt. Uyesi Meryem Derya YESILTAS

YUKSEK LiSANS TEZi

ADANA/2019



Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigiine;

Bu calisma, jiirimiz tarafindan Isletme Ana Bilim Dalinda YUKSEK LISANS
TEZI olarak kabul edilmistir.

Baskan: Prof. Dr. Kemal Can KILIC

(Danigsman)

Uye: Prof. Dr. Azmi YALCIN

Uye: Dr. Ogrt. Uyesi Meryem Derya YESILTAS

ONAY

Yukaridaki imzalarin, ad1 gecen 6gretim elemanlarina ait olduklarini onaylarim.

.../...12019

Prof. Dr. Serap CABUK

Enstiti Mudira

NOT: Bu tezde kullanilan ve baska kaynaktan yapilan bildirislerin, ¢izelge, sekil ve
fotograflarin kaynak gosterilmeden kullanimi, 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri

Kanunu’ndaki hiikiimlere tabidir.



ETiK BEYANI

Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Yazim Kurallarma uygun

olarak hazirladigim bu tez ¢alismasinda;

e Tez icinde sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve etik
kurallar ¢ergevesinde elde ettigimi,

e Tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglari bilimsel etik ve ahlak
kurallarina uygun olarak sundugumu,

e Tez calismasinda yararlandigim eserlerin tiimiine uygun atifta bulunarak
kaynak gosterdigimi,

e Kullanilan verilerde ve ortaya ¢ikan sonuglarda herhangi bir degisiklik
yapmadigimi,

¢ Bu tezde sundugum ¢alismanin 6zgiin oldugunu,

bildirir, aksi bir durumda aleyhime dogabilecek tiim hak kayiplarini kabullendigimi
beyan ederim. ....../....../ 2019

Atakan ANT



iv
OZET
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UZERINE ETKISi: SASA POLYESTER SANAYI A.S. UYGULAMASI
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Yiiksek Lisans Tezi, isletme Anabilim Dal
Danmisman: Prof. Dr. Kemal Can KILIC
Temmuz, 2019, 101 sayfa

Glinlimiiz rekabetci is diinyasinda rekabetci olabilmek i¢in en uygun calisani
bulmak, en yiliksek verimi saglamak ve bu ig giliciinii siirdiirebilir olarak korumak
olduk¢a onemli hale gelmistir. Giiniiniin ciddi bir zaman dilimini ¢alisma alanlarinda
gecirmek, kisilerde bireyselden c¢ok Orgiitsele yonelen tutumun gelismesini
saglamaktadir. Ortak kullanim alanlarinda beraber bulunmak, adil sartlar altinda
calismak, karsilikli kurulan iyi iliskiler ve calisanlarda kendini biitliniin bir pargasi
seklinde gérme hissiyle orgiitsel baglilik bilinci olugmaktadir.

Bu c¢aligmada orgiitsel adalet degiskenlerinin alt boyutlari; dagitimsal adalet,
islemsel adalet, kisileraras1 adalet ve bilgisel adaletin; orgiitsel baglilik degiskenlerinin
alt boyutlar1; duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig1 {izerine olan etkisi
incelenmektedir. Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik degiskenlerinin demografik
degiskenler ile iliskisini incelemek i¢in Adana ilinde faaliyet gosteren Sasa Polyester
San. AS. Calisanlar iizerinde anket ¢aligmasi1 yapilmistir.

Orgiitsel adalet degiskeninin &rgiitsel baglilik degiskeni iizerindeki etkisini test
etmek lzere veriler analiz edilmistir. Analizlerin sonuclar1 orglitsel adaletin Orgiitsel
baglilig1 pozitif ve anlamli sekilde etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica arastirma degiskenleri

ile demografik faktorler arasinda bazi anlamli farklilagmalar belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, drgiitsel baglilik, iiretim isletmesi




ABSTRACT

THE EFFECT OF JUSTICE PERCEPTIONS OF EMPLOYEES ON
ORGANIZATIONAL COMMITMENTS: AN APLICATION IN SASA
POLYESTER SANAYI A.S.

Atakan ANT

Master Thesis, Business Department
Supervisor: Prof. Dr. Kemal CAN KILIC
July, 2019, 101Pages

In today's competitive business world, it has become very important to find the
most suitable employee, to provide the highest efficiency and to maintain this workforce
in a sustainable manner. People who spend a significant period of the day in the study
areas, start to have organizational attitude rather than individual attitude. Consciousness
of organizational commitment is formed by being together in common areas, working
under fair conditions, establishing good relations with each other and feeling of seeing
themselves as a part of the whole.

In this study, the effects of organizational justice terms such as distributive
justice, procedural justice, interpersonal justice, informational justice on organizational
commitment terms such as emotional commitment, normative commitment and
continuity commitment were investigated; and also the relationship between
organizational justice variables, organizational commitment variables and demographic
variables were examined by Survey study in Sasa Polyester Industry Inc. working in
Adana

The data were analyzed to test the effect of organizational justice variable on
organizational commitment variable. The results of the analyzes support the hypotheses
that there is a positive relationship between organizational justice variables and
organizational commitment variables. In addition, some significant differences were

determined between the research variables and demographic factors.

Keywords: Organizational justice, organizational commitment, manufacturing industry
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BOLUM I

GIRIS

Bir arada yasam tarzi, insanoglunun varliginin ilk giinlerinden bu yana yani ilkel
toplumlardan giintimiize kadar uzanmis bir davranig bi¢imidir. Dis tehlikelerden korunma
gereksinimi, yeme-igme ihtiyacim1 daha kolay karsilayabilme duygusu, olasi rekabet
sartlar1, bireysel yasam kosullarinin zorlugu, sahiplenme gibi 6n plandaki ihtiyaclarinin
yan1 sira duygusal ve fiziksel olarak gilicli hissetme gibi ¢esitli zorunluluklarm ve
icglidiilerin tetiklemesi, bireyleri bir arada bulunmaya yonlendirmektedir. Tek basina
ancak smirl imkanlarla donatilmis olan birey, oncelikle kendi taleplerini karsilayabilmek
icin ugras verir. Devamli artan gereksinimlere karsin verilen ugrasin yetersiz kalmasi birey
icin rahatsizlik vericidir. Bu sorunun agilmasi i¢in kisi 6ncelikli ¢oziimiinii, kendine benzer
kisilerle beraber olmakta yani bir arada bulunmakta goriir. Paylasimin artmasi, bireysel is
giicliniin makul kullanimi, dogru organize olmanin sonucu kurulan diizen, bireysel ve
toplumsal olarak pozitif izler tasir. “Bir elin nesi var, iki elin sesi var”, “birlikten kuvvet
dogar”, “nerede birlik, orada dirlik” gibi s6zel tiretimlerle bulunduklar1 zor kosullarin nasil
asilacagina dair kendini motive eden gruplar bunu daha sonraki nesillere de basarili sekilde
yansitir.

Hizla gelisen teknolojinin ve degisen cevrenin bir getirisi olarak globallesme
kacinilmazdir. Kiiresel iletisimin giderek artmasi ve her alanda baskin pozisyona gelmesi
kitlesel basarilar1 6n plana tagimistir. Degisen diinyanin en baskin 6zelliklerinden birisi
stiphesiz ki rekabet olmustur. Egitimden teknolojiye, saglik sektoriinden tarima kadar her
alanda Oniine gecilemez bir rekabet s6z konusudur. Rekabet, bireysel ¢alismadan ¢ok, ekip
calismasi gerektirmektedir. Bireysel is giicli yerine multidisipliner adimlarin yiikseldigi
giiniimiizde, orgiit olmanin énemi ¢ok daha iyi kavranmaktadir. Bir carkin dislileri gibi
hareket edebilen orgiitler, alanlarinda siirdiiriilebilir tstiinliik saglarlar. Bu iistlinliigiin
devam etmesi, ¢arki olusturan dislilerin birbirleri ile uyum igerisinde olmasi temeline
dayanmaktadir.

Caliganlar gilindelik hayatlarinda ciddi bir zaman dilimini is yerlerinde
gecirmektedirler. Bir bakima giin igerisinde ailesinden daha fazla beraber oldugu ortamda
bulunan birey i¢in huzur ve giliven duygusu devamli 6n planda hissedilmektedir.
Bulundugu is ortaminda huzursuzluk yasayan ya da isyerine ve/veya is arkadaslarina karsi

giiven sorunu olan is goren aktif ve verimli ¢alisamaz. Yasadigi problemler nedeniyle



kendini biitliniin parcas1 olarak gérememeye baslayan birey giderek orgiitiinden uzaklasir.
Kiigiik bir huzursuzluk bile ilerleyen donemlerde ongoriilemeyen boyutlardaki yikima
neden olabilir. Orgiitlerin bir arada ve giiclii bir biitiinliik i¢inde bulunmalar1 her zaman
cok Snemlidir. Tek bir galisan biitiin 6rgiitiinii temsil eder. Orgiitiin vizyonu, misyonu,
kiiltiiric ve daha birgok g6z Onilinde bulunan degeri onu olusturan bireyler sayesinde
belirlenmekte ve siirdiiriilmektedir. Bu yiizden orgiitteki olasi ¢atlaklarin 6ngérii ile 6niine
gecilmesi gereklidir. Saglikli bir is ortaminda bulunan ¢alisan yaptig1 isi benimser. Kendini
biitiiniin parcasi olarak goriir. Kendi amag ve hedeflerini dahil oldugu 6rgiitiiniin amag ve
hedeflerini dogrultusunda olusturur. Yiiksek is tatminin olustugu boyle bir ortamda hem
orgiit basaris1 hem de bireysel basar1 artar. Ozveri gdsterme, ek ¢aba sarf etme ve minimize
edilmis devamsizlik gibi iggiidiisel pozitif davranislar, biinyesinde uyumu yakalamis
orgiitlerin kazanimlaridir. Bu agidan ele alindig1 zaman bireyin orgiite baglilik hissetmesi,
bireyselden ¢ok orgiitsel oncelik tasimaktadir. Orgiit, calisanmna giiven teskil etmekle
yiikiimlii bir olusumdur. Gliven 6gesi ilizerine kurulu dengeli i¢ diizenini olusturmus
orgiitlerin diizenli ve sistematik caligmalar1 yadsinamaz. Iginde bulundugu ekibe karsi
baglilik hissetmesi calisan i¢in ¢ok dnemlidir. Giiven ortami ¢aligan bagliliginm tetikleyici

unsur olarak elzemdir.

1.1. Problemin Tespiti

Bireyin varligi ile sekillenen toplumdan, belirli bir diizen gerg¢evesinde bir arada
kalmasi ve nesillerce siirdiiriilebilir olmasi temel beklentilerdendir. Ihtiyaclara cevap
verebilen toplumlarin kilit noktasi, edindikleri adalet 6gesinin stabilitesidir. Adil diizenin
kuruldugu toplumlarda yasanilabilecek aksakliklar minimize edilmistir. Bireyler huzurlu
ve mutludur. Is akisi sorunsuz ilerler ve yasam standartlar1 yiiksektir. Aym sekilde
toplumun kii¢lik bir alt kiimesi diyebilecegimiz orgiitlerde de adalet 6gesi temel tasi
olusturmaktadir. Bulundugu ortamda hakkinin gozetildigini, herkese esit davranildigini,
kimseye oOncelik taninmadigini diisiinen birey oOrgiitiine uyumludur. Adalet anlayisi,
orgiitteki bireyleri bir arada tutan kuvvetli bir bag gibidir. Kisiler i¢in olusturulan adil
kosullarin degismesi bagin gevsemesine, daha ileri planda ise kopmasina sebebiyet verir.
Birlik ve beraberligin stirdiiriilebilmesi i¢in adaletin olmas1 ve dogru algilanmasi sarttir.

Son donemlerde daha fazla {istiine diislilmesinin yam sira, literatiir incelendiginde
orgiitsel baglilik ve orglitsel adalet kavramlarinin ciddi zamanlardan bu yana devamli aktif

tartisildigr goriilmektedir. Artan bilincin kisiler icin getirisi, bulunan, yasanilan, zaman



gecirilen ortam standartlarin1 daha insancil, daha yasanilir ve daha huzurlu sekle sokma
lizerine sekillenmektedir. Oncelikle bir 6rgiitiin pargasi olan is gorenin, daha sonra is
gorenin ait oldugu orgiit i¢in refah diizeyini ylikseltmek adina yapilan ¢alismalar siklik
kazanmistir. Bu tez c¢alismasi, bireyin kendi, parcasit oldugu orgiitii ve icinde yasadigi
toplum adma baglayici sonuglari oldugu diisiiniilen orglitsel adalet algisinin oOrgiitsel
baglilik {izerine etkisini SASA Polyester Sanayi A.S. calisanlarimin bir kismi ile

siirlandirilarak uygulamasini igermektedir.

1.2. Calismanin Amaci

Yapilan tez calismasinda, uygulama alani dahilindeki isletme calisanlarinin
orgiitsel adalet algisinin belirlenmesi ve bu alginin orgiitsel bagliliklart {izerindeki
etkisinin tespit edilmesi amag¢lanmistir. Bu anlamda orgiitsel adaletin ii¢ temel boyutu
olan dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet ile Orgiitsel baglilik kavramlar1 detayli
sekilde incelenmistir.

Tez ¢alismasinmi yliriitmek i¢in Adana ilinde bulunan SASA Polyester Sanayi
A.S. calisanlan se¢ilmistir. SASA Polyester Sanayi A.S., blinyesinde dort farkli grup
calisan bulundurdugundan dolay1 tez arastirmasi igin tercih edilmistir. Gruplar
olusturan bireyler arasindaki kisisel faktorlerin birbirinden farkli olmasinin, oOrgiitsel
adalet algisinin hangi diizeyde ve nasil algilandiginin belirlenebilmesi agisindan etkili
olacag disliniilmiistiir. Ayrica yapilan tez calismasinda, Orgiitsel adalet algis1 ve
orgiitsel bagliligin birbiri ile olan iligkinin ve bunula birlikte adaletin baglilik iizerindeki
etkinisin belirlenmesi hedeflenmistir.

Anket c¢alismasina katilan 15 goOrenlerin sosyo-demografik  o6zellikleri
sorgulanmig, farkliliklar detayli sekilde incelenmistir. Yapilan degerlendirmelerle dort
farkli ¢aligma grubunda yer alan calisanlarin Orgiitsel adalet algilari, dagitimsal,
islemsel, kisileraras1 ve bilgisel adalet i¢in ayr1 ayr1 ele alinmis ve her birinin orgiitsel
baglilik tizerindeki etkisi aragtirilmistir.

Orgiitsel adalet algisinin belirlenmesi sonucu bu alginin orgiitsel baglilik
lizerindeki yansimasi incelenmistir. Incelemede Allen ve Meyer (1991), orgiitsel
baghlik yaklagimi devam, normatif ve duygusal baghlik bashiklari detayli sekilde

irdelenmistir.



Belirlenen amaglar dogrultusunda yapilan tez c¢alismasi ile uygulama evrenini
olusturan sirkete yararli bilgiler sunacagi diisliniilmiistiir. Ayrica literatiirdeki yonetim

ve organizasyon alan yazininda katki yapmak planlanmistir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Yakinlik duyma ve sadakat hissinin olugmasi seklinde tanimlanabilecek baglilik
duygusu, giinliik hayatta oldugu kadar is hayatinda da &zel bir yere sahiptir. Orgiitsel
baglilik; is gorenlerin Orgiit faaliyetlerine katilmalarinda, 6rgiit icinde yenilige agik,
yaratict ve Orgiitiin gelismesine olanak olusturacak sekilde davranmalarinda, Orgiitiin
amacini benimseyip kurumda kalmaya istekli olmalarinda etkisi yiiksek, ciddi bir
kavramdir (Durna ve Eren, 2005).

Calisanlarda baglilik algismin  olusturulmasi ¢ok &nemlidir. Is gorenlerin
verimliliginin artmasi ve is akis devamliliginin saglanmasi i¢in bagliligin giiclendirilmesi
gerekmektedir (Basyigit, 2006). Kendini biitiinlin bir pargasi olarak hisseden c¢alisan,
sahiplenme duygusunu on planda tutarak orgiitiine her zaman pozitif katkida bulunur.
Buna paralel olarak, ¢alisaninin probleminin 6rgiitiin problemi olarak goriilmesi, orgiitsel
bagliligin en dnemli kistaslarindan biridir. Ciinkii ait olma ve biitlinliik hissi beraberinde
motivasyonu da getirir ki bu durum da c¢alisma performansini direkt olarak etkilemektedir
(Mercanoglu, 2012). Caliganlarda orgiitsel adalet kavraminin olusturulmasi dogru yondeki
stratejik insan kaynaklari yonetimi ile de gerceklesebilmektedir. Adil sartlar altinda
calistigini diisiinen birey, bulundugu orgiitii benimser ve aitlik duygusu ile hareket eder.
Aitlik duygusu, katilim ve 1s birligini tetikleyerek, orgiitiin amaglarin1 gelistirmek adina

onemli bir adimi olusturur (Kuzu, 2015).



BOLUM II

ORGUTSEL ADALET VE ORGUTSEL BAGLILIK KAVRAMLARININ
KURAMSAL OLARAK iNCELENMESI

2.1. Orgiitsel Adalet Kavram, Tanimi ve Onemi

Kurumsallagsma silirecine giren sirketlerin artmasiyla beraber orgiitsel adalet
kavrami da giinden giine daha Onemsenir hale gelmistir. Hem calisanlar hem de
yoneticiler icin birligin ve beraberligin saglanmasi adil sartlarda bulunmanin bir getirisi
olarak miimkiindiir. Orgiit kiiltiiriiniin yerlesmesi ve saglikli sekilde devam etmesi
degisen siireglere uyum saglamayi zorunlu kilmaktadir.

Bu béliimde orgiitsel adalet kavrami, 6nemi ve bu kavrami etkileten faktorler ve
kavramlar arasi iligkiler incelenerek konu irdelenecektir. Kavramsal ¢ercevenin ikinci
boliimii olan orgiitsel adalet, kavramsal, tanima dayali ve 6nemi ac¢isindan asagida

incelenecektir.

2.1.1. Orgiitsel Adalet Kavram

Adalet kelimesi, Ingilizcede “justice”, Latincede ise “justitia” sdzciiklerinin
karsihgidir. Ingilizcede “justice” sdzciigii adil davranis, akla uygun ve adil olma
niteligi, kanunlarin uygulanmasi anlamindadir. Latincedeki “justitia” s6zciigii ise kanun,
dogruluk, diiristliik, esitlik gibi kavramlara karsilik gelmektedir. Bu justice ve justitia
sozcliklerinde koken olan “jus” ise baglayici karar, hak, kanun anlamindadir. Adalet,
Arapga bir sozciiktiir ve Tiirkgceye “adl” kokiinden gelmektedir. Kisaca haklilik ve
dogruluk kelimelerinin karsiligidir.

Adalet kavrami geg¢misten glinlimiize uzun siirecleri kapsayan tartisma
konularindan biridir. Kokenleri eski Yunan’a dayanan bu kavram Sokrates, Platon ve
Aristoteles tarafindan farkli acgilardan diisiiniilmesinde ragmen her iigiiniin de ortak
goriisii adaletin bireysel bir erdem oldugudur (Ugar, 2016). Sokrates’e gore adalet her
insanin barindirdig iyiyi kotiiden ayirmaya yarayan, neyin ne oldugunun anlasilmasini
ve yanlisin secilmesini saglayan bir duygudur. Platon’a goére ise adalet belli bir
ziimrenin sahip oldugu kavram olarak degil, biitiin topluma ait bir duygudur. Insanlarin
birbirine gore ¢ok farkli yeteneklere sahip olmasi sonucu her kisinin kendi yetenegi

dogrultusunda davranmasi ve buna goére kazanimlarina ulasabilmesi sonucu adaletin



saglanabilecegi goriisiinii Platon savunmaktaydi. Ciinkii farkl statiilere ayn1 davranmak,
hak edene hak ettigini vermekten uzaklasmay1 getireceginden adaletsizlige neden
olacakti. Aristoteles i¢in adalet esitlik temeline dayanarak, yasalara uygun ve kendi
cikarin1 6n planda tutmadan davranabilmektir. Ahlaki bir yonelme olarak diisindiigii
adaleti, kisilerin adil isler yapmasinin bir sonucu olarak goriir (Ugar, 2016).

Orgiitsel adalet konulu ¢alismalar, Adams’m (1965) “Adalet Teorisi’nden koken
almaktadir. Adams, is gorenlerin cabalar1 ve Orgiit icin yaptiklarii diisiindiikleri
katkilara karsilik olarak elde ettikleri getirileri, bagka bir 6rgiit calisanlarinin kazandigi
getirilerle kiyaslayacagi ongoriisii lizerine teorisini kurmustur. Bu 6ngoriiyii baz alan
birgok sayida arastirma, teori sonrasinda yapilmistir. Fischer (2004) calisanlarin
sadakatlerinin o6diillendirilmesinde Orgiitsel adaleti ele almistir. Wong ve arkadaslari
(2004) giiven, oOrgiitsel vatandashik ve orglitsel adalet arasindaki iliski {izerinde
durmuslardir. Tekleab ve arkadaslar1 (2005) orgiitsel adalet ve oOrgiitsel baglilik
iligkisinin yan1 sira orgiitsel vatandaslik davranisi ve is memnuniyeti, bu siireclerdeki
adalet algilar1 alaninda ¢aligmislardir. Wright ve arkadaslar1 (2008), Wong ve ark. gibi
orgiitsel adalet ve Orgiitsel vatandaslik lizerinde arastirma yapmislardir. Chiaburu ve
Lim (2008) orgiitsel adalet c¢aligmasinda yoneticilere gliven duyma iizerinde

durmuslardir (Yenigeri, Demirel ve Seckin, 2009).

2.1.2. Orgiitsel Adaletin Tanim

Gecmisten giiniimiize 6nemini hi¢cbir zaman kaybetmemis bir kavram olan
orglitsel adalet, bir¢ok arastirmaci i¢in ¢alisa konusu olmustur. Benzer aragtirmalardan
koken alinsa da her calisma i¢in farkli bir Orgiitsel adalet tanimi ortaya ¢ikmuistir.
1980’lerden sonra ortaya ¢ikan ve ilk olarak Greenberg (1987) tarafindan kullanilan bu
olgu i¢in yapilan tanimlardan bazilar1 agagida verilmektedir.

Icerli (2009) orgiitsel adaleti; yoneticilerin orgiit ve ¢alisanlarla ilgili karar ve
uygulamalarinin, c¢alisanlar tarafindan olumlu sekilde algilamasidir. Diger bir deyisle
orgiit icerisinde odiillerin, {icretlerin, terfilerin ve cezalarin nasil yapilacagi, bu gibi
kararlarin nasil alindigi ya da alinan kararlarin ¢alisanlara nasil sdylendiginin,
calisanlarca algilanma bi¢imidir seklinde tanimlamistir (Kusseven, 2016). Folger ve
Cropanzano’ya gore (1998) odiil, ceza, terfi vs. gibi kazamimlarin adil sekilde
dagitilmasi, bu siirecte kullanilan prosediirlerle kisiler arasindaki iletisimin

diizenlenmesini saglayan kurallar ile alakali bir kavramdir. Beugre (1998) i¢in orgiitsel



adalet, orgiit icerisindeki is gorenin calisma arkadaslari, yoneticileri ve sosyal olarak
icinde bulundugu orgiit ile kendi arasinda gerceklesen ekonomik ve sosyal iliskide
algilanan adalettir. Iscan ve Saym (2010) is gorenlerin orgiit icerisinde kendilerine olan
adil davranig algilarimi ve bu algilarinin diger sonuglar1 nasil etkiledigini iceren bir

kavram olarak orgiitsel adaleti tanimlamigslardir. (Ugar, 2016).

2.1.3. Orgiitsel Adaletin Onemi

Is gorenler icin orgiitsel adaletin &nemli olmasmin {i¢ ana nedeni vardir
diyebiliriz. Bunlardan 1ilki, is gorenin ilerleyen zamanlarda kendisine nasil
davranilacagini, ne gibi davraniglara maruz kalacagini 6grenmek istemesidir. Adaletli
bir Orgiitiin pargast olan i gorenler, gelecege dair Ongoriilerini  kolayca
yapabilmektedirler. ikinci neden; her bireyin sosyal bir varlik olusuna dayanmaktadir.
Sosyalligi temel alarak kisiler bulunduklar1 yerde kabul gormek isterler. Cevreleri
tarafindan kendilerine deger verildigini hissetmek birey icin Orgiitsel adaleti onemli
kilmaktadir. Ugiincii neden ise kisilerin ahlaki acidan en uygun deger olarak adaleti
gormesidir (Kugseven, 2016).

Orgiitsel adalet gerek direkt gerek dolayli olsun kokeninde birgok konuyla
baglantilidir ve oOrgiit ¢alisanlarinin birbirine tutunup Orgiitiin bir arada kalmasi igin
elzemdir. Bu nedenle hem is goren hem de orgiit i¢in biliylik 6nem tasimaktadir.
Adaletin saglandig1 ve c¢alisanlarmin bunu hissedebildigi orgiitlerde is tatmini artar.
Bunun getirisi olarak performans ve motivasyonun yiikseldigi literatiirde cok kez
gosterilmistir. Ayn1 zamanda bunun zitti olarak adil olmayan Orgiit atmosferinde
gerginligin ve stresin artmasi, 1§ gorenlerin saldirgan ve diismanca davranmasina
sebebiyet verebilmektedir. Bu davraniglar ise oOrgiite ve calisanlara zarar verici
niteliktedir (Ibrahimzade, 2016).

Insan unsurunun &rgiitsel boyutta da giderek onem kazanmasiyla, orgiitsel
adaletin etkili sekilde uygulanmasi i¢in egitim programlar1 ve arastirmalar 6n plana
taginir olmustur. Gerek Orgiitsel bagliligin gerek Orgiitsel vatandaghigin saglam
temelinde olan  Orgiitsel adalet, aym1 zamanda ahlaki deger, stres,
motivasyon/performans, is tatmini ve kiiltiir gibi orgiit bilesenlerinde de ciddi ve

belirleyici bir rol oynamaktadir (Toga, 2016).



2.2. Orgiitsel Adaletin Boyutlar:

Literatiirde, oOrglitsel adalet boyutlarinin kag¢ alt baglikta incelenecegi halen
tartismali bir konudur. Bununla beraber yakin zamanda yaymlanan calismalarin dort
boyut lizerinden yapilmasi 1s1ginda bu tez ¢alismasinda da orgiitsel adalet; dagitimsal,

islemsel, kisilerarasi ve bilgisel adalet alt basliklarinda detaylandirilmistir.

2.2.1. Dagitimsal Adalet

Birey-orgiit iliskisi, bireyin orgiitiine katki saglayip, sonucunda da karsiligini
almasina dayanmaktadir. Bu sistemin dogru isleyebilmesi i¢in paylasim (dagitim), orgiit
iginde her zaman 6n planda tutulmaktadir. Orgiitii olusturan bireyler, drgiitlerine ¢ok
cesitli kollardan katkida bulunurlar. Gerek performansi gerek zekasi gerekse tecriibesi
ile olsun, i goren, orgiitiine yaptig1 her katkinin karsiligi oldugunu diistinmektedir. Elde
edilen gelir, terfi, kazanilan sosyal haklar, prim gibi beklentiler orgiite yapilan katkilar
dogrultusunda sekillenmektedir. Ayn1 sekilde ceza veya ticret diisiiriilmesi gibi negatif
yonlii kazanimlarin da katkilar dogrultusunda olustugu diistiniilmektedir. Bu gibi
durumlarda, c¢alisanlarin pozitif veya negatif her tirlii kazanimlarin adil olarak
algilanmas: dagitimsal adaleti ifade etmektedir (Kusseven, 2016; Iyigiin, 2012).

Orgiitler temelinde her ¢alisanin esit derecede dnemli oldugunu vurgulasa da
giindelik 13 yasami goz Oniine alindiginda her calisan i¢in esitlik so6z konusu
olmamaktadir. Dagitimsal adaletin gelismesini saglayan bu durum sonrasi orgiit
igerisinde, neyin kime ne derecede dagitilmasi iizerinde durulmustur. Is gérenler orgiit
igerisindeki kazanimlarinin adil dagitilip dagilmadigini, diger bireylerin kazanimlari ile
karsilastirma yaparak Olgmektedirler. Yatirnmlar1 dogrultusunda kazanim elde
edemeyen birey, kendini baskasi ile kiyasladigi zaman yoksunluk yasar. Eger bireyler
terfl, prim ya da ceza gibi pozitif veya negatif bir kazanimda adaletsiz dagitim oldugunu
diistiniirlerse, kendilerine haksizlik yapildigini hissederler. Haksizlik hissi beraberinde
is gorenin Orgiitiine karst olan tutum ve davraniginda gerilemeler getirmektedir
(Kusseven, 2016; lyigiin, 2012).

Isverenlerin orgiitte dagitimsal adaletin olusmasinda ve dogru algilanmasinda
rolii biiytiktiir. Eger Ustler, astlarin performanslari hakkinda yeterli gozlem ve bilgiye
sahipse astlar kazanimlarin dagitimin adil olarak algilamaktadir. Tam tersi olarak eger
astlar, tstlerin kendileri hakkinda yeterli bilgi ve donamima sahip oldugunu

diistinmiiyorsa astlarin dagitimsal adaletinin de yeterli olmadigini diisliniir ve liderlerine



daha az giiven duyarlar. Bu durumda iyi bir yonetim politikast sonucu ¢aliganlar ile
etkili iletisim kurabilen Orgiitlerde dagitimsal adalet daha basarili olmaktadir (Ugar,
2016).

2.2.2. Islemsel Adalet

Orgiit icinde bireylerin karar alma siireglerine katilim1 ile bu siire¢ sirasindaki
tarafsiz ve objektif tutumlarin1 yansitan algilari, islemsel adaletin igerigini
olusturmaktadir (Yenigeri, Demirel ve Seckin, 2009). Karar alma siirecinde kullanilan
yontemlerin seffaf ve paylasima agik algilanmasi is gdrenler icin dnemlidir. Islemsel
adalet, orgiitsel adaletin dagitimsal boyutundan farkli olarak, maddi beklentilere nazaran
daha cok fikirsel diizeyde katilimlarla iliskilidir ve dagitimsal adaletin acgiklamada
yetersiz kaldig1 durumlart agiklayabilmektedir (Akduman, Hatipoglu ve Yiiksekbilgili,
2015). Islemsel adalet varligmin orgiit icinde hissedilebilmesi icin iistlerin karar
stirecinde astlarin1 onemseyerek hareket etmesi, onlarin olumsuz etkilenmediginden ve
tarafsiz secimler yaptigindan emin olmasi gerekmektedir. Astlarin karar siirecinde s6z
hakkina sahip olmasi, Orgiit ici Ozgiirliiglin en Onemli belirteclerinden biridir
(Abbasoglu, 2015).

Leventhal (1980) calisanlarin karar alma siirecini adil degerlendirmesinde ve
islemsel adaletin saglanmasinda birtakim kurallarin gerektigini vurgulamistir. Asagida
incelenecek olan alti kuralin diizgiin uygulanmasi durumunda orgiit i¢inde islemsel
olarak adil bir ortamin olusacagi 6dngoriilmektedir (Ugar, 2016).

Tutarlilik kurali; 6rgiit icinde uygulanan prosediirler zamansal siirecte ve kisiler
arasinda tutarli olmalidir. Prosediir geregince tim bireyler esit sartlarda
degerlendirilmeli, kisiye ©zel bir ayricalik ya da kayirma durumuz séz konusu
olmamalidir. Degismez ve istikrarli bir sekilde protokolii takip eden diizende tutarlilik
kurali bozulmaz. Devamli dis miidahaleye acik olan prosediirler, kisilerin adalet
algilarinda soru isareti olusmasina neden olur (Ucar, 2016).

Onyargidan armmishk kurali; kisisel 6zelligin 6n planda tutuldugu bu kural,
kisilerin karar alma siirecinde adil olmalar1 gerektigi temeline dayanmaktadir.
Prosediirlere Onyargili yaklagmak, kisisel inanclar dogrultusunda ilerlemek, diger
etmenleri goz ardi ederek kor sadakatle belli bir fikre baglanmak her zaman alinacak

karar etkiler. Bu sartlar altinda alinan karar bir orgiitii degil, karar1 alan bireyi temsil
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etmektedir. Oysaki prosediirlerin adil olarak algilanabilmesi i¢in kisisel ¢ikarlardan
arinmis olmasi gerekmektedir (Yenigeri, Demirel ve Segkin, 2009).

Dogruluk kurali; dogruluk kurali bilgi aktarimiin temelinde bulunmaktadir.
Bilginin degismeden, gercekligini koruyarak iletilmesi adaletin korunmasinda 6nem arz
eder. Diiriistliik ilkelerine bagli ve dogru sekildeki bilgi ile alinan kararlar orgiit i¢in
onemlidir. Prosediirler minimal hata ile kabul géren derecede bilgi icerme temeline
dayanmalidir.

Diizeltilebilirlik kurali; orgiitiin birlik ve beraberliginin saglanmasi, degisen
kosullarin da bir getirisi olarak aliman ve yenilenen kararlar sayesinde olmaktadir.
Yetkili ve tecriibeli kisilerce alinmis olsa da kabul edilen kararlarda her zaman hata pay1
olabilmektedir. Bu sebeple alinan kararlarin esnek sartlara uygun olmasi, gerektiginde
diizeltilebilmesi gerekmektedir. Geri doniisii olmayan kararlarin kabul edilmesi ve
bunlarin telafisinin zorlugu orgiitte huzursuzluklara neden olur. Degisiklige izin veren,
esnek, yeniden gozden gecirmeye agik prosediirlerin kullanilmasi adalet algisini pozitif
yonde etkileyecektir ((Yenigeri, Demirel ve Seckin, 2009) ; (Ugar, 2016)).

Temsil edilebilirlik kurali; prosediirlerin, etkiledigi tiim bireylerin endiselerini,
fikir ve goriislerini yansitmasi beklenmektedir. Fikirlerinin temsil edildigini diislinen
calisan, kendini ifade edebilme ozgirliigiinii hissedecektir. Degerlerinin dikkate
alinmasi bireyde orglite yonelimi pozitif alanda etkilemektedir (Ugar, 2016). Sansiir ya
da bloklama gibi bilgi akigini azaltan veya tamamen engelleyen uygulamalar temsil
edilebilirlik kuralinin 6nemli yanlaridir. Kendisine iletilen bilginin, var olanin tamamim
kapsamadigini diislinen calisanda adalet algis1 azalacaktir (Yeniceri, Demirel ve Seckin,
2009).

Etik olma kurali; ¢esitli meslek gruplar1 arasinda uyulmasi veya kagiilmasi
gereken davraniglar biitiinii olarak tanimlanabilen etik, hayatin her alaninda oldugu gibi
1s yasaminda da 6nemli bir yere sahiptir. Uygulanacak olan prosediirler is gorenler
tarafindan kabul gormiis olan etik kurallar ¢ergevesi i¢inde bulunmalidir (Yenigeri,
Demirel ve Seckin, 2009). Uygun ahlaki degerlere sahip prosediirii kullanmak, kisisel
siirlarin ihlal edilmesini engeller. Bu sebepten dolayr prosediirlerin ahlaki kosullariin

g6z Oniinde tutularak uygulanmasi gerekmektedir (Ugar, 2016).
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2.2.3. Kisilerarasi1 Adalet

Stireglerin uygulanmast ve kazanglarin belirlenmesini saglayan yetkililerin,
calisanlarina kars1 gosterdigi nezaket, kiymet ve saygmin algilanisi kisilerarasi adalet
kavramini olusturmaktadir (Heather and Spence, 2004). Tyler’in (1988) kisilerin yargi
ve polisle olan iligkileri lizerinden yaptig1 arastirma sonuglarina gore, etige uygunluk ve
diiriistliik davranislardaki adalet algisinin 6n plandaki belirleyicileri olarak goriilmiistiir.
Bu sekilde kisiler arasindaki iletisimin degerlendirme Slgiitii adalet ve nezakettir (Basar,
2011). Yani kisiler adaletin bir 6gesi olarak, baskalarinin kendilerine davranis seklini
degerlendirmektedirler. Bies’in bu alanda yaptig1 caligmalara gore; asilsiz suclamalari
iceren onur kirici davraniglar, verilen sozlerin tutulmadigi ve gilivenin sarsildigi
aldatilma, kisisel sirlarin ifsa edilmesi sonucu 6zel hayata yapilan saldirilar ile zorlama,
onyargili ifadeler kullanma, kaba hareketler ve aciklama yapmamayi iceren saygisizlik
kavram1 kisilerin kendi benliklerine saldir1 olarak goérdiigli davranislar siifindadir.
Olumsuz davraniglara maruz kalmak kisileraras1 adaletin  kurulmasinda ve

stirdliriilmesinde zorluk yaganmasina neden olmaktadir (Kusseven, 2016).

2.2.4. Bilgisel Adalet

Bilgisel adalette, prosediirlerin uygulanis1 veya kazanimlarin dagitimi gibi
asamalarda bireylere agiklama yapilmasi beklenmektedir. Elde edilen kazanimlar kadar,
bunlara ulasilan yol hakkinda bilgi sahibi olmak, ¢alisan icin Orgiite kars1 gosterdigi
davraniglarda biiyiik etki teskil eder. Bilgisel adalet ayn1 zamanda bilginin yeterince
paylasilmasi, olumsuz bir durum halinde mantik temelli gerekgesi ile yeterli
aciklamanin yapilmasini da kapsamaktadir (Kusseven, 2016). Bies ve arkadaslarinin
(1987) yaptig1 calismalara gore eger kisiye yapilan aciklamalar yeterince etkili ve
samimi bir sekilde ifade edilirse, adalet algisi gliclenmektedir. Bies’in goriistini
destekler sekilde; reddedilen bir talep sahibinin, verilen kararin yeterince mantikli bir
aciklamaya dayandigini diistinmesi, durumun adil olarak algilanmasini saglamaktadir.
Oysa hi¢bir neden gostermeksizin herhangi bir talep iizerine alinan ret cevabi, kiside
soru isaretleri olusturacak ve adalet algisinin sorgulanmasina neden olacaktir
(Kusseven, 2016).

Kisilerarast ve bilgisel adalet kimi arastirmacilara gore etkilesimsel adalet ana
bashigiin iki alt 6gesi olarak incelenmistir. Colquitt (2001) ve Greenberg (1993) gibi

bazi arastirmacilar, etkilesimsel adaletin iki ayr1 kola ayrildigini ve bu sekilde inceleme
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ile daha saglikl1 sonuclar elde edilecegini 6ne siirmiistiir (Kusseven, 2016). Ilk kez Bies
ve Moag (1986) tarafindan kullanilan etkilesimsel adalet kavrami kabaca calisma
ortamindaki iliskileri kapsamaktadir. Etkilesimsel adaletin saglanmasi i¢in temel olarak
dort sartin uygulanmasi gerekmektedir. Bunlar sirasiyla asagidaki gibidir (Abbasoglu,
2015).

Dogruluk kuralr; calisanlara diiriist davranilmasi, alinan kararlarda seffaf ve net
olunmasi dogruluk sartinin gereklerini olusturmaktadir. Hile, aldatma ve yalandan
kaginmak gerekmektedir. Saygi; {istler astlarmma karsi siddet ve saygisizlik igeren
davraniglarda bulunmaktan kaginmali, her zaman saygi cercevesi igerisinde, kisisel
haklarin1 gozeterek davranmalidirlar. Uygunluk; yas, 1k, din gibi kisiler arasinda hassas
kabul edilen ve gorece uygun olmayan sorular sormaktan kacinmali, Onyargili
ifadelerden uzak durulmalidir. Gerek¢elendirme; aliman kararlar konusunda
bilgilendirme yapilmali, yeterli aciklama ile bireyler karardan haberdar edilmeli ile

kazanimlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

2.3. Orgiitsel Adalet Uzerinde Etkisi Olan Faktorler

Orgiitsel adaleti, direkt veya dolayli oldugu gibi pozitif veya negatif olarak da
etkileyen bircok faktér bulunmaktadir. Bu tez calismasinda ahlaki deger, stres,

motivasyon/performans, is tatmini ve kiiltiir faktorleri incelenecektir.

2.3.1. Ahlaki Deger

Ahlaki deger kisiden kisiye tanimi degisen bir kavram olmakla beraber en yalin
haliyle bireyin kendine ¢izdigi sinirlar1 ve ¢evresine belirledigi tutumu kapsar. Aile i¢i
egitimden sosyal cevreye kadar cok genis bir yelpazede sekillenebilen bu anlayis
bireyin orgiitlenebilme davranisinda 6nemli rol oynar. Ayni veya birbirine yakin ahlaki
deger anlayisina sahip bireylerin bir arada bulundugu bir 6rgiit her zaman daha uyumlu
ve ilerlemeye aciktir (Dagli, 2016).

Bireyin sahip oldugu ahlaki deger anlayisi toplumca kabul goérmez ve
benimsenmez ise hem kisisel hem de toplumsal kimlik statiisiinde problem teskil eder.
Ahlaki deger yargilari, hak ve/veya hukuka uygun olmay: temsil eden “adil” ve buna
aykirt diisen “adaletsiz” terimlerinin algilanmasinda dogrudan etkilidir. Bu sebeple is
gorenin, bulundugu orgiitiin ahlaki degerlerine sahip olmasi ¢evresinde Orgiitsel adalet

algisinin olugmasi ve korunmasinda 6nem teskil eder (Gorgiiliier, 2013).
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2.3.2. Stres

Stres, hayatin her alaninda karsilasilabilecek bir duygudur. Temel olarak
olumsuz bir durum olarak ifade edilmektedir. Is hayatinda yasanan stres hem is gérenler
hem de yoneticiler agisindan biiyiik 6nem tasir. Uzun siireli stres altinda kalan birey ise
olan adaptasyonunu yitirebilir. Bu durum stresli bireyin yanlis kararlar verebilmesine,
direkt ya da dolayli olarak etkilendigi kosullar1 objektif degerlendirememesine yol
acabilir. Objektif degerlendirme kisinin adalet algisiyla yakindan iliskilidir. Yasadigi
stres dolayisiyla i¢inde bulundugu olaylara, siireclere, kazanimlara adil bakis acisiyla
bakamayan, onyargili davranan bireyin orgiitsel adalet algis1 sekteye ugrar ve zayiflar.
Stres dolayisiyla orgiitte verimliligi azalan is goren bulundugu ortami negatif olarak

etkiler (Gorgiilier, 2013).

2.3.3. Motivasyon/Performans

Konovsky ve Cropanzano (1991) yaptiklar1 ¢alismalarda performans ve islemsel
adalet arasinda pozitif bir iliski oldugunu gormiislerdir (Dagli, 2016). Adil uygulanan
islemlerin orgiit i¢in kazanimi, yiiksek performans olarak kendini gosterir. Adaletli
calisma kazanimi elde eden is gorenler, bulunduklar 6rgiite kars1 adaletli davranirlar.
Bunun en belirgin yansimasi is performansindaki artistir. Tan’a (2006) gore bireyin
motivasyonu i¢in Orgiit tarafindan belirlenen yontemler farkliliklar gosterebilir. Kimi
zaman soyut olarak da degerlendirilebilecek olan 6diil kavrami motivasyon i¢in pozitif
etkilidir. Is gdrenin ¢alisma ortaminda buldugu samimiyet de kendisi igin isine kars:
motive edici bir unsurdur. Kisisel bir soruna ¢6ziim bulunmasi, dogum giinii gibi
bireyin 6nemsedigi anlarin orgiit olarak da énemli oldugunun hissettirilmesi, kisi i¢in

odiillendirici bir yaklasimi temsil eder (Akdeniz, 2016).

2.3.4. Is Tatmini

Her ne kadar maas ve prim gibi parasal temelli goriinse de is tatmini is gorenlere
cok farkli durumlarin getirisi olarak yansiyabilmektedir. Birey sadece igsiz kalmadig1 ya
da gecinebilecek kadar paraya sahip olmasiyla degil ayn1 zamanda kendisini dogrudan
veya dolayli etkileyen karar siireglerinde adaletli davranilmasi ile de is tatmini

yagsamaktadir (Dagli, 2016).
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2.3.5. Kiiltiir

Markovsky ve Younts (2001) yaptiklari ¢alismalarda Asya kitasinda yasayan
topluluklart ve bati toplumlarini karsilastirmislar ve iki grup arasindaki adalet algilari
birbirinden farkli oldugunu gormiislerdir. Asya iilkelerindeki is gorenlerin, bati
iilkelerindeki is gorenlerin adalet algilarina kiyasla daha zayif oldugunu tespit
etmiglerdir. Ayn1 sekilde Giiney Kore, Kenya ve Kanada bdlgesinde yaptiklar
calismalarda; Giiney Kore’nin topluluk¢u, Kanada’nin bireyci, Kenya’'nin ise bu ikisi
arasinda kalan ve yeni gelismekte olan bir millet oldugunu belirtmislerdir. Bireycilik ve
toplulukguluk, sahip olunan veya gozlemlenen otoriteye veya hiyerarsiye
saygil/saygisizlik gibi fikirlerin adalet algilarimi1 etkiledigini tespit etmisglerdir.
Toplulukguluk kokenli Giiney Kore’de bireysel adaletten daha 6nemli olan durum grup
ici adalettir. Amag grup hedeflerini gergeklestirmek oldugu icin birey ikinci planda ve
grup otoritesi altindadir. Farki toplumlarin yetisme ortamlari, inan¢ degerleri, sosyal
pozisyonlari, cografi sartlart sebebiyle maruz kaldiklar1 dis etmenlerin getirisi gibi
kisaca kiiltiirlerini sekillendiren her durum adalet algilar1 {izerinde dolayli da olsa etki

yaratabilecektir (Dagli, 2016).

2.4. Orgiitsel Baghhk Kavrami, Tanimi ve Onemi

Literatiirde baglilik kavramu ile ilgili olarak ¢ok c¢esitli tanimlarin yapildig
gorilmektedir. Buna gore; Orgiitsel baglilik, bir is gorenin, Orgiitiiniin amag¢ ve
degerlerine tarafli ve etkili bagliligi olarak tanimlanmaktadir. Baghilik duyan bir is
gbren, oOrgiitiin amac¢ ve degerlerine gliclii bir bicimde inanmakta, emir ve beklentilere
gontilden uymaktadir (Balay, 2000).

Orgiitsel bagllik, is gorenlerin orgiite kars1 hissettikleri psikolojik bagliliktir.
Baglilik, ise duyulan ilgi, sadakat ve oOrgiitsel degerlere karsi duyulan giiclii inangtan
kaynaklanmaktadir (Cekmecelioglu, 2006).

Son donemlerin oldukc¢a popiiler kavramlarindan biri orgiitsel bagliliktir.
Uzerinde yapilan yogun arastirmalar sonucu bircok tanimlama ortaya ¢ikmis, bunlar
kisiden kisiye degismis ve zamanla netlestirilmeye calisilmistir. Kabaca, bireyin
bulundugu ortami benimsemesi ve baglilik duymasini anlatsa da farkli agilardan
yaklagimla  daha  anlagilabilir  sonuglara  ulasilmistir.  Sanayi  devriminin
gerceklestirilmesinden sonra ve giinlimiizde Endiistri 4.0 gibi kavramlarin ortaya

atilmasi ile ¢alisanlarin bagli bulundugu orgiitlere baglilig1 daha fazla 6nem arz etmeye
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baslamistir. Orgiitlerde ‘know-how’ olarak adlandirilan calisanin bilgi giicii o ¢alisanin

orgiitsel bagliligi ile dogru orantili olarak isletmeye aktarilabiliyor (Balay, 2000).
Kavramsal Cergevenin ilk boliimii olan orgiitsel baglilik, bu kisimda kavramsal

olarak, farkli arastirmacilarin goriisleri iizerine tanimsal olarak ve Onem agisindan

detayl sekilde asagida incelenmistir.

2.4.1. Orgiitsel Baghhk Kavram

Sadakat besleme, sadik olma durumunu belirten baghlik kavrami, iliskilerin
temelinde yer alir. Ast-iist, anne-gocuk, is goren-igveren gibi farkli konumdaki bireyler
arasinda olusabilen baglilik, sahip olmak istenilen ya da olunan nesneler, vatan, meslek
veya bir fikir gibi yiikiimlilik duygusunu 6n plana ¢ikaran soyut kavramlar i¢in de
gecerlidir (Col, 2004).

Orgiitsel baglilik, calisanlarin islerine kars1 gelistirdikleri benimsemenin
sonucunda olusan bir olgudur (Seyhan, 2014). Uyum ve sadakat kokenli olmasi,
orgiitsel baglilik kavraminin derin psikolojik temeller iizerinde kurulu olduguna isaret
eder. Tabak ve arkadaslari1 (2004) kisinin oOrgiite katilm giiciini ve oOrgiitle
0zdeslesmesini Orgiitsel baglilik kavrami olarak bildirmis ve bu kavramin ii¢ 6gesini;
Orgiit yararma daha fazla ozverili olma istegi; orgiitiin hedeflerine, benimsedigi
degerlere inanip onlar1 kabul etme ve oOrgiit iiyeligini slirdirmek icin giiglii bir istek

duyma sekilde belirtmistir (Kaya, 2016).

2.4.2. Orgiitsel Baghligin Tanim

Ozellikle sosyoloji ve psikoloji gibi insan kavramiyla i¢ ice bulunan farkli
disiplinlerin kendi alanlarmi temel alarak incelemesi sonucu, oOrglitsel baglilik
gecmisten giiniimiize literatiirde birgok tanima sahip olustur. Halen fikir birligi
olmamasi, konunun ne derece kapsamli olduguna isaret etmektedir. Genel anlamiyla
orgiitsel baglilik tanimlar1 en kisa halleriyle asagida agiklanmaktadir.

Allen ve Meyer (1991), orgiitsel bagliliga psikolojik temelli bakmis ve is
gorenlerin  Orgilittin ~ stirekli  {iyesi olma kararmi saglayan davramis olarak
degerlendirmistir. Salancik (1977), yaptirnmlar ve bunlarin araciliinda kisinin
inang¢larindan sorumlu olmasi seklinde agiklamistir. Kundi ve Saleh (1993), kavrami
bireyselden ¢ok oOrgiit bazinda islemis ve orgiite 6nem verme sonucu Orgiit ¢ikarlarini

koruyacak yonde davranma egilimi olarak tanimlamistir. Kanter (1968), bireyin bir
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gruba duygusal bagliligini orgiitsel baglilik tanimi olarak ifade etmistir. Herscovitch ve
Meyer (2002), orgiitiin amacma ulagsmasinda bireyin yiiksek ¢aba gdstermesini
vurgulayarak orgiitiin degerlerini kabul eden bireyler lizerinde durmustur. Dubin (1975)
icin Orgiitsel baglilik, 6rgiitiin amag ve degerlerine inanma temeline dayanan orgiit igin
ciddi derecede caba harcama istegini ve Orgiitiin bir parcasi olarak kalma arzusunu
kapsayan bir biitiindiir. Morris (1993) i¢in sadakat ve bireysel baglilik fikrini kisinin
kendinde bulundurmasi orgiitsel bagliligin bir ifadesidir. Wiener’e (1982) gore orgiitsel
cikar ve amaclara ulasma dogrultusunda kabullenilen baskilarin toplamidir. Mowday
(1982), konuyu daha bireysel ele alarak bireyin bir orgiite karsi katihm giiclinii ve
iceride kendini tanimlayabilmesi olarak goérmiistiir. Biggart ve Hamilton (1984), sosyal
olarak Orgiite ve orglitte edindigi role bireyin gosterdigi bagliligi 6n planda tutmustur.
Leong (1996) orgiite giren kisinin kimliksel birliginin ve i¢inde bulundugu orgiite karsi
gosterdigi bagliligin bir arada bulunmasi iizerinde durmustur. Col (2004) ise orgiitsel
baglilig1 kisinin kendinden daha biiyiik gordiigii bir olguya kars1 gosterdigi sorumluk ve
yerine getirmek zorunda oldugu yiikiimliiliikleri olarak degerlendirmistir (Tas, 2012).
Celep (2000) orgiitsel baglilig1 kisiden beklenen yazili kurallar ve beklentilerden ¢ok

Orgiitiin amag ve degerlerine yonelik davraniglar olarak tanimlamistir (Kaya, 2016).

2.4.3. Orgiitsel Baghhigin Onemi

Orgiitsel baglilik sadece is yasaminda degil, bireylerin kisisel olarak da kendini
iyl hissetmesini saglayan bir kavram olmasi adina Onem tasimaktadir. Calisanin
isyerinde i¢inde bulundugu orgiit ile yakaladigi uyum, kendini biitlinlin pargasi
hissetmesi dolayisiyla orgiitiine baglilik duymasint saglar. Duyulan bagliligin getirisi
karsilikli sorumluluk boyutunu &n plana ¢ikarir. Orgiitine baglilik duyan is goren,
“ben” yerine “biz” kavramimi benimser. Boylece kisi kendini evinde, aile sicakliginda
hisseder (Kaya, 2016).

Orgiitsel baghlig1 yiiksek calisanlara sahip bir orgiit, giiclii bir drgiit kiiltiiriine
sahip demektir. Bu da yeni ise baslayan calisanlar i¢in bu kiiltiiriin bir parcast olma
istegini artirmak ve oOrgiitsel beklentilerin yerine getirilmesi sorumlulugunu dogurur. Bu
basarildiginda calisanlar orgiitsel kiiltiirii kabul eder, benimser ve onu degerlerinin bir
parcas1 haline getirirler. Orgiit kiiltiirii calisanlar icin dncelikleri ile orgiitiin hedefleri
arasinda bir koprii islevi gorerek orgiitsel bagliligi etkilemektedir. Calisanlar arasinda

bir kimlik duygusunun gelismesini saglayarak ve oOrgiitsel amaclara katilimi tesvik
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ederek oOrgiitsel bagliligin olusmasina veya kuvvetlenmesine destek olmaktadir (Gil,

2003).

2.5. Orgiitsel Baghliga Yaklagimlar

Orgiitsel baglilik kavraminin tanimlanmasiyla beraber kavrama ait yaklasimlar
da ortaya ¢ikmistir. Kapsamli ve hayatin her alanina uzanabilecek bir kavram oldugu
icin literatiirde sik¢a calismalara konu olmustur. Farkli arastirmacilar tarafindan
konunun irdelenmesi sonucu ortaya farkli yaklasimlar iizerinde durulmustur. Kimi
arastirmacilar konuya psikolojik yoniinden, kimi davranigsal yoniinden kimi ise
sosyolojik yoOniinden bakmistir. Yapilan tez calismasinda en baz olarak goriilen alti

yaklagim detayl1 sekilde asagida incelenmistir.

2.5.1. Allen ve Meyer’in Yaklasimi

Orgiitsel baglhilik konusunda en ¢ok kabul géren ve literatiirde sik¢a kullanilan
siiflandirma Allen-Meyer yaklasinudir. Ik olarak duygusal ve devam bagliligini igeren
iki boyutlu orgiitsel baglilik 6lgekleri, sonrasinda normatif bagliligin da eklenmesiyle
son halini almistir (Yagci, 2007). Allen ve Meyer’in yaptig1 tanimlamaya gore orgiitsel
baglilik; is gorenin bulundugu isletmenin amaclarini benimsemesi, devamsizlik
yapmadan diizenli olarak isletmeye gelmesi, isini siirdiirme isteginde olmasi, pargasi
olarak yer aldig1 organizasyonun varlik ve degerlerine sahip ¢ikmasidir (Ibrahimzade,
2016).

Istek temelli duygusal baglilik, ihtiya¢ temelli devam baghligi ve zorunluluk
temelli normatif baglilik olmak {izere ii¢ alt baglikta orgiitsel baglilig1 incelemislerdir.

Her ti¢ baglilik tiirii de bireyin orgiitte kalmasi ile sonuglanmaktadir (Seyhan, 2014).

2.5.1.1. Duygusal Baghhk

Etkili veya tutumsal baglilik seklinde de tanimlanabilen duygusal baghlik;
sadakat temelli olup, goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Calisanin kendini biitiiniin bir
parcast seklinde gormesi ve oOrgiitle 6zdeslesmesi sonucu gelisen duygusal baglilik, is
gorenin Orgiite en etkili bagliligin1 temsil eder (Allen ve Meyer, 1991) (Boylu, Pelit ve
Glicer, 2007). Bireyin oOrgiitli ile biitiinliik hissetmesi aidiyet duygusu kokenli olup,

orgiitteki pozitif veya negatif tiim durumlardan kendisini sorumlu tutmasmi saglar.
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Boylece bireysel ¢ikarlar arka planda kalirken orgiitiin ¢ikarlar1 6n planda tutulur
(Seyhan, 2014).

Kendi hedef ve degerleri, icinde bulundugu orgiitiin hedef ve degerleri ile
ortiisen calisanlar, kurduklar1 duygusal baglilik sonucu olumlu tutum sergilerler ve
gerektiginde standarttan fazla caba gostermeye hazirdirlar (Ozsoy, 2004) (Bayram,
2005). Bu gercevedeki baglilik, is performansinda artis, isten ayrilma ve ise devamsizlik
durumlarinin ise azalmasi ile neticelenmektedir (Clifford, 1989: 144) (Boylu, Pelit ve
Giger, 2007).

Yapilan isin ¢ekiciligi, orgiitiin ¢alisanlarindan beklentisindeki netligi, ¢alisanin
isini ne amacla yaptigmin bilincinde olmasi, is gereklerinin yerine getirilmesindeki
talep, isverenin is goren taleplerini dikkate almasi, orgiitteki bireyler arasindaki iletisim
ve uyum, Orgiit i¢ci gliven, Orglit ici esitlik, bireye dnem verildiginin belirtisi olarak
tesvik edilmesi, performans konusunda yapilan bilgilendirmeler ve orgiit i¢i kararlarda
bireysel katilimin saglanmasi duygusal baglilik faktorlerinin temelinde yatmaktadir

(Tas, 2012).

2.5.1.2. Devam Baghhg

Ihtiyag temeli iizerine sekillenen bu baghlik tiiriinde, ¢alisan birey orgiitten
ayrilmasmin maliyetini her zaman goz oniinde bulundurmaktadir. Orgiitten ayrilmayi
diistinen bireyin, oOrgiitten ¢ikmasi durumunda daha kisitli opsiyonlarla karsilasacagi
fikrine sahip olmasi onu devam bagliligina yonlendirir (Bayram, 2005). Kisaca bireyin
orgiitte kalmasinin nedeni orada bulunmaya ihtiya¢ duymasindan, bugiine kadar orgiite
yaptig1 yatirimlart kaybedecegi hissini yasamasindan ileri gelmektedir (Cetin ve Kayir,
2010). Duygusal bagliliga ters diisen bu durum genel olarak mantik ile hareket edip kar-
zarar hesab1 yapmanin bir getirisidir.

Bireyin bulundugu orgiitten edindigi deneyimlerin farkli bir orgiitte ise
yararliligi endisesi, sahip olunan egitimin i¢inde bulundugu orgiit ve benzerleri
haricinde fayda saglanamayacag fikri, farkli Orgiite gecis sonucu olasi lokasyon
degisimi mecburiyeti, i3 gorenin siiregelen zamanda kendi Orgiitiinde kendine yaptig
kazanimlar, Orglitten ayrilma durumunda yasanacak olan emeklilik priminin kaybi
endisesi, yas ve uzun silireli ayn1 ortamda bulunmanin yeniden baglama konusunda
yarattig1 endise ve yeni is imkanlarindaki segenek darligi devam baglilig faktorlerinin

genelini olusturmaktadir (Tas, 2012).
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2.5.1.3. Normatif Baghhk

En basta iki boyutlu olarak diisiiniilen Allen-Meyer oOrgiitsel baglilik modeline
son eklenen oOl¢ek normatif bagliliktir. Zorunluluk kokenli olarak bireyin orgiitte
kalmasini saglayan baglhlik tiiriidiir. Is gdrenin orgiite katilimi Oncesinde gecirdigi
kiltiirel ve ailevi temelli sosyallesme zamanlar ile 6rgiite katilimi sonrasi orgiit iginde
yasadig1r Orgiitsel sosyallesmenin sonucu, kisinin {izerinde normatif bir baski
hissetmesini dogurur (Tasg, 2012).

Orgiitiin calisani icin staj, egitim, burs, karsiliksiz 6deme gibi yaptig1 yatirimlar,
calisan tizerinde psikolojik olarak orgiite kars1 borg¢luluk fikrini uyandirmaktadir. Bu
durumda c¢alisan kendini orgiitte kalmaya mecbur hisseder ve ancak borcunu 6demesi

halinde orgiitten ayrilabilecegini diistintir (Tag, 2012).

2.5.2. Wiener’in Yaklasim

Wiener (1980), orgiitsel bagliliga olan yaklasimini aragsal baglilik ve normatif-
moral baglilik olmak iizere iki baglik altinda incelemistir.

Aragsal baglilik; bireysel cikar temelli baghlik tiiriidiir. Kisi, kendi ¢ikar ve
alakalar1 dogrultusunda giidiilenip hareket eder. Bu baglilik tiirlinde kendine yonelim
mevcuttur (Balay, 2000). Kisisel 6zelliklerin 6n planda oldugu aragsal baglilikta, orgiit
1 goreninin kimi konularda tatmin olmasi saglarken karsiligini da beklemektedir
(Bagcioglu, 2017).

Normatif-moral baglilik olarak da adlandirilan orgiitsel baglilikta, aragsal
baglhiligin aksine orgiitsel hedef ve ¢ikarlar 6n plandadir. Bireyde igsellesen baskilar
yaratilmas1 sonucu kisinin drgiitiin amaglarina dncelikli davranmasi saglanmaktadir. Is
gorende oOrglite yonelim mevcuttur (Coban, 2010). Kiside psikolojik baskilardan dolay1
olusan bagliliktir (Bagcioglu, 2017).

2.5.3. Katz ve Kahn’in Yaklasim

Katz ve Kahn (1977) bireyi, orgiite baglilik duymaya yonlendiren farkli ddiillere
bagli devreler bulundugu yaklasimindan sdz etmislerdir. Orgiitiin pargasi olan bireylerin
orgiit icindeki davraniglar1 bir takim i¢ ve dis 6diillerin yansimasinin sonucudur (Katz
ve Kahn, 1977). Anlatimsal devreler i¢ odiilleri kapsarken, aragsal devreler dis odiiller
ile ilgilidir. Devreler arasindaki ayrimi bireyin kendini siteme ne sekilde adadiginin

Olctistinii belirlemektedir (Bayram, 2005).
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2.5.4. O’Reilly ve Chatman’in Yaklasimi

Psikolojik olarak kisinin orgilite baglanmasini temel alan O’Reilly ve Chatman
(1986), orgiitsel bagliligr tic boyutlu olarak incelemistir. 1986 yilinda gelistirdikleri bu
siniflandirmada orgiitsel bagliligi; uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme olmak iizere ii¢ alt
baslikta incelemislerdir.

Uyum bagliligi; temelinde oOrgiitsel degerlerin paylasimindan o6nce 6diil-ceza
kavramlart yatan baghlik tiridiir. Calisanlarin, ¢ekiciligi nedeniyle bir 6diilii kazanma
ya da tersi sekilde iticiligi nedeniyle bir cezadan kaginma davranisi s6z konusudur
(Cetin, 2011; Bayram, 2005). Is gorenin orgiitiin hedeflerini ve is yapma tarzini
benimsemesi gereklidir ¢iinkii bu baglilik tiirii 6rgiitiin kosul ve sartlarina razi olup belli
odiilleri kazanim olarak elde etme iizerine kurulmustur (Ibrahimzade, 2016).

Ozdeslesme bagliligi; bireylerin birbirleri ve orgiitleri ile yakin iligkiler igerisine
girmesi sonucu orgiite karsi bir 6zdeslesme siireci meydana gelmektedir. Orgiitiin
durumlara bakis acisi, bireyin bunu kabullenmesi ve kendinde uygulama derecesi
0zdeslesme bagliligini yansitan bir gostergedir (Giil, 2002). Uyum bagliliginin aksine,
0zdeslesme bagliliginda birey grubun iiyesi olmayr 6n planda tutmakta, bundan
mutluluk ve gurur duymaktadir. Is gorenler bu durumda orgiitle iist diizeyde
0zdeslesmektedir, cilinkii orgiitleri kendilerinin deger verdigi Ogeleri desteklemektedir
(Dertlioglu, 2016).

Igsellestirme bagliligl; tamimiyle orgiitsel ve bireysel degerler arasindaki uyuma
dayanmaktadir. Bireyin kendi davranis ve tutumlarini diger orgiit liyelerininki ile
bagdastirmas1 sonucu ortaya cikar (Cetin, 2011; Giil, 2002). Ozdeslesme baglihig: ile
benzer sekilde birey, orgiitiin i¢inde olmaktan gurur duymaktadir. Benimseme bagliligi
olarak da adlandirilabilen igsellestirme bagliligi, is gorenlerin kendi i¢ diinyalarin
orgiitteki diger bireylerin deger yargilar ile ortiismesiyle olusur. Orgiitler tarafindan en
cok istenen baglilik boyutu olmasina ragmen kazanilmasi en zor olan baglilik tiirtidiir.
Ciinkii 1s gorenler arasinda bir kez benimseme olugmasi1 durumunda 6rgiitiin is goérenini

motive etme ve etkileme amagli bagka bir yaptirima ihtiyaci kalmaz (Dertlioglu, 2016).

2.5.5. Mowday’in Yaklasim

Mowday (1979), orgiitsel baglilik kavramini tutum olarak ve davranig olarak
baglilik seklinde iki genel baslik altinda smiflandirmistir. Arastirmalar, iki baglilik

tiirliniin de birbiriyle siiregelen bir iliski i¢inde oldugunu 6ne stirmektedir (Col, 2004).
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Orgiitiin hedef ve degerlerine inanip onlar1 kabul etme, 6rgiit icin ciddi sekilde gayret
gostermeye istekli olma ve Orglitte bulunma isteginin yogun olarak devam ettirme
arzusu seklinde ti¢ faktor olarak orgiite baglilik yaklagiminin temellerini ifade etmistir
(Eren ve Bal, 2015).

Tutum olarak baglilik; tutumsal baglilik ¢alisma istekliligi sonucuna dayanip,
kisinin Orgiitsel hedefleri igsellestirip, 6zdeslesmesi ile ortaya g¢ikar. Davranis Olarak
Baglilik ise; Bireyin davranigsal olarak faaliyetlere bagliligini igeren Mowday’in

orglitsel bagliliga yaklagimidir.

2.5.6. Etzioni’nin Yaklasim

Orgiitsel baghlik konusunda yapilan ilk siniflandirmalardan biri Etzioni’ye aittir.
Etzioni yaklasiminda oOrgiitiin calisanlar1 iizerinde sahip oldugu otoritesi ve giicli bu
bagliligin temeli olarak degerlendirmistir. Bu otorite ve giiciin kaynaginin bireylerin
Orgiite yakinlagmasi olarak One silirmiistiir Yakinlagma davranist temelli orgiitsel
baglilig1 negatif, notr ve pozitif olmak {izere ii¢ ana baslik altinda incelemistir (Giil,
2002; Tas, 2012). Ayrica arastirmalarinda orglitsel baglilik ifadesine karsilik gelecek
sekilde “Orgiitsel katilimi tercih etmistir. Katilm temelli olarak orgiitsel baglilig
gruplandirdiginda; yabancilastirici, hesapgt ve moral katilimi seklinde tice gruplamigtir
(Kaya, 2016).

Negatif (yabancilastirict) baglilik; bireyde orgiite karsi olumsuzlugun bulundugu
baghlik tlirtidiir. Birey oOrglite baglilik duymamasina ragmen dis faktorler sebebiyle
psikolojik olarak beraber kalmaktadir. Orgiit icerisinde sinirlanan bireysel davranislarin
bir sonucu olarak bu baglilik 6n plana ¢ikmaktadir (Balay, 2000; Giil, 2002 ;Tasg, 2012).
Is gorenin davranislarmin kisitlanmasi sonucu kisinin rgiitle beraber kalmaya kendini
hazir hissetmemesine ragmen iiye olarak kalmasma zorlanmasi sonucunda gelisen
baghliktir. Yabancilagtirict  baglilik orgiite karst duyulan negatif bagliliktir
(Ibrahimzade, 2016).

Notr (hesapet) baglilik; cikarlara dayali yakinlasma seklinde de adlandirilabilen
notr baglilikta bireylerin arti-eksi degerlendirmeleri 6n plandadir. Bir cesit alig-veris
iliskisine dayanmasi ile bireyin kendisi igin yeterli kosullar1 bulmasi sonucu orgiitle
kalmayi, dengelerin degisip Orgiitii terk etmesinin cazip duruma gelmesi halinde ise
orgiitten ayrilmay: diisiinmektedir (Giil, 2002; Tas, 2012). Is gorenler, orgiite olan

katkilarina bir karsilik alarak 6diil kazanirlar ve bu sebepten Orgiitlerine karsi baglilik
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duyarlar. Hesapg1 baglilik &rgiite karst notr bir baglilik olusturmaktadir (Ibrahimzade,
2016).

Pozitif (moral) baglilik; ahlaki acidan yakinlasma olarak da degerlendirilen bu
baglilik orgiite yonelisi temel alir. Bireyin oOrgiitteki isini degerli goriip dnemsemesi,
orgiitin amaglarin1 igsellestirmesini saglar ve isi her seyden onemli oldugunu
diisiindiigii i¢in yapar. Bireyde oOrgiite yogun bir yonelim, kendini adamaya yonelik
davranis mevcuttur. (Balay, 2000) (Giil, 2002). Bireyler toplum i¢in faydali olan
hedefler dogrultusunda hizmet ettikleri i¢in, Orgiitlerine karsi olan bagliliklar
artmaktadir. Moral baglilig1 orgiite karst duyulan pozitif bir baglhliktir (Ibrahimzade,
2016).

2.6. Orgiitsel Baghhk Uzerinde Etkisi Olan Faktorler

Orgiitsel baglhlik birtakim degiskenlere gore sekillenebilmektedir. Bagliliktaki
artis ya da azalmayr sekillendiren degiskenlerin belirlenmesi, oOrgiitin gelecegi
acisindan 6nem arz eder. Orgiitii olusturan bireylerin &zelliklerini temel alan kisisel
faktorler, oOrgiitiin kendi diizenini temel alan orgiitsel faktorler ve her iki kavram
haricindeki dis etkenler olarak iic ana kolda orgiitsel baglilik iizerinde etkisi olan

faktorler incelenmektedir.

2.6.1. Kisisel Faktorler

Orgiit, sadece kendisini olusturan bireyler olarak degil, ¢ok farkli kisisel
ozelliklerin de bir arada bulunmasiyla bir biitiindiir. Yas, cinsiyet, medeni hal, egitim
diizeyi, pozisyondaki kidem ve algilanan yeterlilik orgiitsel baglilik iizerinde etkisi olan

kisisel faktorler olarak degerlendirilmistir (Giirkan, 2006).

2.6.1.1. Yas

Kisisel faktorler arasinda en 6nemli yeri tutan yag faktorii ile ilgili bugiline kadar
pek ¢ok calisma yapilmistir. Genel kani yas faktoriiniin Orgiitsel baglilik ile dogru
oranla arttifi yoniinde olsa da literatiirde aksi yonde sonuglanmis arastirmalar da
mevcuttur (Tas, 2012).

Yas faktorii arttikca Orgiitsel bagliliga da artisin olmasinda farkli dayanaklar
vardir. Angle ve Perry’ye (1981) gore is gorenin, yas artisinin bir getirisi olarak sahip

olduguna ek ya da farkli bir egitim alma olasilifinin azalmasi sebebiyle bulundugu
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orgiite baglhlhigmnin arttig1 ¢ikarimini yapmuslardir (Tas, 2012). Rowden’e (2000) gore
gen¢ jenerasyonun aktif calismasi, ilerleyen yas grubundaki bireyler icin is bulma
olasiligini azaltacagindan, ¢alistigi isi birakmak yiiksek maliyetli duruma gelecektir. Bu
kosullarda da orgiitsel baglilik artisinda dogru orant1 korunacaktir. Bu gibi durumlar,
ilerleyen yasin orgiitsel baglilikla dogru orant1 gostermesindeki negatif etmenler olarak
degerlendirilebilir (Seyhan, 2014).

Bir diger yonden bakildiginda ise uzun siireli ayn1 orgiitte bulunan birey, yasinin
artmasiyla orglite yaptig1 yatirimin bir getirisi olarak tazminat, maag artisi, terfi gibi
kazanimlar1 elde etmistir. Sahip oldugu getiriler sayesinde diger islerin cekiciligi
azalmakta ve kendi Orgiitiine kars1 bagliligi artmaktadir. Bu tarz bir durum, ilerleyen
yasin Orglitsel baglhlikla dogru orantt gostermesindeki pozitif etmen olarak
degerlendirilebilir (Tas, 2012).

Kirel’in (1999) yaptig1 bir aragtirmaya gore ise geng¢ calisanlarin daha istekli
calistiklarin1 ve orgiitlerine yash c¢alisanlara oranla daha bagli oldugunu gostermistir
(Seyhan, 2014). Allen ve Meyer, yas faktorii ile orglitsel baghlik arasindaki iliskiyi
orgiitsel bagliligin i¢ farkli boyutu icin ayr1 ayr1 incelemistir. Arastirmalarinin sonucuna
gore; sadakat temelli duygusal baglilik gosteren bireylerde yas ile orgiite bagliligin da
arttig1 gozlemlenirken, ihtiya¢ temelli devam bagliliginda ise yas, orgiitsel baglilik i¢in
etkisiz bir faktor olarak belirlenmistir (Tas, 2012; Keles, 2006).

2.6.1.2. Cinsiyet

Gegmisten giinlimiize aktarilan kiiltlir, yasadigimiz ¢evre, dini inaniglar gibi bir
takim dogma ve sosyal getirilerin sonucu olarak ataerkil diizende kadin, is yasaminda
aktif rol oynayamamistir. Evin gecim yikiiniin tamamen erkegin iizerinde olmasi,
kadinin ¢ogunlukla aile diizeni temelli ev isleri ve cocuk bakimina zaman ayirmasi, ev
disinda ¢aligmasina pek olanak saglayamamistir. Ancak gelisen teknoloji, alinan egitim
ve buna bagli olarak artan biling diizeyi ile geleneksel diislinceler degismistir. Bu
sayede kadinin toplumsal roliinde degisimler yasanmis ve uzun siireden beri kadinlar is
yasaminda da aktif ¢alismaya baslamislardir. Yapilan calismalarda cinsiyet ve orgiitsel
baglilik arasinda tutarli bir iliski bulunamamistir. Kimi arastirmalara gore kadin bireyin
orglitline bagliligt daha fazlayken, kimi arastirmalarsa erkek bireyin Orgiitsel

bagliliginin daha yiiksek oldugunu vurgulamaktadir (Seyhan, 2014).
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Kadinlarin ev i¢i rollerinden dolay1 ailedeki pozisyonlarina verdikleri 6nem, is
yasaminda dinsel, kiiltiirel, ahlaki ve/veya hukuksal a¢idan yasadiklar1 pozitif ayrimcilik
nedenli is giiciine katilmalarindaki engeller, fiziksel olarak yipranmaya daha agik
olmalar1 orgiitsel bagliliklarinin erkeklere oranla daha az olmasina sebep gosterilmistir
(Kilig, 2008).

Diger yandan bakacak olursak, ekonomik ozgiirligiinii kazanmanin verdigi
motivasyon, yiiksek hirs faktorii, erkeklere oranla is sahibi olmak ve bu iste belirli
pozisyonlara gelebilmek adina daha fazla engelle karsilasip asmalari, yiiksek orgiitsel

baglilik gdstermelerini desteklemektedir (Seyhan, 2014; Yalgi ve Iplik, 2005).

2.6.1.3. Medeni Hal

Orgiitsel baglilik iizerinde etkisi olan bir diger faktér ise kisinin medeni durumu
olmasina ragmen bu konuda ¢ok fazla arastirma bulunmamaktadir. Evli bireyler
bekarlara oranla daha fazla sorumluluk aldiklarmi diistinmektedirler. Maddi
yiikiimliiliiklerinin sadece kendilerini degil ailelerini de kapsadig1 diisiincesi, yaptiklar
yatirimlar1 ve islerini kaybetme korkusunu da beraberinde getirir. Bu durum orgiitsel
bagliliklarinda artis goriilmesiyle sonuglanmaktadir. Bekar is gorenler ise evlilere gore
farkli is segeneklerini degerlendirmede daha rahat davranabilirler. Ailevi
sorumluluklarin1 sadece kendileri icin diistinmeleri riske girme konusunda atilgan
davranmalarin1 saglar. Bu durumda bekar bireylerin orgiitsel bagliliginin daha zayif

oldugu diisiiniilebilir (Giirkan, 2006; Giindogan, 2009).

2.6.1.4. Egitim Diizeyi

Orgiitsel baghilik ve egitim diizeyi arasinda stabil olmayan bir bag oldugu
sOylenebilir. Bu alanda yapilan aragtirmalardan egitim diizeyinin, orgiitsel bagliligi hem
pozitif hem negatif yonde etkiledigine dair veriler elde edilmistir. Bazi arastirmalara
gore bireyin egitim diizeyi yiikseldik¢e iginde bulundugu Orgiite olan baglilig
azalmaktadir. Yiikselen egitim diizeyi artan beklentileri de beraberinde getirmektedir.
Sorumluluk almaya yonelim, egitimsel donanimina olan giiven sayesinde alternatif is
olanaklarinin daha fazla oldugu diisiincesi, rutinden bikkinlik hissetme, artan egitim
diizeyinin getirileri arasinda kisinin Orglitsel baghligint zayiflatabilir (Tas, 2012).
Ayrica bireysel calismay1 daha kazancl ve daha tatminkar gérme, bagimsiz karar verme

istegi, egitim destegi altinda statii sahibi olma giidiisii kisiyi yine orgiitten uzaklasmaya
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yonlendiren sebepler arasindadir (Seyhan, 2014; Giindogan, 2009). Kisacasi egitim
diizeyi yiikseldikge bireyin i hayatindan beklentisi artmaktadir (Yalgin ve iplik, 2005).
Diisiik egitim seviyesine sahip bireyler bulundugu orgiit disinda is bulamama
kaygisim tasirlar. Issizlik korkusu kisiyi orgiit baghiligina yonlendirmektedir (Celebi,
2009; Seyhan, 2014). Diger yandan kimi c¢alismalar artan egitim diizeyinin duygusal
bagliligt da arttiracagimi ve bu durumun Orgiitsel bagliliga pozitif yonde katkida

bulunacagini gostermistir (Yang, 2005).

2.6.1.5. Pozisyondaki Kidem

Orgiitte ¢alisma siiresini de temsil edebilen pozisyondaki kidem faktoriiniin
orgiitsel baghilik {izerindeki etkisinde genel kani, aralarinda dogru oranti oldugu
seklindedir. Diger bir deyisle orgiitte ¢alisma siiresi artip pozisyondaki kidemde
yiikselme yasadikga is gorenin orgiite bagliligi artmaktadir (Tas, 2012).

Bireyin orgiitte ge¢irdigi zaman, orgiit i¢in verdigi emegi ve yaptigl yatirimi da
beraberinde getirir. Ayn1 sekilde siiregelen zaman boyunca orgiit de kendi is gorenine
gerek maddi gerekse manevi yatirrmda bulunur. Orgiite basvurusundan itibaren is
gorenin gosterdigi ozveri, is performansit ve kazandigi deneyimler, is doyumuna karsin,
orgiitiin de is gorenine verdigi egitim, kurs, ikramiye, pozisyonda ylikselme (kidem
atlama), tatil gibi imkanlar kidem ve orgiitsel baglilik arasinda dogru orantiyr koruyan
karsilikli memnuniyetin bir sonucudur (Cirpan, 1999).

Uzun yillar Orgiitte bulunmasina karsilik pozisyon olarak yiikselemeyen
bireylerin orgiite kars1 tutumunda degisiklik gozlemlenebilir. Bireyin orgiitten kidemsel
olarak istedigini alamamasi, orgiite baghiliginda negatif yonlii gelismeye sebebiyet verir

(Yalgin ve Iplik, 2007).

2.6.2. Orgiitsel Faktorler

Kisisel faktorlerden sonra oOrgiitsel bagliligi etkileyen ikinci grup, Orgiitiin
kendine bagli olan degiskenlerdir. Alt pozisyonlarda calisanlar i¢in kisisel faktorler
orglitsel baglilig1 daha c¢ok etkilemeye yonelikken, kidemli pozisyonlarda ¢alisanlar i¢in
orgiitsel faktorler orgiitsel bagliligi daha ¢ok etkilemektedir (Seyhan, 2014).

Bu c¢alismada orgiitsel faktorlerden isin niteligi, yonetici profili, ticret, odiil,

orgiit kiiltiirti, takim ¢alismasi ve denetim faktorlere asagida incelenmektedir.



26

2.6.2.1. Isin Niteligi

Isin niteligi, bireyin orgiitsel baghiligini etkileyen en énemli faktordiir. Bireyin
yaptig1 i¢in 6nemi, onu hem orgiit icinde hem de sosyal hayatinda direkt olarak etkiler.
Is gorenin kendi isi hakkinda bilgi sahibi olmasi, ise olan yetkinligini arttirir. Bu durum,
calisanin sorumluluklarinin farkina varmasmi ve gorev bilincinin artmasini saglar.
Yaptig1 isin 6nemini kavrayan bireyde baglilik diizeyi artmaktadir. isinin 6nemiyle ilgili
dis cevreden aldig1 tepkiler, bireyin isine karsi farkindaliginin artmasinda 6nemli rol

oynar (Ince ve Gil, 2005; Alan, 2010; Tas, 2012).

2.6.2.2. Yonetici Profili

Calisanlarina karst duyarli, onlarin deger yargilarini 6nemseyen, ihtiyaclarina
cevap verebilen, en kaba anlamiyla ¢alisanlarmi dinleyen ve onlarla ayni dili
konusabilen bir yonetici, kendi ekibinde orgiitsel bagliligin korunmasi i¢in kilit rolii
oynamaktadir. Baskict ve asir1 kontrollii tutum sergileyen igveren, oOrgiit igerisinde
cesitli sikintilara sebep olmaktadir. Kendini ifade edemeyen ve siirekli gerginlik
yasayan birey, fikir iiretmekten uzaklasir. Calisanin zihinsel olarak iiretime ve yenilige
kapanmasi, oOrgiitin de kapanmasit demektir. Kendine yetki ve hareket Ozgiirliigii
taninan calisanlar, lizerlerinde daha az baski hissedecegi i¢in daha rahat karar alabilirler.

Bu durum orgiite baglilikta artisa yol acabilir (Giindogan, 2009).

2.6.2.3. Ucret

Calisanlarin aldig1 ticret diizeyi Orgiitsel baglilikta motivasyon temelli etki
gostermektedir. Kazanilan iicretin kisinin sosyal yasamdaki konumunu etkilemesi, ticret
faktorlinlin =~ baghiliktaki  Onemini arttirmistir.  Kazanilan {cret diizeyleri, is
birakma/degistirmede en onde gelen sebeptir. Dislik iicret kazanimi, is goreni yeni
secenekler aramaya zorlamaktadir (Gilindogan, 2009). Maasin1 tatminkar ya da
gecinebilecegi diizeyde bulmayan bireyin orgiitsel baglilig: alt diizeydedir. Hak ettigini
maast kazandigini diislinen, ge¢imini rahatlikla idame ettirebilen ¢aliganlarda orgiitiine
baglilik yiiksek olacaktir. Bu durum is performansinit pozitif yonde etkileyerek
calisanlarin yaptiklari ise daha siki sarilmasini, onu benimsemesini saglayacaktir. Direkt
ticretle ilgili olmasa da dolayli olarak {iicret kazanimi getirisi olan terfi imkanlari,
emeklilik primi, saglik destegi gibi yan unsurlar da oOrgilitten ayrilma durumunda

kaybedileceginden arttirici niteliktedir (Allen ve Meyer, 1990).
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2.6.2.4. Odiil

Kisisel olsun veya olmasin ddiiller, ¢alisan motivasyonu i¢in dnem arz eder.
Basarisina istinaden bir “tesekkiir” anlami tagiyan 6diil, ayn1 zamanda calisana kendini
kiymetli hissettirir. Yaptig1 is, kendinden iist kidemlerce takip ve takdir edilen birey,
kendini bulundugu noktadan bir adim daha ileri tasimaya aciktir. lyi bir calisma
performansiyla 6diile ulasacagini bilinci i goreni, Orglitiine karsi pozitif bagliliga
yonelir. Ciinkii 6diil, yapilan isin cazibesini arttiran bir unsurdur (Tas, 2012).

Odiil dagitimindaki yeterlilik ve adalet is gdrenler i¢in ¢ok Snemlidir. Kolay
ulasilan ddiiller ¢alisanlar icin cazibesini kaybetmistir. Standart bir ¢alisma sonrasinda
da 6diil alacaginin bilinci, yapilan is iizerindeki heyecan1 ve dnemi Oldiirebilir. Bu da
performans diislisiine sebebiyet verir. Ayni sekilde odiildeki adaletsiz dagitim da
calisanda Orgiitiine kars1 isteksizlik olusturacaktir. Hak ettigi takdiri alamadigim
diisiinen calisan, yaptig1 is lzerindeki ilgisini kaybetmeye ve Orgiitten kopmaya

meyillidir (Giindogan, 2009).

2.6.2.5. Orgiit Kiiltiirii

Kiiltiir, manevi degerler biitiiniinii temsil etmektedir. Orgiit kiiltiirii ise bir orgiitii
olusturan bireylerin fikirlerini ve davranislarmni sekillendiren degerler biitiiniidiir. Orgiit
kiltiri, diger faktorler kadar g6z 6niinde bulunmada da yaptirimi giiglii bir degiskendir.
Calisanlar lizerinde bireysel veya oOrgiitsel etki yapabilme potansiyeline sahiptir
(Giindogan, 2009). Orgiitsel baghiligin giiclii olmasi, 6rgiit kiiltiiriiniin de gii¢lii oldugu
anlamina gelmektedir. Bu durum dis goézlerce orgiitiin g¢ekiciligini arttirir. Bireyler,
giiclii orgiit kiiltiiriine sahip olan &rgiitlerde bulunmayi tercih ederler. Orgiit kiiltiirii,
orgiit liyelerinin birbirine biitiinlesmesinde kilit rol oynar (Seyhan, 2014; Giindogan,
2009).

Devletin sahip oldugu ve kamu yararmi amag¢ giiden kamu kuruluslan ile
bireylerin sahip oldugu ve kar amaci giiden 6zel sektdr kuruluslarinin orgiit kiiltiirii
birbirine gore farklilik gosterebilmektedir. Farkli disiplinlere dncelik verilmesi, farkli

orgiit kiiltiirlerinin olusmasina sebep olur (Seyhan, 2014; Giindogan, 2009).

2.6.2.6. Takim Calismasi

Takim ¢alismasi, yapilacak olan igin yiiksek motivasyonla, verimli, etkin planlar

esliginde birlik i¢inde gerceklemesine olanak saglar. Siki hiyerarsik orgiit yapisindan
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uzakta, ortak bir hedef i¢in bir arada bulunan bireyler kendilerini rahat hissederler.
Baski altinda kalmadan ¢alismak iiretilen isin kalitesinde artis saglar. Is paylasimi
temeline dayanan takim c¢alismasi, hissedilen is yiiklinii hafifletir. Ortaklasa alinan
kararlar, bireye orgiit icinde kendini degerli ve 6nemli hissettirir. Bunlar bireyin orgiitle
beraber is yapma giidiisiinii tetikleyip, orgiitiine baglilik hissini arttiracaktir (Gilindogan,

2009).

2.6.2.7. Denetim

Isin, gereken kurallara uygun yapilip yapilmadiginin denetlenmesi, hedefleri
olan her is yerinde siiregelen rutin bir uygulamadir. Denetim, dogru kullanildig1 zaman
diizen saglanma ve amaca ulasilmada &rgiit icin etkin bir yoldur. Is gorenine kars1 baski
uygulayan, denetimde cok siki bir politika izleyen ve onlar1 tesvik etmekten yoksun
yOneticilere sahip orgiitlerde calisma istedigi azalmaktadir. Baski altindaki birey isine
baglanmaktansa ondan kaginmayi tercih edecektir. Cilinkii yogun denetim bireyde,
fikirlerinin 6nemsiz oldugu, ise katkida kendisine ihtiya¢ olmadigi, sadece istenileni
yapmas1 gereken makinelesmis ¢alisan imajini uyandirir (Giindogan, 2009).

Diger yandan daha alternatif araliklarla ya da gerektiginde, arkadasca ve
dozunda yapilan denetim is performansi agisindan pozitif etki gosterir. Calisanlarinin
yaptig1 is iizerinde inisiyatif kullanmasina olanak saglayan orgiitlerde baglilik daha

etkindir (Glindogan, 2009).

2.6.3. Orgiit Dis1 Faktorler

Is gorenin iginde bulundugu orgiite kars1 bagliligini etkileyen kisisel ve drgiitsel
faktorlerin yaninda, orgiit dist faktorler de bulunmaktadir. Bulundugu orgiitiin
cazibesini arttiran ya da azaltan Orgiit dis1 faktorler; farkli is olanaklari, sektdriin

piyasadaki durumu ve igsizlik ana basliklar1 altinda incelenecektir.

2.6.3.1. Alternatif Is Olanaklar

Calisan kisi i¢in yeni is imkanlari, orgiitsel bagliligi hem pozitif hem de negatif
yonlii etkileyebilecek en onemli dis faktordiir. Ulkenin sosyo-ekonomik durumu,
igsizlik durumu, alternatif isin kalitesi gibi sadece kisisel ozelliklere gore degil, i¢inde
bulunulan zamana ve ortama gore de yeni bir i bulma imkan1 degisebilmektedir (Tas,

2012).
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Alternatif is olanaklar1 tahmin edilenden azsa veya beklentiyi karsilayacak
diizeyde degilse, is goren ic¢in farkli bir ise yonelmek tatmin edici olmayacaktir. Bu
nedenle ekonomik kriz gibi kisitli is olanaklarimin bulundugu zamanlarda orgiitsel
baglilikta artis gézlenmektedir (Giindogan, 2009). Bulundugu pozisyondan daha zorlu
kosullara yonelecegini anlamak, is goren icin alternatif isin cazibesini kaybetmesine
neden olur. Farkli bir ige girme ihtimali diisiik olan bireylerin orgiitsel baglilig1 yliksek
olacaktir (Ince ve Giil, 2005).

Birey i¢in maddi kayip yasama ya da isini kaybetme gibi durumlar s6z konusu
degilse, o kisinin oOrgiite baglilig1 zayiflar. Yeni is olanaklarindaki secenek artisi ve
imkanlarin cazibesi kisiyi, sahip oldugundan daha iyisini aramaya yoneltir (Ince ve Giil,

2005; Tas, 2012).

2.6.3.2. Sektoriin Durumu

Bireyin ¢alisma alani, lizerinde uzmanlastigir konu, bulundugu bolgenin ve dis
diinyanin bu alana egilimi is diinyasinda her zaman takip gerektirir. Sektorel olarak
ilerleyen alanda uzmanliga sahip birey, gelismelere agiktir. Popiiler ve gecerliligi olan
bir alanda calismak bireyde giiven duygusunu olusturur, isine odaklanmasini saglar.
Ancak calisilan alanda sektor iyi bir durumdaysa sektore yonelim olacaktir. Bu durum
sektoriin gelismesini ve yeni is imkanlariin dogmasini saglar. Eger birey gelisen bir
sektorde caligmasina ragmen bulundugu Orgiit sartlarindan rahatsizsa, bu durum

orgiitiine bagliliginin zayiflamasiyla sonuglanir (Balay, 2000).

2.6.3.3. Issizlik Oram

Issizligin ¢ok farkli sebepleri olabilir. Is giiciine gé¢menlerin eklenmesiyle is
oranlarinin azalmasi, hiikiimetin igsizlik sigortasi destegiyle is arama siireglerinin daha
uzun siirmesi, yasanilan toplumdaki ekonomik krizin iistiine diinyada isgiicii akim
degisikliginin eklenmesi, ¢alisanlarin yetersiz nitelikleri, ticret-isgiici uyumsuzlugu ana
basliklar temsil edebilecek noktalardan birkacidir. Issizlik gerek ¢alisan gerekse issiz
birey i¢in her zaman korkutucu bir &ge olmustur. Is gdrenin, yasanabilecek olasi
degisiklikler sonucu igini kaybetmekten ¢ekinmesi Orglitsel bagliligina pozitif yonde
katki saglayabilir. Kazanilan ekonomik 6zgiirliikkten uzaklagsmanin getirdigi zorluklar ve
artan issizlik oranlar1 bireyin alternatif is arama atiliminda soru isaretleri yaratmaktadir.

Issizligin Tiirkiye istatistik kurumu verilerine bakildigi zaman iilkemizde giderek
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arttigin1 gormekteyiz. Bu artis mevcut ¢alisanlarin orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik
kavramlarini1 algilamalar1 yoniinde bir etkisi olup olmadig: ilgili aragtirmanin konusu
olmamak ile, issizligin yogun olarak artig gosterdigi gelismekte olan iilkeler de ¢alisan
baghiliginin bu artis ile paralel olarak arttigin1 gosteren calismalar bulunmaktadir

(Gtizel, 2009).

2.7. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baghhk Arasindaki Iliski

Orgiitler, bireylerin katilim1 ve bir arada bulunmasi yani bir baglilik gostermesi
sonucu olusan birliklerdir. Orgiitii olusturan bireylerin bagliliklarin1 saglayacak ve
giiclendirecek en 6nemli etken, adalet algisidir. Yapilan aragtirmalarin ortaya koydugu
en net sonuglardan birisi; orgiit ¢alisanlarinin performanslart gozetilerek, harcadiklar
caba ve Ozveri dogrultusunda edinecekleri kazanimlar adil sekilde dagitiliyorsa,
kazanima ulasma siirecindeki prosediirler adaletli ise, ast-list iligkileri samimi ve adilse,
calisanlarin orgiite baghiliklarinin arttig1 yoniindedir. Kisacast orgiitler i¢in baglilik,
adaletin direkt bir getirisidir (Ugar, 2016).

Literatiire bakildiginda orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi
arastiran birgok calismaya rastlanmaktadir. Ozgan’m (2011) yaptig1 calismada
ogretmenlerin Orgiitsel adalet algilar ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda pozitif ve anlamli
bir iligkinin oldugunu ve yapilan uygulamalarin adil olmasi durumunda bireylerin
orgiitlerine karsi bagliliklarinin  arttigini - gostermislerdir. Bu arastirma kamu
gorevlilerinde bile olsa adalet anlayisinin baghilik {izerine etkisi olabilecegine
vurgulamaklar ile kamu c¢alisanlarinin  adalet anlayisiin - salt  dicret ile
aciklanamayacagini gostermede 6nemli sonuglar ortaya koymustur. Mete ve Aksoy
(2015) yaptiklart calismada ise yine oOrgiitsel adalet ve Orgiitsel baglilik arasindaki
pozitif iliskiyi gostermislerdir. Bu pozitif iligkinin temelinde ise adalet kavraminin
algisal olarak yonetildigi zaman orgiitsel baglilik diizeylerinde pozitif yonlii bir gelisme
olacagin1 gostermektedir.

17 devlet kurulusu ve 361 calisam1 kapsayan Cin’de yapilan bir arastirmada
yoneticilerin adaletsiz davranislarinin, is gorenlerin baghliginin azalmasina neden
oldugu gosterilmistir. Bunun sonucu olarak isi aksatma, devamsizlik yapma, zarar
verme gibi davranislarin gelismesi ve orgiitsel bagliligin negatif yonde etkilenmesi

gozlenmistir. Ilgili arastirma gosteriyor ki kiiltiirler aras1 farkliliklar dahi olsa drgiitsel
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adalet algisinin Orgiitsel baglilik tizerinde bir etkisi olabilecegini gdstermektedir
(Ibrahimzade, 2016).

Yoneticiler ve c¢alisanlar arasindaki iligskiler sosyal miibadele iligkisi
cercevesinde ele alindiginda, bdyle bir iliskinin olusmasinda temel unsurun giiven
oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitsel adalet ise giivenin ana kaynaklarindan birini teskil
etmektedir. Calisanlarin orgiitlerindeki uygulamalarin adilligine iliskin algilamalar
onlarin Orgiitlerine duyduklar1 bagliligi  ve yoneticilerine duyduklar1 giiveni
etkilemektedir. Uygulamalarin dayandig1 prosediirlerin ve elde edilen kazanimlarin
adilligi, yoneticilerin ¢alisanlarin haklarina ve kisisel degerlerine duyduklar1 sayginin
bir gostergesidir (Konovsky ve Pugh, 1994).

Yoneticilerin adil prosediirlere dayanan uygulamalari calisanlarin sisteme
baglilik duymalar1 ve yoneticilerine glivenmeleri sonucunu doguracaktir. Calisanlara
yonelik adil davranislar, onlarin giivenini, hedeflere bagliliklarini artiracak ve sira disi

bir performans diizeyi yaratacaktir (Pillai vd. 1999).

2.8. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baghihk Degiskenlerinin Demografik Faktorlerle
Mliskisi

Birgok caligma, orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik ile demografik ve kisisel
ozellikler arasindaki iligkiyi incelemesine ragmen, her calismadan farkli sonuglar elde
edilmistir. Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglhlik degiskenleri birbirleriyle ve demografik
faktorlerle iliskilidirler. Calismanin arastirma sorulari, anket sorularinda ortaya cikan
demografik faktorler ile orgiitsel adalet ve orgiitsel bagllik arasindaki iliskiyr bulmaya
yoneliktir. Anket ¢aligmasina katilan katilimcilarin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim
durumu, ¢alisma stireleri; isletme igerisinde yer aldiklari is gruplari, tecriibe, gelir oranlari
ve bagli bulunduklar1 gorevler veya miidiirliikler gibi 6zellikleri yer almaktadir.

Yas Faktorii: Calisanin hangi kusagi temsil ettigini belirlemede 6nem arz
etmektedir. Orgiitsel adalet degiskenlerinin yas iizerine etkisi incelendiginde, farkli
yaslardaki calisanlarin i tatmini, is yerine iliskin giiven duygular ve is yerine iliskin
adalet algilamalari arasinda fark olmadigini gostermektedir. Orgiitsel bagliligin ise, yas
lizerine etkisini ortaya koyan geleneksek teori yasi ilerlemis calisanlarin, genglere
nazaran, Orgiitlerine daha bagli olma egiliminde olduklar1 tezini savunmaktadir ¢iinkii,
yasi ilerlemis olan ¢alisanlar mesleklerinden ve Orgiitteki pozisyonlarindan daha
memnun olma egilimindedirler (Ketchand ve Strawser, 1998). Kisi yaslandikca

sorumluluk duygusu artmaya baglar ayni zamanda is degistirme daha zor hale
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gelmektedir. Sirketlerde calisanlari seneler igerisinde artis gdsteren maas, yan haklar ve
kidem haklar gibi haklar ile destelemektedir. Sonug olarak yas arttikca ¢alisanin orgiite
bagliliginda artis olmasi beklenen bir durumdur (Nawaz ve Kundi, 2010).

Egitim: Cocuklarin ve genglerin toplum yasayisinda yerlerini almalar1 igin
gerekli bilgi, beceri ve anlayislar elde etmelerine, okul i¢inde veya disinda kisiliklerini
gelistirmeleri olarak ifade edilir. Egitim faktorii calisanin egitim seviyesini dolayisiyla
sosya kiiltiirel seviyesini belirlemede 6nem arz etmektedir. Calisanlarin orgiitsel adalet
algisinin egitim diizeylerine bagli olarak degismektedir. Lisans ve lisansiistii egitim
seviyesine sahip calisanlarin orgiitsel adalet algilarinin 6nemli bir oranda ilkogretim,
lise ve On lisans mezun ¢alisanlardan daha fazla oldugu goriilmektedir. Ancak lise ve 6n
lisans egitim seviyesine sahip ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilarinin ilkégretim mezunu
calisanlardan daha diisiik oldugu goriilmektedir. Giiniimiizde yiiksek vasifli isgiicliniin
isletmede tutundurmanin 6nemi sayesinde egitimin Orgiitsel bagllik iizerine de etkisi
oldugunu gosteren arastirmalar yapilmustir. Orgiitsel baglilik bireyin beklentilerinin
karsilandig1 oOrgiitlerde kisinin bagli bulundugu ortama ait olma hissi olarak
yorumlanabilir. Egitim seviyesine baglh olarak kisilerinin beklentilerinin artmasi ve bu
beklentilerin karsilanmasi ile orgiitsel baglilik lizerinde de bir etki yaratabilmektedir
(Modway, Steers ve Porter,1979; Abdullah ve Shaw,1999).

Medeni Durum: Evli veya bekar olmanin durumuna denir. Evli insanlar daha
fazla aile yiikiimliiliigiine sahiptir ve daha fazlasini gerektirirler. Orgiitsel adalet
degiskenlerinin medeni durum {iizerine etkisi incelendiginde, bekarlarin orgiitsel adalet
algisinin evlilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Orgiitsel adaletin ii¢ temel
boyutunu ele aldigimizda ise sonuglar yine degismemektedir. Bekarlarin dagitimsal
adalet, islemsel adalet ve etkilesim adaleti boyutlarindaki algilarinin evlilerden daha
fazla oldugu ifade edilebilir. Bu sonuca gore; evlilerin sosyal hayatlarinda sorumluluk
alanlarinin bekarlardan daha genis olmasinin orgiitlerinden beklentilerini yiikselttigini,
bu beklentilerin karsilanmasi siirecinde her bir adalet boyutunu inceleyerek kendilerini
ayn1 diizeydeki diger calisanlarla dikkatli sekilde mukayese ettiklerini belirtmek
miimkiindiir. Evli insanlarin islerinde istikrar aradigi ve c¢alisma ortaminin
siirdiiriilebilirligine daha ¢ok ©nem verdikleri ortaya c¢ikmustir. Orgiitsel baglilik
acisindan da medeni durum orgiitsel baglilig1 6nemli 6lclide etkileyebilmektedir. Cogu
calismada evli olan bireylerin, bekar olan bireylerden daha fazla orgiitlerine bagl

olduklart ileri siiriilmektedir (Ishfaq ve digerleri,2010).
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Cinsiyet: Kadin veya erkek olma durumu olarak nitelendirilebilir. Ozellikle
biyolojik Ozelliklerinden ziyade kiiltiirel 6zellikler sosyal alanda farklilik yaratabilir.
Ulkelerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapilarinin gelisimiyle dogrudan iliskili olan
cinsiyete dayali mesleki ayrimcilik konusu, tilkenin yetersiz ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
yapisindan kaynaklanan sorunlarin bir yansimasidir. Dolayisiyla cinsiyete dayali
mesleki ayrimcilik konusu ile ilgili sorunlara getirilecek ¢oziim onerileri sadece kadina
yonelik istihdam politikalarinin gelistirilmesi ile degil dolayli olarak etkileyen diger
politikalarin gelistirilmesine de baghdir. Tiirkiye’de toplumun geleneksel degerleri ve
bu degerlerin bigimlendirdigi toplumsal cinsiyet temelli is boliimii kadina verilen roller,
kadinin hangi isleri yapabilecekleri, hangi islerde c¢alisabilecekleri hangi meslekleri
secebilecekleri konularinda 6nemli rol oynadigi goriilmektedir. Kadinlarin isgiicii
piyasasina katilimlarini saglamaya ve kadinlarin emegini erkeklere esit kosullarda arz
edebilecegi piyasa kosullar ile ilgili ¢esitli ¢calismalar yapilmalidir. Cinsiyete gore is
tatmini, performans, devamsizlik vb. birgok calisma yapilmaktadir (Balay, 2010).
Geleneksel orgiit kiiltiiriinii barindiran sirketlerde maskulen bir kiiltliriin daha yaygin
oldugu i¢in erkek calisanlarin daha verimli ¢alismis olarak goziiktiigii sdylenebilir.
Orgiitler modernlestikce kadmn ve erkefin beraber calistigi organizasyonlarda ise
verimlilik diizeyinin arttigi dolayisiyla orgiitsel baglhiliginda arttigi gozlemlenmistir
(Kargar, 2012).

Calisma Siiresi: Is gorenin isletme icerisinde aktif olarak calisarak gegirdigi
zamani ifade etmektedir. Orgiitsel adalet kavramlarinin galisma siiresine bagl olarak
degistigini gosteren calismalar mevcuttur. Calisanlarin Orgiitsel adalet algilart ayni
isletmede calisma siirelerine bagli olarak degismektedir. Caligsma siiresinin uzunlugu ve
orgiitsel baglilik arasinda ki iligkiye getirilen yorumlardan biri uzun yillar sonunda
kideme sahip caligsanlarin, Orgiitlerine daha bagli olacagini diisiiniilmektedir ¢iinki,
emekli ayliklari, tatil imkanlart ve diger pek cok faktdr, calisanlarin oOrgiit iginde
kalmalarin1 saglayabilmektedir (Mathieu ve Zajac,1990; Hamarneh, 1998; AlQarioti,
2001).

Gorev Faktorii: Calisanin isletme icerisinde bulundugu pozisyonu ifade eder. s
gorenin isletme icinde daha yiiksek bir konumdaki goreve getirilmesi hem tatmin olma
duygusu yaratacak hem de motivasyon artisi saglayacaktir. Burada onemli olan, is
gorenler i¢in adil bir terfi politikas1 olusturmaktir. Terfiler, bireyler i¢cin hem geligsme ve
sorumluluk kazanma firsatlar1 saglamakta; hem de bireyin sosyal statiislinii

artirmaktadir. Bireyler, biiyiik olasilikla isyerlerindeki terfi kararlarinin adil oldugunu



34

algiladiklar1 derecede islerinden tatmin olacaklardir. Terfiler, ayn1 zamanda ge¢misteki
davraniglarin bir 6diilii ya da karsilig1 olarak da islev gorebilir (Robbins, 2001). Gorev
bir bagka deyisle terfi imkani veya tayin anlaminda goriildiigii zaman orgiitsel baglilik
ile iliskilendirilebilmektedir. Yiiksek riitbeli calisanlarin diisiik riitbeli calisanlardan
daha fazla oOrgiite bagli olduklar1 sdylenebilir. Dolayisiyla orgiitler diisiik riitbeli
calisanlarin orgiitsel bagliliklarini arttirabilmek icin politikalar uygulayabilirler (Nawaz
ve Kundi, 2010).

Gelir: Glinlimiiz isletmelerinin  ekonomik ve sosyal politikalarinin
belirlenmesinde etkili oldugu kadar personel bakimindan da 6nemli konularin basinda
gelir. Gelir; ekonomik, politik ve sosyal yasami etkileyen faktorler arasinda basta yer
almaktadir. Is gérenin; calismasi karsiliginda elde edecegi iicret ve benzeri ddemeler
diizeyinde tatmin olacagi vurgulanmasina karsin, literatiirde; kisinin is tatmini ile {licreti
arasinda kesin bir iliski kurulamamaistir. (Andrews, 2003). Bununla birlikte iicretin adil
olup olmamasi da 6nem tasir. Is goren aldig: {icreti hem kendi ¢alistig1 isyerindeki hem
de diger isletmelerde benzer islerde ¢alisan is gorenlerin {icreti ile mukayese edecektir.
Bu bakimdan, iicretin yeterliligi yaninda adil olmas1 da gerekir. Aksi takdirde, ¢alistig
isyerinde iicret adaletsizligi olduguna inanan is goren, tatminsizlik egilimi
gosterebilmektedir. Gelirin orgiitsel baglilik iizerinde de etkisi de orgiitsel adalet {izerine

etkisi ile paralellik gostermektedir (Andrews, 2003).
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BOLUM III

ARASTIRMANIN YONTEMIi VE BULGULAR

3.1. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Bu arastirma, tanimlayici aragtirma modelindedir. Tanimlayict arastirma
modelinde amag; eldeki problemi, bu problemle ilgili durumlari, degiskenleri ve
degiskenler arasindaki iliskileri tanimlamaktir (Tekin, 200; Kurtulus, 2004). Farkli bir
deyisle, problemi veya mevcut durumu anlamaya, tanimaya ve tahmine yoneliktir
(Nakip, 2003,). Elde edilen arastirma verileri ve sonrasinda yapilan istatistiksel
analizlerde; aragtirmaya katilan SASA Polyester A.S. calisanlarinin  demografik
Ozelliklerinin ortaya koyulmasi, kullanilan Olgekler igin giivenilirlik testinin yapilmasi,
arastirma degiskenlerindeki ortalama ve standart sapma degerlerinin hesaplanmasi,
aragtirma hipotezlerinin test edilmesinde kullanilan bagimsiz degiskenlerin bagiml
degiskenler tizerindeki etkisini inceleme amagli yapilan regresyon analizlerini

kapsamaktadir. Arastirmanin gérsel modeli Sekil 1°de gosterilmektedir.

ORGUTSEL ORGUTSEL
ADALET BAGLILIK
e Dagitimsal e Duygusal
Adalet Baglilik
o islemsel H1,H2,H3,H4,H5,H6,H7 e Devam
Adalet HS, H9,H10,H11,H12,H13 Baglihg
o Kisilerarasi e Normatif
Adalet Baglilik
e Bilgisel
Adalet

Sekil 1. Arastirmanin gérsel modeli
Sekil 1.’deki gorsel modele gore orgiitsel adalet bagimsiz degisken orgiitsel

baglilik ise bagimli degiskendir.
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3.1.1. Arastirma Sorulari

Teori c¢ercevesinde Oncelikle oOrgiitsel adaletin oOrgiitsel baglilik {izerindeki

etkisine yonelik arastirma sorusu, daha sonrasinda ise oOrgiitsel adalet ve oOrgiitsel

baglilik ile demografik faktorler arasindaki iliskilere yonelik olarak arastirma sorulari

olusturulmustur.

1) Orgiitsel adaletin érgiitsel baglilik {izerinde anlaml1 bir etkisi var midir?

2) Orgiitsel adaletin alt degiskenlerinin orgiitsel bagliligm alt degiskenleri iizerinde

pozitif ve anlamli bir etkisi var midir?

3) Orgiitsel adalet ile yas, egitim, miidiirlik durumu, calisan goérev durumu, gelir

durumu, medeni durum, is grubu ve ¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlamli bir

farklilagma var midir?

4) Orgiitsel baglilik yas, egitim, miidiirlik durumu, caligan gérev durumu, gelir

durumu, medeni durum, is grubu ve ¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlamli bir

farklilagma var midir?

3.1.2. Arastirma Hipotezleri

Asagida orgiitsel adalet ve oOrgiitsel baglilik kavramlari arasinda ki iligkiye

yonelik ve her iki kavramin alt boyutlarinin da incelendigi 13 adet arastirma hipotezi

olusturulmustur.

H1:

H2:

H3:

H4:

H5:

Hé6:

Calisanlarin sahip oldugu orgiitsel adalet algisinin orgiitsel baglilik algi
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Calisanlarin sahip oldugu dagitim adaleti algisinin duygusal baghlik algi
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Calisanlarin sahip oldugu dagitim adaleti algisinin devam baglilig: algi
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Calisanlarin sahip oldugu dagitim adaleti algisinin normatif baghlik algi
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Calisanlarin sahip oldugu islemsel adalet algisinin duygusal baglilik algi
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Calisanlarin sahip oldugu islemsel adalet algisinin devam baghlig1 algi

diizeyleri lizerinde pozitif ve anlaml1 bir etkisi vardir.
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H7: Calisanlarin sahip oldugu islemsel adalet algisinin normatif baghilik alg
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

HS8: Calisanlarin sahip oldugu kisilerarasi adalet algisinin duygusal baglilik algi
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlaml1 bir etkisi vardir.

HO9: Calisanlarin sahip oldugu kisilerarasi adalet algisinin devam bagliligi algi
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H10: Calisanlarin sahip oldugu kisilerarasi adalet algisinin normatif baglhilik algi
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H11: Calisanlarin sahip oldugu bilgisel adalet algisinin duygusal baglhilik algi
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H12: Calisanlarin sahip oldugu bilgisel adalet algisinin devam baghlig1 algi
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H13: Calisanlarin sahip oldugu bilgisel adalet algisinin normatif baglilik algi

diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

3.2. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Veri Toplama Yontemi

Veri ulagilabilirliginin kolayligi i¢in Adana ilinde faaliyet gdsteren SASA
Polyester Sanayi A.S. saha aragtirma alan1 olarak secilmistir. Veri toplama teknigi olarak
“anket teknigi” uygulanmistir. Zaman-maliyet kisitlar1 ve arastirma sonucu elde edilen
verilerin Adana ilinde yer alan diger isletmelere genellenemez olusu aragtirmanin sinirlilig
olarak belirlenmistir. Anketlerden elde edilen verilerin istatistik programlarinda
islenmesinin ve analiz edilmesinin gorece daha kolay olmasi ve ayn1 soru setine cevap
verecek cok sayida kisiye uygulanmasi gereken calismalar i¢in ideal veri toplama araci
olmasindan dolay1 anketle veri toplama yontemi tercih edilmistir.

Yapilan tez calismasinda c¢alisanlarin Orglitsel adalet algilarinin  Orgiitsel
baglliklar1 tlizerine etkisi degerlendirilmistir. Bunun i¢in Adana’da faaliyet gosteren
SASA Polyester Sanayi A.S. beyaz ve mavi yaka calisanlarina anket teknigi ile aragtirma
konusu ile ilgili anket formu (Ek-1) hazirlanmistir. Hazirlanan anket formlarmin
uygulandigt SASA Polyester Sanayi A.S. calisanlarinin vermis olduklar1 cevaplar
arastirmanin veri tabanini olusturmustur. Anket sorular1 ¢ogaltilarak, 935 kisiden 546

kisiye uygulanmis fakat kullanilabilir anket sayis1 501 dir.
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3.3. Sasa Polyester Sanayi Anonim Sirketi Hakkinda Bilgi

1966 yilinda Ozdemir Sabanci'min onderligi ile Adana’da kurulan SASA;
polyester, elyaf, filament, polyester bazli polimerler, ara iiriinler ve 6zellikli iriinler
konusunda diinyanin 6nde gelen iireticilerinden biridir. Sektoriinde liderlik konumda
olan, giliclii teknik mirasin1 ve yiiksek iiretim kapasitesini harmanlayan SASA,
tasarimdan, liretim ve dagitim asamalarina kadar tiim siireci beraberinde yiirtitmektedir.

30 Nisan 2015 itibariyle, Sabanct Holding hisseleri Erdemoglu
Holding tarafindan satin alinarak, ortaklik yapisi %51 Erdemoglu Holding, %49 halka
arz edilmis hale gelmis oldu. 2015 yili Agustos ayinda tamamlanan zorunlu pay alim
stireci sonunda, Erdemoglu Holding A.S.’nin SASA Polyester Sanayi AS’de sahip
oldugu hisse oram1 %84,80’°e ulagsmigtir. Bugiin faaliyetine ayni ortaklik yapisim
stirdiirerek devam etmektedir.

Sasa Adana iiretim kompleksi, 1 milyon metre kare alan iizerinde 350 bin
metrekare kapali alanda iiretim yapmaktadir. Tesiste su anda 1.200 kisilik istihdam
bulunmakta ve yeni yatirimlardan sonra da bu istihdam korunacagi ve arttirtlacagi
planlanmaktadir. 2015 yili cirosu 1,2 milyar lira olan Sasa, bu cironun 180 milyon
dolarhk kismim1 ¢ogu Avrupa Birligi {ilkelerine olmak iizere ihracattan
saglamaktadir. SO Tiirkiye’nin En Biiyiikk Sanayi Kuruluslar1 Arastirmasma gore
2017°de Adana 1’incisi, Tiirkiye 78’ncisi ve 2018’de Adana 1’incisi, Tiirkiye 77 ncisi
olarak listelenmektedir. 2018 yil1 cirosu ise 2,2 milyar lira olarak Istanbul sanayi odasi
verilerinde agiklanmaktadir.

Sasa calisan yapisina bakildiginda; ortalama 1.000 calisan1 olan bir sirkettir.
Calisanlarin bir kismi Petrol-Is sendikasina iiye iken bir kism Tekstil-Is sendikasina iiye
olarak faaliyetlerine devam etmektedir. Sendikali personelin haricinde beyaz yakali
personel ve alt taseronlar da bulunmaktadir. Petrol-is sendikasi ile toplu is sézlesmesi
kapsaminda faaliyetine devam ederken; 2016 yili itibari ile ¢alisanlarin sendikadan
ayrilmast dolayisiyla Tekstil-Is sendikasi toplu is sdzlesmesi igin yeterli ¢ogunlugu
saglayamamistir. Giinlimiiz itibari ile yeni yatirimlan ile 1.200 ¢alisan1 asan SASA,
Adana Yumurtalik bolgesinde yeni bir petro-kimya tesisi kurma hazirligindadir.

Aragtirma i¢in Ek-1’de bulunan anket verileri 2014 yilinda mevcut bulunan 935
kisiye uygulanmistir. 2014 yilinda mevcutta bulunan petrol-is sendikasi iiyelerine,
tekstil-ig sendikas1 iiyelerine, alt taseron calisanlarina ve sirketin farkli miidiirliiklerde ve

farkli pozisyonlarda c¢alisgan beyaz yakali c¢alisanlarinin  olusturdugu Orneklem
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incelenmigtir. 2014 yilindaki calisan yapisi, miidiirliikler vb. gibi veriler bugiin ile

farklilik gosterebilmektedir.

3.4. Arastirmanin Olcekleri

Arastirmada kullanilan anket formu iki béliimden olusmaktadir. ilk boliimde
katilimcilardan demografik 6zelliklerine iligkin sorulara, ikinci bdliimde ise aragtirma
sorularina yer verilmistir. Toplamda 47 sorudan olusan anketin ikinci bolimiinde 20
soru Orgiitsel adalet algisini, 17 soruda orgiitsel baglilik algisini belirlemeye yoneliktir.

Anket ¢alismasina baslamadan 6nce, literatiir taramas1 yapilmis, orgiitsel adalet
ve oOrgiitsel baglilik ile ilgili konularda daha Once literatiirde kullanilmis olan
Olceklerden faydalanilmistir. Tez c¢alismasinda kullanilan anket soru formu {ig
boliimden olusmaktadir. ik boliimiinde katilimcilarin demografik dzelliklerine iliskin
sorular bulunmaktadir. Buna yonelik olarak; cinsiyet, yas grubu vb. alt gruplar
belirlenmistir. Anket formumun ikinci boliimiinde orgiitsel adalet algilarinin 6l¢iilmesi
icin Colquitt’in (2001) gelistirdigi, dort boyutlu; Karabay (2004) ve Ozmen, Arbak ve
Ozer Siiral (2007) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmg orgiitsel adalet algis1 dlgegi
kullanilmistir. Buna gore islemsel adalet boyutunda yedi, dagitim adaleti boyutunda
dort, kisiler aras1 adalet boyutunda dort ve son olarak bilgisel adalet boyutunda bes
olmak {izere toplam yirmi ifade bulunmaktadir. Anket ¢alismasinin son bdliimiinde ise
orgiitsel bagliligin Sl¢iilmesi i¢in Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilen,
Wasti (2000) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmis Orgiitsel baglilik 6lgegi (Organizational
Commitment Scales) kullanilmistir. Buna gore duygusal baglilik, devam baglilig1 ve
normatif bagllik alt boyutlarinda toplam on yedi ifade yer almaktadir. ifadelerin her
biri (1) Kesinlikle katilmiyorum’dan (5) Tamamen katiliyorum’a dogru derecelendirilen

5’11 Likert 6l¢egi kullanilarak degerlendirilmistir.

3.5. Demografik Ozellikler

Arastirmanin bu boliimiinde; anket c¢alismasma katilan katilimeilarin cinsiyet,
medeni durum, yas, egitim durumu, c¢alisma siireleri; isletme igerisinde yer aldiklar is
gruplari, tecriibe, gelir oranlar1 ve bagli bulunduklar1 gorevler veya miudiirliikler gibi
ozellikleri yer almaktadir.

Anket sonuclarinda da goriilecegi gibi arastirmaya katilan calisanlarin 6nemli

kismu isletme igerisinde orta ve uzun vadede cahistyor olmalaridir. Orgiitsel adalet ve
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baglilik algilarinin ilgili ¢alisanlar nezdinde daha iyi bir sonug verecegi 6n goriilmektedir.
Nitekim calisanlarin demografik 6zelliklerine gore orgiitsel adalet ve baglilik algilarinin da
farklilasma gosterip gostermedigi ilerleyen boliimlerde incelenecektir.

Arastirmaya katilan SASA Polyester Sanayi A.S. ¢alisanlariin cinsiyetlerine gore
%3,6’s1 kadinlardan, %96,4°1i erkeklerden olusmaktadir. Aragtirmaya katilan kadin ve
erkek calisan sayisi arasinda ciddi bir fark bulunmaktadir. Bu farkin ana nedeni emek
yogun bir isletme de calisan mavi yaka erkek sayisinin kadin sayisindan fazla olmasidir.

Arastirmaya katilan calisanlarin medeni durumlarma gore katilimcilarin %82,8’1
evli iken %17,2’si bekardir. Bu sonu¢ arastirmaya katilan galisanlarin Tablo 1.’de
goriilecegi gibi yas ortalamalarindan kaynaklandigi gézlemlenmektedir.

Aragtirmaya katilan calisanlarin yaglarina gore ankete katilan ¢aligsanlarin 1’1 20
yas ve/veya altinda, 110’u 21-30 yas aralifinda, 150’si 31-40 yas araliginda, 223’1 41-50
yas araliginda ve 17’si ise 51 ve lizeri yas araliginda bulunmaktadir. Yiizde 74,4’lik kismi1
olusturan 31-50 yas arasi kitlenin yogunlukta olmasi ile Tablo 5’de gosterilen galisma
stireleri yliksek olan ¢alisanlarin orani ile tutarlilik gosterdigi gézlemlenmistir.

Aragtirmaya katilan calisanlarin egitim durumlarina gore calisanlarin %9,2’si
ilkdgretim mezunu, %60,7’si lise, %22,6’s1 6n lisans, %7,2’si lisans mezunu iken %0,4’
yiiksek lisans ve/veya iistii egitim almistir. Orneklem Kkiitlesini olusturan galisanlarin
egitim durumunun agirlikli olarak Lise olmasi, Tablo 6’da belirtilen Saat iicretli ¢aligan
orani ile tutarlilik gostermistir.

Arastirmaya katilan ¢aliganlarin SASA Polyester A.S. catist altinda gecirdikleri
siire (calisma stireleri) 2 yil ve/veya daha az olan kisiler toplam oranin %15,6’sin1
olusturuyorken, is tecriibesi 3-5 yil araliginda bulunanlar %15,2, 6-10 y1l araligindaki
calisanlar %19,4°1, 11-15 yil araliginda is tecriibesine sahip ¢alisanlar %9,6’y1, 16 yil ve
lizeri is yasamu olan calisanlar ise %40,4’liik bir oran1 olusturmaktadir. Orneklem kiitlesini
olusturan ¢alisanlarin %85°1 kadar1 3 y1l ve tlizeri kideme sahip oldugu gozlemlenmistir.
Orgiitsel adalet algisinin ve baghligin degerlendirilmesinde ayni orgiitte ¢alisma yilinin
etkili oldugu bilinmekle beraber, g¢alisma siirelerinin yiiksek oldugu bir Orneklem
kiitlesinde aragtirma gerceklestirmek anket sonuglarmnin giivenilirligini arttirmaktadir.

Arastirmaya katilan calisanlarin SASA Polyester A.S. ¢atisi altinda is gruplarina
gore aylik ticretli caligsanlar toplam katilimeilarin %27,1 ini, saat ticretli (kimya) ¢alisanlari
%40,1’ini, saat ticretli (tekstil) calisanlart %23,0’1n1 ve saat iicretli (diger) calisanlar ise
%9,8’ini olusturmaktadir. %40,1°1 olusturan ve is grubu Saat Ucretli (Kimya) olarak

belirtilen Petrol-Is sendikasina iiye calisanlardan, %23’iinii olusturan ve is grubu Saat
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Ucretli (Tekstil) olarak belirtilen Tekstil-Is sendikasina iiye calisanlardan olusturmasi
orneklemi sendikali ve sendikasiz caliganlarin Orgiitsel adalet ve baglilik kavramlarma
bakis acilarin1 6l¢gmek bakimindan 6nem arz etmektedir.

Tez arastirmasina katilan calisanlarin SASA Polyester Sanayi A.S ¢atis1 altinda
bagl olduklar1 miidiirliiklerine gore Elyaf ve Iplik Isletmeleri Grup Baskanlhigma baglh
caliganlar toplam katilimcilarin %51.5’ini, Enerji Grup Baskanlhigina bagli c¢alisanlar
%15.4’{inii, Polimer Isletmeleri Grup Baskanligina bagl calisanlar %11.2’sini, Strateji ve
Yenileme Grup Baskanhigina bagli calisanlar %6.2’sini, Dmt Isletmeleri Grup
Baskanhigma bagl ¢alisanlar %5.4’{inii, Mali isler Grup Baskanligina bagl cahisanlar
%3.0’1m1, Satig Pazarlama Grup Bagkanligina bagli calisanlar %1.6’sm1 ve diger grup
baskanliklarina bagli c¢alisanlar ise 9%5.8’ini olusturmustur. Fabrika icerisinde genel
midiirligii baglhi bulunan tiim bagkanliklardan 6rneklem olusmasi bakimindan veri
toplanmistir. Baskanliklarin isletme cirosu igerisinde ki payr ornekleme katilan kiitle
oranlar1 ile dogru orantihdir. (Isletme ciro rakamlari gizli bilgi kapsaminda
degerlendirildiginden veriler kismina eklenememistir.)

Arastirmaya katilan calisanlarin gorev tiirlerine gore is¢i (operatdr) gorev tiirliniin
%80,4’linli, biiro hizmetleri uzmani/gorevlisi %9,4’linii, uzman %8,0’n1, yoOnetici
%1,2’sini, siire¢ yoneticisi %0,8’ini, miidiir ise %0,2’sini olusturmaktadir. %80'1ik dilimi
olusturan 403 kisilik katilim arastirma sonucglarinin giivenilirligi agisindan 6nemli bir
rakam1 olusturmaktadir. Fabrika mavi yaka/beyaz yaka c¢alisgan oranmi birebir
nitelendirmektedir. Katilim gosteren yonetici sayisinin 6 olmasi yiizde olarak 1.2 gibi
diisiik bir oran1 gosterse de yonetim kadrosunda sayilan 15 kiginin %401nin katilmis olmasi
SASA adalet-baglilik iligkisini gdstermesi bakimmdan énemlidir.

Arastirmaya katilan c¢alisanlarin toplam is tecriibe seviyelerine (SASA Polyester
Sanayi oncesi ve SASA Polyester Sanayi’de ge¢irdigi siire toplami) gore is tecriibesi 0-5
yil arasinda olan grup toplam katilimcilarin %19,0’ 11, 6-10 yil is tecriibesi olan ¢alisanlar
%21,0’m1, 11-15 yil tecriibeli calisanlar %13,4’{inii, 16 y1l ve lizerinde toplam is tecriibesi
olan calisanlar ise total katilimcilarin %46,7’sini olusturmustur. Tecriibe seviyesinin
katilmeilar arasinda yiiksek olmast Orgiitsel adalet algisimin ve baghilik kavramlarinin
Ol¢iimiinde verimli bir sonug¢ alabilmek bakimindan énem arz etmektedir. Farkli ¢alisma
stirelerinde ki bireylerin katiliminin olmasi ise ¢aligma siireleri ile orgiitsel adalet algisinin
ve baglilik kavramlarinin iligki igerisinde olup olmadigini dl¢timleyebilmek i¢in 6nem arz

etmektedir.
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Aragtirmaya katilan c¢alisanlarin gelir seviyelerine gore katilimcilarin %25,1°1
1.750 TL’den az gelir seviyesindedir. Katilimcilarin %60,9’u 1.751-2.750 TL araliginda
iken, %10,2’s1 2.751-3.750 TL araliginda, %?2,6’s1 3.751-4.750 TL kazang¢ araliginda,

%1,2’s1 ise 4.751 TL ve/veya daha fazla gelir seviyesindedir. Gelir seviyeleri ¢alisanlarin

is grubu ve ¢alisma siireleri gibi kavramlar g6z oniine alindiginda anlamli ¢ikmustir.

Tablo 1.
Kullamicilara Ait Demografik Ozellikler

Degisken Frekans ‘]{)l;glel ll::( Degisken Frekans ‘I{)l:‘zg(:ﬁ lrlri(

Cinsiyet Miidiirliik

Kadin 18 3,6 Elyaf ve Iplik Isletmeleri Grup Baskanlig1 258 51,5

Erkek 483 96,4 Enerji Grup Bagkanligi 77 15,4
Polimer sletmeleri Grup Baskanligi 56 11,2

Medeni Durum Strateji ve Yenileme Grup Bagkanligi 31 6,2

Evli 41,5 82,88 Dmt Isletmeleri Grup Bagkanlig1 27 5,4

Bekar 86 17,2 Mali Isler Grup Baskanlig1 15 3,0
Satig Pazarlama Grup Bagkanligi 8 1,6

Yas Diger 29 5,8

20 ve alt1 1 0,2

21-30 110 22,0 Gorey

31-40 150 29,9 Isci (Operator) 403 80,4

41-50 223 44,5 Biiro Hizmetleri Uzmani1/Gorevli 47 9,4

50+ 17 34 Uzman 40 8,0
Yonetici 6 1,2

Egitim Siire¢ YOneticisi 4 0,8

[lkogretim 46 9,2 Miidiir 1 0,2

Lise 304 60,7

On lisans 113 22,5 Tecriibe

Lisans 36 7,2 0-5 Y1l 95 19,0

Yiksek Lisans-Doktora 2 0.4 6-10 Y1l 105 21,0
11-15 Y1l 67 13,4

Calisma Siiresi 16 y1l ve Uzeri 234 46,7

2 Yildan Az 78 15,6

3-5 Y1l 76 15,2 Gelir Durumu

6-10 Y1l 97 19,4 0-1750 126 25,1

11-15 Y1l 48 9,6 1750-2750 305 60,9

16 Yil ve Uzeri 202 40,3 2751-3750 51 10,2
3751-4750 13 2,6

Is Grubu 4751+ 6 1,2

Saat Ucretli (Kimya) 201 40,1

Saat Ucretli (Tekstil) 115 23,0

Saat Ucretli (Diger) 49 9,8

Ayhik Ucretli 136 27,1
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3.6. Giivenilirlik ve Gecerlilik Analizleri

Literatiirde bulunan ya da yapilmasi planlanan calismalardaki her 6l¢iim igin
giivenirlilik, gerekli olmasinin yani sira ankette bulunan sorularin kendi aralarinda
tutarliligint ve kullanilan O6lgegin arastirilan konuyu hangi derecede yansittigini
aciklamaktadir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen veriler iizerinde yorum
yapabilme agisindan giivenilirlik, olduk¢a 6nemli olarak goriilmektedir (Keles, 2007).
Bu dogrultuda ¢alismada kullanilan 6l¢eklerin giivenilirlik degerinin hesaplanabilmesi
icin, Cronbach Alpha degeri temel alinmistir. Gegerlilik igin faktor analizi, KMO ve
Barlett testleri uygulanmistir. KMO degeri i¢in, 1,00-0,90 aras1 miikemmel, 0,90 -0,80
arast ¢ok iyi, 0,80-0,70 arasi iyi derecede uyumu agiklamaktadir (Keles, 2007).
Calismada kullanilan 6lgeklerin giivenirlilik testi sonuglar1 ve elde edilen Cronbach

Alpha katsayilari tablo 2.’de verilmektedir.

Tablo 2.
Olgek Guivenilirlik Degerleri
Degiskenler Cronbach Alfa
Orgiitsel Adalet
Dagitimsal Adalet 0,91
Islemsel Adalet 0,92
Kisilerarasi Adalet 0,79
Bilgisel Adalet 0,85
Orgiitsel Baghhk
Devam Bagliligi 0,83
Normatif Baglilik 0,78
Duygusal Baglilik 0,91

Kullanilan 6l¢egin giivenilir kabul edilmesi i¢in farkli araliklar mevcuttur. Bu
calismada kullanilan Slgeklerin hepsi 0.80 ile 1 arasinda bulunmaktadir. Literatiire
bakildiginda bu aralikta bulunan alfa katsayisina bagl olarak 6lgek glivenirliligi 0.80 <
0<1.00 araliginda bulundugunda olgek yiiksek derecede giivenilir olarak kabul
edilmektedir. (Keles, 2007). Bu bilgilere gore calismada kullanilan dlgeklerin glivenilir
olarak kabul edildigi sdylenebilmektedir.

Gegerlilik, herhangi bir konu {izerinde bir Ol¢iim yapilmasi ile OSlgiilmesi

hedeflenen konuyu mantik ya da anlam c¢ercevesinde onaylanabilir olmasi ve bu
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Olciilmesi planlanan durumu 6lgme derecesi seklinde agiklanmaktadir (Yilmazel, 2014;
Uzunburun, 2017) Gegerlilik analizinde kullanilan metotlar 3 ana baglik altinda
gruplandirilmaktadir. Bunlar; igerik gecerliligi, kriter gegerliligi ve yap1 gecerliligi
seklinde aciklanmaktadir (Kavak, 2008). Yapilan oOl¢limlerde, arastirma oOl¢eginde
bulunan degiskenlerin istenilen durumu Olgme yetkinliklerini anlamak ig¢in, varyans

degerine bakilmaktadir (Yilmazel, 2014). Tablo 3.te tanimlayic1 degiskenler

gosterilmektedir.

Tablo 3.

Biitiin Degiskenler I¢in Tanimlayici Degerler

Degiskenler Ortalama S;zg;lf:t Varyans Minimum Maximum Carpikhik Basikhk
Dagitimsal 33378 1,05784 0,189 2 5 0377 0,234
Adalet

islemsel Adalet 3,436 0,9974 0214 1 5 0426  -0,641
Kisilerarast 3,6771 0,92961 0,246 2 5 20312 -0,179
Adalet

Bilgisel Adalet 3,697 1,01891 0,358 1 5 0,172 -0,76
Devam 3,657 0,86895 0,346 2 5 0432 -0,871
Bagliligi

Normatif 37625 1,06892 0,435 1 5 0293 -0,092
Bagliligi

Duygusal 3,0732 0,90497 0,254 1 5 0,543 -0,681
Baglilik

Bu calismada orgiitsel adalet ve oOrgiitsel baglilik degerleri besli Likert
dereceleme ile Olclilmiistiir. Her bir degiskenin ortalamasi 3’lin iizerinde olarak
goriilmektedir. Bununla birlikte standart sapmalarma ait degerler ve varyans degerleri
de yukaridaki tablo 3’de gosterilmektedir. Degiskenlere ait carpiklik ve basiklik

degerleri incelendiginde verilerin normal dagilim gosterdigi goriilmektedir.

3.7. Faktor Analizi

Faktor analizi, dlgekteki degiskenlerin birbirleriyle olan iligkilerini 6l¢imleme
ve gozlemleme yapmaya olanak saglayan bir analiz ¢esididir. Kavramsal agidan
bakildiginda; farkli degiskenler bulmayi, kesfetmeyi veya daha 6nceden ¢alisilmis olan
modelleri test etmeyi hedefleyen, kesfedici ve dogrulayict olmak tiizere iki sekilde

yapilabilen, birden fazla degiskenli bir istatistiktir. Bu caligmada, dogrulayici faktor
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analizi yapilmigtir. Tablo 4.’te orgiitsel adalet degiskenine iliskin KMO ve Barlett testi

sonuglari goriilmektedir.

Tablo 4.
Orgiitsel Adalet KMO and Bartlett Testi
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Olgiitii 0,942
Yaklasik ki kare 8266,602
Bartlett Testi Serbestlik derecesi 190
Onem diizeyi 0

Yapilan analiz sonucunda tablo 4.’de gosterilen verilere bakildiginda, orgiitsel
adalet i¢in KMO degeri (0,94) cok iyi olup, 6lgek sorularmin faktdr analizi i¢in uygun
oldugu belirlenmistir. Bunun yani sira Barlett testiden elde edilen verilerin de (0,000)
anlamli oldugu gortilmektedir.

Tablo 5.’te oOrgiitsel adalet bagimsiz degiskenine ait islemsel adalet, dagitimsal
adalet ve kisiler aras1 adalet ve bilgisel boyutlarina uygulanan faktor analizinden elde
edilen bulgulara yer verilmektedir. Bu degiskene ait toplam 20 soru bulunmaktadir.
Orgiitsel adalet 6lgegindeki sorular, 4 boyut altinda toplanmaktadir. Faktor degerlerine
bakildiginda, 18 soruya ait degerlerin 16’sinin faktor yiikiintin 0,60 ve {lizerinde oldugu
goriilmektedir. Yapilan faktor analizi sonucuna gore; kisiler arasi1 adalet sorulari
igcerisinde yer alan 15 numarali soru ve bilgisel adalet boyutu sorulari i¢erisinde yer alan
19 numarali soru faktdr yiikiiniin 0,60’ altinda bulundugu i¢in soru setinden

¢ikarilmstir.
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Tablo 5.
Orgiitsel Adalet Degiskenine Ait Dogrulayici Faktor Analizi

Faktor

Degerleri
Degiskenler f1
Islemsel Adalet
S1-Fikirlerinizi ve duygularinizi bu siirecler esnasinda ifade edebiliyor 0.718
musunuz? ’
S2-Bu siire¢ler esnasinda elde edilen kazanimlar tizerinde etkiniz var 0.694
midir? ’
S3-Bu siiregler tutarli bir sekilde uygulaniyor mu? 0,82
S4-Bu siiregler dnyargilardan uzak uygulantyor mu? 0,81
S5-Bu siiregler dogru ve tutarli bilgilere mi dayandirilmistir? 0,836
S6- Siiregler sonucu ulasilan kazanimlarin diizeltilmesini talep edebilir 0.593
misiniz? ’
S7-Bu siiregler etik ve ahlaki standartlara uygun mudur? 0,81
Dagitimsal Adalet
S8-Fikirlerinizi ve duygularinizi bu siiregler esnasinda ifade edebiliyor 0.754
musunuz? ’
S9-Bu siiregler esnasinda elde edilen kazanimlar iizerinde etkiniz var 0717
midir? ’
S10-Bu siiregler tutarl bir sekilde uygulaniyor mu? 0,812
S11-Bu siiregler dnyargilardan uzak uygulaniyor mu? 0,817
Kisileraras1 Adalet
S12-Size nazik davranir mi1? 0,722
S13-Size deger verir mi? 0,791
S14-Size saygili davranir mi1? 0,741
S15-Size haksiz yorum ve elestiriler yoneltir mi? (-)
Bilgisel Adalet
S16-Sizinle olan diyaloglarinda samimi midir? 0,732
S17-Siiregleri biitiiniiyle agiklar mi1? 0,763
S18-Siireclere yonelik agiklamalart mantiklt midir? 0,769
S19-Siireglere yonelik ayrintilar1 zamaninda aktar m1? (-)
S20-Bilgi aktarirken herkesin anlayabilecegi dilden konusur mu? 0,684
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Tablo 6.’te orgiitsel baglilik degiskenine iliskin KMO ve Barlett testi sonuglart
gortilmektedir.

Tablo 6.
Orgiitsel Baghlik KMO and Bartlett

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Olgiitii

0,921

Yaklasik ki kare 4636,442

Bartlett Testi Serbestlik derecesi 136
Onem diizeyi 0

Yapilan analiz sonucunda tablo 6. da gdsterilen verilere bakildiginda, orgiitsel
baglilik i¢cin KMO degerinin (0,921) miikemmel diizeyde olup dlgek sorularmin faktor
analizi i¢in uygun oldugu belirlenmistir. Bunun yan1 sira Barlett testiden elde edilen
verilerin de (0,000) anlamli oldugu goriilmektedir.

Tablo 7.’de orgiitsel baglilik bagimsiz degiskenine ait duygusal, devam ve normatif
baglilik boyutlarina uygulanan faktér analizinden elde edilen bulgulara yer
verilmektedir. Bu degiskene ait toplam 17 soru bulunmaktadir. Orgiitsel baglilik
Olcegindeki sorular, 3 boyut altinda toplanmaktadir. Faktor degerlerine bakildiginda, 17
soruya ait faktor degerlerinin hepsinin 0,60 ve iizerinde oldugu belirlenmistir. Buna

gore dlgekteki tiim sorular analizlerde kullanilacaktir.
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Tablo 7.
Orgiitsel Baghilik Degiskenine Ait Dogrulayici Faktor Analizi
Faktor
Degerleri
Degiskenler f1
Duygusal Baghhk
S21-Kariyer hayatimin geriye kalanini bu kurumda gecirmekten mutluluk 0.611
duyarim. ’
S22-Calistigim kurumun problemlerini kendi problemlerim gibi 0.702
hissediyorum. ’
S23-Bu kurumda kendimi “ailenin bir parcas1” gibi hissediyorum. 0,791
S24-Bu kuruma kars1 duygusal bir bag hissediyorum. 0,772
S25-Calistigim kuruma kars1 giiglii bir aidiyet duygusu hissediyorum. 0,789
S26-Calistigim kurumdan, disaridaki insanlara gururla bahsediyorum. 0,755
Devam Baghhg
S27-Su an bu kurumdan ayrilmam, bundan sonraki hayatimda maddi zarara 0.611
ugramama neden olur. ’
S28-Su an bu kurumda kalmam, istekten ziyade gerekliliktir. 0,702
S$29-Bu kurumdan ayrilmayi diisiinmek i¢in ¢ok az se¢im hakkina sahip 0791
olduguma inantyorum. '
S30- Benim i¢in bu kurumdan ayrilmanin olumsuz sonuglarindan biri de
baska bir kurumun burada sahip oldugum olanaklar1 saglayamama 0,772
thtimalidir.
S31-Bagka bir i ayarlamadan bu kurumdan ayrildigimda neler olacagi
. . . 0,789
konusunda endise hissediyorum.
S32- Bu kurumda ¢alismaya devam etmemin 6nemli nedenlerinden biri 0755
de ayrilmamin kisisel fedakarlik gerektirmesidir. '
Normatif Baghhk
S33-Benim avantajima olsa bile, ¢alistigim kurumdan simdi ayrilmak bana 0.611
dogru gelmiyor. ’
S34-Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor. 0,702
S35-Bu kurumdan simdi ayrilmanin, burada ¢alisan diger insanlara kars1
= . o e e 0,791
duydugum sorumluluklar nedeniyle yanlis olacagini diisiiniiyorum.
S36-Calistigim kuruma ¢ok sey bor¢luyum. 0,772
S37-Bu kurumdan simdi ayrilirsam sucluluk hissederim. 0,789




49

3.8. Hipotez Testleri

Calismada ilk olarak orgiitsel adaletin oOrgiitsel baglilik tizerindeki etkisi test
edilmistir. Bu baglamda asagida verilen H1 hipotezi olusturulmustur. Testler %95

giiven aralig1 diizeyi temel alinarak yapilmistir.

HI: Calisanlarin sahip oldugu érgiitsel adalet algisinin orgiitsel baghlik alg: diizeyleri

tizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.

Bu hipotezi test edebilmek i¢in Tablo 8.’de gdsterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.

Tablo 8.
Orgiitsel adaletin, Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baghlik Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t Sig.
Model Katsayilar Katsayilar P)
B Std. Hata Beta
Sabit 2.195 0,124 17,634 ,000
Orgiitsel Adalet 0,463 0,034 ,520 13,612 ,000

Bagimh Degisken: Orgiitsel Baghlik, Bagimsiz Degisken: Orgiitsel Adalet
R: ,520; R?: 271; Diizeltilmis R?: ,269; Model i¢gin F: 185,275

Tablo 8 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 185,275)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore Orglitsel adalet ile orgiitsel baglilik
degiskenlerinin arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R? degerinin ,269 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,520
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, orgiitsel adaletin Orglitsel baglilig1 yordama
giiciiniin %52 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H1 hipotezi kabul edilir.

Calismada dagitim adaletinin duygusal baglilik {izerindeki etkisi test edilecektir.

Bu baglamda asagida verilen H2 hipotezi olusturulmustur.

H2: Caliganlarin sahip oldugu dagitim adaleti algisinin duygusal baghlik alg: diizeyleri

tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
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Bu hipotezi test edebilmek i¢in Tablo 9.’da gdsterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.

Tablo 9.
Dagitim Adaletinin, Duygusal Baghlik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Dagitim Adaleti ile Duygusal Baghhk Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t Sig. (P)
Model Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,771 ,119 23,223 ,000
Dagitim Adaleti ,390 ,034 ,456 11,444 ,000

Bagimh Degisken: Duygusal Baglilik, Bagimsiz Degisken: Dagitim Adaleti
R: ,456; R?: 208; Diizeltilmis R?: ,206; Model i¢in F: 130,957

Tablo 9 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 130,957)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore dagitim adaleti ile duygusal baglilik
degiskenlerinin arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R* degerinin ,206 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,456
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, dagitim adaletinin duygusal baglilig1 yordama
giiclinlin %45,6 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H2 hipotezi kabul edilir.

Calismada dagitim adaletinin devam baglilig1 {izerindeki etkisi test edilecektir.

Bu baglamda asagida verilen H3 hipotezi olusturulmustur.

H3: Calisanlarin sahip oldugu dagitim adaleti algisinin devam baglihigr alg: diizeyleri

tizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.

Bu hipotezi test edebilmek i¢in Tablo 10.’da gosterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.
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Tablo 10.
Dagitim Adaletinin, Devam Baghilhigi Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Dagitim Adaleti ile Devam Baghhg1 Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t Sig. (P)
Model Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,922 ,124 23,561 ,000
: Dagitim Adaleti ,220 ,035 ,268 6,212 ,000

Bagimh Degisken: Devam Bagliligi, Bagimsiz Degisken: Dagitim Adaleti
R: ,268; R?: ,072; Diizeltilmis R?: ,070; Model i¢in F: 38,586

Tablo 10 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 38,586)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore dagitim adaleti ile devam bagliliginin
degiskenlerinin arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R? degerinin ,070 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,268
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, dagitim adaletinin devam bagliligin1 yordama

giiclinlin %26,8 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H3 hipotezi kabul edilir.

Calismada dagitim adaletinin normatif baglilik lizerindeki etkisi test edilecektir.
Bu baglamda agagida verilen H4 hipotezi olusturulmustur.
H4: Calisanlarin sahip oldugu dagitim adaleti algisinin normatif baglilik alg: diizeyleri
tizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.

Bu hipotezi test edebilmek icin Tablo 11.’de gosterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.
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Tablo 11.
Dagitim Adaletinin, Normatif Baghlik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Dagitim Adaleti ile Normatif Baghhk Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t Sig. (P)
Katsayilar Katsayilar
Model
B Std. Hata Beta
Sabit 2,404 ,145 16,583 ,000
1
Dagitim Adaleti ,407 ,041 ,403 9,832 ,000

Bagimh Degisken: Normatif Baglilik, Bagimsiz Degisken: Dagitim Adaleti
R: ,403; R?:,162; Diizeltilmis R?: ,161; Model i¢in F: 96,661

Tablo 11 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 96,661)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore dagitim adaleti ile normatif bagliliginin
degiskenlerinin arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R? degerinin ,161 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,403
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, dagitim adaletinin normatif baglilig1 yordama
giiclinlin %40,3 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H4 hipotezi kabul edilir.

Calismada islemsel adaletinin duygusal baglilik tizerindeki etkisi test edilecektir.

Bu baglamda agagida verilen H5 hipotezi olusturulmustur.

H5: Calisanlarin sahip oldugu islemsel adalet algisinin duygusal baglilik alg: diizeyleri

tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Bu hipotezi test edebilmek i¢in Tablo 12.’de gosterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.
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Tablo 12.
Islemsel Adaletin, Duygusal Baglilik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Islemsel Adalet ile Duygusal Baghlik Analizi

Standardize Edilmemis Standardize

Model Katsayilar Katsayilar t Sig. (P)
B Std. Hata Beta
Sabit 2,594 128 20,279 ,000
1 .
Islemsel
Asdalet 431 ,036 474 12,041 ,000

Bagimh Degisken: Duygusal Baglilik, Bagimsiz Degisken: Islemsel Adalet
R: ,474; R? : ,225; Diizeltilmis R? : ,224; Model i¢in F: 144,975

Tablo 12 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 144,975)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore islemsel adalet ile duygusal bagliligin
degiskenlerinin arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R? degerinin ,224 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,474
oldugu gortilmektedir. Bu bulguya gore, islemsel adaletin duygusal baglilig1 yordama
giiclinlin %47,4 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H5 hipotezi kabul edilir.

(Calismada islemsel adaletinin devam baglilig1 lizerindeki etkisi test edilecektir.

Bu baglamda asagida verilen H6 hipotezi olusturulmustur.

H6: Calisanlarin sahip oldugu islemsel adalet algisinin devam baghligi algi diizeyleri

tizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.

Bu hipotezi test edebilmek i¢in Tablo 13.’de gosterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.
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Tablo 13.
Islemsel Adaletin, Devam Bagliligi Uzerindeki Etkisine Yéonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

islemsel Adalet ile Devam Baghhi Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t Sig. (P)
Model Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,730 ,133 20,578 ,000
Islemsel Adalet ,270 ,037 ,310 7,274 ,000

Bagimh Degisken: Devam Bagliligi, Bagimsiz Degisken: islemsel Adalet
R: ,310 ; R%: ,96; Diizeltilmis R?: ,094; Model i¢in F: 52,914

Tablo 13 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 52914)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore islemsel adalet ile devam bagliligin
degiskenlerinin arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R? degerinin ,094 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,310
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, islemsel adaletin devam bagliligi yordama
giiclinlin %31,0 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H6 hipotezi kabul edilir.

Calismada islemsel adaletinin normatif bagliligi tizerindeki etkisi test edilecektir.

Bu baglamda asagida verilen H7 hipotezi olusturulmustur.

H7: Calisanlarin sahip oldugu islemsel adalet algisinin normatif bagllik algi diizeyleri

tizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.

Bu hipotezi test edebilmek icin Tablo 14.’te gosterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.

Tablo 14.
Islemsel Adaletinin, Normatif Baghlik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Islemsel Adalet ile Normatif Baghihk Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t Sig. (P)
Model Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,178 ,155 14,059 ,000
Islemsel Adalet 461 ,043 430 10,644 ,000

Bagimh Degisken: Normatif Baglilik, Bagimsiz Degisken: islemsel Adalet
R: ,430 ; R?:,185; Diizeltilmis R?: ,183; Model i¢in F: 113,305
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Tablo 14 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 113,305)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore islemsel adalet ile normatif bagliligin
degiskenlerinin arasindaki iligkinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R? degerinin ,183 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,430
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, islemsel adaletin normatif bagliligi yordama
giiclinlin %43,0 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H7 hipotezi kabul edilir.

Calismada kisileraras1 adaletinin duygusal baghlik {izerindeki etkisi test

edilecektir. Bu baglamda asagida verilen H8 hipotezi olusturulmustur.

HS8: Calisanlarin sahip oldugu kisileraras: adalet algisimin duygusal baghlik algi
diizeyleri iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardur.

Bu hipotezi test edebilmek i¢in Tablo 15.’te gosterilen basit dogrusal regresyon
analizi yapilmistir.

Tablo 15.
Kisilerarasi: Adaletin, Duygusal Baglhlik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Kisileraras1 Adalet ile Duygusal Baghhk Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t Sig. (P)
Model Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,692 ,152 17,656 ,000
1
Kisileraras1 Adalet ,376 ,040 ,386 9,340 ,000

Bagimh Degisken: Duygusal Baglilik, Bagimsiz Degisken: Kisileraras: Adalet
R: ,386; R?: ,149; Diizeltilmis R?: ,147; Model igin F: 87,227

Tablo 15 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 87,227)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore kisileraras1 adalet ile duygusal baglilik
degiskenlerinin arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R* degerinin ,147 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,386
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, kisilerarasi adaletin duygusal baglilig1 yordama

giiciiniin %38,6 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H8 hipotezi kabul edilir.

Calismada kisileraras1 adaletinin duygusal baglilik iizerindeki etkisi test

edilecektir. Bu baglamda asagida verilen H9 hipotezi olusturulmustur.
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HY9: Calisanlarin sahip oldugu kisilerarasi adalet algisimin devam baghligi alg

diizeyleri iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Bu hipotezi test edebilmek i¢in Tablo 16.’da gosterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.

Tablo 16.
Kisilerarasi Adaletinin, Devam Baghihg Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Kisilerarasi1 Adalet ile Devam Baghhg Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t Sig. (P)
Model Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,819 ,154 18,314 ,000
Kisileraras1 Adalet 228 ,041 ,244 5,619 ,000

Bagimh Degisken: Devam Bagliligi, Bagimsiz Degisken: Kisileraras1 Adalet
R: ,244; R?: ,060; Diizeltilmis R?: ,058; Model igin F: 31,571

Tablo 16 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 31,571)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore kisilerarasi adalet ile devam baglilik
degiskenlerinin arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R? degerinin ,058 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,244
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, kisilerarasi adaletin devam bagliligin1 yordama
giiciiniin %24,4 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H9 hipotezi kabul edilir.

Calismada kisileraras1 adaletinin normatif baglilik iizerindeki etkisi test
edilecektir. Bu baglamda asagida verilen H10 hipotezi olusturulmustur.

HI10: Calisanlarin sahip oldugu kisilerarasi adalet algisimin normatif baghlik alg
diizeyleri tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Bu hipotezi test edebilmek i¢in Tablo 17.’de gosterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.
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Tablo 17.
Kisileraras: Adaletinin, Normatif Baghlik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Kisileraras1 Adalet ile Normatif Baghhk Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t Sig. (P)
Model Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,283 ,183 12,484 ,000
Kisileraras1 Adalet ,402 ,048 ,350 8,343 ,000

Bagimh Degisken: Normatif Baglilik, Bagimsiz Degisken: Kisileraras1 Adalet
R.,350; R?: ,122; Diizeltilmis R?: ,121; Model i¢in F: 69,602

Tablo 17 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 69,902)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore kisilerarasi adalet ile normatif baglilik
degiskenlerinin arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R? degerinin ,121 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,350
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, kisilerarasi adaletin normatif bagliligini
yordama giicliniin %35,0 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H10 hipotezi kabul
edilir.

Calismada bilgisel adaletin, duygusal baglilik iizerindeki etkisi test edilecektir.

Bu baglamda asagida verilen H11 hipotezi olusturulmustur.

HI11: Calisanlarin sahip oldugu bilgisel adalet algisinin duygusal baghlik alg: diizeyleri

tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardur.

Bu hipotezi test edebilmek icin Tablo 18.’de gosterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.

Tablo 18.
Bilgisel Adaletin, Duygusal Baghlik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Bilgisel Adalet ile Duygusal Baghlik Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t Sig. (P)
Model Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,713 ,139 19,549 ,000
Bilgisel Adalet ,368 ,036 ,414 10,171 ,000

Bagimh Degisken: Duygusal Baglilik, Bagimsiz Degisken: Bilgisel Adalet
R: ,414; R?:,172; Diizeltilmis R?: ,170; Model i¢in F: 103,444
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Tablo 18 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 103,444)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore bilgisel adalet ile duygusal baglilik
degiskenlerinin arasindaki iligkinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R? degerinin ,170 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,414
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, bilgisel adaletin duygusal bagliligin1 yordama
giiciiniin %41,4 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H11 hipotezi kabul edilir.

(Calismada bilgisel adaletin, devam baglilig: iizerindeki etkisi test edilecektir. Bu

baglamda asagida verilen H12 hipotezi olusturulmustur.

HI12: Calisanlarin sahip oldugu bilgisel adalet algisinin devam baghlig alg: diizeyleri

tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Bu hipotezi test edebilmek i¢in Tablo 19.’da gosterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.

Tablo 19.
Bilgisel Adaletin, Devam Baghhigi Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Bilgisel Adalet ile Devam Baghhgi Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t P
Model Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,876 ,142 20,280 ,000
Bilgisel Adalet 211 ,037 ,248 5,708 ,000

Bagimh Degisken: Devaml Bagliligi, Bagimsiz Degisken: Bilgisel Adalet
R:248; R?: ,061; Diizeltilmis R?: ,059; Model i¢in F: 32,585

Tablo 19 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 32,585)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna goére bilgisel adalet ile devam baghilig
degiskenlerinin arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R* degerinin ,059 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,248
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, bilgisel adaletin devam baghiligin1 yordama

giiciiniin %24,8 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H12 hipotezi kabul edilir.
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Calismanin son hipotezi olarak; bilgisel adaletin, normatif baglilik lizerindeki

etkisi test edilecektir. Bu baglamda asagida verilen H13 hipotezi olusturulmustur.

H13: Calisanlarin sahip oldugu bilgisel adalet algisinin normatif baglilik alg: diizeyleri

tizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.

Bu hipotezi test edebilmek i¢in Tablo 20.’de gosterilen basit dogrusal regresyon

analizi yapilmstir.

Tablo 20.
Bilgisel Adaletin, Normatif Baglilik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi

Bilgisel Adalet ile Normatif Baghihk Analizi

Standardize Edilmemis Standardize t P
Model Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,439 ,169 14,410 ,000
Bilgisel Adalet ,358 ,044 ,341 8,107 ,000

Bagimh Degisken: Normatif Baglilik, Bagimsiz Degisken: Bilgisel Adalet
R: ,341; R?:,116; Diizeltilmis R?: ,115; Model i¢in F: 72,933

Tablo 20 incelendiginde, P ve F degerlerinin (P ,000 <0,05 ve F: 72,933)
seklinde oldugu goriilmektedir. Buna gore bilgisel adalet ile normatif baglilig:
degiskenlerinin arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif oldugu goriilmektedir.
Diizeltilmis R? degerinin ,115 oldugu ve standardize edilmis Beta degerinin ise ,341
oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore, bilgisel adaletin normatif baghiliginm1 yordama
giiciiniin %34,1 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gére H13 hipotezi kabul edilir.

Tablo 21.’de aragtirma hipotezlerinin ret ve kabul durumu gosterilmektedir.
Tablo 21. Incelendiginde orgiitsel adalet alt boyutlarinin 6rgiitsel baglilik alt boyutlarini

anlamli ve pozitif bir sekilde etkiledigi goriilmektedir.
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Hipotezler Ret/Kabul
H1: Calisanlarin sahip oldugu orgiitsel adalet algisinin 6rgiitsel baglilik algi
. e .. . . Kabul
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
H2: Calisanlarin sahip oldugu dagitim adaleti algisinin duygusal baglilik
. . > . > Kabul
alg1 diizeyleri iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
H3: Calisanlarin sahip oldugu dagitim adaleti algisinin devam baglilig1 algi
N e o . .. Kabul
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
H4: Calisanlarin sahip oldugu dagitim adaleti algisinin normatif baglilik
.. . 2. . - Kabul
alg1 diizeyleri iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
H5: Calisanlarin sahip oldugu islemsel adalet algisinin duygusal baglilik
.. . 2. . . Kabul
alg1 diizeyleri iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
H6: Calisanlarin sahip oldugu islemsel adalet algisinin devam baglilig: algi
. e . .. . .. Kabul
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlaml1 bir etkisi vardir.
H7: Calisanlarin sahip oldugu islemsel adalet algisinin normatif baglilik
.. e >, . > Kabul
alg1 diizeyleri iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
HS: Calisanlarin sahip oldugu kisilerarasi adalet algisinin duygusal baglilik
.. . > . .. Kabul
alg1 diizeyleri iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
H9: Calisanlarin sahip oldugu kisileraras1 adalet algisinin devam bagliligi
. e 2. . . Kabul
algi diizeyleri tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
H10: Calisanlarin sahip oldugu kisilerarasi adalet algisinin normatif Kabul
baglilik alg1 diizeyleri iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
H11: Calisanlarin sahip oldugu bilgisel adalet algisinin duygusal baglilik
N ce i . - Kabul
alg1 diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
H12: Calisanlarin sahip oldugu bilgisel adalet algisinin devam baglilig1 algi
. A » . gy Kabul
diizeyleri lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
H13: Calisanlarin sahip oldugu bilgisel adalet algisinin normatif baglilik Kabul

algi diizeyleri tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
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3.9. Demografik Degiskenler ile Arastirma Degiskenleri Arasindaki Farkhilasmaya

Yonelik Arastirma Sorular

Arastirmanin bu kisminda, demografik degiskenler ( yas, egitim, ¢alisilan miidiirliik,
gorev, gelir, medeni durum, is grubu ve siire) ile orgiitsel adalet ve Orgiitsel baglilik
degiskenleri arasindaki farklilasmaya yonelik arastirma sorularmmin cevaplarina
ulagabilmek amaciyla t-testi ve Anova analizleri yapilmistir.

Arastirma 1 ve 2 sorularina hipotez testlerinde cevap verilmistir. Orgiitsel adalet ile
demografik degiskenler arasinda olusturulan asagidaki arastirma sorusuna cevap
aranacaktir.

Arastirma Sorusu 3: Orgiitsel adalet ile yas, egitim, miidiirliik durumu, calisan
gorev durumu, gelir durumu, medeni durum, is grubu ve calisma siiresi degiskenleri
arasinda anlamli bir farklilasma var midir?

Tablo 22.’de giincellenen yeni yas gruplarinin dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 22.
Yeni Yas Gruplart
. Gecgerli Kiimiilatif
Yas Sikhik Yiizde . .
Yiizde Yiizde
20-30 111 22,2 22,2 22,2
31-40 150 29,9 29,9 52,1
41+ 240 47,9 47,9 100
Toplam 501 100 100

Anket sorularima gore yas dagilimi 20 yas ve alti, 21-30 yas arasi, 31-40 yas
aras1,41-50 yas arast ve 51 yas ve iizeri olarak bes farkli sekilde olusmaktadir. Verilen
cevaplara gore yas gruplarinin bagimli ve bagimsiz degisken ile iliskisini incelemek i¢in
gruplar 20-30 yas arasi, 31-40 yas aras1 ve 41 yas ve lizeri olarak {i¢ ana grupta
birlestirilmistir. Yeni yas gruplar ile aragtirma degiskenleri arasinda farklilasma olup

olmadig1 Anova analizi yapilarak belirlenecektir.

Tablo 23.’te orgiitsel adalet ile yas arasinda farklilasmaya yonelik Anova analizi

goriilmektedir.
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Tablo 23.
Orgiitsel Adalet ve Yas Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Tek Yonlii Anova Analizi

Kareler Kareler .
Yas Toplam DF Ortalamasi F Sig.
Gruplar Arasinda 4,691 2 2,346
2,946 0,053
Gruplar ile birlikte 396,556 498 0,796

Katilimcilarin yas gruplan ile orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir
farklilagsma olup olmadigin1 gérmek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.
Yas gruplari ve oOrgiitsel adalet arasindaki farklilasmaya yonelik anova analizi
sonucunda P degerinin (P: 0,053 > 0,05) seklinde bulunmasindan dolay1, orgiitsel adalet
ve yas gruplari arasinda da anlamli bir farklilagma olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 24.’de giincellenen yeni egitim gruplarinin dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 24.
Yeni Egitim Gruplari

Gecerli Kiimiilatif
Egitim Sikhk Yiizde

Yiizde Yiizde
Lise ve alt1 350 69,9 69,9 69,9
On lisans ve Ustii 151 30,1 30,1 100
Toplam 501 100 100

Anket sorularina gore egitim seviyesi dagilimi ilkdgretim, lise, 6n lisans, lisans
ve yiiksek lisans mezunlar1 olmak iizere bes farkli sekilde olusmaktadir. Verilen
cevaplara gore egitim seviyesinin bagimli ve bagimsiz degisken ile iliskisini incelemek
icin gruplar lise ve alt1 ve 6n lisans ve iistii olarak iki ana grupta birlestirilerek Tablo
24°de yeni egitim gruplarinin dagilimlar1 gosterilmektedir. Yeni egitim gruplarina gore
bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda ki farklilagmanin incelenmesi i¢in yapilan
analizler asagida gosterilmektedir.

Tablo 25.te orgiitsel adalet ile egitim degiskenlerine yonelik homojenlik testi

gosterilmektedir.
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Tablo 25.
Orgiitsel Adalet ve Egitim Varyanslarinin Homojenlik Testi

Levene Katsayisi dfl1 df2 Sig.

0,729 499 272,4 0,394

Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi icin P > 0.05
seklinde olmas1 gerekmektedir. Orgiitsel adalet ve egitim varyanslarmin homojenlik
testinde Sig. degeri 0,394 seklinde bulundugu i¢in degiskenler hakkinda homojen bir
dagilimdan s6z edilebilir.

Tablo 26.’da orgiitsel adalet ile egitim arasinda farklilasmaya yonelik bagimsiz

orneklem t-testi goriilmektedir.

Tablo 26.
Orgiitsel Adalet ve Egitim Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Bagimsiz Orneklem T-testi

Standart

Egitim N Ortalama t sd P
Sapma
Lise ve alt1 350 3,7927 0,871
1,264 402,485 0,16
On lisans ve Ustii 151 3,8405 0,888

Katilimcilarin egitim gruplar ile oOrgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir
farklilasma olup olmadigini gérmek amaciyla t-testi analizi uygulanmistir. Egitim
gruplar1 ve oOrgiitsel adalet arasindaki farklilagmaya yonelik t-testi analizi sonucunda P
degerinin (P: 0,16 > 0,05) seklinde bulunmasindan dolayi, orgiitsel adalet ve egitim

gruplar1 arasinda da anlamli bir farklilasma olmadig goriilmektedir.

Tablo 27.’de giincellenen yeni miidiirliik gruplarinin dagilimi gosterilmektedir.
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Tablo 27.
Yeni Miidiirliik Gruplar
Gegerli Kiimiilatif
Yeni Miidiirliik Siklik Yiizde
Yiizde Yiizde
Kimya Grubu 160 31,9 31,9 31,9
Tekstil Grubu 258 51,5 51,5 83,4
Diger Grup 83 16,6 16,6 100
Toplam 501 100 100

Anket sorularma goére miidirliik grubu dagilimi enerji grup baskanligi, dmt
isletmeleri grup baskanlig, elyaf ve iplik isletmeleri grup baskanligi, polimer
isletmeleri grup bagkanligi, mali isler grup bagkanligi, strateji ve yenileme grup
baskanligi, satis pazarlama grup baskanligr ve diger olmak iizere sekiz farkli sekilde
olusmustur. Verilen cevaplara gére miidiirliik gruplarinin bagimli ve bagimsiz degisken
ile iligkisini incelemek i¢in gruplar kimya grubu (enerji, dmt, polimer grup
baskanliklar), tekstil grubu (elyaf ve iplik isletmeleri grup baskanliklari) ve diger (mali
isler, strateji ve yenileme, satis pazarlama grup baskanliklari) olmak iizere ii¢ ana grupta
birlestirilerek tablo 27.’de yeni miidiirliik gruplarmin dagilimlar gosterilmektedir. Ug
ana grupta birlestirilen gruplarin aymi sartlar altinda calisan is gorenler oldugu
bilinmektedir. Ug ana grup is gorenin miidiirliik grubunu dolayisiyla bagl bulundugu
sektorde ortaya cikarmaktadir. Yeni midiirliik gruplarina gore bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasinda ki iligkiler incelenmesi i¢in yapilan analizler asagida
gosterilmektedir.

Tablo 28.’de oOrgiitsel adalet ile miidiirliik arasinda farklilasmaya yonelik anova

analizi goriilmektedir.

Tablo 28.
Orgiitsel Adalet ve Miidiirliik Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Tek Yonlii Anova
Analizi

o re ae Kareler Kareler .
Midirlik Toplami DF Ortalamasi F Sig.

Gruplar Arasinda 4,721 2 2,36
Gruplar ile birlikte 396,526 498 0,796

2,964 0,053
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Katilimeilarin miidiirliik gruplan ile orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir
farklilagsma olup olmadigin1 gérmek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.
Miidiirliik gruplar1 ve oOrgiitsel adalet arasindaki farklilasmaya yonelik anova analizi
sonucunda P degerinin (P: 0,053 > 0,05) seklinde bulunmasindan dolayi, orgiitsel adalet
ve miidiirliikk gruplar1 arasinda da anlamli bir farklilasma olmadigi goriilmektedir.

Tablo 29.’da giincellenen yeni gorev gruplarinin dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 29.
Yeni Gorev Gruplart
Gegerli Kiimiilatif
Yeni Gorev Sikhik Yiizde
Yiizde Yiizde
Mavi Yaka 450 89,8 89,8 89,8
Beyaz Yaka 51 10,2 10,2 100
Toplam 501 100 100

Anket sorularma gore c¢alisanin gorevi is¢i, biiro hizmetleri uzmani/gorevli,
uzman, siire¢ yoneticisi, yonetici ve miidiir olmak tizere 6 farkli sekilde olusmustur.
Verilen cevaplara gore ¢alisanin gruplarinin bagimli ve bagimsiz degisken ile iligkisini
incelemek i¢in is¢i ve biiro hizmetleri uzmani/gérevli olarak belirtilen grup mavi yaka
olarak; uzman, siire¢ yoneticisi, yonetici ve miidiir olarak belirtilen grup ise beyaz yaka
olmak iizere iki ana grupta birlestirilerek yeni gorev gruplarinin dagilimlar
gosterilmektedir. Yeni gorev gruplarina gore bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasindaki iligkiler incelenmesi i¢in yapilan analizler asagida gosterilmektedir.

Tablo 30.’da orgiitsel adalet ile gorev varyanslarina yonelik homojenlik testi

gosterilmektedir.

Tablo 30.

Orgiitsel Adalet ve Géorev Varyanslarinin Homojenlik Testi

Levene Katsayist df1l df2 Sig.

7,35 416 302,1 0,587

Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi i¢in P > 0.05
seklinde olmas1 gerekmektedir. Orgiitsel adalet ve gérev igin P; 0,587 > 0.05 seklinde
bulundugu i¢in degiskenler hakkinda homojen bir dagilimdan s6z edilebilir.
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Tablo 31.’de orgiitsel adalet ile gorev arasinda farklilasmaya yonelik bagimsiz

orneklem t-testi goriilmektedir.

Tablo 31.
Orgiitsel Adalet ve Gorev Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Bagimsiz Orneklem T-testi

Gorev N Ortalama Standart t sd P
Sapma

Mavi Yaka 160 3,4729 0,999
-0,551 302,109 0,582
Beyaz Yaka 258 3,5256 0,869

Katilimcilarin gorev gruplar ile orgiitsel adalet algilart arasinda anlamli bir
farklilagsma olup olmadigin1 gérmek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmaistir.
Gorev gruplart ve orgilitsel adalet arasindaki farklilasmaya yonelik anova analizi
sonucunda P degerinin (P: 0,582 > 0,05) seklinde bulunmasindan dolay1 algilanan
orgiitsel adaletin gorev gruplart arasinda da anlamli bir farklilasma olmadigi
goriilmektedir.

Tablo 32.’de giincellenen yeni gelir gruplarinin dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 32.
Yeni Gelir Gruplar
Gegerli Kiimiilatif
Yeni Gelir Sikhik Yiizde
Yiizde Yiizde
2.750 ve alt1 431 86 86 86
2.751 ve Ustl 70 14 14 100
Toplam 501 100 100

Anket sorularina gore ¢alisanin geliri 1.750TL den az, 1.751TL — 2.750TL arast,
2.751TL — 3.750TL aras1, 3.751TL — 4.750TL aras1 ve 4.751Tlden fazla olmak lizere 5
farkl1 sekilde olusmustur. Verilen cevaplara gore calisanin gruplarmmin bagimli ve
bagimsiz degisken ile iliskisini incelemek igin 2.750TL ve alt1 ve 2.751TL ve {istii
olmak iizere iki ana grupta birlestirilerek Tablo 32.’de yeni gelir gruplarinin dagilimlar
gosterilmektedir. Birlestirme sonucunda 2.750 ve altt gelir gruba ait 431 kisinin
bulundugu ve orneklemin %86’sin1 olusturduklari; 2.751 ve iistii gelir grubuna ait 70

kisinin oldugu ve Orneklemin %14’iinii olusturduklar1 gézlemlenmektedir. Yeni gelir
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gruplaria gore bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda ki iligkiler incelenmesi igin
yapilan analizler asagida gosterilmektedir.

Tablo 33.’te oOrgiitsel adalet ile gelir degiskenlerine yonelik homojenlik testi

gosterilmektedir.
Tablo 33.
Orgiitsel Adalet ve Gelir Varyanslarinin Homojenlik Testi
Levene Katsayist dfl df2 Sig.
11,52 499 110,93 0,001

Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi icin P > 0.05
seklinde olmas1 gerekmektedir. Orgiitsel adalet ve gelir degiskenlerini P degeri 0,001 <
0.05 seklinde bulundugu icin degiskenler hakkinda homojen bir dagilimdan s6z
edilemez.

Tablo 34.’te Orgiitsel adalet ile gelir arasinda farklilagsmaya yonelik bagimsiz

orneklem t-testi goriillmektedir.

Tablo 34.
Orgiitsel Adalet ve Gelir Arasindaki Farklilasmaya Yénelik Bagimsiz Orneklem T-testi
Gelir N Ortalama Standart t sd P
Sapma
2.750 ve alt1 431 3,5043 0,916
-3,253 110,931 0,022
2.751 ve stii 70 3,8133 0,703

Katilimeilarin gelir gruplan ile orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir
farklilasma olup olmadigim1 gormek amaciyla bagimsiz O6rneklem t-testi analizi
uygulanmustir. Gelir gruplar ile orgiitsel adalet arasindaki farklilasmaya yonelik t testi
sonucunda P degerinin (P: 0,02 < 0,05) seklinde bulunmasindan dolay1, orgiitsel adalet
ve gelir gruplar arasinda da anlamli bir farklilasma oldugu goriilmektedir.

Tablo 35.’de medeni durum gruplarimin dagilimi gosterilmektedir.
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Tablo 35.
Medeni Durum
Gecgerli Kiimiilatif
. Sikhk Yiizde
Medeni Durum Yiizde Yiizde
Evli 414 82,6 82,6 82,6
Bekar 87 17,4 17,4 100
Toplam 501 100 100

Medeni durama gore bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda ki iligkiler
incelenmek icin ilk olarak Levene testi ve daha sonra bagimsiz Orneklem t-testi
uygulanmistir. Olusan medeni durum gruplar ile orgiitsel adalet arasinda anlamli bir

farklilagsma olup olmadig1 incelenmesi i¢in yapilan analizler asagida gosterilmektedir.

Tablo 36.’da orgiitsel adalet ile medeni durum degiskenlerine yonelik

homojenlik testi gosterilmektedir.

Tablo 36.
Orgiitsel Adalet ve Medeni Durum Varyanslarinin Homojenlik Testi
Levene Katsayist df1l df2 Sig.
4,09 499 139,07 0,224

Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi igin P < 0.05
seklinde olmas1 gerekmektedir. Orgiitsel adalet ve medeni durum varyanslari 0,224 >
0.05 seklinde bulundugu i¢in degiskenler hakkinda homojen bir dagilimdan s6z
edilebilir.

Tablo 37.’de orglitsel adalet ile medeni durum arasinda farklilasmaya yonelik

bagimsiz 6rneklem t-testi goriilmektedir.
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Tablo 37.
Orgiitsel Adalet ve Medeni Durun Arasindaki Farklilasmaya Yénelik Bagimsiz
Orneklem T-testi

Medeni Durum N Ortalama Standart t sd P
Sapma
Evli 414 3,5271 0,915
-1,222 139,076 0,224
Bekar 87 3,6443 0,79

Katilimeilarin medeni durumlar ile orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir
farklilasma olup olmadigin1 gérmek amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testi uygulanmstir.
Medeni durumlar1 ve orgiitsel adalet arasindaki farklilagsmaya yonelik t-testi sonucunda
P degerinin (P: 0,224 > 0,05) seklinde bulunmasindan dolay1, orgiitsel adalet ve medeni
durum arasinda da anlamli bir farklilagsma olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 38.’de is gruplarinin dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 38.
Is Gruplan
. Gecerli Kiimiilatif
Is Gruplari Sikhik Yiizde

Yiizde Yiizde
Aylik ticretli 136 27,1 27,1 27,1
Saat ticretli (kimya) 201 40,1 40,1 67,3
Saat {icretli (tekstil) 115 23 23 90,2
Saat iicretli (diger) 49 9,8 9,8 100
Toplam 501 100 100

Anket sorularina gore calisanin is grubu aylik iicretli, saat iicretli (kimya), saat
ticretli (tekstil) ve saat iicretli diger olmak tizere 4 farkli sekilde olusmustur. Tablo
38.’de is grubu dagilimlar gosterilmektedir. Is gruplarma gére bagiml ve bagimsiz
degiskenler arasinda ki iliskiler incelenmesi i¢in yapilan analizler asagida
gosterilmektedir.

Tablo 39.’da orgiitsel adalet ile is gruplar degiskenlerine yonelik homojenlik

testi gosterilmektedir.
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Tablo 39.
Orgiitsel Adalet ve Is Gruplar: Varyanslarinin Homojenlik Testi
Levene Katsayist dfl df2 Sig.
4,032 3 497 0,008

Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi igin P > 0.05
seklinde olmas1 gerekmektedir. Orgiitsel adalet ve is gruplar1 degiskenlerinin P degeri;
0,008 < 0.05 seklinde bulundugu i¢in degiskenler hakkinda homojen bir dagilimdan s6z
edilemez.

Tablo 40.’da orgiitsel adalet ile is gruplar1 arasinda farklilasmaya yonelik anova

analizi goriilmektedir.

Tablo 40.
Orgiitsel Adalet ve Is Gruplar: Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Tek Yonlii Anova
Analizi

: Standart
Is Gruplan N Ortalama Sapma F p
Aylik Ucretli 134 3,7707 14,417
Saat Ucretli (Kimya) 188 3,304 16,790 1-2
7,474 0,001
Saat Ucretli (Tekstil) 113 3,5483 17,413 2-4
Saat Ucretli (Diger) 49 3,924 15,061

Katilimcilarin 15 gruplart ile Orgiitsel adalet algilari arasinda anlamli bir
farklilasma olup olmadigini gérmek amaciyla tek yonlii varyans analizi anova
uygulanmistir. Is gruplari ve orgiitsel adalet arasindaki farklilagmaya ydnelik Anova
analizi sonucunda P degerinin (P: 0,001 < 0,05) seklinde bulunmasindan dolayz,
orgilitsel adalet ve is gruplari arasinda da anlamli bir farklilasma oldugu goriilmektedir.

Farkliligin hangi is gruplarina goére anlamli olup olmadig1 Tablo 41.’de yapilan

Post Hoc analizinde gosterilmistir.
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Tablo 41.
Orgiitsel Adalet ve Is Grubu Arasindaki Farklilasmay1 Aciklayict Post Hoc Analizi
TUKEY

is Grubu () is Grubu (J) Ortalama Fark (I-J) Standart Hata  Sig.
Aylik Ucretli Saat Ucretli (Kimya) 0,4666 0,09118 0
Saat Ucretli (Tekstil) 0,2224 0,10938 0,18
Saat Ucretli (Diger) -0,1533 0,12969 0,64
Saat Ucretli (Kimya) Aylik Ucretli -0,4666 0,09118 0
Saat Ucretli (Tekstil) -0,2442 0,10939 0,12
Saat Ucretli (Diger) -0,62 0,12969 0
Saat Ucretli (Tekstil) Aylik Ucretli -0,2224 0,10938 0,18
Saat Ucretli (Kimya) 0,2442 0,10939 0,12
Saat Ucretli (Diger) -0,3757 0,14308 0,05
Saat Ucretli (Diger) Aylik Ucretli 0,1533 0,12969 0,64
Saat Ucretli (Kimya) 0,62 0,12969 0
Saat Ucretli (Tekstil) 0,3757 0,14308 0,05

Aylik iicretli ¢alisanlar ile Saat Ucretli (Kimya) ¢alisanlar arasinda ortalama fark
0,4666; aylik iicretli calisanlar ile Saat Ucretli (Tekstil) calisanlar arasinda ortalama fark
0,2224 ve aylik iicretli calisanlar ile Saat Ucretli (Diger) calisanlar arasinda ortalama
fark -0,1533 olarak gdzlemlenmektedir. Aylik iicretli calisanlar ile Saat Ucretli (Kimya)
ve Saat Ucretli (Tekstil) calisanlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir farklilasmadan soz
edilebilmektedir fakat Saat Ucretli (Diger) ¢alisanlar1 arasinda pozitif ve anlamli bir
farklilasmadan s6z edilemez.

Saat Ucretli (Kimya) calisanlar ile Aylik iicretli calisanlar arasinda ortalama fark
-0,4666; Saat Ucretli (Kimya) calisanlar ile Saat Ucretli (Tekstil) ¢alisanlar arasinda
ortalama fark -0,2442 ve Saat Ucretli (Kimya) ¢alisanlar ile Saat Ucretli (Diger)
calisanlar arasinda ortalama fark -0,6200 olarak gozlemlenmektedir. Saat {icretli
(Kimya) calisanlar ile diger grup ¢alisanlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir
farklilasmadan s6z edilemez.

Saat Ucretli (Tekstil) ¢alisanlar ile Aylik iicretli calisanlar arasinda ortalama fark
-0,2224; Saat Ucretli (Tekstil) calisanlar ile Saat Ucretli (Kimya) calisanlar arasinda
ortalama fark 0,2442 ve Saat Ucretli (Tekstil) calisanlar ile Saat Ucretli (Diger)
calisanlar arasinda ortalama fark -0,3757 olarak gdzlemlenmektedir. Saat Ucretli

(Tekstil) calisanlar ile Saat Ucretli (Kimya) calisanlar arasinda pozitif ve anlamli bir
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farklilasmadan s6z edilebilmektedir fakat diger grup c¢alisanlari arasinda anlamli ve
pozitif bir farklilasmadan s6z edilemez.

Saat Ucretli (Diger) calisanlar ile Aylik iicretli ¢alisanlar arasinda ortalama fark
0,1533; Saat Ucretli (Diger) calisanlar ile Saat Ucretli (Kimya) calisanlar arasinda
ortalama fark 0,6200 ve Saat Ucretli (Diger) calisanlar ile Saat Ucretli (Tekstil)
calisanlar arasinda ortalama fark 0,3757 olarak gdzlemlenmektedir. Saat Ucretli (Diger)
caligsanlar ile diger grup c¢alisanlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir farklilasmadan s6z
edilebilmektedir.

Tablo 42.’de ¢alisma siireleri dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 42.
Calisma Stireleri

Gecgerli Kiimiilatif
Calisma Sireleri Sikhik Yiizde

Yiizde Yiizde
2 yildan az 78 15,6 15,6 15,6
3-5y1l 76 15,2 15,2 30,7
6-10 yil 97 19,4 19,4 50,1
11-15 yil 48 9,6 9,6 59,7
16 y1l ve iizeri 202 40,3 40,3 100
Toplam 501 100 100

Anket sorularina gore calisanin ¢alisma siiresi 2 yildan az, 3-5 yil arasi, 6-10 y1l
arasit, 11-15 yil aras1 ve 16 yil ve lizeri olmak iizere 5 farkli sekilde olusmustur. Tablo
55.’de ¢alisma stiresi dagilimlar1 gosterilmektedir. Calisma siiresi 2 yildan az olan kisi
sayis1 78 iken anket sorularii cevaplayanlar arasinda %15,6°1ik, ¢aligma siiresi 3-5 yil
olan kisi sayis1 76 iken anket sorularini cevaplayanlar arasinda %15,2°1ik, caligma stiresi
6-10 y1l olan kisi sayis1 97 iken anket sorularini cevaplayanlar arasinda %19,4’liik,
caligma siiresi 11-15 yil olan kisi sayist 48 iken anket sorularin1 cevaplayanlar arasinda
%09,6’lik ve ¢aligma siiresi 16 yil ve lizeri olan kisi sayis1 202 iken anket sorularini
cevaplayanlar arasinda %40,3’liilk kisminda olduklar1 gézlemlenmektedir. Calisma
siireleri gruplarina gore bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda ki iliskiler
incelenmesi i¢in analizler yapilarak asagida gosterilmektedir.

Tablo 43.’te oOrglitsel adalet ile calisma siireleri degiskenlerine yonelik

homojenlik testi gosterilmektedir.
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Tablo 43.
Orgiitsel Adalet ve Calisma Stiresi Varyanslarinin Homojenlik Testi
Levene Katsayist dfl df2 Sig.
3,318 4 496 0,011

Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi igin P > 0.05
seklinde olmas1 gerekmektedir. Orgiitsel adalet ve is gruplar1 varyanslar1 0,011 > 0.05
seklinde bulundugu i¢in degiskenler hakkinda homojen bir dagilimdan s6z
edilebilmektedir.

Tablo 44.’te orgiitsel adalet ile ¢alisma siireleri arasinda farklilagmaya yonelik

anova analizi goriilmektedir.

Tablo 44.
Orgiitsel Adalet ve Calisma Siireleri Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Tek Yonlii
Anova Analizi

Calisma Siiresi N Ortalama Standart Sapma F P

2 yildan az 77 3,8511 13,541

3-5yil 73 3,6148 15,305

6-10 yil 91 3,4026 16,319 3,7 0,006
11-15 yil 46 3,5382 17,204

16 y1l ve iizeri 197 3,4765 17,449

Katilimcilarin galisma siireleri ile oOrglitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir
farklilagsma olup olmadigin1 gérmek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.
Is gruplar1 ve drgiitsel adalet arasindaki farklilasmaya yonelik Anova analizi sonucunda
P degerinin (P: 0,006 < 0,05) seklinde bulunmasindan dolayi, orgiitsel adalet ve calisma
stireleri arasinda da anlamli bir farklilagma oldugu goriilmektedir.

Farkliligin hangi caligma siiresine gore anlamli olup olmadigi Tablo 45.°de

yapilan Post Hoc analizinde gosterilmistir.



Tablo 45.

Orgiitsel Adalet ve Calisma Siiresi Arasindaki Farklilasmayr A¢iklayict Post Hoc

Analizi

TUKEY

Calisilan Siire (I)  Cahlisilan Siire (J) Ortalama Fark (I-J) Standart Hata Sig.

2 yildan az 3-5yil 0,23637 0,1269 0,342
6-10 y1l 0,44851 0,12285 0,003
11-15 y1l 0,31295 0,16463 0,326
16 y1l ve iizeri 0,37460 0,10296 0,000

3-5yil 2 yildan az -0,23637 0,1269 0,342
6-10 y1l 0,21213 0,13545 0,521
11-15 yil 0,07657 0,17423 0,992
16 y1l ve {izeri 0,13822 0,1177 0,766

6-10 y1l 2 yildan az -0,44851 0,12285 0,003
3-5yil -0,21213 0,13545 0,521
11-15 yil -0,13556 0,1713 0,932
16 y1l ve {izeri -0,07391 0,11333 0,966

11-15 yil 2 yildan az -0,31295 0,16463 0,326
3-5yil -0,07657 0,17423 0,992
6-10 y1l 0,13556 0,1713 0,932
16 y1l ve {izeri 0,06165 0,15765 0,995

16 y1l ve {izeri 2 yildan az -0,37460 0,10296 0,000
3-5yil -0,13822 0,1177 0,766
6-10 y1l 0,07391 0,11333 0,966
11-15 yil -0,06165 0,15765 0,995

74

Iki yildan az siireli ¢alisanlar ile 3-5 y1l aras1 ¢alisanlar arasindaki ortalama fark

0,23637; iki yildan az siireli ¢alisanlar ile 6-10 yil aras1 ¢alisanlar arasindaki ortalama

fark 0,44851; iki yildan az siireli calisanlar ile 11-15 i1l arasi calisanlar arasindaki

ortalama fark 0,31295; iki yildan az siireli ¢alisanlar ile 16 yildan ve {izeri ¢alisanlar
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arasindaki ortalama fark 0,37460 olarak gdzlemlenmektedir. Iki yildan az siireli
calisanlar ile diger grup calisanlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir farklilagsmadan sz
edilebilmektedir.

3-5 yil arasi1 g¢alisanlar ile 2 yildan az calisanlar arasindaki ortalama fark -
0,23637; 3-5 yil arast calisanlar ile 6-10 yil aras1 ¢alisanlar arasindaki ortalama fark
0,21213; 3-5 il aras1 ¢alisanlar ile 11-15 yil arasi ¢alisanlar arasindaki ortalama fark -
0,13556; 3-5 yil aras1 galisanlar ile 16 yil ve lizeri ¢alisanlar arasindaki ortalama fark
0,13822 olarak gozlemlenmektedir. 3-5 yil aras1 ¢alisanlar ile 2 yildan az calisan harig
diger grup calisanlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir farklilasmadan s6z
edilebilmektedir.

6-10 yil arasi ¢alisanlar ile 2 yildan az calisanlar arasindaki ortalama fark -
0,44851; 6-10 y1l aras1 calisanlar ile 3-5 yil aras1 caligsanlar arasindaki ortalama fark -
0,21213; 6-10 y1l arasi ¢alisanlar ile 11-15 y1l arasi1 ¢alisanlar arasindaki ortalama fark -
0,13556; 6-10 y1l arasi ¢alisanlar ile 16 yil ve lizeri ¢alisanlar arasindaki ortalama fark -
0,07391 olarak gozlemlenmektedir. 6-10 y1l aras1 ¢alisanlar ile diger grup calisanlari
arasinda anlamli ve pozitif bir farklilasmadan s6z edilemez

11-15 yil aras1 ¢alisanlar ile 2 yildan az calisanlar arasindaki ortalama fark -
0,31295; 11-15 il aras1 ¢alisanlar ile 3-5 yil arasi ¢alisanlar arasindaki ortalama fark -
0,07657; 11-15 y1l aras1 galisanlar ile 6-10 yil aras1 ¢alisanlar arasindaki ortalama fark
0,13556; 11-15 y1l aras1 ¢alisanlar ile 16 yil ve ilizeri ¢alisanlar arasindaki ortalama fark
-0,06165 olarak gozlemlenmektedir. 11-15 yil aras1 ¢alisanlar ile 2 yildan az ve 3-5 yil
aras1 calisanlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir farklilagmadan s6z edilemez. 11-15 yil
arasi ¢alisanlar ile 6-10 yil aras1 ve 16 yil ve lizeri ¢alisanlar1 arasinda anlamli ve pozitif
bir farklilasmadan s6z edilebilmektedir.

16 yil ve lizeri ¢alisanlar ile 2 yildan az ¢alisanlar arasindaki ortalama fark -
0,37460; 16 y1l ve lizeri ¢alisanlar ile 3-5 yil aras1 ¢alisanlar arasindaki ortalama fark -
0,13822; 16 yil ve iizeri calisanlar ile 6-10 y1l aras1 ¢alisanlar arasindaki ortalama fark
0,07391; 16 y1l ve iizeri ¢alisanlar ile 11-15 yil aras1 ¢alisanlar arasindaki ortalama fark
-0,06165 olarak gozlemlenmektedir. 16 y1l ve iizeri ¢alisanlar ile 2 yildan az, 3-5 yil
arasi ¢aligsanlar1 ve 11-15 yil ¢alisanlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir farklilasmadan
s0z edilemez. 16 yil ve lzeri calisanlar ile 6-10 yil arasi anlamli ve pozitif bir
farklilasmadan s6z edilebilmektedir.

Orgiitsel baghilik ile demografik degiskenler arasinda olusturulan asagidaki

arastirma sorusuna cevap aranacaktir.
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Arastirma Sorusu 4: Orgiitsel baglilik yas, egitim, miidiirliik durumu, calisan gérev
durumu, gelir durumu, medeni durum, is grubu ve calisma siiresi degiskenleri arasinda
anlaml bir farklilasma var midir?

Tablo 46.’da oOrgiitsel baglilik ile yas arasinda farklilasmaya yonelik anova analizi

goriilmektedir.
Tablo 46.
Orgiitsel Baghlik ve Yas Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Tek Yonlii Anova Analizi
Kareler Kareler
Yas Toplam DF Ortalamasi F SIG.
Gruplar Arasinda 1,729 2 865
1,362 0,257
Gruplar ile birlikte 316,019 498 ,635

Katilimeilarin yas gruplar ile orgiitsel baghilik algilar1 arasinda anlamli bir
farklilasma olup olmadigin1 gérmek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmastir.
Yas gruplart ve Orgiitsel baglilik arasindaki farklilasmaya yonelik anova analizi
sonucunda P degerinin (P: 0,257 > 0,05) seklinde bulunmasindan dolayi, orgiitsel
baglilik ve yas gruplari arasinda da anlamli bir farklilasma olmadigir goriilmektedir
dolayisiyla aragtirma sorusu kabul edilmez.

Tablo 47.’te Orgiitsel baghlik ile egitim siireleri degiskenlerine yonelik

homojenlik testi gosterilmektedir.

Tablo 47.
Orgiitsel Baghlik ve Egitim Varyanslarimin Homojenlik Testi
Levene Katsayist df1l df2 Sig.
0,188 499 2749 0

Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi igin P > 0.05
seklinde olmasi gerekmektedir. Orgiitsel adalet ve egitim varyanslart 0,00 < 0.05
seklinde bulundugu i¢in degiskenler hakkinda homojen bir dagilimdan s6z edilemez.

Tablo 48.’de orgiitsel baglilik ile egitim arasinda farklilagmaya yonelik bagimsiz

orneklem t-testi goriilmektedir.
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Tablo 48.
Orgiitsel Baghlik ve Egitim Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Bagimsiz Orneklem
T-testi

Egitim N Ortalama  Standart Sapma t sd P

Lise ve alt1 350 3,9257 0,777
3,827 274,981 ,000
On lisans ve Ustii 151 3,6327 0,807

Katilimeilarin egitim gruplar ile orgiitsel baglilik algilart arasinda anlamli bir
farklilasma olup olmadigin1 gérmek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmstir.
Egitim gruplar1 ve orgiitsel baglilik arasindaki farklilagmaya yonelik anova analizi
sonucunda P degerinin (P: 0,00 < 0,05) seklinde bulunmasindan dolay1, orgiitsel baglilik
ve egitim gruplar1 arasinda da anlamli bir farklilasma oldugu goriilmektedir dolayisiyla
arastirma sorusu kabul edilir.

Tablo 49.’da orgiitsel baghlik ile miidiirliikk arasinda farklilasmaya yonelik anova

analizi goriilmektedir.

Tablo 49.
Orgiitsel Baghlik ve Miidiirliik Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Tek Yonlii Anova
Analizi

Kareler Kareler

Yas Toplamm DF Ortalamasi F SIG.
lar A
Gruplar Arasinda ,614 2 ,307 482 0.618
Gruplar ile birlikte 317,134 498 ,637

Katilimcilarin midiirliik gruplari ile orgiitsel baglilik algilar arasinda anlamli bir
farklilasma olup olmadigimi gérmek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.
Midiirlik gruplar1 ve orgiitsel baghlik arasindaki farklilagmaya yonelik anova analizi
sonucunda P degerinin (P: 0,618 > 0,05) seklinde bulunmasindan dolayi, oOrgiitsel
baglilk ve miidiirliik gruplart arasinda da anlamhi bir farklilasma olmadig
goriilmektedir dolayisiyla aragtirma sorusu kabul edilmez.

Tablo 50.’de orgiitsel baghlik ile gorev degiskenlerine yonelik homojenlik testi

gosterilmektedir.
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Tablo 50.
Orgiitsel Baghlik ve Gorev Varyanslarinin Homojenlik Testi
Levene Katsayist dfl df2 Sig.
15,00 416 288,26 ,666

Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi i¢in P > 0.05
seklinde olmas1 gerekmektedir. Orgiitsel baghlik ve gorev varyanslari 0,666 > 0.05
seklinde bulundugu icin degiskenler hakkinda homojen bir dagilimdan s6z edilebilir.

Tablo 51.’de orgiitsel baglilik ile gorev arasinda farklilasmaya yonelik bagimsiz

orneklem t-testi goriilmektedir.

Tablo 51.
Orgiitsel Baghilik ve Gorev Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Bagimsiz Orneklem T-
testi

Gorev N Ortalama  Standart Sapma t sd P

Mavi Yaka 160 3,8008 0,908
-432 288,264 0,666
Beyaz Yaka 258 3,58377 0,744

Katilimeilarin gorev gruplar ile orgiitsel baglilik algilart arasinda anlamli bir
farklilagsma olup olmadigini gérmek amaciyla t-testi uygulanmigtir. Gorev gruplari ve
orgiitsel baghilik arasindaki farklilasmaya yonelik t-testi sonucunda P degerinin (P:
0,666 > 0,05) seklinde bulunmasindan dolayi, orgiitsel baglilik ve gorev gruplari
arasinda da anlamli bir farklilasma olmadig1 goriilmektedir dolayisiyla arastirma sorusu
kabul edilmez.

Tablo 52.°de orgiitsel baghlik ile gelir degiskenlerine yonelik homojenlik testi

gosterilmektedir.

Tablo 52.
Orgiitsel Baghilik ve Gelir Varyanslarinin Homojenlik Testi

Levene Katsayisi dfl df2 Sig.

,671 499 96,02 413
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Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi igin P > 0.05
seklinde olmasi gerekmektedir. Orgiitsel adalet ve gorev varyanslar1 0,413 > 0.05
seklinde bulundugu i¢in degiskenler hakkinda homojen bir dagilimdan s6z edilebilir.

Tablo 53.’de Orgiitsel baglilik ile gelir arasinda farklilagsmaya yonelik bagimsiz

orneklem t-testi gortilmektedir.

Tablo 53.
Orgiitsel Baghlik ve Gelir Arasindaki Farklilagsmaya Yonelik Bagimsiz Orneklem T-testi
Gelir N Ortalama Standart Sapma t sd |
2.750 ve alt1 431 3,8252 0,803

-,848 499 0,397
2.751 ve iistii 70 3,9124 0,757

Katilimcilarin gelir gruplar ile orgiitsel baglilik algilar1 arasinda anlamli bir
farklilasma olup olmadigim1 gérmek amaciyla t-testi analizi uygulanmistir. Gelir
gruplar1 ve orgiitsel baglilik arasindaki farklilasmaya yonelik anova analizi sonucunda P
degerinin (P: 0,397 > 0,05) seklinde bulunmasindan dolayi, orgiitsel baglilik ve gelir
gruplar1 arasinda da anlamli bir farklilasma oldugu goriilmektedir dolayisiyla arastirma
sorusu kabul edilir.

Tablo 54.°de orgiitsel baghilik ile medeni durum degiskenlerine yonelik

homojenlik testi gosterilmektedir.

Tablo 54.
Orgiitsel Baghlik ve Medeni Durum Varyanslarinin Homojenlik Testi
Levene Katsayist dfl df2 Sig.
1,266 499 118,14 ,261

Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi i¢in P < 0.05
seklinde olmasi gerekmektedir. Orgiitsel adalet ve gérev varyanslar1 0,261 > 0.05

seklinde bulundugu i¢in degiskenler hakkinda homojen bir dagilimdan s6z edilebilir.
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Tablo 55.’te orgiitsel baglilik ile medeni durum arasinda farklilagsmaya yonelik

anova analizi goriilmektedir.

Tablo 55.
Orgiitsel Baghlik ve Medeni Durum Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Tek Yonlii
Anova Analizi

Medeni Durum N Ortalama Standart F P
Sapma
Evli 414 3,8628 0,783
0,266 0,120
Bekar 87 3,7165 0,855

Katilimeilarin medeni durumlari ile orgiitsel baglilik algilart arasinda anlamli bir
farklilagsma olup olmadigin1 gérmek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.
Medeni durumlar1 ve oOrgiitsel baglilik arasindaki farklilasmaya yonelik t-testi
sonucunda P degerinin (P: 0,120 > 0,05) seklinde bulunmasindan dolayi, orgiitsel
baglilik ve medeni durum arasinda da anlamli bir farklilasma olmadig1 goriilmektedir
dolayistyla arastirma sorusu kabul edilmez.

Tablo 56.’da orgiitsel baglilik ile is gruplart degiskenlerine yonelik homojenlik

testi gosterilmektedir.

Tablo 56.
Orgiitsel Baglhlik ve Is Gruplar: Varyanslarimin Homojenlik Testi
Levene Katsayist dfl df2 Sig.
5,315 3 497 ,001

Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi igin P > 0.05
seklinde olmas1 gerekmektedir. Orgiitsel adalet ve is gruplar1 varyanslar1 0,001 < 0.05
seklinde bulundugu i¢in degiskenler hakkinda homojen bir dagilimdan s6z edilemez.

Tablo 57.’de orgiitsel baglhlik ile is gruplari arasinda farklilasmaya yonelik anova

analizi goriilmektedir.



81

Tablo 57.
Orgiitsel Baglilik ve Is Gruplar: Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Tek Yonlii Anova
Analizi

is Grubu N Ortalama Standart Sapma F P
Aylik Ucretli 135 3,9789 12,19
Saat Ucretli (Kimya) 188 3,5964 12,187

) 3,851 10,1 0,001
Saat Ucretli (Tekstil) 113 ’ 10,974
Saat Ucretli (Diger) 49 4,2980 8,315

Katilimeilarin is gruplar ile orgiitsel baglilik algilar1 arasinda anlamli bir
farklilasma olup olmadigini gérmek amaciyla tek yonli varyans analizi uygulanmastir.
Is gruplar1 ve orgiitsel baglilik arasindaki farklilasmaya yonelik anova analizi
sonucunda P degerinin (P: 0,001 < 0,05) seklinde bulunmasindan dolayi, orgiitsel
baglilik ve is gruplart arasinda da anlamli bir farklilasma oldugu goriilmektedir
dolayisiyla arastirma sorusu kabul edilir.

Farkliligin hangi is gruplarina gore anlamli olup olmadigi Tablo 58.’te yapilan

Post Hoc analizinde gosterilmistir.

Tablo 58.
Orgiitsel Baghilik ve Is Gruplari Arasindaki Farklilasmayr A¢iklayict Post Hoc Analizi
TUKEY

Ortalama Fark

iIs Grubu (I) is Grubu (J) () Standart Hata  Sig.
Aylik Ucretli Saat Ucretli (Kimya) ,38257 0,08784 0,000
Saat Ucretli (Tekstil) ,08385 0,09147 0,796
Saat Ucretli (Diger) -,31904 0,09554 0,010
Saat Ucretli (Kimya) Aylik Ucretli -,38257 0,08784 0,000
Saat Ucretli (Tekstil) -,29872 0,09003 0,006
Saat Ucretli (Diger) -, 70161 0,09417 0,000
Saat Ucretli (Tekstil) Aylik Ucretli -,08385 0,09147 0,796
Saat Ucretli (Kimya) ,29872 0,09003 0,006
Saat Ucretli (Diger) -,40289 0,09756 0,000
Saat Ucretli (Diger) Aylik Ucretli ,31904 0,09554 0,010
Saat Ucretli (Kimya) , 70161 0,09417 0,000

Saat Ucretli (Tekstil) ,40289 0,09756 0,000
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Aylik iicretli calisanlar ile Saat Ucretli (Kimya) calisanlar arasinda ortalama fark
,38257 ; aylik iicretli calisanlar ile Saat Ucretli (Tekstil) ¢alisanlar arasinda ortalama
fark ,08385 ve aylik iicretli calisanlar ile Saat Ucretli (Diger) calisanlar arasinda
ortalama fark -,31904 olarak gdzlemlenmektedir. Aylik iicretli calisanlar ile Saat Ucretli
(Kimya) ¢alisanlar arasinda anlamli ve pozitif bir farklilasmadan s6z edilebilmektedir
fakat diger grup ¢alisanlar1 arasinda pozitif ve anlaml bir farklilasmadan s6z edilemez.

Saat Ucretli (Kimya) ¢alisanlar ile Aylik iicretli ¢alisanlar arasinda ortalama fark
-,38257 ; Saat Ucretli (Kimya) calisanlar ile Saat Ucretli (Tekstil) calisanlar arasinda
ortalama fark -29872 ve Saat Ucretli (Kimya) ¢alisanlar ile Saat Ucretli (Diger)
calisanlar arasinda ortalama fark -,70161 olarak gozlemlenmektedir. Saat iicretli
(Kimya) c¢alisanlar ile diger grup calisanlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir
farklilasmadan s6z edilemez.

Saat Ucretli (Tekstil) alisanlar ile Aylik iicretli ¢alisanlar arasinda ortalama fark
-,08385 ; Saat Ucretli (Tekstil) ¢alisanlar ile Saat Ucretli (Kimya) calisanlar arasinda
ortalama fark ,29872 ve Saat Ucretli (Tekstil) calisanlar ile Saat Ucretli (Diger)
calisanlar arasinda ortalama fark -,40289 olarak gozlemlenmektedir. Saat Ucretli
(Tekstil) ¢alisanlar ile Saat Ucretli (Kimya) calisanlar1 arasinda pozitif ve anlamli bir
farklilasmadan s6z edilebilmektedir fakat diger grup calisanlari arasinda anlamli ve
pozitif bir farklilagmadan s6z edilemez.

Saat Ucretli (Diger) calisanlar ile Aylik iicretli calisanlar arasinda ortalama fark -
,31904 ; Saat Ucretli (Diger) ¢alisanlar ile Saat Ucretli (Kimya) ¢alisanlar arasinda
ortalama fark ,70161 ve Saat Ucretli (Diger) calisanlar ile Saat Ucretli (Tekstil)
calisanlar arasinda ortalama fark -,40289 olarak gdzlemlenmektedir. Saat Ucretli
(Diger) calisanlar1 ile diger grup c¢alisanlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir
farklilasmadan s6z edilebilmektedir.

Tablo 59.’da orgiitsel baglilik ile calisma siiresi degiskenlerine yonelik

homojenlik testi gosterilmektedir.

Tablo 59.
Orgiitsel Baghlik ve Calisma Siiresi Varyanslarinin Homojenlik Testi

Levene Katsayisi dfl df2 Sig.

2,405 4 496 884
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Iki degisken arasinda bir varyans homojenliginden bahsedilmesi igin P > 0.05
seklinde olmas1 gerekmektedir. Orgiitsel adalet ve is gruplar1 varyanslar 0,884 > 0.05
seklinde bulundugu i¢in degiskenler hakkinda homojen bir dagilimdan s6z
edilebilmektedir.

Tablo 60.’da orgiitsel baglilik ile calisma siireleri arasinda farklilagsmaya yonelik

anova analizi goriilmektedir.

Tablo 60.
Orgiitsel Baghlik ve Calisma siireleri Arasindaki Farklilasmaya Yonelik Tek Yonlii
Anova Analizi

Calisma Siiresi N Ortalama Standart Sapma F p

2 yildan az Tl 3,8538 11,48

3-5yi1l 73 3,8307 13,024

6-10 y1l 91 3,7622 12,803 0,14 0966
11-15 yil 46 3,8694 10,49

16 yil ve iizeri 198 3,8620 11,608

Katilimeilarin is gruplart ile orgiitsel baglilik algilar1 arasinda anlamli bir
farklilagsma olup olmadigin1 gérmek amaciyla tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.
Is gruplar1 ve orgiitsel baglilk arasindaki farklilasmaya yonelik anova analizi
sonucunda P degerinin (P: 0,966 > 0,05) seklinde bulunmasindan dolayi, oOrgiitsel
baglilik ve is gruplar arasinda da anlamli bir farklilasma oldugu goriilmemektedir
dolayisiyla aragtirma sorusu kabul edilemez.

Tablo 61. orgiitsel adalet ve orgiitsel bagliligin ve degiskenlerinin; demografik
degiskenler ile anlamli bir farklilasma olup olmadigimi gdstermek amaciyla sorulan

arastirma sorularinin kabul/ret durumunu gostermek amaciyla olusturulmustur.
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Tablo 61.
Arastirma Sorularimin Anlamli Bir Farklilagsma Kabul/Ret Durumu
Arastirma Sorular: Var/Yok
1) Orgiitsel adalet ile orgiitsel baghlik arasinda anlamli bir farklilasma var Var
midir?
2) Orgiitsel adalet ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilasma var Yok
midir?
3) Orgiitsel baghlik ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilasma var Yok
midir?
4) Orgiitsel adalet ile egitim degiskeni arasinda anlamli bir farklilasma var Yok
midir?
5) Orgiitsel bagllik ile egitim degiskeni arasinda anlaml1 bir farklilasma var Var
midir?
6) Orgiitsel adalet ile miidiirlik degiskeni arasinda anlaml bir farklilasma Yok
var midir?
7) Orgiitsel baghlik ile miidiirliik degiskeni arasinda anlamli bir farklilasma Yok
var midir?
8) Orgiitsel adalet ile caligan gorevi degiskeni arasinda anlamli bir

Yok
farklilagma var midir?
9) Orgiitsel baglilik ile calisan gorevi degiskeni arasinda anlamli bir

Yok
farklilagma var midir?
10) Orgiitsel adalet ile gelir durumu degiskeni arasinda anlamli bir

Var
farklilagma var midir?
11) Orgiitsel baghlik ile gelir durumu degiskeni arasinda anlamli bir

Yok
farklilagma var midir?
12) Orgiitsel adalet ile medeni durum degiskeni arasinda anlamli bir

Yok
farklilagma var midir?
13) Orgiitsel baglhlik ile medeni durum degiskeni arasinda anlamli bir

Yok
farklilasma var midir?
14) Orgiitsel adalet ile is grubu degiskeni arasinda anlamli bir farklilasma Var
var midir?
15) Orgiitsel baghlik ile is grubu degiskeni arasinda anlamli bir farklilasma Var
var midir?
16) Orgiitsel adalet ile caligma siiresi degiskeni arasinda anlamli bir

Var
farklilasma var midir?
17) Orgiitsel baghlik ile ¢alisma siiresi degiskeni arasinda anlamli bir Yok

farklilasma var midir?
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BOLUM IV

SONUC VE ONERILER

4.1. Sonuc ve Oneriler

Bu boliimde arastirma bulgularina dayanilarak ulasilan sonuglar anlatilmig ve
ulasilan bu sonuglar dogrultusunda hem uygulamaya hem de benzer konularda

yapilacak aragtirmalara yonelik oneriler gelistirilmeye ¢alisiimistir.

4.1.1. Orgiitsel Adaletin Orgiitsel Baghhk Uzerindeki Etkisine Yonelik Sonuclar

Bu calismada orgiitsel adalet kavramlarindan dagitimsal adalet, islemsel adalet,
kisileraras1 adalet ve bilgisel adaletin Orgiitsel baglilik kavramlarindan duygusal
baglilik, normatif baglilik ve devam baglilik iizerine olan etkisi incelenmek ve orgiitsel
adalet ve Orgiitsel baglilik degiskenlerinin demografik degiskenler ile iliskisini
incelemek i¢in Adana ilinde faaliyet gosteren Sasa Polyester San. AS. calisanlari ile
yapilmus olup, ilgili sirkette farkli pozisyonda bulunan 501 calisan1 kapsamaktadir.

Toplanan veriler istatistik programi ile analize tabi tutulmus ve istatistiki sonuglar
elde edilmistir. Orgiitsel adalet kavramlari ile orgiitsel baglilik kavramlari arasinda pozitif
yonlii bir iliski oldugu dogrultusundaki hipotezleri desteklemektedir. Regresyon
analizinde; bagimsiz degisken olarak Orgiitsel adalet, dagitimsal adalet, islemsel adalet,
kisileraras1 adalet ve bilgisel adalet; bagimli degiskenler olarak, Orgiitsel baglilik ve
duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig1 ele alinmis ve her bir degisken icin
regresyon modelleri olugturulmustur.

Orgiitsel adalet degiskenleri ile orgiitsel baghlik degiskenleri arasindaki iliskinin
anlami ve pozitif bir iligki oldugu gbzlemlenmistir. Bu sonu¢ H1 hipotezini destekler
nitelikte olup ayrica literatiirle de uyumludur. Tansky (1993) yaptig1 ¢alismada genel
olarak adalet duygusu ile baghlik arasinda giiclii bir iliski oldugunu ortaya koymus
fakat bu iliskinin adalet duygusunun tiim boyutlarinda arastirilmas1 gerektigini
belirtmistir. Orgiitsel adalet degiskenlerini orgiitsel baglilik degiskenleri iizerindeki rolii

incelenmis ve pozitif ve anlamli bir iligki oldugu sonucuna varilmistir.
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4.1.2. Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baghhk ve Demografik Degiskenler Arasindaki
Mliskilere Yonelik Sonuglar

Orgiitsel adalet degiskeni ile demografik degiskenlerden; calisanin yasi,
calisanin egitim seviyesi, c¢alisanin bagli bulundugu miidiirliik, calisanin gorevi ve
calisanin medeni durumu ile iligkileri incelendiginde anlamli bir farklilasma olmadig:
goriilmektedir. Orgiitsel adalet degiskenleri ile demografik degiskenlerden; calisanin
gelir durumu, ¢alisanin bagli bulundugu is grubu ve ¢alisanin ¢alisma siiresi ile iliskileri
incelendiginde anlamli bir farklilagsma oldugu goriilmektedir.

Orgiitsel baglilik degiskeni ile demografik degiskenlerden; calisanin yasi,
calisanin bagli bulundugu miidiirliik, calisanin gorevi, ¢alisanin gelir durumu, ¢alisanin
medeni durumu ve calisanin ¢aligma siiresi ile iligkileri incelendiginde anlamli bir
farklilasma olmadig1 goriilmektedir. Orgiitsel baglhlik degiskenleri ile demografik
degiskenlerden; c¢alisanin egitim seviyesi, ¢alisanin bagli bulundugu is grubu ve ile

iligkileri incelendiginde anlamli bir farklilagma oldugu goriilmektedir.

4.1.3. Arastirmanin Literatiire Katkisi

Orgiitsel adalet degiskenleri ile orgiitsel baglilik degiskenleri arasindaki iliskinin
anlam ve pozitif bir iliski oldugu literatiirde genel olarak ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitsel
adalet degiskenleri ile demografik degiskenler arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif
olduguna yénelik farkli sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitsel baglilik degiskenleri ile
demografik degiskenler arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif olduguna yonelik de
farkli sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Calismanin kapsama alanina veya yapildigi orgiit
kiltiiriine gore farklilasma gosterebildigi gozlemlense de ortak bir sonug¢ ortaya
¢tkmamaktadir.

Bu calismanin literatiire petro kimya ve tekstil sektdriinde caliginlar {izerinde
yapilmis bir uygulama olarak énemli katkisinin disinda sinirhiliklart da vardir. Ilk olarak
sonuglar petro kimya ve tekstil sektoriinde yapilan bir uygulamaya dayanmaktadir. Bu
sonuglarin diger sektorler ya da isler i¢in genellenmemesi gerektigi onemli dikkate
alinmasi gereken bir konudur. Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi
konu alan bu caligmada bulunan sonuglarin farkli sehirlerde farkli petro kimya veya
tekstil lizerinde yapilacak uygulamalarla ya da farkli sektorleri ele alan caligmalarla
desteklenmesi gerekmektedir. Ayrica caligmanin veri tabanini olusturan anketler

kisilerin 6znel yargilarindan olusmaktadir. Farkli calismalarda goérece daha objektif
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Olgiimlerle birlikte ¢oklu degerlendirmeler yapilmast daha objektif sonuglar

saglayacaktir.

4.1.4. Oneriler

Sonug¢ olarak, Orneklem igerisinde bulunan firmanin bulundugu tekstil ve
petrokimya sektoriiniin yogun rekabet kosullari géz Oniine alindigi zaman, rekabet
ortaminda fark yaratabilmeleri ve emek yogun bir isletmeye sahip olundugu i¢in elinde
bulundurdugu insan kaynagindan en yiiksek miktarda verim almalar1 ve bu kaynagin
onemini kesfetmeleri i¢in ilgili sonuglarin dikkatlice analiz edilmesi ve bu analizler
icerisinden insan kaynagini en verimli sekilde kullanmak i¢in gerekli olan yonetimsel
ve stratejik yontemleri bulmalar1 gerekmektedir. Ulke ekonomisinde baktigimiz zaman
rekabet giicli icerisinde bir avantaja sahip olmanin isletme siirdiirebilirligi agisinda ne
denli 6nemli oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Isletmelerin, 6zellikle emek yogun c¢alisan
isletmelerin, rekabet giliciinii arttiran en onemli faktorlerden birinin ¢alisgan baglilig
oldugu bilinmektedir. Ciinkii isletmesine bagl bir ¢alisanin, ¢aligma performansinda
gOsterecegi 0zveri ve Orglitsel hedeflere ulasmada katkisi yiiksek olacaktir. Bu arastirma
sonuclart gostermistir ki c¢alisanlar1 Orgiitsel bagliliklarint  olusturan en temel
faktorlerden birisi orgiitsel adalettir. Orgiitsel adalet faktdrlerinin gelisimine dnem veren
igverenler i¢in orgiitsel baglilik diizeyinin arttirilmast miimkiin olabilecektir.

Calisan gruplarin {icret seviyelerine gore bakildiginda genel algi olarak diisiik
ticretli ¢alisanlarin orgiitsel baglilik ve orgiitsel adalet algilarinin daha diistik ¢ikacagi
beklentisi yapilan ¢alisma ile karsilanamamistir. Calisan gruplarin orgiitsel adalet veya
orgiitsel baglilik diisiinceleri maddi kazanglarindan ziyade bagli bulunduklari grubun
genel ortalamasia gore degiskenlik gostermesi ¢alismanin tartismaya agik olan bir
baska konusu olmaktadir.

Arastirmanin yalnizca Adana bolgesinde ki Sasa Polyester Sanayi AS’de ¢alisan
bireyleri kapsiyor olmasi bu ¢alismanin 6nemli sinirliliklarindan birini olugturmaktadir.
Dolayisiyla elde edilen bulgular tiim tekstil veya petro kimya sektoriine genellenemez.

Orneklemin daha da genisletilerek diger illerdeki farkl1 isletmelerinin de drneklem
icine dahil edildigi bir ¢aligmanin yapilmasinin {ilke ekonomisinin en 6nemli gelir
kaynagi olan sanayi iiretimin de calisanlarin orgiit icindeki karar ve uygulamalarla
iliskili ne tiir adalet algilarina bagli oldugunun tespit edilmesi yoluyla isverenlere ve

yoneticilere yol gostermesi agisindan 6nemli oldugu diisliniilmektedir. Ayrica bu tiir
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caligmalarin sektorel bazda ya da bolgesel bazda karsilastirmali olarak yapilmasinin

yararli olacagi beklenmektedir.
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Ek 1: Anket Formu

Sayin Katilimci,
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Bu anket formu, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans

Programi biinyesinde hazirlanan ve Dog¢. Dr. Kemal Can Kili¢’in danigmanli§inda

yiiriitiilen “Calisanlarda orgiitsel adalet algisinin, orgiitsel baglilik tizerine etkisi: SASA

Polyester Sanayi A.S. Uygulamas1” baglikli yiiksek lisans tez ¢aligmasina veri destegi

saglamak amaciyla hazirlanmistir. Ankete vereceginiz cevaplar, sadece akademik

amaglarla kullanilacak ve verilen bilgiler kesinlikle gizli tutulacaktir.

Danisman: Prof. Dr. Kemal Can Kili¢
Hazirlayan: Atakan Ant

Demografik Sorular:

Cinsiyetiniz:

() Kadin () Erkek

Yasimiz:

()20 vealt1 ()21-30 ()31-40 () 41-50 () 51 ve iizeri
Medeni durumunuz:

() Evli () Bekar

Egitim durumunuz: (En son mezun oldugunuz egitim seviyesi)

() llkdgretim () Lise () On lisans () Lisans () Yiiksek lisans ve/veya iistii

Hangi is grubu biinyesinde ¢calismaktasiniz?

() Aylik Ucretli () Saat Ucretli (Kimya)

() Saat Ucretli (Tekstil) () Saat Ucretli  (Diger)
Hangi miidiirliige bagli olarak ¢alismaktasiniz?
() Bakim ve Enerji Grup Baskanlig

() DMT Grup Bagkanlig1



() Fiber Isletmeleri Grup Baskanlig

() Polimer Isletmeleri Grup Baskanlig

() Mali Isler Grup Baskanlig1

() Strateji ve Yenileme Grup Baskanlig

() Satis Pazarlama Grup Baskanlig1

Bu igyerindeki goreviniz nedir?

() Is¢i () Uzman () Siire¢ Yéneticisi () Yonetici () Miidiir
Bu igyerinde ki ¢aligma siireniz kag yildir?

()2wyildanaz ()3-5yil ()6-10y1l () 11-15 y1l () 16 y1l ve lizeri

Toplam is tecriibeniz?

()0-5y1il ()6-10y1l () 11-15 y1l () 16 y1l ve tizeri

Calistiginiz is yerindeki gelir durumunuz nedir?

() 1.750 TL'den az () 1.751 - 2.750 TL aras1 ( ) 2.751- 3.750 TL arasi
()3.751-4.750 TL aras1 ( ) 4.751 TL'den ¢ok
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N}
=)

JE| 5| E sE: gl o &
SE| 5| Eg| E| 2¢
Liitfen kazanimlariniza (iicret, terfi, takdir vb.) ulasim siirecinde amir(ler)inizin | = E E E % S| <3

No tutumlari dogrultusunda cevaplayiniz. ~

1 | Fikirlerinizi ve duygularinizi bu siiregler esnasinda ifade edebiliyor musunuz?

2 | Busiiregler esnasinda elde edilen kazanimlar {izerinde etkiniz var midir?

3 | Busiirecler tutarh bir sekilde uygulaniyor mu?

4 | Busiirecler 6nyargilardan uzak uygulaniyor mu?

5 | Busiirecler dogru ve tutarl bilgilere mi dayandirimigtir?

6 | Siiregler sonucu ulagilan kazanimlarin diizeltilmesini talep edebilir misiniz?

7 | Busiirecler etik ve ahlaki standartlara uygun mudur?

Liitfen elde ettiginiz kazamimlarinizla (iicret, terfi, takdir vb.) ilgili olarak sorulari

cevaplayimmz.

8 | Fikirlerinizi ve duygularinizi bu siirecler esnasinda ifade edebiliyor musunuz?

9 | Busiiregler esnasinda elde edilen kazanimlar {izerinde etkiniz var midir?

10 | Bu siirecler tutarh bir sekilde uygulantyor mu?

11 | Busiirecler dnyargilardan uzak uygulantyor mu?

Liitfen birlikte ¢ahsti@imiz amir(ler)iniz ile ilgili diisiincelerinizi asagidaki sorular
dogrultusunda cevaplaymz.

12 | Size nazik davranir mi1?

13 | Size deger verir mi?

14 | Size saygili davranir mi1?

15 | Size haksiz yorum ve elestiriler yoneltir mi?

16 | Sizinle olan diyaloglarinda samimi midir?

17 | Siiregleri biitiiniiyle agiklar mi1?

18 | Siireglere yonelik agiklamalar1 mantikli midir?

19 | Siireglere yonelik ayrintilari zamaninda aktar mi1?

20 | Bilgi aktarirken herkesin anlayabilecegi dilden konusur mu?

Liitfen calistiginiz organizasyon ve isinizle ilgili diisiincelerinizi asagidaki sorular
dogrultusunda cevaplayimz.

21 | Kariyer hayatimin geriye kalanin1 bu kurumda gecirmekten mutluluk duyarim.

22 | Calistigim kurumun problemlerini kendi problemlerim gibi hissediyorum.

23 | Bu kurumda kendimi “ailenin bir pargasi” gibi hissediyorum.

24 | Bu kuruma kars1 duygusal bir bag hissediyorum.

25 | Calistigim kuruma kars1 giiglii bir aidiyet duygusu hissediyorum.

26 | Calistigim kurumdan, digaridaki insanlara gururla bahsediyorum.

27 Su an bu kurumdan ayrilmam, bundan sonraki hayatimda maddi zarara ugramama
neden olur.

28 | Su an bu kurumda kalmam, istekten ziyade gerekliliktir.

29 Bu kurumdan ayrilmayr diisinmek i¢in ¢ok az se¢im hakkina sahip olduguma
inaniyorum.

30 Benim i¢in bu kurumdan ayrilmanin olumsuz sonuglarindan biri de bagka bir
kurumun burada sahip oldugum olanaklar1 saglayamama ihtimalidir.

31 Bagka bir is ayarlamadan bu kurumdan ayrildigimda neler olacagi konusunda endise
hissediyorum.

32 Bu kurumda caligmaya devam etmemin 6nemli nedenlerinden biri de ayrilmamin
kisisel fedakarlik gerektirmesidir.

33 Benim avantajima olsa bile, g¢alistigim kurumdan simdi ayrilmak bana dogru
gelmiyor.

34 | Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor.

35 Bu kurumdan simdi ayrilmanin, burada galisan diger insanlara karsi duydugum
sorumluluklar nedeniyle yanlis olacagini diigiiniiyorum.

36 | Calistigim kuruma ¢ok sey bor¢luyum.

37 | Bu kurumdan simdi ayrilirsam sugluluk hissederim.

Tesekkiirler.
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Ek 2: Onay Formu

SASA

CUKUROVA UNIVERSITESI SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

22492003642 T.C. Kimlik numarali Atakan ANT’1n “CALISANLARDA
ORGUTSEL ADALET ALGISININ, ORGUTSEL BAGLILIK UZERINE ETKISi: SASA
POLYESTER SANAYI A.S. UYGULAMASI” isimli Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali altinda, Prof. Dr. Kemal Can KILIC danismanhigi ile

hazirlayacag yiiksek lisans tez galigmasinda ‘SASA POLYESTER SANAYi A.S.” isminin
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