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ONSOZ

Insanligin var oldugu ve hayatta kalabilmek adina iiretmek, avlanmak, bir isle
mesgul olmak, eglenmek adina tarihin karanlik donemlerinden giiniimiize degin ¢alisma
hayatinin insanlar tizerindeki etkisi merakimizi cezbetmektedir. Calisma hayatinin
bireysel ve sosyal yasantimiza etkisinin arastirilmasi ile birlikte bog(serbest) zaman
aligkanliklari, is motivasyonu, is stresi gibi kavramlar da arastirmalara konu olagelse de
hala bu alanda yapilan g¢alismalarin ne kadar yeterli oldugu tartisilmaktadir. En eski
caglarda yasayan insanlarin hayatta kalma miicadelelerinden geri kalan serbest
zamanlardan beri var oldugu diisiiniilen bos zaman aliskanliklari, giiniimiiz insani
iizerinde farkli boyutlarda ele alinmaktadir. Ozel ve kamu sektdrlerinin bu hususta bazi
noktalarda ayristigi bazi noktalarda ortak paydada bulustuklar1 goriilmektedir. Bu

arastirmada bos zaman kavrami alandaki giincel gelismeler ile ele alinmistir.



Cahsanlarin Bos (Serbest) Zaman Ahskanhklarinin Is Motivasyonu
ve Is Stresi Uzerine Etkisi: Tokat Ili Ornegi

Biisra KUZUCUOGLU
OZET

Calisanlarin  gerek mesai i¢i gerekse mesai disinda bos zamanlarimi nasil
degerlendirdikleri ve bos zamanlarin1 herhangi bir aktivite i¢inde ya da aktivite
olmadan gecirdiklerinde bu durumun g¢alisma hayatlarina is stresi ve g¢alisanlarin
motivasyonu baglaminda nasil etki ettigi bu calismanin ortaya ¢ikmasinda tetikleyici

unsur olmustur.

Bu ¢alismanin amaci ¢alisanlarin bos zaman aligkanliginin is stresi ve is motivasyon
algilar1 tizerindeki etkisini incelemektir. Bu amagla arastirma, Tokat Aile ve Sosyal
Hizmetler il Miidiirliigii ve bagh kuruluslarinda ¢alisan 263 kamu personelinin katilim1
ile gerceklestirilmistir.

Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde SPSS 23.0 paket programi kullanilmistir.
Calisanlarin bos zaman aliskanliklari ile ig stresi ve is motivasyon algilarina iligkin fark
testlerinde t testi ve ANOVA analizlerinden faydalanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is Motivasyonu, Bos Zaman Aliskanliklari, Is Stresi
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TheEffect of Employees LeisureTime Habits on Work

Motivation and Work Stress: The Case of Tokat Province
Biisra KUZUCUOGLU

ABSTRACT

The trigger factor in the emergence of this study is how the employees evaluate their
free time both in and out of working hours and how this situation affects their working
life in terms of work stress and motivation when they spend their free time in or without
any activity.

The aim of this study is to examine the effect of employees' leisure habits on their
perceptions of work stress and work motivation. For this purpose, the research was
carried out with the participation of 263 public personnel working in Tokat Provincial
Directorate of Family and Social Services and its affiliates.

SPSS 23.0 package program was used in the analysis of the data obtained from the
research. T-test and ANOVA analyzes were used in the difference tests regarding the
leisure time habits of the employees and their perceptions of work stress and work

motivation.

KeyWords: Work Motivation, Leisure Time Habits,Work Stress
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GIRIS

Bireyleri ¢alismaya, iiretmeye sevk eden siiregleri; ¢alismayr sevme ya da
sevmeme konusunda hangi durumlarin etkili oldugunu anlamaya dair yapilan
calismalarin oldukga sik bir sekilde kendisine literatiirde yer buldugu goriilmektedir.
Kimi insanlar i¢in ¢alismak ve/veya ¢alisma hayatina aktif katilim liituf olarak addedilse
de kimi insanlar i¢in ¢alisma hayatina katilmak ceza gibi gelebilmektedir. Bu gozlem ve
arastirma sonuglari ile de paralellik gosteren bir bulgudur. Bireylerin ¢alisma hayatina
aktif katilimin1 ve bu siirecte nasil etkilendiginden hareketle bireylerin ¢alismaya/calisma
hayatina dair diislincelerinin hangi degiskenler ile ilintili oldugu, hangi unsurlarin bu

diisiincelerin dayanagi oldugu merak konusudur.

Bos zaman aliskanliklarinin giincel yaklasimlar ile ele alindigi arastirmalarda
bireylerin fiziksel ve psikolojik iyi oluglarma pozitif yonde etki edecek sekilde
hedoniklestirildigi gibi bireylere negatif yonde etki edecek aligkanliklarin da oldukca
yaygin hale geliyor olmasi bireylerin kisisel gelisimlerine, psikolojik saglamligina zararl

etki edebilme ihtimali de gozler dniine serilmektedir.

Gilinlimiizde bos zaman aligkanliklar1 denildiginde yeni yerler kesfetme, kitap
okuma, dans etme, ¢esitli hobiler, arkadaslarla sohbet, ziyaretler, spor, yiirliyiis vb.
oldukca genis bir segenekler listesi akla gelmekle birlikte bireye yarar saglayabilecek bos
zaman aligkanliklar1 edinmek yerine aktivitesiz bir sekilde bos zamani gecirmenin de

tercih edilen bir segenek oldugu bilinmektedir.

Bos zaman aligkanliklarinin ¢alisma hayatinda mesai i¢i ve mesai disi bos
zamanlar1 degerlendirmede tercih edilme durumlarinin ¢alisanlarin iizerinde nasil bir etki
ettigi baglami ile bu arastirmada calisanlarin ise dair motivasyonlari, ig stres algi

diizeylerini etkileme diizeyleri arasindaki iligki irdelenmistir.

Arastirma kapsaminda drneklem iizerinden ¢alisma hayatinda edinilen bos(serbest
zaman) aliskanliklarinin calisanlar {izerindeki is stresi ve motivasyonu iizerine etkisi

analiz edilmeye calisilmistir.



BiRINCi BOLUM: BOS (SERBEST) ZAMAN
ALISKANLIKLARI

1.1.BOS (SERBEST) ZAMAN ALISKANLIKLARI

Bos zaman ya da serbest zaman kavrami toplumu olusturan bireylerin yasam
kalitesi ile ilgili en temel ve 6nemli bir durumdur. Biitiinsel ag¢idan bakildiginda bos
zaman ya da serbest zaman; kisisel gelisim i¢in bireyin ruh, akil ve beden sagligina denge
getiritken ayni zamanda bazi bireylerin yasaminda ¢alisma hayatindan da 6nemli ve

hayati bir konuma sahip olan bir zaman dilimidir.

Desmond; “Serbest zamanlarinizi nasil kullanacaginizi bilirseniz ¢ok iyi bir
arkadas, yoksa korkung bir diisman edinmis olursunuz”, Curtis ise; “Insan, saatler siiren
tekrarlayici bir ise uygun, bir makine degildir. Rekreasyon, enerjilerini mekanik olarak
yaratict olmayan bir sekilde kullanan insanlar i¢in kesin olarak gereklidir” soziiyle bos
(serbest) zaman aligkanliklarinin bireylerin yasam dengesindeki islevselligine deginmistir

(Avct, 2009).

Serbest zamani ve serbest zamani degerlendirmeyi tanimlarken 6nemli olan
noktalar sunlardir; i3 ve zorunlu aktiviteler disinda kalan zaman olmasi, serbest zaman
etkinliklerinden bir gelir elde edilmemesi, eglenme, hosnutluk, mutluluk vermesi, tatmin
edici olmasi ve zorlama olmaksizin bireyin istedigi etkinligi istedigi sekilde yapmasidir

(Oden, 2019).

Bu ¢alisma ile ¢alisanlarin demografik 6zelliklere gore bos zamanlarini kullanim
durumlart ile is stres diizeyleri ve is motivasyonlar1 arasindaki iligkinin ortaya konulmasi

amaclanmaktadir.



Calisanlarin gerek mesai i¢i gerekse mesai disinda bos zamanlarini nasil
degerlendirdikleri ve bos zamanlarini herhangi bir aktivite i¢inde ya da aktivite olmadan
gecirdiklerinde bu durumun caligma hayatlarina is stresi ve calisanlarin motivasyonu

baglaminda nasil etki ettigi bu ¢alismanin ortaya ¢ikmasinda tetikleyici unsur olmustur.

Calisanlarin bos (serbest) zaman aligkanliklar1 edinmelerinde is ve is dist yasam
dengesinin saglanmasi adma ydnetici pozisyonundaki idarecilerin sorumlulugu
bulunmaktadir. Calisanlarin gorev ve sorumluluklarinin, ¢alisma siirelerinin, ¢alisma

yerlerinin diizenlenmesi 6nem tagimaktadir (Islamoglu, 2010).

Bos (serbest) zaman aligkanliklart edinme ve degerlendirme konusunda;
toplumsal, kiiltiirel, sosyal sinifsal, etkilesim gruplar, aile, ekonomik, meslek ve gelir,
demografik, yas ve cinsiyet, yerlesim birimi ve yasam, egitim gibi faktorler

bulunmaktadir (Kaya, 2016: 69-109).

1.2.BOS ZAMANLAR ALISKANLIKLARINDA YENI YONELIMLER

Munusturlar (2020)’a gore son yillarda teknoloji alaninda yasanan hizli degisimle
birlikte yapay zekali makinelerin is diinyasinda etkili olmaya basladig1 gortldigi ve
caligma hayatinda da sik kullanmaya baglanilan QR kod kullanilan kitaplar ve dergiler,
sanal gerceklik (VR) ve arttirnllmis gergeklik (AR) kullanilan oyunlar, uygulamalar,
medya ve eglence sektoriihaa ile bos zaman alanimin da kurallarinin degistigi ve

elektronik bos zaman kavraminin ortaya ¢iktig1 one siirtilmektedir.

Bos zaman aligkanliklarinin faydalar ile birlikte zararli etkilerinin de oldugu
bilinmeye bagladiginda ve bos zaman aligkanliklarinin pozitif etkilerin yan1 sira negatif
etkiler de gosteriyor olmasi kiiresel ¢agda yayginlagsmasi faydaci olmayan bos zaman
bakis agisinin ortaya c¢ikmasiyla c¢arpik bos zaman anlayisina dogru arastirmalar

baslamistir (Munusturlar, 2020).



Gliniimiiz tiikketim aligkanliklariin ihtiyagtan ziyade keyif odakli olmasinin bos
zamanla iliskilendirilen aktivitelerin bireylerin psikolojik iyi olusuna hitap etmesi haz
odakli bos zaman tiiketiminin ortaya c¢ikmasmi ve hedoniklesmesini saglamistir

(Munusturlar, 2020).

“Gegcirgen bir yapiya sahip olan bos zaman kavraminin, kiiresellesen
diinya diizeninden etkilenerek tek tiplesmesi, metalagsmasi ve McDonaldization
olarak ifade edilen kiiltiirlerin i¢ ice gegmesi ve birbirinden etkilenmesi kuskusuz
bos zaman davranislarimi da etkilemis ve birbirlerinden c¢ok uzaklarda
yasamalarina ragmen birgok toplumun benzer bos zaman aligkanliklarina
katiliyor olmasi, bestseller kitaplar okumasi, popiiler tatil yerlerine seyahat
etmesi, benzer miizik listelerine sahip olmasi, trend topic konular1 konusmasi ve
popiiler spor salonlarinda popiiler sporlara katilim gdstermesi kiiresel bos zaman
kavramini ortaya ¢ikarmustir.” (Munusturlar, 2010)

Munusturlar ve Argan (2016)’a gore Stebbins’in 30 yil siiren etnografik
arastirmalar1 sonucunda ortaya ¢ikan ve bos zamani kapsayict bir siniflandirmayla ele
alan teorisinin kayitsiz bos zaman ve proje tabanli bos zaman siniflamalari, giiniimiiz bos
zaman anlayisinda yeni bir yonelim olarak ele alinabilir. Bunun sebebi, is ve calisma
hayatinin yogunlugu ve ortaya ¢ikan teknostresin de etkisiyle ciddi bos zamanin aksine
insanlarin bos zamanlarinda kisa siireli, 6zel bir ¢aba, enerji ve para gerektirmeyen ve

karmagik olamayan bos zaman aliskanliklarina yonlenmis olmalarindandir.

Ayrica bos zamanin saglikla iliskisi ve rekreasyon terapisi alaninda ortaya ¢ikan,
bireylerin dinlenmesini, rahatlamasin1 ve yasam kalitelerinin yiikselmesini saglayacak
olan giincel terapi yaklagimlari da son yillarda olduk¢a popiiler konulardandir

Munusturlar (2020).



Mesai i¢i bog zaman aligkanliklarinin ¢alisma hayatina olumsuz yonde etki edecek
sekilde kullanimina dair sanal kaytarma kavrami Mumcu (2023)’ya gore teknolojik
degisim ve doniisiim is hayatinda yer alan ¢alisanlar1 sanal ortamlara yonlendirmekle
birlikte sosyal igerikli iletisim aglarinin, miizik, video, oyun ve bahis sitelerinin, sosyal
medyanin baglayict giiciiniin ¢ok yiiksek olmasi nedeniyle ¢aligma hayatinda bireyler

mesai vakti icerisinde de bu mecralarla mesgul olmaya baslanmasi ile ortaya ¢ikmaktadir.

Yine teknolojik gelismelerin etkisiyle Yal¢in ve Bayram (2022)’e gére metaverse
ile degisecek bos zaman aliskanliklari, bos zaman deneyiminin de Otesinde bir yasam

deneyimi sunabilecektir.

Ulasim probleminin sadece internete erisim olacagi ve trafik, mesafe, uygun
kiyafet secimi ya da hazirlanip parka ¢ikma gibi olasi sorunlarin ve zaman harcama

evresinin hayatimizdan ¢ikacagi bir evreye gecis yapacagi dngoriilmektedir.

Metaverse ile calisma hayatinda da yeni gelismelerin beklendigi, calisma
hayatinda mesai i¢i bos zamanlarin degerlendirilmesinde sanal diinyanin etkili olacagi

beklenmektedir.



IKINCi BOLUM: IS STRESI VE iS MOTIVASYONU

2.1.STRES

Stres kavrami, 1956’da kardiyolog Selye tarafindan, kisinin bedensel ve
psikolojik biitiinliigiinii tehdit eden ¢esitli dis etkenlere kars1i bir tepki olarak
tanimlanmakla birlikte bireylerin umduklari ile ¢evresel kosullar arasinda bir uyusmazlik
durumuyla iliskilendirilebilir. Bu uyusmazlik neticesinde ¢evreden gelen uyaranlara

uygun veya etkili bir bigimde cevap verememe durumunu ifade eder (Bilgin, 2009).

Bireylerin bedensel ve ruhsal sinirlariin tehdit edilmesi ve zorlanmasiyla ortaya
ciktig1, bireylerin kendi kapasitesini zorlanmalarla basacikabilmek i¢in yetersiz olarak
algiladig1 durumlarda stres yasayabilecegi, ayni1 sekilde olmasini istedigi durumla
algiladigi durum arasinda Onemli saydigi bir fark varsa stresin ortaya c¢ikabilecegi
savunulmaktadir. Ancak olay veya durumlari nasil algiladigimiz kisiden kisiye,
durumdan duruma degisebilmektedir. Daha 6nceki tutum ve aligkanliklarimizla bugiiniin
diinyasina uyum saglamakta giicliik yasayabiliriz. Durumu degistiremiyorsak, durumu
nasil algiladigimi degistirebiliriz. Genel itibariyle stresin; kisisel beklenti ve se¢imler,
degisimin getirdigi baski ve talepler ile kisinin stresle basacikma becerisi veya bu beceri

hakkindaki algis1 gibi bilesenlerden olustugu sdylenebilir (Baltas, 2002).

Deprem, sel gibi dogal afetler ya da teror eylemleri, kazalar gibi insan kaynakli
felaketler toplumun ¢ogunlugunu etkileyen anormal durumlar olup daha belirgin stres
yaratict durumlar arasindadir. Bununla birlikte daha giindelik olaylar da strese yol
acabilir. Yasanilan ev, ¢alisma yeri degisikligi, vize, final smavina girmek ya da
yolculuga hazirlanmak gibi. Bazen degerli bir esyay1 kaybetmek, otobiis saatini kagirmak
gibi giindelik zorluklar da stres tepkilerini ortaya ¢ikarmaktadir. Herhangi bir durumda
zorlanmak, engellenmek veya ¢atisma yasamak da bir stres kaynagi olarak goriilmektedir.

Baz1 durumlarda da stresin kaynagi bireyin gatisan ihtiyag ve istekleri olabilmektedir.

Ornegin is yerinde calisma kosullarindan memnun olmayan bir ¢alisan mevcut

isinden daha yiiksek maas alabilecegi bir is bulamamas1 nedeniyle ayn1 isi yapmaya



devam etmek zorunda kalmasi nedeniyle yasadigi i¢ catismasi bir stres kaynagi
olusturabilmektedir (Karakelle, 2016).

Karakelle (2016)’ye gore, stres/kaygiya bagl olarak bedenimizin olusturdugu
fizyolojik tepkiler tim bireylerde ayn1 dongiiyii izlemekle birlikte bireylerin stres algi

diizeylerine gore bir ortam, durum ya da olaya tepkileri degisebilmektedir.

Stresin literatiirde elverigli olan ve olmayan stres olarak ikiye ayrildigini
gorebiliriz. Uygun diizeydeki yani elverigli ve/veya saglikli stres, bireyin hayatina
heyecan ve aktiflik katar, gelisimini destekler ve itici bir gii¢ roliindedir. Bireyin,
alternatifler gelistirmesine, farkli yasantilarla karsilasmasina, zihnini farkili diisiinme
noktasinda zorlamasina, rekabet etmesine, her duyguyu kabul ederek psikolojik yonden
saglamlik kazanilmasina araci rol tistlenmektedir. Diger tiirlii saglikli olmayan elverissiz
stres alg1 diizeyine sahip bireyler yasadigi sistemin ¢dkmesine, pasif rolde kalmaya

stiriiklenebilir (Baltas, 2002).

2.2.1S STRESI

Calisma yasaminda stres ciddi bir sorundur. Ustelik “daima daha fazla, daima
daha iyi, daima daha hizl1” ideali, zamana kars1 yaris tutkusunu asilayarak stresi daha

direngli hale getirebilmektedir.

Bu baglamda, ‘zapping’ yaparak bir isten digerine kosan ve yaptigi is mecburen
kesintiye ugrayan, ¢alisma programini bozan, yogun bilgi maruziyeti ile belirsizlige

diisen Orgiit calisanlari, siirekli stres iginde ¢alismaktadirlar (Bilgin, 2009, $:369).

Is hayatindaki psikolojik saghgimiz ile is stres alg1 diizeyimiz arasindaki iliskide
calisilan is ortamini, yapilan isi sevmek de onemli bir faktdr olup is stres diizeyimizi
etkilemektedir. Is stresi ile basagikabilmek, bilgi, kabiliyet ve yetkin oldugumuz
alanlardaki zorlanmalarimizi dengeleyebilmek ile iligkilidir (Baltas, 2002).



Ozalp (2020)’e gore is stresi ve is doyumu arasindaki iliskinin mekanizmasini
aciklamaya c¢alisan pek ¢ok araci degiskenin bu iliskideki rolii ortaya ¢ikarilmistir. Bu

calismada da bos (serbest) zaman aligkanliklarinin is stres algisi ile iliskisi irdelenecektir.

2.3. MOTiVASYON

Motivasyon genel olarak g¢alisanlarin performansini artirmak igin itici bir gii¢
olarak tanimlanmakla beraber c¢alisanlarin isini severek ve isteyerek yapma ¢abasidir.
Vroom (1964) Beklenti Teorisi’nde motivasyon diizeyi arttiginda verimliliginde artis
gosterdigini agiklamigtir. Dolayisiyla yiiksek motivasyona sahip ¢alisanlar ileride daha

basarili olmaktadirlar (Tag ve Cetinkaya, 2019).

Motivasyon kavrami esasinda bireyi eyleme geg¢mesi yoOniinde tesvik eden,

hareketlendiren her seydir.

Motivasyon 6zellikle son zamanlarda tizerinde diisiiniilen, arastirmalarda sikca
yer alan konulardandir. Calisanlarin isteki motivasyon algilarinin is doyumu, calisan
sirkiilasyonu, isten kaytarma orani, isi birakma niyeti, performans, baglilik gibi bir¢cok
degiskenle iliskili oldugu yapilan arastirmalar ile de ortaya konulmustur. Calisma
hayatinda 6nemli bir yeri olan bu degerlerin istenilen diizeylere gelmesi kurumlarin
sunduklar1 hizmetlerde basarili olmasi anlamina gelmektedir. Dolayisiyla, kurumlar,
6zellikle hizmet sunumunda aktif rol alan kurum/kuruluslar ¢alisanlarin motivasyonlarina

onem vermek durumundadirlar (Ertan, 2008: 23-24).

Karakelle (2016)’ye gore giidiilenme ya da motivasyon, gozlem yolu ile 6grenme
ile de iliskilidir, ¢iinkii bireyler sadece algida sectikleri davranislari belleklerinde tutarak
ve onlart yeniden islerler. Bireyler gozlem yaparak kazandiklari her davranisi
gostermeyebilirler. Kazanilan davranisi uyguladiklarinda hoslarina giden bir doniit
aldiklarinda uygulamaya devam edip hoslarina gitmeyen bir sonug ile karsilastiklarinda
bu davranisi tekrar etmekten kagiabilirler. Bireyler kendi deneyimleri ya da baskalari
tarafindan deneyimlenen yasantilara tanik olarak hangi davranislarin nasil karsilandigini

tahmin etme yolu ile ve/veya kendi deger yargilarinca hareket edebilirler.



Bireyleri neyin ve nasil harekete gegtigi, tesvik edici seylerin neler oldugunun
arastirilmasinda bireysel farkliliklar gibi bir¢ok etmen olduguna dair kuramlar vardir (Isik

ve Ustiin, 2019: 20-25).

2.4.1S MOTiVASYONU

Is motivasyonu, kiiltiirel ve bireysel egilimlerle ilgili olan baglamsal unsurlarla
iligkilendirilerek, Orgiitsel amaglara ulagsmak i¢in yiliksek diizeyde caba sarf etmeye

isteklilik olarak da tanimlanabilir (Diindar, Ozutku ve Taspinar, 2007: 107).

Giliniimiizde motivasyonu yiiksek ¢alisanlardan olusan kurumlarin misyon,
vizyonlarmi daha kolay gerceklestirecekleri beklenmektedir. Is motivasyonu diisiik
bireylerin isten kaytarma ve/veya ayrilma egilimleri yiiksek olmaktadir. Kurum i¢inde
fark yaratan insan kaynaklarini elde etme ve kurumda tutma, biiyiik dl¢ide motivasyonla
ilgili oldugu diisiiniilmektedir. Is motivasyonu ile is tatmini, is performansi, calisan
sirkiilasyonu gibi orgiitsel degiskenler arasinda anlamli iligkilerin olmasi, is motivasyonu
lizerinde yapilacak c¢alismalarinin arttirilmasim gerektirmektedir. Is motivasyonunun
arttirilmasi i¢in ilk basta ¢alisanlart motive edecek araci unsurlar saptanarak, birlikte
calisacak sebepler olusturulmalidir. Bununla birlikte ¢alisanlarin refah diizeyini korumak
adina da ekonomik fayda saglayacaklari miiddetge iliskilerin zenginlesecegi de

bilinmektedir (Ozer ve Aksu, 2022).
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UCUNCU BOLUM: ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu arastirmada “Calisanlarin Bos (Serbest) Zaman Alskanliklarinim I
Motivasyonu Ve Is Stresi Uzerine Etkisi: Tokat Ili Ornegi” incelenecektir. Arastirmanin
Tokat Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii ve Baghh Kuruluslarinda calisan
personelleri {izerinde uygulanan o6lgeklerden elde edilen bulgular {izerinden

sonuglandirilmas1 amaglanmastir.

Bu boliimde, konuyla ilgili kuramlara ve yapilmis onceki ¢alisma bulgularina
dayanilarak olusturulan arastirma hipotezleri yer almakta olup bu ¢alismanin arastirma

hipotezleri asagida Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1: Arastirmanin Hipotezleri

Hipotezler
Hipotez 1 Mesai i¢i bos zaman aligkanliklar ¢alisanlarin is stres diizeyini etkilemektedir.
Hipotez 2 Mesai i¢i bos zaman aligkanliklari ¢alisanlarin is motivasyonu diizeyini etkilemektedir.
Hipotez 3 Mesai dis1 bos zaman aligkanliklari ¢aliganlarin is stres diizeyini etkilemektedir.
Hipotez 4 Mesai dis1 bos zaman aligkanliklari ¢alisanlarin is motivasyonu diizeyini etkilemektedir.
Hipotez 5 Calisanlarin is stres diizeyleri is motivasyonu diizeylerini etkilemektedir.

3.1.ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Bu arastirma ile ¢alisanlarin bos (serbest) zamanlarini nasil degerlendirdigi ile bos
(serbest) zaman aligkanliklarinin is stres diizeyleri ve is motivasyonlari iizerine etkisi

arastirilacaktir.

Ayrica c¢alisma ile bos (serbest) zaman aliskanlarinin ¢alisanlarin var olan is stres

diizeyi ve is motivasyon algilar1 arasindaki iliskinin incelenmesi ile ¢alisanlarin ve
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idarecilerin kurumsal misyon, vizyon ve ilkelerini bu yonde diizenlemelerine rehber

olunmasi amaglanmaktadir.

3.2.ARASTIRMA EVREN VE ORNEKLEMIi

Aragtirma tiirlerinden tanimlayici (tarama) arastirmalar, kisilerin belirli konulardaki
tutum, goriis, inang ve Ozelliklerini anket ya da miilakatlar aracilifiyla tespit ederler.
Secim anketleri, marka imaj1 anketleri, tirlin testleri, politik goriis anketleri gibi ¢alismalar
bu kapsamda yer almakta olup (Saruhan ve Ozdemirci, 2018) ¢alismamizda da tarama
arastirmasi yapilarak anket yolu ile katilimcilarin tutum ve davranislarinin dlctilmesi

hedeflenmistir.

Tokat Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii ve bagli kuruluslarinda gorev yapmakta
olan 250 personel {izerinde ¢alisma yapilmasi planlanmis olup Google Forms araciligiyla

online yolla ulastirilan ankete 263 personel katilim saglamustir.

3.3.VERI TOPLAMA SURECI VE ARACLARI

Arastirmada veri analizinde yararlanilmak iizere Algilanan Is Stresi Olgegi, Is
Motivasyonu Olcegi, Mesai I¢i ve Mesai Dist Bos Zaman Davranis dlgekleri kullanilmis
olup 6l¢ekler hakkinda detayl: bilgiler asagida belirtilmistir:

3.3.1.Algilanan s Stresi Olcegi:

Cohen ve Williamson tarafindan gelistirilen Algilanan Is Stresi Olgeginin
Baltas (1998) tarafindan yapilan giivenirlik ve gegerlilik caligmas1 sonucunda

Olcegin 53 Cronbach alfa degeri 0.84 olarak bulunmustur (akt. Ersan vd., 2013).
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3.3.2.1s Motivasyonu Olcegi:

“Is Motivasyonu Olgegi”, Ertan'm (2008) tarafindan doktora tezinde
kullanilan anket dlgegi ¢alismasinda da kullanilmistir. Is Motivasyonu dlgeginde
24 ifade bulunmaktadir. Katilimcilar bu ifadeleri 5°li Likert Olgegi ile
yanitlamiglardir. “Is Motivasyon Olgegi” anketi giivenilirlik testi sonucu
cronbach’s Alpha degeri 0,842 olarak bulunmus olup ankette kullanilan is
motivasyonu olgegi 0,842 Alpha degeri ile yiiksek giivenilir oldugu kanisina

varilmstir.
3.3.3.Mesai I¢i Bos Zaman Davrams Olgegi:

Katilimcilarin mesai i¢i bos zamanlarinda hangi davranislart aligkanlik
haline getirildiginin 6l¢iilebilmesi tizere mk (2017) tarafindan gelistirilen anketten
faydalanilmistir. Anket 6lcegi 16 ifade ile olusturulmus olup katilimcilardan
isyerinde is dist okumaya iliskin bos zaman faaliyetleri, ige doniik dinlenme
faaliyetleri, zihinsel faaliyetleri iceren bos zaman faaliyetleri, internet kullanilarak
gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinden hangilerini tercih ettikleri 6l¢iilmesi
amaclanmistir. Olgegin 12.maddesinde yer alan “forumlara katilirrm” ifadesinin

calisanlara hitap etmeyecegi diisiiniilerek analize dahil edilmemistir.
3.3.4.Mesai Dis1 Bos Zaman Davrams Olcegi:

Katilimcilarin mesai dist bos zamanlarinda hangi davraniglar1 aligkanlik haline
getirildiginin &lciilebilmesi iizere Ozcelik(2017) tarafindan gelistirilen anketten
faydalanilmistir. Anket 6lgegi 19 ifade ile olusturulmus olup son zamanlarda evcil
hayvanlarin hayatimiza daha yaygin ve aktif bir sekilde dahil oluslari ile bos (serbest)
zaman aligkanliklarinda aktif rol oynayabilecekleri diisiiniilerek 6lgege 20.madde

eklenmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak yukarida isimleri ve kullanilma alanlari
belirtilmis olan 6l¢ekler kullanilmistir. Bu 6lgeklerin personele uygulanmasinin ardindan

SPSS23.0 Paket Programi yardimi ile bulgular saptanmuistir.
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3.3.5.Verilerin Analizinde Kullanilan Istatistiki Yontemler
Arastirmada veri analizinde yararlanilmak {izere kullanilan istatistiki yontemler
belirtilmistir:
Cronbach’s Alpha: Anket uygulamasi sonucu elde edilen verilerin
giivenilirliklerinin test edilmesi amaciyla kullanilmigtir.
Frekans Daglimlari: Calisanlar1 tanimlayic1 nitelikte sonuglarin ortaya
konmasinda kullanilmistir.
Tammlayic1 Istatistikler: Olceklere ait tamimlayici istatistiklerin ortaya
konmasinda kullanilmgtir.
Bagimsiz Orneklem t-Testi: Arastirmada ikili degisken gruplarmin
karsilastirilmasinda kullanilmastir.
Tek Yonlii Varyans Analizi: Arastirmada ikiden fazla degisken gruplarinin
karsilastirilmasinda kullanilmaistir.
Korelasyon Analizleri: Arastirmada siirekli degiskenler arasindaki iligkinin
ortaya konmasinda kullanilmistir.
Regresyon Analizi: Calismada bir bagimli degiskenin bir veya birden fazla

sayida degisken iizerindeki etkiyi incelemek amaciyla kullanilmistir.
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3.4, ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLERI

Arastirma tiirlerinden tanmimlayict (tarama) arastirmalar, kisilerin belirli
konulardaki tutum, goriis, inang ve 6zelliklerini anket ya da miilakatlar araciligiyla tespit
ederler. Secim anketleri, marka imaj1 anketleri, iiriin testleri, politik goriis anketleri gibi
calismalar bu kapsamda yer almakta olup (Saruhan ve Ozdemirci, 2018) calismamizda
da tarama arastirmasi yapilarak anket yolu ile katilimcilarin tutum ve davranislarinin

Olgiilmesi hedeflenmistir.

Bu caligsmanin degiskenleri

Sekil 1: Hlve H2 Arastirma Modeli

H1

iS STRESI
MESAI ICI BOS ZAMAN i
ALISKANLIKLARI

H2 [ IS MOTIVASYONU ‘

H1: Mesai i¢i bos zaman aligkanliklar1 ¢alisanlarin is stres diizeyini

etkilemektedir.



H2: Mesai i¢i bos zaman aligkanliklarinin ¢alisanlarin is motivasyon diizeyini

etkilemektedir.

Sekil 2: H3 ve H4 Arastirma Modeli

15
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H3
\
‘ iS STRESI
MESAI DISI BOS ZAMAN ’ k
ALISKANLIKLARI J
H4
iS MOTIVASYONU
L )

H3: Mesai dis1 bos zaman aligskanliklari ¢alisanlarin is stres diizeyini

etkilemektedir.

H4: Mesai dis1 bos zaman aligkanliklarinin ¢alisanlarin is motivasyon diizeyini

etkilemektedir.
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Sekil 3: H5 Arastirma Modeli

iS MOTIVASYONU

iS STRESI >

-
S
L

H5

H5: Calisanlarin is stres diizeyleri is motivasyonu diizeylerini etkilemektedir.

3.5.VERILERIN ANALIiZi VE BULGULAR

3.5.1. Katihmcilara Ait Demografik Ozellikler

Bu boliimde arastirmaya katilan ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine ait bilgiler

yer almaktadir.



Tablo 2.Katihmeilara Ait Demografik Ozellikler
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Frekans  Yiizde Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 157 59,7 Medeni Evli 196 74,5
Durum
Erkek 106 40,3 Bekar 67 255
Yas 22-34 118 44,9 Egitim Lise 67 25,5
35-44 101 38,4 Onlisans 44 16,7
45-54 44 16,7 Lisans 140 53,2
Lisanstistii 12 4,6
Meslek Isci 127 48,3 Calisma 0-5 Y1l 77 29,3
Siiresi
Memur 20 7,6 6-10 Yil 131 49,8
Meslek 102 38,8 11 Yil ve 55 20,9
Elemani tizeri
Idareci 14 53
Gelir 0-4800 TL 115 43,7
4801-8000 50 19
TL
8001 TLve 98 37,3

tizeri
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Katilimeilarin demografik 6zellikleri incelendiginde %59,7” sinin (N=157) kadin,
%40,3’ liniin (N=106) erkek oldugu anlasilmaktadir.

Yas araliklarina baktigimizda katilimcilarin %44,9’u (N=118) 22-34 yas
araliginda, %38,4’1 (N=101) 35-44 yas araliginda, %16,7°si (44) 45-54 yas araliginda
oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun 22-34 yas araliginda oldugu

goriilmektedir.

Egitim diizeylerine baktigimizda katilimcilarin %25,5’i (N=67) lise, %16,7’si
(N=44) o6nlisans, %53,2°si (N=140) lisans, %4,6’s1 (N=12) lisansiistii mezuniyetine sahip
oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun lisans diizeyinde egitim aldig:

goriilmektedir.

Katilimcilarin mesleklerine gore dagilimlari incelendiginde ¢ogunlugu olusturan
payda olan %48,3’ iinlin (N=127) is¢i oldugu, %38,8” inin (N=102) memur oldugu,
%7,6’sinin  (N=20) meslek elemani oldugu, %S5,3’ tniin (N=14) idareci oldugu

anlasilmaktadir.

Katilimcilarin medeni durumlarina gore dagilimlari incelendiginde %74,5’

inn(N=196) evli oldugu, %25,5’inin (N=67) bekar oldugu anlasilmaktadir.

Katilimcilarin ¢aligma siirelerine goére dagilimlar1 incelendiginde calisanlarin
bagli bulunduklar1 kurumda%29,3’ tiniin (N=77) 0-5 yil aras1, %49,8” inin (N=131) 6-10
yil arasindave %20,9’unun(N=55) 11 yil ve iizerinde ¢alisma hayatinda olduklar

anlagilmaktadir.

Katilimcilarin gelir durumlarina gére dagilimlart incelendiginde ise ¢cogunlugu
olusturan paylara baktigimizda %43,7’ sinin (N=115) 0-4800 TL arasinda oldugu,
%19’unun (N=50) 4801-8000 TL oldugu, %37,3 tiniin(N=98) 8001 TL ve lizeri gelire

sahip oldugu anlagilmaktadir.
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3.5.2.Cahsmada Kullamlan Olceklere Ait Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Calismanin bu boliimiinde arastirmada kullanilan 6lgeklere ait giivenilirlik

analizi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 3: Calismada Kullanilan Olceklere Dair Giivenirlik Analizleri

Olcek Cronbach Alfa
Is Stresi 0,831
Is Motivasyonu 0,887
Mesai I¢i Bos Zaman 0,853
Mesai Dig1 Bog Zaman 0,892

Tablo 3’ten elde edilen bulgulara bakildiginda 6lgek genel boyutlarina iliskin i¢ tutarlilik

katsayilariin yiiksek derecede giivenilir sonucuna ulasilmustir.

3.5.3. Arastirma Degiskenlerine Ait Tamimlayici Bulgular
Calismanin bu boliimiinde is stresi, i motivasyonu, mesai i¢i ve mesai dist bos
zaman aligkanliklar1 degiskenlerine iliskin minimum/maksimum puanlar, ortalama ve

standart sapma degerleri Tablo 4’ te gosterilmektedir.



21

Tablo 4:Arastirmada Yer Alan Degiskenlere iliskin Betimleyici Bulgular

Katilime1
Sayisi Minimum Maksimum  Ortalama  Standart Sapma

Is Stresi 263 1,00 4,47 2,4023 ,70564
Is Motivasyonu 263 1,09 5,00 3,6778 ,69191
Mesai I¢i Bos Zaman

263 1,13 5,00 2,9541 , 13262
Aligkanliklart
Mesai Dis1 Bos

263 1,00 5,00 2,7789 13242
Zaman Aligkanliklart
Katilimer Sayisi 263

Calisanlarin is stresi algilama diizeyi ortalamasinin 2,4023 puanda yani 2,0-2,5 arasinda
bir degerde olmasi nedeniyle ¢alisanlarin saglik ve verimlilik agisindan elverisli stres

diizeyine sahip oldugunu gostermektedir.

Calisanlarin is motivasyonlari diizeyi ortalamasina bakildiginda 3,6778 puanda yani 3,41-
4,20 arasinda bir degerde olmasi nedeniyle ¢alisanlarin yiiksek motivasyona sahip

oldugunu gostermektedir.

Calisanlarin mesai i¢i bos zaman aligkanliklarin1 kullanim durumlarina bakildiginda
ortalama 2,9541 puanda kaldigi, 2,61-3,40 arasinda bir degerde olmasi nedeniyle
calisanlarin orta diizeyde bir siklikla mesai i¢i bos zaman aligkanliklarini siirdiirdiikleri

sonucuna ulagilmistir.

Calisanlarin mesai dis1 bos zaman aliskanliklarini kullanim durumlarina bakildiginda
ortalama 2,7789puanda kaldigi, 2,61-3,40 arasinda bir degerde olmasi nedeniyle
calisanlarin orta diizeyde bir siklikla mesai dis1 bos zaman aligkanliklarini siirdiirdiikleri

sonucuna ulagilmistir.
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Calisanlarin is stresi algi diizeyleri katilmiyorum(2,0) ile ne katiliyorum ne

katilmiyorum(3,0) arasinda 2,4023 degerde oldugu tespit edilmistir.

3.5.4:Calisanlarin Meslek Gruplarina Gore Is Motivasyonu Verileri

Calismanin bu boliimiinde c¢aliganlarin meslek gruplarina gore is motivasyon

algilarina iligkin puanlar1 Tablo 5’ te gdsterilmektedir.

Tablo 5: Cahsanlarin Meslek Gruplarina Gore Is Motivasyonu Verileri

Katilimci Standart  Std.
Sayist  Ortalama Sapma Hata Minimum Maksimum

Isci 127 3,6529 67316 ,05973 1,35 5,00
Memur 20 3,7065 ,68351 ,15284 2,22 474
Meslek

102 3,6347 ,73036 ,07232 1,09 5,00
Eleman
[dareci 14 41770 37264 ,09959 3,26 4,65
Toplam 263 3,6778 ,69191 ,04266 1,09 5,00

Calisanlarin meslek gruplarina gore is motivasyon algilarina bakildiginda en
diisiik motivasyon algi diizeyine sahip olan meslek elemanlar1 oldugu dikkat ¢eken bir

sonug¢ olmasi nedeniyle ayrica tablo olarak belirtilmistir.
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3.5.5.Arastirma Degiskenleri Arasindaki Iliskilere Ait Bulgular

Arastirma hipotezlerinin test edilmesine iligkin analizlere gegmeden 6nce mesai
ici ve mesai dis1 bos zaman aligkanliklar ile is stresi ve is motivasyon algilari arasindaki
iligkileri belirlemek i¢in korelasyon analizi gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgular

Tablo 6°da sunulmaktadir.

Tablo 6:Arastirma Degiskenleri Arasindaki iliskilere Ait Bulgular

1 2 3 4

1. Mesai I¢ci Bos 1

Zaman

Aligkanliklar
2. Mesai Dis1 Bos ,611%* 1

Zaman

Aligkanliklar
3. s Stresi ,200** ,120 1
4. 13 Motivasyonu ,131* ,130* -, 373%* 1

™ Korelasyon degeri (p<0,01) diizeyinde anlamlidur.

Tablo 6’ dan elde edilen bulgulara bakildiginda g¢alisanlarin mesai ig¢i bos zaman
aligkanliklart1 boyutunda is stres algi diizeyleri ile is motivasyonlari arasinda
vecalisanlarin mesai dist bos zaman aliskanliklari ile i motivasyonlar1 arasinda pozitif
yonlii ve anlamli; ¢alisanlarin is stres algi diizeyleri ile is motivasyonlar: arasinda negatif

yonlii ve anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir.

Mesai i¢i bos zaman aliskanliklari ile is stresi algi diizeyleri arasinda p<0,01
anlamlilik diizeyinde r: ,200korelasyon katsayisinda, mesai i¢i bos zaman aligkanliklar
ile i3 motivasyonlar1 arasinda p<0,01 anlamlilik diizeyinde r: ,131 korelasyon
katsayisinda, mesai dis1 bos zaman aligkanliklar ile is motivasyonu arasinda p<0,01

anlamlilik diizeyinde r: ,130 korelasyon katsayisinda, mesai i¢i bog zaman aligkanliklar
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ile mesai dis1 bos zaman aligkanliklart arasinda p<0,01 anlamlilik diizeyinde r: ,611
korelasyon katsayisinda pozitif ve anlamli; is stres algi diizeyleri ile is motivasyonlari
arasinda p<0,01 anlamlilik diizeyinde r: -,373 korelasyon katsayisinda negatif yonlii ve

anlamli bir iligki i¢ginde olduklari tespit edilmistir.

Calisanlarin mesai i¢i ve mesai dis1 bos zaman aligkanliklarinin is stres algisi ve
is motivasyonlar1 {izerine etkisini belirlemek amaciyla uygulamada basit dogrusal
regresyon analizi kullanilmistir. Mesai i¢i bos zaman aliskanliklarinin is stres algisinin
yordayicist olup olmadigini belirlemek amaciyla Tablo 7’de regresyon analizi

sonuclarina yer verilecektir.

Tablo 7: Calisanlarin Mesai ici Bos Zaman Ahskanliklarinin is Stres Algilar1 Uzerindeki

Regresyon Agirhiklari
Bagimsiz Degigken Bagimli R? F p Beta ¢
Degigken
Mesai i(;i Bos Zaman 15 Stresi 0,40 10,891 ,001 ,200 10,310

Aligkanliklar

Tablo 7 incelendiginde p degerinde (.001) model istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Diizeltilmis R? degerine bakildiginda mesai i¢i bos zaman aliskanliklarinimn
is stres algisinin yordayicist oldugu ve agiklama oranmin %40 oldugu goriilmektedir.
Beta degerine (,200) bakildiginda mesai i¢i bos zaman aliskanliklari ile is stres alg1 diizeyi
arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu sonuclara gore,
mesai i¢i bos zaman aliskanliklarindaki bir birimlik artigin is stres alg1 diizeyi iizerinde

,200’liik bir artisa neden oldugu goriilmektedir.

Calisanlarin mesai i¢i bos zaman aliskanliklar is stres algilarin1 R? (0,40) ve p (.001)

diizeyinde etkilemektedir. Bu sonuclara gére H4 hipotezi desteklenmektedir.



25

Calisanlarin mesai i¢i ve mesai dis1 bos zaman aligkanliklarinin is stres algisi ve
1$ motivasyonlar1 lizerine etkisini belirlemek amaciyla uygulamada basit dogrusal
regresyon analizi kullanilmistir. Mesai i¢i bos zaman aligkanliklarinin is motivasyon
diizeylerinin yordayicisi olup olmadigimni belirlemek amaciyla Tablo 8’de regresyon

analizi sonuglarina yer verilecektir.

Tablo 8: Cahsanlarin Mesai ici Bos Zaman Aliskanliklarimn is Motivasyonu Uzerindeki

Regresyon Agirhiklari
Bagimsiz Degigken Bagimli R? F p Beta ¢
Degigken
Mesai R;i Bos Zaman 15 Motivasyonu 0,17 4,562 ,034 , 131 18,779
Aligkanliklar

Tablo 8 incelendiginde pdegerinde (.034) model istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Diizeltilmis R%degerine bakildiginda mesai i¢i bos zaman aliskanliklarmnin is motivasyon
diizeylerininyordayicist oldugu ve agiklama oraninin %17 oldugu goriilmektedir. Beta
degerine (,131) bakildiginda mesai i¢i bos zaman aliskanliklari ile is motivasyon
diizeyleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara
gore, mesai i¢i bos zaman aligkanliklarindaki bir birimlik artisin is motivasyon diizeyleri

tizerinde ,131°lik bir artisa neden oldugu goriilmektedir.

Calisanlarin mesai i¢i bos zaman aliskanliklar1 is motivasyonlarin1 R? (0,17) ve p (.034)

diizeyinde etkilemektedir. Bu sonuclara goére H2 hipotezi desteklenmektedir.

Calisanlarin mesai i¢i ve mesai dist bos zaman aligkanliklarinin is stres algis1 ve is
motivasyonlar1 lizerine etkisini belirlemek amaciyla uygulamada basit dogrusal
regresyon analizi kullanilmistir. Mesai dist bos zaman aliskanliklarinin is stres algi
diizeyinin yordayicist olup olmadigini belirlemek amaciyla Tablo 9’da regresyon analizi

sonuglarma yer verilecektir.
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Tablo 9: Calisanlarin Mesai Disi Bos Zaman Aliskanliklarimn is Stres Algilar1 Uzerindeki

Regresyon Agirhklari
Bagimsiz Degisken Bagimh R? F p Beta ¢
Degisken
Mesai Dis1 Bos Zaman Is Stresi 0,14 3,829 ,048 ,120 12,229

Aliskanliklar

Tablo 9 incelendiginde p degerinde (.048) model istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Diizeltilmis R? degerine bakildiginda mesai dis1 bos zaman aliskanliklarmin is stres algi

diizeyinin yordayicist oldugu ve agiklama oraninin %12 oldugu goriilmektedir.

Beta degerine (,120) bakildiginda mesai dis1 bos zaman aligkanliklari ile is stres
algi diizeyleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu
sonuglara gore, mesai dis1 bos zaman aligkanliklarindaki bir birimlik artigin is stres algi

diizeyleri lizerinde, 120’lik bir artisa neden oldugu goriilmektedir.

Calisanlarin mesai dis1 bos zaman aliskanliklar is stres alg1 diizeylerini R? (0,12) ve p

(.048) diizeyinde etkilemektedir. Bu sonuglara gore H3 hipotezi desteklenmektedir.

Calisanlarin mesai i¢i ve mesai dist bos zaman aligkanliklarinin is stres algisi ve
1s motivasyonlart lizerine etkisini belirlemek amaciyla uygulamada basit dogrusal
regresyon analizi kullanilmistir. Mesai dis1 bos zaman aligkanliklarinin is motivasyon
diizeylerinin yordayicist olup olmadigini belirlemek amaciyla Tablo 10’ da regresyon

analizi sonuglarina yer verilecektir.
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Tablo 10: Cahsanlarin Mesai Disi Bos Zaman Ahskanhklarinin is Motivasyonu Uzerindeki

Regresyon Agirhklari
Bagimsiz Degisken Bagimh R? F P Beta ¢
Degisken
Mesai Dis1 Bos Zaman Is Motivasyonu 0,17 4,468 ,035 ,130 20,031

Aliskanliklar

Tablo 10 incelendiginde, p degerinde (.035) model istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Diizeltilmis R? degerine bakildiginda mesai dis1 bos zaman aliskanliklarinin
13 motivasyon diizeylerinin yordayicis1 oldugu ve agiklama oraninin %17 oldugu
goriilmektedir. Beta degerine (,130) bakildiginda mesai dis1 bos zaman aligkanliklart ile
is motivasyon diizeyleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.
Bu sonuglara gdre, mesai dist bos zaman aligkanliklarindaki bir birimlik artisin is

motivasyon diizeyleri {izerinde, 130’luk bir artisa neden oldugu goriilmektedir.

Calisanlarin mesai dis1 bos zaman aliskanliklar1 is motivasyonlarmi R? (0,17) ve p (.350)

diizeyinde etkilemektedir. Bu sonuclara gére H4 hipotezi desteklenmektedir.

Calisanlarin 1s stres algi diizeylerinin is motivasyonlar1 ilizerine etkisini belirlemek
amaciyla uygulamada basit dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Is stres algi
diizeylerinin i motivasyonlariin yordayicist olup olmadigini belirlemek amaciyla Tablo

11°de regresyon analizi sonuglarina yer verilecektir.

Tablo 11: Cahsanlarn is Stres Alg: Diizeylerinin is Motivasyonu Uzerindeki Regresyon Agirhklar:

Bagimsiz Degisken Bagimh R? F p Beta T
Degisken

Is Stresi Is Motivasyonu 0,139 42,093 ,000 -,373 32,310
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Tablo 11 incelendiginde, p degerinde (.000) model istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Diizeltilmis R? degerine bakildiginda is stres algi diizeylerinin is
motivasyonlarinin yordayicisi oldugu ve agiklama oraninin %13,9 oldugu goriilmektedir.
Beta degerine (-,373) bakildiginda is stres algist ile is motivasyon diizeyleri arasinda

negatif yonde ve anlamli bir iligski oldugu goriilmektedir.

Calisanlarin is stres algi diizeyleri is motivasyonlarmi R? (0,139) ve p (.000)

diizeyinde etkilemektedir. Bu sonuglara gére H5 hipotezi desteklenmektedir.

3.5.6. Arastirma Degiskenlerinin Demografik Degiskenler Yoniiyle

Incelenmesi

Arastirma Ornekleminde yer alan kamu personelinin demografik 6zellikleri

yoOniiyle incelendigi veriler Tablo 12°de ortaya konulmustur.

Tablo 12: Arastirma Degiskenlerinin Demografik Degiskenler Yoniiyle Incelenmesi
Sonucunda Tespit Edilen Anlamh Farkhiliklara Ait Genel Goriiniim

S ‘7
~ 2
a @
g — X ]
> S § K E« —
= ks g 5 8 = 3
i o = > = = o )
Mesai I¢i Bos | X X X v v | X X
Zaman
Alskanliklar:
Mesai Dis1 Bos | X X X X X X X
Zaman
Alskanlhklar:
Is Stresi v v v | X v | X X
Is Motivasyonu | X X v v v | X X

v Degiskenler arasinda anlamli bir farklilasmanin oldugunu ifade etmektedir.
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Tablo 12 incelendiginde, diger degiskenlere gore ¢alisanlarin is stres algisinda
anlamli farklilasmanin daha fazla oldugu goriilmektedir. Demografik degiskenler
yoniiyle farklilasmanin kaynagina bakildiginda cinsiyet, medeni durum, yas ve egitim
diizeyinin is stresine iligkin algilar1 farklilastirdigt goriilmektedir. Calisanlarin is stres
algisindan sonra en ¢ok anlamli farklilagmanin goriildiigi bir diger degiskenin de is
motivasyonu oldugu goriilmektedir. Bu boyutta ¢alisanlarin yas, egitim ve mesleklerine
gore bir farklilasma oldugu tabloda goriilmektedir. Calisanlarin egitim ve mesleklerine
gbre mesai i¢i bos zaman aliskanlarini kullanma agisindan da anlamli bir farklilasma
oldugu tespit edilmistir.

Calismada arastirma hipotezlerinin test edilmesine iliskin yapilan istatiksel
analizler ve ortaya konan bulgular temelinde arastirma hipotezlerinin test sonuglarina

iliskin 6zet sonuclar Tablo 12” de sunulmaktadir.

Calisanlarin yaslarina gore is stres alg1 diizeyleri ve is motivasyonlarinda anlaml
bir farklilasma oldugu yapilan analizler neticesinde belirlenmistir. Yapilan analizler

neticesinde elde edilen bulgular Tablo 13’te sunulmaktadir.

Tablo 13: Cahisanlarin is Stres ve is Motivasyon Algilarimin Kurumdaki Yas

Araligina Gore Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar:

Yas Aralig1
Degiskenler n  Ortalama SS F P Anlamlt
Fark(Scheffe)
1.22-34 118 2,52 70
1>2
3.45-54 44 2,40 71
1.22-34 118 3,55 .66
Is 2.35-44 101 3,74 72 4734 010 3>1

Motivasyonu
3.45-54 44 3,88 ,66
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Tablo 13’ ten elde edilen bulgulara bakildiginda calisanlarin yag durumuna gore is
stres alg1 diizeyleri ve is motivasyonlarinda(p<0,05) diizeyinde anlamli farklilagmalar
tespit edilmistir. Elde edilen aragtirma bulgularina gore 22-34 yas araliginda bulunan
caligsanlarin is stres algisi, 35-44yas araliginda bulunan calisanlardan yiiksektir. Ayrica
45-54 yag araliginda bulunan caligsanlarin is motivasyon diizeyleri 22-34 yas araliginda

bulunan ¢alisanlardan yiiksek olarak tespit edilmistir.

Calisanlarin egitim diizeylerine gére mesai i¢i bos zaman aligkanliklart ve is
motivasyonlarinda anlamli bir farklilasma oldugu yapilan analizler neticesinde
belirlenmistir. Yapilan analizler neticesinde elde edilen bulgular Tablo 14’te

sunulmaktadir.

Tablo 14: Cahisanlarin Mesai I¢i Bos Zaman Aliskanhklan ve is Motivasyon Algilarinin

Kurumdaki Egitim Durumlarina Gore Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

Degiskenler Egitim n Ortalama SS F p Anlamlt
Fark(Scheffe)
Mesai I¢i Bos l.Ijlse 67 2,99 72
Zaman 2.0Onlisans 44 2,64 ,66
i 4,697 ,003 3>2
Alskanliklar 3.Lisans 140 3,06 72
4 Lisantusta 12 2,95 ,90
Is 1.Lise 67 3,88 ,68
) 2.0nlisans 44 3,45 57 1>2
Motivasyonu
3.Lisans 140 3,67 ;70 4130007 1>3

1>4
4 Lisanusti 12 3,43 ,86
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Tablo 14’ ten elde edilen bulgulara bakildiginda ¢alisanlarin egitim diizeylerine
gbére mesai i¢i bos zaman aliskanliklar1 ve is motivasyonlarinda (p<0,05) diizeyinde
anlaml bir farklilasma oldugu ortaya konulmustur. Yapilan tek yonlii regresyon analizi
sonuclarina gore, lisans egitim diizeyine sahip ¢alisanlarin mesai i¢i bos zaman kullanimi1
aligkanligr anlamli bir sekilde (3,06) Onlisans egitim diizeyine sahip calisanlarin bos
zaman kullanim aligkanliklarindan daha yiliksek oldugu goriilmektedir. Ayrica is
motivasyon diizeylerine bakildiginda lise mezunu c¢alisanlarin diger tiim egitim
diizeyindeki ¢alisanlara gore is motivasyonlarinin daha yiiksek diizeyde oldugu tespit

edilmisgtir.

Calisanlarin mesleklerine gére mesai i¢i bos zaman aliskanliklari, is stres algi
diizeyleri ve is motivasyonlarinda anlamli bir farklilasma oldugu yapilan analizler
neticesinde belirlenmistir. Yapilan analizler neticesinde elde edilen bulgular Tablo 15°te

sunulmaktadir.

Tablo 15: Calisanlarin Mesai i¢ci Bos Zaman Aliskanhklar, s Stresi ve Is Motivasyon
Algilarinin Kurumdaki Meslek Durumlarina Gore Tek Yonlii Varyans Analizi Sonugclar

Degiskenler ~ Meslek N Ortalama SS F p Anlaml
Fark(Scheffe)
Mesai I¢i Isci 127 2,90 07
Bos Zaman Memur 20 2,64 52
Aliskanliklart  Meslek 102 3,09 78 2,711 ,046 357
Elemani
Idareci 14 2,90 74
Is Stresi Isci 127 2,35 75
Memur 20 2,15 ,63
Meslek 102 2,53 ,66 2,501 ,049 357
Elemani
idareci 14 2,24 .59
Is Isci 127 3,65 ,67
Motivasyonu ~ Memur 20 3,71 ,68 4>1
Meslek 102 3,64 73 2,678 ,048 4>2
Elemani 4>3

idareci 14 4,18 37
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Tablo 15’ ten elde edilen bulgulara bakildiginda ¢alisanlarin mesleklerine goére
mesai i¢i bos zaman aliskanliklar1 ve is stres alg1 diizeylerinde (p<0,05) anlamh bir
farklilasma oldugu ortaya konulmustur. Yapilan tek yonlii regresyon analizi sonuglarina
gore, meslek eleman1 unvanl g¢alisanlarin mesai i¢i bos zaman kullanimi aligkanlig
anlamli bir sekilde (3,09) memur unvanina sahip g¢alisanlarin bos zaman kullanim
aligkanliklarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Calisanlarin is stres diizeylerine
bakildiginda meslek elemani unvanli c¢alisanlarin is stres algilarinin anlamli bir sekilde
(2,53) memur unvanl ¢alisanlardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Calisanlarin is
motivasyonlarina bakildiginda ise; idareci pozisyonunda gorev yapmakta olan
caligsanlarin diger tiim meslek gruplarindaki ¢alisanlara gore is motivasyonlarinin daha

yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Calisanlarin is stres algisi ile cinsiyet ve medeni durum demografik degiskenleri

arasinda yapilan t testi analiz sonuglar1 Tablo 16’ da gosterilmistir.

Tablo 16: Calisanlarin Is Stresi Algilarinin Cinsiyetlerine ve Medeni Durumlarina Gore T-Testi
Analizi Sonug¢lar

Degiskenler Cinsiyet N Ortalama SS F p
1.Kadin 157 2,35 ,69
2.Erkek 106 2,15 73 1,881 ,040
Medeni
Is Stresi Durum
1.Evli 196 2,36 71
2.Bekar 67 2,54 ,67 -1,822 ,047

Tablo 16°dan elde edilen bulgulara bakildiginda calisanlarin mesai igi bos zaman
aliskanliklari, mesai dis1 bos zaman aligkanliklari, is stres algis1 ve is motivasyonlarinin
iki degiskenli cinsiyet ve medeni durum demografik degiskenlerine gore anlamli
farkliliklara sahip olup olmadigini tespit etmek amaciyla t testi yapilmistir. Yapilan
analizler neticesinde c¢alisanlarin is stres algisinda cinsiyet ve medeni durumlaria gore

anlamli bir farklilagma tespit edilmistir.
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Calisanlarin mesai i¢i bos zaman aligkanliklari, mesai dist bos zaman
aligkanliklar1 ve is motivasyonlarinin ise cinsiyet, medeni durumlarina gore anlamli bir
farklilik gostermedigi belirlenmistir.

Calismada arastirma hipotezlerinin test edilmesine iliskin yapilan istatiksel analizlerde
ortaya konan bulgular temelinde arastirma hipotezlerinin test sonuglarina iligkin 6zet

sonuclar Tablo 17°de sunulmaktadir.

Tablo 17: Arastirma Hipotezlerinin Test Sonuclarina iliskin Ozet

Hipotezler Sonug¢ Aciklama

Mesai ici bos zaman
H1: Mesai i¢i bog zaman aliskanliklarinin is stresi iizerinde
aligkanliklar1 ¢aliganlar is stres H1: Desteklenmektedir pozitif yonlii anlamli (p:0,001;B:
diizeyini etkilemektedir. ,200) etkisi oldugu tespit

edilmistir.

Mesai ici bos zaman

H2: Mesai i¢i bos zaman
aliskanliklarinin i motivasyonu

aligkanliklari calisanlarin is )
H2: Desteklenmektedir iizerinde pozitif yonlii anlamli

motivasyon diizeyini

etkilemektedir. (p:0,034; B: ,131) etkisi oldugu
tespit edilmistir.
Mesai dis1 bos zaman

H3: Mesal dist bos  zaman aliskanliklarinin Is stresi iizerinde

liskanlikl lisanl i : i .
aliskanliklar1 ¢alisanlarin is stres H3:Desteklenmemektedir anlamli (p:0,120: B: ,048) etkisi

diizeyini etkilemektedir.
uzeyini olmadig: tespit edilmistir.

H4: Mesai disi bos zaman Mesai digt bos Zaman
aliskanliklart calisanlarin is aliskanliklarinin i motivasyonu
H4: Desteklenmektedir L T,
motivasyon diizeyini iizerinde pozitif yonli anlamli
etkilemektedir. (p:0,035; B: ,130) etkisi oldugu
tespit edilmigtir.

Is stres diizeylerinin is

H5: Caligsanlarin is stres diizeyleri . . .
motivasyonu iizerinde negatif

is motivasyonu diizeylerini  H5: Desteklenmektedir o
yonlii anlamh (p:0,000; B: -,373)

etkilemektedir. o S
etkisi oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma hipotezlerine ait 6zet sonuclara bakildiginda mesai i¢i ve mesai dis1 bos
zaman aligkanliklarnin is stres ve is motivasyonu algisi ile pozitif yonli anlamli etkileri
oldugu ve is stres diizeyi ile is motivasyon algis1 arasinda ise negatif yonlii anlamli etki
oldugu tespit edilmistir.

Bu sonuglara gore H1, H2, H4 ve H5 hipotezleri desteklenmektedir. Bos zaman
aligkanliklarinin is stres diizeyleri ve is motivasyonlarina iliskin algilarin demografik
Ozelliklere gore anlamli farkliliklara sahip olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan
T-testi ve ANOVA analizleri neticesinde, baz1 demografik degiskenler yoniiyle anlamli

farkliliklar tespit edilmistir.
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DORDUNCU BOLUM: SONUC VE ONERILER

Calisanlarin bos (serbest) zaman aligkanliklarinin is motivasyon ve is stres algilari
lizerine etkisinin incelendigini bu calismada Tokat ilinde bulunan bir kamu kurumu
belirlenerek arastirma sinirlandirilmis olup ileride yapilacak ¢alismalarda kamu ve 6zel
sektor calisanlar1 arasinda farklilasma olup olmadiginin incelenmesinin de yararl
olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu arastirmanin oOrtilk bir amacit da ¢alisanlarin
memnuniyetini baz alan 6zel sektorde faaliyet gosteren kurumlarin hayata gecirilen ve
calisanlarin is motivasyonunu arttiran, is stres diizeyini olumlu yonde etkileyen giizel
uygulama Ornekleri arasinda gosterilebilecek bos(serbest) zaman aliskanliklarinin kamu
kurum/kuruluglarina uyarlanmasina ve calisanlarin motivasyonunu arttirici, is stresini
azaltic1 yonde etki edebilecek 6zellikte mesai bos zaman aligkanlari kazanmalarina alan

acilmasina tesvik olunabilinmesine aracilik etmektir.

Mesai i¢i bos zaman aligkanliklart kullaniminda ¢alisanlarin  rehavete
kapilmalarinin 6niine gecilerek is stres ve is motivasyonu algilarinin istendik diizeyde
tutulmasin1 saglamak adina; kurumlar is etiine ait politikalara sahip olmali, bunlarn
siddetle tesvik etmeli ve kurumsal boyutta etik kodlar belirlemelidir. Belirlenen orgiit
politikalari ve etik kodlarin ¢alisanin tutum ve davranislarinda uygulanmasi saglanmalidir

(Mumcu A. , 2016)

Calisanlarin is stresi algilama diizeyi ortalamasinin 2,4023 puanda yani 2,0-2,5
arasinda bir degerde olmasi nedeniyle ¢alisanlarin saglik ve verimlilik agisindan elverisli
stres diizeyine sahip oldugunu gdstermektedir. Calisanlarin is motivasyonlar1 diizeyi
ortalamasina bakildiginda 3,6778 puanda yani 3,41-4,20 arasinda bir degerde olmasi
nedeniyle ¢alisanlarin yiiksek motivasyona sahip oldugunu gostermektedir. Calisanlarin
mesai i¢i bos zaman aligkanliklarini kullanim durumlarina bakildiginda ortalama 2,9541
puanda kaldig1, 2,61-3,40 arasinda bir deg§erde olmasi nedeniyle ¢alisanlarin orta diizeyde

bir siklikla mesai i¢i bos zaman aliskanliklarini siirdiirdiikleri sonucuna ulasilmistir.

Calisanlarin mesai dis1 bos zaman aligkanliklarini kullanim durumlarina bakildiginda

ortalama 2,7789 puanda kaldigi, 2,61-3,40 arasinda bir degerde olmasi nedeniyle
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calisanlarin orta diizeyde bir siklikla mesai dis1 bos zaman aligkanliklarini siirdiirdiikleri
sonucuna ulasilmistir. Calisanlarin is stresi algi diizeyleri katilmiyorum(2,0) ile ne

katiliyorum ne katilmiyorum(3,0) arasinda 2,4023 degerde oldugu tespit edilmistir.

Demografik degiskenler yoniiyle farklilagsmanin kaynagina bakildiginda cinsiyet,
medeni durum, yas ve egitim diizeyinin is stresine iliskin algilar1 farklilastirdigi
gorilmektedir. Calisanlarin is stres algisindan sonra en ¢ok anlamli farklilagmanin
gorildiigli bir diger degiskenin de is motivasyonu oldugu goriilmektedir. Bu boyutta
calisanlarin yas, egitim ve mesleklerine gore bir farklilasma oldugu tabloda
goriilmektedir.  Calisanlarin egitim ve mesleklerine gore mesai i¢i bos zaman
aligkanlarin1 kullanma agisindan da anlamli bir farklilasma oldugu tespit edilmistir.
Calisanlarin degiskenler yoniiyle gelir diizeyine gore bos zaman aliskanliklarini kullanma
konusunda farklilagsma olmadigi arastirmanin beklenmedik sonug¢larindandir.

Demografik degiskenler baglaminda yapilan fark analizi sonuglari
degerlendirildiginde zincir market calisanlarinin medeni durumlar1 baglaminda bekar
bireyler ile evli bireyler arasinda motivasyon diizeylerinde anlamh farkliliklar oldugu
belirlenmistir (Tiirkoz, 2022).

Turist rehberlerinin is stres algilar1 ile ilgili yapilan bir ¢alisma sonucunda,
algilanan is stresi kaynaklarinin, tercih edilen bas etme stratejileri lizerinde ¢ok zayif
etkisi oldugu goriilmistiir. Turist rehberlerinin, is stresi ile bag etmede tercih ettikleri
temel ve birinci yontem problem ¢ézme odakli bas etme yontemidir. Algilanan is stresi
cinsiyet, medeni durum, egitim seviyesi, yas, meslekte ¢alisma siiresi ve yonetilen tur
tirtine gore farklilik géstermistir. Son olarak, bas etme yontemlerinin de cinsiyet, lisans
tiirii, yonetilen tur tiiriine gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir (Ayaz, 2019).

Arastirma hipotezlerine ait 6zet sonuclara bakildiginda mesai i¢i bos zaman
aligkanliklarinin is stres ve is motivasyonu algisi; mesai dis1 bos zaman aligkanliklarinin
1 motivasyon algist ile pozitif yonlii anlamli etkileri oldugu ve is stres diizeyi ile is
motivasyon algis1 arasinda ise negatif yonlii anlamli etki oldugu tespit edilmistir.

Calisanlarin mesleklerine gére mesai i¢i bos zaman aligkanliklar1 ve is stres algi
diizeylerinde (p<0,05) anlamli bir farklilasma oldugu ortaya konulmustur. Yapilan tek
yonlii regresyon analizi sonuglarina gore, meslek elemani1 unvanl ¢alisanlarin mesai igi

bos zaman kullanimi aligkanligi anlamli bir sekilde (3,09) memur unvanina sahip
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calisanlarin bos zaman kullanim aligkanliklarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Calisanlarin is stres diizeylerine bakildiginda meslek eleman1 unvanli ¢alisanlarin is stres
algilarimin anlamli bir sekilde (2,53) memur unvanli ¢alisanlardan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Calisanlarin is motivasyonlarina bakildiginda ise; idareci pozisyonunda gorev
yapmakta olan c¢alisanlarin diger tiim meslek gruplarindaki calisanlara gore is
motivasyonlariin daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Arastirma 6rneklemini
olusturan kurumun caligma sahasi nedeniyle dezavantajli gruplar ile birebir temas eden
meslek elemanlarinin i motivasyonlarinin memur ve idareci pozisyonunda gorev yapan
calisanlara gore daha diisiik oldugu sonucundan hareketle; Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 tarafindan meslek elemanlarinin is motivasyonlarini arttirmaya yonelik
calismalara agirlik vermesinin yararli olacag: diistiniilmektedir.

Ayni sekilde meslek elemanlarinin is stres diizeyinin diger ¢alisanlardan daha
yiiksek oldugu da aragtirmamiz sonuglarindan bir bagka bulgudur. Bu hususta da meslek
elemanlarinin is stres diizeyi (2,53) calisanlar1 ding tutacak boyutta, saglikli stres
diizeyine (2,0-2,5 aras1) yakin bir sonug olsa da, arastirmamiza veri toplanildigi donemin
deprem Oncesi olmasi nedeniyle Ozellikle afet, pandemi gibi olaganiistii durumlarda
meslek elemanlarinin  zorlayict  vakalarla calisilmast  gerekliligi g6z Oniinde
bulundurularak is stres diizeylerinin saglikli sinirlar igerisinde kalmasimin korunmasina
yonelik meslek elemanlarinin ihtiyaglarinin tespiti, ikincil magduriyetlere kars1 koruyucu
onlemlerin alinmasi, egitim ve siipervizyon ¢aligmalarinin yayginlastirilmasinin yararl
olacag diisiiniilmektedir.

Urhan (2019)’a gore, depresyon ve adliyede calisan meslek gruplari arasindaki
iligkiler incelendiginde icra edilen meslek ve depresyon arasinda anlamli iligkiler
bulundugu tespit edilmistir. Depresyon diizeyi en yiiksek olan grup miibasirler, depresyon
diizeyi en diislik grup ise sosyal ¢alismacilar olarak saptanmistir. Ulasilan sonuglarin
literatiir bilgileri ile tutarlilik gosterdigi belirtmistir.

Adliyedeki is yogunlugu, ¢alisma sartlari, kat1 hiyerarsik bir yapinin bulunmasi,
bu yapinin en alt grubu olarak bir 6nyarginin bulundugu halk ile yiiz ylize ve yogun temas
halinde olan miibasirlerin is stresi ve tiikkenmisligi daha fazla yasadigi belirtilmektedir.

Kurumlar, c¢alisanlarin  yasadiklar1 stresin  olumsuz etkilerini  kontrol

edebilmelerini amaciyla calisanlarina uzmanlar tarafindan stres yOnetimi egitimi
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vermektedirler. Bu egitimlerde, ¢alisanlarin isleri ile ilgili, yaptiklar igin igerigine gore
degisen kapsamli bir egitim plan1 olusturulmaktadir. Calisanlara stresin belirtileri,
nedenleri, sonuglari ve kontrol yontemleri ile ilgili bilgiler sunulmaktadir (Urhan,2019).

Mumcu ve Ozyer (2021)’e gore mevcut kosullar belirli &lgiide kurumlar
gelismeye, bliylimeye mecbur birakmaktadir. Bu noktada gelisen teknoloji, makinelesme
ve beraberinde getirdigi dijital imkanlara ragmen giiniimiizde 6zellikle hizmet sektoriinde
faaliyet gosteren isletmelerin hala en Onemli sermayesi insan giicii yani beseri
sermayeleridir. Bu nedenle calisanlarin is motivasyon algilarinin yiiksek olmasi amaciyla
gelistirilecek politikalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yoneticiler, uygun motivasyon stratejileri gelistirmek agisindan isgorenlerin
ihtiyaglarin1 dikkate alarak ve organizasyon tarafindan dnerilen motivasyon araglarinin
isgorenler {lizerindeki etkisini zaman iginde izleyerek yeni motivasyon araglar
onerebilmelidirler (Diindar, Ozutku ve Taspinar, 2007: 116-117)

Kiray (2019)’a gore satig personelinin motivasyon diizeyinin hem gorev hem de
baglamsal tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu sonucuna ulagilmistir.

Makhzum vd. (2021)’e gore yoneticilerin veya karar vericilerin akademik
personele adil bir yonetim anlayist oldugunu hissettirmek kurumun tiikenmislik
diizeylerini azaltmada 6nemli oldugu ve is doyum diizeylerini artirdigl, uygun ¢alisma
ortamlar1 bu hususlar dikkate alinarak olusturuldugunda akademik personelin
performansi, motivasyonu ve baghiligim1 pozitif yonde etkiledigi one siiriilmektedir.
Bundan sonra yapilacak ¢aligmalarda adil bir yonetim, tiikenmislik diizeyi gibi
degiskenler yoniiyle de calisanlarin bos zaman aliskanliklari ile iliskisi irdelenebilir.

Turung ve Celik (2010) e gore ele aldiklar1 6rneklemde ¢alisanlarin algiladiklar
orgiitsel destek ve is stresinin Orglitsel 6zdeslesme {izerinde etkisinin oldugu, orgiitsel
0zdeslesmenin is performansini artirdig1 ve algilanan orgiitsel destegin is performansina
etkisinde orgiitsel 6zdeslesmenin tam aracilik rolii tistlendigi bulgusu edinilmistir.

Alay (2018) e gére bakim merkezlerinde psikoz hastalarina bakim vericilerde s
stresi ile 6grenim durumu arasinda anlamli bir fark bulunmustur (p<.05).

Oztiirk ve Taner (2014)’e gore cevik kuvvet biiro amirliginde ¢alisan polislerin
fazla mesaiye kaldiklari, bos zamanlarinda en ¢ok spor yapmayi tercih ettikleri ve bos
zaman etkinlikleri yeteneklerine uygun aliskanliklar kazandirdigt ve bos zaman

etkinliklerine katildiklarinda daha ¢ok eglendikleri sonucuna ulasildig1 ve bu bilgiden
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hareketle mesaiye kalmalarinin azaltilip bos zamanlarinda spor yapacaklari ortamlar
saglanmasi is verimi ve performanslarina olumlu etkiler yapacag belirtilmektedir.

Bi¢imli (2019)’a gore bos (serbest) aliskanliklarmmin aktiviteleri bireylerin
fizyolojik, psikolojik ve sosyolojik anlamda ihtiya¢ duydugu gereksinimlere karsilik
verebilen aktiviteler oldugu bu yonden bireylerin bos (serbest) zaman aligkanliklarina,
aktivitelerine yonlendirilmesi ve bilingli sekilde bos zamanlarin1 degerlendirebilmeleri,
toplum refahi1 agisindan biiylik 6nem tagidig belirtilmektedir.

Bu arastirmada c¢alisanlarin is stres diizeyleri ile is motivasyon algilar1 arasinda
farklilagsma olup olmadig1 da calisilmis olup iki degisken arasinda negatif yonlii anlamli
bir iligki bulunmustur. Calisanlarin ig stres diizeyleri yiikseldik¢e is motivasyon
algilarinin diistiigli bulgusu edinilmistir. Bu hususta da meslek ayrimi gozetmeksizin
Bakanlik calisanlarinin iy motivasyonunu yiikseltici etki edecek iyi ve Ornek
uygulamalarin yayginlagtirilmasinin ¢alisanlarin i motivasyonlarinin yiikselerek is

verimini arttiracagi diistiniilmektedir.
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EK: ANKET FORMU

“Calisanlarin Bos (Serbest) Zaman Aliskanliklarinin Is Motivasyonu ve Is Stresi Uzerine

Etkisi: Tokat Ili Ornegi” Baslikli Tez Arastirmasi Igin
Degerli Katilimcei,

Bu arastirma, Dog. Dr. Yiicel EROL danismanhginda, Gaziosmanpasa Universitesi
Isletme Yiiksek Lisans ogrencisi Biisra KUZUCUOGLU tarafindan tez ¢alismasi
kapsaminda yiiriitiilmektedir. Arastirmanin amaci, ¢alisanlarin bos (serbest) zamanlarini
nasil degerlendirdigi ile bos (serbest) zaman aligkanliklarinin is stres diizeyleri ve is
motivasyonlari iizerine etkisi arastirtlacaktir. Calismanin tamamlanmasi yaklasik 10-15
dakika siirmektedir. Sorularin dogru veya yanlis cevaplar: bulunmamaktadir. Caligmaya
katilim goniilliilik esasina dayalidir. Aragtirmanin amacina ulasabilmesi i¢in formdaki
her soruyu eksiksiz ve samimi olarak cevaplamaniz gerekmektedir. Vereceginiz bilgiler
aragtirma icin kullanilacak ve gizli tutulacaktir. Aragtirmaya katilim sagladiginiz icin
tesekkiir ederim.

Biisra KUZUCUOGLU Dog. Dr. Yiicel EROL

Yiiksek Lisans Ogrencisi TOGU IIBF Isletme Béliimii

Demografik Bilgileriniz

1 | Liitfen cinsiyetinizi belirtiniz.
()Kadin
()Erkek

2 | Liitfen yasimizi belirtiniz.
()22-34
()35-44
()45-54

3 | Liitfen egitim durumunuzu belirtiniz.

() Lise
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() Onlisans
() Lisans
() Lisansiistii

Liitfen mesleginizi belirtiniz.
() Isci
() Memur

() Meslek Elemam (Psikolog, Psikolojik Danisman, Sosyal Calismaci, Cocuk
Gelisimci, Sosyolog vb.)

() Idareci

Liitfen medeni halinizi belirtiniz.
()Bekar
()Evli

Bagh bulundugunuz kurumda kac yildir cahsmaktasimiz?
()0-5
()6-10 ynl

() 11 yil ve iizeri

Litfen ayhk gelirinizi belirtiniz.
()0 TL-4800TL

()4801 TL- 8000 TL

()8001 TL ve iizeri
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Asagida is hayatiyla ilgili bazi durumlar siralanmistir. Bu durumlarla ilgili olarak
diisiinceleriniz i¢in size en uygun gelen kutucugu isaretleyiniz. Yanitlamadan once

her bir ifadeyi dikkatle okuyunuz.

o
Algilanan Is Stresi Olcegi | £ S = -
o8| 8 N < & <
TE|IZ |@ |o | IE
— N [qV ™ <t O N
1) Sorumluluklarinizi yerine getirmek | 1 2 3 4 5)

icin yeterli yetkinizin olmadigim
hissediyor musunuz?

=
N
w
N
o1

2) Isinizin amaci ve tasidigimz
sorumluluklar konusunda tereddiide
diisiiyor musunuz?

3) Isinizde gelisme ve ilerleme | 1 2 3 4 5
konusunda sizin ig¢in var olan
imkanlardan  slipheye  diisiiyor
musunuz?

4) Normal bir is giiniinde | 1 2 3 4 5
bitirilmeyecek kadar agir bir is
yikiiniz ~ oldugunu  hissediyor

musunuz?

5) Cevrenizdeki kimselerin birbiriyle | 1 2 3 4 5)
catisan taleplerini
karsilamayacaginizi diisiiniir
musiiniiz?

6) Isinizin gerektirdigi egitime tam |1 2 3 4 5
olarak sahip olmadiginiz1 hissediyor
musunuz?

7) Amirlerinizin 1s basarmiz | 1 2 3 4 5)
konusundaki degerlendirmeleri bilir
misiniz?

8) Isinizi yapmak igin gerekli olan | 1 2 3 4 5

bilgileri elde etmek konusunda
giicliikle karsilagir misiniz?

9) Tanmidigmiz insanlardan hayatlarini | 1 2 3 4 5)
etkileyecek  kararlar  konusunda
endise duyuyor musunuz?

10)iste, cevrenizdekiler tarafindan | 1 2 3 4 5
hoslanilmadiginizi ve kabul
edilmediginizi hissediyor musunuz?

11) Amirinizin sizi etkileyen kararlar ve | 1 2 3 4 5

davraniglarin1 yonlendiremediginizi
hissediyor musunuz?

12) Birlikte  calistiginiz  kimselerin | 1 2 3 4 5
sizden tam olarak ne bekledikleri
konusunda tereddiide diiser misiniz?
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13) Yapmak zorunda oldugunuz isin
miktarinin isinizin kalitesini
olumsuz yonde etkiledigini diistliniir
miisiiniiz?

14)Daha iyisinin nasil yapilacagini
bildiginiz halde isinizi bunun disinda
yapmak zorunda kalir misiniz?

15)Isinizin  aile hayatimza engel
oldugunu hisseder misiniz?
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1. Yaptigim iste basariliyim. 1 2 3 4 5
2. Yaptigim isle ilgili sorumluluga | 1 2 3 4 5
sahibim.
3. Calisma arkadaslarim | 1 2 3 4 )
calismalarimdan dolay1r beni takdir
eder.
4. Yaptigim isin yapilmaya deger bir is | 1 2 3 4 5
olduguna inantyorum.
5. Isimi tam anlamiyla yapabilecek | 1 2 3 4 5
yetkiye sahip olduguma inantyorum.
6. Yaptigim isin saygin olduguna | 1 2 3 4 5
inantyorum.
7. Kendimi kurumun 6nemli bir ¢calisan1 | 1 2 3 4 5
goruyorum.
8. Yaptigim isle ilgili bir konuda karar | 1 2 3 4 5
verme hakkina sahibim.
9. Yoneticilerim calismalarimdan | 1 2 3 4 5
dolay1 her zaman beni takdir ederler.
10. Yonetim, izin istegimi olumlu | 1 2 3 4 5)
karsilar ve reddetmez.
11. Calisma ortaminda fiziksel sartlar | 1 2 3 4 5
uygundur.
12. Kurumda, yemek, c¢ay, kahve gibi |1 2 3 4 5
yiyecek-icecek ikramlar yapilir.
13. Kurumda arag ve geregler yeterlidir. | 1 2 3 4 5)
14. Calisanlarla iligkilerim iyi |1 2 3 4 5)
diizeydedir.
15. Alanlarinda uzman olan kigiler | 1 2 3 4 5
tarafindan toplanti, seminer,
konferans gibi egitim faaliyetleri
yapilmaktadir.
16. Calismakta oldugum isletmenin | 1 2 3 4 5
ileride su anki durumundan daha 1yi
olacagina inantyorum.
17. Yoneticilerim ile iliskilerim iyidir. 1 2 3 4 5
18. Isimde terfi imkanim vardir. 1 2 3 4 5
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19.

Yoneticilerim calisma
arkadaglarimla veya hizmet alanlarla
olan anlagmazliklarnmi ¢O6zmekte
yardimci olurlar.

20.

Basarimdan dolay1 6diillendirilirim.

21.

Kigisel ve ailevi sorunlarimin
¢Oziimiinde ¢alisma arkadaslarim her
zaman yanimdadir.

22.

Bu kurumdan emekli olacagima
inantyorum.

23.

Yaptigim isten aldigim iicretin yeterli
oldugunu diislinliyorum.
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o
o c =
Mesai I¢ci Bos Zaman Davrams Olcegi o S § 2 = a
T |2 |a |a |I§
— N ™ <t wn N
1. Haber ve gazete okurum. 1 2 3 4 5
2. Merak ettigim konular hakkinda ( |1 2 3 4 5
dini, ekonomik, siyasi, saglik, ailevi
vb.) arastirma yaparim.
3. Is dis1 kisisel e-posta ve metin |1 2 3 4 5
mesajlarini kontrol ederim.
4. Isimle ilgili olmayan kitap, dergi, |1 2 3 4 )
makale vb. okurum.
5. Aksam veya hafta soonu tatili i¢in | 1 2 3 4 5
plan yaparim.
6. Hayal kurarim, hayallere dalarim. 1 2 3 4 )
7. Sekerleme yaparim, uyurum. 1 2 8 4 5
8. Ozel telefon goriigmeleri yaparmm | 1 2 3 4 5
(aile bireyleri dahil).
9. Bilgisayarda oyun oynarim. 1 2 3 4 5
10. Bulmaca/sudoku ¢ézerim. 1 2 3 4 5
11. Spor, mag sonuglarini takip ederim. | 1 2 3 4 5
12. Sosyal medyada vakit geg¢iririm. | 1 2 3 4 5
(facebook, instagram, vb.)
13. Is dis1 goriintiilii gdriigme yaparim. 1 2 3 4 5
14. Is dis1 internet baglantil telefonumla | 1 2 3 4 5
mesgul  olurum, online yazili
goriisme yaparim ( whatsapp, wiber,
bip vb.)
15. Isyerindeki arkadaglarimla sosyal | 1 2 3 4 5

medyada komik goriintiiler izlerim,
dizi/film, video izlerim.
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Mesai Dis1 Bos Zaman Davrams Olcegi

(Olgekte yer alan maddeleri pandemi 6ncesi s
aligkanliklarimizi  ve pandemi donemi o - -4 =
tedbirleri  dahilinde siirdiirdigiiniiz | , | 5 < % ~
aligkanliklarinizi goz onilinde bulundurarak E pa qn“@s_ A T
cevaplayiniz) — N ™ N i
1. Sinemaya giderim. 1 2 3 4 5
2. Tiyatro, bale, operaya giderim/online | 1 2 3 4 5
katilirnm  (izleyici veya oyuncu
olarak).
3. Konsere giderim/online katilirim. 1 2 3 4 )
4. Arkadaslarimla evde, disarida veya | 1 2 3 4 5
online olarak bulusurum.
5. Eglence mekanlarina giderim. 1 2 3 4 5
6. Kahvehane, pastane, kafe vb. yerlere | 1 2 3 4 5
giderim.
7. Sivil toplum kurulusu faaliyetleri ile | 1 2 3 4 )
ilgilenirim.
8. Sendikal faaliyetlere katilirim. 1 2 3 4 5
9. Siyasi parti faaliyetlerine katilirom. | 1 2 3 4 5
10. Goniillii  yardim  faaliyetlerine | 1 2 3 4 5
katilirim.
11. Bilgisayardan veya cep telefonundan | 1 2 3 4 5
dizi, film veya video izlerim.
12. Internette gezinirim. 1 2 3 4 5
13. Internetten mal ve hizmetleri (ikinci | 1 2 3 4 3)
el arag, ev, esya, arazzi vb.)
arastiririm.
14. Sosyal medyada vakit geciririm | 1 2 3 4 5
(facebook, instagram vb.)
15. Bilgisayardan veya cep telefonundan | 1 2 3 4 5
oyunlar oynarim.
16. Mezarlik ziyareti, cenaze evi ve hasta | 1 2 3 4 5
ziyaretlerine giderim.
17. Ailemle disartya yemege ¢ikarim. 1 2 3 4 5
18. Piknige giderim. 1 2 3 4 5
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19. Aile, akraba ve komsu ziyaretleri
yaparim.

20. Evcil hayvanimla vakit gegiririm.




