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OZET

Bu calismanin amaci, calisanlarin giivenlik iklimi algis1 ve isten ayrilma niyeti
arasinda anlamli bir iligkinin var olup olmadigii arastirmaktir. Ayrica demografik
faktorler ile giivenlik iklimi algis1 ve isten ayrilma niyeti arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini tespit etmektir. Arastirmanin 6rneklemini
Giimiishane ilinde madencilik sektoriinde calisan 257 kisi olusturmaktadir. Arastirmada
veri toplama aracit olarak nicel arastirma yontemlerinden biri olan anket ydntemi
kullanilmistir. Calismada verilerin degerlendirilmesinde Giivenilirlik analizi, Frekans
dagilimi, Mann-Whitney U testi, Kruskal-Wallis testi ve Korelasyon Analizinden
yararlanilmistir.

Arastirma bulgularina gére glivenlik iklimi algisi ile isten ayrilma niyeti arasinda
istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii ve orta diizeyde bir iligki tespit edilmistir.
Ayrica katilimcilara ait demografik faktorlerden; yas, medeni durum, egitim diizeyi ve
calisilan birim gibi degiskenler ile giivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti arasinda
istatistiksel acidan anlamli bir fark gozlenmemistir. Ancak katilimeilarin mevcut is
yerinde ¢alisma siiresi ile isten ayrilma niyeti arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
fark bulunmustur.

Sonug¢ olarak, giivenlik iklimi ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi
inceleyen bu calismada, iki degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif
yonlii bir iligki tespit edilmistir. Bu sonugtan hareketle calisanlarin isten ayrilma
davranigini azaltmak i¢in, giivenlik ikliminin olugsmasini ve gelismesini saglamak, is

yerinde giivenli bir ¢caligma ortami yaratmak 6nemli diizeyde rol oynamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Giimiishane maden sektérii, Giivenlik iklimi, Isten ayrilma

niyeti
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SUMMARY

This study aims to examine whether there is a significant relationship between
employees' perception of safety climate and intent to leave. The study also aims to
determine whether there is a statistically significant difference between demographic
factors, perception of safety climate and intention to leave. The sample of the study
consists of 257 people working in the mining sector in Gilimiishane. Questionnaire
method, a quantitative research method, was used as data collection tool in the study.
Reliability analysis, Frequency distribution, Mann-Whitney U test, Kruskal-Wallis test
and Correlation Analysis were used in the evaluation of the data.

A statistically significant, negative and moderate relationship was found
between the perception of safety climate and the intention to leave according to the
findings. In addition, no statistically significant difference was observed between safety
climate and intention to leave and the demographic factors of the participants, such as
age, marital status, education level, and work unit. However, a statistically significant
difference was found between the participants' service time at their current workplace
and their intention to leave.

As a result, in this study examining the relationship between safety climate and
intention to leave, a statistically significant and negative relationship was found
between the two variables. Based on this result, ensuring the creation and development
of a safety climate and creating a safe working environment in the workplace play an

important role in order to reduce the intent to leave of the employees.

Keywords: Giimiishane mining sector, intent to leave, Safety climate
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1. GIRIS

Calisma hayatinda is kazalar1 ge¢misten gilinlimiize, gerek diinyada gerekse
iilkemizde calisanlar ve isletmeler agisindan Onemli bir sorun olarak varligini
siirdiirmektedir. Meydana gelen kazalar sadece calisan1 degil, ¢alisan ailesini, isvereni,
is yerini ve lilkeyi de etkilemektedir. Yasanan bu kazalarda o6liim, sakatlanma,
yaralanma ve meslek hastalig1 gibi bir takim olumsuz sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Bu
olumsuz sonuglarla karsilagsmamak ve olas1 kazalarin Oniine ge¢mek adina, gerek
calisan kisilere gerekse orgiit yoneticilerine biiyiik sorumluluklar diismektedir. Herhangi
bir isletmeyi yonetmek ve ¢alismalarin takibini saglamak kadar, ¢alisanlar1 korumak ve
calisanlarin da kendisini korumast son derece 6nemlidir.

Is yerlerinin is saglig1 ve giivenligi agisindan oldukc¢a donanimli olmasi ve gerekli
is saglig1 ve i1s giivenligi faaliyetlerine yer vermesi gereklidir. Bu noktada is yeri
giivenlik iklimi de 6nem arz etmektedir. Giivenlik iklimi, bir isyerinde ki ¢aliganlarca
giivenlikle alakali kabul gérmiis inang ve algilardir. (Cooper ve Pihillips, 2004). Calisan
insanlarin  ve yapilan isin giivenliginin saglanmasinda ve yasanabilecek kaza
olasiliklarinin diisiiriilmesinde 6nemli bir paya sahip olan faktor giivenlik iklimidir
(Cakmak ve Tatli, 2017: 48).

Bir orgiitte giivenli olmayan ¢alisma kosullar1 ve dolayisiyla meydana gelebilecek
is kazalar sebebiyle calisanlar isten ayrilma niyetine sahip olabilmekte ve bunun
sonucunda isten ayrilmalar yasanabilmektedir. Bu durumun yasanmamasi adina orgiit
yonetimine biiyiik sorumluluklar diismektedir. Ozellikle isletmede meydana gelebilecek
1§ kazas1 olasiligini diisiirmede ve giivenlik performansi seviyesini artirmada son derece
etkili olan faktdr, giivenlik iklimi diizeyini yiikseltmektir (Kalteh vd., 2019).

Yasanacak isten ayrilmalar beraberinde bazi olumsuz durumlar1 da getirmektedir.
Bu durumlar ¢alisanlar veya orgiit agisindan farkli sonuglar dogurmaktadir. Isten ayrilan
insanlar agisindan; issiz kalma, maddi ve manevi sorunlarla karsilasma, ailesini
gecindirememe vb. durumlar yasanabilmektedir. Orgiitler agisindan ise nitelikli is giicii
kayiplari, iiretim veya hizmette aksamalar, maddi kayiplar, is yerinin varhigini
siirdlirememesi vb. durumlar yasanabilmektedir.

Calismadan elde edilecek sonuclar; Orgiit kaynaklarinin daha etkin ve verimli
kullanilmasinda, c¢alisan insanlarda giivenlik bilinci yaratmada, c¢alisanlara giivenli bir
caligma ortami saglamada ve giivenlik konusunda farkindalik olusturmada 6nemlidir.
Dabhast iilkemizde ISG agisindan riskli bir sektdr olan maden sektdriinde giivenlik iklimi

ile isten ayrilma niyeti iliskisini ele alan bir ¢alisma olmasi yol gdsterici olacaktir.



Aragtirmanin evrenini Giimiishane’de faaliyet gOsteren maden ocagi calisanlari
olusturmaktadir. Dolayisiyla sonuglart iilkedeki tim maden ocaklarina genellemek
yanlig olur. Ayrica Olgeklerin yabanci kaynaklardan Tiirkgeye uyarlanmasindan
kaynakl1 sinirliliklar olabilir.

Bu arastirmanin amaci giivenlik iklimi algisi ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iliskiyi tespit etmektir. ki degisken arasinda bir iliskinin var olup olmadigini varsa
yoniinli ve diizeyini belirlemektir. Calismanin alt amaci ise calisanlarin demografik
Ozelliklerinin glivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti algilarinda istatistiksel agidan
anlaml farklilik gosterip gostermedigini saptamaktir. Bu dogrultuda calisma iig
boliimden meydana gelmektedir.

[k boliimde 6ncelikle is saghig ve giivenligi kisaca ele almarak ISG nin énemi ve
amaglarina deginilmistir. Ardindan is kazas1 kavrami, is kazas1 sebepleri, sonuglar1 ve
genel gorliniimiine yer verilmistir. Son olarak orgiit iklimine kisaca deginilmistir.

Tezin ikinci bolimiinde giivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti degiskenleri
hakkinda etraflica literatiir arastirmasi yapilarak bilgiler sunulmustur. Gilivenlik iklimi
kavramina, tanimlarina ve boyutlarma yer verilmistir. Isten ayrilma niyeti kavramina,
tanimlarina, dnlenmesine ve isten ayrilma niyetine etki eden faktorlere yer verilmistir.
Son olarak giivenlik iklimi ve isten ayrilma niyetiyle iligkili olarak yapilan yerli ve
yabanci bir¢ok arastirma ayr1 ayr1 6zetlenmistir.

Tezin {iglincii ve son boliimiinde ise giivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti iliskisi
arastirilmistir. Bu amagla arastirmanin amaci, 6nemi, modeli, hipotezleri, metodolojisi,
(arastirmanin evren ve Orneklemi, veri toplama araclari ve veri analizi) bulgulan
(testler, analizler, istatistiki veriler, tablolar) ve bulgularin yorumlar1 yer almaktadir.

Arastirmanin sonug bdliimiinde ise yapilan analizler neticesinde ulagilan bilgiler
detayl bir sekilde ele alinarak onceden konu ile ilgili yapilan ¢aligmalarla kiyaslanarak

degerlendirilmistir. Son olarak sonu¢ ve Onerilere dair bilgiler yer almaktadir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE
Bu boliimde ilk olarak is saglhigi ve giivenligi kavramina, is sagliginin 6nemi ve
amaglaria yer verilmistir. Ardindan is kazasi kavramina, nedenlerine, sonuglarina ve

genel goriiniimiine yer verilerek orgiit iklimi kisaca ele alinmustir.
2.1. Is Saghg ve Giivenligi

2.1.1. is Sagh@ ve Giivenligi Kavram

Literatiirde is saghg ve giivenligi (ISG) kavramu ile ilgili ¢ok sayida tanim yer
almaktadir. Bu hususta {SG’nin tanimina yer vermeden once kisaca bazi kavramlari
aciklamak gerekir. Oncelikle sagligin tammini yapmak gerekirse, Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) sagligi, “ruhsal, fiziksel ve sosyal bakimdan iyi olma durumu” ifadesiyle
tanimlamaktadir. Kisinin tam anlamiyla iyi olma durumu, saglikli oldugunu
gostermektedir (WHO). Is saghgi kavrami ise Diinya Saghk Orgiiti (WHO) ve
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan “calisan kisilerin tiim mesleklerde
bedensel ve sosyal iyilik durumlarinin korunmasi ve mevcut durumun gelistirilmesi”
seklinde tamimlanmaktadir (ILO). Is giivenligi kavramina bakildiginda is giivenligi
kavrami ise Centel (2000) tarafindan, “calisanlarin calisma ortamlarinda etkisi altinda
olduklar1 tehlikelerin ortadan kaldirilmas: ya da risklerin azaltilmasi amaciyla yapilan
teknik ¢alismalarin biitliniidiir” seklinde ifade edilmektedir (Centel, 2000: 3).

Sonug olarak, Avci (1998)’ya gore ISG, isin yiiriitiilmesi esnasinda olusan veya
farkli etkenlerden dolayr meydana gelebilecek ve sagliga zararl tehlikelerden korunmak

maksadiyla yapilan bilimsel ve sistematik ¢aligsmalardir (Avci, 1998: 64).

2.1.2. is Saghg ve Giivenliginin Amaclari ve Onemi

Diinyada her sene milyonlarca insan is kazasi yasamakta ve bu kazalarin ¢esitli
sonuglarina maruz kalmaktadir. Bu durumdan 6tiirii caligma hayatinda meydana gelen is
kazalarinin énlenmesinde ISG uygulamalar1 olduk¢a ©nemli bir yere sahiptir. ISG
uygulamalarinin temel amaci, is sagligi noktasinda tehdit niteliginde olan ve meslek
hastaligina neden olabilecek durumlarin olusmasinin Oniine ge¢mektir. Akilli ve
Aydogdu (2013)’ya gore ISG nin temel amaglar ii¢ baslik altinda incelenebilir: Bunlar;
calisanlarin korunmasi, igletmenin korunmasi ve liretimin korunmasi seklinde ifade
edilmektedir (Akilli ve Aydogdu, 2013: 245). Altinel (2011) ise is giivenliginin

amaclarin1 asagidaki haliyle siralamaktadir:



e Calisanlarin saglikli bir ortamda ¢alismasini saglamak,

e Calisanlar is kosullarinin olumsuz etkilerinden korumak,

e Is ile calisan uyumunu etkili bir sekilde saglamak,

e Calisanlar1 korumanin yaninda onlarin mutlu olmalarini saglamak,

e Orgiitte meydana gelebilecek tehlikeri ortadan kaldirmak ve olusan zararlari en alt
seviyeye indirmektir (Altinel, 2011: 74).

ISG kavramiyla amaclanan, calisan insanlarin sagh@g ve is giivenliginden
hareketle, risk faktoriinii azaltarak toplumdaki bireyleri de risklerden korumak, emniyet
Onlemlerini almak ve c¢alisanlarin algilarimi gelistirerek farkindalik kazanmalarini
saglamaktir (Ozdemir, 2004: 22).

Sonugta, is¢i saghigi ve is gilivenligi birlikte degerlendirildiginde, calisma
ortamindaki olumsuz kosullarin calisanlarin saglik ve giivenliklerinin saglanmasi
amactyla farkli disiplinlerden faydalanarak daha uygun g¢alisma ortami saglamak ve
calisanlarda giivenlik kiiltiiriinii olusturmak maksadiyla ISG’de sistemli galismalarin

yapildig1 sonucu ¢ikarilabilir (Kas, 2018: 3).

2.2. Is Kazasi

2.2.1. is Kazas1 Kavram

Oncelikle kazayr tanimlamak gerekirse, kaza; plansiz bir bicimde ortaya ¢ikan,
kontrol edilemeyen ve istenmeyen bir durum olarak meydana gelen; 6liim, yaralanma,
sakatlik ve maddi hasarlara sebebiyet veren ve insan psikolojisi iizerinde son derece
etkili olan olumsuz bir hadiseyi ifade etmektedir (Aydin, 2012: 28).

Is kazasinin ise bir ¢ok tanimi bulunmakla birlikte, 6331 sayih Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu 3/1-g hiikmiine gére; is kazasi: “Isyerinde ya da isin yiiriitiilmesi
esnasinda meydana gelen, oliime sebep olan veya viicut biitiinliigiinii ruhen ya da
bedensel olarak engelli duruma getiren olay ifade etmektedir” (6331 sayil Is Saghg
ve Glivenligi Kanunu).

Literatlirde yer alan is kazas1 tanimlarindan hareketle ortak bir tanim yapilacak
olursa; 1§ kazasi, bir plan dahilinde olmayan, emniyetsiz kosullar ve davraniglardan
meydana gelebilen; yaralanmalara, 6liime, sakatlifa ve insanda ruhen sikintilara yol
acabilen; iiretim siirecinin durmasina, makine, arag-gerec ve techizatin zarar gérmesine
sebebiyet verebilen istenmeyen bir durum seklinde tanimlanabilir.

5510 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1i Kanunu 13. Maddesinde is

kazasi, asagida sayilan hallerde olusan ve sigortaliy1 ruhen veya bedensel olarak engelli
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duruma diisiiren hadise big¢iminde tanimlamaktadir. Is kazalarmin meydana geldigi
haller su sekildedir;

a. Sigortali olarak calisan kisinin isyerinde oldugu zamanda gergeklesmesi,

b.Isverenin kendi adina yiiriitmekte oldugu is sebebiyle gerceklesmesi,

c.Isverenin sigortali calisanim gorevlendirerek farkli bir yere gonderdiginde,
calisanin esas isini yapmadig1 zamanda ger¢eklesmesi,

d.Emziren konumda olan sigortal1 ¢alisanin, bebegine siit vermek amaciyla ayrildigi
yasal siirede gergeklesmesi,

e. Calisan personelin igverence saglanan bir toplu tasima araciyla ise gidip gelmeleri
esnasinda gerceklesen ve calisanin zarar gormesine neden olan kazalar is kazasi
olarak degerlendirilmelidir (5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu, madde 13).

2.2.2. s Kazas1 Sebepleri

Literatlir incelendiginde is kazalarinin genellikle is giivenligi egitimlerinin
eksikliginden meydana geldigi ve calisanlarin gilivenlik hususunda gereken Onemi
gostermediginden kaynaklandigi goriilmektedir. Yonetim agisindan bakildiginda ise
yOnetim, is kazalarimin 6niine gegmede yeteri kadar maddi kaynaklari ortaya koymadig1
ve igyeri denetimlerine gereken ciddiyeti gostermedigi elde edilen bulgular neticesinde
sOylenebilir (Yiik¢li ve Gonen, 2009).

Is kazasma sebep olan temel nedenler 4M kuraliyla aciklanmaktadir (Kirtas,
2014). Bu hususta 4M kuralinin igerigi ele alindiginda 4M; insan, makine, ¢evre ve
yonetimden kaynaklanan kaza sebeplerini belirtmektedir. Tablo 1’de 4M kuralinin

igerigine yer verilmektedir.

Tablo 1. Is kazas1 sebeplerinin smiflandirilmas: (4M kuralr) ve kaza sebepleri
(Kirtas, 2014).

Psikolojik sebepler: Stres, unutkanlik, ihmalkar davranis,
kusurlu davranis vb.

Man (insani) Fiziksel sebepler: Uykusuzluk, yorgun olma, hasta olma vb.
Isyerinden kaynakl sebepler: iletisim, ¢alisan iliskileri, grup
caligsmasi vb.

Yanlis bir sekilde makine ve donanim yerlestirme
Koruyucularin eksik ve kusurlu olmasi

Machine (Makine) Yeterli olmayan standardizasyon
Denetimlerin ve bakimlarin yeterli olmamasi
Yeterli olmayan miihendislik hizmetleri vb.




Tablo 1. (Devami)

Yeterli olmayan ¢alisma bilgisi
Media (Cevre) Yanlis ¢alisma yontemi
Yanlis calisma mekan1 ve ortami vb.
Y onetim orgiitlenmesinin yeterli olmamasi
Giivenlik yonetim planinin yeterli olmamasi
Calisan istihdaminin uygun bir sekilde yapilmamasi
Management (Yonetim) Kurallar ve talimatlarin eksik kalmasi
Egitim ve 6grenimin yeterli olmamasi
Yonetim, gozetim ve kilavuzluk hizmetlerinin uygun
olmamasi
Saglik denetimlerinin yeterli olmamasi vb.

Bir igyerinde herhangi bir kazaya neden olabilecek cesitli etkenler bulunabilir.
Bununla beraber isyerinde c¢alisanlardan kaynaklanan ve kazayla sonuglanabilecek
faktorlerinde olmast miimkiindiir. Literatiir incelendiginde is kazalarinin sebepleri
lizerine ¢esitli siniflamalarin varhigi géze ¢arpmaktadir. Bu ¢alismada yer verilen kaza
sebepleri glivensiz davraniglar ve gilivensiz durumlar olmak iizere iki sekilde ele

almacaktir (Yegin, 2015: 19).

2.2.2.1. Giivensiz Durumlar

Is kazalarin temel nedenlerinden biri, isyerindeki calisma ortamlarini olusturan
olumsuz kosullardir. Bu olumuz kosullarin basinda ise iiretim esnasinda kullanilan
donanmimlarin teknik o6zellikleri gelmektedir. Ozellikle iiretim faaliyetlerinin yogun
olarak yapildigi, teknolojik degisim ve gelisimlerin gerisinde kalan ve verimliligi
diismiis isletmelerde is kazasi oranlarmin daha yiiksek oldugu gorilmektedir (Kas,
2018: 27).

Ilkel teknoloji ydntemlerinden faydalanarak kurulmus olan isletmelerin, giincel
teknolojik yontem ve usullere doniistiirtilmesi is saglig1 ve giivenligi agisindan zor ve
maddi olarak kiilfetli bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Zorlu, 2008: 36).

Yegin (2015)’e gore, calisma ortaminda is kazasi yasanmasinda etkili olan
faktorler, orgiit ¢alisanlarinda is gilivenligi bilincinin yeterince olugsmamasi ve liretim
siirecindeki degisimler, gelismeler, denetimler ve yonetimsel konularda eksiklikler
yasanmasidir (Yegin, 2015: 22).

Sonug itibariyle, is kazalarinin sebeplerini olusturan giivenli olmayan ortamlardan
kaynaklanan durumlara su sekilde yer verilmistir:
e Yeterli olmayan aydinlatma ortami1

o Asirt sekilde giirtiltiilii ortam



o Kalabalik ¢caligma ortamlar

¢ Yeterli olmayan havalandirma ortami

¢ Arizali makineler ve teghizatlarin bulundugu ortam

e Zararli hava sartlar1 ortami

e Yeterli olmayan gozetim sistemi ortami

e Radyasyona maruz kalinan ortamlar

e Tehlikeli zemine sahip ortamlar

¢ Yanginla miicadelede eksik kalinan ortamlar

e Caligma alani ve platformlarin saglam olmadig1 ortamlar

e Caligma ortaminin temiz olmamasi ve diizensizligi

e Tehlikeli ve patlayic1 maddelerin yanlis depolandigi ortamlardir (Reese, 2003:
94).

2.2.2.2. Giivensiz Davramslar

Calisma ortamlarinda saglik ve giivenligi tehdit eden en 6nemli unsur, giivenli
olmayan personel davranislari olarak kabul gérmektedir. Ingiltere Saglik ve Giivenlik
Idaresi’ne (HSE) gore is kazalarmin %9011 insan hatalar1 olusturmaktadir (Hughes ve
Ferett, 2012).

Calisanlarin psikolojik, fizyolojik yapisindan kaynaklanan ve gevresel faktorlerin
etkisiyle sergiledikleri bireysel davraniglari onlarin giivensiz davraniglarini meydana
getirmektedir (Zorlu, 2008: 26).

Calisanlar iiretim siirecinde biitiin duyu organlariyla bir biitiin olmali ve ¢evreden
gelebilecek tehlike, uyari, talimatlara agik halde bulunmalidir. Aksi durumda giivensiz
davranigta bulunabilir ve kaza meydana gelebilir. Ayrica calisanlara fiziksel
becerilerinin ve is yapabilme yetisinin iizerinde is sorumlulugu verilmesi is kazalarina
sebebiyet verebilmektedir (Kas, 2018: 26).

Sonug itibariyle, is kazalarmin sebeplerini olusturan gilivenli olmayan insan
davraniglarina su sekilde yer verilmistir:

e Calisanin tehlikeli sakalar yapmasi ve hoyratca davranmasi
e Caligsanin yusturucu kullanmasi

e Calisanin uygunsuz bir sekilde yiik kaldirmas1

o Alkol almis halde ¢alismasi

e Calisan yetki alan1 disindaki donanimlar1 kullanmasi

e Saglik ve giivenlik kurallarinin ihlal edilmesi
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e Kullanilan alet veya donanimlardaki hatalar1 dikkate almamak
¢ Kendisine verilen koruyucu donanimlari kullanmamak

¢ Giivenlik donanimlarina zarar verilmesi

e (Calisma arkadaslarini ikaz etmekten kaginmak

e Kullanilan donanimlarin emniyet altina alinmamasi

e Donanimlarin uygunsuz bir sekilde kullanilmasi (Reese, 2003: 94).

2.2.3. is Kazas1 Sonuglar

Is kazalar1 temelde insan hayatinin sona ermesi, yaralanmalar ve calisanlarin
meslek hastaliklarina yakalanmasi basta olmak iizere agir ekonomik sonuglarida i¢inde
barindiran bir durumdur. Bahsi gecen maliyetler ¢alisan, isveren ve devlet boyutunda
olusabilmektedir (Kurtar, 2020: 55). Aym sekilde Ko¢ ve Akbiyik (2011)’ta is
kazalarinin sebep oldugu zararlar1 hem orgiite hem de devlete maddi kiilfet olarak
yansidigini ifade etmislerdir. Bu zarar is¢inin gegici ya da siirekli is géremez duruma
gelmesinden veya oliimiinden kaynaklanan maliyeti yansitmaktadir (Kog¢ ve Akbiyik,
2011).

Is kazalar1 sektore ve yapilan ise gore farklilik gdstermekle beraber genellikle
Olim ve yaralanmalarla sonuglanmaktadir. Bu durumu yasayan insanlar is giiclerinin
timiinii veya belli bir kismim1 kaybetmektedir. Bu da kisinin elde ettigi ekonomik
kazancimn siirekli veya belirli bir siireligine yitirmesi anlamina gelmektedir (Unsar,
2004). Yapilan arastirmalar 1§ kazasina ugrayan calisanlarin ruhsal yapisinda belirgin
bozulmalarin ortaya ¢iktigini gostermektedir (Cerev ve Yildirim, 2018: 70).

Hughes ve Ferett (2012)’e gore is kazasinin goriiniir ve goriinmez maliyetleri su
sekilde 6zetlenebilir:

Goriintir maliyetler; acil miidahale, tedavi, hastane ve ambulans masraflari, is
goremezlik ve 6liim 6denekleri, tazminatlar, arag-gerec, bina veya tasitlara verilen zarar,
kaza sonrasi isten ayrilan personel ve iiretimin veya isletmenin tamamen durmasi
seklinde 6zetlenebilir.

Goriinmez maliyetler; isletmenin zarar veya iflas etmesi, kurumsal imajin zarar
gormesi, isletme hakkinda olumsuz sdylemler, miisteri kayiplari, iiretim siirecinde
ertelemeler sebebiyle yasanacak kayiplar, siparis yetistirememe sebebiyle yasanacak
kayiplar, yeni personel sebebiyle yasanacak diisiik verim, yeni personelin getirecegi
maliyetler, mevcut personelin etkilenmesi ve biirokratik islemlerin yarattig1 maliyetler

olarak 6zetlenebilir (Hughes ve Ferett, 2012: 9-11).



2.2.4. Giincel Veriler Isiginda Is Kazalarinin Genel Goriiniimii

Calisma hayatinda is kazalar1 ciddi bir problem olarak varligini stirdirmektedir.
Bu kazalar gerek isletme ekonomisi ve iiretimine zarar vermekte gerekse telafisi
miimkiin olmayan sakatlanmalara, meslek hastaliklarina ve can kayiplarima sebep
olmaktadir (Bayraktar vd., 2018: 86). Is kazalar1 ve sonuglar1 diinya ¢apinda ciddi bir
sorundur (Hansen, 2019). Bu nedenle is kazalarinin 6niine gecebilmek i¢in is kazasi
analizleri 6nem arz etmektedir (Jeong ve Shin, 2016).

ISG kanununun 2012 yilinda yiiriirliige girmesiyle birlikte is kazasi kayitlari
bilimsel ve sistematik bir bi¢imde tutulmustur. Ayrica, iilkeler bildirim zorunluluguyla
gerek kendi iclerinde gerekse uluslararasi diizeyde is kazasi neticelerini gorme ve
tilkeler bazinda kiyaslama olanagina sahip olmustur (Calis ve Biiyiikakinci, 2021: 577).

Tiirkiye’de i3 kazasi resmi verilerini sistematik olarak Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi Sosyal Gilivenlik Kurumu kaydetmektedir. Bu amagla, Sosyal
Givenlik Kurumu’ndan (SGK) yillara gore ulasilan is kazasi, 6liimle sonuglanan is
kazasi, is gormezlik siireleri ve calisan kisi sayisi tarafsiz sonuglar elde etmek igin
sektor ayrimi yapilmadan biitiin is kollar1 olarak incelenmistir. Tiirkiye’de 2012-2020

yillart arasinda SGK tarafindan tutulan is kazasi verilerine Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. 2012-2020 yillar1 arasinda Tiirkiye’de meydana gelen is kazasi istatistikleri
(SGK 2021’den aktaran Kogali, 2021: 315).

Yillar Is Kazas1 Gecici Is Siirekli Is Oliim Vaka
Sayis1 Gormezlik Siiresi  Gormezlik Siiresi Sayis1
2012 74 871 1647 127 66 039 744
2013 191 389 2 357 505 52 825 1360
2014 221 366 2 065 962 42 857 1626
2015 241 547 2992 070 103 833 1252
2016 286 068 3453702 134 403 1405
2017 359 653 3996 873 252916 1633
2018 430985 2488 001 484 791 1541
2019 422 463 3627 934 123 623 1147
2020 384 262 3492 824 98 620 1231

Tablo 2 incelendiginde iilkemizde 2012 yilinda 74871 is kazasi yasanmustir.
Yasanan vakalarin 744’1 oliimle sonuglanmistir. Ayrica toplamda gegici is gdrmezlik
stiresi 1647127 olarak, stirekli i gormezlik siiresi 66039 olarak kayitlara ge¢gmistir. 2013
yilinda 191389 is kazas1 yaganmistir. Yasanan vakalarin 1360’1 6liimle sonuglanmistir.
Ayrica toplamda gecici is gormezlik stiresi 2357505 olarak, stirekli 15 gormezlik siiresi
52825 olarak kayitlara ge¢mistir. 2014 yilinda 221366 is kazast yasanmistir. Yasanan
vakalarin 1626’s1 dliimle sonuglanmigtir. Ayrica toplamda gecici is gormezlik siiresi
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2065962 olarak, siirekli i3 gormezlik siiresi 42857 olarak kayitlara ge¢mistir. 2015
yilinda 241547 is kazas1 yasanmistir. Yaganan vakalarin 1252’1 6liimle sonuglanmastir.
Ayrica toplamda gecici is gormezlik siiresi 2992070 olarak, siirekli is gormezlik
siiresi 103833 olarak kayitlara gegmistir. 2016 yilinda 286068 is kazasi yasanmistir.
Yasanan vakalarin 1405’1 6liimle sonuglanmistir. Ayrica toplamda gegici is gérmezlik
stiresi 3453702 olarak, siirekli is gormezlik siiresi 134403 olarak kayitlara ge¢mistir.
2017 yilinda 359653 is kazasi yaganmistir. Yasanan vakalarin 1633’4 Oliimle
sonuglanmistir. Ayrica toplamda gegici is gormezlik stiresi 3996873 olarak siirekli is
gormezlik stliresi 252916 olarak kayitlara gecmistir. 2018 yilinda 430985 is kazasi
yasanmistir. Yasanan vakalarin 1541°1 6liimle sonuglanmistir. Ayrica toplamda gegici is
gormezlik siiresi 2488001 olarak, stirekli is gormezlik siiresi 484791 olarak
kayitlara gecmistir. 2019 yilinda 422463 is kazasi yasanmistir. Yasanan vakalarin
1147°s1 olimle sonuglanmistir. Ayrica toplamda gegici is gormezlik siiresi 3627934
olarak, siirekli is gormezlik siiresi 123623 olarak kayitlara ge¢mistir. 2020 yilinda
384262 is kazasi yasanmistir. Yasanan vakalarin 1231’1 6liimle sonuglanmistir. Ayrica
toplamda gecici 1§ gormezlik siiresi 3492824 olarak, siirekli is gormezlik siiresi 98620
olarak kayitlara gegmistir.

2012 yilindan 2020 yilina kadar gegen zaman igerisinde yasanan 1§ kazalarinda en
fazla olan y1l 430985 is kazas1 sayistyla 2018 yilidir. Tiirkiye’de meydana gelen bu is
kazalarinin 2012-2020 yillar1 i¢inde ki degisim grafigine Sekil 1’de yer verilerek grafik

yorumlanmustir.
is Kazalari
500 000 430985 422 463
400 000 SRS e
286 068
300 000 221 366 241 547
191 389
200 000
74 871
100 000
0
2012 2013 2014 2015 2016 2018 2019 2020
— is Kazasi

Sekil 1.2012-2020 yillar1 arasinda Tiirkiye’de toplam is kazas1 sayisi grafigi (SGK
2021°den aktaran Kogali, 2021: 316).
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Tirkiye’de 2012-2020 yillar1 arasinda yasanan is kazalarinin yillik kaza sayisi
grafigi Sekil 1 incelendiginde; meydana gelen is kazalarimin 2012 yilindan (74871 is
kazas1) 2018 yilina (430985 is kazasi) kadar siirekli olarak arttig1 goze ¢arpmaktadir.
2018 yilindan (430985 is kazas1) 2020 yilia (384262 is kazas1) kadar meydana gelen is
kazalariin ise siirekli azaldig1 goriilmektedir. 2012 yilinda (74871 is kazas1) yasanan is
kazas1 sayist ile 2020 yilinda (384262 is kazasi) yasanan is kazasi sayilari ele
alindiginda ise aradaki sekiz yilda is kazalarinin 309391 is kazasi daha yiikseldigi
goriilmektedir. Buradan aradaki sekiz yilda is kazalarinin bes kat daha artmis oldugu

sOylenebilir.

2.3. Orgiit Tklimi

2.3.1. Orgiit Tklimi Tanim

Orgiit iklimini tanimlamadan &nce orgiit kavramimi tanimlamak gerekirse orgiit,
bir grup insanin, standart ve kaliplapmis hareketlerinin biitiiniinii ifade etmektedir (Katz
ve Kahn, 1977).

Iklim konusunda literatiir arastirmasi yapildiginda psikoloji, meteroloji ve
yonetim alanlarinda iklim kavraminin oldugu goze ¢arpmaktadir. Yonetim alaninda ise
orgiit iklimi, ilk kez Kurt Lewin tarafindan 1930 yilinda dile getirilmistir (Schneider
vd., 1996). Lewin Alan Teorisi’nde orgiit ¢alisanlarinin davranislarin1 anlayabilmek,
duygularini1 ¢ézebilmek amaciyla ¢evresel unsurlar1 dikkate almanin 6nemli oldugunu
vurulamaktadir (Gok, 2009).

Orgiit iklimi hakkinda yapilan tanmimlardan bir kagina yer verecek olursak; drgiit
iklimi, bir orgiit kiiltiirliniin, o orgiitte olusturdugu genel durum veya ortam olarak ifade
edilir (Varol, 1989: 219). Orgiit iklimi, isletmelerde yasanan sorunlar hakkinda
calisanlarin paylastiklar1 tutumlardan olusan ¢ok boyutlu ve kolektif bir yapidir (Nixon
vd., 2015: 43). Iklim, &rgiit bazinda (iletisim, saglk, giivenlik, adalet vb.) ¢alisanlarin
algilarini ifade ederken; kiiltiir, yazisiz kurallar seklinde ifade bulmaktadir. (Tiiren vd.,
2014). Orgiit iklimi, cevresel ve bireysel degiskenlerin etkilesimleri sonucunda ortaya
cikmaktadir (Forehand, 1968). Orgiit iklimi icin yapilan farkli tamimlardan hareketle
genel bir tanim olarak Karcioglu (2001) orgiit iklimini, organizasyonun Kkisiligini
olusturan, orgiitii digerlerinden farkli kilan, orgiitii tasvir edip Orgilite hakim olan,
orglitliin i¢ cevresinin istikrarli, degismeyen, siireklilige sahip oldugu ve oOrgiitte ki
calisanlarin davranislarina etki eden ve onlardan etkilenen, somut olmayan fakat orgiit
personelince algilanabilen psikolojik bir kavramdir (Karcioglu, 2001: 270).
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Orgiit, calisanlarin organizasyona yonelik beklentilerinin ne diizeyde olustuguna
yonelik algilarini inceler. Eger ki beklentilerle elde edilen sonuglar uyumluysa olumlu,
uyumsuz olarak algilanmissa olumsuz bir orgiit ikliminden bahsedilebilir. Bu durum
orgiit ikliminin dinamik bir yapida oldugunu gostermektedir (Memduhoglu ve Seker,

2011).

2.3.2. Orgiit Iklimi ve Isten Ayrilma Davrams Iliskisi

Isten ayrilma niyeti, bir ¢alisanin diisiincelerinde, bulundugu &rgiitten ayrilmayi
planlamasidir. Bu hususta planlama durumu isten ayrilma eyleminden onceki agamay1
ifade etmektedir. (Seyrek ve Inal, 2017). Orgiit iklimi ise orgiit personelinin icinde yer
aldig1 ortami yani Orgiitiin psikolojik ortamini ifade etmektedir (Tutar ve Altindz, 2010).

Literatiir incelendiginde 6rgiit iklimi ve isten ayrilma niyeti konusunda yapilan bir
¢ok arastirmanin sonucuna gore Orgiit iklimi, calisanlarin isten ayrilma niyetlerini
etkilemektedir (Yaprak, 2009).

Yapilan bir calismada 6rgiit ikliminin i§ tatmini ve isten ayrilma niyeti tizerindeki
etkisi arastirllmistir. Sonuglar yaraticitligin pozitif olarak desteklendigi bir Orgiit
ikliminde is tatminin arttigini, isten ayrilma niyetinin ise azaldigini ortaya koymaktadir
(Cekmecelioglu, 2005).

Stres durum ve faktorleriyle orgiit ikliminin ele alindigi baska bir arastirmanin
sonucuna gore ise Orgiit iklimiyle isten ayrilma davranisi veya ise gelmeme durumu
dolayl1 olarak birbirleriyle iliskili oldugu sonucuna varilmistir (Hemingway ve Smith,

1999).
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3. GUVENLIK IKLiMi VE ISTEN AYRILMA NIYETI ILISKIiSI

Bu boliimde giivenlik iklimi kavrami, tanimi ve boyutlar1 ele alinarak; isten
ayrilma niyeti kavrami, Onemi, isten ayrilma niyetine etki eden faktdrler ve isten
ayrilmanin onlenmesi hakkinda bilgiler sunulmustur. Ardindan her iki konu ile ilgili

yapilan ¢esitli yerli ve yabanci ¢alismalara yer verilmistir.
3.1. Giivenlik iklimi

3.1.1. Giivenlik iklimi Kavram

Giivenlik iklimi ve giivenlik kiiltiirii kavramlari ile ilgili bir uzlagsmanin olmamasi
literatiirde siklikla karsimiza ¢ikmaktadir (HSE, 2005). Literatiir incelendiginde “iklim”
ve “kiiltlir” kavramlariin birbirlerinin yerine kullanildig1 goriilsede gergekte giivenlik
iklimi kavrami, gilivenlik kiiltiiri kavramina goére daha eski bir kullanim oldugu
anlagilmaktadir (Dursun, 2011).

Giivenlik iklimi ve giivenlik kiiltiirii birbirlerini tamamlayan ayr1 kavramlardir. Bu
dogrultuda giivenlik iklimi ¢alisanlarin algilarin1 olustururken, giivenlik kiiltiirii ise bu
algilar neticesinde ¢aligsma hayatinin biitiinlinii olusturur (Yule, 2008).

Wiegmann vd. (2002)’ ne gore giivenlik iklimini giivenlik kiiltlirlinden ayiran ii¢
onemli husus su sekildedir:

a. Giivenlik iklimi, gilivenligin yapisiyla iliskili algilar olarak belli bir zamanda
tanimlanan psikolojik bir olgudur.

b.Giivenlik iklimi, genellikle durumsal ve g¢evre ile ilgili unsurlar bigiminde maddi
olmayan konularla iliskilidir.

c.Guivenlik iklimi kalict bir olgu degildir, giivenlik kiiltiiriiniin “anlik bir
goriintiistidiir” nispi degiskendir ve degistirilebilir 6zelliktedir (Wiegmann vd.
2002: 8).

Giivenlik iklimi kavrami ilk olarak Zohar, (1980) tarafindan “Safety Climate in
Industrial Organizations” (Endiistriyel Orgiitlerde Giivenlik Iklimi) adli makalede
kullanilmis ve tanimlanmistir. Bu makale giivenlik ikliminin ortaya ¢ikisi ve literatiire
kazandirilmasi yoniinden c¢ok onemlidir. Zohar giivenlik iklimini, “¢alisanlarin is
ortamina iliskin paylastiklari  molar (biitiincii-temel) algilarin  ozeti” olarak
tanimlamaktadir (Zohar, 1980: 96).

Giivenlik iklimiyle ilgili olarak yapilan arastirma ve calismalarin sayisinin

artmastyla birlikte glivenlik iklimi i¢in yapilan tanimlarda artmistir. Hofmann ve Stetzer



(1996)’a gore giivenlik iklimi, “calisan bireylerin giivenlik uygulamalarina dair
idarecilerinden odiil ve destek aldiklarin1 diistindiikleri orgiit iklimi” seklinde
tanimlamaktadir (Hofmann ve Stetzer, 1996). Giivenlik iklimi, ¢alisanlarin is ¢evresi ve
cogunlukla da orgiitsel giivenlik politikalar1 hususunda ki miisterek algilarin1 ifade eder
(Cabrera vd., 1997).

Gilivenlik iklimi, bir isyerinde giivenlikle baglantili politika, prosediir ve
uygulamalarla alakali ¢alisanlarin algilarini yansitmaktadir (Neal ve Griffin, 2006: 946).
Clarke (2010) giivenlik davraniglar1 ve orgilitsel giivenlik degerleriyle ilgili bilgi
vermeyi giivenlik iklimi olarak tanimlamaktadir (Clarke, 2010: 554).

Wiegmann vd. (2002: 10) ise literatiirde yer alan tim tamimlardaki ortak
temalardan hareketle daha genel bir tanimlamaya gitmistir. “Giivenlik iklimi, orgiitteki
kisisel algilar arasindaki benzer noktalara bagli olan kalic1 olmayan bir giivenlik kiiltiirii
Olciimii halidir. Bundan o6tiirii, belli bir zamanda ve belli bir yerde giivenlige ait
algilanan tutumu ifade eder. Giivenlik iklimi var olan ortam ve g¢evrenin Ozelliklerine
veya gecerli sartlara bagli olarak degisim gosterebilir” (Wiegmann vd. 2002: 10).

Dedobbeleer ve Beland (1991)’ a gore, giivenlik iklimi iki temel unsura baglidir.
Bunlar; yoneticilerin giivenlik hususunda ki bagliliklar1 ve c¢alisanlarin giivenlige dair
isleyise katilimlaridir (Dedobbeleer ve Beland, 1991: 100). Giivenlik iklimi
literatiirtiniin gelismesinde dort ayr1 asama mevcuttur (Cooper ve Phillips, 2004).

Orgiitsel verimlilik, {iretim ve performans artisinin gergeklesmesi orgiitlerde kisa
bir zaman diliminde olugsmasi beklenen sonuglardir. Bunun yaninda ¢alisanlarin kaza
gecirmemesi veya hastalanmamasi da istenilen diger faktorlerdir. Bu hususta gerekli
sartlarin saglanarak, oOrgiitte gilivenlik zaafiyeti vermeden, beklenen bu sonuglara
ulagsmak kisa bir siirede gerceklesmeyebilir. Sirketler arasi rekabet dolayisiyla orgiit
yoneticileri giivenlik kurallarmi uygulama konusunda isin i¢ine zaman faktorii de
girdiginde sapmalar yasanabilecek talimatlar verebilirler. Bu durumlar yoneticilerin
zihninde kanisikliga sebebiyet verebilir. Karisikligin ¢6ztime kavusturulmasi noktasinda
giivenlik iklimi ¢aligmalari uygulanabilir (Nixon vd. 2015: 402-403).

Tablo 3’te giivenlik iklimine yonelik literatiirde yaygin olarak yer alan tanimlara

yer verilmistir.

14



Tablo 3. Glivenlik iklimi tanimlar1 (Wiegmann vd., 2002: 9-10; Guldenmund,
2000: 228-229).

Yazar’lar Tamm

Zohar (1980) Calisanlarin i3 ortam1 hakkinda paylasmis olduklari,
giivenlik ortamini yansitan biitiinci (molar) algilariin
Ozetidir.

Glennon (1982) Orgiit ikliminin 6zel bir c¢esidi olan giivenlik iklimi,

calisanlarin, davraniglart {lizerinde etki gosteren Orgiitsel
ozelliklerle alakali algilarin1 yansitmaktadir.

Brown ve Holmes (1986) Calisanlarin bireysel ve/veya grup halinde 6rgiitsel glivenlik
konusunda kabul goren alg1 ve inanglarini ifade eder.

Coyle vd. (1995) ISG konularina 6zgii tutum ve algilarin yansiz bir sekilde
Ol¢ciimii giivenlik iklimi olarak agiklanir.

Williamson vd. (1997) Gilivenlik iklimi, bir oOrgiitteki calisanlarin  giivenlik
noktasindaki goriislerine dayanan giivenlik etigidir.

Cheyne vd. (1998) Bir orgiitte paylasilan miisterek algilarla belli bir siirecte
ortaya dokiilen oOrgiitsel degerlendirmeler gilivenlik iklimi
anlamina gelir.

3.1.2. Giivenlik ikliminin Boyutlari

Israil’de endiistriyel orgiitleri kapsayan bir ¢alisma yapilmistir. Bu calismada
giivenlik ikliminin 6l¢limii i¢in 8 boyutlu ve 40 maddelik bir 6l¢ek gelistirilmistir. Bu
boyutlar; giivenlik agisindan algilanan yOnetim tutumlari, 6diil sisteminde giivenli
calisma uygulamalarimin etkisi, calisanlarin sosyal durumu, giivenlik personelinin rolii,
giivenlik kurullarinin rolii, glivenlige yonelik egitimlerin 6nemi ve etkileri, is yerindeki
riskler, calisanlarin giiclendirilmesi ve yonlendirilmelerine kars1 durumlar1 seklindedir.
Zohar’in bahsedilen ¢aligmasi neticesinde, giivenlik ikliminin gilivenlik kayitlartyla
dogrudan 1iliskili olabilirligi ve ayrica algilanan giivenlik iklimiyle orgiitte giivenlikle
alakal1 gelistirilecek alanlar1 saptamanin miimkiin oldugunu ortaya koymaktadir (Zohar,
1980).

1000 kisiyle, iki farkli zamanda gergeklestirilen bir arastirmada; gilivenlik
iklimiyle giivenlik uygulamalari, ¢alisilan is ¢evresindeki gilivenlik diizeyi ve yasanan is
kazalar1 arasindaki iligkiyi glivenlik ikliminin dort faktoriiyle ele alimmistir. Bu
arastirmada ele alinan giivenlik iklimi boyutlari; oOrgiitsel sorumluk, calisanlarin
giivenlige dair tutumlari, giivenlik gézetimi ve orgiitiin giivenlik 6nlemleridir (Varonen
ve Mattila, 2000).

Yapilan bagka bir calismada ise 40 ifadeyi iceren gilivenlik iklimi Olcegi
kullanilmistir. Olgek, grup seviyesinde ve orgiit seviyesinde olmak iizere 2 boyuttan
olusmaktadir. Olgegin uygulandigi her iki drgiit icinde boyutlarin giivenilirlikleri yeterli
diizeyde bulunmustur (Huang vd. 2016).
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Giivenlik ikliminin ortak boyutlarini tespit etmek i¢in ayr iilkelerde toplam 18
calisma yapilmistir. Yapilan ¢alismalarda en fazla rastlanilan 2 boyut yonetim/denetim,
doyum ve giivenlik sistemi boyutlaridir. Diger 3 boyut ise risk, is baskis1 ve ¢aliganlarin
giivenlik nitelikleri, bilgi ve becerilerine yonelik algilar/egitimler seklinde tespit
edilmistir (Flin vd. 2000).

Saglik ve imalat sektorlerinde orgiitlerin glivenlik iklimlerini 6lgmek amaciyla bir
calisma yapmistir. Bu ¢alismada kullanilan 6lgek, kendilerinin Tiirkge’ye uyarladig
giivenlik iklimi Glgegidir. Bu 6l¢ek yonetimin bakis agist ve kurallar faktorii ile is
arkadaslar1 ve giivenlik egitimleri boyutlarindan olusmaktadir (Tiiren vd. 2014).

Giivenlik iklimi caligmalarinda yapilan faktor analizleri sonucunda giivenlik
iklimine ait ¢ok fazla boyut oldugu goriilmektedir. Yapilan her calisma ayri
toplumlarda, ayr1 sektorlerde uygulanmakta ve farkli evrenleri temsil etmektedir.
Dolayisiyla genel gecerliligi olan evrensel giivenlik iklimi boyutlarina ulagmak
mimkiin olmamaktadir. Yapilan tiim aragtirmalar incelendiginde; giivenlik egitimleri,
yonetimin bagliligi, calisanlarin giivenlige dair tutumlar1 ve giivenlik iletisimleri
boyutlarina ¢ok fazla rastlanmaktadir. Bu konuda yapilan calismalarda ki gilivenlik

iklimi boyutlar1 Tablo 4’te 6zetlenmistir.

Tablo 4. Glivenlik ikliminin boyutlar1 (Er, 2016: 11).

Yazar’lar Boyutlar
Yonetimin giivenlige karsi algilanan tutumu, giivenlik
Zohar (1980) egitiminin algilanan Onemi, is yerinde algilanan risk

diizeyi, giivenlik personelinin algilanan statiisii, giivenlige
onem verilen davraniglarin terfilere etki algisi.

Varonen ve Mattila (2000) Giivenlige dair tutumlar, giivenlik gozetimi, orglitsel
sorumluluk, firma giivenlik 6nlemleri.

Flin vd. (2000) Yonetim, giivenlik, risk, calisma baskisi, kurallar,
prosediir ve egitimler.

Neal, Griffin ve Hart (2000) YO6netimin degerler boyutu, glivenlik sistemleri, iletisim.

Griffin ve Neal (2000) Gilivenlige yonelik iletisim, ¢alisanlarin  egitilmesi,
giivenlik denetimleri, yonetici degerleri.
Lin vd. (2008) Giivenlik iletisimi, giivenlik egitimi, yonetim destegi,

giivenlik 6nlemleri, giivenlik farkindalig1 ve yeterlilik,
orgiitsel gevre, risk yargisi.

Shang ve Lu (2009) Giivenlik egitimi programlari, takim arkadaslarinin
giivenli davraniglari, amir giivenli davraniglar yonetimi.

Lu ve Tsai (2010) Giivenlik politikasi, giivenlik yonetimi, amirlerin giivenlik
davranisi.

16



3.2. isten Ayrilma Niyeti

3.2.1. isten Ayrilma Niyeti Kavram ve Onemi

Isten ayrilma diisiincesi, ¢alisan bireylerin orgiitlerinde yasamis oldugu olumsuz
bir durumdur. Bu durumun, eskiden oldugu gibi, son yillarda da siklikla arastiriliyor
olmasi dikkat ¢ekmektedir. Glinlimiizde isten ayrilma niyeti, orgiitler acisindan kritik
bir problem olarak varligini stirdiirmektedir.

Gilinlimiiz diinyasinda nitelikli insan giiciine olan ihtiya¢ her gecen giin daha fazla
onem kazanmaktadir. Diger yandan nitelikli insan giliciline sahip olmak kadar onu,
kaybetmemekte olduk¢a 6nemlidir. Bu konuda herhangi bir orgiitteki ¢alisanlarin isten
ayrilmay1 diisiinmesi ve bunu eyleme dokmesi, Orgiit agisindan olumsuz bir durum
yaratmaktadir (Yildiz, 2013: 318).

Isten ayrilma niyeti, ¢alisanlarin orgiite kars1 gelistirmis oldugu olumsuz tutumlar
sonucunda meydana gelmektedir. Calisanlarin bireyesel, oOrgiitsel ve cevresel bazi
etkenler nedeniyle olusturdugu isten ayrilma niyetinin gerek bireysel gerekse orgiitsel
sonuglar1 vardir. Isten ayrilmanm en 6nemli nedeni olarak literatiirde, isten ayrilma
niyeti yer almaktadir (Polat, 2009: 131). Isten ayrilma niyetinin ¢ogunlukla isten
ayrilma eylemiyle sonug¢landigi goriilmektedir. Bu iki kavram arasinda pozitif bir
iliskinin varligi yapilan calismalarla destelenmistir (Schwepker 2001°den aktaran
Tarakci, 2021).

Isten ayrilma niyeti kavramsal acidan incelendiginde, isten ayrilma ile
birbirlerinin yerine kullanildig: goriilsede, aslinda ikisi birbirinden farkli kavramlardir.
Isten ayrilma niyeti, calisanin 6rgiitte kalma veya ayrilma kararini vermesi igin yaptigi
bir degerlendirmeyken isten ayrilma davranisi ise calisanin drgiitii terk etmesidir (Oriicii
ve Ozafsarlioglu, 2013).

Isten ayrilma niyetiyle ilgili literatiirde cogunlukla karsimiza ¢ikan tanimlar Tablo

5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Isten ayrilma niyeti tanimlari

Yazar’lar Tanim

Mobley (1977) Isten ayrilma niyeti, ¢alisanin oOrgiitle alakali memnun
olmama durumu sonucunda meydana gelen, isten ayrilma
davranisindan 6nceki adimi ifade eder.

Rusbult vd. (1988) Isten ayrilma niyeti, calisanlarin bireysel veya Orgiitsel
sebepler neticesiyle orgiite yonelik sergiledikleri yikic1 ve
aktif davraniglardan meydana gelen siireci ifade eder.

Hanisch ve Hulin (1990) Isten ayrilma niyeti, isten tatmin olmama sebebiyle isten
kaginmay1 amaglayan ¢alisanlarin sergiledigi hareketlerdir.
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Tablo 5. (devami)

Yazar’lar Tanim

Tet ve Meyer (1993) Isten ayrilma eyleminin en kritik habercisi, isten ayrilma
niyetidir.

Barlett (1999) Isten ayrilma niyeti, ¢alisanin kendi iradesine dayanarak
isten ayrilmaya karar vermesini ifade etmektedir.

Ongori (2007) Calisanin, orgiitler ve meslekler arasindaki dongiisii isten
ayrilma niyetini ifade eder.

Alica (2008) Isten ayrilma niyeti, kisinin yaptig1 isten daha iyi bir is
bulmasi sonucu oOrglitten ayrilmasini ifade etmektedir.

Long vd. (2012) Isten ayrilma niyeti, c¢alisanin, calistifi Orgiitten daimi
olarak ayrilma istegini olusturur.

Wang vd. (2012) Isten ayrilma niyeti, calisanin isten ayrilmasina iligkin
diisiinceleri ve bagka bir i arama siireci ile meydana
gelmektedir.

Yiicel ve Demirel (2013) Kisinin ¢alistigi is yerinden ayrilmayi diisiinmesi ve
planlamasi, isten ayrilma niyeti olarak tanimlanir.

Cekmecelioglu (2014)  Isten ayrilma niyeti, kisinin caligtigi orgiitten, ¢alisma
ortamindan veya isten duyulan tatminsizlik sebebiyle
caliganin isten ayrilma istegini ifade etmektedir.

Secilmis ve Kili¢ (2017) Isten ayrilma niyeti, bir orgiit calisaninin isine devam
etmesi veya isinden ayrilma ihtimalini ifade etmektedir.

Isten ayrilma niyeti, calisanin kendi iradesiyle meydana geliyorsa buna goniillii
isten ayrilma niyeti, calisanin kendi iradesi diginda gergeklesiyorsa buna da goniilsiiz
isten ayrilma adi verilir. GoOniilli olarak isten ayrilmanin sebeplerine bakildiginda;
maas, terfi, is zorlugu, list yonetimle iliskiler ve daha iyi is imkani vb. orgiitsel faktorler
gbze carpmaktadir. Goniilsiiz isten ayrilma ise calisanin isten atilarak isine son
verilmesidir (Chang ve Chang, 2008).

Isten ayrilma niyeti, calisanlarin dncelikle harekete gectikleri ya da fikirlerini
eyleme gecirdikleri bir siire¢ degildir. Bu ayrimin yapilmas: olduk¢a Onemlidir.
Calisanlar orgiitle iligkili olarak, degisen ve gelisen piyasa kosullarina paralel olarak bir
karsilastirma yaparak, halihazirdaki durumlarim1 elden gecirir. Tiim bu degerlendirme
siireci niyet kavramini ortaya c¢ikarmaktadir. Ardindan, ¢alisanlar niyetlerini harekete
gecirdiklerinde isten ayrilma gerceklemis demektir. Ote yandan isten ayrilma niyeti
tasiyan her ¢alisanin isinden veya ¢alistig1 orgilitten kesin olarak ayrilacagi yoniinde bir
neticeye varilamaz.

Isten ayrilma niyetinin 6nemine bakildiginda, isten ayrilma niyeti 6rgiitlerin kalict
olmasinin 6niine gecebilen ciddi bir durumdur. Ayni1 zamanda orgiitsel performansi da
etkileyen bu durum son derece 6nemli bir konuma sahiptir. Oncelikle isten ayrilma

niyetinde olan bir ¢alisandan verimli olmasi beklenemez. Bunun yaninda isten ayrilma
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siirecinin hem oOrgiite ve ¢alisanlara hem de isten ayrilacak olan personele olumsuz
yansimalar1 olas1 bir sonuctur (Yiiriir ve Unlii, 2011: 90).

Bir 6rgiitiin devamli olmast, yine drgiitiin ¢alisanlari ile dogrudan iliskilidir. Orgiit
calisanlarinin isten ayrilmasi gibi durumlarda orgiite yonelik olumsuz etkisinin olmasi
muhtemel bir sonugtur. Isten ayrilmalain siklikla yasandigi orgiitlerde uzmanlik
gerektiren i3 kollarinda gerek Orgiit gerekse calisanlar agisindan problemler
dogurmaktadir (Geng, 2014).

Calisanlar orgiite ne derece bagliysa oOrgiitte ayn1 oranda giigliidiir. Orgiitiin
gelecegi ve devamlili@i adina yoneticiler ¢alisanlarinin orgiitte kalmalarma yonelik
tedbirli olmalidir. Ayrica ¢alisanlarin orgiite bagliliklarini artirmak amaciyla galismalar
yapilmalidir (Derin ve Demirel, 2012: 521).

Isten ayrilma niyetinin saptanmasi orgiit acisindan énemli bir durumdur. Isinden
kendi istegiyle ayrilmay: isteyen bir calisanin kararinin nedenleri insan kaynaklari
tarafindan irdelenmelidir (Barutgugil, 2004).

Ozetle isten ayrilmani en temel dayanagimin, isten ayrilma niyeti olmasi drgiitiin
gelecegi bakimindan kritik bir yere sahiptir. Bu noktada isten ayrilma niyeti 6zellikle
orgiitsel faaliyetlerin devamliliginin saglanmasinda, Orgiitiin hedeflerine ulagmasinda

son derece onemlidir.

3.2.2. isten Ayrilma Niyetine Etki Eden Faktérler

Isten ayrilma niyetinin olusmasina katki saglayan birgok nedenin olmasi
muhtemeldir. Bu hususta konuyla ilgili literatiir incelendiginde isten ayrilma niyetini ele
alan ¢ok sayida faktorden sdz etmek miimkiindiir. Isten ayrilma niyetinde etkili olan
etkenler genel anlamda; kisisel faktorler, orgiitsel faktorler ve cevresel faktorler olmak
tizere li¢ baslik halinde ele alinmistir. Tablo 6’da isten ayrilma niyetine etki eden bu

faktorler yer almaktadir.

Tablo 6. Isten ayrilma niyetine etki eden faktorler (Cotton ve Tuttle, 1986: 57).

Cevresel Faktorler Orgiitsel Faktorler Kigsisel Faktorler
Isgiiciine katilim oran Isi tekrarlama Cinsiyet
Sendikalar Rol belirsizlikleri Egitim durumu
Issizlik sayilari Ucret ve memnuniyet hali Kidem
Isten memnun olma hali Medeni hal
Imkéanlardan memnun olma  Beklentiler
Orgiite baglilik Zeka
Is arkadaslarindan Yetenek
memnuniyet Bakmakla sorumlu
Terfi ve yiikselme oldugu kisi sayisi
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Tablo 6 incelendiginde dis ¢evrede meydana gelen degisimler ¢evresel faktorlerle,
ise kars1 gelistirilen tutumlar orgiitsel faktorlerle ve ¢alisanin kendine yonelik 6zellikleri

ise bireysel faktorlerle ilgili oldugu goriilmektedir.

3.2.2.1. Kisisel Faktorler

Bireysel bircok etken calisanlarin isten ayrilma niyetlerinde etkili olabilmektedir.
Calisandan kaynakli olarak ortaya cikan bireysel faktorler diger faktorlere gore daha 6n
planda yer almaktadir. Kisisel 6zellikler bir ¢alisan ic¢in isten ayrilma niyeti adina
onemli bir etkendir. Temel olarak isten ayrilma niyetinde etkili olan bireysel etkenler;
yas, cinsiyet, ¢alisma siiresi, egitim durumu, medeni hal, bakmakla yiikiimlii olunan
insan sayisi, zeka, yetenek ve beklentilerin karsilanmasi gibi unsurlardan olugsmaktadir
(Cotton ve Tuttle 1986: 57).

Isten ayrilma niyetinin giindeme gelmesinde bireysel faktdrlerden biri olan
calisanin yas1 etkilidir. Soyle ki ¢alisanlarin yaslarinin ilerlemesiyle birlikte ¢alistiklar
Orgiitii daha fazla Onemseyip benimsedikleri ve iglerine daha sikiya baglandiklar
yapilan aragtirmalarla ortaya koyulmustur. Buna karsin gen¢ calisanlarin isten ayrilma
niyetleri daha fazla olmaktadir. Bunun sebebi olarak meslek se¢imlerini ve egilimlerini
tamamlayamamis olmalar1 diisiiniilebilir. (Simsek vd., 2005: 322).

Geng calisanlar daha fazla sosyal hayat ve farkli is imkanlar isteyebilir. Ileri ki
yaslarda calisanlarin ise islerine bagliliklar1 daha yiiksek oldugu bilinmektedir. Cho ve
Lewis (2011) yaptiklar1 aragtirmada c¢aliganin yasinin ilerlemesiyle isinden ayrilma
durumunun azaldig1 goriilmektedir (Cho ve Lewis, 2011: 12).

Isten ayrilma niyetinde etkili bir baska bireysel faktdr ise cinsiyettir. Bu hususta
yapilan arastirmalar kadinlarin erkeklere gore daha fazla isten ayrilma niyetine sahip
olduklarin1 gosterir. Kadinlarda c¢esitli nedenlerden dolay: is tatminsizligi meydana
gelmektedir. Bu nedenlerin basinda ¢ocuk sahibi olmalari, esnek ¢alisma saatlerinin
olmamasi1 ve genellikle daha alt kademe calisma pozisyonlarinda calisiyor olmalari
etkili olmaktadir. Tiim bunlar da kadinlarin isten ayrilma niyetlerini tetiklemektedir
(Simsek vd., 2005: 322).

Cinsiyet konusunda yapilan bir bagka ¢alismada ise kadin ¢alisanlar ve erkek
calisanlarin isten ayrilma niyetlerinin ayni diizeyde oldugu sonucuna varilmistir (Sahin,
2011: 280).

Egitim faktorii ile isten ayrilma niyeti arasinda yapilan ¢ogu calismalarda zit
yonlii iliski bulunmaktadir. Baz1 ¢aligmalarda ise anlamli bir fark bulanamamistir. Bu

konuda yapilan g¢alismalardan birine bakildigr zaman egitim diizeyinin artmasiyla is
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imkanlarinda artis olmasi c¢alisanlara farkli imkanlar sundugu i¢in ¢alisanlarin mevcut
isten ayrilma niyeti artmaktadir (Lambert, 2006: 74).

Medeni durum da isten ayrilma niyetine etki eden bireysel faktorlerden bir
digeridir. Calisanlarin evlilik hayatiyla beraber sorumluluklarindaki artis, calisanlarin
daha fazla para kazanma amaciyla farkli is olanaklarina yonelmesi isten ayrilma
niyetine etki eden bir durumdur. Bu konuda yapilan c¢esitli aragtirmalar gosteriyorki
bekar calisanlarin, evli ¢alisanlara gore isten ayrilma niyeti diizeyi daha yiiksektir. Bu
hususta bekar ¢alisanlar evli calisanlara gore daha hiir davranislar ortaya koyabilirler
(Kaygin vd., 2018: 214).

Kidem konusunda yapilan arastirmalar incelendiginde, bir oOrgiitte uzun siire
calisanlar, yeni baslayan veya kisa siire calismis olan kisilere oranla daha az isten
ayrilma niyeti tagimaktadirlar (Ucho vd., 2012: 380).

Yetenek ve zeka faktorleriyle ilgili olarak yapilan calismalarda, isten ayrilma
niyeti ile yetenek arasinda orta seyiyede bir iliski saptanmistir. Zeka ile isten ayrilma

niyeti arasinda ise bir iliski sapmamistir (Cotton ve Tuttle, 1986: 57-60).

3.2.2.2. Orgiitsel Faktorler

Isten ayrilma niyetine etki eden etmenlerden biri de drgiitsel faktorlerdir. Orgiitsel
faktorler, calisanlarin Orgiitle ilgili memnuniyetsizlikleri neticesinde isten ayrilma
niyetinin olugmasina sebebiyet veren faktdrlerdir. Isten ayrilma niyeti iizerinde etkili
orgiitsel faktorler; isin performansi, rol belirsizligi, isin tekrari, genel is tatmini, isten
memnuniyet, terfi firsatlarindan memnuniyet, is arkadaslarindan memnuniyet, lcret ile
ilgili memnuniyet ve orgiitsel baglilik gibi unsurlardir (Cotton ve Tuttle, 1986: 57).

Orgiitsel faktdrlerden biri olan iicret ile isten ayrilma niyeti arasinda yapilan
arastirmalarda orta diizeyde bir iligki saptanmistir. Bir Orgiitte, isveren tarafindan,
yaptig1 is karsiliginda yeterli miktarda maasla 6diillendirilen calisanlarin isten ayrilma
niyeti diisiiktiir (Ongori, 2007).

Ucret, terfi imkanlar1 ve yiikselme, ddiiller gibi konularda isten ayrilma niyetine
etki eden orgiitsel faktorlerdir. Bir orgiitte ylikselme imkanlarinin varligi, ¢alisanlarin
performnaslarinin ddiillendirilmesi, is glivencesinin olmasi ve ¢alisant memnun edecek
ticret verilmesi c¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin diisik olmasi anlamina
gelmektedir (Azakli, 2011: 127).

Orgiitsel baghlik, calisan ile isletmenin karsilikli olarak anlastig1 bir siireci ifade
eder. Ayrica oOrgiitsel baglilik, calisanlarin psikolojik yonden orgiite bagliligini

olusturur. Orgiitsel baglhlikta galisanlar, isletmenin ama¢ ve hedeflerine inanarak bu
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dogrultuda emek sarf etmeleri olarak aciklanmaktadir (Celik, 2020). Isten ayrilma niyeti
ile orgiitsel baglilik arasindaki iligski incelendiginde, orgiite yiiksek duygusal bag ile
bagli olan ¢alisanlarin, olmayan calisanlara gore isten ayrilma niyeti oldukg¢a diigiik
seviyelerde ¢ikmaktadir (Varol, 2017: 206).

Is tatmini Orgiitsel faktdrler icinde isten ayrilma niyetini etkileyen bir diger
etkendir. Bu konuda yapilan aragtirmalar incelendiginde is tatmini ile isten ayrilma
niyeti arasinda ters yonde anlaml bir iligki saptanmistir (Celik, 2020).

Baska bir aragtirmada ise isten ayrilma niyeti ile is tatmini arasinda orta diizeyde
ters yonli bir iliskinin varhi@ saptanmistir. Bu konuda yapilan c¢alismalar
incelendiginde, is tatmini azaldikca isten ayrilma niyetinin arttigi soylenebilir
(Karavardar, 2015).

Calisan bireylerin takim arkadaslari, isletmenin biiyiikliigli, ortaya ¢ikan is
performansi, yonetim birimlerinin ¢alisanlara yonelik tutumlari vb. durumlar da isten
ayrilma niyetini etkileyen diger hususlardir. Bu durumlar oOrgiitten Orgiite ¢esitli
nedenlerle farklilik géstermekte olup bu da etki diizeyinin degisimine sebep olmaktadir
(Simsek vd., 2008: 402).

Orgiit yoneticilerinin calisanlara karsi davramislar1 da isten ayrilma niyetlerine etki
etmektedir. Soyle ki yoneticilerin c¢alisanlariyla ilgilenmesi, calisanlarin goriis ve
fikirlerine deger vermesi calisanlarin Orgiitsel bagliliklarini artirmakta olup bu da
calisan davramislarina olumlu etki etmektedir. Orgiitsel baglilig: artan ¢aliganin isten
ayrilma niyeti ise azalmaktadir (Yavan, 2017: 58).

Okten (2008)’e gore isten ayrilma niyetini etkileyen diger orgiitsel faktorler su
sekilde siralanabilir:

e Olumsuz orgiitsel kosullar,

e Isletmenin kurulus yeri (sehir merkezine gore konumu),

e Insan kaynaklar1 uygulamalari,

e 5 kazasi ihtimalinin yiiksek olmasi gibi kotii is sartlari,

e Yapilan isin tiirti ve gii¢liik derecesi,

e Ucretlendirme sisteminin bozuklugu,

e isletmede sosyal yonden zayif olmamasi veya yeterli olmamast,

e Uretim faaliyetlerinin iyi yiirimemesi (eleman eksikligi, asir1 derecede is yiikii,
arac ve gereclerdeki yetersizlikler vb.),

e Calisanlarin psikolojik, fizyolojik ve mesleki bilgi ve beceri yoniinden ¢ok fazla

zorluk yasamalar1 (Okten, 2008: 38).
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3.2.2.3. Cevresel Faktorler

Calisanlarin isten ayrilma niyetini etkileyen kisisel ve orgiitsel etkenlerin yaninda
birde ¢evresel faktorler yer almaktadir. Cevresel faktorler, yoneticilerin, ¢alisanlarin ve
isletmenin miidahale edemedigi birtakim sorunlardan meydana gelmekte olup hem
orgitii hem de calisanlar1 etkilemektedir. Cevresel faktorler nedeniyle isten ayrilma
niyeti tasiyan c¢alisanlar1 kaybetmeme ve isten ayrilmayi dnlemede igletmeler yetersiz
kalmaktadir. Ciinkii ortaya ¢ikan bu durumlar 6rgiitten bagimsiz olup isletme sinirlarin
agmaktadir.

Isten ayrilma niyeti konusunda etkili olan gevresel faktorler; istihdam algilari,
igsizlik orani, isgiicline katilm orant ve sendikalarin varligi gibi unsurlardan
olugmaktadir. Bu faktorlere bakildig1 zaman, birey ve orgiit dig1 faktorler oldugu goze
carpmaktadir. Ayrica, ekonomik ve sosyal durumlardan kaynaklandigi goériilmektedir.
(Cotton ve Tuttle, 1986: 57).

Calisanlar mevcut is sartlarindan ve is ortamlarindan memnun olsa dahi,
cevrelerinde daha iyi sartlara ve olanaklara sahip is imkani bulduklarinda mevcut
islerinden ayrilarak yeni bulduklar1 igse girme niyeti tasimaktadirlar (Hwang ve Kuo,
2006: 255; Yiicel ve Demirel, 2013).

Cotton ve Tuttle (1986)’in yaptig1 arastirmada, isten ayrilma niyetiyle istthdam
algilart ve isgiicline katilim oranmi arasinda pozitif bir iligki bulunmaktadir. Diger bir
calismalarinda ise isten ayrilma niyetiyle issizlik orani ve sendikalarin varlig1 arasinda
negatif bir iligki bulunmaktadir (Cotton ve Tuttle, 1986: 60).

Giliniimiiz diinyasinda teknolojik gelismelerle beraber bazi is kollarinin daha
cekici hale gelmesi, artan otomasyon sistemi ve yeni is tasarimlari gibi olumlu
gelismeler neticesinde calisanlarda halihazirdaki isinden ayrilma niyeti olusmaktadir

(Simsek vd., 2008: 400).

3.2.3. isten Ayrilma Davramisimin Onlenmesi

Isten ayrilma niyeti oOrgiitler icin son derece ©nemli sorundur. Bu niyet
olustugunda c¢alisanin isinden ayrilma ihtimali yiiksektir. Orgiitler, bu ihtimal
dogrultusunda ¢alisanlarin1 kaybetmemek adina bazi 6nlemler almasi gerekmektedir.

Isten ayrilma niyetini &nleyebilmek icin 6rgiit icerisinde insan kaynagi planlamasi
ve is analizleri esasli bir sekilde yerine getirilmelidir. Calisanlarin ise bagliliginin
artirtlmasi, ¢alisanin orgiite giiven duymasi ve orgiitsel bagliliginin fazla olmasi isten

ayrilma niyetininin 6niine gegmektedir (Celik, 2020: 281).
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Orgiitler isten ayrilma niyetininin 6niine ge¢mek amaciyla ¢alisanlarin istek ve
ihtiyaglarini tespit etmeli ve calisanlarin beklentilerini 6grenmelidir (Yilmaz 2020’den
aktaran Cam, 2021). Bunun yaninda orgiitler; maaslar, ikramiyeler ve odiillere 6nem
vermeli ve tesvik edici uygulamalar yiiriitmelidirler (Sabuncuoglu, 2007: 615). Orgiitler
calisanlarin isten ayrilma niyetlerini 6nlemek maksadiyla daha iyi iicret ve daha iyi
egitim olanaklar1 sunarak bu sorunun Oniine gegebilirler (Mattila, 2006: 42).

Isten ayrilma niyetinin &nlenmesi, ilk olarak isle ilgili olumlu ve olumsuz
durumlarin tespitiyle baslar. Ardindan olumlu yonlerin siirekliliginin saglanmasi,
olumsuz yénlerin ise azaltilmasi ve ortadan kaldirilmasiyla devam eder. isten ayrilma
niyeti, calisanlar i¢in uygun calisma kosullar1 saglayarak, kariyer firsatlar1 sunarak, adil
bir ticret politikast uygulayarak, is glivenligini saglayarak, ¢alisanlar yaptiklar isler igin
takdir edilerek ve onlara degerli olduklar1 hissettirilerek kontrol edilebilir (Menisa,
2006: 55-56).

Arn (2013)’ya gore, orgilit ¢alisanlarinin isten ayrilmasini onlemek icin Orgiit
yoneticilerinin yapmasi gerekenler su sekildedir:

e Ise alim siireci beceri odakli olmal1 ve dogru kisi ise alinmalidir.

e [s analizleri yapilmali ve is tasarim yontemleri kullanilmalidir.

e (Calisanlara kendilerini gelistirebilme imkani verilmelidir.

e Calisanlara yeterli sosyal imkanlar saglanmalidir.

e Orgiit insan kaynaklar1 planlamasina 6nem vermelidir.

e Calisanlar orgiit yonetiminin kendilerine deger verdiklerini hissetmelidir.

e Orgiit icinde calisanlarm, calisma kosullari iyilestirilmelidir.

e Calisanlara is garantisi ve sosyal giivenlik haklarinin verilmesi gerekir.

e Orgiitiin iicret politikas1 iyi olmalidir.

e Calisanlarin, 6rgiit icerisinde sosyal iliskilerinin gelistirilmesi saglanmalidir.

e Calisanlarin ailelerine yonelik programlar yapilmalidir.

e Calisanlar basan etrafinda birlestirilerek, orgiit i¢in onemli olan uzun stireli bir
baglilik olusturulmalidir.

e Uzun siireli bir calisma hayatinin saglanmasi amaciyla gorevde yiikselme firsati
calisana verilmelidir.

e Yonetim sisteminin iyi bir sekilde kurulmasi, etkin ve verimli bir bigimde islemesi
gerekir (Ari, 2013: 36).

Isten ayrilma niyeti durumu, hemen hemen biitiin drgiitlerin yasamis oldugu bir

problemdir (Zimmerman, 2008: 309). Bu noktada ise niyet hususu bu siirecin
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baslangicin1 olusturmaktadir. Bir orgiitte ki calisan niyetini eyleme dokmeye karar
verdiginde isten ayrilma ger¢eklesmis oluyor.

Isten ayrilma siireci iki tarafli olarak ilerlemektedir. S6yle ki bu ayriligin, gerek
calisanlar gerekse oOrgiitler bakimindan olumlu ve olumsuz sonuglar1 bulunmaktadir.
Calisanlar bakimindan gelir diizensizligi, psikolojik ve ailevi problemler, yeni ise
adapte olma giigliigii ve ise 6zel kazanimlarin bosa gitmesi gibi sonuglar1 bulunur (Avei
ve Kiiciikusta, 2009: 42). Orgiitler bakimindan ise is giicii kaybu, iiretim kayb1, orgiitte
kalan c¢alisanlar iizerinde olumsuz etki ve ise alim maliyetleri gibi sonuglar
bulunmaktadir (Polat ve Meydan, 2010: 152).

Bir calisanin iginden ayrilmasi, calistigi orgiitii olumsuz sekilde etkileyen bir
durumdur. Ozellikle ayrilmann is yogunlugunun fazla oldugu zamanlarda olmasi diger
calisanlarin is yiikiinii artirmakta, hizmeti sekteye ugratmaktadir. Tecriibeli bir ¢alisanin
isinden ayrilmasi ise hizmet ve iiretim kalitesini diisiirmekte, isletmenin maliyetlerinin
artmasina sebebiyet vermektedir (Harputluoglu, 2015: 48).

Isten ayrilma isletmeler bakimindan bilgi asinmasina da neden olmaktadir. Bilgi
asinmasi, bir Orgilitteki bilginin kaybedilmesi anlamina gelmektedir. Bu durum ise
orgiitiin performansin1 ve lretkenligini negatif bir sekilde etkilemekte ve miisteri
memnuniyetinin azalmasina sebep olabilmektedir (Yang, 2008: 432).

Bir orgiitte diisik performansli calisanin isten ayrilmasi, isletmenin Orgiitsel
etkinligini pozitif yonde etkileyerek igletmenin verimliliginin artmasini saglamaktadir.
Verim alinamayan calisanlarin isten ayrilmasi orgiitiin kalitesinin artmasi demektir
(Aksu vd., 2001: 176).

Isten ayrilma diisiincesinin yaygin oldugu orgiitlerde, miisteri memnuniyeti arzu
edilen seviyede degildir. Bunun yaninda orgiitiin gelecekte elde edecegi gelir miktart da
azalmakta ve isletmenin kar oranlarinda diisiisler yasandigi goriilmektedir. Ayrica,
orgilitsel verimlilikte bu durumdan olumsuz olarak etkilenmektedir (Zimmerman, 2008:
309).

Isten ayrilmanin érgiit agisindan meydana getirdigi olumsuz sonuglardan birisi de
nitelikli bir ¢aliganin halihazirdaki bilgi birikimi ve tecriibeleriyle birlikte piyasada ki
rakip bir firmada ise baslamasidir (Wagner ve Hollenbeck, 2020).

Calisan kendi istegiyle isten ayrilmay1 diisiindiigiinde, girdigi isletmede yiikselme
imkanina sahip olabilmekte, planli bir bi¢imde yeni is aramakta, daha uygun c¢alisma
kosullarinda galigabilmekte, daha yiiksek iicretli is imkanlarina yonelmekte ve daha

bliylik bir orgiitte ¢calisma sansina sahip olabilmektedir (Uslu, 2015: 43).
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Isten ayrilmanin ¢alisanlara yonelik olumsuz sonuglarindan olan &rgiit igerisinde
sevilmeyen yoneticilerin veya calisanlarindan bazilarinin isten ayrilmasi orgiittteki diger
calisanlart memnun edebilmektedir (Guest, 1962: 47).

Sonug¢ olarak, isten ayrilmanin yasanmasi durumunda orgiitler bakimindan ve
calisanlar bakimindan ortaya ¢ikabilecek sonuglar su sekilde siralanmaktadir:

a.Calisanin isten ayrilmaya niyetlenmesi ve yeni bir is aramaya baglamasi bu
stirecte Orgiitteki performansinin diismesi ve ise devamsizliklarin artmast,

b.Calisanin isten ayrilmasinin diger c¢alisanlar iizerinde olumsuz etkilere neden
olmasi,

c. Calisanin isten ayrildiktan sonra, ayrildig1 6rgiit hakkinda olumsuz diisiincelerini
yaymast, orgiitii kotiilemesi,

d.isten ayrilan ¢alisanin yerine yeni bir calisanin gelmesi arasinda gegcen zamanda
iiretim veya hizmette aksamalar yasanmasi,

e. Ise yeni alinan calisanlar i¢in bazi harcamalar yapilmasi,

f. Ise alinan yeni calisana nitelikli hale gelinceye kadar egitim verilmesi ve bu
egitim giderlerinin orgiit tarafindan karsilanmast,

g.Isine alisma siirecinde olan yeni calisanin, egitim siiresince verimli bir sekilde
calisamamasi,

h.Yeni alinan calisanin ise adaptasyon siireci gecinceye kadar yapmis oldugu
hatalarin 6rgiite maliyetleri,

i. Uretime veya hizmete yeterince katkis1 olmayan calisanin rgiitten maas almast,

j- Yeni cgalisan tam kapasiteyle ise baslayincaya kadar var olan calisana fazla
mesailer yaptirilmast ve c¢alisan, yOnetici arasinda bazi sikintilarin ortaya
cikmasidir (Adigiizel, 2012: 165).

Isten ayrilma davranisi neticesinde her zaman olumsuz sonuglar yasanmayabilir.
Isten ayrilmalarin orgiite ve ¢alisanlara sagladigi yararlar da bulunmaktadir. Buradan
hareketle Tablo 7’de isten ayrilma niyetinin Orgiit ve c¢alisanlar agisindan pozitif

sonuglarina yer verilmistir.
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Tablo 7. isten ayrilma davranisinin pozitif sonuglar1 (Mobley, 1982).

Grgiit Acisindan

Isten Ayrilan A¢isindan Iste Kalanlar Acisindan

Isinde basarisiz olan ve
diisiik performans gdsteren

Alinacak maaslarda bir
tyilestirme firsati

Ise yeni alinan personelle
uyumsuzlugun

calisanin yerine yeni bir yaratmast giderilmesi i¢in

personel alinmast calisanlarin
tesvik edilmesi

Yeni alinan personel ile Calisan ile érgiit uyumu  Orgiite kars1 olan

orgilite yeni bilgi ve
teknolojilerin katilmasi

sonucunda daha iyi bir i
icin imkan saglamasi

sorumluluklarin artmasi

Pratikteki ve kurallardaki
degisikliklerin tesvik
edilmesi

Issizlik imkanlarindan
yararlanma firsati

Orgiit i¢i devinim
firsatlarinin artmasi

Orgiit i¢ci devinim
firsatlarinin artmasi

Kariyerin gelisme firsati

Is tatmininin artmas1

Orgiit icinde ¢alisanlar arasi
tatmin duygusunun artmast

Kisisel gelisim firsati

Orgiite olan bagliligin

artmasi

Giderlerin diizenlenmesi ve
azaltilmas1 agisindan firsat
yaratmasi

Kisisel etkinligi
gelistirme sansi

Isten ayrilma davranisinin negatif sonuglari ele alindiginda ise isten ayrilma niyeti

sonucunda yasanacak olan ayriliklarin olumlu sonuclari olabilecegi gibi olumsuz

sonuglart da olabilecegi veya onemli bir sorun teskil edecegi de bilinmektedir. Tablo

8’de yasanan bir isten ayrilma davranisinin orgiitler, ise devam eden calisanlar ve isten

ayrilan calisanlar bakimindan negatif sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 8. Isten ayrilma davranisinin negatif sonuclar1 (Mobley, 1982).

Orgiit Acisindan

Isten Ayrilan Acisindan

Iste Kalan Acisindan

Calisanlar icin egitim, ise
alma gibi harcamalar ile

calisanlarin ise alismalar1 igin

harcanan siire

Onceden yaptig1 isle
ilgili kazanilan
deneyimin kayb1

Is yerinde sosyal yasam
ile iletisimin kesintiye
ugramasi

Isten ayrilan calisanin yerine
yeni birinin bulunmasi i¢in
yapilacak harcamalar

Kanunen isle ilgili sahip
oldugu haklarin ve
ayricaliklarin kaybedilmesi

Tecriibe sahibi ve isi
bilen is arkadaginin
kayb1

Is yerindeki sosyal yasamin Aile ve saglikla ilgili [s tatmininin diismesi
ve iletisimin kesintiye yardimlarin sekteye
ugramast ugramast

Ayrilma sonucunda iiretim
siirecinde olusabilecek

Isten ayrilma sonrasi bir
takim maddi sikintilar

Isten ayrilan calisanin
yerine yeni biri aranirken

aksamalar yasamasl is yiikiiniin artmasi
Is icin egitilmis bir ¢alisanin Is degistirme stresinin Ise kars1 olan ¢alisma
is performansinin kayb1 ortaya ¢ikmasi isteginin ve Orgiite olan

bagliligin diismesi

Iste kalan calisanlar arasinda
isten ayrilma egiliminin
olusmasi ve egilimin artmasi

Es veya partnerinin kariyer
planinin da degisime
ugramast

Is yerinde ki diizenin ve
calisanlar arasindaki
uyumun bozulmast
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Tablo 8 incelendiginde, bu gibi olumsuz durumlarla kars1 karsiya kalmamak adina
orgiite ve orgiit yoneticilerine biiyiik sorumluluklar diistiigii anlasiimaktadir. Orgiitiin
amag ve hedeflerine ulasabilmesi, ¢aliganlarini orgiitte tutabilmesi i¢in 6rgilit yonetimi
gerekli tedbirleri almal1 ve alinmasimi saglamalidir. Isten ayrilma konusunda calisanlar
durumu kendi penceresinden ele alarak tiim kosullar1 iyi bir sekilde degerlendirmelidir.
Orgiit penceresinden ise yoneticiler tiim riskleri ve menfaatleri géz oniinde bulundurup
Oyle hareket etmesi faydali olacaktir. Sonug olarak, orgiitler isten ayrilmanin onciilii
olan isten ayrilma niyetini etkileyen faktorleri ozellikle tespit etmeli ve gerekli
onlemleri almalidir.

Sonug olarak, isten ayrilmalar1 azaltmak amaciyla, ¢alisanlarin ig yerinden ayrilma
sebeplerinin net bir bigimde belirlenmesi, daha iyi sartlarda c¢alisma imkanlarinin
sunulmasi ve 1§ ortamindaki verimliligin saglanmasi kac¢inilmazdir. Bunun yaninda isten
ayrilma toplumsal nedenler ve maddi getirinin artirilmasi yoniinde iilke ekonomisi i¢in
arastirilmast ve ¢Oziim Uretilmesi gereken problemler olarak ortaya c¢ikmaktadir.

(Yalgin, 2013).

3.3. Konu ile ilgili Yapilan Calismalar
Arastirmanin bu kisimda gilivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti degiskenleri ile

alakal1 yerli ve yabanci arastirmalar 6zetlenmistir.

3.3.1. Giivenlik iklimiyle flgili Yapilan Calismalar
Giivenlik iklimiyle ilgili yapilan c¢aligmalara gore gilivenlik iklimi ii¢ temel
yaklasim cercevesinde ele alinabilir. Bu yaklasimlar sunlardir:
a)Tutumsal yaklasim: Orgiit personelinin giivenlige dair tutumlarmin Slgiilmesi
tizerinde yogunlasan yaklasimdir. Giivenlik tutumlar1 yapisal/yapisal olmayan
inanglar veya is yerinde gergeklestirilen degerlendirmelerle ilgilidir. Bu
degerlendirmeler; giivenlik Olglimlerinden memnun olma hali, prosediirler,
kurallar ve diizenlemeler, ¢alisma ortami1 ve is kosullarini ifade etmektedir.
b)Algisal yaklasim: Bu yaklasim, c¢alisanlarin ¢alisma ortamlarna dair algilarina
odaklanmaktadir. Neal ve Griffinn (2006) tarafindan yapilan giivenlik iklimi
tanimi1 olan su ifade “is yerinde giivenlige dair politika, prosediir ve
uygulamalarla alakali algilar” bu yaklasimi aktarmaktadir (Neal ve Griffinn

(2006: 946).
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c)Karmasik (Biitiinlesik) yaklasim: Bu yaklasim, tutumsal ve algisal yaklasimin
birlesimini ortaya koymaktadir. Ayrica ise yoOnelik tutumlar, inanglar ve
egilimlerde bu yapiya dahil edilir (Clarke, 2006: 538-540).

Literatiir arastirildiginda glivenlik iklimi kavraminin ortaya ¢ikisi ve simdiye
degin gecen zamanda konu ile iliskili gerek teorik gerekse uygulamali olarak ¢ok sayida
calisma yapildig1 goriilmektedir. Konuyla iligkili olarak ortaya konulan bu caligsmalar
incelendiginde, calismalarin {ilkemizde, farkli iilkelerde, farkli sektorlerde ve farkli
orgiitlerde ¢esitli kriterler ve degiskenlerle beraber ele alindigr goriilmektedir.
Aragtirmanin bu kisminda giivenlik iklimine yonelik olarak yapilan ¢alismalar iki baglik

altinda incelenmektedir.

3.3.1.1. Giivenlik Iklimiyle flgili Yerli Calismalar

Orgiit giivenlik ikliminin tespiti ve etkileri diinyada ilgi gordiigii kadar iilkemizde
de ilgi gormektedir. Bu hususta yapilan ¢alismalar yurt disinda yapilan ¢aligmalar kadar
cok olmasa da iilkemizde de ciddi calismalar yapilmaktadir. Ulkemizde ayri ayri
uygulama alanlarinda ele alinan cesitli ¢alismalarda gilivenlik iklimi ile iliskisi veya
etkisi incelenen bazi degiskenler dikkate alindiginda; is tatmini, orgiitsel baglilik,
giivenli davrams, ISG davranislar, giivenlik performansi, isten ayrilma niyeti, is aile
catismasi1 ve demografik faktorleri iceren degiskenlerle ilgili caligmalar yapilmistir. Bu
kisimda iilkemizde giivenlik iklimiyle ilgili dogrudan veya dolayli yoldan arastirilan
konulara ait ¢alismalara kisaca yer verilmistir.

Bir sanayi sirketinde yapilmis olan c¢alismada arastirmacilar, kendilerinin
gelistirdigi giivenlik iklimi lgegini yonetici ve ¢alisanlardan olusan 210 kisi iizerinde
uygulamiglardir. Bu ¢aligma is saglig1 ve giivenligi ile ilgili tutum ve davranislari ortaya
cikarmak i¢in yapilmistir. Katilimeilar, calisanlar ve yoneticiler olarak ayrilmis ve
oncelikle kendi gruplarini, ardindan diger grubu degerlendirmislerdir. Bu ¢alisma
sonucunda her iki grupta diger grubu kendi gruplarina gore daha diisiik olacak sekilde
degerlendirmistir. Bir diger sonug ise bir ¢alisma ortaminda en biiyiik role yoneticiler
sahip olmasina ragmen, kural koyanlar olarak ¢ogunlukla kendi rollerini kisitlayabilir
(Vatansever ve Tiryaki, 2008).

Gilivenlik ikliminin giivenli davranisla olan iliskisini saptamak amaciyla bir
tersanede calisan 125 kisi iizerinde arastirma yiiriitiilmiistiir. Arastirmada giivenlik
ikliminin 9 alt faktorii ile glivenli davranis arasindaki iliski aragtirllmak istenmistir.
Calismadan elde edilen sonuglara gore, glivenlik ve kisisel koruyucu ekipman kullanimi

egitimi, is baskisinin yoklugu, bakim ve yedek parca ile giivenli davranig arasinda
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pozitif bir iliski tespit edilmistir. Ote yandan iletisim ve giivenli davranis arasinda
negatif bir iligki tespit edilmistir. Sonugta, etkin olmayan iletisim uygulamalar1 veya
iletisim eksikligi personellerin memnuniyetsiz olmalarina ve olumsuz diislincelerine
sebebiyet vermektedir (Sadullah ve Kanten, 2009).

Baska bir caligmada ise metal sanayide ¢alisan 120 kisi ilizerinde, ¢alisanlarin
giivenlik iklimiyle is giivenligi ve sagligi konularindaki algilari arasindaki iliskiyi
incelenmistir. Calisma sonucunda ki bulgulara gore, calisanlarin giivenlik iklimi
algilartyla 1s saghig ve giivenligiyle ilgili algilar1 arasinda pozitif yonlii bir iligki
saptanmustir (Alkis ve Taspinar, 2012).

Tiiren vd. (2014)’nin yapmis olduklart bir ¢alismada Choudhry vd. (2009)’nin
gelistirmis olduklart giivenlik iklimi Ol¢egini kisaltarak kullanmiglardir. Tiirkceye
uyarlanan giivenlik iklimi oOlgegi iki ayr1 gruba; saglik sektoriinde 203 elektronik
sektoriinde 242 calisana uygulanmistir. Her iki grup i¢in, alt gruplara ait giivenirlik
katsayilar1 birbirlerine ¢ok yakin degerlerde bulunmustur. Ayni zamanda OSlgek i¢
tutarlilik degerlerini de sagladigi sOylenebilir. Bu ¢alisma sonucunda iilkemizde bir
giivenlik iklimi 6l¢egi kullanimi1 miimkiin olmustur (Tiiren vd., 2014).

Tiirk klavuz kaptanlar tlizerine 100 kisiyle yapilan bir calismada is-aile
catismasiyla yorgunluk arasindaki iliski ve giivenlik iklimiyle yorgunluk arasindaki
iliski incelenmistir. Calisma sonucunda is-aile ¢atismasiyla yorgunluk arasinda pozitif
yonlii, giivenlik iklimiyle yorgunluk arasinda negatif yonlii iliski saptanmistir (Ceyhun,
2014).

Yapilan bir arastirmada, 4-5 yildizli otellerin yiyecek-igecek departmanlarinda
calisan 384 personel iizerinde bir calisma yapilmistir. Calisma ISG davramislari,
giivenlik iklimi ve planl davranig kurami kapsaminda ele alinmistir. Yapilan ¢alisma
neticesinde s6z konusu otellerin yiyecek-icecek departmanlarinda calisan isanlarin ISG
davraniglarint 6ngérmede giivenlik iklimi ve planli davranig kuraminin rolii oldugu
saptanmistir (Avci, 2014).

Trabzon’da orman isletmeleri sanayi liriinlerinde calisan 134 is¢i lizeerinde bir
aragtirma yapilmistir. Bu ¢aligmayla giivenlik iklimi algisinin demografik 6zelliklere
gore degisip deSismeme durumunun tespit edilmesi hedeflenmistir. Arastirmada
kullanilan 6l¢ek 7 boyut 21 sorudan olusmaktadir. Yapilan analizler sonucunda, tersane
calisanlarinin giivenlik iklimi algilarinin yas, egitim durumu, {icret, pozisyon ve calisma
stiresine gore degisiklik gosterdigi saptanmistir. Diger yandan medeni durum ve
cinsiyete gore herhangi bir degisiklik gostermedigi saptanmistir. Ayrica, arastirmada

orman isletmesi calisanlarinin giivenlik iklimi alg1 diizeyinin yiiksek oldugu ancak
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caligma ortaminda giivenligin ikinci planda tutuldugu neticesine ulasilmistir (Aydin vd.,
2015).

Hacettepte Universitesi Erigkin hastanesinde 220 saglik personeli iizerinde bir
calisma yiiritiilmiistiir. Bu calisma ile amaglanan orgiit glivenlik iklimi algilar ve
uygulamalariyla ¢alisanlarin giivenligi arasinda bir iligkinin var olup olmadigini ortaya
koymaktir. Sonugta is giivenligi ikliminin her bir alt boyutunun bir digerini orta
diizeyde pozitif ve anlamli olarak etkiledigi sonucuna varilmistir (Giil, 2015).

Kayseri’de faaliyet gOsteren mobilya imalat sektdriinde 457 kisiyle, giivenlik
ikliminin giivenlik performansimma olan etkisini belirlemek amaciyla bir arastirma
yapitlmistir. Bu maksatla yapilan aragtirma neticesinde, ¢alisanlarin giivenlik iklimi
algilariin, giivenli davranislarini etkiledigi sonucuna varilmistir (Oren ve Er, 2016).

Yalova Altinova tersaneler bolgesinde yer alan isletmelerde faaliyet gdsteren gemi
insasi, bakimi ve onarim sektoriinde c¢alisan 243 personel ilizerinde bir arastirma
yapilmistir. Bu aragtirmada giivenlik iklimi, giivenlik davranisi ve giivenlik performansi
arasindaki iligkiler incelenmistir. Calisma sonucunda giivenlik iklimi, giivenlik
davranis1 ve giivenlik performans: arasinda pozitif bir iliski saptanmistir. Ote yandan
giivenlik iklimi algisinin calisanlarin  demografik o6zelliklerine gore degisiklik
gostermedigi tespit edilmistir (Yorulmaz vd., 2016).

Kirikkale ve Kirsehir’de dokiim sanayisinde g¢alisan 283 personel iizerinde bir
calisma yapilmistir. Bu calisma ile giivenlik ikliminin ve giivenlik kiiltiirlinlin is yeri
yaralanmalar1 iizerindeki etkisini arastirmak hedeflenmistir. Yapilan bu arastirma
sonucunda gilivenlik iklimi ve 1§ yeri yaralanmalarinin negatif yonde birbiriyle iliskili
oldugu sonucu saptanmistir. Ayrica giivenlik iklimi ve is yeri yaralanmalarinin cinsiyet
faktoriine gore herhangi bir degisiklik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. (Karadal ve
Merdan, 2017).

Bir bagka calismada ise 244 saglik ¢alisani iizerinde bir arastirma yapilmistir.
Arastirma, calisilan is yerine gore personelin giivenlik iklimi algilarini belirlemeyi
amagclamaktadir. Arastirma sonucunda orgiit personelinin gilivenlik iklimi algilarinin
orta diizeyde oldugu saptanmigtir. Ayrica demografik Ozelliklerden olan cinsiyet
degiskenine yonelik anlamli farkliliklar tespit edilmistir (Santas vd., 2018).

Bursa’da faaliyet gosteren bir kamu tiniversitesinde ¢alisan 366 personel iizerinde
yapilan arastirma ile amaglanan giivenlik iklimiyle isten ayrilma niyeti arasindaki
iligkiyi tespit etmektir. Bunun yaninda personelin demografik 6zelliklerinin giivenlik
iklimi ve isten ayrilma niyeti algilarinda farklilagsma yaratip yaratmadigina ulagmak

amaclanmistir. Calisma sonucunda giivenlik ikliminin her iki boyutu ile calisanlarin
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isten ayrilma niyeti algilar1 arasinda negatif yonlii bir iligki saptanmistir. Ayrica
calisanlarin demografik ozelliklerinden medeni hal ve egitim durumu degiskenlerinin
yonetimin bakis agis1 ve kurallar faktorii algilarinda anlamli farkliliklar saptanmustir.
Calisanlarin higbir demografik 6zelliginin is arkadaslar1 ve glivenlik egitimleri algilar
ve isten ayrilma niyeti algilar1 bakimindan anlamli bir farklilik saptanmamistir. Sonugta
Yavuzel’e gore, ¢alisanlarin giivenlik iklimi algilarinin olumlu olarak artmasiyla birlikte

isten ayrilma niyetlerinin diisebilecegini ifade etmektedir (Yavuzel, 2019).

3.3.1.2. Giivenlik iklimiyle ilgili Yabanc1 Cahsmalar

Konuyla ilgili literatiir tarandiginda giivenlik iklimi ile iligkili olarak glinlimiize
kadar gecen siirede yurt disinda ¢ok sayida kapsamli g¢aligma yapildigi bilinmektedir.
Cogu calismada kullanilan giivenlik iklimi O6l¢egi Zohar tarfindan gelistirilmistir.
Diinya’da c¢esitli sektorlerde gilivenlik iklimi ile iliskisi veya etkisi incelenen
degiskenler; orgiit iklimi, glivenlik performansi, giivenlik bilgisi, is kazalari, glivenlik
uygulamalari, ISG uygulamalari, gevresel kosullar, giivenlik politika ve programlari,
iste algilanan giivenlik, is tatmini, isten ayrilma niyeti, psikolojik s6zlesme algilari,
demografik faktorler ve giivenli davramistir. Bu kisimda diinyada giivenlik iklimiyle
ilgili dogrudan veya dolayli olarak arastirilan konulara ait caligmalara kisaca yer
verilmistir.

Orgiit ikliminin, giivenlik iklimi ve bireysel davranis iizerindeki etkisini
incelemeyi amaclayan bir ¢aligma, Avustralya’da bir hastanede ¢aligan 32 ayr1 gruptan
toplamda 525 personeli kapsamaktadir. Calisma sonucunda, orgiit ikliminin giivenlik
iklimi algilarima etki edebilecegi ayrica giivenlik bilgisi ve giivenlik motivasyonu
aracilifiyla calisanlarin giivenlik performansina etki edebilecegi sonucuna varilmistir
(Neal vd., 2000).

Imalat ve madencilik sektorlerinde calisan 1403 calisan iizerinde bir calisma
yapilmistir. Bu ¢alismada giivenlik iklimi, giivenlik bilgisi ve giivenlik performansi
arasindaki iliskiyi incelemek amaglanmistir. Arastirma neticesinde, giivenlik ikliminin
giivenlik performansini dogrudan etkiledigi saptanmistir (Griffin ve Neal, 2000).

Giivenlik iklimiyle ilgili 1990 yilinda 508 ¢alisanla, 1993 yilinda ise 548 casilanla
bir c¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismada gilivenlik ikliminin, is yerinde giivenlik
uygulamalari, ¢alisma g¢evresinde gilivenligin seviyesi ve is kazalariyla olan iligkisini
tespit etmeyi amaglanmistir. Aragtirmanin sonunda, diisik kaza oranina sahip is
yerlerinde, giivenlik iklimi algisinin, yiiksek kaza oranlarina sahip orgiitlere gore daha

yiiksek oldugunu saptanmistir (Varonen ve Mattila, 2000). Birbiriyle ortak sonuglar
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elde eden arastirmalara bakildigi zaman giivenlik iklimi, personellerin is yerinde daha
diisiik riskli davraniglarda bulunmalarini saglamaktadir (Yule vd., 2008’den aktaran
Yavuzel, 2019).

Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) is kazasi sonucu yaralanmis olan 255
insaat is¢isi (%27’°si sendika tiiyesi) ilizerinde bir arastirma yapilmistir. Bu c¢alisma ile
aragtirmacilar, sendika tiyeliginin giivenlik iklimi algisiyla olan iliskisini ele almislardir.
Calisma sonucunda sendikali calisanlar, sendikasiz c¢alisanlara goére, amirlerinin
giivenligi ¢ok fazla 6nemsedigini ifade etmistir. Ayrica sendikalilarin risk alma algilari
daha diisiiktiir. Sendikali ¢alisanlarin sendikasizlara kiyasla tehlikeli is sartlar1 ve
uygulamalarla ilgili farkindalik seviyesi daha yiiksektir. Sendikali ¢alisanlar, sendikasiz
calisanlara gore, giivenlik toplantilarinin diizenli olarak uygulandigim1 ve giivenlik
kosullartyla 1ilgili diizenli bir bi¢gimde kendilerine bilgi verildigini belirtmislerdir.
Sonugta, sendikaya sahip ¢alisanlar giivenlik iklimini kendi ¢alisma ortamlarinda daha
olumlu olarak ele almaktadir (Gillen vd., 2002).

Ispanya’da seramik endiistrisinde calismakta olan 734 personelle bir calisma
yiirlitiilmistlir. Bu arastirmanin amaci, giivenlik iklimiyle calisanlarin is saghigi ve
giivenligi konusundaki davranislar1 arasindaki iligkiyi incelemektir. Caligsma neticesinde
giivenlik iklimiyle demografik 6zellikler arasinda anlamh bir farklilik saptanmamustir.
Ote yandan olumlu giivenlik iklimi algisinin ¢alisanlarin giivenli davranislari iizerinde
olumlu bir etki yarattig1 tespit edilmistir (Garcia vd., 2004).

ABD de 21 farkli yerde, 2208 parekende zinciri ¢alisani ilizerinde bir arastirma
yapilmistir. Bu calismanin amaci, giivenlik iklimiyle ¢evresel kosullar, giivenlik politika
ve programlari, orgiit iklimi ve iste algilanan giivenlik arasindaki iligkiyi incelemektir.
Caligma sonucunda, giivenlik iklimiyle 6rgiit ikliminin tiim boyutlar1 arasinda ve ayrica
algilanan is glivenligi ile pozitif bir iligki tespit edilmistir (Dejoy vd., 2004).

Calisanlarin giivenli davraniglariyla giivenlik iklimi arasindaki iliskiyi arastiran
calismalarin  sonuglart incelendiginde, giivenlik iklimiyle c¢alisanlarin gilivenli
davraniglar1 arasinda pozitif bir iligki saptanmaktadir (Cooper ve Philips, 2004).

Yapilan bir arastirma sonucunda ise olumsuz is ¢evresinin strese neden oldugunu
ve psikolojik agidan iyi olusu azalttigi belirtilmistir. Bu sebepten otiirii giivenlik
ikliminin olumsuz sonuglarinin is stresine sebep olabilecegi ifade edilmistir (Clarke,
2010).

Iki farkl1 6rgiitte kamyon soférii olarak ¢alisan 6207 isciyle, giivenlik ikliminin is
tatmini ve insan kaynaklarinin psikolojik sozlesme ve isten ayrilma niyeti ¢iktilariyla

olan iliskisi ele alimmustir. Arastirma sonucunda, calisanlarin giivenlik iklimi
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algilarindaki pozitif artisin, is tatminlerini artirdigi, isten ayrilma niyetlerini azalttig1 ve
psikolojik sozlesme algilarmi pozitif yonde etkiledigi saptanmigtir. Azalan giivenlik
iklimi algisinin, is tatminini azaltti§i ve isten ayrilma niyetini artirdigi sonucuna
varilmistir. Ayrica olumsuz giivenlik iklimi faaliyetleri is kazas1 ve meslek hastaligina
sebebiyet vermenin disinda oOrgiitsel verimliligi ve etkililigi de diisiirdiigli neticesine
varilmigtir (Huang vd., 2016). Benzer bir amagla yapilan bir bagka calisma da
gosteriyorki olumlu giivenlik iklimi algisi personellerin isten ayrilma hareketlerini
diistirmekte, kisilerin psikolojik soézlesme algilarini artirabilmekte ve ise devam
etmelerini saglamaktadir (Dejoy vd., 2010). Bunlara ek olarak is yerini giivenli bulan
calisanlarin i yerlerinden kaynakli olarak meydana gelebilecek endise ve stres
diizeylerinin diisiik oldugu goriilmektedir (Guastello, 1992).

166 calisan lizerinde yapilan bir ¢alismada, giivenlik ¢evresinin ve is arkadaslar
desteginin personellerin giivenlik davraniglarina olan etkisi arastirilmak istenmistir.
Arastirma neticesinde, is yeri kurallarinin, prosediirlerinin ve iletisim protokollerinin
yant sira yonetimin giivenlik hususlaria dncelik vermeleri ve bu dogrultuda bir iklim
ortam1 saglamalar1 gerektigi sonucuna varilmistir (Ancarani vd., 2017).

ABD’de cesitli sektorlerde calisan 1525 is¢i lizerinde yapilan arastirma da
giivenlik ikliminin is tatmini ve isten ayrilma niyeti tlizerindeki etkisi arastirilmistir.
Arastirmada giivenlik iklimi dort, isten ayrilma niyeti bir ve i§ tatmini bir ifadeyle
degerlendirilmistir. Calisma sonucunda hem giivenlik iklimiyle i tatmini arasinda hem
de giivenlik iklimiyle isten ayrilma niyeti arasinda iliski tespit edilmistir. Bu tespit
dogrultusunda giivenlik ikliminin isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiledigi
saptanmistir. Ayrica giivenlik ikliminin 1§ tatminini pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Caligsma neticesinde ISG ve IK yoneticilerinin, isten ayrilmaya etki eden yer
degisikligi, yeni ¢alisanin ise alistirilmast ve egitimleri gibi olas1 maliyetler sebebiyle,
orgilitsel giivenlik iklimini gelistirme ¢alismalarina katilimin ciddiyeti ifade edilmektedir

(Smith, 2018).

3.3.2. isten Ayrilma Niyetiyle Ilgili Cahsmalar

Literatiir arastirildiginda isten ayrilma niyetiyle ilgili glinlimiize kadar gecen siire
icerisinde gerek teorik gerekse uygulamali olarak c¢ok sayida calisma yapildig
goriilmektedir. Konuyla iligkili olarak ortaya konulan bu ¢aligmalar incelendiginde,
calismalarin farkl iilkelerde, farkli sektorlerde ve farkli orgiitlerde ¢esitli kriterler ve

degiskenlerle beraber ele alindig1 goriilmektedir. Yapilan arastirmalarda ¢esitli sonuglar
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elde edilmistir. Aragtirmanin bu kisminda isten ayrilma niyetine yonelik olarak yapilan

calismalar iki baslik altinda incelenmektedir.

3.3.2.1. Isten Ayrilma Niyetine Yénelik Yapilan Yerli Cahsmalar

Isten ayrilma niyetinin nedenleri, sonuglari ve ayrilmanin Oniine gegilmesi
diinyada ilgi gordigii kadar tilkemizde de ilgi gormektedir. Bu noktada yurt diginda ve
iilkemizde de ¢ok fazla calisma mevcuttur. Ulkemizde isten ayrilma niyeti ile iliskisi
veya etkisi incelenen bazi degiskenler; orgiitsel sapma, orgiitsel destek, tiikkenmislik,
duygusal baglilik, mobbing, orgiitsel yalmzlik, orgiitsel adalet, oOrgiitsel sessizlik,
orgiitsel muhalefet, psikolojik siddet, is tatmini, ise yabancilasma ve demografik
faktorlerdir. Bu kisimda iilkemizde isten ayrilma niyetiyle ilgili arastirilan konulara ait
calismalara kisaca yer verilmektedir.

289 otel ¢alisan1 iizerinde yapilan bir ¢alismada 6rgiitsel sapma ile duygusal zeka,
is yasam kalitesi ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligkiler ele alinmigtir. Bu arastirma
sonucunda orgiitsel sapma ile ¢aligma kalitesi ve duygusal zeka arasinda negatif yonlii
anlamli bir iliski saptanmigtir. Orgiitsel sapma ile isten ayrilma niyeti arasinda ise
pozitif yonlii anlamli bir iliskinin varligi tespit edilmistir (Demir, 2009).

Banka calisanlari iizerinde yapilan bir ¢calismada, banka calisanlarinin tiilkenmiglik
algilarinin isten ayrilma niyetleri tlizerindeki etkisi arastirllmak istenmistir. Bu
calismada 291 banka calisanindan anket yoluyla veri toplanmistir. Yapilan veri analizi
sonucunda iki kavramin birbirlerini pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. Tiikenmislik
diizeyi artan ¢alisanlarin daha cok isten ayrilma niyeti tasidiklari neticesine varilmigtir
(Yildirim vd., 2014).

Bir arastirmada ise algilanan oOrglitsel destek ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iliski arastirilmigtir. Ayrica duygusal bagliligin araci etkisi incelenmistir. Aragtirma
sonucunda algilanan orgiitsel destek ile isten ayrilma niyeti arasinda anlamli ve negatif
yonde bir iliski saptanmistir (Kocak ve Yiicel, 2018).

Yapilan bir aragtirmada ise Orgiitsel davranis literatiiriinde arastirilan yeni
kavramlardan biri olan Orglitsel nostalji ele alinmistir. Bu hususta orgiitsel nostaljinin
isten ayrilma niyeti lizerinde ki etkisi aragtirilmistir. Bu aragtirma neticesinde orgiitsel
nostaljinin isten ayrilma niyeti lzerinde negatif ve anlamli bir etkisinin oldugu
sonucuna varilmistir (Ding vd., 2019).

Orgiitsel giivenin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinin incelendigi bir calisma
kapsaminda 320 hemsireden anketle veri toplanmistir. Arastirma neticesinde Orgiitsel

giiven ile isten ayrilma niyeti arasinda ters orantili iligki saptanmistir. Sonugta
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calisanlarin orgilitlerine kars1 glivenlerinin artmasi isten ayrilma niyetlerini azaltmaktadir
(Hayta, 2019).

Is diinyasinda gériilen yalmzlik durumu son yillarda gittikge yayginlasmaktadir.
Bu konuda yapilan bir arastirmada orgiitsel yalnizlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iliski ele alinmistir. Ayrica bu ¢aligmada Orgiitsel sessizligin araci etkisi aragtirilmistir.
Arastirma neticesinde Orgiitsel yalnizligin isten ayrilma niyetine anlamli ve pozitif
yonde etki ettigi saptanmistir (Erdirengelebi vd., 2020).

Yapilan bir ¢alisamada mobbingin orgiitsel adalet algis1 ve isten ayrilma niyeti
lizerine olan etkisi arastirllmistir. 200 kisilik 6rneklem grubu iizerinde yapilan bu
calisma sonucunda mobbingin isten ayrilma niyeti iizerinde anlamli ve pozitif etkisinin
oldugu tespit edilmistir. Bulgulara gére mobbingin isten ayrilma niyeti lizerinde pozitif
yonlii ve anlamli bir etkisi oldugu sonucuna varilmistir (Usta ve irge, 2020).

Isten ayrilma niyeti konusunda yapilan bir bagka ¢alismada ise drgiitsel sessizlik
ve calisan dayanikliliginin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisi arastirilmistir. Bu
calismadan elde edilen sonuglara gore orgiitsel sessizligin isten ayrilma niyeti tizerinde
anlamli bir etkisi saptanmistir. Bununla birlikte calisan dayanikliliginin isten ayrilma
niyeti lizerinde anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir (Habip vd., 2020).

Orgiitsel muhalefetin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinin incelendigi bir
arastirmada, calisanlarin a¢ik muhalefetleriyle isten ayrilma niyeti arasinda dogrusal ve
negatif yonli bir etki olmasina karsin, gizli muhalefetleri ile isten ayrilma niyetleri
arasinda ise dogrusal ve pozitif yonlii bir etki oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica digsal
muhalefetin isten ayrilma niyeti iizerinde etkisinin olmadigr sonucuna varilmistir
(Tugrul, 2020).

Yapilan bir aragtirmada orgiitsel adaletin alt boyutlar1 ve orgiitsel sessizligin alt
boyutlart ile is tatmini ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliski ele alinmistir. Arastrima
sonucunda Orglitsel adalet ile is tatmini ve isten ayrilma niyeti arasinda anlamli bir iligki
tespit edilmistir (Sarrafoglu ve Giinsay, 2020).

Glimiishane ve Trabzonda toplamda 194 calisan iizerinde yapilan aragtirmada
isyerinde psikolojik siddet ile is tatmini, ise yabancilagma ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iligki arastirilmistir. Arastirma sonucunda isyerinde uygulanan psikolojik
siddet ile is tatmini arasinda anlamli ve negatif yonlii bir iligki tespit edilmistir. Ayrica
psikolojik siddet ile ise yabancilagsma ve isten ayrilma niyeti arasinda ise anlamli ve
pozitif yonli bir iliski saptanmistir. Calismada is tatmini ile ise yabancilagsma arasinda

negatif yonlii bir iligkinin oldugu sonucuna varilmistir (Ayaydin, 2021).
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3.3.2.2. Isten Ayrilma Niyetine Yoénelik Yapilan Yabanc1 Calismalar

Konuyla ilgili literatiir tarandiginda isten ayrilma niyeti ile iliskili olarak yurt
disinda giiniimiize kadar ¢ok sayida detayli ¢alisma yapildigi goriilmektedir. Diinya’da
cesitli sektorlerde isten ayrilma niyeti ile iligkisi veya etkisi incelenen degiskenler; is
tamini, is doyumu, Orgiitsel 6grenme kiiltiiri, algilanan oOrgiitsel destek, orgiitsel
baglilik, stres, orgiitsel sapma, tiikkenmislik, motivasyon ve demografik faktorlerdir. Bu
kisimda diinyada isten ayrilma niyetiyle ilgili dogrudan veya dolayli olarak arastirilan
konulara ait caligmalara kisaca deginilmistir.

Porter vd. (1974)’nin yaptig1 bir arastirmada is tatmini ve isten ayrilma niyetinin
birbirlerini negatif olarak etkiledigi neticesine varilmistir. Bagka bir arastirmalarinda ise
isten ayrilma niyeti ve orgiitsel bagliligin birbirlerini negatif olarak etkiledigi sonucuna
ulasilmistir. Orgiitiin degerlerini benimsemis ve kendisini orgiite tamamen adamis
calisanlarin isten ayrilma niyeti tasimadiklar1 sonucuna ulasilmistir (Porter vd., 1974).

Mobley (1977) isten ayrilma niyeti konusuna yonelik olarak detayli arastirmalar
yapmistir. Is tatminsizliginin bir sonucu olarak, ortaya isten ayrilma niyetinin ¢iktigini
ifade etmistir (Mobley, 1977).

Yapilan bir arastirmada, c¢alisanlarin isten ayrilma niyetleri ve is yerlerinden
ayrilma davraniglarina neden olan etkenlerin saptanmasi amaclanmistir. Calisma
sonucunda, isten ayrilmayr veya Orgiitte kalmayr etkileyen etkenler; calisanlarin
potansiyeli, yetenekleri, is performans1 ve kariyer gelisimleri olarak belirlenmistir
(Dreher, 1982).

Bilgi teknolojisi sektoriinde calisan 245 kisi lizerinde yiirlitiilen calisma ile
orgiitsel Ogrenme kiltlirliniin  ve 13 doyumunun orgiitsel O68renme ¢iktilarinin
uygulanmasi ve isten ayrilma niyeti tizerindeki giidiileyici etkisi aragtirilmistir. Caligsma
neticesinde c¢alisanlarin  Orglitsel G6grenme, Orglite iliskin algr diizeyleri ve is
doyumlarina iligskin alg1 diizeyleri arttikca isten ayrilma niyeti diizeylerinin azaldigi
sonucuna varilmistir (Egan vd., 2004).

Avustralya’da bir kamu sektoriinde yapilan calismada, orgiitsel baghiligin ve
algilanan oOrgiitsel destegin etkilesimli etkileri sonucunda c¢alisanlarin isten ayrilma
niyetleri incelenmistir. Arastirma sonucunda, calisanlar tarafindan algilanan Orgiitsel
baglilik ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonlii bir iliski saptanmistir (Perryer
vd., 2010).

Bilgi islem sirketinde ¢alisan 101 personel {izerinde bir aragtirma yapilmistir.
Yapilan ¢alismada orgiitsel sapma davraniglarinin isten ayrilma niyeti, is tatminsizligi

ve 1g yerini asagilama/kiigiimseme davranislar1 arasindaki iliskiler incelenmistir.
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Aragtirma sonucunda Orgiitsel sapma davraniglarinin isten ayrilma niyeti, is
tatminsizligi ve ig yerini asagilma/kiigimseme davranislariyla pozitif yonde iliskili
oldugu tespit edilmistir. Ayrica ¢alisanlarin bireysel performanslartyla negatif yonde
iliski oldugu sonucuna varilmistir (Sunday, 2013).

Hemsirelerin mesleki stresi konusunda yapilmis arastirmada, hemsirelerin ligte
birinin mesleki stresinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirma neticesinde stresin isten
ayrilma niyeti iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Elde edilen
sonuglar dogrultusunda hemsirelerin %35’inden fazlasinin yeni bir is imkanm elde
ettiklerinde isten ayrilmayi diisiindiikleri gézlemlenmistir (Mosadeghrad, 2013).

Baska bir aragtirmada ise liderlik (doniistimsel liderlik ve pasif liderlik) ve isten
ayrilma niyeti iliskisinde gilivenlik ikliminin aracit rolii ele almmistir. Calisma
neticesinde doniisiimsel liderlik ile isten ayrilma niyeti arasinda giiclii ve negatif bir
iliski, pasif liderlik ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif bir iligki bulunmustur.
Giivenlik ikliminin aract rolii incelendiginde ise sonugta olumlu giivenlik ikliminde
baskici olmayan bir lider ile c¢alisanlarin isten ayrilma niyetinde ciddi bir diisiis
yasanabilecegi ifade edilmistir (Wang ve Chia-Dai, 2015).

Beyaz yakali ¢alisanlar iizerinde yapilan bir ¢alismada farkli kusak (X-Y kusagi)
calisanlarinin  1s tatminleri Orgiitsel baghliklar1 ve 1isten ayrilma niyetleri
karsilastirilmistir. Arastirma sonucunda kusaklararasinda is tatmini ve isten ayrilma
diizeylerinin farklilik gosterdigi goriilmektedir. Y kusagi ¢alisanlarinin is tatmininin, X
kusag1 calisanlarindan daha fazla oldugu ve X kusagi calisanlarinin, Y kusagi
calisanlarina oranla isten ayrilma niyetlerinin daha yiiksek oldugu neticesine
ulagilmistir. Ayrica duygusal ve devam bagliligi boyutlarinin kusaklara gore farklilik
gostermedigi sonucuna ulagilmistir (Jafarova, 2018).

Amerika’da 6gretmenler lizerinde yapilan bir arasgtirmada tiikenmislik ile isten
ayrilma niyeti arasindaki iliski ele alinmistir. Yapilan bu ¢alisma 1s181nda isten ayrilma
niyetiyle tlikenmislik arasinda anlamli ve pozitif bir iliski saptanmistir (Lee, 2019).

Isten ayrilma niyeti konusunda yapilan bir meta analiz ¢alismasinda genel olarak
is tutumlari, is tatmini, orgiitsel baglilik, ise gdmiilmiisliik ve i¢sel motivasyonun isten
ayrilma niyeti tizerinde giiclii etkilerinin oldugu sonucuna varilmistir (Park ve Hyounae,

2020).
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4. CALISANLARIN GUVENLIK IKLIMi ALGISI VE ISTEN AYRILMA
NIYETI ILISKISINE YONELIK BIR ARASTIRMA

Arastirmanin bu kisminda, aragtirmanin amaci ve énemi, arastirmanin modeli ve
hipotezleri, arastirmanin kapsam ve smirliliklari, aragtirma ydntemine (arastirmanin
evreni ve orneklemi, verileri toplama araglar1 ve veri analizi) dair bilgiler ve bulgular
(demografik bulgular ve analizleri, tamimsal istatistikler, giivenilirlik analizi ve

korelasyon analizi bulgular1) yer almaktadir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alisma, giivenlik iklimi ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi agiklamay1
amaclamaktadir. Ayrica arastirmanin alt amaci ise giivenlik ikliminin ve isten ayrilma
niyetinin farkli demografik degiskenlerle olan iliskisini incelemektir.

Isten ayrilma eyleminin &nemli bir gdstergesi olan isten ayrilma niyetinin,
giivenlik iklimiyle olan iliskisinin arastirilmasi orgiit faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi
bakimindan o6nemlidir. Buradan hareketle giivenlik iklimiyle isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskiyi agiklamayir amaglayan bu ¢alismanin, ilk olarak Tiirkiye’de sinirh
olan literatlire katki saglayacagi 6n goriilmektedir. Bunun yaninda bu ¢alismadan elde
edilecek sonuglar; orgiit kaynaklarinin daha etkin ve verimli kullanilmasina, calisan
insanlarda giivenlik bilinci yaratmada, ¢alisanlara giivenli bir ¢calisma ortam1 saglamada
ve giivenlik konusunda farkindalik olusturmada ©nem arz etmektedir. Dahasi,
iilkemizde ISG agisindan riskli bir sektdr olan maden sektériinde giivenlik iklimi ile

isten ayrilma niyeti iliskisini ele alan bir ¢alisma olmasi, olduk¢a 6nemlidir.

4.2. Arastirmanin Kapsam ve Sinirhiliklar

Bu arastirma genel olarak zaman, mekan, kullanilan Ol¢ekler ve kullanilan
6l¢eklerin dili ve kapsamu gibi bir takim simirliliklara sahiptir. Bu sinirliliklardan birisi
alg1 Olceklerinden elde edilen bilgilerin, tespitin yapildig1 zaman icin gegerliligini ve
giivenilirligini korumalaridir. Farkli zamanlarda ve farkli kosullarda yapilan testlerde
calisanlarin algilarmin farklilagabilecegi bu durumlarin algi sonuglarina yansiyabilecegi
unutulmamalidir (Yavuzel, 2019: 40-41).

Aragtirma yapilirken zaman, maliyet ve ulasilabilirlik unsurlar1 degerlendirilerek
Gilimiishane ilinde faaliyet gosteren iki farkli 6zel maden ocagi sirketi ¢alisanlarindan

siirl sayida katilimcidan veri toplanmistir. Cesitli sebepler neticesinde izinde olan



veya sirkette bulunmayan maden ocagi calisanlarinin bir kismina ulasilamamistir. Bu
sebepler sonucunda, evrenin tamami yerine belli bir 6rneklemden veri toplanmustir.

Bu aragtirmanin evreni Glimiishane’de faaliyet gdsteren maden ocagi
calisanlarindan olusmaktadir. Dolayisiyla sonuglari iilkedeki tiim maden ocaklarina ve
diger sektorlere genellemek dogru olmaz. Ayrica Slgeklerin yabanci kaynaklardan
Tiirk¢e’ye uyarlanmasindan kaynakli sinirhiliklar olabilir. Bunun disinda anket
yontemiyle veri toplamadan kaynaklanan sinirliliklar olabilir.

Literatiir incelendigi takdirde, giivenlik iklimi ve isten ayrilma niyetinin ¢ok farkl
faktorlerden etkilendigi goriilmektedir. Bu ¢alisma giivenlik iklimi ile isten ayrilma
niyeti arasindaki iligkiyi ele almaktadir.

Bu caligmada kullanilan Olgeklerden elde edilen bilgiler katilimcilarin bu
Olceklere vermis oldugu samimi cevaplarla ve 6lgegin olctiigii 6zelliklerle sinirli oldugu
bilinmektedir. Olgeklerdeki ifadelerin arastirmada ortaya konulmasi hedeflenen
durumlar1 sundugu kabul edilmektedir. Katilimcilarin anketleri cevaplarken daha rahat
ve igtenlikle cevaplar verebilmeleri amaciyla anketlerde isim ve kimlik bilgisi

sorulmamustir.

4.3. Arastirma Model ve Hipotezleri

Isten ayrilma eyleminin énemli bir isareti olan isten ayrilma niyetinin, giivenlik
iklimiyle iligkisinin arastirilmasi Orgiitlerin gelecegi agisindan Onemlidir. Buradan
hareketle Sekil 2’de yer alan arastirma modeli dikkate alindiginda; katilimcilara ait
demografik faktorler ile giivenlik iklimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigi arastirilmak istenmektedir. Bununla beraber yine katilimcilara ait
demografik faktorler ile isten ayrilma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigi arastirilmak istenmektedir. Ayrica calisanlarin Orgiite
yonelik giivenlik iklimi algist ile isten ayrilma niyeti diizeyi arasinda anlamli bir
iliskinin var olup olmadigini incelemek ve eger ki bir iligki varsa ne diizeyde ve hangi
yonde oldugunu tespit etmek amaglanmaktadir.

Bu arastirmanin benzeri iilkemizde Yavuzel (2019) tarafindan ¢alisiimistir.
Yavuzel bu konuda yaptig1 arastirmanin modelini, giivenlik ikliminin alt boyutlari
(yonetimin bakis acis1 ve kurallar, is arkadaslar1 ve giivenlik egitimleri) ile isten ayrilma
niyeti iliskisine yonelik olusturmustur (Yavuzel, 2019).

Baska bir caligmada ise c¢alisilan is yerine gore personelin gilivenlik iklimi

algilarmin belirlenmesi amaglanmaktadir. Arastirmanin modelinde giivenlik ikliminin
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alt boyutlar1 (yonetimin bakis acis1 ve kurallar, is arkadaslar1 ve giivenlik egitimleri) ile

calisilan is yeri ve demografik faktorlerle olan iliskisi ele alinmistir (Santas vd., 2018).
Calismamizda Yavuzel (2019: 53) ve Santas vd. (2018)’nin arastirma modelinden

farkli bir yol izlenerek giivenlik ikliminin boyutlarina inmeden bir biitiin halinde

demografik faktorlerle bir farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.

GEMOGRAFiK FAKT(")RLER\ GUVENLIK IKLIMI
Yas
Egitim Diizeyi
Calisilan Birim
Medeni Durum ;
ISTEN AYRILMA

Qlevcut is Yerinde Calisma Siiresi / NiYETi

Sekil 2. Arastirmanin modeli

Yapilan arastirma dogrultusunda giivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti
degiskenleri arasinda olusturulan hipotezler asagida yer almaktadir:

Hipotez 1: Calisanlarin giivenlik iklimi algisi ile isten ayrilma niyetleri arasinda
anlaml bir iligki vardir.

Arastirma modeline uygun olarak, demografik faktorler ile gilivenlik iklimi
degiskeni arasinda olusturulan hipotezler asagida siralanmistir:

Hipotez 2: Calisanlarin gilivenlik iklimi algis1 diizeyleri, medeni durumuna gore
farklilik gostermektedir.

Hipotez 3: Calisanlarin giivenlik iklimi algis1 diizeyleri, yas gruplarina gore
farklilik gostermektedir.

Hipotez 4: Calisanlarin giivenlik iklimi algis1 diizeyleri, egitim diizeylerine gore
farklilik gostermektedir.

Hipotez 5: Calisanlarin gilivenlik iklimi algis1 diizeyleri, ¢alisma birimlerine gore
farklilik gostermektedir.

Hipotez 6: Calisanlarin giivenlik iklimi algis1 diizeyleri, mevcut 1§ yerinde ¢alisma

siiresine gore farklilik gdstermektedir.
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Aragtirma modeline uygun olarak, demografik faktorler ile isten ayrilma niyeti
degiskeni arasinda olusturulan hipotezler asagida siralanmistir:

Hipotez 7: Calisanlarin isten ayrilma niyeti diizeyleri, medeni durumuna gore
farklilik gostermektedir.

Hipotez 8: Calisanlarin isten ayrilma niyeti diizeyleri, yas gruplaria gore farklilik
gostermektedir.

Hipotez 9: Calisanlarin isten ayrilma niyeti diizeyleri, egitim diizelerine gore
farklilik gostermektedir.

Hipotez 10: Calisanlarin isten ayrilma niyeti diizeyleri, ¢calisma birimlerine gore
farklilik gostermektedir.

Hipotez 11: Calisanlarin isten ayrilma niyeti diizeyleri, mevcut is yerinde ¢alisma

stiresine gore farklilik gostermektedir.

4.4. Metodoloji
Bu kisimda arastirmanin; evreni ve orneklemi, veri toplama araglari, dlgeklerin

uygulanmasi ve arastirma kapsaminda yapilan istatistiksel analizlere yer verilmektedir.

4.4.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Giivenlik iklimi ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligkiyi temel alan bu tez
caligmasi, Giimiishane ilinde faaliyet gostermekte olan ayri iki 6zel maden isletmesinde
gerceklestirilmistir. Madencilik sektdriiniin  secilmesinde, mevcut firmalarin iSG
acisindan son derece onemli ve tehlikeli bir sinifta yer almasi, giivenlik ikliminin bu
tarz isletmelerde oldukca onemli olmasi belirleyici bir etken olmustur.

Arastirmanin evrenini, Glimiigshane ilinde faaliyet gosteren maden ocagi
isletmelerinde calisanlar olusturmaktadir. Arastirmanin = Orneklemini ise yine
Gilimiishane’de faaliyet gosteren iki ayr1i maden isletmesinden rastgele secilen ve anketi
dolduran 280 katilimer olusturmaktadir. A isletmesinde uygulanan toplam anket sayisi
90, B isletmesinde uygulanan toplam anket sayist ise 190’dir. Kayip ve eksik veriler
sebebiyle toplamda 23 anket veri setinden ¢ikarilarak Orneklem sayis1 257’ye

distirilmistiir.

4.4.2. Veri Toplama Araglari
Bu calisma kapsaminda calisan kisilerin gilivenlik iklimi algis1 diizeyi ve isten
ayrilma niyetleriyle ilgili veri toplamak maksadiyla nicel (kantitatif) veri toplama

yontemlerinden en sik kullanilan anket tekniginden yararlanilmistir.
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Gerek giivenlik iklimi, gerekse isten ayrilma niyetine ait dlgeklerin tespitinde
gerekli ulusal ve uluslararasi literatiir taramasi yapilarak; Tiirkiye’de uygulanabilme,
giivenilirlik ve gegerlilik gibi 6zelliklere sahip olma 6zelliklerine dikkat edilmistir.

Aragtirmada kullanilan her iki 6l¢ek (giivenlik iklimi 6lgegi, isten ayrilma niyeti
Olcegi) 5’11 likert tipi 6lgekle degerlendirilmistir. Liket tipi 6lgekte kullanilan rakamlar
“l: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5:
Kesinlikle Katiliyorum” manasina karsilik gelmektedir. Besli likert tipi 6lgeklerde 1 en
diisiik, 5 ise en yiiksek durumu gostermektedir. Ancak ters sorularda bu durumun tam
tersi olacagl igin ters sorularmn 1-5 swralanis diizenleri de tersine gevrilir. Olgegin
konusuyla alakali alinan yiiksek puan, katilim diizeyinin yiiksek oldugunu belirtir..

Calismada yararlanilan anket formu ti¢ farkli boliimden meydana gelmektedir.
Anket formunun birinci boliimiinde, form doldurulurken dikkat edilmesi gereken
hususlara ve demografik 6zellikler hakkinda bilgi edinmeye dair sorular yer almaktadir.
Ikinci béliimiinde, giivenlik iklimi 6lgegi yer almaktadir. Ugiincii boliimiinde ise isten
ayrilma niyeti dl¢cegine yonelik sorulara yer verilmistir.

Demografik Ozellikler Formu: Anketin bu kisminda, katilhimcilara ait cinsiyet,
yas, medeni durum, egitim diizeyi, ¢alisma birimi, mevcut is yerinde ¢alisma siiresi ve
toplam calisma yilina dair sorular yer almaktadir. Ayrica katilimcilara anketin amaci,
form doldurulurken dikkat edilmesi gereken hususlar vb. konularda bilgiler
verilmektedir.

Giivenlik Iklimi Olcegi (GIO): Bu 6lgek katilimeilarin giivenlik iklimi algilarmi
O0lcmek amaciyla orijinali Lingard vd. (2009) tarafindan gelistirilmistir. Tiren vd.
(2014) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanip, toplamda 14 sorudan olusan 6lcek 2 alt boyuttan
meydana gelmektedir. Olgegin Ingilizce aslinda bulunan 22 ifade olgek gelistirme
metodolojisi agisindan degerlendirilerek ifade sayis1 14’e disiiriilerek uygulanmistir. Bu
olgekte 5°1i likert tipi oOlgek kullanilmustir. Olgegin boyutlariyla ilgili bilgiler su
sekildedir:

a)Yonetimin bakis agisi ve kurallar (YBAK): Bu boyut, 6l¢egin ilk boyutu olup 10
sorudan olugmaktadir. Yonetimin is glivenligine dair diisiincelerini ve glivenlige
dair ilkelerle alakali ¢alisan insanlarin algilarini igerir.

b)Is arkadaslar ve giivenlik egitimleri (IAGE): Bu boyut, dl¢egin ikinci boyutu olup
4 sorudan olugsmaktadir. Calisan insanlarin orgiitteki is arkadaglarinin giivenlikle
alakali diislincelerini ve ¢alisanlarin is giivenligi egitimlerine dair algilarini igerir

(Tiiren vd., 2014).
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Isten Ayrilma Niyeti Olcegi (IANO): Bu 6lgek katilimeilarin isten ayrilma niyetini
O0lcmek i¢in orijinali Blau ve Boal (1989) tarafindan gelistirilmistir. Tiirk¢e’ye
Tanridver (2005) tarafindan uyarlanan tek boyutlu ve 4 maddeli bir 6lgektir. Bu 6lgekte
5’1 likert tipi 6lgek kullanilmistir (Tanridver, 2005).

Bu calisma Giimiishane ilinde, maden sektoriinde faaliyet gosteren 6zel maden
isletmelerinde c¢alisanlar {izerinde yapilmistir. Katilimcilardan veri toplamada anket
yonteminden yararlanilmistir. Calismada tercih edilen yontem, olasiliga dayali olmayan
(tesadiifi olmayan) yontemlerden anketi cevaplayanlarin Ornekleme dahil oldugu
kolayda ornekleme yontemidir.

Anketin uygulanmasi sirasinda sirketlerin is glivenligi uzmanlariyla koordineli
olarak calisilmigtir. Katilimeilara uygulanacak olan anketin amaci ve 6nemi anlatilarak,
anketin calistiklar sirkete ait bir anket olmadigi, bilimsel bir aragtirmaya veri toplamak
maksadiyla uygulanacagi belirtilmistir. Ayrica katilimcilarin anketi doldururken dikkat
etmesi gereken hususlar hem yazili hem de sozlii olarak ayrintili bir sekilde
aciklanmugtir.

Calismada kulanilmak amaciyla hazirlanan anket, her iki sirketten yazili yasal
izinlerin alinmasi ile birlikte, A sirketinde 2021 yili Kasim aymin 3. haftasinda ve B
sirketinde, 2021 yili Kasim aymin 4. haftasinda vardiya saatleri icerisinde mavi ve
beyaz yakali ¢alisanlara ylizyilize uygulanmistir. Calisma kapsaminda toplamda 280
anket uygulanmistir. Anketlerin 23 tanesi eksik veri icermesi sebebiyle arastirma

kapsami disinda birakilmistir. Analizler 257 anket iizerinden yapilmustir.

4.4.3. Veri Analizi

Bir arastirmada istatistiksel analiz yapmadan once toplanan verilerin dagilimina
bakmak ciddi manada 6nemlidir. Ciinkli veriler normal dagilim gosterdiginde analiz
yapabilmek ic¢in parametrik analiz teknikleri kullanilir. Ancak veriler normal dagilim
gostermediginde parametrik olmayan analiz teknikleri kullanilmaktadir.

Coskun vd. (2017) verilerin c¢arpiklik ve basiklik degerlerinin -1 ile +1 arasinda
olmasi, verilerin normal dagilim gosterip gostermediginin belirlenmesinde Onemli
oldugunu ifade etmislerdir (Coskun vd., 2017). Bu dogrultuda verilerin normal dagilip
dagilmadigin tespit etmek amaciyla Tablo 9°da verilen basiklik (kurtosis) ve carpiklik
(skewnes) degerleri temel alinmistir. Arastirma kapsaminda ulasilan verileri analiz
etmek amaciyla bu ¢aligmanin tiimiinde IBM SPSS (Statistical Package for the Social

Sciences) 26 programindan yararlanilmistir.
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Tablo 9. Olgeklere ait verilerin normallik testi degerleri
Basiklik ve Carpiklik Durumu Giivenlik Iklimi Isten Ayrilma

(GD) Niyeti (IAN) N
Kurtosis Statistic -0.810 -0.777 257
(Basikhk) Std. error 0.303 0.303 257
Skewnes Statistic -0.285 0.450 257
(Carpikhik) Std. error 0.152 0.152 257

SPSS programindan faydalaniarak yapilan normallik testi analizi neticesinde
verilerin +1 ile -1 arasinda olmadig tespit edilmistir. Bu da aragtirma verilerinin normal
dagilmadigim1 gostermektedir. Ayrica carpiklik ve basiklik degerlerinin (statistic)
standart hataya (std. error) boliinmesiyle elde edilen netice de yine verilerin normal
dagilmadigini gostermektedir. Bu sonuglardan hareketle verilerin analizi igin parametrik
olmayan testlerden; iki farkli degisken i¢cin Mann-Whitney U testi ve ikiden fazla degisken

icin Kruskal-Wallis testinden yararlanilmistir. Ayrica giivenlik iklimi ile isten ayrilma niyeti

degiskenleri arasindaki iliski testi i¢in Sperman Korelasyon Analizi testinden yararlanilmstir.

4.5. Bulgular
Calismanin bu bdliimiinde katilimcilardan anket teknigiyle toplanan arastirma
verileri, IBM SPSS versiyon 26 programinda analiz edildikten sonra elde edilen

bulgulara yer verilmistir.

4.5.1. Demografik Bilgiler

Arastirma kapsamindaki anket formunun ilk boliimiinii olusturan demografik
ozellikler, katilimcilara dair; yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, ¢alisilan birim,
mevcut 1§ yerinde ¢aligma siiresi ve ¢alisma hayatinda gecen toplam yil gibi genel
bilgileri edinmeye imkan saglar. Olceklere cevap veren katilimcilara ait demografik

ozelliklere ait frekans ve yiizdelik bilgiler Tablo 10’da yer almaktadir.
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Tablo 10. Katilimcilara ait demografik 6zellikler

Degisken Kategori N %0
Cinsiyet Erkek 257 100
Kadin 0 0
Medeni Durum Evli 162 63
Bekar 95 37
20 yas alt1 3 1.2
20-29 yas 71 27.6
Yas 30-39 yas 93 36.2
40-49 yas 74 28.8
50 yas ve lizeri 16 6.2
Okur-yazar degilim 1 0.4
[kdgretim 62 24.1
Egitim Seviyesi Lise 140 54.5
Onlisans 25 9.7
Lisans 29 11.3
1 yildan az 61 23.7
Mevcut is Yerinde 1 y1l-5 yil 85 33.1
Calisma Siiresi 6 yil-10 y1l 76 29.6
11 yil ve iizeri 35 13.6
1 yildan az 19 7.4
1 y1l-5 yil 40 15.6
Calisma Yasamindaki 6-15 y1l 112 43.6
Toplam Siire 16-25 yil 63 24.5
26 y1l ve lizeri 23 8.9
Tesis 70 27.2
Ac¢ik Ocak 25 9.7
Calisilan Birim Kapal1 Ocak 98 38.1
Arag bakimi1 ve ikmal 19 7.4
Cevre 2 0.8
Insaat 6 2.3
Ambar ve Bilgi Islem 16 6.2
Arama ve Jeoloji 21 8.2

Tablo 10 incelendiginde ankete cevap veren toplam 257 katilimcinin tiimiiniin
erkek (%100) calisan oldugu sdylenebilir. Bunun sebebi olarak, maden sektoriiniin is
giivenligi agisindan daha riskli olmas1 ve agir calisma sartlar1 barindirmasi sebebiyle
genellikle erkek calisanlar tarafindan tercih edilmektedir.

Katilimcilarin medeni durumu degerlendirildiginde %63 liniin evli, %37’sinin ise
bekar oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte katilimcilarin yas araligi incelendiginde en
az sayida yas aralifint olusturan grubun %1.2 ile 20 yas altinin, sayica en ¢ok yas
araligini olusturan grubun ise %36.2 ile 30-39 yas grubunun olusturdugu sdylenebilir.

Buradan hareketle katilimcilarin biliyiik ¢ogunlugunun orta yas grubundan oldugu

c¢ikarilabilir.
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Katilimcilarin egitim seviyesi ele alindiginda sadece 1 kisinin okur yazar olmadigi
sOylenebilir. Bunun yaninda % 54.5 ile katilimcilarin yarisindan fazlasi lise mezunudur.
%11.3’lnlin ise lisans mezunlarindan olustugu yani miihendis grubundan oldugu
sOylenebilir.

Anket yardimiyla verilerin toplandig1 her iki sirkette ki calisanlarin ¢alisma siiresi
1-5 il siireyle %33.1%ini, 6-10 y1l siireyle %29.6 sim1 dolayisiyla toplamda %62.7 sini
olusturur. 1 yildan az calisanlarin (%23.7) ise azimsanmayacak kadar fazla oldugu
sOylenebilir. Buna sebep olarak sirketlere yeni isc¢iler alinmasi veya isten ayrilan
calisanlarin yerinin doldurulmasi gosterilebilir.

Katilimcilara ¢alisma yasamlarindaki toplam siire soruldugunda ise en fazla orani
%43.6 ile 6-15 y1l aras1 ¢alisma siiresinin olusturdugu sdylenebilir. 1 yildan az stiredir
calisanlarin ise %7.4 oraninda oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarin ¢alistigl birimler incelendiginde kapali ocakta (yeralti) ¢alisanlarin
%38.1 ile ilk sirada yer aldigi, tesis ¢alisanlarinin %27.2 ile 2. sirada yer aldigi, agik
ocakta calisanlarin ise %9.7 ile 3. Sirada yer aldig1 ve ankete katilan ¢alisanlarin toplam
%75’inden meydana geldigi sdylenebilir. Buradan hareketle is gilivenligi agisindan ciddi
oneme sahip ve kaza riskinin yiiksek oldugu birimlerde ¢alisanlarin oraninin oldukca

fazla oldugu sdylenebilir.

4.5.2 Tanmimsal Istatistikler ve Giivenilirlik Analizi Bulgular
Bu kisimda aragtirmada kullanilan giivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti 6l¢egine
ait madde sayisi, kisi sayisi, standart sapma degerleri ve Cronbach's Alpha degerlerine

yer verilmistir.

Tablo 11. Olgeklere ait tanimsal istatistikler ve giivenilirlik analizi degerleri

Olcekler Madde Kisi Standart  Cronbach's
Sayisi Sayis1 Sapmasi1  Alpha Degeri

Giivenlik iklimi Olcegi 14 257 0.92 0.94

Isten Ayrilma Niyeti Olcegi 4 257 1.19 0.87

Tablo 11 incelendiginde, aragtirmanin toplam katilimci sayis1 257°dir. Kullanilan
giivenlik iklimi 6lcegi 14 sorudan ve isten ayrilma niyeti Ol¢egi ise 4 sorudan
olusmaktadir. Ayrica giivenlik iklimi Olgeginin standart sapma degeri 0.92 ve isten
ayrilma niyeti 6l¢eginin standart sapma degeri 1.19’dur.

Bir 6l¢ekte bulanan sorulara verilen yanitlarin aralarinda ki i¢ uyum ve dlgiimlerin

tutarlilik gdstermesi dlgegin giivenilirligini gdstermektedir (Kurtulus, 2010). Olgeklerin
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giivenilirlik diizeylerini tespit etmek amaciyla Cronbach's Alpha degeri hesaplanmaistir.
Bir 6l¢egin hesaplanan Cronbach's Alpha degerinin 0.70 ve {iizerinde bulunmasi
giivenilir ve yeterli oldugunu, 0.85 ve iizerinde olmasi yiiksek derecede giivenilir
oldugunu gostermektedir (Durmus vd., 2013).

Tablo 11°de verilen degerler dikkate alindiginda giivenlik iklimi ol¢egine ait
Cronbach's Alpha degerinin 0.94 olarak ve isten ayrilma niyeti Ol¢eginin Cronbach's
Alpha degerinin 0.87 olarak hesaplandigi bilinmektedir. Bu degerler géz Oniine
alindiginda her iki 6lgeginde Cronbach's Alpha degerlerinin 0.70’in {izerinde olmasi
sebebiyle yiiksek derecede giivenilir oldugu ve giivenirlik sartlarin1 sagladiklari

sOylenebilir.

4.5.3. Katilmcilarin Giivenlik iklimi Ve isten Ayrilma Niyeti Algisi ile
Demografik Faktorlere iliskin Analizler

Arastirmanin bu kisminda ankete katilan ¢aliganlarin giivenlik iklimi algilarinin
ve isten ayrilma niyetlerinin demografik faktdrlerden medeni durum, yas, egitim diizeyi,
calisilan birim ve mevcut is yerinde calisma siiresine gore istatistiksel agcidan anlamli
farklilik gosterip gdstermedigini tespit etmek amaglanmistir. Bu dogrultuda degiskenler
Many-Whitney U ve Kruskal-Wallis H Testinde analiz edilerek analiz sonucunda elde

edilen bulgulara yer verilmistir.

4.5.3.1. Katihmcilarin Medeni Durumlarina Ait Analiz Bulgular:

Tablo 12. Katilimcilarin medeni durumlarina dair Many-Whitney U testi degerleri
Medeni Durum

. A Man
Olgekler Evli Bekar Whitn};y P /4
N N U
Giivenlik Iklimi 162 95 7541  0.963 -0.046
Isten Ayrilma Niyeti 162 95 7004.5 0.319 -0.997

Yapilan analiz neticesinde Tablo 12’de yer verilen degerlere istinaden,
calisanlarin giivenlik iklimi algi diizeyleri ve medeni durumlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunamamistir (p>0.05). Buradan hareketle g¢alisanlarin
giivenlik iklimi algisinin medeni durumlarina gore degismedigi sOylenebilir. Bunun
disinda katilimcilarin isten ayrilma niyeti ve medeni durumlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunamamistir (p>0.05). Buradan hareketle calisanlarin

isten ayrilma niyetinin medeni durumlarina gore degismedigi sOylenebilir.
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4.5.3.2. Katihmcilarin Yaslarina Ait Analiz Bulgular

Tablo 13. Katilimcilarin yaslarina dair Kruskal-Wallis H testi degerleri

Olcekler Yas N Sira  Kruskal P
Ortalamas1 Wallis H
1. 20 yas alt1 3 103.83
2.20-29 yas 71 132.23
Giivenlik Iklimi 3.30-39 yas 93 134.73 2023  0.732
4. 40-49 yas 74 122.12
5. 50 yag ve tizeri 16 117.91
Toplam 257 --
1. 20 yas alt1 3 176.83
2.20-29 yas 71 132.38
Isten Ayrilma Niyeti 3. 30-39 yas 93 135.23 4915 0.296
4. 40-49 yas 74 121.84
5. 50 yas ve tlizeri 16 101.94
Toplam 257 --

Yapilan analiz neticesinde Tablo 13’te yer verilen degerlere istinaden, ¢alisanlarin

giivenlik iklimi alg1 diizeyleri ve yaslari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunamamaistir (p>0.05). Buradan hareketle ¢alisanlarin glivenlik iklimi algisinin yasa

gore degismedigi sOylenebilir. Bunun disinda katilimcilarin isten ayrilma niyetleri ve

yaslar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamistir (p>0.05).

Buradan hareketle ¢alisanlarin isten ayrilma niyetinin yaslarina gore degismedigi

sOylenebilir.

4.5.3.3. Katihmcilarin Egitim Diizeylerine Ait Analiz Bulgular:

Tablo 14. Katilimcilarin egitim diizeylerine dair Kruskal-Wallis H testi degerleri

Olgekler Egitim Diizeyi N Sira  Kruskal P
Ortalamas1 Wallis H
1.0kur-yazar degilim 1 148.50
2 1lkdgretim 62 124.60
Giivenlik iklimi 3.Lise 140 126.75 1.565 0815
4 Onlisans 25 142.40
5.Lisans 29 137.02
Toplam 257 --
1.0kur-yazar degilim 1 144
2.11kdgretim 62 115.90
Isten Ayrilma Niyeti 3 Lise 140 132.20 2.713 0.607
4 Onlisans 25 133.28
5.Lisans 29 137.34
Toplam 257 --
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Yapilan analiz neticesinde Tablo 14°te yer verilen degerlere istinaden, ¢alisanlarin
giivenlik iklimi algilart ve egitim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunamamistir (p>0.05). Buradan hareketle calisanlarin giivenlik iklimi
algisinin egitim diizeylerine gore degismedigi sOylenebilir. Bunun disinda katilimcilarin
isten ayrilma niyetleri ve egitim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunamamistir (p>0.05). Buradan hareketle ¢alisanlarin isten ayrilma niyetinin

egitim diizeylerine gore degismedigi sdylenebilir.

4.5.3.4. Katihmcilarin Cahstig1 Birimlere Ait Analiz Bulgular:

Tablo 15. Katilimcilarin ¢alistigi birimlere dair Kruskal-Wallis H testi degerleri
Sira Kruskal P

Olcekler Calisma Birimi N  Ortalamasi Wfllilis
1.Tesis 70 138.86
2.A¢ik Ocak 25 134.66
3.Kapal1 Ocak 98 119.18
. 4.Arag bakimi ve ikmal 19 156.03
Giivenlik Iklimi 5 Cevre 2 112 11.785 0.108
6.Insaat 6 70
7.Ambar ve Bilgi Islem 16 107.94
8.Arama ve Jeoloji 21 145.26
Toplam 257 -
1.Tesis 70 126.15
2.A¢ik Ocak 25 139.34
3.Kapal1 Ocak 98 140.34
Isten Ayrilma 4.Arag bakimi ve ikmal 19 86.66 10.800 0.148
Niyeti 5.Cevre 2 135.75
6.Insaat 6 145.25
7.Ambar ve Bilgi Islem 16 109.56
8.Arama ve Jeoloji 21 121.21
Toplam 257 --

Yapilan analiz neticesinde Tablo 15’te yer verilen degerlere istinaden, ¢alisanlarin
giivenlik iklimi alg1 diizeyleri ve calistig1 birimler arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik bulunamamistir (p>0.05). Buradan hareketle ¢alisanlarin giivenlik iklimi
algisinin ¢alisti1 birimlere gore degismedigi sdylenebilir. Bunun diginda katilimeilarin
isten ayrilma niyetleri ve calistif1 birimler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunamamaistir (p>0.05). Buradan hareketle calisanlarin isten ayrilma niyetinin

calistig1 birimlere gore degismedigi sdylenebilir.
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4.5.3.5. Katihmcilarin Calisma Siirelerine Ait Analiz Bulgulari

Tablo 16. Katilimcilarin ¢aligsma siiresine dair Kruskal-Wallis H testi degerleri

Olcekler Isyerinde N Sira Kruskal P

Calisma Siiresi Ortalamas1 Wallis H
1. 1 yildan az 61 118.75
2.1-5 y1l 85 128.26

Giivenlik Iklimi 3.6-10 yil 76 130.11 3.071 0.381
4. 11 yil ve lizeri 35 146.24
Toplam 257 --
1. 1 yildan az 61 141.77

Isten Ayrilma Niyeti 2. 1-5 yil 85 123.61
3.6-10 y1l 76 141.15 12.452  0.006
4. 11 y1l ve tlizeri 35 93.46
Toplam 257 --

Yapilan analiz neticesinde Tablo 16’da yer alan degerler dikkate alindiginda,
katilimcilarin glivenlik iklimi algi diizeyleri ve mevcut is yerinde c¢aligma siiresi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0.05). Buradan hareketle
calisanlarin gilivenlik iklimi algisinin mevcut is yerinde calisma siiresine gore
degismedigi sdylenebilir. Bunun disinda katilimcilarin isten ayrilma niyeti ve mevcut is
yerinde caligma siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir
(p<0.05). Buradan hareketle calisanlarin isten ayrilma niyetinin mevcut i yerinde
caligma siiresine gore degistigi sOylenebilir.

Calisanlarin isten ayrilma niyetinin mevcut is yerinde calisma siirelerinin
hangisine gore istatistiksel olarak farklilastigini tespit etmek i¢in Post Hoc (Tamhane’s
T2) testinden yararlanilmistir. Yapilan analiz sonucunda ise ger¢eklesen bu farkliligin 4.
Grup (11 yil ve iizeri galisan) ile 1. Grup (1 yildan az calisan) ve 3. Grup (6-10 y1l aras1
calisan) arasinda gerceklestigi belirlenmistir. Bu durumun sebebi olarak cesitli faktorler
diisiiniilebilir. Oncelikle bireysel sebepler basta olmak iizere, orgiitsel ve g¢evresel
sebepler isten ayrilma niyetine etki etmektedir. Ozellikle ise yeni baslamis, isine ve
Orgiite adapte olamamis veya tecriibe sahibi olamamis calisanlar ile ise yerlesmis, belli
bir bilgi birikimi ve tecriibeye sahip olmus ve orgiitsel baglilik tasiyan c¢alisanlarin isten
ayrilma veya ise devam etme niyetleri farklilik gosterebilir. Bu konuda yapilmis olan
arastirmalar, c¢alismada elde edilen bulgular1 desteklemektedir. Bir Orgiitte uzun siire
calismis kisilerin, yeni baglayan veya kisa siire ¢alismis olan kisilere nazaran daha

diisiik diizeyde isten ayrilma niyetine sahiptir. (Steers, 1977 ve Ucho vd., 2012).
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4.5.4. Korelasyon Analizi Bulgulari

Calismanin bu kisminda, arastirmanin ana tezini olusturan, c¢alisanlarin giivenlik
iklimi algilar ile isten ayrilma niyetleri arasindaki iliskiyi tespit etmek amaclanmistir.
Bu amagctan hareketle korelasyon analizi yapilmistir. Arastirma verileri normal dagilim
gostermedigi i¢in degiskenler parametrik olmayan test yontemlerinden sperman
korelasyon analizinde test edilerek elde edilen bulgulara yer verilmistir. Tablo 18’de bu
sonugclar yer almaktadir.

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iliskiyi, iliskinin yoniinii ve siddetini
belirlemeye yarayan bir analiz teknigidir (Kalayci, 2017). Korelasyon katsayisi r ile
gosterilir ve -1 ile +1 araliginda deger alir. Katsaymin +1 olmasi pozitif miikemmel

iligki, -1 olmasi ise negatif miikemmel iliski oldugu anlamina gelir (Coskun vd., 2017).

Tablo 17. Korelasyon katsayisi araliklari ve iligki diizeyleri

r Tiski
0.10-0.29 Zayif iliski
0.30-0.49 Orta Diizey Iliski

0.50-1 Kuvvetli iliski

Balct ve Ahi (2016)’ye ait olan Tablo 17°deki degerler dikkate alindiginda,
korelasyon katsayisi 0.50 ve iizerinde olmasi1 degiskenler arasinda iliskinin kuvvetli
oldugunu, korelasyon katsayist 0.30 ile 0.49 arasinda olmasi orta diizeyde iliski
oldugunu, korelasyon katsayis1 0.10 ile 0.29 arasinda yer almasi ise iliskinin zayif

oldugunu gostermektedir (Balc1 ve Ahi, 2016).

Tablo 18. Korelasyon analizi degerleri

Degisken Giivenlik Tklimi Isten Ayrilma Niyeti
Giivenlik Tklimi 1 -0.38%%

Isten Ayrilma Niyeti -0.38%* 1

*#p<0.01

Yapilan sperman korelasyon analizi neticesinde Tablo 17°de verilen korelasyon
katsayis1 araliklar1 ve iliski diizeyi degerleri dikkate alinarak ve Tablo 18’de verilen
degerler incelendiginde, calisanlarin giivenlik iklimi algi diizeyi ile isten ayrilma
niyetleri arasinda bir iligki oldugu goriilmiis ve degiskenler arasinda ki korelasyon
degeri r = -0.38 olarak bulunmustur. Buradan hareketle, ¢alisanlarin gilivenlik iklimi
algis1 ile isten ayrilma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli, orta diizeyde ve

negatif yonlii bir iligki tespit edilmistir. Bu sonu¢ dogrultusunda, giivenlik iklimi ile
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isten ayrilma niyetinin birbirine zit yonde etki ettigi sdylenebilir.

Calisanlar tarafindan orgiite ait giivenlik iklimi olumlu olarak algilandikg¢a, isten
ayrilma niyeti diisiik olacaktir. Isten ayrilma niyeti yiiksek oldukea ise giivenlik iklimi
algis1 diisik olacaktir. Sonugta, bir Orgiitte giivenlik iklimi calisanlar tarafindan ne
derece olumlu algilanirsa, calisanlarin isten ayrilma niyetlerininde diisiik diizeyde

olabilecegi sdylenebilir.
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5.SONUC VE ONERILER

Bu calisma ile Giimiishane’de faaliyet gésteren maden isletmeleri ¢alisanlarinin
giivenlik iklimi algilari ile isten ayrilma niyetleri arasindaki iligki aragtirilmistir. Ayrica
demografik degiskenler (yas, medeni durum, egitim diizeyi, ¢alisilan birim ve mevcut is
yerinde c¢aligma siiresi) ile hem giivenlik iklimi hem de isten ayrilma niyeti arasinda
hipotezler kurulmustur. Arastirmada degiskenler arasindaki iligski ve model kapsaminda

olusturulan hipotezler dogrultusunda ulagilan sonuglara asagida yer verilmistir:

Hipotez 1: Cahsanlarin giivenlik iklimi algis1 ile isten ayrilma niyetleri
arasinda anlamh bir iliski vardir.

Yapilan korelasyon analizi neticesinde ¢alisanlarin giivenlik iklimi algisi ile isten
ayrilma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (r = -0.38). Bu
sonug¢ dogrultusunda ¢alisanlarin giivenlik iklimi algisi ile isten ayrilma niyeti arasinda
istatistiksel olarak anlamli, orta diizeyde ve negatif yonlii bir iligki tespit edilmistir.
Dolayisiyla hipotez 1 kabul edilmistir. Bu sonugtan hareketle iki degisken arasinda
negatif bir iligki olmasi sebebiyle bir orgiitte ki calisanlarin giivenlik iklimi algis1 diizeyi
arttikca isten ayrilma niyetlerinin azalacagi sOylenebilir. Tam tersi bir durumda ise
calisanlarin gilivenlik iklimi algist diizeyi azaldik¢a isten ayrilma niyetlerinin artacagi
sOylenebilir. Sonugta, bir orgiitte giivenlik iklimi ile isten ayrilma niyetinin negatif bir
iliski igerisinde oldugunu bilen bir yonetim ya da yoneticiler, giivenlik iklimine gereken
degeri vererek orgiitte istenmeyen isten ayrilmalarin 6niine gegebilir.

Arastirmanin bu sonucu, gilivenlik iklimi ile isten ayrilma niyeti iliskisini
inceleyen ve negatif bir iligki tespit eden diger arastirmacilari; Nixon vd., (2015); Wang

ve Chia- Dai (2015); Huang vd., (2016); Yavuzel (2019) destekler niteliktedir.

Hipotez 2: Cahsanlarin giivenlik iklimi algis1 diizeyleri, medeni durumlarina
gore farkhihik gostermektedir.

Katilimcilarin glivenlik iklimi algis1 diizeyleri ile medeni durumlari arasinda
istatistiksel acidan anlamli bir fark gdzlenmemistir (p>0.05). Dolayisiyla hipotez 2
reddedilmistir. Buradan hareketle katilimcilarin giivenlik iklimi algisinin medeni
durumlarina gore degismedigi sdylenebilir. Ciinkii giivenlik hassas bir konudur ve bunu

evli ya da bekar olmak degistiremez. Yani giivenlik iklimi konusunda c¢alisanlarin bir



birey olarak aymi bakis acisina sahip oldugu, bunu medeni durumlarmin dahi
degistiremeyecegi sOylenebilir.

Bu hipotezden elde edilen neticenin literatiirde Aydin (2019) ve Sengiil
(2020)’tin yapmis oldugu arastirma sonucuyla benzerlik gosterdigi sdylenebilir. Ancak
Yavuzel (2019) yaptig1 arastirmada gilivenlik iklimine ait yonetimin bakis acist ve
kurallar alt boyutuyla medeni durum arasinda anlamli bir farklilagma tespit etmistir.
Yavuzel’in aragtirmasinda bekar katilimeilarin evli olanlara gére yonetimin bakis agisi

ve kurallar boyutunu daha olumlu degerlendirdikleri goriilmistiir (Yavuzel, 2019).

Hipotez 3: Cahisanlarin giivenlik iklimi algis1 diizeyleri yas gruplarina gore
farkhilik gostermektedir.

Katilimcilarin giivenlik iklimi algis1 ile yas gruplari arasinda istatistiksel agidan
anlamli bir fark gbézlenmemistir (p>0.05). Dolayisiyla hipotez 3 reddedilmistir. Buradan
hareketle katilimecilarin yasinin ne olursa olsun giivenlik iklimi algisinin degismedigi
sOylenebilir. Ciinkii giivenlik hassas bir konudur ve g¢alisanin yasinin biiyiikligl veya
kiigiikliigii orgiite dair giivenlik iklimi algisini1 degistiremeyecegi sdylenebilir.

Bu hipotezden elde edilen neticenin literatiirde Tiiziiner ve Ozaslan (2011);
Yavuzel (2019) ve Sengiil (2020)’tin yapmis oldugu arastirma sonucuyla benzerlik
gosterdigi sOylenebilir. Aydin vd. (2015) ve Er (2016)’in yaptig1r arastirmada ise
giivenlik ikliminin alt boyutlar ile yas gruplari arasinda anlamli bir farklilagma tespit
edilmistir. Er’in aragtirmasinda 46-50 yas grubu calisanlarin daha yiiksek giivenlik
iklimi algisina sahip olduklar1 goriilmiistiir (Er, 2016).

Hipotez 4: Cahsanlarin giivenlik iklimi algis1 diizeyleri egitim diizeylerine
gore farkhihik gostermektedir.

Katilimcilarin giivenlik iklimi algis1 ile egitim diizeyleri arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir fark gézlenmemistir (p>0.05). Dolayisiyla hipotez 4 reddedilmistir.
Buradan hareketle katilimcilarin giivenlik iklimi algilarmin egitim diizeylerine gore
farklilik gostermedigi sdylenebilir. Bu sonug¢ gosteriyor ki ¢alisanlar hangi egitim
diizeyinde olursa olsun mensubu olduklar1 Grgiite dair gilivenlik iklimi algilar1 asagi
yukar1 ayni1 diizeyde yer almaktadir.

Bu hipotezden elde edilen neticenin literatiirde Yorulmaz vd. (2016) ve Sengiil
(2020)’iin yapmis oldugu arastirma sonucuyla benzerlik gosterdigi sdylenebilir. Ancak
Aydin vd. (2015) ve Yavuzel (2019) yaptiklar arastirmada gilivenlik iklimine ait alt

boyutlar ile katilimcilarin egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilagsma tespit
55



etmistir. Yavuzel’in arastirmasinda giivenlik iklimine ait yonetimin bakis agis1 ve
kurallar alt boyutunda en olumlu egitim diizeyi grubu lise mezunlari oldugu

goriilmektedir (Aydin vd., 2015; Yavuzel, 2019).

Hipotez 5: Cahsanlarin giivenlik iklimi algis1 diizeyleri ¢calisma birimlerine
gore farklilik gostermektedir.

Katilimcilarin giivenlik iklimi algist ile is yerinde c¢alismis olduklart birimler
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark gozlenmemistir (p>0.05). Dolayisiyla
hipotez 5 reddedilmistir. Buradan hareketle katilimcilarin giivenlik iklimi algis1 is
yerinde c¢alistigi birimlere gore farklilasma gdstermedigi sdylenebilir. Ancak
katilimcilarin giivenlik iklimi algilar ile ¢alistiklart birim degiskeni degerlendirmeye
alindiginda p=.108 degerinde %90 seviyesinde farklilik gdstermistir. Ozellikle ingaat
birimi (70) ile ara¢ bakimi ve ikmal birimi (156.03) arasindaki sira ortalamasi farki
dikkat ¢ekmektedir.

Bu hipotezden elde edilen neticenin, literatiirde Santas vd. (2018); Yavuzel
(2019) ve Sengiil (2020) tarafindan yapilmis olan arastirma sonucuyla benzerlik
gosterdigi sOylenebilir. Dolayisiyla bir orgilitte ¢alisanlar hangi birimde calisiyor olursa
olsun algiladiklar1 orgiite dair glivenlik iklimi diizeyi farklilik gostermemektedir.
Givenlik iklimi algis1 her diizeyde egitime sahip calisanlar i¢in ayni diizeyde oldugunu

gosteriyor olabilir.

Hipotez 6: Cahisanlarin giivenlik iklimi algis1 diizeyleri mevcut is yerinde
calisma siiresine gore farklihik gostermektedir.

Katilimeilarin gilivenlik iklimi algist ile mevcut i yerinde ¢alisma siiresi arasinda
istatistiksel acidan anlamli bir fark gdzlenmemistir (p>0.05). Dolayisiyla hipotez 6
reddedilmistir. Buradan hareketle katilimcilarin giivenlik iklimi algisinin mevcut is
yerinde calisma siiresine gore degismedigi sdylenebilir. Orgiitte uzun siire veya kisa
siire de calismis olsa calisanlarin mevcut oOrgiitte c¢aligma siiresi giivenlik iklimi
algilarin1 etkilememektedir. Buna sebep olarak orgiitiin giivenlik konusunda istikrarli
olmas1 gosterilebir.

Bu hipotezden elde edilen neticenin literatiirde Yavuzel (2019) ve Sengiil (2020)
tarafindan yapilmis olan arastirmalarin sonuglariyla benzerlik gosterdigi sdylenebilir.
Bu konuda yapilan baska bir arastirmada ise giivenlik ikliminin alt boyutlar1 ile mevcut
i yerinde calisma siiresi arasinda anlamli bir farklilagsma tespit edilmistir (Alkis ve

Taspinar, 2012).
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Hipotez 7: Cahsanlarin isten ayrilma niyeti diizeyleri medeni durumlarina
gore farkhilik gostermektedir.

Katilimeilarin isten ayrilma niyeti ile medeni durumlart arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir fark gézlenmemistir (p>0.05). Dolayisiyla hipotez 7 reddedilmistir.
Buradan hareketle katilimcilarin isten ayrilma niyetinin evli veya bekar olmasina gore
degismedigi soylenebilir. Buna sebep olarak hem yasanilan ilin is olanaklarinin etkili
olmast hem de evli ¢alisanlarin ise ihtiyac1 oldugu kadar bekar ¢aliganlarinda ise ihtiyaci
olmas1 ve ¢alisma konusunda medeni durumun isten ayrilma niyetinde etkili olmamasi
sOylenebilir.

Bu hipotezden elde edilen neticenin literatiirde Yavuzel (2019); Yal¢in (2021) ve
Tuag (2021) tarafindan yapilmis olan aragtirmalarin sonuglariyla benzerlik gosterdigi
sOylenebilir. Bu konuda yapilan diger arastirmalarda ise isten ayrilma niyeti ile medeni
durum arasinda anlamli bir farklilasma tespit edilmistir. Bu c¢alismalarda bekar
calisanlarin evli calisanlara gore daha fazla isten ayrilma niyeti gosterdigi tespit

edilmistir (Ozdemir, 2021; Dadak, 2021).

Hipotez 8: Cahsanlarin isten ayrilma niyeti diizeyleri yas gruplarina gore
farkhilik gostermektedir.

Katilimcilarin isten ayrilma niyeti ile yas gruplar1 arasinda istatistiksel agidan
anlaml bir fark gozlenmemistir (p>0.05). Dolayisiyla hipotez 8 reddedilmistir. Buradan
hareketle katilimcilarin isten ayrilma niyetinin yas gruplarina gore farklilik
gostermedigi yani benzer nitelikte oldugu sdylenebilir. Bunun nedeni olarak hem
yasanilan ilin is olanaklarinin yeterli olmamas1 hem de ise olan ihtiyactan 6tiirii yasi ne
olursa olsun ¢alisanlarin isten ayrilma niyetinde olmadig1 sdylenebilir.

Bu hipotezden elde edilen neticenin literatiirde Dirican (2015); Tarake1 (2021) ve
Tua¢ (2021) tarafindan yapilmis olan arastirmalarin sonuglariyla benzerlik gosterdigi
sdylenebilir. Ozleyen (2021)’in yaptigi arastirmada ise isten ayrilma niyeti ile yas
gruplart arasinda anlamli bir farklilik tespit etmistir. Yas grubu acisindan gen¢ olan
katilmcilarin isten ayrilma niyeti diizeylerinin daha yiiksek oldugu gdzlenmistir

(Ozleyen, 2021).

Hipotez 9: Cahsanlarin isten ayrilma niyeti diizeyleri egitim diizeylerine gore
farkhiik gostermektedir.
Katilimcilarin isten ayrilma niyeti ile egitim diizeyleri arasinda istatistiksel agidan
anlamli bir fark gézlenmemistir (p>0.05). Dolayisiyla hipotez 9 reddedilmistir. Buradan
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hareketle katilimcilarin isten ayrilma niyetinin egitim diizeylerine gore benzer nitelikte
oldugu soylenebilir. Calisanlarin egitim diizeyi diisiik de olsa, yiiksek de olsa ise devam
etme niyetinde olduklar1 goriilmektedir.

Bu hipotezden elde edilen neticenin literatiirde Yalgin (2021); Ozleyen (2021) ve
Turaker (2021) tarafindan yapilmis olan arastirmalarin sonuglariyla benzerlik gosterdigi
soylenebilir. Oriicii ve Ozafsarlioglu (2013) tarafindan yapilan arastirmada ise isten
ayrilma niyeti ile egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir.
Yapilan aragtirmada ilkokul ve lise mezunlarinin isten ayrilma niyetinin daha yiiksek

oldugu tespit edilmistir (Oriicii ve Ozafsarlioglu, 2013).

Hipotez 10: Cahsanlarin isten ayrilma niyeti diizeyleri ¢caliyma birimlerine
gore farkhhk gostermektedir.

Katilimcilarin isten ayrilma niyeti ile is yerinde calismis olduklari birimler
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark gdzlenmemistir (p>0.05). Dolayisiyla
hipotez 10 reddedilmistir. Buradan hareketle c¢alisanlarin isten ayrilma niyetinin
calisilan birimlere gore degismedigi ve benzer oldugu sdylenebilir. Katilimcilarin isten
ayrilma niyeti ile c¢alistiklar1 birim degiskeni degerlendirmeye alindiginda p=0.148
degerinde %85 seviyesinde farklilik gdstermistir. Ozellikle ara¢ bakimi ve ikmal birimi
(86.66) ile insaat birimi (145.25) arasindaki sira ortalamasi fark: dikkat cekmektedir.

Bu hipotezden elde edilen neticenin, literatiirde Yavuzel (2019); Tarakct (2021)
ve Yal¢in (2021) tarafindan yapilmis olan arastirmalarin sonuglariyla benzerlik
gosterdigi sOylenebilir. Bir baska arastirmada ise isten ayrilma niyeti ile calisilan

birimler arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir (Askin, 2014).

Hipotez 11: Cahsanlarin isten ayrilma niyeti diizeyleri mevcut is yerinde
calisma siiresine gore farklihik gostermektedir.

Katilimcilarin mevcut is yerinde calisma siiresi ile isten ayrilma niyeti arasinda
istatistiksel acidan anlamli bir fark tespit edilmistir (p<0.05). Dolayisiyla hipotez 10
kabul edilmistir. Buradan hareketle katilimcilarin isten ayrilma niyetinin mevcut is
yerinde ¢aligma siirelerine gore degistigi sdylenebilir.

Isten ayrilma niyeti ile mevcut is yerinde ¢alisma siiresi arasinda anlamli bir
farklilasma s6z konusudur. Toplamda 6-10 yil arasi c¢alisanlarin ve 1 yildan az
calisanlarin, 11 yil ve lizeri ¢alisan is¢ilere gore isten ayrilma niyetinde anlamli bir
farklilik saptanmistir. Bir orgiitte daha fazla calisip emek vermis iscilerin diger iscilere

gore isten ayrilma niyetlerinin daha diisiik oldugu soylenebilir.
58



Bu konuda yapilmis olan benzer arastirmalar, bu ¢alisma sonucunda elde edilen
bulgulart desteklemektedir. Bir orglitte uzun siire ¢alismis kisiler, yeni baglayan veya
kisa siire galigmis olan kisilere nazaran daha diisiikk diizeyde isten ayrilma niyetine
sahiptir. (Steers, 1977 ve Ucho vd. 2012).

Bu konuda Yavuzel (2019), Tua¢ (2021), Yalgm (2021) ve Ozleyen (2021)
tarafindan yapilan benzer arastirma sonuglar1 ise gosteriyor ki isten ayrilma niyeti ile
mevcut is yerinde ¢aligma siiresi arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tim hipotezlerin testi sonucunda, ilk olarak giivenlik iklimi ile isten ayrilma
niyeti arasindaki iliskiyi inceleyen bu c¢alismada iki degisken arasinda istatistiksel
olarak anlamli, orta diizeyde ve negatif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Dolayisiyla
hipotez 1 kabul edilmistir.

Demografik faktorler ile giivenlik iklimi degiskeni arasinda olusturulan
hipotezlerin timi (H2-H3-H4-HS5-H6) reddedilmistir. Calisanlarin yasi, medeni
durumu, egitim diizeyi, ¢alistig1 birim ve mevcut is yerinde ¢alisma siireleri ile giivenlik
iklimi algilar1 arasinda anlamli bir farklilagsma tespit edilmemistir.

Demografik faktorler ile isten ayrilma niyeti degiskeni arasinda olusturulan
hipotezlerden H11 disindaki hipotezler (H7-H8-H9-H10) reddedilmistir. Dolayisiyla
calisanlarin yasi, medeni durumu, egitim diizeyi ve c¢alistig1 birimler ile isten ayrilma
niyeti arasinda anlamli bir farklilagsma tespit edilmemistir. Ancak ¢alisanlarin mevcut is
yerinde ¢alisma siiresi ile isten ayrilma niyeti arsinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Dolayisiyla hipotez 11 kabul edilmistir.

Sonug olarak, iilkemizde ISG agisindan riskli bir sektdr olan maden sektdriinde
giivenlik iklimi ile isten ayrilma niyeti iliskisini inceleyen bu calismadan Onemli
sonuclar elde edilmistir. Bu ¢alismadan elde edilen sonuglar, orgiit kaynaklarinin daha
etkin ve verimli kullanilmasinda, calisanlarda giivenlik bilinci olusturulmasinda,
calisanlara giivenli bir ¢calisma ortami saglanmasinda, giivenlik konusunda farkindalik
olusturmasinda ve isten ayrilmalarin azaltilmasinda igverenler ve yoneticiler adina ciddi
Ooneme sahiptir.

Giivenlik iklimi ile isten ayrilma niyeti arasinda tespit edilen iliskiden yola
cikarak calisanlarin giivenli bir is ortaminda caligmasini saglamak, is yerine dair
giivenlik iklimi algilarim1 yiiksek tutmak dolayisiyla calisanlarin isten ayrilma
davranigini azaltmak i¢in igverenlere, yonetime ve yoneticilere bir takim sorumluluklar
diismektedir. Bu sorumluluklar su sekilde 6zetlenebilir:

e Oncelikle orgiit yonetiminin samimiyeti ve etkin liderliginin saglanmas.
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e Isverenler ve yoneticilerin giivenlik faaliyetlerine aktif bir sekilde katilim
saglamasi

e Orgiitlerin, hedefleri dogrultusunda is ortami giivenligine gereken énemi vermesi
ve orgiit glivenlik politikasi olugturmasi

e Calisanlarin Orgiit faaliyetlerine etkin katilim saglamasi

e Calisanlara olumlu giivenlik iklimi kazandirmak amaciyla gereken egitimlerin
verilmesi

e Calisanlar ve orgiit yoneticileri arasinda ISG yoniinden is birligi saglanmasi,
karsilikl1 bilgi ve deneyimin paylasilmasi

e Yonetim tarafindan, mevcut giivenlik sistemlerinin gozden gecirilmesi ve olasi
kazalardan sakinmak i¢in acil eylem planlar1 olusturmast

e Koruyucu donanim kullaniminin saglanmast ve bu donanimlarin diizenli bir
sekilde denetlenmesi

e ISG’yi saglamak amaciyla gergeklestirilen egitimler, faaliyetler ve yatirimlarin
stirekliliginin saglanmasi

e Belirli araliklarla Orgiit calisanlarinin giivenlik iklimi algis1 diizeyi 6l¢iilmeli,
varsa problemler ¢oziilmeli, eksiklikler giderilmelidir.

Giivenlik iklimi ile isten ayrilma niyeti iliskisini inceleyen bu c¢alismanin
tilkemizde smirli olan literatiire katki saglayacagi diigiiniilmektedir. Diger yandan her
aragtirmada oldugu gibi bu aragtirmanin da bazi sinirlilik ve kisitliliklar1 bulunmaktadir.
Ilk olarak madencilik sektdriinde uygulanan bu ¢alismadan elde edilen sonuglarmn
ilkemizin tim maden isletmelerine ve diger sektdr alanlarina genellenmesi uygun
degildir. Ayrica katilimcilarin anket sorularina verdigi cevaplar gergekte oldugundan
farkli gosterilmis olabilir. Gelecekte bu konuda yapilacak arastirmalarin farkl sektorlere
yonelmesi, arastirmaya farkli degiskenlerin de eklenmesi ve veri toplama araci olarak

farkli yontemlerin kullanilmasi faydali olacaktir.
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EKLER

Ek 1. Tezde Kullanilan Anket Sorular:

Anket Formu

Degerli Katilimci;

Bu anket formuyla, Giimiishane Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Insan
Kaynaklar1 Yonetimi Anabilim Dali programinda yiiriitiilen “Calisanlarm Giivenlik iklimi
Algis1 ve Isten Ayrilma Niyeti iliskisine Yénelik Bir Arastirma” konulu yiiksek lisans tezi
calismasma veri toplamak amacglanmistir. Ankette sizden isim ve kimlik bilgisi
istenmemektedir. Sorularin dogru veya yanlis yanitlar1 yoktur. Yanitlarimiz kesinlikle gizli
tutulacak ve bilimsel amacin disinda baska hi¢bir amacla kullanilmayacaktir. Sorulara igtenlikle
ve higbir soru atlanmadan cevap verilmesi, arastirmanin bilimsel gegerliligi ve giivenilirligi

agisindan 6nem tagimaktadir.

Degerli zamaninizi1 ayirarak ¢alismamiza katildiginiz igin tesekkiir ederiz.
Selguk SARI Dr. Ogr. Uyesi Ahmet GOKCE

Yiiksek Lisans Ogrencisi Danigman

Demografik Ozellikler

Liitfen size uygun olan segenegin Oniinde yer alan parantezin i¢ini ¢arp1 (X) ile igaretleyiniz.

1. Cinsiyetiniz:

( ) Kadin ( ) Erkek
2. Yasiniz:
()20 yagalt1 ( )20-29 () 30-39 () 40-49 () 50 yas ve iizeri

3. Medeni Durumunuz:

( YEvli () Bekar

4. Egitim Diizeyiniz:

() Okur-yazar degilim () IIkdgretim ( ) Lise ( ) Onlisans ( ) Lisans
5. Bu isyerindeki Calisma Siireniz/Kidem (y1l):

()1lyldanaz () 1-5yi1  ()6-10y1l ()11 yil ve iizeri
6. Calisma Yasamimzdaki Toplam Siireniz (yil):

()1 yildanaz ( )1-5yil ( )6-15 yil ( )16-25 y1l ( )26 yil ve {izeri
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7. Bu Isletmede Calistiginiz Birim

() Tesis ( ) Acik Ocak ( ) Kapali Ocak ( ) Arag bakimi ve ikmal
() Cevre ( )Insaat ( ) Ambar ve Bilgi islem ( ) Arama ve Jeoloji

GUVENLIK IKLiMi VE iISTEN AYRILMA NIYETi

OLCEGI = E 2| g =
. .. .. g 5| g = =
ASAGIDAKI IFADELERDEN HER BIRINE NE =3 2 S| 5|25
DERECE KATILDIGINIZI UYGUN SECENEGI SEE| 5 2 |EF
ISARETLEYEREK BELIRTINiZ. 48 = 5| = | &%
Mo M M| | M
Bu is yerinde is saglig1 ve giivenligi i¢in gerekli kaynaklar 1 |12 |3 4 5
bulunmaktadir.
Sirket yonetimi samimi olarak is gorenlerin saglik ve giivenligi 1 |2 |3 4 5
hususlarii énemsemektedir.
Bence bu is yerinde yonetim, giivenlik kontrolleri ve kaza 1 (23| 4 5
tahkikatlarini takip etme konusunda yeterli tedbirleri almaktadir.
Yonetim, giivenlik kontrolleri ve kaza tahkikatlarinin sonuglarimi | 1 | 2 | 3 4 5
isgorenle paylagsmaktadir.
Y onetim, i saglig1 ve glivenligi hususunda benim goriislerime 1 (23| 4 5
onem verir.
Bu is yerinde is gorenler, calisirlarken daima saglik ve giivenlik 1 2 |3 4 5
ile
ilgili kural ve talimatlarda belirtilmis olan ekipmani kullanirlar.
Bu is yerinde giivenlik teftisleri isgorenlerin saglik ve giivenlik 1 |2 |3 4 5
seviyesini yiikseltmede faydali olmaktadir.
Is yapilirken saglik ve giivenlikle ilgili kural ve talimatlarauygun| 1 | 2 | 3 4 5
bicimde yeterli miktarda personel bulundurulmaktadir.
Sirket yonetimi ig saglig1 ve giivenligi seviyesini gelistirmek 1 12 |3 4 5
adina
oneride bulunulmasini tegvik etmektedir.
Yonetim is sagligi ve giivenligi konusunu verimlilik ve 1 12 |3 4 5
karliliktan
daha fazla 6nemsemektedir.
Is yerindeki takim arkadaslarim tarafindan sayg1 gormem igin 1 2 |3 4 5
calisirken emniyet tedbirlerini dnemsemem gerekir.
Isime yonelik aldigim is giivenligi egitimlerinin cogu faydali 1 2 |3 4 5
olmustur.
Ayni1 takimda bulundugum is arkadaslarimin tamamu is saghigi ve| 1 2 |3 4 5
giivenliginin 6nemini benimsemis kimselerdir.
Ayni takimda bulundugum is arkadaslarimin is saglig1 ve 1 12 |3 4 5
giivenligi hususundaki egitimlerinin yeterli seviyede oldugunu
diigtiniiyorum.
Eger sartlarim uygun olsaydi isimden ayrilirdim. 1 2 |3 4 5
Son bir yildir isimden ayrilmay1 daha sik diisiiniiyorum. 1 2 |3 4 5
Etkili bir bicimde yeni bir i artyorum. 1 12 |3 4 5
Mevcut isimden ayrilmay: diistiniiyorum. 1 12 |3 4 5
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Ek 2. Yiiksek Lisans Tez Calisma Izni

O J—

MADENCILIK VE TICARET AS

SAYIN; SELCUK SARI

04.11.2021 tarihli dilek¢enizde talep etmis oldugunuz Yiiksek lisans tezi i¢in
Giimiistas Madencilik ve Tic. A.S. calisanlan ile anket ¢calismasi1 yapmamz kurumumuz
a¢isindan uygundur. (04.11.2021)
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YILDIZ BAKIR MADENCILIK SANAﬁ_A.s. MUDURLUGU’NE
GUMUSHANE

Ben Giimiishane Universitesi, Lisansiistii> Egitim Enstitiisii, insan Kaynaklari
Yonetimi Anabilim Dali,..1909141002 numarali 6grencisi Selguk SARI. Yiiksek lisans

programu bitirme galismas1 amaciyla yiiriittigiim “Calisanlarin Giivenlik Iklimi Algist ve Isten

Ayrilma Niyeti Iliskisine Yénelik Bir Arastirma” konulu yiiksek lisans tezi ¢alismasina

sirketiniz ¢alisanlarindan anket teknigiyle veri toplamay: planliyorum. Anket sorulari
yardimiyla toplayacagim veriler gizli tutulacak ve bilimsel amacin disinda baska higbir
amagla kullanilmayacaktir. Bu amagla sirketinizde veri toplamak igin izninizi talep ediyorum.

Geregini saygilarimla arz ederim.

irtibat Bilgileri
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Ek 3. Ol¢ek Kullanim Izinleri

Guvenlik Ikiimi Olgegi
Kullanim [zni - een ot

Selcuk Sari 8 ek
Alicilar: uturen2011 A

Giivenlik ayrintilarini goster

Sayin Ufuk TUREN Hocam

Ben Giimiighane Universitesi insan Kaynaklar
Yonetimi yiksek lisans dgrencisi Selcuk SARI.
Uyarlamig oldugunuz "Giivenlik iklimi Olgedini' tez
¢alismamda kullanmak iin izninizi istiyorum.

@ Ufuk Turen 4 gin 6nce
Alicilar: ben v

)

7

Selcuk bey merhaba,

Olcegji kullanmanizda bir sakinca yoktur. Basarilar
dilerim.

Dog Dr Ufuk Tiiren

Isten Ayrima Niyeti Olegini
Kullanma lzni eeentus

Selcuk Sar1 8 ki

Alicilar: nozaralli A

W

Guvenlik ayrintilarini goster

Sayin Serife Nurdan OZARALLI hocam

Ben Giimiishane Universitesi insan Kaynaklar
Yonetimi yiksek lisans dgrencisi Selcuk SARI.
Ubeydullah Tanndver'in danismanhigini yaptiginiz
"Isten Aynima Niyeti Olcegini' tez calismamda
kullanmak icin izninizi istiyorum.

nozaralli 8 Eki
Alicilar: ben v

Referans vererek kullanabilirsiniz elbet.

Kolayliklar..

79




ETiK KURUL KARARI

T.C. GUMUSHANE GUMUSHANE UNIVERSITY
UNIVERSITESI Rector's Office
Rektorligi

GUMUSHANE UNIVERSITESI BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU

(Proje Onay Formu)

TARIH

YER

UYELER

: Prof.Dr. GUNAY CAKIR  (Bagkan)

Prof.Dr. HASAN AYAYDIN (Uye)
Prof.Dr. MUGE YILMAZ (Uye)
Prof.Dr. BAYRAM NAZIR (Uye)
Prof.Dr. EKREM CENGiz (Uye)
Prof.Dr. HURI iLYASOGLU (Uye)

Prof.Dr. FERKAN SiPAHI  (Uye)

BiLIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU PROJE ONAY FORMU

Projenin Adi:

Calisanlarin Givenlik iklimi Algisi ve Isten Ayrilma Niyeti iliskisine Yonelik Bir
Aragtirma

Projenin Niteligi:

Yiiksek Lisans Tezi

Proje
Aragtirmacilari:

Proje
Yiiriitiicisiiniin
Haberlesme
Bilgileri:

Dr. Ogr. Uyesi Ahmet GOKGE
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Arastirmanin
Amaci:

B_U calismanin genel amaci, galisanlarin is yeri giivenlik iklimi algisi ve isten aynima
niyeti iliskisinin tespit edilmesidir.

Bu baglamda aragtirmanin alt amaglari su sekildedir:

1. Giivenlik iklimi ile isten ayrilma niyeti arasinda anlamli bir iligki var midir?

2. Demografik ozelliklere (cinsiyet, yas, medeni durum, Ggrenim durumu,
sektérdeki ve igletmedeki deneyim yil) gére glvenlik iklimi ile isten ayrima
niyetinde farklilik var midir?

Arastirmanin
Gerekgesi:

Giivenlik iklimi; bir érgitiin galisanlarinin, o drgitiin i giivenligi iklimine ydnelik
algllarini kapsamaktadir. isten ayrilma niyeti ise; orgiit calisanlarinin, Brgit is
givenligi iklimine ybnelik olumsuz tutumlar neticesinde isten ayriimaya
niyetlenmelerini ortaya koymaktadir. Giivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti iligkini
belirlemeyi amaglayan bu calisma her iki kavramin bir orgitteki 6nemini ve
gerekgelerini ortaya koymaktadir.

Bu arastirma, giivenlik iklimi ve isten aynima niyeti iliskisini ortaya koymay!
amaglamaktadir. Bu konularda yapilan alismalardan farkii olarak uygulama alan,
yontem, veri toplama araglari, 6rneklem ve temsil edecegi evren yoniinden kisith
olan literatiire katki saglayacag digiinilmektedir. Arastirma kapsaminda
Gimiishane ilinde faaliyet gosteren maden ocaklarinda  uygulama
diisiinilmektedir. Veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilacak olup bu
dogrultuda; demografik bilgiler formu, giivenlik iklimi 6lgegi ve isten ayrilma niyeti
dlgegi kullanilacaktir.

Arastirmanin
Yéntemi:

Bu calisma nicel aragtirma yontemi iizerinden yiiriitilecektir. Bu gercevede veri
toplama araci olarak anket teknigi kullamilacaktir. Uygulanacak anket ii¢ bélimden
olugmaktadir:

Birinci bolimde; calisanlarin demografik bilgilerini (cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim diizeyi, mesleki kidem ve aylik gelir) belirlemeye yonelik sorulara yer
verilecektir.

ikinci bolimde; calisanlarin is yeri giivenlik iklimi algilarini belirlemeyi amaglayan
“Giivenlik iklimi Olgegi” uygulanacaktir. Bu 8lgegin orijinali Lingard vd. (2009)
tarafindan gelistirilmigtir. Tiren vd. (2014) tarafindan Tirkge'ye uyarlanarak,
Tiirkge gegerlilik ve giivenilirlik analizi yapilmis olup toplam da 14 soruyu
icermektedir. Olgek iki alt boyuttan olusmaktadir: Yénetimin bakis agisi ve kurallar,
is arkadaglari ve giivenlik egitimleri.

Uctincii béliimde ise; calisanlarin isten ayriima niyeti iligkisini dlgmeyi hedefleyen
“sten Ayrilma Niyeti Olgegi” uygulanacaktir. Bu dlgek, Blau ve Boal tarafindan
(1989) yilinda geligtirilen ve Tirkge uyarlamasi Tanriéver (2005) tarafindan yapilan

tek boyutlu ve 4 maddeli bir olgektir.

Kullanilacak
biyolojik,
psikolojik ve

| teknik vb. tim
yontemleri
agiklayan etik ile
ilgili ozet:
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mishane Oniversitesi Iktisagj ve Id

ari Bi F; elerindi 'nin 'Ca ;anlann
ilimler akilltesi 6§r€tim uy lerinden Sayln Dr. Ahmet GOKCE ni h
venlik Ik'illli AlngI ve Isten Aynkna

Gii 04
Gii Nieti llskisine Yanelik Bir Aragtirma” adlh projesi degerlendirilmigtir.
Proje etik agisinda uygun bulunmugtyr., J

Projenin etik agisindan gelistirilmesi gerekmektedir.

Proje etik agisinda uygun bulunmamgtir,
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OZGECMIS

Yazar Selcuk SARI, 2012 yilinda, o yillardaki adiyla, Giimiishane Harsit Lisesini
tamamladi. Lise 6grenimi sirasinda Biyoloji dalinda yaptiklar1 projeyle Erzurum bolge
bazinda TUBITAK yarismasina katildi. 2012 yilinda bir yil ingilizce hazirlik egitimi
almis olup, 2015 yilinda Istanbul Okan Universitesi’nden yatay gecis yaparak, 2017
yilinda Sivas Cumhuriyet Universitesi — Egitim Fakiiltesi, Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Béliimiinii tamamladi. 2020 yilinda Erzurum Atatiirk Universitesi -
Acikdgretim Fakiiltesi, Is Saghigi ve Giivenligi Onlisans Programini tamamladi. 2019
yilinda Giimiishane Universitesi - Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Insan Kaynaklari
Yonetimi Anabilim Dal1 yiliksek lisans programina basladi.

SARI, evli ve bir ¢ocuk babasidir. Orta (Intermediate Level) seviyede Ingilizce
bilmektedir. Askerlik vazifesini Yedek Subay olarak Hakkari ili Yiiksekova ilgesinde
yerine getirmistir. Is deneyimi olarak, kamu kurumunda vekil égretmenlik yapmis olup

o6zel kurumlarda Rehber Ogretmen olarak meslek hayatina devam etmektedir.
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