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YEMIN METNI

Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum “Cevresel Siirdiiriilebilirlik ve Tedarik
Zincirinde Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performansinm Olgiilmesi” adli ¢alismamn,
tarafimdan, akademik kurallara ve etik degerlere uygun olarak yazildigim ve
yararlandifim eserlerin kaynakcada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif

yapilarak yararlamlmis oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.
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OZET
Yiiksek Lisans Tezi
Cevresel Siirdiiriilebilirlik ve Tedarik Zincirinde Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Performansinm Ol¢iilmesi

Yigit PAKER
Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Isletme Anabilim Dal

Uretim Yonetimi ve Endiistri Isletmeciligi Programi

Siirdiiriilebilirlik fikri, ekonomik kalkinma cabalarinin c¢evreye olan
olumsuz etkilerinin kiiresel bir soruna doniismesi neticesinde 1970’li yillardan
itibaren genis kabul gérmeye baslamistir ve “Siirdiiriilebilir Kalkinma”
modelinde kavramsallasmistir. Uluslararasi boyuttaki cevresel ve ekolojik
hareketler ile birlikte ekonomik faaliyetlerin siirdiiriilebilir olma niteligi 6nem
kazanmistir.

Mevcut serbest piyasa sistemi i¢erisinde ekonomik faaliyetler isletmeler
tarafindan gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla siirdiiriilebilirligin saglanmasi icin
isletmelerin satin alma, iiretim, pazarlama ve dagitim islemlerinden olusan
tedarik zinciri boyunca ¢evre ile uyumlu, siirdiiriilebilir politikalar izlemeleri
gerekmektedir. Bu politikalar yesil ve yahn yaklagimlarda kendisine yer
bulmustur.

Siirdiiriilebilir yaklasimlar sadece dogal ¢evrenin korunmasi degil aym
zamanda kaynak verimliliginde sagladig1 artis nedeniyle de 6nem tagimaktadr.
Bu nedenle isletmeler c¢agdas tedarik zinciri yonetimi uygulamalarim
benimsemekte ve siirdiiriilebilir politikalara yonelmektedirler. Zira yasal
gereklilikler, tiiketici beklentileri ve ticari hedefler, isletmeleri gerceklestirdigi
tiim tedarik zinciri faaliyetlerinde ¢evre dostu olmaya zorlamaktadir.

Bir isletmenin tedarik zincirinin ¢evresel boyutta ne kadar siirdiiriilebilir
oldugu, o isletmenin tedarik zinciri boyunca gerceklestirdigi faaliyetlerin ¢evresel

etkilerinin dl¢iimii ile anlagilabilmektedir. Boylece isletmenin tedarik zincirinin



cevresel performansi ortaya ¢ikar. Isletmelerin yapisina ve faaliyet alanina gore
bu performansin dl¢iimiine esas gistergelerin degisiklik gostermesinin yani sira
izlenen politikalar ve siire¢ler de performansi etkilemektedir. Bu ¢ercevede, siz
konusu performans gostergelerine ve isletmedeki uygulamalarm 'g:evresel

performansa etkilerine deginilerek bir uygulamaya yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Cevresel Siirdiiriilebilirlik, Cevresel

Performans, Tedarik Zinciri, Yesil Uretim, Yalin Uretim.



ABSTRACT
Master’s Thesis
Environmental Sustainability And Measurement of Environmental

Sustainability Performance in Supply Chain

Yigit PAKER
Dokuz Eylul University
Graduate School of Social Sciences
Deparment of Business Administration

Program of Production Management and Industrial Business Administration

The concept of sustainability has been widely accepted since the 1970s, and
has been conceptualized in the ""Sustainable Development' model, as the adverse
effects of economic development efforts have turned into a global problem. Along
with the environmental and ecological movements on the international scale,
sustainability of economic activites has gained importance.

Within the current free market system, economic activities are carried out
by the enterprises. Therefore, in order to achieve sustainability, businesses need
to follow sustainable policies that are environmentally compatible throughout the
supply chain, which consists of procurement, production, marketing and
distribution. These policies take place in the green and lean approaches.

Sustainable approaches are important not only because of the
conservation of the natural environment but also because of the increase in
resource efficiency. For this reason, enterprises are adopting modern supply
chain management practices and are turning into sustainable policies. Because
legal requirements, consumer expectations, and commercial targets force the
business to be environmentally friendly in all of its supply chain activities.

The sustainability of a supply chain at the environmental dimension can
be understood by measuring the environmental impact of the activities that the
company has performed throughout the supply chain. This shows up the
environmental performance of the supply chain of the business. In addition to the

fact that the indicators of this performance vary according to the structure of the

vi



business and the field of activity, the policies and processes following also affect
performance. In this framework, an application was given place by mentioning
the related performance indicators and the effects of the applications in the

operation on environmental performance.

Key words: Sustainability, Environmental Sustainability, Environmental

Performance, Supply Chain, Green Production, Lean Production.
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GIRIS

Isletmeler, miisterilerin beklentilerini karsilamak ve kar saglamak igin bircok
faaliyet yﬁrﬂtﬁrler: Bu faaliyetler, tedarik zinciri igerisindeki farkli safthalara ait
islemlerdir. Bu iglemlerin her biri, gevre ile etkilesime neden olmaktadirlar. Soz
konusu etkilesim, dogal ¢evrenin olumsuz gekilde etkilenmesi neticesini
dogurabilmektedir.

Sanayi devrimi ile birlikte iretim ve ticaretin hacminin biiylimesi, bu
faaliyetlerin ¢evreye olan etkisinin de artmasimi beraberinde getirmistir. Yirminci
ylizyilin ortasindan itibaren dogal ¢evredeki bozulmanin hizlanmas: ile
stirdiirtilebilirlik diislincesi glindeme gelmis ve farkli yaklasimlarin benimsenmesinin
zorunlulugunu ortaya gikmgtir,

Isletmeler, farkli nedenlerle tedarik zincirlerinde gergeklesen tiim islemler icin
cevresel etkileri dikkate almak durumundadirlar. Cevresel performanslarim
yiikseltebilmek i¢in yesil ve yalin politikalar izleyebilmektedirler.

Tedarik zincirinin ¢evresel performansi; igletmenin yapisi, izlenen politikalar,
uygulanan yoéntemlere bagli olarak degisiklik gdsterebilmektedir. Sz konusu
performansin dlgtilebilmesi, azaltilabilmesi, iyilestirilebilmesi ve hangi etmenlerden
ne sekilde etkilenerek degisiklik gosterdiginin belirlenmesi, isletmelerin bu hususta

izleyecekleri yolun ve mevcut durumun ortaya koyulmasi agisindan énemlidir.




BIRINCI BOLUM
CEVRE VE CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

1.1. CEVRE

Cevre, insanin kendisi disindaki her seyden olusmaktadir. Cevre; insanin
varlifini etkileyen fiziksel, biyolojik, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve benzeri etmenlerin
bir toplamidir.' Bunun yaminda gevre; su, hava, toprak gibi insan miidahalesinden
bagimsiz olarak olusmus dogal ¢evre ile insan eliyle olusturulmus ve toplumlarin
sosyal, kiiltiirel, ekonomik birikimini kullanarak var ettigi etmenlerden olusan yapay
¢evrenin birlesimi ve etkilesimidir.? Yapay cevre, insanlarin ekonomik, kiiltiirel,
sosyal faaliyetleri sonucunda olusur. Gerekli kaynaklarin &rgiitlenmesi ve iiretim
stirecine dahil edilmesi yoluyla meydana getirilen herhangi bir ¢ikt1 yapay ¢evrenin
bir unsurudur. Insan eliyle olusturulan bu yapay ¢evre, dogal cevreyi cesitli yonlerden
etkiler ve onunla stirekli bir etkilegim igindedir.

Dogal g¢evre ve yapay c¢evrenin birlesimi olan toplam cevre, siirekli bir
doniisiim ve degisim halindedir. Bu doniigiim ve degisim, dogal ¢evrenin kendi i¢
dinamikleri ile olabilecegi gibi insan faaliyetleri sonucu olusan yapay cevrenin etkileri
neticesinde de gerceklesebilir. Son yillarda endiistrilesme ve ona bagli siirecler
nedeniyle beseri faaliyetlerin ortaya ¢ikardigi etkiler gevre sorunlarmmin temel

sorumlusu olarak gériilmiig ve daha ¢ok tartisilmaya baglanmustir,
1.2. CEVRE SORUNLARI

Insanlik, tarih boyunca ihtiyaglarim karsilamak i¢in cevre tizerinde etkileri olan
cesitli faaliyetlerde bulunmugtur. Insanlarin dogal kaynaklardan faydalanmak iizere
kullandiklan ilkel yontemler tarih boyunca geliserek ve birikimli olarak ilerleyerek
bugitinkii ileri teknolojiye ulagmistir. Bugiin ¢evre iizerinde uygulanmakta olan insan

kaynakl1 degisimler teknoloji yolu ile gerceklesmektedir. Teknoloji, getirilerinin cok

! Diinya Saghk Orgiitii, “What is the Environment in the Context of Health?”,
http://www.who.int/quantifying_ehimpacts/publications/preventingdisease2.pdf (07.10.2016), s.1.

2 Hayrettin Tiras, “Stirdiiriilebilir Kalkinma ve Cevre: Teorik Bir Inceleme”, Kahramanmaras Siit¢ii
Imam Universitesi Iktisadi ve 1dari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:2, Say1:2, 2002, 5.65.




biiyiik olmasinin yaninda, giiniimtize kadar olan dénemde doganin tahribatinda bagrol
oynamustir. Teknolojik gelismeler ile birlikte insan dogaya hakim olma ¢abasina
girmistir. Bu hikimiyet ¢abasi, ¢evrenin bozulmasini beraberinde getirmistir. Sanayi
devriminden sonra sanayilesme, kentlesme, titketim diizeyindeki artig birer gelismislik
Olgiitli olarak kabul edilmistir. Fakat ¢evre sorunlari da bu kabul edilen “Gelismislik
diizeyi” ile aym1 oranda biiyiik olmustur. Tiim bu siiregler doganin tahrip edilmesinin
yolunu agmustir.3

Sanayi devrimi ile birlikte yofun endiistrilesme, geligmis tlkelerde belli
bolgelerde niifusun da yogunlasmasina neden olmustur. Teknolojik gelismelerin
hizlanmas, iiretim kapasitesindeki artis ve buna bagl olarak ortaya ¢ikan yeni pazarlar
kiiresellesmenin temelini olusturmustur. Artan ticaret hacmi isgiiciine ihtiyaci da
biiyiitmistiir. Isgiiciiniin belli endiistriyel merkezlerde toplanmast ile buralarda konut
yogunlugu artmugtir. Bu da doganin dengesini bozacak biiyiiklikkte, saghksiz bir
sehirlesmeye sebep olmustur. Endiistrinin ve buna bagh kentlesmenin yogun oldugu
balgelerde hava, su ve toprak kirliligi de diger bolgelere gére daha yogun olmustur.
Dolayisiyla teknolojik gelismeler yakin tarihimizde dofanin ve gevrenin hizli bir
sekilde zarar gordiigii bir siirece yol agmistir,

Teknolojik gelismelerin ve buna bagl siireglerin, dogamn giderilmesi zor
tahribatina yol agmakta oldugu kiiresel kamuoyu nezdinde genel kabul gérdiigiinde
teknolojinin ¢evre ile olan iligkisine dair farkli bir yaklagim ortaya ¢ikmaya
baglamistir.  Kaynaklarm  devamliligimi  koruyarak iiretim  faaliyetlerinin
gergeklestirilmesi ve teknolojinin bu dogrultuda kullanilmasi noktasindan hareketle
stirdiiriilebilir yaklagimlarin benimsenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Bu gergevede, Porter ve van der Linde ¢evrenin korunmasma yénelik
kanunlarn, isletmelerin {iretim kaynakli zararlarinin azaltilmasini isteyerek hem yeni
teknolojilere yonelinmesi ve boylece inovasyonu tetiklemesi sonucunu doguracagini
hem de boylece gevrenin korunmasim saglayarak kalkinma ve siirdiiriilebilirligi bir

arada saglayabilecegini belirtmislerdir.*

* Mehmet Enes Ince, “Yesil Tedarik Zinciri Yaklagimi ve Ornekleri”, Konya Ticaret Odasi,

http://www kto.org.tr/d/file/yesil-tedarik-zinciri-yaklasimi-ve-ornekleri.pdf, (20.05.2017), s.3.

4 Michael E. Porter ve Claas van der Linde, “Toward a New Conception Of The Environment
Competitiveness Relationship”, The Journal of Economic Perspectives, Cilt: 9, Say1: 4, 1995, 5.98.




1.3. SURDURULEBILIRLIK VE BOYUTLARI

Stirdiiriilebilirlik kavraminin tanimi ve igerigi ile ilgili tarihsel siire¢ icerisinde
farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Farkl alanlarda kullanilmakta olan siirdiiriilebilirlik
kavrami, dogal ya da beseri kaynaklarin tiimiiniin 6l¢iilii bir sekilde kullanilmasini
amaglayan siiregleri ifade etmektedir.’ Siirdiirtilebilirlik kavrami icin birgok tanmm
yapilmis olmasina karsm en ¢ok kullanilan ve atif yapilan, Brundtland Raporu’ndaki
kusaklararas: esitlife dayanan tamimdir. Stirdiiriilebilirlik, Birlesmis Milletler Diinya
Cevre ve Gelisme Komisyonu tarafindan 1987 yilinda deklare edilen “Brundtland
Raporu” olarak da bilinen Ortak Gelecegimiz Raporu’nda “Bugiiniin gereksinimlerini,
gelecek nesillerin de kendi gereksinimlerini karsilayabilme kabiliyetinden &diin
vermeden karsilamak™ geklinde tamimlanmigtir. Bu tamimdan hareketle
stirdtirtilebilirligin saglanmasi i¢in dogal kaynaklarin kullanilma hizi, doganin kendini
yenileyebilme hizindan daha fazla olmamalidir.® Dogal kaynak kisitlarimizin farkinda
olmak siirdiiriilebilirlik diiglincesinin gergeklestirilebilmesinin baslangi¢ noktasidir.”

| Ulkelerin ekonomik, teknolojik, sosyal ve kiiltiirel agidan entegrasyonu
kiiresellesme olarak adlandirilan siireci giindeme getirmistir. Bilhassa iilkeler
arasindaki ekonomik siirlarmin kalkmasi ile firmalar farkli cografyalarda is giicii,
yatinim ve pazar arayisina girmistir. Ekonomik ve ticari faaliyetlerin yerellikten ¢ikip
kiiresel bir nitelik kazanmasi, bu faaliyetlerden kaynaklanan ¢evre sorunlarinin da aym
sekilde tiim diinya iilkelerinin ortak sorunu haline gelmesine neden olmustur.

1970’11 yillarda ekonomistler ekonomik kalkinma hedeflerinin yaninda temel
ihtiyaglarin da g6z 6niine almmasi fikrini benimsemeye baslamislardir. Toplumun
egitim, saglk, beslenme ve istthdam olanaklarma erisiminin degerlendirilmesi
gerekliligi ortaya konmustur.® Bu da siirdiiriilebilitlik yéniinde egilim olusmasint

saglamigtir.

5 Tiras, 5.59.

¢V, Alpagut Yavuz, “Siirdiiriilebilirlik Kavrami ve Isletmeler Acisindan Siirdiiriilebilir Uretim
Stratejileri”, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, Cilt: 7, Say1: 14, 2010,
5.65.

7 Rachel Emas, “The Concept of Sustainable Development: Definition and Defining Principles”, Brief
for GSDR 2015,
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/5839GSDR%202015_SD_concept_definito
n_rev.pdf, (25.01.2017), s.1.

¥ Jonathan M. Harris, Basic Principles of Sustainable Development, Global Development and
Environment Institute Working Paper, 2000,




Siirdiiriilebilirlik ekonomik, sosyal ve cevresel olmak iizere birbirinden
bagimsiz olmayan, bir biitiin igerisinde degerlendirilmesi gereken {i¢ bilesenden
olugmaktadir. Stirdiiriilebilir kalkinma ile ilgili yapilan ge¢mis ¢alismalarda bu iic
boyut birbirinden bagimsiz olarak ele alinmakta ve tiim boyutlarda siirdiiriilebilirligin
saflanmasi  durumunda  siirdiriilebilir  kalkimmanin  gergeklestirilebilecegi
anlatilmaktadir. Stuart L. Hart’a gore ise ¢evre toplumu, toplum da ekonomiyi
kapsamaktadir ve bir boyut diger bir boyutu etkilemektedir. Yani cevresel
stirdiiriilebilirlik saglanmadan sosyal ve ekonomik kalkinmanin gergeklestirilmesi

miimkiin olmayacaktir.’

Sekil 1: Cagdas Siirdiiriilebilirlik Yaklagimi °

http://ase.tufts.edu/gdae/publications/working_papers/Sustainable%20Development.pdf, (12.03.2017),
8.3,

® Ecehan Ozmehmet, “Diinyada ve Tiirkiye’de Stirdiiritlebilir Kalkinma Yaklasimlarr”, Journal Of
Yasar University, Cilt:3, Say1: 12, 2010, s.1856.

10 BGzmehmet, s.1856.




Sekil 2: Geleneksel Siirdiiriilebilirlik Yaklagimi'!

<

1.4. CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

Ekonomik agidan siirdiiriilebilirligin saglanmasi, mal ve hizmet iiretiminde
artisin  saglanmas:t ve insan ihtiyaclarinin kargilanabilmesi ile gergeklesebilir.
Siirdiiriilebilir kalkinmanm sosyal boyutu ise toplumu olusturan bireylerin dogal
kaynaklardan esit sekilde yararlanabilmesi ve yagsam standardindaki artis ile alakalidir.
Ekolojik sistemdeki bozulma kaynak problemine yol agacagindan ¢evrenin
stirdiirtilebilirligi ~ saglanmadan  ekonomik ve  sosyal siirdiiriilebilirligin
gergeklestirilmesi miimkiin olmayacaktir. Yani dogal kaynaklar korunmadan, onlari
adil sekilde dagitmaya ¢alismak anlamsizdir.'? Dolayisiyla bu tanimlardan hareketle
cevresel siirdiirtilebilirlik, Hart'in yaklagimma uygun olarak ekonomik ve sosyal

stirdiiriilebilirlifi de i¢inde barindiran bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1 zmehmet, s.1856.
12 Tyras, 5.68.




Stirdiirtilebilirlik  diisiincesinin  temelini ekolojik sistemlerin  varhgmin  ve
tiretkenliginin siirdiirtilebilmesi olusturmaktadir.'®

Stirdtiriilebilir bir ¢evreye ve dolayisiyla siirdiiriilebilir ekonomik faaliyetlere
yonelik engeller ve tehditler o gevreyi olusturan unsurlarin niteligine gére farklilik
gosterir. Gelismis ekonomik gevrelerde yogun {iretim faaliyetlerinin mevcut olmasi
temel etken olarak ortaya ¢ikarken az gelismis ekonomilerde ise kaynaklarin tahribati

s6z konusu olmaktadir.

Tablo 1: Siirdiiriilebilirlige Yénelik Baslica Tehditler™

Kirlenme : ; | Tiiketme
Sera gazlari Malzeme yoklugu
A - _ Yetersiz yeniden kullanim ve geri
Gelismis - | Toksik madde kullanimi
: o doniigiim
ekonomiler

_ Yenilenebilir kaynaklarin asirt
Kirli alanlar

kullanim
i Endiistriyel emisyonlar Sulama amach agir1 su kullanimi
Gelismekte olan —
ElR S Kirli su

ekonomiler

: Lagimlarin armdirilmamasi

Atik ve odun yakilmasi Ormanlarm yok olmasi

Gegim A Saglik korumasmimn bulunmamast | Asirt otlaima
ekonomileri Kalkinmanm yol agtig1 ekosistem

; : Toprak kayb:

tahribati

" F. Stuart Chapin, III, Margaret S. Torn ve Masaru Tateno, “Principles of Ecosystem Sustainability”,
American Naturalist, Cilt: 148, Say1: 6, 1996, s.1017°den aktaran V.Yavuz Alpagut, “Siirdiiriilebilir
Gelisme Diisiincesinin Tarihsel Arka Plan1”, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, Cilt: 7, Sayr: 14, 2010, 5.64.

14 Stuart L. Hart, “Yegillesmenin Otesinde Stirdiiriilebilir Bir Diinya Igin Stratejiler”, Is ve Cevre:
Harvard Business Review Dergisinden Se¢cmeler, Mess Yaymlari, 2001, s.123ten aktaran Yavuz
8.75.



Stirdiiriilebilirlie yonelik tehditlerin engellenmesi, ekolojik sistemlerin
devamlilifinin ve ¢evrenin siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi igin gergeklestirilmesi
gereken kosullar ise su sekilde 6zetlenmistir;!?

1. "Kiiresel iklim degisikliginin ve- ozon tabakasimn bozulmasimin
onlenmesi

2. Ekosistemin ve biyolojik cesitliligin korunmasi

3. Yenilenebilir kaynaklar: destekieme

4. Ikame kaynaklar olusturarak tikenebilir kaynaklarin tiketimini
dengeleme

5. Hava, toprak ve suya yapilan salmimlarin kritik simrim altinda
olmasni saglama

6. Ekolojik ve begeri 6nemi olan alanlarin korunmasi

7. Insan kaynakh hayati viskleri en az diizeyde tutmak”

1.5. SURDURULEBILIRLIK VE SURDURULEBILIR KALKINMA
DUSUNCESININ TARIHSEL GELIiSiMi

Stirdtiriilebilirlik ile bagdagtirilabilecek diisiincelerin 19. yiizyil baslarinda
tarim, ormancilik ve balik¢ilik alanmda literatiirde kendisine yer bulmaya basladifi
goriilmektedir.’® Stirdtiriilebilirlik diigiincesinin ekonomik faaliyetler ve politikalar
lizerinde etkili olmast ise iilkelerin Ikinci Diinya Savasi sonrasinda baglayan yogun
sanayilesme faaliyetlerinin ¢evre iizerine olumsuz etkisinin kiiresel bir hal almasi
lizerine 1970’lerin baginda olmustur. Zira Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda ortaya ¢ikan
ekonomi anlayis1 geregince kalkinma hamlelerine yogunluk verilmesi ve buna bagh
olarak tiretim hacminin arttirilmasi dogal ¢evrenin géz ardi edilmesi sonucunu ortaya

7

cikarmugtir.!”  Isletmelerin iiretim faaliyetleri ve tedarik zinciri boyunca

gergeklestirdigi diger islemler gevresel olumsuzluklarm ortaya cikmasina sebep

15 Gerard Keijers, “The Transition to The Sustainable Enterprise”, Journal of Cleaner Production,
Cilt: 10, Sayr: 4, 2002, 5.352 ‘ten aktaran Sevcan Kilic Akinc1 ve Mehmet M. Akanci, “Stirdiiriilebilir
Kalkinmaya Katk: Baglaminda Orgiitlerin Cevresel Performanslari ve Performans Degerlendirme
Teknikleri”, Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt: 24, Sayr: 1, 2010, s.195.
16 Recep Bozlogan, Siirdiiriilebilir Gelisme Diisiincesinin Tarihsel Arka Plani, Sosyal Siyaset
Konferanslar1 Dergisi, Say1: 50, 2005, s.1013.

7 Murat Ali Dulupgu, Kiiresel Rekabet Giicii: Tiirkiye Uzerine Bir Degerlendirme, Nobe] Yaymn
Dagitim, 2001, s.1°den aktaran Tiras, 5.62.




olmugtur. Uretim faaliyetlerinin kaynak kullamimi ve dogamin tahribati acismdan
degerlendirilmeye baslanmasi bu dénemden sonra gergeklesmistir. 1970°li yillara
kadar doganin ugradig: tahribat, ekonomik faaliyetlerin olagan bir sonucu olarak
goriililyor, doga zarar gordiikten sonra bu zararin telafisi yoluna gidiliyordu.
1970’]erden sonra ise ekolojik diinya goriisii ortaya ¢ikmis ve insan ile doga arasindaki
iligkinin sorgulanmasi1 gerektigini savunmustur. Bu goriis, dogal kaynak tiiketimini
azaltarak da biiylimenin miimkiin oldugunu anlatmis ve bu dogrultuda yeni bir iktisadi
kalkinma formiilii ortaya koymaya ¢alismistir.'®

Siirdiiriilebilir gelisme ya da stirdiiriilebilir kalkinma olarak adlandirilmis olan,
ekonomik faaliyetleri yiiriitlirken gelecek kusaklari da diigiinerek, kaynaklarin ve
doganin devamlilifini g6z Oniline alan diisiinceyi de kapsayan siirdiiriilebilirlik
kavraminin kiiresel bir biling haline gelmesi; devletlerin, isletmelerin ve toplumlarin
stirdliriilebilir politikalann takip etmesi gegmisten bugiine diizenlenmis olan
uluslararasi toplantilar ve ¢aligmalar neticesinde olmustur. Bu toplant1 ve ¢alismalarin
en 6nemlileri gu sekilde siralanabilmektedir;

e Birlesmis Milletler (BM) Cevre Programi ve Diinya Koruma Stratejisi

(1980)

e Brundtland Raporu (Ortak Gelecegimiz Raporu) (1987)

e BM Cevre ve Kalkinma Konferans: (Rio Konferansi) (1992)

e Avrupa Birligi (AB) 5.Eylem Programi (1992)

e Siirdiirtilebilir Gelisme Komisyonu (1993)

e BM Niifus ve Kalkinma Konferansi (Kahire, 1995)

e BM Insan Yerlesimleri Konferansi — Habitat II (Istanbul, 1996)

e Rio +5 Forumu (New York, 1997)

e Diinya Siirdiiriilebilir Gelisme Konferansi (Johennesburg, 2002)

e Rio +20 Birlesmig Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi (2012)

e Paris Iklim Zirvesi (2015)

1972 yilinda Massachusets Instutie of Technology (MIT) tarafindan “Limits to

Growth” 1simli bir rapor hazirlanmistir. Bu raporda ekonomik kalkinma faaliyetleri ile

18 Mustafa C")zgag ve Hakan Hotunluoglu, Kalkinma Anlayisinda Yeni Bir Boyut: Yesil Ekonomi,
Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 13, Say1: 2, 2015, 5.306.




cevre arasinda bir iliski oldugu belirtilmistir.' Bu rapor, ekonomik kalkinma
politikalar1 ve ¢evre sorunlan ile ilgili yapilan ilk calismadir.?

5-16 Haziran 1972 tarihinde Isveg’in Stockholm kentinde “Birlesmis Milletler
Insani Cevre Konferans” diizenlenmistir. Konferans, cevre sorunlarmin ve
stirdtiriilebilirlik diigiincesinin glindeme gelmesi agisindan biiyiik éneme sahiptir.
Konferans sonunda Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) kurulmus ve bir
bildirge yayinlanmigtir, Bildirgede stirdiiriilebilir kalkinmanin temelini olusturan
kaynak kullaniminda gelecek nesillerin de g6z dniinde bulundurulmasi, ekonomik ve
sosyal gelismenin g¢evresel etmenler ile bagm kuran bir yaklasim benimsenmis ve
deklare edilmistir. Ayrica konferansin diizenlenme tarihi olan 5 Haziran, Diinya Cevre
Giinii olarak kabul edilmistir.?!

Gelisme ve koruma kavramlarimin birlikte ele alindign ve “Siirdiiriilebilir
Geligme”nin yer aldig ilk ¢alisma 1980 yilinda yayinlanan Diinya Koruma Stratejisi
olmustur.?? Uluslararas1 Dogal Kaynaklar1 ve Dogay: Koruma Birligi (International
Union for the Conservation of Nature — [UCN), Birlesmis Milletler Cevre Programi
(United Nations Environment Programme - UNEP) ve Diinya Yabani Hayat Fonu
(World Wildlife Fund - WWEF) isbirlizi ile 1980 yilinda yayinlanan Diinya Koruma
Stratejisi “World Conservation Strategy / Siirdiiriilebilir Gelisme igin Kaynaklarin
Korunmasi™ alt baghig ile yayinlanmistir. Diinya Koruma Stratejisi’nin iig ilke {izerine
olusturuldugu belirtilmistir;

o “Temel ckolojik sireglerin ve yasamsal sistemlerin devamliiginn

saglanmast

o  Genelik ¢esitliligin (Biyogesitlilik) korunmasi

o Tiirlerin ve ekosistemin siirdiiriilebilir sekilde kullavmi™

Calismaya gore kaynaklarin smirli oldugu ve ekosistemin simrh bir tagima
kapasitesine sahip oldugu bilinci olusturulmali ve gelecek nesillerin ihtiyaglar: da goz
6niinde bulundurularak ekonomik faaliyetler ger¢eklestirilmelidir.

“Stirdiiriilebilir Kalkinma” ifadesi ilk defa 1980 yilinda Diinya Doga ve Dogal

'Kaynaklan Koruma Birligi tarafindan kullanilmistir. Ancak bu ifadenin evrensel bir

1% Bozlogan, 5.1015.
?® Trag, 5.62
2! Tirag, 5.62.
2 Bozlogan, 5.1017.
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kullanima ulasmas: ve bilinir hale gelmesi 1987°de yayinlanan Ortak Gelecegimiz
Raporu (Brundtland Raporu) ile olmustur. 1987 yilinda Diinya Cevre ve Gelisme
Komisyonu (The World Commission on Environment and Development) bugiin en sik
kullamlan siirdiiriilebilirlik tanimini da igeren Ortak Gelecegimiz Raporu’nu (Our
Common Future) yaymlamustir. Siirduiriilebilir kalkinmanin diinyaca kabul edilen bir
politika haline gelmesi ise 1992 Rio Diinya Cevre ve Kalkinma Konferans: ile
olmustur. Konferans, stirdiiriilebilir kalkimma kavraminin olugmasi i¢in 6ncii olmustur.
Konferansin sonunda ise “Giindem 21" isimli kalkinma ve gevre iligkisinin yeni bir
anlayisla gekillenmesine yénelik anlasma imzalanmistir.??

2012°de gerceklestirilen ve “Rio +20” olarak da anilan Birlesmis Milletler
Stirdiriilebilir Kalkinma Konferansinda “Yesil Ekonomi” kavrami iizerinde
durulmustur. Kavram, strdiirtilebilir kalkinmanin temel ilkesi olan dogal kaynaklarmn
devamliligini esas alir ve ekonomik faaliyetlerin ekolojik degerler gergevesinde
gergeklestirilmesi gerektigini savunur. Birlesmis Milletler Cevre Programina (UNEP)
gore yesil ekonominin uygulanmasinda bazi alanlara ve sektorlere agirlik

verilmektedir. Bunlardan bazilar su sekilde siralanmigtir;?*

“Yenilenebilir enerji

- Diigiik karbon emisyonlu ulagim

- Enerji verimliligine sahip binalar

- Temiz teknolojiler

- - QGeligmis atik yonetimi

- Temiz icme suyu

- Surdiirilebilir tarim, ormancilik ve balik¢ilik”

1992 yilinda Brezilya’nin Rio de Janerio sehrinde gergeklestirilen Diinya
Zirvesinde kabul edilen Birlegmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi
kapsamindaki Kyoto Protokolii, sanayilesmis tilkelerin sera gazi salinimina sinirlama
getiren, taraflar bagléyml bir uluslararas: anlagmadir. Protokole gore, sanayilesmis
tilkelerin sera gazi salinimini azaltmasi, kritik seviyenin altinda tutmasi i¢in hedefler
belirlenmistir. 1997 yilinda olugturulan ve 1998 yilinda imzaya agilan protokolde tiim

diinyada toplam karbon saliniminin %55’inin kapsaniyor olmasi sart: ile yiiriirliige

% Ozgag ve Hotunluoglu, 5.308.
2t Ozgag ve Hotunluoglu, 5.314.
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girecegi sartr bulunuyordu. Bu sart, 2005 yilinda Rusya Federasyonu’nun protokole
imza atmasi ve taraf olmast ile birlikte saglandi ve protokol yiiriirliige girdi.?

Kyoto Protokoliine gére sera gazlari; Karbondioksit (CO2), Metan (CH4),
Diazot Monoksit (N20), Hidroflorokarbonlar (NFC), Perflorokarbonlar (PFC) ve
Kikiirt Heksaflorid (SF6) olarak listelenmistir ve bu gazlarm salimina kisitlama
getirilmistir,

Tiim bu tarihsel siire¢ boyunca teknoloji, tiretim sistemleri, gevreye bakis agisi
degismis; buna bagli olarak ¢evrenin korunmasi ve gevresel stirdiiriilebilirlik anlayis:
da farklilik gostermistir.

Tarihsel stire¢ igerisinde siirdiiriilebilirlik anlayisi asagida belirtilen fic
asamada incelenmistir;2®

Tip-1: Sanayi devrimi ve sonras1 dénemde dogal kaynaklarin sinirsiz oldugu

algist olusmustur ve dogadaki tilkenme ve g¢evresel bozulma dikkate

alinmamustir. “Sinirsiz kaynak; sinirsiz atik” anlayisi hakimdir.

Tip-2: 1970’1 yillardan itibaren dogal ¢evredeki bozulmanin kiiresel bir sorun

hale gelmeye baslamasiyla siirdiiriilebilirlik kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu

dénemde dogaya yapilan atik salinimimin sinirlandirilmasi amaglanmis, end-
of-life (EOL) alanina yatirim yapilmaya baglanmistir.

Tip-3: Tamamen kapali déngii tedarik zinciri amaglanmaktadir. Her bir atik

bilesenin, bir diger iiriinlin kaynaklari arasinda bulundugu, tersine lojistik ve

geri kazanim sistemlerinin son derece gelismis oldugu yap: olusturulmasi
hedeflenmektedir. Tamamen kapali devre bir tedarik zinciri yapisinin
kurulmasi ve uygulanmasi, kullanilan ham madde ve malzeme, teknoloji ve
paydaslarla i birligi ve entegrasyon agisindan kusursuz bir yapiya gerek
duyacagindan, gerceklestirilmesi imkénsiz olarak algilansa da ¢evrenin

korunmasi agisimdan bir yol haritasi niteliinde oldugu degerlendirilmektedir.

% Ozlem Durmus, “Kyoto Protokoli ve Otesi”, Milli Prodiiktivite Merkezi, 2009,
http://vizyon2ly.com/documan/Genel_Konular/Doga_Cevre/Kur_Isin/Koyoto_Protokolu_ve Otesi.p
df, (10.10.2016), s.1.

26 Shu-San Gan, “Closed-loop Supply Chain as an Agent of Sustainable Development”, Jurnal Teknik
Industri, Cilt: 17, Say: 1, 2015, s.7.
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Sekil 3: Tarih Siirecinde Siirdiiriilebilirlik Anlayis

TiP-

* Sinirsiz kaynak anlayisi * Kirliligin azaltimasi

* Kapal Dongl Tedarik Zinciri
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IKINCi BOLUM
SURDURULEBILIR TEDARIK ZINCIiRi UYGULAMALARI

2.1. TEDARIK ZINCIRI

Isletmeler tarafindan mallar ya da hizmetler ile ilgili gerceklestirilen tiim
stirecleri i¢eren “Tedarik zinciri” kavraminin ¢ok sayida farkli tanimi bulunmaktadir.
Bu tanmimlardan bazilar1 su sekildedir;

Tedarik =zinciri; hammaddelerin bitmis Uriine doniistliriildiigli ve son
miisterilere ulastirildig yapilandirilmis iiretim siirecidir,?’

Tedarik zinciri; firiinlerin miisterilere sunulmas: i¢in bir araya gelmis tireticiler,
tedarikciler, bayiler, perakendeciler ve lojistik servis saglayicilardan olusur. Tedarik
zinciri hem i¢sel hem de dissal is birligini kapsamaktadir.?®

Tedarik zinciri; ham madde ve malzeme tedariki, bu ham maddelerin ara tiriin
ya da bitmig iiriine déniislimii ve bu iiriinlerin misterilere ulastirilmasin miimkiin
kilan tesis ici ve dig1 islemler ile dagitim seceneklerinden olusan bir agdir.?®

Tedarik zinciri, ham maddenin elde edilmesi agamasindan son miigteriye
ulastirilmasina kadar gergeklesen tlim siiregler esnasinda {iriin akisi ve déniisiimii ile
birlikte bilgi akisin1 da kapsayan biitiinlesik yapidir. Tedarik zincirinde malzeme ve
bilgi akis1 hem ileri hem de geriye dogru gerceklesir.*®

Talep ile arz arasindaki baglantiy1r kuran ve diger destek faaliyetlerinin tiim
siireclere katki sunmasini saglayan yapidir. Talep ile ilgili siire¢cler ham madde temini,
girig lojistigi ve doniistim siireci iken arz ile ilgili stirecler ¢ikig lojistigi, pazarlama ve

satistir. Baglica destek faaliyetleri ise tiim altyapi, insan kaynaklari ve Ar-Ge olarak

27 Benita M. Beamon, “Supply Chain Design and Analysis: Models and Methods”, International
Journal of Production Economics, Cilt: 55, Say1: 3, 1998, s. 281-294°den aktaran Assey Mbang
Janvier-James, “A New Introduction to Suppy Chains and Supply Chain Management: Definitions
and Theories Perspective”, International Business Research, Cilt: 5, Say1: 1, 2012, 5.194,
BTrevor D. Heaver ve Garland Chow, “Logistics Strategies for North America”, Global Logistics
and Distribution Planning, 1999’ dan aktaran Janvier-James, s.194.

2 Anne-Francoise Cutting-Decelle ve digerleri, “A Review Of Approaches To Supply Chain
Communications: From Manufacturing To Construction”, ITcon, Cilt: 12, 2007, 5.73.

30 Robert B. Handfield ve Ernest L. Nichols Jr., “Introduction To Supply Chain Management”,
New Jersey: Prentice Hall, 1999°dan aktaran Stefan Seuring ve Martin Miiller, "From a Literature
Review to a Conceptual Framework for Sustainable Supply Chain Management", Journal of Cleaner
Production, Cilt: 16, Sayr: 15, 2008, 5.1705.
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degerlendirilebilir. Tedarik zinciri, tiim bu siiregler arasindaki baglantiy1 kurarken ayni

zamanda organizasyona deger katmalidir.!

Sekil 4: Tedarik Zinciri Y&netiminde Ana Aktérler ve Siiregler™

Tanimi ve kapsami ile ilgili farkli yaklasimlar bulunan tedarik zineciri,
geleneksel yaklagima gore hammaddelerin son iiriine déniistiigii ve miisterilere
ulagtirildigr tek yonli bir akigtir. Fakat gﬁncel yaklagimlarda tedarik zineiri
faaliyetlerinin ¢evresel etkileri de goz éniline alinmaya ve ¢evresel yonetim stratejileri

geligtirilerek tedarik zinciri sfireclerine entegre edilmeye baglanmugtir. Gilincel

31 Jodo Couto , Teresa Tiago, Artur Gil , Flavio Tiago and Sandra Faria, “It's Hard To Be Green:
Reverse Green Value Chain”, Environmental Research Cilt: 149, 2016, s.303.

32 Beatrice Marchi, Simone Zanoni, “Supply Chain Management for Improved Energy Efficiency:
Review and Opportunities”, Energies, Cilt:10, Say::10, 2017, s.5.
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yaklagimda geriye dogru akis da s6z konusu olmaktadir.** Béylece tedarik zincirinde

cevresel stirdiiriilebilirligin saglanmasi amaglanmaktadir.

2.2. TEDARIK ZINCIRINDE SURDURULEBILIRLIK

Literatiirdeki siirdiirtilebilir tedarik zincirine iliskin ¢aligmalar incelendiginde,
bu alandaki arastirmalarmn daha c¢ok c¢evresel boyutu ele alan, yesil ve gevreci
yaklasimlara yogunlasmis oldugu goriilmektedir. Strdiriilebilirligin ekonomik ve
toplumsal boyutunun tedarik zinciri ile ilgili baglantilarini inceleyen ¢aligmalara ise
daha ender olarak rastlanmaktadir.®

Tedarik zincirinde siirdiirtilebilirligin saglanmasi, organizasyonun devamliligi
ve rekabet edebilirligi igin 6nem tasimaktadir. Sitirdiirtilebilirligi olusturan boyutlar
birbirini tamamlamakla birlikte, Béliim 1.3’te incelendigi tizere Hart’in yaklasimina
uygun olarak ¢evre boyutu diger tiim alanlar1 kapsamakta ve etkilemektedir. Tedarik
zincirinde yer alan tiim faaliyetler ¢evrenin ve kaynaklarin korunmas ile devamhihig:
g6z dniine alinarak gergeklestirilmelidir.

Porter’a gére bir organizasyonun rekabet avantaji saglamasi igin gerekli
sirecler sunlardir;

- Uretim siireclerinin gelistirilmesi

- Paydagslarla saglam iliskiler kurulmasi

- Bilginin arastirilmasi ve elde edilmesi

Bugiin ise isletmelerin, rekabet edebilirlik adina gergeklestirmesi gereken
faktorlerden biri de ¢evreci yaklagimlarin tiim siireclere entegre edilmesidir. Tiim
tedarik zinciri asamalarinda ortaya cikan c¢evresel etkilerin odlgiilerek siirekli
lyilestirmenin amaglanmasi séz konusudur. Zira devletlerin ¢evrenin korunmas: adina
almis oldugu 6nlemler, titketicilerin bu konunda bilinglenmesi ve kaynaklarin smirl
olmas: isletmeleri siirdiiriilebilir yaklagimlara yoneltmigtir. Cevreci yaklasimlarin

benimsenmesi, ¢evre yonetiminin etkin sekilde uygulanmasi ile birlikte igletmeler

*3 Benita M. Beamon,"Designing The Green Supply Chain", Logistics Information Management,
Cilt: 12, Sayr: 4, 1999, 5.338.
34 Seuring ve Miiller, 5.1699.

16




tarafindan musterilerin ve toplumun ¢evre ile uyumluluk beklentilerine cevap verilmis
ve olumlu imaj yaratilmis olur*®

Tedarik zincirinde siirdiiriilebilirlik {izerine yapilmis olan ilk ¢alismalarda daha
cok hiikiimet, miisteriler ve paydaglar gibi dis unsurlar, siirdiiriilebilir yaklasimlara
olan yénelimin nedeni olarak goriiliiyordu. Fakat sonraki dénemlerde organizasyonlar,
stirdiirtilebilir yaklagimlarin sadece dis unsurlarin baskisindan dolay: kabul edilmesi
gereken zorunluluklar olmadigini; verimliligi ve uzun vadede karliligi arttirdigim
kesfettiler ve kabul ettiler. Boylece isletmeler tedarik zinciri boyunca siirdiiriilebilir

politikalara yénelmenin bir zorunluluk oldugunu kavramaya basladi.

2.3. TEDARIK ZINCIRINDE CEVRESEL SURDURULEBILIR
YAKLASIMLAR

Insanlar, varliklarim stirdiirebilmek igin temel ihtiyaglarmi kargilamak
zorundadir. Giivenlik, beslenme, barinma gibi bu temel ihtiyaclarin yaninda, daha
komplike ihtiyaglar ve istekler sebebiyle de tiikketime yénelmektedirler. Bu ihtiyag ve
istekler stireklidir. Insanlarmn bu ihtiyag ve isteklerinin karsilanmast i¢in ¢ok ¢esitli mal
ve hizmetler gerekmektedir. Bu mal ve hizmetler kapitalist sistem i¢inde sirketler
tarafindan yiiriitilmektedir ve bunlarin insanlara sunulmasi isini gergeklestiren
organizasyonlar ilk asamadan son asamaya kadar tedarik zinciri boyunca dogal ve
beseri cevre ile etkilesim igerisindedir, onu etkilemektedir. IThtiyaglar ve istekler
strekli olduBuna gbre g¢evrenin de stirekli olmasi gerekmektedir. Fakat dogal
kaynaklarin agir1 kullanimi, ¢evreye birakilan atiklar ve kirleticiler, geri déniisiimii
miimkiin olmayan firiinler ya da geri doniigtim sistemlerinin noksanlif1 gibi sebeplerle
cevre olumsuz etkilenebilmektedir. Dogamin bu olumsuz etkilere karsi kendisini
yenileyebilme yetenegi ise sinirlidir. Bu gercekler 1s131nda dogal ¢evrenin devamliligs
igin “Siirdiiriilebilirlik” diisiincesi ortaya ¢ikmig ve siirdiiriilebilir politikalarin
uygulanmasi gerekliligi séz konusu olmustur. Yani sirketler yiiriittikleri tiim
faaliyetlerde gevreyle uyumlu olmalidirlar. Tedarik zincirinin bagindan sonuna kadar

tiim adimlarda siirdiiriilebilir politikalar izlemek durumundadirlar.

35 Hilmi Yiksel, “Cevre Yonetimi ile Uretim Yénetimi Arasindaki Iliski”, Verimlilik Dergisi, Milli
Prodiiktivite Merkezi, 2000, s.86.
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Diinya niifusundaki ve gelisen teknolojinin etkisiyle tiretim kapasitesindeki
artiga karsilik olarak dogal kaynaklarin sinirli olmasi mikro diizeyde isletmelerin
makro diizeyde devletlerin siirdiiriilebilir politikalari takip etmeleri ihtiyacim
dogurmustur. Zira artan niifusun ihtiyag ve isteklerini kargilamak daha fazla kaynak
gereksinimini ve daha fazla atik olusumunu ve gevre kirliligini ortaya ¢ikarmistir.
Fakat ihtiya¢ ve isteklerin karsilanmasi ile kaynaklarin ve gevrenin korunmas: bir
ddiinlesmeyi gerektirmemeliydi. Bu durumda her ikisini birlikte ele alacak; bir yandan
yani uzun vadeli ¢evresel istikrar1 diger yandan da ekonomik kalkinmay: saglayacak

bir yaklasim olarak siirdiiriilebilir gelisme ortaya ¢ikmustir.

Sekil 5: Yillara Gére Diinya Niifusu®®

Diinya Niifusu (Milyar kisi)

o B N W kR U O N 0

1560 1965 1970 1975 1980 1985 1890 1955 2000 2005 2010 2015 |

Diinyada niifusu artmaya devam ettik¢e mal ve hizmetlere olan gereksinim de
artmaktadir. Bunun yanmda {iretim tekniklerindeki gelisim, teknolojinin hiz
kazanmas ile birlikte son 30 yilda iiretilen mal ve hizmetlerin toplam degerinde bir
artig1 da beraberinde getirmistir. 1980 yilinda yaklagik 11 trilyon $ olan diinya toplam
Gayrisafi Yurti¢i Hasilas1, 2015 yilinda yaklasik 74 trilyon $ olmustur.*”

% Diinya Bankas, https://data. worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL (12.01.2016)
37 Diinya Bankas, https://data. worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD (12.01.2016)
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Sekil 6: Yillara Gére Diinya Toplam Gayrisafi Yurti¢i Hasilasi®®

Diinya Toplam GSYiH (Trilyon $)

! 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1985 2000 2005 2010 2015

Teknolojinin, tiretim kapasitesinin, lojistik imkanlarin geligimi ile birlikte
bir¢ok sirket maliyetlerini azaltmak adina operasyonlarmin biiyiik kismini farkh
iilkelerde ya da bolgelerde, farkl tesislerde gerceklestirmektedir. Bu da daha fazla
sayida lojistik faaliyeti ve daha karmasik tedarikci iliskileri anlamina gelmektedir.*®
Tedarik zincirinde daha karmagik ve fazla sayida faaliyet olmasi, ¢evre ile daha fazla
etkilegim anlamina gelir ve gevreye olan olumsuz etki de artmaktadir. Uretim ile ilgili
faaliyetler, cevresel sorunlarin en bilyiik sorumlusu olarak goriilmektedir. Atik
olusumu, ekosistemdeki bozulmalar ve dogal kaynak titketimi bu ¢evre sorunlarinin
baslica nedenleri olarak degerlendirilmektedir.*® Faaliyetlerinin ¢evreye olan etkilerini
degerlendirmek ve Onlemler almak isteyen isletmeler, orgiit i¢i hem de 6rgiit dis
taraflar ile ortak ¢aligmalidir. Zira tedarik zinciri yénetimi, drgiit disinda gergeklesen
siirecleri de kapsamaktadir.*!

Uretim ve titketim hacminin bilyiimesi, kiiresellesmenin etkisi, ticari

faaliyetlerin artmasi ile birlikte tedarik zinciri de énem kazanmustir. Tedarik zinciri

38 Diinya Bankasi, https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD (12.01.2016)

% Stefan Schaltegger ve Roger Burritt, "Measuring And Managing Sustainability Performance Of
Supply Chains", Supply Chain Management: An International Journal, Cilt: 19, Say:: 3, 2014,
5.233.

40 Joseph Fiksel, “Design for Environment: Creating Eco-Efficient Products and Processes, McGraw-
Hill, New York, 1996’dan aktaran Beamon, 5.332.

41 Joseph Sarkis, “A Strategic Framework for Green Supply Chain Management”, Journal of Cleaner
Production, Cilt: 11, 2003, s.398.
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boyunca gergeklestirilen ve hammaddelerin elde edilmesi ile baslayip miisteriye
ulagtinlmasina kadar gegen siireg icerisindeki doniistirme, depolama, paketleme,
tasima gibi tiim faaliyetler gevre ile etkilesime neden olmaktadir. Dolayisiyla tedarik
zincirin faaliyetlerinin ¢evreye olan etkisinin en aza indirilmesi hedeflenmektedir.
Bunun i¢in isletmeler siirdiiriilebilir uygulamalara yénelmektedirler. Birgok iilkede
¢evresel agidan siirdiiriilebilir tirlin ve hizmetlere olan talep artmaktadir. Dolayisiyla
son yillarda bu alana yapilan yatirimlarda da artis s6z konusudur. Sirketler, uzun
vadede ayakta kalabilmek icin siirdiiriilebilir iiriin ve hizmet tasarimma ve ilgili
alandaki ar-ge faaliyetlerine yer vermektedir. Surdiriilebilir tedarik zinciri yénetimi,

tedarik zincirinin ¢evresel performansini arttirmayi amagclar.

Sekil 7: Tedarik Zincirinde Siirdiiriilebilir Yaklagimlar®?

Siirdarilebilir Urlin
Yagam Dénglist

* Geri doniisim I

* Yeniden kullanim
+ Atik bertaraf
* Kaynak koruma

\ CIktl / \
\\\ // Dagmm i(anah\
™ // Sl

/ \\\ Girdi

/;redarik Zinciri \

* Tagima i - ! ! Y * Tagima

* Envanter bakimi ] * Envanter bakimi

+ Depolama * Materyal glveniigi * Depolama

* Bilgl akisi + Kaynak koruma * Bilgi akist

* Satin alma + Enerji azaltma * Dis kaynak kuilanim:
+ Urin tasanmi
* Inovasyon
s Paketleme

Gegmisten bugiine, 6zellikle kiiresellesmenin etkisinin ekonomik faaliyetler
tizerindeki yogunlugunun arttigi 1980°1i yillardan sonra tedarik zinciri yénetimi ile
ilgili birgok ¢alisma yapilmistir. Bu ¢aligmalar uzun zaman lojistik, dagitim ve
pazarlama tizerine yogunlagmistir. Ancak son dénemde bilgi teknolojileri ve cevresel

ybnetim alanlarina agirlik verilmektedir.*?

“2 Hamilton Pozo, Getulio Kazue Akabane, Antonio Cesar Galhardi ve Helena Gemignani Peterossi,
“Sustainability As A Success Factor In Global Operations: A Survey Of Car Manufacturing Supply
Chains”, Indipendent Journal of Managementand Production, Cilt: 6, Say1: 2, 2015, 5,531,

4 Couto ve digerleri, 5.302.
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Sekil 8: Diinyada Gelistirilen Teknolojiler Igerisinde Cevre Ile Tlgili Olanlarin Yillara Gére

Dagilimi*

} Gelistirilen teknolojiler icindeki cevre ile ilgili olanlarin
orani (Alinan patent sayisi bazinda)

| 12
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Porter ve van der Linde, “Kirlilik, kaynaklarin verimsiz kullamldifinin bir
isaretidir. Uretim siireglerinde kirliligin azaltilmas: ile ¢evre ve ekonomi icin kazan-
kazan durumu sdz konusu olur.” seklinde belirtmistir.*® Kaynak kullanimi ve atik
olusumunun azaltilmas: i¢in stirdiiriilebilirlik yéniinde bir egilim olmalidir. Ilk adim
geleneksel tek yonlii tedarik zinciri yapisindan kapali déngii tedarik zincirine gegistir.
Endiistriyel gelisme ile ¢evresel korumanin eg zamanli olarak gerceklestirilmesi kilit
noktadir. Kapali dongili tedarik zinciri ya da genisletilmis tedarik zinciri olarak
adlandirilan yapinin nihai amaci tedarik zinciri proseslerinin ve ortaya ¢ikan {iriin ya

da hizmetin bugiinkii ve gelecekteki olasi gevresel etkilerini gz éniine almaktir. 46

“ OECD, http://stats.oecd.org/index.aspx?queryid=29068 (08.11.2015)
43 Porter ve van der Linde, 5.98.
4 Beamon, 1999, 5.337.
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Isletmelerin faaliyetlerini siirdiiriilebilir hale getirmesindeki baglica etmenler
sunlardir;*’

o Devlet giicii ve yasalar

o  Olumsuz finansal sonuclar

o Tiiketicilerin cevresel talepleri

Tedarik zincirinde ¢evresel siirdiiriilebilirliin saglanmas1 hem isletme hem de
paydaglar a¢isindan ¢evresel ve ekonomik kazanim anlamina geleceginden bir kazan-
kazan durumu sz konusudur.*® Dolayisiyla isletmeler, siirdiiriilebilir tedarik zinciri
uygulamalarimi sadece ¢evresel nedenlerden dolay:r degil, aym zamanda ticari
hedeflerine ulagmak i¢in gergeklestirmektedirler. Ticari nedenlerin baslicalar:
soyledir;*

e Kaynaklarin daha verimli kullanimi ile maliyetin diisiiriilmesi

o Tersine lojistik uygulamalari ile 1skarta durumundaki malzemelerin tekrar

degerlendirilmesi ve gelir elde edilmesi

o Firma itibarinin olumlu yénde etkilenmesi

e Yasalara ve diizenlemelere uygunluk saglanmasi

Isletmenin tedarik zinciri boyunca cevresel siirdiiriilebilirligi saglayabilmesine
imkén veren uygulamalar; ¢evrenin korunmasi esasina dayanan, tersine akisi kapsayan
cagdas tedarik zinciri anlayigt ile yesil ve wyalin yaklasmmlar dahilinde

incelenebilmektedir.

47 Ince, 2013, 5.3.

“8 Kenneth W. Green Jr., Pamela J. Zelbst, Jeramy Meacham ve Vikram S. Bhadauria, “Green Supply
Chain Management Practices: Impact on Performance", Supply Chain Management: An
International Journal, Cilt; 17, Sayr: 3, 2012, s.291.

* Joseph Sarkis ve Anicia Jeagler, “The Theory and Practice of Sustainable Supply Chains”, Supply
Chain Forum, An International Journal, Cilt: 15, Say1: 1, 2014, 5.2,
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Sekil 9: Tedarik Zinciri ve Cevre lliskisinin Zaman Iginde Gelisimi®®

2010-
Bitinilyle cevreci tedarik 2incir]
Karbon ayak izl minimizasyonu
Eperji yénetimi
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ve slires y8netiml
Yagam dongiisil Icerisinde cavresel etkilere
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. Tedarik zincirinde MRP uygulamalan
Uretim tesislerinde atik yanetimi
uygulamalarn
19601970 ik ytnetimi
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Karlilik edakli basit tedarlk zincirleri
Tedarik zincli lle gevre arasinda iligkl yoktur

Cevresel normlar

Tedarik Zincirl Yapisinin Karmasgikhg

2.3.1. Cevre ve Enerji Yonetimi

Isletmeler, mal ve hizmetlerin tasarimi, tiretimi, paketlenmesi, depolanmas,
dagitilmas: ve geri dontisiimiinden olusan tedarik zinciri siire¢leri ve bunlarin tiim alt
siirecleri icerisinde gerceklestirdigi faaliyetlerde ¢evre ile uyumlu olmak
durumundadirlar. Yasal zorunluluklar ve tiiketici beklentileri, isletmelerin gevresel
etkilerini yonetmesini gerekli kilan etmenlerdir. Bu cergevede, isletmelerin ¢evre ile
olan etkilesimini belirlenmis ilkeler dahilinde siirdiirebilmesi igin ¢evre y&énetimi
standartlarina sahip olmas1 gerekir. ISO 14000 ¢evre yonetimi standartlan serisi
isletmeler tarafindan ¢evre yonetim sistemini kurabilmesi ve belgelendirebilmesi icin
Uluslararasi Standartlar Orgiitii, (International Organizaton for Standardization - ISO)
tarafindan olusturulmus ve kullanimda olan en yaygmn aractir. ISO 14000 standartlar:

serisinin temelini olugturan ISO 14001 standartlari, ¢evre yonetiminin gereklerini ve

%0 Wang, H.F. ve Gupta, S.M., Green Supply Chain Management- A Product Life Cycle
Approach. McGraw-Hill Education, New York, 2011°den aktaran Runala Jaggernath ve Zaffar
Khan,"Green Supply Chain Management", World Journal of Entrepreneurship, Management and
Sustainable Development, Cilt: 11, Say1: 1, 2015, s.39.
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yapisini tammlamaktadir. ISO 9001 kalite yonetim sistemi standartlarinda oldugu gibi

ISO 14001 standartlan da isletmelere ulasilmasi gereken hedefler degil siirdiirilebilir

bir sistem i¢in yénetim siiregleri ile ilgili olusturulmasi gereken standartlari kapsayan

bir ¢gergeve sunmaktadir.

ISO 14000 serisi standartlarinin amact ¢evre yonetimine uluslararas: cercevede

ortak bir yaklasim kazandirmak, siirekli kontrol sistemi ile isletmelerin ¢evre

performanslarimi  6leme ve gelistirme kabiliyetlerini arttirmak ve uluslararasi

ticaretteki engelleri kaldirarak dis ticareti gelistirmektir.>!

ISO 14000 serisi standartlari, asagidaki gereklilikler temelinde kurulmusgtur;>?

Mevcut ve yeni tiim faaliyetlerin, f{irlinlerin ve siireglerin ¢evresel
etkilerinin analizi,

Tim diizeylerde ve faaliyetlerde atik minimizasyonu ve kirlilik énleme
hedefleri belirlenmesi ve ilgili siire¢lerin siirekli iyilegtirilmenin
saglanmasi,

Tiim asamalardaki faaliyetlerde hedeflerin takip edilmesi ve prosediirlere
uygunluk saglanmas,

Mevcut ¢evre politikasina uygunsuz bir durum olmasi durumunda
uygulanacak prosediirlerin belirlenmesi ve hayata gegirilmesi,
Tedarik¢iler ve diger is ortaklarimin ¢evresel standartlara uygun sekilde

faaliyet gistermesi.

Isletmelerin  ¢evre yonetimine yaklasimlari birbirinden farklidir. Bu

yaklasimlar ti¢ kategori altinda incelenebilmektedir;>

Pasif yaklagim: Cevrenin korunmasi ile ilgili konular, katlanilmasi zorunlu
olan maliyet unsurlari olarak goriilmektedir. Cevresel konular, yerine

getirilmesi gereken yasal zorunluluklardan ibarettir.

51 Beamon, 5.334.

52 Beamon, 5.335.

%3 Hilmi Yiiksel, “An Empirical Evaluation of Cleaner Production Practices in Turkey”, Journal of
Cleaner Production, Cilt: 16, Say1: 1, 2008, s.51.
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o Aktif yaklasim®*: Cevre ile ilgili yasal diizenlemelerin yerine getirilmesi ve
bunun yaminda ¢evresel konulardaki iyilesmelerin gergeklestirilmesi
konusunda bir egilim mevcuttur.

o Proaktif yaklasim™: Cevresel iyilestirmeler rekabet avantaji saglamak icin
bir firsat olarak degerlendirilir ve gevre kirlilifinin azaltilmasi, kaynaklarin
korunmasi amactyla stirekli iyilestirme faaliyetleri uygulanir. Y6netim
taraflndan benimsenmistir ve desteklenmektedir.

ISO 50001 enerji yonetim sistemi standartlari ise igletmelerde enerji
tilketiminin azaltilmasi ve enerji verimliliginin artirilmast amaciyla olusturulmus
standartlar biitiiniidiir. Isletmenin enerji tasarrufu saglayabilece@i siireglerin
belirlenmesi ve iyilestirmelerin yapilmas: igin siirdiiriilebilir planlarin olugturulmasi
temel hedefidir. ISO 50001 enerji yonetim sistemi, ISO 9001 kalite yonetim sistemi
ve ISO 14001 gevre yonetim sistemi ile uyumluluga sahiptir ve birbirinin

tamamlayicist olarak degerlendirilebilmektedir.>®

54 Borri F ve Borcaletti G., “From Total Quality Management to Total Quality Environmental
Management”, The TQM Management, Cilt: 7, Say1:5, 1995, 55.38-42den aktaran Yiiksel,
Practices, 5.51.

35 Roarty M., “Greening Business in Market Economy”, European Business Review, Cilt: 97, Sayn:
2, 1997, 5.249°dan aktaran Yiiksel, Practices, s.51.

6 Mustafa Pekacar, “ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi”, Elektrik Miihendisleri Odasi,
http://www.emo.org.tr/ekler/1e9a35¢c8ald9357 ek.pdf, (27.12.2017), s.4.
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Sekil 10: Yonetim Sistemleri Uyumluluk Semasi®’

O 1SO 14001

Cevre Yinetim
Sistemi

Sistemi

ISO 2001
Kalite Yonetim
Sistemi

Isletmelerin bir béliimii, yakin bir zamana kadar ISO 14001 sertifikasyonunu
miisteriler ve paydaslar tarafindan talep edilen, yasal bir prosediir olarak algiliyor ve
etkin bir cevre yénetiminin sundugu firsatlar1 goz ardi ediyor olsalar da®® bugiin ¢evre
yOnetiminin ve buna bagli olarak ISO 14001 sisteminin gegerlilifi ve 6nemi ge¢mis
doneme kiyasla artmaktadir.

Isletmelerin, sadece yasal diizenlemelere uyum saglayarak etkin bir ¢evre ve
enerji yonetimi gelistirmeleri miimkiin degildir. Stirekli iyilestirme anlayisi
cergevesinde tedarik zinciri siireclerinin ¢evreye olan olumsuz etkilerini en aza
indirmeleri, her tiirlii enerji ve kaynak tiiketimini azaltmalari; bdylece ¢evresel
stirdiiriilebilirlik  performansini  arttirmalart  gerekir. Dolayisiyla séz konusu
standartlarin saglanabilmesi igin ¢evresel performansin &le¢iilebilmesi gereklidir.

Isletmeler ¢evresel performanslarimi 8lgebilmek igin tedarik zinciri igerisinde yer alan

57 Inge Pierre, “EN 16001: A Powerful Tool For Energy”den Aktaran Pekagar, s.2.

8 Babakri K.A., Bennett RA, Rao S ve Franchetti M., “Recycling Performance of Firms Before and
After Adoption of the ISO 14001 Standard”, Journal of Cleaner Production, Cilt: 12, 2004,
8.633’ten aktaran Yiiksel, Practices, 5.51,

26




faaliyetlere uygun dlgiitler belirlemeli ve bu &l¢iitleri gelistirmek i¢in iyilestirmeler
yapmalidirlar. Cevresel performanslarinda bu iyilestirmeleri gerceklestirmek igin

isletmelerin ¢evreye uyumlu politikalar ve yaklagimlar benimsemesi gerekmektedir.
2.3.2. Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik zinciri boyunca gergeklestirilen faaliyetler ¢evre tizerinde olumsuz etki
yapabilir ve stirdiiriilebilirlige tehdit olusturabilir. Ortaya ¢ikan kati atiklar, kimyasal
kirleticiler “ve zararli gazlarin salinimi ¢evreyi kirletirken enerji kullanim da kaynak
tiiketimine yol agar ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik agisindan tehdit olusturur. Petrol,
komiir, dogalgaz gibi enerji kaynaklar tiikenirken madenler, ormanlar, toprak, igcme
suyu ve temiz hava gibi dogal kaynaklar da bozulmaya ugrar.>® Isletmeler ¢evrenin
stirdiiriilebilirligini gzeten yesil tedarik zinciri politikalarin1 benimseyerek gevresel
etkileri azaltabilirler. Siirdiiriilebilir yesil yaklasim, kullamlan girdi ve enerji
miktarinin en aza indirilmesi, miimkiin olan en az atik olugumunun saglanmasi ve
bunlarla birlikte verimliligi arttirarak en biiyiik ¢iktinin elde edilmesini saglamayi
hedefler.

Uriin tasarimi, ham madde kullanimi, malzeme ve tedarikci secimi, iiretim
stireci, lojistik ve geri kazanim adimlarindan olusan tiim tedarik zinciri faaliyetlerinin
cevresel etkiler g6z oniine alinarak, ¢evrenin korunmasi temelinde belirlenen ilkeler
dogrultusunda gergeklestirilmesi yesilltedarik zinciri yonetimidir (YTZY). Enerji
kullanmminin ve atik iiretiminin en aza indirilmesi, zararli bilesen kullamminin
miimkiinse tamamen elimine edilmesi, miimkiin degilse ilgili vasal diizenlemelerde
belirlenmis olan sinirlar dahilinde tutularak bu diizenlemelere uygunluk saglanmasi,
geri kazammin etkili sekilde gerceklestirilmesi YTZY dahilindedir.®

Bu tanimlarin yani sira YTZY, {iretim yapan firmalar tarafindan benimsenmis

ve kullanilmakta olan bir kurumsal ¢evre yénetim sistemi olarak da

% Ince, 5.5.

8 Thoo Ai China, Huam Hon Tatb ve Zuraidah Sulaimana, “Green Supply Chain Management,
Environmental Collaboration and Sustainability Performance”, Environmental Collaboration and
Sustainability Performance, 12th Global Conference on Sustainable Manufacturing, Procedia CIRP
Cilt: 26, 2015, 5.695.
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aciklanabilmektedir.®! Zira YTZY, ancak cevre ile ilgili belirlenmis kistaslar d&hilinde
faaliyette bulunulmasini miimkiin kilar. YTZY kapsaminda yer alan uygulamalar ile;
enerji verimliligini arttrmak, dogaya zararli gazlarin salimimim azaltmak, su
kaynaklarim korumak, 1skarta ve atiklarin azaltilmasim saglamak amaglanir. Boylece
gevresel performans arttirilacaktir. Bu, organizasyon boyutunda da ¢evresel
strdtriilebilirligin saglanmas1 igin bu yesil uygulamalarin tedarik zincirinde
gerceklestirilen tiim uygulamalara entegre edilmesi gerekmektedir.
Khan’a gore YTZY su adimlara odaklanir ve cevresel etkilerin en aza

indirilmesini amaclar;®?

1) Enerji tiiketiminin azaltilmasi

2) Dogal kaynaklarmn tiiketiminin azaltilmas:

3) Kirlilik nedeniyle olusan sorunlarin azalfilmasi

4) Geri doniigtim ve tekrar kullanimin arttirilmasi

& Noor Aslinda Abu Seman, Norhayati Zakuana, Ahmad Jusoh, Mohd Shoki Md Arif, Muhamad
Zameri ve Mat Samanb, “The Relationship of Green Supply Chain Management and Green
Innovation Concept”, International Conference on Asia Pasific Business Innovation and Technology
Management, Procedia - Social and Behavioral Sciences, Cilt: 57, 2012, 5.454.

62 Jaggernath ve Khan, 5.38.
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Yesil Tedarik Zinciri Performans Bilesenleri®
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YTZY, isletmenin ¢evreyle ilgili yasal diizenlemelere uygunlugunun
saglanmas1 igin mevcut sartlarin yerine getirilmesi ve bunun yani sira cevreci
stratejiler ile rekabet avantaji yakalanmasi igin ilgili politikalarin {iretilmesini
gerektirmektedir. Dolayisiyla yogun yasal diizenlemeler ve tiiketici talepleri nedeniyle
isletmelerin gevrenin korunmasi ile ilgili gelistirdigi politikalar, stratejilerinin énemli
bir pargasi haline gelmektedir. Yasal diizenlemelere uygunluk saglanmast ile ¢evre ile
ilgili uygulanan hukuki yaptirimlara maruz kalinmayacak, tiiketici nezdinde olumlu
alg1 olusacaktir. Béylece rekabet avantaji elde edilecektir. Yani sirketler, yesil tedarik
zinciri uygulamalarina sadece ¢evreye olan etkilerin azaltilmasi degil, maliyetlerde
diigiis saglamasi, karlilifin arttirilmasi gibi ticari sebeplerle de yoénelmektedirler.
YTZY uygulamalari; miisterilere, ¢alisanlara ve topluma c¢evresel ve ticari fayda

saglar. Khan tarafindan bu faydalar Tablo 2’de gosterilmistir;

Tablo 2: Yesil Tedarik Zincirinin Cevresel ve Ticari Faydalari®

~ Cevresel Faydalar oy : - Ticari Faydalar
Enerji tiiketiminde azalma Karlilikta artig
Atik iiretiminde azalma Rekabet avantaji saglamak
Sera gazi saliniminda azalma Uretim ve dagitim maliyetlerinde azalma
Kirlilikte azalma Katilan degerin arttirilmasi
Daha az paketleme iglemi Itibarin olumlu yénde degisimi

Diizenlemelere uygunsuzluk sebebiyle

Sularin korunmasi
almacak cezalardan korunmak

Enerji verimliliginde artig

Sulara karigan zehirli kimyasallarda azalma

Yesil tedarik zinciri igin verilecek kararlar Sarkis tarafindan “Is birligi
kararlar1™, “Teknoloji kararlar® ve “Orgiitsel siiregler ile ilgili kararlar” olmak tizere
tic baglik altinda incelenmistir;

Sarkis’in ti¢ baslik altinda topladig kararlar su sekilde tanimlanabilir;®®

1) Is birligi Kararlar: Igletmeler, tedarik zincirlerinin farkli agamalarinda

farkli rollerle bulunabilmektedirler. Alicisina girdi saglayan bir isletme, bu

64 Khan, s.41.
8 Joseph Sarkis, 5.398.
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girdiyi firetebilmek i¢in de farkli bir isletmeden alim yapmak
durumundadir. Dolayisiyla igletmeler tedarik zincirmin cevreci ve yesil
karakterini tek bagina saflayamazlar. Firmalar c¢evresel agidan
stirdiiriilebilirligi saglamak icin satin alma yaparken belirlenen kriterler
dahilinde tedarik¢ilerinin ¢evre politikasina ve performansina gore
degerlendirme yapmalidir]ar.

2) Teknoloji Kararlari: Mal ya da hizmet {iretimi yapan bir isletme bu {iretimi
gerceklestirebilmek ve ilgili taraflara ulastirabilmek igin birbiri ile
baglantili bir dizi islemi gerceklesmelidir. Bu islemlerin her biri
teknolojiden herhangi bir derecede faydalamilarak yapilmaktadir. Bu
islemlerde kullanilacak teknolojinin secilmesi, ¢evrenin bu iglemlerden ne
derecede etkilenecegini de belirleyecektir.

3) Orgiitler siiregler ile ilgili kararlar: Igletmenin tiim y&netsel ve operasyonel
siireclerde ¢evrenin korunmasi ilkesi ile hareket etmesi; calisanlarda bu
bilincin olusturulmas: ve is akiglarinin ¢evresel etkileri en aza indirecek
sekilde planlanmasi gerekir.

Yesil tedarik zinciri yapisimin gergeklestirilebilmesi igin ilk asama olarak
tedarik zinciri boyunca var olan tiim siiregler (Tasarim, tiretim, paketleme, dagitim
v.b.) ve bunlarn alt siirecleri belirlenmelidir. Ikinci asamada ise her bir siire¢ ve alt
siire¢ icin hedefler belirlenmelidir. Ornegin, dagitim stireci ile ilgili tastma sekli, arag
tiirli, rotalama ve benzeri alt siiregler ortaya koyulmalidir ve tiimiiyle ilgili ¢evresel
hedefler belirlenmelidir.®

Cevrenin korunmasi adina siireglerde gerceklestirilen her bir dedisim
organizasyonun ve tedarik zincirinin siirdiiriilebilirlik performansini etkileyecektir.
Bununla beraber g¢evresel performansi olumlu yonde etkileyen bir degisikligin
ekonomik performansa etkisi kisa vadede olumsuz olabilir. Yesil tedarik zinciri
yatirimlarinin maliyeti organizasyonun yapisina gore degisiklik gostermekle birlikte,
yiiksek olabilir. Bu da ekonomik riski arttirir ve kisa vadede karlilig: diisiirebilir. Fakat
uzun vadede yasalara uyumlulugun saglanmasi, kaynak kullamiminin azaltilmasi gibi

getiriler bu yatinmlan gerekli kilacaktir.

% Ming Zhou, Yanchun Pan ve Zhinmin Chen, “Green Production — Strategies and Dynamics: A
Simulation Based Study”, Simulation Conference (WSC), 2013, 5.2097.
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Yesil tedarik zinciri yonetimi, tedarik zincirinin tiim asamalarinda gevresel
ctkilerin minimize edilmesi ilkesiyle hareket etmektedir. Satin alma, tasarim, iiretim,

paketleme ve tagima asamalarinda bu dogrultuda faaliyette bulunulmaktadir.

2.3.2.1. Yesil Satin Alma

Yesil satin alma, yesil ve stirdiiriilebilir tedarik zincirinin baslangic noktasidir.
Uretim siirecine déhil edilecek olan hammadde ve malzemelerin, {iretim faaliyetlerinin
gereeklestirilmesinde kullanilacak teknolojilerin segiminde gevreye duyarls firtinlerin
ve teknolojilerin tercih edilmesidir.

Yesil satin alma yaklasimi kapsaminda tiretim, depolama, tasima, kullanim,
geri doniisiim ve imha siiregleri boyunca gevreye olan etkisi en az olan mal ve
hizmetlerin tercih edilmesi ve girdi olarak kullamilmasi esas alinir. Cevrenin
korunmasi ve stirdiiriilebilirliginin saglanmasinin yaninda atiklarin bertaraf edilmesi
isleminin maliyeti ve bu ig i¢in organizasyonun ayirdigi kaynak miktar: da azalacaktir.

Yesil satin alma, gevre odakli bir satin alma stratejisi izlemeye dayanir. Bu
kapsamda tedarikgilere yonelik gevresel etki denetimi, gevresel performans
degerlendirmesi ve sertifikasyon takibi yapilir. Tedarikgilerin cevresel performansi
takip altinda olmalidir. Bununla birlikte tedarikgileri karar verme siireglerine dahil
etme gerekliligi ortaya cikar ve is birligi 6nem kazanir,%’

Uretimde kullanilmak tizere yeniden iiretilebilir, yeniden kullanilabilir ve geri
doniigtiiriilebilir yahut halihazirda geri kazanilmig nitelikteki materyallerin satin alimz,
yesil satin alma kapsamindadir. Satin alma kararlarn biitiin tedarik zincirinin cevreyle
olan etkilesiminin niteligini belirleyeceginden kritik &neme sahiptir. Geri déniisebilir
ve yeniden kullanilabilir materyallerden firetilen {iriinler de bu niteliklere sahip

olacaktir.

%7 Petwa Nawire Malaba, Kennedy Ogolla ve David Kiarie Mburu, “Influence on Green Supply Chain
Management Strategy on Procurement Performance of Sugar Industry in Kenya”, International
Journal of Economics, Commerce and Management, Cilt: 2, Sayr: 11, 2014, 5.456.
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2.3.2.2. Yesil Tasarim ve Inovasyon

Bir {irlintin heniiz tasarim agamasinda cevre ile olacak iligkisinin boyutunun
belirlendigi asamadir. Cevreci ve yesil {iriin tasarimi; {iretimi yapilacak olan iiriinlerin
girdilerinin niteligi, kullanimi esnasinda geri kazamma uygunlugu, kullamim &mrii,
¢evrede olusturacagi olumsuz etkilerin boyutu gibi birgok cevresel faktor ile ilgili
cevre acisindan olumlu anlamda belirleyici olmaktadir.

Cevrenin zarara ugratildiktan sonra bu zararin telafisi yoluna gidilmesi anlayis:
terk edilip tedarik zinciri faaliyetlerini Kaynak kullanimi, atik tiretimi ve zararli gaz
salmmim en az seviyede tutarak ylirlitmek suretiyle ¢evreye olan etkilerin asgari
diizeyde tutulmas: yaklasiminin benimsenmesi ile birlikte bu dogrultuda ¢evre ile ilgili
bazi diizenlemeler gelistirilmis ve giindeme getirilmigtir. Dolayisiyla iiriin tasarimlari,
en az atik olusacak sekilde gerceklestirilmelidir. Uriin tasarimi, tekrar kullanim ya da
geri doniisiime uygun sekilde gerceklestirilmelidir. ¢

Yesil tasarim stireci, yesil inovasyon yaklagimi ile hayat bulabilmektedir. Bu,
cevrenin korunmasi ile ilgili yasal diizenlemelere uygun iiretim yapilmasi hususunda
en Oonemli adimdir ve tedarik zincirinin gevresel performansinin gelistirilmesini
saglamaktadir.5’

Yesil inovasyon, iireticilere yeni fikirler, yaklagimlar ya da teknolojiler sunarak
tirlin gelistirme ve yesil tedarik zincirinin ger¢eklestirilmesi i¢in imkén sunar. Siirekli

Béylece gevresel sorunlarin azaltilmasi, rekabet avantaji yaratiimasi hedeflenir.”

2.3.2.3. Yesil Uretim

Yesil iiretim, mal ve hizmet liretiminde, gergeklestirilen operasyonlar ve
kullanilan teknolojilerin ¢evreye zararinin en diisiik olacak sekilde belirlendigi, en az

attk ve iskarta olusumuna yol agan, en az enerji harcayan iiretim siireclerinin

% Yiksel, Cevre Yonetimi, s.96.
% Yu-Shan Chen, Shyh-Bao Lai ve Chao-Tung Wen, "The Influence of Green Innovation

Performance on Corporate Advantage in Taiwan", Journal of Business Ethics, Cilt: 67, Sayi: 4,
2006, 5.332.

™ Suhaiza Zailani, Azlan Amran ve Herina Jumadi, “Green Innovation Adapotion Among Logistics
Service Providers In Malaysia: An Explotary Study On The Manager’s Perceptions”, International
Business Management, International Business Management, Cilt: 5, Say1: 3, 2011, 5.104,
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uygulanmasidir. Yesil iiretim i¢in, geri kazanima tabi tutulmus malzemelerin iiretim
slirecine sokulmasi, firetim siirecinden ¢ikmis ve dmriinii doldurmus tirlinlerin geri
kazanim kapsamina alinmasi ile slrece tekrar dahil edilmesi ve bu sistemi
uygulayabilmek i¢in teknolojinin ve entegrasyonlarim saglanmas: gerekmektedir.

Uretim faaliyetlerinin cevreye olan zararmin &nlenmesi icin kaynak
kullaniminin ve ortaya ¢ikan kirliligin en aza indirilmesi gerekmektedir. Bu, ancak
tiretim siireg tasariminin bu amag dogrultusunda gergeklestirilmesi ile olabilir.”* Siireg
tasarimi; kurulus yerinin segimi, kapasite planlamasi, {iriin tasarimu ve gelistirilmesi,
is yeri diizeni ve lojistik ag tasarimu alt siireglerinden olusmaktadir. 7

Yesil tiretim uygulamalar ile girdi maliyetlerinde, gevre ve is saghif
harcamalarinda diigiiy olacaktir. Bu da verimlilik artisin1 beraberinde getirecektir.
Uretim faaliyetlerinden kaynaklanan cevresel etkilerde azalma olacagindan kurumsal
itibar artis1 s6z konusu olacaktir,

Yesil tiretim yapan firmalar, gerceklestirdikleri iglemlerin uzun wvadeli
etkilerini gz dniine alir ve toplumun saghigini, giivenligini, yasam kalitesini korumak;
sosyal ve ekonomik adalet ¢ergevesi i¢inde faaliyet gostermek i¢in gerekli ¢aligmalar

yaparlar.”

Tablo 3: Yesil Uretim Safhalari™

Yesil Yaklagim Agiklama

Uriinde ve paketlemede kullanilan maddelerin olumsuz etkilerinin

Yesil firiinler azaltilmasy

Ham maddelerin bitmis {iriine déniiglim siirecindeki ¢evreye verilen

Yesil siirecl
es1l stregler zararin azaltilmasi

Uriiniin tiiketici tarafindan kullanim asamasindaki olumsuz etkilerin

Yesil titketim e i laa

Uriinlerin yagsam 6mrii dolduktan sonra geri déniisebilir ya da

Yeatl dtloyGrenum yeniden kullanilabilir olmas1

" Hilmi Yiiksel, “Isletmelerin Cevreye Duyarls Uretim Faaliyetlerinin Ampirik Bir Calisma Ile
Degerlendirilmesi”, Endiistri Miihendisligi Dergisi, Cilt: 14 Sayi; 2, 2003, 5.22.

"2 Hilmi Yiiksel, “Uretim Yonetimi Fonksiyonlari fle Cevre Yénetim Ilkelerinin Biitiinlestirilmesi:
Cevreye Duyarl Uretim”, Dokuz Eyliil iiniversitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 3, Sayr: 2, 2004.
™ Tim Baines, Steve Brown, Ornella Benedettini ve Peter Ball, “Examining Green Production And Its
Role Within The Competitve Strategy Of Manufacturers”, Journal of Industrial Engineering and
Management, Cilt :5, Say1: 1, 2012, 5.53.

" Baines ve digerleri, 5.65.
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1970’lerin ¢evreci anlayisina uygun olarak gevrenin korunmasi agisindan bu
yillarda atiklarin azaltilmasi ve bertaraf edilmesinin énemi benimsendiginden, yesil
vaklasim kapsaminda atik odakli siiregler isletilmistir. Ancak ilerleyen dénemlerde
liretim ve diger tedarik zinciri siireglerinde daha genis perspektife sahip bir anlayis
benimsenmis; kaynaklarin korunmasi, {iriin ve pargalarda geri kazanimin saglanmasi
verimliligin arttirilmasi ve tiim paydaglarin siirece dahil edilmesi gibi konular yesil

yaklasim kapsaminda var olmustur,

Sekil 12: Yesil Uretim Anlayisinin Tarihsel Geligimi’

Zaman
3
W Toplumsal
Verimlilik ailei
2000 Uriin ve Uretim
Odakl
Kaynak,
enen. krlilik
ve atik
Operasyonel g
1990 Prosedirler Urlin Odakl
1980 Uretim Odakh
Kirlilik ve atik
Kirlilik ve atik
7 2
L wape. Yeyil Uretim Yakiagion
GCevresel bozulmann Cevresel bozulmanm Urtn Gbzetimi Strdiralebirlik
kontrol edilmesi onlenmesi Yaklagim

7 Baines ve digerleri, 5.62.
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2.3.2.4. Yesil Paketleme

Uretim siirecinden ¢ikan mallarin miisterilere ulastirilmadan 8nce depolama ya
da tasima safhasinda paketlemesi yapilirken gevresel etkilerin dikkate alinmasi yesil
paketleme kapsaminda degerlendirilmektedir. Yesil paketleme uygulamalar ¢ok genis
boyutlu sekilde diisiiniilebilir.

Lojistik siiregler i¢in tasima amacli gergeklestirilen paketleme ya da son
tiketiciye wulastirilmak t{izere yapilan paketlemede gergeklestirilen ambalaj
uygulamalari gevresel agidan farkli boyutlarda degerlendirilmektedir. Ozellikle bu
islemlerde kullanilan paketlerin hangi malzemeden yapildigi birincil 6nem arz
etmektedir. Birgok igletme, ¢evre dostu, geri déniistiiriilebilir malzeme kullanimi
gergeklestirmeye baglamigtir. Geri doniigebilen paketler, malzeme ve kaynak
kullaniminda azalma saglar. Boylece hem gevresel hem de ekonomik kazanim elde
edilecektir.

Kullanilan malzemenin &zelliklerinin yaninda paket tasariminin dogru sekilde
yapilmasi da paketleme i¢in kullanilan malzemenin en aza indirilmesi ve paket sekil
ve biiyiikliigiiniin tasima ve depolama esnasinda en az yer kaplayacak sekilde
istiflemeye uygun olmasi bakimindan 6nemlidir. Dogru paketleme sonucu iyi istifleme
ile tasima kapasitesi arttirilarak tagima faaliyetlerinde sefer sayisi azaltilabilecektir.

Boylece zararlari gaz emisyonunda azalma meydana gelecektir.”®
2.3.2.5. Yesil Lojistik

Tedarik zinciri dahilinde gerceklesen lojistik faaliyetleri ile ilgili alinmasi
gereken birgok karar s6z konusudur. Bu kararlar; depo ve dagitim noktalarinin
konumu, lojistik agmin tasarimi, nakliye sekli, araglarda kullanilan yakit, kullanilmis
lirtinlerin nasil toplanacag gibi basliklar altinda degerlendirilmektedir. Yesil lojistik,
bu bagliklar ile ilgili verilecek kararlarda lojistik faaliyetlerinin ¢evreye olan etkisinin

en az olacak sekilde hareket edilmesini esas alan yaklasgimdir.

" Giilgin Biiyiiktzkan ve Zeynep Vardaloglu, "Yesil Tedarik Zinciri Yénetimi", Lojistik Dergisi,
Cilt: 8, 2008, 5.73.
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Son yillarda tasima, ulasim ve lojistik alaninda ¢evreci teknolojiler yéniinde
gelismeler yasanmis ve gerek yasal diizenlemeler yoluyla gerekse tiiketiciler/toplum
tarafinda olusan biling ile Firmalarin uyguladigi ¢evreci yaklagimlarda artis olmustur.
Ornegin, Fujitsu firmasi ¢evresel diizenlemelere uygunlugun saglanmast icin “Fujitsu
Grubu Cevre Politikasi”m gelistirmis ve i¢ hedefler belirlemistir. Bu dogrultuda “Yesil
lojistik™ ile alakali olarak yurt ici tasima islemlerinde CO2 salintminin azaltilmasi
hedeflenmistir. Bu hedef dogrultusunda birlestirilmis sevkiyatlar ile farkli iiriin
gruplarinin tagimasi birlikte yapilmis, alan kullanimi iyilestirilmis ve béoylece
yiklemelerde verimlilik arttinlmigtir. Bunun yaninda hibrit araglar ile yakit
tiiketiminin azaltilmasi saglanmistir. Bu yesil politikalar neticesinde 2008 ile 2012
yillar1 arasinda yurt ici tasimalarda gergeklesen CO2 salinimi %32 azalmstir.”’ 2013-
2015 yillary arasinda ise yaklasik %26 azahis gerceklesmistir

Sekil 13: Fujitsu Firmasinda Yillar Iginde Gergeklesen CO2 Emisyonu’
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Figure 1

Fujitsu Group's (0, emissions from transport.

77 Kazuhiko Niwa, “Fujitsu Group’s Green Logistics Activities”, Fujitsu Sci. Tech. Journal, Cilt: 50,
Sayi: 4, 2014, 5.100.

78 Kazuhiko Niwa, “Fujitsu Group’s Green Logistics Activities”, Fujitsu Sci. Tech. Journal, Cilt: 53,
Sayn 6, 2017, 5.63.
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2.3.2. Tersine Lojistik ve Kapah Déngii Tedarik Zinciri

Kapali dongii tedarik zinciri, yesil satin alma ile baglayip tedarikgilerden
iireticilere ve oradan son miisterilere kadar olan ileriye dogru akisi ve son
miisterilerden {ireticilere ve hizmet saglayicilara dofru olan tersine akig
kapsamaktadir.

Tersine lojistik, The Council of Logistics Management tarafindan su sekilde
tanimlanmistir; “Urlinlerin ve kaynaklarin miisteriler tarafindan satin alinmasindan
sonraki hareketine odaklanan lojistik faaliyetidir.””

Bir bagka tanima gére tersine lojistik, 1skarta tirlinlerin yeniden kazanilmasi
stirecidir. Iskartaya ¢ikmis olan mamuller ya da parcalarin yeniden tretilmek iizere ‘
toplanmasi ve baslangig noktasina gonderilmesidir.

Tersine lojistik faaliyetleri kavramsallasmadan once de atik hurda, kdgit ve
cam gibi triinlerin tiiketim noktasindan tiretim noktasina dogru geriye dogru akisi ve |
geri doniisiim faaliyeti soz konusuydu.®! Bugiin ise yasal zorunluluklar, tiiketici

beklentileri ve maliyet hedefleri sebebiyle sirketler tersine lojistik faaliyetlerini tedarik

zinciri siireglerine dahil ederek entegre bir kapali dongli sistem olusturma yoluna
gidebilmektedirler. Bu sistem ile endiistriyel faaliyetlerde begikten mezara- agik déngii
yaklagimi yerine cevresel siirdiiriilebilirligi gézeten besikten besige — kapali déngii
yaklagimi benimsenmektedir. %2

Bir tedarik zinciri ¢evre ile uyumlu faaliyet gosteriyor olsa da atik ortaya
¢ikmast kagimlmazdir. Zincirde kapali dongii olusturularak bu atiklarin girdi olarak
kullanilmas: gerekir. Uretim siireclerinin tasariminin  yaninda tedarik zinciri

siireclerinin de tasariminin buna uygun sekilde gergeklestirilmesi 6nem tasimaktadir.®?

7 Anna Antonyov4, Peter Antony ve Benfano Soewito, "Logistics Management: New Trends In The
Reverse Logistics", Journal of Physics: Conference Series, Cilt; 710, 2016, s.3.

8 V. Daniel R. Guide Jr., Vaidyanathan Jayaraman, Rajesh Srivastava, W.C. Benton, “Supply-Chain
Management for Recoverable Manufacturing Systems”, Interfaces, Cilt: 3, Say :3, 2000, ss.125-
142,den aktaran Umran Sengiil, “Tersine Lojistik Kavrami ve Tersine Lojistik A Tasarimi”,
Atatiirk Universitesi IIBF Dergisi, Cilt: 25, 10. Ekonometri ve Istatistik Sempozyumu Ozel Saysss,
2011, 5.409.

8 Sengiil, 5.407.

82 Ole Jargen Hanssen, “Sustainable Product Systems-Experiences Based On Case Projects In
Sustainable Product Developement”, Journal of Cleaner Production, Cilt: 7, Say:: 1, 1999, ss.27-
41°den aktaran Mert Topoyan, Yeniden Uretim Sistemleri I¢in Stirdiiriilebilir Uriin Tasarimlarinin
Olusturulmass, V. Ulusal Uretim Arastirmalari Sempozyumu, Istanbul Ticaret Universitesi,
Istanbul, 2005, 8.259.

8 Yiitksel, Cevre Yonetimi, s.92.
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Bir tedarik zincirinde geri dontigtiiriilen ya da yeniden kullanilan malzeme
miktar1 o sistemin ne kadar kapali ya da acik oldugunu gésterir. Bugiin bir¢ok tedarik
zinciri tamamen agik ya da tamamen kapali degildir. Isletmeler, geri kazanilan

malzeme oranni arttirmaya calismaktadir fakat atik tiretimi de devam etmektedir.

Sekil 14: Tersine Lojistik Ag1 Tasarimi®

Ham madde

e lerive dogru alag

= = = Gerive doZrualug

Genisletilmis tedarik zinciri, geleneksel tek yonlii tedarik zincirinin sahip
oldugu tiim bilegenlere sahip olmakla birlikte aym1 zamanda geri doniigiim, yeniden
kullanim ve yeniden iiretim siireclerini de i¢inde barmndirmaktadir; béylece kapalt bir
dongii olusturmaktadir.®® Geri doniisiim, yeniden {iretim ve yeniden kullanim; kapali
déngli tedarik zinciri yonetiminin gerceklestirilmesi i¢in uygulanan metotlardir,
Tiiketiciler tarafindan kullanilmis olan firiinlerin geri toplanmasi yoluyla biitiin olarak
va da pargalara ayirmak suretiyle iiriin yasam dongiisii igerisine farkli bir agamadan
tekrar dahil edilmesi séz konusudur.

Kapal déngii tedarik zinciri, insan ihtiyaclart ve arz kapasitesi ile dogal
kaynaklar arasindaki nicel fark ve bu farkin sebep oldugu gevresel sorunlari ve

tehlikeleri azaltmak i¢in kullanlabilecek ¢agdas bir yapidir. Kullanilmis ve émriinti

84 Sarkis, 2013, 5.398.

85 Ake Tonanont. “Performance Evaluation In Reverse Logistics With Data Envelopment Analysis”,
The University of Texas at Arlington, 2009, s.2.

8 Beamon, 1999, 5.337.
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tamamlamis olan iriinlerin bilesenlerinin tekrar iiretim siirecine dahil edilerek
degerlendirilmesi dogal kaynak kullanimini azaltan bir uygulamadir.

Geriye dogru lojistik uygulamalarinin gergeklesebilmesi igin kullanim 6mri
tamamlanmig olan triinlerin ya da malzemelere uygulanacak siire¢ Sarkis tarafindan

su sekilde siralanmugtir;®”

Sekil 15: Geriye Dogru Lojistik Siireci

Siklagtirma

Tersine lojistik siireci, herhangi bir sekilde kullanim émrii tamamlanmis olan
iiriin ve pargalarin geri doniistim tesislerinde farkli yontemler ile belli kriterlere gore
ayrigtirilarak tekrar kullanilabilir bir par¢a ya da iiriin Gretilmesi i¢in girdi
olusturulmasi olarak ifade edilebilir.

Tersine lojistik, ¢evreci ve stirdiiriilebilir bir tedarik zinciri ydnetiminin esasint
olusturmaktadir. Kaynak kullaniminin ve kirlilifin azaltilmasi i¢in etkin bir tersine

lojistik ag1 kurulmalidir.

¥ Sarkis, 2003, 5.399.
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Sekil 16: Cevreci Tedarik Zinciri®®

*Tedurikgi *Konsolidagyon *Envanter *AR tasarii *Pararlati *Cen dénighern |
segin *Tasimg skl yonetimi *Envanter kamah knearlan yonetimi
*Sateer abma segimi *Paketleme kararlan *Parga ynetimi
*Tasivict i * Paketheme *Hirset g
*Tasin *Konsolidasyon
“Depolama *Tagima sekli
segimi
Tagivie sepimi
*Depwrkarssa

Tersine lojistik ile yesil lojistik kavramlarinin birbirinden ayirt edilmesi
onemlidir, Cevreye duyarli paketleme ya da tagima faaliyetlerini daha az enerji
harcayarak ve daha az hava kirliligine sebep olacak sekilde gergeklestirmek cevrenin
stirdiiriilebilirligi agisindan &nem tasimaktadir. Ancak bu yaklasimlarin daha cok
“Yesil lojistik” baghg: altinda incelenmesi uygundur. Bir faaliyetin tersine lojistik
yapist altinda incelenebilmesi i¢in titketim noktasindan iiretim noktasina dogru, yani

geriye dogru bir madde, malzeme ve bilgi akis1 olmasi gerekmektedir. %

% Haw-Jan Wu ve Steven C. Dunn, "Environmentally Responsible Logistics Systems", International
Journal of Physical Distribution & Logistics Management, Cilt: 25, Sayi: 2, 1995, s5.20-38 ‘den
aktaran Remko van Hoek, "From Reversed Logistics To Green Supply Chains", Supply Chain
Management: An International Journal, Cilt: 4, Say1: 3, 1999, s.133.

% Gabriela Cecilia Stanciulescu, “Importance of Reverse Logistics for Retail Acts”, Supply Chain
Management - New Perspectives, 2011, 5.358.
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Sekil 17: Genisletilmis/Kapal: Déngii Tedarik Zinciri®®
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Yeniden Kullanim

= ==

@ Atk ya da bertaraf
edilmig {iriin/parga

2.3.3.1. Geri Dioniigiim

Son kullanic1 tarafindan kullanilmis olan fiiriinlerin ya da yenileriyle
degistirilmis olan iiriin bilesenlerinin belirli metotlar ile kullanim alanlarindan ya da
atik merkezlerinden toplanarak eger gerekliyse demonte edilmek suretiyle birbirinden
ayristirilmast ve tekrar tiretim igin siirece dahil edilmesidir. Geri doniisiime giren

iirtinler ve mamuller, éziinii ve fonksiyonunu yitirir.”!
2.3.3.2. Yeniden Kullanim

Daha once firetim siirecine sokulmus olan malzemé, bilesen ya da bitmis
tirlinlerin herhangi bir igleme tabi tutulmadan mamiil ya da ara mamiil olarak tekrar

degerlendirilmesi iglemidir.

% Beamon, 5.338.
1 Beamon, 5.337.
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2.3.3.3. Yeniden Uretim

Yeniden tiretim (Remanufacturing), kullanim &mriinti tamamlamig ya da bir
sekilde islevini yitirmis olan trlinlerin pargalarina ayrilmasi, tamir edilmesi ve
yenilenmesi, yeniden birlestirilmesi siireglerini kapsamaktadir. Yeniden iiretilen
parcanin ya da triiniin islevi degismez. Yapilan islem ile yipranmig olan pargalar
tizerinde onarim, yenileme gibi islemler yapilir; deger artisi olur. S6z konusu parca ya
da trtiniin kullanim amaci ise degismez.

Yeniden liretim stirecinde kullanilmis {irlin tiim parcalarina ayrilarak demonte
edilir, eskimig ve kullanilamaz duruma gelmis olan pargalar tamir edilir ya da yenisi

ile degistirilir.”?

Sekil 18: Stratejiler Hiyerarsisi®
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%2 Hilmi Yiiksel, Yeniden Uretim Tesislerinde Malzeme [htiya¢ Planlamasi, Altin Nokta Basim
Yayim Dagitim, 2006, s.28.

% Craig R. Carter ve Lisa M. Ellram. “Reverse logistics: A Review of The Literature And Framework
For Future Investigation”. International Journal of Business Logistics, Cilt: 19, Say1: 1, s5.85-102,
1998.’dan aktaran van Hoek, 1999, 5.132.
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Uriiniin kullanim stireci sona erdiginde, bilesenlerin yeniden kullanim ya da geri
doniisiimii miimkiin deilse bertaraf edilmesi i¢in planlarin belirlenmis olmasi

gereklidir ve cevreye zarari en az olan yol tercih edilmelidir.**
2.3.4. Yalin Yaklasim

Yalin iiretim, israfin yok edilmesini temel alan; atik, 1skarta ve fire oranlarinin en
aza indirildigi, deger katmayan faaliyetlerin elemine edilerek mﬁsterinip talebine
uygun nicelikte ve nitelikte {irlin tiretiminin hedeflendigi {iretim felsefesidir.

“Yalin tiretim” kavramu ilk defa 1990 yilinda yayimlanan “Diinyay1r Degistiren
Makina” (“The Machine That Change The World”) kitabinda yer almistir. 1996°da ise
Womack tarafindan ikinei kitap “Lean Thinking” yaymlanmistir. Bu kitapla birlikte
yalin kavrami, sadece bir iiretim yaklagimi olmaktan ¢ikmusg, bir diigiince tarzi haline
gelmistir.”® Esasinda en basta Toyota Uretim Sistemi olarak anilan bu yaklasim,
otomotiv sektoriinde {iretim sistemleri tiizerine ¢aligmalar yapmis olan Ford
miihendislerinden John Krafcik tarafindan “Yalin Uretim” olarak adlandimustir.
Krafcik tarafindan bu ismin kullanilmasinin nedeni seri iretime gore tim kaynaklari
daha az kullamyor olmasindan dolaydir.®

Yalin iiretimin temel ¢ikis noktasi kaynak kullanimini en aza indirmek ve israfi
yok etmektir. Yalin tiretim teknikleri en az girdi ile en fazla ve hatasiz ¢iktiy1 hedefler.
Dolayisiyla dogal kaynaklarin korunmasi ve ¢evresel siirdiiriilebilirlifin saglanmasi
agisindan gecerli bir yaklagimdir.

Yalin yaklagim, “Deger”i temel almaktadir. Deger katan faaliyetler ile deger
katmayan faaliyetlerin belirlenerek ayristirilmasi gerekmektedir. Bunun igin deger
akis haritalama yapilmalidir. Deger akis haritalamasi, iiretim siireci boyuna hangi
safhada deger eklendiginin ve eklenmediginin tespitinde etkili bir gorsel yéntemdir.
Béylece her bir asamada olusan israf miktari izlenebilir. Haritalama sonucunda iiretim

prosesindeki faaliyetler ortaya koyduklar degere gére {i¢ gruba ayrilir;”’

9 Yiiksel, Cevreye Duyarli Uretim, 5.22.

% Hilmi Yiiksel, "Uretim/Islemler Yénetimi-Temel Kavramlar', Nobel Yayincilik, Ankara,
3.Basky, 2013, 5.201,

% Onur Cetin ve Nevin Altug, “Cevik Uretim”, V. Ulusal Uretim Arastirmalar Sempozyumu,
Istanbul Ticaret Universitesi, 2005, 5.302,

97 Hilmi Yiiksel, Temel Kavramlar, 5.204,
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- Deger katan faaliyetler
- Deger katmayan fakat uyguianmam zorunlu faaliyetler
- Deger katmayan faaliyetler

Yigin firetim anlayisinin getirdigi itme sistemine karsilik yalin iiretimde ¢ekme
sistemi kullanilir. Bu stratejiye gore, miisteri talebi olmadikga tiretim yapilmaz. Bu,
stok miktarinin olduk¢a diisiik olmasini saglar. Boylece stok tutma maliyetleri
azalirken bununla birlikte stoklama nedeniyle gerekli olan fiziksel alan, iklimlendirme
ve tagima faaliyetleri azalacak ve bunlarin gevreye olan etkisinde de diisiis olacaktir.

Yalin yaklagim, temelde hatalarin elimine edilmesini amac¢lamaktadir. Hatali
firetilen par¢a ya da iiriin miktarinda azalma, israfin en aza indirilmesi ve ilgili tiretim
stirecleri i¢in daha az enerji titketimi yapilmasi: anlamina gelmektedir.

Yalin felsefe igerisinde israflar “Muda” olarak adlandirilmaktadir. Yalin
Uretimin temelini olusturan Toyota Uretim Sistemi (Toyota Production System /
TPS)’nin teorisyeni miihendis Taiichi Ohno, iiretimde deger katmayan fakat maliyet
arttiric1 6zelligi olan faalivetleri belirlemis ve Yedi israf (Seven muda) seklinde ifade
etmistir.

1) Fazla iiretim: Miigteri talebi olmadan stoksuzluk ihtimaline karsi talep

hizindan daha fazla iiretmektir. Stok maliyetleri artar.

2) Fazla stok: Uretim siireci igerisinde yer alan her ham madde, yar1 mamiil ya
da iiretim siirecini tamamlamig olan her bitmig lrlin tasima, ellecleme,
ambalajlama ve muhafaza gerektirir. Stok miktarinin fazla olmasi yapilacak
harcama ve kullanilacak kaynaklarin da fazla olmast anlamina gelecektir.

3) Gereksiz hareketler: Calisanlarin {iretim siirecine katki saflamayan
hareketleri zaman ve enerji kaybina, yorgunluga sebep olur. Makinalarin bog
¢alisma siirelerini, kaynak kullanimini arttirir. Verimliligi diigtiriir.

4) Bos beklemeler: Bir sonraki islem i¢in bekleyen makine zaman ve enerji
titketimi yapar.

5) Gereksiz tasima: Iyi planlanmamis bir tesis yerlesimi iiretim sahasindaki
pargalarin gerefinden fazla taginmasini gerektirir, Fazladan tagman pargalarin
ve ara mamullerin hasar riski artar, enerji ve zaman kaybi1 yaganir.

6) Gereksiz islem: Mevcut makinalarin ve personelin yetersizligi nedeniyle

giincel standartlar1 yakalayamamak, teknik sebeplerle duraksamalar yagamak.
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7) Hatalar, kusurlar ve arizalar: Kalite hedeflerini yakalayamama sebebiyle

yeniden iiretilen mamuller, 1skarta olusumu.

Tablo 4: Yalin Yaklasimda Yedi Israf ve Muhtemel Sebepleri®®

Israf Tiirii | Muhtemel Sebepler

Olgiim hatasi
Tasarim hatasi
Mevsimsel talep
Hesap hatasi

1 | Fazla Uretim

Mevsimsel talep
2 | Fazla stok Fiyatlarda dalgalanma
Vergi avantajlari

Uygun makine/ekipman eksikligi
Uygun arag gereg eksikligi

Agir malzemeler

Yetersiz egitim

3 | Gereksiz hareketler

Etkin ¢alisan makine/ekipman eksikligi
Tasit eksikligi

Trafik ve yol durumu

Hazirlik eksikligi

4 Bos beklemeler

Sermaye eksikligi
5 | Gereksiz tasima Planlama eksikligi
Siireclerde degisiklik

Tecriibe eksikligi
6 | Gereksiz islemler Bilgi eksikligi
Planlama eksikligi

Gérmezden gelme

Giivenlik kurallarini ihlal
Hatalar, Kusurlar, - e —
“Nieala Onlfaym bakim ekﬁsﬂ{l: gi
Kalite kontrol eksikligi
Egitim eksikligi

Yalin yaklagim, yiiksek stok ile ¢aligmaya karsidir. Uretimin kiigiik partiler
halinde yapilmasinm éngériir. Stok diizeyi diisiik olacagindan fiziksel alan gereksinimi
ve tesis i¢l tagima, ellecleme ve paketleme faaliyetleri azalacak, tiretimdeki hata orani
diisecek, hatamin tespiti kolaylasacaktir. Boylece tesis i¢i lojistik faaliyetleri igin
gergeklestirilen enerji ve is glicti tilketimi azalacaktir. Ayni zamanda hatalar sebebiyle

meydana gelen israflar ve hatanin telafisi icin yapilan tiiketimlerde de diisiis olacaktir,

%8 Leonhard E. Bernold ve Simaan M. AbouRizk, "Managing Performance in Construction", John
Wiley & Sons, Inc., Hoboken, New Jersey, 2010, s.23.
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Yalin yaklasimda kalitenin iretim esnasinda saglanmasi 6ngériilmektedir.
Insan kaynakli hatalarin gergeklesmeden énlenerek iiretim sonrasi kalite kontrol
faaliyetlerine yapilan yatirim en aza indirilir. Siireglerde standardizasyon seviyesinin

yiiksek olmasi gereklidir.

2.4. TEDARIK ZINCIRINDE CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANSININ OLCULMESI

Isletmeler, birbirlerinden gok farkli tedarik zinciri faaliyetleri yiiriitmektedirler.
Isletmelerin faaliyet alanlarina, biiyiklikklerine, iiretim agamalarina, yonetim
anlayiglarina gore stiregler de degiskenlik gistermektedir. Bu nedenle her isletmenin,
tedarik zinciri boyunca gevre ile ne kadar uyumlu bir siireg yiiriittiigii; bir baska deyisle
cevresel siirdiiriilebilirlik performansimin ne diizeyde oldugunun ortaya koyulabilmesi
icin farkli 6lgeklerin kullamilmasi gerekmektedir.

Literatiirde, gevresel performans 6l¢timii igin farkl dlgiitler gelistirilmistir. Bu
Olgiitlerin her biri tedarik zincirinde farkli bir safhaya aittir. Her bir isletmenin
performans 6lgiimil i¢in kullanabilecegi ol¢iit de farklidir. Tablo 5°te literatiirde yer
bulmus baglica ¢evresel performans 6lgiitleri goriilebilmektedir. Tabloda, nicel

karsihig olan kantitatif performans gistergelerine yer verilmistir.
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Tablo 5: Tedarik Zincirinin Cevresel Performans Olgiimii igin Kullanilan Baglica Nicel Olgiitler
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Kaynak: Akiner ve Akinci (2010)!, Beamon (1999)%, Fiksel (1996)'dan aktaran Beamon
(1999)°, Humphreys ve digerleri (2003)'ten aktaran El Saadany v.d. (2011)%, Faruk v.d.
(2001)'den aktaran El Saadany v.d. (2011)°, Mulder (1998)'ten aktaran El Saadany v.d.
(2011)%, Hart ve Ahuja (1996)'dan aktaran El Saadany v.d. (2011)7, King ve Lenox (2001)'den
aktaran El Saadany v.d. (2011)%, Rosen v.d. (2000)'den aktaran El Saadany v.d. (2011)°,
Klassen ve McLaughin (1996)'dan aktaran El Saadany v.d. (2011)"°, Hoel (1987)'den aktaran
El Saadany v.d. (2011)", Sarkis (2003)'ten aktaran Bilyiikézkan ve Vardaloglu (2008)'%,
Sarkis ve digerleri (2005)'ten aktaran Biiyiikozkan ve Vardaloglu (2008)'%, Zhu ve digerleri
(2007)'den aktaran aktaran Biiyiikézkan ve Vardaloglu (2008), Sarkis (1998)'den aktaran
Biiyiik6zkan ve Vardaloglu (2008)"

Performans &lgiimii farkli kategoriler dahilinde yer alan farkli &lgiitlerin
kullanilmas: ile gerceklestirilir. Isletmeler, performanslarini takip edebilmek ve
iyilestirebilmek i¢in 6l¢ebilmelidir. Bu nedenle, iyilestirme i¢in sadece kendilerinin
yiiriitiictisii oldugu siire¢lerde degil aym zamanda tedarik zinciri igerisindeki diger
oyuncular olan tedarikgiler, hizmet saglayicilar, son kullanicilar ile ilgili siireglerin de

iyilestirilmesi i¢in ¢aba gostermek durumundadirlar.
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UCUNCU BOLUM
TEDARIK ZINCIRINDE CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANSININ OLCULMESI ILE ILGILI BIR ARASTIRMA

3.1 AMAC

Tedarik zincirinin ¢evresel performansi, igletmenin tedarik zinciri
faaliyetlerinin dogal ¢evreye etkisinin biiyiiklugii ile ilgilidir. Bu biiytklik isletme
faaliyetlerinin ne kadar siirdiiriilebilir oldugunun bir gdstergesidir. Isletmeler
tarafindan, c¢evresel performansin Sletimii igin gelistirilmis farkli gostergeler
bulunmaktadir. Bu gostergelere, harcanan ham madde ve yar1 mamul miktars,
harcanan enerji miktari, iiretilen atik ve salimi yapilan kirli gazlarin biiyiikliigti drnek
gsterilebilir.”

Bir igletmenin tedarik zincirinin gevresel stirdiiriilebilirligini dlgmek birgok
boyutu ele almayr gerektirir. Uretime dahil edilecek ham madde ve malzemenin
niteliginin belirlenmesi ve tedarik¢i se¢imi ile baslayan siireg, iretimi tamamlanmig
ve miisteriye ulastirilmig tiriiniin Omril bittiginde geri toplanmasi ile déngiiyii
tamamlar. Bu déngii icerisinde yer alan her bir asamanin ¢evresel performansim
Olemek i¢in farkln gistergeler kullanilabilmektedir.

Farkli safthalarda gerceklestirilen faaliyetlerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik
performans1  agisindan  Slgiilebilmesi  i¢in  farkly  olglitler ve  kriterler
belirlenebilmektedir. Bunlar igletmenin iiretim ve tedarik zinciri siireglerine gore
degisiklik gosterebilir. Dolayisiyla her igletmenin kullandigi ya da kullanabilecegi
gostergeler, olciitler ve kriterler farkli olabilir. Omegin bir otomotiv firmas
faaliyetleri geregi elektrik ve su titketimi ile, bir tagimacilik/lojistik firmas: ise
karbondioksit salimi iizerinden ¢evresel siirdiirtilebilirlik performans &lglimii
gerceklestirebilir.

Tedarik zincirinin gevresel siirdiiriilebilirlik performansinin 8l¢iimii i¢in farkl

dlgiitler kullamiyor olsalar da tiim igletmelerde tedarik zinciri kararlari, ¢evresel

% Ming-Kuei Chien ve Li-Hsing Shih, "An Empirical Study Of The Implementation Of Green Supply
Chain Management Practices In The Electrical And Electronic Industry and Their Relation To

Organizational Performances", International Journal of Environmental Science and Technology,
Cilt: 4 Say1: 3, 2007, s.387.
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performans: etkiler. Bu kapsamda, igletmelerin sahip olduklari uygulamalar ve
gerceklestirdikleri faaliyetler cevresel performanslari igin belirleyicidir. Bununla
birlikte, isletmelerin yapisi ve sahip oldugu 6zellikler,' faaliyetleri izerinde, faaliyetleri
de gevresel performanslar tizerinde etkili olmaktadir. Bu itibarla; arastirmada
isletmelerin yapisi, 6zellikleri, tedarik zinciri kapsamindaki uygulamalar ile tedarik
zincirlerinin ¢evresel stirdiiriilebilirlik performanslar1 arasinda bir iliski olup

olmadiginin incelenmesi amaglanmaktadir.
3.2 YONTEM

Isletmelerin meveut tedarik zinciri uygulamalarini gérmek, isletmelerin temel
yapisii  anlayabilmek ve bu etmenlerin ¢evresel performansa olan etkilerini
tanimlayabilmek icin anket araciligi ile 95 isletmeye sorular yoneltilmistir.

Aragtirma, tedarik zincirinin ¢evresel performansi ile ilgili oldugu igin ¢evre
ile ilgili siire¢lerin daha yogun oldugu endiistri firmalari tizerinde uygulanmistir. Bu
nedenle anket formlar1 Organize Sanayi Bdélgelerinde faaliyet gdsteren firmalara
iletilmistir. Anketler, agirlikli olarak Izmir, Manisa, Bursa, Kocaeli, Istanbul organize
sanayi bolgelerinde yerlesik firmalara gonderilmis ve bu firmalar tarafindan
yanitlanmigtir. Toplam 95 firma tarafindan anket sorular1 cevaplandirilmistir.

“Amag¢” boltimiinde belirtilen sorular: test etmeye ydnelik olarak uygulanan
anket formu, 43 sorudan olugmaktadir. Ik 10 soru igletmenin genel yapisini, ¢evre ve
kalite politikasini anlamaya yonelik olarak olusturulmus sorulardir. Takip eden 20
soru; isletmenin yesil ve yalin uygulamalarina yonelik sorular olup besli likert dlcegi
kullanilarak olusturulmustur. Son 13 soru ise c¢evresel performansin §lglimil igin
olusturulmus besli likert 8l¢eginde sorulardir.

Anket sonucunda ortaya ¢ikan veriler SPSS Istatistics 22 programi aracilig ile

analiz edilmistir.
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3.3. KULLANILAN OLCEKLER

Arastirma modelinde yer alan, tedarik zincirinin gevresel stirdiiriilebilirlik
performansini 6lgmeye yonelik degiskenler, literatiirdeki meveut galismalar 15181inda
gelistirilen 6lgeklerden olusmaktadir.

Arastirma i¢in uygulanan anket formunda yer alan sorular, Tedarik Zincirinde
Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performansinin Olgiilmesini konu alan Béliim 2.4’te yer
alan tedarik zinciri ¢evresel performans Olgiitleri tablosundan yararlanilarak
olusturulmustur. S6z konusu tabloda literatiirde yer alan dl¢eklere yer verilmis olup,

anket formunda y&neltilen sorular bu 6lgeklerden hareketle gelistirilmis 6lgeklerdir.
3.4. BULGULAR

3.4.1. Frekans Analizi

~ Anket sorularini cevaplayarak arastirmaya katilmis olan firmalarin faaliyet
gosterdikleri sektorlere gére dagilimi Tablo 6°da goértilebilmektedir. Arastirmada tiim
ana sektorlerden firmalar yer almigtir. 95 firmanin 13 tanesi gida ve tarim sektériinde

faaliyet gosterirken geriye kalan 82 firma, sanayi ve maden sektorlerinin farkla

kollarinda yer almaktadir.
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Tablo 6: Sektérel Dagilim

Sektir ~ Frekans
Otomotiv 17
Metal 15
Gida & Tarim 13
Kimya 12
Kagit ve Ambalaj, Agag ve Orman Uriinleri 10
Tekstil & Hazir Giyim 7
Elektrik Elektronik 2
Insaat 2
Enerji 1
Diger Sanayi Sektérleri 16
Toplam 95

Sekil 19: Sektorel Dagilim

) Diger Sanayi
Enerji Sektorleri
17%

Elektrik o o
Elektronik —
2%
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Arastirmaya katilan isletmelerin ¢alisan sayisina gére dagilimina bakildiginda
26 tanesi 1-50 kisi, 26 tanesi 51-100 kisi, 43 tanesi ise 151 kisi ve iistil ¢aligan istihdam

ettigi goriilmektedir.

Tablo 7: Isletmelerin Calisan Sayisi

Calisan Sayisi ' : _ : Frekans | Oran
1-50 26 %27
51-150 26 %27
151+ 43 %46
Toplam 95 %100

Aragtirmada yer alan isletmelerin %83,2’si ISO 9001 kalite yonetim sistemi
belgesine sahip oldugunu belirtmistir. Bu oran, isletmelerin bilyiik cogunlugunun etkin
bir kalite yonetim sistemine sahip oldufunu g@stermektedir. Bu isletmelerde,
siireclerin izlenmesi, standart hale getirilmesi, dékiimante edilmesi i¢in olusturulmus
sistemin mevcut oldugu anlagilmaktadir. Bu da ¢evre ydnetiminin olusturulmasi,
faaliyetlerin gevresel etkilerinin izlenmesi ve diizenlemeler yapilmasi i¢in mevcut ya

da potansiyel bir altyapimin varligl anlamina gelmektedir.

Tablo 8: Isletmelerde ISO 9001 Sertifikasinin Varligma ligkin Dagilim

ISO 9001 o D Frekans [  Oran
Evet 79 %83
Hayir 16 %17
Toplam 95 %100

Tablo 9°da goriildiigii iizere, igletmelerin %56’sinda ISO 14001 ¢evre yénetim
sistemi sertifikasi1 bulunmaktadir. Yasal gerekliliklere uyum, olumlu itibar ve marka
algis1 yaratilmasi, tedarik zinciri igerisinde tercih edilebilme, ihracatta uluslararasi
prosediirlere uygunluk basta olmak iizere farkli gerekceler ile firmalar ISO 14001
sertifikasi almaktadirlar.
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Tablo 9: Isletmelerde ISO 14001 Sertifikasmnim Varligma Iliskin Dagilim

1SO 14001 : i oo Frekans Oran
Evet 53 %56
Hayir 42 %od4
Toplam 95 %100

Isletmeler, ISO 50001 Enerji yonetimi sistemini, enerji tilkketiminin azaltilmas:
ve bu alandaki ulusal ve uluslararasi diizenlemelere uygunluk saglanmasi amaci ile
uygulamaktadir. Enerji verimliliginin saglanmasi, igletmelerin maliyetlerinin kontrol
altina almas1 ve dogal enerji kaynaklarinin korunabilmesi agisindan gereklidir.
Aragtirmada yer alan 95 isletmenin 9 tanesinde ISO 50001 enerji yonetim sistemi

sertifikas1 bulunmaktadir. Dagilim, Tablo 10°da gorilmektedir.

Tablo 10: Isletmelerde ISO 50001 Sertifikasinin Varhigma Iliskin Dagilim

IS0 50001 S - Frekans Oran
Evet 9 %9
Hayir 86 %91
Toplam 95 %100

Arastirma anketini yanitlayan firmalarin %75’inde ¢evresel performansin
takibi ve gelistirilmesi i¢in olugturulmus ekip ya da gorevlendirilmis sorumlu personel
bulundugu Tablo 11°de goriilebilmektedir. Cevresel performansin gelistirilebilmesi
i¢in siirecin iist yonetimce desteklenmesi ve gorevlerin delege edilmesi gerekir.
Isletmeler biiyiiklitklerine, faaliyetlerine ve diger 6zelliklerine gére ¢evresel siireglerin
yonetimi i¢in farkli yonetimsel yapi olusturabilirler. Aragtirmada yer alan igletmelerin
%751 cevresel siireglerin yonetimi igin bir birim olusturmus ve personel
gérevlendirmis ya da mevcut organizasyon yapilari i¢erisinde yer alan birimlere bu
alandaki gorevleri delege etmistir. Cevre yénetiminin etkin sekilde gergeklestirilmesi

icin sdz konusu gorevlendirme énem arz etmektedir.
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Tablo 11: Cevresel Performansin Takibi ve Gelistirilmesi Igin Olusturulmus Ekip ya da

Gorevlendirilmig Sorumlu Personelin Bulunmasina iliskin Dagilim

isletmelerde Cevresel Performansin Takibi ve Gelistirilmesi

I¢in Olusturulmus Ekip ya da Gurevlendlrllmls Sorumlu Frekans | Oran
Personelin Bulunmasi

Evet i %76
Hayir 23 %24
Toplam 95 %100

Isletmeler, faaliyet gosterdikleri iiretim dalna ve sahip olduklari iiretim
stireglerine gore farkli g¢evresel olgiitler belirleyebilirler. Olciitler farkli olsa da
cevresel performansin stirekli iyilestirilmesi i¢in ¢alisan ve takibini yapan sorumlu

personelin varligi ¢cevre yonetiminin geredi olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 12: Cevresel Performans Takibi Igin Belirlenmis Gostergelerin Varhgna iliskin

Dagilim
Cevresel Performans Takibi Icin Belirlenmis :
Gostergelerin Varhg : o ; D
Evet 67 %71
Hayir 28 %429
Toplam 95 %100

Isletmeler, belirli bir yil icin gerceklestirdikleri faaliyetlerin ekonomik, sosyal
ve gevresel sonuglarmi, olusturduklari siirdiiriilebilirlik raporlan ile kamuoyu ile
paylasabilirler. Strdiiriilebilirlik raporlarinda igletmeler, faaliyet gdsterdikleri
alandaki iiretim ve tedarik zinciri iglemleri ile alakal1 dlgiitlere ait sayisal verilere yer
vererek ¢evresel performanslarini ortaya koyarlar, Siirdiiriilebilirlik raporlari,
firmalarin seffafliim arttirp yatirimeilarin ve miigterilerin bilgi sahibi olmasinin
saglanmasi yaninda firmalarmn, ¢evresel ve sosyal konularda duyarl olduklar: tiim
taraflara gostermesi agisindan tiiketici ve yatirimeilar nezdinde pozitif algi olusturmasi
stz konusudur. Tablo 13°te goriildiigii iizere, arastirmada yer alan firmalarm %22’si

yillik stirdiiriilebilirlik raporu yayinladigin: belirtmistir.

56




Tablo 13: Yillik Siirdiiriilebilirlik Raporu Olusturulmasina Iliskin Dagilim

Yillik Siirdiiriilebilirlik Raporu - | Frekans == Oran
Evet 21 %78
Hayir 74 %22
Toplam 95 %100

[hracat yapan firmalar, alict firmalarin bulunduklar iilkelerin cevre ile ilgili
yasal ticari diizenlemelerine uygunluk saglamak durumundadirlar. Bundan dolay:
ihracatg1 isletmeler ¢evresel yatirimlari gergeklestirmek, ulusal ya da uluslararas:
sertifikasyon siireglerine gerceklestirmek durumunda kalabilirler. Anket ¢alismasina
katilan firmalarin %86°s1 ihracat yaptigini belirtmistir. Bu, séz konusu isletmeleri

¢evresel yatirimlar hususunda zorlayici bir etmen olarak deZerlendirilebilir.

Tablo 14: Thracat Yapilmasina Iliskin Dagilim

Thracat _ ' Frekans S Oran
Evet 82 %86
Hayir 23 %14
Toplam 95 %100

3.4.2. Giivenilirlik Analizi

Olgek dahilinde yer alan degiskenlerin ic tutarhhfin &lciilebilmesi icin
Cronbach’s Alfa endeksi kullanilarak giivenilirlik testi uygulanmistir, Cronbach’s Alfa
katsayisi, 6lcekte yer alan degiskenlerin varyanslari toplaminin genel varyansa oram
ile bulunmaktadir. Cronbach’s Alfa gﬂvenirlik katsayisimi ifade eden degerlerin

karsiliklari su sekilde yorumlanmustir;1%°

100 Kazim Ozdamar, “Paket Programlarla Istatistiksel Veri Analizi”, 2002’den aktaran ilker Ercan ve
Ismet Kan, “Olgeklerde Gitvenirlik ve Gegerlik”, Uludag Universitesi T1ip Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 30
Sayi: 3, 2004, 5.213.
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Tablo 15: Cronbach’s Alfa Katsayisi I¢in Onerilen Diizeyler

Cronbach's Alfa Degeri | Karsihk

0.00 < a <0,40 Olgek giivenilir degil

0,41 < a <0,60 Olgek giivenirligi diigiik

0,61 < a <0,80 Olgek gitvenirligi orta diizeyde
0,81 <a<1,00 Olgek giivenirligi yitksek

[sletmenin yesil ve yalin uygulamalar ile ilgili 20 soru ve tedarik zincirinin

cevresel siirdiirilebilirlik performansi ile ilgili 13 soru igin iki asamali olarak

giivenirlik analizi gergeklestirilmistir. 5
[sletmenin yesil ve yalin uygulamalarma yonelik 20 soru i¢in 8lcegimizde yer
alan degiskenler ile ilgili Cronbach’s Alfa degeri 0,954 olarak hesaplanmistir. S6z

konusu deger, 6lgegin oldukea yiiksek giivenirlige sahip oldugu anlamina gelmektedir.

Tablo 16: Yesil ve Yalin Uygulamalara [liskin 20 Soruya Ait Giivenirlik Analizi

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
954 20

Bununla birlikte, gerceklestirilen fakt6ér analizinde igletmenin yesgil ve yalin
uygulama yoénelik 1 sorunun faktér dagilimina uygun olmamasi sebebiyle s6z konusu
soruya iligkin degisken digarida tutularak giivenirlik analizi tekrarlanmistir. Kalan 19
soru igin giivenirlik katsayis1 0,955 olarak bulunmusgtur.

Tablo 17: Yesil ve Yalin Uygulamalara {liskin 19 Soruya Ait Giivenirlik Analizi

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
955 19

Isletmenin tedarik zincirinin cevresel siirdiiriilebilirlik performansmna dair
sorulara ait degiskenlere iliskin Cronbach’s Alfa degeri ise 0,946 olarak ortaya
cikmustir. Bu dleekler i¢in de yiiksek giivenirlik diizeyinde oldugu séylenebilmektedir.
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Tablo 18: Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performansina Iliskin 13 Soruya Ait Giivenirlik Analizi

 Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,946 13

Isletmenin tedarik zincirinin gevresel siirdiiriilebilirlik performansina iligkin
sorulardan da bir tanesi faktdr dagilimina uygun olmamas: sebebiyle disarida
birakilmistir. Bu nedenle giivenirlik analizi 12 soruya ait degisken igin giivenirlik

analizi tekrarlanmis, Cronbach’s Alfa degeri 0,941 olarak bulunmustur.

Tablo 19: Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performansina Iliskin 12 Soruya Ait Giivenirlik Analizi

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
941 12

S6z konusu verilerden her biri igin, silindigi taktirde tiim veri setine ait
Cronbach’s Alpha degerinin ne olacag Tablo 16 ve Tablo 17°de en sagdaki siitunda
yer alan degerlerde goriilebilmektedir. Her iki tabloda da faktor analizi sonucunda
gruplardaki birer defiskenin disarida birakilmasi ardindan olusan sonuglar
gosterilmistir. Buna gore, herhangi bir verinin silinmesi bu deger i¢in major bir
degisiklige sebep olmadigimdan hem yesil ve yalin uygulamalar hem de g¢evresel
stirdiiriilebilirlik performansina iligkin dlcekler ile ilgili sonuglarin giivenilirligini

etkileyen ve silinmesi gereken bir veri olmadig anlagilmaktadir.
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Tablo 20: Yesil ve Yalin Uygulamalara Iliskin Istatistik Sonuglar

Ttem-Total Statistics

Variable

Scale Mean Scale Variance if Corrected Cronbach's
if Item Item Deleted Item-Total Alpha if Item
Deleted Correlation Deleted
AA 62,7158 268,801 ,733 953
AB 62,9684 263,052 , 7197 951
AC 62,8316 262,631 ,839 951
AD 62,8526 266,361 ,746 ,952
AE 62,6526 270,250 705 953
AF 62,0947 281,087 552 ,955
AG 62,3158 278,261 ,553 ,955
AH 63,3895 274,325 ,542 ,955
Al 63,1789 271,595 ,623 954
AJ 63,4211 271,374 ,591 955
AK 63,3684 262,512 ,829 951
AL 63,1684 263,461 ,828 951
AM 63,5684 264,014 172 952
AN 63,4421 268,356 ,655 954
AO 63,0105 260,649 ,824 951
AP 63,2105 265,636 , 764 952
AR 62,7368 268,026 AT ,952
AS 63,6947 267,874 ,660 ,954
AT 62,4737 273,295 ,710 953
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Tablo 21: Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performansina Iliskin Istatistik Sonuglar:

. Item-Total Statistics :
Variable | gcale Meanif | Scale Variance Corrected Cronbach's
Item Deleted if Item Deleted Item-Total Alpha if Item
Correlation Deleted

BA 37,9053 88,342 672 ,938
BB 37,6316 88,384 ,682 ,938
BC 37,6526 90,804 ,673 ,938
BD 37,8947 88,180 191 ,934
BE 37,7053 87,316 179 ,934
BF 37,5789 93,395 615 ,939
BG 37,7579 87,334 ,809 ,933
BH 37,8842 90,018 ,739 ,935
BI 37,8000 87.502 ,750 935
BJ 37,9895 86,202 ,767 ,934
BK 37,6316 90,618 ,745 ,935
BL 38,1158 88,189 ,764 ,934

3.4.3. Faktor Analizi

Faktor analizi, bir dlgek icinde yer alan degigkenler icerisinde birbiriyle iligkili ve
ortak yonleri olanlari tespit ederek bu degiskenlerden daha yorumlanabilir ve islevsel

faktérler ortaya ¢ikaran istatistiksel analiz yontemidir. Fakt6ér analizinde degisken

say1s1 azalir.%!

Olgekte ver alan verilerin faktér analizine uygunlugunun ve degiskenlerin
birbirleri arasindaki iliskinin siddetinin test edilmesi i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
testi ve Bartlett’s Kiiresellik testi uygulanmigtir. KMO testinin sonucu 0 ile 1 arasinda
bir degere karsilik gelmektedir ve faktor analizine devem edilebilmesi i¢in 0,50°den

yiiksek olmasi gerektigi kabul edilmektedir. KMO testi sonucunda ortaya ¢ikan deger

icin karsiliklar Tablo 18°deki sekilde ifade edilebilmektedir.!®

101 Sener Bityiikoztiirk, Nilgiin Koklii ve Omay Cokluk, Sosyal Bilimler I¢in Istatistik, Pegem
Akademi, 2014, 5.474’ten aktaran Metin Yagar, “Istatistige Yionelik Tutum Olgegi: Gegerlilik ve
Giivenirlik Calismas1”, Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Say1: 36, 5.66.

102 Mievver Turanli, Dicle Taspmar Cengiz ve Omer Bozkir, “Faktor Analizi Tle Universiteye Girig

Smavlarindaki Basar1 Durumuna Gore Illerin Siralanmasi”, Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi
Ekonometri ve Istatistik Dergisi, Sayy; 17, 2012, s.48.
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Tablo 22: KMO Degerleri Igin Onerilen Diizeyler

KMO Degeri Diizey
0,90+ Olaganiistii
0,80+ Cok iyi
0,70+ Iyi
0,60+ Orta
0,50+ Katii
0,50- Kabul edilemez

Bartlett’s kiiresellik testi de KMO testi gibi degiskenlerin arasindaki iligkinin
kuvvetini 6lgmektedir. Bartlett’s testinde bulunan sig degeri 0,05°ten kiiglik olmalidir.
p<0,05 degilse veri setinin fakttr analizine uygun olmadig1 anlagilir.

Isletmenin yesil ve yalin uygulamalarina yonelik 20 soru icin elde edilmis
verilere yonelik uygulanan KMO testinin sonucu olarak 0,927 degeri bulunmustur.
Soz konusu deger faktor analizi i¢in ¢ok yiiksek derecede bir uygunlugun mevcut
oldugu anlamina gelmektedir. Barlett’s testi sig degeri ise p<0,000 olarak
bulundugundan faktér analizinin gergeklestirilebilecegi anlagilmaktadir.

Tablo 23: isletmenin Yesil ve Yalin Uygulamalarma Yénelik 20 Soruya Iliskin KMO ve

Barlett’s Testi Sonucu

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 927
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1496,049
df 190
Sig. ,000

Caligmada yer alan 20 soruya iligkin verilerin analizi esnasinda 1 sorunun
faktor dagilimia uygun olmadi@i ortaya ¢iktigindan soruya iligkin degisken analizden
ve degerlendirme stlirecinden ¢ikarilmistir. Disarida birakilan degisken, isletmede
diisiik stok politikasinin uygulanmakta olup olmadiginin anlasilmasina yonelik soruya
ait degiskendir. S6z konusu degigken hari¢ birakildiktan sonra kalan 19 soru i¢in KMO
ve Barlett’s testleri tekrarlanmistir. KMO degeri 0,929; Barlett’s testi sig degeri ise
p<0,000 olarak bulundugundan fakt6r analizine devam edilebilecektir.
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Tablo 24: Isletmenin Yesil ve Yalin Uygulamalarmna Yénelik 19 Soruya Iliskin KMO ve

Barlett’s Testi Sonucu

_ KMO and Bartlett's Test ;
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,929
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1449,249

df 171
Sig. ,000

Arastirmaya ait verilerin uygunluk analizinin gerceklestirilmesinin ardindan
degiskenlerin faktdr dagiliminin yapilmasi asamasma gegilmistir. Tablo 19°da

defiskenlere ait toplam varyans goriilebilmektedir. Aragtirma &lgegi, 3 faktdrden

olusmustur.
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Tablo 25: Yesil ve Yalin Uygulamalara iliskin Toplam Varyans Tablosu

Total Variance Explained
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Rotation Sums of
Squared Loadings Squared Loadings

g RS & BN g B

- = o = p: = ©

= - o > = 8 > - g =

s | £ 3 g £ 5 g E 5 z

I = Y = =) > = =) > =

= 5 = = E

g s E “s E a 3 g

S S 5 S S S

1 10,673 | 56,175 | 56,175 | 10,673 | 56,175 | 56,175 | 5,788 | 30,466 | 30,466

2 1,563 8,227 64,402 | 1,563 8,227 64,402 | 5,062 | 26,643 | 57,109

3 1,040 5,473 69,875 | 1,040 5,473 69,875 | 2,426 | 12,766 | 69,875
4 .909 4,783 74,658
5 ,700 3,685 78,343
6 ,642 3,377 81,720
7 ,536 2,822 84,541
8 446 2,347 86,888
9 ,383 2,015 88,904
10 | ,336 1,767 90,671
11 ,308 1,619 92,290
12 | ,273 1,437 93,727
13 | ,240 1,265 | 94,991
14 | ,210 1,105 96,096
15 | ,199 1,048 97,145
16 |,169 ,890 98,035
17 | ,154 ,810 98,845
18 |,125 ,659 99,504
19 | ,094 496 100,00

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Hangi faktoriin hangi degiskenleri icerdigi, dondiiriilmiis fakt6r matrisi tablosu

aracilify ile goriilebilmektedir. Degiskenlerin, hangi faktoriin altinda en yiiksek degere

sahip olduguna bakilarak ait olduklar1 faktér bulunmaktadir.
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Tablo 26: Yesil ve Yalin Uygulamalara Iliskin Dondiiriilmiis Faktor Matrisi Tablosu

Rotated Component M.atrixa
Component
1 2 3
AA ,410 ,7165 ,026
AB ,938 596 ,224
AC ,539 5722 ,115
AD ,416 782 ,013
AE ,284 »186 ,159
AF ,116 ,035 331
AG ,086 ,601 452
AH ,348 ,086 ,783
Al ,342 ,200 ,810
AJ ,233 530 375
AK ,156 ,405 ,217
AL 2792 ,355 ,230
AM 4729 259 ,198
AN ,656 ,253 214
AO ,736 ,359 ,314
AP ,776 ,196 ,361
AR ,641 486 ,170
AS ,666 ,134 407
AU ,561 4,612 -,058

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 18 iterations.

Dondiiriilmiis faktor matrisi tablosuna gore ii¢ faktdr altinda toplanmis olan

degiskenler, Faktor Analizi Tablosunda gésterilmistir.
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Tablo 27: Yesil ve Yalin Uygulamalara Iliskin Faktor Analizi Tablosu

yapimaktadir

| FAKTOR
FAKTOR-1: YONETIM KARARLARI
Yonetimin, gevresel iyilestirme i¢in taahhiidii, kararlihigi ve destegi vardir 0,765
Yonetim tarafindan gevresel performans ile ilgili hedefler koyulmaktadir 0,596
Cevresel siirdiiriilebilirlik, firma politikas1 olarak kabul edilmistir 0,722
Ydnetim, ¢cevresel yatirnmlara 6nem vermektedir 0,782
Calisanlar, yonetim tarafindan gevre ile ilgili konularda bilgilendirilmektedir 0,786
Atiklar, islevini yitirmis {iriinler ya da parcalar tiiketim noktasindan toplanmaktadir 0,635
_Uriinler yada parg:a'la.r geri dﬁpﬁ§ﬁm, yeniden {iretim ya da yeniden kullanim yolu 0.601
ile tekrar degerlendirilmektedir d
Geri kazanima uygun iiriin ve parga alimi ile tasarimi yaptlmaktadir 0,53
Siireglerin siirekli ivilegtirilmesi igin ¢alisilmaktadir 0,612
FAKTOR-2: YESIiL VE YALIN TEDARIK ZINCIRI UYGULAMALARI
Firma olarak tiim tedarik zincirinde yesil yaklasim benimsenmistir 0,756
Tiim {iretim siireglerinde ¢evre dostu teknoloji ve yontemler kullanilmaktadir 0,792
Satin alma siireglerinde tedarikgilerin gevresel performans: degerlendirilmektedir 0,729
Cevre dostu iiriin tasarimi yapilmaktadir 0,656
Ambalajlama ve nakliye agamalarinda cevresel etkiler dikkate alinmaktadir 0,736
Yalm tedarik zinciri uygulanmaktadir 0,776
Tedarik zinciri boyunca ortaya ¢ikan israflar azaltilmaya ¢alisilmaktadir 0,641
Deger akig haritalama uygulanmaktadir 0,666
FAKTOR-3: TERSINE LOJISTIK I$ BIRLIKLERI
Tersine lojistik faalivetleri i¢in tiiketiciler ile is birligi yapilmaktadir 0,783
Tersine lojistik faaliyetleri igin diger kurumlar ya da sirketler ile ig birligi 0,81
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Sekil 20: Yesil ve Yalin Uygulamalara Iligkin Faktor Analizi Ozdeger Grafigi

Scree Plot
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Isletmenin yesil ve yalin uygulamalarina yénelik sorulara iligkin ortaya ¢ikan
faktorlerin i¢ giivenirliklerini 6lgmek amaciyla gergeklestirilen giivenirlik analizi

sonucunda faktorlerin Cronbach’s Alfa degeri agagidaki sekilde bulunmustur;

Tablo 28: Yesil ve Yaln Uygulamalara Iliskin Faktorlere Ait Giivenirlik Analizi Sonucu

 Reliability Statistics
Cronbach's N of Items
Alpha
Faktor-1: Yénetim Kararlan 921 9
Faktor-2: Yesil ve Yalin Tedarik Zinciri Uygulamalar: ,937 8
Faktdr-3: Tersine Lojistik Is Birlikleri ,832 2

Yalin ve yesil uygulamalara yonelik sorulara ait faktdrlerin i¢ giivenirlik

analizi sonucu yiiksek diizeyde giivenirlige sahip olduklar: ortaya ¢ikmustir,
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Isletmenin gevresel siirdiiriilebilirlik performansina yénelik 13 soruya ait
verilerin KMO degeri 0,930 olarak bulunmustur. Bartlett’s testi sig degeri ise p<0,000

olarak hesaplanmigtir. Faktor analizine yiiksek derecede uygunluk saglanmstir.

Tablo 29: Isletmenin Cevresel Performansina Yonelik 13 Soruya Iliskin KMO ve Barlett’s

Testi Sonucu

By fi':KMO and Barﬂett'sTest e
Kaxser-Meyer-Olkm Measure of Sampling Adequacy. ,930
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 899,250

df 78
Sig. ,000

Fakat anket caligmasinda igletmelerin son 2 igerisinde verimliliginde bir artis olup
olmadiginin 6Glglilmesine yonelik soruya ait verilerin faktér dagilimina uygun
olmamasi sebebiyle s6z konusu soru analizden gikarilmigtir. Geriye kalan 12 soru i¢in
uygunluk analizi tekrarlanmig, bu defa KMO degeri 0,932 ve Bartlett’s testi sig degeri
p<0,000 olmustur. Bu degerler, veri setinin fakttr analizine yiiksek derecede uygun

oldugunu gostermektedir.

Tablo 30: Isletmenin Cevresel Performansima Yonelik 12 Soruya Iliskin KMO ve Barlett’s

Testi Sonucu

_. L _ KMO andBartlett's Test =~
Kaiser-Meyer- Olkm Measure of Sampling Adequacy. ,932
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 793,342

df 66
Sig. ,000

Tablo 22°de cevresel performans degiskenlerine ait toplam varyans

goriilebilmektedir. Aragtirma 6l¢egi, 2 faktérden olugmustur.
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Tablo 31: Cevresel Performansa Iliskin Toplam Varyans Tablosu

Total Variance Explained

Extraction Sums of Rotation Sums of Squared

= Initial Eigenvalues Squared Loadings Loadings

i

= ] 5 )

e © @ = @ >

== =] - 7] = i 2] =

B OB SR Bl Bl 5| de| Bl BE|E,
= e =2 & =) e = B2 8 1) e ' = 9

o = S E g = L E g = 2 E E

@) @] @]

BA | 7,325| 61,040] 61,040] 7,325| 61,040| 61,040| 5,015 41,789| 41,789
BB 1,020 8,502| 69,542| 1,020 8,502| 69,542| 3,330 27,753| 69,542
BD ,670 5,587 75,129
BE ,500 4,170 79,300
BF 470 3,914| 83,214 '
BG ,461 3,843| 87,057
BH ,337 2,812| 89,869
BI ,334 2,787| 92,655
BJ 279 2,327| 94,983
BK ,220 1,833| 96,815
BL ,204 1,703| 98,519
BM ,178 1,481 | 100,000
Extraction Method: Principal Component Analysis.

Tablo 23’te yer alan dondiiriilmiig faktdr matrisinde degiskenlerin faktor
yiikleri aracilis ile hangi faktére ait olduklar: goriilebilmektedir.
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Tablo 32: Cevresel Performansa liskin Déndiiriilmiis Faktor Matrisi Tablosu

Rotated Component Matrix®
Component
1 2
BA 222 892
BB 265 850
BD ,619 ,389
BE ,737 ,382
BF 757 368
BG 823 040
BH 4137 ,437
BI ,766 ,301
BJ 689 413
BK 483 ,696
BL ,693 ,400
BM ,609 ,5931

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 3 iterations.

Tablo 23°te yer alan faktdr matrisi tablosunda, ¢evresel performansa iliskin

degiskenlerden 9 tanesi birinei faktorii, 3 tanesi ise ikinci faktéril olusturmaktadir.

Tablo 24 aracilif: ile olusan faktér dagilimi faktérlerin ne sekilde isimlendirildigi

goriilebilmektedir.
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Tablo 33: Cevresel Performansa Iliskin Faktor Analizi Tablosu

: FAKTORLER V_:E DEGISKENLER

FAKTOR-1: TEDARIK ZINCIRININ CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

Son 2 yil igerisinde iiretilen birim basina enerji titketimi azalmigtir 0,619
Son 2 yil igerisinde iiretilen birim bagina toplam atik miktar1 azalmigtir 0,757
Son 2 yil igerisinde iiretilen birim basina ¢evreye zararli / tehlikeli madde 0757
orani azalmistir ’
Son 2 yil icerisinde hatali tiretim oran1 azalmigtir 0,823
Son 2 yil igerisinde {iriin ve pargalarin geri kazanmm orani artmigtir 0,737
Son 2 yil igerisinde tedarik¢ilerden gelen kusurlu parga orani azalmistir 0,766
Son 2 yil igerisinde {iretilen birim basina su kullanimmi azalmistir 0,689
Son 2 yil igerisinde atik geri ddniisiim orani artmigtir 0,693
Son 2 yil igerisinde tiim tedarik zinciri slireglerinde ortaya ¢ikan Co2 salimi 0.609
azalm1§t1r :
FAKTOR-2: YONETIMIN CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANSI
Son 2 yil igerisinde ¢alisanlar, tedarikeiler ve miisteriler ile ¢evresel

. 0,892
konularda ig birligi artmigtir
Son 2 y1l igerisinde galiganlara verilen gevre egitimi artmigtir 0,850
Son 2 yil igerisinde gevresel yatirimlar artmigtir 0,696
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Sekil 21: Cevresel Performansa Iligkin Faktor Analizi Ozdeger Grafigi
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Tedarik zincirinin ¢evresel performansina yonelik sorulara iligkin ortaya ¢cikan

faktorlerin i¢ giivenirliklerini 6lgmek amaciyla gergeklestirilen giivenirlik analizi

sonucunda faktorlerin Cronbach’s Alfa de@eri asagidaki sekilde bulunmustur;

Tablo 34: Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performansima Iligkin Faktorlere Ait Giivenirlik Analizi

Sonucu

Reliability Statistics ,
Cronbach's N of Items
Alpha
Faktér-1: Tedarik Zincirinin Cevresel Siirdiiriilebilirlik 932 9
Performansi ’
Fakttr-2: Yonetimin Cevresel Siirdiiriilebilirlik 867 3
Performansi ’
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Tederik zincirinin ¢evresel performansim Glgmeye yénelik sorulara ait
faktorlerin i¢ giivenirlik analizi sonucu yiiksek diizeyde giivenirlige sahip olduklar

degerlendirmesi yapilabilmektedir,

3.4.4, Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki degisken arasinda bir iligki olup olmadiginy; iliski meveut
ise yoniinii ve giiclinii ortaya koyan istatistik yontemidir. Pearson korelasyon katsayisi,
her zaman -1 ile 1 arasinda bir degerdir. Katsayi, iki degigsken arasindaki iliskinin
gliciinil 6lger. Deger, 0°a yaklagtikga iligkinin giicliniin azaldi1 anlagilir. 0 ile -1
arasindaki degerler negatif, 0 ile +1 arasindaki degerler pozitif yonlii bir iliskiye isaret
eder.

Biiyiikoéztirk ve diferleri tarafindan Pearson korelasyon katsayisi degeri su

sekilde yorumlanmagtir;

Tablo 35: Pearson Katsaysi I¢in Onerilen Diizeyler'®

e o Tliski Diizeyi

0.00 Tiski yok

0.01 - 0.29 Diisiik diizeyde iliski
0.30-0.70 Orta diizeyde iligki
0.71 - 0.99 Yiiksek diizeyde iligki
1.00 Miikemmel iliski

Yesil ve yalin uygulamalara iliskin faktérler ile ¢evresel stirdiiriilebilirlik
performansina iligkin faktorler arasindaki korelasyon, Pearson korelasyon katsayisi

aracilif1 ile Tablo 26’da yer alan matris ile incelenmistir.

103 Sener Bilyiikézttirk, Nilgiin Kékli, Omay Cokluk, Sosyal Bilimler I¢in Istatistik, Pegem Akademi,
2014’ten aktaran Nese Giiler ve Glilsen Tagdelen Teker, “Ag¢ik Uclu Maddelerde Farkli Yaklagimlarla
Elde Edilen Puanlayicilar Arasi Giivenirligin Degerlendirilmesi”, Egitimde ve Psikolojide Ol¢me ve
Degerlendirme Dergisi, Cilt: 6, Say1: 1, 2015, s.16.
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Tablo 36: Faktorler Arasindaki Korelasyona iliskin Matris Tablosu

Correlations
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Pearson 1 ,000 ,000 ,310" ,540"
Yesil ve Yalin Correlation
Tedarik Zinciri Sig. 1,000 1,000 ,002 ,000
Uygulamalan (2-tailed)
N 95 95 95 95 95
Pearson ,000 1 ,000 379" ,389"
Correlation
Yonetim :
Sig. 1,000 1,000 ,000 ,000
Kararlarn .
(2-tailed)
N 95 95 95 95 95
Pearson ,000 ,000 1 ,205" ,183
Correlation
Tersine Lojistik ;
: Sig. 1,000 1,000 ,046 ,076
Is Birlikleri .
(2-tailed)
N 95 95 95 95 95
Tedarik Pearson 310 | 379" ,205" 1 ,000
Zincirinin Correlation
Cevresel Sig. ,002 ,000 ,046 1,000
Siirdiiriilebilirlik (2-tailed)
Performansi N 95 05 95 95 95
Pearson ,540" | 389" ,183 ,000 1
Yonetimin .
Correlation
Cevresel :
Sig, ,000 ,000 ,076 1,000
Siirdiiriilebilirlik .
(2-tailed)
Performansi
N 95 95 95 95 95

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Aragtirmaya ait degigkenlere iliskin verilerden elde edilen faktorlerin

birbirleriyle iligkilerini gérmemizi saglayan Pearson korelasyon katsayilarina ait

tabloya gore;
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Yesil ve yalin tedarik zinciri uygulamalari ile yonetimin c¢evresel
stirdiiriilebilirlik performans: arasinda,

Yesil ve yalin tedarik zinciri uygulamalan ile tedarik zincirinin ¢evresel
stirdiiriilebilirlik performans: arasinda,

Yonetim kararlar1 ile tedarik zincirinin gevresel siirdiiriilebilirlik
performansi arasinda,

Yonetim kararlar ile yonetimin ¢evresel siirdiiriilebilirlik performansi
arasinda,

0,01 giivenirlik diizeyinde

Tersine lojistik is birlikleri ile tedarik zincirinin cevresel stirdiiriilebilirlik
performansi arasinda,

0,05 glivenirlik diizeyinde pozitif yonlii bir iligki oldugu anlagilmaktadir.

Faktorler arasindaki iliski, Tablo 26°da goriildiigii {izere ¢ogunlukla orta
diizeyde gerceklesmistir. S6z konusu faktorler haricinde tedarik zincirinin ve
yonetimin cevresel siirdiiriilebilirlik performansi ya da isletmelerin siirdiiriilebilir
tedarik zinciri uygulamalari arasinda iligki bulunan farkli degiskenler olup olmadiginin
incelenmesi, isletmelerdeki ¢evre y@netiminin yapisini anlayabilmek amaciyla bu

degiskenlere iligkin de korelasyon analizi gerceklestirilmigtir.

Tablo 37: Birinci Korelasyon Analizi

Correlations
Yonetimin
Cevresel Ekip ve
Siirdiiriilebilirlik Personel
Performans
Yinetimin Cevresel Pearson Correlation 1 ,460™
Siirdiiriilebilirlik Sig. (2-tailed) ,000
Performansi N 95 95
Pearson Correlation ,460"° 1
Ekip ve Personel Sig. (2-tailed) ,000

N 95 95

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Tabloda ggsterilen iliskiye dair korelasyon analizinde p<0,01 giivenirlik
diizeyinde Pearson degeri 0,460 olarak hesaplanmis olup, ¢evresel performansinin
takibi ve gelistirilmesi i¢in olugturulmus ekip ya da sorumlu personel olmasi ile
yonetimin ¢evresel siirdiiriilebilirlik performans: arasinda orta siddette pozitif yonlii
bir iliski oldugu anlasilmaktadir.

Yiiriitiilen tim faaliyetlerde ¢evresel geligimin saglanmasi ve ilgili siiregleriﬁ
takibinin yapilmasi i¢in organizasyon yapisinda gerekli yapilandirmanin saglanmasi
lyilestirme i¢in &nem tasimaktadir ve tedarik zinciri igerisinde yodnetimin gevresel
performansim etkileyen etmenlerden biri olarak degerlendirilebilmektedir. Yonetim
tarafindan etkin bir ¢evre yénetiminin ortaya koyulabilmesi i¢in sz konusu konu ile
ilgili organizasyon igerisinde ayri bir yapmnin var olmasi yonetimin cevresel

performansi ile pozitif yonlii bir iligkiye sahiptir.

Tablo 38: Ikinci Korelasyon Analizi

Correlations

Gostergeler Ekip ve

Personel
Pearson Correlation 1 , 766"
Gostergeler Sig. (2-tailed) ,000
N 95 95
Pearson Correlation 766" 1

Ekip ve Personel Sig. (2-tailed) 000

N 95 95

**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

(Cevresel performansin takibi i¢in belirlenmis gostergelerin bulunmasi ile
cevresel performansinin takibi ve gelistirilmesi i¢in olugturulmusg ekip ya da sorumlu
personel olmas: arasindaki iliskiye dair korelasyonu gdsteren tabloda gériilebilecegi
tizere iki durum arasinda yiiksek diizeyde iliski bulunmaktadir. p<0,01 giivenirlik
diizeyinde Pearson korelasyon katsayis1 0,766 olarak hesaplanmustir.

Isletmelerin, gevre yonetimi siireglerinde gevresel performanslarinin takip
edilmesi ve geligtirilmesi i¢in belirledigi dl¢eklerin ve hedeflerinin olmasi ile bu siireci
yonetecek ve iyilestirecek bir birim ya da personelin bulunmasi durumlarimn birbirini
gerekli kildif1 ve isletmeler tarafindan bir biitiin olarak ele alindig1 degerlendirmesi

yapilabilmektedir. Etkin ¢evre yodnetiminin saglanmasi igin siireclerin takibi ve
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lyilestirilmesi cergevesinde birbirini tamamlayici siiregler oldugu, bu kapsamda
isletmeler tarafindan organizasyon yapisi ve izlenen politikalarin s6z konusu amag icin

birbiriyle iligkili oldugu gériilebilmektedir.

Tablo 39: Ugiincii Korelasyon Analizi

Correlations
Cevresel n S
Performans Yonetu?}n
Hedefleri Destegl
Cevresel Pearson Correlation 1 ;762"
Performans Sig. (2-tailed) ;000
Hedefleri N 95 93
Pearson Correlation 762" 1
Yonetimin Destegi | Sig. (2-tailed) 000
N 95 95

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tablo 39’da, Yonetimin gevresel iyilestirme igin taahhiidii, kararlihg ve
destegi olmas ile yonetim tarafindan gevresel performans ile ilgili hedefler koyulmas:
arasindaki iligkiye dair korelasyon analizi sonucu yer almaktadir. p<0,01 giivenirlik
diizeyinde Pearson korelasyon katsayisi 0,762 olarak hesaplanmistir. Tki degisken
arasinda yiiksek diizeyde iliski bulunmaktadir.

Analiz sonucuna gore, isletmeler tarafindan tedarik zincirinin cevresel
performansina iligkin ulagilacak hedefler belirlenmeden yonetimin  cevresel
siirdiirtilebilirlik ~ adina  faaliyet gerceklestirmesinin  miimkiin  olamayacag:
degerlendirilebilir. Yonetim tarafindan performansin iyilestirilmesi i¢in faaliyetlerin
cevresel etkileri nicel 6lgiitler ile takip edilmesi ve bu él¢iitler dahilinde somut hedefler

ortaya koyulmasi 6nem tagimaktadir.
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Tablo 40: Dérdiincii Korelasyon Analizi

Correlations
Cevresel S enati
onetimin
Stirdiiriilebilirlik £
- U Destegi
Firma Politikasi
Cevresel Pearson Correlation 1 T3
Siirdiiriilebilirlik Sig. (2-tailed) ;000
Firma Politikasi N 95 95
Pearson Correlation o1 130 1
Yonetimin Destegi Sig, (2-tailed) 000
N 95 95

**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Cevresel sirdiirilebilirligin  firma politikast olarak kabul edilmesi ile
yonetimin, gevresel iyilestirme i¢in taahhiidii, kararlilif ve destegi olmas: arasindaki
iligkiyi gosterir korelasyon analizi tabloda gosterilmektedir. p<0,01 giivenirlik
diizeyinde pearson korelasyon katsayist 0,773 olarak bulunmugtur. Bu kapsamda,
yiiksek diizeyde iligkiden s6z edilebilmektedir.

Degiskenler arasinda ortaya gﬁkan yiiksek diizeydeki iliski ¢ergevesinde
yonetim anlayisinin isletmelerin politikalarina ve kurum degerlerine etkisinin meveut
oldugundan bahsedilebilmektedir. Bunun yaninda, etkin bir ¢evre yénetimi anlayisinm
geregi olarak gevresel siirdiirtilebilirligin firma politikas: olarak kabul edilmesi, tiim
faaliyetlerin bu dogrultuda gergeklestirilmesi hususunda bir iradenin ortaya koyulmas:

agisindan bir gésterge olarak degerlendirilebilir.
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Tablo 41: Beginci Korelasyon Analizi

Correlations
fevse Cevresel
Siirdiiriilebilirlik Vatim
Firma Politikasi
Cevresel Pearson Correlation 1 JO25%¥
Siirdiiriilebilirlik Sig. (2-tailed) ,000
Firma Politikasi N 95 95
Pearson Correlation ,825%* 1
Cevresel Yatirim Sig. (2-tailed) ;000
N 95 95

**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Cevresel siirdiiriilebilirligin  firma politikas: olarak kabul edilmesi ile
yonetimin, g¢evresel yatimlara Gnem vermesi arasindaki iliskinin &lgildiigi
korelasyon analizi sonucu pearson katsayisi p<0,01 giivenirlik diizeyinde 0,825 olarak
hesaplanmugtir. Tki degisken arasinda yiiksek diizeyde iliski meveuttur.

Analiz sonucunda, ¢evresel yatirimlar, yonetim tarafindan tedarik zincirleri
faaliyetlerinin ¢evreye olan etkilerini azaltmaya yénelik bir politika izlediginin bir
gostergesi olarak degerlendirilebilir. Cevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in yesil
ve yalin uygulamalar kapsaminda tiim tedarik zinciri agamalarinin cevre ile uyumlu
hale getirilmesi, bu dogrultuda yonetim tarafindan yatim yapilmas: gerekecektir.

S6z konusu yatirimlar, tedarik zincirinin tiim siireglerini kapsamalidir.
Tasarim, satin alma, iiretim, paketleme, lojistik, dagitim ve geri kazammm ana
stireglerinin tiimiinde ve alt siire¢lerinde faaliyetlerin ¢evreye en az zarar verecek
sekilde gergeklesmesi i¢in gerekli altyapimn olusturulmasi igin yatiimlar kapsam
dahilindedir.

Diger yandan, etkin gevre yonetiminin geregi olarak gevresel performansin
iyilegtirilmesi kapsaminda gerceklestirilen c¢evre yatinmlarmi, firmalarm bu
dogrultuda sahip olduklar1 politikalarinin sonucu olarak da degerlendirmek miimkiin

olabilir.
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3.4.5. Orneklem Ortalamalarimn Karsilastirilmasi
Isletmelerin farkli 6zelliklerine ve yapilarina gére gevresel uygulamalari ve
cevresel siirdiirtilebilirlik performanslari arasinda fark olup olmadifinin anlasilmasi

icin 6meklemlerin ortalamalan karsilagtirilmagtir.

Tablo 42: Omeklem Ortalamalarinin Karsilagtirmas: Tablosu-1

. Ranks

Calisan Sayisi N Mean Rank
Tedarik Zincirinin Cevresel 1-50 26 45,52
Siirdiiriilebilirlik 51-100 26 47,81
Performans: 1304+ 43 49,62

Total 95

Test Statistics™”
Tedarik Zincirinin Cevresel Siirdiiriilebilirlik
Performansi

Chi-Square ,360
df 2
Asymp. Sig. ,835

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: Calisansayisi

Calisan sayisina goére tedarik zincirinin ¢evresel siirdiiriilebilirlik performansi
arasinda anlamli bir fark bulunup bulunmadign Kruskal-Wallis testi aracilign ile
incelenmistir. Sonuglara gére p=0,835 olarak gerceklesmistir ve farkli ¢alisan sayisina
sahip isletmeleri temsil eden gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmamagtir.

Calisan sayis1 ve buna bagh olarak isletme biiyiikligli farkl isletmeler arasinda
cevresel performans yoniinden anlamli bir farklilik mevcut olmadigi anlagildigindan
cevresel performans: etkileyebilecek, igletmenin yapisina ve uygulamalarina iligkin
farkli etmenler s6z konusu olabilecegi sdylenebilmektedir ve bu etmenlerin

incelenmesi gereklidir.
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Tablo 43: Orneklem Ortalamalarinin Karsilagtirmas: Tablosu-2

: Ranks :
Ihracat N Mean Rank Sum of Ranks
Tedarik Zincirinin Hayir 13 36,27 471,50
Cevresel Siirdiiriilebilirlik | Evet 82 49,86 4088,50
Performans: Total 95
Test Statistics®
Tedarik Zincirinin Cevresel Siirdiiriilebilirlik
Performans:
Mann-Whitney U 897,000
Wilcoxon W 471,500
Z -1,651
Asymp. Sig. (2-tailed) ,099

a. Grouping Variable: [hracat

Ihracat yapip yapmamalarina gore tedarik zincirinin cevresel siirdiiriilebilirlik
performans: arasinda anlamli bir fark bulunup bulunmadigi Mann-Whitney U testi
aracilift ile incelenmistir. Sonuglara gére p=0,099 olarak gergeklesmistir ve gruplar
arasinda anlaml bir fark bulunmamustir.

Isletmelerin ihracat yaptiklari iilkelerin sahip olduklar: ithalata iligkin bazi
cevresel standartlar meveut olabilmektedir. Bu standartlar, iilkelere ya da iilke
gruplarina gére farkhlik gésterebilmektedir. Cevre standartlarimin énem tasidifi
pazarlara girigte ve bu pazarlarda faaliyet gosterilmesinde gevre performansinin etkisi
bu stiregte biiylk olmaktadir. Firmalar, gevresel yatmimlarim ve sertifikasyon
stireglerini, faaliyet gosterdikleri dig pazarin beklentileri ve gereklilikleri
dogrultusunda diizenleyebilmektedirler.

Bu itibarla, analizden ortaya ¢ikan sonug ile ilgili kapsamli bir degerlendirmede
bulunulabilmesi igin farklt bir g¢aligma yiiriitiilerek igletmelerin ihracat yaptiklars

tilkelerin ve bu tilkelerin standartlarinm 1s13inda yorumlanmas: gerekmektedir.
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Tablo 44: Orneklem Ortalamalarinin Karsilagtirmasi Tablosu-3

15014001 N Mean Rank Sum of Ranks
Yesil ve Yalin Hayir 42 36,48 | 1532,00
Tedarik Zinciri Bvet 53 57,13 3028,00
Uygulamalar1 Total 95

Test Statistics®

Yesil ve Yalin Tedarik Zinciri Uygulamalari
Mann-Whitney U 629,000
Wilcoxon W 1532,000
Z -3,627
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

a. Grouping Variable: ISO14001

Isletmede ISO 14001 sertifikasmin var olup olmamasina gore tedarik zincirinin
¢evresel siirdiiriilebilirlik uygulamalarina sahip olmasi arasinda anlamli bir fark
bulunup bulunmadigs Mann-Whitney U testi aracilifi ile incelenmistir. Sonuclara gore
p<0,000 olarak gergeklesmistir ve gruplar arasinda anlaml bir fark bulunmustur.

ISO 14001 cevre yonetim sistemi, isletmelere etkin bir gevre yénetimini
gerceklestirmeleri igin diizenlemeler iceren standartlar biitiiniidiir. ISO 14001 ¢evre
ydnetim sistemi; yasal prosediirlerin yerine getirilmesi, gevre ile uyumlu faaliyet
yiiriitiilmesi, ¢evreci firma imajinin olugturulmasi, verimliligin ve mali performansin
arttirilmasi amaclar1 dogrultusunda isletmeler tarafindan kullanilmaktadir, Dolayisiyla
ISO 14001 ¢evre yonetim sistemi sertifikasina sahip isletmeler ilgili ¢evresel
standartlar1 saglamak ve sdz konusu amaglara ulasabilmek adina tedarik zinciri
faaliyetleri kapsaminda yesil ve yalin uygulamalara y&nelebilmektedirler. Bu
uygulamalar, isletmelerin ISO 14001 c¢evre yonetim sistemi sertifikasyonunu
saflamas1 ve sistemin saglamis oldugu ¢evre ile uyumlu siireglerin saglanmasi icin

etkili olmaktadir.
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Tablo 45: Orneklem Ortalamalarinin Karsilastirilmas: Tablosu-4

Ekip ve
N Mean Rank Sum of Ranks
personel
Y énetimin Cevresel Yok 23 26,78 616,00
Siirdiiriilebilirlik Var 72 54,78 3944.00
Performans Tomt | osl
T = TR e e

Yonetimin Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Performansi
Mann-Whitney U 340,000
Wilcoxon W 616,000
Z -4,240
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

a. Grouping Variable: Ekip ve personel

Isletmede gevresel performansin takibi ve gelistirilmesi igin olusturulmus ekip ya

da gorevlendirilmis sorumlu personelin var olup olmamasina gore yonetimin ¢evresel

stirdlirtilebilirlik performansi arasinda anlamli bir fark bulunup bulunmadigi Mann-

Whitney U testi araciigi ile incelenmistir. Sonuglara goére p<0,000 olarak

gerceklesmistir ve gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmustur,

Isletmelerde ¢evresel performansin takibi ve gelistirilmesi igin olusturulmus

ekip ya da gorevlendirilmis sorumlu personelin var olmasi, isletmenin organizasyon
yapisinin ¢evresel siiregleri de goz éniine alinarak yapilandiriimis oldugu yorumunun
yapilmasim miimkiin kilabilmektedir.

Analiz sonucunda isletmede g¢evresel siire¢lere dnem verildigi, yénetimin

desteginin mevcut oldugu ve bu dogrultuda yatirnmlar gerceklestirdiginde yénetimin

cevresel stirdiiriilebilirlik performansinin da etkilendigi yorumu yapilabilmektedir.
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Tedarik zincirinde ¢evresel siirdiiriilebilirligin hangi yaklasimlar ¢ercevesinde
geceklestirilebilecegi, hangi etmenlerden ne sekilde etkilenecegi ¢alisma dahilinde
incelenmis, gelistirilmis 6lgekler kapsaminda firmalara yéneltilen sorular ile tedarik
zincirinde gevresel stirdiiriilebilirligin 6l¢iilmesi amaglanmistir.

Tiim tedarik zinciri agamalarmda uygulanan yesil ve yalin uygulamalar ile tedarik
zinciri yonetimi kapsaminda alinan kararlarin, tedarik zincirinin ve ydnetimin gevresel
stirdiiriilebilirlik performansma etki ettigi ancak bu performans: etkileyen ve
belirleyen farkli etmenlerin de oldugu anlasilmaktadir. Bu etmenlerin neler oldugu
konusunda yapilmig olan anket g¢aligmasmin haricinde farkli arastirmalarin da
yapilmasi, ¢evresel performans: etkileyen diger faktérlerinde tespit edilebilmesi igin
fayda saglayabilecektir.

Isletmelerin gevresel siiregleri kontrol altina alabilmeleri, ¢evre yonetimini etkin
sekilde gergeklestirebilmeleri igin is akislarinda, organizasyon yapilarinda gerekli
diizenlemelerin yapilmasi gereklidir. Cevresel performansin takip edilmesi ve
gelistirilmesi i¢in olusturulmug bir birimin ya da gorevlendirilmis personellerin
bulunmasi; yine bu amaglar dogrultusunda belirlenmis 6lgiitlerin olmas: ve takibinin
vapilmasi etkin ¢evre yonetiminin gereklerindendir.

ISO 9001 kalite yonetim sistemi, ISO 14001 ¢evre yénetim sistemi ve ISO 50001
enerji ydnetim sistemi; isletmelerin standartlara uygun, yasal diizenlemeler ile uyumlu,
cevreci slireglere sahip olmast igin diizenlemeler i¢eren sistemlerdir. Arastirma
dahilinde; firmalarda ISO 14001 ¢evre ydnetim sistemi sertifikasinin meveut olmas:
ile yalin ve yesil tedarik zinciri uygulamalarinin gerceklestiriliyor olmasi arasinda bir
iliski oldugu goriilmektedir. ISO 14001 sertifikasimin varligi ile tedarik zincirinin
¢evresel sirdiiriilebilirlik performansi arasindaki iligkinin giicii ise yesil ve yalin
uygulamalarm varligi ile olan iligkinin giiciiniin gerisinde kalmustir. ISO 14001
sertifikasyonunun igletmelerde uygulanmasi ile ilgili ayr1 bir ¢alisma ile s6z konusu
duruma netlik kazandimlabilir.

Isletmelerin gevre ile uyumlu olabilmesi, gerceklestirdikleri faaliyetlerde cevreye
verdikleri zararin en diistik seviyede tutulabilmesi i¢in tiim tedarik zinciri siireclerini

bu dogrultuda diizenlemesi gerekmektedir. Bu siirecte, yonetimin destegi ve kararlilig
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onem arz etmektedir. Yoénetim tarafindan cevre politikasi olusturulmasi, alt
kademelerde bu politikalarin hayata gecirilmesi ig¢in diizenlemelerin yapilmasi bu
kararliligm geregi olarak ortaya gikmaktadir. Isletmede gevre yénetiminden sorumlu
personelin mevcut olmasi, cevresel performansin gelistirilmesi i¢in etkin bir
performans sistemi uygulanmas: ve firmanin gerceklestirdigi gevresel yatirimlar bu
dogrultuda biitlinsellik olusturmaktadir. Arastirma sonuclarina iliskin analizde de
isletmelerin genel itibariyle cevre yonetimini bir biitiin olarak ele aldig1 gériilmektedir.
Zira ¢evre yonetimi kapsaminda isletmelerin tiim uygulamalari bir digeri ile iligkili ve
tamamlayici niteliktedir.

Isletmelerin gergeklestirebilecedi ¢evreci uygulamalar, yesil ve yalin yaklasimlar
kapsaminda incelenebilmekte olup bu kapsamda ¢agdas tedarik zinciri anlayis
icerisinde geri kazanima 6nem verilmesi ve etkin gevre yonetimi ile kaynak
verimlilifini ve atik yoOnetimini kapsayan siireglerin yulriitmesi s6z konusu
olabilmektedir.

Isletmelerin tedarik zinciri icerisinde tiim asamalarda cevreci uygulamalar
yiirlitmeleri; stirdiiriilebilir bir doga ve daha yasanabilir bir diinya hedefi i¢in ¢ok
dnemli olmakla birlikte aym1 zamanda toplum ve tiiketici beklentileri ile yasalarin
gerektirdikleri cercevesinde daha iyi finansal sonuclar elde etmeleri i¢in de bir arac

olabilecek; kazan-kazan iligkisi ortaya ¢ikacaktir.
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EKLER




Ek 1:Anket Formu

Tedarik Zincirinde Cevresel Siirdirtlebilirlik
Arastirmasi

Bu anket, “"Cevresel Surdirilebilirlik ve Tedarik Zincirinde Cevresel Surdirilebilirlik Perfformansinin
Olculmesi” baslikl yiksek lisans tezi igin hazirlanmis olup isletmelerin tedarik zinciri stireglerindeki
cevresel performansini ve bu performansi etkileyen faktérleri belirlemeyi amaglamaktadir.

* Gerekli

1. Anketi yanitlayan kisinin firmadaki iinvani
nedir?

2. Firmanizin galigsan sayisi nedir? *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

() 180
D 51-150
O 151 +

3. Firmanmiz hangi sehirdedir?

4, Firmaniz hangi alanda faaliyet gostermektedir? *
Yainizca bir stkki igaretleyin.

Tekstil & Hazir Giyim
Elektrik - Elektronik
Otomotiv

Metal

Ingaat

Gida & Tartm

Kimya

00000000

Diger:

5. 1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi sertifikasi bulunmaktadir *
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

() Evet
() Hayr

6. 1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi sertifikasi bulunmaktadir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

D Evet
() Hayr
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10.

11.

12,

13.

14.

.1SO 50001 Enerji Yonetim Sistemi sertifikasi bulunmaktadir *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

() Evet
() Hayr

. Cevresel performansin takibi ve geligtirilmesi igcin olusturulmus ekip ya da

gorevlendirilmis sorumlu personel bulunmaktadir *
Yalnizca bir sikk) isaretieyin.

Q Evet
() Hayr

. Gevresel performans takibi igin belirlenmis gostergeler bulunmaktadir *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

() Evet
() Hayrr

Yillik siirdiiriilebilirlik raporu hazirlanmakta ve kamuoyu ile paylagiimaktadir*
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Q Evet
Q Hayir

ihracat yapiimaktadir *
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

() Evet
() Hayr

Yonetimin, cevresel iyilestirme igin taahhtidii, kararlihigi ve destegi vardir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinliklékatllrﬁlyorum. Q_Cj _C_> @ Q Kesinlikle katiliyorum

Yonetim tarafindan gevresel performans ile ilgili hedefler koyulmaktadir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Késiﬂliklekatllml-yorurﬁ Q D) O DQ Kesinlikie-kaitlllsyorum

Cevresel siirdiirilebilirlik, firma politikasi olarak kabul edilmisgtir*
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katimiyorum () () () () () Kesinlikle katilyorum
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15. Y6netim, cevresel yatirnmlara 6nem vermektedir*

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Yalnizca bir stkki isaretleyin.

1 2 3 4 5

kleréinliklekétilnr'nyorunr} Q O O Q O Vb-(ess'nliklekatllzyorun‘ﬂ

Calisanlar, ydnetim tarafindan cevre ile ilgili konularda bilgilendirilmektedir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katilmiyarum O D_Cj D D = KesiiniliA%ieul;é‘t-ulxyorum

Atiklar, islevini yitirmisg iiriinler ya da pargalar tilketim noktasindan toplanmaktadir*
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesiniikle katiimiyorum ) () (O (O O Kesinlikle katiliyorum

Uriinler ya da pargalar geri déniisiim, yeniden iiretim ya da yeniden kullanim yolu ile tekrar
degerlendirilmektedir *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katilmiyorum Q O Q O O Kes_inlii-(ie katl-l.l-yoru-r;z

Tersine lojistik faaliyetleri igin tiiketicilerile isbirligi yapilmaktadir*
Yalnizca bir stkki isaretieyin.

Kesinlikle katiimiyorum O O Q Q Q Kesinlrikle kaitglrz;oru.n'\

Tersine lojistik faaliyetleri igcin diger kurumlar ya da sirketler ile isbirligi yapiimaktadir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Kesin[iklekatllmlyo;'uml D OO O O O Kesiﬁiiklekatlilyorum

Geri kazanima uygun driin ve parga alimiile tasarimi yapilmaktadir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katilmiyorum () () () (D) () Kesinlikle katiliyorum
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22. Firma olarak tiim tedarik zincirinde yesil yaklasim benimsenmistir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Ke;;i.r;lilgiékatulllmtyt‘a-rumm O Q Q Q_ Q Kesinliklekatlllyoru;n

23. Tiim iiretim siireglerinde gevre dostu teknoloji ve ydntemler kullaniimaktadir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Kesinlikle katilmiyorum () O O OO Q V-Késinli&lekat_l-l'l;/orﬁm

24, Satin alma siireglerinde tedarikgilerin gcevresel performansidegerlendirilmektedir*
Yalnizca bir stkki igaretieyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katilmiyorum Q Qﬁio Q D Kesinlikle kétlliyorurﬁ

25. Gevre dostu lriin tasarimi yapilmaktadir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katilmiyorum () 6 CO O O Kesinliklekatilhyorum

26. Ambalajlama ve nakliye asamalarinda cevresel etkiler dikkate alinmaktadir*
Yalnizca bir sikki igaretieyin.

Kesinlikle katilmiyorum Q D Q D D -.-izééi-nli-lae-katlllyorum

27. Yalin tedarik zinciri uygulanmaktadir *
Yalnizca bir silkki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katiimiyorum D D Q Q Q Kesinlikle katiliyorum

28. Tedarik zinciri boyunca ortaya ¢ikan israflar azaltilmaya ¢alisiimaktadir *
Yalnizca bir stkki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesir‘niikle katilmiyorum Q Q Q Q Q kes.inliAkIel I;ahliy.orufn
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29.

30.

31.

32.

33,

34.

35.

Deger akig haritalama uygulanmaktadir *
Yalnizca bir stkki isaretleyin. ‘

1 2 3 4 5

Kesinlikle katimiyorum O Qﬂ Q Orm-ﬁ@7.WrKésEr-wliléle-katlllyorum

Diisiik stok politikasi uygulanmaktadir*
Yalnizca bir sikki isaretfeyin.

Kesinlikle katilmiyorum D D O () () Kesinlikie katiliyorum

Siireclerin siirekli iyilestirilmesi igin calisiimaktadir*
Yalnizca bir stkki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesiniiklekatiimlyorum__O CO O O O Kesinlikle katiliyorum

Son 2yiligerisinde galisanlar, tedarikgiler ve miisteriler ile gevresel konularda isbirligi
artmigtir *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Kesinliklekatllmiyc;;ur; O (D (O (O () Kesinlikle katiliyorum

Son 2 yil igerisinde galigsanlara verilen gevre egitimi artmigtir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle kattmiyorum O @D Q D) Q K-e;iﬂliklakatlliyorum

Son 2 yiligerisinde verimlilik artmistir *
Yalnizca bir sikki isaretieyin.

1 2 3 4 5

Kes-i.fw.iii(lekatilmlyozum O Q ) Q Q Kesinlikle katiliyorum

Son 2 yil igerisinde iiretilen birim basina enerji tiiketimi azalmigtir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katilmiyorum (") CO (O O (O Kesinlikle katiiyorum
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36

37.

38.

39.

40.

41.

42.

. Son 2 yil igerisinde iiretilen birim bagina toplam atik miktar azalmistir *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesmlklekatlmlyorum Q Q Q Q Q Kesm!ikiekatlilyorum

Son 2 yiligerisinde iiretilen birim basina gevreye zararli / tehlikeli madde orani azalmistir *
Yalnizca bir stkki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katilmiyorum () () () () () Kesinlikle katihyorum

Son 2 yil igerisinde hatal iiretim orani azalmigtir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katimiyorum () () () Q Q Kesmhklekatuhyorum

Son 2 yil igerisinde iiriin ve parcalarin geri kazanim orani artmigtir *
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katilmiyorum () () () () () Kesinlikle katihyorum

Son 2 yiligerisinde tedarikgilerden gelen kusuriu parga orani azalmistir*
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5
Kesinlikle katilmiyorum Q O Q O O Kesinlikle katiliyorum

Son 2yiligerisinde iiretilen birim basina su kullanimi azalmistir*
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 2 3 4 5

'Keséniikiekatllri;hlgr‘;rrﬁ-;’n D Q Q D D Kes nlikle kah[;ycrum

Son 2 yiligerisinde gevresel yatinmlar artmistir *
Yainizca bir gtkki isaretleyin.

1 2 3 4 5

Kesmllklekamm:yorum D C) O O O Kasmhklekatmyorum
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43. Son 2 yil icerisinde atik geri déniigiim orani artmigtir *
Yalnizca bir sikki isaretleyin. ‘

1 2 3 4 5

-Pi(érsinlrirklekatllmiyorumr Q O_d Q Q | .kesi-nliklekam;yorum

44. Son 2 yil igerisinde tiim tedarik zinciri siireglerinde ortaya ¢ikan Co2 salimi azalmigtir *
Yalnizca bir sikki isaretieyin.

1 2 3 4 5

Kesinlikle katimiyorum () () () 6 D) Kesinliklekatlllyd;ﬁrh
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