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ITHAF

Egitim alaninda kendimi gelistirmek ve hatta yapilan arastirmalarin sonug¢larin1 6grenmek
O0gretmenlik hayatim boyunca ¢okca severek yaptigim bir seydir. Akademik anlamda bir
adim atabilmek literatiire bir aragtirma katabilmek benim icin degerli ve 6nemli bir yere
sahip olacak. Oncelikle bu arastirma siirecince bana destek veren, uzman gériisleriyle yol
gosteren danismanim Dog. Dr. Zeliha DEMIR KAYMAK’ a emeklerinden dolay: tesekkiir
ediyorum. Bu boliimii segme siirecinde fikir sahibi edindiren ayrica veri toplama siirecinde
ve bir¢ok konuda yardimini esirgemeyen Prof. Dr. Mehmet Baris HORZUM’ a tesekkiir
ederim. Tim boliim hocalarima egitimimiz boyunca verdikleri tiim bilgilerden dolay1 da

ayrica tek tek tesekkiir ediyorum.

Egitim hayatim boyunca bana destek olan aileme, bana hayati kolaylastiran, her zaman
yamimda olan, pes etmemeyi, sevgiyi, giiclii olmayr greten annem Filiz ILGAR’ a
tesekkiir ederim. Ayrica egitim hayatim boyunca inancini Ve destegini eksik etmeyen simdi
kendi siirecinde sagligina kavusacagina sonuna kadar inandigim, istedigi her anda yaninda
olacagim ve destegimi her zaman gosterecegim teyzem Zeynep ASA’ ya hayatima kattig1

anlam i¢in tesekkiir ederim.

Son olarak arasgtirma siirecim boyunca benimle sevinip, benimle iizilen her zaman

yanimda olup beni cesaretlendiren ¢ok degerli dostlarima, tesekkiir ederim.



OZET

CEVRIMiCi OGRENME ORTAMLARINDA SOSYAL KAYGI, OZ YETERLILIK
INANCI VE BILGi PAYLASMA DAVRANISI ARASINDAKI ILISKININ
INCELENMESI

Hatice Hazal ILGAR, Yiiksek Lisans Tezi
Danisman: Dog. Dr. Zeliha DEMIR KAYMAK

Sakarya Universitesi, 2024.

Bu arasgtirmanin amaci, ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda sosyal kaygi ve oz-yeterlilik
inancinin, bilgi paylasma ile iliskilerini incelemektir. Arastirma yontemi olarak Iliskisel
Tarama Modeli kullanilmistir. Calisma grubunu, Sakarya Universitesi ¢evrimici 6grenme
ortamlarinda 6grenim gdren 385 On lisans, lisans ve yiiksek lisans Ogrencilerinden elde
edilen veriler olusturmaktadir. Bu katilimeilarin 256’s1 kadin ve 129’u erkek 6grencilerden

olusmaktadir.

Veri toplama araci olarak Keskin, Sahin, Ulu¢ ve Yurdugiil tarafindan (2020) e-6grenme
platformlarindaki 6grencilerin sosyal kaygilarini degerlendirmek amaciyla gelistirilen “E-
Ogrenme Ortamlar1 igin Sosyal Kaygi Olgegi” kullanilmistir. Ayrica {iniversite
ogrencilerinin uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik inang diizeylerini belirlemek amaciyla
Altungeki¢’in (2022) gelistirdigi “Uzaktan Egitim Oz-Yeterlilik Inan¢ Olcegi” ve Avci
Yiicel ile Ergiin’lin (2015), Tseng ve Kuo (2014) tarafindan gelistirilen “Bilgi Paylasma
Davramig1 Olgegi” Tiirkgeye uyarlayarak gelistirdikleri “Cevrimi¢i Ogrenme Ortamlarinda
Bilgi Paylasma Davramis1 Olgegi « kullanilmustur.

Arastirmanin sonucunda cevrimi¢i 0grenme ortamindaki sosyal kaygi, uzaktan egitime
yonelik 06z-yeterlilik inanct ve bilgi paylasima davraniglart aralarinda iliski oldugu

bulunmustur.

Ogrencilerin sosyal kaygi diizeylerinin cinsiyete gore farkliik gdsterdigi, kadinlarin
erkeklere kiyasla daha yiiksek kaygi yasadigi goriilmiistiir. Yas gruplarina gore
incelendiginde ise 31 yas ve iizeri 0grencilerin daha diisiik sosyal kaygiya sahip oldugu
saptanmistir. Ogrenim durumu degiskenine gore lisans Ogrencilerinin yiiksek lisans

Ogrencilerine gore daha fazla sosyal kaygiya sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.



Uzaktan egitime yonelik 6z-yeterlilik inanci, yas ve 6grenim durumu degiskenlerine gore
farklilik gdstermistir. 20 yas ve altindaki 6grenciler, 26-30 yas ve 31 yas iizeri 6grencilere
gore daha diisiik 6z-yeterlilik inancina sahipken, yiiksek lisans 6grencilerinin lisans ve 6n

lisans 6grencilerine gore daha yiiksek 6z-yeterlilik inancina sahip oldugu gézlemlenmistir.

Ogrencilerin yas gruplarma gore bilgi paylasma diizeyi incelendiginde, 31 yas ve iizeri
ogrencilerin daha fazla bilgi paylasimi yaptigi, cinsiyet acisindan ise anlamli bir fark
olmadig1 belirlenmistir. Ayrica, yiikksek lisans Ogrencilerinin lisans ve ©On lisans
Ogrencilerine kiyasla daha fazla bilgi paylasma davranisi sergiledikleri sonucuna

varilmgtir.

Aragtirmanin bulgulari, ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda sosyal kaygi, 6z-yeterlilik ve bilgi
paylasma davraniglar1 arasindaki iligkileri ortaya koymus ve bu alanlarda yapilacak

gelecekteki ¢aligmalara 151k tutacak oneriler sunmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal kaygi, Uzaktan egitim 6z-yeterlilik inanci, Bilgi paylagsma

davranisi.



ABSTRACT

AN INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIiP BETWEEN SOCIAL ANXIETY,
SELF-EFFICACY BELIEF, AND INFORMATION SHARING BEHAVIOR IN
ONLINE LEARNING ENVIRONMENTS

Hatice Hazal ILGAR, Master's Thesis
Supervisor: Assistant Professor Zeliha DEMIR KAYMAK

Sakarya University, 2024.

The purpose of this study is to examine the relationships between social anxiety and self-
efficacy beliefs in relation to information sharing in online learning environments. The
research method used is the correlational survey model. The study group consists of data
collected from 385 associate, undergraduate, and graduate students enrolled in online
learning environments at Sakarya University. Of these participants, 256 are female, and

129 are male.

As a data collection tool, the “Social Anxiety Scale for E-Learning Environments”
developed by Keskin, Sahin, Ulug, and Yurdugiil (2020) was used to assess the social
anxiety of students in e-learning platforms. Additionally, the “Self-Efficacy Beliefs Scale
for Distance Education,” developed by Altunceki¢ (2022), was employed to determine the
self-efficacy belief levels of university students toward distance education. The
“Information Sharing Behavior Scale in Online Learning Environments,” adapted into
Turkish by Avcr Yiicel and Ergiin (2015) from the scale originally developed by Tseng and

Kuo (2014), was used to evaluate students’ information-sharing behaviors.

The results of the study found a relationship between social anxiety, self-efficacy beliefs
toward distance education, and information-sharing behaviors in online learning
environments. It was observed that social anxiety levels varied by gender, with females
experiencing higher anxiety than males. When examined by age groups, students aged 31
and older were found to have lower social anxiety. In terms of educational status,
undergraduate students were found to have higher levels of social anxiety compared to

graduate students.



Self-efficacy beliefs toward distance education also differed by age and educational status.
Students aged 20 and below had lower self-efficacy beliefs compared to those aged 26-30
and 31 and older. Graduate students were observed to have higher self-efficacy beliefs than

undergraduate and associate degree students.

Regarding information-sharing behaviors, when examined by age groups, students aged 31
and older shared information more frequently, while no significant difference was found
based on gender. Additionally, graduate students were found to engage in more

information-sharing behaviors compared to undergraduate and associate degree students.

The findings of this study reveal the relationships between social anxiety, self-efficacy, and
information-sharing  behaviors in online learning environments and provide

recommendations for future research in these areas.

Keywords: Social anxiety, Distance education self-efficacy belief, Knowledge sharing
behavior.
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BOLUM I

GIRIiS

1.1.Problem durumu

Icinde bulundugumuz modern ¢agda bilim ve teknolojinin gelismesiyle, toplumun degisen
ve gelisen kosullara uyum saglamasi zorunlu hale gelmistir. Bu sebeple aranan insan
profili, siirekli 6grenme ve gelisim iizerine kurulu olup, bireylerin kendi kendilerine
ogrenebilen, teknoloji ve bilgi kullanimi yapabilen, yabanci dil yetkinligine sahip, degisen
kosullara uyum saglayabilen, giincel bilgiye erigebilen bireyler etrafinda sekillenmektedir
(Firat, 2016). Uzaktan egitim faaliyetlerinin giiniimiiz egitim programlarinin tamaminda ve
0zel sektorde yaygin bir sekilde kullanildigi goriilmektedir (Allen ve Seaman, 2014). Bu
ifadeye dayanarak toplumda nitelikli eleman ihtiyacinin artmasi egitim sistemi Ve egitim
kurumlarinda uzaktan egitimin, onemli bir yerinin oldugunu ifade etmektedir. Hem
yetiskin okuryazarlig1 programlarina hem de hayat boyu 6grenmeye olan istegin artmasi ile
uzaktan egitimin dnemli bir bilylime gosterdigi goriilmektedir (Cheng, 2012; Shannon ve
Rice, 2017).
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Ulkemizde bulunan iiniversitelerde ise uzaktan egitime kayith yiiksekdgretim 6grencisi
giderek artmaktadir. 2020-2021 6gretim yilinda 6n lisans programinda 26264 &grenci,
lisans programinda 39191 6grenci ve yliksek lisans programinda ise 15214 6grenci olmak
iizere toplam 80669 kayitli uzaktan egitim Ogrencisi oldugu ortaya konmustur (YOK,
2021). 2021-2022 6gretim yilina ait verilerde 6n lisans programinda 30661 6grenci, lisans
programinda 30906 6grenci ve yiiksek lisans programinda ise 19627 6grenci olmak {izere
81194 kayith uzaktan dgretim 6grencisi oldugu ifade edilmistir (YOK, 2022). 2022-2023
Ogretim yilina ait verilerde on lisans programinda 34235 Ogrenci, lisans programinda
30752 6grenci ve yliksek lisans programinda ise 24963 6grenci olmak iizere 89950 kayith
uzaktan dgretim dgrencisi oldugu ifade edilmistir (YOK, 2023). Veriler dogrultusunda
yildan yila uzaktan egitim ortamlarinda farkli programlarda kayitlh 6grenci sayisinin

arttigini soyleyebiliriz.

Bilgisayar ve internetin birlikte kullanildigi ¢evrimigi Ogrenme ortamlari, ihtiyaglari
karsilamaya aday yeni bir egitim akimi olarak dikkat ¢ekmektedir (Tuncer ve Taspinar,
2008). Cevrimi¢i egitim, 6grenme Ve Ogretme faaliyetlerinin, bilgisayar aglari tizerinden
ogrenenlere iletilmesi seklinde tanimlanabilmektedir (Caliskan, 2002). Ogrencilere esnek
ogrenme firsat1 sunarak, herkese gore her zaman ve her yerde egitim alabilmek uzaktan
ogretimde 6grenim gorenlerin artisina en ¢ok katkida bulunan yonlerden biri olarak ifade
edilebilir (Cappel ve Hayen, 2004). Bireylerin gereksinimlerini kargilamak igin siirekli,

esnek ve kesintisiz egitimlerin sunulabildigi ¢evrimi¢i 6grenme ortamlar: mevcuttur.

Ancak cevrimici 6grenme ortamlarini etkileyen zorluklar bulunmaktadir. Karsilagilan ana
zorluklardan biri, bireyleri sosyal etkilesim ve katilim yoluyla bilgi paylasmaya tesvik
etmektir (Haythornthwaite, 2002).

Cevrimi¢i 6grenme ortaminin etkili kullanimi i¢in ¢evrimici bilgi paylagiminin nasil
gelistirilecegini gostermek amaciyla bir¢ok arastirma yapilmaktadir (Ma ve Yuen, 2011).
Bilgi paylasimi, 6grenme siirecinin gelisimi i¢in 6nemlidir. Ancak bilgi paylasimi, zaman
ve caba gerektiren ve 0grenenlerin etkilesime istekli olmalarini gerektiren zorlu bir siiregtir

(Ghadirian, Mohd Ayub, Silong, Abu Bakar, Hossein Zadeh, 2014).

Cevrimi¢i ortamlarindaki etkilesimi engelleyen etmenler arasinda; teknik ve akademik
beceriler, motivasyon, 6grenmeye hazir olma, diisiik teknoloji okuryazarligi ve iletisim
becerileri(Muilenburg ve Berge, 2005), duygusal zeka, duygular1 dogru bir sekilde ifade

edebilme, duygulan diislinsel siireglerle entegre edebilme, duygular1 anlama ve duygularin



farkli durumlar tizerindeki etkilerini anlama yetenegi(Law, Wong ve Song, 2004) ve
psikolojik unsurlar, 6z diizenleme, 6z-yeterlilik, sosyal kaygi, zaman kisitlamalar1 ve

teknofobi gibi etkenler gozlemlenmektedir (Hill ve Lambert, 2004).

Sosyal kaygi, 6grencileri 6nemli bir sekilde etkilesime girmekten uzak tutan bir kaygi
tirtidir (Ajmal ve Ahmad, 2019). Bu sebepten sosyal kaygi yasayan bireyler grup
icerisinde etkilesime girmekte ve bilgi paylasiminda bulunmakta ¢ekimser davranabilirler.
Cevrimigi O0grenme, Ogrencilerin siif i¢i forumlarda veya video konferans araglariyla
etkilesimde bulunmas1 gerektiginde sosyal kaygi, bilgi paylasma davraniglarini olumsuz
etkileyebilir. Sosyal kaygiya sahip 6grenciler, kendilerini ifade etmekten kaginabilir veya
daha az katkida bulunabilirler (Bahgekapili, 2021). Acik ve uzaktan egitim platformlarinda
O0grenmeyi etkileyen faktoriin fiziksel mesafedense iletisim olarak ifade edilmistir (Moore,

1997). Sosyal kaygi, iletisim bozukluguna sebep olan dnemli bir faktordiir (Oztiirk, 2014).

Oz-yeterlilik algisi, bilgi paylasimi i¢in gerekli olan i¢ motivasyonu etkileyen dnemli bir
faktordiir (Bock ve Kim, 2002). Buradan yola ¢ikarak kendine gilivenen 6grenciler, daha
aktif bir sekilde sorular sorabilir, gorlislerini paylasabilir ve grup calismalarina
katilabilirler. Oz-yeterlilik inancina sahip dgrencilerin bilgi paylasma davranis1 gdsterme
olasiliklar1 daha yiiksektir (Akdemir ve Arda, 2022). Oz-yeterlilik, giiven ve sonug
beklentisi gibi faktorlerin bilgi paylasma davranisi ile iligkisini inceleyen bir arastirmada,
0z-yeterligin bilgi paylasma davranisi lizerinde hem dogrudan hem de dolayl: olarak etkili
oldugu bulunmustur (Hsu, Ju, Yen, Chang, 2007). Bu durum oz-yeterligin bireylerin
davraniglarint ne yonde etkiledigini 6ngormekte onemli bir rol oynar. Bu baglamda,
bireylerin 6z-yeterlilik algilarin1 etkileyen faktorlerin, bilgi paylasimmi da etkiledigini

sOyleyebiliriz.

Tim bu incelemeler sonucunda ogrencilerin ¢evrimi¢i O6grenme ortamlarinda bilgi
paylasma davranigi, 6z-yeterlilik inanci ve sosyal kaygi faktorlerinin arasindaki iligkiyi
inceleyen arastirma goriilmemistir. Bu sebeple iiniversite 6grencilerinin sosyal kaygi ve
0z-yeterlilik inancinin bilgi paylasma davranisi ile iliski durumlar1 ortaya konularak ilgili

literatiire de katki saglayacag diigiiniilmiistiir.



1.2.Arastirmanin amaci Ve énemi

Giliniimiizde ¢evrimi¢i 08renme ve uzaktan egitim, egitim sisteminin vazge¢ilmez bir
parcas1 haline gelmistir. Ozellikle 2020-2021 &gretim yilindan itibaren iiniversitelerdeki
uzaktan egitim dgrenci sayismin siirekli olarak arttig1 goriilmektedir (YOK, 2021-2023).
Bu artig, Ogrencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarindaki etkilesim ve bilgi paylasma

siireclerine dair kapsamli bir inceleme yapmanin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Bilgi paylasma siirecini etkileyen faktorler arasinda sosyal kaygi ve 0z-yeterlik inang
diizeyleri yer almakta ve bu faktdrlerin bireyler lizerinde nasil etkiler yarattig1 heniiz tam
anlamiyla arastirilmamistir. Ozellikle sosyal kaygimin, ¢evrimici dgrenme ortamlarinda
bilgi paylasimini engelleyen onemli bir faktor oldugu ifade edilmektedir (Ajmal ve
Ahmad, 2019; Bahgekapili, 2021). Sosyal kaygiya sahip Ogrenciler, kendilerini ifade
etmekte giicliik c¢ektiklerinden, bilgi paylasma davraniglarina daha az katilm
gosterebilirler. Ayrica, 0z-yeterlik inanci, bilgi paylasiminda O6nemli bir motivasyon
kaynag1 olup, kendine giivenen bireylerin daha fazla etkilesime gectigi ve bilgi paylastig
ifade edilmektedir (Bock ve Kim, 2002; Akdemir ve Arda, 2022). Ancak bu iki 6nemli

psikolojik faktoriin birlikte ele alindig1 ¢aligmalar sinirhidir.

Bu baglamda yapilan arastirmada c¢evrimi¢i O6grenme ortamlarinda Ogrenim goren
tiniversite Ogrencilerinin sosyal kaygi ve Oz-yeterlilik inancinin, bilgi paylasma ile
iliskisini ortaya koyarak benzer konularla ilgili yapilabilecek ¢aligmalara 151k tutacak

bilimsel veriler elde edilmesi amaglanmistir.

1.3.Problem ciimlesi

Cevrimig¢i 6grenme ortamlarinda egitim alan tiniversite 6grencilerinin ¢evrimi¢i 6grenme
ortamlarindaki sosyal kaygi ile 6z-yeterlilik inancinin bilgi paylasma davranisi ile iliskisi

nedir?

1.4.Alt problemler

Cevrimigci olarak yiiriitiilen egitim ortamlarinda:
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a) Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortamlarmdaki sosyal kaygi diizeylerinin bilgi
paylagma davranisi arasinda iliski var midir?

b) Ogrencilerin ¢evrimici d6grenme ortamlarindaki sosyal kaygi diizeyleri ile uzaktan
egitim Oz-yeterlilik inanci arasinda iligki var midir?

¢) Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortamlarindaki bilgi paylasma davranisi ile uzaktan
egitim ortamlarindaki 6z-yeterlilik inanglart arasinda iligski var midir?

d) Ogrencilerin ¢evrimigi dgrenme ortamlarindaki sosyal kaygilari ne diizeydedir?

e) Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortamlarindaki sosyal kaygi diizeylerinin cinsiyet,
yas ve 0grenim durumu degiskenlerine gore anlamli bir fark var midir?

f) Ogrencilerin ¢evrimi¢i Ogrenme ortamlarindaki uzaktan egitim o6z-yeterlilik
inanglari ne diizeydedir?

g) Ogrencilerin ¢evrimigi dgrenme ortamlarindaki uzaktan egitim ortamlarmdaki &z-
yeterlilik inang diizeylerinin cinsiyet, yas ve 6grenim durumu degiskenlerine gore
anlamli bir fark var midir?

h) Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortamlarindaki bilgi paylasma davramglari ne
diizeydedir?

i) Ogrencilerin cevrimigi 6grenme ortamlarindaki bilgi paylasma davranis
diizeylerinin cinsiyet, yas ve 6grenim durumu degiskenlerine gore anlamli bir fark

var midir?

1.5.Varsayimlar

Bu arastirmada, katilimci 0grencilerin anket sorularina tarafsiz ve igten cevaplar verdigi

varsayilmaktadir.

1.6.Smirhhiklar

Bu aragtirmanin siirliliklar agsagidaki gibidir:

Bu arastirma Sakarya Universitesi Calisma 2023-2024 egitim- 6gretim yilinda ¢evrimigi
Ogrenim goren 385 tiniversite 6grencisinden elde edilen veriler ile sinirlidir. Bu aragtirma,

belirlenen E-Ogrenme Ortamlari i¢in Sosyal Kaygi Olgegi (SASE), Uzaktan Egitim Oz-



Yeterlilik Inang Olgegi (UEOYIO) ve Cevrimici Ogrenme Ortamlarinda Bilgi Paylasma
Davranis1 Olgegi (COOBPDO) 6lgekleri ile toplanan verilerle ile siirlidir.

1.7. Tanimlar

Uzaktan egitim: Ogrencinin egitmenden farkli bir mekandayken, egitim materyallerinin
cesitli iletisim yontemleriyle 6grenenlere ulastirilmasini esas alan planli ve programli bir

ogrenme sistemidir (Peters, 1973; Holmberg, 1995; Moore, 1973; 1990)

Cevrimici ogrenme: Cesitli ¢oklu ortam ve internet platformlar1 ile uygulamalar
araciligiyla elektronik olarak sunulan o6gretim modelidir (Maddison, Doi, Lucky ve
Kumaran, 2017).

Sosyal kaygi: Bireyin sosyal etkilesim halindeyken baskalari tarafindan olumsuz bigimde
degerlendirilecegi, asagilandigi veya olumsuz izlenim birakacagi korkusuyla yasadigi
rahatsizlik ve endise hali olarak ifade edilmektedir. (Amerikan Psikiyatri Birligi, 2000).
Ayrica sosyal kaygi, bireyin toplumsal ortamlardaki performansindan veya
etkilesimlerinden duydugu endise ve korku ile de ifade edilmektedir (Safren, Heimberg,

Horner, Juster, Schneier ve Liebowitz, 1999).

Oz-yeterlilik inanci: Bireylerin belirli bir performansa ulasmalarini destekleyen eylemleri
organize etme ve ortaya koyma yetenekleri ile ilgili kendilerini degerlendirmeleridir
(Bandura, 1986)

Bilgi paylagsma davramisi: Cevrimici 6grenme ortamlarinda insanlarin kendi deneyimlerini,
becerilerini ve yeteneklerini aktararak birbirlerine destek olmalart ve sorulart yanitlamalari

seklinde tanimlanabilir (Bock, Zmud, Kim ve Lee, 2005).



BOLUM 11

ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI ve ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Uzaktan Egitimin

2.1.1. Uzaktan Egitim Tanimm

Uzaktan egitim kavramini Peters (1973), bilgi ve becerilerin edinildigi, is bdlimiiniin
rasyonellestirildigi, yiiksek kaliteli 0gretim materyallerinin saglanmasi amaciyla teknik
metotlarin kullanildig1 ve bu materyallerin mekandan bagimsiz birgok 6grenciye iletildigi
bir yontem olarak tanimlamaktadir. Moore (1973)’ a gore uzaktan egitim, 0gretmen Ve
Ogrenci arasindaki etkilesimi artiran, cesitli araglar kullanilarak gerceklestirilen 6gretim
yontemleridir. Bu yontemler, basili, elektronik, mekanik ve diger iletisim araglarini
kullanarak 6gretim ve 6grenme siireglerini desteklemektedir. Holmberg (1995) ise uzaktan
egitimin, planlamanin, rehberligin ve O6gretimin yapildigi, 6grencilerin ve 6gretmenin
mekandan bagimsiz ve dgrencinin 6gretmen kontrolii disinda gesitli calisma yontemlerini

igeren bir sistem oldugunu 6ne stirmektedir.

Uzaktan egitim, egitimcilerin ve Ogrencilerin mekandan bagimsiz olarak, ozel ders
planlamalarinin ve ogretim tekniklerinin  kullanilmasin1  ve gesitli teknolojilerin
entegrasyonunu gerektiren, planl, kurumsal ve yonetsel bir yapiya sahiptir (Moore ve
Kearsley, 2005).

Uzaktan egitim kavramimi Isman (2011);

“Ogretmen ve 6grencinin ayni ortamda olmak zorunda olmadan ve egitim 6gretim
siirecinin pota hizmetleri ve bilgi iletisim teknolojileri ile gergeklestirilen bir
modeli” olarak ifade etmistir.

Bagka bir agiklamaya gore Alkan (1987)’ de uzaktan egitimi,

“Geleneksel 0grenme-0gretme yontemlerindeki engeller sebebi ile sinif i¢in de
gerceklestirilen faaliyetleri yiiriitiilme olanaginin saglanmadigi durumlarda, belli
bir merkezden egitim calismalarini planlayanlar ve uygulayanlar ile 6grenenler
arasinda iletisim ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmis 6gretim iiniteleri ve g¢esitli
ortamlarla yiiriitiilen 6gretim yontemidir” seklinde tanimlamustir.

Yiiksekdgretim Kurulu Egitim Ogretim Daire Baskanligi (2014) uzaktan egitimi;



“Ogretim siirecinin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak planladigi ve
uyguladigi, 6gretmen ve Ogrenenin aralarinda etkilesim kurmasina dayanarak
derslerin 6gretmenin ayn1 mekanda bulunma zorunlulugu olmadan es zamanh bir
sekilde verilen 6gretim tiiri” olarak tanimlamstir.

Usun’ nin (2006) uzaktan egitim tanimu,

“Kaynak ile alicinin 6grenme — Ogretme faaliyetlerinin biiylik bir kisminda
birbirlerinden ayr1 ortamlarda bulunan alicilara 6gretim yasi, amaglari, zamani, yeri
ve yontemi gibi acilardan “bireysellik”, “esneklik” ve “bagimsizlik” olanagi
taniyan, O0grenme — Ogretme siireclerinde; yazili ve basili materyaller, isitsel
araclar, teknolojiler, yiiz yiize egitim gibi materyal, arag ve teknoloji ve
yontemlerin kullanildigi, kaynak ile alicilar arasindaki iletisim ve etkilesimin ise
etkilesimli tiimlesik teknolojilerle saglandigi planli sistematik bir egitim teknolojisi
uygulamasi olarak” ifade edilmistir.

Yukarida ifade edilen tanimlara dayanarak uzaktan egitim kavramini (Peters, 1973; Moore,
1973; Holmberg, 1995; Alkan, 1987; Usun, 2006; isman, 2011; Yiiksekogretim Kurulu
Egitim Ogretim Daire Baskanlig1, 2014); egitim-6gretim faaliyetlerinin 6grenen bireyler ve
Ogretmenlerin zamana ve mekana bagli kalmayacak sekilde, bilisim teknolojilerini

kullanarak yiiriitiilen 6gretim modeli olarak tanimlayabiliriz.

2.2. Cevrimic¢i Ogrenme

Cevrimigi 6grenme, bilgisayar aglari araciligiyla 6gretme-6grenmenin gergeklestirildigi
faaliyetlerin tiimii olarak ifade edilmektedir (Kearsley, 1998). Long (2004), c¢evrimigi
ogrenmeyi elektronik ortamlarda uygulanan her tiirlic 6grenme olarak ifade etmektedir.
Cevrimici Ogrenme internet ortaminda yapilan egitim ve Ogretim siireci olarak ifade
edilebilir. Internet tabanl egitim, e-6grenme Ve gevrimigi 6grenme gibi terimler g¢ogu
zaman birbirlerinin yerine kullanilmaktadir (Izmirli, Ozdil, Yasar ve Hacidmeroglu, 2018).
E-0grenme kavrami elektronik platformlarla egitim almay1 ifade ederken, internet temelli
internet ortaminda ders alimini ifade etmektedir; temelde ayni kavrami farkli agilardan

ifade etmektedir (Pala ve Erdem, 2015).

Cevrimici 6grenme ortamlari, 6gretim materyallerini dogrudan sunabilen veya dersleri
desteklemek icin materyal olarak paylasan bir sistemdir. Web teknolojileri kullanilarak
tasarlanan bu ortamlarda hazirlanan resim, yazi, video, animasyon, gif ve ses gibi ¢esitli
coklu ortam igerikleri etkilesimli olarak sunulmaktadir (Izmirli ve digerleri, 2018). Sosyal
ve ekonomik engelleri ortadan kaldirarak 6grenme deneyimlerine ulagsmay1 kolaylastiran

bir 6grenme modelidir. Cevrimigi d6grenme, ¢esitli fiziksel, bilissel, duyussal ve sosyal



yeteneklere sahip Ogrencilere Ogrenme firsatlar1 sunarak yasam boyu oOgrenmeyi

desteklemektedir (Horzum, Giingéren ve Demir Kaymak, 2017).

Unlii (2019) tarafindan gerceklestirilen arastirmada cevrimi¢i ortamlarmin Kkalitesini
artirmak icin yapilan uluslararasi ¢alismalar1 incelemistir. Yapilan literatiir taramasinin
ardindan, Avrupa Birligi iilkeleri ve Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilan arastirmalar,
cevrimi¢i Ogrenmenin kalitesini artirmak i¢in yeni dijital teknolojilerin kullanilmasi
gerektigini ve o6grencilerin kisisel Ozellikleri ile ihtiyaglar1t g6z oniinde bulundurularak
tasarlanmas1 gerektigini ifade etmistir. Ayrica, kampiis temelli geleneksel 6gretimin
bilgiyi tek yonlii iletisim kanali {izerinden aktarma temelli olmasindan dolay: dijital

boyutta yeniden tasarlanmasi gerektigini ortaya koymustur.

Sinif yonetimi stratejilerinin ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarindaki etkilerini inceleyen
deneysel bir arastirmada geleneksel ve ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarindaki Ggrencilerin
basarilari ile derse kars1 tutumlar arasinda dogru orantili bir artis oldugunu gostermektedir.
Elde edilen sonu¢ benzer calismalarda ayni sekilde elde edilmemistir. Tim gruplar
arasinda akademik bagarimin kaliciliginin benzer diizeyde oldugu belirtilmistir. Bu bulgu
diger calismalarda da benzer sekilde rapor edilmemistir (Polat ve Boydak Ozan, 2019).
Cevrimigi 6grenme ortamlarinda; es zamansiz ¢evrimigi 0grenme, agik Ve uzaktan egitimin
koklii bir uygulamasi haline gelmistir. Fakat &gretim teknolojilerindeki ilerlemelerle

birlikte es zamanl ¢evrimici 6grenme de yayginlasmistir (Watts, 2016).

2.2.1 Cevrimici Ogrenme Cesitleri

2.2.1.1 Es zamansiz (Asenkron) Cevrimici Ogrenme

Es zamansiz ¢evrimici 6grenme siirecinde, 6gretmen video ve ses dosyalari, sunumlar ve
ders notlar1 gibi igerikleri 6grencileriyle 6grenme yonetim sistemi, bloglar ve web siteleri
gibi platformlar araciligiyla paylasmaktadir. Ogrenciler, kendi hizlarinda dgrenebilir ve
kendi planlamalar1 ¢ercevesinde ders igerikleriyle calisirken derin diisiinme imkani
saglamaktadir (Ogbonna, Ibezim ve Obi, 2019). Zaman ve ortamlarda esneklik sagladigi
icin en yaygin kullanilan agik ve uzaktan egitim yontemi olarak kabul edilen es zamansiz
cevrimi¢i 6grenme, Ogrencilere tartisma panolari ve e-posta aracilifiyla dgretmenleri ve
arkadaslariyla iletisim kurma imkami saglamaktadir. Bunun yaninda, web tabanh

degerlendirme faaliyetlerine katilma, bagimsiz ve esnek bir sekilde Ogrenme firsati
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vermektedir (Karaaslan, Kili¢, Giiven-Yal¢in ve Giillii, 2018). Egitici, farkli zaman ve
ortamlarda Ogrencilerle etkilesimde bulunabilmektedir. Ayrica, verilen odevlerle ilgili
iletisim platformlar1 sayesinde dgrenciler, sormak istedikleri sorular1 yoneltebilir. Ogrenen
bireyler i¢in ddevlerini hazirlamak, sorular1 cevaplamak ve diisiinmek igin yeterli zaman
bulunmaktadir. Bu siire¢ igerisinde 6gretmen, 6grencilere rehberlik ederek kolaylastirict ve
yol gdsterici bir rol iistlenmektedir (Hrastinski, 2008). Ogrenci odakli bir yontem olan es
zamansiz ¢evrimici 6grenme, 6grencilerin kendi 6grenme siireglerini olusturmalarini ve bu
stirecte diger 6grenenlerle etkilesime girmelerini beklemektedir (Shahabadi ve Uplane,
2014). Geleneksel bir acik ve uzaktan 6grenme uygulamasi olmasina ragmen, dgretim
teknolojilerindeki gelismelerle es zamanli ¢evrimic¢i 6grenme daha yaygin hale gelmistir

(Watts, 2016).

2.2.1.2 Eszamanh (Senkron) Cevrimici Ogrenme

Eszamanli iletisim araglarinin genis kullanimi, agik ve uzaktan egitimde, gelencksel yiiz
yiize Ogretimle benzer ortamlarin olusturulmasina olanak saglamaktadir (Giesbers,
Rienties, Tempelaar ve Gijselaers, 2014). Ogrenim siireci boyunca dgrenciler, 6gretmene
sorular sorabilmek, canli derslere katilabilmek, anlik doniitler alabilmek ve herhangi bir
zamanda sinif ortamindaymis gibi hissetmek gibi firsatlar sunmaktadir (Riwayatiningsih ve
Sulistyani, 2020). Ogretmenler, ekran paylasimi yaparak teorik ve pratik bilgileri
aktarabilir, ders belgelerini Ogrencilerle paylasabilirler. Ayrica &grenciler sesli ve
goriintiilii olarak derse katilim gosterebilmektedir (Mougiakou, Papadimitriou ve Virvou,
2020). Beyaz tahta kullanma, anket yapma ve anlik iletisim gibi derste yapilan faaliyetler,
es zamanli ¢evrimigi 6grenme platformlarinda da gergeklestirilmektedir (Dziubata, 2020).

Canli dersler kaydedilebilir ve 6grenciler derslerin ardindan tekrar izleyebilmektedir.

Cevrimi¢i Ogrenme, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak esneklik, kolaylik,
ogrencilerde 6z-dlizenleme yetenegi, isbirlik¢i 6grenme ve dgrenme siirecinin §grencinin
kendi tarafindan planlanmasi gibi avantajlar sunmaktadir (Alsancak Sarikaya ve Yurdagiil,

2016).

2.2.2 Cevrimici Ogrenmenin Avantajlar

> Erisilebilirlik: Ogrenenler, mekindan bagimsiz ve fiziki engeller olmaksizin

O0grenme siirecine katilabilmektedir.

10



Esneklik; Ogrenenlerin kendi hizlarinda ve istedikleri zamanda 6grenme siirecine
dahil olabilmektedir.

Uygun maliyet; Yiiz yiize yapilan geleneksel egitim modelinden daha ekonomik
sartlarla yapilabilmektedir.

Ogrenci Merkezli; Ogrenme siirecinde ogrenenler kendi 6grenme ydntem ve
tekniklerini kendileri tercih ederek siirdiirebilmektedir.

Anmda Déniit, Diizeltme; Ogreneler yaptiklar1 bir hatada ya da sorduklar bir
soruda aninda  cevabmmi  alabilir ve buna gore  diizenlemelerini
gerceklestirebilmektedir.

Sirdiiriilebilirlik;  Kaynak  ve  enerji  bakimindan daha az  tiketim
gerceklestirebilmektedir.

Cesitlilik; Farkli 6gretim materyalleri, medya tiirleri ve etkilesimli 6grenme araglari
kullanilarak 6grenme deneyimlerini arttirmaktadir. Ogrencilere gesitli teknolojik
materyalleri (metin, ses, video ve interaktif simiilasyonlar vb.) kullanma firsati

sunmaktadir.

Bunun yaninda, g¢evrimi¢i 6grenme siirecinde Ogrencilerin karsilastigi bazi zorluklar;

ekipman eksikligi, internet baglant1 sorunlari, teknolojiyi kullanma becerileri ile ilgili

zorluklar, motivasyon eksikligi ve c¢alisma disiplini eksikligi gibi dezavantajlar
bulunmaktadir (Lee, 2015).

2.2.3 Cevrimici (")grenmenin Dezavantajlar

>

Teknoloji sorunlart: Internet altyapisinin ve teknolojik cihazlarin yetersizligi
durumunda ders erisiminin olmamasi

Sosyal izolasyon: Ogrencilerin akranlariyla fazla etkilesim halinde olamamasi
Ogretmenle etkilesim eksikligi: Ogrenciler, gretmenlerinden anmda doniit
diizeltme alamamasi

Dikkat dagiticilar: ¢evrimigi ortamda ya da derse katilim gosterdigi ortamda dikkat
dagitict etmenlerin bulunmasi

Tek diizelik: Derslerde yeterli materyal kullanilmamasi1 durumunda derslerin daha
monoton gegmesi

Degerlendirme: Yapilan degerlendirme islemlerinin ¢evrimigi gerceklesmesi ile

kopya c¢ekme faktorii dogabilir ve adaleti saglamak i¢in ek bir kontrol
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gerekebilmesi gibi durumlar ¢evrimi¢i Ogrenmenin diizenlenmesi gereken

dezavantajlar olarak ifade edebiliriz.

Yukarida siralanan dezavantajli bashiklar (Ozdogan ve Berkant, 2020) o&grencilerde
akademik motivasyon, 6z giiven, 6z-yeterlilik ve planlama gibi kavramlarda olumlu ya da
olumsuz etkilere neden olmaktadir. Akademik basar1 da bireylerin 6z-yeterlilik algisina
baghdir. Oz-yeterlilik algisinin da motivasyonu etkiledigi ve bu kavramlarm bir dongii
olusturdugu ifade edilmektedir (Ozdirek ve Cicerali, 2021).

2.2.4. Cevrimi¢i Ogrenme Ortamlarinda Ogrenen Ozellikleri

Cevrimici 6grenme ortamlarinin siirekli glincellenmesi, bilgi aktarim seklinin farkli olmasi
ve kullanilan teknolojinin siirekli gelismesi 6grenen rollerini de etkilemektedir. Cevrimici
Ogrenenlerin 6grenme stilleri farklilik gosterdigi i¢in ¢evrimi¢i Ogrenenlerin rollerini
tanimlamakta zorlasmaktadir (Davisson ve digerleri, 2006 aktaran Tekinarslan ve Girer,
2021). Bireylerin uzaktan 6grenmenin yapildig1 sartlar kisilik 6zellikleri, kiiltlir, amag,
kazanim ve teknoloji gibi faktorlerden etkilenmektedir (Biiyiikersen, 1978). Uzaktan
egitimde 6grenen rolleri topluluk igerisindeki etkilesim, is birligi ve aktiviteleri lizerinde

onemli etkilere sahiptir.
Cevrimigi ortamlarinda egitim goren 6grencin yeterliliklerini;

1. Eylemsel yeterlik: Bilgi ve iletisim teknolojilerini 6grenebilme, iletisim, is birligi
ve 0z dilizenleme icin bu teknolojileri etkili kullanabilme becerisini ifade
etmektedir.

2. Isbirlikgi yeterlik: Cevrimici dgrenme ortamlarinda akranlar1 ve Ogretmeni ile
verimli iletisim ve is birligi igerisinde olabilmeyi ifade etmektedir.

3. Biligsel yeterlik: Ders iceriginin etkili 6grenmeyi, kendi bilgisini uygulamaya
koymasi1 ve gereken durumlarda yardim isteyebilmeyi ifade etmektedir.

4. Derse ozel yeterlik; Derse, konuya, alana ve diizeye gore cevrimigi Ogrenme
ortamlarindaki siireci etkili kullanabilmeyi ifade etmektedir.

5. Oz diizenleme yeterligi; Cevrimigi dgrenirken etkili 6z ydnetim, 6z takip ve 6z
degerlendirme yapabilme becerisine sahip bireyler olarak ifade edilmektedir
(Borges, 2008).

Bride ve Beers (2008), 6grenen rollerini 6grenme grubu iiyesi ve bagimsiz 6grenen

birey olarak iki kategoriye ayirmistir. Ogrenen grubu iiyesi: “Ogrenciler ¢evrimigi
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gerceklesen 6grenme siirecine etkin olarak katilmali, tartigmalara katilmali ve
ogretmenleri ile iletisim halinde olmalidir” seklinde ifade edilmektedir. Kendi
kendine ogrenen birey: “Ogrenenler arastirma ve Ogrenme becerilerine sahip
olmali, yani es zamanli egitimlerin disinda es zamansiz egitimleri de etkili bir
sekilde kullanmali” olarak belirtilmektedir (Bride ve Beers, 2008’den aktaran
Tekinarslan ve Giirer, 2021). Yiiz yiize egitim alan Ogrenciler sinif ortaminda
akademik basarilar yiiksekken, ¢cevrimigi ortamda 6grenenlerin basarilar1 diisebilir

(Colorado ve Eberle, 2010).
Bu sebeple ¢evrimigi egitim alan 6grencilerin bu ortamlarda fayda saglayabilmesi i¢in;

» Etkilesim ve isbirlik¢i 6grenmenin degerini bilen
» Kisiler arasi iletisim ve iletisim kurma becerileri gosterebilen
» Kisisel giiglii akademik goriise sahip

» Uzaktan 6grenmeyi i¢sel motivasyonlarla kontrol edebilen

> Ogrenme toplulugunun pargasi olma ihtiyaci hissedebilen

bireysel Ogrenme becerileri gelistirebilen karakteristik Ozelliklere sahip olmasi

gerekmektedir (Dabbagh, 2007).
Bir bagka deyisle uzaktan egitim alan 6grenciler;

Ogrenim araglarma ulasabilen
Amagc ve hedefleri olan
Teknolojiyi etkin bir sekilde kullanabilen

Calisma prensibi ve aliskanliklari olan

o B~ w D

Kendine ait bir yasam bi¢imi gelistirmis bireyler olmalidir (Shurum ve Hong,
2002).

Cevrimi¢i 6grenme ortamlarinin basarisi, 6grenenlerin, ¢cevrimi¢i 6grenme basar1 becerileri
(erisim, iletisim, sentez yapma, karsilastirma, dosya indirme, arama, goz gezdirme) ve
O0grenci basar1 becerilerine (etkili okuma, bilgisini degerlendirme, not alma, calisma
aligkanliklari, zaman yonetimi, elestirel diistinme) sahip olmali olarak ifade edilmektedir

(Watkins, Leigh, Triner, 2004).

Ogrencilerin ¢evrimici dgrenme ortamlarini  daha etkin olarak kullanmalar1 ve
adaptasyonlarini kolaylagtirmak i¢in edinecekleri bu yeni roller onlara uyum saglamak i¢in
yardimc1 olacaktir (Bozart, Chapman ve LaMonica, 2004). Ayrica Ogrenenler

yoneticileriyle, 6gretmenleriyle ve akranlartyla iletisim i¢inde olmali ve ihtiya¢ halinde
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kendilerine erisim nedeniyle yeni kanallar olusturma becerisine sahip bireyler olmalidir

(Garrison, Cleveland ve Fung, 2004).

Uzaktan egitim programlarinda, 6gretmenler ve O6grencilerin cografi olarak ayr1 olduklar
durumlar1 dikkate alarak, elektronik araglarin veya yazili ve basili malzemelerin
kullanilmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir (USDLA, 2012). Standart web teknolojilerini
kullanan bir bilgisayar {izerinden icerigin son kullaniciya aktarildigi ¢evrimici 6grenme
siirecinde, Web TV, Palm Pilot gibi kisisel dijital yardimcilar ve cep telefonu gibi
teknolojilerin de kullanilmas1 gerekmektedir (Rosenberg, 2001). Buna dayanarak ¢evrimigi
ogrenmede, egitim igeriklerine kolaylikla ulagabilmesi i¢in 6grenenlerin hizli internet alt
yapisini destekleyen bilgisayar sistemine sahip olmasi gerekmektedir (Ergiiney, 2015).
Paulsen (2003), cevrimici 6grenmenin web tabanli egitim, bilgisayar destekli 6grenme,
sanal smiflar gibi cesitli uygulamalar1 ve siirecleri igerisinde bulundurdugunu ifade
etmistir. Ayrica, ¢evrimi¢i Ogrenmenin igerigini sunmak ig¢in internet, intranet, uydu
yayini, etkilesimli TV ve CD, DVD gibi materyal teknolojileri kullanildigini vurgulamistir.
Buna dayanarak Ogrenenlerin teknik hazirbulunugluklarimi 6grenme faaliyetlerine

katilabilmek i¢in gerekli olacagini sdyleyebiliriz.

2.3. Cevrimi¢i Ogrenme Ortamlarinda Oz-Yeterlilik inanc

Oz-yeterlilik, bir bireyin belirli bir durum karsisinda hedeflenen sonuglar1 elde edebilmek
icin gereken edimleri beklenen neticede gergeklestirebilecegine olan inanci olarak ifade
edilmektedir (Bandura, 1977, 1986). Bandura 6z-yeterlilik kavramina verdigi énemle 6z-
yeterlilik kuramini ilk makalesinden (1977) bu giine kadar psikolojide dnemli bir kavram
olarak kalmasinda o6nemli katki saglamustir. Oz-yeterlilik; bir kisinin karsilastig
zorluklarla, olayin iistesinden gelip gelmeyecegine dair inanci ya da kendi hakkinda yargisi

olarak ifade edilmektedir (Senemoglu, 2015).

Oz-yeterlilik inanci, genellikle psikolojik iyi olma durumu ile iligkilendirilir. (Tong ve
Shanggui, 2004). Baglamsal veya islevsel 0z-yeterlilik inanglari, genellikle davranigsal
sonuglarla iliskilendirilmektedir. Ayrica  davraniglart  dogrudan  etkiledigi
vurgulanmaktadir. Bu nedenle, yetkinlik algilar1 bir baglami ne kadar spesifiklestirirse, 0
baglamdaki edimsel sonuglarin o kadar basarili bir sekilde tahmin edilebilecegi

soylenebilir (Bandura, 1997). Bugiin, Bandura'nin gelistirdigi 6z-yeterlilik kavramindan
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tiiremis birgok kavramla karsilagsmaktayiz. Sosyal 6z-yeterlilik (Anderson ve Betz, 2001:
98), mesleki oOz-yeterlilik (Barlow, Wright, Cullen, 2002: 38), internet becerileri ve
teknoloji kullanim1 (Mayall, 2008: 145) gibi kavramlar da 6ne ¢ikmaktadir. Bunun yaninda
akademik 6z-yeterlilik, psikolojik danismanlik 6z-yeterligi, sosyal 6z-yeterlilik, duygusal
oz-yeterlilik, politik 06z-yeterlilik gibi c¢esitli basliklar altinda siklikla arastirmalara
rastlanmaktadir (Yalniz, 2014: 95).

Yapilan arastirmalar incelendiginde, 6z-yeterlilik kavrami ile ilgili teorik ¢alismalar
(Zimmerman, 2000; Gist ve Mitchell, 1992; Pajares, 2009; Zulkosky, 2009; Stanger,
Jhangiani ve Tarry, 2011; Redmond, 2015; Bandura, 1977; Bandura, 1989) genellikle
dikkat ¢ekmektedir. Bu ¢alismalarda, 6z-yeterlilik kavrami ve ilgili kavramlar, 6z saygi, 6z
diizenleme, 6z giliven gibi terimlerle detayli bir sekilde ele alinmistir. Ayrica bazi
arastirmalarda Ogrencilerin akademik basarilar ile li¢ farkli yeterlik tiirli arasinda iliskiler
oldugu bulunmustur. Bu tiirler, 6grenci 6z yeterliligi, 6gretmen 6z-yeterlilik algis1 ve
okulun genel yeterliligi olarak ifade edilmistir. Arastiricilar bu iliskileri incelerken 6nemli
sonuglar elde etmistir (Goddard, Hoy ve Woolfolk Hoy, 2000; Pajares, 1996; Ross, 1992,
1998; Tschannen-Moran, Woolfolk-Hoy ve Hoy, 1998; Ozerkan, 2007).

Yapilan yirmi yillik arastirmalar, yiiksek diizeyde o6z-yeterlilik inancinin &grenen bir
bireyin universitedeki akademik basarisini  tahmin etmekte faydali oldugunu
gostermektedir (Plotnik, 2009: 460). Bireyin kendine dair o0z-yeterlilik algilarini

degerlendirmek i¢in dort 6nemli kavramla ifade edilir (Bandura, 1982).

» Bireyin kendi kendine deneyimledigi; ge¢miste yasadigi basarilar ve basarisizliklar
sonucunda olusur.

» Dolayli yoldan deneyimledigi; bireyin kendine benzeyen bireylerin
gerceklestirdikleri edimler sonucu basar1 ve Dbasarisizliklara dayanarak
yeteneklerini degerlendirmesidir.

» Sozel ikna; gevresindekilerin geri bildirimleri ve tavsiyeleri sonucunda kisinin 6z-
yeterlilik algisinin etkilenmesidir.

» Psikolojik durum; Kkisinin igsel durumu ve bedensel tepkileri, o6z-yeterlilik

degerlendirmelerini etkilemektedir.

Cevrimigi egitimde 6grencilerin 6z-yeterlik diizeyleri etkileyen faktorler Kundu (2020)

tarafindan ortaya konulmustur. Bu degerler asagidaki sekilde belirtilmektedir.
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Sekil 2 Cevrimici egitimde ogrencilerin oz-yeterlik diizeyleri etkileyen faktorler Kundu
(2020).

Kundu (2020) tarafindan olusturulan semaya gore Sekil 2’de 6grencilerin 6z-yeterliligini
olumlu yonde etkileyen faktorler arasinda kendi kendine konusma, resmi olmayan insan
etkilesimleri ve canlandirict mesajlar gibi tutumlar 6nemli rol oynamaktadir. Ayrica,
ogretmenlerin doniitleri ve diger faaliyetlerin katilimcilarin 6z-yeterliligini arttirdig: ortaya
koymaktadir. Cevrimigi kurslarda genellikle sozlii iletisim imkani bulunmamaktadir. Fakat
bu durumu telafi edebilmek i¢cin WhatsApp mesajlari, telefon goriismeleri veya Skype gibi
iletisim teknolojileri kullanarak Ogrencilere doniit diizeltmelerinin iletilebilecegi ©ne
stirmektedir. Kundu’ nun (2020) ¢aligmasi, 6grencilerin 6z yeterliligini artirmak i¢in s6zli
diyalogun 6neminin iizerinde durmustur. Ogrenenlerin kendi yapabilme becerilerine
inanmalari, ¢evrimigi gorevlerin gerceklestirme isteginin artirilabilecegini ve bunun
O0grenme siirecini pozitif yonde etkileyecegini ifade etmistir. Cevrimigi 0grenme gibi
digerleriyle etkilesim firsatlarinin sinirli oldugu ve sosyal ¢evreden uzaklasmanin zorlu
O0grenme ortamlarinda bireylerin 6z-yeterlilik sahibi olmalarinin 6zellikle 6nemli bir
faktorii oldugu belirtilmektedir (Yavuzalp ve Nahcivan, 2020). Cevrimigi O6grenme

ortamlarinda 6grencilerin devam problemleri bulunmaktadir. Cevrimi¢i O6grenme
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ortamlarinda okula devam etmeme orani, geleneksel 6grenme ortamlarina gore genellikle
daha fazla goriiliiktedir. Bu artisin 6z-yeterlilik eksikligi ile baglantili olabilecegi ifade
edilmektedir (Tsai, Cho, Marra ve Shen, 2020).

Avsar (2019) tarafindan yapilan arastirmada, bilissel davranisg1 terapiyle uygulanan
bireysel psikolojik danigmanligin, {iniversite 6grencilerinin sosyal kaygilarinin istatistiksel
olarak azalmasinda etkili oldugu gézlemlenmistir. Ogrencilerin sosyal kaygilarinda
gbozlenen azalma, ii¢ ay ve alti ay sonraki takip Ol¢limlerinde de devam etmis ve
istatistiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur. Ayrica, yapilan psikolojik danigsmanligin
ogrencilerin genel 6z-yeterlilik inanglarinin ve psikolojik iyilik durumlarinin artmasinda
olumlu bir etki yarattig1 gozlemlenmistir. Cevrimi¢i 6grenme ortamlarinda da bireylerin
hissettikleri sosyal kaygilarla 6z-yeterliliklerinin birbirleri iizerinde etkisi oldugu

diistiniilebilir.

2.4. Cevrimi¢i Ogrenme Ortamlarinda Sosyal Kaygi

Kaygi, insanlari potansiyellerini kullanarak gelismeler iiretmelerini engelleyebilir ve hata
yapma korkusuyla dolmalarina neden olabilir. Bu durum, insanlar1 durmaya veya
gerilemeye iter. Ayrica, kaygi insanlarin yagamlarini olumsuz etkileyebilir. Ancak, kaygi

sadece mevcut durumu degil, ge¢misi veya gelecegi de etkileyebilir (Cakmak, 2018).

Kaygi, bir tehlike durumunda duyulan korkunun insanda yarattig1 akil dis1 korku ya da
tedirginlik durumu olarak tanimlanmaktadir. Kaygi, belirli bir nesneye yonelik olmadigi
icin korku kavramindan ayrilmaktadir. Korku, belirli bir insan ya da olay nesnesi varken,
kayginin neye ya da kime oldugu belirsizdir (Budak, 2000). Bireyler, bir nesne ya da insani
tehdit olarak algiladiklarinda korku meydana gelmektedir. Fakat benzer durumda gercek
dis1 anlamlar yiiklenmesi ile kaygi meydana ¢ikmaktadir. Sonug olarak olay ve durumlara
gercekei fiziksel tehditler sonucu korku yasanirken, diisiince iiriinii tiretiliyorsa bu durum
kaygi olarak ifade edilmektedir (Ozer, 2008). Korku ve kaygi arasinda ii¢ temel ayrim
bulunmaktadir. Ilk olarak kayginin kaynagi belli degildir. Fakat korkunun kaynag: bellidir.
Ikincisi korku durumu kaygidan daha siddetli bir durumdur. Ucgiinciisii ise korku kisa siireli
iken kaygi uzun siire devam etmektedir. Kayginin ortaya ¢ikmasi i¢in bazi etkiler
bulunmaktadir. Alisilmis ortamin ortadan kalkmasi, olaylarin olumsuz sonuglar

dogurmasindan duyulan endise gibi etmenlerdir. Bunun yaninda gelecegin yordanamaz
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olmas1 ve inandig: fikir ile yaptig1 davranigin tezatligi durumunda kaygi faktoriinlin ortaya

ciktig1 ifade edilmektedir (Ciiceloglu, 1991).

Modern risk toplumlarinda yiliksek can kaybi1 ve kiiresel korkunun kaygiya yol agtigi
vurgulanmaktadir (Memis Dogan ve Diizel, 2020). Covid-19 pandemisi fiziksel hasarlarin
yaninda psikolojik hasarlar da birakmigtir. Bu donemdeki yiiksek can kayiplarinin
yasanmasi, insanlarin kaygi diizeylerinin artmasina sebep olmustur. Clinkii salgin
hastaliklar1 genellikle insanlarin kaygi diizeylerini arttirmaktadir (Cao, Fang, Hou, Han,
Xu, Dong ve Zheng ,2020). Ayrica, tiniversite 6grencilerinin egitim durumlarin etkiledigi
gibi farkl tiirlerde kaygilarin da ortaya ¢ikmasina sebep olmustur (Lee, 2020). Kaygi
bozukluklarinin gen¢ yetiskinler {izerindeki etkisi diigiiniildiiglinde, kaygi ile iliskili
faktorleri anlamak ve yeni miidahaleler gelistirmek cok Onemlidir. Bu, gelisimsel risk
modellerini giiglendirmek igin gereklidir (Vannucci, Flannery ve Ohannessian, 2017).
Kaygi kavraminin olumsuz yanlari olsa da, bazi durumlarda kayginin pozitif etkilere yol
acabilecegi de gorilmektedir. Pozitif kaygi, bireyleri toplum ig¢inde daha yiiksek
konumlara gelmeye tesvik edebilir ve 6grenmeye karsi daha istekli hale getirebilir. Ancak,
bu tiir kayg1 iyi bir sekilde yonetilmediginde, birey ne kadar ¢abalarsa ¢cabalasin basarisiz
olacagimi diisiinebilir ve kayginin etkisi altinda kalarak gercek potansiyelini ortaya

koyamayabilir (Akgiin, Gonen ve Aydin, 2007).

Kayginin, saglikli bireyler arasindaki iletisimi nasil etkiledigi konusunda c¢ok az bilgi
bulunmaktadir. Fakat sosyal kayg: ile ilgili yapilan arastirmalarda ¢ok sayida norolojik
bulgular vardir (Jeong, Sugiura, Suzuki, Sassa, Hashizume ve Kawashima, 2016). Sosyal
kaygi, bireyin mevcut iligkilerini veya gelecekteki eylemleri sonucunda ortaya ¢ikabilecek,
ya da katilacagi belirli bir etkinlik sirasinda olabilecegini diigiindiigii iliskilere tepki olarak
ortaya ¢ikan bir durumdur (Siibasi, 2003). Ayrica sosyal kaygi, baskalari tarafindan
izlenmesi durumunda, digerleri tarafindan elestirilme, kiiciikk disiiriilme, alay edilme
korkusu olarak da ifade edilmektedir (Yenigikti, 2010). Sosyal kaygi kavrami, bireyin bir
olay karsisinda potansiyelini gostermesini ve kendini ifade etmesini engellemektedir. Bu

durum sosyal iligkileri ve etkilesimleri bozabilmektedir (Cankaya, 2007).

Farkli Universitelerde Ogrenim goéren 443 ogrencinin katihimiyla kaygi diizeylerini
etkileyen faktorler arastirtlmistir. Sonug olarak erkeklerin, 30 yas ve iizeri enstitii
ogrencilerinin ve hazirlik sinifi 6grencilerinin kaygi seviyelerinin diger katilimcilardan
daha diisiik seviyede oldugu bulunmustur (Oz Ceviz, Tektas, Basmaci ve Tektas, 2020).

Islam, Barna, Raihan, Khan ve Hossain (2020) tarafindan yiiriitiillen bagka bir arastirmada
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ise korona salgini esnasinda Bangladesli 476 iiniversite 6grencisinin katilimiyla depresyon
ve kaygi yayginligi ortaya c¢ikarilmaya calisilmistir. Yapilan arastirma sonucunda,
Ogrencilerin yiiksek diizeyde depresyon ve kaygi yasadiklar1 goriilmiistiir. Yaklagik
%15'inin orta derecede depresyona sahip oldugu, %18,1'inin ise ciddi derecede kaygi

problemi oldugu ortaya konmustur.

Sosyal kaygi, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarindaki basarilarini da etkilemektedir
(Ajmal ve Ahmad, 2019). Bireylerin baskalari tarafindan olumsuz degerlendirilme korkusu
nedeniyle abartili sosyal durumlardan uzak durmalarina neden olmaktadir (Persons ve
Tompkins, 2011). Cevrimi¢i 6grenmede senkron (es zamanli etkilesim ve iletisim olmasi
durumu) ve asenkron (es zamansiz etkilesim ve iletisimde olma durumu) olmak tizere iki
cesidi mevcuttur. Asenkron iletisim temelli etkilesimlerde, kimlik gizliligi daha fazla
korunurken, senkron iletisim yontemlerinde bireylerin ger¢ek karakterleri daha belirgindir.
Bu sebeple, bireyler ¢evrimigi senkron iletisim ortamlarinda daha kontrollii olduklarindan
ve kaygi durumlarinda artig gostermektedir (Amichai-Hamburger ve Furnham, 2007).

Yapilan arastirmalar, genellikle 6grenci kaygisina odaklanan ve g¢ogunlukla asenkron
ogrenme ortamlarinda gergeklestigi ortaya konmaktadir (Rapp-McCall ve Anyikwa, 2016;
Reagan, 2018). Bu incelemeler, Ogrencilerin sosyal kaygisinin asenkron Ogrenme
ortamlarinda yliz ylize Ogrenme ortamlarina gore daha az oldugunu gostermektedir
(Grieve, Kemp, Norris ve Padgett, 2017). Web ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler,
senkron uygulamalarin gelismesine yol agarak es zamanli Ogrenme ortamlarinin
yayginlagsmasini  saglamistir. Senkron oOgrenme ortamlarinin iletisim  dinamikleri,
ogrencilerin bu ortamda varlik hissini artirirken, sosyal olarak tehdit altinda olduklarini
diistindiirmektedir (Giindiiz, Aydemir ve Karaman, 2018). Buna dayanarak, senkron
O0grenme ortamlarinda Ogrencilerin sosyal iletisim endiselerini anlamak i¢in yapilacak
aragtirmalar 6nem arz edecektir. Saver (2017) tarafindan yiiriitiilen bir calismada sosyal
kaygimin akran iligkileri lizerinde dogrudan etkisi oldugu sonucuna varilmistir. Buna
dayanarak Ogrenenlerin sosyal kaygi hissetmelerinin bilgi paylasma davranigini
etkileyebilecegi One siiriilebilir. Yapilan bu arastirma sonucunda Kkesin bilgilerin elde

edilmesi planlanmaktadir.
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2.5. Cevrimici Ogrenme Ortamlarinda Bilgi Paylasma Davranisi

Levitt ve March (1988), bilgi paylasiminin baskalarindan deneyim elde etmeyi amaglayan
bir siire¢ oldugunu, ayn1 zamanda Orgiitsel 6grenmeyi de artiracak olan "bilgi transferi" adi
verilebilecegini ifade etmektedir. Szulanski, Cappete ve Jensen (2004), ise bilgi
paylasiminin, bilgi aligverisi ve bilgi aktarimindan farkli oldugu goriisiindedir. Bilgi
aktarimi, farkli birimler, boliimler veya organizasyonlar arasindaki bilgi hareketini
tanimlarken, bilgi paylasimi genellikle bireyler arasindaki bilgi hareketini tanimlamak icin
kullanilir (Szulanski ve digerleri, 2004). Bilgi paylasimi, baskalarmna yardim etmek ve
sorunlarini ¢ézmek, politikalar1 uygulamak veya yeni fikirler gelistirmek i¢in bagkalariyla
isbirligi yapmak tizere gorev ve teknik bilginin hazirlanmasini ifade eder (Pulakos, Dorsey

ve Borman, 2003).

Bilgi paylasmanin Peters ve Burbules’ e (2004) gore tartigma ortamlarinin uzlasmaya
varilmasi1 amaciyla ortaya ¢iktigi ileri siiriilmektedir. Bilgi bireylerin ne amagla
kullandigina ve hangi gergeveden baktigina gore farkli olabilmektedir (Ma ve Yuen, 2011).
Bu sebeple ¢evrimici 6grenme ortamlart bilgi bakimindan zengin bir potansiyele sahiptir
(Pala ve Erdem, 2015). Bilgi edinmek igin bilgi paylasma davranisi sergilemek énemli bir
yoldur. Bireylerin aktif 6grenme gerceklestirebilmesi igin bilgi paylasma davranisini
gostermesi  gerekmektedir. Ogrenme faaliyetlerinin gelisen internet teknolojileri ve
cevrimi¢i materyallerle bilginin kolaylikla paylasilmasi ve edinilmesi ile her zaman ve her
yerde bilgi erisimine firsat sunmaktadir. Cevrimici 6grenme, bilginin paylasilmas: ve
edinilmesi ile her zaman ve her yerde miimkiin kilar. Bu sekilde, ¢evrimi¢i 6grenme
topluluklart olusturulur ve hayat boyu 6grenme siirecinde bilgi paylasimi 6nemli bir rol
oynamaktadir (Wei ve Chen, 2006). Genellikle ¢evrimi¢i Ogrenme arastirmalari
yapilandirmaci ve sosyal 6grenme kuramlarina dayanarak yapilmaktadir. Bu incelemeler
cevrimi¢i katilim kavrammin diger kavramlara kiyasla daha etkili oldugunu one
siirmektedir (Hrastinski, 2009). Cevrimigi bilgi paylasima, iletisim, etkilesim, derse katilma
bilgilerin tekrar diizenlenmesi, analitik diisiinme yetisini gelistirme ve degisik
pencerelerden bakabilme firsati sunarken; planli ve programli 6gretim sunan Ogrenme
ortamlarinin planlanmasi, 6grenmelerin kaliciligr ve etkililigi agisindan biiyiikk sorun

dogurmaktadir (Cheong ve Cheung, 2008).

Bilgi paylagsma davranis1 gosterenler genellikle yeni bilgi edinme, daha kaliteli iceriklere

erisme, paylasimi artirma, problem ¢6zme gibi ihtiyaglara yonelik olmaktadir. Ayrica
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mesleki agidan kendilerini daha donanimli hale getirmek igin gelistirmektedirler (Tseng ve
Kuo, 2014).

Cevrimigi O0grenme platformlarinda O6grenenlerin bilgi paylasgiminda bulunmasi, derse
katilim gostermesi Ve sosyal ortamlarda etkilesime girmesi onemli ve gereklidir. Fakat

O0grenmelerin birbiriyle etkilesime girmeleri zaman isteyen, ¢caba gerektiren zor bir siirectir

(Ghadirian ve digerleri, 2014).

2.6. Ilgili Arastirmalar

2.6.1. Sosyal Kayg ile Tlgili Arastirmalar

Mehmet Akif Ersoy Universitesinde Egitim Fakiiltesi dgrencilerinin iizerinde Baltaci,
Isleyen ve Ozdemir (2012) tarafindan yiiriitiilen bir ¢alismada, sosyal paylasim aglarini
arkadaglariyla iletisim kurmak i¢in kullanan 6grencilerin, goriismek i¢in kullanmayanlara
gore daha yiiksek etkilesim kaygis1 ve sosyal destek algisi diizeyine sahip oldugu ortaya
cikmistir. Bunun yaninda, romantik iligkisi olan 6grencilerin algiladiklar1 sosyal destek
diizeylerinin yiiksek, etkilesim kaygilarinin ise diisiik oldugu bulunmustur. Devam eden
tyelik siirelerine gore incelendiginde, 1-2 yildir sosyal medyaya bagli iiye olan
ogrencilerin etkilesim kaygilarinin, 3 y1l ve {izeri siiredir iiye olanlardan anlaml ve ytiksek

diizeyde oldugu bulunmustur.

Zorbaz’in (2013) yaptigi arastirmaya gore, Ankara'da bulunan 682 lise 6grencisi katilimi
ile gergeklestirilen bir ¢alismada, erkek problemli internet kullanimmin kadin
ogrencilerden daha yiiksek diizeyde oldugu gézlemlenmistir. Lise 6grencilerinin problemli
internet kullaniminda ise sosyal kaygiya iligkin alt boyutlardan "Olumsuz Degerlendirilme
Korkusu", "Genel Durumlarda Sosyal Kaginma" ve "Genel Durumlarda Huzursuzluk

Duyma" faktorlerinde 6nemli 6l¢iide etkisi oldugu ifade edilmistir.

Aktan (2018) sosyal medya kullanicilart iizerinde sosyal kaygi durumlarini 6lgmeye
yonelik yiiriittiigii calismada; Aksaray Universitesi'nde farkli boliimlerde 6grenim gdren
Ogrencilerden yiiz yiize anket kullanilarak veriler toplanmistir. Aragtirmada, katilimcilarin
sosyal medyada paylasilan igerik, gizlilik endisesi ve 6z degerlendirme kaygilarinin yiiksek
oldugu ancak etkilesim kaygilarinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, sosyal

medya kullanicilar1 arasinda sosyal kaygi Olgeginin alt faktorleri arasinda pozitif ve
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anlamli iligkiler oldugu goézlemlenmistir. Kadmlarin sosyal medyada daha yiiksek sosyal

kaygiya sahip oldugu ortaya konmustur.

Universite &grencilerinin internet {izerinden gergeklestirilen canli dersler esnasinda
hissedilen sosyal kaygilari, dijital okuryazarlik diizeyleri, cinsiyetleri, onceki uzaktan
egitim deneyimleri Ve 6gretmenle etkilesim sekillerini incelenmistir. Veriler 167 tiniversite
ogrencisinin aragtirmaya katilimi ile elde edilmistir. Ogrencilerin, dijital yetenekleri
arttitkca es zamanli 6grenme ortamlarindaki sosyal kaygilarinin azaldigi, kiz 6grencilerin
erkek oOgrencilerden daha kaygili oldugu bulunmustur. Ayrica derse stirekli katilim
gostermeyen Ve canli sohbet yoluyla 6gretmenle iletisim kurmayan 6grencilerin daha fazla
kaygilt oldugu gozlemlenmistir. Sosyal kaygmin onceki uzaktan egitim deneyimi ve
derslerde mikrofon kullanmayla anlamli bir farkliligi olmadigi sonucuna varilmistir
(Bahgekapili, 2021).

2020-2021 egitim Ogretim yilinda uzaktan egitimle Ogrenim goren 670 {niversite
ogrencisinden veri toplanarak &grencilerin sosyal kaygi diizeyleri belirlenmistir.
Arastirmada, 6grencilerin en fazla kaygi yasadigi sosyal durumlarin 6nceden hazirliksiz bir
sekilde toplantilarda konusmak, seyirci Onilinde performans sergilemek, dikkatleri
tizerlerine ¢ekmek ve gruba oOnceden hazirlanmis bir sunum yapmak oldugu
gozlemlenmistir. Ogrencilerin, olumsuz degerlendirme korkusuyla bas etmek igin
cevrimi¢i 0grenme ortamlarini giivenli bir ortam olarak gordiikleri sonucuna varilmigtir

(Eskiyurt ve Alaca, 2021).

2.6.2. Oz-Yeterlik Inanc ile Tlgili Aragtirmalar

Yilmaz, Yigit ve Kasarct (2012) tarafindan uygulanan bir arastirmada, ilkdgretim
diizeyindeki 6grenciler tizerinde yapilan degerlendirmelerde, kiz 6grencilerin 6z-yeterlilik
seviyelerinin erkek ogrencilere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ayrica, kardes
sayist iki olan Ogrencilerin, dort ve tizeri sayida kardesi olanlardan, {i¢ kardesi olan
Ogrencilerin ise bes ve iizeri kardese sahip olanlardan daha yiiksek 6z yeterlilige sahip
olduklar1 ortaya konmustur. Buna dayanarak, bireylerin kardes sayisinin 6z yeterlilik
diizeylerine etkisi oldugu ortaya konmustur ve ek olarak 6z yeterlilik ile basar1 arasindaki

iliskiye bakildiginda puanlar1 arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir.
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Benzer sekilde, 5. Smifa giden Ggrencilerin matematik 6z-yeterlilik diizeylerinin kiz
Ogrencilerin olumlu yonde farklilagtigini ve matematik sinavindan aldiklar1 puanlarin 6z-
yeterlilik diizeyleri ile iliskili oldugu gortilmustiir. Ayrica matematige iliskin 6z yeterlilik
degiskeninin akademik basariyr anlamli bir sekilde yordadigi, fakat matematik dersine
karsi tutumun akademik basar1 lizerinde anlamli bir yordayici olmadigi sonucuna
varilmistir (Abali Oztiirk ve Sahin, 2015). Akengin, Yildirim, Ibrahimoglu, Arslan (2014)
tarafindan takip edilen bir arastirmada lise 6grencilerinin cografya dersinde 6z-yeterlilik
algilar ile akademik basarilar arasinda diistik seviyede ancak anlamli bir iliski oldugunu

bulunmustur.

Ak, Gokdas, Oksiiz ve Torun (2021) tarafindan yapilan baska bir calismada, egiticilerin
egitimi programi ile cevrimici olarak gergeklestirilmistir. Sonucunda uzaktan egitime
yonelik 6z yeterlik ve yarar algilarina etkisi arastirllmistir. Egitici egitimi programina
katilan 139 6gretim elemanindan Veriler toplanmistir. Veri toplama araci olarak "Uzaktan
egitime yonelik 6z yeterlik algis1 6l¢egi" ve "Uzaktan egitime yonelik yarar algisi olgegi"
kullanilmistir. Arastirma sonucunda ¢evrimi¢i uygulana egitici egitimi programinin,
ogretim iiyelerinin uzaktan egitimle ilgili 6z yeterlik ve yarar algilarii anlamli sekilde
etkiledigi goriilmiistiir.

Mollaoglu ve Keser (2022) tarafindan yapilan arastirmada, gorsel sanatlar egitimi veren
ogretim elemanlarinin Korona salgini sirasinda uygulanan uzaktan egitime iliskin 6z-
yeterlilik ve yarar algilart diizeylerinin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Ogretim
elemanlarinin  68’inin  katilimiyla veriler toplanmistir. “Veriler Kisisel Bilgi Formu
(KBF)”, “Uzaktan Egitime Yonelik Oz-Yeterlilik Algis1 Olgegi” ve “Uzaktan Egitime
Yénelik Yarar Algist Olgegi” kullanilarak elde edilmistir. Arastirmanin sonunda dgretim
elemanlari arasinda uzaktan egitime yonelik 6z-yeterlilik algist dlgegi ve uzaktan egitime
yonelik yarar algisi1 6l¢eklerin puan ortalamalari arasinda anlamli bir iliskinin olmadig:
bulunmustur. Olgekler arasi puan ortalamalar {iniversitelere ve ana sanat dallarina gore
farklilik gostermedigi sonucuna varilmistir. Arastirmada, ogretim {yeleri ile Ogretim
gorevlileri arasinda uzaktan egitime yonelik &z-yeterlilik algisinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark tespit edilmemis, ancak 6gretim tiyelerinin uzaktan egitime yonelik yarar

algis1 6lgegi puan ortalamasinin 6gretim gorevlilerinden daha diistik oldugu belirlenmistir.

Uzaktan egitimle muhasebe egitimi alan dgrencilerin, 6z-yeterlilik ve 6z-motivasyonlarinin
memnuniyetlerine olan etkilerini belirlemek amaclanmistir. Arastirmaya, en az bir donem

boyunca uzaktan egitim yoluyla muhasebe egitimi alan 393 iiniversite 6grencisi katilmig ve
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anketler aracilifiyla veriler toplanmistir. Elde edilen bulgulara gore, bireysel yenilikgilik
boyutlar1 arasinda degisime karsi ¢ikan ve degisime agik olmanin, 6z-yeterlilik ve 6z-
motivasyonun uzaktan egitim memnuniyetini Oonemli Ol¢iide etkiledigi saptanmistir

(Atabay, 2022)

Bahar ve Ko¢ (2023) tarafindan yapilan arastirma, c¢evrimici egitimdeki o6z-yeterlilik
algilarin1  degerlendirmek icin gegerli ve giivenilir bir Olgme aract gelistirmeyi
hedeflemistir. Arastirmaya, 172 6gretim eleman1 katilmis ve 25 maddelik bir taslak form
kullanilarak veriler toplanmistir. Bu Veriler analiz edildiginde, 25 maddelik taslak formun
10 maddelik tek boyuttan olusan bir forma donistirilmistiir. Elde edilen tek boyutlu
olcek, olciilmek istenen oOzelliklerin %58.54"inii dlgebilmektedir. Olgegin dogrulayict
faktor analizi, 6lgegin iyl uyum Ve kabul edilebilir uyum kriterlerini karsiladigini ortaya
konmustur. Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 0.92 olarak bulunmustur. Olgegin kararlilik
katsayisi test-yeniden test yontemiyle hesaplanmistir. Bu amagla, 3-4 hafta ve 3-4 aylik
araliklarla uygulamalar yapilmis, 3-4 haftalik araliklar i¢in 0.73, 3-4 aylik araliklar i¢in ise
0.70 korelasyon katsayilar1 elde edilmistir. Benzer dlgek gegerliligi icin Uzaktan Egitime
Yonelik Oz-Yeterlilik Algi Olgegi kullanilmis Ve iki 6lgek arasindaki korelasyon katsayist
0.83 olarak bulunmustur. Sonug olarak, gelistirilen 6lgegin gegerli ve giivenilir bir 6lgme

araci oldugu sonucuna varilmaistir.

2.6.3. Bilgi Paylasma Davramsu ile lgili Aragtirmalar

Bock, Zmud, Kim ve Lee (2005) tarafindan yapilan bu ¢alismanin amaci, bireylerin bilgi
paylasma davranislarini olumlu ve olumsuz ydnden etkileyen faktorler aragtirilmigtir.
Bireylerin bilgi paylasma isteklerini etkiledigine disiiniilen dig motivasyon, sosyal-
psikolojik etkenler ve organizasyonel iklim faktorlerini i¢eren "reasoned action" (RA)
teorisi kullanilmistir. Arastirmanin verileri 27 Kore organizasyonundan 154 yOneticinin
katilimiyla gerceklestirilmistir. Bilgi paylasimina yonelik tutumlar ve kisisel beklentiler ve
organizasyonel iklimin bireylerin bilgi paylasma niyetlerini etkiledigini ortaya koymustur.
Bunun yaninda beklenen karsilikli iligkilerin bireylerin bilgi paylasma tutumlarim
etkiledigi, 6zsaygi duygusunun Ve organizasyonel iklimin ise kigisel beklentileri etkiledigi
bulunmustur. Ayrica beklenenden farkli olarak digsal ddiillerin bireylerin bilgi paylasma

tutumlar1 lizerinde olumsuz bir etkisi oldugu sonucuna varilmstir.
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Cevrimigi bilgi paylasma cevrimici 6gretimsel faaliyetler sirasinda tartisma diyaloglarina
katilma, bilgi aktarimi yapma olarak ifade edebiliriz. Bilgi paylasimi ya da derse katilma
ogrenme siirecinin dnemli bir parcasidir. Ogrenenlerin ¢evrimici 6grenme ortamlarina
katilim gostermesi; 6gretim memnuniyetlerine, 6grenme kaliciligina olumlu yonde bir etki

yaratmaktadir (Hrastinski, 2009).

Tseng ve Kuo (2014) tarafindan diizenlenen Bilgi Paylasma Davranis1 Olgegi' ni Tiirkceye
uyarlamak amaciyla Yiicel ve Erglin (2015) 6lcegin gecerlik ve giivenirlik ¢aligmasini
yapmiglardir. Yapilan c¢alismada dogrulayici faktor analizi yapilarak madde toplam
korelasyonuna ve i¢ tutarlilik katsayilari bulunmustur. Olusturulan 6l¢ek bilgi alma ve
bilgi verme olarak iki fotrliidiir. 10 madde olarak agimlayici faktor analizi yapilan 6lgekte
bir maddesi ¢ikarilarak 9 maddelik 6lcege tekrar faktor analizi hesaplanmistir. Sonucunda
iki faktorlii 9 maddelik dlgegin 6zgiin dlcekle ayn1 dagilimi gosterdigi bulunmustur. Buna

dayanarak Tiirkgelestirilmis 6l¢egin giivenilir ve gecerli oldugu ortaya konmustur.

Sanal uygulama topluluklarma etkin rol alan bireylerin bilgi paylasim siireglerine katilma
sebeplerini anlamanin, topluluk iiyelerinin bilgi paylasim davranislarini desteklemek ve
tesvik etmek acisindan dnemli oldugu 6ne siiriilmiistiir. Ulusal kaynaklarda, kiiltiiriimiize
uygun sanal uygulama toplulugu {iiyelerinin bilgi paylasma davranislarini etkileyen
faktorleri ortaya koyabilecek gecerli ve giivenilir bir ara¢ olmadigi belirlenmistir. Bu
sebeple, sanal uygulama toplulugu fiyelerinin bilgi paylasma davraniglarmi etkileyen
faktorleri belirlemek icin bir 6lgek gelistirmeye karar verilmistir. Arastirma sonucunda,
bilgi paylasma davraniglarini etkileyen etmenlerin baglamsal ve kisisel faktorler olarak iki
ana baslik altinda toplanan, 21 maddeden olusan Olgek gelistirilmistir. Gelistirilen 6lgek
bes faktorlii bir yapidan olusmaktadir. Bu boyutlar1 "Yardim etmekten mutluluk duymak",
"Sayg1", "Yararhilik/Uygunluk", "Giiven" ve "Fedakarlik" olarak ifade etmislerdir (Alakurt
ve Keser, 2015).

Yapilan bir diger arastirmada ise iiniversite 6grencilerinin e-6grenme toplulugundaki bilgi
paylasim davranislar1 (KSB; Knowledge Sharing Behaviour), akademik 6z-yeterlilik
(ASE; Academic Self-Efficacy) ve topluluk hissi (SoC; Sense Of Community) arasindaki
yapisal iligkilerini ortaya koymak amaglanmistir. Arastirmada, karma dgrenme yontemiyle
verilen Bilgisayar 1 dersi i¢in olusturulan Facebook'ta 6grenme topluluguna katilan
ogrencilerden olusan 316 tiniversite 6grencisinden Veriler toplamistir. Veriler, KSB 6l¢egi,
ASE 0lgegi (alt dlgekler: 'toplumsal statii', 'zihinsel uygulamalar' ve 'teknik beceriler’) ve

siif toplulugu (CC; Classroom Community) 6lcegi (alt dlgekler: 'baghlik' ve '6grenme')
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kullanilmistir. Yapisal esitlik modeli (SEM; Structural Equation Modeling) kullanilarak
yapilan analizler sonucunda, Ogrencilerin bilgi paylasma davraniglarinin e-6grenme
toplulugundaki akademik oz-yeterlilik ve topluluk hissi ile iliskili oldugunu ortaya
konmustur. Calismanin sonuglari, 6grencilerin akademik 6z yeterlilik ve topluluk hissi
bilgi paylasma davraniglarin1 olumlu yonde etkiledigini gozlenmistir. Topluluga baglilik,
topluluk icinde 6grenme algisi, 6grencilerin derslerdeki zihinsel uygulamalara yonelik 6z-
yeterlilikleri ve topluluktaki sosyal statiileri, alt 6l¢ekler a¢isindan bilgi paylasimini olumlu
yonde etkilemektedir. Ancak, ogrencilerin teknik becerilerine yonelik 6z-yeterlilik
algilarinin bilgi paylasma davranisina etkisinin olmadig: fakat etki biiyiikliiglinlin diger alt

Olceklere kiyasla daha kiiciik oldugu bulunmustur. (Yilmaz, R., 2016)

Sanal 6grenme toplulugu tiyesi ve bilgisayar 1 dersini alan 393 {iniversite 6grencisinin
verdigi yanitlarla gergeklestirilmistir. Arastirmanin verileri, Bilgi Paylasma Davranislari
Olgegi ve kisisel bilgiler formundan toplanmistir. Yapilan veri analizleri, 6grencilerin sanal
topluluklardaki bilgi paylasma davraniglarinin, topluluk iginde bilgi arama sikligi,
paylasgimlarin diger iiyeler tarafindan dikkate alinip alinmamasi, 6grencinin topluluk icinde
g6z Oniinde biri olma algisi, toplulukta Ozgiir hissetme diizeyi ve niteliksiz bilgi
paylasimlart agisindan degisiklik gosterdigini ortaya koymaktadir. Arastirma sonucunda,
harmanlanmis O0grenme baglaminda yiiriitilen Bilgisayar 1 dersinde, sanal Ogrenme
topluluguna tiye olan dgrencilerin topluluktaki bilgi paylasma davranisinin fazla oldugu

ortaya konmustur.

Anadolu Universitesi’nin A¢ik 6gretim Sisteminde grenim goren dgrencilerin ¢evrimici
O0grenme ortamlarinda bilgi alma ya da verme davranis diizeylerini arastirmak amaciyla
yiriitmiislerdir. 2016- 2017 egitim 6gretim yilinda 6grenim goren Ggrencilerden veriler
toplanmistir. Veriler Tseng ve Kuo (2014) tarafindan gelistirilmis olan ve Yiicel ve Ergiin
(2015) tarafindan Tiirkce' ye uyarlanan, “Bilgi Paylasma Davranis1 Olgegi” ile veriler
toplanmistir. Arastirma sonucunda Ogrencilerin agimlayici faktér analizine gore Agik
Ogretim Sisteminde yer alan Ogrenciler iki boyut altinda toplanmislardir. Bu faktorler
incelendiginde ilk faktor i¢in 6grenciler ¢evrimici ortamlarda paylagim degerlerinin yiiksek

oldugu bulunmustur. Ancak ikinci faktor i¢in 6grenciler ¢evrimi¢i ortamlarda paylasim

yapmaktansa faydalanmaya egilimli olduklar1 bulunmustur (Er ve Sarag, 2017).

Yimaz, Ilgar, Ekinci ve Bagci (2023) tarafindan yiiriitilen arastirmada, Sakarya
Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulundaki 2021- 2022 egitim &gretim yili

bahar doneminde harmanlanmis Ogrenim goren Ogrencilerin c¢evrimigi Ogrenme
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ortamlarinda algiladiklar1 sosyallesme diizeylerinin, bilgi paylasma davraniglar ile
iligskisine bakilmistir. 133 6grenciden veriler toplanarak analizi yapilmistir. Calismanin
bulgulari, ¢evrimic¢i 6grenme ortaminda algilanan sosyallesme diizeyi ile bilgi paylasma
davranig1 arasinda 1limli derecede anlamli ve olumlu bir baglantinin oldugunu
gostermektedir.  Sonucunda, Ogrencilerin  ¢evrimi¢i ortamda sosyal etkilesimde

bulunmalari, bilgi paylagsma davraniglarinin artmasina neden oldugu ortaya konulmustur.

Literatiir taramasi sonucunda ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda uzaktan egitim oz-yeterlilik
inanci, sosyal kaygi ve bilgi paylasma davranis1 arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalara
rastlanmamistir. Ancak sosyal kaygiyr etkileyen sosyal medya kullanimi, problemli
internet kullanimi ve sosyal medyada gizlilik gibi etmenlerle ilgili aragtirmalar
bulunmaktadir. Oz-yeterlik inanci iizerine yapilan arastirmalarda, bireylerin cinsiyet,
kardes sayis1 ve egitim deneyimleri gibi faktorler incelenirken, 6zellikle ¢evrimigi egitim
ortamlarinda 6z-yeterlik algisinin, egitim memnuniyeti ve akademik basar1 tizerindeKi
etkisi tizerine aragtirmalar yapilmistir. Bilgi paylasma davranisi ile ilgili aragtirmalarda,
bireylerin ¢evrimici topluluklardaki sosyallesme diizeyleri, topluluk hissi ile iligkileri ve

bilgi paylasiminin 6grenme siire¢lerine katkilar1 iizerinde durulmustur.
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BOLUM 111

YONTEM

3.1. Arastirmanin yontemi

Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortamlarindaki sosyal kaygi ve o6z yeterlik inang
diizeylerinin belirlenip bilgi paylasma davranisi ile arasindaki iligskisini ortaya koymak
amactyla ylriitilen bu aragtirmada, aragtirma yontemi olarak iliskisel tarama modeli
kullanilmigtir. Tarama modeli iki veya daha ¢ok sayidaki degisken arasindaki degisimin
varligin1 ortaya koymayr amaglayan yaklasim olarak ifade edilmektedir. Iliskisel tarama
modelinde, degiskenler arasindaki iliskinin varligi, bu iliskinin giici ve yonii incelenerek
degiskenlerin birlikte degisip degismedigi ve degisme varsa bu degisimin ne diizeyde
oldugu belirlenmeye ¢alisilir (Karasar, 2011). Arastirma kapsamindaki birey ya da nesne,

kendi kosullar1 i¢inde ve tarafsiz bir sekilde tanimlanmaya c¢alisilmaktadir.

3.2. Arastirmanin evreni ve érneklemi

Bu arastirmanm evreni Sakarya Universitesi'nde Cevrimici 6frenim goren iiniversite
ogrencileri olusturmaktadir. Arastirmanin  Orneklemi uygun Ornekleme ile Sakarya
Universitesi ¢evrimi¢i dgrenme ortamlarinda egitim géren 385 iiniversite 6grencisinin
gontlli olarak katilimi ile veriler elde edilmistir. Arastirmaci, 6rneklemini olustururken,
istenen biiyiiklilkteki gruba ulasana kadar en kolay ulagilabilir olan katilimcilardan
baglayabilir ve maliyet agisindan en uygun olan orneklem iizerinde calisir (Cohen ve
Manion, 1989; Ravid, 1994; Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2010). Uygun 6rnekleme yontemi,
bilgi toplamanin hizli olmasini saglayan bir yontemdir ve katilimcilarin ulasilabilirlik ve

elveriglilik agisindan se¢ilmesini saglar (Berg, 2001).

Cevrimici 6grenme ortamlarinda 6grenim goren 385 Ogrencinin demografik dagilimi,

Tablo 1°de frekans ve yiizdelik degerleri verilerek belirtilmistir
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Tablo 1 Katilimcilarin Ogrencilerin Demografik Dagilimlar

F %

Kadin 256 66,5
Cinsiyet

Erkek 129 33,5

On Lisans 40 10,4
Ogrenim Durumu Lisans 271 70,4

Yiiksek Lisans 74 19,2

21 Yas ve Alt1 88 229

21-25 Yas Arasi 153 39,7
Yas

26-30 Yas Arasi 65 16,9

31 Yas ve Uzeri 79 20,5
Toplam 385 100

Tablo 1 incelendiginde ¢alismaya katilan 385 kisinin 256’s1 (%66,5) kadin, 129’u (%33,5)
erkek oldugu ortaya konmustur. Yas araliklarina gore 21 yas ve alt1 88 (%22,9), 21-25 yas
arasinda 153 (%39,7), 26-30 yas arasinda 65 (%16,9), 31 yas ve iizeri 79 (%20,5) kisi
oldugu bulunmustur. Elde edilen verilere gore dgrencilerden 40’1 (%10,4) On lisans, 2711
(%70,4) Lisans ve 73’1 (%19,2) Yiiksek lisans 6grencisi oldugu ortaya konmustur.

3.3. Veri toplama siireci

Sakarya Universitesi Egitim Arastirmalar1 ve Yaym Etik Kurulu'ndan izin 19.10.2023
tarihinde verilmistir. Arastirma verilerinin toplanmast igin 14.03.2024’te Sakarya
Universitesinde 6grenim goren uzaktan egitim dgrencilerine e-posta yoluyla duyurulmasi

kararlastirilmistir. Veriler Google Forms ile dgrencilerin maillerine gonderilmek iizere
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lletisim Koordinatorliigii ile iletisime gegilerek ogrencilerle paylasilmistir. Belirli
araliklarla ogrencilere formlar tekrar yollanarak 385 Ogrenciden veriler elde edilmistir.

Toplanan veriler IBM SPSS Statistics 25 programi kullanilarak analiz edilmistir.

3.4. Veri toplama araclari

Veri toplama araci olarak E-Ogrenme Ortamlar1 igin Sosyal Kaygi Olgegi (SASE),
Uzaktan Egitim Oz-Yeterlilik Inan¢ Olgegi (UEOYIO) ve Cevrimici Ogrenme
Ortamlarmda Bilgi Paylasma Davramisi Olgegi (COOBPDO) kullanilarak veriler

toplanmistir.

3.4.1. E-Ogrenme Ortamlari icin Sosyal Kayg: Olcegi (SASE)

Keskin, Sahin, Ulu¢ ve Yurdugil tarafindan (2020) e-6grenme platformlarindaki
ogrencilerin sosyal kaygilarmi degerlendirmek amaciyla gelistirilmistir. Ogrenen-6grenen
etkilesiminde (LLI) sosyal kaygi ve 6grenen-0gretmen etkilesiminde (LII) sosyal kaygi
SASE ile degerlendirilebilir. Bu 6l¢ek 23 maddeden (6rnegin, e-6grenme ortamlarinda
tartisma forumlarinda elestirilmekten korkuyorum) ve “Beni hi¢bir zaman tanimlamaz” (1)
ile “Beni tamamen tanimlar” (7) arasinda degisen yedili likert tipi 6l¢ektir. LLI ve LII
puanlar1 23 ile 161 arasinda degismektedir. Olgekten alman yiiksek puanlar e-6grenme
ortaminda sosyal kaygimin yiiksek oldugunu gostermektedir. Mevcut ¢aligmanin verileri
LLI'nin (a0 = 0,96, ® = 0,96) ve LII' nin (a0 = 0,97, ® = 0,97) i¢ giivenilirliginin 1yi
oldugunu gostermistir (Keskin ve digerleri, 2020). Olgegin 3 alt faktdrleri bulunmaktadir.

Bunlar;

» Olumsuz degerlendirilme
» Somatik/Bedensel Degerlendirilme
» Etkilesimden Kaginma’ dir.

3.4.2. Uzaktan Egitim Oz-Yeterlilik inanc Olcegi (UEOYIO)

Altungeki¢’in 2022 yilinda iiniversite 6grencilerinin uzaktan egitime yonelik 6z-yeterlilik
inan¢ diizeylerini belirlemek amaciyla uzaktan egitim Oz-yeterlilik inan¢ olcegini

gelistirmistir. Olgek 19 maddeden ( Uzaktan egitimde ders esnasinda bir sorunla
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karsilastigimda kendim ¢6zerim) ve “Her zaman katiliyorum”(5) ile “Higbir zaman
katilmiyorum”(1) arasinda degisen 5°li likert tipi dlgektir. Olusturulan 6lgegin agcimlayici
Faktor Analizi gerceklestirilmistir. Faktor analizi sonucunda o6l¢egin Cronbach Alpha
katsayis1 .92 olarak hesaplanmistir. Bu katsayi, gelistirilen 6lgegin Ol¢lim stirecini tutarh
bir sekilde 6l¢ebildigini kanitlamaktadir. Ayrica maddelerin toplam korelasyon degerlerine
iliskin 6l¢cek maddelerinin .45 ile .71 arasinda degerlere sahip olmasi, 6lgegin ol¢iilmek
istenen ozellikleri 6lgebilme yetenegine sahip oldugunun gostermektedir. Olgekten elde
edilen bulgular, O6l¢egin uzaktan egitim oOz-yeterlilik inan¢ diizeylerini belirlemede
kullanilabilecegini gostermektedir (Altungekic, 2022). Olgegin 3 alt faktdrleri

bulunmaktadir.
Bunlar;

» Uzaktan Egitim Uygulama Becerileri
» Uzaktan Egitim Egitimlerinde Alan Bilgisi
» Uzaktan Egitimde Etkilesim’ dir.

3.4.3. Cevrimigi Ogrenme Ortamlarinda Bilgi Paylasma Davranisi (")l(;egi
(COOBPDO)

Avcr Yicel ve Ergiin (2015) yilinda yaptiklari arastirmada, Tseng ve Kuo (2014)
tarafindan gelistirilen Bilgi Paylasma Davramisi Olgegi’ ni Tiirkgeye uyarlayarak, dlgegin
gecerlik ve giivenirlik sonuglarmi ortaya koymustur. Oncelikle, 10 maddelik dlgege
acimlayici faktor analizi uygulanmis ve faktor yiikleri incelenerek bir madde ¢ikarilmistir.
Ardindan, 9 maddelik 6l¢cege dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Bu analiz, modelin iy1
bir uyum gosterdigini gostermistir. Olgegin faktorlerinin i¢ tutarhilik katsayilari, %91 ile
%87 arasinda degigmektedir. Ayrica, dlgegin maddeler arasindaki toplam korelasyonlari,
%358.7 ile %75.1 arasinda bulunmustur. Yapilan analizler, iki faktor altinda yer alan 9
maddenin 6zgilin formdaki faktorlerle ayni dagilimi gosterdigini ortaya koymustur.
Analizler Olgegin Tiirkge formunun da gecerli ve giivenilir bir 6lgme aract oldugu
ispatlanmustir (Ave Yiicel ve Ergiin, 2015). Olgekte maddeler (Cevrimigi ortamlarda diger
tiyelerin gonderilerini okurum) “Tamamen katiliyorum”(7) ile “Kesinlikle katiliyorum™(1)

arasinda degisen 7°1i likert tipi 6lgektir. Olgegin 2 alt faktorii bulunmaktadar.
Bunlar;
» Bilgi alma
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» Bilgi verme’ dir.

3.4. Verilerin analizi

SASE (E-Ogrenme Ortamlarinda Sosyal Kayg1 Olgegi), UEOYIO (Uzaktan Egitimde Oz-
Yeterlilik Olgegi) ve COOBPDO (Cevrimigi Ogrenme Ortamlarinda Bilgi Paylasma
Davranis1 Olgegi) puanlarinin dagilimini belirlemek icin betimsel istatistik kullanilmustir.
Verilerin analizi i¢in kullanilacak testlerin belirlenmesi i¢in katilimcilarin 6lgeklere
verdikleri cevaplarin puanlari hesaplanarak bagimsiz degiskenlere gore garpiklik basiklik
degerlerine bakilmistir. Ogrencilerin SASE, UEOYIO ve COOBPDO puanlarmin ¢arpiklik
ve basiklik degerleri Tablo 2’ de belirtilmistir.

Tablo 2 SASE, UEOYIO ve COOBDPDO’ nin Carpiklik, Basiklik Degerleri

Olgekler Carpiklik SS Basiklik SS

SASE -,673 ,248 ,006 124
UEOYIO -,330 ,248 -0,58 124
COOBPDO ,336 ,248 -,188 124

Verilen normal dagilim gosterip gostermedigini basiklik ve garpiklik degerlerinin -1,5 ve
+1,5 araliginda olmasi ile degerlendirebiliriz (Tabachnick ve Fidel, 2013). Tabloyu

inceledigimizde verilerin normal dagilim gosterdigini ifade edebiliriz.

Normallik dagiliminin analizi i¢in yapilan diger bir Kolmogaraov- Kolmogorov-Smirnov

analizinin sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3 SASE, UEOYIO ve COOBDPDO’ nin Kolmogorov-Simirnov Degerleri

Olgekler Kolmogorov-Smirnov®
Istatistik sd p

SASE ,039 385 ,193

UEOYIO ,044 385 ,068
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COOBPDO ,038 385 ,200

Ayrica Kolmogorov-Smirnov degerleri inceledigimizde de SASE, UEOYIO ve
COOBPDQ’ den elde edilen puanlarla normal dagilim gosterdiklerini gdzlemleyebiliriz
(p>0,05).

Verilerin incelenmesi sonucunda verilerin normal dagilim gosterdigi sonucuna varilarak T-
testi ve One Way ANAVO testi ile betimsel analizleri yapilmistir. ANOVA sonucunda
bulunan farkliliklar Tukey ile elde edilmistir.

Yapilan dogrusal korelasyonun hesaplamasinda Pearson korelasyonu kullanilmaistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

4.1. Problem ciimlesine iliskin bulgular

4.1.1. Ogrencilerin cevrimici 6grenme ortamlarindaki sosyal kayg diizeyleri ile bilgi

paylasma davramsi arasinda iliski var madir?

Ogrencilerin gevrimici 6grenme ortamlarindaki sosyal kaygi diizeylerinin bilgi paylasma

davranisi ile iliskisinin analizi sonucunda elde edilen veriler Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4 Ogrencilerin Sosyal Kayg: Diizeylerinin Bilgi Paylasma Davranisi Ile Iliski
Analizi

N p r

SASE Puant* COOBPDO Puani 385 002" -,161

Tablo incelendiginde 385 kisiden toplanan verilere bakilarak e-6grenme ortamlarinda
algilanan sosyal kaygi ile ¢evrimi¢i 68renme ortamlarinda algilanan uzaktan egitime
yonelik inanglari1 arasinda anlamli (p<0,05) ve negatif yonli diisiik diizeyde iliski oldugu

gorilmiistiir.

4.1.2. Ogrencilerin cevrimici 6grenme ortamindaki bilgi paylasma davramsi ile
uzaktan egitim ortamlarindaki 6z-yeterlilik inanci davramsi arasinda iliski var

midir?

Ogrencilerin gevrimici 6grenme ortamlarindaki bilgi paylasma davranisi ile uzaktan egitim
0z-yeterlilik inanci arasindaki iligkisinin analizi sonucunda elde edilen veriler Tablo 5’de

verilmistir.
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Tablo 5 Ogrencilerin Uzaktan Egitim Oz-Yeterlilik Inanci Ile Bilgi Paylasma Davranisi
Arasinda Iliski Analizi

N p r

*

UEOYIO Puani* COOBPDO Puani 385 ,000 ,605

Tablo incelendiginde 385 kisiden toplanan verilere bakilarak c¢evrimi¢i O6grenme
ortamlarinda algilanan uzaktan egitime yonelik inanglar1 ile bilgi paylasma davranisi

arasinda anlamli (p<0,05) ve pozitif yonlii orta diizeyde bir iligski oldugu gériilmiistiir.

4.1.3. Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamlarindaki Sosyal Kaygi Diizeyleri ile

Uzaktan Egitim Oz-Yeterlilik inang diizeyleri arasinda iliski var mdir?

Ogrencilerin gevrimici 6grenme ortamlarinda sosyal Kaygi diizeyi ile uzaktan egitim 6z-
yeterlilik inanci arasindaki iliskisinin analizi sonucunda elde edilen veriler Tablo 6’de
verilmigtir

Tablo 6 Ogrenc;:lerin Cevrimigi Ogrenme Ortamlarindaki Sosyal Kaygi Diizeyleri ile
Uzaktan Egitim Oz-Yeterlilik Inanci Arasinda lliski Analizi

N p r

UEOYIiO Puani* SASE Puani 385 000 -178

Tablo incelendiginde 385 kisiden toplanan verilere bakilarak c¢evrimi¢i Ogrenme
ortamlarinda algilanan uzaktan egitime yonelik inanglari ile bilgi paylasma davranisi

arasinda anlamli (p<0,05) ve negatif yonlii diisiik diizeyde bir iligki oldugu goériilmiistiir.

4.2. Alt problemlere iliskin bulgular

4.2.1. Ogrencilerin cevrimici 6grenme ortamlarindaki sosyal kaygi seviyeleri ne

diizeydedir?

Ogrencilerin ¢evrimigi 6grenme sosyal kaygi diizeyleri Tablo 7°dte belirtilmistir.

35



Tablo 7 Cevrimici Ogrenme Ortamlarindaki Ogrencilerin Sosyal Kaygi Diizeyleri

N X SS. MIN. MAX.
SASE Toplam 385 3,78 139 100 6,90
Olumsuz Degerlendirilme 385 3,99 1,43 1,00 7,00
Somatik/Bedensel Degerlendirilme 385 3,35 1,57 1,00 7,00
Etkilesimden Kaginma 385 3,67 152 1,00 7,00

Olgekte ogrencilerin katilma diizeylerini belirlemek icin; Beni; hi¢ tanimlamiyor,
tanimlamiyor, pek tanimlamiyor, Karasizim, biraz tanimliyor, tanimliyor, kesinlikle
tanimlhiyor seklinde 7’11 likert tipi derecelendirme o6lcegi kullanilmistir. Beni hig

tanimlamiyor 1 puan, beni kesinlikle tanimliyor 7 puan seklinde belirlenmistir.

Tablo 7 incelendiginde arastirmaya katilan katilimcilarin ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda
sosyal kaygi diizeyi ortalama 3,78 olarak bulunmustur. Keskin ve arkadaslar1 (2020)
tarafindan gelistirilen Olgekte 3 ““ Beni pek tanimlamiyor” secenegine denk gelmektedir.
Buna dayanarak ogrencilerin sosyal kaygilarinin orta diizeyde oldugunu sdyleyebiliriz.
Olgegin alt faktorlerinden 6grencilerin olumsuz degerlendirme ortalamalar1 3,99 ’dur.
Olgekte 3 “ Beni pek tanimlamiyor” ve “Karasizim” arasinda bir deger olup 6grencilerin
“Beni pek tanimlamiyor” secenegini siklikla tercih etmis olduklarini ortaya konmustur.
Diger bir alt faktor olan Somatik/Bedensel Degerlendirme faktdriinde ise ortalama degeri
3,35°dir. Bedensel degerlendirme konusunda yasadiklar1 kaygmin katilan 6grencileri pek
tanimlamadig1 ortaya konmustur. Son alt faktor olan etkilesimden kaginma faktoriinde ise
ortalama 3,67 bulunmustur. Buna dayanarak &grenciler, sosyal kaygilarmi kedilerini pek

tanimlamadigini ifade etmistir.

4.2.2. Ogrencilerin cevrimici 6grenme ortamlarinda sosyal kayg diizeylerinin

cinsiyet, yas ve 6grenim durumu degiskenlerine gore anlamh bir fark var midir?

Ogrencilerin ¢evrimigi 6grenme sosyal kaygi diizeyleri cinsiyet degiskenine gére T- Test

sonuglar1 Tablo 8” de belirtilmistir.
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Tablo 8 Cevrimici Ogrenme Ortamlarindaki Sosyal Kaygi Diizeylerinin Cinsiyet
degiskenlerinin T-Test Sonuglart

N _ Anlaml
Olgek Degiskenler N X SS sd t p
fark
Kadin 256 3,98 1,39 VAR
SASE 383 4,181 ,000”
Erkek 129 3,37 1,28

SASE ‘nin cinsiyet ve yas degiskenlerine gore t-testi verilerine bakarak SASE puan
ortalamalarinin [t(383)=4,181, p<0,05] 6grencilerin cinsiyetleri arasinda anlamli bir fark
oldugu ortaya konulmustur. Kadin 6grencilerin verilerine gore sosyal kaygi 6lcegine
verdikleri yanitlara bakara ortalama 3,98, erkek Ogrencilerin ortalamasi ise 3,37
bulunmustur. Buna dayanarak kadin 6grencilerin, erkek 6grencilere gore daha fazla sosyal
kaygi diizeyine sahip oldugu ve “Beni pek tanimlamiyor” segenegini siklikla tercih ettikleri
goriilmiistiir. Erkek 6grencilerin de sosyal kaygi 6l¢egine verdikleri yanitlarin genellikle

“Beni pek tanimlamiyor” oldugunu séyleyebiliriz.

Ogrencilerin ¢evrimigi dgrenme sosyal kaygi diizeyleri yas degiskenine gore One-Way

ANOVA sonuglart Tablo 9° de belirtilmistir.

Tablo 9 Cevrimici Ogrenme Ortamlarindaki Sosyal Kaygi Diizeylerinin Yas degiskenine
gore ANOVA Sonuglart

DEGISKEN ANOVA SONUCLARI
N X SS. KT sd KO f p
20 Yas ve
88 3,83 13 G. arasl 59,160 3 19,720
alt1
11,080 ,000°
21-25 Yas
153 4,14 11 G. ici 678,086 381 1,780
arast
YAS
26-30 Yas TOPLA Anlaml1
65 3,73 ,18 737,246 384
arasi M fark
31 Yas ve
79 3,08 14 VAR

uzeri

TOPLAM 385 3,78 ,07
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SASE ortalama puanlarinin yas araliklarina gére 20 yas alt1 6grencilerin X=3,83, 26-30 yas
ogrencilerin X=3,73 ve 31 yas ve lizeri 6grenin “Beni pek tanimlamiyor”, 21-25 yas arasi

ogrencilerin iseX=4,14 “Karasizim” cevabini siklikla verdigi goriilmektedir.

SASE puanlariin aritmetik ortalamaya gore yas degiskenin varyanslar (Sig.=,181,
p>0,05) homojen dagilmaktadir. Puanlarin gruplar arasinda [F(11,08=,000, P<0,05]
istatistiksel olarak farklilik oldugu bulunmustur. Bu farkliligin hangi yas arasinda
oldugunu bulabilmek i¢in yapilan Tukey coklu karsilastirma testleri sonucunda 31 yas ve
lizeri 6grencilerin, 20 yas alt1 6grencilerden -,75, 21-25 yas aras1 6grencilerin -1,06, 26-30

yas arasi 0grencilerin -,65 ortalama puanlari arasinda fark bulunmustur.

Tablo 10°de ¢evrimigi 6grenme ortamlarindaki sosyal kaygi diizeylerinin 6grenim durumu

degiskenine gore ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Tablo 10 Cevrimici Ogrenme Ortamlarindaki Sosyal Kaygi Diizeylerinin Ogrenim Durumu
ANOVA Sonuclart

DEGISKEN ANOVA SONUCLARI

N X SS. KT sd KO f p

On

. 40 3,88 148 G.aras1 13,53 2 6,76 3570 029"
lisans ’ ’

Ogrenim  Lisans 271 3,87 1,38 G.igi 723,72 382 1,90

durumu

Yiiksek TOPLA Anlamh
) 74 3,39 1,30 737,246 384
lisans M fark
TOPLA
385 3,78 07 VAR

Tabloda verilen On lisans &grencilerinin (X=3,88) cevrimigi ortamda sosyal kaygilarini
oOlgeginde “Beni pek tanimlamiyor” segenegini genellikle segtiklerini ve lisans (X=3,87) ve
yiksek lisans (X=3,39) 6grencilerinin ise “Beni pek tanimlamiyor” segenegini siklikla

sectigini sdyleyebiliriz.
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Yapilan hesaplara gore ortalama varyans (sig=,808, p>0,05) degerlerinin homojen oldugu
goriilmistiir. SASE [F(3,570=,029, P<0,05] puan ortalamalarinin 6grenim durumu
degiskenine gore istatistiksel olarak farklilik oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu farkliligin hangi
Ogrenim grubu arasinda oldugunu bulabilmek igin Tukey karsilastirma testleri sonucunda
lisans 6grencileri ile yiiksek lisans grencilerinim Ortalama puanlari arasinda 0,47 kadar

fark oldugu goriilmiistiir.

4.2.3. Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortamlarindaki uzaktan egitim o6z-yeterlilik

inanc degerleri ne diizeydedir?

Tablo 11°de 6grencilerin uzaktan egitim ortamlarindaki 6z-yeterlilik inan¢ degerlerinin

diizeyleri belirtilmistir.

Tablo 11 Cevrimici Osgrenme Ortamlarimda Ogrencilerin Uzaktan Egitim Oz-yeterlilik
Inang Diizeyleri

N X SS. MIN. MAX.
UEOYIO Toplam 385 3,39 72 1,47 5,00
Uzaktan Egitim Uygulama Becerileri 385 3,46 79 1,00 5,00

Uzaktan Egitim Egitimlerinde Alan Bilgisi 385 3,25 ,94 1,00 5,00

Uzaktan Egitimde Etkilesim 385 3,44 .87 1,00 5,00

Altungekig, (2022) tarafindan yapilan arastirmada 6lgek 6grencilerin katilma diizeylerini
belirlemek i¢in “Hi¢ katilmiyorum”, “Nadiren katiltyorum”, “Orta derecede katiliyorum”,
“Genellikle katiliyorum” ve “Her zaman katiliyorum seklinde 5°li  Likert tipi
derecelendirme oOlgegi olusturmaktadir. Maddelerin olusturulmasinda olumsuz ifade
kullanilmamustir, tim maddeler i¢in 5 puan en ¢ok katilan 1 puan ise hi¢ katilmayani ifade

etmektedir.

Tablo 11 ‘i inceledigimizde Ogrencilerin uzaktan egitim 6z-yeterlilik inang puanlarinin
ortalamast 3,39 olarak bulunmustur. Bu Verilere dayanarak &grencilerin uzaktan egitim
platformlarin1 kullanmaya yonelik orta diizeyde inanca sahip oldugu bulunmustur. 3 alt
faktorden olusan bu olgek; ilk faktor olarak Ogrencilerin egitim uygulama becerileri

ortalama 3,45 olarak bulunmustur. Olgege gore “ Orta diizeyde katiliyorum” secenegine
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denk gelen veriler, dgrencilerin orta diizeyde uzaktan egitim uygulama becerilerine sahip
olduklarina inandiklarin1 ortaya koymustur. Diger bir alt faktor olan uzaktan egitimde alan
bilgisi inanc1 ise ortalama olarak 3,24’diir. Bu verilere dayanarak 6grencilerin kendilerini
uzaktan egitim egitimlerinde alan bilgisine orta diizeyde sahip olduklarina inandiklarin
ifade etmektedir. 3. Alt faktor olan uzaktan egitimde etkilesim ortalama puanlar ise 3,44
olarak bulunmustur. Buna dayanarak 6grenciler uzaktan egitimde orta diizeyde etkilesimde

bulunduklarina inandiklarini ortaya konmustur.

4.2.4. Ogrencilerin cevrimici 6grenme ortamlarinda uzaktan egitim ortamlarindaki
oz-yeterlilik inanc diizeylerinin cinsiyet, yas ve 6grenim durumu degiskenlerine gore

anlamh bir fark var mdir?

Tablo 12°de 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda uzaktan egitim ortamlarindaki

0z-yeterlilik inang diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore T- Test sonuglari belirtilmistir.

Tablo 12 Ogrencilerin Cevrimici Ogrenme Ortamlarinda Uzaktan Egitim Ortamlarindaki
Oz-Yeterlilik Inang Diizeylerinin Cinsiyet Degiskeni T- Test Sonuglari

Olcek Degiskenler N X SS sd t p Anlamli Fark
Kadin 256 3,39 72

UEOYIO 383 ,169 866  YOK
Erkek 129 3,38 74

UEOYIO’ ye katilan dgrenciler, cinsiyet [t(383)=,169, p>0,05] degiskeni bakimindan

anlamli bir farklilik gériilmemistir.
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Tablo 13’te 6grencilerin gevrimi¢i 6grenme ortamlarinda uzaktan egitim ortamlarindaki
Oz-yeterlilik inang¢ diizeylerinin yas degisenine goére One-Way ANOVA test sonuglari
belirtilmistir.

Tablo 13 Uzaktan Egitim Oz-yeterlilik Inan¢ Diizeylerinin Yas Degiskeni ANOVA
Sonuclari

DEGISKEN ANOVA SONUCLARI
N X SS. KT sd KO f p
20 Yas ve
88 3,15 ,07  G.aras1 10,809 3 3,603
alt1
7,215 000"
21-25
153 3,34 06  G.igi 190,243 381 ,499
Yas arasi
YAS
26-30 TOPLA Anlaml1
65 3,61 ,08 201,052 384
Yas arast M fark
31 Yas ve
o 79 3,56 ,08 VAR
iizeri

TOPLAM 385 3,39 ,04

UEOYIO puanlarinin ortalamalarma gére 20 ve yas alti X=3,15, 21-25 yas arasi
ogrencilerin X=3,34, 26-30 yas aras1 6grencilerin X=3,61 ve 31 yas ve lizeri 6grencilerin
X=3,56 oldugu bulunmustur. Bu sonuglara dayanarak Ogrencilerin “ Orta Diizeyde

Katiliyorum” cevabini siklikla verdikleri goriilmistiir.

UEOQOYIO puanlarmin aritmetik ortalamaya gore yas degiskenin varyanslan (sig.=,718,
p>0,05) homojen dagilmaktadir. Puanlarin gruplar arasi [F(7,215)=,000, P<0,05]
istatistiksel olarak farklilik gosterdigi ortaya konmustur. Bu farkliligin hangi yas gruplari
arasinda oldugunu bulabilmek i¢in yapilan Tukey coklu karsilastirma testleri sonucunda 20
yas ve alt1 6grencilerin, 26-30 yas aras1 6grencilerle -,46 ve 31 yas ve iizeri 6grencilerle -

,41 kadar aralarinda fark oldugu bulunmustur.
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Tablo 14’ de 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda uzaktan egitim 6z-yeterlilik
inan¢ diizeylerinin 6grenim durumu degiskenine gore gruplar arast One-Way ANOVA

sonuclar1 belirtilmistir.

Tablo 14 Uzaktan Egitim Oz-yeterlilik Inan¢ Diizeylerinin Ogrenim Durumu Degiskeni
Gruplar Arast ANOVA Sonuglart

DEGISKEN ANOVA SONUCLARI
N X SS. KT sd KO f p
On 40 3,19 /78 G 11,96 2 5,98
. arasi
; ' ' ' ' 12,07 .
lisans 000
9
Ogrenim  Lisans 271 332 71 G. i¢i 189,09 382 ,495
durumu
Yiiksek TOPLA Anlaml
) 74 3,74 65 201,1 384
lisans M fark
TOPLA
M 385 3,39 ,04 VAR

UEOYIO puanlarmin ortalamalar1 én lisans X=3,16, lisans X=3,32 ve yiiksek lisans
ogrencilerinin X=3,61 olarak bulunmustur. Bu sonuglara dayanarak 6grencilerin “ Orta

Diizeyde Katiliyorum” cevabini siklikla verdikleri goriilmiistiir.

UEQOYIO puan ortalamasinin 8grenim durumu degiskeni varyanslar (sig.=,167, p>0,05)
homojen dagilmaktadir. Puanlarin gruplar arasi1 [F(12,079=,000, P<0,05] istatistiksel
olarak farklilik oldugu ortaya konmustur. Bu farkliligin hangi 6grenim grubu arasinda
oldugunu bulabilmek i¢in yapilan Tukey ¢oklu karsilastirma testleri sonucunda yiiksek
lisans Ogrencilerinin lisans ortalama puanlari arasinda 0,42 ve on lisans 6grencilerinin

ortama puanlar1 arasinda 0,55 kadar fark bulunmustur.
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4.2.3. Ogrencilerin cevrimici 6grenme ortamlarindaki bilgi paylasma davrams

degerleri ne diizeydedir?

Tablo 15’da ogrencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarindaki bilgi paylasma davranis

diizeyleri belirtilmistir.

Tablo 15 Cevrimici Ogrenme Ortamlarindaki Ogrencilerin Bilgi Paylasma Davranis
Diizeyleri

N X SS. MIN.  MAX.
COOBPDO Toplam 385 4,71 1,09 1,000 7,00
Bilgi Alma 385 5,53 1,18 1,00 7,00
Bilgi Verme 385 4,06 1,37 1,00 7,00

Olgekte Ogrencilerin katilma diizeylerini belirlemek i¢in Kesinlikle katilmiyorum,
Katilmiyorum, Pek katilmiyorum, Kararsizim, Biraz katiliyorum, Katiliyorum, Tamamen
katiltyorum seklinde 7°1i likert 6lgek kullanilmistir. Kesinlikle katilmiyorum 1 puan,

tamamen katiliyorum 7 puan seklinde belirlenmistir

Tablo 15 incelendiginde ogrencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinda bilgi paylagma
davranig diizeylerinin ortalama 4,71 oldugu bulunmustur. Bu verilere bakarak dgrenciler
bilgi paylasma davranigi gerceklestirdiklerine dair algilarinda kararsiz olduklarini ortaya
konmustur. Avcer Yiicel ve Ergiin (2015) tarafinda gelistirilen bu 6lgek iki alt faktdrden
olugmaktadir. 1.faktor olan bilgi alma faktoriiniin ortalama degeri 5,53 olarak bulunmustur.
Ortalama degerine bakarak 6grencilerin bilgi alma davranisinda bulunduklarina dair biraz
katildiklart sonucuna varilmistir. 2. Faktor olan bilgi verme ortalamasi 4,06 olarak
bulunmustur. Buna dayanarak Ogrencilerin ¢evrimi¢i ortamda bilgi verme davranis

gosterdikleri konusunda karasiz olduklarini ifade etmislerdir.
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4.2.9. Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortamlarinda bilgi paylasma davrams
diizeylerinin cinsiyet, yas ve 6grenim durumu degiskenlerine gore anlamh bir fark

var midir?

Tablo 16’da ¢evrimici 6grenme ortamlarinda bilgi paylasma davranis diizeylerinin cinsiyet

degiskenine gore T-Test sonuglar1 belirtilmistir.

Tablo 16 Cevrimici Ogrenme Ortamlarinda Bilgi Paylasma Davranis Diizeylerinin
Cinsiyet Degiskeni T-Test Sonuglari

Olgek Degiskenler N X SS sd t p Anlamli Fark
Kadin 256 4,81 1,06

COOBPDO 383 2,31 ,022 YOK
Erkek 129 453 1,16

Katilan &grencilerin, COOBPDO puanlarma gore ortalamalari cinsiyet [t(383)=2,31,

p>0,05] degiskeni bakimindan anlamsal bir farkliliga sahip olmadig1 gézlemlenmistir.

Tablo 17°de ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda bilgi paylasma davranis diizeylerinin yas

degiskenine gore One- Way ANOV A sonuglari belirtilmistir.

Tablo 17 Cevrimici Ogrenme Ortamlarinda Bilgi Paylasma Davrams Diizeylerinin Yas
Degiskeni ANOVA Sonuglart

DEGISKEN ANOVA SONUCLARI
N X SS. KT sd KO f p
20 Yas ve
88 4,44 11 G.aras1 15,704 3 5,235
alt1
4,461 004
21-25
YAS 153 4,66 09  G.ici 447,039 381 1,173
Yas arasi
26-30 TOPLA Anlamli
65 4,81 A1 462,742 384
Yas arasi M fark
31 Yas ve 79 5,04 ,081 VAR

44



uzerl 3

TOPLAM 385 4,71 06

COOBPDO puanlarmnin ortalamalarina gore 20 ve yas altt X=4,44, 21-25 yas arasi
ogrencilerin X=4,66, 26-30 yas arasi 6grencilerin X=4,81 “Kararsizim” ve 31 yas ve lizeri

ogrencilerin ise X=5,04 “Biraz Katiliyorum” cevabini siklikla verdikleri goriilmiistiir.

COOBPDO puanlarinin aritmetik ortalamaya gore yas degiskenin varyanslar1 (sig=,225,
p>0,05) homojen dagilmaktadir. Puanlarin gruplar arasi [F(4,461)=,004, P<0,05]
istatistiksel olarak farklilik gdsterdigi ortaya konmustur. Bu farkliligin hangi yas gruplar
arasinda oldugunu bulabilmek i¢in yapilan Tukey coklu karsilastirma testleri sonucunda 20
yas ve alt1 6grencilerin, 31 yas ve tizeri 0grencilerle -,59 kadar aralarinda fark oldugu

bulunmustur.

Tablo 18’de ¢evrimici 6grenme ortamlarinda bilgi paylagsma davranis diizeylerinin 6grenim

durumlari degiskenine gore One-Way ANOV A sonuglari belirtilmistir

Tablo 18 Cevrimici Ogrenme Ortamlarinda Bilgi Paylasma Davranis Diizeylerinin
Ogrenim Durumu Degiskeni ANOVA Sonuglart

DEGISKEN ANOVA SONUCLARI
N X SS. KT sd KO f p
On 40 452 1,20 21,64 2 10,8
. G. arasl
lisans 2 937 000"
Ogrenim  Lisans 271 4,61 1,07 G.igi 441,106 382 1,16
durumu
Yiksek 74 520 1,00 TOPLA 462,742 384 Anlaml
lisans M fark
TOPLA
M 385 4,71 ,06 VAR
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COOBPDO puanlarmnin ortalamalarina gére 6n lisans (X= 4,52) ve lisans (X= 4,61)
ogrencilerinin genellikle “Kararsizim” ve yiiksek lisans ogrencilerinin ise (X= 5,20) “

Biraz katiliyorum” se¢enegini genellikle tercih ettikleri ortaya konmustur.

Tablo 24’te ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda bilgi paylasma davranig diizeylerinin 6grenim
durumlar1 degiskenine gore gruplar arasi One-Way ANOVA sonuglart belirtilmistir.
COOBPDO puanlarinin aritmetik ortalamaya gore 6grenim durumu degiskenin varyanslari
(sig.=,210, p>0,05) homojen dagilmaktadir. Tablo incelendiginde COOBPDO
[F(9,37)=,000 P<0,05] puan ortalamalarinin 6grenim durumu degiskenine gore
istatistiksel olarak farklilik oldugu analiz edilmistir. Bu farkliligin hangi 6grenim grubu
arasinda oldugunu bulabilmek i¢in yapilan Tukey ¢oklu karsilastirma testleri sonucunda
yiiksek lisans Ogrencilerinin lisans ortalama puanlar1 arasinda 0,68 ve On lisans

Ogrencilerinin ortama puanlari arasinda 0,59 kadar fark bulunmustur.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

5.1.Sonug ve tartisma

Cevrimi¢i O0grenme ortamlarinda egitim alan iiniversite Ogrencilerinin sosyal kaygi
diizeylerinin ve uzaktan egitime yonelik 6z-yeterlilik inanglarinin ¢evrimigi ortamlarda
bilgi paylasma davraniglar1 arasindaki iliskiyi analiz etmek i¢in yapilan korelasyon analizi
uygulanmistir. Sonug¢ olarak, ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda dgrencilerin sosyal kaygi
diizeylerinin yiiksek olmasi durumunda 6z-yeterlilik inan¢larimin diisecegini ifade eden
negatif yonli bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Tseng ve Kuo (2014) tarafindan
yapilan arastirmada Tayvan'daki ¢evrimigi profesyonel 6gretmen toplulugunun (CoP) 321
katilimcidan, kendi bilgi paylasma davranislari hakkinda veriler elde edilmistir. Bilgi
paylasimina katilimda performans beklentisi ve 0Oz-yeterlilik inancinin etkisi oldugu
sonucuna varilmistir. Yapilan arastirmanin korelasyon analizine gore ¢evrimigi ortamdaki
uzaktan egitime yonelik 6z-yeterlilik inancinin artmasiyla bilgi paylasiminin da artacagina
yonelik pozitif yonlii bir iliski oldugu bulunmustur. Ayrica, 6grencilerin ¢evrimigi ortamda
algiladiklar1 sosyal kaygi ile bilgi paylasma davranisi arasinda negatif yonlii bir iliski

oldugu sonucuna varilmstir.

Ogrencilerin gevrimici 6grenme ortamlarindaki sosyal kaygi diizeyleri incelendiginde, orta
diizeyde oldugu sonucuna varilmistir. Olgegin alt faktdrlerinden elde edilen verilere gore
ogrencilerin olumsuz degerlendirme kaygilarimi “Beni pek tanimlamiyor” segenegini
siklikla tercih ederek ifade ettikleri goriilmiistiir. Diger bir alt faktdr olan
Somatik/Bedensel Degerlendirme faktoriinde ise yasadiklari kayginin katilan 6grencileri
pek tanimlamadigini diisiindiikleri ortaya konmustur. Son alt faktor olan etkilesimden
kacinma faktoriinde ise Ogrenciler, sosyal kaygilarini kendilerini pek tanimlamadigi

yoniinde ifade etmislerdir.

Cinsiyet, ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda 6nemli bir degiskendir ve 6grencilerin sosyal
kaygi diizeylerini etkileyebilecegi arastirmalarda ifade edilmektedir (Fawaz ve Samaha,

2021). Ancak, literatiirdeki calismalar, c¢evrimi¢i Ogrenme ortamlarinda sosyal kaygi
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diizeyinin cinsiyete gore nasil ortaya ¢iktigi konusunda kesin bir sonuca varamamaktadir.
Bazi calismalar, kadinlarin, erkeklere gore c¢evrimigi iletisim ortamlarinda daha kaygili
oldugunu ifade etmektedir (Agirtas ve Giiler, 2020). Yapilan arastirmada ogrencilerin
cevrimi¢i O8renme ortamlarindaki sosyal kaygi diizeyleri cinsiyet degiskenine gore
incelendiginde benzer sonuclar elde edilmistir. Kadin 6grencilerin, erkek 6grencilere gore
daha fazla sosyal kaygi diizeyine sahip oldugu ve “Beni pek tanimlamiyor” segenegini
siklikla tercih ettikleri goriilmiistiir. Erkek ogrencilerin cevaplari da benzer sekilde

genellikle “Beni pek tanimlamiyor” olmustur.

Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortamlarindaki yas gruplart arasinda sosyal kaygi
diizeyleri incelendiginde anlamli bir fark oldugu bulunmustur. Bu farkliligin hangi yas
gruplart arasinda oldugunu belirlemek igin yapilan Tukey c¢oklu karsilagtirma testleri
sonucunda 31 yas ve iizeri 0grencilerin, 20 yas alti, 21-25 yas aras1 ve 26-30 yas arasi

ogrencilerden daha az sosyal kaygiya sahip oldugu tespit edilmistir.

Ogrencilerin cevrimigi Ogrenme ortamlarindaki sosyal kaygi ile &grenim durumu
degiskeninin puan ortalamalarinda istatistiksel olarak farklilik oldugu ortaya konmustur.
Bu farkliligin hangi 6grenim grubu arasinda oldugunu belirlemek igin Tukey karsilastirma
testleri sonucunda lisans 6grencilerinin ile yiiksek lisans Ogrencilerine gore daha fazla

sosyal kaygiya sahip oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilerin ¢evrimigi O6grenme ortamlarindaki uzaktan egitim o6z-yeterlilik inang
diizeylerinin orta diizeyde oldugu bulunmustur. Ug alt faktérden olusan bu &lgegin ilk
faktorii olan egitim uygulama becerileri incelendiginde Ogrencilerin *“ Orta diizeyde
katiliyorum” secenegine siklikla isaretledikleri goriilmiistiir. Diger bir alt faktér olan
uzaktan egitimde alan bilgisi inanci ise kendilerini uzaktan egitim siireglerinde alan
bilgisine orta diizeyde sahip olduklarna inandiklarini ifade etmislerdir. Ugiincii alt faktor
olan uzaktan egitimde etkilesim incelendiginde uzaktan egitimde orta diizeyde etkilesimde

bulunduklarina inandiklarini belirtmislerdir.

Yildiz ve Seferoglu tarafindan yapilan (2020) arastirmada 5 farkli 6n lisans programina
kayith dgrencilerden elde ettikleri verilere gore ¢evrimigi teknolojilere yonelik 6z yeterlik
algilarinin cinsiyete gore farklilagmalarini incelemis ve kadin Ogrencilere gore, erkek
ogrencilerin ¢evrimici teknolojilere yonelik 6z yeterlik algilarinin daha yiiksek oldugunu
bulmuslardir. Cinsiyet degiskeni agisindan 6z-yeterlilik konusunu ele alan farkli ¢alisma

sonuglarina gore, bazi arastirmalar erkek katilimecilarin 6z-yeterlilik algilarinin kadin

48



katilimcilarinkinden daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Cetin ve Gilingér, 2014;
Kabaran, Altintas ve Kabaran, 2016; Pajares ve Johnson, 1996). Yapilan arastirmada
cevrimi¢i Ogrenme ortamlarindaki uzaktan egitim Oz-yeterlilik inancinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farki olmadigi bulunmustur. Diger arastirmalarda
baktigimizda erkeklerle kadinlar arasinda oz-yeterlilik algisi agisindan anlamli fark
olmadigint belirten arastirmalarinda oldugu goriilmiistiir (Akbas ve Celikkaleli, 2006;
Altungekic, Yaman ve Koray, 2005; Yaman, Cansiingili ve Altungekic, 2004).

Ogrencilerin ¢evrimigi dgrenme ortamlarindaki uzaktan egitim 6z-yeterlilik inancinin yas
degiskeni bakimidan anlamli bir farka sahip oldugu gézlemlenmistir. Bu farkliligin hangi
yas gruplar arasinda oldugunu bulabilmek i¢in yapilan Tukey c¢oklu karsilastirma testleri
sonucunda 20 yas ve alt1 6grencilerin, 26-30 yas aras1 ve 31 yas ve lizeri 68rencilere gore
daha az uzaktan egitim &z-yeterlilik inancina sahip oldugu bulunmustur. Oz-yeterlilik
inancinin yas araliklaria yonelik yapilan farkli arastirmalarda degisiklik gosterdigini ifade
eden bulgular bulunmaktadir (Cetin ve Giingdr, 2014). Yildiz ve Seferoglu’nun (2020)

calismasinda ise yasin 6z-yeterlilik inanclar1 tizerinde etkisi olmadigi belirtilmistir.

Ogrencilerin gevrimici 6grenme ortamlarindaki uzaktan egitim &z-yeterlilik inanciin
O0grenim durumu degiskenine gore incelendiginde Ogrencilerin 0z-yeterlilik inang
diizeylerinin istatistiksel olarak farklilik gosterdigi bulunmustur. Bu farkliligin hangi
O0grenim grubu arasinda oldugunu bulabilmek i¢in yapilan Tukey c¢oklu karsilastirma
testleri sonucunda yiiksek lisans 6grencilerinin lisans ve 6n lisans 6grencilerine gore daha

fazla uzaktan egitim 6z-yeterlilik inancina sahip oldugu sonucuna varilmistir.

Ogrencilerin gevrimigi Ogrenme ortamlarinda bilgi paylasma davrams diizeylerine
bakildiginda &grencilerin bilgi paylasma davranisi gergeklestirdiklerine dair algilarinda
kararsiz olduklari1 ifade etmislerdir. Uygulanan o&lgegin iki alt faktoriine gore
inceledigimizde bilgi alma faktoriinlin ortalama degerine bakarak dgrencilerin bilgi alma
davranisinda bulunduklarina dair biraz katildiklar1 sonucuna varilmistir. ikinci faktdr olan
bilgi verme, 6grencilerin ¢evrimici ortamda bilgi verme davranisi gosterdikleri konusunda

kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.

Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme ortamlarinda bilgi paylasma davrams diizeyleri, yapilan
arastirmaya gore Ogrencilerin cinsiyet degiskeni bakimindan anlamsal bir farkliliga sahip
olmadigr gozlemlenmistir. Ancak yas degiskenine gore anlamli bir farklilik oldugu

bulunmustur. Bu farkliligin hangi yas gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in yapilan
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Tukey ¢oklu karsilastirma testleri sonucunda 20 yas ve altt 6grencilerin, 31 yas ve iizeri

Ogrencilere gore daha az bilgi paylasma davranigi gosterdiklerine dair algilariin ortaya

konulmustur. Ogrenim durumu degiskenine gore bilgi paylasma davranis algilarinda

istatistiksel olarak farklilik oldugu analiz edilmistir. Bu farkliligin hangi 6grenim grubu

arasinda oldugunu bulabilmek icin yapilan Tukey coklu karsilastirma testleri sonucunda

yiiksek lisans 6grencilerinin, lisans ve on lisans 0grencilerinden daha fazla bilgi paylagsma

davranisinda bulunduklarina dair algiya sahip olduklar1 goriilmiistiir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Arastirma sonuclarma dayah oneriler

Arastirma sonuglarina gore asagidaki oneriler verilmektedir.

a)

b)

d)

Ogrencilerin sosyal kaygi diizeylerinin ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarindaki
etkilesimlerini ve 0Oz-yeterlilik inanglarint olumsuz etkiledigi g6z Oniine
alindiginda, sosyal kaygiy1r azaltmaya yonelik psikolojik destek programlari
uygulanabilir. Ozellikle kadin grencilerde bu kaygimin daha fazla oldugu tespit
edilmistir, bu ylizden kadin O6grencilerin 6z-yeterlilik inancin1 destekleyecek
egitimler verilebilir.

Oz-yeterlilik inancinin bilgi paylasma davramslari arasindaki iliski gbz oniinde
bulundurularak, 6grencilere ¢evrimici teknolojilere yonelik egitimler ve rehberlik
sunularak 6z-yeterlilik inancini giigclendirilmesi saglanabilir.

Yas degiskenine gore sosyal kaygi ve 0Oz-yeterlilik inanglarmin farklilagtig
goriilmiistiir. Geng Ogrenciler i¢in 6z-yeterlilik inancini artirmaya yonelik egitim
stratejileri gelistirilebilir. Ayrica, lisans 6grencilerine yonelik daha fazla destek
saglanmasi, sosyal kayginin azaltilmasina katki sunabilir.

Ogrencilerin ¢evrimi¢i ortamlarda bilgi paylasma konusunda kararsiz olduklar:
belirlenmisgtir. Bilgi paylasimini artirmak i¢in tesvik edici mekanizmalar ve grup
caligmalar1 organize edilebilir. Ayrica, 20 yas alti 6grencilerde bilgi paylasma
davraniginin daha diisiik olmas1 nedeniyle bu dgrencilere yonelik daha fazla tesvik
edici programlar diizenlenebilir.

Yas gruplar1 arasinda bilgi paylasma ve sosyal kaygi diizeylerinde farkliliklar

oldugu gozlemlendigi icin, her yas grubuna yonelik farklilastirilmis Ogretim
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yontemleri ve bilgi paylasim stratejileri uygulanabilir. Ornegin, daha genc
ogrenciler daha fazla sosyal kaygiya sahip oldugu i¢in geng 6grencilere daha fazla

destek ve rehberlik saglanabilir.

5.2.2. Gelecek arastirmalara yonelik oneriler
Arastirma sonuglarina gore asagidaki oneriler gelistirilmistir.

a) Uzaktan egitim platformlarin1 kullanmaya yonelik Oz-yeterlilik inanci analiz
edilirken sadece Sakarya iiniversiteden veriler elde edilmistir. Farkli kurumlar ve
daha genis 6rneklem grubuyla da benzer ¢alismalar yapilabilir.

b) Cevrimici 6grenme ortamlarinda yasanan sosyal kaygi kaynaklarini kesfetmeye
doniik nitel arastirmalar yapilabilir.

€) Cevrimi¢i 6grenme ortamlarinda bilgi paylagsma davranigini arttirmaya yonelik
deneysel arastirmalar yapilabilir.

d) Ogrencilerin ¢evrimigi 6grenme ortamlarindaki uzaktan egitim 6z-yeterlilik inanci
ile sosyal kaygi diizeyleri arasinda negatif yonli iliski tespit edilmistir. Sosyal
kaygi yasadig tespit edilen 6grencilere uzaktan egitim platformlarini kullanmayla
ilgili verilen egitimlerle sosyal kaygi {iizerindeki etkisini kesfetmeye yonelik

deneysel ¢alismalar yapilabilir.
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