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COK TEHLIKELI iSLER OLARAK SINIFLANDIRILAN BAZI
SEKTORLER iCIN UYGUN CALISMA ORTAMI GOZETIiM
METODOLOJISININ GELISTIRILMESI

0z

Is Giivenligi ve ortam gdzetimi kavramlari, Hammurabi kanunundan bu yana
diinyanin giindeminde ve giintimiiz is kosullarina uygun olarak gelismekte ve
degismektedir. Risk analizlerinin olmazsa olmazi olan c¢aligma ortami goézetimi
sayesinde belirlenen tehlikeler ve riskler, is kazalarinmn 6niine gegilmesini
kolaylastirmaktadir. Var olan tehlikeleri ve riskleri gézlemlemek ve olusmadan once
oniine gecebilmek, bir kaza meydana geldikten sonra harekete gegmekten daha
onemlidir. Proaktif yaklasim: benimseyen bir bakis agisiyla, ¢ok tehlikeli islerde
meydana gelebilecek tehlikeleri, ramak kala olaylar1 ve kazalari 6nceden tespit
etmek, reaktif yaklasima gore daha az maliyetli ve hayat kurtaricidir. Yapilan bu
calismada, ¢ok tehlikeli siniftaki bazi isletmeler icin tehlikeler, riskler ve kazalar
gerceklesmeden once saptamak tizere kontrol listeleri hazirlanmigtir. Tehlikeler ve
riskler gozlemlenerek, uygun caligma ortami gozetim metodolojisi gelistirilmesi i¢in

tespit edilen risklerle ilgili ortak bir risk degerlendirilmesi analizi yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Ortam gozetimi, tehlike, risk



DEVELOPMENT OF APPROPRIATE SURVEILLANCE METHODOLOGY
FOR THE WORKING ENVIRONMENT OF CERTAIN SECTORS
CLASSIFIED AS THE MOST HAZARDOUS INDUSTRIES

ABSTRACT

The terms of occupational safety and surveillance of workplace is in the world
agenda since Hammurabi laws and evolving in accordance with today’s work
conditions. Hazards and risks identified through the workplace surveillance, which is
a must for risk analysis, eases preventing work accidents. Predicting the hazards, near
miss events and accidents with a perspective of proactive approach in the most
hazardous jobs is less costly and life-saving rather than that occurs with a reactive
approach. In this study, checklists were prepared for some most hazardous sectors to
predict hazards, risks and accidents before them occurred. By observing hazards
and risks, a common risk assessment analysis was made for identified risks to develop
an appropriate surveillance methodology for the working environment of certain

sectors classified as the most hazardous industries.

Keywords: Surveillance of workplace, hazard, risk
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BOLUM BIiR
GIRIS

Ulusal ve kiiresel diizeyde is giivenligi ve is sagligi kavrami son zamanlarda daha
da hiz kazanarak gelismekte ve Onem kazanmaktadir. Son yillarda yasanan is
kazalarinda, tehlikelerin Onceden belirlenmemesi veya yetersiz is gilivenligi
uygulamalar1 yiiziinden her yil binlerce is¢i hayatin1 kaybetmektedir. Olimlii is
kazalarinin Oniine gegebilmenin en 6nemli uygulamalarindan biri ise ¢alisma ortami

gozetimi yapilarak tehlikelerin saptanmasi ve bu tehlikelere uygun 6nlem alinmasidir.

Tiirkiye’de su ana kadar yasanmis en biiyiilk maden kazalarindan biri Manisa’nin
Soma ilgesinde yasandi ve 301 is¢inin Oliimiiyle sonuglanmistir. 2010 yilinda
TMMOB Maden Miihendisleri Odasinin hazirladig1 “Tiirkiye’de Madenlerde Is
Kazalar1” konu basligina sahip yazida kazanin yagandig1 maden ¢ok tehlikeli madenler
arasinda gosterilmis, 6nlem alinmazsa biiyiik bir kazanin yasanabilecegi rapor edilmis.
Boyle biiyiik haiz bir kazanin ardindan yayinlanan “Soma Maden Facias1 Inceleme
Raporu”na gore yeralti madeninde ¢ikabilecek, olugabilecek yanginlarla ilgili herhangi
bir 6nlem alinmamis ve tespit yapilmamis, olusabilecek diger risklerin kabul edilebilir

seviyede oldugu belirtilmis (TMMOB, 2016).

Bu tez calismasinda dokiim ve maden sektorlerindeki risklerin ve tehlikelerin
belirlenmesiyle ilgili arastirmalar yapilmis olup grup 3 gozlem ve ISG Hizmetleri
gbozetim metodolojisi uygulanarak sahada is glivenligi agisindan gozlem yapilmis olup,
5*5 matris yontemi uygulanarak tespit edilen tehlikeler ve risklerle ilgili risk
degerlendirilmesi yapilmistir. 2 sektoriin ortak tehlikeleri ve riskleri gozlemlenerek
hazirlanan risk degerlendirilmesine goére uygun bir c¢alisma ortami gozetim

metodolojisi gelistirilecektir.



1.1 Genel Tanimlar

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglik Orgiitii'niin (WHO) saglik ve
is kavramlar i¢in yaptig1 tanimlara bakilirsa, bazi benzerlikler ve farkliliklar
goriilmektedir. ILO’nun “155 No’lu Is Saghg: ve Giivenligi ve Calisma Ortamina
Hliskin Sozlesme” Madde 3’te “Saglk” terimini “isle baglantisi acisindan, sadece
hastalik veya sakatligin bulunmamasi halini degil, ayni zamanda, ¢alisma sirasindaki
hijyen ve giivenlik ile dogrudan iliskili olarak saghg: etkileyen fiziksel ve zihinsel
unsurlart da kapsar.” seklinde tamimlar. Diinya Saglik Orgiitii ise “Saglk” kavramini
“Saghk; sadece hastalik ve sakathgin olmayisi degil, bedensel, ruhsal ve sosyal

yvonden tam iyilik halidir.” seklinde aciklamistir.

ILO’ya gore “Isyeri” terimi “iscilerin, isleri nedeniyle gitmeleri veya bulunmalar:
gereken ve isverenin dogrudan veya dolayli kontrolii altinda bulunan biitiin yerler”
olarak tanimlanmigtir. ILO ve WHO’nun 1950 yilinda gergeklestirdigi is Saghg
Uzmanlar Ortak Komitesi’nde yaptiklari is sagligi tanimina gore; “her tirlii iste
calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden tam iyilik durumlarimin korunmast ve
gelistirilmesi, ¢alisma sartlarindan otiirii ¢alisanlarin saghklarimin yitirilmesinin
onlenmesi, calisma swasinda saghklarimi olumsuz yonde etkileyecek faktorlerden
korunmalari, onlarin fizyolojik ve psikolojik yapilarina uygun bir ise yerlestirilmesi ve
bunun siirdiiriilmesini, ozetle igin ¢alisana, c¢alisanin da ise uygunlugunun
saglanmasint amaglar.” Ama bu durum isverenler tarafindan neredeyse hi¢bir zaman

uygulanamamaktadir.

1.2 Diinyada Is Saghg ve Giivenligi Tarihi

Yerlesik hayata gecildikten sonra, insanlar temel ihtiyaglarini karsilayabilmek i¢in
calismaya, liretmeye baslamistir. Yerlesik hayatta insanlar kendilerine 6zgili evler,
mimariler insa etmeye basladilar. Bunlar dogrultusunda da bazi saglik problemleri ve
is kazalar1 da meydana geldi. Is kazalar1 ve meslek hastaliklari ile ilgili ilk ¢alismalar
Antik Misir zamaninda mithendis, mimar, hekim ve ayrica rahip olan fmhotep ortaya

atmustir. Imhotep, Misir piramitlerinin yapimi sirasinda meydana gelen kazalara,



oliimlere ve yasanan bel sorunlarina dikkat ¢ekmistir (Cigek, 2016).

M.O. 2000 yillarinda Hammurabi kanunlarinda is kazalarina sebebiyet verenler
hakkinda diizenlemeler yer almistir. Hammurabi kanunlarindaki is kazasi ile ilgili olan

maddeler agagidaki gibidir;

e “Bir kisi, baskast i¢in bina yapiyorsa, bina heniiz tamamlanmamug olsa bile,
duvart devrilmisse; insaati yapan kisi, kendi imkanlariyla duvari daha
saglam bir sekilde yapmalidir.”

e  “Bir insaat¢i, herhangi bir kisi i¢in bir bina insa eder ve bu binayt uygun
bir sekilde yapmazsa ve onun insa ettigi bina yikilip sahibini oldiiriirse,
insaati yapan oldiiriiliir.”

o “Eger bina ev sahibinin oglunu oldiiriirse, insaati yapanin da oglu
oldiiriiliir.”

e “Binamin bir kismi harap olursa, harap olan kismin tiimiinii tazmin eder ve
insa ettigi binay! diizgiin bir sekilde insa edinceye dek kendi imkanlariyla

’

evi yeniden insa eder.’

Unlii tarihgi ve fizikgi Heredot ise is saghgi ve giivenligi ile ilgili ilk yazili
kaynaklar1 yazmistir. Calisanlarin daha verimli calisabilmesi giliclii besinlerle
beslenmesi gerekildigi iizerine ¢alismalar yapan Heredot’tan sonra, Hipokrat ise
kursun zehirlenmelerine dikkat ¢ekmistir. Meslek hastaliklariyla ise Nicander, Plini,
Dioscorides Pedanius, Juvernal, Pergamonlu Dr. Galen gibi diisiiniirler ve tip

uzmanlari ilgilenmis ve 6nemli ¢alismalar yapmistir (Cigek, 2016).

Paracelsus, maden iscilerinde gordiigli kursun ve civa zehirlenmelerini de
bahsettigi kitabiyla ilk is hekimligi kitabin1 yazmustir. Dr. Bernardino Ramazzini ise
ilk meslek hastaliklart kitabin1 1713 yilinda yayinladi. Ramazzini, ¢alisma ortami
lizerine Onemli arastirmalar yaparak, kotii calisma ortamlarmin diizenlenerek ve

iyilestirilerek daha verimli ¢alismalar yapilabilecegini belirtmistir (Cigek, 2016).



Sanayi Devrimi’nden sonra Ingiltere’de 1788 yilinda Baca Temizleyicileri Kanunu
cikartlmisg, 1802°de ilk Fabrikalar Kanunu ¢ikarildi. 1802 yilinda ¢ikartilan bu yasada
cocuk isciler giinde 12 saat calistirilmaktaydi. 1833 yilinda yiiriirliige Fabrikalar
Kanunu ile ¢ocuk is¢ilerin giinde 12 saatten fazla calistirilmalar1 yasaklanmis, is
miifettigleri olusturularak fabrikalarin ve madenlerin denetlenmesi saglanmistir. 1842
yilinda bu kanunda yapilan diizenleme ile 10 yasindan kiiciik cocuklarin madenlerde

calistirilmalarina izin verilmemistir (Cigek, 2016).

Ingilizlerin yaptig1 bu yasalar ve diizenlemeler diger iilkelere de drnek gdsterilmis,
Isvigre 1840 yilinda, Fransa 1842’de, Almanya ise 1849 yilinda bu diizenlemeler
yasalastirilmistir. 1919°da Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO) kurulmus ve 1946
yilinda Birlesmis Milletler tarafindan onaylanarak giiniimiizdeki konumuna ulagmistir.
1981 yilinda ILO tarafindan, “Is Saglig: ve Giivenligi ve Calisma Ortamina Iliskin 155
Sayili ILO Sozlesmesi” ve 1985 yilinda yayinlanan “Is Saghig: Hizmetlerine Iliskin 161
Sayult ILO Sozlegsmesi”, Birlesmis Milletlere iiye iilkeler tarafindan kabul edilerek
calisma ortamina ve is sagligi ve giivenligine iliskin ulusal politikalar olusturulmasi
saglanmigtir. Su an kullanilan ve uygulanan kanunlarin temelini bu sozlesmeler

hazirlamistir (Cakmak, 2014).

1.3 Tiirkiye’de Is Saghg ve Giivenligi

Tiirkiye’de ISG ile ilgili ilk yazili diizenleme Osmanli Devleti zamaninda 1865
yilinda Dilaver Pasa Nizamnamesi ile yapilmistir. Bu diizenlemenin iceriginde komiir
madenlerindeki giivenlik ve saglik konular1 yer almaktadir. Bu kanun o zamanin
padisahi tarafindan onaylanmayinca, 1869 yilinda yine ayni konular1 iceren baska bir

kanun daha yaymlanmis ve bu sefer uygulamaya konmustur.

1920 yilinda Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi kurulduktan birka¢ yil sonrasinda
calisma ortamini, ¢alisma kosullarin1 ve kOomiir madenlerinde ¢alisan iscilerin

haklarini diizenleyen iki yeni kanun daha ¢ikarilmistir (Bilir, 2016).



Bu dénemden sonra iSG ile ilgili kanunlar ve diizenlemeler gelistirilmis, Diinya
Saghk Orgiitii ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii ile sozlesmeler imzalanmis ve
yiiriirliige girmesi saglanmistir. 2002 yilinda yiiriirliige giren 4857 sayili Is Kanunu’yla
beraber is saglig1 ve giivenligi ile ilgili birgok yasal diizenleme yayinlandiktan sonra
2012 yilinda “Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu” vyiriirlige girerek ISG {izerine

hassasiyet ve onem giderek arttirilmaktadir.

1.4 6331 Sayih iISG Kanunu

30.06.2012 tarihli ve 28339 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan 6331 sayili “fs
Saghgi ve Giivenligi Kanunu”na gore is kazasi, igyeri gibi tamimlar WHO ve ILO
tanimlarina benzerlik gostermektedir. Bu kanuna istinaden “igyeri” kavrami “Mal
veya hizmet tiretmek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile ¢alisanin birlikte
orgiitlendigi, isverenin igyerinde tirettigi mal veya hizmet ile nitelik yoniinden baglilig
bulunan ve aynt yonetim altinda érgiitlenen isyerine bagl yerler ile dinlenme, ¢ocuk
emzirme, yemek, uyku, ytkanma, muayene ve bakim, beden ve mesleki egitim yerleri ve
avlu gibi diger eklentiler ve araglari da iceren organizasyon” olarak

tanimlanmaktadir.

“Is kazasr” ise “Isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle meydana gelen, éliime
sebebiyet veren veya viicut biitiinliigiinti ruhen ya da bedenen engelli hdle getiren

olay” olarak bahsedilmektedir (6331 Sayili Kanun, 2012).

Kanunda igverenin, calisanlarin ayr1 ayr1 gérev ve sorumluluklart belirtilmis,
igverenin calisanini korumaya yonelik calismalar yapmasi zorunlu tutulmustur. Bu
zorunluluklara uymayan igverenlere Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan
agir yaptinmlar ve para cezalari uygulanmaktadir. Buna ragmen; isverenler bu

kurallara uymadiklari i¢in is kazalarina sebebiyet vermektedirler.



Bu kanun kapsaminda igverenler, asagida belirtilen yiikiimliiliikklerle ¢alisanlarina

kars1 birtakim sorumluluklar1 bulunmaktadir;

e Mesleki riskleri onlemekten, egitim ve bilgi verilmesi dahil her tiirlii tedbirin
alinmasindan, tedbirlerin alinmasin1 saglamak igin gerekli organizasyonun
yapilmasindan, gerekli ekipmanlarin saglanmasindan, saglik ve giivenlik
tedbirlerinin gliniimiiz sartlarina uygun hale getirilmesinden ve olagan durumun
iyilestirilmesini saglamaktan,

e lsyerinde alman ISG tedbirlerine uyulup uyulmadigini denetlemekle ve
uygunsuzluklarin giderilmesini saglamaktan,

e Risk degerlendirmesi yaptirmakla ve riskleri en aza indirmekten,

e (Calisana gorev verirken, ¢alisanin giivenlik ve saglik yoniinden ise uygunluguna
dikkat etmekten,

e Yeterli bilgi ve talimat verilenler disindaki ¢alisanlarin hayati risk tasiyan yerlere
girmemesi i¢in gerekli onlemleri getirmekle ve uygulamaktan sorumludur

(6331 Sayih Kanun, 2012).

Isverenler bu yiikiimliiliiklerini yerine getirirken 6ncelikle risklerden kagmmak
durumundadir. Eger riskleri sifira indiremiyorsa, bu riskleri en aza minimize etmek
zorundadir. Isverenler, kagiilmasi miimkiin olmayan riskleri analiz ederek, bunlarla
ilgili raporlar diizenlemekle ve bu riskleri ¢alisanlarina anlatmakla sorumludurlar.
Isverenler, isin calisanlarina uygun hale getirilmesi igin isyerlerinin tasarimlarindan,
is ekipmanlarinin ¢alisana uygun seg¢ilmesinden, calisma kosullarinin giiniimiiz
kosullarina uygun hale getirilmesinden, calisma ve iiretim temposunun g¢alisanin
sagligini ve glivenligine olumsuz etkisi varsa bunu diizenlemekten ve degistirmekten
sorumludur. Tehlikeli olan herhangi bir ekipmani en az tehlikeli olanla ya da tehlikesiz
olanla degistirmek, ¢alisanlara bu ekipmanlara uygun talimat vermekle sorumludurlar
(6331 Sayil1 Kanun, 2012).

2012 yi1linda yayinlanan bu kanun, zaman igerisinde bir¢cok kez degisiklige ugramais,
giinimiiz kosullarina uyulmasi saglanmistir. 2012 yilindan bu yana yasanan bu

degisimler sayesinde kanun, koruyucu ve proaktif bir yaklasim benimsemeye



baslamistir. Bu kanuna bagli olarak bir¢ok teblig ve yonetmelik ¢ikarilmistir. Bu
yonetmeliklerde is gilivenligi uzmanlarinin sorumluluklar, yetkileri, isyeri
hekimlerinin gorevleri, tehlikeli siniflar1 gibi kavramlar1 irdelemektedir (6331 Sayili
Kanun, 2012).

1.4.1 Iy Giivenligi Uzmanlarimin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri
Hakkinda Yonetmelik

29.12.2012 tarihli ve 28512 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan bu yonetmelik
kapsaminda “Is Giivenligi Uzmanlarinin gérev, yetki, sorumluluk ve egitimleri”
hakkinda ayrintili bilgiler verilmektedir. Bu yonetmelikteki bilgilere gore; C simfi ISG
Uzmani olabilmek i¢in tiniversitelerin mimarlik ve miithendislik fakiilteleri mezunlari
ile teknik eleman olarak siniflandirilan biyoloji, fizik ve kimya boliimii mezunlari ve
{iniversitelerin ISG programimi tamamlayan adaylar, ISG uzmanlig1 egitimlerine
katilarak ve Bakanligin yaptigi sinavdan basarili olarak uzmanlik belgelerini
almaktadirlar. Bu statiideki adaylar disinda bakanlikta is miifettisligi yardimeiligi da
dahil en az 10 y1l ¢alisan is miifettislerinden ISG egitimine katilanlara da C smifi ISG

Uzmani belgesi verilir.

B smifi ISG Uzmani olabilmek igin ise C sinifi ISG Uzmani olup en az 3 yil fiilen
sozlesmeli olarak g¢aligan adaylar, ISG {izerine master yapmis miihendislik veya
mimarlik fakiiltesi adaylar1 ve teknik elemanlar ile en az 10 yil ¢alisan is miifettisleri
gibi adaylardan B smifi ISG uzmanhg egitimine katilarak ISG sinavindan basarili

olanlar B siifi iISG Uzman sertifikasma sahip olurlar.

A smifi ISG Uzmani olabilmek i¢in B sinifi ISG Uzmani olarak fiilen en az 4 yil
gorev yapmis uzmanlardan ISG egitimine katilip smavinda basarili olan adaylarla,
mimarlik, miihendislik egitimi veren fakiilte mezunlar ile teknik elemanlardan iSG
programinda doktora yapmis olan adaylar ile genel midiirliik veya bagli birimlerinde
en az 10 y1l gérev yapmis mithendislik veya mimarlik egitimi veren fakiilte mezunlari
ile teknik elemanlara ve genel miidiirliik ve baglh birimlerinde uzman yardimcilig

stiresi dahil en az 10 y1l fiilen gorev yapmis miihendislik veya mimarlik egitimi veren



fakiilte mezunlar ile teknik eleman1 olan ISG uzmanlarina bu yénetmelik kapsaminda

ve ekinde yer alan formatta A sinifi ISG Uzman sertifikas: verilir.

Bu yonetmelige gore; is giivenligi uzmanlar aldiklart uzmanlhik belgeler
kapsaminda belirli islerde uzmanlik yapabilmektedir. Bu isler 6331 sayil1 “Is Saglig:
ve Giivenligi Kanunu” kapsaminda ¢ikan “Isyeri Tehlike Simifi Tebligi” ne gore
belirlenen farkli tehlike siniflarina giren islerdir. 6331 sayili kanuna gore isyeri tehlike
siniflart; 31.5.2006 tarihli ve 5510 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast
Kanununun” 83’iincii maddesine istinaden, Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirii’niin
baskanliginca ilgili taraflarca kurulan komisyon goriisleri dogrultusunda, Bakanlik¢a
cikarilacak teblig ile tespit edilir. (6331 Sayili Kanun, 2012)

Bu teblige gore; ii¢ farkli tehlike sinifi bulunmaktadir:

e Cok Tehlikeli Is Siifi
e Tehlikeli Is Sinifi
e Az Tehlikeli Is Sinifi

“Is Giivenligi Uzmanlarinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yénetmelik” in 7. maddesine gore; C smifi ISG Uzmanlari az tehlikeli simfta, B siifi
ISG Uzmanlar az tehlikeli ve tehlikeli siniflarda, A sinifi ISG Uzmanlar1 ise biitiin

tehlike siniflarinda uzmanlik yapabilmektedirler.

6331 sayili “Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu” kapsaminda olusturulan “Isyerleri
Tehlike Siniflart Tebligi” ne gore belirlenen gok tehlikeli islerde A sinifi Is Giivenligi
Uzmani ¢alistirilast zorunludur. Bu teblige gore ¢ok tehlikeli olarak belirlenen

sektorlerden bazilar asagidaki gibidir:

° Balik¢cilik, tarim, ormancilik
. Imalat
- Petrol Uriinleri imalati

- Kimyasallarin ve kimyasal iiriinlerin imalati



- Metalik Olmayan Uriinlerin imalat:
- Fabrikasyon metal iiriinleri imalati (makine ve te¢hizat harig)
- Ana Metal Sanayi
Tas Ocakg¢ilig ve Madencilik
Su Temini; Atik Yonetimi Kanalizasyon ve Iyilestirme Faaliyetleri
fn;aat
Toptan Ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin Ve
Motosikletlerin Onarimi
Elektrik, Gaz, Buhar Ve Iklimlendirme Uretimi Ve Dagitimi
Ulastirma Ve Depolama
Mesleki, Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler
- “Diger teknik test ve analiz faaliyetleri” (makine parca ve yapilarin
kusurlarint belirlemek igin ultrasonik, radyografik ve manyetik
testler, sanatsal c¢alismalarin  dogrulugunun kanitlanmasi,
kaynaklarin radyolojik muayenesi ve digerleri)
Idari Ve Destek Hizmet Aktiviteleri
- Bagka yerde smiflandirilmamis yangin Onleme/sondiirme
hizmetleri
- Boceklerin, kemirgenlerin ve diger zararlilarin imhasi ve hasere
kontrol faaliyetleri
Kamu Yonetimi Ve Savunma, Zorunlu Sosyal Giivenlik
- “Itfaiye hizmetleri
- Hava yoluyla yapilan itfaiye hizmetleri (orman yanginlariyla
miicadele ve koruma faaliyetleri harig)”
Insan Saghg Ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
“Ozel saglik kurumlar: tarafindan verilen insan saghigina yonelik
ozel ihtisas gerektiren yatakli hastane hizmetleri (kadin dogum,
onkoloji, kemik, ruh ve sinir hastaliklar: hastaneleri, vb.)”
- “Kamu kurumlar: tarafindan verilen insan saghigina yonelik 6zel
ihtisas gerektiren yatakli hastane hizmetleri (onkoloji, jinekoloji,

ruh ve sinir hastaliklar: hastaneleri, vb.)”



BOLUM iKi
RiSK ETMENLERI, RiSK DEGERLENDIRMESi VE YONTEMLERI

6331 sayili “Is Saghg: ve Giivenligi Kanunu™na gore tehlike; ¢alisma ortaminda
var olan veya disardan gelebilecek, ¢alisan1 ve calisma ortamini etkileyebilecek zarar
veya hasar verme potansiyeli olarak tanimlanmaktadir. Risk; tehlikeden

kaynaklanabilecek kazalarin meydana gelme ihtimali olarak tanimlanur.

6331 sayil “Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu™na gore risk degerlendirmesi ise;
tehlikeden kaynaklanabilecek yaralanma, kayip veya zararli herhangi bir sonug
meydana gelme ihtimali, risk degerlendirmesi ise bu tehlikelerin riske doniismesine
yol agabilen faktorlerin belirlenerek analiz edilmesi ve derecelendirilmesi ve kontrol
tedbirlerinin  kararlagtirllmast amaciyla yapilmasi gereken c¢alisma olarak

tanimlanmaktadir.

6331 sayth “Is Saghgi ve Giivenligi Kanununa gore igverenin en biiyiik
yiikiimliiliiklerinden biri igyerinde is giivenligi tedbirlerinin alinip alinmadiginm
denetlemek, uygunsuzluklarin giderilmesi i¢in tedbirler alinmiyorsa aldirmak ve risk

degerlendirmesi yaptirarak olusabilecek is kazalarinin oniine gecilmesini saglamaktir.

2.1 Calisma Ortamindaki Risk Etmenleri

Is Saghgr ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligine gore risk
degerlendirilmesinin yapilabilmesi i¢in ¢alisma ortaminda bulunan fiziksel, kimyasal,
biyolojik, psikososyal ve ergonomik risk etmenlerinin tanimlanmasi ve bu tehlike
kaynaklarindan olusabilecek tehlikelerin belirlenmesiyle birlikte kayda alinmasi,

caligma ortam gdzetimi yapilabilmesi i¢in 6nemli adimlardan biridir.
2.1.1 Fiziksel Risk Etmenleri
Girlti, titresim, aydinlatma, termal konfor, toz, radyasyon ve basing gibi

faktorlerin ¢alisma ortaminda is¢ilere yaptigi etkilere ve bu kaynaklardan dogabilecek

tehlikelere ve risklere fiziksel risk etmeni denmektedir. (Dedeler, 2008)
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2.1.1.1 Giiriilti

Uluslararas1 Calisma Orgiitii giiriiltilyii “isitme bozuklugu ile sonuglanabilecek
veya sagliga baska tiirli tehlikeli ve zararli olabilecek istenmeyen ses olarak

tanimlanmaktadir

Hasan Dedeler’e gore ses; “bir maddenin titresmesiyle o titresimin hava, gaz veya
swi ortamda yayllarak ¢ikardigi enerjiye” denilmektedir ve sesin niteligini frekans ve
siddet belirlemektedir. Sesin siddet birimine “desibel (dB)” denilmektedir. TS 2607
ISO 1999 standardina gére calisma ortamlarinda kisisel koruyucu, donanim (kulak
tikaci gibi) kullanmadan maruz kalinabilecek maksimum deger 87 dB(A) olarak karar
verilmistir. Tirkiye’de ise 28.07.2013 tarihli ve 28721 sayili Resmi Gazete’de
“Calisanlarin  Giiriiltii ile [Ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Yénetmelik”
yaymlanmistir ve bu yonetmelikte haftalik giiriiltii maruziyetinin 87 dB(A) giiriiltii

seviyesini asamayacagi belirtilmistir (Dedeler, 2008).

Calisanlarin Giiriiltii ile Ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Yéonetmeligi'ne gore
en diisiik maruziyet sinir degeri gecildiginde calisanlarin kisisel koruyucu donanim
kullanmas1 zorunlu hale getirilmis, ¢alisanlarin bu konuyla ilgili egitimlere katilmasi
ve maruziyetin azaltilmas: ile ilgili ¢aligmalarin bir an 6nce baglatilmas1 gerektigi
yonetmelikte anlatilmaktadir. Sinir degerler asildiginda isverenin ylikiimliiliikleri

asagidaki gibidir;

e Daha az giiriiltii ¢ikaran ¢alisma yontemlerinin se¢ilmesini saglamak;

e Yapilan ¢alismaya gore daha diisiik seviyede giiriiltii yapan ekipmanin
teminini saglamak;

e (Calisanlarin is ekipmanlarini daha tedbirli ve dogru kullanimi1 konusunda
egitimleri almasini saglamak;

e  QGiiriiltiiyii teknik yollarla azaltilmasini saglamak (ses perdesi, giiriiltii emici

ortii, yalitim, soniimleme...)
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Tiirkiye’deki isyerlerinde giiriiltii 6l¢iimii TURKAK tarafindan akredite edilmis,
TSE standartlarina uygun, Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan lisans almis
akredite kuruluslara yaptirilmas:t zorunludur. Calisma ortaminda giiriiltii 6lgtim
cihazlarina genel olarak sonometre denilmektedir. Asagida Tablo 2.1°de giiriiltiiler
siiflandirilmis, gilirtiltiiniin neden olabilecegi tehlikeler ve riskler anlatilmistir (Bilgili

ve diger., 2011).

Tablo 2.1 Giiriilti seviyeleri ve riskler (Bilgili ve diger., 2011)

Giiriiltii Seviyeleri Riskler

. Derecedeki Giiriiltiiler e Konforsuzluk
30-65dB(A) e Rahatsizlik
e Sikilma duygusu
o Kizginlik
e Konsantrasyon bozuklugu
e  Uyku bozuklugu
1. Derecedeki Giiriiltiiler e Fizyolojik Giiriiltii
65— 90 dB(A) e Kalp atiginin degisimi
e  Solunum hizlanmasi
e Beyindeki basincin azalmasi
I11. Derecedeki Giiriiltiiler e Fizyolojik giiriiltii
90 — 120 dB(A) e Bas Agrisi
IV. Derecedeki Giiriiltiiler e ¢ kulakta bozukluk
120 — 140 dB(A)
V. Derecedeki Giiriiltiiler e Kulak zarmin patlama

140 > dB(A)

2.1.1.2 Titresim

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ne gore titresim terimi; insan viicuduna kati yapuilar ile
iletilen ve saglhiga zararli ya da bagka sekilde tehlikeli olan tiim titresimleri

kapsamaktadir.

Titresim de ses gibi frekansa ve siddete sahip, tekrarlayan ve bir sayisi olan ses
dalgalar1 gibi dalgalardir. Ses hava ile kulaktan viicuda yayilmaktadir, titresim ise
viicudun temas ettigi alanla viicuda yayilmaktadir. Titresimin frekansi hertz (Hz.)
olarak gosterilir. Caligma ortaminda kullanilan bazi aletlerin, makinelerin veya
hareketli makineler yiiziinden ¢alisanlar, el-kol titresimi veya tiim viicut titresimi
olarak etkilenirler. Bu ekipmanlarin genel olarak frekansi 8-1000 Hertz arasindadir

(Dedeler, 2008).

12



22.08.2013 tarihli ve “Calisanlarin Titresimle Ilgili Risklerden Korunmalarina
Dair Yénetmelik” ne gore; el-kol titresimi igin; giinlik maruz kalma smir degeri; 5
m/s?, giinliik maruz kalma eylem deger ise 2,5 m/s?’dir. Biitiin viicut titresimi igin
giinliik maruz kalma sinir degeri; 1,15 m/s?, giinliik maruz kalma eylem deger ise 0,5
m/s?*dir. Isverenin, ¢alisanlarin galisma ortaminda maruz kaldig1 mekanik titresimin
Olciimiinli yaptirmak ve kayit altina alma yiikiimliiliigii bulunmaktadir ve 6l¢iimleri
Resmi Gazete’de yaymlanan “Is Hijyeni Ol¢iim, Test ve Analizi Yapan Laboratuvarlar
Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda yaptirir. Eger ¢alisanlarin maruz kaldig titresim
seviyesi sinir degerlerin lstiindeyse igveren; daha az titreyen bagka bir c¢aligma
yontemi se¢meli, daha ergonomik tasarlanmis uygun is ekipmani segilmeli ve

ekipmanlarin bakimlar1 yapilmalidir.

Sekil 2.1 Titresime maruz kalan bir insaat is¢isi (ISGIP, 2018)

Tiim viicut titresimine maruz kalan bir calisan Sekil 2.1°de gosterilmistir. Titresim
maruz kalan c¢alisanlarda bazi hastaliklara rastlanmaktadir. Kas hastaliklar1 olarak
beyaz parmak, karpal tiinel sendromu, periferik noropati, raynaud’s fenomeni ve kas
zayiflig1 gibi etkiler goriilmektedir. Hastaliklarin ilk evresinde dnce kas bozulmalar
tehlikesi, sonrasinda ise ndrolojik riskler olusur. Hastaligin ileri sathasinda kalici sinir
kayiplar ile kavrama kuvvetlerinde ve el becerisinde kayiplar olusur. Bu nedenle bu
tip risklerin ve tehlikelerin olugsmamasi igin gerekli onlemlerin alinmasi gerektigi

belirtilmistir (Dedeler, 2008).

13



2.1.1.3 Aydinlatma

Isik, calisma ortaminda yeterli olmadigi zaman is kazalarinin yaganmasinin basinda
gelen en onemli faktorlerden biridir. Bu nedenle ¢alisma ortaminda aydinlatma
seviyesi is kazalarin1 6nlemek igin ergonomi agisindan ¢ok 6nemlidir. Aydinlatma,
giin 15181nin az oldugu, yeteri kadar olmadigi, goriis acisinin ¢ok diisiik oldugu
zamanlarda cevrenin, nesnelerin uygun sekilde goriilebilmesi i¢in kullanilmaktadir

(Kursun, 2017).

Aydinlatma; dogal ve yapay olmak {izere ikiye ayrilmaktadir. Dogal aydinlatmada
giines 15181 kullanilmaktadir. Giines 15181 ¢alisma ortaminda en uygun aydinlatma
bicimidir. Giines 151gmin ¢alisma ortaminda yeterli aydinlatmayi saglamayabilir.
Yapay aydinlatmada ise, akkor lambalar, fliioresan lambalar, LED aydinlatmalar
kullanilmaktadir. Aydinlatmanin birimi liiks’tiir ve lilkks metrekare basma diisen

limen’dir. Liimen ise 1518in giicii anlamina gelmektedir (Dedeler, 2008).

Yetersiz aydinlatma ¢alisanlarin daha ¢abuk yorulmasina, bu nedenle dikkatlerin
cabuk dagilmasina ve dalginliklarin olusmasina sebep olmaktadir. Is kazalarmin
%?71,1’inde ise bu durumlardan kaynaklanmaktadir. EKipman kullaniminda makinenin
detaylica goriillememesi uzuv kaybina sebep olabilmektedir. Carpma, diisme gibi
kazalarin 6nlenebilmesi i¢in ¢alisma ortaminda yeteri kadar aydinlatmanin olmasi

tehlike ve riskin olugsmasinin 6niine gegmektedir (Asker, 2017).

2.1.1.4 Termal Konfor

Calisanlarin termal konforu 17.07.2013 tarihli ve 28710 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanan “Isyeri Bina Ve Eklentilerinde Alinacak Saglik Ve Giivenlik Onlemlerine
Iliskin Yonetmelik” igerisinde de belirtildigi gibi, onlar1 rahatsiz etmeyecek sekilde,
psikolojilerini ve sagliklarin1 etkilemeyecek sekilde olmasi igverenlerin tarafindan
saglanmasi esastir. Yonetmelige gore calisma ortamindaki her alanin (tuvaletler,
dinlenme, bekleme alanlar1 vb.) uygun termal konfora sahip olmasi gereklidir. Bu

termal konforu saglayan isitma ve sogutma sistemlerinin de calisanlari rahatsiz
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etmemesi, kaza riskini olusturmamasi da yoOnetmelik kapsaminda esas
uygulamalardandir. Calisma ortaminda bu termal konforun 6l¢iilmesi igin 24.01.2017
tarihli ve 29958 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan “Is Hijyeni Olciim, Test ve Analizi
Yapan Laboratuvarlar Hakkinda Yonetmelik” ve TS EN 27243 standardindan
yararlanilir (Resmi Gazete, 2013-3).

Calisma ortaminda termal konforun saglanabilmesi i¢in, ¢cevresel sicakligin, nemin,
hava akim hizinin ve maden, cam ve metal dokiim atdlyelerinde rastlanabilecek
radyant 1simin da etkisinin belirlenmesi ve bunlara gére uygun ortamin yaratilmasi
onem arz etmektedir. Yiiksek sicaklikta diisiik nem ve riizgar hizi, termal konforun
saglanabilmesinde dnemli bir kriter oldugu gibi, soguk havalarda ise riizgar hizinin ve

nemin daha da diisiik olmast iisiime hissinin olmamasini saglamaktadir (Iimanci, 2014).

Viicut sicakligi 34°C’nin iizerine ¢iktiginda ve viicut bu sicakligi azaltamadigi
zaman kas kuvvetlerinde azalma, nabzin hizlanmasi, sinir sisteminde ¢okintii baglar
ve sicaklik 38°C’yi bulur. Viicut sicaklig1 bu kadar ytikseldiginde ise kramplar, mide
rahatsizliklari, bas agrisi, istahsizlik ve kusma goriilebilir. Sicaklik daha da arttiginda
bu belirtiler siddetlenir ve tasikardi, hipotansiyon, epileptik kasilmalar goriilebilir.
Viicut sicakligr 43°C’yi buldugunda ise 6liim gerceklesir. Soguk havalar da 6nemli
saglik problemlerini aciga ¢ikarmaktadir. Viicut 1sis1 34°C’nin altina indiginde ise
hipotermi gergeklesir. Ozellikle nemin yiiksek oldugu soguk ortamlarda viicut 1s1s1
birden oldukca fazla diiser ve donma, kanama ve iilser, kangren, yiiz felci gibi saglik
problemleri ortaya ¢ikar ve hatta uzun siire diisiik sicaklikta kalma kalpte diizensiz

atiglar, kollaps, biling kaybi1 ve 6liimle sonuglanabilmektedir (Dedeler, 2008).

2.1.1.5 Toz

Calisma ortaminda meslek hastaliklarindan ilk tespit edilen pnomokonyoz
hastaligina sebep olan 6nemli saglik etkenlerinden birisi de ortamdaki toz miktaridir.
Toz, cap1 1 mikrondan biiyiik, havada asili bir sekilde riizgarla hareket ederek
akcigerlerde birikim yapan kati parcaciklardir. Bu tez calismasinda arastirilan

sektorlerde Ozellikle siklikla rastlanmaktadir. Maden ve metal dokiim sektorlerinde
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oldukea fazla olan toz, ¢alisma ortaminda hem meslek hastaligi hem de goriis agisini
diistirerek kazalara sebebiyet vermektedir. Tabii ki teknolojinin ilerlemesiyle
pnomokonyoz hastaligina yakalanan c¢alisan sayisi azalsa da hala bu hastaliga

yakalanan insan sayisi oldukga fazladir (Dedeler, 2008).

Akcigerlere yapisan tozlar gesitli fiziksel ve kimyasal hastaliklari beraberinde
getirmektedir. Caplart 5 mikron ve daha biiylik olan tozlar {ist solunum yolu
enfeksiyonuna sebebiyet verir. Cimento, siilfat, siilfiir i¢eren tozlarin olumsuz etkisi
tilserli burun iltihabidir. Bu hastaliklarin belirlenmesi i¢in igyeri hekiminin
belirleyecegi sikliklarda periyodik saglik muayeneleri yapilmali, ¢aligma ortamindaki
toz emisyonu Olclimleri yapilarak havadaki toz miktarlar1 belirlenmelidir. Bu
hastaliklarin Oniine gecilebilmesi i¢in ise uygun havalandirma saglanarak temiz
havanin tozlu ortama girmesi saglanmali, tozlu ortamlarda calisanlarda kisisel

koruyucu ve donanimlarin kullanilmasi saglanmalidir (Dedeler, 2008).

Acik ocak gibi patlamalarin yapildigi, hem ¢alisanlarin hem de gevrenin etkilendigi
sektorlerde 03.07.2009 tarihli ve 27277 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan “Sanayi
Kaynakli Hava Kirliligi Kontrol Yonetmeligi” kapsaminda imisyon Ol¢iimlerinin

yaptirilmast ve bu yonetmelikte belirtilen sinir degerlerin saglanmasi zorundadir.

2.1.1.6 Radyasyon

Insan hayat: boyunca maruz kaldig1 faktdrlerden biri olarak tanimlanan radyasyon,
atomlardan enerji salimimi, iletimi ve elektromanyetik dalgalardan olusmaktadir.
Dogal radyasyon; X 1sinlari, Gama 1sinlar1 ve kozmik 1sinlarin giines, yerkiire gibi
dogal kaynaklardan maruz kalinan radyasyon ¢esididir. Radyasyonun birimi Sievert
(Sv) olup, 1 Sv oldukca yiiksek bir maruziyet birimidir. Radyasyon 6l¢iim birimi
dozimetridir. Yapay radyasyon ise; endiistriyel, tibbi ve zirai kullanimlar igin iiretilen
cihazlarin olusturdugu X i1smnlar1 ve yapay radyoaktif maddeler tarafindan maruz
kalinan radyasyondur. Radyasyona sebep olan 1sinlar; iyonlastirict ve iyonlastirmayan

1sinlar olarak ikiye ayrilmaktadir (Dedeler, 2008).
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Iyonlastiric1 radyasyon; atomlarin yoriingesinden elektron koparip iyon ciftleri
olusturan radyasyon bi¢imidir. X ve Gama i1sinlari bu gruba girmektedir.
Iyonlastirmayan radyasyon ise; radyo dalgalari, mikro dalgalar, UV ve kizil 6tesi

1sinlar bu radyasyon tipini olusturmaktadir (G6kharman ve diger., 2016).

Uzun siire radyasyona maruz kalan c¢alisanlarda deri hastaliklar1 (kilcal damarlarin
genislemesi, agrili yaralar, deri kanseri vb.), kanda bozulmalar (akyuvar azalmasi,
l6semi, kansizlik ve sonucunda hizli 6liim), kemik bozukluklari, g6z bozukluklari,

akciger kanseri gibi hastaliklar meydana gelebilmektedir (Dedeler, 2008).

24.03.2000 tarihli ve 23999 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Radyasyon
Giivenligi Yonetmeligi’ne gore radyasyon alanlar1 siniflandirilarak giivenlik isaretleri
konulmakta, hamile kadin ¢alisanlarin radyasyonlu alanlara girmesi yasaklanmakta,
yapilan isin niteligine uygun kisisel donanimlarin kullanilmast zorunlu tutulmustur

(Resmi Gazete, 2000).

2.1.2 Kimyasal Risk Etmenleri

Kimyasallar, ¢calisma ortaminda ciddi derecede saglik problemleri teskil etmekte ve
bu nedenle 6zel 6nlemlerin alinmasi gerekir. Kimyasallara maruz kalma siirelerine ve
maruz kalinan kimyasallarin cinsine, etkisine gore kimyasallarin etkisi degismektedir,
ancak kimyasallar genel olarak; kati, s1v1, gaz ve toz halinde bulunmaktadir. Ozellikle
asbest ve talk en ¢ok bilinen mesleki hastalik olan silikozis, asbestoz, ve talkoz gibi
hastaliklarin baginda gelmektedir. Kimyasallar, yapilar1 geregi asindirici, tahris edici,
kanserojen, alerjik, mutajen 6zelliklere sahip olabilmektedir. Kimyasallarin ayrica
yanici, parlayici, patlayici, oksitleyici gibi 6zelliklere sahip olanlar1 da vardir ve
calisanlarin saglhigini oldukca fazla tehdit etmektedir. Kimyasallar viicuda ii¢ sekilde

girebilmektedir; sindirim, solunum ve absorpsiyon (Erat, b.t.).
12.08.2013 tarihli ve 28733 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Kimyasal

Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik'e gore;

igverenler kimyasallarla ¢alisanlarin maruziyetini en aza indirgemek i¢in gerekli olan
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biitiin tedbirlerin alinmasini saglamakla ylikiimliidiir ve ayrica isyerinde bulunan
kimyasallarin Malzeme Bilgi Giivenlik Formlarin1 (MBGF) giincel tutarak, isyeri risk
degerlendirmesinde risk analizini yaptirmakla yiikiimlidiir. Kimyasal risklerin ve
tehlikelerin ~ Oniine  gecilebilmesi  i¢in, c¢alisanlarin  bu  konuyla ilgili
bilin¢lendirilmeleri, uygun kisisel koruyucu ve ekipmanlarin kullanilmasi, bir kaza
olmasi durumunda acil miidahale ekipmanlarin bulundurulmasi, dnceden planlanmis

veya ani tatbikatlarin yapilmasi gereklidir (Resmi Gazete, 2013-1).

2.1.3 Biyolojik Risk Etmenleri

15.06.2013 tarihli ve 28678 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Biyolojik Etkenlere
Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yonetmelik’e gore biyolojik etkenler;
herhangi bir hastaliga, enfeksiyona, zehirlenmeye veya alerjiye neden olabilen
mikroorganizmalar, viriisler, bakterileri olarak tanimlanmaktadir. Biyolojik risk

etmenler, enfeksiyon risk etkenlerine gore 4 ana gruba ayrilmaktadir;

e Grup 1: insanlarda hastaliga sebep olma ihtimali bulunmayan biyolojik
etkenler,

e Grup 2: insanlarda hastaliga sebep olabilen, calisan insanlara zarar verebilecek,
fakat diger insanlara bulagma ihtimali bulunmayan, genellikle tedavisi
miimkiin biyolojik etkenler,

e Grup 3: Insanlarda tedavisi zor, agir gecen hastaliklara sebep olan, ¢alisan
insanlara ciddi sekilde tehlikeli olan, diger insanlara bulagma ihtimali bulunan
fakat tedavisi miimkiin olan biyolojik etkenler

e Grup 4: Insanda tedavisi zor, agir hastaliklara sebep olan, calisan insanlara
ciddi sekilde tehlikeli olan, diger insanlara bulagsma ihtimali yiiksek olan fakat
tedavisi olmayan biyolojik etkenler. (Resmi Gazete, 2013-2)
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Tablo 2.2 Biyolojik risk etmenlerinin sebep oldugu hastaliklar ve hastaligin goriildigii isler (Akarsu,
2013)

ENFEKSIYOM | HASTALIGIN SIK

BTN e TORD GORULDOGD iISLER
Sarbom Bakteriyeal Ciftci, kasap, veteriner

_ iy ] Ciftgi, kasap., wveteriner,
Tiluberkiilo= Bakteriyeal saghk cahsanlar
Bruscello= Bakteriyel Besiciler, st waeteriner
Salmonellozis Bakteriyeal Vetaeriner, asci-mezbaha iscisi
Farnm Komngo (RIRA) Wiral Ciftci, besici
Kedi Twrmgn Hastalhgn | Bakteriyel Veteriner, kedi-kopeaek sahibi

Biyolojik risk etmenlerinin sebep olabilecegi meslek hastaliklarinin, risklerin ve
tehlikelerin belirlenmesi, risk degerlendirmede 6nemli bir basamagi olusturmaktadr.
Biyolojik risk etmenlerinin sebep oldugu hastaliklar ve hastaligin goriildigi isler
Tablo 2.2°de gosterilmistir. Ozellikle hastane, tip merkezleri, diyaliz merkezleri gibi
hastaliklarin yayilmasinin daha miimkiin oldugu ¢alisma ortamlarinda ve calisanlarin
biyolojik etkenlere maruz kalma ihtimallerinin oldugu yerlerde, 6ncelikle galisanlarin
maruziyetinin tiirli, diizeyi ve siiresi belirlenmeli, ardindan ¢alisanlarin yaptiklari isten
dolay1 olusabilecek hastaliklar, alerjik, toksik etkiler ve yaptiklar1 isten dolayi
dogrudan maruz kalarak yakalanmalari ihtimali olan ya da dogrudan yakalandiklar
hastaliklar da goz 6nilinde bulundurularak risk degerlendirmesi hazirlanmalidir (Resmi

Gazete, 2013-2).

Isveren; 15.06.2013 tarihli ve 28678 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Biyolojik
Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yonetmelik’e gore risklerin
azaltilmas1 ya da en aza indirilmesi konusunda yiikiimliidiir. Bunun igin igverenin
caligma ortaminda gerekli tedbirleri mutlaka almasi gerekir. Biyolojik risk etmenlerine
maruz kalan ¢alisanlarin ise, bu etmenden korunmak i¢in kisisel koruyucu giysilerini
giymeli, hijyen, olast saglk riskleri, koruyucu donanim ve ekipmanlar konusunda
egitim almali, bulagici oOzelligi bulunabilen tibbi atiklar1 c¢alisma ortamindan
25.01.2017 tarihli ve 29959 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 7ibbi Atiklarin Kontrol

Yonetmeligi'ne gore uygun sekilde bertarafini saglamalidir (Resmi Gazete, 2013-2).
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2.1.4 Psikososyal Risk Etmenleri

Psikososyal risk etmenleri, ¢calisma ortaminda ¢alisanlarin psikolojilerini etkileyen
ve isin siirekliligini ve verimliligini disiiren risklerin ve tehlikelerin meydana
gelmesini saglayan, stres, is-aile tartismalari, maddi sorunlar, giivensizlik, isle ilgili
tikenmislik sendromu, mobbing, saglik ve istihdam sorunlari gibi etmenlerin
tamamidir. Uzun ¢alisma saatleri, gece ¢alisma, artan is yiikii, stres gibi psikososyal
risk etmenlerine maruz kalan ¢alisanlarin dikkatlerinin dagilmasina sebep olmakta ve
is kazasma sebep olmaktadir. Psikososyal risk etmenlerinin neden oldugu meslek
hastaliklar1 ise Uluslararas1 Calisma Orgiitii Meslek Hastaliklar1 Listesi’nde Zihinsel

ve Davranissal Bozukluklar olarak yer almaktadir (Kocabas ve diger., 2018).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii'ne gore degisen calisma diinyasmin getirdigi
zorluklarla yiizlesmek icin, uygulayicilar, akademisyenler ve arastirmacilarin ortaya
cikardiklari risklere ve dnleme modellerine kapsamli bir sekilde yaklagsmak gerekir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ne gore psikososyal tehlikelerle ve risklerle basa
cikmanin anahtar1 asagidaki gibidir;

e Diger igyeri tehlikeleriyle yapildigi gibi, toplu risk degerlendirme ve
yonetim dnlemlerini uygulamak;

e Kolektif ve bireysel 6nleyici ve kontrol 6nlemlerinin alinmast;

e Iscilerin basa ¢ikma yeteneklerini, gorevlerini kontrol etme yetenegini
arttirma,;

e Orgiitsel iletisimi gelistirmek;

e Iscilerin karar alma siirecine katilimini saglamak.

e Isyerinde calisan isciler icin sosyal destek sistemlerinin olusturulmas.

e (Calisma ve yasam kosullar arasindaki etkilesimi dikkate alarak.

e Kurum i¢inde emniyet ve sagliga verilen degeri arttirmak. (ILO, b.t)
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2.1.5 Ergonomik Risk Faktirleri

Uluslararas1 Ergonomi Dernegi (IEA)’ne gore ergonomi; bir sistem icerisindeki
insanlarin ve sistemin diger elemanlarimin arasindaki etkilesimi inceleyen ve insan
refahini ve genel sistem performansini optimize etmek igin sisteme teori, prensip, veri

ve metot uygulayan bilimsel disiplin olarak tanimlanmaktadir (Scott ve diger., 2010).

Ergonomik risk faktorlerinin belirlenmesinin amaci, meslek hastaliklarinin 6niine
geemek degil, calisanlarin fiziksel ve ruhsal iyilik hallerinin korunmasi ve
gelistirilmesi i¢in ¢alisma ortamindaki ekipmanlarin insan fizyolojisine uygun olarak
dizayn edilmesini ve ¢alisma ortamina alinmasini saglamak ve bdylece calisanlarin

performansini gelistirmektir (Atasoy Mert, 2014).

Calisma ortaminda is yapilirken durus bozukluklari, tekrarlanan hareketler, kas-
iskelet sistemini zorlayici hareketler fiziksel ergonomi olarak tanimlanmaktadir ve
kas-iskelet sistemi meslek hastaliklarinin temelini olusturmaktadir. Calisma ortaminin,
isin yapilis tarzimin, kullanilan ekipmanlarin ¢alisanlarinin kas-iskelet sistemi
hastaliklarina maruz kalmasiin 6niine gecilebilmesi i¢in uygun, saglikli bir hale

getirilmesi igverenin yiikiimliiligiindedir (Atasoy Mert, 2014).

2.2 Risk Degerlendirme Yontemleri ve Kisa Tanimlar

Bir igyerinde risk degerlendirmesinin yapilabilmesi, tehlikelerin tanimlanabilmesi
i¢in baz1 bilgi ve belgelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunlardan birkagi, meslek hastalig
kayitlari, ¢alisma ortaminda yasanmis is kazalar kayitlari, ramak kala kayitlari, acil
durum planlar gibi bilgiler toplandiktan sonra ayni {iretimi yapan bagka isyerlerinde
daha 6nceden yaganmis is kazalar1 ve ortaya ¢ikmis meslek hastaliklar1 da arastirilarak
degerlendirme yapilir. Toplanan bilgilerle is saglig1 ve giivenligi mevzuatinda yer alan
ve bu mevzuat kullanilarak ¢ikartilan yonetmelikler ve tebligler dikkate alinarak
caligma ortaminda bulunan ergonomi, psikososyal, fiziksel, kimyasal ve biyolojik vb.
tehlike kaynaklarindan meydana gelen ve gelebilecek tehlikeler belirlenir ve kayit

altina alinir (Resmi Gazete, 2012).
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Is saglig1 ve giivenligi yonetim sistemlerinden biri, en énemlisi ve en kritigi risk
degerlendirmesidir. Bir isyerinin risk degerlendirmesi yoksa is sagligi ve giivenligi
uzmaninin once risk degerlendirmesi yapmasi gerekmektedir. Asagidaki sekilde is
giivenligi yonetiminin igerisindeki konu basliklarin1 ve biri olmadan digerinin

olmayacagini gostermektedir.

is Saghgi ve Giiven-
ligi Politikas:
Diizeltici ve
lyilestirici
Faaliyetier _—

iISG Yonetimi

Organizasyon

Risk Degerlendirmesi

Egitim ve iletisim . (Tehlikeler, riskler,6nlemler)
Kaza ‘Devamh

Bildirimi izleme

Sekil 2.2 ISG yénetimi (ISGIP, 2015)

Sekil 2.2°de belirtildigi gibi diizeltici ve iyilestirici faaliyetler, sirketlerin
uyguladigi is saghgi ve giivenligi politikasi, organizasyon, egitim ve iletisim, kaza
bildirimi, devamli izleme ve risk degerlendirilmesi is saglig1 ve gilivenligi yonetim

bi¢imini olusturmaktadir (ISGIP, 2015).

Bir risk degerlendirmesinin dogru isleyebilmesi icin tehlikelerin ve bu tehlikeler
sonucu olusabilecek risklerin eksiksiz bir sekilde ve dogru belirlenmesi ile
miimkiindiir. Diizeltici ve Onleyici faaliyetler sonucunda tehlikelerin ortadan
kalkmasimna uzun vadeli c¢alismalarin neticesinde varilabilmektedir. Yapilan ve
uygulanmaya karar verilen diizeltici ve Onleyici faaliyetler sonucunda c¢alisanlara
egitim verilmesi, diizetici ve iyilestirici faaliyetlerin daha verimli olmasmi ve

tehlikelerin ve risklerin daha nadir ortaya ¢ikmasini saglar (ISGIP, 2015).

6331 sayith “Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu’na, yonetmeliklere, tebliglere ve
genelgelere bakildiginda mevzuat genel olarak sistemli ve derin bir is giivenligi
calismasinin yapilmasini ister ve bu caligsmalarin risk degerlendirilmesi yontemleriyle

yapilmasi tezini savunur. Mevzuatlardaki ortak konular; isveren ¢alisanlarina temiz ve
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giivenli bir is sahasin1 sunmak zorundadir, isyerinde saglik, ¢evre ve giivenlik
konularinda yeterli donanima sahip olunmali, igveren calisanlarin isyerindeki tehlike
ve kazalar konusunda egitim ¢alismasi yaptirmak zorundadir ve ¢alisma ortamindaki
tehlikeler tanimlanmali, degerlendirilmeli, diizeltici ve Onleyici faaliyetler

uygulanarak tehlikelerin &niine gegilmelidir (Ozkilig, 2014).

Is saghg ve giivenliginde risklerin analizi genel olarak iki yaklasim iizerinde
toplanir. Reaktif yaklagim, risklerin meydana gelmesinin sonunda olusan kazanin,
yaralanmanin ya da 6liimiin yeniden ger¢eklesmemesi i¢in kazanin nedenlerinin tespit
edilmesi ve de bu kazanin etkisinin en aza indirilmesi i¢in gereken ¢dzimiin
bulunmasina yonelik yaklasimdir. Proaktif yaklagim ise, kaza meydana gelmeden
riskleri tespit etmek, 6nem sirasini belirlemek ve bu Onem sirasina gore riskleri
azaltma ve hatta ortadan kalkma ihtimali varsa ortadan kaldirilmasina yonelik
yaklagimdir (Ozkilig, 2014).

“TS 31010: Risk Yonetimi — Risk degerlendirme teknikleri” standardina gore
Avrupa’da ve diinyada 150’den fazla risk degerlendirme yontemi mevcuttur. Bu risk
degerlendirme yontemlerinden bazilari, risklerin, risklerin ger¢eklesme ihtimalinin ve
bu risklerin etkilerinin tahmin edilmesi ve bunlarin sozel kavramlarla anlatilmasi
kalitatif yontemlerde mevcuttur. Bu kalitatif yontemlerde, degerlendirmeyi yapan
uzmanin tecriibesi, sezgisi ve bakis agisi ¢ok onemlidir. Bu nedenle ¢ok tehlikeli
sektorlerde sadece kalitatif yontemlerle risk degerlendirilmesi yapilmasi proaktif

yaklagim i¢in dogru degildir (Ceylan, 2011).

Kantitatif yontemlerde ise sayisal veriler ve sayisal yontemler kullaniimaktadir.
Sayisal yontemlerde olasilik ihtimali, tehlikelerin etkisi gibi basit hesaplamalar da
kullanilabildigi gibi, simiilasyon gibi karmagsik yontemler de kullanilmaktadir.
Kantitatif risk degerlendirilmesinde, bir olayin olma, gerceklesme ihtimali ile o olayin
etkisine sayisal degerler verilir ve bu degerler sayisal yontemlerle islenerek bir risk
degeri bulunur. Asagidaki denklem (Esitlik 2.1) kantitatif risk degerlendirme

yonteminin temel formiliidiir; (Tiirk Standartlari, 2010)
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Risk = Bir olayin meydana gelme ihtimali * Tehlikenin Etkisi  (2.1)

5 x 5 Matris yontemi ile risk degerlendirme tablosu kullanilarak kantitatif risk
degerlendirilmesi yapilir ve oncelikle hangi tehlikenin veya riskin oniine gecilmesi
gerektigine karar verilir. Bir risk degerlendirmesinin sonucunda o isletmedeki riskler
ve tehlikeler ortadan kalkmayacagi gibi, uygulanan diizenleyici 6nleyici faaliyetlerle
de o olacak kazanin 6niine gegilemeyebilir. Bazi riskler kabul edilebilir riskler olarak
tanimlanir ki o riskler gergeklesme olasiligi diger risklerden daha diisiiktiir (Tirk

Standartlari, 2010).

“TS 31010: Risk Yonetimi — Risk degerlendirme teknikleri” standardina gore
risklerin nedenleri ve sonuglari ¢esitlilik gostermesinden dolay1 risk degerlendirme
multi-disipliner bir calisma gerektirmektedir. Bu nedenle risk degerlendirmesi
hazirlanirken farkli mesleklerdeki uzmanlarin bilgilerine ve tecriibelerine ihtiyac
vardir. Her risk degerlendirme yonteminin kendine has metodu vardir. Bu nedenle
birbirinden ayrilirlar. Bir isletme i¢in bir risk degerlendirme yontemi uygulanabilir
oldugu gibi bir bagka yontem uygulanamayabilir. Bu yilizden her isletmenin kendine
has uygulamasi, kendine has risk degerlendirme yontemi olmasi gerekir (Tiirk

Standartlari, 2010).

2.2.1 On Tehlike Analizi (Preliminary Hazard Analysis — PHA)

Bir tesiste yapilmasi gereken ilk risk analizi metodolojisidir. Tesisin kurulumunun
son asamasinda ya da tesis faaliyet hazirlik calismalarinda hizla hazirlanabilecek
kalitatif risk analiz yontemidir. Bu risk analiz yontemi genel olarak daha detayli ve tist
diizey tasarimlarin daha tehlikesiz yapilabilmesi igin gerekli olan bilgiyi saglar. On
tehlike analizinde tehlikeler, bu tehlikelerin olugsma ihtimali olan boliimleri, kazalarin

gerceklesme olasiligini ve bunlarin sonuglarini belirler (Ozkilig, 2014).
Bu analiz yonteminin igerisinde; tasarimin, projenin detaylari, is akis ve proses

Ozetleri, akim diyagramlari, hammaddeler, iiretilen iiriinler, kullanilacak kimyasallar,

kullanilacak ekipmanlar, vaziyet planlari, sistem bilesenleri gibi isleyisi ve projeyi
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anlatan detayli bilgiler yer almaktadir. Tehlike ve riskler bu detaylarla beraber bir

rapor olarak hazirlanir ve bu rapor asagidaki bilgileri kapsar;

- Tehlike ve risklerin bir listesi
- Kabul edilebilir risklerin kabul sartlar
- Diizeltici ve Onleyici faaliyetler

- Tasarim ve projenin daha detayli bir degerlendirilmesi

2.2.2 HAZOP Tehlike ve Isletilebilme (Hazard and Operability)

HAZOP, tehlike ve isletilebilirlik (HAZard ve OPerability) kelimelerinin
birlestirilmesi ile olusmustur ve kalitatif bir analiz metodolojisidir. HAZOP prosesi bir
liriiniin, bir silirecin, bir sistemin veya prosediiriin her agamasinin sistematik bir sekilde
incelenmesidir. HAZOP’un temel amaci kisilere, ekipmana ve/veya c¢evreye yonelik

risklerin tanimlandig bir risk belirleme yontemidir (Ozkilig, 2014).

Ozkilig’a gére HAZOP, birden ¢ok meslek grubunun dahil oldugu uzmanlar
tarafindan bir dizi toplant1 ile gergeklestirilir. HAZOP ilk c¢iktiginda kimyasal
proseslerin degerlendirilmesinde kullanilsa da giiniimiizde karmasik sistemlerde de
kullanilmaktadir. HAZOP bir prosesin, sistemin veya prosediiriin her pargasini
inceleyerek ortaya ¢ikabilecek performans sapmalarinin olusturabilecegi nedenleri ve

sonuglarini bulmaya calisir (Ozkilig, 2014).

“TS 31010: Risk Yonetimi — Risk degerlendirme teknikleri” standardina gore
HAZOP calismasinin standart adimlari asagidaki gibidir;

= HAZOP ¢alismasim yiirlitecek, her bir sorunun ¢oziilmesini garanti altina
alacak yetkilinin aday gdsterilmesi

= (Calismanin tanimi, kapsami ve hedefi

= Anahtar kelime setinin hazirlanmasi

= HAZOP calismasina katilacak yeterli teknik bilgi ve donanima sahip, farkl

meslek gruplarindan olusan kisilerin ekibi olugturmasi
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= Gerekli bilgilerin elde edilmesi (Tiirk Standartlar1, 2010).

2.2.3 Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalari (Hazard Analysis and Critical
Control Points —- HACCP)

“TS 31010: Risk Yonetimi — Risk degerlendirme teknikleri” standardina gore bu
analiz yontemi, NASA uzay programlarinda gida kalitesi saglamak icin gelistirilen bir
analiz yontemidir. Tehlike analizi, gida tesislerinde fiziksel, kimyasal veya biyolojik
kirleticilerin sebep olabilecegi risklerin kontrolii, gida iiretim zincirinin herhangi bir
prosesinde kullanilabilir. Sadece gida sektoriinde degil, tibbi cihazlarin iiretiminde ve

farmakolojik iirlinlerin {iretimi sirasinda kullanilabilmesi i¢in de gelistirilmistir (Tiirk

Standartlari, 2010).

HACCP yontemi asagidaki adimlar1 kullanarak uygulanmaktadir:

e Tehlikeler ve dnleyici kontrol stepleri belirlenir,

e Kiritik kontrol noktalarinin yani tehlikelerin kontrol edilecegi veya ortaya
cikmasinin engellenecegi noktalar agiklanir.

e Bu tehlikeleri kontrol edebilmek icin sinir degerler belirlenir.

e Bu sinir degerlerinin arasinda kritik kontrol noktalari i¢in kritik sinirlar
belirlenir.

e Sinir degerler asildiginda diizeltici dnleyici faaliyetler hazirlanir.

e Her adim i¢in not alinir ve belgelendirme i¢in prosediir hazirlanir (Tirk

Standartlari, 2010).

Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalar1 plani hazirlanarak kontrollerin ve
Onlemlerin alinmasi i¢in uygulanacak yontemler bu planda agiklanir. Planda; kritik
kontrol noktalari, kritik kontrol noktalar1 i¢in kritik sinirlar, kritik sinirlar agildiginda

uygulanmasi gereken Onleyici faaliyetler yer alir (Tiirk Standartlar1, 2010).
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2.2.4 Olursa Ne Olur? (... What If?) SWIFT Teknigi

“Tirk Standard1 31010 Risk Y6netimi — Risk degerlendirme teknikleri” standardina
gore SWIFT teknigi aslinda HAZOP yoOntemine alternatif yontem olarak
geligtirilmistir. SWIFT yontemi bir ekip ve yoneticiden olusan, ydnetici tarafindan
yonlendirici kelime ve ifadeler kullanan, sistemin standart igleyisinde bir sapma
oldugunda, bu sapmalarin sisteme, tasarima nasil etki edecegini incelemeye calisan bir
yontemdir. Bu incelemeyi yaparken de “olursa ne olur” gibi soru ciimleleri ile bulmaya
calisir. SWIFT teknigi HAZOP’a gore daha az ayrint1 igerdiginden HAZOP’a gore
daha kolay uygulanir (Tiirk Standartlar1, 2010).

Bu yontemde sorulan sorular asagidaki gibidir;

- “....Olursa ne olur? ”
- “Herhangi biri ya da herhangi bir sey ... yapabilir mi? ”

- “Burada calisan herhangi biri ... ile karsilagtt m1?

Bu yontemde de ekibin multi-disipliner bir ¢aligma yapilmasi, takim {iyelerinin
tecriibeleriyle bu soru kaliplar1 kullanilarak daha fazla riskin ve tehlikenin fark
edilmesi miimkiindiir. Caligmanin yapildig1 esnada yonetici isletmedeki temel risklerin
ve tehlikelerin saptanmasi i¢in “ne-eger” kalibini kullanarak calismay1 yonlendirir

(Turk Standartlar1, 2010).

2.2.5 Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi (Failure Mode and Effects Analysis —
FMEA)

“TS 31010: Risk Yonetimi — Risk degerlendirme teknikleri” standardina gore
FMEA ve Hata Tiirleri ve Etkileri ve Kritiklik Analizi (FMCEA); proseslerin,
sistemlerin veya siireclerin beklenen hedefleri gerceklestiremedigi durumlar tespit
etmek amaciyla kullanilan yar1 kantitatif ya da gercek hata oranlari kullanildiginda
kantitatif olan analiz yontemidir. 1951 yilindan beri kullanilmakta olan bu yontemin

kullanilisiyla ilgili pek ¢ok standart ve yaym mevcuttur (Tiirk Standartlari, 2010).
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FMEA analiz metodu, tespit edilen hatalarin, durumlarin sistem tizerindeki etkisini,
hatanin olusum bi¢imini ve hatalarin nasil engellendigini ve/veya hatalarn etkilerinin
sistem tlizerinde nasil giderildiklerini tespit eder. Bu yontem uygulandiginda prosesten,
sistemden ve/veya tasarimdan kaynaklanan her hatanin nedeni ve etkileri belirlenir,
olabilecek, olusabilecek yeni hatalarin tanimlamalar1 yapilir, olasilik, siddet ve
saptanabilirlik carpilarak hatanin, hatalarin 6nceligi bulunur ve bunlarin giderilmesi

i¢in diizeltici 6nleyici faaliyetlerin uygulanmasi saglanir (Ozkilig, 2014).

FMEA analizinin farkli kullanim alanlari bulunmaktadir. Tasarim FMEA; iiretim
baslamadan once isletmedeki potansiyel veya mevcut hatalarin tanimlanarak diizeltici
Onleyici faaliyetlerin uygulanmasin1 saglayan bir yontemdir. Proses FMEA,;
giivenilirlik, maliyet, kalite gibi kriterler i¢in mithendislik ¢6ziimlerini {iretilmesini
saglayan bir yontemdir. Sistem FMEA; sistem iizerindeki biitiin pargalarin ve
tasarimlarin isleyisi igin tiretim, kalite gibi kriterlerin en kullanilabilir hale getirilmesi
icin kullanilan bir analiz yontemidir. Sistem FMEA, Tasarim FMEA ve Proses
FMEA’nm birlestirilmesinden olusmaktadir. Ozlem Ozkilig’a gore; FMEA’ nin
uygulanabilmesi i¢in sistemdeki, prosesteki her bir par¢anin, bilesenin tiim detaylarina
ihtiyag duyulmaktadir. Bilgiler elde edildikten sonra FMEA ¢alisma ekibi Kritiklilik
icin hata tiirlerini simiflandirir. Bu siniflandirma yontemlerinden bir tanesi ise Risk

Oncelik Sayisr’dir (Ozkilig, 2014).

Risk Oncelik Sayisi; problemin ortaya ¢ikma ihtimalinin, hatanin sonucuna gore
degerlendirme 6l¢eginin ve o hatanin algilanmasinin zorlugu katsayisinin g¢arpilarak
(Esitlik 2.2) elde edilen yar1 kantitatif bir 6nlem degeridir (Ozkilig, 2014).

ROS = P (olasilik) x S (siddet) x D (fark edilebilirlik) (2.2)
P: Hatanin olma olasilig1

S: Hatanin sisteme etkisi, siddeti

D: Hatanin fark edilebilirligi
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Tablo 2.3 FMEA olasilik derecelendirme degerleri (Ozkilig, 2014)

HATA OLASILIGI HATANIN IHTIMALI DERECE
: 1/2°den fazla 10
Kesin Olan Hata (Cok Yiiksek)
1/3 9
1/8 8
Tekrarlanan Hata (Yiiksek
(Vitkseky 1720 7
1/80 6
Nadir Olan Hata (Orta) 1/400 5
1/2000 4
Nispeten Az Olan Hata (Diisiik) 1/15000 3
ispeten Az Olan Hata (Diisii
P ’ 1/150000 2
Cok Nadir Olan Hata (Cok az) 1/1500000 1
Tablo 2.4 FMEA siddet derecelendirmesi (Ozkilig, 2014)
Etki Siddetin Etkisi Derecesi
Uyarisiz Gelen Tehlike | Korkung sonuglara yol agabilecek etkiye sahip ve uyarisiz olugan hata | 10
Uyarisiz Gelen Tehlike | Yiiksek hasara ve toplu 6liimlere neden olabilecek etkiye sahip hata 9
Cok Yiiksek Sistemin hasar gormesini saglayan ve yikic1 etkiye sahip agir | 8
yaralanmalara, 3. Derece yanik, 6liim vb. gibi etkileri olan hata
Yiiksek Ekipmanin tamamen hasar gérmesine etki eden ve 6liim, 3. Derece | 7
yanik, akut 6liimciil hastalik vb. etkiye sahip hata
Orta Sistemin performansini etkileyen ve uzuv kaybi, organ kaybi, agir | 6
yaralanma, kanser gibi etkiye sahip hata
Diisiik Kirik, kalic1 kiiciik is gérmezlik, 2. Derece yanik, beyin sarsintis1 vb. | 5
etkiye sahip hata
Cok Diisiik Incinme, kiigiik kesik ve siyrik, ezilmeler vb. etkiye sahip ve kiigiik | 4
yaralanmalar ile kisa zamanli rahatsizliklara sahip hata
Kiiciik Sistemin ¢aligmasini yavaglatan hata 3
Cok Kiiciik Sistemin ¢aligmasinda kargasaya yol agan hata 2
Yok Etki yok 1
Tablo 2.5 FMEA farkina varilabilirlik tablosu (Ozkilig, 2014)
Farkina Farkina varilabilirlik Olasihgi DERECE
varilabilirlik
Farkina Varilamaz | Yanmilginin nedeni ve yanilgimmin kendisinin fakina varilabilirligi neredeyse | 10
imkansiz
Cok az Yanilginin nedeni ve yanilginin kendisinin farkina varilabilirligi ¢ok az 9
Az Yanilginin nedeni ve yanilginin kendisinin farkina varilabilirligi az 8
Cok Diisiik Yanilginin nedeni ve yanilginin kendisinin farkina varilabilirligi ¢ok diisiik 7
Diisiik Yanilginin nedeni ve yanilginimn kendisinin farkina varilabilirligi diigiik 6
Orta Yanilginin nedeni ve yanilginin kendisinin farkina varilabilirligi orta 5
Yiiksek Ortalama | Yanilgmm nedeni ve yanilgmin Kendisinin farkina varilabilirligi yiiksek | 4
ortalama
Yiiksek Yanilginin nedeni ve yanilginin kendisinin farkina varilabilirligi yiiksek 3
Cok Yiiksek Yanilginin nedeni ve yanilginin kendisinin farkina varilabilirligi cok yitksek | 2
Neredeyse Kesin Yanilginin nedeni ve yanilginm kendisinin farkina varilabilirligi neredeyse | 1

kesin

Yukaridaki Tablo 2.3, Tablo 2.4 ve Tablo 2.5 kullanilarak bir ROS derecesi elde
edilir ve bu deger basarisizligin ne derecede bir tehlike yarattigini ve o tehlikenin gizli
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kalmasinin da ne derecede tehlikeyi kuvvetlendirecegini gostermektedir. Bu yontemde
ROS katsaymin en biiyiik oldugu degerdeki olaydan ¢oziilmeye baslanarak sistemin
icindeki aksakliklar giderilmeye calisilir (Ozkilig, 2014).

2.2.6 Hata Agact Analizi (Failure Tree Analysis)

“TS 31010: Risk Yo6netimi — Risk degerlendirme teknikleri” standardina gore hata
agaci analizinde beklenilmeyen, istenmeyen duruma neden olan sebepleri belirlemek
ve analizini yapmak i¢in kullanilan bir yontemdir. (istenmeyen durum “zirve olay”
olarak adlandirilir.) Timdengelim teknigi uygulanarak faktorler tanimlanir ve
mantiksal olarak istenmeyen olaylarla iliskisi bir agag diyagrami kullanilarak analiz

yapilir (Tiirk Standartlari, 2010).

Sekil 2.3 Hata agac1 diyagrami (Ozkilig, 2014)
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Tablo 2.6 Hata agac1 sembolleri (Ozkilig, 2014)

D Ve Kapis1 — Tlim girdi olaylar1 dogru ise ariza olusur.

Veya Kapisi — herhangi bir girdi olay1 dogru ise ariza olusur.

Temel olaylar — daha fazla analiz gerekmez.

O Bu seviyede ileri diizeyde analizi yapilmamis olaylar

Ileri diizey analizi yapilmis olaylar

A noktasinda farkli sayfada analizi yapilmis olay

Sekil 2.3’de kullanilan semboller Tablo 2.6’da belirtilmistir. Sekil 2.3 kullanilarak
olusturulan hata agaci ayn1 anda iki ya da daha fazla olayin etkilesimleri tespit edilerek
zirve olayin nasil olustugunu basamaklandirir Hata agact metodu son derece sistemli
bir metodoloji olup, fiziksel olaylar1 ve insani kaynakli hatalar1 da igeren faktorlerin
analizi i¢in gerekli yontemlerden biridir. Ancak, dogal olaylarin bazilarini tespit etmek
olduke¢a zor oldugundan bu olaylarin zirve olaya etkisini tespit etmek de bir o kadar
zordur. Hata agaci analizinde, What If, senaryo analizlerini de kullanmak miimkiindjir.
Hata agac1 analizinin kantitatif hesaplamasi da miimkiindiir. Bunun i¢in “Azaltilmis
Hata Agac1 — Mantik Esit Hata Agac1”, Minimal Cut Set, Boolean Matematigi, Path
Set gibi yontemler kullanilabilir. (Ozkilig, 2014)

2.2.7 Fine-Kinney Metodu

Kaliforniya Donanma Silah Merkezi i¢in 1971 yilinda William T. Fine tarafindan,
tehlikelerin kontrolii ve degerlendirilmesi ad1 altinda matematiksel bir degerlendirme
olarak gelistirilen bir yontemdir. William T. Fine ilk gelistirdigi zaman yontem, risk
faktorlerini degerlendirme o6l¢iitleri ve matematiksel modelin nasil uygulanacagini
derin ve ayrintili bir sekilde anlatmistir. Gilbert F. Kinney ise bu yontemi alarak
grafiksel yaklasim olarak gelistirmistir. Yontem bu son gelistirilen sekliyle kullanigh
bir risk analizi adi altinda NWC-TP-5865 standardi olarak yayilanmistir (Demirel,
2016).
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Bu yonteme gore tehlikelerin ve risklerin tamami Onlenebilir degildir ve risklerin
ortadan kaldirilmasi miimkiin degildir. Tamamen ortadan kaldirilmas1 yerine kabul
edilebilir seviyeye indirmek daha miimkiindiir. Dokiim sektoriinde kullanilabilir
yontemlerden biri olan Fine-Kinney Metodu, 5x5 matris yontemine benzese de
maruziyet puani da hesaba katilmaktadir. Kantitatif bir yontem olan Fine-Kinney
Metodu, kolay uygulanabilir, sayisal degerlendirme yapilan ve sektore yonelik bir
yontemdir Fine-Kinney metodunda asagidaki tablolar ve asagidaki formiil
kullanilmaktadir; (Demirel, 2016).

R = Olasulik (0) x Siddet (S) x Frekans (F) (2.3)

Fine-Kinney metodunda risk derecesi; olasilik, siddet ve frekans derecelerinin
carpilmasiyla bulunur. (Esitlik, 2.3) Siddet; tehlikenin sonucu ortaya ¢ikan tahmini
zarari, Frekans; o tehlikeye maruz kalma sikligini, Olasilik ise o zararin gergeklesme
ihtimalini, olasiligi olarak tamimlanmaktadir. Diizeltici onleyici faaliyetler Fine-
Kinney metodunda frekans veya siddeti etkilememekte, sadece olasilik degerini

degistirmektedir (Demirel, 2016).

Tablo 2.7 Fine-Kinney siddet degeri (Demirel, 2016)

Siddet Degeri Siddet (tehlikenin sonucu ortaya ¢ikan tahmini zarar)

100 Cok sayida 6liimlii kaza / Cevresel yikim

40 Oliimle sonuglanan kaza / Ciddi ¢evresel etki

15 Cok ciddi hasar / Yaralanma, siirekli is gormezlik / Cevresel engel olusturma,

yakin ¢evreden gelen sikayet
7 Agir hasar / Yaralanma, ilk yardim ihtiyaci / arazi sinirlar1 diginda gevresel
etki

3 Hafif hasar / Yaralanma, dahili ilk yardim / arazi i¢inde sinirli gevresel etki
1 Ucuz atlatma / Cevresel etki yok

Tablo 2.8 Fine-Kinney frekans degeri (Demirel, 2016)

Frekans Degeri Frekans (Tehlikeye zaman icinde maruz kalma sikligr)
10 Hemen hemen siirekli (bir saatte birkag defa)
6 Cok (giinde bir veya birkag¢ defa)
3 Zaman zaman (haftada bir veya birka¢ defa)
2 Az (ayda bir veya birkag defa)
1 Nadir (yilda birka¢ defa)
0,5 Cok nadir (yilda bir veya daha nadir)
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Tablo 2.9 Fine-Kinney olasilik degeri (Demirel, 2016)

Olasilik Degeri Olasilik (zararin gerceklesme olasilign)
10 Mutlak beklenen
6 Yiiksek, olduk¢a miimkiin
3 Muhtemel
1 Miimkiin fakat disiik ihitmalli
0,5 Beklenmez fakat mimkiin
0,2 Beklenmez

Bu metodun sonucunda Tablo 2.7, Tablo 2.8 ve Tablo 2.9 kullanilarak hesaplanan

risk derecesine gore risk degerleri Tablo 2.10°da verilmistir (Demirel, 2016).

Tablo 2.10 Fine-Kinney Risk Degeri (Demirel, 2016)

Risk Degeri RiSK DEGERLENDIRME SONUCU

400<R Tolerans gosterilemez risk
(bir an 6nce 6nlemler alinmali veya isin durdurulmasi, tesisin, binanin
bosaltilmasi gereken risk)

200 <R <400 Etkili risk
(“birkag ay icerisinde” diizeltilmesi gereken)
70<R <200 Onemli risk
(“1 yil igerisinde” diizeltilmesi gereken risk)
20<R<70 Muhtemel risk
Takip edilerek uygulanmalidir
R <20 Onemsiz risk

(Hemen 6nlenmesi gerekmeyen)

Eger bulunan Risk Oncelik Sayis1 400°den biiyiikse, bu risk tolerans gosterilemez
bir risktir, yani hemen gerekli 6nlemler alinmal1 veya is durdurulmali, tesis ve/veya
bina kapatilmali vb. 6nlemlerin alinmas: gerekir. Eger Risk Degeri 200 ile 400
arasinda ise bu risk esaslhi bir risktir, yani bu risk kisa donem igerisinde
iyilestirilmelidir. Risk degeri 70 ile 200 arasindaysa, bu risk 6nemli bir risktir, yani bu
risk az da olsa kabul edilebilir risk olarak degerlendirilebilir ancak uzun dénemde
tyilestirilmesi gerekir. Eger risk degeri 20 ile 70 arasindaysa bu risk olas1 bir risktir ki
gozetim altinda uygulanmasinda herhangi bir sakinca bulunmamaktadir. Eger risk
degeri 20’nin altindaysa bu risk O6nemsiz bir risktir ki bu risk kabul edilebilir
seviyededir (Demirel, 2016).
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2.2.8 5x5 — L tipi Matris Analiz Yontemi

Bu yontem en yaygin kullanilan yontemlerden biri olup bir tesiste sadece bu
yontemi kullanarak risk degerlendirme raporu hazirlamak miimkiin olan yontemlerden
biridir. Tiirkiye’de en sik kullanilan ydntemlerden biridir. Bu yOntemin

uygulanabilmesi agagidaki adimlar izlenir; (Cakmak, 2014)

e Biiyiik — kiigiik, 6nemli — 6nemsiz ayrim1 yapilmadan tiim tehlikeler g6z 6niinde
bulundurularak bir tehlike listesi olusturulur.

e Gegmis kayit edilen — kayit edilmeyen tiim is kazalari, ramak kala olaylar not
edilir.

e Risk oncelik skoru (ROS) siddet ve olasilik degerlerinin ¢arpimiyla hesaplanur.
(Esitlik, 2.4) Ancak olasilik ve siddet ¢cok diisiikten en yiiksege 5 farkli seviyede
5 farkli dereceye sahip olur. Boylece 5x5 matris elde edilir.

e “Tehlikeleri kaynagimda ¢ozme ilkesi” ile tehlike listesinde ROS degeri en
biiyiik olandan en diisiik olana dogru diizeltici 6nleyici faaliyetler belirlenir.

e Ve faaliyetlerin uygulanip uygulanmadigi kontrol edilir (Cakmak, 2014).

ROS = Olasilik (0) x Siddet (S) (2.4)

Tablo 2.11 5*5 Matris olasilik tablosu (Cakmak, 2014)

OLASILIK RiSKIiN GERCEKLESME OLASILIGI
(1) Cok Nadir Neredeyse Hig

(2) Nadiren Cok diisiik (Yilda 1 kez)

(3) Orta Disiik (Yilda Birkag Kez)

(4) Yiiksek Sik Olarak (Ayda 1 kez)

(5) Cok Yiiksek Siirekli (haftada birkag kez, her giin)

Tablo 2.12 5*5 Matris siddet tablosu (Cakmak, 2014)

SIDDET RISKIN SONUCLARA ETKILERI

(1) Cok Belirsiz | Is saati kayb1 yok, ilk yardim gerektiren durum.

(2) Belirsiz Is giinii kayb1 yok, ayakta tedavi gerektiren kalic1 etkisi olmayan durum.

(3) Orta Hafif yaralanmaya yol agan, kisa siireli is gdrmezlige sebep olan durum.

(4) Agir Oliim, ciddi yaralanma, uzun siireli tedavi gerektiren durum, meslek hastalig
(5) Cok Agir Birden fazla 6liim, siirekli is goremezlige sebebiyet veren durum
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Tablo 2.13 ROS degeri derecelendirmesi (Cakmak, 2014)

SIDDET
OLASILIK | (1) Cok Belirsiz | (2) Belirsiz (3) Orta (4) Agr (5) Cok Agir
(1) Cok Nadir ONEMSIZ DUSUK DUSUK DUSUK DUSUK
RISKLI RISKLI RISKLI RISKLI RISKLI
1 2 3 4 5
(2) Nadiren DUSUK DUSUK DUSUK ORTA | ORTARISKLI
RISKLI RISKLI RISKLI RISKLI 10
2 4 6 8
(3) Orta DUSUK DUSUK ORTA ORTA
RISKLI RISKLI RISKLI
3 6 9
(4) Yiiksek DUSUK ORTA ORTA
RISKLI RISKLI RISKLI
4 8 12
(5) Cok Yiiksek DUSUK ORTA
RISKLI RISKLI
5 10

Tablo 2.11, Tablo 2.12 ve Tablo 2.13 kullanilarak elde edilen bu tablodaki ROS

degerine gore asagidaki diizeltici Onleyici faaliyetlerle ilgili bilgiler Tablo 2.14°de

verilmistir;

Tablo 2.14 5*5 Dizeltici faaliyetler tablosu (Cakmak, 2014)

Risk Onlem Derecesi | ROS Degeri | Diizeltici Onleyici Faaliyetler

(1) Degersiz ROS <1 Tespit edilen riskler igin diizeltici 6nleyici faaliyete
gerek olmayabilir.

(2) Hafif I<ROS <38 Sabit kontroller devam etmeli ve denetlenmeli

(3) Orta 8 <ROS <15 | Diizeltici Onleyici Faaliyetler hemen uygulanmali

(4) Yiiksek 15 <ROS <20 | Hemen tedbir alinmali ve bu tedbirler dogrultusunda
devam etme karar1 verilmeli

(5) Cok Yiiksek 20 <ROS Riskler kabul edilebilir seviyeye inmeden faaliyet
devam etmemeli

2.2.9 Neden — Sonu¢ Analizi

“TS 31010: Risk Yonetimi — Risk degerlendirme teknikleri” standardina gore

Neden — sonug analiz yontemi aslinda hata agaci ve olay agaci analiz yontemlerinin

birlesimi sonucu olusan bir yontemdir.

Bu yontemde evet/hayir mantik kapisinin

yaratilmasi ile sisteme etki eden kritik olay1 ve sonrasinda dogacak farkli sonuglari

analiz etmede kullanilmaktadir. Kalitatif ya da yar1 kantitatif bir yontemdir (Tirk

Standartlari, 2010).
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Neden — sonug¢ analizinde once sistemdeki, tasarimdaki ve/veya prosesteki tim
hatalar ve/veya olas1 olusabilecek tiim hatalar tespit edilerek bir hata agaci diyagrami
hazirlanir. Olay agacinda miimkiin olmayan gecikmeler de neden-sonug¢ analiz
yontemine ilave edilerek analiz yapilir. Neden — sonug analizi aslinda bir alt hata agaci
analizi olup, biiylik hata agaci analizlerinde basamak olarak kullanilabilmektedir (Tiirk

Standartlari, 2010).

Neden — sonug analizlerinin sonucunda o sistemin nedenlerini ve sonuglarini
gosterir bir sekilsel rapor almak miimkiindiir. Bu analiz yontemi olay agaci analiz
yontemi ile hata agaci analiz yonteminin birlesimi oldugundan iki analiz yonteminin
de avantajlarin1 ve dezavantajlarin1 tasimakla beraber iki yontemden de daha

karmagiktir (Tiirk Standartlari, 2010).
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BOLUM UC
CALISMA ORTAMI GOZETiMi

Calisanlarin saglik ve giivenlikleri i¢in tehlike ve risk olusturan cesitli madde ve
etkenlerin saptanarak kayit altina alinmasi, en aza indirebilecek caligmalarin
yapilmasina “calisma ortami gézetimi” denmektedir. 4857 sayili Is kanununa
istinaden cikartilan “Is Giivenligi Uzmanlarimin Goérev, Yerki, Sorumluluk ve
Egitimleri Hakkinda Yénetmelik” kapsaminda; ISG uzmanlar1 ISG mevzuati geregi
isyerinde bulunan ekipmanlarin periyodik bakim, kontrol ve dl¢iimlerinin yapilmasini
planlamali, kaza, yangin, patlama gibi olaylarin dnlenmesi i¢in yapilan ¢aligsmalara
katilmali, yangin, deprem, afet, infilak gibi olaylar i¢in acil durum plani hazirlamali,
bu konularla ilgili tatbikatlar yapmali, ¢calisanlarin acil durum planina uygun olarak
hareket etmelerini kontrol etmeli, eksikleri tespit edip bunlarin diizeltilmesi i¢in
calisma yapilmaktadir. ISG uzmanlart calisma ortami gozetimi sonuglarmin
kaydedildigi yillik raporu hazirlayarak igyeri hekimlerinin is birligi ile hazirlayarak

isverene sunmalar1 gerekmektedir.

Calisma ortami gozetiminde, fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomi gibi risk
etmenleri gbz Oniinde bulundurulmasinin yaninda, kullanilan ekipmanlarin sebep
olacag1 kaza ve tehlikeler saptanir. Kaza veya riskler olusmadan once caliganlar

bilinglendirilir ve gerekli 6nlemlerin alinmasi saglanmalidir.

Calisma ortam gozetiminin 6nemli basamaklarindan biri de ¢alisma ortaminda isin
gerektirdigi riskler degerlendirilerek; gaz, tozuma, titresim, giiriiltii gibi hem fiziksel
hem kimyasal faktorlerle, kisinin kalacagi maruziyet agisindan giiriilti, toz,
aydinlatma, titresim ve hava akim hizi, sicaklik, nem gibi termal konfor sartlarinin da

Olciilmesi gereklidir.

3.1 Literatiir Arastirmasi

Isyeri risklerinin tespit edilmesine duyulan ihtiyag¢ ve maruziyet veri tabanlarinin

olusturulmas1 hakkinda birgok yazilar vardir. Ayrica, diizenli gézetim sistemlerinin
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fayda ve zararlari, isgiicii ve gorev tabanli sistemler, ulusal sistemlere kars1 endiistriyel
sistemler ve gecmis sistemler ile yeni tekniklerin karsilastirilmast konularinda ¢ok
siirli bazi incelemeler vardir. Bununla birlikte, konu hakkindaki fikirlerin ve
diisiincelerin bir araya getiren dnemli etkinlik, Haziran 1999°da Londra’da diizenlenen
ve is saglig1 ve giivenliginde bilgi akisinin giiglendirilmesi gerektigine dikkat ¢ceken
Uciincii Cevre ve Saglik Bakanlari Konferansi’ydi. Konferansta, is saghg ve
giivenligini desteklemek i¢in ulusal gostergelerin ve devaminda bunun uygulamasini
saglayacak uygun ulusal politikalarin gelistirilmesine yonelik kapsamli bir yaklagimda
bulunulmas1 gerektigi fikri benimsendi. Sonug olarak Finlandiya Is Saglig1 Ensititiisii
(FIOH) 2001'de is saglig1 ve giivenliginde iilke profilleri ve ulusal gézetim gostergeleri
lizerine bir ¢alisma raporu yayinladi ve bu siiregte gdzetim sistemlerinin gelistirilmesi
konusundaki tartisma ve gerekgelerin ¢ogunu agikladi. FIOH c¢alisma raporu,
asagidaki literatiir taramasinda yayimlanan diger fikirlerin arastirilmasi i¢in zemin

olarak kullanilmistir (Brooke ve diger., 2006).

3.2 Maruziyet Gozetiminin Tanimlanmasi

Is saghig ve giivenligi ile ilgili meslekler arasinda, giinliik kullanimda ortak
terminolojinin olmayisi, anlayisi ve ¢esitli disiplinlerin ortak bir dilde ilerlemelerini
engellemistir. Bu problemi, gozetim literatiiriinde “maruz kalma”, “tehlike”,
“gozetim” ve “olay” gibi terimler birbirlerinin yerine gelisigiizel kullanildiginda
acikca goriilmektedir. Bu nedenle, bir yanda ¢aligsma ortami gozetiminde, diger yanda
15 kazas1 gozetimi ve meslek hastalig1 gostergelerinde oldugu gibi mercek altina alinan
faaliyetler arasinda birgok yanlis anlasilmadan kaynakli farkliliklar ortaya ¢ikmistir
(Brooke ve diger., 2006).

Kanserojenlere maruz kalma konusundaki uluslararasi bir sistemi (CAREX)
inceleyen Rantanen ve diger. (2001), maruz kalma kavraminin iilkeler arasinda
farklilik gosterdigini buldular. Gézetim alanindaki terimlerin kullanildigi metinler
cesitli ve belirsizdir ve tanim ¢ogu zaman incelenen duruma baghdir. Ornegin, Burdorf
(2005) maruziyeti calisma ortamindaki kimyasal, biyolojik ve fiziksel maddelere

maruziyet olarak tanimlarken Froines ve diger. (1989), risk (tehlike) tespitini “caligma
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ortamindaki toksik kimyasal maddelere ve hastalik ve yaralanmalara neden olan
tehlikelere maruz kalmadaki siireklilik trendlerinin degerlendirilmesi” olarak
tanimlanmistir. Rajan ve diger. (1996), kimyasal maddelerle ilgili olarak belki de en
net tanimi sunmustur: “Maruz kalma degerlendirmesi, ¢alisma ortaminda fiilen
mevcut olan ya da ¢evreye saliverilme aninda ortaya ¢ikan kimyasal maddelerle insan
temasmin  yogunlugunu, sikligini ve siiresini veya c¢alisma ortaminda ortaya
ctkabilecek muhtemel temaslart 6lgme veya tahmin etme islemidir.” Viner (1996),
fiziksel tehlikelere daha fazla odaklanmis ve maruz kalmayi farkli bir sekilde
tanmmlamistir: “Maruz kalma; segilen bir deneme siiresinde bir ¢alismanin veya bir
gorevin gerceklestirilme sayisina ve bir kirleticinin varligina ve/veya maruz kalma

’

yogunlugunun yani sira maruz kalma siiresine de baghdir.’

Rantanen ve diger., (2001) gozetim ile ilgili faaliyetlerle ilgili olarak her kesim
tarafindan anlasilabilen bir tanimda bulugsmak amaciyla hem is¢i sagligi gozetimini
hem de ¢alisma ortami gézetimini bir arada ifade etmek i¢in is sagligi gozetimi terimini
kullanmaktadirlar, bdylece hem “maruz kalma gostergeleri” hem de “etki

gostergelerini” igeren degisim gostergesi konseptini ortaya koyabiliyorlar.

Bu terimler, maruz kalma gozetiminin ya mesleki maruziyetler (tehlike gézetimi)
ya da olumsuz saglik sonuclar1 (yaralanmalar, bozukluklar veya hastalik) ile ilgili
verilerin siirekli ve sistematik bir sekilde toplanmasi, analizi ve yorumlanmasi
oldugunu 6ne siiren Fine (1999) tarafindan tutarli bir sekilde agiklanmistir. Bu tanim,
geleneksel maruziyet gézetimi odak noktasini, belirli bir tehlikeye maruz kalan is¢i
say1s1 veya cevresel maruz kalma 6l¢iimii ile ilgili bilgileri sunan tehlike gozetimini

icerecek sekilde genisletmektedir. Bu, Sekil 3.1'de sunuldugu gibi gorsellestirilmistir.

Sekil 3.1 Mesleki gézetim tanimlarinin sematik olarak yorumlanmasi (Brooke ve diger., 2006)

-
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“Isci saghig1 gozetimi” ve “caligma ortam1 gdzetimi” arasindaki ayrimi biraz daha
gostermek maksadiyla, Rantanen ve diger. (2001), “melez (hibrit)” olusumlarin, yani
sonuglar ve belirleyicileri hakkindaki bilgileri birlestiren maruz kalma-etki
gostergelerinin olusturulmasinin miimkiin oldugunu 6ne stiriiyorlar. Bununla birlikte,
bu tiir géstergelerin olusturulmasinin maruziyet ve etki arasinda nedensel bir iliski
kurulmasini gerektirdigine de dikkat ¢ekmektedirler. Ancak bu iliski bilinmediginde
veya kisi belirli bir maruz kalmanin tiim etkilerini veya tiim marufiyetlerin spesifik bir
etkisini arastirmak istediginde, “saf” maruz kalma gostergeleri ve etki gostergeleri tek

segenektir.

Maruziyet teriminin farkli kullanimlariin bugiin, ge¢mis ve gelecekte
gerceklesebilen bir olay olarak kabul edilebilecegi gercegi géz oniline alindiginda,
ihtiya¢g duyulan ilave agiklamalar genellestirilmis zaman dizisi modeli kullanilarak

elde edilebilir (Viner, 1996).

Genellestirilmis zaman dizisi modeli, Sekil 3.2'de gosterildigi gibi, oncelikle
fiziksel tehlikelerle birlikte kullanilmak tizere gelistirilmistir, ancak is saglig1 gozetimi
ile ilgili hususlarin dikkate alinmasinda yararli bir ¢cer¢ceve sunmaktadir. Tehlikeleri
potansiyel olarak zarar verebilecek enerjiler olarak tanimlayan model, evrim siiresi,
enerji serbest birakma siiresi ve transfer siiresi, yeterince uzun oldugu siirece zarar
verici kosullarin gelisimini tespit etme, tanima ve bunlara tepki verme firsati sunar.
Basitce, Sekil 3.2°deki “olay”, potansiyel olarak zarar verici bir enerjinin kontroliiniin
kayboldugu zaman dilimidir. Olaydan hemen 6nceki zaman dilimi 2 dahilindeki siire
genellikle kisadir. Enerjinin kontroliinlin kaybr baslar ve bu kisa siirede kontroliin
yeniden kazanilmasi i¢in bir firsat vardir. Zaman dilimi 1 donemi genellikle uzundur
ve organizasyonel ve fiziksel faktorlerin olayin sonradan ortaya ¢ikabilecegi kosullar
yarattig1 zaman dilimidir. Olay1 izleyen periyot, zaman dilimi 2'de genellikle kisadir
ve hasar1 en aza indirecek faaliyetlerin gerceklestirildigi siiredir. Zaman dilimi 3
donemi genellikle uzundur ve kaybin en aza indirilmesi i¢in tibbi, rehabilitasyon ve

danismanlik faaliyetlerinin gerceklestirildigi stiredir (Viner, 1996).
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«denetleme sistemi» kurma firsati

Olay aktif olarak
kontrol etme
firsati

Hasar kontrolt ve
rehabilitasyon
firsati

"E3
-3
&
Olasi durum Hass_g;;zilar
mekanizmalarini Olayin Belirli Bitig
destekleyecek Baslangici sonug Kurtarma veya slablllze
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ZAMAN DiLiMi 1 ZAMAN DiLImi 2 ZAMAN DiLimi 3
ON KOSULLAR OLUSUM SONUCLAR

Sekil 3.2 Genellestirilmis zaman dizisi modeli (Brooke ve diger., 2006)

Bu nedenle, “maruziyet gézetimi” veya “caligma ortami gozetim” sistemleri, 1. ve
2. zaman bolgelerinde tehlikelere maruz kalirken, yaralanma ve hastalik odakl
“is¢ilerin saglik gozetimi” sistemleri, zaman dilimi 3'e denk gelen sonuglarla
ilgilenmektedir. Yukaridakilere ragmen, belirsizlikler ve anomaliler ortaya
c¢ikmaktadir. Bu noktada, terminolojide, ozellikle “maruz kalma” ve “maruziyet
gbzetim” terimlerinin kullaniminda cok belirsizlik ve tutarsizlik oldugu aciktir.
Dolayisiyla, maruziyet gbézetim sistemlerini tanimlamak i¢in kullanilan terminoloji,
mesleki maruziyetlerle ilgili verilerin devam eden ve sistematik olarak toplanmasini,
analiz edilmesini ve yorumlanmasini tanimlayan caligma ortami gozetimidir. Bu
tanim, Fine (1999) ve Rantanen ve diger. (2001) tanimlarinin birlestirilmesine dayanir
ve Sekil 3.1'de sematik olarak gosterilmistir. Bu tanim, Viner (1996)'in zaman dizisi
modelinde sunulan fikirlerle birlikte, resmi ve gayri resmi literatiiriin gozden
gecirilmesinde ana g¢ergeveyi belirlemis ve gbézetim sistemlerinin  detayl
degerlendirilmesi maksadiyla yapilan segimlerine yardimci olmustur. Takip eden
boliimler literatlirdeki fikirleri bir araya getirmekte, gézetimin anlam ve Onemine
(6zellikle calisma ortami gozetimi) ve gozetim sistemlerinin isletilmesine ve

kullanilmasina odaklanmaktadir.

3.3 15 Saghg Gozetiminin Amaci

Is saghg gozetimi planlama, uygulama ve 1is saghg programlarinin

degerlendirilmesi ve meslek hastaliklar1 ve is kazalar1 ve yaralanmalarinin kontrolii

41



i¢in dnemlidir. Isci saglig1 gdzetimi; 6liim, is giicil, is giicii kaybi, meslek hastaliklar:
ve yaralanmalar, devamsizlik, yasam tarzi faktorleri gibi gostergeler iiretmeyi ve
incelemeyi icermektedir. Calisma ortaminin gozetimi ise 6rnegin, Viner (1996)'in
1'inci ve 2’nci zaman bolgelerinde tehlikeye maruz kalma odakli gézetim galisanlarin
sagligin1 etkileme potansiyeline sahip c¢evresel faktorlerin tanimlanmasini ve

degerlendirilmesini igermektedir.

Rantanen ve diger. (2001), calisma ortam1 gozetiminin mesleki hijyen kosullarinin,
saglik riskleri olusturabilecek is organizasyonu faktorlerinin ve toplu ve kisisel
koruyucu ekipmanlarin, tehlikeli maddelere maruz kalma ve tehlike kontrol
sistemlerinin degerlendirilmesini igerdigini onermektedir. Dolayisiyla, gozetim
sistemlerinin ana amaglarindan bir tanesi, is sagligi ve giivenliginde iyilesmeyi
saglayacak risk kontroliiniin gerekliligini ve ne tiir bir gézetim sistemi kurulacagini
bildirmektir. G6zetim, dncelikleri belirleyecek ve egilimleri degerlendirecek bir eylem
programini yiirlitecek politikalarin olusturulmasint miimkiin kilar. Bu degisiklik

gostergeler kullanilarak izlenebilir ve Ol¢iilebilir. Sekil 3.3'te 6zetlenmistir.

is Saghg) ve Giivenligi
Gostergeleri

Etki
igin gostergeler

Performans gdstergeleri

Tedbir
|
Program +
|
, ' ! '
Eylem Eylem Eylem Eylem
L | [ ]
|
Is Saglig1 ve Glvenligi
Durumu

Sekil 3.3 Onlem alma ve uygulamada gostergelerin kullanimi (Brooke ve diger., 2006)

Muhtemelen risk kontroliindeki degisiklikleri ve egilimleri izlemek i¢in maruz
kalma verilerinin kullaniminin en acik &rneklerinden biri Singapur'daki Isgiicii
Bakanligi'nin giiriiltii ve kimyasallara maruz kalma gozetim sistemidir. Isgiicii

Bakanligi’nin sart kostugu bu diizenli izleme sayesinde, Sekil 3.4'te gosterilen ozet
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raporlarin iretilmesini kolaylagtirarak birka¢ yil boyunca giiriiltii ve kimyasal

maruziyetler izlenmistir (Brooke ve diger., 2006).

Yiiksek riskli isyerlerindeki ortalama guriilti seviyeleri Yiiksek riskli isyerlerindeki giiriiltti maruziyeti
Tiim Endiistri J [ |
85 84.6
= Elektronik driinleri
.g 84 83.4 & bilesenleri | R ] ——
N
2 83 82.4 Metal iiriinleri ve
o < 8 Makine& ! [ |
£ % 82 19 81.8 ekipmanlan imali
=
m
i 81 Ulasim ekipmanlan [y [
0 & llgili faaliyetler
80
Diger endiistri I | I N
1999 2000 2001 2002 2003 0% 25% 50% 75%  100%
Yillar Yiiksek riskli igyerleri yiizdesi
Guriiltii seviyeleri ortalamasi son Gig yili kapsamaktadir. Ornegin 2003 yili <83dBA B > 85dBA - <90dBA Il > 90dBA - <95dBA W >osie4

gUralta seviyesi 2001, 2002 ve 2003 yillaninin ortalamasidir ve Fabrikalar
Yonetmeligine uyarinca her (g yilda yapilan glrilt 6lgtim sonuglar esas
alinmistir,

KAYNAK: {sgiicii Bakanlig, 2004

Sekil 3.4 Maruziyet egilimlerini gésteren 6rnek raporlar (Brooke ve diger., 2006)

Bu veritaban1 maruz kalma verilerini risk kontrolii amaciyla en kapsamli sekilde
kullanmaktadir. Birgogunun veri kullanimi i¢in agik bir stratejisi yoktur ve bu nedenle
risk kontrolii ile kurulan baglant1 daha az anlasilir. Gegmiste, hijyen ¢alismalarinin risk
kontroliine yeterli bir baglanti olmadan veya risk kontroliine odaklanmadan risk
degerlendirmesine odaklanma egilimi hakkinda yorumlar olmustur ve mevcut literatiir
taramasi, baglantilarin giiclendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in kat edilmesi gereken ¢ok
yol oldugunu gostermektedir. Onceki degerlendirmelerden, ¢alisma ortami gdzetimine
verilen O6nemin artmasina yonelik giiclii bir destek oldugu ve risk kontroliinii

etkileyecek firsatlar oldugu agiktir (Brooke ve diger., 2006).

3.4 Gozetim Sistemleri Kullanicilan

Iscilerin saghik gdzetimi, cogu sanayilesmis iilkede uygulanir ve farkli merkezi
raporlama sistemlerini kullanarak cesitli yaralanma ve hastaliga odaklanir. Ozellikle,
Ingiltere’de Ise Bagli Mesleki Solunum Hastaliginin Goézetimi (SWORD) 1989'dan
beri uygulanmaktadir. Bu sistem baslangigta solunum hastaliklarina odaklanmistir

ancak zamanla, Mesleki Hastalik Istihbarat Agi (ODIN) olarak bilinen ayr1 fakat
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baglantili sistemlere doniismiistiir. ODIN ag1 simdilerde uzman doktorlar ve isyeri
hekimleri tarafindan bulasici hastaliklar, cilt hastaliklari, isitme kayb1 ve akil sagligi
sorunlar1 hakkinda rapor vermekte ve halk arasinda Isyeri Hekimleri Raporlama
Etkinligi (OPRA) olarak bilinmektedir. ODIN semasina 1997 yilinda dahil edilen
program ise Kas Iskelet Sistemi Mesleki Gozetim Programi (MOSS)'dir. ingiliz
Romatoloji Dernegi'nin tam destegiyle c¢alisan bu raporlama semasi, Birlesik
Kralliktaki ise bagl kas-iskelet sistemi hastaliklarindaki yeni vakalar1 gostermektedir.

Sistemler arasindaki iliski Sekil 3.5'te gosterilmektedir (Brooke ve diger., 2006).

Avustralya'daki bir kisim is¢ilerin saglik gozetim sistemleri Sim ve diger. (2000)
tarafindan belirlenmistir. Bununla birlikte, bu degerlendirmenin odak noktasi, caligma
ortami gozetim sistemleri lizerinedir ve bu nedenle calisanlarin saglik gozetim
sistemleri ile ¢aligma ortam1 gozetim sistemlerinin birbirleri ile olan iligkilerinin bunu
gerektirdigi durumlar haricinde dikkate alinmamaktadir. Ancak bu, iscilerin saglik
gbzetim sistemlerinin, is saglig1 gozetimi genel disiplininden daha az 6nemli oldugu

anlamina gelmez.

Solunum Doktorlar:
ise Bagli Mesleki Solunum

Hastaliginin Gozetimi Dermatolog
(SWORD) (EPIDERM)
Romatolog i ) isyeri Hekimleri Bulasic1 Hastaliklarin
Kas Iskelet Sistemi Mesleki —— lIsyeri Hekimleri Raporlama —— Kontoliinde Danmismanlar
Gozetim Program (MOSS) Etkinligi (OPRA) is Yerinde Enfeksiyon

| ‘ Hastaliklarinin Izlenmesi

Odyoloji Hekimleri Fizyoterapist
Odyoloji Hekimleri i¢gin Mesleki Stresin ve Akal
Mesleki Gézetim Programlari Hastaliginin Goézetimi
(0S54) (SOSMI)

Sekil 3.5 Birlesik Krallik’taki is¢i sagligi gdzetim sistemleri arasindaki iliski (Brooke ve diger., 2006)

ABD ve Avrupa kitasinda, caligma ortami gézetimi konusunda benzer bir faaliyetin
oldugu bolgeler bulunmaktadir. Literatiirde, bu sistemlerle ilgili olarak sinirl bilgi ve
degerlendirme olmasina ragmen, bir dizi ulusal yaklasimlar tanimlanmistir. Ornegin
ABD'de NIOSH, 1972-1974’te Ulusal Mesleki Tehlike Anketi (NOHS), 1981-1983’te
Ulusal Mesleki Maruz Kalma Anketi (NOES) ve 1984-1989'da Ulusal Maden Saglik
Arastirmast Anketi (NOHSM), tasarlayip uygulayarak isyerinde tehlike gozetimine

onciiliik etti. Bu ii¢ anketten gelistirilen veri tabanlari, kimyasal, fiziksel ve biyolojik
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ajanlar1 endiistriler ve meslek gruplariyla iliskilendirmek icin benzersiz bir kaynak
saglamaktadir. Veriler, kanun koyucu kurumlar, saglik uzmanlari, aragtirmacilar ve
is¢i Orgiitleri i¢in tibbi ve miihendislik miidahale yontemlerini, meslek standartlarinin
gelistirilmesini ve arastirma alanlarinin tanimlanmasini igeren koruyucu stratejileri
i¢in Onceliklerin belirlenmesinde birincil bilgi kaynagi olmustur (Brooke ve diger.,
2006).

Nurminen ve Karjalainen (2001), Finlandiya'daki mesleki faktorlerle ilgili yillik
Oliimlerin dl¢timlerini yaptilar. Fin maruziyeti matrisi, belirli ajanlara maruz kalma
sikligi ve maruz kalan calisanlar arasindaki maruziyet diizeyi hakkinda veri
saglamustir. Ilgili hastaliklardaki ise bagl oliimler ve yas kategorilerinin oranlari
Olciildi. Akciger kanseri, koroner kalp hastaligi, kronik obstriiktif akciger hastaligi ve
inme gibi belli basli hastaliklar igin tahminler elde ettiler.

Finlandiya Is Sagh§ Enstitiisii (FIOH), mesleki tehlikeler, saghik ve is
organizasyonlar1 hakkinda bilgi toplar, analiz eder, degerlendirir ve yayimlar. FIOH;
gozetim, tehlike kontrolii, epidemiyoloji ve risk degerlendirme amaciyla maruz kalma

riskleri hakkinda asagidaki kayitlar1 ve veri tabanlarini tutar: (Brooke ve diger., 2006)

e Fin Ise Maruz Kalma Matrisi

e s Hijyeni Olgiimlerinin Kayd1

e Kanserojenlere Maruz Kalan Iscilerin Kayd:

e Biomonitoring Veri Tabam, Kagit Hamuru, Kagit ve Kagit Uriinleri
Endiistrilerinde Maruziyet Olgiimleri Uluslararas1 Veri Tabani

e Kanserojenlere Maruz Kalmaya iliskin Uluslararas Bilgi Sistemi

Stamm (2000), Mesleki Giivenlik Enstitiisii'niin (BIA) kimyasal isyeri maruziyet
veritabani olan Alman Ticaret Birligi (BG) MEGA'y1 acikladi. BG'lerin miifettisleri
kimyasal ve biyolojik ajanlarin ¢alisma ortami Olgilimlerini yapar ve tiim veriler
MEGA veri tabaninda depolanir. MEGA Mesleki Giivenlik Enstitiisii ve Alman
Ticaret Birligi 6nleme, epidemiyolojik sorunlar ve meslek hastaliklarinin arastirilmasi

i¢in kullanilmustir.
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Ritchie ve Cherrie (2001), Ingiltere Sanayisinden kimyasal maruziyet verilerini
geriye doniik olarak toplamak icin prototip mesleki maruziyet veri tabanini tanimladi.
Veri tabanina iligkin veri sozligii, ACGIH ve Avrupa Birligi'nden ¢alisma gruplari
tarafindan gelistirilen temel veri unsurlarina iliskin mevcut oneriler kullanilarak
olusturulmustur. Caligsma ayrica mevcut is ve isyeri kodlama semalarindan faydalandi.
Verilerin goniillii olarak toplanmasi, bir veri tabaninda depolanmasi ve uygun sekilde
anonim hale getirilmis verilerin Ingiltere Saglik ve Giivenlik Y®&neticisinin Ulusal
Maruz Kalma Veri Tabanmi sistemine aktarilmasinin pratiklikleri aragtirilmistir ve

degerlendirilmistir.

Meslek gruplar1 da konuyla ilgilenmektedir. Avrupa Maruziyet Veri tabanlari
Calisma Grubunun tavsiyelerine miiteakiben, Hollanda Mesleki Hijyen Dernegi'nin
Calisma Grubu (Mesleki Maruziyet Ol¢iimlerinin Verilerinin Saklanmasi) bir kilavuz
olusturdu. Bu rehber maruz kalma verilerini depolarken gerekli olan veri unsurlarina
odaklanmaktadir. Eski bir ABD niikleer silah iiretim tesisinde endiistri merkezli saglik
ve giivenlik uzmani grubu tarafindan kullanilmak {izere mesleki maruz kalma veri
taban1 ve gozetim sistemi gelistirildi. Sistem, saglik ve giivenlik personeline sadece
maruziyet izleme verilerini yonetmek ve analiz etmek i¢in degil ayn1 zamanda oldukca
degisken temizlik caligsmalar1 sirasinda maruz kalma belirleyicilerini belirlemek

amactyla, yardim etmek amaciyla gelistirilmistir (Brooke ve diger., 2006).

Avustralya ve Yeni Zelanda'daki ¢alisma ortami gozetimine iliskin referanslar ¢ok
azdir. Avustralya'daki meslek hastaliginin  biiylikliigli ¢alismasinda, tehlikeli
maddelere bagli hastalik ve hastaligin endiistrisi ve sosyal maliyetleri hakkindaki
bilgilerdeki biiyiik bosluklara ve ulusal veri tabanlar1 sorununa olduk¢a genis bir
perspektif sunarken; tehlikeli maddelere maruziyet oranini azaltmak igin gerekli olan
detaylarin incelenmesine izin verilmezdi. Maruziyet gozetimini bir bilesen olarak
iceren ulusal bir gdzetim stratejisi Ongoriilmektedir. Yeni Zelanda'daki meslek
hastaliklar1 ve yaralanma oranlarin1 incelemelerinde, o {iilkedeki mesleki riskler
hakkinda ¢ok az bilgi bulundugu ve “mevcut olan bilgilerin nadiren kapsamli oldugu”

belirtilmektedir (Kerr ve diger., 1996; Driscoll ve diger., 2004).
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Endiistri temelli gdzetim sistemleri ve veri tabanlar ile ilgili olarak, Birlesik Krallik
Saglik ve Giivenlik Yoneticisi, kimyasal maruziyet verilerini birka¢ yil boyunca
Ulusal Maruz Kalma Veri Tabanlarinda saklamistir. Ancak, sanayiyi ve diger
kuruluslart bu kaynaga katkida bulunmaya ikna etmek zor olmustur. Ayni1 zamanda,
Ingiltere endiistrisi ve diger kaynaklardan kimyasallarla ilgili mesleki maruziyet
verileri elde etmenin maliyet etkin bir yontemini gelistirme projesi de rapor edilmistir.
Cam yiinii ve mineral yiinii {irtinlerinin imalati, montaj1 ve sokiilmesinde yer alan
calisanlar i¢in goniillii bir isyeri giivenligi programi tanimlanmistir. Maruziyet veri
tabani, yazma sirasinda yaklasik 6.000 pozlama numunesi igermekte olup, cam yiinii
ve mineral yilinii i¢in en genis kapsamli pozlama veri setini olusturmaktadir (Brooke

ve diger., 2006).

Kanada British Columbia (BC)'daki ¢ifteilerin, birka¢ kanser i¢in agiklanamayan
yiiksek orantili 6liim oranlarina sahip olduklart gdriilmiistiir. Bu, 1950'den 1998'e
kadar maruz kalma degerlendirmelerini igeren sayisal bir tarimsal i maruziyet matrisi
(JEM) olusturulmasina neden olmustur. BC tarim uygulamalar ile ilgili mevcut
bilgiler derlendi ve her mahsul i¢in potansiyel maruziyet kontrol listeleri hazirlandi.
Tanimlanan maruz kalmalar kimyasal, biyolojik ve fiziksel etken maddeleri

icermektedir (Brooke ve diger., 2006).

Avustralya'da Benke ve diger. (2001), aliiminyum ve primer aliiminyum
endiistrisinde kanser ve solunum hastaliklari ile ilgili bir dizi ¢alisma i¢in bir gorev
maruziyet matrisinin (TEM) olusturulmasinda veri harmanlamasinin kolaylastirilmasi
icin bir gorev maruziyet veritaban1i (TED) gelistirdi. Calisma ortami igin is
siniflandirmalarinin olusturulmasinin ardindan, saha hijyenistleri, tiim tarihi hava
izleme agirlikli ortalama zaman (TWA) verilerini ilgili sitelerden belirlediler. Tlk
veriler 1970'lerin sonlarinda orneklenmis ve yirmi yillik bir siire igerisinde sekiz

bolgeye 17.000'den fazla kisisel 6rnek kaydedilmistir.
Sabic ve diger. (2002) Avustralya'daki NOHSC minimum veri setinin olasi

uygulamalarina iligkin incelemesi, isveren tarafindan isyerinde bulunan tehlikeli

maddelerin kayitlar1 ve 6ngoriilen maddeler i¢in saglik gozetimi kayitlar1 da dahil
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olmak tizere gesitli veriler bulundugunu kaydetmistir. Bu verilerin maruziyet hakkinda
bilgi saglama potansiyeline sahip oldugunu ancak pargalanmis goriindiigiinii ve eksik
raporlamanin derecesi ve istatistiksel gecerliligi acik olmadigini kabul etmislerdir. Bu
asamada, bu tiir veri kaynaklarindan gelen bilgilere dikkatli davranilmasi gerektigi
sonucuna varmislardir. Kantitatif maruz kalma veri tabaninin derlenmesiyle ilgili
olarak yayinlanmis literatiirin sinirli olmasinin, yazarlar tarafindan maruz kalma

tahminlerinin sonuglarinin eksik degerlendirilmesine yol actigini tespit etmislerdir.

2003 yilinda Smulders (2003), 23 Avrupa ISG izleme sisteminin gézden gegirmis
ve analiz etmistir. Bu sistemler, ¢alisanlarin saglik gozetimi ve ¢aligma ortami gézetim
sistemlerini, ¢esitli veri toplama teknikleri (¢alisan anketleri, veri tabanlari, kaza
kayitlari, hastaliklar ve/veya devamsizliklar, politika yonelimli sistemler ve miidahale
ve ISG yonetimi odakl: sistemler) icermistir. Gézden gegirilen 23 Avrupa ISG izleme
sisteminin ¢ogunun, EC'nin dar taniminda (kazalar, hastaliklar ve stres) tanimlandigi
gibi saglik ve giivenlik konularindan ¢ok daha fazla yon igerdigi bildirilmistir.
Inceleme; sistemlerin ii¢ gruptan birine girdigini gdstermektedir; 1. grup sistemleri
geleneksel saglik ve giivenlik sonuglari izleme sistemlerini temsil eder; 2. grup
sistemleri (farkli is ve c¢alisma kosullarina, ayrica kazalara ve sagliksizliga onem
vererek), anketlere ve nitel degerlendirmelere dayanarak, cok daha fazla is sistemi
kalitesi olma egilimindedir; 3. grup sistemleri ise (giivenlik, maddeler ve ISG yonetimi
tizerinde dururlarsa) bir ara pozisyonu temsil etmektedir. Smulders, bu ¢alismanin
sonuclarinin saglik iilke profilleri raporu ile incelenmesi gerektigini dnermektedir. Bu

rapor asagidakiler i¢in temel gostergeler 6nermektedir:

e ISG sistemi (is giivenligi denetiminde insan kaynaklar1 gibi, isyerlerinde
is giivenligi, is saglig1 hizmetleri; is sagligi hizmetlerinin kapsami)

e (Calisma kosullart (giiriiltli, tehlikeli iiriinler veya maddeler, asbest ve
pestisit tiiketimi, agir yiik tasiyan veya ¢ok yiiksek hizda ve haftada en az
50 saat caligan)

e ISG sonuglar1 (&liimciil ve oliimciil olmayan is kazalari, meslek

hastaliklar1 vs.) (Brooke ve diger., 2006).
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Smulders calismasi, tim “temel gostergeleri” igeren neredeyse higbir izleme
sisteminin olmadigini gostermektedir. Bu is ve saglik iilke profili raporlar1 i¢in bilgi
toplamak amaciyla lilke basina birden fazla izleme sisteminin kullanilmasini gerekli
gormektedir. Her y1l Almanya ve Hollanda'da hazirlanan ¢ok kaynakli raporlar, FIOH
ve WHO tarafindan savunulan is ve saglik iilke profili raporlar ile ¢ok fazla ortak

noktaya sahiptir (Brooke ve diger., 2006).

3.5 Gozetim Sistemlerinin Kullanim

Smulders (2003), ¢alismasinda inceledigi 23 is saghgir ve giivenligi gozetim
sisteminin (is¢i sagligr gozetim sistemleri dahil) asagidaki amaglara sahip oldugu

sonucuna varmistir:

e ISG alanindaki bilgi birikimini gelistirmek veya bu alanda galisma yapmak
(6rnegin riskleri ve risk gruplarimni tanimlamak)

e ISG alaninda yillar igindeki degisimleri ve egilimleri saptamak, yasal
gerekliliklerle olan uyum derecesini ve farkindalig tespit etmek,

e Onleyici yaklastmi desteklemek, &nleyici politikalar gelistirmek, onleyici
yapilar1 tanimlamak,

e Faaliyetlerin onceliklerini belirlemek ve isyeri denetimlerini desteklemek,
ornegin denetimlerdeki onceliklere karar verilmesini saglamak,

e Faaliyetlerin/tedbirlerin etkisini ve verimliligini degerlendirmek veya kontrol
altinda tutmak, ISG yonetim miidahalelerini, sonuglarini, eylemlerin
gelisimini, ise devamsizligin maliyetini vb. izlemek,

e Karsilastirma yapmak, ornegin diger Avrupa tilkeleri ile kiyaslamak,

e ISG’nin yillik gelisimi hakkinda sosyal ortaklar, medya ve kamuoyuna bilgi
sunmak, bir tartigma zemini olusturmak; meslek hastaliklar1 ile ilgili olarak tip
alanina gelisim imkani saglamak,

e ihtiya¢ duyulan belirli konularda ilave calisma ve arastirmalar yapmak veya
baska kurumlarca yapilmasim saglamak (Bu husus Fransa ve Isveg’te yapilan
ulusal ¢alisma kosullar1 anketi ve Danimarka is kaynakli hastaneye kaldirilma

kayitlarina dayanarak burada belirtilmektedir.)
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e AB kurumlarina raporlama yapmak,
e iSG maliyetlerini ortaya koymak,

e Tazminatlan hafifletmek.

Her gozetim sisteminde oldugu gibi burada da sistem ydneticilerinin yiikiimliiliigt;
toplanan bilgiyi, politikalart ve risk kontrol eylemlerini etkileyecek bigimde
kullanmalaridir. Rantanen ve diger. (2001) calismasina gore gozetim siireci ¢esitli
kaynaklardan verinin toplanmasi ile baglar, bu veri dagilimlar, zaman i¢indeki
egilimler, ortalama degerler ve diger istatistiki bulgular elde edilecek bigimde analiz
edilir. Bu ¢aligma, ortaya ¢ikan gostergelerin bir iilkedeki veya bolgedeki is sagligi ve
giivenliginin durumunu ortaya koyacak yontemlerden biri oldugunu 6ne siirmektedir.
Veri analizi agamasinin ardindan bulgularin yorumlanmasi1 ve degerlendirilmesi
yapilir ve sonuglarin dnleyici faaliyetlere, bilginin paylasilarak yayilmasina, egitime,
arastirmaya ve diger ilgili faaliyetlere dair alinacak kararlar1 etkilemesi gerekir. ideal
kosullarda gozetim siireci, Sekil 3.6’da ifade edildigi gibi siirekli olarak daha

bilgilendirici ve daha diisiik maliyetli olma yoniinde hareket eden bir déngtidedir.

Bilgi Degerler
Arastirma sonuglari Amaglar
Teoriler Maliyetler
Yontemler Faydalar

GoOzetim slrecinin
gozden gecirilmesi
ve diizenlenmesi

Girisimler ve
Oneriler

Olgtimler

Gozlemler Arastirma
Anketler Egitim
Idari Veriler Risk iletisimi
Vaka Raporlari Onleme

Yasama

Sekil 3.6 Is saghig1 ve giivenliginde gdzetim siireci (Brooke ve diger., 2006)
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Yukarida sunulan model gostergeler temeline dayanmaktadir. Farkli ekonomik
yapilara, kiiltiirlere, istatistik seviyelerine v.b. sahip iilkelerde gegerli olacak
gostergeleri tespit etmek biiyiik bir zorluk teskil etmektedir. Rantanen ve diger (2001)
calismalarinda gosterge gelistirmek icin gerekli altyapiyr tartismakta ve bu
gostergelerin nasil ve nerelerde kullanilabilecegini anlatmaktadir. Sekil 3.7’de verilen
basitlestirilmis modelde gdstergelerin niifuz alanlar1 tammlanmistir.  iSG
gostergelerine hem bilinen zararli calisma kosullarini hem de bunlarin saglik
lizerindeki bilinen etkilerini dahil edilmistir. Uglincii gruptaki gostergeler ise ISG
mevzuatinin ve is sagligi ve giivenligi yonetim sistemlerinin durumuna dair 6lgtimleri
icermektedir. Calismada sosyo-ekonomik gostergeler kapsam dis1 birakilmis oldugu
halde, tarimin ekonomideki payi, sanayide otomasyonun derecesi gibi sosyo-
ekonomik faktorlere yine de dikkat edilmesi gerektigi onemle belirtilmistir. Bu
faktorler arasindaki farklar, karsilagtirmalarin uygunlugunu ve yeterliligini temin
etmek adina, ilkeleri sosyo-ekonomik yapilarina gore gruplar halinde incelemeyi

gerekli kilmistir.

Sosyo-ekonomik yapi
- Nufus
- Sanayi
- Teknoloji

—> Calisma kosullari

Maruz kalma, is yukd, stres

ISG politikalar

ve altyapisi

Saglik sonuglari

Sekil 3.7 ISG gostergeleri igin kavramsal model (Brooke ve diger., 2006)
3.6 Gozetim Sistemlerinin Cesitleri
Gozetim ¢esitlerinin  ve maruziyetin tanimlanmasinda karsilasilan belirsizlik,
gozetim sistemlerinin smiflandirilmasinda da kendini gostermektedir. Gozetim

bilgisinin ¢ok ¢esitli kaynaklardan toplanabildigi Sekil 3.6’da gosterilmistir. S6z

konusu ¢esitli kaynaklarin varligi ve sistemlerin kullanim sekli siniflandirma agisindan
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da pek ¢ok alternatifin varhigina isaret etmektedir. Ornegin; Rantanen ve diger. (2001)
veri kaynaklarini idari kayitlar ve istatistikler, ankete dayali arastirmalar ve gézleme
dayali arastirmalar olarak siniflandirirken; Smulders (2003)’a gore ISG gdzetim
sistemleri, isglicii sistemleri, ¢alisan arastirma veya anketleri, maruziyet veritabanlari
ile madde ve (kaza ve hastalik kayitlari, hastalik izni, ise devamsizlik, cok kaynakli ve
politika bazli sistemler dahil olmak {izere) ¢alisan saglig1 gézetim sistemi kayitlar
olarak tanimlanmalidir. Siniflandirma sistemlerinin analiz diizeyleri siniflandirma
kaynaklarina gore degiskenlik gostermekte ve bazi durumlarda da birden fazla analiz
diizeyi tek siniflandirma sisteminde bir arada kullanilmaktadir (Rantanen ve diger.,

2001; Smulders, 2003).

Literatiirde var olan smiflandirmalar1 bir araya getirerek bagdastirmak adina,
calisma ortam1 gozetim sistemleri bu ¢aligmada asagidaki gruplandirmalar {izerinden

incelenecektir:

e Entegre (biitiinlesik) sistemler
e (Calisma kosullar1 anketleri
e Isyeri gozlemleri ve ISG hizmet verileri

e Kayitlar (Brooke ve diger., 2006)

Bu gruplar asagida aciklanmis ve Tablo 3.1°de karsilastirmali bir gsekilde

Ozetlenmistir.

Grup 1: Entegre (Biitiinlesik) Sistemler

Bu kategori, ¢oklu kaynaklardan gelen bilgilerin tek sistemde toplanmasi temeline
oturmaktadir. Entegre veya biitiinlesik olarak adlandirilabilecek olan bu sistemlerde
bir taraftan maruziyet bilgisi diger taraftan da bunun saglik agisindan sonuglarina dair
veri (yaralanma, hastalik, ise gelmeme gibi) dikkate alinmaktadir. Bu iki yonlii bilginin
birbiri ile bagdastirilmasinin daha kullanighh ve verimli bir sistem olusturacagi
varsayllarak hem maruziyet hem de zarar verisi ele alinsa bile, sistemin esas
odaklandig1 alan maruziyet verisidir. Bu veriye kapsamli gdzetimler, rutin gézetimler,

isgilicl