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OZET

COVID-19 BIRIMLERINDE CALISAN HEMSIRELERIN YILMAZLIK
VE STRESLE BAS ETME TARZLARININ INCELENMESI

Arastirma COVID-19 birimlerinde c¢alisan hemsirelerde yilmazlik ve stresle bas
etme tarzlariin incelenmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Tanimlayici, Kesitsel ve
iligki arayici tasarimdaki arastirma, Bursa ilinde bulunan bir egitim ve arastirma
hastanesinde 166 hemsireyle 01.09.2021-01.04.2022 tarihleri arasinda
yuritilmistir. Aragtirma verileri, sosyodemografik ve mesleki bilgileri igeren
tanitic1 bilgi formu, Yilmazlik Olgegi ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi
kullanilarak toplanmistir. Verilerin degerlendirilmesinde frekans, yiizde, aritmetik
ortalama, standart sapma, minimum, maksimum gibi tanimlayici istatistiklerden
faydalanilmistir. Verilerin analizinde normallik dagilim testlerinden Kolmogorov-
Smirnov testi kullanilmis olup analiz sonucunda normallik varsayimlari
saglandigindan parametrik testlerden faydalanilmistir. Bagimsiz 2 grubun
ortalamalar1 karsilastirilmasinda bagimsiz 6rneklem t testi, 2’den fazla bagimsiz
grubun karsilastirilmasinda One-way ANOVA testi sonucu kullaniimistir.
Arastirmaya katilan hemsirelerin yas ortalamasi 29,13+6,65 olup %68,7’ sinin
kadin, %62’sinin bekar, %69,9’ unun lisans egitim diizeyine sahip oldugu mesleki
deneyiminin ortalama 6,60+6,74 oldugu, %69,3’ iinin COVID-19 enfeksiyonu
gecirdigi  belirlenmistir. Hemsirelerin  yilmazlik  6lgegi  ortalama puani
145.23+14.56; stresle basa ¢ikma tarzlar1 6lgegi genel ortalama puani1 75.54+8.87,
Olcek alt boyutlarindan kendine gilivenli yaklasim ortalama puami 21.1945.41,
caresiz yaklagim ortalama puani 17.22+4.18, boyun egici yaklagim ortalama puani
11.9342.76, iyimser yaklagim ortalama puani 13.9242.95, sosyal olarak destek
arama ortalama puani 11.28+2.00 olarak bulunmustur. Yilmazlik 6lgek puani ile
stresle basa ¢ikma tarzlar1 6lgek puani arasinda pozitif yonde zayif diizeyde, anlaml
bir iliski (korelasyon) vardir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Hemsirelik, Stresle Bas Etme, Stresle Bas Etme

Tarzlari, Yilmazlik



ABSTRACT

INVESTIGATION OF RESILIENCE AND STRESS COPING STYLES OF
NURSES WORKING IN COVID-19 UNITS

The research has been conducted with the aim of investigate resilience and stress
coping styles of nurses working in COVID-19 units. The research that has been
planned in design of descriptive, cross-sectional, and correlational, has been carried
out with 166 nurses at a training and research hospital in Bursa on the dates between
01.09.2021-01.04.2022. The Research data, introductory information form that
includes sociodemographic and occupational knowledge, have been collected by
using Resilience Scale and Stress Coping Styles Scale. In the evaluation of data,
descriptive statistics have been utilized such as frequency, percentage, arithmetic
average, standard deviation, minimum, maximum. In the analysis of data, the test
of Kolmogorov-Smirnov, one of the normality distribution tests, has been used and
parametric tests have been utilized because normality assumptions were provided at
the end of the analysis. In the comparison of 2 independent group’s average,
independent sample t test, in the comparison of more than 2 independent group,
One-way ANOVA test result has been used. The age average of nurses that
participate in research is 29,13+6,65 and it has been determined that %68,7 of them
are woman, %62 of them are single, %69,9 of them have undergraduate education
level, their professional experience is %6,60+6,74 on average, %69,3 of them
infected by COVID-19. It has been founded that average score of resilience scale of
nurses is 145.23+14.56; general average score of stress coping styles scale is
75.54+8.87, self-confident approach average score from the sub-dimensions of the
scale is 21.19+5.41, desperate approach average score is 17.22+4.18, submissive
approach average score is 11.93+2.76, optimistic approach average score is
13.92+2.95, socially seeking for support average score is 11.28+2.00. There is a
positively weak meaningful correlation between resilience scale score and the stress
coping styles scale score.

Key Words: Coping with Stress, COVID-19, Nursing, Resilience, Stress Coping
Styles
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1. GIRiS
1.1. Problemin Tanimi ve Onemi

Toplumlar gegmisten giiniimiize 6liimle sonlanan pek ¢ok salgin hastalikla
miicadele etmistir. Bilim, teknoloji ve saglik alaninda biiyiik gelismelerin oldugu 21.
yy.” da olsak dahi insanoglu genis kitleleri etkileyen bulasici hastaliklara engel
olamamaktadir (Arpacioglu ve ark., 2021). Arastirmalara gore tarihin farkl
donemlerinde ¢esitli salgin hastaliklar ortaya c¢ikmustir (Ince ve Yazkan, 2021;
Yildirim, 2020). Giiniimiizde ¢ikan salginlar ise kiiresellesmenin etkisiyle daha hizl
ve daha genis alanlara yayilmaktadir (Macit, 2020). 2019 yilinin sonuna geldigimizde
tiim diinyay1 etkileyecek olan COVID-19 (koronaviriis) salgini ortaya ¢ikmustir.

Yeni tip koronaviriisiin neden oldugu COVID-19 enfeksiyonu damlacik
yoluyla bulasan, bazi olgularda belirti gdstermeyen, genellikle yiiksek ates, oksiirtik,
bas agrisi, nefes darligi, eklem agrilari, ishal gibi belirtiler gosteren ve ilerlemis
akciger enfeksiyonu, agir solunum yetmezligi, bobrek yetmezligi ve Oliimle
sonlanabilen bir hastaliktir (Saglik Bakanligi, 2020; Chen ve ark., 2020; Cucinotta ve
Vanelli, 2020). ilk vakasi Aralik 2019°da Cin’in Hubei eyaletine bagli Wuhan
kentinde ortaya ¢ikan bu hastalik Ongdriilemeyen bir hizla kitalararasi yayilim
gostererek 11 Mart 2020° de DSO (WHO) tarafindan pandemi olarak tanimlanmis ve
ilan edilmistir (Huang ve ark., 2020; Finstad ve ark., 2021).

Salgimin fiziksel etkilerinin yaninda gelecekte hastaligin ne kadar siirecegi,
hangi yone evrilecegi konusundaki belirsizlikler, tedavi ekipmanlarmin ve
kaynaklariin, saglik hizmeti sunucularinin yetersizligi, insanlarin giinliik yagantilarim
kisitlayan kapanma, izolasyon ve karantina gibi alisilmamig halk sagligi dnlemlerinin
alinmasi, enfeksiyona maruz kalma endisesiyle bozulan kisilerarasr iligkiler ve giderek
biiyiiyen ekonomik kayiplar, COVID-19’ un toplum ruh saglig1 agisindan da kiiresel
bir kriz olusturabilecegini gostermistir (Hosgor ve ark., 2020; Pfefferbaum ve North,
2020; Uyurdag ve ark., 2021; Chen ve ark. 2020).

Hastaligin ilk giinlerinden itibaren viriisiin hizli bulasma 6zelligi nedeniyle
artan vaka sayilar1 kisa zamanda iilkelerin saglik sistemlerini ¢okiise ugratmistir (Liu
ve ark. 2020; Croghan ve ark., 2021). Beklenmedik bir sekilde tiim diinyay: etkileyen
bu salgin, iilkelerin saglik sistemlerinin ve 6zellikle saglik hizmeti sunan personelinin

Oonemini bir kez daha ortaya koymustur.



COVID-19 pandemisinin ilantyla diinyanin her yerinde tiim saglik ¢alisanlari
bu krizle miicadele igin 6n saflarda yerlerini almistir (Uyurdag ve ark., 2021; Kim ve
ark., 2021). Tan1 ve tedavide birincil gorevi lstlenen, enfekte ya da siipheli hastalarla
uzun siirelerle ayn1 ortamda bulunan saglik calisanlarinin, toplumun diger kesimine

gore enfekte olma riskleri artmistir (Arpacioglu ve ark., 2021; Kim ve ark., 2021).

COVID-19 salginiyla birlikte artan vaka sayilar1 nedeniyle hastanelerin genel
servislerinin COVID-19 birimlerine doniistiiriilmesi, yogun bakim {initelerinin
cogaltilmasi, mevcut saglik personeli sayisinin yeterli olmamasi, izinlerinin iptal
olmasi, enfekte olan ¢alisanlarin artmasi, hastaligi yakinlarina bulastirma endisesi gibi
nedenler hemsirelerin is yiikiiniin artmasina neden olmustur. Bununla birlikte
hemsirelerin yogun bakim gibi 6nemli dl¢iide bilgi, beceri ve deneyim gerektiren kritik
birimlere gorevlendirmeleri calisma stresini etkilemistir (Higdurmaz ve Ozgetin 2020).
Bu stirecte hemgireler artan is yogunlugunun yaninda yeni bir diizene uyum saglamak
zorunda kalmustir (Aktura ve Ozden 2020; Higdurmaz ve Ozgetin 2020). Yine bulasin
Onlenmesi amaciyla kullanilan; maske, onlikk, gozliikk, siperlik gibi koruyucu
ekipmanlarin yetersizligi ve bu ekipmanlarla uzun siireli calismanin zorlugu var olan
stresi daha da arttirmistir (Higdurmaz ve Ozgetin 2020, Ergiin ve Magca 2020). Bu
olumsuz faktdrler de hemsirelerde iiretkenligin azalmasina, is kazalarinin artmasina,
tilkenmislige ve etkisiz hemsirelik bakimina yol agmistir (Dal’Bosco ve ark., 2020;

Sevin ve Giliniisen, 2021; Cinar ve ark., 2021).

Alanyazin incelendiginde salgmnlarin saglik caliganlarinda olusturdugu
psikolojik etkilerle ilgili gesitli ¢aligmalar oldugu goriilmiistiir. Yakin gegmiste
meydana gelen MERS salgininda Lee ve arkadaslarinin (2015) saglik c¢alisanlari
tizerinde yaptig1 ¢alismada damgalanma endisesi, personel yetersizligi ve mevcut
durumun gidisatinin  belirsizligi nedeniyle stres diizeylerinin yiiksek oldugu
bulunmustur (Lee ve ark., 2015). Hicdurmaz ve Ozgetin’in (2020) aktariminda Lai ve
arkadaslarinin ¢aligmalarinda hemsirelerin anksiyete bozuklugu ve depresyon
risklerinin daha yiiksek oldugunun tespit edildigi ifadesine yer verilmistir (Hicdurmaz
ve Ozgetin., 2020). Liang ve arkadaslariin yaptigi ¢alismada, ozellikle yogun
bakimlarda c¢alisan hemsire ve doktorlarn yiiksek diizeyde depresif belirtiler
gosterdikleri sonucuna varilmigtir (Liang ve ark., 2020). Benzer bir ¢calismada da Liu
ve arkadaslar1 (2020) COVID-19 birimlerinde g¢alisan hemsire ve doktorlarin daha
fazla anksiyete yasadigini saptamislardir (Liu ve ark., 2020). Baska bir arastirmada da
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hemsirelerin kendilerini diger saglik calisanlarmma gore daha gergin ve endiseli
hissettigi bulunmustur (Zhang ve ark. 2020). Dolayisiyla enfekte bireylerle uzun siire
birlikte olma, daha fazla 6liime taniklik etme ve gelecekle ilgili belirsizligin devam
etmesi hemsirelerde 6nemli stres kaynaklar1 olusturmus ve yasanilan bu stresle basa
¢ikilamadigi durumlarda da hemsirelerde uykusuzluk, anksiyete, travma sonrasi stres
bozuklugu, depresyon, limitsizlik, bedensellestirme, 6fke ve saldirganlik gibi bazi

ruhsal hastalik ve belirtilerin olusmasina zemin hazirlamistir (Aktura ve Ozden, 2020).

Zorlu yasam olaylariyla miicadelede ruh sagliginin korunmasinda; yilmazlik
ve stresle bas etme kavramlarinin yeri olduk¢a 6nemlidir (Uyurdag ve ark., 2021).
Ulkemizde farkli anlamlarla ifade edilen yilmazlik kavrami kisaca; bireyin
deneyimledigi olumsuzluklara karsi bas edebilme yetene§i kazandigi bir uyum
stirecidir (Basim ve Cetin, 2011). Stresle bas etme ise; bireyin stresli durumla
karsilastiginda bu durumun {istesinden gelebilmek i¢in kendine 06zgii gelistirmis
oldugu bilissel ve davranigsal ¢abalardir (Tirkiim, 2002). Birbiriyle iligkili olan bu

etkenler her bireyde farklilagabilen, kendine 6zgii koruyucu mekanizmalardir.

Fredrickson ve arkadaslar1 (2003) yilmazligin, bireyde olumlu duygularin
gelisimini  saglayarak, depresyondan ve kaygidan korudugunu belirtmistir
(Fredrickson ve ark., 2003). Saglik calisanlarmin yiiksek yilmazlik diizeyine sahip
olmalar1 COVID-19 korkusunu azaltmistir (Giire ve ark., 2021). Cevizci ve Miiezzin
(2019) yaptiklar1 arastirmada saglik calisanlarinda goriilen psikolojik belirtilerin
yilmazlik diizeyi ile iliskisini incelemis ve arastirma sonucunda saglik ¢alisanlarinda
goriilen psikolojik belirtiler arttik¢a yi1lmazlik diizeyinin azaldig1 saptanmigstir (Cevizci
ve Miiezzin 2019). Yogun bakim ihtiyaci olan hasta sayisinin fazla oldugu Italya’ da,
hastalarin bakim gereksinimlerinin zorlayici olmasi bazi hemsirelerde psikolojik
baskiya yol agarak intihar etmelerine sebebiyet vermis, bu durum salginin merkezi

Wuhan’ daki hastanelerde ¢alisan hemsirelerde de goriilmiistiir (Shen ve ark., 2020).

Tiim diinyada mesleklerinin 6zii geregi hem fiziksel hem de ruhsal agidan en
iyi bakimi verme sorumlulugu hemsgirelere aittir. Iyi bir bakimin gerceklesmesi,
hastaya optimal diizeyde fayda saglanabilmesi i¢in de bakim vericinin hem bedensel
hem de ruhsal iyi olusu olduk¢a Onemlidir. Ancak pandeminin zorlu sartlariyla
miicadelede 6zellikle ruh sagliginin korunmasi zorlayici olmaktadir. Bununla birlikte
pandeminin psikolojik etkilerinin salgin sona erdikten sonra da uzun yillar devam
edecegi diisiiniilmektedir (Hosgor ve ark. 2020).
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1.2. Arastirmanin Amaci

Ulkemizde yilmazlik ve stresle bas etme tarzlariyla ilgili calismalara rastlansa
da COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve stresle bas etme
tarzlarmin incelenmesiyle 1ilgili yeterli c¢alisma bulunamamistir. Bu nedenle
aragtirmamizda Bursa Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesinde COVID-19
birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve stresle bas etme tarzlarinin incelenmesi

amaclanmistir. Bu baglamda arastirma sorular1 asagidaki gibidir;

1. COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik diizeyleri nedir?

2. COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin stresle bas etme tarzlari
nelerdir?

3. COVID-19 birimlerinde calisan hemsirelerin bireysel 6zelliklerine gore
yilmazlik ve stresle bas etme tarzlar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

4. COVID-19 birimlerinde c¢alisan hemsirelerin mesleki 6zelliklerine gore
yilmazlik ve stresle bas etme tarzlari arasinda fark var midir?

5. COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve stresle bas etme

tarzlar1 arasinda iligki var midir?



2. GENEL BILGILER

2.1. Yilmazhk
2.1.1. Yilmazhgmn Tanimi

Hayat c¢ogu zaman zorluklarla karsilagilan engebeli bir seriivendir. Bu
seriivende insanlar yaratilis itibariyle hem fiziksel hem de duygu ve acisindan farkli
ozelliklere sahiptirler (Celebi, 2020). Bu farkliliklar kisilerin davraniglarina
yansidigindan, yasadiklar1 stresli ve travmatik olaylara da farkli tepkiler verirler
(Celebi, 2020; Aver ve Sabanciogullari, 2015; Cetin ve Anuk, 2020; Armstrong,
2011). Baz1 bireyler psikososyal stresorlerle miicadele edemeyip boyun egerken, ayni
stresOrlere maruz kalan bazi bireyler ise zaman igerisinde bu stresdrlere uyum saglayip
giiclenebilmektedirler (Celebi, 2020; Avci ve Sabanciogullari, 2015; Armstrong,
2011; Tekin, 2011). Bu durum ise son yillarda popiilaritesi artarak arastirmalara konu

olan “yilmazlik” ile agiklanmaktadir.

Yilmazlikla ilgili ilk bilimsel ¢alisma 1979 yilinda Suzanne Kobasa tarafindan
yapilmistir (Kobasa, 1979; Yondem ve Bahtiyar, 2016). Kobasa stres verici ve
travmatik yasam olaylarina ragmen ruh sagligini koruyabilen insanlar1 “yi1lmaz” olarak
tammlamistir. Kobasa Chicago Universitesi’ nde yaptig1 doktora tezinde, Illinois Bell
Telephone (IBT) sirketinde yonetici pozisyonunda 40-49 yas araliginda olan 670 erkek
tizerinde ¢alisma yapmistir. Calismaya dahil olan Kisilerden son {i¢ yil iginde yasamis
olduklar1 stresli olaylarin ve gegirdikleri hastaliklarin listesini yapmalar1 istenmistir.
Arastirmanin yapildigr donem sirket c¢alisanlarinin isini kaybettigi, calisma yiikii ve
stresinin arttig1 bir zamana denk gelmistir. Arastirmanin sonuglarina gore bazi
yoneticilerin yiiksek diizeyde strese ragmen diger yoneticilere gore fiziksel ve
psikolojik sorunlara daha az maruz kaldigi saptanmistir. Sonu¢ olarak Kobasa
yilmazlik kavramini, olumlu biligsel analiz ile stresli yasam olaylarina direng
gostererek basa ¢ikmay1 kolaylastiran bir kisilik 6zelligi olarak tanimlamistir (Tiirker,
2018; Demirsu, 2018; Tekin, 2011).

Yilmazlik kelimesi Tiirk Dil Kurumu’ nda (TDK) “Yilmaz olma durumu”,
yilmaz kelimesi ise “Bir isten gozii korkup vazge¢meyen, yilmayan” olarak
tanimlanmaktadir. Diinya literatlirinde yilmazlik Latince kokenli “Resilience”

kelimesiyle ifade edilmektedir (Ernas, 2017; Atalay, 2018; Akfirat ve Ozsoy, 2021).
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Resilience kelimesi bir maddenin esnek olmasini ve Kkolayca eski haline geri
donebilmesini ifade etmektedir (Giirgan, 2006; Ernas, 2017; Borekei ve Gergek,
2017). Resilience kelimesine karsilik Tiirkge dilinde kesinlesmis bir ifade olmasa da
ulusal alanyazinda ¢ogunlukla “Psikolojik saglamlik” (Celebi, 2020; Hokkas, 2019;
Avci ve Sabanciogullar1 2015), “Yilmazlik” (Aydn, 2017; Emeksever, 2020; Kara,
2019; Giirgan, 2006), “Psikolojik dayaniklilik” (Caykus ve Caykus, 2020; Cevizci ve
Miiezzin, 2019; Cetin ve Anuk, 2020; Kavi ve Karakale, 2018) gibi farkl: ifadelerle
kavramsallastirilmistir. Cogunlukla psikolojik dayaniklilik kavrami tercih edilirken
(Cam ve Biiyiikkbayram, 2017) ¢alismamizda Giirgan (2006)’ a ait yilmazlik dlgegi

uygulanmis olup yilmazlik kelimesi kullanilmistir.

Yilmazlik arastirmalarinin bilinen isimlerinden Garmenzy (1991) yilmazlig
“travma sonrasi iyilesme ve uyum davranislarini siirdiirebilme kapasitesi” olarak
tanimlamugtir (Garmenzy, 1991). Masten ve arkadaslar1 yilmazlig1 “zorlayici ve tehdit
edici sartlara ragmen tstiin bir adaptasyon kabiliyetine sahip olmak, bu siirecte gayret
gostererek basarili bir sonuca ulagsmaktir ” seklinde agiklamistir (akt. Giirgan, 2006).
APA ise yilmazlik tanimini “Insanin trajedi, travma, sikint1, zorluk ve devam etmekte
olan yasam stresorlerine karst uyum saglayabilme yetenegi” seklinde ifade etmistir

(American Psychological Association).

Yilmazlik, kiside stres olusumuna neden olabilecek beklenmedik bir travma,
bir tehdit, 6zel hayatla ilgili karmasikliklar, ciddi saglik problemleri, igyeri ve maddi
sikintilar gibi sorunlara kars1 kisinin uyum saglayabilme siireci ve bu krizleri basarili
bir sekilde ¢oziimleyebilme yetenegidir (Basim ve Cetin, 2011). Yilmazlik diizeyi
yiiksek kisiler yasamis olduklar1 olumsuzluklara ragmen kontrolii kaybetmeyerek
giinliik hayatlarina devam edebilirler (Kul A. ve ark., 2020). Yilmazlik, bireylerin
giindelik yasantilarini sorunsuz ve saglikli bir sekilde devam ettirmelerini saglayan bir
ozelliktir (Akfirat ve Ozsoy, 2021). Yilmazlik {izerine yapilan aragtirmalar yilmazligin
kisinin deneyimleriyle 6grenilebilir ve gelistirilebilir dinamik bir siire¢ oldugunu
gostermektedir (Shin ve ark., 2018; Cetin ve Anuk, 2020; Cam ve Biiyiikbayram,
2017).

Yilmazligin gelismesinde stresorle karsilasma olduk¢a 6nemli bir faktordiir
(Tirker, 2018). Bireylerin maruz kaldigi travmatik yasam olaylari; dogal afetler veya
salginlar gibi insanlig1 toplu olarak etkileyen stresli ve bas edilmesi gii¢ olan
durumlardir. Bu krizlerin olusturdugu stresle birlikte kisinin basa etme
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mekanizmalarinin iglevselliinin bozulmasiyla psikososyal bir ¢okiis baslar. Bu
cokiisten kurtulma ve toparlanarak eski giicline kavusma ise bireylerin dogustan sahip
oldugu ya da sonradan gelistirebildigi yilmazlik sayesinde gergeklesir (Kavi ve
Karakale 2018). Yilmazlik, stresli ve zorlu bir olay yasadiktan sonra iyilesme ve

etkilesim siirecini igeren bireysel bir 6zelliktir (Shin ve ark., 2018).

Yilmazlik; kontrol, baglanma ve giicliik bilesenlerinden olusur. Bu bilesenler
sayesinde birey, yasadig1 olaylara karsi algisim1 degistirir ve stresin etkileri azalir
(Kavi ve Karakale, 2021). Lee ve arkadaslar1 (2003) ¢alismalarinda, yilmaz kisilerin
dort 6zelliginden bahsetmistir. Bunlar fizyolojik ve psikolojik yonden dayanikli olma,
strese zorluklara karsi kuvvetli olma, cesur olma ve kontrol giiciine sahip olma
kabiliyetidir (Lee ve ark., 2003). Yilmazlik, bireyin psikolojik stresini azaltacak is
destegi gibi faktorleri kullanarak iyilesmesini saglayan bir kaynak olarak da
gortlebilir (Tekin, 2011).

Bireyin yilmaz olmasin saglayacak gesitli koruyucu faktorler bulunmaktadir.
Bu koruyucu faktorlere, olumlu benlik algisi, problem ¢ézme becerisi gibi bilissel
yetenekler, 6z yeterlilik sahibi olma, inangh olma, mizah anlayisinin iyi olmasi 6rnek
verilebilir. Sosyoekonomik agidan gii¢lii olma, ailevi iliskilerin iyi olmasi, kaliteli
egitime sahip olma , saglik hizmetlerine kolay ulasabilme, gevreyle olan iyi iletisim

olmasi da yilmazligin gelismesine katki saglar (Kurnaz, 2019).



2.2. Stres
2.2.1. Stresin Tanimi

Stres, bireyin anne karnindan 6liime kadar hayatinin her déneminde ortaya
¢ikan bir durumdur. Stres kavrami zorluk, sikinti, baski ve gerginlik anlamlarina gelen
Latince kokenli “estrica” kelimesinden gelmektedir (Koghan, 2019; Cevik, 2018;
Hancioglu, 2017). Ayn1 zamanda stres aci, keder, felaket, dert anlamlarinda da

kullanilmistir (Koghan, 2019).

Stres kavraminin ortaya ¢ikis1 17. yiizyilda fizik¢i Robert Hooke tarafindan
elastik maddelere disaridan bir kuvvetin etkisini arastirmasiyla baslamistir. Stres
kavrami 18. ve 19. ylizyillarda nesnelere, bireye, organa ve ruhsal yapiya yonelmis ve
psikososyal icgeriklerle ifade edilmistir (Kochan, 2019; Cevik, 2018). 20. yiizyilda ise
Walter Canon stres kavramimi canli fizyolojisiyle iliskilendirmistir (Sevi, 1991,
Kochan, 2019). Canon’ a gore stres zorlayici yasam sartlarina uyum saglayabilmek
i¢in bireyin gelistirdigi bir tepkidir (Sevi, 1991) ve bireyin dogal dengesinin ¢evresel
etkenler nedeniyle bozulmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Sevi, 1991; Kochan, 2019).
Canon bu siireci homeostasis ve “savas-ka¢” (fight-flight) kavramlariyla
aciklamaktadir (Kochan, 2019). Hans Selye ise stres ilgili yaptig1 ¢esitli arastirmalar
sonucunda, stres kaynaklarina karsi organizmanin verdigi tepkileri siniflandirarak
genel uyum sendromunu tanimlamustir (Sevi 1991; Tavli ve Unsal, 2016; Dagnino
Subiabre, 2022). Genel uyum sendromuna goére beden strese karsi tepkisini “alarm,
direng ve tilkenme” asamalariyla gosterir (Sevi 1991; Tavli ve Unsal, 2016; Cevik,
2018). Bu teoriye gore ilk asamada stres yaratan etken fark edilir ve biyokimyasal
tepkiler harekete gecirilerek beden kendini korumaya hazirlanir. Stres yaratan etken
ortadan kalkmaz ve etkisini devam ettirirse, beden zamanla tiikenerek her tiirlii

hastaliga agik hale gelir.

Stres giliniimiizde insan sagligini tehdit eden en onemli tehlikelerden biridir
(Erdem, 2016). Giinliik yasantimizda pek ¢ok farkli durum veya yasam olaylar1 strese
neden olabilir. Kisi karsilastig1 sorunlarla miicadele etmede zorlandiginda stres ortaya

cikar ve bireyi biitlinciil olarak olumsuz etkiler (Yiiksel ve ark., 2019).

Stres, fiziki ve sosyal ¢evreden gelen uyumsuz kosullardan etkilenen bireyin,
bedensel ve psikolojik sinirlarinin Stesinde gosterdigi gayrettir (Yiiksel ve Ozgiir,

2008; Yiiksel ve ark., 2019; Kemaloglu, 2009). Stres olusurken birey is ¢evresinde
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veya sosyal hayatinda meydana gelen degisimlerden etkilenir (Kemaloglu, 2009;
Yiiksel ve Ozgiir, 2008). Insani1 psikolojik ve fizyolojik olarak etkileyen her tiirlii etken
stres kaynag1 olarak kabul edilebilir (Yiiksel ve Ozgiir, 2008).

Stres genellikle olumsuz yagam deneyimleriyle iligkilidir. Evlenmek veya
cocuk sahibi olmak gibi olumlu degisiklikler de strese neden olabilir. Bu degisikliklere
uyum saglamak icin bir adaptasyon siireci gereklidir. Stres olumsuz yonde ve uzun
siire yasandiginda bireyde, fizyolojik, duygusal ve davranissal belirti ve hastaliklar

goriilebilir.

Fizyolojik belirtiler; yorgunluk hissi, hazimsizlik, bas agrisi, cilt hastaliklari,
gastrit, felg, kanser, tagikardi vb.

Duygusal belirtiler; depresyon, asir1 6fke, kaygi bozukluklari, baskalarina
kars1 giivensizlik, aglama krizleri, alinganlik vb.

Davramgsal belirtiler; ice kapaniklik, alkol-madde bagimliligi, saldirganlik
vb.

2.2.2. Stresle Bas Etme

Stresle bas etme, Freud’ un psikoanalitik kuraminda bahsettigi savunma
mekanizmalarindan temel almaktadir (Sahin ve Durak, 1995; Yoéndem, 2002).
Psikoanalitik kuramda bas etme, stresi azaltma ya da problem ¢dzmede kullanilan
gercekei, esnek diisiince ve davranislar olarak tanimlanmistir (Yondem, 2002). Bas
etme, bireyin kendisi i¢gin stres olusturan etkenlere karsi direnmesi ve bu durumlara
kars1 giiclii kalabilme amaciyla gosterdigi biligsel, duygusal ve davranigsal tepkilerdir

(Yiiksel ve Ozgiir, 2008).

Stresle bas etmede bireyin kullandig1 davranis bigimleri problem odakli bag
etme ve duygusal odakli bas etme olarak siniflandirilmistir (Sahin ve Durak, 1995;
Yondem 2002; Cevik, 2018; Cincioglu, 2017; Hancioglu, 2017; Kemaloglu, 2009;
Kochan, 2019; Tiirkiim, 2002). Problem odakl1 bas etme; strese neden olan bir durumu
ortan kaldirma, bilgi arama, stresin etkisini azaltma veya olum yonde degisim
saglamaya yonelik faaliyetleri i¢erir. Duygu odakli bas etme ise; bireyi strese maruz
birakan olaylarla miicadele etmeden, stresor etkisini azaltmak i¢in i¢cinde bulundugu
durumun gergekligini gormezden gelme, problemden kaginma ve yasadigi olumsuz

duygular1 paylasma gibi faaliyetleri igerir (Sahin ve Durak, 1995; Y6ndem 2002;



Cevik, 2018; Cincioglu, 2017; Hancioglu, 2017; Kemaloglu, 2009; Koghan, 2019;
Tiirkiim, 2002).

Stres, bireyin ¢evreyle arasindaki uyum ve dengeyi bozarken bazen bireyleri
daha iyi hale getirebilir. Stresli durumlarla bas etme olumlu bir benlik imaji
kazanilmasina ve duygusal dengenin korunmasina yardimeci olur, bireyin olumsuz

durumlara kars1 uyum saglamasini kolaylagtirir.

Bireyin sahip oldugu kisisel oOzellikleri, stresle bas etmede Onemli bir
belirleyicidir (Erdem, 2016). Stresin algilanmasi, stresli duruma karsi gosterilen
tepkiler ve stresle bas edebilmek i¢in kullanilan yontemler de bireyden bireye farklilik
gosterir (Cevik, 2018; Sahin, 2015). Bu farkliliklara ragmen her birey, stresin meydana

getirecegi olumsuz etkilerden korunma ihtiyaci duyar (Cevik, 2018).

Bireyin, karsilastigi stresorlerle etkin bir sekilde bas etmesinde; olumlu benlik
imaj1, problem ¢6zme becerileri, diisiinceleri, kisilerarasi iligkilerinin ve sosyal destek

kazanimlarinin dncelikli oldugu ifade edilmektedir (Cincioglu, 2017).
2.3. Yilmazhk ve Stresle Bas Etme Iliskisi

Strese karsi koruyucu bir mekanizma olan yilmazlik, bireyin hayati boyunca
yasadig1 zorluklar karsisinda kendini toparlayabilmesi, stresli ve riskli durumlari etkili
sekilde ¢oziimleyebilmesi, stresli durumlara uyum saglayabilmesi gibi ifadelerle

aciklanmaktadir (Yondem ve Bahtiyar, 2016).

Yilmazlik, “zorlu yasam olaylari karsisinda ya da belirli riskler altinda basarili
bir bas etme” seklinde tanimlanmstir (Gizir, 2007). Yilmazlik ve bas etme kavramlari
arasinda benzerlikler olsa da iki kavram birbirinden farkli psikolojik yapilari ifade
etmektedir. “Bas etme” kavrami genellikle {istesinden gelme, sorunlari ¢6zebilme gibi
olumlu bir anlam1 yansitsa da bireyler olumsuz bas etme yollarini da kullanabilir.
(Yondem, 2002). Y1ilmazlik, fiziksel ve ruhsal sagligi olumlu yonde etkileyerek stresin
sebep oldugu olumsuz etkileri azaltir. Yilmazhigin, stresin fiziksel belirtileri,
depresyon, tilkenmislik ve is doyumu iizerinde dogrudan etkisi oldugu bilinmektedir.
Yilmazlik diizeyi ytiksek kisiler, maruz kalinan stresorlere karsi daha direncli olurlar
ve stresi daha az hissederler. Yilmazlik diizeyi yiiksek kisiler, islerinden keyif alarak
caligirlar ve daha verimli olurlar. Olumsuzluklart ise kisisel gelisim saglayabilecekleri

ilging, 6nemli, etkileyici bir durum olarak benimserler (Tekin, 2011).
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2.3.1. Hemsirelerde Yilmazhk ve Stresle Bas Etme

Saglik sisteminde agilamayan aksakliklar, kritik durumlu hastalara bakim
verme slirecinin zor olmasi gibi sorunlar, hemsirelerin ¢alisma hayatinin stresli
olmasina neden olmaktadir. Hemsirelerin siirekli strese maruz kalmasi sadece kendi
sagliklarin etkilemekle kalmayip, hasta bakimi kalitesini de diistirmektedir (North ve
ark., 2013; Hayes ve ark, 2012). Bu nedenle hemsirelerin is yerlerinde psikososyal
destege ihtiyaglar1 vardir (Giingor ve Nehir, 2019).

Hemsirelik, ¢alisma sartlar1 sebebiyle zorlayici bir meslektir ve psikolojik
olarak giiglii olmay1 gerekli kilmaktadir. Hastanelerin fiziksel, psikolojik ve sosyal
yapisi, hemsirelerin stres diizeylerini olumsuz etkilemektedir (Yiiksel ve ark., 2019).
Collins’ in hemsirelik ve yilmazlik ile ilgili ¢aligmasinda; is stresini daha az yasadigi
tespit edilen hemsirelerin, yilmaz kisilik 6zelligine sahip oldugu belirlenmistir (Akt.
Tekin, 2011). Hemsirelerde is stresi, mesleki doyum, mesleki performans, post

travmatik stres, kaygi, depresyon ve tilkkenmislik, yilmazlikla negatif iligkilidir.

Hemsirelerde yilmazlik, ¢caligma ortamlarindan kaynaklanan stresin iistesinden
gelmelerini ve olumsuz deneyimlerden giiglenmelerini saglayan 6zel bir siirectir (Shin
ve ark., 2018). Hemsireler i¢in hemsirelik mesleginin zorluklariyla kolayca bas
edebilmek ve stresin etkilerinden korunabilmek igin yilmazlik olduk¢a 6nemli bir
etkendir. Bu nedenle, hemsirelerin yilmazlik ve stresle bas etme durumlarinin
degerlendirilmesi, ilerde yasanilabilecek psikolojik belirti ve ruhsal hastaliklarin

onlenmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir.
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3. GEREC VE YONTEM
3.1. Arastirmanin Tiirii

Bu aragtirma, COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve stresle
bas etme tarzlarinin belirlenerek aralarindaki iliskinin incelenmesi yilmazlik ve stresle
bas etme tarzlarini etkileyen degiskenlerin saptanmasi amaciyla tanimlayici, kesitsel

ve iligki arayici tasarimda planlanmistir.
3.2. Arastirmanin Yapildig1 Yer ve Zaman

Arastirma Bursa ili 11 Saghk Miidiirliigii'ne bagli T.C. Saghk Bilimleri
Universitesi Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde COVID-19
birimlerinde 01.09.2021-01.04.2022 tarihleri arasinda yapilmistir. Arastirma verileri
01.09.2021-01.12.2021 tarihleri arasinda toplanmustir.

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bursa ili merkezinde bulunan Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesi
ve hastane ek binasinda bulunan COVID-19 birimlerinde gorev yapan hemsireler,
aragtirmanin evrenini olusturmaktadir (N=221). Arastirmada evreni temsil edebilecek
minimum orneklem biiyiikligii G*Power-3.1.9.2 programi ile hesaplanmistir (Faul,
Erdfelder, Buchner ve Lang, 2009). Aragtirmanin minimum 6rneklem sayisi regresyon
analizi baz aliarak %80 gii¢, 0.05 anlamlilik diizeyi ve orta etki biiyiikliigiinde (0.15)
156 hemsire olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda arastirma, dahil edilme kriterlerini

karsilayan 166 hemsire ile tamamlanmastir.

3.4. Arastirmaya Dahil Edilme Kriterleri

Arastirmaya dahil edilme kriteri; 2020 yili itibariyla halihazirda COVID-19
birimlerinde goérev yapan ve arastirmaya katilmayr kabul eden hemsirelerdir.
Arastirma verilerinin toplandig1 tarihlerde izinli veya raporlu olan hemsireler
arastirmaya dahil edilmemistir. COVID-19 birimlerini; acil servis, COVID-19 yogun
bakim iiniteleri, stipheli ve pozitif servisleri kapsamaktadir. Anketi tamamlamadig1

icin eksik verisi bulunanlar (N=13) ise analiz asamasinda arastirmadan diglanmstir.
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3.5. Veri Toplama Araclari

Verilerin toplanmasinda Tanitic1 Bilgi Formu (EK 1), Yilmazlik Olgegi (EK
2), Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi (EK 3) kullanilmistir.

3.5.1. Tamtia Bilgi Formu (EK 1)

Aragtirmacilar tarafindan literatiir bilgisi dogrultusunda hazirlanan (Liu ve
ark., 2020; Kim ve ark., 2021) tanitici bilgi formu, hemsirelerin yasi, cinsiyeti, medeni
durumu, ¢ocugu olup olmadigi, varsa ¢ocuk sayisi, egitim durumu, gelir diizeyi,
mesleki deneyim yili, hangi COVID-19 biriminde ¢alistigi, COVID-19 enfeksiyonu
gecirme durumu, COVID-19 birimlerini tercih etme durumu olmak iizere 11 sorudan

olusmaktadir.
3.5.2. Yilmazhk Olcegi (YO) (EK 2)

Yilmazlik 6l¢egi Giirgan (2006) tarafindan gelistirilmistir. Giirgan psikolojik
dayaniklilik yerine “yilmazlik” kelimesini tercih etmistir (Avci ve Sabanciogullari,

EE AN 19

2015). Yilmazlik 6l¢eginin alt boyutu olmamasina karsin; “gii¢lii olma”, “girisimci

29 ¢¢ 2 ¢ 99 Ce2 9% ¢¢

olma”, “tyimser olma/ yasama bagli olma”, “iletisim /iliski kurma”, “6ngorii”, “amaca
ulagsma”, “lider olma”, “arastirict olma” olmak {izere sekiz faktorii kapsamaktadir
(Giirgan, 2006). YO besli likert tipinde (1-Hi¢ tanimlamiyor, 2-Biraz tanimliyor, 3-
Orta diizeyde tanimliyor, 4-Iyi tanimliyor, 5-Cok iyi tanimliyor) ve 50 maddeden
olusmaktadir. Olgek puanlamasi 50 ve 250 arasinda hesaplanmaktadir. Olgekten
alinan puanin artmasi y1lmazlik diizeyinin arttigin1 gdstermektedir. Giirgan tarafindan
yapilan ¢alismada Glgege ait Cronbach Alpha degeri 0,87 olarak hesaplanmistir
(Giirgan, 2006; Avci ve Sabanciogullari, 2015). Calismamizda bu deger 0,73 olarak

hesaplanmistir ve alinan puan 6lgegin oldukga giivenilir oldugunu ifade etmektedir.

3.5.3. Stresle Basa Cikma Tarzlar Ol¢egi (SBTO) (EK 3)

Lazarus ve Folkman tarafindan 1980 yilinda gelistirilen bu 6l¢ek bireylerin
stresli bir durumla karsilastiginda, bu durumun {istesinden gelebilmek i¢in
kullandiklar1 yollar1 belirlemek amaciyla kullanilmaktadir. Sahin ve Durak (1995)
tarafindan {iniversite Ogrencileri i¢in uyarlanmasi calismasiyla ulusal literatiire
kazandirilmigtir. SBTO bes alt boyutlu (kendine giivenli yaklasim, iyimser yaklasim,

caresiz yaklagim, boyun egici yaklagim ve sosyal destek arama) ve dortlii likert tipinde
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30 maddeden olusmaktadir. Olgcekten en yiiksek 120 puan ve en diisiik 30 puan
alinabilmektedir (Cevik, 2018). Olgekten alman toplam puan arttikca basa ¢ikma
tarzlarmin yogun olarak kullanildigr saptanmustir (Tirkiim, 2002). Arastirma
sonucumuzda stresle bas etme tarzi 6lgegi Cronbach’s alfa katsay1 araligi 0.45-0.73

olarak hesaplanmuistir.

3.6. Veri Toplama Yontemi

Aragtirma verileri, tanitic1 bilgi formu, yilmazlik 6l¢egi ve stresle basa ¢ikma
tarzlar1 Olgegi ile olusturulan anket kullanilarak yiiz ylize goriigme yoOntemi ile
toplanmistir. Aragtirmaya dahil olup anket formunun doldurulma siiresi 10-15 dk
stirmiistiir. Arastirmamiz COVID-19 birimlerinde calisan hemsirelerle yapildig: i¢in
enfeksiyon riski agisindan anket formlari calisma alanlarinin disinda hemsire

odalarinda verilmis, doldurulduktan sonra toplanmuistir.

3.7. Arastirmanin Simirhliklari

Bu arastirma yalnizca Bursa Yiiksek IThtisas Egitim ve Arastirma Hastanesin
COVID-19 birimlerinde yapildigindan aragtirmaya katilan hemsirelerin bilgileri ile

siirhdir. Bu nedenle biitiin hemsireleri genellenememesi arastirmanin sinirliligidir.

3.8. Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirma verilerinin analizinde istatistiksel programlardan olan SPSS v26.0
kullanilmigtir. Verilerin degerlendirilmesinde, yiizde, frekans, aritmetik ortalama,
minimum, maksimum, standart sapma gibi tanimlayici istatistikler hesaplanmustir.
Verilerin analizinde normallik dagilim testlerinden Kolmogorov-Smirnov testi
kullanilmis olup analiz sonucunda normallik varsayimlari saglandigindan parametrik
testlerden faydalanilmistir. Bagimsiz 2 grubun ortalamalar1 karsilastirilmasinda
bagimsiz drneklem t testi, 2’den fazla bagimsiz grubun karsilagtirilmasinda One-way
ANOVA testi sonucu kullanilmistir. ANOVA testi i¢in varyans homojenligi i¢in
Levene testi ve grup farkliliklari i¢in ise varyans homojenligi saglaniyorsa (p=>0.05)
Tukey HSD ve LSD, varyans homojenligi saglanmiyor ise (p<0.05) Tamhane ¢oklu

karsilastirma testi kullanilmistir. Olgeklerin iliski analizinde Pearson korelasyon
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katsayis1 hesaplanmustir. Olgeklerin giivenilirlik analizinde Cronbach’s alpha katsayisi

kullanilmistir. Tiim test sonuglart 0.05 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

Tablo 3.1. Olgeklerin Giivenilirlik Analizi

Cronbach's alpha Madde sayisi
Yilmazhk 0,737 50
Stresle Bas Etme Tarzlarn 0,624 30
Kendine Giivenli Yaklagim 0,605 7
Caresiz Yaklagim 0,711 8
Boyun Egici Yaklagim 0,528 6
iyimser Yaklagim 0,733 5
Sosyal Destek Arama 0,450 4

Olgekte kullanilan maddelerin tamamma Cronbach’s alfa yontemi ile
giivenilirlik analizi uygulanmistir. Bu yontemle 6lgekte yer alan sorularin homojenligi
arastirilir. Olgekte yer alan sorularin varyanslarinin genel varyansa orani ile bulunur.
0 ile 1 arasinda deger alir. 0.60- 0.80 aras1 oldukga giivenilir, 0.80—1.00 aras1 yiiksek
giivenirliktedir. Ayrica Ol¢ekte yer alan maddelerin korelasyonlart 0.30’un altinda
olmamasina dikkat edilir. Bu degerin altinda yer alan maddeler giivenilirlik analizinde
yer almaz (Ozdamar, 2015). Bu arastirmada yilmazlik dlgegi Cronbach’s alfa katsayisi
0.737 ve stresle bas etme tarzi 6lgegi Cronbach’s alfa katsayr araligir 0.450-0.733
olarak hesaplanmistir. Sosyal destek arama boyutu disindaki diger oOlcek ve alt

boyutlari yeterli diizeyde giivenilir olarak goriilmektedir (Tablo 3.1.).

3.9.  Arastirmanin Etik Yonii

Arastirmaya baslamadan Onceki siirecte ilk olarak Bandirma Onyedi Eyliil
Universitesi Saghk Bilimleri Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik Kurulu’ndan
gerekli olan etik kurul onay1 (EK:4) ve 6lgek sahiplerinden 6l¢ek kullanim izni (EK:9)
alinmigtir. Calismamizin COVID-19 birimlerinde yapilmasi sebebiyle Saglik
Bakanlig1 Bilimsel Arastirma Platformu’ndan arastirma uygunlugu onay1 alinmistir
(EK:5). Daha sonra Bursa Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastrma Hastanesi Tipta
Uzmanlik Egitim Kurulu (TUEK) izni (EK:6) ve Bursa il Saglik Miidiirliigii kurum

izni (EK:7) alinarak arastirmaya baglanmistir.
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4. BULGULAR

Bu béliimde, COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve stresle
bas etme tarzlarinin incelenmesi amaciyla yapilan arastirmada elde edilen bulgular yer

almaktadir.

Tablo 4.1. COVID-19 Birimlerinde Calisan Hemsirelerin Sosyo-Demografik
Verilerinin Dagilim (n=166)

X+SS Min.-Maks.

Yas 29,1346,65 20-47
Cocuk sayisi 1,67+0,64 1-3
N %
Kadin 114 68,7
Cinsiyet
Erkek 52 31,3
Evli 63 38,0
Medeni durum
Bekar 103 62,0
Evet 43 25,9
Cocuk sahibi olma durumu
Hay1r 123 74,1
Lise 18 10,8
On lisans 21 12,7
Egitim durumu
Lisans 116 69,9
Yiiksek lisans 11 6,6
Orta 106 63,9
Gelir diizeyi Iyi 53 31,9
Cok iyi 7 4,2
Toplam 166 100

Tablo 4.1’de COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yas araligi 20-47
arasinda olup yas ortalamasit 29.13+6.65 olarak goriilmektedir. Hemsirelerin
%68,7’sinin kadin, %31,3’iinilin erkek oldugu; %38’inin evli, %62’sinin bekar oldugu
(Sekil 4.1.); %25,9’unun ¢ocugu oldugu, %74,1’inin ¢ocugu olmadig1 ve ¢cocugu olan
hemsirelerin ortalama c¢ocuk sayisimin 1.67£0.64 oldugu; egitim durumuna
bakildiginda lisans mezunu hemsire sayisinin %69,9 ile en yiiksek orana sahip oldugu;
%10,8’inin lise, %12,7’sinin 6n lisans, ve %6,6’simin ise yiiksek lisans diizeyinde
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egitimli oldugu (Sekil 4.2.); %63,9’unun gelir diizeyinin orta, %31,9’unun iyi ve
%4,2’sinin ¢ok iyi oldugu goriilmektedir.

mEvli mBekar

Sekil 4.1. COVID-19 Birimlerinde Calisan Hemsirelerin Medeni Durumlarina

Gore Dagilim

Egitim durumu

TN

= Lise = Onlisans Lisans =Y. Lisans

Sekil 4.2. COVID-19 Birimlerinde Calisan Hemsirelerin Egitim Durumlarina
Gore Dagilim
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Tablo 4.2. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Mesleki Ozelliklerine
Gore Dagilimi

X£SS§ Min.-Maks.
Calisma siiresi (y1l) 6,6016,74 1-29
n %

Siipervizor hemgire 7 4,2
Servisteki pozisyon Servis sorumlu hemsiresi 12 7,2

Servis hemsiresi 147 88,6

Acil 48 28,9

Stipheli 24 145
Cahisilan klinik

Pozitif 34 20,5

YBU 60 36,1
Covid 19 birimlerinde goniillii Evet 73 44,0
calisma

Hayir 93 56,0
Covid 19 gecirme durumu Evet 115 69,3

Hay1r 51 30,7
Toplam 166 100,0

Tablo 4.2. incelendiginde hemsirelerin meslekte ¢calisma yilinin 1-29 arasinda
degistigi, meslekte calisma yili ortalamasimnin 6,60+6,74 yil oldugu; hemsirelerin
%28,9’unun acil serviste, %14,5’inin siipheli servisinde, %20,5’inin pozitif servisinde
ve %36,1 (n=60) yogun bakim iinitesi (YBU) ¢alist1g1; hemsirelerin %44 iiniin covid-

19 birimlerinde goniillii ¢alistig1, %69,3 linlin covid gegirdigi goriilmektedir.
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Calisilan Birimler

M Covid Acil
m Covid YBU
m Covid Pozitif

Covid Supheli

Sekil 4.3. COVID-19 Birimlerinde Calisan Hemsirelerin Birimlere Gore Dagilim

Tablo 4.3. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Yilmazhk ve Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Ol¢cek Puanlariin Tanimlayici Istatistikleri

N X SS Minimum  Maksimum
Yilmazhk 166 145,23 14,56 99 184
Stresle Bas Etme Tarzlar 166 75,54 8,87 52 102
Kendine Giivenli Yaklagim 166 21,19 5,41 9 66
Caresiz Yaklasim 166 17,22 4,18 9 32
Boyun Egici Yaklagim 166 11,93 2,76 6 20
Iyimser Yaklasim 166 13,92 2,95 6 20
Sosyal Destek Arama 166 11,28 2,00 4 16

Aragtirmada COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve stresle
bas etme tarzlar1 Ol¢ek puanlarinin tanimlayict istatistikleri degerlendirildiginde;
hemsirelerin yilmazlik 6lgegi ortalama puan1 145.23+14.56 olarak; stresle basa ¢ikma
tarzlarindan kendine giivenli yaklasim ortalama puani1 21.19£5.41, caresiz yaklagim
ortalama puani 17.22+4.18, boyun egici yaklagim ortalama puani1 11.93+2.76, iyimser
yaklasim ortalama puani 13.9242.95, sosyal olarak destek arama ortalama puani

11.2842.00 ve genel ortalama puan ise 75.54+8.87 olarak goriilmektedir (Tablo 4.3.).
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Tablo 4.4. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Yilmazhk ve Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Ol¢ek Puanlarinin Normallik Dagihm Analizi

Kolmogorov-Smirnov

Test Skewness  Kurtosis
istatisti sd. D (Carpiklik)  (Basiklik)
il

Yilmazhk 0,063 166 0,200" -0,344 0,349
Stresle Bas Etme Tarzlan 0,089 166 0,003 1,035 1,523
Kendine Giivenli Yaklagim 0,105 166 0,000 1,220 1,615
Caresiz Yaklagim 0,082 166 0,008 0,390 0,532
Boyun Egici Yaklagim 0,097 166 0,001 0,302 0,534
Iyimser Yaklagim 0,086 166 0,004 0,003 -0,635
Sosyal Destek Arama 0,117 166 0,000 -0,222 0,439

*p>0.05

Tablo 4.4.’de COVID-19 birimlerinde calisan hemsirelerin yilmazlik ve
stresle basa c¢ikma tarzlar1 olgek ortalama puanlarina ait normallik dagilimi
Kolmogorov Smirnov testi ile degerlendirildiginde; yilmazlik olgek puani
haricindeki ortalama puanlar normal dagilim gostermemistir (p<0.05). Ancak
puanlarin normal dagilim gdstermemesine ragmen normal dagilimm diger
varsayimlar1 olan basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin +2 arasinda olmasi ve 6rneklem
hacminin n>30 ve iizerinde oldugundan Ol¢ek puanlarma ait verilerin normal

dagildig1 kabul edilmistir.
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Tablo 4.5. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Yilmazhk ve Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Ol¢ek Puanlarinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Cinsiyet
Kadin (n=114)  Erkek (n=52) t D
X+SS X+SS
Yilmazhk 144,34 £ 1530 147,19 £ 12,71 -1,171 0,243
Stresle Bas Etme Tarzlan 75,54 +£ 9,44 75,56 = 7,56 -0,015 0,988
Kendine Giivenli Yaklagim 20,85+ 5,94 21,94 + 3,96 -1,208 0,229
Caresiz Yaklasim 17,95 £ 4,03 15,62 + 4,08 3,441 0,001
Boyun Egici Yaklagim 12,01 +2,85 11,77 £ 2,58 0,517 0,606
fyimser Yaklagim 13,40 2,90 15,06 2,75 -3,463 0,001™"
Sosyal Destek Arama 11,32+ 1,93 11,17 £ 2,14 0,452 0,652

Bagimsiz 6rneklem t testi, *p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001

Tablo 4.5.” de COVID-19 birimlerinde c¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve
stresle bas etme tarzlar1 dlgek ortalama puanlari cinsiyete gore bagimsiz drneklem
t testi ile degerlendirildiginde, kadin hemsirelerin stresle basa ¢ikma tarzlarindan
caresiz yaklasim ortalama puani (17.95+4.03) anlamli olarak erkek hemsirelerin
ortalama puanindan (15.6244.08) yiiksek oldugu goriilmektedir (t(164): 3.441,
p<0.001). Erkek hemsirelerin stresle bas etme tarzlarindan iyimser yaklagim
ortalama puani (15.06%2.75) anlamli olarak kadin hemsirelerin ortalama puanindan
(13.404£2.90) yiiksek oldugu goriilmektedir (t(164): -3.463, p<0.001). Bununla
birlikte yilmazlik 6lgegi ve stresle bas etme tarzlarindan kendine giivenli yaklasim,
boyun egici yaklasim, sosyal destek arama ve genel ortalama puanlar1 hemsirelerin

cinsiyetleri arasinda anlaml farklilik gostermemektedir (p>0.05).
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Tablo 4.6. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Yilmazhk ve Stresle

Basa Cikma Tarzlarni Olcek Puanlarimin  Medeni Durumuna Gore
Karsilastirilmasi
Medeni durum
Evli (n=63) Bekar (n=103) t D
X+S8S X+S8S
Yilmazhk 148,24 + 12,73 143,40 £ 15,34 2,100 0,037"
Stresle Bas Etme Tarzlan 77,78 + 8,02 74,17 £9,12 2,584 0,011"
Kendine Giivenli Yaklasim 21,86 +£3,74 20,79 £ 6,19 1,240 0,217
Caresiz Yaklagim 17,30 £ 4,16 17,17 £ 4,21 0,204 0,839
Boyun Egici Yaklagim 12,41 £+ 291 11,64 £2.65 1,757 0,081
Iyimser Yaklagim 14,71 +£2,80 13,44 + 2,95 2,763 0,006™
Sosyal Destek Arama 11,49+ 1,94 11,15+ 2,03 1,086 0,279

Bagimsiz 6rneklem t testi, ¥*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001

Tablo 4.6.’da COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve stresle
basa c¢ikma tarzlar1 6l¢ek ortalama puanlart medeni duruma gore bagimsiz 6rneklem t
testi ile degerlendirildiginde, evli hemsirelerin yilmazlik 6lgegi ortalama puani
(148.24+12.73), bekar hemsirelerin ortalama puanindan (143.40+15.34) anlamhi
olarak yiiksektir (t(164): 2.100, p:0.037, p<0.05). Evli hemsirelerin stresle bas etme
tarzlarindan iyimser yaklagim ortalama puaninin (14.71+2.80) bekar hemsirelerin
ortalama puanindan (13.4442.95) anlamli olarak yiiksek oldugu goriilmektedir (t(164):
2.763, p:0.006, p<0.01). Evli hemsirelerin stresle basa c¢ikma tarzlari ortalama
puaninin (77.7848.02) bekar hemsirelerin ortalama puanindan (74.1749.12) anlamli
olarak ytiksek oldugu goriilmektedir (t(164): 2.584, p:0.011, p<0.05). Bununla birlikte
stresle basa ¢ikma tarzlarindan kendine giivenli yaklasim, ¢aresiz yaklasim, boyun
egici yaklasim ve sosyal destek arama ortalama puanlar1 hemsirelerin medeni

durumlart arasinda anlamli farklilik géstermemektedir (p>0.05).
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Tablo 4.7. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Yilmazhk ve Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Ol¢ek Puanlarimin Cocuk Sahibi Olma Durumuna Gore
Karsilastirilmasi

Cocuk sahibi olma durumu

Var (n=43) Yok (n=123)

t p
X+S8S X+SS
Yilmazhk 147,23 £ 13,24 144,54 + 14,98 1,046 0,297
Stresle Bas Etme Tarzlan 78,14+ 11,39 74,63 £ 7,65 2,259 0,025"
Kendine Giivenli Yaklasim 22,44 £ 7,86 20,76 £4,18 1,771 0,078
Caresiz Yaklagim 17,16 + 3,85 17,24 + 4,31 -0,098 0,922
Boyun Egici Yaklasim 12,37 £2,97 11,78 £2.,68 1,210 0,228
Iyimser Yaklagim 14,79 £ 2,82 13,62 +£2,94 2,274 0,024"
Sosyal Destek Arama 11,37 £ 1,80 11,24 £2,07 0,362 0,718

Bagimsiz 6rneklem t testi, *p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001

Tablo 4.7.” de COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve stresle
bas etme tarzlar 6l¢ek ortalama puanlari gocuk durumuna gore bagimsiz 6rneklem t
testi ile degerlendirildiginde, cocugu olan hemsirelerin stresle bas etme tarzlarindan
iyimser yaklagim ortalama puani (14.7942.82) anlamli olarak cocugu olmayan
hemsirelerin ortalama puanindan (13.62+2.94) yiiksek oldugu goriilmektedir (t(164):
2.274, p:0.024, p<0.05). Cocugu olan hemsirelerin stresle bas etme tarzi ortalama
puani (78.14+11.39) anlamli olarak ¢ocugu olmayan hemsirelerin ortalama puanindan
(74.63+£7.65) yiiksek oldugu goriilmektedir (t(164): 2.259, p:0.025, p<0.05). Bununla
birlikte y1lmazlik 6lgegi ve stresle bas etme tarzlarindan kendine giivenli yaklagim,
caresiz yaklasim, boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama ortalama puanlar

hemsirelerin ¢ocuk durumlar1 arasinda anlamli farklilik géstermemektedir (p>0.05).
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Tablo 4.8. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Yilmazhk ve Stresle

Basa Cikma Tarzlarnni Olcek Puanlarimin  Egitim Durumuna Goére
Karsilastirilmasi
Egitim durumu
. On lisans Lig,.ans.ve
Lise (n=18) (n=21) u_zerl P
(n=116)
X+5S8 X+58 X+58
Yilmazhk T Rk et oa o764
Stresle Bas Etme Tarzlar 71,67+9,50 77,90+10,19 75,70 +8,44 2,531 0,083
Kendine Giivenli Yaklasim 19,17 +5,85 20,76 +4,07 21,55+5,50 1,622 0,201
Caresiz Yaklagim 16,44 +4,12 19,33+5,02 16,98 +£3,96 3,297 0,039"
Boyun Egici Yaklagim 11,50+ 2,41 13,48+3,87 11,74+2,53 3,939 0,021"
Iyimser Yaklagim 13,61 +£3,42 13,95+2,58 13,96+296 0,111 0,895
Sosyal Destek Arama 1094 +204 1038+£206 11,47+1,95 3,049 0,050

Tek yénlii varyans analizi (One-Way ANOVA) testi, *p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001

Arastirmada COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve stresle
bas etme tarzlar1 dlgek ortalama puanlari egitim durumlarina gore tek yonlii varyans
analizi testi ile degerlendirildiginde, Stresle bas etme tarzlarindan caresiz yaklagim
puan ortalamasi, hemsirelerin egitim durumlarina goére anlamli olarak farklilik
gostermektedir (F(2, 163): 3.297, p:0.039, p<0.05). Grup varyanslarinin homojenligi
Levene testi ile degerlendirilip homojen dagildigi tespit edilmistir (p>0.05). Tukey
HSD testi sonucglarina gore 6n lisans mezunu hemsirelerin gruplar arasi farklilik
olusturdugu, garesiz yaklagim puan ortalamasinin (19.33+5.02) anlamli olarak lisans
ve tizeri egitimli hemsirelerin puan ortalamasindan yiiksek oldugu goriilmektedir.
Stresle bas etme tarzlarindan boyun egici yaklasim puan ortalamasit hemsirelerin
egitim durumlarina gére anlamh farklilik gostermektedir (F(2, 163): 3.939, p:0.021,
p<0.05). Homojen dagilmis olan gruplarin Tukey HSD testi sonuglarina gore 6n lisans
mezunu hemgirelerin gruplar arasi1 farklilik olusturdugu, boyun egici puan
ortalamasinin (13.48+3.87) anlamli olarak lisans ve tizeri egitimli hemsirelerin puan
ortalamasindan yiiksek oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte yilmazlik dlgegi ve
diger stresle bas etme tarzlari ortalama puanlariyla hemsirelerin egitim durumlari

arasinda anlaml bir farklilik yoktur (p>0.05).

24



Tablo 4.9. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Yilmazhk ve Stresle

Basa Cikma Tarzlar1 Ol¢ek Puanlarinin  Servis Pozisyonuna Gére
Karsilastirilmasi
Servisteki pozisyon
Yonetici Servis hemsiresi
hemsire (n=19) (n=147) t P
X+SS X+SS
Yilmazhk 148,95+ 12,08 144,76 + 14,81 1,183 0,239
Stresle Bas Etme Tarzlar 76,21 + 8,92 75,46 + 8,89 0,348 0,728
Kendine Giivenli Yaklasim 20,89 + 3,90 21,23 £5,58 -0,255 0,799
Caresiz Yaklagim 17,32 £ 4,62 17,20 + 4,14 0,109 0,913
Boyun Egici Yaklasim 12,11 £ 3,30 11,91 £2,70 0,287 0,775
Iyimser Yaklagim 14,58 £2,69 13,84 £2,98 1,033 0,303
Sosyal Destek Arama 11,32 £2,06 11,27 + 2,00 0,090 0,929

Bagimsiz drneklem t testi, *p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001

Tablo 4.9.’da COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin y1lmazlik ve stresle

bas etme tarzlari Olgek ortalama puanlari servisteki calisma pozisyonuna gore

bagimsiz 6rneklem t testi ile degerlendirildiginde, ortalama puanlarin servisteki

calisma pozisyonuna gore anlamli fark gostermedigi goriilmektedir (p>0.05).

Tablo 4.10. COVID-19 Birimlerinde Calisan Hemsirelerin Yilmazhik ve Stresle
Basa Cikma Tarzlar: Olcek Puanlarinin Gelir Diizeyine Gore Karsilastirilmasi

Gelir diizeyi

Orta (n=106)

Iyi ve tizeri

(n=60) t P
X+S8S X+S8S
Yilmazhik 144,77 = 15,73 146,05+1229  -0,579 0,563
Stresle Bas Etme Tarzlan 73,96 + 7,68 78,33+ 10,13 -3,131 0,002™
Kendine Giivenli Yaklasim 20,16 + 4,35 23,02 + 6,54 -3,371 0,001
Caresiz Yaklasim 17,28 £3,95 17,10 £ 4,59 0,270 0,787
Boyun Egici Yaklagim 11,78 2,45 12,20 £ 3,25 -0,934 0,352
Iyimser Yaklasim 13,51 +2,95 14,65 + 2,82 -2,430 0,016"
Sosyal Destek Arama 11,23 £2,15 11,37+ 1,70 -0,434 0,665

Bagimsiz orneklem t testi, *p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001
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Tablo 4.10.°’da COVID-19 birimlerinde c¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve
stresle bag etme tarzlari Olgek ortalama puanlar gelir diizeyine gore bagimsiz
orneklem t testi ile degerlendirildiginde, gelir diizeyi iyi ve ilizerinde olan hemsirelerin
stresle bas etme tarzlarindan kendine giivenli yaklasim ortalama puani (23.02+6.54)
anlamli olarak gelir diizeyi orta olan hemsirelerin ortalama puanindan (20.16+4.35)
yuksek oldugu goriilmektedir (t(164): -3.371, p<0.001). Gelir diizeyi iyi ve lizerinde
olan hemsirelerin stresle bas etme tarzlarindan iyimser yaklasim ortalama puan
(14.65+2.82) anlamli olarak gelir diizeyi orta olan hemsirelerin ortalama puanindan
(13.51+2.95) yiiksek oldugu goriilmektedir (t(164): -2.430, p:0.016, p<0.05). Gelir
diizeyi iyi ve lizerinde olan hemsirelerin stresle bas etme tarzi ortalama puani
(78.33£10.13) anlamli olarak gelir diizeyi orta olan hemsirelerin ortalama puanindan
(73.96%7.68) yiiksek oldugu goriilmektedir (t(164): -3.131, p:0.002, p<0.01). Bununla
birlikte yilmazlik 6l¢egi ve stresle bas etme tarzlarindan caresiz yaklagim, boyun egici
yaklasim ve sosyal destek arama ortalama puanlar1 hemsirelerin gelir diizeyleri

arasinda anlamli farklilik géstermemektedir (p>0.05).

Tablo 4.11. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Yilmazhk ve Stresle Basa
Cikma Tarzlar Olgek Puanlarimin Cahsilan Birimlere Gore Karsilastirilmasi

Calisilan birim (COVID-19)

o Siipheli Pozitif S
Acil (n=48) (n=24) (n=34) YBU (n=60) F D
X+5S X+5S X+5S X+SS
146,92 + 143,88 + 141,85+ 14635 +
Yilmazlik 1262 19 1618 135, 1013 0389
Stresle Bas Etme 5 (), (o) TA83E 5031153 7602+842 0,147 0931
Tarzlan 10,04
Kendine Giivenli ) oo 366 1996% 505 906 21724406 0902 0442
Yaklagim 4,31
. 1779 +
Caresiz Yaklagim 16,79 = 4,06 51 1838+3,85 16,67+399 1559 0,201
Boyun Egici 1 a0 50 ILTIE 1 104046 1208265 0246 0,864
Yaklagim 3,47
. 13.46 +
Iyimser Yaklagim 14,56 +£2,98 304 13,15+3,39 14,03+2,53 1,790 0,151
Sosyal Destek 941 91p  M92% 5004004 11524194 2,055 0,108
Arama 1,64

One-Way ANOVA testi, *p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001
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Tablo 4.11.’de COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve
stresle bas etme tarzlar1 6lgek ortalama puanlari ¢aligilan birimlere gore tek yonlii
varyans analizi testi ile degerlendirildiginde, ortalama puanlarin ¢alisilan birimler

arasinda anlaml farklilik gostermedigi goriilmektedir (p>0.05).

Tablo 4.12. COVID-19 Birimlerinde Calisan Hemsirelerin Yilmazlik ve Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Olgcek Puanlarimin COVID-19Birimlerinde Goniillii
Calhisma Durumuna Gore Karsilastirilmasi

COVID-19 Birimlerinde
GoOniillii Calisma

Evet (n=73)  Hayir (n=93) t p
X+SS EXN
Yilmazhk 146,37 £ 13,94 144,34+ 15,04 0,889 0,375
Stresle Bas Etme Tarzlan 76,04 + 8,22 75,15 +£9,37 0,641 0,522
Kendine Giivenli Yaklasim 21,32 +4.21 21,10+ 6,21 0,257 0,797
Caresiz Yaklasim 17,16 +£ 4,40 17,26 £ 4,03 -0,143 0,887
Boyun Egici Yaklagim 12,12 £ 2,86 11,78 £2,69 0,782 0,435
Iyimser Yaklasim 14,36 + 2,65 13,58 £3,14 1,727 0,086
Sosyal Destek Arama 11,08+ 1,75 11,43 £2,17 -1,116 0,266

Bagimsiz drneklem t testi, *p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001

Arastirmada COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve stresle
bas etme tarzlar1 Slgek ortalama puanlar1 COVID-19 birimlerinde goniillii ¢calisma
durumuna gore bagimsiz drneklem t testi ile degerlendirildiginde, ortalama puanlarin

hemsirelerin goniillii calisma durumuna goére anlamli fark gostermedigi goriilmektedir
(p>0.05).
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Tablo 4.13. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Yilmazhk ve Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Ol¢ek Puanlarimin COVID-19 Enfeksiyonu Gegirme

Durumuna Gore Karsilastirilmasi

COVID-19 Enfeksiyonu
Gecgirme Durumu

Evet (n=115) Hayir (n=51) t P
X+SS X+SS
Yilmazhk 144,64 + 14,16 146,57+ 15,47 -0,785 0,433
Stresle Bas Etme Tarzlan 75,67+9,03 75,25 +8,57 0,277 0,782
Kendine Giivenli Yaklasim 21,46 +595  20,59+3,91 0,959 0,339
Caresiz Yaklasim 16,98 £ 4,01 17,75 £ 4,55 -1,085 0,280
Boyun Egici Yaklagim 11,83 £2,63 12,16 + 3,07 -0,692 0,490
Iyimser Yaklasim 13,98 +£2,97 13,78 £ 2,93 0,399 0,691
Sosyal Destek Arama 11,41 +£2,03 10,98 + 1,89 1,278 0,203

Bagimsiz 6rneklem t testi, *p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001

Tablo 4.13.’de COVID-19 birimlerinde calisan hemsirelerin yilmazlik ve
stresle bas etme tarzlari Olgek ortalama puanlar1 COVID-19 enfeksiyon gecirme
durumuna gore bagimsiz oérneklem t testi ile degerlendirildiginde, ortalama puanlarin
hemsirelerin COVID-19 olma durumuna gore anlamli fark olmadigi goriilmektedir
(p>0.05).
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Tablo 4.14. COVID-19 Birimlerinde Calisan Hemsirelerin Yilmazhk ve Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Ol¢cek Puanlan ile Yas, Cocuk Sayis1 ve Calisma Siiresi
Arasindaki Korelasyon Analizi

Cocuk Caligma

Yas L
sayisl stiresi
r .090 126 105
Yilmazhk
P 251 420 179
r .188" -.101 169"
Stresle Bas Etme Tarzlan
P .015 521 .029
r .190" .015 .166"
Kendine Giivenli Yaklagim
P .014 924 .033
r -.083 -.151 -.061
Caresiz Yaklagim
P 287 334 433
R .035 -.109 .013
Boyun Egici Yaklagim
P .654 485 871
] R 2747 -.130 .256™
Iyimser Yaklasim
P <.001 406 .001
R .040 .004 .035
Sosyal Olarak Destek Arama
P .608 978 .652

Pearson korelasyon, *p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001

Tablo 4.14.°de COVID-19 birimlerinde calisan hemsirelerin yilmazlik ve
stresle bas etme tarzlar1 6l¢ek puanlar ile yas, cocuk sayisi ve ¢alisma siiresi arasindaki
iligki pearson korelasyon testi ile degerlendirildiginde, hemsirelerin yasi ile stresle bag
etme tarzlarindan kendine giivenli yaklagim (r: 0.188, p<0.05), iyimser yaklagim (r:
0.274, p<0.001) ve stresle basa ¢ikma tarzlar1 genel puani (r: 0.188, p<0.05) arasinda
pozitif yonde, zayif diizeyde ve anlamli bir iligki (korelasyon) vardir. Hemsirelerin
calisma siiresi ile stresle bas etme tarzlarindan kendine giivenli yaklasim (r: 0.166
p<0.05), iyimser yaklasim (r: 0.256, p<0.001) ve stresle bas etme tarz1 genel puani (r:
0.169, p<0.05) arasinda pozitif yonde, zayif diizeyde ve anlaml bir iligki (korelasyon)
vardir. Hemsirelerin ¢cocuk sayist ile yilmazlik 6lgegi ve stresle bag etme tarzlar 6lgek

puanlar1 arasinda anlamli bir iliski (korelasyon) saptanmamuistir (p>0.05).
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Tablo 4.15. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Yilmazlik ile Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Ol¢ek Puanlar1 Arasindaki Korelasyon Analizi

Stresle

. Kendine Caresiz Boyun ivimser Sosyal
Yilmazlik ¥ Giivenli Egici y Destek
Etme Yaklasim Yaklasim
Yaklasim Yaklasim Arama
Tarz1
r 1
Yilmazhk
p
Stresle Bas r 3717 1
Etme Tarzlan P <001
Kendine r 254" 7227 1
Giivenli
Yaklasim p .001 <.001
Caresiz ro 097 3647 246" 1
Yaklagim P 214 <001 001
Boyun Egici r 168" 469  -079 620" 1
Yaklagim P 031 <001 314 <.001
fyimser r 3057 546 586"  -329"  -084 1
Yaklasim p <001 <001 <001  <.001 282
Sosyal Destek r .076 .268™ .256™ -.184" -.260™ 164" 1
Arama p 328 .000 .001 018 .001 034

Pearson korelasyon, *p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001

Bu aragtirmada COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik 6lgek
puant ile stresle bag etme tarzlar1 dlgek puanlar1 arasindaki iliski pearson korelasyon
testi ile degerlendirildiginde, yilmazlik 6l¢ek puani ile stresle bas etme tarzlarindan
kendine glivenli yaklasim (r: 0.254, p<0.001), boyun egici yaklagim (r: 0.168, p<0.05),
lyimser yaklagim (r: 0.305, p<0.001) ve stresle bas etme tarzlari genel puani (r: 0.371,
p<0.001) arasinda pozitif yonde, zayif diizeyde ve anlaml1 bir iliski (korelasyon) vardir

(Tablo 4.15.).
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5. TARTISMA

COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik diizeylerinin ve stresle
bas etme tarzlarinin incelenmesi amaciyla yapilan bu arastirmadan elde edilen veriler,
bulgular kisminda analiz edilmistir. Bu boliimde elde edilen bulgular degerlendirilip

konuyla benzer literatiir ¢alismalar1 ile tartisilacaktir.

5.1. COVID-19 Birimlerinde Cahsan Hemsirelerin Yilmazhkla flgili

Bulgularin Tartisiimasi

Bursa Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesin COVID-19 birimlerinde
calisan hemsirelerin yilmazlik 6lgegi ortalama puani 145.23+14.56 bulunmustur. Bu
sonuca gore arastirmaya katilan hemsirelerin yilmazliklarinin orta diizeyde oldugunu
gostermistir. Ayni zamanda elde edilen bulgular aragtirmanin ulusal ve uluslararasi
literatiirle uyumlu oldugunu gostermektedir. Calismamiza benzer olarak pandemi
hastanelerinde calisan hemsirelerin yilmazlik diizeyi ve etkileyen faktorlerin
incelendigi arastirmada, hemsirelerin yilmazliklarinin orta diizeyde oldugu
saptanmistir  (Karabacak ve Beydag, 2022). Amerika’nin bilinen saglik
merkezlerinden biri olan Mayo Clinic’ te gerceklestirilen ve COVID-19 pandemisinde
stres, yilmazlik ve bag etme durumlarinin incelendigi calismada hemsirelerin y1lmazlik
diizeylerinin orta oldugu ancak diger saglik ¢alisanlarina gore yilmazlik ve bas etme
durumlarimin daha diisiik oldugu, bununla birlikte stres diizeylerinin de yiiksek oldugu
bulunmustur (Croghan ve ark., 2021). Roberts ve arkadaslarinin (2021) ¢alismasinda
COVID-19 kliniklerinde ¢alisan hemsirelerin %65’ inin orta diizeyde yi1lmazliga sahip
oldugu bilgisi elde edilmistir. Ayni1 zamanda hemsirelerin minimum diizeyde
depresyon ve anksiyete belirtileri gostermeleri yilmazliklarinin gili¢lendirilmesi
gerektigini ortaya koymustur (Roberts ve ark., 2021). COVID-19 birimlerinde ¢alisan
hemsirelerin orta yilmazlik diizeyine sahip oldugu bagka bir ¢calisma da Filipinler’ de
yapilmigtir. Calisma sonucunda COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsgirelerin
yilmazlik diizeyleri arttikgca COVID-19 anksiyetesinin azaldigi, stresli durumlara daha
kolay uyum sagladig1 ve olumsuz kosullara ragmen basarili bir sekilde toparlanabildigi
tespit edilmistir (Labrague ve De los Santos, 2020). Arastirmalar incelendiginde
COVID-19 pandemisi dncesinde de hemsirelerin yilmazlik diizeylerinin orta oldugu

saptanmistir (Hokkas, 2019; Kara, 2019; Cam ve Biiylikbayram, 2017).
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Arastirmamizda hemsirelerin y1lmazlik 6l¢egi puan ortalamalari cinsiyete gore
degerlendirildiginde sonuglar anlamli bir farklilik gdstermemistir. Yalnizlik ve
yilmazlik iliskisinin incelendigi bir ¢alismada da cinsiyetler arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir (Cetin ve Anuk 2020). Kurnaz’in (2019) ¢alismasinda da benzer sonug
elde edilmistir. Yilmazlik 6l¢egi puanlarinin cinsiyete gore farklilik gdstermemesi,
yilmazligin bireysel bir 6zellik olmasinin yaninda bireysel ve ¢evresel faktorlerden
etkilenmesiyle agiklanabilir (Kurnaz 2019). Korucu (2022)’nun ¢alismasinda ise
arastirmaya katilan kadinlarin yilmazlik diizeyleri erkeklere oranla daha yiiksek
bulunmustur (Korucu, 2022). Ispanyol saglik calisanlarinda travma sonrasi stres,
anksiyete, depresyon, tiikenmislik ve yilmazlik durumlarinin incelendigi ¢alismada
ozellikle kadin hemsirelerin anksiyete ve depresyon belirtilerinin yiiksek, yilmazlik

diizeylerinin diisiik oldugu bulunmustur (Lucefio-Moreno ve ark., 2020).

Arastirma sonucumuza gére COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yas,
ve calisma siireleriyle yilmazlik diizeyleri arasinda anlamli iligski yoktur. Pandemi
oncesi yilmazlikla ilgili yapilan bazi arastirmalar sonucunda yas ve mesleki deneyimin
arttikca yilmazlik diizeyinin de arttigi gériilmiistiir. Bu arastirmalar sonucunda da
hemsirelerin yas ve galisma siireleri arttik¢a yilmazlik diizeylerinin arttig1 bulunmustur
(Sull ve ark., 2015; Ang ve Ayre, 2018; Hokkas, 2019). Pandemi birimlerinde gorevli
hemsirelerle yapilan uluslararasi bir ¢alismada da ilerleyen yasin yilmazlik diizeyini
arttirdig1 sonucuna varilmistir (Croghan ve ark., 2021). Roberts ve ark. (2021) nin
calismasinda da yasla birlikte hemsirelerin yilmazlik diizeyleri artmistir (Roberts ve

ark., 2021).

Aragtirmamiza katilan hemsirelerin evli olanlarinin, bekarlara gore yilmazlik
6lgegi puan ortalamasinin anlamli olarak yiiksek oldugu goriilmektedir. Evli bireylerin
COVID-19’la bas etmede yilmazligin roliiniin incelendigi c¢alismada da evli ve
bosanmis kisilerin yilmazlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu ortaya c¢ikmistir
(Korucu, 2022). Onkoloji hemsirelerinin yilmazlik, tikenmislik ve psikolojik iyi
oluslarinin incelendigi ¢calismada da arastirmamiza benzer sekilde evli hemsirelerin
bekarlara gére daha yi1lmaz olduklar1 bulunmustur (Ozgetin ve ark., 2019). Psikolojik
iyi olusun devamini saglamak, giinliik hayatta bireylerin ylikiinii hafifletmek, sosyal
ve duygusal destegin saglanmasi agisindan es sahibi olmanin 6nemli bir faktor oldugu

sOylenilebilir (Kogak, 2021). Bu c¢alismalara zit olarak medeni durum degiskenine
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gore yilmazligin anlamli olarak farklilagmadigi ¢calismalar da mevcuttur (Kul ve ark.,
2020; Kara, 2019).

Arastirmamizda cocuk sahibi olma durumu ve ¢ocuk sayisi, hemsirelerin
yilmazlik 6lgegi puanlari {izerinde anlamli bir fark olusturmamistir. Kara’nin (2019)
calismasinda ¢ocuk sahibi olmayan hemsirelerin yilmazlik diizeyleri daha yiiksek
bulunmustur (Kara, 2019). Baska bir arastirmada sahip olunan ¢ocuk sayisinin,
psikolojik 1iyi olus ve yilmazlik diizeyi iizerinde etkili olmadigimi gostermistir
(Kindiroglu, 2018). Kurnaz’ 1n (2019) ¢alismasinda ise ¢ocuk sahibi olmanin yagsami
anlaml kilan etkenlerden biri oldugu ve bireylerin yilmazlik diizeylerini arttirdigi

bulunmustur (Kurnaz, 2019).

Arastirmamizda hemsirelerin egitim durumlarina gore yilmazlik 6lgegi puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark gériilmemistir. Benzer sekilde Kara’ nin (2019)
calismasinda da egitim durumunun yilmazlik diizeyi iizerinde anlamli bir etki
olusturmadig1 saptanmistir (Kara, 2019). Hokkas’ n (2019) caligma sonucunda ise
yiiksek lisans derecesine sahip hemsirelerin yilmazliklar1 digerlerine goére anlaml
olarak yiiksek diizeyde bulunmustur (Hokkas, 2019). Ang ve arkadaslar1 (2018)
calismalarinda hemsirelerde yliksek egitim diizeyinin 6nemine deginmistir. Ayrica
hemsirelerde lisansiistii dereceye sahip olma ve yilmazlik arasinda saglam bir iligki

oldugu bulunmustur (Ang ve ark., 2018).

Aragtirmamizda yonetici pozisyondaki hemgireler ve COVID-19 birimlerinde
calisan hemsirelerin yilmazlik 6lgegi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik
goriilmemektedir. Benzer olarak Kara’ nin (2019) ¢alismasinda da y6netici hemsireler
ile klinikte ¢alisan hemsirelerin yilmazlik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
goriilmemistir (Kara, 2019). Labrague ve Alexis’ in (2020) calismasinda ise yonetici
durumundaki hemsirelerin yilmazlik diizeyinin, COVID-19 birimlerinde aktif hasta
bakimina katilan hemsirelerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Labrague ve
Alexis, 2020). Pandemi gibi ¢alisma kosullarmin zorlayici oldugu durumlarda etkili
bir hemsirelik bakimini gergeklestirebilmek icin yilmazlik diizeyinin yiiksek olmasi
Oonemlidir. Bu agidan yonetici hemsirelerin ruhsal iyi oluslari, ekibine kars1 duyarli ve
destekleyici olmalari, ekip arkadaslarinin yilmazliklarini gelistirmelerine katki

saglayacaktir (Karaman ve Yastibas, 2021; Sevin ve Giiniisen, 2021).
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Arastirmamizda hemgsirelerin gelir diizeyleri ile yilmazlik 6l¢egi puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulunmustur. Kul ve arkadaslarinin
(2020) COVID-19 salgmyla ilgili yaptig1 ¢alismada gelir durumunun yilmazlik
diizeyini anlamli olarak etkilemedigi gorilmistir (Kul ve ark., 2020). Literatiir
incelendiginde gelir durumu iyi olan hemsirelerin yilmazlik diizeylerinin daha ytiksek
oldugunu gosteren caligmalar vardir (Tekin, 2011; Hokkas, 2019). Gelir diizeyinin
yuksek olmasi, yasam standartlarinin iyi olmasi agisindan 6nemli bir faktor olarak
diisiiniilebilir. Bu da bireylere gii¢ saglar ve yilmazliklarinin artarak zorlu yasam

olaylariyla miicadelesini kolaylastirir (Hokkas, 2019).

Arastirmamizda farkli COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik
Olcegi puan ortalamalarinin anlamli olarak farklilik goéstermedigi bulunmustur.
Literatirde COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin  yilmazliklarinin
karsilastirildigi c¢aligmalara rastlanmasa da pandemi Oncesi yapilan ¢aligmalar
mevcuttur. Bir calismada ameliyathane ve psikiyatri kliniginde ¢alisan hemsirelerin
diger kliniklerde calisanlara gore yilmazliklar1 daha yiliksek bulunmustur (Hokkas,
2019). Baska bir ¢calismada ise yogun bakim ve acillerde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik
diizeyleri poliklinik ve ayaktan hasta bakan hemsirelere gore daha diisiik bulunmustur

(Kara, 2019).

Arastirmamizda COVID-19 birimlerinde goniillii olarak ¢alisan ve ¢alismayan
hemsirelerin yilmazlik 6l¢egi puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir.
Meslegini goniillii olarak yapma yilmazligi olumlu etkileyen 6zelliklerden biridir
(Tekin, 2011). Bir c¢aligmada onkoloji servislerinde goniillii olarak galisan ve bu
durumdan memnun olan hemsirelerin; goniillii olmayan ve calistig1 klinikten memnun
olmayan hemsirelere gore yilmazlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir

(Ozgetin ve ark., 2019).

Aragtirmamiza katilan hemsirelerde, COVID-19 enfeksiyonu gecirenlerle
gecirmeyenlerin  yilmazlik 6lgegi puanlari anlamli bir farklilik gostermemistir.
Literatiir incelendiginde bu konuyla ilgili arastirmalarin siirli kaldig: tespit edilmistir.
Arastirmalar sonucunda kendilerinden ziyade aile iiyeleri ve yakinlarin1 enfekte etme
korkusu yasayan, COVID-19 sebebiyle sevdiklerini kaybeden hemsirelerin yilmazlik
diizeylerinin diisiik oldugu tespit edilmistir (Lucefio-Moreno ve ark., 2020; Giire ve
ark., 2021; Kim ve ark., 2020).
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COVID-19 enfeksiyonun ileri diizey sonuglari, hastaliga maruz kalan kisilerin
iyi bir bakima ihtiya¢ duymalarina sebep olmus, dolayisiyla hemsirelere olan ihtiyact
arttirmistir. Bununla birlikte enfekte hastalara bakim saglamak, 6liime sahit olmak ve
yogun is temposuyla birlikte hemsirelerin yetersizlik ve duygusal ¢okiis yasamalari
nedeniyle, bedensel ve ruhsal sagliklarini stirdiirebilmek i¢in y1lmazlik kavramini ele

almak 6nemlidir (Kara, 2019).

5.2. COVID-19 Birimlerinde Calisan Hemsirelerin Stresle Bas Etme

Tarzlariyla flgili Bulgularin Tartissimasi

Arastirmamizda Bursa Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesi’ nde
COVID-19 birimlerinde calisan hemsirelerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi
ortalama puan1 75.54£8.87 olarak bulunmustur. Bu arastirmada hemsireler en ¢ok
stresle bas etmede etkili bas etme yontemlerinden kendine giivenli yaklagim tarzini, en
az ise sosyal destek arama tarzin1 kullanmistir. SBTO alt boyut sonuglartyla birlikte
(Tablo 2) degerlendirildiginde arastirmamiza katilan hemsirelerin etkili bas etme
yontemlerini daha fazla kullandiklar1 goriilmistir. Pandemi Oncesi yapilan
arastirmalar da benzer sonuglar gostermistir. Cevik (2018)’in ¢aligmasinda
hemsirelerin en ¢ok kendine giivenli yaklasim tarzini, en az ise sosyal destek arama
tarzini kullandiklar1 bulunmustur (Cevik, 2018). Hemsirelerde stresle bas etme ve tibbi
hataya egilim diizeylerinin incelendigi arastirmada da hemsireler en ¢ok kendine
giivenli yaklasim tarzin1 kullanmistir (Yiiksel ve ark., 2019). Stresle bas etme
tarzlarinin, yasadiklar1 gergeklik sokuna etkisinin incelendigi arastirmada,
hemsirelerin en fazla kendine giivenli yaklasim ve diger etkili bas etme tarzlarini
kullandiklar1 goriilmiistiir (Ayik, 2015). Hemsirelik bakimini olumsuz etkileyen
etmenler ile stresle bas etme tarzlar1 arasindaki iliskinin inceledigi arastirmada ise
hemsirelerin, literatlire zit olarak etkisiz bas etme tarzlarii daha cok kullandig:
goriilmiistiir (Boga ve ark., 2019). Yapilan diger ¢alismalarda, hemsirelerin sorunlarin
¢Oziimii i¢in istekli olduklar1 ve olumlu bas etme tarzlarimi kullandiklar1 sonucu elde
edilmistir (Martins ve ark., 2014; Ribeiro ve ark., 2015). Pandemi sirasinda yapilan
¢alismalarda, COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin birincil olarak sosyal
destek arama tarzini kullandiklar1 goriilmiistiir (Chen ve ark., 2020; Labrague & De
los Santos, 2020; Babore ve ark., 2020). Ozellikle aile, arkadas ve meslektaslarla olan
iligkilere verilen 6nemin arttig1 tespit edilmistir. Bu calismada COVID-19 birimlerinde
calisan hemsireler, problem odakli/etkili stresle bas etme yontemlerini kullanmislardir.
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Hemgsirelerin bas etme gayreti, Stresli ¢aligma hayati i¢inde olaylart dogru
degerlendirerek en iyi karar1 vermesine, miicadeleyi birakmadan ¢oziimii bulmasina

yardime1 olacaktir.

Arastirmamizda, cinsiyete gore stresle bas etme tarzlar1 ve alt boyut puanlari
incelediginde; kadin hemsirelerin daha ¢ok caresiz yaklasimi kullandigi; erkek
hemsirelerin ise iyimser yaklasimi kullandigi goriilmiistiir. Benzer bir sonu¢ Cevik
(2018)’ in ¢alismasinda bulunmustur. Cevik’ in ¢alismasina katilan hemsireler genel
olarak etkili bas etme tarzlarimi kullanirken; kadinlarin daha ¢ok etkisiz bas etme
tarzlarint kullandig1 goriilmistiir. Ayik (2015)’ 1n ¢alismasinda kadin ve erkeklerin
stresle basa ¢ikma tarzlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir. Babore ve
ark. (2020) calismasinda COVID-19 birimlerinde calisan kadinlarin, erkeklere gore
yiiksek diizeyde stres yasadiklari; stresle bas etmede sosyal destek arama ve kaginma
gibi yontemleri kullandiklart bulunmustur (Babore ve ark., 2020). Arastirmamiza gore
kadin hemsirelerin duygusal odakli/etkisiz bas etme tarzlarmi daha ¢ok
kullanmalarinin; zorlu ¢alisma hayatlarinin yaninda sosyal hayatin getirmis oldugu

sorumluluklar nedeniyle oldugu diisiintilebilir.

Aragtirmamiza katilan hemsirelerin yas ve mesleki deneyimle birlikte stresle
bas etme tarzlariyla arasinda anlamli bir iliski oldugu; hemsirelerin yas ve mesleki
deneyimin artmasiyla etkili bag etme tarzlarindan kendine giivenli yaklasim ve iyimser
yaklasimi kullandiklar1 goriilmiistiir. Tas¢1 ve ark. (2007) arastirmasinda ¢alisma yil
ile stresle bas etme tarzlar arasinda anlamli farklilik olamasa da, yeni mezun
hemsirelerin ve 1-4 yillik mesleki deneyimi olan hemsirelerin stresle bas etme
tarzlarin1 daha iyi kullandiklar1 saptanmistir (Tasc1 ve ark., 2007). Baz1 aragtirmalarda
mesleki deneyimin arttikca depresif belirtilerin arttigi (Yiiksel ve Ozgiir, 2008) stresle
bas etme tarzlarmi kullanamadiklar veya etkisiz bas etme tarzlarini daha fazla
kullandiklar1 bulunmustur (Tas¢1 ve ark., 2007; Cevik, 2018). Urdiinlii hemsirelerle
yapilan ¢alismada yasin stresle ters iligkili oldugu ve geng yastaki hemsirelerin salgin
stiresince etkisiz bag etme yontemlerini daha fazla kullandiklarindan bahsedilmistir
(Shahrour ve Dardas, 2020). Israil’ de yapilan bir calismada COVID-19’ lu hastalarn
bakimiyla sorumlu hemsirelerin stresle bas etmek i¢in mesleki deneyimlerini
kullandiklar1 bulunmustur (Marey-Sarwan ve ark., 2022). Arastirmamiza katilan

hemsirelerin yas ortalamasina baktigimizda; genglerin cogunlukta olmasi ve ¢alisma
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yili ortalamasmmin 10 yilin altinda olmasi, stresle bas etme tarzlarindan etkili

yontemleri kullanma durumlarinin agiklayicisidir.

Arastirmamizda COVID-19 birimlerinde calisan hemsirelerin SBTO ortalama
puanlart medeni duruma gore degerlendirildiginde evlilerin, stresle bas etme tarzlarini
daha fazla kullandigi; bu tarzlardan iyimser yaklasimi daha ¢ok tercih ettikleri
goriilmiistiir. Evli hemsirelerin bekarlara gore stresle bas etme tarzlarini daha fazla
kullandig1 ¢alismalar vardir (Kemaloglu, 2009; Cincioglu, 2017). Tasc1 ve ark. (2007)’
nin calismasinda da hemsirelerin medeni durumlariyla stresle bas etme tarzlar
arasinda anlamli bir fark olmamasina karsin evlilerin stresle bas etme tarzlarini daha

¢ok kullandiklar1 bulunmustur (Tasc1 ve ark., 2007).

Arastirmamizda ¢ocugu olan hemsirelerin SBTO ortalama puaninin, gocugu
olmayan hemsirelerin ortalama puanindan anlamli olarak yiiksek oldugu; gocuk
sayisiyla SBTO ortalama puani arasinda anlamli bir iliski olmadigi bulunmustur.
Cocuk sahibi hemsirelerin stresle bas etme tarzlarimi iyimser yaklagimi daha fazla

kullandig1 gorilmustiir.

Arastirmamizda hemsirelerin stresle bas etme tarzlari egitim durumlarina gore
degerlendirildiginde Onlisans mezunu hemsirelerin, etkisiz bas etme yOntemlerini
lisans ve lzeri egitim diizeyine sahip hemsirelerden daha cok kullandigi tespit
edilmistir. Hemsirelerin bas etme tarzlarmi etkileyen faktorlerin incelendigi bir
calismada lisansiistii dereceye sahip hemsirelerin etkili stresle bas etme tarzlarini
anlamli olarak daha ¢ok kullandiklar1 sonucu elde edilmistir (Zyga ve ark, 2016). Boga
ve ark (2019) ¢alismasinda ise lisans ve tizeri egitim diizeyine sahip olan hemsirelerin
stresle bas etme tarzlar1 arasinda anlamli bir fark olmamakla birlikte boyun egici
yaklasim tarzini daha fazla kullandiklar1 saptanmistir (Boga ve ark, 2019). Buna gore

hemsirelerde egitim diizeyi arttikca stresle bas etmeyi 6grendikleri sdylenilebilir.

Arastirmamizda gelir diizeyi iyi ve iizerinde olan hemsirelerin stresle bag etme
tarz1 ortalama puaninin gelir diizeyi orta olan hemsirelerin ortalama puanindan anlamli
olarak yiiksek oldugu bulunmustur. Gelir diizeyi iyi ve lizeri olan hemsirelerin stresle
bas etme tarzlarindan kendine giivenli yaklasimi ve iyimser yaklagimi daha fazla

kullandig1 gortilmistiir.

Arastirmamizda hemsirelerin ¢aligma pozisyonu, calisilan birim, COVID-19

birimlerinde goniillii ¢calisma durumu ve COVID-19 enfeksiyonu gegirme durumuna

37



gore stresle basa ¢ikma Olgek puan ortalamalari anlamli olarak farklilagmamaistir.
Glingor ve Nehir (2019)’in arastirmasinda ¢alistig1 birimde goniilli olan hemsgirelerin
etkili bas etme tarzlarindan iyimser yaklasimi kullandig1; hastalarina kars1 anlayisli ve
tyimser olduklar1 goriilmiistiir (Giingoér ve Nehir, 2019). Bagka bir calismada istedigi
klinikte ¢alisamayan hemsirelerin iyimser yaklasim ve sosyal destek arama bas etme
tarzlarim1 az kullandiklari, bu durumdan hemsirelik bakiminin olumsuz etkilendigi

saptanmistir (Boga ve ark, 2019).

Arastirmamizda yilmazlik ve stresle bas etme tarzlar1 arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur. Yilmazlik diizeyi yiiksek olan hemsirelerin etkili bas etme yontemlerini
daha ¢ok kullandig1 goriilmiistiir. COVID-19 pandemisinde yapilan bir calismada
olumlu/etkili bas etme tarzlarinin anksiyete ve depresyon riskini azalttigi belirtilmistir
(Zhu ve ark. 2020). Lee ve ark. (2018) 2015’ te MERS salginina taniklik etmis saglik
calisanlarinda stresle bas etme tarzlarinin yilmazlikla iliskili oldugunu saptamislardir
(Lee ve ark. 2018). Bu calismalarda ruhsal iyi olusun mevcut risk faktorlerinin
azaltilip, olumlu bas etme tarzlar1 kazandirilip, yilmazlik diizeyinin gii¢lendirilmesiyle
saglanabilecegi belirtilmistir (Zhu ve ark. 2020; Lee ve ark. 2018). Ren ve ark. Cin’de
hemsirelerin yilmazliklarim1 ve etkileyen faktorlerin incelendigi calismasinda,
hemsirelerin yilmazlik diizeylerinin diisiik oldugu, is yiikii ve olumsuzluklarla bas

etmede zorlandiklar tespit edilmistir (Ren ve ark., 2018).
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6. SONUC VE ONERILER

Bu aragtirma COVID-19 birimlerinde ¢alisan hemsirelerin yilmazlik ve stresle

bas etme tarzlariin incelenmesi amaciyla yapilmigtir. Arastirma sonucunda;

. Arastirmaya katilan hemsirelerin orta diizeyde yilmazliga sahip oldugu
bulunmustur (145.23+£14.56).

. Arastirmada evli, yas ve calisma yili daha fazla olan hemsirelerin
yilmazlik diizeyleri anlamli olarak yiiksek bulunmustur (p<0.05). Cinsiyet, ¢ocuk
sahibi olma, ¢ocuk sayisi, egitim durumu, servisteki pozisyon, gelir diizeyi, calisilan
COVID-19 birimi, COVID-19 birimlerinde goniilli olarak ¢alisma durumu ve
COVID-19 enfeksiyonu gecirme durumu, hemsirelerin yilmazlik diizeylerini anlaml
olarak etkilememistir (p>0,05).

o Arastirmaya katilan hemsirelerin stresle bas etme tarzlart puan
ortalamast 75.54+8.87’ dir. Kendine giivenli yaklasim, hemsireler tarafindan en ¢ok
kullanilan stresle bas etme tarzi olarak bulunmustur (21.194£5.41). Diger bas etme
tarzlarinin puan ortalamasi sirasiyla caresiz yaklasim 17.224+4.18, boyun egici
yaklagim 11.93%£2.76, iyimser yaklasim 13.92+2.95, sosyal olarak destek arama
11.28+2.00 olarak bulunmustur. Bu sonug aragtirmaya katilan hemsirelerin stresle bas
etme tarzlarindan etkili yontemleri daha fazla kullandiklarini géstermistir.

. Arastirmaya katilan kadin hemsireler erkeklere gore stresle bas etme
tarzlarindan caresiz yaklasimi anlamli olarak daha fazla kullanirken; erkek hemsireler
ise iyimser yaklasimi kadinlara gére anlamli olarak daha fazla kullanmistir.

. Evli ve ¢ocuk sahibi olma, yas, calisma yil1, 6nlisans egitim derecesine
sahip olma ve gelir diizeyinin iyi olmasi, arastirmaya katilan hemsirelerin stresle bas

etme tarzlarin1 anlamli olarak etkilemistir.

° Aragtirmaya katilan hemsirelerin, yas ve calisma yili ile stresle bas etme
tarzlarindan kendine giivenli yaklagim ve iyimser yaklagim arasinda pozitif ve anlaml
bir iliski oldugu goriilmiistiir. Evli ve ¢ocugu olan hemsirelerin stresle bas etme
tarzlarindan iyimser yaklasimi, anlamli olarak bekar ve c¢ocugu olmayan
hemsirelerden daha fazla kullandigi; 6nlisans mezunu hemsirelerin boyun egici ve

caresiz yaklagimi lisans ve {lizeri egitim derecesine sahip hemsirelerden anlamli olarak
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daha fazla kullandig1; gelir diizeyi iyi ve iizeri olan hemsirelerin kendine giivenli
yaklasim ve iyimser yaklagimi anlamli olarak daha fazla kullandig1 bulunmustur.

. Arastirmaya katilan hemsirelerin yilmazlik diizeyleri arttikga, etkili
stresle bas etme tarzlarini1 daha fazla kullandiklar1 belirlenmistir.

. Saglik diinyasinin vazgecilmez unsurlarindan biri hemsire giiclidiir. Bu
durum COVID-19 pandemisiyle birlikte bir kez daha anlasilmistir. COVID-19 bulash
hasta sayisinin artmasi, yogun ¢alisma temposu, hemsire sayisinin yeterli olmamasi,
enfekte hastalarla uzun siire temas halinde olma nedeniyle hemsirelerin yilmazlik
stresle bas etmelerini etkilemistir.

Arastirmamizin sonuglar1 dogrultusunda asagida 6neriler sunulmustur.

J Bireylerin hastaliklar1 ne olursa olsun; ruhsal ve fiziksel iyilesmenin
gerceklesmesi igin kaliteli bir hemsirelik bakimina ihtiyaglari vardir. Kaliteli bir
hemgirelik bakimi i¢in hemsirelerin, ruh sagliginin korunmasi ve giiclendirilmesi
gerekmektedir.

o Hemsirelerin olumsuz sartlara uyum saglamalarinin desteklenmesi, ruh
sagliklarini korunmasi, yilmazlik ve stresle bas etme tarzlarinin giiglendirilmesi igin
uzman kadrolu danismanlik birimleri kurulmalidir.

o Gelecekte salgin hastaliklarin artacagini 6ngordiigimiizde hemsirelik is
giiclinlin artirilmasi, en az lisans diizeyi hemsirelik egitiminin saglanmasi,
hemsirelerin ileri diizeyi bilgi ve beceri gelistirmeleri icin lisansiistli egitime tesvik
edilmesi olduk¢a onemlidir. Clinkii egitim diizeyi stresle bas etme, kaliteli bakim
istegi, motivasyon ve beceri gibi kavramlar1 olumlu etkilemektedir.

. Basta mesleki deneyimi az olan geng¢ hemsireler ve 6zellikli birimlerde
calisan hemsireler i¢in mesleki bilgi ve becerilerini arttirici hizmet igi egitim, kurs ve

kongrelere katilimlar1 saglanmalidir.
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8.EKLER

EK 1: TANITICI BIiLGi FORMU

. Cinsiyetimz nedir?

() Kadin

{ ) Erkek

Meden durumunuz nedir?
{ ) Evli

{ ) Bekar

Cocugunuz var mi?

( ) Ever. Kac cocugunuz oldufunu

{ ) Hayir

Efitim durumunuz nedir?

a. Lise b. Onlisans ¢ Lisans d. Y.
Lisans

Servisteki gorevimz nedir?

a.  Supervisir hemsine b, Servis sorumlu
hemsires: ¢ Servis hemsiresi

Gelir dilzeyvimz nasil?

a. Ora b ivi c. Cokivi

Kag yildir cabsivorsunuz?..........

Hang covid 19 binminde ¢alisivorsunuz?

a. Covid 19 acil servis b, Covid 19 siipheh
servis ¢ Covid 19 pozitif servis  d.

Covid 19 YBU

. Covid 19 birimlerinde ¢aligmays kendimiz mm

sectiniz?
{ ) Evet
{ ) Hayir

. Covid 19 enfeksivonu gecirdimz mi?

{ ) Evet
{ ) Hayir
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EK 2: YILMAZLIK OLCEGI

Hi¢ Tammlamimvor

Biraz Tanimlivor

"

Orta Dilzevde
Tanimlivor

ivi Tammlyor

'

Cok Ivi Tammliyor

1.Genel olarak olaylara kitlimser bakanm

2. Giigliikler karsisinda yilmadan, sabirla miicadele
ederim.

3. Kimsemin fark edemedifi varaticr ¢ozim yollarim
girebilinm.

4. Aulgan bar Kisi degmlim.

5.0vi liderlik vapamam.

f.Kararlarimin sonuglanna baknfmmda genellikle
isabetl kararlar verdigim goriiniim.

T.Cevremdekn olanak ve firsatlan kolay giriip
degerlendiritim.

#.Basan icin olabildifinee yilksek ama ulasilabalir
hedeflerim var.

9 inandiFim dogrular icin caba gistermek zor gelivor.

10 Kendi vasamum iistiinde kontrol sahibi degilim.

11 Parlak bir gelecege salup olma duygusu ve umudu
wgindeyim.

12.Cevremdekiler izerinde olumlu 1zlenimler birakarak
onlann glivenini kazanirim.

13 Meraklivim, sorular sorar, bilmedifim seylen
dfrenmek 1gin arasticirom.

14 Kendimi vasama pek bagh hissetmiyorum.

15.1cinde ver aldifam gruplarda etkin rol ovnanm.

16 Zorluklar kargisinda dayvaniksizim.

17.Sokulgan (arkadas canhsi, sicakkanli) degilim.

15.Baskalarimin istesinden gelemeyecef olumsuz
vasam kKosullan ile bas etmevi bilinm.

19 Kendime her zaman gilvenirim.

20 Sorumluluklar iistlenmek bana zor gelivor.

21.En zor sartlarda bile kendi kendimi iyilestirme
velising sahibim.

22 Hedeflenime ulagmak igin kendimm giidiilevebilirim.

23 Inandifim seyler icin sonuna kadar milcadele ederim.

24 Zor olan durumlar bile lehime cevirmekte
hitnerlivim.
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25.Cikabilecek problemleri dnceden kestirerek
dnlemlerinu alinm.

26.Sahip oldufum dzelliklen degerli bulmuyorum.

27 Catisimalarimi ¢cozmekte sikintilar vagivoriim.

28 Zor bir durumda kaldifimda genellikle o durumdan
cikis yolumu bulabalirim.

289 .Coziim yollarim hemen gorerek uygulamaya
kovarim.

30.Flanlar vaptifnm zaman, onlan sonuna kadar
gitirinim.

31.Genellikle giilecek bir seyler bulabilirim.

32.0laylar karsisinda genellikle caresiz kaldigm
higsediyorum.

33.Rahat ve kolay iletisim Kuramam.

34.Kendi bincikhgimi iginde yasadifim toplumla
catigmadan ortaya kovabilinim.

35. Yem insanlarla tamsmak, yeni vasantilar bem
firkciitikr.

36 Fendimle barigifim,

37.Genellikle bir duruma bircok yinden bakabilirim.

38 Yagsamumm anlamsiz buluyoriam.

39 Yapmak zorunda oldugum sevler icin yeterl enerjiyi
bulamryorum.

40.En zor durumlarda bile kendime inancimi

kaybetimem.

41 Yasamumda azimh bir insan olmavi beceremedim.

42 Kendimi giicli hissetmiyonum.

43 Yasammda Gstlendifim rollerimden zevk
almiyorum.

44 Anlanm ve ifadelenimle karsimdakilen ikna edemem.

45.50zld ve yazih olarak kendimi ifade etmeyi
bagaririm.

46.Diger insanlardan gelen sinyalleri 1yi okurum.

47 Problemlenn kavaadini saptayamiyorim.

48 Dertlerimi unutabilmek gin varatieih@im
kullanabilirim.

49 Mevin dogru neyin vanhs oldufuna karar veremem.

iﬂ.inunl]:lglrn seyler win tehlikelen goze almak zor
gelivor.
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EK 3: STRESLE BASA CIKMA TARZLARI OLCEGI

Sizi ne kadar tammlivor

Bir sikantim oldugunda..... %ol | %30 | %70 | %l00
I- Kimsenin bilmesini istemem A T A O {1
2- Iyimser olmaya calisirim A T A I A
3- Bir mucize olmasini beklenm A T A O {1
4- Olaylan bilylitmeyip, fzerinde durmamaya ¢alisirim A T T T A
5- Basa gelen gekalir dive dilgiiniiniim (I A R I | {1
6- Sakin kafayla disiinmeye, dfkelenmemeye galisinm A T I O (1
7- Kendim kapana sikismig gibi hassederim [ A I I A | {1
8- Olavin‘olaylann degerlendirmesini yaparak en ivi karan vermeye

cahiginm A I A I O
9- Iginde bulundugum kitih durumu kimsenin bilmesini istemem T A B ()

10- Ne olursa olsun direnme ve milcadele etme gilciini kendimde

bulurum A O
11- Olaylan kafama takap, siirekh dilstinmekten kendimi alamam T A B ()
12- Kendime karsi hosgoriilii olmaya ¢alisirim A T A T
13- is olacagma vanr diye dilslnirtim A T O T O O O A
14- Mutlaka bir yol bulabilecegime nanir, bunun i¢in ufrasirm A T T O
15- Problemin ¢oziimil i¢in adak adanm [ A I I A | ()
16- Her seye yeniden baslayacak glicll kendimde bulurim A T A A |
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Bir sikintim oldugunda... Wl | %30 | T | am
17- Elimden hichir sevin gelmeyecefine inanirim A T I I A I A
18- Olaydan/olavlardan olumiu bir sey ¢ikarmaya ¢alisinm A T T I T O
19- Her seyin istedigim gibi olamayacafina inanifim IR EE
20- Problemi/Problemleri adim adim ¢ézmeye galistnm A O T T
21- Micadeleden vazgegerim A T I A I
22- Sorunun benden kaynaklandigim dilstintirim A T I T
23- Hakkum savunabilecedime imnamrim A T I I A I A
24- Olanlar karsisinda “kaderim buymus™ derim A T T T T I
25- “keske daha giigli olsaydim™ dive dilslintiniim A T I (O A I
26- Bir kisi olarak ivi viinde defistifimi ve olgunlastigom hissederim oyl Yoy [0
27- “Bemm sugum ne” dive dilgliniriim A T I (O A I
28-“Hep benim yiiziimden oldu™ diye dilstiniirim A T I I O I
29- Sorunun gergek nedenin anlayabilmek igin baskalarina danigirim A T I (O A I
30- Bana destek olabilecek kigilerin varigim bilmek beni rahatlatir A T O T T I
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. . .
EK 4: SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU ETiK KURUL KARA

3 .G
O @ % BANDIRMA ONYEDI EYLUL UNIVERSiTES]
(.' & SAGLIK BILIMLERI GIRISIMSEL OLMAYAN ARASTIRMALAR
ETIK KURULU SONUC RAPORU

Tarih :06.06.202]

Say1  :2021-40

Arastirmanin Yiiriitiilmes Uygundur (X)

Diizenlemeler Yapildiktan Sonra Yiiriitiilmes: Uygundur ()

Aragtirmanin Yiiriitiilmes; Uygun Degildir ¢ 3

Karar: Bandirma Onyedi Eylil Universitesi Saghk Bilimleri Girisimsel Olmayan Arastirmalar
Etik Kurulu’nun 06.06.2021 tarihinde yapilan toplantisinda, Latife UTAS AKHAN damgmanhginda
- Siimeyye Betiill UZUN tarafindan yiiriitillen “Covid 19 Birimkerinde Caligan Hemgirelerin
Yilmazlik ve Stresle Bas Etme Tarzlarimmn Incelenmesi» konulu ¢alismas: etik agidan uygun

bulunmustur,
o - T
&3 Dy Uyc
_— A
/ﬁye Uye
=y
-
Uye Uye (Raporiu)

4 2 i-cbys
X i v turkiye. gov.trisaglik-bakanligi-cby:
3 Belge Dogrulama Adresi: https:/www Y
Kodu: 3T §406-48ad-acc0-b324b9a3 1 cc
Belge Dogrulama Kodu: aSfh8:

Bu belge, givenli elektrondk imza ile imzalanmegter.
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EK 5: SAGLIK BAKANLIGI BILIMSEL ARASTIRMA PLATFORMU ONAYI

BAZ2027 11:04 Gmail - Bimsel Amaghirma Bagwrusy

L'Wg Gmail Slimeyye Betil Uzun G~

Bilimsel Arastirma Basvurusu
1 mesaj

Bilimsel Aragtrma Bagvurusu <porial@saghik.gov.ir- 15 Kasim 2021 22:50
Yanillama Adrasi: mreplj@portal_sagllk,gwjr
Al

Sayin llgili,

Bilimsel Aragtrma Platformuna yaprg aldegunuz basvuru incelenmistir,

Bu cahismay yapmaniz Bakanl@imizca uygun alarak degerlendirlmistir, Arastrmanizin gerektirdigi difier tim sireclerin
(etik kurul, etik komisyon, Taz cahismasi, diger izinler vb.) tamamlanmas kanusunda arastirmacy/lar sorumiudur,
Agiklama ;

Form Adi: Stimeyye Betdl Uzun-2021-11-12T15_18_04

Bagvuru Formu igin biklayimz.

Bagvuru Formunuzu hitps:Uhilimselarastirma saghk.govir adresinden goriintileyebilirsiniz,

iiginiz ve katkilanmizdan dolay tesekkir ederiz,

TC. Saghk Bakanhd

Saghk Hizmetleri Genel Mudirlig

Not: Bu ileti Bilimsel Arastirmanizin Dederlendinlmesinin tamamlanmas) nedeniyle sistem tarafindan otomatik
gonderilmigtir, Litfen bu iletiyi cevaplamayiniz,

WASAL LIVARI:

Bl e-postann erdigi gk (okleei do dabil clmak Gzere) gizlide. T.C. Saghk Bakarh anay clmakaizin iperfi kapyalanamag. Gplined kjller
agiklanamaz vays isilamez. Bu mesajm ginderimek istend i ks degilsena (ya do b e-pastay yanlehikls aldyesamz), (itfen yolayan kigsyi habardar
aciniz wa maensj sisleminizden gerhal siliniz. T.C, Saghk Bakanh§ By masajin igandiy bilgierin dodrulufu veya ekslksie oldul oousunda b garanli
warmemekiedir. Bu redenle, bigierin ni gekics akiran clsun igenginden, letiimes aly v Akl 1 T.C. Sajjhis Basanig sorumiu
degsidie. Bu mosajin igeridi yazanrs ail olp, T.C. Sajhk Bakanhd: gorigiennl gormayatilic,

Bu e-pasla bizos blinen tim bilgsayar vinkslering kargi Bararsnighis,

DESCLAIMER:

This a-mail {intluding any allachments) may contain confidantial andior peivilaged infanmation. Comying, disciosure or dsirgslion of e malerial in this e-
mail without the penmission of Minisirg of Haalth of Turkay is sincily forbadden, If you ane nal B istanded recipianl for have received this g-mall in emar),
please notify tha sandar and dilele ol from your system immadiataly, Ministry of Health of Turkey makes no wamanty as o e accurssy or
camplalonass of any infermation contained in this message and hemby sachidus any linbiity of ary kind far the inlarmalion conlained therein ar far the
infoirrurtion irsmemiseion, recepiion, S10ra00 of use of Such in ary way wh - Ay cpinions i i ane those of fhe author and
may nod recsssanly refiect the apinions of Minising of Health of Turkey.

This -mail hars boen scanned Sor all COMPULET vifmes known Lo ws.

: JibAaiflce  Bel larma Adresi- hitps-/woer hurkiye. gov.trisaglik-bakanligi-
hitps:timail go FiFEE Aok e i umﬂ%ﬁﬂ!pﬂﬁlhﬂﬂh&%kﬂ165251‘014gmd0!65£.ﬁmp13;;:‘1?3a1]’1B\ﬁa:.s.lEb1’.|:|

Hu&]gu. givenli elekironik imeza ile iman
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EK: 6 TUEK iZNi

Sapal Hikesiens Teatessten Buena TUid Qroan Yvm o
Acrytamm Hastazent Bagheeantids - Sapid: fike e
Turse Yook Bt Epsan Ve Aragins Havace:

Vi
T !
BURSA VALILIGI waegidly Hil

11 Saghk Midarligi
Saghk Bilimleri Universitesi Bursa Yiiksck [htisas Egitim Ve Aragtirma Hastanesi Baghekimligi

Sayt : E-31234050-799
Konu @ Dilekgeniz Hk

Sayin Hemsire Siimeyye Betiil UZUN

Saghk Bilimleri Universitesi Bursa Yiiksck Ibtisas Egitim ve Arastrma astancsi Tipts
Uzmanhk Egitim Kurulu (TUEK) tarafindan, 07.12.2021 tarhinde vermis oldugunuz dilekeeniz
incelenmis olup, “Covid-19 birimlerinde ¢aligan hemsirelerin yvilmazhk ve stresle bas ctme
tarzlarimn incelenmesi™ bashkh yliksek lisans tezini Dog. Dr. Latife UTAS AKHAN damgmaniiinda
hastanemizde yapmaniz Baghckimligimizee uygun gériilmiis olup:

Bilgilerinize rica ederim,

Bashckim
Ek:
1-13.12,2021 TUEK Kararlan
2- Hemsire Siimeyye Betiil UZUN'un Dilekgesi Hk.
Bu belge, govenli cekanml bmzs ile mmzzlonmustr
Belge Dogrulumna Kodu: 2005498 b 322000 he 2- 10 c4a 190034 Liclze Dadrulama Adresi: hlms;’luwuxlmtiyv.go\'.Ir-'uglik-lnkunh-,-:-ch)_s-r _
Tipia Uzmanlk Egitim Kuralu Hilgrigin e
Telefon: 0224 295 50 00 Faks Noe SUREKLEISCH s :1;

“'P"m~|m«nel Adresi: bursacalt Legitimsek @ seglik pov. Tekefon No: (11 224) 205 5000 22 ,‘5&\;_";‘“

Belge Dogirulama Kodu: aSth83Mafi0tméBadacciab32ab%3 lce  Belge Dofrolama Adress: hps/Swww uskiye gov. i/ saghikabakunligiebys
Bu belge, givenll elektronik imza ile
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EK: 7 BURSA iL SAGLIK MUDURLUGU KURUM iZNi

BURSA I SAGLIK MUDURLUGT - BURSA BTATISTX,

ANALIZ VE RAPORLAMA BIRIMI
15122028 14.47 - E_6T503411 - 799 . 1937
e NIRRT
BURSA VALILIGI Kk
il Saghk Madarloga

Say1 : E-67508481-799
Konu : Someyye Betal UZUN Tez
Caligmast izin Talebi

SBU BURSA YUKSEK IHTISAS EGITIM VE ARASTIRMA HASTANESI BASHEKIMLIGINE

ilgi - 10/12/2021 tarihli ve E-31234050-773.99-99-32131 sayili yaziniz.

Bandirma Onyedi Eylal Universitesi Saglk Bilimleri Fakaltesi Ruh Saghgi ve Psikiyatri
Hemgirelifi Anabilim Dali yiiksek lisans programn frencisi ve aym zamanda hastaneniz personeli
Hemsire Sumeyye Betil UZUN’ un kurumunuzda yapmak istedigi "Covid-19 Birimlerinde Calisan
Hemgirelerin Yimazlik ve Stresle Bag Etme Tarzlarinn incelenmesi” isimli tez calismasina iligkin ilgi
sayili yazimz ve ekli diger bagvuru belgeler: incelenmistir.

Yapilan inceleme ve deferlendirmeler neticesinde stz konusu calismaya ait Saghk Hizmetler
Genel Madarligtinden gerekli onayin ve etik kurulu kararimin alindig gorailmis olup, hastanede yapilan
hizmetleri aksatmayacak sekilde, Covid-19 onlemlerine riayet edilerek, kisisel verilerin korunmasi
hakkindaki kanun ve ilgili yonetmelikler kapsaminda ¢aliymanin yapilmasi uygun bulunmustur.

Karann ilgiliye tebligi ve ¢aligmanin tamamlanmas: akabinde hazirlanan sonug raporunun bir
nishasimn Madiarlugamuze gonderilmesini rica ederim.

il Saghk Madara

Ek: Siimeyye Betill UZUN Basvuru Belgeleri

Bu belge, govenli elektronik imza ile imzalanoustr.
Belge Dogrulama Kodu: a5fb83T-§406-48ad-acc0-b324b9a3floc  Belge Dofrulama Adresi: hitps:/www turkive.gov. to'saglik-hakanligi-cbys
Kamu Hastanelens Hiz. Bagk. (Alaaddin Mah, Hasta Yurdu Cad, No-4 Osmangan) Bilgi scin
Telefon: Faks No: Dshals: 3459 TIBBI SEKRETER

e.mm—' Adresi: bursa@saglik gov tr Telefon No: (0 224) 416 12 42
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EK 8: GONULLU OLUR FORMU

\ s . P
== BILGILENDIRILMiS GONULLI OLUR FORMU ==

Degerli Katilime,

Bu gahsma, T.C. 5.B.0 Bursa Yiiksek [htisas Egitim ve Arasiirma Hastanesi’nde Covid
19 binmlerinde calisan hemsirelerin yilmazlhik ve stresle bag etme tarzlannin incelenmesi
amaciyla yapilacaktir. Arastrma kapsaminda sosyo-demografik bilgilerimizi igeren “Tanitici
Bilgi Formu™, “Yilmazlik Olgegi” ve “Stresle Bag Etme Tarzlan Olgefi™ igeren anket formu
uygulanacaktir. Araghirmanz igin etik izinler alinmig olup, arastirma sonuglan sadece bilimsel
amagh kullamlacaktir. Bilgileriniz valmzea aragtirmaci tarafindan incelenecek, kigi veya
kurumla paylasim yamlmayacaktir.

Aragtirmarmza katihmda gondllalik esastir. Arastrmava katilmaniz halinde kargilikh
olarak herhangi bir maddi kazang saglanmayacaktir. Calismaya bagladiktan sonra sebepsiz de
olsa fikir degistirip bu ¢alismadan aynilma hakkina sahipsiniz. Bu durum herhangi bir cezaya
ya da sizin yararlarimiza engel duruma vol agmayacaktir. Caligmaya 10-15 dakika ayirmamz
yeterli olacaktir. Sorulan igtenlikle yamtlamamz arastrmanin ger¢efi vansitmas: agisindan
onemlidie. Katihimimiz igin tesekbirler.

Yukanda gonillive arastrmadan dnce venlmes: gercken metm okudum. Bunlar
hakkinda bana yazli ve s6z10 aciklamalar yapldi. Bu kogullarla séz konusu arastirmaya Kendi

rizamla, highir bask: ve zorlama olmaksizin katilmay: kabul edivorum.

Giniilliniin Adi- Soyadi: Acgiklamalan yapan arastirmacinm
Imzasi: Adi-Soyadi: Simeyye Betil UZUN
Adresi (varsa telefon no, faks no): Imzas:

Veli / Visi Adi — Soyadi:
fmzase:
Adresi (varsa telefon no, faks noj:
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EK 9: OLCEK iZINLERI

stresle basa ¢lkma tarzlari olcegi @ E

e Siimeyye Betiil Uzun- 19May2021Car 2137 ¢y € i

s

Alwc\:vv

Sayin Hocam,

Bandirma Onyedi Eylul Universitesi Saglik Bilimleri Enstitisii Ruh Sagligi ve Psikiyatri Hemsireligi yiiksek lisans 8grencisiyim. Covid 19 birimlerinde galisan hemsirelerin
psikolojik dayanikliliklan ve stresle bas etme tarzlarinin incelenmesi amaciyla yapacagim bitirme tezimde izniniz olursa stresle basa ¢ikma tarzlar Glgeginden yararlanmak
istiyorum.

Saygilarimia.

(h Yanltla>| \(r—) Yénlendir)\

olcek izni Gelen Kutusu x A

GulsenT. — @ 15Haz20218al 0101 ¢ &
Alici: ben «

Merhaba Stimeyye,

Stresle Basa ¢ikma Tarzlari Olgegini arastirma amagli olarak kullanmanizda benim agimdan bir sakinca bulunmamaktadir. Ancak sizden 6nemli

ricam,Olgegin baska kopyalarini degil, size génderdigim kopyasini, puanlama anahtarini ve 8lgegin ilk sayfasindaki kaynakgayi da kullanmanizdir. Ekte,
sz konusu dlgekle ilgili yayun da gonderiyorum.  Calismanizda basarilar dilerim.

— 70

Adjunct Professor
School of Psychology & Counseling

Fairleigh Dickinson University

]

yilmazlik dlcegi  Gelen Kutusu _

Siimeyye Betiil Uzun <s* 8AJU2021Paz 1434 Yy €
Ahm- -

Merhaba Hocam,

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisi Ruh Sagligi ve Psikiyatri Hemsireligi yiiksek lisans égrencisiyim. Covid 19 birimlerinde galisan hemsirelerin
psikolojik dayanikliliklan ve stresle bas etme tarzlarinin incelenmesi isimli bitirme tezimde izniniz olursa gelistirmis oldugunuz yilmazlik 6lgeginden yararlanmak istiyorum.
Saygilanimia.

> 8AQu2021Paz 17:08 «
Alicizben =

Slimeyye merhaba
Gelistirmis oldugum Yilmazlik élgegini bitirme tezinde etik kurallar cercevesinde kullanmana izin veriyorum.
Galismanda basarilar dilerim.

BAUN NEF EBB PDR Anabilim Dali

> Stimeyye Betiil Uzun —p sunlari yazdi (8 Agu 2021 14:35):
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9.0ZGECMIS

KIiSiSEL BIiLGILER

Ad1 Soyadi: Siimeyye Betiil UZUN

Medeni Hali: Bekar

Uyrugu: Tiirkiye Cumhuriyeti

EGITIM

Lise: Sakarya 75. Yil Cumhuriyet Anadolu Saglik Meslek Lisesi/Hemsirelik
(2012)

Lisans: Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi/Hemsirelik (2017)

Yiiksek Lisans: Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii
Ruh Saglig: ve Psikiyatri Hemsireligi (2023)

YABANCI DiL BIiLGiSi

Ingilizce: Orta Seviye

MESLEKIi DENEYIM

Istanbul Medipol Mega Universite Hastanesi/ Eriskin Yogun Bakim Unitesi
(03.03.2018-08.07.2018)

T.C. S.B.U. Bursa Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesi/Acil Servis
(04.09.2018-Devam ediyor)

UYE OLUNAN MESLEKI KURULUSLAR

Tiirk Hemgireler Dernegi

YAYINLAR
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