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OZET

Geleneksel uluslararas: iliskiler teorileri ve geleneksel diplomaside siklikla
basvurulan sert gii¢, baski ve zorlama stratejileri Soguk Savas'in sona ermesiyle birlikte
diinyada 6nemli bir degisim ge¢irmistir. Giinlimiizde teknolojik ilerlemeler, hizli iletisim ve
kamuoyunun giiciiniin artmasi gibi sosyal degisimler sayesinde sert giicii odagina alan
geleneksel diplomasi yaklasimi yerini yumusak giic merkezli kamu diplomasisine
birakmistir. Kamu diplomasisi, geleneksel diplomasinin tamamlayici unsuru olarak ortaya
¢ikan; daha bariscil, isbirlik¢i ve uzlasmaci bir yaklasimi temsil etmektedir. Yumusak gii¢
de diplomasiyi destekleyerek, devletlerin uluslararasi iligkilerde daha etkili ve kabul
edilebilir bir sekilde hareket etmelerine yardimci olmaktadir. Sert gii¢, ¢catisma, ekonomik
ve sosyal yaptirimlar ve baski yontemli hiikiimetten hiikiimete veya diplomatik iliskilere
dayal1 geleneksek diplomasinin aksine; daha insan ve toplum odakli, hitkiimet dis1 aktorleri
ve kurumlari da kapsayan kamu diplomasisi ve kiiltiirel diplomasi uygulamalari giderek daha
fazla benimsenmektedir. Bu baglamda, Avrupa Birligi gibi kiiresel ekonomik ve siyasi bir
giice sahip olan aktorler, kiiltiirel diplomasi ve kamu diplomasisi faaliyetlerine daha fazla
onem vermektedirler. Hiikiimet dis1 aktorler tarafindan yiirtitiilen degisim programlari da
kamu diplomasisinin en énemli araglari arasinda yer almaktadir. Avrupa Birligi'nin genis
kapsamli ve ¢ok uluslu degisim programi olan Erasmus Programi, kamu diplomasisi
uygulamalarinin basarili 6rneklerinden biri olarak kabul edilmektedir.

Bu calisma, Erasmus Programi 6zelinde degisim programlarinin devletlerin kamu
diplomasisi politikalar1 olusturmalari tizerindeki etkisini arastirmayr amaglamaktadir. Bu
calisma, Erasmus Programimin bir iilkenin kamu diplomasisi pratiginin bir bileseni
oldugunu vurgulamakta ve programin kiiresel iletisim ve is birligi agisindan ne denli 6nemli
olduguna dikkat ¢ekmektedir. Bu programlar, kiiltiirler aras1 anlayisin gelistirilmesinde,
toplumlar aras1 etkilesimin tesvik edilmesinde ve uluslararasi isbirliklerinin tesis
edilmesinde etkili bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Aragtirmada nitel aragtirma yonteminin dokiiman inceleme teknigi kullanilmis, elde
edilen verilerin yorumlanmasinda betimsel aragtirma yonteminden yararlanilmstir. Yabanci
ve Tirkge literatiir taranarak, dogrudan ve dolayli alint1 arastirma yontemleri kullanilarak
yazilmstir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararas: iligskiler, yumusak giig, kamu diplomasisi, degisim
programi, Erasmus Programi
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ABSTRACT
The Role of Exchange Programs in Public Diplomacy: The Example of the Erasmus

Program

Traditional international relations theories and the coercive strategies often employed
in traditional diplomacy underwent a significant transformation with the end of the Cold
War. Today, social changes such as technological advancements, rapid communication, and
the increasing power of public opinion have led to a shift from a focus on hard power in
traditional diplomacy to a soft power-centered approach in public diplomacy. Public
diplomacy, emerging as a complementary element of traditional diplomacy, represents a
more peaceful, collaborative, and conciliatory approach. Soft power, while supporting
diplomacy, helps states to act more effectively and acceptably in international relations.
Unlike traditional diplomacy, which relies on conflict, economic and social sanctions, and
governmental or diplomatic relations based on pressure, soft power-centered public
diplomacy and cultural diplomacy practices are increasingly embraced, emphasizing a more
human and societal approach that includes non-governmental actors and institutions.

In this context, global economic and political actors such as the European Union
attach greater importance to cultural diplomacy and public diplomacy activities. Exchange
programs implemented by non-state actors also play a significant role in public diplomacy.
The Erasmus Program, an extensive and multinational exchange program of the European
Union, serves as a prime example of public diplomacy practices. This study aims to
investigate the impact of exchange programs, specifically focusing on the Erasmus Program,
on the formulation of states' public diplomacy policies. It underscores that the Erasmus
Program is an integral component of a country's public diplomacy practice and highlights its
significance in terms of global communication and cooperation. These programs emerge as
effective tools in fostering intercultural understanding, promoting interaction between
societies, and establishing international collaborations.

The study employed a qualitative research approach utilizing document analysis
technique, and data interpretation was conducted through descriptive research methods. The
study was conducted by reviewing foreign and Turkish literature and utilizing direct and
indirect quotation research methods.

Key Words: International relations, soft power, public diplomacy, exchange programme,
Erasmus Programme
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1. GIRIS

Diplomasi, devletler ve uluslararasi aktorler arasinda iletisim ve miizakere yoluyla
iliskilerin yonetilmesi siirecidir. Geleneksel bakis agistyla diplomasi, uluslararasi aktorlerin
rol ve sorumluluklarinin kesin ¢izgilerle ayrildigi bir sistem olarak tanimlanir. Fakat bu
tanim ¢ogu aktdriin olmak istedikleri kadar kontrol sahibi olamadigi, i¢inde bulundugumuz
degisen diinya konjonktiiriinde ulus 6tesi iliskiler igin gegerliligini yitirmektedir. Bu yeni
diinyanin bir sonucu olarak diplomasinin gerekleri de degismektedir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeler, devletlerin ¢ikarlarini ve uluslararasi iliskilerde gili¢ kavramini
en iist diizeye c¢ikarma ydntemlerine yeni boyutlar getirmistir. Ikili iliskilerin yan1 sira
yabanci kamuoyunu etkileme becerileri de 6nem kazanmistir. Bilgi, iletisim, kiiltiir ve
kamuoyu bu yeni dénemde anahtar kelimeler haline gelmistir. Ulkelerin siyasi yapisi,
ekonomik potansiyeli ve kiiltiirel degerleri bir dis politika araci olarak 6nem kazanmustir.
Devlet dis1 aktorlerin, Sivil Toplum Kuruluslarmin (STK) ve ¢ok uluslu sirketlerin giderek
daha etkili olmaya baglamasi; sadece siyasi ve askeri alanlarda gii¢ sahibi olmanin yeterli
olmadigin1 gostermistir. Boylelikle kamu goriislinii etkileyecek ve yonlendirebilecek
araclara sahip olmak {ilkeler i¢cin de daha 6nemli hale gelmistir. Yeni bakis acilarina gore
glic kavramini anlamanin ve etkili sekilde kullanmanin yolu, giiciin sert oldugu kadar
yumusak unsurlara da sahip oldugunu gérmek ve bu iki kuvvetin birbirleriyle yakin bir iligki
icinde olduklarin1 kabul etmektir. Bagimsiz devletler arasinda kurumsallagan diplomasi,
teknolojik ilerlemelerle birlikte daha karmasik bir hal almistir. Haberlesme sistemleri ve
medya gibi etkili faktorlerdeki degisimler, kamu diplomasisine olan ihtiyaci artirmistir. Bu
durum, geleneksel diplomasinin giliniimiizde yetersiz kaldig1 ve giliclendirilmesi gerektigi
gerekliligini ortaya ¢ikarmustir.

Kamu diplomasisi kavrami geligirken sinirlart bulaniklagmakta ve yumusak giiciin
onemi giderek artmaktadir. Yumusak gii¢ kavraminin en 6nemli noktasi insanlarin igbirlik¢i
bir sekilde hareket etmelerini saglayan riza unsurudur. Bu baglamda, bir {ilkenin siyasi,
ekonomik ve kiiltiirel degerlerini zor kullanarak kabul ettirmek yerine iilkelerin kendi
politikalarimi diger {ilkelere riza ile kabul ettirebilme yetenegi 6n plana ¢ikmustir. Diger
iilkelerdeki vatandaslari askeri veya ekonomik gii¢ gibi zorlayici yollara bagvuran sert giiciin
aksine, yumusak gii¢, popiiler kiiltiir, moda, spor, haberler, internet, egitimsel ve kiiltiirel
degisim programlar1 gibi ¢esitli kiiltiirel veya ideolojik etkilesimler yoluyla yabanc1 halklar

etkilemeye calisir. Sert gili¢ radyo, televizyon, gazete ve haber dergileri gibi hizli medya



aracilifiyla halki kisa siirede etkilemeye c¢alisirken, yumusak giic akademik ve sanatsal
paylasimlar, filmler, sergiler ve dil egitimi gibi yavas medya araciligiyla karsilikli anlayist
gelistirmeyi amaclamaktadir.

Diplomaside basari, agiklik ve ulus 6tesi is birligi anlamina gelir. Bu agiklik ve ¢ok
diizeyli is birligi, ¢esitli aktorlerle is birligine dayali diplomatik iligkilerin aktif olarak
stirdliriilmesini gerektirir. Kamu diplomasisi, bu tiir igbirlik¢i bir diplomasi modeli i¢in
vazgecilmez bir bilesendir. Uluslararasi iliskiler ulus devletlerden daha fazla devlet dis1
aktorii icerecek sekilde genisleyip iletisim ve ticaret ulusal sinirlar sildikge, kiiltiir ve egitim,
kimlikleri tanimlamanin yeni smir1 haline gelmektedir. Bireyler arasi iletisim yoluyla
uluslararasi iyi niyetin ve karsilikli anlayisin tesvik edilmesini amaglayan egitimsel ve
kiiltiirel degisimler oldukca saygin bir kamu diplomasisi bi¢gimi olarak kabul gérmektedir.
Degisim terimi ¢ok sayida farkli {ilkeden bireyleri belirli bir siire boyunca ortak bir amag
etrafinda bir araya getiren ¢ok ¢esitli aktiviteleri icine almaktadir.

Bu calismada, kamu diplomasisi kavrami yumusak giic ve kiiltiirel ve egitimsel
degisimler i¢inde sunulmus ve Erasmus Programi 6zelinde degisim programlart kamu
diplomasisi cercevesinden ele alinmistir. Ayrica Erasmus Programinin yumusak giic
olusturmadaki roliine deginilmistir. Calismanin ana odak noktasi, degisim programlarinin
kamu diplomasisinde bir etki araci olup olmadigidir.

Calisma ii¢ ana boliimden olugsmaktadir. Calismanin ilk boliimiinde gii¢ kavrami ele
alinarak giiciin farkli Uluslararas: Iligkiler teorilerine gore tanimlamalari yapilmis ve giig
cesitleri incelenmistir.

Ikinci bdliimde kamu diplomasisinin kavramsallastirilmasina ve tarihsel evrimine
vurgu yaparak, kamu diplomasisi lizerine literatiiriin bir 6zetini sunulmustur. Ardindan,
kamu diplomasisinin kaynaklar1 ve araglari ele alinmis ve kamu diplomasisinin bilesenleri
ve uygulama alanlar1 incelenmistir. Kamu diplomasisinin diinyadaki ve Tirkiye’deki
gelisimine deginilmis olup 6zelde Avrupa Birligi’nin bu diplomasiyi nasil uyguladigina
bakilmistir.

Ucgiincii boliimde ise degisim programlarmin bir kamu diplomasisi araci olarak
etkisini analiz etmeye odaklanilmaktadir. Bu baglamda kamu diplomasisi perspektifinden
degisim programlari incelenmistir. Oncelikle degisim programlarma deginilmis 6zelde
Erasmus Programinin tarihsel siireci, amacit ve kapsami iizerinde calisiimistir. Kamu
diplomasisi aract olma bakimindan Erasmus Programi detaylariyla incelenmis; programin

kiiltiirel anlayis1 gelistirmede, diyalogu kolaylagtirmada ve farkli iilkelerden katilimcilar



arasinda karsilikli saygiy1 tesvik etmede nasil katki sagladig aragtirilmistir. Ayrica, degisim
programlarinin diplomatik iliskileri giiclendiren kalici baglantilar ve aglar olusturdugu
incelenmistir.

Sonug boliimiinde, tezin bulgular1 6zetlenmekte ve degisim programlarinin kamu
diplomasisi araci olarak 6nemi vurgulanmistir. Calisma, degisim programlarinin kiiltiirler
aras1 anlayisin gelistirilmesinde, giivenin insa edilmesinde ve iilkeler arasinda olumlu

algilarin olusturulmasinda kritik bir rol oynadig1 sonucuna varmaktadir.



2. KURAM, TEORI VE KAVRAMLAR

2.1. Giig¢

Gii¢ kavrami, Uluslararas1 iliskiler teorilerinde ve uluslararasi iliskiler
tartismalarinda 6nemli bir konuma sahip olan ve Thucydides'ten giiniimiize 6ne ¢ikan en
temel kavramlardan birisidir (Keyik ve Erol, 2019, s. 13). Gii¢ kavraminin Uluslararasi
iligkiler disiplinindeki yeri ve Oonemi {izerine 6nemli tartigmalar yapilagelmektedir. Cok
sayida aragtirmaci, kavramin disiplin igindeki rolii hakkinda ortak noktada bulugsa da
bazilart kavramin yalnizca oneminden bahsederken bazilari giicii Uluslararas: iliskiler
caligmalarinda odak noktasi yapmustir (Hacibektasoglu ve Kodaman, 2022, s. 98). Giig,
temelde kisinin amaglarina veya hedeflerine ulasmak igin bir seyler yapma ve bagkalarini
kontrol etme yetenegidir. Uluslararasi Iliskilerde gii¢ ise, uluslararasi diinyay1 ve diger
aktorleri etkileme veya kontrol etme yetenegini ifade eder. Ikna etme, 6diil, ceza verme ve
zor kullanma yontemleriyle uygulanan gii¢ askeri, silahli gii¢ ve ekonomik gii¢ ile dogrudan
iliskilendirilmektedir (Nye, 2004, s. 22).

Sun Tzu, Thucydides ve Kautilya devletler arasi iligkiler konusunda yapmis olduklari
cozlimlemelerde giic kavramini vurgulamis ve kavramin literatiire girmesini saglamiglardir
(Keyik ve Erol, 2019, s. 13). Devletlerin baslica hedeflerinin kendi gii¢lerini en iist seviyeye
getirmek oldugunu ve bunu yaparken de devletleraras: iliskilerde etik degerlerin
gozetilmemesi gerektigini savunmuslardir (Wagner, 2014, s. 1).

Giic, Uluslararasi Iliskiler teorileri tarafindan siklikla kullanilan tanimlanmasi zor,
kapsamli ve karmagsik bir kavramdir. Farkli teorik yaklagimlar giic kavramim farklh
sekillerde ele alir ve bu da evrensel kabul géren bir tanimin sunulmasini zorlastirir. Giiciin
cok katmanli yapisi, onun kapsami, kaynaklar1 ve 6l¢iilebilirligi konusunda sorularin ortaya
¢ikmasina yol acar (Kaviani, 2016, s. 30). Hans J. Morgenthau, siyasi gii¢ kavraminin
siyaset biliminin en zor ve tartismali sorunlarindan birini olusturdugunu; istenilenlerin
yaptirilabilmesi ve en temel amaca ulasabilmek i¢in sahip olunmasi gereken 6nemli bir arag
oldugunu 6ne siirmektedir (Ozdemir, 2008, s. 116). Kenneth N. Waltz, giiciin uluslararas:
siyasetin realist teorilerinde kilit bir kavram oldugunu belirtirken, dogru taniminin bir
tartigma konusu olmaya devam ettigini kabul etmektedir (Dunne ve Schmidt, 2001, s. 178).
Robert Gilpin, gli¢ kavramini1 devletin askeri, ekonomik ve teknolojik yeterlilikleri olarak

ele alirken; uluslararasi iliskiler alaninda tanimlamasi en zahmetli kavramlardan biri olarak
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gormektedir (Dunne ve Schmidt, 2001, s. 165). Tanimlamalar1 farklilik gosterse de giic
kavrami ve gii¢ kaynag1 agisindan incelenen alanlar genellikle devlet diizleminde sekillenir
(Baldwin, 2016, s. 224). Bu baglamda Uluslararasi {liskiler teorilerinin birbirlerinden ayrilan
bir gii¢ anlayis1 oldugunu ve bu farkli kavramsallagtirmalarin da teorilere yansidigin
sdylemek yanlis olmayacaktir. Uluslararasi Iliskiler disiplininin ayirt edici bir olgusu olan
gii¢ kavrami, uluslararasi siyaset ¢alismalarinin en temel birimi olmasina ragmen disiplinde
ortak bir anlayisa varilamamistir. Bununla birlikte, uluslararasi iligkiler akademisyenleri
arasinda uluslararasi etkilesimlerde giiciin roliinii ele almanin gerekliligi konusunda yaygin
bir fikir birligi vardir (Hacibektasoglu ve Kodaman, 2022, s. 99).

Realist tanimlamalarin aksine, giiciin sadece askeri ve ekonomik araglarla olustugunu
iddia eden sert gii¢ anlayisinin yani sira, yumusak gii¢ kavrami da uluslararasi iligkiler
tartismalarinda o6zellikle Soguk Savas sonrasi donemde 6nemli bir yer edinmistir (Cevik,
2019, s. 55). Yumusak giig, askeri unsurlarin ve dogrudan gii¢ kullaniminin yerine, istenen
davraniglarin cazibesi ve kamu diplomasisi kurumlart aracilifiyla gergeklestirilmeyi
hedefler. Bu yaklasim, Soguk Savas sonrasi donemde ortaya ¢ikmis ve gii¢ kavramini daha

genis bir perspektifte ele almistir (Barnett ve Duvall, 2019, s. 40).

2.1. 1. Uluslararasi iligkiler teorilerinin giic tamimlari

2.1.1.1. Realizm/neorealizm

Realizm, uluslararast politikanin rekabet¢i ve celiskili tarafin1 vurgulayan bir
yaklagimdir. Gli¢ kavrami, realizm sozliigii i¢in ¢cok 6nemlidir ve geleneksel olarak askeri
stratejik terimlerle temelde su sekilde tanimlanmustir: Giig, tehdit veya gii¢ kullanimi yoluyla
istediginizi elde etme yetenegidir (Ogiin ve Aslan, 2014, s. 95). Uluslararas: iliskiler
realistleri, uluslararasi politikanin yetersizliklerini egoist olarak nitelendirdikleri insan
dogas1 ve uluslararasi bir hiikiimetin yokluguyla agiklamaya ¢alisirlar (Baldwin, 2016, s.
223). Bu faktorler bir araya gelerek, kilit aktorlerin devletler oldugu, gii¢ ve giivenligin ana
konular haline geldigi ve etik degerlerin 6nemi yitirdigi ¢catismaya dayali bir uluslararasi
iliskiler sistemine zemin hazirlar. Insan dogasi, klasik realizm igin bir baslangi¢c noktasidir
ve realistler, insanlari, kisisel ¢ikarlarin ahlaki ilkelerin iistesinden geldigi 6lciide dogasi
geregi egoist ve bencil olarak goriirler. Devletler de kendilerini olusturan bireylerin egemen

olmay1 arzulama davranigina benzer olarak bencil bir sekilde kendi ¢ikarlarini diisiinmekte



ve gii¢ sahibi olmay1 hedeflemektedirler. Realistler, hiikiimetin yoklugunu, yani kelimenin
tam anlamiyla anarsiyi, uluslararasi siyasi sonuglarin birincil belirleyicisi olarak
gormektedirler. Ortak bir kural koyma ve uygulama merciinin olmamas: sebebiyle
uluslararasi arenanin esasen bir kendi kendine yardim sistemi oldugunu savunmaktadirlar.
Her devlet kendi hayatta kalmasindan sorumludur ve kendi ¢ikarlarini tanimlamakta ve giic
arayisin strdiirmekte 6zgiirdiir. BOylece anarsi, devletlerarasi iligkilerin sekillenmesinde
giiciin baskin rol oynadigi bir duruma yol agar. Diizeni uygulayabilecek herhangi bir ortak
otorite olmadan, bagimsiz devletler ancak gii¢lii olduklarinda hayatta kalirlar. Realistler,
devletler diinyasin1 anarsik olarak degerlendirdikleri i¢in, giivenligi de merkezi bir sorun
olarak goriirler (Aytekin ve Mikail, 2016, s. 33). Giivenlige ulasmak igin devletler,
potansiyel saldirganlar1 caydirmak amaciyla giiclerini artirmaya ve giic dengelemeye
calisirlar. Rakip uluslarin askeri olarak giliclenmesini 6nlemek icin savaslar yapilir. Kendi
kendine yardim, kiiresel hiikiimetin olmadigr anarsik bir sistemde eylem ilkesidir.
Gergekgilige gore, her devlet aktorii kendi refahin1 ve hayatta kalmasini saglamaktan
sorumludur. Realistler, bir devletin giivenligini ve bekasini Milletler Cemiyeti veya
Birlesmis Milletler (BM) gibi baska bir aktore veya uluslararasi kuruma emanet etmesinin
ithtiyath olduguna inanmazlar. Kisacasi devletler, kendi giivenliklerini saglamak i¢in baska
devletlere veya kurumlara bagimli olmamalidir (Karabulut ve Deger, 2015, s. 72). Bu
noktada realistlerin devletlerin kendi giivenliklerini saglamak ve 6zgiirliiklerini korumak
icin gerekli gordiikleri en Onemli mekanizmalardan biri olan giic dengesi devreye
girmektedir.

Gli¢ dengesi kavramina ¢esitli anlamlar atfedilmis olsa da en yaygin tanim, bir
devletin veya bir dizi zayif devletin hayatta kalmasi, hegemonik bir devlet veya daha giiglii
devletlerden olusan bir koalisyon tarafindan tehdit edilirse, giiclerini birlestirmeleri, resmi
bir ittifak kurmalar1 ve gii¢lerini korumaya ¢aligmalari gerektigini savunur (Albayrak Jami,
2006, s. 49). Gili¢ dengesinin mekanizmasi, karsi tarafin giiciinii kontrol ederek kendi
bagimsizligini bir gli¢ dengesi icerisinde saglamaya calisir; bu durumda higbir devlet veya
devletler koalisyonu digerlerine hitkkmedebilecek konumda degildir (Albayrak Jami, 2006,
s. 51). Varsova Pakt1 ve Kuzey Atlantik Antlasmas1 Orgiitii'niin (NATO) resmi ittifak sistemi
araciligiyla kurumsallasan Dogu ile Bat1 arasindaki soguk savag rekabeti, yiiriirliikteki giic
dengesi mekanizmasinin 6ne ¢ikan bir 6rnegini sunmaktadir.

1950'lerde ve 1960'larda farkli alanlardan bilim insanlar1 Uluslararas: iliskiler

disiplini ile ilgilenmeye baglad1 ve klasik realizmin yeteri kadar bilimsel ve akilc1 olmadigi



noktasinda elestiriler yapildi ve bu elestirilere en belirgin cevap uluslararasi iliskilerde
realizmi yeni ve farkli bir sekilde yeniden formiile eden Kenneth N. Waltz'dan geldi. (URL-
1, 2020). Ilk olarak 1979'da yaymlanan Uluslararas1 Siyaset Teorisi adl1 kitabinda yapisal
realizm veya neorealizm olarak bilinen daha bilimsel yaklasimiyla Hans Morgenthau'nun
klasik realizminin eksikliklerini iyilestirmeye ¢alistt (Tokatli, 2022, s. 136). Morgenthau,
teorisini insan dogasiyla iliskilendirdigi iktidar miicadelesine dayandirirken; Waltz, insan
dogasiyla ilgili herhangi bir felsefi tartismadan kaginmak i¢in ¢aba sarf etti ve bunun yerine
mikroekonomiye benzer bir uluslararasi politika teorisi ingsa etmeye basladi. Neorealizm,
realizm ve liberalizm arasindaki arglimanlar birlestirerek bir sentez olusturan bir kuramdir.
Ana akimi klasik realizm teorisini insan tabiat1 ve davranisiyla agiklayan bir yaklagim olan
neorealizm, yapisal faktorlere vurgu yaparak uluslararasi iligkileri anlamlandirmaktadir.
Yapisal faktorlerin uluslararasi politikay1 sekillendiren, yonlendiren ve sinirlayan bir yap1
oldugunu vurgulayan neorealizm, devlet veya aktor merkezli yaklagimi goz ardi ederek yapi
kavramint 0ne ¢ikarmaktadir. Sonug¢ olarak Waltz, giicii ve devlet davranisini klasik
realistlerden farkl bir sekilde goriir. Morgenthau icin iktidar hem bir ara¢ hem de bir sondu
ve rasyonel devlet davranisi, yalnizca en fazla giicii biriktirecek eylem bigimi olarak kabul
edilmektedir. Buna karsilik, yeni gercekgiler, her devletin temel ¢ikarinin giivenlik oldugunu

ve bu nedenle giiclin dagilimina odaklanacagini varsaymaktadirlar (Tokatli, 2022, s. 140).

2.1.1.2. Liberalizm/neoliberalizm

Liberal goriis, giic kavramiyla ilgili tartismay1 devleti gerekli bir kotiiliik olarak
baslatir ve devlet, otonom bir sekilde hareket eden, adil bir hakem ve politika olusturan bir
kurum olarak goriiliir (Ogiin ve Aslan, 2014, s. 99). Ancak devlet, bireylerin kolektif eylem
ve faaliyetlerde bulundugu sivil toplumdan ayrilmalidir. Liberalizm, bireyin yasama,
Ozgiirliik ve miilkiyet hakkinin saglanmasiin hiikiimetin en yiiksek hedefi oldugu ahlaki
argiimanina dayanir (Barnett ve Duvall, 2019, s. 40).

Sonug olarak liberaller, adil bir siyasi sistemin temel yapi tas1 olarak bireyin refahim
aldigini; monarsi veya diktatorliik gibi denetlenmeyen bir giicle karakterize edilen bir siyasi
sistemin, vatandaglarinin yasamimi ve Ozgiirliiglini koruyamayacagmi vurgular
(Hacibektasoglu ve Kodaman, 2022, s. 105). Bu nedenle liberalizmin temel kaygis1 siyasi
giicii siirlayarak ve kontrol ederek bireysel ozgiirliigii koruyan kurumlar insa etmektir

(URL-2, 2006). Bunlar i¢ politika konular1 olsa da Uluslararasi Iliskiler alani liberaller icin



onemlidir; ¢iinkii bir devletin yurt disindaki faaliyetlerinin yurt i¢indeki 6zgiirliik lizerinde
giiclii bir etkisi olabilir. Liberalizmin birincil endisesi askeri dis politikalarin savasin askeri
glic olusturmasin1  gerektirmesidir. Bu giic yabanci devletlerle savasmak ig¢in
kullanilabilecegi gibi, devletlerin kendi vatandaslarina baski yapmak i¢in de kullanilabilir.
Bu nedenle, liberalizme dayanan siyasi sistemler, ordu iizerinde sivil kontrolii saglamak gibi
yollarla genellikle askeri giicii sinirlar (Gomichon, 2013, s. 2).

Liberal diisiince, realizmin en giiclii devleti kurma odagindan farkli olarak giiclii bir
devlet kurarken bile bireylerin hak ve ozgiirliiklerinin sinirlanamayacagini, demokratik
rejimlerin uluslararasi sistemde barigi saglamada énemli bir unsur oldugunu ve demokratik
devletlerin uluslararasi siyasette birbirlerini tanimalarinin ¢atigma yerine is birligine zemin
hazirladigini savunur (Kaviani, 2017, s. 33). Demokratik baris teorisi, liberalizmin
Uluslararas: Iligkiler disiplinine yaptig1 en giiglii katkidir. Teori, demokratik devletlerin
birbirleriyle savasa girme ihtimalinin ¢ok diisiik oldugunu iddia eder ve teori kendini iki
asamada agiklar (Ekmekgi, 2011, s. 109). Birincisi, demokratik devletler iktidar {izerindeki
ic kisitlamalarla karakterize edilir. Tkincisi, demokrasiler birbirlerini mesru ve tehdit edici
olarak gorme egilimindedir ve bu nedenle birbirleriyle is birligi yapma kapasiteleri,
demokrasi olmayanlara gore daha yiiksektir (Ekmekgi, 2011, s. 110).

Zaman igerisinde liberalizme yapilan elestiriler ve ortaya atilan farkli fikirler
neticesinde neoliberalizm yaklagimi ortaya ¢ikmistir. Neoliberalizm, liberalizmden farkli
olarak dogrudan bir devlete degil; bir uluslararasi devletler sistemine dayanir. Uluslararasi
siyaseti agiklamak amaciyla sistemdeki devletler arasindaki eylemlere ve etkilesimlere bakar
ve uluslararast siyasal sistemlerin i¢ faktorlerini dis etkenlerden ayirmaya c¢aligir.
Neorealistler, varyasyonlari, etkilesen birimleri nasil etkilediklerini ve iirettikleri sonuglar
analiz ederek sistemin yapisina odaklanir. Neoliberaller, uluslararasi sistemin uluslararasi
kurumlari, orgiitleri ve normlarinin, yerel liberal kurum ve normlarla devletlerin siddet
kullanma tekelini kisitlamak temeli iizerine insa edildigini savunur (Hacibektasoglu ve
Kodaman, 2022, s. 105). Uluslararasi hukuka gore devletlerin birbirleriyle savasmalari
yasaktir ve bu yasay1 uygulayacak uluslararasi bir polis giicii yoktur, fakat herhangi bir
devlet yasayr cignerken cok ciddi bir uluslararasi tepki riski tagidigini bilir. Ornegin,
devletler bireysel veya Birlesmis Milletler gibi kolektif bir organin pargas: olarak ekonomik
yaptirimlar uygulayabilir veya suc¢ isleyen devlete karsi askeri miidahalede bulunabilir.
Ayrica saldirgan bir devlet, uluslararasi ticaretten elde edilen kazanglar, dis yardim ve

diplomatik taninma gibi faydalardan mahrum olma riskini de tasir. Neoliberal diisiince,



devletlerin yalnizca kendi imkéanlariyla, sivil toplum orgiitleri ve kiiresel sirketlerden
bagimsiz bir sekilde, uluslararasi sistemi kontrol altina alamayacaklarini iddia eder (Tokatli,
2022, s. 128). Bu durumda, askeri gii¢ tek gii¢ arac1 olamayacagi i¢in 6nemini kaybedecek,
ekonomik gii¢, askeri glicten daha 6nemli hale gelecek ve demokratik uluslararasi sistemde
catisma ve savas olasiligi diisecektir (Hacibektasoglu ve Kodaman, 2022, s. 106). Bu
baglamda neoliberalizm, sert giic kavramini tamamen yok saymadan sert gii¢ kullanilarak
elde edilemeyecek sonuclar alabilmeyi miimkiin kildig1 i¢in yumusak giice dikkat cekmekte

ve sert giiclin yaninda tamamlayici bir kavram olarak yaklasmaktadir (Tokatli, 2022, s. 129).

2.1.1.3. Sosyal insac1 yaklasim

Sosyal insacilik, gii¢, devletler dengesi ve uluslararas: iligkilerin dogas1 agisindan
farkli bir uluslararasi iligkiler anlayisi sunar. Sosyal insaciligin Uluslararas: Iliskiler
terminolojisine girisi realizm ve liberalizm gibi geleneksel teorilerin acgiklamakta yetersiz
kaldig1 Soguk Savas'in sonu ile iliskilendirilir (Baldwin, 2016, s. 225). Bu basarisizlik,
geleneksel teorilerin temel ilkeleri olan devletlerin iktidar icin rekabet eden bencil aktdrler
oldugu inanci1 ve devletlerin kendi aralarindaki gii¢ dengesini tanimlayan esitsiz giic dagilimi
goriisi ile baglantili kabul edilir (Barnett ve Duvall, 2019, s. 41). Geleneksel teoriler, devlete
baskin bir sekilde odaklanarak, bireylerin temsil ettiklerini gozlemlemek i¢in fazla alan
acmamuistir. Boyle olmakla birlikte, Soguk Savas’in sona ermesini saglayan devletlerin veya
uluslararasi orgiitlerin degil, siradan insanlarin eylemleriydi (McGlinchey ve Gold, 2022, s.
2). Buradan yola cikarak insacilik, sosyal diinyayr bizim yarattigimizi ve aktorlerin
(genellikle liderler ve niifuz sahibi vatandaslar gibi gii¢lii olanlar) eylemleri ve etkilesimleri
yoluyla uluslararasi iligkilerin dogasini siirekli olarak sekillendirir savunarak bu konuyu
aciklar (Barnett ve Duvall, 2019, s. 54).

Insac1 yaklasim sosyal diinyanin olusmasinda ve ortaya cikmasinda diisiinsel
unsurlarin 6nemine; sdylem, ideoloji, kimlik ve kiiltiir kavramlarina vurgu yapar (Mengshu,
2020, s. 1-2). Sosyal teori ile siyaset arasinda giiglii bir iliski olduguna ve ayni1 sosyal teorinin
diinya siyaseti i¢cin de uygulanabilecegine inanirlar. Normlar ve kurallar bireysel davraniglar
sekillendirirken, uluslararasi diizeyde norm ve kurallarin uluslararasi aktorlerin yapisini ve
davranislarii olusturabilecegini ileri siirerler (Khan ve ark., 2020, s. 4). insacilik, devletlerin
diger aktorlerle etkilesim yoluyla sosyal olarak insa edilmis birden fazla kimlige sahip

olabilecegini savunur ve bu kimlikler, aktorlerin kim olduklarina dair anlayiglarinin



temsilleridir; bu durum da onlarin ¢ikarlarina igaret eder. Bu kii¢iik bir devletin kimliginin,
biiyiik bir devletin kimliginin i¢erdiginden farkli bir dizi ¢ikara sahip oldugu anlamina gelir.
Kiiciik devlet, tartismasiz olarak hayatta kalmaya odaklanirken; biiyiik devlet, kiiresel siyasi,
ekonomik ve askeri meselelere hakim olmaya odaklanir (Theys, 2018, s. 38). Giig ve ¢ikara
yonelik temel argiiman, bu iki kavramin meydana getirecegi etkilerin onlar1 ortaya ¢ikaran
diisiinceler sayesinde One siiriilebilecekleri ve giic ile ¢ikar agiklamalariin diisiincelerin

varligina dayali olduklar1 yoniindedir (Hacibektasoglu ve Kodaman, 2022, s. 108).

2.2. Akilh Gii¢

Uluslararas1 sistemin yonetimi konusunda sadece yumusak gii¢ veya sert giiciin
yetersiz kaldigina inanan arastirmacilar, yumusak giic ile sert giiciin harmanlandig1 "akillt
giic" adi1 verilen bir sistem gelistirmistir (Nossel, 2004, s. 133). Akilli giic kavramindan ilk
olarak Foreign Affairs dergisinde Suzanne Nossel tarafindan bahsedilse de bir iilkenin
uluslararas1 alanda hedeflerini gerceklestirmek icin sert ve yumusak giiciin birlestirilmesine
vurgu yapan bir dis politika stratejisi olarak kavram, Joseph Nye tarafindan 2004 yilinda
yayinlanan "Yumusak Gli¢" adl1 kitabinda tanitilmis ve o zamandan beri bir¢ok arastirmaci
tarafindan daha da gelistirilmistir (Sar, 2023, s. 19). 2007 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) baskanlik se¢imlerinden once Stratejik ve Uluslararasi Caligmalar
Merkezi (CSIS) tarafindan kurulan ve Joseph Nye ile Richard Armitage'in bagkanlik ettigi
bir komisyon tarafindan, yeni segilen Amerika Birlesik Devletleri Bagkani'na politika
onerileri iceren ve akilli giicli odagina alan bir rapor yayinlanarak kavraminin teorik altyapisi
olusturulmustur (Erdil, 2022, s. 248). Giiniimiiz diinyasi1, bilgi ve teknoloji c¢agi olarak
goriilmeye baglanmis ve bu nedenle geleneksel uygulamalar ve politikalar anlamin1 yavas
yavag yitirmeye baslamistir. Bu baglamda, bu rapor uluslararasi iligkiler sahnesinde sadece
sert glic veya yumusak giic unsurlarinin tek basina uygulanmasi durumunda higbir sonug
elde edilemeyecegini savunmakta ve ikisini akillica koordine ederek daha basarili sonuglar
elde edilebilecegini 6ne siirmektedir (Erdil, 2022, s. 251). Akilli gii¢, olaylar1 ve insanlari
etkilemek i¢in sert ve yumusak giiciin bir kombinasyonunu kullanmanin 6nemini vurgulayan
bir kavramdir. Sert gili¢, yaptirimlar, tehditler ve askeri giic gibi zorlayict yontemlerin
kullanilmas1 olarak tanimlanirken yumusak giic ise diplomasi, kiiltiirel degisim ve ekonomik
yardim gibi zorlayict olmayan yontemlerin kullanilmasiyla istenen sonuglara ulagsma

yetenegidir. Akilli gii¢, istenen sonuglar1 elde etmek i¢in hem sert hem de yumusak giic
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stratejilerini birlestirir. Akilli giiciin en 6nemli bileseni, duruma gore uyarlanmis olmasidir
(Gallarotti, 2015, s. 246). Bu, herkese uyan tek bir ¢6ziim degil, stratejik esneklige izin veren
bir ¢ergevedir. Akill glig, farkli ortamlarin farkli yaklagimlar gerektirdigi fikrine dayanir ve
bazi durumlarda sert gii¢ yaklagimi gerekli olabilirken bazilarinda yumusak gii¢ yaklasimi
daha etkili olabilir (Gallarotti, 2015, s. 247). Akilli giig, istenen sonuglar1 elde etmek igin
cesitli araglar kullanmanin 6nemini vurgular ve sadece bir araca glivenmenin yeterli
olmadigini, bunun yerine farkli yontemlerin bir arada kullanilmasi gerektigini savunur
(Hertzberg, 2009). Buna hem sert hem de yumusak gii¢ stratejilerinin yani sira ekonomik
yardim, kamu diplomasisi, stratejik iletisim ve kapasite gelistirme gibi diger araglarin
kullanilmast da dahildir. Akilli giig, farkl: stratejilerin farkli baglamlarda ¢alisacagini kabul
eder bu sebeple yerel baglami ve ilgili kisilerin motivasyonlarini anlamak 6nemlidir. Bu
anlayis, istenen sonuglar1 elde etme olasiligi daha yiiksek olan daha 6zel bir yaklasima
olanak tanir. Akilli gii¢, zorlama ve c¢ekiciligin stratejik ve eszamanli kullanimi olarak
yeniden tanimlanabilir. Akilli giiclin kullanigliligini artirmak i¢in, gii¢ araglarinin analizine
dayanarak, sert ve yumusak giiciin farkli sekillerde birlestirilebilecegi gesitli yollarin
taninmasi1 da bir adimdir ve bu durum, gili¢ formlarint ayr1 ayr1 degil, birlikte ele almay1
Ongoren potansiyel arastirma giindemlerine zemin hazirlar (Sar, 2023, s. 21). Akilli giig,
gerektiginde kisa vadede zor kullaniminin yani sira uzun vadede cezbedici araglarin
kullanimin1 gerektirebilir. Uzun vadeli yumusak gii¢, mesru ve verimli yerel kurumlarin
gelistirilmesini, hazirda bekletilen hizli tepki askeri birliginin korunmasini veya evrensel
cekiciligi olan yerel kiiltiir 6gelerinin yansitilmasini igerebilir (Jehan, 2014, s. 2).

Akall giig, ilgili tiim taraflarin ¢ikarlarini anlamanin 6nemli oldugunu da kabul eder.
Bu durum, endiselerini ve ¢ikarlarini anlamak i¢in bir konunun tiim taraflariyla iliski kurmak
anlamma gelir. Boylelikle, olumlu bir sonuca yol agma olasilig1 daha yiiksek olan daha
kapsamli bir yaklasima olanak tanir. Son olarak, akilli gii¢, istenen sonuglara ulagsmak sz
konusu oldugunda uzun vadeli bir bakis a¢is1 kullanmanin 6nemini de vurgular. Sadece acil
duruma odaklanmak yeterli degildir; bunun yerine herhangi bir stratejinin uzun vadeli
etkilerini dikkate almak Onemlidir. Bu da, kalict ¢6ziimlerle sonuglanma olasiligi daha
yiiksek olan daha siirdiiriilebilir bir yaklagima olanak tanir (Nossel, 2004, s. 135).

Avrupa Birligi'nin (AB) dis politika ve giivenlik politikalari ile 6zdeslesen yumusak
gii¢, giic kullanmadan karsisindakini ikna etme yontemlerini kapsar. Bir iilkenin yumusak
giic kullanma yetisi, o {ilkenin kiiltiirii, degerleri ve politikalari ile iligkilidir. Basaril1 gii¢

stratejileri, sert giic ile yumusak giicii basarilt bir sekilde harmanlayabilenler tarafindan
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planlanir (Nye, 2009, s. 161). Aslinda Soguk Savas doneminden bu yana kamu diplomasisi,
bir¢ok iilkenin yumusak gii¢c kullanma araglarindan biri olmustur. 11 Eyliil sonras1 terére
kars1 siirdiiriilen savasta da goriilmiistiir ki sadece sert gii¢c kullanimi yetersizdir. Ozellikle
terore kars1 miicadelenin devam ettigi bolgelerde yasayan insanlarin zekice planlanmis gii¢
stratejileri kullanilarak hem zihinlerinin ¢elinmesi hem de goniillerinin kazanilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle, kamu diplomasisi kapsaminda kullanilmasi gereken tiim
stratejik araglar bulunmaktadir (Arslan, 2014, s. 83).

Uluslararas1 kamuoyu tarafindan sert gii¢ kaynaklar agisindan kendini kanitlamis
olan devletlerin, bir kriz durumunda yumusak gii¢ yontemlerine basvurarak, sert gii¢
unsurlar1 yerine kullanmasi, uluslararasi toplumda daha fazla mesrutiyet kazandiracaktir.
Elbette, asilmamas1 gereken c¢izgilerin ihlal edildigi durumlarda sert giic kaynaklarina
basvurabilme secenegi giiven verse de miimkiin oldugunca yumusak giic yontemlerinin
kullanilarak sorunlarin ¢6ziime kavusturulmasi, kamu diplomasisi mantigina daha uygun
olacaktir (Nye, 2009, s. 162).

Akill1 gii¢ giiniimiiz diinyasinda énemli bir aractir. ilgili tiim taraflarm ¢ikarlarim
dikkate alan ve uzun vadeli ¢oziimler elde etmeyi amaglayan daha detayli ve kisiye 6zel bir
yaklasima olanak tanir. Bu nedenle, dis politika ve uluslararasi iliskilerin her alaninda

kullanilmasi gereken 6nemli bir kavramdir (Glindogdu, 2021, s. 48).

2.3. Yumusak Gii¢

Uluslararasi Iliskiler alaninda oldukga fazla sayida calismaci tarafindan incelenen ve
tanimlanmaya calisilan gili¢ kavraminda bir doniisiim oldugunu 6ne siiren Nye, 1990 yilinda
giicii yeniden tanimlayarak yumusak giic terimini literatiire kazandirmistir (Giindogdu,
2021, s. 49). Yumusak giicii, baskalarinin sizin istediginizi istemesini saglayabilecek;
evrensel popiiler kiiltiir veya politik uyum gibi maddi olmayan kaynaklarin cazibeleri
aracilif1 ile bagkalarinin tercihlerini sekillendirebilecek dolayli giic olarak tanimlar
(Yukarug, 2017, s. 494). Yumusak gii¢, baskalarini zor kullanmak veya para vermek yerine,
kendi ¢ekim giicii ile istedigini elde etme yetenegidir. Bir iilkenin kiiltiirii, siyasi idealleri ve
politikalarmin  ¢ekiciliginden kaynaklanir. Politikalarimiz  bagkalar1  i¢in  mesru
gorlindiigiinde, yumusak giicimiiz artar (Arslan, 2014, s. 46). Baskalarinin sizin
ideallerinize hayran olmalarimi ve sizin isteklerinizi paylagmalarini sagladiginizda, onlart

kontrol etmek i¢in zor kullanmaniza gerek kalmaz. Bagskalarimi cezbetmek, her zaman zor
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kullanmaktan daha etkili bir yontemdir ve demokrasi, insan haklar1 ve bireysel firsatlar gibi
degerler, baskalarini etkilemek i¢in biiyiik bir ¢ekicilige sahiptir (Nye, 2005, s. 26). Nye,
giicii, kisinin istedigi sonuclari elde etmek icin baskalarini etkileme yetenegi ve sert giicii,
tesvikler veya tehditler yoluyla elde edilen zorlayici gii¢ olarak tanimlar. Sert gii¢, askeri
midahaleye, zorlayici diplomasiye ve ekonomik yaptirimlara; silahli kuvvetler veya
ekonomik araglar gibi somut gii¢ kaynaklarina dayanir (Wagner, 2014, s. 2). Buna karsilik,
yumusak gii¢, baskalarmi istedigini yapmaya ikna etme kapasitesidir. Bir tilkenin, istedigi
sonugclari diinya politikasinda elde etmek i¢in, diger iilkelerin onun pesinden gitmek istedigi,
onun degerlerine hayran oldugu, olusturdugu yapiya hayranlikla baktigi, refah ve seffaflik
seviyesine ulagmay1 arzuladigi bir ortam yaratarak muhataplari inandirmasi ve mesruiyete
dayal1 politikalarla ikna etmesi gerekmektedir (Gomichon, 2018, s. 3). Inandirma ve ikna
etme, yumusak giiclin temel unsurlaridir ve yumusak gii¢, insanlar1 zorlamak yerine is birligi
yaparak istedigi seyi bagkalarinin da arzu etmesini temin etmeye yonelik bir gii¢c bi¢imidir
(Nye, 2020, s. 57). Nye 'ye gore ikna edici giig, gekim ve rekabete dayanir ve kiiltiir, ideoloji
ve kurumlar gibi maddi olmayan gii¢c kaynaklariyla iliskilendirilir (Wagner, 2014, s. 2).
Yumusak gii¢, sert giicten farkli olarak, askeri ve ekonomik gii¢c gostergelerinin dtesinde,
kiiltiirel, egitimsel, sanatsal, medya, film, siir, edebiyat, mimari, {iniversiteler, arastirma
merkezleri, sivil toplum kuruluslari, bilim ve teknoloji altyapisi, inovasyon kapasitesi,
turizm, ekonomi ve diplomasi gibi bir¢ok alandan beslenen farkli gii¢ ve ¢ekim bigimlerini
ifade etmektedir (Michalski, 2005, s. 126). Bu unsurlarin bir araya gelerek olusturdugu
yumusak gii¢, bir iilkenin sosyal sermayesinin etkili olup olmadigini da ortaya koymaktadir
(Kalin, 2011, s. 147). Buradan yola ¢ikarak yumusak giicii, herhangi bir tehdit veya zorlama
olmadan bagka aktorlerin davranislarini ikna veya cazibe kullanarak belirleme giicii olarak
da tanimlamak miimkiindiir (Ozel, 2021, s. 944). Aktérler bu giice ulasirken, para ya da
baska baski araglarini kullanmadan ortak degerler altinda bulusmay1 tesvik etme yolunu
benimsemektedirler. Nye, yumusak giicii kiiltiir, siyasi degerler, dis politika ve giindem
yaratabilme etkisine sahip devlet dis1 6rgiitler kaynaklarina dayandirir. Evrensel degerlerin
yumusak gii¢c kazanmada kritik 6nemi oldugunu vurgular. Bir hiikiimet, kendi evinde nasil
davrandigi (6zgiir basin ve protesto hakkini koruyarak), uluslararasi kurumlarda (baskalarina
danisarak ve ¢ok taraflilig1 tesvik ederek) ve dis politikasi araciligiyla (6rnegin kalkinmay1
ve insan haklarini korumayi tesvik ederek) digerlerini etkileyebilir (Hukil, 2015, s. 5).

Her iilkenin yumusak giicli, halkinin diislince tarzinin, ideolojisinin, kiiltiirel

geleneginin, etnik geleneklerinin, sosyal sisteminin, ekonomik rejiminin, yasam tarzinin vb.
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tarihsel evrimiyle kazandig kiiltiirel giiciiniin en 6nemli kaynagidir. Bu siirecte, yumugak
giiclin her unsuru her zaman kiiltiirel gelenegin etkisi altinda kalir (Hanes ve Andrei, 2015,
s. 35). Nye, bu kiiltiiriin edebiyat, sanat, egitim gibi yiiksek kiiltiir veya popiiler kiiltiir
olabilecegini agiklar; bir iilkenin kiiltiiriiniin evrensel degerleri igermesi ve diger lilkelerin
paylastig1 ¢ikarlar1 ve degerleri tesvik etmesi durumunda, ¢ekim iliskisi nedeniyle yumusak
gii¢ Uretebilecegini savunur (Yukarug, 2017, s. 496). Daha genis kitlelere ulasabilmesi
dolayisiyla popiiler kiiltiir yumusak giiciin kiiltiirel uygulamasinda 6nemli yere sahiptir.
Nye’a gore, kiiltiirel ve tarihi gecmisi koklii, zengin ve kapsayici olan toplumlarin yumusak
gii¢ uygulamalart; tarihsel alt yapisi olmayan, dar goriislii toplumlara kiyasla daha basarili
olacaktir (Altuntas, 2021, s. 39). Teknolojinin giiniimiizde gelmis oldugu gelismislik
seviyesi, yumusak gii¢ politikalarinin basarisinda dnemli bir etkiye sahiptir. Bu politikalar
aslinda bir pazarlama stratejisi olarak kabul edilebilir. Yapilan tiim faaliyetler, reklam ajans1
mantigiyla planlanarak, ¢ekici uygulamalara doniistiiriilebilir. Internet basta olmak iizere
medya, sosyal medya ve diger iletisim araglar sayesinde, en kiigiik eylemler bile kisa siirede
diinya capinda yayilabilir. Bu faaliyetler, ilgi uyandirarak uygulayan iilkeye karsi sempati
olugmasini saglar (Karadag, 2012, s. 28).

Kamu diplomasisi ve iilke markalasmasi da yumusak giiciin araglar1 olarak
degerlendirilmektedir. Temelde diisiincelerini ve nihayetinde hiikiimetlerini etkilemek
amaciyla yabanci halklarla dogrudan iletisim seklinde agiklanabilir ve bununla birlikte
temsil edilenlerin ¢ikarlarini ilerletmek ve toplumsal degerlerini genisletmek icin bir iilke
halkiyla dogrudan iligkilerin stirdiiriildiigii slire¢ olarak da tanimlanabilir (Bilgin ve Elis,
2008, s. 12). Ancak kamu diplomasisinin tanimi ve kullanimi1 degismistir. Daha 6nce sadece
devlet kontroliinde bir ara¢ olarak kabul edilirken, ¢alismalar STK'larin, 6zel kisilerin ve
gruplarin da kamu diplomasisini kullandiklarini 6ne stirmektedir (Yukarug, 2017, s. 496-
497). Bunun yan sira iletisim teknolojilerindeki gelismeler yabanci toplumlara ulagmay1
eskiye oranla daha kolay kildig1 i¢in kamu diplomasisini daha énemli hale getirmektedir.
[letisim teknolojilerindeki en énemli gelismelerden biri olan internet bir bilgi merkezi haline
gelmis ve devletlere, STK'lara, topluluklara, firmalara ve bireylere diinya meseleleri
hakkinda fikir aligverisinde bulunma firsatlar1 sunarak kamu diplomasisi stratejilerini
etkilemistir. Bu kurumlar kendi yumusak gii¢lerini gelistirmistir. Onlarin faaliyetleri bazen
resmi dis politika hedeflerini giiglendirmekte bazen de ¢elismektedir. Her iki durumda da bu

0zel yumusak gii¢c kaynaklar1 sosyal medya caginda giderek daha 6nemli hale gelmektedir.
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3. KAMU DIPLOMASISI

3.1. Kamu Diplomasisi Kavrami

19. ve 20. ylizyillar devletler ve hiikiimetler i¢in dis politika ve diplomasi alanlarinda
onemli yeniliklerle gelmistir. Degisen uluslararas1 iliskiler, devletlerin ulus-devlet
yapisindan uzaklagmasi, yonetim sekillerindeki degisiklikler, insanlarin gelisen iletisim
teknolojileri sayesinde konjonktiirel konulara daha hakim olmalari, bilginin hizli yayilmasi
ve erigilebilir olmasi gibi nedenlerle, diplomasi alaninda zamanin gerekliliklerine dayanarak
“kamu” ifadesinin diplomasi tabirinin basina eklenmesi gerekliligi hissedilerek yeni bir
diplomasi tarzi olusturulmustur (Arslan, 2014, s. 46). Uluslararasi iligkiler alaninda
meydana gelen teknolojik, siyasal, kiiltiirel ve ekonomik degisimlerin sonucu olarak
diplomasi ve dis politika anlayis1 yeni bir boyut kazanarak, yalnizca devlet ve hiikiimet
yetkililerinin ve diplomatlarin sorumlulugu ve uygulama alan1 olmaktan ¢ikarilmig; halklar
ve kamuoylar ile bagdastirilmaya baslanmistir (Koksoy, 2021, s. 640).

I. Diinya Savasi Oncesi kamuoyu tarafindan erisilmez olarak degerlendirilen
diplomasi, savasi takip eden siirecte, Amerikan diplomasi anlayisinin da (agik/yeni
diplomasi) etkisi ile halkin 6nem verdigi bir faaliyet alan1 haline gelmistir. Bu durum
diplomatlarin kendilerini hiikiimet yetkililerinin yani sira kamuoyuna kars1 da sorumlu
hissetmelerine sebep olmustur (Dogan, 2012, s. 92). Demokrasi ve egemenlik anlayiginin
degismesi, uluslarin hayati ¢ikarlar1 s6z konusu oldugunda tiim karar verme asamalarinda
kamuoyunun goriis ve diisiincelerini dahil etmeyi gerekli kilmigtir. Ulusal menfaatlerin
yalmizca devlet yetkililerinin kararina birakilmayarak kamuoyunun dogrudan kendisini
ilgilendiren konularda s6z sahibi olmasinin daha giivenilir oldugu diisliniilmiistiir. Bunun
sonucunda ise diplomasinin biiyiik bir kism1 halka yonelik bir yontem olarak tanimlanmaya
baslanmis ve kamuoyu diplomasisi basl basina ayr1 bir alan olarak gelisme gostermeye
baslamistir (Kdksoy, 2021, s. 651).

Kamu diplomasisi terimi ilk olarak 1965 yilinda Edmund Gullion tarafindan
kullanilmis olan goreceli yeni bir uygulama ve c¢alisma alanidir. Kamu diplomasisi, kamu
tutumlarmin dig politikalarin olusumu ve yiiriitiilmesi lizerindeki etkisini ele alir. Diger
tilkelerdeki kamuoyunun etkilenmesi; bir iilkedeki 6zel gruplarin ve ¢ikar gruplarinin
birbirleriyle etkilesimi; dis iliskilerin raporlanmasi ve politika {izerindeki etkisi; diplomatlar

ve yabanci muhabirler gibi isi iletisim olanlar arasindaki etkilesim ve kiiltlirlerarasi iletisim
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stireci gibi uluslararast iligkilerin geleneksel diplomasinin 6tesindeki boyutlarini kapsar
(Cull, 2006, s. 42).

Kamu diplomasisi 6zellikle Soguk Savas sirasinda, hem niikleer silahlarin hassas
dengesi ve hem de ideolojik savas sebebiyle kamuoylariin desteginin alinmasimin hayati
Oonem tasidig1 bir alan haline gelmistir. Soguk Savas'in kamu diplomasisi, siiper gliglerin ve
diger devletlerin uluslararasi hedeflerine ulagsmak i¢in kullandiklar1 farkli araglarla ilgili
bircok caligmaya ilham verdi (Gilboa, 2008, s. 63).

New York ve Washington'daki terérist saldirilarinin ardindan kamu diplomasisinin
gelisiminde yeni bir agama baslamistir. Soguk Savas sonrast donem ve 11 Eyliil saldirilari
sonras1 donemde kamu diplomasisinin yeni zorluklar1 ve ihtiyaglari, kitle iletisimi, siyaset
ve uluslararas1 iligkilerde birbiriyle iligkili {ic devrimden etkilenmistir. letisim
teknolojilerindeki bu degisim iki biiyiik yenilik yaratmistir. Bu yenilikler internet ve diinya
giindemindeki hemen hemen her 6nemli gelismeyi neredeyse her yere yayinlayabilen,
genellikle canli yayin yapabilen CNN International, BBC World, Sky News ve Al-Jazeera
gibi kiiresel haber aglaridir (Gilboa, 2008, s. 68). Internet ve bu kiiresel aglar merkezi bir
bilgi kaynag1 haline gelerek devletlere, STK'lara, topluluklara, firmalara ve hatta bireylere
diinya giindeminde yasanan gelismeler hakkinda fikir aligverisinde bulunmalari i¢in genis
firsatlar sunmustur. Siyasetteki devrimler, bircok toplumu otokrasiden demokrasiye
dontstiirerek artan kitlesel katilimli siyasi siire¢ler yaratmistir. Uluslararast iliskilerde
degisim, dis politikanin amaclarin1 ve araglarini degistirmistir. Cazibe ve ikna yoluyla elde
edilen diinya ¢apinda olumlu imaj ve itibar, geleneksel olarak askeri ve ekonomik
yaptirimlarla elde edilen bolge, erisim ve hammaddelerden daha 6nemli hale gelmistir
(Leonard ve ark., 2020, s. 98).

Kiiresellesmenin, devletlerin siirdiiriilebilir ekonomik biiylimeyi saglayabilmeleri
adina dis yatirim, ticaret, vasifli isgiicili i¢in rekabet etme firsat1 sunmasi, bilgi teknolojileri
caginin kurulmasi, bilginin ¢ok hizl bir sekilde hareket etmesi sonucu ortaya ¢ikan ulus 6tesi
hiikiimetler i¢in kamu diplomasisinin ortaya ¢ikisina zemin hazirlayan bazi dnkosullar
olarak degerlendirilebilir (Gurgu ve Cociuban, 2016, s. 133). Bu yeni konjonktiirde, bir
tilkedeki siyasi kriz uluslararasi durumu istikrarsizlagtirabileceginden, i¢ politika
konularinin dis politikada kesin ¢izgilerle ayrilmasi pek miimkiin degildir. Bu baglamda
kamu diplomasisi, devletlerin dis politikasinin vazge¢ilmez bir bileseni olmakla birlikte

uluslararasi kuruluslarin giindeminde yer alan bir konu haline gelmistir (Sevin, 2017, 5.200).
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Kamu diplomasisi, devletlerin uluslararasi alanda etkili olabilmek i¢in kendi
toplumunu ve hedef devletin toplumunu ikna etme ¢abalarini igerir. Kamu diplomasisinin
basarili olabilmesi i¢in, kaynaklarin karsiliksiz olarak kullanilacagi diisiiniildiiglinde,
toplumun rizasinin alinmasi Onemlidir, ¢iinkii bu kaynaklar genellikle vergilerden
saglanmaktadir. Bu nedenle, kamu diplomasisi faaliyetlerinde yatirim yapilacak alanlar
dikkatlice belirlenmelidir (Arslan, 2014, s. 79).

Kamu diplomasisi, "devletten halka" ve "halktan halka" olmak iizere iki ana
cercevede gerceklestirilen iletisim faaliyetlerini icerir. Devlet-halk eksenindeki faaliyetler,
devletin politikalarini, faaliyetlerini ve acilimlarini resmi araclar ve kanallar araciligiyla
halka anlatmasini icerir. Halktan halka dogrudan iletisim faaliyetlerinde ise devlet dis1 sivil
araglar, STK'lar, arastirma merkezleri, kamuoyu arastirma sirketleri, basin, kanaat 6nderleri,
tiniversiteler, degisim programlar1 dernek ve vakiflar gibi kullanilir (Helmers, 2016, s. 413).
Bu nedenle, kamu diplomasisi, geleneksel diplomasiden farkli olarak, sadece diplomatlar
arasinda degil, i¢ ve dis toplum arasinda gerceklesen iletisim faaliyetlerini kapsar. Kamu
diplomasisi, geleneksel diplomasiden daha genis bir alan1 kapsar ve diplomatik iletigimin
Otesine gecer. Bu noktada, diplomasi ve kamu diplomasisi arasindaki ayrim belirginlesir.
Diplomaside diplomatlar arasinda bir kurallar sistemi bulunur ve bu ¢ercevede hareket etmek
gerekliligi vardir. Ancak kamu diplomasisinde muhatabiniz hem i¢ hem de dis toplumdur ve
toplumla iliskiler s6z konusu oldugunda ne zaman, nasil bir tepkiyle karsilagilabilecegini
ongormek miimkiin degildir. Kamu diplomasisinin 6nemli araclarindan biri yumusak giigtiir
ve diger Onemli araci ise kamuoyudur. Uluslararas1 ve yerel diizeyde gerceklestirilen
politikalar, medya araciligiyla kamuoyuna iletilir ve tepkileri dlgiiliir (Kalin, 2011, s.150).

Kamuoyu kavrami, teorik metinlere gore, dis politika konusuyla ilgisi olmayan
herhangi bir insan toplulugundan ziyade, karar vericileri aksiyon almaya yonlendirme ve
etkileme giliciine sahip olan bir kesimi kapsamaktadir. Siyasi parti temsilcileri, sivil toplum
kuruluslari, is insanlari, akademisyenler, sanat¢ilar, diisiiniirler, ¢ikar gruplari, medya
mensuplar1 ve dis politikaya ilgi duyan egitimli bireyler s6z konusu kesim igerisinde
degerlendirilebilir. Ancak, giiniimiizde internet teknolojisi ve sosyal medya kullaniminin
artmastyla, herkesin kendini bu platformlar aracilig: ile rahat¢a ifade edip genis kitlelere
ulagabildigi boyle bir ortamda kamuoyu degerlendirirken daha kapsamli diisiinmek
gerekmektedir (Arslan, 2014, s. 153). Yabanci liderlerin birbirleriyle iligkileri ne kadar iyi
olursa olsun, eger halkin {ilke politikalar1 hakkinda olumsuz bir algis1 varsa, liderlerin karar

verme yetkileri sinirlanabilir. Bu gibi durumlarda, hedeflenen diplomasi ag¢isindan, kamuoyu
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liderler arasindaki geleneksel kiiciik diplomatik iletisimden daha da 6nemli hale gelebilir
(Nye, 2005, s.106).

Kamu diplomasisi, evrensel degerlerin yani sira bolgesel veya yerel mahiyetteki
tilkeleri de hedef alabilir. Bu durumda etkinlik, verimlilik ve kaynak aktarimi gibi faktorler
onemli bir rol oynar. Ornegin, Islami temelli mesajlar iceren kamu diplomasisi yaklagimlari,
zaten sempati duyan kitleler tarafindan daha avantajli olarak kabul edilebilir; etkinligi ve
verimliligi arttirabilir (Varoglu, 2013, s. 24).

Ancak, bazi durumlarda evrensel mesajlar icerecek argiimanlar bulunmayabilir ve
kamu diplomasisi i¢in alternatif yontemler gelistirmek gerekebilir. Bu durumlarda
maliyetlerin artabilecegi gdz oniinde bulundurulmalidir. Ozellikle hedeflenen bdlge veya
ortamda bu tiir evrensel mesajlara duyarhilik diistikse, alternatif yaklagimlar diistintilmeli ve
maliyet faktorii de dikkate alinmalidir (Rana, 2011, s. 102).

Ne kadar ¢esitli olursa olsun tim kamu diplomasisi faaliyetleri, ulusal ¢ikarlar
desteklemek ve devletlerin uluslararasi gorevlerini yerine getirmek i¢in tasarlanmistir. Her
seyden once, ilk sorumluluk her zaman yabanci izleyicilerin devletlerin politikalarim

olduklar1 gibi anlamalarini saglamak olmalidir (Van Doeveren, 2011).

3.2. Kamu Diplomasisinin Kaynaklari ve Araclan

Uluslararasi iligkiler, 19. ylizyilin baslarindaki bi¢iminden giiniimiize nasil evrim
gecirip baskalastiysa, bu iligkilerin ytiriitiilme bigimleri de biiyiik degisimler gecirerek
dontismiustiir (Rana, 2011, s. 21). Geleneksel diplomasi, giinlimiiz dinamikleri karsisinda
degisim ve donilisim baskisina maruz kalmis; bunun sonucunda da diplomasinin farkli
boyutlarinin ¢alisilmasini bir zorunluluk haline getirmistir (Ovali, 2020, s. 33). Bu acidan
bakildiginda uluslararasi alanda gecerliligi Soguk Savas’in bitisiyle baslamis olan kamu
diplomasisi her ne kadar yeni bir methum gibi géziikse de onu olusturan parcalarin devlet
idaresi kadar eski oldugu soylenebilir (Cull, 2008, s. 31).

Kamu diplomasisi, geleneksel diplomasi faaliyetlerine yardimci olmak amaciyla
devletlerin ¢ikar, firsat, tehdit ve potansiyel tehdit merkezli degerlendirmelerine dayanarak
olusturduklar1 ve bagka tilkelerin kamuoylarin1 etkileme amaciyla yaptiklar faaliyetlerdir.
Bu faaliyetler geleneksel diplomasiden farkli olarak, bagka iilkelerin hiikiimetlerine degil de

hiikiimet dis1 aktdrlerine ve kamuoylarina yonelik olarak yiiriitilmektedir (Dogan, 2012, s.
88).
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Kamu diplomasisi, llkelerin uzun vadede stratejik hedeflerine ulasmasi igin
hiikiimetler tizerinde etki yaratip baski olusturulabilecek bir kamuoyu olusturmay1 hedef alir
(Unal Erzen, 2012, s. 146). Bu hedefe yonelik faaliyetler klasik diplomaside oldugu gibi dis
iliskilerden sorumlu devlet temsilcilerinin araciligiyla yiiriitilmemekte dolayisiyla bu iki
diplomasinin aktorleri birbirlerinden farklilik gostermektedir (Giindogdu, 2021, s. 57).
Geleneksel diplomasi devlet tarafindan; kamu diplomasisi ise devlet ve devlet dist aktorler
araciligiyla yiriitiilmektedir (Aydemir, 2018, s. 162).

Kamu diplomasisi, ilk baslarda hiikiimet kaynakli yiiriitiilen bir iletisim faaliyeti
olarak ortaya ¢ikmistir. Fakat zamanla iletisim teknolojilerinin gelisim gostermesi ile hedef
kitlelere erisimin daha kolay olmasi, kiiresellesmenin bir sonucu olarak ¢ok uluslu sirketlerin
kamu diplomasisi ¢aligmalarina dolayli yoldan katilmasi gibi nedenlerden otiirii kamu
diplomasisinde devletin tek kaynak olmaktan ¢iktigi 6zel sektdr ve hatta bireylerin de
kaynak konumuna geldigi goriilmektedir (Sancar, 2012, s. 169). Geleneksel diplomaside
taraflar arasinda devletle iliski ag1 olusturulur. Kamu diplomasisinde ise hiikiimet ile
organlari, karar vericiler, yasama giicli, disisleri ve kiiltlir bakanliklar1 gibi bakanliklar,
elcilikler ile devlete ait egitim ve kiiltlirel kuruluslar gibi aktorler devletle iliskili resmi
aktorlerdir; kanaat Onderleri, is insanlari, tiniversiteler, akademisyenler, aydinlar, diislince
merkezleri (think tank), ¢cevre ve insan haklar1 orgiitleri gibi STK’lar, lobiler, birlik ve
dernekler vb. aktorler ise kamu diplomasisinin hiikiimet dis1 sivil aktorleridir (Eksi, 2018, s.
200).

Kamu diplomasisinin araglar1 arasinda siiphesiz kitle iletisim araclar1t en 6nemli
olanidir. Clinkii devletler hem igeride hem de disarida genis kitlelere ulagsmak ve bu kitlelerin
diisiincelerini kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda etkilemek veya degistirmek amaciyla radyo,
televizyon, basin yayin organlari, internet ve sosyal medya gibi kitle iletisim araglarini
kullanarak kamu diplomasisi faaliyetini yiiritiirler (Berridge ve Lloyd, 2012, s. 97-98).
Radyo, televizyon, gazete, dergi gibi geleneksel iletisim araclarinin yami sira teknolojik
gelismelerle birlikte kamu diplomasisinin araglari da gesitlenmis; internet, sosyal medya gibi
iletisim araclar1 yaygin olarak kullanilmaya baslanmigtir. Bilgi kaynagi olarak geleneksel
iletisim araglar1 diinyada biiyiik bir izleyici ve dinleyici kitlesine sahip olmakla birlikte,
cevrim i¢i haberler ve sosyal medya gibi interaktif iletisim saglayan uygulamalar da diinya
genelinde hizla yayilmaktadir (Oktay, 2012, s. 133). Ister geleneksel isterse modern olsun
kitle iletisim araglarinin yardimiyla hedef kitleye ulagan kamu diplomasisi, kiiltiir, egitim,

sanat, medya, film, edebiyat, mimari, yiiksekdgretim, bilim ve teknoloji altyapisi, inovasyon
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kapasitesi gibi pek ¢ok kaynaktan beslenmektedir (Varoglu, 2013, s. 13). Ozellikle egitim
ve kiiltiir programlari araciligi ile her tiirlii iletisim metodundan faydalanarak diger iilkelerin
halklariyla resmi veya 0zel sahis ya da kurumlar vasitasiyla iletisim kurmak kamu
diplomasinin en 6nemli faaliyet alanlarindan biridir (Oktay, 2012, s. 129).

Kamu diplomasisinin en temel unsurlarindan birisi siiphesiz ki milletlerin kendilerini
diinyaya tanittig1 ve anlattig1 yollardan biri olan kiiltiirel diplomasidir (Schneider, 2005, s.
147). Kiiltiirel diplomasi, hedef iilkelerin kamuoyuna kiiltiirel unsurlarini aktararak o
iilkelerin degerleri ile diisiince diinyasina tesir etmek ve bu sayede kiiltiirel doniisiimii
kolaylagtirarak tilkenin ulusal menfaatleri dogrultusunda o iilkeyi yonlendirmek ve s6z
sahibi olmak olarak tanimlanabilir (Sancar, 2012, s.169). Uluslar ve halklar arasinda
karsilikli anlayis1 gelistirmek i¢in bilginin, diisiincenin, sanatin ve kiiltiiriin bagka tiirlii
gorlinlimlerinin degis tokusu olan kiiltiirel diplomasi; temelinde bir ulusun kendisini
diinyaya agiklamak ic¢in yaptigi her seyi iceren kamu diplomasisinin daha kapsamli bir
girisiminin en énemli unsuru olarak viicut bulur (Cummings, 2009, s. 1). Ulkeler arasindaki
kiiltir diplomasisi, miizik, sinema, sergi, konser, spor, fuar vb. kiiltiir ve sanat araciligiyla
devlet veya sivil toplum tarafindan, bazen de her ikisi tarafindan ortaklasa yiiriitiilmektedir
(Eksi, 2018, s. 190-197).

Kiiltiirel diplomasiye 6rnek olarak, 11 Eyliil 2001 saldirilarindan sonra ABD’nin
yasadigt olumsuz imaja yoOnelik uygulamis oldugu politikalar gosterilebilir. Bu
politikalardan biri de donemin iinlii radyocusu Norman Pattiz’in, Radio Sawa’y1 kurarak
ABD’de yasayan Arap asilli gencler ile Ortadogu da yasayan genglere, pop miizik aracilig1
ile ulagmak istemesidir (Coskun, 2012, s. 56). Kiiltiirel diplomasinin baska bir uygulama
alan1 da kuskusuz sinemadir. Hedef iilkedeki bireylere ulasarak onlar1 etki alaninda tutmak
i¢in kullanilan kiiltiirel diplomasi araglarindan biri olan sinema, teknolojinin de ilerlemesiyle
birlikte etkisini daha da arttirarak diinyanin neresinde olursa olsun, izleyici ve izleyici
gruplariyla bulusabilmekte ve istenilen mesaj1 hedef kitlelerine ulastirabilmektedir (Unal
Erzen, 2014, 5.135-136). Bu alanda 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri’nde Hollywood ve
Hindistan’da Bollywood en 6nemli 6rnekleri olusturmaktadir.

Tiirkiye’ye baktigimizda ise kiiltiirel diplomasi agisindan en 6nemli araglarindan biri
olarak Tiirkiye Is Birligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanhigi’nin (TiKA) faaliyetlerini
gosterebiliriz. 1992 yilinda Tiirk Cumhuriyetleri ve Tiirkiye’nin tarihsel ve kiiltiirel baglar
bulunan komsular ile etkili bir is birligi gelistirmek {izere kurulan TIKA, zamanla Orta

Asya’dan Balkanlar’a, Afrika’dan Latin Amerika’ya kadar ¢ok genis bir cografyada faaliyet
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gostermistir. 2018 yilindan itibaren kamu tiizel kisiligine haiz ve 06zel biitceli olarak
nitelendirilmis olup; Kiiltiir ve Turizm Bakanli§i’na bagli olarak faaliyetlerini siirdiiren
TIKA nin hedefi, diger iilkelerin kalkinmalarma katki saglamak; ekonomik, ticari, teknik,
sosyal, kiiltiirel ve egitim alanlarinda projeler ve programlar yoluyla iilkelerle is birligini
gelistirmektir. S6z konusu bu hedefler, bir iilkenin kamu diplomasisi stratejisi icinde yer alan
amaglarla ortiistiigii icin TIKA, Tiirkiye'nin kamu diplomasisinin uluslararas1 alanda
tanitilmasi, yayilmasi ve giiclendirilmesi konusunda énemli bir gérev iistlenmektedir. TIKA,
Tiirkiye'nin disariya agilan yiiziinii temsil eden, siirdiiriilebilir uygulamalara imza atan ve
kapasite olusturma alaninda basarili ¢aligmalar yapan bir kurum olarak 6ne ¢ikmaktadir
(Ozkan, 2012, 5.90).

Kamu diplomasinin diger bir 6nemli faaliyet alan1 da egitimdir. Bir¢ok bilim insanin
da ifade ettigi gibi kalici iligskiler kurmanin en etkili araclar1 burslar ve degisim
programlaridir (Leonard, 2002, s. 20). Egitim diplomasisi ve kiiltiirel diplomasi benzer
faaliyet alanlarma sahip olduklarindan dolayr degisim programlar: ile dil egitimi veren
kuruluslar, bazi uzmanlar tarafindan kiiltiirel diplomasi kapsamina; bazi uzmanlar tarafindan
da egitim diplomasisi kapsamina alinmakta olup; bu c¢alismada ise egitim diplomasisi
faaliyeti olarak degerlendirilmektedir.

Devletler, devlet dis1 aktorlerle dogrudan baglanti kurmak icin yabanci dil
merkezleri, 6grenci degisim programlari, burs programlar1 gibi faaliyetlerde bulunarak
egitimi kamu diplomasisinin bir araci olarak kullanir (Sevin, 2017, s. 4) ve bu sekilde hedef
kamuoyunu kendi ¢ikarlari dogrultusunda bilgilendirip sekillendirmeyi ve yonlendirmeyi
hedeflerler (Ferreira de Lima Jr., 2007, s.242). Bu faaliyetler kapsaminda bir yandan
ogrenciler diger iilkelerdeki iiniversitelerde egitim goriiriilerken; diger yandan
akademisyenler de uluslararasi konferanslara ve seminerlere katilmakta ve uluslararasi
yaymlar yapmaktadirlar (Karadag, 2016, s. 96). Burs programlar1 arasinda ABD'nin
vermekte oldugu Fullbright burslari, Birlesik Krallik tarafindan dagitilan Chevening
burslari, Almanya'nin DAAD burslari; dil merkezleri arasinda ise Amerikan Kiiltiir Dernegi,
Fransiz Kiiltir Merkezi; Alman Goethe Enstitiisii, Ispanyol Cervantes Enstitiisii en
bilinenleri olarak sayilabilir (Oktay, 2012, s. 132-133). Tiirkiye’ye baktigimizda ise basta
yiliksekdgretim kurumlart olmak iizere Tiirkiye Ulusal Ajansi, Mevlana Degisim Programu,
Yunus Emre Enstitiisii, Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi, Diplomasi
Akademisi, Tiirkiye Maarif Vakfi, Bilyiik Ogrenci Projesi faaliyetlerinin egitim diplomasisi

kapsaminda en 6nde gelenleri olarak degerlendirebiliriz.
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Egitim diplomasisi faaliyetlerinde en 6ne ¢ikan aracglardan biri de yukarida da
bahsedildigi gibi degisim programlaridir. Ulkeler arasinda gergeklestirilen dgrenci degisim
programlari, egitim diplomasisinin en Onemli unsurlarindan birini olusturmakta; bu
programlar, iiniversite 6grencilerinin bir boliimilinii bagka bir lilkede gecirmelerini
saglayarak, farklt bir {ilkenin insanlarinin kiiltiir 6zelliklerini, yasam tarzin1 ve benzersiz
yapisini tanimalarina imkan vermektedir. Bu deneyimler, gegirilen siire boyunca olusan
olumlu izlenimler sayesinde, hedef iilkeye karsi duyulan ilgi ve sempatiyi artirmaktadir. En
yaygin olan1 Erasmus Programi olmak {izere, bu tiir 6grenci degisim programlari bu amaca

hizmet etmektedir (Unal, 2022, s. 222-223).

1 2
Ev Kiiltiirii Uluslararasi " | Evsahibi
Ogrenci Kiiltiirii
< —
4 3

Sekil 3.1. Uluslararas1 6grencilerin kiiltiir tasima dongiist (Ferreira de Lima Jr, 2007, 5.240)

Sekil 3.1.°e gore, ilk asamada uluslararas1 6grenciler kendi kiiltiirleri olan dogup
biiytidiikleri tilkenin kiiltliriinii (1) misafir olduklar1 yani ev sahibi iilkeye gotiiriirler (2).
Ikinci asamada ise konuk olarak gittikleri ev sahibi iilkenin kiiltiiriinii dgrenirler (3) ve
ogrendikleri bu kiiltiirii kendi tilkelerine iletirler (4).

Kisaca, degisim programlar1 gibi egitimsel diplomasi faaliyetlerinde uluslararasi
ogrencilerin ev sahibi lilkeye gelmesi, kiiltiirler arasinda bir etkilesim meydana getirir.
Boylelikle ev sahibi iilkenin daha iyi anlasiimasina katkida bulunur. Ogrencilerin, misafir
olduklar iilkeye olumlu tutum gelistirerek kendi tlilkelerine geri dondiiklerinde etkili bir rol
iistlenmeleri beklenir (Ozel, 2021, s. 947). Sonug olarak, uluslararas1 diyalogun ilerlemesi,
kiiltiirler arasindaki karsilikli anlayisin ve etkilesimin artmasi, is birligi ve dayanigsmanin
giiclendirilmesi gibi amaglarla gergeklestirilen degisim programlari, uzun vadede
sonuglarinin alinabilecegi bir egitim diplomasisi faaliyeti olarak goriilmektedir (Ozel, 2021,
S. 944).

Hedef kamuoyunda yabanci bir iilke hiikiimetinin sahip olamayacag1 giivenilirlik,
uzmanlik ve uygun baglantilar olmak {iizere ii¢ 6nemli nitelige sahip olan hiikiimet-dist
organizasyonlar (NGO) da kamu diplomasisinin ¢ok etkili bir araci olarak karsimiza

cikmaktadir. Alanlarinda otorite haline gelmis olan bu organizasyonlar, diinya kamuoyunda
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ozellikle bagimsizliklart ve giivenilirlikleriyle 6nemli bir konumdadir. Bu organizasyonlar,
siyasetgiler, bilirkisiler, aktivistler gibi bir¢cok kesimine ulagabilen genis aglara sahip
olduklarindan baski yapabilme yetenegine haizdirler. Hiikiimet-dis1 organizasyonlar
arasinda en 6ne ¢ikanlardan biri de 150'den fazla iilkede, 10 milyondan fazla insandan olusan
ve insan haklar1 ihlallerinin sona erdirilmesi i¢in calisan; bu amagla insan haklari
konusundaki uluslararas1 tartismalarda yer alan; hiikiimetlerle goriisen; BM, Avrupa
Konseyi ve AB gibi hiikiimetler aras1 orgiitlere goriis bildiren Uluslararas1 Af Orgiitii’ diir
(Leonard, Stead ve Smewing, 2002, s.54-56).

Kamu diplomasisinin araglarindan bir digeri de sivil toplum kuruluslarinin
faaliyetleridir (Aydemir, 2018, s. 161). Soguk Savas sonrasinda kiiresellesmeyle birlikte
devletlerin hedef kamuoyuna ulagmak i¢in kamu diplomasisi kullanmaya baglamasinin yani
sira sivil toplum kuruluslarinin kullanilmasi da devletlerin etkili ve popiiler politikalar
izlemesinde onemli bir ara¢ haline gelmistir (Tuna, 2021, s. 1). Sivil toplum kuruluslari,
hedef kamuoyunu etkileyerek olumlu bir algi olusmasini saglarken; toplumlararasi karsilikli
anlayisin ve uluslararasi kiiltiirel diyalogun gelismesinde bir nevi koprii gorevi gorerek
katkida bulunurlar (Aydemir, 2018, s. 114). Sivil toplum kuruluslart kamu diplomasisine
faaliyetlerinde devletlerle rekabet igerisinde olabilecekleri gibi devletlerle is birligi
igerisinde ya da devletlerden bagimsiz ama dis politikasinda paralel hareket ederek kamu
diplomasisi alaninda faaliyet gosterirler (Kurtulus, 2015, s. 192-193). Sivil toplum
kuruluglarinin diplomasi faaliyet alanlari, daha ¢ok insani yardimlar, dis ekonomik iliskiler,
arastirma, egitim ve kiiltlirel ¢alismalar olarak siralanabilir (Eren, 2017, s. 36). Tiirk dis
politikas1 a¢isindan bakildiginda sivil toplum kuruluslarinin 6zellikle Balkanlar, Ortadogu,
Afrika ve Kafkaslar bolgesinde yaygin olarak faaliyet gosterdigi ve genel olarak bu
kuruluslarin faaliyetlerinin insani odakli oldugu goriilmektedir (Tuna, 2021, s. 8-9).

Ulusal siyasete uluslararast alanda mesruiyet kazandirmak, diinya kamuoyunu iilke
politikalar1 hakkinda bilgilendirmek ve etkilemek gibi 6nemli roller iistlenen diislince
kuruluglar1 da bu rolleri nedeniyle kamu diplomasisinin bir aktorii olarak sayilmaktadir
(Eyigiin, 2018, s. 16-17). Diisiince kuruluslarinin kamu diplomasisindeki faaliyetleri olarak
iletisim, miizakere, bilgi ve yayin dagitimi, kamuoyu olusturma, iyi iliskiler gelistirme, dis
politikanin mesrulastirilmasi1 sayilabilir (Eksi, 2018, s. 387). Diinya capinda Konrad
Adenauer Vakfi, Center for Strategic and International Studies ve German Marshall Fund
gibi kuruluslar etkili diistince merkezlerine 6rnek gosterilebilir. Tiirkiye’de ise Siyaset,

Ekonomi ve Toplum Arastirmalar1 Vakfi (SETA), Tiirk Asya Stratejik Arastirmalar Merkezi
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(TASAM) gibi Tiirk diisiince kuruluslari yurt disinda yaptigi ¢alismalarla 6n plana
cikmaktadir (Eyigiin, 2018, s.17-22). Ozellikle SETA’nin Balkanlar, Ortadogu ve Afrika ile
ilgili ¢alismalar1 ve raporlarinda kiiltiirel ve dini boyutlarin 6n planda tutulmasi gerektigi
sOylemi Tiirkiye’nin kamu diplomasi faaliyetlerinde siklikla kullanilmaktadir (Eyigiin,
2018, s.17-22).

Gorildiigii iizere, kamu diplomasisinin ¢ok ¢esitli kaynaklari ve araglari bulunmakta
olup; bu kaynaklar ve araglar iilkelerin hedeflerine gore farklilik géstermektedir. Bununla
birlikte devletler, kamu diplomasi faaliyetlerinde kullanacaklar1 yontemleri ve aktorleri
belirlerken sadece kendi hedeflerini degil; ayn1 zamanda hedef {ilkenin &zelliklerini de

dikkate alarak hareket ederler (Glindogdu, 2021, s. 82).

3.3. Kamu Diplomasisi Bilesenleri

3.3.1. Askeri diplomasi

Askeri kamu diplomasisi, yabanci halklarla iletisim kurarak bir tilkenin dis politika
hedeflerini ilerletmek i¢in askeri kaynaklarin kullanilmasi anlamina gelir. Askeri bir kurum
olarak, ordu; biiytikligi, gortiniirligii ve tarafsizligi sayesinde yabanci kitlelere ulagsmak ve
etkilemek i¢in benzersiz bir konuma sahiptir (Giindogdu, 2021, s. 96). Ancak, askeri kamu
diplomasi, kiiltiirel yanlis anlamalar, gii¢ algis1 ve istenmeyen sonuglarin olasi olmasi
nedeniyle onemli riskler de tagimaktadir. Askeri is birligi ve dolayisiyla askeri diplomasi,
oncelikle bir giic dengesinin korunmasinda miittefikleri desteklemek ve diigmanlar
dengelemek igin uluslararasi reelpolitik araglarin bir par¢asi olmustur. Giiniimiizde, askeri
diplomasi eski rakiplerle ve yeni kurulan is birlikleri ile ortaklik kapasitelerini olusturmak
ve slirdiirmek i¢in kullanilmaktadir (Coskun, 2021, s. 53). Zorlayic1 giiclin yoklugunu
pekistirmek i¢in savas sonrasit toplumlarda ilk uygulanan programlardan biri haline
gelmistir. Ancak askeri diplomasinin baris¢il ve miittefik toplumlarda da mesru bir roli
vardir. Clinkii is birligi ve ortaklik (6zellikle giivenlik alanindaki hassas konularda) siirekli
ortak gabalar gerektirmektedir. Kalic1 giivenlik ve istikrar yaratmak ve siirdiirmek ana hedef
olmaya devam etmektedir (Swistek, 2012, s. 83).

Tarihsel olarak, askeri kamu diplomasisi iilkelerin kalpleri ve zihinlerini ¢atisma
zamanlarinda kazanmak veya stratejik ittifaklar kurmak i¢in kullanilmistir (Melissen, 2006,

s. 16). Ornegin, Soguk Savas doneminde, ABD, miittefik iilkelere yardim ve destek
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saglayarak Sovyet etkisini engellemek i¢in askeri kamu diplomasisi kullanmistir. Ayrica
ABD askeri tatbikatlar ve silah giicii gosterileriyle kendi askeri giiclinii ve teknolojik
istlinliiglini sergilemek i¢in de askeri diplomasiye basvurmustur. Yakin zamanda, ABD
askeri, Ortadogu'da siddet yanlis1 asirilik¢r gruplarin gii¢ sahibi olmasin1 engellemek ve
yerel halkla iliskiler kurmak i¢in kamu diplomasisi ¢abalarinda bulunmustur (Baldwin,
2013).

Askeri diplomasinin en 6nemli zorluklardan biri gii¢ algisidir. Askeri gii¢ genellikle
bir saldirganlik sembolii olarak goriiliir ve askeri kaynaklarin kamu diplomasisi ¢cabalarinda
kullanim1 bagkalarinin iradesini zorlamaya yonelik bir girisim olarak algilanabilir. Bu algi,
somiirgecilik gecmisi olan veya ABD askeri ¢atigsmalarina dahil olan iilkelerde 6zellikle
sorunlu olabilir. Bununla birlikte, askeri kamu diplomasisi ayn1 zamanda {ilkeler arasinda
giiven ve anlayis kurmanin bir yolu olarak da goriilebilir. Yardim ve destek saglayarak,
askeri, diger iilkelerde yasayan insanlarin hayatlarini iyilestirmeye olan baghiligim
gosterebilir (Melissen, 2005, s. 7).

Askeri kamu diplomasisin baska bir zorlugu da kiiltiirel yanlis anlamalardir. Askeri
personel, operasyon yaptiklari iilkelerin gelenek ve goreneklerine asina olmayabilir ve bu da
istenmeyen saldirganliklara veya yanlis anlasilmalara neden olabilir. Ornegin, bir kiiltiirde
kabul edilebilir olan el isaretleri veya diger sozsiiz ipuglari, baska bir kiiltiirde hakaret olarak
algilanabilir. Bu zorlugun iistesinden gelmek icin, askeri kamu diplomasisi ¢abalari kiiltiirel
hassasiyete sahip olmali ve yerel bilgi ve uzmanlikla desteklenmelidir (Swistek, 2012, s. 85).

Bu zorluklara ragmen, askeri kamu diplomasisi, dis politika hedeflerini ilerletmek
i¢cin etkili bir ara¢ olabilir. Askeri kaynaklarin boyutu ve goriiniirliigii, yabanci halklarla
iletisim kurmak i¢in ideal bir platform olustururken, kamuoyu tarafindan algilanan
tarafsizlik da giiven ve anlayis kurmaya yardimci olabilir. Askeri kamu diplomasi ayni
zamanda insani yardim ve destek saglama amaciyla da kullanilabilir; bu da diger tilkelerde
1yl niyet ve istikrar1 artirabilir ve uygulayici iilkenin diger iilkelerdeki refahi tesvik etme
taahhiidiinii gosterir (Wagner, 2014).

Sonug olarak, askeri kamu diplomasi, dikkatli diisiince ve kiiltiirel hassasiyet
gerektiren karmasik bir uygulamadir. Askeri kaynaklarin kamu diplomasisi ¢abalarinda
kullanimiyla ilgili riskler olmasina ragmen, askeri kaynaklarin boyutu, goriiniirligi ve
algilanan tarafsizligi, yabanci halklarla iletisim kurmak i¢in ideal bir platform olusturur.

Iliskiler kurma, yardim ve destek saglama yoluyla, askeri kamu diplomasisi, dis politika
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hedeflerini ilerletmek ve diger lilkelerde istikrar ve refahi tesvik etmek igin etkili bir arag

olabilir (Swistek, 2012, s. 89).

3.3.2. Uluslararasi Kuruluslar

Devletler yeni bilgi teknolojilerinin ve hizli kiiresellesmenin yani  sira,
ekonomik/finansal krizler, i¢ savaslar ve devrimler, iklim degisikligi ve terorizm gibi
faktorler sebebiyle kamu diplomasisi alaninda tek basina aktoér olmaktan ¢ikmistir. Bu
faktorler, devlet dis1 aktorlerinin kamu diplomasisinde yer almalarina yol agmistir. Bu
degisiklikler, kamu diplomasisinin ana konularini ve uygulama yontemlerini 6nemli 6l¢iide
degistirmistir. Bolgesel organizasyonlar, 6rnegin NATO, AB ve Association of Southeast
Asian Nations Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi (ASEAN) gibi bu degisikliklerden
etkilenmis ve kendi yapilari i¢inde daha iyi iletisim ve bilgi politikalar1 uygulamak zorunda
kalmiglardir (Pagovski, 2015, s. 31). Diplomatik diinyada sivil toplum kuruluslari, dini
liderler, devlet istihbarati, {inliiler ve 6zel sektor gibi yeni aktorlerin ortaya g¢ikmast,
devletlerin diplomatik onceligi konusunda karsi karsiya kaldiklar1 6nemli zorluklar
tanimalarina neden olmustur (Saliu, 2020, s. 81). Bu devlet dis1 aktorler girisimci ve resmi
olmayan yapilar ile bilinirler ve resmi ve resmi olmayan diinya arasindaki ince ¢izgide
gezinme, sinirlar Gtesinde koalisyonlar kurma ve hiikiimetlerin harekete gecemedigi
durumlarda harekete ge¢me yeteneklerine sahiptirler (Fritzboeger, 2002, s. 3). Artik kamusal
diplomasi alanindaki aktorler sadece diplomatlar gibi belirli meslek gruplariyla smirh
kalmayip, uluslararasit ve kiiltlirleraras: iletisim faaliyetleriyle ilgilenen c¢esitli bireyler,
gruplar ve kurumlari da icermektedir. Bu aktorler, iki veya daha fazla tlilke arasindaki siyasi
iligkilere etki edebilen bir rol oynamaktadirlar (Hocking, 2005, s. 30). Kamu diplomasisinin
geleneksel olarak hiikiimetlerin eylemlerini temsil ettigi kabul edilse de; glinlimiizde medya,
cok uluslu sirketler, sivil toplum kuruluslar1 ve inang temelli kuruluslar gibi yeni aktif
katilimeilar da bu tiir diplomasiye dahil olmustur. Artik 6zel aktorler (STK'lar, vakiflar,
isletmeler, vatandaslar), kendi hiikiimetlerinin kamu diplomasisi ¢abalarini énemli 6lclide
tamamlayarak, belirli kamu diplomasisi zorluklariyla basa ¢ikmak i¢in biiyiik bir avantaja
sahip olmustur. Ancak, devletlerin politikalarini uygulamak i¢in sectikleri konular agisindan
da yeni kamu diplomasisi degismistir (Giindogdu, 2021, s. 97).

Ulusal hiikiimetler artik devlet-merkezli kamu diplomasisi anlatilarindan daha az

bahsederek, ortak ¢ikarlari ve kiiresel kamu araglarini vurgulamaktadir. Bu yaklasim, devlet-
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Otesi kamu diplomasisi i¢in saglam bir temel olusturmakta ve farkli kamu diplomasisi
formlar1 yaratmaktadir. Bu formlardan biri de ¢ok tarafli érgiitlerde kamu diplomasisi is
birligidir. Melissen'a gore, NATO ve AB gibi bolgesel orgiitler, artik kamu diplomasisini
hayati bir gereklilik olarak goriiyorlar ve hem halkla iligkilerine hem de dis hedef kitlelerine
odaklanarak gabalarini yogunlastirmaktadirlar. (Melissen, 2005, s. 12). Ulusal hiikiimetler
kamu diplomasisi uyguladiklarinda genellikle kendi ulusal ¢ikarlarina odaklanirlar, ancak
ortak hiikiimetler kamu diplomasisi yiiriittiiklerinde, bu iilkelerin, bolgelerin ve diinyanin
daha genis cikarlar1 vurgulanmaktadir. Melissen, kiiresel iligkilerin "baglantili" gercekleri
nedeniyle kamu isleri ile kamu diplomasisini birbirinden ayirmanin zZor oldugunu aciklar.
Ona gore, dis politika gelistirme ve dis kimlik olusturma amaciyla kendi i¢ kesimleriyle iliski
kurmak, farkli iilkelerin kamu diplomasisi stratejilerinin bir pargasi haline gelmistir

(Melissen, 2005, s. 13).

3.3.3. Din diplomasisi

Din, toplumlar ve kiiltiirleri sekillendirmede her zaman 6nemli bir rol oynamuistir.
Insanlarin ve toplumlarm yiizyillardir takip ettikleri kimlik, deger ve inang kaynagi olmustur.
Kiiresellesme ve diinyanin giderek daha fazla baglantili hale gelmesiyle birlikte, dinin kamu
diplomasisindeki rolii giderek dnem kazanmaktadir. Din, genellikle bireysel ve toplumsal
kimliklerin temel bir unsuru olarak iglev gorerek kiiltiirel uygulamalari, toplumsal normlari
ve inang sistemlerini sekillendirir. Bu gergegi taniyarak, kamu diplomasisi, dinleri tanimak
ve kabul etmek suretiyle ¢esitli toplumlarla iliski kurabilir, karsilikli saygi ve anlayisi tesvik
edebilir. Dinin 6nemli oldugunu kabul ederek diplomatlar, kiiltiirel engelleri agan ve anlamli
diyalogu kolaylastiran ortak bir zemin olusturabilir. Bu baglamda din, kamu diplomasisi i¢in
giiclii bir arag olarak hizmet edebilir (Giindogdu, 2021, s. 94).

Din, tarih boyunca hem uyumun hem de ¢atismanin kaynagi olmustur. Dinler arasi
diyalog odakli kamu diplomasisi girisimleri, farkli dini ge¢cmislere sahip bireylerin yapici
bir sekilde iletisim kurabilecekleri bir platform saglar. Bu tiir diyaloglar, anlayis1 ve
hosgoriiyl tesvik etmekle kalmaz, ayni zamanda olasi yanlis anlamalar1 ve Onyargilar
engeller. Dinler aras1 diyalogu tesvik ederek, kamu diplomasisi, ¢atisma ¢6ziimiine, barigin
insasina ve dini motivasyonlu ¢atismalarin 6nlenmesine katkida bulunabilir (Stempel, 2000).
Din adamlar1 ve din orgiitleri, farkli inang geleneklerinden muhataplarla yapici konusmalar

yaparak ortak degerleri vurgulayabilir ve cesitlilige saygi ve hosgoriiyii tesvik edebilir. Dini
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ogretiler siklikla merhameti, adaleti ve tiim insanlarin sayginligini vurgular. Bu ortak
degerler, kamu diplomasisi uygulamalarinda, insani g¢aligmalara ve kiiresel sorunlara
odaklanan projelerin temelini olusturabilir. Yoksulluk, saglik hizmetleri, egitim ve ¢evresel
stirdiiriilebilirlik gibi konular1 ele alan is birligi projeleri, dini prensiplere dayanarak
olusturulabilir ve insanlar1 ortak hedeflere yonlendirebilir. Din, bdylece birlestirici bir giic
olarak islev gorebilir (Johnston, 2009, s. 30). Ancak, din uluslararasi iliskilerde gerilim ve
catisma kaynagi da olabilir. Tarihte birgok catismada din farkliliklar1 6nemli bir faktor
olmustur ve bugiin de diplomasiye zorluklar yaratmaya devam etmektedir. Hiikiimetler ve
diger paydaslar bu farkliliklara duyarli olmali ve ¢esitlilige saygi ve hosgoriiyii tesvik
etmelidir. Sonug olarak, din halk diplomasisi cabalarinda énemli bir rol oynayabilir. Inanglar
aras1 diyalogu, insani amagclari, kiiltiirel degisimi ve turizmi tesvik edebilir. Ancak, din de
gerilim ve gatisma kaynagi olabilecegi i¢in, bu ¢abalarin duyarlilik ve ¢esitlilik saygisi ile
ele alinmasi 6nemlidir. Farkli din geleneklerime saygi ve anlayisi tesvik ederek, kamu
diplomasisi, uluslararasi ig birligi ve kopriilerin ingasi i¢in yardimci olabilir (Troy, 2008, s.
221).

[ran Devrimi, toplumda ve tiim konulardaki politika yapiminda dinin &nemini
vurgulayarak, uluslararasi iligkilerde dinin roliine dair yeni bir tartismay1 baslatmistir. Bu
devrim genellikle siyasette dinin rol modeli olarak kabul edilir. Ote yandan, Alman
Demokratik Cumhuriyeti'nin ¢okiisiinde Protestan Kilisesi'nin oynadigi rol, daha az bilinen
bir ornektir. Kilise, siyasi tartigmalar i¢in alan saglayarak, rejimi daha agik ve ilerici bir
topluma dogru cesaretlendirmistir. Bu da Dogu Almanya'da bir dizi gosteriye Kkilise
destegiyle sonu¢lanmis ve Berlin Duvari'nin yikilmast ve Dogu Almanya’nin ¢okiisiine yol
acmistir (Stempel, 2000).

Din, bireyleri ve toplumlar1 derinden etkileyen biiyiik bir gli¢ oldugundan, kamu
diplomasisinde biiyiik potansiyele sahiptir. Diplomatlar, dinin taninmast ve iliskilendirilmesi
yoluyla anlayis1 tesvik edebilir, kiiltiirler arasinda kopriiler kurabilir ve baris ve uyumun
tesvik edilmesine katkida bulunabilirler. Dinler arasi diyalog, ortak degerler ve insani
girisimler, kamu diplomasisi ¢abalar1 i¢in dinamik kanallar olarak islev goérebilir. Zorluklar
olsa da, dikkatli diigsiince ve saygili yaklagimla din, kamu diplomasisi aracilifiyla daha
baglantili ve uyumlu bir diinya sekillendirmede 6nemli bir role sahip olabilir (Johnston,

2009, s. 24).
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3.3.4. Kiiltiirel diplomasi

Kiiltiir, toplumlarin gegmisleri ile gelecekleri arasinda bir koprii goérevi goren ortak
inanglar, orf ve adetler, ideolojiler, tarih, gelenekler, semboller, edebiyat, sanat, egitim ve
popiiler kiiltliri iceren toplum i¢in anlam tasiyan bir dizi deger ve uygulamanin biitiinii
olarak kabul edilebilir. Ortak bir dil, ortak bir an1 havuzu, ortak diisiinme, akil yiiriitme ve
iletisim bi¢imi olarak goriilen kiiltiir uluslararasi iliskilerde 6nemli bir kavram olarak yer alir
(Giindogdu, 2021, s. 88).

Tarihten bu yana farkli halklar ve uluslar arasinda var olan kiiltiirel iligkiler,
kultirlerin birbirleri tizerinde, bazen kasitli ve bazen de farkinda olmadan etkileri olmasina
zemin hazirlamigtir. Bir tilkenin kiiltiirii ve ideolojisinin cazibesiyle diger iilkelerin onu takip
edecegi ongoriisii ortaya konulmaktadir. Bir tilkenin kiiltiirel evrenselligi ve uluslararasi
davraniglar1 diizenlemek ic¢in normlar, kurallar ve rejimler belirleme yetenegi, o iilkenin
giicliniin temel kaynaklarini olusturur (Hanes ve Andrei, 2015, s. 33). Kiiltiirel kaynaklar ve
kiiltiirel dontisiimiin kolaylastirilmasiyla uluslararasi ortamin yonetilmesi ve ayn1 zamanda
tilke politikalarinin  kiiltiirel Orneklerinin ihra¢ edilmesi kiiltiirel diplomasi olarak
tanimlanmaktadir. Kiiltiirel diplomasi, kamu diplomasisinin temel tagidir; ¢linkii bir iilkenin
kendisine dair fikirleri en iyi sekilde kiiltiirel faaliyetlerle temsil edilir. Kiiltiirel diplomasi,
bir lilkenin hiikiimetiyle yakindan iliskilidir ve dis politika hedeflerini ger¢eklestirmek igin
olumlu bir imajin tanitimina odaklanir (Cummings, 2009). Kiiltiirel diplomasi, sert giice
kars1 bir yaklasim olarak, kiiltlir araciligiyla degerleri ve fikirleri etkilemek araciligi ile
yumusak giiciin bir 6rnegidir. Bir iilkenin degerleri ve uygulamalarinin anlamlandirildig: bir
biitiin olan kiiltiirii evrensel degerleri iceriyorsa ve iilke politikalar1 diger lilkelerin paylastigi
degerlerin ve ¢ikarlarin tesvik edilmesine yardime1 oluyorsa, kamu diplomasisinde istenilen
sonuglara ulagsma olasilig artar (Koselerli, 2017, s. 117).

Kiiltiirel diplomasinin temel amaci, hedef kitleye mesajlar ileterek onlarin o kiiltiire
ilgi ve merak duymasini ve gelecekte gelen siyasi mesajlara da olumlu bir yaklasim
sergilemelerini saglamaktir. Kiiltiirel iligkiler, derin etkilere sahip olup itibar yonetimi
acisindan diger yontemlere gore daha inandirict bir sekilde yanlig algilar1 degistirmenin en
1y1 yoludur. Kiiltiirel diplomasi, modern dans egitiminden modern siyaset egitimine kadar
konferanslar, edebiyat, film endiistrisi ve tiyatro gibi genis bir yelpazeyi kapsar (Ozkan,
2015, s. 37).
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Degisim programlar1 ve yabanci iilkelerdeki kiiltiir dernekleri gibi araclarla kiiltiirel
diplomasi kamu diplomasisinde kullanilir. Ulkeler, resmi olarak egitim ve kiiltiirel degisim
programlariyla iletisim kurabilirler. Degisim programlari, diger diplomatik iligkiler gerilse
bile siklikla devam eder. Fulbright ve Erasmus gibi degisim programlar1 ile Fransiz Kiiltiir
Merkezi, Alevi Enstitiisii ve British Council gibi farkli tilkelerdeki kuruluslar kiiltiirel
diplomasi araglarina 6rnek olarak verilebilir. Yapict bir diyalog kurulmasima ve tilkenin
olumlu bir imajinin olusmasina izin veren ¢esitli platformlarin ve firsatlarin mevcut oldugu
kiiltiirel diplomasi, karsilikli anlayist gelistirmek i¢in uluslar ve halklar arasinda fikir, bilgi,
sanat, dil ve kiiltiiriin diger yonlerinin aligverisini i¢ermektedir. Kiiltiirel diplomasinin
amaci, yabanct ulusun ekonomik ve politik hedeflere destek olusturmak i¢in ulusun idealleri
ve kurumlar1 hakkinda bir anlayis gelistirmektir. Bu yolla kiiltiirel diplomasi
etkinlestirildiginde, farkli iilkelerdeki yabanci kamuoyu cezbedilmektedir (Akli, 2012, s.
37).

Kiltiiriin degeri, yabancilart bir ulusa ¢ekme yetenegidir. Kiiltiirel diplomasi,
toplum ve kiiltiir tarafindan gelistirilir; o toplumu ve kiiltiirii diinyaya tanitmaya yardimci
olur ve bu durum, digerinin kiiltiirii hakkinda bilgi sahibi olmanin bir sonucudur. Kiiltiirel
faaliyetler bir ulusun en iyi ozelliklerini gosterir. Kiiltiirel diplomasi, bu kaynaklari ve
basarilar1 kullanarak ve onlar1 yurt disinda tanitarak uluslararasi ¢evreyi yonetmeye calisir.
Kiiltiirel iliskiler, hiikiimet miidahalesi olmadan dogal olarak biiyiir. Hiikiimet kiiltiir
yaratmaz, ancak tilke kiiltiiriinii tanitabilir. Ticaret, turizm, egitim, iletisim, go¢ ve medya

erisimi isletmeleri gilinliik kiiltiirler aras1 karsilagsmalar gelistirir (Kim, 2015, s. 138).

3.3.5. Egitim diplomasisi

Kamu diplomasisinde egitimsel faaliyetler de 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
faaliyetler kapsaminda birgok Ogrenci, degisim programlar1 sayesinde farkli iilkelerdeki
tiniversitelere giderek egitimlerini siirdiirebilmekte ve devletlerin veya 6zel kuruluslarin
sagladig burslarla desteklenmektedir. Ayni sekilde, bircok akademisyen bilimsel yayinlar
yapmakta, konferanslar ve seminerler aracilifiyla fikir aligverisinde bulunmaktadir.
Yazarlar, gazeteciler ve diger meslek gruplarindan taninmis kisiler, c¢esitli amaclarla
diizenlenen kurslara katilmak icin farkli segeneklere sahip olmaktadir. Ayrica, giiniimiizde
"bilgi" de kamu diplomasisi ac¢isindan 6nemli bir arag olarak kabul edilmektedir (Karadag,

2012, s. 69). 21. ylizyilda, siiper giicler de dahil olmak iizere birgok iilke diplomasi ve
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egemenligini egitim yoluyla genisletmistir. Son yillarda, uluslararasi iligkilerin gelismesinde
egitim ve kiiltiirel degisim Onemi, "yumusak gii¢" terimiyle tanimlanmistir. Yumusak giic,
saldirganligi kullanmak yerine fikirlerin ve kiltliriin giiciine dayanarak insanlarin
etkilesimini ve tutumunu etkilemeye yonelir. Yiiksekogrenim, geleneksel diplomasi
yaklasimlarindan daha fazlasini basarabilen ideal bir yumusak gii¢ aracidir (Peterson,2014,
S. 4).

Egitim diplomasisi, diinya ¢apinda dis iliskiler yiiriitmek amaciyla kamu diplomasisi
uygulamalarin 6nemli bir ara¢ olarak kabul edilmistir. Yumusak gii¢ araci olarak bilinen
kamu diplomasisi, iilkelerin ulusal ¢ikarlarin1 genislettigi, baskalarinin tutumlarini
sekillendirmeye ve davranislarini kontrol etmeye calistigt modern bir olgudur (Cankaya ve
ark, 2014, s. 890). Egitim degisimleri ve burslar, yumusak gii¢ stratejilerinin 6nemli katkida
bulunan unsurlar1 olmustur ve kiiresel diplomasinin ayrilmaz bir pargasidir. Egitim
diplomasisi araciligiyla uluslar, ulusal politik hedeflerin ve arzularin ilerlemesini
beklemekte ve nihayetinde bdlgenin ekonomik biiylimesine ve yatirimina Onciiliik
etmektedirler. Egitim diplomasisi, uluslararasi alanda hem karsilikli fayda saglayan hem de
karsilikli iliskiler igin etkili bir aragtir (Khan ve ark., 2020, s. 5). Uluslararas1 6grencilere
egitim firsatlar1 sunmak, bir¢ok iilke tarafindan yumusak giic hedeflerine ulagmanin 6nemli
bir yontemi olarak goriilmektedir. Sadece biiyiik giicler degil, kiigiik iilkeler de egitimi
diplomatik bir ara¢ olarak kullanarak hiikiimetlerinin ulusal ¢ikarlarimi ve diger iilkelere
kars1 kimliklerini ve giivenlerini gii¢lendirmelerine yardimci olacagina inanmaktadirlar.
Ekonomik ve askeri olarak gii¢lii olsunlar veya olmasinlar, tlkeler, egitim diplomasisini
kullanarak iilkenin sosyoekonomik sektdriinde gelisme saglamayr amaglar. Ulkeler,
egemenliklerini ve ulusal ¢ikarlarini gelistirmek icin, diplomasi ve hakimiyet uygulamalar
dahilinde egitim araciligtyla etki alanlarini1 genisletmislerdir. Somiirgecilik donemi boyunca
egitim, yerel halklar1 etkilemek isteyenler i¢in temel bir ara¢ olmustur. Somiirgecilik sonrasi
donemde ise, egitim hala ulusal etki alaninin genislemesi i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir
(Lindsay, 1989, s. 430). Degisim programlari, yiiksekdgretim araciligiyla ilerletilen kamu
diplomasisinin miikemmel 6rnekleridir. Temel hedefi, insanlar ve uluslararasinda karsilikli
anlayis1 gelistirmektir ve programlar her zaman hiikiimet ve halk arasinda olusturulan
yumusak giictin bir karigimi olmustur aracidir (Peterson,2014, s. 4).

Egitim diplomasisi, lilke-iilke iliskilerinin yerini kurum-kurum iliskilerine biraktigi
ve farkli aktorlerin de dahil oldugu bir doneme dogru hizla ilerlemektedir (Akli, 2012, s. 35).

Bu durum, egitim diplomasisinin alici tarafindakiler i¢in daha karmasik hale gelmesine
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neden olmaktadir. Giiniimiizde hiikiimetler uluslararasi alanda tek aktor olmaktan ¢ikarak,
tiniversitelerin ve yiiksekogretim kurumlarinin sinir Gtesi  faaliyetlerini  diplomatik
uygulamalarinin 6nemli bir pargas1 olarak gérmekte; kurumlar ise giderek kendi stratejileri
ve motivasyonlart dogrultusunda egemenlik sinirlarin1 asarak faaliyet gostermektedirler
(Ferreira de Lima Jr, 2007, s. 238).

Egitim diplomasisi, bilgi ve becerilerin paylasilmasini tesvik ederek, 6grenci ve
Ogretmen degisim programlari, ortak arastirma projeleri ve akademik is birligi gibi
faaliyetlerle uluslararas1 alanda is birligi ve diyalogu tesvik eder. Bu siirecte, kiiltiirel
cesitlilik ve farkli perspektiflerin 6nemi vurgulanir ve karsilikli anlayisin gelistirilmesine
katkida bulunulur (Khan ve ark., 2020, s. 6).

Sonug olarak, egitim diplomasisi kiiresel diizeyde etkili bir aragtir. Egitim, iilkeler
arasinda anlayis1 artirmak, kiiltiirel baglar giiglendirmek, insanlar arasinda iletisimi tesvik
etmek ve uzun vadeli is birligi firsatlar1 yaratmak i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir. Egitim
diplomasisi, uluslararasi iligkilerde bariscil ¢oziimler bulmayi desteklerken, {ilkelerin

itibarini ve etkisini artirma potansiyeline sahiptir (Bobotsi, 2021, s.7).

3.4. Kamu Diplomasisinin Gelisimi

3.4.1. Kamu diplomasisinin diinyadaki gelisimi

Kamu diplomasisi en sade bigimiyle bir hiikiimet ile baska bir tilke halki arasindaki
temas olarak tanimlanabilir. Bu temas uluslararas1 aktoriin dig politikasinda kazanmay1
hedefledigi imaj1 veya dis politikanin 6nemli bir unsuru olarak kabul edilen bir fikrin tanitim1
olarak degerlendirilebilir. Bu durumda, izlenen yontem yabanci bir kamuoyuyla etkilesim
seklinde kendini gosterir ve amag ortaktir. Kamu diplomasisi her zaman dogrudan kitlelere
hitap etmeyi amaclamaz ya da yabanc1 bir halk: etkilemek i¢in dogrudan bir girisim olarak
ortaya ¢ikmaz; hedef kitle icinde etkili olan bireyleri kendisine ¢ekmeye ¢alisir. Yabanci bir
halki dinlemek ve sonug¢ olarak yaklasimi hatta dis politikay1r degistirmek de kamu
diplomasisinin bir pargasidir (Cull, 2008, s. 48). 2000°li yillarin ilk on y1il1, Bat1 i¢in Arap ve
Miisliiman diinyasindaki yabanci halklarla iligki kurmanin ve gelistirmenin aci bir sekilde
ortaya koydu. 11 Eyliil olaylar1 ve sonrasinda Afganistan ve Irak'taki savaslar, bir iilkenin
dis itibarinin 6neminin farkina varilmasina neden olmustur. Bunun bir sonucu olarak, kamu

diplomasisi diplomatik faaliyetlerin merkezine yerleserek, sadece bir diplomatin halka
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ulagsmast i¢in bir ek gorevi olmaktan c¢ikmis; {iilke markalastirmasindan kalkinma
yardimlarina kadar uzanan diplomatik faaliyetlerin dnemli ve goriiniir bir bileseni haline
gelmistir (van Doeveren, 2011). Paul Sharp tarafindan bir tilkenin insanlariyla dogrudan
iliskiler kurarak, temsil edilen degerleri ve cikarlar ilerletmek icin izlenen silire¢ olarak
tanimlanan kamu diplomasisi, Nicholas Cull tarafindan daha genis bir tanim ile uluslararasi
bir aktoriin yabanci bir kamuoyu ile etkilesim yoluyla uluslararasi ortami yonetme girisimi
olarak agiklanmistir (Sharp, 2005). Bu tanimlarin ¢atis1 altinda, teori ve pratikte kamu
diplomasisi kavrami biiyiik 6l¢iide evrim gecirmistir. Kamu diplomasisi kavrami, diplomatik
pratik ihtiyaclart ve yeni iletisim teknolojilerinin gereklilikleriyle birlikte 6nem, sekil ve
form agisindan degisse de, ayni zamanda daha yaygin ve goriinlir hale gelmistir (van
Doeveren, 2011).

Kamu diplomasisi terimi, ilk kez 1965 yilinda Tufts Universitesi Diplomasi Okulu
dekani olan emekli bir Amerikan diplomat Edmund Gullion tarafindan uluslararasi bilgi ve
kiiltiirel iligkiler siirecine uygulanmistir (Cull, 2009, s. 25). 1819°da Connecticut Amerikan
Yabanct Misyonlar Komisyonu, iki misyoneri Osmanli Imparatorlugu'a gondererek
Amerika Birlesik Devletlerinin ilk kamu diplomasisi misyonunu baglatmistir. Bu misyon
gorevlileri ilk bir yil boyunca, 6zel bir misyon caligmasina baslamadan once, bolgede
gezinerek insanlar ve c¢evre hakkinda bilgi toplamak ve dilleri O6grenmek i¢in
gorevlendirilmislerdir.  Misyonerlerin  1820-1830 yillar1 arasindaki rolii, kamu
diplomasisinin hikayesi ve kokenleri a¢isindan 6nem tasimaktadir (Saliu, 2020, s.71).

II. Diinya Savasi sirasinda terim nadiren kullanilmis olsa da, savastan hemen sonra,
Ekim 1946'da, Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun acilis oturumunda Belgika Disisleri
Bakani Paul-Henri Spaak, konusmasinda kamu diplomasisi kavramina vurgu yapmistir
(Cull, 2009, s.27). Yillar icinde, kamu diplomasisinin daha ¢ok i¢c kamuoyuna mesaj
iletmeye, iletisim kurmaya yonelik i¢ siyasi faaliyetler ve programlara atifta bulunarak,
kamu iglerinden ayrilmasi gerektigi ileri stirilmistiir (Saliu, 2020, s. 73).

Modern kamu diplomasisinin gelisimi, sinema, radyo ve televizyon gibi kitlesel
iletisim teknolojilerinin gelismesi ile hizli bir sekilde artis gdstermistir. Ozellikle I1. Diinya
Savast ve Soguk Savas'in) ardindan ¢ok onemli ilerlemeler olmustur. Sovyetler Birligi'nin
cokiisti ve 6zellikle 11 Eyliil saldirilar1 toplumda, politik diinyada ve teknolojide meydana
gelen degisiklikler ile ilgili iy1 bilgilendirilmesi gereken tiim kurumlar, kamu ve 6zel sektor
calisanlarini bir araya getirerek kamu diplomasisinin boyutunu genisletmistir. Glinlimiizde

kamu diplomasisi lizerine yapilan tartigmalar kiiresel bir konugma haline gelmis olsa da,
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Amerikan deneyimleri ve terorle miicadele gibi 2001 sonrast Amerika Birlesik Devletleri
bakis acis1 bu tartismalara yon vermektedir. Fakat kamu diplomasisinin farkli ilkeler
tarafindan 2001 yilindan 6nce de bir¢ok farkli sekilde uygulandigini sdylemek miimkiindiir.
Avrupa'nin 1945 sonras1 deneyimi, kamu diplomasisine yabanci olmadigin1 ve Avrupa
tilkelerinin bu alanda 6nemli deneyimler biriktirdigini gdstermektedir. Aslinda, Avrupa
kamu diplomasisi, diinya genelinde diger bolgelerden ¢ok daha uzun ve gesitli bir kamu
diplomasisi deneyimine dayanmaktadir. Bazi Avrupa uluslari i¢in, kamu diplomasisi
varliklarinin ilk giinlerinden itibaren 6ncelikli bir konu olmustur (Akdag ve Ekici, 2017, s.
39).

Uluslararasi alanda gii¢, taninmislik, rol, hedefler ve politikalar her iilke i¢in farklidir.
Dolayisiyla, her devlet, kamu diplomasisi alaninda farkli araglardan yararlanmakta ve kamu
diplomasisini farkli amaglarla kullanmaktadir. Bu farkliliklarin temelinde, tilkelerin biiyiik,
orta veya kiiglik 6lgekli olmasi yatmaktadir (Akc¢adag, 2019, s. 7). Kiigiik ve orta dlgekli
devletler i¢in kamu diplomasisi olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii bu iilkeler, biiyiik giiglerin aksine,
uluslararasi alanda yeterince taninmamaktadir ve bu bilgi eksikligi, bu iilkeler hakkinda
yanlis ve Onyargili diislinceler olusmasina neden olabilmektedir. Kamu diplomasisi, bu
iilkelerin komsu iilkeleri tarafindan daha 1yi1 taninmasmma ve daha olumlu iliskiler
kurulmasina yardimci olabilmektedir. Ayrica kamu diplomasisi, bu iilkelerin taninma ve
itibarlarmi artirarak uluslararast alanda daha gii¢lii bir konuma sahip olmalarini da

saglayabilir (Leonard, 2002, s. 4).

3.4.2. Kamu diplomasisinin Tiirkiye’deki gelisimi

Tiirkiye'de kamu diplomasisi ¢aligmalar1 heniiz gelisme asamasindadir. Gegmiste
kamu diplomasisine yeterince 6nem verilmemesi nedeniyle Tiirkiye, diinya kamuoyu
tarafindan dogru bir sekilde taninmamakta ve kendisini diinya sahnesinde iyi ifade
edememektedir. Ancak artik diplomasi anlayisi degismekte ve uluslararas: iliskilerde
yumusak giiciin 6nemi giderek artmaktadir. Bu nedenle, Tirkiye'nin dogru bir kamu
diplomasisi stratejisi olusturarak, dogrudan halklara yonelik faaliyetler yliriitmesi
gerekmektedir. Simon Anhalt, ulusal marka konusunda uzman bir kisi olarak, Tirkiye
ornegini ele alarak ifade etmistir ki, eger bir iilke kendi algisini ve itibarim1 dogru
yonetmezse, itibar1 kendi dogal seyrine birakarak, baskalari tarafindan yonetilir hale

gelebilir (Yilmaz, 2008, s. 9). Bu durum, o6zellikle AB’ye iiyelik siirecinde Tiirkiye'nin
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Oniinii kapatan yetersizliklerle birlikte dis politikada da etkili olmaktadir. AB tiyesi iilkeler,
Tiirkiye ile ilgili kararlar alirken, halklarinin diisiincelerini ve Tiirkiye'ye bakis agilarini
dikkate almak zorundadir. Ciinkii Siyasilerin se¢menlerinin goriislerini géz Oniinde
bulundurmasi, demokrasinin bir geregidir. Ayrica, komsu iilkelerin halklar1 arasinda sempati
duygulari olusturmak ve diismanlik hislerinden kaginmak da etkin bir kamu diplomasisi ile
mimkiindiir. Turkiye, konumu ve kiiltiirel zenginligi bakimindan diinyadaki sayili
tilkelerden biridir. Tiirkiye, ABD, Bagimsiz Devleteler Toplulugu (BDT), AB ve Ortadogu
gibi dort giic merkezinin kesistigi bir noktada yer alir. NATO'nun en giiney ve dogu sinirinda
ve AB ile Islam diinyasmin temas noktasi iizerindedir. Bu 6zellikleri sayesinde Tiirkiye,
Asya ve Avrupa, Islamiyet ve Hristiyanlik, NATO ve BDT, liberal ve kolektif ekonomik
sistemler, dogu ve bati kiiltiirli arasinda bir sinir iilkesi olarak goriilebilir (Pagovski, 2015, s.
19).

Tiirkiye Disisleri Bakanligi, 2010 yilinda kiiltiirel diplomasi konusunda bir bdliim
olusturarak yabanci iilkelerle yakin iligkileri siirdiirmekte ve Yunus Emre Enstitiisii (YEE)
gibi uluslararasi sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerde hizmet veren kamu kuruluslar1 ve TIKA,
Afet ve Acil Durum Yo6netimi Bagkanligi (AFAD), Yurt Dis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Baskanlig1 (YTB) gibi resmi kurumlarin faaliyetlerini koordine etmektedir (Unalmis, 2019,
s. 148). Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiiti (UNESCO) gibi ¢ok tarafli
platformlar, ikili anlagsmalar, burslar, karsilikli kiiltiirel giinler/yillar, uluslararasi sergiler ve
fuarlar da kiiltiirel diplomasi kapsaminda Disisleri Bakanlig: tarafindan desteklenmektedir.
Temel olarak, kiiltiirel diplomasinin Tirkiye'deki kurumsallagmas: daha eski zamanlara
dayanmaktadir. Bu baglamda, TIKA Sovyetler Birligi'nin dagilmasindan sonra Tiirk
Cumhuriyetlerinin uyum ve kalkinma ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla 1992 yilinda
Disisleri Bakanhig1 biinyesinde bir teknik yardim kurulusu olarak kurulmustur (Unalmus,
2019 s. 149). 2002 yilindan bu yana, TIKA, yurt disinda yiiriitiilen kalkinma yardimlart
faaliyetleri araciliiyla fonksiyonlarin1 genisletmis ve yeni bir politika alan1 olarak kiiresel
bir orgiit haline gelmistir. Projeleri, Orta Asya ve Balkanlar'dan Orta Dogu, Afrika, Latin
Amerika ve Pasifik Adalari'na kadar uzanan 150'den fazla iilkede ve 50'den fazla program
koordinasyon ofisi araciligiyla yiiriitiilmekte olup, 1rk, dil, din ve mezhep ayrimi yapmadan
faaliyet gostermektedir. Baska bir hiikiimet kurumu olan AFAD, ¢ergevesinde uluslararasi
diizeyde diinyanin ¢esitli iilkelerine insani yardim destegi saglamaktadir. AFAD, barinma,
saglik hizmetleri, egitim, psikolojik destek gibi cesitli olanaklar1 miilteci kamplarina

sunmaktadir (Koselerli, 2017, s. 117).
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Tiirkiye'nin kamu diplomasisi faaliyetlerinde 6ne ¢ikan kurumlaridan biri olan ve
1992 yilinda kurulan TIKA, ézellikle Tiirk¢e nin konusuldugu iilkeler ve Tiirkiye'nin komsu
iilkeleri olmak {izere, gelismekte olan {lkelerin kalkinmasina yardimci olmay1
hedeflemektedir. Bu amag dogrultusunda, ekonomik, ticari, teknik, sosyal, kiiltiirel ve egitim
alanlarinda projeler ve programlar yiiriiterek bu iilkelerle is birligi gelistirmeye odaklanir.
TIKA'nin amaci, diger iilkelerle dostluk ve is birligi baglarini giiclendirerek Tiirkiye'nin
uluslararas1 alanda tanmnirhigmi artirmaktir (URL-7). Bu kapsamda, TIKA'min gérevleri
arasinda gelismekte olan iilkelerin bagimsiz devlet yapilarinin gelistirilmesi, mevzuatin
hazirlanmasi, kamu gorevlilerinin yetistirilmesi, serbest piyasa ekonomisine gegis slirecinde
bankacilik, sigorta, dig ticaret, biitce ve vergi sistemi gibi alanlarda ihtiya¢ duyacaklari
yardimlarin saglanmasi, uzmanlarin bu {ilkelere gonderilmesi, bu iilkelerden gelen
Ogrencilere egitim ve staj imkani saglanmasi, burs tahsisi yapilmasi, egitim ve kiiltiir
alanlarindaki is birligi programlarinin yiiriitiilmesi ve Tiirk Kiiltir Merkezleri araciligiyla
yurt disinda faaliyet gosterilmesi yer almaktadir (URL-7).

Tiirkiye, 200'den fazla televizyon kanali ve 1000'den fazla radyo istasyonu ile
olduk¢a zengin bir medya sektoriine sahiptir. Tirkiye'den yaymlanan programlar ve
icerikler, etrafindaki iilkelerde ilgiyle takip edilmektedir. Disisleri Bakanligi, 2010 yilinda
iliskili tlkelerle sosyal ve kiiltiirel iligkileri gii¢lendirmek amaciyla yeni bir ajans olarak
YTB’yi kurmustur. YTB, yurt disinda yasayan Tiirk vatandaslari ve Tiirkiye'de burslu olarak
egitim goren Ogrenciler ile ilgili topluluklar1 koordine etmektedir. YTB, faaliyetlerini
Facebook, Twitter, YouTube gibi sosyal medya platformlarinda duyurmay: hedeflemekte
olup, web sitelerinde ¢evrim i¢i bir kiitiiphaneye de sahiptir (URL-8).

Kiiltiirel diplomasi alani, Tirkiye'de yeni aktorlerin katilimiyla genisletilmektedir.
Bir kamu kurumu olan YEE, 2009 yilinda Tiirk dilini, tarihini, kiltiiriinii ve sanatini
tanitmak, kiiltiirel konularda bilgilendirici belgeler olusturmak, kiiltiirel degisim araciligiyla
Tirkiye ile diger iilkeler arasinda kopriiler kurmak amaciyla faaliyetlerine baglamistir (URL-
9). Tirk kiltirinii uluslararas1 platformda temsil etmek igin ¢esitli etkinlikler
diizenlenmektedir. Enstitliniin web sitesi lizerinden ulusal bir radyo ses yayini yapilmakta
olup, Tiirk miizigini yabanci ve yerli halkla paylagsmaktadir (Koselerli, 2017, s. 118). Ayrica,
Tiirk sivil toplum kuruluslar1 devlet destegi almadan bircok iilkede ¢alismalar yapmak {izere
davet edilmekte ve Tirk okullar1 diinyanin bir¢ok iilkesinde faaliyet gOstermektedir
(Koselerli, 2017, s. 118).
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Tiirkiye'deki yliksekdgretim kurumlarina iliskin diizenlemeler, farkli misyonlara
sahip olmalarina ragmen kiiltiirel diplomasiye dolayl1 bir katkida bulunmaktadir. Ornegin,
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi (YOK), Tiirkiye yiiksekogretim sistemi hakkinda
uluslararas1 6grencileri bilgilendirmek i¢in "Study in Tiirkiye", web sitesini kurmustur. Bu
sitede aday Ogrenciler arama motoru ile egitim dili, tiirli, sehri veya calisma alanina gore
kendilerine en uygun iiniversiteyi segebilmektedirler. Bu sitede Tiirk yiiksekdgretim sistemi
ile ilgili genel bilginin yani sira burslar, uluslararasi 6grencilerin deneyimleri, yasam sartlari,
Tiirk kiiltiirii vb. cesitli bilgiler bulunmaktadir (URL-10). Bununla birlikte yine YOK
tarafindan yurt i¢i yliksekdgretim kurumlart ile yurt dis1 yiiksekogretim kurumlari arasinda
Ogrenci ve Ogretim elemani degisimine olanak saglayan Mevlana Degisim Programi
yiiriitilmektedir (URL-11). Ayrica, 2015 yilinda Istanbul Aydin Universitesi'nde Kiiltiirel
Diplomasi, Yonetisim ve Egitim UNESCO Kiirstisii kurulmustur. Bu kiirsi, kiiltiir ve kimlik
gibi farkli goriislerin, degerlerin, geleneklerin ve diger kiiltiirel unsurlarin aligverisini
gerceklestirerek uluslararasi bir ag ve koprii insa etmeyi amaglamaktadir. Uluslararasi barig
ve siirdiiriilebilirlik de Kiirsiiniin ele aldig1 diger konulardandir, bu baglamda uluslararasi
toplantilar, konferanslar diizenlenmekte ve siireli yaymlar yayimlanmaktadir (URL-12).
Tiirkiye'nin bayrak tasiyic1 havayolu sirketi olan THY, Tirkiye'nin uluslararas1 alanda
tanittmina ve kamu diplomasisine 6nemli bir katki saglar. Genis ugus ag1 ve uluslararasi
alanda ytriittiigii reklam kampanyalariyla Tiirkiye'nin turizm, ticaret ve kiiltiirel etkilesim
acisindan onemini vurgular. Kisacasi, kiiltiirel diplomasi aktorleri Tiirkiye'nin peyzajinda
merkezi olmayan bir sekilde faaliyet gostermektedir, ancak yakin iliskileri giiclendirmek i¢in
cesitli kiiltiirel etkinlikler desteklenmektedir. Bu unsurlar, Tiirkiye'nin kamu diplomasisini
ve "yumusak gii¢" kavramini destekleyen onemli faktorler arasinda yer almaktadir (Kaln,
2011, s. 11).

Sonug olarak, diplomasi diinya genelinde gelismekte olan bir alan olup, her lilke
kendi 6zel stratejilerini kullanmaktadir. Bu stratejiler, iilkelerin siyasi, ekonomik, sosyal ve

kiltiirel faktorlerine gore degisebilir (Bobotsi, 2021, s.7).

3.4.3. Kamu diplomasisinin Avrupa’daki gelisimi

Bir iilkenin kiiltiirii, evrensel degerleri benimsediginde ve politikalar1 bagkalarinin da
paylastig1 degerlere ve ¢ikarlara hizmet ettiginde, iilkenin etkisi ve g¢ekiciligi artar. Bu

durum, hiikiimet politikalarinin i¢ ve dis iligkilere etkisi gz oniine alindiginda, yumusak
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gii¢c kaynagi haline gelir. Bir hiikiimetin, uluslararasi kuruluslar ve dis politika gibi alanlarda
benimsedigi tutum ve savundugu degerler, diger kamuoyunun tercihlerini 6nemli 6lgiide
etkileyebilir. Hiikiimetler, icraatlariyla insanlar1 kendilerine ¢ekebilir veya uzaklastirabilirler
(Akdag ve Ekici, 2017, s. 23). Bir iilkenin i¢ politikasinda insan haklar1 ve demokrasi
degerlerine sahip olmasi, uluslararasi politikada diger aktorlerle is birligi yapmasi ve
uluslararasi barisa katkida bulunmasi, biiyiik bir cazibe kaynagidir. Bu 6zellikleri, iilkenin
uluslararasi alanda saygin bir konuma sahip olmasini saglar. Ayn1 zamanda, bu degerlere
sahip tlkeler, diger tilkelerin de bu degerlere 6nem vermesini tesvik ederek kiiresel baris ve
istikrar i¢in 6nemli bir rol istlenirler (Michalski, 2005, s. 133).

Uluslararasi is birligi, bugiiniin kiiresel sorunlarina somut ¢éziimler sunabilmek igin
onemlidir ve bu baglamda AB'nin kamu diplomasisi, ortak endiselere yonelik konular ele
alan kiiresel goriismelere ev sahipligi yapmak, ortak anlayisi tesvik etmek ve kiiresel is
birligi i¢cin temel olusturmay1 amaglamaktadir. Vatandaglar ve kamu otoriteleri arasinda
dayanikli iletisim kanallarinin gelistirilmesi, ulusal, bolgesel (Avrupa) ve kiiresel diizeyde
kamu kurumlarina olan giivenin yiiksek diizeyde tutulmasi i¢in 6nemlidir. Avrupa Birligi,
kamu diplomasisinin bu unsurlarini basarili bir sekilde kullanarak yumusak giiciin etkisini
ortaya koyan en giizel 6rnektir. AB'nin g¢ekiciligi ve prestiji, birligin kiiltiirti, degerleri ve
paylasilan ortak degerlere hizmet eden politikalarindan kaynaklanmaktadir. Avrupa Birligi
goniilliiliik esasli bir koalisyondur ve tilkeler arasindaki esgiidiim, entegrasyon igin ciddi
onem tasimaktadir (Akdag ve Ekici, 2017, s. 37). AB'nin resmi ve gayri resmi politika
koordinasyonu, birligin dis diinyay1 etkilemede birlik i¢inde hareket etme olanagi
saglamaktadir. AB, kendi c¢ikarlarin1 ve degerlerini evrensel degerler olarak sunarak
eylemlerini daha mesru hale getirebilmektedir. Ayrica, birligin ¢ok aktorlii kurumsal yapist,
entegrasyon i¢in onemli bir islev gormektedir. AB'nin felsefesi, siyasi, iktisadi ve sosyal
yapis1 gibi unsurlar, yumusak giiciin en etkili sekillerini olusturur. AB, kiiltiirel degerleri,
demokratik siyasi yapisi, ekonomisi, sosyal hukuk devleti uygulamalari1 gibi 6zellikleri ile
birgok alanda basarili olmustur. insan haklar1 ve hukukun iistiinliigii gibi temel degerlere
vurgu yapmast da AB'min kamu diplomasisi potansiyelini arttirmaktadir. ABmin bu
ozellikleri, ona benzersiz bir yumusak giic potansiyeli saglamaktadir. Glinlimiize kadar
varligin1 koruyan en basarili kamu diplomasisi ¢alismasi oldugu diisiiniilen Avrupa Birligi
projesi, Dogu Avrupa {ilkelerini gii¢ kullanmak yerine tesvik ve ikna yontemleriyle
degistirmeyi hedeflemis ve etkileyici bir sekilde basarmistir (Gouveia ve Plumridge, 2005,
S. 36).
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AB, kita Ol¢eginde baris ve istikrarin insasinda Oncii ve benzersiz bir konuma
sahiptir. Bolgesel entegrasyonda onciiliikk eden AB, diinya siyasetinde norm belirleme ve
yayma gorevini lstlenmis bir yumusak gii¢ olarak on plana ¢ikmaktadir. AB'nin
deneyimlerini izlemek isteyen pek ¢cok bolge mevcuttur, bu durum AB'nin kiiresel bir aktor
oldugunu ve 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Akdag ve Ekici, 2017, s. 39).
Avrupa Birligi, genis bir pazar ve biiylik bir niifusa sahip olmast dolayisi ile Avrupa'y1 bir
araya getiren bir sembol olarak énemli bir yumusak giice sahiptir (Helmers, 2016, s. 403).

Avrupa, cok aktorlii ve biiyiik dlgiide demokratik bir alan olarak, uyumlu ortak
degerler ve devletler arasi is birligi ile dis diinya ile en basarili iliskilerin kuruldugu bir
bolgedir. Avrupa sivil toplumu, diger bolgelerle kiyaslandiginda agik bir iistiinliik
kaynagidir ve yogun dokusu, ¢cok boyutlu ag pratiklerinin gelismesine olanak saglar.
Diinyadaki en gii¢lii ve en orgiitlii sivil toplum kesimleri Avrupa'dadir ve bu giiclii ve ¢esitli
sivil toplum, devletlerden bagimsiz politikalar gelistirerek prestij ve c¢ekicilik
kazanmaktadir. Diinya genelindeki sivil toplum orgiitleri, Avrupa'daki oOrgiitleri 6rnek
almakta ve birlikte ¢alismaya 6zen gostermektedir. Sehirler, kamu diplomasisi alaninda
yiikselen bir aktdr olarak goriilmekte, sivil niifusa her daim yakin olmalar1 sayesinde,
diinyanin diger bolgeleriyle pratik bir sekilde iliski kurabilmekte ve onlarin sorunlarina
yardimc1 olabilmektedirler. Bu durum sehirlerin kamu diplomasisi kapasitelerini ve
mesruiyet ¢iktilarini 6nemli 6lgiide arttirmaktadir (Gurgu ve Cociuban, 2016, s. 129).

Sehirler, Avrupa'nin iyi yonetim, hukukun Ustiinliigii, ayrimcilik karsithgi gibi
degerleri ile iyi bir uyum sergileyerek, deger temelli sylemler gelistirmektedirler. Avrupa,
diinya genelinde tatil yapmak, yasamak ve calismak i¢in en ¢ok tercih edilen yerlerden
biridir (Manners ve Whitman, 2013, s. 193). Miilteciler ve go¢menlerin Avrupa'yi tercih
etmesinin nedeni, AB'nin iyi yonetim, refah, hukukun tstiinliigii ve insan haklar1 gibi temel
degerlerinde goreceli olarak daha iistiin olmasidir. Bazi Avrupa sehirleri, bu alanlarda
markalasarak, bulunduklar1 devletlerden daha fazla prestij ve cekicilik kazanmislardir
(Manners ve Whitman, 2013, s. 193). Briiksel, Londra ve Paris gibi sehirler, uluslararasi
sivil toplum orgiitlerine ev sahipligi yaparak, diinyada dncii konumda yer almaktadir (Nye,
2005, s, 93). Bu durum, Avrupa Birligi iilkelerinin uluslararasi politikadaki sayginliklarinin
bir gostergesi olarak kabul edilebilir. Avrupa, giiclii ve ¢esitli sivil toplum yapilariyla diinya
meselelerinde Oncii bir rol oynamakta ve sorunlara ¢éziimler tiretebilmektedir (Pagovski,

2015, s. 34).
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AB, diinyanin catisma bolgelerindeki taraflar1 bir araya getirme ve c¢atismalara
¢ozlim bulma konusunda tarafsizlig1 ve basarisi nedeniyle genel kabul gérmiis arabuluculuk
kuruluglarina ev sahipligi yapmaktadir. Tiim zorluklara ragmen, AB, saglam bir ekonomik
ve sosyal model olusturma, etkili bir kurumsal yap1 kurma ve dis iliskilerde yumusak gii¢
kullanabilme yetenegi ile biiyiik bir sayginlik kazanmistir (Akdag ve Ekici, 2017, s. 46).

AB’nin en 6nemli bir diger yumusak gili¢ unsuru ise egitimdir. AB, kiiltiirel ve
diplomatik alanda uluslararas1 is birligi yapmak icin ¢esitli girisimler gelistirmistir.
Bunlardan biri Avrupa Birligi Ulusal Kiiltiir Enstitiileri (EUNIC) tasarisidir. Bu olusum,
Avrupa Birligi iilkelerinin kiiltiirel kurumlart arasindaki is birligini arttirmay1 ve benzer
uluslararas1 programlarin getirisinin azalmasiyla basa ¢ikmayr hedeflemektedir. Ayrica,
AB'nin kendi diplomatik servisi olan Avrupa Dis Eylem Servisi (EEAS), dis elgilikler
araciligryla birligin etkisini arttirmay1 amaglamaktadir (Pagovski, 2015, s. 35).

Avrupa iilkeleri, diinya genelinde yaygin olarak konusulan on dilden besini
(Ingilizce, Ispanyolca, Portekizce, Rusca ve Almanca) konusmaktadir. Bu nedenle, birgok
Avrupa ilkesi, kendi dillerinin ve kiiltiirlerinin yayilmasi i¢in ulusal ajans aglar
olusturmustur. Bu aglar, hiikiimetler tarafindan finanse edilen Fransiz Enstitiisti ve Kiiltiir
Merkezleri, British Council gibi resmi kurumlarin yani sira sivil toplum tarafindan kurulmus
Alliance Frangaise ve Alman Goethe Enstitiisii gibi enstitiiler igermektedir (Akgadag, 2011,
S. 9). Avrupa, kamu diplomasisi ve kiiltiirel iliskiler yonetimi konusunda diinyanin en
deneyimli iilkelerine ev sahipligi yapmaktadir. BBC World, Deutsche Welle ve Radio
France Internationale gibi uluslararasi yaym yapan radyolar 6nemli bir kamu diplomasisi
aracidir. Eurovision Sarki Yarismasi, Avrupa'dan iilkeleri bir araya getiren bir yillik miizik
yarismasidir. Yarisma milyonlarca insan tarafindan izlenir ve tlkelerin kiiltiirlerini ve
yeteneklerini sergileme firsati sunar. Olimpiyat Oyunlar1 ve UEFA Avrupa Sampiyonasi
gibi biiyiik spor etkinlikleri, iilkelerin kiiltiirlerini, misafirperverliklerini ve organizasyon
becerilerini sergileme firsat1 sunar. Bu faaliyetler, Avrupa Birligi'ni diinyada en aktif ve en
iyi desteklenen kamu diplomasisi aktorlerinden biri haline getirmis ve Avrupa kamu
diplomasisi ve kiiltiirel diplomasi agisindan diinya liderlerinden biri olmustur (Ozkan, 2015,
s. 37).

Bu girisimlerin amaci, Avrupa tilkelerinin kiiltiirel zenginligini korurken uluslararasi
etkilerini arttirmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda, Avrupa Birligi ve iiye devletleri, kiiltiir ve
diplomasi alanlarinda daha fazla is birligi yaparak uluslararasi alanda daha etkin olmay1

hedeflemektedir. Avrupa iilkeleri dil ve kiiltlir unsurlarim1 kamu diplomasisinin merkezine
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yerlestirmiglerdir. Ayrica egitim alanindaki calismalariyla diinya genelinde bir ¢ekim
merkezi olmayr hedeflemislerdir. Elde ettikleri sonucglar goéz Oniine alindiginda, birgok
hedeflerine ulasmay1 basarmislardir (Bobotsi, 2021, s.7).

Kamu diplomasisi, dis politika uygulamalarindan ve hedeflerinden bagimsiz ¢alisan
cesitli faaliyetleri kapsar. Bu faaliyetler arasinda, degisim programlari dogrudan 'insan
faktorii'ne ve katilimcilarin kisiliklerine ve psikolojilerine odaklandig: i¢in digerlerinden
ayrilir  (Scott-Smith, 2009, s. 55). Degisim programlari, bir {ilkedeki program
katilimcilarinin gelecekte potansiyel miittefikler olacagi umuduyla olusturulmustur. Bu
programlar, kendi vatandaslarini belli bir siire i¢in yurt disina gondererek calisma veya
kiiltiirel etkilesim saglamay1 ve ayni siire zarfinda yabanci iilke vatandaslarini kabul etmeyi
iceren faaliyetlerdir ve “degisim diplomasisi" olarak da adlandirilir (Altuntas, 2021, s.97).

Degisim programlari, farkli zamanlarda ¢esitli amaglarla uygulansa da, artik
gelismis devletler ve Avrupa Birligi gibi ¢cok uluslu orgiitler tarafindan kiiltiirel degerlerin
ve ekonomik kazanimlarin aktarilmasi i¢in 6nemli bir arag olarak goriilmektedir. Bu degisim
programlari, kamu diplomasisi faaliyetlerinin bir parcasi olarak kabul edilir ve propaganda
degil bir iletisim siireci olarak degerlendirilir. Devletler aras1 entegrasyonun artirilmasinin
en etkili yolu, kiiltiirel ve sosyal iligkilerin gelistirilmesidir ve bu amagcla degisim
programlar1 diisiik maliyetli ve kolay bir yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir. Giliniimiizde,
bircok gelismis {ilke, degisim programlarini diplomasi i¢in Onemli bir ara¢ olarak
kullanmaktadir (Budak ve Terzi, 2021, s. 232).

Erasmus Programi, egitim diplomasisi alaninda 6nemli bir mihenk tas1 olarak 6ne
cikmaktadir. Erasmus Programi, Avrupa Birligi tarafindan baglatilan ve yliksekogretim
alaninda 6grenci ve personel hareketliligini tesvik eden bir programdir. Erasmus Programa,
ogrencilerin, 6gretim elemanlarinin ve personelinin farkli Avrupa iilkelerinde egitim ve
Ogretim deneyimi kazanmalarin1 saglayarak, kiiltlirel anlayisi artirmakta ve uluslararasi
iligkileri giiclendirmektedir. Program, sadece 6grenciler i¢in degil, ayni zamanda 6gretim
elemanlar1 ve personel i¢in de firsatlar sunmaktadir. Bu sayede, egitim kurumlari arasinda is
birligini tesvik etmekte ve akademik aglar1 giiclendirmektedir. Ogretim elemanlar ve
personel, farkli iilkelerdeki egitim kurumlarinda c¢alisma deneyimi kazanarak, yeni
yontemler ve yaklagimlar kesfedebilir ve bu deneyimleri kendi kurumlarina aktarabilirler
(Bobotsi, 2021, s. 6).

Erasmus Programi'nin bir diger énemli yani, Avrupa Birligi'nin genclere yonelik

politikalarinin bir pargasi olmasidir. Program, genglerin aktif vatandaslik, kiiltiirel ¢esitlilik
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ve sosyal sorumluluk bilincini gelistirmelerini desteklemekte ve Avrupa degerlerini
benimsemelerine katkida bulunmaktadir. Gengler, Erasmus Programi sayesinde farkli
kiiltiirleri deneyimleyerek, hosgori, is birligi ve anlayis gibi 6nemli becerileri gelistirme
firsat1 elde etmektedir (Brandenburg, 2014, s. 87).

Erasmus Programi'nin etkisi sadece bireysel diizeyde degil, ayn1 zamanda kurumsal
ve toplumsal diizeyde de énemli olmustur. Program, egitim kurumlar1 arasinda is birligini
tesvik etmekte, uluslararasi projelerin ve ortak arastirmalarin yapilmasina olanak
saglamaktadir. Ayrica, programin yiiriitiilmesi i¢in ortaklik kurma ve paydaslarla iletisim
kurma siiregleri, kurumsal kapasiteyi artirmakta ve egitim alanindaki yenilikleri tesvik
etmektedir (Brandenburg, 2014, s. 87).

Sonug olarak, Erasmus Programi, Avrupa Birligi kamu diplomasisinin énemli bir
araci olarak uluslararasi alanda taninmis ve basarili bir sekilde uygulanan bir programdir.
Avrupa Birligi'nin egitim politikalarinin ve degerlerinin uluslararasi arenada yayilmasina
katkida bulunarak egitim diplomasisinin 6nemli bir tasiyicisi olarak 6ne ¢ikmaktadir (Cross

ve Melissen, 2013, s. 159).
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4. KAMU DiPLOMASISi ARACI OLARAK DEGIiSiM PROGRAMLARI

Kamu diplomasisi, dis politika ve hedefleriyle farkli noktalarda Ortiisen birbirinden
farkl1 faaliyetleri iceren bir alandir. Degisim programlari ise katilimcilarin kisisel gelisimiyle
ilgili oldugundan bu faaliyetler arasinda ilgi ¢ekici bir drnektir. Degisim deneyimi, kisiye
0zel oldugu i¢in diplomatik belgelerde ve kamusal alanda genellikle yeterince 6nem
verilmez. Bireyler arasi etkilesim, genellikle kiiresel baglantilarin arasinda kaybolur ve
degeri sorgulanir. Bu nedenle, kamu diplomasisi arastirmacilar1 degisimlerle ilgilenmekten
kaginirlar, ¢linkii sonuglar1 net bir sekilde belirlemek i¢in gerekli verilere ulasmak zordur
(Scott-Smith, 2009, s. 52).

Kiiresellesme, hem egitim hem de uluslararasi iligkiler lizerinde ¢ok etkili olmus ve
egitime yeni boyutlar kazandirmistir. Egitim, sadece dgrencilerin ve bilim insanlarinin bilgi
arayisinda simirlart asarak diinyayla iliski kurmasinin 6tesine ge¢mis; O6grenciler ve bilim
insanlart diplomasi aktdrleri olarak kabul edilmistir. Egitim, devlet merkezli bir diplomasi
yaklagiminin Otesine gegerek, cagdas ve cok aktorlii bir diplomatik diizene dogru yeni bir
zemin olusturmaktadir (Ferreira de Lima Jr, 2007, s. 233). Uluslararasi iliskilerde etkisi olan
ulusal ve bolgesel dernekler, egitim kurumlari, vakiflar, 6grenciler ve hatta 6gretim tiyeleri
gibi paydaslar1 iceren egitim, bu alanda 6nemli bir rol oynamaktadir. Egitim kurumlari,
kopriiler kurma ve giiven inga etme amaciyla kullanilmis; bunlar ekonomik ve jeopolitik
¢ikarlar agisindan olumlu sonuglar vermistir. Akademik hareketlilik ve bilimsel is birlikleri,
egitim alanlarinin tamaminda, elde edilen bilginin tiretilmesi, yayilmasi ve degisimi yoluyla
uluslararasi iligkilerin giiclendirilmesine katkida bulunmaktadir. Egitim, genis ve birbirine
bagh alanlarla diplomatik siiregleri i¢ ice gecirmektedir. Bilginin ekonomik biiylime ve
sosyo-kiiltiirel gelisme i¢in itici giic oldugu kabul edildiginden, egitim uluslararasi
iligkilerde tilkelerin konumlarini ve etkilerini ilerletmelerine yardimci olur (Kim, 2015, s.
136). Ayrica, kamu diplomasisi, yabanci halklarla etkili iletisim kurmak igin yapilan sistemli
bir faaliyet alanidir ve egitim araciligiyla bu alan etkili bir sekilde kullanilmaktadir. Dahast,
egitim ve diplomasi, ulusal devletin yapilar1 ve ¢ikarlaryla siki bir sekilde iligkilidir; her
ikisi de uluslararasi toplumda daha genis bir paylasim arzusundadir (Maluki ve Waithaka,
2016, s. 2).

Egitim kanali aracilifiyla gergeklestirilen kamu diplomasisinin biiylik bir kismi,
egitim degisimleri seklinde ger¢eklesmektedir. Bu degisimlerde, 6grenci ve saglayici olmak

tizere her iki tarafin da fayda saglayacagi bir 6grenme deneyimi bulunmaktadir. Degisimler,
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temelinde karsilikli anlayisin 6nemli oldugu, diger insanlarin bakis agilarinin daha iyi
anlasilmasi1 ve takdir edilmesinin olast ¢atigma kaynaklarinin azalmasina katki sagladig:
prensiplerine dayanarak, yurt disinda olumlu kamuoyunun gelismesini desteklemektedir
(Cankaya ve ark., 2014, s. 890).

Degisimler, zaten belirli bir kiiltiirel yakinligin oldugu durumlarda anlayis1 ve giliveni
artirtr.  Egitim  kurumlari, egitim degisimleri aracilifiyla teknik uzmanhik ve bilgi
paylasimindan yararlanabilir, akademik alanda karsilastirmali arastirmalar ve egitim igin
calisirken, hiikiimetler bu degisimleri diplomatik amaclarla yabanci iilkelerde egitim goren
kisileri etkileyerek kullanabilirler. Kiiltiirel etkinlikler ve 6nemli ulusal giinler, yabanci
ogrencileri davet ederek yabanci Ogrencilerle etkilesimde bulunmanin iyi bir yolunu
olusturabilir ve karsiliginda yabanci 6grenciler, ev sahibi iilke hakkinda daha fazla ve olumlu
bilgi edinebilirler (Cankaya ve ark., 2014, s. 889). Yabanci 6grencilerin iilkelerine geri
dondiiklerinde, bulunduklari iilkeler hakkinda digerlerini ve hatta hiikiimetlerini daha
olumlu bir tavir sergilemeye yonlendirmeleri daha olasidir. Hitkiimetler, vatandaglarinin yurt
disinda egitim gordiigii siire boyunca ve hatta sonrasinda da etkili bir sekilde faydalanarak
diplomatik amagclar i¢in kullanabilirler. Yabanci iilkelerde, 6grenciler, kendi iilkelerinin iyi
niyet elcileri olarak degerlendirilebilir ve ana vatanlarinin iyi bir imajin1 yansitabilirler. Yurt
disinda egitim gbren 6grenciler, 6grenci elgileri olarak kiiltiirel diplomasi alaninda aktif bir
rol oynayabilirler. Bu roliin, kiiltiirel diplomasi alaninda onemi heniiz tam olarak
anlagilamamis olsa da, yliksekdgretim kurumlarimin uluslararast program ofisleri
ogrencilerin tasidigi bu giiciin farkindadir. Bu 6grenciler, ¢esitli kiiltiirlerden insanlarla
iletisim kurma kavramini pratikte uygularlar. Daha spesifik olarak, Ogrenciler icin li¢
yumusak eylem stratejisi lizerinde durulmaktadir: Ev sahibi {ilkenin insanlarin1 dinlemek;
kendi iilkeleri hakkindaki olumsuz algilar1 kirmak ve yabanci dillerde konusmak (AKkli,
2012, 5.39). Bu yumusak eylemler araciligiyla, yurt diginda egitim goren dgrenciler yumusak
becerilere sahip olur ve kiiltiirel diplomasiyi tesvik ederler. Kiiltiir elgisi 6grenciler, kendi
ilkelerini yurt disinda temsil ederler ve bu nedenle rolleri, ev sahibi iilkenin tiyelerine ana
vatanlar1 hakkinda daha dogru bir goriintii iletmek ve oradaki insanlarin anavatanlar
hakkinda sahip olabilecekleri olumsuz algilar1 yikmaktir. Boylelikle, kiiltiir ve egitim
araciligiyla birbirleriyle iligkiler kurabilir; gelistirebilir ve siirdiirebilirler. Bu yeni durum,
geleneksel olarak el¢iliklerde ve kordiplomatikte yogunlasan yumusak giigten 6grencilerin
yumusak eylemine dogru bir kaymaya neden olmustur. Yurt disinda egitim goren 6grenciler,

bugiiniin yeni gayri resmi kiiltiirel diplomatlaridir (Scott- Smith, 20009, s. 53).
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Kamu diplomasisinde, uluslararasi egitim alanindaki deg§isim programlari, bir
tilkenin imajimi1 olumlu bir ¢ergeve i¢inde gelistirmek ve dig politikasini sekillendirmek igin
kullanilan en 6nemli yollardan biridir. Farkli iilkelerin insanlar1 arasinda dogrudan temas
yoluyla siirekli algilar olusturulabilir. Egitim alanindaki uluslararas1 degisim
programlarinda, degisim Ggrencileri tarafindan kurulan kisisel temaslar araciligiyla algi
degisimi saglanabilir. Ulkeler, uyguladiklar1 degisim programlariyla diger iilkelerin kamu
cikarlarini kendi ulusal ¢ikarlar1 dogrultusunda bilgilendirme, sekillendirme ve yonlendirme
cabasi iginde olan egitim alanindaki faaliyetlerle kamu diplomasisinin bir pargasini
olusturmaktadir. Uluslararas1 6grenci dolagimi, karsilikli anlayisi, is birligini ve kiiltiirler
arasi dayanismay1 tesvik ederek kiiresel bariga katkida bulunan 6nemli bir kamu diplomasisi
araci olarak kabul edilmistir (Tutar ve Hyams Ssekasi, 2021, s. 67). Egitim modern diinyanin
bir¢ok yerinde refah, baris ve glivenligin anahtar1 olarak goériilmektedir. Hem ulusal hem de
uluslararasi diizeyde, egitimli bir niifusa sahip toplumlarin daha az ¢atigsmaya sahip oldugu
ve daha bariscil ve anlamli bir sekilde etkilesimde bulundugu bilinmektedir. Bu nedenle,
egitim her kiiltiirden ve arka plandan insan tarafindan benimsenir ve farkliliklar1 ne olursa
olsun, egitim yerel ve uluslararasi diizeyde birlestirici bir faktor olarak islev goriir. Eger iyi
planlanirsa, egitim uluslararast egitim ve degisimler araciligiyla kurulan iligkiler ve
baglantilarla uyumlu bir sekilde ¢esitli hedefleri takip etmek i¢in kullanilabilir; bunlardan en
onemlisi, iilkelerinin yurt disinda olumlu bir imaji1 olusturmaktir (Ozkan, 2015, s. 36).

Kamu diplomasisinin uzun vadeli boyutunda, ¢esitli araglar kullanilarak kalici
iliskiler olusturmak miimkiindiir. Egitim, degisim programlari, burslar, seminerler,
konferanslar, ger¢ek ve sanal aglar ile medya kanallari, anahtar kisilerle etkilesim kurmay1
saglar. Bu sayede bir lilkenin taninirlig1 artar ve insanlar egitim, bilim, turizm, yatirim ve
siyasi ig birlikleri i¢in o iilkeye yonelir. Kamu diplomasisi faaliyetleri, olumlu bir imaj
olusturmanin yani sira i birliklerini artirarak {ilkenin kamu diplomasisi araglarinin
gelisimine katki saglar. Egitim, bilim ve turizm gibi araclar, kamu diplomasisi
faaliyetlerinde 6nemli rol oynar ve yaygin olarak kullanilir. Burslar, ziyaretler ve degisim
programlari ise temelli iligkiler kurmanin en etkili yontemlerindendir (Ozel, 2021, s. 950).

Uluslararas1 iligkilerin en o6nemli yonii sosyal ve maddi olmayan yoniidiir.
Uluslararasi iligkilerin temel unsurlar1 bu teorik cergevede sosyal olarak insa edilir. Bu
nedenle kamu diplomasisi, hiikiimet politikalar1 i¢in uygun bir ortam yaratmay1 amaglayan
uzun vadeli iligkilerin olusturulmasina dayanir. Uluslararasi egitim, bu ¢ergevede énemli bir

yer alir ¢linkii kalic1 ortakliklar ve iligkiler olusturur; yabanci politikalarin olusturulmasi ve
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uygulanmasit igin iyi bir zemin sunar. Egitim degisimleri araciligiyla, bireyler ve
uluslararasinda fikirlerin paylasimi i¢in iyi bir platform olusturulur ve uzun vadede kalici
ortakliklar meydana gelir (Waithaka ve Maluki, 2016, s. 2). Bununla birlikte kamuoyuna
siirekli olarak kendi iilkelerinin durdugu noktayr ve diinya ile paylastiklar1 degerleri
hatirlatarak ve ikna ederek, hiikiimetlerin dis politikalarini uygulamalari i¢in uygun bir ortam
yaratilir. Uluslararasi egitimin, karsilikli etkilesim ve karsilikliliga vurgu yaparak insanlari,
kurumlari, aglar1 ve sonug olarak ulus devletleri birbirine baglama, iliski kurma, paylasma
ve is birligi yapma imkéan1 sagladigi kabul edilmektedir. Ayni zamanda, kiiresellesen
diinyanin genisleyen teknoloji platformlartyla uyum i¢inde kalma olanagi sunar. Diger kamu
diplomasisi araglarina gore daha yavas olsa da, egitim programlar1 bir gorilis veya davranis
bicimi yerine bir yasam tarzini yayma amacina yoneliktir ve hedefler daha ilerleyici ve uzun
vadeli olarak gergeklestirilir (Waithaka ve Maluki, 2016, s. 3). Ayrica, 6grenciler ve aileleri,
ev sahibi aileler, refakatciler, program personeli ve dolayli olarak programa katilan diger
kisiler gibi daha fazla aktor dahil edilir. Egitim degisimleri araciligiyla kurulan baglar ve
iligkiler sayesinde, uluslar yabanci 6grencilerden olumlu bir izlenim kazanmaya devam eder
ve bu 6grenciler ileride hiikiimetlerini politik olarak etkileyebilir. Cogu uluslararasi 6grenci,
ev sahibi tilkelerine kars1 daha biiyiik bir takdirle iilkelerine doner ve bu takdiri ailelerine ve
baglantilarina yansitir. Bir lilke ile misafirler arasinda ortak paylasilan fikirler ve degerlerle
kolay 1is birligi saglanabilir, ¢linkii misafirlerin {lkelerinde pozitif bir sekilde tanitilan
ilkenin dis politika ve ticaret hedeflerini gerceklestirme sansi artar (Manners ve Whitman,
2013, s. 197).

Egitim degisimleri, bireysel, kurumsal ve toplumsal diizeyde ger¢ek bir katilimi
tesvik eder. Uluslararasi egitim degisimleri, miizakere acisini da getirir; resmi olarak olmasa
da, aktorleri bir aligveris iliskisine dahil eder. Miizakereler, diplomaside 6nemli ve temel bir
bilesendir. Iyi bir kamu diplomasisi araci, tiim aktdrlerin kiiltiirleri, tutumlar1 ve davranislar:
anlamasini, iligkileri kurmasini ve yonetmesini, diisiinceleri etkilemesini ve ¢ikarlarini ve
degerlerini ilerletmek i¢in eylemlerini harekete gecirmesini saglayabilecek bir arag
olmalidir. Bu karsiliklilik, uluslararasi egitim degisimlerinde goriilebilir; uluslararasi egitim,
bireysel, kurumsal ve toplumsal diizeyde is birligini miimkiin kilan bir aragtir. Ayn1 zamanda
biiyiikk bir yumusak gii¢ potansiyeline sahiptir. Ian Manners ve Richard Whitman'in da
belirttigi gibi, kamu diplomasisi yalnizca ne yaptigimizi veya yapmak istedigimizi degil,
ayni zamanda kim oldugumuzu ve neyi temsil ettigimizi de yansitmalidir (Manners ve

Whitman, 2013, s.184). Egitimsel degisimler araciligiyla, aktorlerin yasamlarini etkileyen
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konularda karsilikl1 bir katilim s6z konusudur. ilerici ve hirsli hiikiimetler, diinya pazarinda
onemli olan yenilik¢i ve teknoloji odakli ekonomilere uyum saglamak icin egitim
sistemlerini gelistirmeye dikkat etmelidir. Ayrica, uluslararasi egitim bilimsel standartlara
uyumlu olmali, boylece yetenekli yabanci 6grenciler i¢in kiiresel olarak rekabet¢i ve cazip
olabilmelidir (Kim, 2015, s. 138).

Diinya genelinde iilkeler, uzun yillardir egitimsel degisim programlarini insanlar ve
uluslararasinda karsilikli anlayisi gelistirmek ve sonu¢ olarak yumusak gili¢ olusturmak
amactyla kullanmaktadir. Bunlar arasinda Amerikan Fulbright programlari, Birlesik
Kralligin British Council'i, Almanya'nin Deutscher Akademischer Austausch Dienst’i ve
Avrupa Komisyonu'nun Erasmus Programi gibi benzer misyonlara sahip programlar
bulunmaktadir. Asya'dan 6rnekler arasinda Cin'in Konfii¢yiis Enstitiileri ve ASEAN bdlgesi
tilkeleriyle egitim is birligini tesvik etmek i¢in kurulan Malezya merkezli yeni bir ajans
bulunmaktadir. Bu egilim, ekonomik ve askeri giicli olsun ya da olmasin bir¢ok iilkede
giderek daha fazla kabul gérmektedir. Birgok iilke, egitim programlariyla kisa ve uzun vadeli
sosyo-ekonomik gelismeleri i¢in uygun kosullar yaratmak amaciyla uluslararasi sahnede

pozisyonlarimi giiglendirmeyi hedeflemektedir (Waithaka ve Maluki, 2016, s. 5).

4.1. Erasmus Programi ve Tarihsel Gelisim Siireci

Erasmus Programi, genclerin mesleki becerilerini ve kisisel gelisimlerini
desteklemeyi; egitim, 6gretim ve genclik alanlarinda hem giiniimiiziin hem de gelecegin
1sgiicli piyasasini ve toplumun ihtiya¢ duydugu 6gretimi ve 6grenimi saglamasina yardimci
olmay1 amagclayan bir programdir (Avrupa Komisyonu, 2023). Programa adini veren
Desiderius Erasmus, 1466-1536 yillar1 arasinda yasamis Hollandali bir filozoftur.
Ronesansin hiimanizm hareketindeki en 6nemli figiirlerden biri olan Erasmus, Avrupa'y1 tek
bir sanat ve bilim catis1 altinda birlestirme ¢alismalar1 ve o donemdeki egitim felsefesi
tizerindeki etkileri nedeniyle programin adi olarak secilmistir. Ayrica Erasmus, liniversite
ogrencilerinin hareketliligi icin Avrupa Birligi Eylem Plani’nin kisaltilmis adidir "European
Region Action Scheme for the Mobility of University Students (Universite Ogrencilerinin
Hareketliligi i¢cin Avrupa Toplulugu Eylem Programi)". Tiirkiye, 2004 yilinda programa
dahil olmustur ve baglangigta 11 iilkeyi kapsayan program giiniimiizde 33 iilkeye yayilmistir
(Uyar, 2022, s.5).
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Erasmus Programi, egitim, 6gretim, genclik ve spor alanlarinda fon saglayarak
egitim ve genclik alanlarini giiclendirmeyi ve genglerin istihdam edilebilirligini artirmay1
hedeflemektedir. Ulkelerin ulusal ajanslar1, Erasmus Programini kendi iilkelerinde yonetme
sorumluluguna sahiptir. Yiiksekogretim kurumlar: tarafindan yiiritiilen Erasmus Programu,
Avrupa Birligi iilkeleri, Avrupa Ekonomik Alani (Izlanda, Lihtenstayn ve Norveg) ve
Tiirkiye gibi aday {ilkeler arasinda akademik is birligini ve 6grenci ile 6gretim iiyelerinin
hareketliligini tesvik etmeyi amaglamaktadir. Ayrica, program, yogun programlar, aglar ve
cok tarafli projeler araciligiyla yiiksekdgretim kurumlarinin birlikte calismasini
desteklemektedir (URL-4).

2017 yilinda Erasmus Programi'nin 30. yili kutlanmistir. Program, Avrupa Birligi'nin
yabanci korkusu ve irkgilik gibi olumsuz egilimlere karsi olusturdugu 6nemli bir arag olarak
tanimlanmistir. Program, insanlar1 bir araya getirerek uluslararasi arkadaslik kavramini 6ne
cikarir ve baris nesilleri yetistirmeye hizmet eder. Erasmus Programi, okul egitimi,
yiiksekdgretim, mesleki egitim, yetiskin egitimi ve gencglik alaninda faaliyetlere ve spor
projelerine hibe destegi saglar. Program, degisik yas gruplari ve farkli hedef kitlelere yonelik
destekler igeren birgok alt programi kapsar (URL-3).

Erasmus Program, hareketlilik ve ortaklik imkanlarini giiclendirerek ytiksekogretim
ogrencileri, 6gretmenler, egiticiler ve genclik calisanlart i¢cin daha fazla hibe firsati
sunmaktadir. AB tarafindan olusturulan Erasmus Programi, her yeni donemde kapsamin
genisleterek daha genis bir katilimer kitlesine ulagsmay1 hedeflemektedir (URL-3).

Erasmus Programi, yiiksekogretimdeki {iniversite 0grencileri, akademisyenler ve
calisanlar; mesleki egitimdeki meslek okulu O6grencileri, ¢iraklar, profesyoneller ve
egitimciler; okul egitimindeki ilkokul ve ortaokul 6grencileri, okul liderleri, 6gretmenler ve
calisanlar; yetigkin egitimindeki 6greniciler, egitimciler ve yetigkin egitimi veren kurumlarin
tiyeleri ve calisanlari; genglik alanindaki 13-30 yas arasi gencler, genclik calisanlart ve
genglik kuruluslarinin {iyelerini hedeflemektedir (URL-4).

Erasmus Programi, {i¢ ana eylem (Key Action) ve iki 6zel eylem olmak {iizere
toplamda bes eylemden olusmaktadir. Ana Eylem 1, bireylerin 6grenme hareketliligini
desteklerken; Ana Eylem 2, yenilik ve iyi uygulamalarin degisimi igin is birligini tesvik eder.
Ana Eylem 3 ise politika reformuna destek saglar. Ozel Eylem 1, Jean Monnet Programi ile
Avrupa Birligi ¢alismalarinin tesvik edilmesini amaglarken; Ozel Eylem 2, spor projelerine
destek sunar (URL-4).
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Ana Eylem 1, egitim, Ogretim ve genglik alanindaki hareketlilik faaliyetlerini
desteklerken, ayn1 zamanda Avrupa Goniilli Hizmeti etkinliklerini, Ortak Yiiksek Lisans
Derecelerini ve Yiiksek Lisans Ogrencisi Kredi Garantisi unsurlarimi da destekler. Bu eylem
cercevesinde yiiksekdgretim Ogrencileri ve personeline yonelik hareketlilik projeleri,
mesleki egitim ve 0gretim Ogrencileri ve personeline yonelik hareketlilik projeleri, okul
personeline yonelik hareketlilik projeleri, yetigkin egitimi personeline yonelik hareketlilik
projeleri ve genglere ve genclik calisanlarina yonelik hareketlilik projeleri uygulanmaktadir.
Bu faaliyetlerin, katilimcilar ve katilimci1 kurumlariin yani sira, bu faaliyetleri sekillendiren
siyasi sistemler tizerinde olumlu ve uzun siireli etkileri olmasi beklenmektedir (URL-4).

Ana Eylem 1 ayrica yiiksekdgretim alaninda 6zel olarak, yliksekogretimde kaliteyi
artirmay1 ve yiiksekdgretim kurumlarinin birbirleri ve is diinyas1 ile is birligini
giiclendirmeyi amaclamaktadir. Hareketlilik projeleri, katilimeilarin farkl kiiltiirler ve
tilkelerle ilgili farkindaliklarini ve anlayislarint gelistirmelerine, uluslararasi iletisim aglari
olusturmalarma ve topluma aktif katilim, Avrupa vatandashgi ve kimlik anlayisini
gelistirmelerine olanak saglamaktadir (URL-4).

Erasmus Programu ile protokoller yapmak miimkiindiir. Program, 27 AB {iyesi lilke
(Almanya, Avusturya, Belgika, Bulgaristan, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Estonya,
Finlandiya, Fransa, Giiney Kibris Rum Y®&netimi, Hirvatistan, Hollanda, irlanda, Ispanya,
Isveg, italya, Letonya, Litvanya, Liiksemburg, Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz,
Romanya, Slovakya, Slovenya, Yunanistan), AB iiyesi olmayan program iilkeleri (Norveg,
Izlanda, Lihtenstayn, Kuzey Makedonya, Sirbistan, Tiirkiye) ve bu iilkelerin disinda kalan
neredeyse tiim iilkeler “Ortak Ulkeler” olarak adlandirilmakta ve bu iilkeler ile Erasmus
faaliyetleri gerceklestirebilmektedir. Ayrica, bazi merkezi projeler icin diger diinya tilkeleri
ile ortakliklar kurulabilmektedir (URL-4).

Erasmus Programi, AB sinirlari iginde ve disinda 5 milyondan fazla bireye 6grenme
firsatlar1 sunmaktadir. Bu firsatlar, egitim, Ogrenme/staj, profesyonel gelisim, yaygin
ogrenme temelli genglik aktiviteleri ve goniillii ¢alismalar1 gibi cesitli sekillerde
gerceklesmektedir (Demir ve Demir, 2009, s. 99).

Yiiksekogretim alaninda, Erasmus Programi iiniversite Ogrencilerine baska bir
iilkede en az 2 ay ve en fazla 12 ay siireyle 6grenim gérme veya en az 2 ay ve en fazla 12 ay
siireyle staj yapma imkan1 sunar. Ayrica, yiiksekogretim c¢alisanlarina da en az 2 giinliik

egitim alma veya ders verme firsatt saglanir. Bu program aracilifiyla Avrupa'da
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yiiksekdgretime olan ilgi artirllmakta ve ayni zamanda Avrupa disindaki iilkelerde
yiiksekogretimin gelistirilmesine destek saglanmaktadir (Sancak, 2019, s. 133).

Ana Eylem 1 kapsaminda, yiiksekdgretim egitimi ve 0gretimi alaninda 6grenci ve
personele yonelik gerceklestirilen hareketlilik projeleri iki farkli kategoride yer almaktadir.
[k kategori, 27 AB iiyesi iilke ve 6 AB iiyesi olmayan program iilkeleri arasindaki projeleri
kapsayan KA103 projeleridir. Diger bir kategori ise 27 AB iiyesi iilke, 6 AB iiyesi olmayan
iilke ve ortak iilkeleri arasinda gergeklesen projeleridir. 2021 proje déneminde KA103
projesinin adi KA131 olarak degistirilmis ve KA107 projesinin adi da KA171 olarak
degistirilmistir (Ozel, 2021, 5.950).

Erasmus Programu ile paralel olarak faaliyet gosteren Avrupa Ogrenci Ag1 (European
Student Network-ESN) Avrupa 6grencilerden olusan bir agdir ve 6grencilere rehberlik
ederek sorunlarina yardimci olmayr hedeflemektedir. ESN subeleri, yliksekdgretim
kurumlarindaki 6grenci kuliiplerine bagli olarak kurulur. ESN faaliyetleri ulusal ajanslar
tarafindan tesvik edilmekte ve mali olarak desteklenmektedir. Ulusal ajanslar ile ESN
subeleri arasinda organik bir bag bulunmasa da is birligi yapilmaktadir (Brandenburg, 2014,
s. 112).

Program, ayrica yenilik¢i uygulamalarin gelistirilmesi, transfer edilmesi ve
uygulanmasit amaciyla egitim kurumlari arasinda stratejik ortaklik projelerini de

desteklemektedir (YOK, 2017).
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17 Haziran 1987
11 iilke arasinda Erasmus Programinin baglamasi

1988
Liiksemburg ile ilk degisim

1992
6 Avrupa Serbest Ticaret Birligi (EFTA) iilkesi ile ilk degisim (Avusturya, Finlandiya,
Izlanda, Norveg, Isveg ve Isvicre)
1994
Lihtenstayn ile ilk degisim

1998
6 Orta ve Dogu Avrupa iilkesi ile ilk degisim (Cek Cumhuriyeti, Macaristan, Polonya,
Romanya, Slovakya ve GKRY)

1999
5 Orta ve Dogu Avrupa iilkesi ile ilk degisim (Bulgaristan, Estonya, Letonya, Litvanya ve
Slovenya)

2000
Malta ile ilk degisim

2002
1 milyonuncu Erasmus 6grencisi

2004
Tiirkiye ile 1lk degisim

2009
Hirvatistan ile ilk degisim ve 2 milyonuncu Erasmus 6grencisi

2012/2013
3 milyonuncu Erasmus 6grencisi

2014
Yeni Erasmus+ Programi’nin baslamasi (Comenius, Erasmus, Leonardo da Vinci,
Grundtvig ve Genglik programlar1 2014-2020 doneminde tiim Avrupa’da “Erasmus+ adiyla
yiritiilmesi) ve Kuzey Makedonya ile ilk degisim

2017
9 milyonuncu katilime1

2021
Erasmus+ Programi1’nin 2021-2027 donemine yon veren ii¢ oncelik: Dijital Giindem, Yesil
Gilindem ve Dahil Etme

Sekil 4.1. Erasmus programinin gelisimi
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4.2. Erasmus Programinin Amaci ve Kapsam

Erasmus, 1987 yilindan bu yana Avrupa Toplulugu'nun daha sonra Avrupa
Birligi’nin bayrak gemisi egitim programi haline gelmistir. Programin baslamasindan
giiniimiize, on milyondan fazla katilimc1 Avrupa i¢inde hareketlilik imkan1 elde etmistir. Su
anda Erasmus Programi, yillik olarak yaklasik alt1 yiiz binden fazla 6grencinin yurt diginda
hareketlilige katilarak gesitli faaliyetlerde bulunmasimi saglamaktadir (URL-13). Erasmus
Programinin Hayatboyu Ogrenme Programi kapsamindaki genel amaci, Avrupa'da bir
“Avrupa Yiksekogretim Alani” olusturmak ve Avrupa genelinde yeniligi desteklemektir.
Daha spesifik olarak, Erasmus Programinin amaci, Avrupa Birligi, Avrupa Ekonomik Alani
(Izlanda, Lihtenstayn ve Norveg) ve Tiirkiye gibi aday iilkeler dahilinde dgrenciler, gencler
ve egitimcilerin akademik is birligini ve hareketliligini tesvik etmek ve desteklemektir.
Erasmus Programi, Tiirkiye'nin modern yiizlinii tanitmada 6nemli bir rol oynar (Sancak,
2009, s.53).

Programin genel amaci, Avrupa ve Otesinde egitim, Ogretim, genglik ve spor
alanlarinda, yasam boyu O6grenme araciligiyla insanlarin egitimsel, mesleki ve kisisel
gelisimini destekleyerek stirdiiriilebilir bliytimeye, kaliteli islere ve sosyal uyuma katkida
bulunmak; yeniligi tesvik etmek; Avrupa kimligini giiclendirmek ve aktif vatandaslik
saglamaktir. Bu baglamda Program, Avrupa Egitim Alani'nin olusturulmasinda énemli bir
arag olup; egitim ve 6gretim alaninda Avrupa stratejik is birliginin uygulanmasin ve altinda
yatan sektorel planlar1 desteklemektedir. Ayrica, Avrupa Birligi Genglik Stratejisi 2021-
2027 kapsaminda genclik politikasi is birligini ilerletmek ve spor alaninda Avrupa boyutunu
gelistirmek a¢isindan da 6nemlidir (URL-5).

Asagida Programin spesifik amaclari bulunmaktadir:

e Egitim ve 6gretim alaninda bireyler ve gruplar arasinda 6grenme hareketliligini, is
birligini, kaliteyi, kapsayiciligi, miikemmelligi, yaraticili1 ve yeniligi tesvik etmek,
kuruluslar ve politikalar diizeyinde gelistirmek.

e Gengler arasinda gayri resmi ve resmi 6grenme hareketliligini ve aktif katilim,
genclik alaninda is birligini, kaliteyi, kapsayiciligi, yaraticiligi ve yeniligi tesvik
etmek, kuruluslar ve politikalar diizeyinde gelistirmek.

e Spor alaninda &grenme hareketliligini tesvik etmek, spor kuruluslari ve spor
politikalar1 diizeyinde is birligini, kaliteyi, kapsayiciligi, yaraticiigi ve yeniligi

tesvik etmek.
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Erasmus Programi, vatandaglarin demokratik siireglere sinirli katilimi ve Avrupa
Birligi hakkindaki bilgi eksiklikleriyle ilgilenir ve onlara toplumlarina veya AB’nin siyasi
ve sosyal hayatina aktif olarak katilma zorluklarini agmalarinda yardimci olmaya galisir.
Vatandaslarin Avrupa Birligi'ni erken yaslardan itibaren benimsemesinin giiglendirilmesi,
birligin gelecegi agisindan hayati dneme sahiptir. Resmi egitimin yani sira, gayri resmi
O0grenme, vatandaslarin Avrupa Birligi'ni anlamalarini ve bir pargasi olduklarina dair bir his
gelistirmelerini saglayabilir (URL-6).

Program, yasam boyu 6grenmede aktif vatandaslik ve etik degerleri destekler; sosyal
ve kiiltiirel yetkinliklerin, elestirel diisiinmenin ve medya okuryazarliginin gelisimini tesvik
eder. Oncelik, demokratik yasama, sosyal ve sivil katilima firsat sunan projelere verilir;
bunlar resmi veya gayri resmi 6grenme faaliyetleri araciligiyla gergeklesir. Odak noktast,
Avrupa Birligi baglaminda farkindaligin ve anlayisin artirilmasina yoneliktir; 6zellikle ortak
AB degerleri, birlik ve gesitlilik prensipleri ile sosyal, kiiltiirel ve tarihi miraslar1 hakkinda
bilin¢lendirme yapmaktir (URL-6).

Her ana eylemin belirli hedefleri benzemekte; ancak faaliyetleri farklilik
gostermektedir. Hareketlilik lizerine olan Ana Eylem 1, katilimcilarin kisisel ve mesleki
gelisimine ve genel olarak Ogretim kalitesinin 1iyilestirilmesine katkida bulunmay1
amaclamaktadir. Kiiltiirler aras1 anlay1s, uluslararasi aglar ve vatandaslik ve kimlik duygusu
da bu ana eylemin istenen sonuglari olarak goriilmektedir. Bu hedefler, programin
katilimcilar i¢in ek bir deger olusturmakta ve yiliksekdgretimin uluslararasilagsmasi icin bir
gecis noktas: olmaktadir (Bobotsi, 2021, s.8). Ana Eylem 2, kapasite gelistirme yoluyla
yiiksekogretim ile istthdam, biiyime ve demokratik degerlerin tanitilmasi gibi stratejiler
arasinda modernizasyonu ve sinerjilerin artirilmasin1 amaglamaktadir. Ana Eylem 3, politika
reformu konusundaki kamusal tartigmalara sivil toplum paydaglarinin dahil olmas1 ve iyi
uygulamalarin uluslararast paylagiminin arttirilmasini hedeflemektedir. Son olarak, Jean
Monnet Ana Eylemi'nin temel amaci, 6zellikle ortak iilkelerde Avrupa Birligi’ne ilgi ve
Avrupa algist i¢in temel olusturmaktir (Bobotsi, 2021, s. 8).

Genel olarak, Erasmus Programi'nin uluslararast boyutunun bazi hedefleri
bulunmaktadir. Diger AB politikalariyla  sinerji  olusturma, yiiksekdgretimin
uluslararasilagsmasi ve modernizasyonu 6ne ¢ikan 6zel hedefler arasinda yer almaktadir.
Ulasilmaya caligilan hedefler belirli bir sekilde artmakta ve birey diizeyine odaklanmaktadir.

Bu, bireysel algilar1 etkilemeyi amacglayan bir stratejiyi gostermekte ve daha kalict ve
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stirdiirtilebilir degisikliklere yol agmak igin ilgili yapilari etkilemeyi hedeflemektedir (Demir
ve Demir, 2009, s. 96).

Erasmus Programi, degisimler araciligiyla vatandaslarin algilar {izerinde 6nemli bir
etkiye sahiptir. Benzer sekilde, kapasite gelistirme, diyalog ve AB konularinda akademik
uzmanlik, reformlar tesvik edebilir ve toplumda AB hakkinda bilgi artirabilir. Erasmus
Programi’nin goriiniirliigii, bu amag icin 6nemli bir kaynaktir; egitim programlari, AB’nin
diinyadaki en taninmis faaliyetleri oldugundan, Erasmus Programi AB'nin kamu diplomasisi
icin vazgecilmez bir ara¢ haline gelmistir. Egitim, AB'nin ana dis eylem Oncelikleri arasinda
yer almasa da, hala 6nemli bir "yumusak gii¢ kaynag1" olarak kalmaktadir (Bobotsi, 2021,
5.4-5).

4.3. Kamu Diplomasisi Perspektifinden Erasmus Programi

Kiiresellesen diinya diizeninde ortak sorunlari ele almak ve siirdiiriilebilir kalkinmay1
tesvik etmek icin kiiresel igbirligi biiylik 6nem tasimaktadir. Erasmus Programi, uluslararasi
egitim ve 6grenim deneyimi yasamis bireylerin arasinda bir ag olusturarak bu siirece katkida
bulunur. Bu ag araciligiyla katilimeilar, profesyonel baglantilar kurar, projelerde isbirligi
yapar ve sinirlarin Gtesinde bilgi paylasiminda bulunur. Bu tiir isbirlikleri, en iyi
uygulamalarin paylasilmasini, yenilikleri tesvik eder ve diinya genelinde toplumlarin
ilerlemesini saglar (Altuntas, 2021, s. 67)

Erasmus Programi, bir ulusun baskalarim1 zorlama yerine ¢ekim ve ikna yoluyla
etkileme yetenegi olarak literatiire gegen '"yumusak giic" kavramimin en basarili
orneklerinden biridir. Avrupa Birligi'nin egitime ve kiiltiirler aras1 degisime yatirim yapmasi,
egitim, ¢esitlilik ve uluslararasi igbirliginin bir savunucusu olarak itibarmi arttirdig
diistiniilmektedir. Program araciligiyla kazanilan olumlu deneyimler ve kalic1 baglantilar,
Avrupa Birligi'nin kiiresel sahnede olumlu bir imaj olusturmasina yardimci olur (Budak ve
Terzi, 2021, s. 242).

Erasmus Programi, dgrencilerin, 6gretmenlerin ve personelin yurt diginda egitim,
Ogretim veya caligma deneyimi yasamasina olanak saglar. Bu sayede farkli kiiltiirlerle
dogrudan etkilesime gecen katilimcilar, kiiltiirel farkliliklar1 anlama ve degerlendirme
becerilerini gelistirir. Bu etkilesimler, insanlar arasinda dostluklar ve baglantilar
kurulmasina yardimci olur ve kiiltiirel anlayisin artmasini saglar. Program, katilimei iilkeler

arasinda akademik ve kurumsal is birligi saglayarak diplomatik iliskilerin giiclenmesine
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katkida bulunur (Bobotsi, 2021, s. 5). Universiteler, egitim kurumlar1 ve kuruluslar
arasindaki ortak projeler ve aglar, iilkeler arasindaki iletisimi ve is birligini artirir. Bu is
birligi sayesinde, katilimci iilkeler arasindaki iliskiler giiglenir ve daha genis bir diplomatik
ag olusur. Yurt disindan gelen 6grencilere ve profesyonellere AB iginde egitim ve deneyim
firsat1 sunarak AB'nin uluslararasi imajin1 olumlu yonde etkiler. Program, AB'nin degerlerini
ve taahhiitlerini sergileyerek AB'nin agik, kapsayici ve ilerici bir bolge oldugunu gosterir.
Bu da AB'ye olan olumlu alginin yayilmasinmi saglar ve kiiresel platformlarda etkin bir
sekilde temsil edilmesine katkida bulunur. Universiteler, arastirma kurumlari ve is diinyasi
arasindaki ig birligini tesvik eder. Bu is birligi, yeni fikirlerin, inovasyonlarin ve en iyi
uygulamalarin paylagilmasini saglar. Ortak projeler ve arastirmalar yoluyla bilgi transferi
gerceklesir ve lilkeler arasinda teknoloji ve bilimsel gelisim paylasilir (Brandenburg, 2014,
S. 105). Bu da katilimci iilkeler arasindaki is birligini artirir ve bilgi ekonomisine katkida
bulunur. Stirdiiriilebilir kalkinma ve toplumsal katilim alaninda projeleri destekleyerek kamu
diplomasisine yardim eder. Program, katilimer iilkeler arasinda ortak galismalar yoluyla
cevre korumasi, sosyal adalet, dezavantajli gruplarin dahil edilmesi gibi konularda is birligi
saglar. Bu projeler, toplumlarin refahini artirmak i¢in ¢éziimler iiretilmesine ve katilime1
tilkeler arasinda ortak vizyon olusturulmasina yardimci olur (Demir ve Demir, 2009, s. 97).
Bu o6zellikler, Erasmus Programi'nin kamu diplomasisi agisindan ne kadar 6nemli bir arag
oldugunu gostermektedir. Program, kiiltiirel anlayis1 artirir; diplomatik iliskileri giiclendirir;
uluslararas is birligini tesvik eder ve AB'nin uluslararasi imajin ytikseltir (Dolap¢ioglu ve
Girigken, 2022, s. 301).

Ayrica, Erasmus Programinin uzun vadeli faydalari, bireysel katilimcilarin 6tesine
ge¢mektedir. Programin katilimcilar genellikle uluslararasi isbirliginin elgileri haline gelir,
deneyimlerini kisisel ve mesleki hayatlarinda agiklik, hosgorii ve isbirligi degerlerini
yaymak icin kullanir. Bu katilimcilar cesitli alanlarda etkili pozisyonlara geldikge,
uluslararasi diyalog, kiiltiirler aras1 degisim ve egitimin kamu diplomasinin 6nemli unsurlari
olarak onceliklendirilmesine zemin hazirlar. Erasmus Programi, anlayisi, isbirligini ve
uluslararas: iligkilerde iyi niyeti tesvik etme konusundaki kamu diplomasinin giiclinii
etkileyici bir sekilde gostermektedir. Bireylere farkli kiiltiirleri deneyimleme, uluslararasi
diyalogu tesvik etme ve kiiresel aglar olusturma imkani sunarak, program daha baglantili ve
uyumlu bir diinyaya katkida bulunur. Erasmus+ Programi, genislemeye ve gelismeye devam

ettikge, bir kamu diplomasisi araci olarak etkisinin siirmesi olasidir (Sancak, 2009, s. 81).
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5. SONUC ve DEGERLENDIiRME

Her tilkenin kendi ¢ikarlari i¢in farkli araclarla geleneksel diplomasiyi benimsemesi
acik bir sekilde gereklidir. Biitlin uluslar, yabanci ticareti ger¢eklestirmek, politikalara etki
etmek, catigmalar1 ¢ozmek, toplumsal giivenligi saglamak ve daha iyi bir diinya yaratmak
icin diplomasiyi kullanmaktadir. Diinya genelinde bir¢ok iilke ise, diplomatik iligkilerini
resmi ve resmi olmayan sekillerde gelistirmek icin akademik degisimlerden
faydalanmaktadir. Degisim programlar1 ayni zamanda, ozellikle hedef kitleye yonelik
olarak, olumlu imajlarin1 diinyaya yansitmanin, kiiltiirii tanitmanin ana yaklagimlarindan
biridir. Avrupa Birligi ise 6zellikle bir¢cok projeyi yiiriittigii tilkelere yonelik egitim burslari
sayesinde bu alanda en basarili uygulayicilardan biridir.

D1s politika agisindan, akademik degisimlerin her iki tarafin da dis politikalarini
olumlu bir sekilde etkiledigi ve destek verdigi goriilmektedir. Ozellikle, yiiksekdgretim
degisimleri bir lilkenin hedef iilkedeki dis politikasini ilerletmesine 6nemli 6l¢iide yardimei
olmaktadir. Bunun yani1 sira, Avrupa Birligi, kamu diplomasisinde hiikiimet dis1 unsurlar
kullanma ve yabanci halklarda Avrupa hakkinda olas1 yanlis yorumlari ortadan kaldirmak
icin uygun bir Avrupa anlayisini sunma konusuna giderek daha fazla ilgi duymaktadir.
Avrupa, egitim ve kiiltiirel diplomasi araciligiyla yumusak giicii uygulamada etkin ve
basarilidir. Avrupali Ogrenciler, diinya genelinde yabanci iilkelerde 6grenim goriip
uluslararasi degisime katilan en bilyiik 6grenci topluluklarindan biridir. Bu nedenle, karar
alicilarm, politik, ekonomik ve teknolojik hedeflerinin yani sira, etkisi yiiksek olan bu
degisim diplomasisine akillica yatirim yapmalar1 6nerilmektedir. Daha fazla yetenek tilkeye
geldiginde, teknolojik yeniliklerin kapilar1 da daha fazla acilir. Bunun yani sira, bir iilkenin
tarihi, kiiltird, gelenekleri ve ¢ikarlart daha biiyiik 6lgiide benimsenir.

Kamu diplomasisini uygulayan birgok iilke faaliyetlerini genisletmistir. Bu durum,
uluslararast 6grenci hareketliliginin artmasima, farkli 6grenci degisim programlarinin
olusturulmasina, kiiltiirel etkilesimin olusturulmasina, 6grencilerin ev sahibi iilkenin
perspektiflerini genisletmelerine ve goriiniir engellerin kaldirilmasina yol agmaktadir. Kamu
diplomasisini ve ulusal ¢ikarlar1 tanitma konusunda basarili olmak i¢in iilkelerin geleneksel
iletisim yontemlerine bel baglamak yerine giiclii ve etkili iletisim kanallarina sahip olmalari
gerekmektedir. Erasmus Programi, katilimci {ilkeler arasinda uluslararasi is birligini
kolaylagtirarak ve kiiltiirel anlayis1 tesvik ederek kamu diplomasisi agisindan énemli bir rol

oynar. Bugiin ve gelecekte, egitimin kamu diplomasisindeki roliiniin siirdiiriilmesini
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saglamak Tlkelerin karsilasmasi muhtemel ana zorluktur Basarili 6grenci degisim
programlarinda, deger odakl: stratejik bir perspektifin benimsenmesi, hedeflenen bdlgelere
yogunlagma, etkili tanitim ve bilgilendirme uygulamalari, gelecekte iilkelerinin karar verme
merciilerinde gorev yapabilecek adaylarin secilmesi, kaliteli akademik egitim yaninda
tilkenin siyasi, tarihi, sosyal ve kiiltiirel birikiminin aktarildig1 sosyal programlar,
Ogrencilerin memnuniyetini saglayacak maddi ve sosyal imkanlarin sunulmasi, ayni
zamanda gii¢lii mezun aglarinin siirdiiriilmesi gibi faktorler dikkat cekmektedir.

Erasmus Programi'nin temel hedeflerinden biri, 6grenciler, egitimciler ve personel
arasinda hareketlilik ve degisim firsatlarini tegvik etmektir. Bireylere yurt disinda egitim,
Ogretim veya ¢aligsma imkan1 saglayarak Erasmus, kiiltiirler aras1 diyalogu artirir ve karsilikl
anlayisi1 tesvik eder. Dogrudan etkilesimler ve farkli kiiltiirel baglamlarda deneyim kazanma
sayesinde katilimcilar, ilk elden deneyim kazanir ve kiiltiirler aras1 yetkinlikler gelistirir. Bu,
ortak kimlik duygusu, is birligi ve hosgorii olusturarak daha kapsayici ve bariseil bir topluma
katkida bulunur.

Ayrica, Erasmus egitim kurumlari, kuruluslar ve katilimer iilkeler arasinda ag
olusturma ve is birligi i¢in bir platform goérevi goriir. Bilgi, en i1yi uygulamalar ve yenilik¢i
fikirlerin paylagimini tesvik ederek Avrupa topluluguna ait olma duygusu gelistirir. Bu is
birligi, diplomatik iliskileri giiclendirir, ortakliklar1 destekler ve arastirma, inovasyon ve
politika gelistirme gibi ¢esitli alanlarda is birligini tesvik eder.

Erasmus Programi ayrica AB'nin dis iliskilerine ve uluslararasi imajina katkida
bulunur. AB disindaki iilkelerden gelen 6grencilere ve profesyonellere AB iginde 6grenme,
egitim veya calisma imkéani sunarak Erasmus, yumusak gii¢ i¢in bir arag gorevi goriir.
AB'nin egitim, uluslararasi is birligi ve kiiresel katilim konusundaki taahhiidiinii sergiler.
Erasmus katilimcilarinin deneyimleri aracilifiyla, AB'ye yonelik olumlu algilar kiiresel
olarak yayilir ve AB'nin acik, kapsayici ve ilerici bir bolge olarak olumlu bir imajinin
sekillenmesine yardimet olur.

Erasmus Programi, uluslararasi boyutu araciligiyla AB disindaki iilkelerle diyalog ve
is birligini tesvik eder. Kapasite gelistirme projelerini, genglik degisimlerini ve AB disindaki
tilkelerle stratejik ortakliklari destekleyerek, karsilikli anlayisi, bilgi transferini ve ortak
sorun ¢Oziimiinii saglar. Bu is birligi diplomatik baglar gii¢lendirir, aglar olusturur ve
stirdiiriilebilir kalkinma, sosyal katilim ve genglik alanindaki projelerin gii¢lendirilmesi gibi

ortak zorluklarda is birligini tesvik eder.
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Erasmus Programi, bireysel etkilesimler i¢in en dogru zeminlerden biridir. Bu
program gelecegin potansiyel yoneticilerini ev sahibi Avrupa iilkesini daha iyi anlamaya,
mesleki ya da akademik egitim almaya davet eder. Akademik degisim programlari,
kiltiirlerarasi iletisimde olusabilecek ¢esitli engelleri asarak yabanci akademisyenleri kiiltiir
elcilerine doniistiirmek icin etkili bir ara¢ haline gelebilir. Degisim programlarinin farkl
tilkeler ve kiiltiirler arasindaki karsilikli anlayisi kolaylastirmaya yardimci olabilecegi ve
stratejik olarak bir kamu diplomasisi araci olarak kullanilmas1 gerekti§i sonucuna
ulagilabilir. Uluslararas1 0grencileri kiiltlir tasiyicist olarak nitelendirerek kiiltiirler
arasindaki bu tilir yiiz yiize etkilesimlerin kiiltiirel ve egitimsel degisim programlarinin
onyargilar1 ve kliseleri azaltmada etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Erasmus Programi, Kkiiltiirel anlayisi tesvik ederek, uluslararasi is birligini
kolaylastirarak ve AB'nin olumlu bir imajin1 yansitarak gii¢clii bir kamu diplomasisi araci
olarak hizmet verir. Hareketlilik firsatlari, ag olusturma platformlari ve uluslararasi boyutu
aracilifiyla Erasmus, diplomatik iligkileri giiclendirir, kiiresel katilim1 tesvik eder ve daha
kapsayict ve baglantili bir diinyaya katkida bulunur.

Insan odakl1 olan burs ve degisim programlari, uygulayici iilkelerin uzun vadede
olusturmak istedikleri algilara 6nemli katki saglayabilir. Ulkelerin egitimdeki degisim
programlari, diger llkelerin kamuoyunu bilgilendirmeyi, sekillendirmeyi ve kendi ulusal
cikarlarina yonlendirmeyi amacglayan kamu diplomasisi faaliyetlerinin bir parcasidir. Bu
programlar, iilkelerin varliklarini ve degerlerini tanima ve anlama agisindan diger toplumlari
bilgilendirme ¢abalarma katkida bulunur. Ulkelerin kalic1 algilari, farkl {ilkelerin halklart
arasinda dogrudan temas yoluyla olusturulabilir.

Ayrica, Erasmus Programinin uzun vadeli faydalari, bireysel katilimcilarin 6tesine
gecmektedir. Programin katilimcilar genellikle uluslararasi igbirliginin elgileri haline gelir,
deneyimlerini kisisel ve mesleki hayatlarinda agiklik, hosgorii ve isbirligi degerlerini
yaymak icin kullanir. Bu katilimcilar ¢esitli alanlarda etkili pozisyonlara geldikge,
uluslararasi diyalog, kiiltiirler aras1 degisim ve egitimin kamu diplomasinin énemli unsurlari
olarak oOnceliklendirilmesine zemin hazirlar. Erasmus Programi, anlayisi, isbirligini ve
uluslararas: iligkilerde iyi niyeti tesvik etme konusundaki kamu diplomasinin giiclinii
etkileyici bir sekilde gostermektedir. Bireylere farkl kiiltlirleri deneyimleme, uluslararasi
diyalogu tesvik etme ve kiiresel aglar olusturma imkani1 sunarak, program daha baglantili ve
uyumlu bir diinyaya katkida bulunur. Erasmus+ Programi, geniglemeye ve gelismeye devam

ettikge, bir kamu diplomasisi araci olarak etkisinin stirmesi olasidir.
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