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YEMIN METNI

Doktora Tezi olarak sundugum “Denizde Sportif Faaliyetlere Yonelik
Tiiketici Davramis1 Analizi” adli c¢alismanin, tarafimdan, bilimsel ahlak ve
geleneklere aykin diisecek bir yardima bagvurmaksizin yazildigini ve yararlandigim
eserlerin kaynakcada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak

yararlanilmis oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.
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OZET
Doktora Tezi
Denizde Sportif Faaliyetlere Yonelik Tiiketici Davrams1 Analizi

SERIM PAKER

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Denizcilik isletmeleri Yonetimi Anabilim Dal

Denizcilik isletmeleri Yonetimi Programi

Tiiketici davramslar1 pazarlama biliminin temel konularindandir ve
davrams bilimlerinin de alt boliimlerinden biridir. En genel anlamda davrams,
insanlarin biitiin eylemleri (etki ve tepkilerini) ve cevre ile etkilesim siireci
olarak tamlanabilmektedir. Tiiketici davramslan ise, satin alma baglaminda
insan davramisinin 6zel tiirleriyle ilgidir. Bu calismanin kapsamu icerisinde
insan davramslarim daha spesifik bir alanda sergileyen bir baska terim de
‘“spor” olup, rekreasyon faaliyetleri icerisinde cazipligi ve cesitliligi ile 6nemli

bir yer teskil etmektedir.

Bu calismanmin amaci Pazar karmasinin 6nemli bir boliimiinii olusturan
insan davranmislarim analiz etmek olup; analiz kapsaminda, bu davramslar:
etkileyen faktorler, ilgili spor endiistrisi, denizle ilintili spor pazarlamasi ve
ozellikle yelkencilik yer almaktadir. Analiz, pazarlama stratejisi yaklasim
dogrultusunda yapilms, 6nce denizde sportif faaliyetler ile ilgili Kisilerin dahil
edildigi odak grup calismalar1 ve derinlemesine goriismeler gerceklestirilmis,
elde edilen degiskenler kullanlarak Izmir ve cevresinde bulunan yelken
kuliipleri iiyelerine Kisisel degerlerinin iiyelik satin alma tercihlerine etkisini
anlamaya yonelik bir saha arastirmasi gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler

kullanilarak, pazara yol gosterici oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketici Davranisi, Spor Pazarlama, Rekreasyon, Sportif
Faaliyetler, Yelkencilik, Yelkencilik Pazarlama Stratejisi
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ABSTRACT
Doctoral Thesis

Consumer Behavior Analysis on Sportive Activities at Sea

SERIM PAKER

Dokuz Eyliil University
Institute of Social Sciences
Department of Maritime Business Administration

Department of Maritime Business Administration Program

“Consumer behaviors” is one of the key concepts of marketing science
and one of the important subsections of behavioral sciences. In general, the term
“behavior” can be defined as all the actions (stimuli and responses) of human
beings and the process of all their interactions with the environment. A specific
field of behavior, “consumer behavior”, is related to the human behaviors
exclusively in terms of consumption. Another relevant term reflecting certain
human behaviors, recreation, could be said to compromise certain activities
which people attend voluntarily to enjoy their leisure times. Sport, is one of the
recreational activities appealing to many with a wealth of attraction and
varieties.

The purpose of this study is to analyze the consumer behaviors, a
significant part of the marketing mix, including certain factors affecting these
behaviors, the relevant sports industry, sea related sports marketing in general
and sailing in particular. The first step has been to realize a field study on the
sailing club based and operated in Izmir region. Focus groups and deep
interviews have been conducted, comprising those involved in sailing sports,
though which their personal values and sail club membership purchasing
preferences have been revealed. The analysis has also included finding out the
effects of personal values on the purchase decisions. Based on the data collected
through the analysis, certain guidelines have been proposed for the market in
question.

Key Words: Consumer Behavior, Sports Marketing, Recreation, Leisure, Sailing,
Sailing Marketing Strategies.
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GIRIS

Kiiresellesmeyle birlikte 6zellikle yirminci yiizyilin son ¢eyreginden itibaren
teknoloji ve haberlesmedeki hizli gelismeler sonucu diinyanin iyice kiiciilmesi,
ekonomik ve siyasal sinirlarin giderek ortadan kalkmasi ve neticede maddi degerlerin
milli sinirlan asarak diinya capinda yayilmasi ile iilkeler ve milletler arasinda iktisadi,
siyasi, sosyal ve Kkiiltiirel temas ve etkiler artmistir. Bu gelismelerin etkisiyle de
pazarlama biliminde tiiketiciler, ulasilmasi gereken hedef haline gelmistir.
Tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarinin belirlenmesine ve tahmin edilmesine yonelik
faaliyetlerini siirdiiren pazarlamacilar da tiiketiciyi tatmin edebildigi Olciide basarili
sayllmaktadirlar. Bu basariy1 elde etmek icin oncelikle tiiketici davranislarini analiz
etmek gerekmektedir. Yani mal, hizmet ve diisiincelerin nasil, nerede ve ni¢in satin

alindig1, kullanildigr ve elden cikarildigr aragtirilmalidir.

Calismamiza konu olan denizde sportif faaliyetler; rekreasyon, spor
pazarlama, bos zaman faaliyetleri(leisure) hatta turizm isletmesi gibi ana basliklarin
altinda yer alabilmektedir. Denizde sportif faaliyetler ise tiiketici davranislari,

psikoloji, sosyal psikoloji gibi bilim dallar1 tarafindan kapsanmaktadir.

Tiiketicilerin karmasik yap1 gosteren davranmislarina ya da satin alma karar
durumunu aciklamaya yonelik bircok calisma yapilmis ve modeller gelistirilmistir.
Bu sekilde tiiketici davranislarinin ¢oziimlenmesine ve gercegin basite indirgenerek
anlasilmasina yardimci1 olunmaya calisilmaktadir. Bu calismamiz da tiiketicilerin
denizde sportif faaliyetlere yonelik davramiglart analiz  edilmeye yonelik
hazirlanmigtir. Calismamizin birinci boliimii amac¢ ve kapsamdan olusmaktadir.
Calismamizin ikinci boliimiinde, tiiketici davranisi literatiirii taranmig, pazarlama
karmasi i¢inde tiiketici, tiiketim, tiiketici davranislari, davranis modelleri ve satin

alma siirecleri incelenmistir.
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Calismamizin iiglincii boliimiinde sportif faaliyetler rekreasyonun bir pargasi
olarak diisiiniilerek rekreasyon kavrami agiklanmaya c¢alisilmistir. Yine ayn1 boliimde
spor endiistrisi ve bu endiistri i¢inde sporun pazarlanmasi boyutu ele alinmistir. Son
olarak denizde sportif faaliyetlerin neler olduklari, yelkencilik sporunun pazarlama

bilesenleri ortaya koyulmustur



Calismamizin dordiincii boliimiinde denizde sportif faaliyetler geneli ve
yelken kuliibii tiyeligi satin alma siirecine iliskin gerceklestirilmis kalitatif (niteleyici)
calisma yer almaktadir. Kalitatif siirece, kalitatif arastirma literatiiriiniin taranmasi ile
baslanilmis, daha sonra odak grup ¢alismalar1 ve derinlemesine goriismeler ile devam
edilmistir. Yelken kuliiplerine iiyelik satin alma davranisinin anlasilabilmesi igin
satin alma kararin1 kimin verdigi irdelenmis, once sporcu velileri ile, sonrasinda da

yelken sporculari ile birer odak grup calismasi diizenlenmistir.

Denizde sportif faaliyetler pazarinin ve satin alma siireclerinin
aydinlatilmasina yonelik tedarik¢iler, federasyon yoneticileri, kuliip yoneticileri,
antrenorler, hakemler gibi kisilerle derinlemesine goriismeler yapilmistir. Yapilan
odak grup ve derinlemesine goriismelere igerik analizi uygulanmis, satin alma
davranisint 6lgmek ic¢in ihtiyag duyulan degiskenler tespit edilmis ve Olcek

gelistirmede kullanilmistir.

Calismamizin besinci boliimiinde Izmir ve c¢evresinde bulunan yelken
kuliiplerinden hizmet alan sporcular ve velileri iizerine gerceklestirilmis bir saha
arastirmas1 bulunmaktadir. Hazirlanmis olan anket formunda profil, kisisel degerler,
satin alma davranmiglart ve acik uclu satin alma siirecini sorgulayan boliimler

bulunmaktadir.

Calismamizin altinc1 ve son boliimil ise sonu¢ ve Onerilerden olugmaktadir.
Sekil 1°de arastirmanin siirecleri ve calismanin boliimleri gosterilmektedir. Sekil

izerinde hangi boliimiin, hangi siirecleri kapsadigi kesikli cizgi ile isaretlenmistir.



BIiRINCI BOLUM
ARASTIRMANIN ONEMi VE KAPSAMI

1.1. ARASTIRMANIN KONUSU , AMACI VE ONEMI

Arastirmanin  konusu, denizde sportif faaliyetler pazarinda, tiiketici
davraniglart ve satin alma davranmiglaridir. Tiiketici davranislart “kisisel degerler”
ozelinde derinlemesine incelenmis, satin alma davramslar1 Izmir ve cevresinde
faaliyet gosteren yelken kuliiplerinden iiyelik satin alma davranis1 6zelinde
derinlemesine ele alinmis, bu iki kavram arasindaki iliski nitel ve nicel yontemlerle
sorgulanmig, pazar boliimlemeye dair ¢ikarimlar elde edilmesi amaclanmistir. Bu
baglamda arastirmanin amaglar1 asagidaki gibidir:

1- Tiketici davranist ve kisisel degerler icerigini arastirmak ve denizde sportif
faaliyetler pazarina yonelik uygulama ve 6lcek gelistirmek

2- Kalitatif ¢aligmalar ile, pazari ve satin alma siirecini aydinlatmak

3- Izmir ili ve cevresindeki yelken kuliiplerini ve kuliip iiyeligi tercihlerini
belirlemek

4- Yapilan saha arastirmasi ile yelken kuliibii iiyeligi satin alma davranisi
tizerinde kisisel degerlerin etkisini 6lgmek

5- Pazar bolimlemeye, kuliipler icin stratejik plan gelistirmeye ve yelken
kuliibii isletme etkinligini artiracak Oneriler gelistirmeye yonelik sonuclara
ulagmak

6- Ileride yapilacak olan caligsmalara kaynak olmak

Calisma Tiirkiye’de, denizde sportif faaliyetlere yonelik gerceklestirilmis ilk

tiikketici davranisi analizidir.

1.2. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirmamizda Izmir ve cevresindeki yelken kuliiplerinden hizmet alan
tilkketicinin  tercihleri ve kisisel degerlerinin bu tercihler iizerindeki etkisi

incelenmistir.



Sekil 2: Arastirmanin Ana Modeli

Yelken kuliibii iiyeligi

Kigisel degerler satin alma davranisi

A 4

Ana hipotez: Izmir ve ¢evresindeki yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin
yelken kuliibii {iyeligi satin alma davraniglari, tiiketicilerin kisisel degerlerinden

etkilenir.

Kisisel degerler Kahle’nin kisisel degerler listesi (LOV) 6lgegi kullanilarak
Olctilmiistiir. Yelken kuliibii iiyeligi satin alma davranisi, kalitatif caligma siirecinde
gerceklestirilmis iki farkli odak grup calismasi ve gerceklestirilen derinlemesine

gorlismeler ve satin alma arastirmalart literatiirii kullanilarak olusturulmustur.

Kuliip iiyeligi satin alma kararinin alinmasinda ailenin ve sporcularin farkl etkileri
ve farkli tercihleri oldugu tespit edilmis, bu sebeple anket calismasi, veliler ve
sporcular igin ayr1 ayr gelistirilmis ve incelenmistir. Iki grubun kisisel deger alanlari
incelendiginde, icsel ve digsal deger alanlarinda farkli kisisel degerler toplandig
sonucuna ulagilmistir. Bu sebeplerden otiirii, arastirmanin ana hipotezi olan, “Hj:
Yelken kuliibii iiyeligi satin alma tercihleri kisisel degerlerden etkilenir” hipotezi,
veliler ve sporcular igin ayri ayri incelenmis sonuglar bu ayrim gozetilerek

gelistirilmistir(Bkz Sekil 3).

Ankete katilan tiiketicilerin profil nitelikleri ile, yelken kuliibii iiyeligi satin alma
tercihleri arasindaki iliski arastirmanin ikincil hipotezini olusturmaktadir. “H2:
Yelken kuliibii iiyeligi satin alma tercihleri ile profil nitelikleri arasinda anlamli bir
iliski vardir.” Demografik 6zellikler, gelir, iiye olunan kuliip ve benzeri nitelikler ile
satin alma tercihleri arasinda bir iliski olup olmadigi, arasgtirmanin sorular

icerisindedir.



Sekil 3: Arastirmanin Genisletilmis Modeli
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Tiiketici profil nitelikleri

1.3. ARASTIRMANIN KISITLARI

Denizde sportif faaliyetler ¢cok genis bir alan oldugu i¢in bazi sinirlandirmalar
zorunlu olmugtur. Arastirmanin kisitlari asagidaki gibidir:
- Arastirmada denizde sportif faaliyetlerden genel olarak bahsedilmistir.

Kalitatif siirecte denizde sportif faaliyetlerin daha genis bir kesimi



arastirmaya dahil edilmis, yatcilik, balikadamlik, gezici yelkencilik gibi
dallar1 da incelenmistir. Saha calismasinda ise, arastirma yelken
kuliiplerinden hizmet alan tiiketiciler ile sinirlandirilmistir.

- Arastirma sadece Izmir ili ve gevresi ile simrlandirilmistir. Tiirkiye nin
geri kalan kismu aragtirma kapsamina alinmanustir. Istanbul kuliiplerinden
olup, arastirma sirasinda Izmir’de bulunan ve anket dolduran (milli takim
kampinda v.b.) sporcularin anketleri arastirma kapsamina alinmamaistir.

Denizde sportif faaliyetler igerisinde, arastirmamizin anakiitlesini olusturan

Izmir ve cevresinde bulunan yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicinin yeri sekil
4’de gosterilmistir.

Sekil 4: Sportif Faaliyetler icerisinde Anakiitlenin Yeri

Sportif faaliyetler tiiketicisi

- Spor kanali1 TV abonesi

- Pilates, fitness salonu iiyesi
- Basketbol maci biletli

- Seyircisi v.b

Denizde sportif faaliyetler tiiketicisi

- Balikadam aksesuar1 miisterisi
- Amator balik¢t

- Kiirek takimi sporcusu

- vb

Yelken pazar tiiketicisi

- Yat yariscist

- Sorf kursiyeri

- Iskota halati miisterisi
- v.b

Yelken kuliibii iiyeleri

- Fenerbahge Y.K. u@
- vb

Izmir ve Cevresinde Bulunan Yelken
Kuliiplerinden Hizmet Alan Tiiketiciler

Orneklemin secimi ve arastirmanin uygulama siireci besinci boliimde detayli olarak

ele alinmstir.



IKIiNCi BOLUM
TUKETIM OLGUSU VE TUKETICi DAVRANISI

2.1. TUKETIM KAVRAMININ ACIKLANMASI

Tiiketim kavrami sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilmasina kargin tiirdes
ve kapsamli tanimlamalara literatiirde az rastlanilmakta; genellikle yeni diinyanin bir
ideolojisi olarak daha fazla tiikketim, daha fazla liretim ve dolayisiyla daha fazla refah
seklindeki diisiinceleri kapsamaktadir. “Ozellikle serbest piyasa ekonomisi
taraftarlarimin One siirdiigii bu Ovgii dolu recete diinyamizda gecerli bir ideoloji
olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Buna karsilik, tiiketimin insanin 6zgiirliigiinii elinden
aldigini, bagkalarina bagimli  kildigini, gercek mutluluk ve refahin nesne
tilketiminden ge¢medigini ve tiiketimin insanin yabancilasmasindaki en 6nemli unsur
oldugunu ileri siiren goriislerde vardir” (Cinar ve Cubukgu, 2009:279). Dolayisiyla
tikketim deger yargilarindan bagimsiz degildir. Bu kavram baz1 temel kavramlar gibi,
birbirleriyle rekabet halinde olan deger ve ideolojilerin savas alanin1 olusturmaktadir.
Serbest piyasa toplumu vizyonu yogun cesitlilikteki mal ve hizmetlerin 6zgiir ve
rasyonel tiiketicilere sunuldugu iddiasi ile desteklenirken, tiikketim olumlu bir kefeye
konulmaktadir. Ote yandan materyalizm, hedonizm, bencilcilik ve bireysellik gibi
tikketimcilikle ©zdeslestirilen olumsuz terimler tiiketimin karanhik yiiziine isaret

etmektedir (Yaniklar, 2006:22).

Tiiketim, kavramsal olarak ekonomik ve sembolik olmak iizere farkl
anlamlarla da aciklanmaktadir. Ekonomik anlamda; tiiketim, iiriinleri, nitelikler
yigim olarak ele alip, verimliliklerini kazandirdig1 yararlar ile degerlendirmektedir
(Douglas, 1995:1). Bu anlamda iktisadi faktorleri 6n plana ¢ikaran caligmalarda
tikketim; gelir, servet, faiz oranlar1 gibi faktorlerle fonksiyonel bir iletisim i¢indedir.
Daha acik bir ifadeyle tiiketim, baslangictaki servetin, cari ve gelecekte beklenen

gelirin bugiinkii degerinin lineer bir fonksiyonudur (Fehim, 1999:15-16).

Sembolik anlamda ise, tiiketim, uriinleri tiiketiciler tarafindan benzerlik
tasiyan anlamlar yigin1 olarak nitelendirmektedir. 1980’lerdeki ‘“‘postmodern”

kiiltiirel mallarin yiikselisi, yeni mal formunun niteligi olan simif temelli tiiketim



modelinin sembolik iirlinii olarak nitelenebilir. Bu yeni postmodern Kkiiltiirel iiriinler,
yeni mal formu ve tiiketim modeli arasindaki iliski, cagdas tiikketim toplumu
icerisindeki belirli sosyal durumlarla ¢cok yakindan ilgilidir. Kiiltiirel pratik ve biling
seklinde icsellestirilen “hissetme yapisi” ve “topluluk deneyimi” kavramlarina dayali
olarak, bu yeni sosyal olusumun ayirt edici ozelligi “postmodern his yapisina”
odakhidir. Yeni kazanilan sosyal ve cografi mobiliteden kaynaklanan ozgiirliikk
anlayisindan, ekonomik yeterlilikten, modern tiiketim mallarina kolay ulasimi
saglayan araglarin artmasindan, bu tip tiiketimin ulasabilecegi materyal ve kiiltiirel
firsatlardan dogar. Bu his yapist niteligini aym1 zamanda, yiikksek 0grenime zaman
ayrilmasi ile ortaya c¢ikan dile ait ve kiiltiirel yetenekten almaktadir (Lee, 1993: 164).
Burada dikkate deger onemli nokta ise, tiiketime atfedilen anlamlarin giiniimiiz
toplumlarinda daha da genislemis ve farklilasmis olmasidir. “Bu degisme, tiiketimle
ilgili ¢oziimlemelerde giderek tek tarafli ekonomik bir yaklagimdan semboller ve
yasam tarzlar1 gibi cesitli ogeleri iceren Kkiiltiirel bir yaklasimin benimsenmesine
dogru olmustur” (Boccok, 1997:14) . Nitekim bir kisim arastirmalarda tiiketim
olgusu hedonik tiiketim ve faydaci tiikketim perspektifi ile incelenmistir (Ostergaard

ve digerleri, 1999:405:409).

Hedonik tiiketim davranis1 tiiketicinin aligveristen eglence ve haz
beklentisinin oncelikli oldugu durumlar1 ifade etmektedir. Tiiketiciler aligverise
degisik nedenlerle gitmekte ve aligveris esnasinda yogun duygular icinde
bulunmaktadirlar. Bu noktada tiiketicileri hedonik aligverise yonelten giidiilerin neler
oldugu sorusu ortaya c¢ikmistir. Yapilan arastirmalarda tiiketicilerin hedonik
aligverigler yaparken farkli giidiileyici unsurlarin etkisi ile harekete gectikleri ileri
siiriilmiistiir. Bu giidiileyici unsurlarin ise; maceract aligveris, rahatlamak igin
aligveris, sosyal iligkiler kurmak, baskalarini mutlu etmek, fikir edinmek, firsatlar
yakalamak icin aligveris oldugu ileri siiriilmiistiir (Arnold ve Reynolds, 2003:79).
Ornegin, yeni bir otomobil secenler faydalarina (6rnegin, km basina harcadig yakit
miktarin1) ya da hedonik o6zelliklerine (6rnegin, spor bir tasarima sahip olmasi)

dikkat edebilmektedirler (Odabasi ve Baris, 2003:24).



Ote yandan bir diger satin alma davranisi olan faydaci davranis ise,
tilkketicinin aligveris yapmasina sebep olan ihtiyacin tatmin edilmesi bakimindan,
aligveris tecriibesinin basarili olup olmadigin1 degerlendiren tiiketici davranisina
isaret etmektedir. Tiiketici diger bir ifadeyle, aligveris sirasinda ve sonrasinda, géreve
odakli ve rasyonel bir tutum icerisinde ve faydaci bir deger arayisi icindedir

(Carpenter, Moore ve Fairhurst, 2005:44).

Kisaca postmodern kuramlarla birlikte, Baudrillard, Featherstone gibi,
tiikketicilerin nesneleri se¢me, satin alma ve deneyimler olusturmalarinda; stil, zevk,
fantezi, cinsellik ve moda yadsinamayacak sekilde 6n plana ¢ikmistir. Yani, tiiketime
ekonomik ve fonksiyonel anlam yiikleme fikrinin yerini alan, sembolik ve hedonik
anlamlar ve farkli kuramlar ile gelisen tiiketim olgusu, giiniimiize kadar degisimini
siirdiirmiis ve kiiresellesme ile olusan diinya ticaret pazariyla daha da beslenmistir

(Yaniklar, 2006: 15).

2.2. TUKETIiCi DAVRANISI

2.2.1. Tiiketici Davramisi1 Kavram ve Ozellikleri

Bir onceki boliimde de aktardigimiz gibi son yillarda tiiketim, fizyolojik
ihtiyaclar tatmin etme siirecinden 6te, dis diinyayla iletisimde sembolik bir anlam
tagiyan bir iletisim aracit olarak psikolojik tatmini karsilayan bir olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Tiiketiciler belirli iiriin ve/veya markalari, sadece sagladiklar
islevsel ya da beklenen yarari karsiladiklar i¢in degil ayrica kisiliklerini yansitmada,
sosyal statiilerini gostermek ya da psikolojik ihtiyaclarim1 tatmin etmek icin de
kullanmaktadirlar. Bu anlamda tiiketici davranisi, temelde insan davranisinin i¢inde
ana yapisini olusturmaktadir. McNeal bunu: “Tiiketici davranisin1 anlamanin yolu,
insan davranis1 olgusunu arastiran disiplinlerin entegrasyonundan ge¢mektedir”
sekilde ifade etmektedir. (McNeal, 1969: 17). O halde, tiiketicinin pazar ile ilgili
davraniglarin1 insan davranislart icinde incelemek gerekir. Ancak, tiiketici

davraniglarinin  sinirin1 - kisinin  pazar ve tiikketim ile ilgili olan davranislari
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cercevesinde ortaya koymak gerekmektedir. Bu diisiince ile de tiiketici davranis,
kisinin Ozellikle ekonomik {iriinleri ve hizmetleri satin alma ve kullanmadaki
kararlar1 ve bu kararlarla ilgili faaliyetleri olarak tamimlanabilir. Tanim icinde
belirtildigi gibi, tiiketici faaliyetleri zihinsel, duygusal ve fiziksel niteliklerde
olabilirler (Odabas1 ve Baris, 2003:29).

Tiiketici davramisinin ardinda yatan giidiiniin, rasyonel mi duygusal mi1
oldugu sorusu, pazarlamacilarin kismen de iktisat¢ilarin {izerinde énemle durduklar
bir sorudur. iktisatgilar; miikemmel bilgiye sahip, rasyonel ve hep dogru kararlar
veren iktisadi adam tanimlamalariyla; ¢ok sayida sosyo-psikolojik etkiyle sekillenen,
duygularin1 da karar alma siirecine katan insan davranmigimi goz ardi etmislerdir.
Tiiketici davranisi baglaminda rasyonel davranig, tiim seceneklerin tanimlanip
degerlendirildigi anlamina gelmemektedir. Tiiketiciler rasyonel karar alma
problemlerinde her zaman icin en iyi, en uygun segcenegi bulmaya calismayabilirler
(Markin, 1974: 83). Tiiketici karar veren bir birim olarak degerlendirildiginde de
tiikketici kararlarinin pazarlama kararlari tizerindeki nispi onemi daha agik bir bicimde
goriilmektedir. Karar verme 0zellikleri itibariyle tiiketiciler: Akiler tiiketici, ic tepili
ve duygusal ozellikli pasif tiiketici ve sorun ¢oziicii tiikketici olmak iizere ii¢ grupta
ele alinmaktadir (Karabulut, 1985: 15). Bu gruplamaya ait tamimlamalar

calismamizin ilerleyen boliimlerinde detaylariyla incelenmektedir.

Tiiketici davramiglarinin, kisilerin bireysel ihtiyaglarini, neden, ne zaman ve
nasil karsilayacagina iliskin karar alma siirecine agiklama getirmeye calistig
sOylenebilir. Ancak tiiketici davramislari; giidiilerinin, algilarinin, tutumlarinin,
kisiliginin, 6grenme siirecinin ve bagimsiz degiskenlerinin yani ¢evresel uyaricilarin
goreceli etkisi altindadir. Diger bir deyisle tiiketici davranislari, pazarlama bilesenleri,

sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel faktorlerin gorece etkisi sonucu olusmaktadir.

Tiiketicilerin bu karmasik yap1 gosteren davramislarina yonelik bir ¢ok
calisma yapilmis ve modeller gelistirilmistir. Bununla tiiketici davraniglarinin
coziimlenmesine ve gercegin basite indirgenerek anlatilmasina ve anlasilmasina

yardimci olunmaya calisilir. Boylece zor ve karmasik siirecte, gerekli kisimlar
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incelemeye tabi tutularak isin 6zii yakalanmaya calisilir. Sonraki boliimlerde bu

modeller incelenecektir.

2.2.2. Tiiketici Davranis1 Modelleri

“Tiiketici davranisi, temel olarak Lewin’nin ¢ok genel ve basit olan modeli ile

aciklanmaktadir” (Markin, 1974:80).
Davrams= f (Kkisilik, cevresel faktorler)

Bu formiile gore tiiketici davranisi, bireyin kisiligi ile ¢evresel faktorlerin bir

fonksiyonu olarak ifade edilmektedir.

Yine Lewin’nin modeli, kapsamli bir sekilde uyaran-tepki iligskisine dayali
olarak “kara kutu” modeli ile de agiklanmaktadir (Kotler, 1997: 164). Sekil 5°de

“kara kutu” modeli ya da “uyarici ve tepki” modeli gosterilmistir.

Sekil 5. Kara Kutu Modeli

Kara Kutu
’ > Tepki

Uyarici

Kaynak: Odabag1 ve Baris, 2003: 47.

Tiiketiciler, bircok pazarlama cabasinin ve sosyo-kiiltiirel belirleyiciler olarak
adlandirilabilecek digsal degiskenlerin etkisinde kalarak uyariciya (ya da uyaricilara )
tepki gosterir. Burada kara kutu olarak adlandirilan, agik bir bicimde
gozlemlenemeyen etkilerin olusumudur (Odabasi ve Barig, 2003, 48). Bu etkiler,
davranisin temel belirleyicileri olan icsel degiskenler ya da psikolojik etkilerin yer

aldig1 kara kutuda etkilesime girerek bir tepkiye neden olmaktadirlar.

Lewin’nin aksine Wallace, tiiketici davramisini dogrudan Kkiiltiirle

iliskilendirmektedir(Wallace’itn kurami Sekil 6’da gosterilmistir.). Wallace’in
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kuramina gore kiiltiir kisiligi kusatan bir gii¢ iken, kisilikte tiiketici davraniginin kilit
belirleyicisidir. Bu nedenle kiiltiir, sadece tiiketici davranisin1 belirlememekte ayni
zamanda tiiketici davramisim1 da aciklamaktadir. Wallace’a gore farkli iilkelerde

kiiltiirii anlamak ve agiklamaya ¢alismak ¢ok onemli bir konudur (Samli, 1995: 13).

Sekil 6: Wallace’in Kuram

Kiiltiir Kisilik Tiiketici Davranisi

Kaynak: Samli, 1995: 13.

Bunlarla birlikte tiiketici davranist yazininda genel kabul goren kuramsal
modeller; Nicosia’nin tiiketici davranist modeli, Engel, Blackwell ve Kollat modeli
ile Howard-Sheth’in tiiketici davramis1 modelleridir. Asagida tiiketici davranisi

yazininda genel kabul goren s6z konusu ii¢ model ele alinmaktadir.

2.2.2.1. Engel - Kollat — Blackwell Modeli

James F.Engel, David F.Kollat ve Roger D.Balackwell adli arastirmacilar
tarafindan 1968’de ortaya atilmis ve sonra 1973 ve 1978 yillarinda revize edilmis
olan bu modelin temelinde problemin farkina varilmasi ile baslayan bes asamali bir
siire¢ yer almaktadir (Kog, 2008: 307-306). Bu asamalar; problemin belirlenmesi,
bilgi arayisi, seceneklerin degerlendirilmesi, satin alma ve satin alma sonrasi
degerlemedir. Problemin ¢6ziimii icin bilgi aranmasi agsamasinda dissal ve icsel bilgi
kaynaklar1 kullanilarak alternatifler iiretilmektedir. Daha sonra alternatiflerden biri
secilmekte ve bunun sonucunda memnuniyet veya memnuniyetsizlik ortaya

cikmaktadir.

Bilgi girdisi, kitle iletisim araclarindan gelen uyaranlar, kisisel iliskiler ve
irtibatlar ile elde edilen bilgiler, genel pazarlama kaynaklarindan toplanan bilgiler ve
bireyin ‘“‘aktif hafizasi” veya ge¢mis deneyimlerinden edindigi ve uzun siireli

hafizasinda sakladigi bilgilere dayanmaktadir. Bu model ayrica kisilik, yasam bicimi
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gibi, satin alma kararim etkileyen “genel giidiileyici etmenleri’de kapsamakta ve
kiiltiirel normlar, degerler, grup etkisi gibi igsellestirilmis ¢evresel etkileri de dikkate
almaktadir. Bu model tepkisel satin alma da (impluse purchases) dahil olmak iizere
beklenmedik durumlarin (unexpected circumstances) satinalmay etkileyebilecegi

g6z oniinde bulundurmaktadir (Kog, 2008:306). Bkz. Sekil 7.

Sekil 7: Engel - Kollat — Blackwell Modeli

engel-kollat-blackwell (ekb) modeli

girdiler bilgi edinme karar sireci dig etkiler
kitleden maruz kalma | —> e —> | sorunutanimlama _€———— gidiiler
kisiden v k v 2
cevreden ) 3 ti bilgi arama degerlendirme
pazardan dikkat f y kriterleri
¥ h alternatifleri P
anlama —_— degerlendirme kultdr nvormIaTrl
a A ve deQerleri
(Uriinden ¥ £ E
1 inanglar
haberdar kabul s ¢
eden |
deger ve z tutum agam
semboller) hatirda T {)i?imi
tutma > a ¥
A danigma
‘? niyet | €——  uygunluk €—> | gruplar

beklenmeyen

segme | <
v durumlar

digsal arama sonuglar | ——y tatmin
v
™ tatminsizlik

Kaynak: Engel , Blackwell, and Miniard, 2000: 95

2.2.2.2. Nicosia Modeli

Nicosia modelini diger modellerden ayiran temel 6zellik, modelin satin alma
hareketinden ziyade, bunun Oncesi ve sonrasin1 kapsayan karar siirecine
yogunlasmasidir. Bu modelde davranis, siirecin bir sonucu olmaktan ¢ok siirecin
kendisi olup siire¢ dort asamada islemektedir. Birinci asama, mesajin kaynagindan

tilkketiciye dogru akis siirecini kapsamaktadir. Bu siirecte; isletmenin o6zellikleri,

14



tiriinleri, kitle iletisim araclarinin 6zellikleri ve hedef kitlenin 6zellikleri ile mesajin
algilanmas1 ve kabul edilmesini etkileyen cevresel faktorler, kisilik ozellikleri ve
bilissel faktorler etkilesim icerisindedir. Ikinci asamada tiiketici, iletisim sonucunda
olusan tutumlarla ilgili i¢csel ve dissal bilgi arama ve toplama faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Bu degerlendirme siireciyle giidiileme olusmaktadir. Uciincii
asamada, gilidiilemenin sonucunda satin alma ya da satin almama gibi bir karar
verilmektedir. Son agsamada ise, gerceklesen satin alma sonuglarinin hem sirkete hem
de tiiketiciye geri bildirimi s6z konusudur. Bu geri bildirim yani “tiiketici dongiisii”
dordiincii alan1 birinci ve ikinci alt agamalarla baglantili hale getirmektedir. (Markin

1974: 94; Kog, 2008: 306-307).

2.2.2.3. Howard-Sheth Modeli

Bu model ilk olarak 1963’te ABD’de Columbia Universitesi’nde Lohn
Howard tarafindan kapsamli bir tiiketici davranisi olarak ortaya atilmistir. Daha
sonra Howard ve Sheth (1969) ve Howard ve Ostlund (1973) tarafindan

gelistirilmistir.

Bu model 6grenme kuraminin sistematik bir uygulamasi olup marka secimi
davranigin1 incelemektedir. Bu modele gore marka seciminin tesadiifi olmadigi,
sistematik bir siire¢ oldugu kabul edilir. Tiiketici akilct kararlar almaya ¢alisir, ancak
karar alma ogrenme ve bilis kapasiteleri ile sinirli bilgilerin etkisindedir. Buna gore
modelde bagimsiz degisken kabul edilen 6grenme ile bagimhi degisken, davranis
arasindaki iliskiler incelenmistir. Ik olarak tiiketiciye cesitli bilgi kaynaklar1 ve
uyaricilar tarafindan girdiler oldugu varsayilir. Sosyal ve pazarlama cevresinden
gelen bu girdiler ile satin almaya egilim ve tiiketicide olusan ihtiya¢ giidiileri ile
ogrenmenin etkisinde kalacaktir. Tiiketici gerceklestirdigi satin alma eyleminden
olumlu deneyimler elde etmis ise belirli bir markay1 secme olasilig1 ve satin almanin
tekrarlama olasiligr artar. Sonugta davranis tekrarlandik¢a ogrenme gerceklesir ve
tilkketici aym tiir ihtiyac1 bas gosterdigi durumlarda otomatik olarak o {iiriin ya da

markayi secer.
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Howard Sheth modeli ¢ok kapsamlidir. Modelde kapsam degiskenleri
(content variables) ve yapisal degiskenler (structural variables) bulunmaktadir.
Kapsam degiskenleri satin almayr yapan Kkisinin ‘ne’ diisiindii§ii (markanin
algilanmasi, kisisel ve durumsal tutumlar, satin alma niyeti ve giiven) ile ilgiliyken,
yapisal degiskenler satin almay1 yapan kisinin ‘nasil’ diisiindiigii, medya se¢im siireci,

algilama onyargilan vb. ile ilgilidir (Kog, 2008:305).

Tiiketici  davraniglarim  agiklamak i¢in  ©One siirlilen modellerin ve
yaklagimlarin ortak noktasi, tiiketicilere etki eden degiskenlerin gruplandirilmasidir.

Bu degiskenler ya da etmeler (Odabasi ve Barig, 2008:48);

1. I¢ degiskenler ya da psikolojik etkiler olarak tamimlanan etmenler. Davranis
temel belirleyici olarak bilinen bu grupta, 68renme, giidiilenme, algilama, kisilik,

tutum gibi konular yer almaktadir.

2. Dus degiskenler ya da sosyo-kiiltiirel belirleyiciler denilen etmenler. Sosyal ve
kiiltiirel olarak iki alt grupta tek tek inceleme olanagi vardir. Toplumsal gruplar, aile,

sosyal sinif, kiiltiir, alt kiiltiir, kisisel etkiler gibi konulari icerir.

3. Demografik degiskenler. Bu gruba yas, cinsiyet, egitim durumu, gelir, meslek

ve cografik yerlesim gibi unsurlar dahildir.

4. Pazarlama c¢abalarimin etkileri olarak tanimlanan etmenler. Bunlar,
kendimizin ve rakiplerimizin uyguladiklar stratejik toplam etkisi olarak goriilmekte
ve incelenmektedir. Satin alma karar siirecinin kendisi bu gruptaki cabalar1 dogrudan

etkilemektedir. Genelde bu etkiler pazarlama yoneticilerinin kontrolii altindadir.

5. Durumsal etkiler olarak adlandirilan etmenler, satin alma karar siirecinin
olustugu ortamin degiskenlerini aciklamaya ¢alisir. Farklt durumlarin farkh etkileri
oldugu kabul edilmektedir. Fiziksel ortam, zaman, satin alma nedeni, duygusal ve

finansal durum bu etkilerdendir.

Asagida tiiketici davranmisini etkileyen bu etmenler ele alinmaktadir.
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2.2.3. Tiiketici Davranmisin1 Etkileyen Faktorler

Tiiketicinin davranisi; kiiltiirel, sosyal, kisisel ve psikolojik etmenlerden
etkilenmektedir. Bu etmenlerden kiiltiirel, sosyal ve kisisel olanlart Thorstein
Veblen’nin sosyo-psikolojik modelinin dgelerini olusturmaktadir. Veblen, insan,
icinde yasadig kiiltiirel sistemin, yiiz yiize iliskide bulundugu alt kiiltiir ve danisma
gruplarinin normlarina uyan bir sosyal varlik olarak degerlendirmektedir. Bu goriise
gore, insan ihtiyaglart ve davramglari, biiyiikk Olciide iiyesi oldugu ve iiye olmak
istedigi gruplarin dogrudan etkisi altindadir. Veblen, sosyo-psikolojik modelini
aristokrat sinifin tiiketim aligkanliklarina dayanarak agiklamaya calismis ve bu sinifin
tilketim aligkanliklarin1 “bos zamanli sinif” olarak nitelendirmistir. (Balik¢ioglu,
2008:17). Burada ise “haz” kavrami1 6nem kazanmistir. Haz , hoslanilan duygulanim
olarak tanimlanmaktadir(Bolay, 1999:197). Haz, canlilarin bir itici giiciidiir, biitiin
canlilar acidan kagarlar ve hazza yonelirler (Cevizci, 1999:400). Ne var ki psikolojik
olarak incelendiginde birbirinden ¢ok farkli ve ayr tiirden olgu ve olaylart icine
almaktadir. Ornegin Kant tarafindan ileri siiriilen etnik haz (torebilimsel hoslant1) ve
Santayana tarafindan ileri siiriilen estetik haz (sanatsal hoslanti) deyimleri ‘haz’in
birbirinden tiimiiyle farkli iki biiyilk alanin1 dile getirmektedir (Hancerlioglu,
1993:293). Yukarida da bahsettigimiz gibi iste bu hazza yonelen tutum ve

davraniglar da yasanilan kiiltiir ve alt kiiltiirler tarafindan etkilenmektedir.

2.2.3.1. Kiiltiirel Faktorler

2.2.3.1.1. Kiiltiir

Her fert belli bir toplumun iiyesi oldugundan onun biitiin davraniglarinda
oldugu gibi tiiketici davramislarinda da bagli bulundugu toplumun kendine has
kiiltiiriiniin etkisi bulunacaktir. Kiiltiir kavraminin tanimlarini inceledigimizde bir¢ok

farkli anlami iceren ve siirekli evrim geciren bir kavram oldugu goriilmektedir.
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Kiiltiirii ilk tanimlayanlardan biri olan Tylor’a gore Kkiiltiir, bilgiyi, imani,
sanat ve ahlaki, orf ve adetleri, ferdin bagli oldugu bir toplumun iiyesi olmasi
sebebiyle kazandigi aligkanliklari ve biitiin maharetleri icine alan karmagsik bir
biitiindiir (Giiveng, 1985:24). Bir baska tanima gore kiiltiir, bireyin toplumun bir
liyesi olarak, iletisim kurmasina, belirli davranislart ve olaylart yorumlamasina ve
degerlendirmesine yardimci olan degerler, fikirler, el sanatlar1 (artifact) ve semboller
dizisidir (Engel ve digerleri, 2000: 63). Tiiketici davranislar1 acisindan énemli olan
Linton’a ait tamima gore ise kiiltiir, belirli toplumun iiyeleri tarafindan paylasilan ve
aktarilan davranig sonuclari ile 6grenilen davranislar biitiiniidiir (Linton, 1981:489).
Bu bakis agistyla kiiltiir, bir toplumda 6grenilen ve taklit edilen her seydir. Kiiltiir,
pazarlama siirecinin merkezinde yer alan bir ¢esit meta dili olarak da ele alinabilir.
Kotler, “Bir kimsenin arzu ve davranislarini en esasli belirleyicisi kiiltiirdiir.
Biiytimekte olan bir ¢ocuk, ailesi ve diger miiesseseler vasitasiyla bir arzi degerler,
sezgiler, tercihler ve davranislar edinir” diyerek kiiltiire vurgu yapmistir (Kotler,

1997: 197).

Tiim bu tanimlardan yola ¢ikarak genel anlamda kiiltiirii, herhangi bir sosyal
birimin, dis cevresiyle uyum ve kendi i¢inde biitiinlesme siirecinde ortaya ¢ikan
problemlere hakim olma ve gereksinimlerini karsilama ¢abasi sirasinda gelisen ya da
kesfedilen, gecerliligi ve siirekliligi belli bir zaman siirecinde kanitlanmis olan, gruba
yeni girenlere de algilama, diisiinme ve hissetme bicimleri olarak aktarilan, maddi ve
maddi olmayan asama bicimlerini biling ve bilincalt1 diizeylerde etkileyen
varsayimlarla bu varsayimlarin fiziksel cevre ve insan etkilesimine yansiyan
simgesel ifadelerin tamami olarak tanimlayabiliriz (Bakan ve digerleri, 2004).
Simgesel anlamlar agisindan da kiiltiir, {iriin ve hizmetlere anlamlar vermektedir.
Tiiketicilerin pek c¢ogu iirlinleri/hizmetleri temel fonksiyonlarindan daha c¢ok
tasidiklar1 anlamlar nedeniyle satin almaktadirlar. Tiiketim {irlinleri, kullanim
ozellikleri ve ticari degerlerinin yan1 sira kiiltiirel anlama da sahiptirler. Genellikle
kiiltiirel anlam, oncelikle bir tiiketim iiriiniine, daha sonra da bu iiriin aracilig ile
tilkketiciye aktarilmis olmaktadir (McCracken, 1986: 71). Bu kiiltiirel anlamlar genel

olarak, duygusal reaksiyonlar1 (common affective reactions), tipik/karakteristik bilgi
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ve inanclan (typical cognitions) ve karakteristik davranig kaliplarini (characteristic

patterns of behaviour) icerir (Peter ve Olson, 2008).

Kiiltiir ¢esitli homojen ozellikler gosterse de kendi igerisinde farkliliklar
gosterebilmektedir. Bunun nedeni toplum icerisinde alt kiiltiirlerin bulunmasidir. Alt
kiiltiirler gengler, yashlar, etnik kiiltiirler gibi genel bir toplum kiiltiirii icerisinde
kendi i¢cinde homojen olmakla birlikte birbirinden farkli olan gruplardir (Kog,

2008:250)

2.2.3.1.2. Alt Kiiltiir

Genel olarak kiiltiirel farklilagtirmalarda toplumlar, bolgesel, dini, 1rki
boyutlarda kendi i¢inde benzer oOzellikler tasiyan alt kiiltiirlere ayrilmaktadir.
Bunlarin her biri, farkli yasam ve davranis bicimleri gosterebilmektedir(Loudon ve
Della Bitta, 2003: 128). Bununla birlikte alt Kkiiltiirler, iiyelerinin gerceklesmesi
engellenmis olan Ozlemleri ya da toplumdaki konumlarinin muglakligindan
kaynaklanan problemlere ¢oziim bulmak amaciyla da olusturulabilirler. Bunun
yaninda alt kiiltiirler, icinde yasadiklar1 toplumun deger ve normlarimmi reddedip
bununla zitlasan deger ve normlar1 benimseyerek bir kars1 kiiltiir de olusturabilirler.
Ornegin, 1968’de goriilen genclik catismalariyla ozdeslestirilen hippi kiiltiirleri
(Marshall, 1999: 388).

Tiiketici davranisi agisindan ise Kotler, alt kiiltiiriin “Niifus arttik¢a, bir
kiiltiir tek tirliiliigiinti yitirme egilimi gosterir. Halk, niifusun kii¢iik bir kismindan
bagkalar1 ile karsilikli iliskiler kuramamaya baslayinca, bireyin daha 6zel kimlikteki
gereksinmelerini gidermeye yardimci olmak amaciyla daha kiigiik birimler ya da alt
kiiltiirler gelisirler” seklinde gelistigini soylemektedir (Kotler, 1997:120). Ornegin,
ABD’deki Afrikalilar kendilerine has bir alt kiiltiir gelistirmislerdir. Tercih ettikleri
tiriin ve hizmetler beyazlardan degisik olabildigi gibi, ihtiyaglart da belirli farkliliklar
gostermektedir. Yine Kanada’da Quebec’de hem Fransiz hem de Ingiliz kiiltiir ve

dilinin 6zellikleri goriilmektedir.
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Ne sekilde olusursa olussun alt kiiltiirler tiiketici davraniglarin1 6nemli dlciide
etkilemektedir. Dolayisiyla bu alt kiiltiirler pazarlamac1 acisindan pazari
boliimlerinde kullanilacak degerli verilerdir. Pazarlamacilar genellikle alt kiiltiiriin
istek ve ihtiyaclarina hitap edebilmek gayesiyle pazarlama programlarini ve {iiriin
tasarimlarini ayarlarlar. Ozellikle iletisim araglarinin segimi ve mesajlarin saptanmasi
stireclerinde, belirli bir alt kiiltiiriin dili, sembolleri, yargilar1 inanclari, dikkatlice goz
Oniine alinmalidir (Odabasi ve Barig, 2003:324-325, Akin, 1998:28). Bir c¢ok
secenegi olan tiiketici, bu secenekleri kiiltiirel eleme ad1 verilen bir siirec icerisinde,
yukaridan asagiya dogru siizerek eler ve iirlinii tanimakla bagladiklar1 yolu tiiketme

asamasina gelerek sonlandirir (Solomon, 2004:75).

2.2.3.1.3. Sosyal Simif

Sosyal sinif, bireylerin ya da ailelerin benzer degerlerinin, yasam bi¢imlerinin
ilgilerinin ve davramiglarinin, siniflara ayrilabildigi toplumda nispeten devamli ve
homojen boliimler olugturmasi olarak tanimlanabilir (Engel ve digerleri, 2000: 111).
Kotler ve Armstrong ise sosyal sinif kavramim biraz daha dinamik bir yap: olarak
algilayip tanimlamiglardir. Buna gore; “Hemen hemen her toplum sosyal smif
yapisinin bazi formlarina sahiptir. Sosyal siniflar, toplumlarin iletisim icerisindeki bir
stirekliligi ve bireylerin benzer deger, ilgi ve davramiglarimi paylasan diizenlenmis
katmanlardir. Sosyal siniflar sadece gelirle tamimlanmaz ayni zamanda bu siniflar
meslek, egitim ve diger degiskenlerin bir bilesimi olarak olciilebilir. Baz1 sosyal
sistemlerde farkli simiflarin iiyeleri belli rolleri ilk plana alabilir ve onlarin sosyal
siniflarimi degistirmeyebilirler. Fakat sosyal siniflar arasindaki hatlar sabit degildir.
Insanlar yiiksek bir sosyal sinifa cikabilir ya da bir alt sinifa inebilirler” (Kotler ve

Armstrong, 2004: 206).

Sosyal simif, sosyal hiyerarsi icinde kisilerin derecelenmesi islemi olup
hiyerarsik bir 6zellige sahiptir. Bu 6zellikten dolay1 da, aym siiftaki iiyeler hemen
hemen ayn statiiye sahip olurken, diger siniflarin iiyeleri ya daha fazla ya da daha

diisilk  statiiye sahiptirler. Bunun i¢in pazarlamacilar sosyal siniflarla
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ilgilenmektedirler. Ciinkii dikkate alinan bir sosyal siif icerisindeki insanlar benzer
satin alma davranis1 sergileme egilimindedir. Sosyal smif {iyelerinin benzer
davraniglar gostermesi Ozelliginden dolayr da pazar boliimlemesine temel
olusturabilirler. Statii 6zellikleri indeksine gore incelenen sosyal sinif degiskenleri 6
grupta toplanmaktadir: meslek, gelir seviyesi, gelirin kaynagi, egitim, yasanilan evin
tipi ve yasanilan cevrenin yapisi. Bu degiskenlerden meslek, gelir ve egitim en
yaygin kullanilanlaridir. Bu degiskenlere gore sosyal sinifin tiiketici davranigini nasil
etkiledigini agiklarken Martineau (1958) zengin bir adamin sadece parasi olan fakir
bir adam olmadigini ifade etmistir. Yani fakir bir adam kendisine para verildiginde

ayn1 sekilde davranmayacaktir.

Warner, bu degiskenlerin incelenmesi sonucu, ABD i¢in gecerli olan bir
sosyal smif semasi gelistirmistir. En iistten, en alta dogru siralanabilecek olan
siniflandirma zenginlik ve fakirlik Sl¢iisiine gore, iistiin iistii, listiin alti, ortanin iistil,

orta sinif, is¢i siifi, altin {istii, altin alt1 seklinde siralanmaktadir (Warner, 1981:446).

Warner’in sosyal smif semasina karsin siniflar arasi farkliliklarin hizli bir
sekilde kapandig1 da sdylenebilir. “Bat1 iilkelerinde mavi yakalilarin da artik beyaz
yakalilar gibi aksam yemeklerinde sarap ictikleri, klasik miizik dinledikleri ve yurt
disinda tatillere gidebildikleri gbzlemlenmektedir. Fakat bir yandan beyaz yakalilar
da oldugu yerde durmamakta tiiketim kaliplar1 bakimindan degisime ugramaktadirlar”

(Kog, 2008:254).

Eskiden iist sinifa ait bir liiks tiiketim iriinii olan buzdolabi, artik pek cok
toplumda bir gereksinim haline doniismiistiir. Fakat buzdolab1 pazarinda da farkl

sosyal siniflara hitap edebilmek i¢in igletmeler iiriin farklilastirmalarina gitmistir.

Yine farkli olarak siniflar arasi gecis yapmaya calisan tiiketicilerin, bir iist
sinifa ait olan yasam ve tiiketim bicimlerini taklit ettikleri gozlemlenmektedir. Simif
gecisinin yollarindan biri, o smifa ait statii gostergelerini ele gecirmek yoluyla
miimkiin olmaktadir. Markalar, 6nemli statii gostergelerindendir ve satin alan kisiye

“yapay” bir siifsal gecis olanagi saglar. Degisiklik gosterebilen bu statii gostergeleri
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karmasasinda ise pazarlama yoneticisi, her sosyal siniftaki insanlarin yasam bi¢imini,
tiriin kullanimini, degerlerini ve ¢esitli davranislarini belirleyebildigi takdirde etkili

bir pazarlama karmasi gelistirebilecektir.

2.2.3.2. Sosyal Faktorler

Tiiketicilerin iiriin se¢imi ve belirli marka ya da iiriinleri tercihi genellikle cok
karmasik sosyal faktorlerden etkilenmektedir. Tiiketiciler sadece kendi beklenti ve
ihtiyaglari icin degil ayn1 zamanda kendileri icin giiclii sosyal etkileri bulunan diger

kisiler icin de tiiketici davranisini gerceklestirmektedir (Wilson, 1998).

Tiiketici davranmiglarina etki eden sosyal faktorler; Aile, referans (danigsma)

gruplari, roller ve statiiler olmak iizere {i¢ baslik altinda incelenmektedir.

2.2.3.2.1. Aile

Aile mensuplari, tiiketici davraniglart {izerinde onemli etkiye sahiptir. Bu
yiizden aile bir¢ok {iiriin grubu icin ana hedefi olusturmaktadir. Aile hem kazanan
hem de tiikketen bir birim oldugundan, tiikketim konusundaki kararlar iiyeleri
etkilemektedir. Bu kararlarin alinmasinda da roller onemli unsurdur. Dolayisiyla
pazarlama yoneticileri kart koca ve ¢ocuklarin ¢esitli mal ve hizmetlerin alimindaki
etki ve rolleri ile yakindan ilgilidir. Aile icin yapilan satin almalarda, aile iiyelerinin
satin alma karar1 siirecinde oynadiklari roliin bilinmesi ya da tahmin edilmesi
pazarlama stratejilerinin gelistirilip uygulanmasina yol gosterir. Bu roller fikir
vericiler, etkileyiciler, karar vericiler, fiilen satin alimi yapanlar ve kullanicilar olarak

bes gruba ayrilabilir. Bazen bu rollerin tiimii veya birkac bir kisiyle birlesebilir.

1. Mesaj eleyici: Diirtiilerin derecesini ve Ozelliklerini kontrol etme yoluyla

ailenin kars1 karsiya geldigi bilgiyi isleme konusunda etkilidir.

2. Etkileyici: Markalarin karsilastirildig: karar kriterlerini tayin etmektedir.
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3. Karar verici: Satin alinacak markaya karar veren kisidir. Karar verici

durumunda bunmasinin nedeni biit¢esinin uygun olmasi ve satin alimi onaylamasidir.

4. Satin alici: Ailede satin alimla ilgili karar satin alimi gerceklestirerek

uygulayan kisidir.

5. Kullanci: Uriinii kullanan ve degerlendirendir. Uriin hakkinda aileye
tatmin ve aynmi markanin tekrar satin alinmasi konusunda geri bildirim saglayan

kisidir.

Ailelerdeki bu roller, ailenin yapisina gore satin alma kararlarinin
verilmesinde cesitlilik gostermektedir. Bunlar asagidaki sekilde belirtilebilmektedir
(Kotler, 1984: 126):

o Ozerk: Ailede eslerden her birinin kendi basina verdigi kararlar birbirine esit
sayidadir.

e Kocanin egemen oldugu: Ailede koca tek soz sahibidir.

e Kadinin egemen oldugu: Ailede kadin tek s6z sahibidir.

e Uzmanlasmis: Ailede kararlarin cogunlugu ortaklasa verilir

Toplumsal yasantida meydana gelen degismeler; kadinin calisma hayatina
katilmasi, belirli alanlarda uzmanlagmasi ve dis diinya ile daha fazla iliski kurmasi,
ailenin kiiclilmesi, ailedeki demokratik degisiklik, bos zamanlarin ev disinda
gecirilmesine iliskin egilimler, cocuksuz aile tipinin ve yalniz yasayan adam
kiiltiiriiniin yayginlagmasi, aile i¢in yapilan satin almalarda rollerin de§ismesine
neden olmaktadir (islamoglu, 2003:196). Ailedeki karar verme siirecinin belli bir
tarafin kontroliinden c¢ikip ortaklasa karar verme yontemine doniismesi ve kadinin
statiisiindeki degismeyle birlikte ortaya cikan rol ve sorumluklarindaki belirsizlikle
desteklenen ailedeki iki gelirli yapinin aile kurumunu dogrudan etkilemektedir. Yani
ailenin ihtiya¢ ve harcamalari, ailedeki cocuk sayisina ve ebeveynlerden kaginin ev
disinda calisip biitceye katkida bulunmalarina baghdir. Aile bireyleri yaslandikca
veya aile birey sayis1 farklilastikga, iirlin tercihleri ve ihtiyaglar da farklilik gosterir.
Bu arada yaslanmayla birlikte gelirin artmasi ve ailenin daha nitelikli ve 6zelligi olan

irinlere yonelmesi diisiiniilebilir (Comert ve Durmaz, 2006:356).
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Aile yasam egrisi ailenin zaman ic¢inde ardisik olarak gectigi asamalari
tanimlamaktadir. Aile tiiketim davraniglarinin analizi icin aile yapisi ile demografik
ozellikleri birlestiren bir yapinin olusturulmas1 gerekir. Ozellikle gelir gibi
degisenlerin saptanmasi sonucu, farkli sosyo-ekonomik bilgilere ulasilmakta, bu
yolla tiiketicilerin iiriin tercihleri saptanabilmektedir. Bu sayede aile yasam egrileri

tiikketici davraniglarinda kullanilabilmektedir (Engel ve digerleri, 2000: 121).

Michigan Universitesi’'nde yapilan bir calismaya gore (James,1967), aile

yasam egrisi asamalar1 soyle incelenebilir (Odabasi ve Baris, 2008:254):

- Geng bekar,

- Cocuksuz geng evli,

- Al yasindan kiiciik cocuklu geng evli,

- Alu yasindan biiyiik ¢cocuklu geng evli,

- Cocuklar olan yagh evli,

- Cocuksuz yash evli,

- Bekar (dul) yash.

Ailenin incelenmesi, hedef pazar1 segme, konumlama yapma ya da iiriin ve
hizmetlerin nasil tasarlanacagina karar vermede Onemli bilgiler saglar.
Pazarlamacilar aile yapisinin ya da bir hane i¢inde yasayan ve yasami paylasan
bireylerin nasil, neleri, nerede ve neden tiikettiklerini bilmek zorundadirlar. Ailelerin
yasam egrisindeki yeri ailedeki birey sayisi, yasi, geliri, ¢alisip ¢calismadigi, kararlari

nasil aldiklar tiiketimi etkileyen 6nemli faktordiir.

2.2.3.2.2. Referans (Danisma) Gruplari

Referans gruplart da direkt veya dolayli olarak insanlarin tiikketim
davraniglarinin  sekillenmesinde referans olma veya karsilastirma yapmalarinda
yardimer olur. Insanlar ait olmadiklar1 fakat arzuladiklari referans guruplarindan
etkilenebilirler. Referans gruplari; bireylerin degerlendirme, karar verme ya da

davraniglarinda onemli Olciide etkisi olan gercek ya da hayali bireyler ya da
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gruplardir. Bazen kavramin genisletilerek sosyal smif, alt kiiltiir, kiiltiir ve yabanci

kiiltiirlere kadar uzanan grup ve olgular da ifade ettigi kabul edilmektedir.

Tiiketiciler referans gruplarina faydali bilgi edinmek igin (bilgilendirici,
enformasyonel etki), odiile ulasmak veya cezadan kaginmak i¢in (faydaci etki) ve
benlik anlayiglarim1 olusturmak, siirdiirmek ve degistirmek icin (deger ifade etme

etkisi) uyum gosterirler (Kog, 2008:263).

Referans gruplarimin normatif etki; (temel standartlarin olusmasin1 saglayan
referans grubu etkisidir. Orn; ailenin etkisi) ve karsilastirmal etki (Belli bir marka ya
da etkinlikte kararlarin etkilenmesi. Orn; ait olunan kuliibiin etkisi) olarak iki biiytik
etkinin altindadirlar. Tiiketici davranisimi etkileyen bu referans gruplar1 iki farkl
bicimde incelenmektedir. Bu iki grup tiirii birincil ve ikincil gruplardir (Loudon ve

Della Bitta, 2003: 198).

Birincil Gruplar, Dogrudan ve siki iliskilerin goriildiigii bu grup daha ziyade
aile, arkadaslar, is arkadasliklarindan olusur. Bu grubun ortak 6zelligi grup tiyeleri
arasinda sevgi, dostluk iligkilerinin iist diizeyde olmasidir. Bu gruptaki iiyeler
birbirlerinden dig bir baski olmaksizin dogal siirec ile etkilenirler. Dolayisiyla grup

tiyeleri bilingli ya da bilingsiz olarak benzer satin alma davranis1 gosterirler.

Ikincil Gruplar; Birincil grup disinda kalan gruplar olarak belirlenebilir.

Baz1 gruplar tiiketicilerin gercekten tanidigi grup olurken, digerleri de
bireylerin tanimladig1 ya da hayran oldugu kisilerden olusabilir. Uyelik gruplari
(Membership group), Kisinin bagl olmak istedigi grup ( Aspirational grup): Bireyin
ne oldugu degil, ne olmak istedigi. Daha c¢ok ideal benlikle ilgilidir. Kaginilan Grup:
Kisi, tutum ve davramiglarimi begenmedigi grupla bagdastirilmamasi i¢in bazi

davraniglardan kacinabilir. Grubun olusturdugu davranisin karsitini1 benimseyebilir.

Danigsma grubunun satin alma davramisi lizerindeki etkisinin diizeyi, bazi

unsurlara baghdir. Bunlar: Uriiniin zorunlu ya da liiks bir iiriin olup olmadig, iiriiniin
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goriiniirliigl, kisinin gruba baglanma giicii, davranisin grupla ilgisi ve kisinin satin
alma durumunda kendine ve bilgisine duydugu giivendir. Uriin ya da marka
goriilebilir ise, danisma grubunun s6z konusu iiriin ya da marka tercihi {izerindeki
etkisi de yliksek olacaktir. Zorunlu olan iiriinler, herkesin sahip olabilecegi iiriinler
olup danisma grubunun bu iriinler iizerindeki etkisi diisiiktiir. Bunun yaninda,
kisinin gruba karsi bagliginin derecesi de grubun satin alma davranisi iizerindeki
etkisini o kadar artiracaktir. Satin alinacak {iriiniin grupla ilgisinin derecesi de kisinin
satin alma davranisinda belirleyici olmaktadir. Yine bazi iiriinler, 6zellikle teknolojik
ozelliklere sahip ve yeni iriinler uzmanlik bilgisi gerektirebilirler. Bu tiir iiriinlerin
satin alinmasinda kisi, danisma grubunun bilgi ve tecriibelerine yiiksek diizeyde

gereksinim duyabilecektir (Hawkins ve digerleri, 2004: 233).

2.2.3.2.3. Yasam Bicimleri (Life Styles)

Yasam bicimleri; bir kisinin zamanimi ne sekilde gecirdigi, aktiviteleri,
bulundugu cevredeki ilgi alanlari, kendisi ve ¢evresindeki diinya ile ilgili goriisleri
olarak tanimlanabilir. Ayni alt kiiltiir, aynm1 sosyal smif ve hatta aym1 meslekten
insanlarin yasam bi¢imleri birbirinden farkli olabilir. Yasam bi¢imi, kisinin sosyal
sinif1 veya kisilik 6zelliklerinden daha fazlasini kapsayan, bir “biitiin olarak™ ¢evresi

ile etkilesim halindeki insan1 betimlemektedir (Kotler ve Armstrong, 2004: 188).

Yasam bi¢cimlerinin zaman i¢inde degisim gosterdigini de unutmamak gerekir.
Nitekim 1960’1ar ve 1970’lerde Mattel Toys firmasi1 cocuklarin ve geng kizlarin ideal
yasam bicimlerini yansitan Barbie hostes figiiriinii gelistirmis ve ¢ok basar1 olmustur.
Fakat artik giiniimiizde hostes olmak genel olarak ¢ocuklarin ve geng¢ kizlarin ideal
yasam bicimlerini 6zetlememektedir. Bu nedenle Mattel Toys firmasi1 Barbie Baskan

Aday1, Barbie Pop Star figiirlerini ¢ikarmistir (Kog, 2008: 238).
Bir tiiketicinin gercekte nasil yasadiginin gostergesi olan yasam bicimi ayni

zamanda benlik kavramimin yansimasi ve tiiketicinin giidiilleri — duygularn ve

inanglariin anlagilmasina da yardimci olmaktadir. Yine gecmis deneyimler, su anki
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durum, kiiltiir, demografik Ozellikler, ekonomik kosullar ve psikolojik yap1
siirdiiriilen yasam bicimini etkilemektedir. S6zii edilen bu faktorlerin etkisiyle yasam
biciminin olusumu ve yasam bi¢iminin tiikketim ve satin alma iliskisi sekil 8’de

gosterilmistir (Odabasi ve Baris, 2003: 219).

Sekil 8: Yasam Bicimi ve Tiiketim Davranisi

YASAM YASAM BiCiMi DAVRANISSAL
BICIMLERINI ETKILER
ETKILEYENLER
- Demografik - Eaaliyetler Satin almalar
- Sosyal sinif - Ilgiler - Nasil?
- Gelir -Begenme/begenmeler - Ne zaman?
- Kisilik - Tutumlar - Nerede?
- Degerler ve giidiiler .| - Tiketim | -Ne?
- Aile yagam egrisi "| - Beklentiler "l - Kimile?
- Kiiltiir
- Ge¢mis deneyimler Tiiketim
- Nerde, nasil?
- Kim ile?
- Ne zaman, ne?

Kaynak: Odabas1 ve Baris, 2003: 219.

Pazarlama yoneticilerinin “hedef pazar hakkinda ne kadar bilgili olunursa, o
kadar etkili pazarlama stratejileri planlanabilecegi” fikrinden hareketle olusturulan
yasam tarzi analizleri, bireyin giinden giine yasayisinin modelidir. Tiiketicilerin
yasam tarzin1 anlamak, hedef pazarla oOrtiisen etkin reklam ve tutundurma

faaliyetlerinin yaratilmasinda biiyiik fayda saglamaktadir (Erdal, 2001:37).
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2.2.3.3. Demografik Faktorler

Yas, cinsiyet, egitim ve meslek durumu gibi demografik 6zellikler bireysel
tiikketicilerin ve hane halkinin objektif belirleyicileridir. Cok sayidaki iiriin piyasalari
tilketicilerin demografik ozellikleriyle dogrudan etkilenir. Asagida bu demografik

ozelliklerin tiiketici davranislarina etkileri incelenmektedir.

Yas ve Yasam Donemleri:

“Alict kararlari, kisilerin yas, aile, yasam donemi i¢indeki bulunduklari
asamalar, yasam stili, kisilik vb. gibi disa doniik Ozelliklerinden etkilenir (Tek,

1999:204).

Insanlarin farkli yaslarda farkli hayat tarzlari olur. Aym zamanda, hayat
tarzlar1 ne tiir iiriin ya da hizmetleri talep edeceklerini belirler (Ozcan, 1996:39).
Dolayisiyla insanlarin yasam periyodunda satin aldiklar1 mal ve hizmetler yas ve
olgunluk devrelerine gore hizla degismektedir. Gida iiriinlerinin tadi, giyim,
dekorasyon ve eglence genellikle yasla ilgilidir. Satin alma ailenin yasam dongiisii
asamasiyla sekillenir. Insanlarin yasam evrelerinde karsilastiklar1 yasam dongiisii
asamalart; 25 yas alti, 25-34 yas arasi geng profesyoneller, 35-54 yas arasi aileleri
olusturan genc tiiketiciler, 55 yas ve istiinii olusturan olgun tiiketiciler seklinde
olusmaktadir. Pazarlamacilar genellikle yasam dongiisii asamasi vasitasiyla hedef
piyasalarini belirler ve her bir asama icin uygun iriin ve pazarlama planlar

gelistirirler (Kotler ve Armstrong, 2004:183).

Cinsiyet:

Bircok bakimdan birbirlerinden farkli olan kadin ve erkek tiiketim
davraniginda da farkliliklar gostermektedir. Yine de kadinlarin aligverise daha yatkin
olduklar1 dolayisiyla ambalaj tasarimindan, reklama, merchandising’den magaza
dekorasyonu ve iiriin sergilemeye dek kadin tiiketiciye yonelik sekillenmektedir.

Bununla birlikte aligverisin sosyallesme yolu olarak goriilmesi de yalnizca kadinlara
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has bir olgu olarak diisiiniilmektedir. “Erkekler de bunu dogrular sekilde dogrudan
ihtiyag duyduklart iiriin ile ilgilenmekte ve denedikleri mali (%65) satin

almaktadirlar; bu oran kadinlarda %25 kadardir” (Odabas1 ve Baris, 2003:259).

Bir bagka istatistiksel karsilastirmaya gore, aligveris eden kadinlarin %86’s1,
erkeklerinse %72’si fiyat etiketlerine bakmaktadir (Underhill, 2002:97). Alisveris
miktarinin miisterinin magazada kalma siiresi ile bagli oldugu bir gercektir.
Aragtirmalar gostermistir ki, kadin magazaya erkekle gelmisse, tek basina ya da bir
kadin arkadasiyla veya cocuklariyla birlikte ugradigi zamana gore daha kisa siire

kalmaktadir.

Niifusun cinsiyet bakimindan dagilimi da talep edilen mallar ve satin alma
aligkanliklan tizerinde etkilidir. Kadin ve erkeklerin satin aldiklart mallar birbirinden
farkli olabilecegi gibi, aym1 malin satin alinmasinda tercih ve egilimlerinde de
farklilik bulunmaktadir (Aytug, 1997:47). Ornegin yapilan arastirmalarda erkeklerin
daha analitik ve mantik cer¢evesinde mesajlar1 aldiklar1 ve iiriinleri degerlendikleri,
kadinlarin ise daha subjektif ve iclerinden gelen duygular ile degerlendirme yapma

egilimleri olduklar1 bulunmustur (Odabas1 ve Barig, 2003:259).

Tiim bunlarla birlikte baz1 kaynaklarda kadin ve erkeklerin tiiketici
davraniglarinin  ailede degisen rol ve statiileriyle benzemeye basladig
belirtilmektedir. Bu nedenle ilerleyen donemlerde ev iiriinleri, kozmetik ve bebek
gerecleri pazarinda erkeklerin; otomobil, bilgisayar, elektronik gerecgler iginse

kadinlarin hedeflendigi pazarlama uygulamalarina daha ¢ok rastlanacaktir.

Egitim ve Meslek:

Tiiketicinin meslegi, belirli mallara ihtiya¢ ve istek olusturur. Bir is goren ile
bir igverenin giysi ihtiyact birbirinin aym degildir. Bir miihendis ile bir doktor,
meslekleriyle ilgili ¢ok degisik araclara ve gereclere ihtiya¢c duyarlar. Ayrica
tilketicilerin 6grenim diizeyleri yiikseldikge ihtiyaglar1 ve istekleri de giderek artar ve

cesitlenir.
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Gelir:

Yine demografik 6zelliklerden gelir tiiketici davraniglarini etkileyen onemli
faktorlerdendir. Burada bireylerin gelirleri arttik¢a liiks tiiketim iiriinlerine
yoneldikleri, gelir diistiikce de birincil ihtiyaglara egilimli tiiketim davranisi

gosterdikleri bilinmektedir.

Ozetle soz konusu etmenler tiiketicilerin damisma grubu seciminde dogrudan
belirleyici olma 6zelligine sahiptirler. Iyi bir meslege sahip gelir diizeyi yiiksek
tiikketiciler kaliteli, prestijli ve daha ¢ok statii sembolii olarak degerlendirilen pahali
markalar1 secebilmektedirler. Kalite ve fiyat arasindaki eslestirmeden dolayzi,
tiriin/hizmetler arasindaki se¢imde fiyat onemli bir belirleyici olarak kullanilmaktadir.
Ogrenim diizeyine gore tiiketicilerin satin alma karar siireci de degisebilmektedir.
Ornegin 6grenim diizeyi yiiksek olan tiiketicilerin iiriin ve marka tercihlerinde
kullandiklar1 bilgi kaynaklar ile 6grenim diizeyi diisiik olan tiiketicilerin kullandigi

kaynaklar farkliliklar gostermektedir.

2.2.3.4. Kisilik

Kisilik kavramina teorisyenler bircok farkli yonden yaklagmistir. Bazilar
genetik ve erken ¢ocukluk donemi deneyimlerinin kisiligin gelismesinde etkili ikili
etkisini vurgulamis; digerleri genel toplumsal ve cevresel etkilerini ve kisiligin
devamli gelistigine dikkat ¢cekmislerdir. Bazi teorisyenler kisiligi birlesmis bir biitiin
olarak goriirken, bir diger kismi ayirt edici Ozellikler {izerinde odaklanmistir. Bu
farkli bakis acilart ise kisilik kavraminin genel taniminin yapilmasmna olanak
vermemektedir (Schiffman ve Kanuk, 2004:120). Buna karsin psikolojide ve
davranig aragtirmacilarinin bir ¢ogunda kisilik kavrami, bireylerin karakteristik
ozelliklerinin ve ozellikler arasindaki iliskilerinin; bireyin diger insanlara ve
durumlara uyum gosterme yollarinin incelenmesini kapsayan bir kavram olarak yer

bulmaktadir.
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Pazarlama boyutunda ise tiiketicilerin satin aldiklar1 iirlin ve hizmetler,
onlarin kisiliklerinden etkilenmektedir ve kisilik genel olarak kendine giivenme,
hiikkmetme, otonomi, itaat, sosyabilite, savunmacilik ve uyumluluk terimleri
dogrultusunda tanimlanmaktadir (Kotler, 1997:396). Bir baska tanimda da, bireyin
diger kisilerin yaninda gosterdigi davranig oOzellikleri olarak ifade edilmektedir

(Morgan, 2005, s.311).

Kisilik kavraminin pazarlama agisindan 6nemi bilinmesine karsin, tiiketici
davraniglarin1 agiklamada celiskili sonuclar vermektedir. Bazi1 arastirmalar kisiligin
iriin marka ve magaza se¢ciminde 6nemli oldugunu vurgularken, bazi arastirmalarda
arada higbir iligkinin olmadig1 one siiriilmiistiir. Fakat, kisilik bir reklam1 sevmeyi,
karar vermek i¢in toplanilacak bilgilerin tiirlerini ve toplama yontemlerini, toplanilan
bilgiyi islemeyi ve ikna olunabilirligi etkilemektedir. Kisilik ve tiiketici davranisi
arastirmalarinda celigkili bulgular genelleme yapmay1 zorlastirsa da sembolizm ve
tiikketim iligkilendirmeleri yapmaktadir (Odabasi ve Baris, 2003: 189). Ornegin
ABD’de genel olarak kahve icenlerin daha sosyal olduklar tespit edilmistir. Nescafe
(Nescafe, kokusunda davet var) reklamlarinda iiriiniin sosyal iliskileri gelistirmede

oynadig1 rol giiclii bir sekilde vurgulanmaktadir (Kog, 2008:208).

Pazarlama yazininda kisilik yapisinin incelenmesinde dikkat edilmesi gereken

tic onemli 6zellik vurgulanmaktadir. Bunlar:

1. Kisiligin olugsmasinda bireysel farkliliklar 6nemli rol oynar. Bu nedenle
bireyler birbirinin ayni olmaz. Ancak, belirli kisilik ozelliklerine sahip kimseler

benzer davraniglar gosterebilirler. Bundan yararlanilarak pazar boliimlere ayrilabilir.

2. Kisilik dengeli ve devamhidir. Her bireyin kisilik 6zelligi kendi ic¢inde
tutarlidir ve zamanla ¢ok az degisebilir. Bu nedenle, kisilik 6zelliklerini degistirici

cabalara degil, kisilik 6zelikleri ile uyumlu olan ¢abalara yonelmek gerekir.

3. Kisilik zamana bagh olarak degisebilir. Kisilik devamli olmasina karsin,
zamanla 6nemli olaylarin etkisi ile bireyin kisilik Ozelliklerinde bazi degismeler

olabilir (Islamoglu, 2003:133).
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2.2.3.4.1. Kisilik Kuramlari

Degisik kisilik yapilarin1 tanimlayip ortaya cikarmak igin bazi kisilik
kuramlar1 kullanilmaktadir. Bunlar arasinda en cok bilinenleri trait (ayirict 6zellikler)
kuramlar, sosyo-psikolojik kuramlar ve psikoanalitik kuramlardir (Morgan,
2005:325). Pazarlamacilar, kisilik arastirmalarinda en fazla trait kuramini
kullanmaktadirlar. Ciinkii bu kuram pazarlama metodolojisiyle uyumludur ve kisiligi

cesitli 6zellikler vasitasiyla tarif etmektedir (Deniz ve Ercis, 2008:302).

2.2.3.4.1.1. Ayirici Ozellikler Kuramu (Trait Theory)

Trait kuramina gore, bireyler belirli bir bi¢cimde davranma egilimini yansitan
kisilik ozelliklerine sahiptirler. Bu kuramda kisilik bireyin sahip oldugu o6zellikler
tarafindan belirlenen bir yapidir. Kisinin temel Ozellikleri bilinirse, kisiligi de

Ogrenilebilir (Morgan, 2005:328).

Trait kurami, bir insanin belirli bir kisiligin 6zelligini ne ol¢iide gosterdigine
gore kisiyi siniflandiran bir kisilik boyutudur. Bu kuram iki Onemli yaklasim
tizerinde odaklanmuistir. Birincisi, bu yaklagimin psikologlari, kisilik 6zelliklerinin
zamanla degismedigini kabul eder. Kisilik Ol¢iimlerinden elde edilen sonuclar,
kisinin yetigkinlige ulastiktan sonraki donemlerinde elde edilen sonuclarla yiiksek
oranda tutarlilk gosterdigini ortaya koymaktadir. Ikinci varsayim ise Kkisilik
ozelliklerinin farkli durumlara gére de kararhlik gosterdigidir. Ornegin saldirgan
insanlar, futbol izlerken de aile ici tartismalarda da normalden daha fazla saldirganlik
gostermektedir. Trait kuramcilarinin hepsinin ilgilendigi ortak unsur ise normal bir
dagilim {iizerinde Ol¢iilebilen ve siniflandirilabilen davramis kaliplaridir (Burger,

2006:235).

Bu kuramin ortaya koydugu noktalar1 dikkate alarak kisilik ozellikleri
belirlendiginde, kisilikten yola cikarak pazar boliimlemeleri yapilabilir. Ornegin,
“Algida’nin iirettigi Magnum’un reklam kampanyalarinda ‘CiddiyiM’ ‘TutkuluyuM’

‘GizemliyiM’ sozlerinin dondurma yiyen bayanlarin resimlerinin kullanildigi
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afislerde iirtin ile kisilik ozellikleri arasinda baglanti olusturulmaya calisilmaktadir”
(Kog, 2008:209). Bir baska tespitte bulunan Pierre Martineau (1975), kisilik
faktoriiniin pazarlamacilar i¢in en onemli unsur oldugunu 6ne stirmiistiir. Kisiligin
iiriin, marka ve magaza seciminde etkin rol oynadigin1 savunmustur. Ozellikle binek
araba tiiketicilerinin iti¢ Onemli kisilik etrafinda degerlendirilmesi gerektigine
inanmugtir: 1.) tutucular, 2.) sosyaller, 3.) dikkat cekiciler. Hyundai Galloper
4X42’nin slogan1 “Ciinkii hayat bir macera!”’dir ve maceraperest siiriiciiler
hedeflenilmektedir (Odabasi ve Baris, 2003:202). Ackoff ve Emshoff ise 1975°de
kisilik Ozelliklerine dayali pazar boliimlemesi yapmak amaciyla bir arastirma
yapmiglardir. Yapilan bu arastirmada bira tiiketicilerinin demografik ve kisilik
ozellikleri ile bira icme tarzlar1 tespit edilmis; igiciler dort kisilik yapisina gore

boliimlenmistir (Deniz ve Ercis, 2008:304).

Ozetle trait kurami aragtirmacilart kisiligin; tiiketicilerin tercihlerini nasil
yaptiklar1 ve belirli bir markadan ¢ok genis bir iiriin kategorisini nasil tiikettikleri ya
da satin aldiklariyla iliskili oldugunu beklemenin genel olarak ¢ok gercekci oldugunu
ortaya koymuslardir. Bu kurama gore tiiketiciler {izerinde bir dizi ayiric1 kisilik
ozelligi kullanilabilecektir. Bunlar; tiiketici yenilikciligi, biligsel kisilik 6zellikleri ile
tiketim ve mal-miilk edinmeyle ilgili aywric1 kisilik ozellikleri olmak iizere ii¢
bashikta ele alinmaktadir. Tiiketici yenilik¢iligi; dogmatizm, sosyal Kkarakter,
benzersiz olma gereksinimi, optimum tesvik diizeyi, sansasyon arayist ve farklilik
orijinallik arayis1 gibi Ozelliklerle agiklanirken mal-miilk edinmeyle ilgili ayirici
kisilik ozellikleri de tiiketici materyalizmi, sabitlenmis tiiketim davranisi ve takintili

satin alma davranisi seklinde ele alinmaktadir (Schiffman ve Kanuk 2004: 126).

2.2.3.4.1.2. Psikoanalitik Kuram

Freud’un psikoanalitik kisilik kurami1 modern psikolojinin temel taslarindan
birisidir. Psikoanalitik teoriler, kisilik ve kisilik gelisiminin, insan ruhunun
derinliklerinde olusan olaylar ve c¢atismalar tarafindan belirlendigi diisiincesine

dayanir.
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Freud’a gore kisilik, id, ego ve siiper ego olmak iizere {i¢ ana sistemden
olusmaktadir. Kisilik, hazza yonelik ilkel diirtiilerin bulundugu /d, gelisim siireci
icinde olusan ve toplumsal {ist diizey kavramlar1 temsil eden Siiperego ile bunlarin
arasinda yer alip hem bunlar arasindaki dengeyi, hem de bireyin dig ortamla
iliskisindeki dengeyi diizenleme gorevini istlenerek bireyin benligini olusturan
ozellikleri ve edim giiciinii iceren Ego kuruludur (Koptagel, 1999:56). Freud’a gore
kisilik farkliliklar1 bu {i¢ etmenin bireyler arasindaki algilanis diizeylerinde
yatmaktadir. 1d, ego ve siiperego arasinda kurulan dengelerin farkli olmasi, kisilik

farkliliklarinin nedeni olarak aciklanmaktadir.

Freud’un psikoanalitik kuramini tiiketici kisiligi caligmalarina uygulayan
arastirmacilar insan giidilerinin biiyilk c¢ogunlugunun bilin¢gli olmadigini ve
tilketicilerin ne satin aldiklarina iliskin gercek nedenlerinin farkinda olmadiklarini
ileri stirmiiglerdir. Bu arastirmacilar tiiketicilerin satin alma davranislarini
kisiliklerinin bir yansimasi olarak gorme egilimindedirler. Baska bir degisle
tilketicilerin goriintisleri ve sahip olduklari mallar1 bireylerin kisiliklerinin bir

yansimasi olarak diistinmiislerdir (Schiffman ve Kanuk 2004:122).

Kisiligin pazarlama konularinda cok basarili bicimde uygulanmasi zor olsa da
pazar boliimlenmesinde psikoanalizden faydalanilabilir. Ornegin bilincdisinin temel
enerjisini id ve bunun biinyesindeki istekler ve arzular saglar. Id bastirilmig unsurlart
biinyesinde bulundurmakla beraber id’in icersindeki her sey bastirilmis degildir. 1d
kisiligin dogustan gelen kismudir, sonsuz ve tilkenmek bilmeyen biyolojik ve
psikolojik hazlar1 ve ilkel diirtiileri (cinsellik - Aymar reklaminda kullanilan erkek
karakter; aclik- Sana reklamindaki “Yasasin yemek yemek” slogani) ve saldirganligi
icerir. Id’i baskin olan kisilere pazarlama iletisiminde 6zgiirliik, diledigini yapma

hedonizm temalar1 islenen mesajlar sunulabilir(Kog, 2008:214).
Siiperego’ya Oncelik veren tiiketiciler icin danisma gruplar1 ve aile énemli

olabilir. Bu kisilikteki bireylerin tutumlarinin gelisiminde toplumsal unsurlar 6nemli

yere sahiptir ve karar verme siirecleri, bireysel tatminden ¢ok dis talepleri karsilama
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esasina dayalidir (Odabast ve Barig, 2003:196). Digerlerinin onayi, takdir edilme
temalarinin islendigi pazarlama iletisimi mesajlart Siiperego’nun pazarlamada

kullanimina Ornek verilebilir.

2.2.3.4.1.3. Sosyo-Psikolojik Kuram

Genellikle Freud’cu olan, ancak bazi noktalarda Freud’dan ayrilanlarin one

stirdiikleri bir kuramdir. Kuramin kurucular1 Freud’un 6grencileri olan Carl Jung ve

Alfred Adler’dir.

Adler’e gore ise kisilik saygis1 davraniglarimizi giidiileyen temel giictiir ve
bireyin amaci benlik saygisini olusturmak ya da var olan benlik saygisim1 korumaktir.
Saglam benlik saygisinin gelisiminde Adler tarafindan tasarlanan en onemli bilesen
sosyal ilgidir. Adler saglam sosyalligi olmaksizin saglam benlik saygisina sahip
olmanin imkansiz oldugunu ileri siirer ve bunun sosyal cevre ile igbirligi baglami
icinde gerceklesebilecegini ifade eder (Steffenhagen, 1990:90). Sosyal ilgi dogustan
vardir; ancak diger insanlarla ve sosyal kurumlarla olan iligkiler bireyin yasadigi
toplum tarafindan belirlenir. Freud’a gore insan davranisi, dogustan var olan bir
takim “icgiidiilerin” (biyolojik diirtiilerin) isteklerine gore bi¢im alir teorisine karsin
Adler’e gore insan davraniglarinin sebebi, birinci derecede sosyal nedenlerdir. Ciinkii
insan dogustan sosyal bir varliktir. “Adler’e gore hareketlerimizin, faaliyetlerimizin
cogu diger insanlar karsisinda duydugumuz asagilik kompleksimizi yenme istegimiz
tarafindan motive edilmektedir. Yani kisilik ve motivasyonda siiperegonun etkisini
vurgulamaktadir” (Kog, 2008:224). Alinan siiper liiks arabalar, iiye olunan golf

kuliipleri benligi mitkemmel kilmaya ve daha az kompleks duymaya yoneliktir.

Adler’in fikirleri reklamcilik agisindan siklikla kullanilmaktadir. Hedeflenen
kisiliklere gore, reklamlarda verilen mesajlar, iiriin ya da hizmet kullanilirsa, asagilik
duygusunun azalacagini, giic saglanilacagini, korku ve endiselerin gidecegini
vurgular. Ustiinliik, sevgi ihtiyaglari, yalmzliktan kacis, giivenlik duygular1 da sik

vurgulanan temalardandir.
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Carl Jung ise, psikanalitik yaklasimda cinsel diirtiilere fazla yer verildigini
ileri siirmiistiir. Jung, diger diirtiilerin de onemli oldugunu savunmustur. Jung cinsel
diirtiilerden daha ziyade, bireyin amaclarinin olmasina ve bu amaglara ulagsmak icin
bireyin yasaminda ¢aba gostermesine Oonem vermistir. Bu anlamda Freud’dan daha
tyimser bir egilim icinde oldugu sOylenebilir (Ciiceloglu, 1998:416). Jung’a gore
insanin diinyay1 algilayip organize etmesinde, ice doniik ve disa doniik iki yaklasim

vardir.

Jung’un ileri siirdiigii teoriden hareket edildiginde ise, reklam igeri ile ilgili
olarak, ice doniik kisilik oOzelligindeki tiiketicinin ice doniik kisiligi gOsteren
reklamlar tercih ettikleri belirlenmistir. Tersi durum disa doniikler i¢in de gegerlidir.
Ice doniik kisilerin sosyal yollarla yeni iiriinlere yonelik bilgi toplamasi zor olabilir.
Bu nedenle kulaktan kulaga iletisim yolu yerine bilgilendirici reklamlar daha etkin

bir strateji olabilir (Odabas1 ve Barig, 2003:199).

2.2.3.5. Psikolojik Faktorler

Birey oncelikle temel ihtiyaclarinin giderilmesine motive olmaktadir. Bunun
nedeni ise, yasamakta oldugu cevre, yani gecmiste degil de su anda yerlesik
bulundugu ortamdir. Insanlar bugiinkii davramslarini ge¢miste yasamis olduklari
deneyimlerden edinir. Ge¢miste 0grenmis oldugu bu tutumlarin biiyiik bir olasilikla
farkinda bile degildir. Psikolojik alan olarak tanimladigimiz bu ortam tiim bireylerde
mevcuttur ve tiiketici davranislarinin anlamlandirilmasi agisindan biiyiikk Oneme

sahiptir. Asagida tiiketici davranislarini etkileyen bu etmenler incelenmektedir.

2.2.3.5.1. Giidiileme Kuramlari

Insanlarin  davramislarinin  temelinde giidiiler vardir. Psikolojide giidii
(motivasyon) organizmayr eyleme iten ve eylemi yoOnlendiren igsel uyarim
durumudur. Yani kisinin enerjisini belli bir hedefe yonlendiren davranislart icin
gosterilen bilingli veya bilingsiz gerekgelerdir. Bu gerekgeler tipik olarak duygular,
beklentiler, arzular ve kaygilardir (Budak, 2000:346). Giidiiler organizmay1 uyarir ve
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faaliyete gecirir, organizmanin davranisin1 belirli bir amaca dogru yoneltir.
Organizmanin davramisinda bu iki Ozellik gozlendigi zaman organizmanin
giidiilenmis oldugu soylenir. Nerede olursa olunsun ve ne yapilirsa yapilsin, her
insan davranmisinin altinda bir giidii veya giidiiler zinciri vardir. (Ciiceloglu,
1998:229-230). Giidiilenme davranisi ise diirtii ve ihtiya¢ kavramlarinin bilesenidir.
Ihtiyaclar tepki verme egilimini yaratirken, giidiiler belirli bir tepkiye yon verir. Bu

acidan giidiiler tepkiye daha yakindir.

Tiiketici bir ihtiyacin ortaya ¢ikmasiyla, iki tiir yarar arayisi i¢ine girer: somut
fayda saglayan (rasyonel) yararlar ve hedonik (duygusal) yararlar. Faydaci yararlar
tiriiniin somut ve islevsel ozellikleridir. Tiiketici Kavraminin Aciklanmasi baslikli
bolimiimiizde de bahsedildigi {izere hedonik yararlar ise duygusal, fiziki zevkler,
diisler ve estetik Ozellikleri icerir. Her iki tiir yarar en 1yi secenegin belirlenmesi
siirecinde “degerlendirme Ol¢iitleri” olarak kullanilirlar. Hem faydaci hem de
hedonik yararin, birlikte satin alma kararin1 etkiledigi ¢ogu zaman goriilmektedir.

Sonug olarak tiiketiciler hem rasyonel hem de duygusal 6zelliklerden giidiilenirler.

Bir otomobilin yiiz kilometrede kag litre yakit tiiketecegi, ABS’sinin olmasi,
kac tane hava yastiZinin oldugu gibi Ozellikler tiiketiciyi rasyonel olarak
giidiileyebilirler. Ote yandan bir otomobil, tiiketicilerin bir kismi icin basari, popiiler
olma, diger insanlardan iistiin olma, prestij, gii¢, zerafet ve begenilme duygularim
tatmin edebilecek bir ara¢ olabilecegi icin, duygusal giidiileme unsurlarina da sahip

olabilmektedir (Kog, 2008: 149).

Tiim bu bilgilerle belirli bir ihtiyacin ortaya c¢ikmasi her zaman tiiketiciyi
eyleme gecirecek giicte olmamaktadir. Eyleme ge¢mek i¢in, davranisi ortaya ¢ikaran
icsel ve digsal kosullar ile tiiketicinin davranis sonucunda elde edecegi kazanglarin
belirlenmesi gerekmektedir. Bu durumda ihtiya¢ ve giidii var, tepki ve satin alma
davranig1 yoktur. Bazen ise ihtiya¢ fark edildigi anda tepki olusur ve bu tepkiler
plansiz olur. Bu gibi durumlara aninda karar verme plansiz satin alma denilmektedir.

Diger durumlarda ise ihtiyacin ¢ikmasim takiben planli bir karar verme siirecine
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girilmektedir. Bu durum da karar verme siireci ve planl satin alma davranis1 olarak

tanimlanmaktadir (Odabas1 ve Baris, 2003:103-104)

Giidiilenme psikolojide ve tiiketici davraniginda temel bir kavramdir.
Giidiilenmeyi aciklayici bircok kuram gelistirilmistir. Bu kuramlar genel olarak
klasik giidilleme kuramlar1 ve c¢agdas motivasyon kuramlart olarak iki grupta
incelenmektedir. Klasik giidillenme kuramlarinda bireyi ‘neyin’ giidiiledigi ile
ilgilenen, bireyin gereksinimlerinin neler oldugunu ve bunlar1 nelerin karsiladigini
ele alan icerik (kapsam) kurami ve giidiilenme siirecinin ‘nasil’ isledigini inceleyen
siire¢ kuramindan olusmaktadir. Cagdas motivasyon kuramlarinda ise ii¢ ihtiyag
kurami (David Mc Clelland- Three Needs Theory), amag¢ belirleme kurami (Edvin
Locke- Goal Setting Theory), pekistirme kurami (Reinforcement Theory), esitlik
kurami (Equity Theory), iimit kurami (Vroom’un Beklentiler Teorisi) ve is
karakterleri kurami1 (Job Characteristics of Work Redesign) yer almaktadir. Bu
kuramlardan tiiketici davranisi acisindan onemli olan ikisi; Maslow’un Gereksinme

Derecelenmesi Yaklasimi ve Mc Clelland’1n Etkilesim Kurami’dir.

2.2.3.5.1.1. Maslow’un Gereksinme Derecelenmesi

Abraham Maslow (1971) insan giidiileriyle ilgilenen iinlii psikologlardan
biridir. Maslow, insan giidiilerinin hayvan giidiilerinden bazi yo6nlerden farklh
oldugunu savunmus ve insan giidiilerini bir piramit gibi (Bkz. Sekil 9) birbiri iistiine
merdiven basamagi seklinde cikan mertebeli bir diizen icinde diistinmiistiir

(Ciiceloglu, 1998:236).

Piramidin en altta yer alan ilk basamaginda fizyolojik gereksinmeler yer alir.
Ornegin, yeme, icme, uyku ve cinsiyetin fizyolojik yonii bu basamakta giderilecek
gereksinmelerdir. Bu gereksinmeleri karsilamak i¢in 6rnegin, cesitli marka yiyecek

ve icecekler, ila¢ gibi saglik iiriinleri kullanilir.
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Sekil 9. Abraham Maslow’un insan Gereksinmeleri Hiyerarsisi

Kendini Gergeklestirme
ve Kendini

Piramidin ikinci basamaginda giivenlik gereksinmesi yer alir. Fiziksel
giivenlik, korunma, degismezlik, alisilmis bir cevre gereksinmesi giivenlik
gereksinmesinin kapsamindadir. Buna uygun iiriinler olarak sigorta, alarm sistemleri,

emeklilik uygulamasi, sosyal giivenlik, emniyet kemeri 6rnek verilebilir.

Piramidin iigiincii basamaginda kabul edilme ve sevgi (ait olma) gereksinmesi
yer alir. Bunlara toplumsal gereksinmeler de diyebiliriz. Bagkalarinca kabul edilme,
ask, arkadaslik, sevgi bu cercevede yer alir. Kisisel bakim iiriinleri, giyim-kusam,

kuliip etkinlikleri, i¢ki, spor iiriinleri bu gereksinmeyi karsilayan drneklerdir.

Piramidin dordiincii basamaginda saygi (benlik) gereksinmesi bulunur. Statii
istegi, kendine giiven, prestij, 0z saygi, iistiin olma bu kapsamda yer alir. Araba,
mobilya, kredi kart1, pahali icecekler, golf, 6zel kuliipler, dernekler bu gereksinmeye

yoneliktir.
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Piramidin besinci ve en iist basamaginda kendini gerceklestirme gereksinmesi
yer alir. Kisinin mutlu olmak icin yapabileceginin doruguna c¢ikmasina yonelik
etkinlikler en {iistte yer alir. Egitim, spor, gezi, sanat etkinlikleri, hobiler 6rnek

verilebilir.

Maslow’un giidii piramidine gore insanlar icin fizyolojik ihtiyaglar cok
onemlidir. Fizyolojik ihtiyaglar giderilmediginde ihtiyacin siddetiyle orantili olarak
farkli derecelerde gerginlik hissi duyulur. Bu gerginlik hissi insanlar1 ihtiyaglarini
gidermek i¢in ¢aba sarf etmeye yoOneltir. Siipermarket zincirlerinin aligveris
brosiirlerinin ilk sayfalarinin cogunlukla yiyeceklere ayrilmis olmasi bir tesadiif
degildir. Tlk sayfalarda dis macunu, deterjan v.s. iiriinlere ayrilmis olsaydi, bu ¢esitli
tiriinlerle ilgili bilgiler, resimler ve kampanyalar tiiketicileri yerinden kaldiracak
onlarin siipermarketlere aligveris yapmaya gitmelerini saglayacak yeterli itici giic,

giidiilenme olusturmayacakt1 (Kog; 2008:151).

Maslow’un kuraminin bir diger boyutu da ihtiyaglarin sira izlemesidir. Alt
basamaktaki ihtiyac doyurulmadikca iist basamakta ki ihtiyacin belirmeyecegidir.
Bununla birlikte insan en iist ihtiyag basamaginda olsa dahi ilk ihtiyacin belirmesi
olagandir. Alt basamaktaki ihtiyacin belirmesi halinde, biitiin dikkat bu ihtiyaci

doyurmaya yonelecektir.

Tiiketici alt asamalardaki ihtiyaclardan daha acikca haberdardir. Ust
diizeydeki ihtiyaclar ile onu tatmin edecek iirlinlerinin hangi ihtiyaglarini tatmin
ettigini tiiketiciye bildirmeleri gerekir. Ornegin, reklamlarda iiriiniin sevgi, ait olma,
taninma, takdir gorme gibi ihtiyaclar1 tatmin edebilecegi bu yiizden vurgulanir. Ust
diizeydeki ihtiyaglar1 cevaplayabilmek icin iirlin farklilastirmasina daha ¢ok gidilir.
Boylece, ¢ok farkli sekilde ortaya cikan sevgi, ait olma, saygi, taninma, bagimsizlik,
kendine giiven, yaraticilik gibi ihtiyaglar1 tatmin edebilmek olasidir (Odabasi ve

Barig, 2003:108-109).
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2.2.3.5.1.2. Mc. Clelland’in Etkilesim Kurami

Bu kurama gore bireyleri giidiileyen ii¢ 6grenilmis gereksinme bulunmaktadir.

Bunlar: Basar giidiisii, kabul edilme (ait olma) giidiisii ve gii¢c gereksinmesidir.

- Bagan giidiisii ileriye gitme, basar1 kazanma ve sorun ¢dzmede sorumluluk

almayi kapsar.

- Kabul edilme (ait olma) giidiisii Maslow’unkiyle aynidir. Bu giidii, kisileri

arkadas edinmeye, topluluklara katilmaya ve birbiriyle kaynagsmaya yoneltir.

- Gii¢ gereksinmesi, bagkalar1 {izerinde denetim kurma ve bunu
siireklilestirme istegidir. Ayrica baskalarimi etkilemek, yonetmek ve onlar iizerinde

egemenlik kurmak da bu giidiiniin kapsamindadir.

Arastirmalar McClelland’1n diisiinceleri ile tiiketici davraniglart arasinda iligki
oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle de basar1 ihtiyaci ile tiiketim yapilari
arasindaki iliskileri 6lgen calismalar 6nemli bulgular1 ortaya koymustur. Ornegin
yiiksek basari ihtiyacinda olan tiiketicilerin liikks arabalar1 daha az almaya egilimli
olduklari, biiyiikk ¢ogunlugun sigara icicisi oldugu, geleneksel giysiler yerine spor

giysiler giymeyi tercih ettikleri belirlenmistir.

2.2.3.5.2. Algilama

Alg1t en genel anlamiyla, “duyu organlar1 vasitasiyla alinan uyaricilarin
(duyusal bilgilerin) tutarli, anlamli bir biitiinliik olusturacak sekilde orgiitlenmesiyle,
analiziyle, yorumu ve senteziyle iliskili — duyu uyaricilarinin duyu alicilarina
ulagmasindan, algilanan seyin taninmasina, farkina varilmasina, kavranmasina kadar
gecen fiziksel, norolojik, fizyolojik, biligsel ve duygusal siireclerin tanimidir (Budak,
2000:43). Algilama sadece fizyolojik bir olay olmayip, ayni zamanda, bireyin
inanglarindan, tutumlarindan, kisilik 6zelliklerinden vb. gibi etkilenen siibjektif bir

yorumdur. Birey, kendi diinya goriisiine, inanglarina, deger yargilarina gore
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algilamaktadir (Kardes, 1991:21). Algilar, duyumlarin sonucu olarak ortaya cikarlar.
Algilar, ferdin eski yasantilarina ya da bilgilerine gore sekil alirlar. Bu sebeple, algi,
bir kisilik tepkisidir. En 6nemli belirtisi de duyumlarin, belli bir nesne ve sekle ait
olduguna dair bir bilin¢ halinin kiside ortaya ¢ikmasidir. Bunun i¢in, kiside, bir seyin

algis1 olustugu zaman, o seyi tamyor, biliyor demektir(Ozer, 2009:2).

Tiim bu bireysel ya da ¢evresel etkenlerin etkisiyle olusan algilama tiiketici
davraniglarin1 etkiler. Algilamanin siibjektif olma 6zelligi, her bireyin iiriin ve
markayr farkli bicimde algilamasina yol acar. Hedef tiiketicilerin pazarlama
bilesenlerini, kendi inan¢ ve deger yargilarina gore yorumlamalar pazarlama
programinin uygulanmasini giiclestirir. Yani “algilamanin giicii; 6zelliklerine, kiginin
ihtiyaclarina, ihtiyaclarin siddetine ve kisinin beklentilerine baghdir” (islamoglu,
2000: 113). Bu baglamda insanlar beklentilerini gérmek isterler. Beklenti, ge¢mis
deneyimlerden elde edilen benzerlikleri gorme egilimidir. Tiiketiciler de kendi
beklentilerine gore iiriinii ve Ozeliklerini algilamaktadir. Ornegin, sade kahvenin
seker icermeyecegini gecmis deneyimlerinden bilen bir miisteri, {iriin olarak kahveyi

bu icerikte bekleyecektir (Odabasi ve Barig, 2003:131).

Algilamay1 etkileyen faktorlerin baslicalari, ‘uyaricinin fiziksel nitelikleri’,
‘uyaricinin cevresiyle iliskileri’ ve ‘kisinin i¢inde bulundugu o6zelliklerdir. Fiziksel
uyaricilarin 6zelliklerinin algilama iizerine etkisine, renkli bir gazete reklam veya
ambalajin, renkli olmayanina gore ¢ok daha fazla tiiketici dikkat ve ilgisini ¢ekmesi
ornek verilebilir. Bu nedenle, isletmelerin hitap edecegi tiiketicilerin algilamalarinin
secici Ozelligini kendi lehlerine ¢evirmeye ve bunda siireklilik saglamaya caba
gostermeleri gerekmektedir (Mucuk, 2004:75). Uyaricilarin ¢evreyle iliskisine
baktigimizda da seg¢ici algilama kavramiyla rastlasilir. Disarida olup bitenlerin biiyiik
bir kismin1 duyu organlarimiz yakalar, ne var ki biz bu enerjileri ancak segici bir
sekilde algilariz (Ciiceloglu, 1998:121). Ornegin televizyon ve radyoda takip etmek
tizere ylizlerce kanal mevcuttur, ancak biz sadece belli basli kanallar izleriz.
Uyaricilar belli bir siizme mekanizmasindan gecirilir. Kisi duymak istedigini duyar,
gormek istedigini goriir. Bir ¢ok kere bir magazanin Oniinden gecen tiiketici

magazada bayanlar i¢in hediyelik esya satildigimi algilamayip ancak, nisanlisina
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yilbast hediyesi alma durumu ortaya c¢iktiginda magazayr cok kolay sekilde
algilayabilir (Odabas1 ve Baris, 2003:131)

En etkisiz reklam bile tiiketicinin segici algisi igerisinde bir seylere temas
ediyorsa belli oranda etkili olabilirken, etkili reklamlar da segici algmin tiim
bariyerlerini asacak bir dikkat diizeyi yaratabilirler. Reklamin ilk basarisi, yiiksek bir
dikkat diizeyi yaratmaktir. Bu asamaya ulagsmis bir reklam, izleyicileri az ©nce
izledikleri program ya da reklamdan uzaklastirmay:r basarmis ve kendisine
odaklanilmasini saglamis demektir. Bazen markaya ne katiyor diye kiiciimsenen kimi
unsurlar aslinda izleyicinin dikkatini ¢ekebilmek icin verilmis 6diillerdir. Ote yandan
cinsellik, mizah vs. gibi dikkat ¢ekici unsurlarin bizzat reklamcinin biitiin dikkatini
cekmis olmasi ve reklamda markanin unutulmasi da miimkiin olabilmektedir (Ozer,

2009:4).

Algilamada bir diger 6nemli unsur daha giidiilerle ilgilidir. Insanlar ihtiyaclar1
olan seyleri algilama egiliminde olacaktir. Karni acikmis olan kisi, yiyecek
reklamlarina daha ¢ok dikkat verecektir. Pazarlama uygulamalar1 ayn1 zamanda,

algilanan ihtiya¢ ve arzulara da yonelik olmalidir.

2.2.3.5.3. Ogrenme

Genel kabul goren tanima gore Ogrenme, deneyimlerin neden oldugu bir
davrams degisikligidir (Solomon, 2004:75). Insan davramslarimi yonlendirmede
O0grenme siirecinin biiyiik yeri ve onemi vardir. Psikologlara gore, insanin psikolojik
varligi ve ozelligi, genis Ol¢iide, 6grenme siireci boyunca elde edilen deneyimlerle
belirlenir. Insan beyni kapali bir kutudur; belirli uyaricilar (tembihler, etkiler) girer
ve kutunun icerisinde bazi islemlerin olmasiyla davranis sekilleri ortaya cikar
(Mucuk, 2004:86). Tiiketici davranisi, 6grenilmis bir davranistir. Kiiltiir, sosyal sinif,
aile, arkadaglar, kitle iletisim araglart ve bir¢cok unsur tiiketicilere O6grenme

deneyimleri saglamaktadir. Bu da dogrudan tiiketicilerin tutumlarini, degerlerini,
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tercihlerini, davraniglarini, yasam tarzlarim ve tiiketim aliskanliklarini etkilemektedir

(Hawkins ve digerleri, 2004:316).

Ogrenmeyi cevre ile uyum saglama olarak tanimlayanlar da vardir. Tiiketici
davraniglart agisindan tamimlardaki farklilik ge¢mis deneyimlerden kaynaklanir;
triinler ve markalar ile ilgili olarak algilamalarda, diisiincelerde ve eylemlerde

degisikligi aciklar (Odabas1 ve Baris, 2003:77-78).

Bu tanimdan ortaya c¢ikan onemli noktalar sunlardir (Schiffman ve Kanuk,
2004:207):

- Ogrenme bir siirectir. Bu siirec, yeni bilgilerin (bu bilgiler okuma, tartisma,
gozlem ve diisiinme yoluyla edinilir) ve deneyimlerin kazanilmasi ve degisiklige
ugramasidir. Edinilen bilgi ve kisisel deneyimler, tiiketicilerin gelecekteki
davraniglarinda karsilasabilecekleri benzer durumlara temel olusturur.

- Ogrenme, davranislarda meydana gelen kalic1 degisikliktir. Davramslarda
o0grenme yoluyla olumlu ya da olumsuz yonde degisiklik olurken, ayn1 zamanda bu
degisikligin elden geldigince uzun siirmesi beklenir.

- Ogrenme, bilincli ya da bilingsiz cabalarla isleyen bir sistemdir.
Ogrenmenin bilingli bir sekilde gerceklesmesi, bir sorunun/gereksinmenin ortaya
cikmast ya da bir iiriine iligkin bilgiye gerek duyulmasi durumunda s6z konusu
olurken, bilingsizce gerceklesmesi tiimiiyle rastlantiyla ve hicbir ¢caba harcamaksizin

ortaya ¢ikabilir. Ornegin, reklamlarda izlenilen ve 6grenilen marka adlar1 gibi.

Kuramsal olarak 0grenme genel olarak davranis¢i (¢agrisimli) ve biligsel
o0grenme olarak iki temel gruba ayrilarak incelenmektedir. Davranig¢i 6grenmenin iki
tiiri, klasik kosullama ve edimsel kosullamadir. Davranigsal Ogrenme kurami
O0grenmeyi, uyarici ve davramiglar arasinda kurulan bir iliski olarak tanimlamakta
dolayisiyla 6grenmeyi aciklamak icin uyarici ve davramiglar arasindaki iligkilerin
nasil oldugunu bilmek gerektigini vurgulamaktadir. Bu modelin yaygin sekilde

kullanilan 6grenme tiirii Rus fizyolog Pavlov’un ‘Tepkisel Kosullama’ kuramidir.
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Pavlov, kopegin yaptig1 salgilama davranisina kosullu tepki, et verildiginde
kopegin dogal olarak salgilamasina dogal tepki admi vermistir. Ayni diisiince
cercevesinde et, dogal uyaricidir. Bir kosullanma siireci sonucunda 151k, et gibi
salgilama davranmisini ortaya c¢ikardigindan, 1s18a da kosullu uyarici adi verilir

(Ciiceloglu, 1998:139).

Satin alma noktasinda uyaranlarin kullanilmasi tepkisel kosullamanin
kullanildig1 stratejilerdendir. Nitekim siipermarketlerde firindan yayilan taze
ekmeklerin kokusu insanlar1 gida almaya yoneltir. Bu ac¢idan, yeni pismis ekmek
kokusu kosulsuz uyaran gorevi gormektedir. Pazarlama uygulamalari i¢cin Onemli
olansa hangi tiiketici grubunun ne tiir bir uyarana kosulsuz tepki vereceginin
belirlenmesidir. Yine aliskanlik haline gelmis satin almalar (Orn. Selpak, Sana )
genellikle tepkisel kosullanma ile gerceklesmektedir. Pazarlamada tepkisel
kosullanma, iirlinlin ya da markanin olumlu uyaricilar ile c¢agristm yapmasi
(Orn:Yumos ile oyuncak ayi birlesmesi) biciminde de kullanilir (Odabas1 ve Baris,

2003:80).

Amerikali psikolog Skinner da ‘Edimsel kosullanma’ ile Pavlov’a benzer
sekilde 6grenmeyi hayvanlar iizerindeki calismalara dayandirmistir. Skinner bir
fareyi “Skinner Kutusu” adini1 verdigi, icinde bir manivela ve yiyecek olan kutuya
yerlestirmistir. Onceleri tok olan fare kutu icinde gezinirken aciktiginda kutuyu
arastirmaya baslamis ve manivelaya bastiginda yiyecege ulasinca, her aciktiginda bu
davranis1 tekrarlayarak karnini doyurmay: 6grenmistir. Skinner edimsel kosullanma
olarak adlandirdig basit 6grenme modelini, giivercinlere dans etmeyi ve masa tenisi

oynamay1 6greterek desteklemistir.

Tepkisel Ogrenmeye benzer sekilde edimsel Ogrenme de uyarici-tepki
arasindaki iliskiye dayanir. Bir alet ya da mekanizmaya dayali 6grenme olarak da
bilinen edimsel kosullanmada sonu¢ 6nemlidir ve sonug tatmin yaratiyorsa ogrenilir.
Ogrenme siireci, belirli davraniglar sonucu kazanilan ddiillere bagl olarak deneme

yanilma yoluyla gerceklesir.
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Skinner’a gore edimsel kosullanma siirecinde olumlu ve olumsuz pekistire¢
(6diil/ceza) son derece onemlidir. Olumlu pekistirecler belirli tepkiyi gii¢lendirici
etkiye sahip iken olumsuz pekistirecler istenmeyen tepkileri ortadan kaldirmaya
yonelik uygulamalardir. Edimsel kosullanma, sonuca dayali bir o6grenme siireci
olmast nedeniyle pazarlamada genellikle iirlin kullanimi ile iliskilendirilen bir
konudur. Bu amacla agirlikli olarak pazarlama stratejilerinde iiriiniin denenmesi
amaclanir. Yeni iirlinler icin 6rnek iiriin dagitimi, 6zel fiyat indirimleri seklinde
kullanilan pekistireclerin amaci, iiriin/markanin tiiketiciler tarafindan yeniden alimini
saglayabilmektir. Pazarlamada satin alimi tekrarlatabilmek i¢in olumlu ve olumsuz
pekistirecler kullanilabilir. Ornegin, bu konuda kullanilan etkili bir olumlu pekistireg,
isletmenin yiiksek {iriin kalitesini siirdiirmesidir. Bununla birlikte konaklama
isletmelerinde odalara cikolata ya da ¢icek konulmasi, konferanslarda katilimcilara
not defteri, canta, kalem vb. verilmesi olumlu pekistireclere drnektir (Tenekecioglu

ve digerleri, 2007:73).

Tepkisel ve edimsel kosullanma yaklasimlar1 6grenmenin temelinde ¢agrisim
iliskilerini kabullenir. Biligsel yaklasim taraftar1 psikologlar bu ac¢iklamay1 yetersiz
bularak, ogrenmenin temelinde organizmanin algilamasi, hatirlamasi, diisiinmesi,
baska bir deyisle, biligsel siirecleri ve yapilar1 yattigin1 savunmaktadir (Ciiceloglu,
1998:162). Bu anlamda bilissel 6grenme, sorunlar1 ¢6zen ya da durumlar1 idare eden
kisiler olarak insanlarin tiim zihinsel aktivitelerini kusatan 6grenme yaklasimidir. Bu
yaklasim fikirleri, icerikleri, davranislar1 ve sonug¢ ¢ikarmak, sorun ¢ézme ve direkt
deneyim olmadan iliskileri 6grenme ile ilgili gergekleri 6grenmeyi igerir. Biligsel
O0grenme, basit bilgilerle elde edilenlerle karmasik, yaratici problem c¢o6ziimleri

arasinda degisir (Hawkins ve digerleri, 2004:268).

Bilissel 6grenme kuramu ii¢ farkli yaklasima sahiptir. Bu yaklasimlar; ikonik
aliskanlik 6grenme (iconic rote learning), model alip 6grenme (vicarious/modelin
kearning) ve muhakeme (reasoning) seklinde siralanabilir. Bu yaklagimlar kisaca su

sekilde 6zetlenebilir (Elden, 2003:23);

o [konik Aliskanlik Ogrenme (Iconic Rote Learning): Ikonik aliskanlik 6grenme,

sartlandirmalarda eksik olan iki ya da daha fazla igerik arasindaki iliskiyi 6grenmeyi
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icerir. Ornegin; bir ilanda X marka ¢ayin bas agrisina iyi geldigi belirtilebilir ve bu X
marka cayla ilgili var olan bir kavram yeni bir kavram (bas agrisina iyi gelme)
iliskilendirilir. Ne uygun durumda olmayan bir uyarici ne de dogrudan odiil icermez.
Diisiik ilgili 6grenmelerin biiyiik bir kismi, ikonik aligkanlik 6grenmeyi igerir. Basit
mesajlarin tekrarlari, mesajlarin 6ziiniin 6grenilmesiyle sonuclanir. Ikonik aliskanlik
ogrenme ile tiiketiciler bilginin kaynaginin farkinda olmayarak, iiriinlerin 6zellikleri
ve karakteristikleri hakkindaki inanglarini sekillendirebilirler. Ihtiyaclar ortaya

ciktiginda, satin alimlar bu inanglar temelinde yapilabilir.

* Muhakeme (Reasoning): Muhakeme biligsel Ogrenmenin en karmasik
bicimini sunar. Muhakemede, bireyler yeni iliskiler ve konseptleri bicimlendirecek
hem yeni bilgileri hem de varolan bilgileri tekrar yapilandirmak ya da birlestirmek

icin yaratici diisiinme i¢ine girerler.

» Model Alip Ogrenme: Ogrenmenin gerceklesmesi icin tiiketicinin bir 6diil ya
da cezayla ilgili direkt bir deneyim sahibi olmasini gerektirmez. Bunun yerine,
digerlerinin davranislarinin sonuclarin1 gézlemleyebilir ve buna gore kendimizi
ayarlayabiliriz. Ayni sekilde, eylemlerin cesitli diizeylerinin sonuglarimi goriip
degerlendirmek icin bu izlenimleri kullanabiliriz. Bu tip 6grenme hem yiiksel ilgililik
hem de diisiik ilgililikteki durumlarda s6z konusudur. Iste kullanacagi yeni bir takim
elbise satin almak gibi yiiksek ilgilikteki durumlarda, tiiketici is yerindeki insanlarin
ya da cevresinden diger model alabilecegi, ornegin reklamlardaki kisilerin giyim
stillerini bizzat gozlemleyebilir. Diisiik ilgililikteki durumlarda da model alma sz
konusudur. Yasamimizin belli donemlerinde insanlarin kullandiklari iiriinleri ve
farkli durumlardaki davranislarini gozlemleriz. Cogu kez bu davranislara sinirli bir
ilgi gosteririz. Bununla birlikte ¢ogu zaman, belli davraniglar ve iiriinlerin bazi
zamanlarda digerleriyken ya da digerleri olmadan uygulanmasi Ogrenilir.
Pazarlamacilar model alma yoluyla 6grenmeyi yaygin olarak kullanirlar. Reklamlar
tiriin kullaniminda ya da iirlinii kullandirmak icin 6diil sozii verir ya da genellikle

tiriiniin kullanimi icin dikkat cekici odiiller gosterir.
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2.2.3.5.4. Tutumlar, Tutumlarin Bilesenleri ve Gelistirilmesi

Tutum en genel anlamiyla, kisinin belli bir insana, gruba, nesneye, olaya, vb.
yonelik olumlu veya olumsuz bir sekilde diisiinmesine, hissetmesine veya
davranmasina yol acan oldukca istikrarli, yargisal bir egilimdir. Bu egilim bilissel
(eski yasantilara dayali bilingli bir inang¢, kani igermesi agisindan), yargisal (soz
konusu seyin olumlu veya olumsuz olarak degerlendirilmesi agisindan) ve
davranigsal (biitiin bunlarin, kisiyi su veya bu sekilde davranmaya egilimli kilmasi

acisindan) bilesenlerden olugsmaktadir (Budak, 2000:776).

Tutumlar s6zel olarak ifade edilmeyebilirler. Bu durumlarda tutumlar
insanlarin viicut dillerinden veya onlarin mimiklerinden anlasilabilir. Cogu kez de
tutumun disartya vurulmadigi, davranis olarak ortaya ¢ikmadigi da olabilmektedir.
Bu durumda ger¢ek tutumun Ogrenilmesine hemen hemen imkan yoktur. Ayrica
cevre baskisi veya bir takim diger sebepler nedeniyle tiiketiciler tutumlariyla tutarh

davraniglar sergileyemeyebilirler (Kog, 2008:177).

Tutum kavrami, inan¢, deger kavramlariyla es anlamli olarak da
kullanilmaktadir. Inanclar, bireylerin herhangi bir sey hakkinda sahip olduklari
tamamlayic1 diisiincelerdir. Kisisel deneye veya dis kaynaklara dayanan bilgileri,
goriisleri ve kanilar1 kapsamaktadir (Mucuk, 2004:62). Inanglar bilgi, kanaat ve itikat
iizerinde kurulabilir. Inanglarda hissiyetin rolii olabilir de olmayabilir de.
Pazarlamacilar insanlarin iriinleri ve servisleri hakkindaki inanclar1 ile cok
ilgilidirler. Bu inanclar iiriin ve marka imajlarim1 yaratir ve insanlarda iiriinlerin ve
markalarin imajlarina gore hareket ederler (Kotler, 1997:174 ). Deger ise bazi
davranis ve amaglart diger davranis ve amaclardan ya bireysel ya da sosyal olarak

daha tercih edilebilir bulan siirekliligi olan inanislardir (Odabas1 ve Barig, 2003:158).

Tutumlar daha once bahsedilen algilama, 6grenme, giidiileme, kisilik, kiiltiir
kisacast hemen hemen calisjmamizda yer alan tiim konularla ilgili ve onlarla
etkilesim halindedir. Tiiketicinin piyasaya yeni ¢ikan bir iiriinii/hizmeti satin almasi,

eskiden satin aldig {iriinii/hizmeti bagka bir iiriinle/hizmetle degistirmesi, tutum
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olusturmasi ve tutum degistirmesiyle ilgilidir (Kog, 2008:176). Tutumun 6geleri ile
tutum arasindaki iliski sekil 10’da gosterilmistir. Bir nesneye, konuya, kisiye, eyleme
yonelik degerlendirmelerimiz olan tutumun olugsmasinda hem duygularimiz, hem
diisiincelerimiz hem de eylemlerimizin rolii vardir. Buna gore tutumu agiklamaya
yonelik olarak 1.biligsel bilesen, 2.duygusal bilesen ve 3. davranigsal bilesen olmak

tizere yaygin olarak ii¢ bilesen kabul gormektedir.

Sekil 10. Tutumun Ogeleri fle Tutum Arasindaki fliski

Elemanlar Elemanlarin Goriiniimii Tutum
Duygusal Nesneler yada nitelikler
BASLANGIC . | hakkindaki hisler o
Giidi
Uriin
Durumlar .| Kavramsal | Nesneler yada nitelikler | Nve.s.neye dogru
Satis 7| (Bilissel) "l hakkindaki hisler > egilim
Personeli
Reklamlar
Davranissal Ozel nitelik ya da
> ”| nesnelerden yansiyan >
davranigsal amaglar

Kaynak: Islamoglu, 2003:108

Bilissel Bilesen: Bilissel bilesen, kisinin bir nesneye yonelik diisiince, bilgi ve
inanglarini olusturur. Biligsel bilesen, tutuma konu olan nesneye iligskin olarak kisinin
tim inanglarm kapsar ve dogru ya da gercek olmasi gerekmez. Bununla birlikte,
bilgiler ne kadar gercege dayanirsa o kadar kalici olur. Bilgilerin degismesi

durumunda tutum da degisecektir (Odabasi ve Baris, 2003:159).
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Tiiketicinin iirlin, marka ozellikleri ve magazanin sundugu hizmetlere iliskin
inanglar1 ve bilgileri biligsel bileseni olusturur. Ornegin, hangi otomobilin daha hizl,
hangisinin daha giivenli, hangisinin daha ekonomik oldugunu bilen, pazarlama
cabalarindan (6rnegin reklamdan) Ogrenen bir birey pazardaki markalara farkli
tutumlar gelistirir. Pazarlamacilar iirlinler ve marka ozellikleri konusunda olan
inanglar1 degistirebilirlerse, tiiketicinin degerlendirme ve satin alma davranisim da

degistirebilirler.

Duygusal Bilesen: Duygusal bilesen icinde tarafsiz bir bilgiden c¢ok
olumlu(mutluluk, seving, onay, tatmin) ve olumsuz bir his ve duygu (pismanlik, 6fke,
can sikintisi, endise) barindirmaktadir. Duygusal sistem biiyiik Olciide reaktiftir ve
insanlar duygusal tepkileri iizerinde ¢ok az bir kontrole sahiptirler. Duygusal tepkiler
viicutta fiziksel olarak hissedilirler (kan basincinin artmasi, kalp atiglarinin
hizlanmasi, tenin solmasi, ellerin ve sesin titremesi gibi). Bununla beraber duygusal
tepkilerimiz 6grenilmis tepkilerdir ve duygusal sistemimiz hemen hemen her tiirlii
uyarana cevap verebilir ( Schiffman ve Kanuk, 2004:408). Tras kopiigii reklaminda
iriiniin pratik olmasi, ekonomik olmasi gibi bir takim biligsel yani rasyonel unsurlar
kullanilabilecegi gibi, tirastan sonra giizel bir bayanin tiras kopiigiinii kullanan
adamin yanagindan almasi gosterilerek, takdir edilme, begenilme ve cinsel duygular

one cikarilabilinmektedir.

Bir bagka bilissel durumla degistirme kampanyalarinda rastlanilmaktadir.
“Calisir” durumdaki televizyon v.s. getirene yeni aldigi iirliniin pesinati kabul eden
reklamlarda insanlarin tutumlu olma duygularini 6n plana cikarmaktadir. Evin
“calisir” durumdaki {iriinii cope atmak istemeyen ama bir yandan da yeni cikan,
ozelliklerini begendigi iiriinii almak isteyen tiiketici elindeki iirliniin atilmayacagina,
kendisine para kazandiracagina inandirilmaktadir (Kog¢, 2008:186). Ayrica
reklamlarda sevimli hayvan yavrularinin, bebeklerin, yakisikli veya giizel
mankenlerin kullanilmas1 da duygusal bilesenlere hitap ederek tutum degistirme

cabalarina 6rnek olarak verilebilir.
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Davranigsal Bilegen: Kisinin tutum objesine karsit bilissel ve duygusal
bilesenlere gore harekete gecmesiyle ilgili olup kisiye; belirli bir durumla
karsilastiginda nasil davranaca@i sorusuna verecegi yanitla Slciilmektedir. Ozetle,
“tutumun davranisla ilgili kismin1 olusturur ve bir eylemle tepki gostermeye hazir
olmayi ifade eder. Bireyin tutumu olumsuz ise mamul ya da markay1 satin alma
davranigina yonelmeyecek, eger olumlu ise satin alma davranmisina yonelecektir”
(Aytug, 2007:40). Davranigsal bilesen bir egilimi yansitarak bir anlamda belirli bir
yonde davranma niyetini gosterir. Ancak kisinin her zaman niyete gore davranmasi
beklenemez. Bir kisinin bankasindan memnun olmayip hesabin1 baska bankaya alma
niyeti olabilir, ancak bu islemin biirokratik zorluklarindan kacarak eyleme
doniistiirmeyebilir. Yine olumlu tutumun yoneltildigi {iriine ihtiya¢ olmayabilir,
ekonomik gii¢ yetersiz kalabilir ya da ailenin diger iiyelerinin tutumlarim1 dikkate

alma gerekebilir (Odabasi ve Barig, 2003:160).

Tiiketici davraniglart agisindan tutum olusturma siireci incelendiginde ilk
secenek, once biligsel bilesene yonelerek tutum yaratma stratejisidir. Su durumlarda
“biligsel bilesenden” baglayan bir tutum gelistirme siireci izlenir (Odabast ve Baris,

2003: 160). Bu da diisiin- hisset- davran seklindeki siralamadir.

Pazarlama c¢abalar1 incelenildiginde tutumun her zaman diisiin-hisset-davran
sirasini izlemedigi goriiliir. Bu siranin izlenilmedigi en dikkat ¢ekici uygulamalar,
ornek iiriin dagitimlart ve iiriiniin denenmesi firsatt sunulmasidir. Bu uygulamalarda
iiriin denenir, yani eylem vardir. Sonrasinda denenen iiriine karst duygu gelisir; tirlinii
sevime, begenme gibi duygularin ardindan iiriin fiyat1 nedir, ka¢ taksitle satilir gibi

bilgilerin toplandig1 biligsel adimlar gelir.

Tiim bu bilgilerle birlikte tutum gelistirme siirecinde izlenilen asamalar ne
olursa olsun, istenilen tutumun gelismesi i¢in en onemli 6ge bilesenler arasinda
tutarlilik olmasidir. Magazanin ¢ok ucuz aligveris ortami olduguna yonelik bilgisi
olan ve ekonomik aligverise deger veren bir tiiketici, magazanin bulundugu semte
yonelik olumsuz duygular besliyorsa, magazanin bir miisterisi olma olasilig1 zayiflar.

Bu tiiketici arkadaslar1 ile birlikteyken bu semte ugrar ve magazadan aligveris

51



yaparsa, semtin o eski kohne halinin kalmayip, bir hayli gelisip modernlestigini
goriirse duygusal bileseni degisebilir. Ustelik magaza gergekten cok biiyiik indirimler
sunup, bilissel bileseni giiclendirmigsse bu kisi bu magazanin miisterisi olma

tutumunu gelistirebilir.

2.3. TUKETICIi SATIN ALMA KARAR SURECI

2.3.1. Tiiketici Karar Alma Siirecinin Yapisi

Gliniimiiz pazar ortaminda belirli bir {iriinii satin almak isteyen tiiketicilerin
Oniinde farkli fiyatlar, markalar ve Ozelliklerde {iiriin cesitleri, bulunmaktadir. Bu
genis lriin yelpazesindeki alternatifleri tiiketiciler, kendi ihtiyaclari, degerleri,
beklentileri ve aligkanliklar1 dogrultusunda degerlendirerek satin alma kararini
vermektedirler. Bu kararlar1 verirken de degisik yontemler uygularlar. “Tiiketici
kararlarini etkileyen ¢ok sayida faktor vardir. Bunlar; durumsal degiskenler, cevresel
kosullar, iirtin ve tiiketici ozellikleri seklinde incelenmektedir” (Markin, 1974:421).
Buna gore insanin herhangi bir davranisi, onun kisi olarak kendisi ve cevresi ile
etkilesiminin bir fonksiyodur. Tiiketici karar siirecleri konusunda bir¢cok Oneriler ve
modeller gelistirilmistir. Bunlardan dort tanesi genis kabul gérmiis ve incelenmistir.
Bu modeller; 1) Sorun C6zme Modeli, 2) AIDA Modeli, 3) Etkilesim Hiyerarsisi
Modeli ve 4) Yeniliklerin Kabulii Modeli olarak, sekil 11°de yer almaktadir.

Dort 6nemli yaklasim karsilastirildiginda, asamalarin hepsinin ikna etme
siirecine bagli oldugu ve tiim modellerin biligsel, duygusal ve davranigsal

boyutlarinin var oldugu goriilebilecektir.
Tiiketici satin alma kararinin verilmesinde onemli bir belirleyici kararin

verildigi durumdur. Satin alma durumu ile ilgili karar tipleri dort ana baslikta

incelenebilir.
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Sekil 11. Tiiketici Karar Siireci Yaklasimlari

1 2 3 4
Sorun Cozme AIDA Modeli Etkilerin Yenilik Kabul
Modeli HiyerarsisiModeli Modeli
Biligsel Faaliyet
Sorunun Dikkat Farkina Varma Farkina Varma
Belirlenmesi Bilgi
Duygusal Faaliyet
Arama flgi Arzu Benimseme f1gi Degerleme
Degerlgndirme Teycih
Davranig 1 ]

Faaliyet * * * *

Karar Satin Alma Eylem fkna Satin Alma Deneme Kabul
Sonrasi1 Davranisi

Kaynak: Odabags1 ve Baris, 2003:331

Bunlar; yogun c¢aba ile satin alma, tiketiciler satin alma kararlar
ithtiyaglarinin tatmini i¢in kendi agisindan en etkin ve verimli iiriin, satin alma noktast,
zamani vb. degiskenleri goz oniinde bulundurarak verildigi icin bir problem ¢6zme
siireci olarak goriilmektedir (Kog, 2008:292). Uriin yeni, bilgiler smirli oldugunda ve
tilkketicinin degerlendirme kriterlerini olusturma durumlarinda ortaya cikmaktadir.
Tiiketici miimkiin oldugunca fazla bilgi toplayarak, miimkiin olan seceneklerin
cogunu degerlendirerek satin alma kararin1 vermeye c¢alisir. Secgenekleri

degerlendirmede inanglar ve tutumlar etkilidir.
Stirlt ¢aba ile satin alma’da sec¢im kriterleri olugsmustur ve tiiketicinin daha

az zamana gereksinimi vardir. Bilinen bir iirlin grubunda yeni bir markanin ortaya

ctkmast durumunda soz konusu olur. Uriin sinifi ile ilgili genel bir bilgiye sahip
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olunmasina karsin, markalar hakkinda yeterli bilgi yoktur, yine de arastirmaya
yonelik giidiilenme diizeyi diisiiktiir. Reklamin etkisi azdir, satin alma noktasinda
karsilastirmaya gidilir. Tatmin, yeniden satin almayi, tatminsizlik de marka

degistirme davranisini dogurur (Odabas1 ve Baris, 2003:340).

Rutin satin alma, az bilgi gerekliligiyle ve kararin cabuk verilmesi ile
karakterize edilebilir. Tiiketiciler markaya baghdir ve tiiketici ayn1 markay1 satin alir.
Bilgi ve degerlendirme kriterlerine ihtiya¢ yoktur, clinkii gecmis deneyimler sonucu
bunlar yeteri diizeyde olusmustur. Diisiik fiyath ve siklikla satin alinan iirilinlerinin

aliminda so6z konusudur.

Tepkisel satin alma, benlik imajimi arttirmaya yonelik tesebbiisler olarak
tanimlanmakta ve Ozellikle modaya yonelik kiyafetler gibi iirlinlerde daha fazla
dikkat c¢ekmektedir. Yiiksek derecede tepkisel satin alici, fiyat gibi rasyonel
kararlardan ziyade, duygusal c¢ekiciligi one cikaran irrasyonel kararlarin etkisinde
kalmaktadir (Erkmen ve Yiiksel, 2008:685). Tepkisel satin almayr etkileyen
faktorlerin temelinde kendini kontrol giiciinii etkileyen para ve harcama ile ilgili
tutumlar, 0z saygi, kendini tamamlama istegi, heyecan ve uyari arayisi, hedonik

unsurlar ve i¢sel catismalar gibi pek ¢ok faktor etkili olabilmektedir

Baz1 aragtirmacilar da tiiketici kararlarinin agiklanmasinda ilgilenim diizeyi
tizerinde durmuslardir. Tiiketicilerin Uriinleri satin alirken gosterdikleri ¢abanin
yogunlugu farklhidir. Kimi tiiketiciler bu konuda daha titiz davranirken kimileri de
umursamaz davranir. Belli bir iiriin aliminda gosterilen titizlik ve kisisel onem

diizeyi ilgilenim olarak adlandirilmaktadir.

Engel ve Blackwell (2000)’de, tiiketici kararlarini yiiksek ve diisiik ilgilenim
diizeyine sahip {irlinler aymrimini temel alarak incelemislerdir. Buna gore, fiyati
yiiksek olan ve benlik imaj1 agisindan ¢ok onemli goriilen iiriinlere iligskin satin alma
karar yiiksek bir risk tasir. S6z konusu risk de, yogun bir sorun ¢ézme davranigini
yonlendirir. Bu giidiiyle hareket eden tiiketiciler, bir tercihte bulunabilecek diizeyde

secenekleri bir araya getirene kadar aktif olarak bilgi arayisina girerler ve bu bilgiyi
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kullanma egilimi tasirlar. Buna karsin, iiriin segeneklerinin onemli olmadigi, fiyatin
diisik oldugu ve benlik imaj1 agisindan da Onemli olarak degerlendirilmeyen
tirinlere iliskin kararin riski de diisiik olacaktir. Bu da, mevcut bilginin karar verme
icin yeterli goriildiigii basit bir sorun ¢ozme davranisi olarak degerlendirilmesine

neden olmaktadir.

Tiim bu bilgilerle birlikte tiiketicilerin karar verme davranigimi agiklayan tek
bir dogru yaklasimin oldugunu soylemek miimkiin degildir. Satin alma karar
rasyonel, duygusal, fayda-zarar hesab1 gibi farkli kriterlere dayali olarak alinabilir ve

tilketiciler bu konuda tutarlilik gosteremeyebilirler.

2.3.2. Tiiketici Karar Alma Siirecinin Asamalari

Tiiketicinin davranisim1 aciklamaya yonelik tiiketici satin alma siire¢ modeli
satin almay1 bir problem c¢ozme islemi olarak goren yaklasimdir. Buna gore,
tilkketicinin i¢inde bulundugu kosullarla umdugu, olmasini istedigi kosullar arasinda
bir farklilik varsa ortaya bir sorun ¢ikiyor demektir. Bu durumda ortada olan bu
sorunun ¢oOziimii gerekmektedir. Sorunun istenilen yonde sonug¢ verecek bigimde

¢Oziimii de karar verme siirecinin igleyisi ile gerceklesecektir.

Tiiketicinin davranisini agiklamaya yonelik satin alma siirecinde gecirdigi
asamalar1 pazarlama yazininda bes grupta toplanmistir (Mucuk, 2004:89, Yiikselen,

1994:49, Tek, 1999:212, Kotler, 1997:177):
1. Sorunun belirlenmesi
2. Bilgi arayis1 ve seceneklerin degerlendirilmesi
3. Seceneklerin degerlendirilmesi,
4. Satinalma karari,

5. Satin alma sonrasi davranis
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Daha ¢ok ilgilenim diizeyi yiiksek satin alma davranisi icin gecerli olan bu
yaklasim, ilgilenim diizeyi diisiik satin alma davramglannt icin  gecerli

olmayabilmektedir.

2.3.2.1. Sorunun Belirlenmesi

Satin alma islemi, satin alicinin bir mesele veya ihtiyacla karsi karsiya
bulundugunu anladigr zaman baslar. Bu ihtiya¢, dahili ve harici diirtiilerle de
hareketlendirilebilir. Birinci durumda o kimsenin normal ihtiyaclar aclik, susuzluk,

seks esige kadar yiikselir ve bir itki olur (Kotler, 1997:177).

Tiiketicinin ihtiyaci, mevcut durum ile arzu edilen durum arasinda fark
olusmasiyla ortaya cikar. Eger farklilik yoksa satin alma karar siireci baslamaz
(Engel ve digerleri, 2000:72). Tiiketicinin karar verme siirecinde ihtiyacin ortaya
cikmasina, tiiketicinin elindeki iiriiniin tiikenmesi, var olan iiriinden hosnut olmama,
cevresel kosullarin degismesi (aile yasam egrisindeki degisimler ya da eve misafir
gelecek olmasi gibi), finansal kosullarin gelismesi gibi faktorler s6z konusudur
(Solomon, 2004:273). Bu faktorler mevcut durumu yansitmaktadir. Istenilen durum
ise tiiketicinin, belirli bir durumunun nasil olmasin istedigini gostermektedir. (Bkz.
Sekil 12). Tiiketici sorunu (ihtiyac1) algilar ve bunu ¢6zmek ic¢in giidiilenir. Karar
sirecinin diger asamalari, ortaya ¢ikan sorunun nasil ¢oziilecegiyle ilgilidir. Tiiketici
ya karar siirecinin diger asamalarina gececek ya da gecmis deneyimden dolay:
aligkanliga doniisen satin almalar tekrarlanip herhangi bir asamaya gecis

gerceklesmeyecektir.

Tiiketicilerin karsilastiklar1 sorunlarin bilinmesi, pazarlamacilarin yeni {iriin
gelistirmelerine olanak saglayabilmektedir. Dolayisiyla pazarlama stratejisi agisindan
ilk olarak tiiketicilerin hangi siireclerle sorunlarini belirlediklerini 6l¢gmek 6nemlidir.
Olciim islemi, satin alma egilimlerini dlcen Slceklerle ya da odak grup (focus group)

ile saglanabilmektedir.
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Sekil 12: Sorunun Belirlenmesi

A. Sorunun belirlenmesi siireci B. Sorunun ortaya ¢ikmasinin belirleyicileri
Tiiketicinin Tiiketicinin Simdiki Durumda Arzulanan
Simdiki Arzuladig1 Degismeler Durumdaki
Durumu Durumu Degismeler
Durumlar
Arasindaki Farkin
Algilanmast Elinizdekilerin azalmas1 Yeni ihtiya¢ kosullari
l Eldekilerde hosnutsuzluk Yeni istek kosullar
Finansal durumdaki Yeni iiriin firsatlar
bozulma Diger iiriinleri satin
Sorunun Belirlenmesi Finansal durumdaki alma
diizelme Pazarlama girdileri
Pazarlama girdileri

Kaynak: Odabas1 ve Baris, 2003:350

Bu konudaki diger bir pazarlama stratejisi, yeni iiriinler ile tiiketicinin daha
once ortaya ¢citkmamis sorununa ¢oziim getirmek ve tiiketici i¢in daha rahat ve kolay

tatmin saglayacak uygulamalar gerceklestirmektir (Odabasi ve Baris, 2003:355).

2.3.2.2. Bilgi Arayis1 ve Seceneklerin Degerlendirilmesi

Satin alma karar siirecinin ikinci agamasi, bilgi toplama ve iirlin ve marka
alternatiflerinin belirlenmesidir. Tiiketici, ihtiyac1 ortaya ¢iktiktan sonra alternatifleri
belirlemek i¢in harekete gecer veya gecmez. Sayet ihtiyacin yarattifi baski ¢ok
siddetliyse ve tiiketicinin bu ihtiyacini karsilamak icin yeterli zaman1 ve parasi varsa
alternatifleri belirlemeye baslar (Ercis, Unal ve Can, 2008:304). Satin alma karar
sirecinin en zor agsamasi alternatiflerin degerlendirilmesidir. Ciinkii pazarda binlerce

farkli marka, aym1 markanin bir¢ok cesidi ve tiiketicinin dikkatini ¢ekmek igin
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hazirlanmis reklamlarin olmasi alternatiflerin degerlendirilmesini zorlagtirmaktadir

(Solomon, 2004: 279).

Alternatifleri degerlendirmek bilgi toplama ile baslamaktadir. Tiiketici bilgi
toplamada i¢sel kaynaklar denilen ve bireyin ge¢mis deneyim ve Ogrenmeleri ile
ilgili bilgilerle, dissal kaynaklar denilen bireyin ailesi, arkadaslari, tezgahtarlar,
brosiirler, raporlar, istatistikler v.s. ye bagvurabilir (Kog, 2008:299). Sekil 13’de
tiikketicinin i¢ ve dig arama siirecinin nasil isledigi goriilmektedir. Tiiketicinin bilgi
toplamaya yogunlasma derecesi iiriin kategorisi ile ilgili kendi deneyim siirecine,
iriinle ilgili risk algilama seviyesine ve bilgi toplamanin getirileri ile ilgili olarak

hissettigi goreceli zaman, efor ve para maliyetine baglidir.

Sekil 13: Secenekleri ve Bilgileri Arama Siireci

Sorunun Belirlenmesi

Yeterli l Yeterli degil
< ICSEL ARAMA >
(Deneyimler)
DISSAL ARAMA
1)Bilginin Kaynaklar1

(Magaza, medya, bireysel
2) Bilginin zaman boyutu
3)Bilginin marka boyutu

A

—> Karar

Kaynak: Odabas1 ve Baris, 2003:360.

Tiiketicilerin bilgileri elde edip karar vermeleri siireci ii¢ asamada incelemistir.
1-) Psikofiziksel asama: Digsal arama ve deneyimler tercihler hakkinda elde edilen
bilgiler, anlamsal olarak sunulabilen kisisel algilara doniistiiriilebilir. 2-) Birlestirme
asamast: Secim oOzelliklerini iceren algilar, tamamlanmis istenilebilirlik izlenimlerine
cevrilir. 3-) Tercih asamasi: Tiiketiciler bu izlenimlerini bir karsilifa (tercihe)

cevirirler (Dilek ve Akalin, 2007:38).
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Tiiketicinin  yeterli deneyimleri varsa, digsal arama ihtiyact kendini
gostermeyecektir. Eger marka bagimlig yaratilmis ise, dis aramaya yonelme egilimi
azalir. Tiiketicinin deneyimler yoluyla elde ettigi bilgilerin yeterli diizeyde ve
icerikte olmamasi durumunda, digsal arama baslar. Onceki deneyimler ile karar
verme kolaylasmaktadir. Hatta deneyimler, karar1 rutin karar haline
doniistiirebilmektedir. “Tiiketici tarafindan yapilan cogu satin alma, daha onceden
iriin hakkinda arastirma yapilmamis rutin satin alma seklinde olup, satin alma karari
verme asamasinda ¢ok fazla ¢aba harcanmayan satin almalardir” (Firat ve Azmak,

2007:253).

Seceneklerin degerlendirme asamasinda ise 6nemli olan hangi kriterlerin
kullanilacagidir. Tiiketiciler, secenekleri degerlendirirlerken daha ¢ok biligsel
yonelimli bir siire¢ izlerler. Bunu da, iiriin ¢iktilarina gore ve rasyonel davranmaya
calisarak gerceklestirirler. Tiiketiciler, ihtiyaglarini tatmin etmede iiriiniin beklenen
yarar1 karsilayip karsilamayacagini degerlendirmede iiriin 6zelliklerini dikkate alirlar
(Kotler, 1997:271). Tiim bunlarla birlikte “seceneklerin degerlendirilmesini etkileyen
pek cok faktor ortaya cikabilmektedir. Tiiketicilerin farkli iiriin kategorilerinde
birden fazla iirlinden/markadan olusan satin alma repertuarlart olabilmektedir.
Tiiketiciler bazen hi¢ sebep yokken bile iiriin, marka ve satin alma noktalarini
degistirebilmektedirler” (Kog, 2008:300). Ornegin bir miisteri genel olarak cok
memnun kalsa dahi, ayni restorana veya otele her zaman gitmek istemeyebilmekte ve

baska secenekleri denemeyi tercih edebilmektedir.

Schiffmann ve Kanuk (2007) tiiketicilerin {iriinleri satin almadan Onceki
degerlendirme kriterlerini su sekilde 6zetlemistir:
e Uriiniin Uyumu: Uriin tiiketicinin sahip oldugu mevcut duygu, inanclar ve
davranislar ile ne kadar uyumludur?
® Denenebilirlik: Tiiketici risk almadan {iirtinii deneyebilmekte midir?
®  Gozlemlenebilirlik: Tiketiciler bu iiriinii siklikla goriiyor, bes duyulariyla

hissediyorlar m1?
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e Hiz: Tiketiciler {iriiniin faydalarindan ne kadar hizli bir sekilde
faydalanabilmektedir?

® Basitlik: Tiiketici tarafindan iiriiniin anlasilmas: ve kullanilmasi ne kadar
kolaydir?

® Rekabetsel Avantaj: Uriin rakiplerle karsilastirildiginda ne tiir iistiinliiklere
sahiptir?

o Uriiniin Sembolik Anlamlary: Uriin tiiketici icin ne anlam ifade etmektedir?

® Pazarlama Stratejisi: Rakiplerle karsilastirildiginda firmanin pazarlama
bilesenleri uygulamalar1 fonksiyonel veya imaj olarak ne tiirli goreceli

avantajlara sahiptir?

Pazarlama yOnetiminin, tiiketicinin degerlendirme kriterlerini ve bi¢imlerini
etkilemede stratejileri; tiiketicilerin onemli kriterleri ile uyumlu iiriinler gelistirmek
(deterjanda bol kopiik 6nemli ise iiriine boyle bir 6zellik verilmesi gibi) ya da
tilketicilerin kriterlerini etkileme ve/veya degistirme (cevre dostu olma ozelligini
reklamlar ya da bilgilendirme yolu ile 6nemli kriter haline doniistiirebilmek gibi)
olabilmektedir. Ayn1 zamanda tiiketicilerin belirli bir markay1 fiyat ya da kalite gibi
kriterlerle nasil eslestirdikleri de onemli bir bilgidir. Bu konudaki iiriin ya da marka
yargilar1 reklam mesajlarinin icerigini dogrudan etkileyecektir. Bunun gibi {iriiniin
tiretildigi iilke de degerlendirme kriteri olarak onemliyse pazarlamacilar bunu da bir

firsat olarak kullanabileceklerdir (Hawkins ve digerleri, 2004: 571).

2.3.2.3. Satin Alma Kararn

Satin alma agamasinda tiiketici satin alacag iiriinii veya markay1 secmektedir.
Alternatif degerlendirmesinden sonra tiiketiciler kendilerine en yiiksek derecede
tatmin saglayacak markay1 se¢cmeye karar verirler. Fakat bu karar siirecinden hemen
sonra satin alma fiili gerceklesmeyebilir. Tiiketici satin alacagi markayi nereden, ne
zaman ve hangi sekilde satin alacagimi kararlastirir. Bu se¢im bir evvelki alternatif
degerlendirmesine bagl bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir. Uriiniin bulunurlugu satin
alma tercihini etkilemektedir. Ornegin, ilk tercih edilen marka satin alma noktasinda

mevcut degilse tiiketici dogal olarak ikinci tercih ettigi markay1 satin alabilir. Satin
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alma siireci esnasinda tiiketici, iriinle beraber aynm1 zamanda satin almayi
gerceklestirece8i noktayi, ya da iirlinii satin alacagi kisiyi de se¢mektedir. Saticinin
veya satin alma noktasinin secimi nihai {iriiniin satin alma tercihinde degisiklikler
yaratabilir (Firat ve Azmak, 2007:254). Tiiketici degerlendirmesini yaptiktan sonra
bile secilen iiriinii almayabilir. Sosyal faktorler ve beklenen kosullar bu satin alma
girisimini etkileyebilir. Sosyal faktorler satin almaya digerlerinin gosterdigi tepkileri
yansitir. Sosyal faktorlerin diger kisinin tercihi, ne kadar begenip begenmedigine ve
o kisinin goriisiine ne kadar onem verdigine baghdir. Burada birincil referans
gruplarimin  giiglii etkisi vardir. Beklenen kosullar tiiketicinin dis kosullarin ne
olacagina iligkin beklentileridir. Bu kosullardaki bir degisime, 6rnegin bir ekonomik

durgunluk tiiketicilerin satin alma ertelemesine neden olabilir.( Hisrich, 1993:84 )

Pazarlama yazininda planli satin alma ve plansiz satin alma olmak iizere iki
tiir satin almadan s6z edilmektedir. Planli satin alimlarda niyet onemlidir. Niyet; iiriin
ve Uriin kategorisinin, {iriin sinifinin, markanin ve ihtiyacin belirlenmis olmasi
seklinde kendini gostermektedir. Uriin ve markanin belli olmas1 ¢ok tipik bir planli
satin alimdir. Plansiz satin alma ise; herhangi bir plana dayanmadan ¢ogunlukla bir
diirtiintin aniden ortaya c¢ikmasmin neticesinde yapilan alimlardir. Tiiketicinin,
aligverise ¢ciktiginda satin almayla ilgili bir planinin olmamas1 durumunda, tiim satin

alma karar siirecinin agsamalar1 magaza i¢inde gerceklesir.

Plansiz satin alimlar; tiiketicinin, magazanin diizenine asina olmadiginda,
asir1 zaman baskisi altinda oldugunda veya magaza tarafindan iiriinler raflarda dikkat
cekici bir sekilde konumlandirildiginda daha siklikla ortaya ¢ikma egilimi gosterir.
Ornegin; tiiketiciler, planladiklar1 bir pantolonu alirken, bununla birlikte o anda bir
gomlek de satin alabilirler. Arastirmalar planlanmamis satin alimlarin {i¢te birinin
magazada dikkat ¢ekici bir iiriiniin ihtiya¢c dogurlamasi ve satin alma davraniglarinin
yarisinin da plansiz bir bicimde ortaya ¢iktigin1 gostermektedir (Odabasi1 ve Baris,

2003:375-377; Erkmen ve Yiiksel 2008; Shoham ve Brencic, 2003:128-129).

Yine bazi caligmalarda plansiz alimlarin mutlu, olumlu, girisimci ve farkl
cesitleri arayan kisilerce yapildigi (Elizabeth ve Barbara, 1999:4-11), pahal1 ve daha

fazla zaman ve c¢aba gerektiren yiiksek ilgilenimli {irlinlerin plansiz satin
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alinamayacag diisiiniilmektedir (Odabas1 ve Barig, 2003:379). Burada “tutkulu satin
alma” kavramu ile rastlasilmaktadir. Tutkulu satin alma davranisi plansiz satin
almanin icinde bir tiir olarak arastirilmaya baglanmistir. Bu tutkulu satin alma
davranig1 materyalist degerler ile ©Ozdeslestirilerek mutluluk, tatmin, basar1 gibi
baslica yasam hedeflerinin basarilmasinda bu tiir davranisin énemli yerinin oldugu

tartisilmaktadir (Erkmen ve Yiiksel 2008:685).

Ek olarak son donemlerde “takintili satin alma” davranisi ile tiiketiciler ihtiyag
duymadiklar iirtinleri almalaridir. Burada hazcilik kavrami ile karsilagilmakta, hazci
davranis; zevk arayan ve tiikketim odakli bir fikri ifade etmesi sebebiyle giiniimiiz

tikketim toplumlarinda popiiler olarak kullanilmaktadir.

2.3.2.4. Satin Alma Sonrasi1 Davranislar

Satin alma kararindan sonra tiiketici, kararin etkilerini ve sonuclarin
degerlendirmektedir. ~ Seceneklerin  degerlendirmesi sirasinda  goz  Oniinde
bulundurulan bir¢cok kriter bu asamada gecerli olmaktadir. Tiiketiciler, satin alma
karar1 verdikleri iiriin/hizmeti kullanarak bir deneyim kazanmis olacaklardir.
Kazanilan bu deneyim de, tiiketiciye yeni bir bilgi girisi saglayarak bir sonraki satin
alma kararinda geri besleme saglayacaktir. Tiiketicinin {iriinden tatmin derecesi,
Uriinii tekrar satin alip almamasim ve diger tiiketicilerle girdigi iletisimde {irtinii
tavsiye edip etmeyecegini belirlemektedir. Bu baglamda satin alma sonrasi
davraniginin bir cesit biligsel-algisal olgu oldugu soylenebilir (Firat ve Azmalk,

2007:254; Markin, 1974:516;).

Tatmin olan tiiketici, tekrar aym iirlinii ve/veya markay1 satin alabilecek ve
baskalarina onerebilecektir. Tatminsizlik yasayan tiiketici ise aldig1 {iriinii iade
etmeye calisabilir, hicbir sey yapmayabilir ya da iirtinle ilgili sikayetlerini sirkete
bildirebilir (Kotler, 1997:197). Bu degerlendirme asamasi da satiy sonrast celiski
olarak isimlendirilmektedir. Yine satin alma sonrasi davranis siirecinde elden

ctkarma siireci yer almaktadir. Bu da tiiketicinin {iriinii kullandiktan sonra hangi
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yollar ile iiriinden kurtuldugunu ifade eder. Bu, tiiketilen bir gida kutusunun ¢ope
atilmasi olabilecegi gibi araba, bilgisayar gibi iirlinlerin ikinci el pazarinda satisa

sunulmasi gibi karmasik bir eylem de olabilmektedir.

Pazarlama iletisim araglarinin, tiikketicinin markayla ilgili kararin1 destekleyici,
kendini 1yi hissetmesini saglayic1 etki yapmalart gerekmektedir. Yani,
pazarlamacinin gorevi {iriinii/hizmeti satarak bitmis olmamaktadir. Pazarlamacilar
truni/hizmeti satin aldiktan sonraki mutluluk, satin almadan sonraki hareketler ve
kullanimdan da sorumludurlar. Firmalarin satis ve pazarlama giiciinii ciddi oranda
arttirmakta, miisteri destegi ve hizmetlerini daha etkin ve entegre hale getirerek

miisteri iligkilerinin iyilestirilmesini ve miisteri tatmininin artmasini saglamaktadir.
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UCUNCU BOLUM
DENIiZDE SPORTIF FAALIYETLER

Bireyler ¢ogunlukla bos zamanlarini degerlendirmek, giiclenmek, kendini
savunmak, saghigini korumak vb. gibi sebepler etkisiyle sportif faaliyetlere
yonelmektedir. Bu nedenle de sportif faaliyetler ayn1 zamanda bos zaman faaliyeti
olarak da algilanmaktadir. Denizde sportif faaliyetleri incelemek icin 6nce bos zaman

faaliyetleri (rekreasyon) kavramini agiklamakta yarar vardir.

3.1. BOS ZAMAN FAALIYETLERI (REKREASYON)

Bos zaman terimi Ingilizce karsilifi olan “leisure” kelimesi, ve Latince
“licere” kelimelerinden tiiretilmistir. Yine Fransizcada bos zaman anlamina gelen
“loisir” kelimesi, Ingilizcede “miisaade vermek” anlamma gelen “lisence” ve
“Ozgiirlik” anlamina gelen “liberty” kelimeleri de, Latincedeki “licere” kelimesinden
gelmektedir. Tiim bu terimler, mecburiyetin olmamasini ve serbest secim

Ozgiirligiinii ifade ettiklerinden birbirleriyle iliskilidir.

Bos zamanin tantmlamasina baktigimizda ise; aragtirmacilar tarafindan farkli
yonleri ile ele alinarak tanimlandiklarin1 gormek miimkiindiir. Ozellikle ekonomide
ve iiretim iliskilerindeki degisme, “bos zaman” anlayisinda ve degerlendirilmesinde
farkliliklar1 ortaya ¢ikarmustir. Onceleri “bos zaman” anlayisi sanayi devriminin
olusturdugu sikintilart aktarir nitelikte tanimlanmistir. Bos zamani sosyal sinifin bir
fonksiyonu olarak kabul eden Veblen’e gore, (bu goriis on dokuzuncu yiizyilin
sonlarinda Amerikan sosyolog Thorstein Veblen’in ¢alismalarinda ortaya ¢ikmustir.)
bos zamam imtiyazli sinifin yasantis1 olarak goérmiis, basgkalarinin cabalar ile
yasayan ‘“sOmiiriiciiler” olarak kabul ettigi “tembel zenginlere” saldirmistir. Daha
cok iiretime agirlik veren Marksist yazarlara gore de bos zaman burjuvazinin bir

semboliidiir. Kapitalist endiistriyel sistemde, kdle olmayan, bos zaman sinif1 icinde
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yer alan bu kimselerin dinlenmeye, yasantidan zevk almaya ve yaratici olmaya

zamanlari vardir.

Biiylik sanayi devrimi ile de c¢alisma tasarrufu, sermaye birikimi gibi
kavramlar, yeni toplumsal degerler olarak ortaya cikmistir. Bu sebeple bos zamanin
savurganlik ve tembellik olarak degerlendirilmeye baslandigi goriilmiistiir. Tarihsel
degiskenler icinde ekonomik verimliligin artmasi ve c¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesiyle zamanin bilingli bir sekilde degerlendirilmesi, “bos zaman”
kavramini pozitif sonuglari olacak biitiinsel bir cabanin olusmasina dogru yonelmistir.
Boylelikle giinlimiizde bos zaman, “kisinin ¢alismadigi, yasam zorunluluklarinin ve
bicimsel gorevinin disinda kalan ve kisinin kendi istegi yoniinde harcayabilecegi

zaman” (Kilbag, 2001:8) olarak tanimlanmaya baslanmistir.

Bu nedenle bos zaman aslinda ¢ok dnemli bir yasam dilimini olusturmaktadir.
Bu alanda en sik kullanilan iki sozciik olan bos zaman ve rekreasyon, bir ol¢iide
ortiismekle birlikte, ayn1 anlama gelmemektedir. Rekreasyon, yukarida tanimlanan
bos zamanin ¢esitli etkinliklerle degerlendirilmesi olarak kabul edilmektedir. Aristo,
bos zaman etkinligini, “bagka bir ama¢ olmadan, sadece yapmak i¢in yapilan bir
etkinligin icinde bulunma durumu” seklinde ifade etmektedir (Kraus, 1971). Onemli
Fransiz sosyologlarindan Joffre Dumazedier de, bos zaman faaliyetini, diger bir
deyisle rekreasyonu kisinin caligma, ailevi ve toplumsal zorunluluklar disinda,
rahatlamak, uzaklagsmak, ya da bilgisini ve topluma katilimini artirmak i¢in kendi
istegiyle yaratict1 kapasitesini harekete gecirdigi herhangi bir etkinlik olarak
tanimlamaktadir (Tekin ve digerleri, 2007:123). Gottman ve Glikson ise rekreasyona
daha fazla anlam yiikleyerek “insan zihninin tazelenmesi, yasaminin canlandirilmasi,
yaratict ve kiiltiirel faaliyetlere katilarak bireyin yenilenmesi, biriken arzularin aciga
cikarilmasidir. Kisinin kendini tatmin veya eglence icin yaptigi ugrasilardir” seklinde

tanimlanmistir (Balc1 ve lhan, 2006:11-12).
Bireylerde ekonomik verimliligin artmasi, calisma kosullarinin iyilestirilmesi

ile ortaya cikan bos zamanin bilin¢li bir sekilde degerlendirilmesi, giiniimiiz

toplumlarinin 6ncelikli problemlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bu durum,
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aym zamanda kalkinma kriterlerinden birisi olarak kabul edilmektedir. insanlarin
toplumsal isteklerini karsilamalari, fiziksel ve ruhsal sagliklarini koruyabilmeleri
biiyiik oOlciide bos zamanda yaptiklar1 faaliyetlerle yakindan ilgilidir (Tel ve
Koksalan; 2008: 262). Bos zaman faaliyetlerinin eglendirme ve dinlendirme islevinin
yani sira toplumsal degismeyi ve kalkinmayi destekleyen egitim islevi de Onem
kazanmistir. Ozellikle toplumsallastirma ve kisilik gelisimini saglama acisindan

genglerin yetistirilmesinde kurumsal bir nitelige biiriinmektedir.

Her gecen giin yeni rekreatif etkinlikler giindeme gelmekle beraber, sz
konusu faaliyetler bazi temel etkinlik alanlar1 altinda toplanabilir. Dumazedier,
rekreatif etkinlikleri su sekilde gruplandirmistir: (Karakiiciik, 2001:21).

1. Sanatsal (sinema, edebiyat, tiyatro, miizik, resim, fotograf, vb.),

2. Entelektiiel (kitap, konferanslar, radyo, TV, vb.),

3. Sosyal (aile, partiler, toplantilar, vb.),

4. Pratik (bahgecilik, el sanatlari, el isleri, vb.)

5. Fiziki (spor, yliriiyiis, avcilik, balik¢ilik, vb.) etkinlikler.

Baska bir boliimlemeye gore de rekreatif etkinlikler, bedensel ve zihinsel
sporlar, miizik, drama, hobi aktiviteleri, el sanatlar1 ve isleri, sosyal aktiviteler, dans,
kamping ve acik hava etkinlikleri olarak siiflandirilmaktadir. Benzer siniflamalar,
rekreatif etkinliklere katilimin, kisilerin yasam bi¢imlerine ve zaman kullanimlarina
gore degistigini gostermektedir. Bu katilim cesitliligi iilkelere, niifusun sosyal
yapisina, Kkiiltiirel diizeye, cagdas yasam aligkanhiklarina gore de degisirken,
etkinliklerin seciminde, kisilerin sadece kendi ilgi alanin1 olusturarak o alanda bazi
etkinliklere katilmasi, diger bir deyisle etkinliin se¢iminde 6zgiir olmas1 da 6nemli
bir faktordiir. Giiniimiizde, bos zamanin kullanimi ve rekreatif etkinlikler hizla
biiyliyen bir harcama alani haline gelmistir (Tekin ve digerleri, 2007:123-124).

Kitlelere sunulan etkinlikler de biiyiik bir pazar olusturmaktadir.
Bos zaman faaliyetleri kendi felsefesini olusturmali, psikolojik, sosyal ve

fiziksel olarak sahip oldugu degerlere destek saglamalidir. Insanlarin ugras alani

icindeki yasam bicimini etkileyen ¢abalar1 da icermeli, onlarin toplumun ic¢inde yer
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alan bireyler olmasina yardim etmeli ve birlikte yasami giizellestirmelidir. Ciinkii bos
zaman, yasam ic¢inde ¢ocukluktan yashliga kadar siirekli bireyle birlikte var olacak
ve rekreasyon yasamin her sathasinda, insana psikolojik, sosyal ve fiziksel faydalar
olacak deneyimler yiikleyecektir. Etkinlikler genellikle, kendisi disinda bir odiilii
bulunmayan, distan gelen bir zorlamayla degil, icten gelen bir istekle yapilmaktadir.
Rekreasyon kisinin temel gereksinimidir. Rekreasyon faaliyetleri arasinda en

kapsamli, cesitli ve ilgi ceken alanlardan biri sportif aktivitelerdir.

3.2. SPOR VE REKREASYON

Bireyler, bos zamanlarin1 degerlendirmek, giiclenmek, kendini savunmak,
saghigimi korumak vb. gibi sebepler etkisiyle sportif faaliyetlere yonelmektedir.
Rekreasyon aktiviteleri icinde temeli fiziksel egzersize veya cesitli spor branslarinin
rekreatif amagh uygulanmasina dayanan ve rekreasyon aktivitelerinin biiyiik bir
boliimiinii olusturan tiiriine sportif rekreasyon denmektedir. Sportif rekreasyonun

temeli fiziksel egzersizdir (Ramazanoglu ve digerleri, 2004:177).

Spor, rekreasyonun en kapsamli, cesitli ve ilgi ceken alanlarindan birini
olusturmaktadir. Spor ve rekreasyon karsilikli olarak birbirlerini etkilemektedir. Spor
insanlarin rekreatif gereksinimlerini karsilamada onemli bir hareket alan1 saglarken,
rekreasyon da, sporun toplumsal yayginlasmasinda ve sportif basarilar elde
edilmesinde onemli roller tistlenmektedir. Yine spor, rekreasyonun iginde en ¢ok
tercih edilenidir. Ciinkii “spor, her yastan ve cinsten insanin her tiirlii rekreatif
ihtiyaclarina cevap verebilecek giice ve 6zellige sahip bir sosyal olgudur. Spor, acik
veya kapali alanlarda, aragh veya aragsiz, hafif veya sert, ferdi veya grup olarak,
zamana kars1 veya zaman mevhumu olmadan, milli veya milletler arasi yapilabilen
ve daha birgok 6zelligi, ¢esiti, degiskenligi ve sosyalligi ile insanlara bir¢ok alternatif

sunabilmektedir” (Tel ve Koksalan; 2008: 264).
Spor, nitelikleri itibariyle yalnizca bir bos zaman faaliyeti olarak da

diisiniilmemelidir. Sporun nitelik ve Oneminin giiniimiizde anlasilmasi ve

yayginlagsmasinda, bos zamanin sportif faaliyetlerle doldurulmasinin yeri

67



2 (13

kiicimsenemez. “Kitle sporu”, “yasam boyu spor”, “herkes ic¢in spor” ve “saglikli
yasam icin spor”, gibi sloganlarla, farkli cins, meslek ve statiideki bireyleri aktif
olarak spora ¢ekebilme yollarindan birisi de bos zaman faaliyetlerinde spor yapma

egilimlerinin tesvik edilmesidir (Erkal, 1982:133).

Spor genel anlamiyla, yapan (sporcu) agisindan kazanmaya doniik teknik ve
fiziki bir ¢aba; izleyen acisindan yarismaya dayali estetik bir siirec; toplum genelince
olusturulan biitiin i¢inde de, yerine gore o toplumun celigski ve 6zelliklerini oldugu
gibi yansitan bir ayna, yerine gore onu yonlendirebilen etkili bir arag, son tahlilde,
onemli bir toplumsal kurum olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Fisek, 1998:34). Erkal’a
gore de spor, “Ferdin tabii ¢evresini beseri ¢evre haline c¢evirirken elde ettigi
kabiliyetleri gelistiren, belirli kurallar altinda aragh ve aracsiz, ferdi veya toplu
olarak, bos zaman faaliyeti kapsaminda veya tam zamanini alacak sekilde
mesleklestirerek, yaptig1 sosyallestirici, toplumla biitiinlestirici, ruh ve fizigi

gelistiren, rekabet¢i, dayanismaci ve kiiltiirel bir olgudur” (Erkal, 1982:119).

Bu anlamda spor, bireyin bedensel, ruhsal ve sosyal gelisimini saglayan bir
eylem bicimidir. Bireysel gibi goriilen spor, mekan, ortam, hedef ve yapilis sekliyle
sosyaldir ve sosyal cevrede yapilir. Modern toplumlarda, bos zamanlarin
degerlendirilmesinde en ¢cok basvurulan yollardan birisidir. Bog zaman faaliyetlerine
katilan bireylerin hepsinin, katilmayanlara oranla fiziksel bakimdan saglikli ve
saglam olduklar1 genis Olciide kabul edilen bir gergektir. Sportif etkinlikler, insanin
tim organlarinin gelismesine katki saglar. Bazi etkinlikler dolasimi arttirir. Acik
havada yapilan sportif faaliyetler, insan1 bir biitiin olarak saglikli bir yapiya ve
yasantiya gotiiriir. Ozellikle acik hava bos zaman faaliyetleri, ruh bozukluklarmni ve
hastaliklarin1 6nler ve azaltir. Ayrica, bos zamanlarin degerlendirilmesinden, bireyin
zihinsel rehabilitasyonunun da 6nemli Olciide yararlanilmaktadir (Tezcan, 1982:38-
39). Bu agidan spor bos zaman faaliyeti olarak insanlarin; endiistrilesmeyle beraber
acikca hayat ve is birimlerini degistirmeleri sonucu, sehir ve endiistriyel ortamlara
tasinmalari, bir taraftan uygarlasma ve hayat standardinin yiikselmesi, diger taraftan
negatif olarak zihinsel ve fiziksel eksikliklerin ortaya c¢ikardigr olumsuzluklari

gidermek icin 6nemli fonksiyonlar iistlenmistir (Karakiiciik;1999:22).
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Rekreasyonun rekreasyon olmayan spordan farkliliginda, elit spor, amator
kuliip sporu ve kisinin kendi basina yaptig1 sporu ayirt etmede cok degisik anlayis
vardir. Spor bir bos zaman ugrasis1 olarak yani amatorce yapilan sekliyle rekreatif

faaliyet 6zelligi tasimaktadir (Ramazanoglu ve digerleri, 2004:177).

Seckin, profesyonel veya zirve sporlari, genis seyirci kitlelerinin arzu ederek
odedigi mali katkilariyla, ve bu seyirci kitlesini ¢eken ¢ogu basarili takim ve kisisel
girisimcilerin olusturdugu amator kuliiplerin icinden gelismistir. Baslangictan beri
amator ve profesyonel spor yoneticileri arasinda gerilim vardir. Profesyoneller farkli
takimlarda ve kuliiplerde oynayip, profesyonel yarismalarda yarisirlar. Bu nedenle
elit spor modern eglence endiistrisinin bir parcasi haline gelmistir. Cok fazla insan
joging, yiizme, golf, tenis, squash, badminton, kayak, sorf, yelken, v.b. sporlari
herhangi bir kuliibe iiye olmaksizin kendi basina yapabilmektedirler. Takim sporlari

ise kuliip iiyesi olmay1 gerektirir (Ramazanoglu ve digerleri, 2004:177-178).

3.3. SPOR ENDUSTRISi VE PAZARLAMA

3.3.1. Spor Endiistrisi

Giiniimiizde spor endiistrisi her gecen giin biiyliyen ve degisen yapisiyla
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu anlamda spor endiistrisinin diinya iizerinde kabul gormiis
bir kavram oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu acidan degerlendirildiginde
oncelikle endiistri kavramini tanimlamak gerekir. Endiistri; iki temel kritere dayali
olarak tanimlanmaktadir. Bunlar; tiiriinde benzerlik ve ekonomik aktivitede benzerlik

kriterleridir.

Benzer iiriinler iiretme kriterine gore endiistri kavrami, iyi tanimlanmis mal ve
hizmetlerin ya da benzer bicimde iiretilen mal ve hizmet gruplarinin bir firma grubu
tarafindan Uretilmesi olarak ifade edilmektedir (Uslu, 2004:4). Spor endiistrisi
icerisinde {iriin; sportif faaliyetler, rekreasyon, zindelik veya serbest zaman

etkinlikleri ve bunlar ile ilgili iiriin ve hizmetler seklinde ifade edilmektedir. Spor
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tiikketicisi ise, tiim toplumlarda sportif {iriin ve hizmetleri tiiketen birey ve isletmeler
olarak belirtilmektedir. Spor ile 1ilgili bu diriinlerin yan1 swra aligveris yerleri,
restoranlar, oteller, fabrikalar ve barlar gibi isletmelerin faaliyet alanlar1 da spor
endiistrisi ile dolayl bir iliski igerisinde degerlendirilmektedir (Katirgi ve Argan
2002:5). Ote yandan, spor ticari bir faaliyet seklinde ele alindiginda, bu sektorde
sportif mal ya da hizmet iireten firmalar (ya da kuliipler) ile bu mal yada hizmetin
tilketenlerinin (yani izleyicilerin) davramis1 analiz edilmektedir. Bu yaklasimda
geleneksel mikro ekonomik (ya da isletme ekonomisi) teknikler ve prensipler
kullanilmaktadir. Son olarak, spor piyasasi ticari ya da kamusal spor faaliyetlerinde
kullanilan spor malzemeleri (spor giysileri, spor ayakkabilar1 ve spor aletleri gibi) alt
sektorii agisindan da incelenmektedir (Devecioglu, 2005:119). Biger (2008) ise,
sporu yapan ve spora katilan insanlar dikkate alinarak ii¢ tiir siniflama yapmistir.
Bunlar; rekreatif olarak yapilan spor ve amatorliik (bireylerin saglikli olmak, fiziksel,
zihinsel, ruhsal ve sosyal fayda saglamak iizere yaptiklari spor ve sportif caligmalar),
elit diizeyde yapilan spor ve profesyonellik (sporu bir kariyer olarak secen ve belirli
bir maddi kazang elde etmek iizere sportif yarismalarda yer alan sporcu, teknik adam
ve ilgili kisi ve kurumlar), yar1 profesyonel olarak yapilan sporlar (futbol, tenis, NBA
basketbol ligi, profesyonel boks, Amerikan futbolu gibi belirli ulusal, uluslararasi
federasyonlarin ve kuruluslarin belirledigi ilke ve amaglar dogrultusunda amator

kurallar altinda yapilan sporlar)’dir.

Hizmet boyutunda spor endiistrisi ise hizmet olarak adlandirilan faaliyetlerin
birbirinden farliliklar gostermesi ve soyut olmasi nedeniyle kavrami anlamayi
zorlastirmaktadir. Hizmet kavraminin en cok kullanilan tanimlamalarindan birini
yapan “Lovelock hizmeti, bir tarafin bir tarafa sundugu bir hareket veya performans
olarak tamimlamistir.” (Lovelock, 1996:3). Ekonominin 6nemli sektorlerinden biri
olan ve kar amaci giiden ya da giitmeyen bir¢ok organizasyonda genis bir yelpaze
icerisinde miisterilerine sunulan spor hizmetleri; fizyolojik, psikolojik, sosyolojik ve
ekonomik olarak dogrudan ya da dolayli olarak insanlar1 etkilemektedir (Yildiz,
2009:1214). Chelladurai (1994) spor hizmetlerini, katilima dayali ve izleyiciye
yonelik spor hizmetleri olmak iizere iki genis kiime altinda simiflandirmaktadir.

Rekreasyon ve fitnes merkezlerinde sunulan hizmetler katilima dayali spor
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hizmetlerine, stadyumda gerceklestirilen spor miisabakasina (6rnegin futbol) yonelik
veya ¢ok brangli bir spor organizasyonuna (6rnegin olimpiyat) yonelik hizmetler ise

izleyiciye yonelik hizmetlere 6rnek olarak verilebilir.

Spor endiistrisinin bir diger boyutu da reklamlar ve paradir. 1980 sonrasi
sporda reklama izin verilmesi, spor kuliiplerinin yaym haklarim pazarlamasi,
sponsorluk, spor kuliiplerinin yapisal degisiklige zorlanmasi gibi gelismeler ile
beraber paranin sporun i¢ine tamamen yerlestigi soylenebilir. Spor alaninda yapilan
harcamalar ve spordan gelir elde etme genel olarak ii¢ sekilde gerceklesmektedir.

Bunlar(Giindogdu ve Devecioglu, 2008:119):
1- Ferdin bizzat kendisi tarafindan yapilan harcamalar ve elde ettigi gelir,
2- Kuliip-kurum tarafindan yapilan harcamalar ve elde ettigi gelirler,
3- Devletin, merkezi yonetim ve yerel yonetimler eliyle yaptig1 harcamalar ve

elde ettigi gelirlerdir.

Bu anlamda sponsorluk harcamalar1 yillar itibariyle artmakta olup,
sponsorluk rakamlar1 Diinya Kupasi’na katilan bazi iilkelerin Gayri Safi Milli
Hasilasi’nin (GSMH)’larim1 agmaktadir (Devecioglu, 2005:120). Bu alandaki makro-
ekonomik gostergeler, spor endiistrisinin diinya ticaretinin % 3’ iine sahip oldugunu

gostermektedir (European Community and Sport,1992:4)

3.3.2. Spor Pazarlamasi

Bir 6nceki basligimiz da da irdeledigimiz gibi diinyada farkli kiiltiir ve sosyal
statiilerden insanlarin bir araya gelerek birlikte tiiketebildigi ortak iiriin olan spor,
hem kendini iiriin olarak markalastirma hem de markalar1 hedefe tasima noktasinda
onemli yerdedir. Satilabilir olmanin gerekliligi, rekabetin inanilmaz boyutta
fazlalagmas1 markalarin spordan faydalanma siirecini hizlandirmistir. Pazarlama
stratejilerindeki yeri daha da fazlalasan spor, spor pazarlamasi kavrami ile kendi
Ozgiirligiini kazanmis ve biitiinlesik pazarlama iletisiminde 6nemli bir yere sahip

olmustur.
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Diinyada spor pazarlamasi kavram ilk olarak 1978 yilinda Advertising Age
Magazin’de, Tiirkiye’de ise 8- 9 Nisan 1991 tarihleri arasinda Istanbul’da
diizenlenen “Sporda Marketing Semineri’nde konusulmaya baslanmistir (http://www.
sporbilim. com). Kavramsal olarak spor pazarlamasi1 Mullin, Hardy ve Sulton (1993)
tarafindan, spor tiiketicilerinin istek ve ihtiya¢larini karsilamak i¢in, planl bir sekilde
ortaya konan etkinliklerin, iiretici ve tiiketici arasindaki degisim islemlerinin bir
biitiiniidiir seklinde tanimlanmaktadir. Spor pazarlamasi, pazarlama prensiplerinin
spor liriinlerine ve spor ile biitiinleserek pazarlanan spor ile ilgisi olmayan iiriinlere
uygulanmas1 olarak da aciklanabilir (Yal¢in ve digerleri, 2004:35). Burada spor
pazarlamasinin amaci, amaclarina ulagabilmesi i¢in bilimsel ve sistematik
arastirmalara ihtiya¢ vardir. Ciinkii spor pazarlamasinin amaclarindan bir tanesi de
spor tiiketicilerinin istek ve ihtiyaclarini belirleyerek, bunlara ¢oziim yolu tiretmektir.
Bunun i¢in de spor pazarlama strateji ve programlarinin uygulanmas: icin bilgiye ve
veriye ihtiya¢ duyulur. Pazarlama arastirmasinin gorevi, ihtiya¢c duyulan bilgiyi
degerlendirmek ve giincel, giivenilir bilgileri hizla ulastirmaktir. Spor pazarlama
arastirmalar1 spor tiiketicisi, cevre ve pazarlama karmas: hakkindaki bilgileri
saglayarak belirsizligi azaltmaya calisir. Belirsizligin azalmasi gercekci kararlarin

alinmasini kolaylastirir.

Geleneksel pazarlama iiriin (product), fiyat (price), dagitim, yer (place) ve
tutundurma (promotion) olarak ele alinirken, pazarlama iletisimi ile {iriin iletisimi,
fiyat iletisimi, dagitim iletisimi ve reklam, halkla iligkiler, promosyon ve birebir
satistan olusan iletisim araclari ile pazarlama iletisimi sistemi daha entegre hale
gelmistir (Altunbas, 2007:94). Spor pazarlamasi i¢in pazarlama bilesenlerini 5P {iriin
(product), yer (Place), fiyat (Price), promosyon (Promotion) ve halkla iliskiler
(Public Relations) olarak on plana ¢ikarak sporun hem iiriin hem de pazarlama
iletisimi siirecini kolaylastirmaktadir (Robinson 2007). Bu bilesenlere spor acisindan
bakildiginda spor iiriinii soyut, oznel, deneysel, kolay bozulabilen, dayaniksiz, es
zamanlh {iretilen ve tiiketilen, sosyallesmeye dayanan, tutarsiz ve dnceden tahmin

edilemeyen, tiiketicisinin uzman oldugu, talebinin siirekli dalgalandig1, toplumun her
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kesimine ulasilabildigi ve 6zdeslesmenin oldugu bir iiriin tiiriidiir (Robinson 2007,

Argan ve Katirc1 2002: 29-31). (Bkz. Sekil 14).

Sekil 14: Yelken Pazarlama Karmasi

Spor pazarlama firsatlarini tanimlama

i ve dis gevre analizi

Organizasyonun analizi - Yelken sporu pazarlama karmasini planlama

Pazarin ve tiketicilerin analizi Uriin (Product)
- Yelken egitimi
Spor pazarlama stratejisi gelistirme : EE:;;Q;Z;Zﬂi?
Stratejik pazarlama yonu geligtirme
Fiyat (Price)
- llk egitim / kurs Gcertleri
- Kullp tyelik aidati )
Spor pazarlama karmasini planlama - Yaris katilim/malzeme v.b. Ucretleri

Uriin (Product)

Spor pazarlama stratejisi geligtirme

; : Yer (Place)
Fiyat (Price) - Denize ¢ikmaya uygun yer
Yer (Place) - Razgar
Tutundurma (Promotion) Tutundurma (Promotion)

-tutundurma karmasi

Sponsorluk -tutundurma hedefleri
Hizmetler
Sponsorluk
Pazarlama stratejisini uygulama ve kontrol Hizmetler

Stratejilerin uygulanmasi

Sirecin kontroli

Spor pazarlama etigi

Kaynak: Introduction to Sport Marketing, Smith A.C.T. 2008’den uyarlanmistir.

3.3.2.1 Spor Pazarlamasinda Uriin

Kotler iiriinii, pazara bir istek veya ihtiyaci karsilamak {iizere, ilgi, kazang,
kullanim veya tiiketim i¢in sunulmus her sey olarak tanimlar(Kotler,2006:386). Spor
iirlinii, fiziksek aktivitelerde kullanilan ve {retilmis, somut, elle tutulabilen
dokunulabilen, spor ayakkabisi, top veya yelkenli tekne ici halat gibi tiriinler akla

getirse de, spor pazarlamasinda dort tip tiriin vardir.
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1- Uriin (fiziksel madde)

2- Hizmet (soyut, deneyimsel)

3- Fikirler/kanilar (tiiketicide duygusal karsilik)
4- Yukaridakilerin birlesimi (Smith, 2008:119).

Nitel ve nicel calismamizda yelken kuliibii iiyeligi satin alma davranisi

belirleyicileri kullanilmstir.

Spor pazarlamasinda {iiriinler, sadece spor icin gerekli olanlart degil, sporun

yaratti1 yan pazarlarda sunulan iiriinleri de kapsar. Yani yelkenli tekne, can yelegi

ve makaralar disinda, sporda dogrudan kullanilmasa da, su gecirmez saatler, giines

kremleri, giines gozliikleri ve yelken modasina uygun giysiler, yelken pazarinin

fiziksel iirtinlerindendir.

1-

Spor pazarlamasinda, iiriinlerin hizmetlerden dort nemli farki bulunur
Somutluk(tangibility). Hizmetler satin alinmadan 6nce goriilemez, dokunulamaz,
tadilamaz. Spor iriinleri de fiziksel olduklar1 zaman duyu organlarmiz ile
algilanabilirler. Hizmetler, ise alindiktan sonra saklanamaz eve goétiiriilemez,
sahip olunmaktan daha cok bir siire icin deneyimlenirler (Smith, 2008:121 ve
Shilbury ve digerleri, 2009: 91) Yelken pazarinda yelken ayakkabisit somut, deniz
izerinde verilen egitimler ise soyuttur.
Tutarlilik(consistency(Smith)-heterogenity(Shilbury). Spor iirlin ve hizmetlerini
birbirinden ayiran onemli bir 6zellik de tutarliliktir. Spor iiriinlerinin kaliteleri ve
ozellikleri zaman icerisinde biiyiik degisiklikler gostermez. Ornegin ayn1 marka
ayakkabi, zaman igerisinde satin alindiginda farkli kalite 6zellikleri gostermez.
Oysa ki, soyut {iriinler, her seferinde farkli kalitede karsimiza c¢ikar (Smith,
2008:121, Shilbury, 2009: 91 ve Farrand, 2009: 119). Yelkencilikte deniz
tizerinde alinan hizmetin kalitesi biiyiik oranda, hava ve deniz sartlarina baghdir.
Riizgar siddeti degistik¢ce alinan hizmetin kalitesi ve bi¢cimi biiyiik olciide degisir.
Zamana bagimlilik, zaman icerisinde bozulabilirlik (perishability). Stoklanan
saklanabilen spor gerecleri iirlin, zamaninda tiiketilmez ise kaybolanlar ise

hizmettir. Aldigimiz topu ileride dolabimizda saklayabilir ve tekrar
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kullanabilirsiniz, ancak biletini aldiginiz maga gitmezseniz, zamam gectikten
sonra bu hizmet kaybolacaktir. Uretici acisindan bakildiginda da satilmamus
koltuklarin higbirisi, magtan sonra degerlendirilemez (Smith, 2008:121 ve
Shilbury, 2009: 91). Bir dalis turuna katilmak i¢in yeni palet alan bir dalgic, eger
turu kacirirsa, paletini sonraki pek ¢ok dalis deneyiminde kullanabilir, ancak
kacirdign dalis turu kaybolmustur. Ileri de yapacagi dalislarm higbirisi,
kacirdiginin aynis1 olmayacaktir.

Tiiketim ve iiretimin ayrilamazligi (inseparability of production and consuption).
Spor pazarindaki hizmetlerde iiretim ve tiikketim ayni anda gerceklesir, hizmet
baska bir yer ve zamanda {iretilip, tiikketim tarihine kadar stokta bekletilemez

(Shilbury, 2009: 91).

Uriin ve hizmetlerin disinda pazarda yeri bulunan fikirler/kamlar kulaga

tuhaf gelse de, bazi spor iiriinlerinin 6ziinii olustururlar. Ornegin bir spor salonu

yillik iiyelik satarken, aslinda daha zayif olma veya daha kasl olma fikrini satar. Bu

bakis agisiyla spor, tiiketicilerin bazi seyleri hissetmesini (duygusal tepki), veya bazi

seylere inanmasini (diisiinsel tepki) tesvik eder.

Uriin, hizmet, fikir ve bunlarin bilesenleri giiniimiizde bir kombinasyon

halinde sunulmaktadir. Pek ¢ok somut iiriin beraberinde bir fikir ile veya pek ¢ok

hizmet beraberinde bir somut {iiriin ile birlikte sunulmaktadir. Yelken kuliiplerinde

geng sporculara, ayricalikli olma fikri, egitim ve antrenman hizmetleri ve yelken

ekipmanlar1 sunulmaktadir. Sekil 15°de bu siireci gormek miimkiindiir.
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Sekil 15: Yelken Uriin/Hizmet Siireci

K(IIOQUFNUMEI Soyut/Somut (;ogunlukIa\

somut karigimi soyut
< >
- Tekne - Yelken kultiby tyeligi  -Kuslar
- Ekipman - Yeleken yarislari - Yarig egtimleri
- Yelken giysisi - Trofiler - Kisa ve orta Lzunlukta
turlar/geziler

- )

Kaynak: Smith, ve digerleri, 2008:131-132 kullanilarak diizenlenmistir.

3.3.2.2 Spor Pazarlamasinda Fiyatlandirma

Spor pazarlamasinda fiyatlandirma, sadece {iriin ve hizmetlerin fiyatini
icermekle kalmaz, tiiketicinin odemesi gereken tiim bedellere odaklanir. Ornegin
yelken kuliibiinde spor yapan bir yelken sporu tiiketicisi, para, zaman, enerji, doga
sartlar1 ile miicadele gibi pek cok bedel ddemek zorunda kalacaktir. Spor iiriiniin
fiyatlandirmasinda, deger yaklasimi karar verme siirecinde faydali olacaktir. Spor
pazarlamasinda deger asagidaki denklem ile ifade edilmektedir (Smith, ve digerleri,

2008: 129).

Spor iirtiniinden tiiketicinin almay: diisiindiigii fayda

Spor pazarlamasimda deger =
porp : g Spor iiriiniiniin fiyati

Spor pazarlamada stratejik fiyatlandirma siireci sekiz asamada gerceklesir.
1- Fiyatlandirma hedef veya hedeflerinin belirlenmesi
2- Pazarin fiyat hassasiyetinin belirlenmesi
3- Fiyat-Is hacmi-Kar iligkisinin 6ngoriilmesi
4- Rakiplerin fiyat stratejilerinin belirlenmesi
5- Fiyatlandirma davraniginin kisitlarinin tespiti
6- Diger pazarlama karmasi degiskenlerinden kaynaklanan kisitlarin

belirlenmesi
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7- Zamana bagimliligin belirlenmesi

8- Son/nihai fiyatin belirlenmesi (Shilbury, 2009: 109)

Denizde sportif faaliyetlere yonelik hizmet ve {iiriinlerin fiyatlandirilmasi da,
genel anlamda, yukarida belirtilmis siirece uygun yiiriir. Dogas1 geregi denize, iklime
ve hava sartlarina bagimli oldugu icin denizde sportif faaliyetler, deniz ve doga

sartlarina uygun sekilde iiretilir ve tiiketilirler.

Yelken egitimi 0zelinde bakildiginda, egitimin tiirline, zamanina, diizeyine
v.b. cok sayida degiskene bagli olarak degisiklik gosterir. Ornegin Center Board
egitimi veren kuliipler, yaz doneminde haftanin her giinii, kis doneminde sadece
hafta sonlar1 egitime devam ederler fiyatlandirma da buna gore degisim gosterir.
Optimist egitimi veren kuliipler de verdikleri egitime gore ayligi veya cogu zaman ii¢
haftalik kurs donemi olan temel egitim iicreti olarak 300 TL’den 1250 TL’ye kadar
farkli fiyatlar talep etmektedirler. Ornek vermek gerekirse, Urla Yelken Kuliibii iic
haftalik temel yelken egitimi i¢in, hafta i¢i her giin, tam giinlii olarak verdigi egitim
icin, yemek, egitim teknesi v.b. dahil, servis/ulagim hari¢ 1250 TL, yarimgiin egitim
icin 750 TL iicret talep ederken, ii¢ haftalik tam giinliik temel egitim i¢in Karsiyaka
Spor Kuliibii Yelken Subesi, 750 TL, Bodrum Yelken 500 TL, Kusadast Yelken 500
TL, istanbul Yelken yazin dénemine gére 1000-1500 TL arasi degisken iicret talep
etmektedirler. Kursu bitiren sporcu arzu ederse, sporcu olarak kuliip aidat1 vererek
kuliipte spor yapmaya devam edebilmektedir. Sekil 16’da yelken sporcusunun

gelisim siirecindeki gerekli giderleri verilmigtir.

77



Sekil 16: Yelken Sporcusu Gelisim Siireci ve Masraflar

Yelken Sporcusu gelisim/masraf degisim sdreci

Sporcu gelisimi
L)

Temel Yelken Egitim

Yelken Sporcusu

Yelken Yariggisi

- Yelken kulGbl
eqitm ucreti
- Kiliibe ulagim

ternz! ekipman

- Can yeledi vb,

- Yelken kullbi aidat

- Dry suit,6zel velken
ayakkabis v.b. Ekiprnan
- Antrenmanlara ulzsim

- Baslangi; dizeyill

il yaqislara katihim

- Yelken kulibu aidat)

- Sparcunun katdising
ail yans teknesi

- Ozel yaris masarakar),
helatlar v.b. ckipman
FYilin 12 ay1 artrenman

- Deplasman yerislan

Uluslararas: duzeyde sporcu

- Dcnanim ve tekne igin
epensor gerekliligi

- Uluslararas duzeyde ekipman
antrznor ve ntrenman

- Yurt digi deplasmanlar

& milli takim kamplan

/l

< Masraflar

e

AN

L

Kaynak: Yazar

3.3.2.3 Spor Pazarlamasinda Yer/Dagitim

Spor pazarlamasinda yer, iki farkli anlamda kullanilmaktadir:

1- Sportif aktivitenin yapildigi, hizmetin sunuldugu yer.

2- lizlemek icin iicret ddenilen, profesyonel spor etkinligi(Smith, ve digerleri,

2008: 158)

Denizde sportif faaliyetler incelendiginde, sadece ilk anlam kullanilmaktadir.

Bilet alinarak girilip izlenen deniz sporu azdir. Denizde sportif hizmetler genelde

hizmetin iiretildigi yerde, denizde, tiiketiciye sunulmaktadir. Spor iiriinlerinin biiyiik

bir cogunlugu yere bagimlidir. Spor, cogu zaman kendisine 6zgii bir tesiste yapilir,

spor tiiketicisi tesise gelir (Shilbury 2009:119).

Denizde sportif faaliyetler hizmet kalitesi ve iiriin a¢isindan, denize, mevsime,

riizgara v.b. doga sartlarina dogrudan bagimhdir. Sportif faaliyetler de bu sebeple
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kendisine uygun sartlar1 yakaladigi yerde gerceklestirilir. Tablo 1’de Tiirkiye’de

hangi sportif faaliyetin yapildig, bolgeleri ve gerekgeleri verilmistir.

Tablo 1: Sportif Faaliyetler, Bolgeleri ve Gerekceleri

Denizde
yapilan sportif Bolge Gerekce
faaliyet
[zmir, Istanbul, Samsun, Temiz denizi ve riizgar1 olan kent
Sinop merkezi.
S{Z?IEZ;BO&M Cesme, Foca, Karaburun, Denizi, riizgar1 olan tatil yeri,
Kusadasi, Bodrum, Gokova | yazlik evlerin bulundugu beldeler.
v.b.
Cesme, Sigacik, Bodrum, Marinast bulunan, dogal giizelligi
Yatcgilik Marmaris, Kas, Kusadasi, olan veya kent merkezlerine yakin
Kas, Antalya olan yerler.
Alagati, Gokceada, Sigacik | Kuvvetli riizgar1 olup, dalga
Surf N "y
yiiksekligi az olan yerler.
Kas, Kibris Sualtinda goriisiin yiiksek
(plankton sayisinin diisiik), deniz
suyu sicakliginin yiiksek oldugu
Scuba dalis yerler.
Saroz, Cesme, Sile, Biiyiik kentlere ulasimin kolay
Karaburun oldugu, dalis yasagi bulunmayan
yerler.
Kirli olmayan, balik bulunan tiim
< denizler.
Olta balikeih Mordogan, Karaburun, Yapay resifler ile balik miktar1 ve
Yumurtalik, Kusadasi cesitliligi arttirilan yerler.

Kaynak: Yazar

3.3.2.4 Spor Pazarlamasinda Tutundurma

Spor pazarlamasinda tutundurma, birbiriyle iliskili, bir dizi aktiviteyi kapsar.

Biitiin bu aktivitelerin ortak amaci, tiiketicinin dikkatini ¢ekmek, 1ilgisini ve

farkindaligin1 artirmak ve elbette bir spor iiriiniine yonlendirmektir. Tutundurma

karmasinin dort unsuru vardir:

1- Reklam

2- Bireysel satig

3- Satis tutundurma
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4- Halkla iliskiler (Smith, ve digerleri, 2008:170).

Yelken ve diger su sporlar i¢in siklikla “seyircisi yok™ ifadesi kullanilir. Bir
spor salonunda yapilmadigi i¢in ve izleyenlere bilet kesilmedigi icin boyle bir yargi
vardir. Ancak Izmir’de bir futbol magin1 on bin Kisi izlerken, korfezde yapilan bir yat
yarisinin, giizel havali giinlerde bir buguk milyon izleyicisi olur. Bilet satilamadig:

icin bu rakami net soylemek miimkiin degildir, rakam yaklagiktir.

Yelken ve diger su sporlarmin seyircileri i¢in bilet uygulamasinin
olmamasindan kaynakli olarak seyirci sayisimi belirlemek miimkiin degildir. Buna
karsin, izleyici sayis1 belirlenemeyen yelken sporunun kendisine ait bir televizyon
kanali, kendisine ait ¢cok sayida dergisi ve cok sayida internet sitesi mevcuttur.
Tiirkiye’de yelken sporunun ge¢cmisi ¢cok zayif olmasina ragmen bu durum bdyledir.
Denizciligi ve yelkenciligi gelismis italya, Fransa, Yeni Zelanda, Kanada, ABD,
Ispanya gibi iilkelerde cok daha fazla kendisine 6zgii medya takibi gozlenebilir.
Tiirkiye’de diizenlenen uluslararasi organizasyonlarda yerli basindan daha c¢ok

yabanci basin mensubu olmasinin bir sebebi de budur.

Sadece yelken ve deniz iizerine yayin yapan televizyon istasyonlart:

1- Yacht and Sail TV. italya’dan uluslararasi yayin yapan TV kanali. Yacht and
Sail dergisinin yapimcilar tarafindan kurulmus olan, yelken ve denizcilik
kanalidir. Avrupa’ya yayin yapmaktadir. (Tiirkiye’de yayim vardir)

2- Sailing Channel. Fransa merkezli, daha ¢ok yaris haberleri ve hava durumu
kanali.

3- Sail Tv. Birlesik Arap Emirlikleri'nden Ingilizce yaymn yapan, kiiresel
kapsama alani olan kanal.

4- Sailing TV 1997°den beri yayin yapan, internet iizerinden iicretsiz olarak da
izlenebilen yelkencilik kanali.

5- The Sailing Channel. Yelken egitimleri, uzun mesafe seyir yapan yelkencilere
ogiitler ve gezi Oykiileri yayinlayan kanal. “Adventures in Sailing” serisinin

yapimcisl.
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10-
11-

12-

13-
14-

Sadece yelken ve deniz iizerine basili ulusal dergiler:

Alesta Vira

Deniz Gazetesi

Deniz Magazin

Deniz Teknik

Deniz Temiz TURMEPA Dergisi

Derin (Bogazi¢i Universitesi, Sualt: Sporlar1 Kuliibii Dergisi)

Motor Boat & Yachting - Uluslararast dagitimi yapilan derginin Tiirkce
surimii

Naviga

Serbest Dalis

Marine Photo - Uluslararas1 dagitimi yapilan derginin Tiirkge siirtimii

Yacht Tiirkiye -2006’dan beri basimda olan, uluslararasi dagitimi yapilan
derginin Tiirkge stiriimii

Yelken Diinyast — iilkemizde basilan en eski, diizenli yelken dergisi.
1984°den beri basilmaktadir.

Pusula 66 — Deniz Harp Okulu Dergisi, yelken v.b. icerigi bulunmakta.

Vira Haber — www.viraheber.com- Denizde sportif faaliyetlere yonelik icerik

sunan internet dergisi.

3.3.2.4.1. Spor Pazarlamasinda Unlii Etkisi

Spor kendi {iinliilerini yaratir ve halk kendini siklikla yildiz atletlerle

ozdeslestirmek ister. (Kahle ve Riley, 2004:105). Ulkemizde ozellikle futbol

sporunda yildizlar her an goziimiiziin oniindedir. Arda Turan, Hakan Siikiir, Emre

Belozoglu gibi iinliilerin isimlerinin yazdigi formalar, her yastan futbolseverin

tizerinde goriilmektedir. Diinya capinda ayakkabidan i¢ ¢amasirina kadar pek cok

iirtin, inli isimleri ile piyasaya siiriilmektedir. Bunlarin en 6nemlileri; David

Beckham, Michael Jordan iilkemizde pek taninmasa da diinya capinda iine sahip golf

sporcusu Tiger Woods’dur. Sporcunun iiriin reklamlarinda goriinmesi veya ismini

vermesi de her kosulda gerekli degildir, sadece markay1 begendigi i¢in kullanmasi ve

kullanirken goriilmesi de iiriin pazarlamasi icin énemli bir giigtiir. Bir sporcunun,
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ornegin Kobe Bryant gibi NBA oyuncularinin bir {iriinii onaylamasi, yildiz oyuncu
giivenilirse iirlin de giivenilir bir iiriindiir algisim yaratir ve iiriin ile sporcu arasinda
hayranlarin goziinde kuvvetli bir psikolojik bag yaratir (Smith, ve digerleri,
2008:173). Basketbolda ayakkabilarin tamamina yakini, yildiz basketbol
oyuncularinin ismi ile piyasaya siiriilmektedir. Denizcilik 6zelinde bakarsak, tinlii
sporcu yaratamasa da, deniz sporlar1 yapan iinliilerin, sporu ve denizciligi tanitmasi,
ulusal basinin ilgisini cekmesi sebebiyle gozlenmektedir. Ornegin, Cagla Kubat ve
surf yarislart haberleri, Gani Miijde ve gezi yatciliginin 6zendirilmesi gibi etkiler

tilkemizde net bir sekilde gozlenmistir.

Melinda J.Jones ve David W. Schumann “The Strategic Use of Celebrity
Athlete Endorsers in Print Media: A Historical Perspective” isimli ¢aligmalarinda,
tarith icerisinde basilt medya reklamlarinda {inlii sporcu kullanimini arastirmis,
carpict sonuglara ulagmislardir. Spor icerikli olmayan ve genis kitlelere ulasan
dergilerin (Harpers-1850,Good housekeeping-1885, Ladies Home Journal- 1900,
Saturday Evening Post-1905, Time-1925, Business Week- 1930, Life 1940,
Seventeen-1950, Esquire-1960, Glamour-1980) ilk sayilarindan baslayarak, icerik
analizi yapmuslar ve 68998 reklam incelemislerdir. Zaman igerisinde reklam
oranlarina bakildiginda, 198011 yillarda, sporcularin kullanildig1 reklamlarin, toplam

reklam sayisina oraninda ciddi bir artig gozlenmistir. (Bkz. Tablo 2).

Tablo 2: Dergi Basina Reklam Adetleri ve Sporcu Kullanilan Reklam Oranlan
10wl Dergi basina Sporcu kullanilan
y reklam adedi reklam/topam reklam (%)
1920 113.08 0.0167
1930 77.32 0.3621
1940 108.99 0.1231
1950 122.68 0.0906
1960 92.55 0.1955
1970 74.91 0.2886
1980 87.73 0.4981
1990 72.88 0.3316

82



Spor tiirlerine gore incelendiginde sadece ii¢ spor dalinin, futbol(%15.3),
golf(%14.9), ve beysbolun(%13.0), tim zamanlarda %10 oraninin iizerinde payi
oldugu goriilmektedir. (Bkz. Tablo 3).

Tablo 3: Spor Dallarimin Reklam Sayisi ve Reklamlarda Sporcu Kullanim

Spor Db Reklamsayin | P Nindest
Futbol 33 153
Golf 32 14.9
Beysbol 28 13.0
Tenis 20 93
Araba yaris1 19 83
Basketbol 12 56
Jimnastik 9 49
Atletizm 9 49
Buz Pateni 8 37
Hokey 6 28
Rodeo 6 2.8
Yiizme 5 23
Tekne/Yelkencilik** 3 14
Dalgichik** 3 1.4
Kayak 3 1.4
Voleybol 2 0.9
Balikgilik** 1 05
Boks 1 05
Bowling 1 05
At yarig1 1 05
Bisiklet 1 05

Kaynak: Schumann ve Jones, 2004: 115
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Tablo 3’de bir kismu verilmis olan spor dallarindan yelkencilik %1.4 ile
onikinci sirada yer alirken, tiim denizde sportif faaliyetleri Tekne yelkencilik (%1.4),
Dalgiclik(%1.4), Balik¢ilik(%0.5) toplarsak %3.3 liikk bir orana sahiptir(Jones,
Schuman, 2004:115). Sports Illustrated gibi, spor dergileri arastirmaya dabhil
edildiginde veya sadece spor dergilerindeki reklamlar incelendiginde basili
reklamlarda sporcularin kullanilma oranlar1 beklendigi ilizere cok daha yiiksek

cikmaktadir.

3.4. DENIZDE SPORTIF FAALIYETLER

Genel olarak denizde sportif faaliyetler; Yelken, Amator balikcilik, Gezi
teknecigi, Su Alt1 sporlari, Turistik su sporlari(banana, jet ski, v.b.) seklinde

siniflandirma yapilmasi miimkiindiir.

3.4.1. Bahikkadamhk

Bilinmeyenin ¢ekiciligi, dogayr tanima ve kars1 koyma istegi, ekonomik,
ticari ve askeri nedenler sonucu insanoglu sualtin1 kesfetmek ihtiyaci hissetmistir.
Nefes tutularak yapilan dalislarin kokeni tarih sayfalar icinde kaybolmugsa da ilk
insanlarin yiyecek temini icin daldiklar1 bilim adamlarinca tespit edilmistir. Ticari
olarak inci ve siinger icin daliglar giiniimiizde de devam etmekte, Kore ve Japonya da

AMA adi verilen kadin dalgi¢lar halen ¢calismaktadir.

Askeri amach dalislar ise M.O. 1194 — 1195 yillarinda Truva savaslar
sirasinda baslamis olup ilk faaliyetleri diisman gemilerinin halatlarin1 kesmek ya da
gemilerin altinda delikler agmaktan ibaret olmustur. Romalilar zamaninda ise
dalgiclara kars1 gemiler halat yerine zincir kullanmaya baglanmistir. 17 ve 18. YY
da seyyahlar Amerika yerlilerinin 30 metrelere kadar dalabildiklerini sabahtan
aksama kadar onlarca kez dalis yaptiklarini gozlemlemislerdir

(http://www.balikadamturkive.com/).
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Balikadamlik kavraminin ge¢misten giiniimiize gelisim siirecine baktigimizda
Insanoglu ilk c¢aglardan itibaren suyun altindaki zenginliklerden yararlanabilmek
amaciyla siirekli olarak dalislar yaptiklar1 bilinmektedir. 1500-1700 yillar1 arasinda
ise dalgiclarin sualtinda kalma siirelerini uzatabilmek amaciyla, iclerinde hava
hapseden dalis cantalart gelistirilmistir. 1715 yilinda John Lethb Ridge adli ingiliz
arastirmaci her tarafi kapali, deriden bir dalgic elbisesi yapmustir. 1808'de Friedrich
von Drieberg, dalgicin sirtinda duran ve su iistiinden basincli hava veren bir-kutuda-
bir-ses cihazim icat etmistir. Triton denen bu cihaz, aslinda hi¢ ¢alismamis ama
dalmada basin¢li havanin kullamilabilecegi fikrinin dogmasina yardimci olmustur.
1825 yilinda W.H. James adli bir diger Ingiliz mucit, iizerinde sikistirilmis hava

tasiyan elbiseyi bulmustur.

1930’lu yillarda palet, yiiz maskesi ve snorkel gibi dalis araglarinin
gelistirilmesi ile birlikte, serbest dalislarda biiyiik artiglar olmustur. Fransiz denizci
Jacques Yves Cousteau ve Emile Gagnan’in gelistirmis olduklar1 dalis regiilatorleri
sayesinde, 1943’de dalicilik tarihinde bir devrim niteliginde olan tiipli dalislar

baslamistir.

Daliglar, zaman icinde ihtiyaclar1 gidermek i¢in yapilan faaliyetler olmaktan
cikarak, sportif bir hobi kimligine biirlinmiistiir. 1959’a kadar sadece ilgili kisiler
tarafindan sistematik olarak siirdiiriilen daliglar, bu tarihten sonra uluslararasi dalma
sporu derneklerinin kurulmasi ile birlikte sportif amaglarla diizenlenmeye

baglanmustir.

1958 yilinda kurulan Diinya Sualti Aktiviteleri Konfederasyonu (CMAS),
sualt1 sporlarinin diinya capinda otorite kurulusudur. Ulkemizde sualt1 sporlar1 genis
anlamda 1950’den sonra bagladi. Tiirkiye’de sualtinda Onciiliik eden ve diinyada da
ilkler arasinda yer alan Caddebostan Balikadamlar Spor Kliibii, 8 Mayis 1954
tarihinde Idris Basaraner ve Yusuf Ziya Inan’in girisimleriyle Balikadamlar Spor
Kuliibii adiyla kuruldu. Bu kuliipte her yil agilan balikadam yetistirme kurslar ile
yilda 200’e yakin kisi balikadam olmakta ve aldiklar1 ilk ulusal bréve olan BSK
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brovesi ile diinyanin her yerinde rahatlikla dalabilmektedirler.

(http://www .balikadamturkiye.com).

3.4.1.1. Zapkinla Su Avcilig

Insanoglunun zipkin kullanarak balik avlamaya ne zaman basladig1 tam olarak
bilinmemektedir. Fakat Mezopotamya’da yapilan arkeolojik kazilarda, tarih oncesi
donemlere ait zipkinlar bulunmustur. Tarih igerisinde gelisen zipkinla balik avcilig
ozellikle ikinci diinya savasindan sonra, askeri amaclarla gelistirilen teknolojinin
sualtina aktarilmasi ile birlikte ivme kazanmustir. Elbise ve maske {iretim
teknolojisindeki ilerleme, zipkinla balik avciliginin gelisimini hizlandirmis ve bu av
yonteminin popiilerligini arttirmada etkili olmustur. 2000’1i yillardan sonra internetin
gelismesi, zipkinla balik avciliiyla ilgili popiiler yayinlarin ve web sitelerinin ortaya
cikmast zipkinla balik avciliginin tiim diinyada yayginlasmasinda o6nemli rol
oynamistir. Giinlimiizde zipkinla balik avciligi, rekreatif (eglence), sportif ve ticari

olmak iizere 3 sekilde yapilmaktadir(Ozgiil ve Ulas, 2009:109).
Biz bunlardan rekreatif ve sportif amach olanlar1 tanimlayacagiz :

1) Rekreatif olarak yapilan zipkinla balik avciligi: Rekreatif olarak yapilan zipkinla
balik avciligi; eglence ve hobi amagh, bos vakit gecirmek i¢in yapilir. Bu kisiler
vurduklar baliklar ticari olarak degerlendirmezler. Rekreatif olarak yapilan zipkinla

balik avciligl, amatdr ve profesyonel olmak iizere 2 boliimde incelenir.

a) Amator-Rekreatif Zipkinla Balhk Avcihigi: Yaz aylarinda genelde su
sicakliginin yiiksek oldugu donemde yapilir. Hemen hemen her deniz kiyisinda
gorebileceginiz zipkinla balik avlayan kisilerdir. Kullandiklart malzemeler ve av
teknikleri ¢ok amatordiir. Genellikle bu dalicilar, 0-10 m derinliklerdeki kiyisal

sularda avlanmaktadir.

b) Profesyonel-Rekreatif Zipkinla Balik Avcihigi: Yilin her doneminde, hobi
amach avcilik yapan kisilerdir. Bu kisiler gerek kullandiklar1 malzemeler, gerekse av

yaptiklar1 derinlikler ve av miktarlar1 ile diger rekreatif avcilardan kolaylikla

86



ayrilirlar. Bu avcilar arasinda 20 — 30 m derinliklerde av yapabilen, cok tecriibeli
avcilar bulunur. Profesyonel-rekreatif dalicilar, avladiklar: baliklar1 satmadiklar1 gibi
bu av seklini, sosyal bir olgu halinde yasayip, av tecriibelerini diger avcilarla

paylasmaktadir.

2) Sportif olarak yapilan zipkinla balik avciligi: Zipkinla balik avciligi bircok
tilkede sportif bir brans olarak kabul edilmekte ve yilin ¢esitli zamanlarinda cesitli
yarismalar diizenlenmektedir. Yarigmalar, aym bolgede belirli bir zaman araliginda
diizenlenir; vurulan baliklar tiir ve boyut olarak degerlendirilir. Bu tarz yarigmalara
katilmak i¢in avcilik yapan kisiler, sportif olarak zipkinla balik avlayan kisilerdir.
Zipkinla balik aveiligr kuliiplerine iiye olan sporcularin katildiklart zipkinla balik
avciligl yarigmalari, iilke sualtt sporlan federasyonlari biinyesinde diizenlenir.
Federasyonlar tarafindan belirlenen sporcular da milli takim diizeyinde uluslararasi

yarismalarda iilkelerini temsil ederler.

Tiirkiye’de denizlerde amator avcilik i¢in  “Amator balik¢i  belgesi”
istenmektedir. Fakat zipkinla balik avciligi amator balikcilik olarak tanimlanmasina
ragmen, dalicilarin lisans bulundurma zorunlulugu yoktur ve zipkinla balik avciligi

icin bir yas sinirlamas1 bulunmamaktadir.

Tiirkiye’de de zipkinla balik avciligi, amatér balik avciligl igerisinde
tanimlanmakta ve 1380 Sayili Su Uriinleri Kanunu ve bu kanuna ait yonetmeliklerle
diizenlenmektedir. Bu kanuna istinaden, Tarim ve Koyisleri Bakanlig: tarafindan 2
yilda bir hazirlanan sirkiiler icerisinde (Amator-Sportif Amacli Su Uriinleri Avciligim
Diizenleyen Sirkiiler) zipkinla balik avciligini tanimlayan ve diizenleyen maddeler
bulunmaktadir. Bu sirkiiler igerisinde zipkinla balik avciligiyla iligkili tanimlamalar

sunlardir
* Amator balik¢i: Amator balikcilik etkinliginde bulunan gergek kisidir.

* Amator balik¢ilik: Sadece rekreasyon, spor veya dinlence amaciyla yapilan, maddi

ve ticari kazang gayesi giitmeyen, avlanilan {iriiniin satilmadig1 balikcilik etkinligidir.

* Amator sualti avcisi: Giin dogumundan giin batimina kadarki siirede sirkiilerce ve

giivenlik nedeni ile yasaklanmamis karasularimizda, kendi nefesi disinda ek bir hava
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kaynagi kullanmadan dalarak su alti tiifegi ve yardimci ekipmanlarla su iriinleri
avciligl yapan kisidir.

* Sualt tiifegi: Su altinda balik avinda kullanilan lastik veya metal yayli, gaz veya
hava basingh tiifeklerdir.

* Zipkin: Bir gonder ucuna yerlestirilmis, bir veya birden fazla sivri uca ve baligin
kurtulmasini engelleyen damakli diizenege sahip, yakalanan biiyiik baliklarin son

mukavemetini kirma ve sandala alma islerinde de kullanilan balik avlama aracidir.

3.4.1.2. Tiiplii Dahs (Scuba)

Scuba terimi dalgicin hava kaynagini yaninda tasimasina imkan veren dalis
seklini tanimlamak icin kullanilir. Self Continous Underwater Breathing Apparatus
kelimelerinin bas harflerinden olusmus olan ve sualtinda kendinden bagimsiz bir alet
yardimiyla nefes alip hareket edebilen anlamina gelmektedir. 19 yy baslarinda
kullanilmaya baglanmistir. Charles Conder adli Amerikali miihendis viicuduna
sardig1 bakir borulara hava depolayarak dalmustir. lk cihazlardan biri de Rouquayrol
ve Denayrouze tarafindan icat edilen Aeorophore’dir. 1918 yilinda Ohgushi adl
Japon hava kaynagindan gelen hortumun uglarimi disleriyle kontrol ederek dalislar
gerceklestirmistir. 1933 yilinda La Prieur ise dalgicin gégsiine bagh hava tankinin

vanasini a¢ip kapatarak havanin akisini kontrol eden bir cihaz gerceklestirmistir.

1943 yilinda biri deniz subayi, digeri de miihendis olan iki Fransiz, Alman
isgalindeki kiigiik bir kasabada zor sartlar altinda ¢alismalarim siirdiiriiyordu. Bunlar
basinca dayanikli tiipler ve Demand (istege bagli) valfli regiilatorler gelistirerek ilk
kez acgik devre Scuba sistemine adapte etmislerdir. Bu cihazla yaklasik 60 m.
derinlere basaril dalislar gerceklestirmislerdir

(http://www.alternatifsporlar.net/scuba_ekipman.asp).
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3.4.1.3. Su Alt1 Fotografciligi

1800’1i yillardan giiniimiize kadar insanlar sualtinda arastirmalar yapmuis,
sualtin1 tiim bilinmeyenleriyle kesfetmeye calismislardir. Arastirmalarin bir parcasi
olarak sayabilecek sualti goriintiileme de bunlardan biridir. Ge¢misten giiniimiize
sualtt fotografciligi, gelisen teknoloji ve degisen diinya ile paralel ilerlemektedir.
1900’1i yillarin baslarinda sualtinda tek bir kare fotograf cekmek saatleri hatta
giinleri alirken, giiniimiizde 10,4 Megapixel gibi yiiksek c¢oziiniirliik degerlerine
sahip dijital fotograf makineleriyle istenilen kalite ve boyutta kareler yakalamak

miimkiin hale gelmistir.

Sualt1 fotografciligi, sanatin ve sporun i¢ ice oldugu ve sualti diinyasinda
spesiyalitesi olan tek ugrasi olarak kabul edilmektedir. Tiiplii dalis ( Scuba ) i¢in
yeterli teknik bilgilerin ardindan sualti fotograf¢iligina baslamak miimkiin
olabilmektedir. ~Bununla birlikte fotografcilik egitimi de bu  sporun

gerekliliklerindendir.

Tiirkiye Sualt1 Sporlar1 Federasyonu (TSSF) biinyesinde daha énce UFBAY
adiyla diizenlenen sampiyona ilk kez 1997 yilinda diizenlenmistir. 2006 yilindan
sonra Altin Palet Sualt1 Goriintiileme Tiirkiye Sampiyonasi adiyla diizenlenmektedir.
TSSF yaymlamis oldugu Sualti Goriintilleme Yarigmalar1 Yonergesi kapsaminda
yarisan yarismacilar bu sampiyonada aldiklar1 puanlara gore Milli Takim se¢imine
tabi tutulmaktadir. Ayn1 sekilde bu yonerge kapsaminda Federasyondan denklik alan
kuruluglarin  diizenledikleri yarismalarda da alinan dereceler Milli Takim
puanlamasina tabi olmaktadir (TSSF, 2010,
http://www.tssf.gov.tr/Default.aspx ?lang=TR &page=24 &type=content).

3.4.2. Amator Bahkeihk

Amator Balikeilik, ticari kaygi duymadan tamamen dinlenmek ve bos zamani

degerlendirmek amaciyla yapilan balik avciligidir. Tam Tiirkce karsiligr “Dinlence
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Balik¢iligr” dir. Amator balik¢ilik suyun bulundugu her yerde yapilabilmesi

nedeniyle oldukga yaygin bir spor tiiriidiir.

Amator balik¢iligin temeli oltayla avlanmaya dayanmaktadir. Bu karsin
zipkinla ve elle de balik avlanabilmektedir. En yaygin olta tipi, kamish oltalardan
olusmaktadir. Bu oltalarla yemi daha uzaga firlatmak ve kiyadan daha uzak sularda
balik yakalamak miimkiindiir. Kamiglh oltalar degisik malzemelerden yapilmakta, en
cok bambu, ince celik borular ya da cam elyaf kullanilmaktadir
(http://www baliktutkunlari.com/tatli-suda-bilinmesi-gerekenler/369-amator-

balikcilik-nedir.html).

Yasal diizenlemelerine baktigimizda; denizlerimizde ve i¢sularimizdaki dogal
yasam alanlarinin korunmasi, buralarda bulunan su iriinleri kaynaklarimizdan
amatorce yararlanilmasi, sorumlu ve siirdiiriilebilir aveilik icin amator balik¢iligin
belirli kurallar ¢ercevesinde yapilmasinin saglanmasit maksadiyla, 1380 sayili Su
Uriinleri Kanunu ve buna ait Su Uriinleri Y6netmeliginin 6 nc1 maddesi geregince
Tarim ve Koyisleri Bakanligi tarafindan iki yilda bir sirkiiler yaymlanmaktadir.
Halen 1 Eyliil 2004- 31 Agustos 2006 tarihleri arasinda gecerli olan “Denizlerde ve
I¢sularda Amator (Sportif) Amacli Su Uriinleri Aveiligini Diizenleyen 36/2 Numarali
Sirkiiler” yiirtirliikte bulunmaktadir. Amat6ér balik¢ilarin bu sirkiilerde belirtilen
yasak, sinirlama ve ylikiimliiliikler ¢ercevesinde avlanmasi gerekmektedir. Sahil

Giivenlik Komutanlig1 baglis1 botlar denetimlerini bu sirkiilere gére yapmaktadirlar.

Su altinda avlanma usullerine ait diizenlemeler Amatér Amagli Su Uriinleri
Avciligim Diizenleyen 36/2 Numarali Sirkiilerin 12.nci maddesinde yer almaktadir.
Buna gore : Denizlerde gece zipkin ve sualti tiifegi ile aveilik yapilamaz. Sualti
tiifegi ile yapilacak avcilikta 151k kaynagi, snorkel hari¢ yapay hava kaynagi, tiip,
nargile, her tiirlii soluma cihazi ve yedek hava kaynag kullanilamaz. Su alt1 tiifegi ile
orfoz ve lagos avcilifi yapilamaz. Ayrica i¢ sularda su alt1 tiifegi, her tiirlii zipkin,
yaba, balyoz, vs. araclar kullanarak avcilik yapilamaz. Ayrica Su iiriinleri

Yonetmeliginin 17.nci maddesi geregince: Tiip, nargile, maske ile dalis yapilarak,
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snorkel, su alt1 tiifekleri ve zipkin kullanilarak, su altinda ticari amagla balik aveiligt

yasaktir.

3.4.3. Yelkencilik

Yelken tarihi, insanligin gelisimiyle dogrudan orantilidir. Bilimde gelisen
insanoglu, yelken ile denizleri kesfetmeye baslamistir. Riizgarin bir kuvvet oldugunu
ve kullanabilecegini anladiktan sonra, yelkeni yaparak, giiniimiize kadar gelen bu
onemli arac1 kullanmistir. Gemilerde direk ve yelken kullanimi MO 4000°1i yillarda
gerceklesmistir. Ne var ki bunlardan da ancak riizgdrin estigi yerlerde
yararlanilmistir.  Yine yelkenin Misirhilar tarafindan papiriis kagidi kullanilarak

yapildig1 ve ilk Nil nehrinde denendigi bilinmektedir (Tok, 2000:93).

Tarihte yapilan ilk yelken kare seklinde, sadece riizgar1 arkadan alarak
ilerleyebilecek sekilde tasarlanmistir. Zamanla yelkenlerin boyu biiyiiyerek daha
biiyiik yelkenli gemiler yapilmaya baslanmistir. Daha ¢ok tagimacilikta kullanilan bu
gemiler, zamanla savas gemilerine doniigmiistiir. Yelken ilk Misirlilar tarafindan

bulundugu i¢in yelkenli gemiler genelde Akdeniz'de goriilmiistiir.

Avrupa iilkeleri ise Vikingler sayesinde kare yelken ile tanigmuglardir.
Vikingler binlerce kilometrelik yolu kiireklerle ve basit bir kare yelken diizenegiyle
almiglardir. Kare yelken arma, her ne kadar sadece riizgdrin arkadan geldigi
seyirlerde (Pupa ve Genis Apaz) kullanilabilir olsa da, daha sonralar1 Avrupa

tilkelerinde yayginlasmistir (B.U. Yelken- 1 Kitapg¢igi:2).

Misir ve yakin yerlerdeki yelkencilik daha fazla ilerlemis ve Arap denizciler
latin yelken adi verilen iicgen seklindeki yelkeni bulmuslardir. Ilk iicgen yelkenler
Fas ile Hindistan arasinda kullanilmistir. Istenilen yone gidebilen (direk riizgariistiine
hari¢) bu yelken kisa siirede cok yayginlasmistir. Ciinkii kare yelkenli gemiler
limanlarda beklerken, bu tip yelkenli gemiler suya acilabiliyor ve rahatca seyir
yapabiliyorlardi. Pusulanin da bulunmasiyla denizcilikte hizli bir ilerleme ve sanayi

devrimiyle buhar giiciiniin bulunmasina kadar, yelkenli gemiler hem ticaret amaciyla
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hem de savasmak amaciyla cok uzun yillar kullanilmistir

(http://www.yelkenokulu.com/yelkentarihi.html).

Giiniimiizde ise yelkenli tekneler zevk ve spor amagh kullanilmaktadir.
Insanlarin suyun kaldirma giicii ve riizgardan yaralanmasi suretiyle baslayan yelken
sporu, bugiin popiiler spor dallarindan biridir. Daha Onceleri Hollandali gemicilerin
korsan gemilerini kovaladiktan sonra gayri ciddi olarak yelkenli gemilerle yaptiklar
doniis yarislar;, 1639 yilinda Ingiltere'de Seamark Club adli yelken kuliibiiniin
kurulmasiyla ciddiyet kazanmis ancak gelisimi 19. yy'in ikinci yarisindan itibaren
hizlanmistir. 1900 yilinda Olimpiyat Oyunlari'na dahil edilmesi de yelkencilige spor
kimligi kazandirmistir. Heniiz ayn1 tarzda teknelerin fazla olmamasi nedeniyle, farkli
tasarimdaki teknelerin esit kosullarda yarisabilecekleri bir siniflandirmaya yonelik
"rating rule" denilen 6l¢gme kurallari, 1906'da kabul edilmistir. 1907 yilinda ise
"International Yacht Racing Union-IYRU-(Uluslararast Yacht Yarig Birligi)"
kurularak bu konuda otorite birligi saglanmistir. Merkezi Londra'da bulunan IYRU,
diinyadaki en etkili ve en biiyilk yelken yaris1 diizenleyen kurulustur. 4-16 Ekim
1907 tarihinde ilk kez bir yelken yaris tiiziigii de [YRU tarafindan, bu kurulusa iiye
ulusal federasyonlarin katildigi Paris Toplantisi'nda kabul edilmis ve bu tiiziik dort

yilda bir gbzden gegirilerek zaman zaman degistirilmistir.

Yine diger bir yelken yaris federasyonu olan "North American Yacht Racing
Union-NAYRU-(Kuzey Amerika Yelken Federasyonu) ile IYRU arasinda c¢ikan
kural tartismast 29 Ekim 1949 tarihinde ¢Oziimlenmistir. Subat 1950 tarihinde

birlesik bir tiiziik hazirlanmis ve yeni kurallarla yariglar yapilmaya baslanmaistir.

I'YRU'ya Tiirkiye de dahil olmak iizere 90'm iizerinde iiye iilke vardir. Bunlar
A-N arasi harflerle isimlendirilmis 14 grupta toplanir ve Permanent Committee'de
temsil edilirler. Tiirkiye "D" grubundandir. Zaman zaman tekneler lehine kararlar
almak gorevi de yapan UYRU, sahibine gelir saglamak amaciyla "teknelere reklam
konulmasi"m1 1981 yilinda kabul etmistir (http://www.furkankilic.com/yelkenli/01-
03.htm#top).
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Kesin olarak sdylenememekle beraber kiyilarimizda 16. 17. ve 18. yy' larda
nakliye, ulasim ve gezi amaciyla yelkenli teknelerin kullanilmas1 Tiirkiye'de yelken
sporunun baglangici sayilabilir. 19. yy' da deniz subaylarinin egitiminde yelkenli
okul gemilerini kullanan Osmanlilar da Bahriye Mektebi'ne ait, "Niivid-i Fiituh" adl
bir yelkenli egitim gemisi ve "Belkis", "Yunus", "Mart1" adlarinda kotralar vardir. Bu
sayede yelkenli teknelerle tanisan 6grencilerle subay adaylari, okulda 6grendiklerini
tatil giinlerinde sandal kiralayarak uygulamaya calismislardir. Istanbul'da o zamanlar
yelkenli teknelerin sadece yabanci ve gayri miislimlere ait olmasi, sayilarinin azligi,

Tirklerin bu sporu fazlaca uygulamalarina engel olmustur.

Tiirkiye’de 1850 senelerinde ilk filizlerini veren yelken sporu, donemin
Biiyiikada, Moda ve Yesilkoy sahillerindeki kuliiplere bagli yat sahiplerinin
aralarinda yaptig1 yarislar ile baslamistir. Tiirk yelken sporu ilk kez 1921 yilinda
Atter See'de temsil edilmistir. Osmanli Devleti’nin Stockholm el¢isi Asim Turgut
Bey'in 12 yasindaki oglu Demir Turgut, gengler kategorisinde sampiyon olmustur.
[.Diinya Savasi'yla durgunlasan yelken sporu, Cumhuriyet'le birlikte gelismeye
baslamistir (http://www.furkankilic.com/yelkenli/01-03.htm). 1923 senesinde Yelken,
Kiirek ve Yiizme dallarim1 kapsayan Su Sporlant Federasyonu’nun kurulmasi ile
tekrar giincellesmistir. 1957 senesinde Yelken bransi Su Sporlar1 Federasyonu’ndan
ayrilarak 25 Mayis 1957°de Tiirkiye Yelken Federasyonu resmen kurulmustur.
Ancak Tiirkiye’nin 1907 senesinde kurulmus olan Uluslararast Yat Yaris Birligine
tiyeligi cok daha once, 1932°de gerceklesmistir. Uluslararasi1 Birlik ise, diger spor
teskilatlar1 diizenlemelerine uyarak, 1996 senesinde adini Uluslararasi Yelken
Federasyonu (Internartional SAiling Federation = ISAF) olarak degistirmistir.
Yelken sporunun icrasini diizenleyen kural ve gelenekleri diinyada Uluslararasi
Yelken Federasyonu, iilkemizde de Basbakanlik Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii
biinyesindeki Tiirkiye Yelken Federasyonu yiiriitmektedir (TYF, 2010).

Sisecam Yelken Kulubii, Istanbul Yelken Kuliibii, Tiirkiye Acikdeniz Yaris
Kuliibii, Marmara Yelken Kuliibii, Kalamis Yelken Kuliibii, Fenerbahge, Galatasaray,
Goztepe, Karsiyaka, Deniz Harp Giicii Yelken Kuliibii, iskenderun Yelken Kuliibii,
Mogan Su Sporlar1 Kuliibii, Karadeniz Yelken Ihtisas Kuliibii ve Artur Yelken
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Ihtisas Kuliibii gibi kuliipler bu spor dalinda faaliyet gosteren baslica

kuruluslarimizdir.

Bu sporu yaparken asil amag; onceden belirlenmis bir rotada sporcularin
tekne ve riizgant birlikte kullanma yeteneklerini Olgmektir. Bununla birlikte
yelkencilik, kurallar1 yoniinden en ayrintili ve en cok ara¢ gere¢ gerektiren bir
spordur. Bu nedenle sporcularin her hava sartinda tekneyi ve yelkeni yonetebilecek
fizik kondisyonuna, yelkencilik kurallar1 hakkinda ve araglarin bakimina ait bilgiye
sahip olmalar1 asil amacin tam olarak uygulanmas: i¢in gereklidir. Yelken sporu orsa,

apaz ve pupa adlarinda 3 seyirde diizenlenir ve iki ana bagslik altinda toplanir:
a) Gezi Yelkenciligi

b) Yaris Yelkenciligi

3.4.3.1. Gezi Yelkenciligi

Cesitli siireler ve rotalarda tek ya da daha fazla sayidaki insanin, yelkenli
tekneyle gezi amacl yaptig1 yelkencilige denir. Bu geziler, kisa siireli yapildig: gibi,
birka¢ yili da kapsayabilir. Salma ya da sabit omurgali kiiciik yatlarla yapilan

okyanus gezileri ve diinya turlar1 bu gruba dahildir.

Yat ve yatcilik terimleri Felemenk dilinden gelen ve izlemek, kovalamak
anlamina gelen jaghen kelimesinden gelir. 16. yy.’in sonundan itibaren jaght
kelimesi ticaret, gezi veya askeri amacla ile kullanilan hafif hizli tekne anlaminda
kullamilmistir Gezi yelkenciligi kavraminin Hollanda kokenli oldugu soylenebilir.
Ciinkii Hollanda 16 ve 17. yy.’da diinyanin lider denizci iilkesidir. Biiyiik okyanus
filosu Avrupa’nin en zengin ekonomisini destekliyordu ve ticari baglantilar1 Afrika,
Hindistan ve Uzakdogu’ya kadar uzamyordu. Ilk yatlar arada sirada gezi amach
kullaniliyorlardi ki bu durum Hollanda’nin s1g sularina karsi ¢ok elverisli ve pratik

bir ¢oziimdiir (B.U. Yelken- 1 Kitapc¢igi: 4).

94



Hollandalilarin ulasim deniz tasimaciligi konusunda iistiinliigiinii goren
Ingiliz Krali 2.Charles'in tesvikiyle Britanyalilar da yat yapimcilifi konusunda

oldukca ilerlemislerdir. Bunun sonucu olarak, ilk yat kuliibii Britanya’da kurulmustur.

Amac gezmek oldugu icin hiz ve zamanin bir 6nemi yoktur. Yelken ve yat
teknik acidan zorlanmaz ve keyifli,rahat bir gezi amaclanir.Ayrica gezi
yelkenciliginde taktiksel olarak siirekli diisiinmeye ve yat ekibini hazir bekletmeye
de ihtiya¢ yoktur. Diinyada ve iilkemizde en yaygin yelkencilik tiirii yat gezileri ile

yapilan yelkenciliktir.

3.4.3.2. Yaris Yelkenciligi

Bir plan iizerinde birbirine tamamen es olarak ¢ogaltilmis one design ya da
farklh biiytikliikteki teknelerin kendi aralarinda yaptiklar yariglara denir. One design
tekneler ayn1 yap1 ve agirlikta olup esit alan, bicim ve malzemeden {iretilirler. Diger
cesit yaris yelkenciliginde ise tekneler, ayr1 planlara gore cesitli Ol¢li ve yapida
olmak {iizere yansirlar. Bu durumda yariglar, matematiksel esitleme ile(handikap
sistemi) aralarinda kendi yaris kurallarina uyarak, belirli parkurlarda (rota) ve cesitli
odiillere dayanarak yapilirlar. 45 dakikalik, 3 deniz mili uzunlugundaki Optimist,
Sailboard yaris1 ile durakli ya da duraksiz biitiin kiireyi kusatan rotalarda yapilan
diinya ve kitalararasi yelken yariglari bu gruba dahildir

(http://www furkankilic.com/yelkenli/01-03.htm).

Diger branslarda oldugu gibi yelken sporunda da yarigsabilmek icin lisans
sahibi olmak gerekir. Ancak Tiirkiye disindaki iilkelerde sporcular, IYRU kararlar
dogrultusunda bir kuliip iiyesi olmak zorundayken Tiirkiye'de ferdi lisans, yarismalar

icin yeterlidir.
Yelken sporu ve yarislarda gerekli ana unsurlar sunlardir:
a)Tekne ve parcalari,

b)Arma,
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c)Ekipman, aksesuar,
d)Yelken,
e)insan(pratik, teknik bilgi, fizik kondisyon vs.),

f) Bu 5 0Ogenin birbirleriyle dengeli olarak riizgarlara ve seyirlere, dalga

boylarina gore ayarlanmasi (hidro ve aerodinamik bilgisi ile birlikte),
g)Yaris kurallari,
h)Yaris taktikleri,
1)Deniz trafik kurallari,

jIlk 4 dgeye ait bakim, onarim ve teknik bilgi.

Yelken yarislar1 kiy1 sularda, okyanus asiri, sahil boylarinca ya da kitalar
arast yapilabilir. Uzun rotali yariglarda hava durumu ¢ok degiskendir fakat giinliik
yakin sulardaki yarislar riizgarin ve denizin elverisli oldugu yerlerde yapilmaya
calisihir. Yarniglar icin en uygun hava kosulu, riizgarin devamli ve ani yon
degistirmedigi sulardir. Ikinci en 6nemli ozellik ise riizgarin yeterli seviyede
esmesidir. Diinyada riizgarin daima kuvvetli estigi yerler belirlenmistir ve genelde
uluslararas1 yelken yarislari o bolgelerde organize edilir. Ornegin iilkemizde
[zmir/Cesme'de yazin ayri, kisin ayr1 yonden daima kuvvetli ve yelkencileri tatmin
edici riizgar eser. O yiizden Cesme de bircok Avrupa ve diinya sampiyonasi

diizenlenmistir.

Yelken yariglart golde, denizde, okyanusta hatta buzda ve karada da
yapilabilir. Samandiralarla 6nceden belirtilen bir rota belirlenerek yapilir.
Samandiralar etrafinda yelkenler donerek, belirlenmis rotalarim1 gerceklestirirler. Her
spor dalinda oldugu gibi yelken yarislarinda da bir hakem heyeti vardir. Hem karada
hem denizde hakemler gorev yapar. Denizde parkuru kurmak, riizgarin durumunu
degerlendirmek, yariglar1 baglatmak ve bitirmek, yaris sirasindaki riizgar
degisliklerine gore yarisa yon vermek, ayrica gorevi olmasa da yardima ihtiyaci olan
tekneleri kontrol etmek. Riizgarin sert estigi hava kosullarinda giivenlik bakimindan

yaris1 iptal etmek gibi yetkileri vardir.
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Genelde yelken yarislarinda hakem heyeti, denize parkur kurmak icin
acilirken takip bayragini cekerek, yarisan tekneleri yarisa cagirir. Denizde parkur
kurulduktan sonra start islemlerine gegilir. Start sirasinda karigiklik olmamasi i¢in
her yelkenli tekneye ait bir simif bayragi vardir ve yarisan yelkenciler kendi sinif
bayraklarin1 tammmalidirlar. Hakem heyeti start't verirken teknelerin sinif bayraklarim
sesli uyart isaretiyle beraber verirler ve start alacak tekneler i¢in geri sayim baslamis
olur. Start verildikten sonra yarisan her yelkenli tekne start hattindan ciktiktan
sonra,0onceden belirlenmis yaris parkurunda istedigi rotay1 ¢izme sansina sahiptir

(http://www.yelkenokulu.com/yelkenyarislari.html).

Yelken yarislar1 tiim diinyada popiiler tatil merkezlerinde, katilimin ve
seyircinin fazla olacagi ©nemli kiyr seritlerinde ve turistik bolgelerde yapilir.
Ulkemizde en cok kullanilan parkurlar, Istanbul Kalamis koyu, Caddebostan parkuru,
Bogaz, Atakdy, Izmir Karsiyaka, Cesme Ilica Korfezi, Alacati, Bodrum, Marmaris,
Gocek gibi Uluslararasi standartta parkurlar yaninda, yelken sporunun yayginlasmasi
icin Foca, Samsun, Canakkale, Sinop, Ayvalik, Tekirdag, Altinoluk, Burhaniye,

Bandirma gibi merkezler de birer parkur haline gelmislerdir.

3.4.3.2.1. CenterBord

Center Boat boliimiinde yer alan ve smif diye adlandirilan yaris
kategorilerinin bir kismi olimpik olan teknelerden olusmakda ve bunlar Tiirkiye
geneline yayillmis 67 kuliipte yer almaktadir. Bu smmiflar Tiirkiye Yelken
Federasyonu kisacast TYF’in, Genglik ve Spor Il Miidiirliiklerinin ve Kuliiplerin
ozellikle yazin her hafta sonu ve diger donemlerde diizenledikleri yariglarda faaliyet
gosterirler. Bu faaliyetler sirasinda olusan siralamalardan meydana gelen milli
takimlar, tilkemizi yurt dig1 sampiyonalarinda temsil etmektedir. Tiim sporcular

amatordr.
TYF’nin asil konusu olan Centerboat yarislar1 60-70’er dakikalik yariglar

olarak yapilmaktadir. Sampiyonalar ise 3 ile 7 giin 4 ile 15 yaris grubundan olusan ve

yariglarin siralama sonucundan olusan puan hesab1 sonucu dereceleri tespit edilen bir
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sisteme sahiptir. Bu yarislarda sporcular belli bir zaman dilimi icinde (Ornegin 3’er
dakikalik aralarla) cesitli bayraklar ile sembolize edilmis bir hakem/sporcu iletisimi
ile start ederler ve riizgar1 en iyi sekilde kullanarak en kisa siire icinde genelde 4
samandiradan olusan parkurda en kisa siirede tamamlamaya calisirlar. Centerboat
yarislarinda finig sirasi ayni zamanda yaris sonucudur ayrica katsayilar ile

hesaplanan karmasik siralama hesaplar1 yoktur (TYF, 2010).

Center Board 11 simiftan olugsmaktadir. Bunlardan geligsmis olimpik siniflar

Tablo 4’de yer almaktadir.

Tablo 4: Yelken Sporunu Olusturan Boéliimler

Center Boat / Keel Boat Yat
(Ufak Tekneler 1-3 Kisilik Ekipler) (5 ile 15 Kisilik Tekneler)
Yas sinir1 yok

Suif Ekip Yas Siniri

Optimist 1 Kisi 16

Pirat 2 Kisi Yok

Lazer 4.7 1 Kisi 18

Lazer Radial 1 Kisi Yok

Lazer Standart 1 Kisi Yok

Finn 1 Kisi Yok

470 2 Kisi Yok

Dragon 3 Kisi Yok

Windsurf 1 Kisi Yok

Kaynak: TYF, 2010
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3.4.3.2.1.1. Lazer Simifi:

Lazer sinifi, 1969 yilinda Bruce Kirby tarafindan ¢izilmistir ve o giinden beri
diinya tizerinde 200.000'den fazla iiretilerek rekor kirmis ve olimpik sinif olmustur.

Genelde optimist sinifindan sonra geng yelkenciler lazer sinifini tercih etmektedirler.

Sekil 17: Lazer (Yelkenli)

Lazer tek kisilik, hizli ve
performansl bir siniftir.
Salmasi hafiftir ve
dengeleyici ozelligi
olmadigi i¢in tiim
dengeyi kurma tekneyi
kullanana aittir. Hafif
havalarda bu ¢ok zor
olmasa da sert havalarda
ozellikle riizgara karsi
tirmanilan seyirlerde
tekne her yelkenli gibi

rlizgar altina dogru

bayilir. Bu bayilmayi

Kaynak: TYF, 2010

hafif salma karsilayamadig: i¢in kullanan kisinin viicudunu teknenin digina atarak
dengeyi bu sekilde saglamasi gerekir. Denge saglanamadigi zaman devrilen ve
diizeltilmesi gereken bir smif olma o6zelligi tasir. 85'in lizerinde iilkede ve
160.000'den fazla sporcu tarafindan yapilmaktadir. Lazer borduna 3 farkli tipte
yelken takilabildigi i¢in ¢ok yaygin bir siniftir. Sporcular kilolarina gore 4.7,5.76 ve
7.06 metrekarelik yelken kullanabilirler. Lazer+5.7 metrekarelik yelkenli lazere

Lazer Radial ve Lazer+7 metrekarelik yelkenli lazere Lazer Standart denir. Lazer'in
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en biiyiik 6zelligi tek tip olmasidir. ik tasarlandigindan beri tasariminda donanim
gelistirmeleri haricinde pek bir degisiklik olmamustir. Fiberglas malzemeden yapilan
lazer; hafif olmasi, kolay tasinabilmesi ve yelken yariglart i¢in uygun olmasi
nedeniyle cok tutulan bir yelken sinifi olmustur ve Lazer Standart olimpiyatlarda

yarisan bir siniftir (http://tr.wikipedia.org/wiki/Laser_%28yelkenli%29).

Lazer merkezi Ingiltere’de bulunan Uluslararas1 Lazer Birligi ILCA
tarafindan yonetilmektedir. One design denilen tek elden kontrol ile degisiklige izin
vermeden 6 kitaya yayilmis 6 ayr imalat¢i tarafindan iiretilir. Bu Lazer’i en istiin
kilan noktalardan biridir. Ciinkii bu sayede tiim diger siniflarin tersi olarak teknoloji
ve malzeme farkliligi olmaksizin her sporcu esit teknede sadece kendi teknik ve

fiziksel becerilerini kullanarak yarigsmakta yani tekne degil sporcu yarigmaktadir.

Uluslararas1 Yelken Birligi ISAF tarafindan diizenlenen sampiyonlarda da tek
kisilik tekne sinift olarak Lazer tercih edilmektedir. Lazer Tiirkiye’ye 1986 yilinda
gelmistir, o tarihten bu giine siirat ile biiyiiyen Lazer filosu bugiin 400 gibi bir adede
ulasirken bunda en biiyilk etken Tiirk insaninin fizik yapisina uygunlugu, ithal
olmasina ragmen goreceli fiyat ucuzlugu, uzun Omiirlii olmasi, kolay donanir ve
taginir olmast ve yelken ile bumba degisikligi ile lazer simiflar1 arasinda degisken

olmasidir (TYF, 2010).

Lazer 4,7:

Yelken alan1 4.7 m? olan Lazer 4.7(Bkz. Sekil 18), optimist sinifindan sonra
baslangic icin lazerin en uygun siifidir. Lazer Radial'dan sonra ortaya ¢ikmustir.
Lazer firmasimin (Lazer yelkenlerini yapan bir firma) dl¢timlerinde kullanicinin 35
ile 50 kg olmasi ideal olarak belirtilmistir. Yarislarina girmek icin 18 yasin altinda
olmak gerekir. Olimpik bir simif degildir ancak Avrupa ve Diinya Sampiyonalar

vardir.
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Sekil 18: Lazer 4.7

Kaynak: www.sailing.org
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Tablo 5: Lazer 4.7 Teknik Ozelikleri

Model Centerboard Boat
Ekip 1

Ekip Agirlig 62’nin altinda
Tasarimci Bruce Kirby
Govde Malzemesi GRP

Tasarim Y1l 1969

Trapez Sayist Toe Straps
Go6vde Uzunlugu 423 m

Kiris Uzunlugu 1.37m
Yelken Alani 4.7 m?

Govde Agirlig 59 kg
Advertising Cat C

Kaynak: www.sailing.org

Lazer Radial:

Lazer Radikal (Bkz. Sekil 19), yelken alami 5,7 metrekaredir. Yelken alani

bakimindan orta boyuttaki Lazer simifidir. Lazer firmasinin 6l¢timlerinde kullanicinin

55 ile 70 kilogram olmasi ideal olarak belirtilmistir. Olimpik siif degildir ancak
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Avrupa ve diinya
sampiyonalar1 vardir

(http://www.yelkeno

kulu.com/lasersinifi.h

tml).

Sekil 19: Lazer
Radial
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Kaynak: http://pasaf.org

Tablo 6: Lazer Radial Teknik Ozelikleri

Model Centreboard Boat
Ekip 1

Ekip Agirhigi 55-70
Tasarimci1 Bruce Kirby
Govde Malzemesi GRP
Tasarim Yili 1969
Trapez Sayisi Toe Straps
Govde Uzunlugu 423 m
Kiris Uzunlugu 1.37m
Yelken Alani 5.76 m?
Govde Agirligs 59 kg
Advertising Cat C
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Kaynak: www.sailing.org

Lazer Standart:

Yelken alan1 7.06 m?'dir. Yelken alan1 bakimindan en biiyiik lazer tipidir. (Bkz.
Sekil 20). Lazer firmasinin 6l¢iimlerinde kullanicinin 60 kg ve {istii olmasi ideal (60
kg ile iyi bir performans elde edilemeyebilir, eger kilonuz diisiik ise boyunuzun uzun
olmast sizin tekneyi daha iyi kullanabilmenizi saglar) olarak belirtilmistir. Olimpik
bir siniftir ve ayrica her yil Avrupa ve Diinya Sampiyonalar1 diizenlenmektedir

(http://tr.wikipedia.org).

Sekil 20: Lazer Standart

—
| ~
—
i —\-.'v--_\___-
e, I R N
—T—— """'_ﬁ.'-'_-_ it
. S
. ! —— — — -

Kaynak: http://pasaf.org
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Tablo 7: Lazer Standart Teknik Ozelikleri

Model Centreboard Boat
Ekip 1

Ekip Agirligi 72-83 kg
Tasarimce1 Bruce Kirby
Govde Malzemesi GRP
Tasarim Y1l 1969
Trapez Sayist Toe Straps
Govde Uzunlugu 423 m
Kiris Uzunlugu 1.37m
Yelken Alam 7.06 m?
Govde Agirhigi 59 kg
Advertising Cat C

Kaynak: www.sailing.org
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3.4.3.2.1.2. Optimist

[k kez 1947 yilinda Clark Mills tarafindan dizayn edilen optimist, 8 yasindan
itibaren, ¢ocuklart deniz ve yelkenle tanistirmak, onlara denizi sevdirmek ve yelken
sporunu Ogretmek ve 15 yasina kadar yarigsmalarini saglamak ic¢in tiim diinyada
rakipsiz sekilde yayilmis ve ISAF (International Security Assistance) tarafindan “16
yas alti siifi” olarak resmen kabul edilmis tek simiftir. 2.31 m boyunda,1.13 m
eninde ve maksimum 35 kg. agirhigindaki Optimist sinifinin ilk diinya sampiyonasi 3
iilkenin (Danimarka, Ingiltere, Isvec) katilimi ile 1962 yilinda yapilmis ve bu sayi
2000 yilinda yapilan Millenium Worlds’de 58 iilkeye cikmustir. Bu katilim biitiin

yaris siniflari icinde bu giine dek ulasilan en yiiksek iilke katilim sayisidir.

1965 yilinda uluslararast simif birligi kurulmus ve 1973 yilinda 20 iilke
optimist sinifint kabul etmistir. Tiirkiye’de de 1970’11 yillarin basinda bu mucizevi
siift kabul ettigini diisiintirsek, bu hizli gelismenin ilk iiyelerinden oldugumuzu
gorebiliriz. 1983 yilinda ilk kez Avrupa Sampiyonasi diizenlenmis ve ayni yil Diinya
Sampiyonalari'nda takim yarisi uygulamalar1 baglamistir. Giiniimiiz kayitlarinda 110
tilkede 150.000 den fazla sporcunun kullandig1 siniftir. 2004 Atina Olimpiyatlari’nda
yelken dalinda madalya alan sporcularin % 70’1 bu spora optimist ile baslamiglardir.
Giintimiizde yelken sporunun en 6nemli isimlerinden olan sayisiz kez diinya,2 kez de
Olimpiyat sampiyonu olan Robert Scheidt 1986 yilinda Diinya Sampiyonasi’nda 42.
ve Ben Ainslie ise 1992 yilinda yine Diinya Sampiyonasi’nda 20. olan eski
optimistlerdir. Ulkemizde optimist altyap: olarak cok ©nemsenen, en giiclii ve
kalabalik sinifimizi olusturmakta, 18 bdlgede 250 sporcu tarafindan yapilmaktadir
(http://tr.wikipedia.org).
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Sekil 21: Optimist

P

Kaynak: http://tr.wikipedia.org
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Tablo 8: Optimist Teknik Ozelikleri

Model Centreboard Boat
Ekip 1

Tasarimci Clark Mills
Tasarim Y1l 1947

Govde Uzunlugu 32m

Yelken Alani 3.5 m?

Govde Agirligi 35kg

Kaynak: www.sailing.org, http://tr.wikipedia.org.

3.4.3.2.1.3 Finn

Isvec'li kano tasarimcisi Rickard Sarby tarafindan 1949 yilinda, 1952
Helsinki Olimpiyatlari i¢in tasarlanmistir. O giinden bu yana olimpiyatlarda yer alan
bir yelkenli tekne modelidir. Tek kisiliktir, ¢cok teknik ve fiziksel anlamda giiclii
olmay1 gerektiren bir siniftir. Diinya yelken yarig¢iligi tarihinin son 50 yil icindeki en
onemli isimleri Finn kokenli yaris¢ilardir. Diinya Sampiyonalari’nin yani sira Finn
sinifinda bu sampiyonalar kadar 6nemli olan Gold Cup yarislar1 da diizenlenmektedir.
Birgok Tiirk yelkenci, olimpiyatlarda Finn smifinda Tiirkiye'yi temsil etmislerdir.
Lazer’den sonra gecilen siiftir. Agir kondisyon gerektirir. Finn yelkenlisini(Bkz.

Sekil 22) kullanabilmek icin yapili bir viicuda sahip olmak sarttir.
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Sekil 22: Finn
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Tablo 9: Finn Teknik Ozelikleri

Model Centreboard Boat
Ekip 1

Tasarimci Rickard Sarby
Govde Malzemesi GRP

Tasarim Yilt 1949

Trapez Sayist 0

Go6vde Uzunlugu 4.5m

Kirig Uzunlugu 1.5m

Yelken Alani 10.2 m?
Govde Agirlig 107 kg
Advertising Cat C

Kaynak: www.sailing.org

3.4.3.2.1.4 Windsurf

Windsurf (Bkz. Sekil 23), 1984 Los Angeles Olimpiyat Oyunlari’'ndan bu
yana olimpik spor bransidir ve ililkemizde 1988 Seul, 1992 Barcelona, 1996 Atlanta
Olimpiyat Oyunlari’na katilmistir. Ancak bu siire¢ icerisinde Olimpiyat Oyunlari’nda
kullanilan siniflar iic kere degismis, Mistral One Design, Uluslararas1 yelken
Federasyonu ve Uluslararasi Olimpiyat Komitesi tarafindan 1996 ve 2000 Olimpiyat
Oyunlarinda kullanilacak windsurf sinifi olarak secilmistir. 2008 yilinda Cin’de
yapilan olimpiyatlarda ise kullanilacak sinif RSX simif olmustur. Bu smif
sporcularinin profilini 15 ile 30 yas arasindaki insanlar olusturmaktadir, hafif viicut
agirligina sahip olmanin avantaj sagladigi bu dalda erkekler 63-70, bayanlar ise 53-

58 kilolan arasindadir (TYF, 2010).

Biiylik sampiyonalarin diger windsurf aktiviteleri ile birlikte Cesme-Alagati,
Bodrum-Akyarlar, Kdycegiz, Datca gibi gozde sahil yerlerinde yapildigi ve her
seferinde yaklasik 3000 gibi bir izleyici grubunun bulundugu bu brans su anda

Tirkiye’deki en popiiler ve en ¢ok izlenen su sporlarindan biridir.
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Sekil 23: Windsurf

Kaynak: http://esportsaigua.wikispaces.com

3.4.3.2.1.5.4.70

4.70 (Bkz. Sekil 24); kontra omurga ve Bermuda donanimina sahip olan ve iki
kisilik bir miirettebat icin tasarlanan tek govdeli bir kayik/bottur. Ismini botun
santimetre cinsinden uzunlugundan alan 4.70, (bot tam olarak 4.7 metre
uzunlugundadir), 1976 Olimpiyatlarindan beri olimpik simiftadir. S6z konusu sinif
baslangigta agik bir simif olarak kabul edilmistir, ancak 1988 Olimpiyatlarindan beri
erkekler ve kadinlar i¢in ayn etkinlikler diizenlenmektedir. 4.70, dahili sephiye
depolariyla birlikte camla giiclendirilmis plastikten olusmaktadir. On giiverte
oldukca hafif sekilde insa edilmistir ve {izerinde durmakta olan kisinin agirligim
destekleyecek sekilde tasarlanmamistir. Hem meraklilar hem de gemicilik okullar
arasinda oldukga popiiler olan bir sinif olan 4.70, asirt bir kontrol zorlugu olmadan

yiiksek performansh botlar konusunda giizel bir baslangi¢ teskil etmektedir. Yeni

111



baslayanlar i¢in tasarlanan bir bot degildir, cogu 470 kullanicis1 daha stabil ve daha
kolay bir botta deneyim kazandiktan sonra 470'e ge¢mektedir. 470'in kullanimi
zorluklar icerebilmekte ve cogu zaman biiyiikk yelken alam1 ve trapeze bagh

olabilmektedir (http://tr.wikipedia.org).

Sekil 24: 4.70

Kaynak: http://www.yelkenokulu.com
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Tablo 10: 4.70 Teknik Ozelikleri

Model Centerboard Boat
Ekip 2

Ekip Agirlig 110-145 kg
Govde Malzemesi GRP

Tasarim Yilt 1963

Trapez Sayist Single

Go6vde Uzunlugu 4.7 m

Kirig Uzunlugu 1.7m

Yelken Alani 9.45 m?

Govde Agirligi 59 kg

Kaynak: www.sailing.org
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3.4.2.2. Yat Yanscihg

Salmasi hareketsiz ve gorece daha biiyiik tekneler ile yapilan yelken yariglarina
yat yarigt adi verilir. Diinya ¢apinda cok ilgi géren ve genis kitlelere hitap eden, 6zel
kurallar ile gerceklestirilen bu yaris tiiriiniin agik deniz yarisciligi, okyanus otesi
yvariglart ve parkur yariglart gibi cok cesitli tiirleri vardir. Tiirkiye’de her yil
Donanma Kupasi, Tiirkiye Ac¢ik Deniz Yat Yarist ve Bodrum’da ahsap guletler
arasinda diizenlenen Ahsap Yelkenli Yat Yarislari, Urla Tanju Okan Yat Yarislar
gibi ilgi ¢ceken ¢ok sayida yat yarisi diizenlenmektedir.

3.5. PAZARLAMA STRATEJiSi YAKLASIMI iLE YELKENCILIiK

Dogas1 geregi global davranan insanoglu, yer kiirenin farkli pazarlarinda
firsatlar yaratmaya ve yaratilan firsatlardan yararlanmaya egilimli bir davranis
sergilemektedir, global pazarlarda firsatlar yaratmaya ve yaratilan firsatlardan
yararlanmaya acik bir yap1 sergilemektedir. Farkli oOzellikteki seylerin farkli
yapilardaki kisilere yOneltilmesini ifade eden globallesme sonucunda, diinyada
globallesen zevkler ve hobiler de gittik¢e artan bir ivme gostermektedir. (Eris, 2007:
39). Bu anlamda bir toplumsal kurum olarak spor, ekonomik ve Kkiiltiirel
orgiitlenmeler igerisinde her gecen giin giderek biiyiiyen bir yapiya sahiptir. Spor
Ozelinde yasanilan degisiklikleri, diinyada yasanan ekonomik ve Kkiiltiirel
degisikliklerle paralellik arz etmektedir. Spor kendisi disinda yer alanlarla iliski
halinde yasamak suretiyle olusan biitiiniin, etkileyen ve etkilenen bir parcasidir
(Deveciogu, 2005:117). Calismamizin onceki basliklarinda da inceledigimiz gibi bu
dongii i¢inde de spor, milyarlarca dolarlik bir endiistri durumuna gelmistir. Yine spor
endiistrisi i¢inde onemli paya sahip olan spor kuliipleri pazarlama stratejilerinde kilit

noktast durumundadir.

Genglik ve Spor Genel Miidiirliigi (GSGM) verilerine gore Tiirkiye’de 6.964
adet spor kuliibii bulunmaktadir. Bu kuliiplerin 383’ii Izmir’de yer almaktadir
(GSGM, 2010). Spor kuliiplerinin pazarlama karmasi i¢inde etkin rol oynayan sporcu

sayisina baktigimizda (Tablo 5); Tiirkiye genelinde lisansli sporcu sayist 725.430,
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faal sporcu sayisi ise 216.789 dur. Calismamiza konu olan Izmir ili icinde de 98.426
lisansli, 13.592 faal sporcu bulunmaktadir. Yine calisma konumuzu ilgilendiren
yelken sporlarinda Tiirkiye genelinde lisansli sporcu sayis1 7.995, faal sporcu sayisi

2961°dir (Tablo 6).

Tablo 11: Tiirkiye Geneli ve izmir ili Sporcu Sayisi

Tiirkiye Geneli Bayan Erkek Toplam
Lisansh 479.429 1.246.000 1.725.430
Faal 56.211 160.578 216.789
Izmir 1li

Lisansh 28.965 69.461 98.426
Faal 3.678 9.914 13.592

Kaynak: Genclik ve Spor Genel Miidiirliigii Istatistikleri (Eyliil 2010)
verileri kullanilarak hazirlanmustir.

Tablo 12: Tiirkiye Geneli Yelken Sporcusu Sayisi

Bayan Erkek Toplam
Lisanh 1.780 6.215 7.995
Faal 614 2.347 2.961

Kaynak: TYF, 2010 verileri kullanilarak hazirlanmustir.

Yelkenciligin pazarlama stratejisinde Onemli yer tutan bir diger unsur da
sponsorluklardir. TYF’da sponsorluklar ana hatlar1 ile asagidaki gibi
sekillenmektedir;

TYF Resmi Sponsorlugu: Yelken Federasyonunun diizenledigi yurti¢i yelken
yariglarinin hepsine ana sponsor olabilme imkanidir. Federasyon ana sponsoru
olundugu takdirde ikinci bir ana sponsor alinmamaktadir. Sadece co-sponsorlar

olmaktadir. Tiim yaris programina sponsorluk iicreti yillik 200.000 EURO’dur.

115




TYF Yarws Basi Sponsorluk: Yelken Federasyonunun yurtici faaliyet listesinden yer

alan bir yaris icin tutundurma politikasidir.

Yaris Basi 15.000.- Euro + KDV
Optimist Tiirkiye Sampiyonasi 50.000.- Euro + KDV
Lazer Tiirkiye Sampiyonasi 50.000.- Euro + KDV
Balkan Sampiyonasi 50.000.- Euro + KDV
Surf Sampiyonalari 90.000.- Euro + KDV
Firma adi ile 6zel yaris diizenlenmesi 20.000.- Euro + KDV
Vakif Trofeleri (Herbiri) 20.000.- Euro + KDV

Genel anlamda yelken kuliiplerinin, derneklerinin ve kurslarinin gelirlerinin
onemli kismini iiye aidatlart olusturmaktadir. Sponsorluk bulmakla birlikte iiye
sayisini arttirmak da onemli pazarlama stratejilerindendir. Bunlarla birlikte yelken

kuliiplerinin diger gelirleri;

1- Giris Odentisi: Asil iiyelige kabul edilen kisilerden bir defaya
mahsus olmak tizere alinir ve kuliip tiiziigii dogrultusunda genel
kurul tarafindan belirlenir.

2- Menkul kiymet ve mal varligindan elde edilen gelirler. isletme ve

kira gelirleri

3- Egitim ve kurs gelirleri
4- Sponsor ve reklam gelirleri
5- Yardim toplama mevzuatina uygun olarak alinan bagis ve yardimlar

3.5.1. Yelken Egitimi

Tiirkiye’de yelkencilik egitimi veren kurs ve kuliiplerinin egitimleri genel
olarak lic asamadan olusmaktadir. Birinci asamada; temel seviye yelken egitimi,
ikinci asamada; yarisciliga giris ve yarig ekip egitimi ve {i¢iincli asamada ise acik

deniz, gezi yelkenciligi egitiminden olugsmaktadir.
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1L

Temel Seviye Yelken Egitim Icerigi:
Tekne donatma
Limandan ayrilma
Flok ve ana yelken ile seyirler
Manevralar
Camadan vurma
Diimen tutma
Yelken ayarlama

Gemici baglari

Yanisciliga Girig/ Yaris Ekip Egitim igerigi:
Temel seviyede 6grenilenlerin pekistirilmesi
Tekneyi performansl kullanma

Sert hava seyri

Balon kullanimi

Samandira doniisleri

Start hatt1 ve start

Temel yaris kurallar

Actk Deniz / Gezi Yelkenciligi Egitimi Egitim Icerigi:
Temel seviyede 6grenilenlerin pekistirilmesi
Yat Sinift Teknenin Anatomisi
Giivenlik onlemleri
Marina giris, baglanma

Demirleme yontemleri ve kullanimlari
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= [k yardim

= VHF

=  Catismay1 onleme Tiiziigi
= Navigasyon

=  Sert Hava Seyri

*  Gece seyri

3.5.1.1. izmir'deki Yelken Kuliipleri

TYF nunda yer alan verilere gore 27.08.2010 tarih itibariyle Izmir’deki faal

yelken kuliipleri ve yelken subesi olan spor kuliipleri sunlardir:

Alagat1 Genglik ve Spor Kuliibii

Ali Riza Mete Urla Yelken Genglik ve Spor Kuliibii
Arkasspor Yelken Kuliibii

Cesme Yelken Ihtisas Kuliibii

Cesmealt1 Riizgar Sorfii ve Yelken Spor Kuliibii
Ege Acikdeniz Yat Kuliibii

Foca Yelken Ihtisas Kuliibii

Goztepe Spor Kuliibii Yelken Subesi

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi Spor Kuliibii

Izmir Deniz Giicii Spor Kuliibii

Karaburun Spor Kuliibii

Karsiyaka Spor Kuliibii Yelken Subesi

Konak Belediyesi Genglik ve Spor Kuliibii
Miilkiyeliler Genglik ve Spor Kuliibii

Narlidere Sahil Evleri Yelken Ihtisas Kuliibii
Ozel Tiirk Koleji Yelken Kuliibii

Solo Yelken Ihtisas Kuliibii

TAKEV Spor Kuliibii Yelken Subesi

Yildizspor Leventler Subesi
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BOLUM 4
YELKENCILIK VE TUKETICi DAVRANISLARI: KALITATIF
SURECE iLiSKiN BULGULAR

Bu boliimde arastirmanin kalitatif (niteleyici) siireci igerisinde iki temel
yontem uygulanmistir. Bunlar odak grup ve derinlemesine goriisme yontemleridir.
Odak grup calismalar1 , yelken egitimi pazar1 ve cevresi ile yelken hizmetini satin
alanlardan olusan iki gruba yapilmistir. Bu gruplar yelken sporcusu velileri ile yelken
sporculart olarak belirlenmigtir. Yiiz yiize derinlemesine goriismeler ise yelken
egitimi pazart ve cevresini temsil ettigi diisiiniilen kisiler ile gerceklestirilmistir.
Odak grup ve yiiz yilize derinlemesine goriismelerin yapildigr kisi ve gruplar Tablo

13’de gosterilmistir.

Tablo 13: Kalitatif Arastirma Gruplar

Yiiz Yiize Derinlemesine Goriismeler Odak Grup Calismalari

¢ Yelken Antrenorleri ® Yelken Sporcusu Velisi Odak
¢ Yelken Kuliibii Yoneticileri Grubu

¢ Gezici Yelkenciler ¢ Yelken Sporcusu Odak Grubu

® Yaris¢1 Yelkenciler

¢ Yelken Hakemleri

® Tekne Ureticileri

® Malzeme Tedarik¢ileri

® Deniz Projeleri Yoneticileri

® Yelken Uzerine Calismus Egitmen ve
Akademisyenler

¢ [lgili Federasyon Baskanlar

e Yetiskinler icin Yelken Egitimi Verenler

4.1. ODAK GRUP CALISMALARI
Odak grup calismalari, 1960’1larin sonlarindan bu yana pazar aragtirmalarinda

yogun bir sekilde kullanilmaktadir (Greenbaum, 1998: 167). Odak grup calismalarina

secilecek olan katilimcilarin, ¢alismanin amacina, tecriibelerine, uzmanliklarina gore
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planlanarak homojen bir yapida olusturulmast gerekmektedir (Nakip, 2003; 71 ve
Kinnear ve Taylor, 1996; 310).

Odak grup caligmalari, diger yontemler ile karsilastirildiginda asagidaki

bulgulara ulasilir (Bloor ve digerleri, 2002; 2):

Odak grup calismalari; grup anlamlari, grup siirecleri ve grup normlari
lizerine veri olusturulmasinda kabul edilebilir ekonomik alternatif

olustururlar.

Odak grup calismalari; grup davranist ve tutum igin iyi bir veri kaynagi
degildir ciinkii grup ici degiskenlikler yeterince rapor edilemezler. Ancak
nadiren de olsa derinlemesine goriismelere ve saha calismalarina alternatif

olurlar.

Odak grup calismalari; ¢cok yontemli tasarlanmis arastirmalarda destekleyici
metot olarak ¢ok basarilidirlar ama ¢ok yontemli arastirmanin diger metotlar

ile elde edilen bulgularinin gecerligini test etmek icin kullanilamazlar.

Bir destek metot olarak odak grup calismasi, saha arastirmasi oncesi, igerik

saglamak i¢in 6n-calisma (pre-pilot work) olarak kullanilabilir.

Yardimc1 bir yontem olarak odak grup calismasi, uygulanan anket
sonuclarinin degerlendirilmesinde ya bu sonuglarin elestirilerek yeniden ele

alinmasinda kullanilabilir.

Odak grup caligmalari, arastirma katilimcilart i¢in arastirma bulgularinin geri

beslemesini saglayabilmektedir.

Odak grup ¢alismasi, arastirma siirecinde genis kamu katiliminin saglanmasi

icin bir arag¢ olabilmektedir.

Sosyal bilimler alaninda kalitatif bir yontem olarak ¢ok fazla tercih edilen ve

cok onemli bir yere sahip olan odak grup calismasi yontemi, diger yontemler gibi
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belirli bir diizen i¢inde uygulanan bir yontemdir. Bu anlamda odak grup calisma

siirecinin ana asamalar1 asagidaki gibi detaylandirilabilir (Malhotra 2004; 141):

1. Amaclarin belirlenmesi ve problemin tanimlanmasi,

2. Nitel aragtirmanin amaglarinin belirlenmesi,

(98]

Odak grup tarafindan cevaplandirilacak olan sorularin veya amaclarin
belirlenmesi,

Tarama anketinin yazilmasi,

Yonlendirici i¢in taslak hazirlanmast,

Odak grup goriismelerinin yonetilmesi,

Kayitlarin gézden gecirilmesi ve verilerin analizi,

® N ok

Bulgularin 6zetlenmesi ve varsa devam edecek arastirmanin planlanmasi.

Arastirma kapsaminda yapilan odak grup calismalarinda, iki temel grup
belirlenmistir. Denizde sportif faaliyetler incelendiginde, tiiketici profilinin cesitliligi
ve donemsel olarak degiskenligi goze carpmaktadir. Denizde sportif faaliyetler
geneli igerisinde yelken sporu 6zelinde, yelken kuliiplerinin verdigi egitim hizmetini
satin alan tiiketicinin, satin alma davraniglarina odaklanildiginda tespit edilen bu iki
ana kiitle:

a) Geng sporcu ve ¢ocuk sporcu ebeveynleri ve
b) On bes yas iizeri yelken sporcularidir.

Izmir’deki yelken kuliiplerinin egitim verdigi sporcularin yiizde 60-80 i
optimist sporcusu yani 6-15 yas arasi, geri kalan ise 15 yas {izeri yelkenciler olarak
goriilmektedir (Yilmazkocg,2010). Ayrimin 15 yas ile yapilmasinin sebebi; Tiirkiye
Yelken Federasyonu’ nun, “Optimist” sinifi i¢in 15 yas tist simirini kural olarak
belirlenmesi ve haksiz rekabeti Onlemek i¢in biiylikleri diger siniflara
yonlendirmesidir. 15 yas iizeri sporcular genellikle bir bagka bireysel yaris sinifi olan,
“LAZER” e gecerek, “Lazer 4.07”, “Lazer Radial” veya “Lazer Standart”
siiflarindan birine devam etmektedirler. Ender de olsa bazilar1 dogrudan 4.20, 4,70
gibi takim yaris simiflaria gecerek iki kisilik bir takimin diimencisi veya flok¢usu

olarak yariglara devam etmektedirler.
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Satin alma davranisinin dogru anlasilmasi amaci ile iki farkli odak grup
yapilmasina ihtiya¢ duyulmus, satin alma karar vericileri ise yelken sporcusu

ebeveynleri ve yelken sporcular1 seklinde kurgulanmistir.

4.1.1. Sporcu Velileri Odak Grubu ve Sonuclari

Cocuklarim1 yelken sporuna yonlendirmis, kurslara kayit ettirmis ve bir
yelken kuliibii biinyesinde antrenman ve yarislara tesvik eden anne babalarla bir odak

grup caligsmasi gerceklestirilmistir.

4.1.1.1. Odak Grup Calismasinin Amaci

Denizde sportif faaliyetlere yonelik tiiketici davraniglar1 analizi ¢calismasinin
ana hedefi olan tiiketiciyi anlamak i¢in, 6ncelikle satin alma siirecinin anlasilmasina
ihtiya¢ vardir. Bu amac¢ dogrultusunda satin alma kararini kimlerin, nasil verdiginin
tespit edilmesi gereklidir. Sporcu velileri odak grubu, bu siireci aydinlatmak ve
ileride kurgulanacak olan saha arastirmasinda kullanmilmak {iizere yelken egitimi
hizmeti satin alma bagimsiz degiskenlerin tespiti i¢in yapilan iki odak gruptan biri

olmustur.

4.1.1.2. Sporcu Velileri Odak Grubu Katilimcilarinin Belirlenmesi

Gruba katillmcr olarak farkli yelken kuliiplerinden ve farkli yelken
branglarindan sporcularin velilerinin katilimi hedeflenmistir. Ancak yapilan 6n
calisma sonrasinda kuliiplerin fiziksel olarak uzakligi, Cesme’den Fog¢a’dan
Karsiyaka’dan grup toplantisi icin velilerin getirilmelerinin giicliigii gibi sebeplerle,
baslangic hedefi degistirilerek, tek bir kuliibiin velileri ile odak grup calismasinin
yapilmasina karar verilmistir. Yoneticisi Giirbiiz Arikan ile gecmisten gelen yakin
iliski ve yardim etmeye goniilliiliigii sebebiyle, odak grup toplantisinin, planladigi
zamanki ad1 ile Giizelbahce Optimist Ihtisas Kuliibii, simdiki ad1 ile Ali Riza Mete
Urla Yelken Genglik ve Spor Kuliibii biinyesinde yapilmasi tercih edilmistir. Hangi

velilerin odak grup calismasina secilecegi karar1 da kuliip yonetimine birakilmistir.
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13 veli ile gerceklestirilmis olan odak grup calismasma , veliler kuliip
yonetimi tarafindan 6nceden bilgilendirilerek ve goniillii olarak katilmiglardir. Odak
gruba katilan velilere doldurmalart i¢in katilmci formu ek 2’de verilmistir.
Katilimcilarin doldurdugu formlardan olusturulmus olan “Odak gruba katilan sporcu

velilerinin profili”, Tablo 14’de yer almaktadir.

Odak gruba katilan sporcu velisi profili incelendiginde , velilerin en az lise
ve ¢ogunlukla iiniversite mezunu oldugu goriilmektedir. 13 katilimcinin 10’nunun (%
77) ¢ocukluk donemini denize yakin yerlerde gecirdigi ve neredeyse tamaminin
yelken sporunu dogrudan yaptigi ya da ilgili oldugu goriilmektedir. Bu durum
velilerin cocuklarim1 yelken sporuna yonlendirmelerinde dogrudan etkili olmustur.
Benzer sekilde , mevcut ikamet edilen yerler de cogunlukla denize yakin semtlerdir (%
81). Denize yakinlik, yelkeni bir spor aktivitesi olmanin yani sira kolaylikla
yapilabilecek bir sosyal aktiviteye doniistiirmiis durumdadir. Ancak vurgulamak
gerekir ki bu durum ancak yelken kuliiplerinin varlig1 ile gerceklesebilmektedir.
Katilimcilarin sadece 2’si gecmiste baska bir spor daliyla ugrasmazken yine sadece
5’inin ailede ve yakin ¢evrede yelkenci/denizci tanidiklart yoktur. Bu durum yelken
sporu ile ugrasan kisilerin ¢evrelerini, ailelerini yelken sporu acisindan olumlu yonde
etkilediklerinin bir gostergesidir. Ge¢miste yelken sporu ile tanismamis bir bireyin
yelken sporuna yonlendirilmesi, tanismis bir bireye gore daha zor bir olasilik olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Velilerin tamami c¢ocuklarinin yelkenden Once bagka spor dallarina ilgi
duydugunu belirtmislerdir. Bu anlamda bu veli grubunun cocuklari i¢cinde dogrudan
yelken sporuna baslamis bir ¢cocuk yoktur. Bu veriye gore daha dnceden bir spor
daliyla ugrasmis olmak yelken sporuna baslamay1 kolaylastirmaktadir. Veliler sportif
basarinin onemli oldugu konusunu diisiik bir ylizdeyle kabul etmislerdir (%61). Bu
yiizde yelkenin sosyal bir aktivite sporu olarak da One ¢ikmasinin bir bagska

gostergesi olmaktadir.
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Tablo 14: Odak Gruba Katilan Sporcu Velisi Profili

Katilimci Profil Bilgileri

Cocugunuz
Katilime1 Cocgli.lugun Yelkenle Bir spor Aile ve yakin daha én?e . Aylik ikamet edilen
Kod Meslek ve | gectigi semt . daliyla cevrede farkli bir | Sportif basar1 ortalama .
o . ugras/iliski - . . - S L semt denize
Numarasi Egitim denize dresi (vil ugrastiniz | yelkenci/denizci spora onemli mi? geliriniz? aki o
yakin mi? | Surest i) m1? var mi1? yoneldi (TL) yakin mi-
mi?
Balikgi-
Vi o . Evet 7 Evet Evet Evet Hayir 3,000 Evet
Universite
V2 Ogretmen Evet - Evet - - Evet - Evet
V3 Miihendis Hayir 4 Hayir Hayir Evet Evet 3,500 Evet
V4 Doktor Evet 4 Evet Evet Evet Evet 6,000 Evet
V5 Doktor Evet 2 Evet Hayir Evet Hayir 5,000 Evet
Saglik
V6 sektorii- Hayir 10 Evet Hayir Evet Hayir 3,500 Hayir
Universite
V7 Mu.teahhlt— Evet Co.cpkluktan Evet Hayir Evet Hayir 10,000 Evet
Universite itibaren
V8 Avukat Evet 34 Evet Evet Evet Evet 2,500 Evet
V9 é\/i[illl(lsils(i)?(il Hayir 4 Evet Evet Evet Evet - Evet
V10 Universite Evet 2 Evet Hayir Evet Evet 3,000 Evet
Vi1 Lise-ticaret Evet 6 Hayir Evet Evet Evet - Hayir
V12 Lise Evet 5 Evet Evet Evet Evet 2,500 Evet
V13 Lise Evet 3,5 Evet Evet Evet Hayir 600 Evet
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Velilerin gelir seviyelerine bakildiginda, gelir seviyesini beyan eden 10
velinin ortalama aylik gelirleri yaklasik 4.000 TL olarak tespit edilmistir. Bu
anlamda velilerin alt gelir seviyesinde olmadiklar1 agikca goriilmektedir. Bu durum
yelken sporu ekipmanlarinin pahali olmasi ve cografi olarak belirli alanlarda
yapilabilir olmasinin dogal bir sonucu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Yelken
kuliiplerinin ekonomik olarak giiclenmesi; daha alt gelir gruplarindan gelen kisilerin
de yelken sporuna ilgi duymasini saglayacaktir. Bu sekilde yelken sporunun daha

genis kitlelere ulagarak gelismesi kolaylasacaktir.

4.1.1.3. Calisma Yerinin Belirlenmesi ve Hazirlanmasi

Calismanin yapilacagi ortamin se¢ciminde dikkate alinmasi gereken en onemli
kriter; Giizelbahge Optimist Ihtisas Kuliibii'ne fiziksel yakinlik, ulasim kolayligi
ayrica katilimcilarin dikkatini dagitabilecek giiriiltii, ses, hareket vb. etkilerden
uzakta olmasidir. Ayrica arastirmacilarin aragtirma oncesi ve arastirma sirasinda
ihtiya¢ duyacaklar1 hizmetler icin, kolay kullanabilecegi, ulasabilecegi ve yardim
alabilecegi bir mekanin secilmesi ¢alismanin etkin kontrolii agisindan 6nemli bir
kriterdir. Calismanin katilimcilarin kolay ulasabilecekleri ve bilinen bir yerde
yapilmasi, otopark probleminin bulunmamasi da katilimcilar agisindan 6nemli
kriterlerdir. Toplantt mekaninin fiziki durumu, konforu ve toplantiya uygun sekilde
tasarlanmis olmas1 da Onemlidir (Malhotra, 2004; 140, Nakip, 2003; 71,
Nas,2006,101).

Bu kriterler ¢ercevesinde once Giizelbahge civarinda bir okul aranmig ancak
daha sonra kuliip yoneticisi Giirbiiz Arikan’m yonlendirmesi ile Ozel Giizelbahge
Siiriici Kursu ile anlagilmistir. Kuliibe yakin mesafede bulunan kurs binasi, ana
cadde iizerinde ve veliler tarafindan taninan bir yerdedir. Kurs binasinda bulunan
dersliklerden birisi, kurs yonetiminden gerekli izinler alinarak toplant1 odas1 olmaya
uygun dekore edilmistir. Sinif diizeninde bulunan siralar, herkesin birbirinin yiiziinii

ve oturum Yyoneticisini gorebilecegi dairesel diizene cevrilmis, ortaya ses kayit
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cihazinin vb. konabilecegi bir sehpa getirilmis, kamera kayd i¢in gerekli tefrisat ve

ikramlar i¢in bir uzun masa hazirlanmistir.

Masalar iizerine soguk icecek ve ikramlar, her katilimcinin not alabilmesi
icin kalem, bos kagit, katilimci anketleri v.b. toplanti 6ncesinde hazir edilmis, salon

toplantiya hazir duruma getirilmistir.

Calismanin daha sonra tekrar incelenebilmesi ve gerekli caligmalarin
yapilabilmesi i¢cin hem video kamera ile ses ve goriintii hem de ses kayit cihazi ile
ses kaydi yapabilecek ekipmanlar temin edilmistir ve yedek bataryalar ile birlikte

hazir edilmistir. Goriintii kaydin1 yapmasi i¢in bir yardimcidan destek alinmaistir.

4.1.1.4. Calisma Zamaninin Belirlenmesi ve Duyurulmasi

Giizelbahce Optimist Ihtisas kuliibiinden, zaman belirlenmesi ile ilgili fikir
soruldugunda, planli bir “Veli Toplantist” oldugunu ve iki toplantinin
birlestirilebilecegi Oneri gelmis ve gerekli katilimin saglanmasi i¢in bu ydnteme
karar verilmistir. Veli toplantisina katilacak tiim velilere kuliip yOnetimi, odak
grubun duyurusunu yapilmistir, katilmak isteyenlerin erken gelerek bu bilimsel
etkinlige katilabileceklerini, toplant1 sonrasi kisa bir aradan sonra veli toplantisina

devam edilecegi bilgisini paylasmustir.

Bu sebepten dolayi, toplant1 giin ve saati konusunda, katilim kolaylig1 goz
oniinde bulundurularak, kuliip yonetimine uyulmustur. Odak grup toplantisi Aralik
2008’de yapilmustir.

4.1.1.5. Arastirma Sorularinin Belirlenmesi

Odak grup calismalarinda katilimcilarin konusmalarint saglayabilmek ig¢in

onerilen soru sekli acik uglu sorulardir (Kitzinger, 1995). Bu sorularin genelden

baslayarak arastirmanin amacina dogru bir yapida olmasi gerekmedir. Bu amagla
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odak gruplarda soru sorma teknigine ‘“‘sorgulama rotasi” (questioning route) adi

verilmektedir (Iwasaki ve digerleri. 2005).

Odak grup arastirmalarinda kullanilan sorgulama rotasi;  “acilig
yorumu/sorusu” (opening comments), katilimcilari konuya isindirmak icin giris
sorular1 (introductory questions), tanimlama ve konunun anlamiyla ilgili olarak
“gecis sorular1” (transition questions), sorunun nedenlerinin veya bas etme yollarinin
sorgulandigr “anahtar sorular” (key questions) ve tartismayl Ozetleyecek ve
calismanin ana konusunu teyit ettirmek i¢in hazirlanan “sonuglandirict sorular’dan
(ending questions) olugsmaktadir (Krueger ve Casey 2000. akt. Iwasaki ve digerleri.
2005). Odak grup calismasinda, yukarida agiklanan sorgulama rotasit teknigi

kullanilmustir.

Sorgulama rotasi tekniginde agilis yorumu ve sorusu asagida verilmistir.

1- Neden ¢ocugunuzun spor yapmasini arzu ettiniz?

2- Neden “yelken” sporunu tercih ettiniz? Sizin mi yoksa ¢ocugunuzun mu

tercihi etkili oldu?
3- Neden Giizelbahge Yelken ihtisas Kuliibiinii tercih ettiniz?

4- Karar verme siirecinizi paylasir misiniz?

4.1.1.6. Sporcu Velileri Odak Grup Oturumu

Odak grup calismasi, 17 Aralik 2008 tarihinde, katilima goniillii olarak istirak
etmis 14 sporcu velisinin hazir bulunmasi sonrasinda Kuliip Baskan1 ve antrendrii
Giirbiiz Arikan’in gruba hitabi ile baglamistir. Sayin Arikan oturuma katilan velilere
arastirmacinin kisa 0zgegmisini sunmus, arastirmanin amaci, siireci ve sonrasinda
devam edecek olan kuliip toplantis1 hakkinda bilgi vermistir. Yonlendiricinin agilig
konusmasi ile oturum baslamis, s6z almak isteyen kisilere soz verilerek oturuma

devam edilmistir.
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su sekildedir:

4.1.1.7. Sporcu Velileri Odak Grubu Sonuclar:

Sporcu velileri ile yapilan odak grup calismasinda 6ne ¢ikan carpici yorumlar

Velilerin antrendriin kim oldugu, nasil insanlar oldugunu ¢cok onemsedikleri
sonucu goze carpmaktadir. Iki velinin “antrendriin spor bransindan dahi
onemli oldugu” yorumu dikkat cekicidir. Konu hakkinda velilerin yaptig

carpici yorumlar su sekildedir:

V1: “Bu kuliibii secmemdeki en biiyiik etkenlerin basinda kuliibiin
kurulusunda verilen emegi de ¢ok iyi biliyorum, antrenoriimiiz. Hem

iyi bir insan, hem de iyi bir antrenor.”

V2: “Giirbiiz Hoca (antrendr) icin bu kuliip, Aysun Hanim (antrenor)

icin bu kuliip.”

V3: “Antrenorii tamdiktan sonra ¢ocugumuzun bu kuliibe gelmesini

istedik.”

V4: “Ozgiir’ii, Giirbiiz’ii tanidik. Tanidiktan sonra baska bir arayisa

girmemize neden olmadi.”

VS: “Calistiricilarin  sadece antrenor olmalart yetmiyor. Bence
pedagojiyi de ¢cok iyi bilmeleri lazim. Ama tabi o da olmuyor. Fakat

cocuklarla ¢ok iyi diyalog kurmalari gerekiyor.”

V6: “Arkadaslarin dedigi gibi, bir ko¢c olmanin otesinde bir agabey,
bir baba gibi. Aysun Hanim’la beraber miisfik bir ilgileri var. Cocugu
emanet etmemiz soz konusuydu. Bu konuda giiven geldi. Ondan sonra
yavas yavas bu isi gelistirmeye basladi. Ben ¢cok memnunum. Cocuk

>

lizerinde pozitif etkisi oldu.’

Kisisel gelisim velilerin goziinde sportif basaridan daha onemlidir. Konu

hakkinda velilerin yaptig1 ¢arpict yorumlar su sekildedir:
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- V1. “Deniz insani olsun istiyorum, ciinkii deniz ile ugrasan insanin yumusak
basl olacagin biliyorum.”

- V2. “Yelken; cocugun bireysel giiveninin artmasinda ve bireysel karar
almasinda ¢ok etkin olduguna inandigim bir spor. 8-10 yasindaki bir ¢ocugu
denizde tek basina birakip, biitiin diinyasini kendisinin kurmasina yonlendirecek
sporlarin basinda geliyor.”

- V3: “Spor hem fizik, hem de cocuklarin gelisimi acisindan ¢ok onemli. Ciinkii
toplumda ¢ocuga yon veren cok sey var. Yanlis-dogru karmakarisik. Cocugun
bunu bilincinde ayristirmasi ve oziimsemesi nispeten zor.”

- V4. “Cocuklarin gelisiminde; derslerin yaminda bir sanat, bir de spor
aktivitesinin olmast inancindayiz. O yiizden cocuklarimiza diyoruz ki; bir sanat
aktivitesine katilacaksiniz, bir spor aktivitesine katilacaksiniz, bunun yaninda
derslerinizi. Kizim daha once spor olarak artistik jimnastik yapti. Kiiltiir etkinligi
olarak da bale yapryordu.”

- VS: “Sonra; yelkeni tercih etti, voleybolu birakmak zorunda kaldi ikisini bir
arada gotiiremeyecegi icin. Gayet giizel de devam ediyor, cok da seviyor. Tabi
hem zihinsel, hem de bedensel gelisimi anlaminda; herkesin yararina inandigt bir
spor dal.”

- V6: “Ruhsal ve bedensel olarak saglam bir ¢ocuk olmasini istiyordum. Dig
etkenlerden daha az etkilenecekti. Toplumsal sorunlardan, ozellikle aile
sorunlarindan. Cok da iyi oldu. Oglum psikolojik olarak tedavi oldu. (tabi bunlar
sonradan olan seyler.) Yani ne bileyim, baska bir sporun bunlart verecegini
sanmiyorum; veremez. Kendi kendine karar verebiliyor. Biliyorsunuz yelkenin;
velken sporunun cocuklarda olumlu etkileri var. Yardimlasmay: ogreniyor.
Denizde rakibinle bile yardumlasiyorsun yariglarda.”

- V7: “Teknenin icerisinde bu adamlar yalniz. Bir kendileri var; yaslar1 10 — 12
ve bunlart denize saliyorsunuz. Orada hava var, dalga var, denizde camgoz
kopekbaliklart var. Neler var bunlarin fantezilerinde. Ve onlar denizin icerisinde
yvalniz hareket etmeyi, yalniz karar almay: ogreniyorlar.”

- V8: “...sonra yavas yavas bu isi gelistirmeye bagsladi. Ben ¢ok memnunum.
Cocuk iizerinde pozitif etkisi oldu. Derslerinde oldu. Hele ki uyumunda, kendi

kendine karar vermesi falan, sabah kalkmasinda. Simdi artik kendi kendine
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kalkiyor. Buradaki wyumunu gordiim. Daha sonra istahi acildi falan. O anlamda

cok memnunuz.”

Ekonomik yonden, yelken sporu zorlayict olabilmektedir. Bun konuda V3’iin
yorumu su sekildedir: “cocuk istiyor diye basta devam etsin dedim. Sonra

isin ekonomik boyutu beni sarsmaya basladi.”

Baz1 velilerin kuliibii bir spor aktivite merkezinden c¢ok bir kres gibi

algiladiklari tespit edilmistir.

Kuliibiin  fiziksel imkanlar1 ¢ok ©Onemli bir tercih sebebi olarak

vurgulanmamugtir.

Kuliip seciminde en Onemli etken, konuta yakinlik olarak kuvvetle

vurgulanmustir.

Yelken sporcusu velilerine yonelik yapilan odak grup calismas: ile yelken

egitimi alma karar1 ve yelken kuliibii iiyeligi satin alma davranisi degiskenleri su

sekilde tespit edilmistir.

Cografi konum / konuta yakinhk: Velilerin cocuklarini bu spora
yonlendirmelerindeki en oOnemli nedenlerden birisi yelken kuliibii ile
yasanilan sosyal alan arasindaki mesafedir. Genel olarak aileler kuliibiin
evlerine yakin olmasinin ya da kolay ulasilabilir bir noktada yer almasinin
cocuklarin1 bu spora yonlendirmelerinde onemli bir etkiye sahip oldugunu
belirtmislerdir. Bu durumun bu kadar etkili bir faktér olmasinin en 6nemli

nedeni cografi yakinligin maliyeti diisiiriicii katkisidir.

Antrenor: Odak grup caligmasina katilan velilerin ¢ogu antrendriin 6nemini
ozellikle vurgulamistir. Bir kisim veli mevcut antrenorii yakinen tamidiklari
ve giivendikleri icin ¢ocuklarini bu kisiye emanet ettiklerini soylemislerdir.
Bundan baska zamanla antrendrii taniyan ve verdigi hizmetten memnun olan
velilerin antrendr konusunda duyarliliklar1 artmis ve cocuklarini bu alana
yonlendirme siirecinde ¢ok ©Onemli bir kriter haline gelmistir. Bu fikir
degisiminde antrenoriin kisisel gayretleri, sporcularla yiizeysel (ikincil) degil

samimi, sevecen, koruyucu (birincil) iligkiler kurmasi etkili olmustur.
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Cocuklarin Kkisisel gelisimi: Sporcu velilerinde genel olarak denizle ilgili
spor yapmanin ¢ocuklar iizerinde kisiligi gelistirme, miicadele ruhu yaratma,
Ozgiiven verme gibi olumlu etkiler yarattigi diisiincesi hakimdir. Bundan
baska bu sporun cocugun fiziksel gelisimine cok ©nemli katkilar1 oldugu

diistiniilmektedir.

Yaris basarisi: Her spor dalinda oldugu gibi yelken sporunda velinin
cocugunu basarili gorme istegi bu spor dalinin seciminde etkili olmaktadir.

Basarn kisisel gelisim agisindan da olumlu bir etkendir.

Anne/babanin yelken/deniz/spor ge¢misi: Sporcu velisinin bu sporla ilgili
gecmise yonelik olumlu deneyimleri, basarilar1 ve tecriibeleri kendi
cocuklarin1 da bu spora yonlendirmelerine neden olmaktadir. Bu sporu
yakindan taniyan ebeveynler cocuklarinin bu spordan alacaklar1 fayday iyi

bilmekte ve bunu daha iyi maksimize edebilmektedirler.

Anne/babanin cocukluk hevesleri/hayalleri: Benzer sekilde velinin bu
sporu gecmiste yapmak isteyip maddi imkansizliklar, zaman kisitlari, mekan

sorunlar1 gibi nedenlerle yapamamalar1 bu sporun se¢iminde etkili olmustur.

Doga sporu olmasi: Yelken sporunun deniz ortaminda, riizgar giiciiyle dogal
sartlarda yapilmasi, sporun yapisindaki doga ile i¢ icelik ve Ozgiirliik hissi

velinin secimini etkilemektedir.

Deniz sevgisi: Denize olan goniil baghiligi, doga ve 6zellikle deniz hayatina

olan sevgi onemli bir etken olarak goriilmiistiir.

fleride uzak yerlere gidebilme imkam yaratabilme olasithg: Yelken
sporunun diinyada ¢ok gecerli bir spor dali olmasi ile bir yaris vesilesi ile
farkli iilkelere gidebilme imkani yaratabilmesi, sporun sosyal aktivite yoniinii

ve kisisel deneyim-gelisim boyutunu desteklemektedir.

Giindiiz bakim merkezi (Kres benzetmesi ile ifade edilmistir): Velinin
giindiiz saatlerinde giivenilir bir egitmene ¢ocugunu teslim ederek cocugun
hem spor yapmasinin hem de kres gibi barinma hizmeti almasinin yarattigi

olumlu diisiince onemli bir etken olmaktadir.
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Yukarida bahsi gecen biitiin bu nedenlere baktigimizda hepsinin birbirleriyle
iliskili ve zincirleme olarak birbirlerinden etkilenen faktorler oldugu goriilmektedir.
Ozellikle kisisel gelisim, sosyal aktivite ve hem bir egitim hem de bir bakim merkezi
olma Ozellikleri yelken sporunun sec¢ilmesinin onde gelen nedenlerinden olmaktadir.
Zaten antrendrlerin bu kadar dnemsenmesinin nedeni de dogrudan egitim verme

kalitesiyle ilgilidir.

4.1.2. Onbes Yas Uzeri Yelken Sporcular1 Odak Grubu ve Sonuclar:

On bes yas iizeri “Lazer Sinifi” teknelerde yarisan Karsiyaka Yelken Kuliibii

sporculari ile bir odak grup calismasi gerceklestirilmistir.

4.1.2.1. Odak Grup Calismasinin Amaci

Velilere yapilan odak grup ¢alismasinin ardindan, degiskenlerin belirlenmesi
ve spor yapmaya karar vermek ile baslayip, mevcut kuliipte yelken yaris¢is1 olmaya
kadar gecen siireci anlamak masadi ile on bes yas lizeri sporcular ile bir odak grup
calismas1 daha yapma gerekliligi dogmustur. Sporcularin algisi, yelken ile iliskileri,
nasil karar verdikleri, ailelerinin etkisi gibi sorulara 151k tutma hedefi ile on bes yas

tizeri yelken sporcular1 odak grubu planlanmis ve gerceklestirilmistir.

4.1.2.2. Onbes Yas Uzeri Yelken Sporculari Odak Grubu

Katilimcilarimin Belirlenmesi

Sporcu velileri odak grubunda oldugu gibi, on bes yas lizeri yelken sporculari
odak grubunda da grubun farkli kuliiplerden farkli sporcular ile olusturulmasi
hedeflenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda kuliiplerle iletisime gecilmis, ancak sonug
almamanustir. Tiim lazer sporcularin1 bir arada bulabilecegimiz, izmir il birinciligi
ve bolge yarislarinda toplantiy1 yapma teklifi, yaris ortaminin bu tiir bir etkinlik i¢in

uygun olmayacagi, oncesinde ve sonrasinda takimlarin mesgul olmalar1 gerekcesi ile
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kabul géormemistir. Bu sebepler dolayisiyla, ilk odak grupta oldugu gibi, tek kuliip ile

devam etme karar1 alinmistir.

Sporcular ile toplant1 yapilacak kuliibiin se¢iminde asagidaki olciitler goz
Oniine alinmustir:

I- On bes yas iizeri yelken sporcusu sayisi

2- Lazer, 4.20, 4.70 gibi 15+ yas sporcularin yaristigi branslarda, kuliibiin
sportif basarisi

3- Ulasim kolaylig1
4- Odak grup calismasinin diizenlenebilecegi fiziksel ortam bulunmasi

Bu ol¢iitler sonrasinda Karsiyaka Spor Kuliibii Yelken Subesi evsahipliginde
odak grup toplantisinin gergeklestirilmesine karar verilmistir.

Toplantiya katilan sporcularin profili tablo 15°de yer almaktadir.
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Tablo 15: Odak Gruba Katilan On Bes Yas Uzeri Yelken Sporcusu Profili

Katilimci Profil Bilgileri

Katil klug Bask i
atilmal Okulda COCl:lw ugun |y enle aska spor Aile ve yakin Sportif . .
Kod gectigi semt | . dalyla cevrede Ikamet edilen semt
kaginci ) ugras siiresi . . . basari )
Numarasi denize ugrastiniz | yelkenci/denizci | L denize yakin mi?
siniftasiniz? (y1D) onemli mi?
yakin m1? mi? var m1?
S1 11 Evet 3 Evet Hayir Evet Hayir
S2 10 Evet 8 Evet Evet Evet Evet
S3 10 Evet 6 Evet Evet Evet Evet
S4 11 Evet 4 Evet Hayir Evet Evet
S5 8 Evet 5 Evet Evet Evet Evet
S6 8 Evet 4 Evet Evet Evet Evet
S7 10 Evet 1 Evet Hayir Evet Evet
S8 7 Evet 1 Evet Hayir Evet Evet
S9 10 Evet 2 Hay1r Hayir Evet Evet
S10 10 Evet 6 Evet Evet Evet Evet
S11 10 Evet 5 Evet Evet Evet Evet
S12 10 Evet 4 Evet Hayir Evet Evet
S13 - Hay1r 3 Hayir Hayir Evet Hayir
S14 - Evet 6 Evet Evet Evet Evet
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On bes yas ve iizeri sporcu odak grup calismasina katilan sporcularin
okuduklar1 okullarda 7 ile 11. simif 6grencileri oldugu Tablo 15.’dea goriilmektedir.
Aragtirmaya katilan 14 6grencinin sadece 1’isi denize yakin bir yerde ikamet
etmedigini belirtirken sadece 2’si mevcut ikametlerinin denize yakin olmadigin
belirtmistir. Bu durum ikametin denize yakin olmasi yelken sporunun se¢iminde ne

denli 6nemli oldugunu gostermektedir.

Sporcularin yelken sporuyla ortalama ugras siiresi ortalama 4,1 yil olarak
bulunurken sadece 3 sporcunun 2 yil ve altinda bir siirede bu sporla ugrastig
goriilmektedir. 15 yas iistii sporcularin genellikle yelken sporuna kiigiik yaslardan
baslayarak devam ettikleri goriilmektedir. Bu durum ayni zamanda yelken sporunda

devamliligin oldugunun da bir gostergesidir.

Benzer sekilde sadece 2 ogrencinin yelken disinda baska bir spor daliyla
gecmiste ilgilenmedigi bulunmustur. Baska bir deyisle sporcularin biiyiik cogunlugu

daha once baska sporlara ilgi duymustur.

Aile ve yakin ¢evrede yelkenci/denizci var m1? Sorusuna verilen evet ve hayir
cevaplart esit sayidadir. Dolayisiyla 15 yas iistii  yelken sporcularinda
yonlendirmeden ziyade kendi devam etme tercihlerinin etkinliinin arttigini
sOyleyebiliriz.

Sporcularin tiimii  sportif basarinin  Onemli oldugunu diisiinmektedir.

Sporcularin biiyiik cogunlugunun yarig¢t olmasi bu sonucu dogurmustur.

4.1.2.3. Calisma Yerinin Belirlenmesi ve Hazirlanmasi

Kuliibe karar verildikten sonra, Karsiyaka Spor Kuliibii Yelken Subesi ile
baglantiya gecilmis, talep iletilmistir. Konu hakkinda onceden haberdar olan
Karsiyaka Spor Kuliibii Yelken Subesi eski yoOneticisi Hiisnii Levent, konu ile
ilgilenmis, kuliip igcerisinde uygun bir mekénin tahsis edilmesini saglamistir. Amator

Denizci Sinav Merkezi ve derslik olarak kullanilan bir bina olan mekinin anahtari
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teslim alinmis ve odak grup icin hazirlanmistir. Uzun siire kapali kalmis mekén
havalandirilmig, yuvarlak oturma diizeninde siralar diizenlenmis, ortaya ses kayit

cihazin1 koymak icin bir sehpa konmustur.

Soguk icecekler ve ikramlar isteyenin alabilmesi icin hazirlanmis, her
katilme1 i¢in; kalem, bos kagit, katilimci anketleri v.b. ara¢ geregler toplanti

oncesinde hazir edilmistir.

Calismanin daha sonra tekrar incelenebilmesi ve gerekli c¢aligmalarin
yapilabilmesi i¢in hem video kamera ile ses+goriintii hem de ses kayit cihaz ile ses
kayitlarinin yapilabilecegi ekipman temin edilmistir ve yedek bataryalari ile birlikte

hazirlanmistir. Goriintii kaydin1 yapacak bir yardimei1 hazir bulunmustur.

4.1.3.4. Calisma Zamaninin Belirlenmesi, Duyurulmasi

Kuliip biinyesinde lazer sinifinda spor yapan kiz ve erkek 10-15 sporcu ile
toplant: talebimiz, kuliibe iletilmis, uygun zaman icin goriis sorulmustur. Kuliip,
lazer takim antrendrleri ile goriisiip, uygun tarih olarak 6 Temmuz 2010, Sali giiniinii
bildirmis, planli antrenman saatlerinden birini toplanti i¢in ayirmustir. Pazartesi
antrenmaninda, bir sonraki giin bir toplant1 yapilacag bilgisi sporculara verilmis, can
yelekleri, yelken giysileri v.b. antrenman ekipmaninin sabahtan donatilmamasi
uyarist yapilmis, ancak sonradan Ogrenildigi lizere toplantinin amaci, siiresi v.b.

bilgiler sporculara verilmemistir.

4.1.2.5. Arastirma Sorularimin Belirlenmesi

Velilere yonelik odak grup calismasinda oldugu gibi “sorgulama rotasi”

teknigi kullanmilmistir. On bes yasindan biiyiik yelken sporcularina yapilan odak grup

toplantisinda sporculara asagidaki sorular sorulmustur:

1- Neden spor yapmaya karar verdiniz?
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2- Neden “yelken” sporunu tercih ettiniz? Sizin mi yoksa ailenizin mi tercihi

etkili oldu?
3- Neden su anda bagli oldugunuz kuliipte spor yaptyorsunuz?

4- Karar verme siirecinizi paylasir misiniz?

4.1.2.6. Onbes Yas Uzeri Yelken Sporcular1 Odak Grup Oturumu

Antrenman saatinde kuliibe gelen sporcular, 6nceden hazirlanmis salona
almarak, kahvaltilik ikramlar sunulup, toplantimn icerigi, amaci anlatilmistir. Onceki
takim toplantilarinda daha c¢ok dinlemeye aligkin gencler, kendilerinde soru
sorulacagini, bilimsel amaca hizmet edeceklerini, soylediklerinin bir doktora tezinde
kullanilabilecegini 6grenince bir tiir sinav stresine girmis, kamera kayd: ve ses kayit
cihazi sporcular1 daha da sikintiya sokmustur. Bu tespit iizerine bir siire kayit
cihazlar calistirilmamis, sohbet ortaminda gengler ile konusulmus, rahatlatilmaya

calisilmistir.

Sonrasinda dagitilan katilimer profili formlarinin doldurmalar1 istenmis, bir

yandan da rahatlatma amacli sohbete devam edilmistir.

Takimla gecirmemize izin verilen 90 dakikalik siirenin 25 dakikasim bu
sekilde gecirdikten sonra, kayit cihazlarimi da calistirarak toplantiya baslanmistir.
Katilimcilarin 1srar ile, yonlendiricinin solunda oturan sporcu ile baslanarak, saat
yelkovan yoniinde doniilerek sirayla her katilimciya soz verilmistir. Toplantt 100

dakika sonra lazer takim antrendriiniin, nazik uyarisi ile son bulmustur.

4.1.2.7. Onbes Yas Uzeri Yelken Sporcular1 Odak Grubu Sonuclar

On bes yas lizeri yelken sporcularina yonelik yapilan odak grubu sonuglarina

gore asagidaki ortak noktalara ulagilmistir:
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Yelken yapmaya baslamadan once farkli spor branglar ile ugrasmiglardir.

Sporcularin konu hakkinda yorumlari su sekildedir:

’

S1: “fik yaptigim spor basketboldu.”’

S2: “Ben eskiden basketbol oynuyordum sonra ara verdim ii¢ yil
boyunca herhangi bir spor yapmadim. Sonra bir spor yapmam

gerektigini diisiindiim ve yelken geldi aklima.”

S3: “Ben ilk basketbolla basladim spor yapmaya, daha sonra boyum
kisa oldugundan zorlandim basketbolda; ben de boyuma wygun bir

spor olan yelkenle ugrasmaya basladim ve devam ediyorum.”

S4: “Ben spora yiizme ile basladim bes yasindayken... Yiizme ile
vaklasik dort-bes yil ilgilendikten sonra sikilduim, daha dogrusu bir
yarista dordiincii olmustum, iiciincii olsam Tiirkiye sampiyonasina
gidecektim. Gidemedim. ... Bir yil spor yapmadim daha sonra karate
ve baslamistim. (Giilerek) Bir yil karate yaptim onda birka¢ derecem
vardi. Ondan sonra, annemle vapurda giderken yelkenlileri goriirdiik,
annem su yelkenle ugras dedi bana begenmezsen birakirsin dedi.
Karateyi biraktim ve yelkene basladim bir aylik siirede hosuma gitti

ve birakmadim bir daha.”
S5: “Spora ilk yiizme ile basladim ben de.”

S6: “Ben basketbol oynuyordum yasim c¢ok kiiciiktii ve herkesin
yaminda kiiciik kaliyordum. Daha sonra yelkene basladim hem yazim

dolu gecsin hem de serin olsun diye.” (Giiliismeler)

S7: “Spora ilk yiizme ile basladim, basketbolda belediyenin takiminda
oynadim. Okulun takiminda da oynadim, ardindan hentbol sporuna

gectim okul takiminda oynadim onda da...”
S8: “Yiizmeye gidiyordum uzun siiredir sonra biraktim.”

S9: “Arkadasimla birlikte yiizmeye gidiyorduk, sonra daha ilging

seyler aramaya bagladim.”

138



S10: “Ben spora basketbol ile basladim, voleybol ve yiizme de

yaptim.”

Ailelerin yelken sporuna baslamada olumlu veya olumsuz etkisi olmustur.

Konu hakkindaki goriisler su sekildedir:

S1: “lik basta gitmek istemedim ama denizi sevdigim icin, biraz da

babamin baskistyla basladim optimiste. Ondan sonra lazer e gectim.”

S2: “Ben yelkene dort yasimda baslamak istedim. Ilk baslamak
istedigim spor yelkendi ama ufak bir rahatsizligim oldugundan babam
izin vermedi. Sonra annemle babam ayrilinca babam aradan ¢iktt ve

annem izin verdi.”

S3: “Babam sporla ugrasmamu istiyordu. Ben basketbol, futbol

hepsine baktim, yelkeni ¢cok istedim denizi sevdigim icin.”

S4: “... sonra baktim kuzenim yelken yapmaya baslanuis, dedim ben
de bir bakayim nasil bir seymis diye. (giiliismeler) Yelkeni actiktan
sonra kullanicist oldum diyeyim yani birakamadim. Dort senedir

velkenle ugrasityorum.”

SS: “... annemle vapurda giderken yelkenlileri goriirdiik, annem su
velkenle ugras dedi bana begenmezsen birakirsin dedi. Karateyi
biraktim ve yelkene basladim bir aylik siirede hosuma gitti ve

birakmadim bir daha.”

S6: “... babam beni baskete yazdirdi. Onda da derecelerim oldu,
ancak antrendriimle anlasamaywmca sporu biraktim. Sonrasinda
babam ile evde kaliverdim, babam da benden kurtulmak icin yelken

sporu kursuna yazdird beni. Iyi ki de yazdirmig.”

S7: “... Yine boyle Cem'in dedigi gibi vapurda giderken yelkenleri
goriiyordum, bir de aile dostlarimizdan biri de tavsiye etti ben de

yelkene basladim. Iki yildir da yelken sporuyla ugrasryorum.”

139



- S8: “annem ise bir sporla ugras dedi yelkeni de cok seviyordum,

kardesimle beraber basladik.”

Sporcularla yapilan odak grup calismasinda yine ortak olarak belirtilen bagka

bir sonug ise; sporcular kuliip degistirme konusunda tutucu olmamalaridir.

On bes yas iizeri yelken sporcularina yonelik yapilan odak grubu

sonuglarindan elde edilen ¢ikt1 degiskenleri ise asagida sunulmustur:

Spor yapmak icin yelken secilmistir: Odak grup iiyeleri yelken sporunu
genel olarak bir spor faaliyeti olarak degerlendirmekte ve bir fiziksel aktivite
oldugunu diisiinmektedir. Ancak tiim iiyelerin ortak goriisii yelken sporunun
“diiz kosu” gibi bir spordan ¢ok daha fazla anlam yiikledikleri goriilmiistiir.
Bu sporu uzun yillar yapabileceklerini diisiinmekte ve deniz ile sagladigi

baglant1 nedeniyle devam ettirmekte istekli olmaktadirlar.

Aileler etkilemistir: Sporcunun velisi ya da yakin akrabalar icinde bu spora
ilgi duyan ya da fiili olarak bu sporu yapan kisilerin etkileri azzimsanmayacak
kadar yiiksektir. Boyle bir kisi varsa bu etkinin olumlu oldugu gozlenmistir.
Ayrica ailelerin sporcular {izerinde etkisi yliksektir, her seyden Once resit
olmayan bireyler olarak ailelerin sagladiklari olanaklarla bu spora devam

edebilmektedirler.

Kuliip degistirmek konusunda tutucu degiller: Yelken sporunda sporcular
futbolda veya benzeri takim baglilig1 yiiksek spor dallarinda oldugu gibi
fanatik davramis tarzlar1 sergilememislerdir. Bu da yapilan spor dalina daha
cok onem vermelerinden kaynaklanmaktadir. Sporlarim1 yapabilmekte
kolaylik saglayan ve olanaklar sunan her yerde yelken yapma egilimleri
vardir. Sportif basar1 6nemli olsa da sporun devamlilig1 ve sosyal bir aktivite

olarak atfedilen 6nem kuliip degistirmenin kolaylasmasini1 saglamaktadir.

Doga sporu: Yelken sporunun deniz ortaminda, riizgar giicliyle dogal
sartlarda yapilmasi, sporun yapisindaki doga ile i¢ icelik ve ozgiirliikk hissi
sporcunun secimini etkilemektedir. Kontrol edilemeyen faktorler karsisinda

olmak sporcularin giiciinii ve algisin1 olumlu yonde etkilemektedir.
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¢ Arkadaslar arasinda sayginhik kazandiran bir spor: Yelken sporunun

kendine has farkliliklar1 sporcularin sosyal statiisiinii ve imajin1 dogrudan

etkilemektedir. Sporcular yelken sporu yapmanin kendilerine toplum i¢inde

sayginlik verdigini diistinmektedir. Yelken sporunun bireylerin davranislarina

yaptig1 olumlu katki bu etkiyi giiclendirmektedir.

¢ Ders basarisina etkisi konusunda uzlasilan bir fikir yok: Genel anlamda

spor yapmaya harcanan zamanin ders basarisina olumlu veya olumsuz

etkiledigi konusunda bir uzlasma saglanamamuistir.

42.0DAK GRUP CALISMALARI SONUCLARI UZERINE GENEL

DEGERLENDIRMELER

Odak grubu caligmasi yapilan her iki odak grubundan elde edilen sonuglar

asagida tablolastirilmistir.

Tablo 16: Odak Grup Calismalarindan Elde Edilen Ciktilar

Sporcu velileri

On bes yas iizeri sporcular

® Cografi konum / konuta yakinlik

® Antrendr

¢ Cocuklarin kisisel gelisimi

® Yaris basarisi

¢ Anne/babanin yelken/deniz/spor ge¢cmisi

® Anne/babanin ¢ocukluk
hevesleri/hayalleri

® Doga sporu olmasi

® Deniz sevgisi

e ileride uzak yerlere gidebilme imkani
yaratabilme olasilig1

¢ Giindiiz bakim merkezi (Kres benzetmesi
ile ifade edilmistir)

® Spor yapmak i¢in

¢ Aileler etkilemistir

¢ Kuliip degistirmek konusunda tutucu
degiller yelken secilmistir

¢ Doga sporu

¢ Arkadaglar1 arasinda sayginlik kazandiran
bir spor

¢ Ders basarisina etkisi konusunda uzlasilan
bir fikir yok

Odak gruplar arasinda bir¢cok noktada benzerlik olmakla birlikte farkli

statiilerden kaynaklanan farkli ilgi alanlar1 ve Onem dereceleri bulunmaktadir.

Ornegin veliler kendi hayat tarzlarini cok olumsuz etkilememesi icin spor

faaliyetinin yapildig1 cografi konum ya da yasanilan konuta uzaklik faktoriinii goz
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Oniine alirken, sporcu icin bu sorun gecmiste veli tarafindan ¢oziildiigi icin dile

getirilmemistir.

Benzer sekilde velinin yelken kuliibiinii, cocugunu emanet ederek kendine
zaman yaratabilecegi bir giiven ortami olarak gdormesi, buna bagli olarak antrenoriin

kisiligi ve basarisina verdigi onem On plana ¢ikmaktadir.

Her iki odak grubun dile getirdigi ortak c¢iktilar iic konu etrafinda
sekillenmistir, bunlar:

e Spor yapma,
e Aile, akraba ve yakin ¢evre etkisi
¢ Yelken sporunun dogasi ve kendine has seckin 6zellikleri.

Bu c¢iktilar yelken sporunun hem veliler hem de sporcular tarafindan tercih

edilme nedenini aciklayan ortak unsurlardir.

4.3. DERINLEMESINE GORUSMELER

Goriisme yapilacak kisiler secilirken, Oncelikle denizde sportif faaliyetler
cevresi incelenmistir. Yelken kuliibii iiyeligi satin almaya ve yelken egitimi almaya
yonelik degiskenlerin tespiti de amaglandig1 i¢in, daha ¢ok yelken sporu iizerinde
durulmustur. Yelken camiasinda genellikle, sporun onde gelen isimleri birden fazla
yonleri ile 6ne cikmaktadirlar. Ornegin, Turan Yilmazko¢ hem Yelken Federasyonu
[zmir il temsilcisi, hem yelken kuliibii yoneticisi, hem milli hakem, hem yat yaris¢isi,
hem de sporcu velisidir. Benzer sekilde goriisme icin secilen kisiler genellikle cok
yonlii ve pazarin farkli yonlerini bilen kisilerdir. Bu kisiler ve ozellikleri asagida
siralanmustir.

e Nazh imren - Tiirkiye Yelken Federasyonu baskani, yat yariscis.

e Teoman Arsay — Tiirkiye Amator Denizcilik Federasyonu baskani, gezici

yelkenci.
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Hiisnii Levent — Milli hakem, ISAF giimiis madalya sahibi, olimpiyat
komitesi iiyesi, eski kuliip yOneticisi, yaris organizatorii, hakem egitmeni,

duayen.

Turan Yilmazko¢ — Yelken Federasyonu [zmir il temsilcisi, milli hakem,

eski kuliip yOneticisi, yat yariscisi, yaris organizatorii.

Alp Somer — Diinya ¢apinda basar1 yakalamis, M.A.T. yaris yatlarinin ortagi
ve tasarimcisi, yelken yariscisi, siparigleri ve yat yaris¢ilarinin taleplerini
toplayip iiretilen teknelerin tasarimina yansitma ve yarislarda bizzat deneme

isini yapiyor.

Cengiz Aras — Deniz malzemeleri perakendecisi. Izmir ilinde balik¢ilik
malzemeleri, deniz sporlar1 malzemeleri, gezi teknecileri ve yelkenciler icin
malzemeler, denizciler i¢in giysi, aksesuar ve her tiirlii denize dair malzeme
perakendecisi. izmir’de deniz ile ilgili cogu kisinin yolu Aras magazalarina

diiser ve Cengiz Aras’1 tanir.

Ozkan Giilkaynak — Gezici yelkenci. Yelkenle en son diinya turu yapmis

Tiirk denizci.

Turgut Ayker — Gezici yelkenci, uzun yillar Ege ve Akdeniz’i yelkenli
teknesi ile gezmistir. Sik olmasa da yat yarislarina katilir. Isadami kimligi ile

denizcilik alaninda sponsorluklar: vardir.

Serhat Altay — Yaris¢i, antrenor. 10 kere Tiirkiye sampiyonu, iki kere
Balkan sampiyonu. 453 kere milli olmus sporcu. Milli takim, KSK ve

yetiskinler i¢i yat egitimi de dahil olmak iizere egitmen ve antrendr.

Altan (Yalman) Ibrikoglu— Yansci. Tiirkiye’yi Diinya Yelken
sampiyonasinda temsil etmis ilk milli yelkenci. Alt1 kere Tiirkiye Sampiyonu.
1966 Avrupa Gengler Sampiyonu Antrendr. Kuliip yoneticisi. Marina

yoneticisi.
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Aydin Kurtoglu — Anadolu Denizcilik Meslek Lisesi’nde 6gretmen. Yat
kaptan1 ve egitmeni. Gulet sahibi, deniz turizmcisi. Sahip oldugu her tekneyi

kendisi yapmis.

Osman Erkurt — Deniz arkeologu. Ahsap tekne imalatcisi. Uluburun-II,

Foca-Marsilya, Izmir Kayiklar1 gibi ¢ok sayida deniz projesinin yoneticisi.

Celal ﬁstﬁnbas — Dokuz Eyliil Universitesi, Deniz Bilimleri Enstitiisii

Ogretim Gorevlisi, amator denizci kurslarinin koordinatori
Erkan Uyar - Tiirkiye teknik dalig derinlik rekortmeni, dalis egitmen
egitmeni.

Selva Egeli — Yelkenci, dalgi¢, deniz fotograf¢isi. National Geographic
sozlesmeli fotografcisi. Cok sayida deniz projesini goriintiilemis bir sanatgi

ve denizcidir.

Yiiz yiize goriisme yontemiyle yapilan goriismelere iliskin yer ve tarih bilgisi

Tablo 17’de sunulmustur.

Tablo 17: Yar1 Yapilandirilmis Goriismelere iliskin Bilgiler

Ad-Soyad Yer Tarih

1 Nazli Imren Istanbul 07.11.2008
2 Teoman Arsay ADF - Istanbul 08.11.2008
3 Hiisnii Levent KSK Yelken - Izmir 04.07.2010
4% | Turan Yilmazkog KSK Yelken - Izmir 20.10.2010
5 Alp Somer MAT - Izmir 16.07.2010
6 Cengiz Aras Aras Denizcilik -izmir 20.07.2010
7% | Ozkan Giilkaynak [zmir 20.09.2010
8 Turgut Ayker [zmir 29.07.2010
9% | Serhat Altay KSK Yelken - izmir 15.10.2010
10 | Altan Yalman Ibrikoglu Levent Marina - Izmir 16.08.2010
11 | Aydin Kurtoglu Goztepe ADM — Izmir 21.07.2010
12 | Osman Erkurt Urla - Izmir 21.07.2010
13* | Celal Ustiinbasg Telefon ve e-posta

14 | Erkan Uyar [zmir 20.09.2009
15 | Selva Egeli [zmir 15.10.2010
16 | Giirbiiz Arikan Urla Yelken — Izmir 21.06.2010
17 | Mete Tumay Telefon ve e-posta

* Goriigmeler, degiskenler tespit edilip, anket formlari hazirlandiktan sonra gergeklestirilmislerdir.
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Yan yapilandirilmis yiiz yiize gorlisme yapilan kisilerden elde edilen bilgiler ii¢ soru
ile yoneltilmistir. Bu sorular asagidaki gibidir;

1. Kimler denizde sportif etkinliklere katiliyor?
2. Denizde spor yapmak kiside degisiklik yaratiyor mu?
3. Kag ¢esit yelkenci var?
Bu sorulardan elde edilen cevaplara iliskin ortak yargilar asagidaki tablolarda

degerlendirmeler ile birlikte sunulmustur.

Tablo 18: Denizde Sportif Etkinliklere Katilanlarin Cercevesini Belirlemeye

Yonelik Uzman Goriisleri

Ifade 1: Kimler denizde sportif etkinliklere katiliyor?

Ad Soyad Bulgular
1 | Nazh Imren Goriis yok
Teoman Arsay Tiim kesimler
3 Hiisnii Levent Yelken kuliibiinii k.res olarak .gbr.en.aileler ve ¢cocugunun yelken
sporcusu olmasini isteyen bilingli aileler.
4 Turan Yilmazkog Daha g“ok o.rta ve iist gelir seviyesine sahip insanlar ile orta ve alt
gelir diizeyinden yerel halk.
5 Alp Somer Goriis yok
6 Cengiz Aras Ogrencisinden emeklisine kadar biitiin kesim
7 Ozkan Gillkaynak Denize goniil verenler ve toplum icinde ilgi gérmek, begenilmek
kaygisi yasayanlar
8 Turgut Ayker Cok farkli karakterlerde genis kitleler.
Yelken kuliibiinii kres olarak goren aileler ve cocugunun yelken
9 Serhat Altay sporcusu olmasini isteyen bilingli aileler. Yetiskinlerden de orta
ve iist gelir seviyesine sahip insanlar.
10 Altan Yalman Yelken kuliibiinii kres olarak goren aileler ve cocugunun yelken
Ibrikoglu sporcusu olmasini isteyen bilingli aileler.

11 | Aydin Kurtoglu Genelde egitimli ve deniz sevgisi olan kisiler.

12 | Osman Erkurt g:gell;l yaratildig1 takdirde tiim insanlar ilgi duyar (Kisilerle ilgili

Deniz ve doga dostu, dzgiir ve arastirmaci ruhlu, yeniliklere

13 | Celal Ustiinbas acik Kisiler

Daha 6nce deneyim yasamus kisiler agirlikli olmak iizere her

14 | Erkan Uyar kesimden insanlar.

15 | Selva Egeli Ozgiirliigii seven ve dogaya saygi duyan insanlar.

16 | Giirbiiz Arkan ]“)aha once d‘eneylm yasamis ve ¢ocugunun kisisel gelisimine
Onem veren insanlar

Aile gelenekleri, aile/arkadas tesvikleri, kisisel merak, kisisel
17 | Mete Tumay hirs, tekne sahibi olma ve podyuma ¢ikma diirtiisii, sosyal statii
ihtiyact (marina yelkencisi)
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Gorlismeler esnasinda sorulan ve deniz sporlariyla ilgilenen insanlarin
cercevesini ¢ikarmaya yonelik soruya verilen yanitlarda bircok ortak nokta vardir.
Genel olarak ifade etmek gerekirse amator denizcilik ve optimist gibi temel
branglarda deniz ugraslarim tercih eden yetiskin kisilerin her kesimden oldugu ve bir
siniflandirmaya tabi olmayacagi belirlenmistir. Ancak baslangic seviyesinde ve
yetiskin olmayan kisilerin, daha c¢ok aileleri ve yakin c¢evreleri tarafindan
yonlendirildikleri goriilmektedir. Bu noktada aileleri degerlendirmek daha dogru bir

yaklasim olacaktir.

Cocuklar1 denize yonlendiren ailelerin ortak o©zellikleri iki seceneklidir.
Bunlar bu ailelerin orta ve iist diizey gelir seviyesine sahip olmasi ve genellikle
denizle ilgili sporlar hakkinda bir deneyime sahip olmalaridir. Aile istegiyle bu alana
yonlendirilen ¢ocuklarin zaman icinde bu sporu bir tutku haline getirdigi de

gozlemlenmektedir.

Yetiskinler i¢inde deniz sporlarini tercih edenlerin ortak yonleri ise deniz ve

doga dostu olmalari ve 6zgiirliigii sevmeleridir.

Tablo 19: Denizde Spor Yapmanin Kisilik Uzerindeki Etkilerine iliskin Uzman

Goriisleri

Ifade 2: Denizde spor yapmak kiside degisiklik yaratiyor mu?

Ad Soyad Bulgular

1 | Nazh Imren Goriis yok

2 Teoman Arsay Goriis yok

3 Hiisnii Levent Kararlilik ve 6zgiiven.

4 Turan Yilmazkog | Ozgiiven

5 Alp Somer Olumlu kisilik geligimi.

6 Cengiz Aras Deniz bilinci.

7 Ozkan Giilkaynak | Fiziksel zindelik, sogukkanlilik ve kararlilik.

8 Turgut Ayker Goriis yok

9 Serhat Altay Kararlilik ve 6zgiiven.

10 | Altan (Yalman)

Ibrikoglu Diizen, tertip ve disiplin.

11 | Aydin Kurtoglu Olumlu kisilik geligimi.

12 | Osman Erkurt Olumlu kisilik gelisimi. Hosgorii.

13 | Celal Ustiinbasg Kiside var olan 6zgiirliik ve kesfetme duygularinin gelismesi,
deniz ve doga sevgisinin artmasi, insani iliskilerin ve
yardimlagma duygusunun artmasi.

14 | Erkan Uyar Ozgiiven ve disiplin. Cevre bilinci
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Tablo 19’un devamidir

15 | Selva Egeli Olumlu kisilik gelisimi. Hoggorii.
16 | Giirbiiz Arikan Ozgiiven
17 | Mete Tumay Karakter olgunlagmasi.

Uzmanlara yoneltilen “Denizde spor yapmak kiside degisiklik yaratryor mu?”
sorusuna verilen cevaplarda genel olarak ortak noktalara ulasilmistir. Bu ortak
noktalarin temel noktasi ise denizde vakit geciren ve sportif faaliyetlerde bulunan
kisilerde biraktifi olumlu etkidir. Baska bir deyisle hicbir uzman, denizin kisilik
tizerinde olumsuz bir etki yarattigin1 diistinmemektedir. Deniz ile ilgilenmenin kisilik
gelisimini olumlu yonde etkilemesinin yaninda kisiye kararlilik ve 0Ozgiiven
duygusunu verdigi ayrica vurgulanmaktadir. Bu bulguya ek olarak denizin kisilerin
karakterini  olgunlastirdigi, disiplinli ve diizenli bireylere doniistiirdiigii

goriilmektedir.

Denizde yapilan sporlarin bu denli kisiligi gelistirici ve Ozgiiven verici
ozelliklerinin olmasi o©zellikle bireysel spor dallarinda yelkencinin zorlu doga
kosullarinda veya zorlu yaris parkurlarinda kendi kendisiyle bas basa kalmasi ve
mevcut sartlar atlinda (riizgar, akinti, yelkenin formu, salmanin derinligi, rakiplerin
durumu, manevra noktalarinin konumu, teknenin performansi, bireysel donanimi v.b.)
olabilecek en iyi karar1 vermeye gayret gostermesi ve bunu siklikla tekrarlamasi
neticesinde bunu bir hayat tarzina doniistiirmesinden kaynaklamaktadir. Uzmanlar
tarafindan deniz sporlariyla ilgilenen kisilerin, diger spor dallarindaki kisilere gore

daha seckin nitelikte bireyler olarak aktarilmasinin temelinde de bu yatmaktadir.

Tablo 20: Yelkenci/Denizci Tiplerini Belirlemeye Yonelik Uzman Goriisleri

Ifade 3: Kag cesit yelkenci/denizci var?

Ad Soyad Bulgular
1 Nazli imren Goriis yok
2 Teoman Arsay Marina yelkencileri, gezginciler, yelken ve motor yat¢ilar.
3 Hiisnii Levent Yelkenci ve yatgilar.
4 Turan Yilmazko¢ | Yelkencilik hepsinden degerli ve 6nemlidir.
5 Alp Somay Tiirk ve yabancilar, gezi yelkencileri, yelken yaris¢isi, kadin ve
erkekler.
6 Cengiz Aras Yelkenci ve motor yatgilar.
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Tablo 20’ nin devamidir

7 Ozkan Giilkaynak | Ayrim yapilmamali.
8 Turgut Ayker Denizde yasayanlar ve yagamayanlar.
9 Serhat Altay Maddi durumu iyi olanlar ve olmayanlar
10 Altan (Yalman) Yelkenciler, sorfciiler, yat¢ilar, kadin ve erkekler. Ortak yon
Ibrikoglu hepsi egitimli.
g Yelkenci ve motor yat¢r temel ayrimiyla birlikte marina
111 Aydin Rurtoglu denizcileri, yansgllz}ilr \?e kendiniydenige adamis denizciler.
12 | Osman Erkurt Yelkenci ve motor yat¢l, gezi yelkencisi ve yelken yariscist
13 | Celal Ustiinbas Goriis yok
14 | Erkan Uyar Gegici hevesler, kalic1 denizciler
15 | Selva Egeli Yelkenci ve motor yatgilar.
16 | Giirbiiz Arikan Sorf ve yelken sporculari.
17 | Mete Tumay Yariscilar, geziciler, yelken modasini takip edenler ve sadece
spor yapanlar.

Yelkenci tiplerini belirlemeye yonelik, uzmanlara yoneltilen “Kag¢ cesit
yelkenci/deniz sporcusu var?” sorusuna alinan yanitlar degerlendirildiginde Tablo
xxx’a ulasilir. Bu konuda uzmanlarin hizmet verdikleri ya da faaliyette bulunduklari
alanlara gore farkli cevaplar verildigi gozlemlenmistir. Ancak genel olarak yelkenci
ve motor yat¢1 ayrimi cogunlukla dile getirilmistir. Yelken sporu uzmanlar tarafindan
daha saygi gosterilen bir konuma sahiptir. Bunun temel nedeni yelken seyrinin
denizdeki dogal sartlarda, riizgar giicliyle yapilmasi esasina dayanmasidir. Ancak
motor yatlar, motor giiciiyle sevk edilen ve genelde pahali donanimlara sahip
gosterigli  teknelerdir. Bu iki tekneleri  kullanan

ayrim insan profillerinin

birbirlerinden ¢ok farkli olmasi sonucunu da dogurmustur. Ek olarak ‘“marina
yelkencisi” tabiriyle bahsedilen, marinadan cikmayan yelkenciler de ayr1 bir
kategoride degerlendirilmistir. Bu kisilerin teknelerini denizde seyir amach degil
daha cok sosyal bir statii gostergesi olarak marinalarda sergiledikleri bir ¢cok uzman
tarafindan vurgulanmistir.

Bu soru hakkindaki uzman goriislerinin iizerinde mutabakat varircasina
sOyledikleri ortak nokta hangi tekne tipinde seyir yapiyor ya da marina yelkenciligi
yapiyor olursa olsun denize ilgi duyan kisilerin egitim seviyelerinin yiiksek olmasidir.
Her ne sartlarda olursa olsun deniz sporlarinin egitim seviyesi yiiksek kisiler
tarafindan tercih edilmesi, konunun ciddiyeti acisindan cok 6nemli bir gostergedir.

Ciinkii can ve mal tehlikesinin oldugu deniz sporlarinda bilingli olmak bir

zorunluluktur.

148



4.3.1. Goriismelerden Onemli Alintilar
Gerceklestirilmis olan, toplam 12 saat 44 dakikalik goriisme, ses kayitlarinin,
secilerek kagida dokiilmiis olan 103 sayfalik dokiimiinden az sayida goriis, ¢calismada

yayinlanmak iizere secilmis ve asagida alintilanarak sunulmustur.

Alp Somay- Yaris yati, gezi teknesi ayrimi iizerine

Bizim teknelerimizin icinde, gezmek icin gerekli tiim donamim var. Bu tabi herkesin “tiim
donanim”dan ne anladigina gore degisiyor. Bizim teknelerin buzdolabina 6 bira
koyabiliyorsamz, diger teknelerinkine 8 bira koyabilirsiniz. Bizim teknelerimizde 4 gomlek
asabiliyorsaniz, obiir teknelerde 8 gomlek asabilirsiniz. Yani bir yaris teknesinde de gezi
teknesinde olan tiim konfor vardir. Hafif olmas1 kosuluyla, daha ahsap goriintiisiinden
uzaklasmak zorundayiz. Bir de teknenin govde yapisi dogal olarak daha incedir, daha dardir.
Bu darlik kiipestede degilse bile, heniiz giivertede degilse bile; denize dogru inerken daralan
bir yapida gidiyor. Dolayisiyla icerideki hacimler daha kiiciiktiir. Mesela; yaris teknesinin
salon koltuklarinda daha bir labut gibi yapmamz lazim. Tabi gezi teknesinin salon koltuklar:
biraz daha genistir. O su alti zaten (yaris teknelerinde) koltuk iistlerine daha yakin bir
noktada oldugu icin orasi biraz daha dardir diger teknelere gore. Dolayisiyla biitiin yataklar
10 - 15 ‘er santim daha dardir diger teknelere gore. Plan olarak icindeki her sey aymdir.
Dolayisiyla ne istediginize bagh. Ben sahsen artik gezi teknesinde gezemiyorum. Hani
arkadaslarim da cagiriyorlar, kiraliyorlar falan. Gidiyorum, bana bir haz vermiyor. Ciinkii; 5
knots’in altinda ittigi zaman gitmez, ipleri ona goredir, yelkeni ona goredir, makarasi, diimeni,
vinci her seyi ona goredir. Var mi, var diye konmustur. Bu biraz, neyi sevdiginizi bilmiyorum
ama ben bisiklete meraklhiyim. Eski agir celik bisikletleri de kullanmay1 hi¢ sevmiyorum. Biraz
boyle hafif, hemen cevap veren, rahathkla kullanabilecegim, vitesleri miikemmel cahsan;
bilirsiniz cikarirlar dag bisikleti yaris bisikleti diye, ittirirsiniz ittirirsiniz vitesi gecmez. Biraz
ona benzetiyorum gezi teknesini. Vinci donmez, yelkeni calismaz, trimlediginiz tekne ilerlemez
asagiya kayar falan, yani geziden anladigim bu benim. Ben gezerken de yelken keyfini sonuna
kadar yasamaliyim. Yoksa hani, icerdeki konforu ariyorsam o zaman yelkenli tekneye
bakmam. Gezmekten anladigim da yelken keyfini doya doya yasamak, icerideki yasam
konforundan ziyade. Ki o da var, 6biirii benim icin daha 6nemli.

Ozkan Giilkaynak — Yar1s ve denizcilik felsefesinin uyumsuzlugu iizerine

...siirekli seni bir yaris at1 gibi gormek istiyorlar. Siirekli yaptigin isi bir yaris gibi gormek
istiyorlar. Halbuki denizcilik kiiltiiriinde boyle bir sey yoktur —kimden iyi ondan daha mu iyi —
Tiirkiye’deki denizcilik ne yazik ki boyle de gelisiyor. Bu cok kotii, sakat bir cocugun
organimin biiyiimesi gibi bu biiyiime. Senin saygi duyulacak o tarafin1 gérmeyip...

...Pasifik’i ilk defa tek basina gecen Tiirk oldu en kiiciik tekne. Ben bunlar1 da sevmiyorum
bizim boyle bir amacimiz birilerine meydan okumak iistiinliik saglamak béyle bir seyde yok o
amacla ¢ikmadik eger meydan okumanin tek basina ge¢cmenin ters taraftan gitmenin birilerine
yarari olsa onu yaparim. Yapmak icin caba gosterir ve yaparim, ama kime ne yarari olacak
onun? Ulkeme bir yarari olacak m? Denizcilige bir yarar:1 olacak m? insanliga bir yarar
olacak mi? Dostlarima bir yarari olacak mi? Amator denizciligin de bu felsefede gelismesini
isterdim hep. Boyle cocuklar1 yelken kuliiplerinde yaris ati gibi yetistiriyorlar, cocuklar
altlarindaki denize bakmiyorlar bile. Sadece yelkenle denize cikiyorlar. Yelken denizciligin
binde biridir. Altinda senin bir balik var mu yengec var mi su ne kadar berrak, deniz sevgisi!
Bunlar cocuklara ogretilmiyor. Bircok yelken kuliibii bunu yapmiyor. Belki bir iki tane
istisnas1 vardir en fazla ve bu insanlar yaris centilmenliginden de uzak yetistiriliyor. Bu ¢ok
kotii bir sey. Yarisa ben kendim felsefi olarak karsiyim. Kendi acimdan, ¢iinkii benim tercihim
bu. Bir felsefem var. Deniz benim meditasyon yerim. Orada hirslanamam...
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Serhat Altay — gezi yelkencisi, yarig¢l farkina dair

Cok farkh iki tane insan karakteridir. Sahsen ben hep yarisma modunda oldugum icin gezmek
hi¢ bana gore degil. Yani tekneye bineyim buradan Yunanistana kadar gideyim, dalgalarla
bogusayim, hi¢c bana gore degil. Bir amacsiz. Sadece gezmek amacsa o teknede olmayayim
daha iyi. Bu benim diisiincem. Yarisma modunu bilmeyip de tekneye binmeyi sey sanan
insanlar var. Onlar icin teknede olmak bile cok mutluluk veriyor. Gezmek bana gore degil.

Osman Erkurt — Gezi yelkencisi , yaris¢r arasindaki farklara dair.

Aradaki fark cok barizdir. Bir cruise tipi, seyir tekneleri vardir, hepimizin bildigi, onlar;
emniyetli, diizgiin, denizle hic itisip kakismadan, kimseyle itisip kakismadan... Denizi bir
yasam bicimi haline getiren veya yasamlarim tammmlamak, sadelestirmek adma diisiinen
insanlar. Yaris¢i adi iizerinde, yarisir. Her seyle yarisir, yani oturdugu yerde bile yarisir. O
tarz tabi hirs gerektiren, performansimin son noktalarmm zorlamak falan, bunlar iddialar
gerektirir. O iddialar zaten onlarm eldivenlerine, gozliiklerine yansir hemen. Tuhaf boyle
bocekvari giines gozliikleri takiyorlar. (giilerek) Bakiyor adam sana, baktigim anlamiyorsun.
Gereksiz siitliman bir havada, bakarsin eldivenlerini giyerler, kiyafetler giyerler. Bu sikintidir
birazcik, denizle ilgili degil tamamen; karayla da ilgili, bunlarin kara versiyonlari da var bol
miktarda. Kiiciimsememek lazim, o da birsey yapiyor kendince ama yaptig1 seyin denizciligin
bir parcasi oldugunu anlatmak lazim ona. Denizciligin kendisi degil, demir atmay1 bilmez
cocukcagiz, simdi bir halat atsan kaldirir sana atar... Neler yapiyorlar 6yle. Ama yelkenden
performans alabilmek, iyi bir yelken diimencisi olmak, bunlar da ¢ok énemlidir. Iyi bir denizci
midir? Iyi bir diimenci desek daha dogru olur. Ama ailesiyle denizde, sekiz-on giin bir seyahat
yapan, deniz otesi giden bir adam veya bir kadin, her zaman bir yariscidan cok daha iyi
denizcidir. Mesela bir yariscinin en bilmeyecegi seylerden biri demirdir. Ciinkii demiri yoktur.
Tekne hafif olsun diye cikartirlar. Yani adam demir atmayi bilmez, izbarco bag at desem
atacak hali yok, cocukcagiz dolamay bilir sadece ama o da ¢ok herkesin bilmeyecegi birsey
biliyor: yelkenden yiiksek performans almak. Trim konusunda hastalik diizeyinde, gozleri
trimdedir... Bu da birsey.

Osman Erkurt — deniz insani, kara insani1 farki iizerine

...Denizci ile kara insam arasindaki fark cok temel olur. Benim genelde verdigim bir drnek
var, vermesem de var zaten: ''Karada her sey koselidir, denizde yuvarlaktir''. Yani bu
yuvarlaklik cakil taslarindan baslar, lumbuzun yuvarlakhigma kadar. Koseli bir lumbuz olmaz
teknede. Diisiincede de koseler var, biz zaten belayr hep koselerde buluruz ya. Ne kadar
yuvarlak diisiinsek tekrardan aym noktaya gelebilecek sekilde, bu yuvarlakhik bir kuvvetin..
savullanma derler yani kuvvet kolunun aktarilmasi seklinde diisiiniilen o yuvarlakhk
diisiinceye yansirsa; hicbirseyin kesin olmadigini, en az bir seyin on sekilde yapildigim
goriirsiin...

...rahatlatir, deniz insanlarimn yiizii giiler. Savasta bile. Hosgorii olusur denizde, mutlaka
olusur deniz iizerinde kaldikca, sen anlamadan olusur. Diinya kadar insan, suradan bir tekne
kap Bodrum'a git gel yetmis yedi milletten insan tamrsin. Karada béyle bir sansin yok. Denizin
kisinin iizerindeki bu farki her zaman vardir. Antik donemde de 6yleymis, bir Misir teknesi
Girit'e gittigi zaman, Misir dili baska Girit dili baska, simdi oldugu gibi deniz ingilizcesi falan
yok tabi, 0 zaman nasil anlasiyorlardi bilmiyorum. Ama deniz insanlar1 anlasirmns. Mesela
savaslarda dokiilen adami denizden almak lazim, bu bir etik meselesi tabi. Oyledir yani aksi
diisiiniilmez. Ya da adamm filikaya alirsin yiyecek, su verirler. Artik selamet olsun der
gonderirler. Karada esir diistiigiiniizde en iyi ihtimal vuruluyorsunuz. iskenceler esir
kamplar1. Karacinn eline diismeyeceksin. Ama deniz dyle degil. imkan varsa gemiye ahyorsa
seni ¢ok kotii seyler yapmadiysan, savasta bile yoldas muamelesi goriiriisiin. Savas esiri
farkhdir denizin. Giyim kusam farkhdir. Karacilar alinmasin ama denizciler bana gore daha
gelismis kafada insanlar oluyor. Milliyeti ne olursa olsun...

...tabi, sinir var mu denizde, ¢izgi cekemezsin. Karada bir sinir ¢izgisi yiiziinden yiizbinlerce
insan oliir. Denizde dyle bir sey yok, simir yok...
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Teoman Arsay — Tekne sahipleri iizerine

... Bir laf var, yelkenlide tatil binince baslar, motor yatta demir atinca baslar...

... Limancilar var bir de kendi alip kullanmadig, gezdirilenler var. Gezgin dedigimiz say1 ¢ok
az. Tekne edinme yas1 35-55 arasi herkesin cahistigi bir donem. Dolayisiyla tekneyi gercek
kullanma siiresi ¢ok kisa. Elli iki tane haftasonu var, bunun yarisim kullansa elli iki giin yapar,
onbes yirmi giinliikk bir tatil yapsa bir de 70 giin en iyimser tahmin. Geriye kalan vakitte
tekneler limanda kahyor...

... yarisq yetistiriyor, denizci degil. Yarisa giriyorlar, ne kadar az emniyet techizati tasirsa o
kadar mutlu. Can yelegi tasimayam bilirim ben, aklm almiyordu. Bugiin Avrupa'da i1skota
halatlar1 var ya dis1 orgiilii, onlarin makaralarda calisan boyunda birakiyorlar, geriye kalani
kesip atiyorlar. Yani manyakhgin son simirlariy, 17 gram fark yapiyor, 17 de oradan 34 gram.
Rakibinin ne giydigine kumagin kalinhgina bakiyor. Benim hep baktigim sey su denizgiderlik..

Cengiz Aras — Satin alma tarzindaki degisim {izerine

Ozellikle internetin yayginlasmasindan sonra nokta atis miisterilerin gelmesi cogaldi. Bakiyor
evinde arastiriyor, soruyor, elinde bir listeyle geliyor, ben bunu alayim diyor. Ama bundan
daha oOnceki yillarda geliyordu, damsiyordu, soruyordu. Burada biz yonlendiriyorduk. Sunu
alirsan bunu alirsan uygun olur diye. Evvelden % 70’¢ % 30’du bizim yonlendirdigimiz
miisteri, simdi tam tersi oldu.

Aydin Kurtoglu — Denizcilik Uzerine.

Bana denizciligin ne oldugunu sorarsan, seninle giinlerce konusabiliriz. Ama “ne degildir” diye
sorarsan cevabim cok kisadir: Denizcilik macera degildir.

Celal Ustiinbas — Izmir'de yelkenciligin ve denizciligin gelismesi icin

yapilabilecekler iizerine.

Izmir kayiklan ¢ok giizel 6rnek olmustu. Senin ¢abanla hem 6grenciler denizci oldu, hem de
kentlinin denizci olmasina biiyiik katki sagladi. izmirli denizci olmaya hazir, yeter ki iyi ve
uygun egitim planlansin. Bu da ancak yerel yonetimin destegi ile olur. Bostanh balik¢i
barmagim Karsiyaka Yelken kuliibiine verseler, kuliip asil gorevi olan gencleri egitmenin
yanminda amator denizci teknelerine baglama imkam saglasa, deniz egitimleri diizenlese izmir
degisir.

Mete Tumay — yelken sporcusunun kimligi {izerine.

...Yelkenciligi cok asil bir spor olarak goriiyorum. Yelkencilik miisabiklarin, miisabaka
sonrasi bir araya gelebildigi ve birbirlerini nasil gectiklerini veya gecildiklerini veya nerelerde
ne hatalarin yapildigim tartistigi, her sporcunun aym zamanda kendi hakemi oldugu yegane
ve ¢ok giizel bir spordur.

Yelkenci, start hattinda bir arada bulundugu rakiplerini tiim cari tabiat sartlarnm kendi
lehine kullanabilerek, adeta bir satran¢ oyuncusu gibi rakibinin veya rakiplerinin hamlelerini
gorebilen, ve karsi hamleleri aninda yaparak cevap verebilen ve tabii yetenekli de olabilen bir
kisidir ve yelkencilik bu 6zellikte olan Kisilerin yapabilecegi bir spordur.

Turgut Ayker — Marina sayisinin artmasi iizerine.

Pazan biiyiitmek bir konu ise pazar1 korumak da ikinci bir konudur. Yani durmaksizin her
koya her yere marina yapilmasina katilmiyorum. Bir siirii marina var, peki bu kadar tekne
nereye bosaltacak pisligini? Aym kiyilardaki otel yapilandirmasina doniiyor, beton yigimina
doniiyor. Kiyillarin kapasitesi belli denizin marinalari tasiyabilecek kapasite belli yani bu isi
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abartmamak lazim. Koylarda Yunanlilar yapmiyor bakin bunu. Katma degeri yiikseltirsiniz
ama pazari biiyiitmezsiniz.

Yapilacak yeni marinalar diyor gazetede bugiin okudum su su su; peki bu kadar tekne nereye
gidecek ne olacak? Gocek ne oldu simdi mesela? Gocek pis bir yer. O kadar tekne de bana
sorarsamz hicbir sey yapamayacak. Simirlandirmalar kurallar hicbiri ¢oéziim yok. Bu
kapasiteyi dogru kullanmak gerekiyor marina marina iizerinde. Peki, sonu ne olacak? Bunun
sonu yok. Neden Yunanhlar adalarinda 5 yildizhi otelleri dikmiyor? Biz diktik ne oldu? Siz
Antalya’ya kac kere tatile gidersiniz? Diinya para ama ben bedava verseler gitmiyorum.
Pazar1 biiyiitmekten kasit marina yaparak biiyiitmek ise ben buna katilmiyorum bdyle
biyiitiilecekse ben karsiyim.

Ali Turan Yilmazkog¢ — Yelken sporunun seyirci kitlesi iizerine

Izmir’de basketi var futbolu var voleybolu var yani Izmir’de cok daha fazla brans var ve bu
branslarin halk Kitlesi daha fazla oldugu icin izmir'de bizim yaptiginiz spor ilk bakista liiks
goriiniiyor ama bizde sunu soyliiyoruz: bizim kadar izleyici kitlesi olan baska izmirde spor
yok, ciinkii biz Izmir’de, korfezde yaris yaptiginmz zaman 1.000.000 insan seyrediyor.
Savundugumuz konu budur. Bu bir bakis acis1 ben boyle bakiyorum, baskas: diyor ki sadece
oturan seyirciyi sayiyor kapah stattaki veya stadyumdaki seyirciye gore yorumluyor. Ama ben
farkh yorumluyorum, ben gorsel bir spor yapiyorum diyorum ve 1.000.000 insana
izlettiriyorum. Kisa bir anekdot sdyleyeyim mesela diinyada herkes bu sporun seyircisi yok
diye bahseder halbuki ben tam tersini savunurum, ciinkii durum gercegi bu degil.
Olimpiyatlarda arastirmuslar diinyada yelken sporunu internet iistiinden takip edilen
olimpiyat yarismalarindaki altinct spor. Bu simdi cok biiyiik bir olay. Yani olimpiyatlarda
spor branslar icinde 6. sirada geliyor izlenme skoru olarak internet iistiinde. Simdi diger
boyutuna gecelim bunun haberi yok televizyona ¢cikmuyor oraya ¢ikmiyor buraya ¢cikmyor.
Halbuki tam tersi bunun 6zel televizyonu var, 6zel medyasi var, bunun 6zel yazar cizeri var.
Yelken diinyasinda dergileri var. Hangi spor bransinda bu kadar hani futbol basketbol veya
voleybol hari¢ baska diger branslarda dergisi cikan, stabil olarak diinya iilkelerinde
televizyonu olan diinya olceginde yayim olan hangi brans var? ...

...cevap acik ve net bu spor diinyada ciddi anlamda takip ediliyor ciddi anlamda medyasi var
ciddi anlamda da sporcu ve Kkitlesi var arkasindaki sanayiyi konusmuyorum bile.

Selva Egeli — Denizcilerin milliyetten bagimsiz iligkileri {izerine

Denizde bir balik¢i kayigimin yanindan ben gectigimde o bana iyi seyirler diyor ben ona
rastgele diyorum. Boyle bir ortak dil var. insanlarin birbirlerinin farkinda oldugu belirten
boyle bir dil var. Bir sevgi aktarislar1 var bu ¢ok hos. Milliyetin bir 6nemi kalmiyor. Kesinlikle
hi¢ onemi yok. Hicbir sey yapmasan el salliyorsun. O el sallamanin icinde iyi seyirler var,
riizgarm yeterince olsun var balik avhiyorsa iyi gelirler var, keyiften bahk avhiyorsa afiyet
olsun var her seyi kapsayan bir olay. O yiizden ¢ok hos.

Hiisnii Levent — Egitim siteminin spora etkisi iizerine

Egitim sistemi ile spor gelisimi arasinda uyumsuzluk var. Bu zihniyet ben ¢ocukken de vardi
halen aynen devam etmektedir. Spor ders basarisina engel goriiliiyor, sporun etkisi bu sebeple
olmasi gerektigi kadar kuvvetli olamiyor. Okul sonrasinda 6zel dershanelere gidiyorlar, spora
verilen zaman bir siire sonra kesintiye ugruyor. Sporu biraktirarak cocugu aptal ediyorlar

Hiisnii Levent — Malzeme temini sorunu iizerine

Malzeme maliyetlerimiz ¢ok artti. Artik federasyon da destek vermiyor. Yerli tekneler ile
yarisip uluslararasi basari elde etmek de miimkiin degil. Velilerin kuvvetli olanlar1 cocuklarina
tekne alip koyuyorlar kuliibe ama sayis1 ¢cok az. Maliyetler bizim yaristigimiz zamanlardan
cok farkh. Bugiin bir Lazer 13000 TL, bir Optimist 4000 TL. Yerlisi olmaz m? Cok konustuk.
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Olmaz. Sertifikal iireticiler yapiyor bu iiretimi, bizi o klamin icine sokmazlar. Cok denedik
ama olmadi. Bir bakiyorsunuz tam olimpiyat oOncesi teknenin kiiciik bir 6lciisiinii
degistirmisler, sertifikah iireticiler iiretmis bile.

Giirbiiz Arikan — Kursiyerlerin sporcu olarak kuliipte kalmalar1 {izerine

Yiizde 10 c¢ok iyi bir rakam. Genel olarak yaklasik on kursiyerden biri kisin devam ediyor.
Cok net bir say1 soyleyebilirim. 6 yildan su ana dek bu kursta 250 kursiyere bu isi 6grettik.
Lisansh sporcu saymmz 84 ve bunun 24’ii biiyiik insanlar. Bu 60 Kisi de sporcu olarak kalmus.
Bu say1 bizim icin ¢ok iyi. Mesela ben Cesme Yelken'de calistigim zamanda iki sezon ¢ok fazla
sporcu kaldi, grupca cok iyi cahistik, ben ayrildiktan sonra da o gruptan Avrupa ve Balkan
sampiyonlar ¢ikti.

Erkan Uyar — Dalgicligin ¢evre bilincine katkisi iizerine

Dalmak kesinlikle cevre bilinci veriyor. Sonucta insan denizdeki pisligi asagida kendi gozleri
ile gordiigiinde, denize bir sey atmamasi gerektigini yasayarak ogreniyor. Insanlar1 da
uyariyor, kendi de dikkat ediyor. Bu sekilde bir cevre bilinci olusuyor. Artik hatta sintineleri
bile denize bosaltmiyorlar, limanlardaki tanklara birakiyorlar.

Gerceklestirilmis olan iki odak grup calismasi ve yapilmis olan derinlemesine
goriismeler sonucunda, elde edilen sonuclar saha ¢alismasinda yelken kuliibii iiyeligi

satin alma davranist degiskenleri olarak kullanilmislardir.
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BESINCi BOLUM

YELKEN KULUPLERINDEN HiZMET ALMAYA iLiSKiN TUKETICI
DAVRANISI ANALiZi: SAHA ARASTIRMASI

Tez kapsaminda Izmir’de ve gevresinde faaliyet gosteren bulunan yelken
kuliiplerinden hizmet satin alan sporcular ve sporcu velileri(aileleri) iizerine bir saha
arastirmasi yapilmistir. Yelken kuliibii iiyeligi satin alanlarin, tiiketici davranislari
kisisel degerler ve yasam tarzlart Ozelinde incelenmis, satin alma davranmiglar

tizerine etkileri lizerine nicel bir arastirma gerceklestirilmistir.

5.1. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Arastirmanin temel amaci, yelken 0zelinde denizde sportif faaliyetleri daha
1yl anlamak, tiiketici davraniglarini, kisisel degerler 6lcegi ile algilayarak, degerlerin

satin alma davranigi izerindeki etkisini 6l¢mektir.

1- Nitel arastirma siirecinde, yelken kuliiplerinden hizmet talep edenler ile odak
grup caligmalari, pazara hizmet ve liriin sunanlarla derinlemesine goriismeler
yaparak, nicel arastirmada kullanilacak degiskenlerin tespiti, satin alma siirecinin
anlasilmasi, farkl iiriin, hizmet ve tiiketici tiirlerinin tespiti,

2- Yelken kuliiplerine iiye olan sporcu ve veliler iizerine bir saha arastirmasi
yaparak, kisisel degerlerin, yelken kuliibii tiyeligi satin alma davranisi iizerine
etkileri ile tiiketici profilinin satin alma davranisi iizerine etkisinin 6l¢iilmesi,

3- Elde edilen sonuglar ile pazar bolimleme, stratejik plan olusturma, ileride

yapilacak olan ¢alismalara kaynak olusturma hedeflenmistir.
5.2. ARASTIRMANIN MODELI VE HIPOTEZLERI
Arastirmada tiiketicilerin kisisel degerlerinin ve profil niteliklerinin yelken

kuliibii tiyeligi satin alma davranislarina etkisi arastirilmistir. Arastirma modeli sekil

25’de incelenebilinir.
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Sekil 25: Arastirma Modeli

H;

A

Satin alma davranisi

Kisisel degerler

Arastirmanin temel hipotezi,

H;: Tiiketicinin kisisel degerleri, yelken kuliibii tiyeligi satin alma davranisi iizerinde
etkilidir.

Arastirmanin ikincil hipotezi ise,

H,: Tiiketicinin profil nitelikleri, yelken kuliibii tiyeligi satin alma davranisi izerinde
etkilidir.

Alt hipotezleri ile birlikte arastirmanin hipotezleri ve test tontemleri Tablo 21°de

verilmistir.

Tablo 21: Arastirmamin Hipotezleri

Hipotez . .
numarasli HlpOteZ Yontem
H. .- Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, R

- baskin aile faktoriinii etkiler. egresyon
H o Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, Rearesvon
- yelken/doga sever aile faktoriinii etkiler. gresy
H o Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, Reeresvorn
1-3: okul oncelikli, kolayc aile faktoriinii etkiler gresy
Hou Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, Reoresvon
- Statii ve saglik faktoriinii etkiler. gresy

) Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri,
H, s b Regresyon
uygun yer uygun spor faktoriinii etkiler
H. Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, Reoresvon
e aileyi ornek alan doga sporculari faktoriinii etkiler sresy
H Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, R
7 popiiler olmak icin spor yapanlar faktoriinii etkiler. cgresyon
Ho o Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, Reeresvon
I8 cetin ceviz yelkenciler faktoriinii etkiler sresy
H. o Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, R
1 kisisel gelisim icin yelken yapanlar faktoriinii etkiler. cgresyon
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Tablo 21°in devamidir

Hio:

Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri,
eglenmek icin eve yakin yelken kuliibiine gidenler faktoriinii
etkiler.

Regresyon

Hip:

Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri,
disiplinli ve yelkeni ciddiye alanlar faktoriinii etkiler.

Regresyon

Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri,
arkadag canlis1 sosyal sporcular faktoriinii etkiler.

Regresyon

Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri,
seckinciler faktoriinii etkiler.

Regresyon

Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel deger
alanlari, yelken doga sever aile faktoriinii etkiler.

Regresyon

Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel deger
alanlari, okul dncelikli, kolayci aile faktoriinii etkiler.

Regresyon

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin kisisel deger
alanlari, kisisel gelisim i¢in yelken yapanlar faktoriinii etkiler.

Regresyon

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin kisisel deger
alanlari, disiplinli ve yelkeni ciddiye alan sporcular faktoriinii
etkiler.

Regresyon

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken
kuliibii iiyeligi satin alma davranislari, sporcunun annesi ve
babasi olmalarina gore farkliliklar

T-Test

H 21-2:

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken
kuliibii iiyeligi satin alma davranislari, velinin ge¢cmiste veya
halen bir spor kuliibiine iiye olmus olmas1 durumuna gére
farkliliklar gosterir.

T-Test

H 21-3:

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken
kuliibii iiyeligi satin alma davranislari, velinin hangi spor kuliibii
taraftar1 olmasi durumuna gore farkliliklar gosterir.

ANOVA

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken
kuliibii iiyeligi satin alma davraniglari, velinin cocugunu; yarisct,
sporcu, yelkenci, denizci tanimlarindan hangisi olarak
tanimladigina gore farkliliklar gosterir.

ANOVA

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken
kuliibii iiyeligi satin alma davranislari, velinin gelir diizeyine
gore farkliliklar gosterir.

ANOVA

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken
kuliibii iiyeligi satin alma davranislari, velinin klasik miizik
dinleme diizeyine gore farkliliklar gosterir.

T-Test

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin, yelken kuliibii
iiyeligi satin alma davranislari, sporcunun yasina gore
farkliliklar gosterir.

ANOVA

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin, yelken kuliibii
iyeligi satin alma davraniglari, sporcunun cinsiyetine gore
farkliliklar gdsterir

T-test

H 22-3:

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin, yelken kuliibii
tiyeligi satin alma davranislari, sporcunun izmir ili kuliibii
sporcusu, ili dis1 bolge kuliiplerinin sporcusu olmasina gére
farkliliklar gosterir.

T-test

H 2.4

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin, yelken kuliibii
iyeligi satin alma davraniglari, sporcularin yelken yariglarina
katilip katilmamasina gore farkliliklar gosterir.

T-test
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Tablo 21°in devamidir

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin yelken kuliibii
iiyeligi satin alma davraniglari, sporcunun kendisini; yarisci,
sporcu, yelkenci, denizci tanimlarindan hangisi olarak
tanimladigina gore farkliliklar gosterir

H s ANOVA

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin yelken kuliibii
H 2, iiyeligi satin alma davranislari, sporcunun ne kadar siiredir ANOVA
yelken yaptigina gore farkliliklar gosterir.

5.2.1. Arastirmaya iliskin Olceklerin Belirlenmesi, Kisisel Degerler ve

Yasam Tarzlan

Kisisel degerlerin degerlendirilmesinde kullanilan baglica dlcekler; a) 1983
yilinda Kahle’'nin olusturdugu LOV (degerler listesi), b) Stanford Enstitiisii
tarafindan 1978 yilinda gelistirilmis VALS ve VALS 2 c¢) Milton Rokeach tarafindan
1973 yilinda gelistirilmis Rokeach Degerler Sistemi, ve d) Schwartz Bilsky
tarafindan 1987 yilinda yaratilan ve 1992 yilinda gelistirilmis olan SVS olarak

siniflanabilir.

5.2.1.1. L.O.V. Degerler Listesi (List of Values)

Degerler listesinin tiim diger olceklerden ayiran 6zelligi, degerleri, pazarlama
uygulamalarina daha dogrudan etkisi olan degerlerin izole edilerek olusturulmusg
olmasidir (Solomon, 2006:118) . Lyn R. Kahle Oregon Universitesi Pazarlama
boliimii profesoriidiir ve doktorasini sosyal psikoloji iizerine yapmustir. Eserlerinin
biiyiik bir kismini Journal of Consumer Researh dergisinde yayinlamis, deger

sistemleri iizerine odaklanmuistir.

Kahle Degerler Listesi 0Olgegini, VALS Olgegine bir elestiri olarak
gelistirmistir. VALS kullanilarak ¢ok sayida pazarlama arastirilmasi yapilmis, ancak
VALS’in kendisini 6l¢ek olarak arastiran calismalar pek ragbet gormemistir. Reklam
firmalar1 degerleri dogru 6lgebilmek i¢in daha dogru yonlendiren bir sisteme ihtiyag

duymaktaydi (Lee 2007: 1).
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Degerler listesi olusturulurken, Rokeach’in degerler listesini ve Maslow’un
ihtiyaglar hiyerarsisini kullanmistir, deger listesini 36 maddelik bir liste olarak
olusturmus daha sonra bu listeyi 9’a indirmistir(Lee 2007, Kahle 1989, Kahle 1993).
Alternatif modellerin tamami 20 maddeden fazladir. Bu da yiiksek katilimcili saha

arastirmalarinda Kahle’nin Degerler Listesi modeline iistiinlik saglamaktadir.

Kahle’nin degerler listesi,

. Sense of Belonging — Aidiyet duygusu

. Excitement — Heyecan

. Warm relationships with others — Sicak iligkiler kurma
. Self-fulfillment — Kisisel tatmin

. Being well-respected — Sayginlik

. Fun and enjoyment of life — Hayattan zevk alma

. Security — Giivenlik

. Self-respect — Ozsayg1

O o0 9 N N R~ WD =

. A sense of accomplishment — Basar1 duygusu

Bu dokuz deger daha sonra yapilan ¢ok sayida ¢alismada, kisisel degerler, alt
“Deger Alanlari’na (Value Domains) boliinmiistiir. En bilinen ve en c¢ok kullanilan
degerin ic¢sel(internal) ve dissal(external) olarak iki deger alanina boliinmesidir.
Kahle, giivenlik, sayginlik ve aidiyet duygusunu digsal alan, heyecan, sicak iliskiler
kurma, kisisel tatmin, hayattan zevk alma, 0zsaygi ve basart duygusu degerlerini
icsel alan olarak tanimlamis, yaptig1 tanimlayici faktor analizleri ile de alt deger

alanlarini test etmistir. Bkz. Tablo 22
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Tablo 22: Kahle’nin iki Boyutlu Deger Alanlar:

Faktor Maddeler Deger Alani

1 Aidiyet Duygusu Digsal
Sayginlik
Giivenlik

2 Hayattan Zevk Alma I¢sel
Heyecan
Basari Duygusu
Kisisel Tatmin
Ozsaygi
Sicak Iliskiler Kurma

Kaynak: Kahle, 1983

Madrigal ve Kahle (1994) LOV’daki maddelerin “digsal veya igsel
yonelimleri yansitan az sayidaki etkileri gosterdigini” varsaymislardir. Uygun olan
394 katihmcinin yer aldigi calismada, Madrigal and Kahle varsayimlarini

desteklemek iizere Tablo 23’de yer alan dort faktorii olusturmuslardir.

Tablo 23: Madrigal ve Kahle (1994) Deger Alanlari

Faktor Maddeler Deger Alani

1 Aidiyet Duygusu Digsal
Sayginlik
Giivenlik

2 Hayattan Zevk Alma Zevk Alma ve Heyecan
Heyecan

3 Basar1 Duygusu Bagarma
Kisisel Tatmin

4 Ozsaygi Benmerkezcil(egocentrism)
Sicak Iliskiler Kurma

Kaynak: Madrigal, 1994

Diger bilimsel caligmalarda da bu 0Ozel faktor digsal faktor grubu olarak
gosterilmis ve bu acgidan tutarli olmustur. Tablo 24’de Homer ve Kahle (1988)
tarafindan gerceklestirilen calismalarda elde edilen faktorler gosterilmistir. Digsal
degerler gene ayni alt deger alaninda toplanirken, diger degerler, bireysel(individual)

ve kisilerarasi(interpersonal) deger alaninda yer almigtir.
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Tablo 24: Homer ve Kahle (1988) Deger Alanlari

Degerler Deger Alani

Kisisel Tatmin Bireysel
Heyecan

Basar1 Duygusu

Ozsaygi

Aidiyet Duygusu Digsal
Sayginlik
Giivenlik

Hayattan Zevk Alma Kisilerarasi
Sicak liskiler Kurma

Kaynak: Homer,1988.

Kamakura ve Novak (1992) calismalarinda motivasyon alanlar1 agisindan
kisisel degerleri yorumlamiglar ve bu motivasyon alanlar1 diger ¢alismalardaki deger
alanlar1 ile benzer 6zellikler gostermistir. Kamakura ve Novak tarafindan sunulan bu

motivasyon alanlar1 Tablo 25’de gosterilmektedir.

Tablo 25: Kamakura ve Novak (1992) Motivasyon Alanlari

Degerler Motivasyon Alani
Ozsaygi Kendini yonetme
Kisisel Tatmin

Basar1 Duygusu Basarma
Sayginlik

Hayattan Zevk Alma Zevk Alma
Heyecan

Aidiyet Duygusu Olgunluk

Sicak liskiler Kurma

Giivenlik Giivenlik

Kaynak: Kamakura, 1992

Kamakura ve Novak’in calismalarinda da “giivenlik” ayr1 bir deger olarak
verilmesi ilginctir. Ayrica bu alanda “kisisel gelisim” ve ‘“basarma” degerleri
birbirinden zit bicimde farkli deger alanlarina ayrilirken sayginlik ve basar1 duygusu
ayni deger alaninda toplanmistir.. Daha 6nce yapilmis calismalardan farkli olarak bu
calismada net olarak dissal alan tamimlanamamistir. Bu da ¢calismanin yorumlanmasi

icin onemli oldugunu gostermistir.
Thrane (1997) LOV’u 401 Norvecli katilimciya uygulamistir. Thrane Tablo

26’da goriilen iki faktorii tanimlamistir. Bu durum daha 6nce yapilan caligmalarla

benzerlikler gostermektedir. Kahle’'nin yaptigi c¢alisma ile arasinda da kiigiik bir
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faktor gruplamasi farki bulunmaktadir ve bu durum yine “giivenlik” degeri ile

ilgilidir.

Tablo 26: Thrane (1997) Deger Alanlari

Deger

Alanlar

Faktor 1

Dagsal

Giivenlik

Sayginlik

Ozsaygi

Aidiyet Duygusu
Sicak liskiler Kurma

Faktor 2

Icsel

Heyecan

Hayattan Zevk Alma
Kisisel Tatmin
Bagar1 Duygusu

Kaynak: Thrane, 1997.

Thrane (1997) dissal ve icsel olarak iki ayr faktorii tamimlamistir. Birinci

faktor “diger kisiler ile ilgili degerler” oldugundan digsal olarak ve ikinci faktdrde

i¢csel degerler ile ilgili oldugundan i¢sel olarak tanimlanmistir.

Keng ve Yang (1993) Tablo 27°deki deger alanlarini elde etmislerdir. Yakin

donem tiiketici davraniglar1 arastirmalarinda cokga incelenen hedonik (hazci1) deger

alani, hayattan zevk alma ve heyecan degerlerini kapsayarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 27: Keng ve Yang (1993) Deger Alanlar:

Degerler Deger Alam
Ozsaygi

Baskalarindan Saygi Gérme Sayg
Giivenlik

Aidiyet Duygusu Uyum

Sicak Iliskiler Kurma

Kisisel Tatmin Basarma
Basar1 Duygusu i
Hayattan Zevk Alma Hedonik
Heyecan

Kaynak: Yang,1993
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Jago, 1997 yilinda yaptig1 doktora tezinde, Melborn kentinde yasayan 500
kisi tizerinde yaptigi calismada kisisel degerleri, basarma ve baghlik olarak
adlandirdigr iki deger alanina ayirmistir. (Bkz. Tablo 28).

Tablo 28: Jago (1997) Deger Alanlar:

Deger Alanlar

Faktor 1 Basarma

Kisisel Gelisim
Basar1 Duygusu
Giivenlik

Heyecan

Hayattan Zevk Alma

Faktor 2 Baghhk

Sicak Iliskiler Kurma
Aidiyet Duygusu
Sayginlik

Ozsaygi

Kaynak: Jago:1997

Yu Lin Shao 2002 yilinda yaptig1 doktora ¢alismasinda Tayvan’li 6rneklem
icin Farkli, Amerikal1 6rneklem icin farkli alanlar bulmustur. (Bkz. Tablo 29).

Tablo 29: Shao’nun Deger Alanlar:

Kisisel degerler Tum kiitlesi Tayvan Amerikan
Aidiyet Duygusu Digsal Digsal Dissal
Giivenlik Digsal Digsal icsel
Sayginhk Digsal Digsal icsel
Basari duygusu Dissal igsel icsel
Ozsaygi igsel igsel icsel
Hayattan zevk alma igsel igsel Hedonik
Sicak iligkiler igsel Digsal Dissal
Kisisel tatmin igsel igsel icsel
Heyecan igsel igsel Hedonik

Kaynak Shao, 2002

Tiirkiye’de de benzer caligmalar yapilmistir. Uzkurt 2007 yilinda Eskisehir’de
639 iiniversite dgrencisi ve Ogretim iiyesi lizerine yaptigl calismada, tek boyutlu (alt
deger alan1 olmaksizin), iki boyutlu ve ii¢ boyutlu deger alanlarini karsilagtirmistir.

Iki boyutlu modelde hedonist degerler ve muhafazakar degerler olmak iizere iki
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deger alani elde etmis, yaptig1 testlerde iki boyutlu deger alaninin, Tiirkiye’de kisisel
degerleri aciklamada ve etkilerini 6lgmede basarili oldugunu gostermistir. Tablo
30’da Uzkurt’un iki boyutlu deger alanlar1 ve hangi kisisel degerlerden olustuklari
gosterilmigtir. Tablo 31°de ise ii¢ Uzkurt’'un ii¢ boyutlu deger alam1 modeli

goriilmektedir.

Tablo 30: Uzkurt (2007) iki Boyutlu Deger Alanlar

Deger Alanlar

Faktor 1 Hedonik Degerler

Hayattan Zevk Alma
Sicak Iliskiler Kurma
Heyecan

Faktor 2 Muhafazakar degerler

Kisisel Tatmin
Basar1 Duygusu
Giivenlik
Aidiyet Duygusu
Sayginlik
Ozsaygi

Kaynak: Uzkurt,2007

Tablo 31: Uzkurt (2007) Uc Boyutlu Deger Alanlan

Deger Alanlar

Faktor 1 Hedonik Degerler

Hayattan Zevk Alma
Sicak Iliskiler Kurma
Heyecan

Faktor 2 Empatik degerler

Ozsayg1
Giivenlik
Aidiyet Duygusu
Sayginlik

Faktor 3 Kendini gerceklestirme

Kisisel Tatmin
Basar1 Duygusu

Kaynak: Uzkurt, 2007
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5.2.1.2 VALS ve VALS 2

VALS o6lcegi gelistirilirken Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi temel alinmistir.
Ayrica kisilerin demografik ozellikleri ve yasam tarzi da dikkate alinmistir. Bu
sistemde kisiler, ice ve disa doniik olmalarina gore iki grup altinda toplanmustir.
VALS o6l¢eginin pazarlama uygulamalar ic¢in c¢ok elverisli olmamasindan dolayi,
1989 yilinda VALS 2 olcegi gelistirilmistir. VALS 2 o6lceginin gelistirilmesinin
nedeni, insanlarin kisiliklerini destekleyen {iriin ve hizmetleri almalar1 ve
kisiliklerine uygun aligveris yapmalaridir. Bu diisiinceden hareket edilerek, bireyin
tercihlerini, degerlerini ve yasam bigimlerini kapsayan sekiz kategori
olusturulmustur. Bunlar;

(1) Actualizers, gerceklestirenler
(2) Fulfillers, bagarililar

(3) Believers, inananlar

(4) Achievers, nail olanlar

(5) Strivers, gayret edenler

(6) Experiencers, deneyimleyiciler
(7) Makers, yapicilar

(8) Strugglers, miicadele edenlerdir

Vals 2 pazar boliimlemede kullanilmis ve VALS’den ¢ok daha basarili
sonuglar vermistir (Unal, 2006:29; Shao 2002:36).

5.2. 1.3. Rokeach’s Value Scale (RVS)

Bir sosyal psikolog olan Milton Rokeach tarafindan yaratilmistir. Rokeach
1973 yilinda degerler konseptinin, islevsel tanimlanabilirligi olan ve tavirlar, sosyal
normlar ve ihtiyaclar gibi konseptlerden belirgin sekilde ayrilabilir olmas1 gerektigini
ortaya koymustur. Bu kabuller altinda insan degerleri bes hakim varsayim tarafindan
yonlendirilirler:
1- Bir sahisin sahip oldugu degerlerin sayis1 goreli olarak kiigiiktiir;
2- herkes ayni degerlere, farkli derecelerde sahiptir;
3- degerler, degerler sistemi lizerine kurulurlar;
4- Insan degerlerinin atalarinin izleri kiiltiire, topluma ve onun kurumlarina ve
kisilige dek siiriilebilir;
5- Insan degerlerinin sonuclari, sosyal bilim insanlar1 tarafindan incelenmeye,

arastirllmaya deger olgulara doniistiiriilebilirler (Rokeach 1973:5).
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Bu varsayimlar, insanlarin tavir ve davraniglarini anlamada degerlerin altini
cizmistir. Bu yapidan yola cikarak Rokeach deger ve deger sistemi kavramlarini
tanimlamig, bu tanimlara dayanarak degerler ii¢c temel bilesenden olugsmaktadir:

a- Arzularin idraki(kavranmasi)

b- Duyggularin etkilenmesi ve duygular ile etkilesim

c- Aktive edildiginde, harekete geciren davranissal bilesen
Bu perspektifte Rokeach iki tip deger tanimlar;
A) Amagcsal degerler(terminal values)

B) Aragsal degerler (instrumental values)

Tablo 32: RVS (Rokeach Degerler Sistemi)

Amacsal Deger Aracsal Deger

Rahat bir yasam Hirshilik/kararl isteklilik
(zengin, varsil bir yagam) (sik1 caligsma, giidiilenme)
Heyecan verici bir yasam Genis gorisliiliik

(tetikleyen, uyaran, canli yasam) (ag1k diistinme)

Basar1 duygusu Beceri

(stiregen katki) (yetkin, etkin, kompetan)

Baris diinyast Neseli

(savas ve siirtiismelerden uzaklik) (kaygisiz, keyifli, hafif mesrep)
Giizellik diinyasi Temiz

(dogal ve sanatsal giizellik) (diizenli, derli toplu)

Esitlik Cesur

(kardeslik, firsat esitligi) (inanglar dogrultusunda direnme)
Aile giivenligi Bagislayici

(sevdiklerimizi koruma) (bagkalarin1 hoggorme istekliligi)
Ozgiirliik Yardimcy/yararl

(bagimsizlik, 6zgiir secim) (bagkalarinin refahi icin ¢calisma)
Mutluluk Diiriist

(yetinme, huzur) (icten, gercek¢i)

I¢ uyum, kendinle barigiklik Hayalci

(i¢ catismalardan uzaklik) (ytirekli, yaratici)

Olgun sevgi Bagimsiz

(cinsel ve ruhsal yakinlik) (ozgiiven, ozyeterlilik)

Ulusal giivenlik Entelektiiel

(saldirilara kars1 korunma) (zeki-diisiinen)

Eglence/zevk Mantikl1

(keyifli ve huzurlu bir yagam) (tutarli, akilci)

Yasami1 idame (salvation) Sevecen

(salim, oliimsiiz yasam) (sefkatli, sicak)

Ozsaygi Itaatkar/bagli

(6zdeger) (vazifesinas, saygil)
Toplumsal taninma Nazik
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(saygt, hayranlik) (diistinceli, kibar)

Gercek arkadaglik Sorumlu

(yakin birliktelik) (glivenilir)

Zeka Ozkontrollii

(yasam boyu anlama) (sakingan, 6zdisiplinli)

Kaynak: Rokeach 1973 (ikincil kaynak, Shao’nun doktora tezinden alinmistir)

5.2.1.4. Schwatz Degerler Sistemi S.V.S.

Schwartz (1992,1994), Rokeach’in deger Olcegini gelistirmis, on giidiileyici
(motivasyonal) deger tiirlinii belirginlestiren ve deger tiirleri arasindaki dinamik
iliskileri agiklayan bir temel insan degerleri teorisi Onermistir. Schwartz degerlerin

bes Oncelikli 6zelligi oldugunu gostermisleridir. Yani, degerler;

(a) kavramlar ya da inanglardir

(b) istendik nihai durumlar, amaclar ya da davranislardir,

(c) belirli durumu askindir, asar,

(d) davranis ve olaylarin secimi ya da degerlendirilmesine onciiliik eder, yol gosterir
ve

(e) goreceli oneme gore diizenlenirler.

Bu ozellikler bagli olarak, Schwartz (1994: 20) degerleri su sekilde
tanimlamistir ; “istendik, durumlar aras1 gecisken hedefler, onemde degisken, kisinin
ya da toplumun yasaminda yonlendirici ilkelerdir. Amag¢ /hedef yonlii degerlerin
tanim1 degerlerin bazi toplumsal kesimin ¢ikarma hizmet ettigi, eylemi giidiiledigi,
davranig standartlar1 islevini gordiigii ve bireylerin toplumsallagsmalar1 ve yasam
deneyimlerini 6grenmeleriyle edinildigi/kazanildig1 anlamin sergilemistir (Schwartz,

1992,1994; Shao, 2002: 34).

Schwartz (1994), degerlerin, bilingli amaclar seklinde tiim bireylerin ve
toplumlarin iistesinden gelmesi gereken su ii¢ evrensel konuya cevabi temsil ettigini
gostermistir:

(a)biyolojik organizmalar olarak bireylerin gereksinimleri ,

(b) koordineli sosyal iliskilerin 6n gerekleri, ve
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(c) gruplarin yasamlarinin siirdiiriilmesi ve islevlerini sorunsuz yerine getirmelerinin

kosullart .

Schwartz’in on giidiileyici deger tiirleri = gii¢, basari, hazcilik, tetikleyicilik,

0z yonlendiri, evrensellik, 1iyilik, gelenek, uyumluluk ve giivenlik. Bu degerler {i¢

evrensel gerekten kaynaklanmistir. Ornegin, basari degerleri, koordineli sosyal

iligkiler ve grubun yasaminin idamesi i¢in Ongereklerden ortaya ¢ikmistir. Ayrica

basar1 degerleri sosyal standartlar ve sosyal olurlama kanunlariyla bas etme

yetkinliginin ortaya konulmasini
2002:35).
Tablo 33: SVS Degerler Sistemi

vurgulamaktadir (Schwartz, 1992:8; Shao,

Tanimm

Ornek Degerler Kaynaklar

Power(Gii¢): Sosyal konum ve prestij
insanlar ve kaynaklar lizerinde
egemenlik veya kontrol

Sosyal giic yetkisi,

zenginlik, varsillik lletigim, grup

Achievement(Basar1): Sosyal

Basarili, yetenekli,

standartlar.a gore ){ekahk sergileme hirsly,istekli letisim grup
yoluyla edinilen kigisel basar1

Hedonizm(Hazcilik): Kisiye 6zgii Zevk, yasamdan zevk Organizma
zevk ve duyusal haz alma

Stimulation(uyarim tetikleme):

Yasamda heyecan, yenilik ve Cesur, farkli yasam, Organizma

engeller/zorluklar

heyecanli yagam

Self direction (6zyonlendiri):
bagimsiz diisiince ve eylem se¢me,
yaratma kesfetme

Yaraticilik, meraklilik,

ozgiirliik Organizma, iletisim

Universalizm(Evrensellik): Tiim
insanlarin refah1 ve doganin
anlagilmasi, kabulii,hosgoriilmesi ve
korunmas1

Genis bakis agisi, sosyal

adalet, esitlik Grup, organizma

Benevolence (lyilik): Sik kisisel iliski
icinde olunan insanlarin refahinin
korunmasi ve saglamlastirilmasi

Yardimci, diiriist, Organizma, iletisim,
bagislayict grup

Tradition(Gelenek): Geleneksel
kiiltiir ya da dinden kaynaklanan
aliskanliklarin ve fikirlerin kabulii,
saygi, baglilik

Alcak goniilld, fedakar,
yasamda benim payimi  Grup
kabul

Conformity(Uyum) : Sosyal
beklentileri ya da normlari ihlali veya
digerlerine zarar vermesi olasi
eylemleri, niyetleri ve diirtiileri
bastirma

Nazik, itaatkar, Ebeveyn

ve yaslilar1 sayma Grup

Security(Giivenlik): Toplumun,
iligkilerin ve ben’in emniyeti, uyumu,
istikrari

Ulusal giivenlik, sosyal

.. Organizma, iletisim
diizen g 3

Kaynak: Shao, 2002: 35.
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5.3. ARASTIRMANIN ANA KUTLESi VE ORNEKLEME

Arastirmanin ana kiitlesi, Izmir kenti ve yakin cevresinde bulunan yelken
kuliiplerinden hizmet talep eden sporcular ve satin alma kararinda etkisi bulunan aile
fertleri, velilerdir. Izmir kenti cevresinde cok sayida yelken kuliibii faaliyet
gostermektedir. Ege denizi sahili boyunca, kuzeyde ve giineyde yelken kuliipleri
mevcuttur ve Izmir cevresi smirlarini ¢izmek cografik olarak miimkiin degildir. Izmir
ili cevresinde tiiketici tarafindan kolaylikla ulagilabilen yelken kuliipleri bulundugu
icin, sadece il simirlart igerisindeki kuliiplerden hizmet alan aileler ana Kkiitleyi
yansitmakta yetersiz kalacaktir. Bu sebeplerden otiirii asagida agiklanmis yontem

izlenerek anakiitle olusturulmustur.

5.3.1. Tiirkiye Yelken Federasyonu Bolgeleri

Tiirkiye yelken federasyonu her yil iilke genelinde, yelken kuliibii bulunan
kentleri ve hangi kentlerin hangi bolgede oldugunu ilan eder ve her bolge kendi i¢
yapilanmasin1  yaris organizasyonlarmi  yapar. Kentler il birinciliklerini
gerceklestirdikten sonra, basarili olan sporcular bolge sampiyonalarini diizenlerler.
2010 yilinda bolge sampiyonasina katilabilme, basari kriteri, il birinciligi yarislarinda
yapilan tiim yariglarin yarisindan bir fazlasini bitirebilen sporcu, bolge sampiyonluk
yarisina katilma hakki kazanmistir. Daha sonra federasyonun belirleyecegi basari
oOlciitii ve kotaya gore bolge sampiyonluk yarislarinda basarili olan sporcular Tiirkiye

Sampiyonalarinda yarismaya hak kazanirlar.

TYF nin belirledigi bolgeler Tablo 34°de verilmistir. izmir dérdiincii bolgede

yer almakta, dordiincii bolge, ayni zamanda /zmir Bolge olarak da anilmaktadir.
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Tablo 34: TYF Bolgeler

1. Bolge 2. Bolge 3. Bolge 4. Bolge | 5. Bolge
2010 | Giresun, Bartin, Balikesir, Aydin, Adana, Adiyaman,
Ordu, Rize [stanbul, Bursa, Denizli, | Ankara, Antalya,
Samsun, Kocaeli, Canakkale, izmir, Burdur, Bitlis, Hatay,
Trabzon Sakarya, Edirne, Mugla Kirsehir, Isparta,
Yalova Tekirdag Mersin, Sanliurfa, Van
Zonguldak
2009 | Giresun, Bartin, Balikesir, Aydin, Adana, Adiyaman,
Ordu, Rize [stanbul, Bursa, Denizli, | Ankara, Antalya,
Samsun, Kocaeli, Canakkale, izmir, Burdur, Bitlis, Hatay,
Trabzon Yalova Tekirdag Mugla Isparta, Mersin,
Zonguldak Sanlurfa, Van
2008 | Ankara, Bartin, Balikesir, Aydin, Adana, Adiyaman,
Samsun, [stanbul, Bursa, Denizli, | Antalya, Burdur,
Sinop, Kocaeli, Canakkale, izmir, Bitlis, Hatay, Isparta,
Giresun, Yalova Tekirdag Mugla Mersin, Sanlurfa, Van
Trabzon, Zonguldak
Rize
Ordu

Kaynak: www.tyf.org.tr de bulunan veri kullanilarak diizenlenmistir.

5.3.2. Orneklem Secimi

arastirmada iki farkli grup hedeflenmistir:

1- Dordiincii bolge yelken kuliiplerinde spor yapan

a. Lisansh yarig¢ilar

Ana kiitle TYF tarafindan ilan edilen dordiincii bolge ile sinirlandirilmis ve

b. Yelken 6grenmek icin kuliibe kayit olmus kursiyerler

2- Dordiincii bolge yelken kuliiplerinde hizmet alan sporcu ve kursiyer velileri.

5.3.3. Simirhliklar

e izmirde Urla Yelken Kuliibiinde yapilan “Tiirkiye Yelken Milli Takimi”

kampina katilmis, dordiincii bolge disinda bulunan yelken kuliiplerinden gelen

sporcular tarafindan doldurulmus anket formlar

arastirma kapsamindan

cikartilmistir. Izmir’de bulunan bir kuliipten hizmet almakta olmalarma ragmen

secimi kendi iradeleri ile yapmadiklari i¢in arastirmaya dahil edilmemislerdir.
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* Yasadiklar1 kent izmir olmadigi halde, cocuklari Izmir yelken kuliiplerinden

hizmet alan veliler arastirmaya dahil edilmislerdir.

¢ Kis mevsiminde bagka bir ilde yaz mevsiminde baska bir ilde spor yapan sporcu

velileri, hizmet aldiklar1 illerden bir tanesi dordiincii bolgedeyse, arastirmaya

dahil edilmislerdir.

Arastirmada Orneklem yontemi olarak, kolayda Ornekleme yoOntemi

kullanilmistir. Bu 6rneklemede amag, kolayca ulasilabilir birimlerin secilmesiyle

orneklemin olusturulmasidir. Ornegin; uygun goriilen sokaktan, uygun goriilen

zamanda gelip gecen bireylerle goriisme yapilmasi ya da bir konferansa katilan

belirli sayidaki katilimcidan arastirma konusuyla ilgili goriislerinin alinmasi, birer

kolayda ornekleme uygulamasidir.

5.3.4. Veri Toplama Siireci

Hedef kitleye ulasabilmek i¢in Tablo 35’de belirtilmis yontemlere bagvurulmustur.

Sporcu velisi ve sporculara ulagmak icin kuliip, yaris ve etkinlik olan yerlere

gidilmistir.
Tablo 35: Veri Toplama Siireci

Siirec ve yontem:

Veli

Sporcu

Izmir ili icerisinde bulunan belli bash yelken kuliiplerine
goriiniir yerlere veli (turuncu form) ve sporcu (sar1 form)
anket formlar1 birakilmig, kuliip c¢alisanlarindan yardim
istenmistir.

Mugla ve Aydin kuliiplerinden kisisel iligki icerisinde
oldugum kuliiplerin yOnetici veya antrenorlerine anket
formlar1 kargo ile yollanmis, sporcu ve velilere ulastirilmasi
rica edilmistir

Yelken yarislarma(izmir il birinciligi, Kusadasinda yapilan
Bolge Sampiyonasi v.b.) gidilerek, anketorler yardimi ile
yaris saatini bekleyen sporculara anket formlar verilip,
toplanmustir.

Yelken yarislar siiresince ve ddiil torenlerinde, anketorler
yardimu ile velilere ulagilmistir.

Haber alinabilen kuliip veli toplantilarina bizzat katilinarak
velilere ulasilmstir.

AN

Aile, is ve arkadas ¢evresinde bulunan, yelken sporcusu ve
sporcu velisine ulagilmistir.
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5.4. VERI ve BILGILERIN ANALIiZi

5.4.1. Arastirmaya Katilanlarin Profili

Arastirma, Orneklem ana Kkiitlesini olusturan, Izmir ili ve Izmir Bolge

(dordiincii bolge) yelken kuliiplerinden hizmet alan veliler ile, bu kuliiplere iiye olan

sporcular1 kapsamaktadir. Aragtirmada doldurulan anket formlar1 dikkatle incenmis

ve gecersiz olanlar ile sporculardan Izmir Bolge disindan katilanlar cikartildiktan

sonra toplam 140 Veli ve 217 Sporcu anketi arastirmaya dahil edilmistir. 140 veli

icerisinde 20 katilimci Izmir bolge disinda ikamet etmekte olmalarina ragmen,

cocuklar1 Izmir yelken kuliiplerinde spor yapmaktadirlar. Genellikle yazlik evlerin

yogun bulundugu bolge kuliiplerinde tatillerini gegiren ve bu siire i¢inde bolgeden

hizmet almakta olan 20 veli, arastirmaya dahil edilmistir. Toplam 48 anket, Izmir

bolge disindan olduklar i¢in arastirmaya dahil edilmemislerdir. (Bkz. Tablo 36).

Tablo 36: Ankete Cevap Verenlerin Frekans Dagilimi

Katilimc Frekans Yiizde
Sporcunun kendisi 217 61
Veli 140 39
Baba 63 45

Anne 57 41

Dayi, amca, dede 4 3

Hala, teyze, biiyilkanne 4 3

Biiyiik kardes 2 1
Yanitlamayan 10 7

Toplam 140 329 100

Sekil 26’da ankete katilanlarin dagilim grafigi verilmistir.
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Sekil 26: Veli ve Sporcu Toplam Katilima Yiizdeleri

aba

B Dayl Amca Dede

M Hala Teyze Annane

m Kardes
Yanitlamamis

 Sporcunun Kendisi

5.4.1.1. Arastirmaya Katilan Velilerin Profil Bilgileri

Bu béliimde Izmir ili ve izmir Bélge sporcularmin velilerinin profil bilgileri
incelenmistir. Sporcu ile yakinlik derecesi: 140 sporcu velisinin 120si anne veya
baba(57 Anne, 63 Baba), 10 tanesi diger akraba, 10 tanesi anket formunda yakinlik
sorusunu bos birakmiglardir. (Bkz. Sekil 27).

Sekil 27. Velilerin sporcu ile yakinlik dereceleri

“Anne
B Dayi Amca Dede
B Hala Teyze Anane
M Kardes

Yanitlamayan
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5.4.1.1.1. Ankete Katilan Velilerin Yasa Gore Dagilim

Izmir Bolge sporcular1 velilerinin yas ortalamas1 43.87, standart sapma 7,265

olarak tespit edilmistir (Bkz. Sekil 28).

Sekil 28: Velilerin Yasa Gore Dagilim

Veli Yas Dagilimi

16
14
12 A a
w 10 -——— —
=
2 8 —
(]
£ g _NAA
4 1 _
2 -
O T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
20323334353738394041424344454647484950525354586367697071
Yas
5.4.1.1.2. Ankete Katilan Velilerin Egitim Diizeyleri

Arastirmaya katilan yelken sporcusu velilerinin %73.6’s1 iiniversite mezunu

ve listli egitime sahiptir. Tiirkiye ortalamas1 Unicef’in 2003 tarihli arastirmasina gore

%34,9 oldugu diisiiniiliirse, arastirmaya katilmig olan sporcu velilerinin Tiirkiye

ortalamasinin iki kati lisans, yiliksek lisans ve doktora egitimi almis olduklari

goriilmektedir (www.unicef.org/turkey/). Kalitatif siirecte ulasilan, “Egitim seviyesi

yiiksek veliler, cocuklarini yelken kuliiplerine daha ¢ok getirmektedirler” onermesini

desteklemektedir. Katilimcilart %?24’iiniin yiiksek lisans yaptigimi(% 13,6 yiiksek

lisans + %10 doktora) gormekteyiz (Bkz. Tablo 37) ve bu oran sadece akademik

toplantilarda goriilebilen yliksek bir orandir.
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Tablo 37: Ankete Katilan Velilerin Egitim Durumuna Gore Dagilimlari

Egitim Durumu Frekans Yiizde
ko gretim 1 0,7
Lise 36 25,7
Lisans 69 49,3
Yiiksek Lisans 19 13,6
Doktora 14 10,0
Yanitlamayan 1 0,7
Toplam 140 100

5.4.1.1.3. Ankete Katilan Velilerin Yelken Kuliiplerine Dagilim

Izmir Bolge’de bulunan Mugla ve Aydin kuliiplerine de anket formlar
gonderilmis ancak geri doniis ¢ok az olmustur. Cocugunuzun yelken yaptig1 kuliip
sorusuna, yazin Foga kisin Fenerbahge Y.K. gibi yanmit verenler diger kismina
alimmistir. En yiiksek katilimi Kargiyaka Spor Kuliibii Yelken Subesi velileri
gostermis, Ali Riza Mete Urla Yelken Genclik ve Spor Kuliibii, Karsiyaka’y1 takip

etmistir.

Tablo 38’de kisa isimleri verilmis yelken kuliiplerinin tam isimleri soyledir:
Karsiyaka Spor Kuliibii Yelken Subesi, Ali Riza Mete Urla Yelken Genglik ve Spor
Kuliibii, Cesme Yelken ihtisas Kuliibii, Goztepe Spor Kuliibii Yelken Subesi, Ozel
Tiirk Koleji Yelken Kuliibii, Foca Yelken Ihtisas Kuliibii, Solo Yelken ihtisas
Kuliibii, Urla Dokuz Eyliil Su Sporlar1 ve Yelken Kuliibii, Bodrum Yelken Spor
Kuliibii, Kusadas1 Yelken Kuliibii, Fethiye Belediye Yelken Kuliibii.
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Tablo. 38. Sporcu Velilerin Yelken Kuliiplerine Dagilim

Kuliip Frekans Gecerli Yiizde

Karsiyaka 35 30,7

Urla yelken 25 21,9

Cesme 12 10,5
[zmir Goztepe 10 8.8
il ITK 8 7

Foca 7 6,1

Solo 5 4.4

UDEYK 1 0,9
) Bodrum 6 5,3
Izmir

Kusadasi 4 3,5
Bolge

Fethiye 1 0,9

Yanitlamayan/Diger 26

Toplam 120 100

5.4.1.1.4. Ankete Katilan Sporcu Velilerinin, Cocuklarinin Yelken Sporu

Yapma Siireleri

Arastirmaya katilan sporcu velilerine ¢ocuklarinin ne zamandir yelken sporu

yaptig sorusu yoneltilmis yanitlarin frekans ve ylizdeleri Tablo 39°da verilmistir.

Tablo 39. Sporcu Velilerinin, Cocuklarimin Yelken Sporu Yapma Siireleri

Yelken Sporu Yapma Siiresi Frekans Yiizde
1 yildan az 27 19,3
1-2 y1l aras1 23 16,4
2-3 y1l aras1 25 17,9
3 yildan fazla 59 42,1
Yanitlamayan 6 43
Toplam 140 100

175



5.4.1.1.5. Velinin Spor Ge¢misi

Sporcu velilerinin daha 6nce bir kuliipte spor yapip yapmadiklar1 sorgulanmis
ve sadece %38’inin daha Once bir kuliipte spor yaptigi tespit edilmistir. Kuliip
gecmisi acisindan bakildiginda babalarin ve erkek akrabalarin daha fazla sporcu

gecmise sahip oldugu goriilmektedir.(Bkz. Tablo 40)

Tablo 40: Velinin Spor Ge¢misi

Frekans Yiizde
Evet Hayir Evet Hayir
Erkek 37 39 48,7 51,3
Kadin 22 41 34,9 65,1
Toplam 59 80 42 58

Cocuklarim1 yelken kuliibiine yollayan ve ge¢misinde kuliip sporcusu olmus
velilerin 16’s1 (%27si) bir kuliipte yelken yapmistir. Bunun disinda 12 veli
basketbolcu, 9 veli ylizme sporu ile ugrasmis, 4 futbolcu, 5 voleybolcu, 3 atletizm
sporcusu, 2 tenis¢i, 2 eskrimci, 1 tai bo, 1 masa tenis¢isi sporu yapmis veli

arastirmamiza katilmistir.

5.4.1.1.6. Tekne/Yelken Tiirleri

Sporcu velilerinden, c¢ocuklarinin hangi tip teknelerde yelken yaptiklar
sorusuna yanit istenmis, eger sporcu birden fazla tekne tiiriinde spor yapmissa

hepsini isaretlemesi istenmistir.

5.4.1.1.6.1. Optimist

Arastirmaya katilan velilerin %76si optimist sporcusu velisidir. Tiirkiye
Yelken Federasyonu’nun da, en cok agirlik verdigi brans olan ve iilkemizde en
kalabalik katilimli yelken yariglarinin yapildig1 brans olan optimist, aragtirmamiza da

en yiiksek katilim oranina sahiptir (Bkz. Tablo 41).
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Tablo 41: Optimist Sporcusu Velisi

Frekans Yiizde
Optimist Yapmis Sporcunun Velisi 106 76
Optimist Yapmamis Sporcunun Velisi 34 24

Diger tekne tiirlerinde yelken yapmis sporcularin da bir kisminin gecmislerinde

optimist sporcusu oldugu goriilmektedir(Bkz. Tablo 42).

Tablo 42: Diger Branslar ile Optimist Bransimin Kiyaslamasi

Opti. Opti.

Yapmis Yapmamis
Lazer %57 %43
4.20 %60 %40
4.70 %43 %57
Yat %83 %17
Sorf %33 %77

5.4.1.1.6.2. Lazer
Genellikle 15 yasin1 doldurmus optimist sporcusu veya yelkene ileri yaslarda
baslamis sporcularin tercih ettikleri, tek kisilik bir brans olan lazer, arastirmamiza

katilan velilerin %33’{iniin ¢ocugu tarafinda yapilmistir (Bkz. Tablo 43).

Tablo 43. Lazer Sporcusu Velisi

Frekans Yiizde
Lazer Yapmis Sporcunun Velisi 44 31
Lazer Yapmamis Sporcunun Velisi 96 69

5.4.1.2.6.3. 4.20 ve 4.70
Cok onemli ve cift kisilik branslar olan 4.20 ve 4.70 tipi teknelerin velilerine

ulasilmakta giicliik cekilmis ve sadece 12 veli arastirmaya katilabilmistir. 4.20 ve

470 dagilimlar1 Tablo 44°de verilmistir.
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Tablo 44: 4.20 ve 4.70 Sporcusu Velisi

Frekans Yiizde
4.20 Yapmis Sporcunun Velisi 5 4
4.20 Yapmamis Sporcunun Velisi 135 96
4.70 Yapmis Sporcunun Velisi 7 5
4.70 Yapmamis Sporcunun Velisi 133 95

5.4.1.1.6.4.Yat, Sorf ve Diger Tekneler

Sadece 18 sporcu velisi, yat, sorf ya da diger yelken tiirlerinde spo yapan
sporcularin velisidir.Yat yelkencisi olan sporcularin higbiri sadece yat sporu ile
ilgilenmemekte, ikinci bir brang ile de yelken yapmaktadirlar. Yat, sorf ve diger

tekneler ile spor yapan sporcularin dagilimi1 Tablo 45°de verilmistir.

Tablo 45: Yat, Sorf Ve Diger Tekne Sporcusu Velisi

Frekans Yiizde
Sorf Sporcusunun Velisi 12 9
Yat Sporcusunun Velisi 6 4
Diger Yelken Tiirleri 0 0

5.4.1.1.7. Yiizme Bilme

Yanitlanan 140 anket igerisinde 138’1 yiizme bildigini ifade etmisken, 1

tanesi ylizme bilmedigini bildirmis, bir ankette ise soru bos birakilmastir.

5.4.1.1.8. Tekne Sahibi Olma

Yelken sporcularinin velilerinin 34’i (%24ii) tekne sahibidir. Teknesi olan
velilerden 32si tek, 2si ¢ift tekneye sahipler. Tekne sahiplerinin yaklasik yarisi (16
kisi) yelkenli yat, geri kalanlar ise motor yat, balik¢i ve diger deniz araclarina

sahipler. Tekne sahipligi ve tekne tipi dagilimlar1 Tablo 46’de verilmistir.
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Tablo 46:

Tekne Sahipligi Ve Tekne Tipleri Tablosu

Tekne
Tekne Sahipligi Frekans | Yiizde sahipleri
icinde yiizde
Tekne Sahibi 34 243
Tekne .
. ... | Tekne sahibi degil veya 106 75,7
sahipligi
yanitlamamisg
Yelkenli yat 16 11,4 47,1
Motoryat 5 3,6 14,7
Tekne Balik¢i teknesi 3 2.1 8.8
tipi Hem balik¢1 hem yelkenli yat 2 1,4 5,9
Diger tip tekne 8 5,7 23,5
Toplam 34 24,3 100

Diger tip tekne secenegini isaretleyen katilimcilar, Zodyak bot, lazer, sorf gibi diger

tip teknelere sahip olduklarimi yazarak belirtmiglerdir.

5.4.1.1.9. Ankete Katilan Velilerin Takim Taraftarhgi

Arastirmaya katilan velilere taraftar1 olduklart bir kuliip olup olmadigi
sorulmustur. Tablo 47, velilerin taraftar1 olduklar1 kuliipleri gostermektedir. Yelken

kuliiplerinden hizmet alan velilerin %?26s1 takim tutmuyor veya yanitlamamis, %49u

Istanbul takimlarin1 %21°i Izmir kuliiplerini desteklemektedir.

Tablo 47: Velilerin Taraftar1 Olduklar1 Takimlara Gére Dagilim

Kuliip Frekans Yiizde .T.a rafta.l.‘lar
icinde yuizde
Taraftar degil veya yanitlamamis 37 26,4
Galatasaray 27 19,3 26,2
Fener Bahce 23 16,4 22,3
BJK 19 13,6 18,4
Karsiyaka 16 11,4 15,5
Goztepe 13 9,3 12,6
Trabzon Spor 1 0,7 1
Diger Kuliip 4 2.9 39
Toplam 140 100 100
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5.4.1.1.10. Ankete Katilan Velilerin Dinledikleri Miizik Tiirii

Arastirmaya katilan velilere, dinlemeyi tercih ettikleri miizik tiirleri sorulmus,
birden fazla miizik tiirii se¢melerine izin verilmistir. Tablo 48, miizik tiirlerinin
frekans ve ylizdelerini gostermektedir.

Velilerin dinledigi miizik tiirleri icerisinde en yiiksek oran %529 ile klasik
miiziktir, klasik miizigi pop miizik, Tiirk sanat miizigi ve diger miizik tiirleri takip

etmektedir. Sporcularin miizik se¢imleri ile velilerin se¢imleri de farklidir.

Tablo 48: Velilerin Tercih Ettikleri Miizik Tirleri

Miizik Tiirii Frekans Yiizde
Klasik miizik 74 52,9
Pop miizik 71 50,7
Tiirk sanat miizigi 52 37,1
Rock/Metal miuzik 46 32,9
Caz 44 314
Halk miizigi 37 26,4
Arabesk 4 2,9
Diger 5 3,6
Toplam 333

Yelken kuliiplerinden hizmet alan velilerin miizik begenileri ile Tiirkiye
geneli arasinda fark oldugu goézlenmektedir. Tiirkiye’de basilmis albiim sayilari,
elektronik bicimde satin alinmis miizik eserleri incelendiginde 2009 yili geneli ve
2010 yil1 Ocak-Haziran dénemi ilk 50 listelerinde tek bir Klasik Miizik eseri (albiim
veya parca) bulunmadig tespit edilmistir(www.mu-yap.org: Kasim 2010). (Bkz.
Sekil 29).
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Sekil

29: Velilerin Tercih Ettikleri

Miizik Tiiriine Gore Dagilimlar

Veli Miizik Tirleri
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5.4.1.1.11. Ankete Katilan Velilerin Sanat Dali Ugraslar:

Anket formunun profil kisminda, velilerin sanata olan yakinlik ve ilgilerini

Olcmek icin bir

sanat dali ile ugrasip ugrasmadiklar1 sorulmustur. Miizik,

Resim/Heykel, Dans, Tiyatro ve diger seceneklerin birini veya birden fazlasini

secmeleri istenmistir. Velilerin ugrastig1 sanat dallar1 frekans ve yiizdeleri Tablo

49°da gosterilmektedir. Buna gore; en yiiksek oran %19.3 ile miizik olmus onu

Resim/Heykel takip etmistir. Diger sanat dali tercihini isaretleyen veliler, fotograf

(2kisi), sinema, edebiyat sanat dallarimi belirtmis, 3 katilimci diger sanat dali

secenegini isaretlemis ancak hangi sanat dali oldugun belirtmemistir.

Tablo 49: Velilerin Sanat Dali Ugraslar:

Sanat Dah Frekans Yiizde
Miizik 27 19,3
Resim veya heykel 25 17,9
Dans 17 12,1
Tiyatro 9 6,4
Diger sanat dali 7 5
Toplam 85

181



5.4.1.1.12. Aylik Gelir ve Yillik Yelken Sporu Gideri

Katilimcilar, aylik gelirlerini(Bkz. Sekil 30) ve yelken sporu icin yillik

harcamalarint  belirtmekten cekinmisler ve sporcu velilerinin

sadece 88’1

gelirlerini(%63), 94’1 ise yelken i¢in yaptiklar1 harcamay1(%67) belirtmislerdir. Her

iki soruya da yanit veren katilimci sayist 68°dir(%49) . Gelir sorusu “Haneye giren

toplam aylik geliriniz” ifadesi ile, gider sorusu ise “Yelken sporu i¢in yillik gideriniz

(giysi, ulagim v.b. dahil toplam, yaklasik) ifadesi ile dl¢iilmeye ¢alisilmistir.

Sekil. 30: Sporcu Velileri Aylik Gelir Dagilim.

Aylik Gelir
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Sekil 30’da velilerin gelirlerinin dagilim grafigi verilmistir. Velilerin gelir

ortalamas1 5294,2 TL, standart sapmasi 3780 olarak hesaplanmistir. Tablo 50’de

gelir gruplart olusturulmadan hazirlanmis, sporcu velilerinin aylik gelire gore

dagilim tablosu verilmistir.
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Tablo 50: Velilerin Aylik Gelire Gore Dagilim

Aylik Gelir Frekans Yiizde (‘;;:;“:;::

640 1 0,7 1,1
1000 1 0,7 1,1
1100 1 0,7 1,1
1500 1 0,7 1,1
1650 1 0,7 1,1
2000 8 5,7 9,1
2500 3 2,1 34
3000 9 6,4 10,2
3500 4 2,9 4,5
4000 15 12,1 17,0
4500 1 0,7 1,1
5000 17 12,1 19,3
6000 8 5,7 9,1
7000 3 2,1 34
8000 4 2,9 4,5
9000 1 0,7 1,1
10000 4 2,5 4,5
11000 1 0,7 1,1
12000 1 0,7 1,1
15000 2 1,4 2,3
18000 1 0,7 1,1
25000 1 0,7 1,1
Yanitlamayan 52 35,8

Toplam 140 100 100

Yelken icin gider sorusu, anket formunun ilk sayfasinda, “Yelken sporu icin

villik gideriniz (giysi, ulaguim v.b. dahil toplam, yaklasik)

ifadesi ile

sorgulanmustir. Yillik gider ortalamasi 3576,6 TL standart sapmasi 2365 olarak

bulunmustur. Ankete katilan velilerin yelken i¢in yaptiklart harcama, Tablo 51°de

verilmistir.
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Tablo 51: Velilerin Yelken I¢in Yaptiklar1 Toplam Harcama (Yilhk)

Yillik Yelken Harcama Frekans Yiizde Gecerli Yiizde
1-1500 23 16,4 24,5
1501-3000 27 19,3 28,7
3001-4500 14 10 14,9
4501-6000 17 12,1 18,1
6001 ve istii 13 9,3 13,8
Yanit vermeyen 46 32,9
Toplam 140 100 100

Aylik gelir degiskeni ile, yelken icin yapilan yillik harcama arasinda anlami
bir iliski vardir. Beklenecegi iizere, aylik gelirdeki artis ile yelkene velilerin yaptigi
yillik harcama arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde dogrusal bir iliski vardir. Yapilan

korelasyon testinin sonuglart Tablo 52’de gosterilmektedir.

Tablo 52: Gelir Gider iliskisi Tablosu

Pearson Korelasyon p (Anlamlilik
N N* .. .
Katsayisi diizeyi)
Aylik gelir 88
Yillik gider 94 68 0,239 0,050

N* degisken cifti sayis1/ yapilan karsilagtirma sayisi

5.4.1.1.13. Velilerin Cocuklarim1 Tanimlamalar

Arastirmamiza katilan velilerimize, ¢ocuklarini Yaris¢i, Sporcu, Yelkenci,
Denizci ifadelerinden hangisi ile tanimladiklari sorulmustur. Birden fazla ifade
secmelerine izin verilmistir. Soruda “daha ¢ok hangisi olarak tanimlarsiniz” ifadesi
bulundugu icin, tek secenek isaretleyen katilimci sayisinin daha yiiksek olmasi
beklenmekteydi ancak 105 veli tek secenek isaretlerken geri kalan katilimcilar birden

fazla ifadeyi kendisine yakin bulmus ve isaretlemistir.

Velilere ve sporculara sordugumuz ‘“‘siz nasil tanimlarsiniz” sorusuna gelen
yanitlar incelendiginde 51 veli tek se¢cim 25 veli yaninda bir baska secimle birlikte,
toplam 76 veli (%41), cocugunu yelkenci olarak tanimlamistir. En ¢ok tercih edilen
secim ¢ifti de 10 se¢im ile yelkenci ve denizci olurken en az tercih edilen se¢im ¢ifti
yaris¢i ve sporcu olmustur (Bkz. Tablo 53). Sonuclar sporcu velileri ile

gerceklestirilen odak grup calismasinda elde edilmis bulgular ile ortiismektedir.
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Aileler ¢ocuklarinin kisisel gelisimlerini, deniz sevgisini, ¢evre bilinglerini, sportif

basaridan, yaris odakli hirslardan daha 6nde tutmaktadirlar.

Tablo 53: Velilerin Cocuklarim1 Tanimlamalanr

Tel? Yar+ | Yel+ | Yar+ Yar+ Yel+ | Yar+ | Spo+ | Heps
seci Yel . Toplam
Den | Spo | Spo Den | Yel | Den i
m +Den

Yar]§§1 10 4 2 2 3 5 24
Sporcu 29 5 2 3 5 46
Yelkenci 51 5 2 10 3 5 76
Denizci 15 4 2 10 3 5 39
Toplam 105 185

Tablo 52°de velilerin cocuklarimi nasil tanimladiklart sorusuna verdikleri
yanitlar verilmistir. Tek sikki isaretleyen 105 velinin tercihleri ayrica goriilebilmekte
ve birden fazla secenek isaretleyen velilerin tercih gruplar1 ve hem tek hem de birden
cok secenek isaretleyen velilerin, her bir tanima verdikleri toplam yanit tabloda

verilmistir.

5.4.1.2. Arastirmaya Katilan Sporcularin Profil Bilgileri

Bu bolimde Izmir il ve Izmir Bolge sporcularinin profil bilgileri

incelenmistir.

5.4.1.2.1. Ankete Katilan Sporcularin Yasa Gore Dagilimlar:

Arastirmaya katilan sporcularin yas ortalamasi 13,58, standart sapma 5,26
olarak tespit edilmistir. En kiiciik yas 6 iken en ileri yasa sahip kuliip sporcusu 50
yasindadir. Anket dolduran 217 sporcunu sadece 12si (%5) 20 yasindan biiyiiktiir.
Optimist sporunun 15 yasina kadar yapilmasina izin verilmektedir. Sporcu yas

dagilimin1 optimist yas siniri olan 15’e gore incelersek, 36 sporcunun 15 yas
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istti(%7) oldugu goriilmektedir. Tablo 54’de ankete katilan sporcularin yasa gore

dagilimlar1 verilmistir.

Tablo 54. Sporcularin Yasa Gore Dagilim

Yas Frekans Yiizde
6 2 0,9
7 3 1,4
8 4 1,8
9 13 6,0
10 17 7,8
11 24 11,1
12 38 17,5
13 39 18,0
14 20 9,2
15 20 9,2
16 11 5,1
17 7 3,2
18 4 1,8
20 2 0,9
23 2 0,9
24 3 1,4
25 1 0,5
29 2 0,9
32 1 0,5
35 1 0,5
49 1 0,5
50 1 0,5

Yanitlamamisg 1
Toplam 217 100

Sekil 31°de ankete katilan sporcularin yas dagilimlart verilmistir. Her ne
kadar 6 -50 yas aras1 sporcu katilimi olsa da, anket calismasinin agirliklt olarak 10-
16 yas aras1 katilimcilarla gerceklestirildigi goriilmektedir. Yelken kuliiplerinde
hakim bransin optimist olmas1 ve optimist yasinin 9-15 olmasi bu durumu ortaya
cikartmistir. Optimistten sonra en yaygin brans olan lazer sinifi da yogun olarak 15-

19 araliginda sporculardan olugsmaktadir.
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Sekil 31: Sporcu Yas Dagilim Grafigi

Sporcu Yas Dagilim Grafigi

45
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5.4.1.2.2. Ankete Katilan Sporcularin Cinsiyete Gore Dagilim

Yelken sporu yapan kadin sporcularin cinsiyetlerini belirtmede ifade sikintisi
siirmektedir. Yelken federasyonu dahil, her kurum farkli ifadeler kullanmaktadir.
Sporcu istatistiklerinde kadin, Yelken Federasyonun tiim kuliiplere dagittigr 2010
ilke kararlar1 metninde bayan ve kiz, yaris sonuclarinda ise kiz ve bayan ifadesi
kullanilmistir. Erkek sporcularda benzer problem yoktur. Sporculara uyguladigimiz
anket formunda erkek ve kadin ifadeleri kullanilmistir ve calismada bu ifadeler

kullanilacaktir.

Arastirmaya katilan sporcularin 165’1 erkek sporcu(%76), 52si kadin
sporcudur(%?24). (Bkz. Tablo 54).
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Tablo 55: Ankete Katilan Sporcularin Cinsiyete Gore Dagilim

Erkek Kadin
Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Arastirmaya katilan sporcular 165 76 52 24
Tiirkiye geneli* 6468 77,35 1894 22,65
Doérdiincii Bolge* 1780 75,10 590 24,95
[zmir i1* 891 75,89 283 24,11

*Federasyonun verileridir

Tablo 55°de arastirmaya katilan sporcularin cinsiyete gore dagilimlari
verilmistir. Tiirkiye genelinde, Izmir II’inde ve Bolgede kadin sporcularin erkek

sporculara orani, arastirmaya verilerine cok yakindir.

5.4.1.2.3. Ankete Katilan Sporcularin Kuliiplere Gore Dagilim

Arastirmaya Izmir il kuliiplerinden 130, izmir bolge kuliiplerinden(il dis1) 85
sporcu katilmus, iki sporcu soruyu yamtlamamistir. Izmir bolge veya dordiincii bolge,
Izmir, Aydin, Denizli ve Mugla kentlerinden olusmaktadir. Arastirmada Izmir Bolge
grubu Izmir ili dis1 olup bélge ici olan kuliipleri, yani Aydin, Denizli ve Mugla
kuliiplerini ifade etmektedirler. Tablo 56’da sporcularin yelken kuliiplerine gore

dagilimlar1 verilmistir.

Tablo 56’da kisa isimleri verilmis yelken kuliiplerinin tam isimleri soyledir:
Ali Riza Mete Urla Yelken Genglik ve Spor Kuliibii, Karsiyaka Spor Kuliibii Yelken
Subesi, Cesme Yelken Ihtisas Kuliibii, Solo Yelken ihtisas Kuliibii, Ozel Tiirk Koleji
Yelken Kuliibii, Goztepe Spor Kuliibii Yelken Subesi, Foca Yelken Ihtisas Kuliibii,
Narlidere Sahil Evleri Yelken Ihtisas Kuliibi, Bodrum Yelken Spor Kuliibii, ERA
Bodrum Yelken Kuliibii,Gokova Yelken Kuliibii, Turgutreis Belediye Yelken
Kuliibii Dernegi, Gocek Yat Kuliibii, Kusadas1 Yelken Kuliibii, Fethiye Belediye
Yelken Kuliibii.Mart1t Marina Yatcilik ve Spor Kuliibii.
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Tablo 56: Sporcularin Yelken Kuliiplerine Gore Dagilim

Kuliip Frekans Yiizde
ARM Urla Yelken 49 22,58
Karsiyaka Yelken 34 15,67
_ Cesme 13 5,99
Izmir Solo 13 5,99
Il ITK 10 4,61
Goztepe 6 2,76
Foca 4 1,84
Sahil Evleri 1 0,46
Bodrum 19 8,76
Era 13 5,99
Gokova 11 5,07
zmir Turgutreis 10 4,61
Bolge Gocek Yat 9 4,15
Kusadas1 8 3,69
Fethiye 7 3,23
Marmaris 6 2,76
Mart1 Marina 2 0,92
Yanitlamayan 2 0,92
Toplam 217 100

5.4.1.2.4. Sporcunun Yelken Yapmis Oldugu Siire

Sporculara yelken yaptiklari siire, acik uclu “Ne kadar zamandir yelken sporu
yapryorsunuz?” sorusu ile sorulmustur. Alinan yanitlar 1 yildan az, 1-2 yil aras1 2-3

y1l arasi, 3 yildan fazla seklinde kodlanmistir.

Aragtirmaya katilan sporcularin %37’°si 3 yildan, %?22si 2 yildan daha uzun
stiredir yelken sporu yaptiklarini belirmislerdir. Bu sonu¢ ve diger siireler,
arastirma’da kursiyerlerden ¢ok yarisci yelkencilere ulagildigi sonucunu vermektedir.

Sporcunun yelken yapmis oldugu siire Tablo 57’ de verilmistir.
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Tabo 57: Sporcunun Yelken Yapmis Oldugu Siire

Yelken Sporu Yapma Siiresi Frekans Yiizde
1 yildan az 50 23
1-2 y1l aras1 33 15,2
2-3 yil aras1 47 21,7
3 yildan fazla 81 37,3
Yanitlamayan 6 2,8
Toplam 217 100

5.4.1.2.5. Tekne Tipi

Arastirmaya optimist, lazer, 4.20, 4.70, sorf, yat siniflarinda yelken yapan

sporcular katilmistir.

5.4.1.2.5.1. Optimist Sporcusu

Arastirmaya katilan sporcularin %88,9’u optimist sporcusudur. Tablo 58’de

optimist yapma oranlar1 verilmistir.

Tablo 58: Optimist Sporcusu

Frekans Yiizde
Optimist Yapmis Sporcu 193 88,9
Optimist Yapmamis Sporcu 24 11,1

Diger tekne tiirlerinde yelken yapmis sporcularin da bir kisminin gecmislerinde

optimist sporcusu oldugu goriilmektedir.

190



Tablo 59: Diger Branslarda Yelken Yapan Sporcularin Optimist Yapma

Oranlan
Opti. Opti.
Yapmis Yapmamis

Lazer P77 %23
4.20 %75 %25
4.70 %71 %29
Yat %79 %21
Sorf %70 %30

Tabloda 59°da goriilecegi lizere diger branslar1 yapmis sporcularin cogu ayni

zamanda, halen veya gecmislerinde, optimist sporcusudur.

5.4.1.2.5.2. Diger Branslar

Optimist disinda diger yelken branglarinda spor yapan/yarisan sporcularin

dagilimi Tablo 60’da yer almaktadir.

Tablo 60: Diger Branslar

Tekne Tipi Frekans Yiizde
Lazer 61 28,1
4.20 16 7.4
4,70 7 3,2
Sorf 30 13,8
Yat 29 13,4
Diger tekne tipi 5 2,3
Toplam 148 68

5.4.1.2.6. Yiizme Bilme

Arastirmaya katilan sporcularin 1i yiizme bilmedigini belirtmis, 6’s1 ise bos

birakmuistir. 210 sporcu (% 96,8) yiizme bildiklerini belirtmislerdir.

5.4.1.2.7. Yanisa Katilma

Yelken kuliiplerinde spor yapan sporcularin bir kismi yarig takimi sporcusu,

bir kismu ise yelken yapmay1 ogrenmekte olan kursiyerlerdir. Kuliiplerin kendilerini
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pazarda konumlandirmalarina baglh olarak da degismekte olan, yaris ekibi
biiyiikliigli, kursiyer orani kuliipten kuliibe degisiklik gostermektedir. Kursiyerlerin
bazilari, yerel ve kiiciik olgcekli yarislara katilirlar, bolge birincilikleri, Tiirkiye

sampiyonasi gibi kotal1 yariglara ise girmeleri zaman alir.

Arastirmaya katilan sporcularin 187’°si yarislara katiliyor musunuz sorusuna
‘evet’ yamiti vermistir(%86,2). 22 ‘hayir’ yamti vardir ve 8 kisi soruyu

yanitlamamustir.

5.4.1.2.8. Kendinize Ait Tekneniz Var mi?

Yelken sporculari, yariglara kuliibiin kendilerine tahsis ettigi tekne ile veya
kendilerine ait tekneleri ile girerler. Genellikle, yaris teknesini aileleri alir, veya
sponsor bulma yoluna giderler. Arastirmamiza katilan sporcularin 99’u (%45,6)

kendilerine ait bir tekneleri oldugunu ifade etmislerdir.

5.4.1.2.9. Yelken Soru Yapma Siiresi, Yarislara Katilma, Kendisine Ait

Tekne Sahibi Olma Degiskenleri Arasinda Korelasyon Analizi

Sekil 32 Tekne Sahibi Olma, Yarislara Katilma, Spor yapma Siiresi Arasinda
Mliski

Hs

A
v

Kendisine Ait Tekne Spor Yapma Siiresi

H /
2 Y arlslara Katilma

Yelken sporcular1 daha uzun siire spor yaparsa kendilerine ait tekne sahibi
olur ve yarslara katilir genel yargisini test etmek igin ii¢ degisken arasinda

korelasyon analizi yapilmistir.
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H;: Spor yapma siiresi ile yelken yarislarina katilma degiskenleri arasinda anlamli bir
iliski vardir.

H,: Yarislara katilma ile kendisine ait tekne sahibi olma degiskenleri arasinda
anlamli bir iliski vardir.

Hj: Kendisine ait tekne sahibi olma ile spor yapma siiresi arasinda anlamli bir iligki

vardir.

Tablo 61: Korelasyon Matrisi

Yarislara katilma Kendisine ait tekne Zaman

Yariglara . PC=0,225 p=0,001 | PC=-0,18 p=0,011
katilma N=209 Co=0,35 | N=203 Co=-0,66
Kendisine | PC=0,225 p=0,001 | PC=0,019 p=0,788
ait tekne N=209 Co=0,35 N=211 Co=0,011

PC=-0,18 p=0,011 | PC=0,019 p=0,788
Zaman 1

N=203 Co=-0,66 | N=211 Co=0,011

PC: Pearson Korelasyon katsayisi, p: Anlamlilik diizeyi, N: Degisken c¢ifti sayisi, Co:
Kovaryans

H;: Spor yapma siiresi ile yelken yarislarina katilma degiskenleri arasinda anlamli bir
iliski vardir hipotezi 0,05 anlamlilik diizeyinde red edilmemistir.

H,: Yarislara katilma ile kendisine ait tekne sahibi olma degiskenleri arasinda
anlaml bir iliski vardir hipotezi 0,001 anlamlilik diizeyinde red edilmemistir.

Hj: Kendisine ait tekne sahibi olma ile spor yapma siiresi arasinda anlamli bir iligki

vardir hipotezi reddedilmistir.

Yariglara katilma ile kendisine ait tekneye sahip olma degiskenleri arasinda
bulunan anlamli korelasyonun pozitif (0,225), zaman arasindaki anlamli
korelasyonun negatif (-0,18) olmasinin sebebi, yarislara katilma ve kendisine ait
tekne sahibi olma degiskenleri 1:Evet ve 2: Hayir seklinde kodlanmis olmasi, zaman
ise 1:Bir yildan az, 2:1-2 yil arasi;, 3:2-3 yil arasi, 4:3 yildan fazla seklinde

[13

kodlanmis olmasidir. Analizde negatif goriilen korelasyon, “yelken yapma siiresi

arttikca yariglara katilma oran1 artmaktadir “seklinde yorumlanmalidir.
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5.4.1.2.10. Sporcularin Taraftar1 olduklar1 Takimlara Gore Dagilim

Arastirmaya katilan sporculara taraftar1 olduklar1 bir kuliip olup olmadigi

sorulmustur. Tablo 62 sporcularin taraftar1 olduklari kuliipleri gostermektedir.

Tablo 62: Sporcularin Takim Taraftarhg

Kuliip Frekans Yiizde .T.a rafta.r.' lar
icinde yiizde
Taraftar degil veya yanitlamamis 79 36,4
Fener Bahce 46 21,2 33,3
Galatasaray 38 17,5 27,5
Karsiyaka 21 9,7 15,2
BJK 17 7,8 124
Goztepe 8 3,7 5,8
Diger Kuliip 8 3,7 5,8
Toplam 217 100

5.4.1.2.11. Yelken siiresi

Yelken sporu yapan sporcularin tamamina yakini1 6grenci oldugu icin, yelken
sporuna ayrilan zaman, okul sezonu olup olmamasi ile dogrudan ilgilidir. Bu sebeple,
arastirmada, yaz sezonu ayr1 kis sezonu ayr1 olarak incelenmis, katilimcilara haftada
kac giin yelken yaptiklar1 ve, giinde kag¢ saat yelken yaptiklari sorulari, yaz sezonu ve
kis sezonlart i¢in ayri ayr1 sorgulanmisti. Anket formunda bu sorgu asagidaki

bicimde yapilmugstir.

Yelkene ayirdiginiz sire  yaz sezonu  haftada giin, giinde ortalama saat

kis sezonu  haftada giin, giinde ortalama saat

Yaz mevsiminde, okullar tatildeyken yelken sporcularinin hafta ic¢i her giin
antrenman yaptiklarini(haftada ortalama 5,29 giin), kis mevsiminde, okullar
acildiktan sonra sadece hafta sonlari antrenman yaptiklari(haftada ortalama 2,35

giin) tespit edilmistir.
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Tablo 63: Sezona Bagh Yelken Yapma Siireleri

Yaz Kis
Giin Frekans
1 0 1
2 1 169
3 1 4
4 20 8
5 127 4
6 35 2
7 24
ORTALAMA | 5,29 2,35

Yaz Kis
Saat/Hafta Frekans
0 0 1
1 0 0
2 0 6
3 18 16
4 34 37
5 39 53
6 52 39
7 14 5
8 21 18
9 8 3
10 3 5
11 3 0
12 3 1
ORTALAMA | 5,82 53

Yaz ve kis mevsimlerinde, haftada kag¢ giin yelken yaptiklar1 frekanslarinin,

farkli noktalarda toplandiklar1 goriilmiistiir. Sekil 33’de yaz ve kis sezonlarinda

haftada kac giin yelken yaptiklari, Sekil 34’de ise giinde kac saat antrenman

yaptiklar1 grafik ile gosterilmistir.
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Sekil 33: Yelken Yapma Sikhg: (Haftada Giin).
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Giinliik antrenman saatleri ise yaz ve kis sezonlar1 arasi biiyiik farkliliklar
gostermemektedirler. Sporcunun verimli antrenman yapma siiresi bellidir ve

sezondan bagimsizdir.

Sekil 34: Yelken Yapma Siireleri (Giinde Saat).

60

. A

£ 30 / \
li'f / — a7
/ \/\ kis
10 / / \

Glinde Saat

Sonug olarak, yelken sporcusunun, antrenman yapma sikligi, sezona baghidir,

ancak giinliik antrenman siiresi sezona gore fazla degisiklik gostermemektedir.
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5.4.1.2.12. Ankete Katilan Sporcularin Tercih Ettigi Miizik Tiirleri
Arastirmaya katilan sporculara, dinledikleri miizik tiirleri sorulmus, birden
fazla miizik tiirii secmelerine izin verilmistir. Tablo 64, miizik tiirlerinin frekans ve

yiizdelerini gostermektedir.

Tablo 64: Sporcularin Tercih Ettigi Miizige Gore Dagilim

Miizik Tiiri Frekans Yiizde
Pop miizik 147 67,7
Rock/Metal miizik 105 48,4
Caz 40 18,4
Klasik miizik 33 15,2
Halk miizigi 25 11,5
Tiirk sanat miizigi 17 7,8
Arabesk 16 7.4
Diger* 29 13,4
Toplam 412

*Diger secenegini isaretleyenler tiir olarak Rap, R&B, Hip Hop miizik tiirlerini agik

uclu soruya yanit olarak yazmiglardir.

Sekil 35: Veliler ile Sporcularin Miizik Tercihlerinin Karsilastirmasi

Veli-Sporcu miizik tercihleri karsilastirmasi
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Miuzik tiirleri
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Sekil 35, sporcular ile velilerin miizik tercihleri arasindaki farklilig
gostermektedir. Velilerin en cok tercih ettikleri miizik tiirii klasik miizik iken

sporcularda en cok tercih edilen tiir pop miiziktir.

Hem sporcularda hem velilerde pop miizik dinleme oranlar yiiksek, arabesk

dinleme oranlar1 diisiik bulunmustur.

5.4.1.2.13. Ankete Katilan Sporcularin Sanat Ugraslar:

Arastirmaya katilan sporcularin en yogun olarak ilgilendigi sanat dal1 %89 ile
miizik sanati olarak bulunmustur. Tablo 65°de sporcularin sanat dalina gore

dagilimlar1 verilmistir.

Tablo 65. Sporcularin Sanat Dali Ugrasilarina Gore Dagilim

Sanat Dah Frekans Yiizde
Miizik 89 41
Resim veya heykel 65 30
Dans 47 21,7
Tiyatro 36 16,6
Diger bir sanat dali 6 2,8
Toplam 243

5.4.1.2.14. Sporcu Kendisini Nasil Tammmlamaktadir

Arastirmamiza katilan sporculara kendilerini Yaris¢i, Sporcu, Yelkenci,
Denizci ifadelerinden hangisi ile tanimladiklarini soruldu. Birden fazla ifade
secmelerine izin verildi. Soruda “daha cok hangisi olarak tanimlarsiniz” ifadesi
bulundugu icin, tek secenek isaretleyen katilimci sayisinin daha yiiksek olmasi
beklenmekteydi, 192 sporcu tek secenek isaretlerken geri kalan birden fazla ifadeyi

kendisine yakin bulmustur (Bkz. Tablo 66).
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Tablo 66: Sporcu Kendisini Nasil Tanimlamaktadir

Tek Ya+ Ye+ Ya+ De+Ye Ye+ Ya+ Hebsi Tool

secim De Sp Sp +Sp De Ye epst oplam
Yarisci 29 1 2 1 14 47
Sporcu 61 3 2 1 14 81
Yelkenci 73 3 1 2 1 14 94
Denizci 29 1 1 2 14 47
Toplam 192 269

Arastirmamiza katilan sporcular kendilerini daha c¢ok Yelkenci olarak
tanimlamaktadirlar. 192 sporcunun 73’ti  kendisini sadece yelkenci olarak
tanimlamistir. Birden c¢ok secenek isaretleyenler ile birlikte toplam 94 sporcu

kendisini, yarisci, sporcu ve denizci olarak degil yelkenci olarak tanimlamaktadir.
5.4.2. Olceklerin Giivenilirlik Analizi

Cronbach Alfa bir test degil i¢ tutarliligi veya giivenilirligi 6l¢cmek icin
kullanilan bir istatistik analizdir. 1951 yilinda Lee Cronbach tarafindan ilk kez
isimlendirilmis, zaman icerisinde gelistirilmistir. I¢ tutarlilik her 6lgme aracinin, belli
bir amac1 gerceklestirmek iizere, birbirinden deneysel olarak bagimsiz iinitelerden
(anket sorularindan) olustugu ve bunlarin, biitiin icinde, bilinen ve birbirlerine esit

agirliklara sahip oldugu varsayimidir.

a = K 1— {<=1O-1;i
K-1 o7

Cronbach’s Alfayr yukaridaki gibi tanimlamistir. K madde sayis1 (K-item
veya testlet), 07 gozlenen toplam test sonuglarinin varyanst, a,?i ise i komponentinin
varyansidir. Bu ilk kulanilan modelden sonra 1991 yilinda Develles alternatif olarak
Cronbach’in modelini tekrar kurgulamistir.

K.c
TG+ E-1.0

Yukaridaki formiilde K madde sayisi, U ortalama varyans ve ¢ ise érneklemdeki tiim

a

komponentler aras1 kovaryanslarin ortalamasidir.
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Eger, standardize alfa aranirsa, ortalama varyans yerine 1 alinir, ve formiil

asagidaki gibi olusur (Devellis, R.F. 1991:24,25,33, Bademci, V.2006:3-6,):

K.c

Astandart = 1+ (K -1).0)

Anket calismasinin verileri arastirmamizdaki kullanim amaclarina Sosyal

Bilimler icin Istatistik Paket Programi SPSS 16 programm yardimiyla analiz

edilmistir. Ayr1 6érneklem gruplar1 olarak kabul edildikleri icin veliler ve sporcular

ayr1 ayr1 Cronbach Alfa giivenilirlik analizine tabi tutulmuslardir. Sonuglar1 Tablo

67’de sunulmustur.

Tablo 67: Olceklerin Giivenilirlik Analizi

Veliler Sporcular
Degerler Tercihler Degerler Tercihler
Cronbach’s Alfa 0.831 0.747 0.816 0,827
Alfa standart 0,832 0,781 0,822 0,857
N (gecerli) 133 94 198 140
Test edilen degisken sayisi 9 31 9 31

Alfa degeri yorumlanirken, ¢ok kii¢iik olmayan orneklemler(>30) i¢in Tablo 68’deki

araliklar ile 6l¢egimizin alfa degerleri karsilastirilir.

Tablo 68: Giivenilirlik Araliklar:

o <040
0.40<0<0.70
0.70<0:<0.80
0.80<a

Olgek giivenilir degildir, kullanilamaz.

Olgek diisiik giivenilirliktedir.

Olgek giivenilirdir.

Olgek tercih edilen giivenilirliktedir.

Kaynak: Landau S.,2005, Pallan J. 2007:98, SPSS Base 16.0 User’s Guide,2007:419

Hem veliler hem de sporcular 6rneklemlerimiz i¢in, degerler ve tercihler

Olcekleri giivenilir bulunmustur.
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5.4.3 Arastirmada Kullanilan Olceklerin Tanimlayia Istatistikleri

Arastirmada kullanilan kisisel degerler lgcegi ve yelken kuliibii iiyeligi satin
alma tercihleri 6l¢egine ait tanimlayici istatistikler, veliler i¢in ve sporcular icin ayri
ayr1 incelenmistir. Kisisel degerler Olgeginde iki grup arasinda ifade farki
bulunmazken, tercihler dlceginde, ayni degiskenleri farkli ifadelerle sorgulayan, iki

farkli anket formu kullanilmustir.

5.4.3.1. Veliler icin Kullamlan Olceklerin Tanimlayic istatistikleri

5.4.3.1.1. Veliler Kisisel Degerler

Kahle’nin LOV 06lcegi kullanilan arastirmamizda, veliler i¢in degiskenlerin

ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 69°da verilmistir.

Tablo 69: Velilerin Kisisel Deger Olcegi

Ifadeler Ortalama SS

Aidiyet duygusu 7,3879 1,79
Heyecan 7,5385 1,42
Sicak iligkiler kurma 7,7350 1,45
Kisisel tatmin 7,5641 1,47
Sayginhk 7,2735 1,66
Hayattan zevk alma 8,1638 1,31
Giivenlik 7,6000 1,72
Ozsaygi 8,2393 1,21
Basar1 duygusu 8,0862 1,18

Dokuzlu 6nem ol¢egi (importance scale) ile Olciilmiis olan Olcek istatistikleri

ise Tablo 70’de sunulmustur (1 hi¢ 6nemli degil — 9 ¢ok 6nemli).

Tablo 70: Veliler Kisisel Degerler Olcek istatistikleri

Olgek Ortalamasi* | Varyans Standart sapma N
69,61 80,91 9 (8,9948) 9
Olgek ortalamas1 (Scale Mean)* : M = Z;Zl T,
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5.4.3.1.2. Velilerin Yelken Kuliibii Uyeligi Satin Alma Tercihleri
Yelken kuliiplerinden hizmet alan velilerin, yeleken kuliibii iiyeligi satin alma

davranis1 degiskenlerinin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 71°de verilmistir.

Tablo 71: Velilerin Yelken Kuliibii Uyeligi Satin Alma Tercihleri Olcegi

Ifadeler M SS

Yelken toplumda seckinlerin tercih ettigi bir spordur. 3,8750 | 2.05
Yelken kuliibiinde ¢cocugumun arkadaslik yapmasini isteyecegim sporcular vardir. 5,4474 | 1.49
Yelken antrenmanlar1 6zdisiplini gelistirir. 6,3390 | 1,06

Kuliip tercihi yaparken, varsa, taraftar1 oldugum kuliibiin yelken subesini tercih

) 3,8522 | 2,10
ederim.

Yelkeni, bir aile gelenegi oldugu i¢in tercih ettik. 2,8898 | 2,08

Cocugumu, hayrani oldugum, begendigim {inlii kisiler yelken yaptig1 icin yelken

N L 1,9391 | 1,49
sporuna yonlendirdim.
Yasadigimiz semtin kuliibiinii tercih ettik. 5,0690 | 2,15
Diger sporlara gore daha eglenceli oldugu icin yelken sporunu tercih ettik. 3,6379 | 1,93
Cocugumun, kolay pes etmeyen biri oldugunu diisiindiigiim i¢in yelken sporunu 47328 | 1.83

kendisine uygun buldum.

Bir “doga sporu” oldugu i¢in yelken sporunu tercih ettim. 5,5593 | 1,63

Mevcut kuliibiimiizii degistirsek de, cocugumun yelken sporuna devam etmesini

S 6,3860 | 1,08
1sterim.

Arkadas ¢cevremin ¢ogu yelken sporcusudur. 3,2931 | 1,94
Yelken yapmak popiiler bir ugrastir. 3,7739 | 1,77
Cocugum yelkenci oldugu icin ¢evresinden daha c¢ok ilgi goriir. 4,1739 | 1,94
Yelken disinda bir sporu tercih etseydim, gene bir su sporunu tercih ederdim. 4,6466 | 2,17
Yelken kuliibiinde arkadaslik ¢cok 6nemlidir. 5,8120 | 1,49
Yelken kuliibii secerken antrendrlerin kim oldugu ¢cok énemlidir. 5,7739 | 1,70
Yelken sporu cocugumun fiziksel 6zelliklerini olumlu etkiledi. 6,2522 | 1,24
Cocugum yelken yapmasaydi, mutlaka baska bir spor ile ilgilenmesini isterdim. 6,5086 | 1,12
Yelkenciler birbirleri ile her konuda yardimlagirlar. 5,9487 | 1,41
Yelken sporu ¢cocugumun konsantrasyon becerisini gelistirdi. 6,1652 | 1,16
Yelken kuliibiine karar verirken antrendriin kim oldugu kuliip adindan daha 6nemliydi. | 4,5983 | 2,03
Kuliibiimiize verdigimiz para bosa gitmez. 5,3717 | 1,63
Yelken sporcusu olmak benim kendi hayalimdi. 3,1327 | 2,17
Okul basaris1 her zaman sportif basaridan daha énemlidir. 4,6325 | 1,80
Eger cocugum yelkeni birakmak isterse tiziiliiriim. 5,6491 | 1,59
Eger konutumuza daha yakin mesafede bir kuliip kurulursa, yeni kurulan kuliibe 32162 | 1.93
gegmeyi degerlendirebilirim. ’ ’
Yelken sporu okul/ders basarisini olumlu etkilemistir. 5,1441 | 1,57
Kuliip, cocugumun giin boyu giivenli bir sekilde zaman gecirdigi bir yerdir. 5,9478 | 1,21
Cocugumun ilerde yelkeni bir meslek olarak degerlendirmesini isterim. 4,7391 | 1,69
Yelkenciler kara sporlar1 yapanlardan daha sik iisiitiir ve hastalanir. 2,8276 | 2,25

202




Yedili likert 6lcek ile olciilmiistiir. Olcek istatistikleri ise tablo 72°de sunulmustur (1

kesinlikle katilmiyorum — 7 tamamen katiliyorum).

Tablo 72: Velilerin Yelken Kuliibii Uyeligi Satin Alma Tercihleri Olcegi
Istatistikleri

Olgek Ortalamasi Varyans Standart sapma N

149,09 322,358 17,95 31

5.4.3.2. Sporcular icin Kullamilan Olceklerin Tanmimlayici Istatistikleri
5.4.3.2.1. Sporcu Kisisel Degerler
Kahle’nin LOV 0lcegi kullanilan arastirmamizda, sporcular i¢in degiskenlerin
ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 73’de verilmistir. Dokuzlu 6nem oOlcegi
(importance scale) ile Ol¢iilmiis olan oOlcek istatistikleri ise Tablo 74 ’de

sunulmustur. (1 hi¢ 6nemli degil — 9 cok 6nemli).

Tablo 73: Sporcularin Kisisel Degerler Olcegi Ortalamalar

ifadeler Ortalama SS

Aidiyet duygusu 7,3333 2,00
Heyecan 6,9286 2,13
Sicak iliskiler kurma 7,7273 1,87
Kisisel tatmin 7,8599 1,67
Sayginhk 7,8750 1,65
Hayattan zevk alma 8,1827 1,80
Giivenlik 8,5817 1,89
Ozsaygi 7,9665 1,64
Basar1 duygusu 8,1675 1,63

Tablo 74: Sporcular Kisisel Degerler Olcek Istatistikleri

Olgek Ortalamasi* | Varyans Standart sapma N

69,73 107,49 10,37 9

Olgek ortalamasi (Scale Mean)* : M = Zfll T,
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5.4.3.2.2. Sporcularn Yelken Kuliibii Uyeligi Tercihleri

Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin, yeleken kuliibii iiyeligi satin alma
davranig1 degiskenlerinin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 75’de verilmistir.
Yedili likert 6lcek ile olciilmiis olan Olgek istatistikleri ise Tablo 76’da sunulmustur.

(1 kesinlikle katilmiyorum — 7 tamamen katiliyorum).

Tablo 75: Sporcularin Yelken Kuliibii Uyeligi Satin Alma Tercihleri Olcegi

ifadeler M SS

Yelken toplumda seckinlerin tercih ettigi bir spordur. 4,8565 | 2,09
Yelken kuliibiinde arkadaslik yapmak isteyecegim sporcular vardir. 6,0293 | 1,55
Yelken antrenmanlari 6zdisiplini gelistirir. 6,5606 | 4,82

Kuliip tercihi yaparken, varsa, taraftar1 oldugum kuliibiin yelken subesini | 3,9417 | 2,44
tercih ederim.

Yelkeni, bir aile gelenegi oldugu icin tercih ettim. 2,8641 | 2,27

Hayrani oldugum, begendigim {iinlii kisiler yelken yaptigi i¢in yelken | 2,2524 | 2,13
sporuna ilgi duydum.

Yasadigim semtin kuliibiinii tercih ettim. 4,8465 | 2,50

Diger sporlara gore daha eglenceli oldugu icin yelken sporunu tercih ettim. | 5,1814 | 1,97

Kolay pes etmeyen biri oldugum icin yelken sporu bana uygun bir spordur. | 5,7740 | 1,49

Bir “doga sporu” oldugu i¢in yelken sporunu tercih ettim. 4,9135 | 1,97
Mevcut kuliibiimii degistirsem de yelken sporuna devam ederim. 5,6650 | 1,957
Arkadas cevremin ¢ogu yelken sporcusudur. 4,1089 | 2,01
Yelken yapmak popiiler bir ugrastir. 4,5728 | 1,99
Yelkenci oldugum i¢in cevremden daha ¢ok ilgi goriiriim. 5,0049 | 1,77

Yelken disinda bir sporu tercih etseydim, gene bir su sporunu tercih | 4,6683 | 2,16
ederdim.

Yelken kuliibiinde arkadaslik ¢ok 6nemlidir. 6,1176 | 1,43
Yelken kuliibii secerken antrendorlerin kim oldugu ¢ok 6nemlidir. 5,7291 | 1,67
Yelken sporu fiziksel 6zelliklerimi olumlu etkiledi. 6,0443 | 1,60
Yelken yapmasam da mutlaka bagka bir spor ile ilgilenirdim. 6,1073 | 1,61
Yelkenciler birbirleri ile her konuda yardimlagirlar. 5,8079 | 1,60
Yelken sporu konsantrasyon becerimi gelistirdi. 6,0495 | 1,31

Yelken kuliibiime karar verirken antrendriin kim oldugu kuliip adindan | 5,0777 | 2,09
daha 6nemliydi.

Kuliibiime verdigim para bosa gitmez. 5,7696 | 1,65
Yelken sporcusu olmak babamin/annemin hayali idi. 3,5528 | 2,37
Okul basarisi, sportif basaridan daha 6nemlidir. 4,8922 | 2,00
Yelkeni birakirsam ailem tiziiliir. 4,8806 | 2,14

Eger evime daha yakin bir kuliip acilirsa, kuliibiimii degistirmeyi | 2,3641 | 2,07
Diisiiniiriim.

Yelken sporu, okul/ders basarisin1 olumlu etkilemistir. 4,6502 | 2,05
Kuliibiim benim giin boyu giivenlik icerisinde zaman gecirdigim bir yerdir. | 5,9272 | 1,53
Ileride yelkeni bir meslek olarak diigiinebilirim. 4,7317 | 2,06
Yelkenciler kara sporlar1 yapanlardan daha sik iisiitiir ve hastalanir. 3,5049 | 2,33
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Tablo 76: Sporcularin Tercihler Olcegi istatistikleri

Olgek Ortalamasi Varyans Standart sapma N

155,97 709,107 26,63 31

5.4.3.3. Kullamlan Olceklerin Veli ve Sporcu Gruplar1 Arasinda
Karsilastirmah istatistikleri

Kisisel degerleri ve yelken kuliibii iiyeligi satin alma tercihleri arasinda fark
analizleri gergeklestirilmistir. Genel olarak bakildiklarinda her iki oOlgekte de
sporcular ve velilerin ortalamalar1 benzer grafikler olusturmuslardir. Sekil 36’da
sporcu ve velilerin ankette soruldugu sekli ile siralanmis kisisel degerler ortalamalari
karsilastirmali olarak gosterilmektedir. Dokuzlu onem 06lcegi ile ol¢iilmiis olan (1-
Hi¢ 6nemli degil, 9 Cok onemli) kisisel degerler en diisiik sporculardan heyecan
degeri 6,9 ortalama ile Ol¢iilmiistiir. En yiiksek ol¢iilen ortalama degeri ise, yine
sporcularda Olciilmiis olan, 8,6 ortalamayla giivenlik degeridir. Dokuzlu olcek ile
Olciilmiis olan kisisel degerler ortalamalar1 grafikten de goriilecegi iizere, her iki

grupta da yedi ile dokuz arasina toplanmislaridir.

Sekil 36: Kisisel Degerler Ortalamalarimin Karsilastirmasi Grafigi

LOV Karsilastirma
10
9
8 — - Vb—'—' |
‘-—‘——— V
7
c 6
g
g 5
© 4 ——veli
3 sporcu
2
1
0 .
Aidiye | Heyec | Sicak | K.tat [Saygin | H.Zev |Gliven | Ozsay
e s . . Basari
t an iliski | min Ik k lik gl
veli 7,3879|7,5385| 7,735 |7,5641|7,2735|8,1638| 7,6 |(8,2393|8,0862
sporcu |7,3333/6,9286|7,7273|7,8599| 7,875 (8,1827|8,5817|7,9665(8,1675
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Yelken kuliibii iiyeligi

satin alma davraniglarinin  Olciilebilmesi icin

gelistirilmis olan 6lgek yedili likert olcegi kullanilarak (1- Kesinlikle katilmiyorum,

7- Tamamen katiliyorum) anket formuna konulmustur. Sekil 37, veliler ve sporcular

gruplan i¢in tercihler Olgeginin ortalamalarinin karsilagtirmali grafigidir. Tercih

degiskeninin ortalamalar1 grafikte tam sayiya yuvarlanmis olarak goriilmektedir.

Velilerin ortalamalarinin gercek degerler i¢in Tablo 71°e (Velilerin Yelken Kuliibii

Uyeligi Satin Alma Tercihleri Olcegi Tablosu), sporcularin gercek degerleri icin

Tablo 75’e (Sporcularin Yelken Kuliibii Uyeligi Satin Alma Tercihleri Olgegi
tablosu) bakiniz.

Sekil 37: Yelken Kuliibii Uyeligi Satin Alma Tercihleri Ortalamalarinn

Karsilastirilmalari.
Tercihler karsilastirmasi
7
> o
Y Vi \A WA
o / | / A
4 — - —
AL Za—a A
(1]
§ 3 - $ ¥ ) Veli
\
2 > Sporcu
1
0
1/2|3/4|5/6|7|8/9/101112131415161718192021 25262728293031
Veli 4|5|/6(4(3(2|5(4|5|6/6|/3|4|4|5/6/6/6/7|6/6/5|5/3|5/6/3|5/6|5
Sporcu|5|6|7|4/3|2|5|5|6/5|6/4|5|5|5|6|6|/6/6|6|6/5|6(4|5|5(2|5|6|5|4
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5.4.3.3.1. Veliler ile Sporcular Arasinda Kisisel Degerler Olceginin

Karsilastirmasi
Veliler ve sporcular arasinda kisisel degerler 6l¢cegi degiskenleri arasinda fark
analizi yapilmistir. Degiskenler arasi farklarin olgiimii i¢in, ¢ift kuyruklu, bagimsiz

orneklemler arasi T-testi yapilmistir.

Tablo 77: Sporcular-Veliler Aras: Kisisel Degerler T-testi

Serbestlik Standart
N M t ];r st p OrtFarki | Hata
CIrecCesi
Farki
Aidiyet Veli 136 | 7,3676
duygusu Sporcu | 207 | 7,3333 0,160 160 0.87 0,03 0,21
Veli 137 | 7,6058
* 9
Heyecan Sporcu | 210 | 6.9286 3,565 345 0,00 0,68 0,19
Sicak iligkiler | Veli 137 | 7,6496
kurma Sporcu | 209 | 7,7273 -0,401 344 0.69 -0,08 0.19
.. ) Veli 137 | 7,5547
Kisisel tatmin Sporcu | 207 | 7.8599 -1,703 342 0,09 -0,31 0,18
Veli 137 | 7,2263
ES 2 - -
Sayginhk Sporcu | 208 | 7.8750 3,523 343 0,00 0,65 0,18
Hayattan zevk | Veli 136 | 8,1103
alma Sporcu | 208 | 8,1827 0,394 342 0,69 -0.65 0,18
.. ) Veli 135 | 7,5926
Giivenlik Sporcu | 208 | 7.5817 0,053 341 0,96 -0,07 0,20
.. Veli 137 | 8,2263
Ozsaygi Sporcu | 209 | 7.9665 1,664 336 0,09 0,26 0,16
Basari Veli 136 | 8,1176
duygusu Sporcu | 209 | 8.1675 | 30| 3% 0.76 | 005 1 0,16
* p<0,05

Dokuz kisisel deger i¢cinde sadece iki degiskende gruplar aras1 0,05 anlamlilik
diizeyinde, fark oldugu tespit edilmistir. Bu degiskenler heyecan (t=3,6;p=0,00) ve
sayginlik (t=-3,5;p=0,00) kisisel degerleridir. Anlamli fark bulunan degerlerin
ortalamalar1 karsilastirildiginda bulunan sonuglarin mantiksal ¢cikarim sonuglarindan
farkli olduklar1 goriilmektedir.

Heyecan degiskenine, yas ortalamalar1 43,87 olan velilerin 6nem 6l¢eginde
verdikleri yanmit, yas ortalamalar1 13,58 olan sporculardan daha yiiksektir. Oysaki
geng sporcularin heyecan kisisel degerini, ebeveynlerinden daha ¢ok onemsemeleri

mantiksal ¢cikarima uygundur.
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Sayginlik degiskeninde de, egitimleri kariyerleri yiiksek olan velilerin,
baskalar1 tarafindan saygi gorme, yaptiklarinin kabul gérmesi, begenilmesi ve takdir
edilmek gibi degerleri daha ¢ok onemsemeleri beklenmekteyken, heniiz tamamina
yakini 6grenci olan sporcular, sayginlik degerini velilerden daha ¢ok onemsedikleri

tespit edilmigstir (Bkz:Tablo 77).

5.4.3.3.2. Veliler ile Sporcular Arasinda Yelken Kuliibii Uyeligi Satin

Alma Tercihleri Karsilastirmasi

Veliler ve sporcular arasinda yelken kuliibii tiyeligi satin alma tercihleri
Olcegi degiskenleri arasinda fark analizi yapilmistir. Degiskenler arasi farklarin
Olctimii i¢in, ¢ift kuyruklu, bagimsiz 6rneklemler arasi T-testi yapilmistir. Analiz
sonuglart Tablo 78’de, anlamli fark bulunmus olan degiskenler Tablo 79’da

verilmistir.

Tablo 78: Veliler ve Sporcular Arasi Tercihler Degiskeni T-testi: p<0,05

Diizeyinde Anlamh Bulunmus Degiskenler Tablosu

N M t Serbestlik p OrtFarki Stle-llr;?aart

Derecesi Pl

T1 §§jjmu égg i:gg‘g; 3,894 336 0,00 | 09172 | 02339
T oo Teoms] M0 | 3 | 002 | 05255 | 01695
T8 ggfm ;gi zzgiz 6,676 337 0,00 | 14554 | 02180
™ ;]pe(l)ircu égg §;328 5,508 341 0,00 | 1,0407 | 0,1802
T10 ;’;grcu égg igzgg -3,409 342 0,001 | -0,6600 | 02022
i ;/;cl)ircu égg 22222 4,333 328 0,00 | -07137 | 0,1647
T2 glfclfrcu s 32412 | 335 | 000 | 07237 | 022323
T13 ;’;grcu égg ig?gz 3,5428 338 0,00 | 07519 | 02122
T14 ;’;imu égg gzéézg 4,3226 336 0,00 | 08771 | 02029
T19 ;’;grcu ;gg 2?35; -2,9063 338 0,003 | -0,4260 | 0.1466
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Tablo 78’in devamidir

T23 X;j}m ;gg ;‘:ggg; 2,6555 289 0,001 | 0,6110 | 0,2301
T27 ;’;(1; — égf i:;ggg -4,3005 330 0,00 | -0,8638 | 02006
T28 ;]pe(l)ircu ééz ;;22? -3,6251 333 0,00 | -0,8297 | 0,2289
T29 ;’;(1; — éég i éggg -2,7619 319 0,006 | -0,5513 | 0,1996
T32 ;/;(1; — égi g:ggié 2,9792 337 0,003 | 07568 | 0,2540

Yelken kuliibii iiyeligi satin alma davranisini 6lgmek icin gelistirilmis olan

Olcekte, veli ve sporculara ayni degiskenler farkli ifadeler ile sorulmustur. Tablo

79°da sadece, veliler ve sporcular arasinda anlamli bulunmus degiskenler, her iki

gruba da sorulduklari ifadeler ile verilmistir.

Tablo 79: Veliler ve Sporcular Arasinda p<0,05 Anlamhlik Diizeyinde Farkh

Algilanmis Satin Alma Tercihlerine Ait Degiskenler:

Tl Veli Yelken toplumda seckinlerin tercih ettigi bir spordur
Sporcu* | Yelken toplumda segkinlerin tercih ettigi bir spordur.
Vel Yelken kuliibiinde cocugumun arkadaglik yapmasini isteyecegim
T2 sporcular vardir
Sporcu* | Yelken kuliibiinde arkadaslik yapmak isteyecegim sporcular vardir.
Vel D&gl::r sporlara gore daha eglenceli oldugu icin yelken sporunu tercih
etti
T8 Sporcu* Diger sporlara gore daha eglenceli oldugu i¢in yelken sporunu tercih
ettim.
Veli Cocugumun, kolay pes etmeyen biri oldugunu diisiindiigiim i¢in
T9 yelken sporunu kendl.s%ne uygun l?u.ldum ‘
Sporcu* Kolay pes etmeyen biri oldugum icin yelken sporu bana uygun bir
spordur.
T10 Veli* Bir “doga sporu” oldugu i¢in yelken sporunu tercih ettim
Sporcu Bir “doga sporu” oldugu i¢in yelken sporunu tercih ettim.
Veli* Mevcut kulﬁt.)ﬁ.rr.lﬁzﬁ.degistirsek de, cocugumun yelken sporuna
T11 devam etmesini isterim
Sporcu Mevcut kuliibiimii degistirsem de yelken sporuna devam ederim.
T12 Veli Arkadas ¢evremin ¢ogu yelken sporcusudur
Sporcu* | Arkadas ¢evremin ¢ogu yelken sporcusudur
T13 Veli Yelken yapmak popiiler bir ugrastir
Sporcu* | Yelken yapmak popiiler bir ugrastir
T14 Veli Cocugum yelkenci oldugu icin ¢evresinden daha cok ilgi goriir
Sporcu* | Yelkenci oldugum i¢in cevremden daha ¢ok ilgi goriiriim
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Tablo 79’un devamidir

Veli* Cocugum yelken yapmasaydi, mutlaka baska bir spor ile ilgilenmesini
T19 isterdim
Sporcu Yelken yapmasam da mutlaka baska bir spor ile ilgilenirdim.
. Yelken kuliibiine karar verirken antrendriin kim oldugu kuliip adindan
Veli . .
23 daha 6nemliydi
« | Yelken kuliiblime karar verirken antrendriin kim oldugu kuliip
Sporcu N L
adindan daha 6nemliydi.
Veli* Eger cocugum yelkeni birakmak isterse iiziiliiriim
T27 . . P
Sporcu Yelkeni birakirsam ailem iiziiliir
. Eger konutumuza daha yakin mesafede bir kuliip kurulursa, yeni
Veli* . 2 e
T28 kurulan kuliibe gecmeyi degerlendirebilirim
Eger evime daha yakin bir kuliip acilirsa, kuliibiimii degistirmeyi
Sporcu Diisiiniirii
isiinliriim
T29 Veli* Yelken sporu okul/ders basarisini olumlu etkilemistir
Sporcu Yelken sporu, okul/ders basarisin1 olumlu etkilemistir
T32 Veli Yelkenciler kara sporlar1 yapanlardan daha sik uisiitiir ve hastalanir
Sporcu* | Yelkenciler kara sporlar1 yapanlardan daha sik iisiitiir ve hastalanir

* Ortalamasi daha biiyiik olan grup
Gergeklestirilen fark analizinde veliler ve sporcular arasinda, yelken kuliibii iiyeligi
tercih degiskenleri icinde, 15 degiskende p <0,05 anlamlilik diizeyinde fark oldugu

tespit edilmistir.

5.4.4. Faktor Analizi

Faktor analizinin esaslarina gecmeden Once faktor analizinin kendine 6zgii
deyimlerini anlamak gerekir. Faktor analizinde faktor denildiginde cesitli

degiskenlerin kokenindeki boyutu anlamak gerekir(Kurtulus, 1998:482).

Temel olarak faktor analizi, ¢ok sayida degiskenin ol¢iildiigii durumlarda,
baz1 degiskenlerin ayn1 fenomenin farkli yonlerini Olcebilir olmasi ve bdylece
birbirleriyle iliskili olmalar1 esasina dayanir. Faktor analizi sistematik olarak analizin
bir parcasini olusturan her bir degisken ile diger biitiin degiskenler arasindaki
korelasyonu inceler ve birbiriyle yiiksek korelasyona sahip degiskenleri gruplar

(Gegez,2007:370).

Faktor yiikleri her bir degisken ile faktoriin korelasyonu, degisken ve faktor

arasindaki benzerlik derecesini gosterir. Faktor yiiklerinin biiytikliigii, degiskenin
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faktorii temsil etme derecesini gosterir. -/+ 0,30’dan biiyiik faktor yiiklerinin minimal
diizeyi karsiladigr soylenebilir. -/+ 0,40’tan biiyiik yiikler daha 6nemli ve - /+ 0,50
veya daha {lizeri yiikler, gercekten onemli kabul edilir. Dolayisiyla, faktor yiikiiniin
mutlak degeri ne kadar biiyiikse, faktor matrisinin yorumlanmasinda yiikler o kadar

onem tasir (Gegez,2007:370).

Bu calismada sporcu velilerinin ve sporcularin yelken kuliibii iiyeligi tercih

degiskenleri lizerine kesifsel faktor analizleri yapilmistir.

5.4.4.1. Sporcu Velilerinin Yelken Kuliibii Uyeligi Satin Alma

Tercihlerine Iliskin Faktor Analizi.

Velilerin yelken kuliibii iiyeligi satin alma tercihlerinin ol¢iildiigii anket
sorularinin yanitlarimin tamamina faktor analizi uygulanmistir. Asamalar1 agagidaki

gibidir.

5.4.4.1.1. Birinci Asama: Multicollinearity (Coklubaglanimlilik)

kontrolii:

Degiskenler arasindaki Pearson Korelasyon katsayilar1 incelenir ve
determinantin 0,00001’den biiyiik olup olmadig1 kontrol edilir. Multicollinearity
sorunu olmasi faktor analizinde giivenilirligi diisiirmez, bulgularin giiciinii azaltmaz,
ancak ileride yapilacak olan regresyon analizinde birbirine dogrudan bagh
gostergeler arasinda dogru sonuglar vermeyebilir. Ornegin, eger Ao, A; parametreleri
tiim i gozlemlerinde
Xyi = Yo + ¥V1xqiise X1 ve X2 milkemmel dogrusal iligkiye sahiptir. En popiiler
ornek, ayni ankette hem dogum tarihi hem de yas1 ayr1 ayri sormaktir. Buna benzer,

cok baglanimli degiskenler yaniltic etkiye sahip olabilirler.
Sporcu velileri anketinde korelasyonlar determinanti, 0,00000114 olarak

bulunmustur ki, bu deger, 0,00001 degerinden kiiciiktiir ve bir multicollinearity

(coklubaglanimlilik) bulundugu sonucunu vermektedir. Degiskenler arasinda
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aralarinda hem dogrusal korelasyon bulunan hem de anlamca baglh degiskenler olup
olmadig1 tespit edilmelidir. Bunun iizerine 32x32 biiyiikliigiinde bir korelasyon
matrisi olusturulmus, tiim degiskenlerin birbirleri ile korelasyonlari incelenmis, iki
degisken ciftinde yiiksek dogrusal korelasyon oldugu gozlenmistir. Tablo 80’de
olas1 degisken silme karar1 i¢in, birbirleri ile yliksek korelasyon olan degiskenler,

anti imaj koveryanslar ile ayni tabloya toplanmistir.

Tablo 80: Coklubaglanimlilik icin degisken secimi

Anlamlhilik
, Antiimaj | KO | Giizeyi
liskisi yiiksek degisken ciftleri Kovaryansi on (Tek ’
katsayisi Kuyruk)
Yelken yapmak popiiler bir ugrastir, 0,334
1 Cocugum yelken yaptig1 icin c¢evresinden 0316+ 0,667 0,00
daha ¢ok ilgi goriir. ’
Yelken kuliibii secerken antrenorlerin kim 0.405
2 oldugu ¢ok dnemlidir ’
—— . — 0,592 0,00
Yelken kuliibiine karar verirken, antrendriin 0.305%
kim oldugu kuliip adindan daha 6nemliydi ’

* Degisken c¢iftlerinden anti imaj kovaryansi kiiciik olanlar

Ik degisken ciftinde korelasyon, 0,00 anlamlilik diizeyinde 0,667
bulunmustur. 0,90 ve iizeri bir korelasyon olmadig1 icin ¢oklu baglanimlilik olup
olmadiginin karar1 icin kavramsal analize gidilmis, “Yelken yapmak popiiler bir
ugrastir” ifadesi ile “Cocugum yelken yaptigi icin ¢cevresinden daha ¢ok ilgi goriir”
ifadesi arasinda kavramsal olarak bir ¢oklubaglanimlilik olabilecegine karar verilmis
degisken ciftinden birisinin silinmesine karar verilmistir. Ikinci degisken c¢iftinde
korelasyon, 0,00 anlamlilik diizeyinde 0,592 bulunmustur. Kavramsal analizde
“Yelken kuliibii secerken antrenorlerin kim oldugu ¢ok onemlidir’ degiskeni ile
“Yelken kuliibiine karar verirken, antrenoriin kim oldugu kuliip adindan daha
onemliydi” arasinda kavramsal olarak coklubaglanimlilik oldugu goriilmiis, degisken

ciftlerinden birisinin silinmesine karar verilmistir.

Her iki degisken ciftinde de kavramsal olarak dogrusal iligki olabilecegine
karar verildikten sonra, yiiksek dogrusal korelasyona sahip degisken ciftlerinden, anti

imaj koveryanslar1 diisiik olan iki degisken (“Cocugum yelken yaptigi icin
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cevresinden daha cok ilgi goriir’ ve “Yelken kuliibiine karar verirken, antrendriin
kim oldugu kuliip adindan daha onemliydi”’) cikartilarak faktor analizi yinelenmis ve
korelasyonlar determinanti, 0,0000124 >0,00001 bulunmustur. ki degiskenin
silinmesi Olcekteki ¢oklubaglanimliligi kabul edilebilir diizeye indirmistir ve faktor

analizine devam edilmistir.

5.4.4.1.2. ikinci Asama: Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) dl¢ciimii

Faktor analizi uygulanacag orneklemin yeterliliginin 6l¢iilmesinde kullanilan
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ol¢iimiine basvurulmustur. KMO 6rneklem 6l¢iimii
uygunluk degeri 0,627 bulunmustur. (iki degisken c¢ikartilmadan ©nce yapilan
Olctimde orneklem uygunluk degeri 0,638 olarak bulunmustu) KMO degeri 0.5’den
biiyiik ise 0rneklem biiyiikliigliniin, faktor analizi yapmak i¢in yeterli oldugu kabul
edilir. 0,5-0,7 arasi orta, 0,7-0,8 iyi, 0,8-0,9 cok iyi, 0,9 iizeri ise miikemmel olarak
degerlendirilmektedir. Bartlett testi “korelasyon matrisi birim matrise esittir”
hipotezini test etmektedir. Bu testin anlamli olmasi gerekmektedir ciinkii aksi

takdirde degiskenler arasinda iliski olmadig1 anlamina gelir.
Bartlett testi de test edilen matrisin “birim matris” olup olmadiginin testidir.
Eger Bartlett testi 0,005 diizeyinde anlamli cikarsa, birim matris olmadigi kabul

edilir ve faktor analizine devam edilir.

Tablo 81: Veliler Birinci KMO

KMO ve Bartlett testleri

KMO 0,627

Bartlett testi X 944
Serbestlik derecesi 406
p 0,00
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5.4.4.1.3. Uciincii Asama: Anti-imaj Korelasyonlarinin incelenmesi

Anti imaj korelasyonlari incelenmis ve 0.50’nin iizerinde olanlar kullanilmas,
0,50’nin altinda olanlar ¢ikartilmistir. Kullanilmak {izere sec¢ilen degiskenler Tablo

82’de gosterilmistir.

Tablo 82: Faktor Analizinde Kullamlmak Uzere Secilmis Olan Degiskenlerin

Anti Imaj Koveryanslar1 Tablosu

Faktor analizinde kullamlabilecek degiskenler kAml 1ma]
overyanst
1 Yelken toplumda segkinlerin tercih ettigi bir spordur 0,548

Kuliip tercihi yaparken, varsa, taraftar1 oldugum kuliibiin yelken

subesini tercih ederim 0,690

2

7 Yasadigimiz semtin kuliibiinii tercih ettik 0,603
9 Cocugumun, kolay pes etmeyen biri oldugunu diisiindiigiim icin 0.533
yelken sporunu kendisine uygun buldum. ’

10 Bir “doga sporu” oldugu i¢in yelken sporunu tercih ettim 0,668

Mevcut kuliibiimiizii degistirsek de, cocugumun yelken sporuna

11 P 0,591
devam etmesini isterim

17 Yelken kuliibii secerken antrendrlerin kim oldugu cok énemlidir 0,652

25 Yelken sporcusu olmak benim kendi hayalimdi 0,527

26 Okul basaris1 her zaman sportif basaridan daha onemlidir 0,662

27 Eger cocugum yelkeni birakmak isterse iiziiliiriim 0,526
Eger konutumuza daha yakin mesafede bir kuliip kurulursa, yeni

28 N s e 0,527
kurulan kuliibe ge¢meyi degerlendirebilirim

31 Cocugumun ilerde yelkeni bir meslek olarak degerlendirmesini 0.575
isterim ’

32 Yelkenciler kara sporlari yapanlardan daha sik {isiitiir ve hastalanir 0,682
5.4.4.1.4. Dordiincii Asama: Veliler KMO Tekrari

Yeni degiskenler ile KMO testi tekrarlanir. Degisken sayisi ciddi oranda
azaldigi icin KMO 0,538’e diigsmiistiir (Hi¢ degisken ¢ikartilmamis hali 0,638 olarak
bulunmustur). Degisken sayis1 veya anket sayisi1 diiserse KMO’da diisecektir. Ikinci

KMO ve Bartlett degerleri Tablo 83’de verilmistir.
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Tablo 83: ikinci KMO

KMO ve Bartlett testleri
KMO 0,538
Bartlett testi X’ 129
Serbestlik derecesi 78
p 0,00

KMO 0,00 anlamlilik diizeyinde, 0.5’den biiyiik oldugu icin faktor analizine

devam edilebilir.

5.4.4.1.5. Besinci Asama: Aciklanan Toplam Varyans

Baslangic eigen degerlerinden(6zdeger) S5’inin toplami 1’in iizerinde
bulunmustur. Faktor ¢ikardiktan ve rotasyondan sonra faktorler toplam varyansin
%56,542’sini agiklayabilmistir. Tablo 84’de baslangi¢ eigen degerleri toplami ve her

bir faktoriin, varyansin ylizde kagini agiklayabildigi verilmistir.

Tablo 84: Aciklanan Toplam Varyans

Faktor | Baslangic Eigen Rotasyon Varyansin Kiimiilatif %
gruplari degerleri sonrasli % kacgi
toplamlari toplamlar acikliyor

1 2,093 1,698 13,063 13,063

2 1,529 1,629 12,534 25,597

3 1,362 1,414 10,881 36,477

4 1,223 1,321 10,163 46,640

5 1,143 1,287 9,902 56,542

Faktor sayisina bir sinirlama getirilmemis, eigen degerleri 1’in iizerinde olan faktor

gruplari kullanilmistir.

5.4.1.1.6. Altinc1 Asama: Faktor Yiikleri

Olusan bes faktor grubunun, dondiiriilmiis faktor yiikleri, ve her bir faktoriin
toplam varyansin yiizde kac¢imi agikladigi Tablo 85°de verilmistir. Olusan faktor
gruplarn ileride regresyon analizinde kullanilmak iizere SPSS yaziliminda

saklanmustir.
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Tablo 85: Velilerin Dondiiriilmiis Faktor Yiikleri

Faktorler

TVA%*

I

11

11X

IV

1- Baskin aile faktorii

13,063

T31 Cocugumun ilerde yelkeni bir
meslek olarak degerlendirmesini
isterim.

0,779

T25 Yelken sporcusu olmak benim
kendi hayalimdi.

0,643

T4 Kuliip tercihi yaparken, varsa,
taraftart oldugum kuliibiin yelken
subesini tercih ederim.

0,411

2- Yelken/doga sever aile faktorii

12,534

T11 Mevcut kuliibiimiizii degistirsek
de, cocugumun yelken sporuna devam
etmesini isterim.

0,786

T27 Eger cocugum yelkeni birakmak
isterse iiziillirlim.

0,462

T17 Yelken kuliibii secerken
antrenorlerin kim oldugu ¢cok
Onemlidir.

0,439

T10 Bir “doga sporu” oldugu icin
yelken sporunu tercih ettim.

0,430

3- Okul oncelikli, kolayc aile faktorii

10,881

T26 Okul basarist her zaman sportif
basaridan daha 6nemlidir.

0,769

T28 Eger konutumuza daha yakin
mesafede bir kuliip kurulursa, yeni
kurulan kuliibe gegmeyi
degerlendirebilirim.

0,549

4- Statii ve saghk faktorii

10,163

T1 Yelken toplumda seckinlerin tercih
ettigi bir spordur.

0,726

T32 Yelkenciler kara sporlar1
yapanlardan daha sik {isiitiir ve
hastalanir.

0,669

5- Uygun yer, uygun spor faktorii

9,902

T7 Yasadigimiz semtin kuliibiinii tercih
ettik.

0,848

T9 Cocugumun, kolay pes etmeyen biri
oldugunu diisiindiigiim icin yelken
sporunu kendisine uygun buldum.

0,592

18 iterasyonda olusmustur.

5.4.4.1.7. Yedinci Asama: Kolmogorov — Smirnov normallik testi.

Velilerin faktor gruplarinin dagiliminin testi i¢in Kolmogorov-Smirnov testi

yapilmistir. Her bir faktor grubu ile anakiitlenin tamami arasinda fark olup
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olmadiginin testi yapilir. K-S testi, bir baska deyisle beklenen frekansin Srnekten
alinan degerlere uyup uymadig1, normallik varsayiminin ihlal edilip edilmedigini test
eder. X* uygunluk testlerinin alternatifi olan K-S testi, 1933’de Kolmogorov
tarafindan Onerilmistir. Ancak test Smirnov tarafindan “kritik degerler tablosu”

gelistirildikten sonra kullanilabilir hale gelmistir(Orhunbilge,1997:283).

Tablo 86: Veli faktorleri icin K-S Normallik testi

Kolmogorov p Sonug
Smirnov Z
Baskin aile faktorii 0,754 0,620 P>0,05; Dagilim
normaldir
Yelken/doga sever aile 1,013 0,257 P>0,05; Dagilim
faktorii normaldir
OKul oncelikli, kolayci 0,658 0,779 P>0,05; Dagilim
aile faktorii normaldir
Statii ve saghk faktorii 0,952 0,325 P>0,05; Dagilim
normaldir
Uygun yer, uygun spor 1,172 0,128 P>0,05; Dagilim
faktorii normaldir

Elde edilen beg faktoriin tamami normal dagilima uygun bulunmustur.

5.4.4.2. Sporcularin Yelken Kuliibii Uyeligi Satin Alma Tercihlerine
fliskin Faktor Analizi.

Velilerin yelken kuliibii iiyeligi satin alma tercihlerinin Olciildiigii anket
sorularinin yanitlarinin tamamina faktor analizi uygulanmistir. Asamalar1 asagidaki

gibidir.

5.4.4.2.1. Birinci Asama, Multicollinearity (Coklu baglanimhlik)

kontrolii:

Sporcu velileri anketinde korelasyonlar determinanti, 0,0000229 olarak
bulunmustur ki, bu deger, 0,00001 degerinden biiyiiktiir ve bir multicollinearity (
coklu baglanimlilik) bulunmadiglr sonucunu vermektedir. Bulunan degere ragmen
degiskenler arasinda bulunan yiiksek korelasyonlar incelenmistir. En yiiksek

korelasyon cifti, “Yelkenciler birbirleri ile her konuda yardimlasirlar” ile “Yelken
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sporu konsantrasyon becerimi gelistirdi” degiskenleri arasinda 0,51636 korelasyon
katsayis1 oldugu goriilmiistiir. Kavramsal olarak aralarinda iliski olmadigina karar

verilmis, degiskenler ¢cikartilmadan faktor analizine devam edilmistir.

5.4.4.2.2. ikinci Asama: Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) élciimii

Faktor analizi uygulanacagi 6rneklemin yeterliliginin 6l¢iilmesinde kullanilan
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ol¢iimiine basvurulmustur. KMO o6rneklem o6l¢iimii
uygunluk degeri 0,752 bulunmustur. KMO degeri 0.5’den biiyiik ise Orneklem
biiyiikliigliniin, faktor analizi yapmak icin yeterli oldugu kabul edilir ve faktor

analizine devam edilir. KMO ve Bartlett testleri Tablo 87°de verilmistir.

Tablo: 87: Sporcular Birinci KMO

KMO ve Bartlett testleri

KMO 0,752

Bartlett testi X? 1366
Serbestlik derecesi 465
P 0,00

5.4.4.2.3. Uciincii Asama: Anti-imaj korelasyonlarinin incelenmesi

Anti imaj korelasyonlar1 incelenmis ve 0.50’nin {iizerinde olmayanlar

cikartilmistir. Cikartilan degiskenler Tablo 88’de verilmistir.

Tablo 88: Faktor Analizinde Kullamlmayacak/Cikartilms Degiskenler ve Anti
Imaj Kovaryanslar: Tablosu

Faktor analizinde kullamlabilecek degiskenler Anti imaj
koveryansi
6 Hayran1 oldugum, begendigim iinlii kisiler yelken yaptig1 icin 0.481
yelken sporuna ilgi duydum ’
16 | Yelken kuliibiinde arkadaslik ¢ok 6nemlidir 0,480
17 | Yelken kuliibii segerken antrendrlerin kim oldugu ¢ok 6nemlidir 0,472
18 | Yelken sporu fiziksel 6zelliklerimi olumlu etkiledi 0,467
20 | Yelkenciler birbirleri ile her konuda yardimlasirlar 0,370
1 Yelkenciler kara sporlar1 yapanlardan daha sik iisiitiir ve 0.432
hastalanir

218




Alt1 degisken faktor analizinden cikartilmisg, faktor analizine devam edilmistir.

5.4.4.2.4. Dordiincii Asama: KMO Tekrari

Yeni degiskenler ile KMO testi tekrarlanir. 0,774 ile KMO faktor analizine

devam etmeye uygundur.

Tablo 89: Sporcular ikinci KMO

KMO ve Bartlett testleri

KMO 0,774

Bartlett testi X? 857
Serbestlik derecesi 300
P 0,00

5.4.4.2.5. Besinci Asama: Aciklanan Toplam Varyans

Baslangic eigen degerlerinden 8’inin toplami 1’in iizerinde bulunmustur.

Faktor cikardiktan ve rotasyondan sonra faktorler toplam varyansin %59,354’{inii

aciklayabilmistir.

Tablo 90: Besinci Asama: Aciklanan Toplam Varyans

Faktor Baslangi¢ Eigen Rotasyon sonrasi Varyansin Kiimiilatif %
gruplari degerleri toplamlar % kaci
toplamlar: acikliyor
1 5,410 2,925 11,701 11,701
2 2,037 2,346 9,382 21,083
3 1,533 2,033 8,133 29,216
4 1,352 1,891 7,562 36,778
5 1,288 1,534 6,137 42915
6 1,118 1,469 5,875 48,789
7 1,056 1,389 5,554 54,344
8 1,044 1,253 5,011 59,354

Faktor sayisina bir sinirlama getirilmemis, eigen degerleri 1’in iizerinde olan faktor

gruplari kullanilmistir.
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5.4.4.2.6. Altinc1 Asama: Faktor yiikleri

Yukarida bahsedilen agamalardan sonra Tablo 91°de yer alan 8 faktor grubu

elde edilmistir.

Tablo 91: Sporcu Faktor Yiikleri

Faktorler

TVA%*

11

111

IV

VI

VII

VIII

1. Aileyi 6rnek alan,
doga sporculari

11,701

5-Yelkeni, bir aile
gelenegi oldugu i¢in
tercih ettim

0,677

25-Yelken sporcusu
olmak babamin /annemin
hayali idi

0,663

4-Kuliip tercihi yaparken,
varsa, taraftar1 oldugum
kuliibiin yelken subesini
tercih ederim

0,642

28-Eger evime daha
yakin bir kuliip agilirsa,
kuliibiimii degistirmeyi
diistiniirim

0,628

10-Bir “doga sporu”
oldugu i¢in yelken
sporunu tercih ettim

0,462

2. Popiiler olmak i¢in
spor yapanlar

9,382

13-Yelken yapmak
popiiler bir ugrastir

0,747

14-Yelkenci oldugum
icin cevremden daha ¢ok
ilgi goriiriim

0,684

15-Yelken disinda bir
sporu tercih etseydim,
gene bir su sporunu
tercih ederdim

0,495

26-Okul basarist, sportif
basaridan daha onemlidir

0,449
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Tablo 91°in devamidir

3. Cetin Ceviz yelkenciler

8,133

11-Mevcut kuliibiimii
degistirsem de yelken
sporuna devam ederim

0,725

9-Kolay pes etmeyen biri
oldugum icin yelken sporu
bana uygun bir spordur

0,707

30-Kuliibiim benim giin
boyu giivenlik igerisinde
zaman gecirdigim bir
yerdir

0,487

27-Yelkeni birakirsam
ailem uiziilur

0,404

4. Kisisel gelisim icin
yelken yapanlar

7,562

21-Yelken sporu
konsantrasyon becerimi
gelistirdi

0,761

24-Kuliibiime verdigim
para bosa gitmez

0,593

29-Yelken sporu, okul/ders
basarisini olumlu
etkilemistir

0,527

5. Eglenmek icin eve
yakin yelken kuliibiine
gidenler

6,137

7-Yasadigim semtin
kuliibiinii tercih ettim

0,690

8-Diger sporlara gore daha
eglenceli oldugu i¢in
yelken sporunu tercih ettim

0,667

6. Disiplinli, yelkeni
ciddiye alanlar

5,875

3-Yelken antrenmanlari
Ozdisiplini gelistirir

0,729

31-Ileride yelkeni bir
meslek olarak
diistinebilirim

0,427

7. Arkadas canlisi, sosyal
sporcular

5,554

2-Yelken kuliibiinde
arkadaslik yapmak
isteyecegim sporcular
vardir

0,852

12-Arkadag ¢cevremin cogu
yelken sporcusudur

0,458

19-Yelken yapmasam da
mutlaka baska bir spor ile
ilgilenirdim

0,409
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Tablo 79’un devamidir

8. Seckinciler 5,011

0,806

1- Yelken toplumda
seckinlerin tercih ettigi
bir spordur

12 Iterasyonda olusmustur.
*Toplam Varyans Aciklanma orani - Yiizde
“23- Yelken kuliibiime karar verirken antrendriin kim oldugu kuliip adindan daha

onemliydi” degiskeni disarida kalmistir.

5.4.4.2.7. Yedinci Asama: Kolmogorov — Smirnov Normallik Testi.

Sporcularin faktor gruplarinin dagiliminin testi i¢in Kolmogorov-Smirnov

testi yapilmistir. Sonuglar1 Tablo 92°de verilmistir.

Tablo 92: Sporcu faktorleri icin K-S Normallik Testi

Kolmogorov p Sonug
Smirnov Z
Alileyi 6rnek alan, doga 0,904 0,388 P>0,05; Dagilim
sporcular faktorii normaldir
Popiiler olmak icin spor 1,020 0,249 P>0,05; Dagilim
yapanlar faktorii normaldir
Cetin Ceviz yelkenciler 1,035 0,235 P>0,05; Dagilim
faktorii normaldir
Kisisel gelisim icin yelken 0,949 0,329 P>0,05; Dagilim
yapanlar faktorii normaldir
Eglenmek icin eve yakin 1,176 0,126 P>0,05; Dagilim
yelken kuliibiine gidenler normaldir
faktorii
Disiplinli, yelkeni ciddiye 1,302 0,067 P>0,05; Dagilim
alanlar faktorii normaldir
Arkadas canlisi, sosyal 1,595 0,012* P<0,05; Normal
sporcular faktorii dagilima uydun
degildir
Seckinciler faktorii 0,972 0,301 P>0,05; Dagilim
normaldir

Sekiz faktor grubundan bir tanesi, normal dagilima uygun bulunmamustir.
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5.4.4.3. Yelken Kuliiplerinden Hizmet Alan Sporcu ve Sporcu Velilerinin

Deger Alanlan icin Dogrulayic1 Faktor Analizi

Kesifsel faktor analizi, faktorlerin veya bir dizi degiskene ait gizli
degiskenleri acgiklamak icin gerceklestirilen faktor analizidir. Eger arastirmac,
Olctiigli modele dair, faktor sayisint bilmiyorsa, faktorlerin dogasi hakkinda daha
onceden yapilmis bilimsel arastirmalar veya yerlesmis felsefik yargilar yoksa,
kesifsel (acimlayici) faktor analizi yapar. Eger ¢ok gii¢lii bilimsel yerlesmis kanilara
yerlesen bir arastirma, farkli sartlarda tekrar yapiliyorsa, aragtirmaci faktor sayisini

tekrar belirlemez (Harrington 2009:16).

Daha once yapilmis ¢ok sayida kesifsel faktor analizi, iki boyutlu deger alanlarim
ongormiis, Kahle’nin i¢sel ve digsal degerler sistemi ile karsilastirilmiglardir.

Arastirmamizda Veliler Grubu ile Sporcular Grubu ayr ayr1 degerlendirilmis, gerek
yas gerek de egitim farkliliklar1 sebebi ile deger alanlarimin farkli olabilecegi

Ongoriilmiistiir. Velilerin ve sporcularin deger alanlar1 Tablo 93’de verilmistir.

Tablo 93: Veliler ve Sporcular icin Deger Alanlar:

Velilerin Degerleri Faktor agirhiklar:
Ozsaygi 0,786

Sayginlik 0,777

Aidiyet duygusu 0,681

Giivenlik 0,664

Basar1 duygusu 0,516

Hayattan zevk alma 0,768
Kisisel tatmin 0,644
Heyecan 0,644
Sicak iligkiler 0,619
VelilerinDeger alanlari Digsal Icsel
Sporcularin Degerleri Faktor agirhiklar:
Aidiyet Duygusu 0,799

Giivenlik 0,674

Basar1 duygusu 0,795
Hayattan zevk alma 0,692
Ozsaygi 0,674
Kisisel tatmin 0,641
Sicak iligkiler 0,557
Sayginlik 0,530
Heyecan 0,446
Sporcularin Deger alanlari Digsal Icsel
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Veliler icin deger alanlar1 faktorleri 3 iterasyonda olusmustur.iki faktor
toplam varyansin %55’ini agiklamaktadir. KMO 0,805, Bartlett 0,00 diizeyinde

anlaml1 bulunmustur.

Posrcular icin deger alanlar1 faktorleri 3 iterasyonda olusmustur. iki faktor
toplam varyansin %352’sini aciklamaktadir. KMO 0,858, Bartlett 0,00 diizeyinde
anlamli bulunmustur. Kahle’nin degerler sisteminde goriilen deger alanlar1 ile
karsilagtirilinca her iki grupta da aidiyet duygusu ve giivenlik degerlerinin digsal

deger alaninda kaldig1 goriilmektedir.

Veliler ve sporcular deger alanlarinda farkliliklar gostermistir. ki dissal
deger, aidiyet duygusu ve giivenlik kisisel degerleri her iki grupta da ortaktir.
Literatiir tarandiginda, Onceki c¢alismalarda da benzer sonuglara ulasildig:
goriilmiistiir. Tablo 94’de modelin kurucusu Kahle’nin deger alanlar ile literatiirde
bulunmus diger ¢alismalar ve bu arastirmada ortaya konmus yelken kuliiplerinden
hizmet alan veliler ile yelken sporcularinin deger alanlar1 kiyaslanmaktadir.
Diinyanin farkli bolgelerinde ve farkl: tarihlerde yapilmis ¢ok sayida caligsma kisisel
degerleri gruplayarak deger alanlarina ayirmis, bir kisim bilim insam1 Kahle’nin
tanimlarini kullanarak digsal ve i¢sel deger alanlar altinda, bir kistm bilim insan1 da

muhafazakar ve hedonik gibi deger alanlarin1 kullanmisglardir.
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Tablo 94: Farkh Arastirmalardaki Deger Faktorlerinin Karsilastirmasi

Paker . Shao
Kisisel degerler Kahle Thrane Homer ve | Madrigal ve Tiim
Veliler | Sporcular Kahle Kahle Kiitlesi Tayvan | Amerikan

Aidiyet Duygusu Digsal Dagsal Daigsal Digsal Daigsal Daigsal Dissal Dissal Disgsal
Giivenlik Digsal Digsal Digsal Digsal Digsal Digsal Digsal Digsal Icsel
Sayginhk Dissal Dissal Icsel Dissal Dissal Dissal Dissal Dissal Icsel
Basar1 duygusu Igsel Dissal Igsel Igsel Bireysel Basarma Dissal Icsel Icsel
Ozsayg I¢sel Digsal I¢sel Digsal Bireysel | Benmerkezcil | Igsel I¢sel Icsel
Hayattan zevk alma Igsel Icsel I¢sel I¢sel Kisileraras1 | Zevk alma Icsel Icsel Hedonik
Sicak iligkiler Icsel Icsel fcsel Digsal Kisileraras1 | Benmerkezcil | Igsel Digsal Digsal
Kisisel tatmin Igsel Icsel Igsel Igsel Bireysel Basarma Icsel Icsel Icsel
Heyecan Icsel Icsel Icsel Icsel Bireysel Zevk alma Icsel Icsel Hedonik

.. - Uzkurt Keng ve
Kisisel degerler Jago 2 Boyutlu 3 Boyutlu Yang
Aidiyet Duygusu Baghilik | Muhafazakar Empatik Uyum
Ozsaygi Baglilik | Muhafazakar Empatik Saygi
Sayginhk Baghilik | Muhafazakar Empatik Saygi
Giivenlik Basarma | Muhafazakar Empatik Uyum
Kisisel tatmin Basarma | Muhafazakar | Kendini gerceklestirme | Basarma
Basar1 duygusu Basarma | Muhafazakar | Kendini gerceklestirme | Basarma
Hayattan zevk alma | Basarma Hedonik Hedonik Hedonik
Sicak iliskiler Baglhilik Hedonik Hedonik Uyum
Heyecan Basarma Hedonik Hedonik Hedonik

Kaynak: Yazar
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5.4.5. Coklu Regresyon Analizi

Regresyon analizi, degiskenler arasi iliskinin incelendigi en yaygin ve en
kullanigh analiz yontemlerinden biridir. Dogrusal regresyon analizi, bir ya da daha
fazla bagimsiz degiskene iliskin bilgileri kullanarak, bir bagimhi degiskendeki
degisimi belirli varsayimlar altinda analiz eden bir yontemdir(Gegez,2005:259).

Bagimsiz degisken sayisinin birden fazla oldugu durumlara ¢oklu regresyon denir.

Test sonucunda elde edilen R degeri bagimhi degiskenle bagimsiz degiskenler
arasindaki korelasyonu simgelemektedir. Bu degerin yiiksek olmasi bagimh
degiskenle bagimsiz degisken arasindaki siki bir iliksi oldugunu veya bagimsiz
degiskenin bagimli degiskendeki degisimin ©Onemli bir kismimi agikladigim
gdstermektedir. R degeri yamnda R? degeri de test sonucunda hesaplanir. R* degeri
“belirleme katsayis’” olarak da bilinmektedir. R® degeri bagimli degiskendeki
veryansin yani degisimin % kaghk kisminin bagimsiz degisken tarafindan
aciklandigini ifade etmektedir. Dogrudan dogruya “r” degerinin karesinin alinmasi
ile elde edilir. Ancak R degerinin yaninda “diizeltilmis R*” degeri de énemlidir. Bu
deger modele katkisi olmayan degiskenleri dikkate alarak R’ degerini
diizeltmektedir. R degerine gore, diizeltilmis R’ degeri daha diisiiktiir. Bir diger veri
ise varyans analizi olan Anova testidir. Anova testi sonucunda bulunan “F” degerine
karsilik gelen anlamlilik diizeyi olusturulan modelin uygun olup olmadiginin
kararinin  verilmesine yardimci olmaktadir. Burada elde edilen anlamlilik
(significance sig. veya P) degerinin 0,05 degerinin altinda olmasi bir baksa deyisle
%95 seviyesinden fazla kabul edilir olmasi gerekir. Deger “0,000” oldugunda

regresyon analizinin anlamli oldugu soylenir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 233).
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Calismamizda faktor analizi sonucu elde edilmis olan satin alma tarzlari
faktorleri ile kisisel degerler arasinda velilere ve sporculara ayri ayri regresyon
analizi uygulanmis ve Kkisisel degerlerin satin alma tarzlar1 iizerindeki etkisi

incelenmistir.

5.4.5.1. Yelken Kuliibii Uyeligi Satin Alma Tarzlar1 Faktorleri ile Kisisel

Degerler Degiskeni arasinda Coklu Regresyon Analizi

Yelken kuliiplerinden hizmet alan velilerin ve sporcularin kisisel degerlerinin
her biri ile yelken kuliibii iiyeligi satin alma tercihleri arasinda regresyon analizi
yapilmustir.

5.4.5.1.1. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Sekil 38: Regresyon Modeli

H, Yelken kuliibii iiyeligi

Kisisel degerler satin alma davranist

A 4

Arastirmanin ana hipotezi asagidaki gibidir:

H;: Tiiketicinin kisisel degerleri (LOV), yelken kuliibii liyeligi satin alma davranisi

tizerinde etkilidir.

5.4.5.1.2. Veliler Icin Regresyon Analizi

Baskin aile faktorii ile yelken kuliiplerinden hizmet satin alan velilerin Kisisel

degerleri arasinda ¢oklu regresyon

Hj.;: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, baskin aile
faktoriinii etkiler.
Tablo 95’de baskin aile faktorii bagimli degiskenini ile kisisel degerler bagimsiz

degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi ¢oklu regresyon analizinin sonuclari
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bulunmaktadir. 0,565 P degeri, iliskinin anlamli diizeyde olmadigin1 gostermektedir.

H;.1 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 95: H,.; Icin Regresyon Analizi

Bagiml degisken Baskin aile faktorii

Bagimsiz Kisisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler
degiskenler kurma, Kisisel tatmin, Sayginlik, Hayattan zevk alma,

Giivenlik, Ozsayg1, Basar1 duygusu)

R R’ AdjR* F p

0,227 0,074 -0,012 0,859 0,565

Baskin aile faktorii = -0,011° + 0,122 Aidiyet Duygusub+ 0, 036 Heyecalnb -
0,044S1cak iliskiler” -0,123 kisisel tatmin® + 0,035 Sayginlik” - 0,005 Hayattan zevk
alma® + 0,027 Giivenlik® - 0,108 Ozsayg1” +0,074 Basar1 duygusu®

* P<0,05

® P>0,05

Yelken/doga sever aile faktorii ile yelken kuliiplerinden hizmet satin alan

velilerin Kisisel degerleri arasinda ¢oklu regresyon

H;,: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, yelken/doga

sever aile faktoriuni etkiler.

Tablo 96°de yelken/doga sever aile faktorii bagimli degiskeni ile kisisel degerler
bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi ¢coklu regresyon analizinin
sonuglart bulunmaktadir. Kisisel degerler yelken ve dogasever aile faktoriiniin %15,4
inii agiklayabilmektedir. 0,002 P yelken ve dogasever aile faktorii ile kisisel degerler
arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir. F degeri 3,149
bulunmus ve P< 0,05 anlamlilik diizeyinde, kisisel degerlerin yelken/doga sever aile

faktoriinii etkiledigi sonucu bulunmustur. Hj., hipotezi red edilmemistir.
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Tablo 96: H,. icin Regresyon Analizi

Bagimli degisken yelken/doga sever aile

Bagimsiz Kigisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler
degiskenler kurma, Kisisel tatmin, Sayginhik, Hayattan zevk alma,

Giivenlik, Ozsaygi, Basar1 duygusu)

R R’ AdjR? F P

0,476 0,226 0,154 3,149 0,002°

Yelken/doga sever aile faktorii = -2,310° + 0,026 Aidiyet Duygusub + 0, 039
Heyecan® - 0,041 Sicak iliskiler® + 0,245 kisisel tatmin® + 0,007 Sayginhk® + 0,005
Hayattan zevk alma” + 0,087 Giivenlik® + 0,072 Ozsayg:® -0,128 Basar1 duygusu®

* P<0,05

® P>0,05

Elde edilen faktor incelendiginde, yelken/doga sever aile faktoriiniin -2,31
sabiti ile basladigini ve sabitin 0,05 diizeyinde anlamli oldugu goriilmiistiir. Negatif
sabit ile baslamasi, yelken/doga sever faktorii altinda toplanan velilerin egiliminin
pozitif olabilmesi i¢in, kisisel degerlerden fonksiyona pozitif katki almalari
gereklidir. Anlaml etkiye sahip tek kisisel deger ise 0,245 katsayisi ile kisisel tatmin

degeridir.

Okul oncelikli, kolayc1 aile faktorii ile yelken kuliiplerinden hizmet satin alan

velilerin Kisisel degerleri arasinda ¢oklu regresyon

H;.3: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, okul 6ncelikli,

kolayci aile faktoriinii etkiler.

Tablo 97°de okul oncelikli, kolayc aile faktorii bagimli degiskeni ile kisisel
degerler bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iligkinin test edildigi ¢oklu regresyon
analizinin sonuglar1 bulunmaktadir. 0,11 P degeri, iliskinin anlamh diizeyde

olmadigini gostermektedir. Hj.3 hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 97: H,.; icin Regresyon Analizi

Bagimli degisken okul oncelikli, kolayci aile faktorii
Bagimsiz Kisisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler kurma,
degiskenler Kisisel tatmin, Sayginlik, Hayattan zevk alma, Giivenlik, Ozsaygl,
Basar1 duygusu)
R R’ AdjR* F P
0,365 0,133 0,053 1,656 0,110

Okul 6ncelikli, kolayci aile faktorii = 0,201° + 0,023 Aidiyet Duygusu® + 0,
019 Heyecan® - 0,046 Sicak iliskiler® - 0,160 kisisel tatmin®+ 0,122 Sayginhik® -
0,014 Hayattan zevk alma” - 0,014 Giivenlik® + 0,148 Ozsaygi® + 0,008 Basar
duygusub
* P<0,05
® P>0,05

Statii ve saghk faktorii ile yelken kuliiplerinden hizmet satin alan velilerin

kisisel degerleri arasinda c¢oklu regresyon

H;.4: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, Statii ve saglik

faktoriini etkiler.

Tablo 98’de statii ve saglik faktorii bagimli degiskeni ile kisisel degerler
bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi ¢oklu regresyon analizinin
sonuglart bulunmaktadir. Kisisel degerler faktoriin %8’ini agiklayabilmektedir. 0,048
P statii ve saghk faktorii ile kisisel degerler arasinda anlamli ve pozitif bir iliski
oldugunu gostermektedir. F degeri 1,992 bulunmus ve P< 0,05 anlamlilik diizeyinde,
kisisel degerlerin statii ve saglik faktoriinii etkiledigi sonucu bulunmustur. Hj.4

hipotezi red edilmemistir.
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Tablo 98: H,Icin Regresyon Analizi

Bagiml degisken Statii ve saglik faktorii

Bagimsiz Kigisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler
degiskenler kurma, Kisisel tatmin, Sayginhik, Hayattan zevk alma,

Giivenlik, Ozsaygi, Basar1 duygusu)

R R’ AdjR? F P

0,395 0,156 0,078 1,992 0,048"

Statii ve saglik faktorii = 1,081° + 0,035 Aidiyet Duygusu® - 0, 137 Heyecan® + 0,175
Sicak iliskiler® + 0,045 kisisel tatmin® - 0,016 Saygmhkb - 0,123 Hayattan zevk alma®
+ 0,070 Giivenlik® - 0,178 Ozsayg1® + 0,005 Basar1 duygusu”
* P<0,05
® P>0,05

Regresyon analizi sonucunda elde edilen faktor incelendiginde, kisisel
degerlerden sicak iliskiler kurma degerinin 0,175 katsayisi ile ve P< 0,05 anlamlilik

diizeyinde faktorii etkiledigi sonucu bulunmustur.

Statii ve saghk faktorii ile yelken kuliiplerinden hizmet satin alan velilerin

kisisel degerleri arasinda coklu regresyon

H;s: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, uygun yer

uygun spor faktoriinii etkiler.

Tablo 99’da uygun yer uygun spor faktorii bagimli degiskeni ile kisisel
degerler bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iligkinin test edildigi ¢oklu regresyon
analizinin sonuglar1 bulunmaktadir. 0,274 P degeri, iliskinin anlamli diizeyde

olmadigini gostermektedir. Hj.s hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 99: H,.sicin Regresyon Analizi

Bagimli degisken Uygun yer uygun spor faktorii

Bagimsiz degiskenler | Kisisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler kurma,
Kisisel tatmin, Sayginlik, Hayattan zevk alma, Giivenlik, Ozsaygl,

Basar1 duygusu)
R R’ AdjR* F p
0,323 0,104 0,021 1,251 0,274

uygun yer uygun spor faktorii = -0,170° + 0,097 Aidiyet Duygusub - 0,042 Heyecanb
+ 0,141 Sicak iliskiler® - 0,093 kisisel tatmin® - 0,174 Sayginlik® + 0,085 Hayattan
zevk alma® + 0,011 Giivenlik® + 0,042 Ozsaygi® - 0,036 Basar1 duygusu”

* P<0,05

® P>0,05

5.4.5.1.3. Sporcular icin Regresyon Analizi

Aileyi ornek alan doga sporcular: faktorii ile yelken kuliiplerinden hizmet satin

alan sporcularin Kisisel degerleri arasinda ¢oklu regresyon

H,¢: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, aileyi ornek
alan doga sporcular faktoriinii etkiler.

Tablo 100’de aileyi 6rnek alan doga sporcular faktorii bagimli degiskeni ile kisisel
degerler bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi ¢oklu regresyon
analizinin sonuclar1 bulunmaktadir. 0,615 P degeri, iliskinin anlamli diizeyde

olmadigin1 gostermektedir. Hy.¢ hipotezi reddedilmistir.

Tablo 100: HIcin Regresyon Analizi

Bagimli degisken Aileyi 6rnek alan doga sporcular1 faktorii

Bagimsiz degiskenler | Kisisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler kurma,

Kisisel tatmin, Sayginlik, Hayattan zevk alma, Giivenlik, Ozsaygi,

Bagar1 duygusu)
R R’ AdjR* F P
0,230 0,053 -0,013 0,802 0,615
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Aileyi 6rnek alan doga sporculari faktorii = 0,404°-0,065 Aidiyet Duygusu®+ 0,104
Heyecanb + 0,041S1cak iliskilerb -0,046 kisisel tatmin® - 0,050 Saygmhkb -0,075
Hayattan zevk alma” — 0,002 Giivenlik® + 0,094 Ozsaygi” — 0,043 Basar1 duygusu”

* P<0,05

® P>0,05

Popiiler olmak icin spor yapan sporcular faktorii ile yelken kuliiplerinden

hizmet satin alan sporcularin Kisisel degerleri arasinda ¢coklu regresyon

H,.7: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, popiiler olmak

icin spor yapanlar faktoriinii etkiler.

Tablo 101°de aileyi 6rnek alan doga sporcular faktorii bagimli degiskeni ile kisisel
degerler bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi ¢oklu regresyon
analizinin sonuglar1 bulunmaktadir. 0,629 P degeri, iliskinin anlamli diizeyde

olmadigin1 gostermektedir. Hy.7 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 101: H,;icin Regresyon Analizi

Bagimli degisken Popiiler olmak i¢in spor yapanlar faktorii

Bagimsiz degiskenler | Kisisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler kurma,

Kisisel tatmin, Sayginlik, Hayattan zevk alma, Giivenlik, Ozsaygi,

Bagar1 duygusu)
R R’ AdjR* F p
0,228 0,052 -0,014 0,786 0,629

Popiiler olmak icin spor yapanlar faktorii= -0,394" - 0,082 Aidiyet Duygusu® - 0,063
Heyecan® + 0,045S1cak iliskiler” -0,034 kisisel tatmin” + 0,038 Saygmnhik® +0,071
Hayattan zevk alma® + 0,051 Giivenlik” - 0,011 Ozsayglb + 0,018 Basari duygusub

* P<0,05

® P>0,05
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Cetin ceviz yelkenciler faktorii ile, yelken kuliiplerinden hizmet satin alan

sporcularin Kisisel degerleri arasinda coklu regresyon

H,s: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, cetin ceviz

yelkenciler faktoriinii etkiler.

Tablo 102’de aileyi 6rnek alan doga sporcular faktorii bagimli degiskeni ile kisisel
degerler bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi ¢oklu regresyon
analizinin sonuglar1 bulunmaktadir. 0,207 P degeri, iliskinin anlamli diizeyde

olmadigin1 gostermektedir. Hy.g hipotezi reddedilmistir.

Tablo 102: H,glcin Regresyon Analizi

Bagimli degisken Cetin ceviz yelkenciler faktorii

Bagimsiz degiskenler | Kisisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler kurma,

Kisisel tatmin, Sayginlik, Hayattan zevk alma, Giivenlik, Ozsaygi,

Bagar1 duygusu)
R R’ AdjR* F p
0,296 0,087 0,024 1,374 0,207

Cetin ceviz yelkenciler faktorii = -1,159" - 0,010 Aidiyet Duygusu® - 0,034 Heyecan”
- 0,052S1cak iliskiler® + 0,085 Kisisel tatmin” + 0,088 Saygmhk” + 0,165 Hayattan
zevk alma® + 0,006 Giivenlik” - 0,030 Ozsaygi” + 0,029 Basar1 duygusu®

* P<0,05

® P>0,05

Kisisel gelisimleri icin spor yapanlar faktorii ile, yelken kuliiplerinden hizmet
satin alan sporcularin Kisisel degerleri arasinda ¢oklu regresyon
Hi.o: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, kisisel gelisim

icin yelken yapanlar faktoriinii etkiler.

Tablo 103’de kisisel gelisim icin yelken yapanlar faktorii bagimli degiskeni
ile kisisel degerler bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi ¢oklu

regresyon analizinin sonuclari bulunmaktadir. Kisisel degerler faktoriin %11’°ini
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aciklayabilmektedir. 0,004 p kisisel gelisim i¢in yelken yapanlar faktori ile kisisel
degerler arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir. F degeri
2,891 bulunmus ve P< 0,05 anlamlilik diizeyinde, kisisel degerlerin kisisel gelisim
icin yelken yapanlar faktoriinii etkiledigi sonucu bulunmustur. Hy.9 hipotezi red

edilmemistir.

Tablo 103: Hy, Icin Regresyon Analizi

Bagimli degisken Kisisel gelisim i¢in yelken yapanlar faktorii

Bagimsiz degiskenler | Kisisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler kurma,

Kisisel tatmin, Sayginlik, Hayattan zevk alma, Giivenlik, Ozsaygi,

Basar1 duygusu)
R R’ AdjR* F P
0,410 0,168 0,110 2,891 0,004*

Kisisel gelisim icin yelken yapanlar faktorii = -3,063* + 0,047 Aidiyet Duygusu® +
0,061 Heyecan® + 0,093S1cak iliskiler” + 0,004 Kisisel tatmin” + 0,058 Saygmhk® +
0,027 Hayattan zevk alma” + 0,041 Giivenlik® + 0,021 Ozsaygl® + 0,021 Basar
duygusub
“ P<0,05
® P>0,05

Regresyon analizi sonucunda elde edilen faktor incelendiginde, sadece sabitin
-3,063 oldugu (P< 0,05) ve kisisel degerlerden hicbirinin P< 0,05 anlamlilik

diizeyinde faktorii etkilemedigi sonucu bulunmustur.
Eglenmek icin eve yakin yelken kuliibiine gidenler faktorii ile, yelken
kuliiplerinden hizmet satin alan sporcularin Kisisel degerleri arasinda coklu

regresyon

Hi.10: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, eglenmek icin

eve yakin yelken kuliibiine gidenler faktoriinii etkiler.
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Tablo 104°de aileyi 6rnek alan doga sporculart faktorii bagimli degiskeni ile
kisisel degerler bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi coklu
regresyon analizinin sonuglart bulunmaktadir. 0,503 P degeri, iliskinin anlamli

diizeyde olmadigin1 gostermektedir. Hy.j9 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 104: H;qo i(;in Regresyon Analizi

Bagimli degisken Eglenmek icin eve yakin yelken kuliibiine gidenler

Bagimsiz Kisisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iligkiler
degiskenler kurma, Kisisel tatmin, Sayginlik, Hayattan zevk alma,

Giivenlik, Ozsaygi, Basar1 duygusu)

R R’ AdjR? F P

0,247 0,061 0,005 0,923 0,503

Eglenmek icin eve yakin yelken kuliibiine gidenler faktorii = -0,915" - 0,011 Aidiyet
Duygusu® + 0,052 Heyecan” - 0,075S1cak iliskiler” - 0,083 Kisisel tatmin® + 0,005
Sayginlik” + 0,051 Hayattan zevk alma® + 0,079Giivenlik® - 0,049 Ozsaygi® + 0,144
Basan duygusub

* P<0,05

® P>0,05

Disiplinli ve yelkeni ciddiye alanlar faktoriinii ile, yelken kuliiplerinden hizmet
satin alan sporcularin Kisisel degerleri arasinda ¢oklu regresyon
Hi.11: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, disiplinli ve

yelkeni ciddiye alanlar faktoriinii etkiler.

Tablo 105°de aileyi 6rnek alan doga sporcular1 faktorii bagimli degiskeni ile
kisisel degerler bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi coklu
regresyon analizinin sonuglart bulunmaktadir. 0,525 P degeri, iliskinin anlaml

diizeyde olmadigini gostermektedir. Hj.1; hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 105: H;.11 igin Regresyon Analizi

Bagimli degisken Disiplinli ve yelkeni ciddiye alanlar

Bagimsiz degiskenler | Kisisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler kurma,
Kisisel tatmin, Sayginlik, Hayattan zevk alma, Giivenlik, Ozsaygl,

Basar1 duygusu)
R R’ AdjR* F p
0,243 0,059 -0,006 0,903 0,525

Disiplinli ve yelkeni ciddiye alanlar faktorii = -1,751%- 0,007 Aidiyet
Duygusu® + 0,007 Heyecan® - 0,001 Sicak iliskiler” + 0,042 kisisel tatmin® - 0,008
Saygmlik® + 0,078 Hayattan zevk alma® - 0,010Giivenlik® - 0,128 Ozsayg1® - 0,031
Basan duygusub
* P<0,05° P>0,05

Tablo 106°da aileyi 6rnek alan doga sporcular1 faktorii bagimli degiskeni ile
kisisel degerler bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi coklu
regresyon analizinin sonuglari bulunmaktadir. 0,046 p degeri, iliskinin anlaml

diizeyde oldugunu gostermektedir. Hj.q2 hipotezi red edilmemistir.

Arkadas canlis1 ve sosyal sporcular faktorii ile, yelken kuliiplerinden hizmet

satin alan sporcularin kisisel degerleri arasinda coklu regresyon

Hi.12: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, arkadas

canlis1 sosyal sporcular faktoriinii etkiler.

Tablo 106: H,.j; icin Regresyon Analizi

Bagimli degisken Arkadas canlis1 sosyal sporcular

Bagimsiz degiskenler | Kisisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler kurma,
Kisisel tatmin, Sayginlik, Hayattan zevk alma, Giivenlik, Ozsaygl,

Basar1 duygusu)
R R’ AdjR* F p
0,349 0,121 0,060 1,982 0,046"

237




Arkadas canlis1 sosyal sporcular faktorii = -1,590" - 0,086 Aidiyet Duygusub
+ 0,024 Heyecan® - 0,045S1cak iliskiler” - 0,077 kisisel tatmin® + 0,176 Sayginlik® -
0,041 Hayattan zevk alma® + 0,075Giivenlik® + 0,087 Ozsaygi® - 0,002 Basari
duygusub
“ P<0,05 ° P>0,05

Seckinciler faktorii ile, yelken kuliiplerinden hizmet satin alan sporcularin

kisisel degerleri arasinda coklu regresyon

H,.13: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, seckinciler
faktoriinii etkiler.

Tablo 107: H;.q3 i(_,;in Regresyon Analizi

Bagimli degisken Seckinciler

Bagimsiz degiskenler | Kisisel degerler(Aidiyet duygusu, Heyacan, Sicak iliskiler kurma,

Kisisel tatmin, Sayginlik, Hayattan zevk alma, Giivenlik, Ozsaygi,

Basar1 duygusu)
R R’ AdjR* F p
0,353 0,124 0,063 1,903 0,040°

Seckinciler  faktorii = -1,870" +0,043 Aidiyet Duygusub - 0,017 Heyecalnb -
0,042S1cak iliskiler” + 0,044 kisisel tatmin® + 0,074 Sayginlik® + 0,165 Hayattan
zevk alma® - 0,090 Giivenlik” - 0,0150zsayg1” + 0,060 Basar1 duygusu”

“ P<0,05 ° P>0,05

Faktor gruplan ile kisisel degerler arasinda gerceklestirilen 13 analizin sonuglart
Tablo 108’de toplu olarak verilmistir.
Tablo 108: Regresyon Analizleri Toplu Sonuclar Tablosu

Hipotez | Bagimh Degiskenler Bagimsiz degiskenler
H, Baskin aile faktorii - Ve} ﬂem? Kisisel Red
degerleri
H Yelken/doga sever aile Velilerin kisisel Red
12 faktorii - degerleri degil
Okul oncelikli, kolayct Velilerin kisisel
His aile faktorii - degerleri Red
.. o - Velilerin kisisel Red
Hyi4 Statii ve saglik faktorii - degerleri degil
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Tablo 108’in devamidir

H Uygun yer ve uygun spor Velilerin kisisel Red
15 faktorii degerleri

H Aileyi 6rnek alan doga Sporcularin kisisel Red
1-6 sporcular1 faktorii degerleri

H Popiiler olmak i¢in spor Sporcularin kisisel Red
7 yapanlar faktorii degerleri

H Cetin ceviz yelkenciler Sporcularin kisisel Red
18 faktori degerleri

H Kisisel gelisimleri i¢in Sporcularin kisisel Red
19 spor yapanlar faktorii degerleri degil

H Eglenmek i¢in eve yakin Sporcularin kisisel Red
1-10 kuliibe gidenler degerleri

H Disiplinli ve yelkeni Sporcularin kisisel Red
- ciddiye alanlar fak. degerleri

H Arkadas canlis1 sosyal Sporcularin kisisel Red
112 sporcular faktorii degerleri degil

Hi. 3 Seckinciler Faktorii ggg;;i lﬁnn Kisisel (l;:g(lil

5.4.5.2. Deger Alanlar1 Kullanilarak Yapilan Regresyon Analizleri

Kisisel degerlere yonelik gerceklestirilmis bulunan faktor analizleri sonucu,
veliler ve sporcular gruplarina dair deger alanlar tespit edilmistir. Her biri ayr1 ayri
onemli olan kisisel degerlerin regresyon analizlerinden sonra deger alanlarina dair de
inceleme yapilmis, deger alanlarinin yelken kuliibii iiyeligi satin alma davranislarina
etkileri analiz edilmistir. Bu boliimde regresyon analizi sonrasi anlamli bulunmug

olan sonugclar paylasilmigtir.

5.4.5.2.1. Veliler icin Deger Alanlar1 Kullamlarak Yapilan Regresyon

Analizleri

Veliler i¢in gerceklestirilmis olan iki boyutlu modelde, 6zsaygi, sayginlik,
aidiyet duygusu, giivenlik ve basar1 duygusu kisisel degerleri dissal degerleri;
hayattan zevk alma, kisisel tatmin, heyecan, sicak iliskiler kisisel degerleri i¢sel

degerleri olusturmuslardir.
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Sekil 39: Velilerin Deger Alanlarimin Satin Alma Tercihlerine Etkisi

Kisisel Degerler Deger Alanlari
Ozsaygi
Sayginlik

Aidiyet duygusu Digsal degerler
Giivenlik e

Satin alma tercihleri

Basar1 duygusu

Hayattan zevk alma /
Kigisel tatmin Icsel degerler:

Heyecan
Sicak iligkiler

Her iki deger alaninin yelken kuliibii {iyeligi satin alma tercihlerine olan
etkileri incelendiginde yelken dogasever aile faktoriiniin ve okul Oncelikli kolayci
aile faktoriiniin deger alanlarindan 0,05 anlamhilik diizeyinde etkilendikleri

goriilmiistiir.

Yelken/doga sever aile faktorii ile yelken kuliiplerinden hizmet satin alan

velilerin deger alanlar1 arasinda coklu regresyon

Hj.14: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel deger alanlari, yelken

doga sever aile faktoriinii etkiler.

Tablo 109’da yelken/doga sever aile faktorii bagimli degiskenini ile kisisel
deger alanlar1 bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi coklu
regresyon analizinin sonuglart bulunmaktadir. Kisisel deger alanlari, yelken/doga
sever aile faktoriiniin %11’ini aciklayabilmektedir. 0,001. degeri, iligskinin pozitif ve
anlaml1 diizeyde oldugunu gostermektedir. F 7,532 ve P<0,05 anlamlilik diizeyinde,
kisisel deger alanlarinin yelken doga sever aile faktoriinii etkiledigi sonucu

bulunmustur Hj.14 hipotezi red edilmemistir.
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Tablo 109: H,.i4Icin Regresyon Analizi

Bagimli degisken Yelken/doga sever aile faktorii
Bagimsiz Kisisel deger alanlari(I¢sel degerler, digsal degerler)
degiskenler
R R’ AdjR? F P
0,353 0,124 0,108 7,532 0,001

Yelken/doga sever aile faktorii = -2,240" + 0,046 Daigsal degerlerb+ 0,275 igsel
degerler®
* P<0,05
® P>0,05

Elde edilen faktor incelendiginde, yelken/doga sever aile faktoriiniin -2,24
sabiti ile basladigin1 ve sabitin P<0,05 diizeyinde anlamli oldugu goriilmiistiir.
Negatif sabit ile baslamasi, yelken/doga sever faktorii altinda toplanan velilerin
egiliminin pozitif olabilmesi icin, kisisel degerler alanlarindan fonksiyona pozitif
katki almalar1 gereklidir. Deger alanlarindan icsel degerlerin fonksiyona katkisi

0,275 ve katkinin anlamlilik diizeyi 0,001 dir.
Daha acik bir ifade ile hayattan zevk alma, kisisel tatmin, heyecan, sicak
iliskiler kurma gibi i¢sel degerler, yelken kuliibii iiyeligi satin alma kararinda

etkilidir.

Okul oncelikli, kolayc aile faktorii ile yelken kuliiplerinden hizmet satin alan

velilerin Kisisel degerler alanlar1 arasinda coklu regresyon

Hj.i5: Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel deger alanlar1, okul

oncelikli, kolaycr aile faktoriinii etkiler.

Tablo 110’de okul oncelikli, kolayci aile faktorii bagimli degiskenini ile

kisisel degerler bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi coklu
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regresyon analizinin sonuclar1 bulunmaktadir. Kisisel deger alanlari, okul oncelikli,
kolayci aile faktoriiniin %35’°ini aciklayabilmektedir. 0,032. degeri, iliskinin pozitif
ve anlamli diizeyde oldugunu gostermektedir. F 7,532 ve P<0,05 anlamlilik
diizeyinde, kisisel deger alanlarinin okul oncelikli, kolayci aile faktoriinii etkiledigi

sonucu bulunmustur Hy.;5 hipotezi red edilmemistir.

Tablo 110: H;5 igin Regresyon Analizi

Bagimli degisken Okul oncelikli, kolayci aile faktorii
Bagimsiz Kisisel deger alanlari(icsel degerler, dissal degerler)
degiskenler
R R’ AdjR? F p
0,251 0,063 0,045 3,552 0,032

Okul oncelikli, kolayci aile faktorii =0,676"+ 0,189 Dissal degerler™ 0,275 igsel
degerler®
* P<0,05
® P>0,05

Elde edilen faktor incelendiginde, okul oncelikli, kolayci aile faktoriiniin
deger alanlarindan ic¢sel degerlerin fonksiyona katkisi negatif bulunmustur ve -0,275

ve katkinin anlamlilik diizeyi 0,010’dur.

Daha acik bir ifade ile hayattan zevk alma, kisisel tatmin, heyecan, sicak
iliskiler kurma gibi i¢sel degerler, yelken kuliibii liyeligi satin alma kararinda negatif

yonde etkilidir.

5.4.5.2.2. Sporcular icin Deger Alanlar1 Kullamlarak Yapilan Regresyon
Analizleri

Veliler i¢in gerceklestirilmis olan iki boyutlu modelde, aidiyet duygusu ve
giivenlik kisisel degerleri digsal degerleri; 0zsaygi, sayginlik, basari duygusu,
hayattan zevk alma, kisisel tatmin, heyecan, sicak iliskiler kisisel degerleri i¢sel

degerleri olusturmuslardir.
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Sekil 40: Sporcularin Deger Alanlarinin Satin Alma Tercihlerine Etkisi

Kisisel Degerler Deger Alanlari

Aidiyet duygusu .

Giivenlik Digsal degerler

Ozsaygi

Sayginlik Satin alma tercihleri

Basar1 duygusu /
Hayattan zevk alma I¢csel degerle
Kisisel tatmin

Heyecan
Sicak iligkiler

Her iki deger alaniin yelken kuliibii tiyeligi satin alma tercihlerine olan
etkileri incelendiginde kisisel gelisim i¢in yelken yapan ve disiplinli ve yelkeni
ciddiye alanlar faktorii deger alanlarindan 0,05 anlamlilik diizeyinde etkilendikleri
goriilmistiir.

Hj.16: Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin kisisel deger alanlari, kisisel

gelisim i¢in yelken yapanlar faktoriinii etkiler.

Tablo 111°de kisisel gelisim i¢in yelken yapanlar faktorii bagimli degiskenini
ile kisisel deger alanlar1 bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iliskinin test edildigi
coklu regresyon analizinin sonuglar1 bulunmaktadir. Kisisel deger alanlari, kisisel
gelisim icin yelken yapanlar faktoriiniin %12’sini aciklayabilmektedir. P=0,00
degeri, iliskinin pozitif ve anlamli diizeyde oldugunu gostermektedir. F 10,992 ve
P<0,05 anlamlilik diizeyinde, kisisel deger alanlarinin kisisel gelisim icin yelken

yapanlar faktoriinii etkiledigi sonucu bulunmustur Hj.1¢ hipotezi red edilmemistir.

Tablo 111: H;.46 igin Regresyon Analizi

Bagiml1 degisken Kisisel gelisim icin yelken yapanlar faktorii
Bagimsiz Kisisel deger alanlari(I¢sel degerler, dissal degerler)
degiskenler

R R’ AdjR* F p
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0,367 0,315 0,123 10,992 0,00

Kisisel gelisim i¢in yelken yapanlar faktorii =-3,093%+ 0,101 Dissal degerler’™- 0,290
icsel degerler”

* P<0,05

® P>0,05

Elde edilen faktor incelendiginde, kisisel gelisim i¢in yelken yapanlar
faktoriiniin -3,093 sabiti ile basladigini1 ve sabitin P< 0,05 diizeyinde anlamli oldugu
goriilmiistiir. Negatif sabit ile baglamasi, kisisel gelisim icin yelken yapanlar faktorii
altinda toplanan sporcularin egiliminin pozitif olabilmesi igin, kisisel degerler
alanlarindan fonksiyona pozitif katki almalar gereklidir. Deger alanlarindan icsel

degerlerin fonksiyona katkis1 0,290 ve katkinin anlamlilik diizeyi 0,00’ dur.

Daha acik bir ifade ile hayattan zevk alma, kisisel tatmin, heyecan, sicak
iliskiler kurma, basar1 duygusu ve 6zsaygi gibi icsel degerler, yelken kuliibii iiyeligi

satin alma kararinda etkilidir.

Hj.17: Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin kisisel deger alanlari, disiplinli

ve yelkeni ciddiye alan sporcular faktoriinii etkiler.

Tablo 112°de disiplinli ve yelkeni ciddiye alan sporcular faktorii bagimlh
degiskenini ile kisisel deger alanlar1 bagimsiz degiskenleri ile arasindaki iligkinin test
edildigi coklu regresyon analizinin sonuglar1 bulunmaktadir. Kisisel deger alanlari,
disiplinli ve yelkeni ciddiye alan sporcular faktoriiniin %3’{inii aciklayabilmektedir.
P=0,044 degeri, iliskinin pozitif ve anlamli diizeyde oldugunu gostermektedir. F
3,186 ve P<0,05 anlamlilik diizeyinde, kisisel deger alanlarinin disiplinli ve yelkeni
ciddiye alan sporcular faktoriinii etkiledigi sonucu bulunmustur Hj.17 hipotezi red

edilmemistir.
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Tablo 112: H;.17 i(;in Regresyon Analizi

Bagimh degisken | Disiplinli ve yelkeni ciddiye alan sporcular faktorii

Bagimsiz Kisisel deger alanlari(icsel degerler, dissal degerler)
degiskenler
R R’ AdjR* F P
0,208 0,043 0,030 3,186 0,044

Disiplinli ve yelkeni ciddiye alan sporcular faktorii =-1,611% 0,011 Dissal degerler"+
0,212 i¢sel degerler”

* P<0,05

® P>0,05

Elde edilen fonksiyon incelendiginde, disiplinli ve yelkeni ciddiye alan
sporcular faktoriiniin -1,030 sabiti ile basladigini ve sabitin P< 0,05 diizeyinde
anlaml oldugu goriilmiistiir. Negatif sabit ile baglamasi, kisisel disiplinli ve yelkeni
ciddiye alan sporcular faktorii altinda toplanan sporcularin egiliminin pozitif
olabilmesi icin, kisisel degerler alanlarindan fonksiyona pozitif katki almalar
gereklidir. Deger alanlarindan icsel degerlerin fonksiyona katkist 0,212 ve katkinin

anlamlilik diizeyi 0,017’ dur.
Daha acik bir ifade ile hayattan zevk alma, kisisel tatmin, heyecan, sicak
iliskiler kurma, basar1 duygusu ve 6zsayg: gibi i¢sel degerler, disiplinli ve yelkeni

ciddiye alan sporcularin yelken kuliibii tiyeligi satin alma kararinda etkilidir.

5.4.6 Katihhmcilarin Profil Nitelikleri ile Satin Alma Tarzlar1 Arasindaki
iliskiye Yonelik Analizler

Sekil 41: Profil Satin Alma Davrams Iliskisi

A 4

Profil bilgileri

H, Satin alma davramsi
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Velilerin ve sporcularin profil nitelikleri ile satin alma davranislar arasindaki iliskisi

ayri ayri incelenmistir.

5.4.6.1. Velilerin Profil Nitelikleri ile Satin Alma Tarzlar1 Arasindaki
Mliskiye Yonelik Analizler

Velilerin profil niteliklerinden;
a) Anne mi baba mi1 olusu
b) Spor kuliibii iiyesi olup olmadig
¢) Spor kuliibii taraftarligi
d) Cocugunu nasil tanimladigi
e) Gelir diizeyi
f) Klasik miizik dinleme
ile satin alma tercihleri arasindaki iliski incelenmistir.

H,; Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken kuliibii iiyeligi

satin alma davramslari, profil 6zelliklerine gore farkhliklar gosterir.

Alt hipotezler:

H ;11 Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken kuliibii iiyeligi
satin alma davraniglari, sporcunun annesi ve babasi olmalarina gore farkliliklar
gosterir.

Hiptezin testi i¢in T-Test analizi yapilmistir. Tablo 113’de anne baba olmasina gore
anlaml fark bulunan degiskenler verilmistir.

Tablo 113: Anne Baba T-Testi

: Standart
N M t Serbestlik p OrtFarki Hata
Derecesi

Farki
Anne 55 3,0909

T8 Baba 61 4.0656 -2,797 114 0,006 | -0,9746 | 0,3484
Anne 56 4,2857

1 Baba | 62 | 50323 | 22! 116 0,026 | -0,7465 | 03316
Anne 55 5,4727

TI6 b | 61 61311 | 2468 114 0,015 | -0.6584 | 0,2668
Anne 56 6,0000

T21 Baba 60 64000 | -1.986 95 0,050 -0,400 0,2014

Dort degiskende anne ve baba arasinda anlamli diizeyde farklilik gozlenmistir. Tablo

114’de bu anlaml degiskenler verilmistir.
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Tablo 114: Veli Anne Baba Anlamh Farkhlik Gosteren Degiskenler Tablosu:

T8 Diger sporlara gore daha eglenceli oldugu i¢in yelken sporunu tercih ettik

T9 Cocugumun, kolay pes etmeyen biri oldugunu diisiindiigiim icin yelken
sporunu kendisine uygun buldum

T16 Yelken kuliibiinde arkadaslik cok 6nemlidir

T21 Yelken sporu ¢ocugumun konsantrasyon becerisini gelistirdi

H ;1> Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken kuliibii

iiyeligi satin alma davramslari, velinin gecmiste veya halen bir spor kuliibiine

iiye olmus olmasi durumuna gore farkhliklar gosterir.

Hipotezin testi icin T-Test analizi yapilmistir. Velinin spor kuliibiine iiye olma profil

niteligine gore, anlamli farklilik gosteren satin alma tercihleri Tablo 115°de

verilmistir.

Tablo 115: Veli Bir Spor Kuliibii Uyesi Olmus-Olmanus T-Testi

: Standart
N M t Serbesthk P OrtFarkt Hata
Derecesi

Farki
Evet 59 5,8983

T10 ’ 2,099 1344 | 0,037 | 05736 | 027
Hayir 77 5,3246
Evet 56 6,625

T 6 61075 2 123 | 0014 | 04276 | 017
Evet 56 6,3035

T16 I ayir 5 s5317] 45 126 | 0001 | 07719 | 022
Evet 54 6,5556

TI8 v o o760 | 2564 125 0,012 | 04786 | 0,19
Evet 54 5,5556

29 I ayir 7 20467 2208 127 0,029 | 0,6089 | 0,28
Evet 55 6,2364

T30 v = o000 | 2159 131 0,033 | 04671 | 022
Evet 57 2,1754

T32 "Hayir 78 3.1667 | 2716 132 0,008 | -0,9912 | 035

Anlamli fark bulunan yedi degisken Tablo 116’daki gibidir. En ¢arpici sonug,

ayni zamanda en yiiksek ortalamalar arasi1 fark, 29. degisken olan “Yelken sporu

okul/ders bagsarisint olumlu etkilemistir” degiskeninde gozlenmistir. Bir spor
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kuliibiinde yelken yapmis olan veliler, yelkenin dersleri olumlu anlamda etkiledigini

diistinmektedirler.

Arkadaghik vurgusu olan degiskende de anlamli fark gozlenmistir. Kuliip
sporcusu gecmisi olan veliler i¢in, kuliipte arkadashik daha ©nemli olarak

gbzlenmistir.

Tablo 116: Veliler Spor Kuliibii Uyesi - Degil Anlamh Farkhiik Gosteren
Degiskenler Tablosu:

T10 Bir “doga sporu” oldugu i¢in yelken sporunu tercih ettim

T11 Mevcut kuliibiimiizii degistirsek de, cocugumun yelken sporuna devam
etmesini isterim

T16 Yelken kuliibiinde arkadaslik ¢cok énemlidir

T18 Yelken sporu cocugumun fiziksel 6zelliklerini olumlu etkiledi

T29 Yelken sporu okul/ders basarisini olumlu etkilemistir

T30 Kuliip, cocugumun giin boyu giivenli bir sekilde zaman ge¢irdigi bir yerdir.

T32 Yelkenciler kara sporlar1 yapanlardan daha sik iisiitiir ve hastalanir

H ;1.3 Yelken Kkuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken kuliibii
iiyeligi satin alma davramslari, velinin hangi spor kuliibii taraftar1 olmasi
durumuna gore farkhhklar gosterir.

Hipotezin testi i¢in varyans (ANOVA) analizi yapilmistir. Sadece tek bir degiskende

anlaml farklilik bulunmustur. Anova testinin sonuglar1 Tablo 117°de verilmistir.

Tablo 117: Taraftar ANOVA

< Varyansin Kareler Kareler
Degisken Kayna@ Toplam sd Ortalamasi F P
T4 Gruplar arasi 70,34 6 11,77 2,674 0,020
Gruplar igi 400,68 91 4,40
Toplam 471,32 97
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T4: Kuliip tercihi yaparken, varsa, taraftar1 oldugum kuliibiin yelken subesini tercih

ederim.

Izmir ve gevresinde yapilmis olan calismada sadece Goztepe (M=4,85) ve
Karsiyaka (M=5,20) taraftar1 velilerin bu soruya yiiksek oranda katilmalari, diger
kuliiplerin taraftarlarmin, Izmir civarinda yelken subelerinin olmamasi bu sonuca

sebep olmustur.

H ;1.4 Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken kuliibii
iiyeligi satin alma davramslari, velinin cocugunu; yarisci, sporcu, yelkenci,
denizci tammmlarindan hangisi olarak tanimladigina gore farkhihiklar gosterir.
Hipotezin testi icin varyans (ANOVA) analizi yapilmistir. Uc degiskende anlamli
farklilik bulunmustur(Bkz Tablo 118).

Tablo 118: Yarisci, Sporcu, Yelkenci, Denizci ANOVA

Varyansin Kareler Kareler
Degisken Kaynag Toplam sd Ortalamasi F P
T2 Gruplar arasi 42,97 11 3,906 2,006 0,034
Gruplar ici 231,78 119 1,948
Toplam 274,75 130
T12 Gruplar arasi 79,89 11 7,262 1,991 0,035
Gruplar igi 444,92 122 3,647
Toplam 524,806 133
T26 Gruplar arasi 67,391 11 6,126 2,061 0,028
Gruplar ici 365,542 123 2,972
Toplam 433,933 134

Tablo 119°da anlamli farklilik gosteren degiskenler verilmistir.

Tablo 119: Veliler Tammmlama Anlamh Farklilik Gosteren Degiskenler Tablosu:

T2 Yelken kuliibiinde ¢ocugumun arkadaslik yapmasini isteyecegim sporcular
vardir

T12 Arkadas ¢cevremin ¢ogu yelken sporcusudur

T26 Okul bagaris1 her zaman sportif basaridan daha dnemlidir
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H 1.5 Yelken Kkuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken Kkuliibii
iiyeligi satin alma davranislari, velinin gelir diizeyine gore farkhiliklar gosterir.
Hipotezin testi i¢in varyans (ANOVA) analizi yapilmistir. Higbir degiskende
anlaml farklilik bulunmamustir. Hipotez reddedilmistir.

H 1.6 Yelken Kkuliiplerinden hizmet alan sporcu velilerinin, yelken Kkuliibii
iiyeligi satin alma davranmislari, velinin klasik miizik dinleme diizeyine gore
farkhihiklar gosterir.

Miizik egilimleri incelendiginde, yelken kuliibii {iyeligi satin alan sporcu velilerinin
en yiiksek oran ile dinledikleri miizik olan klasik miizik dinleme tercihlerinin, kuliip
tiyeligi satin alma davranisim etkileyip etkilemedigi T-Test analizi ile test edilmistir.
Sadece tek degiskende (T9) klasik miizik dinleyen ve dinlemeyen veliler arasinda
anlaml fark bulunmustur(p= 0,07; t=-2,73)

T9: Cocugumun, kolay pes etmeyen biri oldugunu diisiindiigiim icin yelken sporunu

kendisine uygun buldum.

5.4.6.2. Sporcularin Profil Nitelikleri ile Satin Alma Tarzlar Arasindaki
fliskiye Yonelik Analizler

H,; Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin, yelken kuliibii iiyeligi
satin alma davramslari, profil 6zelliklerine gore farkhliklar gosterir.
Sporcularin profil niteliklerinden,

a) Yas

b) Cinsiyet

¢) Izmir ili-bolge sporcusu olmasi
d) Yarslara katilip katilmama

e) Kendisini nasil tanimladigi

f) Ne kadar zamandir yelken yaptig1

degiskenlerine gore test edilmistir.

H ».1Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin, yelken Kkuliibii

iiyeligi satin alma davraniglari, sporcunun yasima gore farkhliklar gosterir.
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Satin alma davranmiginin yas ile iligkisini 6lgmek icin varyans(ANOVA) analizi
yapilmistir. Bes degiskende sporcunun satin alma tercihlerinin yasa gore anlaml

farklilik gosterdigi tespit edilmistir. ANOVA test sonuglar1 Tablo 120’de verilmistir.

Tablo 120: Sporcu Yas ANOVA

<. Varyansin Kareler Kareler
Degisken Kaynagi Toplam sd Ortalamasi F P
T2 Gruplar arasi 120,451 21 5,736 2,811 0,000
Gruplar ici 371,372 182 2,041
Toplam 491,824 203
T4 Gruplar arasi 199,841 21 9,516 1,722 0,031
Gruplar ici 1011,203 183 5,26
Toplam 1211,044 204
T11 Gruplar arasi 128,595 21 6,124 1,716 0,032
Gruplar ici 653,181 183 3,569
Toplam 781,776 204
T18 Gruplar arasi 80,585 21 3,837 1,683 0,037
Gruplar ici 410,445 180 2,280
Toplam 491,030 201
T32 Gruplar arasi 211,670 21 10,080 2,038 0,007
Gruplar ici 895,079 181 4,954
Toplam 1106,74 202

Tablo 121°de yasa gore anlamli fark bulunmus olan bes satin alma tercihi degiskeni

goriilmektedir.

Tablo 121: Yasa Gore Anlamh Farkhilik Gosteren Degiskenler Tablosu:

T2 Yelken kuliibiinde arkadaglik yapmak isteyecegim sporcular vardir

T4 Kuliip tercihi yaparken, varsa, taraftar1 oldugum kuliibiin yelken subesini
tercih ederim

T11 Mevcut kuliibiimii degistirsem de yelken sporuna devam ederim

T18 Yelken sporu fiziksel 6zelliklerimi olumlu etkiledi

T32 Yelkenciler kara sporlar1 yapanlardan daha sik iisiitiir ve hastalanir

H »,Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin, yelken Kkuliibii

iiyeligi satin alma davranislari, sporcunun cinsiyetine gore farkhiliklar gosterir.
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Satin alma davranisinin, cinsiyet ile iligkisini 6l¢gmek icin T-Test analizi

kullanilmistir. Tablo 122’de anlamli sonu¢ vermis olan degiskenlerin T-test degerleri

verilmistir.

Tablo 122: Sporcu Cinsiyet T-Testi

; Standart
N M T Serbesthk . OrtFarks Hata
Derecesi

Farki

T7 Erkek 156 4,6474 2383 ol 0015 | 08743 o
Kadin 46 5,5217
Erkek 158 2,1899

128 Kadin 48 2,9375 -2,066 71 0,042 | -0,7476 0,37
Erkek 159 4,9371

T3l iy 3687 | 203 | 0008 | 09154 | 034
Erkek 157 3,3121

132 Radm 47 4,1489 2173 202 0,031 | -0,8368 0,38

Tablo 123: Cinsiyete Gore Anlamh Farklhilik Gosteren Degiskenler Tablosu:

T7 Yasadigim semtin kuliibiinii tercih ettim

T28 Eger evime daha yakin bir kuliip acilirsa, kuliibiimii degistirmeyi Diistintiriim.
T31 lleride yelkeni bir meslek olarak diisiinebilirim.

T32 Yelkenciler kara sporlar1 yapanlardan daha sik iisiitiir ve hastalanir

lleride yelkeni meslek olarak diisiinebilecek sporcular erkekler, semtinin

kuliibiinii tercih edenler, evine daha yakin kuliip ac¢ilirsa kuliibiinii degistirebilecek

olan

sporcular kadin

sporcular olarak Ol¢iilmiistiir.

Yelkencilerin daha sik

hastalandig1 6nermesini de kadin sporcular erkek sporculardan farkli algilamislardir.

H ;.3 Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin, yelken kuliibii

iiyeligi satin alma davramslar, sporcunun izmir ili kuliibii sporcusu, ili dist

bolge kuliiplerinin sporcusu olmasina gore farkhliklar gosterir.
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Bolge kuliibiinden kasit daha once belirtildigi gibi, TYF tarafindan ilan
edilmis dordiincii bolge kuliiplerinden birisine iiye olup Izmir ili iginde bulunmayan
(Aydin, Denizli ve Mugla kuliipleri) sporcular1 ifade etmektedir. Satin alma
davraniginin, sporcunun iiye oldugu kuliibiin bulundugu yer ile iligkisini 6l¢cmek icin

T-Test analizi kullanilmistir.

Tablo 124: Sporcu izmir il/ izmir Bolge T-Testi

) Standart
N M t Slg’::zg;k p | OrtFarki | Hata
! Farki
Tp | femiril 128 S8 | 844 199 | 0,019 | -04107 | 020
Bolge 77 6,29
Tzmir il 124 448
T7 i 2,015 176 0,042 | -0,9601 | 0,35
Bolge 78 5,44
Tzmir il 129 573
T30 22,758 190 0,008 | -0.5311 | 021
Bolge 77 6,26 ’ ’ ’ ’
Tzmir il 126 312
T32 : 3,057 202 1] -1.0092
2 iiee — T3] 305 0 0,03 009 0,33

Arastirmamiza katilan bolge kuliiplerinin biri hari¢(Kusadas1 Yelken Kuliibii)
tamam1 Mugla kuliibiidiir. Dort degiskende anlamhi fark elde edilmistir, anlamli fark

bulunan degiskenler Tablo 125’de verilmistir.

Tablo 125: Sporcu il1-Bolge Anlamh Farklihk Gosteren Degiskenler Tablosu:

T2 Yelken kuliibiinde arkadaglik yapmak isteyecegim sporcular vardir

T7 Yasadigim semtin kuliibiinii tercih ettim

T30 Kuliibiim benim giin boyu giivenlik icerisinde zaman gecirdigim bir yerdir.
T32 Yelkenciler kara sporlar1 yapanlardan daha sik iisiitiir ve hastalanir

Bolge kuliiplerinin Kusadasi hari¢ hepsi Mugla kentinin kuliipleridir. Belirgin
fark gozlenen degiskenler, Bodrum, Marmaris, Kusadasi v.b. beldelerin kuliiplerinin
sporcular1 kuliip secerlerken, [zmir kenti sporcularindan, arkadaglik, semtin kuliibii,

giin boyu zaman gecirecek yer olmasi gibi degiskenleri algilamalar1 arasinda anlamli
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bir farklilk gozlenmistir. Kusadasinda bulunan tek yelken kuliibii ile {zmir ili
icerisinde bulunan ¢ok sayida kuliipten birini tercih etmis sporcu yukarida belirtilmis

degiskenleri farkli algilamislardir.

H 3.4 Yelken Kkuliiplerinden hizmet alan sporcularin, yelken Kkuliibii
iiyeligi satin alma davramslarl, sporcularin yelken yarislarina katilip

katilmamasina gore farkhiliklar gosterir.
Satin alma davranisinin, sporcunun yarisip yarigmamasi ile iligkisini 6lgmek
icin T-Test analizi kullanilmistir. Sadece tek bir degiskende hipotez red edilmemistir

(Bkz Tablo 126).

Tablo 126: Sporcu Yarisiyor/Yarismuyor T-Testi

. Standart
N M | Serbestlik ) G R
Derecesi
Yarisan 175 5,21
T26 2,860 195 0,05 1,28
Yarigmayan 22 3,73

T26: Okul basarisi, sportif bagaridan 6nemlidir.

Yelken yariglarina katilan sporcularla katilmayan sporcular arasinda sadece “okul
basarisi, sportif basaridan Onemlidir” algisinda fark gozlenmesi diisiindiiriiciidiir.
Ustelik onermeye, yelken yarislarina katilan sporcularin daha yiiksek oranda
(M=5,21) katilmalari, yelken yarislarina katilmayan sporcularin da, yelken basarisini

onemsedikleri sonucunu verebilir.
H 3.5Yelken Kkuliiplerinden hizmet alan sporcularin yelken Kkuliibii
iiyeligi satin alma davranislari, sporcunun kendisini; yarisci, sporcu, yelkenci,

denizci tammmlarindan hangisi olarak tanimladigina gore farkhihiklar gosterir.

Satin alma davraniginin kendisini nasil tanimladigr ile iliskisini 6lgmek i¢in

varyans(ANOVA) analizi yapilmistir.
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Tablo 127: Yarisci, Sporcu, Yelkenci, Denizci ANOVA

<. Varyansin Kareler Kareler
Degisken Kaynad Toplami sd Ortalamasi F P
Tl Gruplar arasi 88,256 10 8,826 2,127 0,024
Gruplar ici 821,428 198 4,15
Toplam 909,69 208
T5 Gruplar arasi 127,69 10 12,77 2,695 0,004
Gruplar ici 924,454 195 4,741
Toplam 1052,194 205
T12 Gruplar arasi 85,206 10 8,520 2,234 0,018
Gruplar ici 728,398 191 3,813
Toplam 813,604 201
T13 Gruplar arasi 74,152 10 7,415 1,969 0,039
Gruplar ici 734,256 195 3,765
Toplam 808,408 205

Dort degiskende anlamli farklilik bulunmustur. Anlamli farklilik bulunan degiskenler
Tablo 128’de verilmistir.

Tablo 128: Sporcu Kendisini Tanimlama Degiskenine Gore Anlamhi Farkhihk

Gosteren Degiskenler Tablosu:

T1 Yelken toplumda seckinlerin tercih ettigi bir spordur.
TS5 Yelkeni, bir aile gelenegi oldugu i¢in tercih ettim.
T12 Arkadas ¢cevremin ¢ogu yelken sporcusudur

T13 Yelken yapmak popiiler bir ugrastir

Anlamli fark gozlenen degiskenlerin iki grupta toplandigi goriilmektedir.
Yelkenin popiiler, seckinlerin yaptig1 bir spor olma degiskenleri ile yelkenci bir
aileden/cevreden gelme degiskenlerine gore dogal olarak sporcunun kendisini nasil

tanimladig farklilik gostermistir.
H 6 Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin yelken Kkuliibii

iiyeligi satin alma davramslari, sporcunun ne kadar siiredir yelken yaptigina

gore farkhiliklar gosterir.
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Satin alma davramisinin yelken yapilan siire ile iligkisini Olgmek icin
varyans(ANOVA) analizi yapilmistir. Yelken yapilan siireler 1 yildan az, 1-2 yil
arast, 2-3 yil aras1 ve 3 yildan fazla olacak sekilde tekrar kodlanmis, analize o sekilde
sokulmugtur. ANOVA testinin sonuglar1 Tablo 129’de verilmistir.

Tablo 129: Yarisci, Sporcu, Yelkenci, Denizci ANOVA

<. Varyansin Kareler Kareler
Degisken Kayna@ Toplami sd Ortalamasi F P
T6 Gruplar arasi 46,938 3 15,65 3,529 0,016
Gruplar ici 873,46 197 4,43
Toplam 920,40 200
T24 Gruplar arasi 21,947 3 7,32 3,000 0,32
Gruplar ici 476,173 195 2,44
Toplam 498,12 198

Iki degiskende anlamli fark goriilmiistiir, anlamli fark goriilen degiskenler tablo

130’da verilmistir.

Tablo 130: Sporcu Siireye Gore Anlamh Farkhilik Gosteren Degiskenler
Tablosu:

T6 Hayranmi oldugum, begendigim iinlii kisiler yelken yaptig1 i¢in yelken sporuna
ilgi duydum.
T24 Kuliibiime verdigim para bosa gitmez.

5.5. SAHA ARASTIRMASINDA SORULAN ACIK UCLU SORULARIN
DEGERLENDIRILMESI.

Sporcu velilerine ve yelken sporculara uygulanan anket formlarinin son
sayfalarinda, katilimcilara bir acgik uclu soru yoneltilmistir. Yanitlara icerik analizi
uygulanmis, sonuglar1 degerlendirilmistir. Toplanan yanitlar veliler ve sporcular i¢in
ayri ayri incelenmis. Tekrarlanan ve vurgulanan goriisler tespit edilip listelenmistir.
Her bir ortak goriis sayilmus, fikrin yansittig1 cimle ile birlikte tablolagmistir.

Nitel arastirmalarin hedefi olan farkliliklarin tespitinin, genelden cok bireysel
alg1 ve degerlendirmeleri hedefleyen bir yapisi bulunmaktadir. Bu yap1 degiskenlerin
tespiti agisindan kendi icerisinde de farkli yontemleri icermektedir. Onemli

yontemlerden biri olan icerik analizi diger, betimleme ve yorumlama gibi
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yontemlerle birlikte kullanilabilmektedir. Igerik analizi, “verilerden dogrudan
goriilemeyen, ancak kavramsal kodlama ve siniflama yoluyla temalarin bulunmasi ve
bu temalar aras1 anlamli iligkilerin ortaya ¢ikarilmasi” islevidir (Yildirim ve Simsek,

2000; s.157).

5.5.1. Sporcu Velileri i¢in Icerik Analizi

Icerik analizi, cok cesitli soylemlere (discorus) uygulanan birtakim
metodolojik arac ve tekniklerin biitiinii olarak tanimlanabilir. Icerik analizi adi
altinda toplanan bu arag ve teknikler, her seyden once kontrollii bir yorum ¢abasi ve
genelde tiimdengelime dayali bir “okuma” araci olarak nitelendirilebilirler. S6z
konusu okuma, siirlari belirlenmis soylem oOrneklerinin ¢oziimlenmesi esasina

dayanmaktadir(Bilgin, 1988:1).

Icerik analizinin uygulanmasi, birtakim asamalar halinde ger¢eklesmektedir.
Belirli bir konuda igerik analiziyle caligmak isteyen arastirmaci arastirma hedeflerini
belirlemek durumundadir. Ama¢ veya hedeflerin belirlenmesi, iletisimlerin her
yaniyla ilgilenmek yerine belirli yanlariyla sinirhi kalmay1 ve dolayisiyla zaman ve

enerji tasarrufunu saglayacaktir(Bilgin,1988:9).

Anket formunun sonunda sorulmus olan agik uclu soruya verilen yanitlara
icerik analizi uygulanarak, satin alma davranigi iizerinde etkisi bulunan ifadeler
secilmisg, ortak etkiye sahip vurgular gruplanmistir. Analiz veliler ve sporcular i¢in

ayr1 ayr1 yapilan
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Sporcu velilerine yoneltilmis agik uglu soru asagidaki gibidir:

Liitfen cocugunuz icin spor/ yelken/ kuliip tercihinizi nasil

yapt1g1n1z1 Kkisaca anlatimiz. (Sporcunun istegi mi ailenin yonlendirmesi mi daha 6nemli rol
oynamustir? Herhangi bir reklam veya ¢evreden birileri etkili oldu mu? Gegmiste ve/veya simdi, sizin veya
cocugunuzun yelken disinda bagka bir ugrasiniz (spor, sanat v.b.) varm? ...)

Alinan yanitlar icerisinde en cok vurgulanan yanitlar ve frekanslari tablo 131°de

verilmistir.

Tablo 131: Veli Yanitlar1 ve Frekanslari

Vurgulanan yamt Frekans
Aile etkisiyle yonlendirme 36
Ailede yelkenle ilgilenen var 19
Sporcunun kendi tercihi 13
Cevre etkisiyle 11
Aile ve sporcu ortak istek 8
Gorerek 4
Yaz tatili 4
Reklam 1
Kategori dist 7
Toplam vurgu 103
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Aile etkisiyle yonlendirme (36)

-Bebekliginden beri suyu cok severdi;yiizmeyi dalmayi... futbol basketbol gibi
sporlara hic ilgisi olmadi. Hep Dogay1 sevdi hayvanlari ve denizi sevdi. Bizim
yvonlendirmemizle bu spora bagladi. Ailecek miizik resim spor vs. hobilerimizde
vardir.

- Yasadigimiz yerde deniz ile ilgili spor yapilmasina uygun olmasi nedeni ile yelkeni
tercih ettik ve bunu bir sans olarak degerlendiriyorum. Tiim yasami boyunca
yapabilecegi bir spor olmast nedeniyle dogru bir yonlendirme yaptigumiza
inantyorum.

- Biz cocugumuzun bu spora yonlendirdik. Hangi sporu yapacagi konusunda bir fikri
olabilecek yasta degildi. Ancak devam etmesi icin de bir donem zorladik.
Yasadigimiz yer yelken sporu i¢in uygundu. Cocugum yelkenin disinda herhangi bir
sey i¢in zaman bulamiyor. Bu nedenle baska ugrasis1 yok ne yazik ki.

- Babasi ve evin yakininda oldugu igin.

- Cocugumuzu pek ¢ok takim sporuna yonlendirdik. (hentbol, basketbol gibi) fakat
kendisi bunlardan hi¢ zevk almadi. Daha sonra yelken sporunu denemesini onerdik
denedi hoslandi ve devam etti. Samiyorum bireysel olarak yapilan sporlara ilgi
duyuyormus, yelken bunu ortaya cikardi o da devam etti.

- Kusadasinda sadece bir tane yelken kuliibii vardi. Ve ¢cocugumun denizci olmasini
istedim.

- Ge¢miste benim bu sporu tercih etmemem i¢cimde ukte birakmig olabilir. Yelkenle
ilgili bir sans dogdu ve kizzimin da yelken yapmasini istedim. Yani biraz ben
yonlendirmis oldum. Kizimin bir diger ugrasida keman ¢almasidir.

- Esimle yelken yapiyoruz. Bu spora ge¢ basladik c¢ocuklarimiz erken yasta
yvonlendirmek istedik. Yarig ortamlarinda ve o6diil torenlerimizde siirekli onlarla
beraber olarak 6n bir ilgi yarattik sonucta kendileri de bu spora ilgi duymaya bagladi.
Ayni zamanda miizik ile ilgileniyor 5 yasindan bugiine enstriiman c¢aliyorlar.
(keman-gitar) suan 10 yasindalar (ikiz)

- Cocugum tenis sporu ile ilgileniyor olsa da daha aktif sartlarda spor yapabilmesi
icin bu spora yonlendirdik.

- Ailenin ¢ocugu segimleri iizerinde olduk¢a belirleyici olduguna inaniyorum.

Ozellikle ilk cocukluk déneminde bizler yon veririz sonrasinda kisi kendi secimlerini
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belirleyebilme cesareti gosterecekse spor burada en 1iyi ara¢ olabilir diye
diisiiniiyorum. Ne istedigini bilmek ve uygulama cesareti gostermek! Ayrica benim
kizim keman caliyor. =)

- Kendimde yelkenli tekne sahibi oldugum icin oglumun da bu alanda gelismesini
istedik ve onu tegvik ettik.

- Cocugumun bir sporla ugrasmasini, anne baba olarak destekledik ve istedik.
Babasi ve diger aile iiyelerinden de yelken yapan olmasi nedeniyle yelken sporuna
yonlendirdik. Ulagimi, denizin temiz olmasi ve yazi1 geg¢irdigimiz mekana yakinligi
nedeniyle su anki kuliibiimiizdeyiz.

- Yazlar1 Alagati’da oldugumuz i¢in,zamanini iyi degerlendirmesi, temiz hava almasi
ve grup arkadasligimi yardimlagsma, dayanmisma duygularini gelistirmesi amaciyla
cocugumuzu yelkene yonlendirdik. Reklam etkili olmadi. Oglum ayni1 zamanda
okulun basketbol takiminda oynuyor. Ben 6grencilik yillarimda atletizm ve folklerle
ilgiliydim.

- Hiperaktif bir ¢ocuk oldugu i¢in sporla ilgilenmesini istedik.

- Cocugumun yelkenle igilenmesini ozellikle istedim. Ciinkii, bu spor sayesinde rota (
kendi yasamina yon)doga ile basa c¢ikma (yasamindaki zorluklar) rakip
(rekabet/insan-malzeme) aklim1 kullanma ve yasamda iyi bir yer tutma, fiziki
saglik kuetli olmasi i¢in secimne yardimci oldum. Kuliip se¢imi ise yasadigim yer
olarak sectim.

- [Tk basta bizim zorlamanuzla gitti sonrasinda bu sporu seven bir cocuk haline geldi.
- Anne baba yonlendirmesi ile oglumuz 6nce kursiyer olarak basladi. Bagladiktan
sonra da optimist yapmay1 ¢ok sevdigi i¢in bu sporu yapmaya devam etti. Hatta beni
niye daha once yollamadiniz diye hep bize takildi. Ama anne baba calistigimiz icin
oglumuza imkan saglayamadik. Urlada yelken kuliibii agilinca baslama imkam
olabildi. Yelkenden 6nce oglumuz basket oynuyordu. Yelkenin yaninda oglumuz
ayni zamanda satran¢ da oynamaktadir.

- Oglumu bu spora tanistirmamiz tamamen bir tesadiiftiir. Yazim1 degerlendirsin,
sokaktan kurtulsun adina verilmis bir karardi. Cok isabetli bir karar verdigimizi hep
diisiinmiisiizdiir. Bu sporu secmemizde anne baba olarak bizim roliimiiz biiyiik oldu.

Oglum daha 6nce basketbol da oynadi ama yelkendeki gibi sabirli ve hevesli degildi.
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- Oglumun sporla ugrasmasini esimle beraber ¢ok istiyorduk. Bir giin babasi kuliibiin
ontinden gecerken,yelkenle ilgili kurslar1 gormiis. Oglumuzun kurslara yazdirdik.
Oda yelken sporunu ¢ok sevdi ve insallah basarili olur. Yelken sporu disinda piyano
dersi aliyor.

- Oncelikle sporu ¢ok sevdigi ve yaptigi diger sporlarda yetenegi oldugu icin, yaz
doneminde yaza uygun bir spor dali ile tanigstirmak istedik. Ksk yelken konusunda
basarisin1 kanitlamig bir kuliip olmasinin yani sira ev ve is yerimizde ¢ok yakindi.
Cevremizde yelkenci arkadaslarimiz ¢ok, ... ondan ziyade kisiligine cok uygun
spordu. 9 sene seramik yaptim. Babasi amator olarak futbol ile uzun yillar ugrasti,
oda yelkene basliyor. Diger sporlarla da ilgili.

- Esim vasitast ile daha once yapti.

- Cocugumuzu yelken biz yonlendirdik arkadaslarimiz kuliipte iist diizeylerde oldugu
icin tercih ettik. Ayni yasta arkadasi oldugu ve beraber gittikleri i¢in de her ikisi i¢in
faydali oldu. Ge¢miste cocugumuz yiizme, tackwando ve voleybol la ilgilendi.

- Yelkene GT kuliibiinde basladi verim alinamamasi, izmir de yelken sporunun
yapilmasi i¢in tiim sartlara sahip tek kuliip KSK yerel yonetimler federasyon diger
kuliiplere yatirim ¢ok etkili degil, KSK nin yetkililerin bu konuda iyi ¢aligmalari,
miicadeleleri sayesinde boyle. Kendi kararimla yelken sporunu sectim,oglumu da
yonlendirdim. Benim sanatla eskrim oldu. Oglum basket, sanata ilgilenmesine gayret
ediyoruz.

- Kizimin yelken ile ilgilenmesini ¢ok istiyorum. Deniz kenarinda yasayipta
seyretmekten baska bir sey yapamadigim i¢in kendi adima iiziiliyorum. Ben yiizdiim
ve basketbol oynadim keske yelkenle veya kiirekle de ilgilenebilseydim. Giirbiiz ile
konusmam kuliip seciminde etkili olmustur.(yakinda oturuyor olmamizda etkin
faktordiir)

- Ailenin yonlendirmesiyle. Miizik ile ugrasiyoruz.

- Ekip calismasini, yardimlagsmay1 ve ileride ekibe giivenmeyi 6grenmesi i¢in yelken
yapmasini istedik.

- Cocuklarimin yas1 geregi(6 yas) bizim yonlendirmemiz etkili olmustur. Ancak
cocugumu genel yapist itibariyle kendisine uygun bir spor oldugunu diisiiniiyorum.

- Oglum onceleri kara sporuna ilgi duyuyordu fakat ona denizden daha fazla zevk

alacagini, ve denizle ugrasmak her kesin harci olmadigin1 ama deniz sporunun daha
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sayginlik ve ayricalik gerektirdigini ve tiim denizcilerin her zaman tek bir dogrusu
oldugunu sodyleyerek oglumu deniz sporuna yonlendirdim. Artik onunda bu sporu
zevkle yapiyor olmasi bana ayr1 bir heyecan veriyor. Gelecek vaad ettiginide
diistiniiyorum.

- Esim ve ben ¢ocuklarimizin bu spora yonelmelerini ¢ok istedik. Cocuklarimiz bu
sporda basar1 kazandikga ilgileri artti. Su anda ¢ok basarililar.

- Anne ve baba olarak ¢ocuklarimizin bu sporu yapmalarin1 ¢ok arzu ettigimiz icin
bizim yonlendirmemizle basladilar. Tabii ki onlarinda cok sevmesi ile bu spora
devam ediyorlar.

- Kendi hayalim oldugu icin ben gerceklestiremedim c¢ocugumun bu imkani
kullanmasin istedim.

- Izmir’de yani bir deniz kentinde oturmama karsin kentin su sporlarinda aktif
olmadigini diisiinlir ve iiziilirim bu nedenle ¢ocugumun su ile ilgili bir sporda
bulunmasini da istemistim zorlama yapmadan kuliibiimiize gonderdik ve ¢ocugumun
yelken sporunu sevmesinden ¢ok memnunum. Not: yelken Oncesi 4-5 spor dali ile
ilgilendi.

- Cok biiyiik bir yelken tutkunu oldugum icin.

- Oglumun kendisini gelistirmesi ve sosyal bir arkadaslik ortami olmasi i¢in tercih
ettik.

- Cocugumuzun yonlendirmesi ailesi tarafindan olmustur. 30 yildir balik¢i teknemiz
var. Bos zamanlarimi denizde gezerek ve balik tutarak geciriyorum. Belki benim
dede olarak ugrasim ona denizi sevdirmis olabilir.

- Ailenin yonlendirmesi rol oynamistir.

Sporcunun kendi tercihi (13)

- Yelkeni oglum istedigi i¢cin yaz doneminde bos zamanim gecirmesi ve bir sporla
ugragmasi igin tercih ettim. ancak daha sonra c¢ocugumun yelken sporunu ¢ok
sevdigini ve arkadaslar ile beraber yardimlasma duygusunu gelistirdigi ve bu sporda
basarili olabilecegini gordiigiim ve cevreden aldigim olumlu tepkiler ve daha da
Onemlisi anteranOriimiin cocuklara olan yaklasimi benim bu sporla ugrasmasini

istemem de en biiyiik etken olmustur.
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- Iki oglumda 2003 te Fethiyede’ki bir ilkogretim okulunun 6nderliginde agilan
teorik kurslara katilmak istediler bizde kabul ettik. Severek gittiler ve devam ettiler.
Kuliibiimiiz de yeterli yas ve boy standartlarina uygun tekne olmadigindan yelken
sporunu birakmak zorunda kaldilar. Ancak simdi firsat buldukca hobi olarak yelken
sporuna devam etmektedirler.

- Tamamen oglum kendi istegiyle yelkene baslamistir

- Yelken sporu tamamen oglumun kendi tercihi ve istegidir.

- Okul voleybol takiminda oynadi. Yelkeni kendi istegi ile secti. Oncelikle bize yakin
kuliibii sectik fakat hocasina olan sevgi ve saygi kuliibiin adinin 6niine gecti. Hoca
olarak 1yi bir tercih yaptigimizi anladik. (farkinda olmasak da)

- Kendisi secti. 9 yasindaydi. Futbol,eskrim ve yelken arasinda denedi. Ve yelken de
karar kild1.

- Cocugum kendi istegiyle basladi, ve ¢ok severek ve sporcu olarak devam ediyor.
Kendi kisisel gelisiminde ¢ok etkili olmustur.

- Eski bir yelkenci olarak oglumunda yapmasini istedim. Fakat sadece gosterdim.
Kendi tercihiyle secti

- Oglumun kendi istegi sorf yapmay1 ¢ok istiyordu. Aslinda daha da ¢ok istegi dalga
sorfii yapmak ilerde. Adrenalin seviyor. Sporun her tiiriinii yapti nerdeyse okul
yiizme takimi 4 yil basket, tenis (devam ediyor) masatenisi, futbol... miizikte de 3-4
yildir piyano ve 1-2 aydir bateriye basladi.

- Urlada yasadigimiz i¢in urlada boyle bir kuliibiin kurulmasi bizi ¢ok sevindirdi.
Cocuklarimizin da istemesi iizerine bu kuliibe geldik. Cocuklarimiz ¢ok mutlu ve
zevkle bu sporu yapiyor. Ayrica c¢ocuklarimiz gitar c¢aliyor ve bir miizik
akademisinde miizikhal egitimi alip sahneye koyuyorlar.

- Urlada yasadigimizdan dolayr bu kulun acilmasi ile buraya geldik. Cocuklarin
istemesi ile baslayan sorf maceralart cok zevkle devam ediyor. Ayrica ¢ocuklarimiz
gitar caliyor. Folklor oynuyor. Ve bir miizik akademisinde miizikal sahneliyorlar.

- Cocugumun istegi iizerine yaptigim arastirmalar sonucu yaptik tercihimizi.

- Farkl1 bir spor oldugu i¢in birde cocugum ozendigi icin

263



Ailede yelkenle ilgilenen var (19)

- Once denizci ve yat¢t oldugumuz icin cocugumun da bu konuda gelismesin arzu
ettim.

- Kuzenimin oglu bagarili bir yelken sporcusu oldugu ve olumlu sonuglarini
gordiigiim i¢in yelkene yonlendirdim.

- Esimle yelken yapiyoruz. Bu spora ge¢ basladik cocuklarimiz erken yasta
yonlendirmek istedik. Yaris ortamlarinda ve odiil torenlerimizde siirekli onlarla
beraber olarak 6n bir ilgi yarattik sonugta kendileri de bu spora ilgi duymaya basladi.
Ayni zamanda miizik ile ilgileniyor 5 yasindan bugiine enstriiman c¢aliyorlar.
(keman-gitar) suan 10 yasindalar (ikiz)

- Esim yelkenle ilgileniyordu. Oglum Onceleri istememesine ragmen esimin etkisiyle
yelkene yonelim gosterdi.

- Esimin deniz tutkusu oldugundan dolay: ve yelkene ilgisi oldugundan dolay1 yelken
sporunu tercih ettik.

- Kendimde yelkenli tekne sahibi oldugum ic¢in oglumun da bu alanda gelismesini
istedik ve onu tegvik ettik.

- Cocugumun bir sporla ugrasmasini, anne baba olarak destekledik ve istedik. Babasi
ve diger aile iiyelerinden de yelken yapan olmasi nedeniyle yelken sporuna
yonlendirdik. Ulagimi, denizin temiz olmasi ve yazi1 geg¢irdigimiz mekana yakinligi
nedeniyle su anki kuliibiimiizdeyiz.

- Ailede babam yelkenci oldugundan bende yelken yaptim. Dolayisiyla oglum da
bebekliginden beri yelken yapti.

- Baglh bulundugum ilin kuliibii ve ben bu konuda o kuliipte antranor oldugum icin
gelmesi ve sporcu olmasini yelkenci olmasini istedim.

- Esim vasitasi ile daha once yapti.

- Ailede milli yelkenci var. Birazda olsa onun etkisi oldu. Kendisi de onun gibi olmak
istedi.

- Eski bir yelkenci olarak oglumunda yapmasini istedim. Fakat sadece gosterdim.
Kendi tercihiyle secti.

- Isimin yelken olmasi, yelken ve yat sporcusu olmam ve bir yelken kuliibiinde cok

0zel bir proje gelistirmemden dolayr GS kuliibiine verdim.
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- Yelken (ve dolasiyla deniz) tutkumuz oldugu icin yelken sporuyla ugragsmasi dogal.
Ben ve babasi1 da spor yapmanin gelisim, disiplin ve keyif alma i¢in 6nemli oldugunu
diistiniiyorum. Ve bu sebeple cocugumuz istedigi sporu yapmasini istiyorum.

- Profesyonel bir denizciyim. Gelisimimi ve ekmegimi dogayla miicadele ederek
kazandim... denize olan bagim ve sevgimi tarif edebilecek kadar yeterli degilim.
Evladimin bu duyguyu benden daha 6nce tanimasini istedim.

- Sporcunun istegi ve ailenin yonlendirmesi esit rol oynamistir. (oglum bu sporu
vapan 3. Kusak sporcu)

- Esim Goztepe de lisansl yelkenciydi. Buda ¢cocuguma yelkenciligin bulagsmasina
sebep oldu.

- Abisi aymi kuliipte sporculuk yapti. Yazlifimiz cesmede. Cesme yelkende basarili ir
kuliip ge¢miste ben basketbol oynamistim. Yelken yapmayi istemistim.

- Cocugumuzun yonlendirmesi ailesi tarafindan olmustur. 30 yildir balik¢i teknemiz
var. Bos zamanlarimi denizde gezerek ve balik tutarak geciriyorum. Belki benim
dede olarak ugrasim ona denizi sevdirmis olabilir.

Cevre etkisiyle (11)

- Bodrumda denizle ilgili bir spor yapmali cocuklar. Yiizme ilk baslangi¢c. Sonrasinda
1 yi1l okul basket takiminda oynadi kizim. 10 yasinda sorfe basladi. Bir yaz sezonu
arkadasimin destegi ve istegi ile lazere karar verdi.

-Kuzenimin oglu basarili bir yelken sporcusu oldugu ve olumlu sonuglarin
gordiigiim i¢in yelkene yonlendirdim.

- Hayir denizcilik ile ilgimiz yoktu. Daywmun kizi denizciyle evlenince oradan
esinlendi marinaya gide gele sonra Behsat abiyle tanistik kuliip bagkanm1 kendisi ayn
zamanda su anda beni gorevli tayin etti. Harika bir spor dali ¢ocuklarin anlik karar
verme mekanizmasin gelistiriyor. Bu spor dalin1 sonuna kadar destekliyorum.

- Kaptan olan birka¢ arkadagim var. Onlarla konusma esnasinda cocugumun
gelisimine faydal1 bir spor olabilecegi i¢in tercih ettik.

- Oglum yelkene okudugu okulla alakali oldugu igin basladi. Bizim bu konuda
herhangibir etkimiz olmad.

- Antrenor tavsiyesi nedeniyle.

- Cevreden birileri etkili oldu.
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- Yelkenli tekne aldigimiz yil. Tesadiifen yelken kursu denk geldigi icin aldirdik.
Yelkenci ve atrenor arkadasimiz onerdi. Yelken sprounu ailecek yapiyoruz.
Cocugum,yelken sporu yaptig1 i¢in ¢cok mutluyum.

- Tavsiye iizerine

- Oglumun arkadasi URLA AMETF kulubiine gidiyordu. Lodos’ta sorf yapmak
istiyordu. Ayni kuliibe gitmesini arastirdik. Deniz ve giirbiiz hocanin konusmalart
ikna edici geldi lodos daha once 4 yil yiizdii 2 yil basket oynadi. Piyano ve bateri
caliyor.

- Oncelikle daha yakin olan spor etkinliklerine katilmis daha sonra arkadaslarinin
yonlendirmesiyle yelken sporuyla tanigmistir. daha once katildigi sportif aktiviteleri

futbol ve basketbol olarak siralayabiliriz.

Yaz tatilini gecirmesi icin (4)

- Yaz tatilini degerlendirmek icin baslad1i ama yelkeni sevdi simdi bagka bir sporla
ilgilenmiyor.

- Yazlar alacatida oldgumuz icin,zamanini iyi degerlendirmesi, temiz hava almasi ve
grup arkadasligini yardimlagsma, dayanisma duygularini gelistirmesi amaciyla
cocugumuzu yelkene yonlendirdik. Reklam etkili olmadi. Oglum ayni zamanda
okulun basketbol takiminda oynuyor. Ben 6grencilik yillarimda atletizm ve folklerle
ilgiliydim.

-Oglumu bu spora tamisttmamiz tamamen bir tesadiiftiir. Yazini degerlendirsin,
sokaktan kurtulsun adina verilmis bir karardi. Cok isabetli bir karar verdigimizi hep
diistinmiisiizdiir. Bu sporu secmemizde anne baba olarak bizim roliimiiz biiiik oldu.
Oglum daha 6nce basketbol da oynadi ama yelkendeki gibi sabirli ve hevesli degildi
- Oncelikle sporu ¢ok sevdigi ve yaptig1 diger sporlarda yetenegi oldugu icin, yaz
doneminde yaza wygun bir spor dali ile tamstirmak istedik. Ksk yelken konusunda

basarisin1 kanitlamig bir kuliip olamasinin yani sira ev ve is yerimizde cok yakindi.
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Cevremizde yelkenci arkadaslarimiz ¢ok, ... ondan ziyade kisiligine cok uygun
spordu. 9 sene seramik yaptim. Babasi amator olarak futbol ile uzun yillar ugrasti,

oda yelkene bashyor. Diger sporlarada ilgili.

Reklam(1)
- Yelken sporu hi¢ hayalimizde olmayan bir spordu. Kara sporlarina katiliyordu.
Kuliibiin reklamlarimi gordiigiimiizde neden denemeyelim dedik ve oglumda su

sporlarina daha yatkin oldugu i¢in tercih ettik.

Gorerek (4)

- Oncelikle tenise gitmekteydi, daha sonra yan tarafta yelken kuliibiinii gériince ona
ilgisi uyand: ve tenisi birakip, yelkene bagladi.

- Oglumu, dayim ksk kuliibiine ziyaret i¢in gotiirmiistii. Oradaki ortam oglumun
hosuna ¢citti ve dayim sayesinde yelkene basladi. Oglum ve ben kisin kayak
yapmaktan hoslaniriz.

- Karsiyaka sahilindeki yelkenlileri gordiikce oglumun merakiyla birlikte yonelimi de
basladi. Zaten ailecek denizi ve denizle ilgili etkinlikleri severiz. Bize yakin oldugu
icin Karsiyaka kuliibiinii sectik.

- Cocugumun bu spora yonelmesinin tek nedeni ¢esmede oturuyor olmamiz.
Alacgatida her zman sorfciileri gormiis ve onlardan etkilenmisizdir. Cesmede oturup
yelkenci olmamak olmaz. Ailemizde yelkenci oldugu i¢in mutluyum.

Calismalarinizda basarilar diliyorum.

Aile ve sporcu ortak istek (8)

- Cocugum yelkenden oOnce futbolla ilgilendi. Yelken ¢ok sevdigim yapamadigim
yararli bir spor. Bu sporu kendisi de seviyordu yonlendirdim. 1k kuliibiimiiz
yakinimizda degildi,kuliiptekiler tamidikti. 2. Kuliip tercihimiz ulasim kolayligi ve
maddi a¢idan oldu.

- Ortak alinan bir karardi. (ailece) kulup tercihi ise o an i¢in yakinlik, ulasim ve

kolaylik olarak degerlendirildi ve karar alindi.
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- Aile yonlendirmesi ve ¢ocugumun istekli olmasi, denizi sevmesi benimde bu sporu
daha 6nceden yapmis olmam.

- Benim onerim ve cocugumun istegiyle yelkene yonelmistir.

- Sporcunun istegi ve ailenin yonlendirmesi egit rol oynamistir. (oglum bu sporu
yapan 3. Kusak sporcu)

- Aile ve sporcunun egilimi birbirine yakin olarak geligti. Daha 6nce yiizme sporu ile
ugragyorlardi.

- Hem kendi istegi hem de ailenin yonlendirmesi rol oynamustir.

-Cocugumuzun istegi ve daha ¢ok annesinin yonlendirmesi 6nemli rol oynamistir.

Kategori dis1 (7)

- Doga sporu oldugu icin. Antrenor se¢imi yaptik

- Yelken sporu ilk once sporcunun istek ve azminden gerekliliginden dolay:
sporcunun istedigi rahat oldugu bir yer olmali. 2. Si antrendriin ilk 6nce insani
yonlerini gelistirebilecek sonra yapilan spor branginin yeterliligi ve kurallarim
ogrnmesi gerektiginden bu sekilde siralanabilir.

- Kuliip semtimizin kuliibiiydii. Kurulus asamasindan beri kuliiple iliskimiz vardir.
Bisiklet motorsiklet scuba yelken. Miizik fliit saksafon gitar fotograf

- Amaci ve hedefi olan bir birey yetismeye c¢alismamizin dogal bir sonucuydu.
Bireysel karar almak acisindan bu sporun ona katkis1 olacagini diistindiik.

- Cocugumun kisisel ve fiziksel gelisimine yardimci oldugu icin ve bir su sporu
oldugu tercih ettik.

- Denizi sevmesinden dolay1

- Foga gibi riizgari bol bir yerde oldugumuz igin...
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5.5.2. Yelken Sporculari icin Icerik Analizi

Yelken sporcularina yoneltilmis ac¢ik u¢lu soru asagidaki gibidir:

Liitfen spor/ yelken/ kuliip tercihinizi nasil yaptigimz kisaca

anlatiniz. (Sporcunun istegi mi ailenin yénlendirmesi mi daha nemli rol oynamustir?
Herhangi bir reklam veya ¢evreden birileri etkili oldu mu? V.b.)

Tablo 132: Sporcu Yanitlar: ve Frekanslari

Vurgulanan yamt Frekans
Anne babanin etkisi (normal) 68
Kendi istegi 28
Cevre ve arkadas 27
Ailedeki sporcu 15
Gorerek 6zenme 14
Eve yakin 14
Akraba 12
Sporcu ile aile esit etkiledi 6
Aile zorlamasiyla 6
Reklam etkili oldu 3
Toplam vurgu 193
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Anne babanin etkisi (normal) (64)

-Annem ve babam su sporlariyla ilgili bir spor yapmami istiyordu bu yiizden yelken
sporuna bagladim.

-Ben yiiziiyordum ama yelkenide ¢ok merak ediyordum. Babamda velkenin ¢ok
eglenceli oldugunu sdyleyince kuliip arasiyina basladik. Bu siire¢te okulumun yelken
kuliibii baglad1 ve katildim. Cok eglenceli oldugunu goriince daha biiyiik bir kuliibe
gecmeye karar verdim. Okuldaki arkadaslarimda solo yelken kuliibii i¢in tavsiye
aldim ve gectim.

- Annemin sayesinde bagladim.

- Onceden babam bu klubii goriip, kardesimle beni optimiste yazdirmist1. Optimisti 1
yil sene kadar yaptiktan sonra kuliipte sorf sporu da basladi ve sorf daha c¢ok ilgimi
cektigi icin sorfe bagladim.

- Babam bana yelkene basla diyordu. Cok zorladi. Beni en giizel yelken kuliibiine
yazdirdi. Sonrada kuliibe gitmeye basladim.

- Ailemin yonlendirmesi daha énemli bir rol oynamastir.

-Ben babam sayesinde yelkene basladim.

- Yelken sporuna 5 sene dnce babamin istegiyle basladim. daha sonra bu sporu ¢ok
sevdim ve voleybolu biraktim. Ciinkii bu spor bir doga sporuydu ve farkli deizlerde,
riizgarlarda bircok farklilikla kargilagtim.

- Annem benim yelken yapmami istemisti ve evimizin yeri sayesinde bu kuliibii
buldum.

- Annem babam

- Cevreden ve ailem tercih ettirdi.

- Babam teklif etti bende kabul ettim.

- Babam teklif etti bende kabul ettim ¢linkii sevdim.

- Beni bu kuliibe annem getirdi

- Annem istedigi icin

- Annem bana bu kuliibii teklif etti ben ¢ok istedim geldim.
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- Annem bana dogum giinii hediyesi olarak yelkene yazdirmak istedi. Bende mutlu
oldum. Bu sene de sorfe basliyacaktim fakat belki de optimisteki son senem olacakti
onun i¢in optimiste basladim ve ¢ok mutlu oldum.

-Ailem istedigi icin geldim.

- Beni ailem yelkene gitmemi yonlendirdi.

- Annem ve babam beni yonlendirdi. Ben denedim ve begendim. Yelken yaptigim
icin mutluyum.

- Tamamen ailemin verdigi bir karar.

-annem eski okulumdayken okul aile birligindeydi. Okulun yelken kuliibii a¢ilincada
gitmemi isteyenler oldu. Annemde istedi,itk ya basladim. antroniirim isten
cikarilinca bende KSK ya gectim. Ciinkii izmirin en koklii, en basarili ve en iyi
antrenorlerine sahip oldugu i¢in

- Annem ilanin1 gordii ve bana sdyledi bende basladim.

- Babamin yonlendirmesiyle yelkene basladim. kuliibiin 6niindeki reklam panosunu
gordiik ve yelkene bagladim.

- Babamun tavsiyesi ile yelkene bagladim. yaz kurslarini bitirdikten sonra devam
ettim ve sporcu oldum.

- Annem sayesinde yelken sporuna bagsladim. evime en yakin kuliip oldugu icin
burada basladim.

- Annem sayesinde basladim. annem yazlar1 sikimliyim diye annem beni yelkene
yolladi.

- Ailemin yonlendirmesiyle basladim.

- Babam bu spora basladiginda beni de bu spora yazdirmak istedi bende katildim ve
cok sevdim.

- Adanadayken babam yelkene baslayacakti yelken kuliibiine gittik o zman bende
yelken yapmak istedim ve beni kuliibe aldilar.

- Annemin yelkeni Onermesi lizerine yelkene baglamam daha ¢ok etkili olmustur.

- Babam kii¢iikliigiimden beri yelkenci olmamu istiyordu bende kabul ettim.

- Babam baslatti. Kuliip evime ¢ok yakindi.

- Ailemde istiyordu. Vuciit gelisimim de de ise yariyor ve su sporu oldugu icin

sectim.
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- Yelken sporunu su ile ilgili birde babamin bana yelkendeki biiyiikk basarili
gosterdigi i¢in tercih ettim.

- Babam kendi kuliibiinii aginca bende o kuliibe gectim.

- Beni bu spora annemle babam yonlendirdi. Ve onlarin yonlendirmesi, onlarin bu
spora verdigi destek beni bu spora iyice bagladi. Kuliip tercihim pek olmadi.
Adana’da yastyorum ciinkii. Ama bana su an bagka bir sehirden tercih yapma sansi
verseler ben kuliibiimii ve antrenoriimii asla birakmam. Adana yelken benim ailem
gibi.

- Ben kiiciikliigimden beri bir¢ok sporu yaptim ve bir sporcu gibi yetistirildim.
Yelken sporuna babam tarafindan yonlendirildim babam yelkenle ¢ok ilgilenen
birsidir. Bu ylizden benimde yelkenci olmami istedi. Ama tabi benimde bu sporu
yaparken zevk almamda 6nemli bu yiizden 5 yildir yelen sporuyla ugragiyorum.

- Tk tenis oynuyordum 3 yi1l boyunca sporcu olacaktim ama ailem yelken yapmak
ister misin bak her giin yiizersin falan diye beniz gaza getirdiler. 4 yil once yelkene
basladim ve simdi ¢ok mutluyum iyiki ailem beni yelekene baslatmis.

- Ailenin yonlendirmesiyle olusmus fakat kisa vakitte birakilmamigsa bir tutku haline
gelir. Reklamdan ziyade toplum goriisleri ve ailenin spora ve denize yatkinligi
onemli rol oynar

- Babam kuliip act1. Bende basladim. yelkeni severim. Sevdik¢e severim.

- Ailem de etkili oldu. Kuzenimin yelken sporunu yapmasi benim de ilgimi cekti.

- Benim babam yatch-gulet isleriyle ugrasiyor, tabii ki de deniz aktivileriyle ilgili ilgi
duyuyor. Ve benim de yelkenle ilgilenmemi istiyor. Ilk baslarda ben bu sporu
yapmak istemiyordum. Ama artik bu sporu ¢cok seviyorum.

- Annem yapti.

- Ailem bu sporu benim icin secti bende ¢cok sevdim.

- Ailem yonlendirdi ama bu sporun zevkli ve bana gore oldugunu ogrenince kendi
istegimle gelmeye basladim.

- Annem bu sporu duymus ve ben katilmak istedim ve babam ben katildiktan sonra
oda bagladi. Bu spor ¢ok eglenceli.

- Ailemin istegiyle ya tenise gidecektim ya yelkene ben yelkeni tercih ettim.
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- Yelkene babam ve annem denizle i¢ ice oldugu i¢in yapmak istedim. Hem sahilde
oldugu icin kizlarla aramin iyi olabilecegini diisiindiim. Turist kizlart beni ¢ok
heyecanlandiriyordu. Havali olacagimi diisiindiim ve spora baglandim.

- Annemin tavsiyesiydi. Once kararsizdim ama yelken sporunu sevmeye basladim.
yelken sporu deniz kiyisinda yapildigindan turist kizlar1 da goriiyorduk. Fakat tabii ki
amacim bu degil yelken de fiziksel olarak ¢ok giiclendim. Kuliip secimim ise kendi
secimimdir. Giizel malzeme ve denizi havasi giizel oldugu i¢in.

- Aile genelinin sayesinde, suyu sevdigim i¢i merak ettigim i¢in ve ailemin ilerde
kaptan olmayi istedikleri i¢in sectim.

- Babamin kaptan olmasi nedeniyle yelkene basladim. antrendriimden dolay1 era
bodrum yelken kuliibiindeyim.

- Annem yelkene basla dedi . ben basladim sonra sevdim ve devam ettim. hala yelken
yapiyorum.

- Babam habersiz yazdirdi. Ama sonra alistim. Cok sevdim.

- Deniz korkum oldugu i¢in ailem yelekn kursuna bagslatmisti. Daha sonradan yelken
sporunu ¢ok sevdigim icin devamini getirdim.

- Ailemin yonlendirmesi daha 6nemli rol oynamistir. Ama bende isteyerk geldim.

- Ailem tercih etti ve bende katildim.

- Annem beni yelkene yonlendirdi. Bende bu sporun eglenceli olacaginmi diisiindiim.
Basladim yelkeni sevdim ve disiplinle ¢alisarak seviyemi ilerlettim.

- Yelkeni beni ailem bagslatti. Ve bende yelkeni sevince devam ettim. Ve hala devam
ediyorum.

- Annem istedigi i¢in yelkene basladim.

- kiigiikken deniz korkum oldugu icin ailem yelken sporuna yonlendirdi. Yaris¢i
olmai beklemiyorlardi fakat bu spora kendimi kaptirinca yarigs¢1 olmak istedim ve
oldum. Kliibiim evime yakin oldugu i¢in, ayn1 zamanda memnun oldugum i¢in bu
kuliibii tercih ettim.

- Ailecek denizci oldugumuz icin babam istedi. Arkadaslarimin birkag¢i gidecegiz
deyince bende yelkene basladim.

- Ik 6nce ailem yonlendirdi daha sonra kendim sevmeye basladim. En yakin kuliibe

tasindim. Yakinda hedefim iyi bir yarisc1 olmak.
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-Babam ve arkadaglarim yapiyordu bende basladim. Hi¢ pisman degilim yelken adeta
benim hayatim oldu. | LOVE SORF.

Aile zorlamasiyla (5)

- Ailemin zoruyla basladim ancak ¢ok sevdigim bir spor haline geldi.

- Annem zorlad.

- Annem ¢ok israr etti ondan.

- [Tk annemle babam zorladi ama gittikge sevmeye basladim.

- Ailem deniz sporlarin1 ¢ok sever. Ozellikle babam yelkene gitmemi ¢ok istedi.

Denemek amaghi gelmistim ama sonradan zevk aldim. Boylece yelkene devam ettim.

Gorerek ozenme (11)

- Cocukken hep dalga sorfii izlerdim 6 yasinda sporcu olmak istedim ve 10 yasina
gelince sorfe bagladim.

- Televizyon sorf yapan insanlart goriirdiim ilgimi ¢ekmigti. Mahalleden arkadasimin
sorf yaptigin1 duyunca ondan esinlenip hemen buraya geldim.

- Hayir. Denizde tekneleri goriince giizel oldugunu diisiindiim ve bu spora bagladim.
yelken eglenceli bir spor.

- Ben yiiziiyordum ama yelkeni de cok merak ediyordum. Babamda yelkenin ¢ok
eglenceli oldugunu sodyleyince kulp arayisina basladik. Bu siirecte okulumun yelken
kuliibii bagladi ve katildim. Cok eglenceli oldugunu goriince daha biiyiik bir kuliibe
gecmeye karar verdim. Okuldaki arkadaslarimda solo yelken kuliibii i¢in tavsiye
aldim ve gectim.

- Ben kiiciikliigiimden beri yelken yapmayt ¢cok istedim. Babamla bir giin gezerken
levent marinada yelken sporu oldugunu gordiim ve bilgi alip oraya kayit ettirildim.

- Babam yiiriirken yelkenli tekneleri gormiis bana yelkene baslamak istedigimi sordu.
Bende tamam dedim ve basladim.

-Balik avlamay1 ¢ok severim. Karsiyaka mendireginde abimi tekneye binerken
gordiim ve beni bir tur bindirmesini istedim. Cok hosuma gitti ve yelken sporuna
basladim.

- Ben kendi istegimle yelken sporuna basladim. benden Once abimde bu sporla

ugrasiyordu ve izledim, begendim ardindan bagladim.
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-17-20 yaslarimda limana yanasan yabanct yatlar ve yelkenliler ilgimi ¢cekmistir.
Yelkenliler ile diinyayr dolasmalarindan cok etkilendim belki ilcemizde tek yelken
kuliibii bulunmaktadir.

- Yazin teknemiz bir marinadaydi ve o marinanin Yelken kuliibii vardi .Ben de
babamla o kuliibe katilabilecegimi diisiindiik.Ve bu karardan ¢ok memnunum.

- Babam denizle ugragsmayr ¢ok sever, balik tutar, serbest dalar, windsorf yapar.

Bende babamdan ozenip yelken yapmaya bagladim

Cevre ve arkadas (24)

- Babamin arkadas baslatti. Cok sevdim basarili oldum.

- Ben yelken sporunu c¢ok sevdim arkadasim basladiginda eglenceli olacagim
diisiindiim bende basladim ve yelken sporunu ¢ok sevdim.

- Benim okuldaki arkadasim sorf yapiyordu. Sonra bana da hep gel diyordu. Bende
cok merak ettim ¢iinkii cok keyif aldigin sdyliiyordu. Tam bu siralarda bu kuliip
acildi1 bizim eve cok yakin bende ailemle geldim basladim. sonra bende begendim ve
devam ettim. tamamen kendim tercih ettim ama ailem beni her zaman destekledi.

- Sorf yapmayr uzun zamandir diisiiniiyordum. En yakin arkadaslarimdan birinin
yonlendirmesiyle bagladim.

- Ben zaten yelkene ilgi duyuyordum. Annemin arkadasimin oglu baslayinca bende
basladim.

- Arkadasimin annesi

- Tiim arkadaslarim bu kuliibe gittigi icin bende geldim ve buray1 cok begendim.

- Arkadaglarumin bu spora baslamasi spor ve kuliip seciminde etkili oldu.

- Okulumun yelken kuliibii vard1 oraya yazilarak yelken sporuna bagladim.

- Yazin ¢cesmede kaliyordum ve cogu arkadasim oldugu icin sectim.

- Kendi istegimle basladim. kuliip tercihimi antrendr ve arkadaslarim etkili oldu.

- Arkadaslar-rastlantilar

- Arkadaslarim gidiyordu. Bende denedim. Sonra devam ettim.

- Yelkene gitmeyi zaten istiyordum. Arkadagim ve halam bana soylediler. Ve bende
kursa yazildim. Halam hocamizi tanidigi i¢in Gocek yat kuliibiinii sectim. Ve de
arkadaslarimda ordaydi. Bu ylizden Gocek yat kuliibiinii sectim ve de Gocekte tek

yelken kuliibii var.
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- Bazi arkadagslarim ve biiytiklerim zevkle ilgilendigi bir spor oldugu i¢in yelkeni
sectim.
- Onceden Istanbul’da otururken Fethiye’ye tasindim. Istanbul yelkeni bilmiyordum
ama Fethiye’ye tasininca Buse ablanin yelken yaptigini duydum. Onun vasitasiyla
yelkenle tanistim. Ama sevmemi saglayan kisi hocamdi. Hocamin bana asiladig pes
etmeme duygusu yelkenle daha ¢ok 1sitnmamda etkili oldu.
- Smif arkadagim tavsiye etmisti. Yelkenle tanismamdan Once binicilik, tenis
yaptyordum. kisini de birakmam gerekti. Annemin de 1srariyla kurslara katildim.
Reklam etkili olmadi ciinkii kuliibiimiiz yeni agilmisti. O giin bu giindiir denize,
yelkene dogaya bas kaldirmaya asik oldum. Saygilarimla.
- Bir arkadasimin  tavsiyesi ile basladim. hi¢ bikmadan yapiyorum.
Cevremdekilerden olumlu yorumlar aliyorum. Spor yapmak yelken yapmak giizeldir.
- Tamer abiyi hem 6nceden taniyordum. Enislerde eski kuliibiin sporculari idi. O
yiizden tanidigim bir kuliibii segcmek istedim.
- Ben kendim istedim ve en iyi arkadasim Zeynep bana tavsiye etti ve ailemle
konusup yelkene bagladim.
- Cok yakin bir arkadasimin israriyla basladim .hala devam ediyorum.
- Yakin bir arkadasim yelken yapiyordu. Annemde denememi istedi. Bende yelkene
basladim sonra devam ettim.
- Babam ve arkadaslarum yapiyordu bende basladim. hi¢ pisman degilim yelken
adeta benim hayatim oldu. I LOVE SOREF.
- Benim yelkene gitmemi filiz ikna etti. ilk baslarda hi¢ sevmiyordum sonra
gelistigimi gordiim artik hedefim milli takim.
Akraba (11)
- Dedem istedi bende istedim

Ailemden kuzenimin tavsiyesi
-Okulumda c¢ok hareketli oldugum herkes benden uzak dururdu o yiizden okul
miidiirim anneme bir spor yapsin sakinlesir dedi. Enistemde eski antrenor oldugu
icin ve yelkeni yapmak istedigim i¢in yelken sporuna bagladim.
- Yelkeni amcam zorladig i¢in bide kendim istedigim icin
- Dayim kuliibe gidiyordu. Bana tavsiye etti. Bende basladim

Enistem beni yelkene baslatti. Evime yakin diye bu kuliibii sec¢tim.
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- Ailem de etkili oldu. Kuzenimin yelken sporunu yapmasi benim de ilgimi cekti.

- Yelkene gitmeyi zaten istiyordum. Arkadagsim ve halam bana sodylediler. Ve bende
kursa yazildim. Halam hocamizi tanidigr icin gocek yat kuliibiinii sectim. Ve de
arkadaslarimda ordaydi. Bu yilizden gocek yat kuliibiinii sectim vede gocekte tek
yelken kuliibii var.

- Bu sporu yaparken dayim yardime1 oldu benim istegim

- Dedem soyledi bende sevdim.

- Spora basglamay1 kendim istedim. Cilinkii spor yapmayr ¢ok seviyorum. Yelkeni

dayimla, annem destekledi. Buras: yakin diye sectim.

Ailedeki sporcu (14)

- Babam denizci oldugu basladim ve bende bu sporu seviyorum.

- Adanadayken babam yelkene baslayacakti yelken kuliibiine gittik o zaman bende
yelken yapmak istedim ve beni kuliibe aldilar.

- Abim milli oldugu icin bende abim gibi olmak istedigim icin katildim.

Balik avlamayi ¢ok severim. Karsiyaka mendireginde abimi tekneye binerken
gordiim ve beni bir tur bindirmesini istedim. Cok hosuma gitti ve yelken sporuna
basladim.

- Agabeyim de yelken yapryordu ve cok eglenceli oldugunu biliyordum. Bu yiizden
basladim.

- Ben kendi istegimle yelken sporuna basladim. benden once abim de bu sporla
ugragryordu ve izledim, begendim ardindan bagladim.

- Benim babam yatch-gulet isleriyle ugrasiyor, tabii ki de deniz aktivileriyle ilgili ilgi
duyuyor. Ve benim de yelkenle ilgilenmemi istiyor. Ilk baslarda ben bu sporu
yapmak istemiyordum. Ama artik bu sporu cok seviyorum.

- Benim babamda yelken ile ugrasiyor. Bende ona 6zenerek basladim.

- Bazi arkadaslarim ve biiyiiklerim zebkle ilgilendigi bir spor oldugu icgin yelkeni
sectim.

- Daha oncede ablamda yapmisti bende ondan dzendim geldim yelkene o zamanlar
cok kiicik yastaydim. 1. Sinifa baslayinca okum ayazmayi Ogrendikten sonra
yelkene basladim. 1 Sene sonra yariglara gitmeye basladim 6le 6le devam ettim

yelkene gitmeye.
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- Ben abime ozenerek yelkene basladim daha sonra abim bana yelken yapmayi
ogretti. Sonra bende yelkenin eglenceli bir spor oldugunu 6grendim.

- Ben ilk olarak abime ozendigim ic¢in yelkene basladim daha sonra o beni calistirdi
ve yelkenden zevk almaya basladim simdi bende yariglara katiliyorum ve ¢ok
egleniyorum.

- Yaklasik 3-4 yaslarimdaken aile bireylerimden biri olimpiyatlara katildi. O bizim
bayragimizi tasirken cok gururlanmistim ve o derece beni yelkenin ve sporun e kadar
cok sey kazanabilecegimi fark etmistim. Ik teknemi 5 yasimdayken kullanmaya
basladim. o giin bu giinden beri yelkenciyim ve kendimle gurur duyuyorum.

- Su sporlarini ¢cok severim, aile gelenegi oldugu i¢in yelken sporuna katildim.

Kendi istegi (26)

- Kendi istegimle bu spora basladim. yelken sporu agisindan en gelismis kuliip
oldugu icin IYK tercih ettim.

- Kendi istegimle ama ailemin cok ¢ok az yonlendirmesiyle basladim. her zaman bir
sporu diizenli olarak yapmak istemisimdir. Yelkeni se¢cmemin sebebi babamin
yelkenci olmasi ve degisik giizel bir spor olmas1. IYK nin ¢ok iyi antranorleri var ve
evime ¢ok uzak degil. Cok iyi bir kuliip. Disaridan reklam etkili olmad.

- Ben «kiiciikliigiimden beri yelken yapmay: ¢ok istedim. Babamla bir giin gezerken
levent marinada yelken sporu oldugunu gordiim ve bilgi alip oraya kayit ettirildim.

- Okulda yelkenle ilgili bir seminer yapild1 ve ilgimi ¢ekti o yiizden bagladim.
sporcunun istegi daha onemli rol oynanugtir. Evet bir tanitim benim ilgimi cekti ve
yelkene basladim.

- Kendim istedim.

- Daha onceden hayal ettigim bir spor oldugu icin tercih ettim. daha onceden bu
kuliibe ulasamadigim i¢in hirs olarak i¢cimde kalmisti boylece bu spora daha fazla
ulagsma amaciyla yelken kuliibiinii sectim.

- Bir yakimimu ziyarete gitti§im zaman tesadiifen denerek oldu. Ailem degil kendi
tecihimle oldu.

- Sporcunun istegi daha ¢ok rol oynar. Yelken bir yasam tarzidir.

- Sporcunun istedigi daha onemlidir. Ve herhangi bir reklam veya ¢evreden birileri

etkili oldu. Onlar abim
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- Kimse etkili olmadi. Merak ettigim giizel bir spor diye

Kendim istedim. Kimse etkili olmadi. Kuliip tercihini babam ve ben yaptim.
- Kendi istegimle sectim bu sporu. Cok begendim ve devam ettim.
- Kendi istegimle basladim. kuliip tercihimi antrenor ve arkadaglarim etkili oldu.
- Hem eve yakin arkadas ortamim 1yi bide bir tane kulp var oda bizimki Kendi
istegimle yelkeni tercih ettim.
- Kuliibiin ilk benim icin iyi ve giivenli olmasi lazim kuliip ve antrenoriim de iyi
olmas1 lazim kendi istegimle bu sporu yapiyorum kendime evet bir reklam olmasi iyi
olur.
- Sporcunun istegi
- En basta yelkene ve spora cok merakliydim. Bu yilizden boyle bir tercih yaptim.
Kuliibii de eve yakin oldugu icin sectim. Benim istegi daha 6nemli rol oynamistir.
- Benim istegim daha énemli bir rol oynamistir. Cevreden veya herhangi bir reklam
etkili olmadi. Kendi istegim ile daha iyi olacagini diisiindiim.
- Sporcunun kendi istegiyle
- Kendi istegim.
- Ben kendim istedim ve en iyi arkadasim Zeynep bana tavsiye etti ve ailemle
konusup yelkene basladim.
- Ben yelkene tamamen kendi istegimle basladim ve ¢ok seviyorum.
- Kendi isteklerimi isterim.
- Kendi istegimle
- Benim istegim daha onemli rol oynamisir. Cevreyi tam olarak bilmedigim icin
reklamlar bu kuliibii segmemde bana yardimci oldu.
- Kendi istegimle yelkene basladim ve ¢ok sevk aldim. Antrendrlerim arkadaslarim

vb. Kkisiler hepsi beni sevdigi i¢in se¢tim

Sporcu ile aile esit etkiledi (4)

- Yelken cok eglenceli bir spor. Ben bu sporu kendi istegim ve ailemin karariyla
sectim.

- Hem ailemin yonlendiresi hemde kendim istedigi i¢in bu spora basladim.

- Sporcunun istegi ile ailenin yonlendirmesi bence esittir. Yelkenci olunca daha 6zel

oluyorsun. Bir reklam etkili olmadi. Zaten abiminde yelkene gitmemde etkili oldu.
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- Kendim istedim annem ve babamda istiyordu bende katildim.

Reklam etkili oldu (3)

- Babamin yonlendirmesiyle yelkene basladim. kuliibiin 6niindeki reklam panosunu
gordiik ve yelkene bagladim.

- Sporcunun istedigi daha onemlidir. Ve herhangi bir reklam veya cevreden birileri
etkili oldu. Onlar abim

- Benim istegim daha onemli rol oynamistir. Cevreyi tam olarak bilmedigim igin

reklamlar bu kuliibii secmemde bana yardimct oldu.

Eve yakin (14)

- Bu kuliip evime daha yakindi, oturdugum siteden birisi su anda oldugum kuliibii
onerdi.

-Ben sorf yapmak istiyordum ve bize yakin bir kuliip a¢ilinca buraya geldim.

- Benim okuldaki arkadasim sorf yapiyordu. Sonra bana da hep gel diyordu. Bende
cok merak ettim ciinkii ¢cok keyif aldigimi soyliiyordu. Tam bu siralarda bu kuliip
acildi bizim eve cok yakin bende ailemle geldim basladim. sonra bende begendim ve
devam ettim. tamamen kendim tercih ettim ama ailem beni her zaman destekledi.

- Spora baslamay1 kendim istedim. Ciinkii spor yapmay1 ¢ok seviyorum. Yelkeni
dayimla,annem destekledi. Buras: yakin diye sectim.

- Babam yelken yaptig1 icin bizimde yapmamizi istedi. Evimize yakin oldugu icin bu
kuliibii tercih ettim

- Evime ¢ok yakin, ¢ok 1yi organize olmus iyi insanlarin yiiriittiigii ve ilgi duydugum
spor dali oldugu i¢in urla yelkeni tercih ettim.

- Annem sayesinde yelken sporuna bagladim. evime en yakin kuliip oldugu icin
burada basladim.

- Ik olarak basketbol sporuna fizigim el vermedigi icin, ailemin bana tavsiyesi
tizerine yelkene basladim. hem tuttugum takimin, hem de evime en yakin kuliip
oldugu i¢in KSK yelken kuliibiine bagladim.

- Babam baslatti. Kuliip evime ¢cok yakind.

- Enistem beni yelkene baslatti. Evime yakin diye bu kuliibii se¢tim.
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- Hem eve yakin arkadas ortamim iyi bide bitane kulp var oda bizimki. Kendi
istegimle yelkeni tercih ettim.

- En bagta yelkene ve spora ¢ok merakliydim. Bu yiizden boyle bir tercih yaptim.
Kuliibii de eve yakin oldugu i¢in sec¢tim. Benim istegi daha onemli rol oynamustir.

- kiiciikken deniz korkum oldugu i¢in ailem yelken sporuna yonlendirdi. Yaris¢i
olmas1 beklemiyorlard: fakat bu spora kendimi kaptirinca yaris¢1 olmak istedim ve
oldum. Kliibiim evime yakin oldugu ic¢in,ayn1 zamanda memnun oldugum icin bu
kuliibii tercih ettim.

- 11k 6nce ailem yonlendirdi daha sonra kendim sevmeye basladim. en yakin kuliibe

tasindim. Yakinda hedefim iyi bir yaris¢1 olmak

5.5.3. icerik Analizi Sonuclarinin Yorumlanmasi.

Anket formunun sonunda bulunan agik ug¢lu soru kutusuna yazilmis yanitlar
incelendiklerinde, velilerin daha O©zenli, anlasilir ve diizgiin bir dil kullanarak
yanitladig1, sporcularin ise hem sporcu hem de velilerin yanitlar1 incelendiginde elde
edilen en net sonug, sporcunun spora baslamasinin en 6nemli sebebi ailedir (Bkza

Tablo 133).

Tablo 133: Aile Etkisine Dair Vurgu

Veli yanitlari Sporcu yamtlan

Aile etkisiyle yonlendirme 36 Anne babanin etkisi (normal) 68

Ailede yelkenle ilgilenen var 19 Ailedeki sporcu 15

Aile ve sporcu ortak istek 8 Akraba 12

Toplam 63 Aile zorlamasiyla 6
Toplam 101

Velilerde 103 vurgudan 63’ii (%61°1), sporcularda ise 193 vurgudan 101’1
(%52’s1) aile etkisini vurgulamistir. Diger tiim etkilesimler gorece olarak zayif

kalmaktadir.
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BOLUM ALTI: CIKARIM VE SONUC

Bu boliimde arastirmanin genel bir degerlendirilmesi yapilmis, arastirmada
elde edilen bulgular, belirlenmis amaclar dogrultusunda yorumlanmis ve
tartistlmistir. Yelken kuliipleri icin stratejik plan yapma ve pazar boliimlemede
kullanilabilecek o©neriler gelistirilmistir. Son olarak ileride yapilabilecek bilimsel

caligmalar i¢in Oneriler gelistirilmistir.

Tiirkiye’de yapilmis yiiksek lisans ve doktora tezleri tarandiginda, spor
pazarlamast konulu tezlerin ¢ok az calisildigi, spor pazarlarinda tiiketici
davraniglarinin satin alma karari iizerine etkisinin hi¢ calisilmadigi goriilmiistiir.
Oysaki ozelikle 1998 yili sonrast donemde ABD’de The Ohio State University nin
bas1 cektigi pek cok kurumda bu konuda cok sayida calismanin yapildidi; tez,
bilimsel makale ve diger yayinlarin siklikla iiretildigi goriilmiistiir. Spor tiiketicisini
anlamaya yonelik arastirmalarda en popiiler olan, etnik kimlik, cinsiyet, kisisel
degerler ve etik gibi degiskenlerin spor {iiriinleri satin alma kararina etkilerini anlama
calismalaridir. Pazarlama karmasi i¢inde bulunan her degisken spor pazarlamasi ve

spor tiiketicisini anlamaya yonelik olarak arastirma konusu olabilmistir.

Arastirmamizda tiiketici davramiglarimi  O6lgmede, denenmis, c¢ok defa
tartisilmig, zaman icerisinde gelistirilmis ve gecerliligi ispatlanmis bir 6l¢cek arayisina
girilmis, Kahle’nin 1983 yilinda ilk kez 6nerdigi LOV kisaltmasi ile anilan (List Of
Values) kisisel degerler listesi 0lcegine karar verilmistir. Calismada kisisel degerleri
O0lcmede kullanilan diger ol¢eklere deginilmis, iistiin ve zayif yonleri ile tartigilmus,
LOV o6lcegi secim karar1 detayli aciklanmistir. Dokuz degerden olusan LOV olgegi,

arastirmamizin nicel kisminin bagimsiz degiskenlerini olusturmustur.

Denizde sportif faaliyetlere yonelik inceleme gozlem teknigi ile baslamistir.
Yazar, cocukluk caglarinda tekne sahibi olan ve bir amator balik¢i olan dedesi ile
balik¢ilar arasinda uzun zaman gecirmis, yasami boyunca balikcilikla bagi
kopmamustir. ITU Denizcilik Fakiiltesi’nde 6grenciligi siiresince Denizcilik Fakiiltesi

Yelken Kuliibiinde yelken yapmis, yarislara katilmistir. Mezun olduktan sonra yat
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yarislarina katilmaya devam etmis, yatlarda yelken ve seyir egitimleri vermistir. Urla
Dokuz Eyliil Su Sporlar1 ve Yelken Kuliibii’niin (UDEYK) 9 yil yonetiminde
bulunmus, 6 yil baskanhigin1 yapmistir. Kuliip baskan1 sifatiyla cok sayida
organizasyonda gorev almis, Belediyeler ve Valilik esgiidiimiinde kabotaj bayramlari
da dahil olmak iizere deniz iizerinde etkinliklerde rol almistir. 360 Derece Tarih
Arastirmalar1 Grubu iiyesidir ve grubun Izmir Biiyiiksehir Belediyesi ve UDEYK ile
ortak gerceklestirdigi Izmir Kayiklar1 Projesinde yiiriitiicii goreviyle dort yil calismus,
700’den fazla Izmirliye yelken ve kiirek egitimi vermistir. Izmir Biiyiiksehir
Belediyesinde, Izmir kayiklar1 projesi ve denizde sportif faaliyetler iizerine danigsman
olarak gorevlendirilmistir. 2008 yilinda DEU Deniz Isletmeciligi ve Yonetimi
Yiiksekokulunun yirminci yili etkinlikleri cercevesinde, 2008 yili Izmir il Birinciligi
Yelken Yaris1 organizasyon komitesinin baskanligini yapmustir. Halen DEU
Denizcilik Fakiiltesi tarafindan diizenlenen “Yat Kaptanligi Kursu”nun koordinatorii
ve egitmenidir. Uzun yillara yayilmis olan denizde sportif faaliyetler ugraslar
siiresince, 6zellikle Izmir ili ve cevresinde bulunan tiim yelken kuliiplerinde gozlem
yapma firsat1 bulmus, ¢ok sayida yarisi izlemis, bir kismina sporcu olarak katilmus,
antrenorler, hakemler ve kuliip yoneticileri ile yakin iliskiler kurmus, tez ¢aligmasi

sirasinda bu gegmise dayanan iligkilerden de fayda gormiistiir.

Gozlem sonuglarindan elde edilmis ¢ikti, arastirmanin kalitatif (niteleyici)
siirecinde, odak gruplarin ve goriigmelerin yapilacagl Kkisilerin se¢ilmesinde
kullanilmustir. iki odak grup toplantis1 diizenlenmis ve ikisi telefon ve e-posta yolu

ile on besi yliz yiize, toplam on yedi derinlemesine goriisme gerceklestirilmistir.

Kalitatif siire¢’te denizde sportif faaliyetler pazarinin 6nemli bir kismi
kapsanmaya calisilmustir. Sadece Izmir ili yelken kuliipleri degil, biiyiik resmi
gorebilmek i¢in tiim denizde sportif faaliyetleri aydinlatabilecek kisilere ulagilmaya

caligilmistir.
Dalis faaliyetlerini anlayabilmek icin, Tiirkiye teknik dalis rekortmeni ve

dalis egitmen egitmeni ve halen KKTC’de dalig egitmeni olarak gorev yapan Erkan

Uyar ile goriistilmiistiir. Erkan Uyar ile dalis turizminden, devlet politikalarindan, su
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alt1 federasyonun etkisinden, dalisa yasakli kiyr seridinden, kimlerin dalmaya
gittiginden ve dalanlarda zaman icerisinden nelerin degistiginden konusulmustur.
Erkan Uyar dalisa gelenleri gecici heves ile sosyal etkinlik olarak gorenler, 6grenip
sadece dalip gormeye degecek bir yere gittiklerinde dalanlar ve bu ise tutku ile sarilip
yaz kis dalmaya devam edenler olarak siniflandirmistir. Ozellikle 6-8 yas grubuna
egitim veren yeni dalis egitimi egiliminin ve cocuk yastaki kursiyerlerin becerileri
kirk yas ve iizeri dalgiclardan daha hizli ve kolay edindiklerini anlatmistir. Bilimsel
arastirmaya dayanmadan harita {izerine c¢ekilen dalisa yasak bolgelerin dalig sporuna
ve sualt1 turizmine zararlarindan bahsedip, su alt1 sporlar1 federasyonun politikalarini
elestirmistir. Federasyonun dalis okullarindan yillik aidat toplayip elde ettigi geliri
sualt1 ragbisi gibi diger branslara aktardigini anlatmistir. 1994 yilindan beri yaklasik
1600 dalgic egitmis ve yilda 2000-2500 dalgi¢ ile dalis rehberi olarak iletisimi
bulunan Erkan Uyar bir genelleme yapmaktan kacinmis ve her tiirlii insan profilinin
daldigin1 belirtmistir. Ama dalan kiside mutlaka bir fark olusacagini, ozellikle
asagida, deniz tabaninda insani atiklarin, ¢oplerin yaptigi yikimi gorenlerin deniz
kirliligi konusunda hassasiyet kazanacagindan ve denize ¢Op atamayacagindan, ¢evre

bilincini yaymaya cabalayacagindan bahsetmistir.

Ulkemizin rekabetci iistiinliik alanlarindan biri olan deniz turizmi, gulet ve
ahsap tekne imalat1 ve yat kaptanligi konularinda bilgi almak, pazarin turizm yoniinii
anlayabilmek icin Aydin Kurtoglu ile goriisiilmiistiir. Aydin Kurtoglu Goztepe
Anadolu Meslek Lisesi Denizcilik Alanit kurucusu ve 6gretmenidir. Sahip oldugu
tim tekneleri kendisi insa etmistir ve halen kendi inga ettigi ahsap gulet ile yat
kaptan1 aday1r meslek lisesi 0grencilerine deniz egitimleri vermekte ve ayni gulet ile
yaz aylarinda deniz turizmi isletmesi yapmaktadir. Uzun yillarim1 denizcilik
egitimine ve deniz turizmine vermis olan, Aydin Kurtoglu’'ndan yat kaptanlig
meslegini segenleri, deniz turizmi miisteri kitlesi, deniz turizminin sorunlar1 hakkinda
bilgiler edinildi. Aydin Kurtoglu heniiz bir denizcilik kiiltiiriiniin olusmadigin1 ve
halkimizin bunu iilkemize konuk olarak gelen batili turizm miisterisinden
ogrenmekte oldugunu bildirmis, 6zellikle Gocek koylar1 gibi baz1 dogal giizellikleri
ile deniz turizmi miisterisine kendisine ¢eken beldelerde giiriiltii kirliliginin yol

acitig1 sorunlari dile getirmistir.
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Izmir’de denize ¢ikan herkesin mutlaka zaman zaman ugradig1 birkac deniz
malzemecisi vardir. Bunlarin en taninanlarindan birisi Aras Deniz Malzeme’dir.
Izmir’de denize cikan ve perakendeci malzeme tedarikcisinden iiriin talep eden
miisteriyi tanimak, satin alma davranis1 hakkinda bilgi sahibi olmak icin Aras Deniz
Malzeme isletmesinin sahibi Cengiz Aras ile goriisiilmiistiir. Miisterileri sorulmus,
kisilik yapilari, tercihleri karar verme siirecleri gibi konularda yorumlar1 istenmistir.
Cengiz Aras miisterisini, balik¢i, motoryatci ve yelkenci olarak {i¢ ana gruba ayirmis
ve 1li¢ grubun birbirinden miisteri tipolojisi bakimindan tamaen ayrildigin
bildirmistir. Balik¢inin iglevli ve ucuz, motoryatcinin gosterigli ve liiks, yelkencinin
ise dayanikli iriin tercih etmekte oldugunu bildirmistir. Ayrica yelkenci kendi
onarimini bakimini kendi yapmay1 tercih eden motoryat¢cinin ise servis elemani
tercih ettigini belirtmistir. Cengiz Aras’in yaptig1 tespitlerden birisi de gecmis
yillarda miisterinin, saticinin fikrine daha cok ragbet ettigi, giiniimiizde ise
miisterinin ne istedigini tam olarak bilerek gedigi saptamasidir. Hangi {iriiniin uygun
oldugunu saticitya soran miisteri ge¢mis yillarda %70 iken, giiniimiizde bu oran
%30lara gerilemistir. Cengiz Aras, izmir’de islerin artmasi icin bir biiyiik marinaya

ihtiya¢ oldugu tespitini yapmustir.

Yelken sporuna 50 y1l hizmet etmis olan Altan (Yalman) Ibrikoglu ile yelken
kuliipleri ve yelkencilik iizerine goriisiilmiis ve kendisinin goriisleri alinmistir. Altan
Ibrikoglu diinya sampiyonasina katilmus ilk Tiirk yelkenci, Avrupa sampiyonu olmus
ilk Tiirk yelkencidir. Alt1 Tiirkiye sampiyonlugu vardir. Antrendr, kuliip yoneticisi,
milli hakem ve marina yoneticisi olarak yelkene hizmet etmistir. Altan ibrikoglu
yelken sporcularinin tiirleri, yaris simiflarinin kiyaslamali tanimlamalar1 ve tarih
icerisinde Tirkiye'nin yelkenciliginin gelisimi konularinda goriislerini aktarmistir.
Kadinlarin yelken sporu igerisindeki ozel yeri, kurallar geregi kadin sporcularin
neden daha fazla madalya demek oldugu bilgileri kendisinden alinmistir. Yelken
yariglarinda kadin sporcular erkek sporcular ile tamamen ayni sartlar ve kurallar
icerisinde yarigsmaktadirlar. Ayni anda start alip ayni parkurda yarigsmaktadirlar. Eger
bir kadin sporcu madalya dercesine girerse, optimistte ilk bese, lazerde ilk iice, erkek

sporcular ile birlikte kiirsiiye ¢ikip hak ettikleri madalyayr almaktadirlar. Ancak daha
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sonra kadinlar siralamasi tekrar yapilarak madalyalar bir kez daha dagitilmakta, yani
basarili kadin sporcular bir yarista birden fazla madalya alabilmektedir. Bir 6rnekle
aciklarsak, A isimli kadin sporcu, genel siralamada tigiincii, kadinlar arasinda birinci
olmugsa hem genel klasman bronz madalyast hem de kadinlar altin madalyasi
kazanmaktadir. Bu sebeple sayis1 az olmakla beraber yelken kuliiplerinin kadin
sporculara verdii ©nemi artirmaktadir. Altan Ibrikoglu ayrica federasyonun
politikalarinda bir hata oldugu vurgusu ile iki kisilik siniflarin Tiirkiye’de cok geri
kalmis oldugunu, desteklenen tek kisilik siniflarin ilerledigini ancak bu destegin lazer
ve optimist disinda branglara verilmedigi bu sebeple diinya c¢apinda sporcular
yetistirmemize engel oldugu goriisiinii paylasmistir. Yelken sporunun, sporcuya
miicadele giicii verdigi, yelkende basarili olan sporcularin, mutlaka,once okullarinda,
sonrasina is yasamlarinda bagarili olduklar1 gozlemini paylasmis, uzun yillardir bu

genellemenin istisnasini géormedigini bildirmigtir.

Yelken cevresinin 6nemli bilesenlerinden birisi olan hakemlerin pazara ve
yelken tiiketicisine bakisini anlayabilmek i¢in, Tiirkiye’nin en eski yelken hakemi
olan Hiisnii Levent ile goriisiilmiistiir. Hiisnii Levent sadece yelken hakemi degil,
milli yelken yariscisi, Karsiyaka Spor Kuliibii Yelken Subesi eski bagkani ve
olimpiyat komitesi iiyesidir. Ancak kendisinin yelken camiasinda duayen olarak
anilmasina sebep olan en Oneli 6zelligi elbette yelken hakemligi kariyeridir. 1968’de
yelken hakemligine baslamis, 1986’da Tiirkiye'nin ilk uluslar aras1 yelken hakemi
olmustur(en yakin takipg¢isinden dort yil once). Halen aktif olarak uluslararast yelken
hakemligine devam etmektedir ve Tiirkiye’de 24 senedir siiren uluslararasi hakemlik
kariyeri ile “tiim spor branslarinda en uzun siire uluslararast hakemlik yapan” Tirk
hakem olmustur. Hiisnii Levent yeleken sporunun, sporcusuna kattiklar1 konusunda
katkida bulunmus ve sporcunun karar verme becerilerine sporun katkisinin altim
cizmistir. Yelken yarislarinda kural geregi, antrendrlerinin yaris basladiktan sonra
yelkenciye hi¢bir sekilde taktik vermesine, isaretle dahi olsa yardimci olmasina izin
verilmez. Su {iizerinde kiiciik yaslardan itibaren sorun ¢6zme, karar verme, kendi
fikirlerine giivenme gibi becerileri gelisen sporcunun zaman igerisinde, hayatin her
alaninda bu beceriyi kullanmaya baslayacag goriisiinii paylasmistir. Bir diger farkli

uygulama Hiisnii Levent tarafindan aktarilan, yarislardaki protesto sistemidir.
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Sporcular, rakiplerini hatta zaman zaman hakemleri bile protesto edebilir, kurulan
protesto kurulunda haklarim1 savunabilir, sahitler ve deliller ile hakkini arayabilir.
Kiiciik yaslardan itibaren kendisine bu kadar deger verilen ve birey olarak kendisini

var hisseden sporcu, kisisel gelisim anlaminda yasitlarindan 6ne gecmektedir.

Denizde sportif faaliyetlerin yonetildigi federasyonlara ulasilmaya calisilmis
ve Tiirkiye Amator Denizcilik Federasyonu baskani Teoman Arsay ile ve Tiirkiye
Yelken Federasyonu baskani Nazhh Imren ile derinlemesine goriismeler yapilmis,
Tiirkiye Sualtt Sporlar1 Federasyonu bagkani ile telefon goriismesi yapilmustir.
Federasyon bagkanlarindan edinilen ortak sikinti yasal mevzuatin, denizde spor
yapmaya engel teskil ettigidir. Kiyilarda yelken kuliiplerine yer tahsisi, giivenlikli
balik¢1 barinagi veya yat baglama noktalari, antrenor c¢alistirmaya dair sosyal
giivenlik sorunlari, deniz araclarinin vergilendirilmesi gibi, ¢oziim bekleyen ¢ok
sayida yasal diizenlemeye ihtiya¢ duyulmaktadir. Yelken kuliiplerinin ¢ok azi
faaliyetlerini siirdiirdiikleri kuliip binalarinin veya spor yaptiklar1 sahil parcasinin
sahibidir. Yelken kuliipleri kendilerine siireli olarak tahsis edilmis yerlerde
faaliyetlerini siirdirmektedir ve zaman igerisinde koklii yelken kuliipleri dahi spor

yaptiklar yerleri kaybedebilmektedirler.

Marina ve barinaklarin sayisinin artmasi, yatciligi, yelkenciligi gelistirecek
olumlu bir adim gibi goriinse de, bir gezici yelkenci olan Turgut Ayker, kontrolsiiz
tekne sayis1 artisginin Tiirkiye denizciligine zarar verdigi goriisiinii paylasmistir.
Cazibe sebebi, dogal giizellikleri olan kiy: seridi hem betonlagsma, otel ingaatlar1 gibi
sebeplerle denizden karaya bakan denizcinin dogal giizellik gormelerine engel olacak
bicimde bozulmaktadir. Bu durum o6zellikle yabanci deniz turistinin gelmesini
engellemekte, yerli deniz turistinin de iilke disina, ozellikle de yunan adalarina
ka¢cmasina sebep olmaktadir. Kontrolsiiz bir sekilde artan tekne sayisi, Gocek koylari
basta olmak iizere gecelenebilecek sakin koy bulunmasini gii¢lestirme, temiz denizde
yiizememe gibi, deniz turizminin sunabilecedi {iriinlerini kaybetmesi sonucunu
dogurmaktadir. Samildig1 gibi artan tekne sayis1 bir gelisimi degil hizli bir yikimi

beraberinde getirmektedir.
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Arastirmada, kalitatif siirecin ikinci kismi olan odak grup calismalarinda,
yelken kuliiplerinden hizmet satin alma siirecine odaklanilmis, spor yapma karari,
deniz sporcu yapma karari, yelken yapma karar1 ve nihayetinde yelken kuliibiine
karar verilip iiyelik satin alma siireglerinin anlasilmasi hedeflenmistir. Bu sebeple iki
farkli odak grup toplantis1 diizenlenmistir. ik grup, cocuklarini yelken kuliibiine iiye
olarak kayit ettiren velilerden olusturulmustur. Velilerin bakis agilart ile yelken
kuliibii seciminde antrenoriin onemi 6n plana ¢ikmistir. Sadece sportif boyut degil,
cocuklarinin kisisel gelisimlerinde, yelken antrenorlerini birer kisisel gelisim rehberi
gibi algilayan veliler, antrendr kuliip degistirdigi takdirde ¢cocuklarinin yelken yaptigi
kuliiplerini degistirebilmektedir. Benzer bir ¢ikarim, velilerin ¢ocuklarindan sportif
beklentilerinin ¢ok yiiksek olmamasidir. Yelken kuliiplerinden elde edilmek istenen,
sportif basaridan, sampiyonluklar ve milli takim kariyerinden ¢ok kisisel gelisimdir.
Veliler cocuklarinda uyuma ve uyanma diizenin gelismesi, beslenme aliskanliklari,
konsantrasyon ve disiplin gibi niteliklerinde olumlu degisimler goézlemislerdir.
Sportif yonde gelisim, siire¢ icerisinde daha ¢ok ve iyi kalitede malzeme ihtiyaci
dogurmus, velilerin bir kism1 ekonomik yonden zorlandiklarini belirtmiglerdir. Bu
durum sportif basar1 beklentisi diisiik veli ile sporcu arasinda catigmalara yol
acabilmektedir. Bazi velilerin kuliibii bir spor aktivitesinden c¢ok kres gibi
algiladiklar1 tespit edilmistir. Sporcular ise bir siire sonra rekabet¢i ve basari ister
yelken yariscilarina doniismektedir. Kuliip se¢im kriterleri arasina kuliibiin konuta
yakinligr kuvvetle vurgulanmistir. Kuliibiin fiziksek imkanlar1 ise ¢ok Onemli bir
secim Olg¢iitii olarak vurgulanmamugstir. Veliler ile yapilan odak grup ¢alismasindan,
kantitatif caligmada kullanilmak iizere degiskenler elde edilmis, yelken kuliibii

tiyeligi satin alma tercihleri olcegi gelistirilirken anket sorularinda kullanilmistir.

Ikinci odak grup calismasi onbes yas iizeri yelken sporculari ile yapilmustir.
Karsiyaka Spor Kuliibii Yelken Subesi ev sahipliginde yapilan toplantida sporcularin
spor yapma sebepleri, yelkeni se¢cme sebepleri, ailenin secim iizerindeki etkisi,
yelken kuliibiiniin se¢imi ve karar siirecine etki eden unsurlar sorgulanmistir. Yelken
sporu ile ugrasan sporcularin biiyiik bir kismi gecmislerinde baska bir spor dali ile
ugragsmigslar, daha sonra birakarak yelken sporuna gecmislerdir. Ailelerin tiim siirecte

etkileri kuvvetli olmustur. Genellikle olumlu olan aile etkisi, baz1 sporcularda ailenin
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karst koymasi, engellemesi seklinde de hissedilmistir. Kuliip se¢cimi konusunda
sporcularin hi¢ tutucu olmadiklar1 gozlenmistir. Spor yapmalarimi kolaylastiracak ve
sportif basarilarin1 artiracak baska bir kuliibe gecme kararini kolaylikla
verebilmektedirler. Doga sporu oldugu i¢in duygusal bag olusturma ve yelken
sporunun uzun yillar yapilabilir olmasi gibi unsurlar sporcu ile spor arasinda kuvvetli
bir bag olusturmaktadir. Yelkenciler yelken sporunu diger spor dallarindan farkli ve
0zel olarak algilamakta ve kendilerini de yelken sporcusu olduklar i¢in farkli ve 6zel
hissetmektedirler. Yelken sporcusu olmanin kendilerine bir cazibe yarattigini okulda
ve arkadas cevrelerinde sayginliklarini artirdiklarini diisiinmektedirler. Sporcular ile
yapilan odak grup calismasindan, kantitatif ¢calismada kullanilmak iizere degiskenler
elde edilmis, yelken kuliibii iiyeligi satin alma tercihleri olcegi gelistirilirken anket
sorularinda kullanilmigtir. Karar verme siirecine dair sporcu odak grubunda, veli

odak grubuna kiyasla, daha az 6l¢ek olusturmada kullanilabilir veri elde edilmistir.

Kantitatif siirecte kullanilmak iizere sporcu velileri ve yelken sporculart igin
iki farklr anket gelistirilmistir. Yukarida anlatilan yontemler kullanilarak elde edilmis
iki Olgek olan kisisel degerler dlgegi ve yelken kuliibii iiyeligi satin alma tercihleri
olcegi kullanilarak diizenlenmis olan anket formuna, demografik nitelikleri ve
tiketiciyi anlamada kolaylik saglayacak diger degiskenleri kapsayan bir profil
boliimii eklenmistir. Anket formuna ayrica, hem sporcular hem de veliler i¢in, spor,
yelken sporu ve yelken kuliibii secimlerini nasil yaptiklarini anlamaya katki
saglayacak, karar verme siireclerini ve siire¢ lizerinde etkisi olan diger unsurlar

yazabilecekleri agik uglu bir soru anket formuna eklenmistir.

Anket formu Dokuz Eyliil Universitesi Denizcilik Fakiiltesi ogretim
elemanlarina, iki sporcu velisine ve yaslar1 10, 12 ve 13 olan ii¢ optimist sporcusuna
uygulanmis, anlasilmasinda giicliik c¢ekilen ifadeler degistirilmis, anlam bozukluklari
diizeltilmis, elestiri getirilen noktalar gbzden gecirilerek bir kisminda degisikliklere

gidilmistir.

Kontrol ve diizeltme islemi farkli ogretim elemanlarina anket uygulanarak

ikinci kez tekrarlanmis, anketin son hali olusturulmustur. Iki farkli gruba
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uygulanacak olan(veliler ve sporcular) anketin cogu zaman ayni ortamda bulunacagi,
kolaylikla birbirleri ile karistirilabilecegi ongoriisii ile formlarin farkli renklerde
basilmasina karar verilmistir. Piyasada satista bulunan kagit markalarinin renk
portofilolar1 incelenerek, dikkat cekici olan, siyah yaz1 kolaylikla okunabilecek kadar
acik renge sahip olan, birbiri ile karigsmayacak iki renge sahip olan sar1 (sporcu anket
formu) ve turuncu (veli anket formu) renklerine karar verilmis, her bir grup icin

500’er anket formu ¢ogaltilmustir.

Anket formlar1 oncelikle Izmir ilinde bulunan yelken kuliiplerine dagitilmus,
kuliip yoneticilerine ve antrendrlere bilgi verilmis, yonetimin izin verdigi kuliiplerde
kuliip binas1 i¢inde bir kose olusturulup anket bos ve dolu form kutular
yerlestirilmistir. Diizenli olmayan araliklarla kontrol edilen kuliiplerden; kutulardan
ve/veya antrenorlerden anketler toplanmistir. Dordiincii bolgede yapilan 6nemli
yarislara gidilmis, anketor olarak DEU Denizcilik Fakiiltesi ogrencilerinden iki
kisiden yardim alinmig, hem sporcu hem de velilere anket formlar1 ulastirilmaya
calistimistir. Bolge’de sporcu ve velilerin bulunabilecegi, milli takim kampi, veli
toplantis1 gibi tiim etkinliklere, anket formlart ile birlikte katilinmis ve formlar veli
ve sporculara ulastirilmaya calisilmistir. Anket formlarinda katilim hedeflenen

rakamin(130 sar1, 130 turuncu gecerli anket hedeflenmistir) izerinde olmustur.

Izmir ve cevresinden olmayan ve yarim birakilmis anket formlarinin
degerlendirmeden c¢ikartilmasi sonucunda 217 sporcu(sar1) ve 140 veli(turuncu)
anketi degerlendirmeye alinmistir. Anketlerdeki degiskenler kodlanmig, SPSS 16

yazilimina girilmis ve analizler, yazilim kullanilarak gerceklestirilmistir.

Porfil bilgileri incelendiginde turuncu formlart dolduran velilerin 57’si
sporcunun annesi, 63’li sporcunun babasi, 10’u ise teyze, biiyiikkanne, gibi diger

akrabalardan olusmakta oldugu goriilmiistiir.
Velilerin yas ortalamast 44, sporcularin yas ortalamas: ise 14’diir.

Sporcularda optimist yapma yaslarinda (9-14) bir yigilma oldugu goriiliirken

velilerde herhangi bir yag araliginda yi§ilma gozlenmemistir.
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Velilerin egitim diizeyi incelendiginde Tiirkiye geneline kiyasla egitim
diizeyinin ¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir. Egitim ve yliksekdgrenim gibi konular
disinda pek az grubun egitim seviyesi %74’1i iiniversite mezunu diizeyindedir.
Ankete katilan velilerin %24’ yiiksek lisans yapmis olduklarini belirtmislerdir. 140
veliden 14’1 doktora yapmis olduklarini belirtmislerdir. Ankete katilmis olan sporcu
velileri Tiirkiye egitim ortalamasinin ¢ok {iistiindedir ve yelken kuliibii {iyesi bulunan
sporcu velilerinin Tiirkiye genelini yansittig1 diisiiniilmektedir. Yapilan yiliz yiize
goriigmelerde antrendr ve kuliip yoneticileri, iiye profillerinin egitimli, meslek sahibi
olduklar belirtilmistir. Kalitatif siirecte elde edilen bulgular ile kantitatif bulgular
birbirleri ile uyumludur. Yelken kuliipleri hizmet kalitelerini ve gelecege doniik
stratejilerini belirlerlerken bu degiskeni g6z Oniinde bulundurmalidirlar. Egitim
seviyesi bu denli yiiksek olan bir miisteri kitlesi, yiiksek hizmet beklentisi igerisinde

olacaktir.

Arastirmaya katilan sporcu velilerine, velisi olduklar1 yelkencinin ka¢ yildir
yelken yaptig1 sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde, %42’sinin 3 yildan uzun
bir siiredir yelken sporu yaptig1 sonucunu almaktayiz. Oysaki yelken kuliiplerinde,
ozellikle arastirmanin yapildigi yaz aylan siiresinde, en cok ii¢ hafta yelken kursu
alan kursiyerlerin oldugu gozlenmistir. En yiliksek katilmin da 1 yildan az
seceneginde olmasi beklenmekteydi. Ancak en yiiksek sporcu sayisi ile velilerinin
ankete katilim beklentisi Ortiismemistir. Benzer bir sekilde, deneyimli sporcularin
ankete duyduklar1 merak, katilim gostermeye gosterdikleri goniilliiliik, karada daha
fazla zaman geciren kursiyerlerden daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir.
Aragtirmaya katilan sporcularin yelken yaptiklari siire incelendiginde, 1 yildan az
stiredir yelken yapan sporcular %23, 3 yildan fazla siiredir yelken yapan sporcularin

%377 oraninda katilim gosterdigi goriilmiistiir.

Arastirma kurgulanirken, yelkenci velilerinin spor gecmisi ve sporcu velilerin
deniz sporlart ile ilgisinin Ol¢iilmesi amaclanmistir. Bu amaca yonelik, sporcu
velilerine bir kuliipte spor yapip yapmadiklari, yapmislarsa hangi sporu yaptiklari

sorulmustur. Katilimcilarin yanitlar1 incelendiginde, erkek velilerin %49’unun spor
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gecmisi oldugu ortaya cikmistir. Kadinlarin %35°1; toplamda ankete katilan velilerin
%42’sinin  bir kuliipte spor yaptiklar1 tespit edilmistir. Arastirmanin kalitatif
siirecinde yelken kuliibii yoneticilerine, hakemlere ve antrendrlere yelkenci velilerin
cocuklar1 m1 geliyor sorusu yoneltildiginde olumsuz yanit alinmistir. Oysaki ankete
katilan, spor gecmisi olan velilerinin en yiiksek oranla yaptiklart spor %27 ile yelken
sporu olmustur. Yelkeni sirasi ile basketbol, yiizme, voleybol, futbol, tenis, eskrim,

tai bo ve masa tenisi sporlari izlemistir.

Velilerin yiizme bilme orami1 da cok yiiksek bulunmustur. 140 velinin 138’1

yiizme bildigini ifade etmistir. Bir veli soruyu yanitsiz birakmistir.

Sporcu velilerinin, bir tekne sahibi olup olmadigi sorgulanmis, tekne sahibi
olanlardan ne tiir tekneye sahip olduklarini isaretlemeleri istenmistir. 34 velinin
(%24) tekne sahibi oldugu goriilmiistiir. Beklenenden ¢ok yiiksek olan bu oran ikinci
bir soruyu yaratmistir: “Veliler ¢cocuklar1 yelkene baslamadan once mi, basladiktan
sonra m1 tekne sahibi olmustur?” Olciilmemis bu veri, ileride yapilacak
arastirmalarin konusu olabilir. Tekne sahibi olan velilerin 16’s1 yelkenli yat, 5’1
motoryat, licii balik¢r teknesi, 2°si hem balik¢1 hem yelkenli tekne sahibi, 8’1 diger
tipte (Zodyak bot, lazer, sorf v.b.) tekne sahibi olduklarini ifade etmislerdir. Tekne
sahibi olma rakamlari, sporcularin ve ailelerin birbirinden etkilendiklerinin bir
gostergesi olarak kabul edilebilir. Yaklasik Y4’ii denizci veya denizle ilgisi olan

veliler ankete katilmislardir.

Velilere ve sporculara bir takimin taraftar1 olup olmadiklari, taraftarlar ise,
hangi takimin taraftar1 olduklar1 sorulmustur. Velilerin %26’s1 sporcularin %36’s1 bir
takim taraftar1 olmadiklarini ifade etmislerdir. Takim taraftar1 olan veli ve
sporcularin agirlikli olarak Istanbul takimlarinin taraftari olduklari goriilmiistiir.
Beklenmeyen iki sonucu yorumlamak i¢in goézlem sonuglarindan yararlanmak
gerekmektedir. Yelken camiasinda sporcu, veli ve yoneticiler siklikla Tiirkiye’deki
spor basininin yelken sporuna olan ilgisizligine dair yakinmaktadir. Sadece ulusal
degil, iilkemizde gerceklesen ¢cok onemli yelken organizasyonlari dahi basinda hak

ettikleri yeri ve ilgiyi gorememislerdir. Bolgemizde Optimist diinya sampiyonast,

292



4.20 Avrupa sampiyonasi, sorf Avrupa sampiyonasi gibi cok Onemli yariglar
yapilmis ve yelkencilerin goziinde ¢ok da Onemli olmayan futbol haberlerinin
gerisinde kalmistir. Bu durum yelken sporu camiasindaki kisilerde futbola kars1 bir

tepki dogurmustur.

Velilere ve sporculara, dinledikleri miizik tiirleri sorulmustur. Birden cok tiir
secebildikleri anket sorusunun sonucunda, velilerin en ¢ok dinledikleri tiiriin %353 ile
klasik miizik oldugu goriilmiistiir. Klasik miizigin sporcularda dinlenme orani
%15dir. Sporcularda ise en cok dinlenen miizik tiirii, %67.7 ile, pop miizik olmustur.
Sporcularda rock/metal miizik %48 ile en ¢ok dinlenen ikinci miizik tiirii olmus,
velilerde rock/metal miizik dinleme oran1 %33’de kalmistir. Ankete katilan velilerin
miizik begenileri ile. Tiirkiye genelini kiyaslamak icin Tiirkiye’deki miizik iiretim ve
tiketim degerleri incelenmistir. Miizik iiretiminde son iki yil icerisinde Tirkiye’de
iiretilen ilk 100 disk igerisinde klasik miizik diski goriilmemistir. ithal iiriinlerde en
cok satilanlar listeleri, iki yillik donem i¢in taranmis ve gene bir klasik miizik eserine
rastlanmamistir. Elektronik ortamda satin alinan eserlerin listesi tarandiginda,
internetten download edilen (indirilen) miizik eserleri ilk 100 listesinde de klasik
miizik eseri bulunmamaktadir. Sonug olarak sporcu velileri miizik tercihleri Tiirkiye

genel egilimlerine uymamaktadir.

Veli ve sporcularin spor disi ugraslarin1 anlayabilmek amacli, her iki gruba da
sanat dali ugraslar1 sorulmustur. Hem velilerde(%19) hem de sporcularda(%41), en
cok ugras edinilmis sanat dali miizik olmustur. Miizigi her iki grupta da Resim veya

heykel, dans, tiyatro ve diger sanat dallar1 takip etmistir.

Ankete katilan veliler, haneye giren aylik toplam gelir ve yelken i¢in
yaptiklart yillik harcama sorularina yanit vermek konusunda istekli davranmamustir.
Anket formu sunulmus bazi veliler sozlii olarak da gelirlerini beyan etme konusunda
cekincelerini belirtmislerdir. Velilerin sadece %63l gelirlerini, %67si yelken igin
yaptig1 harcamayi ve sadece %49u her iki soruyu da yamitlamislardir. Yanitlara gore
yapilan degerlendirmede velilerin gelir ortalamasi 5294 TL, yillik harcama ise 3577

TL olarak tespit edilmistir. Sporcu velilerinin gelirleri ile yelkene yaptiklar1 harcama
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arasinda bir iliski olup olmadig1 sorgulanmis, ve iki degisken arasinda korelasyon
analizi yapilmistir. 68 degisken cifti icin yapilan korelasyon analizi 0,05 anlamlilik
diizeyinde, 0,239 Pearson korelasyon katsayis1 bulunmus, gelir ve yelken harcamasi
arasinda anlamli bir dogrusal iligki oldugu goriilmiistiir. Geliri yiiksek olan veliler,

yelken sporu icin daha ¢cok harcama yaparlar.

Veli anket formlarinda, velilere yoneltilmis olan, siz cocugunuzu daha ¢ok
nasil tanimlarsiniz sorusunda yaris¢i, sporcu, yelkenci veya denizci kavramlarindan
kendilerince en uygun olan1 se¢meleri istenmistir. Her ne kadar soruda “en ¢ok”
ifadesi kullanilmis olsa da, bu ifade tek secenek se¢me yonlendirmesini yapmakta
basarili olamamustir. 34 veli iki veya daha cok secenek isaretlemistir. Dort ifadeden
yaris¢l ve sporcu rekabetci, sportif basariyr 6n planda tutan kavramlardir. Yelkenci
ve denizci, ifadeleri kavramsal olarak, rekabeti daha geri planda goren, kisisel
gelisim Oncelikli ifadelerdir. Velilerin goziinde ¢ocuklarinin, hangi kavrama en ¢ok
uymakta oldugu sorusu yoneltilmis ve sonuglart degerlendirilmistir. En ¢ok
isaretlenen ifade yelkenci, en az isaretlenen ifade ise yaris¢i olmustur. Bu sonug,
odak grup calismasi c¢ikarimlarindan, velilerin yelkenden beklentilerinin sportif

basaridan ¢ok, kisisel gelisim yonlii oldugu sonucu ile uyumludur.

Ankete katilan sporcularin %76’s1 erkek sporcudur. Kadin sporculara
ulasilamamis m1 yoksa cinsiyete gore yelken sporcusu dagilimi normal midir? Bu
sorunun tespiti igin Izmir ili, dordiincii bolge ve iilke genelinde lisansh yelken
sporcularinin cinsiyete gore dagilimi incelenmistir. {zmir ilinde %76, bolgede %75,
Tiirkiye genelinde %77 erkek yelkenci oram oldugu goriilmiistiir. Ankete katilan

yelken sporcularinin kadin-erkek orani anakiitleye uygundur.

Ankete katilan sporcularin yelken yapmakta olduklari siirenin yani sira,
yariglara katilip katilmadiklar1 ve kendilerine ait teknelerinin bulunup bulunmadigi
sorgulanmistir. Yarisa katilma orami %86, teke sahibi olma orami ise %45 olarak
tespit edilmistir. Yelken yapma siiresi, yariglara katilma ve kendisine ait tekne sahibi
olma degiskenleri arasinda korelasyon analizi yapilmis ve bu ii¢ degiskenin birbirleri

ile iligkisi Ol¢iilmiistiir. Analiz sonrasinda yelken yapma zamani ile yarislara katilma
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arasinda p=0,011 anlamlilik diizeyinde ve 0,11 Pearson korelasyon katsayisina sahip
dogrusal iliski oldugu goriilmiistiir. Bir yelken sporcusunun yelken yapma siiresi
arttikca, yariglara katilma orami da artmaktadir. Yarislara katilma degiskeni ile
kendisine ait tekne sahibi olma arasinda da 0,001 anlamlilik diizeyinde ve 0,225
Pearson korelasyon katsayisina sahip dogrusal bir iliski oldugu goriilmiistiir. Daha
acik bir ifade ile, yariglara katilma arttikca, sporcunun kendisine ait tekne sahibi
olmas1 da artmaktadir. U¢ degisken arasinda aralarinda anlamli iliski bulunmayan
degisken cifti yelken yapma zamani ile kendisine ait tekne sahibi olmasi
degiskenleridir. Bu {iiclii iliskide carpici bir sonuc¢ ¢ikmaktadir. Yelken sporunda
tecriibe arttikca yariglara katilim artmakta, yarislara katilim sporcunun kendisine ait
tekne edinmesine yol agmaktadir. Uzun zamandir yelken yapan sporcular eger

yarismiyorlarsa kendilerine ait tekneye sahibi olmayabilmektedir.

Yelken sporcularinin kag yildir yelken yaptiklarinin yani sira haftada kac giin
spor yaptiklari, spor yaptiklar1 giinlerde, giinde kac saat antrenman yaptiklari sporcu
anketlerinin profil boliimlerinde sorgulanmistir. Kalitatif siirecte antrenor ve kuliip
yoneticileri ile yapilan goriismelerde, yaz sezonlari ile kis sezonlari arasinda
farkliliklar oldugu ©6grenilmis, bu bulgunun 1s18inda yelken yapma temposunun,
sezona gore farkliliklarim gosterebilecek sekilde kurgulanmistir. Sonuglar
incelendiginde sporcularin tamamina yakininin yazin haftada bes giin kisin haftada
iki glin antrenman yaptiklar1 sonucu goriilmiistiir. Okullarin agik oldugu zamanlar,
sporcular sadece hafta sonlar1 spor yapmakta, okullar tatile girdikten sonra sadece
hafta i¢ci antrenman yapmaktadirlar. Giinliik antrenman siireleri incelendiginde yaz ve
kis sezonlar1 arasinda fark goriilmemektedir. Bir sporcunun deniz iizerinde bir giinde

spor yapabilecegi siire haftalik tempo diigse de, degismemektedir.

Olgeklere giivenilirlik analizi uygulanmistir ve her iki grup(veli ve sporcu)
icin her iki Olcegin(kisisel degerler ve tercihler) giivenilirligi yiiksek bulunmustur.
Giivenilirligin ol¢iilmesi i¢in Cronbah Alfa analizi yapilmistir. Velilerin kisisel
degerler Olcegi alfa degeri 0,831, tercihler olgegi 0,747 bulunmustur. Sporcularin
kisisel degerler Olcegi 0,816, tercihler 6lcegi 0,827 bulunmustur. Tamami 0,70’den

biiyiik olan alfa degerleri 6lgeklerin giivenilir oldugunu dogrulamislardir.
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Olgek istatistikleri incelendiginde kisisel degerler 6lceginin hem veliler hem
de sporcular tarafindan degerlendirilmesinde, her bir kisisel degerin dokuzlu énem
Olceginde cok yiiksek onemde algilandigi tespit edilmistir. Aidiyet duygusu, kisisel
tatmin, giivenlik gibi degerlerlerden olusan dlcekte, her bir degerin her bir birey icin
yiilksek Onemde algilanmasi beklenmektedir, ve her iki grupta da bu beklentiye
uygun tercihler gézlenmistir. Lynn R. Kahle kisisel degerler 6l¢egini LOV 6nerdigi
caligmalarinda bu sebeple dokuzlu olcek kullanilmasini 6nermistir. Sekil 36’da
(Bkz:sayfa 205) her iki grup i¢in de kisisel degerler ortalamalari, yedi ile dokuz
arasinda dagilmislardir. Besli 6lcek kullanilan ¢alismalarda bu dagilim dort ile bes

arasinda dagilmakta ve yorumlanmalar1 gii¢clesmektedir.

Sporcu velileri ile sporcularin kisisel degerleri algilamalar1 arasinda bir fark
olup olmadiginm gorebilmek icin bir fark analizi gerceklestirilmistir. Analiz yontemi
olarak cift kuyruklu bagimsiz 6rneklemler aras1 T-testi kullanilmis ve dokuz kisisel
degerden ikisinde anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir. Heyecan Kkisisel degeri
velileri ve sporcular tarafindan p= 0,00 anlamlilik diizeyinde farkli algilanmustir.
Beklenen, heyecan kisisel degerini 14 yas ortalamasina sahip sporcularin, 44 yas
ortalamasina sahip olan sporcu velilerinden daha yiiksek onemle algilamalart iken,
beklenenin tersi bir sonu¢ goriilmiistiir. Heyecan kisisel degeri énem algilarinda
sporcular 6,93, veliler ise 7,61ortalama gostermislerdir. 0,00 anlamlilik diizeyinde,
anlamh fark goriilen kisisel diger kisisel deger sayginlik degeri olmustur. Sayginlik

degerinde ise sporcularin 6nem algis1 velilerden yiiksek olcitilmiistiir.

Sporcu velileri ile sporcularin yelken kuliibii iiyeligi satin alma tercihleri
algilamalar1 arasinda bir fark olup olmadigimm gorebilmek i¢in bir fark analizi
gerceklestirilmistir. Analiz yontemi olarak ¢ift kuyruklu bagimsiz 6rneklemler arasi
T-testi kullanilmis ve onbes degiskende anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Yelkenin
toplumda seckinlerin tercih ettigi bir spor oldugu degiskeni iki grup tarafindan
p=0,00 anlamlilik diizeyinde farkli algilanmistir, sporcular tarafindan daha yiiksek
bir ortalama ile desteklenmistir. Veliler yelkenin bir seckin sporu oldugu goriisiine

katilmamaktadir. Sporcular yelken kuliiplerinde arkadaslik yapilmast istenecek
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sporcular bulundugu goriisiinii  desteklemisler, veliler kuliipte cocukluklarinin
arkadaslhik yapmalarin isteyecekleri sporcular oldugu goriisiine, sporcular kadar
yiiksek destek vermemistir(p=0,02). Yelken sporunun eglenceli oldugu i¢in tercih
edilmesi degiskeni de sporcu ve veliler tarafindan p=0,00 anlamlilik diizeyinde farkli
algilanmistir. Sporcularin ortalamasi velileri daha yiiksek bulunmustur. Kolay pes
etmeyen kisilik sebebi ile yelken sporunun tercih edilmesi degiskeni 0,00 anlamlilik
diizeyinde farkli algilanmis, sporcular 6nermeye daha yiiksek oranda katilmiglardir.
Velilerin daha yiiksek oranda katildigi bir énerme olan doga sporu oldugu icin
yelken sporunun tercih edilmesi, 0,001 anlamlilik diizeyinde farkli algilanmustir.
Veliler mevcut kuliibiin degismesi durumunda da cocuklarinin yelkene devam
edecegi Onermesine daha yiiksek katilim gostermisler ve algilarinda sporculardan
0,00 anlamlilik diizeyinde fark Olciilmiistiir. Arkadas cevresinde yelken sporcusu
bulunma Onermesi veliler ve sporcular tarafindan 0,00 anlamlilik diizeyinde farkl
algilanmistir ve sporcularin arkadas cevresinde daha ¢ok yelken sporcusu
bulunmakta oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Yelken yapmanin popiiler bir spor oldugu
onermesi ve yelken sebebi ile sporcunun cevresinden daha ¢ok ilgi gormesi 6Gnermesi
veliler ve sporcular tarafindan 0,00 anlamlilik diizeyinde farkl algilanmistir. Her iki
onerme benzer kavramlari icermekte ve sporcularin Olgiilen ortalamasi velilerden
daha yiiksek bulunmustur. Onbes yas iizeri yelken sporculari ile yapilan odak grup
toplantis1 sonuclarindan olan bu bulgu, kantitatif ¢alisma ile de dogrulanmustir.
Yelken olmasaydi mutlaka baska bir spor dali ugrasit olurdu Onermesi 0,003
anlamlilhik diizeyinde, veliler ve sporcular tarafindan farkli algilanmistir, veli
ortalamas1 sporcu ortalamasindan daha yiiksektir. Yelken kuliibiine karar verirken
antrenoriin kim oldugu kuliip adindan daha 6nemli olmasi énermesi 0,001 anlamlilik
diizeyinde veliler ve sporcular tarafindan farkli algilanmistir ve sporcu ortalamasi
velilerden daha yiikksek bulunmustur. Sporcunun yelkeni birakmasi durumunda
ailenin iiziintii duyacagi onermesi 0,00 anlamlilik diizeyinde veliler ve sporcular
tarafindan farkli algilanmistir ve veli ortalamasi sporculardan daha yiiksek
bulunmustur. Aileler iiziileceklerini diisiinmektedir ancak sporcular yelkeni
birakmalar1 halinde ailelerinin iiziilecegini diisinmemektedir. Konut degisikligi
sonrast, kuliip degisikligi diisiiniilebilir dnermesi 0,00 anlamlilik diizeyinde veliler ve

sporcular tarafindan farkli algilanmistir ve veli ortalamasi sporculardan daha yiiksek
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bulunmustur. Veli eve yakin kuliibii segme konusunda istekli olurken, sporcu eve
yakin olma Olgiitiine bagli olarak yelken kuliibiinii degistirmeyi, velisi kadar
istememektedir. Yelken sporunun okul/ders basarisint olumlu etkilemesi Onermesi
0,006 anlamlilik diizeyinde veliler ve sporcular tarafindan farkli algilanmistir ve veli
ortalamas1 sporculardan daha yiiksek bulunmustur. Veliler yelkenin ders basarisina
katkisinin yiiksek olduguna sporculardan daha fazla inanmaktadirlar. Anlamlh fark
bulunan son onerme yelkencilerin kara sporlart yapanlara gore daha sik iisiitiip
hasta olacaklart onermesidir. Veliler ve sporcular tarafindan 0,003 anlamlilik
diizeyinde farkli algilanmis olan Onermede her iki grubun da ortalamalar1 ¢ok

diisiiktiir. Sporcular 2.74, veliler 3,51 ortalama ile yanitlamislardir.

Sporcular ve sporcu velileri icin kisisel yelken kuliibii iiyeligi satin alma
tercihleri i¢in faktor analizi yapilmistir. Veliler in yelken kuliibii iiyeligi satin alma
tercihleri degiskenlerine uygulanan faktor analizinde dondiiriilmiis faktor yiikleri,

eigen degeri birden biiyiik bes grup altinda toplanmaistir.

Ik grup toplam varyansin %13iinii aciklayabilmistir ve cocugumun ilerde
velkeni bir meslek olarak degerlendirmesini isterim, yelken sporcusu olmak benim
kendi hayalimdi ve kuliip tercihi yaparken, varsa, taraftari oldugum kuliibiin yelken
subesini tercih ederim degiskenleri toplanmislardir. Ifade ettikleri tercihler ve temsil
ettikleri veli tipi sebebi ile birinci faktor grubu “Baskin aile faktorii” olarak

adlandirlmistir.

Ikinci grup toplam varyansin %13iinii aciklayabilmistir ; mevcut kuliibiimiizii
degistirsek de, cocugumun yelken sporuna devam etmesini isterim, eger ¢ocugum
velkeni birakmak isterse iiziiliiriim, bBir “doga sporu” oldugu icin yelken sporunu
tercih ettim ve yelken kuliibii secerken antrendrlerin kim oldugu cok onemlidir
degiskenleri toplanmuslardir. . Ifade ettikleri tercihler ve temsil ettikleri veli tipi
sebebi ile ikinci  faktor grubu “Yelken/doga sever aile faktorii” olarak

adlandirlmistir.
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Uglincii grup toplam varyansin %]11’ini agiklayabilmistir; okul basarist her
zaman sportif basaridan daha oénemlidir ve eger konutumuza daha yakin mesafede
bir kuliip kurulursa, yeni kurulan kuliibe gecmeyi degerlendirebilirim degiskenleri
toplanmistir. ifade ettikleri tercihler ve temsil ettikleri veli tipi sebebi ile iigiincii

faktor grubu “Okul oncelikli, kolayct aile faktorii” olarak adlandirilmstir.

Dordiincii  grup toplam varsyansin  %10’unu agiklayabilmistir; yelken
toplumda seckinlerin tercih ettigi bir spordur ve yelkenciler kara sporlar
yapanlardan daha sik iigiitiir ve hastalamir degiskenleri toplanmustir. Ifade ettikleri
tercihler ve temsil ettikleri veli tipi sebebi ile dordiincii faktor grubu “statii ve saglik

faktorii” olarak adlandirilmastir.

Son grup olan besinci grup toplam varyansin %10’unu aciklayabilmistir;
yvasadiginiz semtin kuliibiinii tercih ettik ve cocugumun, kolay pes etmeyen biri
oldugunu diisiindiigiim icin yelken sporunu kendisine uygun buldum degiskenleri
toplanmistir. Ifade ettikleri tercihler ve temsil ettikleri veli tipi sebebi ile besinci
faktor grubu “statii ve saglk faktorii” olarak adlandirilmistir. Faktor gruplari SPSS
16 yaziliminda, ileride faktor analizinde kullanilmak {iizere saklanmislardir.
Faktorlere Kolmogorov Simirnov analizi uygulanmig, tiim faktorlerin normal

dagilima uygun olduklar1 gozlenmistir.

Sporcularin yelken kuliibii iiyeligi satin alma tercihleri degiskenlerine
uygulanan faktor analizinde dondiiriilmiis faktor yiikleri, eigen degeri birden biiyiik

sekiz grup altinda toplanmustir.

Ik grup toplam varyansin %12’sini aciklayabilmistir ve yelkeni, bir aile
gelenegi oldugu icin tercih ettim, yelken sporcusu olmak babanmin /annemin hayali
idi, kuliip tercihi yaparken, varsa, taraftart oldugum kuliibiin yelken subesini tercih
ederim, eger evime daha yakin bir kuliip acilirsa, kuliibiimii degistirmeyi diisiiniiriim
ve bir “doga sporu” oldugu icin yelken sporunu tercih ettim degiskenleri
toplanmuslardir. ifade ettikleri tercihler sebebi ile birinci faktor grubu “aileyi érnek

alan, doga sporculart” olarak adlandirilmistir.
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Ikinci grup toplam varyansin  %9’unu aciklayabilmistir yelken yapmak
popiiler bir ugrastir, yelkenci oldugum icin ¢cevremden daha cok ilgi goriiriim, yelken
disinda bir sporu tercih etseydim, gene bir su sporunu tercih ederdim ve okul
basarisi, sportif basaridan daha onemlidir, degiskenleri toplanmislardir. Ifade
ettikleri tercihler sebebi ile ikinci faktor grubu “popiiler olmak icin spor yapanlar”
olarak adlandirilmistir. Bu grupta bulunan sporcular su sporlarinin/yelkenin
kendilerine toplumda sayginlik ve cekicilik kattigin1 diisiinmekte ve bu sebeple spor

yapmaktadirlar.

Uciincii grup toplam varyansin %8’ini agiklayabilmistir ve mevecut kuliibiimii
degistirsem de yelken sporuna devam ederim, kolay pes etmeyen biri oldugum icin
yelken sporu bana uygun bir spordur, kuliibiim benim giin boyu giivenlik icerisinde
zaman gecirdigim bir yerdir ve yelkeni birakirsam ailem iiziiliir degiskenleri
toplanmislardir. ifade ettikleri tercihler sebebi ile iigiincii faktor grubu “cetin ceviz

yelkenciler” olarak adlandirilmistir.

Dordiincii grup toplam varyansin  %8&’ini aciklayabilmistir yelken sporu
konsantrasyon becerimi gelistirdi, kuliibiime verdigim para bosa gitmez ve yelken
sporu, okul/ders basarisini olumlu etkilemistir degiskenleri toplanmislardir. ifade
ettikleri tercihler sebebi ile dordiincii faktor grubu “kissel gelisim icin spor

yvapanlar” olarak adlandirilmistir.

Besinci grup toplam varyansin %6’sin1 aciklayabilmistir ve yasadigim semtin
kuliibiinii tercih ettim ve diger sporlara gore daha eglenceli oldugu icin yelken
sporunu tercih ettim degiskenleri toplanmislardir. Ifade ettikleri tercihler sebebi ile
besinci faktor grubu “eglenmek icin eve yakin yelken kuliibiine gidenler” olarak

adlandirilmistir.

Altinct grup toplam varyansin ~ %6’sim1 aciklayabilmistir ve yelken

antrenmanlart ozdisiplini gelistirir ve ileride yelkeni bir meslek olarak diisiinebilirim
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degiskenleri toplanmislardir. Ifade ettikleri tercihler sebebi ile altinci faktor grubu

“disiplinli, yelkeni ciddiye alanlar” olarak adlandirilmistir.

Yedinci grup toplam varyansin %6’sin1 aciklayabilmistir ve  yelken
kuliibiinde arkadaslik yapmak isteyecegim sporcular vardir , arkadas ¢evremin ¢ogu
velken sporcusudur ve yelken yapmasam da mutlaka baska bir spor ile ilgilenirdim
degiskenleri toplanmuslardir. Ifade ettikleri tercihler sebebi ile yedinci faktor grubu

“arkadas canlis1 sosyal sporcular” olarak adlandirilmislardir.

Son grup olan sekizinci grup toplam varyansin sadece %S5’ini
aciklayabilmistir ve tek bir degiskenden olusmustur. Yelken toplumda seckinlerin
tercih ettigi bir spordur degiskeninden meydana geldigi icin sekizinci faktor

“seckinciler” olarak adlandirilmistir.

Velilerde oldugu gibi, sporcu faktorleri de regresyon analizlerinde
kullanilmak iizere saklanmiglardir. Faktorlere Kolmogorov Simirnov analizi
uygulanmis, arkadas canlisi sosyal sporcular faktorii disinda tiim faktorlerin normal

dagilima uygun olduklar1 gozlenmistir.

Sporcu ve velilerin kisisel deger alanlarinin tespit edilebilmesi icin, kisisel
degerler degiskenlerine de faktor analizi uygulanmistir. Deger alanlarinin; iki
boyutlu modele uygunlugun test edilmesi i¢in yapilan faktér analizi sonucunda
velilerin ve sporcularin i¢csel ve digsal de@er alanlar tespit edilmistir. Velilerin
digsal deger alanina ait kisisel degerleri ©zsaygi, sayginlik, aidiyet, duygusu,
giivenlik ve basar1 duygusu olarak tespit edilmistir. Sporcularin digsal deger alanina
ait kisisel degerleri aidiyet duygusu ve giivenlik olarak tespit edilmistir. Aidiyet
duygusu ve giivenlik her iki grup i¢in de digsal deger grubunda yer almis, Kahle’nin

tanimina ve yapilmis diger arastirmalara da uyum gostermistir.

Faktor analizinin bir ciktis1 olarak elde edilmis olan deger alanlart da,

regresyon analizinde kullanilmak iizere saklanmislardir.
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Kantitatif arastirmanin ana hipotezi olan “yelken kuliibii tiyeligi satin alma
tercihleri kisisel degerlerden etkilenir” Onermesini test etmek i¢in ¢oklu regresyon
analizi kullanilmigtir. Veliler i¢in ve sporcular icin ayri ayr1 olusmus faktor gruplar
ile kisisel degerler arasindaki etkilesim olciilmiistiir. Daha sonra kisisel degerler
tizerine yapilmis faktor analizi ile elde edilmis deger alanlari da ¢oklu regresyon
analizinde bagimsiz degisken olarak kullanilmis, yelken kuliibii iiyeligi satin alma

tercihleri tizerindeki etkisi incelenmistir.

- Yelken kuliiplerinden hizmet alan velilerin kisisel degerleri, yelken, doga
sever aile faktoriinii 0,002 anlamlilik diizeyinde etkilemektedir. Etkisi
anlaml diizeyde olan kisisel deger ise pozitif yonde kisisel tatmin olmustur.
Yelken ve doga sever aile faktorii kisisel degerler igerisinde en fazla kisisel
tatmin degerinin pozitif etkisi altindadir.

- Yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketicilerin kisisel degerleri, statii ve
saghk faktoriinii 0,048 anlamlilik diizeyinde etkilemektedir. Anlamli ve
pozitif etkiye sahip olan kisisel deger, baskalar: ile sicak iliskiler kurma
degeri olmustur. Seckinlerin yelken yaptigini diisiinen tiiketiciler, baskalar1
ile sicak iligkiler kurma degerinin etkisi altinda satin alma tercihi pozitif
yonde etkilenir. Daha acik bir ifade ile, bu faktore dahil olan veliler, iist
sosyokiiltiirel smnifa ait velilerin ve c¢ocuklarinin bulundugu bir ortam
oldugunu diisiindiikleri yelken kuliiplerinde, bagkalari ile sicak iliskiler kurma
kisisel degerinin itkisi ile tercih etmektedirler.

- Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin kisisel degerleri, Kisisel
gelisim icin yelken yapanlar faktoriinii 0,004 anlamhilik diizeyinde
etkilemektedir. Elde edilen fonksiyonda anlamli etkiye sahip tek degisken,
negatif etkiye sahip katsayidir. Kisisel gelisim itkisi ile faaliyet yapma
amacinda olan kisiler icin -3,063 katsayisi, asilmasi gereken bariyer olarak
goriilmiistiir. Bir bagka degisle kisisel gelisim icin ilk tercih yelken kuliipleri
degildir, diger kisisel degerlerin pozitif katkilar1 ile bariyer asilirsa, kisi
yelken kuliiplerinde tiyeligi degerlendirebilir.

- Yelken kuliiplerinden hizmet alan sporcularin kisisel degerleri, arkadas

canlis1 sosyal sporcular faktoriinii 0,046 anlamlilik diizeyinde
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etkilemektedir. Elde edilen fonksiyonda anlamli etkiye sahip degiskenler,
negatif etkiye sahip katsay: ve pozitif etkiye sahip sayginlik kisisel degeridir.
Arkadas canlis1 sosyal sporcular, kendilerini sosyal ortamlar1 icerisinde
tanimlamakta ve baskalarindan saygi gormek yelken sporu tercihinde en
onemli itki olmaktadir. Negatif katsay1 sosyal yonii kuvvetli sporcularin, ilk
yelken dis1 hatta spor disi sosyal ortamlar tarafindan cezbedilmesinin
miimkiin oldugunu gostermektedir. Yelken sporunun se¢ciminde diger kisisel
degerlerin ve dis etkilerin itkisine ihtiya¢ vardir, yelken kuliibiine karar
verirken de kuliip igerisindeki arkadashik ortaminmin etkisi biiyiik Sneme

sahiptir.

Deger alanlar, literatiir ile karsilagtirilmis, her iki arastirma grubunun da literatiir ile

uyumlu oldugu goriilmiistiir. Ic ve dis deger alanlarinin, tercih faktor gruplar

tizerindeki etkisi incelenmistir.

Yelken, doga sever aile faktorii deger alanlarindan 0,032 anlamlilik
diizeyinde etkilenmektedir. Fonksiyonda anlamli etkiye sahip degiskenler,
negatif etkiye sahip katsayr ve pozitif etkiye sahip icsel degerler deger
alandir.

Okul oncelikli, kolayc1 aile faktorii deger alanlarindan 0,001 anlamlilik
diizeyinde etkilenmektedir. Fonksiyonda anlamli etkiye sahip degiskenler,
negatif etkiye sahip i¢csel degerler deger alamidir. Okul basarisim1 6n planda
tutan, eger cocugu yelken yapacaksa da yakindaki bir kuliipte yapsin, spor
hayatimizda 6n plana ¢ikmasin ve giicliik yaratmasin diyen aileler i¢sel deger
alanlarinin etkisi ile yelken sporundan uzaklasabilirler.

Kisisel gelisim icin yelken yapanlar faktorii deger alanlarindan 0,001
anlamlilik diizeyinde etkilenmektedir. Fonksiyonda anlamli etkiye sahip
degiskenler, negatif etkiye sahip katsay: ve negatif etkiye sahip i¢sel degerler
deger alamdir. Kisisel gelisim hedefinin sporcu igsel degerleri tarafindan
negatif yonde etkilendigini ve bir negatif katsayr bulundugu goz Oniinde
bulundurulacak olursa, kisisel gelisim itkisi ile yelken sporuna yonelmek

kolay goriinmemektedir.
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- Disiplinli ve yelkeni ciddiye alanlar faktorii deger alanlarindan 0,044
anlamlilik diizeyinde etkilenmektedir. Fonksiyonda anlamli etkiye sahip
degiskenler, negatif etkiye sahip katsay: ve pozitif etkiye sahip i¢csel degerler
deger alamidir. Disiplinli ve yelkene tutku ile bagli sporcu igsel degerleri
tarafindan pozitif yonde etkilenmekte ve hem yelken sporunu segcme hem de

yelken sporunu siirdiirme baglaminda bir itki meydana gelmektedir.

Tartisma

Yapilan arastirmada sporcu velilerinin profil ozellikleri gostermistir ki, iilke
ortalamasinin disinda egitim, miizik begenisi, sanata ilgi nitelikleri olan bir kitledir.
Hizmet kalite beklentileri yiiksek ama liiks olmayan, sosyal paylasim i¢ine girilen
diger aile ve sporcularla iliski icerisinde, antrenorler ile yakin iliski icerisinde olan
sporcu velisi; miisterisi oldugu yelken kuliipleri tarafindan dogru anlasilmalidir.
Stratejik planlarin1 yaparlarken, yelken kuliibii yoneticileri, sporcu velisi
beklentilerinin yarig basarisindan ¢ok ¢ocuklarinin kisisel gelisimleri oldugu, kuliipte
cocuklariin kurdugu arkadasligin ve antrenorlerinden kazandiklar1 sorumluluk alma

Ozgiiven gibi niteliklerin gelisimi sebebi ile orada bulunduklari unutulmamalidir.

Iki kisilik branslar yelken kuliiplerince ihmal edilmislerdir. Hem egitim
sisteminin yarattig1 giicliikkler hem de kuliiplerde lazer bransindan sonra yapilabilecek
4.20, 4.70 gibi tiirlerin ihmal edilmis olmalari, yelken sporcularinin yaglar ilerledigi

zaman, yelken kuliiplerinden uzaklagsmalarina sebep olmaktadir.

Tutundurma planlar1 yapilirken, yelken sporunun kendisine has o6zellikleri
gz Oniinde bulundurulmalidir. Yelken sporunun iinliileri diistiniildiigiinde, Cagla
Kubat, Gani Miijde, Mustafa Kog gibi iinliiler ile anilan spor, farkl kiiltiirel gruplar
temsil eden iinliiler ile temsil edilirse cazibe kaybina ugrayacaktir. Tanitimlarda
yiiksek egitimli, iyi dil becerisine sahip, yiiksek sayginligt bulunan {inliiler

kullanilabilir.
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Faktor analizlerinde elde edilmis olan gruplar, pazarlama planlarinda ve
tutundurma stratejisi belirlemede kullanabilir pazar bolimleme verileri olarak
degerlendirilebilir. Veliler arasinda yelken ve dogasever aile faktorii, kisisel tatmin
kisisel degeri ve diger icsel degerlerin etkisi altindadir. Bu gruba hizmet vermeyi
hedefleyen kuliiplere, ¢evre bilinci, uzun donem hedefleri olan siirdiiriilebilir bir
denizcilik programi, uzun donemli sosyal iligkilerin kurulabilecegi bir kuliip olma
yonlii plan yapmalar1 onerilir. Okul oncelikli ve kolayci aile, icsel degerlerin etkisi
altindadir. Bu gruba hizmet vermeyi hedefleyen kuliiplerin, yeni iiye arayislarim
kuliibiin bulundugu semtte ve yakin cevrede gerceklestirmeleri ve velilere yelken
sporunun ders basarisi i¢cin bir engel olmadigi, tam tersi olumlu etkileri olacagi

olgusu ile yaklasmalar1 onerilir.

Sporcular i¢in yapilan faktor analizi sonucu elde edilmis olan gruplardan,
kisisel gelisim icin yelken yapanlar, icsel degerlerinin negatif etkisi altindadir.
Yelken kuliibii yoneticileri bu gruba yonelik planlama yaparlarken, yelken sporunun
kendilerine kattig1 ikincil becerilere dikkat cekmelidirler. Sporcu, yelken icin
harcadig1 emegin karsiliginda yelken yapma becerileri disinda, disiplin, karar verme,
zorluklarla miicadele becerisi gibi becerilerinin arttigini fark edecegi etkinliklerle
desteklenmelidir. Disiplinli ve yelkeni ciddiye alan sporcular, rekabetci, yaris
basarisin1 onemseyen sporculardan olusur. Bu grup ic¢sel degerlerin pozitif etkisi
altindadir. Basar1 duygusu, 6zsaygi heyecan ve bagkalarindan saygi duyma gibi
kisisel degerleri yelken kuliibiinde karsilik bulduk¢a yelkene bagliliklart artacaktir.
Bu gruptan iiye sayisint artirma hedefinde olan yelken kuliibii yOneticileri
kuliiplerinde spor yapan sporcularin sportif basarilarin1 vurgulamali, yaris basarisini
artiracak faktorlere (yaris teknesi, teknik becerisi yiiksek antrenor v.b.) agirlik
vermelidir. Arkadas canlis1 sosyal sporcular faktorii, sayginlik kisisel degerinin
pozitif etkisi altindadir. Kuliipteki sosyal ortam tarafindan cekilen bu grup, kuliip ici
sicak iligkileri ve kuliip dis1 cevresinden yelkenci oldugu i¢in gordiigii saygi sebebi
ile kuliibiine baglanacaktir. Bu gruba yonelen kuliipler, antrenor se¢imlerinde teknik
bir antrendrden c¢ok kuliip ici iliskileri yonetebilecek, sporculart motive edebilecek

antrenoOrleri tercih etmelidir.
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Yelken kuliipleri, yarisci yetistiren ve sportif basar1 ideali yiiksek kuliipler ve
giindiiz bakim merkezi ve temel yelken egitimi veren merkezler olarak branslagsmaya
yonelmek zorunda kalacaklaridir. Performans yarisgisi yetistirmenin altyapist,
personel gereksinimi, antrenman diizeni ve sosyal yapisi; temek egitim veren
kuliiplerden farklidir. Ancak temel egitim kursiyerleri kuliiplerin temel gelir

kaynaklar1 oldugu i¢in kuliipler ihtisaslagmaya gidememektedir.

Calismanmn kisitlar: ve sonraki calismalar icin oneriler:

Kalitatif siirecte, satin alma siirecini anlamak ve satin alma davraniglarina dair
degiskenleri belirlemek icin iki odak grup calismasi (veliler ve onbes yas iizeri
yelken sporcular1) yapilmistir. Arastirma ilerleyip, yelken kuliiplerinin isleyisi daha
1yl anlasildikca bir iiglincii ¢calisma olarak da, yelken kuliiplerinin ana gelir kaynagi
olan, genellikle ii¢c hafta siiren temel yelken egitimi kursiyerleri ile bir odak grup
caligmast daha yapilmasinin, iki grup ile ulasilamayan baz1 degiskenlere
ulasilabilmesi agisindan faydali olabilecegi sonucuna varilmustir. Ileride yapilacak
calismalarda hem Cesme, Foca gibi tatil beldelerinden hem de KSK Yelken, Goztepe
yelken gibi kent i¢i kuliiplerin kursiyerlerinden olusturulan bir grup ile doktora
calismasinda atlanmis, yelken kuliiplerinden iiyelik satin alma tercih degiskeni olup

olmadiginin tespiti faydali olacaktir.

Kalitatif siirecte, sorf antrenor ve kuliip/ sorf okulu yoneticisi ile; su Tiirkiye
Su Alt1 Sporlar1 Federasyonu bagkan: ile, amator balik¢ilik turlart diizenleyen bir

teke sahibi ile veya sahilde olta kiralayan biri ile goriisme yapilamanmustir.

Anket calismasinda sayica yarisgilardan ¢cok daha kalabalik olan kursiyerlere

ve kursiyer velilerine ulasilamamustir.
Ileride Tiirkiye genelinde, yelken kuliiplerinden hizmet alan tiiketiciler

lizerine bir saha arastirmasi planlanabilir ve Izmir cevresi ile Marmara ve Karadeniz

bolgeleri kiyaslanabilir.
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Spor pazarlama bilimine konu olan diger sportif aktiviteler iizerinde kisisel
degerlerin etkisi Olgiilebilir. ABD’de yapilmis calismalar ile kiyaslanabilir, zaman

icerisinde ¢alisma tekrarlanarak uzamsal sonuclara ulasilabilir.
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EKLER



EK-1

Sporcu Velileri Anket formu

(Turuncu Form)



ANKET FORMU

Denizde Sportif Faaliyetlere Yonelik Tiiketici Davranisi Analizi

Sporcu Velisi Anketi — Turuncu form

Sayin katilimci, Dokuz Eyliil Universitesi, Denizcilik Fakiiltesi Ogretim Goérevlisi Kpt. Serim Paker’in doktora
tezinde kullanilmak Uzere desteginiz istenmektedir.  izmir'de bulunan vyelkencilerin, yelken sporu
tercihlerini daha iyi anlayabilmek igin sizden bazi sorulara yanit vermenizi isteyecegiz.

Yanitlarinizin gizliligi tamamen glivencemiz altindadir, fikirleriniz isim verilerek tezde veya baska bir
kaynakta kullanilmayacaktir. Tamaminin yanitlanmasi, yaklasik on dakika alacak olan bu anketi tamamen

bilimsel arastirmaya ve yelkencilige katki icin gontlli olarak yanitlamanizi rica ediyoruz.

Zamaniniz ve desteginiz icin ¢cok tesekkiir ederiz.

Birinci bolim: Sizin hakkinizda bilgi edinmek icin sorulmus genel profil sorularindan olusmaktadir.

Sporcu ile yakinliginiz:

Yasiniz: .
Erkek [ ] Kadin []
Egitiminiz ilkégretim [ ] Lise[ ] Lisans[ ] Yiksek Lisans[ ] Doktora[ ]

KullibUnliz (Cocugunuzun yelken yaptigi kuliip):

Cocugunuz, ne kadar zamandir yelken ile ugrasmaktadir?

Siz daha énce bir kuliipte spor yaptiniz mi? Evet [ ] Hayir []
Evet, ise Hangi spor?
Hangi kultp?
Cocugunuz hangi tip tekne ile yelken yapti/yapiyor? (birden fazla isaretleyebilirsiniz)
Optimist[_] Laser[_] 4.20[ ] 4.70[ ]
Surf[_] Yat[ ] Diger(liitfen belirtiniz)

Mesleginiz/isiniz:

Yasadiginiz yer/semt: .
Yiizme bilir misiniz? Evet[ ] Hayir[_]
Bir tekne sahibi misiniz? Evet[ ] Hayir [ ]
Evet, ise Yelkenli yat[ | Motor yat| | Balikci teknesi [ ] Diger .
Taraftari oldugunuz spor kultibti var mi (6rn. Futbol kullib(i)? Hangi Kultip?
Ne tiir mizik dinlersiniz? Pop[ | Halk M.[_] Rock/Metal [ ] Caz[ | Klasik M.[ ]
Tirk Sanat M.[ | Arabesk[ | Diger .
Bir sanat dali ile ugrastiniz mi? Miizik[ ] Resim/Heykel[ | Dans[ ] Tiyatro[ ] Diger
Haneye giren toplam aylik geliriniz

Yelken sporu icin yillik gideriniz (giysi, ulasim v.b. dahil toplam, yaklasik)

Cocugunuzu asagidakilerden daha ¢ok hangisi olarak tanimlarsiniz?
Yarisci[] Sporcu[_] Yelkenci[ ] Denizci[_]



ikinci bolim: Kisisel degerler listesi. Bazi degerler sizler igin digerlerinden daha énemlidir.
Lutfen asagidaki dokuz maddeyi dikkatle inceleyin ve her bir deger icin sizin hayatinizdaki
onemine dair 1’den (en az 6nemi olan), 9’a kadar(en 6nemli) kadar bir not verin. Uygun notu
yuvarlak icine alin, degistirmek isterseniz ¢arpi atip baska bir notu yuvarlak icine alabilirsiniz.

Hic onemli degil Cok onemli

»

1 | Aidiyet duygusu 1{2/3|4|5|6|7|8|9
(ailemiz, arkadaslarimiz ve ¢cevremiz tarafindan kabul edilme,
bize ihtiya¢ duyulmasi)

2 | Heyecan 112|3|4(5(6|7|8]|9
(yaptigimiz islerde, ugraslarda heyecan duyma)

3 | Sicakiligkiler kurma 1{2/3|4|5|6|7|8|9
(Yakin arkadasliklar, iliskiler yasama ve samimiyet)

4 | Kisisel tatmin 112(3|4|5[6|7(8]|9
(yeteneklerimizi en iyi sekilde kullanma ve huzur duyma)

5 | Sayginhk 112(3|4|5[6|7(8]|9

(baskalari tarafindan saygi gormek ve yaptiklarimizin
kabul/begeni/takdir gormesi)

6 | Hayattan zevk alma 112(3|4|5[6|7|8]|9
(keyifli, eglenceli bir hayat sirmek)

7 | Giivenlik 1(2(3(4|5(6[(7|8]|9
(glivende olmak, talihsizliklerden ve saldirilardan korunmak)

8 | Ozsaygi 1(2(|3(4|5(|6|7|8]|9

(kim oldugumuzdan emin olmak ve kendimizle gurur
duymak, kendine saygi duymak)

9 | Basari duygusu 112(3|4|5[6|7|8]|9
(yapmak istedigimiz seyleri basarmak)

10 | Lutfen yukaridaki 9 maddeden sizin hayatiniz igin en 6nemli
olan kisisel degeri yaziniz

ilgili madde numarasini yazabilirsiniz




Ugilincli bdliim: Tercihleriniz. Litfen asagidaki listede yazan ifadelere katilip katiimadiginizi belirtiniz.
1 Kesinlikle katilmiyorum, 2 Katilmiyorum, 4 Ne katiliyor ne katilmiyorum....7 Kesinlikle katiliyorum.
Uygun tercihinizi yuvarlak icine alin, degistirmek isterseniz g¢arpi atip baska bir notu yuvarlak igine
alabilirsiniz.

Kesinlikle katilmiyorum Tamamen katiliyorum

<« »

1 | Yelken toplumda seckinlerin tercih ettigi bir spordur 112|3(4|5|6]|7

2 | Yelken kulibiinde ¢ocugumun arkadaslik yapmasini isteyecegim 1(2(3[(4|5|6]|7
sporcular vardir

3 | Yelken antrenmanlari 6zdisiplini gelistirir 1(2(3[(4|5|6]|7

4 | Kullp tercihi yaparken, varsa, taraftari oldugum kullbiin yelken 1(2(3[(4|5|6]|7
subesini tercih ederim

5 | Yelkeni, bir aile gelenegi oldugu igin tercih ettik 1(2(3[(4|5|6]|7

6 | Cocugumu, hayrani oldugum, begendigim Unlu kisiler yelken yaptigi 1(2(3[(4|5|6]|7
icin yelken sporuna yonlendirdim

7 | Yasadigimiz semtin kultGbini tercih ettik 1(2(3(4|5|6]|7

8 | Diger sporlara gore daha eglenceli oldugu icin yelken sporunu tercih 1(2(3[(4|5|6]|7
ettik

9 | Cocugumun, kolay pes etmeyen biri oldugunu distindigim icinyelken |1 |2 |3 (4 (56 |7
sporunu kendisine uygun buldum.

10 | Bir “doga sporu” oldugu icin yelken sporunu tercih ettim 112|3[(4|5|6]|7
11 | Mevcut kulibiimuiziu degistirsek de, cocugumun yelken sporuna devam | 1 4|56 |7
etmesini isterim
12 | Arkadas ¢evremin ¢ogu yelken sporcusudur 1(2(3[(4|5|6]|7
13 | Yelken yapmak popliler bir ugrastir 1(2(3[(4|5|6]|7
14 | Cocugum yelkenci oldugu icin ¢cevresinden daha ¢ok ilgi gortr 1(2(3[(4|5|6]|7
15 | Yelken disinda bir sporu tercih etseydim, gene bir su sporunu tercih 1(2(3[(4|5|6]|7
ederdim
16 | Yelken kuliibiinde arkadaslik ok 6nemlidir 1(2(3[(4|5|6]|7
17 | Yelken kuliibi segerken antrendrlerin kim oldugu ¢cok nemlidir 1(2(3[(4|5|6]|7
18 | Yelken sporu cocugumun fiziksel 6zelliklerini olumlu etkiledi 1(2(3[(4|5|6]|7
19 | Cocugum yelken yapmasaydi, mutlaka baska bir spor ile ilgilenmesini 1(2(3[(4|5|6]|7
isterdim
20 | Yelkenciler birbirleri ile her konuda yardimlasirlar 1 4|56 |7
21 | Yelken sporu ¢ocugumun konsantrasyon becerisini gelistirdi 1(2(3[(4|5|6]|7
23 | Yelken kultibiine karar verirken antrenoriin kim oldugu kuliip adindan 1 4|56 |7
daha 6nemliydi
24 | Kullibimize verdigimiz para bosa gitmez 1(2(3[(4|5|6]|7
25 | Yelken sporcusu olmak benim kendi hayalimdi 1(2(3[(4|5|6]|7
26 | Okul basarisi her zaman sportif basaridan daha 6nemlidir 1(2(3[(4|5|6|7
27 | Eger cocugum yelkeni birakmak isterse tizllGrim 1(2(3[(4|5|6]|7
28 | Eger konutumuza daha yakin mesafede bir kullip kurulursa, yeni 1(2(3[(4|5|6]|7
kurulan kuliibe gecmeyi degerlendirebilirim
29 | Yelken sporu okul/ders basarisini olumlu etkilemistir 1 4|56 |7
30 | Kullip, cocugumun giin boyu giivenli bir sekilde zaman gecirdigi bir 1(2(3[(4|5|6]|7

yerdir.

31 | Cocugumun ilerde yelkeni bir meslek olarak degerlendirmesini isterim 1(2(3[(4|5|6]|7

32 | Yelkenciler kara sporlari yapanlardan daha sik tsiitlir ve hastalanir 1(2(3[(4|5|6]|7




Litfen gocugunuz icin spor/ yelken/ kuliip tercihinizi nasil yaptiginiz kisaca

anlatiniz. (Sporcunun istegi mi ailenin yonlendirmesi mi daha 6nemli rol oynamistir? Herhangi bir
reklam veya cevreden birileri etkili oldu mu? Gegmiste ve/veya simdi, sizin veya ¢ocugunuzun yelken
diginda bagka bir ugrasiniz (spor, sanat v.b.) varmi?...)




EK-2

Sporcu Anket formu

(Sar1 Form)



ANKET FORMU

Denizde Sportif Faaliyetlere Yonelik Tiiketici Davranisi Analizi
Sporcu Anketi — Sari form

Sayin katilimci, Dokuz Eylil Universitesi, Denizcilik Fakiiltesi Ogretim Gorevlisi Kpt. Serim Paker’in
doktora tezinde kullanilmak {izere desteginiz istenmektedir. izmir’de bulunan yelkencilerin, yelken
sporu tercihlerini daha iyi anlayabilmek igin sizden bazi sorulara yanit vermenizi isteyecegiz.

Yanitlarinizin gizliligi tamamen glivencemiz altindadir, fikirleriniz isim verilerek tezde veya baska bir
kaynakta kullanilmayacaktir. Tamaminin yanitlanmasi, yaklasik on dakika alacak olan bu anketi
tamamen bilimsel arastirmaya ve yelkencilige katki igin gonilli olarak yanitlamanizi rica ediyoruz.

Zamaniniz ve desteginiz icin ¢cok tesekkiir ederiz.

Birinci bolim: Sizin hakkinizda bilgi edinmek icin sorulmus genel profil sorularindan olusmaktadir.

Yasiniz:

Erkek [ ] Kadin [_]

Okulunuz/isiniz:

Yasadiginiz yer/semt:

Kulibunlz:

Ne kadar zamandir yelken sporu yapiyorsunuz?

Daha once baska bir kullipte spor yaptiniz mi? Yaptiniz ise hangi kuliip?

Hangi bransta / Tekne tipinde yelken yaptiniz?(birden fazla isaretleyebilirsiniz)

Optimist[_] Laser[ ] 420 ] 4.70[]
Surf[_] Yat[ ] Diger(liitfen belirtiniz)

Yiizme bilir misiniz? Evet[ ] Hayir [_]

Yelken yarislarina katiliyor musunuz?  Evet[ ] Hayir[_]

Hayir, ama katilmayi diisiiniiyorum[_]
Evet, ise kendinize ait yaris tekneniz var mi? Evet[ |  Hayir[_]
Yelkene ayirdiginiz haftalik siire Yaz sezonu, haftada glin, glinde ortalama saat

Kis sezonu, haftada glin, glinde ortalama saat
Taraftari oldugunuz spor kullibi var mi(6rn. Futbol kuliibi)? Hangi Kultip?

Ne tiir mizik dinlersiniz? Pop[ | Halk M.[_] Rock/Metal[ ] Caz[ | Klasik M.[ ]
Tirk Sanat M.[ | Arabesk[ | Diger
Bir sanat dali ile ugrastiniz mi? Miizik[ ] Resim/Heykel[ | Dans[ ] Tiyatro[ ] Diger

Kendinizi asagidakilerden daha ¢ok hangisi olarak tanimlarsiniz?
Yarisci[] Sporcu[_] Yelkenci[ ] Denizci[_]



ikinci bolim: Kisisel degerler listesi. Bazi degerler sizler icin digerlerinden daha énemlidir. Liitfen
asagidaki dokuz maddeyi dikkatle inceleyin ve her bir deger icin sizin hayatinizdaki 6nemine dair
1’den (en az 6nemi olan), 9’a kadar(en 6nemli) kadar bir not verin. Uygun notu yuvarlak igine alin,
degistirmek isterseniz ¢arpi atip baska bir notu yuvarlak icine alabilirsiniz.

Hi¢c 6nemli degil Cok onemli

<« »

1 | Aidiyet duygusu 112(3|4|5[6|7|8]|9
(ailemiz, arkadaslarimiz ve ¢cevremiz tarafindan kabul edilme,
bize ihtiya¢ duyulmasi)

2 | Heyecan 112|3|4(5(6|7|8]|9
(yaptigimiz islerde, ugraslarda heyecan duyma)

3 | Sicakiligkiler kurma 1(2/3(4|5|6|7|8|9
(Yakin arkadasliklar, iliskiler yasama ve samimiyet)

4 | Kisisel tatmin 112(3|4|5[6|7(8]|9
(yeteneklerimizi en iyi sekilde kullanma ve huzur duyma)

5 | Sayginhk 112(3|4|5[|6|7|8]|9

(baskalari tarafindan saygi gormek ve yaptiklarimizin
kabul/begeni/takdir gormesi)

6 | Hayattan zevk alma 112(3|4|5|6|7|8]|9
(keyifli, eglenceli bir hayat sirmek)

7 | Giivenlik 1(2(3|4|5(6[(7|8]|9
(glivende olmak, talihsizliklerden ve saldirilardan korunmak)

8 | Ozsayg 1(2(|3(4|5|6|7[8]9

(kim oldugumuzdan emin olmak ve kendimizle gurur
duymak, kendine saygi duymak)

9 | Basari duygusu 112(3|4|5[6|7(8]|9
(yapmak istedigimiz seyleri basarmak)

10 | Lutfen yukaridaki 9 maddeden sizin hayatiniz igin en 6nemli

olan kisisel degeri yaziniz ilgili madde numarasini yazabilirsiniz




Ugiincli bélim: Tercihleriniz. Litfen asagidaki listede yazan ifadelere katilip katilmadiginizi
belirtiniz. 1 Kesinlikle katilmiyorum, 2 Katilmiyorum, 4 Ne katiliyor ne katilmiyorum... 7 Kesinlikle
katilyorum. Uygun tercihinizi yuvarlak icine alin, degistirmek isterseniz ¢arpi atip baska bir notu
yuvarlak icine alabilirsiniz.

Kesinlikle katilmiyorum Tamamen katiliyorum
1 | Yelken toplumda seckinlerin tercih ettigi bir spordur. 1(2(3|4|5|6]|7
2 | Yelken kultbiinde arkadaslik yapmak isteyecegim sporcularvardir. |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7
3 | Yelken antrenmanlari 6zdisiplini gelistirir. 1(2(3|4|5|6]|7
4 | Kullp tercihi yaparken, varsa, taraftari oldugum kullbin yelken 1(2(3|4|5|6]|7
subesini tercih ederim.
Yelkeni, bir aile gelenegi oldugu icin tercih ettim. 1 4 6|7
6 | Hayrani oldugum, begendigim unli kisiler yelken yaptigi igin 1(2(3|4|5|6]|7
yelken sporuna ilgi duydum.
7 | Yasadigim semtin kuliibtni tercih ettim. 1(2(3|4|5|6]|7
8 | Diger sporlara gore daha eglenceli oldugu icin yelken sporunu 1(2(3|4|5|6]|7
tercih ettim.
9 | Kolay pes etmeyen biri oldugum igin yelken sporu bana uygun bir 1(2(3|4|5|6]|7
spordur.
10 | Bir “doga sporu” oldugu icin yelken sporunu tercih ettim. 1(2|3|4(5|6|7
11 | Mevcut kulibimu degistirsem de yelken sporuna devam ederim. 1(2(3|4|5|6]|7
12 | Arkadas ¢evremin ¢ogu yelken sporcusudur. 1(2(3|4|5|6]|7
13 | Yelken yapmak popdiler bir ugrastir. 1(2(3|4|5|6]|7
14 | Yelkenci oldugum icin cevremden daha cok ilgi goririm. 1({2(3|4|5|6]|7
15 | Yelken disinda bir sporu tercih etseydim, gene bir su sporunu 1(2(3|4|5|6]|7
tercih ederdim.
16 | Yelken kuliiblinde arkadaslik cok 6nemlidir. 1(2(3|4|5|6]|7
17 | Yelken kuliibii secerken antrendrlerin kim oldugu ¢cok onemlidir. 1({2(3|4|5|6]|7
18 | Yelken sporu fiziksel 6zelliklerimi olumlu etkiledi. 1(2(3|4|5|6]|7
19 | Yelken yapmasam da mutlaka baska bir spor ile ilgilenirdim. 1({2(3|4|5|6]|7
20 | Yelkenciler birbirleri ile her konuda yardimlasirlar. 1(2(3|4|5|6]|7
21 | Yelken sporu konsantrasyon becerimi gelistirdi. 1(2(3|4|5|6]|7
23 | Yelken kultibiime karar verirken antrenoériin kim oldugu kultip 1(2(3|4|5|6]|7
adindan daha 6nemliydi.
24 | Kullibime verdigim para bosa gitmez. 1({2(3|4|5|6]|7
25 | Yelken sporcusu olmak babamin/annemin hayali idi. 1(2(3|4|5|6]|7
26 | Okul basarisi, sportif basaridan daha 6nemlidir. 1(2|3|4(5|6]|7
27 | Yelkeni birakirsam ailem tzildr. 1(2(3|4|5|6]|7
28 | Eger evime daha yakin bir kullip acilirsa, kulibimu degistirmeyi 1/12(3|4|5|6|7
DasUnurdm.
29 | Yelken sporu, okul/ders basarisini olumlu etkilemistir. 1 4 6|7
30 | Kuliiblim benim giin boyu gtlivenlik icerisinde zaman gegirdigimbir |1 |2 |3 (4 |5 |6 |7
yerdir.
31 | ileride yelkeni bir meslek olarak diistinebilirim. 1(2(3|4|5|6]|7
32 | Yelkenciler kara sporlari yapanlardan daha sik tGstittir ve hastalanir. |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7




Litfen spor/ yelken/ kuliip tercihinizi nasil yaptiginizi kisaca anlatiniz.
(Sporcunun istegi mi ailenin yénlendirmesi mi daha 6nemli rol oynamistir? Herhangi bir reklam
veya ¢evreden birileri etkili oldu mu? V.b.)




EK 21

OPTIMIST SPORCUSU VELIiSi ODAK GRUP TOPLANTISI KATILIMCISI

Bu toplanti, cocuklarini optimist sporuna yénlendiren ve onlari destekleyen ailelerin, tercihlerini
tespit etmek amaciyla dizenlenmistir. Elde edilecek bilgiler Kpt.Serim Paker’in doktora tezinde veri
olarak da kullanilacaktir. Odak grup sirasinda size soz sirasi geldiginde su konularda gorislerinizi diger
katihmcilarla paylasiniz:

1- Neden ¢ocugunuzun spor yapmasini arzu ettiniz?

2- Neden “yelken” sporunu tercih ettiniz? Sizin mi yoksa ¢ocugunuzun mu tercihi etkili oldu?
3- Neden Giizebahge Yelken ihtisas Kuliibiini tercih ettiniz?

4- Karar verme siirecinizi paylasir misiniz?

Asagidaki sorular toplantiya katilan siz sporcu aileleri hakkinda bilgi toplamak amagli sorulmustur,
yanitlamak istemediginiz her soruyu bos birakmakta serbestsiniz.

Adiniz:

Egitiminiz/ Mesleginiz/ Isiniz :

Cocuklugunuzun gectigi il/ilce neresidir?

Kac yildir yelken sporu ile iliskidesiniz?

Siz (anne/baba/buyik kardes) bir sporla ugrastiniz mi?

Ailede/cevrenizde baska yelkenci/denizci var mi?

Cocugunuz daha once farkh sporlara yoneldi mi?

Sportif basari sizin icin ne kadar 6nemlidir?

Aylik ortalama geliriniz

Hangi semtte oturuyorsunuz? Eviniz denize yakin mi?

Yelken sporuna yonlenmenizin sebepleri nelerdir?



EK-22
OPTIMIST SPORCUSU VELIiSi ODAK GRUP TOPLANTISI KATILIMCISI

Bu toplanti, cocuklarini optimist sporuna yénlendiren ve onlari destekleyen ailelerin, tercihlerini
tespit etmek amaciyla dizenlenmistir. Elde edilecek bilgiler Kpt.Serim Paker’in doktora tezinde veri
olarak da kullanilacaktir. Odak grup sirasinda size soz sirasi geldiginde su konularda gorislerinizi diger
katilimcilarla paylasiniz:

1- Neden ¢ocugunuzun spor yapmasini arzu ettiniz?

2- Neden “yelken” sporunu tercih ettiniz? Sizin mi yoksa ¢ocugunuzun mu tercihi etkili oldu?
3- Neden Giizebahge Yelken ihtisas Kuliibiini tercih ettiniz?

4- Karar verme sirecinizi paylasir misiniz?

Asagidaki sorular toplantiya katilan siz sporcu aileleri hakkinda bilgi toplamak amach sorulmustur,
yanitlamak istemediginiz her soruyu bos birakmakta serbestsiniz.

Adiniz:

Egitiminiz/ Mesleginiz/ Isiniz :

Cocuklugunuzun gectigi il/ilce neresidir?

Kag yildir yelken sporu ile iliskidesiniz?

Siz (anne/baba/blyik kardes) bir sporla ugrastiniz mi?

Ailede/cevrenizde baska yelkenci/denizci var mi?

Cocugunuz daha once farkh sporlara yoneldi mi?

Sportif basari sizin icin ne kadar 6nemlidir?

Aylik ortalama geliriniz

Hangi semtte oturuyorsunuz? Eviniz denize yakin mi?

Yelken sporuna yonlenmenizin sebepleri nelerdir?



3/4 Temmuz 2010

YELKEN SPORCUSU ODAK GRUP TOPLANTISI KATILIMCISI

Bu toplanti, yelken sporu ile ilgilenen, yelken yarislarina katilan geng sporcularin tercihlerini tespit
etmek amaciyla diizenlenmistir. Elde edilecek bilgiler Dokuz Eyliil Universitesi Denizcilik Fakiiltesi
Ogretim Gorevlisi Kpt.Serim Paker’in doktora tezinde veri olarak da kullanilacaktir. Odak grup
sirasinda size soz sirasi geldiginde su konularda gorislerinizi diger katilimcilarla paylasiniz:

1- Neden SPOR yapmaya karar verdiniz?

2- Neden “yelken” sporunu tercih ettiniz? Sizin mi yoksa ailenizin mi tercihi etkili oldu?
3- Neden su anda bagh oldugunuz kuliipte spor yapiyorsunuz?

4- Karar verme siirecinizi paylasir misiniz?

Asagidaki sorular toplantiya katilan siz sporcular hakkinda bilgi toplamak amacli sorulmustur,
yanitlamak istemediginiz her soruyu bos birakmakta serbestsiniz.

Adiniz:

Okudugunuz okul/Sinifiniz/ (okumuyorsaniz) isiniz :

Cocuklugunuzun gectigi il/ilce neresidir?

Kag yildir yelken sporu ile iliskidesiniz?

Baska bir spor bransi ile ugrastiniz mi?

Ailede/cevrenizde baska yelkenci/denizci var mi?

Sportif basari sizin icin ne kadar 6nemlidir?

Hangi semtte oturuyorsunuz? Eviniz denize yakin mi?

Yelken sporuna yonlenmenizin sebepleri nelerdir?



3/4 Temmuz 2010

YELKEN SPORCUSU ODAK GRUP TOPLANTISI KATILIMCISI

Bu toplanti, yelken sporu ile ilgilenen, yelken yarislarina katilan geng sporcularin tercihlerini tespit
etmek amaciyla diizenlenmistir. Elde edilecek bilgiler Dokuz Eyliil Universitesi Denizcilik Fakiiltesi
Ogretim Gérevlisi Kpt.Serim Paker’in doktora tezinde veri olarak da kullanilacaktir.

Asagidaki sorular toplantiya katilan siz sporcular hakkinda bilgi toplamak amach sorulmustur,
yanitlamak istemediginiz her soruyu bos birakmakta serbestsiniz.

Adiniz:

Okudugunuz okul/Sinifiniz/ (okumuyorsaniz) isiniz :

Cocuklugunuzun gectigi il/ilce neresidir?

Kag yildir yelken sporu ile iliskidesiniz?

Baska bir spor bransi ile ugrastiniz mi?

Ailede/cevrenizde baska yelkenci/denizci var mi?

Sportif basari sizin icin ne kadar 6nemlidir?

Hangi semtte oturuyorsunuz? Eviniz denize yakin mi?

Yelken sporuna yonlenmenizin sebepleri nelerdir? Litfen asagiya yaziniz.



