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OZET

DEVLET VE OZEL ANAOKULLARINDA ORGUT KULTURU: ARTIFAKTLAR
BAGLAMINDA BiR INCELEME

BALIKCIOGLU, Pelin
Yuksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali
Tez Damgmani: Dog. Dr. Ramazan GOK
Haziran 2024, 124 sayfa.

Bu calismanin amaci devlet ve 6zel anaokullarinin Schein (1984)’1n ti¢ katmanl kiiltiir
modelinin artifaktlar katmanidaki gézlenebilir kiiltiir 6geleri (gelenekler, ortak dil, fiziksel
semboller, hikayeler) acisindan okul gozlemleri, dokumanlar ve yonetici gorisleri
dogrultusunda incelenerek karsilastirilmasidir. Arastirma, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda
Antalya Ili Merkez Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagli bir devlet ve bir 6zel anaokulunda
gorev yapmakta olan 2 katilime1 anaokulu miidiiriiniin goriislerini, devlet ve 6zel anaokullarinin
gbzlem verilerini ve bu okullara ait belge ve dokiimanlar1 kapsamaktadir.

Cahismada arastirma deseni olarak nitel arastirma yaklasimi deseni olan durum
calismasi kullanilmistir. Arastirma verileri ¢éziimlenirken betimsel analiz ve igerik analizi
yontemleri uygulanmustir.

Bu arastirmanin sonuglarma gore hem devlet hem 6zel anaokullarinda gézlenen kiiltiirel
ogelerin her iki okul tirinde de okul kiiltiiriniin olusmasina ve gelismesine dogrudan katk1
sagladig1 gorilmiistiir. Hem 6zel hem devlet anaokulunda okul kiiltiiriiniin gelenek, ortak dil,
fiziksel semboller ve hikayeler unsurlarmi iceren Ogelerin varligir saptanmis, bu ogelerin
okuldaki kilturin olusmasi ve kurum stratejilerinin gergeklesmesi agisindan 6nemli katkilar
sagladig1 sonucuna varilmistir. Ozel okullarda, devlet okullarindan farkli olarak égretmenlerin
arasinda rekabet olusturmamak adina 6gretmen basarilarinin 6n plana ¢ikarilmadig: bir okul
kiiltiiriiniin hakim oldugu sonucuna varilmistir. Ozel okullarin merkezi yapilarindan dolay1 okul
kiiltiirtiniin olugmas1 siirecinde ve okul ile ilgili karar verme siire¢lerinde okul paydaglarmin
devlet okullarina gére daha az yer aldig1 saptanmistir. Finansal agidan belirli bir giice sahip olan
0zel anaokulunun okul kiiltiiriiniin fiziksel sartlar a¢isindan zenginlestirilmesi ve gelistirilmesi

acisindan devlet anaokuluna gore daha avantajli oldugu saptanmistir. Devlet anaokullarindaki



mevcut okul kiltlrinun okul ¢evresini, paydaslari, toplumsal katilimi ve is birligini daha ¢ok
yansitan dinamik bir yapida oldugu sonucuna varilirken 6zel anaokullarindaki okul kiiltiiriiniin
kurumun merkezi yapisindan kaynakli sisteme katilan paydaslarin var olan kiiltiire uyum

saglamasina yonelik 6nlemlerin alindig1 daha duragan bir yapida oldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit Kiiltiirii, Okul Kiiltiirii, Kiiltiiriin Unsurlari, Artifaktlar.



ABSTRACT

ORGANIZATIONAL CULTURE IN PUBLIC AND PRIVATE KINDERGARTENS: A
STUDY IN THE CONTEXT OF ARTIFACTS

BALIKCIOGLU, Pelin
Master Thesis, Department of Educational Sciences
Supervisor: Assoc. Prof. Ramazan GOK
June 2024, 124 pages

The aim of this study is to examine and compare public and private kindergartens in
terms of observable cultural elements (traditions, common language, physical symbols, stories)
in the artifacts layer of Schein's (1984) three-layered culture model, in line with school
observations, documents and administrator opinions. The research covers the opinions of 2
participating kindergarten principals working in one public and one private kindergarten
affiliated with the Central District Directorate of National Education of Antalya Province in the
2023-2024 academic year, observation data of public and private kindergartens, and documents
belonging to these schools.

A case study, which is a qualitative research method design, was used as the research
design in the study. Descriptive analysis and content analysis methods were applied while
analyzing the research data.

According to the results of this research, it has been seen that the cultural elements
observed in both public and private kindergartens directly contribute to the formation and
development of school culture in both types of schools. It has been determined that there are
elements of school culture, including tradition, common language, physical symbols and
stories, in both private and public kindergartens, and it has been concluded that these elements
make significant contributions to the formation of school culture and the realization of
institutional strategies. It has been concluded that in private schools, unlike public schools, a
school culture prevails in which teacher achievements are not highlighted in order to avoid
competition among teachers. Due to the centralized structure of private schools, it has been
determined that school stakeholders are less involved in the formation of school culture and
school-related decision-making processes than in public schools. It has been determined that
private kKindergartens, which have a certain financial strength, are more advantageous than
public kindergartens in terms of enriching and developing the school culture in terms of
physical conditions. It was concluded that the current school culture in public kindergartens has



a dynamic structure that reflects the school environment, stakeholders, social participation and
cooperation, while the school culture in private kindergartens has a more static structure where
measures are taken to ensure that the stakeholders participating in the system adapt to the
existing culture due to the central structure of the institution.

Keywords: Organizational Culture, School Culture, Elements of Culture, Artifacts.
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BOLUM I
GIRIS

Bu boliimde arastirmanin problem durumu, arastirmanin amag¢ ve dnemi agiklandiktan

sonra arastirmaya dair sayiltilar, sinirliliklar ve aragtirmayla ilgili tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Kdltdr, toplumun tarih boyunca siiregelen gerek maddi gerekse manevi gelismelerini
kusaktan kusaga aktarilmasini saglayan, bireylerin ¢evrelerini kontrol edebilme 6lgiitlerini
belirleyen tiim degerlerdir (TDK, 2022).

Egitimcilerin bakis agismna gore Kkiiltiir, egitim yasantis1 sonucunda elde edilen
kazanimlar1 kapsar. Bu kazanimlar1 yani kiiltiir igerigini elde etme yolundaki siire¢ ise egitimin
kendisidir. Bu yargiya gore egitim ve kiiltiir birbirinden ayrilmaz pargalardir. Insanlarin
hayatlar1 boyunca deneyimledikleri egitim yasantilar1 sonucunda elde ettikleri degerler kiiltiirii
yansitir. Egitim, bilim agisindan incelendiginde stireci olusturan 6geler okul dersleri, egitim
Ogretim programlar1 gibi goriiliirken kiiltiirel bakis agis1 ile bakildiginda egitim yasantilari
gercek hayatin kendisi ile esdeger goriilmektedir (Gliveng, 2015).

Okulu bir sistem olarak degerlendirdigimizde agik sistem 6zelligi gostermektedir. Bu
dogrultuda okul, ¢cevreden aldig1 kaynaklar1 (temel kaynak dgrenciler-girdiler) sistem icerisine
alir. Sistem i¢indeki egitim-6gretim yasantilar1 ile kaynaklar1 isler. Egitim-O0gretim almis
bireyleri (¢iktilar) iiriin olarak topluma sunar. Bu {iriinlerin verimliligi ile ilgili geri doniis
mekanizmalar1 dogrultusunda gerekli diizeltme ve degisiklikleri saglayarak varligini devam
ettirmeye ¢alisir (Sisman ve Turan, 2004).

Okul kiiltiirti, bir okulun i¢inde yer alan tiim bireylerin davraniglarmi yonlendirme
giicline sahip ve okul i¢indeki fiillerini bi¢imlendiren tiim unsurlardir. Bu unsurlarn i¢ine hem
maddi hem de manevi boyutlar girmektedir. Bu etmenler, okul icindeki bireylerin
davraniglarma ortak bir etki saglayarak okulun kendine 6zgii bir kimlik sergilemesini saglar
(Giimiiseli, 2006).

Okullarda kiiltiirlin olugsmasi siireci belli bir zamana yayilir ve okulun yasama sekli
haline gelir. Okulda yasanan olaylar, geleneksel etkinlikler, kisiler arasi iletisimler, okulun

tarihsel siireci gibi faktorler zamanla etkili olarak okulun kendine 6zel bir kiiltiir sahibi olmasini
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saglar. Bu kiiltiiriin olusmasini saglayan etmenler arasinda normlar, degerler, yonelimler,
beklentiler sayilabilir. Okul zamanla kendine 6zgii kiiltiiriinii olusturur ve ortak degerler biitiinii
tiim okulda kendini gosterir. Okulda degerli bulunan 6geler, hangi degerlere 6nem verildigi,
ortak nasil hareket edildigi okul kiiltiiriiniin sonuglaridir (Balci, 2007).

Bir 6rgit olan okulun kiltiir unsurlart Schein (2010)’mn kiiltiir ile ilgili yaptig1 3 temel
boyut siniflamasina gore temel sayiltilar ya da temel varsayimlar, temel degerler ve yapay doku
(artikaftlar) olmak iizere sayilabilir. Bu unsurlar ¢ergevesinde gelenekler, fiziksel semboller,
ortak dil, 6ykuler gibi 6geler bicimlenmektedir.

Temel varsayimlar (sayiltilar) kiiltiir Ogelerinin en derindeki boyutu olarak
diisiiniilebilir. Orgiit tarafindan kabul edilmek isteyen bireyler duygular: ile 6ne ¢ikarlar. Bu
duygular 6rgt tyelerini birbirine baglayan bir gii¢ olusturur. Bu gii¢ temel varsayimlar olarak
kabul edilir. Temel varsayimlar dogmatik Ozellikte olur ve {izerinde tartigma s6z konusu
degildir. Degistirilmeden tiim iiyeler tarafindan benimsenir ve sorgusuz kabul edilir (Aydin,
2018).

Bir deger sistemine sahip orgiitsel bir yapida bireylere yol gdsteren, davranislarini
yonlendiren, yazili olmayan kurallar, normlar kiiltiiriin bir diger ana unsuru olan temel degerleri
ifade eder. Orgiitsel yap1 icinde ¢ogu kimseler tarafindan kabul edilmis ve benimsenmis
uyulmas1 gerekli olan kurallardir. Orgiitsel Kiiltiiriin en derin dgesi olan temel sayiltilar ile
karsilastirildiginda degisimi daha kolay oldugu sdylenebilir (Kdse ve Unal, 2003).

Orgiit kiiltiiriiniin temel sayiltilar1 ve temel degerlerini fiziki ve sosyal olarak yansitan
en yilizeydeki unsur artifaktlardir. Artifaktlarin en 6nemli 6zelligi kolaylikla gozlenebilir
olmasidir. Semboller gizli degil acik¢a sergilenmekte, gz 6niinde bulunmakta, duyu organlari
ile algilanabilmektedir. Yapay doku, orgiite disaridan gelenlere Orgiit kiiltiiriinii yansitir
(Sisman, 1994). Yapay doku (artifaktlar) kendi icinde gruplara ayrilir. Bu gruplar ve neleri
icerdigi asagida agiklanmistir:

-Sozel Artifaktlar: Ortak dil, hikayeler, marslar.

-Davranigsal Artifaktlar: Rituller, trenler, yarismalar, kampanyalar

-Fiziksel Artifaktlar: Kiyafet, forma, arma, logo, kurum binasi1 (rengi, sekli) (Sisman,
2014).

Okullarda okul kiiltiiriiniin pozitif ve etkili olabilmesinin pek ¢ok yarar1 bulunmaktadir.
Okul kiiltiirii agisindan giiglii olan okullarda okul paydaslarinin okula baglanma oranlarinin

artt1g1 bilinmektedir. Bu tarz okullarda okul idaresine kars1 olumlu duygular ve gliven duygular1



on plandadir. Okul igerindeki ¢atigma ¢ozme becerilerinin gelismis, problemli davraniglarin az
sayida oldugu goriiliir. Ayrica okuldaki 6grencilerin basar1 orani yliksektir (Glimiigeli, 2006).

Okullar insanlarin meydana getirdigi, karsilikli etkilesimin oldugu, sosyallesmenin
yogun yagandig1 agik bir sistemdir. Okul kiiltiirii olusurken okuldaki paydaslarin yasadiklari
olaylar, gegmisleri, okulun tarihsel siireci, okul tarihinde yasanan olaylar, etkinlikler, gelenekler
gibi etmenler rol oynar. Bu kiiltiirel 6geler bireylerin birbirleri ile etkilesim kurmasi ile beraber
ortaya ¢ikmaktadir. Bir okulda ortak bir kiiltiir olugturabilmek i¢in okuldaki tiim bireylerin egit
bir sekilde etkilesime girmeleri gerekmektedir (Sisman, 2002).

Temel egitimin ilk basamagi olan okul 6ncesi egitim ve 6gretimin gocuklar i¢in pek cok
faydas1 vardir. Cocugun okul oncesi egitim ¢aginda edindigi tiim kazanimlar ileriki yillarda
stirecegi hayatina etki eder. Uzun yillardan beri yapilan arastirma sonucglarina gore yetiskinlerin
cogu davranisinin temeli ¢gocukluk yillarinda atilmistir. Bireylerin erken ¢ocukluk yillarinda
deneyimledigi egitim yasantilari, yetiskin olduklarinda edinecekleri kisilik yapilarinin temelini
olusturmada 6nemli bir rol oynar. Cocuklara bu kritik donemde verilecek olan egitimin belli bir
plan ve programa bagli olarak okul Oncesi egitim kurumlar1 igerinde sunulmasi, gelisim
gorevlerini verimli bir sekilde tamamlamalari i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir (Oguzkan ve Oral,
2001).

Ulkemizde okul oncesi egitim, erken ¢ocukluk ddnemindeki cocuklara cesitli
kurumlarda sunulmaktadir. Bunlardan bir tanesi kendisine ait miistakil bir binas1 olan, baska
bir ilkokul ya da ortaokul miidiirliigiine bagli olmayan, Milli egitim bakanlig1 biinyesindeki 36-
72 aylik ¢ocuklara yOnelik parasiz hizmet veren okul Oncesi egitim kurumu olan devlet
anaokullaridir (Kus, 2023). Ulkemizde okul 6ncesi egitim verilen kurumlardan biri de &zel
okullar biinyesinde bulunan 6zel anaokullaridir. Devletin denetimine tabi olup giderleri devletin
biit¢esinden karsilanmayan egitim dgretim kurumlarina 6zel okul denilmektedir. Gergek kisiler
ya da yardim kuruluslarinin kurabilecegi devlete bagh okullarin disinda kalan bu okullar,
anaokulundan baglayarak {iiniversiteye kadar egitim Ogretim hizmetini sunmaktadirlar.
Giiniimiizde 6zel okullar Milli Egitim Bakanligi’nin gézetimi ve denetimi altinda olup parali
olarak egitim dgretim hizmeti vermektedirler. Ozel okullar yabanci veya yerli gergek ve tiizel
kisiler ya da tardim kuruluslari tarafindan kurulabilmektedir (Uygun, 2003). Egitim 6gretimin
diger kademelerini i¢ine alan kurumlar gibi anaokullarinin da kendini 6zgii kurumsal bir yapisi,
orgutsel kiltur mekanizmalar1 vardir (Sigsman, 2002).

Okullarin toplumsal ¢evresi, maddi olanaklari, 6grencilerin ve velilerin sosyal ve

ekonomik statiileri, veli beklentileri, okulun kirsalda veya merkezde bulunmasi gibi toplumsal
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unsurlarin, okul kiiltiirii izerinde biiytik etkileri vardir. Toplumsal sartlar ele alindiginda devlet
okullar: ile &zel okullar arasinda bazi farkliliklar goriilebilir. Ozel okullarmn fiziksel ve maddi
olanaklari, teknik donanimlari, 6zel okullardaki velilerin ve 6grencilerin sosyal ve ekonomik
durumlar: devlet okullarina gére daha avantajli olabilmektedir. Okullarin toplumsal ¢evresi,
yonetici 6gretmen iligkileri, 6grenci-veli beklentileri, toplum destegi gibi konularda devlet ve
ozel okullar arasinda farkli kosullar goriilebilmektedir (Ipek, 1999). Ogretim okulun temel
islevi olmakla beraber, 6gretmenlerin denetiminde, sinif igerisinde ve dgrenciler ile etkilesim
kurarak gerceklesmektedir. Okullarda gerceklestirilen 6gretimin niteligini etkileyen unsurlar
arasinda egitim Ogretim aktivitelerine ayrilan zaman, 6grencilerin okul ortamma tasidigi
ailelerinden getirdikleri o6zellikler, 6grenme ile ilgili sorunlarin tespiti, etkili 6grenme
yontemleri gelistirme, veli katilim1 ve destegi sayilabilir (Balci, 2007). Okulun asil islevi olan
ogretimi etkileyen bu unsurlar okul kiltiri Uzerinde de oldukca etkili olmakla beraber devlet
ve 0zel okullar acisindan incelendiginde farkliliklar gézlenebilir.

Bu calismada devlet ve 6zel anaokullarinin 6rgiit kiiltiirii unsurlari (gelenekler, ortak dil,
fiziksel semboller, hikayeler) agisindan incelenmesi ve karsilastirilmasi hedeflenmekle birlikte
asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1- Devlet ve Ozel Anaokullarinda drgiit kiiltiiriiniin unsurlarindan (gelenekler, ortak

dil, fiziksel semboller, hikayeler) hangileri mevcuttur ve okullarda ne sekilde yer
almaktadir?

2- Devlet ve Ozel Anaokullarindaki mevcut drgiit kiiltiirii arasindaki farkliliklar

nelerdir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alisma ile devlet ve 6zel anaokullarinin Schein (1984)’mn ti¢ katmanl kiiltiir
modelinin artifaktlar katmanindaki gozlenebilir kiiltiir 6geleri (gelenekler, ortak dil, fiziksel
semboller, hikayeler) ac¢isindan incelenmesi ve karsilastirilmasi amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda asagidaki alt problemler iizerinde arastirma gerceklestirilmistir.

e Devlet ve Ozel Anaokullarinm 6rgiit kiiltiiriiniin unsurlarindan “gelenekler” agisindan
incelenmesi ve karsilastirilmasi
e Devlet ve Ozel Anaokullarmin &rgiit kiiltiiriiniin unsurlarmdan “ortak dil” agisindan

incelenmesi ve karsilastirilmasi



e Devlet ve Ozel Anaokullarmn 6rgiit kiiltiiriiniin unsurlarindan “fiziksel semboller”
acisindan incelenmesi ve karsilastirilmasi
e Devlet ve Ozel Anaokullarmin rgiit kiiltiiriiniin unsurlarindan “hikayeler” agismdan

incelenmesi ve karsilastirilmasi

1.3. Arastrmanin Onemi

Egitim Orgiitlerindeki kiiltiir yapisinin egitimin etkililigini dogrudan etkiledigi
bilinmektedir. Bu minvalde okullardaki 6rgiitsel kiiltiiriin mevcudiyeti ve gelisime agik olmasi
biiyiilk 6nem tasimaktadir. Bu arastirmanin, devlet ve 6zel anaokullarmin okul kultlrinin
unsurlar1 (gelenekler, ortak dil, fiziksel semboller, hikayeler) agisindan karsilastiriimasi
dogrultusunda okullarda orgiitsel kiiltiiriin kurumun yapisma gore cesitlenebilecegini ortaya
koymak, okul Oncesi kademesindeki egitim Orgiitlerine, Orgiitsel kiiltiir gelisiminin
saglanmasinda yol gosterici olmak gibi katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu ¢alismanin
egitim Orgiitl icindeki paydaslara farkli bir bakis acist sunacak nitelikte olmasi, okul dncesi
egitim kurumlar1 ile ilgili gelecek donemlerde yapilacak oOrgiitsel kiiltiire yonelik baska

arastirmalar i¢in 151k tutmasi agisindan 6nem tasimaktadir.

1.4. Sayiltilar

e Arastirma siiresince katilimcilarm goriisme sorularia ciddiyetle ve samimiyetle

cevap verdikleri varsayilmistir.

e Arastirmaci tarafindan hazirlanan ve kapsam gecerligi konu alan1 uzmanlarinca
kontrol edilen katilimcilarm Devlet ve Ozel Anaokullarmm Orgiit Kiiltiirii
Bakimindan Karsilastirilmasma iligkin goriisme sorularinin amaca uygun olarak

Olemek isteneni Sl¢tiigii varsayilmastir.

1.5. Smirhhklar

e Arastirma 2023-2024 egitim-6gretim y1l1 ile smirhdir.

e Bu arastirma, Antalya iline bagl bir merkez ilgede bulunan 1 devlet ve 1 Ozel
anaokulunda gorev yapan yoneticilerden elde edilen veriler (goriisme kayitlari),
okullarin g6zlem verileri ve dokiimanlari ile siirhdir.
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1.6. Tammlar

Kultdr: Kiltiir, toplumun tarih boyunca siiregelen gerek maddi gerekse manevi gelismelerini
kusaktan kusaga aktarilmasini saglayan, bireylerin ¢evrelerini kontrol edebilme Olgiitlerini

belirleyen tiim degerlerdir (TDK, 2022).

Okul: Egitim-6gretimin her ¢esidinin toplu olarak yapildigi yer seklinde tanimlanan okullar bir

okuldaki 6grenci ve gorevlilerin biitiiniinii kapsamaktadir (TDK, 2022).

Orgut Kultiri: Orgiit kiiltiirii, drgiit ¢alisanlarinin zaman icerisinde gelistirdikleri gelenekler,

anlayislar ve normlar biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Kirim, 1998).

Orgiit Kiiltiirii Unsurlari- Artifaktlar: Arastirma kapsaminda Schein (1984)’iin {i¢ katmanl

kiltar modeline gore incelenecek 4 unsur; (gelenekler, ortak dil, fiziksel semboller, hikayeler).

Okul Kaltard: Okul kiltiiri, bir okulun iginde yer alan tiim bireylerin davraniglarini
yonlendirme giicline sahip ve okul igindeki eylemlerini bigimlendiren tiim unsurlardir

(Glimiigeli, 2006).

Ozel Anaokulu: Devletin gdzetim ve denetimi altinda gercek ve tiizel kisiler tarafindan kurulan

ve para ile hizmet veren egitim kurumlar1 biinyesinde bulunan anaokulu (Uygun, 2003).

Devlet Anaokulu: Kendisine ait miistakil bir binasi olan, baska bir ilkokul ya da ortaokul
miidiirliigiine bagli olmayan, Milli egitim bakanlig1 biinyesindeki 36-72 aylik ¢ocuklara yonelik

parasiz hizmet veren okul dncesi egitim kurumu (Kus, 2023).
Yonetici: Arastirma kapsamindaki devlet ve 6zel anaokulu muddrleri

Ogretmen: Arastirma kapsamindaki devlet ve 6zel anaokullarmmda ¢alisan okul Oncesi

Ogretmenleri.



BOLUM lI
KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Kiiltiir Kavrami

Kiiltiir gegmisten glinlimiize tartigilan bir konu olmakla birlikte bilim insanlar1 arasinda
tanim1 konusunda bir fikir birligine varilamamistir. Kullanimi basit ama tanimlamasi ¢ok zor
bir kavram olan kultlr; bireyleri, gruplar1 ve toplumlari ilgilendiren bir¢ok problemi kavramsal
boyutta ve kiiltiirel siiregler agisindan agiklamakta sik¢a kullanilmaktadir (Guveng, 1985).

Kultir kelimesinin Latin dilindeki klasik fiillerden olan "colere™ veya "culture”
kelimelerinden geldigi kabul edilmekle birlikte bu fiillerin bakim, yetistirme anlamma geldigi
bilinmektedir. Yapilan dilbilim ¢aligmalarina gore 18. yiizyilldan 6nceki donemlerde “cultura”
kelimesinin ekim ve hasat anlamina geldigi goriilmektedir. “Cultura” kelimesi Fransizca'da da
ayni manaya gelmektedir ve ilk olarak Fransiz Yazar Voltaire tarafindan insan zekasinin
olugsmasi ve gelismesi anlamin1 ifade eden bir bigimde kullanilmistir. Daha sonra Almancaya
gecen Kultiir kelimesi bir Alman lugatinda (1793) 'cultur' seklinde yer almis ve daha sonra
'kiiltiir' olarak kullanilmaya devam edilmistir (Erdogan, 1994).

Kiiltiir kelimesi 18. ylizyila kadar olan donemlerde tekil olarak kullanilmis ancak o
tarihten itibaren bir topluluk, halk veya milletin diisiinsel birligi olarak ¢ogul olarak
kullanilmaya baslanmistir. Bu ¢oklu anlamda kiiltiir, toplumlar1 olusturan tiim felsefi, sanatsal,
teknik ve entelektiicl alanlardaki iiriin ve varliklarin tiimii olarak tanimlanmaktadir (Kaya,
2014).

Bircok farkli tanimi olan kdltlrln, belli unsurlarin bir araya gelmesiyle olustugu
yargisina mutlak olarak varilabilir. Kiiltiir ile ilgili yapilmis olan biitiin tanimlarda kulttran,
toplum Uyeleri tarafindan paylasilan, degisebilen, bireylerin fiziksel ve ruhsal ihtiyaglarini
karsilayan ve biitiinlesme egiliminde olan 6grenilmis davraniglar bituni oldugu konusunda
ortak noktalar bulunmaktadir (Akinct Vural, 2005).

Kultiir bireysel olarak yasanabilecek bir sey degil, toplumsal bir olgudur. Insanlarm goz
ard1 edilemeyecek bireysel farkliliklar1 vardir fakat bireyler tek baslarina kendi kulturlerini
yaratamazlar. insanlar toplumsal yasam icerisinde birbirlerinin destegine ihtiyac duyar ve diger
insanlarla etkilesim i¢ine girerler. Bu etkilesimlerin saglikli bir sekilde ger¢eklesmesi birgok
kulturel 6zellige baghdir. Kultur bir topluluk olarak olusturulur, yasatilir ve gelecek nesillere

aktarilir. Kultdr, toplumdaki herhangi bir bireyin kisisel talep ya da davranig Oriintiisii



olmamakla beraber 6rgut halindeki birliklerin, gruplarin, topluluklarin biitiin iiyelerince kabul
ettigi, paylasilan davranig bigimleri ve degerlerdir (Erdogan, 2002).

Kultlr insanlar1 kusatir ve insanlar da iginde bulundugu kultur tarafindan sekillenir. Bu
bakis agis1 ile kiiltiir, hem toplumsal davranisin sekillenmesinde gicli bir etken hem de
toplumsal davranigin bir Grinudir (Sisman, 2014). Buna gore bir bireyin kiiltiirii oldugu gibi
birakarak o kiiltiirden bagimsiz diisiinmesinin, aile, is sirket vb. kurmasimnin olanaksiz oldugunu
sOylemek miimkiindiir (Ciiceloglu, 2021). Kultir ayn1 zamanda bireysel davraniglar igin
smirlayict faktorler olarak islev goren 6zelliklere de sahiptir. Nasil ki insanlar kaltirtin
olusmasinda ve sekillenmesinde onemli bir rol oynuyor ise, kiiltiir de insan davraniglarini
sekillendirir. Insan icinde bulundugu cevrenin kiiltiirel ozelliklerine gdre bigimlenir.
Dolayisiyla bireyin kilturunin toplumun kiltirine, toplumun kiltirinin de bireyin kilttriine
dogrudan bagli oldugu gorilmektedir (Cegen, 1985).

Kiiltiir, bir topluluk i¢inde yasayan insanlarin tarihi ve sosyolojik gelisim siireci
icerisinde inang sistemi, diisiince sistemi, gelenek ve gorenekler ile birlikte sosyal, psikolojik
ve ekonomik unsurlarin bir araya gelerek olusturduklari maddi ve manevi degerlerdir. Bu
degerlerin gelecek nesillere aktarilmasi da kiiltiir taniminin iginde yer alir (Topcu, 2019).
Toplumlarin olusturdugu bu degerler 6nceki nesillerden yeni nesillere aktarilarak devamliligmi
korur. Bir sonraki toplum kusagi da miras alinan bu degerlere gore bicimlenir (Aydin, 2014).
Kiltir toplumlarin yasam bigimini yansitir. Kdltdrler, her toplumun yasam tarzindaki
farkliliklar nedeniyle cesitlilik gosterir. Bu farkliligin nedeni kilttrel faktorlerin benzer
olmamasidir (Kirel, 1989).

Kdltar, bireylerin fiziksel ve ruhsal gereksinimlerine cevap verirken bu duruma uyum
saglamak adina birtakim degisikliklere ugrayabilir. Bu duruma baglh olarak kiiltiir degisime
ugrar ve bu degisim adaptasyon yoluyla gergeklesir. Kiiltiir belirli bir siire i¢inde var oldugu
¢evreye uyum saglamak durumundadir. Cevre kosullar1 degistiginde insanlarmm memnuniyet
diizeylerinde artma azalma gibi degisiklikler meydana gelir. Sonug¢ olarak kdltir icinde
bulundugu zamana ve g¢evresel kosullara adapte olmak adma degismek zorundadir. Disaridan
gelen her kultir, karsilikli etkilesim streciyle mevcut kiltiire entegre olur (Glveng, 1994)

Kiiltiir i¢in yapilan ortak tanimlamalardan yola ¢ikilarak kiiltiirin baz1 6zelliklerinden
bahsedilebilir. Bu o6zeliklerden biri kiiltlirlin 6grenilebilir, &gretilebilir ve paylasilabilir
olmasidir. Baska bir 6zellik olarak kiiltiiriin uyum saglayan bir mekanizma oldugundan s6z
edilebilir. Bunlar diginda kiiltiir tarihseldir ve devamlilik arz eder. Kiiltiir toplumsal olmakla

beraber ihtiyag¢ karsilayici ve tatmin edicidir. Kiiltlir zamanla degisen dinamik bir yapidadir.
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Biitlinlestirici 6zelligi de bulunan kiiltiir i¢in bir semboller ve soyutlama sistemi demek
mumkundir (Guglu, 2014).

2.2. Orgiit Kavram

Orgiit ile ilgili yapilan arastirmalarda bircok degisik tanimlar karsimiza ¢ikmaktadir.
Orgiit kavrami Yunanca bir kelime olan 'organon' dan gelmektedir ve uzuv demektir. Canlilarin
hayatlarini siirdiirebilmesi i¢in zorunlu olan bir par¢a olan uzuv, isletmeler agisindan
bakildiginda, sistemin hedeflerine ulasmak i¢in islevlerini gergeklestirmesi gereken bir parca
olarak tanimlanmaktadir (Ilgan, 2021).

Orgutler ortak amag ve hedeflere ulasmak igin bir araya gelen insan topluluklaridur.
Toplumlar, ihtiyaglarmi gidermek ve gelismelerini saglayabilmek i¢in  Orgiitler
olusturmuslardir. Bu nedenle insanlar yasamlarinin biyuk bir kismmi bu 6rgltlerde
gecirmektedir. Toplumun isleyisini Orgutlerin belirlemesi ile beraber, bireyler tek basina
tamamlayamayacaklar1 gorev ve eylemleri drgut icerisinde gergeklestirmektedirler (Akkasoglu,
2015). Orgiitler, kurall1 ve amacli insan birlikteligi ile olusan sosyal sistemlerdir (Sahin, 2021).

Orgiitler bireylerin is birligi kurma gereksinimlerinden dogar. Ciinkii insanin bireysel
gucunden belirli bir seviyeye kadar s6z edilebilir. Bireysel giiciin yeterli olmadigi durumlarda
hedeflere ulasilmasi igin baskalariyla is birligi yapmak kacinilmazdir. Orgit, uygarlik ile
0zdeslestirilebilir ve birbirinden ayr1 diisiiniilemez (Aydin, 2018).

Giinitimiizde bireyler hayatlarinin biiyiik bir kismmi orgiitler i¢inde ve Orgiitlere tliye
olarak gecirmektedirler. Kisilerin gerceklestirdigi her faaliyet bir Orgiit icinde
gerceklesmektedir ya da bir orgiitle baglantili olarak varhigimi siirdiirmektedir. Bu agidan
bakildiginda, 6rgiitlerin, insanlarin sadece ¢alisma saatleri ile sinirli kalmay1p biitiin hayatlarini
etki altina aldig1 goriilmektedir (Acikalin, 1995).

Oztekin (2005)' e gore orgiit, bir ya da birden fazla ortak hedefe ulasmak adma karar
birligi yapan ve harekete gecen amacli ya da rastgele toplanarak bir araya gelen insan
gruplaridir. Orgt, insan ve ortak amag olmak iizere iki temel faktdrden olusur. Bireyler beraber
belirledikleri hedefler ¢ercevesinde, bu amaglara ulagsmak i¢in toplanirlar ve orgiit kurarlar.

Orgiit genis anlami ile incelendiginde; bireylerin ¢abalarmmn belirli hedefler
dogrultusunda koordine edildigi yonetim fonksiyonu olarak diistiniilebilir. Ayn1 zamana orgiit;

hedefler, insani ve teknolojik unsurlarin etkilesim iginde oldugu bir sistem; kendine has bir



kaltard olan, isleri, pozisyonlari, ¢alisanlari, bunlarin yetki ve iletisim iligkilerini temsil eden
bir yapidir (Guglu, 2003).

Orgiit, sik1 bir sekilde birbirine bagli bir iletisim ag1 olarak tanimlanabilir. Iletisimin
saglam ve etkili olmadig1 bir orgiitte basartya ulagsmak tam anlamiyla miimkiin olmayabilir.
[letisim es giidiimlii bir sekilde faaliyet gdstermeyi saglar. Iletisim sisteminin olmasi ayni
zamanda etkin koordinasyonu da saglar. Modern Orgiit teorisi, bir sistemin pargalarini
biitiinlestiren {i¢ siirecin karar, iletisim ve dengeleme oldugunu savunur (Bursalioglu, 2002).

Orgiitler "insan" unsuru olmadan var olamaz. Orgiit icinde bir araya gelen insanlarin
oncelikli olarak bireysel hedefleri vardir. Bireysel amaglar, bireyin psikolojik ve maddi olarak
kendini tatmin etme arzusu olarak kendini gosterir. Bireylerin oOrgiite katilirken kisisel
hedeflerini gergeklestirme arzusu, orgiit iginde ortak hedeflerin olusturulmasma yardimci

olabilir (Tanyeri, 2000).

2.3. Orgut Kultura

Zaman i¢inde Orgiitler arasi rekabetin artmasi, sirketlerin dis pazarlara dogru agilmasi
ve artan kiiresellesme egilimleri gibi ilerlemeler; isletmelerin klasik yontemleri terk edip yeni
arayislara ydnelmelerine neden olmustur. Orgiit kiiltiirii kavram bu yeni yonelimler sonucunda
ortaya ¢ikmistir ve zamanla yaygin bir hale gelmistir (Unutkan, 1995).

Orgiit kiiltiirii kavrammin ortaya ¢ikmasi kisa bir siirede olmamustir. Bu kavram,
davranissal yonetim yaklasiminin ortaya ¢iktigi 1930'lu yillardan bu yana bir hazirlik donemi
gecirmistir. Davranis bilimi ile ugrasan arastirmacilar ideoloji, orgiitsel ¢cevre, deger ve orgiit
kiiltiirti kavramlarini 1970'li yillarda ele almaya baslamislardir (Lessem, 1990).

Hawthorne ¢alismalarinda agikca belirtilmese de orgiit kiiltiirii bir “grup normu” olarak
kabul edilmektedir. Kavramsal olarak orgiit kiiltiirii nispeten yeni bir kavramdir. Bu kavramin
acik kullanimi 30-40 yil 6ncesine dayanmaktadir. Amerikan sirketlerinin bagka Ulkelerdeki
rakip isletmeler kadar basarili olamamalarinin nedenleri arastirilirken ortaya koyulan ¢alismalar
sonunda orgiit kiiltiirii kavranm 6zellikle 6n plana ¢ikmustir. Orgiitsel liderlere ne yapmalari
gerektiginin sdylenmesinden Once Orgiitte neler olup bittiginin bilinmesinin gerekliligi
dogrultusunda yapilan arastirmalar, Orgiit kiiltiiriniin 6nemini ortaya koymustur (Schein,
2010).

1980 yillarinda ortaya ¢ikan orgiit kiiltiirii kavrami zaman iginde {izerinde sik¢a durulan

onemli bir kavram haline gelmistir. Japonya ve Glney Kore'de 6rgit Uyelerinin orgutsel
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bagliliklarmin orgiitsel basarida 6nemli bir rol oynadigi konusunun giindeme gelmesi ile
beraber orgiit kiiltiiriiniin 6nemi daha fazla ortaya ¢ikmistir. Giiniimiizde de diisiik veya yliksek
orgutsel performans ile drgiitte yer alan iiyelerin kiiltiirlerine olan baglilig1 arasinda anlamli bir
iliski oldugu distiniilmektedir (Guney, 2017).

Orgiit kiiltiirii farkl1 kisiler tarafindan gesitli sekillerde tanimlanmistir. Waterman ve
Peters' e gore orgiit kiiltlirii paylasilan degerlerin timudur. Kennedy ve Deal 6rgut kiltirin
davraniglarin diizenleyicisi ya da Orgiit i¢ine yapilan seylerin gergeklesme bicimi olarak
tanimlamaktadir. Orgiit kiiltiiriinii Moore paylasilan anlamlarin tiimii olarak tanimlarken Beyer
ve Trice ideoloji, normlar ve degerlerin bulundugu anlamlar ag1 olarak tanimlar. Pettigrew'e
gore ise orgilit kiiltiirti belirli bir mekanda ve zamanda iiyelerin ortak olarak paylastigi anlamsal
sistemdir (Sisman, 1994).

Orgiit kiiltiirii drgiitii digerlerinden ayman 6zellikleri ve anlami olan, orgiit icindeki
iiyeler ile birlikte paylasilan sistemsel bir biitiindiir (Ozkalp, 1995).

Orgiit kiiltiirii insanlar arasindaki etkilesimden meydana gelen, bireylerin hangi
davranislarmin kabul edilebilir ve hangilerinin kabul edilemez oldugunu kavramalaria
yardimc1 olan, insanlarin diisiinme bicimlerini ve eylemlerini etkileyen, iiyelerce kabul goren
ortak inanglar, normlar, degerler ve varsayimlar kiimesidir (Sahin, 2021).

Orgiit kiiltiirii bireylerin ¢alistig1 ortamdaki davramslarmi, iletisim bicimlerini ve
goOrevlerini yerine getirirken gosterdigi tutumlar1 bigimlendiren inang ve degerlerdir (Yildirim,
2018).

Kiiltiir, drgiitte birey ile ilgili olan her sey olarak diisiiniilebilir. ideolojiler, bireysel ve
toplumsal roller, yonetim politikalari, yonetim stratejileri, normlar, degerler, inanclar, tutumlar,
calisma prensipleri kiiltiiriin pargalar1 olarak sayilmaktadir. Bu 6gelerin bir araya gelmesi ile
olusan biitlin orgiit kiiltlirii olarak adlandirilir ve orgiit i¢indeki her {iyenin bu kiiltiire adapte
olmasi beklenir (Berberoglu, 1990).

Orgt kiiltiirii, yazili kural olarak belirlenmemis olsa dahi, ayn1 kurum biinyesinde gorev
yapanlarin birbirleri ile olan iliskilerini, deger, inang, tutum ve varsayimlarmni belirleyen
etkinliklerin nasil isledigini gésteren normlar biitiintidiir (Erengul, 1997).

Orgiitsel ortamlarda birlikte caligan insanlar, &ncelikli olarak geldikleri daha biiyiik
toplumun {tyeleridir ve o toplumun farkli alt gruplarma ve kiiltiirlerine aittirler. Dolayistyla
toplumdan gelen bu kisiler orgiite geldiklerinde belirli kiiltiirel 6zellikleri 6rglite getirirler
(Sisman, 2002). Orgiitler gevreleriyle siirekli etkilesim halindedir ve degisen ¢evre kosullarma

adapte oldukca etkileri artar. Yeni kurulan bir 6rgiitiin kiiltiirli, orgiite katilan yeni bireylere
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bagh olarak degisiklik gdsterip ve i¢ ve dis ¢evre kosullar1 tarafindan bigimlenmektedir. Orgiite
katilan her birey, oOrglitte daha dnce kesfedilmemis farkli degerlerin yaratilmasina katkida
bulunur (Pulat, 2010).

Bireyler orgiitlere ilk defa katildiklarinda onlara bir dizi inang ve deger Ogretilir.
Orgiitlerde bireylerin ne sekilde hareket etmeleri gerektigi ve islerin nasil yapildigma dair
uyulmasi gereken kurallar vardir. Orgiitlerin ilk asamalarda belirlenen bir kiiltiirel bir altyapisi
vardir. Bu kiiltiirel alt yapiy; orgiitiin felsefesi, hizmet standarti, isleri yapma stili gibi unsurlar
olusturur. Orgiitte yer alan tyelerin bu kiiltiirel alt yapiya gore davranmalar1 beklenir. Orgiit
kiiltiirii, orgiit iiyeleri arasinda ortak bir bilissel stil yaratir. Orgiit kiiltird, tyelerin birlikte
disiinmesine ve hareket etmesine ilham vererek orglit insant olmalar1 konusunda 6nemli bir
motivasyon kaynagi saglar. Orgiit kiiltiirii, yaptirimlar1 ve ddiilleri kendi icerisinde barmdirir.
Odiiller kiiltiirel normlara uyuldugu zaman sdz konusu olur. Kiiltiirel normlara uyulmadigi
zamanlarda yaptirimlar uygulanir. Bu tutumlarm her ikisi de 6rgiit tiyelerinin orgiit kiiltlirtinii

i¢sellestirmesine ve orgiitiin kisiligini ve kimligini kazanmasima olanak saglar (Aytag, 2004).

2.4. Orgut Kultiranin Onemi

Orgiitlerin icinde yer alana bireylerin gosterdikleri davranislar1 degerlendirmek,
tutumlarmi anlayabilmek i¢in Orgiitiin karakterini yansitan orgiit kiiltiirine hakim olmak
gerekmektedir (Topcu, 2019).

Orgit kulttrti; 6rgit icindeki kisileri ortak hedefler etrafinda birbirine baglar, bireylerin
orgut icindeki ve 6rgit disindaki iliskilerini yonlendirir ve organize eder, belirsizliklere karsi
karsiya kalan bireyler igin giivenli ve tutarl bir ortam yaratir (Erkmen, 2010).

Bazi orgiitlerde kiiltiir kendini ¢ok giiclii bir sekilde hissettirir. Bu orgiitlerde bireylerin
tumii orgiitiin temel hedeflerini bilir ve paylasir, uyumlu ve birbirine bagl davranir, hedeflere
ulasmak icin istekle cahsir. Orgiitiin her diizeyinde kiiltiiriin etkileri hissedilir. Ornegin, ise
alimacak kisilerin nitelikleri, bireylerin terfi etme kriterleri, iletisim ve karar alma
mekanizmalarinin nasil ¢alisacagi, isyerinde giyilecek kiyafetlerin 6zellikleri ve ¢alisanlarm is
disindaki sosyal yasantilarinin boyutlar1 gibi konular 6rgiit kiiltiiriinden etkilenmektedir. Bu
bakimdan kiiltiiriin bir 6rgiit bagarisina etki eden en 6nemli faktorlerden biri oldugu sdylenebilir
(Kozlu, 1986).

Orgiit kiiltiirii, degerlerini ve sosyal normlarin1 ortaya koymak acisindan orgiitiin dis

cevre tarafindan bilinmesine ve taninmasima yardime1 olur. Boylelikle orgiit gevresinde yer alan
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diger Orgiit veya kisiler ile olan iletisim ve etkilesim bi¢imlerinin de dis gevre tarafindan
algilanmasima olanak saglanmig olur. Bu baglamda orgiit kiiltiirli; orgiitiin sosyal hayat ile
baglantisini kurar ve orgiitiin toplumsal yasamdaki konumunu, 6nemini ve basarisini1 belirler.
(Eren, 2012)

Orgiitiin hedeflerini, politikasini, ¢aligma tarzini belirlemede dnemli bir yeri olan drgiit
kiiltiirii ayrica basar1y1 ve verimi artirmada da 6nemli bir role sahiptir. Orgiit kiiltiirii, rekabet
giiclinli olustururken calisanlarin beraber ve uyumlu bir sekilde hareket etmeleri i¢in onlara
motivasyon saglar, aralarindaki sosyal baglarin kuvvetlenmesine katkida bulunur (Kayasandik,
2022)

Orgiit kiiltiirii, rgiitte calisan yoneticilere ve dier calisanlara cesitli faydalar saglar.
Orgiit kiiltiirii, calisanlarm belirli standartlari, normlar1 ve degerleri anlamalarina, hedeflenen
basariy1 tutarl ve karal bir sekilde elde etmelerine ve yoneticilerle daha uyumlu ¢alismalarma
katk1 saglar. Standart uygulamalarin is yontemlerine ve siireclerine dahil edilmesi verimliligi
artirir (Eren, 2012).

Yoneticilerin 6nemli vazifelerinden biri, orgiit hedefleri ile calisanlarin kisisel hedefleri
arasinda uyumu olusturmaktir. Bu Oonemli gorev etkili ve saglam bir orgiit kiltiirii ile
basarilabilir. Orgiitiin icinde yer alan bireylerin yetistikleri ortamlar, kisilikleri, egitim
seviyeleri, inan¢ ve degerleri farklilik gostermektedir. Bu etmenler ayn1 zamanda bireylerin
hedeflerinin de farkli olmasmna yol agmaktadir. Bu yiizden c¢alisanlarin orgiite baghiligini
saglamanin bir yolu da kiiltiirel uzlasmanin saglanmasidir. Bu sayede calisanlar evlerinde
hissederek kendilerini biitiiniin bir pargas1 olarak gorebileceklerdir (Ozdevecioglu, 1995).

Manyas (2018) ‘a gore calisanlar lizerinde oOrgiit kiiltiiriiniin birtakim olumlu etkileri
bulunmaktadir. Orgiit kiiltiirii ¢alisanlarin moralini yiikselterek ve motive ederek orgiit
basarismi artirmaktadir. Kiiltiir sayesinde calisanlar arasinda bir bag olusur ve bireyler
kendilerini 6rgiitiin birer parcasi olarak goriirler. Bireyler arasindaki iletisim giiclenir, etkilesim
artar. Farkli tecriibeler calisanlar arasinda birbirlerine aktarilarak is birligi i¢inde caligma
saglanir. Orgiit kiiltiirii drgiit i¢indeki sorunlarin hizlica ¢dziilmesine yardimer olur ve drgiit ici
catigmalarin azalmasini saglar.

Orgiit iginde paylasilan her bilgi ve deger, drgiitiin gelecek nesillere aktarilmasini saglar.
Orgiit kiiltiirii, orgiitlerin devamlilig1 ve rekabetle miicadelesinde hayati dnem tasimaktadir.
Orgiit kiiltiiriiniin olusturulmasi; rgiitiin karakteri ve kimligi ile dogrudan baglantilidir. Kiltiir
ayn1 zamanda kurum i¢indeki isbirlik¢i etkinliklerin basarisini da saglar. Bu durum calisanlarin

moralini yiikseltir, onlar1 motive eder. Orgiit kiiltiiriiniin mevcudiyeti ortak amagclar ugruna
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miicadele etme yetenegini arttirir. Bir orgiitte farkli kiiltiirel 6zelliklere ve karakterlere sahip
cogu insan, ortak amaglara ulagsmak i¢in ¢aba gdstermektedir. Calisanlar ve yoneticiler arasinda
olusabilecek c¢atigmalarin en aza indirilmesine yardimci olan orgiit kiiltiirii ayn1 zamanda
finansal ya da finansal olmayan alanlarda orgUtiin basarili olmasini saglar (Ada ve Ayik, 2008).

Orgiit kiiltiiriiniin gii¢lii oldugu kurumlarda 6rgiitsel davramslarin nasil tanimlandigini
belirgin sekilde anlasildig: i¢in orgiitteki performans ve basari, artma egilimi gostermektedir.
Cilinkii bu orgiitlerin ¢alisanlari, 6rgiit kiiltlirtiniin benimsettigi deger, norm ve inanglara uygun
olarak orgiit i¢inde faydali davranmay1 6grenirler ve buna gore calisip performans gosterirler.
Orgiit kiiltiirii zayif olan bir drgiitte orgiit i¢i iletisim giiclii degildir. Hizmette bulundugu
kurumun deger ve inanglarmi benimsemeyen ve buna uygun davranmayan ¢aligsanlar, kurumun
basarisi ile ilgili farkindalik halinde degillerdir. Kurumun stratejisini uygulamada, disaridan
uyum saglamada ve iceride entegre olma konusunda zorluk yasarlar ve kararlarinda ceviklik

gosteremedikleri i¢in rakiplerinin gerisinde kalirlar (Schein, 2010).

2.5. Orgiit Kiiltiiriiniin Unsurlan- Schein’in Kiiltiir Modeli

Schein (1984) kiiltiird; artifaktlar, degerler ve temel varsayimlar (sayiltilar) olmak tizere
Uc temel seviye cercevesinde agiklamaktadir. Birinci temel seviye, ritiieller, odiiller ve
torenlerin dahil oldugu artifaktlar olarak aciklanan kiiltiiriin gézlenebilen pargalaridir. Degerler
ve inanglar ikinci seviyededir. Bunlar, farkli davranis sekillerini diizenlemek ve alternatif
faaliyetler arasinda se¢im yapmak i¢in temel olusturacak, Orgiitiin benimsedigi inang ve
degerlerdir. Kisilerin sahip oldugu ve paylastigr gercek, agiklanmayan ve biiylik Olglide
bilingdis1 inanglar1, degerleri ve beklentileri liglincii seviyedeki temel varsayimlar agiklar.

Schein (1984), orgiit kiiltiirii katmaninin yiizeyinde gozlemlenebilir artifaktlar olarak
acikladig1 6rgiitlin i¢inde bulundugu cevre, gézlemlenebilir davranig kaliplar1 ve 6rgiitsel amag
gibi faktorlerin bulundugunu belirtmistir. Bu faktorlerin ortaya ¢ikmasi olduk¢a kolaydir ve
orgiit kiiltiiriinii analiz etmek i¢in bu ilk olarak bu faktorlere basgvurulabilir. Kultlrin analiz
edilmesinde zor olan bazi noktalar vardir. Orgiitiin isleyis seklinin nedenleri, 6rgiit {iyelerinin
motivasyon unsurlarmin neden oldugu, davranig bigimlerinin kaynaklarinin neler oldugu gibi
analizi zor olan konularin agiklamasmin yapilabilmesi i¢in Orglitteki tutum ve degerlerin
tanimlanmasi gerekmektedir. Tutum ve degerler gézlenemediginden dolay1 temel varsayimlara

orgut tyeleri ile yapilan goriismeler araciligi ile ulasilabilir.
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Schein’in kiiltlir katmanlar1 bir buzdaginin katmanlarina benzetilebilir (Sekil 2.5.1.).
Artifaktlar (yapay doku) kiiltiiriin gézlenebilen 6geleridir. Bu 6geler aslinda kiiltiir kavraminin
simirl bir kismimi ifade etmektedir. Buzdagi metaforunda goriildiigii gibi suyun yiizeyinde
goriinen kisim aslinda buzdaginin tamaminin kii¢iik bir kismidir. Kiiltiir kavramimin daha genis
kapsami ise buzdaginin gériinmeyen kismina benzetilir. Bu kisimlarm i¢inde de Temel Degerler

ve Temel Varsayimlar girmektedir (Sahin, 2021).

—Yapay Doku (1.Katman)

Temel Degerler (2.Katman)

Temel Varsayimlar (3.Katman)

Sekil 2.1. U¢ Katmanl: Kiiltiir Modeli
Kaynak: Schein, akt. Sahin, 2021

2.5.1. Temel Varsayimlar

Sayilt1 kelimesi, hipotez ya da varsayimla ayni anlama gelir ve dogru olarak kabul
goriilen bir yargiy1 ya da genellemeyi ifade eder. Varsayimlar, bir konu ile ilgili olarak hangi
durumun dogru ve mantikli olduguna dair ortaya koyulan ve kabul edilen sonuglardir.
Insanlarm sahip oldugu temel varsayimlar, farkinda olmadan davranislari, ¢evreyle iliskileri ve
aldiklar1 kararlar lizerinde derin bir etkiye sahiptir. Bu varsayimlar, bir kiiltiiriin dogaya,
insanlara ve kisileraras: iligkilere bakis acisini yansitir ve ayni zamanda bireylerin veya
gruplarin diinya goriisleri ve diisiinme sistemlerinin rutin haline donilismiis sekli olarak da
diigtiniilebilir (Sigsman, 1993). Bir sorunun ¢6ziimii her zaman ise yariyorsa, bir siire sonra
sorgusuz sualsiz dogru kabul edilecektir. Baslangicta degerler ve sezgilerle desteklenen
varsayimlar, zamanla inkar edilemez "gercgekler" haline gelir (Schein, 2010).

Kiiltiirel varsayimlar 6nemlidir ¢linkii baskalar1 iizerinde yol gosterici ve sekillendirici
etkiye sahiptirler. insanlarin dis cevreyle kurduklar: iliskilerinde kesfettikleri problem ¢dzme
ve ihtiya¢ giderme tarzlari, nispeten uzun bir siire gecerliligini ispatlayan, ¢evre ile kurulacak

iliskinin tek dogal sekli olarak kabul goriir ve sayiltilar olusur. Varolusun temel ilkeleri olarak
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insan etkilesimine yon veren sayiltilar, belirli bir siire boyunca sistem tarafindan
benimsenmekte, bilingalt1 diizeyde ve slipheye yer birakmayacak sekilde dogru kabul
edilmektedir (Bozkurt 1994).

Orgiit kiiltiirii bir sayiltilar dizisi olarak kabul edilebilir. Sayiltilar, farkli durumlardaki
temel davranis kararlarini, birey i¢in neyin anlamli oldugunu ve olaylara duygusal olarak nasil
tepki verildigini igerir. Sayiltilar, orgiit liyelerine diisiinme sistemi, duygu hissetme, yargilama
ve kisilerarasi iligkiler icin bir algisal temel saglar. Orgiitte yer alan ve dnem verilen kiiltiirel
sayiltilar orgiit tiyelerinin higbiri tarafindan ihlal edilmemektedir (Kose, Tetik ve Ercan, 2001).

Temel sayiltilar orgutteki tyelerin nesneler, insanlar ve olaylar hakkinda sahip oldugu
gizil inanglar olarak da aciklanabilir. Bu sayiltilarin 6rgiit tiyelerinin davraniglar1 tizerinde
onemli bir etkisi vardir. Bireylerin veya gruplarin davranis, diisiince ve hissiyat siireclerine bir
cerceve saglar. Ayni zamanda Orgiitlin inanglar, degerler ve normlar sistemini de yonlendirir

(Ugurly, 2015).

2.5.2. Temel Degerler

Degerler, orgiitsel ve yonetsel agidan, bir 6rgiitte neyin istendigini ve arzu edilebilir
oldugunu ifade eden kriterler olarak tanimlanir. insan ve toplum hayatinda énemli bir yer tutan
degerler, 6rgiit hayatinda da dnemli bir yere sahiptir. Degerler giinliik hayatta, bir grubun sosyal
iiyelerinin her tiirli durumlarinin degerlendirilmesinde ve algilanmasinda temel olusturur
(Sisman, 2002).

Degerler, olani degil, olunmasi istenen idealize edilmis amaglar1 ifade eder. Bu amaglar
genel olarak dogruluk, diiriistliik, basar1, sayginlik kazanma gibi kisinin ulasmak istedigi soyut
davranislardir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005).

Degerler, orgiit icinde bulunan iiyelerin davranis sekilleri, 6nem verdikleri olay ve
durumlarm ne oldugu ile ilgili paylasilan fikir ve inanglardir. Orgiitte hakim olan deger ve
standartlar, Orgiitiin faal oldugu ortamin kosullarindan, degerlerinden ve standartlarindan
etkilenir. Boylelikle 6rgiit, kendine has degerleri, normlar1 ve inanglarmi dis ¢cevresinden aldigi
degerler, normlar ve inanglarla sentezler (Erkmen, 2010).

Orgiit iginde yer alan iiyelerin birlik olarak kabul ettigi ve paylastiklar temel degerler,
orgiit kiiltiirii icin olduk¢a 6nemli bir unsurdur. Kiiltiir, bireylerin ortak inang ve degerleriyle
baglar. Biitiin bu degerler orgiit icinde temel bir anlayis sistemi olusturur. Schein'in da ifade
ettigi lizere Orgiit bu anlayis sistemini hem disarida hem de kendi i¢ginde uyum ve entegrasyon
sorunlar1 i¢in kullanir (Akinci, 2005).
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Bir orgiit olarak okul kurumlarinin sahip olduklar1 degerler vardir. Okul degerlerine
ornek olarak okullarin basar1 hedefleri, kaliteli egitim, kisilerin sahip oldugu &zelliklerin
farkliliklarina saygi, ekip calismasi, gibi degerler gosterilebilir. Toplumdakilerin ¢ogunlugu
tarafindan kabul edilen ve toplum yararma faydali oldugu diisiiniilen kriterler olarak
tanimlanabilecek degerler, drgiitiin kimligine ne kadar katki sagliyorsa orgiit tarafindan o kadar
benimsenmektedir (Yildirim, 2014).

Degerlerin soyut olmayan ve kurallara baglanmis hali norm olarak tanimlanir. Normlar,
degerlere dayali temel davranis sekillerini olusturan yazili olmayan kurallar olarak
aciklanabilir. Normlar, bir orgiitte belirli davraniglarin kabul edilebilir olup olmadigini tespit
eder ve bu sekilde orgiitiin sahip oldugu normlar hakkinda bilgi sahibi olunur. (Yildirim, 2014).
Normlar, bir orgiitte hangi davranigin kabul edilebilir oldugunu ve neyin kabul edilmedigini
gosteren yazili olmayan kurallar1 igerir. Buna gore orgiit icindeki bireylerin karsilarina ¢ikan
problemlere ve olgulara nasil tepki vereceklerini uzlasma sonucu olusan normlar belirler
(Bakan, Biiyiikbese ve Bedestenci, 2004). Hangi davranisin kabul edilebilir, neyin reddedildigi
hakkinda bilgi saglayan normlar orgiit {iyeleri tarafindan uyulmasi gerekli olan kaideler olarak
ifade edilir. Ornek olarak, "patronunuzla tartismayin" veya "k&tii haber veren kisi olma" gibi
ifade edilen ve kabul edilen normlar, orgiitsel davranisin niteligi ile ilgili olarak bilgi
aktarmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005).

Deger ve norm kavramlari arasidaki farki inceleyen Berberoglu (1991), normlarin 6zel
ve yonlendirici oldugunu degerlerin ise somut olmayan ve daha genel cergevedeki
kavramlardan olustugunu ileri slrmiistiir. Normlarin devamliligi Odiillendirerek veya
cezalandirarak saglanir. Eger ki 6diil normlara uygun olan bir davranistan kaynaklaniyorsa,
ceza da normatif olmayan davranistan kaynaklanir (Ozkalp, 1986).

Inanclar, gercek ya da dogru olduguna inanilan genelleme veya yargilar olarak
tanimlanir. Inanglar, orgiit kiiltiiriiniin &ziinii olusturmakla beraber orgiitteki bireylerin
kendilerini, digerlerini ve cevrelerini gorme ve deger verme sekli olarak da agiklanabilir.
Inanglar, kisinin ¢evreyle etkilesimi sonucu ortaya cikar ve farkinda olmadan kisinin davranis
ve eylemlerini etkiler (Sigsman, 2002). Celik (2007) ‘e gore bireylerin sahip olduklari tutum ve
davraniglar, inanglarma gére bigimlenmektedir. Orgiit iiyelerinin inanglar1 degismeden, tutum

ve davranislarindaki degisiklikler gecici olacaktir.
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2.5.3. Yapay Doku (Artifaktlar)

Artifaktlar, kiiltiiriin isitilebilen ve gozle goriilebilen tabii yansimalaridir ve orgiitiin
sosyal, toplumsal ve fiziki ¢evresinde kendini gostermektedir (Schein, 2010). Ott (1989), yapay
doku denilen artifaktlar: iki gruba aywrmaktadir. Schein'in (2010) tanimiyla g¢elismeyen bu
gruplama artifaktlar (sanat ve teknoloji) ve davranislar (isitilebilen ve gozlenebilen davranis
bigimleri) seklindedir. Orgiit kiiltiiriinii yapay doku unsuruna odaklanarak agiklayan
arastirmacilar, Orgiitsel kiiltiiriin degisim siirecinde davranis¢1 ekolii esas alan degisim
stratejilerini benimsemektedirler (Gizir, 2008).

Artifaktlar, bir orgiitlin liyeleri tarafindan hissedilebilen, duyulabilen ve gorulebilen
somut Orgiitsel dgelerdir. Bu baglamda artifaktlar birey tarafindan yaratilan nesneler” olarak
tanimlanmakta; orgiitiin fiziksel ortammin 6zelliklerini, kullanilan dili, teknik imkanlari,
uretilen nesneleri, giyim stillerini, 6rgt ile ilgili anlatilan hikayeleri, 6rgiite 6zel merasimleri,
ritiielleri kapsamina almaktadir (Bakan, Biiyiikbese ve Bedestenci, 2004).

Artifaktlar li¢ kisimda degerlendirilebilir. Bunlardan birincisi sozel artifaktlardir. S6zel
artifaktlar; orgiitiin i¢indeki kisilerin ortaklasa kabul ettikleri dykiileri, mitleri ve paylastiklar1
dili ifade eder. Ikinci kistmda degerlendiren artifaktlar da davranis artifaktlaridir. Orgiitsel
merasimler ve ritiiellerde yer alan faaliyetleri davranis artifaktlar1 ifade eder. Ugiincii kisimda
fiziksel artifaktlar yer almaktadir. Bu kisim fiziksel ¢evrenin organizasyonu, iste giyilen
kiyafetler, teknoloji gibi fiziki dgeleri icerir (Terzi, 2005).

Artifaktlar (yapilar) orgiit kiiltiiriniin ylizey kisminda yer almaktadir. Bu diizey;
goriilen, isitilen ve bilinen tiim olgu ve olaylar1 kapsar. Kiiltiiriin bu diizeyinde yer alan
gbozlemlenebilen unsurlari; orgiit ile ilgili mitler ve dykiiler, dil, giyim stilleri, teknoloji ve
fiziksel ¢evreyi olusturan iirlinler, davranis bigimleri, duygulari ifade etme sekli, basili degerler,
merasimler, ritiiller vb. olusturur (Schein, 2010).

Young (2000)' a gore artifaktlar kiiltiirel temel varsayimlarin isitilebilen ve gozle
gorilinen tabii yansimalaridir. Bu yansimalara 6rnek olarak davranis kaliplari, orgiit ile ilgili
oykuler, mitler, adet ve gorenekler, giyim stilleri, fiziki ¢evre, seremoniler sayilabilir. Bir 6rgiite
ilk kez giren kisilerin 6rgiit hakkindaki ilk izlenimleri, kiiltiiriin bu diizeyinde gozlemledikleri
ve hissettikleri durumlara dayanir (Stolp ve Smith, 1995).

Schein'a (2010) gore bu diizeydeki (6rgiitsel yap1) unsurlarin algilanmasi kolay fakat
anlagilmas1 oldukg¢a zordur. Insanlarm birinci adimda elde ettigi bilgiler iizerinden drgiit ile
ilgili yaptiklar1 degerlendirmeler drgiitiin gercekligini yansitmayabilir. Ornegin hem Mayalar
hem de Misirhilar piramitler insa etmislerdir ancak piramitlerin ne anlama geldigi her iki kiiltiir
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icin de farklidir. Bir insan bu piramitleri gézlemlediginde, gordiigii seyin ne oldugunu ve bunun
kendisine nasil hissettirdigini agiklayabilir, ancak bu piramitlerin ne anlama geldigini ve
derinlerdeki sayiltilarini nasil ve ne kadar yansittigini salt gdzlemleyerek anlayamaz. Yalnizca
gozlemlenebilir unsurlara dayanan derin sayiltilar hakkinda degerlendirmeler yapmak risklidir.
Clinkii yapilan degerlendirmeler kaginilmaz olarak yorum yapan kisinin kendi duygu, diisiince
ve tepkilerini yansitir. Ornegin bir birey cok resmi olmayan bir 6rgiit ile karsilastigida eger ki
tecriibeleri resmi olmayan kurumlarin etkisizligine ve verimsiz olmasina dayaniyor ise o zaman
0 kurumun da etkisiz oldugunu disiinebilmektedir. Veya baska bir birey resmi bir orgiit ile
karsilastiginda, sayiltilar1 resmi kurumlarin yenilik yapma yeteneginden yoksun oldugunu
gosteriyor ise o birey i¢in resmi kurumlar formalite ve biirokratik sistem anlamina gelecektir.
Ancak gozlemcinin grupta yeterince uzun siire kalmasi durumunda gézlenen unsurlarin
anlamlar1 netlesir.

Orgiit kiiltiiriiniin gdzlemlenebilir unsurlar1 bes farkli grupta ifade agiklanabilir. Bunlar;
gelenekler, liderler ve kahramanlar, dykuler, dil, fiziksel sembollerdir. Fiziksel semboller,
orglitiin varlik sebebini ve ne arzu ettigini yansitir ki bu kiiltiirel uyumun bir gostergesidir.
Ayrica fiziksel semboller paylasilan davranislar ve aliskanliklar ile orgiitteki tiyeleri birlestirir
ve belirli bir gruba ait olmanin anlamim kuvvetlendirir. Oykiiler, drgiitteki degerlerin drgiit
iiyeleri arasinda paylasilmasina ve gelecek nesillere aktarilmasina olanak tanimakla beraber
kiiltiirti de bigimlendirir. Hikayeler ile aktarmak, vurgulanmasi arzulanan degerlerin daha etkili
ve kalict olmasini1 saglar. Liderlerin oOrgiitteki kiiltiiriin olusmasinda ve devamliliginin
saglanmasinda Onemli bir rolii vardwr. Orgiitte anlatilan, ge¢misteki ya da mevcuttaki
kahramanlar kurumun kiiltiirel degerlerini daha gii¢lii kilarken kurumun basari normlarini

ortaya koyar (Peterson ve Deal, 2002).

2.5.3.1. Gelenekler

Gelenekler, kiiltiirel deger ve kaliplar1 pekistirmek amaciyla gerceklestirilen ve
siirekliligi olan torensel eylemlerdir. Orgiitler agisindan da rutin, tekrarlanan ve énem verilen
faaliyetler olarak goérulmektedir (Terzi, 2000). Orgiit kiiltiirii ritielleri orgiit icindeki kultirin
ifade sekillerinden biridir. Ritiiellerin, anlati ve sunum 6zellikleri vardir ve bu ozelliklerine
oncelik verilerek iletisimi devraldig: goriilmektedir. Ritiieller orgiitsel kiiltiire hafizalarda daha
kalic1 olarak yer almak bakimindan kolayca ve etkili bir sekilde yansimaktadir. Ritiieller orgiit
liyelerine hatirlatilmak ve ulastirilmas: istenen diisiince ve davranislarin hedef kitleye
aktarmasida onemli bir role sahiptir. Ritiiel iletisim modeli olarak da agiklanabilen bu durum
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orgiitsel iletisim siirecinde sik¢a kullanilmaktadir ve bu model paylasilan inanglar, birliktelik,
arkadaslik, ortak duygular ve katilim saglama gibi etkinlikleri etkiler (Celik, 2009).

Torenler, kurumlardaki 6rgit kiltiiriinde 6nemli yer tutan yildoniimlerini, 6zel giinleri,
orglit kahramanlarina, simgelere ve efsanelere dair biitiin etkinlik ve kutlamalar1 kapsar. Bu
nedenle torenler orgiit kiiltiiriinde ¢ok dnemli bir yer tutmaktadir ve 6rgiit kiiltiirlini giiclendiren
unsurlardan biridir. Orgiitsel bir kurum olan okullarda yapilan birtakim tdrenler (bayrak
torenleri, bayram torenleri, anma torenleri, okulun yapim asamasinda katkilar1 olanlar1 anma,
odil torenleri vb.) yapilmasi, belirli giin ve haftalarda gergeklestirilen kutlama ve faaliyetler
ornek olarak gosterilebilir (Erkilig, 2014).

2.5.3.2. Ortak Dil

Orgiit {iyeleri arasinda orgiitiin farkli birimleri ve meslek gruplari tarafindan kullanilan
ifadeler sozel ve davranigsal simgeler olarak adlandirilir. Bu semboller igerisinde dil i¢inde yer
alan tiyelerin ortak kullandiklar1 terminoloji, metaforlar, jargonlar, deyimler, saka anlayislari,
argo kelimeler, sloganlar, sarkilar, siirleri, marslar, selamlagsma tarzlar1 sayilabilir (Sisman,
2002). Alamur (2005) 'e gore dil insanlarla iletisim kurmada bir arag olmakla beraber kiiltiirii
olusturan en Onemli parcalardandir. Nasil ki iilkelerin kendilerine has ana dilleri var ise
orgtitlerde de kendilerine has kurumsal bir dil hakimdir. Orgitsel dil sadece o 6rgiitiin icinde
calisan iiyeler tarafindan kullanilabilmekte ve anlasilabilmektedir. Orgiit {iyeleri, orgiitsel dili
ogrenmekle kiiltiirel kabul géstermis olurlar.

Dil; kiiltiirtin 6grenilmesine, anlamlarin sembolize edilmesine, insanlarin orgiitsel

amagclarini disa vurmalarma yardimc1 olur (Terzi, 2000).

2.5.3.3. Fiziksel Semboller

Kurum kiiltiirinii gliglendiren fiziksel simgeler arasinda cevre diizenlemesi, binalarin
rengi, mobilyalarin tasarimi, giyim stilleri, logolar, armalar vb. unsurlar sayilabilir (GUgld,
2003).

Simge ve semboller Orgit ityelerin davranig ve tutumlarmi giiglendirmekle beraber
orgiitsel kiiltiirlin 6nemli yap1 taglarini olusturur. Kurumun fiziksel goriiniisii, yonetimdekilerin
ve ¢alisanlarm kiyafet tarzi, bina tasarimi, kurumun arma ve logolari, iiriin tasarimi gibi unsurlar
orgut kiiltiiriiniin fiziksel simgelerini ifade eder. Orgiit icinde neyin ya da kimin énemli oldugu
orgiitsel sembollerin verdigi mesajlardan anlagilabilir. Bu, iist yonetim kanal ile arzu edilen

esitlik diizeyi ve davrams bigimleri hakkinda fikir verir. Orgiitsel simgeler kuruma yararl
20



olacak gostergeleri de ierisinde barmdirmaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin simgeleri, baz1 diisiince ve
duygularin sonraki nesillere aktarilmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Demirkol ve Savas,
2012). Fiziksel simgeler, orgiit ¢alisanlarin birbirlerine duygusal iletileri ve kompleks
diistinceleri iletmesine yardimci olan, belirli bir anlam bitiinliigii olan ve orgiitsel kiiltliriniin
gostergeleri seklinde ifade edilen nesneler, olaylar ve eylemlerdir (Ozkalp ve Kirel, 2000).
Fiziksel simgeler cagrigtirdiklar1 farkli 6zelikler ile Orgiit kiiltlirini yorumlamanin
onemli bir yoludur. Fiziksel simgeler kuvvetlidir ¢iinkii belirli konulara dikkat gekerler. Ornek
olarak; tuvalet diginda kapisi olmayan bir kurumun iletisimin agik, yaraticiligin yiiksek, is
birligine agik ve esitlik anlayisi olan bir isleyis tarzina sahip oldugu yorumu ortaya ¢ikabilir

(Daft, 2015).

2.5.3.4. Hikayeler ve Kahramanlar

Danzing (1999) 'a gore Oykiiler, ger¢ek yasam tecriibelerinin anlatim teknigi
kullanilarak insanlarla paylasilmasidir. Oykdler bir taraftan da uygulamaya yonelik faaliyetlere
rehberlik ederek bilginin simgesel olarak temsil edilmesine yardimeci olur. Oykiiler gelecegin
liderlerini yetistirmek icin faydalanilacak énemli bir kiiltiirel unsurdur. Oykii anlatimi yolu ile
bireylerarasi iligkiler, iletisim incelikleri, 6rgiite ait efsaneler ve orgiit kiiltiirii daha anlagilir hale
gelir. Orgiitsel faaliyetlerde bazi zamanlar yoneticilerin hizli karar almas1 gereken durumlar
ortaya ¢ikabilir. Durumlar1 ifade ederken bazi ilke ve kavramlar soyut kalabilmektedir. Karar
alma siirecinde 6rgiit hikayeleri kendine has ve yardime1 bir rol oynar (Celik, 2004).

Hikayeler, cogu zaman Orgiitiin ge¢mis olaylarinin abartilmasi sonucu meydana gelen
ve Kkiiltiirin tasiyicis1 gorevini lUstlenen ve Orgiitsel kiiltiir agisindan olduk¢a 6nemli bir
unsurdur. Oykiiler ve mitler, bir drgiitiin gegmisi ve bugiinii arasinda bir koprii vazifesi gorerek
degerlerin kalic1 hale gelmesinde ve devamliliginin saglanmasinda 6nemli rol oynarlar
(Yesilbag 2007). Orgiitiin kahramanlar1 ve simgeleri oykiiler icinde canlandiriimaktadir
(Korkut ve Hacifazlioglu, 2011).

Kahramanlar ve liderler 6rgutsel kalturinin en énemli dgelerinden biridir. Temel
degerler ve inanglarin orgiitsel kiiltiiriin 6ziinli olusturdugu gibi, kahraman ve liderler de bu
degerleri sembolize eden ve Kkiiltliriin giiciinii temsil eden rol modelleri ortaya koyarlar.
Orgiitsel degerleri ve orgiit Kkiiltiiriinii iiyelerinde somutlastiran unsur liderler ve
kahramanlardir. Kahramanlarin orgiit i¢inde kisisel performanslar1 diger iiyeler tarafindan
modellendigi gibi ulasilmas1 miimkiin olan bir kisiligi temsil ederler (Sabuncuoglu ve Tiiz,
2005). Kahramanlar ideal niteliklere sahip orgiit iiyelerdir. Ayn1 zamanda orgiitteki {iyeler
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tarafindan degerlerinin ve ideallerinin Ornek alindigi, takip edildigi, anlatildig1 ve
deneyimlendigi rol modeldirler. Bazi kurumlarda basar1 sergilemis olan iiyelerin, is gérenlerin,
yonetici ve kurucularm dykiileri siirekli olarak anlatilmakta ve yasatilmaktadir. Orgiitiin yeni
iiyeleri bu kahramanlar hakkinda anlatilan Oykiiler araciligiyla orgiitiin  degerlerini
ogrenmektedirler (Sisman, 2014).

Kahramanlar ge¢cmiste Orgiitte yararl hizmetler yapmis ve yaptiklar1 bu hizmetten 6tiirti
orgiitle dzdeslesmis kisiler olarak tanimlanir. Orgiitsel kiiltirde yer alan kahramanlarla ilgili
oykiiler insanlarm is performanslarini olumlu bir sekilde etkilemektedir. Orgiitsel kahramanlar
bir 6rgit icin ideal niteliklere sahiptirler. Orgiitsel kahramanlar sadece bir degil bazen birden
fazla veya birden fazla orgiitte kahramanlik Gykiileri ile anilirlar. Bu kahramanlar ge¢miste
hayatmm siirdiirmiis insanlar olabilecegi gibi, kurgusal kisiler de olabilmektedirler. Orgiitsel

kahramanlar dykiileri ile orgiitsel kiiltiire pozitif etki yapmaktadirlar (Avci, 2016).

2.6. Orgut Kultari Modelleri

Orgiit kiiltiiriinii inceleyen arastirmacilar kendi degerlendirmeleri ve bakis agilarma gore
pek ¢ok smiflandirmalar yapmislardir. Smiflandirmalar birbirinden farkli olsa da pek ¢ok ortak

Ozelligi ve benzer taraflar1 paylagsmaktadirlar.

2.6.1. Parsons Modeli

Parsons, sosyal sistemlerin karmasik oldugunu ve sistemin siirekliligini saglamak
amaciyla sosyal sistemde belirli islevlerin yerine getirilmesi gerekliligini savunmustur. Parsons
bu islevlerin yerine getirilmesinde en 6nemli vasitanin kiiltiirel degerler oldugunu savunmustur.
Bu kiiltiirel degerler sosyal, teknik, psikolojik, ekonomik, dini, ahlaki, estetik, politik degerler
olarak siralanabilir.

Parsons'un gelistirdigi model (AGIL) dort fonksiyonu igerir. Bu fonksiyonlar
Adaptation (uyum), Goalattainment (amag¢ edinme), Integration (biitiinlesme), Legitimacy
(mesruluk) olmak iizere siralanabilir.

Bu modele gore bir toplumsal sistem hayatta kalmak ve devamliligini saglamak istiyor
ise oncelikle ¢evresini gozlemlemeli, tanimali ve ¢cevresinde meydana gelen degisiklikleri fark
ederek gereken adaptasyonu saglamalidir. Ardindan hedefini belirlemek ile beraber ve hedefe
ulagmak i¢in planlamalar yapmali ve 6zel stratejiler gelistirmelidir. AGIL modeline gére amag

edinme asamasindan sonra sosyal sistem gerekli organizasyonlar1 yaparak koordineli etkinlikler
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ile parcalarimi biitlinlestirme asamasina gecilmelidir. Biitiin bu agamalardan sonra toplumsal

sistem hem i¢ hem dis ¢evrede mesru olarak kabul gérmelidir (Ozkalp ve Kirel, 1996).

2.6.2. Harrison ve Handy Orguit Kltiir Modeli

Orgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel yapis1 ve yonetim sekilleri temel alinarak dért gruba ayrilarak
smiflandirilan bu Orgiitsel kiiltiir modeli 1972 yilinda Harrison tarafindan belirlenmis 1981
yilinda da Henry tarafindan gelistirilmistir. Harrison ve Handy Modeli olarak bilinen bu
orgiitsel kiiltiir modeli, gii¢ kiiltiirti, biirokratik kiiltiir, is kiiltiirii ve birey kiiltiirii olmak {lizere

dort baslik altinda ele alinacaktir (akt. Sisman, 2014).

2.6.2.1. Gug/ Otorite Kultaru

Orgiitsel faaliyetlerin orgiitte yetkili olanlarin emirleri dogrultusunda yiiriitiildiigii,
orgiitteki tiim tiyelerin temel hedefinin yetki sahibi olanlarin beklentilerini karsilamak oldugu
bir 6rgutsel kiltir modelidir. Bu sebeple bu 6rgitsel kiltir modeli hakim olan 6rgltlerdeki
Uyeler otoriteye itaat etmek icin caba gosterirler (Terzi, 2000). Bu modelin hakim oldugu
orgiitlerde otoriteyi elinde bulunduran liderin tecriibeli ve bilgili olmasi, 6rgiit {iyelerinin lideri
benimsemelerini ve kabul gormelerini kolaylastirir. Bu 6rgutsel kiltir modeline sahip
orgiitlerde korku hakim oldugundan dolay1 6rgiit i¢inde devamli bir gerilim atmosferi yasanir
(Gizir, 2007).

2.6.2.2. Burokratik / Rol Kulttrleri

Burokratik/Rol kilturt kaideler tGzerine kuruludur. Bu 6rgiitsel kiiltiir modeli kisiler
etrafinda degil, dnceden planlanmig gorevler, prosediir ve roller ¢ergcevesinde olusum gosterir.
Orgiit iiyelerinin her birinin 6nceden belirlenmis bir rolii ve gdrevi vardir. Kisiler rolleriyle ilgili
sorumluluklar1 yerine getirmek durumundadirlar. Max Weber'in biirokrasi teorisi orgiitsel
davranis1 belirler. Bu kiiltiir modeli dis ¢evreden biirokratik goriinmekle beraber prosediirler,
belirlenmis roller ve agik bir sekilde tanimlanmis otoriteler tarafindan yonetilmektedir. Clinkii
bu kiiltlir modeli tutarlilia ve agiklia Onem veren bir yapiya sahiptir ve degisiklik
gergeklestirmek genellikle zor olmaktadir (Middleton, 2002). Bu orgutsel kaltir modelinde
gecmisten siiregelen bir hiyerarsik yap1 vardir. Birbiriyle baglantili i alanlarinda yukaridan
asagiya dogru oOriiliidiir. Nitekim bu kiiltiir modeline sahip kurumlar daha biirokratik olma
egilimindedir. Orgiit davraniglarini sistem, mantik, akil ve prosediirler gibi etkenler sekillendirir

(Boyraz, 2018). Bu modelde orgiit, sorumlulugunu ve gorev alanini bilen her bir 6rgiit iiyesinin
23



dikkatli denetimi altindadir. Rol kiiltiiriine sahip bir orgiit i¢inde kiiltiir, 6rgiitteki her iiyenin
gorev alanina yani pozisyonuna gore sekillenir. Rol kiiltiiriiniin kendi i¢inde dikey bir emir
komuta zinciri stlne kurulu oldugu sdylenebilir. Bu kiiltiir modeli genellikle sigorta ve banka

isletmeleri gibi kurumlarda gorulmektedir (Middleton, 2002).

2.6.2.3. Is — Siire¢ (Basar1) Kiiltiirii

Bu orgiitsel kiiltiir modeli, orgiit iiyelerinin oncelikli olarak kendi gorev tanimlariyla
ilgilendigi, gorevin gerektirdigi biitiin ilgi ve ¢abay1 6zenle gostermeye calistiklart orgiitsel
yapiy1 yansitir (Topaloglu ve Kara, 2004). Bu bakimdan is (basar1) kiiltiirli modeline sahip
orgiitlerde galisanlardan her daim goérevlerine ve iginde bulunduklar1 6rgiite daha ¢ok zaman
ayirmalart istenir ve biitiin enerjilerini 6rgiitiin iretimi i¢in harcamalar1 beklenir (Turk, 2007).
Buna bagl olarak is (basarr) kiiltiirii, orgiitte calisan kisilerin gorevlerini tamamlamaktan
stirekli doyum sagladiklar1 ve fazla calismaktan ¢ok hosnut olduklar1 fikrine dayanmaktadir
(Erkmen, 2010).

2.6.2.4. Birey Kulturi

Giig, basar1 ve is kiltiirii modellerinde 6rgiit merkezde yer almaktadir. Ancak bireyci
kiiltiirde birey merkezdedir. Kisiler orgiit icerisinde kendilerini benzersiz ve iistiin niteliklere
sahip olarak gorirler. Orgiitlerin varlig1 yalnizca bireylerin ¢alisabilmeleri i¢indir.

Birey kiiltlirii modeline sahip orgiit isleyisi, bir grup bireyin ayni Orgiit yararina
calismasidir. Hiyerarsik bir diizenin dayattigi kontrolden ziyade, bireylerin kendi kendini
kontrol edebildigi bir sistem vardir. Bireysel kiltir modeline sahip olan 6rgitlerde bireylerin
caligma bigimlerine dair dnemli deger yargilar1 mevcuttur (Middleton, 2002).

Birey kiiltiiriine sahip orgiitlerin {iyeleri bagimsiz ve bireyseldir. Orgiit galisanlar:
calistiklar1 isten kendileri ayrilirlar, baskalar1 tarafindan ¢ikarilmazlar. Birey kiiltiiriiniin esas
hedefi kisilerin orgiit i¢indeki gereksinimlerini karsilayabilmesidir. Bu model, uzmanlasma ve
birey iizerine odakhdir. idari yetki orgiitte calisanlar arasinda paylastirilmaktadir (Boyraz,
2018).

2.6.3. GeertHoofstede’nin Kiiltiirel Analizi Hofstede (1980)

Bu kiiltiir modelinde arastirmaci milli kiiltiiriin 6rgiitsel sonuglarini kirk tane tilke
izerinde inceleyerek yaptigi arastirma sonuglarini bes baslik altinda toplamstir.

Gii¢ Mesafesi Ozelligi:
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Hofstede'e (1980) gore toplumlardaki giic mesafesinin yiiksek ya da diisiik seviyelerde
olma durumuna gore birtakim 6zellikler kendini gostermektedir. Giig mesafesinin diisiik
seviyede oldugu toplumlarda; farkli gii¢ diizeyindeki insanlar esit haklara sahiptir. Toplumda
esitsizlikler pek goriilmemekle beraber kisiler arasinda birbirine baglilik vardir. Hiyerarsik bir
diizen roller arasinda esitsizlik anlamimna gelip, gerekli sekillerde olusturulan toplumun her
katmanindaki insanlar birbirlerini kendileri gibi birey olarak gérmektedirler. Bu toplumlarda
sosyal diizen rahatlikla sorgulanabilmekle birlikte farkl gii¢ diizeyindeki insanlarin kendilerini
tehdit altinda algilamalar1 ithtimali disiiktiir. Toplumdaki giicliller ve zayiflar, dayanisma
esasinda is birligi ile hareket ederler (Celik, 2009). Gii¢ mesafesinin yiiksek diizeyde oldugu
toplumlarda giiciin mesrulugu tartisilmaz. Toplumun asil gergcegi olarak ifade edilen gii¢
kavramu iyilik ve kotiilikten once gelir. Esitsizlik, diinyanin bir gercegi olarak kabul edilip
herkesin hak ettigi konumda oldugu diislincesi benimsenmistir. Giigliiler ve gii¢siizlerin bu
diizen sayesinde korunduklar1 savunulur. Ozgiir insan sayis1 olduk¢a azdir ve ¢ogu insan
baskalarma bagli olarak hayatlarin1 siirdiiriir. Hiyerarsinin varligi esitsizligi ifade eder.
Toplumun farkli katmanindaki insanlar birbirlerini esit gormezler. Toplumda ayricalikli olmak
icin hak kazananlar sadece gug¢ sahipleridir (Terzi, 2000).

Belirsizlikten Kacinma:

Bu boyutta incelenen; toplumlarin degisken ve belirli olmayan olaylar karsisinda
hissettigi tehditin derecesi ve var olan bu belirsizlik durumlarindan ne seviyede uzaklasmaya
calistigidir (Hofstede, 1980). Toplumlarn belirsiz durumlarda verdigi tepki davranisi,
gosterdigi tutum bu boyutla ilgilidir. Bu tepkiler, hosgoriilii olabilecegi gibi kaygi dolu da
olabilmektedir. Belirsizliklere kars1 tepkisi kaygili olan bir toplumda siiphecilik ve glivensizlik
s0z konusudur ve kurallarm her durumda yazili bir sekilde ortaya koyulmasi gerekmektedir.
Belirsizliklere kars1 tepkisi hosgdrii olan bir toplum ise degisikliklere ve yeni deneyimlere agik,
giiven iizerine insa edilmis bir diizen s6z konusudur (Onciil ve digerleri, 2016).

Bireycilige Karsi1 Toplumculuk:

Bireycilik diigiincesine gore bireyle yalnizca kendilerine ve yakin derecedeki ailelerine
bakmakla yiikiimliidiirler. Toplumculuk anlayisinda ise bireylerin kendilerine ait gruplar ve
baska gruplar olarak ayrimlastigi sosyal bir sistem mevcuttur. Bu bakis agisinda bireyin
bagkalarin1 6nemsedigi ve gruba sadakat ile bagh oldugu varsayilmaktadir (Hofstede, 1990).
Bu boyutta toplumsal ihtiyaclarin ya da bireysel ihtiyaclarin hangisi 6n planda ise toplum

modeli de ona gore sekillenir. Bireyciligin hakim oldugu toplumlarda insanlarin kendi arz1 ve
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¢ikarlar1 6n plandadir. Toplumculuk boyutunda “biz” zihniyeti hakimdir. Kisiler kendilerini
orgiitiin bir pargasi olarak goriip tiikksek aidiyet hissi yasarlar (Dursun, 2013).

Eril (masculen) Disil (feminen) Ozellikler:

Kiltird insanlarin disil ve eril 6zellikleri ile gruplayan bu modele gore disil kaltur
hakim olan bir toplulugunu gostergeleri, bireye verilen deger ve 6nem, bireyler arasi iligkiler
ve hayatin genel ¢evredeki niteligini 6n planda tutmak seklinde meydana ¢ikar. Kibar,
merhametli, sadakatli, naiflik ve cocuklara sevgi dolu olmak gibi degerler toplumlarda
geleneksel olarak disilik ile baglant1 kurulan degerlerdir. Saldirganlik, rekabet¢ilik, 6zgiirliik,
ilerleme tutkusu, egemen olmak, koruyucu olmak, baskicilik vb. geleneksel eril degerler icinde
sayilabilir (Sargut, 2001). Eril 6zelligin egemen oldugu toplumlarda; ¢alisma hayatinda
ilerleme, terfiler, yiiksek maas, 6grenmeye ac¢iklik ve Ogrenilenleri kullanma firsati ve
teknolojik ilerlemelere uyum saglamak dnem verilen konulardir. Disil 6zelligin hakim oldugu
toplumlarda da dostane bir galisma ortami, uygun fiziksel ¢aligma sartlari, yonetici ve
meslektaslariyla iyi iletisim i¢inde olmak ve is birligi icinde ¢alismak 6nemli hususlar arasinda
yer alir (Terzi, 2000).

Uzun donem odaklilik:

Bu boyutta toplumlarin uzun vadeli ya da kisa vadeli odaklarina gore etkilenen
toplumsal diizenleri incelenmistir. Uzun vade odakli orgiitsel kiiltiire sahip olan kurumlarda
planlamalar gelecege yonelik yapilir. Fakat bu minvalde degerlerin menfaatlere gore olusmasi,
cikarlarin 6n planda tutulmasi gibi sonuglar ortaya ¢ikabilmektedir. Kisa vade odakli
toplumlarda bireyler simdiye ve ge¢mise gelecekten daha fazla 6nem verirler. Bu toplumlarda
ge¢misten siiregelen gelenek ve goreneklere duyulan saygi biiylik onem arz etmektedir (Seker,
2015).

2.6.4. Ouchi’nin “Z” Modeli

Z Teorisi Ouchi tarafindan 1981 yilinda ortaya koyulmustur. Bu teori, yonetimde
katilimeilik anlayisiyla orgiitsel kiiltiir modelleri i¢in aydinlatici bir yol olmustur. Z Teorisi,
devletlerin verimsizligi probleminin, bireylerin daha iiretken bir sekilde g¢aligmalar1 ile
coziilebilecegini savunur (Ouchi, 1989). Ouchi "Z Teorisinin birinci dersi giivendir" demistir.
Bu teoride giiven ve verimlilik birbirinden ayri diisiiniilemez. Ydneticilerin ¢alisanlar1 ¢ok i1yi
tanimas1 6nemlidir. Boylelikle yoneticiler galisanlar1 nereye yonlendirebileceklerini, hangi

takimda etkili olabileceklerini bilirler. Ouchi'nin yaptig1 bu arasgtrmada Amerikan firmalarmin
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basarilar1 ile Japon sirketlerinin basarilar1 karsilastirmis ve aralarindaki farklari ortaya
koyulmustur (Beycioglu, 2007).

Amerika'da kurumlarda is diinyasinda duygulara yer olmadig1 seklinde koklesmis bir
inang mevcuttur. Ancak arastirmalar Japon kurumlar1 i¢cin durumun boyle olmadigini
gostermistir (Ouchi, 1989).

Sonug olarak belli bir cografyada kurulmus olan sirketlerin 6rgut kdlturinin, o
cografyada var olan normlardan etkilendigi belirlenmistir (Akme1 Vural, 2005).

Bu model Peters ve Waterman tarafindan gelistirilen miilkemmellik modeline
benzemekle birlikte, iki modelin ayrimlastigi nokta karar verme mekanizmalarindaki
farkliliklardir. Ouch modelinde karar verme bigimi, ¢aligma diizeni, dosya diizenleme sistemi,
kidemi en diisiik olandan en yiiksek olana dogru belirlenmektedir. Amerika'daki kurumlar ben
odakli bir egilimde oldugundan, basarili ve basarisiz durumlardan boliim koordinatorleri ve

proje yoneticileri sorumlu olmaktadirlar (Ouchi, 1989).

2.6.5. Deal ve Kennedy’nin Orgiit Kiiltiirii Stniflamasi

Deal ve Kennedy (1982) yaptiklar1 arastirmalar sonucu oOrgltsel kiltiir
gruplandirmasinda kiiltiirlerin gii¢lii ve zayif taraflarini tartismustir ve dort tir kdltirden
bahsetmektedir (Guney, 2017).

Sert adam-mago kiiltiiri, sik1 ¢alis sert oyna kiiltiirii, bahis kiiltiirti, stre¢ Kalturd
seklinde adlandirilan bu kiiltiir ¢esitleri Giiney (2017) tarafindan asagidaki sekilde
aciklanmistir:

Sert adam (magco) kiltiiriinde, yiiksek oranda risk alma ve hizli geri doniitler vardir. Geri
bildirim yolu ile kurumun kazandiklar1 veya kaybettikleri kisa zamanda tespit edilebilir. Bu
orglitsel kiiltiir yapis1 insanlarin birbirlerine ¢ok fazla giiven duymamalar1 gerektigini vurgular.
Bu kiiltiiriin 6rnekleri arasinda banka, finansal kurumlar, kozmetik sektori, film ve reklam
organizasyonlarinin yani sira biiylik insaat projeleri de yer almaktadir.

Siki1 calis sert oyna kiiltiir yapisinda hayatta dik durabilmek i¢in siirekli ¢ok ¢aligmak
gerekliligi esastir. Orgiit iginde hizli kararlar alinir ve alman kararlarm risk orani oldukga
diistiktiir. Nicelik, nitelikten daha dnemli bir yer tutar. Gengleri egitmek biiyiik 6nem tasimak
ile beraber saygi onemli bir degerdir. Basar1 i¢in hirsin olmasi gerekliligini savunan bu
yaklasimda elde edilen basarilar Odiillendirilir. Bu tiir oOrglitsel yapilarda alisilagelmis

yontemler, rutin toplantilar, belirli bir zamanda diizenlenen yarigmalar, oyunlar vb. yaygin
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olarak gorulmektedir. Bu kiiltiirel yapinin hakim oldugu o6rgiitler arasinda bilgisayar sirketleri,
emlak, otomotiv ve satig endiistrisi sayilabilir.

Bahis (iddia) kiiltiirdi, biiyiik yatirimlar yapan ve izledigi stratejilerin sonuglar1 hakkinda
kisa siirede geri bildirim alamayan, ¢ok yiiksek riskli organizasyonlarda gérulen kulttr tiradar.
Bu kiiltiir tipinde orgiitsel faaliyetler yavas gergeklesir, para akisi problemlerine ve kisa vadeli
dalgalanmalara yatkinlik vardir. Bu orgiitsel kiiltiir tiipiine hakim kurumlara 6rnek olarak uzay
aragtirma merkezleri, agir makine sanayi sektorii, mimari alandaki isletmeler, arastirma ve
gelistirme merkezleri siralanabilir.

Stire¢ kiiltiirtinde tipik biirokratik yapmin 6zellikleri mevcuttur. Alinan kararlar ¢ok
fazla risk igermedigi gibi kararlar ile ilgili geri bildirim almak kolay olmamaktadir. Sureg
kiiltliriine hakim kurumlarda orgiitsel dil olarak ¢ogunlukla kendilerine has olusturduklar1
jargon 0zel selamlasma stilleri kullanilir. Bu orgiitsel kiiltiir yapisina sahip orgilitlere 6rnek
olarak hiikiimetler, kamu kurumlari, bankacilik sektorii, mahalli yonetimler, muhasebe vb.

kurumlar gosterilebilir.

2.6.6. Peters ve Waterman Modeli

Peters ve Waterman (1982), orgutsel kaltir ile basar1 arasinda olan iligskiyi
aragtirmiglardir. Bu arastirmalarinda Amerikan firmalarini incelemis ve Orgutlerin basarili
olmasini saglayan unsurlar1 sekiz ana kiltirel deger olarak ortaya koymuslardir. Bu degerler
"Miikemmelligin Pesinde" adli kitaplarinda yer almistir. Bu modele gore basarili sirketlerin
kiiltiirel degerleri; eyleme odaklanma, girisimciligi tesvik edecek hareket 6zglrligii, yapinin
yalin olmas1 ve az sayida personel, en iyi yapilan is alanlar1 i¢inde kalmak, miisteriler ile
devamli iligki agi, insan faktoriine deger vererek iiretimi artirma, temel isletme degerini
onemseme, kontroliin kat1 ve gevsek olarak bir arada bulunmasi1 olarak siralanabilir.

Bu sekiz degeri acikladigimizda bazi ¢ikarimlar elde ediliyor. Bu degerler 1s181nda;
isletmelerin hizli karar vermesi gerekmektedir. Kararlar somut deliller elde edilmeden énce
verilmelidir. Misterileri ile yakin iligkiler kuran ve onlar1 6nemseyen isletmeler diger sirketlere
goOre daha basarili olmaktadirlar. Misteriler, bir isletmenin gelecekte nasil bigimlenecegini ve
daha iyi olmasi i¢in neler yapilabilecegini belirleyen en 6nemli unsurlardan biridir. Bu sebeple
orgutsel kiltirin 6nemli temel taslarindan biri de miisterilerdir denilebilir. Belirli bir basar1
elde etmis olan isletmelerin Onemli Ozellikleri arasinda biirokrasiyi minimum diizeyde
tutmalar1, girisimcilige ve diisiincelere destek vermeleri gosterilmektedir. Uretimlerin daha
verimli olmasi i¢in oOrgiit ¢alisanlarmin motivasyonlarmi ylikseltmek ve onlar1 giidiilemek
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onemli ve etkili bir yoldur. Orgiit ¢alisanlarma belli basli sorumluluklar ve imtiyazlar verildigi
takdirde daha gerceklesebilir amaclar ve planlar gelistirirler. Basarili 6rgiitlerin tamaminda
kurumsal kiltiiric varligmi gosterir. Bu sebeple Orgiitte yeni calismaya baglayanlarin
bilgilendirilmesi ve sirket kiiltiiriiniin onlara tanitilmasi gerekmektedir. Kurumun sosyal yapis1
hakkinda bilgi veren bu sunum ve oryantasyon c¢aligmalari, sirket calisanlarinin kurum

kiiltiirinii benimsemeleri i¢in zemin hazirlar (Peters ve Waterman, 1982).

2.6.7. Cameron ve Quin’in Orgiit Kiiltiirii Simflamasi

Cameron ve Quinn (2000) o6rgltsel kultard; isbirlikei kiiltiir, girisimei Kaltlr, pazar
odakl1 kiltir ve yapilastirilmig kulltir olmak tizere dort grupta smiflandirilmistir. Bu kiltirlerin
Ozellikleri asagida 6zetlenmistir (Sisman, 2014).

Girigimci Kiiltir: Bu orgutsel kulttir modeli asir1 bilgi yuklemesi ve net olmayan
durumlar karsisinda adaptasyonu, yaratici diisiinmeyi ve esnek hareket etmeyi uygun bulur.
Orgiitsel faaliyetlerde rehberlik ve drgiit yapilasmas1 minimum seviyededir. Orgit tiyelerinin
yaratic1 ve yenilige agik olmasi beklenmekte ve desteklenmektedir. Yaratici ve duragan
olmayan bir ¢alisma ortamina sahip bu kiltir modelinde, bireylerin tecriibe, yenilik ve risk ile
sentezlemesi beklenmektedir. Bu kultir modelinin var oldugu kurumlar arasinda danigsmanlik
sirketleri, yazilim firmalar1 vb. sayilabilir (Sisman, 2014).

Isbirligine Dayali Kiiltiir: Bu kiltir modelinin hakim oldugu orgiitler genis aile
yapilarina benzetilebilir. Ekip ¢aligmasi, deger paylagiminda ortaklik, birlik ve beraberlik, orgiit
calisanlarinin  kuruma entegrasyonu, c¢alisanlarin iste aktif rol oynamasi ve katilimcilik,
calisanlarin kendilerini gelistirmek tizere yaptiklar1 faaliyetlerin tesvik edilmesi gibi konular bu
orgiitsel kiiltiir modelinde 6nemli sayilan hususlardir. Bu kurumlarda dostane iligkiler on
plandadir. Calisanlar arasinda sadakat, yliksek seviyede baglilik duygusu ve entegrasyon vardir.
Bu kiiltiir modeline, tibbi tesislerde, yiksekogretim kurumlarinda ve endiistriyel sirketlerde
rastlanabilir (Sisman, 2014).

Yapilagmis Kiiltiir: Bu orgiitsel kiiltiir modeli daha ¢ok endiistri sektoriinde varligini
uzun siire gostermekte olan sirketlerde goriiliir. Bu kiiltlire sahip Orgiitlerde kaliplagsmis
kurallar, acikca belirtilen yetki sinirlari, standart prosediirler ve yiiksek seviyede formel bir yap1
s6z konusudur. Bu kiiltiir modelinin hakim oldugu kuruluslar arasinda otomobil fabrikalari,
dogal kaynak sirketleri, dini orgutler, askeri kurumlar, hiikiimet orgiitleri ve hizl tiiketilen

yemek restoran zincirleri sayilabilir (Sisman, 2014).
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Pazar Odakl Kiiltiir: Pazar merkezli olan orgiitler, piyasa icerisinde dikkate deger bir
yer edinmek icin emek verirler. Pazar odakli orgiit kiiltiirii hakim olan kurumlar siire¢ten daha
cok sonuca yogunlasan bir ¢alisma seklini tesvik eder. Liderler tutkulu ve kararl bir tutum
icindedir. Orgit calisanlar1 yiiksek beklenti icinde olup beklentileri siirekli artmaktadir.
Hedefler uzun donemli olmakla beraber iiyelerin 6rgiite kazandirdigi degerlere gore sorumluluk

ve 0diil sistemi vardir (Sisman, 2014).

2.7. Egitim Kurumlarinda Orgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiiri kavrami 1930'lu yillarda ortaya ¢ikmustr. Okul kiiltiirii calismalar:
iizerinde ise 1980'li yillarda yogun ilerlemeler olmus ve daha net sonuglar ortaya koyulmustur.
Bu alanda 6ncii olan Peters ve Waterman, okul kualtarind o6rglt kaltirh teorileriyle
iliskilendirerek egitim yonetimi alaninda bir degerler biitiiniiniin olusmasini saglamistir (Bulug,
2013).

Onemli bir kurumsal érgiit olan her okulun kendine has bir kisiligi ve hissi vardir.
Okullara fiziksel olarak yaklagilmaya baslandiginda, okulun kisiligi ve duygular1 hatta kokusu
ve tadi hissedilebilir. Okul; kurum i¢inde dolasirken duvardaki resimler, etraftaki semboller,
koridordaki o6grenciler ile gozle goOriniir, 6gretmen ve O6grencilerin birbirleri ile olan
konusmalari ile isitilir. Gegmisten gliniimiize ethos veya iklim olarak adlandirilan bu hissedilen
duygu ve kisilik atmosferi okul kiiltiiriinii yansitir. Bu kiiltiir, okulun kisili§i manasma
gelmektedir ve tarih boyunca gelisen degerleri, gelenekleri, normlari, inanglar1 iginde barindirir.
Okul kiiltiirtinlin 6nemli pargalar1 olan degerler ve inanglar okul oOrgiitii i¢indeki iiyelerin
eylemlerine ve sdylediklerine toplumsal anlam katar ve bu anlamlar zaman iginde okuldaki
tiyelerin davranis kaliplarini bigimlendirmeye baglar (Deal ve Peterson, 1991). Okulun
tarihgesi, normlari, adetleri, rutinleri, kaideleri ve okul orgilitiindeki kisilerin beklentileri,
degerleri, yonelimleri, davranis mekanizmalari, inanglar1 ve tutumlar1 okul kiiltiiriinii olusturur.
Bir okul disariya yansimasii arzuladigi davranis mekanizmasini okul kiiltiiriiniin etkisi ile
olusturabilir. Okul kiiltiirii, bir okulda neyin 6nemli olup olmadigini, personelin davranis
sekillerini ve kurallarini, 6gretmen ve 6grencilerden egitim-6gretim agisindan ne beklendigini
belirler (Balci, 2007).

Okul ortamu i¢indeki egitimde bireylerin davranis olarak farklilastiriimasi hedeflenir.
Bu davranig degisikligi hedefi icinde bireye belli bir kiiltiirii kazandirmak da bulunmaktadir.

Nasil ki bir 6grenci okul kurumu i¢inde farklilagip belli bir kiiltiirii benimsiyorsa, bu davranis
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farklilagmas1 ve kiiltiir kazanimi okulun biitiin 6gretmenleri ve galisanlar i¢in de gegerlidir.
Oyle ki ayn1 hedefler dogrultusunda faaliyet gsteren okullarin birbirine benzememesi okul
kiiltiirline bagl olan bu davranis farkliligini1 net bir sekilde agiklar. Biitiin okullar; gevre,
ogretmenler, 6grenciler, personeller, idare vb. paydaslar ve bunlar arasinda gelisen etkilesimler
acisindan farklhiliklar gostermektedir (Akgay, 1997). Giiniimiizde toplumlarda bir egitim orgiitii
pek cok alt sistemden olugsmakta ancak olusumunda, faaliyetlerin degerlendirilmesinde ve
devamliliginin saglanmasinda etkili olan en 6nemli alt sistem okul orgiitiidiir. Okul 6rgutd,
yonetici, 0gretmen, 6grenci, diger calisanlar ve islevsel materyal, ara¢c gere¢ vb. egitimin
hedeflerine ulagmak i¢in bir araya gelmeleri ile olusan bir model olarak tanimlanabilir
(Topraket, 2002).

Egitim insanin yeniden tlretimi, kiiltiir ise bu siirecte edinilen tiim birikimdir denilebilir.
Okulun kisiligini meydana getiren ve okuldaki kisilerin tutum ve davraniglarini yonlendiren
maddi ve manevi degerlerin tiimii okul kiiltiirii olarak tanimlanir. Olumlu bir kiltiriin egemen
oldugu okullarda, okula baglilik daha fazla olur. Okul, mekanik olmaktan ziyade, hedef ve
gorevler dikkate alinarak siyasi, kiiltiirel, toplumsal ve insani agilardan 6nemli olan bir 6rgtsel
yap1 olusturur (Celik, 2009). Okul kulturinin etkili ve olumlu olmasinin; okula ve idareye
giivenin saglanmasi, okulu benimseme ve okula kars1 baglilik olusmasi, yipratici ¢atismalarin
oniine gecilmesi ve okulda galisan 6gretmen ve Ogrencilere yonelik davranigsal beklentiler

olusturularak basarmin arttirtlmasi gibi pek ¢ok faydasi bulunmaktadir (Giimiiseli, 2006).

2.7.1. Egitim Kurumlarinda Orgiit Kiiltiiriiniin Onemi

Bir okulun orgutsel kiiltirt sadece okulun kendisini ve personelini degil ayn1 zamanda
iist sistem olan toplumu da etkiler. Okullarda iizerinde ¢alisilan hammaddenin, toplum i¢inden
gelip yine topluma ¢ikan insan olmasi okullarin en belirgin ve en 6nemli 6zelligidir. Dolayisiyla
bir okulun informal boyutu formal boyutundan daha giiglii, kisisel boyutu 6rgiitsel boyutundan
daha hassas ve yetki alanina gore etki alani1 daha kapsamhidir (Bursalioglu, 2002). Bu sebeple
okullarda 6rgiit kiiltiiriiniin 6nemi giderek artmaktadir.

Orgiitsel kiiltiir bir egitim kurumunun diisiince ve fikir anlaminda temelini olusturur.
Bu baglamda bir okulun 6rgiit kiiltiiriinii anlamak 6rgiitsel davranigin esas belirleyicisidir ¢linkii
orgiitsel kiiltiiriin yapi taglar1 olan inang, deger ve normlar okulun orgiit felsefesi baglaminda
belirlenir. Benzer sekilde inanglari, degerleri ve normlar1 bi¢gimlendiren Orgiitsel kiiltiiriini
anlagilmasi, Orgiit ortaminda ¢alisan kisilerin anlayislarinda da belirleyici bir rol oynamaktadir
(Simsek, 2003).
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Ogrenmeye karsi motivasyon saglayan pozitif bir okul kiiltiirii, etkili bir okulun ayirt
edici Ozelliklerinden biridir. Olumlu okul kiiltliri ve Ogrencinin Ogrenme deneyimini
kolaylastiran uygun 6grenme kiiltiiriiniin hakim oldugu okullarin 6grenci basarisi yiiksektir
(Ugurlu, 2015).

Basarinin en 6nemli kaynaklar1 arasinda olumlu ve etkili bir okul kiiltiirii sayilabilir.
Okul kiiltiirti 6rgiit igindeki tiyelerin bagliligini, giidiilenmeyi ve akademik basariyi etkilemekle
beraber etkili ve pozitif oldugunda her ¢esit siirekliligi saglar. Okul kiiltiirii dogas1 geregi bireye
aidiyet duygusu saglar, paydaslarin biitiiniin bir parcas1 gibi hissetmelerine yardimei olur. Bu
minvalde okul kiiltiiriiniin personel tarafindan benimsenmesi konusunda okul yoneticilerine
onemli bir rol diismektedir. Yoneticilerin okul kiiltiiriinli benimsemeleri i¢in calisanlara
yapacaklar1 faaliyetler 1s181nda personelin okula bagliligi ve motivasyonu artis gosterecek, is
verimi yiikselecektir. Okul icinde personelin kendindeki fark: hissetmesi belirgin olacak, bu
farki diger okul paydaslar1 hissedecektir. Mezun olduklar1 okullarin basar1 6ykiilerini baskalar
ile paylasan Ogrenciler i¢in okul kiiltiirii bir sosyallesme aracidir. Ayrica kurumun basari
oykiilerinin anlatilmasi, okulun itibarini artirmak adina 6nemli bir katkidir. Okulun tiim giinliik

hayat1 ve egitim ogretim faaliyetleri bu okulun kiltirinin bir pargasidir (Celik, 2009).

2.7.2. Egitim Kurumlarinda Orgiit Kiiltiiriiniin Olusturulmasi ve Gelistirilmesi

Bir kiiltiirin olugsmasi kisa zamanda olmamakla beraber belli siiregleri ve etkilesimleri
gerektirir. Insanlar ortak bir hedef dogrultusunda bir araya geldiklerinde kendi kiltiirlerini
yaratirlar. Topluluk tarafindan paylasilan degerler, ortak davranislar, inanglar ve tutumlar bir
kiiltliriin olusmasi i¢in temel gerekliliklerdir. Okul kiiltiirti, okullarin zaman i¢inde gelistirdigi
hayat tarzi seklinde agiklanabilir. Bir okulun tarihgesi ve geleneklerinin yani swra okul
calisanlarinin bilgi birikimi ve etkilesimleri de zaman i¢inde okulun kendine has kiilturinu
yaratir (Balci, 2007).

Okulun orgiitsel kiiltiir faaliyetlerinde yoneticinin yapmasi gereken ilk is etkili bir okul
kiiltiirli olugsmasini saglamaktir. Okulda stratejik olarak tanimlanmis bir orgiit kiiltiiriiniin
olusturulmast, bu kiiltiiriin okulda gérev alan herkes tarafindan benimsenmesini gerektirir. Bu
nedenle bir okula ait kiiltiirel degerlerin yalnizca okul ortamiyla degil, evrensel, uluslararasi,
milli ve mahalli toplumsal degerlerle de uyumlu olmas1 gerekir. Okullarda kiiltiirii yaratma
giicii bulunmaktadir. Okullar kiiltliri yaratan ve kiiltliriin kugsaktan kusaga aktarilmasini
saglayan kurumlardir. Her okul yarattiklar: kiiltiire gore farkli 6zellik gdsterebilmektedir.
Okullarm kendi kiiltiirlerine gore istedikleri bicimde dgrenci yetistirme imkanlar1 vardir. Okul
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kiiltiiri ayn1 zamanda devlet felsefesi ¢cergevesinde okulun felsefesini olusturur. Devletin egitim
politikasinda basarili olmas1 ancak okul yonetici ve 6gretmenlerinin okul vizyon ve misyonunu
benimsemeleri ile miimkiin olabilmektedir (Celik, 2009).

Okul kiiltiiriinii olusturma siirecinde tiim personelin ortak, pozitif ve samimi bir dil
benimsemesi, enformasyonun dzglirce aktigi ortami yaratilmasi ve etkili iletisim kurulmasi i¢in
gerekli ortamin saglanmasi gereklidir. Bunu basarmak i¢in okul ¢alisanlarmin okul iginde
oldugu kadar okulda bulunmadiklar1 zamanlarda da birbirleriyle iletisim gecebilecekleri ve
etkilesim i¢cinde olabilecekleri bir ortamin yaratilmasi gerekmektedir. Olumsuz davranislari
istendik davraniglara ¢cevirmeye calisirken izlenecek en etkili yol, olumlu davraniglar: takdir
etmek ve 6zendirmektir. Okul i¢ginde uyumlu bir bi¢imde ¢alisan personelin olumlu enerjilerini
biitiin okula yansitmalari i¢in kaynastrma faaliyetlerinin diizenlenmesi oldukga etkili bir
yontemdir (Isik, 2017).

Okul kiltiiriini cezbedici hale getirmek igin yoneticiler, okula 6zgii orgiitsel degerler,
felsefi dayanaklar, ¢esitli ritiieller gelistirmelidir. Okul kiiltiiriiniin zayif olmasi, 6grencilerin ve
ogretmenlerin okulla baglarinin ¢ok gliglii olmamasina yol agar. Kiiltlirel lider vasiflar1 da
bulunan okul yoneticilerinin, orgut kaltarinin etki ve gucinden yararlana bilmeleri ¢ok
onemlidir. Cevreye karsi duyarh bireylerin gelecege daha iyi bir diinya birakmak adina bir¢ok
faaliyet gerceklestirdikleri giiniimiizde, egitimciler de daha yasanabilir bir okul kiiltiirii mirasin1
gelecek nesillere birakmalidir (Celik, 2009).

Ogretmenler ve yoneticiler ortak deger ve normlar iizerinde anlastiginda guicli bir okul
kiltart yaratilir. Okullarin basarili olmasi, paydaslarin, oOrgiit hedefleri ¢erg¢evesinde
bi¢cimlenen degerleri 6rgutsel kiltiir olarak benimsemeleri ile mimkundir. Basarili okullarda
calisanlarin gorevlerini biiyiik bir 6zveri ile ger¢eklestirdikleri ve kendilerini 6rgiitiin bir pargasi
olarak hissettikleri goriilmektedir. Bunlardan yola c¢ikarak basarinin {izerinde kiiltiiriin
dogrudan bir etkisinin oldugu soylenebilir (Giizel ve Tas, 2011).

Belirgin ve anlasilabilir bir orgiitsel kiiltlire sahip okullarda 6gretmenler daha verimli
calisir, 6grencilerin basar1 ve motivasyonlari artar, paydaslar okula ve yonetime giliven baglar1
ile baglanirlar. Saglam gelenekleri, simgeleri, kendilerine 6zel merasim ve rittlleri olan
okullardaki orgiitsel kiiltiir giicliidiir. Giiglii ve etkili okul kiiltiirii, okullarda ¢atigmalarin
onlenmesi, okula baglhiligin artmasi, okul calisanlarinin beklentilerini ve davraniglarini
bicimlendirerek okul basarisinin artmasi gibi 6nemli hususlarda blyuk rol oynar (Stolp, 1994).

Okulun tarihgesi, ritiielleri, geleneksel merasim ve 6zel etkinlikleri, okul ¢alisanlarinin

edindigi birikimler, paydaslarin birbirleri ile olan iligkileri ve etkilesimleri, o okula has kulttr
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olusmasinda etkili faktorlerdir. Okul kiiltiirli, okul paydaslar1 arasinda ortak olarak paylasilan
beklentiler, tutumlar, inanglar, degerler, normlar, davranislar ve yonelimlerden olusur. Olusan
okul kiiltiirti dogrultusunda okulda 6nem verilen ya da 6nem verilmeyen durumlarin neler
oldugu, bu durumlarda nasil aksiyon almacagi hususunda okul ¢alisanlar1 arasinda fikir birligi
olusur (Balci, 2002).

Kdltdr, insanlarin giincel ihtiyaglarmi karsilayacak sekilde guncellenen bir sistem
oldugundan aktif, adaptasyona uygun ve sirekli degisen bir yapidir. Okulda, kurumun kulttr
yapisma uymayan degisim cabalarinin basarili olmast zordur. Okul kiiltiirii bir kisinin
degistirebilecegi bir yap1 olmamakla birlikte okul miidiirleri i¢in de bu yasayan kiiltiir yapilarini
degistirmek zor bir istir. Okul kiiltliriiniin degisebilmesi i¢in okul miidiiriiniin 6ncelikle
kurumda islerin nasil ilerledigini ve mevcut olan kiiltiiriin ne oldugunu tam olarak anlamasi
gerekmektedir. Bir kilturt degistirmek icin mevcut saglikli olmayan 6gelerin yerine guven,
taninma, karar alma stirecine katilim, dirtst, iki yonll iletisim vb. daha fazla anlam yiiklii
nitelikler gelmelidir (Celikten, 2006).

Okul yoneticilerinin adil, is birligine yatkin, esitlike¢i, iletisim becerileri giliclii ve
karizmatik olmalar1 gerekmektedir. Okullarda 6grenci ve 6gretmenlerin sahip oldugu degerler,
fikirler, duygular ve inang 6nemsenmeli ve onlara karsi hosgoriilii bir tutum sergilenmelidir.
Okul kiilttiriiniin demokratik olmasi, o kurumda egitim dgretim goren 6grencilerin toplumsal
hayatlarinda demokrasiye Onem veren Kkisiler olmasmi saglar. Etkili bir okul kultiri
olusturmak, 6grencilerin akademik basariya ulagmalarina yardime1 olmak adina 6gretmenlerin
ve okul idarelerinin birlikte galismasmni gerektirir. Ogretmenler arasi iletisimi ve etkilesimi
giiclendirici faaliyetler, okul ortami1 ve ikliminin diizenlenmesi, okulun arzu ve
gereksinimlerinin anlasilmasina yonelik anketler ve dilek formlari, belirli zamanlarda yapilan

toplant1, seminer ve sunumlar okul kiiltiirlinlin gelismesinde oldukc¢a yararhidir (Celik, 2009).

2.8. Ilgili Arastirmalar

Caglayan 2022 yilinda gergeklestirdigi “Okul Oncesi Ogretmenlerinin Kiiltiirel

’

Cesitlilige Dair Bakis A¢ilari: Etnografik Bir Durum Calismas:” adli arastirmasinda okul
oncesi brangindaki Ogretmenlerin smif igerisindeki kiiltiirel anlamdaki cesitlilige dair
diistincelerini ve kiiltiirel anlamda farkliliklar1 ele almak adina kullandiklar1 6gretim yontem ve

tekniklerini incelemistir.
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Selimoglu’nun 2021 yilinda yaptigi “Okul Oncesinde Orgut Kltiri: Bir Karma
Yontem Arastirmasi” adli calismasida; farkli okul kademeleri biinyesi altinda (anaokulu,
ilkokul, ortaokul, liselerin uygulama anasmiflar1) okul dncesi 6gretmenlerinin okullarindaki
orgiitsel kiilttir ile ilgili diisiinceleri ogrenilerek okullardaki mevcut orgiitsel kiiltiir yapisi
incelenmistir. Arastirma sonucuna gore 6gretmenlerin beyan ettikleri goriisler dogrultusunda
okul dncesi 6gretmeni olarak gorev yaptiklar: okullarda sirayla en fazla destek (birey) kiiltiiri
olmak ftizere, basar1 (is-stre¢) kiltirh, gorev kaltiri ve birokratik (rol) kilturinin egemen
oldugu goriilmiistiir.

Demirhan 2020 yilinda yapmis oldugu calismada anaokullarinda gérev yapan okul
oncesi 0gretmenlerinin orgiitsel sessizlik seviyeleri ile okul kiiltiirii algilar1 arasindaki iliskiyi
incelemistir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin okul kiiltiirii seviyelerinin biitiin agilarda yiliksek
seviyede oldugu tespit edilmistir. Cesitli degiskenler agisindan ele alian bu ¢calismada orgiitsel
sessizlik ve okul kiiltiirii arasinda diistik seviyede ve negatif korelasyon tespit edilmistir. Yani,
ogretmenlerin okul kiiltlirii algilar1 diistiikge Orgiitsel sessizlik seviyelerinin arttig1 sonucuna
ulagilmistir.

Cakilci, 2020 yilinda gergeklestirdigi “Resmi ve Ozel Okullarin Kurum Kiiltiirii
Bakimindan Karsilastirilmas:” adli galismasinda devlete bagh ¢alisan okullar ile 6zel okullar1
orgiitsel kiiltiir agisindan karsilastirmistir. Bu aragtirmanin sonucuna gore 6zel okullarda gorev
yapan 6gretmenlerin okullarindaki orgiitsel kiiltiirti benimsemeleri resmi okullarda gérev yapan
dgretmenlere gore biraz daha zor oldugu tespit edilmistir. Ozel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin
is giivencesinin ve mesleki bir kanunlarmin olmamasmin okul kiiltiirtinii igsellestirmeleri
konusunda bir engel oldugu ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte 6zel okullarla karsilastirildiginda
resmi okullarin okul kiiltiirii olusturmak konusunda bazi eksiklikleri oldugu sonucuna da
ulasilmustir.

Cigek, 2019 yilinda “Zincir Okullarda Okul Midirlerinin Okul Kultirii Uzerine
Diisiinceleri” adli bir ¢calisma gergeklestirmistir. Calismanin sonucunda elde edilen verilerin
dizenlenmesi sonucu derlenen bulgular; zincir okullardaki okul kdlttrindn yeri, okul
yoneticilerinin orgiit kiiltiiriinii paydaslara iletme sekli, tayin-yer degistirme gibi durumlarda ve
yapilan torenlerde paylastiklar1 duygu durumlar1 seklinde ortaya koyulmustur. Calismada
incelenen okullarin birbirinden farkli 6zellikler tasimalarina ragmen ii¢ farkli zincir okuldaki
kurum miidiirlerinin ve kurumlarm okul kiiltiirii algilar1 ve okul kiiltiirlerinin ayn1 oldugu
sonucuna varilmistir. Ozel okullardaki rekabet kiiltiiriiniin her bir okulu ayn: amaca dogru

ilerlemek durumunda birakmasi bu durumun sebebi olarak tespit edilmistir.

35



Meri¢ ve Altun ‘un 2018 yilinda yapmus olduklar1 “Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda
Orgiit Kiiltiirii” adli galismanin sonuglarina gore okul dncesi egitim veren kurumlarda en fazla
one ¢ikan kiiltiir tipinin gorev kiiltiirii oldugu ortaya ¢ikmistir. Okul dncesi kurumlarda en az
goriilen kiiltiir tipinin de biirokratik kiiltiir tipi oldugu sonucuna varilmistir. Bu arastirmada
okullardaki basar1 kiiltiirii ile destek kiiltiirii arasinda art1 yonde anlamli ve yiiksek seviyede
iliski oldugu sonucuna varilmistir. Arastirma sonuglarina gére okullarin genel kiiltiir yapisina
ve biirokratik kiiltiiriin alt boyutlarina dair 6gretmen goriisleri, okul 6ncesi egitim kurumlarinda
gorev yapan Ogretmenlerden yana anlamli bir bicimde farklilik gostermektedir. Calismada yer
alan degiskenlerden anaokullarmmn kurum kiiltiirii yapisi, okul kiiltiiriniin alt boyutlari,
ogretmenlerin egitim-ogretim tecriibesi, cinsiyeti, mevcut okuldaki gorev yapma siiresi, egitim
diizeyi arasinda istatistiksel agidan anlamli farklilik goriilmemistir.

Kalburan 2014 yilinda “Denizli Ilinde Bulunan Resmi ve Ozel Anaokulu Bahgelerinin
Karsilastirmali Olarak Incelenmesi” adinda bir arastrma yapmustir. Bu calismada 6zel ve
resmi okul 6ncesi kurumlarmin okul bahgeleri; fiziki sartlar, gelistirme ve kullanim durumlarma
dair yapilan ¢aligmalar ile mevcut sorunlar agisindan karsilastirmali olarak incelenmistir.
Calismadan elde edilen verilerin sonuglarina gore, hem resmi hem de 6zel anaokullarmin
bahgelerinin igerdigi tabii dgelerin yeterli olmadig1 tespit edilmistir. Ozel okul Oncesi
kurumlarinda yer alan bahgelerin kullanimmin belli kurallara baglanmis olup bu kurallarin
yazili ve genellikle miidiir tarafindan belirlendigi arastirma sonuglar1 arasindadir. Arastirma
bulgularma gore resmi okul 6ncesi kurumlarda okul bahgesini gelistirme siireci toplumla is
birligi halinde gergeklesirken hem resmi hem 6zel anaokullarindaki karar verme siirecine
ogrencilerin yeteri kadar katilmadig1 gézlemlenmistir. Her iki tlirdeki okul 6ncesi kurumlarida
okul bahgeleri egitim 6gretim mekani olarak goriilmekler birlikte yapilan faaliyetlerin biligsel
gelisim alanlarina yonelik olmadigi tespit edilmistir.

Sagol’un 2013 yilinda gerceklestirdigi “Kurum Kiiltiirii Analizi: Milli Egitim Bakanligi
Ilkokul Ve Ortaokuluna Yonelik Bir Arastima” adli ¢alismasinda etnografya desenini
kullanmistir. Arastirmada okulda gorev yapan 6gretmenlerin ve ydneticilerin okul igindeki
kiiltiirel yapidan genel manada memnun olduklar1 tespit edilmistir.

Onsal 2012°de “Okul Mudirlerinin fletisim Becerileriyle Okul Kultirl Arasindaki
Iliski” adl1 bir arastirma gergeklestirmistir. Arastirma bulgularina gore resmi ve 6zel ilkdgretim
okullarindaki 6gretmenlerin goriislerine gore okullarin kiiltlirii ancak gelistirilmesi gereken

diizeyde oldugu belirlenmistir.
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Yavuz ve Yilmaz 2012 yilinda “Resmi ve Ozel Ilkégretim Okullarinin Okul Kiiltiirii
Uzerine Ogretmen ve Ogrenci Goriisleri” isimli ortak bir arastirma gerceklestirmislerdir. Bu
caligmadan elde edilen bulgulara gore 6zel kurumlarda goérev yapan 6gretmenlerin okuldaki
kurum kiiltiiriine dair 6zellikleri resmi kurumda gorev yapan 0gretmenlere gore daha fazla
onemsedikleri sonucuna ulasiimistir. Ozel okullarda gérev yapan 6gretmenlerin okul Kiltiiri
alg1 diizeylerinin resmi okulda gorev yapan 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Negis Isik’m 2010 yilinda yaptig1 “Basarili Bir Ilkégretim Okulunda Orgiit Kiiltiirii”
adl calismasindan elde edilen bulgulara gore okul basarisinda rol oynayan degiskenlerden okul
kaynakli olanlardan daha c¢ok Ogrenci kaynakli olan Ogelerin ve sinava doniik yapilan
calismalarin 6nem arz ettigi sonucuna varilmistir. Arastirmanin gerceklestirildigi ilkogretim
okulunda olumlu ve giclu bir okul kiiltiiriiniin oldugu tespit edilmistir. Okullarda goériilen bazi
orgiitsel kiiltiir 6zelliklerinin okuldaki basariy1 etkiledigi sdylenebilir. Arastirma bulgularina
okul basarisinda 6nemli rol oynayan gore bu 6zellikler; okul yonetiminde gorev yapan kisilerin
liderlik O6zelliklerini tasimasi, okuldaki sorunlarin ¢oziimiinde paydaslarla ortak kararlar
verilebilmesi, goriisleri birbirinden farkli olan 6gretmenlerin olumlu iliskiler i¢inde olmasi
olarak sayilabilir.

Arslan, Satic1 ve Kuru (2007) “Resmi ve Ozel Ilkégretim Okullarinin Kiiltiir ve Etkililik
Diizeylerinin Karsuastiriimasi” isimli bir ¢alisma yapmislardir. Arastrmadan elde edilen
bulgulara gore, iki okul tipinin de kurum kiiltiirli, 6rgiit kiiltiirinlin iletisim ve is birligi alt
boyutlarmin 6zelliklerini yiiksek derecede tasidigi, fakat orgiitsel kiiltiir boyutlar1 bakimindan,
Ozel ilkégretim okullarin resmi okullara kiyasla daha iist seviyede nitelikler tasidigi tespit
edilmistir.

Frrat 2007 yilinda “Okul Kiiltiirii ve Ogretmenlerin Deger Sistemleri” adl bir doktora
tezi caligmasi gerceklestirmistir. Bu galismada 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin resmi
okullarda goérev yapan 6gretmenlere kiyasla kurum kiiltiiriinii daha olumlu degerlendirdigini,
bu sebeple kurum kiiltiirii algilarinin 6zel okulda gorev yapan 6gretmenlerde daha ylksek
seviyede oldugu sonucuna varilmstir.

Sahin 2004 yilinda gerceklestirdigi ¢calismasinda okul miidiiri ve 6gretmenlerin okul
kiiltiirii algilarinda mesleki, kisisel ve okul o6zellikleri degiskenlerine bagli olarak farklilik
bulunup bulunmadigini belirlemeyi hedeflemistir. Elde edilen bulgular sonucunda, 6zel

okullarda gorev yapan 0gretmen ve ydneticilerin resmi okullarda gdérev yapan 0gretmen ve

37



yoneticilere gore, kadin calisanlarin erkek caliganlara gdére ve egitim seviyesi diisiikk olan
calisanlarin daha yiiksek olanlara gore orglitsel kilturu daha pozitif algiladiklar: saptanmustir.

Sahin’in 2003 yilinda gerceklestirdigi “Okul Miidiirlerinin Liderlik Stilleri ve Okul
Kiiltiirii Arasindaki  Iligkiler” adli doktora tezi calismasinda, ozel okullarda calisan
ogretmenlerinin okul kiltiirii algilarin resmi okullarda gorev yapanlara gore daha olumlu
oldugu sonucuna ulasiimistir.

Guclii 2003 "Orgit kultiiri" isimli bir makale yaymlamistir. Bu ¢alismasinda drgiitsel
kiiltiirtin tanimini, kavramsal gelisimini agiklamis ve oOrgiitsel kiltire dair alt boyutlara
deginmistir. Orgiitsel kiiltiiriin unsurlarini; temel sayiltilar, normlar ve degerler olarak
belirtmekle birlikte; merasimler, dykuler, ritieller, efsaneler, kahramanlar ve fiziksel simgeleri
kiltariin gozlemlenebilen ifade sekilleri olarak agiklamistir.

Ipek (1999) "Resmi Liseler ile Ozel Liselerde Orgiit Kiiltiirii ve Ogretmen-Ogrenci
Iliskisi" isimli doktora calismasinda dgrenci- 6gretmen iliskisi ile orgiit kiiltiirii boyutlarini
incelemistir. Incelenen orgiit kiiltiirii ve dgrenci-6gretmen iliskileri boyutlarmin tamaminda
0zel ortadgretim kurumlarmin resmi liselere kiyasla anlamli farklilik gosterdigi saptanmastir.
Bu cercevede 0Ozel liselerin orgiit kiiltiirii boyutlarina dair algilarinin resmi ortadgretim
kurumlarina gore daha yiiksek seviyede oldugu sonucuna varilmistir.

Karabulut 1996 yilinda “Egitim Sistemimiz Icerisinde Basarili Ozel Egitim
Kurumlarimin Model Yapus, Isleyisi ve Uygulamalar: Uzerine Bir Arastirma” adli bir ¢alisma
gerceklestirmistir. Bu ¢alismadan elde edilen bulgulara gore 6zel okullarin giiclii bir 6rgiitsel
kiiltlir yapisma sahip oldugu, etkili ve ger¢ekci hedefler tasidigi, idari yonden uyumlu ve
dengeli bir iklim i¢inde oldugu saptanmistir. Ayrica 6zel okullarin paydas katilimma 6nem
verdikleri ve yoneticilerin liderlik 6zellikleri tasidiklar1 da ulasilan sonuglar arasinda sayilir.

Levy 1986 yilinda “Higher Education and the State in Latin America: Private
Challenge to Public Dominance” adli bir calisma yayimlamistir. Bu arastrmadan elde edilen
bulgulara gore 6zel okullarin kendilerine ait mali kaynaklar1 ve 6zerk yonetim sistemlerinden
dolay1 merkezi giic mevcudiyeti sebebi ile resmi okullara kiyasla orgiitsel kiiltiir agisindan daha

fazla guc yonelimlidir.
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BOLUM III
YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu ¢alismada nitel arastirma yaklagimi uygulanmustir. Nitel arastirma yaklagsimi; olay
ve olgularm, dogal ortaminda algilandig1 nitel veri toplama ydntemleri (goriisme, gézlem,
dokiiman analizi vb.) kullanilarak realistik ve biitiinsel bir bakis agis1 ile ortaya konulmasina
yonelik siireci igeren arastirma gesididir (Akman, 2014). Uzerinde arastirma yapilan bireylerin
bakis acilar1 ile olgu ve olaylarin incelenmesi nitel arastirmalarin en 6nemli 6zelligidir.
Uzerinde arastirma yapilan bireylerin kendilerine dzgii yarattiklar1 ve kullandiklar1 dil, kavram
ve anlamlarin iistiinde inceleme yapmak ve bu verilerin arastirilan bireyler i¢in ne anlama
geldigini ¢ozmeye c¢alismak ¢ok O6nem verilen bir ¢alisma teknigidir (Ekiz, 2003). Nitel
arastirma yaklagimi istisnai durumlar ve goriinen olaylarin altinda yatan 6zel durumlar, tercihler
hakkinda derin bir anlam ve anlayisa gereksinim duyuldugunda kullanilan yontemleri kapsar
(Lune ve Berg, 2017). Bu c¢alismada da okullardaki mevcut kiiltiiriin detayli bir sekilde
incelenmesi ve betimlenmesi hedeflendiginden arastirma modeli olarak nitel arastirma yontemi
belirlenmistir.

Calismada arastirma deseni olarak nitel arastirma yaklasimi deseni olan durum
calismasi kullanilmistir. Durum ¢alismasi deseni, ger¢ek ortamda olan olay ve durumlara
detayl bir sekilde bakildigi, verilerin sistematik olarak toplandigi, tek bir olay ya da durumun
boylamsal olarak derinlemesine arastirildigi bir yontemdir (Subas1 ve Okumus, 2017). Diger
bir s6yleyis ile durum galismasi birbirleri ile arasinda nedensellik iliskisi oldugu kabul gériilen
olay ve durumlar1 tanimlamada, betimlemede ve agiklamada kullanilmaktadir (Yin, 1984).
Durum calismasi kanit ve net bilgiye ulasmanin zorunlu oldugu, giindelik bir durumun kendi
dogal ortaminda muhteviyat ve nesne arasindaki smirm kesin bir bigcimde belirgin olmadig:
durumlarda kullanilan bir arastirma bicimidir (Ozdemir, 2011). Bu calismada, arastirmada yer
alan okullara ait kiiltiirler, o okullar i¢inde gorev yapan katilimeilarin yasadiklar: géz oniinde
bulundurularak (goriisme, gdzlem ve dokiman analizi teknikleri ile) betimlenerek ortaya
koyulacagi i¢cin durum ¢alismast deseni kullanilmistir. Veri toplama siirecinde egitim
kurumlarmdaki Orgiit tyeleri tabii ortamlarinda gozlemlenerek aralarinda kurduklar:
iletigimlerin, diyaloglarin, fiziksel sembollerin okul kulttrt Gzerindeki etkileri incelenmeye

caligilmistir. Ayrica bu arastirmada 6zel ve devlet anaokullarinda bulunan okul kiiltiirleri ile
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ilgili derin bir bakis agis1 kazanmak ve iki tiirdeki okulu okul kiiltiirii baglaminda karsilastirma

yaparak degerlendirmek hedeflenmistir.

3.2. Cahsma Grubu

Bu aragtrmanin ¢aliyma grubunu 2023-2024 egitim-6gretim doneminde, Antalya ili
merkez ilgelerinde yer alan bir devlet anaokulu bir de 6zel anaokulu olarak faaliyet ydrdten iki
kurum olusturmaktadir. Kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi yolu ile secilen bu okullarin
yOneticileri (toplamda 2 kisi) bu arastirmanin ¢alisma grubu olarak belirlenmistir. Kolay
ulagilabilir durum 6rneklemesi zaman ve maliyet agisindan avantajli bir yontemdir (Yildirim
ve Simsek, 2016).

Ozel anaokulunda gérev yapan yonetici O, devlet anaokulunda gérev yapan yonetici R
olarak kodlanmuistir.

Calisma grubunun demografik bilgileri Tablo 3.1°de gosterilmistir.

Tablo 3.1. Demografik Bilgiler

Katihmai Cinsiyet Yas Brans Egitim Diizeyi Kidem
Yih
O K 45 Okul 6ncesi  Yiiksek 15
Lisans
R E 43 Okul 6ncesi  Yiksek 17
Lisans

3.3. Veri Toplama Araglari ve Veri Toplama Siireci

Arastirmada ti¢ farkli nitel veri toplama yonteminden faydalanilmistir. Bu veri toplama
yontemlerine uygun araglar yolu ile veriler toplanmastir.

Kullanilan veri toplama ydntemlerinden biri bireysel goriisme formlaridir. Nitel
arastirmalarda zihinsel algilar, yorumlar, niyetler, degerler, tutumlar, tepkiler ve yorumlar gibi
gozlenebilir olmayan durumlarda goériisme teknigi kullanilmasi uygun olur (Yidirim ve
Simsek, 2016). Calismada, okullarin sahip olduklar: kiiltiirel 6zellikleri arastirmak ve ortaya
koymak i¢in katilimcilara agik uclu yar1 yapilandirilmig goriisme formu uygulanmistir. Yari

yapilandirilmis goriisme teknigi esnek bir yontemdir. Bu yontem arastirmacilarm diizenli bir
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sekilde yapilandirilmis birtakim soru sormalarini olanakli kilarken goriismeler arasinda
karsilastirma yapilmasini da miimkiin kilar. Bu teknik ayni zamanda goriismecinin kendi
baslattig1 alanlarda konugmanin takip edilmesini saglar (Lune ve Berg, 2017).

Katilimcilarla gontilliiliik esasina gore gergeklestirilen goriisme siireci kendilerine haber
verilerek ses kayit cihazi ile kayit altina alinmis daha sonra kayitlar transkript edilerek
bilgisayar ortamina aktarilmis ve daha sonra kodlama yapilmistir. Katilimcilarin kimliklerinin
gizli kalmas1 amac1 ile O ve R seklinde kodlanarak goriisleri sunulmustur. Hazirlanan yar1
yapilandirilmig gériisme formunun birinci b liimiinde katilimcilarin demografik bilgileri, ikinci
boliimiinde ise acik uclu sorular seklinde 19 adet soru bulunmaktadir.

Devlet ve 6zel anaokullarindaki mevcut okul kiiltiiriinii arastirmak ve karsilastirmak

amaci ile hazirlanan goriisme sorular1 soyledir:

Okul kiiltiirii hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir? Okulunuzdaki mevcut okul kiiltiirii

ile ilgili neler sdylersiniz?

Hikayeler unsuru ile ilgili sorular:

e Okulun tarihgesi ile ilgili neler sdyleyebilirsiniz?

e Okul ile ilgili bildiginiz ya da duydugunuz hikayeler, mitler vb. nelerdir? Anlatir
misiniz?

e Okul ile ilgili bildiginiz ya da duydugunuz bir kahraman var mi1? Varsa neler yaptigini
anlatir mismiz?

e Okuldan mezun olan 6grencilerle herhangi bir paylasim ve etkilesim kurma adina

diizenlenen etkinlikler nelerdir? Siire¢ nasil islemektedir?

Fiziksel Semboller unsuru ile ilgili sorular:

e Okulun bahge diizenlemesi hakkinda goriisleriniz nelerdir?

e Okulun rengi hakkinda goriisleriniz nelerdir?

e Okulun girig (antre) boliimii hakkinda goriisleriniz nelerdir?

e Okulun arma ya da logosu var m1? Varsa olusturulma siirecine kimler dahil oldu?
Nasil olusturuldu?

e Okuldaki 6grencilerin giydigi bir forma mevcut mu? Mevcutsa hikayesi nedir?
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Gelenekler unsuru ile ilgili sorular:

e Okulda goreve yeni baslayan ya da emeklilik, tayin vs. sebeplerden dolay1 ayrilacak
olan 6gretmen ya da idari personele yonelik yapilan merasim ya da etkinlikler nelerdir?
Bu konu hakkindaki goriigleriniz nedir?

e Belli bir alanda basar1 saglayan 6gretmen ve 6grencilere yonelik yapilan merasim ya da
etkinlikler nelerdir? Bu konu hakkimndaki goriisleriniz nedir?

e Okulda gelenek haline gelen giin, gezi vb. etkinlikler (mezuniyet téreni, yi1l sonu
etkinligi, pilav giinii gibi) mevcut mudur? Varsa nelerdir?

e Okulda calisan 6gretmenler ile her herhangi bir ders disi1 etkinlik, yemek, program vb.

diizenlenmekte midir? Siire¢ nasil islemektedir?

Ortak Dil unsuru ile ilgili sorular:

e Okulun bir slogani1 var m1? Varsa olusturulma siirecine kimler dahil oldu? Nasil
olusturuldu?

e Okulun bir mars1 var mi1? Varsa olusturulma siirecine kimler dahil oldu? Nasil
olusturuldu?

e Okula ait gazete, dergi, biilten vb. var m1? Varsa olusturulma siirecine kimler dahil
oldu? Nasil olusturuldu?

e Okulda dilek ve sikayet kutusu mevcut mu? Islevsel olarak kullaniliyor mu?

e Okul idaresi olarak veliler ile hangi kanallar araciligi ile iletisim kurmaktasiniz? Ne
siklikla? Hangi sebepler ile?

Arastirmada kullanilan diger veri toplama arac1 gézlem formlaridir. Gozlem, herhangi
bir yerde, ortamda ya da kurumda meydana gelen davranislar1 detayli bir sekilde betimlemek
amaci ile kullanilir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Arastirmaci, 2023 yilinin Ekim ay1 ile 2024 yilinin Nisan ay1 arasinda toplam on iki adet
gozlem yapmistir. Bunlardan 6 tanesi 0zel anaokulunda 6 tanesi de devlet anaokulunda
gerceklesmistir. Yapilan g0zlemlerin her biri ortalama 60’ar dakika siirmiistiir. Arastirmact her
iki okulda da goézlemlerinin bir kisminit siradan bir okul giiniine denk getirerek rutin egitim
Ogretim akis1 siirecini okulun i¢inden ve disindan gdézlemlemistir. Her iki okuldaki diger
gozlemler ise okullara dair 6zel bir etkinlige misafir olarak katilm saglanmasi ile
gerceklesmistir. Gozlem esnasinda not tutma yontemi ile 6nemli noktalar gézlem formuna

kaydedilmistir.
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Aragtirmada kullanilan bir diger veri toplama araci dokiimanlardir. Nitel arastirmalarda
arastirmanin gegerligini artirmak amaci ile direkt olarak gézlem ve goriisme yapilamayacak
durumlarda, ¢aligilan problem ile ilgili gérsel ve yazili malzemeler, materyaller vb. veri toplama
araci olarak kullanilabilir (Yildirim ve Simsek, 2016). Okullarda yapilan gozlem esnasinda
cekilen video, fotograf vb. gorseller incelenmistir. Ayrica okul yoneticilerinden alinan bazi

yazili dokiimanlar (haftalik yemek programi, aylik etkinlik planlar1 vb.) incelenmistir.

3.4. Veri Analizi

Aragtirma verileri ¢ézlimlenirken sirasi ile tema analizi, betimsel analiz ve igerik analizi
yontemleri uygulanmaistir.

Tema analizinde transkripti gergeklestirilen goriismeler, gézlem notlar1 ve dokiimanlar
baglamsal cercevede belirlenen iist temalar altinda smiflara ayrilarak analiz edilir (Giinbayz,
2019). Bu calismada elde edilen veriler tema analizi yontemi ile arastirmanin alt problemleri
ile baglantili olarak 4 {ist tema altinda (gelenek, ortak dil, fiziksel semboller, hikayeler) kodlara
ayrilarak tablolar halinde sunulmustur.

Betimsel analiz tema analizinin devami seklinde kabul edilir ve verilerin daha detayli
bir bicimde analiz edilmesini icerir. Betimsel analiz yonteminde gd6zlem verilerini,
dokiimanlari metinlerini ve goriisme transkriptlerini belirlenen iist tema ve kategoriler altinda
dogrudan alintilayarak ve degistirmeden sunmak esastir. Baska bir deyisle hangi tema basligi
altinda katilimcilarin séylediklerini elde edilen gézlem notlar1 ve dokuman verileri ile temalar
ile iligki kurarak arastirmanin i¢ gegerliligini yiikseltecek bir bigimde yine o temaya dair direkt
almtilar ile betimlemek yani analizini yapmak esastir. Kisacasi bu analiz yontemi arastirma
stiresince elde edilen verileri (gozlem, goriisme ve dokiiman) dogrudan alintilama yolu ile
okuyucuya betimsel bir yaklasimla sunmay1 temel alir (Giinbay1, 2019). Bu ¢alismada tema
analizi yolu ile belirlenen iist temalar ve altindaki kodlarin her biri i¢in arastirma verileri
(g6zlem notlari, goriisme transkriptleri, dokliman metinleri dogrudan ve yorum katilmadan
ilgili basliklar altinda okuyucuya sunulmustur.

Icerik analizi nitel analizin son adim1 olmakla beraber tema analizini ve betimsel analizi
de kapsar. Igerik analizi tema analizi ve betimsel analize gére daha ayrmtil, derin ve komplike
bir yapidadir. Bu sebeple icerik analizinin yapilabilmesi i¢in betimsel analiz ve tema analizine
ihtiyac vardir. Icerik analizinde temel amag; tema analizi ile smiflandirilan, betimsel analiz ile

anlamlandirilan verinin arastirmacinin kendi diisiincelerini katarak karsilastirmali olarak
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yorumlamasidir. Sonug olarak icerik analizi agamasi aragtirmacinin buz dagmin goriinmeyen
tarafin1 yani betimsel ve tema analizinde ortaya ¢ikanlarin ne anlama geldigini kendi yorumunu
da katarak okuyucuya gosterdigi asamadir (Giinbayi, 2019). Bu ¢alismada tema analizi yolu ile
belirlenen iist temalar ve altindaki kodlarm her biri i¢in arastirma verileri (gdzlem notlari,
gorliisme transkriptleri, dokuman metinleri) dogrudan ve yorum katilmadan ilgili bagliklar
altinda okuyucuya sunulduktan sonra arastirmacimnin diistinceleri katilarak kargilastirmali olarak
yorumlanmugtir.

Katilimcilar ile yapilan goriigmeler sirasinda zamandan tasarruf etmek ve veri analizinin
daha detay1 yapilabilmesi acisindan ses kayit cihazindan faydalanilmistir. Ses kayit cihazi
kullanilmadan once katilimcilara bilgi verilerek onaylar1 alinmistir. Ses kayit cihazina
kaydedilen verilerin transkriptleri yapilarak bilgisayar ortamina tasinmistir Goriisme kayitlari,
gbdzlem formu ve dokiimanlardan elde edilen veriler harmanlanarak desteklenmistir. Arastirma
bulgular1 ortaya ¢ikan oriintiiler ve temalar ¢ergevesinde dogrudan anlatim yolu ile ana basliklar
seklinde diizenlenmistir. Gerekli kodlamalar yapilarak veriler analiz edilmis, elde edilen

sonuglar betimsel bir anlatimla sunulmustur.

3.5. Gecerlik-Giivenirlik Calismalan ve Etik Hususlar

Bu arastirmanin gegerlik ve gilivenirligini artirmak adina birtakim uygulamalar
gergeklestirilmistir.

Arastirmanin gegerligini artirmak i¢in goriisme, gozlem ve dokiiman analizi olmak
iizere birden fazla veri toplama araci kullanilarak bulgular detayli bir sekilde incelenmis, igerik
analizi tekniginden faydalanilmistir. Goriisme ve gozlem formlar1 gelistirilirken ilgili literatiir
taranarak konu ile alakali kavramsal ¢erceve hazirlanmistir. Goriisme ve gozlemlerin ilgili
kurumlarin izin ve destegi ile gerceklestirilmesi i¢in gerekli 6nlemler alinmistir. Katilimcilara
arastirma hakkinda bilgi verilip katilmak isteyip istemedikleri sorulmus, ¢alismaya gonullalik
esasmna gore katilimlar1 saglanmistir. Karsilikli gilivenin saglanmasi agisindan gozlem ve
goriisme Oncesi katilimcilara, kaydedilen verilerin sadece bilimsel amagla kullanilacagi ve gizli
kalacag1 hususunda onam formu imzalatilmistir. Bu onlemler goriigme ve gdzlem siirecinde
elde edilen verilerin gercek durumlar1 yansitmasini saglamigtir. Arastirmaci yaptigi gériigmeler
sirasinda 6znel yargilarmi siirece dahil etmemek adina sorular1 objektif bir ses tonu ile okuyarak
katilimciya yonlendirmeci davranmamaya 0zen gostermistir. Arastirma bulgular1 sunulurken

verilerin iliskili oldugu tiim durumlar dikkate almarak yorumlanmstur.
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Calismanin dis gecerliginin artmasi i¢in arastirma silireci ve slire¢ i¢inde yapilan
calismalar basamaklar halinde ve detayli bir sekilde agiklanmaya caligilmistir. Bu dogrultuda
arastirma modeli, ¢calisma grubu, veri toplama araclar1 ve veri toplama siireci, verilerin analizi
ve etik slire¢ basamaklar1 ayr1 basliklar halinde ele alinarak detayl1 bir bi¢imde agiklanmustir.

Calismanin i¢ giivenirligini artirmak i¢in aragtirma bulgularinin tiimii oldugu gibi yorum
katilmadan aktarilmistir. Yapilan goriisme ve gézlemlerden elde edilen veriler ile ilgili birbiri
ile baglantili durumlar tespit edilmis, temalar halinde basliklandirilmis ve bulgular bu diizende
sunulmustur. Alt problemlerin her biri i¢in bulgular kisminda katilimcilarin goriislerine
dogrudan yer verilmistir.

Aragtirmanin etigi hususunda ilk olarak I1 Milli Egitim Miidiirliigii’nden ve Bilimsel
Arastirma ve Etigi Kurulu’ndan gerekli izinler alinmistir. Calismaya katilim saglayacak olan
katilimcilar veri toplama siiregleri 6ncesinde arastirma ile ilgili bilgilendirilmis olup ¢alismaya
gonilli olarak katilimlar1 saglanmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin sadece bilimsel
amacli ve arastirma kapsaminda kullanilacagi ve katilimeilarin kisisel bilgilerinin gizliliginin
korunacagi onam formu ile imza altina almmistir. Katilimcilarin kisisel bilgilerinin gizli

kalmasi i¢in O ve R olarak kodlar kullanilmastir.
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BOLUM IV
BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde goriisme, gdzlem ve dokiiman analizi yontemi ile elde edilen
“Devlet ve Ozel Anaokullarinda 6rgiit kiiltiiriiniin unsurlarindan (gelenekler, ortak dil, fiziksel
semboller, hikayeler)” hangilerinin mevcut oldugu ve okullarda ne sekilde yer aldigi ile ilgili
bulgular yer almaktadir. Goriisme, gézlem ve dokiiman analizi yoluyla elde edilen bulgular dort
baslik altinda tablolastirilarak sunulmustur. Bu basliklar (1) Okul Kiiltiirtiniin Unsurlarindan
“Gelenekler” Ile Ilgili Bulgular, (2) Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Ortak Dil” ile Ilgili
Bulgular, (3) Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Fiziksel Semboller” ile Ilgili Bulgular, (4) Okul
Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Hikayeler” Ile Ilgili Bulgular seklindedir.

Arastirmanmn analizi (1) Gelenek, (2) Ortak Dil (3) Fiziksel Semboller, (4) Hikayeler
olmak tizere dort tema iizerinden gergeklestirilmistir. Her temanin i¢inde yer alan kodlarin her

biri, okullardan elde edilen goriisme, dokiiman analizi ve gbzlem verileri ile aciklanmustir.

4.1. Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Gelenekler” ile Ilgili Bulgular

Tablo 4.1. Devlet ve Ozel Anaokullarindaki Okul Kiiltiriiniin Unsurlarindan “Gelenekler” Ile
1lgili Bulgular

Tema Kodlar

Basar1 Merasimleri
Etkinlik Takvimi
Okul D1s1 Aktiviteler

Rutinler

Gelenek

Projeler

Tablo 4.1. incelendiginde okul kiiltiirii unsurlarindan “gelenek” temasi altinda basar1
merasimleri, etkinlik takvimi, okul dis1 aktiviteler, rutinler ve projeler olmak {izere bes kod

olugmustur.
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4.1.1. Devlet Anaokullarindaki Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Gelenek” Temasi ile
Tigili Bulgular

4.1.1.1. “Gelenek” Temasi “Basar1 Merasimleri” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan gelenekler unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan basar1 merasimleri ile ilgili goriisme, dokiiman analizi
ve gozlem yontemlerinden faydalanilarak agsagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul vyonetiminden su bilgilere

ulasilmstir:

R: “..Oncelikle béyle basarisi olan ogretmenlerimize, velilerimizin oniinde plaket
veriyoruz. Ogrencilerimizin dniinde de veriyoruz ama okul éncesi égrencileri biraz daha kiigik
oldugu i¢in daha onure etmek igin 6gretmenlerimiz icin daha ¢ok velilerin oldugu ortamda
béyle bir merasim diizenliyoruz, plaket veriyoruz. Ilge milli egitim miidiirliigiinden basari
belgesi istiyoruz.”

R: “... Bu térenlerin 6gretmenleri motive ettigini diisiintiyorum. Bir sonraki projeye ya
da bir sonraki ¢calismaya daha goniillii oluyorlar. Zaten zorunlu bir sekilde katmaya ¢alistiginiz
zaman ya da resmi yazi ile teblig ile yapmaya ¢alisildigi zaman bagsar: elde edemiyorsunuz.
Biraz goniilliik isi bu isler. Projeler olsun diger yarigsmalar olsun. Bu sekilde oldugu zaman
goniilliiliik esasina gore yapildigi zaman bagart kaginilmaz oluyor zaten.”

R: “..Ogrencilerimize de aym sekilde yarismalarda basari saglayanlara téren
esliginde diger ogrencilerin oniinde okulumuza ait ozel senlik etkinligimizde ve mezuniyet
programimizda plaket ve basari belgesi veriyoruz. Ornegin, gectigimiz giinlerde Istiklal
Marsimizi  giizel okuma yarismasi vardi Ilce Milli Egitim Miidiirliigii'nin. Oncelikle
velilerimizle yarigsma sartnamesini paylastik. Biz ¢ocuklar: yarismaya géndermeden once kendi
aramizda bir yarigsma yapip yarismaya gonderilecek ogrencileri belirledik ve odiillendirdik.
Bunlarin disinda ogrencilerimize plaket ve basar: belgesine ek olarak hediye de veriyoruz.
Fakat bu hediyeleri diger ¢ocuklarin oniinde vermiyoruz. Daha onceki yillarda bu konuda
sorunlar yasadik. Ogrencilerimizin yagslar kiiciik oldugu i¢in hediye almayan ¢ocuklar iiziiliip
ozgiiven agisindan olumsuz etkilenebiliyorlar. Ama plaket ve basar: belgesinde boyle bir sorun
vasamadik. Yani maddi hediyeler diger c¢ocuklart olumsuz etkileyebiliyorken plaket ve
belgelerin daha ¢ok motive ettigini soyleyebilirim.”

R: “...Okulumuza ait daha genis c¢aptaki basari belgesi ve plaketlerimizi miidiir
odasinda sergiliyoruz. Aslinda onlar koridorda Atatiirk Kogesinin yaninda sergilemenin daha

uygun oldugunu diisiiniiyorum fakat fiziksel sartlar bu sekilde uygun oldugu icin bu sekilde
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ayarlanabildi. Okulumuza gelen misafirler genelde miidiir odasinda agwrlandigindan
okulumuzun bagari kiiltiirii ile ilgili fikir edinmelerini sagliyor.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Ogrencilere verilen plaket ve basar1 belgelerinin birer 6rnegi incelenmistir. Plaket ve
basar1 belgelerinde ¢ocugun adi soyadi, okulun adi, amblemi ve ddiiliin verildigi kategori
bilgileri yer almaktadir.

Ogrenciler arasi yarismalar hakkinda bilgilendirme icin velilere iletilen sartname
ornekleri incelenmistir. Velilere bilgi vermek amacglh diizenlenen yarigma sartnamesi yazili
olarak a4 boyutundaki bir kagit iizerinde diizenlenmis olup velilere elden iletilmektedir.
Sartnamede yarisma sartlarmi ifade eden sekiz madde bulunmaktadir. Ifadeler acik, net ve
okunakli bir sekilde yazilmstir.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasiimistir:

5 Mart Sali giinii saat 14.00°da yapilan gozlem esnasinda okula ait basar1 belgeleri ve
plaketler incelenmistir.

Yapilan gozlem neticesinde okula ait basar1 sembollerine okulun giris (antre) kisminda
veya koridorlarda rastlanmamigs olup tamamimin okul miidiiriiniin odas1 i¢inde sergilendigi

goriilmiistiir. Ekranin st tarafindaki rafta toplam 7 adet plaket sergilenmekteydi. Ekranin

hizasindaki raflarda okula ait ii¢ adet basar1 sertifikasi 1 adet madalya mevcuttu.

Fotograf 4.1. Plaketler

4.1.1.2. “Gelenek” Temas: “Etkinlik Takvimi” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan gelenekler unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “Etkinlik Takvimi” ile ilgili gériisme ve dokiiman
analizi yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmigtir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul ydnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

R: “...Sene basi ogretmenler kuruluyla alternatiflerimizi sunuyoruz. Cogunluk
hangisine karar verdiyse o sekilde olusturuyoruz yani etkinliklerimize kurul toplantisi
esnasinda ogretmenlerle birlikte karar veriyoruz. Velilerimize etkinlik takvimimizi dokiiman

yolu ile wulastiriyoruz. Servisle gelen c¢ocuklarimiz oldugu igin bunu da géz Ooniinde
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bulundurarak whatsapp gruplarinda da paylasiyoruz. Bir de bizim okulumuzun kendi sms
paneli var. Oradan da paylasiyoruz. Web sitemizi de ¢ok aktif bir sekilde kullaniyoruz oradan
da velilerimiz etkinlik planina ulasabilirler. Bir de velilerin tamamina ulasama kaygisi ile
okulumuzun sosyal medya hesabt var oradan da duyuruyoruz. Mesela bizim bir velimiz okulda
hangi etkinlik hangi tarihte olacak hepsine vakif. Yogun sekilde calisan velilerimiz okula
gelemeseler bile etkinliklerimizin ne zaman nerede yapilacagini ekim ayindan itibaren
biliyordur.”

R: “...Mutluluk ve Cocuk senliklerimiz var bizim. Etkinligin ismi de bize ait.
Okulumuzun geleneksel bize ozel etkinligi diyebiliriz. 1 haftaya yakin siiriiyor. Cocuklar yil
icinde yapmug olduklar: dans gosterileri halk oyunlar: gosterileri, Ingilizce derslerinde yapmus
olduklar etkinlikleri orada 6gretmenlerine ve velilere sergilerler. Biz disardan cesitli tiyatro
etkinlikleri ile ¢ocuklarimizi eglendirmeye calisiyoruz. Tamamen ¢ocuklarin eglenmesine
yonelik calismalar yapryoruz. Balonlarla, toplarla cesitli sihirbazlik gosterileri ile o haftayt
tamamen bir senlik haftasina ¢eviriyoruz. Okulumuza standlar kuruyoruz. Biz bunu 9 yildir
devam ettiriyoruz ve insanlar bilirler ki Mayis ayinin 3. Haftasina bu okulda Mutluluk ve Cocuk
senlikleri yapilacaktir.”

R: “...Mezuniyet toreninde kep ciippe giyiyor ogrencilerimiz. Kiiltiir merkezinde
yapuliyor. Yil icerisinde resim yarismasinda dereceye girenler ya da etkinliklere tam katilim
saglayan ¢ok az devamsizlik yapan ogrencilere veliler ve égrenciler éniinde plaket ya da belge
tarzinda odiiller veriyoruz. Bizim i¢in onemli olan bu basarilart tiim ogrencilerimizin ve
velilerimizin gorerek tesvik olmasi. 23 Nisan etkinliklerimiz ¢ocuklar: eglendirmeye yénelik

senlik havasinda gec¢iyor. 4 farkll atolye kuruluyor.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Ogrenci velilerine verilen etkinlik takvimini belgelerinin birer drnegi incelenmistir.
Okulun logosunun yer aldig1 etkinlik takviminde etkinliklerin tarih sirasina gore farkli renk ve
yazi karakterleri ile siralandig1 gériilmiistiir. Etkinliklerin birinci donem ve ikinci donem olarak
ayr1 iki biilten halinde diizenlendigi goriilmiistiir. Takvim incelendiginde belirli giin ve haftalar
diginda etkinlikler de tespit edilmistir. Ikinci ddnem boyunca belirli giin ve haftalar haricinde

toplamda bes adet etkinlik programi planlandig1 goriilmiistiir.
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4.1.1.3. “Gelenek” Temas: “Okul Dis1 Aktiviteler” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan gelenekler unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “okul dis1 aktiviteler” ile ilgili gozlem, gériisme ve
dokiiman analizi yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmstir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:
R: “...Az dnce de soyledigim gibi ayda 1 kez muhakkak arkadaslarla disarda ya da

okulda goriisiiriiz. Digsarda yapilan etkinlikleri de 6gretmenlerimizin kendileri organize ederler.
Bu sekilde kendilerini daha rahat hissederler. Istedikleri ortamda organizasyonlart kurup

bizlere haber verirler. Bizler de eksiksiz bir sekilde katilim saglariz.”

R: “...2 hafta 6nce 24 Kasim’da dégretmenlerimizle bahgemizde beraber bulunduk
paylasimlar yaptik.”
R: “...Kadinlar giiniinde okul miidiirii olarak o giine ithafen bir siir okudum ve

Ogretmenlerimize hediye aldik. Okulumuzda yemek organizasyonu diizenledik.”
Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:
Ogretmenler giiniinde gergeklestirilen okul dis1 aktivite ile ilgili etkinlik esnasinda
cekilen fotograflar incelenmistir. Miidiir ve miidiir yardimecisinin uzun bir masanin en basinda
oturdugu diger 6gretmenlerin de karisik bir sekilde siralanarak yer aldigi bir oturma diizeni
gorilmiistiir.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

29 Mart Cuma giinii gergeklestirilen iftar yemegi programinda okul paydaslari
gozlemlenmistir. Yapilan gozlemde okul personelinin iftar yemegine aile bireyleri ile (es,
cocuk) katilim sagladiklar1 gériilmiistiir. Oturma diizeni olarak uzun masanin en baginda miidiir
ve midir yardimcist yer almistir. Yemek baglangicinda miidiir a¢ilis konugmasi
gerceklestirmistir. Ogretmenlerin kendi aralarinda gergeklestirdikleri diyaloglar sicak samimi
olmakla birlikte yoneticiler ile hem samimi hem de kurumsal bir ¢gizgide diyalog kurduklari

gbzlemlenmistir.

4.1.1.4. “Gelenek” Temas: “Rutinler” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan gelenekler unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “rutinler” ile ilgili gozlem, gériigme ve dokiiman analizi

yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmustir.
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Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

R: “...Miidiir yardimcist olarak ¢alisan bir arkadasimiz vardi. Okulumuzdan ayrild.
Osretmen arkadagslarla toplandik ne yapariz diye konustuk.”

R: “...Evet rutin etkinligimiz i¢cinde hocamiz da gidecegi igin birtakim konusmalar yapip
bu sekilde gonderdik. Cok mutlu bir sekilde ayrild.”

R: “...Ayda en az 1 defa yemekli bir etkinligimiz oluyor. Okulla ilgili paylasimlarimiz
olur. Eksik olan gii¢lii olan yonlerimizi tartisiriz ogretmen arkadaslarimizia bu yemekli
toplantilarda. Bu sekilde daha bir informal ortam olustugu i¢in insanlar kendilerini daha rahat
ifade edebiliyorlar. Toplanti ortaminda biliyorsunuz ki 6gretmenler biraz kasarlar kendilerini.
Belki de diistincelerini esnek bir sekilde o6zgiir bir sekilde sunamayabilirler. Ama samimi bir
ortam informal bir ortam oldugu zaman ogretmenlerimiz diistincelerini daha ozgiir bir sekilde
ortaya koyabiliyorlar.”

R: “...Her ayin son Cuma giinii ozel giin aramaksizin ogretmenlerle beraber yemek
yeriz. Son iki senedir bunu yapmaktayiz. Personelimiz yorulmasin diye genellikle yemekleri
disaridan istiyoruz. En sonuncu yemegimiz de kadinlar giiniine denk geldi. Kadinlar giinii
organizasyonumuz ile bu etkinligimizi birlestirmis olduk. Ogretmenlerle iki haftada bir
muhakkak bir degerlendirme toplantist yapariz. Her yil Mayis aymn 3. haftasi okul senligimiz
var ve bu tamamen bizim okula 6zg bir organizasyondur.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Ay sonlarinda gergeklestirilen rutin yemek etkinli§i esnasinda cekilen fotograflar
incelenmistir. Etkinligin okul bahgesinde aksam saatlerinde gerceklestirilmis oldugu goriilmiis
olup miidiir ve miidiir yardimcis1 18 kisinin oldugu masanin orta kisminda yer almislardir.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

29 Aralik Cuma giinii yapilan gozlemde okul bahgesinde gerceklestirilen hazirlik
gozlenmistir. Digsartya U diizeninde masa ve sandalyelerin siralandigi goriilmiistiir. Okul
miidiiriinden alinan bilgiye gore bu hazirligin ay sonu rutin yemek etkinligi i¢in oldugu
ogrenildi. Hazirllk asamasinda yardimci personelin, Ogretmenlerin ve yoneticilerin

yardimlagarak birlikte hareket ettikleri gdzlemlendi.
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4.1.15. “Gelenek” Temasi “Projeler” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan gelenekler unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “projeler” ile ilgili gozlem, gériigme ve dokiiman analizi
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmigtir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

R: “...2015 yilindan beri bu yil da dahil olmak iizere ‘beslenme dostu okul’, * e-
twinning’, ‘okullarda orman’ve ‘eko okul’ projelerini yiiriitiiyoruz. Ayrica ‘sifir attk’ projemizi
de her yil titizlikle yapryoruz. Bunlarin yani sira pandemi zamanindan beri ‘okulum temiz’
projesini de devam ettirmekteyiz. Bu sene ‘dilimizin zenginlikleri’ projesine bagladik. Projeler
ile ilgili verilerimiz okulumuz panolarinda mevcuttur. Projelerden aldigimiz sertifikalar basart

odiilleri de okulumuzda herkesin rahatlikla gérebilecegi kisimlarda sergilenmektedir.’

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Projelerden alinan toplam 7 adet basar1 sertifikasi incelenmistir. Basar1 sertifikalarinda

okulun ad1 ve 6diiliin kategori bilgileri yer almaktadir.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okulda gerceklestirilen projelerin dokiiman, sertifika ve afislerinin okulun c¢esitli

yerlerinde sergilendigi gozlenmistir.

SXULLARDA
 epMAN

Fotograf 4.2. Pano-1 Fotograf 4.3. Pano-2 Fotograf 4.4. Pano-3

4.1.2. Ozel Anaokullarindaki Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Gelenek” Temas: ile
Tigili Bulgular

4.1.2.1. “Gelenek” Temasi “Basar1 Merasimleri” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan gelenekler unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “basar1 merasimleri” ile ilgili gozlem, goriisme ve dokiiman
analizi yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.
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Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

O: “...Okul olarak kazandigimiz 7 tane 6dulimiz var. Bu o6dillerimiz resim, seramik
alanlarimda. 11 ve ilge bazli yarismalarda dereceye giren ¢ocuklarimiza yarismay:
duzenleyenler tarafindan ulastirilan madalya ve belgeleri esik atlama térenimizde
¢ocuklarimiza veriyorduk ama ben daha sonra soyle diistindiim. Diger ¢ocuklar benim neden
yok ben basarisiz myyum diye diisiinmesinler diye ofisime davet ederek odulleri vermeye
basladik. Bu yasta odiillendirmenin diger ¢ocuklara tegvikten ziyade basarisizlik ve ozgiiven
eksikligine neden olabilecegini diisiintiyorum. Ciinkii biz ¢ocuklarin yas grubu 0-6 yas grubu
kisilik benliklerinin olusugu donemdeyiz. Bu gelisim ozelliklerin heniiz olusmamis ya da
gelismekte olan 6grenciler neden ben bagarili olamadim diye aglayabiliyorlar. Ben geligimleri
acisindan bu uygulamayr daha dogru buluyorum. Ogrencilerin bu noktada kirilma noktalar:
olmak istemiyoruz. Bu yuzden bu 6dUlleri ¢ocuklarin ailelerini ofisime davet ederek kendi
aramizda kiigiik bir térenle vermeyi dogru buluyoruz.”

O: “...Ogretmenlerimiz ile ilgili herhangi bir fiziki odiillendirme sistemimiz yok.
Basarili égretmenlerimi sozel olarak tebrik ederim. Ogretmenler arasinda bir odiil sistemi
olusturamin aralarinda olumsuz bir rekabet ortami olusturacagim diistiniiyorum.”

O: “...Okulumuzun basart sertifikalari miidiir odasinda bulunuyor. Boylelikle
okulumuza gelen ziyaret¢ilere basarilarumizi gésterme sansimiz oluyor.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

2014-2016 yillar1 arasinda milli egitimin diizenledigi resim yarismalarinda dereceye
giren c¢ocuklara basar1 belgesi ve madalya verilirken ¢ekilmis olan fotograflar incelendi.
Fotograflarda cocuklarin yiizii gorildiigiinden dolay1 etik ihlal olmamasi adina gorseller
yayinlanmamustir.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

6 Mart Carsamba giinii saat 13.00’da yapilan gézlem esnasinda okula ait basar1 belgeleri
ve plaketler incelenmistir.

Yapilan gézlem neticesinde okula ait basar1 sembollerine okulun giris (antre) kisminda
veya koridorlarda rastlanmamis olup tamamimin okul miidiiriiniin odas: i¢inde sergilendigi

goriilmiistiir. Miidiir odasinda asili olarak 3 adet okul akreditasyon belgesi gozlemlendi.
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Fotograf 4.5. Sertifikalar

4.1.2.2. “Gelenek” Temas: “Etkinlik Takvimi” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan gelenekler unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “etkinlik takvimi” ile ilgili goriisme ve dokiiman analizi
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmigtir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

O: “...Kurumsal olarak bir merkeze bagh calistigimiz icin bize merkezden gonderilen
programa baglh kalvyoruz ve buna gore etkinlikleri tasarliyoruz. Egitim programimiz proje
tabanli olmak iizere hazirlanip merkezden goénderiliyor. Biz de bu program dogrultusunda
ortaya ¢ikan etkinlik planlarim iizerine eklemek istedigimiz etkinlikleri ekleyerek merkez ile
paylasiyoruz. Merkez uygun buldugu takdirde uyguluyoruz. Belirli giin ve haftalari mutlaka

)

giiniinde kutlariz. Hafta sonuna denk gelse bile bu sekilde uygulariz.’

O: “...Her ay bizim veli biiltenimiz var. Bu proje sonlandirmas: dedigimiz gecen ayki
konunun bitiminde biz biiyiik bir sonlandirma yapryoruz. Bunu bir sergi alani gibi
diistinebilirsiniz. Proje sonlandirma olarak duyuruyoruz biz bunu velilerimize. Akabinde hemen
veni ayin biiltenini tekrar yayinlyyoruz. Aylik biiltenler sekilde kapsamli olarak ayin tamamini
yayinliyoruz. Ama bunun a¢ilimini da haftalik yayinlyoruz. Her Carsamba glnu velilerimize
biz bildiri atryoruz. Okul olarak kullandigimiz aplikasyonlarimiz. Bu aplikasyonlar tizerinden
velilerimize ayrintili olarak haftalik neler yapacagimizi, hangi etkinliklere katilacaklarini
bildiriyoruz. Veli, okul ve merkez olarak i¢ iceyiz.”

O: “...Cocuklarimizin mezun olmasi durumuna biz “esik atlama” diyoruz. Esik
atlamadaki kastimiz su: Bu hayattan baskan bir hayata gegistir aslinda bu. Bir insanin her yeni
basladig1 bir hayat bir esiktir aslinda. Mesela annesinden dogan bir ¢ocuk zaten ilk esigi
atlamistir. Ve sonra anaokuluna baslayacaktiv. Ondan sonra ilkokul lise itiniversite evlenme.
Bu da bir esik atlamadir. Biz bunu esik atlama olarak tabir ediyoruz. Bir mezuniyet olarak tabir
etmiyoruz. O esik atlamalarimiza davet edebiliyoruz velilerimizi. Mesela velilerimiz ilk
karnelerini getirebiliyorlar bize. Ve biz onlar ziyaret edebiliyoruz. Bu sekilde iletisim halinde

oluyoruz. Ogretmenlerimiz stirekli zaten bizim kurumumuzdaki ogretmenlerimizin yiizde
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sekseni 10 senelik 6gretmendir. Kurulusundan bugiine ayni personelle devam ettiriyoruz. Bu
da tabi ki de ogrencilerin geldigi anda 6gretmenlerini gérme gibi bir avantajlari var. Bu da
inanilmaz keyif verici olabiliyor.”

O: “...Bunlarin disinda biiyiik anne ve biiyiik babalar giiniimiiz de var. Onlar i¢in biz
nostaljik giin hazirlariz. Her sene yapiyoruz fakat pandemide yapamamistik. Bizim bu
etkinlikler kurumsal oldugumuz i¢cin merkezden geliyor ve planlamamizi o gsekilde

gerceklestiriyoruz.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Ogrencilere velilerine verilen etkinlik takvimini belgelerinin birer 6rnegi incelenmistir.
Veliler ile paylasilan etkinlik takvimi incelendiginde aylik takvim seklinde diizenlendigi
gorilmistiir. Her bir ay i¢in haftalik ve giinliik olarak etkinliklerin yer aldigi takvim renkli
olarak tasarlanmistir. Takvim incelendiginde belirli giin ve haftalar disinda kuruma ait 6zel
etkinliklere de sik¢a rastlanmustir. Tkinci dénem boyunca belirli giin ve haftalar haricinde

toplamda on adet etkinlik programi planlandig1 goriilmiistiir.

4.1.2.3. “Gelenek” Temas: “Okul Dis1 Aktiviteler” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirti unsurlarindan gelenekler unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “okul dis1 aktiviteler” ile ilgili gzlem, goriisme ve dokiiman
analizi yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir:

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulagimustir:

O: “...Tabi ki dizenleniyor ara ara. Clnki ¢ok keyif aliyoruz birbirimiz ile vakit
gecirmekten. Bu dedigim gibi eger ki birisinin ¢cocugu olacaksa evienecekse zaten hep birlikte
yapiyoruz. Yilbaslarinda programlar yapmaya c¢alisiyoruz. Ogretmenler giiniinde ozellikle
disary tercih ediyoruz.”

O: “... Ayda bir giin 6gretmenlerimiz ile kitap okuma etkinligi yapiyoruz. Her ay bir
kitap seciyoruz ve herkes okumasini tamamladiktan sonra hep beraber toplanip Kitap Uzerine

sohbet ediyoruz.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Ogretmenler giiniinde gerceklestirilen okul dis1 aktivite ile ilgili etkinlik esnasinda
cekilen fotograflar incelenmistir. Midiiriin uzun bir masanm ortasinda oturdugu diger
ogretmenlerin de karisik bir sekilde siralanarak yer aldig1 bir oturma diizeni goriilmiistiir.

Yapilan g6ézlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:
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24 Kasim giinii gergeklestirilen 6gretmenler giinii yemegi programinda okul paydaslar1
gozlemlenmistir. Yapilan gozlemde okul personelinin tam katilim sagladiklar1 goriilmiistiir.
Oturma duzeni olarak uzun masanin orta kisminda midiir yer almistir. Etkinlik baslangicinda
miidiir giinlin anlam ve 6nemini anlatan bir konusmas1 gergeklestirmistir. Okul paydaglarinin
kendi aralarinda gerceklestirdikleri diyaloglar sicak samimi olmakla birlikte yonetici ile hem

samimi hem de kurumsal bir ¢izgide diyalog kurduklar1 gozlemlenmistir.

4.1.2.4. “Gelenek” Temasi “Rutinler” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan gelenekler unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “rutinler” ile ilgili gézlem, goriisme ve dokiiman analizi
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasiimistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul vyonetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

O: “...Bizim okulumuzdaki personelimiz kurumdan ayrilacak ise ya hamile kalwrlar ya
evlenirler ya da sehir degisikligi olur. Dedigim gibi yillardir ayni personel ile calisiyoruz. Oyle
oldugunda eger gelin gidiyor ise yukarida bizim yemekhanemiz var orada kendi personelimiz
ile beraber giizel bir eglence diizenleriz. Bebegi olanlara yine eglence diizenleriz. Yine kendi
personelimizle olur bu, disaridan kimse olmaz. Yani bu sekilde etkinlikler yapariz. Madalya
hazirlariz. Hemen hemen tiim personele ozel madalya yaptiriir ani olarak. Zaten ¢ocuklarimiz
mezun olurken yani esik atlarken de onlara madalya veririz. Ustiinde logomuz tarik ve cocugun
adi soyadi olur.”

O: “...Her Carsamba giinii merkezden programimiz gelir. Her Persembe giinii de saat
17.30°da toplanti yapariz. Gelecek haftanin toplantisidir bu. Bu programi degerlendiririz eksik

kisitmlar var m1 ya da eklenecekler var mi diye goriistiriiz”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Persembe giinleri yapilan rutin toplantilarin giindem maddeleri, s6z konusu olan
merkezden gelen haftalik program ve toplanti tutanaklari incelenmistir. Haftalik program
takviminde hem 6grencilerin etkinliklerin hem de 6gretmenlere yonelik egitim ve faaliyetlerin
yer aldigi goriilmistiir. Programm hem basili olarak hem de dijital ortamda 6gretmenlere
iletilmek tizere hazirlanmis oldugu goriilmiistiir.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:
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14 Aralik Persembe giinii gdzlem yapmak i¢in kuruma gidildiginde saat 17.30’a kadar
inceleme yapilabilmis daha sonra Ogretmenlerin rutin toplantist i¢in herhangi bir ¢agri

yapilmadan 6gretmenlerin toplanti i¢in hazir bulundugu gozlenmistir.

4.1.2.5. “Gelenek” Temas1 “Projeler” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan gelenekler unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “projeler” ile ilgili gdzlem, goériisme ve dokiiman analizi
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul vyonetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

O: “...Bu sene dilimizin zenginlikleri projesini yiiriitmekteyiz. Cok kapsamli bir proje
ve aktif olarak yiiriitmekteyiz. Ornegin cocuklar hikaye dinliyorlar, bilmedikleri kelimeleri
tespit ediyorlar, anlamlarint égreniyorlar. Proje kapsaminda bir yazar konugu okulumuza
davet etmistik.”

O: “...Akreditasyon belgelerimiz var. Yiiriittiigiimiiz projelerin basarilarindan dolay
bize verilen belgeler bunlar. Miidiir odasina duvarda asili olarak sergilenmektedir. Degerler
egitimini proje olarak degil ama etkinliklerin iceriginde zaten veriyoruz hedeflerimiz icinde
biitiin degerler mevcut. Panolarimiz siirekli giincelleniyor. Sosyal medya hesaplarimizda
panolarimiz giincellendikce paylasivyor. Her ay islenen konularumiz giriste proje sonu sergisi
olarak sergileniyor. Bizim sene i¢indeki etkinliklerimizin ¢ogu proje tabanli.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasiimistir:

Dilimizin Zenginlikleri Projesi ile ilgili etkinlik planlar1 ve etkinlik fotograflar
incelenmistir. Dilimizin Zenginlikleri Projesi disinda Milli egitim bakanlhigina ait diger proje
verilerine rastlanilmamustir. Okulun merkezden gelen etkinlik plani igerisinde okula ait proje
tabanli etkinliklere rastlanmistir. Proje tabanli egitim etkinlikleri ile ilgili 4 adet ders plani
incelenmistir. Ders planlarmin i¢eriginde 6grenciyi aktif kilacak etkinliklerin sik¢a yer aldigi
gOrilmiistiir.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okulda gergeklestirilen Dilimizin Zenginlikleri Projesine ait pano verisine
rastlanmamistir. Proje ile ilgili etkinlik fotograflari incelenmistir.
Aylik proje sonlandirma sergisi incelenmistir. Projenin temasi dogrultusunda

gerceklestirilen etkinlik verileri proje bitiminde okul i¢inde sergilenmistir.
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4.2. Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Ortak Dil” ile ilgili Bulgular

Tablo 4.2. Devlet ve Ozel Anaokullarindaki Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Ortak Dil” Ile
1igili Bulgular

Tema Kodlar
Slogan
Mars
Web Sitesi
Ortak Dil Dilek ve Sikayet Kutusu

Veriler ile iletisim
Yonetim ile Tletisim

Hitap-Jargon

Tablo 4.2. incelendiginde okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” temasi altinda slogan,
mars, web sitesi, dilek ve sikayet kutusu, veliler ile iletisim, yonetim ile iletisim olmak iizere

yedi kod olusmustur.

4.2.1. Devlet Anaokullarindaki Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Ortak Dil” Temasi ile
Ilgili Bulgular

4.2.1.1. “Ortak Dil” Temas: “Slogan” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “slogan” ile ilgili gézlem, goriisme ve dokiiman analizi
yontemlerinden faydalanilarak agsagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yonetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

R: “...S6yle ki okulumuzun sloganini ben kendim yaptim kayit kitapgigimizin iizerinde
de var. “Buradaki her ¢ocuk degerlidir” seklinde. Bu slogani da okul miidiirii olarak ben
yazmak istedim yapmak istedim. Ve ogretmenlerimizde benimsediler su anda kayit
kitap¢iklarimizda mevcut.”

R: “...Okulumuzun slogam kayit kitapgigimizda mevcut. Fakat okulun herhangi bir
yerinde sergilenmiyor. Okullarda orman projemizin sloganlart var iki tane. Bu sloganlar
kapinin éniinde sergileniyor.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:
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Okulun sloganmin yer aldigi kayit kitapgigi incelenmistir. Kayit kitapgigmin ilk
sayfasinda milli egitim bakanlig1 logosunun altinda okulun slogani yazili olarak bulunmaktadir.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okulun sloganinin kayit kitap¢igi disinda okulun herhangi bir yerinde sergilenmedigi
gorilmiistiir. Okullarda Orman Projesi sloganlarmin giriste afisler iizerinde basili oldugu

gozlemlenmistir.

4.2.1.2. “Ortak Dil” Temasi “Mars” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “mars” ile ilgili goriisme yonteminden faydalanilarak
asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul vOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:
R: “Okulumuzun bir marst maalesef yok su anda.”

4.2.1.3. “Ortak Dil” Temasi “Web Sitesi” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “web sitesi” ile ilgili goriisme ve dokiiman analizi
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmigtir:

R: “...Web sitemizi aktif olarak kullaniyoruz. Ozellikle gezileri paylasiyoruz. Yaptigimiz
gezi fotograflarini, aylik yemek meniilerini paylasiyoruz. Okul aile birligi gelir gider
bilangosunu paylastyoruz. Yonetmelige gore paylagsmamiz gerekiyor zaten bilangoyu.
Ogretmen oOgrenci sayilarimizi, istatistiki bilgilerimizi paylasiyoruz. Okulumuza yapilan
ziyaretleri kurum amirlerince yaptigimiz ziyaretleri paylastyoruz. Belirli giin ve haftalarda
gergeklestirdigimiz  etkinliklerin  fotograflarimi  paylasiyoruz.  Gegtigimiz  giinlerde
Romanya’dan ogretmen arkadaglar geldi isbasi egitim icin geldiler. Erasmus projesi
kapsaminda okulumuza gelip gozlem yaptilar. Web sitemizde en son bu etkinligin fotograflarini

paylagsmisiz. Duyurularda projeler ile ilgili duyurularimizi paylasmisiz en son.’

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okulun web sitesinin duyuruldugu kayit kitap¢igi ve veli bilgilendirme notlari

incelenmistir. Okulun web sitesi detayl1 bir sekilde incelenmistir. Okul web sitesinde; okulun
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kadrosundaki kisiler, okulun tarihgesi, okulun vizyonu, misyonu, bina bilgileri basliklar1 ile
beraber okulun hayirseverleri ile ilgili bir baglik da a¢ilmistir. Projeler baslig1 altinda okulda
faal olan 8 proje basligi goriilmektedir. Okulun iletisim bilgileri, giincel duyurular, etkinlik
fotograflari, dilek ve 6neri kdsesi, yemek meniileri de diger bagliklardir. Ana sayfanin en altinda
okulun istatiksel bilgileri yer almakla beraber iletisim bilgileri dahil olmak tzere tim bilgilerin

giincel oldugu teyit edilmistir.

4.2.1.4. “Ortak Dil” Temas: “Dilek ve Sikayet Kutusu” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “dilek ve sikayet kutusu” ile ilgili gozlem ve goriisme
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul vyonetiminden su bilgilere

ulasilmistir:
R: “...Dilek ve sikayet fiziki olarak onceden vardi. Simdi ise web sitemizde de dilek ve

sikayet kosesi mevcut. Buraya arada oneriler de geliyor sikayetler de geliyor. Bunlar
degerlendiriyoruz. Cok olmasa bile yilda 4-5 tane icinde dilek ve sikayet metni gorebiliyoruz.”

R: “...Daha sonra biz ‘dilek ve sikayet’ yerine kelimelerini ‘dilek ve oneri’ olarak
giincelledik.. Web sitemizdeki késeyi de aymi sekilde giincelledik. Az once de belirttigim gibi
Okulumuzda fiziksel olarak béyle bir kutu yok. Aslinda onceden vardi ama kaldirdik. Crinkii
islevsel olarak kullanilamadi hi¢. Mesela velimiz buraya geldiginde bir éneri ya da sikayet
yazacak diyelim. Yazmaya o kutuya atmaya cekinebilir. Ama web sitesi olunca veli herhangi
bir kaygr duymaksizin rahatlikla diisiincelerini yazabiliyor. Ciinkii yazanin kimligini kisi kendisi
belirtmedigi siirece biz goremiyoruz.”

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Dilek ve sikayet kutusunun fiziki olarak okulda bulunmadigi fakat okulun web sitesinde

ayr1 bir baslik altinda yer aldig1 gdzlemlenmistir.

4.2.1.5. “Ortak Dil” Temasi “Veliler ile Tletisim” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “veliler ile iletisim” ile ilgili gézlem ve goriisme
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmustir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulagilmistir:
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R: “...Ogretmenlerimizin kendi aylik biiltenleri var ama okulumuzun kendine ait gazete
ya da dergisi yok. Sosyal medyayi ¢ok etkin bir sekilde kullaniyoruz. Okulumuzun web sitesini
Cok etkin bir seklide kullaniyoruz.”

R: “...Cok 6nemli bir durumsa ¢ok dnemli bir konuysa kesinlikle velilerimizi okula
cagririz yiiz yiize gortismeyi kesinlikle yegleriz. Ama konu basitse herkesi ilgilendirmiyorsa
cocugun egitim 6gretim hayatini ilgilendirmiyorsa once telefon agiyoruz."

R: “...Mesela soyle ornek vereyim. Diyelim ¢ocugun ayakkabist kayboldu ya da
matarasi kirildi. Onu telefonla bile halledebiliyoruz. Ama bir ¢ocuk siirekli baska bir ¢ocugu
stkistirtyor, siddet egilimli davramiglar sergiliyor, akran zorbaligi uyguluyor diyelim. Biz
kesinlikle velimizi okula c¢agiririz. Rehber ogretmenimizile sinif dgretmenimizle gerekirse
yoOneticilerden biriyle birebir gériisme yapariz. Bu 6nemli konularda kesinlikle velimizi okula
Cagirip yiiz yiize goriisme yapariz.”

R: “...Evet soyle soyleyeyim ben. Ayda bir defa sinif veli toplantilar: yapariz.”

R: “...Ben de katilirim tabi merhaba hos geldiniz derim once igeri girerim bir 5 dakika
bulunurum toplantida. Séylemek istedikleri bir durum varsa séylerler. Yoksa da ¢tkarim ben.
Ama rutin olarak sorun olsa da olmasa da aylik rutin sinif toplantilarimizi yapariz biz. Ayrica
velilerimiz i¢in diizenledigimiz drama giinlerimiz var. Drama o68retmenimiz velilerimize
bahg¢ede drama yaptirtyor. Bu sekilde de veliler ile iletisim kurmus oluyoruz. Drama
etkinligimiz ayda bir oluyor. Drama ogretmenimiz miisait olan velilerimizi ¢agirryor. Bu sekilde
de goriisme saglamis oluyoruz veliler ile.”

R: “...Okulumuzun Sms paneli var. Oradan velilerimize bilgi veriyoruz. Rehber
ogretmenimiz ile randevu olusturulabilecek saatler, sinif 6gretmenlerinin raporlu oldugu
giinler oradan duyuluyor. Whatsapp uygulamasini aktif olarak kullaniyoruz. Dénemde iki defa
genel veli toplantist yapryoruz bir de her yil en az 1 defa velilerimizle ebeveyn katilim etkinligi
gergeklestiriyoruz. Katlim saglayamayacak olan velilerden de katilmama nedenlerini ifade

eden dilekge alryoruz.”

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okulda gorsel ve yazili tabelalarin veliler ile iletisimi saglayan 6nemli araglar oldugu
tespit edilmistir. Okuldaki tabela ve yazilar velilerin bazi sorular1 sormasma gerek kalmadan
cevap bulmalarini saglayacak bir sozsiiz iletisim kanali oldugu tespit edildi. Gozlemlenen okul
giris kapisinda asili olan veli notlari, “zile basiniz” tabelasi, “park yasaktir” tabelasi, okulun
bina giris kapis1 Oniinde yer alan giinliik yemek meniisii, okul binas1 {izerinde yer alan okula ait

is saglig1 ve glivenligi politikasmin yazili oldugu tabela bunlara 6rnektir.
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4.2.1.6. “Ortak Dil” Temas1 “Yonetim ile fletisim” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “y6netim ile iletigim” ile ilgili goriisme yonteminden
faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul vyonetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

R: “...Ogretmenlerimiz istedikleri zaman benimle, miidiir yardimcimla iletisime
gecebiliyorlar. Okulumuzun kiiciik olmasinmin da bunda etkisi var tabii ki. Yiiz yiize de
gortisebiliyorlar. Burada degillerse de hastalarsa da telefonla ulagabiliyorlar.”

R: “...Veliler her istediklerinde goriisemiyorlar. Randevu sistemi ile goriisme
saglaniyor. Hem idare ile hem kendi sinif 6gretmenleri ile hem de rehber ogretmen ile
goriismeleri i¢in randevu sistemimiz mevcut. Velilerimizden gelen taleplere gore
ogretmenlerimizle ders saati disinda goriisebiliyorlar c¢iinkii 6gretmenimiz sinifi yalniz
birakamaz. Veliler bana direkt telefonumla ulasamazlar. Ogretmenlere de ders esnasinda
ulasamazlar. Acil bir durum varsa okulumuzun telefonunu ararlar. Ogretmen velilerimizin
kendilerini uygun saatlerde aramasini istiyorlar. Aksam 9 dan sonra aramamalarini sene basi
toplantisinda belirtiyorlar.”

R: “...Ogretmenlere duyurularimizi eger resmi bir yaziyi iletmememiz gerekiyor ise
DYS (Dokiiman Yonetim Sistemi) iizerinden 6gretmenlerimize teblig ederiz. Ogretmenlerimiz
giinliik olarak DYS lerini kontrol ederler. Biz yaptigimiz proje kapsaminda da ve kiiltiir olarak
da ‘eko okul’ mantigini benimsedigimiz i¢in yazilart DYS den kagida ¢ikti alip gretmenlere
teblig etme yoluna gitmiyoruz. Resmi olmayan duyurulari whatsapp grubu tizerinden iletiyoruz.

Yani duyurularimizi tebliglerimizi fiziki ortamda degil dijital ortamda gercgeklestiriyoruz.”
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4.2.1.7. “Ortak Dil” Temas: “Hitap-Jargon” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “hitap-jargon” ile ilgili gozlem ve gOrlsme
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

R: “...Ogretmenlerimiz kendi aralarinda birbirlerine 6gretmenim diye hitap ederler.
Hic¢bir zaman sadece isimleri ile hitap etmezler. Bizim yillardir oturmus béyle bir kiiltiiriimiiz
var. Ogretmenler kendi velilerine hamm ya da bey diye hitap eder. Calisan personellere de
kesinlikle isimleri ile degil hanim seklinde hitap ederler. Ben de miidiir yardimcisi arkadasima
siz diye hitap ederim hocam derim saygi cercevesinde. Ogretmenlerime de ogretmenim ya da
hocam diye hitap ederim. Aramizda kurumsal bir dil hakim diyebilirim. Abi abla teyze gibi
kurumsal olmayan hitaplar: bizim okulumuzda géremezsiniz.”

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasiimistir:

26 Subat Pazartesi giinii saat 14.00’de yapilan gozlemde, miidiir odasinda goriisme
esnasinda kap1 calmis ve igeriye bir 6gretmen girmistir. Miidiire yonelerek rahatsiz oldugunu
belirtmis ve izin istemistir. Miidiir de izin vererek geg¢mis olsun dileklerini iletmistir. Tkisi de

birbirlerine hocam diye hitap etmistir.

4.2.2. Ozel Anaokullarindaki Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Ortak Dil” Temasi ile
Ilgili Bulgular

4.2.2.1. “Ortak Dil” Temasi “Slogan” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “slogan” ile ilgili gdzlem, goriisme ve dokiiman analizi
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

2

O: “..Slogammiz mevcut. Slogan okul paydagslar: tarafindan
olusturulmadi. Bize merkezden geldi. Web sitemizde mevcuttur. Okulumuzun herhangi bir

verinde yazmamaktadir.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:
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Okulun sloganmin yer aldigi1 web sitesi incelenmistir. Web sitesinin ana sayfasina
okulun slogani okul logosunun yaninda goriilmiistiir.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okulun sloganinin okul web sitesinin diginda okulun herhangi bir yerinde

sergilenmedigi goriilmiistiir.

4.2.2.2. “Ortak Dil” Temasi1 “Mars” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “marg” ile ilgili goriisme yonteminden faydalanilarak
asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yonetiminden su bilgilere

ulasilmstir:

O: “...Okulumuzun marst yok. Kurumsal calistgimiz icin merkeze éneri olarak
iletebiliriz. Miizik egitmenleri yardimi ilen profesyonel olarak bu siireci baglatma imkanimiz

var.”

4.2.2.3. “Ortak Dil” Temas1 “Web Sitesi” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “web sitesi” ile ilgili gbzlem ve goriisme yontemlerinden
faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul ydnetiminden su bilgilere

ulasilmstir:

O: “...Merkez web sitemize girildiginde sizi sosyal medya hesabimiza yonlendiriyor.
Oray: da aktif olarak kullaniyoruz.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okulun web sitesi detayli bir sekilde incelenmistir. Ozel bir kurum oldugu igin okula ait
k12 uzantili bir web sitesi bulunmamaktadir. Kurumun merkezi web sitesine girildiginde ana
sayfada Tirkiye’nin 3 farkli sehrinde yer alan subelerin ortak kurumsal Ozellikleri yer
almaktadir. Arastirilan subenin bilgileri i¢in kurumun 6zel sosyal medya hesabina yonlendirme
saglaniyor. Okulun sosyal medya hesabi incelendiginde okulun giincel adres ve telefon bilgisine
ulagildig1 goriilmiistiir. Haftada 2-3 defa etkinlik resimleri paylasildigi goriilmiistiir. Okula ait

vizyon, misyon, tarih¢e bagliklar1 gdzlenmemistir.
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4.2.2.4. “Ortak Dil” Temas1 “Dilek ve Sikayet Kutusu” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “dilek ve sikayet kutusu” ile ilgili gozlem, goriisme ve
dokiiman analizi yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yonetiminden su bilgilere

ulagilmistir:

O: “...Haywr bulunmuyor. Biz anketler diizenliyoruz. Mesela velilerimizden memnun ya
da memnun degillerse anketler araciligi ile bilgi topluyoruz. Senede iki defa yapiyoruz bunu.
Veli goriismelerimiz siirekli devam etmekte. Senede 3-4 defa gereklilik arz ettikge daha da
fazlalasabiliyor. En az 2 en ¢ok 4 defa velilerimizi davet ediyoruz. Bireysel gériismeler
vapryoruz. Eksi ve arti yanlarimizi gériiyoruz ve firsata ¢eviriyoruz.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Velilere yapilan memnuniyet anketleri gizlilik ilkeleri ihlal edilmeden incelenmistir.
Likert 6l¢cekli anket tipinde hazirlanan formlarda 10 tane soru oldugu gézlemlenmistir.

Yapilan gézlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Dilek ve sikayet kutusunun fiziki olarak okulda bulunmadigi goriilmiistiir.

4.2.2.5. “Ortak Dil” Temasi “Veliler ile fletisim” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “veliler ile iletisim” ile ilgili gbzlem, goriisme ve dokiiman
analizi yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:
O: “...Velilerimizle aktif olarak dijital bir uygulama Gzerinden iletisim kurmaktay:z.

Velilerimiz e-posta adresleri ve sifreleri ile uygulamaya giris yapabiliyorlar. Bir de okul olarak
bizim bu uygulamaya yonetici paneli olarak erisimimiz var. Cogu bilgileri velilerimize buradan
aktarmaktayiz. Uygulama i¢inde c¢esitli bashiklar bulunmaktadir. Duyurular, 6deme takip,
mesajlar, galeri, onay-izin, yemek meniisii, veli biilteni, giinliik degerlendirme, 6grenci raporu,
ilag, devamsizlik, okul servisi, takvim, kullanim kilavuzu sistemdeki basliklarimizdir. Bu sistem
hakkinda velilerimizi kayit esnasinda bilgilendiriyoruz. Galeride etkinlik, gezi vb.
fotograflarimiz mevcut. Velilere ayrica fotograf génderebiliyoruz. Fotograf notu iletebiliyoruz.
Veliler fotograflar: indirebiliyorlar. Ogretmenler her giin giinliik degerlendirmeye giriyor ve

ogrenciler hakkinda degerlendirme notlari yaziyorlar. Her velimizin telefonunda bu uygulama
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mevcut ve giinliik olarak mutlaka sisteme giris yapip ¢ocuklarimin takibini yapiyorlar. Hem
idare hem &gretmenler sistemin yonetim panelinden giris yapiyorlar. Ogretmenlerimiz
velilerimize ogrencilerin giinliik etkinlik akislart ve giinliik degerlendirmeleri hakkinda bilgi
veriyor velilerimize. Yemek konusunda bilgi akist saglyyorlar, giinliik aktivite fotograflarini
yiikliiyorlar. Bu uygulama i¢in okul olarak belli bir iicret odiiyoruz. Cok eskiden ogretmenlerin
tuttugu giinliik gibi her ogrenci i¢i giinliik degerlendirme Notu yazdiklar: defterler vardr. Bu
uygulamayr o defterlerin dijital hali gibi diisiinebilirsiniz. Biz sosyal medya hesabimizda
etkinliklerin sadece bir kismini ayarlayabiliyoruz. Daha kapsamli bilgileri bu sistem Uzerinden
paylasiyoruz. Geriye kalan tiim diger bilgileri de whatsapp gruplarindan paylastyoruz.”

O: “...Kayit kitapcigimiz meveut. Hem kurumsal kayit kitapgigimiz var hem de milli
egitim bakanligina ait olan. Biz ikisini de velilerimize iletiyoruz. Veli bilgileri, ogrenci bilgileri,
aile bilgileri, fotograflar, ulagim bilgi formu, ozel 6gretim kurumlar: yonetmeligi, gezi izin
formlan, kisisel veri paylasim izin formu her iki kitap¢ikta da mevcut. Kayit esnasinda da
istedigimiz bazi seyler var. Bunlar kimlik fotokopisi, asi karti, ikametgah belgesi, 8 adet
fotograf, saglik raporu, bogaz kiiltiirii, parazit tetkiki, ti¢ adet alt ve iist i¢ ¢amasiry, ti¢ adet
yedek kiyafet olarak siralanabilir. Cocuklar bir arada yasadiklari igin saglik raporlarini ayrica
onemsiyoruz.”

O: “...Tabi ki var yillardir var. Veli biiltenlerimiz her ay ¢ikar bizim.

O: “..Yiiz yiize iletisim kurmayi seviyorum ben. Zaten kapida genellikle ben
karsilyyorum velileri ugurlarken de ben ugurluyorum. Miidiir kapist her zaman kapali degildir.
Sadece goriismelerde kapalidir. Hatta yeni baslayan ¢cocuklarimizin velileri ¢ekingen olabiliyor
ben her zaman kapimin agik oldugunu ifade ederim. Tabi ki de randevu sistemi ile ¢alisiyoruz
ama acil durumlarda kapuyr agip girmelerine miisaade ederim ¢iinkii bu durum benim igin
onemlidir. Velinin idareye ulasamamast séz konusu olmaz. Olmamali. CUnk( biz burada can
bakiyoruz.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Veliler ile dijital ortamda iletisim kurmak i¢in kullanilan uygulama detayl bir sekilde
incelenmistir. Velilerle yemek listelerinin, etkinlik tarihlerinin, c¢ocuklarin etkinlik
paylasimlarmin, 6grenci degerlendirmelerinin bu uygulama {izerinden yapildigina dair dijital
veriler incelenmistir.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Veliler ile daha ¢ok dijital ortamda iletisim kurulmakta olup birkag¢ adet uyar: tabelas1

disinda veli ile iletisim araci olarak kullanilan fiziksel veriye rastlanmamastir.
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SIGARA IGil MEZ

Burada tiitiin iiriinleri tiketilmesi yasaktir.
Tiiketenlere ve tiiketilmesine goz yuman sorumlulara
4207 sayili Kanun uyarinca idari para cezas uygulanir.

Sikayet igin:

Fotograf 4.9. Uyar tabelasi-1 Fotograf 4.10. Uyar: Tabelasi-2

4.2.2.6. “Ortak Dil” Temas1 “Yonetim ile Tletisim” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiiri unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile ilgili

[3

olarak belirlenmis olan kodlardan “ydonetim ile iletisim” ile ilgili gériisme yonteminden
faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul vyonetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

O: “...Randevu sistemimiz var. Ogretmenlerimiz ve velilerimiz benimle gériismeden
once randevu olusturmalar: gerekiyor. Yardimci personel ile randevu sistemi olmadan goriisme
saglayabiliyoruz. Sayet 6gretmenim o6zel bir konu hakkinda goriisecekse randevu almasi
gerekiyor. Ama tabi giincel konular igin randevu sistemine gerek yok sik¢a goriisme sagliyoruz
zaten. Ogretmenlere duyurular genelde telefon tizerinden whatsapp grubumuzdan iletiliyor.
Zaten rutin toplantilarimiz oldugu icin genelde stirekli iletisim halindeyiz. Cocuklarimiz
istedikleri zaman benimle iletisime gegebilirler.”

O: “..Kurumsal bir yapimiz var. Tiim subelerimizdeki uygulamalar merkezden

gelmekte. Okul ile ilgili ¢ogu konularda karar merciimiz merkez oldugu igin ogretmenler ile

beraber karar veremiyoruz.”

4.2.2.7. “Ortak Dil” Temas1 “Hitap-Jargon” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “hitap-jargon” ile ilgili gozlem ve goriisme yontemlerinden
faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:
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O: “...Biz 6gretmenim diye hitap ederiz birbirimize. Herkes birbirine saygilidir. Onlar
benim ¢ocuklarim gibi oldugu icin daha sicak ve samimi bir dil kullanabiliyorum. Ogretmenim,
camim Ogretmenim gibi. Ogretmenler de birbirlerine 6gretmenim olarak hitap ederler. Yillardir
birlikte ¢calistyoruz.”

O: “...Ogrencilere de emir kipi ile ve yiiksek ses ile hitap edilmesini dogru bulmuyorum.
Gel buraya otur demek yerine gelir misin oturur musun geklinde konusulmasi gerektigini

diistiniiyorum.’

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasiimistir:

12 Nisan Cuma giinii saat 10.00’da yapilan gozlemde miidiir odasinda goriisme
esnasinda agik olan kapinin 6niinden bir 6gretmen gecerken durakladi ve miidiirle selamlastilar.

Miidiir 6gretmenin ismi ve 6gretmenim diyerek hitap etti.

4.3. Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Fiziksel Semboller” ile lgili Bulgular

Tablo 4.3. nglej ve Ozel Anaokullarimdaki Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Fiziksel
Semboller” Ile Ilgili Bulgular

Tema Kodlar
Okul bahcesi
Antre

Arma-Logo
Fiziksel Semboller Forma

Okul Rengi

Sinif Diizeni

Guvenlik

Tablo 4.3. incelendiginde okul kiiltiirii unsurlarindan “fiziksel semboller” temas1 okul
bahgesi, antre, arma-logo, forma, okul rengi, smif diizeni, giivenlik olmak tizere yedi kod

olusmustur.
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4.3.1. Devlet Anaokullarindaki Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Fiziksel Semboller”
Temasi ile Tlgili Bulgular

4.3.1.1. “Fiziksel Semboller” Temas1 “Okul Bahgesi” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiltiirii unsurlarmmdan “fiziksel semboller”
unsuru ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “okul bahgesi” ile ilgili g0zlem ve goriisme
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul vyonetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

R: “...Biz ¢ocuklarimizin tamamen iceride dort duvar arasinda egitim almalarina
taraftar degiliz. Zaten ¢agimiz ¢ocuklarimin bir¢cogu ya hep apartman dairesindedir ya da
evdedir. Biz bunu yikmak istedik. Yillarca bu kiiltiirii olusturmaya ¢alisiyoruz biz. Dogayla
biitiinlessin istiyoruz ¢ocuklarimiz. Bah¢emiz zemini olsun i¢indeki oyun alanlari olsun serast
olsun her zaman kum havuzu olsun her zaman ¢ocuklarin disarda zengin bir egitim ortaminda
vakit gegirmesi i¢in tasarlanmistir. Ve c¢ocuklar digsart c¢iktiklari zaman iceri girmek
istemiyorlar. Antalya’nin bu iklimini de bu sekilde degerlendiriyoruz. Cocuklaruimiz i¢in ¢ok
giizel bir sekilde diizenledik bahg¢emizi. Kendileri ekip kendileri dikme alanlari var ¢ocuklarin.”
R: “...Evet bir bitkinin tohumun ya da sebzenin biiyiime agamalarint goriiyorlar. Ve

kendi ektiklerini koparip kendileri yiyorlar.”

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

3 Ocak Carsamba giinli yapilan gézlemde okul bahgesi incelenmistir. Okul bahge
alaninin genis ve okulun etrafin1 sardigr goézlenmistir. Okulun bina giris kapismin 6nlinde
Atatiirk biistii, bayrak bulunmaktadir. On kisim beton alan olup torenler burada
gerceklestirilmektedir. Bu alanda banklar mevcuttur. Okul bahgesinin diger alanlar1 ¢imli
alanlar, kum havuzu, seralar ve parktan olusmaktadir. Bahge igerisinde bir adet {istii kapali
biiylik bir kamelya yer almaktadir. Bahcenin ¢ocuklar tarafindan aktif olarak kullanildig:
gozlemlenmistir. Park saatleri disina bahgecilik ve sera etkinlikleri gergeklestirildigi
goriilmiistiir. Cocuklarin kendilerinin aktif olarak yer aldig1 bitki, sebze yetistirme siirecleri
gbézlemlenmistir. Her smifa ait agik bahge alani, tiim smiflara ait kapali sera bahgesi
bulunmaktadir. Bahge kapist ve cocuklarin etkinlik alanlari1 arasindaki mesafe yeterli
uzakliktadir. Bahge etrafinda ana cadde bulunmamaktadir. Cok fazla yesil alan mevcuttur.

Planlanan etkinliklerin ¢cogunun bah¢ede gerceklestirildigi gozlemlenmistir.
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Fotograf 4.11. Sera Alani-1  Fotograf 4.12. Sera Alani-2 ~ Fotograf 4.13. Oyun Park:

4.3.1.2. “Fiziksel Semboller” Temas: “Antre” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiiri unsurlarindan “fiziksel semboller”
unsuru ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “antre” ile ilgili gézlem ve goriisme

yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasiimistir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul ydnetiminden su bilgilere
ulasilmstir:

R: “...Orast onceden agik bir alandi. Okul oncesi ogretmenimiz var X ogretmen. Bu
konuda kendisi zaten cesitli dekorasyon isleri ile ilgileniyor. Bir kagida ¢izdi hocam boyle
yaparsak nasil olur hem béyle islevsel olur hem de bir anaokulu i¢in crvil civil olur. Biz de aldik
degerlendirdik ustalara gosterdik. Maliyetini ¢ikardik diger ogretmen arkadaslara da sorduk
boyle bir sey yapacagiz diye. Herkes ¢ok begenince tamam dedik. Yani orada da bir ogretmen
eli var diyebiliriz.”

R: “...Evet ¢ocuklaruimizin dikkatini ¢ekmek i¢in. Soyle ki resmi bir okul havasindan
kurtarmaya ¢alisiyoruz ¢ocuklari. Ciinkii ¢ocuklar anaokuluyla egitim ogretime basliyorlar
egitim ogretimle tamsiyorlar. Okulu bir binadan ibaret saymamalari gerektigini diisiiniiyoruz
biz.”

R: “...Zaten ilk ayrildiklar: zaman kaygiyla ayriliyor evlerinden béyle bir civil civil ve
renkli bir goriintii ile karsilasmasi ¢ocuklarin o kaygiyi atlatmalari adina da gizel bir alan
olsun istedik. ”

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okul binasinin giris kisminin iki asamali oldugu goriilmiistiir. Birinci kisimda ilk olarak
gbze ¢apan duvar boyunca sergilenen okulun basar1 sertifikalar1 ve ramak kala kutusu olmustur.
Kap1 kisimdaki duvarlarin 6niinde ayakkabilik raflar1 siralanmistir. Cocuklarin giris ¢ikis
giivenligi icin kurumun kullandig1 cihaz sistemi ve kap giivenlik kameras1 bu kisimdadir. I¢
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girig kapisinda proje sertifikalar1 sergilenmistir. Kapmin 6niinde temiz ve kirli galos sepetleri
ve giinliik yemek meniisiiniin yazilim oldugu kiiciik boy ayakli kara tahta bulunmaktadir. i¢
kapidan girildiginde duvarlarda proje panolari, okul yerlesim plani, hayirseverlerin
0zgecmisleri, vizyon ve misyon tabelalari, rehberlik panosu, atik kutulari, ilk yardim dolaby, is
saghgr ve gilivenligi panosu, personel panosu ve degerler egitimi panolarmin asili oldugu
gozlemlenmistir. Duvarlar a¢ik mavi renkte olup cam tavandan gokylizii goriinmektedir. Cam

tavanin etrafindaki duvarlarda uzay konsepti duvar stislemeleri vardir.

Fotograf 4.14. Atik Kutular: ~ Fotograf 4.15. Antre-Tavan  Fotograf 4.16. Ayakkabilik

4.3.1.3. “Fiziksel Semboller” Temasi “Arma-Logo” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiltiirii unsurlarmmdan “fiziksel semboller”
unsuru ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “arma-logo” ile ilgili gdzlem, goriisme ve
dokiiman analizi yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmstir:

R: “...Okulumuzun logosu var. Rengi mavi...”

R: “..Evet var. Mavi rengini Akdeniz den esinlenerek diistindiik. Aslinda ii¢ tane logo
secenegimiz vardi az énce de bahsettigim gibi. Ogretmen arkadaglarla bir giin oturduk ankete
sunduk su anki kullandigimiz logo en ¢ok oyu alinca bunu sectik. Bir de Akdeniz e ve Antalya’ya
yakin hissettigimiz icin bu logoyu kullaniyoruz ve birlikte karar verdik.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Uzerinde okulun logosu bulunan dokiimanlar incelendi. Okuldaki evraklardan kayit
kitapg¢ig1 ve veli biiltenleri tizerinde okul logosunun yer aldigi goriildii.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasimistir:

Okul binasinin girisinde yer alan bayrak kdsesinde okulun logosu gozlemlenmistir.
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4.3.1.4. “Fiziksel Semboller” Temas: “Forma” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarimdan “fiziksel semboller”
unsuru ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “forma” ile ilgili gézlem ve goriisme
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:
R: “...Eskiden vardi maliyetli oldugu icin kaldwdik. Gezi formalarimiz var onliik

1

seklinde. Okulun adi ve iletisim bilgileri yaziyor. Cocuklarimiz gezilerde bu onliikleri giyerler.’

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasiimistir:

Okul deposundan temin edilen gezi Onliikleri incelenmistir. Gezi 6nliigiiniin 6n tarafinda
okul logosu okulun adi yer almaktadir. Arka tarafinda ise okulun iletisim bilgileri yer
almaktadir. Onliigiin rengi fosforlu yesil renginde olup giivenlik agisindan dikkat gekici bir renk

olarak tercih edildigi goriilmiistiir.

Fotograf 4.17. Gezi Onliigii

4.3.1.5. “Fiziksel Semboller” Temas: “Okul Rengi” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarmmdan “fiziksel semboller”
unsuru ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “okul rengi” ile ilgili gozlem ve goriisme
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

R: “...Biz bir karar aldigimiz zaman sadece yonetim olarak almiyoruz. Bu bizim aslinda
bir kiiltiirimiizdiir. Okulun dis cephe rengini degistirmek istedigimiz zaman biitiin
ogretmenlerimizi toplariz hep birlikte renk segeneklerini arastiririz hangisi uygunsa onu
segeriz. Sinif i¢indeki renkler dahi o sekilde. Ve okulumuzun logosu bile 4 tane logo arasindan
anket yaptik hangisi birinci olduysa biz onu se¢tik. Buna yonetimsel olarak tek bagimiza karar

vermeyiz. Hatta soyle soyleyeyim yonetimsel demisken bizim okulda yonetisim vardwr. Hep
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birlikte kararlar aliriz biz. O yiizden renk bu sekilde ortaya ¢ikti herkes fikrini beyan etti. En
¢ok ¢ikan rengi karar vermis bulunduk.”

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okulun dis cephesinde birden fazla renk kullanilmistir. Mavi, sar1 ve pembe renkler en
cok kullanilan renklerdir. Bina giris kapisindaki camlarin hepsinde gokkusagi desenli

kaplamalar kullanilmistir. Okulun 6n duvarinda kelebek seklinde renkli siislemeler mevcuttur.

Fotograf 4.18. Okul Dis Cephe

4.3.1.6. “Fiziksel Semboller” Temas: “Simif Diizeni” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarmmdan “fiziksel semboller”
unsuru ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “smif diizeni” ile ilgili gozlem ve goriisme
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasgimustir:

R: “..4 sumf 8 subemiz var. Ikili egitim gerceklestiriyoruz. Ogrenci mevcutlarimiz
ortalama 22 civarinda.”

R: “...Simif donatilarimiz iyi durumda. Elektronik olarak hicbir eksigimiz yok her sinifta
bilgisayar ve projeksiyon cihazimiz mevcut. Her yil eyliil ayinda kurul toplantilarinda
ogretmenlerimiz bize eksikleri belirtir biz de okul baslamadan oryantasyon déneminde
okulumuzun finansal durumu 6lcusiinde tedarik etmeye ¢alisiriz ve bu sekilde siniflarimizi

egitim ogretime hazirlariz.’

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:
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Smiflarin i¢ diizeninin oyun merkezleri seklinde oldugu goriilmiistiir. Smiflarin
tamaminda projeksiyon cihazi ve bilgisayar mevcuttur. Smiflarin i¢cinde Ogretmen masasi
bulunmamaktadir. Sinif duvarlarinda ¢ocuklarin etkinliklerinin yer aldig1 panolar mevcuttur.

Pencerelerde stor perdeler kullanilmistir.

Fotograf 4.19. Stnif Diizeni

4.3.1.7. “Fiziksel Semboller” Temas: “Giivenlik” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarmmdan “fiziksel semboller”
unsuru ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “giivenlik™ ile ilgili gézlem, goriisme ve

dokiman analizi yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul ydnetiminden su bilgilere
ulasilmstir:

R: “...Kuliibemiz yok ama giivenlik gérevlimiz var. Veliler 6grencileri ¢ikis saati
disinda alamaz. Alabilmesi icin okula dilekce ibraz etmelidirler. Cocuklar velisi disinda
kimseye teslim edilmemektedir. Bu kuralimiz kayit kitap¢igimizda da yazmaktadir.”

R: “...Kameralar mevcut 16 adet. Miidiir odasinda ekran var. Kameralara erisim
sadece mudur ya da mudir yardimcisina ait. Herhangi bir kayita bakma talebi durumunda
talebi resmi yazi ile istiyoruz ve o sekilde isleme aliyoruz. Sehir kameralarina entegre degiliz.
Okul polisimiz var ama hi¢chir sitkinti yasanmadigi icin sadece rutin ziyaretlerini
gergeklegstiriyor.”

R: “...Cocuklar: velilerimize teslim ederken soyle bir prosediiriimiiz var. Giriste bir
cihazimiz mevcut. Bu cihazimiz veliye 6zgii kart uygulamasi ya da telefonuna indirebilecegi bir
uygulama ile aktive oluyor. Velimiz kartini ya da telefon uygulamasimi cihaza okutmadan
ogretmenimiz ¢ocugu siniftan géndermiyor. Soyle ki veli okula geldigi zaman kartini ya da

uygulamadaki karekodu cihaza okutuyor. O sirada sinifa anons gidiyor. Anonsta gelen kisinin
74



anlik fotografi ve bilgileri yer aliyor. Bu bildiri projeksiyon cihazindan sinifta yansitiltyor. Hem
ogretmen hem cocuklar ekrani gorebiliyor. Ismi anons edilen ¢ocuk cantasini alarak personel
esliginde kapiya gidiyor. Servis ogrencileri icinse ogrenci bilgilerini rehber 6gretmenin
telefonuna tamimliyoruz. O giin servisle gelen ¢ocuklarin bilgilerini rehber 6gretmen cihaza
okutuyor. O esnada veliye sms gidiyor: ¢cocugunuz okula teslim edildi diye. Ayni sistem ¢ocuk
okulda gittiginde de oluyor, velilere sms ile bildiri gidiyor. Bu sistem uzun zamandir aksamadan
yiritiliiyor. Ben okula ilk geldigimde bu sistem yoktu. Ornegin A kisisinin velisi geldi sinifa
kos, B kisisinin velisi geldi sinifa kos. Personel i¢in de hem is yiikii hem de karmagsik bir okul
ortami oluyordu. Simdi ¢ok daha giivenli ve dlzenli bir sistem igindeyiz.”

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

“Erken ¢ikis formu” ve Veli S6zlesmesi incelenmistir.

Erken c¢ikis formu, Ogrencileri okul ¢ikis saatinden Once almak isteyen velilere
verilmektedir. Formda velilinin gocugunu erken alma talep dilekgesi, erken alma mazeretinin
yazilacag1 yer, kimlik bilgileri vb. yer almaktadir.

Veli s6zlesmesi formu kayit esnasinda velilere imzalattirilan bir formdur. 19 maddeden
olusan bu formun 16. Maddesinde okulun giivenlik 6nlemleri ile ilgili bir madde yer almaktadir.
Bu madde su sekildedir:

“Okul yonetimi ¢cocuklari, sadece yonetmeligin ekinde yer alan Ek-1 Acil Durumlarda
Basvuru Formunda belirtilen kisilere teslim eder. Zorunlu hallerde cocuklarin, ek-1’de
belirtilen kisiler disindaki sahislar tarafindan teslim alinmasi istenmesi durumunda, velinin
okul yonetimine yazili beyanda bulunmasi zorunludur.”

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

1.11.2023 tarihinde saat 09.15’te yapilan gozlemde; Okulun bahge kapisina
gelindiginde kilitli bir demir kap1 ile karsilagildi. Kapi tizerinde veliler ve ziyaretgiler icin zile
basmalar1 konusunda bilgilendirme notlar1 mevcuttur. Zile basildiktan 30 saniye kadar sonra
kap1 iceriden otomatik agildi. Bahceden igeri girilip bina kapisma yiiriindii kilitli olan bina
kapis1 personel tarafindan agilarak arastrmacmin neden geldigi personel tarafindan sorularak
miidiire haber verildi ve arastirmaci igeri alindi.

Yapilan gozlemler dogrultusunda okul bina girisindeki ¢ocuklarin igeri giris sistemi
olan elektronik alet incelendi. Okulun diginda ve i¢inde yer alan glivenlik kameralar1 incelendi
ve calisir durumda oldugu gézlemlendi. Okulun bina i¢ ve dis kisimlarinda uyar1 tabelalar1
goriildii. Acil durum levhalari, acil durum butonu, yangm-ilkyardim malzemeleri ve

bilgilendirme panosu gézlemlendi. Siniflarin kapilarinda ytiksek giivenlikli kap1 kollar1 oldugu
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gorildii. Smif igerisindeki masalarin yuvarlak kenarli oldugu gdzlemlendi. Okul bahgesi
icerinde yer alan parkin yumusak zemin oldugu gozlemlendi. Parkta yer alan demir

oyuncaklarm ¢ocuklarin boy hizasina kadar koruyucu siinger ile kaplandigi goriildii.

Fotograf 4.20.Kap1 Kolu Fotograf'4.21.0yun Parki Demir Koruma

4.3.2. Ozel Aqaol_mllarlndaki Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Fiziksel Semboller”
Temasi Ile Ilgili Bulgular

4.3.2.1. “Fiziksel Semboller” Temasi “Okul Bahcesi” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiiri unsurlarindan “fiziksel semboller” unsuru
ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “okul bahgesi” ile ilgili gozlem ve gdoriisme
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmstir:

O: “...Antalya’mn merkezi bir yerinde yer aldigimizdan dolay1 bahge alanimiz dar.
Bahge alanlarimiz okulun én ve arka tarafinda mevcut fakat yeterli biiyiikliikte degil. Yine de
alani zenginlestirmek adina c¢esitli ¢calismalar yapmaktayiz. Ozellikle ham durumdaki
boyanmamis olan ahsaplarin yer aldigi bahge ahsap atolyemiz var. Burada g¢ocuklarin
yaraticiliklarin gelistirecek etkinlikler gerceklestiriyoruz. Bizim daha ¢ok okulumuzun iginde
aktivite alanlarimiz mevcut. Beden ve hareket salonlarimiz, drama salonlarimiz, atolyelerimiz
mevcut. Bu kapali havalarda da biliyorsunuz Antalya’nin hava sartlarindan dolayr ¢ok yagis
alan bir bolge. Okul icindeki alanlar da oldukga aktif bir sekilde kullanilmakta. Cocuklar her
egitimde bir atolye degistirirler. Bu da keyifli olur onlar icin.”

Yapilan g6ézlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

29 Subat Persembe giinii saat 12.00’de yapilan gozlemde okul bahgesi incelenmistir.
Okul bina alanina kiyasla daha az alan kaplayan bir bahce alani gézlemlenmistir. Bahgenin

biiyiik bir kisminda zemin, yapay ¢im halis1 ile kaplanmistir. Bahge oyuncaklar1 ahsap gibi
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dogal materyallerden yapilmistir. 1 adet sokak hayvanlari i¢in kuliibenin bahge i¢inde yer aldig1
goriilmiistiir. 1 adet kum havuzu ve 10 adet biiyiilk saksida bitki yetigtirme alani
gozlemlenmistir. Binanin dis duvarinda Atatiirk kdsesi yer almaktadir. Cocuklar gézlem
esnasinda bahgede kitap okuma saati yapiyorlardi. Bahgedeki materyallerin kullanilmadigi

zamanlarda bazen siif i¢i etkinliklerin de acik havada yapildig1 gozlemlenmistir.

Fotograf 4.24. Ahsap Atolyesi-
1

Fotograf 4.22. Kedi Evi Fotograf 4.23. Oyun Alant

4.3.2.2. “Fiziksel Semboller” Temasi “Antre” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiiri unsurlarindan “fiziksel semboller” unsuru
ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “antre” ile ilgili g6zlem ve goriisme yontemlerinden

faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere
ulasilmstir:

O: “...Ilk etapta ferah olmas: gerekiyor. Ayrica ¢ocuklarimizin yaptigu etkinliklerle de
g6z kamagtirmasi gerekiyor. Su anda siz tam ortasinda geldiniz ayin ortasinda geldiniz. Ay
sonunda etkinlikler degisecektir.”

O: “..Her ay etkinlik temalarimiza gore giincelleniyor. Biz proje tabanli egitim
veriyoruz. Her egitim sonunda proje sonlandirma yapariz biz. Proje sonlandirma da o ayki
konunun tiim gruplarin etkinlikleri ile donatiriz. Bu gergekten ¢ok keyifli olur. Ciinkii her ay
farkli bir etkinlik ve ambians olur.”

O: “...Su an yeni yil konsepti. Kasim ayinin son haftast ile aralik ayinn ilk haftast
sonbahar konseptimiz vardi. Araligin son iki haftasinda daha da degisecek. Antre kismimiz her

ay surekli guncelleniyor. Her proje sonu yapilan etkinlik sergisi gibi de diisiiniilebilir.”
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O: “...Bence velilerden ¢ok cocuklar etkilemek ¢ok énemli. Biz ¢ocuklarin diinyasina
Ozen gosteriyoruz. Onlar i¢in variz burada. Tabi ki velilerimiz igin de onemli fakat ilk etapta
cocuklarimiz mutlu olsunlar diye. Kendi yaptiklarini gorsiinler. Biz buna “eserler” diyoruz.
Ben yaptim ben ¢izdim demeleri cok énemli. Ozgiivenleri tetiklensin istiyoruz bu ¢alismalarla.
Tabi anne babalar da gururlaniyor.”

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okul binasinin giris kapisinin dniinde kirli ve temiz galos sepetleri bulunmaktadir.
Kapidan igeri girildiginde ilk olarak biiylik bir danisma masasi goriilmektedir. Danigsma
masasinda yardimci personel bulunmaktadir. Damigma masasinin etrafi gézlem yapilan
zamanda kis mevsimi konsepti ile cocuklarin kendi yaptiklar1 etkinlik ile siislenmisti.
Duvarlarda vizyon ve misyon tabelalari, etkinlik panolari, sosyal mesafe tabelasi, giivenlik
kameras1 ve bazi uyar1 tabelalar1 bulunmaktadir. Girisin sag tarafindaki kosede iki koltuk ve bir

sehpanin oldugu bekleme alan1 mevcuttur.

L 4

Fotograf 4.25. Antre-Kamera Fotograf 4.26. Galos Kutusu

4.3.2.3. “Fiziksel Semboller” Temasi “Arma-Logo” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “fiziksel semboller” unsuru
ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “arma-logo™ ile ilgili gdzlem, goriisme ve dokiiman
analizi yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasgimustir:
O: “..Evet merkezin belirledigi bir logomuz mevcut. Logomuzun anlami egitim

vizyonumuzu yansitir niteliktedir. Logomuz kayit kitapgigimizda, veli biiltenlerimizde mevcut.

Yapilan dokiiman analizlerinden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:
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Uzerinde okulun logosu bulunan dokiimanlar incelendi. Okuldaki evraklardan kayit
kitap¢ig1, yemek listeleri, etkinlik takvimi ve veli biiltenleri izerinde okul logosunun yer aldig1
goralda.

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okul binasi igerisinde okul logosu bulunmamaktadir.

4.3.2.4. “Fiziksel Semboller” Temas: “Forma” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “fiziksel semboller” unsuru
ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “forma” ile ilgili goriisme yOnteminden
faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmstir:
O: “...Okul formamiz yok. Cocuklar o6zgurce giyinebilirler. Hepsini ayn: sekilde

gormektense farkl farkii civil covil gormek daha onemli diye diistiniiyorum.. Her birinin farkl
kisiligi vardir. Kryafetleri ile de ¢ocuklar kendini gosteriyor diye diigiiniiyorum. Bizde kiyafet

zorunlulugu yok.”

4.3.2.5. “Fiziksel Semboller” Temas1 “Okul Rengi” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiiri unsurlarindan “fiziksel semboller” unsuru
ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “okul rengi” ile ilgili gbézlem ve goriisme
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul ydnetiminden su bilgilere

ulasilmistir.

O: “...Turuncu yesil ve mavi. Kurumsal oldugumuz icin merkez tarafinda belirlenen dis
cephe rengimizdir.”

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okulun dis cephesinde kullanilan turuncu, yesil ve mavi renklerinin yani sira duvarlarda
ahsap kaplamalar yer almaktadir. Okulun camlar1 disaridan aynali gériiniimde olup binanin orta

yerinde yer almaktadir.
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4.3.2.6. “Fiziksel Semboller” Temas: “Sinif Diizeni” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “fiziksel semboller” unsuru
ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “smif diizeni” ile ilgili gézlem ve goriisme
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

O: “...10 sinifimiz var tam giin egitim. Sinif meveutlarimiz 16+1 seklinde. Her sinif igin
1 kisi kontenjanimiz bulunmakta. Gazi, sehit cocuklarimiz gibi 6grencilerimiz i¢in ayrilan bu
kontenjanlarimizi Qelen talebe gore ¢ogaltabiliyoruz.”

O: “..Smflarda panolarimiz mevcut. Cocuklarin giin icinde neler yaptiklarin
gorebilmeleri ¢ok onemli. Rutin giinliik ne yapiyorlarsa bu programlarin yazili oldugu
dokimanlar duvarlarda asili. Mesela siniflarin girisinde selamlasma panomuz var. Cocuklar
sabah siniflarina girerken orada bir selamlasma c¢esidi secip selamlasarak giriyorlar iceriye.
Giinler aylar mevsimler gorsel olarak duvarlarimizda asth. Akilli tahtalarimiz mevcut. Sinif
icerindeki tiim materyallerin ahsap olmasina ozen gosteriyoruz. Cok boya icerikli ahsap

’

kullanmayiz.’

Yapilan gézlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir

Bu okulda atdlye sistemi oldugu gozlenmistir. Okulda etkinligin icerigine goére
ogrenciler giin iginde farkl at6lyelerde egitim gormektedirler. Ahsap atdlyesi, yasam becerileri
atdlyesi, zeka ve akil oyunlari atdlyesi bunlardan bazilaridir. Ogrencilerin kendi asil siniflar1 da
mevcuttur. Bu smiflarda ¢ocuklarm g6z hizasina uygun akilli tahtalar yer almaktadir.
Cocuklarin etkinliklerinin sergilendigi pano ve masalar mevcuttur. Ofretmen masasi
bulunmamaktadir. Oyun ve etkinlik merkezleri smifin farkli koselerinde diizenlenmistir.

Atolyeler ve simiflar ¢ok sayida nitelikli materyaller ile donatilmistir.

Fotograf 4.27. Ahsap Atolyesi-2
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4.3.2.7. “Fiziksel Semboller” Temasi “Giivenlik” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “fiziksel semboller” unsuru
ile ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “giivenlik” ile ilgili gbzlem ve goériisme
yontemlerinden faydalanilarak agagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

O: “...Binamiz okul olarak yaptirlldig: icin her alan ¢ocuklar diisiinerek yapilmistir.
Kapilarimizda ve asansorlerde ¢ocuk kilitlerimiz mevcuttur. Okuldaki mevcut priziler icten
cocuk korumalidir. 32 kameramiz var ama tiim okulda aktif olarak kullanmiyoruz. Koridorda
ve dis bahge alanmimizdakileri kullaniyoruz.”

O: “...Velimiz geldiginde zaten personelim takip halindedir. Hemen yukariy1 arar.
Swniflarda telefonumuz mevcuttur. Cocuk bilgileri soylenir. Yardimci personel esliginde ¢ocuk
asagy indirilir ve ailesine teslim edilir. Eger ki ¢ocuk ebeveynleri disinda birine teslim
edilecekse anne baba arryor bizi. Alacak kiginin ismini ve soy ismini soyliiyor. Biz de gelen
kisinin kimlik kartina bakarak teslim ediyoruz ogrencimizi. Eger ki velimiz bize bilgi vermediyse
ve yabanci bir kisi cocugu okuldan almaya geldiginde hemen velimizi arayp bilgilendiriyoruz.
Anne babaya ulagamazsak bize aile tarafindan daha énceden bildirilen tigiincii kisiyi arryoruz
ve onu bilgilendiriyoruz. Cocugu almaya gelen kisi yabanci biri olmasa bile yine ayni
prosedirii uyguluyoruz. Ornegin bazen babaanne anneanne gelebiliyor ve ¢ocugun anne
babasinin haberi olamayabiliyor.”

O: “...Ben disary1 gozliiyorum. Acikcasi burayr ben kendi isteSime gore yaptirdim.
Ozellikle bu masay1 da ben sectim ki disartyi gorebileyim dive. Mesela su an sizinle
konusuyorum ama her yeri de kontrol altinda tutuyorum biraz once kapi agikti mesela ve ben
X Hanimi goremedim ve aradim. Ben kimseye hissettirmeden gozlem altinda tutmayt seven
birisiyim. Guvenlik a¢isindan bu ¢ok énemli. Mesela surada bir giivenlik kuliibesi olmamasi
gerekiyor ¢ocuklarin rahat hareket edebilmesi a¢isindan. Cocuklar gozlendigini hissetmemeli,
Idari odada ve koridorlarda kamera mevcut. ”

Yapilan g6ézlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

27.10.2023 tarihinde saat 12.25te yapilan gozlemde; Okulun bahge kapisina
gelindiginde kilitli bir demir kap1 ile karsilasildi. Zile basildiktan 20 saniye kadar sonra kap1
iceriden otomatik agildi. Bahgeden igeri girilip bina kapisina yiiriindii kilitli olan bina kapisi
personel tarafindan agilarak arastirmacinin neden geldigi personel tarafindan sorularak miidiire

haber verildi ve arastirmaci igeri alindu.
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Yapilan gozlemler dogrultusunda okuldaki mevcut giivenlik kameralar1 gozlemlendi.
Bina i¢ kapisinda 6zel ¢ocuk kilit sistemi mevcut oldugu goriildii. Okulun bina i¢ ve dis
kisimlarinda uyar1 tabelalar1 goriildii. Okul icin de Ogrencilerin personel esliginde
kullanabildigi asansor incelendi ve cocuk Kkilit sisteminin mevcut oldugu gorildi. Sinif
icerisindeki masalarin yuvarlak kenarli oldugu goézlemlendi. Okul bahgesi icerinde yer alan
parkin zemininin yapay ¢im ve yumusak materyalden olustugu goriildii. Acil durum levhalari,

acil durum butonu, yangin-ilkyardim malzemeleri ve bilgilendirme panosu gozlemlendi.

Fotograf 4.28. Giivenlik Butonu

4.4. Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Hikayeler” ile lgili Bulgular

Tablo 4.4. Devlet ve Ozel Anaokullarindaki Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Hikayeler” Ile
1igili Bulgular

Tema Kodlar

Okulun Tarihgesi
) Hikaye-An1
Hikayeler
Kahramanlar

Mezunlar

Tablo 4.4. incelendiginde okul kiiltiirii unsurlarindan “hikayeler” temasi altinda okulun

tarihgesi, hikayeler, kahramanlar ve mezunlarla iletisim olmak {izere dort tema olugsmustur.

4.4.1. Devlet Anaokullarindaki Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Hikayeler” Temasi ile
Iigili Bulgular

4.4.1.1. “Hikayeler” Temasi “Okulun Tarihgesi” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan “hikayeler” unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “okulun tarihgesi” ile ilgili gdzlem ve goériisme

yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistur.
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Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

R: “...Soyle soyleyeyim,; okulumuz X hamm efendi tarafindan yaptirildi 2014 yilinda
okulumuz Y Mahallesinde mevcut 1072 metrekare tizerine yapilan 4 derslikli 8 subeden olusan
bir okuldur. 2014 yilinda egitim ogretime bagslarken 40 ogrenci ile baslamis su an 200
ogrencimiz var. 6 ay bir kurucu miidiir doneminden sonra ben devraldim. 9 yildir da okulumuz
da gorev yapmaktayim.”

R: “...X teyzemiz Antalyali bir hayirseverimiz. Annesinin adint kullanarak okulumuzu
yaptirnustir 2014 yilinda. Giizel egitim yuvasini egitim camiasina kazandwrdigy igin tesekkiir
ediyorum kendisine. Arada c¢agwririz okulumuza. Bu da ashinda okulumuzun bir kiiltiirii

diyebilirim. Arada ¢agiririz okulumuza ¢ocuklarla sohbet eder. Cocuklara cesitli hediyeler
getirir. Bu konuda da kendisiyle bir goniil bagimiz var diyebilirim.”

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okulun tarihgesinin okul binasinda sergilenmedigi gozlemlenmistir. Okulun web

sitesinde mevcuttur.

4.4.1.2. “Hikayeler” Temas: “Hikaye-Am” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan “hikayeler” unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “hikaye-an1” ile ilgili gozlem, gériisme yonteminden
faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmstir:

R: “...Onceki okul miidiiriiniin ¢ok titiz oldugu soylenirdi temizlik konusunda ¢ok hassas
oldugu belirtilirdi. Miidiir okula girer girmez personelin tamami bir temizlik malzemesi ile

sagda solda kosusturarak etrafi temizledikleri anlatilir.”

4.4.1.3. “Hikayeler” Temasi “Kahramanlar” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan “hikayeler” unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “kahramanlar” ile ilgili gbzlem ve goriisme
yontemlerinden faydalanilarak agagidaki bulgulara ulagilmstir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulagilmistir:
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R: “...S. hammefendi ile ilgili bir paylasimda bulunmak istiyorum. OKkulumuzun
velilerinden haywsever ayrica okulumuza kapali bir park kazandwrdr ¢ocuklarimizin egitim
ogretimi agisindan daha zengin bir alanda egitim gorebilmeleri i¢cin. Ayrica kapali bir sera
yvaptirdr okulumuza. Bu iki tesisi okulumuza kazandwrdi. Bu isim bizim okulumuz i¢in unutulmaz
isimler arasina girmistir. Belediye baskanimiz, il milli egitim miidiiriimiiz, ilce milli egitim
miidiiriimiiziin bulundugu bir programda kendisine plaket takdim edilmistir. Okul yemeklerinde
kendisi baskésede misafirimiz olmustur her zaman. Onlar geldigi zaman biz S hanimi

cagurmigizdir okulumuza. Yani okulumuzun ayrilmaz bir parcast haline gelmistir.’

Yapilan g6zlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasiimistir:

Okulun yapilmasinda emegi gecen haywrseverin ve bahgede yer alan oyun parkinin
yaptirilmasinda emegi gegen hayirseverin bilgileri okul ve parkin girisindeki tabelalarda

sergilenmektedir.

4.4.1.4. “Hikayeler” Temas: “Mezunlar” Kodu Devlet Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan devlet okulunun okul kiiltiirii unsurlarindan “hikayeler” unsuru ile
ilgili olarak belirlenmis olan kodlardan “mezunlar” ile ilgili gbzlem, goriisme yonteminden

faydalanilarak asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul ydnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

R: “...Spontane olarak gelisiyor biraz oyle soyleyeyim. Hayir bir planlama dahilinde
degil. Cocuklarimizin ¢ogu yan tarafta bulunan X ilkokuluna gidiyor zaten mezun olduktan
sonra. Ondan sonra bir bakmigsiniz bahg¢ede c¢ocuklar sizi ¢agiriyor ogretmenim diye.
Bakiyorsunuz iki tane ¢ocuk ikinci iigiincii simifa gidiyor. Once tantyamiyorsunuz ama kendini
tamitinca taniyorsunuz ve bu ¢ok hogsunuza gidiyor. Cocuklarimiz o sekilde bize misafir oluyor.
Gegen giin ilk mezun etigimiz ¢ocuklardan biri fen lisesini kazanmis sosyal medyadan bulmusg
beni eklemis baya konustuk orada.”

R: “...Cok mutlu oldum tabi ki. Okul 6ncesinden liseye fen lisesine cocuk gondermek

insanlar i¢in bizim igin egitimciler igin gurur verici. Zaten bunu ancak ve ancak ogretmenler

anlayabilir.”
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4.4.2. Ozel Anaokullarindaki Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Hikayeler” Temas: ile
Tigili Bulgular

4.4.2.1. “Hikayeler” Temasi “Okulun Tarihcesi” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “hikayeler” unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “okulun tarihgesi” ile ilgili gozlem ve goriigme
yontemlerinden faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul vyonetiminden su bilgilere

ulasilmstir:

O: “...Soyle 2016 senesinde --- Kurulusu tarafindan kurulmustur. --- hocalarimizin
kurdugu bu diizende hem anaokulu ilkokul ve ortaokul hatta liseye kadar bir okul sistemidir bu.
Cocuklarin kendini rahat ifade edebilme ozgiirliigii, kendilerini ger¢ekten ozgiivenli olarak
gormeleri, ¢ocuklarin bu sistemin icinde yok olmamalarimi saglamaya ¢alistyoruz. Finlandiya
egitimi uyguluyoruz. Proje tabanli STEM egitimi uyguluyoruz. Cocuklar farkinda olmadan
matematik ogreniyorlar. Bizim amacimiz mutlu ve ayaklar:i yere saglam basan bireyler
yetistirmek. Finlandiya egitim sistemi biitiin bunlari iceriyor.”

Yapilan gézlemlerden konu ile ilgili olarak su bilgilere ulasilmistir:

Okulun tarihgesinin okul binasinda sergilenmedigi gozlemlenmistir.

4.4.2.2. “Hikayeler” Temasi “Hikaye-Am1” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “hikayeler” unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan ‘“hikaye-an1” ile ilgili gozlem, goriisme yonteminden
faydalanilarak asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

O: “...Tabi ki. Okulumuzun kurucu hocalari yillar énceden beri egitim isinin iginde. Biz
vizyon olarak mutlulugu segtik. Cocuklara mutlu olmalarini agiliyoruz. Bizim okulumuzun
kurulma anisi basl basina bir hikaye diyebilirim. Istanbul’da baslayan bu hikaye bugiinlere

kadar gelmistir”
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4.4.2.3. “Hikayeler” Temasi “Kahramanlar” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Aragtirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiirii unsurlarindan “hikayeler” unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “kahramanlar” ile ilgili gériisme yonteminden faydalanilarak
asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan goriismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulagilmistir:

O: “...Kat gérevlilerim diyebilirim. Onlarin emegi coktur bu okulda. 10 senedir birlikte

calistyoruz. Her yere yetisirler hi¢ gocunmazlar. Benim i¢in ¢ok degerlilerdir.”

4.4.2.4. “Hikayeler” Temasi “Mezunlar” Kodu Ozel Anaokulu Verileri

Arastirma yapilan 6zel okulun okul kiiltiiri unsurlarindan “hikayeler” unsuru ile ilgili
olarak belirlenmis olan kodlardan “mezunlar” ile ilgili gériisme yonteminden faydalanilarak
asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Yapilan gorismelerde bu konu ile ilgili olarak okul yOnetiminden su bilgilere

ulasilmistir:

O: “...Okuldan mezun olan égrencilerimizin velileri ile iletisim halindeyiz. Nasil
gidiyor destek verebilir miyiz seklinde goriismelerimiz oluyor. Hatta ilkokula baslayan
ogrencilerimizde oryantasyon konusunda sikinti yasayanlar buradan kopamayanlar olabiliyor.
O ogrencilerimizle bizzat ilgilenip ¢alismalar yapiyorum. Takiplerini sagliyoruz.
Desteklenmesi gereken alanlarda ogretmenlerimizle de is birligi yaparak yardimci oluyoruz.

’

Surekli iletisim halindeyiz. Zaten mezun ettigimiz ¢cocuklarin kardesleri de bize geliyor.’
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BOLUM V
TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismada Devlet ve Ozel Anaokullarinda &rgiit kiiltiiriiniin unsurlarindan
(gelenekler, ortak dil, fiziksel semboller, hikayeler) hangilerinin mevcut oldugu ve okullarda
ne sekilde yer aldig1 her iki okul tipi karsilastirilarak arastirilmistir. Calismanin bu bolimiinde
arastirmadan elde edilen bulgular ile ilgili tartisma ve analizlere dayali sonuglara ve 6nerilere

yer verilecektir.

5.1. Okul Kiltiiriiniin Unsurlarindan “Gelenekler” ile Tlgili Sonuclar ve Devlet-Ozel
Anaokullan Karsilastirmasi

Bulgular incelendiginde okul kiiltiirii unsurlarindan “gelenek” temas: altinda basar1
merasimleri, etkinlik takvimi, okul dis1 aktiviteler, rutinler ve projeler olmak {izere bes kod
olustugu goriilmiistiir. Sisman’a (2014) gore gelenekler unsuru 6rgiit hayatinda 6nemli yer tutan
Ozel hafta ve giinleri, kutlama etkinliklerini, bayram kutlamalarini, balo, parti gibi etkinlikleri,
cesitli ritiielleri, kabul giinlerini, seremonileri, karsilama ya da ugurlama toplanmalarmi, spor
miisabakalarini, kokteyl davetlerini, piknik etkinliklerini, mezuniyet merasimlerini, anma
torenlerini vb. icerir. Arastirma sonucunda okullardaki kiiltiiriin gelenek unsurunun gesitli
merasimler, okul i¢i ve dis1 aktiviteler, giinliik, haftalik, aylik rutinler, sireklilik arz eden ve
devam eden projelerden olustugu goriilmiistiir.

Arastirma yapilan devlet anaokulu ve 6zel anaokulunun her ikisinde de okul basarilar1
belge ve plaket olarak miidiir odasinda sergilenirken, Ogrenci ve Ogretmen basarilari
kutlanmaktadir. Her iki okul yOneticisi de basari belge ve plaketlerinin miidiir odasinda
sergilenmesinin okulu ziyaret eden kisilerin gérmesi agisindan 6nemli oldugunu vurgulamaistir.
Bu durum her iki okulun da okul basarilarinin sergilenmesini ve g¢evre ile paylasilmasini
onemseyen bir tutum i¢inde oldugunu gostermektedir. Devlet anaokulunda 6grenci ve 6gretmen
basarilar1 plaket, sertifika verilerek merasim esliginde kutlanirken 6zel anaokulunda §gretmen
basarilarinin aralarimda rekabet olusturmamak admna sézel olarak tebrik edildigi, 6grenci
basarilarinin da 6zel olarak miidiiriyet odasinda kutlandigi gortilmiistiir. Devlet anaokulunda
plaket digindaki maddi degeri olan hediyelerin diger g¢ocuklarn o6zgiiven ve yeterlilik
duygularina zarar gelmemesi agisindan torenle verilmedigi goriilmiistiir. Ozel anaokulunda ise
ogrenci basarilariin kutlanmasi tamamen diger ¢ocuklardan izole bir ortamda yapilmaktadir.

Her iki okulun da okul 6ncesi ¢cagdaki dgrencilerinin yas ve gelisim 6zelliklerini dikkate alarak
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Ozguvenlerinin zarar gdrmemesi adina boyle bir sistem gelistirdikleri sylenebilir. Goknar
(2010)’a gore insanlar belli yetenek ve zeka ile diinyaya gelirler. Fakat 6zgiivenli olmak
dogustan gelen bir 6zellik degildir. Nitekim 6zgiivenin olusmasi ve gelismesi bireyin yasadigi
hayat ve deneyimler sonucu gergeklesir.

Devlet anaokulunda 6gretmenlere verilen basar1 plaketlerinin is motivasyonu anlaminda
birbirlerini olumlu etkileyecegi diistiniiliirken 6zel okulda bu rekabet ortaminin is giivencesinin
riskli olmasindan dolayr Ogretmenlerin ¢aligma motivasyonunu olumsuz etkileyecegi
diistiniilmiistiir. Cakilcr’'nmm 2020 yilinda yaptigi arastrmada 6zel okulda gorev yapan
ogretmenlerin yillik sozlesme ile gorev yaptiklarindan devamli bir sirkiilasyon durumu
oldugunu ve bu sebeple 6gretmenlerin birbirleri ile iletisim kurma ve destekleme konusunda
sorun yasadiklarini belirtmistir. Ayrica devlet okullaria gore 6zel okullarda rekabetin daha gok
olmasi ve insanlarin kisisel yarisa siiriiklenmesi sebebi ile olumlu iligkilerin gelismesinin ¢ok
zor oldugundan bahsetmistir. Bu ¢alismada da devlet ve 6zel anaokullarinin her ikisinde
basarilarin kutlanmasina ve sergilenmesine okul kiiltiirii agisindan 6nem verildigi saptanmis
olup devlet okullarindan farkli olarak 6zel okullarda 6gretmenler arasi rekabet olusturmamak
adina Ogretmen basarilarinin 6n plana ¢ikarilmadigr bir okul kiiltiiriiniin hakim oldugu
gorilmiistiir. Bu durumun o6zel anaokulunda gorev yapan Ogretmenlerin c¢alisma
motivasyonlarini diisiirebilecegi ve okul kdltlrini benimsemeleri konusunda da zorluk
yasamalarina yol agabilecegi diisiiniilmektedir. Cakilci’nin (2020) ¢alismasindaki 6zel
okullarda gorev yapanlarin senelik anlagma ile calismasindan 6tiirii kendilerini okulun pargasi
olarak hissetmekte zorluk yasamalari, 6gretmenler arasinda olan mesleki rekabetin olumlu
iligkiler olusmasmi engellemesi, karar alma siireclerine dahil olmadiklarindan dolay1 okula
kars1 aidiyet ve baglilik duygularinin gelisememesi sonuglar1 bu goriisii destekler niteliktedir.

Devlet anaokullarinda okul kiiltiiriiniin unsurlarindan gelenek ile ilgili ritiiellere Gnem
verildigi, sene basinda yapilan toplantilarda etkinlik planlamalarinin ve kutlamalarin yazili
kararlar ile tutanak altina alinarak bir kural cergevesinde gerceklestirildigi goriilmiistiir. Burada
kararlarin okul idaresi ve dgretmenler ile ortak alindig1 saptanmustir. Ozel anaokullarinda ise
okul kiiltliriiniin unsurlarindan gelenek ile ilgili ¢alismalarin tiim subelerin bagli oldugu
merkezden gelen programa bagli oldugu ve etkinlik sayis1 ve maliyetlerinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Ayrica sene i¢inde yapilacak etkinlikler, geziler, kutlamalar, torenler gibi
aktiviteler 6gretmen ve okul idaresinin ortak kararma gore degil, merkezden gelen programa
gore planlandig1 ve uygulandigi sonucuna varilmistir. Calismanin bu kismidan elde edilen

bulgulara gore hem 6zel hem devlet okullarmin giiglii bir 6rgiitsel kiiltiir yapisina sahip oldugu,
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gelenekler boyutuyla ilgili kiiltiirel hedefler tasidiklar1 saptanmistir. Gelenekler ile ilgili okulun
kiiltir boyutundaki aktivitelerin meydana gelme ve kararlara katilma siirecinde devlet
okulundaki paydaslarin 6zel okuldaki paydaslara gore daha aktif rol aldiklar1 ve maliyeti daha
diisiik olan aktiviteler yaptiklar1 goriilmiistiir. Levy (1986)’ye gore bu durum 6zel okullarin
kendi mali kaynaklar1 ve merkezi yonetimleri olmasi sebebi ile giiclin belli bir merkezde
toplanmasindan dolay1 okul kiiltiirii baglaminda devlet okullarina gére daha ¢ok gug yonelimli
olmalarmdandir.

Her iki okulda da ¢ocuklarin okuldan ayrilacaklar1 zaman merasim diizenlenmektedir.
Devlet anaokulunda mezuniyet toreni adi altinda gergeklestirilen bu merasimde ¢ocuklar kep
ve ciibbe giyerek mezuniyetlerini kutlamaktadirlar. Ozel anaokulunun ise bu t6reni merkezden
gelen 6zel bir isim adi altinda, kep-ciibbe giymeden gergeklestirmekte olup bu kutlamay1
okullarinin gelenekleri haline getirdikleri goriilmiistiir. Her iki okulun da birbirinden farkli da
olsa her y1l 6grencilerini mezun ederken gergeklestirdikleri geleneksel térenleri bulunmaktadir
ve bu da okul kiiltiirii agisindan iki okulu da olumlu etkilemektedir. Erkilic (2014)’e gore
torenler oOrgiit kiiltiiriinde ¢cok 6nemli bir yer tutmaktadir ve Orgiit kiiltiiriinii giiclendiren
unsurlardan biridir. Her iki okul her ay ya da her hafta rutin etkinlikler, toplantilar
gerceklestirmekle beraber bu rutin etkinlikler i¢in okuldaki iiyelere yazili bir hatirlatma
yapilmamakta, tiim iiyeler belirlenen giin ve saatteki toplant1 ya da faaliyetlere katilim
saglamaktadirlar. Ozel anaokulunda ¢ocuklarm sabahlar1 siniflarma girerken gerceklestirdikleri
selamlagma rutini okuldaki orgiit kiiltiirlinlin bir yansimasi olarak gorilebilir.

Her iki okulda da 6gretmenlerle olan sosyal kiiltiirel etkinliklere yeterli 6l¢iide yer
verildigi gorilmistiir. Bir okuldaki orgiitsel kiiltiiriin gelisimi i¢in 6gretmenlerin belirli
araliklarla sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere gereksinimleri vardir. Ogretmenlerin kurumlarina ve
orgutteki Uyelere bagliliklarinin artmasi, is motivasyonlarinin olumlu yonde etkilenmesi,
okulun hedeflerine ulagilmasmin kolaylasmasi konusunda bu sosyal ve kiltirel faaliyetlerin
onemli rol oynadigi diisiiniilmektedir. Erdogan’in 2017 yilinda gerceklestirmis oldugu
calismada bir okuldaki kiiltiirii belirleyen etkenlerden en temel olaninin okulda gergeklestirilen
sosyal ve kilturel aktiviteler oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu ¢alismada her iki okulda
ogretmenlerin okul dis1 faaliyetlerine nem verildigi ve okul kiiltiiriinii olumlu olarak etkiledigi
sonucuna varilmaistir.

Devlet anaokulunda Milli Egitim Bakanligina bagli yiriitiilen okul projeleri 6zel
anaokulundakine gore sayica daha fazla iken 6zel okullardaki merkezden gelen kurumsal proje

ve aktivitelerin daha sik gerceklestirildigi tespit edilmistir. Ozel okullarm kendi 6zerk yonetim
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sistemleri ve merkezi yapilarindan dolay1 bakanlik projelerine benzer yapidaki projeleri etkinlik
takvimi i¢inde senelik miifredata entegre ederek uyguladiklar: goriilmiistiir. Kamu okullarinda
gerceklestirilen bakanlik projelerinin kurum i¢i yiikselme sinavlarinda hem okul yoneticisine
hem de uygulayici 6gretmenlere ek puan getirisi oldugu bilinmektedir. Devlet anaokullarinda
gorev yapan 0gretmen ve yoneticilerin kamu personeli olmasi dolayisi ile bakanlik projelerinde
gosterdikleri performans kariyer planlamalarmi dogrudan etkilemektedir. Ozel anaokulunda
bakanlik projelerinin kurumda c¢alisan personelin kariyer planlamasina dogrudan bir etkisi

olmadig1 i¢in sayica az oldugu diisiiniilebilir.

5.2. Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Ortak Dil” fle flgili Sonuglar ve Devlet-Ozel
Anaokullan Karsilastirmasi

Bulgular incelendiginde okul kiiltiirii unsurlarindan “ortak dil” temas: altinda slogan,
mars, web sitesi, dilek ve sikayet kutusu, veliler ile iletisim, yonetim ile iletisim hitap-jargon
olmak {lizere yedi kod olugsmustur. Arastirma sonucunda okullardaki kiiltiiriin “ortak dil”
unsurunun okulun slogani, veli-ydnetim-6grenci-6gretmen iletisim kanallari, paydaslar
arasinda kullanilan dil, jargon ile beraber kuruldugu saptanmistir. Terzi (2000)’ ¢ gore Bir
kurumdaki tyelerin birbirleriyle olan iletisim etkinliklerini dogru ve nitelikli bir sekilde
gerceklestirmeleri ile kurum i¢inde Orgiitsel kiiltiiriin meydana gelmesi ve kurumun basarisi
dogrudan baglantihidir. Ayrica iyelerin, Orgiitsel dili kullanmalar1 ve benimsemeleri
beklenmektedir. Boylelikle orgiit calisanlar1 orgiitte kullanilan dil araciligi ile orgiitsel kiiltiiri
de benimseyecektir.

Devlet ve 6zel anaokullarin her ikisinde de okula ait birer okul slogani bulunurken bu
sloganlarin belirlenme siirecine okul paydaslarinin siirece dahil olmadig1 goriilmiistiir. Okul
kiltiiriinii ortak dil baglaminda 6nemli yansimalarindan olan okul sloganmin okuldaki
paydaslarin katilimi ile belirlenmesi okul kiiltiiriiniin benimsenmesi ve gelismesine dnemli
katki saglayacaktir.

Devlet anaokulu hem k12 uzantili Milli Egitim Bakanligmin resmi web sitesini hem de
okula ait 6zel sosyal medya hesabini aktif olarak kullanirken 6zel anaokulunun kurumsal 6zel
sosyal medya hesabini aktif kullandig1 goriilmiistiir. Velilere belirli araliklarla memnuniyet
anketleri de uygulayan 6zel anaokulunun veliler ile iletisim konusunda etkilesimli bir dijital
platform olarak sosyal medya hesaplarini daha aktif kullanmasi 6zel egitim kurumlarinda

rekabet faktorunin devlet kurumlarma gore daha fazla olmasindan dolayi ¢ift yonli iletisimi
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tercih etmeleri olarak yorumlanabilir. Cigek (2019)’a gore 6zel egitim kurumlarinda rekabet
kalttrt devlet okullarina gore daha hakimdir.

Dilek ve sikayet kutusu her iki okulda da fiziksel olarak bulunmazken dijital ortamda
aktif olarak kullanildig1 goriilmiistiir. Her iki okulun da bu konuda i¢inde bulunduklar1 ¢agin
teknolojik olanaklarimdan faydalanma yoluna gittigi ve kisisel verileri koruma ve gizlilik
kurallarma da 6nem verdigi sOylenebilir. Devlet anaokulunda ‘dilek ve sikayet’ kelimeleri
‘dilek ve oneri’ olarak degistirilerek velilerin isteklerini daha 1limli bir sekilde ifade etmeleri
icin yonlendirme amaci glidiildiigii gérilmiistiir.

Devlet anaokulunda da 6zel anaokulunda da okul kiiltiiriiniin unsurlarindan ortak dil ile
ilgili olarak kendi okulda paydaslarin kendi aralarinda konustuklar: dilin resmi-kurumsal ayn1
zamanda samimi ve sicak oldugu sonucuna varilmistir. Her iki okuldaki paydaslar arasindaki
iliskilerin karsilikli sayg1 ¢ercevesinde oldugu, birbirlerine paylasime1 ve samimi yaklastiklari,
birbirleri ile kurduklar iletisimde sozlii ve yazili dili kullanarak kendilerini rahat bir bicimde
ifade edebildikleri gorilmektedir. Her iki orgiit icerisindeki paydaslarin kendilerini ifade
ederken zorluk yasamamalari, kurum kultirinin benimsenmesi ve gelismesi agisindan biiytik
Onem tasir.

Her iki anaokulunda veliler ile yiiz yiize gériismeler randevu yolu ile olup iletisim daha
cok dijital platformlar {izerinden gerceklesmektedir. Ozel anaokulunda veliler ile daha sistemli
iletisim kurmak admna okulun anlagsmali olarak satin aldigi idicretli bir uygulama
kullanilmaktadir. Ozel okulun finansal kaynak agisindan devlet okuluna gére daha avantajli
olmasi1 sebebi ile veliler ile kurulan iletisim kanali gelismis bir dijital uygulama {izerinden
gergeklestirilmektedir. Her iki okulda da veliler ile yiiz yiize iletisimin yani sira drama etkinligi,
aile katilim etkinlikleri gibi velilerin okul i¢inde aktif rol alabilecekleri iletisim kanallarimin
saglandig1 goriilmistiir. Veliler ile kurulan iletisimin okul aile-is birligini gli¢lendirerek her iki
okulun 6rgut kiltirine katki saglayacag diistiniilmektedir. Her iki okulda da ortak dil unsuruna
yonelik olarak iletisim anlaminda giiclii bir ortaklik goriilmekle beraber iki okula da ait okul
mars1 bulunmamaktadir. Ozel anaokulunda okul mars1 igin bir calisma olabilecegi ve bunun
icin bir miizik 6gretmeni ile calisilabilecegi ifade edilmistir. Maddi agidan destek gerektirecek
bu caligma 6zel okulun kurumsal sartlar1 agisindan degerlendirildiginde devlet anaokullarina
gore kiiltlir olusturma agisindan maddi gili¢ avantaji yonii ile okul kiiltliriini etkiledigi
gOrilmistiir. Levy’nin 1986 yilinda “Higher Education and the State in Latin America: Private
Challenge to Public Dominance” adl1 arastirmasindan elde edilen bulgulara gore 6zel okullarin

kendilerine ait mali kaynaklar1 ve ozerk yonetim sistemlerinden dolayr merkezi glg
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mevcudiyeti sebebi ile devlet okullarma kiyasla orgiitsel kiiltiir agisindan daha fazla gii¢
yonelimli olmasi bu sonucu destekler niteliktedir. Okullarin 6grenci alimi ve kayit prosediirleri
incelendiginde her iki okulda da kayit esnasinda kayit kitapgiklari, senelik etkinlik planlar1 ve
birtakim formlar velilere sunulmaktadir. Devlet anaokulunda velilere Milli Egitim Bakanligi’na
ait kayit formlar1 verilirken 6zel anaokulunda bu formlara ek olarak kurumun kendisine ait kayit
evraklari da iletilmektedir. Ozel anaokulunda kayut icin velilerden istenecek evraklar listesinde
devlet anaokulunun kayit evraklarindan farkli olarak saglik raporu, bogaz kiltlirli, parazit
tetkiki gibi evraklarin istenmesi 6zel anaokulunun 6grenci kayit politikast agisindan saglik
konusuna 6nem veren bir orgiitsel kiiltiir yapis1 oldugu sonucuna varilabilir.

Yonetim ile iletisim konusunda hem devlet hem 6zel anaokulunun iletisime agik bir
tutum sergiledigi goriilmiistiir. Devlet anaokulunda yonetim ile iletisime gegmek igin
ogretmenlere yonelik herhangi bir prosediir gerekmezken veliler i¢in randevu sistemi vardir.
Ozel anaokulunda ise dgretmenlerin de velilerin de yonetimle gdriisme yapabilmesi igin
onceden randevu olusturmalar1 gerekmektedir. Devlet anaokulunda okul ile ilgili herhangi bir
karar verileceginde ¢ogu zaman okul yonetiminin 6gretmenleri siirece dahil ettigi gorilmiistiir.
Busher ve Barker’a (2003) gore liderler okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda ve gelistirilmesinde
onemli rol oynar. Bu liderlik algisinin mevcudiyeti okul yapismi pozitif yonde etkiler ve okulu
gelistirir. Bu calismada 6zel anaokulunda 6gretmenlerin karar verme siirecine dahil edilemedigi
goriilmiistiir. Ozel okulun kurumsal sartlar1 bakimindan verilen kararlarin merkezden geliyor
olmasimin bu sonuca yol actig1 diistiniilmektedir. Karar siirecine dahil olmayan 6§retmenlerin
okul kiiltiirtinii igsellestirme konusunda zorluk yasamalar1 ka¢inilmazdir. Karpicke ve Murphy
(1996)’e gore Ogretmenlerin okul kiltliriinii benimsemelerinin en 6nemli yolu, onlarin
diisiincelerine deger vermek, mesleki fikirlerine giivenmek, okuldaki karar verme siireclerine

dahil etmektir.

5.3. Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Fiziksel Semboller” ile Ilgili Sonuglar ve Devlet-
Ozel Anaokullan Karsilastirmasi

Bulgular incelendiginde okul kiiltiirii unsurlarindan “fiziksel semboller” temasi okul
bahcgesi, antre, arma-logo, forma, okul rengi, smif diizeni, giivenlik olmak tizere yedi kod
olusmustur. Arastirma sonucunda okullardaki kiiltiiriin “fiziksel semboller” unsuru ile ilgili
olarak her iki okulda da gozlenebilir simgelerin mevcudiyeti ve okul kiiltlirlinii yansittig1
saptanmistir. Rooney’in 2005 yilinda ortaya koydugu "Okul Kiiltiirti: Goriinmez Gergekler”

isimli ¢aliymasinda gozlem yaptig1 bir okulun kiiltiirel iirlinlerini incelemistir. Okula ilk
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geldiginde karsilamanin nasil yapildigini, okulun antre kisminda ve koridorlarinda
gordiiklerini, 6gretmenle dgrenciler arasindaki diyaloglar1 anlatan yazar bu dgelerin okulun
sahip oldugu kiiltiir hakkinda 6nemli ipuglar1 verdigini ve saglikli orgiit kiiltlirtine sahip
okullarin misyonlarmi gergeklestirirken daha bilingli ve anlamli adimlar attigini ifade etmistir.

Devlet ve 6zel anaokulunun her ikisinin de kendilerine ait okul logolar1 mevcuttur.
Devlet anaokulunun logosu incelendiginde bdlgenin cografi dzelliklerini yansittigi goriiliirken
0zel anaokulunun logosunun okulun egitim vizyonunu yansittigi goriilmektedir. Okul logosu
belirlenirken devlet anaokulunda paydaslar karar verme siirecine katilirken 6zel anaokulunda
okul logosu merkezde belirlenip kurumun tiim subelerine uygulanmaktadir. Okul kultiriini
fiziksel semboller baglaminda Onemli yansimalarmdan olan okul logosunun okuldaki
paydaslarin katilimi ile belirlenmesi okul kiiltiiriiniin benimsenmesi ve gelismesine onemli
katki saglayacaktir. Oguz ve Yilmaz (2006)’ya gore bir orgiitiin fiziki ve sosyal bir yapiya sahip
oldugu bilinmektedir. Orgiit iiyelerinin olusturdugu simgeler, etkileyici Oykiiler, fiziki
yansimalar, armalar, orgiitsel program politikalari, sanatsal tirtinler, yazili diller, s6zlii diller,
giyim stilleri, siirler orgiitsel kiiltiiriin ifade bigimlerini yansitir. Orgiitsel kiiltiiriin ifade
bicimleri orgiit icindeki etkilesim ve iletisimi pozitif yonde etkilemekle birlikte orgiitsel
baglihg artirmaktadir. Orgiit kiiltiiriinii ifade etme sekillerinin Orgutte belirli bir Kkilturel
yapinin olusturulmasinda ve orgiit liyelerinin orgiite iliskin diisiincelerinin gelistirilmesinde
onemli bir yol oynadig1 bilinmektedir.

Her iki okulun i¢ ve dis cephe renkleri ¢ocuklarin ilgisini ¢ekecek tonlarda ve canlilikta
olmakla beraber bu renklere karar verme siireci iki okulda farkli islemektedir. Okulun rengine
karar verme siirecinde okul yonetimi ve Ogretmenler birlikte yer almistir. Okulun rengi
merkezden gelen talimatlar dogrultusunda belirlenmis, yonetim ve 6gretmenler karar verme
stirecinde yer almamiglardir.

Devlet ve 6zel anaokulunda okul kiiltiiriiniin unsurlarindan fiziksel semboller ile ilgili
bulgular incelendiginde artifaktlarin okulun kiiltiiriinii yansittig1 goriilmistiir. Her iki okulun
antre (girig) kisminda okul kiiltiiriinii yansitan dgeler (etkinlik panolari, geri doniisiim kutulari,
galos sepetleri, proje afisleri, hayirsever isim tabelalari, giivenlik kamerasi, veli bekleme alan,
uyar1 levhalari, kapiya asilan veli notlari, giinliik yemek meniisii vb.) bulunmaktadir. Her iki
okulun da giris kismi aydmlik ve ferah bir goriinlime sahip olmakla birlikte cocuklarm ilgisini
cekecek canli renk ve desenler ile boyanmustir. Iki okulun da giris kisminda giivenlik kamerasi
goriilebilir bir agida konumlandirilmis, okullarin giivenlik anlayislarmi yansitmaktadir. Devlet

anaokulunun giris kisminda yer alan uzay konsepti ve cam tavanin ¢ocuklarin okula karsi
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ilgisini ¢ekmek ve hayal diinyalarmna hitap ederek yaraticiliklarin1 gelistirmek amaci ile
tasarlandig1 soylenebilir. Ozel anaokulunun giris kismimnda yer alan etkinlik kdsesinin her ay
ilgili tema dogrultusunda glincellenerek sergiye agilmasi, okulun sanatsal etkinlikler agisindan
aktif ve dinamik bir yapida oldugunun gdstergesi olarak diigiiniilebilir.

Devlet anaokulu bahgesinin i¢erdigi tabii Ogelerin 6zel anaokuluna gére daha fazla
oldugu saptanmustir. Devlet okulu igerinde yer alan sera alani ¢ocuklarin aktif olarak
deneyimleyebildikleri bir alan olarak tasarlanmistir. Ozel anaokulu bahgesinde daha ¢ok ahsap
materyallerin oldugu atdlye masasinin etkinlik alani olarak kullanildig1 saptanmustir. Ozel
anaokulu bahgesi i¢inde yer alan islenmemis agac iiriinlerinin sik¢a yer almasi okulun egitim
vizyonlarindan yaraticilik gelistirilmesi 6gesini desteklemektedir. Her iki okul da okul bahcesi
acik hava etkinliklerini miifredat ile biitiinledikleri bir okul iklimini yansitmaktadir. Her iki
okulda da gocuklarm belirli bir okul formas: giymedigi saptanmistir. Ozel anaokulunun bu
konuda okul 6ncesi 6grencilerinin yas ve gelisim 6zelliklerinden dolay1 gorsel olarak belli bir
kaliba sigdirilmayan daha 6zgiir bir okul kiyafeti kiiltiirii benimsendigi goriilmiistiir. Devlet
anaokulunda ise daha 6nce uyguladiklari okul formasi uygulamasinin maliyetli oldugu igin
kaldirildigi, okul kiiltiiriiniin bu 6gesinin finansal yetersizlikten dolayr mevcut olmadigi
goriilmiistiir. Fakat devlet anaokulunda g¢ocuklarin geziye giderken ortak giydikleri gezi
onliikleri okul kiiltiirlerinin fiziksel bir yansimasi olarak okul kiltlirinii ortaya koydugu
gorulmektedir. Elde edilen bu bulgulardan hareketle her iki okulun, kilttrin bu fiziksel 6gesine
dair farkli bakis agilarina sahip oldugu séylenebilir.

Okul bahce diizenlemesinde devlet anaokullarinin 6zel anaokullarma gore toplumla
daha fazla is birligi halinde olmasindan kaynakli daha donanimli oldugu sonucuna varilmistir
Okulun fiziksel olarak rengine karar verme ve arma-logo se¢im siirecinde devlet anaokullarinin
Ogrencilerin goriislerini alma egiliminde olduklar1 saptanmugstir. Kalburan’m 2014 yilinda
“Denizli Ilinde Bulunan Resmi ve Ozel Anaokulu Bahgelerinin Karsilastirmali Olarak
Incelenmesi” adindaki arastirma bulgularma gére resmi okul dncesi kurumlarda okul bahgesini
gelistirme silireci toplumla is birligi halinde gerceklesirken hem resmi hem 0zel
anaokullarindaki karar verme siirecine ogrencilerin yeteri kadar katilmadig1 gézlemlenmistir.
Bu ¢alismada ise resmi anaokulundaki paydaslarin karar verme siireglerine 6zel anaokuluna
gore daha aktif katildig1 sonucuna varilmistir.

Bu c¢aligmada smif i¢i materyaller ve donatilar konusunda da 6zel okuldaki
malzemelerin devlet okuluna gére daha gesitli ve zengin oldugu saptanmustir. Ozel anaokulunda

hem sinif mevcutlarinin hem de sinif igerisinde metrekare basina diisen 6grenci sayisiin devlet
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anaokuluna gore daha az oldugu, 6grenci basina diisen egitim materyali sayinin daha fazla
oldugu tespit edilmistir.

Her iki okulda da giivenlik kameralar1 okulu i¢ ve dis kisimlarinda goriiniir yerlerde
mevcuttur. Ozel anaokulunda miidiir odas1 dis kap1y1 ve bahgeyi gorecek bir sekilde dzel olarak
dizayn edilmis bir camekanla ayrilmistir. Odada oldugu siirece bir yandan disariy1 ve bahgeyi
gozledigini soyleyen okul miidiiriiniin yonetimindeki 6zel anaokulunda okul kiiltiirii agisindan
kontrolcl bir tutum dikkat ¢cekmektedir. Devlet anaokulunun dis cephesinde okulun ‘24 saat
kamera ile izlendigi” tabelasi bulunmaktadir. Devlet anaokulunda velilerin ¢ocuklart okula
birakma ve alma sistemleri dijital bir giivenlik iinitesi ile saglanmakta iken 6zel okulda sadece
personeller araciligi ile saglanmaktadir. Devlet anaokulunda 6grencilerin giivenligi i¢in alinan
onlem ve uyar1 tabelast sayilarinin 6zel anaokuluna gore daha fazla oldugu tespit edilmistir.
Levy (1986)’ya gore 6zel egitim kurumlarmin finansal olanaklar1 devlet okullarina gére daha
iyi durumdadir. Bu ¢alismaya gore arastirilan 6zel okulun bu gi¢ yonelimini okulun guvenlik

unsurlarida devlet anaokuluna gore daha az kullandig1 goriilmiistiir.

5.4. Okul Kiiltiiriiniin Unsurlarindan “Hikayeler” ile ilgili Sonuclar ve Devlet-Ozel
Anaokullan Karsilastirmasi

Bulgular incelendiginde okul kiiltiirii unsurlarindan ‘“hikayeler” temasi altinda okulun
tarihgesi, hikayeler, kahramanlar ve mezunlarla iletisim olmak iizere dort tema olugmustur.

Devlet ve 6zel anaokullarinda okul kiiltiirtiniin unsurlarindan hikayeler ile ilgili bulgular
incelendiginde, her iki okulda da okul tarihgesinin okul kiiltiiriiniin pekistirilmesinde yeterli
olacak diizeyde 6n plana ¢ikartilmadigi saptanmustir. Ozel anaokulunda okul ydnetimi yardime1
personeli okula dair kahraman olarak ifade etmislerdir. Devlet anaokulunda ise okulun
yaptirilmasina destek veren kisi ve okula katk: ve destekte bulunan diger haywrseverler okulun
kahramanlari olarak goriilmektedir. Nitekim devlet anaokulunun sinirli finansal kaynaklarindan
dolay1 toplumsal destege daha fazla gereksinim duymaktadir ve 6zel anaokuluna gore cevre
katkis1 ve toplumsal is birligi daha aktif olarak yiiriitiilmektedir.

Her iki okulda da yoneticilerin okulla alakali bildiginiz ya da duydugunuz bir olayla
(mit, efsane vb.) ilgili soruya net bir cevap vermemeleri okullarin heniiz ¢ok eski bir gegmise
sahip olmamasindan kaynaklandigi soylenebilir. Fiziksel olarak 6zel okullara gore daha fazla
toplumsal destek aldig1 belirlenen devlet anaokulunda, okula katki saglayan hayirseverlere ait
bilgi notu, tabela, resim, gorsel 6zel anaokullarma gore daha fazla bulundugu saptanmistir.

Devlet anaokulunda okulun ge¢misi ile ilgili dykiilerin daha fazla oldugu goriilmiistiir. Okula
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katkida bulunan Kkisilerin bilgilerinin, katkilarinin sergilenmesi okuldaki diger veliler,
ogrenciler vd. paydaslarin Orgiitsel davranis ve tutumlarmi olumlu ydnde -etkiledigi
diistiniilmektedir. Korkut ve Hacifazlioglu (2011)’e gore Oykiiler veya mitler orgiitsel
kiiltiirtiniin olusumunda en 6nemli faktorlerden olmasi ile beraber orgiitsel kiiltiiriin de sonraki
nesillere ulastirilmasindaki en 5nemli vasitalardir. Oykiilerin drgiit calisanlarinin davranislarma
ve tutumlarina yon vermede dnemli bir rol oynadig1 bilinmektedir. Oykiiler kurumsal degerlerin
yaratilmasina yardimeci olur.

Her iki okul mezun ettigi 6grenciler ile iletisimlerini siirdiirmekte fakat bunu rutin planh
bir etkinlik cercevesinde gergeklestirmemektedir. Okuldan mezun olan 6grenciler ile geleneksel
etkinlik gunleri, mezunlar bulusmas1 gibi aktiviteler planlanmasi okul kiiltiiriiniin daha gii¢li

hale gelmesine katkida bulunur.

5.5. Sonug

Hem devlet hem 6zel anaokullarinda gozlenen kiiltiirel 6gelerin her iki okul tiiriinde de
okul kiiltiirliniin olusmasina ve gelismesine dogrudan katki sagladigi sonucuna varilmistir.
Colley (1999) bir ilkégretim okulunun isleyisi ve kimligi ile ilgili bilgileri yansitacagini
disiindiigii belli bash kiiltiirel unsurlar1 saptamayr amacgladigi doktora ¢alismasinda okul
kiiltliriinii anlamanin, okuldaki paydaslar tarafindan olusturulan anlam ve simgeleri anlamak
oldugunu belirtmistir. Bu ¢alismada hem &zel hem devlet anaokulunda gelenek, fiziksel
semboller, ortak dil ve hikayeler olmak iizere orgiit kiiltliriiniin gozlenebilir unsurlarini i¢eren
Ogelerin varlig1 saptanmig, bu 6gelerin okuldaki kiiltliriin olugsmasi ve kurum stratejilerinin
gerceklesmesi agisindan onemli katkilar sagladigi sonucuna varilmustir. Schein (1984), orgut
kiiltiirii katmaninin ylizeyinde gozlemlenebilir artifaktlar olarak acikladigi orgiitiin i¢inde
bulundugu cevre, gozlemlenebilir davranis kaliplar1 ve Orgiitsel amac gibi faktorlerin
bulundugunu belirtmistir. Schein (1984)’ e gore bu faktdrlerin ortaya ¢ikmasi oldukca kolaydir
ve Orgiit kiiltiirlinii analiz etmek i¢cin bu ilk olarak bu faktorlere basvurulabilir. Eski, 2015
yilinda yaymladig "Stratejik Yonetim ve Orgiit Kiiltiirii " isimli arastirmasinda drgiitlere ait
stratejilerin; simgeler, dykiiler, merasimler, inanclar, tutumlar, degerler, kahramanlar, ortak dil
vb. kiiltlirel unsurlar ile desteklendiginde o orgiitsel yapi igerisindeki stratejilerin uygulamaya
koyulmasinin hem kolaylikla hem de az bir zaman i¢inde olacagini vurgulamistir. Bu ¢alismada
her iki okulda da orgiit kiiltlirliniin gbzlenebilir 6gelerinin okul kiiltiirlinii yansittig1 ve okulun

isleyiginde kolaylik sagladig1 gozlemlenmistir.
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Cakilc1 (2020)’ye goOre resmi ve 6zel okullardaki farklarin nedeni olarak 6zel okullarda
gorev yapanlarin yillik anlagsma ile calismasindan Otiirii kendilerini okulun pargasi olarak
hissetmekte zorluk gekmeleri, 6gretmenler arasinda olan mesleki rekabetin olumlu iliskiler
olugsmasini engellemesi, karar alma siireclerine dahil olmadiklarindan dolay1 okula kars1 aidiyet
ve baglilik duygularmin gelisememesidir. Bu arastirmada da hem devlet hem 0zel
anaokullarmin basar1 merasimlerine okul kiiltiirii baglaminda 6nem verildigi saptanmistir. Ozel
okullarda, devlet okullarindan farkli olarak 6gretmenlerin arasinda rekabet olusturmamak adina
ogretmen basarilarinin 6n plana ¢ikarilmadigi bir okul kiiltiiriiniin hakim oldugu sonucuna
varilmistir. Bu durum O6gretmenlerin okul kiiltiiriinii benimsemeleri konusunda zorluk
yasamalaria sebep olmaktadir. Cakilc1 (2020)’nin ¢aligmasindaki 6zel okulda gorev yapan is
giivencesi olmayan 6gretmenlerin i¢inde bulunduklar1 belirsizlik ve mesleki rekabetin hakim
oldugu is ortamlarmdan dolay1 okul kiiltiiriinii i¢csellestirmelerinde zorluk yasamalar1 bulgusu
bu goriisii destekler niteliktedir.

Devlet anaokullarindaki mevcut okul kiiltiiriiniin okul gevresini, paydaslari, toplumsal
katilimi1 ve 1s birligini daha ¢ok yansitan dinamik bir yapida oldugu sonucuna varilirken 6zel
anaokullarindaki okul kiiltiiriiniin kurumun merkezi yapisindan kaynakli sisteme katilan
paydaslarin var olan kiiltiire ayak uydurmasina yonelik onlemlerin alindig1 daha duragan bir
yapida oldugu sonucuna varilmistir. Ozkaya (1996)’ya gére 6zel dgretim kurumlar1 Milli
Egitim Bakanlig1 ile ilgili kanuni diizenlemelere tabii oldugu gibi kendi 6zel kurumsal mevzuat
ve prosediirlerine de baglidirlar. Bu prosediirler 6zel egitim kurumlarina strateji, yonetim, idari
ve teknik yonlerden belli bash kaide ve esaslar1 belirleme olanagi tanimaktadir. Bu agidan
degerlendirildiginde devlet okullarina gore 6zel okullarin daha 6zerk olduklar1 soylenebilir. Bu
calismada finansal agidan belirli bir glice sahip olan 6zel anaokulunun okul kiiltiiriiniin fiziksel
sartlar agisindan zenginlestirilmesi ve gelistirilmesi agisindan devlet anaokuluna gore daha
avantajli oldugu saptanmustir. Fakat 0zel okulun bu gi¢ yonelimini okulun givenlik
unsurlarinda devlet anaokuluna gére daha az kullandig1 gériilmiistiir. Levy (1986)’ya gore 6zel
okullar finansal olarak kendi kaynaklarina ve yetki 6zerligine sahiptirler. Finansal olarak kendi
kaynak ve yetki Ozerkligine sahip olan anaokulunda ficretli egitim verilmesi ve G&grenci
ailelerinin finansal agidan okul i¢in 6nemli bir kaynak olmasindan dolayr veliler ile olan
iletisimde, velileri memnun etmeye yonelik bir tutumun hakim oldugu sonucuna varilirken
devlet anaokullarinda veliler ile iletisimin daha ¢ok is birligi yapmaya yonelik olarak

gelistirildigi saptanmustir.
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Devlet okullarina gore 6zel okullar daha yetkeci/merkezi bir sekilde yonetilmektedir
(Levy, 1986). Bu calismada 6zel okullarin merkezi yapilarindan dolayr okul kiiltiiriiniin
olusmasi siirecinde ve okul ile ilgili karar verme siireclerinde okul paydaslarinin devlet
okullarina gére daha az yer aldig1 saptanmustir. Orgiit icinde alnan kararlara katilim ve
kararlarm bir pargasi gibi hissetmek devlet anaokullarinda faaliyetlerin devam etmesi ve iiyeler
tarafindan 6ziimsenmesini kolaylastirmakla beraber okul i¢indeki 6gretmen-ydnetici iliskisinin
de saglikli yiiriimesini saglamaktadir. Ozel anaokullarinda ise karar verme siirecine dahil
olamayan ogretmenler kendilerini yalnizca emir komuta zinciri i¢inde hissedip okul kiiltiirti
baglaminda kuruma kars1 Orgiitsel baglhliklar1 zayif olabilmektedir. Karpicke ve Murphy
(1996)’e gore dgretmenlerin okula olan orgiitsel bagliligin1 artirmanin en 6nemli yolu, onlarin
fikirlerine deger vermek, mesleki kararlarma giiven duymak ve okuldaki yonetimsel karar alma

stireclerine dahil etmektir.

5.6. Oneriler

Uygulayicilara yonelik oneriler:

e Okul kultdrd ile ilgili olarak okul yoneticilerin alacagi birtakim 6nlemler ile kurumlarda
daha giiglii bir 6rgiit kiiltiirii bilinci olusturulabilir.

e Okullarda yapilacak kiiltiir olusturma ve giliclendirme ¢aligmalarinda yoneticilerin karar
verme siireclerine diger paydaslar1 da dahil etmesi 6nemlidir. Okullardaki kultirin daha
fazla giiclenmesi i¢in gelenek, fiziksel sembol, ortak dil ve hikayeler boyutunda ayri
ayr1 ¢alismalar yapilmasi ve bu siirece paydaslar dahil edilmesi gereklidir. Bu konu ile
ilgili yliksekdgretim kurumlari ile is birligi yapilarak yoneticilere birtakim bilgilendirici
egitimler verilmeli yoneticileri okul kiiltiirii algis1 ve konuya dair bilgileri
guclendirilmelidir.

e Okullarda kiiltiir analizi caligmalar1 yapilarak her okulun kendi eksiklerini gormelerinin
saglanmasi ve gerekli dnlemleri almasi icin tesvik edici ¢calismalar yapilabilir.

e Ozel anaokullar1 ve devlet anaokullar1 ortak etkinlikler diizenleyerek birbirlerinin firsat
ve kosullarindan faydalanabilir, kiiltiirel etkilesim kurarak kendi okul kiiltiirlerinin
gelismesine fayda saglayabilirler.

e Okullarda gerceklestirilecek olan planlama ve faaliyetlerin karar siirecine 6gretmenlerin
katilim1 desteklenebilir. Boylelikle kararlarinin dikkate alindigini géren 6gretmenlerin

okula bagliliklar1 artmakla beraber okuldaki kiiltiiriin olusturulmasi surecinde okul
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yonetimine de destek olabilirler.

Okul yoneticilerinin mevcut okul kiiltiirlerini daha tesirli bir sekilde yonetebilmeleri i¢in
yoneticilere liderlik ile ilgili egitimler diizenlenebilir.

Okul kiiltirtinii  giiclendirmek adma okulum tarihge bilgilerinin  okul iginde
sergilenmesi, etkinliklerde ¢ocuklara anlatilmasi, toplantilarda veliler ile paylasilmasi
saglanabilir.

Ogrencilerin ve ogretmenlerin siirece dahil oldugu bir ¢alisma ile bir miizik
ogretmeninden destek alinarak okul mars1 bestelenebilir boylelikle okul kilturi
guclendirilebilir.

Okuldan mezun olan 6grenciler ile geleneksel etkinlik giinleri, mezunlar bulugmasi gibi

aktiviteler planlanarak okul kiiltiiriiniin daha giiclii hale gelmesi saglanabilir.

Arastirmacilara yonelik oneriler:
Ozel anaokullar1 ve devlet anaokullarindaki mevcut kiiltiiriin ortaya konulmasina dair
arastirmalar c¢esitlendirilmelidir.
Bu ¢alisma devlet ve 6zel anaokullarindaki yoneticiler ile gergeklestirilmistir. Bu tip
calismalara 6gretmenlerin, velilerin ve diger paydaslarin da katilmasi faydali olacaktir.
Okul 6ncesi kurumlarinda yapilan bu ¢alismanin farkh egitim kademelerinde ve daha

genis 6rneklemlerle yapilmasi faydali olacaktir.
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EKLER

EK:1 Go6zlem Formlar

GOZLEM FORMU- (GELENEK)

Tarih

Yer

Siire

Siirenin Baslangic Zamam | :

Stirenin Bitis Zamam

Kayit Thiri

Yapilan Gozlem

Okul kiiltiininin unsurlarmmdan “gelenekler” ile
ilgili yapilan gézlemler

1- Okulun geleneksel etkinliklerine dair materyal,
fotograf. nesne vb. okulun herhangi bir yerde
sergilenme durumlarn

2- Diger
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GOZLEM FORMU- (FIZIKSEL SEMBOLLER)

Tarh

Yer

Sure

Surenin Baslangic Zamam

Stirenin Bitis Zamani

Kayit Turu

Yapilan Gozlem

Okul  kiiltiiriiniin ~ unsurlarindan  “fiziksel
semboller™ ile ilgili yapilan gozlemler

1- Okula ilk girldiZinde dildati geken Gzeler nelerdir?

2- Olkulun tabelas, logosu nasildir?

3- Olulun rengi ve dig gevresi ile uyumu nasildr?

4- Smuflann fiziksel diizenlemesi nazil?

wh

- Okulun bahge diizenlemesi nasildir?

6- Olkulun girig (antre) kisminda neler vardr?

7- Ogrenciler nasl giyinmigtir?
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GOZLEM FORMU- (ORTAK DIL)

Tarih :

Yer

Stire

Siirenin Baslangic Zamam

Stirenin Bitis Zamam

Kayit Tiirii -

Yapilan Gézlem
Okul kiiltiiriintin unsurlarindan “ortak dil” ile ilgili
vapilan gozlemler

1- Okul gazete, biilten, iletigim panosu, dilek wve
sikayet kutusu mevcudiyeti

2- Veli ile kurulan iletigim kanallar: nelerdir?

3- Okul girig ¢ikiglaninda belli bir slogan, soz, marg

soyleme rutini meveut mu?

4- Diger
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GOZLEM FORMU- (HIKAYELER)

Tarih

Yer

Siire

Siirenin Baslangic Zamam

Stirenin Bitis Zamam

Kayit Tiiri

Yapilan Gozlem
Okul kiiltiininiin unsurlarindan “hikayeler” ile ilgili
yapilan gozlemler
1- Okulun tarihgest ile ilgili yazi, fotograf vb. okulun
herhangi bir yerinde sergilenme durumlars

2- Okulda kazamlan bagarilar (madalya, &dil vb.)
olulun herhangi bir yerinde sergilenme durumlan

3- Okuldan mezun olanlar ile ilgili bir pano, fotograf,
any albiimii vb. mevcudiyetinin gdzlemlenmesi

4- Diger
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EK 2: Bireysel Goriisme Formlar

YONETICI GORUSME FORMU

(RESMI VE OZEL ANAOKULLARININ ORGUT KULTURT BAKIMINDAN KARSILASTIRILMASI:
ETNOGRAFIK BIR DURUM CALISMASI)

Girig

Merhaba ben Gillveren Anackulu’nda midir vardimeis: olarak gérev vapmakta olan okul
tncesi ogretmeni Pelin BALIKCIOGLU yum. Avm zamanda Akdeniz Universitesi Egitim Yonetimi ve
Denetimi alamnda yiitksek lisans vapmaktayin Bu aragtuma ile resmi ve dzel anackullanmm drgiit
kriltiirli unsurlan (fiziksel semboller, ortak dil, dvkiiler, gelenekler) agisindan okul gézlemleri, yénetici
gorisleri ve dokumanlar dogrultusunda incelenerek karsilastinimas: amaglanmaktadir. Aragtirmadan
elde edilecek sonuglarin okullarda Groiitsel kiiltiirin dnemini ortaya kovmak, okul ncesi kademesindeki
efitim Orgiitlerine, Srgiitsel killtir gelisiminin saflanmasmnda yol gdsterici olmak gibi katkalar
saflayacagy diginfilmektedir. Bu gdrismeden elde edilen bilgiler valmzca arastma amaciyla
kullanilacagindan miilakat somilarmmm cevaplandirilmasma gdsterecediniz ilgi ve samimivet bu
araghirmamn gecerlilik ve giivenirlik dijzeyini vilkseltecektir.

Gorigmeve gecmeden dnce sunu belitmek isterim: Bu gorismeden elde edilecek sovlevigler
kesinlikle gizlidir ve aragtirmamn amaci diginda hichir amacla baska bir calismada kullamlmayacaktr.
Goriigme cevaplanim ictenlikle cevaplamamz icin bu aragtrmada isimleriniz yer almayacak bunun
verine kod ismi veya rumuz kullamlarak tarafimea gifreleneceldtir.

Gorigmeden elde edilecek verilerin daha ivi analiz edilebilmesi ve zaman karanmak igin
miisaadenizle ses kayit cihazm kullanmak istivorum. Gorigme sonunda istemedifiniz bélimleri
¢ikartabilirim veya bu goriismenin bir kopyasiu size verebilirim.

Gorigmemiz orfalama 30 dakika stirecefini tahmin etmekle birlikie bu siirenin igerifin
zenginligine bafl olarak artabilecedini tahmin edivorum. Milsaadenizle goriismeye gecmek istivorum.

Eatkilanmizdan dolay: simdiden tegekkiir ederim.
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KISISEL BILGILER

a. Cinsiyetiniz: Erkek Bayan

b. Mezun oldugunuz lizans bolimi:

€. Yoneticilikte tecriibe siiresi:

d. Kag senedir bu kurumda galisrvorsunuz?

IL

12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

19.

BIREYSEL GORUSME SORULARI

Olcul kuiltird hakkindaki digtinceleriniz nelerdir? Okulunuzdaki meveut okul kit ile ilgili
neler sdylersiniz?

Okulun tarihgesi ile ilgili neler sdvlevebilirsiniz?

Okul ile 1lgili bildifmiz va da duvdugumz hikayeler, mutler vb. nelerdir? Anlabr misimz?
Ofcul ile ilgili bildiginiz va da duydugunuz bir kahraman var mu? Varsa neler yaptifim anlatic
misiiz?

Okuldan mezun olan dgrencilerle herhangi bir pavlagim ve etkilesim kurma adina diizenlenen
etkinlikler nelerdir? Siireg nasil islemektedir?

Okulun bahce diizenlemesi haklanda goriigleriniz nelerdir?

Okulun rengi hakkinda gorisleriniz nelerdir?

Okulun giris (antre) bdlimi hakkinda gorisleriniz nelerdir?

Okulun arma wa da logosu var mu? Varsa olugturmilma siirecine kimler dahil oldu? Nasil
olugturuldo?

Okuldaki Ggrencilerin givdifi bir forma meveut mu? Meveutsa hikavesi nedir?

Okulda gfreve vemi baslayan va da emeklilik, tayin vs. sebeplerden dolavi ayrilacak olan
dgretmen va da idari personele yvinelik vapilan merasim va da etkinlikler nelerdir? Bu konu
haklindaki goariisleriniz nedir?

Belli bir alanda bagan saflayan &gretmen ve Ggrencilere vonelik yapilan merasim va da
etkinlikler nelerdir? Bu konu halkdandalk gérigleriniz nedir?

Okulda gelenek haline gelen giin, gezi vb. etkinlilkdler (mezunivet toren, vil sonu etkinlifi, pilav
giinii gibi) meveut mudur? Varsa nelerdic?

Okulun bir slogant var m1? Varsa olusturilma siirecine kimler dahil oldu? Nasil olusturuldu?
Okulun bir marg var mm7T Varsa olugturulma siirecine kimler gdahil oldu? Nasil olugturuldu?
Okula ait gazete, dergi, biilten vh. var mu? Varsa olugturulma siirecine kimler dahil oldu? Nasil
olusturuldo? )

Okulda dilek ve sikavet kutusu meveut mu? I5levsel olarak kullanisyor mu?

Ofcul idaresi olarak veliler ile hangi kanallar aracilif ile iletigim kurmaktasmiz? WNe sicikla?
Hangi sebepler ile?

Okulda ¢galisan &gretmenler ile her hierhangi bir ders dis efkanlik, vemek, program vb.
dizenlenmekte midir? Siire¢ nasil iglemektedir?
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Ek 3: Etik Kurul Karan

Evrak Tarih ve Sayisi: 14.12.2023-803442
T.C
AKDENIZ UNIVERSITESI REKTORLUGT
Sozyal ve Begeri Bilimler Bilimzel Aragtima ve Yaym EtiZi Kurulu

KURUL KARARI ‘m *

Y T

TOPLANTI TARIHI :14,12.2023
TOPLANTI SAYISI :23
KARAR SAVISI : 554

I:Tnivergi'temiz Egitim Fakaltesi Egitim Bilimlen Bolima &gretim ayesi Doc. Dr.
Ramazan GOK'in damsmanhizim, Pelin BALIKCIOCLUnun arashrmacilizim astlendizi,
"Resmi ve Ozel Anaokullaromn Orgiir Kiiltiirii Bakimindan Kargilagtwdmas:: Emografik Bir
Durum Caligmast” konulu ¢ahigmanm, fikri hukuki ve telif haklan bakimmdan metot ve dlgegme
ihiskin sorumlulugun bagvurucuya ait olmak iizere, proje siiresince uygulanmasmm etik olarak
uygun olduguna oy birhigi ile karar venilmistir.

Prof. Dr. Hilmi DEMIRKAYA

Kurul Bagkam
Bazkan Baskan Yrd. Tve
Prof Dr. : Prof. Dr. 5 = Prof. l?r._
Hilmi DEMIRKAYA Sibel PASAOGLU YONDEM Ebru ICIGEN
Cye Uye Tye
Prof Dr. Prof Dr. Prof Dr. »
Nursen ADAK Taner KORKUT Gokhan AKYUZ
Tve
Prof. -
Ceren HEPYUCEL
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Ek 4: MEB izni

~
TL: o
ANTALYA VALILIGI e ke
11 Milli Egitim Madarloga C e ‘.@
A <
Say1 : E-98057890-20-96222633 08.02.2024
Konu : Aragtirma Uygulama izni
Pelin BALIKCIOGLU
- -
* IL MILLI EGITIM MUDURLUGUNE -

ligi :21/01/2020 tarih ve 1563890 sayili Milli Egitim Bakanh@ina Bagh Okul ve Kurumlarda Yapilacak
Aragtirma, Yangma ve Sosyal Etkinlik Izinlerine Y®nelik 1zin ve Uygulama Genelgesi.
- -
~ -
Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Ydnetimi,
Teftigi, Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dali Tezli Yiksek Lisans Programi Ofrencisi Pelin
BALIKCIOGLU'nun Dog.Dr. Ramazan GOK danismanliginda yiritiiciligtnd yapuig "Resmi ve Ozel
Anaokullariun Okul Kiiltiirii Bakimindan Kargilagtinlmas:: Ftnografik Bir Durum Cahismas:” isimli
aragtirmasin, {limiz Kepez ve Konyaalu ilgelerinde bulunan resmi ve ozel anaokullaninda gbrev yapan
yoneticilerd yonelik uygulama istegi ile ilgili Akdeniz Universitesinin 30/01/2024 tarih ve 841035 sayll
yazis1 Midiirligtimiiz Ar-Ge Birimi Degerlendirme ve Inceleme Komisyonunca incelenmis olup;
Ad1 gegenin ilgi Genelge kapsaminda 2023-2024 Egitim Ogretim Yili igerisinde olmak iizere,
Ilimiz Kepez ve Konyaalt ilgelerinde bulunan resmi ve &zel anaokullarinda glrev yapan yoneticilere
yonelik aragirmasini, Okul Mudirliklerinin - sorumlulugunda  Egitim  Ogretim  faaliyetlerini
aksatmaksizin yapilmasi.
Sﬁzﬁ:onusu araglirmanin bitimine miiteakip; sonug raporunun bir dmeginin CD ortamindfl
Miidirligimtz Ar-Ge birosuna gonderilmesi kaydsyla uygulanmast, Komisyonca uygun gorillm{stiir.
Makamlannizca da uygun gorilldiigii takdirde, Valilik Makaminin 25/08/2020 tarih ve 24911
say1li yetki devrine gére olurlanniza arz ederim.

~ -
. Fatma Zeyncp SERAN -
Midir a,
Midlr Yardimeis
'3 OLUR -
Salih KAYGUSUZ -
Vali a.
11 Milli Egitim Mudiiri
Bl -~
. -
Bubelge govenli elekronik mezz ile imzalanmagr
Adres : Souksu Mah. Hamidiye Cod. No 59 072030 Musstpuys £ Antalya Beige Dofrulama Adresi - hitpa /www turkrye. gov trimebeebys
gl igin: Galip SUSAM
Teledon No - 0 (242) 238 60 00 Unvan  Tekmisyen =
E-Posta: projeler0N@meb gov ir Imternet Adresi asaalysarge meb gov.ir Paks: 2422386001
Kep At : meReat) kep

Bu evrak sy elsictronik beesa ile amzalaarmigne. higs feveebaorgu meb gov i adkesiées ©561-DAGC - 3380-341D-6862 ke e ey edicbilis
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L KISISEL BILGILER
a. Cinsiyetiniz: Erkek Bayan__

b. Mezun stdugunuz lisans bdloma:

<. Yoneticilikte tecribe stresi:

d. Kag senédir bu kurumda gahgtyorsunuz?

4.

-~
~
BIREYSEL GORUSME SORULARI

Okul kultiiris hakkindaki ddsinceleriniz nelerdir? Okulunuzdaki mevcut okul kiiltiri
il igili neler séylersiniz?

Okulun tarihgesi ile ilgili neler sdyleyebilirsiniz?

-~

Okul ile ilgili bildiZiniz ya da duydugunuz hikayeler, mitler vb, nelerdir? Anlatir
misiniz?

Okul ile ilgili bildiginiz ya da duydugunuz bir kahraman var mi? Varsa neler yaptigini

anlatir misiniz?
~

~
Okuldan mezun olan &grencilerle herhangi bir paylagim ve etkilesim kurma adina
dizenlenen etkinlikler nelerdir? Siire¢ nasil islemektedir?

Okulun bahge diizenlemesi hakkinda gériisleriniz nelerdir?

g
Okulun rengi hakkinda gﬁrﬁ;lyﬁﬁf_z‘ﬁgﬁm_'?,
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-~
~

8. Okulun giris (antre) bdlGmi hakkinda gérisleriniz nelerdir?

9. Olwlun arma ya da logosu var mi? Varsa olugturulma siirecine kimler dzhil oldu? Nasil
ofusturuldu?

10. Ckuldaki égrencilerin giydii bir forma mevcut mu? Mevcutsa hikayesi nedir?

11. Okulda goreve yeni baglayan ya da emeklilik, tayin vs. sebeplerden dolay ayrilacak olan
ég‘:etmen ya da idari personele yonelik yapilan merasim ya da etkinlikler nelerdir? Bu
konu hakkindaki gdriigleriniz nedir?

12. Belli bir alanda basan saglayan &gretmen ve &frencilere yénelik yapilan merasim ya da
etkinlikler nelerdir? Bu konu hakkindaki gbrisleriniz nedir?

13. O;ulda gelenek haline gelen giin, gezi vb. etkinlikler {mezuniyet téreni, yil sonu
etkinligi, pilav giin{i gibi) mevcut mudur? Varsa nelerdir?

14. Okulun bir slogan: var mi? Varsa olusturuima slirecine kimler dahil oldu? Nasil
olusturuldu?

-~
~

15. Okulun bir marg: var mi? Varsa olusturulma strecine kimler dahil oldu? Nasil
olusturuldu?

16. Okula ait gazete, dergi, biilten vb. var mi? Varsa olusturuima sirecine kimler dahil
oldu? Nasil olugturuldu?
~

17. Okulda dilek ve sikayet kutusu mevcut mu? Islevsel olarak kullaniliyor mu?

18. Okul Idaresi olarak veliler ile hangl kanallar aracilif ile iletisim kurmaktasiniz? Ne
suf'l‘ukla? Hangi sebepler ile?

~
19. Okulda ¢aligan 6gretmenler ile her herhangi bir ders dist etkinlik, yemek, program vb.
dizenlenmekte midir? Sire¢ nasil islemektedir?
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