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OZET

DEZAVANTAJLILIGIN YENIDEN URETIMi: AFYONKARAHISAR’DA
SOSYAL HIZMET ALAN GRUPLAR

Rasime DEMIR BASHAN

AFYON KOCATEPE UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLiMLER ENSITUSU
SOSYOLOJi ANABILiM DALI

Ocak, 2024
Damsman: Dr. Ogr. Uyesi Osman METIN

Giincel bir kavram olan dezavantajliligin isaret ettigi sosyolojik gerceklik, mevcut
tartismalardan c¢ok daha eskiye dayanir. Dezavantajliligi belirleyen en temel oOlgiit
icerisinde bulunulan toplumun sosyal ve ekonomik yapisi, istihdam orani, gelir adaleti ve
firsat esitligi gibi nitelikleridir. Dezavantajli bireylerin toplum igerisindeki konumlari,
uyguladiklari ¢esitli yasam pratikleri ve kullandiklari dil ile kendisini gésteren nesnel bir
yerdedir. Dezavantajlilarin bu nesnel konum cercevesinde anlam kazanan diinyalari
nesnelligi bir siireklilik igerisinde, tekrar liretme egilimindedir ve karsilikli insa seklinde
gerceklesmektedir. Yani, dezavantajlilik yeniden iretilirken, yardim alma pratigi de
yeniden lretilmektedir. Dolayistyla, yapilarin yeniden iiretildigi gibi dezavantajlilik da
nesnel bir gerceklik olarak yeniden iiretilmekte, fail ve yapi iliskisinde gerceklesen
yeniden iiretimin kirilmasi, ancak baska hareketlerle miimkiin gériinmektedir. Bu ¢calisma
nitel arastirma yaklasimi ile yiiriitilmistiir. Calismada sosyal hizmet acgisindan
dezavantajli olarak kabul edilen ve sosyal yardim alan 21 kisi ile miilakat teknigi
kullanilarak derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir. Veriler, MAXQDA nitel veri
analiz programi ile analiz edilmis, analiz sonucunda temel fenomenin altinda 7 kategoriye
ulagilmistir. Yapilan analizlerin dezavantajliligin yeniden iiretilmesine neden olan yapiy1
tanimlamayi, yeniden tiretimin nasil ve hangi yollarla kirilabilecegini anlamay1 ve bu
soruna ¢oziim yollar1 aramay1 kolaylastirmasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dezavantajlilik, yeniden fiiretim, refah devleti, sosyal hizmet,
habitus



ABSTRACT

REPRODUCTION OF DISADVANTAGE: PARTICIPATION OF GROUPS
SOCIAL WORK PRACTICE IN AFYONKARAHISAR

Rasime DEMIR BASHAN

AFYON KOCATEPE UNIVERSITY
INSITUTE OF SOCIAL SCIENCES
DEPARTMENT OF SOCIOLOGY

January, 2024
Advisor: Assist. Prof. Dr. Osman METIN

The sociological reality indicated by the current concept of disadvantage dates back much
further than current debates. The most fundamental criteria determining disadvantage
include the social and economic structure of the society, employment rate, income equity,
and equal opportunities. The position of disadvantaged individuals within society is
objectively manifested through various life practices and the language they use. Their
worlds, defined within this objective framework, tend to be continuously reproduced and
mutually constructed. In other words, as disadvantage is reproduced, so is the practice of
receiving assistance. Therefore, just as structures are reproduced, disadvantage is also
reproduced as an objective reality, and breaking the reproduction occurring in the
relationship between actor and structure seems possible only through other actions. This
study was conducted using a qualitative research approach. In-depth interviews were
conducted using the interview technique with 21 individuals considered disadvantaged
from the perspective of social work and receiving social assistance. The data were
analyzed using the MAXQDA qualitative data analysis program, resulting in seven
categories identified beneath the main phenomenon. It is expected that the analysis will
facilitate the identification of the structure causing the reproduction of disadvantage,
understanding how and through which means this reproduction can be disrupted, and
seeking solutions to this problem.

Keywords: Disadvantage, reproduction, welfare state, social work practice, habitus



ON SOZ

Oldukga zorlayic1 ancak ¢ok da Ogretici bir siirecin nihayetinde bu satirlari
yazabiliyor olmak ne biiyiik mutluluk... Yedi buguk yil, tam zamanl farkli bir is, li¢
yasinda bir ¢ocuk, pandemi, deprem, savas... Sireg, iceride de disarida da oldukca
yipratictydi. Bazen okunan bes sayfa kaynak, bazen yazilan bir satir, bazen de bir
paragraf.. Kiigiik kiiclik adimlarla tamamlanan bu ¢alisma bana vazge¢cmeden devam
etmenin, az da olsa istikrarli ¢aligmanin kiymetini gosterdi. Destegin, destek
isteyebilmenin ve sunulan destegi kabul edebilmenin 6nemini de gérdiim. Etrafimdaki
herkes elinden geleni bazen de elinden gelenden fazla destegi bana sundu, bu satirlar
vesileyle de beni destekleyenlere tesekkiir etme firsatim oldu.

Danismanim Dr. Ogr. Uyesi Osman METIN doktoranin son siireglerinde bir
ogrenci olan beni, risk de alarak, danismanligina kabul etti ve destekledi. Savrulmusluk
ve yarim kalmiglik hisleriyle dolu oldugum anlar1 umutla bezeyerek calismanin
yiirlimesini miimkiin kildi. Danisman Hocamin sayesinde bu calisma yarim kalmaktan
kurtuldu ve bir biitiin haline gelebildi. Hocamin en basinda manevi destegi, tesviki ve
yonlendirmesi bu caligmayi tamamlamamda c¢ok biiyiik etkendir. Kendisine cok
miitesekkir, minnettar ve de siikkran doluyum. Tez izleme kurulunda bulunan hocam Dr.
Ogr. Uyesi Kerim CINAR tiim metni ayrmtili bir sekilde okudu, metnin eksiklerini
gostererek nasil daha iyi yapabilecegim konusunda yonlendirdi. Hoca olarak yaptigi
akademik yonlendirmelerin yaninda moral ve duygu durumu olarak diistiiglim her an
imdadima yetisti ve her zaman yol gosterdi, motive etti, cesaretlendirdi. Benim igin
olduk¢a zor gecen zamanlarda adeta ilahi bir hediye gibi gelen bu destegi dmriimce
hatirlayacagim. Tez izleme kurulunda yer alan Prof. Dr. Hiiseyin KOCAK 1n, siiregteki
katkilar1 ve desteklerinin yaninda 6zellikle arastirmanin ¢alisma grubuna dair getirdigi
elestirileriler ve yonlendirmeler tezin baglamimi giiclendirdi. Yiiksek lisansta da
kendisiyle ¢alisma sansi buldugum hocam Prof. Dr. Osman KONUK savunma jiirisinde
yer alarak tezim i¢in ¢ok kritik degerlendirmelerde bulundu. Osman Hocamin
degerlendirmeleri benim i¢in olduk¢a ufuk agict oldu ve ¢alismanin daha iyi bir forma
ulagmasinda 6nemli katki sagladi. Savunma jirisinde bulunan Prof. Dr. Yilmaz
YILDIRIM’in oOzellikle calismanin yontem kismi ile ilgili elestiri ve Onerileri ¢ok
degerliydi. Jiiride bulunan kiymetli hocalarima katkilar1 i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Tez
konusunu belirlerken boyle bir ¢alismanin nasil yapilabilecegine, hangi kavram ve
isimlerin kullanilabilecegine, “dezavantajliligin yeniden iiretimi” kavramini gelistirmede
Dog Dr. Bedir SALA’nin katkilari ¢ok kilit ve de hayatiydi. Boyle bir ¢alismaya cesaret
edebilmemde Kkatkis1 biiyiiktiir, Bedir Hocama tesekkiirii bir borg bilirim.

Ailem, dostlarim 6zellikle son alt1 ayda benim i¢in ¢ok fedakarlikta bulundu.
Dostum Songiil ALKAN AYKAC dostlugunun yaninda akademik tavsiyeleriyle de hep
yanimda oldu. Tezde kullandigim programlari tanimama ve 6grenmeme vesile oldu,
tezimle ve benimle yakinen ilgilendi, tikandigim her anda gece giindiiz demeden her
zaman destek oldu. Dostum Sebahat SANDUVAC FILIZ tezden uzaklastigim
zamanlarda beni ylireklendirerek tekrar ¢alismaya donebilmeme yardimci oldu, sefkati
ve dostlugunun iyilestirici bir etkisi var. Dostum Filiz FINDIK in ¢alismam1 bolmemek
adina zile basmadan kapima astig1 kek, pogaca ve boreklerin tadin1 sanirim hig
unutmayacagim. Birgiil ORUC MEDETOGLU ve Esma HAN TALAY her zorlandigim
anda yetisip beni kurtardilar. Afyonkarahisar Sosyal Hizmet Merkezindeki g¢alisma
arkadaslarim ve dostlarim Nafiye Biisra MEYDANAL, Done TINAS TOPBAY, Sultan
YASAR katilimcilara ulasmamda, goriismeleri planlamamda bana ¢ok destek oldular.
Onlarin sayesinde ulasmasi gii¢ olabilecek olan arastirmanin ¢alisma grubuna kolaylikla
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ulasabildim. Teknik desteklerinin yaninda bana hep cesaret ve gii¢ verdiler. Is yerindeki
oda arkadaslarim Seyma SAKI ve Yusuf AKDUMAN tez yazim siirecimin son bir buguk
yilia ve de i¢inde bulundugum gerilimlere, zorlanmalara ¢ogu kere sahit oldular. Boyle
zamanlarda kahveyle, cayla ve zaman agarak beni tesvik ettiler. Adini burada
anamadigim tiim dostlarima da ¢ok tesekkiir ederim, sayelerinde sarilip sarmalandigimi
hissettim.

Ailem, oldukga uzayan tez stirecini tedirginlik ve umutla bekledi. Annem Nurten
DEMIR ve babam Sefik DEMIR &zellikle son aylarda ev i¢i sorumluluklarimi azaltarak,
calismaya yogunlasmama firsat tanidilar. Kardesim ibrahim DEMIR ¢eviri zorluklarinda
hep yanimda oldu. Ablam Fatma GEZELGE her zaman dualarinda bana ve tezime yer
verdi. Doktora stireci keyifli ve iiretmenin hazziyla birlikte kaygi diizeyimin oldukca
yiiksek oldugu bir siiregti benim igin. Kaygiyi, endiseyi ve de inis-gikislari benimle
birlikte gogiisleyen esim Muhammet BASHAN’1n destegi olmasaydi saniyorum bu
calismay1 bitiremezdim. Benim ev i¢i ve ebeveynlik sorumluluklarimin ¢ogunu bu
stirecte sevgili esim yiiklendi. Bana her daim destek oldu, zaman ve alan a¢t1 boylelikle
devam edebilmemi sagladi. Esime ne kadar tesekkiir etsem de yeterli olmayacaktir, iyi Ki
var...Canim yavrum Ahsen Neva, annesinin tezini bitirmesini, sabrin ne oldugunu heniiz
bilmemesine ragmen, sabirla bekledi. Kendisine ayrilan zamanin ve ilgilinin azliina raz1
oldu ve tez bitiminde annesiyle yapacagi seyleri her giin tekrar etti... En biiyik
tesekkiirim bu siiregte benim hem “gii¢ kaynagim” hem de “zayif noktam” olan kizim
Ahsen Neva’ya, ona ¢ok bor¢luyum.

Bu c¢alisma, yedi bucuk yillik meslek hayatimda tanidigimi diisiindiigiim sosyal
hizmet yararlanicilar1 olan miiracaat¢ilara farkli bir pencereden bakabilmemi sagladi.
Katilimcilar bana kalplerini samimiyetle actilar, goriismelerde hiiznii, kederi, mutlulugu,
umudu ve caresizligi birlikte tecriibe ettik. Tiim katilimcilara ¢ok minnettarim ve de
sikran doluyum. Umarim bu ¢alisma onlarin, hakettikleri gibi daha iyi sartlarda
yasayabilmelerine yonelik atilacak adimlara vesile olur.

Temelde bir esitsizlik ¢aligmasi olan bu tez, iddia edildigi gibi her insan yasaminin
esit olmadigin1 gozler Oniine seren bir vahsetin de yasandigi bir donemde yazildi.
Insanlik, yaklasik bes aydir tiim siddeti ile devam eden, tiim diinyanin seyirci oldugu ve
canlt yaymlanan bir soykirimla c¢ocuk, kadin, yash, engelli demeden insanlarin
katledilmesine tanik oluyor. Bu soykirim bizlere popiilist bir sdylem olan “insanlarin
esitligi” idealinin gergeklikten ne kadar uzak oldugunu bir kez daha gostermistir. Bu
calisma; annesinden, babasindan, evinden, yurdundan, giivenden, bagdan, huzurdan ve
de ¢ocuklugundan koparilmis “Filistinli Cocuklar”a ithaf edilmistir. Umarim diinya
tarafindan onlarin da tiim diinyadaki diger g¢ocuklar gibi “sadece” ¢ocuk oldugu
hatirlanir...

Rasime DEMIR BASHAN
2024, Afyonkarahisar
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GIRIS

Dezavantajlilik, giincel bir kavram olmasina karsin isaret etmis oldugu sosyolojik
gerceklik ¢ok daha eskilere dayanmaktadir. Dezavantajlilik, en temelde bir esitsizlik
bi¢imine isaret etmektedir. Esitsizligin insanlik tarihinin var olusundan itibaren hemen
hemen biitiin toplumlarda var oldugu bilinmektedir. Geleneksel donemlerde esitsizlik
sebepleri; yas, engellilik veya cinsiyet gibi bireyde bulunan &zellikler ile iliskiliydi.
Sanayi devrimiyle birlikte degisen ekonomik ve toplumsal yapi, siniflar arasindaki
farkliliklar1 olduk¢a keskinlestirmis, genis bir kesimin de yoksullagsmasina sebep
olmustur. Boylelikle esitsizlik, yapinin irettigi bir mahiyete biirlinmiistiir. Bir bilim
olarak ortaya ¢ikist sanayi devrimi sonrasina tekabiil eden sosyoloji, disiplin olarak ilk
ortaya ¢iktigi donemden itibaren toplumsal esitsizliklerin tizerinde durmus, toplumsal

tabakalagma, sinif, statii kavramlariyla bu esitsizlik bi¢imlerini tartigmistir.

Kita Avrupasinda 18. ve 19.yiizyillarda meydana gelen kesifler ve teknik
ilerlemeler sonucunda ingiltere basta olmak iizere birgok iilkenin iktisadi yapisini
degistiren Sanayi Devrimi, geleneksel donemlerden kopusu da ifade etmektedir.
Geleneksel donemlerde toplumda yardima ihtiyag duyan kisi ve gruplarin bu ihtiyaglari,
dinlerin hayirseverlik yaklasimi ve toplumsal dayanigma aglari i¢inde karsilanmistir.
Sanayi Devrimi sonrasinda toplumal yasamin degigmesi, yardima ihtiya¢ duyan gruplar
icin profesyonel bir yapilanmay1 beraberinde getirmis ve boylelikle de sosyal hizmet bir
disiplin olarak ortaya ¢ikmusitr. Sanayi Devrimi’nin calisma yasamina getirdigi agir
kosullar, toplumsal smiflar arasinda meydana gelen gelir dagilimi esitsizligi gibi
durumlar engelli, ¢ocuk ve yasli bireylerin korunmaya ihtiyacin1 da arttirmistir.
Dolayisiyla sosyal hizmetlerin sahada ve akademik gevrede daha belirgin hale gelmesine
de sebebiyet vermistir. Yine bu gelismelerle birlikte hizli sanayilesmenin sonucu olarak
kirsal bolgelerden kentlere yapilan gogler de niifusun yogunlastigi kentsel mekanlarda
sosyal hizmet uygulamalarina ihtiyaci ortaya ¢ikarmistir. S6z konusu toplumsal ve
ekonomik sartlarin yoksul, engelli, korunmaya ve bakima ihtiya¢ duyan bireyler
tizerindeki dogrudan etkisi 19.ylizyilin sonuna dogru biitin agirhg ile kendini
gosterirken, sosyal hizmetin mesleki olarak kurumsal ve akademik zemini olusturulmaya

baslanmistir.

Sosyal hizmet disiplinin hem bilimsel hem de uygulama alanindaki gelisimi, 19.
yiizyilin ikinci yarisinda goriiniir olmaya baslamistir. Sanayi Devrimi, Fransiz Ihtilali,

Birinci ve Ikinci Diinya Savasi ve 1929 Biiyiikk Buhran1 gibi insanlik tarihini énemli
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olgiide etkileyen sosyal, iktisadi, ¢evresel ve politik olaylara kosut olarak gelisen sosyal
hizmet disiplini, giinlimiiz kosullarinda multidisipliner bir alan 06zelligi tasiyarak
vakalarin ¢6ziimiinde tek basina rol almayip sosyoloji, psikoloji, hukuk gibi farkli
disiplinlerle birlikte hareket eden ve kiiresellesmenin etkisiyle hizli degisimlere goére

¢Oziim iiretmeye ¢alisan bir alan haline gelmistir.

Sosyal hizmet, sosyal politika ile yakin bir iligki icindedir. Sosyal hizmet
miidahaleleri veya yapilan sosyal yardimlar, iilkelerin yliriittiigii sosyal politakalarin bir
sonucudur. Sosyal politikalar ise refah devleti anlayisiyla dogrudan baglantilidir. Refah
devleti, tarihi 18. Yiizyilin sonlarina dayandirilsa da Birinci Diinya savasi sonras1 1930-
1960 yillar1 arasini kapsayan devlet ve vatandas arasindaki 6zel bir iliski olarak ifade
edilmektedir (Esping-Andersen, 2006). Ilki 1942 yilinda yaymlanan Beveridge Raporlari
refah devleti yaklasiminda 6nemli farklilasmalarin yasanmasinin da oniinii agmistir. Bu
donem oOncesinde sadece yoksullara ¢ok sinirli bir sekilde yapilan sosyal yardimlar,
vatandaslik statlistine vurgu yapilarak biitin vatandaglar1 kapsayacak bigimde
genisletilmistir. Bunun yani sira insan yasaminin biitiin donemlerine iliskin detayl1 bir
sosyal politika anlayis1 gelistirilmis ve bu donem refah devletlerinin “altin ¢agi” olarak

degerlendirilmistir.

Refah devleti tartismalari ¢ogu zaman liberalizmle birlikte ve liberalizm
karsithginda siirdiirilmiistiir. Liberal iktisat anlayist “birakimiz yapsinlar, birakiniz
etsinler” mottosuyla hiir tesebbiise ayr1 bir nem verirken bireysel iradeyi yiiceltmis ve
sinirlt bir devlet anlayisini savunmustur. Sinirli devlet anlayisi beraberinde sosyal devlet
sifatiyla devletin yalnizca ¢ok yoksul ve en dezavantajli kesimlerine yardim yapilmasi
gerekliligini savunarak sosyal yardimlarin kisileri “yardim bagimlis1” haline getirdigini
iddia etmistir. 1ki diinya savast ve 1929 Biiyiik Buhrani’ni tecrilbe eden insalik
yoksullugun artig1, issizlik gibi iktisadi problemlerin yaninda, gog, olumsuz g¢alisma
kosullar1 gibi sosyal problemleri de tecriibe etmeye baslayinca liberal iktisat teorisinin bir
¢iktisi olan liberal refah anlayisi sorgulanmis ve yeni ¢6ziim yollar1 aranmaya baslamistir.
Bu baglamda “smirli devlet” anlayisi yerine “miidahaleci devlet” anlayis1 yayginlagsmaya
baslamistir. S6z konusu siire¢ refah devletinin yiikselerek “altin ¢agin1” yasadigi doneme
tekabiil etmis ve Keynesyen iktisat politikalar1 donemin hakim sosyal politikalarini
olusturmustur. 1970’ler sonrasinda ise sosyal refah devleti ve uygulamalar1 ciddi bicimde
elestirilmeye baslanmistir. Liberal iktisat anlayisinin yarattigi esitsizlikleri giderme

amacinda olan Keynesyen politikalarinin yeterli olmamasi ve refah devleti



harcamalarinin enflasyona neden oldugu gerekgeleriyle yeni bir liberal dalga, politika
anlayigina yon vermeye baslamigtir. Neo-liberal iktisat anlayis1 olarak adlandirilan bu
yeni dalga liberalizm, refah harcamalarinin kisilmasi, serbest piyasayi canlandirma, vergi
reformu, Ozellestirme gibi hamlelerle devletin etkisini azaltarak “bagis” tlizerine kurulu
bir iktisat anlayisina evrilmistir. Yonetisim olarak da adlandirilan bu siiregte devletin
refah devleti olarak vatandasa karsi sorumluluklari, sivil toplum kuruluslari ile
paylasilmistir. Sosyal yardim ve sosyal politika tiretmede sivil toplum kuruluglar1 da etkin
rol oynamaya baslamistir. Refah devletinin vatandas vurgusu, neo-liberal donemde yerini

“miisteri” ye birakmustir.

Tiirkiye’de sosyal hizmetin gelisimi diinyadakinden farkli bir seyir izleyerek bir
disiplin ve yapilanma olarak tilkeye daha ge¢ bir donemde girmistir. Tiirkiye’de 6zellikle
vakif kiiltiirii yaygin bir sekilde bulunmaktadir. Vakif kiiltiirii, Islam dininin buyruklar
olan zekat, fitre ve sadaka gibi dini sorumluluklarin daha ¢ok goniillii kuruluslarca
yapilmasini beraberinde getirmistir. Tiirkiye’de kurumsal sosyal hizmetin olusmasi ise
bati 6rneklerine kiyasla olduk¢a ge¢ bir zamanda ortaya ¢ikmaya baslamistir. Sosyal
hizmet alaninda 2000’ler sonrasi, miistakil olarak kurulan ve o donemki adiyla Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi’nin da kurulmasiyla, sosyal hizmet hizli bir yapilanma siireci
gecirmis ve gecirmeye de devam etmektedir. 1923 yilinda kurulusundan itibaren ve tek
parti doneminde de agirlikli olarak devletci bir politika izleyen Tiirkiye Cumhuriyeti’nde
yoksullukla miicadele develetin sorumlulugu alanina girmemistir. 1961 Anayasasi’nda
sosyal haklar anayasal giivence altina alinmisg ve sosyal hizmetin gelisimi noktasinda
gerek cesitli kuruluslarin kurulmasi gerekse de bu alana 6zgii kanunlarin ¢ikarilmaya
baslanmas1 gibi onemli adimlar atilmigtir. Dolayisiyla 1980°li yillardan itibaren neo-
liberal ekonomiye entegre olma girisimleri daha goriiniir olmaya baglamistir. Neo-liberal
ekonomi anlayis1, refah devletine yonelik ciddi elestiriler getirmistir ve bu nedenle refah
paradigmalarinda 6nemli degisimler yasanmistir. Yirminci ylizyilin son ¢eyreginde ise
sosyal hizmet; neo-liberal refah anlayisi gergevesinde, piyasa kosullarmin hakimiyetine
girmis, devletin sosyal hizmet ve sosyal yardimlar konusunda sorumlulugu da oldukc¢a
daraltilmigtir. Tiirkiye’de sosyal hizmetler, 27.05.1983 tarihli Resmi Gazete’de
yayinlanan 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu ile hukuki
bir statii elde etmistir. Buna gore, sosyo-ekonomik nedenlere bagl olarak yoksulluk hali
yasayan bireylere ya da ailelere sosyal hizmet sunan, sunulan hizmetleri denetleme

sorumlulugu tasityan SHCEK (Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu)



kurulmustur. SHCEK in kurulmasi goniillii kuruluslardan profesyonel yardimlara gegiste

o6nemli adimlardan biri olmustur.

Sosyal hizmetin Tirkiye’deki akademik yapilanmasi ise 1959 yilinda agilan
Sosyal Hizmetler Enstitlisii ile baglamistir. 1961 yilinda giinlimzde Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii olarak varhigimi siirdiiren Sosyal Hizmetler
Akademisi kurulmustur. ABD’nin sosyal hizmet model ve yaklagimlari uygulanan bu
akademi, uygulama lizerine yogunlagsmakta ve sosyal teoriyi pek fazla igermemektedir.
Sosyal hizmet disiplininin Tiirkiye’deki akademik gelisimi, meslek profesyonellerinin
yetismesi agisindan 6nemli bir adimdir. Pratik yonii agir basan sosyal hizmet disiplinin
model ve yaklasimlari, 6nleyici sosyal hizmet miidahaleleri gelistirmekte sinirli kalmistir.
Miiracaatcilarin yasadiklari problemlerine sinirli miidahale ile bireyin veya ailenin i¢inde
bulundugu kosullar iyilestirilmeye calisilmakta ancak bu problemleri ortaya cikaran
yapisal faktorler lizerinde yeterince durulmamaktadir. Tiirkiye’deki sosyal hizmet
disiplininde, sosyal teorinin yeterince gelismemis olmasi1 Marksist, yapisalci, feminist ve
baski karsit1 gibi sosyal sorunlarin toplumsal yapilardan kaynaklandigi vurgu yapan
yaklagimlarinda ciliz kalmasina da sebebiyet vermistir. Bu yaklagimlarin gelismemis
olmast meslek profesyonellerince taninmayi engellemis dolayisiyla da sosyal hizmet

miidahalelerince de uygulanamamay1 beraberinde getirmistir.

2011 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin kurulmasi ile bu kurumlar
tek bir cat1 altinda toplanmaya g¢alisilmigtir. Sosyal hizmetler sisteminde yapilan bu
hamlenin amaci ise yardim hizmetlerinin yiiriitiillmesi, sosyal politika ve buna bagli olarak
stratejilerin belirlenmesi, hizmetlerin hizli ve kalite bir bicimde yardima ihtiya¢ duyan
kesimlere ulastirilmasi, goniilld, sivil toplum kuruluslart ile paydaslik kurarak is birligi
icerisinde yer almak ve nihayet aile olgusunun Onemini vurgulayarak, bu yapinin
biitiinliiglinii korumak adina faaliyetler yiirlitmek olmustur. Tiim yurttaglara sunulan
hizmetlerin yaninda bu ¢alismanin da ¢alisma grubunu olusturan dezavantajli gruplar,
hizmet yararlanicilar1 arasinda ¢gogunlugu olusturmaktadir. 2011 yilinda Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 olarak kurulan bakanligin ad1 2018 yilinda Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 olarak, 2021 yilinda ise Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 olarak
degistirilmistir. Kisa siirede gecirdigi degisimler, cesitli bakanliklarla ayrilip birlesme
gibi degisim ve doniisiimler bakanligin kurumsallagmasini da engelleyen faktorler
arasinda olmustur. Bakanlik ol¢iisiindeki kurumsal yapi; ¢ocuk, kadin, yash, engelli,

sehit, gazi, 6zel gereksinimli gruplar gibi toplum igerisinde dezavantajli gruplara yonelik



cesitli hizmetleri sunarak toplumsal adalet ve toplumsal esitligi saglama misyonunu

yerine getirmeye calismaktadir.

Tiirkiye’de dezavantajli grup kavrami, Avrupa Birligi’ne tyelik siirecinde
2000’lerin basindan itibaren kullanilmaya baslanmistir (Arslan ve Saglam: 2022: 298).
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin kurulmasi ile birlikte dezavantajli gruplara
yonelik artan bir ilginin oldugunu sdylemek miimkiindiir. 2020 yilinda tiim diinyada
etkileyen Covid-19 pandemisi sonrasi ise bu ilgilinin daha da arttig1 goriilmektedir. Bu
durum, dezavantajliligin ne oldugu, kimlerin dezavantajli grup olarak tanimlanacagi
tartismalarin1 da beraberinde getirmistir. Cesitli 6zellikleri ve gruplari tanimlamada
kullanilan dezavantajlilig1 belirleyen en temel baglam ise i¢inde yasanilan toplumdur.
Bazi dezavantajlilik bigimleri biitiin toplumlarda ortak iken bazi dezavantajlilik durumlari
da i¢inde bulunulan o topluma 6zgiidiir. Bu nedenle degisken ve genis bir muhtevaya

sahip olan dezavantajlilik ¢ok cesitli sekillerde tanimlanmastir.

Bir saha gozleminden hareketle olusturulan bu tez ¢alismasi, sosyal hizmetlerden
yararlanan ailelerin bir sonraki kusaginda da yardim alma pratiginin devam ettiginin
tespiti ile yola ¢ikmistir. Zira bu durum sosyal hizmetin degistirme, doniistiirme,
iyilestirme, kendine yeterli hale gelmesini destekleme ve nihayetinde de 6zgiirlestirme
misyonlari ile g¢elismektedir. Genelde yardimlar 6zelde de Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 tarafindan sunulan sosyal ve ekonomik destek hizmetleri, ailelere gocuklarinin
bakim ve ihtiyaglarini kargilamasi igin gegici siireyle yapilan bir sosyal yardimdir.
Yardimin temel amaci yoksulluk sebebiyle ¢ocuklarin dezavantajli ¢ocuk statiisline
gelmesinin oniine gegerek ¢ocuklarin aileleriyle birlikte ve aile sicakliginda biiyiimesini
desteklemektir. Ancak yardimdan yararlanan miiracaat¢ilarin uzun siireler sosyal ve
ekonomik destekten yararlanmakta oldugu, kosullarinin iyilesmedigi, is bulma, ¢aligma
ve de kendi yagsaminin sorumlulugu alma konularinda pek fazla bir degismenin olmayist
gibi sonuglar, dezavantajliligin yeniden iiretimine kaynaklik etmistir. Calisma, igin ilk
etapta dezavantajlilifin yeniden iiretiminin var olup olmadigin1 belirlemek i¢in iki
kusaktir yardim alan ailelerin olup olmadig1 sorgulanmis ve nihayetinde iki kusaktir
yardim alan pek ¢ok ailenin var oldugu Ogrenilmistir. Kok ailesinde yardim alarak
yetigskinlik yasamina erismis bireylerin bazilarinin, kendi ¢ocuklarini biiyiitiirken de
cesitli sosyal yardimlara ozellikle de Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan

sunulan sosyal ve ekonomik desteklere ihtiya¢ duydugu tespit edilmistir. 1ki kusaktir



yardim alma pratigi, dezavantajliligin yeniden tiretimini delillendirmis ve ¢alisma grubu

da bu ailelerden olusturulmustur.

Dezavantajliligin yeniden iiretimi kavrami sosyolojinin en 6énemli isimlerinden
biri olan Pierre Bourdieu’nun esitsizligin yeniden iiretimi kavramina atifla bu ¢alismada
kullanilmistir. Bourdieu esitsizligin yeniden iiretimi kavramini 6zellikle Fransiz egitim
sistemi iizerine yaptig1 calismalarda kullanmistir. Ona gore toplumsal tabakalasma
sisteminde alt siiflardan gelen 6grencilerin daha nitelikli ve iyi egitim veren okullara
yerlesmesinin, iist siniflardan gelen 6grencilere kiyasla daha az oldugu ydniindedir.
Egitim, toplumsal siniflar arasinda dikey hareketliligi saglamasi1 beklenen bir olguyken
sosyal yagamda bu beklentinin aksi bir tablonun ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Alt siniftan
gelen Ogrenciler cogunlukla egitim hayatindan erken ayrilmakta ve akademik
basarilarinin da {ist siniftan gelenler nazaran daha diisiik oldugu dikkat cekmektedir. Alt
siiftan gelen 6grencilerin ekonomik sermayelerinin yaninda sosyal, kiiltiirel ve dilsel
sermayeleri de sinirlidir. Bu sinirliklar, okul i¢inde farkli gruplardan gelen 6grencilerle
etkilesim igine girmelerine de engel olabilmektedir. Egitim siireci, akademik olarak da
sagladig1 sosyal cerceve olarak da toplumsal siniflarin esitisiz durumlarinin ortadan
kalkmasindan ziyade bu esitsizligi beslemekte ve de yeniden iiretmektedir. Esitsizligi
yeniden iireten mekanizmalarin baginda en yalin haliyle “yatkinliklar” olarak tanimlanan
habitus gelmektedir. Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel sermayenin kisitliligi habitusu da
sekillendirmekte, fail ve yapinin karsilikli iligkisi igerisinde insa edilen habitus, bireyin
yasamina dair bir kilavuz sunmaktadir. Dezavantajlilik yeniden iiretiminin de esitsizligin
yeniden {iretime benzer siirecle gergeklestigi diisiincesinden hareketle Pierre

Bourdieu’nun kavramlari bu ¢alisma i¢in referans alinmistir.

Mevcut arastirma; Afyonkarahisar Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii
araciligiyla sunulan sosyal ve ekonomik destek hizmetinden en az iki kusaktir faydalanan
aileleri kapsamaktadir. Bu baglamda en az iki kusaktir yardim alma kosulunu tasiyan
calisma grubu kolaylikla olusturulmustur. Bu durum, yeniden liretimin sosyal hizmet alan
gruplarda yayginligina dair ipuglar1 da icermektedir. Yasamini kendi kaynaklari ile idame
ettiremeyen ve kendi disinda 6zellikle de sosyal yardimlara ihtiyag duyma hali bir sonraki
kusakta da devam eden bireylerin bir bakima, sosyal hizmet alan gruplar agisindan
dezavantajlili§i yeniden irettigi de goriilmektedir. Arastirma; dezavantajli gruplarda
sosyal yardim alma ile olugan kiiltiiriin yeniden {iretimini gézlemlemek, yeniden iiretimin

neden ve nasil gerceklestigine iligkin arglimanlar1 belirlemek, yeniden iiretime neden olan



yapisal ve kurumsal dinamikleri tespit etmek ve olusan bu kiiltiirel yapinin kisilerde nasil
karsilik buldugunu anlamaya ¢alismak gibi amagclari barindirmaktadir. Calismanin 6nceki
dezavantajlilik ¢alismalarindan ayirt edici 6zelligi ise sosyal yardimlardan iki kusaktir

yararlanan katilimcilarla yapilmis olmasidir.

Aragtirmanin temel amaci ise dezavantajliligin yeniden iiretimine kaynaklik eden
unsurlar tespit etmektir. Bunu da dezavantajli gruplarin kendi deneyimlerinden yola
cikarak yapmayr amaglamaktadir. Calismanin katilimcilarin yasam pratikleri ve
deneyimlerinden hareketle yiiriitiilmesi anlama, kesfetme ve tespit etme siireclerini
kapsamasi gibi faktorler, calismanin amaci ile de uyumlu olarak, nitel arastirma
yonteminin tercih edilmesine sebebiyet vermistir. Verilerin toplanmasinda derinlemesine
ylizylize goriisme ve gozlem teknikleri kullanilarak elde edilen bu veriler Maxqda nitel
veri analiz programinda analiz edilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu iki kusaktir
sosyal yardim alan 21 kisi olusturmaktadir. 6’s1 kardes, 4’ii kari-koca olan ¢alisma

grubunda 3 erkek, 18 kadin yer almaktadir.

Arastirma ti¢ boliimden olusmaktadir. Calismanin literatiir kisminda, 6zellikle de
birinci ve ikinci boliimiinde Citavi 6 bilgi organizayon ve atif programi kullanilmistir
Kavramsal ¢erceveyi olusturan birinci boliimde ¢aligma boyunca kullanilacak kavramlar
tanimlanmistir. Boliimiin basinda dezavantajlilik baglaminin anlasilmasi i¢in toplumsal,
tabakalagma, sinif, statii tartismalarina yer verilmis akabinde de giincel bir kavram olan
dezavantajlilik tanimlamalarina gec¢ilmistir. Dezavantajlili§in ortak bir tanimlamasinin
giicliiklerinden bahsedilmis, ¢esitli dezavantajlilik tanimlar1 ele aldig1 konular ve gruplar
cercevesinde kategorilendirilmistir. Dezavantajlilik tanimlarinin kategorilendirilmesi
calismanin baska bir 6zgilin yoniinii olusturarak genis bir igerige sahip olan bu giincel
kavramin ele alimg yonlerine de genis bir perspektiften bakist miimkiin kilmistir.
Literatiirdeki dezavantajlilik kavramlar1 ele alindiktan sonra bu calisma baglaminda
kullanilan dezavantajlilik kavramina iliskin tanimlama yapilmistir. Gelistirilen
dezavantajlilik tanimi ise “kisinin kendisinin sahip oldugu, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
kaynaklarmin kendi yasantisini silirdiirmede yetersiz kalmasi ve ¢esitli destekler

olmaksizin temel ihtiyaglarini dahi karsilayamamasi” seklindedir.

Her gecen baska bir grubun dezavantajli grup olarak nitelendiriliyor olusu hangi
gruplarin dezavantajli olduguna dair baska bir tartismaya da kapi aralamistir. Bu
caligmada dezavantajli grupar yoksullar, kadmlar, g¢ocuklar, engelliler ve yashilarla

siirlandirilmigtir. Boyle bir sinirlandirilmaya gidilmesinin amaci bahsedilen dezavantajl
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gruplarin, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin “mutfag1” olarak kabul edilen Sosyal
Hizmet Merkezleri tarafindan yapilan sosyal hizmet uygulamalarindan yararlaniyor
olmalaridir. Birden ¢ok dezavantajliligin ayni kisi tarafindan deneyimlenmesini ifade
eden kesisimsel yaklasima ¢alisma grubunun 6zelliklerini de tanimlamasi sebebiyle yer
verilmigtir. Calisma i¢in oldukc¢a Onemli olan Pierre Bourdieu’nun yeniden {iretim,
habitus, kiiltiirel sermaye kavramlari iizerinde durulmus, ¢alismanin temel kavrami olan
dezavantajlihigin yeniden iiretimi kavrami tartisilarak ilk bdliim sonlandirilmastir.
Calismanin ikinci boliimii sosyal hizmet alan dezavantajli gruplarla yapilan bir ¢alisma
olmasi sebebiyle refah devleti ve sosyal hizmet iliskisine ayrilmigtir. Degisen refah
devleti anlayisinin sosyal hizmet yaklagimina etkisi ile refah rejimlerinin 6zelliklerine
deginilmistir. Esping- Andersen’in {i¢lii refah rejimini olusturan liberal, muhafazakar ve
sosyal demokrat siniflamasi {izerinde ayrica durulmustur. Maurizio Ferrara, Esping-
Andersen’in refah rejimi siniflamasina ek olarak Giiney Avrupa refah rejimini eklemistir.
Cografi olarak Tiirkiye’nin ¢ogunlugu Giiney Avrupa’da yer almamasina karsin bu
rejimde gruplandirilan iilkelerin refah devleti yaklasimlarinin Tiirkiye ile benzerlik
gostermesinden hareketle, lan Gough tarafindan Tirkiye de bu refah rejimine
yerlestirilmistir. Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu Giiney Avrupa refah rejiminin sosyal
hizmet yaklasimlarina etkisi ise ayrica tartisilmistir. Tlrkiye’de sosyal hizmetin, kurulus
ve model anlaminda, kisa tarihgesi ve giincel durumundan bahsedilmis, Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 yapilanmasi ile Sosyal Hizmet Merkezleri aracilifiyla sunulan

sosyal hizmet uygulamalarinin tanitimi yapilmistir.

Arastirmanin yontemi ve tasariminin da anlatildigi {igiincii boliim ise ¢alismanin
0zgiin kismini olusturur. Sahadan elde edilen verilerin analiz edilmesinin ardindan ortaya
cikan kod-kategori ve tema Orlintlisii dezavantajliligin yeniden iiretimini saglayan
kaynaklar hakkinda anlagilir ve aktarilabilir veriler elde edilmistir. Verilerin analizinde
katilimcilarin ifadelerinden hareketle olusturulan kodlarin, kategorileri ve kategorilerin
de temay1 olusturmasi seklinde tlimevarimsal akil yiiriitme izlenmistir. Arastirmanin
bulgularina gore temel fenomen olan dezavantajliligin yeniden {iretimi temay:
olustururken, yedi kategori ve otuz sekiz kod ortaya ¢cikmistir. Sonug kisminda ise konuya
iligkin elde edilen bulgular yorumlanmis ve katilimcilarinin kendilerinin de katkida

bulundugu sosyal politika onerilerinde bulunulmustur.

Aragtirmacinin konumu dolayisiyla basindan itibaren siirekli saha ile i¢ ice olarak

yiiriitiilen bu ¢alisma, uzun ve yogun bir emegin iiriiniidiir. Ozellikle son ¢eyrek yiizyildir,



giindelik hayatta iizerinde olduk¢a durulan konulardan biri olan dezavantajlilik,
dezavantajli gruplar, dezavantajlilik dongiisii bu caligmada bilimsel bir cercevede
arastirtlmistir. Elde edilen sonuglarin dezavantajli gruplarin yasam bigimlerinin daha iyi
anlasilmasina ve dezavantajliligin yeniden tiretilmesini engelleyecek, sinirlayacak sosyal

politikalara da kaynaklik etmesi umulmaktadir.



BIiRINCi BOLUM
DEZAVANTAJLILIK VE DEZAVANTAJLILIGIN YENIDEN URETIMINE
ILISKiN KAVRAMLAR

Dezavantajlilik gliniimiizde 06zellikle sosyal bilimlerde ¢okca kullanilan ve
tartisilan 6nemli kavramlardan biridir. Dezavantajlilik kavraminin ne olduguyla ilgili
birgok farkli gortis ileri siiriildiigli i¢in kavramla ilgili ortak bir goriis birligi
bulunmamaktadir. Dezavantajlilik kelime anlamiyla avantajli olanin zidd1 ve avantajli
olmama halidir. En genel anlamiyla dezavantajlilik, yasanilan toplumda digerlerinin
sahip oldugu ekonomik, sosyal, kiiltiirel olanaklara sahip olmayan, yasantisini sinirda
idame ettirmeye ¢alisan ve ¢ogunlukla giindelik hayatini devam ettirebilmek i¢in ¢esitli
yardimlara ihtiya¢ duyan kesim dezavantajli olarak nitelendirilmektedir. Dezavantajlilig
belirleyen en temel Glgiit ise i¢erisinde bulunulan toplumun sosyal ve ekonomik yapisi,

istihdam orani, gelir adaleti ve firsat esitligi gibi niteliklerdir.

Dezavantajlilik 6nemli bir kavram oldugu gibi ayn1 zamanda giincel bir
kavramdir. Fakat dezavantajliligin isaret ettigi sosyolojik gergeklik daha eskilere
dayanmaktadir. Esitsizlik, toplumsal tabakalagsma, smif ve statii kavramlar
dezavantajlilikla ortak niteliklere sahiptir ve benzer durumlari ifade etmek igin
kullanilmaktadir. Mevcut calismanin daha 1iyi anlasilmasi amaciyla Oncelikle
dezavantajliligin goriiniimlerini eski tarihlere dayandiran kavramlar ele alinarak konunun
biitiinltigli saglanmaya ¢alisilmistir. Bu amagla esitsizlik, toplumsal tabakalagma, sinif ve
statii kavramlarinin ayr1 ayr tizerinde durulmus ve dezavantajlilik caligmalari ile ortak

noktalarina dikkat ¢ekilmek istenmistir.

Esitsizlik bi¢imlerinin gilincel goriiniimlerinden biri olan dezavantajlilik,
tamimlanmas1 gii¢ kavramlardan biridir. Ilk etapta ekonomik yapiyla iliskilendirilen
kavram zamanla genis bir kullanim alanina yayildig: i¢in dezavantajli olarak tanimlanan
gruplara her gegen giin bir yenisi daha eklenmistir. Daha 6nce de ifade edildigi {izere
kavramin tanimi noktasinda literatiirde bir goriis birligi bulunmamaktadir. Dolayisiyla
literatiirde yer alan farkli tanimlamalar belirli dlgiitlere gére simiflandirilarak mevcut
calisma i¢in Ozglin ve yeni bir tanim gelistirilmistir. Calisma dezavantajli gruplar
icerisinde yer alan yoksullar, kadinlar, c¢ocuklar, engelliler ve yashlar ile

sinirlandirilmistir. Bunun yani sira farkli alanlardaki ayrimcilik ve otekilestirme halleri
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kesiserek, somiirii iliskilerinde kritik bir rol oynayan kesisimsel dezavantajlilik {izerinde

durulmustur.

Mevcut ¢alismada kullanilan “dezavantajliligin yeniden iiretimi” kavrami Pierre
Bourdieu’nun “esitsizligin yeniden tretimi” kavramina atifla olusturulmus, bu da
Bourdieu’yu ¢aligsma i¢in énemli isimlerden biri haline getirmistir. Pierre Bourdie’nun
esitsizlik iliskilerine bakisina dair ayri bir baslik acilmis, habitus, alan, sermaye

kavramlarinin birbiriyle iliskisinin esitsizlik bigimlerine etkilerinden bahsedilmistir.

1. ESITSIZLIK LITERATURUNE BAKIS: TOPLUMSAL TABAKALASMA,
SINIF, STATU

Esitsizlik, sinif, tabakalagma ve statii birbiriyle iliskili ve bazen de i¢ ice gecmis
kavramlardir. Birbiriyle oldukga iligkili olan bu kavramlar egitsiz/ik kavrami temelinde
birlestirilebilir. Esitsizlik kavraminin ne oldugunun anlagilabilmesi i¢in esitlik
tartismalarinin bagladigi yer dolayisiyla esitlik talebinin ortaya ¢ikisina deginmek
gerekmektedir. Esitlik ya da esitligi savunma, toplumsal degisim adina girisilen toplumsal
hareketlerin ve modern siyasal miicadelelerin temel ilkesidir (Turner, 1997: 15). Esitlik,
antik cumhuriyetlerin ilkesidir. Siiflarin ve kosullarin esitsizligi ise cagdas Monarsilerin
baslangigta da Fransiz monarsisinin temelidir (Aron, 2017:167). Toplumsal hareketlerin
en onemlilerinden biri olan Fransiz Ihtilalinin sloganm1 da “Ozgiirliik, esitlik ve
kardesliktir.” Modern esitlik ¢oziimlemelerinin tarihini de 1789 Fransiz Devrimi’nden

baglatmak miimkiindiir (Turner, 1997: 20).

Ozgiirliik, esitlik ve kardeslik kavramlari dayanisma kavrami ile
iliskilendirilmektedir. Dayanigma; toplumsal bir hareketlenmeyi sagladig1 i¢in modern
yurttagligin/yurttasin da gercevesini olusturmaktadir. Clinkii Fransiz Devrimi ile baslayip
Kita Avrupa’sina ve oradan diinyanin pek c¢ok yerine yayilan milliyet¢i diisiinceler
sonucunda imparatorluklar yikilmig, ulus devletler ortaya ¢ikmustir. Ulus devlet;
tanimlanmais bir toprak pargasi lizerinde hiikiimetin yegine giice sahip oldugu, insanlarin
da kendilerini tek bir ulusun parcasi olarak gordiikleri bir yapilanma seklidir. Kita
Avrupa’sinda baglayan bu siire¢ diinyanin pek c¢ok yerine yayilarak biiylik ¢apta bir
degisim ve doniisiime yol agmistir. Modernizm olarak adlandirilan bu siirecte esitlik

talepleri yurttaglik kavramiyla karsilanmaya ¢alisilmistir.

Modern ulus-devlet, ideal olarak toprak sinirlari belli olan ve bu sinirlar dahilinde

mesru yetkilerini kullanan bir olusumdur. Modern devlette yurttaglik (yine ideal olarak)
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toprak tizerindeki egemenlikle baglantilidir; 6yle ki bu topraklar {izerinde yasayan
toplulugun tiyeleri 1rk, din, dil gibi farkliliklarina bakilmaksizin esit kabul edilmektedir
(Fuat, 2012: 86). Marshall ve Bottomore (2000)’un tanimina goére yurttaslik; bir ulus
devlete resmi iiyelik anlamina gelir. Cagdas bigimiyle yurttashik “bireyi ulus devlete
baglayan bir iliskidir” (Glingor, 2017: 442). Yurttaslik, bir ulus devlete aidiyetin
sonucunda bireyin sahip oldugu birtakim haklar1 kapsamaktadir. Modern yurttaglik
anlayisi, hiyerarsik toplum yapilarinin egemenliginin sona ermesi, evrensel terimlerle
tanimlanan bireyler arasinda daha esitlik¢i yatay toplumsal iligkilerin dogmasini1 6ngoriir
(Turner, 1997: 20). Yurttaslik, ihtilal sonras1 ulus devletlerin kurulma siirecinde yaygin
olarak kullanilan bir kavram olsa da tarihte yurttaglik olgusu daha eski tarihlere
dayanmaktadir. Yurttashk kavramimin kokenleri Antik Yunan’a kadar gotiiriilebilir.
Yurttas, Antik Yunan’da bir monarkin ya da devletin zorunlu taleplerinden gérece muaf
olan kentsel bir toplulugu ifade etmektedir (Marshall, 2003: 833). Kadinlar ve kdleler
hari¢ olmak iizere, haklar1 bulunulan Yunan polislerinde yurttaslik kavraminin karsiliklar
mevcuttur. Ancak yurttashik kavraminin icinde bulunan esitlik talebi, buglinkii esitlik
kavramiyla ayni degildir. Antik Yunan polislerinde kadinlar ve koleler yurttas olarak
sayllmamakla birlikte yurttaslk, 6zgiir erkeklere 6zgii bir durum olarak ele alinmis ve
atfedildigi kisilere statii de saglamisitir. Bu statiide bulunan kisilerin, ulus devletlerdekine
benzer bicimde se¢cme haklar1 bulunmaktadir. Nihayetinde Antik Yunan’da yurttaslik
kismi olarak bireyi 'bagimsizlastirmis' goriinmesine ragmen, bu bagimsizlik oldukca
sinirlt bir bagimsizliktir. Cilinkii Antik Yunan’da yurttaslik, kdleleri, zanaatkarlari, ticaret
erbabini ve kadinlar1 diglamistir. Bu toplumsal kesimler tam da kamu alanina katilim i¢in
uygun olmadig1 varsayilan '6zel' toplumsal durumlart nedeniyle diglanmislar; dolayisiyla
kamusal alan, bu dislanma ile kurulmustur (Fuat, 2012: 85). Bu dislanmanin etkileri

oldukc¢a azalmigsa da gilinlimiizde de varligin1 devam etmektedir.

Antik Yunan’dan biiyiik doniistimlerin yasandigi 18. Yiizyila kadar yurttaslik
tartismalar1 pek fazla goriiniir degildir. Yurttaglik kavraminin modern yorumu, Amerikan
ve Fransiz Devrimlerini takip eden wulus ingas1 ve sanayilesme siiregleriyle
iligkilenidirilmistir (Sum, 2020: 998). Bu devrimler sirasinda yurttaglik tartismalari
yeniden canlanmis ve bireylerin taleplerini dile getirdigi baglamda, ¢okc¢a bagvurulan

kavramlardan biri haline gelmistir.

Yurttaslik, dogumla baslayan ve dliimle sona eren bir siiregtir ve bdylelikle de

stirekliligini korumaktadir. Yurttaghk statiisii kazanildiktan sonra, devlet tarafindan geri
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alinmamaktadir. Yurttaslik, cogu zaman bir devlete 6zgiidiir ve ayricaliklidir. Yurttag-
devlet arasina farkli bir kisi, kurum ya da olusum giremez. Bu da yurttaslifin dogrudan
ve dolaysiz ozelliginden kaynaklanmaktadir (Fuat, 2012: 86). Yurttaslik kavrami iizerine
genel bir tanimlama yapilmak istendiginde; siyasal topluluga aidiyetten kaynaklanan hak
ve gorevler biitiinii olarak ifade edilebilir. Bu tanim, yurttagligin hak ve aidiyet boyutunu,
genel hukuksal boyutunu belirtmekle beraber, siyasal ve 6zellikle sosyolojik boyutunu
vurgulamakta zayif kalmaktadir. Ciinkii yurttaslik, salt devlet merkezli bu tanimlamanin
Otesindedir. Toplumsal yurttaslik, ekonomik ve toplumsal refah haklarinin garantorii
sifatiyla sosyal devletin kurumsal aygitlarinin bulunmasini1 da gerektirir (Turner, 1997:
23). Bir yoniiyle farkli ¢ikarlarin birbirleriyle ve de devletle olan miicadelesi sonucunda
kazanilmistir. Yurttaslik, hem hukuksal esitlik sdylemi sayesinde hem de bireyleri
toplumun esit iiyeleri haline getirmesi dolayisiyla c¢esitli hak taleplerinin birbirleriyle

catistig1, uzlagmaz bir zemin yaratma potansiyeline sahiptir (Giingér, 2017: 439).

Yurttaglik iizerine yapilan ¢alismalar, sosyoloji alaninda sosyal haklar {izerine;
siyaset bilimi calismalarinda katilim {izerine yogunlasmistir (Turner, 2020: 998).
Yurttaglik kendi igerisinde ii¢ boyutu icermektedir. Bunlardan ilki bireysel haklar ve
yiikiimliiklerdir; ikincisi oy hakki da dahil olmak iizere siyasi katilim; {iglinciisii de bir
ulus devlete aidiyettir. Yurttaslik ¢ift yonli bir yapidadir. Bir taraftan verdigi hak ve
yiikiimliiliiklerde kapsayici ve biitiinlestirici diger taraftan da cesitli hak talepleri
dogrultusunda (esitlik gibi) direnisin de temeli olabilmektedir.

Bati’da Fransiz Devrimi’yle birlikte, Yeni bir esitlik ideolojisinin yurttaghigin
temeli olarak ortaya ¢ikmasina ragmen, esitsizligin uygulamada artarak devam ediyor
olmast modern toplumlarin ekonomik ve politik dogalarina 6zgii ¢eliskili bir 6zelligi
olarak ortaya c¢ikmaktadir (Karakas, 2006). Esitsizligin; ekonomik, politik, sosyal,
kiiltiirel pek ¢ok boyutu olmakla birlikte, en temel boyut ekonomik boyuttur. Esitsizlik
bir bireyin ya da grubun dogal halinden yani 1k, etnik koken, cinsiyetten
kaynaklanabilecegi gibi yasanan siire¢ igerisinde sonradan da ortaya cikabilen bir
olgudur. Biyolojik veya birey kokenli temelde, esitsizlik miras olarak aktarilir. Bireyin
zengin veya yoksul olmasi 6ncelikle nasil bir toplumda ya da nasil bir ailede dogdugu ile
yakindan ilgilidir. Elbette bahsedilen etmenlerin tiimiiniin ayn1 derecede etkili oldugu
sOylenemez fakat miras ya da irk ¢ogu durumda fiziksel goriiniisten daha etkili

olabilmektedir (Aydin, 2018: 250).
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Esitsizligin kokeni ile ilgili iki temel gorlis mevcuttur. Bunlardan ilki, esitsizligin
insanligin varolusundan beri varligini siirdiirdiigii ve tarih boyunca toplumlarda cesitli
esitsizlik bigimlerinin goriildiigiidiir. Ikinci bakis acisi ise; esitsizligin modernizm ve
kapitalizmle birlikte, esitlik arayisinin, yasayis bigimlerinde esitsizlik olarak ortaya
¢iktigr yoniindedir. Turner (1997: 16) “esitsizligin yaratilmasinda ve siirdiiriilmesinde
kapitalizmin roliine 6zel bir 6nem vermek, cogu durumda gizliden gizliye nostaljik bir
tarih gorlstini varsaymak durumunda” oldugunu belirtmektedir. Turner’e gore,
esitsizligin tarihi insanlik tarihi kadar eskiye dayandirilabilir ve toplumlarda cesitli
bigimlerde esitsizlik goriiniimleri de gormek miimkiindiir. Bu durumu Turner (1997: 16),
“Kapitalizmde sinifsal esitsizlikler egemen olabilir ancak feodalizmde yasal ziimrelere,
dokunulmazlik haklarma ve kati statii hiyerarsilerine dayaniyordu” seklinde ifade
etmektedir. Ona goére feodalizmdeki yasal boliinmelere bagli esitsizliklerin yerini,
kapitalizmdeki ekonominin farkli islevine dayanan esitsizlikler almaktadir. Bunun yan1
sira Turner, esitsizligin kapitalizme ve sanayi toplumuna 6zgii bir durum olmadigini
tarthin hemen her doneminde ve hemen her toplumda esitsizlik bigimlerinin var oldugunu

iddia etmektedir.

Esitsizlik ve sinif tartismalarindan bahsedilince akla gelen ilk isimlerden olan Karl
Marx’a gore, esitlik ve ozgiirliik ile ilgili fikirlerimiz kapitalizmden kaynaklanmaktadir
(Turner, 2018: 66). Marx’a gore, “kapitalist sistem, dogas1 geregi esitsizdir” (Ritzer ve
Stepnisky, 2019:67). Ona gore 6zglir olmama ve esitsizligin eski bigimleri insana baglidir
ve bu insana bagllik, baski altinda hissedildiginde degisebilmektedir. Ancak
kapitalizmde esitsizlik, ideolojiye baglidir ve kolayca degismeyecek bir bi¢imdedir.
Sermaye sahipleri, kapitalist sistem dolayisiyla daha fazla kazanirken, is¢i emegini
sunmasina karsin daha dezavantajli durumdadir. Sermaye sahipleri, ortaya koydugu
sermayesini artirip hep daha fazla kazanirken, isciler, ortaya koydugu emeklerinin ¢ok
altinda kazang elde etmektedirler ve var olan islerinin ellerinden gitmesinin de endisesini

tasimaktadirlar.

Marx, fikirler ve ideolojilerin yapist ile bunlart gelistiren ve dolasima sokanlarin
kazanimlar arasindaki baglantiya dikkat ¢ekmektedir. Ciinkii ona gore bu donemdeki
(vahsi kapitalizm donemi) ideolojiler ve fikirler, egemen sinifin ¢ikarlarin1 yansitmakta
ve korumaktadir (Wallace & Wolf, 2018: 112). Zenginin daha zengin, yoksulun daha
yoksul oldugu kapitalist sistem, esitsizligin ka¢inilmaz oldugunu vurgulayarak veya

esitsizligin yoksullarin tembelliginin bir sonucu oldugu iddiasiyla bir ideoloji yaratir
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(Turner, 2018: 68). Yoksullarin yapisal 6zellikleri ve davranis bigimlerine indirgenen
esitsizlik boylelikle esitlik olarak betimlenerek devam ettirilmek istenmektedir. Bu
sekilde kapitalizmin hakim oldugu bati, toplumlararasi iligkilerde belirleyici konumuna
gelerek siyasal, kiiltiirel ve ekonomik alanlar1 kapsayan yeni bir diizenin kaynagi haline
gelmigtir (Karakas, 2006). Modernitenin belirleyici oldugu bu yeni diizen yurttaslik
temelinde esitlik vaat eden bir kurguya dayanmaktadir. Modern kapitalizm, serbest
ekonomi piyasasinda esitsizlik, devlet siyasasi diizeyinde siyasi esitlik gibi ¢eliskili iki
faktorii biinyesinde barindirmaktadir ve bu sebeple de kirilmaya ugramaktadir.
Dolayisiyla ekonomik siif ile her bireyin esit haklara sahip oldugunu iddia eden

yurttaslik siyasasi arasinda bariz bir ¢eliski bulunmaktadir (Turner, 1997: 26).

Modern bir fikir olan esitlik, daha 6nce de ifade edildigi tizere Fransiz Devrimi ile
birlikte giindeme gelen toplumsal degisim talebinin Ol¢iisii olarak bilinmektedir. Bu
modern fikrin gelisimi demokratik ve siyasal katilim ve yasayisin gelismesiyle iliskilidir.
Demokratik toplumlar incelendiginde olusumlarinda ¢ogunlukla sinif ¢atigmasi, savas ve
gbclin de etkili oldugu goriilmektedir. Modern toplumlar, esitlik ilkesine dayanmaktadir
ve bu toplumlarda esitsizlik, kendiliginden hakli ¢ikarilabilir bir sey degildir; doganin,
ilahi giiciin verdigi, verili ve hazir bir sey olarak tanimlanmaz. (Turner, 1997: 26).
Dolayisiyla giiniimiiz toplumlarinda esitsizlik verili, hazir bulunan, i¢ine dogulan bir
durum olmaktan ziyade insa edilen ve yaratilan bir formdadir. Modern dénemde esitsizlik
formlarinin seyri dort ana déonemde incelenebilir. (Sunar ve Giivendi, 2020: 4). Sanayi
Devrimi ile baslayan birinci donem “vahsi kapitalizm” c¢agidir. Sanayi Devrimi,
kapitalizmin yiikselisi, ulus devletlerin diinya cografyasina yayilimi gibi biiyiik
kirilmalarin yagsandig1 bu donemde esitsizlikler hizli bir bigimde arttig1 gibi daha goriiniir
bir hale de gelmeye baglamistir. Diinyanin yasadigi bu biiyiik degisimler esitsizliklerin
artmasina neden olmustur. Uzunca yillar degisen ve gelisen iiretim tekniklerine paralel
olarak toplam iiretim ve refah artarken emekgilerin aldig1 pay ¢ok marjinal kalmaya
devam etmistir. Bu esitsizlikler bir taraftan iktisadi istikrarsizlik {iretirken diger taraftan

da siyasal ¢atigmalari tetiklemistir (Sunar ve Giivendi, 2020).

1914-1945 aras1 dénem esitsizliklerin seyrindeki ikinci donemdir. 1ki diinya
savaginin yasandigi bu donemde, yasanan ekonomik ve politik sokun yarattigi atmosferde
esitsizlikler azalma goriilmistiir (Atkinson, 2018: 50). Gegmiste yasanan esitsizliklerin
izlerini silen sey, 1y1 bir ekonomik ve siyasi politika degil savasla olmustur. Bu savaslarda

sermaye sahipleri, mal varliklarinin tiimiinin veya bir kismin1 kaybetmistir. Sahip
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olduklar1 ayricaliklar ellerinden gidince de bu ayricaliklara hi¢ sahip olmamis toplum
kesimleriyle daha esit pozisyona gelmislerdir. Yeni bir esitlik ideolojisinin yurttagligin
temeli olarak ortaya c¢ikmasmma ragmen siyasal krizlerin ve ekonomik daralmalarin
yasandigr donemdir. Bu donemde yoksullagmanin azalma gdstermesi ile birlikte
esitsizlikler de azalmaya baslamistir. Fakat bu esitsizlik diisiisii savaslarda isgal edilen

veya yenik diisen iilkeler i¢in gecerli degildir (Atkinson, 2018: 51).

1945 sonrasi yani ikinci diinya savasindan sonraki donem (bir diger adiyla modern
donem) esitsizlik smiflandirmasinda tiglincii dénemdir. Savas sonrast Avrupa’da
esitsizlikteki diislisii agiklayan en Onemli faktor “refah devleti” uygulamalar ve
emekliler, engelliler, yaglilar gibi gruplara yapilan sosyal yardimlardir (Atkinson, 2018:
58). II. Diinya savasini takip eden ¢eyrek yiizyil tiim iilkeler i¢in hem ekonomik hem de
sosyal agidan altin ¢ag (Golden Age) olarak nitelendirilmektedir. Gelismis ve gelismekte
olan ekonomilerde liretim, istihdam, verimlilik ve sonucta refah artiglarinda Gnemli
gelismeler kaydedilmistir. Bu refah artisinda doneme damgasini vuran Keynesyen
ekonomik politikalar1 ve buna bagl olarak gelisen sosyal refah devleti uygulamalarinin

biiytik etkisi olmustur (Sapancali, 2001: 115).

Fordizmin yaygin iiretim etkisi ve devletlerin sosyo-ekonomik insa faaliyetleri ile
birlikte ortaya ¢ikan refah devleti uygulamalari neticesinde refahin artigina bagli olarak
esitsizlikler azalmistir. Keynesyen mali politikalar, refah devleti uygulamalar1 Fordizmin
krize girmesiyle 1970’lerden itibaren 6nce finansal olarak akabinde de sosyal politika
olarak yavas yavas terk edilmeye baglanmistir (Sunar ve Giivendi, 2020: 5). Talep yonlii
Keynesyen ekonomik uygulamalar ¢er¢evesinde ortaya ¢ikan hizli biiylime ve refah artisi
1970’1i yillara gelindiginde tikanmistir. Kriz kendisini Oncelikle gelismis kapitalist
ekonomilerdeki liretim ve iiretkenlik artis oranlarindaki diislisle gostermis, issizlik artmis
ve bu durgunluk genel ve siirekli fiyat artislariyla beraber devam etmistir (Sapancali,
2001: 115). Sosyal politikanin dogusu kapitalizmin yiikselis donemlerine
dayandirilmasina ragmen kapitalizmin stirekli degisen ve doniisen yapisi geregi sosyal
politika kavram ve uygulamalari da zaman igerisinde degisim gostermistir (Yasar ve

Yasar Yenimahalleli, 2012).

1980’ler sonrasi ise esitsizlik seyri i¢in yeni bir donemdir ve dordiincii donem
olarak kabul edilmektedir. Sosyal politikalardan uzaklagilmasiyla dezavantajli gruplara
yapilan nakit transferleri de azalma gostermistir, ayrica gelirin yeniden dagitilarak,

dezavantajli gruplara sosyal yardim olarak dénmesinin de 6niine geg¢ilmistir. Bu durum
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dezavantajlilik durumlarinin daha goriiniir olmasina ve esitsizliklerin de artmasina sebep
olmustur. 1980’lerden itibaren neo-liberal politikalarin uygulanmasi neticesinde
esitsizlikler hizla artmaya baslamistir (Sunar ve Giivendi, 2020). Tiiketimi miimkiin olan
en genis alana yaymayi ve tiikketim standartlarini stirekli olarak ytikseltmeyi hedefleyen
neo-liberal yaklasim yeni bir tiketim mantigi olustururken bu donemde yeni
esitsizliklerin de ortaya ¢ikmasina yol agmustir (Karakas, 2006). Atkinson (2018)
tarafindan “esitsizlik donemeci” olarak da tanimlanan bu siirecte kiiresellesme ile birlikte
liretim sistemi ve uluslararasi is boliimiindeki degisimler, esitsizligin goriinlimlerini daha

belirgin hale getirmistir.

Esitsizlik, dezavantajlilik halinin olusmasindaki en temel etken olarak ele
alinmaktadir. Esitsizlik, toplumun kendi ig¢inde tabakalagmasini ve bireyler ve gruplar
arasindaki farkliliklarin goriiniir olmasina neden olmaktadir. Bireyler, gruplar ve
toplumlar arasindaki esitsiz durumlar modernizmle birlikte daha goriiniir hale
gelmislerdir. Modernite, insan merkezli bir diinya kurma, onun refah ve mutlulugunu
saglama, insan1 en degerli varlik kilma ideallerinden hareketle ortaya cikmistir.
Ronesans'tan baslayarak reform hareketleriyle canlanan Aydinlanma Felsefesi ve Fransiz
Ihtilaliyle hiz kazanan ve giiniimiize kadar gelen bu siiregte yeni bir diinya diizeni
Olugmaya baslamistir. Kapitalizm ve beraberinde doniisen diinyada esitsizlik cesitli
bicimlerde tezahiir etmistir. Esitsizlik, sosyal ve ekonomik yapimiza gdmiilii hale
gelmistir. Goriinilir ve hissedilir bir sekilde diisiisii igin ise toplumun tiim unsurlarinin
incelenmesi gerekmektedir (Atkinson, 2018). Sunar ve Giines'in (2020) yapmis oldugu
bibliyometrik ¢alismada; 1970’lerden itibaren sosyo-ekonomik esitsizlikler ve
tabakalagmaya dair bir ilgi artis1 oldugundan bahsedilmektedir. Giiniimiizde de bu ilgi
devam etmektedir ve sosyal bilimlerin bir kisminda merkezi ilgi alant olmay1 uzun siire
stirdiirmiistiir. Sosyoloji bu alanlarin baginda gelmektedir. Esitsizlik s6z konusu olunca
genellikle servet, ayricaliklar ve iktidarin esit olmayan dagilimi gibi durumlar
caligmalarin odak noktasini olusturmaktadir. Gliniimiiz esitlik tartismalar1 kaynaklarin
paylasimi, egitime esit katilim, cinsiyetler arasinda is yasamina katilim ve statiilerde

cinsiyetlerin temsilleri iizerinden devam etmektedir.
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1.1. TOPLUMSAL TABAKALASMA

Tabakalasma kavrami sosyal bilimlere jeoloji biliminden aktarilmig bir kavramdir
(Yalgin, 2019). Diinya yiizeyinde farkli jeolojik kaya katmanlar1 oldugu gibi toplumda da
farkli tabaka ve katmanlar bulunmaktadir. Toplumsal tabakalasmada daha ¢ok tercih
edilenin en istte, daha az ayricalikli olanin da en altta veya en alta yakin oldugu bir
hiyerarsi seklinde olustugunu diisinmek miimkiindiir (Giddens, 2005: 282). insan
gruplar1 arasindaki esitsiz bir yapilanma olarak kategorize edilen tabakalagsmanin
tarihinin oldukga eski oldugu diisiiniilmektedir. Diinya iizerinde mevcut ne kadar insan
toplulugu varsa o kadar ¢esit tabakalagma sistemi oldugu ve olacagi diisliniilmektedir
(Unal, 2004: 57). Sermaye ve gii¢ arasindaki farkliliklarin giiniimiiz kadar belirgin
olmadig1 kadim kiiltiirlerde dahi kisiler arasinda erkekler- kadinlar, gencler- yaslhilar gibi
birtakim esitsizlikler ve akabinde esitsiz uygulamalar var olagelmistir. Toplumsal
tabakalar dort formda kategorize edilmektedir. Bunlar, kolelik sistemi, kast sistemi,
feodal ziimre sistemi ve toplumsal sinif sistemidir. Bu sistemlerin her biri kendi i¢erisinde

tutarlilik igeren karakteristik niteliklere sahiptirler (Yalgin, 2019).

Kélelik; digerlerinin kimi insanlara bir mal veya meta olarak biitiiniiyle sahip
oldugu asir1 bir esitsizlik bigimidir. Fakat bu esitsizlik bigimi resmi bir kurum olarak
diinya tizerinden kaldirilmigtir (Giddens, 2005: 282). Kdleler, kimi zaman yasayla tim
haklardan yoksun birakilirken, Giiney Amerika toplumlarinda oldugu gibi kolelerin
haklarinin hizmetcilerin haklariyla es deger durumda olan uygulamalar da mevcuttur
(Unal, 2004: 58). Bottomore’un Hobhouse’dan aktardig: kolelik bigimi su sekildedir;
“kole, yasa ve gelenegin bir bagkasinin miilkii olarak saydigi kimsedir. En ug hallerde ise
koleler, haklardan tamamen yoksun olmakla birlikte tasinir bir esya mahiyetindedir”
(Bottomore, 1975: 247). Kolenin birtakim haklara sahip oldugu durumlar da
bulunmaktadir. Eger kdle statiisiinde bir kimseye miras kalmis ve bu mirastan isledigi bir
kusur sonucunda yoksun birakilmamissa kolenin statlisii deSismekte ve artik serf
konumuna gelebilmektedir. Bundan hareketle ¢ok smirli olmakla birlikte kolelikte de

sosyal bir hareketliligin oldugu sdylenebilir.

Kélelik, insanlik tarihi boyunca degisik toplumlarda farkli bigimlerde
goriilmiistiir. Ancak kolelige dayanan en eski toplumlar Antik Roma ve Grek toplumlari
ile Amerika Birlesik Devletleri’'nin Gliney Eyaletlerinde 18. ve 19. yiizyll boyunca
varliginmi siirdiirmiis ve bu toplumlardaki uygulamalar kdélelik bigimlerinin baslica iki

cesidini olusturmustur (Unal, 2004: 58). Bu iki uygulamada kolelerin medeni hukuka
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iliskin konularda herhangi bir haklar1 yoktur. Islam seriatiyla yonetilen toplumlarda ise
kolelik sistemi, Roma ve Yunan topraklarindakilere kiyasla daha insancil kabul
edilmektedir (Yalgin, 2019: 166). islam toplumlarindaki uygulamada kéle hasta oldugu
zaman tedavi ettirilme zorunlulugu vardir. Efendi kolesine kotii bir muamelede
bulundugunda zaman donemin hukuk mercii olan kadi tarafindan ¢esitli yaptirimlara

maruz kalabilmektedir.

Tarih boyunca kolelik, her zaman ekonomik bir temele dayanmistir. Emegin
serbest olmadigr bir sistemde kole bir nesne gibi dolagima giren, {izerinde tahakkiim
kurulan ve emegi somiiriilen bir nitelikte olup iiretim araglarinin bir uzantisi halindedir.
Kolelestirmenin dogumla ya da zorla gergeklestirilmesinin yani sira kolelik, atfedilmis
bir statii sistemini de icermektedir ve bu sistem de sosyal hareketliligi kisitlayan bir
niteliktedir (Turner, 2000: 42). Kolelik, beraberinde aristokrasiyi getirmis ve bu ziimre
hayatlarin1  kdlelerin  emeklerinin  iizerine insa etmistir. Koleligin - giiniimiizde
olmamasinda ise kdlelik ayaklanmalar1 ve degisen sosyal, siyasal ve ekonomik yasanti

etkili olmustur.

Kast terimi Portekizce bir kelime olup “irk”, “saf soy” anlamina gelen casta
kelimesinden tiiremistir (Unal, 2004: 62). Kast, Hindistan’da kiiltiir ve yeniden doguma
iliskin Hindu gelenegiyle 6zdeslesmistir (Giddens, 2005: 282). Hindistan kast sistemi
diger tabakalasma kuramlarindan oldukga farklidir (Bottomore, 1975: 251). Kast diger
tabakalagma formlar1 gibi ekonomik farklilasma temeline dayanir ancak bunun yaninda

dini ve spiritiiel bir tarafi da bulunmaktadir.

Kast sisteminde kendi kastindaki ritiiel ve gorevleri bagariyla yerine getiremeyen
kisilerin, reenkarnasyon sonucu bir sonraki yasantisinda su anda bulunduklarinda daha
asag1 bir konumda olacaklarina inanilmaktadir. Hintliler bir biitlin olarak kast sistemini
anlatmak i¢in farkli sozciikler kullanmaktadirlar. Bunlardan en onemlileri varna ve
jatidir. Varna sosyal onur bakimindan farklilasan ve katmanlar bi¢iminde olan dort
kategoriden olugmaktadir. Jatiler ise kast siralarmin oOrgiitlendigi sosyal olarak
tanimlanmis gruplardir (Weber, 1993: 328-342). Karakter bakimindan gruplarin biiyiik
ol¢tide hiyerarsik bir yapilanma gosteren (rahipler tabakalagma siralamasinda en isttedir,
sonrasinda cenkgiler ve asiller gelmekte onlar1 da ticaret erbabi ve serfler takip
etmektedir) tamamen kapali grup olmamalar1 bakimindan (kendi i¢inde dorde ayrilan
varnalar arasinda evlilik yapilabilir) Orta c¢ag§ Avrupasi’ndaki Feodal simiflara

benzemektedir (Bottomere, 1975: 251).
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Bottomore’un aktarimiyla; J.H. Hutton kast tiirii tabakalagsmayi su sekilde
aciklamaktadir: Kademelenmeleri kesin olan ve esneklik gostermeyen Ariler, Hindistan’1
istila ettikten sonra toplumsal tabakalasma sistemini getirmislerdir (Bottomore, 1975:
252). istiladan énce toplum 6zel kabile gruplarina ayrilmis ve yasantilarini bu sekilde
konumlandirmisti. Kabile gruplart gida ile ilgili birtakim yasaklara tabiydi, bu yasaklari
diger kabilelerle aralarina mesafe koymak icin kabul etmiglerdir ve kendileri de gida
yasaklaria birtakim ilavelerde bulunarak bunu siirdiirmislerdir. Bu sekilde birbirine
karismay1 reddeden tabakalasmis gruplar ilkesi varligini siirdiirmiisler. Once gida ile
cizilen sinirlar sonralari temas yoluyla kirlenmenin Oniine ge¢mek adina daha da
keskinlesmistir. Boylece bir tarafi sihirsel bir tarafi da dinsel bir doktrin ortaya ¢ikmis ve
giiniimiize degin de varligini siirdiirmiistiir. Yiiksek bir kastin tiyelerinin daha algak kabul
edilen kastin iiyeleriyle her tiirlii fiziki temasi kurallara aykir1 ve dinsel bir eylem ve
ritiielle temizlenmesi gereken bir leke olarak goriilmektedir. Bunun yan1 sira her kastin

kendine 6zgii tapinma sekli ve tanrilart bulunmaktadir (Weber, 2019:212).

Statii yapisinin boyle uglara varmasi “etnik” nitelikteki temel farkliliklarin oldugu
yerlerde goriilmektedir. Aslinda kast, etnik topluluklarin “sosyallesmis” bir bigimde yan
yana yagamalarinin bir bigimidir. Bu etnik topluluklar kan bagma inanmaktadirlar, kast
dist evliligi ve iliskiyi yadsir ve onaylamazlar. Kastlarda “parya” halklar siirecin bir
parcasidir ve diinyanin pek ¢ok yerinde goriilmektedir. Kaginilmaz durumlar diginda
iliskilerden izole, kopuk bir “diaspora” i¢inde yasamaktadirlar. Durumlar1 hukuksal
acidan belirsiz ve diizensizdir (Aydin, 2018: 256; Kemerlioglu, 1996; Gerth ve Mills,
1987: 184).

Weber, Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu’nda dinin tabakalasma
sistemlerini etkiledigini belirtmektedir. Weber, Luther’in Incil’i geleneksel baglam iginde
okudugunu ve giderek daha da geleneksellestigi, is yasami ve meslege bakis acisinin ise
“bireyler ilke olarak, tanrinin onlar1 bir kez mesleklerinde ve yerlerinde kalmalilardir.
Diinyevi islerle ugrasilari, bu verilmis sinirli yasam durumu iginde kalmalidir” seklinde
oldugunu ifade etmektedir (Weber, 2008: 73). Bireyler, kendilerine verili bir bigimde
icine dogduklar1 meslek ve yerlerinde kalmali ve islerini bu g¢erceve icerisinde icra
etmelidirler. Weber’in bahsettigi tabakalasma tarzi daha cok kast sistemindeki
tabakalagma bicimine benzemektedir. Kastlarda bireyler, dogduklar1 kastin mesgul

oldugu isle ilgilenirler ve bunu ilahi bir nosyona dayandirmaktadir.
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Kast sisteminin siyasal hayattaki etkinligi ise oldukca tartigmalidir. Siyasal etki
bolgeden bolgeye degiskenlik gdstermekle birlikte segimlerde etkin ve bir tiir “oy
toplama arac1” olarak goriilmektedir. Yerel kast topluluklarinin siyasal sorunlar
karsisinda birlikte hareket etme davranisi gostermeyip, i¢lerinde boliindiikleri ve
boliinmelerinin de iktidarin lehine sonuglandig1 bilinmektedir (Unal, 2004: 63). Kastlarin
kendi giicli ve bireyin kastina baglilig1 bakimindan gliniimiiz kast zihniyeti geleneksel
kast diisiincesinden biraz daha farklilagmistir. Geleneksel kast yapilanmasinda her bir
kast, dinsel torenlerde kendisine yerine tayin edilen yerde durmakta ve diger kastlarla
catisma ve rekabete girmemektedir. Modern kast algist ise daha acik bir toplumda
egitimde firsat esitligi ve toplumsal prestij agisindan rekabete agiktir (Bottomore, 1975:
256). Kast yapili toplumsal tabakalagmanin eski kesinligini stirdiirmedigi ve esneklik
gosterdigi goriilse de egitim alma, kastin sorumlu oldugu is disinda daha farkl islerde
gorev alma halen {ist kastlara 6zgii olma durumunu siirdiirmektedir. Fakat diisiik kastlarda

bulunan kimseler de “hak arama” konusunda daha aktif bir rol oynamaktadir.

Zumreler/Toplumsal Konumlar, Avrupa Feodalizminin bir pargasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Giddens, 2005: 282). Orta Cag Avrupa’sinin ideal tiplerinden biri
olan ziimreler, geleneksel uygarliklarda da bulunmaktadir. Ziimreler, birbirlerine karsi
farkli hak ve yikiimliiliikkleri olan tabakalardan olugmaktadir. Avrupa’da en yiiksek
toplumsal konum aristokrasi ve soylu toprak beylerinden olugsmaktadir. Rahipler sinifi ve
din adamlig1 baska bir toplumsal konumu olusturmaktadir. Ugiincii toplumsal konum

olarak da serfler, tiiccarlar ve zanaatkarlar bulunmaktadir.

Bottomore (1975, 249) Orta cag Feodal smiflarin {i¢ o6zelliginden
bahsetmektedir. Bu siniflarin ilk 6zelligi hukuken taninmis olmalaridir. Her ziimre kendi
icinde ve kendini 6zgii hak ve sorumluluklari icinde barindirmaktadir. Bu haklar bir takim
ayricalik ve zorunluluklar1 kapsamaktadir. Ikinci olarak ziimreler belirli bir is béliimiinii
temsil etmektedir. Her ziimrenin belirli bir isi yapma yiikiimliigii mevcuttur. Ornegin
rahipler herkes i¢in dua etmekte, yoneticiler ise herkese yiyecek saglamakla yiikiimliidiir.
Ucgiincii olarak ise ziimreler, siyasal gruplar olarak tanimnmaktadir. Ug ziimre grubundan
olan serfler ise siyasal grup olarak taninmanin disindadir. Asiller ve rahipler siyasal grup
olarak taninmaktadir ancak serfler siyasal bir grup olarak taninmamaktadir. On
dokuzuncu ylizyilldan sonra Avrupa Feodalizminin zayiflayarak ¢okmesi sonucunda
farkl1 bir siyasal grup dogmustur (Bottomore, 1975: 250). Bu grup burjuvadir ve burjuva,

birgok degisim ve doniisiimiin ayak sesleriyle tarih sahnesindeki yerini almigtir. Nitekim
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feodal sistemin c¢okmesinin ana nedenleri arasinda da burjuvalarin oldugu kabul

edilmektedir.

Orta cagda Feodal toplumlarinin yer yer farkliliklar1 bulunsa da bes temel ayirt
edici 0zelliginden bahsedilmektedir. Bunlardan ilki Siizeran- Vassal olarak tabir edilen
kral-eyalet valileri iligkisinin hakim olmasidir. Ikincisi, kralin yegane yetkisi iizerine
kurulan bir ydnetim bi¢imi hakimdir. Ugiinciisii, topraklar hizmet karsilig1i timar
bi¢iminde dagitilmaktadir. Dordiinciisii, bolgesel soylulugun egemenligi altinda bulunan
yerel bolgelerde 6zellesmis ordular mevcuttur. Besinci ve son olarak da toprak sahibi lord
olan soylularin serf olan kdyliiler tizerinde haklari bulunmaktadir (Turner, 2000: 48). On
ikinci yiizyildan itibaren ise Avrupa feodalizminin gerilemesi yeni bir hukuksal ziimrenin
ortaya c¢ikmasima neden olmustur. Bu ziimre serfler ya da kendi malin1 derebeyinin
istedigi kosullar altinda isleyebilen Villein Ziimresi olmayip, Feodal Sistem iginde
sistemi degistirip hatta yikincaya dek ayri1 bir grup sayilan Burgher (burjuva bu kelimeden
tiiremistir) olarak adlandirilan kent soylu ve varlikli ziimrelerdir (Unal, 2004: 61; H.

Pirenne, 1982: 82-121).

Yukarida oOzetlenen ve diinya tarihinde goriilen baglica tabakalagma
sistemlerinden hareketle, toplumsal tabakalasmayi, maddi ya da simgesel oOdiillere
erisebilme agisindan toplumsal gruplar arasinda ortaya cikan yapisal esitsizliklerin
olusum siireci olarak tanimlamak mimkiindiir. En kisa ve ayni zamanda indirgemeci
tanimiyla toplumsal tabakalagsmanin toplumsal esitsizliklerin iiretim ve yeniden tiretim

siireci oldugu sdylenebilir (Ince, 2017).

Davis ve Moore 1967 yilinda yaptiklar ¢alismada tabakalagsmanin islevselligine
vurgu yaparak “islevsel tabakalagma kurami™ni ileri siirmiislerdir. Onlara gore “bir
toplumdaki farkli konumlarin hak ve kazanimlar1 esit degilse, o zaman toplum
tabakalagsmalidir, ¢linkii tabakalagsma tam da budur” (Davis & Moore, 1967: 243). Kuram
tim sistemlerde islevsel Onemleri ayni olmayan mevki ve vazifelerin birbirinden
farklilastig1; 6te yandan bu mevki ve gorevlere talip olan insanlarin da yetenek ve birikim
yoniinden esit olanaklarda olmadiklarini vurgular. Bu kuram “en 6nemli gorevlere en
yetkin insanlarin getirilmesini bilingli olarak saglamak i¢in” esitsiz bir ddiillendirmeye

gidildigini ileri siirmektedir (Moore, 2010: 372).

Cesitli pozisyonlarla ilgili gorevlerin hepsi insan organizmasi igin esit derecede giizelse,
hepsi toplumsal hayatta kalma igin esit derecede 6nemliyse ve hepsi aynmi yetenek veya
yetenege esit derecede ihtiyag duyuyorsa, kimin hangi pozisyonlara girdigi hi¢ fark etmez ve
sosyal yerlestirme sorununu biiyiik 6l¢iide azalirdi. Ama aslinda kimin hangi pozisyona
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girdigi biiyiik bir fark yaratir, ¢linkii sadece bazi pozisyonlar digerlerinden daha hos degildir,
ayn1 zamanda bazi pozisyonlar 6zel yetenek veya egitim gerektirir ve bazilart eglence
acisindan digerlerinden daha Onemlidir. Ayrica, pozisyonlarin goérevlerinin gerektirdigi
Ozenle yerine getirilmesi esastir. O halde, kaginilmaz olarak, bir toplumun 6nce tesvik olarak
kullanabilecegi bir tiir ddiile ve ikinci olarak bu ddiilleri konumlara gore farkli bir sekilde
dagitmanin bir yoluna sahip olmas: gerekir. Odiiller ve bunlarin dagilimi sosyal diizenin bir
pargast haline gelir ve boylece tabakalagmaya yol acar (Davis & Moore, 1967: 243).

Davis ve Moore soydan devreden esitsizliklerle birlikte toplumsal ve yapisal
esitsizliklerle de ilgilenmisler ve bu esitsizliklerin olusturdugu toplumsal tabakalarin
islevsel boyutu lizerine tartismiglardir. Esitsizligin islevsel olarak gériilmesinin var olan
esitsizlikleri mesrulastirip artiracagi endisesiyle Davis ve Moore elestirilmistir. Bilgi,
beceri ve donanim olarak uygun kisilerin yetkinlikleriyle orantili gérevlere getirilmesi
kabul goren ve istenen bir durumdur. Ancak beceri ve donanimin mahiyetinin toplumsal
aktorlerce belirlenmesi “sistemi sakatlama” giiciine sahip olup kendi kendini dogrulama
maksadiyla sahtelige de yol acabilmektedir (Moore, 2010: 373). Toplumlarda beceri
edinme ve yetenegi ortaya koymada soydan devredilen firsat farklilagmalari, bu tiir
firsatlara sahip olanlar ve sahip olmayanlar arasindaki esitsizlik makasinin daha da

acilmasina sebebiyet verebilmektedir.

Davis ve Moore baslica toplumsal islevler ve onlarin neden oldugu tabakalagma
tiirlerinden bahsetmektedirler. Onlara gore din, devlet, zenginlik-miilkiyet-emek ve
teknik bilgi toplumda ¢esitli islevlere sahip olan kurumlar olmakla birlikte tabakalagmaya
da neden olmaktadir (Davis & Moore, 1967: 245-248). Dinin gerekli olmasinin nedeni,
gorliniise gore toplumun birligini oncelikle liyelerinin belirli nihai degerlere ve ortak
amaglara sahip olmas1 yoluyla saglanmasi ihtiyacidir. Din gibi hiikiimet de toplumda
benzersiz ve vazgecilmez bir rol oynamaktadir. Ancak duygular, inanglar ve ritiieller
acisindan biitlinlesmeyi saglayan dinin aksine hiikiimet, toplumu hukuk ve otorite

acisindan diizenlemektedir.

Davis ve Moore bir takim 6diil ve ayricaliklara ulagmak icin tiim bireylerin esit
sartlar altinda yanstiklarim1i ve tiim sartlarda ve sonuglarda esitligin oldugunu
varsaymaktadir. Bu varsayim ise pratikte gecersiz bir varsayimdir. Ciinkii bireylerin
odiillere ulagmak i¢in esit sartlar altinda baslamadiklar1 bir gergektir. Dolayisi ile Davis
ve Moore’un tabakalagma kuramu firsat esitligi sorusuna yanit verememektedir (Aydin,
2015: 231). Kuram, toplumsal kuramlar i¢in, girilen rekabeti odagina almakta ve bunun
gerekliligini vurgulamaktadir. Ancak rekabet icin esit sartlarin olmasi da gerekmektedir
ve bakildigt zaman toplumdaki biitiin bireylerin esit sartlara sahip olmadiklari

goriilmektedir. Kuram, kisilerin kiiltiirel sermaye ve mirasina aykirt durumlar1 hesaba
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katmamaktadir. Davis ve Moore’un tabakalagma teorisi birkag agidan elestirilmistir fakat
Davis ve Moore’ a yapilan elestirilerin iginde esitsizligin evrensel olusu yer
almamaktadir. Yapilmayan bu elestiri, bircok farkli diisiiniirce esitsizligin genel tim

toplumlari ilgilendiren bir durum oldugu 6n kabuliine dayanmaktadir.

Bir diger tabakalagsma kurami Randall Collins tarafindan ortaya atilmistir. Collins,
tabakalasma kuraminda cinsiyetin 6nemi iizerinde durmaktadir. Ona gore insanlarin
toplum icinde yasama sanslarini belirleyen ve en Onemli statii gruplari olusturan,
cinsiyetleridir. Pek ¢ok durumda kadinlar; servet, giic ve oOzellikle diger degerli
kaynaklara erismekte erkeklerden belirli bir farkla geride kalmistir ve bilinen higbir
ornekte kadinlar, erkeklerden daha ileride degillerdir (Wallace & Wolf, 2018: 207).

Janet Salzman Chafetz ise cinsiyetin tabakalasma tizerinde etkisini vurgulayarak
“cinsiyet tabakalagsma kuramini” gelistirmistir. O, esitsizligi, cinsler arasindaki sinirli ve
degerli kaynaklara erisebilme temelinde tanimlar. Kadinin, hayati siiresinde g¢ocuk
dogurmaya ayrilan zamaninin orani, ev ve isyeri arasindaki uzaklik, cinsiyet esitsizliginin
ideolojik cinsel kokenleri gibi konular kuram igerisinde yer almaktadir. Chafetz, bir
toplumda ortalama dogurganlik oranlart ne kadar yiiksek ve ev ile igyeri arasindaki
mesafe ne kadar uzak ise kadnlarin iiretken faaliyetlerde bulunmalariin o kadar az
olacagin belirtmektedir. Bu gibi etkenler yalniz iiretken etkinliklerde ¢alisan kadinlarin
sayisinin degil bu etkinliklere katilma sekillerini de etkilemektedir. Toplumlarda 6nemli
rol ve statiilere ne kadar fazla kadin katilmis ise cinsiyete dayali tabakalagsma da o kadar
azalacaktir. Kadinlarin statii olarak daha diisiik ve spesifik bir beceri gerektirmeyen
islerde c¢aligmalari, diisiik ticret kazanmalari gibi etkenler de cinsiyete dayali

tabakalasmay1 artirmaktadir (Wallace & Wolf, 2018: 208-209).

Ozetle tabakalasma; esit olmayan toplumsal etki ve hayat sanslarina sahip insan
katmanlarinda toplumun bdliinmesi olarak goriinmektedir. Bu bolinme kendini
zenginlik, gii¢, prestij, statii gibi farklilasma kategorilerinin esitsiz dagilimiyla ortaya
koymaktadir. Her diizeyde insanlar sayilan bu farklilagma kategorilerinin kendilerine
sundugu farkli toplumsal etkilere sahiptirler. Insanlik tarihinde nerede bir farklilasma
dogmussa, orada bir tabakalagma sisteminin ortaya ¢ikmis olmasi hem sosyolojik hem de
tarihsel bir gercekliktir (Ince, 2017). Bu baglamda tabakalasma, farklilasma ile dogrudan
iligkilidir. Gelir farklilig1 tabakalagmanin en temel etkenlerinden olmakla birlikte tek
etkeni de degildir. Cinsiyet, yas, meslek, statii gibi 6zelliklerde de tabakalagmayi
etkileyen faktorlerdendir.
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Kolelik, kast, ziimre gibi sinif da tabakalasma sistemlerinden biri olarak kabul
edilmektedir. Sinif, diger tabakalasma sistemlerinden farkli olarak varlig1 ve giincelligi
devam eden bir yapilanma ¢esididir. Sinif, sosyolojinin ilk dénemlerinden itibaren ¢ok
konusulan ve tartigilan kavramlardan biri olmustur. Pek ¢ok sosyal bilimcinin slizgecine
takilmis bu kavram hakkinda genis bir literatiir bulunmakta ve bu kavram, giiniimiiz
toplumsal yasantisinda da varligini gostermektedir. Bu sebeple de sinif, toplumsal

tabakalasma tiirleri i¢inde ayr1 bir baslik altinda incelenmektedir.
1.2. SINIF

Smif terimi ilk zamanlarda Roma halkinin mali ve askeri amaglarla miilk temeline
dayali olarak boliinmesi anlaminda kullanilmaktaydi (Edgell, 1998: 11). Romalilarda
karsimiza ¢ikan bu modernite Oncesi kullanim, siniflarin toplum icinde paylastiklar
kademelenmeyi miras alan bir takim atfedilmis 6zelliklere dayali bir kullanimdir. On
sekizinci yiizyilda endiistriyel kapitalizm ile birlikte kiiresel ¢capta meydana gelen biiytik
sosyal degisimler sonucunda iki olgu giin yiizline ¢ikmistir. Bunlar; doniigsmiis bir sinif
yapisinda yeni siniflarin ortaya ¢ikmasi ve sinifsal konumlarin dogustan degil beceri

temeline dayali olarak tayin edilmesidir.

Smiflar da ziimre, kast gibi tabakalagsma tiirlerinden biridir. Ancak simif, diger
tabakalagma tiirlerinden pek cok bakimdan farklidir. Siniflar, endiistriyel toplumun
karakteristik gruplaridir. On yedinci ylizyildan itibaren ortaya c¢ikan ve gelisen sanayi
toplumlarima 6zgiidiir (Unal, 2004: 65). Giiniimiiz toplumlarinda goriilen tabakalasmanin

en ayirict bigimi de siniflar arasinda gériilen ekonomik ugurumdur (Ince, 2017).

Kavram olarak toplumsal sinif (katman) {izerinde tam bir tanimlama gii¢ olmakla
birlikte; siniflar, endiistri toplumunun maddi ve kendiliginden olusan gercekleri olarak
kabul edilmektedir (Ince, 2017). Smif durumu en temel anlatimiyla gelir miktar1 ve
kaynagiyla ilgilidir. Bir sinif benzer hayat secimlerine sahip olan insanlar toplulugudur
(Mills, 1964: 127). Sinif, siirdiirdiikleri yasam tarzini ¢ok giiglii bir bigimde etkileyen
ortak ekonomik kaynaklari paylasan bliylik Olgekli insan grubu olarak da
tanimlanmaktadir (Giddens, 2005: 282). Sahip olunan malla birlikte zenginlige de sahip
olmak, smif farkliliklarinin baslica temelini olusturmaktadir. Siif kavramindan tiiremis
siif formasyonu ve ¢atigmasi gibi kavramlar da bulunmaktadir. Toplumbilimciler, sinif
formasyonunu ve smif ¢atigmasini, toplumsal degisimin ve modern biling olusumunun

temellerinden biri olarak gormiislerdir (Turner, 1997:24). Giiniimiizde sosyal bilimcilerin
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0zelde de sosyologlarin ¢ogu simifin endiistrilesmis ve modern toplumlar1 karakterize
eden bir tabakalagsma bi¢imi oldugunu kabul etmektedir (Giddens & Sutton, 2018: 179).
Simiflar, ortak ekonomik kosullar1 paylasan genis insan kitlelerinden olusmaktadir ve
bunlar insanlarin yasam big¢imleri lizerinde derin bir etkiye sahiptir. Ancak siif sadece

ekonomik temele baglanamayacak kadar kompleks yasam durumlarini da igermektedir.

Sinif kavrami oldukg¢a tartismali bir kavram olmakla birlikte {izerinde ortak bir
tanima varmak giictiir. Ancak sinifin genel olarak ii¢c boyutu tanimlanmaktadir. Bunlar;
ekonomik, kiiltiirel ve siyasi boyuttur (Crompton, 2020: 919). Ekonomik boyut, maddi
esitsizlikler tizerinde durmaktadir. Kiiltiirel boyut, yasam tarzi, toplumsal prestij
acisindan sinif durumunu degerlendirmektedir. Siyasi boyut ise toplumsal ve ekonomik

degismede siniflarin roliine ve sinif eylemine yonelmektedir.

Smifin diger tabakalagma tiirlerinden farkli olarak dort o6zelligi 6n plana
cikmaktadir. Bunlardan ilki, sinif diger tabakalagma tiirlerinin aksine dinsel kuralara bagh
olarak kurulmaz ve diger tabakalagsma tiirlerine kiyasla daha akiskandir. Siiflar
arasindaki sinirlar hicbir zaman belirgin ve net degildir. Farkli siniflardaki insanlarin
evliliklerini engelleyecek herhangi bir dinsel buyruk veya hukuksal yasa yoktur. ikinci
olarak bireyin herhangi bir sinifa mensubiyeti dogustan verili degildir. Kast veya ziimre
yapilanmasina bakildiginda birey hangi tabakadan geliyorsa ¢ocugu da dogumuyla
birlikte o tabakaya mensup hale gelmektedir. Diger tabakalagsma tiirlerinde bireylerin
dikey hareketliligi ¢cok zor hatta ¢ogu durumda da miimkiin degilken sinif sisteminde
toplumsal hareketlilik olduk¢a yaygindir (Giddens, 2005: 282). Siniflarin tiizel kisilik
olmamasindan, siniflar arasi sinirlarin sabit kalmamasindan ve siniflar arasi evliliklerde
herhangi bir kisitlama olmamasindan dolayr akigkan bir tabakalagsma bi¢imi olarak
goriilmektedirler. Smifsal konum dogum oranmi sinirlandirmakta ancak sinifsal

hareketleri engellememektedir (Giddens & Sutton, 2018: 179).

Ugiincii olarak smiflar, birey gruplar1 arasindaki ekonomik farkliliklara baglidir.
Siniflarin olusumda maddi kaynaklarin sahipligi ve dolasimindaki esitsizlikler siniflarin
olusumunu dogrudan etkilemektedir. Diger tabakalagsma sistemlerinde ekonominin etkisi
cogunlukla dolaylidir, dogrudan etki ise kast sisteminde oldugu gibi dine aittir. Dordiincii
olarak, diger tabakalasma tiirlerinde esitsizlikler oncelikle kisisel hak ve yiikiimliiliik
iliskisinde (serf-lord, kole-efendi, disiik kasttaki- yiiksek kasttaki) kendilerini

gostermekte iken simif yapilanmasinda ise kisisel olmayan tiirden biiyiik olcekli
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baglantilar s6z konusudur. Simif farkliliklarindaki onemli temeller gelir dagilimdaki
esitsizlik, dusiik ticretli calisma kosullar1 gibi sistem kokenli esitsizliklerden
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle ekonomik kosullarin sonucu belirli bir meslek

grubundaki herkesi etkileyebilmektedir (Giddens, 2005: 283).

Toplumsal siniftan bahsedildiginde akla gelen ilk isimler; Karl Marx ve Max
Weber’dir. Sosyolojinin kurucularindan kabul edilen bu iki kuramci; sinif, toplumsal
sinif, sinif catismalarina (daha ¢ok Marx), statii ve parti (daha ¢ok Weber) kavramlarina
calismalarina ¢okca yer vermislerdir. Giiniimiizde dahi Marx ve Weber’in smif
kuramlarina atif yapilmakta, onlarin ¢alismalarini revize eden isimlere rastlamaktayiz. Bu
isimler arasindan, Marx¢1 kurami gelistiren yeni- Marxist kuramcilardan Erik Olin
Wright ve Weberci kurama katki sunan John Goldthorpe 6ncelikli olarak karsimiza
cikmaktadir (Edgell, 1998: 25). Calismanin bu boliimiinde 6ncelikle Marx’1n sonrasinda
da Weber’in sinif kuramina ve kisaca Wright ve Goldthorpe’nin kurumlarina ve yapisal
islevselci cerceveden de Emile Durkheim’in smif hakkindaki diisiincelerinden kisaca

bahsedilmektedir.

Marx’in caligmalarinin ¢ogunlugu toplumsal tabakalasma ve daha cok da
toplumsal smif {tizerinedir. Giddens, Marx’in smf kavrammin sistematik bir
coziimlemesini yapmakta basarisiz oldugunu diisiinmektedir. Ona gére Marx’in tiim
yazilarin1 dikkate alinarak simif kavrami yeniden iretilmelidir (Giddens, 2005: 283).
Marx i¢in sinif; tiretim iligkileri, iretim araclarinin sahipligi ve art1 deger kavramlarinin
ortaklasa bir liriiniidiir ve ekonomik temellidir. Sinif, {iretim araglar ile ortak bir iliski
igerisinde bulunan insanlarin olusturdugu bir gruptur. Marx’in sinif teorisi, Avrupa'nin
geleneksel sosyal yapilarin1 dramatik bir sekilde doniistiirmiis olan degisimlerin dogasini
kavramaya doniik bir girisimin pargasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Giddens, 1999).
Marx’a gore bir simf, miilkiyet ile olan iligkileri birbirine benzeyen insanlardan
olugsmaktadir. Bu insanlar ya miilk sahibi degillerdir ya da ayni miilk tipine sahiptirler
(Wallace ve Wolf, 2018: 126). Marx’a gore insanlarin ne is yaptiklar1 birincil 6neme sahip
degildir asil 6nemli olan yapilan is karsilifinda alinan paradir. Yapilan is karsiliginda

ayni1 paray1 alan insanlar bir sinifi olusturmaktadir.

Sinif, sanayi toplumunun karakteristik tabakalagma tiirii olmasina karsin sanayi
devriminden 6nceki toplumlarda da bir sinif yapilanmasindan s6z etmek miimkiindiir.
Eski Roma’da patrisyenlerin, sovalyelerin, pleblerin, kdlelerin; Orta Cagda feodal

beylerin, vasallarin, lonca ustalarinin, kalfalarin, serflerin oldugunu, bu siniflarin hemen
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hepsinin kendi i¢lerinde bagka alt siniflara boliindiigli gériilmektedir. Sanayi devrimini
gelisiminden onceki toplumlarda iiretim araglari, toprak ya da tahil yetistirmek ve hayvan
beslemek i¢in kullanilan araglardir. Dolayisiyla sanayi dncesi toplumlarda topraga sahip
olanlar, soylular, kdle sahipleri ile topragi isleyen serfler, koleler ve koyliiler sinifi vardir
(Giddens, 2005: 284). Simifi olusturan ana etkenin iiretim araglarina sahiplik oldugunu
belirten Marx’a gore sanayi dncesi toplumlarda toprak sahibi ve igleyenler iki ana sinifi
olusturuyorken, sanayi toplumlarinda da sermaye sahipleri ve iicretli is¢iler iki ana sinifi
olusturmaktadir. Bu siniflarin arasinda ise her zaman gelire dayali bir boliinme

goriilmektedir.

Marx’a gore en biiyiik bolinme kapitalizmin sebep oldugu ve toplumu iki zit
kutba ayiran burjuva ve proletaryadir. “Tiim toplum, giderek daha fazla iki biiyiik
diisman kampa, dogrudan birbirine karsit iki biiylik sinifa boliinliyor: Burjuvazi ve
proletarya” (Marx, 2008: 33). Ona gore kapitalizm ve sanayi toplumlari zenginlik
tiretiyordu liretmesine ancak bu zenginlik, sermaye sahipligi lehine olup is¢i sinifin1 daha
cok fakirlestirmektedir (Bilton ve digerleri, 2009:97). Kapitalist tiretim tarzinin “emek
giicliniin insafsizca israf edildigi” ve “biiylik sermayenin kiigiiklere iistiin geldigi” siirekli

olarak krizlerin yasandig1 “anarsik bir rekabet sistemi” oldugu savunulmaktadir (Edgell,

1998: 14; Marx, 1970: 530 ve 626).

Marx’1n kategorilere ayirdigr siniflarin ¢ikarlari birbiri ile bagdagmamaktadir.
Miilk sahipligi sistemi i¢inde bir sinifin ekonomik kazanglari, bir baska sinifin ekonomik
kazanglar1 pahasina elde edilmektedir (Wallace & Wolf, 2018:127). Gegmiste var olan
her ekonomik sistem, baska siniflar1 “istismar” eden belirli bir sinifi gii¢lendirmistir. Hiir
adam ve kole, asilzade ve halk takimi, lord ve serf gibi baski yapan ve baskiya maruz
kalanlar siirekli olarak birbirinin karsisinda olmustur. Bu kavga bazen acik bazen de
ortiilii bir sekilde devam etmistir. Sinif diismanlig1 tizerine kurulmus her toplumda baski
altinda bulunan bir siif durumu mevcuttur. Burjuva toplumunda baski yapanlar

kapitalistler, bask1 altinda bulunanlar ise proletaryadir.

Kapitalist sistemde iki temel sinif bulunmaktadir. Bunlar, iiretim araglarina sahip
bir sinif ve bunlara sahip olmadigi i¢in emegini satmak zorunda olan bagka bir sinif olmak
lizere iki temel grupta ele alinmaktadir. Calisanlar ve isverenler arasindaki iliskilerin
baslangicindan beri diismanca olmasinin sebebi, igverenin rekabet¢i ekonomik ortamda
kar edebilmek ve ayakta kalabilmek icin is¢iyi somiirme mecburiyetinde oldugunu

diistinmesidir (Edgell, 1998:13). Marx’in yasadigr donem tarihsel olarak kapitalizmin
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vahsi boyutunun yasandigi bir ddnemdir. Bu donemde uzun ¢aligma saatleri, emegin ¢cok
altinda elde edilen kazang ve insancil olmayan kosullar sebebiyle ger¢ceklesen geng yasta
Oliimler giindemde olan konular arasinda olmustur. Bu sebepledir ki Marx’in kurami,
ezenler ve ezilenler diyalektigi iizerine kurulmustur. Marx, ezilen sinifin yani
proletaryanin orgiitlenerek burjuvay: alasagi edecegi ve sosyalist sinifsiz toplumda daha

esit sartlarda ve 6zgiir bir yasam siiriilecegi umudunu da siirekli olarak tagimistir.

Marx, burjuvazi ile proletaryanin kutuplasmasinin nihai sonucunun devrime varan
siif g¢atigmasi olacagini ve bu c¢atismanin galibinin de is¢i sinifi olacagini varsaymisti
(Edgell, 1998: 14). Ciinkii Marx, sinif savasinin kapitalizmde kaginilmaz oldugunu
vurgulamistir. Ona gore, kapitalizmin mantig1 kar elde etmek i¢in is¢ileri somiirmektir.
Ancak isciler “artan sefalet yasasi” sonunda sisteme meydan okuyacaklardir ve boylece
is¢i, devrimci bir sinif haline gelecektir. Marx’a gére burjuvanin “mezar kazicilar1” olan
proletarya, sosyalist devrimi ger¢eklestirecek ve “toplum herkesin yetenegine gore” ve

“herkesin ihtiyact oraninda” isledigi komiinist titopyanin habercisi olacaktir (Bilton vd.,

2009: 98).

Sinif kavram veya kuramiyla ilgili 6nemli goriisler ortaya atan bir diger 6nemli
isim ise Weber’dir. Fakat Marx ile Weber’in tarihe bakis agilart birbirlerinden oldukca
farklidir. Marx, tarihe sinif catigmalar1 temelinden analizler yaparak bakarken Weber,
daha c¢ok Bati’da ortaya ¢ikan rasyonalitenin kendini gosterdigi burjuva iretim
orgiitlenmesini ve biirokratik araglarin analizini yaparak ele almaktadir. Bir baska
ifadeyle Marx, teorisinin merkezine sinif analizini ve liretim iliskilerini koyarak bunlarla
iligkili olan olgular1 incelemeye ¢aligmistir. Weber’in teorisinde ise ekonominin dnemi
yadsinmamis ancak Marx’in analizindeki gibi toplumsal yapi, ekonomik belirleyicilige
dayanmamaktadir (Ulkiican Ozateserler, 2017: 133). Weber’in terminolojisinde siniflar,
sosyal topluluklar degildir. Siniflar, toplumsal eylemin miimkiin ve olas1 temellerini
temsil etmektedir (Weber, 2019: 205). Weber’e gore bir grup insanin yagam olanaklarinin
belli bir nedensel 6gesi ortak ise bir siniftan s6z edilebilmesi miimkiindiir. Weber’in
bahsettigi nedensel 6geler mal sahibi olmak ve gelir saglamak gibi ekonomik nedenlere
bagli olmakla birlikte meta ve isgiicli piyasasinda temsil edilebilirliktir. Weber, sinifin
yant sira siif konumundan da bahsetmektedir (Ritzer &Stepnisky, 2019: 127). Simf
konumu bireylerin sahip oldugu mal/meta, yasam kosullar1 ve kisisel yasantilar i¢in sahip
oldugu olanaklardir. Insanlarin emek piyasasindaki konumu ise onlarin yasam firsatlarini

dogrudan etkilemektedir. Bu konum daha yiiksek {icret, daha 1yi ¢alisma kosullari, daha
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fazla ek geliri de beraberinde getirmektedir. Sinif konumlari da bunun gibi bir dizi
faktorle tanmimlanmaktadir. Dolayisiyla sadece {iretim araclarina  sahiplikle
belirlenememektedir (Giddens &Sutton, 2018: 178). Sinif konumunun getirdigi olanaklar
belirli bir ekonomik diizen i¢inde gelir saglamak i¢in mal ve beceri harcama giiciiniin
derecesi, tiirli ya da yoklugu tarafindan belirlenmektedir. Weber’e gore sinif, ayni sinif

konumunda bulunan insanlar i¢in gegerlidir.

Weber’in analizi, modern toplumlara geciste akil yiiriitme ve zihniyet bicimlerinin
degisiminin odagindadir (Sunar, 2012). Weber, ekonominin énemini yadsimamaktadir
ancak odagia insanlarin iiretim araglarina sahipliginin 6tesinde de iktidar ve sayginlik
kazanma yollarini da almaktadir. Onun vurgusu, modern toplumlarda diinyaya bakisin
nasil doniistiigli, rasyonalizmin merkezilesmesi, biirokratiklesmenin artmasi ve siyasi
statii ve prestijin nasil konumlandig1 lizerinedir. Prestij talebi ve bu talebin ¢ogunlukla
baskalarinca karsilanmasi ise doguma dayanmaktadir (Mills, 1964: 131). Sinif, {iretime
dayali bicimlenirken statiiler hayat tarzlar ile beraber tiikketim bigimlerinin 6nemini

ortaya koymaktadir (Giddens, 1999: 52).

Weber, Marx’in insan davraniglarinin kokeninde c¢ogu zaman ekonominin
bulundugu goriisiine kars1 degildir. Weber Marx’1n, insan yasamini belirleyen tek etken
olarak ekonomiyi ileri siirmesine karsidir (Wallace & Wolf, 2018: 115). Giddens (1999:
49) da Marx’in smifi maddi ¢ikarlara dayali ekonomiden ibaret gérmesinden dolay1
topluluk kimligini g6z ardi ettigini belirtmektedir. Marx’ta goéz ardi edilen bu topluluk
kimligi ise Weber’de kendini oldukca agik bir sekilde gostermektedir. Weber’e gore
kisinin topluluk kimliginin belirlenmesinde ekonominin yani sira kisinin dini ve politik
gorlisi, egitimi, basar1 ve konumu i¢in belirleyici olabilmektedir. Weber’de ekonominin
yant sira kisinin dogdugu aile, egitimi, kisisel becerileri ve bu becerileri sunabilme de
onemlidir. Weber, aynt zamanda beceriler ile elde edilen konum olan statiiye atif

yapmaktadir.

Smif konusunda farkli goriisler ileri siiren Marx ve Weber’in goriislerini su
sekilde 6zetlemek miimkiindiir: “Marx’a gore sif, iiretim araglariyla ortak bir iligki
icinde konumlanan insan gruplaridir” (Giddens & Sutton, 2018: 177). Bu iligkiyi
belirleyen temelde iiretim araglarina sahip olma ve olmama durumudur. Weber ise sinifin
nesnel olarak verili ekonomik kosullara bagli oldugunu belirtmektedir. Ancak o

ekonomik faktorlerin ¢esitliginin de dnemli bir etken oldugunu vurgulamaktadir. Marx,
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ekonomik boliinme iizerinden hareket ederken Weber, sinifsal boliinmelerin kaynaginda
ekonomik etkenlerin yani sira insanlarin sahip oldugu bilgi ve becerilerin de dnemli
oldugunun altin1 ¢izmistir. Marx, sinifsal yapida ¢atismanin ve kutuplasmanin roliine
agirlik vermekte iken Weber, siif hareketlerinin sorunlu yapisi ve sinifin par¢alanmasi
tizerinde durmaktadir (Edgell, 1998: 24). Marx sosyalizmin, kapitalizmin temelde ¢eliski
tasiyan yapisini asacagini ve is¢i devrimiyle sinifsiz toplum yapisina gegilecegini
diisiinmektedir. Weber ise “rasyonel Kkapitalizmin” robotlastiriciligindan kaygi
duymasina ragmen sosyalizmin her seyi daha da kétiilestirecegini iddia etmistir. Sinif
kavrami, Marx’in sosyolojisinde basroldiir ve Marx, c¢oziimlemesini smif terimi
tizerinden yapmaktadir. Weber de ise sinif kavrami ¢ok g6z onilinde olmamakla birlikte
cagdas simifsal yapilarin ¢oziimlenmesini saglayacak onemli kavramsal araglar ortaya
konmaktadir. Bu araglar da sinifi ortaya ¢ikaran ekonomik faktorler, bilgi ile fiziksel
emek giicline sahip olmak ve miilk sahipligidir. Weber’in sinif kuraminda, piyasa
durumlarinin 6nemi de vurgulanmaktadir. Bireysel yetenekler ve vasiflar ile bunlara
sahip olmak, miilkiyet ve yetenek sahibi olmayanlara nazaran “yasam firsatlari”n1
artirmaktadir. Weber, sinif ve statii analizinde “yasam firsatlar’” kavraminin iizerinde
durmaktadir. Yasam sansi, sinifsal konumun anlasilmasi i¢in dnemli bir yere sahiptir.
“Giiclin, toplum i¢inde dagitilmasinin {irtinleri olan miilk sahipligi ile pazardaki mal ve
hizmetleri kullanma hakki, bireyin hedeflerini toplumsal eylem icinde gerceklestirme

sans1” olarak tanimlanmaktadir (Marshall, 2003: 815).

Weber’in Marx’tan ayrildigt en keskin nokta ise proletarya araciligiyla
gerceklesecek olan devrimdir. Weber, sinif ¢atismasinin olasiligini ve stirekliligini fark
etmis olsa da kokten bir sosyal degisime gotiirecek bir ¢atisma 6ngérmemistir (Crompton,
2020:919). Marx ve Weber’in esitsizlik ve tabakalasma ile ilgili gelistirdikleri diistinceler
sentezlenerek yeni boyutlar kazanmistir ve tabakalasma c¢alismalarinda giincelligini
korumaya devam etmektedir (Aydin, 2018: 248). Ornegin yapilan ¢aligmalar neticesinde
ayn1 meslekteki bireylerin benzer yasam olanaklarina sahip oldugu ve karsilastirilabilir
tarzlart deneyimleme egiliminde olduklar1 kanitlanmistir. Bu alanda ¢alisan en 6nemli
isimlerden biri John Goldthorpe olmustur. Goldthorpe, uzun yillar sinif analizleri
tizerinde ¢alismis ve Weberci bir siif semasi olusturmustur (Giddens &Sutton, 2018:
180). Goldthorpe’un semasi, hiyerarsik bir yapr degildir ve ¢agdas smif yapisinin

“baglantisal” dogasinin bir temsili olarak sekillenmistir.
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Goldthorpe 1960’lardan itibaren Ingiliz sinif yapisimi incelemektedir (Edgell,
1998: 36; Goldthorpe & Lockwood, 1963). Goldthorpe, Weber’in iki temel sinif
unsurunu, aligverise yonelik miilk sahipligi ve pazarlanabilen bilgi becerisini tek bir
modelde birlestirmeye ¢alismaktadir. Sinifi gelir ve beceriye gore kategorilestirerek yedi
siif bi¢imi ortaya koymaktadir. Bu yedi sinif da asagida verildigi gibi kendi i¢inde alt

siiflara ayrilmaktadir. Goldthorpe’un Sinif Semast;

1. Smuf lve 2: Tiim profesyoneller, idareci ve yoneticiler (biiylik mal sahipleri de dahil);
yiiksek diizey teknisyenler, kafa iggilerinin denetgileri.

2. Sinif 3: Yonetim ve ticaretteki siradan ¢aliganlar; satig personeli, diger alt tabaka hizmet
sektorii ig¢ileri.

3. Sinif 4ab: Kiiciik mal sahipleri, serbest ¢calisan zanaatcilar, isci ¢aligtiran ve calistirmayan
diger “kendi hesabina” galisanlar (birincil iiretimin digindakiler)

4. Sinif 4c¢: giftciler, kiigiik toprak sahipleri, birincil tiretimdeki diger serbest ¢alisan isciler.
5. Sinif 5 ve 6: alt diizey teknisyenler, kol is¢ilerinin ve kalifiye kol is¢ilerinin denetgileri

6. Sinif 7a: yari kalifiye kol isgileri ve kalifiye olmayan kol isgileri (birincil iiretimdekilerin
disindakiler)

7. Sinif 7b: birincil sektordeki tarm iscileri ile diger isgiler. (Edgell, 1998: 38-39).

Goldthorpe’un semasi oldukg¢a detaylidir ve siniflama hizmet sinifi, ara sinif; is¢i
siifi olmak iizere iic ana smif tabakasina gore yapilmaktadir. Goldthorpe’un Sinif
Semasi’nda smif 1 ve 2 hizmet sinifi; sinif 3, 4ab ve 4¢ ara simf; sinif 5 ve 6; 7a ve 7b
is¢i sinifi olarak ayrilmaktadir Goldthorpe, sinif semasinin en tepesine varlikli kisilerden
olusan elit bir sinifi yerlestirmektedir. Ancak bu sinif toplumun ¢ok kii¢iik bir bolimiinii
olusturdugundan deneysel ¢aligmalar i¢in uygun ve anlamli olmamistir (Giddens, 2005:
288). Bu sebeple de Goldthorpe’un sinif semasinda en tepede bulunan elit kesim yer

almamaktadir.

Erik Olin Wright ise yeni Marksist baglamda bir sinif kurami 6ne stirmiistiir. Ona
gore “smnif miicadelesi ve sosyal degisimi anlamak i¢in, siiflarin tam olarak nasil
kavramsallastigin1 ve hangi sosyal konum kategorilerinin hangi siniflar i¢inde yer aldigin
bilmek onemlidir” (Edgell,1998: 26; Wright, 1976: 3-4). Marx’in burjuva ve proletarya
sinifina ek olarak orta sinifi kuramsallastirmis ve Marx’1n ikili sinif modelini yoneticileri,
kiiciik igverenleri, yar1 bagimsiz ticretlileri kapsayacak sekilde genisletmistir. Wright’ a
gore kapitalist iiretimde kaynaklar iizerinde ii¢ tiir denetim bulunmaktadir (Giddens,
2005: 286). Bunlar; parasal sermaye {iizerindeki denetim, fiziksel iiretim araglari
tizerindeki denetim ve emek giicii lizerindeki denetimdir. Kapitalist sinifa dahil olanlar

bu ii¢ denetimi saglayabilirken is¢i sinifi liyelerinin bunlarin higbiri iizerinde denetimi
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yoktur. Bunlar arasinda konumlar1 daha belirsiz olan gruplar da yer almaktadir

(yoneticiler ve beyaz yakali isciler).

Yoneticiler ve beyaz yakal1 is¢ileri kapsayan yeni orta siif tartismalarini Wrigt
“celiskili sinifsal konum” olarak adlandirmaktadir (Edgell, 1998: 26). Bir yonetici veya
beyaz yakali ¢alisanin mavi yakali ¢alisana kiyasla daha fazla denetim giicli vardir ancak
bir kapitaliste gore denetim giicii daha azdir (Giddens, 2005: 287). Wright, burjuvazi ile
proletarya arasinda dort celiskili sinif oldugunu iddia etmektedir. Bunlar, yatirimlar
tizerinde minimum kontrolii olan iist diizey idareciler; iiretim araglar1 ve baskalarina ait
emek glicii iizerinde kismi kontrolii olan orta diizey idareciler; iiretim ile emek giicli
tizerinde minimum kontrolii olan teknokratlar ve sadece emek giicii lizerinde minimum

kontrolii olan ustabasi/bant denetgileridir (Edgell, 1998: 27-28).

Tabakalagsma konusunda akla gelen bir diger 6nemli sosyolog ise Durkheim’dir.
Durkheim, toplumu bir organizmaya benzeterek, islevsel 6zelliklerini vurgulamaya
caligmaktadir. Bununla birlikte Durkheim, toplumsal esitsizlik ve siif tartismalarina da
katilmaktadir. Her seyden dnce kolektif suurun modern zamanlarda zayifladiginin 1srarla
tizerinde durmaktadir. Ona gore Ozgiirlikk ve firsat esitligi kolektif vicdanda ahlaki bir
duygu olarak paylagilabilir fakat bunun Otesinde uyum ve wuzlagsma sikintili
olabilmektedir. Ciinkii modern is boliimiinlin biliylimesi, yasal ve ahlaki rehberligi de
karmasik bir hale getirmekte ve uzlasma da gittik¢e zorlasmaktadir (Aydin, 2015: 234).
Durkheim, 6ncelikle komiinist ve sosyalist 0gretiler arasinda bir ayrim yapmaktadir. Ona
gore tarihin ilk caglarindan beri komiinist 6gretiler olmustur. Bu 6gretilerin ¢ikis noktasi
da toplumsal esitsizlik ve adaletsizliktir. Komiinizm tiim insanlarin ayni imkanlara sahip
olacagi esit bir zemin olmasini diislemistir. Sosyalizmin tarih sahnesine ¢ikisi ise on
dokuzuncu yiizyilin baslarinda Fransiz Devriminden sonradir ve belirli bir tarihsel

donemin 6zelligi olarak kabul edilmektedir.

Durkheim, komiinist 6gretinin ekonomik etkinligi temel olarak diisiinmedigini,
zenginligin roliinii en aza indirmeye calismakta oldugunu ve i¢lerinden bir¢ogunun da
cileci bir diinya goriisiinii benimsedigini belirtmektedir. Sosyalist 6greti ise bunun tersine
ekonomik etkinligin 6nemini vurgulamaktadir. Basit sade bir hayat tarzin1 benimsemek
yerine toplumsal giicliiklerin ¢6zliimiinii bollukta ve tiretim kapasitesinin gelistirilmesinde
aramaktadir (Aron, 2017: 270). Durkheim, diger yapisal islevselciler gibi demokratik ve

cogulcu bir toplum imaj1 ¢izmektedir ve tabakalagma teorilerini de demokratik ve ¢ogulcu
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bir toplum anlayisindan hareketle olusturmaktadir (Aydimn, 2015: 235). Tabakalagma,
Durkheim ve islevselcilere gore sorunsuz ve dogal toplum diizeninin bir pargasidir
(Giddens, 2005: 287). Bu baglamda da esitsizligin ve tabakalagsmanin kaginilmaz oldugu
sonucuna varmaktadirlar. Durkheim ve daha sonra gelen modern islevselciler mutlak
esitlige inanmamakta ve hatta esitsizligin islevsel oldugunu diistinmektedirler. Durkheim
ayrica tabakalagma sisteminde ortaya g¢ikabilecek haksizliklart gidermek i¢in meslek

birlikleri ve devletin 6nemine de deginmektedir (Aydin, 2015: 236)

Giddens (2018), sinifi genis sosyal gruplarin meslege, mal-miilk sahipligine ve
yasayis bicimleriyle baglantili olarak goreli ekonomik konumlari olarak tanimlamaktadir.
Siif; esitsizligi de barindirmaktadir. Tiiketim toplumunda yoksullar sinif dis1/ sinif alti
olarak goriilmektedir. Sinif dis1 olarak tanimlanmasi, onlarin kolayca terk edilebilir
olmalarinin yolunu agik tutmak i¢indir. Ciinkii onlarsiz yasam daha mutlu ve ahenklidir.
Bu durum, tiikketim toplumunun yoksullari i¢in oldugu kadar diinyanin yoksul, tiikketime
katkis1 olmayan iilkeler i¢in de gecerlidir. Bu yaklasim, tiikketim toplumundaki
yoksullugun, toplumlararasi politik iligskiler boyutunun da bulundugunu gostermektedir

(Karakas, 2006).

1.3. STATU

Siif kavraminin yani sira sosyolojide tartisilan 6nemli kavramlardan biri de
statiidiir. Statii kavraminin yaygin iki kullanim1 bulunmaktadir. Bunlardan ilki, bir kisinin
toplumsal yapida “bulundugu yer”i konumu ifade ederken belli bir esitsizlik iliskise ¢cagri
yapar. Ikincisinde ise dikey sosyal hiyerarside ayricalik ve ayrimcilik anlaminda
kullanilmaktadir (Pakulski, 2020: 821). Statii tartismalarinin en 6nemli isimlerinden biri
Weber’dir. Weber’e gore statii gruplart yalmzca ekonomik konumlara gore
olugsmamaktadir (Wallace &Wolf, 2018:115). Ona gore toplumsal yapinin asil meydana
gelmesini saglayan faktor statiilesmedir (Ince, 2017). Weber, sosyal statii olarak da
adlandirilan toplumsal onur ya da prestijin 6nemini tespit etmistir. Kiiltiirel farklilasma
ile hiyerarsik sistemde belirli kisileri, davranislar1 ve yasam tarzlarin1 daha diisiik veya
daha yiiksek cok saygideger veya az saygideger olarak belirlenmesini kesfetmistir
(Crompton, 2020: 920). Weber sinifi, statliden ayirmaktadir. Statii kisilerin nesnel
ekonomik durumlarindan ziyade diger insanlarin algilarindan olugmaktadir (Giddens &
Sutton, 2018: 178). Toplumun ayni itibara sahip, ayn1 degerleri paylasan bireylerinin,
statii gruplar1 olusturdugunu ifade eden Weber, bu degerlendirmenin salt iktisadi

farkliliklara dayali siniflamadan daha ¢ok 6nem arz ettigini ileri siirmektedir. Ona gore,
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toplum ikili smif yapisindan olusmamakta, daha bir¢ok farkliliklardan temel alan ¢ok
sayida tabakaya ayrigmaktadir. Ayrica, statii gruplarinin 6nemini arttiran sey, bireylerin
kendilerini toplum igerisinde nerede konumladiklar1 degildir, toplumun statii gruplarinin

her birine atfettigi deger ve onlar1 nerede gordiikleridir (Yalgin, 2019: 176).

Statli tabakalagmasi, maddi ve manevi degerler ile firsatlarin tek bir kaynakta
toplanmasiyla birlikte islemektedir. Sosyal mesafe ve dislanmaya dayanan belirli bir statii
onurunun yaninda maddi tekeller de goriilmektedir. Ozel giysiler giyme, baskalar1 i¢in
yasak ve tabu olan yiyecekleri yeme, silah tasima, sanat etkinliklerinde bulunma hakkina
sahip olma, belli miizik aletlerini ¢alabilme statli konumunun o6zellikleri arasindadir
(Weber, 2019: 214). Hayat tarz1 statii onurundaki belirleyici roldedir ve statii gruplar1 bu
gostergelerin birer tagtyicisidirlar. Statii gostergeleri ¢ok cesitli olmakla birlikte 6zellikle

iist siniflarda goriiniirliigii oldukca yiiksektir.

Parali/gelir getiren bir iste calisanlarin diglanmasi, sosyal diizene 0zgli statii
tabakalagmasi ilkesinin dogrudan bir sonucudur (Weber, 2019: 215). Tabakalasma, onura
ve statii gruplarina 6zgii hayat tarzlarina gore belirlenmektedir. Ekonomik gelir ve varlik,
sahiplerine belli bir hayat tarzi saglamaz. Bunun gegerli oldugu durumda statii
yapilanmasi temelinden sarsilmaktadir. Bazi meslekler yukari siifa 6zgiidir. Bazi
toplumlarda hicbir is yapmamak zorunda olmak en biiyiik prestiji saglamaktadir. Mills,
ist simifa mensup kadinlar1 bu pahali tembelligin uzman gosterisgileri olarak
konumlamaktadir (Mills, 1964: 132). Prestijin baska bir gostergesi de paranin kazanildigi
temelden uzaklagarak nasil harcandigi konusudur. Para kazanma caligsmakla ilgili olan
harcama, kisinin ihtiyaglarinin yaninda sahip oldugu statii, statiiniin bireyden beklentileri,
kisinin statiisiine sadik kalmak i¢in harcadig1 efor ve kiiltiirel sermaye ile de ilgilidir.
Ciinki statii gruplarinin rakiplerini disarida tutmak, topluluk i¢indeki 6zel statiiyli kendi
ellerinde tutmak iizerine kurulmus kapali bir yapilanmayla korunan yasam tarzlar
bulunmaktadir (Turner, 1997: 62). Ornegin dogumu takip eden ilk yil icinde sag kalmak,
saglikli olmak, hastalandiginda kolayca iyilesmek, suclu ¢ocuklardan olmamak, orta veya
yiiksek 0grenim derecesini tamamlamak giizel sanatlarla ilgili olmak da birer yasam
sansidir. Bunlarin disinda yerine gore beyaz bir ailede dogmus olmak (6zellikle
Amerika’da), engelli olmamak, uzun boylu olmak veya diinyaya “erkek olarak gelmis
olmak” da yasam sansi olarak ele alinmaktadir. Bunlarin tiimii ile baglantili olarak bir
kiltiirel sermayeye sahip olmak i¢in dnce yasam sansina ihtiyag vardir. Sosyal statiisii

yiiksek olmayan bir cocugun kiiltiirel sermayeye sahip olmasi da oldukga giictiir.
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Dolayistyla insanlar neye inanirsa inansin iktisadi bir yapi olarak sinif o yapi i¢indeki

insanlarin yasam sanslarini etkilemektedir (Unal, 2004: 75; Mills, 1964: 129).

Weber’e gore sinif ve statii ne birbirinden ¢ok farklidir ne de aralarinda tam bir
uyum bulunmaktadir. Siif ve statii farkli konumlardan kaynaklanir ve gergek toplumsal
yasamda aralarindaki iligki saha arastirmalart ile belirlenebilir. Bu degerlendirme ne
ekonomin roliinii inkar etmekte ne de ekonomiden kaynaklanmayan statiiyii inkar
etmektedir (Aydin, 2018: 256). Statiiniin korunmasi i¢in tiikketime ihtiyag vardir. Tiiketim
icin de ekonomik kaynaklar 6nemlidir. Bu sebeple statii ne salt ekonomik kaynaklidir ne
de salt kiiltiirel aliskanliklardan ibarettir. iki tarafin birbirini besledigi i¢ ice ge¢mis bir

yapilanma gostermektedir.

Statii 6zellikle modern toplumlarda ayr1 bir 5nem kazanmistir. Modern toplumlar,
tiketim odaklhidir (Giddens &Sutton, 2018: 223-224). Bu sebeple de sosyal statii
geleneksel donemlere kiyasla ¢ok daha 6nemli bir hale gelmistir. Tiiketim toplumu i¢inde
insanlar, yasam tarzi baglaminda statii ayrimlarimi giderek pekistirmektedirler.
Tiiketimcilige yonelme durumu, toplum genelinde daha kapsaml1 bir statii rekabetine yol

acarak, ¢ok ¢esitli, karmagik ve minimal statii gruplarinin olusmasina yol agmaktadir.

Statiiniin ekonomik olmayan boyutunun i¢inde yer alan 6nemli kavramlardan biri
de prestijdir. Prestij kavrami en az iki kisiyi gerektirmektedir. Ciinkii bunlardan birisi
prestij talebinde bulunurken digeri de bu talebi yerine getirmektedir. Bir toplumun statii
sistemindeki talepler, kimin kimden, ne sekilde ve neye dayanarak prestij talep edecegi,
toplum i¢indeki kurallarla belirlenmektedir (Mills, 1964: 130). Prestij talepleri, tiirlii statii
seviyelerindeki insanlarin hayat tarzlarini belirlemekte ve bunu yasam stillerinde goriiniir
kilmaktadir. Ust simf ¢ogunlukla biiyiik bir prestije sahiptir. Ancak servet sahibi olmak
modern, sanayi toplumlarinda prestij saglamanin tek kosulu degildir. Mills (1964: 131)
bunu su drnekle agiklamaktadir; asag siniftan gelen ve sonradan zengin olan bir kimse
yukart smiflarin ¢evresine girebilmek icin ¢esitli giigliiklerle karsilagsmaktadir. Bu
durumda, meta ve miilkiyet sahipligi prestij ve statii saglamak icin tek basina yeterli
degildir. Burada dogumla birlikte gelen bir koken ve kimlik oldukga etkilidir. Sonradan
zengin olan asag1 siiftan gelen bir kimsenin {ist siniflarin ortamlarinda bulunmak igin
ekstra beceri ve baglantilara ihtiyaci vardir. Dolayisiyla egitim, kisisel 6zellikler (mizaha
yatkinlik, zeka, karizmatiklik, giizellik-yakisiklilik gibi), {ist siniftan taninma ve onlarin

ortamlarina girebilmeyi kolaylastirmaktadir.
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Bu calismanin belki de en temel konusu olan dezavantajlilik tartismalarina
geemeden Once, sosyolojinin ilk kurulusundan itibaren dezavantajliliga isaret
kullaniminin yaygmlig simdiye dek gegen kisimda goriilmiistiir. En temelinde bir
esitsizlik bi¢imi olan dezavantajlilik toplumlarda farkli tanimlama ve kavramlarla var
olagelmistir. Toplumsal tabakalasma ve sinif tartismalar esitsizligin daha ¢ok ekonomik
doyutu iizerinde dururken, statli esitsizligin sosyal ve kiiltiirel boyutunda da isaret
etmektedir. Kapitalist sistemin olusturdugu smiflar arasindaki ugurumun yalnizca
ekonomik boyutuna odaklanmak, esitsizlik bigimlerini eksik okumaya sebebiyet

verebimektedir.

2. DEZAVANTAJLILIK

Esitsizlik, glinlimiiz endiistri toplumlarinda hazir verili ve i¢ine dogulan bir olgu
olmaktan ziyade toplum tarafindan iiretilen bir niteliktedir. Esitsizlik ve adaletsizliklerin
giderilme cabas1 da dezavantajli gruplarin bir arastirma konusu olarak ilgi ¢ekici hale
gelmesini saglamaktadir (Tas ve Arik, 2020: 33). Bu sebeple de dezavantajlilik ve

dezavantajli gruplar esitsizlik tartismalarinda sik¢a giindeme gelmektedir.

Insanlik tarihi zithklarin ortaklasa yasam siirdiigii farkli toplum tiplerine sahne
olmustur. Dogal sartlar ile insanlar arasi iliskilerin bu farkliliklar1 belirginlestirdigi
diinyada bireyler arasi1 farklar, her zaman varhigim siirdiirmektedir. Ornegin kurak ve
verimsiz bir cografyada yasayan insanlar ile yer alt1 ve yer {istii zenginlerine sahip olan
bolgelerde yasayan insanlarin dncelikle benzer ekonomik diizeylere sahip olduklarini
soylemek giictiir (Kiigiikali ve Ozmen, 2020:9). Ya da benzer bir giicliik de belli bir veya
birden ¢ok hastalig1 olan, dogustan veya sonradan engelli olan bir birey ile yasantisinda
herhangi bir kisit olmayan bir bireyin ayn1 olmayacag bilinen bir gercekliktir. Dogustan
gelen Ozelliklerin, i¢erisinde bulunulan toplumun, kiiltiiriin, cevrenin nihayetinde ailenin
farkliliklari, birey ve gruplarin avantajli ve dezavantajli olarak gruplandirilmasina

sebebiyet vermektedir.

Dezavantajliliktan bahsetmek 6nemli dl¢iide ekonomik yapidan hareket ederek
yoksullugu, asgari gecimi, agligi yeniden iireten mekanizmalar1 da ele almay1 gerekli
kilmakta ancak dezavantajlilig1 yalnizca ekonomik eksenden tartismak da kavrami tim
boyutlar1 ile gérebilmeyi engellemektedir (Tas ve Arik, 2020:4). Dezavantajhilikla ilgili
ilk tartigmalarda kavram ¢ogunlukla yoksulluk, ekonomik iyi olmama hali veya

kaynaklardan yoksun olma durumu ile iliskilendirilirken gecen siirecte kavram c¢esitli
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boyutlari ile ele alinmaya baslanmis, farkli disiplin ve alanlarin da katkilariyla genis bir
alana yayilmistir. Yashlik, engellilik, hastalik gibi bireysel ve kontrol edilemeyecek
nedenlerle kars1 karsiya kalinan dezavantajlarin yaninda siddet magduru, miiltecilik,
yoksulluk ve uzun siireli igsizlik gibi toplumsal sebepli durumlar gesitli dezavantajlara
neden olmaktadir. Toplumsal sebeplerden ortaya ¢ikan dezavantajlarin iilkeden iilkeye
farklilik gostermesinin yani sira bireysel kaynakli dezavantajlarin da ele alinis ve anlay1s
bigcimleri farkli toplum ve kiiltiirlerde de farklilik gostermektedir (Bayraktar Karahan,
2016: 169-170). Dezavantajlilik geleneksel, kiiltiirel, ekonomik, sosyal, politik gibi
bir¢ok farkli agindan olusan ve igerisinde diglanma, ayrisma gibi siirecleri de barindiran
bir olgu olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Ergun vd., 2019: 9). Bu baglamda icinde
yasadiklar1 toplumlarin sahip oldugu ekonomik, kiiltiirel, sosyal ya da siyasal olanaklara
erisemeyen ya da erisimleri kisitli olan veya engellenen kesimlerin dezavantajli oldugu
kabul edilmektedir. Dezavantajlilik, dnceleri belli bir grubu en basinda tanimlamak i¢in
kullanilirken, giinlimiizde toplumun genelinden ayrilan gruplarin tanimlamak igin

kullanilmaktadir.

Dezavantajli gruplar, toplumun diger kesimlerine kiyasla pek ¢ok problemle bas
etmek durumundadirlar. Dezavantajli gruplarin yasadiklari bir¢ok sorun olmakla birlikte
onemli ve ortak sorunlardan biri toplumla biitiinlesme sorunudur. Bu sorun
dezavantajlarin yasaminda hem sebep hem de sonu¢ olmaktadir (Erdurak, 2022: 13).
Dezavantajli gruplarin yasanilan toplumlarda gittikce goriiniir olmalari, kapsamlarinin
genislemeleri toplumsal biitiinlesmeye iliskin engelleri daha da derinlestirmektedir. Bu
baglamda dezavantajli gruplarin yagsamis oldugu biitiinlesme sorununa iliskin ¢éziim
noktasinda sosyal sermaye ve sosyal hizmetlere bagvurulmaktadir. Sosyal hizmetler
tarafindan saglanan destek, tartismalari beraberinde getirerek dezavantajli gruplarin

destek olmaksizin yasantilarini nasil devam ettirecegi sorusunu giindeme getirmektedir.

Dezavantajlilik kavrami tanimlanirken birtakim giicliiklerle karsilasilmaktadir.
Bunlardan ilki kavramin ¢ogul kullanilmasi durumudur. Cogul kullanim bir takim alt
gruplar1 cagristirmaktadir. Ornegin yoksul, kadin, gocuk, engelli, yasl, gd¢men gibi ayr1
ayr1 gruplar akillara gelmektedir (Kahraman Giiloglu, 2020: 10). Boyle farkh
dezavantajlilik alanlarinin tamamina hitap eden genel bir payda bulmak zor oldugundan

tanimin netlesmesine engel olmaktadir.

Dezavantajli grup kavrami tartigmalarinin baska bir noktas1 da dezavantajli grup

kavraminin nasil tanimlandigi ile ilgilidir. Bagka bir ifadeyle dezavantajli ifadesinin bir
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sifat m1 oldugu, bir siireci mi ifade ettigi, toplumdaki gii¢ iligkilerini yansitip yansitmadigi
veya ne Ol¢iide yansittigi konusudur. Kavramin sifat olarak kullanildiginda statiklestigi,
dezavantajliigi ve dezavantajli gruplarin olusum siirecini aciklayamadigi elestirisi
yapilmaktadir (Kahraman Giiloglu, 2020: 9). Koganc1’ ya (2019:15) gore dezavantajlilik,
genel bir tartisma igerisinde sifat olarak ancak ¢ogu durumda ise genel geger bir ifade

olarak kullanilmaktadir.

Sosyolojik agidan diisiintildiiglinde dezavantajli gruplar kavramsallastirmasinda
“grup” kavraminin kullanilmasi tartismali bir durum yaratmaktadir (Tas ve Arik, 2022:
23). Dezavantajli gruplar kavrami ile ima edilen ger¢eklik sosyolojik anlamda grup
kavraminin karsiligi degildir. “Sosyolojiye gore grup belli bir amag etrafinda bir araya
gelmis ve siirekliligi olan topluluklardir” (Kocanci, 2019:20). Grup, dis gdzlemciler
tarafindan tanimlanmis benzer bireylerin olusturdugu nesnel topluluklar olmanin yani sira
tiyeleri tarafindan etkilesim bicimleri ve ortak semboller aracilifiyla kendiliginden de
tanimlanmaktadir (Hansen & Rapley, 2020: 388-389). Sosyal bilimler 6zelde de sosyoloji
baglaminda grup, grup iyeleri ve grup disindan goézlemciler tarafindan belirlenir ve de

ortak bir amag paydasinda bulugsmaktadir.

Bir ¢ikar birlikteligi olan sosyolojik gruplar, dezavantajli gruplar olarak nitelenen
kesimler arasinda etkilesim ve iletisim problemi, ortak amag¢ dogrultusunda hareketin
ingas1 gibi ortak eylem ve pratikten uzakta bulunduklarindan sosyolojik bir grup degil
birer kategori olarak tanimlanmaktadirlar. Grubu olusturan bireyler arasinda, fiziksel
yakinlik ve karsilikli tanmisiklik, ortak hedefler ve sosyal iligkiler bulunmaktadir (Tas ve
Arik, 2022: 23). Bu baglamda cocuklar, engelliler, kadinlar, hiikiimliiler gibi dezavantajl
gruplar diistiniildiigiinde bir toplulugun grup olmast i¢in saglamasi gereken 6zellikleri

tasimadi@1 goriilmektedir.

Marshall (2003: 283); bir toplulugun grup olarak tanimlanabilmesi igin
digerlerinden farkli, gorece istikrarl ve karsilikli iliskilerinin olmasinin gerekliliginden
bahsetmektedir. Ancak bunlar1 sdylerken fiziksel yakinlik ve sosyal etkilesim olmayan
bireylerden olusan kiimeleri ifade etmek i¢in de grup kavraminin kullanilabilecegini
belirtmektedir. Akran gruplari, azinlik gruplar, statii gruplari gibi kavramlar bu
durumlar1 gostermektedir. Bu tanimdan hareketle, dezavantajlilik igerisinde bulunan

bireylerin dezavantajli gruplarda yer aldiklarin1 séylemek yanlis olmayacaktir.
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Baz1 ayrimlarda bu tiir gruplar “istatistiki grup” olarak adlandirilmaktadir (Tas ve
Arik, 2020: 25). Weber, bir toplumda benzer ayricaliklara sahip ve ayni statiide bulunan
bireyleri ifade etmek i¢in statii grubu kavramini kullanmaktadir (Turner, 2000: 62).
Smiflarin aksine statii gruplari, genellikle sosyal gruplardir ve c¢ogu zaman, pek
bicimlenmemis daginik topluluklardir (Weber, 2019:210). Weber “statii konumunu”,
sinif konumuna kars1 tanimlamaktadir. Tiimiiyle ekonomi temelinde tanimlanan sinif
konumuna karsi statii konumunun, insanlarin yasam yazgisinin somut, pozitif ya da
negatif olabilen, toplumca belirlenen tipik 6geler oldugunu belirtmektedir. Siif kavrami
toplumda ekonomik iligkilere dayal1 farklilasmay1 ifade ederken, statii kavrami tolumdaki
sayginligin dagilimin da ifade etmektedir. Dezavantajli gruplar
kavramsallastirilmasindaki dezavantajli kavrami, dezavantajli olma haline yani
dezavantajli statiisiine gonderme yapmaktadir. Bu baglamda degerlendirildiginde
dezavantajli olmak avantajli statiisiiniin karsisinda olacak bi¢imde konumlanmaktadir.
Statli kavraminin, toplumdaki “ben” ve “6teki” tarafindan belirlendigi diistiniildiigiinde

dezavantajliligin bir statii oldugunu sodyleyebiliriz.

Dezavantajli olarak nitelenen gruplar her toplumda farklilik goéstermektedir
(Capgioglu ve Capgioglu, 2016: 37). Dezavantajlilik profilinin iilkeden tilkeye degistigi
icin dezavantajli birey taniminin da goreli ve spesifik olarak ulusal baglamda kaldigina
dikkat gekilmistir (Giiloglu, 2020: 11; Caillods, 1998:11). Ornegin, iilkedeki cogunlugun
sahip oldugu egitim statiisiiniin altinda kalmanin bir dezavantajlilik gostergesi oldugu
ancak bu durumun iilkeden iilkeye degisecegi i¢in gorelilik de s6z konusudur. Tanimlama
yapilmasinda bir bagka giicliik de dezavantajli gruplara dair asagida 6zetlendigi gibi farkli

bakis agilarinin bulunmasidir.

e Birinci bakis acis1 geleneksel bakis acisidir. Geleneksel bakis acisi; dezavantajliligt
temelde yoksulluk dolayisiyla da ekonomik agidan yeterli olmama durumu ile
aciklamaktadir. Bu durumda birey; 1rk, etnik koken, toplumsal cinsiyet, yeti yitimi agisindan
birtakim dezavantajlara sahip olabilir ama asil dezavantaj statiisiinii belirleyen yoksulluk yani
ekonomik yoksunluktur.

e Ikinci bakis agis1 gelisimsel bakis agisidir. Bu bakis acis1 gelenekselden giincel olana gecis
gibidir. Bu konumda geleneksel bakis agisindan gelen ekonomik yoksunlugun etkisi devam
etmektedir ancak bunun yami sira bireyin saygiya, bilgiye, egitime ve istihdama
erigememesinin de 6nemli bir dezavantajlilik belirleyicisi oldugu kabul edilmektedir.

e Uciincii bakis acis1 ise giincel bakis acisidir. Giincel bakis acisi; dezavantajlilig
yoksulluktan &te, her bireyin tam bir bagimsizlik kazanmasi, baskasina ihtiya¢ duymadan
bagimsiz bir bigimde yasantisini siirdiirebilmesi, bunun i¢in gerekli araglara sahip olabilmesi
ve nihayetinde de kendini gergeklestirilebilmesi olarak diigiiniiliir (Kahraman Giiloglu, 2020:
11)
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Dezavantajlilik tanimlar1 incelendiginde tanimlarda belli konu, kavram ve
gruplarin tekrar ettigi goriilmektedir. Tanimlardaki tekrarlar {izerinden ortakliklara ve
farkliliklara dikkat ¢ekilmek i¢in ¢alismada bir siniflandirma yontemine gidilmis ve bu

kategoriler ¢ercevesinde yapilan tanimlara asagida yer verilmistir.

Dezavantajliligi Sosyal Dislanma ile Agiklayanlar; Burninham ve Thrush (2010:
520) dezavantajliligimin temel nedeni olarak sosyal dislanmayi isaret etmistir. Sosyal
dislanmaya maruz kalan; issizlik, yoksulluk, diisiik gelir, sagliksiz barinma, yiiksek sug
orani, saglik ve ailevi problem yasayanlar, yasam mekanlar1 agisindan yogun farklilik

icinde olanlar dezavantajli gruplar1 olusturmaktadir.

Giindiiz (2007: 18) ise dislanma ile dezavantajliligin her zaman ayn1 anlama
gelmedigini  belirtmektedir.  Dislanma  edilgen  bir  kavramdir.  Kisilerin
dislanmigliklarindan s6z edebilmek i¢in dezavantaj doguran 6zellikleri sebebiyle diger
insanlarin, kurumlarin ve sosyal yapilarin bu kisileri dislayici tavir veya politikalarinin
olmasi1 gerekmektedir. Yani dislanmadan bahsedebilmek ic¢in dislayanlarin varligina
ithtiya¢ vardir. Bu agidan bakildiginda toplumda engelliler, kadinlar, yaslilar, gencler,
koyden kente go¢ edenler, kayit disi calisanlar, eski hiikiimliiler, terdrden etkilenenler
gibi bazi1 gruplar veya bunlarin hicbirine dahil olmadig1 halde egitim ve mesleki nitelikler
acisindan diisiik seviyede olanlar dezavantajli grup olarak sayilabilmektedir. Fakat bu
gruplarin tamaminin ayni zamanda sosyal dislanmaya maruz kalan gruplar oldugunu
sdylemek dogru olmaz. Ornegin terér magdurlari, sosyal dislanmaya maruz kalmamakla

birlikte teror magduru olmayanlara gore dezavantajli bir noktada bulunmaktadir.

Dislanma kavrami, eyleme problemini giindeme getirmektedir (Giddens, 2005:
321). Dislanma birisinin veya bir seyin, bir baskasi tarafindan disarida birakilmasi, kabul
gormemesidir ve kasitl ve istendik bir sekilde gerceklestirilmektedir. Dezavantajliy1 ayni
zamanda diglanan olarak tanimlamay1 saglayan kriterler, gruba mensup olan kisilerin
sosyal hayatin biitiin alanlarindan veya biiyilkk bdliimiinden, sosyal aglardan ve
yapilardan, yasal sosyal faaliyetlerden uzak kalmalaridir ki genellikle buna sebep olan
faktor bu kisilerin ayrimcilik sebebi olarak algilanan veya dezavantaj doguran olumsuz
kisisel 6zellikleridir (Glindiiz, 2007). Bu tanimlamada, dislanmanin varligi i¢in dislayanin
varligimmin da gerekliligine dikkat ¢ekilmis ki bu durum da Weber’in statli kavramiyla
olduk¢a uyumludur. Dislanma ve dezavantajlilbik ayrimi yapilirken, dislanmanin

bireylerin kisisel 6zelliklerinden kaynaklanmakta oldugu ifade edilmektedir.
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Dezavantajliligi Toplum Yapist ve Toplumsal Diizenleme ile Aciklayanlar;
Yapisal diizenlemeler ya da sorunlar nedeniyle bazi gruplar digerlerine gore daha
dezavantajli duruma gelmektedir (Gogoglu, 2015: 847). Kentel vd.’a gore (2012: 19)
iktisadi, sosyal ve biyolojik agilardan digerlerine goére daha negatif bir pozisyonda
bulunan gruplar dezavantajlidir. Caillods’a gore ise (1998: 10) ekonomik durumlari,
cinsiyetleri, dinleri, etnik ve dil kokenleri, politik pozisyonlar1 nedeniyle topluma
eklemlenmeleri daha kisitli olan gruplar dezavantajlidir. Erikli (2016: 286);
dezavantajliligin toplumla birey/grup iliskisinin olumsuz etkilenmesi durumundan
kaynaklandigin1 ifade eder. Sosyallestirme politikalar1 dezavantajliligin ve dezavantajl
gruplarin ortadan kalkmasinin 6n kosuludur. Dericioglu Ergun (2017: 18) Toplumsal
stireglere katilimin ideoloji, etnik kdken, ekonomik durum vb. etkenlere bagl olarak

azaldig1 kesimler dezavantajlidir.

Dezavantajliligin toplum yapisindan kaynakli olarak ortaya ¢iktigini diistinenler,
dezavantajliligin toplumsal siirecler igerisinde olustugunu, toplumun bu durum ve siireci
besledigini iddia etmektedirler. Bu grupta yer alan diisiiniirler, dezavantajli gruplarin
digerlerine goére daha olumsuz kosullarda yasantilarini idame ettirmeye calistiklari,
dezavantajlilik halleri nedeniyle toplumsallagsma siireglerini saglikli gegiremedikleri,
bulundugu toplumsal ekosistemlerle uyum igerisinde yasamadiklari1 diigiincesindelerdir.
Dezavantaj hallerinin iyilestirilmesi ve ortadan kalkmasi icin de sosyal igcerme

politikalariin gerekliligine dikkat cekmektedirler.

Dezavantajliligi Ayrimcilik ile Agiklayanlar: Bu gruptakiler dezavantajliligs,
“igerisinde bulunduklar1 toplumun temel ekonomik, kiiltiirel ve sosyal kaynaklarindan
mahrum kalan veya mahrum birakilan insan gruplari” (MARKA, 2011:16) seklinde
tanimlamaktadir. Toplumun temel ekonomik, kiiltiirel ve sosyal kaynaklarindan mahrum
kalanlar veya mahrum birakilanlar dezavantajli gruplar olusturmaktadir. Goregenli’ye
gore (2012:248) dnyarg: ve ayrimcilik tizerinden tanimlanan her grup dezavantajl olarak
nitelendirilmektedir. Strobe, Barreto ve Ellemers (2010:184) i¢in dezavantajliligin temel
nedeni ayrimciliktir. Ayrimciligin bireyde ortaya c¢ikardigi dezavantajlilik durumu siire¢
icinde biiylik oranda igsellestirilip ayrimcilik hakli hale gelmektedir. Fakat bazi
durumlarda da baz1 dezavantajli gruplarda ayrimcilik tamamen digsal bir veri olarak kabul

edilmektedir.

Dezavantajliligin ayrimcilik odagindan tanimlanmasi toplumsal esitsizligin bir

sonucu olarak degerlendirilmektedir. Esitsizligin kaynagi olarak bireyin din, dil, 1rk, etnik
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koken, ekonomik durum gibi 6zellikleri goriilmektedir. Bu 6zellikler cogu kez toplumun
genelinin sahip oldugu ozelliklerden farkli olmakta ve ayrimcilik kaynagi olarak
degerlendirilmektedir. Esitsiz kaynaklar1 nedeniyle dezavantaj kategorilerine girenler
farkl1 oranlarda etkilenmektedirler ancak avantaj kategorisine girmeyen her grubun

dezavantajli gruplar icerisinde yer alacagi da her zaman sdylenemez (Koganci: 2019: 32).

Dezavantajlilig1 Engeliler Uzerinden Agiklayanlar; Dezavantajlilar icerisinde en
onemli “en dezavantajli kesim engellilerdir” (Siriner Onver, 2017: 39). Bu baglamda
engelliler, dezavantajlilarin dezavantajlisint olusturmaktadir. Gilindogdu ve Asal
(2017:294) Gengler, yas ve engellilik gibi cesitli sebeplere olanak ve bilgiye
erisemedikleri i¢in dezavantajlidir. Kimin dezavantajli oldugunda karar kilmak i¢in
“karar destek mekanizmasinin” olusturulmasi gerekmektedir. Samav Cantiirk (2017),
Dezavantajlilik, sosyal bir etkilesim i¢inde, dezavantajli gruplarla iligskide olanlar1 da
etkilemektir. Ornegin engelli yakinlar1 bakim, zaman, ekonomik destek gibi nedenlerle

“sosyal engelli” durumuna gelmektir.

Dezavantaj durumlarinin pek cogunda goriilen en temel duygu “kisitlanma”dir
(Bayraktar Karahan, 2016: 171). Engelli bireylerde, kisitlanma duygusunun sosyal
yoniiniin yan1 sira bedensel tarafi da kendini gostermektedir. Dezavantajliligi engellilik
temelinle tanimlayanlar, engellilerin diger dezavantaj gruplarinin sahip olduklarindan
daha fazla dezavantaja sahip olduklari, birtakim kaynaklara erigimlerinin sosyal ve
kiiltiirel olarak zor olmasinin yani sira bedensel olarak da erisim zorluklarini yagadiklarini

vurgulamaktadir.

Dezavantajlilig1 Yoksulluk Uzerinden Agiklayanlar; Semerci’ye (2012: 190) gore
cocuklar, gencler, yaslilar, sakatlar, kadinlar, escinseller, ya da azinliklar ayrimciliklar
tizerinden dezavantajli konuma gelmektedir. Dezavantajliligin temel belirleyicisi ise
yoksulluktur. Yoksulluk dolayisiyla dezavantajlilik, egitim ve bilgiye erisim ile yakindan
ilgilidir. UNESCO (1998) da ekonomik durumlari, cinsiyetleri, etnik ve dilsel kokenleri,
dini ya da politik statiileri (6rnegin siginmacilar) gibi nedenlerle ekonomik ve toplumsal
biitiinlesme diizeyleri diger insanlara gére daha diisiik olan gruplar1 dezavantajli olarak
nitelendirmektedir. Dezavantajliligin toplumsal yasantida ilk karsilagilan formu bu
nedenle yoksulluktur. Dezavantajlilik ¢aligmalar, ilk siire¢lerinde ¢ogu kez yoksulluk
calismalariyla i¢ ice ge¢mis ve yoksullarin en temel dezavantajli kesim oldugu
diistiniilmiistiir. Clinkili yoksullugun baska dezavantaj bi¢gimlerinin olusmasina da zemin

hazirladig1 varsayilmaktadir.
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Dezavantajlilig1 Yasam Sansi Ile Aciklayanlar; Whitehead (2001), "dezavantajli
gruplarin yasama sansinin daha diisiik oldugu ve daha geng yaslarda 6ldiigiine iligkin"
bulgularin varligindan bahsetmektedir (Whitehead, 2001: 6). Bu grupta yer alanlara gore
dezavantajlilik, bir yasam sans1 eksikligidir. Ornegin Finlandiya’da gelir diizeyi diisiik
gruplarda kronik hastaliklarin goriilme siklig1 % 42 iken yiiksek gelir gruplarinda bu oran
%18’e diismektedir. Mayer (2003) dezavantajli gruplari, toplumun c¢ogunlugunun
ulagabildigi ve kullanabildigi araclara ulasamayan gruplar olarak tanimlamaktadir.
Bayraktar Karahan’a (2016: 169) gore; saglik, egitim, bilgi, istthdam toplumsal destek
gibi alanlarda, toplumun g¢ogunlugunun elde edebilecegi/edebildigi imkanlara sahip
olmayan veya bazi temel ihtiyaclara erisimde kisitlilik yasayanlar dezavantajli gruplardir.
Dezavantajliligi yasam sansi ile agiklayanlara gore dezavantajlilar, digerlerine gore temel
insani ihtiyaclara ulasimda giigliikk yasarlar. Dezavantajlilar sosyal yasanti i¢inde
kaynaklara erisimde digerlerinin sansina sahip degildir ve bu durum onlarin yasam

stiresini, kalitesini, doyum ve tatmin diizeylerini etkilemektedir.

Dezavantajliligtn  Cocuklar Acisindan Tanimlayanlar: Havighurst (1964),
cocuklardaki dezavantajlilik durumunun ortaya ¢ikmasinda ailenin belirleyici oldugunu
ifade etmektedir. Ancak ona gore is¢i sinifi ya da alt sinif mensubu ailelerin ¢ocuklarinin
dogrudan dezavantajli olarak tanimlanmasi her zaman dogru degildir. Diger canlilardan
farkli olarak insan yavrusu dogduktan sonra uzun siire bir bagkasinin bakimina ihtiyag
duymaktadir (Canan, 2020: 52). Baskasinin bakim vermesine muhta¢ olan ¢ocuk bu

sebeple de dogas1 geregi kirilgandir ve dezavantajli gruplar icinde yer almaktadir.

Dezavantajliligi Tiim Kavramlar ile A¢iklayanlar; Sallan Giil ve Giimiisoglu’na
gore (2017: I), dezavantajli gruplarin farkli 6zellikleri, ekonomik, sosyal, psikolojik ve
fiziksel durumlari, cinsiyetleri, etnik veya dilsel kokenleri, dinleri veya politik statiileri
nedeniyle toplumsal ve ekonomik yasama, siireglere katilim oranlari/sanslar1 ve/veya
uyumlar1 toplumdaki diger insanlara gore daha diisiik olan kisilerden olusmaktadir.
Dezavantajlilar, toplumda gelir, servet ve miilkiyete sahip olamayan ya da diisiik diizeyde
sahip olan; genellikle saglik, konut ve egitim gibi temel sosyal ve kiiltiirel kaynaklardan
yoksun kalan ya da yoksun birakilan kisiler veya gruplardir. Ozer ve Colak (2015: 482)
dezavantajliligin; din, dil, irk, yoksulluk ya da cinsiyet gibi unsurlarla sinirlandirildiginda
yeterli bir igerige kavusamadigini vurgular. Bunun igin erisilebilen saglik, toplumsal
destek, saygi, bilgiye erisme ve istthdam iliskilerine bakilarak dezavantajli gruplar

belirlenebilmektedir. Bu tanimlamada, dezavantajliligin ortaya g¢ikmasi ¢ok ¢esitli
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faktorlerle iligkilidir. Dolayistyla dezavantajlilik, tek bir nedene baglanamaz ve bir temele
indirgenemez. Ciinki dil, din, irk gibi bireysel siirekler ile istihdam, sosyallesme gibi

toplumsal pek ¢ok kaynaktan etkilendigi kabul edilmektedir.

Dezavantajlilik kavraminin tanimlanmasinda ¢ok ¢esitli faktorler ve kaynaklar yer
alabilmekte bu durum da kavramin net olarak tanimlanmasini ve dezavantajli gruplarin
cergevesinin ¢izilmesini giliclestirmektedir. Bu c¢alisma kapsaminda dezavantajlilik
kavramu ile “kisinin kendisinin sahip oldugu, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kaynaklarinin
kendi yasantisini siirdiirmede yetersiz kalmasi ve cesitli destekler olmaksizin temel
ihtiyaglarin1 karsilayamamasi” kastedilmektedir. Calismada, ¢alisma grubu dahilindeki
biitlin bireylerin yoksulluk ve ekonomik yoksunluk durumlarinin oldugundan ve
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisindeki ilk basamaklara karsilik gelen giivenlik ve fiziksel

ihtiyaglarin karsilanmasinda dahi destege ihtiya¢ duyan bir kesimden s6z edilmektedir.

2.1. DEZAVANTAJLI GRUPLAR

Dezavantajlilik kavraminin muhtevasinin oldukca genis olmasi ve giin gectikce
genislemeye devam etmesi farkli gruplarin dezavantajli olarak nitelendirilmesi
beraberinde getirmistir. Baslangicta sinirli sayida olan dezavantajli gruplara her gecen
giin bir yenisi eklenmektedir. Bu eklemlenmenin siiphesiz pek ¢ok nedeni bulunmaktadir
ancak bu nedenler farkli bir calismanin konusu olabilecek kadar coklu ve derin

oldugundan bu calismanin sinirlar1 igerisine yer almamaktadir.

Gocmenler, issizler, madde ve davranigsal bagimliligi bulunanlar, afetzedeler,
gaziler, ordu mensuplari, tutuklu ve hiikiimliiler, kronik hastalig1 olan bireyler, bulasici
hastalig1 bulunan bireyler, mevsimlik tarim is¢ileri, romanlar, azinliklar, yalniz yasayan
bireyler, iskence magdurlari, evsizler, terér magdurlari, LGBT+, ergenler, palyatif bakim
hastalar1 gibi cesitli gruplar, dezavantajli gruplar arasinda yer almaktadir. Dezavantajl
gruplara ve dezavantajlilik literatiiriine sosyoloji, sosyal hizmet, hukuk, tip gibi farkli
disiplinlerden artan bir ilgi s6z konusudur. Ciinkii uygulanan politikalar, kapitalizmin
farklilasan yiizii, degisen yasam bigimleri, kiiresellesme ve daha bir¢ok neden, gruplar

dezavantajlilik konumuna getirmekte ve getirmeye devam edecegi de gézlenmektedir.

En kadim dezavantajli gruplar insanligin varolusundan itibaren tiim toplumlarda
goriilen yoksullardir. Toplumsal cinsiyetin getirdigi esitsizlik big¢imi sonucunda
kadinlarin dezavantajlilik halleri de olduk¢a uzun bir gegmise dayanmaktadir. Cocuklarin

uzun siire bagkasinin bakimina muhta¢ olmalar1 onlar1 dezavantajli konuma diistiriirken,
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engelliler ve yaslilar icin de baskasinin bakimma muhtaglik dezavantajli olmalarinin
temel nedenlerindendir. Bu ¢aligmada da calisma grubuyla uyumlulugun saglanmasi igin
dezavantajli gruplar arasinda yoksullar, kadinlar, ¢ocuklar, engelliler ve yaslilar tizerinde

durulmaktadir.
2.1.1. Yoksullar/Yoksulluk

Yoksulluk, kiiresel ve ulusal capta ampirik bir gergekligi tanimlamakta ancak
anlami oldukca tartismalidir (Lister, 2020: 989). Yoksullugu olusturan sey, onun nasil
tanimlandig1 ve olgiildiigliyle ilgilidir. Yoksullukla ilgili temel tartismalar ise maddi
kaynaklarin etkisini yoksullugun mutlak terimlerle mi yoksa goreli terimlerle mi

anlasilmasi gerektigini icermektedir.

Yoksulluk, insan topluluklarinin ilk zamanlarindan itibaren var olan bir olgudur.
Kiiresellesmenin goriiniir olmasiyla birlikte 6zellikle gelismis toplumlarda, ekonomik
bliylimenin yavaglamasi, toplumlarin pazar tarafindan yonlendirilmesi gibi sebeplerle
igsizlikler artmig ve yoksulluk tartismalar1 giindeme gelmeye baslamistir (Oktik, 2008:
21). Yoksulluk temelde bir esitsizlik durumunun sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Bilen ve San, 2006: 2). Yeni diinya diizeninin en fazla tartisilan konularindan biri de
artan esitsizlikler ve gelir dagilimindaki bozulmalar ve bunlarla baglantili olarak
yoksulluk ve yoksullugun daha goriiniir hale gelmesidir. Ancak yoksulluk giiniimiiz yeni
diinya diizeninde sadece az gelismis veya gelismekte olan iilkeleri degil ayn1 zamanda
gelismis iilkeler de dahil olmak tizere biiyiik bir cografyayi etkisi altina almig en 6nemli
sosyal sorunlardan biridir (Sapancali, 2001: 126). Yeni diinya diizeni kiiresellesme ile
kosut bir kavram olarak ele alinmaktadir. Kiiresellesme pratiklerin, iligkilerin, bilincin,
sosyal yasantinin Orgiitlenisinin diinya ¢apinda yayilmasidir. Zengin ile fakir arasindaki
ucurum, kiiresellesmenin bir sonucu olarak gercekte giderek artmustir (Ritzer &

Stepnisky, 2019: 600-601).

Bauman, modern toplumlarin calisma etigi tizerine kurulu oldugunu iddia
etmektedir. O, caligma etigini anormalligin ¢alismama fenomeninde 6zetlemistir. Ona
gore anormal olan ¢alismamak haline gelmistir. Yoksullarin daimi varlig1 ise ¢alisma
isteklerinin olmayisina baglanmistir. Ancak yapilan aragtirmalar sonucunda c¢alistigt
halde yoksul olan kisilerin de var oldugu ortaya c¢ikmis ve boylelikle yoksulluk,
calismama dolayisiyla ortaya ¢ikan bir fenomen olmaktan ¢ikmistir (Bauman, 1999: 59).

Ingiltere’de yoksullukla ilgili ilk galismalar Charles Booth’un (1901) Londra ve Seebohm
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Rowentree’nin (1903) New York’ta yaptigi calismalardir (Mingione, 2006: 263). Iki
calisma da gelire ve tiikketime dayanan yoksullukla ilgilenmektedir. Bu calismalar
kimlerin yoksul oldugu, yoksul olan ve olmayanin ayriminin yapildigi ilk tarihsel
metinlerdir. Rowentree yoksullugu “toplam kazanglarin biyolojik varligin devami igin
gerekli olan yiyecek, giyim vb. asgari diizeydeki fiziki ihtiyaglar1 karsilamaya

yetmemesi” olarak tanimlamigtir (Bildirici, 2011: 4).

Yoksulluk arastirmalarinin baslangi¢ noktasini olusturan parasal tanimlamalara
gore yoksulluk, kisi veya hanelerin gelir ya da tiilketim harcamalari kullanilarak
Olciilmekteydi. Baslangicta yalnizca yasamin siirdiiriilebilmesi icin gerekli gida
harcamas1 dikkate alinirken sonraki caligmalarda temel egitim ve saglik hizmetlerine
erisim, giyim veya barinma gibi gida dis1 ihtiyaglarin karsilanamamast durumu da
yoksulluk taniminin kapsamina alinmistir.Yoksulluk, yeterli kaynak ve gelir sahibi
olmama olarak nitelendirilirken, insan yasantisinin onurlu bir sekilde siirdiiriilebilmesi
icin gerekli olan gida, su, giyecek, barmacak ev, saglik hizmetlerinden yararlanma ve
giivenlik gibi temel insam1 gereksinimlerden yoksun olmak olarak tanimlanmaktadir
(Oktik, 2008: 25). Yoksullugun igerigi ¢agin degisen ihtiyaclart dogrultusunda siirekli
genislemektedir. Yoksullugun alani1 gida, barinma, saglik, egitim gibi ihtiyaclarin yani
sira bos zaman etkinlikleri, kiiltlirel etkinliklere katilim gibi insanin sosyal yoniinii

kapsayacak nitelikleri de igerecek sekilde genislemistir.

Sosyolojik acidan yoksulluk ile ilgili ¢alismalar iki goriis etrafinda
sekillenmektedir. Bunlardan ilki, Amerikan temelli goriistiir. Bu goriise gore yoksulluk,
tarihin her déneminde ve tiim toplumlarda alt sinif temelinde varligini stirdiirmiis ancak
kiiresellesmeyle artis gdstermistir. Ikinci goriis ise Fransiz sosyal bilimcilerin benimsemis
oldugu goriistiir. Bu goriis yoksullugu dislanma temelinde agiklayarak kiiresel pazarin
giicli karsisinda zayiflayan ulus devletlerin varligina gereksinim duyulmayan gruplar
sistematik olarak disladigini ve yoksulluga ittigini vurgulamaktadir. Bu iki goriiste de
ortak olan nokta yoksullugun kiiresellesme ile birlikte derinleserek bir takim sosyal

gruplar1 daha fazla etkiler hale gelmesidir (Oktik, 2008: 21).

Simmel, yoksullugu bir toplumsal tip olarak degerlendirmektedir. Ona gore toplum,
yoksullugu 6zel bir statii olarak algiladiginda ve bu kategoriye yardim igin istekli kisiler
var oldugunda yoksulluk ortaya cikmaktadir (Coser, 2015:172). Simmel’e gore
yoksulluk, bireysel bir yazgimnin disinda, toplumun ic¢inde belirli bir yere yerlesmekle

ilgilidir. Ancak Simmel, bu konumun kader ve yazgi tarafindan degil, baskalarinin bu
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durumu diizeltme girisimleri tarafindan belirlendigini diistinmektedir. Toplum,
yoksullarin toplumsal tipini yaratmaktadir ve onlar statiiyii elinde tutanlar tarafindan
sahip olmadiklar1 negatif kosullar1 i¢inde barindiran bir statiiye yerlestirmektedir.

Yoksullarin yerlestirildikleri statii “yabanci” statiisiine esdegerdir (Simmel, 2021: 28).

Yoksulluk, genel anlamiyla maddi kaynaklara ulagimla ilgili bir kavramdir. S6z
konusu diisiincedeki temel nokta, hane halki veya bireylerin kendi ihtiyaglarini
karsilayacak kaynaklara sahip olup olmadigidir. Bu durumda tipik olarak yoksulluk,
bireyin geliri veya tliketimi ile fakirlik alt sinir1 olarak kabul edilen esigi karsilagtirarak
Ol¢iilmektedir. Bu, en genel manzaradir. Yoksulluk boylelikle finansal bir terim olarak
goriilmekte ve bir¢cok yoksulluk analizinin bagslangic noktasi olarak da karsimiza
cikmaktadir (Aksan, 2012: 3). Yoksulluk ayn1 zamanda sosyal statiilii mekanlarda,
marjinal ve sagliksiz ¢cevre kosullarinda, adalet, egitim ve saglik hizmetlerinden yeterince
yararlanamama, siddete agik olma, yeterli glivenlige sahip olamama hallerini de ifade
etmektedir (Geng ve Copoglu, 2020: 42-43). Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin
Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri hakkindaki yOnetmeligine gore yoksulluk
“kendisini, esini ve bakmakla yiikiimlii oldugu ¢ocuklarin1 ve diger aile bireylerini,
bulunduklar1 mahallin hayat sartlarina gore asgari seviyede gecindirmeye yetecek geliri,
mal1 veya kazanci bulunmama hali” olarak degerlendirilmektedir. Yoksulluk, ekonomik
kisithigin yaninda birtakim olanaklardan yoksunlugu da beraberinde getirmektedir. Bu
nedenle giyim, yeme-igme, barinma, saglik hizmetinden yararlanma gibi temel fizyolojik
ihtiyaclarin da karsilanmasinda aksakliklarin olusmasi ve bunlardan yoksun kalinmasi

durumlarin1 da kapsamaktadir.

Yoksullugun kaynagi ile ilgili agiklamalar iki baglik altinda toplanabilir. Bunlar;
yoksul kisileri kendi yoksulluklari i¢in sorumlu tutan kuramlar ile yoksullugun
toplumdaki yapisal giicler tarafindan iretildigi ve yeniden iiretildigini vurgulayan
kuramlardir (Giddens, 2005: 314). Yoksullukla ilgili 6nciil kuramlar, yoksullugu
genellikle birey odakli yani yoksul kimseler iizerinden agiklama egilimindedir. On
dokuzuncu vyiizyillda ragbet goren bu kuramlar, sistemin yoksullarin ihtiyaglarimi
karsilamak gibi bir yiikiimliiliigliniin bulunmadigini ifade ederken, yoksulluk igerisinde
bulunan bireylerin yasamlarini siirdiirebilme ¢abasinda basarisiz olan kimseler oldugunu
belirtmektedir (Oktik, 2008: 28). Yoksulluk konusunda, Marx’in goriisleri ise
yoksullugun bireysel degil sistemsel oldugu seklindedir. Yoksullugun sistem kaynakli

oldugunu diislinenler, yoksullarin ¢ektiklerinden sorumlu tutulamayacaklarini ve baska
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kimselere is giliciinii satmakta ve yeterli 0Odiil almakta da engellendiklerini

diistinmektedirler (Oktik, 2008: 36).

Sosyoloji kokenli ¢alismalarda yoksulluk, genellikle ii¢c ayr1 nedene bagl olarak
aciklanmaktadir. Bunlardan ilki, kiside bulunan yetersizliklerden kaynaklanan yoksulluk
ki bu perspektiften bakildiginda yoksulluk, kisilerin ¢alismayislart  ve is
motivasyonlarinin bulunmamasi gibi bireysel 6zelliklerinin dogal bir sonucu olarak
goriilmektedir. Ikincisi, kisiden kaynaklanmayan sorunlardir. Bu ¢orunlar ¢ogu zaman
toplumsal kokenlidir. Firsat esitsizligi, kaynaklarin esitsiz dagitimlar1 sonucu ortaya
cikan yoksulluklardir. Bu grubun yoksullugu, bircok alandaki yetersizlerinden
kaynaklanmaktadir. Ugiinciisii ise iki goriis arasinda bir durumu tanimlamaktadir. Buna
gore yoksul insanlarin konumu dogustan kusurlu degildir; yonetimler, yiiksek vergi gibi
kamu politikalariyla bu kimselerin ekonomik dengesi bozulmaktadir. Ozellikle gelir,
yapilan is, harcama, tiikketim, tasarruf veya vatandasla iligkili herhangi baska bir seyle
ilgili olmayan vergi politikalar1 bu gruptaki yoksullarin ortaya cikmasinda etkili
olmaktadir (Sen & Foster, 1997: 89-91). Baslangictaki rakip iki kuram olan “kurbam
sucla” ve “sistemi su¢la” ya ek olarak bu ikisi arasinda bir yerde duran iigilincii bakis agisi
eklemlenmistir. Bu baglamda yoksulluk sadece sistemsel ya da bireysel olmayip iki taraf

da birbirini besleyerek yoksulluk durumunu percinlemektedir.

Yoksulluga iliskin iki temel yaklasim mevcuttur. Bunlar; mutlak yoksulluk ve géreli
yoksulluktur (Giddens, 2005: 309). Mutlak yoksulluk, bireylerin temel ihtiyaglarinin
karsilanamamas1 olarak yorumlanmaktadir. Bireylerin kendi yasamlarmi idame
ettirebilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklari saglik, barinma, yiyecek ve su gibi temel insani
gereksinimlerini karsilayamamasi mutlak yoksulluk olarak adlandirilmaktadir. Mutlak
yoksulluk smirt ilkeler, bolgeler ve toplumlar arasinda farklilik gosterebilmektedir.
Mutlak yoksulluk 6lgiiliirken bireylerin yasamlarini idame ettirebilmeleri igin minimum
tilkketim ihtiyac¢larinin belirlenmesi gerekmektedir. Gelisme asamasindaki iilkeler mutlak
yoksulluk sinirin1 belirlemek i¢in genelde gida yoksullugunu gz 6niine almaktadir. 1990
yilinda Diinya Bankasi’nin yapmis oldugu bir calismada bireyin yasamlarini
stirdiirebilmeleri icin gerekli kalori miktarinin 2400 k/cal oldugu tespit edilmis, bu
kalorinin altinda beslenen insanlar da mutlak yoksul olarak nitelendirilmistir (Gencer,
2019:5). Mutlak yoksulluk kavrami, genellikle yoksulluk sinirint da gdstermektedir.
Ciinkii mutlak yoksulluk taniminin igerisinde zorunlu ihtiyaclar olan kira, yakit, giyim,

elektrik gibi unsurlar da bulunmaktadir. Fakat yoksulluk smirt kirda veya kentte
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yasayanlara, iilkeden iilkeye ve bolgeden bolgeye farkliliklar gosterdigi i¢in goreli bir
kavramdir (Bilgig, 2020:15).

Mutlak yoksulluk, boélgeden bolgeye degisen mahiyeti, maddi ihtiyaglardan
hangisinin ve kime gore ihtiya¢ oldugunun belirsizligi sebepleriyle elestirilmektedir.
Mutlak yoksullugun, yoksulluk tartismalarinda yetersiz oldugunu diisiinenler goreli
yoksulluk terimini 6ne siirmiislerdir. Townsend’e gore goreli yoksulluk, gruplarin
gerceklestirdigi, alisilageldik geleneksel sosyal aktivitelerde bulunabilme imkanindan
yani siradan yasam bic¢imleri ve etkinliklerinden- mahrum birakilmalari anlamina
gelmektedir (Townsend, 1979: 31). Goreli yoksulluk tanimi iki temel noktada mutlak
yoksulluk tanimindan ayrilmaktadir. Bunlardan ilki, mutlak yoksulluk taniminda temel
fiziksel ihtiyaglar dikkate alinirken goreli yoksulluk taniminda fiziksel ihtiyaglarin yani
sira toplumsal ihtiyaglarin da dikkate alinmasidir. ikincisi ise yoksulluk s
belirlenirken referans noktasi igerisinde bulunulan toplumdur (Giines, 2020: 167). Goreli
yoksulluk, kisilerin sosyal hayata katilimlarinin maliyeti hesaplanarak yapilan bir
degerlendirmedir. Goreli yoksulluk kisilere ve toplumlara gore degisebilmektedir.
Kisilere gore degerlendirildiginde, goreli yoksulluk bir kisinin digerinden daha az gelir
elde etmesidir. Kisinin gelir azli§i nedeniyle sosyal ve kiiltiirel etkinliklere daha az

katilim saglamasini beraberinde getirir (Y1ldirim, 2019: 19).

Yoksulluk insanlarin en temel ihtiyaglarinin karsilanmasi ile ilgili olan gelir
yoksullugundan, insani ve kapasite gelisimleri ile dislanma siireglerine kadar farkl
acilardan yeniden tanimlanmaktadir (Gl ve Sallan Giil, 2008: 59). Yoksullugu, maddi
kaynaklara ulagsmanin yani sira gliniimiiz toplumunda ortalama bir yasanti i¢in ulagilmasi
gereken hizmetlerden yoksunluk olarak agiklayan goriisler, yoksullugun ekonomik
boyutunun yani sira sosyal boyutuna da dikkat ¢cekmektedir. Bunlar genel olarak; insani
yoksulluk, subjektif yoksulluk, objektif yoksulluk, gelir yoksullugu, yeni yoksulluk,
kalici/stirekli yoksulluk, kirsal ve kentsel yoksulluk, sinif alt1 yoksullugu, kadin ve ¢ocuk
yoksullugu olarak siralanabilir (Aksan, 2012: 11). Literatiirde genglik, kadin, gocuk

yoksullugu iizerine de yapilmis ¢caligmalar yer almaktadir.

Amarty Sen yapilabilirlik yaklagimi ile yoksulluk tartigsmalarina yeni bir boyut
getirmistir (Glines, 2020: 168). Ona gore, yoksulluk indirgenemeyen ve azaltilamayan bir
0ze sahiptir. Bu sebeple de mutlak ve goreli yoksulluk tanimi sikintilidir. Sen, buradan
hareketle mutlak ve goreli yoksulluk ayrimini ortadan kaldirmaya ¢aligmaktadir. Ona

gore yoksullugun mutlak 6zii ilk olarak “aglik ve kotii beslenmedir.” Sen, ikinci olarak
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“yapmak” ve “olmak” iizerinde durmaktadir. Ona gore bireyin var olabilmesi ve
yapabilme eylemini gercgeklestirebilmesi i¢in iyi beslenmesi gerekmektedir. Yapip
ettikleriyle bir varolusu gerceklestirebilmesi i¢in tarihsel ve kiiltiirel zemine ihtiyact
bulunmaktadir.  Yapilabilirlik ~ yaklagimi,  insani  yoksulluk  olarak da

degerlendirilmektedir.

Birlegsmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan 1997 yilinda
yaymlanan Insani Gelisme Raporu’nda, “insani yoksulluk” kavramma yer verilmistir.
(Kose, 2009:39). Gelismekte olan iilkelerde insani yoksullugun olgiitleri, ii¢ kriter
baglaminda hesaplanmaktadir. Bu kriterler insanlarin islevlerini yerine getirmelerini
saglayan unsurlardir. Buna gore, “yasamdan yoksun olma” insani yoksullugun ilk
kriteridir. Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) hesaplamalarinda 40 yas esas
alinmaktadir. ikinci kriter olan egitim kriterinde ise okuryazarlik baz alimirken, bireyin
sosyal ve ekonomik imkanlara sahip olmasi ise ii¢lincii kriter olarak kabul edilmektedir
(Aksan, 2012: 13). insani yoksulluk uzun ve saghikli bir yasamda, bilgiye ulasmada,
katilimda, saygin bir yasam standardina uygunlukta yoksunluk gibi bir¢ok yoksullasma
Olgiitleri tarafindan tanimlanmaktadir. Gelir yoksullugu ise sadece gelirin olmama
durumunu tek olgiit olarak kabul etmektedir. Bu durum, yoksullugun yalnizca gelir ile
oOl¢iilebilecegi varsayimindan kaynaklanmaktadir. Gelir yoksullugu kavraminin aksine
insani yoksulluk kavrami, gelir azliginin insani yoksullasmanin yalnizca tek unsuru
olmadigini, baska bir ifade ile yoksullugun bir biitiin olarak tek basina gelirle ilgili
olmadigmni gostermektedir (Kose, 2009:40). Insani yoksulluk yaklasiminda, mutlak ve
goreli yoksullugun birbirinden ayr diisliniilemeyecegi kabul edilmektedir. Bunun yan1
sira bir insanin 6ziine ulagsmasi ve varolus alanini kesfetmesi i¢in iyi beslenmeye, tarihsel
ve kiiltiirel kaynak ve sermayeye ihtiyact olduguna inanilmaktadir. Bunlardan birinin
varlig1 birey icin yeterli olamamakta ve insanca bir yasanti i¢in iki kaynaga da ihtiyag
duyulmaktadir. Yoksullugun ¢esitli sekilleri, formlar1 ve de tanimlari bulunmaktadir.

Bunlar agagida 6zetlenmistir.

Subjektif yoksulluk, tatminkar bir gelire sahip olmamaktir (Beyazit, 2020: 2976).
Subjektif yaklagimda bireylerin tercihleri, kisi ve hane halki degerlendirmeleri esastir.
Bireylerin kendileri icin en iyisini bilecekleri digiiniilmektedir. Subjektif yoksulluk,
kisinin kendi giderlerini karsilayacak gelire sahip olmadigi diisiincesinden hareketle

kazancin tatmin etmeme hali olarak tanimlanabilir.
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Objektif yoksulluk (refah yaklasimi), refah 6lgiitiiniin temel ihtiyaglarin normatif
Olgiilerle belirlenmesidir. Burada kastedilen normatif Olgiitler; tiiketim harcamalari,
hayatta kalabilmek i¢in gerekli olan giinliik kalori miktar1 gibi somut degiskenlerdir.
Belirlenen bu olgiitlerin altinda kalinmast durumuna objektif yoksulluk denilmektedir
(Gencer, 2019: 8).

Siirekli veya kalic1 yoksulluk, uzun bir siiredir yoksulluk i¢inde yasayan aile ve
kisileri icermektedir (Sallan Giil, 2008: 59). Bu kesimdeki insanlar uzun siiredir
yoksulluk igerisinde yasamakta olup durumlart kroniklesmistir. Gelir yoksullugu,
yasamin idame ettirilmesi i¢in asgari diizeyde gerekli gelir diizeyi ile ol¢iilmektedir.
Burada yapilacak ilk is, gelir seviyesini olusturan etmenlerin (diger bir deyisle ekonomik
ve sosyal gostergelerin) ortaya ¢ikarilmasidir. Bu ¢aba ise “yoksulluk sinir1” olarak kabul

edilen gelir seviyesi altinda yasayanlarin kimler oldugunun tespitini getirmektedir.

Yeni yoksulluk, kapitalizm ve tiketim kiiltlirlinlin bir sonucu olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda kisilerin gida, giyecek, barinma gibi insani
ihtiyaglara ulasamama durumundan ziyade “yeterince tiiketememe” durumlar1 vardir.
Bauman’a gore (1999: 2), tiikketim kiiltiirlinlin etkilesim alaninda bulunan ve yeterince
tilketemeyen “defolu tiiketiciler’in bireysel kimlikleri “yeni yoksulluk” kavramiyla
tanimlanmaktadir. Tiiketim hizina yetisemeyen, bu nedenle de toplumda yeterince varlik
gosteremeyen bireylerin diglanmasi muhtemeldir. Kapitalist sistem iiretim ve daha ¢ok
tiiketim dongiisii iizerine kuruludur. Ancak bazi durumlarda bu dongii saglanamaz.
Ozellikle de kent kiiltiiriine adapte olamayan bireyler igin bu durum oldukga zordur.
Gocle birlikte kente gelen, cemaat kiiltiirtiniin sik1 bagindan koparak, cemiyete ait olmaya
calisan, heterojen kentin insanlar1 arasinda kendini arayan ve eksik kalan birey i¢in
kiiresellesme projesi istenen sonuclara ulasamamaktadir. Bu noktada esitsizlik yeni bir
goriiniim kazanarak, kent igerisinde bireyi siliklestirmekte ve yoksullastirmaktadir (Savci
Koroglu, 2022: 104). Yeni yoksulluk kavrami sosyal dislanma ile iliskilendirilmektedir.
Bu kavram, genel olarak kentlerde yasayan bireylerin yoksullugunu ifade etmektedir. Bu
kisiler, sinif iligkileri disinda devamli olmayan ve marjinal islerde c¢alisan, giivencesi
bulunmayan, yikintt mekanlarda yasayan, cinsel tercih, dini inan¢ ve etnik kimliklerle
ortiisen kisilerin yoksulluk tiirii olarak kabul edilmektedir (Erko¢ ve Danig, 2020: 148).
Uretim merkezli bir toplumda "yoksul olmak” anlamini biiyiik dl¢iide issizlikten alirken,
bugiinkii  tiiketim odakli toplumsal yasamda ise anlamini, esas olarak

yeterince/beklenen/istenen diizeyde tiiketemiyor olmaktan almaktadir. Bu fark, yoksulluk
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icinde yasama tecriibesini ve bunun sefaletinden kurtarilma sans ve olasiliklarini da
farklilastirmaktadir (Karakas, 2006:6). Uretim merkezli toplumda issizlik durumu
ortadan kalktiginda biiyiik Ol¢iide yoksulluk durumu da ortadan kalkmasima ragmen
tikketim merkezli toplumda bireylerin diizenli bir iste ¢alisiyor olusu yoksullugu ortadan
kaldirmamaktadir. Bu nedenle tiiketimin hizina yetisemeyenler, yoksul olarak

nitelendirilmeye devam etmektedir.

Kirsal yoksullugun siddetinin kentsel yoksulluga gore daha fazla oldugu
diisiiniilmektedir. Bunun nedeni olarak da kirsal kesimlerde kisi basina diisen gelirin daha
diisiik olmasidir. Ilkel teknolojiyle iiretim yapildig1 ve daha dar kaliplarla iiretim sdz
konusu oldugu i¢in kirsal kesim, kente gore daha geri kalmis olarak kabul edilmektedir.
Tarimda caligsan kesim fazla olmasina ragmen kisi basina diisen gelir diisiik seviyede
oldugu i¢in kirsal alanda yoksulluk daha fazla ve kalic1 olmaktadir (Dumanli, 1996: 12).
Kirsal kesimlerden gb¢ alan kentsel alanlarda ise hizli bir niifus artis1 yasanmaktadir.
Kirsal alanda alt yapiin eksik olmasi nedeniyle hem kirsal yoksulluk hem de kentsel
yoksulluk ortaya ¢ikmaktadir. Kirsal alanlardan gelen niteliksiz isgiicli kentsel alanlarda
kayit dis1 sektorlerde calisarak hem kirsal hem de kentsel yoksullugu artirmaktadir
(Y1ldirim, 2019: 20).

Kent yoksullugu, kentte yasayan diger siniflara gére ayni arag¢ ve olanaklara sahip
olmayan bir grup i¢in kullanilmaktadir (Ergun ve Giil, 2019: 300). Kentsel yoksulluk
sadece gelir azhigmi ve kentsel hizmetlerden yeterince yararlanmamay1
kapsamamaktadir. Ayn1 zamanda, egitim, saglik, giivenlik gibi hizmetlerden daha az
faydalanmay1, varoslarda yasamayi, kentsel siddete daha agik olmay: i¢inde barindiran
bir ifadedir (Beyazit, 2020: 2981). Kentsel yoksulluk, bireylerin sehirde daha dezavantajli
boliimlere itilmesine sebep olurken toplumla biitiinlesmesini de olumsuz etkilemektedir.
Dezavantajli bireyler, istenir konut seceneklerinden diglanmaktadir. Yine toplumun geri
kalan1 i¢in norm niteliginde olan firsat ve etkinliklerden de dislanabilmekteler.
Dezavantajli mahallerde ve semtlerde yasayan insanlar, yasadiklar1 bolgede ne kadar az
tesis olursa olsun onlara bagimlidirlar (Giddens, 2005: 323). Daha zengin bdolgelerde
yasayanlarin aksine bu insanlar, baska yerlerdeki hizmetleri satin almak ya da kullanmak
icin gerekli ulasgimdan yoksun olabilmektedir. Kentsel yoksullugun genel yoksulluktan
farkli oldugu tarafi, kiiresellesme ile birlikte ongoriilemeyen ve onceleri yoksul olarak
nitelenemeyecek kesimlerin ortaya ¢ikmasi ve bu kesimlerin kendilerine 6zgii bolgelerde

yasamalaridir (Beyazit, 2020: 2982).

53



Kiiresellesme ve artan rekabet ile birlikte liretimde kadin ve ¢ocuk is¢i istismari da
giderek artmistir ve de artmaktadir. Cilinkii uluslararasi sermaye her tiirli yasal
denetimden uzak, diledigi kosullarda is¢i calistirmakta ve 6zellikle maliyeti diisiik oldugu
igin gocuk isgiler tercih etmektedir (Sapancali, 2001: 125). Baskasina bagimli yasama,
ihtiyaglarinin farkina varamama ve onlar1 giderememe konusunda en dezavantajli grup
cocuklardir. UNICEF’e gore cocuk yoksullugunun gostergeleri sunlardir: “Bes yas alti
cocuklarda diisiik agirlik, bes yas alt1 cocuklarda boy kisaligi, temiz igme suyuna ulasan
niifus orani, tam asili ¢ocuk orani ve ilkdgretime baslayan ¢ocuk™ (Geng ve Copoglu,
2020:53). Cocuklar, i¢inde bulunduklart donem sebebiyle oldukga kirilgandirlar. Bu
sebeple de bir yetiskine kiyasla daha fazla bakim ve Gzene ihtiyag duyarlar. Fakat
endiistrilesme ile birlikte ¢cocuk is¢iler ucuz is giicii olarak goriilmiis ve pek cok iste
calistirlmaya baslanmistir. Bu durum sikligi farkli olmakla beraber giliniimiizde de

goriilmektedir.

Erikli (2016), yoksullugun en goriiniir yaninin gencler iizerinde oldugunu
belirtmektedir. Ona gore yoksulluk, bireyin 6zellikle genglik doneminde ¢ok yonlii bir
bicimde kendini gostermektedir. Cocukluk doneminde saglik sorunlart ve beslenme
yetersizligi seklinde kendini gosteren soruna genglik doneminde, egitim hizmetlerinden
yararlanamama ve istihdam sorunu da eklenmektedir. Salan Giil (2015) ise yoksullugun
en cok kadinlar etkiledigini vurgulamaktadir. Ona gore az gelismis veya gelismekte olan
tilkelerde, yoksulluk kadinlar1 daha ¢ok etkilemektedir. Kadinlarin yoksulluk nedenleri,
cocuk sayilarinin ¢ok olmasi, bosanmis, dul ya da diisiik gelirli ailelerden gelmeleri olarak
siralanabilir. Bu kadinlar, geleneksel rolleri geregi hanede yasayan yasl veya engelli
bireylerin bakimini da saglamakta bu sebeple de aktif ve gelir getirici bir iste

calisgamamaktadirlar (Sallan Giil, 2015: 27).

Yoksulluk ¢alismalarinda dikkat ¢eken ve mevcut calisma i¢in de onemli bir
kavram da “smif alt1” kavramidir. Smif alti kavrami kusatic1 ve kapsayici olmayan,
parcalarinin toplamindan daha kiiciik olan bir toplumun betimlenmesine aittir. Siiflarin
Otesinde ve hiyerarsinin disinda ne yeniden igeri alinma sansi ne de zorunlulugu olan
insanlardan olusan bir sinif goriintiisiinii ¢agristirmaktadir (Bauman 1999: 66). Smuf alt,
yapilandirilmis bir sinifli topluma, higbir sinifa ait olmadigi diisiiniilen marjinal toplumsal
kesimlerin konumlarint anlatmak i¢in kullanilir (Giines, 2020: 173). Sinif-alt1 kavramu,
kelimenin kurgusunun ¢agristirdigi bi¢gimde alt sinifa mensup bir kitlenin yaninda

davranigsal karakterden otiirii bilinen sosyolojik ve iktisadi smiflardan birine dahil
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olmayan, toplumun geneliyle uyusan verili bir etik normu olmayan, ¢ogu kez issiz,
yardim bagimlis1 ve yetersiz egitiminden veya buna eslik eden etnik dezavantajindan
dolay1 dikey ilerleme imkani olmayan veya ¢ok kisith olan bir kesimi anlatmaktadir
(Beyazit, 2020: 2981). Bu kesimin yoksullugu karekterizedir, uzun siiredir devam

etmekte ve kusaklar arasinda da aktarilmaktadir.

Yukaridaki tartismalardan da anlasilacag iizere yoksulluk, karmasik ve genis bir
cerceveyi ifade etmektedir. Yoksulluk, gelir, saglik, egitim, bolge, cinsiyet, irk ve aile
sartlarin1 igeren ¢ok sayida faktorden etkilenmektedir veya onlara bagli olarak
olugmaktadir (Karakas, 2006: 7). Bu nedenle yoksullugu tek bir nedene baglamak ¢ogu

zaman yaniltic1 olabilmektedir.
2.1.1.1.Y oksulluk Kiiltiirii

Yoksulluk kiiltiirii yaklasimi, Oscar Lewis’in Porto Rikolular ve Meksikalar
tizerinde yapmis oldugu alan arastirmasia dayanmaktadir (Giines, 2020: 171). Lewis,
“Bes Aile: Yoksulluk Kiiltiiriindeki Meksikalilar Uzerine Alan Calismasi” (1959),
“Sanchez’in Cocuklar1” (1961) ve “Iste Hayat” (1966) adli calismalarinda yoksulluk
kiiltiirli tezini detayl olarak ele almaktadir. Lewis, kavramin her ne kadar “yoksulluk alt
kiiltiiri” olarak kullaniminin teknik olarak daha uygun oldugunu belirtmis olsa da kavram
literatlire “yoksulluk kiltiiri” seklinde geg¢mistir. Lewis’in amaci ise bir antropolog
olarak yoksullugu bir kiiltiir, bir asag1 kiiltiir olarak anlamak ve yoksullugu kendi
cergevesi iginde rasyonel olarak, ailede kusaktan kusaga gegen bir yasam sekli olarak
tanimaktir. Farkl yerlerde yoksullukla ilgili yaptig1 arastirmalarda ortak sorunlar ve ortak
aligkanliklar tespit eden Lewis boylelikle yoksulluk kiiltlirii kuramini gelistirmistir

(Aksan, 2012: 14). Yoksulluk kiiltiiriiniin genel felsefesi su sekilde 6zetlenebilir;

e Yoksullugu tireten ve siirekli kilan temel 6ge yoksulluk kiiltiiriidiir.

e Yoksulluk kiiltiirii, toplumda kusaktan kusaga aktarilan kisir dongii bir yasam bigimini
ifade eder.

e Yoksulluk kiltiirtiniin, egemen toplumsal kiiltiirden ayrilan belli bagh 6zellikleri vardir
(Giil ve Sallan Giil, 2008: 69).

Yoksulluk kiiltiirti, gelismekte olan iilkelerin biiyiik kentlerine yapilan gocler
sonucu olugan yoksun mahallelerinde, yasayan yoksul insanlarin yoksulluklarinin,
onlarin yoksulluktan kurtulamamalarini saglayan davranis kaliplar: gelistirmesine neden
oldugunu ifade eden bir kavramdir (Erdem, 2003: 130). Lewis, yoksulluk kiiltiiriiniin
kusaktan kusaga aktarildigindan yola ¢ikarak, umutsuzluk, bagimlilik ve alt sinifa ait

olma gibi duygularin cocuklara devredildigini, dolayisiyla yoksullarin, kosullarin
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degismesiyle ortaya ¢ikan olanaklardan tam olarak faydalanamadigini belirtmistir. Bu
yaklasima gore yoksulluk Kkiiltiirli, yoksullugun nedeni degil sonucudur (Geng
ve Copoglu, 2020: 51)

Lewis yoksulluk ile “yoksulluk kiiltiirii” arasinda fark oldugunu belirtmektedir.
Ona gore “yoksullugun dereceleri ve ¢ok cesitli bigimleri bulunmaktadir. Yoksulluk
kiiltiirti, yoksullugun en tehlikeli asamasidir” (Karakas, 2006). Lewis’e gore yoksulluk
kiltlirii, yoksul bir bireyin genel ekonomik sistem igerisindeki marjinal konumuna
yonelik gelistirdigi bir tepki ve ayn1 zamanda kendi yoksulluk durumuna bir uyum siireci
anlamina gelmektedir. Yoksulluk, bireysel yetersizligin bir sonucu degil, ancak yoksul
cocuklarin toplumsallastigi daha genis sosyal ve Kkiiltiirel iklimin bir sonucudur.
Yoksulluk kiiltiirii, kusaktan kusaga aktarilmaktadir. Ciinkii gen¢ insanlar, erken
yaslarindan itibaren daha fazlasina ulasmak i¢in pek az sebep gormektedir. Bunun yerine
sefaletin arttig1 bir yasama, kaderci bir bicimde teslim olmaktadirlar (Giddens, 2005:
314). Lewis’in yoksulluk kiiltiirii yaklasiminin 6zii sudur: yoksulluk kiiltiirii “para
ekonomisi”, “licretli emek”, “kar amacl liretim”, “silirekli olarak yiiksekligini koruyan
igsizlik” ve “vasifsiz emege yonelik eksik istihdam oranlar1”, “diisiik iicretler”, diisiik
gelirli niifusa yonelik goniilliiliikk esasina, devlet yaptirimina dayali; sosyal, politik ve
ekonomik organizasyonlar1 saglamakta basarisizlik” gibi nesnel ve yapisal kosullar
altinda yoksullagan kisilerin gelistirdigi bir tepkidir (Giines, 2020: 172; Lewis, 1968:
188). Yoksulluk kiiltiirii, genel olarak kadercilik ve bulunulan konumun benimsenmesine
yol gosterici bir teslimiyet, sendikalara ve diger birliklere katilmada isteksizlik ve
basarisizlik gibi yoksullarin potansiyellerini zayiflatan mekanizmalarla yoksullugun

stirekliligini saglamaktadir.

Lewis’e gore yoksulluk kiiltiirii bir kez yerlesince ¢ocuklar iizerindeki etkisi
nedeniyle kusaktan kusaga siirdiiriilmektedir. Kentin dezavantajli bolgelerinde yasayan
ve yoksullugun kiiltiir haline geldigi ailelerde dogan c¢ocuklar, alt1 ya da yedi yasina
ulastiklarinda kendi alt kiiltiirlerinin temel deger ve tutumlarin i¢sellestirmektedirler ve
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kosullarimi degistirmek ya da yasamlart boyunca
karsilasacaklart firsatlar1 gelistirmek i¢in psikolojik olarak donatilmamislardir (Oktik,
2008: 35). Yoksulluk kiiltiiriinii benimseyenlerin ¢ok azinin refaha kavustugunu ifade
eden Lewis; bu yasam tarzina sahip olan yoksullarin egitim durumlarinin eksikligine,
siyasi partilere liye olamadiklarina, ulusal refah kurumlarinda istthdam edilmediklerine

deginmektedir. Bunlara ek olarak devletin kurumlarina ve temsilcilerine de glivenmeyen
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bu yoksul kesimin dini kurumlar ile de mesafeli oldugunu belirtmektedir (Aksan,
2012: 15).

Artan yoksulluk tartismalarinin genellikle i¢ine yerlestirildigi "bilissel ¢ergeve"
cogu kez ekonomik olmasina karsin yoksulluk fenomeni yalnizca yokluk ve bedensel
tehlike anlamima gelmemektedir. Yoksulluk ayni zamanda insanin sosyal ve psikolojik
boyutuna temas etmektedir (Bilen ve San, 2006: 3). Yoksulluk kiiltiiriiniin birey
diizeyinde goriiniimii de kisinin kendisini toplumdan dislanmis hissetmesi, ¢aresizlik ve
baskalarina bagimli olmanin getirdigi asagilik duygusu, bireyde gelisen zayif bir benlik
algis1, bugiinii yasayip yarini diislinmeme ve kendini bir tevekkiil havasi i¢inde birakma
seklinde gozlenmektedir (Geng ve Copoglu, 2020:51).  Yoksulluk kiiltiirii tezinde, bir
bakima yoksullugun ekonomik boyutu temelinde bir takim sosyal, psikolojik 6zellikleri
var ettigi ve bu Ozelliklerin belli bir kesimce bir Kkiiltiir olarak benimsendigi,
icsellestirildigi ve sonrasinda da nesilden nesile aktarilarak kalici hale geldigi
vurgulanmaktadir. Yoksulluk kiiltiirii kavrami yoksullugun nasil bir kisir dongii haline
geldigini aciklamak i¢in kullanilmaktadir. Burada bahsedilen yoksulluk ve yoksunluk
dongiisii sadece gelir yetersizligi olarak goriilmemektedir. Dongiiniin asil nedeni, yoksul
hanelerin olumsuz sosyolojik o6zellikleridir (Giines, 2020: 173). Yoksulluk temelde
bireylerin ekonomik kisitlilig1 olmasina karsin, yoksulluk kiiltiirii ekonomik, toplumsal
ve psikolojik siiregler iginde gergeklesmektedir. Bu sebeple de bir toplumda yoksullukla
miicadele etmek ve yoksullugu ortadan kaldirmak goérece daha kolay olmasina karsin
yoksulluk kiiltiirinii ortadan kaldirmak son derece giigtiir. Ciinkii yoksulluk kiiltiiri,
toplumun tarihsel gelisimi ve kiltlirel degerleri ile baglantili bir iligkiler sistemidir
(Turkdogan, 2002: 36). Yoksulluk kiiltiirden, toplumdan ve sosyal sermayeden etkilenir
ancak Lewis, yoksulluk i¢inde yasayan biitiin insanlarin iilke, toplum ayirt etmeksizin
yoksulluktan kaynaklanan benzer davranis kaliplari ortaya ¢ikardigini ifade etmektedir
yani yoksulluk diinya {izerindeki tiim yoksullar1 homojenlestirmektedir. (Erdem,
2003:131). Lewis, diinya lizerinde yoksul statiisiinde bulunan biitiin insanlarin benzer
sekilde davranmaya motive olduklari, benzer davraniglar sergiledikleri genellemesine

ulagmaktadir.

Lewis, her yoksulun yoksulluk kiiltiirii i¢inde yer almadigini ve yoksullarin
yoksulluk kiiltiirtinden kurtulabilmeleri i¢in aidiyet duygusu gelistirecekleri bir baglanma
bi¢cimi, bir smf bilinci, bir dine, ideolojiye baghligin var olmasi gerektigini

belirtmektedir. (Erdem, 2003:131). Yoksullar arasinda orgiitlenme onlar1 bir arada
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tutacak, onlara bir aidiyet duygusu verecek baglanma bi¢imi olmadik¢a ve egitime olan
istek diisiik oldukc¢a yoksulluk kiiltiirii varligint korumaya devam edecektir (Aksan, 2012:
15). Yoksul mahallerde, kotii sartlarda, yetersiz ve sagliksiz beslenme, egitim
diizeylerinin diisiik olmasi, egitimi tamamlamada zorluk yasama, diizenli ve istendik isler
yerine siireksiz genellikle beden giicline dayali islerde calisma, olumsuz ve yetersiz
kosullarda ¢ocuk yetistirme, ¢ocuk suclulugu, is bulma motivasyonunun diisiik olmasi
gibi Ozellikler yoksul hanelerin temel 6zellikleri arasinda yer almaktadir (Giines, 2020:
173). Lewis’e gore ¢ogunlukla olumsuz olan bu 6zelliklerle bezeli bir diinyaya dogan
cocuk bu dzellikler ¢ercevesinde yetistigi i¢in zamanla bunu kaniksamakta ve boylece de

yoksulluk dongii olarak yeniden iiretilmektedir.

Lewis, yoksulluk kiiltiirii kuramin1 Meksika ve Porto Rico’lular lizerinde yaptigi
calismalara dayanarak olusturmus ve yoksulluk kiiltiirii i¢erisinde bulunan yoksullarin
ekonomik temelle de ilintili olarak bir takim kisisel Ozelliklerinden bahsetmistir.
Tiirkiye’ye baktigimizda ise Erdem (2003), Tiirkiye’deki yoksullarin durumlarinin
yoksulluk kiiltiirii ile agiklanamayacagini belirtmektedir. Lewis, yoksulluk kiiltiirii
icindeki bireylerin devlet ve kurumlarina tepkili oldugunun da altin1 ¢izmektedir. Ancak
Erdem (2003), Tirkiye’de yoksullarin devleti “devlet baba” yaklasimiyla yardim
saglayici bir kanal olarak goriildiiglinden bahsetmektedir. Lewis’in yoksulluk kiiltiiriinde
dine kars1 bir mesafe olmasina ragmen Tiirkiye’de yoksullarin islamiyet’teki tevekkiil
inanci1 ¢ergevesinde hareket ettigi ve iglerinde bulundugu kosullar1 kaderci bir tutumla
benimsedikleri tespit edilmistir (Erdem, 2003: 131).

Sinif alt1 ya da dip sinif olarak nitelenen grupta yer alan yoksullarin, yoksulluk
kiiltiiriiniin motivasyon ve davranis kaliplarini1 benimsedigi goriilmektedir. Murray “sinif
alt1” kavramini uzun siiredir issiz olan, emek piyasasina katilamayan, kanunsuz islerde
calisan, suclu, egitimsiz, esinden ayrilmis ve cocuklu aileleri nitelemek icin
kullanmaktadir (Giines, 2020: 174). Kavram, ¢ete iiyelerini, uyusturucu kullananlari,
igsizleri, gen¢ yasta anne olup yardim bagimlist olarak yasayan anneleri, yasadisi
goemenleri yani "diger insanlarin yasamlarina higbir faydali katkis1 olmayan ve genel
olarak 1slah edilemez, toplumda herhangi bir rolii olmayan insanlar1” (Bauman 1999:98)

da kapsamaktadir.

Isik ve Pinarcioglu (2001:61), sinif alt1 kavraminin sinif bile olamayan, ¢aresiz ve
yilgin sinif alti yoksullari, evsizler, madde bagimlilari, c¢aligmak istemeyen veya

calismayr mantikli bulmayan kisiler, issizlik girdabindan ¢ikmayanlar gibi genis bir
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kitleyi kapsadigini ifade etmektedirler. Bu siif, sadece ekonomik yoksunluk i¢inde degil
ayn1 zamanda “acinacak halde” olarak nitelendirilmektedir. Erdem (2003) bu sinifin,
Tiirkiye’de de Lewis’in ifade ettigine benzer bir pozisyonda oldugunu iddia etmektedir
(Erdem, 2003: 134). Bu kesim kronik issizlik, toplumla biitiinlesememe, erken yasta
cinsel tecriibe, sagliksiz yasam kosullari, toplumdan diglanmislik, yardima bagimlilik gibi

ozelliklere sahiptir ve bu 6zellikler de kusaklar arasinda siirekli olarak aktarilmaktadir.

Yoksulluk kiiltiirii, giinlimiizde akademik iceriginden ¢ikarilarak popiiler bir
kullanima sahip olmustur. Bunun nedeni olarak da simif alti olarak degerlendirilen
kesimin sosyal yardimlara bagimli hale getirilmesi gosterilmektedir. Yoksulluk kiiltiird,
yoksullugu daha ¢ok birey diizeyinde inceleyen ve yoksullugun nedenini bireye atfeden
bir yaklagima doniigmistiir (Giines, 2020: 173). Diger bir deyisle, yoksullarin yoksul
olma durumlarinin yoksullarin sahip oldugu varsayilan tutum ve davraniglarindan
kaynaklandig1 6ne siiriilmektedir (Ozdogan, 2010:111). Ancak yoksulluk kiiltiirii, hali
hazirda bu kiiltiir igcerisinde dogmus bir grubun sinirli varolus alaninda yasantisinin
devam ettirmeyi saglamak icin aldig1 bir konum, tepki ve de pozisyondur. i¢ine dogulan
yoksullugun nedeni de sadece birey lizerinden agiklanamaz. Burada ele alinmasi gereken,
yoksullugu politik-ekonomik giiclere baglayan yapisal goriistiir. Kapitalizmin hiikiim
stirdligli iilkelerde yapisal goriisiin 6nemsenmemesi var olan sorundan etkilenenlerin
sayisint giin gectikge Urkiitiicii boyutlara ulagtirmaktadir (Altindag, 2019: 89). Giil ve
Sallan Giil (2008: 88) yoksulluk kiiltiirii tezinin tiim yoksullar i¢in genellenemeyecegini
ifade etmektedirler. Ayrica yoksulluk kiiltirii tezlerinin, yoksullugu agiklamada ve
yoksulluk sorununa ¢6ziim Onerme konusunda hem yetersiz kaldiklarini hem de
yoksullarin etiketlenerek dislanma siireclerine maruz kaldiklarini da belirtmektedirler. Bu
durum da var olan sosyoekonomik ayrigmalari tetiklemektedir. Yoksulluk kiiltiirii tezleri,
yoksullugun sorumlulugunu bireye yiiklerken, devletin, kapitalist sistemin, toplumun ve
sermayenin, sosyal sorumluluklarin1 hafifletmekte, yoksullugun ekonomik ve yapisal

boyutunun geri plana atilmasina sebebiyet vermektedir.
2.1.2. Kadnlar

Dezavantaj getiren faktorler arasinda belki de ilk vurgulanmasi gereken
cinsiyettir. Buradaki vurgu kadinlara yapilmaktadir. Sadece erkek oldugu icin kisinin
dezavantajli olmasindan bahsedilmemektedir ancak sadece kadin olmak c¢ogu kez
dezavantajlilik durumunu da beraberinde getirebilmektedir (MARKA, 2011:20).

Kadinlar, dogustan getirmis olduklari, cinsiyetlerine yiiklenen toplumsal roller sebebiyle
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dezavantajli gruplar igerisinde konumlandiriimaktadir (Geyik, 2020: 56). Mayer de
kadinlarin bu durumunu temellendirerek ele almaktadir. Ona gore dezavantajliligin temel
Olciitli insanlarin kendi kendine yeterlilik i¢in gerekli araglara erisimlerinin olmamasi
durumudur. Bu olmama durumu ya da engeller ise kaynaklarin bulunamamasi ve
kaynaklarin erisilemezligini icermektedir. Ona gore kaynaklar, (istthdam, sermaye vb.)
belirli gruplar icin yeterli miktarda bulunmayabilir, firsatlar sinirli olabilir. Yine
miimkiinse, maliyet, kotii tasarim, yerel ayar, mesafe veya tanmitim eksikligi nedeniyle
kaynaklar belirli gruplar i¢in hala erisilemez olabilir. Kadinlar agisindan ele alindiginda,
kaynaklarin bulunmamasi ve de kaynaklarin kadinlar i¢in erkeklerden daha sinirli oldugu
gozlenmektedir ve bu durumlar kadinlart dezavantajli konumuna getirmektedir (Mayer,
2003:4). Dezavantajli bir grup olarak kadin ele alindiginda oncelikle biyolojik ve
fizyolojik oOzelliklerine gondermede bulunan cinsiyet kavrami ile toplumsal gorev ve
sorumluluklara gondermede bulunan toplumsal cinsiyet kavramina g6z atmak
gerekmektedir (Kahraman Giiloglu, 2020: 115). Cinsiyet kavrami, kadin ve erkek
bedenlerini tanimlayan anatomik ve fizyolojik farklar1 anlatmak i¢in kullanilmaktadir.
Toplumsal cinsiyet ise erkekler ile kadinlar arasindaki psikolojik, toplumsal ve kiiltiirel
farklarla ilgilidir (Giddens, 2005: 107). Cinsiyet kavrami, bedensel farklar {izerinden
anlatilirken, toplumsal cinsiyet kavrami cinsiyetlere yiiklenen anlamlarin bir kurgusudur.
Kadinin biyolojik cinsiyet ozellikleri disil/feminen olarak adlandirilarak, toplumsal
cinsiyet Ozellikleri ise kadin kavrami iizerinden tartisilmaktadir. Biyolojik cinsiyet
farkliliklar1 devamlilik gosterirken erkeklik ve kadmnligin toplumsal yapilar1 yani
toplumsal cinsiyet yapilar1 degisiklik gdstermektedir. Toplumsal cinsiyet, esasen belli bir
biyolojik cinsiyete sahip kisinin davraniglarina dair toplumsal beklentilerin birikimi
olarak kabul edilmektedir (Evans, 2020: 891).

Radikal feminist yazar Simone de Beauvoir’dan (1994) itibaren cinsiyet kavrami,
biyolojik cinsiyet (sex) ve toplumsal cinsiyet (gender) olmak iizere iki kavram {izerinden
tartisilmaya baglanmistir (Sallan Giil ve Ergun, 2020:119). Simone de Beauvoir Iki Cins
adli kitabinda “kadin dogulmaz, olunur” soziinii yazmis ve feminen davranisin sayisiz
bi¢imi oldugunu ve kadinlig1 belirten yalmizca tek bir kosulun bulunmadigimi iddia
etmistir. Beauvoir “Kadin nedir?” sorusuna, felsefe geleneginin kadin bedenindeki rahim
organint ve dogurganlik Ozelligini merkeze alarak yaklastigini belirtmektedir. Bu
yaklasim, kadin1 annelikle 6zdeslestirerek kadinin olabilecegi birgok alani tek bir role

kilitler ve erkegin Gtekisi olarak onu kendi ¢ogul ve somut imkanlarindan soyutlayarak
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genel bir kadin kalibina indirgemektedir. Bu kalip daha ¢ok kadinlarin annelik kimligine
yoneliktir. Beauvoir’a gore kadin her durumda toplumda “6teki” konumunda
bulunmaktadir. Oteki konumunda olmak ve &tekilesmek insanin en temel niteliklerinin
elinden alinmasina sebep olmaktadir. Kendisi olmaktan ¢ikan birey, kendi igine
siginmaktan, kendisiyle uzlagmaktan, gergekten sevdigi seyleri yapip nefret ettiklerinden
de kagimnmaktadir. Ortega Gasset (2011:33) otekilestirmenin kisiyi sersemlettigi,
korlestirdigi, uyurgezer telasi i¢inde makine gibi davranmaya zorladigini belirtmektedir.
Kadmin toplum igindeki durumu da boyledir ve kendisine bigilen rollerini yerine
getirmeye calismaktadir. Kadin ve erkek bedenleri birbirinden farklidir ancak bu farklilik
bir esitsizlik ve dezavantajlilik yaratmamaktadir ve ayrica yaratmamalidir. Toplumsal
cinsiyet baglaminda Ogrenilen kadinlik ise kadinlart dezavantajli  konumuna
getirebilmektedir. Kadmligin toplumsal kabulleri rol ve beklentileri, kadinlar1 ve kadin
olma kimligini “yatay diizlemde” dezavantajli bir hale getirmektedir (Giil ve Ergun, 2020:
118). Toplumsal cinsiyet ayrimindaki genel gecer gostergeler kadin olarak belirlenmis
cinse yonelik yaptirimlarla 6rneklenebilir. Tarihsel ve toplumsal olarak olusturulmus
cinsiyet ayrimiyla kadma atfedilen roller hep pasiflik, sakinma, korunma, savunma
tizerine kurulmustur. (Bingol, 2014: 109). Toplumsal cinsiyet rolleri eril toplumlarda
bebekler heniiz anne karnindayken baslamaktadir. Kiz ¢ocuklari i¢in pembe renkli kiyafet
ve esyalar, erkek cocuklart i¢cin de mavi renkli kiyafet ve esyalar hazirlanmasi bundan
kaynaklanmaktadir (Akgiin, 2020: 56). Bebek diinyaya geldiginde kendisini hazirlanan
ortamin i¢inde bulur ve bu siiregten sonra kendisi icin bigilen rolleri yerine getirmesi
beklenmektedir. Kiz ¢ocuklar1 bebek, mutfak esyalari ile oynarken erkek ¢ocuklar araba,
tabanca gibi oyuncaklarla oynamaktadir. Toplumda kiz ¢ocuklar: sakin, sevecen yapilari
ile vurgulanirken, erkek ¢ocuklari ise hareketliligi ve sinir tanimazligi ile giiliimsenerek
anlatilmaktadir. Boylelikle bebeklikten itibaren kiz ¢ocuklarinin edilgen ve itaatkar
olmas1 beklenirken erkek c¢ocuklarmin aktif, giiclii ve egemen olmasi istenmektedir.
Icinde bulundugu cevre kosullar i¢inde 6grenmesini gerceklestiren ¢ocuk, kiz olmanin
gerekliliklerini  igsellestirerek uygun davranig Oriintiileri gelistirmenin yollarini
aramaktadir. Bu davraniglar yerine getirmedigi takdirde ise yok sayilmasi, hor goriilmesi,

dislanip cezalandirilmasi yiiksek ihtimaller arasindadir.

Tiirk toplumunda ‘kadinlik’ kavramina denk goriilen nitelikler, esit, bagimsiz ve
0zgiin bir bireyin 6zelliklerinden ziyade ilk elden disilikle ilgili niteliklerdir. Disiligi

temsil ettigi diisiiniilen kadina bunun geregi olarak oncelikle es, anne veya ailenin bir
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tiyesi  gibi  karsiliklar  yakistinlmaktadir. ~ Tirkiye’de  kadin  toplumsal
cinsiyetinden/kadinligindan dolay1 evvela ev icin ve ev i¢inde uygun goriilmektedir. Ev
kadin1 ideolojisi kadinin ¢alisma/maddi, egitim ve sosyal hayatin1 son derece olumsuz
etkilemektedir. Calisan kadinlar i¢in durum daha farkli ve ¢ok boyutludur. Tiirkiye’de
calisan kadin, erkek ¢aliganlara gore daha diisiik 6zellikteki islerde, daha diisiik oranlarda
ve daha diisiik iicretlerle ¢aligmaktadir. Is yasamlarinin yani sira ev ve gocuk isleri
yikiimliiligli c¢alisan kadinlarda ekstradan devam etmektedir. Calisan kadinlarin is
hayatlar1 oldukga stresli gegmektedir. Ataerkil kodlamalar ¢er¢evesinde, gocuk bakiminin
kadinin/annenin sorumlulugunda olmasi ve esle paylagilmamasi, ¢ocugun bakiminin
kiigiik yaglarindan itibaren bir bagkasinin listlenmesi ve aklinin siirekli isi ile ¢ocugu
arasinda gidip gelmesi bu yipranmanin ana nedenini olusturmaktadir (Gorgilin Baran,
2020: 61). Bu baglamda ¢alisan kadin hem ev i¢inde hem de is yasantisinda kendisine
yiiklenen rol ve sorumluluklar1 yerine getirirken yipranma pay1 iki katina ¢ikmaktadir.
Kadin, meslegi ne olursa olsun ayni zamanda vazgecilmez bir ev iscisi olarak
diistiniilmektedir (Bingol, 2014: 114). Tirkiye’de bu anlayis, koklii bir bigimde varligin
devam ettirmektedir. Is yasantisinda, anneliginde, esliginde, evlatliginda siirekli olarak
kendinden beklenen yiiksek standartlar1 yerine getirmesi beklentisiyle baski
hissettirilmekte ve ancak bunlarin tamamini yerine getirdigi takdirde kosullu bir sayginlik

kazanabilmektedir.

Az gelismis veya gelismekte olan tilkelerde yoksulluk gibi olumsuz durumlar da
kadinlar1 daha ¢ok etkilemektedir. Kadinlarin yoksulluk nedenleri ¢ocuk sayilarinin ¢ok
olmasi, bosanmis, dul ya da diisiik gelirli ailelerden gelmeleri olarak siralanabilir. Bu
kadinlar, geleneksel rolleri geregi hanede yasayan yasli veya engelli bireylerin bakimin
da saglamakta bu sebeple de aktif ve gelir getirici bir iste calisamamaktadirlar (Sallan
Giil, 2015: 27). Kadmlar yoksulluklar sebebiyle sosyal yardimlara daha ¢ok bagvurmakta
ve kadinlar adina verilen sosyal yardimlar erkeklere kiyasla daha yiiksektir. Cok ¢ocuk
sayis1 veya tam bagimli donemde cocuk bulunmasi, hanedeki engellinin/yaslinin
bakiminin saglanmasi, is ve meslek sahibi olunmamasi gibi durumlar kadinlarin toplumda
aktif ve iiretken bir pozisyona gelmelerini engelleyerek sosyal yardimlara bagimli hale

getirmektedir

Toplumsal cinsiyet ayrimciligimin 6niine ge¢mek i¢in ulusal ve uluslararasi
diizeyde c¢aligsmalar yapilmaktadir. Birlesmis Milletler’ in dokuz temel insan haklar

sozlesmesinden biri olan “Kadma Kars1 Her Tirli Ayrimeiligin Ortadan Kaldirilmasi
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Sozlesmesi” (CEDAW), bu sozlesmeler arasinda 6zellikle kadinlarin insan haklarini ve
toplumsal cinsiyet esitligini odagina alan tek s6zlesmedir. CEDAW, BM Genel Kurulu
tarafindan 1979'da kabul edilerek 1981'de yiiriirliige girmis ve Tiirkiye tarafindan da 1985
yilinda imzalanmistir. Sozlesmenin imzalanmasi, taraf devletleri kadinlara karsi
ayrimciligin ortadan kaldirilmasi i¢in somut adimlar atmakla ve CEDAW Komitesi’ne
diizenli olarak kadmin insan haklarinin gelistirilmesi konusunda iilkedeki devlet
uygulamalarini raporlamak ve sunmakla yiikiimlii kilmaktadir (CEDAW, 1979, Maddel,
2).

2011 yilinda Istanbul'da imzalanan ve “Istanbul S6zlesmesi” olarak bilinen asil
ad1 “Kadina Yénelik Siddet ve Aile I¢i Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye Dair
Avrupa Sozlesmesi” olan sOzlesme ise kadinlar1 her tiirli siddete kars1 koruma ve
ozellikle aile ici siddeti onleme, kadinlarla erkekler arasindaki esitligi yayginlastirma,
kadina yonelik her tiirlii ayrimciligi ortadan kaldirma, bunlar i¢in kolluk kuvvetleriyle
etkin calisma, uluslararasi isbirligi yapma ve politikalar iiretme, uygulama, gerekli
tedbirleri alma gibi amaglar1 giitmektedir (Istanbul Sézlesmesi, 2011, Béliim 1, Madde
1). Istanbul sdzlesmesi aile degerlerini sarstigi, toplumsal cinsiyete dair sosyolojik
gercekten uzak oldugu, asil amacinin kadina yonelik siddeti 6nleme olmadigi, kadin
cinayetlerinin artmasina sebep oldugu o6zellikle de LGBT nin “kirilgan grup” adiyla
koruma altina alindig1, erkege ve kadina zarar verdigi yoniindeki iddialarla siddetli bir
sekilde elestirilmistir (Kahraman Giiloglu, 123-124). Yapilan elestiriler sonucunda, 2011
yilinda 45 tye lilke ve Avrupa Birligi tarafindan imzalanip 2014 yilinda yiiriirliige giren

sozlesme 1 Temmuz 2021 yilinda Tirkiye tarafindan feshedilmistir.

Tiirk Ceza Kanunu'nda kadinlara ayrimcilik igeren, kadinlar1 kategorilestiren ve
namus olgusu kapsaminda kadinlar1 ayristiran maddeler tartismaya agilmistir ve siireg
icerisinde bircok madde revize edilmistir. Ozellikle tecaviize ugrayan kadimn fahise
olmas1 halinde cezasmin indirimini 6ngéren 437. madde kadin derneklerinin yogun
cabalar1 sonucunda 1990 yilinda kaldirilmistir. Tiirk Ceza Kanunu'nda cinsel suclarla
ilgili tanimlar genisletilmis ve cezalar agirlastinnlmistir. Evlilik i¢i tecaviiz su¢ olarak
diizenlenmis ve namus cinayetlerinde ceza indirimlerini engelleyen tedbir alani
genisletilmistir. Tore, edep, 1rz, namus, ahlak gibi eril ve ayrimci ifadeler ortadan
kaldirilmistir. Yasada, kiz-kadin ayrimi kaldirilmis, evli-bekar ve bakire-bakire olmayan
kadinlar arasinda herhangi bir ayrimcilik yapilmamistir. Tecaviiz ve kadin kacirma

vakalarinda éngdriilen ceza indirimleri kaldirilmistir. Is yerinde kadinlarin maruz kaldig1
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cinsel taciz ise sug¢ olarak tanimlanmigtir (Sallan Giil, 2019:45; Kandiyoti, 2011b;
Demirler ve Giimiis, 2014).

Kadin tartismalar1 glindeme geldiginde oOzellikle de kadma ydnelik siddet,
bahsedilmesi gereken 6nemli konular arasinda yer almaktadir. Kisinin bedensel ve ruhsal
acidan zarar gormesine, yaralanmasina ve engelli pozisyonuna gelmesine neden olan
bireysel ve toplu eylemlerin tiimiinii siddet olarak tanimlamak miimkiindiir (Akgiin,
2020: 66). Belli bir cografya ile sinirli olmayan ve bir toplumsal olgu olan kadina yonelik
siddet, genellikle aile i¢i ya da ev i¢i siddet adi altinda ele alinmaktadir (Kahraman
Giiloglu, 2020: 126). Aile ici siddet kisinin zarar gormesine sebep olan davranis ve
eylemlerin aile i¢indeki birey/bireyler tarafindan gergeklestirilmesidir. Aile ici
siddet, biiyilk oranda kadin ve c¢ocuklara yonelik olmaktadir (Mavili Aktas,
2006:13). Tirkiye'de kadina yonelik siddetle miicadele konusunda Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi’nin yiiriittiigii hizmetler temel hizmetlerdir. 1998 tarihinde ¢ikarilan
ve 2007 yilinda revize edilen 4320 sayili Ailenin Korunmasina Dair Kanun, Istanbul
Sozlesmesinin de hiikiimleri goz onilinde tutularak 2012 yilinda 6284 sayili Ailenin
Korunmas1 ve Kadma Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun seklinde vyiiriirliige
girmistir. Bu kanun Tirkiye'de kadina yonelik siddetle miicadelenin temel yasal
dayanagini olusturmaktadir (Kahraman Giiloglu, 2020: 138). Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 bilinyesinde Kadinin Statiisii Genel Midiirliigli kurulmus, kadina karsi
ayrimciligin onlenmesine yonelik yapilan ¢alismalar, midiirliik tarafindan koordine ve

takip edilmektedir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Kadinin Statiisii Genel Miidiirligii’niin 2016-
2020 Ulusal Eylem Plani’nda kadina yonelik siddet, “ister kamu hayatinda ister 6zel
hayatta meydana gelsin baski veya rastgele 6zgiirliiglinii engelleme de dahil kadinlarin
fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik zarari veya istirabi ile sonuglanan veya
sonuglanmast muhtemel olan tiim eylemler” olarak tanimlanmaktadir (ASHB-KSGM,
2016: 1V). Hem uluslararasi hem de ulusal mevzuatta kadina yonelik siddetin yalnizca
fiziksel olmadigi, cinsel, psikolojik veya ekonomik sekilde de meydana gelebilecegi
belirtilmektedir. Bu c¢ergevede, kadina yonelik siddet literatiirde genellikle fiziksel,
ekonomik, cinsel ve psikolojik/duygusal siddet olmak iizere dort grupta ele alinmaktadir.
Kadma yonelik olarak gerceklestirilen siddet, sadece bireysel sonuglar1 olan bir durum

olmay1p toplumsal sonuglart da olan bir durumdur.
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Siddet kavraminin patriyarka ile dogrudan iliskisi oldugu sdylenebilir (Akgiin,
2020: 66). Ataerkilligin hakim oldugu toplumlarda siddet aile i¢inde Ogrenilmekte,
sonrasinda da yasantinin ¢esitli boliimlerine aktarilmaktadir. Kok ailesinde siddet goren
bir ¢cocuk yetiskin oldugunda sadece ev i¢inde degil, okulda, is yerinde, varlik alani olan
farkli toplumsal alanlarda siddet uygulama egiliminde olabilmektedir. Siddete tanik
olarak biiyliyen bir cocugun esine ve ¢ocuklarina siddet uygulamasi siddetin
dongiiselligine sebebiyet vermektedir. Kadina yonelik siddet ve kadina yiiklenen roller
nedeniyle kadinlar, dezavantajli bir konuma diismektedir. Toplumsal rollerden dolay1
birgok kadim egitim gibi temel haklardan mahrum kalabilmektedir. Ornegin dezavantajli
sosyolojik tabakalarda, annelerin ¢ogunlugu ilkokul mezunu bile degildir. Hi¢ 6grenim
gérmemis yani okuryazar dahi olmayan annelerin oran1 dikkat ¢ekici boyutlara ulagsmistir.
Ozellikle anne 6grenim diizeyinin yetersizligi dezavantajli sosyolojik tabakalara mensup
aile gocuklar iizerinde okula ilgisizlik ve devamsizlik problemleri yaratmaktadir (Ozbas,
2018: 1151). Kadinlarin egitime devam etmeleri ve egitime devamini saglayacak destek
mekanizmalarindan yoksun oluslari, ev disina izinsiz ve yalniz ¢ikmasinin kisitlanmast,
baska insanlarla sosyallesmesi giinlimiiz orta ve ileri yas kadinlarinin simdi veya gecmiste
sitkca maruz kaldigi tutumlar arasindadir. Kadinlarin ev igine adeta hapsedilerek,
varoluslar1 erkeklerin yasamlarin1 pek ¢ok agidan desteklemek iizerine kurulmustur.
Kadinlar kendi yagamlarinin, kendi hikayelerinin yardimci oyunculari haline getirilmistir.
Dogduklar1 ailede kimlikleri, “babalarinin kizlar1’” {izerinden tanimlanirken,
evlendiklerinde “kocalarinin karilar1” iizerinden tanimlanmaktadir. Bu nedenle kadinlar
bagimsiz, 6zerk bir varolusa ve kimlige verili olarak sahip olamamistir ve ¢ogu kez bunlar

i¢in miicadele etmek durumunda kalmustir.
2.1.3. Cocuklar

Cocuk tanimi, Birlemis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi (1989) 1. maddesinde
“bu sdzlesme uyarinca ¢cocuga uygulanabilecek olan kanuna gore daha erken yasta resit
olma durumu hari¢, on sekiz yasina kadar her insan c¢ocuk sayilir” seklinde yer
almaktadir. 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu'nda ise ¢ocuk, “daha erken yasta ergin
olsa bile, on sekiz yasini doldurmamis kisi” olarak tanimlanmaktadir. Bu hukuki belgeler
dogrultusunda ¢ocuk, insan yasantisinin belli bir yas donemini kapsayan silire¢ olarak

degerlendirilir.

Cocuk ve cocukluk kavramlar1 birbirinden farkli iki kavramdir. Cocuk, insan

yavrusu anlamina gelirken, cocukluk toplumsal olarak insa edilen bir kategoriyi, durumu
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ve siireci ifade etmektedir (Senol ve Tas, 2020: 195). Cocuklar, biitiin toplumlarda
bulunan somut bir sekilde var olmaktadir. Cocukluk algist ise her toplumda farklidir ve
soyut birgok 6geyi igermektedir. Dogas1 geregi kirilgan bir varlik olan ¢ocuklar yeterli
bakim ve gilivenlik altinda olamadiklarinda kolayca dezavantajli hale gelmektedirler.
Cocukluk uzun yillar ayr1 bir yasam donemi olarak degerlendirilmemis, yetiskinler gibi
giyinmis, yetigskinler gibi konusmus ve ayrica yetigkinler gibi davranis sergilemesi de
beklenen bir donem iken okullagma ile birlikte ¢ocukluk ayr1 bir donem olarak goriilmeye
baslanmistir. Bati’da Orta ¢ag (6. ylizyil ile 15. yiizyil arasi) boyunca ¢ocukluk, insan
yasaminin kendine 6zgii bir donemi olarak goriilmemis ve bebeklikten ¢ikan ¢ocugun
minyatlir bir yetiskin oldugu kabul edilmistir. Cocugun kirilgan bir yapisi oldugu bilinse
bile cocuklugun yetiskinlikten ayr1 bir donem oldugu algis1 bulunmamaktadir. Fakat 16.
yiizyilda Protestanligin dogusuyla birlikte cocuk anlayist da degismeye baslamistir. Artik
cocuk yetistirmenin etkili yolu olarak anne babalarin ¢ocuga karst bedensel ceza
uygulamalar1 kabul gérmeye baslamistir fakat bununla birlikte ¢ocuga karsi sevgi ve

sevecenlik igerisinde yaklasilmasinin gerekliligi de vurgulanmastir.

17. Yiizyilda Aydinlanma felsefesi insanin yiiceli§i ve sayginligi anlayisim
getirmistir. Ingiliz filozof John Locke (1632-1704) Piiriten ahlakin “ilk giinah” anlayisina
kars1 ¢ocuklarin 6ziinde kotii, seytan ve pis varliklar olmadigini savunmustur (Onur,
2005: 98). Locke’un goriisiinde gocuk gelecegin yurttasi olarak diistiniilmektedir. Locke,
cocugun diisiinsel gelisimini ve 6zdenetimini bu modele gore gerceklestirecek bir
yetistirme bi¢imi 6nermektedir. Zihin Locke’a gore dogusta bir “tabula rasa” yani bos bir
levhadir. Bu bos levhanin iizerine yazilacak olanlarin sorumlulari sirasiyla, anne- babalar,
ogretmenler ve devlettir. Dolayisiyla cocugun bilgisizligi, kabaligi, sugu kendisinin degil,

biiyiiklerin sorumlulugundadir (Tan, 1993: 72).

J. J. Rousseau (1712-1778) igin ¢ocuk, kendi i¢inde anlamli ve kiymetlidir. Bu
nedenle cocukluk, yetiskinlik ile tezatmis gibi degil; aksine kendi dogal durumu ve
gelisimi i¢inde 6zel olarak tanimlanmalidir. Cocugun duygusal yan1 ve sezgisi, insanin
“doga durumuna” en g¢ok yaklastifi doneme isaret etmektedir. Cocuklugun dogasini
saptama amacindaki Rousseau icin, biiylime siirecini ve toplumsal iligkileri kesfetmek
onemlidir ve bu amagla diisiiniir, egitim tizerinde durmaktadir. Rousseau’ya gore egitim,
cocugun “iyi tabiatinin” gelistirilmesini amaglamalidir. Cocugu “cocukca zevklerden”
mahrum kalmadan 6grenebilecegi, ezbercilikten uzak, 6zgiirliigii ve esitligi temel alan bir

egitim anlayigin1 savunan Rousseau, Orta ¢agin getirdigi dinsel dogmalara tamamen kars1
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cikmustir (Oztan, 2011: 25). Cocuklar ona gore; etraflarin1 saran dnyargilar, iktidar ve
zorunluluklar, toplumsal kurumlar nedeniyle kendilerini olusturamama riskiyle karsi

karstyadir (Karatas, 2020: 74).

Psiko-seksiiel kuramin yaraticisi olan Freud, bilimsel ¢er¢evede, ¢ocuk zihninin
bir yapisi ve igerigi oldugunu, ¢ocugun cinselliginin, karmagalar ve iggilidiisel psisik
diirttilerle ytiklii bulundugunu diisiinmiistiir. Ona gore yetiskinlige geg¢is siirecinde ¢ocuk,
bunlar1 yenmek, bastirmak ve asmak ¢abasindadir. Bu sebeple Freud, Locke’a karsit ve
Rousseau’ya benzer olarak zihnin dogustan bir levha olmadigini diisiinmektedir. Fakat
Freud, cocukla anne-babasi arasindaki ilk etkilesimlerin yetiskin kisiligini belirlemedeki
Onemini gostererek Rousseau’ya karsi, fakat Locke ile de benzer bir tavir sergilemektedir
(Tan, 1993: 72). Locke, Freud ve Rousseau’nun ¢alismalar1 cocuk ¢alismalar1 i¢in temel
teskil etmistir. Bu diisiiniirler, Aydinlanma dénemi ve sonrasinda c¢alismalarini

gerceklestirmistir.

Orta ¢ag dncesindeki ¢esitli toplumlarda, Mezopotamya uygarligi, Stimer, Babil,
Akad, Yunan toplumlarindan Atina, Sparta, Roma gibi uygarliklara kadar ¢ocuklarin
egitilmesi bir ayricalik olarak kabul gormiistiir. Sinifli toplum yapisina sahip bu
toplumlarda egitim hakki, yalnizca st sinif ailelere mensup olanlarin elinde bulunan bir
imtiyazdir. Sparta gibi askeri Ozellikleri baskin olan devletlerde bebek dogdugunda,
kontrol edilmekte ve eger bedensel bir engele sahipse veya beklenildigi gibi saglikli ve
giirbiliz degilse bebek bir dag tepesinden bosluga birakilmaktaydi. Boylelikle gelecekte
toplum i¢in olusacak dezavantajlarin 6nline en basindan gecilmekteydi (Plutarkhos,
2010). Bu toplumlarda kolektif degerlere tabilik esas olmakla birlikte cocuk,
dogumundan itibaren biitiiniiyle devlette ait olmustur. Dolayisiyla ¢ocugun yasayip
yasamayacagina ya da o6ldiiriiliip 6ldiiriilmeyecegine resmi bir konsey karar vermektedir.
Bu nedenle genellikle zayif bedenli ya da hasta doganlarin yagsama sans1 pek olmamustir.
Ozellikle Sparta da kiz cocuklar1 da erkek ¢ocuklar1 gibi benzer bir egitimden gegmistir.
Antik donemin c¢ocuk egitiminde ezber ve dayak tizerine kurulu bir anlayis
bulunmaktadir. Cocugun tipki yetiskinler gibi c¢esitli ve zorlu hayat kosullarim
deneyimleyerek sosyallesmesinin beklendigi bu durum gergeklesmezse cocuk dayak,
korku, ezber gibi yontemlerle terbiye edilmeye ¢alisilmaktadir. Fakat bu anlayisi Orta ¢ag
Avrupa’sinda da gérmek miimkiindiir (Inal, 2014: 27-28).

Cocuklugun Yiizyillar1 adli eserinde Philippe Aries, 1600’lii yillara kadar

cocuklarin yetigkinlerden ayr1 bir varlik oldugu diislincesini destekleyen bir veri
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olmadigini belirtmektedir. Ona gore Orta ¢agda annesinin bakim ve goézetimine olan
ihtiyacinin ~ azalmasindan itibaren cocuklar yetiskinler diinyasina katilarak
sosyallesmistir. Okullarin yayginlasmasi ile ¢ocuklar biiyiiklerin diinyasindan koparak
miistakil bir varlik olarak kabul edilmeye baslanmislardir (Ari¢s, 1962:32). Aries, Orta
cag tablolarinda, ¢cocuklarin kendilerini yetigskinlerden ayiracak yiiz ifadeleri ya da diger
ozellikleri bakimindan farkl bir sekilde tasvir edilmedigini de ifade etmektedir. Ornegin
gec 12. yy. ve erken 13. yy. tablolarinda Ari¢s, heniliz yeni dogmus bir bebegin karin ve
gbgis kaslari ile resmedildigini, bebek ve ¢ocuklarin pek ¢ok tabloda yetiskinler gibi kasl
temsil edildiklerini belirtmistir (Giirdal, 2013: 7). Dolayisiyla Orta ¢agda ¢ocuklar ile
yetiskinler arasinda bir mahremiyet duygusunun bulunmadigi, ¢ocugun yaninda cinsel
icerikli konugmalarin gerceklestigi, bu durum igin yetiskinler tarafindan herhangi bir
sakinca duyulmadigi ve bundan hareketle ¢ocuklar ve yetigkinler arasinda herhangi bir
farkliligin bulunmadigi sonucuna ulasilmaktadir. Neil Postman (1995: 28-30) da Orta
cagda en azindan bizim modern anlamda anladigimiz ayip duygusunun olmadigini
belirterek cinsel diirtiileri gizleme diisiincesinin yetigkinlere yabanci oldugunu, ¢cocuklari
cinsel sirlardan koruma fikrinin bilinmedigini ve Orta ¢aga yetigkinlerin ¢ocuklarin cinsel

organlariyla oynamasinin oldukga serbest oldugunu belirtmektedir.

Cocukluk, Islamiyet’te de genis ve ayrintili olarak ele alman konulardan biridir.
Kur’an ve siinnette, bulug yasina kadar cocugun “miikellef” sayilmamis olmasi
nedeniyle, Islam diisiiniirlerinin baslangigtan itibaren ¢ocukla ilgili konular1 bagimsiz bir
inceleme alani haline getirdikleri gdzlemlenmektedir. Islam uygarhig: fiziksel gelisimi,
psikolojisi, hastaliklarinin tam1 ve sagaltimi konusunda zengin ve ayritili bilgilere
sahiptir. Bu bilgi birikiminin, Helenistik kokenli oldugu, ancak pediatrik, pedagojik ve
etik calismalari ¢evirmek ve kendi bilgi dokularina 6ziimsemek suretiyle, Miisliimanlarin
kendi kiiltiirlerinin bir parcasi haline getirdikleri ileri stiriilmektedir (Tan, 1993: 73).
Islam kiiltiirinde Kur’an ve siinnet 1s1ginda cocukluk, Islamiyet’in baslangicindan
itibaren ayr1 bir alan olarak goriilmiis ve ¢ocuklara ayr1 bir onem ve 6zen gosterilmistir.
Menkibelerde, Islam peygamberi Hz. Muhammed’in kusu 6ldiigii icin ¢ok iiziilen bir
cocuga bassagligr dilemek i¢in gittigi ve gocugun yasadigi aciy1 anlayip, cocuga verdigi
degerden bahsedilmektedir. Islam 6ncesi Arabistan’da da gocuklara ydnelik cinsiyet
kokenli ayrimcilik bulunmakta, erkek ¢cocuklarinin kabilenin devami olarak goriildiigii ve
cok deger gordiigli, kiz cocugunun ise aile i¢in utan¢ kaynagi olmasinin 6tesinde, diri

olarak topraga gomiildiigii ve bu durumun bir gelenek haline geldigi bilinmektedir.
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Islamiyet ile birlikte bu gelenegin son buldugu ve yetiskinlikten ayri bir alan olarak
goriilmeye baslanan ¢ocukluk evresinde c¢ocuklarin mutluluk kaynagi olarak da

goriilmeye baslandigi bilinmektedir.

Cocuklugun fark edilmesi iizerine diisiiniilmeye baslanmasi agisindan
Aydinlanmanin ne denli keskin bir kirilma noktas: oldugu Orta ¢aga bakinca daha iyi
anlagilmaktadir. Ariés, “orta cag sanatinda ¢ocugun adi yoktur” tespitini yaptig
calismasinda agikga ortaya koyar ki, cocuk ancak onuncu yilizyilda minyatiir bir yetiskin
olarak resimlenebilmistir. On yedinci ylizyilda, ¢cocuklar yetiskinler gibi giyinmekten
ziyade ilk elbiselerine sahip olmaya baglamistir ve ¢ocuklar yine 6zel oyuncaklara da bu
donemde sahip olmuslardir (Akbas ve Topguoglu, 2009: 96). Ariés’e gore modern
cocukluk kavrami temelde burjuvazi ve aristokrasiye 0zgii bir fenomendir. Ayrica
oncelikle erkek ¢ocuklari kapsamaktadir. Alt siniflara mebnsup koylii ve esnaf ¢ocuklari
ise yetiskinlerden giysi, ¢alisma ya da oyun agisindan hicbir farki olmayan eski yasam
bigimi siirmeye devam etmektedir (Tan,1993: 18).

Modern ¢ocukluk, modern bir diinya yaratma tasariminin izlerini tagimaktadir.
Modernlikle ayni1 kokleri paylasan cocuklugun kesfi 13.yiizyilda baslamis, 16. ve
17.ylizyilda geliserek modern gocukluk kavraminin temelini olusturmustur. “Bilim, ulus-
devlet ve dinsel 6zgiirliik ile birlikte hem toplumsal bir yap1 hem de psikolojik bir kosul
olarak ¢ocukluk 16. yy. esnasinda olusmus ya da ortaya ¢ikmigtir” (Postman, 1995:8).
Ozellikle 16.yy.’dan itibaren modernligin epistemolojik ve ontolojik &n kosullarina
paralel bir gelisim gosteren ekonomik, sosyal, politik, dinsel, kiiltiirel ve toplumsal
nedenler, modern ¢ocukluk kavraminin ortaya ¢ikmasinda 6nemli rol oynamistir. Ulus
devletlerin yiikselisi, politik giiclin dinsel mesruluk yerine insanlar aras1 s6zlesmelerle
sekiilerlesmesi, pazara doniik liretim temelinde sanayilesme, isboliimii, kentlesme, niifus
hareketlilikleri, modernligin ekonomideki goriiniimii, kapitalizmin gelismesi, 06zel
miilkiyet, emek slireclerindeki degisimin yanm1 sira modern bilim ve teknolojinin
gelismesiyle birlikte 6zellikle ¢ocuk pedagojisinin, cocuk sagliginin, ¢cocuk psikolojisinin
gelisimi ve okullagma olgusu (Giirdal, 2013: 8; Gander ve Gardiner 2001; Aries 1962,
Prout 2005; Postman 1995) cocuklarin kendilerine 6zgii dogalarina yonelik bir
farkindalik yaratarak modern c¢ocukluk kavramini inga etmis, cocukluk-yetiskinlik

farkliliginin tarihsel ve toplumsal nedenlerini olusturmustur.

Modern ¢ocukluk paradigmasi ¢ocuklari, 6zel olarak korunmasi gereken grup

olarak tanimlamaktadir ve ¢ocugun korunmasi sorumlulugunu 6nce aileye vermektedir.
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Ailenin ¢ocugun bakim ve gézetimini saglamakta yetersiz kaldig1 durumlarda ise devletin
devreye girmesi gerekliligini savunmaktadir (Karatas, 2020: 82). Cocugun iyilik hali,
gelismis toplum olmanin kriterlerinden biri olarak biitiin ¢ocuklar1 kapsamasi gereken,
modern c¢ocukluk paradigmasi acisindan da ulasilmasi hedeflenen bir olgudur
(Yolcuoglu, 2009: 88). 1989 yilinda hayata gegen Birlesmis Milletler Cocuk Haklari
So6zlesmesi’nde cocugun yasama, korunma, gelisme ve katilma haklarinin oldugu hukuki
olarak kabul edilmistir. Cocugun bu haklara sahip olmamasi, yeterli imkanlarla
donatilmis bir atmosferde biiyliyememesi ¢ocufun “dezavantajli ¢ocuk™ statiisiine

gelmesine sebep olmaktadir.

Dezavantajli ¢ocuk kavrami, “insanligin vadettigi haklar ve imkanlar1 ¢ocuga
sunamamasi nedeniyle, sosyal adalet ve hukuki esitligin ¢cocuklar aleyhinde bozulmas1”
olarak tanimlanabilmektedir (Karatas, 2020: 78). Yetiskinlerin cocuk {izerinde biiyiik
oranda belirleyicilikleri bulunmaktadir. Sosyal, fiziksel, biligsel ve psikolojik gelisimleri
geregi aile ve topluma bagli olan ¢ocuklar ftizerindeki sorumluluklar yerine
getirilmediginde ¢ocuklar acisindan “ihmal” durumunun olusmasi s6z konusudur.
Cocugun toplum igerisinde miistakil bir varlik olarak sahip oldugu haklarin verilmemesi
veya rizast olmadan alinmasi da istismara neden olmaktadir (Senol ve Tas, 2020: 200-

201).

Belirli risk faktorleri anne-babalarda kendi ¢cocuklarina yonelik kotii muamele ve
thmal yatkinligi goriilmesine neden olabilmektedir. Ancak kotli muamele, ihmal ve
istismar bu risk faktorlerinin birkagi birden aymi aile i¢inde ve ayni anda bulunmasi
halinde meydana gelmektedir. Ilk olarak kotii muamele riski dnemli bir stres yasayan
ailelerde daha ytiksektir. Bu stresin kaynag: issizlik, yoksulluk, siddete egilimli bir
muhitte, yasamak toplumsal destegin olmamasi gibi durumlardir. Bunun yani sira
birtakim problemleri olan ve 1ilgi gerektiren bir bebek de strese sebebiyet
verebilmektedir. Ikinci olarak bazi anne-babalar &zellikle kendileri kotii muameleye
maruz kalmis olanlar, zorlandiklarinda ya da stresli durumlarda ¢ocugun itaatsizligi ile
basa ¢itkmanin tek yolunun gocuga bir sekilde kotii muamelede bulunmak (fiziksel siddet)
oldugunu zannetmektedir. Ciinkii ¢ocugu disipline etmeye dair bildikleri tek yol budur.
Diger bir neden de anne babalar ya depresyondadir ya da ¢cocukla aralarinda onlara kot
muamele etmelerini engelleyecek duygusal bir bag kurmay1 basaramamislardir (Bee ve
Boyd, 2009: 244-245). Cocugun anne ve diger bakim verenleriyle duygusal bag kurmasi

hamilelik doneminde baslar. Dogumundan sonra bakiminin diizenli ve istikrarli bir
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sekilde yapilmasi, kendini kabul eden ve varligindan hosnut olan ebeveynlerinin
bulunmasi, oyun oynanmasi, fiziksel, duygusal ve bilissel ihtiyaglarinin karsilanmasi ile
bu bag kurulabilmektedir. Bu “bag, ¢ocugun basina ne gelirse gelsin onu donanimli kilar”
(Montgomery, 2021: 23). Cocugun anne babasi, diger bakim verenleri toplumla bu bagi
kuramamasi, olumsuz bir ¢evrede diinyaya gelmesi gibi durumlar, ¢ocugun dezavantajl
statiisiine ¢ekilmesine neden olmaktadir. Dezavantajli ¢ocuk statiisiindeki bir ¢ocuk
birtakim risklere de acik hale gelir. Bu risklerin en basinda ise ihmal ve istismar
bulunmaktadir. Thmal ve istismar; fiziksel, duygusal, ekonomik, cinsel olarak farkl
boyutlarda meydana gelebilmektedir (Donmez ve Zengin, 2020: 27; Pelendecioglu ve
Bulut, 2009). Genel anlamda ihmal pasif, istismar ise aktif bir eylemdir. Cocugun ihtiyag
duydugu bakim, beslenme, saglik gibi temel ihtiyaglarin zamaninda karsilanmamasi
thmal kapsaminda degerlendirilebilmektedir. Cocugun fiziksel, psikolojik ve cinsel
biitiinliigline yonelik kasten ve zarara ugratacak bir bigimde davranista bulunulmasi ise
istismardir (Karatas, 2020: 88). Thmal ve istismar ¢ocugun yasantisal biitiinliigiine zarar
vermekle birlikte ¢ocuklarin uzun siireli travmalar yasamalarina sebep olur. Yetiskinlik
yasantilar1 da istismarin boyutuna gore sekillenebilmektedir. Sinif alti konumda bulunan
ve yoksulluk kiiltiirii algisinin yaygin oldugu kesimde ¢ocuklar, birden fazla boyutta
istismara maruz kalmaktadir. Cocuklarin yasadigi diger dezavantajlar ise asagidaki

basliklarda ele alinmaktadir.

Yoksul ¢ocuklar; Yoksulluk, ¢ocuklarin potansiyelini gergeklestirebilecekleri
temel haklardan faydalanmalarin1 engelleyecek 6nemli bir dezavantajdir (Senol ve Tas,
2020: 203). Yoksulluk, cocugun diger dezavantajlara da sahip olmasinda bir temel teskil
etmesi agisindan diger dezavantaj konumlarindan ayrilmaktadir. Cocuklar, yoksulluktan
direkt olarak ve dolayli olarak iki sekilde etkilenmektedirler. Direkt olarak gida
kalitesinde diisme, konut, saglik-bakim egitim ve ulasim olanaklariin eksikligi seklinde;
dolayli yonden ise olumsuz kosullarla daha fazla bas edecek giicii kalmayarak ekonomik
durumlar bozulan, diisiik ve yetersiz gelirli ebeveynleri vasitasiyla etkilenmektedirler
(Yolcuoglu, 2009: 89). Yoksulluk, ¢ocuklarin dilendirilmesine, sokakta veya giicliniin
tizerinde islerde calistirilmasina, egitimine devam edememesine, saglik hizmetlerinden
yeterince faydalanamamasima sebep olmaktadir. Yoksullugun toplum ig¢inde artisi
cocuklar1 da etkilemektedir. 2021 TUIK verilerine gére yoksul kabul edilen niifus
icerisinde yoksul ¢ocuklarin oran1 %32,6’dir. Bu tanima gore 7.436.000 ¢ocuk yoksul

olarak nitelendirilmektedir.
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Sokak c¢ocuklar1 ya da sokakta ¢aligtirilan ¢ocuklar: Sokakta ¢alistirilan ¢ocuklar
cogunlukla ekonomik sebepler dolayisiyla trafik 1siklarinda pecete satan, araba cami
temizleyen, ayakkabi boyaciligi, tarticilik yapan veya dilendirilen c¢ocuklardan
olusmaktadir. Bu ¢cocuklar i¢in evler, giinliik yasam merkezi olmak yerine yalnizca aksam
vakit gecirebildikleri mekanlardir (igli, 2009:17). Sokak cocuklari, dzellikle metropol
kentlerin ve yogun i merkezlerinin oldugu kesimlerde aile korumasindan uzak, giiniin
tamamini1 veya tamamina yakinini sokakta gegiren, aileleri tarafindan gozetilmeyen, aile
icerisinde psikolojik, fiziksel veya cinsel siddet/istismar goren ve evin diginda
giivensizligin ve siddetin kol gezdigi sokak alanlarina yonelmeyi ¢6ziim olarak gormiis

¢ocuklardan olugmaktadir (Meder, 2008: 202).

Korunmaya muhtag/ korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuk; Cocugun korunmaya muhtag
cocuk statiisiine diismesi, Sosyal Hizmetler devreye sokmaktadir. Sosyal Hizmetler,
cocugun biyopsikososyal biitiinliiglinii ve iyilik halini gozeterek en uygun sosyal hizmet
miidahalesini gergeklestirmeye calismaktadir. Bu sosyal hizmet miidahaleleri ise
cocuklarin devlet korumasina ve bakim altina alinmasi ile baglamaktadir. Cocuklar evlat
edinme, koruyucu aile, cocuk evleri sitesi, cocuk destek merkezi, cocuk evleri gibi
cocuklar 6zelindeki kuruluslara veya aile yanina yerlestirilmektedir. Ilgili sosyal hizmet

midahaleleri cocuk 6zelinde degerlendirilmektedir.

Suga siiriikklenen ¢ocuk; 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu’nda suga siiriiklenen
cocuk, “kanunlarda su¢ olarak tanimlanan bir fiili isledigi iddias1 ile hakkinda sorusturma
veya kovusturma yapilan ya da isledigi fiilden dolayr hakkinda giivenlik tedbirine karar
verilen ¢ocuk™ olarak belirtilmektedir. Cocuk suclulugu hukuksal olarak 0-18 yas
grubuna 6zgii bir kavram olarak kullanilmaktadir (Bal, 2004: 24). Cocuk suglulugunu
yetiskin su¢lulugundan ayiran ise yas faktoriidiir. Cocuklar yasamlarinin ilk yillarinda
etrafindaki yetigkinleri model alarak 6grenmektedirler (Montgomery, 2021). Dolayisiyla
ailede veya yakin cevrede suc¢ islemis biri/birilerinin varli§i ¢ocugun suca karigma

olasiligini arttirmaktadir.

Cocuk evlilikler/cinsel istismar; Cinsel istismar, 18 yas altindaki ¢ocuklarin
evlenmesini ifade etmek amaciyla kullanilmaktadir. Erken yasta yapilan evlilikler ¢ocuk
istismarinin goriiniimlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Cocuk evliliklerin ¢ocuklar
tizerinde olusturdugu en biiyiik dezavantaj, ¢esitli hak ihlallerine sebebiyet vermesidir
(Senol ve Tas, 2020: 215). Cinsel istismar, ¢ocugun yetigskin ya da kendisinden yasc¢a

biiyiik biri tarafindan cinsel eylemlere zorlanmasidir (Dénmez ve Zengin, 2020: 28).
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Yapilan ¢esitli arastirmalarda cinsel istismar vakalarinin ¢ogunlugunun, istismar eden
kisinin ailesinin i¢inden, aileye yakin veya ¢ocugun tanidigi kisilerden olustugu tespit
edilmistir (Karatas, 2020: 90). Cinsel istismar1 uygulayan kisiler ¢ocugun iizerinde gii¢
sahibidir ve ¢ocuga ne kadar yakinsa olayin gizli kalma olasilig1 da o denli artmaktadir.
Cinsel istismar, toplumdaki ahlaki degerler nedeniyle de saklanmaktadir. Cocugu istismar
edenin taninan aile bireyleri, akraba, komsu gibi yakin ¢evreden olmasi sikayetci olma
durumunu da zorlasgtirmaktadir (Senol ve Tas, 2020: 215; TOCEV, 2019: 39). Bu
durumun magduru olan ¢ocuk ise cinsel istismar sonucu biyopsikososyal gelisiminin ¢ok
tizerinde bir muamele ile kars1 karsiya kalmaktadir. Bu durum nedeniyle ¢ocukta fiziksel,
psikolojik ve davranigsal problemler olusmakta ve bu durumlar ¢ocugun ileriki yaslarinda
da travmatik veya psikolojik sonuglar dogurabilmektedir. Cinsel istismara ugrayan
cocuklarda travma, stres bozuklugu, depresyon, kaygi, yaygin agrilar, uyusma bayilma
gibi bedensel sorunlar, cinsel islev bozukluklart ve g¢esitli bagimliliklara yonelim

artmaktadir (D6nmez ve Zengin, 2020: 29).

Cinsel istismara maruz kalan cocuklar ailesi tarafindan toplumsal normlar
bahanesiyle dislanabilmekte veya namus cinayeti adi altinda bu ¢ocuklar
oldiiriilebilmektedir. Istismar sonucunda diinyaya gelen bebekler de dldiiriilebilmekte,
terk edilmekte ya da zor sartlarda biiylimeye mahkim edilmektedir. Yasanan cinsel
istismar sonrasinda c¢ocufun tekrar cinsel istismara maruz kalmasma neden
olabilmektedir. Istismara ugrayan g¢ocugun yeniden istismar edilme olasiliginin hig
istismara ugramamis c¢ocuga oranla daha yiiksek oldugu istatistiklerle ortaya
konulmustur. Cocuk istismar1 onlem alinmadigi takdirde nesiller boyu siirecek bir
dongiiye doniisebilen bir olgudur. Istismar magdurugocuklarin yasantisal islevselliklerini
kazanmasi ise oldukca zor olabilmektedir (Senol ve Tas, 2020: 215). Cocuk istismar1 veya
cocuklarin dezavantajli duruma diismelerinde cesitli faktorlerin etkisi bulunmaktadir. Bu
durum, iilkeler bazinda da degisebilmektedir. Ornegin Tiirkiye’de ¢ocuklarin dezavantajli
olmalarinin ya da korunmaya ihtiya¢ duymalarinin en temel nedenleri sosyal ekonomik
esitsizlikler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gelir dagilimindaki dengesizlik, gog, issizlik,
yoksulluk gibi faktorler cocuklarin egitim sisteminden erken ¢ikmalarina sebep
olmakta, ihmal ve istismara ugramalarina ve suga siiriiklenmelerine neden
olabilmektedir. Bu sebeple de basta koruyucu ve dnleyici hizmetler olmak tizere etkili
sosyal hizmet miidahalesinin uygulandigi giig¢lii bir tiir koruma sistemine ihtiyag

duyulmaktadir (Karatas, 2020: 106). Istismar magduru cocuklar igin de iyilestirici
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miidahaleler ¢oziime yonelik olarak, Birlemis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nin
(1989) 1. maddesinde “bu s6zlesme uyarinca ¢ocuga uygulanabilecek olan kanuna gore
daha erken yasta resit olma durumu harig, on sekiz yasina kadar her insan ¢ocuk sayilir”
seklinde yer almaktadir. 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu'nda “¢ocuk, daha erken yasta

ergin olsa bile, on sekiz yasin1 doldurmamus kisi” olarak tanimlanmaktadir.
2.1.4. Engelliler

Dezavantajli gruplarin belki de en basinda ve somut gruplarindan birini engelliler
olusturmaktadir. Engelli, “fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde ¢esitli diizeyde
kayiplarindan dolayr topluma diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin
katilimini kisitlayan tutum ve ¢evre kosullarindan etkilenen birey” (ASHB-KSGM, 2016:
1v) olarak tanimlanmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) engelliligi, “kisiden ya da bir
biitiin olarak viicuttan beklenilen davranislar, yetenekler ve gorevler olarak ifade edilen
normal aktivitelerin yerine getirilmesindeki eksiklik ya da smirlilik” olarak
tammlamaktadir. Diinya Saglk Orgiitii’niin uzantis1 olan ICIDH (International
Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps) tarafindan genisletilmis
tamima gore ise engellilik, “sakatlik sonucu bir insanin normal kabul edilenleri
yapabilmesinde ve belli bir tavirda beklenilen aktivitelerini sergilemesinde gerekli olan

performansini gosterme yetenegindeki yoksunluk ve/veya sinirlhiliktir” (Burcu, 2011: 38)

Engellilik zaman ve mekan gozetmeksizin tiim toplumlarda var olmus ¢ok boyutlu
bir olgu olmakla birlikte toplum sagligini ilgilendiren insan haklar1 ve gelisim 6nceligi
sorunu olarak degerlendirilmektedir (WHO, 2015: 1). Engelli bireyler, her toplumda
farkli sekillerde “normal” olandan ayristirilarak ve otekilestirerek ele alinmislardir
(Samav Cantiirk, 2019: 267). Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 2011 yilinda yapilan bir
aragtirmada diinya niifusunu yaklasik %15'inin engelli oldugu belirtilmektedir. Yapilan
aragtirmalar, niifusun yaglanmasi ile birlikte yashilarda artan bir engellilik riskinin
oldugunu ve kadinlarda, yaslilarda ve yoksullarda engelliligin daha yaygin oldugunu
ortaya koymaktadir.

Engellilik yalnizca fiziksel veya zihinsel, medikal bir kisitlanma durumu degildir.
Engellilik, hem medikal anlamda bireylerin kendilerine zorluk yaratan kendi
fiziksel/zihinsel durumlarinit hem de sosyal anlamda toplumsal bariyerler ve dislanma ile
ilgili durumlar isaret eden biitiinsel ve iliskisel bir kavramdir. (Dogruel, 2022: 301)
Engellikten gercekei bir bicimde bahsetmek ancak biitiinciil bir bakis acisiyla
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saglanabilir. Engelli birey yeti yitiminin ac1 ve 1stirap verici fiziksel/zihinsel/psikolojik
boyutlarmin  yan1 sira, gormezden gelinme, dislanma, damgalanma, toplumla
oryantasyonunu saglikli bir bigimde saglayamama gibi durumlarla da karsi karsiya
kalabilmektedir. Engelli bireyin toplumla biitiinlesememe ve dislanma temelinde
engellilik tanimlar1 da gelistirilmektedir. Bu baglamda engellilik olgusu ya da birey
bazinda engelli durumunda olmak, bu 6zelligi tagiyan birey i¢in, i¢inde yasadigi toplumda
kabul goriilenin, “normal” ve “makul olanin” disinda olmasi sebebiyle ‘“disarida
birakilmasidir” (Burcu Saglam ve Eker, 2020: 85). “Normal” olanin disindaki engelli
birey, toplum tarafindan ya da engelli bireyin iliski i¢inde oldugu digerleri tarafindan

damgalanmaktadir. (Burcu, 2011: 40)

Damgalanma giiniimiizde genellikle asil semantik kokiine benzer bir anlamda
kullanilsa da gézden diismenin bedensel belirtisinden ziyade gézden diismenin bizatihi
kendisi i¢in kullanilmaktadir. Goffman’a gore engelli bireyler {i¢ nedenden dolay1
damgalanmaktadir. ilki, engelli bedeninin fiziksel farkliliklarindan dogan bedenin
“korkungluklarindan”; ikincisi irade zayifligi, sapkin ve dogal olmayan davranislar ile
kat1 inanclardan kaynaklanan farkliliklardan, {i¢iinciisii ise 1rk, ulus ve din gibi etnolojik
nedenlerden dogan sebepler dolayisiyla damgalanmaktadirlar (Goffman, 2014: 29).
“Normal” tarafindan damgalanan engelli bireyin, kendini savunmasi da maruz kaldig:
muameleyi toplumsal zeminde mesrulastirarak percinlestirmektedir. Ondan beklenen
oteki olarak konumlandig1 sosyal alanda belli bir ¢cer¢evede kendinden beklendigi kadar

varlik gostermesidir.

Engelliler insanlik tarihi boyunca zorlayici ve dislayici inaniglara ve bu inaniglarin
sekillendirdigi davranig ve uygulamalara maruz kalmiglardir (Turgut, 2020: 109). Antik
Cag’dan yakin ge¢gmisimize kadar bati1 diinyasinda engellilik, ilahi bir gazabin emaresi
olarak goriilmiis, tabiat iistii varliklar ile iliskilendirilmistir. Bu zihniyet ise engellileri
yok saymak ve hatta yok etmekten engelliler tizerinden gergeklestirilebilecek iktisadi bir
firsatgiliga, bir sOmiirliye kadar uzanmistir. Bati diinyasinda engellilerin toplum
icerisinde varligmmin kabulii ve kapsanmalar1 ise oldukca yakin bir zamana isaret

etmektedir (Cetin, 2007:92).

Engellilik durumundan ilk kez Eski Yunan yazitlarinda bahsedilmistir. Bu
yazitlara gore Heredot isitme engelli bir kahraman iken, Suetonius engelli bir
imparatordur. Platon Devlet’inde yalnizca saglikli bireylerin evlenmeleri gerektigi,

hastaligr oliimciil veya iyilesmeyecek siiregen olan hastalarin hekimlerce tedavi
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edilmemesi gerektigini belirterek engellilerle ilgili olumsuz bakis ac¢isin1 ortaya
koymustur. (Kolat, 2009: 28). Eski Ahit’te, Tanri’nin séziiniin dinlenilmedigi takdirde
kullarim1 delilik, korliik ve saskinlikla cezalandirilacaginin yazdig belirtilir. Spartalilar
bedeninde deformasyonla dogan bebeklerin yasamlarmin sonlandirilmasi gerektigine
inanmislardir (Samav Cantiirk, 2019: 269). Orta ¢agda engellilik ilahi gii¢ler ¢cergevesinde
aciklanarak ve engelli bireylerin, cadilar veya kotii giigler tarafindan ele gegirildigi 6ne

stiriilerek bu bireyler, feci 6liimlere stiriiklenmistir.

Barton’un yaptig1 arastirmalarda, engelli bireylerin tarihsel siire¢ igerisinde ii¢
temel tepki bir diger ifade ile etiketleme siireci yasadiklar1 belirtilmistir. Bunlardan ilki,
toplumu ve sistemi koruyucu anlamlarla yiiklii olarak engelli bireyler, toplum tarafindan
“tehdit edici” olarak goriilmiistir. Bu durum, kurumsal bazi tedbirlerin alinmasinm
beraberinde getirmistir. Ikincisi, engelli bireylerin bir “yiik” olarak etiketlenmesidir ve bu
durum, toplumun miimkiin oldugu kadar engellilerden ayiklanmasi yoniindeki tedbirleri
de beraberinde getirmistir. Ugiinciisii ise, engelli bireylerin “aciz” olarak etiketlenmesidir.
Bu diisiince engellilere yonelik korumaci-acinasi diisiinceleri beraberinde getirmistir
(Cetin, 2007:92). Engellilik, digerlerinin kiiltiirel bakis agilarinda insa olan tepkileriyle
oldukg¢a baglantilidir. Engelli bireyler, o kiiltiir tarafindan belirlenmis olan ve “normal”
olarak kabul edilen bazi rolleri ve sorumluluklari yerine getiremeyebilir. Sosyokiiltiirel
yapt igerisinde digerlerinin gbziinde engelli bireyden beklenen rollerin yerine
getirilmesinde yasanan aksamalar engelli bireyler i¢in kiiltiirel bir resmedilmeye yol

agmaktadir. (Burcu, 2011: 41). Bu resmedilme gogunlukla olumsuz kdkenlidir.

Tarihsel stirece bakildiginda hem toplumun hem de engellilerin karsilikli olarak
birbirleri ile girdikleri etkilesimler sonucunda engellilige bakisinda degisimler yasandigi
gotiilmektedir (Isik ve Demirok, 2021: 114). Engellilige bakis agilari, dort temel bakis
acis1 etrafinda sekillenmistir. Bunlar “ahlaki model”, “tibbi/medikal model”, “sosyal
model” ve “insan haklar1 yaklagimini” benimseyen modeldir. Ahlaki model, bireyin
engelliliginden kendisini sorumlu tuttugu bir modeldir. Bireylerin kendisinin veya
ebeveynlerinin dogru olmayan yani kotli tutumlari sebebiyle engelliligin ortaya ¢iktigin
vurgulamaktadir. Dini veya gelenek ise engelli bireylerin yasamlarini diizenlemektedir.
Bu model, engelliligin ahlaki ¢okiintiiden kaynaklandigini ve insanin i¢inde seytanin veya
ahlaksizligin disa vurumu oldugunu ileri siirmektedir. Boylece hem engelli birey hem de
ailesi biiyilik bir utancla yasamlarini siirdiirmeye baslamislardir. . Bu model engellilige

dair en eski, dislayici ve otekilestirici yaklagimdir. (Isik ve Demirok, 2021: 114)
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Tibbi/medikal modelde engellilik kavrami, eksiklik {izerine patolojik bir unsur
olarak tanimlanmaktadir. Engelli olmak negatifligin bir gostergesidir. Engellilik, bireyi
ilgilendiren bir durumdur. Engelligin sebebiyet verdigi kalic1 sorunlar bireysel tedavi ile
tyilestirmeye yonelik miidahalelerle gerceklesmektedir. Bu modele gére daimi ¢6ziim,
uzmanlik gerektiren bir istir (Burcu, 2015:27). Engelliligin tibbi modelinin arkasinda
klasik bilim anlayisinin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Newton’un mekanik diinya
algisi ve Descartes’in  diialist felsefe anlayist bu bakis acisinin  temellerini
olusturmaktadir. Clinkli Descartes’in beden ile diislinceyi ayirmasi ve Newton’un da
bedeni isleyen bir makine olarak gérmesi, bedeni tibbin yetki alanina sokan anlayisin
zeminini olugturmaktadir (Mese, 2014: 89). Bu bakis agisina gore beden iyilestirilirse kisi
de iyilestirilebilmektedir. Medikal modelin temelinde engelli bireylerin bedenleri
“normal” bedenlerle kiyaslanarak normal iizerinden yorumlanmis ve yetersiz, sinirli ya
da eksik olarak nitelendirilmistir (Samav Cantiirk, 2019: 272). Tibbi modelde engelli
kisiler, yaygin bir sekilde yardima muhtag¢ kurbanlar olarak goriilmekte ve profesyonel
yardima, bakima ihtiyaglari oldugu diisiiniilmektedir. Engelli kisilerin kimlikleri toplum
tarafindan kabul edilen yetersizliklerine bagl olarak insa edilmektedir. Sadece toplum
tarafindan degil, kisisel trajedi modeli olarak adlandirilan tibbi model tarafindan da
engellilik hali, psikolojinin de katkilariyla sikintilarin kaginilmaz sebebi ve psikolojik
uyumsuzlugun da muhtemel sebebi olarak degerlendirilmektedir (Mese, 2014: 83).
Avrupa’da, 1970 oncesi donemlerde engellilik konusunda medikal yaklagim baskin ve
Ozel egitim, tibbi tedavi ve rehabilitasyon metotlar1 hakim olmustur. Gegen yillar
icerisinde medikal modelin, hem bakima muhta¢ engellilere, hem de isgiicii niteligi
tasiyan engellilerin ihtiyaclarna yeterince cevap veremedigi gozlemlenmis ve egitim
yogunluklu sosyal model yaklagimina dogru bir yonelis gézlemlenmistir (Kiigtikali,
2015: 102). Bir disiplin olarak 1990’larda olugmaya baglayan engelli ¢aligmalar1, 1960’11
yillarda ABD’de baslayan Bagimsiz Yasam Hareketi’nin bir iiriiniidiir (Mese, 2014: 89).
Bu hareket engelli 6grencilerin kampiis i¢cinde karsilastiklar problemlerden yola ¢ikarak

tilke geneline ve diinyaya yayilmistir.

Sosyal modelde ise engellilik, farkli olmay1 gerektirmektedir ve engellilik, notr bir
durum olarak kabul edildigi i¢in de toplum ile birey arasindaki bag korunmalidir. Bu
modele gore engelliligin sorunlar1 birey ile toplum etkilesimine gore sekillenmektedir.
Bu modelde ¢6ziim, bireyin kendinde veya toplum- birey iliskisinde aranmalidir (Burcu,

2015:27). Bu bakis agis1, engelliligin viicutta ortaya ¢ikan bir patolojinin sonucu meydana
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gelmedigini, sosyal doku icine insa edilen sistemik diglama Oriintiileri tarafindan sosyal
olarak iiretildigini iddia etmektedir. Bu iddia, engelli hareketinin teori ve politikasi i¢in
merkezi bir ayrim yaratmaktadir (Mese, 2014: 86). Bu modelde, engellinin toplumla tam
entegrasyonunun saglanmasi ongoriilmektedir. Sosyal model, engelliligin bi¢imi veya
derecesi ne olursa olsun, herkesin bagimsizligina (otonomi) saygi duyulmasi gerektigini
talep etmektedir (Kolat, 2009:10). Bunun i¢in de kurumlarin {izerlerine diiseni yapmalari
ve engelliler i¢in toplumsal hayati1 kolaylastiracak diizenlemelerinin yapilmasi gerektigini
savunmaktadirlar. Bu baglamda bu anlayista devletin sosyal devlet olarak sorumluluk
almasi gerektigi iddia edilmektedir. Modele gore sosyal devlet, engellilik tiirii ne olursa
olsun engelli vatandasina yasanabilir bir diinya hazirlama sorumlulugu ve bilinci
icerisinde olan devlettir (Kiigiikali, 2014). Sosyal modelin asil degeri ise engelliligi
bireysel, cevresel, hukuki, siyasi vb. bircok faktdriin bir araya gelerek olusturdugu bir
deneyim olarak goriip, aragtirma odagini engelli birey ve ailesinden uzaklastirip genis
toplumsal diinyaya yoneltmesidir. Bu sayede engelliligin sadece bireysel ve fiziksel bir
cevrede degerlendirilemeyecegi ve toplumsal, kiiltiirel gibi bir ¢ok boyutunun da var

oldugu gosterilmistir (Mese, 2014: 88).

Son model olan “Insan Haklar1 Yaklasim1” ise, engelliligi temelde insan haklari
baglaminda degerlendirmektedir. Bu model, engellilerin diglanabilecegi egitim, ulagim,
istihdam, saglik, vb. tlim alanlardaki haklarin1 baz alarak bunlara yonelik ulusal ve
uluslararasi diizeydeki hukuki diizenlemelere vurgu yapmaktadir. Bu baglamda Birlesmis
Milletler Engelli Bireylerin Haklar1 Beyannamesi’nde insanin degerli oldugu, ayrimciliga
maruz kalamayacagi, tiim insan haklarindan yararlanmasinin giivence altina alinmasi
gerektigi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni ve siyasi haklardan yararlanmasi
gerekliligi, yasam kosullarinin iyilestirilmesi gibi temel konular {izerinde durulmustur

(Isik & Demirok, 2021: 114).

18. ylizyilla gelindiginde Sanayi Devrimi ile geleneksel donemden kopus ve
paradigma degisimi engellilik baglaminda da bakis acilarini degistirmistir. 18. ylizyilda
sanayi devrimi ile birlikte geleneksel yardimlagsma kurumlar1 ve yardimlagsmay tesvik
eden dini miiesseselerin 6nemli dl¢ilide etkinliklerini kaybetmesi, toplumsal bir gerceklik
olan dezavantajli gruplarin gérmezden gelinmesine ve kendi kaderleri ile bas basa
birakilmasina sebebiyet vermistir (Kiigtikali, 2014:61). 18. yiizy1l dncesinde engellilerin
toplum i¢indeki durumlarinin resmi kurumlardan ¢ok goniillii olusumlar ve kisiler arasi

iligkiler icerisinde ¢ozlimlenmeye calisildigi bilinmektedir. Bu siirecten sonra ise
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dezavantajli gruplarin toplumdan ayrigmalari, gérmezden gelinmeleri, diglanmalar1 ve
otekilestirilmeleri daha keskin bir bi¢cimde goriilmiistiir. Sosyal devlet anlayisinin
benimsenmesi sonrasinda ise dezavantajli gruplardan biri olan engellilerin problemlerine
kurumsal diizeyde ¢oziimler aranmaya baslanmistir. Giliniimiizde ise yardim mantigi
yerini, hak temelli bakis agisina birakmistir (Geng, 2015: 68). 2006 yilinda benimsenen
Engellilerin Haklarina Iliskin Birlesmis Milletler Sézlesmesi’nin (CRPD) amac1 “tiim
engelli insanlarin temel 6zgiirliiklerden ve biitiin insan haklarindan tam ve esit bir sekilde
faydalanmasimi tesvik etmek, saglamak, korumak ve insan olmaktan ileri gelen

haysiyetlerine yonelik saygiy1 arttirmaktir” (Diinya Sag, 2011: 9).

Engelliler i¢in sosyal iliskilerden, kiiltiirel ve toplumsal faaliyetlerden, temel
hizmetlere erisimden, yakin ¢evreden ve iktisadi sahadan engellenmek ikinci bir engel
durumunu da beraberinde getirmektedir (Geng, 2015: 67). Engelli bireyler, toplumdaki
kiiltiirel, sosyal ve sanatsal faaliyetlerden dislanmis, toplumsal ihtiyaglardan mahrum
birakilarak damgalanmislardir (Cantlirk Samav, 2019: 279). Engellilere yonelik
ayrimciliktan kaynaklanan issizlik, calisma durumunda is yerinde maruz kaldiklar
negatif muamele, egitim, yoksulluk sorunlari, erisilebilirlik sorunlari, baskasinin
bakimina muhtaglik, sosyal yardima bagimlilik, romantik iligkilerde yasanan problemler,
kesisimsel kaynakli sorunlar kadin olmasi, gogmen olmasi, suglu olmast gibi durumlar
var olan durumlarin1 daha dezavantajli hale getirebilmektedir (Turgut, 2020: 130). Engelli
bireylerin toplumsal yasama katilmalarinin saglanmas ise ancak biitiinciil bir yaklagimla
gerceklestirilebilir. Bunun i¢in de engelli bireylerin toplum igerinde damgalanmasinin
Oniine gecebilmek adina engelli olmayan bireylere yonelik farkindalik calismalarinin
yapilmasi, empati diizeylerinin artirilarak engellilere daha esit bir yasam olanagi
sunulmalidir (Oktar, 2020: 181). Ben ve 6teki baglaminda 6teki olarak konumlanan ve
“normal olmayan” olarak damgalanan engellilerin sosyal yasantiya daha aktif katilimlari,
yeteneklerini gelistirip, potansiyellerini gergeklestirmeleri i¢in daha fazla sosyal igerme
politikasina ihtiya¢ duyulmaktadir (Cantiirk Samav, 2019). Ote yandan sosyal politikalar
tretilirken silirecin bizzat muhatab1 olan engellilerin de goriigleri Onemsenerek,
politikalari belirtilen bu ihtiya¢lar dogrultusunda olmasina 6zen gosterilmelidir (Burcu,
2007: 12) Bu sekilde engelli bireylerin topluma katilimlar1 da saglanmis olmaktadir.
Bunun yani sira bu politikalarin belirlenmesinde bu bireylerin ihtiyaglart belirleyici

olacag: icin bu bireylerin kendilerine deger verildigini, dnemsendiklerini diigiinmeleri
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saglanacag gibi istedikleri bazi hayallerinin gerceklesmesinin sevinciyle bu bireylerin

ayrica sosyalleserek toplum igerisine de daha fazla karigmalar1 saglanmig olacaktir.
2.1.5. Yashlar

Yaslanma insan yasantisinda, bebeklik, ¢cocukluk, genclik, yetiskinlik gibi yagsam
donemlerinden biridir. Yaglhlik insan yasaminda sosyolojik bir olguyken yaglanma insan
yasantisinda dogum ile baslayip yasamin sonuna kadar devam eden siirece ve insan
bedeninin isleyisinde azalmaya karsilik gelmektedir (Abay, 2020: 188). Yaslanma ile
birlikte gergeklesen fiziksel fonksiyon kayiplari, yeti yitimi gibi siirecleri de beraberinde
getirerek yasamin daha erken donemlerine kiyasla, baskalarinin bakimina ihtiyact da
gerektirebilmektedir. Bu durum ise yash ve yashiligin dezavantajli statiisiinde
degerlendirilmesinin temel nedenlerinden biri olarak goriilmektedir. Yaslanma tarihsel,
biyolojik, psikolojik ve ekonomik bir olguyken yaslhilik yaslanma halini ifade eden bir
kavramdir. Gelisimsel perspektiften bakildiginda, yasamin 65 yasindan sonrasi yaglilik
olarak kabul edilmektedir (Canatan, 2015: 358). Diinya Saglik Orgiitii’ne gore takvimsel
yaslilik 64 yasin bitimi, 65 yasin baslamasidir. Yaghlikta 3 evre bulunmaktadir. Bu
evreler, 65-75 yas arasi erken yaslilik, 75-85 yas arasi orta yaslilik, 85 yas ve otesi ileri
yaslilik evresi olarak kabul edilmektedir. Diinya Saglik Orgiitii yaslilig1, kronolojik olarak
degerlendirmektedir ancak yaslilik biyolojik, psikolojik, ekonomik ve sosyal stireglerden

oldukea etkilenmektedir (Abay, 2022: 188).

Teknoloji ve tip alanindaki gelismelerle birlikte saglik hizmetlerine ulagim ve bu
hizmetlerdeki gelismeler, diinya genelinde ortalama yasam siiresinin artmasina katki
saglamistir (Altiok ve Artan, 2020: 85). Tiirkiye’de yash niifusun toplam niifus i¢indeki
oran1 2016 yilinda %8,3 iken, 2021 yilinda %9,7'ye ylikselmistir. Yash niifusun 2021
yilinda %44,3"linii erkek niifus, %55,7'sini kadin niifus olusturmustur (TUIK, 2022).
Yirminci yiizyilin baslarindan itibaren dogurganlik oranlarinin diismesi, yasl niifusunun
artigi ile baglantilidir (Alptekin, 2011: 8). Kadinlarin daha uzun siire egitim yasamlarina
devam etmeleri, is hayatinda daha fazla yer almalari, ilk annelik yasinin yiikselmesi,
ailelerin ge¢mise kiyasla daha az ¢ocuk sahibi olma egilimleri yagh niifusun artmasinin
dolayli sebepleri arasinda gosterilebilir. Istatistiklerde de goriilen baska bir cekici unsur
yash niifus icerisinde kadinlarin erkeklerden daha ¢ok yer almasidir. Kadinlarin daha
uzun yasamasinin bir sonucu da “yaslanmanin kadinsilasmasini” beraberinde
getirmektedir (Gorgilin Baran, 2020: 54). Yaslilarin cogunun kadin olmasi, yaglhilhiga 6zgii

konularin ve problemlerin erkeklerden ¢ok kadina ait olduguna isaret edilmektedir
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(Canatan, 2015: 363). Ileri yas grubundaki bireylerden bahsederken, bunlarin ¢cogunun

kadin oldugu hatirlanmalidir.

Yaghlarin niifus icindeki oranlarimin artmasi, yashlarin yasadiklar1 veya
yasayacaklar1 problemlerin biitiinciil bir bakis acisiyla degerlendirilmesini gerekli kildigi
icin gerontoloji bu alanda bir disiplin olarak ortaya ¢ikmistir (Alptekin, 2011: 8).
1960’lardan itibaren akademik bir disiplin olarak var olan gerontoloji, gliniimiizde hizla
gelisen, biyoloji, psikoloji, sosyoloji, sosyal hizmet ve kent planlamasi gibi farkli
disiplinler ile yakindan iligkili olarak ¢alisan bir alana donlismiistiir. Gerontologlara gore
bir iilkenin niifusunun %14’iinden fazlasi 65 yas lizerinde yas/i bireylerden olusuyorsa o
toplumun yaslandigindan bahsedilebilir (Abay, 2020: 189). Yash toplumlarin, yash
niifusuna yonelik toplumsal diizenleme yapma, sosyal hizmet ve politikalarinin bu

kesimin ihtiyaglar1 dogrultusunda olusturma ytikiimliiliigii de bulunmaktadir
2.2. KESISIMSEL DEZAVANTAJLILIK

Kesigimsellik kavrami, ilk kez 1989°da irke¢ilik karsiti feminist teoride Kimberle
Crenshaw tarafindan kadinlarin deneyimledigi farkli baski ve ayrimcilik tiirlerine kars:
yeni bir yaklagim olarak kullanilmaya baslanmistir (Kiiniroglu vd., 2021:1014).
Crenshaw (1991: 1243-1244) kesisimsellik kavramini, cinsiyet ve irk ayrimciligina
dikkat c¢ekmek icin kullanmaktadir. Crenshaw, kadin haklarindan bahsedildiginde
zihinlerde beyaz kadin tahayyiiliiniin belirmesine de 1irk¢ilik miicadelesinde tiim
siyahilerin erkek oldugu diisiincesine de kars1 ¢cikmaktadir. O, her iki durumun da siyahi
kadinlarin yasadigi problemlerin 6n plana ¢ikmasina engel oldugunu iddia etmektedir.
Bu kars1 ¢ikis bir yandan da beyaz erkeklerin tahakkiimiinde olan Avrupa merkezli

epistemolojiye de kars1 ¢ikis olarak yorumlanmaktadir (Collins, 1989: 754).

Crenshaw, ¢agdas feminist teori ve irk¢ilik karsiti kuramlarinin, beyaz olmayan
kadinlarin sorunlarini ¢6zmede yetersiz kaldigini vurgulamaktadir. Ona gore siyahi bir
kadina yonelik tecaviiz veya dayak, beyaz bir kadina yonelik gergeklesen tecaviiz veya
dayak ile ayn1 degildir. Birincisine yonelik gergeklesen saldirida hem kadin olmaktan
hem da siyahi olmaktan kaynaklanan bir dezavantaj durumu s6z konusudur. Bunun
¢Oziimii ise tek boyutlu bir bakis a¢isiyla saglanamamaktadir ve devreye kesisimsel bakis
acis1 girmektedir. Crenshaw, kesisimselligi trafikteki dort yollar metaforu ile

acgiklamaktadir.

Ayrimcilik, tipkr trafikteki bir kesisme noktas1 boyunca, bir yonde akabilir ve diger yonde
akabilir. Eger kesisme noktasinda bir kaza meydana gelirse, bu kaza ¢ok sayidaki yonde ve
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bazen de tiim yonlerde seyahat eden arabalar tarafindan yapilmus olabilir. Benzer sekilde,
eger siyahi bir kadin kesigsme noktasinda yer aldigi i¢in zarar goriirse, onun yaralanmasi
cinsiyet ya da wrk ayrimciliginin sonucunda olabilir (Kahraman Giiloglu, 2020: 120;
Crenshaw, 1989: 149).

Kesisimsellik yaklagimi, {i¢ temel ilke lizerine konumlandirilmaktadir. Bunlardan
ilki, hicbir sosyal grubun homojen olmadigidir. Ikincisi, insanlarin heterojen sosyal
yapilar tarafindan insa edilmis gii¢ iligkilerinin kesistigi noktada konumlaniyor olusudur.
Ucgiinciisii ise birden fazla sosyal grupla 6zdeslemenin her zaman miimkiin oldugu
yoniindedir (Demir, 2022; Kelly, 2009). Gruplarin veya bireylerin homojenliginden veya
tekil kimliginden bahsetmek geleneksel donemlere 6zgii bir yaklagimdir. Kesisimsellik,
tekil dezavantajlilik durumlarinin ¢ogul kimliklere sahip olan modern bireylerde etkin
olamayacagi, dezavantajlilik s6z konusu oldugunda bu cogul kimliklerin birbiriyle
kesisecegini vurgulamaktadir (Celebi, 2022: 6). Bunun yani sira herhangi bir durumda
dezavantajli konumda olan bireyin bu durumunu yasantisinin baska alanlarina da
aktardigina dikkat ¢ekmektedir. Kesisimsel dezavantaja sahip olan bireyler, toplumsal
yasama tam olarak katilmada diger dezavantajli bireylerden daha fazla bariyerle

karsilagmakta ve ¢ok daha yogun ve zorlu bir ayrimciliga maruz kalmaktadir (Kahraman

Giiloglu, 2020: 126).

Kesisimsellik 1k, sinif, toplumsal cinsiyet rollerinin kesistigi alana ozellikle
vurgu yapmaktadir. Irk, sinif, toplumsal cinsiyet gibi pek ¢ok statii, toplumsal yasamda
etkilesim halindedir ve bu haliyle de tek tek ele alinamazlar (Kasapoglu, 2022: 324).
Kesisimsellik; bireylerin sosyal statiilerinin tiim bu baski sistemlerinin toplamindan degil,
bu sistemlerin birbirleriyle kesistigi noktada ortaya ¢iktigini savunur (Afyonoglu, 2020:
707). Farkli alanlardaki ayrimcilik ve Otekilestirme halleri cakisarak ve sOmiirii
iligkilerinde kritik bir rol oynamaktadir (Geggin, 2022: 385). Sinif, irk, toplumsal cinsiyet
baskist ya da ona benzer olan ¢ok katmanli bask: teorileri, bir esitsizlik kategorisinin
digerine eklemlenmesiyle bireylerin daha dezavantajli, marjinallestirilmis ve
ikincillestirilmis hale geldiginin tizerinde durur (Afyonoglu, 2020: 706; Davis, 2008).
Marjinallestirme beraberinde daha c¢ok baskiyr getirmekte ve kisiyi tahakkiim altina

almaktadir.

Irk ve sinif temelinde kadin kimliginden tiiretilen kesisimsellik kavrami, zamanla
farkli tiirden ayrimciliklar i¢in de kullanilmaya baslanmistir. Bu baglamda toplumsal
cinsiyet, itk ya da etnik koken, yas, engellilik, sinif, cinsel yonelim gibi dezavantajlilik
alanlardan en az ikisinin birbirleriyle karsilikli olarak etkilesimi sonucunda ortaya ¢ikan

coklu dezavantaja sahip olma durumunun 6zel ve ayri bir versiyonu olarak adlandirilir

82



(Kahraman Giiloglu, 2022:118). Ancak kavraminin orijiniyle baglantili olarak kadinlarin
pek ¢ok dezavantaj durumlar ile kesisimi bulunur (Sallan Giil&Dericiogullar1 Ergun,
2020: 134). Engelli kadinlar, eski mahk(im kadinlar, yash kadinlar, yoksul kadinlar gibi

dezavantajlilik durumlar1 6zellikle kadinlarda kesismektedir.

Kesisimsel dezavantajliliga dair Tiirkiye’deki mevcut literatiir incelendiginde bu
alana ilginin daha c¢ok sosyoloji yazininda yer aldigi goriilmektedir. 2010’larin
sonlarindan itibaren dezavantajli gruplara dair farkli yazarlarca kaleme alinan farkli
dezavantaj durum, oOzellik ve c¢oziime iliskin yayinlarda kesisimsellik kavraminin
ozellikle sosyal hizmet yazininda pek fazla goriiniir olmadigi dikkat ¢ekmistir. Siif, irk
ve cinsiyet gibi sosyolojinin kadim ilgilerini i¢inde barindiran ve dezavantajlilik
durumunun tekil ele alinamayacagi, farkli toplumsal yapilarca olusturulan farkl
tahakkiim durumlarinin ayn1 kiside yer almasinin bunlarin toplamindan daha biiyiik bir
sey isaret ettigi ve bunlarin kesistigi alanda incelenmesi iddiasinda bulunan yaklagim
stirece yapisal iliskileri de davet etmektedir. Dezavantajliligi olusturan asil etkenin
yapisal iliskiler oldugunu iddia eden ve ikinci boliimde {izerinde detayl1 olarak durulacak

olan baski karsit1 uygulamalarla benzer temellere sahiptir.

Bu calisma i¢in O6nemli kavramlardan olan kesisimsellik, calisma grubunda
bulunan kisileri kapsamaktadir. Bu kisilerin tiimiiniin ortak dezavantajliligi ise
yoksulluktur. Yoksullugun yani sira kadin, engelli, eski mahkiim, tek ebeveynlik gibi
farkli tiirden dezavantajlilik konumlarin1 da barindirmakta ve farkli dezavantajliliklar
kesismektedir. Irk, cinsiyet ve diger kimlikler, ana akim liberal s6ylemde siklikla bir
kalint1 veya tahakkiim olarak ele alinmaktadir. Bu durum, giiciin farkli olanlar1 diglamak
veya marjinallestirmek i¢in ¢alistig1 dogas1 geregi olumsuz g¢erceveler sunmaktadir. Bu
anlayisa gore, Ozgiirlestirici hedefimiz her tiirlii toplumsal 6nemi olan kanli olaylari
ortadan kaldirmak olmalidir. Ancak irksal kurtulus hareketlerinin belirli kollarinda ortiilii
olan goriis, farklilig tasvir eden giiciin, tahakkiim giicii olmas1 gerekmedigi, bunun yerine
toplumsal giiclenmenin ve 1rksal 6zgiirlilk hareketlerinin kaynagi oldugu goriistidiir

(Crenshaw, 1991: 1242).
3. PIERRE BOURDIEU ve ESiTSiZLiGIN YENIDEN URETIMi

Pierre Bourdieu (1930-2002) gerek Ogrenciler, koyliiler, berberiler, egitim
sistemi, {iniversite gibi genis bir alanda c¢alismalar yapmasi (Unsaldi, 2013: 9) gerek

dogrudan sahada olusturdugu kavram setleri, gerekse de sosyoloji, etnoloji, felsefe gibi
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farkl1 kaynaklardan yararlanmasi ile yasadigi déonemde ve sonrasinda oldukca etkili
isimlerden biri olarak anilmaktadir. Calhoun (2016: 77) Bourdieu’yu, Durkheim’den
sonra en etkili ve 6zglin Fransiz sosyologu olarak nitelendirmektedir. Bourdieu’nun,
Giiney Fransa’da bir dag kdylinde dogmasi ve orada biiyiimesi onun sosyolojik ilgi
alanlarin sekillenmesinde oldukga belirleyici olmustur (Wacquant, 2016: 53). Bilimsel
tiretim bicimini ve sosyolojik ilgilerini belirleyen diger unsurlardan biri de Fransa
somiirgesi altinda bulunan Cezayir’de yaptigi zorunlu askerlik yillar1 olarak
bilinmektedir. Cezayir’de somiirge diizenine ve yarattig1 etkilere yakindan tanik olmus
ve askerlik hizmetinin bitimi sonrasinda da Berberi kabileleri {izerine ¢calismalar yapmis
olan Bourdieu’nun ilk ¢aligmalar1 da Cezayir lizerine olan etnolojik ¢aligmalaridir. Savas
ve sOomiirgecilik kosullarinda gergeklestirilen bu ilk ¢aligmalar, Bourdieu’nun sadece
bilimsel yaklagimini degil, siyasal pozisyonunu da etkilemistir. Yalnizca ¢6ziilmekte olan
bir toplumsal yapiy1 degil, bu ¢oziilme karsisinda gelistirilen tutumlar1 da géz oniine alan
Cezayir’e yonelik calismalar, Bourdieu’nun ‘“habitus” kavraminin gelistirmesinde

oldukga etkin bir rol oynamustir (Okten Giilsoy, 2012: 1).

Bourdieu, ileri siirmiis oldugu goriisleriyle sosyal bilimler ve sosyoloji diinyasi
icin oldukga etkili isimlerden biri olmay1 bagarmistir. 1950°1i yillardan itibaren yasamini
yitirdigi 2002 yilina kadar pek ¢ok eser ortaya koymustur. 1960’lardan itibaren Fransa’da
yapisalcilik post-yapisalcilik tartismalarinin hararetle yasandigi dénemde Bourdieu’nun
sosyolojisi ne kat1 yapisalcilik ne de ug bireycilik olmayip bu iki tarafin birbirine etkisi
izerine bir temele dayanmaktadir. Bu nedenle sosyolojisi yapisal insaci ve iliskisel olarak
bilinmektedir (Cegin ve Unsald1, 2022: 93). Bourdieu, nesne ile 6zneyi, niyet ile nedeni,
maddesellik ve simgesellik gibi ikili kavramlari ayirip karst karsiya getirmez. Clinkii bu
ikili kavramlar olarak adlandirilan karsitliklarin temelinde alt/iist, egemen/tabi gibi
toplumsal karsitliklar yatmaktadir. Bunlar da sosyal gercekligi, teoriler, kavramsal
semalar, soru formlari, istatistik teknikleri, veri setleri gibi gergekligi insa araclarini
olusturmaktadir (Bourdieu, 2016: 40). Yapilarin nesnelci fizigini ve bilissel bigimlerin
kurmaca fenomenolojisine indirgenmesini reddeden Bourdieu, bu ikisini kapsayabilecek
olusumsal yapisalcilik yoluyla agsmaya ¢alismaktadir (Wacquant, 2012: 15). Onun isaret

ettigi sosyoloji, nesnel yapinin faili belirledigi, failin de nesnel yapiyi etkiledigidir.

Toplumsal tabakalasma, sinif, sermaye konular1 iizerinde olduk¢a duran
Bourdieu, bu yapilar1 anlamak i¢in giiniimiizde de olduk¢a kullanisli olan kavram setlerini

ortaya koymustur. Bu kavramlar, Kant’a atifla “ampirik arastirmadan yoksun teori bostur,
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teoriden yoksun ampirik arastirma kordir” (Bourdieu, 2016: 35) iddiasinda bulunan
Bourdieu’nun bizzat sahada yaptigi calismalar sonucunda gelistirilmistir. Bourdieu,
nesnel yapilarin var oldugunu ve bunlar ugruna miicadelelere girisildigini belirtmektedir.
Bunun yami sira sosyal failllerin de alanin dinamigi tarafindan belirlenmis edilgen
varliklar olmadigina dikkat cekmektedir (Bourdieu, 2022:87). Onun diisiincesinde failler,
edinilmis yatkinliklar olan habituslara sahiptir ve zaman zaman alanin gii¢lerine kars1
cikip miicadele etmektedirler. Oznelcilik ve nesnelcilik dikatomisinin asilmasi
gerektigini vurgulayan Bourdieu (2016: 44) alan, habitus ve sermaye kavramlari ile bu
ikiligi agmaya ¢alismaktadir (Wacquant, 2016: 60). Ona gore nesnelci bir yansima olan
toplumsal yapilar ile 6znelerin zihinsel yapilar arasinda ikili ve karsilikli bir insa s6z

konusudur.

Bourdieu, smif kategorilendirmesinde tiiketim pratiklerini vurgulamaktadir.
Tiiketim mallarinin dogasi tiiketme bigimleri aracilifiyla kiiltiirel olarak kisiye bir
yatkinlik islemektedir. Kiiltiirel yatkinlik ve yetkin olma hali miizik, resim gibi “mesru”
konularla, giysi, mobilya, mutfak gibi giindelik varolusun en siradan se¢imlerinde
eyleyicileri kategorilendirir (Bourdieu, 2015a: 27). Bourdieu, kategorilendirme
sonucunca iki temel olguya isaret etmektedir; miras alinmis sermaye olarak ifade ettigi
toplumsal koken ve edinilmis sermaye olarak isaret ettigi egitim sermayesidir (Bourdieu,
2015a: 127). Bourdieu, Marx’in ekonomik sermayesinin yaninda Kkiiltiirel, sosyal,
simgesel sermayenin {izerinde 6nemle durmaktadir. Bourdieu’ya gore toplumsal uzami
bolgelere ayirarak iiretilebilen siiflar, yalnizca varlik kosullar1 agisindan degil, kiiltiirel
pratikleri, siyasal tercihleri, tiiketim egilimleri agisinda da homojen eyleyicileri bir araya
toplamaktadir (Bourdieu, 2015b: 30-31).  Ortak kiiltiirel tiiketime sahip olan
eyleyicilerden olusan belirli bir smifta ortaklik yatkinliklar (habitus) araciligiyla
goriilmektedir. Bourdie’nun en 6nemli eserlerinden biri olan Ayrim’da (2015a) bu
kavram ve durumlar: detayli olarak ele alinmaktadir. Ayrim; uzaklik, farklilik, ayirt edici
ozellikleri kapsamaktadir. Uzam kavrami ise birbirinin disinda yer alan, karsilikli
digsalliklar1 ve kendi i¢ igelikleri bulunan, yakinlik ve uzakligin yaninda birbirinin
altinda, istiinde, arasinda olarak tanimlanan, ayr1 ve bir arada bulunan konumlardir
(Bourdieu, 2015b: 19). Bourdieu, toplumsal uzamin béliinmesiyle olusan siniflarin,
tarihsel miicadelenin bir {rlinii oldugunu belirtmektedir. Failler, bu miicadeleye
toplumsal uzam icerisinde isgal ettikleri konum ve bu konumlarinin farkinda olmalarina

olanak saglayan zihinsel yapilar 6lgiisiinde dahil olmaktadirlar (Bourdieu, 2016b: 47).
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Bourdieu, fail kavramini 1srarla kullanmaktadir. Onun 6ne siirdiigli toplum i¢i bos bir
toplum olmayip faillerin eylemleri sonucunda nesnellesip ve sonrasinda baska faillerin
zihinlerinde 6znellesmektedir. Ortaya ¢ikan bu yapi-fail iliskisini de Bourdieu, habitus

kavramu ile anlatmaktadir.

3.1.HABITUS ALAN, SERMAYE VE ESITSIZLIGIN YENIDEN URETIMI ILiSKiSI

Habitus, alan, sermaye kavramlar1 nesnel yap1 ve fail iliskisinde olusum i¢indedir
ve birbiriyle de oldukga iliskili kavramlardir. Bourdieu’nun nesne-6zne ikiliginin agilmasi
yoniinde one siirdiigli aktif bir kavram olan habitus, bir gruba 6zgii olan baglantisal
ozelliklerin bir biitiin olarak hayat tarzinda, insanlari, mekanlar1 ve patikleri kapsayan
tercihler dizisinin kaynagi ve birlestirici kokenidir (Bourdieu, 2015b: 22). Algilanan,
degerlendirilen ve i¢inde hareket edilen diinya araciligiyla olusan habitus, aktarilan bir
egilimler dizisini de icermektedir (Waquant, 2016: 61). Fail, dogdugu diinyada bir habitus
ile karsilanmaktadir. Toplumsallagsma ile birlikte i¢csellesen yani 6znellesen habitus, failin
cesitli eylemlerde bulunmasina pratik bir zemin hazirlamaktadir. Bu baglamda habitusun
kullanimi, sosyallesmis bedenin sistematik isleyisini aciklama g¢abasidir denilebilir
(Bourdieu, 2016b: 45). Aligkanlik gibi tekrarlar sonucunda edinilmis habitus sadece
zihinsel degil bedensel olarak da taninan bir seydir (Calhoun, 2016: 79). Failin bedenine

islenen habitus, devam eden eylemleriyle de nesnellesmektedir.

Habitus ve alan “ontolojik bir su¢ ortaklig1” i¢indedir. Bilinglilik gerektirmeyen
bir bilme bi¢imi, planli olmayan bir niyetlilik, farkinda olmadan gelecege yonelmeyi
miimkiin hale getiren diinyadaki diizenliliklere, pratik hakimiyetin bir ilkesidir (Bourdieu,
2016: 48). Yapilagsmis bir uzam olarak alan, habitusu yapilandirma egilimindeyken,
habitus da alana iliskin algiy1 yapilandirma egilimindedir. Alan bazi iktidar ya da sermaye
bicimleri arasinda gizil konumlar arasindaki tarihsel ve nesnel bagintilarin toplamudir.
Habitus ise bireylerin bedenlerine zihinsel ve bedensel algi, begeni ve eylem semalari
seklinde bulunan (konulmus) bagintilar biitiiniidiir (Waquant, 2012: 25). Nesnel duruma
nesnel stratejiler iireten habitus, her zaman bilingli bir yonlendirmeyi icermez ve
davraniglar, bilingli olarak amaclarina yonlendirilmeden de ilgili amaglara
yonlenebilmektedir (Bourdieu, 2016b: 42). Bir durum veya olay karsisinda 6zellikle bu
durumun ¢6zlimii ya da yonetilmesi i¢in zaman kisitli, sorunlar acil, alternatifler sagliksiz
oldugunda rasyonel hesap yapma durumu devre dis1 kalmaktadir. Bu durumda failler,
esasinda yapabilecekleri tek seyi yapmaktadir ve sezgileriyle hareket etmektedirler.

Sezgileri olusturan, kendi toplumsal diinyalarinin zorunlu kosullarina defalarca maruz
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kalmalarinin sonucunda belli bir pratiklik kazanimidir. Bu pratiklik hali faili, sezgiler
kanaliyla her yeni oyunda farkli alternatiflerden ziyade simdiye dek yapilagelene yani
yatkinliga yonlendirmektedir. Habitus, her yeni oyunda bilingli olmadan bilindik bir
pratikliklerle eyleme kaynaklik etmektedir.

Toplumsal eylemi, daha ziyade pratik bir duygu olan “oyun duygusu” olarak
adlandirilan sey yonlendirmektedir (Bourdieu, 2016: 47). Oyun ile kastedilen sadece
eglence ve oyalanmak icin yapilan eylemlerden ziyade bir sporcunun ciddi bir sekilde
gerceklestirdigi eylemler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Failler, 6diil kazanarak bagkalar
ve kendi sinirlariyla rekabet ederek kendini “oyuna kaptirmaktadir.” Bourdieu, bireysel
olarak miicadele edilse bile kendimizi akisina kaptirdigimiz daha biiyiik bir seyin
oldugunun farkinda olmamiz gerektigini hatirlatmaktadir (Calhoun, 2016: 78). Sosyal
hayat, ddiillerin daha biiylik olmas1 diginda bir oyun gibidir. Fail, habitusu araciligiyla
bir sonraki oyunu ve hareketi de kavramaktadir (Calhoun, 2016: 79). Oyunlara katilmak
bilingli bir se¢cim de degildir, gogunlukla {izerine diisiiniilmeden yapilan bir seydir. Aslina
bakildiginda fail siirekli bir oyun igindedir. Orne§in gocukken yetiskin rollerine
hazirlanmaktadir (Calhoun, 2016: 103). Her gelisim donemi 6zelinde kendinden (failden)
beklenen, gelisim basamaklarin1 adimlamasidir. Istemese de bir anlamda oyunun igine
cekilmekte ve o alanda sahip oldugu sermayesiyle hamlelerini gostermeye baglamaktadir.
Aksi durumda failin o alanda oynamak istemedigi, 6rnegin evlenmek istemeyen yetiskin,
cocuk sahibi olmak istemeyen bir ¢ift 6zellikle ataerkil ve aile degerlerinin yogun oldugu

toplumlarda, elestiri, yargilama, 6tekilestirme durumlariyla karsi karsiya kalabilmektedir.

Egemen simnifin ayricalikli bir konumda diinyaya gelen iiyelerinin esasinda sosyal
olarak insa edilmis olan habituslari, toplumsal ve kiiltiirel oyunun gerektirdiklerine
oldukg¢a uyumlu olmalart nedeniyle ayricalikli gériinmektedir (Bourdieu, 2016: 47-48).
Ekonomik sermaye gibi sinirlt olan kiiltiirel sermayenin dagitiminda iist sinif lehine bir
paylasim s6z konusudur (Arun, 2022: 169). Bu durum esasinda esitsizliklerin temel
nedenlerinden biri olup yeniden iiretim mekanizmasinin da ana hattini olusturmaktadir.
Ayristiric1 pratikler doguran habitus sanat, spor, beslenme, icki gibi farkli tiiketim
alanlarinda kendini gostermektedir (Bourdieu, 2015b: 28). Isci smifina mensup biri icki

tiiketirken, {ist sinifa mensup biri sarap veya viski tiiketme egilimindedir.

Bourdieu farklilagmanin siniflarin mirasi ile iligkili oldugunu vurgulamaktadir.

Her maddi miras ayni zamanda kiiltiirel de bir mirastir. Aileler toplumsal varliklarini,
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giiclerini ve ayricaliklarin siirdiirme egilimindedirler. Sahip olduklarini, soy agacinda
bulunanlara sadece fiziksel varlik olarak degil ayn1 zamanda toplumsal kimlik olarak da
aktarmaktadirlar. Ahlaki yeniden iiretimle degerleri, erdemleri, becerileri ve begenileri
de aktarmaktadirlar (Bourdieu, 2015a: 121). Bu egilim yeniden iiretim stratejilerini
giindeme getirmektedir. Aile planlamasi, evlilik, veraset, ekonomi ve egitim stratejileri
bu stratejiler arasindadir (Bourdieu, 2015b, 35). Kiiltiirel sermayenin aktarimi ve
esitsizlik iligkisinde Bourdieu, okulun altin1 ayrica ¢izmektedir. Bourdieu’ya gore okul,
faillerin kendi yeniden tretimlerini kontrol altinda tutmalar1 sebebiyle diger biitiin
alanlardan daha ¢ok kendi yeniden iiretimine yonelmis bir alan olarak islev gérmektedir
(Bourdieu, 2016b: 84) ve okul, bir Maxwell! cini gibi ¢alismaktadir. Birbiriyle esit
olmayan, farkli kiiltiirel sermaye ile donanmis Ogrenciler arasindaki farki, okul
korumaktadir. Bourdieu, Fransa egitim sistemi iizerine yaptig1 ¢alismalarda, farkl
toplumsal sinifa mensup Ogrencilerin esit olmayan bir bigimde var oldugunu sonucuna
ulagsmistir (Bourdieu& Passeron, 2022: 14). Esit olmayan dagilim ise esitsizlikler i¢cinde

ilk gbze ¢arpan durumdur.

Yiiksekogretime erisim sansi, kiginin toplumsal kokeni ile dogrudan iligkilidir. En
yoksun kesimden gelenler icin kayitsiz sartsiz bir elenme durumu s6z konusudur ve bu
kesimin yiiksekdgrenime kabulil oldukca semboliktir (Bourdieu& Passeron, 2022: 15).
Esasinda alt sinifa mensup 6grenciler dogrudan bir engelleme ile karsilamazlar, hatta
onlarin  egitim siireglerine dahil olmalar1 i¢in tesvik edici politikalarla
desteklenmektedirler ancak bu cocuklarin yasadiklar1 kosullar, ailenin sosyal ve
ekonomik durumu ve de bu durumlarin irettigi kiiltlir yiiksek Ogrenime girmeyi

kolaylastirmaz (Aktay, 2016: 482- 483; Aktay, 2002: 16).

Asirt elemeden gegebilmeyi basaran orta siniftan gelen Ogrencilerin yiiksek
ogrenime kabulleri sonucunda dncelikle dil bariyerine takilmaktadirlar. Pedagojik iliski,
bir kanaldan digerine (6gretmenden veya liniversite hocasindan 6grenciye aktarimda dilin
kullanimi) iletirken ayn1 zamanda onu bir iletisim zeminine de tasimaktadir. Iletisim
esnasinda gerceklesen aktarim esnasinda farkli toplumsal siniflardan gelen ¢ocuklarin

tedrisi, esitsizliklerinin ilk dikkat ¢ektigi noktadir (Bourdieu, 2019: 107). Kiiltiir alaninda

! Fizik¢i Maxwell’in termodinamigin ikinci yasasinin etkisini askiya almay1 anlatmak i¢in bagvurdugu
metafora dayanmaktadir. Soyle ki; az veya ¢ok sicak, az veya ¢ok hareketli tanecikler arasinda bir cin
oldugunu hayal etmektedir Maxwell. Bu cin, tanecikleri ayirmaktadir ve en hizlilarini 1s1s1 artan bir kaba,
en yavaslarmi ise 1sis1 azalan bir kaba ayirmaktadir. Boylece farklilik ve diizeni korumus olmaktadir
(Bourdieu, 2015b: 36-37).
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edinilen dil, toplumsal koken ile dogrudan iligkilidir. Kullanilan sozciikler, tslup,
diksiyon kisinin kendini ifade edis bi¢imine, sonrasinda da davranis kaliplarina olumlu
ya da olumsuz bir katki sunmaktadir. Burjuva dili ile halk dili arasinda en goriiniir
farkliliklardan biri de dilsel iliskide kendini gostermektedir (Bourdieu& Passeron, 2019:
157). Ciinkii 6grenim dili, hakim sinifin dili ile icra edilmektedir. Dolayisiyla daha
baslangigta farkli sinifsal sermayelere sahip 6grencilerin ayni 6grenimden ayn seyleri

alma imkan1 ortadan kalkmaktadir (Aktay, 2016: 483).

Pedagojik egitimin bir nevi zihinlere kazima iglemi oldugunu belirten Bourdieu,
zihne kazima isleminde bir dayatmanin varlifini ifade etmektedir. Kisla, tekke, akil
hastanesi, hapishane, yatili okul gibi total kurumlar failde “kendinden gegecek” bir
habitus olusturmaktadir (Bourdieu& Passeron, 2019: 76). Dayatma ve kendini ispatlama
kaygisiyla baskilanan kiiltiirel sermayesi kisith gruplardan gelen 6grenciler, siirekli bir
“gayretkeslik” icinde bireysel miicadele i¢indedir (Bourdieu& Passeron 2019: 161).
Ancak habitus, bireysel bir kapasite olmayip tarihsel ve kolektif bir siirecin {liriiniidiir
(Calhoun, 2016: 105). Bu gruptan gelen 6grenciler icin siireg siirekli olarak bir cabalama,

zorlanma, kendini sorgulama ve digerleriyle kiyaslama olarak karsilik bulmaktadir.

Imtiyazli 6grenciler, geldikleri sosyal yasantidan sadece derslerinde kendilerine
yardimc1 olacak pratikleri, tutumlar1 ve aliskanliklar1 almazlar. Bu cevre onlara bir
ayricalikll beceriler ve “ince bir zevk” mirasini da birakmaktadir (Bourdieu& Passeron,
2022: 35). Burjuva kokenli 6grencilerin habituslar1 bu anlamda alt siniftan gelen
ogrencilere kiyasla akademik basarilarinin yiiksek olmasimin yaninda sosyal, kiiltiirel
faaliyetlere yatkinliklar1 da daha yiiksektir. Farkli siniflardan gelen 6grenciler, tiyatroya
gitme, miizik zevki, resme yatkinlik, miize gezme gibi ilgilerle kiiltiirel faaliyetlere egilim

hususunda da birbirinden ayrilmaktadir (Bourdieu& Passeron, 2022: 37).

Prestijli liniversitelere, ekonomik ve daha ziyade kiiltiirel sermayeleri yogun olan
tist simf kokenli 6grenciler yerlesmektedir. Ust simiflardan gelen dgrencilerin ayricalikli
konumlari, okul araciligiyla da siirmeye devam etmekte, toplumsal kdkenden alinan
sermaye okul sermeyesi ile desteklenmekte ve yeniden iiretilmektedir. Esitsizlik bu
noktada sermayenin liretimi ve yeniden iiretimi ile agiklanmaktadir (Field, 2008: 21).
Yeniden iireticilerin, tretildikleri kosullart yani kendisinin yeniden {iretildigi kosullari
yeniden iiretmeye egilimli (Bourdieu, 2019: 63) olduklar1 g6z 6niinde bulunduruldugunda

ayricalikli siniflardan gelen gesitli ve hacimli sermaye tiirlerine sahip olan dgrencilerin
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daha prestijli okullara gitmekte oldugu, daha nitelikli egitimler aldig1 ve bunun sonucunda

daha ayricalikli konumlarda ¢aligabildigi goriilmektedir.

Egitim, 6zelde de okulun sinifsal ayrimlar siirdiirme islevi bulunmaktadir (Aktay,
2016: 486). Siniflar arasindaki esitsizligin korunmasi ve yeniden iiretilmesi de egemen
smiflar lehinedir (Atmaca, 2018: 219). Bourdieu’nun egitim sistemi ile ilgili gorisleri,
“kendisine egitime adamis” birinin hayal kirikligini1 yansitmaktadir (Calhoun, 2016: 85).
Egitim sisteminin 6zgiirlestirici bir misyona sahip olmadigi, dahasi egemen siniflarin
konumlarin1 korumak ve sosyal esitsizligi yeniden yapilandirmak i¢in kullanilan bir arag

olarak hizmet etmesi (Idemen, 2008:419) bu hayal kirikligmin nedenleri arasindadur.

Toplumsal haraketliligi saglayabilecek en 6nemli alan olan egitimin, siniflarin
durumlarin pekistirmesi, dezavantajli durumda olan gruplarin bu halinin devam etmesini
saglamas1 Bourdieu’nun hayal kirikligina goklari, ortak etmektedir. Ornegin, Tiirkiye’de
hemen her yil smnav sonuglart aciklandiktan sonra televizyon kanallarinda yer alan
koylerde yasayan ve her nedense ¢obanlik yapan (iilkede hayvancilik faaliyetleri ciddi
bicimde diislis goOsterirken) genclerin {niversite veya liseye gegis sinavlarinda
gosterdikleri Uistlin bagsar1 giinlerce giindemde kalabilmektedir. Bu durum, siiphesiz bir
basar1 Oykiisiidiir ancak bu basarinin toplumun geneliyle kiyaslandiginda oldukga spesifik
bir konumda kaldig1 goriilmektedir. Bu haberlerin yapilma nedenleri olarak genglere
olumlu 6rnek teskil etme niyeti bulunuyor olsa dahi, iktidar mekanizmalarinin medya
araciligiyla birtakim aksakliklar1 6rtme cabasi olarak okunabilmektedir. Boyle bir basari
Orneginin var olusu bunu gerceklestiremeyene iistii ortiik bir bicimde “hata sende/ sen
yapamadin” mesaji vermekte, bu basariya ulasamayan ve bunu gerceklestiremeyen

milyonlarca gencin igerisinde bulundugu kosullar hakkinda hig bilgi vermemektedir.

4. DEZAVANTAJLILIGIN YENIDEN URETIMi

Modernlesme, liberal felsefeler, refah devleti politikalar1 daha 6zgiir, demokratik,
adil, esit ve mireffeh bir toplum idealini vaat etmislerdir. Refah devleti krizlerinin
neoliberal politikalarla giderilmeye c¢alisilmasina karsin gelinen nokta yoksullugun,
esitsizligin, ayrimcilik, dislanma ve nihayetinde de dezavantajliligin yeniden {iiretildigine
isaret etmektedir (Arik ve Tas, 2020: 3). Tiim sosyal sorunlarda oldugu gibi
dezavantajliligin yeniden tretiminde de bireysel ve toplumsal siiregler birlikte ele
alinmalidir. Diger bir ifade ile yap1 ve fail baglantis1 kurulmalidir (Y1ldirim, 2022: 353).

Bourdieu esitsizligin yeniden iiretiminde, okullarin ve egitimin iglevi lizerinde 6nemle
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durmustur. Egitimin yani sira farkli yeniden iiretim stratejilerinin de bulundugunu ifade
etmistir. Aile de egitim gibi yeniden iiretim stratejilerinden biri olmakla birlikte Bourdieu
sosyolojisindeki ifadesiyle alanlardan biridir. Aile, birbirlerine evlilik ya da soy zinciri
veya daha istisnai bigimde evlat edinme yoluyla baglanan, akraba bireyler biitiiniidiir
(Bourdieu, 2015b: 129). Aile, failin ilk karsilastigi ve karsilandigi alandir. Bu alan
yasama dair en temel bilgileri edindigi, belli bir dil ve kiiltiir haznesi i¢ine girdigi, ailenin
sahip oldugu sosyal, kiiltiirel, ekonomik degerlerle toplumsallasir ve toplum i¢inde
davranmanin ilk bigimlerini 6grendigi yerdir. Cesitli sermaye tiirlerini de iginde

barindiran aile {iretim ve de yeniden tiretimin birimlerinden biridir.

Bourdieu, kiiltiirel sermaye tizerinde ayrica ve 6nemler durur (Goker, 2016: 282).
O, kiiltiirel sermayenin, bedensellesmis, nesnelesmis ve kurumsallagsmis oldugunu
belirtmektedir. Cocukluktan itibaren hanenin sosyal konumuna uygun olarak dil becerisi,
viicudu farkli baglamlarda kullanma tarzina karsilik gelen bedensellesen kiiltiirel sermaye
esitsizlik etkisini en keskin haliyle egitim alaninda tretmektedir. Ancak aileden miras
alinan ve habituslara islenmis olan kiiltiirel sermaye egitiminin yani sira pek ¢ok alanda

esitsizlik iliskisini beslemektedir.

Bourdieu’nun vurgusu elit ailelerin egitim aracilifiyla ayricalikli konumlarini
koruduklar1 ve esitsizligin bu sekilde yeniden iiretildigi lizerinedir. Esitsizlik, yalnizca
egemen sinifa mensup ailelerde degil bunun disinda kalan ailelerde de iiretilmekte ve
egitim cok belirleyici olsa da yeniden {iretimin tek adresi degildir. Aile, kendisi bizzat bir
iiretim ve yeniden liretim merkezidir. Fakat bu durum yeniden iiretim ¢alismalarinda fazla
goriiniir degildir. Bu ¢alismanin amaci da ailenin yeniden tiretim merkezlerinden biri
oldugunun altin1 ¢izmek ve dezavantajli durumda bulunan ailelerde de dezavantajlilik

halinin yeniden iiretildigini vurgulamaktir.

Onceki béliimlerde gesitli dezavantajlilik tammlarina yer verilmekle birlikte bu
calisma baglaminda gelistirilen dezavantajlilik tanim1 “kisinin kendisinin sahip oldugu,
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kaynaklarinin kendi yasantisini siirdiirmede yetersiz kalmasi
ve cesitli destekler olmaksizin temel ihtiyaglarini karsilayamamasi ” seklindedir. Tanimda
yasantisini slirdiirmekte sahip oldugu kaynaklarin yeterli olmamasi ve destek alma
vurgusu yer almaktadir. Sahip olunan kaynaklar, esasinda ailenin sahip oldugu sermaye
tirleridir. Dezavantajli gruplarda yer alan ailelerin tiimiinde, yoksulluk ve ekonomik
yoksunluk durumlar1 bulumaktadir. Dolayisiyla bu ailelerin ekonomik sermayeleri ya

yoktur ya da c¢ok kisitlidir denilebilir. Bu aileler, hayatlarin1 Aile ve Sosyal Hizmetler
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Bakanlig tarafindan gergeklestirilen nakdi yardimlarla birlikte ¢esitli dernek ve vakiflar
tarafindan sunulan ayni (komiir, gida, giyecek, kirtasiye vb) ve nakdi yardimlar

vasitastyla idame ettirmektedirler.

Cesitli dezavantajliliga sahip aileler ¢ogunlukla alt siniflarda konumlanmaktadir.
Murray (1996) siif ¢alismalarinda smif alti kavramini gelistirmektedir. Murray, sinif
altt kavraminin koétii cagrisimlar yapan bir kelime oldugunu ve Marx’in liimpen
proletarya kavrami ile benzerlik gosterdigini belirtmektedir (Murray, 1996: 24). “Sif
alt’” nin yoksullugu, diger yoksulluk bi¢imlerinden farklidir. Bu yoksulluk, uzun siiredir
issiz olan, emek piyasasina katilamayan, kanunsuz islerde calisan, suglu, egitimsiz,
esinden ayrilmis ve ¢cocuklu aileleri nitelendirmektedir (Giines, 2020: 174). Kavram cete
iyelerini, uyusturucu kullananlari, issizleri, geng¢ yasta anne olup yardim bagimlisi olarak
yasayan anneleri, yasadigi gogmenleri kapsamaktadir (Bauman 1999: 98). Bu haliyle
ailelerin sinif konumlandirmasina sinif altina tekabiil ettigi ve kavrama ait 6zelliklerin
ailelerin oOzellikleri ile oOrtiismekte ve bu Ozellikler smnif altinin habitusuna isaret
etmektedir. Giiglii bir ekonomik vurgu olmasina karsin géz ardi edilemeyecek sosyal ve

kiiltiirel 6zellikleri de i¢inde barindirmaktadir.

Ekonomik sermaye gibi kiiltiirel sermayede toplumda kisithdir ve dagitimi
sasilmayacak lizere alt smiflarin aleyhinedir. Dezavantajli konumda bulunan ailelerin,
ekonomik sermayenin olmayisi veya kisith olusu ilk dikkat ¢geken unsur olmanin yani sira
kiltiirel ve sosyal sermayelerinin de oldukca kisithdir. Kiiltiirel sermeyenin esitsiz
dagitim1 sebebiyle Tiirkiye’deki kiiltiirel esitsizligin bir bi¢imi olarak devlet ve sosyal
politikalarla kurduklari iligki, bu sinifin kendini ve esitsiz konumunu yeniden iiretmesinin
yolunu agmaktadir (Arun, 2014: 184). Sinif altindaki ailelerin sosyal, sportif ve kiiltiirel
faaliyetlere katilimi c¢ok kisitli olmakla birlikte bu faaliyetlerle bulusma ise devlet
imkanlarinin sagladigi dl¢tidedir. Kiiltiirel sermeyenin yoksunlugu ekonomik sermayenin
yoksunlugundan daha derine islemekte ve sonraki kusak icin yasama oldukca geriden

baslama olarak karsilik bulmakta ve dezavantajliliklar1 da yeniden iiretmektedir.

Farkli siniflarin sahip olduklari sermaye hacmi ve tiirli, toplumsal uzamdaki
seyirleri yoluyla birbirinden ayrilarak gruplasmaktadir (Emirbayer, 2022: 62). Bu gruplar,
kendi aralarinda homojen bir bicimdedirler. Genel egilim olarak grup i¢i sosyal
hareketlilik s6z konusudur. Sosyal hareket giindelik yasam bi¢imleri, komsuluk ve akraba

iligkilerinden es se¢imine kadar vardirilabilir. Kendi i¢indelik bir siire sonra farkli yasam
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tarzlarin1 kabul etmeme ve 6nyargi haline gelmektedir ve siniflar arasindaki engellerin en
giicliilerinden birini olusturmaktadir. Bunun neticesi de ayni toplumsal siniflar arasinda
evlilik olan homogamiyi yayginlastirmasidir (Bourdieu, 2015a: 91). Dezavantajli aileler
cogunlukla homogamik evlilikler ger¢eklestirmistir. Sinif altinda yer alan etnik, kiiltiirel
homojen gruplardan olusan aileler, toplumdan izole olmakta, diglanma ve 6tekilestirilme
stiregclerine maruz kalmaktadirlar. Bu sosyal ve ekonomik dislanma ise esitsizliklerin
yeniden iiretilmesine sebep olmaktadir (Kasapoglu, 2022: 327). Esitsizliklerin ve
dezavantajliliklarin tek sebebi ekonomik olmadigr i¢in ¢6ziim de karmasik hale
gelmektedir. Gelir eksikliginin koklii yoksullugun temel sorunu olduguna inanmak, ayni
zamanda devam eden nakit yardimma vurgu yapilmasini da tesvik eder ki bu strateji
basarili olamamistir (Sawhill, 2003: 3). Ailelerin sahip oldugu destek mekanizmasi
olduk¢a zayif oldugundan farkli desteklere de ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu desteklerin en
basinda ise diizenli gelir elde edebilecekleri ise yonlendirme gelmektedir. Bununla
birlikte hukuki, egitsel, psikolojik destege de oldukga ihtiya¢ duyulmaktadir. Farkli
desteklere ihtiyac1 ortaya c¢ikaran durumlardan biri de ailelerin kesisimsel

dezavantajlariin bulunmasidir

Bu c¢aligma Ozelinde gelistirilen dezavantajliligin yeniden tiiretimi kavrami,
yoksulluk kiiltiirli, yoksulluk dongiisii ve yoksullugun kisir dongiisii kavramlarindan
farklilik gostermektedir. Yoksulluk kiiltiirii tezlerinde ailelerin olumsuz ozelliklerine
odaklanarak, ailelerin yoksulluk halinden ¢ikamamlarinda yine aileleri suglamaktadir.
Yoksulu suglama egilimi, yoksulluk ¢aligmalarinda en kadim egilimlerden biridir ve
yoksul birey/aileleri 6zne baglamindan ¢ikararak nesnelestirmektedir (Konuk ve Bayram,
2009: 20). Yoksulluk s6z konusu oldugunda devletlerin, refah devleti paradigmalarinin,
dezavantajli gruplara yonelik olarak yapilan yardimlarin da dahil edilmesi gerekir,
yoksullugun yapr ile giiglii bir iligkisi bulunmaktadir. Refah devleti tartigmalarinda bu
slire¢ anlasilmaya ¢alisilmig, neo-liberal politikalar sonucunda yoksulluk ve yoksula

bakis bir doniisiim gegirmeye baglamistir.

Liberal yaklasim, yardimlarin, insanlarin geg¢im rollerini ¢alan sinsi bir etkisinin
oldugunu vurgulamaktadir (Sanandaji, 2020: 156). Ciinkii yardimlar zamanla insanlari
bagimli hale getirerek ikinci bir sans olmaktan ¢ikmakta ve adeta bir hayat tarzi haline
gelebilmektedir. Biitiin aileyi devlete bagimli durumuna hapseden bir sistem, uzun vadeli
dezavantajlar1 da beraberinde getirmektedir (Sanandaji, 2020: 158). Bagimlilik yaratan
sey yardim yapilmasi degil yapilan yardimin mahiyetidir. Neo-liberal yaklasimla olduk¢a
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uyumlu olan nakit transferleri “dayanismayi basit bir para yardimina” indirgemekte ve bu
yardimla tiiketime dahil olmasini tesvik etmektedir. Boylece dagitimin bizzat yapilari
hedef alan yapisinin yerine sadece ekonomik ve kiiltiirel sermayenin esitsiz dagiliminin
sonuglarini diizeltmeye ¢alismakla sinirli kalmaktadir (Bourdieu, 2022: 311). Geleneksel
donemlerde dini hayirseverlik giidiisiiyle yapilan yardimlara benzer olarak “devlet
hayirseverligi” ortaya ¢ikmistir. Bu yardimlar, yalnizca “hak eden” yoksullara yapilmigtir

ve herhangi bir iyilesmeye vesile olmaksizin giinii kurtarmaya yardimci olmaktadir.

Mevcut tezin bu ilk boliimii ¢alismanin kavramsal ¢er¢evesine ayrilmistir. Bir
esitsizlik bicimi olan dezavantajliligin isaret ettigi toplumsal goriiniimlerden olan
toplumsal tabakalagma, sinif ve statii tartigmalarina yer verilmistir.  Literatiirde
dezantajlilik ve dezavantajli gruplarin nasil tanimlandigi ve ele alindigindan incelenmis,
bu caligma kapsaminda kullanilacak 0zglin dezavantajlilik tanimi gelistirilmistir.
Dezavantajliligin yeniden tiretimi ile esitsizligin yeniden iiretimi benzerliginden yola
cikarak Pierre Bourdieu ve onun bu c¢alisma i¢in onemli kavramlarindan olan habitus,
alan ve kiiltiirel sermaya kavramlarinin calisma ile iliskisi anlatilmistir. Calismanin
kavramsal cergevesinin olusturulmasindan sonraki adim da dezavantajli gruplarin
toplumsal yasama dahilinde gorev ve sorumluluklarin bulunan ve ulus devletin bir
yapilanmasi olan refah devletidir. Sonraki boliim refah devleti, sosyal hizmet yapilanmasi

ve bunlarin Tiirkiye’deki isleyisine ayrilmistir.
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IKiNCi BOLUM
REFAH DEVLETI, REFAH REJIMLERiIi ARKA PLANINDA SOSYAL
HIiZMET VE TURKIYE’DEKi YANSIMALAR

Sosyal kelimesi tarihsel perspektifte; arkadas, miittefik olarak kullanilirken
zamanla anlaminda genisleme meydana gelmis ve insanin aile tliyeleri, arkadaglari ya da
kisinin i¢inde bulundugu kiiltiirel-etnik grup, okul, is ortami, yasadigi ¢evre, topluluk gibi
sayisiz onemli etken ile olan iliskisini betimlemek iizere kullanilmaya baglanmistir
(Sheafor & Horejsi, 2014: 22). Baglam igerisinde kullanilan hizmet s6zciigii ise yapilan
etkinliklerin hazirliksiz kisilerce yapilmadigini, bir diizen, sorumluluk ve disiplin

igerisinde gergeklestirildigini vurgulamak i¢in kullanilmaktadir.

Sosyal hizmet, multidisipliner bir alan olup kuramlar1 uygulamaya doniistiirmede
modeller tiretmektedir. Tip, psikoloji, sosyoloji, hukuk vb. diger disiplinlerle birlikte
modeller iiretme c¢abasindadir. Sosyal hizmet, amacint kendi kavramsallig1 icerisinde
barindirmaktadir. Sosyal hizmet “sosyal” alanin varligi ile ilintili olup, sosyal alani
diizenleyici bir fonksiyona sahiptir (Akbas, 2014: 4). Sosyal hizmet diinyada yasanan
degisimlerle yapilanmasini revize etmis, kuram, uygulama ve modelleri degisen ideoloji

ve politikalardan oldukga etkilenmistir.

S6z konusu degisimleri ve bunlarin sosyal hizmet alanina yansimalarini
incelemeye calisacagimiz bu boliim sosyal hizmetin yapisina dair kisa bir giris ile
baslayip, modernizm ve postmodenizmin sosyal hizmet yaklagimlarina etkisi ile devam
etmektedir. Modernizmin toptan elestirisi nitelinde olan postmodernizmin yiikseldigi
donem sosyal hizmette yeni paradigmalarin goriilmeye baslanmasina sebep olmustur. Bu
baglamda elestirel sosyal hizmet olarak adlandirilan akim, sosyal hizmet literatiiriine yeni
yaklasimlar kazandirmigtir. Modern paradigmanin 1s18indaki disipline edici, tedrisatgi
uygulamalar yerini baglama doniik, 6z diisiinlimsel, anlamay1 odaga alan bask1 karsiti,
radikal, feminist sosyal hizmet gibi yaklasimlarla ¢esitlenmistir. Bir yapi elestirisi olarak
yola ¢ikan bu calismada elestirel sosyal hizmet modellerine yer verilmistir. Ozellikle
baski karsit1 sosyal hizmetin sosyolojiye yakinligr dikkat ¢ekmis, sorunlarin ¢oziimiinde

yapiy1 isaret ettigi 6zellikle lizerinde durulmustur.

Diger sosyal bilimler gibi modernizmin sonuglarindan olan sosyal hizmet, refah
devleti yaklasimlarmin 1s131nda serpilmis ya da gdlgesinde kalmustir. iki diinya savasini

tecriilbe eden insanlik, bu savaslarin dogurdugu sonuglar, bunun yaninda yasanan gesitli
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krizlerle miicadele etmek icin gelistirdigi refah devleti paradigmasi, sosyal hizmet
uygulamalarini da dogrudan etkilemistir. Refah devletinin comert oldugu yerde yardimlar
comert olurken, liberalizm etkisindeki refah devletlerinin cimrilestigine tarih taniklik
etmis ve etmeye devam etmektedir. Refah yaklagiminin uygulamaya doniik yiizii olan
sosyal hizmet sosyal yardimlarin; kimlere, ne sekilde yapilacagini refah rejiminden aldig1
referansla gerceklestirmistir. Bundan hareketle refah devletinin gegirdigi dontistimler
tizerinde durulmus, cesitli refah rejimlerinin 6zelliklerinden bahsedilmistir. Esping-
Andersen’in {i¢lii refah rejimi tipolojisine yonelik elestirilerin sonucunda Giiney Avrupa
refah rejimi ortaya ¢ikmis, Tiirkiye’nin bu refah rejiminde yer almasi sebebiyle tizerinde

ayrica durulmustur.

Tiirkiye’nin refah rejiminin sosyal hizmete etkisi ve sosyal hizmetin kisa tarihgesi
ile birlikte Tiirkiye’de sosyal hizmetin kurumsal uygulayicisi olan Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 yiiriittiigii faaliyetlere kisaca, bu ¢alismanin odaginda olan hizmet

modelinin sosyal ve ekonomik destek hizmeti olmasi sebebiyle daha detayli deginilmistir.
1. SOSYAL HiZMET YAPILANMASINA KISA BIR BAKIS

Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu (IFSW: International
Federation Of Social Workers) ve Uluslararasi Sosyal Hizmet Okullar1 Birligi (IASSW:
International Association of Schools of Social Work) tarafindan birlikte gelistirilen sosyal

hizmet tanimi su sekildedir (Adams vd., 2015: 33);

“Sosyal hizmet meslegi, sosyal degisim, insan iliskilerinde sorun ¢dzme ve giiglenmeye
yardimci olur. Bireyin iyilik halini gelistirmek i¢in 6zgiirlesmesini saglamaya ¢alisir. Sosyal
hizmet; insan davramisi ve sosyal sistemlerle ilgili kuramlari gelistirerek, insanlarin
cevreleriyle etkilesime girdigi noktalarda miidahale eder. insan haklari ve sosyal adalet
ilkeleri sosyal hizmetin temelidir.” (IFSW, 2000)

Bu tanimlamada yardim yararlanicilari olan miiracaat¢ilara insan haklari ve sosyal
adalet ilkeleri baglaminda yardimci olma, iyilik hallerinin saglanmasi ve bunun i¢in de
sosyal degisime katkida bulunma, gerektiginde miidahale etme; mesleki disiplin olarak
kuram gelistirme vurgular: yer alir. Meslegin ama¢ ve misyonu bu sekilde ifade etmek

mumkindiir.

Tiirkiye’deki ilk sosyal galigma sozliigii Ilhan Tomanbay tarafindan 1999°da
yazilmis ve sozliikte sosyal ¢aligma ile sosyal hizmet arasindaki farka dikkat ¢ekilmistir.
Sosyal calisma sozliigiinde sosyal calisma; “Bireylerin toplumda dengeli, mutlu ve
diizence istendik bir bigcimde yasayabilmelerini amaglayan, bu yiizden bu amaca ulasmay1

Onleyen, geciktiren sorunlarin birey, grup veya toplum boyutunda giderilmesi ya da
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azaltilmasi yoniinde yapilan diizenli, yontemsel kimligi olan mesleksel calismalara
verilen addir” (Tomanbay, 1999: 232) seklinde tanimlanmis. Ayni sozliikte sosyal

hizmet? tanimi su sekildedir;

“Sanayi toplumunda 6zel gereksinim gruplarinin bakim ve korunmalarinin toplumun
sorumlulugu ve gorevi oldugu anlayisindan hareketle kamusal, yar1 kamusal ve goniilli
etkinliklerle bu tiir niifuslarin bakimini, korunmasini i edinen insanlarin yardimsiz
cozemedikleri bireysel ve toplumsal sorunlarin ¢oziimii i¢in gelistirdikleri diizenli ve siirekli
etkinliklere verilen ad” (Tomanbay, 1999; 237).

Sosyal hizmet; taniminda da yer aldigi lizere kisilerin yasam standartlarini
yiikseltmelerine katkida bulunup, gelistirici bir rolii bulunan disiplinlerden biridir
(Duyan, 2010: 2). Sosyal hizmetin misyonu, tiim insanlarin potansiyellerini optimal
diizeye ulagsmalarina yardim etmek, yasamlarini zenginlestirmek, toplumsal ve bireysel
fonksiyonlarini yerine getirmelerini desteklemektir. Meslek olarak sosyal hizmet daha
¢ok problem ¢oziimii, degisim ve gelisim odaklidir (Tutak ve Turhan, 2017: 2). Sosyal
hizmetin gelisimi, ge¢misten gilinlimiize kadar ¢esitli asamalardan ge¢mistir. Sosyal
hizmet ve dolayisiyla baskasina yardimin kokenleri insanlik tarihine kadar uzanir. Bu
calisma, modernizm ile birlikte bir meslek olarak ortaya c¢ikan sosyal hizmete

odaklanmaktadir.

Kongar (1972: 4), modern sosyal hizmetin iki temel kaynaktan dogdugunu belirtir.
Bunlardan ilki, kapitalist kalkinma planlar1 sonucunda hizla sanayilesen toplumlarda
ortaya ¢ikan toplumsal yaralar1 sarmak; ikincisi soyut ve felsefi bir arka planda kalan
insancil amaglardir. Endiistri devrimi ve sanayilesme siirecinde ortaya ¢ikan toplumsal
sorunlar, sosyal hizmet gibi bir disipline ihtiyaci ortaya ¢ikarmig ve bu alanda bugiin
anladigimiz sekilde sosyal hizmetin yapilanmasi olugsmaya baslamistir. Giintimiize kadar
gecen siirecte sosyal hizmet disiplinine 6zgili yaklasimlar, kuramlar ve etik kurallar

gelistirilerek donem kosullar1 ve ihtiyaglar1 dogrultusunda revize edilmistir (Altindag,
2011: 6).

Sanayilesme ile birlikte esitsizligin giderek artmasi ve yayginlagsmasi diglama ve
gormezden gelinme siyasetinin de artmasina sebep olmustur. (Baser, Kalayci Kirlioglu,
ve Kirlioglu, 2017: 1014). Gormezden gelinme siyaseti de var olan ekonomik ve sosyal
problemlerinin yanina yenilerini eklemis, esitsizlik sarmali bireyleri, aileleri bir¢ok

alanda kusatmistir. Sanayilesmenin ¢iktilarindan olan kentlesme, gog, issizlik, yoksulluk,

2 Sosyal galisma ve sosyal hizmet tanimlarinda belirtildigi sekilde, bu ¢alismada sosyal hizmetten de sosyal
caligmadan da bahsedilecektir. Ancak kavramsal biitiinliigiin saglanmasi i¢in c¢alismanin tamaminda
“sosyal hizmet” kullanimi tercih edilmigtir
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dislanma gibi toplumsal sorunlarin artarak yayilmasi bu problemlerin ¢éziimiinde devlet
otoritesini sahneye davet etmistir. Baslangicta degisen ihtiyaglar goniilliiler ve dini
yardim derneklerince karsilanirken, zamanla kurumsallagsma ve sistemli sosyal yardim
yapilmaya ve disiplinin profesyonelleri de yetismeye baslamistir. Sosyal ¢calisma meslegi
toplumsal kosullar dolayisiyla ortaya ¢ikmis ve toplumsal kaynaklarin, 6zellikle de
ekonomik kaynaklarin, adaletli bir dagitim i¢in 6nlemleri ve sistemleri var etmistir

(Yolcuoglu, 2019: 59).

Ik sosyal hizmet faaliyeti olarak gosterilebilecek faaliyet drnekleri genellikle
goniillii veya dini kuruluslar tarafindan gergeklestirilmistir. Musevilik, Hristiyanlik ve
Islamiyet yoksula, diiskiine, yolda kalmisa yardim etmeyi dgiitler. Bu duruma ek olarak
Miisliimanlar Islam dininin bes sartindan olan zekat ibadeti ile malinin bir kismin
yardima ihtiyaci olanlarla paylasmasi hususunda sorumlu kilinmistir (Seker, 2010).
Sosyal hizmetin modern donemlerde yiiriittiigli islevi dinler, geleneksel dénemlerde
yerine getirmekteydi. Cesitli dernek ve vakiflar kanaliyla toplumsal adalet ve toplumsal
huzuru saglamak adina dezavantajli gruplara ¢esitli yardimlar yapilmis. Toplumlarda
papazlar, rahipler, hahamlar, imamlar gibi din adamlar1 dezavantajh bireylere ve gruplara
yardim ile iligkilendirilmis ve g¢esitli yardim faaliyetlerine de kanaat Onderligi
yapmiglardir. Din adamlar1 ve goniilliller yardimi ile yiiriitilen sosyal yardimlar
kurumsallasma ve profesyonellesme gerekliligi ile ayr1 bir disiplin ve meslek haline

doniligmiis ve alanin uzmanlari istihdam edilmeye baslanmistir (Altindag, 2011: 9)

Sosyal hizmetin modern donemdeki ilk niivelerini olusturan “sosyal refah
kurumlar1” 19. Yiizyilin ilk yillarinda kent alanlarinda yasayan insanlari ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla varlik kazanmistir (Zastrow, 2013: 2). Sanayilesme ile birlikte
koyden kente gog, hizli ve carpik kentlesme diizensiz bir sekilde kent alanlarina akin eden
niifusun barinma, beslenme, yeni yasantiya uyum saglama gibi bir¢cok yasamsal ihtiyaci
da giindeme getirmistir (Tomanbay, 1999: 57). Bu donemde ¢esitli dernek ve kuruluslar
donemin sosyal refah kurumlarini olusturmuslardir. Bu derneklerin énemli bir 6rnegi
olarak Yardim Islerini Diizenleme Dernegi (Charity Organization Society/COS)
gosterilebilir. Soz konusu dernek, 1869°da Ingiltere’de, 1877°de ise ABD’de
faaliyetlerine baslamistir (Tuncay ve Tekin, 2022: 91).

COS hareketi genellikle orta siniftan biirokrat kizlarindan olusan kadinlar
tarafindan goniillii faaliyetler seklinde yiiriitiilmis, “dost ziyaretgiler” aileleri ziyaret

ederek ihtiyaclarin karsilanmasima destek olmuslardir. Bu siiregte “yerlesim
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evleri/settlement house” kurulmus, barinma ihtiyaci olanlarin buralara yerlestirilmesi
saglanmistir (Zastrow, 2013: 3). Sosyal hizmet, zengin ile yoksul arasindaki ugurumdan
rahatsizlik duyan, “ylice goniillii” orta sinif mensubu kadinlarin onciiliik ettigi (Akbas,
2014: 3) bir meslek olarak ortaya ¢ikmistir. Meslegin ortaya ¢ikisinda din kaynakli bir
goniilliiliik olmasina karsin modern yaklasimlarla birlikte sosyal hizmet, sekiiler bir
mahiyete blirlinmiistiir. Meslegin bugilinkii konumuna bakildiginda da kadinlarin bu
alanda daha fazla yer aldig1 goriiliir. Toplumsal cinsiyet baglaminda cinslere atfedilen
rollerde; kadinlarin merhametli, sefkatli ve yardimsever olmasi beklenir. Temelinde
bdyle bir yaklagimi barindiran sosyal hizmet mesleginin baskin olarak kadinlar tarafindan

yiiriitiilmesi tesadiif degildir.

COS Ingiltere’den, basta ABD olmak iizere Ingilizce konusulan diger toplumlara
yayilmstir. COS, issizlik, gecekondulasma gibi problemler i¢in insanlarin kendilerini
sorumlu tutan bir yaklasim i¢indeydi (Dominelli, 2015: 53). Bu miras sosyal hizmet
yaklagimini uzun siire sekillendirmis, hizmet yararlanicilari olan “miiracaatgilar’” i¢inde
bulunduklar1 olumsuz kosullarin miisebbibi sayilmislar. Zorlu kosullarla miicadele eden
miiracaatcilar bu kosullarla birlikte, kendilerini suclayan bu bakis acisiyla da miicadele

etmek durumunda kalmiglardir.

[lk sosyal hizmet okullar1 ve profesyonel dernekler, 19. yiizyilin sonlarinda ve 20.
yiizyilin baslarinda ortaya cikmistir. 1890’11 yillarin basinda Amerika Birlesik
Devletleri’'nde yasanan ekonomik kriz toplumun birgok kesimini etkilemis, goniillii
kuruluglarin yardim faaliyetleri daha genis bir alana yayilmistir (Acar ve Camur Duyan,
2003: 3). 20. yiizyilin baslarinda ise sosyal hizmetin kurumsallagmasi hizlanmistir. Sosyal
hizmet meslek olarak bilinmesine karsin, Birinci Diinya Savaginin sonrasina kadar

kapsam ve alani oldukc¢a sinirli kalmistir (Tuncay ve Tekin, 2022: 98).

1929 ekonomik bunalimi, 1935°te sosyal giivenligin yasalarda yer almas, ikinci
Diinya Savasi sonrasi yasanan siire¢ meslege yogun bir ihtiyact beraberinde getirmistir.
1955 yilinda ABD’de sosyal hizmet meslegini temsil eden Ulusal Sosyal Hizmet
Uzmanlart Dernegi (NASW- National Association of Social Workers) kurulmustur.
Ulusal ve uluslararasi alanda sosyal hizmet meslegi taninir hale gelmis, kamu kurumlari
ve sosyal hizmet alanina 6zgii kuruluglar yayginlasmaya baslamistir. Sosyal hizmet, farkli
disiplinlerin birikiminden yararlanan, multidisipliner/interdisipliner bir yapidadir.

Psikoloji, sosyoloji, hukuk, saglik gibi disiplinlerle siirekli etkilesim halindedir.
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Sosyal hizmetin kurumsal bir mahiyete biiriinmesi, sosyal refah paradigmas ile
dogrudan baglantilidir. Sosyal refahin amaci, bireylerin toplumsal, ekonomik, saglik, bos
zaman gibi ihtiyaglarin1 karsilamaktir (Zastrow, 2013: 38). Sosyal refahin kurumsal
saglayicisi olarak goriilen sosyal refah devleti ve bu devlet anlayis1 dogrultusunda iiretilen

sosyal politika kavramlari birbiriyle oldukga iliskilidir.
1.1. SOSYAL POLITIKA: KAVRAM VE GELISIMI

Bu ¢alisma i¢in 6nemli kavramlardan biri olan sosyal politika kavramu ilk kez 19.
yiizyilin ilk yarisinda Wilhelm Heinrich Riehl tarafindan dile getirilmis (Isik ve Demirok,
2021:113) ve literatiire kazandirilmistir (Beyazit, 2020: 2970). Sosyal politika sanayi
devrimi siirecinde Bati Avrupa {ilkelerinde oOzellikle de Almanya’da 19. Yiizyilin
ortalarinda ig¢i sinifinin sorunlarina ¢oziim bulmak amaciyla ortaya ¢ikmistir (Giiven,
1995: 10). Almanya, sosyal politika ve refah devleti uygulamalarinda 6ncii bir rol
oynamistir. Bu donemde, is¢i sorunlarinin ¢oziilmesi ve is¢i simnifi ile burjuva siifi
arasindaki catigsmalarin azaltilmasi amaciyla sosyal politika dnlemleri alinmas1 gerekli

hale gelmistir.

Dar anlamiyla sosyal politika, sanayi kapitalizminin sonrasinda emek- sermaye
catismasina ¢oziim bulmak amaciyla ortaya ¢ikmistir. Genis anlamiyla ise, donemin
sorunlarindan olan is¢i sinifinin problemlerini barindiran emek sermaye ¢atismasindan
oOte tiim vatandaslarin sosyal, ekonomik, barinma, saglik gibi haklardan yararlanabilmesi

i¢in sosyal adalet ve esitlik temelinde atilan tiim adimlardir (Koray, 1995: 29).

Sosyal refah, toplum kesimlerinin sosyal iglevselligini artirmaya ¢aligir. Bu amaci
da ¢esitli devlet/hiikiimet politikalar1 ile gerceklestirir. Sosyal hizmet, sosyal refah ve
sosyal politikalar ortak bir amag¢ dogrultusunda hareket eden olusumlardir. Sosyal hizmet
teorisinin ve pratigi, refah devletinin ortaya ¢ikisiyla iliskilendirilebilir. Sosyal sorunlarin
ortaya cikmasiyla birlikte, toplumun daha genis kesimlerini etkileyen sorunlarla basa
cikma stratejileri gelistirilmek durumunda kalinmistir. Bu durum yoksulluk, hastalik,
igsizlik gibi sorunlarla miicadele eden kurumlarin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bu
kurumlar, toplumun refahini artirmak ve sosyal sorunlara kolektif ¢oziimler bulmak i¢in

caligmustir.

Sosyal politika, baslangicta sosyal refah ile iligkilendirilmis ve sosyal refahi
etkileyen konu ve sorunlari ele alan bir kavram olmustur. Ancak 1930’larda refah devleti

kavraminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte sosyal politika anlayisi farklilasmistir. Bu siiregten
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sonra sosyal politika, sosyal refahla 6zdeslestirilmis ve toplumu etkileyen her konu ve
sorunu iceren bir kavram haline gelmistir. Ancak sosyal refah, sosyal hizmetten daha
genis bir alana hitap eder ve ondan daha kapsamlidir (Zastrow, 2013: 42). Sosyal
politikanin gelisim donemlerinde sosyal refah ve sosyal politika birbiri yerine kullanilan
kavramlar olmasinin temel nedeni de refahin ¢ogunlukla devlet kanalindan saglanmasidir
(Baser, 2020: 7). Ancak ilerleyen siiregte sosyal refah ihtiyaclari devlet disinda sivil

toplum kuruluslar1 gibi kanallarla da karsilanmaya baglanmistir

Sosyal hizmet, dini ve géniillii bir yaklasimdan kurumsal yapilanmaya uzanan bir
tarihsel seyir izlemistir. S6z konusu tarihsel seyirde, Ikinci Diinya Savasinin yeri sosyal
hizmet agisindan ayricalikli bir konumdadir. Ikinci Diinya Savasi sonrasinda refah devleti
anlayisinin yiikselmesi sosyal bilim paradigmalarinda yasanan degisim ve doniistimler
meslegin uygulanma bi¢imine farkli bir soluk getirmis ve sosyal hizmet kurumlarinin
yapilanmasinda koklii degisiklere gidilmesine sebebiyet vermistir. Diinya tarihini eski ve
yeni olarak ikiye bolen modernizm ve onun toptan bir elestirisi olarak tanimlanan
postmodernizm sosyal hizmet yaklasimlarini oldukca etkilemistir. Sosyal hizmet
disiplininin elestirisinde ve uygulamalarin doniisiimiinde Foucault vurgusunun oldukca
onemli oldugu goriilmiis ve takip eden baslikta bu vurgu, konu modernizm ve

postmodernizm tartigmalari 1s18inda degerlendirilmistir.

2. MODERNIZMDEN POSTMODERNIZME SOSYAL HIiZMET
YAKLASIMLARI

Sosyal politika ve refah devleti, kapitalizmin beraberinde getirdigi birtakim
acmazlarin sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Sanayi Devrimi’yle, kirdan kente gog, 1ssizlik,
yoksulluk gibi toplumsal sorunlar silsile halinde gériinmeye baslamis, donemin hakim
ideolojisi olan ve bireye/bireycilige, serbest piyasaya, hiir tesebbiise oldukca deger veren
liberalizm etkisi sonucunda toplumsal smiflar arasinda derin ugurumlar meydana

gelmistir.

Sanayi Devriminin yarattig1 yeni diinyanin iscileri; emeklerini satarak giindelik
olarak yasayan, isverenin sundugu ¢ok zor kosullara razi olmak zorunda kalan, mekansal
ve mesleki degisimi ¢ok kisitl olan kisilerden olusmaktaydi. Sanayi Devrimi daha 6nce
goriilmemis bir bi¢imde sosyal ¢oziilmeye yol agmis, yoksulluk ise bu ¢oziilmenin
ekonomik boyutunu olusturmustur (Polanyi, 2000: 190). Genel toplamda ise ekonomik

olarak goriinen sorun daha ¢ok sosyal bir sorundu ve tiim topluma da yayilmist.
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Donem kosullar1 dogrultusunda, ailelerin gec¢imi i¢in hanede bir kiginin
calismasinin yetersiz kalmig boylelikle is¢i sinifi ailelerin kadin ve ¢ocuklari da kapitalist
calisma sistemine dahil olmus/olmak zorunda kalmislardir. Bu donem fabrikalarda
calistirilan ¢ocuklar tizerine yapilan ¢alismalar oldukga sarsicidir. Dr. Villerme’nin tekstil
fabrikasinda calistirilan ¢ocuklar lizerine yaptig1 ¢aligmasinda, bu ¢ocuklarin giinde 16-
17 saat calistirildigi, kendilerinden fiziksel gelisimlerinin ¢ok iizerinde is yapmalari
beklendigi, buna bagli olarak viicutlarinda c¢esitli deformasyonlarin meydana geldigi,
yeterince uyumadiklari i¢in dikkatlerinin ve algilarinin diistiigii bu sebeple de pek ¢ok is
kazasina maruz kalmislardir. Cocuklar i¢in iskence niteliginde olan ¢alisma kosullari,
yetiskin kadin ve yetiskin erkek ¢alisandan daha az ticret kazanmalari, is giicli olarak daha
cok tercih edildikleri bilgileri yer almaktadir (Giiven, 1995: 38). Oliim yasinin ¢ok geng
oldugu bu vahsi carklar bir donemin gercekligi olarak hatirlanmakta, bundan sonra

birtakim 6nlemlerin de alinmasini zorunlu hale getirmistir.

Sosyal hizmet anlayisinin ortaya c¢ikisinda Marksist ve Sosyalist diisiincenin
getirisi olan sosyal hak talepleri, sendikalar da etkili olmustur. Ikinci Diinya Savasi
sonrasindaki ideolojik kamplasmanin ve savasin yikici etkisinin ortaya c¢ikardigi
yoksullugun, insanlar1 komiinist rejime yonlendirme riskinin azaltilmasi sosyal hizmetin
ortaya ¢ikaran faktorler arasindadir. Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Avrupa’ya ABD
tarafindan yapilan Marshall yardimlarinin 6n sartlarindan biri de hiikiimetlerde komiinist
partilerin yer almamasidir. Boyle bir ortamda dogan sosyal hizmet; kapitalizm ve hizl
sanayilesmenin yasandigi, ozellikle Ingiltere ve ABD’de, agtif1 yaralari devlet eliyle
sartlmasin1 hedeflerken, toplumlar1 komiinizmden koruma misyonunu da {istlenen

“modern bir kurtaric1” bir formunda viicut bulmustur.

Modernizmin bagrindan kopup gelen sosyal hizmetin ilk doénem kuram ve
uygulamalarinda modernlestirici etki yogun bir bi¢gimde goriiliir. Degisen kosullar,
paradigmalar ve ideolojiler nihayetinde meslegin yaklagim big¢imleri de farklilasmistir.
Bu farklilasma esasen modernizm ve postmodernizm tartismasi tiizerinden de
okunabilmektedir. Degisen paradigmalar kuram, yontem ve perspektifleri etkiledigi gibi

hizmet modellerini, hizmetin sunum bi¢imini de etkilemistir.
2.1. BIREY MERKEZLI YAKLASIM

Modernizm, toplumlar1 degistiren, doniistiiren 6ncesi ve sonrasi arasinda ciddi

farklar olusturan bir ideolojidir. Modern ideoloji, makbul vatandasi yaratma yolunda
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disipline edici ve tedrisat¢idir. Meslegin temelindeki degisim vurgusu ve modernizmin
donistiirticiiliigii ile birlesmistir. Bireylerin ve ailelerin daha iyiye ulagsmalari adina gesitli
uygulamalar1 yiiriiten sosyal hizmet, bunu bazen bireylere ve ailelere ragmen
gerceklestirmistir. Modern sosyal hizmet uygulamalar1 tipki modernlesme gibi esit
derecede karmasik ve belirsizdir. Tiiketicilere se¢gme hakki vadeder, hizmetler hakkinda
karar verme Ozgiirliigii sunar. Ancak ayni zamanda sosyal olarak uyumsuz sayilanlari
veya yoksullar 6tekilestirir, diizenleyici ve denetleyici tedbirler yoluyla destekleyici bir
rol oynamak yerine biirokratik olarak sosyal hizmet uzmanlarim1 yonetir (Dominelli,

2015: 56).

Modernizmle birlikte diislinsel hayatta olduk¢a etkin hale gelen Liberalizm,
bireyciligi 6nemle vurgulamistir. Ayrica “cok calisip her seyi yaparsan sonunda amacina
ulagirsin” seklinde formiile edilen Amerikan riiyasi, ¢calismay1 ve azmi yiicelterek, basina
gelenlerin miisebbibi olarak yine bireyi gormiistiir. Birey odakli bu diisiinceler tortusal
bakis a¢isini da beraberinde getirmistir. Tortusal bakig, bireyin sosyal refah ihtiyaglarini
aile ve diger toplumsal kurumlar tarafindan saglanmayarak sadece refah sistemleri
tarafindan saglanmasidir (Zastrow, 2013: 44). Bu noktada kisinin artik refah sisteminden

baska dayanagi yoktur.

Tortusal bakis, bireyin yardim almasini hak olarak gérmeyip, yapilan yardimi
hayirseverlik olarak addeder. Alicinin belli zorunluluklar1 vardir ve bu zorluklar i¢in
kendisine “hediye” edilen bir hizmet vardir. Bu bakis agis1  hizmet
alanlarin/miiracaat¢ilarinin sorunlar1 kendilerinin yanlis islevselliginden kaynaklandig:
iddia eder ve miiracaatgilart ¢abalamayan, tembel, hazira alisan bir glruh olarak
damgalayarak yoksulluklarinin, issizliklerinin ve i¢cinde bulundugu olumsuz kosullarin
suglusu ilan etmistir. Bu grup “sosyal hijyeni” bozmakla itham edilerek cesitli
kapatilmalara maruz birakilmistir. Modern kapatilmalarin dayandigi temel Bentham’in
“panapticon’udur. Panapticon ideallestirmesinde her seyi gozleyen, haberdar olan bir
merkez ve siirekli gozlendiginin farkinda olan tedirgin ve iirkek gozlenen vardir.
Panaptikon mekansal bir mimari temelde tasavvur edilmis, soyut bir idealin yaninda

somut bir gerceklige de isaret eder.

Bentham’in panapticonunun mimari bi¢imini Foucault (2000: 295) su sekilde
tasvir eder “Cevrede halka halinde bir bina, merkezde bir kule, kulenin halkanin i¢
cephesine bakan genis pencereleri var. Cevre bina hiicrelere boliinmiistiir, hiicrelerde biri

kuleninkine kars1 gelen digeri disar1 bakan ve 15181n hiicreye girmesine olanak veren ikiser
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penceresi vardir. Merkezi kuleye tek bir gézetmen ve her bir hiicreye bir deli, bir hasta,
bir mahkim, bir is¢i veya bir okul ¢ocugu kapatmak miimkiindiir”. Modern sosyal hizmet
uygulamalarina bu kapatilma bigimleri yansimistir. S6zi edilen kapatilma bigimlerinin
“toplumla uyumlu olmayan kesimler”in uyumlu hale getirilmesini saglayacak sekilde bu
(dezavantajl1) kesimleri rehabilite etmek, egitmek gibi amaglarla modern sosyal hizmet

uygulamalarina da kaynaklik ettigi sdylenebilir.

Bentham (2016: 12) tasarladigr binanin ¢ok sayida insanin gozetim altinda
tutulmasina olanak verecegini, tim kurumlara uygulanabilecegini belirtir ve ekler “ 1slah
edilemeyenlerin cezalandirilmasi, delilerin denetim altinda tutulmasi, ahlaksizlarin 1slah
edilmesi, siiphelilerin hapsedilmesi, tembellerin calistirllmasi, acizlerin bakilmasi,
hastalarin tedavi edilmesi, goniillillerin yonlendirilmesi, yeni neslin egitilmesi i¢in
cezaevlerin, nezarethanelerin, islahevlerinin, diiskiinlerevlerinin, akil hastanelerinin,
hastanelerin ve okullarin amaglarina uyarlanabilecegini” iddia eder. Gozetleme ve
disipline etme siyasetinin oldukca yiiksek oldugu 19. Yiizyil, panapticona sahip ¢ikmis
ve onu Bentham’in da belirttigi gibi pek cok alanda uygulamistir. Akil hastanesi,
hapishane, 1slahhane, gozetim altinda egitim kurumu ve hastaneler gibi tiim denetim
mercileri burada ¢ifte bir yaklasima hizmet etmektedir (Foucault, 2000: 294). Bu cifte
yaklasim ise kisinin tehlikeli-zararsiz, deli- deli degil, normal- anormal kategorisinden
hangisine girdigi ile ilgilidir. Ilk grupta olanlar digerlerinin refah1 ve giivenligi icin
kapatilmalidir. Bu kapatilma alanlarinda belli bir egitimden gegirilmeli, disipline edilmeli
ve kendinden beklenen sekilde davranis kodlarin1 benimseyerek genel ile uyum i¢inde

yasamay1 6grenmeli ve normallesmelidir.

Foucault (2000: 429) disipline dayali normallesmeye direnenler i¢in yeni tiir bir
denetim mekanizmas: olarak bilgi ve iktidar temeline dayanan kurumlar isaret eder.
Psikolog, pedagog, 6gretmen, sosyal hizmet ¢alisanini “normallik” ve “boyun egdirme
profesyonelleri” olarak niteler. Hapsedilmenin, gozetim, disipline edilme ve normallesme
olarak kosullar ¢ergevesinde uyarlandigr ve kurumlardan insanlara, biiylik alanlardan
kiiclik etkilesim sahalarina dogru yaygilastigini belirtir. Gézetim ve disipline etme

mekanizmalarmin siireklilik arz ettigini de ekler (Foucault, 2000: 433).

Vatandaslarin politik irade tarafindan tanimlandig1 ve kategorize edildigi modern
devletlerde belirli kurum ve nitelikli uzmanlardan olusmus bir sektor ortaya ¢ikmistir. Bu
nitelikli uzmanlar kadrosunun amaci; toplum i¢indeki dilenciler, suclular, fahiseler ve

madde bagimlilart gibi “anormal” olanlar1 egitmek, rehabilite etmek ve uygarlastirmaya
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calismaktir (Akbas, 2014: 5). Sosyal hizmet biirokrasisi, gozetleme ve disiplin siirecinde
bu fiillerin uygulanacag niifusu yakindan tanidig: i¢in etkin bir rol oynayamaya davet
edilir. Wacquant bu durumu “sosyal panaptikonizm” olarak adlandirir (Wacquant, 2022:
74).

2.2. PSIKODINAMIK YAKLASIM

Sosyal hizmetin ne olduguna dair kuramlar, anlamina iliskin séylem hakkinda da
bilgi verir (Payne, 2020: 20). Sosyal hizmetin ilk kurumsallastig1 donemlerde, yasanan
problemlere birey odakli yaklasim hakimdi. Sorunlarin bireyden kaynaklandigini
diistinen bu bakis acisi, ¢ozlimiin de birey araciligiyla saglanacagina inaniyordu. 20.
yiizyilin baslarinda meslek yapilanmasini hizli bir sekilde saglayan disiplin olan sosyal
hizmetin {izerinde 6nemle durdugu konulardan biri “uyum” dur (Duyan vd., 2008: 13).
Kirdan kente gocle birlikte deger semalar1 sarsintiya ugrayan genis bir niifus kentli
olmaya ve kentin deger ve normlarina uyumlanmasi yoniinde ¢alismalar yapilmistir. Bu

caligmalarin kaynagi da psikiyatri temelli olan psikodinamik yaklagimdir.

Doénemin etkin sosyal hizmet teorisi psikodinamik teori, Freud’un psikanalitik
kuramina dayanir. Bahsedilen kuram, sosyal bilimlerde olduk¢a genis bir yanki
bulmustur. Kuram, bireylerin karsilastiklari problemlerin ortaya ¢ikmasi ve ¢ozimii
konusunda duygularin ve igsel gatismalarin 6nemi vurgular ve sosyal hizmetin nasil
sunulacag dair bir recete olusturur. Kisisel ve sosyal sorunlarin ¢oziimiinde psikolojik
tepkilerin bi¢gimlendirilmesi iizerinde durur. Sorunun ¢ézlimii i¢in insanlarin ¢evrelerine
uyum saglamalarina yardime1 olarak, toplumsal diizenin desteklenmesi amaclanir (Payne,
2020: 127). Psikodinamik kuramin etkisiyle sosyal hizmet uzmaninin psikiyatrist ile
benzer bir konum ve isleve yerlestirilmistir. Yoksul veya issiz, bir hasta gibi muamele

gormustur.

Yoksul ¢ocuklar ¢ocuk yetistirme yurtlarina, yaslilar huzurevlerine, engelliler
bakimevlerine yerlestirilmistir. Hastalik semsiyesi altinda toplanan sosyal problemlerin
iyilestirilmesi igin terapétik 2 iliski 6n plana ¢ikmus bu durum da biiyiik resmin
goriilmesini engellemistir. Bireyin temel alindig1 bu yaklasim, toplumsal sorunlari birey

lizerinden ¢ozmeye caligarak, bireyi asan genis bir ¢ergevenin iiriinii olan bu sorunlarin

3 Tedaviye ait ve tedavi edici anlamina gelen kavram, sosyal hizmet uygulamalarinda miiracaatginin hasta,
sosyal hizmet gorevlisinin de doktor gibi bir fonksiyona sahip oldugu iliski bi¢imini ifade etmektedir.
Miiracaatginin hasta olarak nitelenmesi i¢inde bulundugu yapisal sorunlarin goriiniir olmasini engellemis
ve miiracaatg1-sosyal hizmet gorevlisi arasindaki iliskiyi “hasta-doktor” iliskisine benzer bir iligkiyle
sinirlandirmustir.
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kaynagini 1skalamis ve ¢oziim iiretme konusunda ¢ikmaza girmistir (Kongar, 1972: 9-
10). Bu uygulamalar daha ¢ok 1. Diinya Savasi sonrast “dinamik benlik psikolojisi”
kavramlarmin yayilmast ve 1930’lu yillardaki feci buhrandan oOnceki dénemde
gorilmektedir (Friedlander, 1965: 15). Biiyiik buhran, 2. Diinya Savasi, modernizmin
“diinya cenneti” tasavvurunun tam tersini yaratmasi karsinda giiclii elestiriler, yiikselen
postmodernizm tiim sosyal bilimleri etkiledigi gibi sosyal hizmeti ve uygulamalarini da

etkilemistir.
2.3. EKOSISTEM YAKLASIMI

Birey odakli sosyal hizmet yaklagimlarin sosyal problemleri ¢ozmede yeterli
olmadig goriilmiis ve ekosistem teorisi gelistirilmistir. Ekosistem teorisi, “¢evresi iginde
birey” yaklasimi ile hareket ederek bireyleri, i¢inde yasadiklari ¢evreleriyle birlikte ele
almaktadir (Teater, 2015: 25). Bu yaklasim bireyin ve i¢inde bulundugu ¢evrenin bir
biitiin oldugu anlayisina dayanir (Duyan, 2010: 153). Ekosistem kuraminin sosyal
hizmete katki sagladig1 en 6nemli nokta ise; aileleri, topluluklari, sosyal kurumlari da
iceren miidahalelerle, bireyleri igeren kisilerarast miidahaleleri biitiinlesmesidir (Payne,
2020: 239). Ekosistem yaklasiminin ele aldig1 “cevresi i¢inde birey” anlayisi sosyal
hizmet paradigmalarinda da bir degisime isaret eder. Bu siireg itibariyle birey merkezli
miidahaleler yerine bireyin de i¢inde oldugu sistemler (aile, mahalle, ¢evre, okul vb.)

sorun ¢6ziimii i¢in basvurulan referanslar olmuslardir.

Psikodinamik yaklasim ve diger birey odakli yaklagimlar, yoksulluk, issizlik,
hastalik gibi yasadig1 sorunlarin sorumlulugunu insana yiikleyen bakis acis1 Beveridge
Raporlariyla birlikte degismeye baslamistir. 1942°de yaymlanan Sor William
Beveridge’in yayinladigi raporlarda issizlik, hastalik, yoksulluk, sefalet ve cehaletle
miicadele etme Onerileri getirilmistir (Adams, Dominelli, Payne, 2015: 38; Beveridge,
1942). S6z konusu raporlar finans kaynaklarinin azligi veya yoklugu, sosyal giivenlik
ithtiyaci, istthdam saglayict modellerin azligi, zayif konut ve fiziksel c¢evre sorunu,
yetersiz egitim gibi sorunlarla miicadele i¢in politikalara ihtiya¢ oldugunu belirtirken,
yasanan problemlerin bireylerin zayiflig: ile ilgili olmayip yapisal bir sorun olduguna ilk
kez igaret ederek, sosyal problemlerin yapiyla iligkisini glindeme getirmistir. Meslegin ilk
yillarinda 6zellikle psiko-dinamik teorinin etkisi disiplini sekillendirmis, daha sonra
sistem teorisinin etkisiyle koklii bir revizyon siirecine girilmis ve 1960’lar ve 1970’ler
boyunca sosyal bilimlerdeki gelismelerin etkisiyle de yeni ilgiler ve perspektifler ortaya
¢ikmaya baslamigtir (Akbas, 2014: 2).
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Ikinci Diinya Savas1 sonras1 yasanan siire¢ meslegin kendini sorgulamasina sebep
olurken, degisen ihtiyaglarin ¢6ziimii igin farkli bir yapilanmayr da beraberinde
getirmistir. Sosyal bilimlerde paradigma degisimlerin yasandigi bu stireg, kiiltiir ve sosyal
bilimlere doga bilimlerindeki gibi bir nomotetik yaklasimin elestirisinin yapildigi,
modernizmin iddia ettigi gibi bati disinda, modernizme dair yasanan siirecin aslinda
batidaki gibi olmadigi, sosyal bilimlerin idiografik bilim kategorisinde oldugu, sosyal
bilimlerdeki odagin agiklamadan anlamaya dogru kaydigi bir dénem yasanmistir
(Giilbenikan, 2014: 41,42). Bu siire¢ sosyal bilimlerde hermeneutik (yorumsama)
gelenegi yaygimlagmaya baslamis ve postmodenizm tartigmalarini da beraberinde

getirmistir.

Lyotard (2013: 8) postmodern tutumu, en genel ifadeyle iist anlatilara karsi
inangsizlik olarak tanimlar. Modernizmin meta anlatilar1 kirtlmis, baglam ve anlam 6nem
kazanmus, ¢esitlilik, gorelilik vurgusu giindeme gelmistir. Cesitli tisluplarin, farkli diinya
goriiglerinin, hayata bakis tarzlarimin varligini kabul etmek ilkesine dayanan
postmodernizm baska tiirlii olan1 gérme, yabanciyla yiiz yiize gelme, onu yadirgamaktan
benimsemeye kadar gegen siiregleri kapsar (Aytag, 1995: 27). Sosyal hizmet
uygulamalar1 da postmodern anlatilardan etkilenmis, yapinin giindeme gelmesi, baglama
odaklanilmasi, hizmet sunan ve hizmet alan arasindaki hiyerarsik iliski sorgulanmis ve
hizmet sunumunun etkilesim ve karsilikli diyalog seklinde gergeklestirilmesi gerekliligi
vurgulanmistir. Modernizmin, temelde yatan birlik anlayisinin yerini hakikati zaman ve
mekana yayan bir anlayis almistir (Howe, 1994: 520). Sosyal hizmet sunumlarinda her
vakanin spesifik olusu ve ¢oziimlerin de vakaya 6zgii olusu postmodern yaklagimin
getirilerinden olmustur. Bununla birlikte meslegin dikey diizlemden ¢ikarilarak yatay bir

diizleme sokulmasi ¢agrilart yapilmistir.

Pozitivizmin sorgulanmasi, 1960’larin devrimci ruhu, modernizm elestirileri,
postmodern yaklagimlarin yayginlasmasi Bati sosyal hizmetinde; elestirel, feminist, baski
karsit1 gibi radikal yaklagimlarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir (Akbas, 2014: 13).
Diger sosyal bilimler gibi sosyal hizmet de modernizmin iiriiniidiir. Diinya tarihinde temel
kirtlmalarin yasandigi donemde orgiitlenmis ve degisen ihtiyaclar ¢ercevesinde revize
edilmistir. Bir takim teori, yaklasim ve perspektifler 1960°dan sonra postmodern
paradigma modernite ve postmodernite arasinda gidis-gelis siireglerinden sosyal hizmetin

uygulanma bi¢imini de etkilemistir. 1980°ler Bat1 diinyasinda refah devletinin yasadigi
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krize iligkin yogun bir tartismaya sahne olmus ve yasanan bu siire¢ beraberinde sosyal

hizmeti de yeniden tartismaya agmustir (Akbas, 2014: 75-76)

Modernizmin tek gergekeiligi, neyin iyi neyin dogru olduguna iliskin evrensel
yaklagimi yerini yerlerin, kosullarin ve zamanin gergekligine birakmistir. Bilginin ancak
kendi kiiltiirii ve sOylemi baglaminda degerlendirilebilecegi goriisii yayginlasmistir.
Elestirel, 6z diistiniimsel, merkezsiz bir zihin sunan postmodernite, modernitenin evrensel
giizellik ve adalet arayisini reddetmis, toplumsal ve pratik yapiy1 derinden bozmustur.
Modernizmin temel dayanaklar1 olan ilerleme ve diizene meydan okunmus, bu durum
yeniden bicimlenen ya da pargalanan soylemi etkilemistir (Howe, 1994: 523).
Postmodernizm sosyal hizmete ¢ogulculuk, katilim, giic ve uygulama kavramlariyla

onemli katkilar sunmustur. Bu kavramlar, sosyal hizmet miidahalelerine de yansimuistir.

Dominelli (2021: 233) postmodern refahin ¢esitlilige deger vermesinin yaninda,
meta anlatilardan kaginmasi insanlar1 atomlara ayirarak herkesi kendisinden sorumlu
kildig1 ve bireysellestirdigi i¢in bireysel refah1 6n plana ¢ikardigi i¢in elestirir. Ona gore
postmodern refah piyasanin sonsuz ve belirsiz istek ve hesap verme yiikiimligii olmayan
girisimcilerin kar elde etmesine ¢anak tutmaktadir. Bireyleri atomize ettigi i¢in Srgiitlii
hareketi engellemekte, kendi refahina odaklanan bireyin karsidakinin refahini
saglayabilmek i¢in sorumluk almaktan vazgecirmektedir. Makro diizeydeki problemlerle
ilgilenmeyen postmodern yaklasimlar, kisilerin kendileri ¢evreleyen makro yapilarin
olusturdugu kosullar1 anlamalarina engel olmaktadir. Bu durumda kisiler kendilerinin
sorumluluklarini fark edememekte ve aksiyon da alamamaktadir (Dominelli, 2021: 238,
240).

Sosyal hizmet tartigmalarina modernizm, postmodernizm baglaminda yer verilen
bu boliimde 6zellikle baski karsiti uygulama tlizerinde durulmustur. Yoksulluk, esitsizlik
gibi toplumsal sorunlarin ¢6ziimiinde 6nceki donemin bireyi sorumlu tutan ve suglayan
yaklasimina karsin bu problemlerin ¢6ziimii i¢in toplumsal yapiya odaklanmasi, gii¢c ve
iktidar iligkilerinin ingasini vurgulamasi, problemlerin sinifsal kaynaklarina deginmesi
sebebiyle baski karsit1 uygulamalarin, sosyal hizmet ve sosyolojinin yaklastig1 bir alanda
oldugu diisiiniilmiis ve bu ¢alismanin problematigiyle uyumlu goriilerek detayli olarak

yer verilmistir.
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2.4. BASKI KARSITIUYGULAMA YAKLASIMI

Baski karsiti uygulamanin 6nemli isimlerinden olan Dominelli (2015: 87) baski
karsit1 uygulamay1 soyle agiklar: “Baski karsiti uygulama, kisi merkezli bir felsefeyi,
insanlarin yasamlar1 lizerindeki yapisal esitsizliklerin istenmeyen etkilerini azaltmaya
dayal1 esitlik¢i degerler sistemini hem siirece hem de ¢iktilarina odaklanan bir yontemi
ve hiyerarsinin olumsuz etkilerini azaltmak icin hizmet alanlar giiglendirmek amaciyla
insanlar arasindaki iliskileri yapilandirmay1 igerir.” Bask1 karsit1 uygulama, toplumdaki
cesitli sistemler tarafindan kullanilan gii¢ kullanimi ve “gii¢ istismarina” odaklanir
(Teater, 2015:20). Sosyal hizmet uzmanlarinin 6énemli miidahale yontemlerinden olan
mikro (birey ve birey ile ailesi), mezzo (komsu, arkadas, tedavi grubu) ve makro (toplum,
topluluk, orgiitler) diizeyleri anlatmak i¢in kullanilir. Baski karsiti uygulama, sosyal

hizmet yaklagimlarindan mezzo ve makro olana odaklanir (Tuncay ve Tekin, 2022: 144).

Baski, insanlar1 baskin ve iistte olan gruplarla, altta yer alan gruplar arasinda boler
ve tahakkiim iliskisine sokar (Dominelli, 2021: 22). Bu da ezen ve ezilen dikatomisini
giindeme getirir. Freire, Ezilenlerin Pedogojisi (2023: 62) adli kitabinda ezen ezilen
iligkisini, insan ve insan disiliktan baslayarak anlatir. Ezen karsisindaki “Gteki’yi
ezebilmek ve iizerinde tahakkiim kurabilmek i¢in onu insan olma baglamindan ¢ikarir.
Etkili bir bigimde insan anlayisindan ¢ikarilan kurban i¢in insan haklarindan bahsetmek
de olanaksiz hale gelir (Ife, 2017: 24). Boylece keyfi ve zalimce uygulamalarin

gerceklestirebilmesi i¢in mesruiyet zemini hazirlanmis olur.

Judith Butler ise (2018: 24) bu durumu “yasi tutulabilirlik” kavramiyla agiklar.
11 Eylil saldirilarindan sonra ABD’nin Afganistan’1 isgali baslamis, pek cok kisi
yasamint yitirmistir. Hayatini kaybeden ABD’li insanlarin yasi tutulabilirken, Afgan
vatandaslarin yasmin tutulmadigmi ifade eder. Benzer bir durum fsrail’in Gazze’yi
isgalinde de goriiliir. Gazze’li kadinlar, ¢ocuklar, erkekler, yaslilar, insan disilastirilip,
terorist olarak damgalanarak ve diinyanin gbzii Oniinde tiirli zalimliklere maruz

kalmislar/kalmaya devam etmektedirler.

Baski, iktidarin zalimce ve adaletsiz bir bigimde muamelesi olarak oncelikle
kisiler aras1 diizeyde gerceklesir. insanlarin baskalariyla olan eylemleri, baskalaria karsi
olan tutum ve davraniglar1 araciliyla baski insa edilir (Dominelli, 2021: 23). Baskinin
etkilesimli dogas1 geregi baskicr iligkilerin 6nceden belirlenmis giicler olmadigi anlami

cikar. Baskiin stirekliliginin saglanmasi icin giindelik hayatta ve rutinlerde yeniden
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tiretilmesi gerekir. Verili bir gerceklik olmayan baskinin kisiler arasinda insa edilmesi,
tersi siirecin de miimkiin oldugu anlamini icerir. Baskiya karst direnis miimkiindiir
(Dominelli, 2021: 24). Freire bu direnisin 6zgiirlestirici pedagojik bir siire¢le miimkiin
oldugunu savunur (Freire, 2023: 10). Ozgiirliigiin birey disinda bir ideal ve mit
olmadigini, insani yetkinlestirme arayisinda muhakkak olmasi gereken bir argliman
oldugunu belirterek ezilenlerin insanliklarini yeniden kazanma miicadelesi igin

Ozgiirlestirici bir pedagojiye ihtiya¢ duydugunu ekler (Freire, 2023: 65,67).

Baski karsit1 uygulama; yoksulluk, cinsiyetgilik, irk¢ilik ve engellilere yonelik
ayrimcilik gibi yapisal esitsizliklerle miicadele eden, insan ihtiyaglarina yonelik
giiclendirici miidahaleleri bilgi temelinde saglayarak onlara yardimci olmayi1 amagclar
(Dominelli, 2015: 84). Bu uygulamalar sosyal hizmetin tarihsel ilgisini ezilenler iizerine
cekmistir. Ezilenler olarak nitelenen sosyal hizmet yararlanicilari, miiracaatgilarin,
yasadiklari gesitli sorunlar sebebiyle yine kendilerinin su¢lanmasi yaklagimini reddeden
baski karsit1 uygulamalar miiracaatgilarin yasadigi sorunlarin kisilerin disinda toplumsal
yapilardan kaynakladiginin altim1 ¢izer. Baski karsiti uygulamalar miiracaatcilar
giiclendirmek ve Ozgiirlestirmek icin sosyal hizmet miidahalelerini gergeklestirir.

Miidahaleyi gergeklestiren sosyal hizmet uzmanina da birtakim sorumluluklar yiikler.

Tiirkiye’de baski karsiti uygulamalar1 hayata gecirmeye c¢alisan sosyal hizmet
uzmanlari, sivil toplum orgiitleri ve baski gruplar aracilifiyla yiirtittiikleri faaliyetler
oldukga sinirlidir. Ezilenler ile kurulan bir ortak iletisim dilinden ziyade tek tarafli iletiler
araciliyla gerceklesmektedir (Tuncay ve Tekin, 2022: 146). Tirkiye’de baski karsiti

gelenegin kamu sosyal hizmet uygulamalarinda yayginlastigini soylemek oldukga giictiir.

Baski karsiti uygulamanin ¢esitli yaklagimlari vardir. Bunlar radikal sosyal
hizmet, feminist sosyal hizmet, giiglendirme temelli sosyal hizmettir* (Tuncay ve Tekin,
2022: 145). Bu yaklagimlardan baski karsiti uygulama dahilinde oldugu i¢in kisaca
bahsedilecektir. Sosyal hizmet kuram ve uygulamalar1 oldukga gesitlilik arz eder. Ancak
caligmanin sinirlar1 bakimindan tiim kuram ve uygulamalara yer verilmeyecek, konunun

ele alindig1 baglam dolayisiyla da baski karsit1 uygulamalarin yer verilecektir.

4 Baski karsit1 sosyal hizmet uygulamalar literatiirde bu ¢alismada bahsedilenden daha gesitlidir. Ancak bu
caligmanin smirlar i¢cinde baski karsit1 uygulamalardan radikal sosyal hizmet, feminist sosyal hizmet ve
giiclendirme temelli sosyal hizmet yaklasimlarina deginilecektir.
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2.4.1. Radikal Sosyal Hizmet Yaklasimi

Radikal yaklagimlar, geleneksel sosyal hizmeti birey odagindan ve sosyal
sorunlara iliskin bireysellestirilmis algilama bigiminden dolay1 elestirmistir. iki biiyiik
diinya savasi ve bu iki savasin arasinda yasanan 1929 Biiyiik Buhrani, birey merkezli
patoloji anlayisinin etkinligini azaltmig, milyonlarca insani derinden etkileyen ekonomik
ve toplumsal sorunlar apagik ortadayken bu bakis agisi toplumlari ikna etmekte yetersiz
kalmistir. (Akbas, 2014: 13). Bu noktada radikal sosyal hizmet yaklasimi, toplumsal
sorunlarin merkezine alt gruplar1 ezen ve baskin gruplar tarafindan olusturulan kiiltiirel

varsayimlari koyar (Payne, 2020: 411).

Psikodinamik yaklagimin hakim oldugu geleneksel sosyal hizmete bir tavir olarak
ortaya c¢ikan radikal sosyal hizmet yaklagimi, refah devletine ve hizmetlerin sunumundaki
roliine, meslek profesyonelleri ile miiracaat¢ilar arasindaki iliskinin mahiyetine yonelik
smif analizi lizerinden sistemlerin giiciinii ve kontrol ediciligini elestirerek sosyal hizmet
uygulamasinin odagina aktif politikalar1 koyar (Tuncay ve Tekin, 2022: 145). 1970’lerde
baskinin esitsizligine kars1t Marksist vurgudan oldukca etkilenen elestirel uygulamalar
radikal kuramin 1990’larda yeniden canlanmasina sebep olmustur. Giig, séylem, dil gibi
Foucault’a ¢agr1 yapan kavramlar tizerinden sosyal pratik ve 6znellik bigimlerini ele alan

kuram gii¢ iligkileri tarafindan ingay1 vurgular (Payne, 2020: 443).
2.4.2. Feminist Sosyal Hizmet Yaklasim

Ozellik olarak ataerkil olan batili diinyanmn (Ife, 2017: 95) bir baski merkezi
oldugunu iddia eden feminist yaklasim, modern erkek egemen bilimin kadina dair
sundugu varsayimlar ile kadinlarin toplumsal hayatta yasadiklarinin ortiismedigini iddia
eder (Tuncay ve Tekin, 2022: 145). Giiclin insanlar arasinda yine insanlar arasindaki
iligkiler yoluyla yaratildigin1 ve yeniden yaratildigini vurgulayan (Dominelli, 2021: 33;
French, 1985) teori, kadin-erkek arasindaki farkliliklar ve bu farkliliklarin nasil ortaya
ciktigin1 anlama iizerine yogunlasir. Sadece kadina dair ayrimcilik iizerinde durmayip
kapsayici ve genis bir ideoloji sunan feminist sosyal hizmet yaklagiminin, i¢erisinde farkl
perspektifleri barindirmasina karsin odaklandigr bazi temel konular bulunmaktadir.

Bunlar; patriyarkiyi ° sonlandirma, kadmlar1 giiclendirme, ¢evresi icinde birey

5 Erkek otoritesine dayanan toplumsal drgiitlenme bigimi; aile, din veya toplumsal yapida erkegin iistiin
konumunu vurgular.
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baglantisini gorme, kadinlarin farkindalik diizeyini yiikseltme ve toplumsal esitsizliklerin

cinsiyet ayrimi temeline dikkat ¢cekmektir (Teater, 2015: 105).

Feminist uygulamalarin baski karsiti olmasinin yani sira sosyal hizmet i¢in bir
diger 6nemi de sosyal hizmet ¢alisanlarinin ve miiracaatg¢ilarin ¢ogunun kadin olmasina
iliskindir (Payne, 2020:449). Toplumsal rol ve pozisyonlarin iirettigi esitsizlikten sadece
kadinlarin degil bir¢ok grubun etkilendigini belirten feminist uygulamalar 6zgiirlestirme
ve giiclendirme yaklasimlarina sik¢a kullanir. Feminist yaklagim, yapisal bir faktor olarak
ataerkilligi giindeme getirmis “kisisel olanin ayn1 zamanda politik” de olacag: ilkesinden
hareket eden feminist sosyal hizmet uzmanlar1 kurbani suglamak yerine yapisal faktorlere

odaklanmis ve 6zgiirlesme ve sosyal degisimi hedeflemislerdir (Akbas, 2014: 14).
2.4.3. Gii¢clendirme Temelli Sosyal Hizmet Yaklagim

Insanlarin 6znel yasantilarinda; hikaye, deger, inanglar, kiiltiirel birikimler ve
Ogretiler yoluyla harekete gecirdikleri giiclerinin bulundugunu savunan (Tuncay ve
Erbay, 2006: 60) giiclendirme perspektifi, kisilerin yasadiklar1 problemlerle bas etme
yetisinin var oldugunu iddia eder. Gili¢lendirme yaklagiminin temel kavrami olan sosyal
adalet, baski karsit1 uygulama ve insan haklari, hizmet alanlar1 edilgen bir pozisyondan
etkin bir pozisyona gegirerek onlara sorumluluk verir (Dominelli, 2015: 51). Gliglendirme
bir kuram ve yontem olarak degerlendirilebilir (Teater, 2015: 68). Bir kuram olarak
giiclendirme, dezavantajli gruplarin ihtiyaglarini ve haklarin1 karsilamak icin gerekli
kaynaklara erisebilmeleriyle kendi yasamlari {izerinde iktidar ve kontrollerinin
olabilecegini savunur. Yontem olarak giiclendirme ise baski karsiti uygulamalarin
cogunda karsimiza cikar. Mevcut giiclerin kullanilmasini engelleyen sosyal ve kisisel
engellerle miicadele ederek, kisilerin kendi kapasite ve &zgiivenlerini artirir. Ihtiyag
halinde gii¢ takviye ederek miiracaatcilari kendi hayatlarinin savunuculugunu yapmaya

tesvik eder (Payne, 2020: 379).

Gliglendirme yaklagiminin savunuculuk temeli sosyal hizmet uzmanlarini
miiracaatgilar adina savunuculuk yapmaya davet eder. Meslek profesyonelleri,
miiracaatcilar1 esitsiz yapt ve politikalara karst savunarak, giiclendirmeli kendi
potansiyellerini ortaya ¢ikarmada onlara destek olmalidir. Iktidara karsi ezilen
konumunda bulunan miiracaatcilardan taraf olmalidir. Baski karsiti uygulamalarin sosyal
hizmet uzmanindan beklentisi de bu yondedir. Walker & Walker (2015: 124) sosyal

hizmet uzmanlarinin yoksulluk ve esitsizligi diger mesleklerden daha fazla bildiklerini
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belirtir. Bu sebeple de sosyal adaleti saglamak adma toplumsal egitim ve destek i¢in
potansiyel bir temel saglamaktadirlar. Baski karsit1 sosyal hizmetin karakterize ettigi

sosyal hizmet uzmani, Foucault’un spesifik entelektiieliyle benzerlik gostermektedir.

Spesifik entelektiiel, burjuva toplumunda, kapitalist {iretim sisteminde bu sistemin
dayattigi somiirii, yoksulluga mahkim olmak, dislanmis olmak, lanetli olmak,
ahlaksizlikla suglanmig olmak gibi sorunlar karsisinda entelektiiel konumundan dolay1
belli bir hakikati ortaya ¢ikarmak ve siyasi iligkileri goz oniline sermekle vazifendirilir.
Iktidara kars1 miicadele eder, iktidarin en goriinmez ve aldatic1 oldugu yerde ortaya ¢ikar,
ona zarar vermek icin miicadele eder (Foucault, 2011: 29,30). iktidarin kullanimini
ezilenlerin lehine ¢evirme pratigi, bilmenin yaninda eylem ve politik durus kategorize

edilen her iki tipte de bulunmaktadir.

Bu baslikta anlatilan sosyal hizmetin kuramsal boyutu, mesleki degisim ve gelisim
ile ilgilidir. Uygulama yonii diger sosyal bilimlerden daha fazla olan sosyal hizmetin,
uygulamalarinin dayanagi ise refah devletidir. Sosyal hizmet uygulamalarinin gegmisten
glinlimiize gegirdigi siireg, refah devletinin tarihsel seriiveni ile oldukga iligkilidir. Sosyal
hizmete yaklagimi belirleyen de o donemde o iilkedeki refah devleti anlayisidir. Bundan
hareketle bir sonraki baslik refah devleti tartismalarini tarihsel bir seyir iginde ele

almaktadir.
3. LIBERALIZM ELESTIRIiSi: REFAH DEVLETININ DOGUSU VE GELIiSiMi

Karl Polanyi (2000: 194) 19. Yiizyil sosyal tarihinin bigimlenmesini iki unsurla
ozetler. Bunlardan ilki ekonomik liberalizm ile sosyal korumanin derin bir kurumsal
gerilime yol agarak catismasi; ikincisi ise birinciyle karsilikl etkilesim i¢inde buhranin
felakete yol agan sinif miicadelesidir. Bu boliimde Polanyi’nin isaret etmis oldugu ilk
unsurun iizerinde durularak liberalizm ve onun elestirisi i¢inden diinya tarihinde ortaya

c¢ikan, refah devleti tartismalarina 11k tutulacaktir.

Diinya tarihi ve hakim ideolojilerden bahsederken ise liberalizmle baslamanin
Onemine vurgu yapan Heywood, liberalizmin endiistriyel Bati Avrupa toplumlari i¢in bir
meta-ideoloji oldugunu ifade eder (Heywood, 2012: 71). Refah devleti tartismalar1 da
liberalizm ve beraberinde getirdigi disiinsel, siyasal, ekonomik ve sosyal iklimin
sonuclarindan biridir. Refah devleti, klasik liberalizme alternatif bir kavram ve model
Onerisi olarak (Eser vd., 2011: 202-203) liberal iktisat kuraminin iginden ve ulus

devletlerde ortaya ¢cikmistir (Bayraktar, 2012: 253). 19. yiizyilin sonu ve 20. ylizyilin

113



baslarinda, piyasalarin kendi kendini diizenleyen sistemlerini siirdiirme ¢abalarina karsi
genel bir tepki olusmustur. Bu tepki ¢esitli sekillerde; "liberalizmin gerilemesi”,
"kolektivizmin ortaya ¢ikis1" ve '"sosyalizmin yiikselisi" olarak tanimlanmistir
(Briggs,1961: 232). Refah devleti ise liberal iktisat teoreminde, yirminci yiizyilin ikinci
yarisinda donemin kosullar1 ve gerektirdikleri baglaminda “siyasal, ekonomik ve sosyal
kosullarda, hukuk, demokrasi, iktidar, hak ve 6zgiirliikler, esitlik, sosyal adalet, ekonomik

diizen” gibi insan yasami i¢in temel alanlarda varlik gostermeye baslamistir.

Mishra (1987: 151)’ya gore sosyal refah, insanlarin temel ihtiyaglarinin
karsilanmasi igin gerceklestirilen kolektif eylemdir. Esping- Andersen (2006: 35) ise
refah devletini 1930’lar ile 1960’lar arasinda zuhur etmis olan 6zgiin bir “tarihsel yap1”
olarak tanimlar. Refah devleti, tarihsel siirecteki ekonomik ve toplumsal degisimler
nihayetinde ortaya ¢ikan ve bunlara gore sekillenen bir yonetim tarzi, devlet ve toplum
arasindaki 6zel bir iligki bi¢cimidir. Bu haliyle de toplumsal siniflar arasindaki avantaj ve
dezavantajlart dengelemeyi amaclar. Devletin refah devleti sifatiyla gergeklestirmesi
beklenen islevlerden biri de refahin toplumsal siniflar arasinda dengeli, yaygin ve adil bir

bicimde dagitilmasini saglamaktir (Giliven, 1995: 69).

Briggs’ e gore bir "refah devleti” piyasa gii¢lerinin oyununu en az {i¢ yonde
degistirmek amaciyla Orgiitlii giiciin kasith olarak (siyaset ve yonetim yoluyla)
kullanildig1 yapilanmadir (Briggs, 1961: 229). Bunlardan birincisi, bireylere ve ailelere,
hangi statiide olduguna bakilmaksizin toplumdaki tiim bireylere asgari bir gelir garanti
etmelidir. ikincisi, bireylerin ve ailelerin, bireysel ve aile krizlerine yol acan belirli
"toplumsal olasiliklarla" (6rnegin, hastalik, yaslilik ve issizlik) karsilasmalar1 durumunda
giivensizligin kapsamini daraltmak (giivencenin kapsamini genisletmek); liglinciisii, statii
veya siif ayrimi yapilmaksizin tiim vatandaslara, lizerinde anlagmaya varilan ve mevcut

en 1y1 standardin belirlendigi bir dizi sosyal hizmet sunulmasinin saglanmadir.

Refah devleti modern ulus devlette, giivenligin saglanmasi, risklerin minimize
edilmesi ile birlikte bireyin vatandas olarak en alt diizeyde de olsa korunmasini ifade eder
(Kesgin, 2012:15). Bauman (1999: 68) ise refah devleti kavramini, tiim vatandaslarin
asgari ihtiyaclarinin karsilanmasindan ziyade insana yarasir bir yasam saglama
sorumlulugunun da bulundugu iddia eder. Sosyal refah devleti vatandaslarina insan hak
ve O0zgiirliikleri baglaminda sosyal ve ekonomik agidan yeterli bir yagsam sunan ve insan
onuruna yaragir bir yasam i¢in sosyal politika gelistirip uygulayan devlet bigimi olarak
kabul edilir (Seker ve Kurt, 2018: 14)
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Modern ulus devletlerin bir bileseni olarak ortaya ¢ikan refah devletinin kurumsal
0z, birbiriyle iligkili ti¢ fikirde bulunur. Bunlardan birincisi, sosyal haklar fikridir. Ulus
devlet vatandaslarmn gesitli avantajlardan yararlanma hakkinmn oldugu belirtir. ikincisi
evrensellik kavramidir. Egitim, tibbi bakim, yaslilik gibi temel hizmetler meslek veya
statii fark etmeksizin tiim vatandaslara agiktir. Ote yandan vergiler ve katki paylar1 da
herkes tarafindan 6denir. Genel olarak herkes bunun bedelini dder ve herkes fayda alir.
Evrensellik tiim vatandaslar arasinda bir tiir karsiliklilik ve esitlik anlamina gelir; sosyal
refahin esasen iilke ¢apinda bir sosyal yardim bi¢imi haline geldigi Kkarsilikli
yardimlasmadir. Ugiinciisii, ulusal bir asgari standart fikrinin bulundugudur. Sosyal
refah hizmetleri, 6rnegin gelir (yoksulluk sinirt), tibbi bakim ve egitime erisim, barinma,
cocuk bakimi ve benzeri gibi temel ihtiyaclari makul bir minimum standartta karsilamaya

yoneliktir (Mishra, 1987: 151,152).

Sosyal refah toplum kesimlerinin sosyal islevselligini artirmaya ¢aligir. Bu amact
da cesitli devlet/hiikiimet politikalar1 ile gergeklestirir. Sosyal hizmet, sosyal refah ve
sosyal politikalar ortak bir ama¢ dogrultusunda hareket eden olusumlardir. Sosyal
sorunlarin ortaya c¢ikmasiyla birlikte, toplumun daha genis kesimlerini etkileyen
sorunlarla basa ¢ikma stratejileri gelistiriimek durumunda kalinmistir. Bu durum
yoksulluk, hastalik, igsizlik gibi sorunlarla miicadele eden kurumlarin ortaya ¢ikmasina
yol acmustir. Bu kurumlar, toplumun refahini artirmak ve sosyal sorunlara kolektif

¢Ozlimler bulmak i¢in ¢alismis ve ¢alismaktadir.

Refah devleti kavrami Fransizca’dan, 1941°de Ingilizceye ¢evrilmis ve 1942 ve
1944 yillarinda Ingiltere’de London School of Economics’in iiyelerinden olan ve modern
giivenlik sisteminin mimar1 kabul edilen William Beveridge (Alcock, 2011:18) tarafindan
yayinlanan raporlarda yer almistir. Refah devletinin olusumu ve degisimini ortaya ¢ikaran
olaylar1 dort doneme ayrilarak incelenebilir. Bu donemlerden ilki 1880 y1l1 6ncesi donem,
ikincisi 1880-1945 yillar aras, tiglinciisti 1945-1975 yillari arasi, son donem de 1975 yili
sonras1 donemdir. Bu dort donemin tarihsel ve sosyolojik 6zelliklerinden bahsedilecek

olup liberalizm ile iliskiler baglaminin da iizerinde durulacaktir.
3.1. GONULLU KURULUSLAR DONEMI (1880 ONCESI DONEM)

Devlet asirlardir var olan bir sosyal olgudur (Kapani, 2010: 35). Refah devleti,
modernizm ve modern ulus devletlerin bir yapilanmasidir. 1880 6ncesi donem, sanayi

toplumuna gegisle birlikte, miidahale olmaksizin piyasanin kendi kendini diizenleyecegi
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yaklasimindan hareket eden liberalizm hakim ideoloji haline gelmistir. Polanyi (2000:

36) ise dengesini kendisi saglayan piyasa fikrinin bir titopya oldugunun altini ¢izer.

Bu donemde politikada, devletin etkin bir rol almadigi goriiliir. Yasanan
problemlerin ¢6ziim i¢in goniillii kuruluglar, aileler ve yardim kurumlar1 yoksul ve
baskasinin bakimina ihtiya¢ duyan insanlara sosyal refah hizmetlerinin sunumu ig¢in
aksiyon almislardir. Ozellikle Ortagag Avrupasinda oldukca etkin olan kiliseler asevleri,
hasta evleri gibi goniillii yardim faaliyeti yiiriiten kuruluslar sosyal problemleri ¢o6zmek

adina 6nemli bir rol tstlenmistir (Bayraktar, 2012: 253).

16. ylzyill Kapitalist Avrupa toplumlarina 6zgii olan “modern yoksulluk”
kavraminin ortaya ¢iktig1 donem olarak kabul edilir. Kirdan kente go¢iin yogun oldugu
bu donem kent yoksullarmin sayisinin giderek arttigi ve yoksullugun getirdigi
belirsizlikler ve huzursuzluklar ekseninde toplumsal bir sorun haline gelmistir. Sadece
sadaka ile geginen bir kesim olugsmus ve bu durum toplumsal rahatsizliklar1 da
beraberinde getirmistir. Buna dnlem olarak ingiltere’de ilk kez 1. Elizabeth doneminde
(16.yiizyilda) Yoksulluk Yasalari yiirirliige girmistir (Bugra ve Keyder, 2006: 9). S6z
konusu yasalarin, o zamandan bu yana uzunca bir gegmisi bulunmaktadir. (Gladstone,
2011: 42). Yoksulluk yasalari ile birlikte yoksullarin “zenginlerin sadaka vererek
ruhlarin1 rahatlatma” islevlerinin yani sira “isgiicii” islevleri de glindeme gelmistir
(Bugra, 2018: 24-25). Boylelikle toplumsal tehdit olusturan yoksullarin, belli bir yere
toplanarak caligtirilmasi ve dilencilik, hirsizlik gibi sosyal sorunlara yol agmamalar1 ve
bir arada tutulmalar1 hedeflenmistir. 1834 Yoksullar Yasasi ile yoksullar evinin disinda
yasayan, burada kalmayan veya kalmayi reddeden muhtag¢ kisilere yapilan yardim

durdurulmustur (Polanyi, 2000: 132).
3.2. SOSYAL SIGORTALAR DONEMI (1880-1945 ARASI DONEM)

Refah devleti i¢in Bismarck’in 19. Yiizyildaki sosyal sigortalari baglangi¢ alinir
(Esping-Andersen, 2006: 36). Bismarck’in 1883’te yiiriirliige giren sosyal sigorta
uygulamas ilk refah devleti uygulamalarindan kabul edilir. "Sosyal Sigorta Donemi”
olarak da adlandirilan bu donemde ¢alisanlarin zorunlu olarak kaldig1 sosyal sigorta
kurumlari yayginlasmis (Bayraktar, 2012: 254) ve ¢alisanlar sosyal sigorta kurumlarinin
korumasi altina alimmistir (Durdu, 2009: 42).

Burada su ayrima deginmekte fayda var; sosyal politikalar, refah devletleri

olmaksizin da var olabilirler ki diinya tarihinde Bismarck’in sosyal sigortalar yasas1 ve
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Ingiliz yoksulluk yasalar1 érneklerinde bunu gériiyoruz. Ancak refah devletleri, sosyal
politikalar olmadan var olamazlar (Esping-Andersen, 2006: 35). Ancak bu iki gelisme

glinlimiiz refah devleti uygulamalarindan farklidir.

1914-1918 yillar1 arasinda gergeklesen Birinci Diinya Savasi diinya tarihini
oldukea etkilemistir. Birinci Diinya Savas1 Amerika’y1 gliglendirmis ancak savasa katilan
Avrupa iilkelerini gegici de olsa ciddi sekilde zayiflatmistir. Yasanan bu siire¢ paradoksal
bir bigimde, uzun vadeli yapisal problemlerin yani1 sira ¢ogunlugun yasam standartlarinin
yiikseldigi, ancak igsizlik ve yoksullugun devam ettigi ve Oncesinden farkli olarak
azinlikta kalan niifusu ilgilendiren bir problem olmustur (Gough, 1979: 31). Bu dénem
liberal politika anlayisindan kopmalarin yasanmaya basladigi, devletlerin ve
hiikiimetlerin daha ¢ok miidahalede bulundugu, “siirl devlet” ilkesinden uzaklasilarak
“miidahaleci devlet” anlayisina yaklasildigi donemdir. Miidahaleci devlete dogru
evrilmede iginde bulunulan ekonomik ve siyasal konjonktiir ¢ok etkindir. Refah
devletinin yiikselisinde 1929 Biiyiik Buhrani 6nemli bir déntimdiir (Rosanvallon, 1988:
533). Biiyiikk Buhran mevcut diizenin bir¢ok yonden yikilmasina sebep olarak liberal
kuramin yeniden yorumlanmasini giindeme getirmistir. (Bayraktar, 2012: 254). Klasik
liberal anlayisin mevcut piyasaya miidahale etmeyi goz ard1 ettigi bu donemde, piyasanin
ticret ve ¢alisma kosullari adaletten oldukga uzak olan sekilde yayginlasmistir (Eser vd.,
2011: 202).

1941 yilinda maden kOmiirii sanayisini incelemekle gorevli bir Krallik
komisyonunun raporu, komiir madenlerindeki korkung diizeni agiklayarak tiim diinyay1
hayrete diistirmiistiir (Sabine, 2000: 111). Kadin ve c¢ocuklarin ¢alistiritlmasi, zuliim
derecesine varan uzun calisma saatleri, giivenlik onlemlerinin yoklugu kosullarin insan
yasantisini ne denli zorladigin1 gozler Oniine sermistir. Madenlerde oliimlerin artmasi,
cocuk iscilerin uzun ve mevcut giicleri lizerinde calistirilmasi, ¢alisma saatlerini ve
kosullarini diizenleyen birtakim yasalarin ¢ikmasini zorunlu hale getirmistir. Ancak yeni
cikarilmakta olan tiim yasalar, klasik liberal kuram g¢ercevesinde s6zlesme 6zgiirliiglinii
kisitladig1 gerekgesiyle, kuramin sorgulanmasinin temel sebeplerinden biri olmustur
(Sabine, 2000: 112). Modern liberallerin 6zgiirliik kavramini Ingiltere’de sosyal
alanlarm1 kapsayacak sekilde genisletmesi refah devletinin dogmasina sebep olmus,
“biiylik bir liberal” olan John Maynard Keynes ve onun gibi diisiinen baska bir grup
liberal, piyasanin kendi kendini diizenleyen otonom bir sistem olmadigini (Hoffman,

2020: 571) iddia ederek devlet miidahalesinin gerekliligine isaret etmislerdir (Seker
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ve Kurt, 2018: 14). Keynesyen donem olarak da adlandirilan, Keynes politikalarinin

uygulandigi refah devleti modeli bu gelismelerin ardindan hizla yiikselmistir

1929 yilinda Biiyilk Buhran’in ardindan Keynezyen Iktisat Okulunun
“Miidahaleci Devlet” anlayisi1 tiim diinyada énem kazanmaya baslamistir. Keynezyen
iktisat politikalar1 tiim diinyada 1970°li yillarin sonuna degin uygulanmistir. Bu
politikanin sonucu olarak devletin ekonomideki rolii ve fonksiyonlar1 pek c¢ok iilkede

genisglemistir.
3.3. REFAH EVLETININ ALTIN CAGI (1945-1975 ARASI DONEM)

Bu dénem refah devletinin “altin ¢ag” 1 olarak kabul edilir (Esping-Andersen,
2006: 56). 1942 ve 1944 William Beveridge raporlar1 refah devleti igin onemli bir
adimdir. Bu raporlarla birlikte sosyal haklarin hayata gecirilebilecegi, emegin gercekte
de meta olmaktan c¢ikarilabilecegi, kapitalist toplumun da doniistiiriilebilecegi inanisi
ortaya ¢ikmistir (Bugra, 2018: 65). Bu rapor devleti, kisinin tiim yasaminda “besikten
mezara” (Powell&Hewitt, 1998: 5) kadar refah1 i¢in sorumluluk almaya davet etmistir

(Gough, 2003:1).

Beveridge’in Sosyal Sigorta ve Benzer Hizmetler (1942) adli raporu 2. Diinya
savasl refah hizmetlerinde ayrintili bir planlama getirmistir (Glasby, 2011: 461).
Beveridge yaklasiminin temelinde, “issizlik, sakat kalma, emeklilik, ailede gelir getiren
kisinin 6lim{i” gibi insan yasaminda karsilagilmas1 muhtemel olaylar karsisinda kisilerin
refah diizeylerinde ani diisiislerin meydana gelmesini Onlemek yatar (Mckay &
Rowlingson, 2011: 406). Bu raporlarda 6nceki donem yaklasimiyla kosut olarak,
erkeklerin calisarak evin ge¢imini saglamasi beklenirken kadinlara ise “6zel bir gorev
olarak Ingiliz k1 idealinin siirdiiriilmesini saglamak™ (Williams, 2011: 213) i¢in gocuk,
es gibi diger aile bireyleri icin ev hizmeti ve bakim islerini yiirlitmesi beklenmektedir
(Propper, 2011: 81). Beveridge raporlar1 insan yasamini olduk¢a detayli bir bigimde ele
alarak, yasamin pek ¢ok doneminde ihtiya¢ duyulabilecek sosyal politikalarin

belirlenerek, tiim vatandaslar i¢in kapsayici bir formatta hayata gecirilmesi hedeflemistir.

Sosyal refah adina bu dénemden dnce gerceklestirilen tiim uygulamalar yoksullar
veya dezavantajli gruplara yonelik olarak gerceklestirilirken; Beveridge Raporlarindan
sonra sosyal refah uygulamalar1 “vatandaslik statiisii” vurgulanarak tiim insanlarin
yararlanimina agilacak sekilde kurgulanmistir (Bugra, 2018: 66). “Vatandaslik”™ statiisii

ile birlikte kamu hizmet politikalarindan yararlanma “hak” mahiyetine biirliniir. Refah
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devleti, hak ve 6devler baglaminda toplum {iiyeleri arasinda esitligi saglamay1 taahhiit
eder (Eser vd., 2011: 212). Bu bir anlamda sosyal sinif sisteminin getirisi olan esitsizligi,

yurttaghiga dayali vurgu ile bir esitleme girisimidir (Marshall, 2006: 19).

Bu dénemde birgok iilkede istihdamin artis gosterdigi, sosyal haklarin gelistigi,
cesitlendigi ve refah devleti anlayisinin kurumsal bir kimlik kazandigi donem olmustur
(Gokbunar, vd., 2008: 158). Refah devleti uygulamalarinin artigin1 vurgulamak amaciyla
“refah donemi” olarak da adlandirilan bu dénem, sosyal sigortalara ek ve bir 6nceki
donemden farkli olarak, gelirin siirekliliginin saglandigi ve yasam standartlarinin
yiikseltilmesinin amaglandig1 refah devleti kurum ve islevlerinin gelistigi bir donem

olarak kabul edilir (Bayraktar, 2012: 255).

Keynesyen iktisat politikalarinin hedefi, biiylimeyi tesvik ederek tam istthdami
saglamak i¢in kapitalizmi “yonetmek” ve de “regiile etmek™ tir (Heywood, 2012: 139).
Keynes, ekonomiye ve piyasaya refah devleti harcamalar ile miidahale ederek liberal
iktisat politikasinin yarattigi esitsizlikleri azaltilmasini amaglamistir (Eser vd.,
2011: 206). Egitim, saglik, sosyal yardim harcamalarinin 6nceki déneme kiyasla olduk¢a
yiikseldigi ve kisi basina diisen gelirin arttig1 bir ddnemdir. Yine bu dénem klasik liberal
anlayisinin degisime ugradigi, devletin piyasaya sosyal devlet sifatiyla miidahale etmesi
gerekliliginin vurgusunun arttig1 bir donemdir. Devlete daha aktif, kolektif ve miidahaleci
roller veren sosyal liberalizm goriiniir olmaya baglamistir (Taner ve Yayla, 2018: 8).
Sosyal liberal diisiince klasik liberal diisiinceden farkli olarak piyasanin yol agtigi
esitsizlikleri giderilmesi veya minimize edilmesini vurgular. Ozgiirliik, firsat esitligi,
adalet gibi toplumsal degerlerin mutlak esitlik ilkesi kapsaminda dagitilmasi

gerekliliginden bahseder (Yasa, 2018: 156).

Bu siirecte devletlerin eyleme ge¢mesi vatandaslik haklari, esitlik taleplerinin yani
sira giivenlikle de ilgilidir. Iki Diinya Savasi arasindaki, ekonomik ve sosyal kosullarin
cok agir oldugu kritik donemde, "refah" 6nlemleri talep edilmis ve degisen diizenleme ve
yonetim kosullariyla "parca parga", "bireye gore korkutucu bir uygunluk ve fayda
karmagiklig1" saglannmustir. "Demokrasi" duygusunu keskinlestiren Ikinci Diinya Savasi
ise "toplama" ve "kapsamlilik" taleplerini de beraberinde getirmistir. Belirli hizmetlerle
ilgili olarak "minimalden”den “optimal“e gecisi desteklemistir. 2. Diinya savasi
sonrasinda ‘“esit bir toplum icin” degisen toplumsal kosullar cercevesinde sosyal

hizmetin sunulma bigimi de tartismaya agilmistir (Briggs, 1961: 258).
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3.4. NEOLIBERALIZM VE SORGULANAN REFAH DEVLETI (1975 SONRASI
DONEM)

1973 yilinda Arap-Israil savasinda, ABD’nin de i¢inde bulundugu Batili
Devletlerin Israil’e destek vermesi iizerine Petrol ihrag Eden Arap Ulkelerinin (OAPEC)
Israil destekgisi devletlere karst ambargo baslatmistir. Ambargo kisa vadede oldukga
etkili olmus, petrol kriziyle birlikte maliyetlerde yiikselis gerceklesirken, bliylime asagi
dogru diismiistiir (Oztiirk ve Saygm, 2017: 6). Petrol krizinden sonra tiim diinyada
goriilmeye baglayan stagflasyon, Keynesyen politikalara olan inanc1 da sarsmistir. 1975
sonrasinda sosyal refah devleti kriz siirecine girmis ve refah devleti anlayisinda
degisiklige gidilmis ve neo-liberal piyasa uygulamalar giderek yaygimlasmaya

baslamistir.

1970'lerden itibaren sosyal refah devleti ve uygulamalar1 goriiniir bir bicimde
sorgulanmaya baglanmigtir. (Giil ve Sallan Gil, 2007: 1). 1970’lerde ortaya ¢ikan
stagflasyon (enflasyon, ekonomik durgunluk ve issizlik) siirecini asmada Keynesyen
iktisat politikasinin yeterli olamamasi, krizin nedeni olarak refah devleti harcamalarinin
gosterilmesi ile birlikte yeni liberal egilimlerin ekonomi politikalarini daha ¢ok

sekillendirdigi bir donem baslamistir (Eser vd., 2011: 207).

Refah devletinin altin ¢ag1 otuz yil kadar siirmiis, 1980’lerde yeni sagin®
yiikselisiyle birlikte, iiretkenligi diisiirmesi, bireyleri kolayciliga alistirmasi, ailelerin
par¢alanmasina sebep olmasi gibi pek ¢ok modern “kotiiliigiin” sebebi sayilmistir
(Kleinman, 2006: 161). ingiltere iginde biiyiiyen yeni sag hareketi, ¢oklu etnik niifus, aile
tiirlerindeki degisim (tek ebeveynli aile gibi), cinsel birlikteliklerin farklilagsmasi ve
toplum i¢indeki “dejenerasyonlara” karsi ¢ikmuistir (Hay, 2011: 218). Yeni sag, sosyal
politikalarin vatandasa destek sunma islevinin de olumsuzlugunu vurgulamistir
(Beresford, 2011: 343). Bu baglamda Sosyal refah harcamalarinin toplumun tiim
kesimine yayilarak alt gelir grubuna mensup sinifla smirlandiriimamasi, aile

yapilanmasinda meydana gelen degisiklikler, niifusun giderek yaslanmasi, igsizligin

® Yeni sag, muhafazakar diisiincede 1945 sonrasi yiikselen refah devleti ile baglantili olarak devlet
miidahalesi ve liberal sosyal degerlerin giderek yayginlagmasina bir kars1 diisiince olarak ortaya ¢ikmistir
(Heywood, 2012:79). 1970’lerden sonra refah devletinin sorgulanmasi, sosyal ¢oziilmeye iliskin yiikselen
kaygilar ve vaadini yerine getiremeyen Keynezyen ekonominin basarisizlig1 yeni sag1 temellendirmistir.
Ingiltere’de Thatcher, ABD’de Reagan’in iktidara gelmesiyle devlet politikasinin temel ideolojisi haline
gelmistir. Yeni sag elestirine gore refah devlet hizmetlerinin gesitlenerek yayginlasmasi basarili bir piyasa
ekonomisi stirmekle ortiismez aksine gittikce artan toplumsal ihtiyaglara daha fazla karsilik vermek sorunun
daha da bityiimesine sebep olur (Alcock, 2011: 21-22).
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distiriilememesi refah devletinde degisikliklere gidilmesinin baslica sebepleri olmustur
(Gokbunar vd., 2008: 163). Yeni sag, kamu harcamalarina ayrilan kaynagin ¢ok degerli
oldugunu vurgularken, insanlardan kendi baslarinin ¢arelerine bakmasini talep etmektedir

(Dominelli, 2021: 12).

Serbest piyasayr canlandirma c¢abalari, vergi reformu, Ozellestirme, sosyal
devletin ilgas1 ve yerine bagis ekonomisinin insast (Erdogan, 2023: 294) gibi oncelikler
dogrultusunda hareket eden neo-liberal politikanin, sundugu kamu hizmetleri “sosyal
hak” mahiyetinden ¢ikarilarak “yurttas” yerini “miisteri”’ye birakmistir. Dogrudan
O0demelerin hayata gecirilmesiyle de hizmet alanlarin aldiklar1 hizmet iizerinde daha etkin
olmalar1 ve sosyal hizmet uzmanlart danigsman ve kolaylastirict pozisyona getirmistir

(Cree, 2015: 66).

Neo-liberal fikirler, refahin Orgiitlenmesi ve dagitiminda devletin etkin bir
konumu olduguna inanlara bir karsi ¢ikistir (Ellison, 2011: 87). Bireyleri, devlet
diizenlemesi ve baskisindan azat ederken, bunu farkli bir dizi politik ve ekonomik
diizenleme ile entegrasyona miisait bir bicimde yapar. Neo-liberal yurttaslik “kisiyi kendi
basinin ¢aresine bakma” yolunda 6zgiir kilarken, bir yandan da kendini ulusal egemenlige

feda etmesini talep eder (Brown, 2011: 47-48).

Wacquant (2022, 67) neo-liberalizmi, gelismis toplumlarin sosyal yapisindaki
bulunan ve en alt katmanlar1 olusturanlar iizerindeki etkilerini yOnetmek {iizere
tasarlanmis “yoksullugun cezalandirilmasi” olarak tanimlar. Neo-liberal politikalar, refah
devletinin geri ¢ekilmesiyle yoksullugu daha hissedilir hale getirirken bu grupta
bulunanlar1 polis ve hapishane giicliyle denetim altina tutmaya ¢alisir. Bir zamanlarin
dayanigmanin araci, refah1 garanti alip esitsizlikleri azaltarak piyasanin yikici etkilerine
kars1 koruyan Keynes¢i refah devleti, rekabeti “fetis” haline getiren bireysel sorumlulugu
kutsayarak kolektif sorumluluga yiiz ceviren “kanun ve nizam”m asir1 yiikseldigi
monarsilere 6zgii islevlerine geri donen “Darwinci” devlete evrilmistir (Wacquant, 2022:

71).

Neo-liberalizmin refah harcamalarina karsi ¢ikmasinda iki argiiman 6n plana
c¢ikar. Bunlardan birincisi; serbest piyasada liretken ve girisimci sirket ve kisilerden alarak
niifusun kirllgan kesimine devlet tarafindan korunma icin kaydirilmasi, ozellikle 2.

Diinya savas1 sonras1 ddnemde ulus devletlerin “altin1 bosaltmaktadir”. Tkincisi ise, ironik
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olarak kapsamli bir sosyal koruma higbir ise yaramamakla birlikte kullanicilarini, edilgen

ve “yardima bagimli” hale getirmektedir (Ellison, 2011: 88).

Bundan boyle haklar alinip satilabilen bir mahiyete biirlinmiis ve hizmetlere, her
kesim ayni oranda erisememis Ozellikle dezavantajli gruplarin hizmetlere erisiminde
problemler ortaya ¢ikmistir. Yiizyilin son yirmi bes yilina neo-liberal politika damga
vurmus, refah devletinden istihdam devletine kayilmis, sosyal politikada “devlete
bagimlilik” olumsuz bir argiiman olarak sunulurken, hayatini ¢alisarak kazanmanin
Oonemi vurgulanmistir. (Bugra, 2018: 79). Refah devletine getirilen bir diger elestiri ise,
yapilanmanin kendi istthdamini olusturmasidir (Yasa, 2018: 149-150). Sosyal yardim
politikasinin araglar1 ve dagiticist islevini gorecek kurum ve kuruluslarda personelin

istihdam edilmesi yoluyla refah devleti kendi istihdamini saglamaktadir.

1980 sonra neo-liberal politikanin etkisiyle yasanan degisimler kamu hizmetini
sunumunda da degisiklige sebep olmus “yeni kamu yonetimi” anlayisi ortaya ¢ikmistir
(Kesgin, 2012: 26). Neo-liberalizm ve refah devleti tartigmalarinin devletlestirme-
ozellistirme iliskisinden ¢ikarilarak neo-liberal yaklasimin, refah devletine kosut olarak
dayanismaci iligkileri geri cagirdigi ifade edilmistir (Akbas, 2010: 2). Akbas’in (2010)
“yonetsellik”, Bugra’nin (2018: 78) “yonetisim”olarak ifade ettigi refah yapilanmasi,
1980 sonras1 devletin yaninda sivil toplum kuruluslarinin da sorumluluk almaya davet
edilmesini ifade eder. Yonetsellik/yonetisim, devlet sermayesinin yaninda is ¢evresinin
saglik, egitim, gevre gibi toplumsal konularda ortak yerel ve ulusal projeler kanaliyla

refah hizmeti sunumudur (Akbas, 2010:3; Chevannes, 2002: 168-169).

Neo-liberal politikalar dogrultusunda sinirl devlet miidahalesi ve 6zgiir tesebbiis
fikri zemini Ozellikle dezavantaji gruplarin aleyhine islemis; Esping-Andersen
(2006:80)’in de belirttigi gibi esitsizlikleri ve yoksullugu artirmigtir. Toplumsal siniflarin
sosyal ve ekonomik sermayeleri geri ¢ekilen devlete karsilik 6n plana ¢ikmis, sermayesi
kisith olan kesim sinifin sosyal sermayesi olarak dezavantajliligi sonraki kusaklara
aktarmistir. Bu durum da hem simdiyi hem de gelecegi etkilemektedir. Giivencesizligin
siireklilik gosterdigi alt gelir grubunda umutsuzluk, caresizlik, beklentisizlik ve

nihayetinde de hissizlik haline gidilmektedir.

1990’lardan itibaren uygulanan refah devleti politikalar1 iilkeler arasinda
benzesmeye baslamis, bu benzesme “yukari dogru” olmayip “asagi dogru” bir yonde

seyir izlemistir. Ulus devletlerin, serbest piyasa taleplerine uyum saglamaktan baska
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coziimleri olmadig1 i¢in harcamalar1 kismada ortak hareket ettikleri asagi dogru bir
benzesmeyi yasanmistir. Refah devletlerini asag1 dogru iten gii¢ sanayilesme olmayip
kiiresellesme mantigidir (Kleinman: 2006: 169). Neo-liberal politikalar, kiiresellesmenin
etkisiyle tiim dilinyaya yayilmis, bu yayilma alt siniflarin aleyhine gerceklesmis ve

yoksulluk olgusu tiim diinya sosyal bir sorun haline gelmistir.

Refah devletine iliskin baba koruyuculuguna atfen “baba devlet”, anne sefkatine
atfen “anne devlet” nitelendirmeleri yapilmaktadir. Bu ¢alisma baglaminda refah devleti
daha ¢ok “cocugunu hirpaladiktan sonra onu teselli eden ebeveyn” konumundadir.
Sorunun ¢ikisinin kaynagi bizzat kendisidir ve onun ugradigi zarari da yine kendisi

gidermeye ¢alismasi, ironik ve de ikirciklidir.

Ulkelerin refah devleti yaklagimi sosyal hizmet uygulamalarmin nasil, kimlere, ne
sekilde yapilmasi gerektiginin cevaplarini verir. Dolayisiyla {ilkenin kabul ettigi refah
devleti yaklasimi tizerinden, sosyal hizmet uygulamalarinin da mahiyeti anlagilir. Bu
calismada farkli iilkelerde uygulanan sosyal hizmet yaklasimlarima deginmek yerine

makro bir bakis acisiyla iilkelerin benimsedigi refah rejimleri tizerinde durulacaktir.

4, REFAH REJIMLERININ DUNYADAKI SOSYAL HIiZMET
UYGULAMALARINA ETKISI

Calismanin bu bagliginda diinyanin ¢esitli yerlerinde uygulanan sosyal hizmet
modellerini belirleyen refah devleti tiirlerinden bahsedilecektir. Konuya buradan
baslanmasinin sebebi refah devleti yaklasiminin, o iilke i¢indeki sosyal refahin nasil ve
kimlere dagitilacagi, hangi sosyal politikalarin uygulanacag iizerinde belirgin bir etkisi
olmasindandir. Bundan hareketle, arka planda bulunan ve 6n planda uygulanan
hizmetlerin belirleyeni olarak refah uygulamalarini anlamak hizmet uygulamalarinin

hangi mantalite ile yapildigini anlamak olacaktir.

Refah hizmetine dayali modern ulus devletlerin kullandig1 sistem, esitligi
saglamak su dort unsura dayanir. Bunlardan ilki hizmetlerin herkese mi yoksa belirli bir
kesime mi sunulacagi, ikincisi yardimlarin nakit mi hizmet bigiminde mi olacagi,
liciinclisi asgari yardim miktarinin yiiksek mi yoksa diisiik mii olacagi, dordiinciisii
hizmetin masraflarinin nasil karsilanacagi unsurlardir (Marshall, 2006: 31). Esitleme
amaci giiden bu unsurlar erken donemde smirl bir bigimde esitligi saglamada basarili

olmus, bu baglamda sadece alt sinifta bulunan en yoksullara yardim yapilmstir.

123



Sosyal refahin dagitici rolii lizerine farkli siniflandirmalar yapilmistir (Kesgin,
2013: 35). Sosyal refah siniflandirmasi, refah devletlerinin farkli yaklasimlari ve
modelleri arasindaki farklar1 vurgulamak i¢in kullanilmaktadir. Bu siniflandirmalar, refah
devletlerinin temel prensiplerini ve uygulamalarini belirlemeye de yardimer olur. Harold
Wilensky ve Charles Lebeaux 1958 yilinda yaptiklari caligmada refah devletlerini kalint:
ve kurumsal olarak simiflandirmislardir. Kalinti refah modeli, refah devletinin sadece
sosyal yardim ve hizmetlerin kapsamini1 smirlt bir sekilde sunmasini ifade eder. Bu
modelde, sosyal yardimlar genellikle yoksullar ve dezavantajli gruplara yoneliktir.
Kurumsal refah modeli ise genis kapsamli ve yaygin bir refah devletini ifade eder. Bu
modelde, sosyal hizmetler ve koruma onlemleri tiim vatandaslari kapsar ve sosyal haklar

temel bir prensip olarak kabul edilir (Durdu, 2009: 44).

Richard Titmuss (1974) ise refah devletlerini kalinti refah modeli, endiistriyel
basari-performans modeli ve  kurumsal-yeniden  béliisiimcii  model  olarak
smiflandirmistir. Kalinti refah modeli, sosyal yardimlarin ve hizmetlerin sadece en
dezavantajli gruplara ve ihtiya¢c sahiplerine sunuldugu bir yaklasimi ifade eder.
Endiistriyel basari-performans modeli, refah devletinin sosyal haklari, sosyal giivenceyi
ve refahi tiim vatandaslar i¢in sagladigi bir yaklasimi temsil eder. Kurumsal-yeniden
béliistimcii model ise sosyal devletin toplumsal esitsizlikleri azaltmay1 hedefleyen ve gelir
yeniden dagilimina odaklanan bir yaklasimi ifade eder (Kesgin, 2013: 36-37). Bu
siniflandirmalar, farkli refah devleti modellerini ve yaklasimlarini vurgulayarak sosyal
refah alaninda yapilan ¢alismalar1 yonlendirmistir. Her bir siniflandirma, refah devletinin
amaclari, kapsami ve politika araglarint farkli bir sekilde degerlendirir. Bu
simniflandirmalar, sosyal refahin nasil yapilandirildigina ve sosyal hizmetlerin nasil

sunulduguna dair farkl perspektifler sunmaktadir.

Esping-Andersen’e gore refah devleti, aile ve piyasa ile birlikte sosyal riskleri
kontrol eden ii¢ kaynaktan biridir (Esping-Andersen, 2006: 34). Bunlarin karsilikli
bagimlik i¢inde ve birlesik sekilde iretilme ve paylastirilma yontemidir (Esping-
Andersen, 2006: 37). Devlet, piyasa, aile liclemesi birbiriyle etkilesim i¢inde kapitalist
toplumun metalasma egilimini siirlandirir ve kisiye sosyal refah saglar (Bugra ve
Keyder, 2006: 13). Esping- Andersen iig tiir refah rejimi modelini 1990’da yayinlanan
Three Worlds of Welfare Capitalism (Refah Kapitalizmin Ug Diinyasi) adl1 eserinde ana
hatlariyla anlatir. Ortak refah rejiminde yer alan iilkeler, birbiri ile ortak noktalara ve

benzer sosyal politika yaklasimina sahiptirler ( Yildirim ve Sahin, 2019: 2529).
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Esping-Andersen’in tanimladigi rejimlerden ilki, liberal (Anglo- Sakson) veya
piyasa merkezli refah rejimi; ikincisi muhafazakar/Kita Avrupast refah rejimi ve
liclinciisii emek piyasasina katilimi 6zel Onlemlerle artiran ve herkese evrensellik
temelinde genis kapsamli giivence saglayan, demokratik Iskandinav (Kuzey Avrupa)
refah rejimidir (Tasci, 2013: 6). Titmuss’un refah rejimi simiflandirmasi ile Esping-
Andersen’in siniflandirmast benzerlik gosterir. Kalinti refah devleti liberal (Anglo-
Sakson) modelle, endiistriyel basari-performans muhafazakar (Kita Avrupasi) modeliyle,
kurumsal- yeniden béliisiimcii model demokratik (Iskandinav) modelle benzerlik
gostermektedir. Aradaki farklilik, Titmuss’un refah devletini daha dar bir kapsamda ele
almasi, Esping-Andersen’in ise devlet-piyasa bagini icerecek sekilde genisletmesidir

(Ozdemir, 2004: 94-95; Powel & Barriantos, 2002: 4).

Esping-Andersen (1990)’e gore, refah rejimleri arasindaki en temel farkliliklar,
bu ii¢ sosyopolitik yaklagimin uzantisidir. Kalint1 (residual) bir refah devleti anlayisini
benimseyenler liberal goriis sahipleridir. Yani devlet, kisileri sinirlandirmamali piyasanin
da 6zgiir ruhuna miidahale etmemelidir. Muhafazakar goriistekiler daha ¢ok parasal
destekleme anlayisini (subsidiarity) benimsemis, demokrat goriistekiler evrensel
(universal) ve yeniden dagitici (redistributive) bir refah devleti anlayisiyla hareket
etmislerdir. (Yildirnm & Sahin, 2019: 2530; Ebbinghaus ve Manow, 2004; Ozdemir,
2004; Titmuss, 1974).

1990’lardan sonra refah rejimi ilgili ylirtitiilen tartigmalar Esping-Andersen’in
calismasi ¢ergevesinde sekillenmistir (Glimiis, 2020: 101). Esping-Andersen {ilkeleri
yanlis konumlamakla elestirilmis bunun iizerine yeni refah rejimi siniflandirmalar:
yapilmis, ancak bu ¢alismalarin temeli de onun siniflandirmasi olmustur. Bu ¢alismada

da bir¢ok revizyona temel olan Esping-Andersen’in modeli temel alinacaktir.
4.1. LIBERAL/ANGLO SAKSON REFAH REJIMI

Esping-Andersen’in refah rejimlerinden ilki olan liberal (Anglo-Sakson) refah
rejiminde, liberalizm etkisi olduk¢a yogundur. Serbest piyasa, minimal devlet ve son ¢are
olarak devlet yardimima bagvurma mantig1 lizerine kuruludur. Liberal refah rejimlerin
karakterize ozelliklerinden birisi, kalinti (sosyal garantilerin, kot risklerle
sinirlandirilmistir) olmasidir. Bu bakimdan 19.ylizy1l yoksulluk yardimi politikalarinin
bir miras1 veya bir iiriinii olarak degerlendirilebilir (Ulgen ve Arda Ozalp, 2017: 637).

Piyasa ge¢imini saglayamayan veya bakim hizmetine ulagamayan/satin alamayan en
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muhta¢ kesime yonelik onlemlerle devreye girer (Bugra, 2018: 69). Makul bir asgari

yasam standardini hedefler.

Klasik yoksulluk yasalarmin devami niteliginde olan bu anlayis, piyasadan
kaynaklanabilecek olumsuz etkilere kars1 tampon olusturmaya ¢alismakta, refahin biiytik
oranda ozel orgiitlenmesine dayanmaktadir (Ozdemir, 2004: 96). Yardimlar yalnizca
ihtiyac sahibi olarak tanimlanan hanelere yapilmaktadir. Bu yaklasim tarihsel olarak 'hak
eden yoksullar' (yas, engellilik veya aile kosullar1 nedeniyle isgiicli piyasasinda yeterli bir
gecim elde etmesi beklenemeyen) ile 'hak etmeyen yoksullar' arasindaki ayrima dayanan
iki kademeli bir sisteme dayanur. Isgiiciine katilim1 tesvik etmek amaciyla miiracaatgilar,
keskin bir gelir testine tabi tutulurlar ve yardim almaya hak edenlere diisiik iicretler 6denir
(Headey ve digerleri, 1997: 332). Yardimlar, baslica diisiik gelir gruplarina, is¢i sinifina
ve devlete bagimli kesime yoneliktir (Ulgen ve Arda Ozalp, 2017: 639).

Issizlik yardimlari, smirli bir siire igin (8rnegin alt1 ay) yapilir ancak daha sonra
asgari yardim seviyelerine geri doniilebilir. Liberal refah devletinde, evrensel
ulagilabilirlik sinirlt olup amag, esitsizligi ve goreli yoksullugu azaltmak degil,
yoksullugu azaltmaktir (Headey vd., 1997: 332). Liberal refah rejimi, yalnizca
dezavantajli gruplar1 himayesine alarak diger toplumsal gruplardan ayristirir (Esping-
Andersen, 2006: 34). Temel amac esitligi saglamak degil toplumsal risklerin 6niine
gecmektir. Risk dagiliminda en muhtag kesimlere yapildigi i¢in toplumu “biz” ve “onlar”
olarak boler (Esping-Andersen, 2006: 45). Bir tarafta 6zel sektdr araciligiyla yeterli
giivenceye sahip/glivenceyi satin alabilen “kendi kendine yeterli yurttas”, 6te yanda

azinlik durumunda olan refah devletinin daimi miisterileri bulunmaktadir.

Bu model, artan esitsizlik ve yoksulluga yol agtig1 gerekcesi ve ¢ok sinirlt bir
devlet miidahalesini barindirdig1 i¢in “gece bekg¢isi devlet” olarak nitelendirilmektedir
(Giil ve Sallan Giil, 2007: 2). Ingilizcenin hakim oldugu Kuzey Amerika ve bir kisim
Avrupa tlkelerinde goriilen liberal refah rejimini uygulayan devletler ABD, Kanada,

Avusturalya, Ingiltere’dir (Gékbunar vd., 2008: 160).
4.2. MUHAFAZAKAR/KITA AVRUPASI REFAH REJIMI

Esping-Andersen’in refah rejimlerinden ikincisi olan muhafazakar/Kita Avrupasi
modeli genellikle Almanya’nin prototip olarak tanimlandig: refah rejimidir (Headey vd.,
1997: 332). Bu rejim, katolik sosyal politikanin tarihsel mirasi ve korporatizm ile

sekillenmistir. Geleneksel aile yapisinin korunmasi vurgusu oldukga giigliidiir. Kilise
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geleneginin etkisini igerisinde barindiran bu rejimde muhafazakar bir tavir ile aile ve

cinsiyet konular1 da ele almir (Ulgen ve Arda Ozalp, 2017: 639).

Geleneksel aile yapisinin korunmasina biiyiik 6nem verilir, dogrudan veya dolayh
aile temelli bir sosyal politik ytirtitiiliir ve aile kurumu refah rejiminin merkezine oturtulur
(Giimiig, 2020: 107). Kadinlarin genellikle ¢alismayip evde bakim islerini tistlendigi,
hane reisinin erkek oldugu, erkegin isi ve gelirine olduk¢a dnem atfedilerek korundugu
bir yaklagimdir (Bugra ve Keyder, 2006: 13). Bunun sonucu olarak da kadin istihdami ile
kadinlara is saglamay1 kolaylastiran sosyal hizmetler ¢cok smirlidir (Yildirim ve Sahin,

2019: 2533).

Sosyal harcamalar, liberal refah rejimlerine kiyasla oldukga yiiksektir. Piyasa
verimliliginden ¢ok ge¢misin mirasi olan hiyerarsik diizeni koruma ve devam ettirme
amaglanir (Ozdemir, 2004: 100). Kokenleri Kita Avrupasi’s1 kraliyet rejiminin elitlerine
dayandirilan bu modelde sosyal haklar genistir. Yiiksek seviyede sosyal harcama
seviyesine sahiptir. Bu harcamalarin 6nemli bir kismi ise sosyal transferlere ve daha
0zelde de emeklilik harcamalarini kapsamaktadir (Giimiis, 2020: 107). Devlet, cesitli
sebeplerle gelir kaybina ugrayanlara yeni istihdam imkanlar1 vermek yerine tazmin ve
telafi edici politikalar uygular. Bireylerin is piyasasina girisi ve orada kalmaya tesviki
yerine, is piyasasindan ¢ikis ve hatta piyasaya girmemeye tesvik dikkat ¢ekmektedir
(Ozdemir, 2004: 101).

Korporatist model olarak da adlandirilan bu model, riskleri statii {iyeligine gore
gruplandirir. Profesyonel statii, benzer risk profiline sahip olmasi, disa kapali bir grup
olusturmasi, grup biitiinligi ve kolektif eylem olanaklarini iginde barindirmasi sebebiyle
meslekler korporatizmin en tipik ifadeleri olarak karsimiza ¢ikar (Esping-Andersen,
2006: 45). Yoksulluk riski altindaki kisilerin, 6ncelikle ait olduklari aileye, kiliseye ve
diger sosyal gruplara veya c¢alistiklar1 sirketlere giivenmeleri beklenir. Devlet, ge¢imini
saglayan kisinin normal emek geliri seviyesine yakin bir diizeyde gelirin korunmasi ve
stirekliligini saglanmasi i¢in sosyal sigorta yasasi ¢ikarilir. Bu gelir diizeyi liberal refah
devletinde saglanan 'makul' asgari gelirden daha yiiksektir. Elbette ki amaglardan biri,
pratikte evin ge¢imini saglayan asil kisinin statlisii anlamina gelen, ailelerin mevcut
sosyal statiistinii korumaktir. Hane reisi olarak tanimlanan erkegin statiisiinii korumak,
ailenin statiisiinii korumakla es degerdir. Amag agikca yoksullugu ve gelir esitsizligini

azaltmak degildir (Headey vd., 1997: 333). Bu modelde, toplumun tiimiine koruma
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saglayan politikalar degil, devletin ataerkil bir otoriteye sahip oldugu, toplumun uyacagi
kural ve zorunluluklari ifade edilir (Gokbunar vd., 2008: 161).

Muhafazakar yaklasimda, devlet minimalist bir miidahaleci olarak goriiliir ve
dagitilan refah toplumdaki siniflagsmay1 artirir veya hiyerarsik yapinin devamliligina da
katki saglar. Bu goriis benimseyenlerce devlet, toplumu bir arada tutan ve degerlerin
kusaklar arasinda aktarimini engelledigi, ailenin bozulmasina yol ac¢tigi, kilisenin,
gonilli kuruluslarin ve yerel yonetimlerin gerilemesine yol agtig1 iddiasiyla olumsuz bir
pozisyondadir (Ozdemir, 2004: 102). Muhafazakar refah rejimi 6nce Almanya’da
kendisini gostermis sonrasinda Kita Avrupasi’na yayilmistir. Esping-Andersen’e gore, bu
rejimi benimseyen iilkeler, Avusturya, Fransa, Almanya ve Italya’dir (Esping-Andersen,
2006: 45).

4.3. DEMOKRATIK/ iISKANDINAV (KUZEY AVRUPA) REFAH REJIMI

Esping-Andersen’in isaret ettigi refah rejimlerinden tiglinciisii sosyal demokratik
model, yoksullugu azaltan yeniden bolisiimcii bir refaha isaret eder. Bu model, daha
insancil bir refah modeli olarak tanimlanir (Ulgen ve Arda Ozalp, 2017: 640). Demokratik
refah rejiminde 6ne cikan ilkeler; evrensellik, dayanisma ve simiflar arasi esitliktir.
Toplumsal yararlarin ¢ogu, yiiksek vergi diizeyleriyle toplumsal refahin aktorii
konumunda olan devlet tarafindan saglanir (Ozdemir, 2004: 13). Evrensellik ilkesine
bagli olarak, toplumdaki tiim risklerin “ortak bir semsiye altina” alinmasi mantigiyla

hareket edilir ve toplumsal dayanigsma 6n plana ¢ikarilir (Esping-Andersen, 2006: 46).

Demokratik modelde, sosyal reformlarin arka planindaki itici gii¢ sosyal
demokrasidir. Sosyal demokrasi anlayisi temel seviyede esitlik degil yiiksek standartlarda
esitligin saglanmaya ¢alisildig1 bir refah devleti olusumunu hedefler (Giimiis, 2020: 107).
Sosyal haklar, devlet tarafindan yogun olarak saglanir ve temel refah dagitici devlettir.
Piyasanin sagladig1 6zel refah diizenlemeleri marjinal seviyededir. (Yildirim ve Sahin,
2019: 2534). Ancak piyasa-devlet iliskisinde, ikili bir yap: yoktur. Isci simifi ile orta simif
arasinda ikilik olusturmak yerine, refah dagitimi ile yiiksek standartta bir esitligin
saglanmasini amacglamaktadir. (Tasg1, 2013: 9). Demokratik modelde, muhafazakar ve
liberal modellerin aksine, toplumun tiim tiyelerine haklar saglanir ve tiim gruplarin sosyal

hizmetlere erisimi esit diizeydedir.

Iskandinav model olarak da adlandirilan bu modelin en dikkat cekici iilkesi

Isve¢’tir (Ozdemir, 2004: 103). Bu sebeple Isve¢ modeli olarak da anilir (Esping-
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Andersen, 2006: 73). Norveg¢, Danimarka, Hollanda ve Finlandiya bu modelde yer alan
diger ilkelerdir. Demokratik model, tam istihdami1 saglar bdylelikle kisiler kendi
gelirlerine giivenirler. Devletin sagladig refah hizmetlerine ve programlarina ¢ok daha
az bagimli olurlar (Gokbunar vd., 2008: 161). Zengin-fakir, hangi smif veya statiiden
geldigine bakilmaksizin herkes ayni1 haklara ve yardimlara sahiptir (Ulgen ve Arda Ozalp,
2017: 641). Bu haliyle de bir kriz durumunda 6ncelikle aileye bagvurulup onun giiciiniin
yetmedigi yerde devreye giren bir mahiyette degildir. Evrensel yurttas semsiyesi altinda
tiim yurttaslara sundugu haklarla kriz durumlarin olusmasini1 basindan asgariye indirir.

Bu 6zelligiyle 6nleyici tedbirlere yaptig yatirimlar karsilik bulmaktadir.

Esping-Andersen (2006: 74) bu modelin genislemesinde temel belirleyenlerin
emek piyasast politikalari, sosyal hizmetlerde genisleme ve cinsiyet esitliginin
saglanmast oldugunu belirtir. Bu belirleyeler sonucunda istihdam azami Olgiiye
yiikselmis, kadinlarin statiisii erkeklerinki ile esitlenmis, esitlik ve verimlilige dayali bir
politika modeline gecilmistir. Kadinlarin statiilerinin esitlenmesine yonelik, kadinlar ve
erkeklerin kazanclarindaki farklar azaltilmis, dogum ve ebeveynlik izinleri i¢in destekler
oldukga comert olmustur. Kiigiik ¢ocuklar igin giindiiz bakim ve kres destegi ile birlikte
Isve¢ ve Danimarka’da kiiciik ¢ocuklar1 olan kadinlarin isgiiciine katilimi oldukga
yiikselmistir. Kadinlarin ¢alisma yasamina daha rahat katilmalari, kadinin hak sahibi bir
birey olarak goériilmesi kadini, bakim hizmetlerinin {icretsiz saglayicisi pozisyonundan

cikarmistir (Bugra, 2018: 69).

Sosyal demokrat rejim, evrensellik konusunda, devletin giiclii roliinden, sosyal ve
ekonomik politikanin entegrasyonundan ve tam istihdamin 6nceligine yaptig1 vurgudan
dolay1 benzersizdir (O’Connor: 1993: 502). Liberal rejim, agik¢a piyasaya bagli olan
devlet miidahalesiyle karakterize edilir. Gelire ve/veya gelir testine tabi programlara
oldukca giiclii bir vurgu vardir. Sosyal yardimlar c¢ok sinirli bir kesime yapilir.
Muhafazakar refah rejiminin temel 6zelligi ise, haklarin gesitli sosyal sigorta programlari
araciligiyla siif ve statiiye baglanmasidir. Geleneksel ailenin siirdiiriilmesine yonelik
giiclii bir baghilik vardir ve sosyal hizmetler yalnizca ailenin basa ¢ikma yetenegi
tiikkendiginde saglanma egilimindedir.

Esping-Andersen’in ii¢lii refah rejimi tipolojisi, rejim tiirleri arasindaki
karmagiklig1 g6z ardi ettigi, aile ve diger enformal baglarin refah rejimi sunumunda

onemli bir rol oynamasma karsin Giliney Avrupa ilkelerini smiflandirmaya dahil

etmedigi, Ispanya ve Italya gibi iilkeleri muhafazakar modelde konumlandirdig: ve ABD
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ile Ingiltere’nin ayn1 kategoride yer vermesinden dolay1 elestirilmistir. Ingiltere’nin
saglik sistemi sosyal demokrat modele benzetilir (Ozdemir, 2004: 110). Esping-Andersen
refah devleti tartigmalarina sundugu en 6nemli katki, farkli toplumlardaki sosyal politika
olusumlarinin devletin 6tesinde bir alana tasiyarak aileyi de tartismalara dahil etmesidir
(Bugra ve Keyder, 2006: 13). Ozellikle geleneksel yapilarin korundugu toplumlarda aile
onemli bir refah saglayicis1 konumundadir. Giiney Avrupa refah modelinin dayandigi

temel de ailedir.
4.4. GUNEY AVRUPA/LATIN/AKDENIZ REFAH REJIMI

Maurizio Ferrera (2006) Esping-Andersen’in ti¢lii refah siniflamasi modeline
Gliney Avrupa modelini ekler. Bu model cografi sifatlara bagvurularak Giiney
Avrupa/Latin/Akdeniz modeli olarak nitelenir (Ferrera, 2006: 197). Ferrera; Italya,
Ispanya, Yunanistan ve Portekiz’i Giiney Avrupa modeline dahil eder (Ferrera, 2006:
199). Esping-Andersen ise bu iilkeleri, refah rejimleri az gelismis korporatizm olarak
ifade eder (Bugra, 2018: 88). Ancak Ferrera bu iilkelerde korporatist Ozelliklerin,
ozellikle de sigortalama islerinin belli bir kesime yonelik oldugunu ve bu kesimin diginda
kalanlarin ise digerinden daha fazla oldugunu belirtir. Gliney Avrupa rejiminde yer alan
tilkelerin anayasalarinda, modern refah devletine yonelik gii¢lii vaatler bulunmakta ancak

bu vaatler pek fazla hayata gegirilememektedir (Giimiis, 2020: 109).

Giiney Avrupa refah rejiminin italya merkezdedir ve diger iilkelere de dnciiliik
eder. Sosyal hizmet yaklagiminda nakit destegi Onemli bir rol oynar. Destekler
kutuplagsmis bir yapidadir. Sosyal koruma, isgiiciiniin formel sektoriine comert bir
bigimde sunulurken (hiper koruma) diizensiz ve kurumsal olmayan islerde ¢alisanlar i¢in
(bu sektdr oldukca genistir) ok az destek saglamaktadir (Ferrera, 2006: 202). tikelci’ ve
klientalist®bir goriiniimdedirler (Ferrera, 2006: 209). Ferrera (2006: 203) bu durumun
kismen az gelismislikten kaynaklandigina isaret eder. Gough (2006: 248) az gelismenin

ve geri kalmigliginin nedeninin bir agiklamasi olarak ekonomiyi isaret eder.

Ferrera Tiirkiye’yi Giiney Avrupa rejimine dahil etmez. Ian Gough (2006) ise
biiyiik bir kisminin Avrupa’da bulunmamasina karsin Tiirkiye’yi de bu rejime dahil eder.

Bugra ve Keyder de Tiirkiye’nin Giiney Avrupa rejimdeki yerini pekistirmeye ¢alisirlar

" Evrensel kurallar yerine 6zgiin durumlarin éncelikli oldugu Giiney Avrupa tikelciligi, bu iilkelerde belirli
araliklarla ortaya cikan skandallarda goriildiigii gibi dogrudan politik yolsuzluk yani 6zel riigvetler
karsiliginda yasa dist kayirmalar sekline biiriiniir (Ferrera, 2006: 209).

8 Refah manipiilasyonu ve siyasi klientalizm herhangi bir partiye verilen oy gibi herhangi bir kamu
orgiitiine verilen destek karsiliginda menfaatleri icerir (Ferrera, 2006: 210).
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(Tasg1, 2013: 11). Giiney Avrupa sosyal politikasinin 6zellikleri sdyle siralanir (Gough,
2006: 232);

1. Formal ig giiciine dahil olan ayricalikli gruplara yiiksek, niifusun geri kalanina ise daha az
ya da diizensiz yardim saglanan ikili gelir destek sistemi. Ayrica ¢aligma yagindaki bireylere
ve ailelere sunulan issizlik 6denegi ve diger desteklerin zayifligina karst emeklilik
6demelerinin olduk¢a comert olmasi da sistemin esitlik¢i olmayan bagka bir yanidir.

2. Buna kargin, saglik hizmeti sistemleri evrenselcidir. Diger ayn1 hizmetler gibi bu hizmette
de uygulamalar, vaat edilenlerin ¢ok gerisinde kalmaktadir Ozel sektdr, piyasalar ve
ayricaliklar kamu saglik hizmetleri ile biitiinlesmislerdir. Israf her zaman vardir ve verimlilik
distiktiir.

3. Belirli kamu refah hizmetlerinin planlanmasi ve dagitiminda tikelcilik, klientalizm ve
hatta yolsuzluk siklikla goriilir. Weberci biirokrasi modelinin aksine siyasi destek igin
menfaat aligverisinde bulunan siyasi partiler baskindir.

4. Dinamik transfer harcamalari ve vergi toplamada yasanan sikintilar “devletin mali krizine”
yol agmustir. Giiney Avrupa iilkeleri, tim Avrupa Toplulugu iiye iilkeleri arasinda kamu
borglanmasimin GSYH® oraninin en yiiksek oldugu iilkelerdir ve bu konuda diger iilkelerle
aradaki farkin gittikge agilacagi tahmin edilmektedir.

Sosyal yardim, sabit veya evrensel bir anlamda degildir. Yetimler, gé¢menler,
dogal afet magdurlari, evsizler gibi gruplari igeren genis bir sosyal yardim programi
vardir (Gough, 2006: 234). Sosyal yardimlarin se¢im basarisi i¢in manipiilasyonu Giiney
Avrupa refah rejiminde oldukga yaygindir. Refah ve oy kullanma arasindaki iliski yakin,
dogrudan ve kisisel bir baglamda degildir (Ferrera, 2006: 210). Kisisel oylar kisisel
kazanglar ic¢in kullanilmaz, se¢imle olan iliski refah devletinin politik olarak
kullanilmasina zemin hazirlar. Mingione (2006: 268) Giiney Avrupa modelindeki
devletlerde, devletciligin zayif oldugu ve kamu kurumlarinin partizan dayatmalara ve
yonlendirmelere son derece acik oldugunu belirtir.  Tiirkiye agisindan meseleye
bakildiginda, politik destek amaciyla, sosyal refah uygulamalarimin bir “ara¢” olarak
kullanilmast ya da kullanilmak istenmesi ile karsilasilabilmektedir (Cetinkaya, 2012:
200).

Giliney Avrupa modelinin ayirt edici o6zelliklerinden biri de aileye verdigi
onemdir. Piyasanin siirekli degisen celiskilerine karsilik denge mekanizmasini saglayan
kurum “glineyli aile” dir. (Ferrera, 2006: 204,205). Aile, biitiin refah rejimlerinin anahtar
bilesenidir (Moreno, 2006: 345). Refahin ana tireticileri (devlet, piyasa ve aile) arasindaki
yasal, maddi ve orgiitsel kaynaklarin bilesimini ifade eder. Moreno (2006: 376) Esping-
Andersen’in lclii refah devleti tipolojisinde kadinlara yeterli 6nemin verilmedigi ve

onlarin “g6z ardi edildigini” belirterek elestirir. Moreno’nun vurgusu, kadinlarin evde

® Gayri Safi Yurtici Hasila: Bir iilke veya ilkeler tarafindan belirli bir zaman diliminde iiretilen ve satilan
tiim nihai mallarin, hizmetlerin piyasa degerinin parasal bir dl¢iistidiir.
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bakim islerini tistlenmesi, bu isleri iicretsiz bir sekilde yaparak bu kalemde yapilacak aile
harcamalarinin ciddi bir bigimde engellemesi lizerinedir. Kadinlarin, ticretsiz bakicilar

olarak anahtar bir rol oynadiklarini ve bu rejimin en 6nemli unsuru olduklarini belirtir.

“Siiper kadinlar” olarak niteledigi bu kadinlarin hem ev hem de is giici
piyasasinda yer aldiklarini, bu yer almanin iist ve orta siifla sinirli olmadigint belirtir
(Moreno, 2006: 384,385). Kiiglik cocugu alan kadinlarin ticretli emek piyasasinda yer
alabilmeleri i¢in basvurduklar1 kisiler ¢ogunlukla kendi anneleri yani yine kadinlardir.
Nine-anneler torunlarina ftcretsiz bir sekilde bakarak kizlarmin konumlarina ve
dolayisiyla da onlarin ailelerine katki saglamaktadir (Moreno, 2006: 387). Mevcut
politikalarin yeterli dis destegi saglamamasi (dogum izni, sosyal yardim) bu rejimdeki

kadinlar1 kendi ¢oziimlerini liretmeye itmistir.

Moreno’nun isaret ettigi durum giiniimiiz Tiirkiye’si i¢in de gecerlidir. 2003-
2018 wyillarin1 kapsayan veriler cergevesinde Tirkiye’de c¢alisan kadinlarin kiigiik
cocuklarma kimin baktigina dair yapilan bir ¢alismada (Ugur vd, 2023), ailelerin
%12’sinin kurumsal bakimi (kres, giindiiz bakimevi) tercih ettigi, kalan ¢ogunluktakilerin
cocuklarimin bakiminin anne, anneanne ve babaanne tarafindan saglandigi tespit
edilmistir. Aradan gecen yillarda kurum bakiminin tercihinin artmis oldugu gozlense de
¢ogunlugun anne ya da biiyiik ebeveynlerin bakimini tercih ettigi veya etmek durumunda
kaldig1 sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda Moreno’nun siiper kadinlar1 Tiirkiye’de
varligini halen siirdiirmektedir. Ancak siiper kadinlarin bir kusak sonrasi i¢in ne durumda

olacaklar tartismaya agiktir.

Aile, Giiney Avrupa modelinde sosyal refahin baglica saglayicist olmasinin
yaninda sosyallesmenin de 6nemli kaynagidir. Bu iilkelerde yasayan gencler, aileyi
hayatlarinda en 6nemli kurum olarak gérmeye devam etmektedir (Moreno, 2006: 379).
Bu iilkelerde aile dayanismasinin 6nemi, paradoksal bir sekilde niifus artis hizini
diistirmektedir. Bunun nedeni; devletin sundugu ¢ocuk bakim hizmetlerinin comert,
cocuk izinlerinin ve geng ciftlerin yararlanabildigi diger sosyal destek mekanizmalarinin
kisitlt olmasidir. Geng neslin uzun siire aile yaninda yasamasini beraberinde getirerek ev
kurmasin1 geciktirmektedir. (Bugra ve Keyder, 2006: 15). Uzun siire aile yaninda kalma,
ailenin refah diizenleyicisi konumunda olmasi, sosyallesmenin aile iizerinden
gerceklesmesi izolasyon boyutunu da diisiindiirmektedir. Ailenin pek ¢ok sorunu kendi
dinamikleri ile ¢6zmeye calismasi, kendi i¢inde bir siibvansiyon gelistirmesi, sosyal

devletin fakirlestigi yerde, aileye daha ¢ok yilik binmesine sebep olmaktadir.
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Giiney Avrupa’daki aile igi transferler kaynak birlestirme ve gevsek biitgeleme
gibi uygulamalar, ev sahipligi sekilleri, sosyal yeniden iiretimin parcali heterojenligi, aile
arastirmalar1 i¢in gilineyli aileyi “kara kutu” yapmistir (Moreno, 2006: 378). Mingione
(2006: 263, 264). Koyden kente gogiin bu refah rejiminde bulunan aileler i¢in 6nemine
dikkat ¢ceker. Kdylerde yasamaya devam edenler, kentlere go¢ etmis olan is¢i akrabalarina
rekabet ve bor¢lanmanin etkisini yumusatmak i¢in miitevazi de olsa destekler
sunabiliyordu. Ancak akrabalarin gogunlugunun kent alanlarinda yasamaya baglamasiyla
bu sosyal destek ya ortadan kalkmis ya da oraninda ciddi diisiis yasanmis. Bu durum
kentli is¢i sinifinin yoksullugunu daha goriiniir kilmis, daha ¢ok ayrimeciliklara maruz
kalarak basarili bir entegrasyon yaganmasina engel olmustur. Yeni yoksulluk ve diglanma
bicimleri tam da bu donilisiimiin kesisiminde meydana gelir. Yalitilmis bireyler, tek
ebeveynli aileler, yalniz yasayan yaslilar, gogmenler ve azinliklar, diizensiz ve gilindelik
islerle yasamlarini siirdiirmeye g¢alismakta, tam ve kismi bir kamu hizmeti ag ile

korunmuyorsa desteksiz kalarak oldukg¢a zorlanmaktadir.

Egitim ve iletisim okur-yazarlig1 gibi kanallarla sosyal igcermenin saglanamadigi
durumlarda yoksulluk, toplumsal dislanma kisir dongiisiiniin 6énemli bir nedeni olur.
Uzun siire yoksul olmak, kismi veya daha nitelikli yardim alindiginda bile insanlari
toplumdan koparir ve geri donme ihtimalleri de minimumda kalir (Mingione, 2006: 265).
Yoksullugun kisir dongiisiiniin i¢inden ¢ikmanin oldukga giic duruma gelmesi halinde bu

dongii sonraki nesillere de aktarilmaktadir.

Gliney Avrupa refah devleti modeli, Katolik kilisesinin (dinin) giiclii etkisi
(Tasc1, 2013: 12; Katrougalos ve Lazaridis, 2003: 6-7) ve “giineyli aile tipi” ile 6n plana
cikmaktadir. Tiirkiye agisindan bakildiginda, dini hayir kurumlar eliyle sunulmakta olan
diizensiz ve yerel yardimlarin mevcudiyeti dikkat cekmektedir (Gough, 2006: 247). Zira
Islam’1n “zekat emri” ile “sadaka tesvikleri” sosyal politikalarin uygulanmasinda Tiirkiye
icin bir zemin sunmaktadir. Gerek bireysel anlamda zekat, sadaka ve diger usullerle
sosyal hizmet ve yardimlarin gerceklestirilmesi, gerek sivil toplum kuruluslarinin sosyal
yardim ve hizmet faaliyetlerinde “kaynak toplama” ydntemlerinin ¢ogunlugunun islam
inancina gore islemesi, gerek belediyelerin ramazan ay1, kurban bayrami ve diger islam
inancina ait anlayis ve uygulamalar1 dikkate alarak sosyal hizmet ve yardimlarda yeni
modeller gelistirmeleri ve gerekse merkezi ydnetimin ilk uygulamasi Islam’dan gelen
vakif anlayisim1 devam ettiren uygulamalara sahip olmasi, Islam dininin Tiirkiye’deki

sosyal refah alanindaki etkinligini gdstermesi bakimindan anlamlidir. Dolayisiyla dinin,
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sosyal refah rejiminde etkili olmasi noktasinda da Tiirkiye’nin Giiney Avrupa modeli

icinde sayilmasi makul olmaktadir.

5. SOSYAL HIiZMET UYGULAMALARININ TURKIYE’DEKi SERUVENI ve
AILE ve SOYAL HiZMETLER BAKANLIGI

Tiirkiye’de sosyal hizmetin seyri, selefi olan Osmanli devletinden miras aldig
vakif kiiltiirtinden oldukga etkilenmistir. Osmanli’da giivenlik en elzem konulardan bir
olmakla birlikte sorunlarin ¢6ziimii toplumsal vicdana birakilmis ve bu alanlarda yerel
destek hizmeti sunan vakiflar ortaya ¢ikmistir. Coziim olarak 6ksiiz ve yetim ¢ocuklarin
evlat edinilmesi, 6zellikle kiz ¢ocuklarinin “sahiplenilmesi” “besleme” kiiltiirlinii ortaya

cikarmistir (Tuncay ve Tekin, 2022: 101).

Modern anlamda sosyal hizmet yapilanmasi olarak adlandirilabilecek ilk faaliyet
1863 yilinda Nis’te Mithat Pasa tarafindan kurulan islahhanelerdir. Bu kuruluslarda
korunmaya ihtiyact olan c¢ocuklara yonelik mesleki becerilerin kazandirilmaya
calisilmistir (Cavusoglu, 2010: 9). Bu kuruluslar sonrasinda yayginlasmis, ¢ocuklar bir
kurum altinda toplanmis ve “topluma yararli bireyler yetistirilmek” amaglanmistir.
1868’de Kizilay, 1895°de Dariilaceze kurulmus, bu kurumlar ¢ocuk, engelli, yasliya
yonelik faaliyetler gergeklestirmistir (Seker, 2009: 38). Dariilacaze biinyesinde doktor,
hemsire, sosyal hizmet uzmani ve yeter sayida yardimci personel gorev yapmis (Seyyar,
2007: 81). Birgok dezavantajli grubun hizmet alabilecegi ortak bir yapilanma olarak
tasarlanmis tam bir kurum niteligindedir ve dilencilikle miicadele etme bu kurumun temel
motivasyonlarindan biri olmustur (Yolcuoglu, 2019: 110). 23 Eylil 1932 tarihli
Cumhuriyet gazetesinde “150 dilenci kamyonlara doldurularak Dartilacezeye gotiiriildi”
haberinde yer alan (Bugra, 2018: 135) dilencilerin zorla gotiiriilmesi ““sosyal hijyenin”

saglanmasinin 6n planda tutulduguna bir 6rnektir.

S6z konusu kurumlarin agilmasit i¢in Avrupa’daki Ornekler incelenmis,
Dariilacaze i¢inde agilan kreslerde kimsesiz ¢ocuklarin 6liimlerinin en aza indirilmesi
hedeflenmis, engellilerden g¢alisabilecek olanlar iiretici faaliyetlere yonlendirilmis, is
yapamayacak durumda olanlar bakim ve koruma altina alinmistir (Cavusoglu, 2010: 18).
Bu yaklasim Ingiltere’”de bu donemde yaygmlasmaya baslayan yerlesim evi
orneklerindeki uygulamalara benzemektedir. 2. Abdiilhamid déneminde 1903 yilinda
kimsesiz ¢ocuklar i¢in Dariilhayr-1 Ali kurulmus, Birinci Diinya Savasinda sehit olan

sehitlerin yetim kalan c¢ocuklarinin barinma ve bakimi amaciyla 1917 yilinda
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Dariileytamlar kurulmustur (Tuncay ve Tekin, 2022: 102). Dariilhayr-1 Ali ve
Dariileytamlar Cumhuriyet doneminde kapatilmistir (Seker, 2009: 38).

1908 yilinda Himaye-1 Etfal Cemiyeti Kirklareli’nde kurulmustur (Cavusoglu,
2010: 68). Baslangigta yerel diizeyde olan bu cemiyet Balkan savaslarmma kadar
faaliyetlerini siirdiirmiis, 1917 yilinda Istanbul’da genel bir yapilanma seklinde tekrar
organize olmus ancak asil etkinligini 1921 yilindan sonra gergeklestirmeye baslamistir
(Yolcuoglu, 2019: 110). Kurtulus Savasmin yasandigi bu donemde Istanbul’un isgali

tizerine merkezi Ankara’ya tasinmis ve ulusal bir kimlik kazanmistir (Bugra, 2018: 137).

Mustafa Kemal Atatiirk’iin bizzat istegi iizerine goreve getirilen Mehmet Fuat
Umay’in baskanliginda Himaye-i Etfal Cemiyeti’nin temel amaci yurdun savunmasini
saglamak i¢in cephede savasan babalarin, cepheye cephane tasiyan annelerin arkalarinda
biraktiklar1 yetim ¢ocuklarin korunma ve bakiminin saglanmasidir (Tuncay ve Tekin,
2022: 109). Dildeki sadelesme hareketlerinden sonra adi 1934 yilinda Cocuk Esirgeme
Kurumu olarak degistirilmistir. (Tuncay ve Tekin, 2022: 110). Cemiyet’in kurucusu olan
21 kisiden 19’u milletvekili (diger iki kisiden biri tiiccar digeri de biirokraside etkin bir
isim) olmasi donemin devletcilik politikasinin da bir goriiniimiinii  sunmaktadir
(Cavusoglu, 2010: 109). Kurumun yurt dis1 baglantisi, donemin ihtiyaglarina karsilik

veren yeni hizmet modellerinin liretilmesini saglamistir (Cavusoglu, 2010: 110).

Osmanli Devleti’'nin son donemlerinde, Avrupa’ya Ogrenim i¢in giden
ogrencilerden olusan bir aydin grubu olusmus ve bu aydin grubu Tiirk modernlesmesi ve
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusunda oldukg¢a etkin rol oynamislardir. Kurumsal
yapilanmada bu modernlestirici' etkinin goriilmesinin yam sira donemin sartlar1 geregi
cocuklarin korunmasi ihtiyacina karsilik vermek iizerine kurgulanmais, diger dezavantajlh

gruplarin bakim, korunma ve farkli ihtiyaglar1 giindeme pek fazla gelememistir.

Tiirkiye’de yukaridan asagiya dogru gerceklesen modernlesme pratiginde, ilk
sosyal hizmet kurumlarindan sayilabilecek 1slahhaneleri kuran Mithat Pasa bu baglamda
onemli isimlerden biridir (Yolcuoglu, 2019: 108). 1940-1954 yillar1 arasinda faaliyet

gosteren Koy Enstitlileri de yukaridan asagiya dogru yaklagiminin ¢arpici drneklerinden

10 Tiirkiye Cumhuriyeti’nin devlet politikasiyla dogru orantili uygulamalar hayata gegiren Himaye-i Etfal
Cemiyetinde bulunan bazi uygulamalar $Oyledir; siit damlalar1 (anne siiti alamayan ¢ocuklara
mikroplarindan arindirilmus siit saglayan yapilanma), sthhi banyolar, kum havuzlari, gocuk bahgeleri, cocuk
kiitiiphanesi, prevantoryum (verem mikrobunu kapmis ama heniiz hastaliga yakalanmamis zayif viicutlu
kimselerin vereme yakalanmasini Onlemek igin bakim verilen saglik kurumu), ¢ocuk kiitiiphanesi
(Cavusoglu, 2010: 111) gibi ¢ocuklara yonelik kuruluslar yeni neslin modern kurumlarda yetismesine
verilen 6nemi gosterir.
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biridir (Tuncay ve Tekin, 2022: 234). 1930’lu yillar Tiirkiye’de tek parti yonetiminin

3

konsolidasyon siireci olmus ve bu donemde rejimle “uyumlu” yurttas yetistirilmesi
misyonu Cumhuriyet pedagoglarmin giindeminde olmustur (Ustel, 2011: 215). Yeni
kurulan veya faaliyetlerine devam eden sosyal hizmet kurumlar tedrisatci, disipline

etmeye ve topluma zarar getirmesini 6nlemek i¢in gozetim altinda tutmaya yoneliktir.

Cumhuriyetin ilk yillarinda devletci bir iilke olarak taninan Tirkiye, 6zellikle
devlet¢i donem olarak nitelenen tek parti doneminde, yoksullukla miicadele devletin
sorumluluklar1 arasinda yer almaz (Bugra, 2018: 98). Sosyal hizmet faaliyeti olarak
nitelenebilecek etkinlikler vakiflar araciligiyla karsilanmis vakiflarin kuruculart ve
yiiriitiiciileri cogunlukla CHP milletvekilidir. Sosyal hizmet 6zellikle ii¢ vakif (Kizilay,
Cocuk Esirgeme Kurumu, Tiirk Hava Kurumu) kanalindan devlet elinden yiiriitiilen
faaliyetler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bugra, 2018: 136,137). Tek parti hiikiimeti
tarafindan goniillii girisimlere havale edilen yoksulluk goriiniimleri Birkan’in!! (2022:
17) donem gazetelerinde yayinlanan yazilardan olusan peyzajlari araciligiyla tim
gercekligiyle gozler oniine serilmektedir.

Bu cirilgiplak ¢ocugu sokakta birakacak mriyiz?

Belediyenin Yesildirek’teki kimsesizler yurdu sade kig giinleri agikmus. Burada yersiz
yurtsuz insanlara yemek verilmiyor sade bir soba yakiliyormus. Aksam gelip sabah gitmek
mecburi imis. Ve her gelene ertesi giin i¢in “kendine bir yer bul demek” adettenmis. Bu yurt
geceleri 60-70 kisiyi barindirtyormus iglerinde 10-15 tane ¢ocuk bir siirii kadinda varmus.
[zmit'in bir kdyiinden Istanbul kisinin karlari arasina atilmis bu yavru burada ne yapabilir?
Polis kendisine baki olan boyle bir miiracaati nasil olur da bana ait degildir diye reddeder?
Ve hele memleket ¢ocuklarina ¢ok biiyiik iyilikler yaptigi muhakkak olan Cocuk Esirgeme
Kurumu boyle bir vaziyet karsisinda kollarini baglayarak nizamnameden ne sekilde
bahsedebilir. (Kemal Tahir, K.T. imzasiyla, Son Posta, 26 Ocak 1937).

Tek parti doneminde “koyliiyli kdyde tutma” yaklasimiyla koylii yoksullugunun
oniine gecilmesi bu kesimin sehirlerde yeni yoksulluklara sebebiyet vermemesi
amaclanmistir (Bugra, 2018: 100). Bu donem romanlarinda koylii yoksullugu olgusu
sikca islenmis, koyliiniin yoksullugu hastalikla, engellilikle, duyarsiz ve insan dis1 bir
sekilde resmedilerek otekilestirilmistir (Bugra. 2018: 1006). Koyliiler ilerleyen donemin
“ucuz ameleleri” haline gelmislerdir (Bugra, 2018: 116). Cocuk yoksullugunun ve kadin
yoksullugunun oldukg¢a yiiksek oldugu bu donem ve devam eden siiregte “fakir ama

gururlu” vatandag giizellemesi aydinlarin yazilarinda, romanlarinda ve hatta donem

11 Tuncay Birkan’in “Tiirkiye’de Yoksulluk Peyzajlar1 1928-1979” adli ¢alismasinda Walter Benjamin’in
Pasajlar’ina benzer bir ¢caligsma ile belirtilen tarihler arasinda gazetelerde ¢ikan yoksullukla iliskili yazilar
derlenmistir. Bu derleme donem ruhunun anlasilmasi adina olduk¢a Onemlidir. Gazete yazarlarinin
¢ogunlugunun dénemin romanci ve aydin kesiminden olugmasi da ayrica dikkat ¢ekicidir. Caligmanin bu
bolimiinde yer yer bu peyzajlara yer verilecektir.
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filmlerinde sik¢a vurgulanan olgulardan biriydi. Birkan’in (2022: 20,21) 1939 tarihli

peyzajinda soyle geger;
Mini mini bir dram
Kilig1 kiyafeti pek pejmiirde bir cocuk havanin sogukluguna ragmen yalinayak bagi kabak
dolaniyordu. Ayn1 yasta fakat pek iyi giyinmig bir yavru 50-55 yasinda bir kadinin -6yle
tahmin ettim ki miirebbiyesini yahut akrabadan fakirce bir teyzenin- elinden tutarak
yiiriiyordu Zengin oglan fakire acidi ki zahir kiyafetinden yerli Hristiyan oldugu anlagilan
madama bir sey soyledi. Bu hagin yiizlii kadin ¢antasini agti bir bozuk para ¢ikardi -yahut
eski kurusu- kopege ekmek atar gibi sefil oglana firlatti. Sokak ¢ocugu kaslarini ¢atti. Ellerini
pantolonunun delik ¢eplerine sokup, omuzlarimi kaldirip sirtim ¢evirdi. Basim hafifce
dondiirerek madama istihfafla yaman bir bakis bakt1. Belki acidi muhakkak ki ¢ok muhtagti.
Sanirim bagka tiirlii verilse bu bozuklugu memnuniyetle alacakti fakat yiiziinde 6yle yiiksek
de necip bir izzetinefis ifadesi belirlemisti ki...Yirtdi gitti... Ayni anda zengin ¢ocugun
mahcup perisanhigimi teyzesinin (yahut miirebbiyesinin) sasalamasini gordiim. Zihnim
bugiinlerde hep onunla mesgul oldugu igin sokaklarda ayni ¢iplaklikta diger birtakim
cocuklara goziim fazla takiliyor. Tabiatiyla ¢ogu onun yiiksek haysiyetini muhafaza
edemiyorlar avug agiyorlar. Bilhassa geceleri Sirkeci taraflarinda boylelerine sik sik
rastliyorum. Iclerinde bir de minimini bir zenci var. Nesillerce Afrika'nin sicak giinesine
aligmig viicudu Bogazi¢i'nden kopup gelen simal riizgari ile tiril tiril titriyor. Bagindaki biiyiik
adam kasketi, yazlik ve delik desik olan biitiin ve mebusati arasinda yegéane 1sitic1 sey oldugu
icin ondan medet umuyor; kalin kasketi kulaklarina dogru ¢ekiyor, ¢ekiyor (Va-nu, Aksam,
27 Kasim 1939).

1945 o6ncesi Cumhuriyet Hiikiimetinin sosyal politikalarinin iki temel 6zelligi
vardir. Bunlardan ilki, bu politikalar asagidan gelen bir talep karsisinda degil tepeden
inme bir sekilde yapilmstir. kincisi, devletin bu miidahaleler karsisinda herhangi bir
ogretisel goriisten hareket etmedigidir (Kongar, 1972: 162). 1945 yilinda Ikinci Diinya
Savas1 ve diinya genelinde yiikseliste olan refah devleti tartigmalar1 Tirkiye’yi de
etkilemeye baslamistir (Bugra, 2018: 157). Cok partili hayata gecmek iizere adimlar
atilmig, Calisma Bakanlig1 kurulmus ve Tiirkiye uluslararas: arasi kuruluslara yogun bir
sekilde liye olmaya baslamistir (Kongar, 1972: 163). Nazi Almanya’sindan kacan
profesdrler Istanbul Universitesi iktisat ve Igtimaiyat Enstitiisii biinyesinde yapilan sosyal
politika tartismalari, Beveridge Raporlarinin yayilamasinin ardindan bu raporlarla ilgili
gazetelerde yazilarin ¢ikmasi, sosyal politika konusunu esasli bir sekilde giindeme

getirmistir (Bugra, 2018: 160).

1949 yilinda korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin koruma ve bakimina yonelik 6zel bir
kanun ¢ikarilmig, Saghk ve Sosyal Yardim Bakanligi ile Milli Egitim Bakanligi bu
kanunun uygulanmasi i¢in gorevlendirilmistir (Kesgin, 2012: 75). Sosyal politika ve
beraberindeki programlar ekonomi ile dogrudan iligkili oldugundan 1950’lere kadar
Tiirkiye Cumhuriyeti “denk biitce” ile siireci yiiriitmiis, bu tarihlerden sonra ekonomi
politikte “blitce ac1g1” hakim olmaya baglamistir (Yolcuoglu, 2019: 115). “Biit¢e ac181”

mevcuttaki politikalar1 da etkilemis ve sosyal hizmet uygulamalarina yeterli biitcenin
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ayrilmasini engellemistir. Birkan’in (2022: 27) 1947 tarihli peyzajlarindan birinde bu
durum soyle gegmektedir:

Yoksul ¢ocuklar

Kim bilir kaginci defa olarak yazimin iizerine bu baghgi koyuyorum. Memleketimizde
himayeye muhtag yoksul ¢ocuklar diye gozle goriiliir, elle tutulur bir dava vardir. Bu dava
ile zaman zaman hiikiimet mesgul olur; belediyeler mesgul olur; Halk Partisi isi ele alir;
Cocuk Esirgeme Kurumu kendisini bu davanin iginde sayar; varlikli vatandaglardan kalbi
yumusak olanlar kendi baglarina harekete gegcmeye Kalkarlar fakat hazirlanan planlar bir tiirlii
gergeklesmek talihine kavusamadigi gibi sarf edilen gayretler daima bosa gider. Isin garibi
yoksul ¢ocuklar davasinin en mithim davalarimizdan biri oldugunda her teskilat miittefiktir
herkes iyi niyet sahibidir... Fakat aradan aylar hatta yillar gegtigi halde dava bir tiirlii hal
yolunu tutamaz; yoksul ve kimsesiz ¢ocuklar nesiller halinde birbirini kovalayarak cemiyet
icinde g6z gore gore sebil olur (Sevket Rado, Aksam, 16 Temmuz 1947).

1959 yilinda Sosyal Hizmetler Enstitiisii (Yolcuoglu, 2019: 116) tiim alanlarda
sosyal hizmetlere Oneriler getirmek ve bu alanda egitim vererek profesyonellesmeyi
saglamak i¢in kurulmustur (Tuncay ve Tekin, 2022: 114). 1961 yilinda, bugiin Hacettepe
Universitesi’nde Sosyal Hizmet Boliimii adiyla egitimin vermeye devam eden, Sosyal
Hizmetler Akademisi kurulmustur (Kesgin, 2012: 75). Bu dénemde Tiirkiye’deki sosyal
hizmet egitim modelinin ABD sosyal hizmet egitim modelinden aktarildigini ifade eden
flhan Tomanbay o zamandan itibaren bu modelin uygulanmaya devam ettigini elestirel
bir sekilde dile getirir (Tomanbay, 1999: 62). Zira iilkemizde sosyal hizmet egitimi sosyal
teoriyi icermemektedir. Hizmet sunumu uygulama {izerinden yiiriitiilmektedir. Marksist,
yapisalci, post-yapisalci, post-modern, yorumsamaci, gostergebilimsel yaklasimlarin

sosyal hizmet miifredati iginde yer almasi1 gerektigi vurgulanir (Akbas, 2014: 23,24).

1963 yilinda 225 sayili sayili kanunla Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi
blinyesinde her tirlii her tiirlii sosyal yardim ve hizmetleri diizenlemek i¢in Sosyal
Hizmetler Genel Miidiirliigli kurulmustur. Midiirliik 1980 darbesine kadar ¢alismalarini
stirdiirmiistiir (Kesgin, 2012: 76). 1961 Anayasasti’nin yiiriirliikte oldugu bu dénemde

sosyal hizmet ve sosyal politika adina 6nemli gelismeler yasanmaya baglamistir.

1961 Anayasasinda sosyal haklar giiclii ifade ile koruma altina alinmistir (Bugra,
2018: 178). Bu yillardan sonra Tiirkiye’de sosyal alana iligkin diizenlemeler hiz
kazanmigtir. 1961 Anayasasi’nin 43. Maddesinde “¢ocuklar, gencler, kadinlar 6zel olarak
korunur” ibaresi yer almistir (Yolcuoglu, 2019: 116). Boylelikle yoksullara ve
dezavantajli gruplara yonelik yapilan yardimlar hayirseverlik boyutundan c¢ikarak
anayasal bir hak olarak goriilmiis ve kurumsal bir mahiyete biirtinmiistiir. Bunun bir

sonucu olarak Islam dininin vakif gelenekleri etkisiyle yiiriitiilegelen Tiirkiye’de sosyal
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hizmet yaklagimda dini baglam dismna ¢ikilarak hukuki baglam vurgulanmaya

baslanmistir (Seker, 2019: 44).

27.05.1983 tarihli Resmi Gazete’de 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Kanunu (SHCEK) yaymlanmistir (Kesgin, 2012: 6). Bu kanunla
muhtag kisilere 6zellikle de ¢cocuklara parasal (nakdi) yardim ve malzeme (ayni) yardim
yapma yetkisi SHCEK e verilmistir (Tuncay ve Tekin, 2022: 115). 2828 sayili SHCEK’le
sosyal yardimlarin tek elde toplanmasi, daginik halde bulunan ¢ocuk koruma hizmetleri
ve diger sosyal hizmetlerin olabildigince bir araya getirilmesi amaglanmistir (Yolcuglu,
2019: 116). Sosyal hizmetin kurumsal yapilanmasinda 6nemli bir adim olan SHCEK,
ozellikle cocuk alanindaki isleyiste yasanan problemlere ve elestirilere ¢6ziim arayisinda
olmus. Ancak kanun ¢ocuklara yonelik sosyal hizmette merkezi devletin tekg¢i anlayisiyla

hareket ettigi ve bu alana hakim oldugu gerekgesiyle elestirilerinin hedefi olmustur

(Kesgin, 2012: 76).

1984 yilinda koruma altindaki ¢ocuklara aile sicakliginda bakim saglanmasini
amagclayan koruyucu aile hizmetine 6zgii ilk yonetmelik yayimlanmis; 1988 yilinda ise,
koruma altindaki ¢ocuklarin kamu kurumlarinda isttihdamina olanak saglayan 3413 sayili
Kanun yiriirliige girmistir. Ayrica, Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi 14
Eyliil 1990 tarihinde imzalanmis, Bakanlar Kurulu'nun 09.12.1994 tarihli ve 4058 say1li
karariyla onaylanmis ve 27.01.1995 tarihinde yiiriirliige girmistir (Sar1 vd., 2021: 34;
Resmi Gazete, 1995).

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayr Tesvik Fonu 14.06.1986 tarihinde
yiiriirliige giren 3294 sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsmayr Tesvik Kanunu ile
kurulmustur (SYGM, 2023). Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 (SYDV),
Bakanligin kurulmasinda sonra misyon ve vizyonu ‘“yoksullukla miicadele alaninda
strateji gelistirmek, sosyal yardim yararlanicilarini nesnel olgiitlere gore belirleyerek
muhtaclik temelinde verilen tiim sosyal yardimlart tek merkezde birlestirmek,
yoksullugun nesilden nesile aktarilmasinin oniine gecilerek yoksulluk zincirinin
kirilmasi, istthdam odakli politikalar gelistirmek, adil bir gelir dagilimini desteklemek
amaciyla ihtiyag sahibi vatandaslarimizi ve ailelerimizi diizenli ve siireli sosyal yardimlar
ile gliglendirmek™ olan Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigiine baglanmistir. SYDV’ler
komiir, giyecek, gida gibi ayni ve sartli saglik, sarth egitim 2022 sayili kanun kapsaminda
verilen engelli maaglari gibi nakdi yardim yapmaktadirlar. Hayirseverlerden alinan

bagislar1 miiracaat¢ilara ulastirmayr hedefler, miitevelli heyetlerinde iic tane de
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hayirsever bagis¢inin bulunmasi zorunludur (Kirlioglu, 2020: 77). Aile Destek Programi

ile belli bir gelir seviyesinin altinda kalan aileler nakdi yardimlarla desteklenmektedir.

2000’11 yillarda ¢ocuklarin aile yaninda desteklenmesi yaklasimi iizerinde daha
fazla durulmaya baslanmistir. 2005 yilinda yiiriirliige giren Cocuk Koruma Kanunu ile
cocuklarin aileler yaninda desteklenmesine yonelik 6zel tedbirler olusturulmustur. Bu
donem ¢ocuk hizmetlerindeki reform siirecinin baslangici olmustur. Bakanligin ¢ocuklara
yonelik hizmetlere iliskin politikas1 incelendiginde koruyucu ve onleyici hizmetler ile aile
odakl1 hizmetlere oncelik verilmeye baslanmistir (ACSHB, 2021; ACSHB, 2019). Cocuk
alanindaki uygulamalar siirekli degisim i¢inde olmus, kogus tipi bakim hizmetinden
2006- 2010 yillar1 arasinda ev tipi bakim modeline gecilmistir. 2011 yilinda Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig1 kurulmus ve ¢ocuk alaninda benzer politikalar izlenmeye

devam edilmistir.
5.1. AILE VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGI

2011 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin kurulmasi sosyal hizmetin
kurumsallagmasi i¢in 6nemli adimlardan biridir. Sosyal hizmetler sisteminde yapilan bu
degisikligin amaglar1 ise, yardim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, sosyal politika ve buna bagh
olarak stratejilerin belirlenmesi, hizmetlerin hizli ve kaliteli bir bicimde hedef kitlelere
ulastirilmasi, goniilli, sivil toplum olusumlari ile paydaslik kurarak is birligi igerisinde
yer almak ve nihayet aile olgusunun 6nemini disa vurarak bu yapinin par¢alanmamasi
adina faaliyetler yiirlitmek olmustur. S6z konusu bakanligin ismi, 10 Temmuz 2018
tarthinde Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 21 Nisan 2021 tarihinde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi olarak
degistirilmistir. Tiirkiye’deki mevcut sosyal hizmet sistemi ile ¢ocuk, yasli, engelli, 6zel
gereksinimli gruplar gibi toplum igerisinde korunmaya ihtiya¢ duyan kesimlere yonelik

sosyal hizmet sunmaktadir.

Uzun siire Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii mezunu sosyal hizmet
uzmanlari tarafindan yiiriitiilen sosyal hizmet faaliyetleri farkli iiniversitelerde agilan
sosyal hizmet boliimlerinden mezunlarin meslek yasamina girmesiyle genislemistir.
Baslangigta 6gretmenler ve sosyal hizmet uzmanlari araciligiyla yiiriitiilen sosyal hizmet
faaliyetleri, sosyal bilimlerin g¢esitli boliimlerinde mezunlarinin da bakanlik tarafindan
istihdam edilmesiyle hizmet sunumu disiplinler aras1 bir nitelik kazanmistir. Ogretmen

ve sosyal hizmet uzmanlarinin ardindan psikoloji, sosyoloji, psikolojik danigman, ¢ocuk
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gelisimi, aile tiiketici bilimi boliimlerinden mezunlar bakanlik tarafindan istihdam
edilmis, sosyal hizmet sunumunda gorevli personel “meslek elemani” veya 5395 sayili
Cocuk Koruma Kanununda gectigi tlizere “sosyal calisma gorevlisi” olarak
adlandirilmistir.  Bu  gelismelerin = 2010’lardan sonra yasandigt g6z Oniinde

bulunduruldugunda oldukg¢a yeni yapilanma oldugu goriilmektedir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin; kadinlara, yaglilara, cocuklara, engellilere
yonelik miistakil Miidiirliikleri bulunmakta ve dezavantajli gruplara kurum ve kurum dis1
hizmetlerin sunumunu ger¢eklestirmektedir. Bu ¢alisma, Bakanligin Sosyal Hizmet
Merkezlerinde (SHM) 6zelde de Afyonkarahisar SHM tarafindan sunulan sosyal ve
ekonomik destek hizmetinden yararlanan gruplarla simirlandirilmigtir. Sosyal ekonomik

destek hizmetine ge¢ilmeden 6nce SHM isleyisinden kisaca bahsedilecektir.
5.1.1. Sosyal Hizmet Merkezleri

Sosyal hizmet merkezlerinin (SHM) agilisi 9 Subat 2013 tarihli Sosyal Hizmet
Merkezi Yonetmeligi’ne dayanir. Basvuru, tespit ve izleme birimi, uygulama birimi,
egitim ve danismanlik birimi, sehit yakinlar1 ve gazilere hizmet birimlerinden olusur.
Burada hatirlatilmas: gereken nokta SHM’lerin tiimii bu birimleri kapsamamakta, yerel
ihtiyaclar ve imkanlar dahilinde birimler revize edilip 11 Miidiirliigii koordinesinde
toplanabilmektedir. Afyonkarahisar 6rneginde sehit yakinlar1 ve gazilere yonelik iglemler
birimi Il Miidiirliigii koordinesindedir. SHM’de egitim damigmanlik, sosyal ekonomik
destek, korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuk, engelli evde bakim, yasl ve huzurevi hizmetleri,

kadin irtibat, dogum yardimi birimleri yer almaktadir.

2016 yilinda Bakanlik “talep odakli hizmet sunumun” yaninda “arz odakli hizmet
sunumu” da gerceklestirmeye baslamis bu baglamda Aile Sosyal Destek Programi
(ASDEP) kapsaminda personel istthdamina baslamistir. Sosyal hizmet merkezlerinde
gorev yapan ASDEP personeli oncelikle illerde bulunan risk bolgelerinden baglayarak
haneleri ziyaret ederek, ihtiya¢ duyulan hizmete yonelik ¢calisma ve yonlendirmeler yapar.
“Kirmiz1 yelekliler” olarak adlandirilan ASDEP personeli deprem, sel gibi dogal afetlerde
Bakanligin “Oncii kuvvetleri” olarak yer alir. Bunun yani sira ailelere yonelik yaptiklar
hane ziyaretleri, risk tespitini de igerdiginden ASDEP kapsaminda yapilan faaliyetler

Onleyici hizmetler grubuna da girmektedir.

Bakanligin dnleyici hizmet grubunda yer alan bagka bir hizmet de Egitim ve

Danigmanlik Birimi tarafindan gerceklestirilen egitimlerdir. Aile Egitim Programi (AEP),
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egitimleri araciligtyla “saglikli, mutlu, miireffef ailelerin” olugsmas1 amagclar. Saglikli ve
mutlu ailelerin sayisini artirmay1 hedefleyen program ailelerin sahip olduklari kaynaklari
en etkin sekilde kullanabilmeleri, aile yasam evrelerini basarili bir sekilde
tamamlayabilmelerini, haklarini iglevsel bir sekilde kullanabilmeleri, aile saglig1 ve aile
biitcesi konularinda egitimleri igerir (Tuncay ve Tekin, 2022: 269). Talep veya arz odakli
gerceklesen AEP egitimlerinin yam sira Evlilik Oncesi Egitim (EOE), Tiirkiye
Bagimlilikla Miicadele (TBM) alanlarinda da egitimler verilmektedir.

Bakanligin degisme siirecinde aile vurgusunun altini ¢izilmesi, aileyi giiglendirme
yaklagimlarinin hizmet modelleri arasinda daha ¢ok yer almasi Giiney Avrupa refah
modeliyle Tiirkiye refah modelinin uyumlulugunun isaretlerinin biri olarak karsimiza
¢ikar. Dogum yardimi gibi tiim vatandaslara yonelik olarak yapilan yardimlarin yaninda,
belli bir denetim siireci sonunda belirli bir kesime yonelik yardimlar da bulunur. Sosyal
ve ekonomik destek ikinci tiir yardimlarin icine girmektedir, bir degerlendirme®? siireci
sonunca “hak eden kisilere” yonelik olarak yapilir. Piyasa veya devlete bagvurmadan
once ailenin kendi iginde yasadig1 problemi, krizi!® ¢ozmesi beklenmektedir. Ailenin
kendi dinamikleriyle problemi ¢6zemedigi durumda Bakanlik tarafindan uygun sosyal
hizmet miidahalesi ger¢eklesmektedir. Bu haliyle liberal refah yaklasimindan izler de

tagimaktadir.
5.1.1.1. Sosyal ve Ekonomik Destek (SED)

3 Mart 2015 tarihinde yayinlanan Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri
Hakkinda Yonetmelik kapsaminda is ve islemlerini gergeklestirir. Hizmetin amaglart;
yoksullugu o6nlemek, g¢ocuklarin aile yaninda biiyiimesini desteklemek, cocuklarin
korunmaya muhtag¢ ¢ocuk statiisline diismesini engellemektir. SED kapsaminda sunulan
hizmetler, ¢ocuklara, genclere, ailelere yatili kurulus bakimi yerine ekonomik ve

psikososyal destek modelinin saglandigi bir modeldir (Tuncay ve Tekin, 2022: 264)

SED hizmeti ¢ocuk refahi alaninda kurum bakimina alternatif bir hizmet sunmasi
bakimindan O6nemli bir hizmet modelidir. Bu modelin temel dayanagi ekonomik

yoksunluktur. Ekonomik yoksunluk i¢inde bulunan ailelerde, ekonomik yoksunlugun

12 Degerlendirme siirecinde kisilerin imzali izinleri ile sorgulanan Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS)
kisiler hakkindaki gerekli bilgi ve belgelere daha kolay ulasimi saglar. Kisiler tizerindeki mal varligi, daha
once yardim alip almadig1, sosyal giivencesinin olup olmadig1 gibi ¢esitli bilgilere ulasilir.

13 Ailelerin yasadig1 krizler olarak; siirekli tedavi veya bakim gerektiren hastalik, bosanma, gelir getiren
esin cezaevine girmesi, tasinma (sehirden sehre veya ayni sehir iginde) gibi durumlar siklikla karsimiza
¢ikar.
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beraberinde getirecegi riskleri engellemek i¢in ¢ocuklarin aile yaninda desteklenmesi
onceliklidir. Bu desteklenme hizmeti, adindan da anlasilacag lizere, sosyal ve ekonomik
olarak iki koldan desteklenmeyi igerir. SED ! gecici ve siireli olmak iizere ailenin

durumuna ve yasadigi krize gore gerceklestirilmektedir.

Ekonomik yoksunluk nedeniyle kurum bakimi yerine ailesi veya yakinlari
yaninda SED ile desteklenen ¢ocuklar belirli periyotlarla (ii¢ ay) personel tarafindan takip
edilmekte ve degerlendirilmektedir. Her aile i¢in bu periyodlar standart olmamakla
birlikte daha fazla riske acik oldugu 6ngoriilen ailelerde bu siire daha kisa araliklara
cekilmektedir (on bes giin, bir ay gibi), izleme sikligina karar verici aile ile ilgilenen

meslek elemani, sosyal ¢alisma gorevlisidir.

Bu denetleme ve degerlendirmeler ¢ocuklarin bakim ve korunmasinin istenilen
diizeyde saglanip saglanmadigini; aile ile ¢cocuklara, karsilasilan sorunlarin ¢oziimiinde
danismanlik sunulmasini ve ¢ocuklarin gelisimlerinin takip edilmesini amagclar (Bilgin,
2019: 3). Takip ve degerlendirmelerdeki temel amaglardan bir digeri ise ¢ocuklarin
bakimi icin saglanan ekonomik destegin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
denetlemektir. Ailelere i¢inde bulunduklari duruma 6zgii yonlendirme ve rehberlik
faaliyetleri saglanir, bu yoniiyle de i¢inde aile danigmanligi barindirir. Cocuklarin okula
devam durumu, akademik yonlendirme ve rehberlik faaliyetleriyle de egitsel rehberligi
igerir. Kapsamli bir sosyal hizmet modeli olan SED hizmetinin saglanmasi, yonetmeligin
6. Maddesi uyarinca gergeklestirir. Bu maddenin (¢) bendi uyarinca deprem, sel, go¢ gibi
kriz durumlarinda gecici yardim yapilmasini igerir. 6 Subat 2023 tarithinde yasanan ve on
bir ilin etkilendigi deprem sonrasinda bu bent uyarinca, depremden etkilenen ailelere
yardim yapilmstir.

Sosyal ve ekonomik destekten yararlanacaklar

MADDE 6 — (1) Sosyal ve ekonomik destek hizmetlerinden yararlanacaklar sunlardir:

a) Haklarinda bakim tedbiri karari verilerek sosyal hizmet kuruluslarinda bakilan ve
desteklendikleri takdirde ailesi veya yakinlar1 yanina verilebilecek ¢ocuklar.

b) Ekonomik yoksunluk nedeniyle, desteklenmedikleri takdirde korunmaya muhta¢ duruma
diisecek olanlardan haklarinda bakim tedbiri karar1 alinmaksizin sosyal ve ekonomik destek
hizmetinden yararlandirilarak ailesi veya yakinlari tarafindan bakilabilecek ¢ocuklar.

c¢) Bakim tedbir kararli iken yas sinirlarim1 tamamlamalar1 nedeniyle, sosyal hizmet
kuruluslarindan veya koruyucu aile yanindan ayrilanlardan is ve meslek edinme kursuna veya

1% Gegici SED, yilda en fazla iki defa olmak lizere ailelere tek seferde yapilan yardimdir. Gegici SED bir
kat, iki kat, li¢ kat seklinde gerceklestirilir. Kat ile kastedilen yapilan yardim miktarinin kag ile ¢arpildigidir.
2024/Ocak giincellemesinden sonra bir kat 7.228,27, iki kat 14.456,55 lira, ti¢ kat 21.684,82 lira olmustur.
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egitimlerine devam eden veya bir i ve meslek sahibi olamay1ip desteklenmedikleri takdirde
muhta¢ duruma diisecek olan gengler.

¢) Olaganiistii bir felaket, tabii afet, hastalik veya kaza gegirerek belirli bir siire kendisinin ve
gecindirmekle yiikiimlii bulundugu aile fertlerinin temel ihtiyaglarini karsilayamayacak
durumda olanlar ile hayati tehlike arz eden ve ameliyat gerektiren durumlarla karsilagan veya
vefat eden kisilerin ¢ocuklari.

Sosyal ve Ekonomik Destek miktarlari, yardimin baslandigi ¢ocugun egitim
kademesine bagli olmakla birlikte sabittir, ocak ve temmuz aylarindan yardim miktarlari
giincellenmektedir. 2023/Temmuz giincellenmesinden sonra; Okuloncesi 2.421,53 TL,
[kogretim (1.smif — 8.smif) 3.632,30 TL, Ortadgretim/Lise (9.smif- 12.smif) 3.874,45
TL’dir. Afyonkarahisar Sosyal Hizmet Merkezinde 2023/Aralik itibariyle 341 aile SED
hizmetinden yararlanmaktadir. SED biriminde farkli kadrolarda istihdam edilen, gesitli
branslarda 8 meslek eleman1 gorev yapmaktadir. Birimde gorevli yedi personel ASDEP
gorevlisidir. ~ ASDEP personelinin ayn1 zamanda saha c¢alismalarini yiiriitme

yiikiimliliigi bulunmaktadir.
5.1.1.2. Korunmaya ihtiyact Olan Cocuk (KIC)

3 Temmuz 2005 tarihinde yiriirlige giren Cocuk Koruma Kanunu temel
korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuk islemleri i¢in temel hukuki dayanaktir. 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanunu’nda korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuk “bedensel, zihinsel, ahlaki, sosyal
ve duygusal geligimi ile kigisel giivenligi tehlikede olan, ihmal veya istismar edilen ya da
su¢ magduru ¢ocugu” olarak belirtilir. Cocugun, gelisim donemine gore biyolojik,
psikolojik ve sosyal sagligin1 korunamamasi, ihtiyaclarinin zamaninda karsilanamamasi,
kotli muameleye maruz kalmasi sonucunda bakim ve korunma gereksiniminin ortaya
¢ikmasidir (Karatag, 2020: 83). 5395 sayili kanunun 5. Maddesi geregince tedbirler alinir.
5. Madde su sekildedir;

Koruyucu ve destekleyici tedbirler

Madde 5- (1) Koruyucu ve destekleyici tedbirler, gocugun 6ncelikle kendi aile ortaminda
korunmasini saglamaya yonelik danismanlik, egitim, bakim, saglik ve barinma konularinda
alinacak tedbirlerdir. Bunlardan;

a) Damigmanlik tedbiri, ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimselere ¢ocuk yetistirme
konusunda; ¢ocuklara da egitim ve gelisimleri ile ilgili sorunlarinin ¢dziimiinde yol
gostermeye,

b) Egitim tedbiri, gocugun bir egitim kurumuna giindiizlii veya yatili olarak devamina; is ve
meslek edinmesi amaciyla bir meslek veya sanat edinme kursuna gitmesine veya meslek
sahibi bir ustanin yanina yahut kamuya ya da 6zel sektore ait igyerlerine yerlestirilmesine,

¢) Bakim tedbiri, cocugun bakimindan sorumlu olan kimsenin herhangi bir nedenle gdrevini
yerine getirememesi hélinde, ¢ocugun resmi veya 6zel bakim yurdu ya da koruyucu aile
hizmetlerinden yararlandirilmasi veya bu kurumlara yerlestirilmesine,
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d) Saglik tedbiri, ¢ocugun fiziksel ve ruhsal sagliginin korunmasi ve tedavisi igin gerekli
gecici veya siirekli tibbi bakim ve rehabilitasyonuna, bagimlilik yapan maddeleri
kullananlarin tedavilerinin yapilmasina,

e) Barmma tedbiri, barinma yeri olmayan ¢ocuklu kimselere veya hayati tehlikede olan
hamile kadinlara uygun barinma yeri saglamaya, Y6nelik tedbirdir.

Tedbirler o6ncelikle ¢ocuklarin ailesinin  yaninda koruma ve bakiminin
saglanmasina yoneliktir. Bunun miimkiin olmadigi durumlarda ve ihmal, istismar
durumlarinda ¢ocuklar kurulus bakimina alinir. Kurulus bakim hizmetlerinde gocuk
evleri ve ¢ocuk evleri siteleri yoluyla ev tipi kurulus modeline agirlik verilir, bu evlerin
alt1 veya sekiz kisilik ¢ocuklardan olusur. Korunma ihtiyaci olan veya suga siiriiklenen
cocuklar hakkinda uygun hizmet modeli belirleninceye kadar Cocuk Koruma ilk
Miidahale ve Degerlendirme Birimleri ile hizmet verilmektedir (CHGM, 2019). Cocuk
evleri, ¢cocuk evleri sitesi, ihtisaslagsmis ¢ocuk evleri sitesi, koruyucu aile, evlat edinme

hizmetlerinden ¢ocuk i¢in en uygun olani belirlenir ve o modele yonlendirilir.
5.1.1.3. Engelli Evde Bakim Hizmetleri

26.05.2023 tarih ve 32202 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren
Evde Bakim Yardimi Yonetmeligi kapsaminda islemler yapilir. Engelli evde bakim
hizmeti, engelli bireylerin toplumsal yagsamin tiim alanlarina katilimlarinin saglanmasi ile
icinde yasadiklar1 sosyal ve fiziksel ¢evreden koparilmadan bakim ihtiyaglarinin
ailelerinin yaninda kargilanmasi amaciyla yiiriitiilen bir destektir. Engelli bireylerin evde
bakim yardimindan yararlanabilmesi i¢in iki sart bulunur. Bunlardan ilki, haneye giren
tiim gelirler toplami1 esas alinmak suretiyle hane iginde kisi basina diisen ortalama aylik
gelir tutarinin asgari {icretin aylik net tutarinin 2/3° iinden daha az oldugunun tespit
edilmesi (Yonetmeligin 2.maddesi). Ikincisi, 18 yasindan biiyiikler icin diizenlenen
engelli saglik kurulu raporunda “agir engelli” veya “tam bagimli”, 18 yasindan kiiciikler
i¢in diizenlenen engelli saglik kurulu raporunda ise “agir engelli” veya “Cok ileri diizeyde
ozel gereksinimi vardir”, “Belirgin 6zel gereksinimi vardir” ve “Ozel kosul gereksinimi
var” ifadelerinden birinin yer almasi gerekmektedir. (Yonetmeligin 4.maddesinin
l.fikras1) Yukaridaki sartlar1 tasiyanlar hakkinda, bakim hizmetleri degerlendirme
heyetince yapilan degerlendirme sonucunda engelli bireyin baskasinin yardimi olmadan
hayatini devam ettiremeyecek sekilde bakima ihtiyact oldugunun tespit edilmesi
(Yonetmeligin 8. maddesi) halinde engelli birey evde bakim yardimindan yararlanmaya

baglamaktadir.
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SED hizmetinde oldugu rakamlar Ocak ve temmuz ayinda giincellenmektedir.
Odeme asgari iicret temelinde oldugu i¢in asgari iicrete yapilan zamlar {icreti dogrudan
etkilemektedir. 2023/Aralik itibariyle kisi bas1 diisen siir 3.666,90 TL, 6denen miktar da
7.601, 55 TL dir.

5.1.1.4. Yasl Bakim Hizmetleri

21.02.2001 tarih ve 24325 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren
Huzurevleri ile Huzurevi Yaslhi Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi
kapsaminda is ve islemleri yiiriitiir. Bu baglamda yasli, 60 yas ve {izerindeki sosyal
ve/veya ekonomik yonden yoksunluk i¢inde olup, korunmaya, bakima ve yardima muhtag

olan kisi olarak nitelenir (Ydnetmeligin 4.maddesi ¢ bendi)

Huzurevleri, 60 yas ve lizerindeki yash kisileri huzurlu bir ortamda korunma ve
bakiminin saglanarak sosyal ve psikolojik gereksinimlerini karsilamak amaciyla kurulan
yatilt sosyal hizmet kuruluslardir. Bu kuruluslar, kisilerin yasamlarini saglik, huzur ve
giiven i¢inde silirdiirmeleri amaciyla, kendi kendilerini idare edebilecek sekilde
rehabilitasyonlarinin saglandigi, tedavisi miimkiin olmayanlarin ise siirekli olarak 6zel
bakim altina alindig1 yatili sosyal hizmet kuruluslaridir (Y6netmeligin 4.maddesi e bendi)
Yash bakim ve rehabilitasyon merkezleri ise dogustan veya sonradan her hangi bir
hastalik ya da kaza sonucu kalic1 veya gegici olarak bedensel ve zihinsel yeteneklerini
degisik derecelerde yitiren yaslilarin, mevcut fonksiyon kapasitelerinin belirlenerek
tedavi edilmesi, geriye kalan gii¢ ve yeteneklerinin gelistirilerek fiziksel, psikolojik
sosyal ve ekonomik yonden var olan kapasitelerinin desteklenmesi ve giinliik yasamda
bagimsiz duruma gelmelerine yonelik ¢alisma ve yardimlarin tiimiinii, (Y6netmeligin
4.maddesi h bendi). Sosyal inceleme raporu dayanak alinarak; kanunen bakmakla
yiikiimlii kimsesi olmayan, sosyal giivenlik kuruluglarindan emekli, dul ve yetim aylig:
almayan, yapilacak arastirmalar sonucunda adina kayith menkul ve gayrimenkulii
bulunmadigr ya da adina kayith gayrimenkulii olup da, sagladigi gelirle yasamim
siirdiiremeyeceginin saptanmast sonucunda yoksulluk belgesi diizenlenen yaslilar ile
kanunen bakmakla yiikiimlii kimsesi olup da, yiikiimliilerin ekonomik giiclinlin yeterli
olmadig1 saptanan yaslilar iicretsiz, ekonomik giicii yeterli olup da, sosyal yoksunluk

icinde bulunan yaslilar ise iicretli olarak kabul edilir. (Yonetmeligin 62.maddesi).

Mevcut calisma dezavantajlilik ve dezavantajli gruplarda dezavantajliligin nasil

yeniden {iretildigine iizerine odaklanmaktadir. Dezavantajlilik ve dezavantajli olarak
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nitelenen gruplar ulus devletlerde sosyal refah devletinin sorumlulugundadir. Refah
devleti ve uygulamalar1 bu gruplardan sorumlu olan tek mercii olmamakla birlikte
glinlimiiz toplumsal yasaminda bu gruplarin toplumla biitiinlesmesini saglayabilecek en
onemli mercidir. Toplumsal esitlik ve adaleti saglama iddiasinda olan refah devleti, ¢esitli
sosyal politikalarla bunu gergeklestirmeye calisir. Calismanin bu boliimiinde sosyal
hizmet yapilanmasi, refah devletinin tarihsel gelisimi ve ¢esitli refah rejimleri anlatilarak
Tirkiye’nin bu tartigmalar igerisinde konumunun {izerinde durulmustur. Refah rejimi,
sosyal hizmet yapilanmasini belirleyerek sosyal politikalarin da seyrini belirlemektedir.
[1k bsliimii olusuturan kavramsal cerceveyi olusturan dezavantajlilik, dezavantajli gruplar
ve dezavantajliligin yeniden iiretimi ile bu boliimii olusturan refah devleti, sosyal hizmet
yapilanmasiyla yakin bir iliski i¢indedir. Dezavantajli gruplara yonelik sosyal politika ve
sosyal hizmet modellerine kaynak olarak refah devletini ve iilkenin i¢inde bulundug refah
rejimini isaret etmek miimkiindiir. Bir ve ikinci boliimde gergeklestirilen ve literatiire
dayali tartigmanin ardindan sonraki bolim calismanin 6zgiin yoni olan arastirmaya

ayrilmistir.
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UCUNCU BOLUM
SOSYAL HIZMET ALAN DEZAVANTAJLI GRUPLARA YONELIK BIiR
SAHA CALISMASI: AFYONKARAHISAR ORNEGI

1. ARASTIRMA TASARIMI
1.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Sosyal hizmet, birey ile iiyesi oldugu grup ya da toplum arasinda esitsiz
durumdan kaynaklanan sorunlarin dncelikle tespit edilmesi, daha sonra bertaraf edilmesi
ve sorunlarin birey iizerinde biraktifi olumsuzluklarin etkisinin Onlenmesini
hedeflemektedir. Bununla birlikte kisisel ve toplumsal doyumu saglamayi, sosyal
iligkilerin verimliligini artirmayi, bireyin cevresi ile iliskisini gili¢lendirmeyi, kisinin
bagimsizligin1 kazanmasina destek olarak 6zgiirlesmesini amaglamaktadir. Bu amaglara
ulasabilmek i¢in bireyin ve ailenin yasadigi probleme 0zgii cesitli sosyal hizmet
miidahalelerinde bulunulmaktadir. Bu miidahaler, kisilerin/ailelerin genel iyilik halinin
yeniden saglanabilmesi, ekonomik ve sosyal bagimsizliklarina ulasabilmeleri i¢in belirli
stirelerde sunulmaktadir. Bu durumda birey veya grubun, sunulan hizmet siirecinde esitsiz
durumundan siyrilmasi, kurtulmasi, bagimsizligina ulasabilmesi, sosyo-ekonomik ve
biyo-psikolojik biitiinliige ulasabilmesi beklenmekte ve bunun i¢in de gesitli
mekanizmalarla desteklenmektedir.

Ancak siireg igerisinde bu beklentinin aksine sosyal yardimlara muhtaglik siireleri
takvimsel anlamda giderek uzamakta, ihtiya¢ duyulan sosyal yardimlarin niteligi de
cesitlenmektedir. Bu durumda birey veya gruplar bagimsizlasarak kendilerine yeterli hale
gelememekte; konumlarinda herhangi bir iyilesme olmamaktadir ve tabakalagma
sisteminde de daha iist bir gruba dahil olamamaktadir. Bununla birlikte bahsedilen
gruplarda olusan belirli bir kiiltir bulunmaktadir ve bu kiiltiir sonraki kusaklara
aktarilmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, dezavantajli gruplarda sosyal yardim alma ile
olusan kiiltlirlin yeniden tretimini tespit etmek; yeniden iiretimin gerceklesmesine
kaynaklik eden unsurlar1 belirlemek ve yeniden {iiretime kaynaklik eden yapisal ve
bireysel dinamikleri saptamaktir. Yeniden iiretilen kiiltiiriin kisilerde nasil karsilik
buldugunu anlamakta ¢aligmanin bir diger amacini olusturmaktadir. Bu baglamda
calisma; dezavantajliligin yeniden iiretiminde yap1 ve fail iligkisinin 6nemine dikkat
cekerek, Bourdieu’nun kavramlarindan olan habitus, kiiltiirel ve sosyal sermaye

kavramlari lizerine temellendirilmistir.
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Dezavantajlilik yoksulluk ile iliskili bir kavramdir. Ancak yoksulluk ile iliskili
olmasina ragmen, tek sebebin yoksulluk olmadig1 dezavantajlilik tartigmalar1 her gegen
giin farkli bir grubun dezavantajli olarak tanimlanmasini beraberinde getirmektedir. Bu
calisma dezavantajlilik halinin sadece ekonomik sermayeye dayali olmadigi, kiiltiirel ve
sosyal sermayenin de dezavantajlilik halinin yeniden iiretiminde oldukga etkin oldugu
goriisiinden yola c¢ikmaktadir. Oncelikle dezavantajli olarak nitelenen gruplarinin
tanimlar1 ve sinirlari literatiirde taranmis ve bu calisma 6zelinde ¢alisma grubuyla uyumlu
oldugu diisiiniilen 0Ozgilin bir dezavantajlilk tanimi gelistirilmistir. Bu tanim
dogrultusunda dezavantajliligin “hayatin1 idame ettirmede kendisi diginda bir destege
ihtiya¢ duyma ve ¢esitli kamu ve 6zel, zorunlu ve goniillii kuruluslar tarafindan ayni ve
nakdi yardimlardan faydalanma” durumlari bulunmaktadir. Tanim geregi, destek ihtiyaci
ve yardim alma pratiginin bir sonraki nesilde de tecriibe edilme durumunun

kavramsallastirilmasi i¢in “dezavantajliligin yeniden iiretimi” kavrami gelistirilmistir.

Dezavantajlilik sorunsali kapsaminda yapilan c¢alismalarin ilk niivelerinde
kapitalist diisiince ile dogrudan iligkili olarak yoksulu suclama ve ekonomizm egilimi
hakimdir. 1960’lardan itibaren yapisalcilik, post yapisalcilik, postmodernizm tartigmalari
ve elestirileri ile birlikte dezavantajliligin 6zelde de yoksullugun kapitalist siireclerin
tiriini oldugu vurgulanarak devlet yapilanmasi ve refah devleti paradigmalarinin da
yoksulluugu ve dezavantajliligi besledigi goriisii yayilmaya baslamistir. Yoksulluga
iligkin literatiir de yoksullugun kaynagi olarak yoksulu sorumlu tutan ve toplumsal yap1
ve refah yaklasimlarim1 sorumlu tutan iki ana hat iizerinden giiniimiize gelmistir. Bu
calismanin O6zgiinliigi ise dezavantajlilik halinin yapt ve fail arasinda iretildigi
vurgusudur. Dezavantajliligin yeniden iiretimi, refah devleti paradigmalari, sosyal devlet
anlayis1 ve bunlarin Tiirkiye’deki kurumsal karsiligi olan Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’nin yani sira bizzat failin yani miiracaatgilarin da siirece katilimiyla
gerceklesmektedir. Refah devleti anlayisi, sosyal hizmet yaklagimi, sunulan yardimlar
yapisal faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yap1 karsisinda miiracaatgilar da 6zne

olarak bu gercekligin iginde konumlanmaktadir.

Uzerine ¢okga tartisilan ve kapsamli bir literatiire konu olan “yoksullar”; istisnai
caligmalar disinda yaygin bir yaklagimla yoksulluk c¢alismalarinin nesnesi olarak
konumlandirilmistir. Nesne olarak konumlama ise genelde dezavantajlilik 6zelde de
yoksulluk tartigmalarinin insani baglamdan kopmasina sebebiyet vermistir (Konuk ve

Bayram, 2009: 23). Bu calismalarda yoksullar ve dezavantajli bireyler; 6zne, fail ya da
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eyleyen olmaktan ziyade edilgen ve pasif bir durumda resmedilmistir. Bu noktada bu
calismanin bagka bir 6zgiinliigii de sosyal hizmetlerden yararlanan dezavantajli bireyleri
uzaklastirildiklar1 insan1 baglama tasiyarak, 6zne oluslarina ve eyleyici fail konumlarina
dikkat g¢ekmesidir. Uzun yillardir haklarinda yapilan tartismalar diinyada nadiren
dinlenen insanlardan (Merriam, 2018: 6) olan bu gruba mikrofonu uzatmak, yasantilarini,
diinyay1 algilama bigimlerini, hayatlarin1 insa ederken basvurduklari referanslarini,
kilttirel egilimlerini, yatkinliklarini, diisiincelerini, gelecek beklentilerini ve en temel
insani1 bilesenlerden olan ancak pek giindeme gelmeyen duygularini anlamay1 amagladigi
icin ¢aligmanin 6zgiin ve dnemli oldugu diistiniilmektedir. Karsilikli ve diyaloga dayali
olarak gergeklesen bu anlama siireci, yeniden iiretimin kaynaklarimi1 saptamayla da es

zamanli olarak gerceklesmistir.

Dezavantajli gruplara yonelik yapilan ¢alismalar ¢cogunlukla belirgin bir disiplinin
sinirlarinda icra edilmis, bu durum ¢ok yonlii ve bir¢ok bileseni i¢inde barindiran
dezavantajlilik sorunsalinin bazi yonlerinin eksik kalmasina sebep olmustur. Sosyal
hizmet, sosyoloji ve sosyal politikanin birikimi {izerine insa edilen bu ¢alisma
psikolojiden de referanslari barindirmaktadir. Bu yoniiyle ¢alisma, disiplinler aras1 bir
caligmadir. Bu durum farkli disiplinlerin literatiiriine dair bilgi sahibi olmayi gerekli
kilarak is yiikii ve kisitli zamanin yonetiminde birtakim zorluklar1 beraberinde getirirken
calismayi ¢esitlendirmis, genis bir perspektife tasimis ve bu haliyle de daha 6nce yapilan

calismalardan da farklilastirmistir.

Max Weber’e dayandirilan ve sosyolojinin anlama ve yorumlamaya doniik
patikasin1 olusturan sosyal bilim anlayisi, bireyleri toplumun ve toplumsal yapilarin
belirledigi pozitivist yaklagimi reddetmektedir. Ayni zamand bireylerin edilgen varliklar
olmadigi aksine aktif 6zneler, eyleyiciler ve nihayetinde kendi kararlarin1 verebilecek
iradeye sahip olan failler oldugunu vurgulamaktadir. Dezavantajlilig1 yeniden iireten
kaynaklar1 anlamaya yonelik olarak yiiriitiilen bu ¢alismada nitel arastirma yontemi tercih
edilmistir. Dezavantajli gruplarin giindelik hayat pratiklerini, sosyal yardimlara bakis
acilarmi, devlet ve politika ile kurduklari iliski, toplumsal konumlari ile ilgili
diisiincelerini ve gelecek beklentilerini anlamak ve kesfetmek amacglanmaktadir. Cesitli
dezavantajlilik bicimlerine sahip olan katilimcilarin yasamis oldugu dezavantajlilik
tecriibesinin bizatihi kendilerinde olusturdugu anlam {izerinden kendi 6znellikleri ve
yapinin kiside olusturdugu algiy1 gorebilme iizerine kurgulanmistir. Dezavantajliligin

yeniden liretimine kaynaklik eden faktorlerin anlagilmasi i¢in neden, nasil, ni¢in sorulari
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sorularak cesitli yontem ve tekniklerle kisilerin 6znel tecriibeleri, hayati algilama
bigimleri, yardim almaya ve dezavantajli konumlarina yiikledikleri anlam katilimcinin

perspektifinden okunmaya ¢alisiimistir.
1.2. ARASTIRMANIN PROBLEMI

Calismanin temel problemini; yasamini idame ettirmede ¢esitli yardimlara ihtiyag
duyan ve Afyonkarahisar Sosyal Hizmet Merkezi araciligiyla sosyal ve ekonomik destek
(SED) hizmetinden faydalanan dezavantajli gruplarin bir sonraki nesilde de
dezavantajlilik konumlarinin devam etmesi ve yardim alma pratiginin sonraki kusaga da
aktarilmasi olusturmaktadir. Dezavantajliligin yeniden iiretimi temelinde insa edilen bu

aragtirmanin diger alt aragtirma basliklar1 da soyledir;

e Afyonkarahisar Sosyal Hizmet Merkezi araciligiyla SED hizmetiyle

desteklenen dezavantajli gruplarda, siire¢ icerinde neden bir iyilesme goriilmemektedir?

e Destegin sunumu, miktari, stireci ve Ozelliklerinin dezavantajliligin yeniden

tiretimiyle nasil bir iliski i¢indedir?
e SED alan ailelerin yapilan bu yardima bakislar1 nasildir?

e Iki nesildir gesitli yardimlarla desteklenen bu gruplarin kiiltiirel ve sosyal

sermayelerinin dezavantajlilik konumunun stirdiiriilmesinde etkisi var midir?
e Dezavantajlilik dongiisiiniin kirilmasi i¢in neye/nelere ihtiyag vardir?
1.3. ARASTIRMANIN KAPSAM VE SINIRLILIKLARI
Arastirmanin;
e Calisma 2023 yillinda 18 yas tizeri bireylerle gerceklestirilmesi,

e Calisma, Afyonkarahisar Aile ve Sosyal Hizmetleri il Miidiirliigii’nden SED

alanlarla sinirli olmasi,

e Calisma iki kusaktir sosyal hizmetlerden 6zelde de SED hizmetinden faydalanan
bireylerle gerceklesmistir. SED hizmeti 2015 yilindan itibaren bu isimle sunulmaya
baslamis, dncesinde ayni nakdi yardim veya miiracaat¢ilarin nitelemesiyle “gocuk parasi”
adiyla yapilmistir. Bu durum ilk kusagin ¢ogunlugunda ikinci kusaktaki karsiligiyla
SED’in olmamasi hizmetin dezavantajliligin yeniden iretime etkisinin 6l¢iilmesinde

kisitliliklart beraberinde getirmesi,
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e Aragtirmacinin ayni zamanda Afyonkarahisar Sosyal Hizmet Merkezi’nde
calisan bir personel!® olmasindan dolay1 goriismecilerin yardimin kesilmesi ve sosyal
hizmet miidahalesi gerektiren c¢esitli durumlarin ortaya ¢ikmasi (¢ocuklarin kurum
bakimina alinmasi gibi) gibi muhtemel durumlardan tedirginlik duymalar1 seklinde

sinirliliklart bulunmaktadir.
1.4. ARASTIRMACININ KONUMU VE ETIK

Nitel arastirmayr tercih eden aragtirmacilar; verileri katilimeilarin iginde
bulunduklart fiziksel ve sosyal ¢evreden elde etmektedir. Detayli bilgiye bizzat insanlarla
konusarak, etkilesim i¢inde ve katilimcilarin dogal ortamlarinda, kisilerin eylemlerini
gbzlemleyerek ulagmaktadirlar (Creswell, 2017: 185). Bu tiir aragtirmalarda arastirmaci,
veri toplama ve analizinde baslica bir aragtir (Merriam, 2018: 15). Arastirmact ve
katilimcinin yogun etkilesim i¢inde olmalari, aragtirmacinin siirecte baglica arag olmast,

katilimecinin konumu ile ilgili bir takim etik problemleri de beraberinde getirmektedir.

Nitel aragtirma yontemi kullanilarak yiiriitillen bu calismada arastirmaci ayni
zamanda Afyonkarahisar Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirliigii’'nde ¢alisan bir personeldir.
Sosyal ve ekonomik destek, korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuk, sehit yakinlar1 ve gazilere
yonelik islemler, engelli evde bakim birimlerinde ¢alismis olan arastirmaci, yaklasik bir
buguk yildir egitim ve danigmanlik biriminde gorev yapmaktadir. Arastirmacinin saha
personeli olarak yedi buguk yildir galisiyor olmasi arastirma siirecine de rehberlik
etmistir. Mesleki tecriibe; miilakat siirecini ytiriitme, bir¢cok duygunun giin yiiziine ¢iktig
goriismelerde katilimciya eslik etme gibi durumlarini desteklemistir. Arastirmacinin
yaklagik li¢ yil sosyal ve ekonomik destek biriminde galismis olmasi ise sosyal ve
ekonomik destek alan bireylerden olusan katilimcilarin taninmasinda ve aragtirmaya dahil
edilmesinde oldukga etkili olmustur. Arastirmacinin Sosyal Hizmet Merkezi g¢alisani
olmasi; mevcut durumda SED biriminde ¢alisan personel ile mesai arkadasi olmasi gibi
durumlar arastirma ve katilimcilar tizerinde gesitli istisarelerde bulunmaya firsat tanimis

ve katilimcilara ulasmay da kolaylastirmistir.

Aragtirmacinin Sosyal Hizmet Merkezi personeli olmasi ayni zamanda bir takim
etik problemleri de beraberinde getirmistir. Bunlardan ilki, dezavantajli gruplardan olan
katilimcilarin bilgi saglayiciliginda yapilan bu ¢alismada, ¢alisma grubu ile arastirmaci

arasinda olusabilecek hiyerarsik iliskinin getirecegi etik sorunlardir. Hiyerarsik iliskinin

15 Aile Sosyal Destek Programi (ASDEP) Personeli/ Sosyolog.
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Oniine gecebilmek i¢in bu ¢aligmanin kurumla ilgisinin olmadig1, bagimsiz bir arastirma
oldugu siirecin baginda anlatilmis, bu durum gériisme esnasinda ihtiyag hallerinde tekrar
hatirlatilmistir. Bilgi saglayicilarin katilimcilarin kendileri oldugu vurgulanarak ortak dil
kullanimi1 ve yerel soyleyislerle sorularin daha detayli analizi i¢in 6zen gosterilmis ve
katilimcilarin rahat hissedebilecekleri atmosfer olusturulmaya ¢alisilmistir. Goriismenin
gerceklesecegi ortamin hiyerarsik iligki olusturabilecegi diisiincesinden hareketle

goriisme yapilacak mekan se¢imi katilimcilara birakilmistir.

Etik problemlerden biri olan mahremiyet hakkinin (Neuman, 2017: 651)
korunmasi igin goriismelerin gizli oldugu anlatilmig, paylasilan bilgilerin kurumla,
aileden sorumlu meslek elemaniyla veya farkli kurum ve kisilerce paylagsmayacagi
belirtilerek bu duruma hassasiyetle riayet edilmistir. Arastirmacinin Sosyal Hizmet
Merkezi personeli (devlet ¢alisani) olmasi ayn1 zamanda “giiven kaynagi olan devletin
bir temsilcisi” olarak karsilik bulmus ve katilimcilarin aile ge¢mislerini, toplumsal
yasamda karsilastiklar1 gesitli problemleri, yardim ile ilgili diisiincelerini, istismar gibi
zorlayic1 tecriibelerini de anlatabildikleri giiven iliskisinin kurulmasina zemin
hazirlamistir. Arasirma i¢in katilimeilarla yapilan goriismeler olduk¢a yogun bir duygu
ikliminde gergeklestirilmistir. Bazi goriismeler zorlayici duygularin da etkisiyle
aglamalarla bolinmiistiir, fakat oldukga insani ve dogal olan bu durumda katilimcinin
ritmine uygun olarak hareket edilmesi saglanmistir. Salt arastirmaci nesnelligi ile hareket
edilmeyip, katilimcinin duygusuna eslik edilerek goriismenin devami etmesi veya
sonlandirilmas1 katilimciya birakilmistir. Arastirmanin nesnelliginin ve etik agidan
gerekliliklerinin saglanmasi agisindan gerektiginde bazi goriismeler ertelenmis veya
bazilarina kisa molalar verilerek aragtirma siireci saglikli bir sekilde yiiriitilmeye

caligilmistir.

Aragtirmanin karsilastigi bir diger etik problemi de sosyal ve ekonomik destegi
sonlandirilan katilimcilarin yardimin tekrar baglanmasi noktasinda yardim alanlardan
farkli bir yardim daha yapilmasina yonelik taleplerde bulunmasi olmustur. Cesitli yardim
taleplerinin 6nline geg¢mek igin goériismenin basinda yapilan ¢aligmanin sosyal ve
ekonomik destegin devam etmesi ya da durdurulmasi ile iliskili olmadig1 ve sadece
arastirma kapsaminda diistincelerine ihtiya¢ duyuldugu detayl bir sekilde izah edilmistir.
Baz1 katilimcilarin bu yonde 1srarli talepleri karsisinda ¢alismanin yardim verme amacli

olarak yapilmadigi gériisme boyunca bir¢ok kez vurgulanmastir.
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Etik problemlerinin 6nlenebilmesi noktasinda arastirmacinin  gérev ve
sorumluluklart disinda katilimcilarin davranis ve tutumlari da oldukg¢a énemlidir. Bunun
yani sira arastirmaci etik agidan dogabilecek problemlerin oniine gegebilmek adina etik
kurul karar1 alabilmektedir. Bu nedenle etik agidan dogacak sorunlarin 6nlenmesinin bir
yontemi de yart yapilandirilmis goriisme sorularinin iiniversitenin ilgili etik kuruluna
incelenmesi i¢in sunulmasidir (Alkan Aykag, 2023: 63) denilebilir. Afyon Kocatepe
Universitesi biinyesinde yiiriitiilen bu tez ¢alismasi igin hazirlanan yar1 yapilandirilmis
goriisme formu ile Sosyal Bilimler Enstitiisii’ne yapilan basvuru, etik kurul tarafindan
onaylanmistir. Calisma igin etik kurul raporunun yani sira bakanlik izni de alinmisgitr. En
az iki kusaktir sosyal ve ekonomik destek hizmetinden yararlanan c¢alisma grubu ile
goriisme yapilabilmesi igin onaylanan etik kurul formu, arastirma sorularini igeren yari
yapilandirilmis goriisme formu Ve arastirmanin amacini belirten dilekge ile Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlhigi’ndan Afyonkarahisar Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii
araciligiyla arastirma izni istenmistir. Arastirma sorulari; Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 birimlerinden olan Cocuk Hizmetleri Genel Miudiirliigi, Aile ve Toplum
Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Egitim ve Yayin Daire Baskanliklari tarafindan onaylanmis

ve arastirmaya izin verilmistir.

Nitel arastirmalarda goriismelerin gizliligi i¢in siklikla kullanilan rumuzlandirma
ilkesi geregi goriismecilerin isimleri metinde rumuzlandirilmis ve bu bilgiler tez
danmigmani dahil kimse ile paylasilmamistir. Boylelikle goriismeci kimliklerinin gizli
kalmas1 saglanmistir (Sigri, 2021: 295). Goriismelerin baslangicinda katilimeilar
arastirmacinin kimligi, arastirmanin amaci, arastirma sonucunun nasil yayinlanacagi
hakkinda bilgilendirilmis ve hazirlanan yazili onam formu goriismecilere sunulmustur.
Katilimcilara verilen bu formla kisisel verilerinin ihlal edilmesi durumunda
arastirmacinin bundan hukuki olarak sorumlu olacagi 6zellikle anlatilmis ve hukuki
anlamda kendilerini giivende hissetmeleri saglanmistir. Katilimcilarin bir kismi formu

imzalamis, bir kismu ise imzalamaktan ka¢inmastir.
1.5. ARASTIRMANIN YONTEMI

Tanimlan itibariyle igerisinde birgok teknik barindiran nitel arastirmanin bu
nedenle tanimlanmasi oldukga giigtiir. En genel anlamiyla nitel arastirma; aragtirmacinin,
insan deneyimini derinlemesine goriisme, odak grup goriismesi, gozlem, icerik analizi
gibi spesifik arastirma yontemlerini kullanarak detayli bir sekilde incelemesini saglayan

bir arastirma yaklagimidir. Ancak nitel arastirma sadece nitel yontemlerin
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uygulanmasindan ¢ok daha fazlasidir. Nitel arastirmanin belki de kendine 6zgii en temel
Ozelliklerinden biri; konuyu katilimcinin perspektifinden tanimlanmasina, davranisa,
olaylara ve nesnelere ylikledigi anlamin ve degerlendirmenin katilimcinin kendi bakis
agisindan anlasilmasina zemin hazirlamasidir. Ornegin, hastaligin ya da engelliligin
deneyimini hastalig1 ya da engelliligi deneyimlemis kisinin goziinden anlamak ¢ok daha

zengin ve ¢esitli veriler sunabilmektedir.

Yorumlayici sosyal bilim anlayisinin ilk isimlerinden olan Max Weber; olgularin
“kendilerini anlatmadiklarini” belirtmekte, toplumsal diinyanin bir “kiiltiir”” olarak ancak
kiiglik bir pargasinin arastirmacilar tarafindan betimlenebileceginin de altin1 ¢izmektedir
(Beart,2010: 62,66). Pozitivist yaklasimin iddia ettigi gibi olgular; nesnel, verili ve hazir
formda degildir, onlar aragtirmacinin algilayisi, ele alis bi¢imi ve yorumlayisi ile anlam
kazanmaktadir. Yorumsal/nitel arastirma; olaylari, insanlarin davranislarina yiikledikleri
anlamlar1 ve dis diinyay1 kesfederek anlamay1 hedeflemektedir (Della Porta & Keating,
2015: 46). “Pozitif bilimlerin genellemeye 6zgii nicel aragtirma yonteminden farkli olarak
nitel arastirma, insana 0zgii bireysel Ozelliklerin farkli ve derin dogasina odaklanir”
(S1gr1, 2019: 369). Nitel aragtirma, nicel verilerin aksine sosyal ve kiiltiirel verileri
toplamak, analiz etmek ve de yorumlamak i¢in kullanilmaktadir. Bu yaklasim genellikle
derinlemesine anlay1s, baglamin anlasilmasi ve bireylerin, gruplarin veya fenomenlerin
deneyimlerini anlama amacini tasimaktadir. Nitel arastirmanin deneyime odaklanan bu
yonii dolayisiyla bu ¢alismanin yontemi olarak segilmesinde etkili olmustur. Ciinkii bu
calisma sosyal yardim alan dezavantajli gruplarin yardim alma deneyiminin ¢ok farkl
yonlerini anlama ve degerlendirmeyi zorunlu kilmaktadir. Bireylerin giindelik
yagsamlarint nasil bigimlendirdiklerini, onu nasil anlamlandirdiklarini kesfetmeyi
amaclamasi gibi nedenlerle bu ¢alisma nitel aragtirmay1 6nemli ve gerekli kilmistir (Berg
& Lune, 2017: 16). Nitel arastirmacilar; sosyal, ekonomik, kiiltiirel ya da fiziksel
kosullarin insan davraniglarini ve deneyimlerini nasil sekillendirdigini anlamak ig¢in
insanlar1 kendi dogal g¢evrelerinde incelemektedir. Bu yilizden nitel aragtirma, caligilan
konu {izerindeki baglamsal etkilerin anlasilmasina ve benimsenmesine de olanak
tanimaktadir. Denzin ve Lincoln (2008); nitel aragtirmanin diinyaya dogal ve yorumlayici
bir yaklasim kattigin1 ifade etmektedirler. Yani nitel arastirmacilar “bir seye” kattiklari
anlam agisindan “bu seyi” kendi dogal ortaminda anlamaya ¢alisan ya da olguyu

yorumlayan kisilerdir.
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1.5.1. Cahisma Grubunun (Orneklemin) Belirlenmesi

Bu ¢alismada; amagli 6rnekleme, maksimum gesitlilik 6rneklemesi ve kartopu
ornekleme teknikleri kullanilmistir. Nitel arastirmalarda, ¢alisma grubunun arastirma
sorularini en iyi anlayacak katilimcilardan segilmesi amaglanmaktadir (Creswell, 2017:
189). Dezavantajliligin yeniden iiretiminin nasil ger¢eklestiginin anlagilmasinin, onun
sebeplerinin ve etkilerinin kesfedilmesinin amacglandigi bu arastirmada, ¢alisma
grubunun (O6rneklemin) belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemi kullanilmistir.
Ayrica amacgli 6rneklemenin bir tiirii olan kartopu oOrnekleme de calisma grubunu
belirlemek i¢in kullanilan 6rnekleme tiirlerinden biridir. Bu 6rnekleme tiiriinde ulasilan
bir katilimcidan hareketle diger katilimcilara da ulasilmas1 amaglanmaktadir. Calismada
katilimcilarin  farkli 6zelliklerde olmasinin saglanmasi i¢in maksimum g¢esitleme

orneklemesi de kullanilmistir.

Calisma grubunda yer alan biitiin katilimcilar Afyonkarahisar Aile ve Sosyal
Hizmetler il Miidiirliigii tarafindan sunulan sosyal ve ekonomik destek hizmetinden
yararlanmis kisilerden olusmaktadir. Katilimcilarin bazilar1 sosyal ve ekonomik
desteklerini almaya devam ederken, kisinin esinin cezaevinden ¢ikmasi, is bulmasi gibi
durumlar sonucunda bazi katilimcilarin ise aldiklari sosyal ve ekonomik destek

durdurulmustur.

Tablo 1°de katilimcilarin baz1 demografik 6zellikleri yer almaktadir. Kadin veya
erkek olmasina gore “K” veya “E” harfi ile etiketlenen rumuzlarda “K” ve “E” harfinin
yania goriismeye dair sira sayisi ve katilimeinin yasi eklenmistir. Ornegin, 21 yasinda
kadin bir katilimeci igin K8(21) rumuzu, 37 yasindaki erkek katilimci ig¢in E2(37)
kullanilmistir. Tablo 1 incelendiginde bu calisma grubunun biiyiik ¢ogunlugunun
herhangi bir meslegi olmayan, en ¢ok ortaokul diizeyine kadar egitime devam etmis ve
kadinlardan olustugu goriilmektedir. Yas ortalamasinin 30 oldugu grupta katilimcilarin
yaglar1 21-45 arasinda degismektedir. Katilimcilarin sadece 4’1 lise diizeyinde egitim

veren bir okuldan mezun olmustur.

Calisma grubundaki kadin katilimeilarin tamami annedir ve en az 1, en fazla 6
cocuk sahibidir. Maksimum gesitlilik 6rneklemesi ile arastirma icin dezavantajliligin
farkli bigimlerini tecriibe eden katilimcilar segilmeye calisilmistir. Bunu saglayabilmek
i¢cin dezavantajliligin bir bigimi olan engelli bireylerle de goriisiilmiis ve calisma grubuna

dahil edilmistir. Katilimeilardan 3’1 sosyal ve ekonomik destek alan engelli grubundadir.
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Etnik kdkenleri cogunluktan farkli katilimcilar da ¢alisma grubunda yer almaktadir. 21

katilimcidan 7’si

katilimeilarin, 2’si  hari¢ digerleri Afyonkarahisarlidir.

roman vatandasidir.

Tamaminin  Afyonkarahisar’da yasayan

Katilimcilardan 16 kisi

Afyonkarahisar merkezde yasarken, 5 kisi Afyonkarahisar’in ilge veya koylerinde

hayatin1 stirdiirmektedir. Calisma grubundaki katilimcilarin temel belirleyici 6zelligi en

az iki kugaktir sosyal yardimlardan faydalaniyor olmalaridir. En az iki kusaktir yardim

almakla birlikte ti¢ kusaktir yardim alan 1 katilimc1 da bulunmaktadir.

Tablo 1. Calisgma Grubunun Demografik Verileri

Rumuz Cinsiyet Yas Egitim Durumu gﬂuiii:]lij Meslegi
E1(36) Erkek 36 | ilkokul Evli Var
K8(21) Kadin 21 | Ilkokul Evli Ev Hanim
E2(37) Erkek 37 | Ilkokul Evli Yok
K15(23) Kadin 23 | Ilkokul Evli Yok
K17(28) Kadin 28 | ilkokul Evli Yok
K11(33) Kadin 33 Lise Evli Ev Hanimu
K14(34) Kadm 34 Lise Bosanmis Var
K16(31) Kadm 31 Lise Bosanmis Var
K18(23) Kadin 23 | Lise Evli Yok
E3(33) Erkek 33 | Okur Yazar Degil | Evli Yok
K2(22) Kadin 22 | Ortaokul Evli Ev Hanimi
K4(29) Kadm 29 | Ortaokul Evli Yok
K5(32) Kadin 32 | Ortaokul Bosanmig Yok
K6(30) Kadin 30 | Ortaokul Bosanmis Yok
K9(31) Kadin 31 | Ortaokul Evli Yok
K10(24) Kadm 24 | Ortaokul Evli Var
K12(28) Kadm 28 | Ortaokul Bosanmis Var
K13(31) Kadin 31 | Ortaokul Bosanmig Ev Hanimi
K1(45) Kadin 45 | Okur-Yazar Bosanmis Yok
K3(35) Kadin 35 | Okur-Yazar Bosanmis Yok
K7(37) Kadin 37 | Okur-Yazar Evli Var

1.5.2. Veri Toplama Araclar ve Siireci

Dezavantajliligin yeniden iiretiminin kaynaklarinin sosyal yardim alan bireylerin

deneyimlerinden hareketle anlamay: ve belirlemeyi amaglayan bu arastirmada veri

toplama tekniklerinden gbzlem, derinlemesine miilakat ve literatiir taramasi teknikleri
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kullanilmistir. Derinlemesine miilakat i¢in yar1 yapilandirilmig goriisme formu
kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formunda demografik sorular, sosyal
yardimlarla iliskili sorular, aile ile iligkili sorular, is ve meslege iliskin sorular, saglik ile
ilgili sorular, giindelik hayata katilim, yasam alani, ev donanimina iliskin sorular olmak
tizere alt1 farkli kategoride sorular yer almaktadir. Yar1 yapilandirilmis gériisme formu
daha sonra uzman goriislerine sunulmus ve uzmanlarin geri bildirimleri {izerine gerekli
diizeltmeler yapilarak pilot gorisme icin kullanilmistir. Calisma grubundaki
katilimcilarla goriismeye baslanmadan Once 3 pilot goriisme gergeklestirilmis, bu
goriismelerin ardindan sorulara anlamayr derinlestirmeye yonelik sondaj sorulari

eklenmis ve soru formu son haline getirilmistir.

Katilimcilarla ¢cocugunlukla iki goriisme gergeklestirilmistir. Bu gériismelerden
biri; onlar1 tanimaya ve ¢alismanin temel kriteri olan iki kusaktir yardim alma pratigini
saglayip saglamadiklarin belirlemeye yonelik yapilan bir 6n goriismedir. On goriismeden
baska bir tarihte ve 6n goriismede planlanan yer ve saatte, siiresi 45 dakika ila 127 dakika
arasinda degisen ikinci ve nihai goriisme yapilmistir. Goriismelere baslamadan 6nce
katilimcilarin tiimiine ¢aligmanin gizliligi hakkinda bilgilendirme yapilmis, arastirmaya
katilip katilmamakta veya yarida birakmakta 6zgiir olduklart hatirlatilarak goriisme onam

formu imzalatilmistir.

Aragtirmanin  yiriitiildiigi  Afyonkarahisar Sosyal Hizmet Merkezi’'nde
2023/Aralik itibariyle yardim almaya devam eden 379 aile bulunmaktadir. 379 ailenin
yaklasik olarak 60°1%° ikinci kusakta da sosyal ve ekonomik destek almaya devam
etmektedir. Bu sayilar oranlandiginda Afyonkarahisar Sosyal Hizmet Merkezi’nde sosyal

ve ekonomik destek alma pratiginin ikinci kusakta da siirdiirme egiliminin %15 civarinda

16 Sosyal ve Ekonomik Destek (SED) 2015 tarihinden bu adla ve bu sekilde (nakit transferi ile
yonlendirme/rehberlik) yiiriitiilmekedir. Daha Oncesinde bu yardim ayni ve nakdi yardim adi altinda
gerceklestirilmis, ayni ve nakdi yardimin yapilma bigimi ise giliniimiiz SED hizmetinden farkli bir
bi¢cimdedir. Yiyecek, giyecek, kirtasiye malzemeleri gibi ihtiyaglar Sosyal Hizmet kuruluslarinda gérevli
personel tarafindan temin edilip, ailenin adresine birakilir veya aile ihtiyaglarmi almasi igin Il
Miidiirliiklerine davet edilirdi. 2012 yilinda Yonetim Bilgi Sistemine (YBS) gecilmesiyle sosyal yardim
O0demeleri nakit olarak yapilmaya baglanmis ve kisilerin ibraz ettikleri banka ibanlarina yardimlar
yatirilmistir. 2022 yilinda Aile Bilgi Sistemine (ABS) gecilmis, sosyal yardimlar kisilerin kimlik
numaralarina Bakanlik tarafindan 6denmeye baslamustir, kullanilan giincel sistem ABS’dir. YBS’ye
gecmeden Onceki (2012 &ncesi) yapilan ayni ve nakdi yardimlarin kayitlart manuel olarak tutuldugundan
bu dénemde yardimdan yararlanan bireylerin sayilarina net olarak ulasilamamustir. Sistem desteginin
saglanamadig1 durumlarda en az iki kusaktir sosyal ve ekonomik destekten yararlananlar1 belirlemek igin
SED biriminde uzun yillardir ¢alisgan meslek elemanlari ile goriigiilmiis, ailelerin kurulusta bulunan fiziki
dosyalar1 incelenmis ve de ailelerin bizzat kendilerine basvurulmus ve ortalama olarak 60 civarinda en az
iki kusaktir SED hizmetinden yararlanan ailenin bulundugu anlagilmastir.
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oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu veriler; il merkezi, merkez kdyleri ve dort ilgeyi

kapsamaktadir.
1.5.3. Verilerin Analizi

Creswell; nitel arastirmalarda veri analiz siirecinin yedi adimdan olustugunu ifade
etmektedir. Bu siireci de bir tablo ile gostermektedir (Bknz: Tablo2). Creswell’in
tablosuna bakildiginda veri analizinin ham verilerden baslayarak bu verilerden
olusturulan temalarin dogrulanmasina kadar siirdiigii anlagilmaktadir. Bu ¢alismada da
verilerin analizi, ilk verilerin elde edilmeye baslanmasindan itibaren baslamistir. Zira
verilerin toplanmasi ve analizi tiim ¢alisma boyunca devam eden bir siiregtir (Merriam,

2018: 164).

Calisma grubundaki 21 katilimer ile yapilan goriismelerden elde edilen notlarin
372 sayfalik ham hali, sonrasinda defalarca okunmus ve bu goriismeler nitel veri analiz
programi Maxqda Analytics Pro 2020 programina yiliklenerek kodlamaya gecilmistir.
Calismada katilimcilarin kendi ifadelerinden olusan kodlar/n-vivo kodlar oldugu gibi
arastirmacinin  sahadan topladigi verilerden olusturan kodlar da kullanilmistir.
Arastirmada kullanilacak kodlamalar ii¢ sekilde yapilabilir. Bunlardan birincisi,
katilimcilardan elde edilen verilerden hareketle yapilacak kodlamalar; ikincisi, veri
toplamaya baslamadan 6nce belirlenmis kodlamalar; tiglinciisii ise sonradan ortaya ¢ikan
ya da daha Onceden belirlenmis kodlamalarin harmanlanmasi ile ortaya g¢ikacak
kodlamalardir (Creswell, 2017: 199). Calisma igerisinde Ozellikle birinci ve ikinci
bolimde literatiirden elde edilen verilen kullanilmasi ve metin iginde goésteriminde

Citavi6 Bilgi Organizasyon ve Atif programi kullanilmistir.
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Tablo 2. Nitel Aragtirmalarda Veri Analizi

Temalarin/Betimlemelerin Anlaminin
Yorumlanmasi —

T

Temalarin/Betimlemelerin Baglantilari
(Ornegin, kuram olusturma, durum calismasi)

1 I

Temalar Betimlemeler

I 1

Verilerin Kodlanmasi

(el veya bilgisayar) Bilginin dogrulugu
T ve gegerligi

Verilerin Tamamini Okuma

I

Verilerin Analiz i¢in Hazirlanmasi ve
Diizenlenmesi

\ 4

Ham veriler (¢6ziimlemeler, alan notlari,
imgeler vb.)

Kaynak: Creswell, 2017: 197.

Bu ¢aligsmadaki verilerin analizinde betimsel analiz ve i¢erik analizi kullanilmstir.
Betimsel analiz; ¢alisma grubunda yer alan katilimcilarla yapilan goriismeler/gozlemler
neticesinde katilimcilarin goriislerini ¢arpict bigimde yansitmak amaciyla dogrudan
onlarin ifadelerini kullanmak anlamina gelmektedir (Y1ildirim ve Simsek, 2011: 224). Bu
durum aym: zamanda ¢aligmanin giivenirliligini de arttiran unsurlardan biridir. Igerik
analizi ise gorligme belgelerinin, metinlerin ya da dokiimanlarin igeriklerinin nesnel
sekilde analize tabi tutulmasidir (Metin ve Unal, 2022: 275). Metinlerin igeriginden

olusturulan kodlar, kategorileri, kategoriler ise temay1 olusturmaktadir.
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Saha caligmasindan elde edilen verilerin Maxqda nitel veri analiz programinda
icerik analizi yontemi ile analiz edilmesinin ardindan olusan kodlardan 7 farkl: kategoriye
ulasilmigtir. Bu kategoriler ise bir ana tema (fenomen) etrafinda sekillenerek temel
fenomene isaret etmektedir. Her kategorinin altinda ise farkli sayilarda kodlar yer
almaktadir. Elde edilen kodlar ¢alismanin temel kavramlarina da atifta bulunmaktadir.

Elde edilen kod, kategori ve tema oriintiisii Tablo 3’te gosterilmektedir.
1.5.4. Inamhirhk, Aktarilabilirlik, Teyit Edilebilirlik ve Tutarhihk

Bilimsel arastirmalarin temel ilkesi olarak bilinen gecerlilik ve glivenirlik ilkeleri
esasen nicel arastirmalarin bir 6zelligine isaret etmektedir. Nitel arastirmalarin dogasina
uygun olarak bu aragtirma bi¢iminde bu iki ilke yerini inanilirlik, aktarilabilirlik, teyit
edilebilirlik ve tutarliliga birakmaktadir. Nitel arastirmalarda, “i¢ gecerlilik” yerine
“inandiricilik”, “dis gecerlik (ya da genelleme)” yerine “aktarilabilirlik”, “i¢ giivenirlilik”
yerine “tutarlilik” ve “dig giivenirlik (ya da tekrar edilebilirlik)” yerine “teyit edilebilirlik”
kavramlart kullanilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011: 264). Bu ¢alismada inanirhigin
saglanabilmesi i¢in katilimcilarla uzun siireli goriismeler yapilmis Ve ayrica veri toplama
tekniklerinde cesitlilik esas alinmistir. Veri cesitliligini saglayabilmek i¢in veri toplama
tekniklerinden katilimli-katilimsiz gozlem ve derinlemesine miilakat teknikleri
kullanilmigtir. Sahadan toplanan veriler baska bir uzman tarafindan incelenmis boylelikle
veri toplama ve analiz siireclerine farkli bir bakisin elestirel yaklasimi amaglanmistir. Bu
sliregte uzmanin verdigi geri bildirimler de analiz siirecinde dikkate alinmistir. Verilerin
analizinde ve bulgularin yaziminda n-vivo kodlar da kullanilarak ¢alismanin inandiricilik
ilkesi saglanmaya ¢alisilmistir. Nitel arastirmalar i¢in 6nemli bir diger ilke olan tutarlilik
ilkesinin bu aragtirmada saglanilabilmesi i¢in ise veri toplama ve analiz siirecinin biitiin
asamalar titizlikle incelenmis ve yine bir uzman tarafindan tutarlilik testine tabi
tutulmustur. Kati1 bir nesnelligin olmadig1 nitel arastirmalarda nesnelligin miimkiin
oldugunca saglanabilmesinin 6nemli yollarindan biri “teyit edilebilirlik’tir. Arastirmanin
aktarilabilirliginin saglanmasi i¢in de sahadan elde edilen veriler (dokiimanlar, gézlem

notlar1 gibi) 5 y1l boyunca saklanacaktir.
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Tablo 3. Verilerden Elde Edilen Tema, Kategori ve Kodlara iliskin Tablo

B
c@&
0\@.
&
Yardimin
Mahiyeti
Ebeveynlik Pratigi
Dezavantajlihgin
. Caligsma
Yeniden Uretimi
Biitiinciil Politika
ihtivact
Konumu
Tanimlama
Uy
6%‘:%&
Sermaye 6 %, %
v & Y 0, Yo, By
Yoksunlugu % g Vg %
: &
%, %
G

Gelecek

Beklentisi
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2. ARASTIRMA BULGULARI VE YORUMLAR

Nitel aragtirma perspektifine dayanan bu calismanin verileri Maxqda Pro 2020
analiz programinda analiz edilmis, akabinde bir tema, yedi kategori ve kategorilerin
altinda o kategoriye iliskin kodlar belirlenmistir. Calismanin tema ve kategorileri su

sekildedir;
Tema: Dezavantajliligin Yeniden Uretimi

Kategoriler: Kurumun Yapisi, Ailenin Yapisi, Yardimin Mahiyeti, Konumu

Tanimlama, Sermaye Yoksunlugu, Gelecek Beklentisi, Kirilma Miimkiin mii?
2.1. “KURUMUN YAPISI” KATEGORISINE ILISKIN BULGULAR

Dezavantajli gruplar yagamlarini idame ettirmek icin gesitli desteklere ihtiyag
duymaktadirlar. Bu ihtiyaclarin karsilanmasi ise modern donemlerde refah devletinin
sorumlulugundadir. Refah devleti geri ¢ekildiginde bu gruplar 6zelinde “kimse yok mu?”’
sorusuna cevap ger¢ekten kimsenin olmadigidir (Akbas, 2014: 65). Devletin refah
dagiticist sifatiyla sagladigi destekler olmaksizin katilimcilarin hayatini devam ettirmesi
oldukg¢a zordur. Bu yiizden de devlet, bu gruplar i¢in temel bir gliven kaynagidir. Devlet,
dezavantajli gruplarin géziinde koruyucu bir “ebeveyn” gibidir. Beklenmedik bir firtina
ciktiginda sigmilacak bir limandir. Katilmeilar igin koruyucu kollayict olan devlet
gercekte de boyle midir? Katilimcilarin igaret ettigi problemlerin kaynagi neo-liberal
donemin refah devleti anlayisidir. Bu anlayis kategori altindaki kodlara da yansimistir.
“Kendin kalkana kadar biri seni tutup kaldirsa”, gliven kaynagi, Allah razi olsun,
miiracaat¢cinin izlenmesi, devletin giilen yiizii mii?, yonlendirme, Bakanligin her

dezavantajli gruba yardim vermesi kategorinin kodlarini olusturmaktadir.

Tablo 4. Kurumun Yapist Kategorisine Ait Kod Oriintiisii ve Frekanslar

- “Kendin kalkana kadar biri tutup kaldirsa”(1)
-Giiven Kaynag1 (10)

-Allah Razi1 Olsun (11)

-Miiracat¢inin Izlenmesi (20)

-Devletin Giilen Yiizii mii? (24)

-Yonlendirme (19)
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“Kendin kalkana kadar biri seni tutup kaldirsa” bu kategorideki kodlardan biridir.
K3(35) rumuzlu katilimcinin ifadesinden hareketle kategorinin ruhunu ¢arpici bir sekilde
yansittig1 i¢cin nvivo koda doniistiiriilmiistiir. Sosyal yardimlarin, katilimcilar cihetinde ne
denli 6neme sahip oldugu ve nasil bir yer kapladigin1 K3(35) “cok iyi bir sey olmaz mi,
insanin mesela yani hi¢ olmadigr bir zamanda, yani bir destek vermesi, insanmin diistiigii
zaman suradan diistiyorsun. Kendin kalkana kadar biri senin kolundan tutup kaldirsa o
daha senin isini kolaylagtiriyor.” seklinde ifade etmistir. Devlet, devletin kurumlari,
devletin personeli de cogu zaman dezavantajli gruplar icin bir giiven kaynagi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimcilarin ifadelerinden olusturulan giiven kaynag: bu
kategorinin ikinci kodudur. Dezavantajli gruplar i¢in barinma olanagi sunan kadin konuk
evleri, kurumlarin 6nemli bir 6rnegidir. K7(37) kadin konukevinde kaldigi donemi ve

kurumun kendisine nasil bir giivence sagladigini su sekilde anlatmistir;

“...daha giivendesin hi¢ kimse gelip sana orada hi¢bir sey yapamaz. Boyle sanki
dersin oramin etrafim 1.000 kisi sarmig gibi oyle bir kendini giivence altinda
hissediyorum. Mesela ben orada kaldigimda hi¢ korkum olmazdi. Ooo ne rahat!
diyordum. Vallahi burasi daha iyiymis diyordum. Annenden babandan daha iyiymis
diyordum ¢iinkii niye giivence altinda hissediyordun yani oraya kim gelirse gelsin seni o

karsidaki bir insana teslim etmiyorlardi.”

Bir bagka katilimci olan K13(31) ise bosanma siirecinde devletten aldigi
yardimlarin bogsanma siirecinde hayati bir giiven kaynagi olusunu “Allah razi olsun ¢iinkii
ortalikta kalmigtim, bosanmistim ev yoktu. Birisi de dedi. Sen git de deviete basvur boyle
boyle, yardim durumum var en azindan ev tutarsin 3-5 kurus onlar verir ¢ocuklarina
bakarsin dediler. Ben de onun seyiyle geldim. O zamandan bu zamana.” Ihtiyag
durumunun kronik oldugu dezavantajli gruplarda kriz durumlar diger gruplara kiyasla
daha zorlayicidir. Bu siireglerde sosyal hizmetler daha farkli ve ¢esitli destek sistemleri

ile dezavantajli gruplarin durumlarini stabil hale getirmeye ¢alismaktadir.

K7(37), K13(31)’in devleti giiven kaynagi olarak gdormelerinin aksine bazi
katilimeilar devletin bu olanaklarindan yararlanma konusunda g¢ekimser olduklarini
belirtmistir. Bu g¢ekincelerin basinda ise ¢ocugunun alinmasi kaygisi bulunmaktadir.
K14(34) “Bir égretmen vardi evine temizlik¢i gittigim hi¢ destek almiyor musun SED
(Sosyal ve Ekonomik Destek) var dedi. Hatta ilk bagvurdugumda ¢ok korkmugstum
cocugumu falan almazlar degil mi diye sordum. Yok almazlar dediler. Aksine evde seni

denetliyorlar, yardimci oluyorlar deyince o sekilde...” ifade ederken kurum bakiminda
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bir siire kalan ve yasadig1 bir¢ok yoksunluga ragmen yardima bagvurmayisini K10(24)
iIse  “Bu zamana kadar devletten 1 TL almadim. Yardim alabilecegimi biliyordum. Ne
gerek var dedim yani devlete basvurduk mu cocugumu alwrlar diye korkuyordum”

seklinde bu ¢ekincesini ifade etmistir.

Katilimcilar i¢in devlet ve kurumlarina karsi giiven ¢aligma hayatinda da kendini
gostermektedir. Ozel sektdr onlar igin is giivencesizligi anlamima gelmekte iken devlet
kurumlar ise bu giivencesizlik karsisinda diizenli ve siirekli is saglayic1 olarak
konumlanmaktadir. Bu durumu K16(31); “Simdi esinden ayrildin ii¢ cocuk sana bakiyor.
Yiikleri masraflart ¢ok agir ¢alissan olmuyor, ¢calismasan da olmuyor yani iki tiirlii de
olmuyor. Nasil yapacagiz bilmiyorum. Tek duam devlet islerinde kuradan ¢ikayim baska
sey istemem” diye ifade ederken; fiziksel engelli olan E1(36) gelecek planlarinin devlette
calismaya bagli oldugunu vurgulamistir. “Gelecek planin olmas: icin ilk énce deviet

1

dairesinde ya da 6zel bir sirkette masa basinda ¢alisip bir birikim yapmam lazim.’

Devlet, calisma grubundaki bireylerin goziinde askin bir formdadir. Koruyucu bir
ebeveyn olmasinin yani sira siikran duyulan ve miitesekkir olunan bir mercidir. Bu haliyle
Tiirk devlet anlayisinin klasik bir yansimasi olan bu bakis, calisma grubuna iliskin
belirgin bir kodu da olusturmaktadir: “Allah razi olsun.” Katilimcilar tarafindan sosyal
refah devleti baglamindan c¢ikan devlet, minnet duyulan bir ebeveyn olarak
gorilmektedir. K2(22) “Allah bin kere razi olsun yine devietimizden”; K10(24) “Bu
zamandan sonra devlet bana bir sene destek ¢ikti. Allah razi olsun’; K16(31) “Bu
yvardimdan yararlanan tek ben degilim. Benim gibi binlerce milyonlarca insanlar var.
Devletimiz gene bundan yana elimizden tutuyor” seklindeki ifadeler bir anlamda
ebeveynin comert bir yardimi gibi goriilmektedir. Yani katilimcilar igin “Allah razi
olsun” devlet iyi ki vardir ifadesini de kullanmislardir. Yapilan yardiminin yasantisini
stirdiirmek i¢gin yeterli olup olmadig1 sorusuna katilime1 K13(31) “Valla ben siikrettim
buna bile ¢ok sevindim. Yani bu kadar bile ¢ok iyi bir sey benim i¢in. Banim hayatta
yiiksekte goziim yok bu bile yeterli Allah razi olsun. Ciinkii ¢alismadigin halde bilmem ne
bileyim, bir yerim olmadigi halde kimse kimseye bu devirde vermiyor. Bu yardim
sayesinde ben ayakta durdum” seklinde verdigi cevaptan miitevekkil biri oldugu ¢ikarimi
yapilabilen katilimcinin, verilen iicreti yetersiz oldugunu diisiinse de devletin ¢alismadan
yani karsiliksiz verdigini vurgulamaktadir. Devletin, refah devleti vasfi geregi yaptigi
yardimlar, esasinda yararlanicilarda bir tiir hayirseverlik olarak karsilanmaktadir. Neo-

liberal politika, sosyal haklarin yerine bir tiir devlet hayirseverligi mantig1 ile hareket
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etmektedir ve devlet vatandasa hakki oldugu i¢in degil de bir liitufta bulunuyor gibi
hizmet sunmaktadir. Bu kod esasinda bu bakis agisinin dezavantajli gruplarda ne kadar

yerlesmis oldugunun da bir kanitidir.

Sosyal hizmetler tarafindan yapilan sosyal ve ekonomik destek hizmeti aileye
baglandiktan sonra belli periyodlarda yardimdan yararlananlar hanelerinde ziyaret edilir,
bu ziyaretler izleme olarak adlandirilir. Izlemelerde yapilan yardimin gocuk yararma
kullanilip kullanilmadigi, ailenin durumunda bir degisiklik olup olmadigi, ailenin bagka
bir destege ihtiyag duyup duymadigr durumlari incelenir. Miiracaatgilarin hanede
bulunmadigir durumlarda kisilerle telefon araciligiyla iletisime gegilir. “Miiracaat¢inin
izlenmesi” kodunda bu izleme hakkinda katilimcilarin goriislerine yer verilmistir.
Katilime1 K6(30) “Iste aylik icin. Ayda bir kdgit kiirek. 2,3 ayda. Bazen uzun siireli 6 ay
filan oluyor” rutin izlemeyi bu sekilde yorumluyor. Katilimcilardan bazilari rutin

izlemelerin ¢ok kati oldugunu belirtti. K4(32);

“O zamanlar daha yardim almiyordum buradan sadece tek seferlik yardim
alryordum. Tek seferlik zaten hemen bir kere oluyordu sonraki sene bir daha
basvuruyorsun ¢ok ugrastirtyorlar. Aslinda benim nasil bir yasantim oldugunu benim
nasil oldugumu biliyorlar. Bu kadar ugrastirmalarina anlam veremiyorum (...) Neymig
her gittiklerinde annem evdeymis, olabilir annem benim sonugta. Ayni evde kalmuiyoruz
ki bazen benim ¢arsida islerim oluyor bir yere gidecek oluyorum annemi ¢agiriyorum
cocuklarin basina. Evet dogru okulda ¢alisirken annem bakiyordu. Eger ¢aligiyor olsam
gelirim buraya ben ¢alistyorum benim maasimi kesin derim. Okulda bir donem ¢alisip is

bittikten sonra buraya geldim tekrar basvuru yaptim isimi ¢ok zorladilar asiri derecede.”

SED ailelere siireli olarak yapilan bir yardim olmasina karsin yararlanicilardan
bazilar bu yardimi “maas” olarak gérmektedir. Yardim yapildig siiregte aileler ISKUR
kaydina ve kendilerine uygun is bulmalar1 yoniinde tesvik edilmektedir. Is bulan
miiracaatcilar birka¢ ay daha desteklendikten sonra yardimin amacina ulagmasi sebebiyle
sonlandiriimaktadir. Is bulmada oldukca giicliikler yasayan bu grubun bazen de sigortasiz
islerde calisarak yardimin kesilmemesi i¢in kuruma calistigini belirtmedigi, sakladigi
veya yalan sOyledigi karsilasilan durumlar arasindadir. Sorumlu personel, izlemeler
sonucunda miracaatcinin  belirtmedigi  bir durumu tespit ettifinde yardimi

sonlandirilabilmektedir.
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“Iste bu en son (personelin adini séyliiyor) hanmimi sikdyet ettim ciinkii ben ona
soyledim, giderken seni sikdyet edecegim dedim. Ciinkii neden gel dedim bak nasil
yvasiyorlar yine zor donemimize denk geldi, oyle iste dedigim gibi her seye yetmiyor. Geldi
bakti. Hatta dedim ki diger gelenler her seye bakmisti esyalara falan, yaptigim
harcamalarn figlerini biriktiriyordum ne aldim ne verdim bakarlar diye. Dedim ki dolaba
falan bakmak zorundasin ¢ocuklar ne yiyor ne iciyor. (Personelin adini séyliiyor)
hamimda o bizim alanimiza girmiyor dedi. Nasil alaniniza girmiyor neye bakiyorsunuz o
zaman dedim. Yani benimle konusup direkt yazip gegiyordu olmaz dedim. Bakin ¢ekin,
yine uygun degilse bu sekilde sunun. Uygun degilse yine tamam dedim. Sizi sikayet ederim
dedim tamam ben yine dolaba bakayim dedi. Dolapta hicbir sey yoktu. Kiray
odeyememistim oyle birikmisti. Hatta ev sahibine dedim ki odeyemedigim aylarin
kiralarini, isim soy isim telefon adres bilgilerini yazip imzalayip bana verinde ben de
sosyal yardim aldigim kuruma verecegim dedim. Ev sahibim tamam dedi evragi aldim
ondan. Bunu da vermeme ragmen yardimi kesmis ben kaybettim belgeyi demis. Ben
sikayet ettikten sonra benim de haberim yoktu bizim muhtar da gitmis. Siz burada ne is
yapiyorsunuz, niye duruyorsunuz boyle bir durumda yardimi nasil kesersiniz? Orada bir
tartisma ¢ikarmis. Hatta benim bundan haberim yoktu” dislincelerini bu sekilde ifade
eden K12(28), izlemelerin prosediir geregi yapildigin1 vurgulamistir. SED hizmetinde
aile ile ilgili temel bilgiler, ilk inceleme yararlanicilara sorulan sorular ve resmi evrak
taramalar1 sonucunda edinilmektedir. izlemeler ise siire¢ icinde yasanan gelismelere
yoneliktir. K12(28) her izlemede kendisine temel sorularin soruldugunu, ¢cocuklarin veya
ailenin giincel durumu hakkinda ¢alisma yapilamadigini belirterek meslek elemanini bu
izlemeler sebebiyle elestirmistir. Liberal refah modelinin karakteristik 6zellikleri arasinda
isgiiciine katilim1 tesvik etmek amaciyla miiracaatgilarin, keskin bir gelir testine tabi
tutulmas1 bulunmaktadir. Yardimlar yalnizca en yoksul ve en dezavantajli kesim i¢indir.
Asiri izlemeler ve prosediirel siirecin detayli islemesi durumunda iyilesme olan ailelerin
yardimlarinin durdurulmasi ile sonuglanmaktadir. Mevcut calismada katilimcilar

yardimlarin durdurulmasi kaygisini siklikla yasadiklarini ifade etmislerdir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: tarafindan bakanlikta gérev yapan personelin
“devletin giilen yiizii” oldugu ve bu sifata uygun davranislar icerinde bulunmasi
gerekliligi her firsatta vurgulanmaktadir. Bu vurgulama ceberrut, aksi ve korkulan devlet
imajin1 gorevli personel araciliyla degistirmeye yoneliktir. Miiracaatgi-sorumlu personel

iligkisi “devletin giilen yiizii mii?” kodunda irdelenmistir. Ailenizden sorumlu meslek
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elemaninin size yaklasimi nasil sorusuna katilimecilarin cevaplart iki zit kutupta

toplanmaktadir.

Katilimcilardan K4(29) ailelerinden sorumlu meslek elemam icin “Adamin
ayagina tas degmesin Yarabbim o adam bize éyle bir iyi davraniyor ki”; K7(37) “Nedense
(personelin adm séyliiyor) ablayr sevingli bir haber paylasmak istedigim kisi olarak
gortirtim” Orneklerinde goriilecegi iizere personel ve yardimdan yararlanan katilimcilar
arasinda olumlu bir iletisim dili gelismis, personelin yaklasimi yakin ve igten goriilmiis,
devletin giilen yiizii olarak karsilik bulmustur. Bu 6rneklerin aksine katilimc1 K18(23)
“Ilk once bu sosyal yardim seylerinde calisanlar dinlemesini 6grenmeli, cok iistiinkorii
gecistiriyorlar. Nasil gegistiriyorlar dersen ya halini arz ediyor insan. Dogruyu séyleyen
var séylemeyen de var herkese inansinlar demiyorum ama sonugta siz o paray verirken
devlet onu baglarken gidip yasantisini gériiyor, ne sekil oldugunu gériiyor.” Aldig
yardim sonlandirilirken durumunu anlattigint  ancak personelin gerekli 6zeni
gostermedigi ve kendisini dinlemedigini ifade etmistir. K11(33) de “Beni on yargilamasi
hi¢ hosuma gitmedi agik¢ast insan diismeyince anlamazmis... Allah da kimseyi
diigtirmesin hani ben tiktok olayni ispatlamama ragmen beni kalkip da ¢cocugumu alirim
goziiyle bakip da benim ¢ocugumu anneden ayiwrdin da ¢ok mu mutlu olacaksin bir
aragtirsin 6n yargili olmadan once” kizinin tiktokta video yayinlamasindan sonra
personel tarafindan ¢ocugunun alinabilecegine dair uyarilmis ve bu durum karsisinda
yukarida yer alan tepkiyi dile getirmistir. Calisma boyunca farkli kategorilerde de goriilen
cocuklarin devlet tarafindan alinmasi ¢ekincesinin kaynaklarindan biri de personel
tarafindan bu ifadelerin kullaniliyor olmasidir. K16(31) “Ama gelen kisinin anlayish
olmasini isterdim. Ciinkii diismez kalkmaz bir Allah. Herkesin empati kurarak ben de bu
kisinin yerinde olabilirdim diisiincesiyle yaklasmasini isterdim” seklinde ailesinden
sorumlu personelin bakis agisindan hosnutsuzlugunu dile getirmistir. K18(23), K11(33),
K16(31) personelin yaklasimindan agik¢a rahatsizdir. Kendilerine daha empatik, anlayisl
ve 6zenli davranilmasi beklenmektedirler. Iliskilerin yiiz yiize ve yogun oldugu sosyal
hizmetlerin insan kanaliyla yiiriitiilmesi, hizmet sunumunda yukaridaki iki zit kutupta
bulunan cevaplar1 beraberinde getirmistir. insan etkilesiminde gergeklesen hizmet
sunumu personelin bakis a¢isi, miiracaat¢iya yaklasimi, diinya goriisii ve hatta goriisme

sirasinda i¢inde bulundugu duygu durumundan oldukca etkilenmektedir.

Kategorinin bir diger kodu olan “Yonlendirme” kodunda, ailenin iginde

bulundugu duruma 6zgii sorumlu meslek elemani tarafindan yapilan yonlendirmelere yer
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verilmistir. SED hizmetinden yararlanan ailelerin, komiir, gida, ev esyasi, kiyafet gibi
farkli yardimlarin yapildig1 kanallara yonlendirilme ihtiyaglart bulunmaktadir. Zorlu
yasam kosullar i¢inde bulunan dezavantajli grubun profesyonel psikolojik destege de
siklikla ihtiyaci giindeme gelmektedir. Yonlendirme kodunda Devletin giilen yiizii mii?
kodundakine benzer bir sonu¢ karsimiza ¢ikmis, katilimcilar olumlu ve olumsuz olmak
tizere iki kutupta kiimelenen cevaplar vermislerdir. Ailenize yonlendirme yapiliyor mu
sorusuna E2(37) “Tabi ablacim yapiyorlar yerine gore...Simdi séyle soyleyeyim, bize
diyorlar ki mesela Rasime Hanim yardim yapcak diyorlar ama Rasime hanimin yanina
gitme giictimiiz yok, giictimiiz olsa hani belki onlarin dedigi gibi olacak ama bizim oraya
gitme sansimiz yok. O yiizden de gidemiyoruz” ifadeleriyle yonlendirmenin yapildigini
ancak lojistik engeller sebebiyle yapilan yardima ulagmada sikinti yasadiklarini
belirtmistir. K9(31) “Tabi diyorlar iste cocukla ilgili bir psikolog, pedagog oluyor onlar
da boyle boyle davranmin diyorlar bu sekilde yol izliyoruz. SED yardimi aldiktan sonra
vakifa git dediler gittim sonra ordan da destek bagland:.” Ifadeleriyle SED hizmetinden
sonra Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakfi’na yonlendirildigini boylece de aile
destek yardimindan yararlandigini belirtmistir. Yukarida belirtilenlerin aksine K12(28)
“Geliyorlar yaz ¢iz annemin hastaligi, evde ka¢ kisi kaliyorsunuz. Cocuklarin
kiyafetlerine bakan yok dolapta ne var ne yeniliyor ne igiliyor bakan yok ¢ocuklarla
iletigim kuran yok. Oglum (oglunun adini soyliiyor) iletisimi ile ilgili uyari yapmigtim.
Aslhinda ¢ocuklar ile iletisim kurabilirlerdi ¢ocuklar yalan séylemez(...) Hayatimdaki
problemleri halletsem kurumdan alacak paraya ihtiyacim olmaz hayatimi diizene
koyarim” yonlendirmenin yetersiz oldugunu bu sekilde aktarmistir. K12(28) annesi ve iki
cocugu ile yasadigini, annesinin kanser tedavisi gordiigiinii, evin biitiin sorumlulugunun
kendisinde oldugunu ve oldukc¢a zorlandigini goriigme sirasinda belirtmis ve daha once
kendisiyle pek detayli goriisiilmedigini de dile getirmistir. Sosyal ve ekonomik destek,
aileyi ekonomik olarak desteklemenin yaninda yonlendirme, giiclendirme, rehberlik etme
amagclarin1 da barindiran bir model olmasina karsin ekonomik destegin 6n planda, sosyal

boyutu golgede kaldig bir bigcime doniismiistiir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ¢esitli dezavantajli gruplar1 farkli kanallarla
sosyal devlet olmanin geregi olarak desteklemektedir. “Bakanligin her dezavantajli gruba
yardim vermesi” kodunda katilimcilara bu konudaki diisiinceleri sorulmustur.
“Bakanligin her dezavantajli gruba yardim vermesi yasantisini kolaylastirir mi1?”” sorusu

yapilan yardimlar bireylerin kisisel iiretkenlikleri engeller mi, kolay ve verili olan
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cabalamay1 golgeler mi yanitlarim1 6grenmek icin sorulmustur. K11(33) bu soruya
“Kolaylastirtyor valla hocam o kadar giizel faaliyetler veriyorsunuz ki bazen diyorum ki
Tiirkiye ¢ok gelisti” aym soruya K5(32) “Tabi ki kolaylastirir...bir kismi hak bir kismi
degil, hak olanmi da olmayani da var” ifadeleriyle karsilik vermis ve aym katilimci
miiracaat¢inin izlenmesi kodunda yer alan asir1 incelemenin varligindan sikayet etmis “ya
simdi ¢ok incelenmesi gereken bir sey. Ben o kadar ugrasiyorum iistiimde hicbir sey
olmamasina ragmen bakanliga kadar gidiyorum. Ama bazi insanlarin her seyi var tistiine
bir de bu yardimi aliyor” diyerek bagska kisilerin kendisi kadar incelenmediginden sikayet

etmistir.

Devletin her seyi yaptigini vatandasini gozettigini ancak bazi kisilerin bunu
istismar ettigini belirten K13(31)” Devlet ¢cok sey ama bazi insanlar ¢ok nankér, devlet
bunlart arastirip vermemesi daha iyi” seklindeki ifadeleriyle devletin her dezavantajl
gruba yardim vermesine elestirel yaklasmistir. Katilimeilarin neredeyse tiimii yardim
yapilirken bagvuranin daha detayli arastirilmasina dikkat ¢ekerek “hak eden” ve “hak

etmeyen”” ayriminin yapilmasi goriisiindedir.

Kurumun yapisi, kategorisi ve altinda bulunan kodlardan hareketle belirli bir
yasam bi¢imine sahip olan dezavantajli gruplarda yeniden iiretimin ilk saglayicisinin ve
kaynaginin, kurumun yapisi oldugunu ortaya ¢ikmistir. Devlete asir1 giiven, devlete askin
bir misyon yiiklenmesi, devletin koruyucu bir ebeveyn gibi her kosulda kendilerini
kurtaracagl inancini gelistirmistir. Bu inan¢ “Allah razi olsun”, “giiven kaynag1”
kodlarinda oldukga belirgindir. Sosyal yardimlarinin sunulmasinda personel oldukca
etkin bir rol oynamaktadir. “Devletin giilen yiizii mi?”, “miiracaat¢inin izlenmesi” ve
“yonlendirme” kodlarinda personel ve yardim alan katilimcilarin iligkisi mercek altina
tutulmus, katilimeilar olumlu ve olumsuz olmak iizere iki zit kutupta konumlanmastir.
Yardim yapilirken asir1 inceleme, biirokratik siire¢, evrak islemleri miiracaatgilar
yordugu katilimcilarin ifadelerinden anlasilmaktadir. Mevzuat, prosediirel siirec,

miiracaat¢inin izlenme siiresi devletin belirledigi kriterlerdir.
2.2. “AILE YAPISI” KATEGORISINE ILISKIN BULGULAR

Calismanin bulgularina gore, dezavantajli gruplarda yeniden iiretimi saglayan

faktorlerden bir digeri aile yapisidir. Calisma grubunda yer alan ailelerin belirli

17 Hak eden yoksul ve hak etmeyen yoksul tartismasi yoksulluk tartigmalarinin en kadim olanlarindan
biridir. Tartigma farkl bir kodda detaylandirilacaktir.
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karakteristik ozellikleri tespit edilmistir. Arastirma sonuglarina gore bu 6zellikler kok
ailede ve/veya ¢ekirdek ailede ya da bizzat katilimcinin kendisinde var olabilirdir. Bu
kategorinin sonuglari, ailelerin bu ozelliklerinin bir sonraki kusaga aktarilmasiyla
dezavantajlilik donglisliniin devam ettigini ortaya ¢ikarmaktadir. Kok ve cekirdek aile
ayrimi yapilmaksizin ¢alisma grubundaki ailelerde saptanan 6zelliklerin de kod haline
getirildigi kategori; dagilmis aile-tek ebeveynlik, gayri resmi birliktelik, erken yasta
evlilik, ¢oklu evlilik, kacarak evlenme, siddet, istismar, giivencesizlik, terkedilme, sabika

kaydi, evden kurtulma- yeni bir hayat beklentisi kodlarindan olusmaktadir.

Tablo 5. Aile Yapis1 Kategorisine Ait Kod Oriintiisii ve Frekanslar

-Dagilmis Aile- Tek Ebeveynlik (7)
-Gayriresmi Birliktelik (6)

-Erken Yasta Evlilik (11)

-Coklu Evlilik (8)

-Kagarak Evlenme (13)

-Siddet (14)

-Istismar (3)

-Giivencesizlik (14)

-Terkedilme (4)
-Evden Kurtulma/Yeni Bir Hayat Beklentisi (13)
-Sabika Kaydi (17)

Kategorinin ilk kodu olan dagilmis aile- tek ebeveynlik kodudur. Dezavantajl
konumda bulunan aile yapisinin belirgin bir 6zelligi dagilmis aile yapisinda olmasidir.
Bosanmanin yani sira esleri cezaevinde olan kadinlarin olusturdugu tek ebeveynli aileler
bu arastirmanin c¢aligma grubunda yogunluktadir. Bosanmanin olduk¢a yaygin oldugu
giinlimiiz toplumsal yasaminda tek ebeveynli ailelerin tiimiiniin burada bahsedilen
anlamda dezavantajli oldugunu sdylemek oldukca giictiir. Ancak katilimcilar tek
ebeveyn olmanin yani sira bir dizi daha baska dezavantajli konuma isaret eden kesisimsel
dezavantajlilik i¢indedirler. Katilimcilarin bir iist kusagina baktigimizda da dagilms aile
yapisi dikkat cekmektedir. K2(22) “Ailemden hi¢ biri ile gériismiiyorum annemle babam
ayrt”; K2(28) “Ben kiigiikken ayrildilar zaten”; K15(23) “annemle babam ayri” gibi
ifadelerle dagilmis ailelerde biiyiiyen bu katilimcilar hayata dezavantajli bir konumda

baslamiglardir. Aileleri kendileri i¢in itici bir giic, tesvik edici bir kaynak olmanin tam
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tersidir. K14(34) ailesinden bir destek alamayisini ve yalmzligint “12 senedir kendi

c¢abamla bir yere varmaya ¢alisiyorum.” diye ifade etmistir.

Kategorinin ikinci kodu olan “Gayri resmi birliktelik” kodunda, resmi nikah
disinda evlenme bigimleri yer almaktadir. Dini nikah da bu duruma bir 6rnektir. Gayri
resmi evlilik nedenleri, resmi evlenme yasi olan on sekiz yasin altinda olma veya
cezaevine girme gibi durumlarla iligkili olabilmektedir. Katilimcilardan esinin cezasi
oldugu i¢in resmi nikah kiyamadiklarin1 K7(37) “2010 yilinda beraberdik, cezast oldugu
icin resmi nikah yapamiyorduk bu nedenle 2013 yilinda resmi nikah kiyildy” seklinde
ifade etmistir. K10 (24) ise “Ben hi¢ evienmedim ki, kiiciikken basi bozuk boyle insanlarla
birlikte oldum, dolastim.” ifadesiyle nikahsiz birlikteligin sebeplerini vurgulamaktadir.
Goriisme sirasinda 6. ¢ocuguna hamile olan K13(31) mevcut durumu ile ilgili
“Bosandigim halde 2, 3 defa birlesmemiz oldu nikahsiz bir sekilde, hi¢ nikah kiyymadik
imam nikaht kiyildimi onu da hatirlamiyorum ¢ocuktum zaten” ifadelerini kullanmistir.
Gayri resmi birliktelikler evlilikten dogan yasal haklardan kadinlart mahrum etmektedir.
Resmi birliktelik devam ederken yasanan gayri resmi birlikteliklerde ¢ocugun diinyaya
gelmesi halinde soy bag ile ilgili problemler yasanmaktadir. Mahkemelerde kayyim veya
bilirkisi olarak gorevlendirilen sosyal hizmetlerde ¢alisan personelin en sik katildig

davalardan biri “soy baginin reddi” davasidir.

“Daha erken yasta ergin olsa bile on sekiz yasini doldurmamis kisi ¢cocuktur”
(CKK, 3.madde a bendi). Erken yasta evlilik on sekiz yasin altinda yani ¢ocuk yasta
gerceklestirilen evliliklerdir. Katilimcilardan 11°nin erken yasta evlendigi arastirma
bulgular1 arasindadir. Erken yasta evlenen katilimcilardan biri olan K11(33) ilk evliligi
icin “15°1 bitirmigtim” ifadesini kullanmistir. K16(31) ise kendisinin ilk evliligini 16
yasinda kacarak yaptigini ifade ederken kardeslerinin de “onlarda 16-17 yaslarinda
evlendi’gini belirtmistir. K15(23) ilk evliligini resmi nikah olmaksizin gergeklestirdigini
sonrasinda resmi nikahin kiyildigini soyle ifade etmistir; “/5 yasinda eviendim. Hemen
hamile kaldim, hamile kalinca mahkeme karariyla oldu.” K8(21) ise ilk evliligini
yaptiginda “17 yasindaydim ailem imza atti éyle evlendim”, ifadeleriyle kazai riist
(yargisal erginlik) davasiyla 18 yasini doldurmadan ergin kilinarak evlenmis oldugunu

belirtmistir.

Aile yapis1 kategorisinde bulunan “coklu evlilik” kodu, birden fazla kisiyle ayni
anda birliktelik ve bosanma sonrasinda ayni ya da bagka biriyle farkli bir birliktelik

anlamlarin1 igcermektedir. Katilimcilarin kok ailelerinde veya kendilerinde ¢oklu evlilik
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durumunun mevcut oldugu tespit edilmistir. Babasi annesi ile resmi olarak evliyken
babasinin bagka biriyle gayri resmi birlikteliginin olmasini ve akabinde yasadiklari
olaylar1 K7(37) ; “Antalya’da (sehir degistirilmistir) babam bizi birakmusti yani baska esi
vardr. Onunla imam nikahlvydr ondan da bir tane ¢cocugu vardi ona da annem bakti. O
kadin birakti gitti cocugu. Ondan sonra babam tekrar bize geldi.” seklinde ifade etmistir
ve ayrica babasinin gayri resmi birlikteliginden dogan ¢ocukla birlikte biiyiidiiklerini ve
gorustiiklerini de eklemistir. Gayri resmi evlilik kodunda da yer alan ve esiyle
bosandiktan sonra birkag kez bir araya geldiklerini ifade eden K13(31) bu evliligin ikinci
evliligi oldugunu, cocuklarmin da “Ilkten bir tane kizim var, ikincisinden de bes oluyor

bu karmimdakiyle beraber” seklinde belirtmistir.

Kategorinin bir diger kodu “kacarak evlenme” dir. Katilimcilardan 11’inin
kacarak evlendigi ortaya ¢ikmistir. Katilimcilardan K6(30) erken yasta ve kagarak
evlendigini “16 yasinda eviendim, kiigiiktiim ben iste. Kandwrdi ¢ocuk kactim”’; K2 (22)
ise “15 yasinda kactim ben abla, savciya ¢ikti bir de biz” seklinde ifade etmislerdir.
Orneklerde de goriildiigii iizere kacarak evlenmenin daha erken yaslarda gergeklestigi

ayrica saptanmigtir.

Katilimeilarin kok ailesinde ve kendi ailesinde yogun bir sekilde var olan
“siddet”, kategorinin bir diger kodunu olusturmaktadir. insan onurunu ¢igneyen, benligin
biitiinligiine kars1 bir tehdit olusturan siddetin fiziksel, duygusal, ekonomik, cinsel
cesitlerinin tiimi farkli katilimeilarin tecriibe ettigi carpici bir durum olarak tespit
edilmistir. Kok ailesinde tanik oldugu siddeti K3(35) “babam ictiginde baska bir insan
oluyordu, ¢ok degisik yani boyle ikinci versiyona gegiyordu, babam gidiyordu, yerine
baska bir adam geliyordu. Annemi doverdi yani ¢ok asir1 doverdi” seklinde ifade ederken
esinden siddet gordiigii esnada kizinin buna tanik oldugunu ve yasadig: stres sonucunda
sackiran oldugunu “Kizim ‘anneanne yetis babam annemi oldiiriiyor’ dedi beni o
kurtardi. Benim ¢ocuguma bunlar: yasatti iste. Saglari boyle boyle (iki elinin bas ve
isaret parmaklarini birlestirerek bir halka yapiyor) a¢ildi, doktora gotiirdiim iyilesti.
40.000 kere masallah yavruma. Bir de onu goziiniin éniinde yapti. Ayagim kirildiginda
da kizim vardi yanimda. Anne ben seni camdan tutacaktim ama tutamadim diyor. Benim
cocugum ¢ok seyler yasadi” ctimlelerini gézyaslar1 icinde ifade etmistir. E3(35) Esinin
kendisini bigakladigini, ikinci katin penceresinden attigin1 ve viicudunda ¢esitli kiriklarin
olustugunu, evlilik i¢i cinsel istismara maruz kaldigini belirtmistir. Katilimcilardan

K7(37) babasinin annesine, kendisine ve kiz kardeslerine fiziksel siddet uyguladigini,
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abilerinin kendisine ve kiz kardeslerine siddet uyguladigini ancak abilerinin babasinin

annesine siddet uygulamasina engel olduklarini su sekilde ifade etmistir;

“Bizim yamimizda doverdi misal biz babamin oniine ge¢mek isterdik baba yapma
diye yalvarmak isterdik. Bu sefer bizi de doverdi. O yiizden karismiyorduk, korkuyorduk
ondan izliyorduk sadece. Biiyiik abim isten geldigi zaman ona séyliiyorduk babam annemi
dovdii diye o misal babama karsilik veriyordu, ‘sen kimsin benim annemi doversin’ diye
va da iste bir sey oldugu zaman hemen amcama kosardik amca iste babam annemi
daoviiyor kog derdik. Misal bizi o kadar sey (siddetli) dovmemistir ama annemi ¢ok déoverdi
vani her giin dayak yedigini biliyorum yani her giin dayak yedigini hatirlyyorum. Annem
merdiven temizligindeki ilk parasi ile mermer bir sehpa almigti annemin hosuna gitmis
aldirmuis eve getirtmisti babam o mermeri annemin kafasinda kirdi. Yani sen onu benden
habersiz niye almigsin diye?” bu ornekte hane i¢inde bir siddet sarmalinin bulundugu
goriilmekte, siddet cocukluktan itibaren tanik olunan veya dogrudan maruz kalinan bir
olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimcilar siddeti anlatirken alkolle iligski kurmus,
alkol kullaniminda siddetin ortaya ¢iktigini veya siddetin dozunun arttigina dikkat
¢ekmislerdir.

Arastirma bulgularina gore dezavantajli konumda bulunan ailelerin yapisinda var
oldugu saptanan bir diger durum istismardir. Bundan hareketle “istismar” kategorinin bir
diger kodunu olusturmakta ve O6zelde cinsel istismar maruziyetine odaklanmaktadir.
Cinsel istismar, maruz kalanlarin fiziksel, mental, psikolojik ve sosyal problemler
yasamasina sebebiyet veren, benlik biitiinliigiinii bir¢ok agidan tehdit eden bireysel
oldugu kadar toplumsal da bir sorundur. Arastirma bulgulari cinsel istismarin aile i¢inde
veya yakin ¢evreden kisiler tarafindan gerceklestigine isaret etmektedir. Katilimcilardan
yakin akrabasinin cinsel istismarmna maruz kalan K16(31) “I3 yasinda (akrabanin
yakinligini soyliiyor) tarafindan tecaviize ugradim. Ilk oglum bu tecaviiz sonucu diinyaya
geldi. Benim soyadimi aldi, karsi tarafla hi¢bir alakast yok, babasini tanimuyor, gormedi”
seklinde ifade etmis ve “I13 yasinda kucagima ¢ocuk verildi emzir diye, ben ¢ocuktum
daha (agliyor)” ifadelerini aktarmistir. K16(31) yasadig: istismar sonrasinda kurum
bakimina alindigimni ve istismart uygulayan kisinin cezaevine girdigini belirtmistir.
Yasadigt bu olumsuz tecriibenin biitlin hayatin1 etkiledigini, halen antidepresan
kullandigini ve uyku bozukluklarinin oldugunu ifade etmistir. Katilimcilardan K7(37) ise
yasadig aile i¢i cinsel istismar sonucu hamile kaldigini, ailesine durumu anlattigini fakat

istismarin birincil akraba tarafindan uygulandigi icin aile tarafindan gizlendigini, olayin
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ortaya ¢ikmasii engellemek i¢in de bebeginin aldirilamadigini (kiirtaj yapilmadigini)
“Yasimi hatwrlamiyorum, yasim kiigiik oldugu icin ablamlar doktora gotiirelim ¢ocugu
aldiralim demislerdi. Ben aileme anlatmistim bunu ablam sey demisti yas kiiciik oldugu
icin hani su¢ mu oluyormus yani bebegin babasi kim falan diyeceklermis hastanede o
yiizden yasim kii¢iik oldugu icin ¢ocugu aldiramiyorlarmis.” seklinde ifade etmistir.
K7(37) ailesinin tutumu {izerine evden kactigini, yasadig ildeki kadin konuk evine
yerlestigini ve bebegi burada diinyaya getirdigini, sonra ailesinin yanina bebekle birlikte
dondiiglinii, bunun iizerine bebegin kendisinden alinarak bir akraba yanina
yerlestirildigini gozyaslari iginde anlatmistir. K7(37) istismar1 gergeklestiren kisinin aile
tarafindan korundugunu, olaym yargiya intikal etmesine ragmen sug¢lunun hi¢ ceza
almadigin1 ve yakin zamanda vefat ettigini belirtmistir. Fakat suglunun vefatina kadar
korku i¢inde ve siirekli sehir degistirerek yasadigini, geceleri uyurken 15181 agik
biraktigin1 da eklemistir. Cocukluk caginda cinsel istismara maruz kalan kisilerin
hayatlarinin yetigkinlik doneminde de ¢esitli saglik sorunlar1 yagadigi, istismarin yetiskin
yasantisinda da basta fiziksel, bilissel, sosyal ve psikolojik olmak tizere pek ¢ok olumsuz
etkisinin oldugu bilinmektedir. Bu etkilerin yetiskinlik doneminde olan katilimcilarda da

bulundugu tespit edilmistir.

Dogas1 geregi insanlar dogduklart andan itibaren siirekli bir giivenlik
arayisindadir. Yasamin devami igin ¢ok temel bir kaynak olan giiven veya giivenlik
ithtiyaci, kisinin gelecege bakisin1 dogrudan etkilemektedir. Bunun tersi durumuna isaret
eden giivencesizlik ise stlirekli bir kaygi durumunu, umutsuzlugu ve karamsarligi
beslemektedir. Modern donemlerin en 6nemli glivencelerinden biri siirekli ve diizenli istir
ve bu isten elde edilen gelirdir. Ancak katilimcilarin tiimii is giivencesinden yoksun ve
igsiz olduklarmi aktarmistir. Calisan katilimci sayist az olmakla birlikte daha ¢ok
diizensiz/giindelik islerde ¢aligmaktadir. Is giivencelerinin olmamasi ise yasamlarii
oldukga etkilemektedir. Kategorinin bir diger kodu olan “giivencesizlik™ “Siireli olarak
yapilan bu yardim sonlandiginda ne yaparsiniz?” “Diger insanlarla esit bir gelecege sahip
oldugunuzu disiiniiyor musunuz?” sorularina verilen cevaplardan hareketle
olusturulmustur.  Katilmecilardan K8(21) “Hayir esit bir gelecegim yok, hi¢bir
giivenecegim yok. Esimin sabit meslegi olsa bir isi olsa kendimi daha giivende hissederim.
Ama onun da yok, ¢ikinca (esinin cezaevinden ¢ikmasin kastediyor) issiz kalacak”
ifadeleriyle esinin sabikasindan dolayr is bulmakta zorlandigini, sabit bir is ve geliri

olmadig1 i¢in giivencesiz oldugunu belirtmistir. Bagka bir giivencesizlik tiiriine isaret
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eden K15(23) erken yasta evlendigini, esinden bosandigin1 ve sonra tekrar evlendiklerini
su sekilde anlatmistir; “Iste anne baba ayri olunca hala da kalamiyorsun dayida da.
Giivencesizlik, esim de ¢alismiyor ama en azindan ¢ocuklarimla giivende oldugumu
hissediyorum.” Katilime1 anne babasinin ayr1 oldugu igin kendisinin bosandigi donemde
cocuklartyla birlikte ailesinde ve yakin akrabalarinda kalamadigini ve bir baska
giivencesinin olmadigi i¢in de esiyle tekrar evlendigini, esinin yaninda hissettigi asgari
giivenle “kotiiniin iyisini” segmek zorunda kaldigini, farkl: bir alternatifinin olmadigini
belirtmistir. Katilimcilarin sosyal hizmetlerden aldiklar1 yardim asgari de olsa onlar i¢in
bir giivencedir. Bu durumu K12(28) “Iste kendi hayatim yok. Su an ne yapabilirim,
vapabilecegim bir sey yok. Arkanda duran yok, hi¢ kimse yok, aldigim yardim disinda
hi¢bir sey yok” ifadeleriyle sosyal yardimin kendileri i¢in giivence oldugunu belirtmistir.
Sosyal destekleri ve kiiltiirel sermayeleri olduk¢a kisith olan dezavantajli gruplarin

giivencesizligi ise sosyal yardimlarla az da olsa giderilmektedir.

Aile yapis1 kategorisine iligkin bir diger kod “terkedilme” dir. Terkedilme,
dezavantajli gruplarin aile yapisinda tespit edilen olgulardan biridir. Ebeveyn-¢cocuk
arasindaki baglanma stillerini inceleyen kuramlar, ebeveynlerin sergiledikleri ikircikli
tutumlarin erken ¢ocukluktan itibaren kisilerde terkedilme korkusuna yol actigina isaret
etmektedir. Bu kodda bahsedilen terkedilmenin korku gibi duygusal boyutunun yani sira
fiziksel bir gergekligi de bulunmaktadir. Katilimcilardan K10(24) “Annem ben kirkiryken
birakip gitmis beni ...Sosyal Hizmetler gelmis bakmig ki biz perisan haldeyiz. Babam
cocuklarimi seviyorum birakmayacagim diyor. Sosyal hizmetlerde tamam ¢ocuklarini
birakmayacaksan sana yardim baglayalim, ¢ocuklarina iyi bak ¢ocuklarin basinda dur
cocuklara ¢ok iyi bak diyor.” climleleriyle annesini hi¢ tanimadigin1 ve annesi tarafindan
bebekken terkedildigini bu sekilde ifade etmistir. Katilimcilardan E1(36) ise engelli
olmasi sebebiyle ailesinin kendisinden utandigini, ebeveynleri tarafindan hi¢ kabul ve
sevgi gormedigini, ¢ocukken yasadigi ilceden baska bir ilgeye engellilere yonelik daha
fazla ve ¢esitli yardim yapildig1 gerekgesiyle gonderildigini ve ailesinin bundan sonra
kendisini hi¢ arayip sormadigini, gonderildigi ilgede yaslhilarin da bulundugu belediyeye
ait bir bakim evinde biiyiidiigiini ifade etmistir. “Bu durum size nasil hissettirdi?”” sorusu
sorulan aynmi katilime1, “Hi¢ aramadilar bile nasil hissettirdi. Onu ifade edemem hocam.
Ya iiziintii vardi belli bir zaman sonra artik o aileyi unutamiyorsun (ailesinin kendisini
terk etmesini kastediyor)” seklinde belirtmistir. Kendi aileleri tarafindan terk edilen

katilimcilarin ebeveyn olduktan sonra ¢ocuklarinin bakim ve sorumlulugunu iistlenmede
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oldukga hassas olduklari, kosullar1 zorlu olmasina karsin ¢ocuklarini yanlarinda tutma

motivasyonlarinin yiiksek oldugu arastirmada tespit edilen bir baska énemli bulgudur.

Ailenin bir arada yasadigi1 form olan ev, sicak ve kapsayici yuva olmanin yaninda
kendinden uzaklasilacak, kiside kagip kurtulma istegi uyandiracak “kétiiciil bir mekan”
da olabilmektedir. Ev algisi, ailenin mahiyetine gore kiside yanki uyandirabilmektedir.
Arastirma bulgularia gore katilimeilarin ev algisinin ikinci secenekte oldugu gibi tespit
edilmis ve buna istinaden “evden kurtulma- yeni bir hayat beklentisi” kodu
olusturulmustur. Katilimcilardan K8(21) 17 yasinda evlendigini sOylemesi iizerine
“Evlenmenizde ailenizin etkisi oldu mu?” sorusu sorulmus “Evleneyim de biraz
rahatlayayim diye bir diisiince olustu. Cok sikiyorlardi yani basima bir is gelmesinden
korkuyorlardi.” seklinde cevap vermistir. Bunun yani sira evlenmeyi evden uzaklagmak,
baskidan kurtulmak i¢in bir yol olarak gormiistiir. K12(28) ise evde maruz kaldigi
muameleyi “Mesela bir insanin abisi saat dokuz buguk-on defol git diyebilir mi? Mesela
ben o saatte ¢iksam digsariy kimse sesini ¢ikarmiyor, git diyordu bana zaten mesela boyle
bir sey vard: evde” seklinde ifade etmistir. Ayni katilimce1 uzun saatler ¢alistigini, birikim
yaptigini, biitiin birikimini ailesinin ihtiyaglart i¢in kullandigin1 ancak diger aile
bireylerinin aile biit¢esine hi¢ katki sunmadigint ve bu durumun onu 6fkelendirerek ani
bir sekilde evlilik karar1 vermesine sebep oldugunu “Birden bir karar verdim (...) Bu
insani ben daha onceden biliyordum evlilik hayatinin olmayacagini éyle bir karakterdi,
gortiyordum aslinda ben onlari. Ama bir kere agzimdan ¢ikti; tamam gelin isteyin diye
geldiler istediler ” 1fadeleriyle aktarmistir. Evliligi evden kurtulma ve yeni bir hayat i¢in
¢oziim olarak goren K12(28) evlilik yasaminin da olumsuz gittiini “yagmurdan
kagarken doluya tutuldum” ifadeleriyle dile getirmistir ve “ben mesela su an yine kagacak
yer ariyorum” diyerek iginde bulundugu zorlu kosullardan kurtulma istedigini dile
getirmistir. Katilimcilar evden kurtulmak ve yeni bir hayat kurmak i¢in evliligi evden bir
cikis bileti olarak gormektedir. Ancak evlilik yasamlarinda da birgok farkli zorluklarla
karsilastiklarin1 ve bundan kurtulmak i¢in de ya bosanip yeni bir evlilik yaptiklarini ya da
eski esleriyle tekrar bir araya geldiklerini aktarmigtir. Fakat katilimcilarin bagvurdugu bu

gibi ¢ozlimlerin de istedikleri sonuglari dogurmadigi ¢calisma bulgularinda saptanmustir.

Neo-liberal serbest politikana nedeniyle artan issizlik, giivencesiz ve sigortasiz
herhangi bir iste calisma mecburiyeti gibi durumlar kolluk giiclerine ihtiyac1 da
beraberinde getirmistir. Dezavantajli gruplarda yogun bir sekilde tespit edilen

giivencesizlik, beraberinde suca karigmayr ve sucun bu grupta yayginlasmasini da
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getirmistir. Arastirma sonuclarina gore katilimcilardan 13’{iniin kok ailesi, kendisi veya
kendi ailesinde su¢ Oykiisiiniin bulundugu belirlenmistir. Sug ile iliskinin irdelendigi
“sabika kaydi” kodu kategorinin son kodudur. Kendisinin ve esinin sabika kaydi
bulundugunu ifade eden K9(31) suca kaynaklik eden fiillerinin “polise mukavemet,
varalama, silahli yaralama, uyusturucudan girdi bir kere” oldugunu belirtmistir. Sosyal
hizmetlerin ¢ocuk kuruluslarinda belirli bir siire kalarak resit olarak ayrilan bireyler,
egitim durumlarina uygun olarak kamu kurum ve kuruluslarina memur olarak istthdam
edilmektedir. Katilime1 K9(31) de kurum bakiminda kalmis ve memuriyet hakkini elde
etmistir. Ancak katilimcinin sabika kaydinin olmasi sebebiyle atamasi yapilmamis ve bu
haktan yararlanamamistir. Katilimci bu haktan yararlanabilmek i¢in hukuki yola
basvurdugunu Ve siirecin devam ettigini belirtmistir. Katilimcilardan E2(37) babasinin ve
kendisinin sabika kaydinin bulundugunu “Babamin da var benim de var abla” seklinde
ifade etmistir. Fiziksel engelli olan E2(37) “Ablacim soyle soyleyeyim biriyle kavga ettim
ben de bir sey yapmadim (engeli sebebiyle). Ben de benzin dokiip adamin evini yaktim.
90 giin yattim kundaklamadan” diyerek kavga esnasinda veremedigi tepkiyi evi

kundaklayarak vermeye ¢alistigini belirtmistir.

Cogunlugu kadin olan katilimeilarin ev disinda hayatta kalabilmeleri i¢in yeterli
ekonomik, sosyal ve kiiltlirel sermayeleri bulunmamaktadir. Evlilik, temelde sermaye
yoksunlugu sebebiyle bagvurduklari bir ¢éziimdiir. Aile yapisinda tespit edilen bulgularin
timil birbirini beslemektedir. Dagilmis bir ailede biiyiiyen katilimcida ortaya ¢ikmasi
muhtemel sonug evden kurtulma istegi ve yeni bir hayat beklentisi olmustur. Bu durum,
kacarak ve erken yasta evlenmeyi beraberinde getirmektedir. Dezavantajli gruplardan
olugsan katilimcilarin ailelerinin belirgin bir 6zelligi de siddet ile iligkili olmalaridir.
Siddet beraberinde sucu, su¢ mahkumiyeti getirmektedir. Gelir getiren kisinin ¢ogunlukla
erkek oldugu ailelerde, erkegin cezaevine girmesi kadin i¢in tek ebeveynligi ve hanenin
biitiin sorumlugunu almay1 beraberinde getirmektedir. Aile yapisindaki biitiin kodlar
birbiriyle oldukca iligkilidir ve ailelerin tiimiinde bu i¢icelik tespit edilmistir. Dagilmis
aile, tek ebeveynlik, gayri resmi birliktelik, evden kurtulma istegi, erken yasta evlilik,
kacarak evlenme, siddet, istismar, giivencesizlik durumlarini aileler pesi sira tecriibe
etmektedir. Bir durum bagka bir duruma sebep olmakta ve aileler bu problemlerin
dongiisiinde savrulmaktadir. Dezavantajliligi etkileyen bitiin bu durumlar yeniden

tiretimin de dinamiklerinin bir kismin1 olusturmaktadir.
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2.3. “YARDIMIN MAHIYETI” KATEGORISINE ILISKIN BULGULAR

Sosyal Hizmet Merkezleri araciligiyla sunulan Sosyal ve Ekonomik Destek
(SED); ailelere ¢ocuk adina yapilan bir yardim tiirtidiir. Adindan da anlasilacag tizere
yardimin sosyal ve ekonomik olmak {izere iki boyutu mevcuttur. Nakit yardim, her ay
belirli bir zaman diliminde miiracaatcilarin banka hesaplarina yatirilmaktadir. Bu siireg
yardimm ekonomik boyutunu olusturmaktadir. Devletin yapist kategorisindeki
“miiracaat¢inin izlenmesi” kodunda da bahsedilen yapilan yardimin ¢ocuk yararina
kullanilip kullanmadigi, ailenin baska bir destege ihtiya¢ duyup duymadigini tespit etmek
icin belli periyodlarda gorevli personel tarafindan izlemeler yapilmaktadir. Bu izlemeleri
de kapsayan sekilde aileye cesitli yonlendirme ve rehberlik yapilarak ailenin
giiclendirilmesi amaglanmaktadir. Bunun yani sira kriz durumlarinda yapilan ¢esitli
yardimlarla da ailelerin standart yasam dongiisiine ulagmalar1 saglanmaktadir. Bu siireg,
yardimin sosyal boyutunu olusturmaktadir. Danismanlik, rehberlik, yonlendirme gibi
boyutlart bulunan sosyal ve ekonomik destegin bu boyutlari, ¢esitli sebeplerle arka planda

kalmakta, dolayisiyla ekonomik boyutu 6n plana ¢ikmaktadir.

Tablo 6. Yardimin Mahiyeti Kategorisine Ait Kod Oriintiisii ve Frekanslari

-Hi¢ Yoktan lyidir (8)

-“Valla ben hakkediyorum.”(16)
M -Yarasii Sariyor (9)

-Gegim Kaynagi (3)
-Gegicilik-Yetersizlik (10)

- “Higbir degisiklik yok, elde yok,

Mabhiyeti

cepte sifir”

Ailelere yapilan nakit transferleri, adina yardim yapilan ¢ocugun Ogrenim
durumuna gore degismektedir. 2023/Temmuz’dan ¥ itibaren; okuléncesi dénemde
bulunan ¢ocuk adma 2421,53 TL, ilkogretim ¢agindaki ¢ocuk adina (1.simf — 8.simif)
3632,30 TL, ortadgretim/lise cagindaki ¢cocuk adina (9.sinif- 12.s1n1f) 3874,45 TL 6deme
yapilmaktadir. Katilimcilarmn tiimii sosyal ve ekonomik destek hizmetinin disinda ¢esitli

kurum ve kuruluslardan farkli yardimlar almaktadir. Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma

18 Temmuz ve ocak aylarinda giincellenen yardim miktarlar1 2024/ocak ayinda yardim miktarlar
degismistir. Giincellemeden sonraki yardim miktarlari; okul 6ncesi donem igin 3.614,14 TL; 1-8 sinifa
devam eden gocuklar icin 5421,21 TL, 9-12 sinifa devam eden ¢ocuklar i¢in 5.782,62 TL dir. Ancak
gorlismeler bu tarihten 6nce gergeklestirildigi icin miktar olarak onceki rakamlar baz alinmistir.
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Vakfi (SYDV) tarafindan sunulan Aile Destek 6demesi katilimcilarin tiimiiniin
yararlandig1 baska bir yardimdir. Yardimin miktart ¢ocuk sayisi, kira duruma gore
farklilik gostermekle beraber 1300-2200 TL arasinda degismektedir. Katilimcilardan
bazilar1 SYDV tarafindan sunulan ve iki ayda bir 6denen sartli saglik ve sarth egitim
(200’er TL) transferlerinden de yararlanmaktadir. Katilimcilarin ¢ogunun gelirlerinin
timii sosyal yardimlardan olusturmaktadir. Katilimcilarin hanelerine aylik ortalama
5000-9000 arasinda sosyal yardimlardan olusan gelir girmektedir. Bunun disinda
diizensiz ve gilindelik islerden elde ettikleri/edebildikleri gelirler baz1 katilimcilar igin
mevcuttur ancak bu kazang miktari oldukga belirsizdir'®. 2023/Kasim ayinda dort kisilik
bir aile i¢in yoksulluk sinirin1 45.686 TL, aclik sinir1ise 14.025 lira olarak hesaplanmaistir.
Katilimcilarin yagamlarini idame ettirmeye calistiklar1 gelir miktar1 aglik sinirmin da

oldukea altindadir.

Arastirma bulgulari, dezavantajlilik dongiisiinii besleyen kaynaklardan birinin de
yapilan yardim olduguna isaret etmistir. Bu tespit dolayisiyla yardimimn mahiyeti
kategorisi gelistirilmistir. Kategorinin kodlarini; “hi¢ yoktan iyidir”, “valla ben hak
ediyorum”, “yarasini sariyor”’, “gecim kayna@i”, “gecicilik-yetersizlik”, “higbir

degisiklik yok yani yanlis anlamayin elde yok cepte yok™ olusturmaktadir

Kategorinin ilk kodu olan “hi¢ yoktan iyidir”, katilimeilarin cogunlugu tarafindan
yardim miktar ile ilgili diislinceleri soruldugunda verilen cevaptir. Yapilan yardimlar
yasantinizi slirdiirmek i¢in yeterli mi sorusuna esi cezaevinde bulunan ve ii¢ cocugunun

bakimini tek basina saglayan K2(22);

“Esime bakiyorum (cezaevindeki esinin giderleri i¢in para génderiyor) evimin
kirasi, elektrigim, suyum, ¢cocuklarimin yiyecegi kiyafeti, her seyi benim iistiime. Séyle
vetiremiyorum abla nasil yetiremiyorum yani 1300 sadece benim kiram. Aile destegini
(SYDV tarafindan yapilan yardim) ¢ektim mi 1.300 sadece kirami veriyorum. Cocugumun
bezi sadece 100 t BIM e girdigim zaman 600 700 t param gidiyor Alisveris yapasiya
obiir parayi da ¢ek di mi iyi kétii dolabimi dolduruyorum abla evimin ihtiyact neyse onlari
aliyorum cocuklarimin ihtiyact neyse onlart aliyorum. Oyle esime yatirtyorum 6yle yani.

Normalde yetmez abla Allah bin kere razi olsun yine devletimizden, hi¢ yoktan iyidir

19 Katilimcilardan bazilart ek gelirlerini sdylemekten 6zellikle kaginmugtir. Ek gelirler siireksiz ve
diizensizdir. Katilimcilar nazarinda bu gelirler, gelir kaynagi olarak sayilmamakta, bu yiizden gelire iliskin
rakam verilmemektedir. Aragtirmacinin Sosyal Hizmet Merkezi’nde ¢alisan personel olmasi katilimcilarda
farkli bir gelirin olmas1 durumunda yardimin aragtirmaci tarafindan sonlandirilabilecegi endisesine sebep
oldugu ve bu sebeple de gelire iliskin bir rakam vermedikleri diisiiniilmektedir.

180



abla.” ciimleleriyle yasamsal giderlerinin tiimiinii yapilan yardimlarla karsilamaya
calistigimi ifade etmistir. Katilimcilardan K16(31) yardimlar ile ilgili diisiincesi
soruldugunda “Aslinda yetersiz ama binlerce giikiir. Hi¢ yoktan iyidir olmayabilirdi,
vermek zorunda degil kimse” yanmitim vermistir. Verilen cevap kurumun yapisi
kategorisinde bulunan “Allah razi olsun” koduna da gonderme yapmaktadir. Ayni
katilimciya sorulan” yardim almaya baslamadan 6ncesiyle simdiki durumunuz arasinda
bir fark m1” sorusuna “Higbir fark yok, ihtiyacini karsiliyor ama iyilestirecek bir meblag
degil” yanitin1 vermistir. Ayni soruya katilimcilardan K1(45) “Cok da fark yok. Bundan
once de diigiik yasiyorduk, simdi de diisiik yasityoruz. 3600 ne ki kétiilemek igin
soylemiyorum” ifadelerini kullanmistir. Katilimcilarin  durumunda yardimin  hig
olmamast durumunun daha kotii olabilecegi i¢cin miktar olarak yetersiz olsa da yardim

yapilmasinin olumlu bir kargilik buldugu tespit edilmistir.

Liberal iktisat anlayisinin sonuglarindan biri olan hak eden- hak etmeyen yoksul
karsithigr bu kodda tiim ¢iplakligr ile tespit edilmistir. Kaynaklarin sinirli olusunun ve
yardimin yalnizca en yoksul kesime saglanmasi durumunun katilimcilar arasinda yardimi
hak edip etmeme rekabetine doniistiigli belirlenmistir. Katilimcilardan 11°1, yardimin
kendilerinin hakki oldugu goriisiindedir. Yardimin mahiyeti kategorisinin ikinci kodu
olan “Valla ben hak ediyorum” katilimc1 K5(32) nin ¢arpici ifadelerinden hareketle koda
doniistiiriilmiistiir. Sosyal hizmet merkezi araciligiyla aldigt SED durduruldugunda
yardimm devam etmesi i¢in Ankara’ya, Bakanhik ile goriismeye giden katilimci
K5(32)’ye sorulan “Bakanligin her dezavantajli gruba yardim vermesi hayatlarim
kolaylastiriyor mu zorlastirtyor mu” sorusuna “Tabi kolaylastirir” yanitim1 vermis ve ek
olarak bazi insanlarin pek ¢ok olanaginin bulunmasina ragmen yine de yardim aldigini,
kendisinin higbir seyi olmamasma ragmen yardim alma konusunda ugrastirildigin
belirtmistir. Bunun iizerine kendisine sorulan “sizce bu neden kaynaklanir “sorusuna
“Referansla yani, bir tamdigin olmasi baska olmamasi baska simdi oyle yapryorlar agik
ve net soyliiyorum (...) Valla ben hak ediyorum. Soyle hak ediyorum. Dedigim gibi hi¢bir
gelirim yok. Sadece devletten aldigim yardimlar, gelirler var. Gida mi bile belediyeden
ve Isparta (sehir degistirilmistir) vakiflar genel miidiirliigiinden aliyorum” seklinde yanit
vermstir. Yardimlarin yapilirken referansi olanlarla olmayanlarin birbirinden ayrildigini,
kendisinin referans1 olmadigindan hak ettigi yardimi alabilmek i¢in uzun ugraslar

verdigini, yardimin durdurulmasi halinde yine ayn1 ugraslara katlanacagini1 da eklemistir.
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Ayni1 soruya katilimcilardan K2(22) yapmis oldugu sosyal ve ekonomik destek
hizmeti bagvurusu i¢in “Ret geldi abla bana. Normalde benim éyle bir ihtiyacim vardi ki
esim o zamanlar yeni ¢ikmisti (cezaevinden) bilmiyorum abla bana neden verilmedi?
Haksizliga ugradim abla haksizliga ugradim” ifadelerini kullanmistir. Yardim bagvurusu
olumsuz degerlendirilen katilime1; haksizliga ugradigini, aslinda yardimi hak ettigini
ancak alamadigi i¢cin magdur oldugunu da vurgulamistir. Katilimcilardan K1(45) ayni
soruya “Kolaylastirir ama ¢alismak daha giizel yardimi muhtag olanlar alsin, hak edenler
yvani zor durumda olanlar. Yardim biz gibi garibanlarin hakki” cevabini vermistir.
Kendisinin ¢alisacak durumda olmadigini belirten K1(45) ¢alisamadigi i¢in yardimi hak
ettigini, ¢alisabilecek durumda olanlarin ¢alismasi gerektigine ve bu kisilere yardim

yapilmamasi gerekliligine isaret etmistir.

Katilimcilardan fiziksel engelli olan K4(29) ve kendisi gibi fiziksel engelli olan
esi E2(37), engelli olmalar1 sebebiyle yardimi hak ettiklerini ifade etmislerdir. K4(29)
Devletin gogmenlere Ozelde de Suriyelilere yardim yaptigini ve onlara yardim
yapilmasinin kisith ekonomik paydan kendilerine diiseni azalttigin1 “Gitsinler gardesim
onlara verecegini bana bir miktar daha fazla ver daha iyi yasayayim. Benim 2 tane
kardesim var vatani beklemeye gitti kardesim niye sen onlari igerimize koydun da onlara
verecegini bize ver kiz ablam. Goériiyorum da yardim kurumlarimin oniinde Suriyeliler
Afganlar dolu yav. Allah Allah lan kardesim sapasaglam insanlara niye veriyorsun ya”
ifadeleriyle dile getirmistir. Katilime1 E2(37) ‘Suriyelilerin senden benden fazla, Suriyeli
senden bile fazla, yanlis anlama bizi birak senden bile fazla abla ya herkesten bile fazla”
ifadeleriyle, esinin soylemlerini desteklerken kurguladigi oncelik ve yasam sartlari
hiyerarsisinde kendilerini en altta, arasgtirmaciyr ortada, Suriyelileri en {istte
konumlandirmistir.  Kari- koca olan katilimcilar fiziksel engellerinin de getirdigi
dezavantaj sebebiyle aktif calisma yasamina dahil olamamaktadir. Katilimci esler
SYDV’den 2022 sayili kanun kapsaminda ayr1 ayr1 engelli maas1 almakta, cocuklar1 adina
sosyal ve ekonomik destek almakta, yine cocuklari adina SYDV’den sartli saglik ve sarth
egitim yardimi almaktadir. Kendileri gibi dezavantajli konumda olan gé¢menleri ben ve
oteki iligskisinde degerlendiren c¢ift; kendilerinin bu yardima haklarinin oldugunu
diisiiniirken, oOteki olarak konumlandirdiklar1 go¢menlerin kaynagi boldigiini ve
kendilerinin daha iyi yasamasinin 6niinde engel oldugunu vb. gerekgeler ileri siirerek

onlara yardim yapilmamasi ve hatta tilkeden gonderilmesi gerektigi diisiincesindedirler.
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Yardimin mahiyeti kategorisinde yer alan bir diger kod, “yarasini sariyor”
kodudur. Dezavantajli gruplar icerisinde yer alan ve ¢esitli “yara”larla hayatlarina devam
etmeye c¢alisan katilimcilar, aldiklar1 yardimin yaralarimi sardigimi ve iyilestirici etkisi
oldugunu belirlenmistir. Katilimcilardan K3(35) “yapilan yardimlar sizin hayatinizi
iyilestirdi mi? Ne diisiiniiyorsunuz” sorusuna “Iyilestirdi ve ¢ok asirt bir anlamda bana
cok biiyiik destegi vardi mesela. Hi¢ olmasa insan mesela bir umudu olmuyor ama az bir
sey bile olsa mesela insanin ¢ok yarasini sariyor, tiipiinii degistiriyorsun, yagina, tuzuna,
biliyorsun ki bir gelirin var” cevabimmi vermistir. Yasadig1 bir kriz aninda sosyal ve
ekonomik destegin kendisine baglandigint belirtmesi iizerine yine aym katilimciya
“Yardim kriz aniniz1 gegirmenize destek oldu mu?” sorusu sorulmus ve katilimer “Tabi
oldu. Boyle sevincimden deli oldum. Parayr aldigimda hemen markete gittim.
Cocuklarima aligveris yaptim” cevabimi vermistir. Dolayisiyla katilimcei, kendisine
yapilan bu yardimlarin hem kendi yarasina iyilestirici bir etkide bulundugunu hem de
kendisine giiven sagladigini belirtmistir denilebilir. Katilime1 K10(24) e sorulan “Yardim
almadan onceki halinle su an ki halin arasinda bir fark m1 var m1” sorusunu “Ya o anda
deviet bana para bagladi, ¢ocugu anasinifina baglattim. Cocugum anasinifint bitirdi,
birinci sinifa gegti. Sagolsun bak kag¢ sene sonra devletin bir faydasi dokundu’ seklinde
yanitlamistir. Daha 6nce yardim alma kosullarini saglamasina ragmen yardim basvurusu
yapmayan katilimci, yardim almaya bagsladiktan sonra yardimlarin, yasamlari noktasinda
destek sagladigini belirtmistir. Sosyal ve ekonomik destegin katilimcilarin yagantis

tizerinde iyilestirici, fayda saglayici bir etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Kategorinin bir diger kodu “ge¢im kaynagi” dir. Cocuklar adina kullanilmasi i¢in
ebeveynlere saglanan sosyal ve ekonomik destek hizmetinin temel amaglarindan biri
cocuklarin yoksulluk sebebiyle korunmaya ihtiya¢ duyan gocuk statiisiine gelmelerini
engellemektir. Cocuklarin aile yaninda yasam hakkini destekleyerek onlarin olumlu bir
aile atmosferinde biiyliimesine katki saglamak amaclanmaktadir. Yapilan yardim geg¢im
kaynag1 veya maas degildir. Ancak arastirma bulgulari, sosyal ve ekonomik destegin
katilimcilarin goziinde bir gecim kaynagi olduguna isaret etmektedir. Hanesine giren

gelirin tamami sosyal yardimlardan olusan K4(29);

“Bizim toplam gelirimiz asagi yukar: 8.000 lira...Bir asgari ticret 11 buguk bin
lira olmus.  Yilbasindan sonra diyor 17 TL olacak diye bizim gelirimiz asgari ticretin
altinda ¢ok diisiik. Bize de asgari iicret verseler idari olalim diyecegiz ama idare

olamiyoruz ki. Bir domates olmus 15 TL. (pazarda yasadig: bir olayr anlatiyor) Kag¢ para
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kardesim domates dedim. Abla sen alamazsin dedi. Niye alamayacakmisim kardesim bir
soyle alirim belki. Yok abla sen alamazsin dedi. Yav kardesim bir séyle ne oldu alirim
belki ka¢ paraymis dedim 100 TL ’ye mi veriyorsun dedim. 15 TL abla dedi. Hakkaten
agabeyim ben alamazmisim dedim. Alamadan da dondiim.” ifadeleriyle yasadigi bir
ornegi de anlatarak aylik gelirlerinin diisiik olusuna ve hayat pahaliligina dikkat cekmek
istemistir. Katilimcilardan E1(36) ise “Sosyal ekonomik destek ve engelli maasi biraz
daha yiiksek olabilir ¢iinkii ev kirasi, giinliik yaptigimiz alisverisler olsun gegcinemiyorum
yetmiyor hatta séyle soyleyeyim, gecen ay ki kira ile beraber su an da 9000 liraya yakin
kira parasi var” seklinde ifade etmistir. Stirekli gelir saglayacak diizenli bir iste calisma
ihtimallerinin diger katilimcilardan daha diisiik oldugu engelli katilimcilarda, yardimlarin
maas veya ge¢im kaynagi olarak goriilmesi tespit edilen bir diger 6nemli bulgudur. Sosyal
ve ekonomik destlekler; ailelere ¢ocuklarinin ihtiyaglarinin karsilanmasi igin
saglanmasina ragmen baska gelir ve gecim kaynaklar1 olmadigindan birgok aile, biitiin
yasamsal ihtiyaclarini bu yardimla (yaninda bagka kurumlardan alinan yardimlarla)
saglamaya caligmaktadir. Yardimin ge¢im kaynagi olarak goriilmesi ise ailelerin
ihtiyaglarinin karsilanmamasiyla sonu¢lanmaktadir. Bir yardim olarak degil de gecim
kaynagi olarak algilanmasi nedeniyle de yapilan yardim miktari, diisiik olarak

degerlendirilmektedir.

Yardimin mahiyeti kategorisinin bir diger kodu “gecicilik-yetersizlik™ tir. Siireli
olarak yapilan sosyal yardimlar, ailelere kisa bir siireligine giivence saglamaktadir.
“Gegim kaynagi” kodunda da yer aldigi gibi yardimlarin miktari, ailelerin ihtiyaglarini
karsilamakta yetersiz kalabilmektedir. Katilimcilardan K3(35); “benim dniimde imkdn
¢tksa, bana deseler ki sana su imkdni sunuyoruz, burada sen daha iyi sartlar altinda
gecimini saglayacaksin ben onu segerim yardimi secmem. Ciinkii bu gecici, senin kendi
kazandigin gibi olmuyor hi¢hir zaman” seklinde ifade etmistir. Katilimci, farkli bir
alternatifi olmadig1 i¢in gegici olsa da yardimi aldiginit ancak bu yardimlarin kendi
kazanglar1 gibi diizenli ve siirekli olmadigin1 vurgulamistir. K12(28) ise yardim aldig
icin kendisini “giivende hissettigini” belirtirken, ayn1 zamanda “ama yardim sonsuza
kadar devam etmeyecek cocuklar on sekiz yasina gelene kadar belki o kadar bile
siirmeyecek, ondan sonra ne olacak ki tek basima kalacagim, yalnizzm” seklinde ifade
ederek yardimin gegici siireli olarak kendisine yapildigini, yardim durduruldugunda
giivencesiz kalacaginin da altin1 ¢izmistir. Ayni katilime1, yardim miktari ile ilgili olarak

“2060 TL neye yetecek. Mesela simdi girdiler (¢ocuklary) burger siit, soguk ¢ay aldilar

184



65 TL para verdim, paranin degeri hi¢ sifir kalmadi hi¢bir sey” seklinde diislincelerini
belirtmistir. Almis oldugu sosyal ve ekonomik destek durdurulduktan sonra temel
ihtiyaglarmi karsilamakta dahi ¢ok zorlandigini1 belirten katilimci K18(23); “Cocuguma
bez alamadim. Bir tane bezi aksama kadar kullamip idare etmeye ¢alisiyordum. Arada
havalandirtliyordum, yikiyordum geri bagliyordum ayni bezi ¢iinkii muhta¢tim”
ifadelerini kullanmistir. Mevcut ekonomi piyasasinda dezavantajli gruplar, yasamlarini
idame ettirmede olduk¢a zorlanmaktadir. Kiralarin kat kat artmasi, market etiketlerindeki
fiyatlarin her gegen yiikselmesi gibi durumlar, ¢ok sinirli bir gelirle yasamaya ¢alisan bu

grubun dezavantajlilik halini de pekistirmektedir.

Aragtirma sorularindan olan “Yardim almaya baslamadan 6nceki durumunuzla
simdiki durumunuz arasinda fark var m1” sorusuna katilimc1 E2(37) nin vermis oldugu
“hi¢cbir degisiklik yok abla yani elde yok cepte sifir” cevabi nvivo koda doniistiirilmiis.
Bu; carpict cevap kategorinin igerigini de biiylik oranda ozetlemektedir. Sosyal ve
ekonomik destekler, gergekte bir yardim mahiyetinde olmasina ragmen bir gelir kaynagi
olarak goriildiigiinde veya disiiniildiigiinde yasami idame ettirmede oldukca yetersiz
kalmaktadir. Katilimeilar farkli kurum ve kuruluslardan cesitli yardimlar almaktadir
ancak o yardimlar da oldukga diisiik miktarlardadir. Baska kanallardan yapilan yardimlar
da katilmecilarin yasamlarinda ¢ok biiyilk bir fark yaratmamaktadir ve “giini
kurtarma”larin1 saglamaktadir. Arastirmada ele alinan sosyal ve ekonomik destegin
miktar1 ve de bir gelir kaynagi olarak goriilmesi, dezavantajliligin yeniden iiretimini

saglayan kaynaklardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
2.4. “KONUMU TANIMLAMA” KATEGORISINE ILISKIN BULGULAR

Statii; kisinin Kendisi disindaki kisilerce konumlandirildigi yer olarak
tanimlanmaktadir. Kisiler, digerlerinin yani sira kendilerini de toplumsal tabakalagma
piramidinde belirli bir yere konumlandirmaktadir. Dezavantajli gruplarla yapilan bu
calismanin bir diger bulgusu da bu grupta bulunan bireylerin kendilerini, digerleri ile
kurduklar iligkide belirli bir yere konumlandirmis olmalaridir. Katilimeilarin kendilerini
konumlandirmasi sosyal yasamin bir¢ok alani ile birlikte egitim, is yasami gibi alanlar
kapsamaktadir. Katilimcilarin kendilerini konumlandirdiklar1 statli, damgalanmanin
igsellesmesi  ve  kabuliiyle  gergeklesmektedir.  Katilimcilarin -~ kendilerini
konumlandirmalar1 ben ve oteki iliskisinde gerceklesmekte ve kendilerini toplumda
digerlerinden daha asag1 bir statiide gormektedirler. Katilimecilarin konumlarma dair

kabul; birtakim duygular araciliyla da tanimlanmaktadir. istisnai olarak katilimcilar, kok
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aileleriyle karsilastirildiklarinda kendilerini daha iist bir konuma yerlestirmektedir.
Katilimcilarin 6tekiler tarafindan belirlenen statiileri kabul etmeleri ve i¢sellestirmeleri,
dezavantajlilik dongiisiiniin yeniden {iiretilmesine de kaynaklik eden unsurlardan biri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimcilarin kendilik algilar1 ve digerleri ile kurduklari
iligki bi¢cimine yonelik olan konumu tanimlama kategorisi, “izolasyon-dislanma”, “ben
onlar gibi degilim”, “kadin olmak”, “caresizlik- kadercilik”, “esitsizlik” kodlarindan

olusmaktadir.

Tablo 7. Konumu Tanimlama Kategorisine Ait Kod Oriintiisii ve Frekanslari

-Izolasyon-Diglama (15)
-Ben onlar gibi degilim (13)

Konumu -Kadm Olmak (10)

Tanimlama

-Caresizlik-Kadercilik (23)

Esitsizlik (24)

Izolasyon-dislanma konumu; tanimlama kategorisinin ilk kodudur. izolasyon ile
dezavantajli gruplarda yer alan katilimcilarin kendilerini bagka insanlardan, gruplardan,
olusumlardan ve nihayetinde toplumun ¢ogunlugundan adeta bir pleksi levha ile ayirmasi
kastedilmektedir. Baska bir ifadeyle Kisinin kendisi adina kendi kendisini digerlerinden
soyutlamasidir. Diglanma ise katilimcilarin baskalar1 tarafindan maruz kaldiklar
muameleye isaret etmektedir. “Sosyal hayatinizdaki iliskilerde uyumsuzluk yasadiginizi
diistinliyor musunuz” sorusunu roman katilime1 K1(45); “Zararsizimdir ama milletimiz
wrk ayrimi yapiyor, ¢ogu insanimizda boyle yapiyor” ifadeleriyle roman olmasi sebebiyle
toplumun ¢ogunlugu tarafindan dislandigini ve ayrimciliga maruz kaldigin1 da
belirtmistir. “Dahil oldugunuz bir etkinlik, 15 ya da grup var mi, arkadaslarmizla vakit
gegirir misiniz” sorusuna katilimeilardan K8(21); “Hig¢bir arkadasim yok” diye belirterek,
cocuklarinin kii¢lik oldugunu, genelde evinde ¢ocuklariyla birlikte vakit gegirdigini ve
pek disar1 ¢cikmadigini ifade etmistir. Evin biiyiikk cocugu oldugunu belirten katilimci
K14(34); ailesiyle ilgili olagan ve beklenmedik sorunlarda ilk kendisinin arandigini; bu
durumun bazen ¢ok yipratici bir hale geldigini ve bir seyler yaparken zorlandigini
“Yaparim gocunmam ama bazen de ¢ok yorucu geliyor. Artik ¢cok yoruluyor insan inan.

Icimden bazen diyorum ki kalkmayayim siirekli yatayim, gitmeyeyim hichir yere evden
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ctkmayayim” ifadeleriyle aktarmistir. Bu nedenlerden dolayr da zorlu yasam

kosullarindan uzaklagsmak istedigini de belirtmistir.

Dezavantajli gruplarin dislanmaya maruz kalmalart veya kendilerini izole
etmeleri, ¢ok smirl bir mikro ¢evrede kalmalarina sebep olmaktadir. Bu sinirli mikro
cevre, bircok problemi ve zorlanmay da barindirmaktadir. Oyle ki bu cevre adeta bir
sorunlar yumag gibi goriilmektedir. Katilimeilar diglanma ve izolasyon sebebiyle bu dar
cevrede sikisip kalmakta ve kendilerine hareket alan1 bulamamaktadir. Katilimeilarin dar
bir ortamda sikisarak farkli ¢evrelerin beraberinde getirecegi alternatif ¢oziimlerden de

yoksun kaldiklari, ¢aligmanin bulgular arasindadir.

Kategorinin ikinci kodu olan “ben onlar gibi degilim” kodunda, katilimcilarinin
ebeveynleri ve digerleriyle karsilasmalarinda kendini daha iist bir konumda
tanimladiklar1 durumlarin tespiti yer almaktadir. Katilimcilarin ¢ogunlugu ebeveynlik
tarzlariin kendi uygulanan ebeveynlik bi¢ciminden daha iyi oldugu goriisiindedir.
“Cocuklarinizin duygusal ihtiyaglarim1 karsilamakta zorlaniyor musunuz” sorusuna
katilimc1 K3(35); “Onlart oturtturun karsima onlara sarilirum, operim. Kendim
vokmusum gibi hissettirmiyorum. Ciinkii biz anne sevgisi gérmedik. Nasil gormedik?
Annemin yiiziinii gormedik ki sabah gidiyordu, gece geliyordu ama benim ¢ocuklarim onu
vasasin istemiyorum” cevabmi vermistir. Annesi tarafindan bebekken terkedilen
katilime1 K10(24), bir yolculugu esnasinda bir annenin kucagimda mevsimine uygun
giydirilmemis ve bezi dolmus bir bebek gordiigiinii ve bebek i¢in ¢ok iiziildiiglini soyle

ifade etmistir;

“Ben oyle ¢ocuk gordiim mii dayanamam c¢iinkii kendim ben ¢ocuklarima ¢ok
diiskiiniim. Baska ¢ocuga da diiskiiniim dayanamam ben. Niye dayanamam? Okula
giderken annem yoktu. Kendi egyalarimi iitiileyen yoktu. Ben c¢ocuklarimin esyalarina
ozen gosteririm. Benim beslenme c¢antam yoktu, sulugum yoktu, hichir sey yoktu.
Cocuklarimin her seyi olacak. Cocugum sulugunu kirmis bir daha aldim, kirmis bir daha
aldim. Neden biliyor musun? Herkesin suluguna bakardim. Benim yasadiklarimi
yasamayacaklar.” Annesini tanimadan biiyliyen ve c¢ocukken fiziksel ve duygusal
ihtiyaglar1 karsilanmamis olan katilimeinin, c¢ocuklarimin ihtiyaglarini  karsilama
noktasinda ¢ok duyarl oldugu anlagilmaktadir. Katilimcilardan K11(33) ise kendisini,

yardim alan baska ebeveynlerle karsilastirarak soyle ifade ediyor;
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“Kendim kisisel ihtiyaclarimi almadim (yardim parasi ile) su suymus bu suymug
surf bunlara harcadim (¢ocugunun ihtiyaglarina harcadigint belirtiyor). Bogazima bir
gram sokmadim ¢iinkii bu onlara (¢ocuklara) verilmis bir para. Baskasi ne yapiyor
hocam parayr alayim bir yiyim, gezeyim, tozayim bunu gériiyorum. Bu sana verilmemis

senin hakkin degil.”

Arastirma bulgularina gore katilimeilar i¢in genelde ebeveynlik 6zelde de annelik,
yasamlarinin odak noktasidir. Katilimcilar kendi ebeveynlerinden ve ¢evrelerindeki
baska ebeveynlerden daha 1iyi bir ebeveynlik pratigi sergilediklerini sikca
vurgulamislardir. Annelikte kendilerini digerlerinden ayirmakta ve kendilerini

digerlerinden daha {ist bir konumda tanimlamaktadirlar.

Kadin olmak, kisinin dezavantajli olarak konumlanmasi saglayan ilk faktorlerden
biri olmasina ragmen kadmligin, tim kadinlar i¢in dezavantaj getirdigini séylemek
giictiir. Bunun yani sira biitiin kadinlar ayn1 dezavantajlara sahip degildir. 21 katilimcidan
olusan c¢alisma grubunun 18’1 kadmm olan bu arastirmada, kadinlarin cesitli
dezavantajliliklar1 tespit edilmistir. Calisma grubundaki kadin katilimcilarin kendi
ifadelerinden toplumsal baglam i¢inde cinsiyetleri sebebiyle dezavantajli olduklar1 tespit
edilmistir. Kadinlar sosyal yasamin pek ¢ok alaninda gesitli sebeplerle kisitlanmakta ve
engellenmektedir. Yasadigi kdyden pek cikmadigini ifade eden K6(30)’a koyden
¢ikmamasinin nedeni soruldugunda bunu, ailesinin kiz ¢ocuklarina deger vermedigini
belirten su ifadeleriyle dile getirmistir: “Kiz ¢ocuklarini 6nemsemiyorlardi. A¢ikcasi tiim
ilgi erkek ¢ocuguna veriliyordu. O yiizden de biz evde oturuyorduk (kiz kardesleriyle
birlikte) kendileri gezip tozuyorlardi.” Bu Ornekte cinsiyet ayrimciligi ile evlat
ayrimeiliginin i¢ ice gegtigi ve kadmlarin dogduklari andan itibaren ilk olarak kendi
aileleri tarafindan dezavantajli konuma itildikleri goriilmektedir. Kadinlar, sosyal hayata
katilimda da erkek kardesleriyle esit olanaklara sahip degillerdir. Katilimcilardan K7(37)
egitim hakkindan mahrum birakilmasint “Babam bizi okutmadi bizim o tarafta dogu
tarafinda kiz ¢cocuklart okumaz derler” seklinde ifade etmistir. Kendisinin ilkokul ikinci
sinifta okulu birakmak zorunda kaldigini, egitime devaminin engellendigini belirten ayni
katilimc1 ¢ok erken yasta calismaya basladiginmi “Babam bizi okutmadi. Yani oyle
okutmadi, kiz ¢ocugu okumaz dedi ama kiz ¢ocugunu ¢alistirdi.” ifadeleriyle belirtmis ve

cinsiyetinin ailesi tarafindan aragsal bir sekilde kullanildigin1 vurgulamistir.
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Arastirmada, kiz ¢ocuguna sahip olan kadin katilimcilarin kadin olmaya dair
yukarida bahsedilenden daha farkli endiselerinin oldugu tespit edilmistir. Bir kiz1 olan

bosanmis ve tek ebeveyn olan katilimc1 K14(34) tekrar evlenmeyi diistinmedigini;

“Diistinmiiyorum mesela diyorlar ki neden evlenmiyorsun. Ciinkii benim bir kiz
evladim var. Cliinkii ¢cok gordiim ben Rasime Hanim okuldan mesela kizimin arkadasg
cevresinde evlenen de oldu annesiyle arkadas olduk. Kadin erkek ¢ocugu sahibi 9
yasinda ¢ocuga taciz ettigini soyledi, ben daha ¢ok korkmaya basladim. Ciinkii benim kiz
cocugum var uyudugunu diigiinebilirim belki agir uyudum o giin bilemem ben ¢cocuguma
ne yapacaklarin diye” seklinde ifade etmistir. Benzer bir kaygi, kendi ailesinde kiz gocuk
oldugu icin ayrimciliga maruz kaldigi yukarida belirtilen katilimer K6(30)’da da
goriilmektedir. Katilimce1 “Ben ¢cocugumu kimseye emanet edemiyorum. Bir de kiz ¢cocugu
oldugu i¢in. Bazen ¢ocuklara bir sey yapiyorlar, tecaviiz ediyorlar. O yiizden kimseye
emanet etmiyorum ben” ifadeleriyle endisesini belirtmistir. Kiz ¢ocugu olan katilimcilar;
¢ocuklariin taciz, tecaviiz, istismar durumlarindan c¢ocuklarini 6zellikle korumak
istemektedir. Bu durum, katilimcilarin yeni bir evlilik yapmalarini, ¢ocuklarini
bagkalarma emanet etmelerini, uzun siire g¢ocuklarini yalmiz birakmalarini
sinirlandirmaktadir. Diizenli bir ise girerek ¢alisma plani ve istegi olan katilime1 K16(31)
bosanmis oldugu i¢in daha Once ¢alistig1 yerde sozlii tacize maruz kaldigin1 belirterek
“Dul kadinlar is bulma konusunda ¢ok sikinti yasiyor. Yok yani is. Caligsiyorsun ama
calistirmiyorlar ozellikle ozel sektorde” ifadeleriyle de yasadigi problemleri anlatmus,
kendisi gibi bosanmis kadinlar i¢in 6zel sektoriin gilivensizligini de vurgulayarak bu
durumun Oniine gegilmesi i¢in kamuda kendilerine daha genis istihdam alanlarinin
olusturulmas1 gerekliligini de eklemistir. Kadin olmanin ¢ocukluk dénemlerinden
itibaren egitim hakki, sosyal yasama katilim, kaynaklara erigim, is hayatinda aktif olma
gibi konularda katilimcilart dezavantajli kildigr tespit edilmistir. Kadin olmanin yani sira
kadin katilimcilar yoksulluk, engellilik, tek ebeveynlik, eski hiikiimliiliik gibi cesitli
dezavantajlari da bulunmaktadir. Bu haliyle kesisimsel dezavantajliliga sahip olduklari

sOylenebilir.

Dezavantajliligin toplumsal tabakalagsma sisteminde birtakim duygularla birlikte
konumlandigi da arastirma bulgularindan biridir. Calismada caresizlik, yetersizlik,
umutsuzluk, pismanlik gibi duygular, katilimcilarin sikca deneyimledigi duygular
olmustur. Ekonomik, sosyal, kiiltiirel yoksunlugun katilimcilarda ¢aresizlik, umutsuzluk,

yetersizlik, pismanlik duygularini da uyandirdig: tespit edilmistir. Bu ise katilimcilarin
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kaderci bir bakis acistyla karar vermelerine sebep olmaktadir. Kategorinin baska bir kodu
olan “caresizlik-kadercilik” kodunda katilimcilarin sikga tecriibe ettikleri bu duygu
durumlar1 yer almaktadir. Bu duygularin ortaya c¢ikmasmin c¢ok c¢esitli sebepleri
bulunmaktadir. Sosyal ve ekonomik destegin ailelere siireli olarak yapildig hatirlatilmis
ve “yardimin durdurulmasi halinde nasil hissedersiniz” sorusuna katilimci K11(33);
“Uziiliiriim. Clinkii sizin de ¢cocugunuz vardir muhtemelen. Cocugunuzun bir sey goriip
de isteyemedigi nasil zorunuza gider. Bunu yapamiyorum, nasil anneyim ben diye
sorgulamaya baslarsiniz” cevabini vermis. Katilimci yardimin kesilmesinden dolayi
cocugunun istedigini alamadiginda hissettigi caresizlik ve yetersizlik duygularini
belirtmistir. Ayn1 katilimer diizenli bir isi ve sabit geliri olmadigi i¢in de “Eksikli gibi
hissettiriyor. Yani elim var tutuyor ayagim var tutuyor ama ¢alismamak zor” ifadelerini
kullanmistir. Calisamama, diizenli bir gelirin olmamasi, yapilan sosyal yardima mecbur
olma gibi durumlar, katilimcilarin cgaresizlik ve yetersizlik duygularmi da agiga

¢ikarmaktadir.

Katilimer K3(35) “Piknige gider misiniz” sorusuna “Pahali bir kola 40 lira ama
vani ¢ocuklart mahrum birakmamak igin arada swada imkdnimiz oldu mu gideriz,
toplamiriz ailecek. Ailecek gidiyoruz” cevabmi vermis ve kendileri i¢in masrafli bir
aktivite oldugunu belirtmistir.  Almis oldugu sosyal ve ekonomik destek bir siire
durdurulan katilme1 K12(28)’ye “bu siirede ne yaptiniz, nasil gecindiniz,” sorusu
sorulmus ve katilime1 “Bir sey yapamadim siit alacagim siit alamadim bez alacagim bez
alamadigim giinler oldu. Abimin umru olmadi o zaman yine iyiydi (maddi durumu)
vermedi.” cevabini vermistir. Katilimcilar ¢aresizlik ve yetersizligi en yogun olarak
cocuklart ile ilgili durumlarda tecriibe etmektedirler. Oldukg¢a kisithi bir ekonomik
kaynaga sahip olan katilimcilarin gilindelik hayatta kendileri i¢in yapmak isteyip de
yapamadiklart  durumlardan  ziyade  ¢ocuklarmin  istek  ve  ihtiyaglarini
karsilayamadiklarinda ¢aresiz ve yetersiz hissettikleri tespit edilmistir. Ayn1 katilimct
K12(28) ¢ocuklarinin, babasiyla yasamak istedigini bu ylizden de ¢ocuklarinin babasiyla
olan gayri resmi iligkisine devam etmek zorunda kalabilecegini kaderci bir bakis acisiyla
sOyle ifade etmistir; “Hicbir yonden, hi¢hir tarafi yok béyle konusup sohbet edebilecegim
biri bile degil (cocuklarinin babast i¢in soyliiyor) ailesinin igine girince daha iyi anlamuis
oldum. Ya ¢ocuklarla birlikte oraya gidip o hayati ¢ekecegim ¢iinkii (cocugunun adini

soyliiyor) bunu ¢ok istiyor oraya alisti. Hayvanlar falan oldugu icin hayvana diiskiinler.”
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Arastirma bulgularinin keskin bir sekilde isaret ettigi esitsizlik, ¢esitli bigimleriyle
katilimcilarin  hayatlarinin pek ¢ok alanina sirayet eden sosyal bir gercekliktir.
Katilimcilardan 16’s1 ¢esitli esitsizlik bigimlerinin 6znesi olduklarini ifade etmislerdir.
Katilimcilarin yogun bir sekilde mutabik oldugu kod bu haliyle aragtirmanin dikkat ¢ekici

bir parcasini olusturmaktadir.

Katilimcilarin tecriibe ettigi esitsizlik bi¢imleri kdyde yasayan- kentte yasayan,
ebeveyn tarafindan ilgi géren- gérmeyen, diigiin yapan- yapmayan, ekonomik durumu iyi
olan- olmayan, engelli olan-olmayan, referansi olan-olmayan, sabikali olan-olmayan,
egitime devam eden-etmeyen, esleri makbul olan- olmayan seklindeki ayrimlarda

cesitlenmektedir. Katilimcilardan K15(23);

“Annemin beni sevdigini, oksadigi mesela ben okula giderken saglarimi taradigin
hi¢ hatirlamam. Olsa zaten hatirlarim 6yle bir sey yok. Ihtiyaclarimiz da durum kétiiydii
zaten alinmazdi. Ben 5’e kadar kardesim 6’ya kadar gittik (okula devam etme). Mesela
okulda geziye gidilirdi, para gotiirecek olurdu ona gidemezdik. Yani herkesten geri idik,

her yonden esit degildik.”

Katilimci, egitim, fiziksel ve duygusal ihtiyaglar ve ekonomik kaynaklara erisim
noktasindaki esitsizligini bu sekilde ifade etmistir. Katilimeilardan K16(31) “Diger
insanlarla esit sartlarda dogdugunuzu diistinliyor musunuz” sorusuna “Kimse kimseyle
esit degil. Bakinca en ¢ok sanirim yasitlarimla esit degilim. Ciinkii herkes yuvasindayken
ben kadin basima cebellesmek zorundayim. Evlilikten korktugum igin evlenemiyorum, kiz
cocuklarim var bir erkege asla giivenemem” cevabini vermistir. Katilimci tek ebeveyn
olarak, evli olan akranlarindan daha ¢ok miicadele ettigini, kadin oldugu igin esitsiz bir
pozisyonda oldugunu ve kadin olmak kodunda da bahsedildigi gibi kiz ¢ocugu oldugu
icin yeni bir evlilik yapamadigini vurgulamigtir. Ayrica gesitli esitsizlik bigimlerini
tecriibe ettigi belirtmistir. Fiziksel engelli olan ve bu sebeple de agir islerde ¢calisgamayan
E1(36) “Diger insanlarla esit bir gelecege sahip oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?”
sorusuna “Yok diigiinmiiyorum. Béyle bir gelecege sahip oldugu diisiinmem icin benim
bir insaat ustasi ile ayni yerde ¢calismam demek. Ya da bir mobilyacida ¢aligip bu masayt
onunla beraber yiiklenmem demek” cevabini vererek; fiziksel engeli sebebiyle engelli
olmayan bireylerle ayni isi yapamayacagmi ve onlarla esit konumda olmadigin
vurgulamistir. Katilimcilarin  biiytik bir ¢ogunlugu ¢esitli sebeplerle kendilerinin
digerleriyle esit olmadigini belirtmistir. Katilimcilarin, 6teki olmay: kaniksadiklari ve bu

yiizden de kendilerini daha alt statiilerde konumlandirdiklari tespit edilmistir.
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2.5.“SERMAYE YOKSUNLUGU” KATEGORISINE ILISKIN BULGULAR

Toplumlarda ekonomik sermaye gibi kiiltiirel sermayede simirlidir. Kiiltiirel
sermayenin dagiliminda iist siniflara diisen pay daha yliksek iken alt siniflara diisen pay
daha azdir. Bu durum, dezavantajli gruplarla yapilan bu c¢alisma da tespit edilmistir.
Katilimcilara yoneltilen “Bos zamanlarinizda neler yapiyorsunuz?”, “Sinemaya gidiyor
musunuz?” “Tiyatroya gidiyor musunuz?”, “Tatile gidiyor musunuz?” sorularina verilen
cevaplar {lizerine olusturulan kategoride, katilimcilarin kiiltiirel, sosyal, sanatsal
faaliyetlerinin ¢ok kisitli oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin hayat kurgular: genellikle
temel hayati gereksinimlerini karsilamak tizerinedir ve ¢ogunlugunun kitap okuma veya
satin alma, sinemaya gitme, tiyatroya gitme, seyahat etme gibi kiiltiirel tiiketimleri
bulunmamaktadir. 18 kadin katilimcinin oldugu arastirmada, kadin katilimcilarin tamami
annedir ve anneligin getirdigi sorumluluklari ¢ogu zaman tek baslarina tistlenmektedirler.
Katilimcilara  yoneltilen  “Cocuklarinizin  bakim ve  sorumlugunu kimlerle
paylasiyorsunuz” sorusuna katilimcilarin - ¢ogunlugu, ¢ocuklarinin bakim ve
sorumlulugunun tiimiinii kendisinin karsiladigini ifade ederek yanitlamistir. Katilimeilara
sorulan “Calisirsaniz  ¢ocugunuzun/cocuklarmizin bakimi ile ilgili nasil bir yol
izlersiniz?” sorusuna cevaplar1 genellikle ¢ocuklarina bakacak birinin olmadig1 i¢in
calisamadiklar1 veya calismayr diisiinemedikleri seklinde olmustur. Katilimeilarin
cevaplarindan hareketle sosyal desteklerinin olmadigi veya oldukca kisitli oldugu tespit

edilmistir.

Tablo 8. Sermaye Yoksunlugu Kategorisine Ait Kod Oriintiisii ve Frekanslar

-Sofistike Yasam (10)
-Bos Zaman Algis1 (18)
-Sosyal Destek (21)

-“Okusaydim farkli bir hayatim olurdu.” (4)

-“Tatil kim biz kim.” (1)

25 20

Sermaye yoksunlugu kategorisinin kodlari; “sofistike yasam”<", “bos zaman

2 13 2" (13

algis1”, “sosyal destek”, “okusaydim farkli bir hayatim olurdu”, “tatil kim biz kim”

2 Temel ihtiyaglar ve asgari gegim ihtiyaglar1 yaklagiminin yoksullara sofistike bir yasam hakki
tanimayisinin elestirisi i¢in ‘sofistike yagam’ kavrami koda doniistiiriilmiistiir. Detayl bilgi i¢in
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seklindedir. Kodlardan “okusaydim farkli bir hayatim olurdu” ve “tatil kim biz kim”
katilimeilarin mevcut durumlarmi tanimladigr dikkat cekici ifadelere istinaden nvivo

koda doniistiiriilmiistiir.

Kategorinin ilk kodu sofistike yasam kodudur. Ttemel ge¢im kaynaklar1 aldiklari
yardimlar olan katilimeilar i¢in yardim miktarlarinin yetersizligi yasami idame
ettirmelerinde yeterli destegi saglayamamaktadir. Oldukga kisitli bir ekonomik kaynaga
sahip olan katilimcilar, zorlu kosullarda yasamlarini siirdiirebilmek igin ilk olarak
hayatlarindan ‘liiksii’ ¢ikarmislar ve buna sosyal hayat ve bos zaman da dahildir.
Katilimcilar nazarinda en temel liiks tiiketim tirlinii sigaradir. 10 katilimct halen sigara
kullandigimi belirtmistir. Sigara kullanan 10 katilimcidan 4’{ giinde bir paketten fazla
sigara tiikettigini ve bunun kendileri i¢in maliyetli oldugunu belirterek tiitiin sardigini
eklemistir. Katilimcilardan E2(37) ise artik alkol tikketmedigini “Valla ara sira alirdim
abla da simdi almiyorum, bira artik ¢ok pahali.” ifadeleriyle belirtmistir. Katilimci
K14(34) ii¢ ay Once sigaray1 biraktigin1 “Maddiyat i¢in biraktim. Mecburdum ¢iinkii
yetistiremiyordum, ev kiram artti, elektrik ¢ok bir sey geliyor” seklinde belirtmistir.
Katilimcilar ekonomik kaygilar sebebiyle yasamlarinda “liiks” sayilabilecek bazi

seylerden vazge¢mislerdir.

Katilimcilardan K16(31) almis oldugu sosyal ve ekonomik destegin izlenmesi i¢in
gelen personelin evdeki esyalar karsisinda sasirdigl, yardim alan bir haneye gore daha
yiiksek diizeyde bir fiziki donanima sahip oldugunu belirtmistir. Personelin tutumuna
iliskin katilimei, tepkisini “Evime aldigim mesela koltugum sudur, budur ben zamaninda
calisirken onlart yaptim ki bugiin almadim, diin almadim. 7-8 senelik esyalarim benim
Yardim almadan énceki esyalarim ki ¢ocuklarima giizel bir ortam sunmusum, yurda
vermemigim. Tam tersi beni onurlandirmak yerine birka¢ sorusu daha vardr (rahatsiz
eden)” seklinde ifade etmistir. Diisiik gelir grubunda bulunan hanelerde ¢ogunlukla
esyalar birbirinden uyumsuzdur. Katilimcinin evinde bulunan koltuk takimi bu
cogunlugun aksinedir. Izlemeye gelen personelin de dikkatini ¢eken durum katilimer da
bir rahatsizlik duygusu uyandirmistir. Ayni katilimei goriiniisiiyle ilgili olarak benzer bir
muameleye maruz kaldigin1 “Ben buraya da béyle geldim makyajimi, ojemi siirerek

geldim. Herkes hakki varsa alsin (goriiniimii sebebiyle yardimi hak etmedigini

bkz: Konuk, O.& Bayram, A.K. (2009) “Insansizlastirilmis Yoksulluk: Yoksulluk, Bilim ve
Etik”, Civilacademy 5(1).
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diigiinenlere karsi séyliiyor). Goriiniimiimle ilgili ya simdi ben bunu giydim. Yiiziim
glizelse ve bana yakistyorsa bu benim problemim degil, hani sagim sartysa benim ablam
kuafor zaten ben hi¢hir zaman kuafore de para vermedim” seklinde ifade etmis, saclarin
boyamak i¢in para harcamadigini, esyalarin1 daha once ¢alistigi donemlerde aldiginmi
aciklama geregi hissetmistir. Ilgili katilimcilarin  kurum personeli iizerinden
orneklendirdigi durum esasen toplumun genelinin bakis acisini ifade etmektedir.
Dezavantajli bireylere asgari yasam giderleri olan gida, giyecek, i¢ecek, barinma ve

cocuklarinin egitimleri disinda olan herhangi bir tiikketim pratiginin hak gériilmemektedir.

Kategorinin ikinci kodu “bos zaman algisi”dir. Kod, katilimcilara sorulan “bos
zamanlarinizda neler yaparsiniz” soruna verilen cevaplardan olusmaktadir. Katilimeilarin
cogunlugu bu soruya, ev isi veya yemek yapmak seklinde cevap vermistir.
Katilimcilardan K3(35) bu soruya; “Kendime iy c¢ikartirim. Siirekli mesela evde
cocuklarin dolabini bosaltirim, katlar geri koyarim. Evimi, camimi, penceremi silerim
mesela” cevabini vermistir. K16(31) ise bu soru i¢in “Ev temizligi benim hobim.”
ifadelerini kullanmistir. Katilimcilardan K7(37) ise siirekli tuvalet ve banyo temizledigini
“Genellikle tuvalet banyo temizligi ile ugrasirim. Boyle sey oluyor, rahatsiz oluyorum.
Kizimda lavaboya girse esim de sanki dersin lavabo pislik icinde gibi geliyor. Her girip
ciktiklarinda temizlerim” ifadeleriyle belirtmistir. Ifadelerinden katilimcida temizligin bir
takinti haline geldigi goriilmektedir. Ekonomik ve Kkiiltiirel sermayenin kisitliligi
katilimcilarin bir hobi edinmesine engel oldugu i¢in yasamlari genelde ev igiyle sinirli
olmustur. Katilimcilardan K14(34) “Eskiden ¢ok okurdum kitabi da evlendim evleneli o
kitabi hi¢ elime alamadim. Temizlik yaparim’ 1fadelerini kullanmistir. Katilimei, evliligin
getirdigi sorumluklar dolayisiyla, dinlenebilecegi, kendine zaman ayirabilecegi, bir
etkinlige katilabilecegi smirli vakitlerini, temizlik yaparak ge¢irdigini ve evlenmeden
once kitap okumak i¢in ayirdigi vakti de yine evlendikten sonra temizlik ile gecirdigini
belirtmistir. “Dahil oldugunuz bir etkinlik, is ya da gruplar var m1 sorusuna” iki ¢ocuk
sahibi ve ikinci ¢gocugu yeni diinyaya gelmis olan katilimcilardan K18(23); “Yok o da
sosyal yagsam sifir ben de. Bu da ¢ok boslukta hissettiriyor. Karamsarlk, hayattan
bikkinlik daha biitiin kotii ne varda onlart hissediyorum. Bununla ilgili destek almayt ¢ok
diistintiyorum ama imkanlar el vermiyor” cevabimi vermistir. Cesitli dezavantajlilik
bi¢gimlerini deneyimleyen katilimcilarin kendilerine ait bir bos zaman algilarinin olmadig:
goriilmektedir. Yasamlarimin biitiin sorumluluklarini tek baglarina omuzlayan ¢ogunlugu

kadin ve tek ebeveyn olan katilimcilar, sermaye yetersizligi sebebiyle de esasen yasamsal
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bir zorunluluk olan temizligin bir hobi haline geldigi ve ev ile sinirlanan bir sosyal hayati

deneyimlemektedirler.

Sermaye yoksunlugu kategorisinin bir diger kodu “sosyal destek” tir. Bu kodda
belirtilen sosyal destek; katilimcilarin yararlandiklar1 sosyal ve ekonomik destek
yardimindan farklidir. Sosyal destek; aile, akraba, arkadas, komsu gibi yakin ¢evrenin
giindelik yasamin olagan dongiisii iginde veya kriz zamanlarinda sunulan bir destektir.
Sosyal destegin bu kod i¢in anlami; ¢ocugun okuldan alinmasi/birakilmasi, dogum
sonrasi anneye ve bebege bakim icin destek, yemek yapip getirmek, kisinin yapmasi
gereken bir isi onun i¢in yapmak ya da kolaylastirmaktir. Sosyal destek ayni1 zamanda
kisilerin hayata katilimini da tesvik etmektedir. Cocuk bakiminda veya ev islerinde bagka
birinin destek olmasi kisiye alan agmaktadir ve giindelik hayatin karmasasinda mola
vermesine imkan tanimaktadir. Molalar da yapilan isteki verimliligi artirmaktadir.
Katilimcilardan K4(29)’e yoneltilen “Cocuklarinizin bakim ve sorumlulugunuzu kimlerle
paylasiyorsunuz” sorusuna “Kendim baktim. Lohusalikta valla giiliim kaynanam vardi da

hi¢ destek olmadr” yamtin1 vermistir. Ayn1 soruya baska bir katilimci olan K16(31) ise

“Lohusa iken bana bakim verildi mi? Hayir. Kendim bakmak zorundaydim.
Bosandigim esim bekardi. Benim oglum oldugunu sonradan ogrendiler. Bogandigim egim
soyleme demisti. Oyle olunca (6rendiklerinde) istenmeyen gelin oldum olmustum. Kendi
annemler de pazarcilik yapiyorlar, annem babamla birlikte gidiyor. Annemin vakti yoktu.
Ablamlarin kendi ¢ocuklart vardi benimle ilgilenecek kimse yoktu” cevabini vermistir.
K4(29) ve K16(31); sosyal desteklerinin kisitli oldugunu ve kadinlar i¢in baskasinin
bakimina ihtiya¢ duyulan hassas ve kirilgan bir donem olan lohusallikta dahi destek
alamadiklarint belirtmislerdir. Katilimcilardan K15(23) ise “Calismay1 diisiiniiyor
musunuz” sorusuna “Diisiinmiiyorum. Aslinda ¢ok diisiiniiyorum béyle de bakacak kimse
yok annem de kayinvalidem de destek olmaz.” yanitin1 vermistir. Sosyal yardimlarla
yasamlarint idame ettiren katilimcilar, sosyal yardimlarin yetersizliginin farkinda
olduklari i¢in ¢aligsmak istediklerini ancak ¢ocuklarinin bakimini saglayacak bir yakinlari
olmadigi veya var olan yakilarin da g¢ocuga bakmak istememesi sebebiyle
calisamadiklarini ifade etmislerdir. Sosyal destek; katilimcilarin is yasamina girmelerini
tesvik eden ve destekleyen bir mahiyettedir. Yeterli sosyal destegi olmayan katilimcilarda

dezavantajlilik dongiisiiniin kirilmadig tespit edilmistir.

Kategorinin bir diger kodu olan “okusaydim farkli bir hayatim olurdu”

katilimcilardan K2(22)’nin ifadelerinden hareketle nvivo koda doniistiiriilmiistiir.
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Okuyamadigr i¢in pismanlik duydugunu belirten katilimciya “Okusaydin nasil bir
hayatin olurdu” sorusu sorulmus ve katilimer “Daha farkll bir hayatim olurdu. Ben en
¢cok ana sinifi ogretmeni olmak istedim, o da iste yani durumlar el vermedi abla her seyim
boyle karma karisik olunca ugrasanim olmadi ilgilenenim olmadi.” cevabini vermistir.
Ekonomik, kiiltlirel, sosyal sermayeleri oldukca kisitli olan katilimcilarin mevcut
yasamlarindan bagka bir yasama gecebilmelerinin yegane yolu egitimdir. Ancak
katilimcilarin gesitli sebeplerden egitime devam edemedikleri goriilmiistiir. Sosyal
hizmetler catis1 altinda kurum bakiminda biiyliyen K9(31); kurumdaki ogretmenler
tarafindan egitime devam etmesi i¢in tesvik edildigini, desteklendigini ancak kendisinin
okula devam etmedigini ifade etmistir. “Cok ugrastilar (okula devam etmesi i¢in) ama
ben onlarin ugrasmalarina ragmen siirekli kactim. Okusaydim iyi olurmus yani”
ifadelerini kullanmistir.” K9(31) 6rneginde de goriildiigii gibi dezavantajli bireylerde
sadece ekonomik kaynaklara sahip olmak egitime devam edebilmek icin yeterli

olmamaktadir.

Kategorinin son kodu olan “tatil kim biz kim” katilimc1 K18(23) un ifadelerinden
hareketle olusturulmus nvivo koddur. Katilimciya yoneltilen “Tatile gidiyor musunuz”
sorusu tizerine “Tatil kim biz kim nasil gidelim. Sinema ve tiyatronun adini duyduk daha
gidemedik” yanit1 alinmistir. Bu ifadeler kategorinin ruhunu etkili bir bigimde

yansitmaktadir.

Arastirma sonuglarina gore 12 katilimeinin sinemaya hi¢ gitmedigi, 4 katilimcinin
sinemaya bir kez gittigi, 1 katilimcinin 2 kez gittigi, 2 katilimcinin da ikiden fazla kez
sinemaya gittigi tespit edilmistir. “Hangi tiir filmleri seversiniz” sorusunda katilimcilarin
cogunlugu komedi filmlerini, 6zellikle de Kemal Sunal filmlerini sevdiklerini aktarmistir.
Calismada katilimcilarin film izleme pratiklerinin genellikle televizyonla sinirli oldugu
gorilmiistiir. Televizyonda filmlerden ¢ok dizilere yer verildigi i¢in de katilimcilar daha

cok dizi izleme egilimindedirler.

Arastirma bulgularina gore 13 katilimci tiyatroya hi¢ gitmemis, 1 kisi bir defa, 1
kisi iki defa, 3 kisi de ikiden fazla defa sinemaya gitmistir. Katilimcilarin tatile gitmeye
iligkin verileri, 10 kisinin tatile hi¢ gitmedigi, 8 kisinin bir kez gittigi, 1 kisinin de ikiden
fazla kez gittigi yoniindedir.

Arastirma bulgularina gore bir katilimer disinda katilimcilarin tlimiinde sosyal

medya iiyeliginin bulundugu tespit edilmistir. Sosyal medya kullanmayan katilimc1 45
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yasinda olan K1(45)’tir. Katilimcilardan 11°nin sosyal medya kanallarindan facebook,
9’unun tiktok, 6’sinin instagram tiyeliginin bulundugu saptanmaistir. Tiim diinyanin yakin
bir zamanda tecriibe ettigi pandemi siirecinde uzaktan egitime gecilmesiyle birlikte
katilimcilar, ¢ocuklarinin egitime katilimini saglamak i¢in evlerine internet baglattiklar

veya telefonlarina internet paketi satin aldiklarini ifade etmiglerdir.

Ekonomik, kiiltiirel ve sosyal sermayeye iligkin elde edilen verilerden hareketle
insanligin ortak kiltiirel birikiminden katilimcilara, ¢ok sinirli bir pay diistiigii tespit
edilmistir. Ekonomik sermaye gibi kiiltiirel sermayeyi de iist siniflar domine etmekte, alt
siiflarda konumlananlara herhangi bir hobi, begeni, zevk hakki taninmamaktadir.
Sinifina, grubuna ve nihayetinde kendisine taninan alanin az da olsa digina ¢ikmak

isteyenlere de gerekli miidahaleler yapilarak bu kisiler alanina geri gonderilmektedir.
2.6.“GELECEK BEKLENTISI KATEGORISINE ILISKIN ILISKIN BULGULAR

Calisma grubunda yer alan dezavantajli bireyler, ailelerinde var olan c¢esitli
dezavantajlilik bicimlerini miras alarak kendi hayatlarinda da deneyimlemektedirler.
Yardim alma dongiisiinii devam ettiren bu faillerin yagamlarinin gelecekte nasil olacagi
bugiin yaptiklar1 ile degisecek veya oldugu haliyle devam edecektir. Bu haliyle
gelecekten ne bekledikleri bugiin yapacaklarini da belirlemektedir. Katilimcilarin gelecek
beklentileri genellikle gocuklar tizerine olmustur. Dolayisiyla kendi yasamlari adina
gelecekten fazla bir beklentilerinin olmadigi belirlenmistir. Katilimer K2(22)’nin
sOylemlerinden hareketle olusturulan “Mesleklerini ellerine alsinlar nvivo kodu ile

“benden gecti” kodu, bu kategorinin kodlarini olusturmaktadir.

Tablo 9. Gelecek Beklentisi Kategorisine Ait Kod Oriintiisii ve Frekanslari

-Mesleklerini eline alsinlar (12)

M -Benden gegti/Pismanlik (5)

Beklentisi

Kategorinin ilk kodu “Mesleklerini ellerine alsinlar” kodudur.  Katilimci
K2(22)’ye yoneltilen “Cocuklariniz i¢in gelecek planiniz var mi1?” sorusu i¢in “Allah
izin verirse okutcam ¢ocuklarimi abla. Yani iyi kétii ellerine mesleklerini alsin bana yeter

hani ben okuyamadim, onlar okusun, ¢okta pismanmim okuyamadigim igin” cevabi
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alimmustir. Katilimceilarinin ¢ocuklarinin gelecekleri i¢in egitimi 6nemsedikleri, onlar1
okutmak igin istekli olduklar1 goriilmiistiir. iginde bulundugu kosullar1 da hesaba katarak

konusan katilimc1 K16(31);

“Hepsini (3 ¢ocugunun tiimiinti kastediyor) en giizel yerlerde gormek istiyorum.
Biiyiisiin bana baksinlar diye bir beklentim yok asla. Cocuklarima her zaman sunu
soylerim; benim size verebilecegim hi¢chir sey yok. O yiizden okuyun kendi paranizi
kazanmin. Benim onlara verebilecegim tek sey sevgi. Ne ev birakabilirim ne araba ne de

evlenecekleri zaman bir diigiin yapabilirim.”

Katilimei, ¢ocuklarmin manevi ihtiyaglarini karsilayabilecegi ancak gelecege
yonelik maddi ihtiyaglarini karsilayamayacagini bu sekilde belirtmistir. Katilimeilarin
tamami ¢ocuklarinin egitime devam etmesini istediklerini ve ancak ¢ocuklarinin egitim
ile birlikte elde edecekleri meslekleri araciligiyla “kendilerini kurtarabileceklerini”
belirtmislerdir. Kendilerinin yapamadigint ¢ocuklar1 yapsin istemektedirler. Katilimci
K14(34) “Umarim iyi bir ¢ocuk yetistiririm. Okusun adam olsun isterim ben okumadim”
seklindeki ifadesi, okumanin ‘adam olma’ yla toplumda bir yerinin, konumunun ve
degerinin olmasiyla da es deger oldugu goriilmektedir. K12(28) ise cocuklarini gelecekte
nasil gormek istedigiyle ilgili olarak “Okusunlar, benim gibi olmasin hata yapmasnlar.
Diizenli bir gelirleri olsun orada burada ¢alismalarint istmemem... kendilerini
yetistirsinler, saga sola minnet etmesinler” ifadelerini kullanmistir. Katilimcilarin
nazarinda K12(28) orneginde de goriildiigii gibi okumak; meslek edinmeyi, meslek
edinme diizenli bir isi ve geliri, diizenli bir is ve gelir de kendi kendilerine yeterliligi
getirecektir. Cocuklarinin bir meslek edinmesini isteyen katilimcilarin bazilari bu sekilde
gelecekte cocuklarinin kendilerine bakmalarini umduklar belirtmistir. Ozellikle engelli
katilmcilarin bu yonde dileklerinin oldugu tespit edilmistir. Fiziksel engelli olan
katilimc1 K4(29); “Aysem (isim degistirilmistir) ah okusa bir. Her zaman der anne ben
doktor olacagim diye. Babasi mesela karmm agriyor dediginde. ‘Doktor geldi doktor
geldi’ der (kizi). Her zaman derim Allah’im okusunlar baslarimi kurtarsinlar, bize
baksinlar” seklinde ifade etmis bunun lizerine esi E2(37)’ye “Biiytidiiklerinde size baksin
ister misiniz” sorusu sorulmustur. Katilime1; “Okusunlar biiyiidiiklerinde bize baksinlar,
en c¢ok istedigimiz sey bizim.” Glivenceden ve sosyal destekten yoksun olan engelli
katilimcilar, kesisimsel dezavantajliligi tecriibe etmektedir. ki gocuklar1 bulunan K4(29)
ve E2(37) cifti, birbirlerine destek olsunlar diye iki ¢ocuk diinyaya getirdiklerini daha

fazla ¢ocuklarinin olmamasi i¢in de kalici olarak 6nlem aldiklarini (tiiplerin baglanmasi)
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belirtmiglerdir. Daha fazla cocuklarimin olmasi halinde, c¢ocuklarma ‘“geleceklerini
veremeyeceklerini” ifade etmislerdir. Bazi dezavantajli ailelerde ¢ocuk; var olmayan

ekonomik, kiiltlirel, sosyal sermayenin yerine ikame edilen bir tiir sermaye ve giivencedir.

Katilimcilarinin egitime devam eden cocuklarinin tamami devlet okullarina
gitmektedir. Egitim i¢in iicretlendirme bulunmayan devlet okullarinda, miifredata iliskin
temel kaynaklar da ogrencilere ticretsiz olarak saglanmaktadir. Ancak okul Oncesi
donemde materyal ve sinava hazirlik siniflarinda da ekstra kaynak igin belirli bir biitce
gerckmektedir. Bu biitgeyi saglamakta ve ekstra giderleri karsilamakta zorlanan
katilimcilarin ¢ocuklart egitime etkin katilim ve devam etme de akranlariyla esitsiz bir

konumdadir.

Kategorinin ikinci kodu “benden gecti” kodudur. Cocuklarinin gelecekleriyle
ilgili umutlu olan katilimcilarin kendi yasamlari i¢cin umutlu olmadiklar1 belirlenmistir.
Katilime1 K1(45) yardimlardan ii¢ kusaktir yararlanan tek katilimcidir. Kendisi biiylirken
kok ailesinde yardim alinmis, ¢ocuklarini biiyiitiirken sosyal ve ekonomik destek
hizmetinden yararlanmig, c¢ocuklarinin cezaevine girmesi sonrasinda torunlarini
biiytitiirken de sosyal ve ekonomik destek hizmetini almaya devam etmistir. Gelecek
plan1 ile ilgili diisiincelerinin neler oldugu sorulan katilime1 “Iyi bir sey yapmak icin paran
olsun. Cocuklar kendini kurtarsin ben zaten 45 yasindayim, igcimde de 90 yasindayim”
cevab1 vermistir. Katilimcinin yasaminda, ii¢ kusaktir yardim almasina karsin herhangi
bir iyilesmenin goriilmedigi gibi kendisine dair bir gelecek beklentisinin olmadigi,
yoruldugu, hayattan bezdigi ve yasmin getirdiklerinden daha fazla yiprandigi
goriilmektedir Katilimeilardan K14(34)’e yoneltilen “Digerleriyle esit bir gelecege sahip
misiniz?” sorusuna “Degiliz zaten yok yani hani séyle yok, ¢calisirsam egit bir degere belki
ulasabilirim. En azindan kendi ayaklarimin iistiinde durabilirim. Kizima bir gelecek
veririm. Kendimi gectim artik.” yanitin1 vermistir. Katilimcilar i¢in gelecek bilinmez,
ongorillemez ve de digerlerinin geleceginden daha karanliktir. Gelecege dair
yapabilecekleri tek seyin ¢ocuklarini okutmak ve meslek sahibi olmalarini desteklemek
oldugu tespit edilmistir. Dezavantajli gruplar igin gelecek ¢ok daha bilinmezdir. Sosyal
refah sisteminin dolayisiyla da yapiin kendilerine dayattig1 “glinii kurtarma” pratigine

odakl1 olmalari, gelecege dair bir plan yapmalarina da mani olmaktadir.
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2.7. KIRILMA MUMKUN MU? KATEGORISINE ILISKIN BULGULAR

Cocukluktan itibaren kok ailelerinde cesitli dezavantajlilik  bigimlerini
deneyimleyerek ¢esitli sosyal yardimlardan faydalanan katilimcilarin yetiskinlik
yasantilarinda da sosyal yardima ihtiyag duyduklari tespit edilmistir. Iki kusaktir
yasamlarint biiyilk oranda sosyal yardimlar araciligiyla idame ettiren katilimcilarin
dezavantajlilik dongiisii i¢inde olduklari tespit edilmistir. Kurumun yapist ve yardimin
mahiyeti kategorilerinde tespit edilen yapi ile aile yapisinin konumu tanimlama, sermaye
yoksunlugu kategorilerinde tespit edilen fail iliskisinde yeniden iiretildigi saptanmaistir.
Ikinci kusakta yeniden iiretilen dezavantajliligmn, kirilmasmin miimkiin olup olmadig

aragtirmanin tartismalarindan birisidir.

Arastirma bulgularina gore dezavantajliligin yeniden iiretiminde kirilmanin
miimkiin olup olmadigina iliskin olarak olusturulan bu kategori, “ebeveynlik pratigi”,
“caligma”, “biitlinciil politika ihtiyac1” kodlarindan olusmaktadir. Katilimcilarin ortak
fikir ve beyanlar lizerine gelistirilen kodlar dezavantajliligin yeniden iiretimini kirmaya

dontik tespitleri de igermektedir.

Tablo 10. Kirilma Miimkiin mii? Kategorisine Ait Kod Oriintiisii ve Frekanslar1

-Ebeveynlik Pratigi (12)
-Calisma (6)

-Biitiinciil Politika Thtiyac1 (16)

Kirillma Mimkiin Mii? Kategorisinin ilk kodu “ebeveynlik pratigi” dir.
Katilimeilarin ¢ocuklarina iyi bir ebeveynlik sunma ¢abasinda olduklar: goriilmektedir.
Kisith imkanlar1 dogrultusunda ¢ocuklarina maddi ve manevi bakimi vermeye
cabaladiklar1 goriilmektedir. Bu baglamda katilimcilardan K14(34); “Bor¢larim bittikten
sonra yatak odast aldim ¢ocuga. Arkadaslarinin evinde gordiikce ¢ok istiyordu. En
sonunda anlastik biriyle 7.500 lira taksitle onu odedim simdi. Bazen ara ara kursa
gonderiyorum matematik dersleri biraz zayif.” oldugunu belirtmistir. Katilimcinin
cocugunun istek ve ihtiyaglarmma karsi duyarli oldugu ve bu istek ve ihtiyaclarini
karsilamak icin ¢abaladig1 goriilmektedir. Goriismelerde katilimcilar, kendi cocukluklari

ile 1ilgili sorularda yasadiklari cesitli yoksunluk bigimlerini hatirladiklar1 igin
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duygulanmis ve gozleri dolmustur. Katilimcilar, ¢ocukken tecriibe ettikleri yoksunluk
bi¢imlerini, kendi ¢ocuklarmin yasamalarini engellemek istemektedir. Kendi
cocuklariin iyi olus hallerini artirabilmek icin 6zverilerde de bulunmaktadir. Bu
Ozverilerin basinda da c¢ocuklarinin her tiirlii fiziksel ihtiyacin1 karsilamak, onlara

sevdikleri yemekler yapmak ve beslenmelerini desteklemek bulunmaktadir.

Afyonkarahisar’in yerel kiiltiiriinde yemekler 6zellikle de hamur isleri oldukca
genis bir yer tutmaktadir. Hashas tliketiminin yogun oldugu sehirde, yerel nitelikteki
hamur isleri olan katmer ve biikkme tiikketimi olduk¢a yaygindir. Yapimi zahmetli olan
katmer ile biikkme daha ¢ok kahvaltilarda ve Ramazan ayinda sahurda yerel halk
tarafindan tercih edilmektedir. Arastirmanin katilimcilar iki kusaktir sosyal yardim alan
ailelerin ikinci kusaginda yer alan kisilerdir, katilimcilarin anne-babalarina isaret eden
kusak ise iist kusaktir. Ust kusakta, ebeveynler ¢ocuklarini biiyiitiirken, sevgi ve sefkat
gosterme bigimi olarak ¢ocuklaria sevdikleri yemekleri yaparak onlar1 fiziksel olarak
beslemenin yaninda duygusal olarak da beslemektedir ve bunu ¢ogu kez bilingli olarak
da yapmamaktadir. Bu durum ebeveynlerin ¢ocuklari ile ilgilenme ve de onlara bakim
verme bi¢imi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Afyonkarahisar’da kiiltiirel bir gelenek
olarak annelerin, ¢ocuklarina yerel ve hazirlanmasi zahmetli olan yiyeceklereden olan
biikme ve katmer yapmak ise ¢ocuklarinin fiziksel ihtiyaglarini karsilamanin yani sira
onlarla sevgi, sefkat, ilgi ve bakim verme pratigi olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
durum, ¢ocugun temel ihtiyag¢larindan olan sevilme gibi bir duygusal ihtiyacin beslenme
gibi fiziksel bir ihtiyag araciligiyla da karsilanmasi anlamina gelebilmektedir.
Katilimeilarin kusagi olan ikinci kusakta ise bilkkme ve katmer yapmay1 bilmek ve bu
bilgiyi fiile dokmek pek yaygin degildir. Ancak katilimcilardan K12(28) “Cocuklariniz
icin hangi yemekleri pisirirsiniz?” sorusuna kendinden emin bir sekilde “Hamur iginin
her tiirliisiinii yaparim, kek, kurabiye, bazlama, katmer, ekmek bile yaparim” cevabini
vermistir. Hamur i1 yapma aragsallifinda sevgi, sefkat, ilgi ve bakim verme pratiginin

katilimcilarin kusaginda da 6rneklerine rastlandigr goriilmiistiir.

Calisma, dezavantajliligl yeniden iiretiminin kirilmasinda baska bir argliman
olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Katilimcilarin ¢ogunlugu calismak istedigini ancak
kendilerine uygun isler bulmakta zorlandiklarini ifade etmistir. Kisitl kiiltiirel sermayeye
sahip olan katilimcilar gilindelik, siireksiz ve giivencesiz islerde caligmaktadirlar.
Katilime1 K16(31) kendisine yonlendirilen “Farkli bir yardima ihtiya¢ duyuyor musunuz”

sorusuna “Sadece soyleyecegim is imkani sunulmasidir. Kurumlara (kamu kurumlarina)
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kura ile personel alintyor ya listeye yardim alan kisiler de eklensin ya da bu kisilere
oncelik taninsin” cevabini vererek yardim almak yerine ¢alismak i¢in sosyal yardim alan
dezavantajli bireylere Oncelik taninmasi istedigini belirtmistir. Katilimc1 K10(24);
giindelik ev veya is yeri temizligine gittigini ancak bu islere de ancak ¢agrildigi zaman
gittigini belirtmistir. Katilimc1 “Devlet bana isterse yardim baglamasin, beni devlet isini
soksun. Bana yardim etsin (is bulma konusunda)” sdyleyerek devletin kendisine sosyal
yardim vermesinden ziyade kendisini kamu kurumlarinda istihdam etmesini istedigini
belirtmistir. “Calismayi diisiiyor musunuz sorusuna’ engelli katilime1 E1(36) ise “Olursa
olur, yani masa basinda olursa ancak ¢alisirim” cevabii vermistir. Dezavantajliligin
yeniden iiretiminin kirilmasina yonelik olarak baska bir umut olan ¢alisma, yine yeniden
sermaye yoksunlugu bariyerine takilmaktadir ve ifadelerinden anlasilacagi iizere
katilimcilar, is bulmak i¢in devlet tarafindan dezavantajli bireylere taninan pozitif

ayrimciliga ihtiya¢ duyduklarini aktarmistir.

Birden ¢ok dezavantajlilik bigimine isaret eden kesisimsel dezavantajlilig1 tecriibe
eden katilimcilar, toplumsal hayatta yasadiklar1 esitsiz konumlarinin degismesi i¢in kamu
ve sivil olusumlarin ortakliginda biitiinciil politikalara ihtiya¢ duymaktadir.
Katilimcilardan K10(24) ¢ocugu i¢in Sosyal Hizmet Merkezi tarafindan Cocuk Koruma
Kanunu kapsaminda saglik tedbiri istendigini, saglik tedbirinin Afyonkarahisar Devlet
Hastanesi’nde gorevli personel tarafindan uygulandigini, Cobanlar (Ilge degistirilmistir)
ilgesinin kdylerinden birinde yasadigi i¢in sehir merkezine gidip gelmenin maddi olarak

kendisini zorladigini;

“Afyonkarahisar Devlet Hastanesi biliyorsunuz kendiniz geldiniz (buraya) uzak.
Uzak oldugu igin 3 tane de ¢ocugum var. Bana ¢ok kétii oluyordum. Yazin 2 aydan 2 aya
vaptilar (Yazin saglhk tedbiri kapsamindaki gériismelere 2 ayda bir gitmis). Ama kisin
aydan aya yapiyorlar. Ben anlamadim gidiyoruz ya devletin bize sundugu imkandan
gergekten faydalanmak isterim. Psikologdan c¢ocugumun faydalanmasini isterim.
Psikologun benim ¢ocuguma hi¢bir sekilde faydasi yok. Nasil yok? Ben gidiyorum,
oturuyorum, kullaniyor musun ilaglari? Evet kullaniyorum. Bir aksilik var mi yok. Ahmet
(isim degistirilmistir) nasusin iyiyim tamam. 2 ay sonra goriisiiriiz. O kadar yolu 5
dakika. Allah kuran c¢arpsin ki 5 dakika i¢in gidiyorum. Zoruma gidiyor. Benim
c¢ocugumda da bir sey yok. Niye ben 5 dakika i¢in o kadar paray: kendi cebimden vereyim.
Devlet bu seyi kendi kendine ¢ikardiysa imkanimi da saglasin, ben gideyim dimi. Ben

neden ¢ocugumun yemegini, masrafini, rizkini yollara harcayim?” seklinde ifade
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etmistir. Dolayisiyla cocugu i¢in saglik tedbiri sunulurken katilimeinin yolculuk i¢in bir
biitge ayirip ayrramayacagi degerlendirilmemistir. Katilimcilardan K9(31)e yoneltilen
“Yardimlar nasil yapilsa daha iyi olur sizce” sorusuna “Kiranin artirtimasi (kira yardimi)
hani ailelere gore atiyorum bebek vardir. Bebegin ne ihtiyaci vardir. Atiyorum mama
bezdir, okuyan ¢ocugun ne ihtiyact vardwr kitap defter, kalem, kitabi okul veriyor bunlarin
hani biraz daha artiridmast diyelim” cevabini vermistir.” cevabini vermistir. Ailelerin
ihtiyaclar degiskenlik gosterebildigi i¢in yardimlarin ailelerin i¢cinde bulundugu 6zgiil

durumlar g6z 6niinde bulundurularak yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Dezavantajliligin karsit1 esasen avantajliliktir. Giindelik hayatta ise avantajlilik,
avantajli olma durumu bir seye normalin {izerinde ve fazlasinda sahip olmak durumunu
ifade etmektedir. Ancak dezavantajlilar i¢in avantaj; bir seyin en az normal seviyesine
sahip olmak anlamina gelmektedir. En temelde dezavantajlilar, avantajlilarda bulunanlara
sahip degildir. Dezavantajlilarin sahip olmadiklarinin listesi; kaynaklara erisim, 1irk,
cinsiyet, sosyal yasama katilim, yasam sansi, bedensel- ruhsal esitsizlik, istihdam,
toplumsal destek seklinde uzayip gitmekte ve bu durum esitsizliklere neden
olabilmektedir. Bu iliski toplumsal, bireysel ve yapisal bicimde insa edilmektedir ve ayni

zamanda habitusun olusumu ve devam etmesini de saglamaktadir.

Bourdieu’ nun temel kavramlarindan biri olan habitus, nesne-ozne ikilisinin
birbirini ingasin1 vurgulamaktadir. Habitus, bir gruba 6zgii olan baglantisal 6zelliklerin
bir biitiin olarak ortak bir hayat tarzinda insanlari, mekanlar1 ve pratikleri de kapsayan
tercihler dizisinin kaynagi ve de birlestirici kokenidir Yatkinliklar ve egilimler dizisi olan
habitus, belli bir alan iginde bir hareketliligin olmadigi durumda faillerin zihinlerinde ve
bedenlerinde yeniden tiretilmektedir. Dezavantajh bireylerde ise habitus, dezavantajlilik
pratiklerinin siirekli olarak tekrar edilmesiyle olusmaktadir. Sosyal yardim alan
dezavantajli gruplar; kok ailelerinde sosyal yardim alma pratiginin bulundugu kisith
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel sermayeye sahip olan bireylerden olugmaktadir. Cesitli
dezavantajlar1 bulunan grubun tiimiinde bulunan dezavantaj ise yoksulluk ve buna bagl

olarak da sosyal yardim alma pratigidir.

Bu calismanin ilk bdliimiinde ¢esitli dezavantajlilik ve yoksulluk bi¢imlerinden
bahsedildi. Arastirma sonuclarinda sosyal yardim alan dezavantajli gruplarin, yoksullugu
ve de dezavantajliligi objektif bir bicimde deneyimledikleri goriilmiistiir. Yasanilan
dezavantajlilik, subjektif bir tarafi olmayan, bireyin yorumuna birakilamayacak 6l¢iide
kat1 bir nesnelliktedir. Tiketimin ve katilimin olduk¢a siirli oldugu bu grup asgari
standartlarin da altinda bir yasam bi¢imi stirdiirmektedir Dezavantajliligin oldukca nesnel
bir bicimde karsimiza ¢ikti§i bu grup cesitli yoksunluklarla karsilagsmakta, yasanan
yoksunluk sadece ekonomik kaynaklardan yoksunluk degildir. Sosyal yardim alan
dezavantajli gruplar, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel kaynaklardan da yoksundurlar.
Farkli yoksunluklara, pek ¢ok alanda oldukca siirli sermayesi sahip olan dezavantajh
gruplarin i¢cinde bulunduklar1 dongiiyii kirabilecek tek unsurun ekonomik destek olmadigi

aragtirmanin dikkat ¢eken ilk bulgularindan biridir. Sosyal yardim alan dezavantajli
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gruplar icin, dezavantajlilik bir paket program gibidir ve igerisinde dezavantajliliklarini
besleyecek bir¢cok unsur yer almaktadir. Boylesi gesitli sosyal sorunlarin yalnizca bir
kanaldan ¢oziileyemeyecegi gibi bu grubun dezavantajliliklarini yalnizca ekonomik
kaynaklara erisimde yasanan glcliik olarak degerlendirmek eksik ve de yaniltict

olacaktir.

Arastirma bulgularina gore dezavantajliligt yeniden iireten kaynaklarin basinda
“kurumun yapis1” gelmektedir. Bu ¢alismada kullanilan kurum nitelemesi, daha ¢ok
yaprya dikkat ¢ekmektedir. Insanlik tarihinin gegislerinden biri olan Sanayi Devrimi
sonrasindaki siirecte; kirdan kente gog, issizlik, yoksulluk gibi toplumsal sorunlar silsile
halinde goriinmeye baslanmistir. Yine donemin hakim ideolojisi olan ve
bireye/bireycilige, serbest piyasaya, hiir tesebbiise oldukca deger veren liberalizm etkisi
sonucunda toplumsal siniflar arasinda derin ugurumlar meydana gelmistir. Alt siniflarda,
Marksist ve sosyalist diisiincenin beraberinde getirdigi sosyal hak talepleri, sendikalasma
gibi faaliyetleri ile Ikinci Diinya Savasi sonrasinda yasanan ideolojik kutuplasmanin ve
savasin yikict etkisinin ortaya ¢ikardigi yoksullugun insanlart komiinist rejime
yonlendirme riskinin 6niine gegmek i¢in “modern bir kurtaric1” misyonu ile sosyal hizmet
ortaya ¢ikarilmistir. Sosyal hizmet; modern ulus devlet yapilanmasinin bir veghesi ve
sonuglarindan olan refah devleti anlayisinin yiiriitiiciisiidiir. Tiirkiye’de dezavantajli
gruplara cesitli hizmetleri sunan ve toplumsal refah i¢in ¢esitli politikalar tiretmekle
sorumlu olan kurum Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’dir. Aragtirmada elde edilen
“kurumun yapist” bulgusunda goriildiigii tizere devlet; Tiirkiye’de uygulayicisi olan Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 katilimcilarinin yasadigi sorunlarin hem kaynagi hem de
¢oziimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Neo-liberal refah devleti, bir tiir hayirseverlik
anlayisi ile hareket etmektedir. Bulgularda elde edilen “Allah razi olsun” kodu devlet
hayirseverliginin bir karsiligi olarak ortaya ¢gikmaktadir. Devletin katilimeilar igin bir
giiven kaynagi olduguna isaret eden arastirma bulgusu paternalist (baba devlet) devlet
anlayiginin bir tezahiirii olarak degerlendirilebilir. Devletin, dezavantajlli gruplarin
goziinde koruyucu bir ebeveyn gibi konumlanisi, “baba devlet” anlayisi, sosyal yardimlar
sunulurken “sosyal hak” kapsamindan ¢ikarilarak “hayirsevelik” mantigiyla haraket
edilmesi, aragtirma bulgularina gére dezavantajlilig1 yeniden iireten kaynaklardan biridir.
Aragtirmada, siyasal katiliminin ¢ogunlukla oy verme pratigi ile sinirli oldugu tespit
edilen sosyal yardimlardan faydalanan dezavantajli gruplar tarafindan devletin bir

ebeveyn olarak algilanmasi, devlet ve dezavantajli gruplar arasindaki politik iligskiyi de
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beslemektedir. Riza imalatina dayali bu politik iliski ise dezavantajliligin yeniden
tiretiminin kirilmasia sebep olabilecek ¢esitli sosyal politika hamlelerinin de Oniinii

tikamaktadir.

Tarihi daha eskiye dayansa da 2011 yilinda kurulan Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 gorece yeni bir bakanlik olarak kurumsallagmasini tamamlayamamistir.
Kapatilan kurumlarin yerine agilan yeni kurumlar, sistemin oturmasini engellemis ve
hizmetlerin sunumundaki netligi zedelemistir. Biirokrasideki karmasiklik, meslek
elemanlarinin  hizmet sunumunda problemler yasamasina sebebiyet vermektedir.
Postmodenizmin Tiirkiye’deki sosyal hizmet yaklasima etkisi kuramsal boyutu teget
geemis ancak kurulus modellerine yansimistir. Tiirkiye’de o6zellikle sosyal hizmet
geleneginin; makbul vatandasi ¢ekirdekten yetistirme arzusu sonucunda ¢ocuk odaginda
gelistigini soylemek yanlis olmayacaktir. Ornegin kuruluslar énceleri kogus tipinde iken
giinimiizde ev tipine donistlriilmistir. Kapatilma mekanlar1 olarak da nitelenen
yetistirme yurtlarindan ev tipi yapilanmaya gecis, bir paradigma degisimin olustuguna
isaret etmektedir. Bakanligin kurulmasiyla birlikte aile vurgusu, aile yaninda destek
hizmetlerinin ¢esitlenmesi ve Oncelikli uygulanan modeller arasinda aile destek
hizmetlerinin yer almasi gibi noktalar, Tiirkiye refah rejiminin Giiney Avrupa refah
rejimiyle uyumlu oldugunun altin1 ¢izmektedir. Giglii aile vurgusu, sosyal yardimlardan
yararlanmadan Once, problemleri aile i¢inde ¢oziimii tesvik eden bu refah rejimi, aile
yapisinin sorunlarin ¢oziimiine katki saglayacak nitelige sahip olmadig: gruplarda, aile ve
yakin c¢evreden karsilanmasi beklenen yeterli sosyal destegin saglanamamasi olarak
karsilik bulmaktadir. Bu durum da dezavantajlilifi olusturan niteliklerin yeniden

iiretilmesine ve yoksullugu bir dongii i¢cine girmesine sebebiyet vermistir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin sahadaki tiim hizmetleri Sosyal Hizmet
Merkezileri tarafindan yiiriitiilmektedir. Sosyal Hizmet Merkezleri’nde gorev yapan
meslek profesyonelleri sosyal calismaci, psikolog, sosyolog, psikolojik danisman, aile
tilketici bilimcisi ve c¢ocuk gelisimcilerden olusmakta ve hizmet sunumu bu
profesyoneller tarafindan gergeklesmektedir. Arastirma sonuglarinda kurumun temsilcisi
olan personelin tutumlari, katilimcilar tarafindan pozitif yaklasim ve negatif yaklagim
olarak iki zit kutupta tasvir edilmektedir. Afyonkarahisar Sosyal Hizmet Merkezi; sosyal
ve ekonomik destek biriminde gorevli personelin her birinin 40’1 iizerinde dosyas1 yani
sorumlu oldugu aile bulunmaktadir. Bunun yan1 sira personel her ay yaklasik 10 yeni

bagvurunun sosyal incelemesini yapmakta, sayilart binleri bulan e-devlet iizerinden
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yapilan sosyal ve ekonomik destek basvurulara cevap verilmektedirler. ASDEP (Aile ve
Sosyal Destek Programi) kapsaminda personel, hane ziyaretleri afet ve acil durumlarda
psikososyal destek saglamalart amaciyla kurum ve valilik tarafindan ¢esitli sekillerde de
gorevlendirilmektedirler. Yogun bir is akisinin olmasini, farkli is tanimlarinin bulunmast,
meslek elemanlarinin is yiikiiniin fazlaligi sebepleriyle izlemelerin beklenen diizeyde
gerceklesmesini engellemektedir. Sosyal yardim alan dezavantajli gruplardaki bireylerle
yapilan gorlismelerde katilimcilarin  yogun bir anlatma ihtiyacinin  bulundugu
gorilmistiir. Bu nedenle bazi1 goriismeler uzun siirmiistiir. SED kapsamindaki izleme ve
danigsmanligin diizenli yiiriitiilebilmesi, miiracaat¢iya ayrilan zamanin artirilmasi igin
daha az dosya sayisi ile miiracaat¢ilarinda beklentilerini karsilayacak daha nitelikli
calismalar yapilmasina olanak saglayacagi diisiiniilmektedir. Hizmet sunumunda bulunan
prosediirel ve biirokratik siirecin gdzden gegcirilerek azaltilmasi da hizmetin kalitesinin
artiracak faktorlerden biridir. Ayrica ikincil travma ihtimalleri diger meslek gruplarina
kiyasla daha fazla olan sosyal ¢alisma gorevlililerinin, siipervizyonluk gibi sistemlerle

desteklenmelerinin siirecin olumlu seyrine katki sunacagi diisiiniilmektedir.

Tiirkiye’de, diinyada karsimiza ¢iktig1 boyutta elestirel sosyal hizmet kiiltiiriintin
yeterince gelistigini soylemek glictiir. Dolayisiyla Tiirkiye’de modernlestirici sosyal
hizmetin degistirme ve doniistiirme ilkesi halen varligin1 géstermektedir. Daha giigsiiz
olanin yararina igslemesi gereken sosyal hizmetin fark yaratma ve iyilestirme misyonlarini
bulunmaktadir. Bu misyonlara ek olarak 1960 sonrasi gelisen elestirel sosyal
yaklasimlardan olan baski karsiti uygulama; yoksulluk, cinsiyetcilik, 1rkeilik ve
engellilere yonelik ayrimcilik gibi yapisal esitsizliklerle miicadele eden, insan
ihtiyaclarina yonelik gii¢lendirici miidahalelerde bulunan bir yaklagimdir. Baski kargiti
uygulama, yoksullugun bireyin bir kusuru oldugunu reddetmektedir ve esitsizliklerin
kaynagi olarak yapiy1 isaret etmektedir. Ancak Tiirkiye’deki sosyal hizmet miifredatinda
ve sosyal hizmet yaklasimlarinda baski karsit1 uygulamalarin gelismedigi goriilmektedir.

Bu durum ise yapinin iirettigi esitsizliklerin yeterince goriiniir olmasini engellemektedir.

Tiirkiye’deki mevcut sosyal hizmet yaklagimlarin insanlarin biyo, psiko-sosyal
iyiligini saglama misyonunu da ne kadar yerine getirdigi de tartigmalidir. Yardimlar,
“devlet baba” nin 1yiliginin nisanesi olarak goriilmenin karsisinda her seyin hak oldugu
ve ¢abasizligin hakim oldugu iki u¢ arasinda gidip gelmektedir. Uygulamalar mikro ve
mezzo (daha ¢ok mikro) seviyede olup, miiracaat¢1 problemleri olarak ele alinmaktadir.

Makro alan ile ilgili herhangi bir iyilestirmeye gidilmedigi ve yapinin sorunsallagsmadigi

207



bu alandaki problemlerin goriilmedigi/gormezden gelindigi dikkat ¢ekmektedir. Bu
baglamda dezavantajliligin dongiisliniin  kiralabilmesi i¢in yalnizca miiracaatci
problemlerine odaklanilmadigi, yoksulluk, sosyal esitsizlik ve sosyal adalet gibi yapisal
problemlere yonelik olarak yiiriitiilecek sosyal politikalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Ailenin
onemli bir kurum olarak ele alindig1 Tiirkiye’de, aile yaninda destek hizmetlerinin
artirllmasi ve aileye giliclendirmeye yonelik olarak yapilacak makro bakis agisindaki
sosyal hizmet uygulamalarinin sosyal sorunlart Onleyici bir formda olacagi

distiniilmektedir.

Arastirma bulgular1 dezavantajliligin yeniden iiretiminin kaynaklarindan biri
olarak aileyi isaret etmektedir. Aile yapisi kategorisinde ortaya ¢ikan veriler, dezavantajli
gruplarda yer alan ailelerin belli karakteristiginin oldugunu gostermektedir. Bu ¢aligmada
yer alan aileler; kok aile ve ¢ekirdek aile ayrimi yapilmaksizin dagilmis aile, gayri resmi
birliktelik, erken yasta evlilik, coklu evlilik, kacarak evlenme, siddet, istismar, terkedilme
ve hiikkimlilik durumlarim1 tecrilbbe eden kisilerden olugmaktadir. Ailelerin
karakteristigini belirleyen bu 6zellikler; “sinif alt” olarak nitelenen grubun 6zelliklerine
olduk¢a yakindir. Murray’in sinif alt1 olarak tanimladigi grup; uzun siiredir igsiz olan,
emek piyasasina katilamayan, kanunsuz islerde ¢alisan, suglu, egitimsiz, esinden ayrilmis
ve ¢ocuklu aileleri, uyusturucu kullananlari, issizleri, gen¢ yasta anne olup yardim
bagimlis1 olarak yasayan anneleri, yasadisi gogmenleri kapsamaktadir. Murray’in isaret

ettigi “smif alt” 6zelliklerinin ¢alisma grubundaki ailelerle uyumlu oldugu goriilmiistiir.

Her simifa tekabiil eden ve o smifin temel dinamiklerini olusturan bir habitus
bulunmaktadir. Sosyal yardim alan dezavnatajli gruplarin habitusunda var olan yardim
alma pratigi de kusaktan kusaga aktarilmaktadir. Yardima basvurma durumu, ailelerin
nazarinda son ¢are olmayip tek ¢are olarak algilanmaktadir. Bu ise i¢inde bulunduklari
kosullarda yardim almak disinda bir eylemde bulunmayi, ¢éziim aramayi, sorumluluk
almay1, nedenler tizerinde diisiinmeyi engellemektedir. Katilimcilardan esi hiikiimlii olan
ve esinin toplamda otuz yedi yi1l cezas1 bulunan K2(22); esinin cezaevinde oldugu stire
boyunca sosyal ve ekonomik destegin devam etmesini umdugunu, sonrasi i¢in de “esim
ciktiktan sonra bana bakar” goriisiinde oldugunu aktarmistir. Katilimeinin, ii¢ on yildan
fazla bir siirede esini bekleyecek olmasinin temel giivencesi, almis oldugu sosyal
yardimdir. Devletin sundugu yardimlar, yararlanicilar tarafindan ¢esitli sekillerde istismar
da edilmektedir. Ornegin, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi’ndan evinin tadilati

icin yardim talebinde bulunan ve bu talebi reddedilen miiracaat¢1 (arastirmanin
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katilimcilarindan degil) yardimi alabilmek i¢in evini yaktig1 bilinmektedir. Bu 6rneklerle
birlikte katilimcilardan bazilarinda, yardimla kurulan iliskinin aragsal (iginde bulundugu
durumdan ¢ikabilmesi i¢in siireli saglanan destek) degil amagsal (yardim almaya devam

etme ve maas gibi gérme) oldugu tespit edilmistir.

Toplumsal tabakalasma igerisinde sinif alt1 bir konuma isaret sosyal yardim alan
dezavantajli gruplarin aile yapisindan kaynaklanan dezavantajliliklarina yonelik daha
cesitli politikalara ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir. Sosyal yardim alan dezavantajli
gruplarin daha uzun siire egitim sistemi i¢in kalabilmelerinin desteklenmesi, erken yasta
gerceklestirilen evliliklerin de azalmasina sebep olacak unsurlardan biridir. Evliligin
geciktirilmesi, ebeveyn olma yasinin yiikselmesi, aile planlamasina dair yapilan
politikalarin yayginlasmasimin da sinif alti aile yapilarinda dezavantajliligin yeniden

iretilmesinin siddetini azaltilacag diisiiniilmektedir.

Hayirsever devlet anlayisi algisinin bagka bir gostergesi de yardimin miktaridir.
Katilimeilarin yararlandiklari yardim miktarlari, okuléncesi donemde bulunan ¢ocuk
adina 2421,53 TL, ilkogretim cagindaki ¢cocuk adma (1.smif — 8.simif) 3632,30 TL,
ortadgretim/lise c¢agindaki ¢ocuk adma (9.simif- 12.smif) 3874,45 TL seklindedir.
(Rakamlar goriisme yapilan doneme aittir. Ocak ayinda yardim miktarlar
giincellenmistir). Asgari kosullarda yagsayamaya imkan saglayabilmeye atif yapan asgari
ticret ise 11.402 TL’dir. 2023/Kasim ayinda dort kisilik bir aile i¢in yoksulluk siniri
45.686 TL, aglik siir1 ise 14.025 lira olarak hesaplanmistir. Sayisal veriler dogrultusunda
yardim miktarinin asgari iicretin yaklasik olarak tigte birine karsilik geldigi
goriilmektedir. Katilimeilarin yararlandiklart sosyal ve ekonomik destek yardimi
hakikatte de yalnizca bir yardimdir. Bu nedenle yasamin siirdiiriilmesine yetmeyecek
ancak sinirl da olsa bir ihtiyaci kargilamaktadir. Sosyal yardim miktarlarinin diistikligii
yoksulluk seviyelerini de artirmaktadir. Diigiik sosyal transferler yoksulluk ¢ikmazini
besleyerek bir kisir dongili yaratmaktadir. Yardim miktarinin, dezavantajliligin yeniden

tiretimini saglayan sebeplerden biri oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Sosyal ve ekonomik destek hizmeti kapsaminda sunulan ekonomik yardimin
miktarmin  da degerlendirildigi “yardimmn mahiyeti” kategorisindeki bulgular,
dezavantajliligin yeniden iiretimine iligkin yardimin miktarina O6ncelikle dikkati
cekmektedir. Sadece en yoksul ve en kotii durumdakilerin yardimi hak ettigi anlayisina
dayanan liberal refah devleti anlayisi ¢ergevesinde gelisen hak eden yoksul hak etmeyen

yoksul tartigmalarinin katilimecilarda da karsilik buldugu tespit edilmistir. Katilimeilar,

209



kendilerinin yardimlart hak ettiklerini ancak hak etmeyen Otekilere yardimlarin
yapilmamasi gerektigini vurgulamistir. Katilimeilar i¢in hak etmeyen otekiler arasinda
ise ¢alistig1 halde bunu kurumdan gizleyenler, yardimi ¢ocuklari i¢in kullanmayanlar ve
gocmenler yer almaktadir. Katilimeilar en keskin hak etmeyen kisi/kisiler olarak da

gdcmenleri isaret etmislerdir.

Katilimeilara sunulan sosyal yardim miktarinin diisiikk olmasi, onlar1 farkli gelir
kaynaklar1 bulmaya itmektedir. Cesitli dezavantajlilik bi¢imlerini tecriibe sosyal yardim
alan dezavantajli gruplarda yer alan bireylerin, kendilerine uygun is bulmakta
zorlandiklari belirtilmistir. Cogunlukla meslekleri olmayan, yeterli kiiltiirel sermayeleri
bulunmayan, fiziksel engel ve hastalik gibi kisitliliklar1 bulunan katilimeilarin durumlarsi,
giindelik islerde gecici olarak c¢alisma ile hi¢ calismama arasinda gidip gelmektedir.
Cogunlugu kadm olan katilimcilarin, mesai saatlerindeyken cocuklarinin bakimini
saglayacak bir yakin1i olmamasi, ¢calisamama nedenleri arasindadir. Tiim bu sebepler,
dezavantajli konumda bulunan katilimcilara yonelik devlet kontroliinde kamu ve 6zel
sektor tarafindan daha fazla is alan1 olusturmasini veya yardimin miktarinin artirilmasini
gerekli kilmaktadir. “Hi¢ yoktan 1yi” olarak yapilan yardim yalnizca giinii kurtarmaya
yetmekte ve dezavantajliligin  dongiisiiniin - kirilmasina dair anlami  bir katki

sunamamaktadir.

Dezavantajli bireyler, sahip oldugu veya olmadigi Ozellikler bakimindan
damgalanarak cesitli dislanma bicimlerine maruz kalabilmektedir. Damgalanmis birey,
kusurlu bir toplumsal kimligi oldugunu zorunlu veya goniillii olarak kabul etmektedir. Bu
kabulle birlikte iliskide bulundugu kisiler tarafindan saygi gorme ve dikkate alinma
beklentisi de olugsmaktadir. Toplumsal sahnede saygi gérme ve dikkate alinma beklentisi
karsilik bulmayan dezavantajli birey; sahnenin disina ¢ikarak kendini izole
edebilmektedir. Kok ailesinde g¢esitli dezavantajlilik bi¢imlerini deneyimleyen bu
deneyimler dogrultusunda habituslar1 sekillenen ve toplumsal dislanmaya ve izolasyon
sonucunda toplumun kenarna itilen dezavantajli gruplarda, ka¢imilmaz son olarak
dezavantajlilik yeniden tiretilmektedir. Dezavantajliligin yeniden iiretiminin nedenleri,
kaynaklart ve yeniden {iretimin nasil gergeklestigini tespit etmeyi amaglayan bu
arastirmanin saha c¢alismasindan elde edilen bulgular; yapiya, aileye, bireye ve

dezavantajli gruplarin habitusuna iligkin bir¢ok veriyi ortaya ¢ikarmistir.

Esitsiz iligkilerin bir goriinimii olarak karsimiza g¢ikan dezavantajlilik ayni

zamanda toplumsal bir statiidiir. Kisilerin i¢inde bulunduklar1 kosullardan daha ¢ok
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digerlerinin algisina iliskin olan statii; belirli bir “yasam bigiminin” ifade etmektedir.
Belirli bir yagsam bi¢imine sahip olan dezavantajli gruplar toplumsal tabakalasma
piramidinin  alt katmanlarinda yer almakta ve daha diisiik statiilerde
konumlandirilmaktadir. Arastirma bulgular icerisinde sosyal yardim alan dezavantajh
gruplarin tabakalagsma sisteminde daha asagilarda bulunan bu konumlarini kabullenip
i¢sellestirdikleri de yer almaktadir. Bu kabul, daha ¢ok birtakim duygular araciliyla
tanimlanmaktadir. Cesitli yoksunluk halleri i¢inde bulunan dezavantajli gruplarin
toplumsal yasamda digerleriyle esit olmadiklarimin farkinda ve kabuliinde oldugu
caresizlik, yetersizlik, pismanlik duygularini yogun bir bicimde hissettikleri goriilmistiir.
Bununla iligkilili olarak da gesitli dislanma bigimlerine maruz kaldiklar1 veya kendilerini
toplumun genelinden izole ettikleri tespit edilmistir. Diglanma ve izolasyon siire¢lerinin
islemesiyle, bu gruplari kisith bir sosyal ¢evrede yasamlarimi siirdiirdiikleri
goriilmektedir. Gelismek insanlar arasinda olmak demektir. Insanlar arasinda olmayi
engelleyen dislanma ve izolasyon dezavantajli gruplarlardaki kisilerin sosyal ve kiiltiirel

gelisimlerinin 6niindeki engellerden biridir.

Cogunlugu kadin olan katilimcilar, kadin olmanin yaninda tek ebeveynlik,
engellilik,  issizlik, yoksulluk gibi farkli dezavantajlilik  bigimlerini  de
deneyimlemektedirler. Farkli dezavantajlarin ayni kiside bulunmast kesisimsel
dezavantajliliga isaret etmektedir. Kesisimsel dezavantajlilik; farkli dezavantajliliklar
sebebiyle ¢esitli mekanizmalarin baskisi altinda olan bireylerin problemlerinin bu bask1
araglarinin toplamiyla degil, kesistikleri alanda ¢6ziilebilecegini belirtmektedir ve ¢6ziim
i¢in yapmin 6nemini vurgulamaktadir. Ozellikle kadin katilimcilarm dezavantajlilig:
kesigimsel boyuttadir. Farkli dezavantajliliklarin kesismesi ise ¢oziim i¢in biitiinciil
politika ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu politikalarin basinda da kadinlarin ig hayatina
girslerini kolaylagtirma ve is hayatina devam etmelerinin Oniinii agmaya yonelik

politikalar gelmektedir.

Arastirma bulgularinda dezavantajli gruplarin, ekonomik sermayenin yani sira
sosyal ve Kkiiltiirel sermayeden de de yoksun olduklar1 “sermaye yoksunlugu”
kategorisinde ortaya ¢cikmistir. Insanligin ortak kiiltiirel mirasina erisimleri oldukca kisith
olan katilimcilar1 bir hobi edinemedikleri, sinema, tiyatro, seyahat gibi tiiketimlerinin
bulunmadiklari, tatil deneyimlerinin olmadiklar1 tespit edilmistir. Kendileri egitime
devam edememis katilimcilarin, ¢ocuklarini okutma motivasyonlart bulunmakla birlikte

cesitli engelle karsilastiklar: goriilmiistiir.
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Bu aragtirmanin iizerine temellendirildigi sosyal yardim olan sosyal ve ekonomik
destek hizmeti koruyucu ve onleyici hizmetlerden biridir. SED hizmeti kapsaminda
danmigsmanlik, izleme, yonlendirme gibi destekleyici unsurlari bulundurmaktadir. Ancak
sosyal ve ekonomik destek hizmetinde ekonomik daha 6n plandadir. Bu hizmetin
islevinin ve Onleyiciliginin artirilmasi i¢in sosyal boyutunun gelistirilerek, aileler
problemlerine 6zgii desteklenmelidirir. Sosyal ve ekonomik destek siirelerin yerel
kosullar da goz onilinde bulundurularak belirlenmesi, yardim miktarinin ¢ocuk sayisi,
ailenin kosullarina gore belirlenmesi ve en az asgari tlicret diizeyine ylikseltilmesi
gereklilik arz etmektedir. Ayrica sosyal ve ekonomik yardimlardan yararlanacak kisilerin
meslek edinme, ebeveynlik, aile i¢i roller, gocuk bakim ve gézetimi, dijital okur yazarlik
gibi konularda egitimlerle desteklenmelidir. Sosyal ve ekonomik destekten faydalanirken
is bulan bireylerin yardiminin hemen sonlandirilmamasi, kisinin yeni isinde uyumunun

izlenerek bir siire daha yardima devam ederek ailenin desteklenmesi oldukca 6nemlidir.

Afyonkarahisar ilinde gergeklestirilen bu arastirmada, sosyal yardim alan
dezavantajli gruplardaki bireylerden sehir merkezinde yasayanlarin farkli mahallelerde
yasadiklar1 goriilmiistiir. Sehrin belli bir bolgesine yerleserek keskin sinirlarin bulundugu
gettolasma ve sehrin belli bir yerinde yasayan sakinlerince tecriibbe edilen kronik
yoksullugun bulunmadigi tespit edilmistir. Arastirmanin bir diger bulgusu ise farkl
mahallerde yasayan dezavantajli bireylerin, dezavantajliligi ayni oranda tecriibe
etmedigidir. Mahalle muhtar1 ve mahalle sakinlerinin dezavantajli gruplara yaklagim ve
destekleyiciliginin dezavantajliliginin siddetini azaltan bir unsur olarak karsimiza

cikmaktadir.

Dezavantajliligin yeniden iiretimine dair yapilan bu arastirmada kurumun yapist,
yardimin mahiyeti bulgularinin isaret ettigi yapisal sorunlarla; miras aldiklar aile yapisi,
konumu tanimlama ve sermaye yoksunlugunun isaret ettigi bireysel Ozelliklerinin
etkilesimiyle dezavantajlilik yap1 ve fail ingasinda yeniden iiretilmektedir. Yap1 nesnel
bir ger¢eklik olarak faili etkilerken de fail de eylemleriyle insa siirecini devam
ettirmektedir. Dezavantajliligin yeniden iiretiminin kirilmasina yonelik olarak arastirma
bulgularinda katilimecilarin kendi onerileri dogrultusunda “kirilma miimkiin mii?” dair
Oneriler bulunmaktadir. Bu ¢alismadan elde edilen sonuglar; herkese yonelik genel ve
toptanci politikalarin, dezavantajli gruplarin yasamlarinda pek fazla bir katki sunmadigin
gostermektedir. Birbirinden farkli aile gegmisine, saglik durumuna, 6z niteliklere ve

dezavantajlilik bi¢imlerine sahip olan dezavantajli gruplar i¢in kendi durumlarina 6zgii
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modern ve mikro politikalarin gelistirilmesine ihtiyag¢ vardir. Arastirma verilerinden elde
edilenlere gore sosyal yardim alan dezavantajli gruplarda dezavantajlilig1 yeniden {ireten
kaynaklar1 oldukga cesitlidir. Kirilmanin miimkiin olmasi i¢in de yerel ve ulusal tim

paydaslarin katilimiyla gelistirilen biitiinciil politikalara ihtiya¢ bulunmaktadir
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