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Teknolojinin hizli gelisimi sebebiyle etkisini her gecen giin arttiran dijitallesme
giinliik yasamimizin hemen her noktasina sirayet etmis bulunmaktadir. Giinlik
yasamimizin her noktasinda gozle goriiliir bir etkiye sahip olan dijitallesmeyle birlikte
giindelik islerimizin ¢ok biiylik bir kismin1 evimizden ve is yerimizden eskisine oranla
daha az enerji harcayarak yapabilecek durumdayiz. Toplumsal kurumlar, sosyal iligkiler,
kiiltlir, zaman ve mekan tecriibesi ve giindelik yasamin hemen her yoniine paralel olarak
dijitallesme, dayanisma pratiklerini de etkilemekte ve onlar1 belli dogrultularda
dontistiirmektedir. Dijitallesmenin yardimlagsma, isbirligi, goniilliilik, bagiscilik,
aktivizm gibi 6zgiil pratikler baglaminda dayanisma tizerindeki etkisi, onu gerek nitelik
olarak belli olciilerde degisime ugratmasi gerekse kapsam ve Olce8ini genisletmesi

bi¢iminde olmaktadir.
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Digitalization has spread to almost every aspect of our daily lives by increasing
its impact day by day due to the rapid development of technology. With digitalization,
which has a visible effect on every aspect of our daily lives, we are able to do most of our
daily work from our home and workplace, using less energy than before. In addition to
social institutions, social relations, culture, space-time experience and almost every
aspect of daily life, digitalization affects solidarity practices too and transforms them in
certain directions. The effect of digitalization on solidarity in the context of specific
practices such as cooperation, cooperation, volunteering, donation and activism is in the
form of both changing it to a certain extent in terms of quality and expanding its scope
and scale.

Keywords: Digitalization, Digital culture, Solidarity, Digital solidarity
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Vil

ONSOZ

21. yy. da hayatin temel olarak belirtilebilen neredeyse tiim noktalarinda gozle
goriilebilecek bir sekilde degisimler meydana gelmektedir. Bu degisimlerin tamami 6zii
itibariyle disiplinleraras1 olma 6zelligi tasimaktadir. Calismanin ana iskeletini olusturan
dijitallesme ve dayanisma bu kapsamda degerlendirilebilmektedir. Son zamanlarda
sosyal medya, giindelik hayat ve medya aygitlarinda olduk¢a sik karsimiza g¢ikan
dayanismanin dijital formlar1 heniiz iizerinde yeterince calisilmamis olmasi konuya

egilme ihtiyaci dogurmustur.

Yakin zamanlarda dijitallesmeyle ilgili bircok akademik ¢alisma yayinlamaktadir
ancak bu akademik c¢aligmalar arasinda direkt olarak dayanigsma konusuna egilen bir
calismanin olmamasi ¢alisma konusunun 6zgiinliigiine katki sunmakla kalmayip ayni
zamanda konunun segilmesi hususunda daha istekli daha arzulu davranilmasina yardimci
olmustur. Caligma konusunun disiplinleraras1 yonii oldugundan direkt olarak sosyolojik
caligmalara erisme ¢ok da miimkiin olmamis daha ¢ok iletisim alaniyla alakali verilere

erisim saglanmis olmasi da arastirmay1 kisitlamigtir.

Bu tez calismamda yiiksek lisans 6grenim siirecim boyunca her daim yanimda
oldugunu bana hissettiren danigman hocam Dr. Ogretim Uyesi Ayse Mermutlu’ ya degerli
zamanindan her sartta benim i¢in fedakarlik yapan sevgili esim Melike Biisra Solmaz’ a
desteklerini benden higbir sartta esirgemeyen kiymetli aileme tesekkiir etmeyi borg

biliyorum.

Muhammed SOLMAZ

ELAZIG-2021
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GIRIS

Lisansiistli olan bu tez ¢alismasi kiiltiir dijitallesme iliskisinden dogan dijital
kiiltiir ve bu dijital kiiltiir tizerinden gerceklesen toplumsal dayanigma {izerine insa
edilmistir. Bu arastirma; Dijitallesme ile kiiltiirii bir arada ele almasi bakimindan
sosyoloji biliminin alt dali olan dijital sosyolojiye ait olurken, dayanismanin dijital
formlar1 {izerinde durmas1 bakimindan ise dijital sosyoloji igerisinde biricik olmustur.
Diinyamiz bagina gelen koklii degisimler neticesinde siirekli olarak kurumlarini,
degerlerini giincel tutmustur. Sanayi devrimi gibi kokli bir degisim neticesinde giin
yiiziine ¢ikan degisimler toplumda seri iiretim, is¢i hareketleri, sendikal hareketler ve
toplu grev hareketleri gibi yeni kavramlarin dogmasina zemin hazirlamigtir. Dijitallesme
stireciyle toplum olarak girmis oldugumuz degisim bazi kavramlari yeniden tanimlama
ihtiyact dogurmustur. Zira bahsi gecen bu degisimler dogrultusunda Fransiz sosyolog
Durkheim dayanismanin mekanik bir formdan organik bir forma dogru evrildigine
deginmektedir. Dijitallesmeyle birlikte ortaya ¢ikan; dijital kiiltiir, dijital dayanisma gibi
degisimler tamamen dijitallesme olgusunun igerisinde yer aldigindan dolay1 ¢alismaya
dijitallesme olgusu yon vermistir. Dijitallesmeyle birlikte dayanigsma bir degisim gegirmis
midir? Sayet degisime ugramigsa yeni aldig1 form nasil olugsmustur? Dayanismanin dijital
formundan bahsedilecekse bu form iizerinden dayanisma nasil gerceklestirilip ne tiir
arglimanlar kullanacaktir? Kullanilan argiimanlarin gelisim tarihi ve kullanimi nasil
gerceklesmektedir?

Tez c¢alismasmin ilk boliimii igerisinde arastirma desenine ve arastirmanin
kuramsal cergevesine yer verilip bu boliim icerisinde arastirma amaci, aragtirma
problemi, arastirmanin 6nemi ve yontemi gibi bagliklara deginilmistir. Calismanin ikinci
boliimii igerisinde sonradan de§isime ugrayacak olan kiiltiire ve onun degisime ugramis
hali olan dijital kiiltiirle birlikte tiim bunlara neden olan dijital devrim, internet tarihi ve
dijitallesme kavramina deginilmektedir. Calismanin {iglincii boliimii igerisinde ise
dayanigma bir sosyal deger olarak ele alinacaktir. Bu boliim iginde sosyal degerlerin
nitelikleri, kisisel ve toplumsal anlamda fonksiyonlarina yer verilecektir. Dordiincii ve
son boliimde ise dijital kiiltiiriin sosyal dayanisma tizerindeki etkileri; mobil ve internet
uygulamalar1 lizerinden dijital dayanismanin nasil gergeklestigi, dijital dayanismaya
olanak veren uygulamalar ve oOzellikleri ile birlikte sanal cemaatler ve yeni sosyal

hareketler baglaminda incelenecektir.



BIRINCI BOLUM

1. ARASTIRMA DESENI

1.1. Arastirmanin Konusu

Herhangi bir arastirmada konunun belirlenmesiyle birlikte arastirma stirecindeki
ilk 6nemli adim atilmis olur. Genel bir konu secildikten sonra konunun smirlanmasi
arastirma i¢in elzemdir. Konunun siirlanmasiyla birlikte arastirma problemleri de netlik
kazanacaktir. ( Bal, 2014: 168). Dijitallesme veya tek basina dayanisma oldukga genis
olmas1 hasebiyle yalniz baslarina arastirma konusu olarak gosterilemezler. Bu sebepten
dolay1 konunun sinirlanmasini saglayacak olan dayanigsma olgusunun dijital formlar1 bu

arastirmanin konusu olarak secilmistir.
1.2. Arastirmanin Problemi

Sosyal bilimlerde arastirmalar 6ncelikle bir problem ile baslar. Arastirma problemi
genel olarak iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin ne tiir 6zelliklere sahip
oldugunun saptanmasina yoneliktir. Arastirma probleminin belirlenmesi ilk ve en 6nemli
basamaktir. Bu basamakta arastirma probleminin kendi igerisinde belirsizlikleri
tasimamasi ve dogal olarak net olmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda arastirma problemi
arastirilabilir olmak zorundadir. Bu acidan bakildiginda her problemin bir arastirma
problemi olamayacag: asikardir. Ayni zamanda aragtirma problemi konunun sinirlarini
da belirlemektedir. Genis yelpazesi olan bir arastirma problemi arastirmaci tarafindan
secilmemelidir (Boke, 2017: 24). Bu verilerden hareketle arastirma problemimizin iki
degiskenini dijitallesme ve dayanisma kavramlari olusturmaktadir. Dijitallesme olgusu
dayanigma kiiltiirii iizerinde ne gibi etkilere sahiptir? Dijital olarak gerceklestirilen
dayanigsma formlariin ayirt edici nitelikleri nelerdir? Dayanigsmanin dijital formu nasil
ortaya ¢ikmis ve neden dayanisma igin yeni bir tanimlamaya ihtiya¢ duyulmustur? Gibi

sorular arastirman problemlerini olusturmaktadir.



1.3. Arastirmanin Amaci

Arastirma konusu olarak; insanlarin ve toplumlarin yagsamini 6nemli Slgiide
etkileyen ve siirekli olarak artan bir etkiye sahip olan iki degiskenin, yani dijitallesme ve
sosyal dayanisma kavramlarinin iligkisel olarak incelenmesi olarak belirlenmistir. Bu
aragtirma ile 21. Yiizyilda en fazla giindeme gelen ve kisilerin yasaminda onemli
degisikliklere neden olan dijitallesmenin kiiltiir ve toplumsal dayanisma tizerindeki
etkilerinin ortaya konmasi amacglanmaktadir. Dijitallesme ile ortaya ¢ikan yeni kiiltiir
algisinin, kisiler ve toplum {iizerindeki dayanismaya yonelik algt ve davranig

degisikliklerinin ortaya konmasi, ¢aligmanin ana amacini olusturmaktadir.
1.4. Arastirmanin Onemi

Toplumlari insan birikintisi olmaktan ¢ikaran ve gergek bir toplum olma 6zelligi
kazandiran unsurlarin basinda birlik ve dayanisma, gelmektedir. Toplumlarin yapisinin
homojen olmamasi siirekli olarak bir kisim kisilerin dayanigmaya ihtiyag duymasi
sonucunu dogurmaktadir. Bu noktada dayanisma uygulamalari ile ihtiyaglarin giderilmesi
toplumlarin ayakta kalmasimi ve devamliligini saglamaktadir. Ancak tarihsel seyir
icerisinde dayanisma olgusu siirekli olarak sekil degistirmektedir. Calisma icerisinde
degisen dayanigsma olgusunun dijital formlarina yer verilmesi ve direkt olarak
dayanismanin bu formlarimi ele alan akademik g¢alismalarin bulunmamasi arastirmayi
onemli kilmaktadir. Bu arastirmanin hem giiniimiize iliskin tespitleri gerceklestirmesi
hem de gelecekte ayni ve benzer konular ¢alisacak olan arastirmacilara yol gostermesi
acisindan 6nemli oldugu diistintilmektedir. Ayrica konu ile ilgili politika belirleyicilere

ve uygulayicilara da 11k tutacagi umut edilmektedir.
1.5. Arastirmanin Yontemi

Dijitallesmenin dayanisma formlarinin ortaya konuldugu bu ¢aligmada literatiir
taramast teknigi kullanilacaktir. S6z konusu dogrultuda oncelikle temel anahtar
kavramlar ve alt kavramlarin tespiti yapilmis ve gerek basili gerekse online kaynaklar
akademik arama motorlar1 yardimi ile taranmistir. Literatiir ¢alismasina ilave olarak
ozellikle ulusal diizeyde dijital dayanisma 6rnekleri olusturacak faaliyetlere de yer verilip
ve sOz konusu faaliyetler literatiir ¢aligmasina dayali kavramsal ve teorik arka plan

baglaminda degerlendirilecektir.



IKiNCi BOLUM

2. DIJITALLESME VE DIJITAL KULTUR

Insanlar dogduklar1 ilk giin itibariyle kendilerini smirlayan birgok kurum
igerisinde bulur ve bu kurumlar igerisinde hayatlarini sitirdiiriir. Diisiince ve davranislar
da sz konusu kurumlar igerisinde ortaya ¢ikar ve gelisir. Ozellikle farkli zaman ve
mekanlarda yasamini siirdiirmiis olan kisilerin yoneldikleri farkli diisiince ve
davraniglarin niteliklerinin ortaya g¢ikmasindaki ana unsur da yine bu kurumlardir.
Kisilerin yasamlarina basladiklar1 anda hazir olarak bulduklari ve sonrasinda kendileri ile
birlikte degisime ugrayan bu kurallar ve normlar biitiinli, psikolojik ve sosyolojik
anlamda yasay1s bi¢iminin belirlenmesine neden olur. Boylelikle bireyler, iclerinde yer

aldiklar1 topluma ait normlara uygun bir yasam siirecini siirdiirme imkanina sahip olurlar.

Gerek kisilerin gerekse de toplumun yasam bigiminin ortaya ¢ikmasinda en
onemli unsurlarin basinda kiiltiir gelmektedir. Insanlar1 diger canlilardan ayiran en 6nemli
farkliliklardan biri zamana ve mekana gore degisiklik gosteren Kkiiltiirel 6gelerin
icerisinde yasamalaridir. Kiiltiir sayesinde kisiler kendileri i¢in bir yagamsal ¢erceveye
sahip olurlar ve bdylelikle toplumsal normlar konusunda da bilgelik igerisinde
yasamlarii siirdiriirler. Boylelikle toplumsal baris ve uzlasinin ortaya ¢ikmasi igin

ithtiya¢ duyulan ortak degerlere ulasilmis olur.

Kiiltire ait birlestirici ve biitlinlestirici yapiyr teknolojiden de bagimsiz
diistinebilme imkan1 yoktur. Ortaya ¢ikan her yeni kavram kisa bir siire i¢erisinde kendi
kiiltiirtinii de ortaya ¢ikarmaktadir. Bu anlamda son yillarda yogun olarak giindeme
gelen dijitallesme ve dijital cag kavramlari da kiiltiirel anlamda bir karsilik bulmustur.
Henliz evrimini tamamlamamis oldugundan dolayi dijital kiiltiir yapisinin bastan sona
tasvir edilmesi miimkiin olmasa da hali hazirda ortaya cikardig: kiiltiirel degerlerin
ortaya konabilmesi miimkiindiir. Bu anlamda djjitallesme ve dijital kiiltiir anlayisinin
fark edilmesi ve geg¢mis kiiltiirel degerlere gore hangi farkliliklara sahip oldugunun
betimlenmesi gerekir. Bu sebeple bu bdliimde kiiltiire yonelik temel degerlendirmeler

yapildiktan sonra dijitallesme ve dijital kiiltiir kavramlar iizerinde durulacaktir.



2.1. Kiiltiir Kavrami

Kiiltiir, toplum bilimi ile ugrasan kisiler i¢in olduk¢a onemli bir kavramdir.
Oziinde insan ve toplum etkilesimini barindiran ve toplumun farkli agilardan ele alindig
ahlak, din, ¢evre, bilim, iktisat, siyaset, tarih hukuk gibi birgok inceleme konusuna sahip
olan toplum bilimleri, aslinda her alanda kiiltiirel degerler ile birlikte calismaktadir
(Oguz, 2011: 124). Bu anlamda kiiltiirin genis bir bakis agis1 ile ele alinmas1 ve sosyal
bilimlerin her alan ile ilgili oldugunun g6z 6niinde bulundurulmasi gereklidir. Dahast;
bireysel ve toplumsal yasamin niteliklerinin ortaya konmasi i¢in de kiiltiir kavraminin iyi
irdelenmesi gereklidir. Zira kiiltiir igerikleri mikro anlamda bireylerin ve makro anlamda

toplumlarin yagam bi¢imlerini belirleyen girift bir yap1 olma 6zelligine sahiptir.

Kiiltiir kavraminin etki alaninin genisligi, farkli disiplinlerin onu kendisine gore
yontemlerle incelemesine, arastirmasina ve degerlendirmesine neden olmaktadir.
Psikoloji, sosyoloji, felsefe, antropoloji ve daha pek cok bilim kendi bakis agisina gore
kiiltiir degerlendirmesi yapmaktadir. Bu durumun bilimsel agidan zengin bir bakis agis1
getirmesinin yani sira kavramin karmagikligini da artirdigi goriilmektedir (Alver, 2013:
8). Ancak kavramin vazgec¢ilmez bir 6neme sahip olmasi ve bakis ag¢ilarinin her birinin
kendisine gore dogru bilgileri icerisinde barindirmasi, durumun kalict olmasina neden

olmakta ve karmasikligini artirmaktadir.

Kiiltiir, sosyolojinin dogusundan bu yana toplumsal donilisiim ve toplumsal
gelisim lizerine ¢aligsan tiim sosyologlarin iizerinde durdugu bir kavramdir (Alver ve
Dogan, 2007: 7). ilerleyen boliimler igerisinde de goriilecegi gibi dijitallesmeyle birlikte
meydana gelen degisim ve bu degisimin dayanmisma olgusunda meydana getirdigi

dontisiimden dolay1 ¢alisma igerisinde ele alinmas1 zaruri olmustur.
2.1.1. Kiiltiir Tanim

Kiiltiir kelimesinin, Latince’ de “cultura” veya “colere” fiilinden geldigi
diistiniilmektedir. Klasik Latincede kiiltiir “bakmak™ veya “yetistirmek” anlamina
gelmektedir. Tarimsal anlamda ekip bigmek, topragi islemek ve {iriin yetistirmek
anlamlarin1 da tasimaktadir (Eroglu, 1993: 111). Cok kiiltiirlii biri derken de aslinda
anlatmak istedigimiz tam olarak budur. Cok kiiltiirlii derken kendini yetistirmis anlamini

veririz. Kiiltir kavrami tanimlanmasi ve ¢ergevesinin ortaya konmasi en zor



kavramlardan bir tanesidir. Raymond Williams kiiltiir kavraminin birbirinden farkli
diisiince sistemlerinde ve entelektiiel disiplinlerde dnemli kavramlar i¢in kullanilmaya
baslanmasindan dolay1r kolaylikla tanimlanamayacagini iddia etmistir.1952 yilinda
Alfred Kroeber ve Clyde Kluckhoh yapmis olduklari bilimsel arastirmalar neticesinde
kiiltiire yonelik 164 farkli tanim ortaya koymuslardir (Oguz, 2011: 125). Tiim bunlar
kiltiirtin -~ farkli  bakis agilarina gore farkli sekillerde degerlendirilebilecegini
gostermektedir. Ancak yine de genel kabul goérmiis tanimlamalara goére kiiltiiriin

asagidaki sekilde tanimlanmasi miimkiin goériinmektedir;

Kiiltiir; “Bir toplumun zaman i¢inde olusturdugu degerler, yargi, bilgi, birikim ve
tecriibelerine dayanarak ortaya koyduklari maddi ve manevi degerler biitiintidiir.”
(Tailaiti, 2018: 2).Yapilan bu tanimdan yola ¢ikarak kiiltliriin aslinda insanin sahip
oldugu ve doga tarafindan kendisine sunulan unsurlar disinda kalan her sey olarak
tanimlanmasi1 da miimkiindiir. Zira her tiirli kisisel ve toplumsal unsur kiltiir
tanimlamasinin icerisinde yer almaktadir. Ancak herkesin iizerinde fikir birligi ettigi bir

kiiltiir taniminin olmadiginin da 6zellikle belirtilmesi gereklidir.
2.1.2. Kiiltiiriin Ozellikleri

Kiiltiir kavraminin tam olarak anlasilabilmesi i¢in Oncelikle kiiltiiriin kendi
igerisinde bir biitiin olmasin1 saglayan temel 6zelliklerinin bilinmesi gereklidir. Zira
kiiltiirtin - varlifindan kaynaklanan etkiler temel olarak kiiltiiriin 6zelliklerinden
kaynaklanmaktadir. Kiiltiiriin kendisine has bir kisim 6zellikleri bulunmaktadir ve bu

ozellikler su sekilde sayilabilir (Ulug, b.t: 2-5).

» Kiiltiir 6grenilebilir: Sosyolojik agidan kiiltiiriin bir miras olarak kaldigi,
kisilerin kiiltiirii kendilerinden onceki nesillerden 6grendikleri ve boylelikle giiglii
bir aktarim mekanizmasinin oldugu goriilmektedir. Kisiler, i¢inde yer aldiklari
toplulugun sahip oldugu kiiltiirel degerleri 6grenebilir ve yasamlarinda kiiltiirel
gecisler yapabilirler. Ayrica kiiltiiriin 6grenilebilir olma 6zelliginden dolayi kisiler
kiiltiirler aras1 gecis yapabilme imkanina da sahiptirler.

> Kiiltiir kosullandirir: Insanlarin kiiltiirle olan tanisiklig1 dogumla baslamaktadir.
Bu sebeple insanlar kiiltliriin kendileri {izerindeki etkilerini kolaylikla fark

edemezler. Ancak kiiltlir insanlarin davranis ve tutumlarimi kosullandirir ve



ozellikle biyolojik kokenli diirtiilerin ne sekilde digsa yansiyacagini belirler. Bu
stire¢ genellikle bilingli ya da bilingsiz 6grenme ve kisiler arasi etkilesim ile ortaya
cikar.

» Kiiltiir aktarihir: Kisiler bir 6nceki nesilden gelen ve kendilerine sunulan kiiltiirel
degerleri kendilerinden sonraki nesillere iletirler. Bu anlamda kisilerin hem etken
hem de edilgen bir durumlar1 oldugu sdylenebilir. Zira kisiler bir 6nceki kusaktan
almis olduklar1 kiiltiirel degerler icerisinde yetisir, bu degerleri etkiler, doniistiiriir
ve nihayetinde sonraki nesle tasirlar. Boylelikle dogrudan aktarimdan ziyade
degisime ugratarak aktarimdan bahsetmek gerekecektir.

> Kiiltiir siireklidir: Insanlik tarihinin en basindan giiniimiize kadar degiserek ve
geliserek gelen kiiltiirel degerler, siireklilik arz ederler. Aktarimin giicii ile
kesintisiz bir kiiltiirel siire¢ ortaya ¢ikar. Yine bu siire¢ gelenek ve gorenekler ile
giiclii bir hale gelmis olur.

» Kiiltiir oriintiiliidiir: Kiiltirel degerlerin her biri digerleri ile yogun bir iliski
icerisindedir. Bu sebeple biitiinciil sistem igerisinde yer alan kiiltiirel degerlerden
bir tanesinin degismesi halinde digerleri de degisime ugrayabilecektir.

» Kiiltiir biitiinlesme siirecine sahiptir: Kiiltiirler etki alanina aldiklar kisileri
belirli kisilik 6zelliklerini paylasacak sekilde egitirler. Boylelikle kiiltiirel unsurlar
bir kisim anahtar simgeler ortaya ¢ikarir ve bu anahtar simgeler o kiiltiiriin egemen
oldugu bolgelerdeki insanlarin da ortak kiiltiirii haline gelir. Ayn1 zamanda bu
degerler o kiiltliriin diger kiiltiirlerden ayrigmasini da saglar.

» Kiiltiir degisir: Kiiltir zamana bagli olarak ¢ok sayida unsurdan etkilenir ve
degisir. Genellikle uyum yoluyla yeni nesillere degiserek aktarildigindan ayni
kiiltiirtin stirekli olarak var oldugundan bahsedilemez. Aksine, kiiltiirel degerlerle

etkilesim igerisinde olan kisi ve gruplarin ortak katkisi ile degisime ugrar.
2.1.3. Kiiltiiriin Kisiler ve Toplum Ag¢isindan Onemi

Kavramsal acidan kiiltiir ve toplum iki ayr1 6ge gibi goriinmektedir. Ne var ki her
ikisi de birbirinden ayr1 agiklanamaz ve birbirini tamamlama 6zelligi ile 6n plana ¢ikar.
Kiiltiir bir toplumdaki paylasilan ortak deger biitiinii olarak ifade edilebilir, toplum ise
ortak kiiltiirii paylasan ve birbirleriyle etkilesimde bulunan insanlardan olusur. Boylece,
toplumun kiiltiir olmaksizin, kiiltiiriin de kendisini koruyan ve gelistiren bir toplum yapis1

bulunmaksizin varligini siirdiirebilmesi miimkiin degildir. Bu anlamda toplumsal



yasamin kiiltiir vasitasiyla anlam kazandigr sdylenmelidir. Zira kiiltlr; kisilerin
yasamlarina anlam veren, diinyayr anlamasini saglayan ve yasamsal deger yaratan

toplumsal bir siirectir (Yildiz, 2018: 175).
2.1.4. Kiiltiir Teknoloji Tliskisi

Kiiltiir, insan hayatini etkileyen her tiirlii unsur ile yakindan ilgilidir. Kisilerin ve
toplumlarin yasam seklini belirleyen ve degistiren her tiirlii hususun kiiltiir ile de bir
iligkisi bulunmaktadir. Teknoloji de kisilerin ve toplumlarin yasamlarini koklii bir sekilde
degistirdiginden kiiltiirel olarak da 6nemli ¢iktilara sahiptir. Zira teknoloji, yalnizca
iiretim yapisin1 ve ¢esidini belirleyen bir faktdr olmayip ayni zamanda tiim yasam
kosullar1 iizerinde etkisi olan 6nemli bir etkendir. Bu sebeple teknoloji kisi ve toplumlarin
yasam bic¢imlerini dogrudan sekillendirmektedir. Kiiltiir toplumsal anlamda sosyal ve
psikolojik degerleri yansitan ve ayrica fiziksel varliklarla da desteklenen bir biitlindiir.
Kiiltlir ayn1 zamanda dil, inang, diisiince, estetik duygusu, sanat ve sanat iiriinleri, sosyal
diizen, ortak ge¢mis, dogal ¢cevre gibi toplumlarin ortak degerlerinin tiimii izerinde etkide
bulunabilecek bir gilice sahiptir. Bu anlayisa gore teknoloji de bir kiiltlir unsuru olarak
kabul edilmelidir. Kiiltiir ile teknoloji kavramlari incelendiginde her ikisinin de birbirini
etkiledigi ve yine birbirlerinden etkilendikleri goriilecektir. Dolayisiyla higbiri yalnizca
etken ya da edilgen bir kavram olma 6zelligine sahip degildir. Teknoloji, icerisinde yer
aldig1 toplumsal yapinin aliskanlik, tercih ve ihtiyaglarindan etkilenerek sekillenmektedir.
Ancak sonrasinda ortaya koydugu degerler ile kiiltiirel degisime ve gelisime katkida
bulunmaktadir. Bu anlamda her iki kavramin kesintisiz bir sekilde birbirlerini
etkiledikleri sdylenebilecektir. Ozellikle kiiresellesmenin getirmis oldugu kiiresel kiiltiir
anlayisinda ana aktor teknolojidir. Teknoloji sayesinde kiiltiirel 6geler cografi sinirlara
takilmaksizin ¢ok kisa bir siire igerisinde diinyanin tamamina yakin bir kismina
ulagabilmektedir. Boylelikle yerel kiiltiir anlayis1 asilmakta ve ortak bir kiiltiir anlayisina
dogru toplumlar evirilmektedir. Ozellikle iletisim teknolojileri sayesinde biitiinciil ve yeni

toplum yapilarinin ortaya ¢iktiginin sdylenebilmesi miimkiindiir.t

! http:/fwww.ak-kurt.com/KulturVeTeknoloji.html Erisim Tarihi:23.08.2021
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2.2. Dijitallesme ve Dijital Kiiltiir

Kiiltiirtin en 6nemli 6zelligi siirekli olarak degismesi i¢cinde bulundugu sosyal,
ekonomik, siyasi ve teknolojik yapiya uyum saglamasidir. Bu degisim etkenlerinin
icerisinde dnemi giderek artan bir unsur teknolojidir. Teknolojinin gelisim hiz1 her gecen
giin artmaktadir. 21. Yiizyilda bilgisayar, mobil telefon, dijital kamera, televizyon gibi
teknik ekipmanlarin ortaya ¢ikmasi ve giindelik hayatin i¢inde yerini almasi, dijital
platformlarda veya dijital olarak yaratilmis kiiltiirel elementlerin varligi, dijitallesme ile
birlikte bilginin kolaylikla ulasilabilir bir konuma gelmesi gibi degisimler “dijital kiiltiir”
kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Rab, 2007: 4: Giizel: 2016: 84). Dijital
kiiltiir, icinde bulunulan ¢agda ortaya ¢ikan yeniliklerle birlikte, bu degisim diizenine
uyarak, yasam aligkanliklarin1 bu degisime gore sekillendirmeyi ifade etmektedir.
Teknoloji temelli yenilikler glinliik yasam igerisinde giderek artan bir yer kaplamaktadir.
Bu sebeple de dijital kiiltiir; genel olarak, cagin gerektirdigi bir yasam bigimi ve
aligkanliklar biitiinii  seklinde ifade edilebilir. Ancak dijital kiiltiir kavraminin
anlagilabilmesi i¢in Oncelikle teknik anlamda dijitallesme kavraminin anlasilmasi
zorunludur. Sosyolojik etkiler iiretme giiciine sahip dijitallesmenin teorik anlamda

bilinmesi ile ¢ok daha isabetli sosyolojik ¢ikarimlarin yapilmasi miimkiin olacaktir.

2.2.1. Dijital Toplum ve Dijitallesme Kavrami

Bu baslik altinda Dijital topluma nasil ulasildigi ve dijitallesme kavramindan 6nce

dijital toplumla alakali olarak mevcut kuramsal caligmalara yer verilecektir.

Teknolojik determinizm taraftarlar1 tarith boyunca itici giic olarak teknolojik
araglar1 gormektedir. Bir baska deyisle teknolojik deterministler yeni ortaya ¢ikan her
teknolojik aracin yepyeni bir degerler sistemi olusturacagini ve toplumun yeniden
sekillenmesi hususunda hayati roller iistlenecegine inanirlar. Teknolojik determinizme
gore yeni ortaya ¢ikan bu teknolojik aletlerin hem olumlu hem de olumsuz yonleri vardir.
Teknolojik determinizm de bu dogrultuda ortaya ¢ikmis ve taraftar bulmustur. (Yerlikaya,
2016: 101).

Internetin hayatimiza girdigi 1990’ I yillarda toplumdaki diisiince yapis1 da
degisimden nasibini almistir. Internet ve birlikte gelisme gdsteren teknolojik ilerlemelerle

birlikte toplumun refah seviyesinin yiikselecegine olan inang diisliince yapisina



10

yerlesmekteydi. Bu goriis aslinda temellerini McLuhan’in medya {izerindeki teknolojik
gerekircilik ilkesine dayanmaktadir. McLuhan teknolojinin toplum {izerindeki roliinii
incelerken Ogrencisi olan Neil Postman ise 1992 yilinda teknoloji ideolojisinin yerel
mitolojilerin yerini aldi1g1 teknopoli fikrini savunmustur. McLuhan ve Ogrencisi olan Neil
Postman arasinda teknolojik gerekirciligin nesnellige dayandigini ve bu nesnelciliginde
dis gerceklik tarafindan belirlendigi ileri siirmiislerdir. Bahsi gecen gerceklik, ideoloji ve
iist yapi sekillerinde teknolojiyle son halini alir. Bu goriis bat1 diinyasi i¢erisinde bir uyum
yaratmis olsa da internetin gelisimiyle birlikte farkl goriislerinde giin yiiziine ¢ikmasina

sebebiyet vermistir ( Ersoz, 2020: 26).

Teknolojik gerekircilikle alakali internetin gelisimiyle birlikte ortaya ¢ikan farkl
goriigler temelde yeni gelisim gosteren bu teknolojilerin siyasal, ekonomik ve sosyal
alanlarda bir yetkinlestirme giicii oldugu diisiincesine dayanmaktadir (Morozov, 2011:
Ersoz, 2020: 26). Teknolojik gerekircilik, teknolojinin bagimsiz bir sekilde gelisme
gosterdigini ve toplumlarinda bu gelismelere uyum saglamak zorunda olduklarinm
savunur. Ote yandan ise toplumun yeni gelismis olan teknolojiye ayak uydurup
uydurmamasina, teknolojiyi igsellestirip i¢sellestirmeyecegine dair karari yine toplum
tarafindan verilecegini savunan sosyal gerekircilik baglaminda da goriisler mevcuttur.
Maddi diinyayr ve bu maddi diinyanin kiiltiirel uzantis1 konumunda olan internet ve
iceriklerini toplumdan bagimsiz diisiinemeyiz. Bu noktadan hareketle internet ile birlikte
gelisme kaydeden teknolojileri kiiltiiriin birer pargasi olarak ele almak yerinde olacaktir

(Ersoz, 2020: 26).

Internet ve sosyal medya araglariyla alakali olan goriisler 2000-2010 yillari
arasinda gorece olarak daha optimist daha ilimli bir hava i¢erirken 2010 yilindan itibaren
bu olumlu hava yerini daha elestirel bir havaya birakmustir. Internetle alakali olarak
internetin sanildig1 kadar seffaf olmadigi, sanal cemaatler arasinda olusmus olan sosyal
bag ve ortak ilgi alanlarinin ortak 6grenmeyi giiglendirdigi gibi goriislere aykir1 sesler
yiikselmeye baglamistir. Bilhassa internet ve sosyal medya aracilifiyla olusan
ekonominin ¢evrimi¢i formu, gozetim ve kurumsal kontrol kullanicilarin somiirtildiigi
acisindan elestirilerin hedefinde olmustur (Van Dijck ve Nieborg,2009: Ersoz, 2020: 27).
Ote yandan teknolojik determinizm baglaminda web 2.0 ortamim sosyo teknolojik
yoniinden ziyade bazi profesyonel kurumlarin kar amaci dogrultusunda kullanilan bir

ortam olmasi yoniiyle elestirilere maruz kalmistir (Scholz,2008: Erséz, 2020: 27).
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Teknolojik determinizmi elestiren bir isim de Neil Postman’dir. Soyle ki; “makinelerin
harikulade etkileriyle o kadar sarilmis durumdayiz ki makinelerin icine saklananlart

gormezden geliyoruz bu da teknolojilerin ideoljik anlami karsisinda kor oldugumuz

manasina geliyor” (Akt. Zimmer,2008: Ers6z 2020: 27).

Internet ortaminin samldig1 kadar seffaf ve dzgiir bir ortam olmadigina érnek
olarak Guilory ve Hancock (2014) tarafindan gergeklestirilen ¢alisma gosterilebilir.
Duygusal etkilenme konusuna sahip olan bu ¢alisma, kendi haber akislarinin duygusallik
seviyesini arttiran aragtirmacilarin, bu durumun bireysel Facebook kullanicilarinin
tizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamaktadir. Haber akisinin filtrelenmesi ve bir
algoritma siralamasiyla tiim igerikleri kullanmislardir. Tesadiifi bir bicimde secilen
kullanicilarin ( ortalama 700 bin ) haber akislar1 olumlu duygusal icerik sayis1 azaltacak
bicimde ayarlanmigtir (Hewson,2015). Bu 6rnek bize sosyal medya platformlarinda
karsimiza ¢ikan igeriklerin aslinda herhangi bir miidahaleye agik oldugunu gostermekle
kalmayip sosyal medyada Ozgiirce dolastigimiz diisiincemizi de derinden sarsmustir.

(Ersoz, 2020: 25-26).

Nicholas Carr, internet heniiz web 2.0 halindeyken sormus oldugu “Web 2.0 in
temsil ettigi her sey, katilimcilik, kolektivite, sanal topluluklar, amator ruh hig tartismasiz
iyi ve alkiglanmasi gereken ve ilerlemenin bir gostergesi, daha aydinlanmig bir durum
olarak kabul edilmektedir. Ama ger¢ekten oyle midir?” (2004) (Ersoz, 2020: 27)
sorusuyla duruma elestirel yaklasan arastirmacilarin karsit sav olusturdugu bir alan

olusturmustur.

Iletisim teknolojilerinin gelisimi hususunda kuram sahibi olanlardan biri de
Russel Neuman’ dir. (Neuman, 2017: 18)’ a gore bilgi birikimi arttik¢a bilenebilenler ve
bilinebilecek olanlarin da artmasi ¢ok dogal bir sonugctur. Bilgi birikiminin artmasi dogal
olarak teknik ¢evremizde de kendini hissettirecektir. Kendi ihtiyaglarimizi kendimizin
gordiigii zamanlarda ¢evremizle tanistik ve neredeyse tiim ihtiyaglarimiza yine kendimiz
cevap verdik. Ancak giinlimiiz diinyasinda ihtiyaclarimizin ciddi oranina yine kendimizin
cevap vermesi ¢ok da olasi goriinmemektedir. Giinliilk hayatimizda dahi birbirinden
karmasik yapiya sahip olan onlarca elektronik cihazla muhatap konumda yer almaktayiz
ornek olarak bu cihazlardan herhangi birinin bozulmasi durumda cihazi tamir etme
ihtiyacimiza baskalar1 tarafindan cevap verilmektedir. Artan bilgi birikimiyle birlikte

hemen hemen her alanda bir uzmanlasma s6z konusu olmaktadir.
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Toplum birgcok degisimden sonra bilisim ve de iletisim teknolojilerinin yogun
etkilesimleri sonucu olarak yeniden tanimlanma ihtiyact hissettirmistir. Bu ihtiyagtan
dolay1 bazi tanimlamalar mevcuttur. Bu tanimlamalar igerisinde en popiiler olan ag
toplumudur. A toplumu, medya ve sosyal aglarla olusan toplumsal alt yapiin giindelik
yasamin tiim noktalarinda bireysel, grupsal ve sosyal orgiitlenme tarzini belirleyen
toplum tiirline verilen isimdir. Bu aglar artan bir sekilde toplumdaki her birimi veya
parcay1 birbirine siki bir sekilde baglamaktadir. Bati toplumlarinda aglarin birbirine
bagladig1 bireyler ag toplumunun temel birimine karsilik gelir. Dogu toplumlarinda temel

birime karsilik gelen aglarla birbirine baglanmig gruplardir. (Dijk, 2018: 41-42).

Castells’ e gore su anki ilerleme bigimimiz enformasyonalizmdir. Bir 6nceki ilerleme
bi¢imimizi endiistriyalizm olarak belirleyen Castells enformasyonalizmle aralarindaki farkin
verimliligin kaynag: belirlemede neyin 6l¢iit olarak alindigidir. Ornegin; Endiistriyalizm de
verimliligin temel Olgiiti  yeni enerji kaynaklarinin devreye sokulmasi iken
Enformasyonalizmde ise verimlilik kaynag bilgi — islem teknolojileri ile kurulup gelistirilir.
Giintimiizde enformasyonalizm ¢ok genis bir istihdam alanim1 doldurmaktadir. Castells bu
dogrultuda degisim gosteren toplum i¢in ag toplumu terimini kullanmayi tercih etmistir. Ag
toplumundan o6nceki toplum tipimizin temelinde endiistriyalizm yer aldigindan endiistri
toplumu olarak adlandirilmistir ve ag toplumunda meydana gelen iletisimle arasinda ciddi
farkliliklar bulunmaktadir. Ornegin Sanayi toplumunda iletisim tek merkez iizerinden ¢oklu
yerlere dogru ilerlerken Ag Toplumunda iletisim ¢ok yonden ¢ok yone dogru hareket etmekle
birlikte yatay bir egilim izlemektedir. Ag toplumu olarak tanimlanan bu yeni toplum tipinde
icerik kullanicilar tarafindan olusturulup kendi segtikleri kisilerle paylasilmak istendiginden

boyle bir iletisimin dogmasi zaruri olmustur. (Zelan,2016: 79-80).

Deleuze Ag toplumunun yapisin1 aglarin Ozelliklerini agiklarken rizom
kavramindan bahseder. Rizom kavramu1 yatay bir sekilde yayilan ve yumru halindeki koke
olarak tanimlanan rhizomedan etkilenilerek tiiretilmistir. Rizom agsal iliskilere ve yatay
bir diisiince sistemine sahip bir kavramdir. Birbirinden farkli bir¢ok alan rizom yapisina
sahip olabilir. Ornegin; sehir planlamasi, ekonomi ve miizik rizomatik bir yapiya sahip
olabilir. Rizomatik yapilar homojen olmayip heterojen 6zellikler tasimakla birlikte, bir
merkeze sahip degil ve de hiyerarsisizdir. Rizomlar farkli ¢cokluklarla her yone hareket
edebilirler. Bundan dolay1 hareketleri digsal yonelimli degil de igsel yonelimlidir

(Yicedag, 2017: 48-49).
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Hayatimiza yansiyacak diizeydeki degisimlerin ilki yaklasik on bin yil once
gerceklesmis olan avcilik toplayiciliktan tarima gegistir. Bu durumu miimkiin kilan
gelisme ise yabani hayvanlarin evcillestirilmesidir. Tarim devrimi iletisim, liretim ve
tasimacilik alanlarinda hayvan giiciinii insan lehine kullanilmasina olanak tanimistir.
Uretilen gidalarin hem kalitesi hem de miktar1 artmis bu gelismede niifusun artmasina
katki saglamigtir. Niifusun artmasiyla kentlesme kacinilmaz olmustur (Schwab, 2018:

15).

Tarim devriminden sonra 18. ylizyilin ilk yarisindan sonra kas giicliniin yerini
artik mekanik kuvvetin aldig1 sanayi devrimi yasanmistir. Sanayi devrimlerinin ilki 80 y1l
gibi bir siireyle 1760 ile 1840 arasim1i kapsamakta ve buhar giiciiniin makinelerde
kullanmasina dayanmaktadir. 20. yiizyilin baglar1 ve 19. ylizyilin sonlarinda hiz kazanan
ikinci sanayi devrimi elektrik ve montaj hattinin destegi sayesinde seri liretimin
gerceklesmesini sagladi. Ugiincii sanayi devrimi ise 20. yiizy1lin ikincisi yarisinda baslad

ve yariiletkenler, bilgisayar ve internetin gelisimiyle birlikte bilgisayar devrimi adini ald1
(Schwab, 2018: 15).

20. yy. 1 ikinci yarisinda internetin ortaya ¢ikmasi ve gelisimi; askeri strateji,
teknolojik girisimcilik ve bilimin devasa isbirligi ile birlikte ger¢eklesmistir. Soguk savas
donemine denk gelen internetin icadi Rusya’nin uzaya ilk Sputnik uydusunu uzaya
firlatmasiyla telasa kapilan ABD, Savunma Bakanlig: biinyesindeki Ileri Arastirma
Projeleri Kurumu (Advanced Research Projects Agency — ARPA) araciligiyla cesur
girisimlerde bulunmustur. Bu girisimlerden biri de herhangi bir niikleer saldir1 esnasinda
hicbir olumsuzluktan etkilenmeyecek olan bir iletisim sistemi gelistirmekti. Bu girisim
sayesinde internet teknolojisinin temelleri atilmistir. Askeri alanda bir yatirim olarak ilk
defa karsimiza ¢ikan ARPANET bilim insanlarinin iletisim ihtiyacina da cevap vermistir
Oyle ki bir noktadan sonra askeri projeler ile bilimsel iletisimden, bireysel sohbetler ayirt
edilemez bir hal almistir. Bu sorunun ¢oziimii i¢in 1983 yilinda bilimsel amaglara
odaklanan ARPANET ile yine ARPANET iletisim tabanini kullanan MILNET
birbirinden ayrilmistir. 20 yildan daha fazla siire boyunca hizmet veren ARPANET 1990
yilmin 28 Subat giiniinde kapatildi. Ik baslarda askeri bir proje olarak karsimiza ¢ikan
ARPANET iletisim diinyasina sundugu katkilarla internetin dogusuna énemli katkilar
coktan sunmustu. (Castells, 2013: 58-59).
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Internetin bugiin kullandi§imiz halini almast kiiresel bir multimedya kiitiiphanesi
olarak kullanilmasiyla baglamistir bu da internet kullaniminda world wide webin etkisiyle
gerceklesmistir. World wide web in kesfi 1990 yilinda illionis Universitesinde lisans
ogrencisi olan Tim Berners-Lee tarafindan gergeklestirilmistir. (Giddens, 2016: 789).
1990 11 yillar ile birlikte glindelik yasamimiza giren internet medya diinyasinda oldukca
onemli bir kirilma yagatmugtir. Internetin giindelik hayatin her noktasina bu kadar sirayet
etmesinden dolayi artik higbir sey eskisi gibi olamayacakti ve internet kendinden onceki
biitliin kitle iletisim araglari artik geleneksel kitle iletisim araglar1 baghigi altinda
toplayacaktir. Tanimlamalarin bu yone evrilmesinin tek sebebi kitle iletisim araglarinda
mevcut olan etkilesim diizeyidir. Bir baska deyisle geleneksel kitle iletisim araglari hitap
ettigi kitleyi edilgen kiliyorken yeni medya olarak tanimlanan 6geler hitap ettigi kitlesini
etkin kilmaktaydi. Geleneksel medyadaki her kitle iletisim aracinin hedef kitlesine
sundugu bir takim smrhliklar vardir. Soyle ki televizyonun izleyicisi, radyonun
dinleyicisi, gazetenin okuyucusu vardir ancak yeni medya olarak tanimlanan internet
geleneksel medyanin biitiin 6zelliklerini blinyesinde barindirip ayn1 zamanda genis bir
icerik yelpazesiyle hedef kitlesini 6zgiir birakmaktadir bundan dolayidir ki yeni medyanin

hedef kitlesi kullanici adin1 almaktadir. (Birsen, 2013: 27).

Schwab (2018: 15)’ a gore ilk ii¢ sanayi devriminin devami niteliginde olan
dordiincii bir sanayi devrimi yasanmaktadir. Bu devrim dijital devrim iizerinden
gerceklesmis olup, yaygin ve mobil bir internet ve yapay zeka tarafindan da karakterize
edilmektedir. Bilgisayar ve internet kullanimi1 yeni olmamasina karsin tigiincii sanayi
devriminden ayrilip daha bir gelismis hal alip kiiresel ekonomiyi de doniisiime

ugratmaktadir.

Almanya 2011 yilt Hannover Fuarinda ilk kez giindeme gelmis olan endiistri 4.0
1 tartisiyor. Endiistri 4.0 ile birlikte fabrikalar artik akilli fabrikalara doniisecek ve sanal
ve reel imalat sistemleri kiiresel anlamda birbirlerine biitiinlesmis bi¢cimde ¢alisan is
diinyasinin kapilarini araliyor. Dordiincii sanayi devrimi sadece makinelerle alakali bir
durum olmayip disiplinler aras1 olma 6zelligi tasimaktadir diger {i¢c sanayi devriminden
ayrilan bir yonii de budur. Dordiincii sanayi devrimi dijital ve fiziksel uygulamalar
arasinda bir koprii kurmus ve kurdugu bu koprii gogu zaman her seyin interneti olarak da
anilsa da aslinda Nesnelerin Internetidir. Nesneler ile insanlar arasinda baglantinin

kurulmasi dijitallesme vasitasiyla miimkiin olmustur. (Schwab, 2018: 15-16-27).
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Teknoloji ¢cok hizli bir sekilde ilerledigi i¢in neredeyse giindelik yasamimizin her
noktasina dahil olmustur. ilk olarak iiretilen bilgisayarm bir futbol sahas1 biiyiikliigiinde
olmast ve giinlimiizdeki bilgisayarlarin boyutlar1 arasindaki fark hem teknolojinin
gelismesini hem de teknolojik aletlerin ¢ok fazla kiiciiliip cebimize sigacak hale
geldiginin gostergesidir. Bu koklii degisimin karsiligi olarak giindelik yasamimizdaki bir
kitab1 incelemek i¢in kiitiiphaneye gitme zorunlulugunun ortadan kalkmasi, bir faturanin
O0denmesi i¢in fiziki olarak mekan degistirmek zorunda kalmamak, aligverislerimizi mobil
cihazlarimiz iizerinden yapabilmek gibi degisimleri yasayan 6zne konumunda yer
almaktayiz. Bu durumda dogal olarak giinliilk yasantimizi kokli bir bi¢imde
degistirmektedir. Bahsi gegen bu degisim dijital devrim olarak adlandirilmaktadir (Bedir,
2021: 8).

1865 yilinda ABD Bagkani Abraham Lincoln’a Washington’ da ugrayacagi
suikastin haberi Londra’ya ancak on iki giin gibi bir siirede ulagabilmistir. 19. Yiizyilin
bitimi ile teknolojinin gelisme hiz1 artmaya baslamistir. Yirmi birinci yiizyilda iletisim
teknolojileri hizli bir gelisme kaydederek anlik ve es zamanli bir sekilde diinyanin
neredeyse tamamina bilgi paylasimini olanakli kilmistir. ABD Baskani Abraham
Lincoln’e yapilan suikast haberinin on iki giin gibi bir siire icerisinde Ingiltere’ye
ulagsmast bu gelismelerden sonra oldukg¢a uzun bir siire olarak goriilmekle kalmamis
bilginin es zamanl paylasimiyla birlikte dijital devrimin ¢iktilarini agik bir sekilde gozler

Oniine sermistir. (Giddens, 2016: 785).

Giinliik yasamimiz ve toplumsal alan bahsi gegen dijital devrim araciligiyla kokli
degisimlere ugramis ve kimlik sekillerimizi, ¢alisma bigimlerimizi, is, is¢i, sermaye, gog,
sug, sinif, tabaka gibi bir¢ok temel sosyolojik kavrami mevcut halinden daha farkli bir

sekilde tanimlama ihtiyaci hissettirmistir. (Kardas, 2018: 137).

Kanadali medya kuramcist McLuhan’in dijital devrimin sosyolojik ¢iktilartyla
ortiisen sekilde aracin kendisi mesajdir 6zdeyisi 6nemlidir. Bu noktada mesaj igerigi ve
mesajin kendisinden ¢ok toplumun aslinda medya tiiriinden daha fazla etkileniyor olmasi
onemlidir. SOyle ki; internet ve diinyanin bir yerinden herhangi bir yerine anlik, es
zamanli iletisimin kilit rol oynadigi toplumlar ile glindelik yasam tecriibeleri at gemi veya
daha ilkel yontemlere dayanan toplumlar arasinda oldukcga ciddi farkliliklar mevcuttur

(Giddens, 2016: 785).
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Internet ve iletisim teknolojilerinin dogal sonucu olarak meydana gelen dijital
devrim her asamasinda toplumun neredeyse tiim alanlarin1 tahakkiimii altina alip yogun
bir sekilde degistirmistir. internet ve yeni medya araglar1 toplumun her noktasinda ¢ok
sik bir sekilde kullanmaya baslanmis ve bunun sonucu olarak toplumsal arastirmalarin
konularini belirlemistir. Dijital diinya giindelik hayatimizin ¢ok biiylik bir boliimiinii
dontstiirlip giindelik hayatimizdaki eylemleri artik ¢evrimigi hale getirmistir. (Kardas,
2018: 13-14)

Dijital devrime yonelik uyarilar ve ideolojik yonlendirmeler bizi dijital devrimin
aslinda tasimis oldugu 6nemi kiiciik gormek gibi bir yanlisa sevk etmemeli. Dijital
devrim, ekonomi, kiiltiiriin maddi temelleri ve toplumda bir kesintiye sebep olmus olan
en az sanayi devrimi kadar etkili ve 6nem tasiyan bir olaydir. (Castells, 2013: 39). Gerek
bu baslik altinda gerek tez calismasiin tiimiinde dijital devrim ve onun ¢iktilart {izerine
egilmemizin temel sebebi Castells’in de degindigi gibi dijital devrime hak ettigi degeri

gostermektir.

Teknolojinin bireyi ve toplumu ¢epegevre sardigl glinlimiiz diinyasinda yasam
biitiinligli icerisinde reel ve sanal boyutlar siirekli olarak degisim gostermis ve sanal
yasam reel yasamin giderek artan bir oranda Oniine ge¢mistir. Toplumun en Snemli
ozelliklerinden biri olan stirekli degisim ve gelisim, dijitallesme ile birlikte hiz kazanmis
ve kokli degisiklerin goriilmesine neden olmustur. Gegmis donemlerde geleneksel
toplumlarda yaygin bir sekilde goriilen gii¢li iliskiler, ortak bellek, toplumsal gruplar ve
toplumsal ¢ikarlar yerine zay1f iliskilerin, elektronik sosyal gruplarin olustugu ve her tiirlii
iletisimin kablolarla saglandig: elektronik, medya ya da ileri teknolojik toplum olarak da
tarif edilen dijital topluma gegilmistir (Kara, 2017: 9). Toplumun ana kodlarinin
degismesi anlamina gelen bu slire¢ ortaya yepyeni ve daha 6ncesinde hi¢ gériilmemis bir

sosyolojik yapinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Bahsedilen bu degisim, sosyolojinin dijital boyutta ele alinmasini zorunlu kilmis
ve dijital sosyoloji kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Dijital sosyoloji temelde
sosyolojinin bir alt disiplini olarak ele alinan ve giinliik hayatin bir parcas1 olarak dijital
diinyay1 anlamaya odaklanan bir arastirma alani olarak goriilmektedir. Giinliik yasam

igerisinde yerini alan teknolojik cihazlar ve dijital araglarin kisi ve toplumlarin hayatlari
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tizerindeki etkileri ile sosyal yasam ve iliskiler iizerindeki etkileri konu alan dijital

sosyoloji nispeten yeni bir inceleme alanini olusturmaktadir (Sarikaya, 2020).

Bugiin diinyanin bir¢ok bolgesinde; Giiney Asya’nin ¢ok biiylik bir boliimii ile
Afrika Sahrasinin alt kisimlar internet ve bilgisayardan ziyade elektrige bile oranlarinda
ciddi bir disiiklik vardir (Chayko, 2018: 1). Her ne kadar toplumlar arasinda
dijitallesmenin hizi bu kadar farklilik gdsterse de hemen hemen her toplum
dijitallesmeden Onemli Ol¢lide etkilenmistir. Bu anlamda egitimden ekonomiye,
iletisimden calisma sistemlerine kadar her alanda biiyiik degisimler ortaya ¢ikmustir.

Asagidaki 6rnekler bu konuda iyi birer agiklayici olabilecek niteliktedir.

»  Bilhassa salgin siirecinde orgiin egitim sistemi her gegen giin kan kaybetmekte
ve online egitim bu boslugu hizli bir sekilde doldurmaktadir. Kisiler
bulunduklar1 yerden hi¢ ayrilmadan diinyanin herhangi bir yerine
gerceklestirilen egitimlere katilim saglayabilmektedir.

»  Calisma kosullar1 her gegen giin teknoloji odakli olarak degisim gostermekte
ve Ozellikle beyaz yakali olarak nitelendirilen kisiler daha yiiksek bir oranda
bilgisayar baginda ve uzaktan ¢aligsma sistemi ile istihdam edilmektedirler.

»  Gerek kamu gerekse de Ozel sektore ait uygulamalardan faydalanabilme
acisindan cografi kisitlamalar ortadan kalkmakta ve islemlerin 6nemli bir kismi1
sanal ortamda gercgeklestirilebilmektedir.

»  Ekonomik isleyis a¢isindan 6nemli bir yere sahip olan para ve benzeri degerler,
her gecen giin farklilasmakta ve sanal degerler reel degerlerin yerine
gecmektedir. Ozellikle kripto paralar bu anlamda ¢igir agacak birer uygulama
olarak goriilmektedir.

> lletisim teknolojilerinin gelisimi sesli ve goriintiilii iletisimi olagan ve siradan
hale getirmis olup yakin bir gelecekte simiilasyonlar vasitasiyla ii¢ boyutlu

iletisimin miimkiin hale gelecegi tahmin edilmektedir.

Sayillan bu degisimlerle birlikte ortaya c¢ikacak Ongoriilebilen ya da
ongoriilemeyen pek c¢ok husus,yasam sartlarinda ve toplumsal yap: iizerinde onemli
degisikliklere neden olacaktir. Giiniimiiz yasam seklinin yakin bir gegmise gore kokli
degisiklikler arz etmesi gerceginden hareketle, gelecekte kisa ve orta vadeli siireglerde de

glinlimiize gore onemli degisimlerin ortaya ¢ikacagi beklenebilir.



18

Teknolojik gelisim, tarih boyunca kisilerin ve toplumun yasam seklini
degistirmistir. Ancak bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasi ve kullanimimin yayginlagsmasi ile
ortaya ¢ikan dijitallesme kavrami hem iiretim hem de yasamsal doniisiim agisindan ¢ok
daha koklii degisikliklere yol agmistir. Bu anlamda dijitallesme kavraminin, insanlik
acisindan geri doniisii miimkiin olmayan bir degisime yol ac¢tig1 sdylenebilir. Bir varligin
dijital ortamda modellenmesi, bu varligin sonsuz kopyasiin c¢ikarilabilmesi, biitiin
Ozelliklerinin ¢ok kisa bir siirede diinyanin bir ucundan diger ucuna iletilebilmesi veya
varligin modeli lizerinde isleme yapilmasi olarak tanimlanan dijitallesme, sanal
uygulamalar vasitasiyla bilginin iglenmesi, depolanmasi, kullanilmasi ve yayilmasi

gorevlerini yerine getirmektedir (Seker, 2014: 1).

Dijitallesme kavrami bilginin sayisallastirmasti; bir bagka deyisle “her seyin 1’ler
ve 0’lardan olusan dizilerin olusturdugu ayr1 ayr bitlere donistiiriilebilmesi” (Van Dijk,
2018: 293) anlamina gelmektedir. Elde edilen verilerin sayisallastirilarak cesitli
platformlarda yer edinme siireci, dijitallesmeyi tanimlamaktadir. Sayisallastirma ise,
analog islemlerin bilgisayar ortaminda depolanmasi ile sayisallasan bir formatta
doniistiiriilmesi olarak aciklanabilir (Erséz ve Ozmen, 2020: 172). Goériildiigii iizere
dijitallesme esasinda tamamen teknik bir kavram olma o&zelligine sahiptir. Ancak
ozellikle ikincil ¢iktilar agisindan degerlendirildiginde dijitallesmenin en az teknik
alanlarda oldugu kadar sosyal ve toplumsal alanlarda da etkili oldugu gériilmektedir. Zira
bilginin kullanim seklinin degismesi ayn1 zamanda kisi ve toplumlarin yasam sekillerinin
de koklii bir degisime ugramasina neden olmustur. Boylelikle teknik anlamda ortaya
¢ikan bir kavram, 6nemli sosyolojik igerikler tagir hale gelmistir. Dijital olandan s6z
etmek, Gere’in ifade ettigi lizere, “sanal simulacranin (imgelerin) tiim derinliklerine,
anlik iletisime, her yerde bulunan medyaya ve ¢agdas deneyimlerimizin ¢ogunu olusturan
kiiresel baglantiya c¢agri yapmaktadir. ‘Dijital’ demek, artik dijital teknolojinin
olusmasini ve gelismesini sagladigi her seyi (...) zikretmektir. Ayni zamanda (...) yliksek
teknolojili sirketler tarafindan hiikmedilen kapitalizm diinyasini (...) ve daha genel olarak
ileri teknoloji sayesinde kiiresel olarak ulus devletlerden daha ¢ok giice sahip anlasilamaz

karmagikliktaki kurumlari animsatir” (Gere, 2019: 17-8).

Dijitallesme ile birlikte veri iletimi ve bilgisayar teknolojisinin tim iletisim
altyapilarindaki baskin unsurlar haline gelmesine (Van Dijk, 2018: 79) paralel olarak bilgi

teknolojileri tilkeler ve sirketler agisindan 6nemli bir gii¢ haline gelmistir. Rekabet ortami
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icerisinde dijital araglar1 ve bilgiye dayali teknoloji uygulamalar1 6n plana ¢ikmistir.
Ozellikle maliyet diisiiriicii ve verimlilik artirict uygulamalar ticari alanda 6n plana
cikmistir. Ayn1 zamanda bu degisim calisma kiiltiiriiniin de yeniden olusmasina, yeni
mesleklerin ve iskollarinin ortaya c¢ikmasma ve bazi meslekler ile iskollarinin
gecerliligini yitirmesine neden olmustur. Dolayisiyla dijitallesme ile var olan yeni
ekonomik diizen iktisadi alanda farkli bir kiiltiirel ¢iktinin ortaya ¢ikmasia neden

olmustur.
2.2.1.1. Dijitallesmeye Yol Acan Etkenler

Dijitallesme kavrami bundan ¢ok kisa bir siire once ortaya ¢ikmis ve kisa siirede
kiiresel anlamda gli¢ kazanmis bir kavramdir. Ge¢mis ylizyillardaki toplumsal
degisimlere muhalif olarak dijitallesmenin ¢ok kisa bir siirede yayginlasmasinin ardinda
onu ortaya ¢ikaran giiclii sebeplerin varligi bulunmaktadir. Bu anlamda dijitallesmeye yol
acan ve onun ¢ok hizli bir siirede kalic1 olarak var olmasini saglayan en onemli etken
verilerin sayisallastirilabilmesidir. Fotograf, kagit, belge veyahut grafikler gibi fiziksel
veya analog materyallerin dijital bir ortama veya elektronik ortamda depolama islemine
doniistiiriilmesi  anlamina gelen dijitallesmenin  kokenini elektronik sistemlerce
taninmayan veya algilanmayan bilgileri elektronik ortamin taniyabilecegi hale getirme
islemi olusturmaktadir (Kiilcii, 2010: 297). Tarihsel baglamda ise gilinlimiiziin dijital
gercekligi, cogunlukla kapitalizmin enformasyon ve soyutlagtirma gerekirlikleri ve daha
spesifik olarak da Ikinci Diinya Savasi ve sonrasinda Soguk Savasin kriptolojik ve

hesaplama ihtiyaci tarafindan sekillendirilmistir (Gere, 2019: 211).
2.2.1.2. Dijitallesme ve internet Uygulamalari

Dijitallesme siireci belirli bir gelisme siirecini tamamladiginda ortaya bilgi akisi
anlamimda diinyada biiyiik bir ¢igir acan internet uygulamalarmi c¢ikarmistir. Internet
uygulamalar kisi ve kurumlari i¢inde bulunduklar1 cografi konumdan bagimsizlastiran
ve onlart diinyanin her yerindeki kisi ve kurumlarla iletisime gegiren bir teknolojik
yapidir. Bilgisayarlar, telefonlar, tabletler ve diger benzeri araglar vasitasiyla kullanilan
internet uygulamalar1 sayesinde yalmizca tek tarafli veri akist degil ayn1 zamanda
eszamanl olarak ¢ift tarafli etkilesim ve bilgi alisverisi de miimkiin hale gelmistir (igel

ve Unver, 2009: 6). Dijitallesme ile baslayan bu siirecte internet vazgecilmez bir konuma
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gelmis ve en biliylik kurumlardan en kiigiik birimlere kadar kullanilir olmustur. Heniiz
evrimini tamamlamamis oldugundan internetin kiiresel yasama olan katkilarinin tam
olarak ortaya konmasi zor olmakla birlikte giliniimiiz itibariyle degerlendirildiginde

yasamin ayrilmaz bir parcasi oldugu soylenebilecektir.

Yapilan arastirmalara gore diinya iizerinde gelisen higbir teknoloji internet kadar
kisa zamanda internet kadar hizli bir sekilde yayilmamistir. ABD’de yapilan
arastirmalarda bir radyo kanali1 40 yi1l gibi uzun bir siire zarfinda 50 milyona yakin bir
kullaniciya ulagsmis ancak internetin 50 milyon kullaniciya ulagmasi ise yalnizca 5 yil
stirmiistiir. Bu anlamda giinlimiize gelene kadar diinya {izerinde bulunan internet kullanici
sayisinin son 8 yillik zaman diliminde 350 kata yakin artti1 ve 4 milyardan fazla insana
ulastig1 goriilmektedir (Kogak, 2019: 103).Gortildiigl tizere dijital destekli teknolojinin
yayilim hiz1 6nceki donemlerde ortaya c¢ikan teknolojinin yayilim hizindan ¢ok daha
yiiksektir. Bu durum dijitallesmenin kiiltiir izerindeki etkilerinin ¢ok daha yiiksek ve

derin olacagin1 géstermektedir.
2.2.1.3. Dijitallesmenin Toplum Uzerindeki Etkileri

Dijitallesme disiplinler arasi bir kavramdir sdyle ki her seyden evvel dijitallesme
olgusuna bakildiginda temelde yazilim anlaminda bir mihendisligin yattig1
goriilmektedir. Nihayetinde sanayi toplumlarinda analog olarak bulunan bir teknolojinin
bugiinkii dijital toplumda dijital formlar1 mevcuttur bunun gergeklesebilmesi adina
gerekli olan sartlardan ilki miihendislik ¢alismasiyla bdyle bir diinyanin tarafimiza
sunulmasidir.? Bahsi gecen yenilikler tarafimiza sunulduktan sonra bir sonraki paragrafta
da belirtilecegi gibi ilk etkileri ekonomik alanda dijital pazarlama blockchain zinciri gibi
formlarla karsimiza g¢ikmaktadir. Toplumu ilk olarak ekonomik anlamda etkileyen
dijitallesme olgusunun dogal olarak sosyolojik ¢iktilar1 da olacaktir. Bu baglamda

bakildiginda 21. yiizyila dijitallesmenin damga vurmasi kaginilmaz olacaktir.

Dijitallesmenin toplum tizerindeki ilk etkisi ekonomik anlamda meydana
gelmistir. Dijitallesme ile gliciinii artiran  kiiresellesme sayesinde ticaret yerel
bagimliliklardan kurtulmus ve kiiresel bir hal almistir. Buna bagl olarak kiiresel rekabet,

kiiresel liretim ve yeni iiretim teknolojilerinin kullanilmasi durumlar1 ortaya ¢ikmaistir.

2 https://binbiriz.com/blog/dijitallesme-dijital-donusum-nedir Erisim Tarihi; 28.082021
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Ozellikle ekonomi alaninda bilgi akiginin hizlanmasi, farkli cografyalardaki piyasalarda
olusan verilerin birbirine denk olmasmi saglamistir. Uretim ve ticarette cografi
kisitlamalar neredeyse tamamen ortadan kalkmistir. Ag tabanli iletisim teknolojileri
sayesinde liretim yontemlerine yonelik bilgi akisi da hizlanmistir (Tasel, 2020: 172). Tiim
bu siire¢ sonunda ge¢cmisten ¢ok daha farkli iireten ve iiretmis oldugu mal ve hizmetleri
cok daha farkli sekillerde pazarlayan bir ekonomik yap1 ortaya ¢ikmistir. Elbette ki bu
yap1 tim toplumun yasam bi¢iminde degisime neden olmustur. Belirli sektorlerin
Onemini yitirmesi ve buna karsilik yeni sektorlerin ve iiretim yOntemlerinin ortaya
¢ikmasi ayni zamanda yeni calisma bi¢imlerinin ve calisma kiiltiirliniin de ortaya

cikmasina sebebiyet vermistir.

Dijitallesmenin toplum tiizerindeki etkisi elbette ki ekonomi ile sinirli degildir.
Dijitallesme iletisim teknolojilerini de etkilemek suretiyle toplumsal yasam bigiminde
degisime yol agmistir. iletisim teknolojilerindeki degisim kitle iletisim araglarmin
yeniden yapilanmasina neden olmustur. Ge¢mis donemlerde yaygin olarak kullanilan
yazili basin ve klasik haberlesme araglari olarak kabul edilebilen radyo ve televizyonlar
giin gectikce agirliklarin1 kaybetmektedirler. Bunlarin yerine internet tabanli iletisim
araglar1 yerlesmektedir. Ozellikle ¢ift tarafli iletisimi miimkiin kilan ve bireysel yaygin
bir kullanim1 bulunan sosyal medya hesaplar1 vasitasi ile iletisim ¢ok farkli bir boyuta
taginmistir. Bir toplumun kiiltliriinii olusturan bi¢imlendirip ortaya ¢ikaran sahislarin
deger yargilar diisiinceleri ve inanglari, sembol aligverisi araciligi ile gerceklesmektedir.
Giliniimiizde sembol aligverislerinin hemen hemen tamamina yakin bir kismi kitle iletisim
aracglar1 tarafindan gerceklestirilmektedir. Bu sebeple kitle iletisim araglari, “kiiltiiriin
temel tasiyicilar’” seklinde nitelendirilmektedir (Karakog, 2007: 26). Dijital iletisim
araclan ise ¢ok tarafli vericinin ve alicinin ayni anda etkilesim icerisinde olmasini
saglamakta ve kiiltiirel degisim hizini artirmaktadir. Yine kiiltiirel degisim konusunda
yerel etkiler kadar kiiresel etkilerin de agirhik kazanmasmi saglamaktadir. Internet
sayesinde cift tarafli etkilesimin miimkiin hale gelmesi, gergek bir iletisim yapisinin
ortaya ¢ikmasini saglamistir. Dahasi; giiniimiizde sosyal medya uygulamalar kisilerin
hayatinin 6nemli bir parcasi haline gelmis ve sosyal medya uygulamalarindan uzak
kalmak hayattan kopmak seklinde algilanir olmustur. Iletisim anlaminda etkinin bu denli
yiiksek olmasi nedeniyle dijitallesmenin toplum iizerindeki en 6nemli etkisinin iletigim

alaninda gergeklestigi soylenebilecektir.
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2.2.2. Dijital Kiiltiir Kavram

Icinde bulunulan ¢agi en dnemli 6zelliklerinin basinda, teknolojinin tiim yasam
stireclerine dahil olmasi ve bu siirecleri yonlendirebilmesi gelmektedir. Gergekten de bir
onceki ylizyilin yasam aligkanliklarinin 6nemli bir kism1 bu dénemde degisime ugramis
ve yerine teknolojik icerikli yeni aliskanliklar ve uygulamalar gelmistir. Ozellikle dijital
araclar ve ¢evrimigi araglar iletisimi ¢ok farkli bir boyuta tagimistir. Kisiler gegmiste
sahip olduklar1 lokasyon kisitlamalarindan kurtulmus ve mekansal unsurlarin gegerliligini
yitirdigi bir formatta her tiirlii iletisim igerisine girebilir bir duruma gelmislerdir. Bu
degisim de ortaya dijital kiiltiir kavramini ¢ikarmistir. Teknoloji ile toplum 6zdes bir hale
gelmis ve toplumsal iletisim yapisinin degismesiyle birlikte dijital kiiltiir uygulamalari
kiiltiirel siirecleri kokten degistirmeye baslamistir. Bu anlamda 2000’11 yillarin kiiltiirel
olusumunda 6ne ¢ikan en 6nemli gelisme olan internetin kesfedilmesi ile birlikte, iletisim
elektroniklesmis; toplumlar, ag toplumuna doniismiis; enformasyon dijitallesmis ve
literatiire dijital kiiltiir olgusu dahil olmustur (Giizel, 2016: 85). Bu anlayistan yola
cikarak yapilan dijital kiiltiir tanimlamalarina bakildiginda dijital kiltiirin; Bilgisayar,
Internet ve akilli cep telefonlarryla hizlanmis bilgi iletisiminin bir sonucu olarak ortaya
¢ikan yeni yagam bigimi ve bu yagam bi¢iminin iirettigi maddi ve manevi degerler biitiinii

seklinde tanimlandig1 gériilmektedir (Ashyiiksek, 2017: 37).

Kiiltiirtin kendisi hem stirekli olusum halinde olan yaratici bir siire¢, hem de tiriin
biciminde ortaya ¢ikan bir sonuctur. Buna gore dijital kiiltiir de hem yaratici bir siireg
hem de dijital medya araciligiyla yaratilan bir dizi lirlinii ifade etmektedir (Deuze, 2006;
Van Dijk, 2018: 293). Dijital kiiltiir, Van Dijk’e gore, “dijital medya araglariyla meydana
getirilen yaratici bir siirecler biitlintidiir” (2018: 323). Van Dijk, ag toplumundaki sosyal
baglami ve dijital medyanin imkan verdigi medya kullanimindaki degisiklikler temelinde
ele aldig1 dijital kiiltiiriin temel Ozelliklerini; “Onceden programlama ve yaraticilik”,

“parcalanma ve kolaj”, “kullanici tiretimi, “hizlanma”, “gorsellestirme” ve “nicellesme”

olarak tespit etmektedir (2018: 293-301).

“Dijital” teriminin belli grup ya da gruplarin yasam tarzini imler hale gelmesinden
hareketle kendine 6zgii bir “dijital kiiltiir” in varligin1 onaylayan Gere (2019) ise, dijital
kiiltiirtin, dijital teknolojinin kendisini de dnceleyen ve temellendiren bir dizi egilimi

icerdigi diisiincesindedir (2019: 18-9). Oyle ki, Gere’ e gore, “dijital teknolojinin dijital
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kiiltiirlin bir tirlinii oldugunu 6nermek daha isabetli olur” (2019: 19). Buna gore dijital
yalnizca belli bir teknolojinin olanaklarint ifade etmez, s6z konusu teknolojinin
gelismesini saglayan, onu sekillendiren diisiince ve eylemleri de kapsar. Gere bunlardan
bazilarmi  “soyutlagtirma”, “kodlama”, “0z-diizenleme”, “sanallastirma” ve
“programlama” olarak belirler. Dijital teknoloji, dijital kiiltiiriin gelisiminde rol oynayan
kaynaklardan yalnizca biridir; diger kaynaklar arasinda tekno-bilimsel tartigmalar, avant-
garde sanat, karsi-kiiltiir litopyaciligi, elestirel kuramlar ve mesela punk gibi kiiltiirel
olusumlar yer alir. Gere’e gore biitiin bu farkli unsurlar da bilgisayar gibi soyutlama,
kodlama, 6z-diizenleme, sanallagtirma ve programlama paradigmalarinin iiriinleridirler
(2019: 19-20): “Dijital kiiltiir bu unsurlarin arasindaki karmasik ve eytisimsel (diyalektik)
etkilesimlerin tiriintidiir” (2019: 20).

Dijital kiiltiirtin tam bir kiiltiir yapis1 olmaktan ziyade kisisel ve toplumsal yasam
bicimini ¢ok hizli bir sekilde degistirme giiciinii biinyesinde barindiran ve boylelikle
kiiltiirel degerlerde hizli degisimin ortaya ¢ikmasini saglayan bir araci giic oldugu da
sOylenebilir. Sahip oldugu etkili araglar sayesinde dijital kiiltiir unsurlarinin her tiirlii

yapiy1 ¢ok kisa bir siire i¢erisinde ve derinden etkiledigi sdylenebilecektir.
2.2.2.1. Dijital Kiiltiirii Olusturan Ogeler

Bir toplumda dijital kiiltiiriin  hakimiyet derecesinin anlasilabilmesi i¢in
incelenecek belli bagh 6geler bulunmaktadir. Her bir 68enin etki derecesi, o toplumda
dijital kiiltiire olan egilimi ve dijital kiiltiiriin etki alanini belirlemektedir. Dijital kiiltiirii
olusturan 6gelerin giicli toplumsal egilim ve toplumsal imkanlar neticesinde ortaya
cikmaktadir. Bu anlamda dijital kiiltiirtin varligina isaret eden ve dijital kiiltiirii olusturan

ana Ogeler asagidaki sekilde sayilabilir (Kirtay, 2020: 46-69);

> Kisisel Internet Kullamm Seviyesi: Dijital kiiltiiriin yaygmligina iliskin ilk
belirleyici kisilerin internete olan ulasim imkanlar1 ve kullanim seviyeleridir. Bir
toplumda ne kadar fazla kisi internete ulasabiliyor ve interneti aktif olarak
kullanabiliyorsa dijital kiiltiiriin o derece etkin oldugu sdylenebilecektir. Internet
kullannminin diisiik olmasi durumunda ise dijital kiiltiir araglarinin kisilere
ulasabilme imkani1 olmayacagindan internet kullanimi en temel 6ge olarak kabul

edilebilir. Ancak ag toplumu Castells (2016: 59)’ e gore kiiresel toplumdur.
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Kiiresel olmasi diinyanin her yerindeki insanlarin aglara katilim sagladigi manasi
tasimayacaktir. Kiiresel aglara katilmayan hatta Chayko (2018: 1)’nun deyimiyle
elektrige dahi ulasma konusunda ciddi problemler yasayan bolgeler bile aglar
iizerinde gerceklesen faaliyetlerden etkilenir.

Genisbant ve Mobil Internet Hiz1 Seviyesi: Internet kullanim seviyesi kadar
internet kullanim hiz1 da 6nemli bir 6gedir. Dijital teknolojinin en 6nemli 6zelligi
hiz oldugundan internet hiz1 ve kalitesi, dijital kiiltliriin 6nemli bir 6gesi olarak
kabul edilmelidir.

E-Kitap Okuyucu, Bilgisayar ve Tablet Kullamm Seviyesi: Genel anlamda
internet kullanimini saglayan teknolojik araglar olarak sayilabilecek olan e-kitap
okuyucu, bilgisayar, tablet, akilli telefon ve benzeri araglar, dijital kiiltiiriin ana
Ogelerini olusturmaktadir. Bu dgelerin yaygin olarak kullanilmas, dijital kiiltiirtin
de hakimiyetini artiracaktir.

Sosyal Medya Kullanim Seviyesi: Sosyal medya kullanimi giinlimiizde tiim
diinyada olduk¢a yaygindir. Serbest icerik paylasimi ve ¢ok yiiksek sayida
kullanicinin olmas1 nedeniyle sosyal medya giiniimiizde en dnemli medya giicii
haline gelmistir. Igeriklerinin tekelden ydnetilememesi ve tiim diinyada
kullaniltyor olmasi dijital kiiltiir agisindan sosyal medyanin 6nemli bir deger
olmasini saglamaktadir.

E-Devlet Kullanimi ve E-Devlet Gelisim Seviyesi: Glinlimiizde devlet ve kamu
kurumlar1 hizmetlerinin 6nemli bir kismini internet lizerinden vermektedir.
Toplumu olusturan bireyler de ihtiya¢ duyduklari islemleri belirli seviyelerde e-
devlet mekanizmalar1 tizerinden gergeklestirmektedirler. Ancak e-devlet
uygulamalarinin tiim toplumlarda esit seviyelerde kullanildiginin ve e-devlet
iceriklerinin ayni kapsamda oldugunun sdylenebilmesi miimkiin degildir. Bu
nedenle e-devlet uygulama igerikleri ve e-devlet kullanim oranlari ile dijital kiiltiir
arasinda pozitif yonlii ve giiclii bir iliski bulunmaktadir.

Dijital Kiitiiphanelerin Gelismislik Seviyesi: Giiniimiizde klasik kiitliphane
kullanim1 giderek azalmakta ve yerini dijital kiitiiphaneler almaktadir. Dijital
kiitiiphaneler sayesinde kisiler kolaylikla istedikleri yayinlara ulagabilmektedirler.

Dijital kiitiiphaneler ise dijital kiiltiir yayiliminda 6nemli bir yere sahiptir.
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Dijital kiiltiir 6gelerinin her gegen giin artmasi nedeniyle kisa bir siire igerisinde
sayilan 6gelere yeni 6gelerin eklenmesi miimkiindiir. Yine dijital kiiltiirlin gelismeyle
halen var olan ve gecerliligini koruyan bir kisim ogelerin de degerini kaybetmesi

beklenebilen bir sonug olacaktir.
2.2.2.2. Dijital Kiiltiir Acisindan Sosyal Medya Uygulamalari

Sosyal medya; Kullanicilarin igerik yaratma hakkinda aktif rol oynadigi ve
iletisim siireci igerisine katildiklari, kolay bir sekilde giincellenebilen, kurumlara hedef
kitleleriyle iletisimlerinde etkilesim kazanmalar1 ve kendilerine yonelik bilgilendirme,
fotograf, video vb. igerikleri kendi hesaplar1 araciligiyla paylagsmalarina olanak saglayan,
yapist sebebiyle ¢evrimici etkilesim mecrasi olarak tanimlanmaktadir (Boztepe, 2014:
172). Daha farkl bir ifadeyle sosyal medyanin; Kullanicilara enformasyon, diisiince, ilgi
ve bilgi paylasim imkan1 taniyarak karsilikli etkilesim yaratan ¢evrimigi araglar ve web
siteleri igin ortak kullanilan bir terim olarak ifade edilmesi de miimkiindiir (Sayimer,
2008: 123, : Solmaz vd. 2013: 24). Son olarak en basit tanimiyla sosyal medya; bireylerin
internet ortaminda zaman ve mekana bagli kalmaksizin herhangi bir konuyla alakali
olarak fikir ve goriislerini belirtmeye olanak saglayan; Internet teknolojisinin sunmus
oldugu imkanlarla ile birlikte fikir aligverisi ve paylasimina dayanan bir platformdur (
Bulunmaz, 2011 ; Atilgan, 2020 :11).

Sosyal medya vasitasiyla dijital olarak tanimlanan bu c¢agda benligimizin
ingasindaki 6nemli bir bosluk sosyal medya tarafindan doldurulmaktadir. Ayrica sosyal
medya insanlar tarafindan bilinirliklerini ve statiilerini arttirmak gayesiyle de
kullanilmaktadir (Sabuncuoglu,2015 ; Atilgan, 2020: 10). Sosyal medya fiizerinde
gercekligin sekil degistirdiginin ve kiiltiir teknoloji arasindaki degisimin kaniti

niteligindedir (Atilgan, 2020: 10).

Sosyal medya uygulamalar1 yeni nesil iletisim ve etkilesim uygulamalar1 islevine
sahiptir. Gegmis donemlerde fiziksel ortamlarda gergeklesen iletisim ve bilgi paylagimi,
giinimiizde dijital teknolojinin gelismesi ve yayginlagmasi ile birlikte sanal ortamlara
tasinmis durumdadir. Boylelikle kisiler ayni1 ortamda bulunma gereksinimi duymaksizin
iletisim kurabilir, belirli gruplara ait olabilir ve her tiirlii bilgiyi anlik olarak elde edebilir

hale gelmislerdir. Elbette ki bu degisim kiiltiirel anlamda da kokli bir degisime yol
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acmustir. Teknolojik gelismeler ile birlikte degisen bu yeni iletisim ortamlarinin ortak

noktasini “dijitallesme” olusturmustur (Giizel, 2016: 83).
2.2.2.3. Dijital Kiiltiirde Dilin Kullanim

Dil, kiiltiir ve tarih, birbirini tamamlayan, biri olmadan digerini agiklamanin
miimkiin olmadig1 dolayisiyla her biri digerinin igine geg¢mis kavramlardir. Tarihte
yasanilan ¢ok sayida siyasal ve toplumsal olay dili ve kiiltiirii tamamiyla etkilemistir.
Humbolt’a gore de dil ve kiiltiir stirekli birbirini etkilemektedir ve dolayisiyla dilde
yasanan yozlasma ile kiiltiirel yabancilasmanin eszamanli olmasi muhtemeldir (Yaman
ve Erdogan, 2007: 238-239). Bu bakis acis1 ile de dijital kiiltiirii kendi dil yapisindan ayr1
diistinebilme imkan1 yoktur. Dijital kiiltiir ile birlikte yazili kurallar1 olmayan dijital bir
dil kullanimi ortaya ¢ikmistir. Dijital medya araglarmma agina olmayan kisilerin
kullanmakta ve anlamakta zorlanacaklar1 bu dil yapisi formal dil yapisina gore de farkl

Ozelliklere sahiptir.

Dijital kiiltiire ait farkli dil kullanimi 6zellikle sosyal medya uygulamalarinda
ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal medya kullanicilarin 6zellikle geng niifustan olugmas ve
genclerin sosyal medya kiiltiirii ile yetismeleri onlarin diger yas grubundaki kisilerden
ayrilmasina da neden olmaktadir. Yapilan aragtirmalar Diinyada ve Tiirkiye’de genglerin
300-400 kelime gibi ¢ok dar bir kelime grubu ile iletisim kurdugunu gostermektedir. Bu
durum sosyal medya uygulamalari icin de gegerlidir. Dahasi; sosyal medya
uygulamalarinda gengler giinliik kullanilan dil yapisinda da degisiklikler yapmakta ve
platforma 6zgii bir dil yapis1 kullanmaktadirlar. Ozellikle geng niifusun en 6nemli dijital
kiltiir 6gesi olan sosyal medya uygulamalarinda basvurduklar: dilsel degisim unsurlari

su sekilde siralanabilir (Biiyiikaslan, 2010: 25-30);

» Hece Diismesi Ve Kisaltmalar: Slm: Selam, Mrb: Merhaba, Tsk: Tesekkiirler,
Nbr: Naber?,Kib: Kendine iyi bak, Npyn: Ne yapiyorsun?, aco: Allah’a emanet
ol.

> Unsiiz Diismesi Ve Ikinci Hecedeki Degisiklikleri: lilik: Iyilik, Saol: Sagol, Dio:
Diyor, Aney: Anne.

> Ingilizce Kokenli Kelimeler: Ok: Tamam, Bye: Giile giile, Bradir: Brother
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> Bozulmus Ingilizce - Tiirkce Kelimeler: Sewsin: Sevsin, Dwm et: Devam et,
Ewet: Evet, Weriyorum: Veriyorum
> Ses Degisiklikleri: Ajkm: Askim, Giisel: Giizel, Ossledim: Ozledim

Gorildiigii iizere dijital dil kullanimi aslhinda biiyiik olglide giinliik dildeki
kelimelerin degistirilmesi ve yozlastirilmasi tizerine kurulmustur. Bu anlamda dijital dilin
yeni bir dil yapisi ortaya koydugu veya dilin mevcut yapisim gelistirdigi sdylenemez.
Ayrica kullanilan bu dil yalnizca dijital platformlarda kalmamakta ve giinliik yasama da
sirayet etmektedir. Bu durum dijital dil uygulamalarinin kiiltiiriin en 6nemli yap1 tast

niteliginde olan toplumsal dil yapisin1 da olumsuz yonde etkiledigini gostermektedir.

Dijital ortamlarda nesnelerin dijital dilinin kokeni nesnelerin 0 ve 1 degerleri
tizerinden Ozel bir kodlama yoOntemiyle elektronik ortamlara kodlanmasina kadar
dayanmaktadir. Bu yoniiyle dijital dil bilgisayar dili olarak tanimlanabilir. Dijital
ortamdaki her nesnenin her harfin ve dahi her semboliin altinda bahsi gecen dijital
kodlama yontemini gorebiliriz. Dijital mecralarda gerceklestirdigimiz eylemlerin tamami
arka planda bu kodlama ile ger¢eklestirildigi gibi bu kodlamalarin tarafimizca anlagilmasi
da dijital dili olusturur. Bugiin somut bir sekilde paraya el siirmeden internet bankaciligi
vasitastyla Odedigimiz faturalar arka planda calisan kodlama ile ilgili kurumlara
iletilirken ayn1 sekilde ilgili kurumlardan gelen onaylandi veya hatali islem gibi
bildirimlerin tarafimiza iletilmesi i¢in de aym sistem gereklidir. Dijital dil giinliik
hayatimizda televizyondan cebimizdeki telefona, buzdolabimizdan aracimizda c¢alan
sarkinin kime ait oldugunu 6grenmemize, ortamdaki havanin ka¢ derece oldugunu firinda
pisirecegimiz yemegin tam siiresini dijital dil lizerinden anlagilmaktadir. Bu durum ise
dijital dilin giindelik hayatimiza kolay bir sekilde yerlesmesini kolaylastirdig: gibi dijital
dilden vazgecilmesini her gegen giin daha bir zorlastirmaktadir (Ispir, 2013: 3 - 5).

2.2.2.4. Birey ve Aile Kavramlar1 Acisindan Dijital Kiiltiiriin Onemi

Dijital kiiltiir giiclii bir etki alanina sahip olmakla birlikte toplumu olusturan tiim
bireyleri ve aileleri ayni 6l¢iide etkilememistir. Bu noktada ortaya ¢ikan dijital yerli ve
dijital gogmen kavramlar1 konuyu ¢ok daha net bir sekilde agiklamaktadir. Dijital yerli
olarak isimlendirilen kisiler 1980’11 yillardan sonra dogan, ilk yasam ddnemlerinden

itibaren teknoloji ile i¢ ice bir yasam siiren ve dijital kiiltiir 6gelerini kolaylikla
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benimseyip, igsellestirebilen kisilerdir. Bu kisiler yalmizca dijital kiiltiir 6gelerini
kullanmaz ayn1 zamanda onun dogal bir par¢as1t konumunda olurlar. Buna karsilik 1980°1i
yillardan 6nce dogan ve dijital gogmenler olarak nitelendirilen kisiler ise dijital kiiltiir
doneminden 6ncesi donemi bilen ve sonrasinda ortaya cikan dijital kiiltiir anlayisinin
getirdigi yeniliklere ayak uydurmaya ¢alisan kisilerdir. Dolayisiyla bu kisiler dijital kiiltiir
acisindan tam bir yerli 6zelligi gosteremez ve gogmen benzeri bir anlayis ile yeni kiiltiire

ayak uydurmaya calisirlar (Medin, 2018: 146).

Konu aileler agisindan degerlendirildiginde ailelerin her iki grup insani da
biinyesinde barindirabildigi goriilecektir. Bu anlamda ailelerin 6nemli bir kisminda dijital
kiiltire yonelik adaptasyonun saglanmast noktasinda cesitli catismalarin  ve
anlasmazliklarin goriilebilecegi soylenebilir. Ozellikle post dijital kiiltiir donemini de
icerisinde barindiran ve 2000°li dénemleri ifade eden bir donemde yasamla tanigsmis
kisiler acisindan bu catismalar ¢cok daha yiiksek olabilir. Zira dijital kiiltiir disinda bir
yasam bilmeyen bu nesil, kokeni dijital kiiltiir 5ncesi doneme dayanan kisilerle kolaylikla

iletisim kuramayacak ve ortak paydalarda bulusamayacaktir.



UCUNCU BOLUM

3. SOSYAL DEGERLER ACISINDAN SOSYAL DAYANISMA KAVRAMININ

INCELENMESI

3.1. Sosyal Deger Anlayis1

Bireylerin sdoylem ve davranislarinin Olgiisii olup, onlarn tiim ihtiyaglarini
gidermeye yarayan ve yine bireyleri biitiin varliklardan ayirmaya yarayan ilkelerin
tamamina deger denir. Ayn1 zamanda sosyal degerler insan hayatinda olgiit islevi de
gormektedir; neyin iyi neyin kotii, neyin dogru neyin yanlis oldugunu anlamamiz adina
bize Olciitler saglar. Sadece bu agidan bile deger kavraminin giindelik ve sosyal
hayatimizda edindigi yerin 6nemini gdrebilmekteyiz. Deger kavrami bu kadar 6nem
tasiyorken hak ettigi ilgiyi gdrmeyip lizerinde ¢ok durulmamaktadir (Sar1, 2013: 201-
203).

Sosyal deger kavraminin iyice 6zliimsenmesi i¢in ana hatlariyla tanimlanmasinin
ve biitlin karakteristik 6zelliklerinin ortaya konmasi gerekir. Sosyal degerler temel insani
degerler oldugundan dolayi felsefeden ahlaka estetikten hukuka kadar uzanan biiytik bir
alan1 doldurmakla kalmayip toplum ve onun daha kii¢lik parcasi olan bireyin biitiin
hareket ve davraniglarini i¢ine alir. Onlara bir anlam ve deger kazandirir. Sosyal deger
kavrami girift yapisindan dolay: disiplinlerarasi bir kavram olma 6zelligi tagimaktadir.
Dolayisiyla bir yandan temelini felsefedeki deger felsefesinden alsa da sosyoloji alanina

da koyarak degerler sosyolojisini olusturur (Sari, 2013: 203).
3.1.1.Sosyolojik A¢cidan Deger Kavram

Deger kavrami disiplinlerarasi bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Felsefe
de “Bir seyin 6nem Olgiisiinii gosteren, onu anlamli, istenir, faydal veya ilgi konusu
haline getiren nitelik” (Cevizci, 1999: 202). Sosyolojide “Nesne ve olaylarin bir toplum,
bir sinif ya da bir insan bakimindan tasidig1 6nemi belirleyen niteligi” (Ozankaya, 1995:
36) ve psikolojide Bir deger, belirli bir davranig tarzinin veya yasam amacinin bir
digerinden daha tstiin oldugu yoniindeki oldukga istikrarli ve derin bir inanctir. (Bilgin,

2003: 80) gibi tanimlar 6n plana ¢ikmistir. Verilen tanimlamalar 1g1¢inda goriilmektedir
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ki degerin ayirt edici niteligi herhangi bir nesneyi ya da herhangi bir bireyi 6nem ve
ihtiya¢ yoniiyle kendi tiiriinden olanlardan ayirt etmesi ya da ayirt etti§ine dair mevcut

inancina karsilik gelmektedir.

Deger kavramini analiz ederken, tercih ve ihtiyag bilesenlerinin yanina ligiincii bir
Ozellik olarak Tugral’in tespiti olan “tiimel nitelik” 6zelligini de koyabiliriz. Zira
degerler, nesnelerin 6nem sirasint belirlemekte, onceliklerimizi siraya koymaktadir.
Ornegin; tamamiyla yabanci oldugumuz bir konumda yer aldigimiz faraziyesiyle hareket
edelim yapacagimiz aligveris konusunda birbirleriyle tamamen ayni iirlinleri elinde tutan
iki marketten kapisina tuttugumuz takimin ve mensubu oldugumuz milletin bayragini
asan adami tercih etmemiz diger tiim sartlar sabit tutuldugunda daha olasidir (Tugral,
2005: 20). Sosyal yagantimiz veya hayatimizin tamami diisiiniildiigiinde aslinda bugiine
kadar gelmemizin sebebi iyi veya kotli anlamda olmasi fark etmeksizin tercihlerimize
dayanmaktadir ve yine aslinda bu tercihler omuzlarimiza bazi sorumluluklar: yiiklerken
bazi sorumluluklardan kurtaracaktir. Bir baska ifadeyle her tercih aslinda tercih
etmedigimiz durumlardan vazge¢isin diger bir adidir. Buradan deger kavramina
yaklagirsak sayet tercih ettigimiz sey her neyse vazgectigimiz duruma sonuglari
disiiniilmeksizin degmelidir ya da degecegi konusunda tarafimizca bir inang vardir.
Ornegin; A takimm desteklemeyi tercih etmem A takimi diginda kalan tiim takimlar
desteklememden vazgectigim anlami tagimaktadir. Kendi egilimlerimden dolayr A
takimini tercih etmek A takimi disindaki tiim takimlar1 desteklemekten daha tistiindiir,
daha kiymetlidir. Bir baska deyisle A takimini tercih etmek kalan tiim takimlar icerisinden

herhangi birini tercih etmeye deger (Tugral, 2005: 25-26).

Deger nedir sorusuna Giingér, “bir seyin arzu edilebilir veya edilemez oldugu
hakkindaki inan¢” (Gilingor, 2000: 27) olarak cevap vermektedir. Bu inanci besleyen
faktor, kisinin degerlendirme arzusudur. Ciinkii kisinin kendisini ve etrafindaki kisi ve
olaylar1 degerlendirmesi insanin kendisinden ayri diisiiniilemeyecek bir vasfidir. Bu
degerlendirme ise, kisinin ve toplumun degerleri ve kisinin ilgisinin odaklandig: kisi ya
da nesne arasindaki 6znel durumlara gore belirlenir (Kant, 2013: 7). Ote yandan
degerlendirmenin bu 6znel yonii, degerin ontolojik olarak varlik sorununu da tartismaya
agmustir. Ozellikle felsefe ve sosyoloji, kimi zaman degerin bir olgu olarak bilimin
konusu olamayacagini sdylerken, kimi zamanda deger sahibi olmak, bir bilim adam1 i¢in

arastirdig1 konuya tarafsiz kalamayacagi i¢in olumsuz bir vasif olarak goriilmiistiir.
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Fichter’e gore sosyolojide degerler lizerine yapilan tartigmalarin yerini tutabilecek
baska bir konu bulunamaz. Bir kisim sosyal bilimci toplumsal degerlerin somut bir
gerceklik tasimadigini, degerlerin bir kisinin bireysel degerleriyle ilgilenmeksizin
incelenemeyecegini, sosyal bilim c¢aligmasinin disinda ahlaki ve psikolojik birer olgu
oldugunu ileri siirmektedir. Ancak sosyal bilimciler degerlerin 6énemli bir sosyal olgu
oldugunu, ilmi agidan tetkik edilebilecegi noktasinda hemfikirdirler (Fichter, 2011: 165-
166).

Diger alanlarda oldugu gibi sosyolojide de sosyal degerler en ¢ok tartisilan
konulardan biridir. Hatta “sosyologlar arasinda belki de hi¢bir konu, degerler kadar
tartismalara yol agmamugtir.”’(Fichter, 2011: 165). Psikoloji, felsefe ve ahlaktan farkli
olarak sosyolojide nesnelerin “dogal degeri veya bunlara herhangi bir birey tarafindan
atfedilen oOzel, kisisel degerlendirmeler ile dogrudan dogruya ilgilenilmemektedir.”
(Fichter, 2011: 166-167). Sosyoloji kaynaklarinda sosyal hayati agiklamak i¢in kullanilan
temel kavramlardan biri olan degerler (Erdogmus, 1989: 54 ; Yazici, 2014: 210);
sosyolojik olarak grup veya toplumun, kisilerin, Oriintiilerin, hedeflerin ve diger
sosyokiiltiirel nesnelerin 6nemliligi tizerindeki degerlendirmelere dayanan olgiitlere gore
tanimlanir (Fichter, 2011: 166). Inkeles’in belirttigi gibi sosyologlar ve antropologlar
tarafinda yapilan bir¢cok tanimda deger teriminin kesin bir sonucu veya gayeyi ifade eden
ve sosyal iligkilerin hedefini gosteren bir kavram oldugu noktasinda birlestigi

gorilmektedir.

Sosyologlara gore “deger, belli bir kiginin veya grubun, bilinen belli eylem ve
davranis segenekleri arasindan agik¢a veya kapali bigimde tercih edileni ifade eden bir
kavramdir. Deger kavrami sosyolojik olarak bir sosyal grubun veya toplumun kendi
varlik, birlik, isleyis ve devamini saglamak icin liyelerinin ¢ogunlugu tarafindan dogru ve
gerekli olduklar1 kabul ve tasdik edilen, onlarin ortak duygu, diisiince, amag ve ¢ikarini
yansitan genellestirilmis temel ahlaki ilke veya inang¢lardir (Kizilgelik ve Erjem, 1992:

99).

Diger bir tanimda ise degerler, bir kisinin veya sosyal grubun kabul ettigi
standartlar, inanclar ya da moral ilkeler olarak ifade edilmektedir. Bu tanimlardan
degerlerin; bireylere hayatlarinda yol gosteren, hem toplumlarin ayirt edilmesini hem de
toplumun/toplumlarin kaynagsmasini “saglayan pekistirici ve kusatict” (Avci, 2007: 21)

ilkeler ve inanclar oldugu anlagilmaktadir. Sosyal degerler, “neyin dogru, neyin yanlis,
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neyin iyi, neyin kotli, neyin giizel, neyin ¢irkin, neyin adil oldugu konusunda genel
yargilara varma olanag tanirlar. Toplum yagaminda hemen her sey, bu degerlere gore
algilanir. Boylelikle bireyler yasamin anlamin1 6grenirler.” (Giiven, 1999: 163). Bundan
dolay1, tutumlari toplumsal degerlerle tanimlamak gerektigi gibi; toplumsal degerleri de,
karsit olarak, tutumlar, kisisel tercih ve giidiilerle tanimlamak geregi ortaya ¢ikmaktadir
(Anar, 1983: 10). Ozetle; sosyal degerler, bir gruba ya da topluma iiye olan bireylerin
ortak duygu ve diistincelerini yansitan genellesmis ahlaki inanglardir. Degerler bireylerin

diisiince, tutum ve davranislarinda bir 6l¢iit olarak ortaya ¢ikar.
3.1.2. Degerlerin Nitelikleri

Deger kavraminin iyice 6ziimsenmesi i¢in niteliklerinin saptanmasi elzemdir.
Deger kavrami ozellikleriyle birlikte ele alindigina toplumsal yapidaki yerini ¢ok daha
net bir sekilde gozler 6niine sermektedir. Deger 6zelliklerini Fichter (2011:167) asagidaki

gibi siralamaktadir;

- Degerler kabul gordiigii toplumun bireylerince paylasilir ve bireyler arasinda bir

uzlasma meydana getirir.

- Degerler bireysel boyutlariyla 6n plana ¢ikmazlar. Toplumsaldirlar.

- Degerlere toplum tarafindan fonksiyonalist agidan bakilir; ortak refah ve
toplumun gereksinimlerinin kargilanmasi i¢in gerekli goriiliir.

- Degerler i¢in asir1 olarak niteleyebilecegimiz Ozveri sergilenebilir; Japon
kiiltiirtine ait olan harakiri yenilgiyle sonuglanan savaglar sonrasinda samuraylarin
seppuku ismi verilen torende karinlarin1 yarmasi sonucu canlarma kiymalaridir.
Yenilgiyi topluma laylk gérmeme toplum ile fazla 6zdeslesme durumundan
kaynaklanmaktadir.

- Toplumu olusturan bireyler arasinda consensus (uzlasim) gerceklestirirler.

- Bireyin toplumsallagma siirecinde yasadigi toplumun degerleri onu hazir bir
sekilde karsilar. Tipki kiiltiirde oldugu gibi degeri de birey Ogrenir Oziimser
uygular ve kendinden sonraki kusaklara aktarir. Yani bagka bir ifadeyle
toplumsallagsma stireciyle bireylere toplumun degerleri, normlar1 6gretilir (Giiven,
1999: 163). Bu orgii disina ¢gikan veya direnen bireyler ise toplum tarafindan
dislanma veya daha farkli sekillerde cezalandirilir. Her ne kadar toplum tarafindan

boyle cezalandirmalar s6z konusu olsa da birey zaten bu toplumun igine
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dogdugundan genel kaliplarin disina ¢ikmasi azimsanacak dl¢iide kiiciik bir orana
tekabiil etmektedir.

- Deger kiiltiir gibi kusaktan kusaga aktarilir ve bu ylizden de stireklilik 6zelligini
bilinyesinde barmdirir.

- Degerler dil ve sembollerle aktarilir; bir toplumun konustugu dil ve ortak
sembolleri o toplumdaki gruplarin ve kurumlarin ortak degerlerini hem yansitir
hem de yasatir. Ornegin san, seref, gibi kelimeler ile evlilik siirecinde yapilan
torenler sosyal degerleri yansitir.

- Degerler degisime aciktir; Felsefede, degerler konusunda yapilan en Onemli
tartismalarda cevabi aranan soru, degerlerin relativligi ya da mutlaklig1 sorusudur.
Degerlerin degismedigini savunan goriislere karsilik, degerlerin relativligini
savunan goriislere gore, “mademki farkli toplumlar ve caglar ayn1 degerden baska
seyler anliyor veya aynmi ‘seye’ bazen ‘iyi’ deyip herkesce yapilmasini bekliyor,
bazen da ‘kotii’ deyip yasakliyor, degismez bir deger yoktur.” (Kuguradi, 1971:
19).

Rokeach (1973) ve Williams (1979) de degerlerin degisime acik yapilar

olduklarini; 6zellikle de, zaman i¢inde ortaya ¢ikan gereksinimleri karsilamak i¢in deger

onceliklerin degistigini belirtmektedirler (Kusdil ve Kagit¢ibasi, 2000: 60 ; Yazici, 2014

: 212). Degerlerin degisime agik oldugu goriislerine karsilik bazi degerlerin evrensel

oldugu, hangi cagda olursa olsun, her kiiltiirde bir takim degerlerin var oldugu goriisti de

iler1 siiriilmektedir. Fichter’e gore, “sosyal bilimciler degismeyen ve mutlak degerleri

incelemezler. Bunlar daha ¢ok filozof, teolog ve etik¢ilerin analiz konusudur.” (Fichter,

2011: 167). Evrensel bir ahlak sisteminin bulunmasi i¢in ¢alisan baz1 filozoflar kiiltiir

farklilagsmalarinin yanlis anlagilmamasi gerektigini 6zellikle belirtmeye ¢aligmislardir.

- Degerler anlam veren standartlar, inanglar ya da ahlaki ilkelerdir;

- Degerler; davranislarin, insanlarin ve olaylarin se¢ilmesini veya degisimini
yonlendiren standartlardir; Schwartz ve Bilsky (1987)’nin ¢esitli kuramcilarin
lizerinde uzlagtiklar1  Ozelliklerden yola ¢ikarak yaptiklart  degerler
betimlemelerinde ulastiklari tespitlerden biri degerlerin, davraniglarin, insanlarin
ve olaylarin se¢ilmesini ya da degisimini yonlendiren standartlar olarak islev
gordiikleridir (Kusdil ve Kagitgibasi, 2000: 60). Degerler, bu isleviyle sosyal

algiy1 ve degisimin yOniinii etkilemektedir.
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Yukarida 6zellikleri verilen sosyal degerleri 6rf ve adetler olarak ele alan Aytag
(2002: 183)’a gore ise, sosyal degerlerin {li¢ temel niteligi vardir: a) Devamlilik 6zelligine
sahiptirler. b) Akla ve mantiga uyma mecburiyetleri yoktur. c¢) Insanlar1 kendilerine

uymaya zorlayici bir nitelik tagirlar.
3.1.3. Deger Kavraminin Kisisel ve Toplumsal Fonksiyonu

Fonksiyon (islev), sosyolojide herhangi bir sosyal olgunun, biitiin i¢inde yerine
getirdigi gorev ya da bir sitemdeki diger birimler (sosyal, kiiltiirel, kisilik) i¢in bir birimin

(kurum vb.) isleyisi ya da varliginin sonuglaridir (Kizilgelik ve Erjem, 1992: 168).

Eylemler i¢in bir hedef olduklari kadar sonucu degerlendirmeye yarayan degerler
her seyden Once bir dlcek gorevini yerine getirirler. Yani degerler eylemin basinda,
siirecin bizzat i¢inde ve sonunda yer alirlar. Ciinkii bu, insanin bilin¢ diinyasinda ve
vicdaninda baslayan bir etki bi¢imidir (Aydin, 2011: 41). Bu ger¢evede degerlerin bazi

gorevleri sOyle siralanabilir:

- Degerler, yargilamada birer arag olarak kullanilir. Insan, grup ve kategorilerin
toplumsal onemlerini 6lgme, toplumda cesitli tabakalari betimleme, bireye,
cevresindekilerin goziinde hangi yeri iggal etmekte oldugunu 6gretir.

- Kisilerin dikkatini istenen, yararli ve 6nemli goriilen kiiltlir nesneleri lizerinde
odaklastirirlar.

- Toplumda ideal diisiinme ve davranma yollarini1 gosterirler.

- Sosyal rollerin sevilmesinde ve gergeklestirilmesinde rehberlik ederler.

- Toplum diizenini saglama ve siirdiirme bakimindan bir sosyal kontrol ve baski
araglar1 gorevini yerine getirirler.

- Dayanigma araclari olarak devreye girerler.

- Insanlar ve olaylar1 nitelendirmek, eylemleri segmek ve mesrulastirmak 6liitii

olarak kullanilirlar (Schwartz, 1992: 1 ; Yazici, 2014: 213).

Sosyal degerlerin bu gorevlerinden, onlarin en 6nemli fonksiyonlarinin toplumsal
dayanigmay1 saglamak oldugu anlasilmaktadir. Bundan dolayi, sosyal degerlerin islevleri
en etkili sekilde toplumlarin ¢6ziilme ve bunalim donemlerinde ortaya ¢ikar. Bu siirecte,
sosyal dayanismay1 Oneren ailenin, dayanismanin, dostlugun, arkadasligin 6nemini
vurgulayan degerler daha ¢ok 6nem kazanir. Bu tespitten hareketle degerlerin toplumsal

yapidaki ozellikleri ve islevleri sOyle bir Ornekle somutlagtirilabilir: Bir binanin
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yapiminda kullanilan demir, kum, kire¢ gibi malzemeleri bir arada tutan ¢imento ne kadar
gerekli ve onemli ise toplumsal kurumlarin anlagilmasinda, isleyisinde ve varliginm
siirdiirmesinde sosyal degerler o kadar gerekli ve dnemlidir (Yazic1, 2013: 1002). Ornegin
tyilik, dogruluk, sefkat, sadakat, vefa gibi manevi degerlere saygi toplumsal yapinin ve
sosyal iliskilerin temel baglaridir. Bu ve benzeri manevi degerler toplumsal hayatta

yasamay1 anlamli kilar.
3.1.4. Sosyal Deger Anlayisinda Degisime Neden Olan Faktorler

Insanin giiniimiiz sartlarinda hayatin1 basarili bir sekilde idame ettirmesinde ve
diger insanlarla saglikli bir iliski kurmasinda etkili olabilecek degerler vardir. Bilhassa
kiiresel diinya sartlarinda iiretim yonetim ve pazarlamanin daha basarili olabilmesi igin
one cikarilan yenilige agik olmak, girisimcilik, degiskenlik, kendini bir digerinin yerine
koyabilmek, yani hemhal olabilmek ve iiretkenlik gibi degerler agirlikli olarak kariyer
yapmaya ve iktisadi bir menfaatin teminine yoneliktir. Glinlimiiz rekabet¢i diinyasinin en
onemli degeri “basar1” ve “sahip olmak™ olarak kendini hissettirmekle beraber bu basari
ve sahip olmanin ahlaki olmasi1 gerekliligi arka plana itilmektedir. Deger verilen her sey,

o degeri verene gore bir degerdir, ama bu deger verilen sey de ahlaki olmalidir.?

Basaril1 ve sahip olma Islam diisiincesinde mutlak degil de, belli kayitlar altinda
bir deger olarak goriiliir. Bagarilanin ve elde edilenin mesru ve helal olma gerekliliginin
yaninda, diger bir kayit ise onun bir digerinin zararina elde edilmis olmamasidir. Buna
ayrica sahip olunani ahlaki ve mesru yollardan elde etmeyi ve bunu ihtiyag¢ sahipleriyle
belli bir oranda paylagsmayi da ekleyebiliriz. Bu paylasmanin en 6nemli boyutunu
Islam’mn soysal ve toplumsal adalet ve sorumluk siarini gergeklestirme amacini giiden
zekat ibadetinde gorebiliriz. Zekat hem insanlar arasi duygusal iligkilerin gelismesi, hem
de iktisadi destek saglama baglaminda biiyiik bir dneme sahiptir. Faizin haram kilinmasi
paranin ekonomiye kazandirilmasi, yani is ve emek iiretimi i¢in kullanilmasi anlamini
tasir, is ve emek ise onemli sosyal ve iktisadi degerlerdir. Faiz gercek yatirim yapilip
istihdam gerceklestirilmeden elde edilen bir gelir olarak goriiliip bir anlamda haksiz
kazang araci olarak vasiflandirilmakta, bu haliyle de kars1 (menfi) bir deger olarak telaki
edilmektedir. Buna karsin zekatin ekonomik alanda zorluk icinde olanlarla sosyal

dayanigma baglaminda bir mecburiyet olarak iktisadi yonden yeterli giice sahip insanlara

3 https://www.pegem.net/Akademi/sempozyumbildiri_detay.aspx?id=126528 Erisim Tarihi 24.08.2021
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yiikklenmesi yardimlagsma, sosyal sorumluluk, toplumsal baglarin giliglenmesi gibi

degerlerin hayat bulmasi anlamina gelmektedir (Yazici, 2013: 1002).
3.2. Bireyin Sosyallesmesi ve Toplumsallasmasi

Toplumsallagsma siirecinin {i¢ temel goriintiisiine deginen Dogan (1996: 94),
stireci kiiltiir edinme, kisilik ile kiiltiiriin biitiinlesmesi, toplumsal ¢evreye uyum siireci
olarak belirtir. Oztekin (2014: 242-243), gére toplumsallagma siireci, kisinin toplumsal
kiltlirii 6grenmesiyle baslar. Yani toplumdaki kiiltiir artik¢a bilinglenme de artacak ve
toplumsallagsma ilerleyecektir. Bu siirecin basi, toplumsallasma araglarindan ailede
baslayip ve Oliimle sonuglanan bir yoldur. Siire¢ devam eden bir takim sosyal ve
psikolojik etmenleri barindirir. Kazanma ve etkilesim siireci; toplumsallasan bireyleri,
toplumsallagmanin araci olan kurumlari, 6grenilen davranislari, kabulleri ve egilimleri
kapsamaktadir (Acar ve Uslu, 2016: 321). Tolan (1978: 231), sosyallesmede ¢ocuklara
uygulanan ceza-odiil iliskisini 6nemli bulmaktadir. Sosyallesme siirecinin olumlu bir
nitelik kazanmasi icin ¢ocuga verilecek cezanin kapsami ve diizeyi, ¢ocukta kisiligin
gelismesine mutlaka katki saglamalidir. Sosyallesme siirecini, bireyin dogumuyla
basladigini ve tiim yasam boyu siiren bir toplumsal etkilesim seklinde cereyan ettigini
belirten i¢li (2012: 117) ise toplumsal davramis kaliplarm kisiye aktarilarak siirec

esnasinda bireyin, o topluma mensup olacagini sdylemektedir.

Gliven (1999: 164) de kisinin toplumsallagsma siirecinde, toplum tarafindan
onemsenen normlar1 6grendigini belirtir. Burada 6nemli olan nokta, kisinin hem kendi
sinirlarini tanimasi ve bu ¢ergevede davranis gostermesi hem de 6teki bireylere karsi nasil
davranmasini gerektigini bilmesidir. Insanm yasami siiresince &grendigi tecriibeler
neticesinde, inan¢ ve bilgi yoniinden pek cok farkli bakis acisinin zaman icinde
benimsenmesini saglamaktadir. Cocukluk disindaki diger donemlerde de insanlar farkli
kurallar, degerler, tutumlar ve inanglara baglanarak sosyal ¢evrelerini degistirirler. Sosyal
bilimciler bu durumun bir sonucu olarak, siireci iki kisma ayirmislardir (Akin, 2009: 15).
Ornegin Bauman, “Birincil toplumsallasma, insan gelisiminin hizli yasandig1; ikincil
toplumsallagma siireci ise, hayatin daha sonraki boliimiinde meydana gelen siirekli benlik

dontistimleridir.” seklinde ayirmaktadir.
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3.3. Sosyal Biitiinlesme

Birlesmek, kaynasmak, birlik ve uyum i¢inde olmak, dengede bulunmak gibi
anlamlara gelen biitiinlesme, sosyolojik terminolojide, toplumdaki kiiciik ya da alt
gruplar, cemaatler, ¢ikar gruplari, kurum ve kuruluslar gibi sosyal yapinin ¢esitli 6geleri
arasindaki birbirini tamamlama ve kaynagma durumunu ifade etmektedir (Giinay, 2014:
343). Bir baska deyisle biitiinlesme, isleyen bir biitiine ve sosyal sisteme sahip olabilmek
i¢in sosyal sisteme dahil olan unsurlarin birbirleri ile uyum halinde olmalar1 durumudur
(Erkal, 2016: 264). Biitiinlesme, toplumdaki birbirinden ayr1 pargalarin tek bir {inite
olusturacak hale gelmesini saglayan siirectir. Bu bakimdan biitiinlesme igerisinde bir tiir
orgiitlenme siirecini de baridirir. Toplumun tiirlii faaliyetlerinin birbiriyle ahenkli olma

derecesidir (Donmezer, 1984: 192).

Biitiinlesme kavrami esasen kisi ve gruplarin anlamli bir biitiin olusturacak
sekilde bir araya getirilmesi ve sosyal ihtiyaglarin sistematik bir sekilde karsilanmasi
demektir (Coskun, 2004: 13).Sosyal biitiinlesme ise, kisilerin veya sosyal gruplarin diinya
goriisleri ile toplumdaki milli kiiltiiriin arasindaki farkin asgari seviyede olmasi durumu
olarak tanimlanabilir. Yine sosyal gruplar arasindaki sosyal mesafenin, toplumun igleyen
biitiiniinii aksatmamasi haline de sosyal biitiinlesme denilebilir (Erkal, 2016: 265). Bir
baska tanimla sosyal biitiinlesme, bir toplumu meydana getiren kisilerin, muhtelif
gruplarin ve daha biiyiik cesitli tinitelerin karsilikli bagimlilik ve ahenk igerisinde bir
diizen olusturacak sekilde birlesmeleri siirecidir. Bagka bir agidan ise sosyal biitiinlesme,
bir toplum ve sosyal grup i¢ine niifuz eden kiiltiirel degerlerin toplumu olusturan fertler
tarafindan igsellestirilmesi ve boylece fertlerin toplumun sosyo-kiiltiirel degerleriyle
uyumlu bir bigimde yasama durumuna gelmesi siireci olarak ifade edilebilir (Giinay,

2014: 343).

Toplumun sosyal ve ekonomik yonden gelismesi, biitiinliik halini korumasi ve
herhangi bir ¢6ziilmeye maruz kalmamasi i¢in biitlinlestirici unsurlarmin ve biitlinliik
halinin korunmasi gerekmektedir (Er, 1990: 444). Bir toplumun, sosyal grubun veya
sistemin varligin1 koruyabilmesi ve mevcudiyetini devam ettirebilmesi ise iiyelerinin ve
sistemi meydana getiren parcalarin bir arada kalabilmelerine, bagliliklarini devam
ettirebilmelerine yani grubun istikrarina, bir biitiin teskil edecek sekilde pargalarin
birbirine uymus veya uyumlu hale getirilmis olmasina baghdir (Giinay, 2014: 343). Bir

baska deyisle istikrar, grubun biitiinlesmesi aracilifiyla gerceklesir. Grup biitiinlesmesi,



38

tiyelerin birbirleri ile olan iliskileri ile baglantilidir. Bu sebeple toplumda bulunan bazi
gruplar ileri derecede biitiinlesirken bazi gruplar daha az biitiinlesir (Donmezer, 1984:
192). Hatta ayni toplum bir hususta yiiksek derecede biitiinlesirken, diger bir hususta daha
az biitiinlesmis olabilir (Donmezer, 1984: 192; Giinay, 2014: 344). Biitiinlesmenin farkl
derecelerde olmasi toplumun ahengini bozmaz. Bilakis bu tabii bir durumdur. Burada
toplumun biitiinlesmesini zayiflatacak olan derece farkliliklar1 degil; anomi, ideolojik
tavirlar, saldirganlik, ahlak dis1 davraniglar, milli ve manevi duygulardan sapmalar,
zararl aligkanliklarin artmasi gibi faktorlerdir. Bu faktorlerin grup i¢inde yayginlasmasi

toplumda ¢6ziilmeyi hizlandirici etkiye sahiptir.

Sosyal ¢dziilme ve sosyal biitiinlesme konular1 ikinci Diinya Savasindan sonra
ekonominin hizla biiylimesi, toplumlarin hizla gelismesi ve anomi durumunun bas
gostermesi sonucunda sosyologlarin giindemine hizla diisen konulardir. Modern
toplumlar degisen diinya dengeleri igerisinde kendilerine yeni bir diizen kurma
problemleri ile kars1 karsiyadir. Sosyal biitlinlesme bu bakimdan 6nem tasimaktadir.
Sosyal biitiinlesme duragan, giice dayali ve degismez bir denge hali degildir. Bu sebeple
toplumun gelisme ve biiylimesi sosyal biitiinlesme ile desteklenmedigi takdirde sistem
aksayabilir (Erkal, 2016: 260-261).

Toplum, sosyal ihtiyaglarini karsilamak i¢in etkilesim halinde olan ve ortak bir
kiiltiir paydasinda bulusan pek ¢ok insanin bir araya gelerek olusturdugu birliktelik
(Fichter, 2011: 73) olarak tanimlanabilir. Genel olarak degerlendirdigimizde toplumun,
kiiltiirel agidan benzer gruplarin toplamindan miitesekkil (Fichter, 2011:74) oldugunu
gOriirliz. Mamafih bu durum bizlere toplumdaki biitiinlesmeden s6z edebilmemiz igin

kiiltiirel biitlinlesmenin gergeklesmis olmasinin 6nemini gostermektedir.

Biitiin bunlar géz Oniinde bulunduruldugunda, toplumlarda muhtelif sosyal
biitlinlesme tiplerinin ortaya ¢iktigini kolayca gorebiliriz. Sosyologlarin goriisleri genel
olarak ‘normatif biitiinlesme’ ve ‘fonksiyonel biitiinlesme’ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Biitiinlesme kavramini ilk olarak sosyoloji glindemine tasiyan Durkheim ise bir toplumda
biitlinlesmenin temini i¢in is boliimiine bagli olarak Mekanik dayanisma’ ve ‘organik
dayanigsma gibi iki dayanisma tipinden bahsetmektedir. Kisaca yaygin biitiinlesme
sekillerini aciklayacak olursak normatif biitiinlesme, bir toplumun iiyesi olan fertlerin fiil
ve davraniglarinin, o toplumun normatif degerleri ile ahenkli bir sekilde koordine edilmis

ve uyumlu hale getirilmis olmas1 halinde ortaya ¢ikacaktir. Parsons’a gore; toplumda
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boyle bir biitiinlesmenin gerceklesebilmesi, toplumun ortak degerlerinin, igtimai
sistemlerin yapisal unsurlarinda miiesseselesmis olmasi kosuluna baglidir. Toplumda
yiiksek derecede normatif biitiinlesme sosyal istikrar1 ve stirekliligi saglar. Fonksiyonel
biitiinlesmede ise kisilerin bagli olduklar1 toplumda edindikleri mevkiler ve tistlendikleri
roller icab1 sosyal fonksiyonlarini yerine getirme ve birbirlerini tamamlama durumu s6z

konusudur (Giinay, 2014: 344-345).

Sosyal biitiinlesmenin olabilmesi i¢in Oncelikli olarak kiiltiirel biitiinlesmenin
gerceklesmesi gerekir. Kiiltiiriin biitiinlesmesi toplumun biitiinlesmesini saglar ve
kuvvetlendirir. Kiiltiirel biitiinlesmenin eksikligi toplumu karisikliga siiriikler. Kiiltiirel
biitiinlesme olmaksizin sosyal kisiler oriintii ve rollerini tam olarak yerine getiremezler
ve sosyal gruplar kurumsallagsmis yapilar1 verimli bir sekilde kullanamazlar. Kiiltiirel
biitlinlesme, toplumun sahip oldugu normlari, moral degerleri, inanglari, deger yargilari,
gelenek ve gorenekleri gibi manevi degerlerdeki biitiinliigi, ortak olma durumunu ifade
eder. Yani kiiltiirel biitiinlesmede cemiyetin biitlin sosyal gruplarini, organizasyonlarini
ve miiesseselerini manevi degerler etrafinda birlestirme s6z konusudur (Kaya, 2008: 63).
Hiilasa toplumun siirekliligi kdiltiiriin aktarim1 ile gergeklesir ve kiiltiir, sosyal
biitiinlesmeyi saglayan, giliclendiren ve muhafaza eden bir etken olarak karsimiza

cikmaktadir. Bu sebepten otiirii kiiltiir, sosyal biitiinlesmenin ¢imentosudur (Erkal, 2016:
263).

Dayanigsma, bir topluluktaki bireylerin birbirlerine icten ve samimi bir sekilde
bagl olarak toplulugun devaminin saglanmasidir. Dayanisma toplulugun biitiinlesme
derecesine gore degisiklik gostermekte ve ayni zamanda aidiyetin ileri diizeydeki
gostergesi olarak goriilmektedir. (Erkal, 2016: 17). Dayanisma ve biitiinlesme bu yoniiyle
siki bir iligki igerisindedir. Dayanismanin yiiksek diizeyde oldugu toplumlarda sapma
olaylar1 daha az miktarda goriiliirken biitlinlesmenin de ileri diizeyde gergeklestigi

goriilmektedir.
3.4. Sosyal Dayamisma

Dayanisma kavrami (TDK, 2021) de bir toplulugu olusturan Kkisiler bir seyi

gerceklestirmek i¢in duygu, diisiince ve ¢ikar birligi gostermek, birbirini kollamak, olarak
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gecmektedir.* Fransiz sosyolog Durkheim is béliimiiniin toplumdaki roliinii agiklarken,
sempati duydugumuz insanlar lizerinden yola ¢ikar; sempati duyulan insanlarin bazen
bize ¢ok benzedigini bazen ise bizden oldukga farkli oldugunu dile getirir. Herhangi bir
noktada eksigi olan bir insanin o eksigi tamamlayacak nitelikte olan baska bir insana
sempati duyabilecegini ifade eder. Bu noktadan hareketle iki veya daha fazla insanin
birbirlerinin eksikliklerini tamamladiklar i¢in aralarinda bir dayanisma olusmaktadir
(Kiziligelik, 1994: 191). Dayanisma etimolojik olarak ise dayan- fiilinden gelmektedir.
Normal sartlar altinda yani herhangi bir olumsuzluk s6z konusu degilken dayanismanin
ortaya c¢ikmasi beklenebilir bi durum degildir. Durkheim’ 1n da belirttigi gibi ya bir
eksikligin tamamlanmasi gerekmekte ya da dayanigmanin ortaya ¢ikmasi i¢in herhangi
bir olumsuzlugun olmasi gerekmektedir. Toplumsal anlamda bu olumsuzluklara; sosyal
esitsizlik, koklii degisimler sonucu topluma uyum saglayamama, herhangi bir dogal afet

vb gibi durumlar 6rnek olarak gosterilebilir.

Fransiz sosyolog Emile Durkheim hayati boyunca bir takim degisiklikler
araciligiyla toplumu déniistiirme konusuyla ilgilenmistir. Ozellikle de toplumun bir arada
bir biitiin gibi durmasini saglayan dayanisma konusuyla mesgul olmustur. Durkheim’a
gore dayanisma, kisiler toplumsal gruplarla biitiinlesmisse ve bu gruplar paylasilan bir
dizi degerlerle ve geleneklerle diizenlenmisse siirdiiriilebilmektedir. Durkheim toplumsal
is bolimii adli eserinde sanayi caginin getirdigi yeniliklerden birinin de yeni bir
dayanisma oldugunu dile getirmistir. Durkheim” a gore diisiik seviyedeki is boliimiiniin
oldugu daha ilkel topluluklarda mekanik dayanisma goriilmektedir. Mekanik
dayanigsmanin gorildiigii toplumlarda neredeyse insanlarin tamami benzer meslek
gruplar igerisinde yer almaktadir ve birbirleriyle ortak deneyimler ve paylasilan
inanglarla birbirlerine baglidirlar. Sanayi devrimi ile birlikte degisen toplumsal yap1 ve
toplum tiplerinde mekanik dayanismay1 bozan ve daha derin bir dayanigsmaya olan ihtiyag
dogrultusunda degisen sartlar organik dayanismayi yaratmistir. Toplumdaki is boliimii
genisledikce insanlar birbirlerine daha fazla ihtiya¢ duymus ve neredeyse bagimli hale
gelmislerdir. Ciinkii toplumda yasayan her bir insan bagka bir insanin temin ettigi mal ve
hizmetlere ihtiya¢ duymaktadir. Fonksiyonalist agidan bakildiginda insan bedeni gibi

diistintilebilir bu durum her bir organin saglikli sekilde islevini yerine getirmesi aslinda

4 https://sozluk.gov.tr/ Erisim Tarihi: 26.08.2021
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diger bir organin islevini saglikli bir bigimde yerine getirmesine baglidir (Giddens, 2016:
16).

Durkheim’ a gore toplumlar her gegen giin daha karmasik daha girift bir hal
almaktadir. Geleneksel toplumlarda bu farklilagsma ve karmasiklasma gelismedigi i¢in
iliskiler ve is boliimii basittir. Insanlarin biiyiik bir ¢ogunlugu neredeyse aym isi
yapmaktadir. Kolektif biling yiiksektir ve dayanisma tipi mekaniktir. Ancak toplumlar
gelistikce uzmanlagma artmis ve kolektivizm yerini bireycilige birakmistir. Bu
toplumlardaki dayanisma tipi Durkheim’in organik dayanisma olarak adlandirdigi forma
evrilmigtir (Tatlican, 2014: 205-206). Durkheim’ in etkilendigi diisiiniirlerden biri de
Ferdinand Tonnies’tir. Durkheim ozellikle mekanik organik dayanisma kavramlarini
aciklarken Tonnies’in etkisi asikardir. Kizilgelik (1994: 340)’ e gore 1880’ li yillarda
Tonnies en genel anlamiyla sanayi toplumlari ile sanayi oncesi toplumlari inceler ve
aradaki yasamsal faaliyetlerin farkin1 gostermek amaciyla Gemeinschaft ( topluluk) ve
Gesellschaft (toplum) ideal tiplerini olusturur. Bir bagka ifadeyle Tonnies kirsal
alanlardaki iliskiler ile kentsel alandaki iliskilerin farkliligini ortaya ¢ikarmak igin bdyle
kavramsallastirma ¢abasina girmistir. Ayrica Tonnies’in kirsal ve kentsel yagam iizerinde
durmas1 yalnizca kirsal hayatin bozulmasi ve tarim arazilerinin yerini fabrikalarin
almasii kapsamamaktadir. Ferdinand Tonnies’ in dikkat ¢gekmek istedigi husus kirsal
yapida meydana gelen bozulmanin insan iligkilerinde degisime neden olmasidir. Tonnies

sosyolojisinin asil ele aldigy, ilgilendigi nokta budur (Kizilgelik, 1994: 336).

Bir iiretim siireci igerisinde mevcut is yiikii ve islerin ekonomik olarak karsilikli
bagimlilik yaratacak sekilde boliinmesi olarak tanimlanan is bolimii kavramiyla
(Giddens ve Sutton, 2014: 154) Durkheim toplumlarin mekanik dayanismadan organik
dayanigsmaya dogru ilerleyen bir tarihsel evrim teorisi gelistirmistir. Durkheim’da temel
sorun; “birey bir taraftan daha 6zerk bir hal alirken neden toplumla olan bagi daha bir
kuvvetlensin?”, “insan ayni anda nasil hem daha ¢ok birey haline gelebiliyorken hem de
nasil daha fazla dayanisma icerisinde olabilir?” seklinde ifade edilebilir. Celiskili
goriinebilen “6zerklik” ve “dayanigma” olgulart 6zii itibariyle Durkheim sosyolojinde
birbirleriyle paralel sekilde ilerlemektedir. Durkheim is boliimiin asil islevinin aslinda iki
veya daha fazla insan arasinda bir dayanigsma duygusu yaratmak oldugunu belirtir.

(Swingewood, 2009: 119-120).
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Calismamizin odagini olusturan dayanisma kavramini Durkheim, sanayi devrimi
ile birlikte yapisal olarak doniisiime ugrayan toplumdaki degisen is bolimii ile birlikte ele
almaktadir. Dijital devrim ile birlikte meydana gelen sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
doniistimler de akla dayanisma olgusunun nasil ve hangi dogrultularda degisime ugradigi

sorusunu getirmektedir.

Castells (2008: 5-6)’ ¢ gore enformasyon teknolojileri insan faaliyetlerinin
tamamina sirayet ettiginden dolay1r ekonomi, toplum ve kiiltiiriin karmasik yapisinin
analiz edilmesinde baslangi¢ noktasi olarak iglev gormektedir. Bu durum yeni ortaya
cikan toplumsal siireglerin ve sekillerin yalniz basina teknolojinin bir sonucu olarak
ortaya ¢iktig1 anlami tasimamaktadir. Yalniz basina ne teknoloji toplumu belirler ne de
toplum teknolojinin yoniinii ¢izebilir. Ciinkii teknolojik anlamda ortaya ¢ikan yeniliklerin
toplumsal olarak uygulanma siirecinde girisimcilik ve bireysel yaraticilik gibi bir¢ok
faktor siirece dahil olur ve nihai hal karmasik olan bir etkilesimin sonucunda mevcudiyet
bulur. Ayrica toplumun anlasilmasi i¢in teknolojinin muhakkak ele alinmasi gerektigini
belirten Castells topluma ve onun karmasik yapisina tek yonlii bir bakis agisiyla bakmaz.
Bundan dolayr 1970’lerde ABD ve c¢evresinde kurulan enformasyon teknolojileri
Amerikan toplumu kiiresel ekonomi ve de diinya jeopolitigiyle etkilesim icerisinde yeni
bir iletisim, yeni bir iletisim, yonetim ve yasama bigimine sahip oluyordu. Enformasyon
teknolojileri toplumlar1 yasam, iletisim ve yonetim bi¢imi agisindan bu denli degisime
tabi tutabiliyorsa toplum igerisindeki kurumlarinda enformasyon teknolojileri ile birlikte

degisime ugramasi oldukca dogal bir sekilde karsilanmaktadir.

Internet ilk olarak soguk savas doneminde askeri amaglarla kurulmus olsa da
bugiine degin birbirinden farkli bir¢ok alanda kullanilagelmistir. Ornegin; 1999 yilinda
Cin Komiinist Partisi’ne muhalif olan tarikatlar tarafindan ve yine 1999 yilinin Aralik
ayinda Diinya Ticaret Orgiitiiniin Seattle’ a gelmesini istemeyen eylemciler arasinda
orgiitlenme ve protesto amaciyla kullanilmigtir. (Castells, 2008: 8). Bugiin ise internet ve
sosyal medya uygulamalari dayanigma amaciyla da kullanilmaktadir. Geleneksel
dayanmismayla kiyaslandiginda bugiinkii dayanigma formlar1 gerceklesme bigimi ve

gerceklestigi ortam bakiminda farklilik gdstermektedir.

Enformasyon teknolojileri ve toplumsal evrimin daha uyumlu bir hal almasi,
sosyal yapi gergevesi iginde gerceklestirilen etkinliklere somut bir zemin hazirlamistir.

Ag seklinde karsimiza ¢ikan bu somut zemin baskin toplumsal siire¢lere damgasini
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vurarak toplumsal yapiya seklini verir. Sirketler, orgiitlenmeler ve kurumlar toplumsal
yapiya seklini kazandiran bu aglar tizerinde ve birbirlerinden farkl cografyalarda ve farkli
sektorlerde oOrgiitlenebilirler. Bu durumda ¢alisma siirecini bireysellestirip emek
performansi agisindan biitiinliiglinii yitirmesine neden olmaktadir. Farkli yerlerde
birbiriyle baglantili bigimde gerceklesen islerin fazla olmasi calisanlarin tutum ve
kapasitelerine dayanan yeni bir ig bolimii getirmesi bakimindan 6nemlidir (Castells,

2008: 623-624).

Ag toplumuna gegisimizle birlikte degisim gosteren tlim kurumlara ilaveten is
boliimiiniin de degisiklik gdstermesi dayanismanin bu yeni toplum tipinde degistiginin en

bliyiik kanit1 niteligindedir.
3.4.1. Sosyal Dayamisma ve Iletisim

Sosyal dayanismada iletisim olmazsa olmaz esaslardan birisidir. Faaliyetlerin
saglikli ve dogru ilerleyebilmesi i¢in iletisim kanalinin mutlaka saglikli ve dogru islemesi
gerekmektedir. Bu unsur gerek 6zel gerekse resmi kurumlarda en 6nemli Slgiitlerden
birisidir. Sosyal dayanigmada iletisim bir¢ok kategoride ger¢eklesmektedir. Gilinlimiizde
en yogun kullanilan iletisim ¢esidi olarak sosyal medya bilinmektedir. Sosyal yasamda
bireyler arasinda var olan bu baglar, insan iligkilerinin 6nemini de bir kez daha ortaya
koymakta ve insani, gliniimiiz isletmelerinin en 6nemli varlig1 konumuna getirmektedir.
Bu agidan bakildiginda gerek toplumsal kurumlar olsun, gerekse is odakli kurumsal
yapilanmalar olsun, iletisimden yararlanmak zorundadirlar. Sosyal basari, ancak sistemli
bir kurumsal iletisim sayesinde elde edilebilir. Bu iletisim sistemi ise kuruma 6zgii,
kurumsal davranig bigimleri ile belirlenir. Toplum i¢inde insan ve grup davraniglarim
organize etmek, kurumsal davranigin diizenleyici 6zelliginden kaynaklanir. Kurum i¢inde
insan1 belli bir davranista bulunmaya iten temel faktor, kurumsal iliskilerdir. Kurumsal
davranig, kurumsal yapiyr diizenleyen temel kurallar ve degerlerin bir sonucudur.
Toplumlarda bireylerin davranislari, kurumsal iliskilerin anlamli bir sekilde
orgiitlenmesiyle kurumsallasir. Bu da sosyal iletisim sistemlerinin yapisiyla ilintilidir.
Sosyal iletisim, kurumun degerlerini, davranis bi¢cimlerini hedef kitlelere anlatamiyorsa,
hedefkitlelerin kurumu algilamalar1 yetersiz olacaktir. Hedef kitleler tarafindan kurumun
ne yapip yapmadigi ilgisi kurumsal iletisim yolu ile saglanmaktadir. Kurumlarin daha

etkin yonetilebilmesi biliylik Ol¢lide, kurumsal iletisimin nasil yonetildigiyle dogru
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orantilidir. Sosyal iletisimi daha iyi yonetebilmek icin ydnetim anlayisini da iceren
saglam bir kurum kiiltiiriiniin olmas1 gerekmektedir. Sosyal iletisimin etkinligini
belirleyen kurum i¢i iletisim yapisidir. Sosyal iletisim bir kurumun varligimi
siirdiirmesinde merkezi bir konuma sahiptir ve tiim toplumsal siireglerde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Sosyal iletisim olmadan herhangi bir kurumsal eylemin ya da yonetim
siirecinin basarilmas1 imkansizdir. iletisimin yeterli oldugu bir toplumda, sosyal kurumun
amaclarinin dogru olarak anlasilmis olmasi, kurum iiyelerinin bu ortak amaglarin
gergeklestirilmesi dogrultusunda isbirligi icinde esglidiimlii olarak davranma egilimi

icinde olmalar1 beklenilmektedir (Gizir ve Simsek, 2005: 197; Kocabas, 2005: 247).

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak gelisen teknoloji, her alanda oldugu gibi
iletisim alaninda da etkili olmustur ve birtakim degisimleri de beraberinde getirmistir.
Ozellikle giiniimiizde gerek sosyal dayanisma alaninda olsun gerekse kisilerarasi
iletisimde yasanan degisimler olsun dikkat c¢ekici duruma gelmistir. Nitekim eskinin
iletisim uygulamalar1 yerini sanal ortamlarda gerceklestirilen iletisim platformlarina
birakmistir. Bu da sosyal medya ve sosyal aglar dedigimiz kavramlarin bir uzantisi olarak
ortaya ¢cikmistir. Sosyal medya ve sosyal aglarla ilgili Tiirkiye’de son yillarda yapilan
akademik ¢alismalar incelendiginde; Akinci Vural ve Bat’in (2014) “Yeni Bir iletisim
Ortam1 Olarak Sosyal Medya: Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesine Yonelik Bir
Arastirma”, baglikli calismalarinda 319 6grenci ile gergeklestirilen anket ¢alismasi dikkat
cekmektedir. Calismanin sonucunda ankete katilan iiniversite 6grencilerinin tamaminin
internet kullandiklar1, 6grencilerin hemen her giin internete giris yaptiklari ve internette
gecirilen siirenin gogunun sosyal aglarda harcandig: bilgisi yer almaktadir. Benzer sekilde
Koger’in (2012: 83), 1500 o&grencinin katilim sagladigi anketten yola ¢ikarak
gerceklestirdigi “Erciyes Universitesi Ogrencilerinin Internet ve Sosyal Medya Kullanim
Amaglart” baglikli caligmasinda 19-24 yas araligindaki iiniversite 6grencilerinin interneti
en ¢ok bilgilenmek, arastirma yapmak, sosyal medya sitelerine erismek i¢in kullandiklar
bilgisine ulagilmistir. Ogrencilerin sosyal medya aliskanliklar1 izlendiginde de her
internete giriste mutlaka en az bir sosyal medya sitesini ziyaret ettikleri, bunlardan 6ne

cikanlarin 6ncelikli olarak Facebook, Twitter, YouTube oldugu 6grenilmistir.

Teknoloji evrimini heniiz tam anlamiyla tamamlamamuis olsa da iletisim tizerinde

etkisini net bir sekilde gostermektedir. Mevcut durum goéz Oniinde bulundurularak
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teknolojinin 1iletisim aygitlar1 iizerindeki etkisinin dayamigsmaya da katki sagladigi
goriilebilmektedir. Dijital kiiltiir ve sosyal dayanisma arasindaki bagin her gegen giin
giiclenmesinin altinda yatan ana unsurlardan biri, giiniimiizde 6zellikle geng niifus olmak
tizere toplumu olusturan kisilerin 6nemli bir ¢ogunlugunun ag toplumu adi verilen bir
toplum &zelligine sahip olmasidir. Televizyon sistemleri, eglence stiidyolari, bilgisayar
grafigi ortamlari, haber ekipleri, sinyaller {ireten, gonderen, alan seyyar aygitlardan
olusan aglar, toplumsal sistemin tiim yapilarini zaman ve mekandan bagimsiz olarak
yeniden orgiitleme giicline sahiptir. Bu nedenle aslinda yasamin tamamin1 yonlendiren bu
aglar toplumsal dayanisma sistemlerinde de ortaya ¢ikmaktadir (Atalay, 2019: 117).
Gelecek zaman dilimlerinde de bu agirligin artmasma bagli olarak dayanismada
teknolojinin roliinlin giderek artmasi1 beklenebilecektir. Sosyal iletisim tarithin her
doneminde toplumsal yapiy1 etkilemistir. Ozellikle toplumu bir arada tutmaya yarayan
toplumsal dayanigma uygulamalari da sosyal iletisim vasitasiyla gerceklesmektedir.
Dijitallesme ile birlikte sekil degistiren ve gegmise gore ¢ok farkli bir konuma oturan
sosyal iletisim yontemleri her alanda oldugu gibi toplumsal dayanisma uygulamalari
tizerinde de etkili olmustur. Dijital sosyal iletisimin en 6nemli ayirt edici 6zelliklerinden
biri olan hiz mekanizmasi, ihtiya¢ duyulan dayanigsma yapisinin genis kitlelerce ve ¢cok
kisa bir siire icerisinde haberdar olunmasini1 saglamaktadir. Boylelikle gecmis
dénemlerde miimkiin olmayacak biiylikliikte toplumsal dayanigma yapisinin ¢ok kisa bir

stire igerisinde kurulabilme imkan1 ortaya ¢ikmaistir.

Giliniimiizde dijital iletisim teknolojisi gegmis doneme gore oldukga gelismis
durumdadir. Ayrica siirekli olarak yeni iletisim ara¢ ve yontemlerinin ortaya ¢ikmasi bu
cesitliligin artmasina neden olmaktadir. Dijital iletisimin en 6nemli sacayaklarindan biri
olarak nitelenen sosyal medya da toplumsal dayanigsma tizerinde dnemli etkilere sahiptir.
Bu anlamda sosyal medya uygulamalarinin geleneksel medya uygulamalarina gore
farkinin bilinmesi 6nemlidir. (Tailaiti, 2018: 46-47). Dijitallesen iletisim ve beraberinde
ortaya ¢ikan sosyal medya uygulamalar1 toplumsal deger yargilarinin olusturulmasi ya da
degistirilmesi konusunda aktif role sahiptir. Bu baglamda sosyal medya uygulamalarinin
belirli konularda hassasiyet sahibi olan kisileri bir araya getirebilme ve anlamli gruplar
kurabilme yetisi de son derece yiiksektir. Ayn1 duygu ve diisiinceye sahip olan kisiler
gecmis donemlerde birbirlerinden haberdar olma ve bir araya gelebilme imkanina ¢ok

fazla sahip degil iken sosyal medya uygulamalar1 sayesinde cografi kisitlamalardan
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bagimsiz olarak bir araya gelebilme, fikirlerini paylagabilme, kamuoyu olusturabilme ve

harekete gecebilme imkanina sahip olmuslardir.

Sosyal medya uygulamalar1 teknoloji kokenli iletisimde son derece onemli bir
yere sahiptir. Bununla birlikte sosyal medyanin teknolojiyi kullanan tek iletisim araci
oldugu da sOylenemez. Zira iletisim teknolojileri konusunda genellikle, iletisim
alanindaki biitiin teknolojileri kapsayan bir kavram diisiiniilmektedir. iletisim,
telekomiinikasyon, yayin, yayim ve basim kelimeleri ile ilgili biitiin teknolojileri
kapsamaktadir. Bundan dolay1 iletisim teknolojileri kavraminin, telgraf, telefon, faks,
radyo, televizyon, uydu, interaktif televizyon, kablo televizyon, uzaktan kumanda, ¢agri
cihaz1, GSM, telsiz, bilgisayar, modem, vb. giindelik hayat icerisinde siklikla karsilasilan
yiizlerce aygita iligkin teknolojileri i¢erdigini sdyleme imkani bulunmaktadir (Atabek,
2001: 31). Tiim bu teknolojik araglar oncelikle toplumsal dayanismaya konu olan hususun
toplum tarafindan kisa siire igerisinde bilinmesine ve sonrasinda ortak hareket

kabiliyetinin gelistirilmesinde biiyiik bir yere sahiptir.



DORDUNCU BOLUM

4. DIJITAL KULTURUN SOSYAL DAYANISMA UZERINDEKI ETKILERININ

DEGERLENDIRILMESI

Sosyal ve toplumsal dayanisma her donemde toplumsal yasam kalitesini artiran
ve bireysel refah iizerinde de olumlu etkiler olusturan bir kavram olmustur. Ancak tarihin
her déoneminde sosyal dayanisma uygulamalarinin birbirinden az ya da ¢ok farkliliklar
gosterdigi goriilmektedir. Ozellikle yasam tarzi, teknoloji seviyesi ve beraberinde gelen
kiiltiirel degisim, sosyal dayanismanin seviyesini ve niteliklerini belirlemektedir. Bu
anlamda son yiizy1l icerisinde ortaya ¢ikan ve hakimiyetini giderek artiran dijital kiiltiiriin
de sosyal dayanisma anlayisi iizerinde 6nemli etkileri bulunmaktadir. Ozellikle dijital
kiiltiir sayesinde koklii degisime ugrayan iletisim sekilleri, sosyal dayanigsma anlayisini
kokten degistirmistir. Dijital kiiltlir sayesinde ¢ok kisa bir siire igerisinde bir araya
gelebilen sanal sosyal gruplar hem kendi igerisinde hem de diger kisi ve gruplarla

kolaylikla etkilesime gegebilir bir konuma yerlesmislerdir.

Dijital kiiltiiriin sosyal dayanisma {iizerindeki etkilerinin tamaminin ortaya
ciktiginin sdylenmesi miimkiin degildir. Zira dijital kiiltiirii olusturan teknolojik
uygulamalar henliz gelisimini ve evrimini siirdiirmektedir. Bu sebeple gelecek
donemlerde ortaya ¢ikacak olan yeni teknolojik gelismeler ve beraberinde gelecek olan
yeni dijital kiltiirel 6geler, toplumsal dayanisma anlayisint sekillendirmeye devam
edecektir. Ancak hali hazirda mevcut yapi igerisinde sosyal dayanisma anlayisini
temelden etkileyen en Onemli 6gelerden bir tanesinin dijital kiiltiir 6geleri oldugu
rahatlikla sdylenebilecektir. Ayrica teknolojinin iletisim tlizerindeki etkisi dayanisma

olgusunu pozitif bir bicimde etkilemeye devam etmektedir.

Toplumsal dayanigmanin dijital platformlar araciligiyla gerceklestirilmesi, onu
nitelik bakimindan farklilastirmaktadir. Dijital platformlar daha genis katilimlh
dayanisma girisimlerine olanak tanimakta ve s6z konusu girisimler yatay aglar boyunca
gerceklesen oOrgiitlenme bigimleri bakimindan da kayda deger farkliliklar igermektedir.
S6z konusu baglamda, dijital alanda ortaya ¢ikmakta olan “yeni dayanigma formlarin1

ele aldig1 denemesinde Stalder (2013: 14), dijital diinyanin hem yeni 6zerklik alanlar
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tireten hem de kolektif ve baglantili kalan sosyal aktorlerinin, insanlar1 yatay olarak
koordine etmede dijital aglarin kapasitelerini kullandiklarini belirtmektedir. Buna gore
dijital aglar, Ozerklik ve dayanismanin ¢agdas yeniden insasinin temel unsurunu

olusturmaktadir (2013: 51-2).

F. Stalder (2013), dijital dayanismayi ideal-tipik sekilde siniflandirma girisiminde
dort farkli formu birbirinden ayirt etmektedir. Bunlar; “bir grup insanin ortak kullanim
icin maddi veya bilgi kaynagini1 yonettigi organize, uzun vadeli siirecler”e isaret eden
“miigterekler” [commons], fikir birligine dayali karar vermeye odakli, hiyerarsik
olmayan, genellikle fiziksel toplanmalar olarak “toplanmalar” [assemblies], gegici, kendi
kendini yoneten kolektif aktorler olarak “yiginlar” [swarms] ve genis, ancak gegici ve
sinirl sosyal etkilesimden olusan gruplar olarak “zayif aglar” [weak networks]’dir (2013:
31).

Stalder, pratikte hibrit goriintimler sergileyen ve zamanla degisebilen bu farkli
dayanisma formlar1 boyunca beliren ortak bir kiiltiirel egilim olarak “6zerklik ve
dayamgma”ya isaret etmektedir. Ozerklik, “bir sosyal aktoriin, eylemlerini, toplumun
kurumlarindan bagimsiz olarak olusturulan projeler etrafinda kendi deger ve ¢ikarlarina
gore tanimlayarak 6zne olma kapasitesi” olarak tanimlanabilir (Castells, 2012: 230;
Stalder, 2013: 51). Dijital aglar, ampirik mevcudiyetleri ve 6nemleri durumdan duruma
degisse bile, 6zerklik ve dayanismanin ¢agdas yeniden insasinda temel bir unsurdur. Zira
ozerklik i¢in yeni alanlar yaratan sosyal aktorler, insanlar1 yatay olarak koordine etmek

icin dijital aglarin kapasitesini kullanan kolektifler/birlestiricilerdir (Stalder, 2013: 51-2).

Ozerk dayanisma kiiltiirii; “cesitlilik”, “katilm”, “bireysellik”, “isbirligi” ve
“paylasim” gibi, cesitli baglamlarda var olan temel degerlerle karakterize edilir.
Bunlardan ilki, ¢esitlilik, aglarda hem mikro hem de makro diizeyde tezahiir etmektedir.
Mikro diizeyde, gesitlilik tekil kisinin kimligiyle ilgilidir: Ag pratigi, her bireyin ayni
anda farkli sosyal baglamlarda bulunmasma ve kendi yasaminda somutlasan bu
baglamlarin benzersiz birlesimi yoluyla kendi kisiligini ifade etmesine izin verir. Bu
baglamlarin her biri kismidir ve higbiri kisiyi biitiiniiyle kapsamaz. Bdylece, insanlarin
kimligi 6zcii bir bireysellikten ziyade iliskisel bir tekillik olarak ifade edilir. Bu, her bir
kisi i¢in daha fazla rol ve kimlik ¢esitliligine izin verirken, ayn1 zamanda bunlarin her

birine daha biiyiik bir 6zgiirliik ve esneklik de saglar. Ancak bu, erken internet kuraminin
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varsaydigi gibi, ne ¢oklu kisilik bozukluguna ne de parcalanmis kimliklerin 6zgiir bir
oyununa yol agar. Bunun yerine, insanlarin gittikce daha az standartlagtirilmig
biyografilerinde, farkli yamalarin farkli ritimlere gore gelisebildigi ‘yamali bir kimlik’tir
s0z konusu olan. Bireysel diizlemdeki bu ¢okluk, kolektif veya sosyal hareketin makro
diizleminde daha biiyiik bir ¢esitlilik kapasitesine yol agmaktadir. Yeni sosyal formlar,
biitiinlesik yasam projelerinin ifadeleri degil, diinyada degisen ufuklarda eylemde
bulunmanin yollaridir. Ve bu nedenle, ihtiya¢c duyduklar1 sey kapsamli ideolojiler ve
taahhiitler degil, belli durumlar i¢inde eylemde bulunma ve bunlar1 harekete geciren

arzulart yiikseltme yollarim1 bulma ve gelistirme konusunda pragmatik deneyimlerdir
(Stalder, 2013: 52-3).

Yeni dayanigsma bigimleri temsille degil, kat:limla ilgilidir (Stalder, 2013: 54). Bu,
liderligin hi¢ olmadigi anlamina gelmez; ancak liderlik, simdi, takipgileri ve katilimeilari
cezbetme yeteneginden dogar ve bu yetenek azaldikga dagilir. Liderlik burada, bir temsil
konumu olarak degil, 6zerk hareket etme ve bu tiir eylemleri kolaylastirma ve koordine
etme ilhami olarak mevcuttur. Gergekten de, bu yeni olusumlar i¢in tekrar eden bir tema
lidersizliktir — hiyerarsik komuta yapilari, kismi hedeflere yonelik ¢oklu, ortiisen yatay
katilim oriintiileri lehine reddedilir (2013: 54-5).

Katilim ve isbirligi, dayanisma kiiltiiriiniin merkezinde yer alsa bile, gii¢lii bir
bireysellik veya katilimcilarin her birinin tekilligi duygusu esit derecede merkezidir
(Stalder: 2013: 55). Tiim bunlarin temelinde ise, belki de bu kiiltiiriin meta-degeri olarak
paylasmak bulunmaktadir. Paylagim, s6z konusu baglamda, aninda veya dogrudan bir
geri doniis beklentisi olmaksizin bir kaynagin baskalarina saglanmasidir. Bu, paylasma
eylemini, piyasadaki miibadeleden (6rnegin, para i¢in mal) ve daha sonra iade edilmesi
veya karsilik verilmesi beklenen hediyeden farkli kilar. Bununla birlikte, paylagmak, ayn1
zamanda, kisiyi kisisel olarak etkilemeyen, ancak geri doniisiin dolayli oldugu degerli bir
amaca bagis yapmak gibi, hayirsever veya 6zgecil bir eylem de degildir. Paylagimda, tekil
aktorler (yani, gergek veya tlizel kisiler) arasinda iliskiler kurmak yerine, kisiler
arasindaki iliskiye (yukarida bahsedilen dordii gibi) kolektif formlarin araciligr s6z
konusudur. Paylasim bu big¢imler ic¢inde gergeklesir ve bir seyi kolektivite igin
kullanilabilir hale getirmenin, kisinin tekil hedeflerinin pesinde kosmasi i¢in kaynaklar
saglayan ve buna anlam veren daha genis sosyal baglami ilerletmenin bir yolu oldugu

varsayimina dayanir. Dolayisiyla, paylasimda da bir hesap vardir, ancak bu baskalarinin
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pahasina bireysel maksimizasyon degildir. Bir deger olarak paylagsmak, kisiler ve

kolektifler arasindaki iliskinin doniisiimiinii ifade eder (2013: 55-7).

Dayanismanin dijital formlari, farklilagabilen yontem ve sekillerde, s6z konusu
degerler ekseninde gerceklesmektedir. Asagida cesitli 6rnek olaylar ekseninde ele
alinacak olan ¢esitli dayanisma pratikleri, Stadler’in 6nerdigi dijital dayanisma formlar1
ile belli yonlerden ortiismekte ve yine Stadler’in soziinii ettigi dayanigsma kiiltiirtinii

degisen Olgiilerde yansitmaktadir.
4.1. Dijital Yardimlasma ve Bagiscilik

Dijitallesme birlikte internet teknolojisi 6nlimiize sinirsiz bir diinya sunmaktadir.
Bu sinirsiz diinyada birbirinden farkli bir¢ok eylem gergeklestirebilmekteyiz. Dayanisma
ve yardimlagsma bu eylemlerden sadece bir kagini olusturmaktadir. Son zamanlarda
internet lizerinden dayanigma ve yardimlasmanin daha somut héllerine sahit olmaktayiz.
Yardima muhtag insanlar, yakalandiklar1 hastaligin tedavisi i¢in gerekli maddi giice sahip
olamayanlar, bir projeyi basariya ulastirabilmek igin destekleyici kitleye ulasmak artik
internet tizerinden daha rahat bir sekilde gergeklesebilmektedir. Amerika’da yasayan
Jessica ve Sean ¢ifti cocuk sahibi olamiyordu bu sorunlarinin tek ¢oziimii olarak suni
dollenme goriilmekteydi ancak suni dollenme maliyeti sigorta tarafindan
karsilanmamakla birlikte ¢iftin bu tedaviyi karsilayacak maddi gilicii bulunmamaktaydi.
Cevrelerinde yardim isteyecek kimseleri de olmayinca dayanigmanin dijital formlarina
bagvurmak disinda alternatife sahip degillerdi. Bu dogrultuda Amerika’da bir internet
sitesine basvurup ¢ok kisa bir siire zarfinda bir¢cok kisiye ulasan ¢ift baslattiklari
kampanya sonucunda sekiz bin dolar gibi bir yardimdan faydalanmislardir.®

Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikip cok kisa bir siire igerisinde diinyay1 kasip
kavuran korona viriis (Covid-19) salgin1 giinliik yagsantimizin neredeyse tiim yonlerini
degistirdi. Bu degisimden dayanigma da nasibini almistir. Salgin siirecinde dayanigmada
egitim ve ¢alisma gibi evden yiirlitiilmeye yonlendirilmistir. Covid 19 dolayisiyla alinan
tedbirler ve yiiriirlige giren yasaklar gilinlik yasamimizi degistirip tekrar

sekillendirmistir. Salgin siireci boyunca sosyal izolasyonun altinin ¢izilmesi ve kalabalik

5 https://www.sabah.com.tr/aktuel/2012/11/27/internette-sosyal-yardimlasma Erigim tarihi; 26.08.2021


https://www.sabah.com.tr/aktuel/2012/11/27/internette-sosyal-yardimlasma

51

olan mekanlarin kapatilmasi insanlart evde kalmaya yonlendirmistir. “Evde kal
uyarilarina uyan insanlar bu siire zarfinda kendisiyle her zamankinden daha fazla zaman
gecirip eldeki imkanlar dahilinde baska insanlara faydali olabilecekleri hususunda
diisiindiiler. Bu durumda insanlar literatiirde sanal gontlliiliik ve gontillii aktivitelerinin
tamamint veya bir boliimiinii internet {izerinden bir platform araciligiyla
gerceklestirilmesi olarak tanimlanan ¢evrim i¢i goniilliiliige yoneltti. Bahsi gegen bu
gontlliliik faaliyetlerinin bir kismi kolektif olarak gerceklestirilirken bir kismi da
bireysel bir sekilde hayata gec¢irilmektedir. Evlerden ¢ikamadigimiz bu siire zarfinda hem
Tiirkiye’den hem de diinyanin farkli birgok yerinden bazi sanatcilar ile miizikle amator
bir sekilde ilgilenen kisiler sahsi sosyal medya hesaplarindan ¢aldiklar1 enstriimanlart ile
birlikte sarki sdyleyip, moral veriyorlar. Psikoloji alaninda belli bir birikimleri olan
insanlar tarafindan bu siirecte insanlara psikososyal destek saglamak adina c¢evrimici
mekanlarda bilgilendirme yapmiglardir. Yine uzmanlarin bir kismi ev igerisinde
harcadigimiz zamani daha kaliteli bir sekilde gecirmek i¢in sosyal medya
platformlarindan evde yapabilecegimiz diizeyde olan hareketleri gostermis ve daha
saglikli beslenmemiz igin beslenme listelerinin tamamen fiicretsiz bir sekilde
paylasmaktadirlar. Diger bir taraftan sanal hastane adi ile kurulmus olan platformlar
tizerinde 160’1 agkin doktor, acil bir durumu olmayip salgin siirecinde hastaneleri
kullanmaya cekinen online ve tamamen {icretsiz bir bigimde hizmet sunarak c¢evrimici
goniilliiliige katilim gostermektedirler. ©

Istanbul Universitesi Sosyoloji Boliimii Ogretim Uyesi Dog. Dr. Murat Sentiirk
Anadolu Ajansi muhabirine yaptig1 agiklamada {iniversite kapsaminda hali hazirda
goniilliiliik faaliyetlerinin mevcut oldugunu ve bu faaliyetler ile Goniillii Ol Istanbul
Portalinin kuruldugunu aktardi. Bu agiklamalarinin yani sira interneti sadece bir bulusma
ve iletisim ag1 olarak gdérmeyip internet aracilifiyla dayanismanin ve goniilliiligiin
miimkiin hale geldigini belirtiyor. Internet araciligiyla zaman ve mekandan bagimsiz bir
sekilde goniilliiliikk faaliyetlerimizi gergeklestirebilmekteyiz. Bunun icin ise sadece
internete erisime veya internet erisimine olanak saglayan bir cihaza sahip olmak
yeterlidir. Cevrimici goniilliilik kapsaminda herhangi bir STK i¢in geviri yapabilir, rapor
yazabiliriz. Yani bir bagka deyisle maddi bir ¢ikar beklemeksizin kendi isteginizle

toplumsal fayda saglamak adina gesitli eylemleri gergeklestirebiliriz. Son olarak ise hem

®https://www.aa.com.tr/tr/dunya/salginin-yarattigi-dayanisma-ortami-insanlari-cevrim-ici-gonulluluge-
yoneltti/1814082 Erisim Tarihi: 08.06.2021
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Tiirkiye’de hem de diinya iizerinde kiiresel ve yerel Olgekli farkli bir¢ok goniilliiliik
platformunun goniilliileri birlestirip ¢evrimici géniilliiliigii arttirmaktadir.” Dijital devrim
ile birlikte hizl1 bir sekilde gelisme gosteren iletisim araglar1 ve internet ve salgin siireci
boyunca is yerlerimiz okullarimiz gibi toplu alanlardan izole edilen bizler c¢evrimigi
goniilliiliigiin  iki sacayagint da olusturdugumuz igin salgin siirecinde c¢evrimici
goniilliiliik bu siirecte hi¢ olmadig kadar gelisim saglamistir.

Dr. Lucy Bernholz her yil yayinlanan BluePrint dergisinin 2020 sayisinda sivil
toplum ve filantropi alaninda ¢ok sik duyacagimizi tahmin ettigi kavram ve terimler
derlemesinde parmak ucu bagisikligina da yer veriyor. Parmak ucu bagisikligi isminden
de anlasilacag: lizere mobil cihazlar {izerinde yer alan bagis kanallar1 vasitasiyla bagis
yapilmasini miimkiin kilan teknolojiler i¢in kullanilmistir.® Dayanisma ve bagisin dijital
formlar1 giin gectikce giiciine gii¢ katacaktir.

Candid dijital veri teknolojilerini kullanip ligiincii sektdriin diinyadaki durumunu
takip eden, problemlerini analiz edip, ihtiyaglari dogrultusunda tigiincii sektorii uygun
kaynaklar ile bulusturan ve bu dogrultuda hareket eden bir kurulustur. Internet ve yeni
medya arglimanlarini kullanarak dayanigsmanin dijital boyutunu sergilediginden dolay1
Candid’ e deginmek ¢alismamizin saglam zeminler lizerine insa edilmesi i¢in 6nemlidir.

Dijital veri teknolojilerinin diinya igerisindeki konumu su an itibariyle zirveyi
yasamaktadir. Zirveyi yasamasinin farkli bircok sebebine ek olarak covid-19 kiiresel
salgini da sebepler zincirindeki yerini korumaktadir. Ancak heniiz salgin kiiresel boyutta
patlak vermeden bile sivil toplum ve filantropi sektoriindeki degisim ve doniisiimiin
merkezinde dijital veri teknolojileri yer almaktaydi. Ozellikle kir amaci giitmeyen
kuruluslarin faaliyet alanlarinin takibi sosyal etki analizlerinin yapilmasi ihtiyag tespitleri
ve zaten kisith miktarda mevcut olan kaynaklarin dogru faaliyetlere yoneltilmesi ve
verimli bir sekilde verilerin toplanip degerlendirmesi dijital veri teknolojileri tizerinden
gerceklesmekteydi. Zira covid-19 sonrast hayatimiza giren ekonomik ve lojistik
zorluklarin sivil toplumlar1 derinden etkilemesi, bu teknolojilerin filantropi kuruluslar
tarafindan daha sik ve daha aktif bir sekilde kullanilmasina yol act1. Giinlimiiz sartlarinda
filantropi ve bahsi gecen teknolojilerin koordineli bulugsmasi covid-19 gibi miicbir

gorlinen sebeplerden dolay1 degil de bu koordineli ¢alismanin doguracagi dayanigsma ile

" https://www.aa.com.tr/tr/dunya/salginin-yarattigi-dayanisma-ortami-insanlari-cevrim-ici-gonulluluge-
yoneltti/1814082 Erisim Tarihi: 08.06.2021

8 https://degisimicinbagis.org/blueprint2020-dijital-sivil-toplumu-ve-filantropiyi-2020de-neler-bekliyor/
Erigm Tarihi: 08.08.2021
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sosyal fayday1 ongoren ve bu dayanigma ve sosyal fayda ruhunu toplumun tamamina
yaymay1 siar edinmis vizyon sahibi kisilerin girisimleri ve yogun cabalar1 sonucunda
gerceklesir. Bu dogrultudaki girisimlere bakildiginda ilk olarak birbirlerine oldukga
mesafeli duran veri bilimi ve dijital teknolojiler ile sivil toplum ve hayirseverlik
sektorlerini bir araya getiriyorlar. Uzman yazilimcilar, filantropi profesyonelleri, veri
analistleri ve de sosyal bilimcilerden olusturulan kadroyla bu kuruluslar en ileri diizeyde
teknolojileri kullanarak hem yerel hem de uluslararasi 6lgekte vakif ve derneklerden
kooperatiflere kadar uzanabilen genis bir alan1 izleyebilir ve son olarak da faydalanici ve
fayda saglayic1 saglam bir sekilde kenetleyebilirler. 88 yillik tecriibesiyle Candid bu
alanin énciisii durumundadr.®

Hayatimizin her noktasini etkileyen dijitallesmeden Sivil Toplum Kuruluslar: da
nasibini alip teknolojik yatirimlara her zamankinden daha fazla biit¢e ayirmaya
baslamiglardir. 2019 yil1 Sivil Toplum Kuruluslar1 Teknoloji Raporunda 160 iilkeden
5721 organizasyonun bilgileri mevcuttu ve bu rapora gore diinya genelindeki STK’larin
2019 yilinda teknoloji harcamalarinin yilizde 51 arttig1 belirtiliyor. Bu durumda STK’lar
icin dijital veri teknolojilerine 6nem vermelerinin salgin 6ncesi zamana denk geldiginin
gostergesidir. 2019 yilindaki rapora gore STK larin yiizde 90 gibi higte azimsanmayacak
bir oraninin diizenli bir sekilde sosyal medya kullandigin1 ve yiizde 97’sinin marka
bilinirligi icin sosyal medyayr etkili gordiigii dikkat c¢eken veriler arasinda yer
almaktadir.

Dayanisma ve hayirseverlik eylemleri dijital platformlar lizerinden gerceklesmeye
baslayinca heniiz dijital devrime ayak uyduramamis olan Y kusagi ve onceki donem
kusaklar dogal olarak yardim edecekleri hayatlara dokunmadan 6nce iki sefer diistinmek
durumunda kalirlar. Bu durumun oOnlemini alan Ahbap Dernegi paylastigi ihtiyag
haritalar1 lizerinden yardim edecek hayirseveri ve yardim alacak olani somut bir sekilde
bulusturmaktadir. Ayni1 durumu Candid ise dijital platformlar tizerinden fayda saglayici
ve faydalaniciy1 kenetleyerek bu problemin oniinii almistir. Hem bu noktadaki izafiyeti
kendi agisindan gidermek hem de dijital teknolojiyi hayirseverlik endiistrisi haline
getirme konusundaki gii¢lii atilimlardan faydalanip, Blockchain tabanli bir proje olarak

karsimiza ¢ikan Humancoin ismiyle kripto para iiretilmistir. Humancoin dayanisma ve

® https://degisimicinbagis.org/dijital-veri-teknolojilerinin-filantropinin-gelecegindeki-rolu/ Erisim tarihi:
08.08.2021
10 https://binbiriz.com/blog/stklarda-dijitallesme-artiyor Erisim Tarihi: 08.08.2021


https://degisimicinbagis.org/dijital-veri-teknolojilerinin-filantropinin-gelecegindeki-rolu/
https://binbiriz.com/blog/stklarda-dijitallesme-artiyor
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yardimseverlik hareketlerine diinyanin dort bir tarafindan ulasmaya calisan bagis¢ilara
uygun bir ortam saglamayi amaglamaktadir. Blockchain teknolojisinin giivenli ve
dogrudan izlenebilir lizerine insa edilen humancoin STK’lar, bankalar, diizenleyici
kurumlar gibi bazi araci kurumlara olan ihtiyaglar1 tamamen ortadan kaldirip diger
kurumlara oranla ¢ok daha uygun islem iicretleri alarak hizmet vermektedir.'!

Dijital dayanigmanin; dijital yardimlagsma, bagis¢ilik ve cevrimici goniilliilik
formlarindan sonra akilli telefon ve medya uygulamalari {izerinden dijital dayanisma ve
onun bahsi geg¢en formlarina olanak saglayan Ahbap, Change.org, HelpSteps gibi
uygulamalarla birlikte facebook ve twitter iizerinden tag olarak isimlendirilen etiketlerin

tamamina verilen hashtag’e deginmemiz gerekmektedir.
4.1.1. Hashtag

Hashtag veya baska bir ifadeyle hestek bir¢ok sosyal ag iizerinden herhangi bir
sOzciik veya ciimlenin basina getirilen (#) kare veya diyez isaretiyle olusturulmaktadir.
Olusturulan hashtag (#) isareti facebook, twitter, instagram gibi en aktif kullanilan sosyal
medya uygulamalar1 {izerinden anlik canli bilgi akisini kategorize edip sadece o konuyla
ilgili yazilan yazi ve paylasilan mesajlar1 goriintiillememize yardimci olur. Ayni zamanda
hashtag etiketiyle paylasilan yazi, resim vb icerikler o igerikleri paylasan bireyler

12 Yakin zamanda atlatmis

tarafindan da biitlinctil bir sekilde goriilebilmektedir.
oldugumuz tilke ¢apindaki orman yanginlari ve sel felaketiyle alakali olarak sahada sivil
toplum kuruluslarin yani sira yardim destek i¢in birgok goniillii bulunmaktaydi sahada
bulunanlarin neye ihtiyag duyduklari, orgiitlenmeleri, sahadaki paylagimlar: ve destek
istemelerinin 6nemli bir kismi1 hashtagler iizerinden gergeklesmekteydi. Oyle ki yanginlar
igin giindeme gelen ve siyasi malzeme haline getirilen #HelpTurkey hashtagi hashtagler
lizerinden dayanigmaya yerinde bir 6rnektir. Yine ayni1 sekilde ara ara Tiirkiye giindemine
gelen SMA hastas1 ¢ocuklar i¢in yardim toplama islemi de hashtagler iizerinden
gergeklesebilmektedir. Son olarak dayanisma diginda hashtagler iizerinden yardima

muhtag insanlarin sesini duyurma gibi bir islevi de mevcuttur. Hashtag isaretiyle ayni

sOzcuglin veya ciimlenin belli bir sayida kullanicilar tarafindan tekrar edilmesi konuyu

Uhttps://www.linkedin.com/pulse/humancoin-hay%C4%B 1rseverlik-end%C3%BCstrisinin-dijital-
%C3%A7%C4%B1k%C4%B1%C5%9F-yolunu-erdogan Erisim tarihi: 08.08.2021
2https://tr.wikipedia.org/wiki/Hashtag#:~:text=Hashtag%20veya%20he%C5%9Ftek%20(T%C3%BCrk
%C3%AT7e%3A%20diyez,diyez%20i%C5%9Fareti%20(%23)%20eklenerek%200lu%C5%9Fturulur.
Erisim Tarihi: 16.08.2021


https://www.linkedin.com/pulse/humancoin-hay%C4%B1rseverlik-end%C3%BCstrisinin-dijital-%C3%A7%C4%B1k%C4%B1%C5%9F-yolunu-erdogan
https://www.linkedin.com/pulse/humancoin-hay%C4%B1rseverlik-end%C3%BCstrisinin-dijital-%C3%A7%C4%B1k%C4%B1%C5%9F-yolunu-erdogan
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giindemde tutmaktadir. Bu durumda dayanigsma i¢in gerekli ortami saglamasi agisindan

Onemlidir.

4.1.2. HelpSteps

Eyliil 2019 da beta siiriimiiyle piyasa siiriilmiis olan HelpSteps uygulamasi Ocak
2020 de ise hem android hem de i0S isletim sistemli telefonlarin uygulama
magazalarinda hizmete sunuldu. Kullanicilarimi saglikli yasama yonlendirme gibi bir
amag tastyan uygulama ayni zamanda bu amacini bagis giidiisiiyle pekistirmektedir. Eyliil
2019 da Gozde Venedik ve Erkut Venedik tarafindan kurulmus olan uygulama 6zgiin bir
tarza sahip olup ayn1 zamanda Uygulamanin ilging bir kullanim sekli vardir. Tiirkge’ ye
yardim adimlar1 olarak c¢evrilen HelpSteps uygulamasini indiren kullanicilarin tek
yapmalari gereken agik veya kapali mekan fark etmeksizin yiirtirken mobil telefonlarini
tizerlerinde tasimak bdylelikle ayn1 zamanda bir adimsayar uygulamasi olan HelpSteps
uygulamasi bilinyesinde atilan adimlar birikmektedir. Tiim bu islemlerin ardindan saat
00.00 olmadan uygulama biinyesinde giinliik olarak biriken adimlarin HS (HelpSteps)’
ye ¢evrilmesi gerekmektedir. Adimlar uygulamaya sponsor olan reklam veren markalarin
reklamlarin1 izleyerek donilisim saglayabilmekte ve aymi zamanda doniistiiriilen bu
adimlari isterlerse ayn1 anda bireysel kullanicilar, Spor Kuliiplerine veya Sivil Toplum
Kuruluslarina bagislayabilecekleri gibi istedikleri takdirde doniistiiriilen adimlar
biriktirebilirler. Uygulamanin kamuoyuyla paylastigi bilgilere gore Aralik 2020 itibariyle
yani bir bagka ifadeyle uygulama halinde hizmete sunulmasinin tizerinden tam olarak bir
takvim yili gegmeden 21 farkli Sivil Toplum Kurulugunu biinyesinde barindirip 1 yil gibi
kisa bir siire igerisinde 160 iilkeden 750 bin kisiyi askin kullaniciya ulasmistir. Ayrica
50 milyar adimi ¢evirip 57.5 milyar HS adimi1 bagis1 yapilmistir. Yapilan bu bagislar ile
bes bireysel yararlaniciya engelli cihazi, bir Spinal Muskiiler Atrofi (SMA) hastasina
1825 dolar destek ve 340 bin 400 TL’lik Sivil Toplum Kuruluslart Destegi topladi.
HelpSteps paylastig1 2020 yilinin verilerine gore {liyelerinin ortalama aylik olarak alt1 bin
adim atmistir. Uygulama ana gelirini marka reklamlar1 ve sponsorluklar tizerinden elde
etmesine ek olarak uygulama ic¢i satin almalar ve HS market de gelir kaynagi
olusturmaktadir (Papuggiyan, 2020).

HelpSteps uygulamasi1 iizerinden STK’ya, Spor Kuliiplerine bireysel
yararlanicilara, sagduyu kampanyalarina ve dahi sokak hayvanlarina, uygulama ici satin

almalar yoluyla mama bagisinin miimkiin kilinmas1 hedeflenen kitle yelpazesinin genis
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tutulmak istenmesinin gostergesidir. Uygulama iizerinden her adim degerinin sabit
kalmayip kullanici sayisi ve yine kullanicilarin adimlarini HS’ye ¢evirmesiyle ve izlenen
reklamlar ile dogru orantili bir sekilde artis gostermektedir. Uygulamanin dikkat ¢ceken
bir yonii de doniistiiriiliip biriktirilen adimlar ile sahsi menfaatin elde edilememesidir bu
durumda uygulama kullanicilarint dogal olarak dayanismanin dijital formuna
yonlendirmektedir. Bireysel menfaat elde edilebilseydi 1 yil gibi bir siirede kazandigi
kullanic1 sayis1 haliyle su an oldugu kadar degerli olmayacakti. Uygulama biinyesinde
barmndirdigi kullanim talimatlar1 araciligryla bir toplumsal deger olan dayanismaya dijital

diinyada yer vermektedir.
4.1.3. Ahbap

Yardim ve bagis konulariyla oldukg¢a sik giindeme gelen ahbap dernegi
blinyesinde barindirdigi dayanisma ve dijitallesme &geleriyle calismamizda yer
edinmistir. Ahbap, Kiiltiir hazinesi olan Anadolu’nun doniistiiriicii ve birlestirici
birikimini ¢agdas bilgi ve teknoloji imkanlariyla gelistirip gelecege gotiirmek iizerine
kurulu, dayanigsmaya, paylasmaya ve sevgi lizerinden var olan aidiyet hissiyati ile ¢caligan
isbirligi hareketidir. 2017 yilinda kurulan Ahbap Dernegi’ nin amaci ihtiyag sahiplerine
gerek maddi gerekse de ayni yardimda bulunmak, toplum igerisinde mevcut olan
yardimlasma ve dayanigmanin giiclenmesine yardimci olmak, iyi insan ve iyi toplum
caligmalarina destek olmak, cagdas proje ve modern is birlikleri vasitasiyla stirdiiriilebilir
bir dayanigma ortaminin saglanmasidir. Ahbap dernegine iiye olmak ahbap ortak zemini
anlagsma metnini kabul ve beyan etmek ile baslamaktadir. Ahbap catis1 altinda hareket
etmek i¢in her seyden evvel ahbap platformunun degerlerini anlamak ve pek tabii ki bu
degerler c¢ercevesinde davranmayir kabul etmeyi gerektirir. Ahbap Ortak Zemin
Anlasmas1 maddeleri asagidaki gibidir;

1. Sevginin pesinde; Tertemiz bir zemin {izerinde birlik ve beraberlik icerisinde
sevgi ve gergegin ardindan ayrilmamay1 ifade etmektedir.

2. Adaletli; Hak edene hakkinin teslim edilmesi adalettir. Ahbaplar herkese esit bir
sekilde degil adil bir sekilde davranmalidirlar.

3. Diiriist; Bir Ahbap kendi haklarini bildigi gibi kendi disindaki herkesin hakkini
da bilip gozetir kimseyi kandirmaz, hile yapmaz ve kimseyi de yanlis bir sekilde

yonlendirmez.
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4. Yardimsever; Ahbap paylasimcidir, ihtiyag sahiplerine herhangi bir karsilik
beklemeksizin elindeki imkanlar ¢ergevesinde yardimci olur.

5. Uretken; Toplum ve diinyanin daha iyi bir hal almas1 i¢in akilc1 ve bariscil bir
bi¢imde sorunlara ¢6ziim liretir.

6. Uyumlu, Pozitif, Siddetsiz Iletisim; siddete sadece iletisimde degil hayatinin
hicbir noktasinda yer vermez, enerjisini bosa savuracak dedikodu gibi
soylemlerden uzak durur, yersiz yilginliklara teslim olmaz.

7. Gelisime acik ve Yenilik¢i; ahbap kendi kisisel gelisime dnem verir, diinyadaki
gelisim ve degisimlere agik olup kendini dis diinyadan soyutlamaz.

8. Doga ve hayvansever; Ahbap baska bir insana deger vermenin yolunun tiim
canlilardan gectigi yargisina inanir.

9. Siyasi kimliginden armnmuistir; Ahbap platformu tizerinden herhangi bir siyaset
tartismasi yapilmaz.

10. Birlestirici; biitiin bir insanlikla isbirligi igerisinde calisabilir ve kimseyi dini,
dili, 1rki, rengi ve se¢imleri iizerinden ayristirmaz.

11. Menfaatsiz; Ahbap platformu bireysel ¢ikarlar dogrultusunda kullanilamaz.

12. Bilimsel; Ahbap siirekli okuyup arastirir hayati yakinen takipte kalir edindigi
gercek bilgileri de paylasir.

13. Caliskan ve sorumluluk alabilen; gayret edip ¢alismay1 ve ¢aligma sonucunda
basar1 elde etmeyi sevdigi gibi olumsuzlukla sonuglansa dahi her davranisinin
sorumlulugunu iistlenir'®, Oryantasyon siirecinde aday ahbaplara; Okudum-
Anladim testi, oryantasyon siireci boyunca en az ii¢ etkinlige katilma ve il
bagkan1 ve il yonetimi kurulundan en az iki kisi tarafindan yapilacak kanaat
bildirimleri alinir. Oryantasyon siirecini basariyla atlatan her aday ahbap artik
adayligin1 kaldirip ahbap olmugtur. Ahbap.org’ a iiye olunduktan kabul edilen
ahbap ortak zemin anlagsmasi sonrasinda bireyler Ahbap Ol formunu eksiksiz bir
sekilde doldururlar bu formu yanlis veya eksik dolduran kimseler ¢alisma ve
mesaj gruplarma dahil edilmezler. Bahsi gegen ilk ii¢ adim tamamlandiktan
sonra ahbap aday1 47 giin siirecek oryantasyon egitimine katilacaktir. Buraya

kadar olan iglemlerin tamami zincirleme bir sekilde birbirine baglidir herhangi

13 https://ahbap.org/ erisim tarihi: 06.08.2021


https://ahbap.org/
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bir adim1 saglikli bir sekilde tamamlamayan bireyler bir sonraki adima
gecemeyeceklerdir.

Ahbap derneginin kurulumu Haluk Levent liderliginde gerceklesmistir. Haluk
Levent ahbap platformundan once de insanlarla olan iyi iliskileriyle haber konusu
olmaktaydi bunun en net 6rneklerinden biri; kendisini liniversite mezuniyetine kavalyesi
olarak davet eden twitter takipgisinin istegini kirmamasidir.'*

Katildig1 bir televizyon programinda Haluk Levent; Ahbapin biiylimesini, biz
aslinda parayla ilgilenmiyoruz yaptifimiz is sadece parasi olan hayirsever ve ihtiyag
sahiplerini bir araya getirmek tabii ki dernegin mevcut bir hesabinin ve bu hesaba para
giris ¢ikislarinin oldugunu ve bu paranin burslara gittigini hepsinin de kayit altinda
oldugunu dile getirmektedir. Ayn1 zamanda ahbap nedir sorusuna karsilik olarak ise kim
olursa olsun giizel seyler yapmak i¢in birlesen kisi olarak cevaplandirmaktadir.
Tiirkiye’de yapilan yardimlarin yerine ulasip ulasmadig1 konusunda tereddiite sahip olan
halk1 organize ederek ihtiya¢ haritalartyla yonlendiren Ahbap Platformu acaba yardimim
yerine ulasti m1? Sorusunu da hayirseveri bizatihi ihtiya¢ sahibiyle muhatap ederek egale
etmektedir.”® Ahbap derneginin hayirsever ve ihtiyag sahibini bizatihi bir araya getirmesi
Ahbap derneginden ¢ok daha dnce kurulmus Candid kurulusunun fayda saglayici ile
faydalanicty1 kenetlemesiyle bagdasmaktadir. Bu durumda birbirlerinden farkli
cografyalarda var olmus olsalar dahi en etkili yontemi bulup kendi isimlerini kendi
alanlarinda kilometre tasi olarak kabul ettirmeleriyle sonuglanmistir.

Haluk Levent ile yapilan bir sdylesi de Haluk Levent’in tasavvurundaki Ahbap’in
ihtiyag sahiplerinin siteme ihtiya¢ duyduklart maddi miktari gerekli bilgileri girmesinin
ardindan ahbap ekiplerinin durumu teyit etmesi ile birlikte internet sitesi iizerinden
ithtiya¢ sahibinin ihtiyacinin gerceklestigi oranda canli veri akisiyla siirekli olarak
paylasilmasi mevcuttur. Ornegin bir ailenin 5.000 TL ihtiyac1 var bir hayirsever 1.000 TL
ile bu miktarin 1/5 ini karsiladiktan sonra sistem {izerinde canli veri akisinin 1/4 oraninda
kaldigma dair degisiklikler gelecektir'®. 19 Nisan 2021 giiniinde Ahbap Dernegi resmi
twitter hesabinda yukarida belirtmis oldugum dogrultuda internet sitesini glincelledigini

duyurdu.!” Dijital mecralarda kendi varligimi devam ettirebilmek ve her giin degisim

14https://www.ntv.com.tr/galeri/yasam/haluk-leventten-hayranina-buyuk-jest,2SucOUZh8Ea87i01
TyL6hg/IfOMCvipNKKywP8XmWpclw erigim tarihi: 06.08.2021

15 https://www.youtube.com/watch?v=sXbPY Z39Apw Erisim Tarihi: 06.08.2021

16 https://www.youtube.com/watch?v=kuflArMRzUc Erisim Tarihi: 06.08.2021

7 https://twitter.com/ahbapplatformu/status/1384144757107138560 Erisim tarihi: 28.08.2021


https://www.ntv.com.tr/galeri/yasam/haluk-leventten-hayranina-buyuk-jest,2SucOUZh8Ea87i01%20TyL6hg/If0MCvfpNkKywP8XmWpclw
https://www.ntv.com.tr/galeri/yasam/haluk-leventten-hayranina-buyuk-jest,2SucOUZh8Ea87i01%20TyL6hg/If0MCvfpNkKywP8XmWpclw
https://www.youtube.com/watch?v=sXbPYZ39Apw
https://www.youtube.com/watch?v=kuflArMRzUc
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gosteren ihtiyaclara daha hizli daha organize cevaplar verebilmek adina platformun

kendini glincel tutma istegi onemlidir.
4.1.4. Change.org

Bu baslik altinda change.org sitesinin toplumsal dayanisma anlaminda oynadigi
rolii 6rnekleri ile birlikte agiklanacaktir.

Change.org lizerinden hayvanlar, saglik, ¢evre, kadin haklari, egitim ve insan
haklar1 gibi bagliklar altinda imza kampanyasi olusturabilmekteyiz ayni zamanda
olusturdugumuz bu imza kampanyasi yeterli sayida imza sayisina ulagirsa da
muhataplarina internet sitesi araciligiyla iletilmektedir. Tiim dijital platformlarda oldugu
gibi change.org sitesi de internet kullanicilar1 arasindaki yer ve zaman farkini ortadan
kaldirip ayn1 imza kampanyasinda birlestirmektedir. Site tizerinden bir imza kampanyasi
olusturmak icin izleyecegimiz adimlar sirasiyla; ilk olarak kampanyamizin konu
basliginin belirlemek. Ikinci olarak kampanya baslig1 altinda basarmak istedigimizin ne
oldugunu belirtmek. Ugiincii olarak baglatilacak imza kampanyasi iizerinden
gerceklesecek olan degisimin kim tarafindan gergeklesecegini kampanya muhatabi
boliimiinde belirtmek. Dordiincii olarak ¢ozmek istedigimiz problemi anlatmak. Besinci
ve son olarak kampanya ile ilgili olarak varsa elimizde mevcut olan fotografi sisteme
yiiklemek. Tiim bu islemlerin sirasiyla yapilmasi i¢in 16 yas sinirin1 agsmis olmak ve
siteye iiyelik gerekmektedir?®.

Change.org bireylerin meydana gelen bazi olaylar karsisinda duyduklar
rahatsizliklar dile getirmek ve bu rahatsizliklar1 ortadan kaldirmak amaciyla online ortam
tizerinden gonilliiliik esasina dayanarak imza kampanyasi baglatmalarina olanak veren
bir internet sitesidir. Herhangi bir konuyla alakali rahatsizligi belli bir kitle olusturarak
ilgililerine iletip durumu degistirmek agisindan diisiintildiigiinde toplumsal dayanismaya
katki saglayacagi distiniilmektedir.(Y1ldirim, 2019: 128).

Change.org sitesi lizerinden SMA hastalar1 i¢in mevcut olan kampanya 300.000
imza beklentisiyle baslatilmis olup 241.223’ e ulasmis durumdadir. Hayvana Siddet Sug
Sayilmali imza kampanyasi da héli hazirda devam eden kampanyalar arasinda yer alirken
Galata Kulesi Restorasyonu Ebabilleri Oldiirmesin ve Elektrik sirketlerinin 6zel

harcamalar1 niye bizim faturalarimiza ekleniyormus ki kampanyasi yakin zamanda

18 https://www.change.org/ Erisim Tarihi: 07.08.2021
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basariya ulasan imza kampanyalar1 arasinda yerlerini almaktadir®. Mevcut kampanyalar
ile imza sayilar1 arasinda muhakkak dogru orantili bir iliski mevcuttur ancak ¢ok az imza
sayisina ragmen basarili olan imza kampanyalari da mevcuttur. Bu kampanyalarin
basarili olma sebepleri giindemde kendilerine ¢ok fazla yer bulmasiyla ilintilidir.

Sosyal dayanigmanin online imza kampanyalar1 vasitasiyla ilerlemesinin pozitif
ve negatif yonleri mevcuttur. Siliphesiz sanal imza kampanyalar1 yasadigimiz dénem
itibariyle ciddi sayida insana ulagsma sans1 yakalayabilir. Fakat online imza kampanyalar1
kampanyaya katilan bireyleri tembel eylemcilige alistirip sosyal dayanisma i¢in gerekli
olan fiili eylemlerin azalmasina neden olabilmektedir. Ulkemizde son yillarda change.org
tizerinden agilan kampanyalarda nicel anlamda artis yasanmugtir. Nicel anlamdaki bu
artisin sosyal dayanigmanin nitel boyutuna yansiyip yansimadigi tartismalidir (Dagtas ve
Yildirim, 2019: 130).

Son olarak Dijital olarak tanimlanan c¢agda mevcut doniisiimlerden siyaset
kurumu da nasibini almistir. 20. ylizyilin ikinci yarisinda neredeyse diinyanin her yerinde
goriinen ulus devlet anlayis1 ve mutlak sinirlar giiniimiizde gittikge Onemini ve
Kutsiyesitini kaybetmektedir. Dijital ¢agin i¢ine dogan dijital yerliler ile 20. Yiizyilin
ikinci yarisindaki gelismelere tanik olmus bireyler arasinda smir ve devlet anlayisi
bakimindan fark vardir. Uluslararas: platformda dijitallesme oncesi en biiyiik aktorler
devletlerdi hatta bu dogrultuda devletler bir araya gelip NATO ve BM gibi devletler iistii
kurumlarm kurulmasini saglamislardir. Ancak dijitallesmeyle birlikte zaman ve mekéana
olan bagliligin ortadan kalkmasi sonucu uluslararasi platformda devletlerden ziyade sivil
toplum kuruluglart ve c¢ok uluslu sirketler goriinmektedir. Bu durumda uluslararasi
platformda tek basina yer alan devletlerin otoritesini sarsmistir. Dijital ¢ag ve dijital
yerliler ile birlikte uluslararasi sahneler de 6n plana ¢ikma durumu sirket ve sivil toplum
orgiitlerinden daha kiigiik birimlere yani insanlara kadar indirgenmistir. Change.org sitesi
tizerinden bireysel anlamda baslatilan herhangi bir kampanyaya tiim diinyadan katilim
saglanmakla kalmay1p karar verici ve kanun yapici erkleri de etkileyebilmektedir. (Okcu
ve Turhan, 2018: 154).

4.2. Toplumsal Dayanisma Ekseninde Sanal Cemaatler veya Dijital Kabileler

Kabilecilik kavrami diinyanin ge¢mis donemlerdeki geleneksel hallerini
animsatmaktadir. Bu kavram daha ¢ok geleneksel diinyada kullanilan bir kavram olarak

diisiiniildiiglinden dolay1 gliniimiizde yeni olusan dijital kavramiyla bir arada kullanilmas1
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oldukca zor goriinmektedir. Kabilecilik kavraminin temel hareket noktas1 ortak bir aidiyet
hissi etrafinda insanlarin birlesmesi oldugundan bu durumun daha c¢ok geleneksel
diinyada meydana geldigi diistiniilmektedir. Zira sanayilesme ile birlikte toplum aile
yapistyla baslanarak degisime ugramistir ve genis aileden ¢ekirdek aileye dogru doniistim
baglamistir. Boylelikle her toplumda benzer bir olusum ortaya g¢ikmistir. Ancak

kabilecilik anlayis1 zihinsel bir siire¢ olarak her zaman var olmaya devam etmistir.

Yine konu ile ilgili olarak ortaya ¢ikan bir diger kavram ise cemaattir. Tanim
itibariyle cemaat; “Bulundugu yere gore degisik biiyiikliiklere sahip olan, belirli bir
cografi bolgede oturan ve ayni kiiltlire bagli, aralarinda akrabalik, manevi dayanigma gibi
sik1 baglar bulunan bir cinsten bir ziimre” olarak ifade edilmektedir (Ferdinand ve
Findikoglu, 1944: 9 ; Evyapar, 2018: 8). Tanimdan da anlasilacag: iizere cemaat tipi
yapilanmalar kisilerin ¢esitli ortak paydalarda bulusmasi ile gerceklesmektedir.
Boylelikle ortaya ¢ikan birlik suuru kisileri bir arada tutmakta ve sinerji yoluyla hareketin
etki alanmi genisletmektedir. Ozellikle aidiyet hissinin giicii cemaatin siirekliligini ve
aktivasyon giiciinii belirlemektedir (Evyapar, 2018: 8). Gerek kabilecilik gerekse de
cemaat anlayisinda bireyler ortak bir amag birligi igerisine girmekte ve ayni zamanda
ortak sorumluluklara sahip olmaktadirlar. Bu anlamda grup igerisinde var olan
menfaatlere gore kisilerin menfaatlerinin geri planda kaldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla
bireylerin olusumlar icerisinde ¢ok ciddi bir ehemmiyetinin oldugunun sdylenmesi pek

de miimkiin degildir.

Degisen diinya diizeni ve teknolojik gelismelerle birlikte toplum yapis1 degisime
ugramistir. Bu anlamda mekanik dayamisma modelleri ortaya c¢ikmistir. Gegmis
donemlerde organik birliktelikler toplum genelinde hakim unsur iken sonrasinda
isboliimii ve uzmanlagmaya dayali mekanik birliktelikler goriiliir olmustur (Swingewood,
2009: 120). Elbette ki bu anlayis cemaat ve kabilecilik anlayisina da sirayet etmis ve

hedefe ulagsma amaciyla ¢esitli isboliimii ve uzmanlasmalar ortaya ¢ikmistir.

Geleneksel cemaat kavrammin oOziinde “mekan” ve ‘“cemaat” duygusu
yatmaktadir. Geleneksel cemaatler i¢in ortak toprak parcgasi son derece 6nemlidir. Cemaat
tiyeleri yeryiizii sinirlari igerisinde belirli bir bolgeyi birlikte isgal ederler. Cemaatlerin
cok onemli bir kism1 yerlesikligin ve gii¢lii bir dayanisma bagi olusturan mekanlarin

kosullarindan olusur. (Bozkurt, 2012: 88). Tanim1 yapilan kavram geleneksel anlamiyla
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kabileciligi yansitmaktadir ancak bu kavram yasanan yogun teknolojik hareketler
sayesinde giiniimiiziin ihtiyacini karsilayamadigindan dolay1 yeni kabilecilik kavrami
ortaya ¢cikmistir ve yeni kabilecilik ya da bir bagka deyisle sanal cemaat kavraminda
mekan bagimlilig1 ortadan kalkmustir. Boylelikle ortak bir aidiyet etrafinda toplanan
ancak dijitallesme ile beraber ayn1 mekanda yasama zorunlulugunu ortadan kalkmasiyla

ortaya ¢ikan yeni birliktelikler sanal cemaatler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sanal diinyanin en o6nemli mimar1 olan Bill Gates’e gore internetin insan
iligkilerini gelistirici yonlerinden en giicliisii ayn1 sekilde diisiinen insanlar1 zaman ve
cografya dilimlerine bagli kalmadan bir araya getirmesidir. Heyecanli oyunculardan
olusan bir grup olusturmak ya da sizinle ayni1 siyasi goriisli paylasan insanlarla giindelik
konularda tartismak veya diinya iizerine yayilmis irkdaslarinizla temas: siirdiirmek
istiyorsaniz internette bundan daha kolay bir sey yoktur (Bozkurt, 2012: 91). Sanal
cemaat kavraminin olugmasi i¢in ayni mekani paylagsmak hususu sart degildir. Bununla
birlikte sanal ortamda her bir araya gelen insan toplulugu da bir sanal cemaat 6rnegi
olusturmayacaktir zira sanal cemaat olugmasi icin ortak bir aidiyet etrafinda birlesilmesi
gerekecektir. Bill Gates’in deyimiyle sanal mecrada herhangi bir konuda ayn1 diisiinceye
sahip insanlart bulup bunlar ile kolektif olarak hareket etmek sanal cemaat igin
zorunludur. Son zamanlarda yaygin olarak goriilen sanal cemaatlerin varliginin ¢ogu
zaman ortak bir istenmeyene veya diismana kars1 yapildigr goriilmektedir. Bu durum
sosyolojinin temel kurallarindan biri olan bir toplulugun birbirine kenetlenmesi
isteniyorsa ortak bir diisman bulunmasi ve bu diismana karst insanlarda kolektif biling
olusturulmasi anlayigia da son derece uygundur. Ozellikle kisa bir siire igerisinde ortak
bir istenmeyene karsi birlesen kisiler aslinda istenen bir duruma ulagmak icin degil
istenmeyenin ortaya ¢ikmamasi i¢in bir araya gelmektedir. Son derece hizli olusumlar

olmasina karsilik hedefin geciciligi ile orantili sekilde de gruplar ortadan kalkmaktadir.

Sanal kabilecilik anlayis1 igerisinde degerlendirilebilecek ve toplumsal hayata
yeni katilmis bir terim de nettaghktir. Nettas, siber yurttas, dijital yurttas, cevrimigi
yurttas, kavramlari mekanin bedenin ve normlarin bulaniklastigi yeni iletisim ortaminda
bireylerin yeni baglarmi ve pratiklerini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Coklu
anlamlara sahip melez bir kavram hakkinda kapsayici tanim olusturmanin zorluguna
ragmen nettaglik; mekan ve beden kisitlarinin asildigi bir iletisim ortaminda bireyin

sosyal, politik, ekonomik ve egitsel alandaki edip eyleme 6zelliklerine ve etkilesimle
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ortaya ¢ikan yeni norm yapisina gonderme yapan bir kavram olarak kabul edilmektedir
(Narmanlioglu, 2016: 65-66). Narmanlioglu’na gore nettas kavrami zaman ve mekan
olarak bagimsizlig1 dile getirdiginden dolay1 sanal kabilecilik olarak adlandirilan yapi
icerisinde degerlendirilebilecektir. Zira sanal kabilecilik anlayisi igerisinde var olmasi
gereken tiim degerler nettaslik kavrami icerisinde mevcuttur. Igsellestirilen degerlerin
ortaya konmasi ve karsilikli etkilesim ve paylasimlarin net tizerinden gerceklesmesi ile

sanal kabilecilik anlayisin1 doguran nettaslik kavraminin ortaya ¢iktig1 sdylenebilecektir.

2015 il itibariyle dijital teknolojilerin (0zellikle sosyal medya) gécmen ve
miilteciler ile alakali aktivist olusumlarin meydana gelmesi ve bu olusumlarin
orgiitlenmesi konusundaki etkisi net bir sekilde gozler oniine serilmektedir. Gogmen ve
miilteciler i¢in; dijital teknolojiler 6zellikle de sosyal medya uygulamalarinin {i¢ asamada
hayati 6nemi vardir; tilkelerinden ¢ikmak, yolculugun kendisi ve ulagacaklari iilkedeki
hayatlarini idame ettirmeleri ve son olarak yeni baglar ve topluluklar kurmak. Ote yandan
yeni bag ve topluluklar kurma baglaminda dijital teknolojileri kullananlar sadece
giindelik yasamlarim1 idame ettirmeye g¢alisan miiltecilerden ibaret degildir. Bu aglar
miilteci ve gogmenler ile ilgili olarak gerceklestirilen aktivist hareketleri de bulusturup,
yeni dayanisma aglarinin olusumu ve organize edilmesine katki saglamaktadir.
Miiltecilerin her seyiyle yabanci olduklar1 bolgede kendine benzeyenleri bulma istegi
dogrultusunda sosyal medyay1 kullanip sosyal medya {izerinden bu dogrultuda bir
birliktelik olusturdugu goriilmektedir. Bu sanal birlikler bir bagka deyisle sanal cemaatler
kendi iclerinde hayatlarin1 idame ettirebilmek konusunda gerekli olan isin saglanmasi
veya bir eksikliklerinin s6z konusu oldugu zamanlarda siki bir dayanisma o6zelligi

gostermektedir (Yanardagoglu ve Vatikiotis, 2017: 42-43).
4.3. Yeni Sosyal Hareketler Baglaminda Dijital Dayanisma

Yeni sosyal hareketlerin net olarak anlasilabilmesi adina onceligi sosyal
hareketlere akabinde ise eski ve yeni sosyal hareket tanimlamalarina yer vermek
durumunday1z. Tanimlamalar sonucunda ise yeni toplumsal hareketlerin dayanigmanin

dijital boyutlariyla iliskisi ele alinacaktir.

Konusunu sosyal hareketlerin olusturdugu tiim c¢alismalar Onceligi sosyal

hareketin tanimlanmasina verir. Bu caligmalarda gegen sosyal hareket tanimlamalarina
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bakildig1 zaman ise aralarinda farklilik oldugu goze carpmaktadir. Bu farkliliklardan
dolay1 sosyal hareketler i¢in ortak bir tanim yapmak gii¢lesmektedir. Sosyal hareketler
meydana geldigi zamanin donemin sartlar1 ve kendi i¢ dinamikleriyle tanimlanmiglardir.
Bu durumun dogal sonucu olarak farkli zaman ve farkli mekanlarda meydana gelen her
sosyal hareketin farkli tanimlamalart olmustur. (Solmaz, 2013: 4). Tanimlamayla alakali
bu zorluklara ragmen Giddens (2016: 1018) sosyal hareketi; geleneksel olmayan en
yaygin siyasi faaliyet, Kkitlelerin ortak ¢ikarlarini, ortak menfaat ve hedeflerini
gerceklestirmek igin ortaklasa bir hareket olarak tanimlar. Bir baska sosyal hareket tanimi
ise; Ortak bir hedefi ger¢eklestirmek adina igerisinde hem reformist hem de gatisma
paradigmalarin1 barindiran belli bir sistem igerisinde yeni bir yap1 olusturmak gayesiyle
cabalayan kolektif bir sekilde ger¢eklesen insan davranislarina verilen isimdir
(Copuroglu ve Cetin, 2010: 71). Mevcut tanimlamalar haricinde Tiirkdogan (1997: 11)
sosyal hareketi toplumda yenilik amaciyla baslayan kolektif davranig bigimleri olarak

tanimlamaktadir.

Zaman zaman toplumsal iliskilere dair problemler kiimiilatif bir bigimde
¢ogalabilir ve degisim siirecinin sinyallerini tastyabilir. Bahsi ge¢en problemler siniflari,
irklari, belirli din gruplart gibi toplumun sadece bir kismini yakindan ilgilendirebilir.
Problemlerin dogus noktasi olarak ise statiikoyu icerden elestirmek veya tamamen
reddetmek gibi durumlar olabilir. Boylelikle farkli gruplarda yer alan insanlar
bagkalariyla benzer durumlart deneyimlediklerini, ayni1 sorulara cevap aradiklarini ve
benzer seylere tepki gosterme egiliminde olduklarini goriirler. Bu nokta itibariyle durum
artitk toplumsal bir boyut kazanmig olur. Tiim bunlarin sonucunda insanlar farkli
gruplarda yer alsalar bile kendilerini bagka insanlarla 6zdeslestirmeye baglarlar. Tiim bu
siirece toplumsal olma O6zelligi katan ana neden de aslinda budur. Bahsi gegen bu
gruplarin birbirleriyle iletisime geg¢meleri ve 6zdeslesme c¢abalar1 toplum ig¢in yeni
dayanisma imkanlar1 sunar. Sunulan dayanigma ortami ile birlikte ilk basta kiiciik

goriinlip sadece bir guruba ait olan problemler toplumsal hareketleri olusturur (Brecher
vd, 2002: 42).

Sosyal hareket terimini ilk olarak kullanan Simon 18. yiizyilin baginda bu terimi
once Fransa'da ve sonra bagka yerlerdeki toplumsal protesto hareketlerini tanimlamak i¢in
kullandi. Baslangicta statiikoya karsi c¢ikan yeni siyasi gii¢lerin bir 6zelligi olarak

kullanilan terim, zamanla anlam kazanmis ve giinlimiizde daha ¢ok siyasi sistemin ana
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govdesinin diginda kalan grup ve orgiitleri kapsamaktadir. Giiniimiizde toplumsal hareket
terimi, "toplumun bir veya daha fazla temel 6zelligini degistirmek (veya degisime karsi

cikmak) i¢in olaganiistii sayida insanin Orgiitlii cabas1" olarak kullanilmaktadir (Marshall,
1999: 746).

Eski olarak nitelenen sosyal hareketlerin biiyiik bir gogunlugunun aslinda sanayi
devrimini takip eden siire¢ icerisinde Avrupa’da degisen iiretim sekli dogrultusunda
meydana gelen sinif ve ulusalci hareketlerden olustugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.
Hem smif hem de ulusalci hareketler birbirinden amaglart ve gerceklesme sartlart
bakimindan ayrilmis olsa da tasinan karakteristik 6zellikler ayni oldugundan dolay1 ortak
bir isim olan Eski toplumsal hareket olarak adlandirilmislardir. Bu iki hareket tipine de
cok uzaktan bakildiginda aslinda altlarinda yatan sebebin esitlik oldugu goriilmektedir.
Bu baglamda bakildiginda eski sosyal hareketlerin temel 6zelliklerinden biri yonetme
erkini ele gegirme istegi olarak da belirtilebilir (Solmaz, 2013: 8).

20. yiizyihn ikinci yarisindan sonra birbirinden bagimsiz birgok tilkede toplumsal
hareketlerin sayisinda gozle goriiliir sekilde bir artis yasanmistir. Bu hareketlerin arasinda
1960 lara ait 6grenci hareketleri 1970 lere ait sivil hak ve feminist hareketleri 1980 ve
1990 lardaki ekolojik ¢evre, niikleer karsitligi hareketleri ve gay haklar1 gosterebilir. Bu
hareketlere topluca bakildigi zaman Avrupa’da bilim insanlarinin ¢ogu bu hareketlerin
tamamina Yeni Toplumsal Hareket demektedir. Buradaki yeni kavrami modern olmanin
¢ok daha Gtesinde yer almaktadir. (Giddens, 2016: 1024).

Yeni toplumsal hareketlerin pek ¢ok teorisyenine gore, 1960'lardan sonra eski is¢i
hareketi ve talepleri giderek daha fazla ilgisiz hale geldi. Bu taleplere sahip oldugunu
iddia eden is¢i smifinin bile ciddi bir sekilde miicadele edebilecegi bir sinif ¢atigmasi
olmadig igin, yeni toplumsal hareketler, eski toplumsal hareketlerin taleplerinin ekseni
olan ekonomik ¢ikarlar temasinin Gtesine gegmekte ve g¢evreyi igermektedir (Alpman,

2014: 23).

Yeni sosyal hareketler herhangi bir siyasal diisiincenin taban1 degildir, Sinifsal ve
de ekonomik bir arka plana sahip degildir, yeni sosyal hareketlere katilim salt bir guruba
ait degil ve yap1 olarak heterojen bir yapiya sahiptir (Sentiirk, 2006: 41). Bu 6zellikler

ayn1 zamanda eski ve yeni sosyal hareketlerin ayrimi niteligindedir.
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Internet teknolojisinin web 2.0 sekline evrilip hayatimiza girmesi toplumsal iliski
sekillerimizi degistirip, bireysel ve grup iletisimlerini bambagka bir boyuta tagimigtir. Bu
degisimler Kkitlelere hareket ozgiirligliyle birlikte zaman ve mekandan bagimsiz
davranma kabiliyeti getirmekle yetinmeyip ayni zamanda genis kitlelere ulasma
konusunda yeni bir araci olarak goriilmiistlir. Ayrica kitleler tarafindan meydan okuma,
herhangi bir konu ile ilgili itaatsizlik ve baskaldir1 gibi eylemleri dile getirecekler ucuz
ve erisilebilir bir ara¢ olmustur. (Genger, 2015: 509). Bu gelismeler ile birlikte yeni
toplumsal hareketler bolgesel ya da ulusal kimliklerinden siyrilarak artik kiiresel bir

kimlige sahip olmuslardir.

Son zamanlarda bazi aktivist eylemlerin yayilmasinda aktif rol alan internet ve
yeni medya uygulamalarinin tizerine gesitli arastirmalar yapilmaktadir. Dijital devrimle
birlikte genisleyen iletisim aglar1 diinyanin gesitli bolgelerinde ortaya ¢ikan toplumsal
hareketleri kitlesel bir bicimde orgiitlenmesini saglayip birbirleriyle iletisim haline
gecirmektedir. Ozellikle on y1l 6nce gerceklesmis olan Arap Bahari, Occupy Wall Street
hareketi, Ulkemizdeki Gezi Parki hareketi sonrasinda sosyal hareketler de iletisim ve yeni
medyanin rolii sorgulanmig ve yeni medya uygulamalarinin kullanim bi¢imi i¢in yeni bir

doneme girildigi yargisina ulasilmistir (Yanardagoglu ve Vatikiotis, 2017: 42).

Sosyal hareketler kapsaminda internet ve yeni medya kullanim i¢in girilen yeni
doneme dijital aktivizm kavrami damgasini vurmustur. Dijital aktivizm hedefe alinmis
bir otoriteye karst kolektif taleplerin iletilmesi adina hem katilimcilarin hem de
destekcilerin dijital unsurlar kullanarak dile getirilmesi olarak tanimlanabilir. Son
zamanlarda sivil toplum Orgiitlerinin fazla kullandig1 ve daha ¢ok ara¢ olarak sosyal
medyanin kullanildig: dijital aktivizmin en goze ¢arpan 6zelligi kitleleri ¢ok hizli sekilde
sokaga dokmesi ve siddete ¢ok nadir bir bigimde basvuruyor olmasidir. Dijital aktivist
hareketler toplum igerisindeki herhangi bir problemin ¢6ziimii i¢in dijital dayanisma
baglaminda ortak paydada bulusup uzlasan insanlar1 bir araya getirmistir. Alt1 ¢izilmek
istenen konu dijital aktivizm sayesinde kiiresel bir boyut kazanir. Haklarin1 veya daha
evrensel haklar1 bazen kazanmak bazen ise koruyup devamliligini saglamak adina verilen
miicadeleyi goniillii bir sekilde tek merkezde birlestirenler internetin sunmus oldugu
evrensel aglar vasitasiyla dijital aktivist bigimiyle sunma yolunu tercih edebilirler.

(Genger, 2015: 517-518).
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4.4. Dijital Nesillerin Sosyal Dayanisma Algisinin Betimlenmesi

Nesil tartismalariin kokeni oldukga eski tarihlere dayanmaktadir. Sosyal Bilimler
icerisinde popliler oldugu zamanlarda mevcuttu ancak su an itibariyle eski
popiilaritesinden s6z etmek miimkiin degildir. Nesiller arasinda her zaman igin belirgin
farklar bulunmaktadir zira sadece dogduklari zaman bakimindan birbirlerinden
ayrilmazlar. Ayrica ayni nesil olarak degerlendirilen iki farkli iilkenin nesilleri arasinda
da belirgin farklar bulunmaktadir. Bu da gosteriyor ki nesiller yetistikleri tilkelerin
kiiltiirel, sosyoekonomik vb gibi sartlardan etkilenirler. Teknoloji ve kiiresellesmenin
yogun etkileri sonucu 21. yiizyilin ilk kusag: olarak tanimlanan Z kusagi bu noktada
diinya genelindeki yasitlariyla benzer ilerleme siireci gdstermesi bakimindan diger
kusaklardan ayrilacaktir. Z kusag dijitallesmenin, internetin teknolojisinin yogun olarak
yagsandigi donemlere denk gelmektedir. Ayni zamanda internet teknolojileri, sosyal
medya uygulamalar1 ve sosyal paylasim siteleri gibi alanlarda onceki nesillere gore
mahirdirler. Bu durumda onlara bilgiye es zamanli bir bi¢imde ulagma kolaylig
saglamaktadir. Diinyanin herhangi bir yerinde ki gelismeden ayni anda haberdar olmalar1

uzun siirmemektedir.(Ardi¢ ve Altun, 2017: 12-18).

Nesiller iizerine calisan aragtirmacilardan biri de Prenskydir. 2001 yilinda
teknoloji odakli olarak nesiller {izerine ¢alisan Prensky nesilleri dijital yerliler ve dijital
gocmenler olarak kavramsallagtirir. Dijital yerlilerin uygulama, anlama ve algilama
becerileri ile dijital gogmenlerin bahsi gegen bu becerileri arasindaki farka dikkat ¢eker.
Z kusagi ve dijital nesil olarak tanimlanan dijital yerlilerin bilgisayar, video oyunlari ve
cep telefonlar1 gibi teknolojik bir ¢evreye yani bir bagka deyisle dijitallesen diinyaya
dogduklar1 ve dijital dil bu neslin ana dilidir. Ote yandan dijital gégmenlerin ise dijital
yerlilerin i¢ine dogduklar1 diinyaya sonradan katilan ve dijital yerlilerin dilini aksanli bir

sekilde kullanan nesil olduklarini ifade eder (Timisi, 2016: 19).

Dijital nesillerin toplumsal dayanisma algisina yonelik bir kisim kirilganliklarin
ve agiriliklarin olmasi, yeni toplumsal dayanisma modelleri ve uygulamalarinin olmadigi
anlamina gelmemektedir. Internet teknolojisini 6z kiiltiirii olarak benimsemis olan dijital
nesiller, sahip olduklar1 en 6nemli iletisim silah1 olan internet tiirevi iiriinlerle ¢ok ¢esitli
dayanisma &rnekleri gostermektedirler. Ozellikle aktivist olarak nitelendirilen kisi ve

gruplar, kendilerinden ¢ok farkli sosyolojik yapilarda bulunan kisiler i¢cin de Snemli
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dlgiide dayanisma gostermektedirler. Ozellikle dezavantajli gruplar, zorunlu gégmenler
ve benzeri konular en fazla sanal dayanigsmaya konu olan hususlar olarak goriilmektedir.
Ozellikle sosyal medyada aktif rol oynayan dijital nesil gerek ideolojik gerekse de
toplumsal konularda harekete gegmek, dayanisma saglamak ve kamuoyu olusturmak
acisindan son derece mahir bir konumdadir. Kendi kendine ortaya ¢ikan ve drgiitlenen bu
gruplarin toplumsal dayanisma anlaminda karsilagtiklart en 6nemli zorluk ise kendi
dinamiklerini yonetme ve dayanigsmaya katki saglayan kesimlerin rollerini belirleyerek
ortak paydada bulugsmaktir. Bu sebeple gerek organizasyon gerekse de siirecin yonetimine
dair sanal ortam organizasyonlarinda énemli kirilganliklar bulunmaktadir (Yanardagoglu

ve Vatikiotis, 2017: 43).

Dijital nesillerin 6nceki donemlere gore toplumsal dayanigsma
konusundaki farki dayanigsma gerektiren durumlarin bilgisine daha rahat ve es zamanl
bicimde ulasmasi degildir. Dijital nesiller ayn1 zamanda toplumsal dayanisma sekilleri ve
uygulamalart ile de onceki donemlerden farklilasmaktadir. Ozellikle internet
teknolojisinin yayginlagsmasi, toplumsal dayanigsmanin reel ortamdan sanal ortama
tasinmasina neden olmustur. Internet iizerinden harekete gegmenin mekansal ve zamansal
anlamda diisiik maliyetli olusu, ¢ok kisa bir siire igerisinde ¢ok sayida kiginin toplumsal
dayamsgma igeren konularda bir araya gelebilmesine neden olmaktadir. Ozellikle gayri
hukuki uygulamalara karsi gosterilen tepki ve protestolar, ge¢mis donemlerle
kiyaslanamayacak kadar gii¢lii olmasina neden olmaktadir. Ancak bu durum ¢cogu zaman
dayanigsma sinirlarinin 6tesine gecmekte ve kisilerin kendilerini tatmin ettikleri bir
platforma doniismektedir. Oysaki toplumsal dayanigma ayni zamanda ¢ogulcu diisiinceyi
ve fikir 6zgiirliiglinii de igerisinde barindirmak durumundadir. Ancak katilim kolayligi,
dengenin ortadan kalkmasina ve ucg fikirlerin ¢ekincesizce paylasilmasina neden

olmaktadir (Ozgiil, 2012: 4532-4533).

Son olarak dijital nesiller i¢inden ¢ikan dijital kahramanlara deginmek gerekir.
Dijital nesillerin toplumsal dayanisma siireci igerisinde ortaya ¢ikan bir kisim kisi ve
gruplar, teknolojiyi etkin bir sekilde kullanarak Oonemli toplumsal ¢iktilarin ortaya
konmasini saglamaktadirlar. Kisilerin konudan haberdar edilmesi, ilgililerin bir araya
getirilmesi, gorev boliisiimii, koordinasyonun saglanmasi ve isleyisin siirdiiriilmesi
uygulamalarinin her birinde dijital uygulamalar kullanilmaktadir. Bu alanda Tiirkiye’de

akla gelen en 6nemli isimlerden bir tanesi Haluk Levent ve Ahbap platformudur. Haluk
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Levent biiylik ol¢iide sosyal medya araclarindan faydalanarak bir araya getirdigi
kisilerden toplumsal faydasi yiiksek bir kurum olan Ahbap’1 kurmay1 basarmis ve ¢ok
sayida kisinin yasam Kkalitesini yikseltici faaliyetler gerceklestirmistir. Dijital
uygulamalar olmaksizin bu hareketin bu derece etkili olamayacagi ger¢eginden hareketle
dijital nesillerin toplumsal dayanigma uygulamalarinda ne sekilde yonlendirilebildigi cok

daha iyi anlasilacaktir.

SONUC

Kiiltiir i¢inde yasadigimiz toplumun bize sundugu yasam bic¢imlerinin tiimiine
denk gelmektedir. Yasam big¢imlerimiz kolay bir sekilde degismese de igerisinde
yasadigimiz toplum degisime karsi fazla direng gosteremez. Toplum olarak gecirdigimiz
istisnasiz her degisim yasam sekillerimizi de degistirmektedir. 21. yy. da topyekiin olarak
tecriibe ettigimiz degisiklik teknolojik gelismelere tekabiil etmektedir. Bu teknolojik
gelismeler ¢ok yogun bir sekilde gergeklesmektedir. Teknolojik gelismelerden kiiltiir de
payma diiseni almis ve kendisinden tiireyen dijital kiiltiir kavramini dogurmustur. Dijital
kiiltiiriin de nihayetinde kiiltiiriin bir 63esi olmas1 en basit tabirle isminin igerisinde kiiltiir
ifadesi bulundurmasi kiiltiirle ortak noktalarina isaret ederken dijital ifadesi ise kiiltiirle

arasindaki farkliliklar1 belirtmektedir.

Deger kavrami herhangi bir sey icin belirlemis oldugumuz oncelik siras1 olarak

tamimlanabilmektedir. Oncelik siralamalarimiz igerisinde yasadigimiz toplumdan
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bagimsiz bir sekilde diisiiniilemez ve tipki kiiltlir gibi zamana ve mekana gore degisiklik
gosterebilir. Bu acgidan bakildiginda kiiltir ile olan iligkisi hasebiyle birlikte ele
alindiginda bizleri ¢ok daha dogru noktalara ulastirabilir. Degerler igerisinde yasadigimiz
toplum Kkiiltiiriiniin bir uzantis1 olarak distiniilebilir ¢linkii aymi kiiltiirii paylasan

insanlarin degerleri arasinda ¢atisma yoktur.

Calismanin hemen hemen her noktasinda teknolojik determinizme ait izler
goriilmektedir. Calisma igerisinde toplumun teknoloji ile degisime ugrayip Castells’in de
belirttigi enformasyon gelismeleri sonucu ag toplumu halini aldig1 sonucuna ulasilmistir.
Daha 6nceki tanimlarin toplumun yeni haline cevap verememesinden kaynaklanan bu
yeni isimlendirme de daha Onceki toplumlarda goriilmeyen radikal degisimler
saptanmakla birlikte dayanismanin da dijital formlara biiriindiigii sonucuna ulagilmastir.
Kuramsal olarak teknolojik determinizm iizerine insa edilmesinin sebebi sanayi
toplumundan ag toplumuna evrilirken degisimin ana etkeninin enformasyon teknolojileri

olmasindan kaynaklanmaktadir.

Yogun teknolojik hareketlerle birlikte degisen toplum yapisi kiiltiirii etkiledigi
gibi kiiltirden de etkilenmistir. Kiiltiir ve degerin yakin iligkisinden degisen kiiltiir
kavram ile birlikte deger kavrami da farklilik gdstermistir. Dijitallesmeden etkilenen
kiiltiir dijital kiiltlir ismini alir. Bu yeni bir kavram olup yeni bir diinyaya isarettir. Bahsi
gecen yeni Diinyanin bir diizene ihtiyaci oldugu asikardir. Kurulacak olan yeni diizen
dogal olarak kendi koklerinden beslenecektir. Bu da meydana gelen degisimlerin biiyiik
bir kisminin 6zii itibari ile degil de sekil itibari ile degistiginin isaretidir. Dijital kiiltiir
lizerinden gerceklesen yardimlasma, dayanisma, bagis ve goniilliilik kavramlar1 da
isimlerinin Oniine dijital kavramin1 almaktadirlar. Bu durum olusmus olan yeni Diinya

diizeninde de kiiltiir ve deger kavramlarinin birbirini etkilediginin kanit1 niteligindedir.

Dijitallesme kavram olarak c¢ok koklii bir gegmise sahip degildir. Toplum
tarafindan tiim hatlariyla tam anlamiyla sindirilmediginden sosyolojik arastirmalara konu
olmas1 bakimindan ileri diizeyde degildir. Calisma konusunun bdylesine yeni bir konu
olarak se¢ilmesi ¢alismanin 6zgiinliigline katki sagladigi gibi ayn1 zamanda ¢aligmay1

sinirlamistir.
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Internetin 1990’larin sonunda yavas yavas evlere girmeye baslamasi ¢alismada
gecen dijital devrim ile degisimin baslangic noktasi olarak kabul edilmektedir. Bu
baslangi¢c noktasindan sonra internet hayatimizin merkezine yerlestikten sonra yavas
yavas insanlar1 internet ve sosyal medya tizerinden gruplasma ve dayanisma gibi farkli
eylemlere yonlendirmistir. Farkli eylemler sosyoloji i¢in farkli sonuglar doguracagindan
sosyolojinin alt dali olan dijital sosyoloji ortaya ¢ikmis ve arastirma konulart cesitlilik
gostermistir. Boylesine farkli konular dururken sosyal dayanismanin dijital formlar1
tizerinde durulmasi derneklerin, yardim kuruluslarinin, internet ve sosyal medya
uygulamalarinin, internetin giiclinii arkalarina alarak eskiye oranla daha fazla goériiniir
olmasidir. Sosyal dayanigsma baglaminda eskiye oranla bu kadar ¢ok goriilmeye baglayan
gruplar haliyle eski kavramlar ile agiklanamadigindan farkli bir bigimde ele alinmak gibi
zorunluluk dogurmaktadir. Hem bu zorunluluktan hem de bizden sonraki bilimsel
calismalara kaynak olabilmek adma bdyle bir calisma konusu segilip ¢alisma

tamamlanmagtir.

Dijital ortamlar lizerinden gerceklesen her eylem (aligveris, bagis, yardim vb)
devamlilik gostermek adina bir giiven ortami aramaktadir. Birbirlerinden bagimsiz
topraklar {izerinde mevcudiyetlerini siirdiiren Candid ve Ahbap dijital yardim anlaminda
bu giliven ortamini yardimi yapacak kisi ile yardimi alacak kisiyi bulusturarak bu giiven
ortamini olusturmuslardir. Ve olusturduklar1 bu giiven ortamindan 6tiirii de bugiin kendi

isimlerinden soOz ettirmektedirler.

Dijitallesmeyle birlikte olusan yeni Diinya’ ya yeni davranis kaliplarina dogru
hareket ederken bugiin hayatimizda ne varsa, ne ile hayatimizi idame ettiriyorsak, giinliik
yasantimizda nelere kiymet atfediyorsak, neler bizim i¢in Onemliyse onlar1 da
beraberimizde gotiiriiyoruz. lyi veya kotii her tiirlii seyi yapabilecegimiz zamanlarda
tercihimizi olumlu seylerden yana kullaniyorsak giindelik yasamimizda bu durumdan

bagimsiz degildir.

Dijital dayanisma formlarinin ayirt edici 6zelligi eylemin kendisidir. Online
ortamlarda goniillii ve karsiliksiz bir sekilde yaptigimiz eylem cevrimigi goniilliiliik
ismini aliyorken, yine online ortamlarda kullanma hakki bizde olan herhangi bir seyden

feragat edip bir bagkasinin hizmetine sunuyorsak bu eylem dijital bagis¢ilik ismini alir.
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Dijital olarak isimlendirilmesinin altinda ise basli baslina gerceklesmis oldugu ortam

yatmaktadir.

Dayanigsmanin ortaya ¢ikmasinin 6n kosulu sosyal esitsizliklerdir buna ¢alismanin
onceki boliimlerinde deginilmistir. Dayanigma sosyal hayattaki yetersizliklerin ve
esitsizliklerin giderse de tamamen ortadan kaldirmayacaktir. Yine dayanigma gibi dijital
dayanisma da boyledir, sosyal esitsizlikleri giderme veya ortadan kaldirma gibi bir
amacinin olmasi bu amacin noksansiz bir bigimde gerceklestigi anlamini tasimamaktadir.
Bilhassa dijitallesmenin kendisi biinyesinde internete erisim, internet kullanim hiz1 vb.
gibi hususlarda sosyal esitsizlikleri barindirir. Bu sosyal esitsizliklere bakildig1 zaman ise
gercek yasamdaki gelismisligin yansimasindan kaynaklandigi net bir big¢imde

goriilmektedir.

Ozetle Durkheim’ 1n geleneksel toplumlarda is béliimiiniin diisiik seviyede
seyretmesinden dolay1 dayanismanin mekanik bigimde gerceklestigini, toplumsal yapinin
heterojenlestigi ve is boliimiin geleneksel toplumlara kiyasla daha girift bir yap1 aldigi
sanayi toplumlarinda mekanik dayanismanin yerini organik dayanismaya biraktigi
goriilmektedir. Bu noktadan hareketle ilk olarak Castells’in ileri siirmiis oldugu Ag

Toplumlarindaki dayanigsmanin dijital forma biirlindiigii sonucuna ulasilmistir.
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