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OZET

Diyarbakir Ceza Infaz Kurumlari Personellerinin Finansal

ve Mali Tablo Okuryazarhk Diizeylerinin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma

Globallesen diinya ekonomisine ayak uydurmak adina finans kavramma olan ilgi gilin
gectikce artmaktadir. Finans ile ilgili terimlere hakim olup bu terimlerin kullanim
alanlarindaki etkilerini analiz edebilme kabiliyeti finansal okuryazar olmaktan
gecmektedir. Finansal islemler ve olaylar neticesinde olusan mali tablolar ise isletmelerin
mali durumu hakkinda fikir edinmemize yardimci olacaktir. Isletmelerin ekonomik
durumunu Gzetleyen mali tablolari yorumlamak i¢in ise mali tablo okuryazarligma
gereksinim duyulmaktadir. Dolayisiyla finansal okuryazarlik ve mali tablo okuryazarlig:
farkl1 terimler gibi goriinse de birbirlerinin tamamlayicis1 durumundadir. Diyarbakir Ceza
Infaz Kurumlar1 yerleskesinde yaklasik 1500 personel gérev yapmaktadir. Kampiis Ceza
Infaz Kurumlarinda basta infaz ve Koruma Memurlar1 olmak iizere, yonetim, denetim, is
yurdu servisi, egitim, saglik, teknik ve yardimci hizmet smiflarinda gorev yapan
personeller bulunmaktadir. Kamu goérevlisi olan memur ve hizmetliler yarisi kadari lise ve
Onlisans mezunu iken geriye kalan yarisi lisans ve yliksek lisans mezunudur. Bu ¢alismada
ceza infaz kurumlar1 personellerinin egitim diizeyleri ile finansal ve mali tablo
okuryazarlig1 arasindaki iligki arastirilmastir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Mali Tablo Okuryazarligi, Kampiis Ceza
Infaz Kurumu Personeli



ABSTRACT

Diyarbakir Criminal Executions Staff Financial
And A Research For Determining Financial Statement Literacy Levels

In order to keep up with the globalizing world economy, the interest in the concepts of
finance is increasing continuously. Financial literacy is defined as the ability to master the
terms related to finance and analyze the effects of these terms in their usage areas. The
financial statements are formed as an output of financial transactions and events and they
help us to get an idea about the financial situation of the enterprises. Financial statement
literacy is needed to interpret financial statements that summarize the economic status of
enterprises. Therefore, financial literacy and financial statement literacy may seem like
different terms but they are complementary to each other. Approximately 1500 personnel
work in the Diyarbakir Penal Institutions campus. In the Campus Penitentiary Institutions,
there are personnel working in the administration, supervision, workplace service,
education, health, technical and auxiliary service classes, especially the Execution and
Protection Officers. While half of the civil servants are high school and associate degree
graduates, the remaining half are undergraduate and graduate graduates. In this study, the
relationship between the education levels of penitentiary personnel and financial and
financial statement literacy was investigated.

Keywords: Financial Literacy, Financial Statement Literacy, Campus Penitentiary Staff



1. GIRIS

Glinlimiizde finansal sistemin gelisimi ve karmasikligi, teknolojik gelismelerle
birlikte finansal {iriin ve hizmetlerin gesitlenmesi, bireylerin finansal okuryazar olmalarinin
Onemini arttirmustir. Finansal okuryazar bireylerin etkin para yonetimi, orta ve uzun vadeli
plan yapabilmeleri, para yonetiminin yararlar1 ve risklerini anlamalari, finansal iiriin ve
hizmetlerin isleyisi ve hangilerinin kendileri i¢in yararli oldugu hakkinda fikir sahibi
olabilmeleri, bunlarla ilgili dogru bilgiye nasil ulasabilecegini 6grenmeleri, finansal
araclar1 verimli bir sekilde kullanabilmeleri i¢in 6nemlidir (Hayta, 2011: 250.

Bireylerin finansal bilgi eksikliklerini gidermeleri, bilingli finansal kararlar almalar1
kendi finansal refahlar1 ve giivenlikleri agisindan oldugu kadar tilkelerin ekonomik geligimi
ve kalkinmalar1 bakimindan da 6nem arz etmektedir. Degisen ve gelisen teknoloji ile
kiiresellesmenin bir sonucu olarak, finansal piyasalardaki finansal iiriin ve hizmet yelpazesi
giin gectikte artmaktadir. Bu durum tiiketicilerin karar almasini gii¢lestirmekte ve finansal
bilgiyi 6nemli hale getirmektedir. Glinlimiizde bireylerin cesitlenen finansal iiriin ve
hizmetlerden kendilerine en uygununu secebilmeleri i¢in, finansal bilgi sahibi olmalar1
gerekmektedir

Finansal ve mali okuryazarlik, globallesen ve ticaretin ulus Gtesine tagmmasi
ekonominin iyi yiiriitiilmesi daha da anlamli hale gelmistir. isletmeler ya da girisimciler
ticari geleceklerine devam edebilmesi ve uluslararasi piyasada rekabet edebilmesi igin
ekonomik gelismeleri yakindan takip etmelidir. Finansal sistemin giiniimiizdeki 6nemi g6z
oniinde bulunduruldugunda ekonomik gelisimlere ayak uydurmak i¢in kisileri kendileri
strekli gelistirmeleri ve finansal okuryazarlik bilgisinin siirekli gilincellenmesi
gerekmektedir.

Diinyada degisen ve gelisen biitiin olgular gibi finansal bilgi de siirekli bir degisim
icerisindedir. Bu nedenle 6grenilen finansal bilgiler glincellenmeli, zamana bu konuda da
ayak uydurulmalidir. Bu bilgilerin giincellenmesiyse siirekli bir finansal egitimin varligi ile
gerceklesebilir. Bireysel olarak bu gelisimi saglayan kisi topluma da katki saglar. Bu
bireylerin sayis1 arttikca da toplumsal refah zenginlik artar, girisimler c¢ogalir, iflas,
bosanma, haciz ve dolandiriciliklar gibi istenmeyen durumlarin 6niine gegilmis olur. Aile,
okul, internet vb. yollarla 6grenilen bilgi paylasilarak ve kullanilarak cogalir, iletisim
araglar1 sayesinde kullanimlar1 yayginlasir. Teknoloji, bilim, sanayi ve finansal piyasalar

degistikce ve gelistik¢e finansal bilgi de degisir, gelisir ve cogalir.



Finansal okuryazarlik kavrami sadece toplumun belirli bir kismimu ilgilendiren bir
kavram degildir, ¢iinkii toplumdaki her bir birey az veya ¢ok ekonomik sistemin i¢inde yer
almakta ve ekonomik gelismelere ayak uydurmak zorunda kalmaktadir. Bireylerin giinliik
yasamlarindaki harcamalari, kredi kart1 veya fatura gibi 6demeleri ve 6deme yontemleri,
bankacilik isglemleri, parasini harcama, borg, birikim ve yatirim seklinde planlamasi,
emeklilik plan1 yapmas1 gibi biitiin alanlarda dogru finansal kararlar verebilmesi finansal
okuryazar olmasini gerektirmektedir. Arastirmalar finansal okuryazar bireylerin paralarmi
nasil yoneteceklerini bileceklerini, finansal kurumlarin nasil ¢alistigini anlayacaklarini ve
cesitli analitik becerilere sahip olacaklarin1i gdstermektedir. Bu nedenle, finansal
okuryazarlik toplumdaki her bir bireyin ihtiya¢ duydugu temel bir beceridir.

Mali tablolar, firmalarm mali konular1 hakkinda bilgi edinmeleri i¢in bagimsiz
platformlarda paylastigi ve tiim isletmeler i¢in ortak kullanilan tablolardan meydana
gelmektedir. Ugiincii kisiler bu tablolar sayesinde firma hakkinda bilgi sahibi olabilmekte
ve yatirim politikalarin1 sunulan mali tablolara gore gergeklestirmektedir. Ticaretin seffaf
ve hesap verilebilirligi i¢in sunulan tablolarin dogru bilgilerden olugmasi gerekmektedir.
Yapilan denetimler yatirimeciyr koruma amaci tasimaktadir. Bu konuda devlet eliyle
denetimler gergeklestirildigi gibi bagimsiz denetim mekanizmalarinca da bilgiler kontrol
edilmektedir. Ayrica sosyal, ekonomik ve hukuki nedenler sonucu ulusal diizenlemeler
olusturulurken tiim diinyada kullanilan ortak mali tablolarin gelistirilmesi gerekmektedir.
Ortak mali tablolar olusturulurken finansal tablo unsurlar1 olan varliklar, kaynaklar, uzun
ve kisa stireli borglar seklinde farkli tanimlamalar gerekebilmektedir.

Yatirimcilar ellerindeki nakit ya da mevduat fonlarini etkili bir sekilde
kullanabilmesi tasarruf, biitgeleme, yatirim, vergi, gelir-gider gibi mali konularda iyi bir
finansal ve mali tablo okuryazarligi ile gerceklesebilecektir. Ekonomi alaninda bilgi sahibi
bir yatirimct olabilmenin en 6nemli sart1 iyi bir finans egitimi ile saglanabilecektir. Zaten
iilkemiz agisindan yatirimlarin saglikli yiiriitiilebilmesi i¢in finans egitimi ile kalifiyeli
muhasebe meslek mensuplarma ihtiya¢ duyulmaktadir. S6z konusu talebin
gerceklesebilmesi i¢in gerekli olan donen varliklar1 ve menkul kiymet iiriinleri hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmalar1 gerekmektedir (Dagdelen, 2017, s. 23.

Mali tablolarin temel amact; firmalarin finansal performansi hakkinda bilgi vermek,
donemsel finansal raporlarin diizenlenmesi ve analizinin yapilmasini saglamak, yatirimciya
dogru ve seffaf bilgi vermek, firmalarin donem net kar1 veya zararini ortaya ¢ikarmak,

firmalarin nakit akis durumlarin1 kullanicilara sunmaktir. Firmalar tarafindan resmi ya da



0zel denetim kurumlarmca kontrol edilmis mali tablolar ile sirketin yaptiklar1 ve
yapacaklar1 hakkinda bilgilendirme yapilmasini saglayarak, kullanicilar tarafindan
gerceklesmesi beklenen ekonomik olaylarin 6ngdriilmesi agisindan risk analizi yapmasina
katki sunacaktir. Mali tablolarin kullanicilar tarafindan iyice arastirilmasi yapilmasi
hedeflenen yatirimlar i¢in alinacak riskleri en aza diigiiriilmesini saglayacaktir. Ayrica
finansal tablolar; firmalarm varliklar, kaynak, gelir/gider, kar/zarar, nakit ya da borg
durumunda kullanacaklar1 kaynaklarin etkili kullanabilmesi hususunda gergeklesmesi
muhtemel tahminlerin bilgisini vermektedir (Sandal ve Yalgin, 2020:2217.

Finansal okuryazarlik bilgisine sahip yatirimcilar ya da firmalar ekonomik agidan
alacaklar1 kararlarda dogru yontem izlemelerine yardimci olmaktadir. Calismamiza konu
olan ceza infaz kurum personellerinin smirlh olan gelirlerinden en 1yi fayday:
saglayabilmeleri ve gelecege doniik karar almada ihtiya¢ duyacagi ekonomi bilgisi i¢in
finansal okuryazarlik ve finansal tablo okuryazarligi kavramlar1 hakkinda yeterli bilgi
sahibi olmalar1 6nem arz edecektir. Bu anlamda ¢alismamiz ceza infaz kurumlarinda gorev
yapan personellerin finansal okuryazarlik ile finansal tablo okuryazarlik kavramlarmna
yeterli diizeyde bilgiye sahip olup olmadiklarini arastirmay1 amaglamistir.

Bu arastirmanm amaci Diyarbakir ilinde faaliyet gosteren Ceza Infaz Kurumlari
Personellerinin  kullanmisg olduklar1 banka deneyimlerinden yola c¢ikarak finansal
okuryazarlik ve bitirmis olduklar1 boliim ile ilgili firmalarin mali tablo okuryazarliklari
hakkinda bilgiler edinmektir. Bu kapsamda personellerin var olan bilgilerinin korunmasi,
giincel tutulabilmesi, eksiklerin tespiti ve bu eksiklerin giderilmesi i¢in tedbirlerin
almmasma katki saglamaktir. Personeller arasinda bu konuda farkindalik olusturmak
hedeflenmistir. Hedeflerin ger¢eklesmesi ile ceza infaz kurum personellerinin finansal ve
mali tablo okuryazarhigi konusunda bilinglendirilmesi ve tasarruf yapmak isteyen kisilerin
birikimlerini en uygun ve en karli yatirimlarda kullanabilmesine yonelik yol gosterilmesi
diisiiniilmiistiir. Calismamizin amaci, cezaevinde goOrev yapan personelin finansal
okuryazarlik ve mali tablo okuryazarlik diizeylerini belirlemek ve bu personellere
yatirimlarini degerlendirmek ve finansal alanda yapacaklara faaliyetlerde eksikliklerini

belirleyip ¢ozliim Onerileri getirmektir.



1.1. Finansal okuryazarhk kavram

Finansal okuryazarlik, finans literatiiriinde son zamanlarda dikkat ¢eken, bir¢ok
arastirmaci, kurum ve kurulus tarafindan tanimi tlizerinde ortak bir karara varilamamis
giincel bir kavramdir. Hatta diinya tizerinde bazi iilkeler tarafindan finansal okuryazarlik
yerine farkli terimler kullanilmaktadir. Finansal yeterlilik (financial capability) terimi
Ingiltere ve Kanada’da finansal okuryazarhik kavrami yerine kullanilirken, finansal
farkindalik (financial awareness) terimi bazi arastirmaci ve kurumlar tarafindan tercih
edilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Avustralya gibi tilkelerde ise finansal
okuryazarlik terimi kullanilmaktadir., Gokmen, 2012: 17.

Mason ve Wilson finansal okuryazarligi bireyin olas1 finansal sonuclarin bilincinde
olarak karar vermesi i¢in gerekli bilgileri edinme, anlama ve degerlendirme becerisi olarak
tanimlamaktadir. Finansal okuryazarlhik ile finansal farkindalik arasindaki iligki de
arastrmacilar tarafindan ele almmistir. Buna gore, finansal farkindalik finansal
okuryazarligi parcasidir. Finansal okuryazar bireyler finansal farkindaliga sahip olmahdir.
Ancak bireyler finansal okuryazar olmasalar da finansal farkindaliga sahip olabilmektedir
(Mason ve Wilson, 2000: 31, 34. Finansal farkindahiga sahip bireylerin birikimleri,
tasarruflar1 bilingli yatmrimlar haline gelecek ve yatirimlar yayginlasarak toplumda
ekonomik refah diizeyi yiikselecektir (Bekereci ve ark., 2018.

OECD Egitim Direktorliigii’ne bagh bir egitim arastirmasi olan PISA’ya, finansal
okuryazarligi; finansal anlamda etkin kararlar almak, bireylerin ve toplumlarin finansal
refah diizeylerini artirmak ve ekonomik hayata atilmalarina yardimci olmak amaciyla
finansal kavram ve risklerle ilgili bilgi sahibi olmak, bu bilgileri uygulamaya ge¢irmek igin
gerekli olan beceri, motivasyon ve giiven olarak tanimlamaktadir (PISA, 2018: 128.

Finansal okuryazarlik, bireylerin para yOnetimi ve kullanimina iliskin bilingli
finansal davranis sergilemesi ve etkin finansal kararlar alabilme becerisi seklinde
tanimlamaktadir. Diger bir deyisle finansal okuryazarlik kisilerin gelirlerini, tasarruflarini
ve yatirimlarii dogru bir sekilde degerlendirip, bilingli olarak biitgelerini yonetme yetisine
sahip olabilmeleri durumudur., www.fo-der.org)

Gegtigimiz 20 yil igerisinde yapilmig olan arastirmalara goz atildiginda; finansal
okuryazarlik kavrami ile ilgili yapilan tanimlamalardan; (Barmaki ve Sener, 2017)
Finansal konular ile ilgili bilgiye, Finansal konular hakkinda baglant1 kurabilme becerisine,

Bireysel ekonomiyi kontrol edebilme becerisine, Finansal konularda bilingli kararlar



alabilme yetenegine, Ileriki donemlerde finansal gereksinim duyulabilecek durumlar igin
Oongoril yetenegine, yonelik konular1 kapsayacak bigimde kavramsallastigi sonuclari elde
edilmistir (Oztiirk, 2021:3.

Finansal okuryazarlik bireylerin finansal iiriin ve kavramlar hakkinda finansal
kararlarmi alirken bilingli davranmasi, finansal iriinlerin gelisimi hakkinda bilgi sahibi
olmasi, ekonomik riskler ve firsatlar hakkinda haberdar olmasi ve ekonomik refahini
olumlu yonde etkileyecek onlemler almasi siirecidir” (OECD, 2013: 144. Yani bir kiginin
kisisel biit¢esini yonetme siirecinde etkin ve bilingli kararlar alabilmesini saglayan finansal
bilgiye sahip olmasi ve bu kararlar1 uygulayarak bireysel ve toplumsal finansal refahi
artirma yetisidir* (TCMB Biilten, 2015: 5.

Finansal okuryazar bireyler finansal siirece baglamadan 6nce bu iiriin ile hizmetlere
yonelik ayrintili inceleme ve arastirma yaparak bilgi edinirler. Ayrica karsilastiklar1 bir
problemle ilgili nasil ve nereye bagvurmalar1 gerektigini bilirler. Finansal okuryazar
bireyler sahip olduklar1 gelirleri etkin bir sekilde yonetebilirler. Bugiiniinii diisiinerek adim
atmak yerine ileriye doniik uzun vadeli planlar yapar ve bunlar1 hayata gegirirler. Risk
faktoriinii g6z oniinde bulundurarak gelir ve varliklarini korumak i¢in tedbirler alir. Siirekli
gelisen ve degisen bir finansal sistemin varligmin bilincinde olan finansal okuryazar
bireyler finansal anlamda bilgi ve deneyimlerini gelistirmeye yonelik ¢abalarini siirdiiriirler
(Gokmen, 2012: 23-24.

Opletalova’ya gore finansal okuryazar bireyler Finansal araglariin miktari ile genis
bilgi sahibi olmali, Aile biit¢esini nasil yonetecegini ve konuyla ilgili eksikliklerini nasil
tamamlayacagini bilmeli, Bir aylik harcamalarmi nasil planlayacaklarin1 bilmeli,
Ongoriilemeyen gelir kaybina kars1 tedbirli olmalidir (Opletalova, 2015: 1178); Finansal
okuryazar bireylerden birtakim finansal bilgi, davranig, beceri ve tutumlar edinmeleri

beklenmektedir. Bunlar asagidaki gibi agiklanmistir (Gokmen, 2012: 24)
1.1.1. lyi para yénetimi

Finansal okuryazar bireyler ellerindeki nakdi bilingli bir sekilde ydnetebilmeli,
ihtiyaclarindan fazlasi i¢in harcama yapmayarak bilingli bir tiiketici olabilmeli, tasarruf
aligkanlig1 edinmelidir. Bireyler ya harcama yaptiktan sonra elde kalan gelirini biriktirerek
ya da gelirinden belli bir miktar ayirdiktan sonra kalan parayr harcama yoluyla tasarruf
edebilirler. Ayrica iyi bir para yonetimi i¢in bireyler tasarruf aligkanligmin yani sira biitge

yapma aligkanlig1 da edinmelidir. Nakit girig ¢ikislarmin kayit edilmesi, bireylerin gelirleri
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ile giderlerini gormeleri, biit¢elerini bilingli bir sekilde yonetebilmeleri, yapilan hatalarin
net bir sekilde goriilebilmesi ve diizeltilebilmesi bakimmdan 6nemlidir (Gokmen, 2012:

24-25.
1.1.2. Finansal sistemin isleyisine hakim olma

Finansal sistem finansal piyasada fon fazlasi olanlarla fon acig1 alanlar1 bir araya
getirerek finansal kuruluslar araciligiyla fon akigini saglayan bir sistemdir (Gokmen, 2012:
25. Tasarruf ve yatirim sahipleri finansal sistemde fon arz eden tarafi, sahip olduklari
gelirlerden daha fazlasmmi harcama ihtiyact duyan kesim fon talep eden tarafi
olusturmaktadir. Finansal sistemde bir kredi verenler ile kredi kullananlarin yer aldig1 bir
sistem bulunmaktadir. Asagidaki semada finans Sistemi piyasasini olusturan taraflar yer

almaktadir (Sancak, 2012: 35.
1.1.3. Finansal planlama yapma

Kisisel finansal planlama bireylerin finansal islerinin 6nemli faktorlerini dikkate
alan ve finansal hedeflerini yerine getirmeyi amaclayan sistematik bir siliregtir. Her bireyin
finansal kaynaklarmi iyi bir sekilde yonetebilmesi i¢in kisisel finansal planlama yapmaya

ihtiyaci vardir (Gitman vd., 2011: 7.
1.1.4. lyi iletisim kurma

Finansal okuryazar olan bireylerin finansal {iriin ve hizmet satin almak
istediklerinde finansal kisi ve kurumlarla iyi iletisim kurabilmesi énemlidir. Bu sebeple
bireyler bu {iriin ve hizmetlerle ilgili dogru bilgiler edinmek, yanlis yonlendirilmemek i¢in
goriisme taktiklerini 6grenmeli ve kendilerini gelistirmelidir. Ayrica bireylerin finansal kisi
ya da kurumlarla bir problem yasadiklarinda haklarini nasil arayacaklari, kimlerle iletisime
gegmeleri gerektigi, problemlerini nasil aktarabilecekleri hususlarinda da bilgi sahibi

olmalar1 gerekmektedir (G6kmen, 2012: 31.
1.2. Finansal okuryazarh@in 6nemi
Giliniimiizde serbest piyasa ekonomisinin yayginlagsmasiyla birlikte finansal

aracglarin karmasik hale gelmesi finansal okuryazarligin 6nemini diinyanin bir¢ok yerinde

arttirmaktadir. Bunun yaninda, toplumun demografik yapisinda zamanla meydana gelen



degisim de finansal okuryazarlik kavramini 6ne ¢ikarmaktadir. Finansal okuryazarlik
sadece toplumun belirli bir kesimini degil herkesi ilgilendiren bir kavramdir. Bireyler,
ellerinde bulunan smirli finansal kaynaklarla en yiliksek fayda diizeyine ulasmak
istemektedir. Bunun i¢in bireylerin finansal okuryazar olmalar1 gerekmektedir (Hayta,

2011: 247.
1.2.1. Finansal okuryazarhgin bireyler icin 6nemi

Finansal bilgi eksikligi bireyler i¢in pahaliya mal olabilmektedir. Ornegin bilesik
faiz kavramini bilmeyen bireyler daha fazla islem ticreti 6deyebilir, daha biiylik bor¢larin
altma girebilir veya daha yiiksek faiz oranindan kredi ¢ekebilir. Buna karsilik finansal
okuryazar bireyler finansal kavramlar, liriinler ve hizmetlerle ilgili edinmis olduklar1 bilgi
ve becerileri sayesinde, finansman ve yatirim kararlarini daha bilingli olarak alabilmekte,
risklerini yonetimlerini daha dikkatli yapabilmektedir (Klapper, 2015: 4, Karatas, 2017: 9.

Bireylerin gelecekleri i¢in emeklilik planlamas1 yaparken maddi anlamda bir kayip
yasamamak i¢in dogru kararlar alabilmesi i¢in finansal okuryazar olmalar1 gerekmektedir.
Finansal okuryazar bireylerin, emeklilik donemi i¢cin daha ¢ok tasarruf yapma egilimi
gosterdikleri, yatirimlarindan biliyiik kazanglar elde ettikleri, emeklilik zamanlarinda
paralarmi daha iyl yonettikleri ve emekliliklerine yonelik yatirimlarinda risk

cesitlendirmesi yaptiklar1 belirtilmektedir (Karatas, 2017: 10.
1.2.2. Finansal okuryazarhgin ekonomi ve finansal sistem icin 6nemi

Finansal okuryazar olmayan bireyler tam tersine finansal konularda hatali kararlar
verebilmektedir. Bu durumda bireyler aldiklar1 hatali kararlardan olumsuz etkilendikleri
icin finansal sistemden uzaklasabilirler. Dolayisiyla finans sektoriiniin hacmi kiigiiliir, bu
durumdan reel sektér de negatif olarak etkilenir. Bu durum issizlige ve ekonomik

biiylimenin azalmasina neden olur (Gokmen, 2012: 48.

1.3. Finansal egitim

Giiniimiizde kiiresellesme ile birlikte serbest piyasa ekonomisinin yayginlagmasi,
buna bagli olarak hem ulusal hem de uluslararasi finansal piyasalarin ve finansal {iriin ve
hizmetlerin giderek karmasiklasmasi1 ve cesitlenmesi bireylerin yatwrim ve tasarruf

konularina olan ilgisini arttwmistir. Bireylerin tasarruf aligkanlifi kazanmalari ve



tasarruflarmi1  dogru yatmrimlara ydnlendirmeleri sonucunda olusan makroekonomik
kazanimlar hem bireylerin hem de toplumun finansal refahi i¢in 6nemlidir. Bunun igin
bireylerin tasarruf ve yatirim konusunda yeterli bilgi ve donanima sahip olmalari
gerekmektedir. Bu da finansal egitim ile miimkiin olmaktadir. Finansal egitim bireylerin ve
ailelerin tasarruf, yatirim, kredi, bor¢clanma ve finansal dolandiriciliktan korunma
konularinda aldiklar1 egitimi kapsamaktadir (Hayta, 2011: 259.

Kredi karti, banka kredisi, mevduat hesab1 gibi finansal iirlin ve hizmetleri kullanan
bireyler ister istemez finansal sistem icerisinde yer almaktadir. Giiniimiizde internet
kullaniminin yayginlagmas1 ile bilgi paylasimi hizlanmis, bdylece finansal iirlin ve
hizmetlere erisim de kolaylasmistir. Finansal erigsimin yayginlagmasi ise bireylerin finansal
bilgi diizeylerinin artmasmi gerekli kilmaktadir. Bu gereklilik finansal egitime duyulan

ihtiyaci ortaya koymaktadir (Kilig, 2019: 15.

1.4. Finansal okuryazarhgin faydalarn

Genel olarak diisiiniildiigiinde finansal okuryazarlik her egitim diizeyi, yas, meslek
ve cinsiyetteki bireylerin yararlanabilecegi bir sistemdir. Ciinkii mal ve hizmet talep eden
kisiler sunulacak mal ve hizmetin kalitesinden sonra bakacagi en 6nemli husus fiyatidir. En
uygun fiyata kaliteli bir mal alinmak isteniyorsa muhakkak finansal okuryazarlia ihtiyag
duyacaktir. Finansal iirtinlerin etkin bir sekilde kullanilmasinin bagka bir boyutu iyi bir
finansal egitim ile finansal konularda farkindalik yaratmaktir. Iyi bir finansal egitime sahip
ya da finansal okuryazarlik konusunda bilgi sahibi bir birey dolandirilma ya da iiriin
hakkinda yanlis yonlendirmelerden kaginabilecektir. Finansal okuryazar, en uygun iirline
erismeyi bilen ve bu bilgiyi baskalarina aktararak deneyimler sonucu tesvik edebilendir
(TCBM, 2011.

Finansal okuryazarlik sadece yatirimcilar ya da miisteriler i¢in gerekli olan bir bilgi
degildir, ayn1 zamanda finansal sistemin saglikli yiiriitiilmesi i¢in de oldukca dnemlidir.
Finansal bilgi sahibi bir miisteri triinler hakkinda bilinglenecek, talepleri dogrultusunda
sunulacak {irlin veya hizmet ile ilgili dogru karar alabilecek ve kendisi i¢in en uygun {iriinii
se¢mesi kolaylasacaktir. Ayrica bu deneyim finans sektdriindeki piyasa etkinliginin ve
rekabetin daha da artmasima yol agacaktir. Artan rekabet ile {irlin ve hizmet kalitesinde artis
olmasi da kasmilmazdir (Kaderli, 2016:17.

Bireysel finansal egitim programlar1 egitim miifredatinda ilk baglardan itibaren yer

almalidir ki finansal okuryazarlik, finansal davraniglara olumlu yansimasi daha erken



olsun. Ne kadar erken finansal egitimlere yer verilirse finansal sistemin gelistirilmesi o
kadar erken saglanir (Peng, 2008. Aslinda finansal egitim sadece okullarda degil hayatin
her aninda karsilastigimiz bir durumdur. Ornegin, aile i¢cinde markete géndermek bile belli
bir deneyimin baslangici olabilmektedir.

Finansal okuryazarlik egitim programlarmin temel amaci, alinan egitiminin
kisilerin finansal davraniglarina nasil yansidigi, karar alma siireclerinde finansal egitimin
katkisiin olup olmadigi, karar almada katkis1 var ise nasil kullanildigini belirlemektir.
Finansal egitim tiim kesimler igin yapilanmaya gidilmelidir. Ornegin diisiik gelirli bir kisi
kendisine yarayan kisimlar1 alirken daha yiiksek gelirli bireyler ise yine kendisi i¢in en
uygun finansal egitimden yararlanabilmektedir. Bu nedenle kisisel etkenler de goz oniine
almarak, farkli 6gretim metotlar1 kullanilarak finansal egitim icerikleri olusturmak ve

sunmak onem tasimaktadir (Klein, 2007.

1.5. Finansal okuryazarhgin o6zellikleri

Finansal okuryazar olabilmenin temelinde finansal kavramlar1 bilme, finansal {iriin
ve uygulamalara dair bilgi sahibi olma ve bunlar1 kullanabilme kosulu aranmaktadir.
Finansal okuryazar, bireysel olarak ve yakin gevresine yetecek derecede finansal bilgiye ve
davraniglara sahip bireydir. Bir bireyin finansal okuryazar olabilmesi i¢in hisse senedi ya
da tahvil vb. varliklar ile islem yapmasi beklenmemeli, fakat en azindan hisse senedinin ne
oldugu, hisse senedi ve tahvil arasinda ne gibi farkliliklarin oldugunu anlamasi
gerekmektedir (Gokmen, 2012: 7.

Finansal Okuryazarlik, sadece finansal bilgiye ve Kkiiltiire sahip olmak anlamina
gelmemektedir. Finansal okuryazar olan bireyler ayni zamanda finansal bilgileri ile
uygulamaya gegebilmelidirler. Ornegin, biitge yapma konusunda bilgi sahibi olma,
kendisinin finansal bilgisinin yetersiz oldugu hallerde bilgi alabilecegi kaynaklar1
bilmelidir. Ayrica finansal hizmet sunan kurumlar ve kisilerle miizakere edebilme ve
pazarlik yapabilme becerisine sahip olmalidir (Gokmen, 2012: 23. Bununla birlikte
finansal okuryazar bir birey, finans sistemindeki siireklilik ve degisimin farkindadir bunun
icin finansal bilgi ve tecriibesini siirekli gelistirecek sekilde hareket eder (Klinsky,

2009:17.



1.6. Finansal okuryazarhgin tarihsel gelisimi

Tiirkiye’de finansal egitimim ©nemi konusunda bireyleri bilgi sahibi yapmak,
bilinci ve kendi birikimini dogru yonlendiren bireyler olusturmak amaciyla finansal
okuryazarliga 6nem verilmesi ve desteklenmesi yoniinde calismalar yapilmistir. Ulkemiz
gelismekte olan bir iilkedir. Bu nedenle iilke icerisinde dogru yatirimlarin yapilmasiyla
birlikte olusacak ekonomik biiylime iilkeyi cok daha iyi notlara tasiyacaktir. Devlet ve 6zel
tesebbiisler bu notada bireylerin bilinglenmesi ve dogru stratejilerle finans egitimleri
verilmesi oldukca dnemli olacaktir (Yardimcioglu ve Yoriik, 2016:179)

Tirkiye’de finansal okuryazarlik {izerine ¢alismalar 2000°li yillarm basinda
yapilmaya baslanmustir. {lk finansal okuryazarlik dernegi olan foder 2012 yilinda kurularak
finansal okuryazarlik alaninda ¢alismalara baslamistr. FODER OECD’nin finansal
okuryazarhiga iliskin verdigi destek ile finansal okuryazarligin Tiirkiye’de gelismesine
katk1 sunmustur. FODER finansal okuryazarlik ile ilgili arastirmalar yapan, finansal
okuryazarligin gelistirilmesi yoniinde faaliyetler siirdiiren sosyal yonii agir basan bir sivil
toplum kurulusudur (Dalc1, 2021:24.

Tirkiye’de finansal okuryazarlik konusunda 6zellikle maddi destek agisindan en
onemli iki kurum Sermaye Piyasasi ve Merkez Bankasi’dir. Sermaye piyasasi kurulu g
erek web sitesi gerekse imzaladigr protokollerle birlikte finansal okuryazarligi
desteklemekte, bu konularda yapilacak her tiirlii galismada varligini hissettirmektedir. 2012
yilinda imzalanan “Sermaye Piyasas1 Kuruluslar1 Yatwmmer Seferberligi Is birligi
Protokolii”, ekonomik bilincin artirilmasi adina atilan en dnemli adimlardan biridir. Bu
admmla birlikte basta Istanbul olmak iizere birgok sehirde yatirimcilarm bilingli yatirimlar
yapmalarint saglamak, finansal okuryazarligi yaygin hale getirmek temel amag¢ halini
almistir (Giiler,2015: 52-53. Merkez Bankasi da ozellikle finansal egitim anlaminda
diizenlenen seminer ve egitimlere maddi destek saglayan, yaymlari ve seminerleri ile
toplumdaki maddi bilinci vatandaslara asilama amacida olan bir kurumdur. Finansal
egitim kapsamindaki ¢aligmalar 2011 yilinda Sermaye Piyasasi ile is birligi igerisinde
baslamistir. Bu kapsamda birgok yaym hazirlanmis ve seminerler diizenlenmistir
(TCMB,2014; 2)

Istanbul’un uluslararas1 boyutta finansal merkez statiisiinii elde etmesi, ortaya
konulan stratejiler ve eylem planlariyla 2000°li yillarin ilk ceyreginde olmustur. Once

bdlgesel, sonrasinda kiiresel bir finans merkezi statiisline sahip olmasi planlanmaktadir. Bu
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amagla yapilacak calismalar igerisinde finansal okuryazarlarin bilgi birikiminin neminden
s0z edilebilir (Haydari, 2018: 29.

Tiirkiye’de finansal okuryazarhigin yayilmasinda bir gider 6rnek de TEB (Tiirk
Ekonomi Bankasi) goriilmektedir. Kurum, iilkedeki tiim bireylerin finansal okuryazarlik
konusunda biling sahibi olmasi i¢in “Ekonomi Ailede Baglar” temali projeyi 2012 yilinda
halka sunmugstur. Aile ekonomisinin temellerinin atilmasi i¢in finansal okuryazarlik
bilincinin asilanmasmin hedeflendigi bu programda, aile icinde gereksinimlerin
belirlenmesi ve alinacak hizmetlerin listelenmesi gibi konularda egitimler verilmistir. Ulke
ekonomisinin gelismesinin ailede bagsladig1 fikrinden hareketle, bireylerin biitge
diizenlemelerinin saglanmasi, birikimlerin dogru yonlere aktarilmasi ve iilkenin ekonomik
acidan gliclenmesi de diger amaglar arasindadir. Yani sira, TCMB ve SPK tarafindan Mart
2011’de TEB’in fikrine ilham olacak bir program gelistirilmistir. “Finansal Egitim ve
Finansal Farkindalik Konusunda Uluslararas1 Konferanslar” bashgiyla verilen egitimlerde,
finansal okuryazarligin tanimi ve ekonomik sistemler lizerindeki etkisi, bunun Tiirk
ekonomisinin olas1 katkilar1 incelenmistir (Gokmen, 2012: 97.

Tirkiye’de halihazirda finansal okuryazarlik konusunda hem devletin hem de 6zel
kuruluslarin destekledigi ¢alismalar yapilmaya devam etmektedir. Ulkemizde ilk defa, T.C.
Kalkimma Bakanhigi, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), Habitat Kalkinma
ve Yonetisim Dernegi, Visa Europe Tirkiye ve {iye bankalarm katilimiyla Aralik 2009°da
ger¢eklesen “Parami YoOnetebiliyorum” projesi finansal okuryazarlik alaninda ilk kez
kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluglarini tek bir ¢at1 altinda bulusturmustur.

Finansal okuryazarlik iizerine diinyada yapilan g¢alismalar temelde uluslararasi
orgiit ve sosyal gruplarin, hiikiimetlerin destegi ile 6nem kazanmis, bir egitim hamlesi
olarak giiniimiize degin ilerlemistir. Ekonomik Isbirligi ve Kalkmma Orgiitii, Avrupa
Birligi, Uluslararasi Cocuk ve Genglik Finans1 (CYFI) basta olmak tizere Kiiresel Finansal
Okuryazarlik Miikkemmellik Merkezi (GFLEC), Uluslararas1 Menkul Kiymetler Birligi
Konseyi (ICSA), Uluslararas1 Yatirime1 Egitim Forumu(IFIE), Uluslararast Menkul
Kiymetler Komisyonlar1 Orgiitii (I0SCO), Kisisel Finansal Calisan Egitimi Fonu (PFEEF)
uluslararasi diizeyde finansal okuryazarhigin gelistirilmesi ve yayilmasi adma caligan
orgiitler arasinda en 6nemlileridir (Martin, 2007: 27.

Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Orgiitii olan OECD, 1961 yilinda kurulan ve
diinya iizerindeki ekonomik diizende iyilestirmeler yapma adina ¢alisan en biiyiik orgiittiir.

Finansal okuryazarlik sosyal refah ve iyilestirmeler lizerine kurulu olan bir kavram oldugu
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icin temelde OECD politikalarmin kapsam alaninda yer almis ve desteklemistir. 2003
yilindan itibaren OECD; basta ABD. Italya, Fransa, Ispanya gibi iilkeler olmak iizere
birgok iilkede finansal egitim, finansal gelecek ve emeklilik konularinda seminerler
diizenlenmistir. Ayrica internet sitesinde finansal okuryazarlik iizerine makale ve bilgiler
paylagsmis, finansal okuryazarligi destekleyici ¢aligmalar iizerine projeler gelistirmistir.
OECD’nin finansal okuryazarlik kavramini desteklemesinin en 6nemli nedeni; diinya
iizerindeki tiim bireylerin finansal 6zgiirliiklerini kazanmasma destek vermek, finansal
egitimin Onemi lizerine biling olusturmak, bireylerden yola ¢ikarak diinya ekonomisinin
refah duruma gelmesini saglamaktir (Satoglu, 2014: 100.

Finansal okuryazarlik, finans ve egitim terimlerinin igerisinde barmndirmasmin yani
sira yeni ve gelistirilebilir bir egitim kavrami olarak 6gretilmeye baslamasiyla bilhassa
maddi olarak da desteklenmesi gereken bir kavramdir. Bu noktada Diinya Bankasi, en
onemli uluslararas1 ekonomi kurulusu olarak finansal okuryazarligi desteklemektedir.
Diinya iizerinde kamu ve 6zel sektorden bircok kurumda bu egitimlerin verilmesi, tiiketici
olarak bireylerin bilinglendirilmesi, ev ekonomisi ve daha bircok konuda sosyal bir biling
olusturulmas1 adina finansal okuryazarli§a asinalik ¢alismalar1 maddi olarak

desteklenmistir (Dagdelen, 2017: 72.

1.7. Finansal okuryazarhgin bilesenleri

Literatiirde finansal okuryazarlik ile ilgili birden fazla bilesen vardir. Arastirmalarin
cogunun temel para bilgisi, tasarruf ve yatrim bilgisi bagliklarinda olusturuldugu
goriilmektedir. Messy ve Atkinson (2012)’a gore, bu gibi finansal bilgiyi temel alan
arastirmalarin yaninda bireyin finansal tutum ve davranislarinin da incelenmesi ve
Olciilmesi gerekmektedir. Ciinkii bireyin yasayis tarzi ve Oncelikleri dogrudan finansal
refahi etkilemektedir. Finansal bilgi finansal tutumu olumlu yonde etkileyen dolayisiyla
finansal davraniglar1 gelistiren en 6nemli etkendir. Literatiirdeki baz1 finansal okuryazarlk

bilesenleri soyledir (Kaderli, 2016: 8-9.
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Tablo 1.1. Literatiirde kullanilan baz1 finansal okuryazarlik bilesenleri

FINANSAL OKURYAZARLIK

BILESENLERI Arastirmaci ve arastirma yih

Biit¢eleme
Tasarruf

Borg yonetimi Microfinance Oppurtunities 2005
Finansal catisma

Bankacilik hizmetleri

Emlak yonetimi
Giinliik finansal kararlar ve biitgeleme
Parasizlik yonetimi Kershaw ve Webber 2008

Borg yonetimi

Kaynak destegi

Basit para - para degeri

Giig satm alma

Bireysel finans muhasebesi

Borg¢lanma araciligiyla yatirim ve kaynak transferi
Tasarruf hesaplari Huston 2010
Hisse senedi ve bonolar

Yatirim ortakligi

Finansal risk yonetimi kaynak koruma teknikleri

Farkli sigorta tiirleri

Basit finans

Bireysel finansal biitceleme
Bireysel tasarruf Remund 2010
Kredili ve nakit bor¢lanma

Bireysel yatirim

Faiz oranlaryla ilgili sayisal hesaplamalari

yapabilme kapasitesi Lusardi ve Mitchell 2008, 2011a, 2011b,
Enflasyonu anlama 2013

Risk dagitimini anlama

Finansal Bilgi

Finansal Davranig Atkinson ve Messy 2012

Finansal Tutum

Kaynak: Kederli, 2016:9

Tablo 1.de belirtildigi iizere finansal okuryazarlikla ilgili yapilan her caligmada ayr1

bilesenler kullanilmistir. Her bilesen i¢in farkli modeller uygulanarak ayri1 bir finansal
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bakis agilarina ulasilmistir. Farkli Olgiitler ile olusturulan modeller farkli finansal
okuryazarligin ortaya ¢ikmasina da yol agmistir. Kullanilarak ol¢timler farkli modellerle
yapilmustir. Ornegin; Huston (2010) ¢ahsmalarinin 50°den fazlas1 herhangi bir finansal
okuryazarlik tanimma yer vermemisken, yaklagik 20 c¢aligmasinda ise farkli finansal
okuryazarlik tanimlarma ulagsmistir (Kaderli, 2016: 10.

Yine OECD tarafindan desteklenen, Atkinson ve Messy (2012)’e ait yapilan
calismalarinda finansal okuryazarligin tanimma daha genis bir perspektiften agiklama
getirmistir. Caligmada finansal okuryazarliga ulagmak i¢in biling, bilgi, yetenek, tutum ve
davranis sahibi olmak gerekmektedir. Finansal okuryazarlik bilesenlerinin; finansal bilgi,

finansal davranig ve finansal tutum oldugu ileri siiriilmiistiir.
1.7.1. Finansal Tutum

Finansal tutum, alinan egitim sonucuna gore bilgi ve duygularmn birlesimi manasina
gelmektedir (Shockey, 2002. Tutumlar bireysel deneyimler sonucunda ortaya g¢ikar ve
gelismesi de yine ayni sebeple gerceklesmektedir (Winkielman et. al., 2006) Ciinkii
finansal tutum; bir seyin 6neminin ortaya ¢ikarilmasina yarayan bir davranis bi¢imidir

(Inceoglu, 2010.
1.7.2. Finansal davrams

Finansal davranis kisinin bir organizmada yer alan ve organizma tarafindan yapilan
ayni zamanda yapilmasi planlanan her tiirlii eylemdir (Tiitiincii ve Kiiglikusta, 2008.

Finansal davranis Lusardi ve Mittchell tarafindan finansal okuryazarlik bileseni
olarak nitelendirmistir (Lusardi ve Mittchell, 2013. Ayni zamanda OECD de finansal
davranisi, finansal okuryazarligin en temel bileseni olarak agiklamistir (OECD, 2013.
Sonug olarak finansal davranig, kisilerin bireysel finansal durumlarini takip etmesi,
aligveriste dikkatli davranmasi, gelir-gider denklemi saglayarak kisisel bor¢ ve kredilerini
yonetebilmeleri, kisa ve uzun vadede yatirimlarmi degerlendirebilmesi olarak diistiniilebilir

(Alkaya ve Yagl, 2015.
1.7.3. Finansal bilgi

Finansal bilgi bireylerin gelir durumlarma gore gelir-gider denklemi kurmasi,

kazanglaridan tasarruf edebilmesi ve finansal okuryazarlik ile ilgili deneyimlerini tim
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yasantist boyunca kullanabilmesine imkan saglayan insan sermayesinin bir tiiriidiir.
Finansal bilgi bireysel elde edilebildigi gibi diger kisilerle etkilesim saglayarak da
kazanilabilmektedir (Danes ve Haberman, 2007.

Finansal bilgi, mikro ve makroekonomik diizeydeki finansal bilgiler seklinde iki
boyuttan olusturmaktadir. Bir ekonomi sistemi iginde faaliyet siirdiiren tiim firmalarin ve
bireylerin ekonomik yapisina hemen ya da gelecekte etki eden, gelecek donemlerde ortaya
¢ikma ihtimali olan olaylarin 6grenilmesini saglayan, arastirma ya da gézlem yolu ile elde
edilen metinler, tablolar, sekiller gibi bilgi aktarimi saglayan sitemin tamamma Mikro
ekonomik diizeyde finansal bilgi sistemi denilmektedir. Makroekonomik diizeydeki
finansal bilgi ise bir ekonominin tiimiine ait cari agik, donemlik biit¢e planlari, toplam ve

sektorel dis ticaret gdstergeleri gibi finansal bilgileri ifade etmektedir (Ozdemir, 2011.

1.8. Finansal okuryazarhk ile ilgili literatiir taramasi

Finansal okuryazarlik; her gecen giin dnemi artan bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. En siradan islemlerin dahi {izerinde finansal okuryazarligin etkisi olmakta,
giliniimiiz kararlarinda ve gelecegimiz hususunda etkisi bulunmaktadir (Sarag, 2014: 5.

Literatiir incelendigi zaman finansal okuryazarlik i¢in ortak bir tanim
bulunmamaktadir. Finansal okuryazarlik alaninda yapilan ¢aligmalarin ¢esitlilik gostermesi
farkli anlamlarm olugmasma neden olmustur. Terim olarak kullanimi iilkeden iilkeye
farklilik gdstermektedir. Finansal okuryazarlik i¢in Ingiltereli ve Kanadali ekonomistler
finansal yeterlilik terimi kullanirken, Amerikali, Avusturalyali ve Tiirkiyeli ekonomistler
ise finansal okuryazarlik kavrami kullanilmaktadir (Yiicel, 2021: 2.

Finansal okuryazarlik, bireyin finans1 anlama yetenegidir. Daha acik bir ifadeyle,
bireyin daha etkin finansal kararlar verebilmesi i¢in sahip olmasi gereken finansal bilgi ve
yeteneklerini kapsamaktadir. Ekonomik Kalkmmma ve Is birligi Orgiitii’niin (OECD)
tanimmna gore finansal okuryazarlik, finansal iirlinler ve kavramlar hakkinda finansal
tiikketicilerin bilgilendirilmesini ve finansal risk ve cesitli alternatifler arasinda tercih
yapabilecek duruma gelmis olmasini temin ederek finansal refahi artirici siireci ifade
etmektedir (Kilig, 2015: 130.

Finansal okuryazarlik, kisiyi, aileyi, toplumu ve devleti olusabilecek finansal risk
ve krizlerden korumaktadir. Finansal okuryazarlik bireyin yaptig:1 tasarruflari en uygun
finansal araglarla degerlendirme altina alinmasma yardimci bir etkendir. Finansal

okuryazarlik diizeyi yiliksek olan bireyler daha bilingli kredi kullanarak olas1 risklerden
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korunmaktadir. Finansal konularda yeterli bilge ve beceriye sahip olmayan bireyler
yatirimlarina karar verirken muhtemel riskleri 6nceden tespit edemeyebilir ve kendileri i¢in
en dogru karar1 veremeyebilirler. Finansal okuryazarlik diizeyi yeterli olan bireyler ise
piyasalara girmeden Once bilgi birikimi yapmakta ileride olusabilecek riskleri
ongorebilmektedir. Yeterli diizeyde finansal okuryazarlik diizeyine sahip olanlar hangi
yatrimin  kazan¢ getirecegi hangi yatirimlarin  kayiplara neden olacagini fark
edebilmektedir. Finansal okuryazarlik, bireye mali a¢idan kendi kendilerini yonetebilme,
karar alabilme ve bu kararlar1 uygulayabilme acisindan katki saglamaktadir (Akdag, 2018:
45,

Bagka bir tanimlamada finansal okuryazarlik kavrami birey agisindan basarili bir
finansal yonetim ve ekonomik ac¢idan ise gelecegi giivence altina alabilme, istekleri ve
ihtiyaclar1  belirleyebilme, kaynaklar1 tahsis edebilme ve tasarruflar1 yatirima
doniistiirebilmeyi icermektedir. Dolayisiyla finansal okuryazarlik bireyin mali okuryazarlik
bilgisine ait tutum, davranis ile becerilerinin karisimindan olusmaktadir (Sarigiil, 2015:
201.

Finansal okuryazarlik ayrica kayit disi finansin da Oniline ge¢mektedir. Finansal
okuryazar bireyler kayit dis1 finansal sistemin zararli etkilerinin bilincindedirler, bu
nedenle bu sistemden uzak dururlar. Kayit dis1 finans yoluna basvuranlar, yasal olarak
calisgan kurumlar1 olumsuz etkileyerek etkin ve verimli bir sekilde isleyen finansal
piyasanin dengesini de bozacaktir. Ayrica kayit dis1 finansal sistemde yer alan bireylerin
magduriyet durumunda haklarini aramalar1 da pek miimkiin olmayacaktir (Gokmen, 2012;
48-49.

Bireylerin finansal {iriin ve hizmetler hakkinda fikir sahibi olabilmeleri ve bunlar
arasinda karsilastrma yapabilmeleri i¢cin belirli bir finansal bilgiye sahip olmalari
gerekmektedir. Ileri diizey finansal okuryazar bireyler farkli finansal iiriinler arasinda getiri
ve risk analizi yoluyla karsilastirma yaparak dogru iiriinii satin alma karar1 verirler.
Finansal okuryazar bireyler finansal piyasalarda rekabetin diizgiin bir sekilde yapilmasina
olanak saglar. Bu bireyler kendi ihtiyaglarmma yonelik {iriin talep ederek finansal kurumlar1
yeni iiriin ve hizmetler gelistirmeleri yoniinde harekete ge¢irmektedir. Bu durum finansal
piyasada rekabetin ve iiriin ve hizmetlerdeki kalitenin artmasina etki etmektedir. Ayrica
finansal okuryazar bireyler finansal okuryazar olmayanlara gore daha c¢ok tasarruf
etmektedir. Finansal okuryazarlik sebebiyle artan tasarruflar hem yatirimlar hem de

ekonomik bilyiime iizerinde pozitif etkiye sahiptir. Ozetle finansal okuryazarhk hem
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ekonominin hem de finansal sistemin sahip oldugu kit kaynaklarin verimli bir sekilde
kullanilmasina olanak saglar (OECD, 2005: 35, Gokmen, 2012: 50.

En genel tanimiyla finansal okuryazarlik; temel finans bilgisi, finansal bilgi
kullanabilme yetenegi ve yerinde finansal kararlar alabilme yeterliligine sahip olmaktir.
Temel finansal bilginin diizeyi, finansal okuryazarliga iliskin becerilerin kapsami ve
smirlarmin ne olacagi tabii ki tartigilabilir. Bu kapsam ve smir akademik ¢aligmalarda
farkl diizeylerde kabul edilerek farkli metotlar ile finansal okuryazarlik kavramlar1 17
tanimlanmaya ve Olgiilmeye caligilmistir. Bu nedenle finansal okuryazarlik kavramimin
olduk¢a genis ve esnek bir kavram oldugunu sdylemek miimkiindiir (Barmaki, 2015: 9.

Sonu¢ olarak finansal okuryazarlik kavramma yonelik farkli tanimlamalar
incelendiginde bu tanimlamalarda finansal okuryazarlik (Barmaki, 2015:9-10):

e Finans kavramlari ile ilgili bilgi sahibi olmay,

e Finans kavramlar1 arasinda iliski kurabilmeyi,

e Dogru finans kararlar1 verme yetenegine sahip olmay1,

e Gelecege doniik finansal ihtiyaglar1 etkin sekilde planlayabilmeyi
gerektirmektedir

Finansal okuryazarlik kavramu ile iligkili ¢esitli kavramlar bulunsa da bu kavramlar
birbirlerine yakin kavramlardir. Bunlardan bazilar1 asagidaki tanimlamalarla belirtilmistir.

Finansal okuryazarlik, ekonomik problemlerin yorumlanmasi ve ¢0ziimiinde
alternatif secenekleri gozden gegirme, karlar ve maliyetleri tanimlama, kamu politikalar1 ve
ekonomik kosullardaki degisimleri ve bunlarin sonuglarini inceleme, veri diizenleme ve
toplama, maliyet ve kar dl¢iimlemesi yapabilme yetenegi seklinde tanimlanmaktadir. Bu
kavram ekonomideki gelismeleri ve bu gelismelerin kisisel harcamalar, issizlik ve finansal
etkileri gibi durumlar1 yorumlayabilme becerisidir (Gerek ve Kurt, 2010: 89.

Finansal bilgi: Tiketicilerin firsatlar, segenekler, mevcut durum ve veriler ile
sonuclarin farkina varmalarina yardimci olan 6zel bilgilerdir (Temizel, 2010: 7.

Finansal farkindalik: Hem tiiketiciler hem de yatirimcilarin tiim finansal islemlerini
bilingli sekilde yapmalar1 ve finansman giiclerini arttrmalar1 seklinde tanimlanmaktadir
(Gokmen, 2012: 19.

Finansal yeterlilik: Bireyin finansal kaynaklarini bilgi, beceri ve erisime dayanarak
etkin sekilde yonetme kapasitesidir. Bu tanimdaki erisim ifadesi finansal erisimdir

(Gokmen, 2012: 19)
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Finansal okuryazar bireylerden beklenen, finansal konularda alaninda uzman
olmasindan ziyade kisinin kendisine ve ailesine yetecek diizeyde finansal bilgi sahibi
olmasi, yatirimlarinda daha saglikli kararlar alabilmesi, dogru tasarruf araglari ile birikim
yapabilmesi ve bilingli borglanarak dogru harcamalara yonlendirebilmesidir (Giiltekin,
2020: 6. Finans literatiiri tarandiginda finansal okuryazarlik seviyesinin yeterli diizeye
ulastigi kisilerde asagida yer verilen 6zelliklerin var oldugu belirtilmistir (Hogart ve Hilter,
2002: 1):

e Finansal okuryazarlar, yeterli diizeyde finansal bilgi sahibidir.

e Finansal okuryazarlar, yatrim yapma ve tiikketim noktalarinda bilgi

edinmiglerdir.

e Finansal okuryazarlar, finans ve sermaye yonetimi konularinda ihtiyag
duyulan temel kavramlar1 dogru tanimlariyla 6grenmislerdir.

e Finansal okuryazarlar sahip olduklar1 bu bilgi ve birikimle uzun vadeli
finansal planlar hazirladiktan sonra bunlar1 gergeklestirecektir. Bunlarin disinda
finansal okuryazar olan bireyin sahip olmasi gereken 6zellikler sunlardir (Gerek ve
Kurt, 2011: 61):

e Yatmrimci, tiiketici ve tliretici olan bireyler maliyet, kar ve siirh kaynaklarla
ilgili dogru kararlar almal.

o  Kitlik, ticari engel ve rekabet gibi durumlarin piyasaya nasil yansiyacagini
tahmin edebilmeli.

e Ekonomideki kamu kurumlar1 ve 6zel kurumlarin rollerini iyi bilmeli.

e Gelirin dagilimi, faiz oranlari, enflasyon, issizlik, yatirim ve risk gibi
kavramlara hakim olmal.

e Kamu politikasinin kar ve zararini hesaplayabilmeli.

e Yonetimin sagladig: fayday1 ve zarari tespit edip kazang ve hizmetleri ayr1
sekilde degerlendirmeli. Bunun yaninda finansal okuryazar olan bireylerde
bulunmasi gereken bilgi, tutum, beceri ve davraniglar su sekilde O6zetlenebilir
(Gokmen, 2012: 2 4):

e lyi iletisim kurmalidir.

e Finansal plan yapabilmelidir.

e Paray1 iyi yonetebilmelidir.

¢ Finansal sistemin nasil isledigini anlayabilmelidir.
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2. MALI TABLO OKURYAZARLIGI

2.1. Mali tablo okuryazarh@inda muhasebenin 6nemi

Muhasebe, ¢cok uzun yillar boyunca igletmelerin 6deyecegi vergiyi tespit etmeye
yarayan bir meslek olarak algilanmistir. Muhasebenin, verginin hesaplanmasinin da énemli
bir rol oynadig1 gercektir ancak, muhasebe yalnizca vergi matrahinin tespitine yonelik
islemler degildir. Bunun disinda; stok yonetimine, 6nemli finansal kararlardan gelecege
doniik planlamalara, yatirim kararlarinda biiylimeye kadar ¢ok genis bir alan1 kapsar.

Cok basit bir ifade ile muhasebe kavramini su sekilde tanimlayabiliriz;

Isletmenin varliklarinda ve kaynaklarinda degisme meydana getiren tamamen veya
kismen mali nitelikteki ve para ile ifade edilebilen islemlere ait bilgilerin, ilgili
kaynaklardan toplanmasi, dogruluklarimin saptanmasi, kaydedilmesi, siniflandirilmast,
elde edilen sonuglarin rapor halinde ilgili kisilere sunulmasi ve bu bilgilerin analiz edilip
yorumlanmasidir (Kutlu, 2009:3.

Muhasebe, bir kurulusun kaynaklarmin nasil olustugunu, bu kaynaklarin nasil
kullanildigimi, kurulusun islemleri sonucunda bu kaynaklarda meydana gelen artis veya
aziliglar1 ve kurulusun finansal durumunu agiklayan bilgileri iireten ve bunlar1 ilgili kisi
veya kuruluglara sunan bir “bilgi sistemi”dir.

Muhasebeyi teknik olarak agiklayan birden fazla tanim olmasmna ragmen aslinda
muhasebe sisteminin eski donemlere dayanmasi, bir bilimsel disiplinde olmas1 gereken
tim sartlar1 tasimasi, kendine has kavram ve kurallarinin olmasi sebebiyle bir bilim dali
olmasini saglamaistir.

Insanlar giinliik hayatlarinda farkinda olmadan, sistematik olmasa da muhasebe
tamimina girilebilecek bazi islemler yaparlar. Ornegin maas alan bir ailede isler, yazarak bir
anlamda bir gelir tablosu ¢ikarirlar. Bu basit islemler bile onlarca kalemden olusan
giderleri igerebilir. Bu basit islemler bile onlarca yaptiklari mali nitelikli islemler yiizlerce,
belki de binlerce kalemden olusabilmektedir. Bu durumda yukarida verdigimiz 6rnekteki
gibi, belirli bir sistem olmadan, bu iglemlerin kagitlara veya bilgisayara aktarilmasi o
islemlere ait kalemle ilgili rakamlarin derli bir sistem ve mantik igerisinde kayit altina
alinmasi gerekir. Bu fonksiyonu ise muhasebe saglar.

Muhasebe meslegi icra edilirken, isin gereklerinin yerine getirebilmesi i¢in yeterli
bilgi Dbirikimine ve istege sahip olunmasi gerekir. Muhasebenin sundugu bilgileri

kullananlar igletme i¢i ve isletme disi olarak iki ana gruba ayrilabilir.
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Muhasebe i¢inde bilgiler, degisime tabi tutulmaksizin kaydedilir. Muhasebe,
islemleri objektif bir sekilde belgelere dayanarak ve oldugu gibi kaydeder. Sonugcta,
isletmenin kaynaklarmn1 ve bu kaynaklar1 hangi varliklar i¢in ne sekilde kullandigini
gosterir. Kisaca, isletmenin ekonomik ve finansal yapisindaki degismeleri konu alan bir
bilim dalidir.

Isletme ici kullanicilar yoneticiler ve diger ¢alisanlardir, isletme dis1 kullanicilar ise
dogrudan ilgililer ve dolayh ilgililerdir. Mevcut ve potansiyel yatirimcilar dogrudan
ilgilileri olustururken, vergi daireleri, sendikalar, diger isletmeler, tiiketiciler, Devlet
Planlama Tegskilat1 gibi birimler dolayl ilgililer grubunu olusturur. Biitiin bu gruplarin

isletme hakkinda ihtiya¢ duyduklar: bilgiler muhasebe tarafindan saglanir.

2.2. Muhasebenin kuramsal yapisi

Diinyada gelisen Ekonomi ve finans sisteminde muhasebe bilgisine olan ihtiyacin
artmast ve muhasebe sisteminin genisleyerek cesitlenmesi cerceveyi belirleyen bir
kuramsal catiy1 gerekli kilmaktadir. Kuramsal yapi1 muhasebe uygulamalarinda anlamli
uygulama ilkelerinin ve standartlarmin gelisimine yon veren, finansal muhasebenin ve
finansal tablolarin yapisi ve fonksiyonunun birbiriyle iligkilisi, amacin1 ve esaslarini
olusturan bir sistemdir.

Muhasebenin kuramsal yapis1 Sekil 1.de gosterilmistir. Bir faaliyet dizini olan
muhasebe, belirli bir sisteme ve mantiga sahip olup uygulanmasi hem kolaylik bakimindan

hem de yasalar geregi zorunludur.

20



!

I. DUZEY

*Finansal tablolarin bilesenleri
*Muhasebe bilgisisin nitelikleri

0

ARA DUZEY

*MUHASEBE'NIN TEMEL KAVRAMLARI
*UYGULAMA ILKELERI
*MUHASEBE STANDARTLARI

*MUHASEBE POLITIKALARI

II. DUZEY

Sekil 2.1. Finansal muhasebenin kuramsal yapisi

Kaynak: Cemalcilar, 2003:3

2.3. Mali Tablolar

Mali tablolar, muhasebe sistemi icerisinde bulunan bilgilerin, belli dénemlerde
yatirmmeilart ya da sirket ile ilgilenen kisilere yatrim planlarina esas olusturmak icin
sunulan bilgi araglaridir (Akdogan, Tenker, 2007: 4. Mali tablolar, yapilan is ve islemlerin
etkilenecek olaylara nasil bir finansal tesir biraktigi ve islemlerin hesap kodlarina,
ekonomik tiirlerine, bor¢ alacak sekillerine gore tasniflenerek bilgi sunucularina
gosterirler. Tiim bahsedilen gruplar finansal tablolarin unsurlar1 olarak agiklanmaktadir

(Bayraktar, 2008: 26.
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Finansal tablolar, igerdigi bilgilerin amacina hizmet edebilmesi igin dogru,
giivenilir, ihtiyaca uygun, donemler arasi karsilastirmaya miisait ve ait oldugu donemin
zamaninda agiklanmasi gerekmektedir. Dogru ve zamaninda agiklanmis finansal tablolar
karar alicilar i¢in her zaman rehber gorevi gorecektir. TMS1 de tam bir finansal tablolar

seti asagidaki boliimleri igermektedir:

2.3.1. Bilanco

Isletmenin belirli bir tarihteki varliklarmi ve kaynaklarmi toplu olarak gdsteren
tabloya bilanco denir. Tanimdan da anlasilacagi gibi bilango, belirli bir tarihteki varliklarin
ve kaynaklarin toplu olarak siralandigi bir tablodur. Tabloda yukarida denklemden
cikardigimiz sonuca benzer sekilde iki taraf bulunmaktadir. Tablonun sol tarafinda
varliklar yer alir ve bu boliime aktif ismi verilirken sag tarafta kaynaklar yer alir ve bu
boliime de pasif ismi verilir. Bu ifadeden hareketle; Aktiflerin mevcutlar ve alacaklardan,
Pasiflerin ise borglar ve 6z kaynaklardan olustugu ortaya ¢ikmaktadir.

Oz kaynaklar ile borglarin ayni tarafta yer almasmin nedeni, 6z kaynaklarm da
isletmenin borcu olmasidir. Oz kaynaklar, isletmenin, sahip veya sahiplerine olan
borcudur. Ciinkii burada yer alan degerleri isletmenin kurulusu veya sonraki asamalarda
isletme sahip veya sahipleri isletmeye tahsis etmistir ya da isletme faaliyetleri sonucunda
artiglar gerceklesmistir (6rnegin kar edilmesi)

Temel muhasebe denklemiyle takip edilen islemler bilango yardimi ile de takip
edilebilir. Sonug itibariyle ayni sonuca ulagilacaktir.

Yukarida bilangonun iki temel gruptan olustugu agiklanmisti. Bu gruplar kendi
icinde su sekilde smiflanmaktadir:

AKTIF(VARLIK) PASIF(KAYNAK)

1. Donen Varliklar 1. Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

2. Duran Varliklar 2. Uzun Vadeli Yabanc1 Kaynaklar

3. Oz Kaynaklar

AKTIF HESAPLAR: isletmenin varhiklarini ve/veya alacaklarmi temsil ederler. Bu
hesaplar ¢aligmaya borglanarak baslar ya siirekli borg kalan1 verirler ya da kalan vermezler,
higbir zaman alacak kalan1 vermezler. Tekdiizen hesap planinda, 100-299 kod araliginda

siralanmislardir. Kendi i¢inde iki ana gruba ayrilir.

22



1.D6nen Varliklar: Nakit veya en fazla bir yil i¢inde nakde doniistiirmek amaciyla
edinilen varliklardir. Tekdiizen hesap planinda 100-199 arahiginda yer alirlar. Hazir
degerler, menkul kiymetler, vadesi bir yildan az olan ticari alacaklar, donen varliklari
olusturan gruplardan bazilaridir.

2.Duran Varliklar: isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmek icin ve bir yildan daha
uzun slire kullanmak amaciyla edindigi varliklar ve vadesi bir yili asan alacaklardin
olusurlar. Tekdiizen hesap planinda 200-299 araliginda yer alirlar.

PASIF HESAPLAR: isletmenin borglarini ifade ederler. Calismaya alacaklarla
baslar, hi¢cbir zaman bor¢ kalani vermezler, Tekdiizen hesap planinda, 300-599 kod
araliginda siralanmislardir.

3.Kisa Vadeli Yabanc1 Kaynaklar: Isletmenin iigiincii kisilere olan vadesi bir y1ldan
kisa borglarin1 temsil ederler Tekdiizen hesap planinda, 300-399 kod araliginda
siralanmiglardir. Mali borglar, ticari borglar, diger borglar gibi alt gruplara ayrilmiglardir.

4.Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar: Isletmenin iigiincii kisilere olan vadesi bir
yildan uzun borglarmi temsil ederler. Tekdiizen hesap planinda, 400-499 kod araliginda
siralanmiglardir.

5.0z Kaynaklar: Isletme sahip veya sahiplerinin isletmeye tahsis ettigi varhiklar ve
faaliyet sonucu ortaya c¢ikan deger artiglar1 veya karlardan olusur. Tekdiizen hesap

planinda, 500-599 kod araliginda siralanmiglardir.
2.3.2. Gelir Tablosu

Gelir tablosu, belirli bir doneme ait gelir ve giderleri ve bunlar arasindaki farktan
olusan faaliyet sonucunu gdsteren tabloya denir. iki hesaptan olusan gelir tablosundan ilki
gider hesaplari; Calismaya borglanarak baslarlar. Siirekli bor¢ kalani verirler ya da kalan
vermezler. Hicbir zaman alacak kalani vermezler. Kendi i¢inde, satis indirimleri, s atiglarin
maliyeti, faaliyet giderleri diger faaliyetlerden olagan gider ve zararlar, finansman giderleri
ve olagandis1 gider ve zararlar olmak {izere alt1 ana gruba ayrilirlar. Ikincisi ise gelir
hesaplari; Calismaya alacaklarla baglarlar. Siirekli alacak kalani verirler ya da kalan
vermezler. Higbir zaman borg¢ kalan1 vermezler. Kendi i¢inde, satislar, diger faaliyetlerden
olagan gelir ve karlar, olagandis1 gelir ve karlar olmak iizere {i¢ ana gruba ayrilirlar.

Gelir Tablosu; Hesap planinda 600-699 araliginda yer alirlar. Donemin faaliyet

sonucu (kar ya da zarar) bu hesaplar yardimiyla bulunur. Dénem sonunda bu hesaplarin
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hepsi kapatilir. Bu hesaplar bilancoda asla goriilmezler. Sermaye hesabina paralel
calisirlar.

Bilango hesaplar1 ile gelir tablosu hesaplar1 nitelik ve isleyis bakimindan
birbirinden farklidirlar. Bilango hesaplar1 isletmenin varliklarin, alacaklarini ve borglarmi
gosterirken, gelir tablosu hesaplar1 gelir ve giderlerini gosterir.

Bu hesaplarin olusturulmasinda oncelikle isletmenin asil faaliyeti ile ilgili gelir
temsil eden satiglardan baslanmistir. Daha sonra isletmenin asil faaliyeti disindaki “diger”
ismiyle nitelendirilen faaliyetlerle ilgili gelir ve giderler sarilanmistir. Gelir tablosu
diizenlenirken gelirlerden c¢ikarilmalar1 i¢in gider hesaplarmin yanma eksi (-) isareti

konulmaktadir. Ancak bu isaretin bilango hesaplarinda oldugu gibi ters tarafa yazilmalari
ile ilgisi yoktur (Kutlu, 2009:289.

2.3.3. Satislarin maliyeti tablosu

Uretim isletmelerinde iiretilmesi hedeflenen {iriiniin {iretim asamasinda katlanacag1
ya da hazir alinan bir mamuliin ticari mal olarak satilabilmesi i¢in belirlenen {iretim
maliyeti olarak ifade edilmektedir. Bir mal veya hizmet i¢in katlanilan tiretim maliyetleri
satig sonrasinda eger dogru satis ve fiyat politikasi benimsenmis ise igletmeye tekrar gelir
olarak geri donmektedir (Senal ve Ates, 2016:81. Tek diizen hesap cetvelinde aktif
kisimda yer alan Mamuller, satilmagi siirece muhasebe kayitlarinda aktif hesaplarda
izlenmeye devam edilmektedir. Dolayist ile isletmenin muhasebe kayitlarinda aktif
kisimda yer alan bir mamul ayni zamanda satilan mamullerin maliyeti gelir tablosunun
maliyet hesaplar1 kisminda yer alan satislarin maliyeti hesabinda izlenmektedir. Zaten
iiretim sirketleri satilan mamullerin maliyetini gelir tablosunda 6zet gegcmesine ragmen ek
belgeler ile ya da gelir tablosunda yer alan dipnotlarda Satiglarin Maliyeti Tablosuna daha

ayrintili yer vermektedir (Yiikgi, 2015: 40,55.
2.3.4. Nakit akim tablolan

Nakit akim tablolar1 firmalarin faaliyetleri sonucu elde ettikleri nakitleri ve bu
nakitlerin degerlendirme derecelerini gosteren bir mali tablodur (Yildiz, 2014: 55. Nakit
akim tablosunun diizenlenmesinin amaci diger var olan mali tablolarda takip edilemeyen
nakit akimlarini ortaya ¢ikarip hem faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikarilan hem de ek

finansman tiiriinden elde edilmis ekonomik gdstergelerle nelerin yapildigi, ortaya ¢ikarilan
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kaynak ile bu kaynagi ne i¢in kullanilacagi tam olarak meydana g¢ikarmaktir. Bu yonden
nakit akim tablosu, finansal datalarla agiklama yapmay1 kolaylastirip gelecege yonelik
nakit gereksinimi varsayimlarina kolaylik ve daha anlasilir olmasi bakimmdan olmasi

gereken bir materyaldir., Akgiig, 2013: 235.
2.3.5. Kar dagitim tablosu

Kar dagitimin1 gosteren tablo olmasi gereken ek finansal tablolardan olup bir
isletmenin donem kérinin nasil dagitildigimi gdsteren tablolardan biridir. Baska bir deyisle
yasal sorumluklarinin, asil anlagsmada gecen gereklerinin ve toplant1 sonrasi alinan
kararlarin neticesinde o donemdeki karin nerede harcanacagini belirten ek finansal tablodur

(Engin, 2016:100.
2.3.6. Oz kaynaklar degisim tablosu

Bu tablo, belirli bir doneme ait yapilan karlar ve zararlarin tutarlarini, gelirlerin ve
giderlerin neler oldugunu, isletme sahiplerinin ve ortaklarinin koymus olduklar1 sermaye

miktar1 ve benzeri kaynaklarinin gosterildigi tablodur (Ozdemir ve Elitas, 2015:278.

2.4. Mali tablolarin amaci

Mali tablonun amaci, isletmeleri yonetenlerin ellerinde bulunan ve yoOnetmeye
calistiklar1 kaynaklar1 nasil ve nereye kullandiklarmi belirterek, o andaki yonetimin nasil
davrandigin1 bakarak isletmede bulunan varliklarina yonelik gelece§e dair nasil
davranmalarina dair alinacak karar dogrultusunda islerini kolaylastirmaktadir. Bu yonden
son kullanicilara, firmaya gelen ve giden nakit akislarim, O6zkaynagini, kayiplarini,
kazanclarini, ortaklik yoluyla yapilan katk: gibi bilgileri géstermektedir (Bozkog, 2019:9.

Finansal tablolar onu kullanan kullanicilari, yaptiklari ticaret veya ekonomik benzer
durumlarda karar alirken, faaliyette bulunacagi isletme ve igletmelerin mali performansi,
kar ve zarar durumu hakkinda bilgi sahibi olmasimi saglar (Orten vd., 2007: 3.

Bir isletmedeki kaynaklarm verimli sekilde kullanilmasi kar yiizdesini artirir.
Isletmenin basarismna iliskin veriler en basta gelir tablosunda bulunmaktadir., Orten vd.,

2007: 4.
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Finansal olarak bir isletmenin durumu hakkinda degisiklik bilgileri, bu isletmenin
rapor donemi ile ilgili yatirimlari, gelir elde etmeyi saglar. Nakit olarak gelir ve gider
tablolar1 bu yonden bilgi verebilecek tablo olmaktadirlar ( Senol, 2018:18. Finansal tablo
yararlar1 bakimindan; gelir elde edenler ve bununla ilgilenenler i¢in karar alirken yararl ve
dogru bilgileri temin etmek, ileriye yonelik nakit ¢ikislarini kullanmalarinda fayda vermek

olarak sdylenebilmektedir.

2.5. Mali tablolarin genel nitelikleri

Kendi mali durumuna goére karar verme evresinde karar1 veren kisilere verilecek
olan bilgilerin yararli olmasi i¢in bazi ayricalikli ozellikler tespit edilmistir. Finansal
tablolarin yatirimcilar tarafindan dogru seffaf bilgi sahibi olmalar1 ve genel kabul gormiis
muhasebe standartlar1 ilkelerine uygun yayinlanan mali tablolar isletmenin gergek
verilerine erismeyle miimkiin olacaktir (Orten vd., 2012: 5.

Yatirime1 bir firma ile ilgili yatirim karar1 vermeden 6nce ilk bakacagi sey firmanin
mali tablolaridir. Dolayisiyla mali tablolarin amaca hizmet edebilmesi ve dogru yatirim
karar1 verilebilmesi i¢in bazi niteliklere ihtiya¢ duymaktadir. Mali tabloya ait bu nitelikler;
anlagilabilirlik, ihtiyaca uygunluk, giivenilirlik ve karsilastirilabilirlik  seklinde
siralanmaktadir. Yatirimcilar mali tablolarm niteliklerine bagl olarak dogru ve giivenilir

bilgiye erisebilmektedir. Mali tablo nitelikleri asagida agiklanmustir (Orten vd., 2012: 5.
2.5.1. Anlasilabilirlik

Mali tablolarda yer alan verilerin en Onemli Ozelligi yatirimcilar tarafindan
anlagilabilir olmasidir. Yani temel diizeyde muhasebe ve finans bilgisine sahip yada
herhangi bir muhasebe egitimi almayip sadece mali tablo okuryazarligi hakkinda bilgisi
olan kisilerin tablolardan temel varsayimlar1 okuyabilmesi gerekmektedir. Calismamiza
katilan ceza infaz kurum personelleri nezdinde bakildiginda aslinda ceza infaz kurumu
personellerinin finans egitimi almadiklar1 ancak giinliik yatirimlar ile temel diizeyde
muhasebe ve finans bilgisi ile mali tablolar1 anlamalar1 beklenmektedir.

Cilinkii mali tablolarin tiim taraflar i¢in anlasilabilir olmas1 bu tablolarin temel bilgi
diizeyinde sunulmasi sonucunda herkes tarafindan kolaylikla anlasilabilecektir. Mali

tablolar hazirlanirken, kullanicilariin muhasebe terminolojisi ve yontemleri, isletme
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hayat1 ve ekonomik olaylar hakkinda az da olsa bilgi sahibi oldugu varsayimi ile
hazirlanmaktadir. (Orten vd., 2012: 6.

Ekonomik durumlarin basit diizeyde sunulmasi yanlis anlasilmamalara sebebiyet
verilmemesi gerekmektedir. Her ne kadar mali tablolar basit seviyede anlatiliyor olsa bile
bu durumun mali tablolarin anlasilir olma 6zelliginin basitlik olarak degerlendirilmemesi

gerektigi unutulmamalhidir (Akdogan, Tenker, 2010: 41.
2.5.2. Ihtiyaca Uygunluk

Mali tablolar, yatmrimcilarn firmalar hakkindaki finansal bilgi ihtiyaglarini
karsilayacak bicimde hazirlanmalidir. Yani mali tablolar, mali tablo okuryazarlari
tarafindan firmanm ge¢mis, bugiin ve gelecegi hakkindaki siireglerine destek ve yardimei
olmalidir. Bu nedenle ihtiyaca uygunluk &zelligi, mali tablolarm 6zel amag igin degil
aksine genel amag¢ odakli olmasi gerekmektedir. Mali tablolarda taraflarm ihtiyaglari
dikkatlice belirlenmeli ve sunulacak bilgiler ile miisteriler arasinda gerekli olan uyum
saglanmalidir. Yani, finansal tablolar ile kullanicilarin bir biitiin haline gelmesi

gerekmektedir (Akdogan, Tenker, 2010: 43.
2.5.3. Giivenilirlik

Mali tablolar, yatirimcilar1 yanlis degerlendirmeye sevk eden, firma hakkinda
Onyargili olmaya sebep olan ve firma faaliyetlerinin tam anlamasini saglamak agisindan
bilgileri oldugu gibi yansitmas1 gerekmektedir. Yanlis bilgi verildigi tespit edilen firma
icin hi¢bir yatirimer ilgi duymayacagi gibi iiglincii kisilere kulaktan kalaga pazarlama
teknigi ile deneyimlerini aktaracaktir. Dolayisiyla firmalar her zaman sonucu ne olursa
olsun dogru bilgiyi vermeyi hedef haline getirmelidir. Hata ve onyargidan kurtulmus ve
firma sadakati saglanmis bilgi giivenilir bilgi olarak kabul edilmektedir. Bilgilerin
giivenilirligi; olaym dogru ifade edilip bu sekilde yansitilmasi, 6ziin 6nceligi, tarafsizlik,
ihtiyathilik ve tam agiklama kavramlariyla da yakindan alakalidir (Akdogan, Tenker, 2010:
45.

2.5.4. Karsilastirilabilirlik

Bir igletme herhangi bir zaman iginde mali ve finansal faaliyetlerindeki degismeler

ile hareketleri dogru ve diizenli sekilde takip edebilmesi igin, o isletmenin mali ve finansal
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tablolarmi karsilagtirma imkanima sahip olmasi son derece dnem arz etmektedir. Ele alinan
bu durum, muhasebe uygulamalar1 bakimindan se¢ilen muhasebe politikalarinin, sonraki
stiregclerde degistirilmeden uygulanabilmesini, yani tutarlilik ilkesine uyumlu hale
gelmesini gerekli kilmaktadir (Senol, 2018: 17. Mali ve finansal okuryazarligin ¢ok daha
etkili bir bigimde yiiriitiilebilmesi ve kisilerin kazang¢larini saglikli sekilde yonetebilmeleri
icin vergi, tasarruf, yatirim, gelir-gider eslestirmesi, biitceleme gibi karmasik kavramlarla
kars1 karstya birakilmamalidir. Bu konuda alaninda uzman hale gelmis, tecriibeli ve gerekli
egitime sahip olan muhasebe elemanlarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Muhasebenin en temel unsurlarindan biri olan raporlama sistemi, isletmelerde
gerceklesen finansal iglemleri gostermesi acisindan 6nemlidir. Kredi verenler, isletme
sahipleri, isletmenin hissedarlar1 isletmenin yapis1 hakkinda detayl fikir sahibi olmak ve
bunun yaninda genellikle isletmenin; mali yapisini ve fon kullanim kaynaklarimnin nasil
kullanildigimi 6grenmek istemektedirler. Gerekli olan bu bilgileri ilgili kigilere sunulmasini
saglayan mali ve finansal tablolarm temel amaci; isletmelerin mali hareketlerini, belirli
zamanlardaki finansal durumunu, gerceklesen faaliyet sonuglarmi ve gelir-gider durumu
hakkinda bilgi vererektir (Akdogan ve Tenker, 2007, s. 250-258. Mali ve finansal
tablolardan ister dogrudan isterse dolayli olarak isletmenin iginden veya disindaki kisiler
faydalanabilmektedir. Bu mali ve finansal tablolar1 ilgilendiren kullanicilar su sekilde
siralanabilir: Isletme sahipleri (ortaklar), yoneticiler, yatirimcilar, kredi kurumlar1 ve
sirketlere bor¢ veren diger kuruluslar, isletmeyle is iliskisinde bulunanlar, isletmeden
alacakli olanlar, is¢i ve is¢i kuruluslari, devlet ve mali analistler (Akdogan ve Tenker,

2007, s. 352-360.

2.6. Finansal ve mali tablo okuryazarhg ve yararlar

Mali ve finansal tablo okuryazarlig1 en basit haliyle, muhasebe literatiiriine hakim,
yeterli 6l¢clide muhasebe egitimi almis, bu tablolar1 yorumlama ve analiz etme kapasitesine
sahip ve muhasebe sistemlerinde ortaya c¢ikan yeniliklere ayak uydurabilen kisilerin,
gerekli mali bilgileri anlayip kavramasidir (Karacan ve Giince, 2018, s. 699-701.

Mali ve Finansal tablo okuryazarliinda genel anlamda 6ne ¢ikan 6nemli ii¢ temel
unsur iizerinde durulmustur. Bu unsurlar, muhasebe ile ilgili bilgi ve kavramlarin
arastirilmasi, bunlarm tahlil edilmesi ve bu kavramlarm olumlu anlamda mali davraniglara

yansitilmasidir (Karacan ve Giince, 2018, s. 699-701.
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Mali ve Finansal tablo okuryazarligi donanimina ger¢ek anlamda sahip olabilmek
icin bireyin, Kaydetme, Simiflandirma, Ozetleme, Raporlama gibi muhasebenin
fonksiyonlarma sahip olmasi gerekmektedir (Karacan ve Giince, 2018, s. 699-701.
Muhasebe sistemlerinden ortaya ¢ikarilan Raporlama Fonksiyonu, sirketlerde temel mali
yonetim davraniglarindan etkilendiginden dolay1 en son asama ve bir o kadar da 6nemli bir
fonksiyon olarak yer almaktadir. Bunun yaninda mali tablo okuryazari, Tiirkiye Muhasebe
Standartlarina, muhasebe faaliyetlerinin hesaplanmasi planina, finansal raporlamayla ilgili
kavramlara, mali tablo kurallarma iligkin bilgi sahibi olmalidir (Karacan ve Giince, 2018, s.

699-701.

2.7. Finansal okuryazarhkla mali tablolar okuryazarhg arasindaki iliski

Finansal Tablo okuryazarlig: ile Finansal okuryazarlik arasindaki baglant1 birden
cok farkli alanda birbirleriyle temas halindedir. Finansal okuryazarlik, kisilerin tiikettikleri
ve tasarruf ettikleri her sey i¢in aldiklar1 kararlarin tiimiidiir. Bireyler bu kararlar1 alirken
cok erken yaslarda aile fertlerinden kendilerine aktarilan mali bilgiler bu konuda 6nemli rol
oynamaktadir. Ik olarak aile fertlerinden edinilen mali davranislar, sonraki siirece
gelindiginde yani genglik donemlerinde c¢evreden Ozellikle okul ve yakin arkadas
ortamlarindan aktarilan yanlis bilgiler sonucunda bireyde bu konuyla ilgili olumsuzluklar
ortaya ¢ikabilmektedir. Elindeki biitgeyi diizgiin bir sekilde yonetebilme konusunda yeterli
kadar donanima sahip olmayan geng bireyler, finansal dongii agisindan toplumun refahini
olumsuz anlamda etkileyebilmektedir. Iste bundan dolayr mali ve finansal okuryazar
olmanin gerekliligi ve dnemi devreye girmektedir. S6z konusu bireylerin ilerleyen yillarda
calisma hayatinda yer edinmeleriyle kazandiklarini elde tutma ve yonetme yeteneklerinin
mali konulardaki okuryazarlik seviyeleriyle paralel olarak ilerlemesine neden olmaktadir
(Sandal ve Yal¢in, 2020:4.

Ekonomik hayata atilan bireylerin, ekonominin can damar1 olan sirketlerin mali
statiileri hakkinda bilgi sahibi olabilmeleri i¢in, mali ve finansal tablolarin ne anlama
geldigini bilmeleri gerekmektedir. Mali ve finansal tablolarm analiz edilmesi yoluyla fon
talebinde bulunanlara, yeni yatirimcilara, igletme ile ilgili bilgilere sahip olmak isteyen
bireylere mali konularda daha saglam kararlar almalarin1 saglayan kavram olarak bir kez
daha mali ve finansal tablo okuryazarhigi karsimiza g¢ikmaktadir(Sandal ve Yalgin,
2020:2217.
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Sonug olarak mali tablolar okuryazarligi ve finansal okuryazarlik, genel anlamda
kisilerin yaglari, almis olduklar1 egitimleri, edinmis olduklari meslekleri, ¢alistiklar1
alanlar1 ne olursa olsun en basit diizeyde bile olsa bir sekilde toplumdaki her bir bireyin
hayatinda yer bulmaktadir. Bu nedenle toplum agindaki her bir birey, gelecekte ortaya
cikabilecek ekonomik anlamdaki riskleri en aza indirecek mali bilgi ve becerileri

kullanabilme giiciine erigmelidir.
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3. DIYARBAKIR CEZA INFAZ KURUMLARI PERSONELLERININ
FINANSAL VE MALI TABLO OKURYAZARLIK DUZEYLERININ
BELIRLENMESINE YONELIK BiR ARASTIRMA

3.1. Diyarbakir hakkinda

Niifus yogunlugu bakiminda tilkemizde 12. Sirada yer alan Diyarbakir ili tarihi ve
kiiltiirel olarak zengin bir yapiya sahiptir. Toplam ylizol¢iimii 15.272 k2 olan Diyarbakir
37 enlem ve 40 boylam koordinatlarinda yer almaktadir. 2021 yih itibariyle toplam niifusu
1.791.373 kisi olarak sayilmistir. Rakim olarak 650 metre yiikseklikte bulunmaktadir.
Sehir merkezi Dicle nehrinin batisinda, karacagi volkanik dagmin, dogusunda Karacadag
volkanindan ¢ikan bazalt ovasi iizerine kurulmustur. Diyarbakir’in dogusunda Mus ve
Siirt, giineyinde Batman ve Mardin, batisinda Sanlurfa, Adiyaman ve Malatya kuzeyinde

ise Bingdl bulunmaktadir (Tuncer, 2012.

3.2. Diyarbakir Kampiis Ceza Infaz Kurumlar

Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigiine bagh Diyarbakir
Kampiis Ceza Infaz Kurumlar1 insaati Diyarbakir Cevre ve Sehircilik I Miidiirliigii
tarafindan yapilmis olup 2018 yili Nisan ayinda Kampiis yerleskesinde hiikiimlii/tutuklu
kabuliine baslamistir. Diyarbakir Ceza Infaz Kurumlar1 Kampiisii 927.912,14 m2’lik bir
alan {izerine insa edilmistir. Ceza infaz Kurumu kampiisii Kurumu Adli ve idari yonden
Diyarbakir Adliyesine bagh olup Kampiis Kayapar ilgesinde Elazig-Sanlrfa Cevreyolu
iizerinden Talaytepe Mahallesi sinirlar1 igerisinde bulunmaktadir. Ceza infaz kurumlar1 dis
korumas1 Diyarbakir Ceza Infaz Kurumlar1 Kampiisiimiizde bulunan Jandarma Tabur
Komutanhig: tarafindan yerine getirilmektedir. I¢ giivenlik ise 5275 Sayili Kanun 14.
maddesi geregi, infaz koruma basmemurlar1 ve infaz ve koruma memurlarinca
saglanmaktadir. Kampiis yerleskesinde 1 adet D tipi YGC, 1 adet Acik CIK, 4 adet T Tipi
Kapali CiK, 1 adet Cocuk ve Genglik Kapali CiK, ladet Kadin Kapali CIK ve 2 adet YGC

olmak iizere toplam 10 ceza infaz kurumundan olugmaktadir.
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3.3. Arastirmanin metodolojisi

Tesadiifi 6rneklem yontemi ile 10 ceza infaz kurumda gorev yapan personellere yiiz
yiize anket uygulamasi yapilmistir. Anket uygulanmadan once gerekli yerlerden izinler
alimmig ve personellere tez calismasmin amaci, Oonemi ve sonuglart hakkinda bilgi
verilmistir. Anket cevaplarinda personellerin ismi ya da taninmaya yarayacak herhangi bir
bilgiye yer verilmedigi katilimcilara aktarilarak uygulama anketinin kendi bilgileri ile
dogru bir sekilde cevaplanmasi talep edilmistir. Arastirmada Ceza Infaz Kurumlarinda
gorev yapan personellerin Finansal ve mali okuryazarlik bilgisini 6lgmek i¢in Literatiirde
Serbest Muhasebeci Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo
okuryazarligim belirlemeye yonelik yapilan calismalardan esinlenerek toplam 46 soru ile
anket sorular1 olusturulmustur.

Calismamiza konu nitel arastirma, gozlem, goriisme ve evraklarda nitel veri
toplama ydntemleri kullanarak Ceza Infaz Kurumlar1 personellerin finansal ve mali tablo
okuryazarlikta, olaylarin oldugu sekilde ve gerceklestigi alanda birbirini tamamlayict bir

stirecin izlenmesine firsat tantyan bir aragtirma yontemi kullanilmistir.

3.4. Arastirmanin amaci ve 6nemi

Bu arastrmanm amaci Diyarbakir ilinde faaliyet gdsteren Ceza Infaz Kurumlari
Personellerinin  kullanmig olduklar1 banka deneyimlerinden yola c¢ikarak finansal
okuryazarlik ve bitirmis olduklar1 boliim ile ilgili firmalarm mali tablo okuryazarliklar
hakkinda bilgiler edinmektir. Bu kapsamda personellerin var olan bilgilerinin korunmasi,
giincel tutulabilmesi, eksiklerin tespiti ve bu eksiklerin giderilmesi i¢in tedbirlerin
alinmasma katki saglamaktir. Personeller arasinda bu konuda farkindalik olusturmak
hedeflenmis, boylelikle finansal ve mali tablo okuryazarligi konusunda bilin¢lendirilen
bireylerin tasarruf egilimi sergileyerek birikimlerini biiylik yatirimlara doniistiirebilecekleri
diisiiniilmiistiir. Calismamizin amaci, cezaevinde gorev yapan personelin finansal
okuryazarlik ve mali tablo okuryazarlik diizeylerini belirlemek ve bu personellere
yatirmmlarii degerlendirmek ve finansal alanda yapacaklara faaliyetlerde eksikliklerini
belirleyip ¢6ziim Onerileri getirmektir.

Finansal okuryazarlik, finansal egitim seviyesi, finansal tutum ve davranis bigimleri
personellerin i¢inde bulundugu toplumun finansal refah seviyesini belirlenmesindeki
katkis1 ve piyasalarin etkin calismasi agisindan Onemli bir kavramdir. Aslinda
insanoglunun varolusundan itibaren almas1 gereken ekonomi egitimi zorunlu egitimin bir
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pargast haline gelmistir. Finansal okuryazarligin bilgi seviyesinin artirilmasi, makro
diizeyde ekonomik sistemin isleyisi hakkinda bilgi sahibi olmay1 saglamaktadir. Finansal
okuryazarlik bilgisine sahip olan kullanicilar uzun vadeli birikim ve yatirim planlarinda yol
gdsterici rol almaktadir. Bu ¢alismayla Diyarbakir Ceza infaz Kurumlarinda gorev yapan
personellerin gelecekte finansal ve mali tablo okuryazarligi hakkinda daha bilingli hareket
etmeleri amaglanmigtir. Caligmamizin Onemi bu anlamiyla O6nem kazanmaktadir.
Calismamizin  6nemi spesifik olarak ceza infaz kurumlarinda c¢alisan personelleri
inceleyerek, personellerin finansal alanda gosterecekleri faaliyetlerde dogru karar

alabilmeleri ve bu konuda verilecek egitimlerde yol gosterici olmasidir.

3.5. Arastirmanin evreni

Yapilan bu arastirmanin evreni Diyarbakir ilinde faaliyet siirdiiren Adalet Bakanlig:
Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirliigiine bagh kampiis ceza infaz kurumlarinda goérev
yapan personelleri kapsamaktadir. Arastirma kapsaminda birer adet A¢ik CiK, D tipi YGC
4 adet T Tipi, bir adet Cocuk ve Genglik Kapalh CiK, bir adet Kadin Kapali CIK ve 2 adet
YGC olmak iizere toplam 10 ceza infaz kurumu personellerinden toplam 326 kisiye anket

uygulanmaistir.

3.6. Arastirmanin simirhhiklar

Kampiis ceza infaz kurumlarinda yaklasik 1500 personel olmasia ragmen sadece
326 kisiye anket uygulanmistir. Arastirma evreni sinirli olmasimin sebebi personellerin
vardiyada gorev yapmalar1 ve kapali ceza infaz kurumlarmmda gorevli personellere
ulasmada sorun yasamasindan kaynaklanmaktadir. Kampiiste yer alan kadm kapali CIK te
kurumlarin i¢ giivenlik gorevlileri kadin memurlardan olugmaktadir. Diger ceza infaz
kurumlarinda ise genellikle erkek memurlar gérev yapmasindan dolayr kadin personel
sayis1 erkeklere gore daha azdir. Calismaya katilan toplam 326 katilimcidan 79 kadin 247
kisi ise erkek personelden olusmaktadir. Yine kampiis ceza infaz kurumlarmnda gorevli

olup dis giivenlik gorevi yliriiten jandarma personelleri ¢alismaya dahil edilmemistir.

3.7. Arastirmada veri toplama yontemi

Demografik 6zellikleri tespit etmek i¢in kullanilan sorular anket soru sayisina dahil

edilmemistir. Anket sorular1 Diyarbakir ilinde gérev yapan Ceza Infaz Kurumu
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personellerine uygulanmistir. Sonuglar SPSS paket programiyla analiz edilecek, anketler
ayr1 ayr1 degerlendirilecek ve sonuclar karsilastirilacaktir.

Uygulama anketi toplam yedi bolimden meydana gelmektedir. ilk bélimde
katilimeilar hakkinda bilgi edinmek iizere basta, cinsiyet, yas, egitim durumu, unvan gibi
demografik 6zellikleri belirleyen sorular sorulmustur.

Birinci bolimde demografik ozellikleri belirlemeye yarayan sorulan diginda
katilimeilarin kredi kart1 kullanip kullanmadiklari, bireysel emeklilik sistemini giris yapip
yapmadig1 ve son olarak internet bankaciligi kullanip kullanmadiklar1 sorulmustur.

Ikinci boliimde ceza infaz kurumlarin personellerinin temel ekonomik ve finans
bilgilerinin dlgiilmesi i¢in anket sorular1 sorulmustur. Bu boliimde dogru, yanlis ve Fikrim
yoktur seklinde yanitlanacagi; enflasyon paranin satin alma giiciinii azaltir, Tirkiye’de
enflasyon oranlar1 %10’un altindadir, enflasyon orani piyasadaki kredi faiz oranindan
yiiksek ise kredi kullanmak avantajlidir, bir evi kiralamak, ev satin almaya kiyasla finansal
acidan biit¢enizi daha rahat kullanmanizi saglar, borsalarda sadece hisse senedi alim-satimi
yapilmaktadir, Tiirkiye’deki menkul kiymetler borsasinin ad1 borsa Istanbul’dur, vadesiz
mevduat hesabi faiz kazanci saglar ve ons, altin gibi kiymetli madenlerin 6l¢ii birimidir
seklinde sorular sorulmustur. Temel ve finans kavramlari ile ilgili 8 adet soru sorulmustur.

Uciincii  boliimde ceza infaz kurumlarin personellerinin bireysel bankacilik
bilgilerinin dlgiilmesi i¢in anket sorular1 sorulmustur. Bu boliimde dogru, yanhs ve Fikrim
yoktur seklinde yanitlanacagi; tiim bankalar ayni islem ticretleri ile galisirlar, uzun vadeli
kredi kullanmak kisa vadeli kredi kullanmaktan daha maliyetlidir, IBAN, uluslararasi
banka hesap numarasidir, EFT, ayn1 bankadaki hesaplar arasinda para transferi yapmak
icin kullanilir, internet bankaciligr yardimiyla kredi basvurusu yapilabilmektedir ve
internet bankaciligi yardimiyla hisse senedi alim satim islemleri yapilabilmektedir seklinde
toplam alt1 sorudan olusan anket sorular1 sorulmustur.

Dérdiincii boliimde ceza infaz kurumlarm personellerinin emeklilik ve sigortacilik
bilgilerinin 6l¢iilmesi i¢in anket sorulari sorulmustur. Bu boliimde dogru, yanlis ve Fikrim
yoktur seklinde yanitlanacagi; bireyin yasi, ara¢ kasko bedelinin belirlenmesinde dnemli
bir rol faktordiir, SGK (sosyal giivenlik kurumu), Tiirkiye’de ¢aliganlarin bagh olduklar:
saglik giivencesi kurumudur, Tiirkiye’de emeklilik yas1 herkes i¢in 65'tir, bireysel
emeklilik sistemi, aylik prim 6demeleri yapilan 6zel bir emeklilik sistemidir ve bireysel
emeklilik sisteminde emeklilige hak kazanmak icin 10 yil siireyle katki payr ddemesi

yapmak gerekmektedir seklinde toplam bes sorudan olusan anket sorulari sorulmustur.
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Besinci boliimde ceza infaz kurumlarin personellerinin yatirim bilgilerinin
Olclilmesi i¢in anket sorulart sorulmustur. Bu boliimde dogru, yanlis ve Fikrim yoktur
seklinde yanitlanacagi; bir sirketin tahvilini alirsaniz o sirkete ortak olmus olursunuz, hisse
senetlerine yatirim yaptiginizda faiz kazanci elde edersiniz, hisse senedi yatirimi tahvil
yatirimima kiyasla daha riskli bir yatirim tiirtidiir, doviz, bir tasarruf aracidir ve risk
diizeyleri ayni olan iki projeden a projesi b projesinden daha fazla getiri saglamaktadir.
Dolayisiyla iki proje arasindan b projesi secilmelidir seklinde toplam bes sorudan olusan
anket sorular1 sorulmustur.

Altinct boliimde ceza infaz kurumlarm personellerinin vergi ve mevzuat bilgilerinin
Olglilmesi i¢in anket sorulari sorulmustur. bu bolimde dogru, yanlis ve Fikrim yoktur
seklinde yanitlanacagi; Tirkiye’de KDV oram1 biitiin iriinlerde %18 olarak
uygulanmaktadir, yeni bir i kurmadan once sanayi ve ticaret Odasi’na kayit yaptirmak
gerekmektedir, her igyeri sahibi vergi dairesine kayit yaptirmak zorundadir ve bir "vergi
yil1" 1 Ocak’ta baslayip, 31 Aralik’ta sona erer seklinde toplam dort sorudan olusan anket
sorular1 sorulmustur.

Yedinci ve son bolimde ceza infaz kurumlarin personellerinin mali tablolar
hakkinda genel ve 6zel bilgilerinin 6l¢iilmesi i¢in anket sorular1 sorulmustur. bu boliimde
dogru, yanlis ve Fikrim yoktur seklinde yanitlanacagi; bilango, belirli bir tarihteki
varliklari, borglar1 ve 6z sermayeyi gosterir, 6z sermaye, toplam varliklarla borglar
arasindaki farktir, eger bir bireyin 6z sermaye hesabinda 9.000 TL ve bor¢ hesabinda 8.000
TL varsa bu bireyin toplam varliklar1 17.000 TL’dir, nakit sikintis1 ¢eken bir sirket,
kesinlikle zarar etmistir, likidite, yakm bir gelecekte ©denmesi gereken finansal
taahhiitlerin yerine getirilmesinden sonra elde kalan nakit tutardir, bilangoda varliklar
likiditeye gore kaynaklar ise vade yapilarina gore siralanir, temel mali tablolar bilango ve
gelir tablosudur, isletmenin ana faaliyet konusundaki mal ve hizmet satiglarindan elde
edilen net satis karidir, gelir tablosu isletmenin bir faaliyet doneminde ki faaliyetlerinin
sonucunu kar veya zarar olarak gdsteren tablodur, proforma bilanco ge¢mise doniik
hazirlanan tahmini bir bilangodur, hazir degerdeki azalis stoklarda ki azalis1 agiklayamaz,
satiglarin maliyeti isletmenin donem icindeki alislarmin maliyetidir, mali tablolar analizi
ikiden fazla yillar igin yapilirsa baslangi¢ yil baz yil olarak alinir, bilangoda aktif ve pasif
kalemler briit tutarlar1 ile kaydedilir, alacak devir hiz1 orani alacaklarin tahsil yetenegini

gosteren orandir, donen varliklarla kisa vadeli bor¢larin 6denmesi uygundur, temel mali
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tablolar enflasyondan etkilenmez, briit kar marjin1 etkileyen en 6nemli unsur satiglarin

maliyetidir seklinde toplam on sekiz sorudan olusan anket sorular1 sorulmustur.

3.8. Arastirmanin hipotezleri
Arastirmanin Genel Hipotezleri

HO1: Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi
diizeyleri egitim durumlarma gore anlamli farklilagsmaktadir.

HO02: Ceza infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi
diizeyleri yaslarina gore anlamli farklilagmaktadir.

HO3: Ceza infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi
diizeyleri mesleklerine gore anlamli farklilasmaktadir.

HO04: Ceza infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi
diizeyleri internet bankaciligi kullanma durumlarina gére anlamli farklilasmaktadir.

HO5: Ceza infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi
diizeyleri bireysel emeklilik kullanma durumlarina gére anlaml farklilagsmaktadir.

H06: Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi
diizeyleri kredi kart1 kullanmalarina gore anlaml farklilasmaktadir.

HO07: Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi

diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamli farklilasmaktadir.
3.8.1. Arastirmanin Ozel Hipotezleri

HO1: Ceza infaz Kurumu Personellerin temel diizeyde ekonomi ve finans bilgi
diizeyleri egitim durumlarina gére anlaml farklilasmaktadir.

HO02: Ceza Infaz Kurumu Personellerin bireysel bankacilik bilgi diizeyleri egitim
durumlarna gore anlamli farklilagmaktadir.

HO3: Ceza infaz Kurumu Personellerin emeklilik ve sigortacilik bilgi diizeyleri
egitim durumlarina gore anlamli farklilagmaktadir.

HO04: Ceza Infaz Kurumu Personellerin yatirim bilgi diizeyleri egitim durumlarina
gore anlamli farklilagmaktadir.

HO5: Ceza infaz Kurumu Personellerin vergi ve mevzuat bilgi diizeyleri egitim

durumlarina gore anlaml farklilagmaktadir.
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HO06: Ceza Infaz Kurumu Personellerin mali tablolar genel bilgi diizeyleri egitim
durumlarina gore anlamli farklilagmaktadir.
HO7: Ceza Infaz Kurumu Personellerin mali tablolar &zel bilgi diizeyleri egitim

durumlarina gore anlamli farklilagmaktadir.

3.9. Analiz sonuclar

Verilerin istatistiksel analizinde SPSS paket programi kullanildi. Kategorik
Olciimler say1 ve ylizde olarak, sayisal Ol¢climlerse ortalama ve standart sapma olarak
belirlendi. Sayisal Olclimlerin normal dagilim varsaymmini saglaylp saglamadigi
Kolmogrov Smirnov testi ile test edildi. Gruplar arasinda sayisal Olglimlerin
karsilastirilmasinda Bagimsiz gruplarda T testi kullanildi. ikiden fazla grubun sayisal
Olciimlerinin genel karsilastirilmasinda Tek Yonli Varyans Analizi kullanildi. Giivenirlik

orani 0.05 baz alinarak analiz gergeklestirilmistir.
3.9.1. Ceza Infaz Koruma Personellerinin Finansal Okuryazarhk Diizeyleri

Tablo 3.2. Ceza Infaz Koruma Personellerinin Demografik Ozellikleri

f %

Cinsiyet Erkek 247 75,8
Kadin 79 24,2

18-25 52 16,0

Yas 26-35 204 62,6
36-45 51 15,6

46 ve Ustii 19 5,8

Lise 67 20,6

Egitim Durumu On Lisans 96 29,4
Lisans 150 46,0

Lisanststi 13 4.0

Idari Personel 123 37,7

Unvan Biiro Personeli 146 44 8
Destek Personeli 57 17,5

Kredi Kart1 Kullanma IE{\:;; 286 %:2
. . Evet 97 29,8
Bireysel Emeklilik Kullanma Hayrr 299 702
Internet Bankaciigi Kullanma Ili\;(;r iél 9‘51:2'
Toplam 326 100.0

Tablo 2’de ¢aligmaya katilan Ceza infaz kurumu personellerine ait demografik

ozellikler goriilmektedir. Tabloya gore, ¢alismaya katilan Ceza infaz kurumu personellerini
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%24,2’s1 (79) kadin ve %75,8’1 (247) erkektir. Ceza infaz kurumu personellerinin %16°s1
(52) 18-25 yas araliginda, %62,6’s1 (204) 26-35 yas araliginda, %15,6’s1 (51) 36-45 yas
araliginda ve %25,8’1 (19) 46 yas ve tzerindedir. Ceza infaz kurumu personellerinin
%20,6’s1 (67) lise, %29,4’1 (96) on lisans, %46’s1 (150) lisans ve %4l (13) lisansiistii
mezunu oldugunu belirtmistir. Calismaya katilanlarin personellerin %37,7’si (123) idari
personel, %44,8’1 (146) biiro personeli ve %17,5’1 (57) destek personeli olarak gorev
yapmaktadir. Ceza infaz kurumu personellerinin %81,6’s1 (266) kredi kart1 kullanirken,
%18,4’1 (60) kredi kart1 kullanmamaktadir. Ceza infaz kurumu personellerinin %29,8 (97)
bireysel emeklilik kullanmakta iken %70,2’s1 (229) bireysel emeklilik kullanmamaktadir.
Son olarak Ceza infaz kurumu personellerinin %95,4’4 (311) internet bankaciligi

kullanirken, %4,6’s1 (15) internet bankacilig1 kullanmamaktadir.
3.9.2. Anket sorularina verilen cevaplarin frekans analiz sonu¢lar

Tablo 3.3. Ceza Infaz Koruma Personellerinin Anket Sorularma Vermis Olduklar:

Cevaplar
| TemelDizeydeEkonomiveFinans  [f ~ [% |
Yanlis 9 2,8
Enflasyon paranin satin alma giiciinii azaltir Fikrim yok 21 6,4
Dogru 296 90,8
Yanlis 250 76,7
Tiirkiye’de enflasyon oranlari %10’un altmdadir. Fikrim yok 26 8,0
Dogru 50 15,3
Enflasyon orani piyasadaki kredi faiz oranindan Y_an!ls 151 46,3
yiiksek ise kredi kullanmak avantajlidir. Fikrim yok 8 239
Dogru 97 29,8
Bir evi kiralamak, ev satin almaya kiyasla finansal Y_an!ls = T
acidan biitcenizi daha rahat kullanmanizi saglar. Fikrim yok 37 11,3
Dogru 133 40,8
. . Yanlis 172 52,8
}}?glslirlla:l?; dlr.sadece hisse senedi  alim-satimi Fikrim yok 79 24.2
Dogru 75 23,0
}Fsitierlﬁli)}lffl”((liil;i menkul kiymetler borsasinin adi Borsa ;T(I;:?] yok Zg 2’42,7
’ Dogru 248 76,1
Yanlis 209 64,1
Vadesiz hesaptan faiz elde edilir. Fikrim yok 58 17,8
Dogru 59 18,1
Yanlis 34 10,4
Ons, altin gibi kiymetli madenlerin 6l¢ii birimidir. Fikrim yok 36 11,0
Dogru 256 78,5
|  BireyselBamkaohk _  [f % |
Yanlis 272 83,4
Tiim bankalar ayni islem ticretleri ile ¢alisirlar. Fikrim yok 29 8,9
Dogru 25 1,7
Uzun vadeli kredi kullanmak kisa vadeli kredi Yanlig 73 22,4
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kullanmaktan daha maliyetlidir. Fikrim yok 31 9,5
Dogru 222 68,1
Yanlig 60 18,4
IBAN, uluslararasi banka hesap numarasidir. Fikrim yok 41 12,6
Dogru 225 69,0
EFT, ayn1 bankadaki hesaplar arasinda para transferi Y_an!ls 206 63,2

yapmak i¢in kullanilir. AT L e
Dogru 109 33,4

Internet bankaciigi yardimyla kredi basvurusu Y_anps 18 55

yapilabilmektedir. Fikrim yok 24 74
Dogru 284 87,1

Internet bankacilig1 yardimiyla hisse senedi alim satim Y.an!ls 28 L
islemleri yapilabilmektedir. AT =l L%
Dogru 3 80,7
Bireyin yasi, ara¢ kasko bedelinin belirlenmesinde Y_anps 63 19,3
6nemli bir rol faktordiir. Fikrim yok 62 19,0
Dogru 201 61,7

SGK (Sosyal Giivenlik Kurumu), Tirkiye’de Yanlis 24 7,4

caliganlarm  bagli  olduklar1  saglik  giivencesi Fikrim yok 14 4,3
kurumudur. Dogru 288 88,3
Yanlig 231 70,9

Tiirkiye'de emeklilik yas1 herkes igin 65'tir. Fikrim yok 22 6,7
Dogru 73 22,4
Bireysel emeklilik sistemi, aylik prim 6demeleri Y_an!ls = 10,7
apilan Ozel bir emeklilik sistemidir. Fikrim yok 34 104
yap Dogru 257 78,8
Bireysel emeklilik sisteminde emeklilige hak Yanlis 49 15,0
kazanmak igin 10 yil siireyle katki payr odemesi Fikrim yok 91 27,9
yapmak gerekmektedir. Dogru 186 57,1
I:IiJr sslij;lzeztin tahvilini alirsaniz o sirkete ortak olmus ;{I?(I;::z yok 229 gg:g
' Dogru 141 43,3
. . - . Yanlis 132 40,5
IergZ?:i rﬁt;etlerme yatirim yaptiginizda faiz kazanci elde Fikrim yok % 204
Dogru 98 30,1
Hisse senedi yatirimi tahvil yatirnmina kiyasla daha Y_an!ls 66 20,2
i (5t e (Bae T, AlEmyE: | Lk e
Dogru 96 29,4
Yanlis 107 32,8
Dé6viz, bir tasarruf aracidir. Fikrim yok 72 22,1
Dogru 147 45,1
Risk diizeyleri ayni1 olan iki projeden A projesi B Yanlis 177 54,3
projesinden daha fazla getiri  saglamaktadir. Fikrim yok 95 29,1
Dolayistyla iki proje arasindan B projesi se¢ilmelidir. Dogru 54 16,6
Tiirkiye’de KDV orani biitiin tiriinlerde %18 olarak Y_an!ls 184 56,4

Fikrim yok 23 7,1
uygulanmaktadir. Dogru 119 365
Yeni bir is kurmadan 6nce Sanayi ve Ticaret Odasi'na Y_an!ls o8 17,8
kayit yaptirmak gerekmektedir. Fikrim yok ol 16,7
Dogru 207 63,5

. . o . . Yanlig 20 6,1

ierru n;s;fglrrl' sahibi vergi dairesine kayit yaptirmak Fikrim yok 1 6.4
Dogru 285 87,4

Bir "Vergi Yili" 1 Ocak'ta baslayip, 31 Aralik'ta sona Yanlis 29 8,9




erer. Fikrim yok 63 19,3
Dogru 234 71,8
. e . . . Yanlig 18 55
lsilrl?rtll;oé belérsile r‘tl)ir tarihteki varliklari, borglar1 ve 6z Fikrim yok 106 325
yeyre ' Dogru 202 62,0
.. . Yanlis 46 14,1
f.ijktlsrermaye, toplam varliklarla borglar arasindaki Fikrim yok 110 337
) Dogru 170 52,1
Eger bir bireyin 6z sermaye hesabinda 9.000 TL ve Yanlis 133 40,8
bor¢ hesabinda 8.000 TL varsa bu bireyin toplam Fikrim yok 90 27,6
varliklar1 17.000 TL dir. Dogru 103 31,6
. . — Yanlis 184 56,4
g;aliltﬁrmkmtlsl ceken bir sirket, kesinlikle zarar Fikrim yok 75 23.0
St Dogru 67 20,6
Likidite, yakin bir gelecekte 0Odenmesi gereken Yanlis 41 12,6
finansal taahhiitlerin yerine getirilmesinden sonra elde Fikrim yok 182 55,8
kalan nakit tutardir. Dogru 103 31,6
. o .. . Yanlis 43 13,2
B;laﬁl:r(:g: vgrréll;lra;all:llidlteye gore kaynaklar ise vade Fikrim yok 196 60.1
yap g ' Dogru 87 26,7
Yanlig 31 9,5
Temel mali tablolar bilango ve gelir tablosudur. Fikrim yok 144 44,2
Dogru 151 46,3
Isletmenin ana faaliyet konusundaki mal ve hizmet Y.an!ls = Lii
satiglarmdan elde edilen net satis karidir. Fikrim yok 133 40,8
Dogru 135 41,4
Gelir tablosu isletmenin bir faaliyet doneminde ki Yanlis 45 13,8
faaliyetlerinin sonucunu kar veya zarar olarak gésteren Fikrim yok 110 33,7
tablodur. Dogru 171 52,5
Proforma bilango ge¢mise doniik hazirlanan tahmini ?:(.?(n!ls K 27 éé’g
bir bilangodur. Irim yo !
Dogru 68 20,9
- . . Yanlis 59 18,1
gleiillz ) Iﬂzierdekl azalis stoklarda ki azalisi Fikrim yok 173 531
frcayamaz. Dogru 94 28,8
T . .. .. . Yanlis 84 25,8
Sﬁgllsali;lﬁl mg;ia;gie(ﬁr. isletmenin  dénem  igindeki Fikrim yok 143 43.9
Dogru 99 30,4
Mali tablolar analizi ikiden fazla yillar i¢in yapilirsa Y_an!ls 39 12,0
baslangic yil baz yil olarak alinir Fikrim yok 164 50,3
’ Dogru 123 37,7
. . . .. . Yanlig 45 13,8
}E;izjr;%(;ﬁ? aktif ve pasif kalemler briit tutarlari ile Fikrim yok 168 515
' Dogru 113 34,7
. . e . Yanlig 56 17,2
Aé:f;l;ndsr\/;rrldlllrm oran1 alacaklarin tahsil yetenegini Fikrim yok 182 55.8
g ' Dogru 88 27,0
. . . . Yanlis 39 12,0
]Li);;ue;ldu\rfarhklarla kisa vadeli borglarn 6denmesi Fikrim yok 152 46.6
) Dogru 135 41,4
Yanlis 138 423
Temel mali tablolar enflasyondan etkilenmez. Fikrim yok 147 45,1
Dogru 41 12,6
Briit kar marjmi etkileyen en 6nemli unsur satislarin Yanlis 32 9,8
maliyetidir. Fikrim yok 144 44,2
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| Dogru | 150 | 46,0

Tablo 3.de katilimcilarm 7 bdliimden olusan anket sorularina cevaplarmma gore
frekans ve ylizde sonuclar1 analiz edilmistir.

Tablo {i¢ birinci bolim olan temel diizeyde ekonomi ve finans ana basliginin
altinda; “Enflasyon paramin satin alma giiciinii azaltir. Tiirkiye’'de enflasyon oranlar
%10°un altindadir. Enflasyon orami piyasadaki kredi faiz oramindan yiiksek ise kredi
kullanmak avantajlidir. Bir evi kiralamak, ev satin almaya fkiyasla finansal agidan
biit¢enizi daha rahat kullanmanizi saglar. Borsalarda sadece hisse senedi alim-satimi
yapilmaktadir. Tiirkiye deki menkul kiymetler borsasinin adi Borsa Istanbul dur. Vadesiz
mevduat hesabi faiz kazanct saglar ve Ons, altin gibi kiymetli madenlerin 6l¢ii birimidir.”
Seceneklerine verilen cevaplarin dagilimi sunulmustur.

Tablo ti¢ ikinci bolim olan bireysel bankacilik ana bashiginin altinda; “Tiim
bankalar ayni islem ticretleri ile ¢calisirlar. Uzun vadeli kredi kullanmak kisa vadeli kredi
kullanmaktan daha maliyetlidir. IBAN, uluslararasi banka hesap numarasidir. EFT, ayni
bankadaki hesaplar arasinda para transferi yapmak icin kullanmilir. Internet bankacilig
yardimyla kredi basvurusu yapilabilmektedir. Internet bankaciligi yardimiyla hisse senedi

’

alim satim islemleri yapilabilmektedir.”  Segeneklerine verilen cevaplarin dagilimi
sunulmustur.

Tablo ii¢ tiglincli boliim olan emeklilik ve sigorta ana baslig1 altinda; “Bireyin yast,
ara¢ kasko bedelinin belirlenmesinde onemli bir rol faktordiir. SGK (Sosyal Giivenlik
Kurumu), Tiirkiye’'de ¢alisanlarin bagl olduklari saglk giivencesi kurumudur. Tiirkiye'de
emeklilik yast herkes icin 65'tir. Bireysel emeklilik sistemi, aylik prim ddemeleri yapilan
ozel bir emeklilik sistemidir. Bireysel emeklilik sisteminde emeklilige hak kazanmak icin 10

yil siireyle katki payr odemesi yapmak gerekmektedir.” Seceneklerine verilen cevaplarin

dagilimi sunulmustur.

Tablo {i¢ dordiincii boliim olan yatirim ana bashg altinda; “Bir sirketin tahvilini
alirsaniz o sirkete ortak olmus olursunuz. Hisse senetlerine yatirim yaptiginizda faiz
kazanci elde edersiniz. Hisse senedi yatirimi tahvil yatirnmina kiyasla daha riskli bir
yatirim tiiriidiiv. Doviz, bir tasarruf aracidir. Risk diizeyleri ayni olan iki projeden A
projesi B projesinden daha fazla getiri saglamaktadir. Dolayisiyla iki proje arasindan B

projesi segilmelidir.” Segeneklerine verilen cevaplarin dagilimi sunulmustur.
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Tablo ii¢ besinci boliim olan vergi ve mevzuat ana bashigi altinda; “Tiirkiye 'de KDV
orant biitiin tiriinlerde %18 olarak uygulanmaktadir. Yeni bir is kurmadan once Sanayi ve
Ticaret Odasi'na kayit yaptirmak gerekmektedir. Her isyeri sahibi vergi dairesine kayit
vaptirmak zorundadir. Bir "Vergi Yili" 1 Ocak'ta baslayp, 31 Aralik'ta sona erer.”
Seceneklerine verilen cevaplarin dagilimi sunulmustur.

Tablo ii¢ alt1 ve yedinci bolim olan mali tablolar genel ve 6zel bilgiler ana bashig1
altinda; “Bilanco, belirli bir tarihteki varliklari, bor¢lar: ve 6z sermayeyi gosterir. Oz
sermaye, toplam varliklarla borglar arasindaki farktir. Eger bir bireyin o0z sermaye
hesabinda 9.000 TL ve bor¢ hesabinda 8.000 TL varsa bu bireyin toplam varliklar: 17.000
TL’dir. Nakit sikintisi ¢eken bir sirket, kesinlikle zarar etmistir. Likidite, yakin bir
gelecekte 6denmesi gereken finansal taahhiitlerin yerine getirilmesinden sonra elde kalan
nakit tutardir. Bilangcoda varliklar likiditeye gore kaynaklar ise vade yapilarina gore
swralanr. Temel mali tablolar bilanco ve gelir tablosudur. Isletmenin ana faaliyet
konusundaki mal ve hizmet satislarindan elde edilen net satis karidir. Gelir tablosu
isletmenin bir faaliyet doneminde ki faaliyetlerinin sonucunu kar veya zarar olarak
gosteren tablodur. Proforma bilan¢o ge¢mise doniik hazirlanan tahmini bir bilan¢odur.
Hazir degerdeki azalig stoklarda ki azalist agiklayamaz. Satislarin maliyeti isletmenin
donem i¢indeki aliglarimin maliyetidir. Mali tablolar analizi ikiden fazla yillar igin
yapiulirsa baslangi¢ yil baz yil olarak alinir. Bilang¢oda aktif ve pasif kalemler briit tutarlar
ile kaydedilir. Alacak devir hizi oram alacaklarin tahsil yetenegini gosteren orandir.
Dénen varhiklarla kisa vadeli borglarin o6denmesi uygundur. Temel mali tablolar
enflasyondan etkilenmez. Briit kar marjini etkileyen en o6nemli unsur satiglarin
maliyetidir.” Segenekleri sunulmustur.

Tablo 3.deki sorulara verilen cevaplarin frekans ve yiizde dagilimi konu

basliklarina gore asagida agiklanmistir.
3.9.2.1. Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans

Tablo 3’de Ceza infaz kurumu personellerinin anket sorularina verdikleri cevaplar
goriilmektedir. Anketin ilk boyutu “Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans” alt boyutundan
olugsmaktadir. Bu boyuta verilen cevaplar su sekildedir: Enflasyonun paranin satin alma
gliciinii azalttigin1 belirten soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %90,8’1 (296) dogru,
%2,8’1 (9) yanlis ve %6,4’1 (21) Fikrim yok seklinde isaretleme yapmislardir. Tiirkiye’de
enflasyon oranlarmmn %10’un altinda oldugunu belirten soruya Ceza infaz kurumu
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personellerinin %76,7’si (250) yanlig, %15,3’i (50) dogru ve %381 (26) Fikrim yok
seklinde cevap vermistir. Enflasyonun faiz oranlarindan daha yiiksek oldugu durumda
banka kredisi ¢ekmenin avantajli oldugunu ifade eden soruya %29,8 (97) oraninda dogru,
%46,3 (151) oraninda yanlis ve %23,9 (78) oraninda Fikrim yok seklinde cevaplar
verilmigtir. Bir evi kiralamanin, ev satin almaya gore finansal olarak biitgemizi daha rahat
kullanmamiz1 saglayacagmi belirten soruya %40,8 (133) oraninda dogru, %47,9 (156)
oraninda yanlis ve %11,3 (37) oraninda Fikrim yok seklinde cevaplar verilmistir.
Borsalarda sadece hisse alim satimi yapildigimi belirten soruya verilen cevaplarin
oranlarma bakildiginda yanlig diyenlerin oran1 %52,8 (172), dogru diyenlerin orani %23
(75) ve Fikrim yok diyenler ise %24,2°dir (79. Ulkemizdeki menkul kiymetler borsasmin
isminin Borsa Istanbul oldugunu belirten soruya Ceza infaz kurumu personellerinin
%76,1’1 (248) dogru, %9,2’si (30) yanlis %14,7°si (48) Fikrim yok seceneklerini
isaretlemiglerdir. Vadesiz mevzuat hesabinin faiz getirisi sagladigini ifade eden soruya
Ceza infaz kurumu personellerinin %64,1°1 (209) yanlis, %18,1’1 (59) dogru ve %17,8’i
(58) Fikrim yok seklinde isaretleme yapmuslardir. Ons’un altin gibi degerli madenlerin
Olglim birimi oldugunu ifade eden soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %78,5’i (256)

dogru, %10,4°1 (34) yanlis ve %11°1 (36) Fikrim yok cevabimi vermislerdir.
3.9.2.2. Bireysel Bankacihk

Anketin ikinci bolimii olan “Bireysel Bankacilik” boyutuna verilen cevaplar su
sekildedir; Tiim bankalarm islem iicretlerinin ayn1 oldugunu belirten soruya Ceza infaz
kurumu personellerinin %83,4’li (272) yanlis, %7,7’si (25) dogru ve %8,9’u (29) Fikrim
yok segenegini isarctlemislerdir. Uzun vadeli kredi kullanmanin kisa vadeli kredi
kullanmaya gore daha maliyetli oldugunu ifade eden soruya Ceza infaz kurumu
personellerinin %68,1°1 (222) dogru, %22,4’i (73) yanhs ve %9,5’i (31) Fikrim yok
cevabini vermiglerdir. IBAN numarasmin uluslararasi banka hesap numarasi oldugunu
ifade eden soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %69’u (225) dogru, %18,4’i (60)
yanlis ve %12,6’s1 (41) Fikrim yok segenegini isaretlemislerdir. EFT nin ayni bankadaki
hesaplar arasinda para aktarim sagladigini ifade eden soruya Ceza infaz kurumu
personellerinin %63,2’si (206) yanlis, %33,4’i (109) dogru ve %3,4’i (11) Fikrim yok
segenegini isaretlemislerdir. Internet bankaciligiyla kredi bagvurusu yapildigmi ifade eden
soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %87,1°1 (284) dogru, %5,5’1 (18) yanlis ve

%7,4°1i (24) Fikrim yok segenegini isaretlemislerdir. Internet bankacilig1 yardimiyla hisse
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senedi almip satildigini belirten soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %80,7’i dogru,

%7,1’1 yanlis ve %12,3’1 Fikrim yok cevabini vermislerdir.
3.9.2.3. Emeklilik ve Sigortaciik

“Emeklilik ve Sigortacilik” alt boyutuna verilen cevaplar su sekildedir; bireyin
yaginin, ara¢ kasko bedelinin belirlenmesinde 6nemli bir faktor oldugu sorusuna Ceza infaz
kurumu personellerinin %61,7’si (201) dogru segenegini isaretlerken, %19,3’l (63) yanlis
secenegini ve %19’u (62) Fikrim yok secenegini isaretlemistir. Ulkemizde calisanlarin
bagli olduklari saglik giivencesi kurumunun SGK oldugunu ifade edilen soruyu Ceza infaz
kurumu personellerinin %88,3’l (288) dogru, %7,4’1 (24) yanls ve %4,3’i (14) Fikrim
yok segenegini isaretlemistir. Tiirkiye’de emeklilik yasmin herkes i¢in 65 oldugunu
belirten soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %70,9’u (231) yanls, %22,4°i (73)
dogru ve %6,7’si (22) Fikrim yok seklinde cevap vermistir. Bireysel emeklilik sisteminin
aylik prim 6demeleri yapilan 6zel bir emeklilik sistemi oldugunu ifade eden soruya Ceza
infaz kurumu personellerinin %78,8’i dogru, %10,7’si yanlis ve %10,4’t Fikrim yok
secenegini isaretlemistir. Bireysel emeklilik sisteminde emeklilige hak kazanmak i¢in 10
yil stlireyle katki payir 6ddemesi yapmak gerektigini belirten soru hakkinda arastirmaya
katilan Ceza infaz kurumu personellerinin %57,1°i (186) dogru segenegini, %151 (49)

yanlig segenegini ve %27,9’u (91) Fikrim yok segenegini isaretlemistir.
3.9.2.4. Yatirinm

“Yatirim” alt boyuta verilen cevaplar su sekildedir; bir sirketin tahvilinin alinmasi
durumunda o sirkete ortak olundugu ifade edilen soruya Ceza infaz kurumu personellerinin
%43,3’1 (141) dogru segenegini, %20,2’si (66) yanlis secenegini ve %36,5’1 (119) Fikrim
yok secenegini isaretlemislerdir. Hisse senedi yatirimi sonucunda faiz kazanci saglandigini
ifade eden soruya %30,1 (98) oraninda dogru, %40,5 (132) oraninda yanlis ve %29,4 (96)
oraninda Fikrim yok segenekleri isaretlenmistir. Hisse senedi yatirimmin tahvil yatirimia
gore riskli oldugunu ifade eden soruya %29,4 (96) oraninda dogru, %20,2 (66) oraninda
yanlis ve %50,3 (164) oraninda Fikrim yok segenegi isaretlenmistir. Dovizin bir tasarruf
arac1 oldugunu belirten soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %45,1°1 (147) dogru,
%32,8’1 (107) yanlis ve %22,1°1 (72) Fikrim yok segenegini isaretlemislerdir. Risk

diizeyleri ayn1 olan iki projeden A projesi B projesinden daha fazla getiri saglamaktadir.
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Dolayisiyla iki proje arasindan B projesi sec¢ilmelidir sorusuna mali Ceza infaz kurumu
personellerinin %54,34 (177) yanlis, %29,1’1 (95) Fikrim yok ve %16,6’s1 (54) dogru

seklinde cevap vermislerdir.
3.9.2.5. Vergi ve Mevzuat

Arastirmada uygulanan anketin bir diger alt boyutu “Vergi ve Mevzuat” boyutudur.
Bu alt boyutta verilen cevaplar soyledir; lilkemizde KDV oraninm tiim iriinlerde %18
olduguna yonelik soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %56,4°i (184) yanlis, %36,5’1
(119) dogru ve %7,1” i (23) Fikrim yok seklinde cevap vermistir. Yeni bir igs kurulmadan
once ilk olarak sanayi ve ticaret odasina kayit olunmasinin gerektigini belirtilen soruya
Ceza infaz kurumu personellerinin %63,5’1 (207) dogru, %17,8’1 (58) yanlis ve %18,7’si
(61) Fikrim yok segenegini isaretlemislerdir. Tim is yeri sahiplerinin vergi dairesi
kaydinm olmasi gerektigini ifade eden soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %87,4’i
(285) dogru, %6,1°1 (20) yanlis ve %6,4’1 (21) Fikrim yok seklinde cevap vermislerdir.
Vergi yilinin baslangicinin 1 Ocak, sonunun ise 31 Aralik olduguna yonelik soruya Ceza
infaz kurumu personellerinin %71,8’i (234) dogru, %8,9’u (29) yanlis ve %19,3’l (63)

Fikrim yok seklinde cevaplamislardir.
3.9.2.6. Mali Tablolar Genel Bilgiler

Anketin bir diger alt boyutu “Mali Tablolar Genel Bilgiler” boyutudur. Bu boyuta
verilen cevaplar su sekildedir; bilango, belirli bir tarihteki varliklari, borglar1 ve 6z
sermayeyi gosteren soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %62’si (202) dogru, %5,5’i
(18) yanls ve %32,5’i (106) secenegini isaretlemistir. Oz sermaye, toplam varliklarla
borglar arasindaki farktir seklinde olan soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %52,1°1
(170) dogru, %14,1°1 (46) yanls ve %33,7’si (110) seklinde cevaplamistir. Eger bir bireyin
0z sermaye hesabinda 9.000 TL ve bor¢ hesabinda 8.000 TL varsa bu bireyin toplam
varliklar1 17.000 TL’dir seklinde sorulan soruya calismaya katilan Ceza infaz kurumu
personellerinin %31,6’s1 (103) dogru, %40,8’i (133) yanhs ve %27,6’s1 (90) Fikrim yok
seklinde cevap vermistir. Nakit sikintist ¢ceken bir sirket, kesinlikle zarar etmistir seklinde
olan soruya ¢aligmaya katilan Ceza infaz kurumu personellerinin %56,4’i (184) yanls,
%20,6’s1 (67) dogru ve %231 (75) Fikrim yok seklinde cevap vermistir. Likidite, yakin bir

gelecekte 6denmesi gereken finansal taahhiitlerin yerine getirilmesinden sonra elde kalan
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nakit tutardir seklinde sorulan soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %31,6’s1 (103)
dogru, %12,6’s1 (41) yanlis ve %55,8’1 (182) Fikrim yok seceneklerini isaretlemislerdir.
Bilangoda varliklar likiditeye gore kaynaklar ise vade yapilarina gore siralanir seklindeki
soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %26,7’si (87) dogru se¢enegini, %13,2’si (43)
yanlis segenegini ve %60,1°1 (196) Fikrim yok segenegini isaretlemislerdir. Temel mali
tablolar bilanco ve gelir tablosudur seklinde olan soruya Ceza infaz kurumu personellerinin
%46,3’t (151) dogru, %9,5’1 (31) yanlis ve %44,2’si (144) Fikrim yok cevabini
vermislerdir. Isletmenin ana faaliyet konusundaki mal ve hizmet satislarindan elde edilen
net satig karidir sorusuna Ceza infaz kurumu personellerinin %41,4°t (135) dogru, %17,8’1
(58) yanlis ve %40,8’si (133) Fikrim yok cevaplarini vermislerdir. Gelir tablosu isletmenin
bir faaliyet doneminde ki faaliyetlerinin sonucunu kar veya zarar olarak gosteren tablodur
sorusuna ise Ceza infaz kurumu personellerinin %52,5i (171) dogru, %13,8’1 (45) yanlis
ve %33,7’si (110) Fikrim yok seklinde cevap vermislerdir. Son olarak proforma bilango
ge¢mise doniik hazirlanan tahmini bir bilangodur sorusuna da Ceza infaz kurumu
personellerinin %20,9’u (68) dogru, %12,6’s1 (41) yanlis ve %66,6’s1 (217) ise Fikrim yok

seklinde cevap vermislerdir.
3.9.2.7. Mali Tablolar Ozel Bilgiler

Anketin son alt boyutu “Mali Tablolar Ozel Bilgiler” boyutundan olusmaktadir. Bu
alt boyuta verilen cevaplar sdyledir; hazir degerdeki azalis stoklarda ki azalis1 agiklayamaz
sorusuna Ceza infaz kurumu personellerinin %28,8’i (94) dogru, %18,1’i (59) yanlis ve
%53,1’1 (173) Fikrim yok cevaplarin1 vermislerdir. Satislarin maliyeti isletmenin donem
icindeki aliglarinin maliyetidir sorusuna Ceza infaz kurumu personellerinin %25,8’i (84)
yanlis, %30,4°1 (99) dogru ve %43,9’u (143) Fikrim yok segeneklerini isaretlemislerdir.
Mali tablolar analizi ikiden fazla yillar i¢cin yapilirsa baslangi¢c yil baz yil olarak alnir
sorusuna Ceza infaz kurumu personellerinin %37,7’si (123) dogru, %12’si (39) yanlis ve
%50,31 (164) Fikrim yok seklinde cevap vermislerdir. Bilangoda aktif ve pasif kalemler
briit tutarlar1 ile kaydedilir sorusuna ise %34,7 (113) oraninda dogru, %13,8 (45) oraninda
yanlis ve %51,5 (168) oraninda Fikrim yok segenekleri isaretlenmistir. Alacak devir hizi
oran1 alacaklarin tahsil yetenegini gosteren orandir sorusuna Ceza infaz kurumu
personellerinin %27’si (88) dogru, %17,2’si (56) yanhs ve %55,8’1 (182) Fikrim yok
seklinde cevap vermislerdir. Donen varliklarla kisa vadeli borglarin 6denmesi uygundur

sorusuna Ceza infaz kurumu personellerinin %41,4’4 (135) dogru, %12’si (39) yanlis ve
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%46,6’s1 (152) Fikrim yok seklinde cevap vermislerdir. Temel mali tablolar enflasyondan
etkilenmez sorusuna Ceza infaz kurumu personellerinin %12,6’s1 (41) dogru, %42,3’l
(138) yanlis ve %45,1°1 (147) Fikrim yok cevaplarmi vermislerdir. Son olarak briit kar
marjint etkileyen en Onemli unsur satiglarin maliyetidir sorusuna Ceza infaz kurumu
personellerinin %46°s1 (150) dogru, %9,8’1 (32) yanls ve %44,2’si (144) Fikrim yok

seklinde cevap vermislerdir.

Tablo 3.4. Ceza Infaz Koruma Personellerinin Genel Basar1 Durumu

Temel

D d Bi | Emekilik Vergi Mali Tablol Mali Tablol
iizeyde ireyse ergi ve ali Tablolar ali Tablolar .

. ve Yatirim o . Finansal
Ekonomi ve Bankacihk Mevzuat Genel Bilgiler ~ Ozel Bilgiler =~ Okuryazarhk

. Sigortacihk

Finans

(X+SS) (X+SS) (X+SS) (X£SS) (X£SS) (X£SS) (X£SS) (X+SS)
16,62+2,230 13,46+1,935  11,84+1,616  9,96+2,039  9,69+1,561 21,89+2,889 17,07+2,249 100,56+7,916

Tablo 4’te Ceza infaz kurumu personellerinin 6lgekte sorulan sorulara vermis
olduklar1 cevaplar dogrultusunda hangi alt boyutta, ne diizeyde basarili olduklar1
belirtilmistir. “Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans” alt boyutunda aldiklar1 puan
ortalamas1 16,62°dir. Bu alt boyutta alinabilecek en yiiksek puan 24’tiir. Buna gore bu alt
boyutta orta diizeyde bir basar1 elde edilmistir. “Bireysel Bankacilik” alt boyutunda
aldiklar1 puan ortalamasi 13,46°dir. Bu alt boyutta alinabilecek en yliksek puan 18’dir.
Buna goére bu alt boyutta ortalama diizeyin iizerinde bir basar1 elde edilmistir. “Emeklilik
ve Sigortacilik” alt boyutunda aldiklar1 puan ortalamasi 11,84’tiir. Bu alt boyutta
almabilecek en yiiksek puan 15°tir. Buna gore bu alt boyutta ortalama diizeyin iizerinde bir
basar1 elde edilmistir. “Yatirim” alt boyutunda aldiklar1 puan ortalamas1 9,96’dir. Bu alt
boyutta almabilecek en yliksek puan 15°tir. Buna gdre bu alt boyutta ortalama diizeyin
iizerinde bir basari elde edilmistir. “Vergi ve Mevzuat” alt boyutunda aldiklar1 puan
ortalamast 9,69’dur. Bu alt boyutta alinabilecek en yiiksek puan 12°dir. Buna gore bu alt
boyutta ortalama diizeyin iizerinde bir basar1 elde edilmistir. “Mali Tablolar Genel
Bilgiler” alt boyutunda aldiklar1 puan ortalamasi 21,89’dur. Bu alt boyutta alinabilecek en
yiiksek puan 30°dur. Buna goére bu alt boyutta ortalama diizeyin lizerinde bir basar1 elde
edilmistir. “Mali Tablolar Ozel Bilgiler” alt boyutunda aldiklar1 puan ortalamasi 17,07 dir.
Bu alt boyutta alinabilecek en yliksek puan 24’tiir. Buna gore bu alt boyutta ortalama
diizeyin iizerinde bir basar1 elde edilmistir. Ceza Infaz kurumu personeli dlgegin tamami

olan “Finansal Okuryazarlik” diizeyinin ortalamasi 100,56’dwr. Olgegin tamamindan
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alinabilecek en yiiksek puan 138’dir. Buna gore ¢aligmaya katilan Ceza infaz kurumu
personellerinin  ortalama diizeyin {lizerinde finansal okuryazarliga sahip oldugu

sOylenebilir.
3.9.3. Arastirmanin genel hipotezleri sonuglari

H1: Ceza infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk
bilgi diizeyleri egitim durumlarina gore anlamh farkhlasmaktadir.

H1 hipotezini olusturmamizin amaci1 Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve
mali tablo okuryazarlik bilgi diizeylerinin egitim durumlarmma gore anlamli bir farklilasma
olup olmadigin1 anlamaktir.

Tablo 3.5. Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Ceza Infaz Kurumu Personellerin Egitim

Durumlar1 Agisindan Karsilastirilmasi

Egitim Durumu

_Lise On_ Lisans L_isans Lisgnsiistii

(X£SS) (X£SS) (X£SS) (X£SS) P
Finansal 99.,49+9,152 100,10£6,481  101,16£7.921 102,61+ 10,388 0,241
Okuryazarhk

Kruskal Wallis test, p>0,05

Tablo 5’te calismaya katilan ceza infaz kurumu personellerin finansal okuryazarlik

diizeyleri egitim durumlarma gore anlaml bir sekilde farklilasmamaktadir (p>0,05.

H1y: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri egitim durumlarma gore anlamh farklilagsmaktadir.

H1;: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri egitim durumlarina gére anlaml farklilagsmamaktadir.

H1, hipotezi reddedilmistir.

H2: Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi
diizeyleri yaslarina gore anlamh farkhlasmaktadir.

H2 hipotezini olusturmamizin amac1 Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve
mali tablo okuryazarlik bilgi diizeylerinin yas durumlarmma gore anlamli bir farklilasma

olup olmadigin1 anlamaktir.
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Tablo 3.6. Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Ceza infaz Kurumu Personellerin Yaslar:

Acisindan Karsilastirilmasi

Yas
38-25 26-35 §6-45 46 ve Uzeri
(X£SS) (X£SS) (X£SS) (X£SS) P
Finansal 99,5146,485  100,90+7,741  99.84+9.042 101,68+10,110 0,352
Okuryazarhk

Kruskal Wallis test, p>0,05

Tablo 6’te calismaya katilan ceza infaz kurumu personellerin finansal okuryazarlik

diizeyleri yaslarina gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir (p>0,05.

H2y: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri yaslarina gore anlamli farklilasmaktadir.

H2;: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri yaslarina gore anlamli farklilasmamaktadir.

H2, hipotezi reddedilmistir.

H3: Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi
diizeyleri unvanlarina gore anlamh farkhlasmaktadur.

H3 hipotezini olusturmamizin amaci1 Ceza infaz Kurumu Personellerin finansal ve
mali tablo okuryazarlik bilgi diizeylerinin personellerin iinvanlarina goére anlamli bir
farklilagsma olup olmadigin1 anlamaktir.

Tablo 3.7. Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Ceza Infaz Kurumu Personellerin Unvanlar1

Acisindan Karsilastirilmasi

Unvan
idari_ Personel Biiro_Personeli Desteli Personeli
(X£SS) (X£SS) (X£SS) P
Finansal 99,619,381 101,186,312 101,01+8,103 0,364
Okuryazarhk

Kruskal Wallis test, p>0,05

Tablo 7°da ¢aligmaya katilan ceza infaz kurumu personellerin finansal okuryazarlik

diizeyleri unvanlarina gére anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir (p>0,05.
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H3p: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri unvanlarina gore anlaml farklilasmaktadir.

H3:: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri unvanlarina gore anlaml farklilasmamaktadir.

H3, hipotezi reddedilmistir.
H4: Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi
diizeyleri internet bankacihigr kullanma durumlarina gore anlamh farkhlasmaktadir.
H4 hipotezini olusturmamizin amaci1 Ceza infaz Kurumu Personellerin finansal ve
mali tablo okuryazarlik bilgi diizeylerinin internet bankacilig1 kullanma durumlarina goére

anlaml bir farklilasma olup olmadigini anlamaktir.

Tablo 3.8. Finansal Okuryazarhik Diizeyinin Ceza infaz Kurumu Personellerin Internet

Bankacilig1 Kullanimlar1 Agisindan Karsilastirilmasi

Internet Bankacilig

Evet Hayir
(XSS) (X+SS) P
Finansal 100,60+7,979 99,80+6,66 0,665

Okuryazarhk

Mann Whitney-U test, p>0,05

Tablo 8’de ¢alismaya katilan ceza infaz kurumu personellerin finansal okuryazarlik
diizeyleri internet bankaciligi kullanma durumlarma gore anlamhi bir sekilde

farklilasmamaktadir (p>0,05.

H4y: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri internet bankacilig1 kullanma durumlarina gore anlaml farklilasmaktadir.

H4,: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri internet bankacilig1 kullanma durumlarina goére anlaml farklilagmamaktadir.

H4, hipotezi reddedilmistir.
H5: Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi
diizeyleri bireysel emeklilik kullanma durumlarina gore anlamh farkhlasmaktadir.
H5 hipotezini olusturmamizin amac1 Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve
mali tablo okuryazarlk bilgi diizeylerinin bireysel emeklilik kullanma durumlarmma goére

anlamli bir farklilasma olup olmadigin1 anlamaktir.
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Tablo 3.9. Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Ceza infaz Kurumu Personellerin Bireysel

Emeklilik Kullanimlar1 Agisindan Farkliliklar1

Bireysel Emeklilik

Evet Hayr

(X£SS) (X+SS) P
Finansal 100,728,046 100,497,878 0,628
Okuryazarhk

Mann Whitney-U test, p>0,05
Tablo 9’de ¢aligmaya katilan ceza infaz kurumu personellerin finansal okuryazarlik
diizeyleri bireysel emeklilik kullanma durumlarma goére anlamli bir sekilde

farklilagsmamaktadir (p>0,05.

H5q: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri bireysel emeklilik kullanma durumlarina gére anlamli farklilagsmaktadir.

H5:: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri bireysel emeklilik kullanma durumlarma gore anlamli farklilagsmamaktadir.

H5, hipotezi reddedilmistir.
H6: Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi
diizeyleri kredi karti kullanmalarina gore anlamh farkhlagsmaktadir.

H6 hipotezini olusturmamizin amaci1 Ceza infaz Kurumu Personellerin finansal ve
mali tablo okuryazarlik bilgi diizeylerinin kredi kart1 kullanma durumlarma gére anlamli

bir farklilagsma olup olmadigini anlamaktir.

Tablo 3.10. Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Ceza Infaz Kurumu Personellerin Kredi

Kart1 Kullanimlar1 A¢isindan Farkliliklar:

Kredi Kart1
Evet Hayir
(X£SS) (X£SS) P
Finansal 100,751+7,338 99,73+10,124 0,939
Okuryazarhk
p>0,05

Tablo 10’na gore caliymaya katilan ceza infaz kurumu personellerin finansal
okuryazarlik diizeyleri kredi karti kullanma durumlarina goére anlamli bir sekilde

farklilagsmamaktadir (p>0,05.
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H6q: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri kredi kart1 kullanma durumlarina goére anlamli farklilagsmaktadir.

H6:: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri kredi kart1 kullanma durumlarina gore anlamli farklilasmamaktadir.

H6, hipotezi reddedilmistir.
H7: Ceza Infaz Kurumu Personellerin finansal ve mali tablo okuryazarhk bilgi
diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamh farkhlasmaktadir.

H7 hipotezini olusturmamizin amac1 Ceza infaz Kurumu Personellerin finansal ve
mali tablo okuryazarlik bilgi diizeylerinin cinsiyet durumlarina gore anlamli bir farklilasma

olup olmadigin1 anlamaktir.

Tablo 3.11. Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Ceza Infaz Kurumu Personellerin

Cinsiyetleri A¢isindan Farkliliklar1

Cinsiyet
Erkek Kadin
(XSS) (X£SS) P
Finansal 100,668,247 100,246,816 0,370
Okuryazarhk

Mann Whitney-U test p>0,05

Tablo 11°da ¢alismaya katilan ceza infaz kurumu personellerin finansal

okuryazarlik diizeyleri cinsiyetleri gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir (p>0,05.

H7y: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik bilgi

diizeyleri cinsiyetleri gére anlamh farklilagsmaktadir.

H7:: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlhik bilgi

diizeyleri cinsiyetleri gére anlaml farklilasmamaktadir.

H7, hipotezi reddedilmistir.

Tablo 3.12. Arastirma 6zel hipotezleri ve sonuglari

Finansal Okuryazarhk Ozel Hipotezler Sonug

H1,: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlk
bilgi diizeyleri egitim durumlaria gore anlamli farklilagmaktadir.

H1;: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik reddedilmistir.
bilgi diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli farklilasmamaktadir.

H1, hipotezi

H2,: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik H2, hipotezi
bilgi diizeyleri yaglarina gore anlamli farklilagsmaktadir.

H2,: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlk reddedilmistir.
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bilgi diizeyleri yaslarma gore anlamli farklilagmamaktadir.

H3y: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlk
bilgi diizeyleri unvanlarina gére anlamh farklilagmaktadir.

H3;: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlk reddedilmistir.
bilgi diizeyleri unvanlarma gore anlamli farklilagsmamaktadir.

H3, hipotezi

H4,: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik
bilgi diizeyleri internet bankaciligi kullanma durumlarina gore anlamh
farklilagmaktadir.

H4,: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik reddedilmistir.
bilgi diizeyleri internet bankaciligi kullanma durumlarina gore anlamh
farklilagsmamaktadir.

H4, hipotezi

H5y: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik
bilgi diizeyleri bireysel emeklilik kullanma durumlarma goére anlamh
farklilasmaktadir.

H5;: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlk reddedilmistir.
bilgi diizeyleri bireysel emeklilik kullanma durumlarmma goére anlaml
farklilagsmamaktadir.

HS, hipotezi

H6,: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik
bilgi diizeyleri kredi karti kullanma durumlarina goére anlamli
farklilagmaktadir.

H6,: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik reddedilmistir.
bilgi diizeyleri kredi karti kullanma durumlarina goére anlamli
farklilagsmamaktadir.

H6, hipotezi

H7,: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik
bilgi diizeyleri cinsiyetleri gore anlamli farklilasmaktadir.

H7,: Ceza infaz kurumu personellerin finansal ve mali tablo okuryazarlik reddedilmistir.
bilgi diizeyleri cinsiyetleri gore anlamli farklilasmamaktadir.

H7, hipotezi

Tablo 12°de arastirmanin 6zel hipotezlerine yonelik sonuglar verilmistir. Arastirma
dogrultusunda kurulan 6zel hipotezlerin amaci; Ceza infaz kurumu personellerin finansal
ve mali tablo okuryazarlik bilgi diizeylerinin egitim, yas unvan, internet bankaciligi
kullanimi, bireysel emeklilik sistemini kullanmalari, kredi kart1 kullanmalar1 ve cinsiyet
durumlarina goére anlamli bir farklilasmanm olup olmadigini anlamaktir. Ortaya ¢ikan
sonuglara gore, 6zel hipotezlerde belirtilen tiim degiskenlerin anlamli bir farklilasmaya yol

agmadig1 sonucuna ulasilmis ve kurulan 7 6zel hipotezin tamami reddedilmistir.
3.9.4. Arastirmanin 6zel hipotezleri

H1: Ceza infaz Kurumu Personellerin temel diizeyde ekonomi ve finans bilgi
diizeyleri egitim durumlarina gore anlamh farkhlagsmaktadir.

H1 6zel hipotezini kurmamizin amaci Ceza Infaz Kurumu Personellerin temel
diizeyde ekonomi ve finans bilgi diizeyleri egitim durumlarma gore anlamli farklilagma

olup olmadigin1 anlamaktir.

53



Tablo 3.13. Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Bilgi Diizeyinin Ceza infaz Kurumu

Personellerin Egitim Durumlar1 Ag¢isindan Karsilastirilmasi

Egitim Durumu

_Lise On_ Lisans L_isans Lisilnsiistii
(X£SS) (X£SS) (X£SS) (X£SS) P

Temel Diizeyde

) . 16,25+1,987  16,677+2,268 16,60+2,136 18,38+3,379 0,018*
Ekonomi ve Finans

Kruskal Wallis test,* p<0,05

Tablo 13’de ¢alismaya katilan ceza infaz kurumu personellerin temel diizeyde
ekonomi ve finans bilgi diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli bir sekilde
farklilasmaktadir (p<0,05. Yiksek lisans mezunu personellerin temel diizeyde ekonomi ve

finans bilgi diizeyi daha yiiksektir.

H1y: Ceza infaz kurumu personellerin temel diizeyde ekonomi ve finans bilgi

diizeyleri egitim durumlarma gore anlamh farklilagsmaktadir.

H1;: Ceza infaz kurumu personellerin temel diizeyde ekonomi ve finans bilgi

diizeyleri egitim durumlarma gore anlamh farklilagsmamaktadir.
H1, hipotezi kabul edilir.

H2: Ceza Infaz Kurumu Personellerin bireysel bankaciik bilgi diizeyleri egitim
durumlarina gore anlamh farkhlasmaktadir.

H2 6zel hipotezini kurmamizin amaci1 Ceza Infaz Kurumu Personellerin bireysel
bankacilik bilgi diizeyleri egitim durumlarma goére anlamli farklilasma olup olmadigini

anlamaktir.

Tablo 3.14. Bireysel Bankacilik Bilgi Diizeyinin Ceza Infaz Kurumu Personellerin Egitim

Durumlar1 A¢isindan Karsilastirilmasi

Egitim Durumu

_Lise (")n_ Lisans I__isans Lisimsiistii
(X£SS) (X£SS) (X£SS) (X£SS) P

Bireysel Bankacihk 13,38+1,791 13,18+2,058 13,69+1,907 13,15+1,908 0,248

Kruskal Wallis test, p>0,05

Tablo 14’te ¢aligmaya katilan ceza infaz kurumu personellerin bireysel bankacilik

bilgi diizeyleri egitim durumlarma gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir (p>0,05.
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H2o: Ceza infaz kurumu personellerin bireysel bankacilik bilgi diizeyleri egitim

durumlarina gore anlamli farklilagmaktadir.

H2:: Ceza infaz kurumu personellerin bireysel bankacilik bilgi diizeyleri egitim
durumlarina gore anlamli farklilagmamaktadir.

H2, hipotezi reddedilmistir.

H3: Ceza infaz Kurumu Personellerin emeklilik ve sigortacilik bilgi diizeyleri egitim
durumlarina gore anlamh farkhlagsmaktadar.

H3 6zel hipotezini kurmamizin amac1 Ceza Infaz Kurumu Personellerin emeklilik
ve sigortacilik bilgi diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli farklilasma olup olmadigini
anlamaktir.

Tablo 3.15. Emeklilik ve Sigortacilik Bilgi Diizeyinin Ceza Infaz Kurumu Personellerin

Egitim Durumlar1 A¢isindan Karsilastirilmasi

Egitim Durumu

_Lise On_ Lisans L_isans Lisgnsiistii
(X£SS) (X£SS) (X£SS) (X£SS) P

Emeklilik ve

. 11,52+1,550  11,78+1,766 12,02+1,534 12,07+1,605 0,150
Sigortaciik

Kruskal Wallis test, p>0,05

Tablo 15’te calisgmaya katilan ceza infaz kurumu personellerin emeklilik ve

sigortacilik bilgi diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir

(p>0,05.

H3p: Ceza infaz kurumu personellerin emeklilik ve sigortacilik bilgi diizeyleri

egitim durumlarma gore anlamhi farklilagsmaktadir.

H3;: Ceza infaz kurumu personellerin emeklilik ve sigortacilik bilgi diizeyleri

egitim durumlarina gére anlamli farklilagsmamaktadir.
H3, hipotezi reddedilmistir.

H4: Ceza Infaz Kurumu Personellerin yatinm bilgi diizeyleri egitim durumlarina
gore anlamh farkhlagsmaktadir.
H4 6zel hipotezini kurmamizin amaci Ceza Infaz Kurumu Personellerin yatirim

bilgi diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli farklilasma olup olmadigini anlamaktir.
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Tablo 3.16. Yatirim Bilgi Diizeyinin Ceza infaz Kurumu Personellerin Egitim Durumlari

Acisindan Karsilastirilmasi

Egitim Durumu

_Lise On_ Lisans L_isans Lisilnsiistii
(X£SS) (X£SS) (X£SS) (X£SS) P
Yatirim 10,1941,924  10,04+2,136  9,82+2.002 9,76+2,385 0,346

Kruskal Wallis test, p>0,05
Tablo 16’te caligmaya katilan ceza infaz kurumu personellerin yatirim bilgi

diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir (p>0,05.

H4,: Ceza infaz kurumu personellerin yatirim bilgi diizeyleri egitim durumlarina

gore anlamh farklilagmaktadir.

H4,: Ceza infaz kurumu personellerin yatirim bilgi diizeyleri egitim durumlarina
gore anlamli farklilagsmamaktadir.

H4, hipotezi reddedilmistir.

H5: Ceza infaz Kurumu Personellerin vergi ve mevzuat bilgi diizeyleri egitim
durumlarina gore anlamh farkhlasmaktadir.

HS5 &zel hipotezini kurmamizin amaci Ceza Infaz Kurumu Personellerin vergi ve
mevzuat bilgi diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli farklilasma olup olmadigini
anlamaktir.

Tablo 3.17. Vergi ve Mevzuat Bilgi Diizeyinin Ceza infaz Kurumu Personellerin Egitim

Durumlar1 Ag¢isindan Karsilastirilmasi

Egitim Durumu

_Lise (")n_ Lisans I__isans Lisimsiistii
(X£SS) (X£SS) (X£SS) (X£SS) P

Vergi ve Mevzuat 9,49+1,769 9,95+1,457 9,62+1,530 9,69+1,436 0,234

Kruskal Wallis test, p>0,05

Tablo 17°da ¢alismaya katilan ceza infaz kurumu personellerin vergi ve mevzuat

bilgi diizeyleri egitim durumlarma gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir (p>0,05.

HSq: Ceza infaz kurumu personellerin vergi ve mevzuat bilgi diizeyleri egitim

durumlarina gére anlaml farklilagmaktadir.

HS5;: Ceza infaz kurumu personellerin vergi ve mevzuat bilgi diizeyleri egitim

durumlarimna gore anlaml farklilagsmamaktadir.
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H5, hipotezi reddedilmistir.

H6: Ceza Infaz Kurumu Personellerin mali tablolar genel bilgi diizeyleri egitim
durumlarina gore anlamh farkhlagsmaktadar.

H6 6zel hipotezini kurmamizin amaci Ceza Infaz Kurumu Personellerin mali
tablolar genel bilgi diizeyleri egitim durumlarina gére anlaml farklilagma olup olmadigini
anlamaktir.

Tablo 3.18. Mali Tablolar Genel Bilgi Diizeyinin Ceza infaz Kurumu Personellerin Egitim

Durumlar1 Agisindan Karsilastirilmasi

Egitim Durumu

_Lise On_ Lisans L_isans Lisansiistii

(X£SS) (X£SS) (X£SS) (X£SS) P
Mali Tablolar 215942780  21,5442.541  22.23+3.150  22.0742.498 0138
Genel Bilgiler

Kruskal Wallis test, p>0,05
Tablo 18’de ¢alismaya katilan ceza infaz kurumu personellerin mali tablolar genel

bilgi diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir (p>0,05.

H6y: Ceza infaz kurumu personellerin mali tablolar genel bilgi diizeyleri egitim

durumlarina gére anlamli farklilagsmaktadir.

H6;: Ceza infaz kurumu personellerin mali tablolar genel bilgi diizeyleri egitim
durumlarina gére anlamli farklilasmamaktadir.

H6, hipotezi reddedilmistir.
H7: Ceza infaz Kurumu Personellerin mali tablolar 6zel bilgi diizeyleri egitim
durumlarina gore anlamh farkhlasmaktadir.

H7 6zel hipotezini kurmamizin amaci Ceza Infaz Kurumu Personellerin mali
tablolar 6zel bilgi diizeyleri egitim durumlarma goére anlamli farklilagma olup olmadigmi

anlamaktir.

Tablo 3.19. Mali Tablolar Ozel Bilgi Diizeyinin Ceza infaz Kurumu Personellerin Egitim

Durumlar1 Agisindan Karsilastirilmasi

Egitim Durumu

_Lise (")n_ Lisans I__isans Lisimsiistii
(X£SS) (X£SS) (X£SS) (X£SS) P

Mali Tablolar Ozel

Bilgiler 17,04£2,163  16,91£1,982  17,16+2,405 17,462,817 0,931

Kruskal Wallis test, p>0,05
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Tablo 19°de ¢alismaya katilan ceza infaz kurumu personellerin mali tablolar 6zel

bilgi diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir (p>0,05.

H70: Ceza infaz kurumu personellerin mali tablolar 6zel bilgi diizeyleri egitim

durumlarina gore anlamli farklilagmaktadir.

H7.: Ceza infaz kurumu personellerin mali tablolar 6zel bilgi diizeyleri egitim

durumlarina gore anlamli farklilagmamaktadir.

H7, hipotezi reddedilmistir.
Tablo 3.20. Arastirma genel hipotezleri ve sonuglari

Finansal Okuryazarhk Genel Hipotezler Sonu¢

H1,: Ceza infaz kurumu personellerin temel diizeyde ekonomi ve finans
bilgi diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli farklilagmaktadir.

H1,: Ceza infaz kurumu personellerin temel diizeyde ekonomi ve finans edilir
bilgi diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli farklilagmamaktadir.

H1, hipotezi kabul

H2,: Ceza infaz kurumu personellerin bireysel bankacilik bilgi diizeyleri
egitim durumlarma gore anlamli farklilagsmaktadir.

H2;: Ceza infaz kurumu personellerin bireysel bankacilik bilgi diizeyleri reddedilmistir.
egitim durumlarma gore anlamli farklilagsmamaktadir.

H2, hipotezi

H3,: Ceza infaz kurumu personellerin emeklilik ve sigortacilik bilgi
diizeyleri egitim durumlarina gore anlamli farklilasmaktadir.

H3;: Ceza infaz kurumu personellerin emeklilik ve sigortacilik bilgi reddedilmistir.
diizeyleri egitim durumlarmma gore anlamli farklilagsmamaktadir.

H3, hipotezi

H4,: Ceza infaz kurumu personellerin yatirim bilgi diizeyleri egitim
durumlarina gore anlamli farklilasmaktadir.

H4,: Ceza infaz kurumu personellerin yatirim bilgi diizeyleri egitim reddedilmistir.
durumlarina gore anlamli farklilagsmamaktadir.

H4, hipotezi

H5q: Ceza infaz kurumu personellerin vergi ve mevzuat bilgi diizeyleri
egitim durumlarma gore anlamh farklilagsmaktadir.

H5;: Ceza infaz kurumu personellerin vergi ve mevzuat bilgi diizeyleri reddedilmistir.
egitim durumlarma gore anlamli farklilagsmamaktadir.

H5, hipotezi

H6,: Ceza infaz kurumu personellerin mali tablolar genel bilgi diizeyleri
egitim durumlarma gore anlaml farklilagsmaktadir.

H6;: Ceza infaz kurumu personellerin mali tablolar genel bilgi diizeyleri reddedilmistir.
egitim durumlarma gore anlamli farklilagsmamaktadir.

H6, hipotezi

H7,: Ceza infaz kurumu personellerin mali tablolar 6zel bilgi diizeyleri
egitim durumlarma gore anlamh farklilagsmaktadir.

H7,: Ceza infaz kurumu personellerin mali tablolar 6zel bilgi diizeyleri reddedilmistir.
egitim durumlarma gore anlamli farklilagsmamaktadir.

H7, hipotezi

Tablo 20’de arastrmanin genel hipotezlerine yonelik sonuglar verilmistir.
Aragtrma dogrultusunda kurulan genel hipotezlerin amaci; Ceza infaz kurumu
personellerin temel diizeyde ekonomi ve finans, bireysel bankacilik, emeklilik ve
sigortacilik, yatirim, vergi ve mevzuat, mali tablolar genel ve 6zel bilgi diizeylerinin egitim
durumlarmma gore anlamli bir farklilasmanin olup olmadigmi anlamaktir. Ortaya g¢ikan
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sonuglara gore, Ceza infaz kurumu personellerin temel diizeyde ekonomi ve finans bilgi
diizeyleri egitim durumlarina gore farklilastigi sonucuna varilmistir. Ancak, bireysel
bankacilik, emeklilik ve sigortacilik, yatirim, vergi ve mevzuat, mali tablolar genel ve 6zel
bilgi diizeylerinin egitim durumlarina gore anlamli bir farklilagmadigi sonucuna

varilmistir.
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4. SONUC

Diyarbakir ilinde gérev yapan Ceza Infaz Kurumu kamu personellerine finansal ve
mali tablo okuryazarlik ile finansal farkindalik diizeylerinin belirlemek ve katilimcilarin
tanimlayict 6zelliklerine gore finansal okuryazarlik ve finansal farkindalik diizeylerinde
farklilasma olup olmadigini incelemek amaciyla gerceklestirilen ankete 326 kisi
katilmistir. Anket formu 46 sorudan olugsmakta olup sorular personelin anlayacagi sekilde
diizenlenmistir. Calismaya katilan toplam 326 katilimcidan 79 kadin 247 kisi ise erkek
personelden olusmaktadir. Diyarbakir Kampiis Ceza Infaz Kurumlarinda bir kadm kapali
olmak tizere 10 ceza infaz kurumda gorev yapan personellere tesadiifi 6rneklem yontemi
ile yliz ylize anket uygulamasi yapilmistir. Anket uygulanmadan 6nce gerekli Adalet
Bakanlig1 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigiinden izinler alinmig ve personellere tez
calismasiin amaci, 6nemi ve sonuglar1 hakkinda bilgi verilmistir. Ayrica tez basilmadan
once Bakanliga bir niishas1 gonderilecektir.

Uygulama anketi toplam yedi bdliimden meydana gelmektedir. Ik boliimde
katilimcilar hakkinda bilgi edinmek iizere basta, cinsiyet, yas, egitim durumu, unvan gibi
demografik ozellikleri belirleyen sorular sorulmustur. Ikinci bdliimde ceza infaz
kurumlarin personellerinin temel ekonomik ve finans bilgilerinin 6l¢lilmesi i¢cin anket
sorular1 sorulmustur. Uciincii bdliimde ceza infaz kurumlarm personellerinin bireysel
bankacilik bilgilerinin 6l¢lilmesi i¢in anket sorular1 sorulmustur Dordiincii boliimde ceza
infaz kurumlarin personellerinin emeklilik ve sigortacilik bilgilerinin 6l¢iilmesi i¢in anket
sorular1 sorulmustur. Besinci boliimde ceza infaz kurumlarin personellerinin yatirim
bilgilerinin Glgiilmesi i¢in anket sorular1 sorulmustur. Altinci boliimde ceza infaz
kurumlarin personellerinin vergi ve mevzuat bilgilerinin 6lgiilmesi i¢in anket sorulari
sorulmustur. Yedinci ve son bdliimde ceza infaz kurumlarm personellerinin mali tablolar
hakkinda genel ve 6zel bilgilerinin dlgiilmesi i¢cin anket sorulari sorulmustur. Verilerin
istatistiksel analizinde SPSS paket programi kullanildi. Kategorik 6l¢iimler say1 ve ylizde
olarak, sayisal dl¢limlerse ortalama ve standart sapma olarak belirlendi. Sayisal dl¢limlerin
normal dagilim varsayimini saglayip saglamadigi Kolmogrov Smirnov testi ile test edildi.

Analiz sonuglarma gore;

Ceza infaz kurumlar1 personellerin demografik bilgileri; ¢aligmaya katilan ceza
infaz kurumu personellerini %24,2°si (79) kadin ve %75,8’1 (247) erkektir. Ceza infaz
kurumu personellerinin %16°s1 (52) 18-25 yas araliginda, %62,6’s1 (204) 26-35 yas
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araliginda, %15,6’s1 (51) 36-45 yas araliginda ve %5,8’1 (19) 46 yas ve lizerindedir. Ceza
infaz kurumu personellerinin %20,6’s1 (67) lise, %29,4’i (96) on lisans, %46’s1 (150)
lisans ve %4’ (13) lisansiistii mezunu oldugunu belirtmistir. Calismaya katilanlarin
personellerin %37,7’si (123) idari personel, %44,8’1 (146) biiro personeli ve %17,5’1 (57)
destek personeli olarak gorev yapmaktadir. Ceza infaz kurumu personellerinin %81,6’s1
(266) kredi kart1 kullanirken, %18,4’t (60) kredi kart1 kullanmamaktadir. Ceza infaz
kurumu personellerinin %29,8 (97) bireysel emeklilik kullanmakta iken %70,2’si (229)
bireysel emeklilik kullanmamaktadir. Son olarak Ceza infaz kurumu personellerinin
%95,4’1t (311) internet bankaciligi kullanirken, %4,6’s1 (15) internet bankacilig1

kullanmamaktadir.

Demografik bilgilerde erkek personel sayisinin fazla olmasmin sebebi ankete
katilan kurum personellerinin biiyiik kismi erkek hiikiimli ve tutuklularm barmdirildig:
kurumlarda gorev yaptigi ve katilimcilarm 247 kisisi erkeklerden olusmasindan
kaynaklanmaktadir. Kampiis ceza infaz kurumlarmda gorev yapan personellerin biiyiik

cogunlugu erkek personellerden olugsmaktadir.

Finans ile ilgili donenleri igeriginde barindirmasi nedeniyle internet bankaciligi,
bireysel emeklilik sistemi ve kredi karti kullanmak i¢in belirli bilgi birikimine sahip
olunmasi gerekmektedir. Ulagilan istatiksel verilerle de bu durum desteklenmis olup; Ceza
infaz kurumu personellerinin internet bankaciligi, bireysel emeklilik sistemi ve kredi kart1
kullandiklar1 tespit edilmistir. Ozellikle internet bankaciligi ve kredi kart1 kullanimi
konusunda ¢ok yiliksek bir oran s6z konusudur. Otomatik katilim sistemi ile kurum
calisanlar1 bireysel emeklilik sistemine dahil edilmis ise de zorunlu siire bitiminde bireysel
emeklilik sisteminden ¢ikis yapildigi ve ankete katilan katilimcilar1 sadece yiizde 29,8’°1
sistemi aktif kullandig: tespit edilmistir.

Anketin ilk boyutu “Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans” alt boyutundan
olugsmaktadir. Bu boyuta verilen cevaplar su sekildedir: Enflasyonun paranin satin alma
gliclinii azalttigin1 belirten soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %90,8’i (296) dogru,
%2,8’1 (9) yanlis ve %6,4’1 (21) Fikrim yok seklinde isaretleme yapmiglardir.

Anketin ikinci bolimii olan “Bireysel Bankacilik” boyutuna verilen cevaplar su

sekildedir; Tiim bankalarin islem fiicretlerinin ayni oldugunu belirten soruya Ceza infaz
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kurumu personellerinin %83,4’t (272) yanlis, %7,7’si (25) dogru ve %8,9’u (29) Fikrim
yok segenegini isaretlemislerdir.

Emeklilik ve Sigortacilik” alt boyutuna verilen cevaplar su sekildedir; bireyin
yaginin, ara¢ kasko bedelinin belirlenmesinde 6nemli bir faktor oldugu sorusuna Ceza infaz
kurumu personellerinin %61,7’si (201) dogru segenegini isaretlerken, %19,3’l (63) yanlis
secenegini ve %19’u (62) Fikrim yok se¢enegini isaretlemistir.

Yatirim” alt boyuta verilen cevaplar su sekildedir; bir sirketin tahvilinin alinmasi
durumunda o sirkete ortak olundugu ifade edilen soruya Ceza infaz kurumu personellerinin
%43,3’1i (141) dogru segenegini, %20,2’si (66) yanlis segenegini ve %36,5’1 (119) Fikrim
yok segenegini isaretlemislerdir

Arastirmada uygulanan anketin bir diger alt boyutu “Vergi ve Mevzuat” boyutudur.
Bu alt boyutta verilen cevaplar soyledir; lilkemizde KDV oraninin tiim {irtinlerde %18
olduguna yonelik soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %56,4°i (184) yanlis, %36,5’1
(119) dogru ve %7,1” 1 (23) Fikrim yok seklinde cevap vermistir.

Anketin bir diger alt boyutu “Mali Tablolar Genel Bilgiler” boyutudur. Bu boyuta
verilen cevaplar su sekildedir; bilango, belirli bir tarihteki varliklari, borglar1 ve 6z
sermayeyi gosteren soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %62’si (202) dogru, %5,5’i
(18) yanls ve %32,5’i (106) secenegini isaretlemistir. Oz sermaye, toplam varliklarla
borglar arasindaki farktir seklinde olan soruya Ceza infaz kurumu personellerinin %52,1°1
(170) dogru, %14,1°1 (46) yanlhs ve %33,7’s1 (110) seklinde cevaplamistir.

Anketin son alt boyutu “Mali Tablolar Ozel Bilgiler” boyutundan olusmaktadir. Bu
alt boyuta verilen cevaplar sdyledir; hazir degerdeki azalig stoklarda ki azalis1 agiklayamaz
sorusuna Ceza infaz kurumu personellerinin %28,8’i (94) dogru, %18,1’i (59) yanlis ve
%53,171 (173) Fikrim yok cevaplarin1 vermislerdir.

Tablo 4’te Ceza infaz kurumu personellerinin 6lgekte sorulan sorulara vermis
olduklar1 cevaplar dogrultusunda hangi alt boyutta, ne diizeyde basarili olduklar
belirtilmistir. Buna gore ¢alismaya katilan Ceza infaz kurumu personellerinin ortalama
diizeyin lizerinde finansal okuryazarlifa sahip oldugu sdylenebilir.

Aragtirma dogrultusunda kurulan genel hipotezlerin amaci; Ceza infaz kurumu
personellerin temel diizeyde ekonomi ve finans, bireysel bankacilik, emeklilik ve
sigortacilik, yatirim, vergi ve mevzuat, mali tablolar genel ve 6zel bilgi diizeylerinin egitim
durumlarma goére anlamli bir farklilasmanin olup olmadigmi anlamaktir. Ortaya ¢ikan

sonuglara gore, ceza infaz kurumu personellerin temel diizeyde ekonomi ve finans bilgi
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diizeyleri egitim durumlarina gore farklilastigi sonucuna varilmistir. Ancak, bireysel
bankacilik, emeklilik ve sigortacilik, yatirim, vergi ve mevzuat, mali tablolar genel ve 6zel
bilgi diizeylerinin egitim durumlarina gore anlamli bir farklilagmadigi sonucuna

varilmistir.

63



5. KAYNAKCA

Akdag G., 2018. TR 81 Diizey 2 Bolgesindeki (Bartin, Karabiik, Zonguldak) bireysel
yatirimcilarin - finansal okuryazarligi ve bireyleri finansal yatirim kararina

yonlendiren faktorler. [Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi]. Bartin Universitesi.

Akdogan N. ve N. Tenker., 2007. Mali tablo analizi. Ankara: Gazi Yaymevi.

Alkaya, A. ve Yagh, 1., 2015. Finansal okuryazarlik - finansal bilgi, davranis ve tutum:
Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi IIBF Ogrencileri Uzerine Bir Uygulama.
Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi. 8(40), 585-5909.

Atkinson, A. ve Messy, F.A., 2012. Measuring financial literacy — results of the OECD

Barmaki, N., 2015. Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini
belirlemeye yonelik bir arastirma: Hacettepe Universitesi drnegi. [Yayimlanmamus

Doktora Tezi]. Hacettepe Universitesi, Ankara

Bekereci, N. E., Ayn¢ay, Y., ve Kok, D. 2018. Islami finansal okuryazarlik:
Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi’'nde bir alan arastrrmasi. Pamukkale

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 33:45-60.

Bozkog, A., 2019. 2008 finans krizinin fon akim tablolarma etkilerinin sektorel bazda
analizi (Master's thesis, Lisansiistii Egitim Enstitiisii.

Cemalcilar, O., 2003. Muhasebenin amaglarina ulasmada muhasebenin kuramsal yapisina
bagliligin geregi ve 6nemi, Muhasebe ve denetime Bakis.

Dagdelen, T., 2017. Finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi ve Aydmn ilindeki
serbest muhasebeci mali miisavirler iizerine bir uygulama. Adnan Menderes

Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali, Muhasebe -

Finansman Programi, 2017-Y1-015.

Dalel, G., 2021. Otel ¢alisanlarmin finansal okuryazarlik diizeylerinin kiiltiirleraras:
karsilastirilmasi, Yiiksek Lisans Tezi, Mugla Sitki Kogman Universitesi, Turizm

Isletmeciligi ana bilim dali. Mugla.

64



Danes, S.M., Haberman, H.R., 2007. Teen financial knowledge, selfefficacy, and

behavior: A gendered view. Finan. Counseling Planning 18 (2), 48—60.

Engin, Y. 2006. Anonim sirketlerde kar payr dagitimi (Master's thesis, Kocaeli
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

FODER: (Cevrimigi), www.fo-der.org/foder-hakkinda/, 19 Mayis 2021

Gerek, S. ve Kurt, A. A,, 2011. Ekonomi okuryazarligi 6lgeginin gegerlik ve giivenirlik
calismas1. Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, XXX(1),
59-73.

Gerek, S. ve Kurt, A., 2010. Economic literacy indicators at the department of computer
education ve mstructional technologies. Gaziantep University Journal of Social

Sciences, 9 (1) , 87-97

Gitman, L. J., Joehnk, M. D. ve Billingsley, R. S., 2011: “Personal Financial Planning,”
12 th Edition, South-Western Cengage Learning, USA.

Gokmen, H., 2012. “Finansal Okuryazarhk”, Istanbul: Hiperlink Yaymlar1.

Giicenme, U., ve Arsoy, A. P., 2006. Muhasebe standartlarindaki smiflandirilmis nakit
akim tablosu formati ile finansal performansin 6l¢iilmesi. Muhasebe ve Finansman
Dergisi, (30), 66-74.

Giiler, E., 2015. Hane Halkinin finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi {izerine bir
arastirma, Sakarya ili 6rnegi, Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii. Sakarya.

Giiltekin G., 2020. Kamu calisanlarinin finansal okuryazarlik diizeylerinin 6l¢lilmesi
Isparta ili Ornegi. [Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi]. Sileyman Demirel

Universitesi, Isparta.

Haydari, A.N., 2018. Bireylerin finansal okuryazarlik, finansal egitim ve finansal erigim
diizeyleri iizerine bir arastirma: Istanbul ili 6rnegi, Yiiksek Lisans Tezi, Mugla Sitk1

Kogman Universitesi, Turizm Isletmeciligi ana bilim dali. Mugla.

Hayta, A. B., 2011. Aile Finans Sistemi Iliskileri, Ankara, Gazi Kitapevi.

65



Hilgert, M., Hogart, J.M., Beverly, S.G., 2003. Household financial management: The
connection between knowledge and behavior. Federal Reserve Bulletin, (89), 309-
322.

Huston, S. J., 2010. Measuring Financial Literacy. The Journal of Consumer Affairs, 44,
296-303.

International Network on Financial Education (INFE) Pilot  Study.
http://www.oecdilibrary.org/finance-and-investment/measuring-financial-literacy _
5k9csfs90fr4-en.

Inceoglu, M., 2010. Tutum Alg: Iletisim (5.Baski), Beykent Universitesi Yaymevi:
Istanbul.

Kaderli, Y., 2016. Tr32 Bolgesinde finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi ve
gelistirilmesine yonelik ¢6ziim 6nerileri projesi. kalkinma bakanlig1 sonug raporu.

Karatas, C., 2017. Finansal okuryazarligin gelistirilmesinde merkez bankalarinin rolii ve
tirkiye cumhuriyeti merkez bankasi i¢in bir degerlendirme,” Tiirkiye Cumhuriyeti

Merkez Bankasi Iletisim ve Dis Iliskiler Genel Miidiirliigii Uzmanlik Yeterlik Tezi.

Kershaw, M., ve Webber, L., 2008. Assessment of financial competence. psychiatry,

psychology and law, 15(1), 40.

Kilig, Y., 2019. Finansal okuryazarlik ve finansal refahin belirleyicileri. Ankara, Nobel

Bilimsel Eserler.

Kih¢, Y., Ata, H. A. ve Seyrek, I. H.,, 2015. Finansal okuryazarlik: {iniversite
Ogrencilerine yonelik bir arastirma. Muhasebe ve Finansman Dergisi, (66), 129-

150.

Klapper, L., Lusardi, A. ve Oudheusden, P. V., 2015. Financial literacy around the
world: msights from the standard ve poor’s ratings services global financial literacy

survey report.

Klein, V., 2007. Making sense of financial education. Yayimlanmamis Doktora Tezi.

University of Pennsylvania.

66



Klinsky, P. C., 2009. Issues of financial literacy education, Procedia Social and
Behavioral Sciences 28.

Kutlu, H.A., 2009. Tek diizen genel muhasebe. Nobel Yayin Dagitim. Ankara.

Lusardi, A. ve Mitchell, O. S., 2008. Planning and Financial Literacy: How Do Women
Fare? American Economic Review 98: 413-417.

Lusardi, A., 2008. Household saving behavior: the role of financial literacy, mformation,
and financial education programs, NBER Working Paper Series, Working Paper
13824

Martin, M., 2007. A literature review on the effectivenenss of finasial education, federal

reserve bank of richmond working paper series.

Mason, C. L. J. ve Wilson, R. M. S., 2000. Conceptualizing Financial Literacy,”
Loughborough University Institutional Repository.

Microfinance Opportunities., 2005. Market research for financial education. Working

Paper nr.2.Retrieved from http://www.microfinancesopportinities.org

OECD., 2005. Improving financial literacy: analysis of Issues and policies. : OECD
Publishing.

OECD: PISA., 2012. Assessment and Analytical Framework: Mathematics, Reading,
Science, Problem Solving and Financial Literacy” OECD Publishing. 2013.
http://dx.doi.org/10.1787/9789264190511-en Adresinden, 9 Mart 2020.

OECD: PISA., 2018. Assessment and Analytical Framework, OECD Publishing, Paris.

Opletalova, A., 2015. Financial Education and Financial Literacy in the Czech Education

System,” Procedia-Social and Behavioral Sciences, 171.

Orten, R., ve Hasan K., ve Aydin, K., 2007. Tiirkiye Muhasebe-Finansal Raporlama
Standartlari. Ankara: Gazi Kitabevi.

Ozdemir, F. S., 2011. Finansal Raporlama Sistemlerinin Bilginin Thtiyaca Uygunlugu

Acisindan Degerlendirilmesi: IMKB Sirketlerinde Finansal Basarisizlik Tahminleri

67



Yoniiyle Bir Uygulama, Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara: Ankara

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Ozdemir, S., ve Elitas, C., 2015. KOBI TFRS Standartlarina Gore Olusturulacak Oz
Kaynaklar Degisim Tablosu ve Gelir ve Dagitilmamis Karlar Tablosu Onerisi:
Ornek Bir Uygulama. Isletme Arastirmalar1 Dergisi, 7(2), 274-292.

Oztiirk, M.E., 2021. TRBI Bolgesi Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik
Diizeylerinin Karsilastirilmasina Yonelik Bir Arastrma, Munzur Universitesi,

Isletme Anabilim Dali. Yiiksek Lisans Tezi, Tunceli.

Peng, T. M., 2008. Evaluating Mandated Personal Finance Education in High Schools.

Yayimlanmamis Doktora Tezi. Ohio State University,

Remund, D.L., 2010. Financial literacy explicated: the case for a clearer definition in an

increasingly complex economy. The Journal of Consumer Affairs, 44(2), 276.

Sancak, E., 2012. Bireysel Tasarruf ve Yatmrimlari Koruma Rehberi, Ankara, Gazi
Kitapevi.

Sandal, A., ve Yal¢in, Z., 2020. SMMM’lerin Finansal Okuryazarlik ve Finansal Tablo
Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma: Tunceli ve Elaz1g

Ornegil. Manas Journal of Social Studies, 9(4), 2216-2230.

Sarag, S., 2014. Bireysel yatirimcilar1 koruma araci olarak finansal okuryazarlik ve

Tiirkiye uygulamast. [ Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi]. Marmara Universitesi

Sangiil, H., 2015. Finansal okuryazarlik tutum ve davranis 6lgegi: gelistirme, gecerlik ve

giivenirlik. Yonetim ve Ekonomi Arastirmalar1 Dergisi, 13(1), 200- 218.

Satoglu, S., 2014. yatirimcilar1 koruma araci olarak finansal okuryazarlik tiirkiye bireysel
uygulamasi, doktora tezi, Marmara {iniversitesi, bankacilik ve sigortacilik enstitiisii,

[stanbul.

Senal, S., ve Ates, B. A., 2016. Tiirkiye muhasebe ve finansal raporlama standartlarinin
iretim isletmelerinde satilan mamul maliyeti tablosu {izerine etkileri: bir {iretim
isletmesi drnegi. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 21(1), 79-95.

68



Shockey, S.S., 2002. Low-wealth adults financial literacy. Money management behavior
and associates factors, including critical thinking (Unpublished Doctoral
Dissertation. The Ohio State University, AAT 3039524.

Senol, M.M., 2018. Muhasebe temel kavramlar1 agisindan muhasebe uygulamalarinin
degerlerlendirilmesi: Sivas ilinde bir arastirma. Sivas Cumhuriyet Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisiit Muhasebe, Finans ve Bankacilik Anabilim Dali Yiiksek
Lisans Tezi. Sivas.

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi1 (TCMB)., 2015. Biilten “Finansal Egitim” Mart,
2015. Sayr: 37

Temizel, F. ve Bayram, F., 2011. Finansal okuryazarlik: Anadolu Universitesi Iktisadi
Idari Bilimler Fakiiltesi (IIBF) &grencilerine yonelik bir arastirma. Cumhuriyet

Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi., 1),82-97.

Tuncer, O.C., 2012. Diyarbakir Suri¢i anitlari ile koskleri ve bag evleri, Diyarbakir
biiyiiksehir belediyesi yayinlari. Ankara.

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCBM). 2014. Finansal erisim, finansal egitim,

finansal tiiketicinin korunmasi stratejisi ve eylem planlari. Ankara.

Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi (TCMB). 2011. Diinyada ve Tiirkiye’de

Finansal Hizmetlere Erisim ve Finansal Egitim.

Tiitiincii, O. ve Kiiciikusta, D., 2008. Organizasyonlarda Bireyler: Davranig, Tutum ve
Motivasyon. 2. Uluslararas1 Katilimli Sterilizasyon Konferansi, Subat 21-24,

Cesme, Izmir.

Winkielman, P., Halberstadt, J., Fazendeiro, T. ve Catty, S., 2006. Prototypes are
attractive because they are easy on the mind. Psychol. Sci. 17 (9), 799-806.

Yardimcioglu, M ve Yoriik, A., 2016. Tirkiye’de finansal okuryazarligmn ve finansal

farkindaligin durumu, Ankara SMMO Mubhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Dergisi.

Yazar, B., ve Yalcin, Z., 2019. Finansal ve mali tablo okuryazarligi: Tunceli’de ticaretle
ugrasan vergi miikelleflerine yonelik bir uygulama. Turkish Studies-Economics,
Finance, Politics, 14(4), 1205-1223.

69



Yildiz, F., 2014. Numerus: Ozgiin Muhasebe Sorular1. 6.Baski, Istanbul: ikinci Sayfa
Yaynlari, 55-931-932. Akgii¢, O., 2013. Mali Tablolar Analizi. 15.Baski, Istanbul:
Avciol Yayinlari, 415-416

Yiicel K O., 2021. Finansal okuryazarlik ve okuryazarlik diizeylerinin 6lgiilmesi lizerine
Kirikkale ilinde bir arastirma. [Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi]. Kirikkale
Universitesi

Yiikeii, S., 2015. Yonetim Agisindan Maliyet Muhasebesi, Altin Nokta Yayinlart,

70



EKLER

ANKET FORMU

Katildigmiz anket ¢aligmasi; Diyarbakir Cezaevlerinde ¢aligan personellerin finansal ve mali tablo
okuryazarligini belirlemeye yonelik veri toplama araci olarak hazirlanmistir. Calismamiz bilimsel nitelikte
olup, sorularimizi dikkatle yanitlayarak, calismamiza vereceginiz destek biiyiikk O6nem tagimaktadir.
Vereceginiz yanitlar size herhangi bir yiikiimliilik getirmeyecektir. Liitfen ifadeleri dikkatlice okuyup size
uygun ifadeyi (X) ile isaretleyiniz. Yardimlariiz ve katkilariniz igin tesekkiir ederiz.

Abdullatif AKCAKAYA Dr. Ogretim Uyesi Ziilkif YALCIN
e-posta: la_ti_f@hotmail.com Munzur Universitesi [iBF
e-posta: zulkifyalcin@gmail.com

Katihmeimin Demografik Ozellikleri

Cinsiyetiniz: () Erkek () Kadin Yasimiz: 18-25 () Egitim Durumu
25-35 0 Lise ()
35-45 0 Onlisans ()
45 ve tistli () Lisans ()
Yiiksek Lisans : ()
Kredi kart1 kullaniyor musunuz? () Evet () Hayir Unvan
Bireysel emeklilik istemine katihmmz var m? () Evet () Hayir idari Personeli 0
Internet bankacilig1 kullanmiyor musunuz? () Evet () Hayir Biiro Personeli 0
Destek Personeli : ()
Finansal Okuryazarhk ve Mali Tablo Okuryazarhk Diizeyini Belirleyen Sorular
Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Dogru | Yanhs | Fikrim Yok
1 | Enflasyon paranmn satin alma giiclinii azaltir
2 | Tiirkiye’de enflasyon oranlar1 %10’un altindadir.
3 | Enflasyon orani piyasadaki kredi faiz oranindan yiiksek ise kredi kullanmak
avantajhdir.
4 | Bir evi kiralamak, ev satin almaya kiyasla finansal agidan biitgenizi daha rahat
kullanmanizi saglar.
5 | Borsalarda sadece hisse senedi alim-satim1 yapilmaktadir.
6 | Tiirkiye’deki menkul kiymetler borsasinin adi Borsa Istanbul’dur.
7 | Vadesiz mevduat hesabi faiz kazanci saglar.
8 | Ons, altin gibi kiymetli madenlerin 6l¢ii birimidir.
Bireysel Bankacilik Dogru | Yanhs | Fikrim Yok
9 | Tim bankalar ayn1 islem {icretleri ile ¢aligirlar.
10 | Uzun vadeli kredi kullanmak kisa vadeli kredi kullanmaktan daha maliyetlidir.
11 | IBAN, uluslararasi banka hesap numarasidir.
12 | EFT, aynm1 bankadaki hesaplar arasinda para transferi yapmak igin kullanilir.
13 | Internet bankacilig yardimiyla kredi bagvurusu yapilabilmektedir.
14 | Internet bankacilig1 yardimiyla hisse senedi alim satim islemleri yapilabilmektedir.
Emeklilik ve Sigortacilik Dogru | Yanhs | Fikrim yok
15 | Bireyin yasi, arag kasko bedelinin belirlenmesinde énemli bir rol faktordiir.
16 | SGK (Sosyal Giivenlik Kurumu), Tiirkiye’de ¢alisanlarm bagli olduklar1 saglik
giivencesi kurumudur.
17 | Tirkiye'de emeklilik yas1 herkes igin 65'tir.
18 | Bireysel emeklilik sistemi, aylik prim édemeleri yapilan 6zel bir emeklilik sistemidir.
19 | Bireysel emeklilik sisteminde emeklilige hak kazanmak icin 10 y1l siireyle katki pay1

O0demesi yapmak gerekmektedir.
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Yatirnm

Dogru

Yanhs

Fikrim

Yok

20 | Bir sirketin tahvilini alirsaniz o sirkete ortak olmus olursunuz.
21 | Hisse senetlerine yatirim yaptigmizda faiz kazanci elde edersiniz.
22 | Hisse senedi yatirimi tahvil yatirnmina kiyasla daha riskli bir yatirim tiirtidiir.
23 | Doviz, bir tasarruf aracidir.
24 | Risk diizeyleri ayni olan iki projeden A projesi B projesinden daha fazla getiri

saglamaktadir. Dolayisiyla iki proje arasindan B projesi segilmelidir.

Vergi ve Mevzuat Dogru | Yanhs F'\l((gl'(m
25 | Tirkiye’de KDV orani biitiin {iriinlerde %18 olarak uygulanmaktadir.
26 | Yeni bir is kurmadan 6nce Sanayi ve Ticaret Odasi'na kayit yaptirmak gerekmektedir.
27 | Her igyeri sahibi vergi dairesine kayit yaptirmak zorundadir.
28 | Bir "Vergi Y1l1" 1 Ocak'ta baslayip, 31 Aralik'ta sona erer.
Mali Tablolar Genel Bilgiler Dogru | Yanhs | Fikrim yok

29 | Bilanco, belirli bir tarihteki varliklari, borglar1 ve 6z sermayeyi gosterir.
30 | Oz sermaye, toplam varliklarla borglar arasindaki farktir.
31 | Eger bir bireyin 6z sermaye hesabinda 9.000 TL ve bor¢ hesabinda 8.000 TL varsa bu

bireyin toplam varliklar1 17.000 TL’dir.
32 | Nakit sikintisi geken bir sirket, kesinlikle zarar etmistir.
33 | Likidite, yakin bir gelecekte denmesi gereken finansal taahhiitlerin yerine

getirilmesinden sonra elde kalan nakit tutardir.
34 | Bilancoda varliklar likiditeye gore kaynaklar ise vade yapilarina gore siralanir.
35 | Temel mali tablolar bilanco ve gelir tablosudur.
36 | Isletmenin ana faaliyet konusundaki mal ve hizmet satislarindan elde edilen net satis

karidir.
37 | Gelir tablosu isletmenin bir faaliyet doneminde ki faaliyetlerinin sonucunu kar veya

zarar olarak gosteren tablodur.
38 | Proforma bilanco gegmise doniik hazirlanan tahmini bir bilangodur.

Mali Tablolar Ozel Bilgiler Dogru | Yanhs | Fikrim yok

39 | Hazir degerdeki azalis stoklarda ki azalis1 agiklayamaz.

40 | Satislarm maliyeti isletmenin dénem icindeki aliglarinin maliyetidir.

41 | Mali tablolar analizi ikiden fazla yillar igin yapilirsa baslangic y1l baz yil olarak alinir.
42 | Bilangoda aktif ve pasif kalemler briit tutarlar1 ile kaydedilir.

43 | Alacak devir hiz1 orani alacaklarm tahsil yetenegini gdsteren orandir.

44 | Donen varliklarla kisa vadeli borglarin ddenmesi uygundur.

45 | Temel mali tablolar enflasyondan etkilenmez.

46 | Briit kar marjini etkileyen en 6énemli unsur satiglarin maliyetidir.
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