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OZ/ABSTRACT
(0Y/
DORDUNCU SANAYI DEVRIMINE UYUM CALISMALARI CERCEVESINDE
BATI AFRiKA ULKELERININ DURUMU: BENiN ORNEGI

NTCHA NATTA

[k sanayi devrimi, 1760’11 yillarda buhar motorunun icadi ve demiryolu insasinin
tetikledigi mekanize tiretim ile olmustur. Bir ylizyil sonra, elektrik ve montaj hatlarinin
yol agtig1 seri iiretim ile ikinci sanayi devrimi baslamusti. Uciincii sanayi devrimi, 1960
yillarinin sonunda yar iletkenlerin katalize ettigi bilgisayar ve internetin gelismesiyle

tetiklenmistir.

Giiniimiizde Internetin kendi mobil formunda evrensel varlig1, hi¢ olmadig: kadar
kiigiik, daha gii¢lii ve daha ucuz sensorlar, yapay zeka, nesnelerin interneti, ii¢ boyutlu
yazicilar, biiylk veri, endiistriyel robotlar ve insan makine ara yiizii, yeni enerji
depolama yontemleri ve kuantum bilgisayarinin ortaya ¢ikmasiyla yasam, ¢alisma ve

tilketme tarz1 yeniden kesfedilmektedir.

Bu devrim, kurumsal, ulusal, bolgesel ve kiiresel diizeylerde, diizenleyici ¢erceve

ve teknolojik gelismeye bagli olmakla birlikte biiyiik degisimleri getirmektedir.

Bu baglamda Bati1 Afrika tilkeleri, gereken diizenlemeleri yapip dijital devrimin
zorluklariyla basa ¢ikabilmek i¢in teknolojik altyapilari gelistirmenin en etkin yollarini

inceleyip uygulamalilardir.

Anahtar kelimeler: Dordiincii Sanayi Devrimi, Bati Afrika Ulkeleri ve Uyum

Calismalar ve Benin.



ABSTRACT
THE SITUATION OF WEST AFRICAN COUNTRIES WITHIN THE
FRAMEWORK OF THE ADAPTATION WORK TO THE FOURTH
INDUSTRIAL REVOLUTION: THE CASE OF BENIN

NTCHA NATTA

The first industrial revolution occurred in the 1760s, when the stream engine was
invented and the production triggered by the construction of railways. A century later,
he second industrial revolution began with mass production, which electricity and
assembly lines allowed. The third industrial revolution emerged at the end of the 1960s,

when computers and the Internet were catalyzed by the development of semiconductors.

Nowadays, the universal presence of the Internet in its own mobile form, smaller,
stronger and cheaper censors than ever before, artificial intelligence, the internet of
objects, 3D printing, big data, industrial robots and human-machine interface, new way
of energy storage and the emergence of a quantum computer, the way of life, work and

consumption are being rediscovered.

At institutional, national, regional and global levels, this revolution brings majors

changes depending on culture, regulatory framework and technological stage.

In this context, West African countries should make the necessary arrangements
and examine and implement the most effective ways to develop their technological

infrastructures to cope with the challenges of the digital revolution.

Keywords: Fourth Industrial Revoltion, West African Countries, Adaptation Work

and Benin.



ONSOZ

Aralik 1971 yilinda Simon Kuznets’in modern ekonomik biiyiime {izerine yaptigi
arastirmanin sonucu olarak modern ekonomik biiylimenin en belirgin 6zelligi yiliksek
biliylime oranlariin kesintiye ugramalar1 ve yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmalaridir. Bu
yiiksek biiyiimelerin siirdiiriilebilirligi, ilave edilen bilgi birikimi ile teknolojik kitle
yenilikleri arasindaki yogunlasan etkilesime baglidir. Bu gergevede iilkelerin gelismeleri
ve sirketlerin ayakta kalabilmesi, bilgi ve iletisim teknolojilerine dayanmakla birlikte

yenilik¢i yetenegine sahip olunmasi bir yarismaya doniismiistiir.

Son yillarda Bati Afrika tlkeleri kararli bir sekilde bu dijital yarismaya
hazirlanmaktadir. Bu ¢alismada Bat1 Afrika iilkelerinin durumunun tanitict bir analizi
yapildiktan sonra Benin Cumbhuriyeti ornegi ele alinarak bu dijital devrimde basarili

olunmasi i¢in gerekli kosullar ele alinmustir.

Ntcha NATTA
Istanbul, Eyliil 2019



ICINDEKILER

OZ/ABSTRACT ..cceeeeeeeeeeretrunneneeeeeeeeeeeeeeessssssssssssssnnnnnsesesssseessssssssssses. iii
O Zicoeeeeeeeeeeeeeee ettt et ettt ettt arenas iii
ABSTRACT ..eeeeeeeeeeeeeeeeeererrternnnnaaeeeaseseeeesssssessssssssnnnmnmns saarmsiseses iv
(000 1] 0V /20U RS PRRRPPP v
ICINDEKILER ... vi
TABLOLAR LISTESI....cctvuuiiiiiiiinieiiiiereetiiereeenieeeeenneeeennnieessnniesniesenns iX
SEKILLER LISTESI...uivuitiiiiiiiiiiiieiieeieeieeeeeterteerertesneesnesneesiesnesnnns iX
KISALTMALAR. ....cceevteeeerrennnnnnneeeeeeseeeeeeessssssssssssssssnnnnnssessssesesssssinn. Xi
(€] 123 KRR RRPUPRPRTE 1
BIRINCIi BOLUM

TARIHSEL SURECTE SANAYI DEVRIMLERI

1.1. BirinCi SaNayi DEVIIMI ..c.vciiieiiiiciie et 3
1.2. Tkinci Sanayi DEVITMI ........ccviveviireueiireiicseissese st 7
1.3. Uglincii Sanayi DEVIIMI .......ccveviivivereiiiiieeeeie et 9
1.4. DOrdincii Sanayi DEeVITIMI ...c.vviiiiiiiiiiiiieeeeee e 11
1.4.1. Dordiincii Sanayi Devriminde Kullanilan Teknolojiler............cccccvvviennee, 12
1.4.1.1.  Ug Boyutlt YazZICIIAT ......ccvuiviviiiiereeieieee et 12
1.4.1.2. Biiylik Veri YONCtMI......ccoooverieieiiieiieiiiie e 14
1.4.1.3. Bulut Bilisim Sistemleri ve Veri Merkezleri...........ccccovvvivivvinennnnn, 15
1.4.1.4. Veri Bilimi ve Uzmanlig1 ..........cccooeviiiiiiiiiiiiecee, 19
1.4.1.5. Yapay Zeka ve Makine OFrenimi..........ccccvveverirersreresisereniesesnennns 20
1.4.1.6. Nesnelerin Interneti ve Makineler Arasi [letisim ...........ccccccevvrernnee. 21
1.4.1.7. Endiistriyel Robotlar ve insan-Makine Ara Yiizleri............cccevvne. 23
1.4.1.8. Arttirllmis Gergeklik ve SIMilasyon .........cccocoveveiiiiniiiiiic e, 24
1.4.2. Dordiincii Sanayi Devriminin Ekonomik Etkileri ...........ccocciviiiiiiiicnnnn, 25
1.4.2.1. Dérdiincii Sanayi Devriminin Istihdam Uzerindeki Etkisi.............. 26



1.4.2.2. Dordiincii Sanayi Devriminin Sektorlere Etkisi .........ccoovvviiiinennne 28

1.4.2.3. Dérdiincii Sanayi Devriminde Sanayi Ozellikleri ...........ccccccevinnes. 30
1.4.2.4. Sanayi 4.0’in Kiiresel Ekonomi Uzerinde EtKisi........c.ccovovevrrrrvrnnnnn. 31
IKINCI BOLUM

BATI AFRIKA ULKELERINDE DORDUNCU SANAYi DEVRIMINE UYUM

CALISMALARI

2.1. Bat1 Afrika’da Bat1 Afrika Ekonomik ve Parasal Birligi..........ccoccoviiiiininiinnns oo 34
2.1.1. Bati Afrika Ekonomik ve Parasal Birliginde Siirdiiriilen Ortak Dijital
CaAlISIMNALAL .ttt be e enre e 37
2.1.2. Bati Afrika Ekonomik ve Parasal Birliginde Siirdiiriilen Ulusal Dijital
LOF:1 T3 50T | SRR 40
2.1.2.1. Burkina Faso’da Siirdiiriilen Calismalar..............ccccovvieiiiiniininiiinnnns 41
2.1.2.2. Fildisi Sahili’nde Stirdiiriilen Calismalar...........ccceviiienieniinninenne. 42
2.1.2.3. Mali’de Dijital Alanda Siirdiiriilen Calismalar.............cccooovriinnnnnne. 43
2.1.2.4. Senegal’de Dijital Alanda Siirdiiriilen Calismalar...........cccocoeeiiiennn. 44
2.1.2.5. Togo’da Dijital Alanda Stirdiiriilen Caligmalar...............ccoovviiinnnnn, 45

2.2. Bati Afrika’da Siirdiiriilen Calismalarin Tesvik Ettigi Dijital Yenilikler........... 46
2.2.1. DIEaM FACLOTY .....oviivieiiiieeiiieiee ettt 46
2.2.2. Bamako Dijital InKGbatoIl ......v.evevivereicieiiicreseeeiee e 47
2.2.3. Benin Solidar'IT, Khulatech, Tekxl ve EtriLab ........cc.ccovviniiiiiiiinine, 48
2.2.4. AVEPIUS ...t 49
2.2.5. Woelab ve Graine de COBUN...........covveiiiiiieineereeee e 50
2.3. Bat1 Afrika’da Dijital Devrimini Engelleyici Faktorler............ccocvoiiiiiinnnn, 51
2.3.1. Bat1 Afrika’da Elektrik, Bankacilik ve Postaciligin Eksikligi...........cc.coc.... 52
2.3.2. Bati Afrika’da Siber GUVENSIZIIZ ....cccvvvvveiiiiiiiieiicccee e 53

UCUNCU BOLUM
BENIN’DE DORDUNCU SANAYI DEVRIMIi: GUC VE POTANSIYELI

3.1. Benin Dijital Altyapilarinin Durumu ve Devlet Politikalart.............ccooveiiinennns 58

vii



3.1.1. Benin internet Hizmetlerinin Zaytflifl.. .........ccccevveveirererricreriererereseesenenenne 58
3.1.2. Benin Dijital Altyapilar1 Gelistirmenin Cercevesinde Hukuksal ve Kurumsal
DUZENICMEIET ... 62
3.1.3. Benin Dijital Altyapilar1 Gelistirmenin Cergevesinde Belediyeleri internete
Baglama Projesi .......coiiiiiiiiiiiiii s 65
3.1.4. Benin Dijital Altyapilar1 Gelistirmenin Cergevesinde Biiyiikk Sehirlerde
Internet Baglantis1 Uzatma Projesi: ISO SPOt ....cueuevevevevereveieeeieieee e, 66

3.2. Benin’de Dijital Altyap1 Gelistirme Calismalarinin Tesvik Ettigi Yenilikler.... 67
3.2.1. Dogrudan Yabanct Yatirnmi Cekmeyi Amaclayan Akilli Devletin Smart

GOUV PIAtFOIMU.....c.eiiiiicie e 68
3.2.2. APIEX SMAIT......oiiiiiiiiic 69
3.2.3. Vergi Beyannamesi Portali: EBILAN ..........ccccocviiiiieie e 70
3.2.4. Benin Hukuk Hizmetlerinde Dijital Coziim: He! Lawyer.........c.c.ccocvvvennn. 71
3.2.5. Benin’de Tarim ve Hayvancilikta Robot ve Sensorlarin Kullanimi............. 71
3.2.6. Gayri Resmi Sektoriin Resmi Sektorle Biitlinlesmesi ........ccocoecviiiiiiinnnn, 72
N0 10 0 74
KAYNAKCGA. .o iiitiiiiiiiiiiiiiitiiiietietittttettetttatsssessntsassssssnsssicnsnse 76

viii



TABLOLAR LiSTESI

Tablo 1.1: Ingiltere’nin Aktif Niifusunun Dagilimi ve Milli Gelirin Kaynagi (1700-

(1<) WO OO 5
Tablo 1.2: Ingiltere’nin Ziraat Uriinlerinin Yillik Biiyiimesi (1700-1831) ..................... 6
Tablo 2.1: UEMOA'da internet Baglantist HizZi ...........ccceveveviiiveiiicierice e, 36
Tablo 2.2: Bat1 Afrika Ulkelerinin internetten indirme Hizina Goére Siralamast .......... 37
Tablo 3.1: Benin Telecom SA Tarafindan internet Abonman Ucretler (FCFA). .......... 60
Tablo 3.2: Benin Internet Yogunlugu GeliSmeSi ......ocvevevevereverereieieeeieieereeeeeeeseseeennn, 61



SEKILLER LiSTESI

Sekil 1.1: NIST Tanimina Gore Bulut Bilisim............ccooeiiiiiieei e, 16
Sekil 1.2: Bulut Bilisim Bigimleri..........ccoociiiiiiiiiiic e 17
Sekil 1.3: Nesneler Arasi Veri Paylasma SUIECI .......ccevvrverieriniieiiesiesie e 22
Sekil 1.4: Dijital EKONOMININ BILESIMI ....ecvviivieiieiiiiieiiecie e 29
Sekil 1.5: Birinci Sanayi Devriminden Dordiincii Sanayi Devrimine Kadar Sanayide
D153 3 11311 [ TP PR PP 31
Sekil 2.1: Bat1 Afrika HaraSI.......cccveiiiiieciii et 35
Sekil 2.2: Afika C0ast t0 EUIOPE PrOJESI........ciuerieiiriiriiiiiiiniieieeeee e 39



KISALTMALAR
BiT : Bilgi ve iletisim Teknolojileri
CEMAC : Orta Afrika Ekonomik ve Parasal Toplulugu (Communauté
Economique et Monétaire de 1’ Afrique Centrale)
CNIL : Bilgi Teknolojileri ve Ozgiirliikler Ulusal Komisyonu
(Commission Nationale de I’Informatique et des Libertés)
FCFA  : Afrika Finansal Isbirligi Frangi (Franc de la Coopération Financiere
d’Afrique)
GSYH  : Gayri Safi Yurti¢i Hasilat
INSAE : Ulusal istatistik ve Ekonomik Analiz Enstitiisii (Institut National de la
Statistique et de I’ Analyse Economique)
MENIC : Dijital Ekonomi, Bilgi ve Iletisim Bakanligi (Ministere de I’Economie
de I’Information et de la Communication)
NIST : Amerika Birlesik Devletleri Ulusal Standartlar ve Teknoloji Enstitiisii
(Nationaln Institute of Standarts and Technology)
RGPH4 : Dordiincii Genel Niifus ve Konut Sayim1 (Recensement Général de la
Population et de I’Habitation)
UNESCO : Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (United Nations
Education Science and Cultural Organization)
UEMOA : Bat1 Afrika Ekonomik ve Parasal Birligi (Union Economique et Monetaire

Ouest Africain)

Xi



GIRIS

Buhar makinesi, komiir, ¢elik ve tekstil sektoriiniin 6n planda oldugu
sanayilesmenin ilk asamasini bazi tarihgiler Birinci Sanayi Devrimi olarak
nitelemektedirler. 19. Yiizyilda elektrik enerjisinin ve petrol, dogalgaz gibi akaryakit
kaynaklariin kullanimi, elektrikli ve benzinli motorlarin gelistirilmesi, otomobil,
ucak ve benzeri araglarin icadi gibi ilerlemeler neticesinde sanayilesme yeni bir

asamaya ulast1. Bu gelisme ikinci Sanayi Devrimi olarak adlandiriliyor.

1960’11 yillardan itibaren bilgisayar teknolojisinin gelismesi ve sonrasinda
meydana gelen gelismeler Ugiincii Sanayi Devriminin kapismni aralamistir. Son
yillarda robot teknolojisinin gelismesi, yapay zeka, li¢ boyutlu yazicilar, Nesnelerin
Interneti, siiriiciisiiz arabalar gibi iiretim yapisini tamamiyla degistirmeye aday

gelismeler de Dordiincii Sanayi Devrimi veya Sanayi 4.0 olarak nitelendirilmektedir.

Birinci sanayi devrimi sirasinda komiir ve buhar sayesinde iiretim mekanize
edilmistir. Ikinci sanayi devrimi ile birlikte zincirleme {iretimi miimkiin kilan elektrik
enerjisi kullamlmistir. Ugiincii sanayi devrimi ardindan elektronik ve bilgisayar
teknolojisine dayanarak tiretim otomatize edilmistir. Son yillarda baslayan yeni bir
devrim neredeyse tiim insan faaliyetleri ve geleneksel ekonomi modellerini

degistirerek bilgi ekonomisine yol agmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojisine dayali bu ekonomi sadece iiretim siireglerini
degil, ayn1 zamanda niifusun biiyiik bir kisminin tiiketim aligkanliklarin1 ve yasam
bicimlerini etkilemektedir. Piyasa kolayca kiiresellestikce sirketten sirkete ve
sirketten miisteriye olan ticaret kavramlar1 daha gegirgen hale geldi. Ekonominin bu
doniistimii bilgi ve iletisim teknolojisinin Gtesine gecti. Tiim uzmanlar, endiistriyel

ekonominin yeni bir sanayi donemine girdigini kabul etmektedir.

Dordiincii sanayi devrimi, dijital bir devrim olup fiziksel nesneler, dijital ve
biyolojinin birlesmesi ile nitelendirilmektedir. Turizm, medya, bankacilik ve
ticaretten sonra tiikketim mallarinin tiretimi dijital olarak degistirildi. Hibrid endiistri

kavrami ortaya cikt1 ve 6zellikle otomotiv sektorii gittikce daha fazla dijitallesiyor.

1



Degerinin geleneksel techizatinda mi1 yoksa yiiklenmis oldugu tim dijital
bilesenlerde mi oldugu net degil. Dijital, yiiksek teknoloji ile esanlamli degil, hatta

en geleneksel olan tiim faaliyetlerle ilgilenmektedir.

Dijital bir stratejiyi tamimlayan sirketler ¢ok olmamakla beraber dijital
teknoloji, tiretebilecegi maliyet tasarruflar1 yoluyla sirketlerin rekabet¢i ve yenilik¢i
devrimini yaptig1 i¢in dnemli bir kaldirag gibi goriinmektedir. Artik sirketler, bir
tirtiniin son tiiketiciye gidene kadar gectigi yolu izleme, tiiketicilerin memnuniyeti ve

geri bildirim alma yollarin1 gelistirmektedir.

Calismamizin ilk boliimiinde, bu dijital devrimi iyice anlamak i¢in ilk ii¢
sanayi devrimini gézden gecirdikten sonra dordiincii sanayi devriminde kullanilan
teknolojileri ve ekonomi iizerindeki etkileri incelenmistir. Ikinci bdliimde dordiincii
sanayi devriminde Bati Afrika iilkelerinin dijital gilici ve potansiyelini
degerlendirdikten sonra dijital devrime uyum hazirhklariyla ilgilenildi. Ucgiincii
boliimde ise Benin Cumbhuriyeti’nin, dijital devrim politikalarini nasil belirleyip

uyguladigi ve ne sekilde ilerlemeler kaydedildigi bilgisi ele alinmstir.



BiRINCi BOLUM
TARIHSEL SURECTE SANAYI DEVRIMLERI

Sanayi devrimlerinin lizerine yaptifimiz analiz, endiistrilesme kirilma noktalar1
ile ilgilenerek sosyal, toplumsal ve kiiltiirel evrimleri vurgulamaktadir. Glintimiizde
sanayi devrimi kavrami, maddesel ekonomiden maddesel olmayan bir ekonomiye
gecis ve buna bagli sosyal devrimleri kapsamaktadir. Bu baglamda tiim ekonomik

sektorlerin arasindaki bagimliligin yogunlagmasi vurgulanmastir.

1.1. Birinci Sanayi Devrimi

Sanayi devrimi, 1760- 1850 yillar1 arasinda komiir ve buharin enerjisine dayali
tekniklerinin Ingiltere’de hizla ortaya ¢ikmasi ile baslamistir. Bugiine kadar iic
sanayi devrimi tamamlanmis ve Ingiltere’de baslayan devrime dnce sanayi devrimi

denilmekte olup artik birinci sanayi devrimi olarak adlandirilmistir.

Birinci sanayi devrimi zanaat {liretiminden endiistriyel {iretime gecis anlamina
gelmektedir. 1769 yilinda James Watt tarafindan gelistirilen buhar motoru ardindan
kémiir ¢ikarma, tekstil ve ¢elik endiistrileri, demir yolu ve gemi insas1 gelismistir’.
Basta Ingiltere’de olmak iizere sanayi devrimi, 1760 ile 1850 yillari arasindaki buhar
enerjisine dayali yeni sanayi tekniklerinin ortaya ¢ikmasi anlamina gelmektedir.
Daha sonra, diinya ekonomisinde ortaya c¢ikan her radikal degisimi nitelendirmek

lizere tarihgiler ve iktisat¢ilarca farkli ayrintili agidan bu kavram kullanilmistir.

Sanayi terimi, tarimi, ekonomiyi ve toplumu derinden degistiren sanayi
sektoriindeki hizli degisim siireci anlamina gelmektedir. Bu devrim, on dokuzuncu
yiizyil boyunca Avrupa kitasina ve ABD'ye yayilmadan 6nce, on sekizinci yiizyilin

sonunda Ingiltere'de ortaya ¢ikt1. Bu devrime katkida bulunan faktdrler sunlardir:

® Buharn bir enerji kaynagi olarak kullanilmasi,

! Roderick F. Ve Donald McCloskey, History of Bratain since 1700, Cambridge University Press,
2.basin, 1 .cilt, s.15-29, New york, 1994.



® Gittikce daha giiglii makinelerin icadu,

® Ulasim, buhar motorlu deniz ve demiryolu aglarinin gelistirilmesi,
® Kentlesme,

® Sermayenin yogunlagmasi.

Tarimsal devrimle basladigi kabul edilen birinci sanayi devrimi 18.yiizyilin
baslarinda Ingiltere’de tiim geleneksel ekonomik faaliyetleri derinden etkilemistir®.
Ingiltere’de arazi muhafaza hareketi ardindan, arazi topluluk ydnetiminden &zel
miilkiyet yonetimine gecilmistir. Arazi sahipleri biiyiik kar elde etmek amaciyla daha

fazla yatirim yaparak arazilerinin verimliligini arttirmustir.

Teknik olarak ekinlerin siirekli rotasyon sistemi, yeni lriinler ve giibrenin
kullanilmasi, tohum ve hayvanlarin se¢imi, gelistirilmis araglar benimsenmistir ve
kas kuvvetinden mekanik kuvvete gegis yasanmuistir*. Bu devrim daha sonra Fransa,
Hollanda ve diger Avrupa iilkelerine yayilarak evrensel bir boyuta ulagmustir.
Uretimin yeniden diizenlenme bigimlerinin kullanilmasi ile birlikte ¢oklu sektorleri
koordine eden bir siire¢ gergeklestirilebilmis ve boylece sektdrel devrimlerin
meydana gelmesi miimkiin olmustur. Ik olarak tarimda gelismeler yasanmis ve bu

gelismeler sanayi devrimine yol agmustir.

Tarimsal kaynaklar arttikca sanayi finanse edilmis ve daha gelismis arac
gerecin talebine yol agmistir. Aslinda tarim ve sanayi arasinda artan bir etkilesim
bulunmustur. Recep ERBAY, ¢ok verimli bir tarimin hizmet ve sanayi sektorlerinin
is¢ilerine tiiketim iriinlerini ve sanayi sektoriine ucuz hammaddeleri ve sermaye
biriktirmeyi sagladigini savunmustur”. Bu gériise gore ekonominin ilk asamasinda
tarim triinlerinin ihra¢ edilmesiyle ekonomiye doviz saglayip endiistrinin geligsmesi

icin gereken yan sanayi ve hammaddeler ithal edilmistir. Paul BAIROCH, bu soruya

2 MATHIAS Peter, The First Industrial Nation, The Economic History of Britain, 1700-1914, 2.baski.
London; New York: Routledge, 2001.

¥ MATHIAS Peter, a.g.e.

* Klaus, Schwab, Dérdiincii sanayi devrimi, Optimist yayin, No:423, 15.s, Istanbul, 2017.

® Recep ERBAY, Ekonomik kalkmmada tarmun rolii: tiirkiye iizerine bir degerlendirme, Namik
Kemal Universitesi, Balkan sosyal bilimler Dergisi, 2.cilt, 4.say1, Tekirdag, 2013. 04.02.2019
tarihinde http://hdl.handle.net/20.500.11776/1661 sitesinden erisildi.
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tatmin edici bir cevap vermistir. Ona gore tarimsal devrimin endiistriyel kalkinma
icin bir onkosul oldugunu ve muhafaza hareketinin kirsal orta smif yaratilmasina
blyiik katkida bulundugunu, tarimi verimli ve az emek gerektiren bir sekilde
yaptirdigin1 ve sonug¢ olarak kirsal gocii tetikledigini savunmustur®. Fabrikalar i¢in
kullanilabilir bir emegin serbest birakilip, yatirimlarin sanayi faaliyetlerine
ayrilmasina yol agmistir’. Bagka bir ifade ile tarim, dévizleri saglayip endiistri igin
gercken makineler alinip, ihracat ve tarim i¢in fabrika triinleri tretilmistir. Tablo
1.1°de goriindiigii gibi 1700-1840 déneminde Ingiltere’nin aktif niifusu ziraattan

endiistri sektoriine hareket etmis.

Tablo 1.1: Ingiltere’nin Aktif Niifusunun Dagilimi ve Milli Gelirin Kaynag: (1700-
1840)

1700 1760 1800 1840
Ziraat istihdami (%) 61.8 58.2 40.8 28.6
+Endiistriyel istihdam (%) 18.5 23.8 29.5 47.3
Ziraat geliri (%) 37.4 37.5 36.1 24.9
Endiistriyel geliri (%) 20.0 20.0 19.8 31.5

Kaynak:Crafts,1994(Cevrimigi):http://brasseul.free.fr/agriculture_et_industrialisation.htm,10.01.2019

1700 ila 1831 yillarm1 kapsayan dénemde Ingiltere’nin ziraattaki aktif
niifusunun orani nispi olarak yariya diiserek endiistriyel sektore dogru hareket
ettigini tablo 1°de vurguladik. Bu sektorlerin liretimleri ayni yone hareket ederek
gelirlerini yansitiyor. Ancak ziraattaki istthdam orani azalmasina ragmen tohum ve
giibre gelistirilmesiyle o sektorde daha biiyiik bir verimlilik yasanmistir. Tablo 1.2
‘de ise, 1700 ila 1831 yillar1 arasinda Ingiltere nin ziraat verimliligini yansitan yillik

biiyiimeleri vurgulandi.

® Paul Bairoch, Révolution industrielle et sous-développement, Tiers-Monde, 5.yayin, n°18, 1964.
S.317-318
" Paul Bairoch, a.g.e, S.317-318
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Tablo 1.2: ingiltere’nin Ziraat Uriinlerinin Y1llik Biiyiimesi (1700-1831)

Doénem Ziraat iriinlerinin yillik biiylimesi
(%)

1700-1760 0.6

1760-1780 0.1

1780-1801 0.8

1801-1831 1.2

Kaynak:Crafts ve Harley, 1992. 10.01.2019 tarihinde
http://brasseul.free.fr/agriculture et _industrialisation.htm sitesinden erisildi.

1700 ila 1831 wyillar1 arasinda Ingiltere’nin ziraat sektoriinde istihdamin
azalmasma ragmen {iretim verimliliginin giderek arttif1 ve sektoriin %0,6’dan

%1,2’ye biiytidiigli goriilmektedir.

Peter Mathias, “’The first industrial nation’” makalesinde birinci sanayi devrimi
i¢in en kabul edilen tanim1 yapmisti. Ona gore, birinci sanayi devrimi uzun vadeli bir
sanayilesme siirecinin ilk agamas1 olup yogun ve yiiksek biiyiime oranlar1 ve yapisal

degisim ozelliklerine sahip bir sﬁregtirg.

Birinci sanayi devrimi, ¢ok sayida daginik bdlgeye yayilmis maniiel, el yapimi
bir iiretim sisteminden biiyiik 6l¢ekli, makine tabanli ve merkezi bir {liretime gegisi

yasatmigstir.

Iscilerin yaptig1 isler gittikge daha da uzmanlasmis ve iiriinler tek tip bir
kaliteyi elde etmek icin standart hale getirilmistir. Zanaatta istihdam orami azalirken
paralel olarak endiistriyel sektorde mekanik, denetcilik ve miihendislik isleri

artmistir.

Ingiltere’de tarim sanayilesmesi ve Italya’da tekstil endiistrilerinin gelismesi ile
toplum endiistriyel bolgelerde yerlesmistir. Once konutlarinda, kiiciik atdlyelerinde

ayr1 ayrt c¢alisan is¢iler artik fabrikalarda toplanip beraber olarak c¢alismaya

8 MATHIAS Peter: The First Industrial Nation:The Economic History of Britain, 1700-1914,
2.baski, London; New York: Routledge, 2001.
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baglamislar’. En temel degisimlerinden biri, tarimsal istihdam oraninin diismesiyle
beraber tarim sektoriiniin verimliliginin artmasidir. Yiin, odun ve su degirmeleri
faaliyetleri azalirken modern sanayi faaliyetlerinden olan pamuk, buhar, mekanik ve

celik endiistrileri daha fazla yogunlasmistir.

Uriinler ¢esitlenerek fiyatlar diisiip niifusun alt kategorileri daha fazla
beslenmekte olup tliketim artmis. Sanayi, ekonominin motoru olarak tarimi
degistirmistir. Ikinci Sanayi Devrimi sadece iiretim ve ekonomik yapiyr degil, insan
hayatinin tiim alanlarmi derinden etkileyen sonuglar dogurdu. Fabrikalarin ortaya
cikmasiyla sehirlerde is imkanlarinin artmasiyla, kirsaldan sehirlere olan go¢
hizlanmis ve sehirlerin niifusu artmistir. Sanayi sektoriin biiyiimesiyle isci niifusu
artmis. Ik dénemlerde ¢ok yogun bir emek somiiriisii varmus. Iscilerin ¢alisma ve
yasam sartlar1 cok kotiymiis. Kiiciik yaslardaki cocuklar is¢i olarak
calistirtliyorlarmis. Proletarya ve toprak sahibi olmayan bir burjuvazi, endiistriyel ve
kimyasal kirlilik ortaya ¢ikmis. Bu durum is¢i miicadelesinin ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. Bu gelisme giderek sosyalizm ve komiinizm akimlarinin dogmasina yol
a¢gmustir. Bunun sonucu olarak tiretim ve toplumdaki kadinlarin roliiniin artisi, ailenin
evrimi, kurumlarin kademeli olarak demokratiklesmesi vs. gibi diger mutasyonlar

olusmus.’®

1.2. ikinci Sanayi Devrimi

Ikinci Sanayi devrimi temelde birinci devrimde yasanan devasa devrimler ve
buluslarin yarattigir toplumsal doniisiim sonucu olarak ortaya ¢ikan aydinlanma
doneminin etkisi ile gelisen bilimsel yontemlerin ortaya ¢ikardigi buluslarin meydana

e qee- . e 11
getirdigi sanayi devrimidir.

Ikinci sanayi devrimi iki asama ile nitelendirilmis olup derin bir teknik

ilerleme, isletmede 6nemli organizasyon ilerlemesi, ticari, finansal ve insani (go¢)

® Roderick F. Ve Donald McCloskey, History of Bratain since 1700, Cambridge University Press,
2.basin,1.cilt, s.22, New york, 1994.

9 John Komlos, Penser la révolution industrielle: Histoire, économie et société. 15.baski, Cilt 4,
$.615-629, Municn Universitesi, 1996. 12.01.2019 tarihinde www.persee.fr/doc/hes_0752-
5702 1996 num_15 4 1890 sitesinden erisildi.

11 30el Mokyr, The Lever of Riches, 1.Baski, Oxford University Press, 1990, s.
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kiiresellesme kaydetmistir. Sehirlerin niifusunun artmasi sosyal doniisiimii getirmis
ve yonetim yapismi yeni ¢dziimler sunmaya mecbur birakmustir. Ik asamas1 1870-
1880 yillarinda, kimya ve elektrigin gelismesiyle saglanmistir. 1880 yillarinda
Birlesmis Devletler ve Almanya’da baslayip, petrol enerjisinin kaynaklar1 ve elektrik
ile beslenen bilim ve teknikler arasindaki is birligi derinlesmistir. Celik, aliminyum
ve kimyasal malzemeler yogun iiretilmekte olmustur."?Edison’un icat ettigi akkor
lambasi ile calisma hayati ve iiretim ¢ok hizlanmistir. Elektrigin bulunmasi ve
dagitiminin yapilabilmesi ile daha oOnce karanlik olan gecelerin aydinlanmasi
saglanmigtir. Bu durum insanlarin giinliik yasantilarindaki aliskanliklarini

degistirmistir.

Yirminci ylizyilin ilk ¢eyreginde bu sanayi devriminin ana sektoriiniin
degismesiyle ikinci agamasi yasanmistir. Otomobil ve makine-araglarin iiretiminde
standardize edilmesi, havacilik endiistrilerinin ortaya c¢ikmasi ve iliskin olarak
hidrokarbonlar gelismistir. Telgraf ve telefonun ard arda icat edilmesiyle iletisimde
devrim yasanmistir ve buna ek olarak ulasim gelistik¢ce Diinya ticareti yogunlagmaya
baslamistir. Bu donemde telefon gibi iletisim araglari ile insanlar arasi etkilesim
stiregleri kokten degismistir. Televizyon, radyo ve telefon gibi aygitlar Diinya’nin
kiiciilmesine ve insanlarin diger cografyalar ile iletisim kurmasina yol agmustir.
Ulasim arac1 olarak demiryolu Birinci Sanayi Devrimi siirecinde gelismis ve Ikinci
Devrim sirasinda daha verimli, konforlu ve giivenli hale gelmistir.*® Enerji rejiminde
yasanan degisim ile elektrikli ve dizel motorlarin trenlerde ve otomobillerde

kullanilmast 6nemli bir doniisiim saglamistir.

Endiistrilerini isletmeye gereken hammaddeleri ve fabrika {irlinlerini satmak
icin yeni pazarlar arayan Avrupalilar Afrika'yr somiirge ilan etmeye baglamigtir.™

Londra ve Paris'te aktif finansal piyasalar ortaya ¢ikmasiyla Avrupa, diinyanin geri

http://www.wikizeroo.net/index.php?q=aHROcHM6L y9mci53aWtpcGVkaWEub3JnL 3dpa2kvUsOp
dm9sdXRph25faW5kdXNOcmIIbGxI180JdmIsdXRpb25fZGVhGFfc29jacOpdMOp , 12.01.2019.

B3 Ozgiin Sarikulak, Indiistri Devrimlerinin Performans Géstergelerine Etkilerinin incelenmesi ile
Industri 4.0 Analizi, Yiiksek Lisans Terzi, s.19, Hacettepe Universitresi, 2018.

1 https://www.herodote.net/XIXe_siecle-synthese-44.php, (Cevrimigi) 13.01.2019
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kalanina ve o zamanda borglanan bir iilke olan Amerika'ya sermayeyi ihrag

etmistir™.

Cok uzmanlagsmis sirketlerin kurulmasiyla girisimcilik yapisi degismis ve
yonetsel sistem gliclendirilmis. Aslinda Taylor ve Ford tarafindan tasarlanan iiretken
modellere dayanan endiistri ekonomisinin gelismesi i¢in aragtirma ve sermayenin
merkezilestirilmesi siirdiirilmistir. Bu donem itibari ile Amerika Birlesmis
Devletleri 6nde gelen ekonomik gii¢ olma hegemonyasini kazanmistir™. insanlarin
hareketi temelde ekonomik amaglara uymus ve kontrollere tabi degilmis. 1880 ve
1890 arasinda, Irlanda niifusunun %10'undan fazlas1 go¢ etmis. 1900 ve 1910 yillari
arasinda, Italya niifusunun %10'undan fazlas1 gd¢ etmis. Kitalararas1 gd¢ akimlari
daha oOnce gorilmemis bir diizeye ulagmis. 1860 ve 1914 yillar1 arasinda 40
milyondan fazla Avrupali, Amerika Birlesmis Devletlerine basta olmak {izere baska
bir kitaya go¢ etmisti.'” insan mobilitesinin yiiksek oldugu bu doneme 1.Globallesme
Donemi denir. Gogler sayesinde Avrupa’da sosyal sorunlar azalmistir. Amerika hem
bir pazar hem de bir hammadde kaynagi olarak kapitalizmin gelisiminde 6nemli rol
oynamistir. Somiirgecilik de kapitalizmi besleyen bir kaynakti. Gelisen teknoloji ile
kendi topraklar1 dar gelmeye baslayan kapitalistler yeni somiirge arayisina girmisler.
1850-1900’lerde bu durum emperyalizmi ortaya ¢ikarmistir. Kapitalistler bir topluma
girdiklerinde belli gruplarla ittifak yapmislar ve zaman iginde somiirge iilkenin

altyap1 hizmetlerini yapmak i¢in birbiriyle yarisa girismistir.18

1.3. Uciincii Sanayi Devrimi

Uciincii sanayi devrimi, 1970’li yillarda Amerika Birlesmis Devletler ve
Japonya’da ilk dijital gelismeler ile baglamistir. Birinci ve ikinci sanayi devrimleri
enerji ile ilgiliyken liglincii sanayi devrimi elektronik, robot, komiinikasyon, enerji ve

ulastirma dijitallesmesi ile ilgilidir.

Bhttps://sites.google.com/site/henritournyolducloshomepage/reperes-d-histoire-economique/iv---

1870-1913-deuxieme-revolution-industrielle-et-premiere-mondialisation, (Cevrimigi): 24.03.2019
®https://sites.google.com/site/henritournyolducloshomepage/reperes-d-histoire-economique/iv---

1870-1913-deuxieme-revolution-industrielle-et-premiere-mondialisation, (Cevrimigi): 24.03.2019
7 https://sites.google.com/site/henritournyolducloshomepage/reperes-d-histoire-economique/iv---
1870-1913-deuxieme-revolution-industrielle-et-premiere-mondialisation, (Cevrimigi): 24.03.2019
18 https://www.dersinozu.com/ikinci-sanayi-devrimi-1850-1914/, (¢evrimigi): 15.08.2019
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Sanayi ¢agina girmeden once diinya, kendi liretimini tiiketen {ireticinin ¢iftgilik
ekonomisine dayanmistir. On altinct yilizyilldan itibaren ciftciler, aile c¢iftciligi
iscilerine doniisler, boylece aile atdlyeleri iiretimini igeren bir sistem ortaya ¢ikmisti.
Sanayi devrimi ve fabrikalarin ortaya ¢ikmasiyla diinya, fabrika sistemi cagina
girmistir. Isciler baskalarinin tiiketiminin iireticisi haline gelmistir. Fabrika sistemi,

beceri uzmanlasmasi ve bdylece islem maliyetlerinin diismesine yol agmustir.

Ikinci sanayi devrimi bu tarihsel hareketi giiclendirmistir. Ancak {i¢iincii sanayi
devrimi fabrika sistemi paradigmasi ve islem maliyetlerini azaltmay:1 arayisiyla
celismektedir. Uglincii sanayi devrimiyle baglantili derin degisimler, isle olan
iligkimizi ve evimizi, maddi, maddi olmayan ve enerjik {lretim iinitesine
donistiirmiistiir. Bilgi ve iletisim teknolojileri, artik uzaktan {iretimi ciddi sekilde
diistinmeyi miimkiin kilmigtir. Endiistri ¢aginin sembolik figiirii olan isgi, artik evden
isini yapmaya hazirmis. Sirketler, artik iscilerine uzaktan ¢alismay1 diistinecek kadar
giiven duymaktaydi. Evi ofise doniistiirme, daha diisiik koordinasyon maliyetleri ile

tekrar mimkiin olmaktadir.

Uciincii sanayi devrimi bilissel, bilgi ve maddi olmayan bir kapitalizm
devrimidir. Bilgiyi liretmek icin atolyeye gitmek artik daha az gereklidir. Satin alma
ve tliketim siirecinde, tiiketici artik bir izleyici degil es iiretici haline gelmistir ve
paylagma arzusu biiyiik dl¢iide yeniden dogmustur. Giiniimiizde bu maddi olmayan
tretimi 6lgmek zordur ve onceki ilk iki sanayi devrimi sirasinda anlasildigi gibi is
iliskimizi tamamen degistirerek iiretken faaliyetlerin kalbine evden ¢alismay1

yerlestirdi.

Sadece onun dijitallesme goriiniimiine bakilirsa iiglincli sanayi devriminin
radikal bir inovasyon oldugu bazi ekonomistlerce kabul edilmez. 1987 yilinda {inlii
iktisatgr modern biiylime teorisi miiellifi olan Robert SOLOW, New York Times’da
yayinladigi makalesinde «/statistikler hari¢ her yerde bilgisayarlar g(')'rebilirsiniz»l9

ifadesini savunmasiyla bu goriisii desteklemistir. Bilgisayarlar ve benzerlerinin

1% Robert SOLOW, “’We’d beter watch out’’, «The New York Times», s.36, New York, 12 Temuz
1987
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ofislerde bulunmasina ragmen onceki istthdam egilimlerini hi¢ etkilemedigi
anlamina gelmektedir. 90’1 yillardan itibaren internetin gelisiyle 80°li yillarin
ortasinda Solow’un gdérmedigi bilgisayarin verimliligi ve kazanglari Amerika’da

ortaya ¢ikmis.

Bilgisayar devrimi temelde insan oOrgiitleri yonetimi seklinde devrimdir.
Bilgisayar, calismay1 etkili bir sekilde yeniden diizenlemenin kosuluyla insan
gorevlerini etkin bir sekilde koordine imkan1 saglayip sirketlerin verimligini artirmak
icin bir kaldirag olmustur. Sirketlerin faaliyetlerinin yeniden diizenlenmesine bir

kaldirag olarak kullanilmasi kosuluyla bu faaliyetler yeniden verimlige kavusmustur.

Birinci ve Ikinci Sanayi Devrimleri insanlik tarihinde birer déniim noktastydu:
Once buharin ve kdmiiriin giiciiyle sonra da petroliin devreye girmesiyle insanlik
biiyiik mesafe kat etmis. Endiistri uygarliginin artik bir kavsaga geldigini gostermisti:
Petrol ve diger fosil yakitlar tiikkeniyordu, bu enerjilerden tiiretilen ve bunlarla
stirdiiriilen teknolojiler eskiyordu, bakimlari zorlasiyordu. Daha da kétiist, fosil
yakita dayali endiistriyel faaliyetlerden kaynaklanan iklim degisikliginin etkileri
artmis; ekosistemler bozuluyordu, dogal afetler cogaliyordu.

Uzun yillarda hem c¢evre dostu hem de daha adil ve siirdiiriilebilir ekonomik
modeller iizerine ¢alisan Jeremy Rifkin, Ugiincii Sanayi Devrimi’nde geride birakilan
donemdeki yanlislar1 ortaya koymustu, sonraki dénem i¢in 6nemli ipuglari, Sneriler
sunmugtur. Ugiincii Sanayi Devrimi gerceginin bilindik ekonomi teorisini epey
degistirmis, kapitalizmi adeta bastan tanimladigini ongoren Rifkin daha yesil bir

yasam imkanlarini ortaya koymustur.20

1.4. Dordiincii Sanayi Devrimi

[k sanayi devrimi, iiretimi makinelestirmek icin su ve buhar kullanmus. Ikinci
sanayi devrimi, seri {iretimi yaratmak icin elektrik enerjisini kullanmis. Uciincii
sanayl devrimi, liretimi otomatiklestirmek i¢in elektronik ve bilgi teknolojisini

kulland1. Giiniimiizde {igiincii sanayi devrimine dayanan bir dordiincii sanayi devrimi

20 Jeremy Rifkin, Ugiincii Sanayi Devrimi, Ceviri: Murak Basekim, Pelin Siral, Iletisim yayinlari,
ISBN 9789750516795, 2.bsk, Nisan 2019.
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yasaniyor. Ustel gelisimi iceren bu dordiincii sanayi devrimi, fiziksel, dijital ve
biyolojik alanlar arasindaki ayirmayi kaldiran teknolojilerin bir araya gelmesiyle
karakterize ve tiim {ilkelerin mevcut endiistrilerini allak bullak etmektedir. Bu
degisiklikleri, tiim iiretim, yonetim ve idare sistemlerinin genis ve derin bir

dontigiimiine yol agmaktadir.

1.4.1. Dordiincii Sanayi Devriminde Kullanilan Teknolojiler
Dordiincii  sanayide kullanilan yazilim veya dijital teknolojiler sanayi
toplumundan bilgi toplumuna ge¢is devriminin bir {iriinii olup yazilim teknolojileri

ve dijital teknolojiler biraz daha gelistirilerek global diinyaya sunulmustur.”*

Sanayi 4.0 terimi sadece dijital teknoloji, akilli ve baglantili makine sistemleri
ile ilgili degildir. Kuantum fizigi, iist diizey nanoteknolojileri ve bir¢ok enerji
kaynaklariyla da baglantilidir. Sanayi 4.0 ile beraber bu enerji kaynaklari,
nanoteknolojilerle birlikte uyumlu bir sekilde ilerlemektedir. Sanayi 4.0 insanlarin ve
makinelerin gorevlerini yapmalarina yardimei olur ve sanal diinyadan gelen verilere

dayanir. Sanayi 4.0, biinyesinde 3D yazilim teknolojisini de bulundurmaktadir.

Dérdiincii Sanayi Devrimi, 3D yazilim teknolojisini gelistirerek nesneleri elle
tutulabilir gergek nesnelere donistiirerek, objelerin artirilmig gergeklik 6zelligine
sahip olmasmi saglamistir. 3D yazilim teknolojisi dahil olmak {izere biiyiik veri
yonetimi, bulut bilisim sistemleri ve veri merkezleri, veri bilimi ve uzmanligi, yapay
zeka ve makine 08renme, nesnelerin interneti ve makineler arasi iletisim, endiistriyel
robotlar ve insan-makine ara yiizleri, dordiincii sanayi devriminde kullanilan temel
teknolojilerdir. Bu paragrafta, teknolojilerin ortaya ¢ikmasinin sanayi devrimini nasil

daha iist bir agamaya gecirdigiyle ilgilenilmistir.

1.4.1.1.U¢ Boyutlu Yazicilar

Ug boyutlu yazicilar, yazici gibi davranan cihazlardir. Sanal ii¢ boyutlu

bilgisayar verisini gergek nesnelere doniistiiren bir cihazdir. Bilgisayar destekli

2! Tonta, Y., Dérdiincii Sanayi Devrimi ve Kiitiiphanelerin Gelecegi, 2016.
www.yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/yayinlar/tonta-industry-4-0-future-of-libraries-koc-university-31-
march-2016-v3.pdf, (¢evrimigi) 22.07.20109.
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tasarim paketleri kullanilarak ti¢ boyutlu modeller iiretilebilir. 3D yazicilar ile yapay
damar ve insan dokularindan oyuncak ve Ingiliz anahtarma kadar her sey
iretilebilmekte hatta insaat sektoriinde dev yazicilardan binalar yapilmasi bile
olasi®. Ancak ince tabaka malzemeyi st liste yerlestirerek talep edilen parcalari insa
edebilir. Sadece spesifik yazilimi olan bir bilgisayar1 bdyle bir yaziciya baglayip
istenen mekanik parga basilabilir. Bu tiir makineler 90'l1 yillardan beri var olmuslar,
giinimiizde daha da gelismis hale geldiler. Bazilarinin yardimiyla islevsel elektrik
devreleri iiretilebilmektedir ve digerleri de birgok malzeme ile nasil ¢alisacaklarini
bilmektedirler. Sanayi sektdriinde bunlar, seri iiretime ge¢meden Once ilk 6rnek
yapmak i¢in kullaniliyor. Boyle bir sistemin ilgisi agiktir. Bir nesneyi {iretmek igin,
onu sanal olarak olusturmak ve basmak yeterlidir. Klasik endiistride oldugu gibi
kalip olusturmaya gerek yok. Her seyden once, ti¢ boyutlu yazicilarin nispeten diisiik
alim fiyatlar1 ile ulasilabilir olmasi yeterlidir. Fiziksel nesneleri olusturmak artik {i¢
boyutlu yazicilarla ucuz, hizli ve kolayca ger¢ek oldu. Emlak, otomotiv, havacilik,
elektronik ve medikal alanlarinda muayyen malzemeleri kullanarak istenilen
biiyiikliikte Ozellestirilmis seyler iiretilebilir. En sasirtict uygulanmast medikal
uygulamalardir. Protez endiistrisinde ¢ok basarili olduktan sonra daha derin diizeye
ulasti. Cevreye gore kendi kendini ayarlayabilen {riinleri, insan hiicresi ve canl
organlarin lic boyutlu yazicilarla {retimi, yeni nesil aragtirmacilarca

arastlrllmaktaderS.

Uc boyutlu yazic1 el isi endiistrisinden cok daha diisiik bir maliyetle essiz
parcalar ve kiiciik serileri iiretmeyi miimkiin kildi. Sonu¢ olarak, seri pargalarin

basilmis olmasi ve 6zel tesisler tarafindan monte edilmesi miimkiindiir.

Bu teknoloji yaygin hale getirilirse, fiili olarak iiretim yerleri degistir ¢iinkii
artik tretici firmalarin en ucuz isgiiciiniin bulundugu iilkelere tasinmasina gerek

kalmaz. Tersine, iiretim az gelismis bolgelerden gelismis bolgelere geri doner.

2 EBSO, «Sanayi 4.0 Uyum Saglamayan Kaybedecek.» 2015 .10
2 Ogan Ozdogan, Endiistri 4.0: Dérdiincii sanayi devrimi ve Endiistriyel doniisiimiin anahtarlar,
pusula 20 teknoloji ve yayincilik, 1.baski, Istanbul 2017, 5.77
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Uc boyutlu yazici, ézel iiretimin en uzak topluluklara erisilebilir olmasimi
saglamaktadir. Bu yontemle tiretilen ortopedik protezlerin birka¢ 6rnegi zaten vardir.
Gelecekte, lic boyutlu yazici iiretim siireclerini degistirerek iiretimde devrim
yaratabilir. Artik, makinelere ¢ok fazla yatirim yapma ve diisilk maliyetli isgiicii
arayist meseleleri kalmaz, daha ziyade nispeten ucuz bir teknolojiyle yetinecek ve
kullanicilarin yaraticiligina giivenecegimiz ongoriilmektedir. Giiniimiizde havacilik
sirketleri hammadde maliyetini diistirmek ve tasitin agirligini azaltmak i¢in 3D

iiretim tekniklerinden faydalan1yorlar.24

Ug boyutlu yazicilar, teknolojik bir miras olmadan, Afrika'nin bu yeni sanayi
devriminde Oncii olacagi ve daha geleneksel teknolojik kaynaklara sahip tilkelerin
Oniine gegebilecegi bir durumdur. Bu teknoloji, gelismis tilkelerde tabii ki istthdam
yaratmayacak, ancak diisiik maliyetli iilkelerde istthdamin 6nemli bir kismint yok
edecektir. Saticilar, fiyatlar1 diisiirebilmek i¢cin magazalarinin arka planinda iig

boyutlu yazicilar tutup sattiklar: nesneleri arzulanan boyutlarda basabilirler.

1.4.1.2. Biiyiik Veri Yonetimi

Biiyiik veri, geleneksel olarak bildigimiz iligkisel veri tabanlarinda, sahip
oldugumuz veriyi saklamanin ve iglemenin maliyetli olacagi durumlardan dolayi
gelistirilmis bir ‘[eknolojidir.25 Bu teknoloji Google tarafindan 2003 yilinda tanitilmis

ve daha sonra telif hakk: serbest birakilinca gogalm1st1r.26

Dérdiincii sanayi devriminde iiretim siirecinde verinin aldigi yer cok 6nemlidir.
Djjital ekonominin ortaya ¢ikmasiyla, dijital ekonomi platformlarindan ve elektronik
cihazlardan gerceklesen her islem ¢ok 6nemli Slgiide ve hizla veri iiretmektedir. Bu

sliregte iretilen bilyiik veri ve kullanilan teknolojiler gelistikce endiistri 4.0 iginde

2 TUSIAD, Tiirkiye'nin Kiiresel Rekabetgiligi igin Bir Gereklilik Olarak Sanayi 4.0. 2016. 5.29

% Ogan Ozdogan, A.g.e 5.80

% Sanjay Ghemawat, Howard Gobioff and Shun-Tak Leung Google, The google file system.
15.01.2019 tarihinde,https://static.googleusercontent.com/media/research.google.com/en//archive/gfs-
sosp 2003.pdf, sitesinden erisildi.
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onemli rol oynamaktadir. Bunlarin gelismesi dort ana faktore bagli: hacim, siirat,

cesitlilik ve deger.?’

Verinin hacmi, dordiincli sanayi ardindan biiyiik bir siiratle yogun olarak
artmakta ve yogunlasmaktadir. Giliniimiizdeki bu biiyiik verinin yogunlagmasi,
iiretilen endiistriyel makineler ve akilli okuyucularindan kaynaklanmaktadlr.28
Yaklagik 20 yil once sadece yapisal ve iliskisel veriler varken giinlimiizde daha
cesitli ve karmagik veriler tretilip, onlart giivenli olarak depolama ve faydalanma
arayisiyla veri bilimi tetiklendi.?® Endiistri 4.0’da biiyiik miktarda cesitli veriye sahip
olmak yetmez. Bu verileri endiistri 4.0’den bir hammadde gibi hizla gegirerek deger
yaratma yetenegi ve araglarma sahip olmak ¢ok dnemlidir. Sirketler bunun farkinda

olunca giderek biiyiik veriye ve dijital araglara yatirim ayirmaktadir.*

1.4.1.3. Bulut Bilisim Sistemleri ve Veri Merkezleri

Bilisim teknolojilerine ait bir hizmet olarak sunulabilecek donanim ve yazilim,
bulut bilisim olarak adlandirilmaktadir. Bir bilgisayarin sabit diskinden ziyade,
internet lizerinden veri depolama ve erisimi anlamina gelir. Tim endiistrilerdeki
sirketler tarafindan giderek daha fazla kullanilan bulut bilisim, 21. yiizyilin yeni veri
depolama araci olup internet iizerinden talep edilen kaynaklarin ve hizmetlerin

dagitimini ifade etmek i¢in kullanilan genel bir terimdir.

Bulut bilisimin tek bir tanimi1 bulunmamakla birlikte, en siklikla yapilan bir
tanim Amerika Birlesik Devletleri Ulusal Standartlar ve Teknoloji Enstitiisii
tarafindan 2009 yillinda yapilmistir. Amerika Birlesik Devletleri Ulusal Standartlar

ve Teknoloji Enstitiisii (NIST) tarafindan yapilan tanima gore;

“Bulut bilisim, yapilandirdabilir bilisim kaynaklarindan olusan ortak bir havuza,
uygun kogullarda ve istege bagh olarak her zaman, her yerden erisime imkdn veren

bir modeldir. S6z konusu kaynaklar (bilgisayar aglari, sunucular, veri tabanlari,

?’Ogan Ozdogan, A.e
%8 Ogan Ozdogan, A.e
2 Ogan Ozdogan, Ae,
%0 Ogan Ozdogan, Ae,
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uygulamalar, hizmetler vb.) asgari diizeyde yonetimsel ¢aba ve hizmet alici-hizmet
saglayict  etkilesimi  gerektirecek kolaylikta tedarik edilebilmekte ve elden
¢tkarilabilmektedir. Bu model, erisilebilirligi desteklemekte ve bes temel unsur, ii¢
hizmet sunum modeli ve dort konumlandirma (deployment) modelini

b

kapsamaktadir.’

Bu model asagidaki sekil 1.1’de gosterilen, bes temel unsur, ii¢ hizmet sunum modeli

ve dort konumlandirma modelini kapsamaktadir.

Sekil 1.1: NIST Tanimina Gore Bulut Bilisim

« Istede badli, kendi kendine hizmet
« Genis ag erisimi

* Ortak kaynak havuzu

[ « Cabukluk ve esneklik

« Olgiilebilir hizmet

Temel Unsurlar

Hizmet Sunum . yizmet olarak yazilim

Modelleri » Hizmet olarak platform
* Hizmet olarak altyapi

» Ozel Bulut
Konumlandirma .« Topluluk Buluty
Modelleri « Kamuya Acik Bulut
¢ Hibrit Bulut

Kaynak: NIST, 2009, Tiirkiye Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu BTK ISBN 978-605-345-010-8
Yayin No: T 0089, Ankara, 2011

Bulut bilisimin énemli 6zellikleri sekil.2’de yer almaktadir:
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Sekil 1.2: Bulut Bilisim Big¢imleri

Genel Bulut

Kuruma 65! bulut QIWaplﬂdnn
Bulut ¢ozlimil kurum iginden
veya disindan yonetilebilir.

e

Kurum igin veri merkezleri ve ozel ya da
genel bulut ¢zUimlerinin
birlestirilmesiyle olusturulan bulut
altyapistdir.

Kaynak: 11. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Surasi, Bulut Bilisim Raporu, 2013.

* Donanim (bilgisayarlar, saklama {initeleri), bulut bilisim saglayicisi tarafindan

sunulmaktadir;

* Bulut bilisim hizmeti i¢in gerekli donanim, bilgisayarlarin olusturdugu sebeke

tarafindan dinamik olarak optimize edilmektedir;

e Donanim kullaniminin optimize edilmesi i¢in bulut bilisim saglayicilar,
kullanicilarin  olusturdugu trafigi, genellikle veri merkezleri veya bilgisayarlar

arasinda dagitarak dengelemektedirler;

» Uzaktaki donanim, verileri saklama ve isleme gorevlerini yiiriitiirken, e-posta
hesaplarinda oldugu gibi, farkli uygulamalar {izerinde kullanilabilmesini de

saglamaktadir;

* Kullanicilar PC, diziistii ve tablet bilgisayarlar1 ve akilli telefonlar1 ile yer ve
konum  fark  etmeksizin  bilgilerine  erisebilmekte ve  yazilimlarini

kullanabilmektedirler;
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* Bulut bilisimin ii¢ katmani; donanim, platform ve uygulama yazilimidir;
+ Kullanicilar genellikle kullandiklar1 kadar 6deme yapmaktadirlar;

* Kullanicinin  ihtiyag  duydugu kapasite artist  saniyeler mertebesinde

saglanabilmektedir.

Bulut bilisim altyap1 agisindan incelendiginde sekil 1.2°de goriindiigii gibi ii¢ farkl
bigimde degerlendirilebilir.

Son yillarda veri kullaniminda goriilen artiglar sayesinde verinin elde edilmesi
ve lizerinde analizler yapilarak genel degerlendirmelerde bulunulmasi daha kolay
hale gelmistir. Veri artis hizina paralel olarak, verilerin depolandigi donanimlarda da

kilobayt seviyesinden terabayt seviyesine ¢ikan 6nemli gelismeler yasanmistir.

Bilgisayar teknolojisindeki hizli gelisme ve artan talebin sonucu olarak
bilgisayar fiyatlarinda reel olarak bir azalma meydana gelirken kapasitelerinde de
artis saglanmaktadir. Bilgisayarlar once masaiistiine, daha sonra da diz iistii ve
tablete donlismiistiir. Donanim ve yazilim konusunda calisan ¢ok sayida firma
kurulmugtur. Yine c¢ok sayida kamu kurum ve kurulusu bu konulara egilmis ve

yazilim, donanim talebi olusmasina katki saglamistir.

Yatirnm maliyetini asagilara ¢cekmek amaciyla kurum ve kuruluslar bulut
bilisim teknolojilerine yonelmektedirler. Ayrica uydu verileri ya da diger klasik
yontemler kullanilarak elde edilen ¢ok biiyiikk boyuttaki verilerin 6zel yazilimlar
kullanilarak analiz edilmesine, sonuglarin paylasilmasina ve giivenli ortamlarda
saklanmasina gereksinim duyulmaktadir. Bu nedenle bulut teknolojilerini kullanan

kurum ve kuruluslar ile 6zel firmalarin sayis1 hizla artmaktadir.

Kiigiik ve orta olgekli isletmeler, kendi sistemlerini kurmaktansa bulut bilisimi
kullanarak 40 kat daha az maliyete katlanip bunlarin %59’u bulut bilisim ile ciddi

iretim avantajlar1 kazandigini savunmugtur.®® Bulut biligiminin giivenli olmasi ile

38 More Cloud Computing Facts for 2016. 22.01.2019 tarihinde http:/blog.icorps.com/cloud-
computing-facts-for-2016 sitesinden erisildi.
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birlikte diger bir¢ok avantaji vardir. Bulut bilisim hizmetleri veren veri
merkezlerinde enerji sistemleri, donamimlar, yazilimlar ve veri tabanlar1 yedekli
caligmaktadir. Boylece, bir felaket oldugunda bulut bilisimin geri doniisii miimkiin
ve siiresi kisadir. Cok faydalar1 olmasina ragmen kullanicilarina endise veren sorun,
verinin bagka bir iilkede saklanmasidir. Bulut bilisim bircok sirket tarafindan

benimsenmekte ve lireticilerinin cirosunda aldig1 pay1 giderek artirmaktadir.*

1.4.1.4. Veri Bilimi ve Uzmanhg

Veri bilimi, veri ¢ikarimi, algoritma gelistirme ve teknoloji arasinda disiplinli
bir karigtmdir. Onun amaci karmagsik analitik problemleri ¢ézmektir. Bu biiyiik
karisimin merkezinde, sirketin veri ambarlarinda depolanan biiylik miktarda ham
bilgi ve veriler bulunmaktadir. Somut olarak, veri bilimi, deger tliretmek i¢in verilerin
yaratici bir sekilde isletmeler tarafindan kullanilmasini miimkiin kilar. Onceki
paragrafta endiistri 4.0’1n {iretim siirecinde verilerin 6nemli derecede yer aldigini ve
deger yaratabilmesi i¢in ¢esitlenen verileri anlamak, incelemek ve dogru yontemlerle
barindirmak gerektigini gérmiis olduk. Ayrica, bir sirketin yoneticisinin dogru karar
alabilmesi i¢in elde ettigi verileri iyi saklayip bilgiye doniistiirebilmesinin gerektigini
vurgulayalim. Bu durumda veri yonetimi alani basit bir yonetim alani olmaktan
cikarilip bilime doniistiiriilmektedir ve bu bilimin icinde, matematik, istatistik,

bilisim gibi ana dallar ve onlara bagl araglar yer almaktadir.®

Veri yonetimi gelistikce ve bilim haline geldikge, veri analitii ve uzmanlari
endiistri 4.0'da Onemli bir yer tutmaya baglamistir. Ayrica, egitim merkezleri,
tiniversiteler ve sirketler kendileri yalnizca teknolojiyi elde etmek i¢in degil, aym
zamanda veri bilimi alaninda kaliteli insan kaynaklarimi elde etmek i¢in yogun

yatirim yapmaktadir.

%2 0gan Ozdogan, A.g.e 85.s.
% Ogan Ozdogan, A.g.e. 88.s.
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1.4.1.5. Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi

Yapay Zeka, insan yeteneklerini muhakeme ve taklit etme ile ilgilenen disiplin
seti olan bir bilgisayar bilimi alanidir. Yapay zeka uzun siiredir, veriden bilgi iireten
bir yaklasim olan makine 6grenmesiyle genis bir kesisime sahiptir. 2017 yilinda
Poker oyununda iki Carnegie Mellon Universitesi arastirmacisinin yapay zeka
algoritmasinin kazandigi zaferden®* ve gorlintii tanima, konugma tanima gibi zor
problemlerde 6nemli ilerlemeler sagladigindan beri algi alanindaki muazzam

gelismeler, son yillarda ¢ok fazla dikkat ¢ekmistir.

Yapay zeka, daha Once anlayis; iletisim (makineler arasinda ve insanla
diyalog); hafizanin yapilanmasi, elestirel muhakeme; adaptasyon ve oOzerklikte
O0grenme alanlarinda insan beyninin kapasitelerine ayrilan biligsel siireglerin
makineler tarafindan yiiriitiilmesini amacglayan bilimsel ve teknolojik bir disiplindir.
[lk zamanlarda yapay zekd kavrami, matematiksel mantigi, sinir aglari bilimini,
kuantum fizigini ve bilgisayar bilimi kaynaklarini kullanarak gittikce karmasiklasan
problemlerin ¢oziilmesini miimkiin kilan mantiksal yontemlerin gelistirilmesini
amaglamisti. Gilinlimiizde, yapay zeka diisiinme ve strateji oyunlari, matematiksel
arastirma, finans, tip, kigisel asistanlar ve ev otomasyonu, algi ve yorumlama ve
robotik alanlarinda onemli yer almaktadir. Makine 6grenimi, son yillarda yapay
zekanin ilerlemesini en ¢ok tetikleyen bilgisayar disiplinlerinden biridir. Bu alam
gelistirmek i¢in biiyiik kurumlar ve risk sermayesi fonlar1t ¢ok fazla yatirim
yapmaktadir. Bunlarin en 6nemlileri olan Google, Apple ve Microsoft birkac yil

boyunca milyarca dolar yatirim yapmaktadlr.35

Makine Ogrenmesi, analistin en 1yl miittefikidir. Yapay zekd ve makine
O0grenmeyle ilgili somut sonuglar1 gormek icin analistin isine bakmaliy1z. Analist,

operasyonel gorevleri yerine getirme ve stratejik diisiinme becerisine sahiptir ve

3 https://www.wired.com/2017/01/mystery-ai-just-crushed-best-human-players-poker/, (Cevrimigi):
02 Subat 2019.

% Renouveau de I’Intelligence artificielle et de I’apprentissage automatique, Rapport de I’ Académie

des Technologies, 11.s, Mart 2018,
http://academietechnologiesprod.s3.amazonaws.com/2018/04/06/13/49/30/183/Rapport_IA_DEF.pdf
, (Cevrimigi): 02.02.2019.
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makine Ogrenmesi, analiste zaman kazandirmaya biiylik katkida bulunmaktadir.
Omegin, dis olaylarin satislar iizerindeki etkisinin sonuglarmni hesaba katmak igin

bliylik miktarda veri taramasina gerek kalmamaktadir.

Analist i¢in zaman alict olarak tanimlanan hesaplamalar, makine 6grenmesi
sayesinde birkag¢ saniye i¢inde yapilabilir ve analist, stratejik gorevlere odaklanmaya
vaktinin biyiik kismini ayrilir. Ayrica, makineye verileri girdirmek, faydali sonuglar
tiretmek icin yeterli olmamakla beraber saglanan igerigin yeterli olup olmadigini
yalnizca bir insan belirleyebilir. Bu nedenle, makine O0grenmesi, analistin daha

verimli olmasi ve sirketinin basarisina katkida bulunmasina kullanilabilir.

Yapay zekd ve makine Ogrenmesi Once deneyimli kullanicilar ve
profesyoneller i¢in ayrilan veri analizi diger disiplinlere yayilmaktadir. Sirketler
icinde verileri yorumlayabilen ve kullanabilen yeni nesil analistler ortaya

cikmaktadir.

1.4.1.6. Nesnelerin Interneti ve Makineler Aras Iletisim
Tiim nesnelerin bilgi paylasiminda bulunabilecekleri ve birbirleriyle iletisim
kurabilecekleri bir diinyay1 diisiinelim. Interneti ve diger iletisim aglarin1 kullanarak

kullanicilar ile iletisim kurabilen ve etkilesim kurabilen nesneler de diisiinelim.

Arasinda bir network agi olan nesnelerin interneti, ag igerisindeki ¢ok fazla
sayida bagimsiz makine veya elektronik cihazin birbirleriyle ve ¢evreleriyle iletisime
gecmesini, bilgi akisinda bulunmasmi saglayan sistemdir. Bu sistemle makinalar
sadece kendi ¢evrelerini algilamayacak ayni zamanda onu diizenleme yetkinligine
sahip olacaklar boyle makinalar daha etkin sekilde kullanlacaktir.®® Ornek olarak,
akilli konut alanini alalim. Dogru zamanda ne tiir bir yiyecegin oldugunu ve yeniden

stoklama yapmaniz gerektiginde sizin i¢in siparis verebilen bir akilli buzdolabinizin

% Guban & Kovacs. Industry 4.0 Conception. 2017, 5.113
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oldugunu diisiinelim. Simdi daha genis olarak diisiliniirsek, nesne bir saat, bir bina ya

da araba anlamina gelebilir. Ancak, onlari iki kategoride ayirt edebiliriz®":

e Ev otomasyonu: kullanicinin tercihlerini ezberleyip uygulayabilen bir firin gibi
akilli ekipmanlar,

e Giyilebilir Teknoloji: Gozliik, saat, adimsayar vb. takilabilen teknolojiler.

Nesnelerin Interneti, gercek ve fiziksel diinyay1 dijital bir diinya ile birlestiren
internet agina verilen addir. internet iizerinden nesnelerin, hatta yerlerin baglantisi ile
ilgilidir. Bu teknoloji, islemsel verimliligi artirmak, tasarruf etmek, yeni hizmetler
olusturmak, vb. i¢in nesnelerin kullanimima daha yakin yeni veri toplanmasini
miimkiin kiliyor. Aglara bagli nesnelerin rolii veri depolamak, islemek ve iletmektir.
Baglantili nesneler, geleneksel eylem/tepki kavramindan daha akilli olabilir ¢ilinki
toplanan veriler yorumlanir ve sahibinin ihtiyaglarini 6nceden tahmin edebilir. Her
cihaz bir IP adresi ile tanimlanir ve nesnelerin Internetini kullanarak bir depolama
platformuna yonlendirmek {izere sensorlarin aracilifiyla verileri toplayip
paylasabilir. Toplanan verileri senkronize ederek nesneler arasinda baglanti miimkiin

oluyor.

Nesnelerin Interneti, bagli nesneler tarafindan toplanan verilerin aktarilmasi
agidir. Makineler arasi iletisim ise, insan miidahalesi olmadan nesneler arasi
baglamayr miimkiin kilar. Nesnelerin interneti sistem siireci asagidaki sekil 1.3’de

oldugu gibi doniistiiriilebilirdir.

Sekil 1.3: Nesneler Aras1 Veri Paylagsma Siireci

Sensorlere ve birbirlerine Agdan ara baglanti. Veri toplama siireci
bagli nesneler

Kaynak: Le Blog-Malto, 2019.

37 https://www.matlo.com/blog/iot-objets-connectes-et-m2m-de-quoi-parle-t-on.html, (¢evrimigi)
03.02.20109.
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1.4.1.7. Endiistriyel Robotlar ve insan-Makine Ara Yiizleri

Robotik, makine miihendisligi, elektrik miithendisligi ve bilgisayar bilimlerinin,
robotlarin tasarimi, insasi ve isletilmesi ile birlikte bilgisayar sistemlerinin yani sira
kontrol, duyusal geri bildirim ve islem konularinda da ilgilendigi bir daldir. Erken
gecmis yillarda robot, zincirli liretimde otomotiv ve kisith gorevlerle smirliydi.
Gliniimiizde robot teknolojisi ilerledik¢e sinirin1 agmakla birlikte diger sektorlerde
cok cesitli ve riskli gorevlerde kullanilmaktadir. Tarimdan sagliga kadar ileri robotlar
daha sik kullanilmaktadir. Ameliyat gerceklestirme veya askeri savunma vb
gorevlerinde robotlar, insanlardan daha ¢ok kesinlikte islemler yapabilmektedir.
Sensor teknolojileri ilerledik¢e robotlar ¢evrelerinde birbirleri ve diger makinelerle

uzaktan bilgiye erisip baglanabiliyor.

Insan-Makine ara yiizii, operatdrler ve hat denetcilerinin fabrikalardaki
endiistriyel ve iiretim siireglerini koordine ettigi ve denetledigi ana aragtir. Herhangi
bir makinede veya iiretim aracinda oldugu gibi, hata riskini en aza indirerek etkili ve
iyi bir kullanim i¢in 6nemli bir fonksiyondur. Insan-makine ara yiizii tipi icin birkag

secenek vardir:

e Kullaniciya 6zel ara ylizleri ile kolayca tanimlanabilecegi kiigiik bir ekrana sahip
olan robotun programlama masasi ile ¢alisma ¢6ziimii. Ancak bu ¢6ziim karmagik
durumlara ¢ok uygun degildir;

e Bir ag baglantis1 araciligiyla uzaktaki bir ekranla calisma ¢ozlimii. Bu segenek,
operatorler icin son derecede elverigli ¢oziimler kurmayr miimkiin kilar ve
gelistirme kapasiteleri neredeyse sinirsizdir;

e Bazi durumlarda, drnegin ana siireci yonetmek ve hiicrenin genel insan-makine

ara yuiziinii desteklemek i¢in bir bilgisayar kullanimi secilebilir.

Robotlar i¢in duyusal zekada teknolojinin durumu 6nemli 6lcilide ilerliyor ve
robotlarin insanlarla etkilesimi gelisiyor. Kullanicilar robotik egitimi almis olabilir
veya olmayabilir ve bu nedenle kullanici ara yiizii miimkiin oldugunca sezgisel

olmalidir. Bu amagla, daha ileri teknolojiler gelistirildi; ses tanima, robot sesiyle
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iletisim, hareket tanima, yiiz tanima, ifade algilama, yapay duygular, benzetilmis

kisilik, sosyal zeka vb.

Diinyada endiistriyel robot sektorii, 1,5 milyon adet islemsel endiistriyel robot
ve yaklasik 180.000 adet yillik robot iiretimi ve 9 milyar dolarlik bir pazara
sahiptir’®. Ozel yazilim, ¢evre birimleri ve sistem miihendisligini de eklersek bu

pazar 25 milyar dolara kadar yiikselir.

1.4.1.8. Arttirillmis Gergeklik ve Simiilasyon

Arttirilmis Gergeklik ile insan duyularina hitap edecek ve hislerini harekete
gecirecek girdiler bilgisayar tarafindan yeniden iiretilerek zenginlestirilir ve ortaya
cikan gergeklik kullanicinin algisina sunulur. Zenginlestirme gergek zamanli olarak
gerceklesir ve ¢evredeki dgeler ile iletisim igerisindedir. Artirillmig gergeklik iiretim
siirelerinde birgok eylemde yogun olarak kullanilacak bir yeniliktir. Ornegin
endiistriyel tasarimcilarin iiriinlerini tamamlanmadan 6nce onlarin tasarimini ve

isleyisini incelemesine yardime1 olabilir.

Artirilmis gergeklikle miisterilerinize bir iirlinlin ambalajin1 agmadan iginde
neyin var oldugu 6n izleme ile gosterilebilir. Artirillmis gerceklik kullanimi1 montaj
hatlar1 i¢in de faydalar saglamaktadir. Biiyiik makinelerde, birden ¢ok katman ya da
yap1 oldugundan bakimlart da zordur. Artirilmis gergeklikle ¢alisanlar sorunun yerini

ve sebebini daha net gorecekleri igin bakim yapmalar kolaylasacaktir.*

Artirllmis gergeklik uygulamalarindan faydalanilmalar ¢oktur. Birkag alanda,
artirilmis gerceklik 6zelligi olan ii¢ boyutlu sanal egitim modilii gelistirmektedir.
Veri tabanina bagli bu modiiller, 6grenenlere pratikte ne yapilmasi gerektigini

ogretiyor.

Simiilasyon tiriinlerin daha dizayn ve tasarim siirecinde iken dijital ortamda
kurgulanmasi ve iiretimin test edilmesini, bu siirecte ortaya ¢ikabilecek muhtemel

aksaklik ve hatalarin belirlenerek gerekli tedbirlerin alinmasini miimkiin kilar.

% http://hightaix.com/robotique-industrielle/, (Cevrimigi) 14.02.2019.

% https://www.endustri40.com/artirilmis-gerceklik-augmented-reality/, (¢evrimigi) 18 Temmuz 2019.
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Giliniimiizde tasarim asamasinda {iriinlerin, malzemelerin ve {iretim siireglerinin
lic boyutlu simiilasyonlarindan yararlaniyor. Ger¢ek zamanli veriler alinarak
olusturulan bu sanal modeller iiretim hattinda takip edilen {iriinii sanal diinyada,

iiretimden Once test etmeyi miimkiin kilacak kaliteyi ve verimliligi arttiracak.

1.4.2. Dordiincii Sanayi Devriminin Ekonomik Etkileri
Onceki kisimda dérdiincii sanayi devriminin itici kuvvetlerini gdrmiis olduk.
Peki, onlarin gayr safi yurtici hasilat1 ve istthdamin {izerinde etkilerini inceleyelim.
Dordiincii sanayi devrimine simdiden ekonomik ve Kkiiltiirel yasamimizi pozitif
etkileyecegi sekilde egilim verilmezse olumlu etkilerinin olacagi kadar olumsuz

etkileri de olabilir.

Burada hiikiimetlerin tercih ettigi egilimler ¢ok Onemli olacaktir. Gelismis
iilkeler ekonomik yapilarint uygun deger ve ilimhi bir biiyiimeye kavusturmaya
calisirken gelismekte olan iilkeler ise genisletici politikalarini uygulamaktadir. Boyle
bir durumda gelismis {ilkeler ve gelismekte olan iilkelerde dordiincli sanayi

devriminin etkilerinin birbirine benzemeleri beklenemez.

Kriz sonrasi, 2010 yilinda gelismekte olan iilkelerin ekonomik biiyiime orani
yaklasik yiizde sekizden biiyiiktii, gelismis tilkelerin ise yaklasik yiizde iicti*®. 2010
yilindan sonra, dordiincii sanayi devrimi agisindan biiylime oranlar1 yaklasik olarak
yizde alt1 ve yiizde iki oldu. Diinya niifusunun yaslanmasi, biiylimenin
yavaslamasina da neden olabilir, oOzellikle gelismis iilkelerin niifusu gittikce

yaglanmaktadir.

Ddérdiincii sanayi devriminin fiyatlar1 ve ticretleri diisiirme etkisine sahip olup
deflasyona yol actigi ortaya ¢ikti*'. Ancak durgunluk etkisinin uzun siire siiriip

stirmeyecegini kimse bilemez. Paylasim, ucuz hatta bedava bir ekonomi yasaniyor,

0 Newton Kanhema, “’Situation et perspectives de 1’économie mondiale”’, s.2, Birlesmis Milletler
iletigim boliimii, Ocak 2010. 12.01.2019 tarihinde

https://unctad.org/Sections/press/docs/\WESPBackgrounder2010FR.pdf sitesinden erisildi.

* Klaus Schawb, Dérdiincii Sanayi Devrimi, world Economic Forum, optimist yayim Dagitim,
ceviren: Ziilfii Dicleli, 423.Yayin, 38.s, Istanbul, Mart 2017.
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tiiketicilerin platformlardan elde ettigi gercek arti degere daha az deger bigiliyor®’.
Bu yiizden kamu muhasebe olgiimleri sapmalardan muaf degil ve GSYIH

Olgmesinde 6nemli bir artis kaydedilmiyor.

Buna ragmen dordiincii sanayi devriminin yeni bagladigi ve daha sonra dijital
kirilma noktasina eristiginde verimliliginin GSYIH biiyiime oranlar1 iizerinde ¢ok net

aciklanacagina inanmaliy1z.

1.4.2.1. Dérdiincii Sanayi Devriminin Istihdam Uzerindeki
Etkisi

Dordiincii  sanayi devrimi isgiicii piyasasinda yeni kiiresel riskleri
yaratmaktadir. Teknoloji alaninda yatirim yapilmasiyla tekrarlama islemleri ve
duygu gerektirmeyen islerden isgiicii talebini ortadan kaldirmaktadir: Emek ikamesi.
Isgiicii piyasasinda otomasyon ve yapay zekdnm istihdamin diismanlari oldugu
aciktir. Biyiik ve eksiksiz bir otomasyonun getirdigi makineler ve yapay zeka
uygulamalari ile i pozisyonlarinin kapanmasi giderek daha belirgindir. Bununla
birlikte, Diinya Ekonomik Forumu'nun c¢alismalarina gore, ¢ok az beceri gerektiren

islerin, robotlar ve yazilim tarafindan tevkil edilme riski yl'iksektir43.

Neredeyse, iki  isten  biri  otomasyon  gerekgesiyle  gelistirilip
dontistiiriilmektedir. Birgok meslek, gelecek on yilda akilli makineler ve uygulamalar
ile tamamen degistirilecektir. Aslinda bakim iscileri, siire¢ endiistrilerinde vasifli ve
vasifsiz maniiel ve idari is pozisyonlari potansiyel tehdit altindadir. Istihdam
etkileyen bu teknolojilerin yeni tiir tehditleri, finansal riskleri yaratmasiyla Diinyanin
gelismis tilkelerinin 15°1 etkilenip 5,1 milyon isciyi issiz birakmakta ve istthdamda
cinsel esitsizlik artacaktir*®. Kadinlarin erkeklerden daha az calistig1 bilim, teknoloji

ve matematik alanlarinda yeni pozisyonlar agilmaktadir®. Ustelik onlarin bityiik

*2 Thomas Straubhaar, dijital cagda GSYIH'nin alaka diizeyi s6z konusudur, 15 Subat 2018. 2.01.2019

tarihinde https://dievolkswirtschaft.ch/fr/2018/02/straubhaar-03-2018fr/ sitesinden erisildi.

* Klaus Schawb, A.g.e s.44

* World Economic Forum, Global Risks Report 2017, Davos, ocak 2017

** World economic forum, <’The Industry Gender Gap: Women and Work in the Fourth Industrial

Revolution”’, s.5. Ocak 2016. 12.01.2019 tarihinde

http://www3.weforum.org/docs/WEF _FOJ Executive Summary GenderGap.pdf sitesinden erisildi.
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boliimiiniin ~ yaptigt  yonetim ve zincirleme islemler giderek tamamen
otomatiklestirilmektedir. Paralel olarak teknolojik sistemlerle yapilabilecek tasarim,
insa caligmalar1 becerilerine bol is pozisyonu sunmaktadir. Egitim, bilgisayar
bilimleri, matematik, avukatlik, kisisel hizmetler, eglence, hemsirelik, psikologluk,

kog, uygulama ve yazilim v.s mesleklerine istihdam hareket etmektedir.

Dordiincii sanayi devriminin etkileri sektorlere ve bolgelere gore farklidir.
Gelismekte olan iilkelerin  durumu istikrarsizlikla belirlenir. Hiikiimetlerin
politikalarinda oncelik verdigi sektorlere, segeneklere ve lilke enfrastriiktiirlerinin
durumuna gore sanayi devriminin ilk asamasinin daha tamamlanmadigin1 gorebiliriz.
Bu istikrarsizlik durumuyla birlikte hatta saglam bir temelin eksikligiyle paralel
olarak baslamis olan dordiincii sanayi devriminin etkilesimi yasanmaktadir. Bu
durumda gelismis llkelerin kaydettigi ilerlemeler, gelismekte olan {ilkelerinkine
benzemez. Geligmis iilkeler, egitim sistemlerini ve yatirimlarini hizla yeniden
ayarlayabilmeleriyle dordiincii sanayi devriminin etkisini faydali olacak sekilde

yonlendirebilirken gelismekte olan {ilkeler buna hizla cevap veremez.

Bu boliimiin baglarinda goriildiigi gibi {iretimde maliyetlerin diismesiyle
birlikte kiiresel imalatin biiyiikk kismi gelismis {ilkelere donmektedir. istihdam
konusunda, siyasi istikrarsizlig1 yasayan Bati1 Afrika iilkeleri i¢in dordiincii sanayi
devrimi bir tehlike olabilir. Demografik ve bor¢lanma maliyeti yiiklerinin biiyiik
sonucu olan fakirlesme ve ekonomik go¢gmenlik akimi giderek daha da artmaktadir.
Son yillarda Atlas okyanusunda yasanan go¢menlik drami buna biiyiik bir
gostergedir. Bu da ekonomik biiylime oraninda bir diisiise neden olur ve ekonomiyi
dengeye kavusturmak igin zaman gerektirir. Yine de Diinya Ekonomik Forumu
raporuna gore, kadinlarin dordiincii sanayi devriminin is olanaklarindan yararlanma
olasiliklar1 erkeklere gore daha diisiik olacak c¢linki onlar bilim, teknoloji,
miithendislik ve matematik alanlarinda azken otomatiklestirilebilecek islerde daha

coktur®’.

*® Klaus Schawb, A.g.e. 5.56.
*" Klaus Schawb, A.g.e, .50
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1.4.2.2. Dérdiincii Sanayi Devriminin Sektorlere Etkisi

Dordiincii sanayi devrimi konusunu tam olarak kavrayabilmek i¢in dnce dijital
ekonominin anlamini bilmek gerekir. Avustralya Istatistik Biirosuna gore dijital
ekonomi; e-ticaret de dahil olmak {iizere internet, mobil ve sensor aglari gibi
platformlarin sagladigi kiiresel ekonomik ve sosyal faaliyetler agidir®. Dijital
ekonominin iilke biiyiimesine olan toplam katkisi, dijital sermayenin birikmesinin
dogrudan etkisi ve dijital sermayenin iiretken sisteme yayilmasiyla olgiilen dolayl
etki yoluyla olusmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomisi veya

elektronik ekonomi kavramlariyla dijital ekonomi tanimlanmaktadir.

Dijital ekonomi belirli bir faaliyet alaniyla siirli degildir ve c¢ok farkli
kavramlar1 kapsar. O, Yeni teknolojilerin yaygm kullammindan, her seyden &nce
bilgi ve iletisim alaninda 1.4.1. paragrafta gordiiglimiiz teknolojilerin genel
kullanimindan kaynaklanmaktadir. Bununla birlikte, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
cok otesinde etkileri yayildikca, evrensel bir teknoloji haline gelmistir. Bireylerin ve
hane halklarinin davraniglarinin, sirketlerin {iretkenligi ve c¢evrelerinin, tiim
ekonomik sektorlerin ve devletlerin bliylimesinin {izerinde bir etkisi olmustur. Dijital
ekonomi, sirketler ve iilkelerin biiyiimesi i¢in verimlilik ve rekabet giicli vektoriidiir.
Ciinkii o, ekonominin tiim sektorlerini etkiler ayni zamanda yeni sektorlerini
olusturur ve baska sektdrlerini kendisine bagimli kilar. Ornegin, internet kullanimi
fiziksel mesafeyi kaldirarak insanlarla kaynaklar1 bir araya getirdi ve yeni fikirleri
paylasip gelistirdik¢e yeni kavramlar ve igeriklerin dogmasina neden oldu. Yeni nesil
girisimciler ve pazarlar da ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu faaliyetler liretim siireglerinde,
depolamada ve bilgi yonetiminde verimlilik ve iiretkenlik elde etme cabalarindan
kaynaklanmaktadir. Dijital ekonomiyi tanimlamanin zorlugu ve niteliklerinin
karmagiklig1 g6z oniinde bulunduruldugundan genelde arastirmacilar onu Bilgi ve
Iletisim Teknolojisini iireten sektorlere benzetmektedir. Bilgi ve Iletisim

Teknolojisinin sektdrii, ekonominin dijitallesme siirecini destekleyen yani kullanilan

48 http://www.bsi-economics.org/546-economie-numerique-definition-impacts, (Cevrimigi)

04.06.2019
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bilgileri dijital hale (bilgi teknolojisi, telekomiinikasyon, elektronik) getirmeyi

destekleyen mal ve hizmetleri tireten sirketleri kapsamaktadir.
Dijital ekonominin sektorel {i¢ tane kategorisi sekil 1’de ortaya konuldu:

e BIT sektorii (elektronik donanim ve bilesenler, telekomiinikasyon, bilgisayar
hizmetleri ve yazilim ...),

e Bilgi ve lletisim teknolojilerini kullananlar ve onlar sayesinde iiretkenlik
kazananlarm sektorleri, ancak onlarin etkinligine neden BIT’in ortaya ¢ikmasi
degildir (bankalar, turizm, otomobil ...).

e Varligi BIT'in ortaya ¢ikmastyla baglantili faaliyetler (cevrimici hizmetler, video

oyunlari, e-ticaret ...)*.

Sekil 1.4: Dijital Ekonominin Bilesimi

Tarm

Online oyunlar Tedank
E-ticaret
Bankacihk Malzemeler ve
bilesenler
Bilgisayar yazilim
ve hizmetleri
Saghk
Telekomiinikasyon
. Online miizik
bl Online hizmetleri
Otomobil
Ulasim
BIT kullanici sektérleri: Dijital icerik: BiT hizmetlerini eden sektérler:

Dijital olmadan bhiiylime veya

” T Varhidn yalmizea dijitalin | OECD anlaminda, altyap! olmadan
uretkenlik artis1 yok

ortaya ¢ikisina bagh dijital yok

Kaynak: Medef, Dijital Ekonominin Etkisi, Revue Sociétal No: 71,2011, 110.s

* Medef, Dijital ekonominin etkisi, Revue sociétal No: 71, 2011, 5.109. 13 Ocak 2019 tarihinde
www.flex4it.com/digit/impact-de-leconomie-numerique/ sitesinden erisildi.
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1.4.2.3. Dérdiincii Sanayi Devriminde Sanayi Ozellikleri

Gilinlimiizde yasanan ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve insani yeni baglamlarin
bicimlendirilmesi dikkate alinirsa sanayinin yeni bir asamaya ulastigma bizi
inandiracak ii¢ gostergesi vardir: Hiz1, genisligi, derinligi ve sistem etkisi>’. Onceki
sanayinin hi¢ kaydetmedigi derecede bulut, sensor ve internet yoluyla uzaktan
birbirleriyle baglanti kurduran teknolojiler yoluyla bir degisim ortaya c¢ikmustir.
Dijital giiclerden kendisini besleyen bu sanayi ¢ok yaygin mobil internet, giiclii
sensorlar, yapay zeka ve makine 6grenmesi sayesinde iiretimde, tedarikte, sevkiyatta
ve tiiketimde paradigmanin degismelerini miimkiin kilar. Sirketlerde, sektorler i¢inde
ve arasinda, toplumda ve daha biiylik 6l¢ii olarak iilkelerde teknolojik inovasyonun
benimsenmesi mevcut {retim sistemlerini ani ve hizla dontstiiriiyor. Giindem
tartismalarinda sanayi 4.0 sik sik yer almakla beraber nesnelerin interneti giderek

yaygin olmaktadir.

Sanayi 4.0 gelismis bilgi teknolojileri ve otomasyon uygulamalariyla iiretim
merkezindeki ¢evre dostu igin yeni degerler ve hizmet iiretecek hale gelmesi olarak

tanimlanabilir’".

Sekil 1.5’den anlasilacagi gibi sanayi 4.0 yiiksek teknolojili otomasyon
sistemleriyle makinalarin {retim stlirecini istlendigi fabrikadir. Burada amag
tretimde insan kaynakli hatalarin en aza indirilmesi, {retiminin hammadde
temininden {iriiniin dagitim ve tiikketiciye ulagimina dek aksama olmadan otomatik bir
sekilde tamamlanmasini amagclar. Tiim alet, donanim, triinler ve dahi hammadde

birbirleriyle koordinasyonu saglayarak maksimum verimligin alinmas1 hedeflenir.

Akilli bir fabrikada insanlar, makineler ve tiretim kaynaklar birbirleriyle derin

bir etkilesim i¢indedir.>

%0 Klaus SCHWAB, A.g.es.11
! Khan A., Turowski K. “A Perspective on Industy 4.0: From Challenges to Opportunities in
Production Systems.” Proceedings of the International Conference on Internet of Things and Big
data. SCITEPRESS- Science and Technology Publications Itd, 2016, s.442
52 Khan A., Turowski K., a.g.e. 5.16
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Sekil 1.5: ilk Sanayiden Sanayi 4.0’ye Kadar Degisimler

18.YUZYILIN SONU 20.YUZILIN BASLANGICI 70°LI YILLARIN GUNUMUZDE
BASLANGICI

DORDUNCU SANAYi DEVRIMI

4 UGUNCU SANAYi DEVRIMI
Siber-fiziksel iiretim
. Uretimin otomasyonunda ortaya oil
iKiNCi SANAYi DEVRIMi ilerlemeyi saglayan elektronik
ve bilgi teknolojileri ortaya
g g B gikmasi.
BiRINCi SANAYi DEVRiMi Is bolinmesine dayanan

ve elektrik enerjisiyle
desteklenen seri liretim
Su ve buhar ile galigan ortaya gikmasi.
mekanik iiretim
tesislerinin tamitilmasi

KARMASIKLIK

Kaynak: Medef, Dijital Ekonomi Etkisi, Societal Dergisi No: 71, 2011. 13.01.2019 tarihinde

http://www.flex4it.com/digit/impact-de-leconomie-numerique/ sitesinden erisildi.

Zayif teknolojiye sahip iilkelerin finansal ve ekonomik sistemi biiyiik risk
altindadir. Birinci sanayi devriminden ddrdiincii sanayi devrimine kadar sanayide su
ve buhar ile ¢alisan makineden siber-fiziksel liretim sistemine gecis yasanmistir.
Birinci sanayi devriminde su ve buhar ile c¢alisan mekanik iiretim tesisleri
tamtilmustir. Ikinci sanayi devriminde is béliinmesine dayanan ve elektrik enerjisiyle
desteklenen seri iiretim ortaya c¢ikmustir. Uglincii sanayi devriminde iiretimin
otomasyonunda ilerlemeyi saglayan elektronik ve bilgi teknolojileri ortaya ¢ikmistir.

Dordiincii sanayi devriminde ise siber-fiziksel iiretim sistemleri ortaya ¢ikmistir.

1.4.2.4. Sanayi 4.0’in Kiiresel Ekonomi Uzerinde Etkisi

Sanayi 4.0 sisteminin kiiresel diinyaya daha hizli ve daha giiclii yayilacagina
kesin goziiyle bakilmaktadir. Fakat Sanayi 4.0’in uluslararasi ekonomiye katkilari
olmakla birlikte bir takim olumsuzluklar1 da olabilmektedir. Sanayi 4.0 ile beraber

fabrikalarda insan emeginin yapay zekayla ikame edilmesi ve ¢ok uluslu sirketlerin
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sermaye yogun iiretime gececegi diisiiniilmektedir. Buna bagli olarak fabrikalarda
calisan is¢i sinifin islerinden c¢ikarilacagi bunun sonucunda ise bir kriz ortami
yaratacagi ongdriilmektedir. Bu devrimle beraber emegin liretimden aldig1 pay olan

ticret giderek azalacaktir. Boylece gelir dagiliminda bozulmalar daha da artacaktir.

Uzun vadeli teknolojik gelisme siirecinde yabanci firmalarin iilkeye girerek
yatirimlarini artirmasiyla beraber yerli firmalarin rekabet etme giiciinii giderek
azaltacaktir. Boylece yerli firmalar kapasite kiiclilmesine giderek rekabet zincirinden

kopacaktir.>®

Olumsuzluklar iizerinden analizler yapildiginda en biiyiik sikintiyr yaratacak
olan faktdr; yapisal issizlik artisina bagli olarak dogal issizlik oraninda da artacagi

Ongorisidiir.

Sanayi 4.0 beraberinde bircok rasyonel kazanimlar da sunacaktir. Akill
fabrikalarin kullanimryla birlikte daha fazla ve daha hizli bir tiriin akisi saglanacaktir.
Boylelikle Sanayi 4.0, yogun dis ticaret iligkilerinin gelismesinde itici gii¢ olacaktir.
Bununla birlikte planlanan teknolojik gelismeler firmalarin 6lgek ekonomilerinde
platform teknolojilerini gelistirme firsatina sahip olmalarimi saglayacaktir. Sanayi
4.0, tiretimin ¢ok yiiksek bir esneklige sahip olmasini saglayacak ve tiiketiciye 6zel
lirlin  yapabilme imkanin1 kazandiracaktir. Uretimin yiiksek teknolojiyle
donatilmasiyla birlikte; kamu ve 6zel tiizel kisiliklerin, enerji maliyetlerinde azalma

beklenmektedir.

Sanayi 4.0’in bir bagka avantaji verimlilik konusunda olacaktir. Global
sirketler ve kamu daha verimli bir sekilde calisacak bununla birlikte bes insan

emegine karsilik gelen iiriinii bir akilli makine daha hizl bir sekilde tiretebilecektir.

Sanayi 4.0 ile birlikte kisisel gelirlerde artis olacaktir. Boylece artan gelir
tiikketicilerin marjinal tasarruf egilimini arttiracaktir. Tasarruf oranlarinin artmasina

bagli olarak yatirnmlar da artacaktir. Ciinkli yatirimlarin kaynag: tasarruflardir.

53 Michael E. Porter, The Competitive Advantage of Nations, Harvard Business Review No: 90211,
78.s, Harvard University, Mart-Nisan 1990.
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Sanayi 4.0 ile birlikte yatirimlarin yurti¢i tasarruflara finanse edilemeyen kismini
kargilamak i¢in yurtdisi tasarruflarina olan talep azalacaktir. Sanayi 4.0’in kiiresel
diinyaya diger katkisi ise egitimde olacaktir. Bilgi toplumuna gecisle kaliteli isgiicti
ve teknolojik gelismelerin  birbirini tamamlayic1  6zellikte oldugu goze

arpmaktadir.”*

 Isil Kabak¢1 ve H. Ferhan ODABASI, Teknoloji Kullanmak ve Teknogercek¢i Olabilmek,
Sosyal Bilimler Dergisi, 2004. 25.s. 20.08.2019 tarihinde www.acarindex-1423869736.pdf sitesinden
erigildi.
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IKiNCi BOLUM
BATI AFRIKA ULKELERINDE DORDUNCU SANAYI
DEVRIMINE UYUM CALISMALARI

2.1.Bat1 Afrika’da Bat1 Afrika Ekonomik ve Parasal Birligi

Bati Afrika; Benin, Burkina Faso, Fildisi Sahili, Gambiya, Gana, Gine, Gine-
Bissau, Yesil Burun, Liberya, Mali, Moritanya, Nijer, Nijerya, Senegal, Sierra Leone
ve Togo tllkelerini kapsamaktadir. Bu iilkelerden Fransiz eski sOomiirgeleri olan
Benin, Burkina Faso, Fildisi Sahili, Gine-Bissau, Mali, Nijer, Senegal ve Togo, 10
Ocak 1994'te Dakar’da kurulan Ekonomik ve Para Birligine aittir. Bat1 Afrika
Ekonomik ve Parasal Birligi, Benin, Burkina Faso, Fildisi Sahili, Mali, Nijer, Togo
ve Senegal tarafindan kuruldu ve 2 Mayis 1997'de, Gine-Bissau onlara katilarak
sayisini sekize yiikseltti.°Vatandaslar, sermaye, mal, hizmet ve iiretim faktorlerinin
bolgede tam hareket 6zglirliigiinii saglayacagi uyumlu ve biitiinlesik bir ekonomik
alan olusturmay1 hedeflemektedir. Sekiz tiye iilke 3.506.126 kilometre karelik bir
alan1 kapsamis olup 2017’de 120,2 milyon niifusa sahiplerdi ve Bati Afrika
Ekonomik ve Para Birligi Merkez Bankasi CFA frangi para cinsiyetini

kullanmaktadir>®.

CFA frangi, 14 eski Fransa sOomiirge {ilkesinin ait oldugu Bati Afrika
Ekonomik ve Para Birligi (UEMOA) ve Orta Afrika Ekonomik ve Parasal Toplulugu
(CEMAC) bolgelerin ortak para birimidir.

Benin, Burkina Faso, Fildisi Sahili, Gine-Bissau, Mali, Nijer, Senegal ve Togo,
merkez bankast BCEAO olan Bati Afrika Ekonomik ve Para Birligine aitken
Kamerun, Orta Afrika Cumhuriyeti, Kongo, Gabon, Ekvator Gine ve Cad, merkez

Bankas1 BEAC olan Orta Afrika Ekonomik ve Parasal Topluluguna aittir.

% https://kamerpower.com/fr/historique-de-luemoa-union-economigue-et-monetaire-ouest-africaine/
(Cevrimigi) 20.01.2019.

% INS / C UEMOA: RSM Haziran 2018. 24.01.2019 tarihinde http://www.uemoa.int/fr/ presentation-
de-luemoa sitesinden erisildi.
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CFA frangi, Fransa'nin Bretton Woods anlagmalarini onayladigi 26 Aralik
1945 tarihinde Afrika'nin Fransiz kolonilerinin frangi adi ile dogmus. Daha sonra,
Bat1 Afrika Para Birligi (UMOA) devletleri i¢in Afrika finansal toplulugunun frangi
ve Orta Afrika Para Birligi (UMAC) iilkeleri i¢in Afrika finansal isbirliginin frangi
admi almis.” Bu iilkeleri, sekil 2.1°de oldugu gibi gorebiliyoruz.

Sekil 2.1: Bat1 Afrika Haritasi

Bati Sahra
Moritanya
Yesil burun Mali Nijer
>
Dakar® Senegal
Gambiya Burkina
Gine-Bissau | Faso :
Benin it
Gine Nijerya
. Togo
Sierra Leone  Fildigi Sahili' gana 5
Y OlLagos

Atlas Okyanusu Liberya

@
Akra

sine Korfez

Kaynak: Map data 2019 ORION-ME. 20.01.2019 tarihinde
https://www.google.com/maps/place/Bat%C4%B1+Afrika/@13.8776241,19.2126827,4z/dat
a=13m114p114m5!3m411s0xe26e8142¢c8¢27¢9:0xd456¢5chdbh66949!18m2!3d13.531665!4d -
2.4604145 sitesinden erisildi.

Tiim Bati1 Afrika Ekonomik ve Parasal Birligi iilkeleri, siyasal, ekonomik ve
parasal politikalarini hatta dijital stratejilerini ortak olarak belirleyip uygulamaktadir.
Calismamizda gii¢lii bir yakinsakliga varilmak amaciyla bu iilkelerin grubuyla
ilgilendik. Ancak her iiye iilke kendisine &zel olarak ulusal diizeyde g¢alismalari

surdirmektedir.

Bati Afrika Ekonomik ve Parasal Birligi iilkelerinde internete erisimin

ortalama hizi ile ilgili toplanan verilere gore bu iilkeler i¢in ortalama baglanti hizinin

% BCEAO: CFA Frang: tarihi. 26.06.2019 tarihinde https://www.bceao.int/fr/content/histoire-du-
franc-cfa, sitesinden erisildi.
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5 megabayttan az oldugunu gdstermektedir’®. Bati Afrika Ekonomik ve Parasal
Birligi iilkelerinin internet baglanti hizi bakiminda diisiik performans: tablo2.1’de

sergilenmektedir.

Tablo 2.1: UEMOA'da Internet Baglantis1 Hizi

UEMOA iilkeleri Internet baglantis1 Internet baglantisinin
ortalama hizi (kb/s) maksimum hiz1 (kb/s)
Benin 1516 15552
Burkina Faso 1006 10826
Fildisi sahili 1589 13564
Gine Bissau 1522 20890
Mali 773 9857
Nijer 831 7866
Senegal 2017 17041
Togo 1388 15446

Kaynak: Akamai Technologies, 2017. 15.03.2019 tarihinde www.hal.archives-ouvertes.fr/hal-
02069096 sitesinden erisildi.

Diinya internet ortalama indirme hiz1 Kasim 2017'de mobil internet i¢in 20,28
Mbps'ye, sabit i¢cin 40,11 Mbps'ye ulasmisken Bati Afrika {ilkeleri icin Worldwide
Broadband Speed League’nin 2017 Diinya Siralamasi asagidaki gibidir.”®

%8 Akamai Technologies. 23.02.2018 tarihinde https://www.akamai.com/fr/fr/about/ourthinking/state-
of-the-internet-report/state-of-the-internet-connectivity-visualization.jsp sitesdinden erisildi.
* Echo Francophone: internet indirme hizina gore Afrika iilkelerinin siralanmasi. 23.02.2018
tarihinde https://www.echofrancophone.org/economie/nouvelle-page-35/ sitesinden erisildi.
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Tablo 2.2: Bat1 Afrika Ulkelerinin Internetten indirme Hizina Gére Siralamasi

Diinya siralamasinda Ulke Ortalama indirme hiz1
(Mbps)
120 Gana 2,88
152 Nijerya 1,86
157 Fildisi Sahili 1,70
158 Liberya 1,61
159 Sierra Leone 1,61
166 Gambiya 1,45
169 Senegal 1,40
173 Togo 1,27
177 Benin 1,23
187 Mali 0,95
192 Burkina Faso 0,83
193 Nijer 0,82
195 Moritanya 0,70
196 Gine 0,65

Kaynak: www.cable.co.uk , 2017

Bu diisiik performansi iyilestirmek icin bu tilkeler, 2010 yilindan bu yana hem

ortak hem ulusal diizeyde diizenleme ve ¢alismalari stirdiirmektedir.

2.1.1. Bat1 Afrika Ekonomik ve Parasal Birliginde Siirdiiriilen
Ortak Dijital Cahsmalar

Bat1 Afrika Ekonomik ve Parasal Birliginin sekiz iiye tilkenin bilgi teknolojileri
ve telekomiinikasyon bakanlari, 29 Temmuz 2010 tarihinde Bamako'da, bolgesel
ortak bir dijital politikalarin temelini kurmak igin ilk defa bulustu. Bu bulusma

sirasinda lye {lilkelerin yiiksek hizla fiber optik internete baglanmasi ve ortak bir
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telefon ¢ipi kullanma karari alinmistir.*°Ayrica, bilgi ve iletisim teknolojisinin hane
halki ve egitim tesisleri tarafindan elde edilmesini kolaylastirmak igin bilgisayar ve

elektronik cihazlara vergi muafiyeti 6nerilmistir.

2012 yilinda, France Telecom basta olmak {izere yirmi sirketten olusan bir
konsorsiyum atlantik okyanusu'nun Bati Afrika’daki kiyisinda 17.000 kilometrelik
bir denizalt1 kablosunu yerlestirmek i¢in 700 milyon dolarlik yatirimini onayladilar.
Gliney Afrika'y1 Fransa’ya baglayan bu denizalt1 fiber optigi, Bati Afrika iilkelerinin

yiiksek hizla diisiik fiyatlarla internete erisebilmesini saglamistir.

Africa Coast to Europe Fiber optik denizalti telekomiinikasyon kablo adi ile
adlandirilan bu proje, Aralik 2012'de hizmet vermeye hazir hale geldi. Benin ACE
GIE, Cable Consortium of Liberia, Canalink, ivory Telecom, Dolphin Telecom,
Gambia Submarine Cable Company, GUILAB, International Mauritania Telecom,
MTN Group, Orange, Orange Cameroun, Orange Mali, Orange Niger, Kamerun
Cumhuriyeti, Ekvator Ginesi Cumbhuriyeti, Gabon Cumhuriyeti, Gine Bissau
Cumbhuriyeti, Sierra Leone Cable Company, Sonatel ve STP Cabo’nin tarafindan
isletilmektedir. Fildigi Sahili, Gana, Gambiya, Ekvator Ginesi, Giiney Afrika,
Portekiz, Gine, Benin, Senegal, Sierra Leone, Nijerya, Gabon, Angola, Liberya,
Demokratik Kongo cumhuriyeti, Moritanya, Fransa, Sao Tome ve Principe, Namibya
ve Ispanya iilkeleri baglamaktadir. Asagidaki sekil 2.2°de baglanti konumu

goriinmektedir.

% Le nouvel Afrik.com: UEMOA iilkeleri internet agim kuruyor. 30.01.2019 tarihinde
www.afrik.com/telecommunications-les-pays-de-1-uemoa-se-mettent-en-reseau sitesinden erisildi.
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Sekil 2.2: Afika Coast to Europe Projesi

FRANSA

PORTEKIZ

Moritanya

Mali Nijer
Gine Benin
Nijerya

Senegal
Gambiya

Gana

. Kamerun
Aletre Lez.:ne . Ekvator Ginesi
Liberiya  rjgisi Sahili Gabon
C.Demokratik Kongo cumhuriyeti
Angola
Namibya

Deniz alti fiber optigi Giiney Afika

Kaynak: Fiber Atlantic, 23.06.2019 tarihinde www.fiberatlantic.com/system/I'Y7n6 sitesinden

erigildi.

Ancak, tim Bati1 Afrika Ekonomik ve Parasal Birligi iilkeleri, ekonomik ve
para politikalarini ve dijital alanindaki bazi yasal ve altyap1 gelistirme stratejilerini
ortak olarak belirleyip uygulamalarina ragmen ulagilan gelisme diizeyleri oldukc¢a

esitsizdirsl.

2016 yilinda, Internet erisimi ve kisisel diizeyde kullanim agisindan Senegal
%21,7 ile ilk siradadir. %21 ile Fildisi Sahili ikinci, %11,4 ile Burkina Faso ti¢iincii,
%10,3 ile Mali dordiincii, %7,1 ile Togo besinci, %6,8 ile Benin altinci, %3,5 ile

%1 Bati Afrika: UEMOA fiiye iilkeleri, bilgi ve iletisim teknolojileri eksikligini vurguluyor. 27.01.2019
tarihinde www.digitalbusiness.africa/afrigue-de-louest-pays-membres-de-luemoa-soulignent-
disparites-deploiement-de-tnt/ sitesinden erisildi.

39


http://www.fiberatlantic.com/system/lY7n6
http://www.digitalbusiness.africa/afrique-de-louest-pays-membres-de-luemoa-soulignent-disparites-deploiement-de-tnt/
http://www.digitalbusiness.africa/afrique-de-louest-pays-membres-de-luemoa-soulignent-disparites-deploiement-de-tnt/

Gine Bissau ve %2,2 ile Nijer son siralardaydi.® Mobil internet ile ilgili olarak,
%40,4 ile Fildisi Sahili birinci sirada ve ardindan %26,4 ile Senegal ikinci, %16,4
baglant1 oramiyla Burkina Faso iiglincii, Togo %6 ile doérdiincii, %4,2 ile Benin
besinci, Nijer ve Cad %1,8 ve %]1,4 baglant1 oran1 ile son iki siradaydi, Gine-Bissau

icin ise durum belirsizdi.*®

Bu dijital ¢aligmasinda farki diizeye ulasilmasinin Bati Afrika Ekonomik ve
Parasal Birligi tilkelerinin ulusal politikalarindan kaynaklandigiyla birlikte ayr1 ayri

olarak incelenmeleri gerekmektedir.

2.1.2. Bat1 Afrika Ekonomik ve Parasal Birliginde Siirdiiriilen
Ulusal Dijital Cahsmalar

Pek ¢ok uzmanlar, Afrika’nin mevcut durumunun dordiincii sanayi
devrimine uyumlu olmadigini iddia etmektedir. Afrika’nin arastirma gelistirme ve
iyl egitimli yeteneklerin gerektirdigi sermaye sahip olamadigini, otomasyon ve
robotizasyon, Afrika'nin rekabet avantaji olan bol ve ucuz vasifsiz isglicii yok
edilecegi ve son olarak, dordiincii sanayi devriminin gerektigi yenilenebilir

enerjinin sektoriinde Afrika'nin hala 6nemli ilerleme kaydetmedigi savunmaktadir.

Afrika'nin mevcut durumu ile dordiincii sanayi devriminin gereklilikleri
arasinda bir bosluk oldugu aciktir. Ancak, Afrika’nin radikal degisimler
gerceklestirmesi halinde dordiincii sanayi devriminin sundugu firsatlar1 yakalayip
gelisimini hizlandirabilecegi dngdriilmektedir. Bat1 Afrika iilkeleri, bu degisimleri

gerceklestirmek i¢in ¢alismaktadir.

%2 Broadband commissionforsustainabledevelopment, The State of Broadband: Broadband catalyzing
sustainable development, Eyliil 2016, 5.94-100. 14.02.2019 tarihinde
www.broadbandcommission.org/Documents/reports/bb-annualreport2016.pdf sitesinden erisildi.

% Broadband commission for sustainable development, The State of Broadband: Broadband catalyzing
sustainable development, Eyliil 2016, 5.94-100. 14.02.2019 tarihinde
www.broadbandcommission.org/Documents/reports/bb-annualreport2016.pdf sitesinden erisildi.
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2.1.2.1. Burkina Faso’da Siirdiiriilen Calismalar

Burkina Faso 1994'ten beri en az %5 oraninda siirekli bir ekonomik biiyiime
yasamustir. 2011-2017 déneminde ortalama GSYIH artisi %5,5 olmustur®. Ugiinciil
sektér baskindir ve GSYIH'nin %45'ine katkida bulunuyor65. Birincil sektoriin
GSYIH'ye katkist %28 ila %33 arasinda ve ikincil sektdriin payr %14 ila %22

arasinda degismektedir®.

Son yillarda, bilgi ve iletisim teknolojileri ekonomiyi ve toplumu doniistiiren
bir ara¢ olarak ortaya ¢ikmustir. Inovasyon dinamikleri, kullanicilarin tahsisat
kapasiteleri bakimindan 6nemlidir. 2012'den beri internet servis saglayicilari, mobil
genis bant agina olan baglantilar sayesinde oldukca hizli bir sekilde biiytidii. Sabit
internet erisimi baglantilar1 i¢in 2012'den bu yana diislise gegerek giiniimiizde,
iilkedeki tiim Internet erisiminin %1'inden azim olusturuyor®’. Aym dénemde, mobil
sebeke kullanimmin bir sonucu olarak mobil telefon Interneti abone sayis1 hizla
artmistir. Mobil internet kullanimi, bilgisayardan internet kullanimindan daha
biiyiiktiir. Internet kullaniminda kentsel ve kirsal niifuslar arasinda biiyiik bir bosluk
vardir. Bir yandan kentlerdeki internet erigimini iyilestirmek i¢in ve diger yandan
kentsel bolgeler ve kirsal bolgelerin arasinda olan internet erisimi boslugunu
azaltmak igin 2006 yilinda hiikiimet BIT yayilmasi ve gelistirilmesi igin seffaf ve
cekici bir yasal cer¢eve olusturulmasini istlenmistir. Bu diizenleyici reformlardan
sonra, Burkina Faso'da Dijital Ekonomi ve Postalar Gelistirme Bakanligi kuruldu.
2017 yilinda bu bakanlik, gen¢ Burkina Fasolular1 Burkina Faso Dijital Ekonomi
Merkezi'ni (CBEN) olusturmaya tesvik etti. Gergekten de dijital yonetim kapasitesini

® Burkina Faso Dijital Ekonomi ve Postalar Bakanligi, Dijital ekonomi kalkinma ulusal politikasi
raporu, Ekim 2016. 05.01.2019 tarihinde
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:http://www.dgtic.mdenp.gov.bf/images/joom
lart/documents/PNDEN/PNDEN_BF_Politigue_Nationale.pdf sitesinden erisildi.

.

% Ae.

7 Ae.
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giiclendirmeyi amacglayan bu yapi, 17 Ekim 2017 tarihinde Ouagadougou'da

faaliyetlerine baslamustir®®.

Pratik olarak bu Orgiitiin amaci, partnerlerinin yardimiyla, sosyal ve ekonomik
ilerlemeyi garanti eden dijital bir gelisme diregi olusturmaktir. Kamu idarelerinde ve
ajanslarinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) kapasitesini ve kullanimini
gelistirmek icin tilke, IMF ile 20 milyon ABD dolar1 tutarinda bir kredi sdzlesmesi
imzalamistir. Bu, onlarin elektronik bilgi ve hizmet sunumunu gelistirmelerini ve
Ozellikle tarim ve kirsal alanlara 6nem vererek dijital ekonomide girisimciligi tesvik

etmelerini saglam1§t1r69.

2.1.2.2. Fildisi Sahili’nde Siirdiiriilen Calismalar

Fildisi Sahili'ndeki Telekomiinikasyon ve BIT sektdrii temel olarak

asagidakilerden olusur:

e Mobil ve sabit telefon operatorleri;

e Internet servis saglayicilari;

e Uygulama gelistiricileri ve gesitli bilgi ve teknoloji ¢ozlimleri tedarikgileri;

e Dijital ¢ozlimlerin gelistiricileri;

e Bilgisayar ekipmanlar tedarikgileri (merkezi {initeler, BIT terminalleri, yazicilar;

e Bilgi ve iletisim Teknoloji servislerinin kullanicilari.

Son yillarda Fildisi Sahili hiikiimetinin dijital alana yaptig1 yatirimlar artiyor.
2015 yilinda, dijital teknolojinin gelismesinin katalizér ve miikemmel bir hizlandirict
olabileceginin farkinda olan Iletisim ve Bilisim Bakanhgi, iilkeye fiber optigi
saglamak icin 152 milyon avro harcad1”. Bu yatirimin yapilmasi 2017 yilinda Fildisi
Sahili'nin toplam 26,5 milyon olan niifusunun yaklasik 17 milyonunun internet

aboneligine ulasmasini saglamistir. Bu 6nemli finansal yatirimlara bilgi ve iletisim

%8 Wanlé Gérard COULIBALY, Burkina Faso’da dijital ekonomi: sektorii devrimek iin yeni bir arag.
18.10.2017 tarihinde http://news.aouaga.com/h/111637.html sitesinden erisildi.

% Burkina Faso Dijital Ekonomi ve Postalar Bakanhgi, e-Burkina projesi, Ocak 2017. 18.10.2017
tarihinde http://www.mdenp.gov.bf/index.php/174-accueil1/266-projet-e-burkina-2 sitesinden erisildi.
"% Le nouvel Afrika.com, Fil Disi Sahili: dijital teknoloji, itici gii¢. Nisan 2018. 20.02.2019 tarihinde
wwwe.afrik.com/cote-d-ivoire-le-numerique-une-force-motrice sitesinden erisildi.
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teknolojisi sektoriiniin kurumsal ve diizenleyici gergevesinin gergek reformlart eslik
etmistir. Aslinda 2015 yilinda, ekonomide yeni oyuncular yetistirmek i¢in dijital bir
tiniversite kuruldu. Amaci dijital egitim vermek ve istihdami tesvik etmektir. 2016
yilinda, Posta ve Telekomiinikasyon Teknolojileri Bakanligi, Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri ve Posta Bakanhigi olmak iizere yeniden diizenlenmistir’". Bakanlk,

gorevlerini yeniden tanimlamak {izere asagidaki gibi degistirdi:

e Bilgi ve iletisim Teknolojilerini gelistirmek ve yayginlastirmak;

e Yatirima elverisli bir ortam yaratmak ve kaliteli bir posta hizmetini gelistirmek;

o Bolgesel dijital esitsizligi yok etmek ve dijital glivensizlikle miicadele etmek;

e Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinde ulusal uzmanlik olusturmak;

e Bir dijital ekonominin ortaya ¢ikmasi i¢in uygun sartlar1 olusturmak ve Fildisi

Sahili'nde Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin uyumlu gelisimini tesvik etmek.

2.1.2.3. Mali’de Dijital Alanda Siirdiiriilen Calismalar

Dijital devrim, Mali gibi Sahel {ilkelerinde heniiz niifusun ¢oguna
ulagsmamaktadir. Sahra alti Afrikanin %71'1 aktif bir mobil internet baglantiya
sahipken, bu iilkedeki niifusun sadece %64'i aktif bir mobil internet baglantiya
sahiptir’?. Bu nedenle, Mali’deki ekonomik reformlar ile ilgili giincel raporu
BIT’lere odaklanmaktadir. Mali, 2011 ile 2015 yillar1 arasinda, genis bant internet,
sanal mobil operatérler ve servis saglayicilarin yani sira en iyl diizenleme
uygulamalari ile uyumlu hale getirmek i¢in yasal ve diizenleyici sistemlerinde reform
yapti. Ayrica veri koruma, e-ticaret ve siber giivenlik konularini kapsayan yasalari
benimsedi’®. Bu reformlarin amaci, mobil telefona erisimin, mobil paranin ve genis
bant internetin yayginlastirilmasi i¢in bir 6n sart olan uygun fiyath hale

getirilmesidir. Oncelikli olarak sunlar1 hedeflemektedirler:

™ Bruno Nabagné Koné, Dijital teknoloji: Fil Disi Sahili igin bir firsat, 00’lu Actual-1T dergisi, s.5,
Mart 2016. 20.02.2019 tarihinde

www.telecom.gouv.ci/assets/fichier/magazine/actualit 100316 1213.pdf sitesinden erisildi.

’2 Bamada.net: Sahel iilkelerde, dijital devrim reformlar 6ncelik diizenlemeler ile ilgilidir. 21.02.2019
tarihinde www.bamada.net/dans-les-pays-du-sahel-la-revolution-numerique-passe-par-des-reformes-2
sitesinden erisildi.

® Bamada.net, Ayni kaynak
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- Genis bant internet pazarlar1 baglamadan 6nce rekabet kosullarinin iyilestirilmesi;

- Heniiz hizmet edilmemis olanlara ulasmak icin evrensel hizmet fonu kaynaklarinin

kullanilmas;
- Ekonomik biiyiime i¢in gelir getirecek seffaf ve etkili bir vergilendirme kurulmasi.

Bu kapsamda 1 Agustos 2014 tarih ve 040 / MENIC-SG sayili Karar ile MENIC
biinyesinde Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Ulusal Politikasmi (BIT) gozden gecirmek
ve 2015-2020 doneminde gerceklestirilecek somut eylemler onermek {izere bir

komisyon kurulmustur’,

2015 ile 2020 yillar1 arasi1 dijital ekonominin siirdiiriilebilir kalkinmasi igin
stratejik oncelikler tanimlanmistir. Bu stratejinin alti amaci vardir; dijital aglara ve
servislere erisimi yayginlagtirmak, dijital igerik {iretimi ve tedarikini gelistirmek,
dijital kullanimlar1 ve hizmetleri gelistirmek, yerel dijital endiistriyi gelistirmek,

beseri sermaye insa etmek ve son olarak dijital giiveni kurmak.

2.1.2.4. Senegal’de Dijital Alanda Siirdiiriilen Calismalar

Senegal, hammaddelerin fiyatlarina ve yagmura bagli olarak dongiisel bir
ekonomiye sahiptir. Dijital teknolojilerin  gelistirilmesi, ulusal ekonominin
cesitlendirilmesine baslamak icin gercek bir alternatiftir. Dijital teknolojisi, tlilke
ekonomisini kapsayicit ve yeniden adaletli bir sekilde gelir dagitic1 bir biiyiimeye
dogru c¢cekmek icin istel bir kaldira¢ gibi goziikiiyor. Bu, hiikiimetin dijital
ekonomiye gegcisin bel kemigi olan dijital teknolojilere artan bir ilgi gdstermesine
neden olmaktadir. Devletin iradesi, dijitale ilistirilmis kamu politikalar1 gelistirmeye
oldukca yatkindir. 2016 yilinin sonunda dijital ekonomisini artirmak i¢in kabul
edilen bir strateji gelistirmistir’. Bu strateji, Senegal'in dijital gelisiminin stratejisiz

oldugu on yillik bir silireye son vermistir. Nihayetinde ekonominin dijitallesmesini

™ Mali dijital ekonomi bakanlipgi bakanhg:: dijital Mali 2015-2020 plani. 21.02.2019 tarihinde
www.malinumerique2020.gouv.ml//images/banners/doc/DraftMN2020.pdf sitesinden erisildi.

™ DakarActu: Dijital ekonomi: Senegal dijital devrimi siiriiyor. 23.02.2019 tarihinde
www.dakaractu.com/Economie-numerigue-La-revolution-numerigue-senegalaise-en-

marche a143087.html sitesinden erisildi.

44


http://www.malinumerique2020.gouv.ml/images/banners/doc/DraftMN2020.pdf
http://www.dakaractu.com/Economie-numerique-La-revolution-numerique-senegalaise-en-marche_a143087.html
http://www.dakaractu.com/Economie-numerique-La-revolution-numerique-senegalaise-en-marche_a143087.html

saglayacak ve Senegal halkinin tasarruflarini glivence altina almalarina ve gelir
getirici faaliyetlere yatirnm yapmalarina yardimci olacagi ongdriilmektedir. Senegal'i
dijital ekosistemde onemli bir merkez olarak konumlandiracak bdyle bir strateji ¢ok
sayida iyl tamimlanmis ve Olgiilebilir hedefleri kapsiyor. Bu strateji kapsaminda,
dijital teknoloji merkezlerinin kurulmasi, Diamniadio Knowledge City'nin insas1 ve
Dakar'daki Atos dijital merkezlerinin acilmasi Senegal hiikiimeti i¢in &ncelikli
projelerdir. 2017°de internete erisim endeksinin siralamasinda Senegal 150 iilke
arasinda 131.sirada bulunuyordu76. Bu siralama, ekonominin dijitallesmesinin hala
zayif oldugunu ve bunun biiyiikk Ol¢iide internete erisim ile ilgili zorluklarla
aciklandigin1 gostermektedir. Aslinda, Senegal’in Dakar sehrinin ve ikincil
sehirlerinin arasindaki, kentsel bolgelerin ve kirsal bolgelerin arasindaki internete
erisim esitsizligi hala ¢ok oOnemlidir. Bu yetersizlikler, ulusal internet aginin
kalitesini ve derinligini olumsuz etkiler ve onlar1 diizeltmek i¢in genis bant internet

kapsamini ikiye katlamaya devam edilmelidir.

2.1.2.5. Togo’da Dijital Alanda Siirdiiriilen Calismalar

Dijital Ekonomi Bakanligi, Togo hiikiimetinin en 6nde gelen bakanliklarindan
biridir. 2016 yilinda bu bakanligin projeleri islevsel asamaya girdi. E-devlet
projesinin bir parcast olarak Postalar ve Dijital Ekonomi Bakanligi icin bilgi ve
bilinglendirme oturumlar diizenledi. Hiikiimetin baglattig1 bu proje, Togo yonetimini
bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda modernize etmeyi ve vatandaslarina hizmetleri
daha yakinlagtirmay1 hedefliyor. Ayn1 zamanda dijital araclarin demokratiklesmesi
politikasinin bir pargasidir. Toplum ve idareler igin kalkinmanin gergek araci olmay1
hedefleyen E-Devlet projesi, Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin giiglii yanlarm
kullanmay1 amaclamaktadir. Bu genel hedef ulusal diizeyde bir yakinsak ag kurarak
yonetimi modernize etmeyir ve islem maliyetlerinin diisiiriilmesine katkida
bulunmayi, niifusun internete baglanmasinin oranini artirmayi ve yonetim tizerinde

giiclii bir etki yaratmay1 kapsamaktadir. 15 milyar frank CFA olarak tahmin edilen

® AfricaNow: internete en bagh Afrika iilkeleri swralanmasi. 23 Subat 2019 tarihinde
http://africanow.media/classement-pays-africains-plus-connectes/ sitesinden erisildi.
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bu proje”’, tiim kamu idarelerini birbirine baglamayi, modern bir yénetimin ortaya
¢ikmasini ve vatandaglara kaliteli hizmetleri sunacak bir fiber optik kurulmasini da

saglayacaktir.

Ayrica, internet baglantisini gelistirmeyi, internet erisim fiyatlarini diisirmeyi ve
sektor i¢in elverisli bir ortam yaratmayir amacglayan Togo, Bati Afrika Bolgesel
lletisim Altyapilar1 Gelistirme Programi'ndan bu proje igin destek almustir. Dijital
araglarin okullarda erisilebilirligini saglamak i¢in hiikkiimet, okullara giderek bilgi ve

iletisim teknolojilerini ve dijital ¢alisma ortamlarin1 gelistirmeyi baslatttl.78

2.2. Bat1 Afrika’da Siirdiiriilen Calismalarin Tesvik Ettigi
Dijital Yenilikler

Dijital teknolojiye bagli olan ekonomik modellere gegiste, Bat1 Afrika iilkeleri
dijital teknolojinin gelisimini ve yiiksek katma degeri yaratmay1 tercih etmektedir.
Hedeflenen noktaya giden yolu uzun olsa da, bazi olumlu sinyaller dikkat ¢cekip umut

vermektedir.

Afrika'da startuplarin gelismesine en biiylik engel finansman eksikligidir.
Ancak son yillarda, inovasyonu tesvik etmek icin altyapida olumlu ilerleme

kaydedilmektedir.

2.2.1. Dream Factory

Dream Factory, Fildisi Sahili'nin girisimci ve yenilik¢i ekosistemine cesitli
hizmetleri sunmaktadir. Bu inkiibatér, kogluk, finansman ve ag olusturma
destegidir79. Dream Factory, startup, kiigiik ve orta dlgekli isletmelere lic eksende

yerlesik stratejik, islemsel ve mali destegi sunmaktadir:

" Al Wihda info: 2016, Togo'da dijital ekonomi i¢in gelisim bir yil. 23 Subat 2019 tarihinde
www.alwihdainfo.com/2016-annee-prolifigue-pour-I-Economie-numerique-au-Togo_a47488.html
sitesinden erisildi.

8 Al Wihda info, Ayni kaynak

¥ Bankassurafrik: Fildisi Sahildijital i'ndeki ilk kulugka merkezi olan Dream Factory'nin resmi
lansmani.  18.03.2019 tarihinde http://bankassurafrik.com/lancement-officiel-de-dream-factory-le-
premier-centre-incubateur-de-cote-divoire/ sitesinden erisildi.
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® Sirketleri fikir asamasindan prototipe kadar desteklemek {iizere farkli
sektorlerdeki girisim projelerine ¢agri yapar;

® Yenilik konularinda isbirligi i¢in bir platform olarak gen¢ girisimcileri tesvik
etmeyi amaglar;

® [Egitim ve bilgilendirme toplantilari ile inovasyon ve endiistri 4.0 teknolojilerine
oncelik verir;

® Sirketlerin kurulmasini saglar ve danismanlik hizmetleri sunar.

Bu dijital kulucka, 27 Agustos ve 7 Eyliil 2018 tarihleri arasinda 8 ila 15
yasindaki cocuklar icin bilgisayar programlama, elektronik, robotik, modelleme ve

3D baski alanlarinda bir egitim programu ile ilk projesini gergeklestirdi.

2.2.2. Bamako Dijital Inkiibatorii

Bu kulugka, Mali’nin gelisiminde inovasyon ve dijital teknoloji yoluyla sosyal
ve kiiltiirel temellere dayanarak toplumun gercek ihtiyacina cevap vermektedir®.
Cevresel ve ekonomik gelismeyi hedefleyen Bamako dijital kulugkasi, bir yandan
genglerin issizligini azaltmak amaciyla dijital alandaki Startuplar1 olusturmalari igin
Mali'deki liniversite mezunlar1 da dahil olmak iizere genglere yogun egitim sunan bir

dijital projedir.

Faaliyetleri, kentsel ve kirsal bolgelerde dijital tanitimi; kalkinma sektorlerinde
dijital entegrasyon, dijital ¢oziimiin olusturulmasini ve dijital girisimlerine finansman
erigimini kolaylastirmaktadir. 3 Ocak 2019'de, Bamako dijital kulugkasi, Mali Dijital
Ekonomi Bakanligindan destek alarak dijital firsatlar yoluyla gencglerin ve kadinlarin
igsizligine kars1 miicadele etmek icin "10.000 Malili kodlayic1" projesini baglatti.
Dijital meslek egitimi araciligiyla Mali’deki gengleri ve kadinlar1 giliglendirmeye
yonelik bu proje “’Mali Dijital 2020’ planimin bir pargasidir. Bu program,
uygulamalarin  gelistirilmesi, yapay zeka, biiylik veri ve internet nesneleri

konularinda egitilmis bir¢ok insan kaynagini hedef almaktadir.

8 Afric’innov: Bamako inkiibatorii. 18.03.2019 tarihinde www.africinnov.com/fr/annuaire/bamako-
incubateur sitesinden erisildi.
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2.2.3. Benin Solidar'lT, Khulatech, Tekxl| ve EtriLab

Benin'de diizenlenen birgok teknoloji etkinligini diizenleyen Solidar'IT,
Khulatech ve Tkxl, proje gelistiricilere veya BIT girisimlerine adanmis ortak ¢alisma
alanlaridir.*Benin'deki dijital kulugkalardan bahsedilirken muhtemelen sézlere en
cok takilan Tekxl, risk sermayesi yatirimi ile hizlandirma kavramlarini birlestiren bir
dijital kulucka olarak nitelendirilir. Ug ile alt1 ay arasinda degisen bir siirede
gelistirilen girisim fikirleri yeni sirketlere donistiiriilebilmesi igin eksiksiz bir
finansman saglamaktadir. Solidar'IT, ayrica gen¢ girisimcilere yasal ve ticari egitim
hatta teknik destek saglayarak dijital projeler gelistirmelerini destekleyici
programdir. Eyliil 2014'te baslatilan Abomey-Calavi Universitesi Start-up vadisinin
dijital Projesi olan UAC STARTUP VALLEY ise, yeni mezunlarin yenilik¢i
fikirlerini destekleme ve denetleme misyonunu istlenmistir. Ayni zamanda
tiniversite toplumunda girisimcilik kiiltliriinii  gelistirmeye ve issizlik yasayan
Uiniversite mezunlariin issizlik oranlarin1 azaltmaya katkida bulunmaktadir.

Kurulusundan bu yana 70 proje yaratan 10 girisim finanse edildi.

2009 yilinda kurulan EtriLab, ¢oziim yaratict projeler {izerinde isbirligi
yapmay! isteyen bir yenilik ekosistemi ve toplulugudur®. Yaraticilik ve paylasimdan
kaynaklanan bir girisimcilik kiiltiiriinii tesvik eden EtriLab'da c¢esitli hizmetler
sunmaktadir: Ortak calisma, girisimcilere kogluk ve egitim, is ¢ozlimleri pazarlama
ve iletisim danigmanligi, etkinlik organizasyonu. Girisimciler, tasarimeilar, yazilim
gelistiriciler ve pazarlamacilardan olusan bu topluluk, yenilik¢i ¢oziimler i¢in bir

alandir.
* Startuplara Hizlandiric1 destek

EtriLab'in EtriStars hizlandirict ve Kogluk programi, dijital girisimeileri
desteklemek igin teknik ve yiiksek Kalite kogluk, ofis alan1 ve 30 milyona Kadar
FCFA finansmani saglayabilmektedir

81 lrawotalents.com: Benin'de dijital ekonomi yiiksek yerleri. 18.03.2019 tarihinde

https://irawotalents.com/hauts-lieux-economie-numerique-benin/ sitesinden erisildi.
82 EtriLabs, 04.06.2019 tarihinde https:/etrilabs.com/about-us/ sitesinden erisildi.
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» Kurumsalara ¢6zliimler

EtriLabs isletmelere, sivil toplum kuruluslarina ve hiikiimete, hedeflerine

ulagmalarina uygun ¢oziimler sunmaktadir.
* Etkinlikler diizenleme

EtriLab, bilgi ve tecriibe paylasimimni tesvik etmek ve girisimciler, politika
yapicilar, yatirimcilar, gelistiriciler ve diger paydaslar arasinda ag kurulmasin

kolaylastirmak i¢in seminerler ve temal1 geceler diizenlemektedir.
* Egitim

EtriLab ¢esitli egitim programlarinin yoluyla teknoloji girisimciliginin
ekosisteminde katma deger yaratma ve dijital bir nesil "basar1 dykiileri" olusturmay1

hedeflemektedir.
* Ortak Calisma

Bir girisimci, gelistirici, tasarimci veya sanatgt olsa da EtriLabs'in ortak
calismasi teklifine, tipik bir ofisteki tiim kaynaklara, birlikte gelen fevkalade
masraflar olmadan erigebilecegi modern, dinamik ve elverisli bir ortamda

calismasina olanak saglanmaktadir.
* Online kurs

EtriLabs, dijital araglar etkin bir sekilde yonetmeye ve girisimci olarak basarilt

olabilmeye gereken bilgileri edinmeye yardimei olan kapsamli kurslar sunmaktadir.

2.2.4. AvePlus

Teknolojik ¢oziimler konusunda uzmanlagmis telekomiinikasyon sirketi
AvePlus, 9 Subat 2017 tarihinde Ouagadougou'da dijital egitim ve yenilik¢i merkezi
olan KeoLID'da goreve basladi. Bilgi ve iletisim teknolojileri siirekli degismekle
beraber uluslar ve isletmeler, onlarin rekabet giicli ve biiyiimelerini siirdiirebilmek

icin dijital temellerini giderek giiclendirmektedir. Burkina Faso, bu gelismeyle basa
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cikmak i¢in yeterli insan kaynaklarina sahip olmay1 hedeflemektedir. Burkina Faso,
is piyasasinin yeni ihtiyaclarina uygun uzmanhigin gerektiginin farkindadir ve
"AvePlus" dahil olmak iizere birgok girisimcilik kurumu bu yonde ilerlemektedir.
AvePLUS, 9 Subat 2017'de baslatilan KeoLID projesiyle, nitelikli egitim
sunabilecek ve yaraticiligi tesvik edebilecek bir ¢ergevenin kurulusuna biiyiik katkida

bulundu®,

KeoLID, ii¢ ana amagla kurulmustur: ilk olarak uygun fiyatlarla nitelikli
egitim ve ileri teknolojilerle ilgili sertifikalandirma, ikinci olarak yenilik¢i projeleri
tanimlamay1 ve inisiyatifleri girisimlere doniistiirme ve ti¢lincii olarak danigmanlik
hizmeti verme. Teknik egitime ek olarak, KeoLID kog¢lugu sonrasinda 6grenenlere
yonetim araglar1 ve kogluk hizmeti vermektedir: Genis bant internet baglantisi, proje
olusturma igin ortak calisma alani, proje finansmani, Ingilizce pekistirme, liderlik,
kisisel gelisim ve proje yonetimi atolyeleri, hibe ve sponsorlugun firsati ve dijital

kiitiiphane aboneligi.

2.2.5. Woelab ve Graine de Coeur

Togo hiiklimeti, yaraticilik icin elverisli kosullar1 yaratinca, dijital arastirma
merkezleri gelisiyor. Bu merkezlerden en aktif olan1 Woelab, isbirlik¢i bir ruhu,
yeniligi ve bilgiyi paylasma arzusunun oldugu bir dijital yaraticilik yeridir84.
Woelab'n ilk kismi, girisimciligi ve startuplarin gelistirilmesini hedeflemektedir. Bu
baglamda o, acik kaynak "Made in Africa" 3D yazici projelerini, otomatik mikro
sulama teknikleri projelerini, tarim mobil uygulama projelerini ve Ar-Ge’de bulunan
birka¢ dijital projeyi igermektedir. Bu projelerin ¢ogunun, Ulule crowd funding85
platformunda ek finansmani bulmaktadir. Ayrica, Web'in ger¢ek bir acik okulu olan
Woelab'da tasarim, acgik kaynak, bilgisayar programlama ve ilk ornek yapma

konularinda iicretsiz dersler diizenlenmektedir.

8 TICMAGAZINE.BF, Burkina Faso'da BIT: en son dijital inkiibator merkezi olan KeoLID, 2017. 18
Mart 2019 tarihinde https://burkina24.com/2017/02/09/keolid-un-nouveau-centre-dincubation-
numerique-au-burkina/ sitesinden erisildi.

8 Startupbrics.com, 2013. 18 Mart 2019 tarihinde https:/startupbrics.com/innovation-7-incubateurs-
en-afrique-ouest/#. XH5DuMAzaUK sitesinden erisildi.

% Starupbrics.com, ayni kaynak.
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Bati Afrika’da basit teknolojiler, ¢iftcilerin gilinlik hayatin1 kolaylastirip

onemli tasarrufu saglamaktadir.

Bu bolgede meyveyi yetistiren ¢iftgiler, etkin bir sekilde tretimini
degerlendirmemektedir. Birka¢ tane agac i¢in meyve saydiktan sonra tiim tarla i¢in
ekstrapolasyon yontemini kullanmaktadir. Ancak boyle bir yontem hig etkin degildir

¢linkii hata paylarini icermektedir.

Senegal’de, meyve tarlalarinin iiretimini etkin bir sekilde degerlendirmeyi
kolaylastiran Pix Fruit gelistirilmistir®™. Pix Fruit, yapay zekdy: kullanan ve meyve
tarla diretiminin tam olarak sayilmasini miimkiin kilan devrimci bir sistemdir.
Cifteinin akilli telefonuyla her alandaki agaclarindan bazilarimi fotograf cektikten
sonra, geri kalani1 karmasik modelleme sayesinde yapilmaktadir. Ciftgiler, makul bir
fiyata meyvelerini satabilmekle beraber alicilarin satin alacaklar1 6nceden etkin bir

sekilde degerlendirilebilmektedir.

Senegal'de gelistirilen "Graine de coeur"in dijital platformu, iireticilerin
teklifleri ve okullarin ihtiyaglarin1 karsilamak, okullarin satin alimlarinin dogru
zamanda toplanip tasinmasi i¢in veri tabanlarim ve Kkartografik sistemleri

kullanmaktadir.
“Widim Pompe” ise, SMS araciligiyla kontrol edilen bir sulama sistemidir.

Bu sistemle, tarlaya gidilmeden uzaktan cep telefonuyla sulama sistemini ¢aligtirma

mumkindiir.

2.3. Bat1 Afrika’da Dijital Devrimini Engelleyici Faktorler

Bati Afrika, tiim potansiyellerinden yararlanmasini saglayan bir ekosistem
kurmay1 heniiz bagaramamustir. Dijital ekonomi modeline gegis, elektrik eksikligi,
zay1f kentsel planlama ve giivensiz bir islem 6deme sisteminin olmasi ile ilgili ciddi

engellerle karsilasmaktadir. E-ticaret isletmecileri, internete diisiik erisim, nakit

8 Capital.fr: Yapay zeka ve Biiyiik veri, Afrikali ¢iftgilere yardime1 oluyor, Nisan 2019. 14 Haziran
2019 tarihinde www.capital.fr/economie-politigue/lintelligence-artificielle-et-le-big-data-a-la-
rescousse-des-agriculteurs-africains-1336718 sitesinden erisildi.
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O0demelerin baskinligi, lojistik eksiklik, yetersiz diizenleyici ve kurumsal ¢erceveler,
elverigsiz ortam ve tiiketicilerin bilgisizliginin zorluklartyla kars1 karsiya

gelmektedir.

2.3.1. Bat1 Afrika’da Elektrik, Bankacilik ve Postaciligin

Eksikligi

Bati Afrika 950 milyondan fazla bir niifusa sahiptir ve diinyanin elektrige
erisimi en az olan bolgesidir. Bu bolgede 600 milyondan fazla insanin elektrige
erisimi yok ve milyonlarca kisi giinliik enerji ihtiyaclarini karsilamayan bir sebekeye
bagli. Bu bolgedeki cogu iilkede elektrik erisim oranm1 %20 civarindadir ve {i¢ kisiden
ikisi modern enerji hizmetlerine erisememektedir. Artan bu talebi karsilamak igin,
bolgenin elektrik iiretim kapasitesi Onemli Olclide arttirilmali ve elektrik
sebekelerinde 6nemli iyilestirmeler saglanmalidir. Mevcut elektrik enerjisi talebi ve
niifusun artislar1 su anki hizla devam ederse, 2040 yilina kadar bolgedeki elektrige
erisemeyenlerin sayisinin yarim milyardan fazla olmasi beklenmektedir. Biiyiik
elektrik eksikligi, bolgedeki ekonomik biiylime ve dijital gelisim hedeflerinin ¢coguna
ulagilmasin1 engellemektedir. Elektrik eksikliginin riizgdr ve gilines enerjisi gibi
yenilenebilir kaynaklarla biiyiik 6l¢lide azaltilmasinin ekonomik, gevresel ve dijital
gelismelere yol agacagi ongoriilmektedir. Cesitli kaynaklardan elektrik {iretimi ve
dagitiminda uzmanlasmis sirketlerin kurulmasiyla buna etkin bir cevap verilecegi

distiniilmektedir.

Bati Afrika, tiim dijital potansiyelinden daha yararlanmamaktadir. Ciinki
heniiz gelismis bir dijital ekosisteme sahip degildir. E-ticaret isletmecileri, internete
diisiik erigim, nakit 6demelerin baskinligi, posta hizmetlerinin eksikligi, uygunsuz
diizenleyici ve kurumsal cergeve, elverissiz ortam ve tiiketicilerin bilgisizliginin

zorluklariyla kars1 karsiya gelmektedir.

Iki ana engel vardir. Birincisi zayif bankacilik (ortalama %20'nin altinda),
digeri de internetin zayifligidir. Diger engeller ise; ¢ogu iilkede yollar ve bir
adresleme sisteminin olmamasidir. E-ticaret sektoriiniin karsilastigi bir baska zorluk

e-ticarete 0Ozgll becerilerin eksikligidir. Sirketlerin ihtiyaglar1 ile mezunlarin
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becerileri arasindaki fark biiyiiktiir, ¢iinkii hala ticarete odaklanmis ve dijital
ekonomiyi yeterince dikkate almayan geleneksel bir egitim verilmektedir.

Ote yandan, e-ticarette dnemli yer tutan tiiketiciler, islemlerinde ¢evrimigi satin
alim yapmamaktadir. Giiven eksikligine ek olarak, giivensizlik, veri g¢alinmasi
korkusu, siber giivenlik s6z konusudur. Sonucunda; ¢ogu kisi pazara gitmek, fiyatlari

miizakere etmek, karsilikli iletisim kurmak ve etkilesime ge¢meyi tercih etmektedir.

2.3.2. Bat1 Afrika’da Siber Giivensizligi

Bat1 Afrika’nin dijital altyapilarinin 6nemli zayiflig1 nedeniyle bazi iilkelerde
internet erisimi ¢ok pahali olmakla beraber mobil internet hizli gelismesi, dijital
engelleri tamamen ortadan kaldirmaya katkida bulunmaktadir. Bolge'yi denizalti
kablolartyla diger kitalara baglayan projelerin toplumlara tam olarak fayda
saglayabilmesi icin dnce elektrik ve siber giivenlik ile ilgili sorunlarin ¢éziilmesi

gerekmektedir.

Baz1 Bati Afrika iilkelerinde ulusal diizeyde siber giivenligi ile ilgilenen
kurumlarin etkin olmadigi 6ngoriilmektedir. Siber sugun bertaraf edilmesi i¢in bu
tilkeler yeterli insan ve teknolojik kaynaklar ve etkili bir yasal cer¢eveye sahip
degildir. Buna ek olarak, bu bolgedeki iilkeler ile diinyanin gelismis tilkeleri arasinda
isbirligi mekanizmasi sik degildir. Siber suglarla miicadelenin yetersizligi, dijital
ekonomiyi zor durumda birakmaktadir. Bununla birlikte, Benin ve Senegal gibi bazi
Bati Afrika iilkeleri, ulusal diizeyde bu siber sug¢lar1 durdurmaya kararlidir. Benin, 2
Temmuz 2018’de siber suclari onlemek i¢in ekonomik ve terérizm suglariyla
miicadele eden mahkemeyi kurma yasasini kabul etmisken Senegal, 6 ulusal siber
giivenlik egitim merkezini kurup siber sugu 6nlemek i¢in Hollanda ve Fransa ile

isbirligini giiglendirdi®’.

Gelismis tlkelerde yapilan hatalarin Afrika'da kopyalanmamasi 6nemlidir.

Giiniimiizde genis bant internet kamu hizmeti olarak kabul edilmelidir. Uygun fiyatla

87 Riskinsight, Afrika’da siber giivenlik: Durum ve beklentiler, Mayis 2016. 25.06.2019 tarihinde
https://www.riskinsight-wavestone.com/2016/05/cybersecurite-en-afrique-etat-lieux-perspectives/
sitesinden erisildi.

53


https://www.riskinsight-wavestone.com/2016/05/cybersecurite-en-afrique-etat-lieux-perspectives/

internet erisimi, dijital devrimi i¢in ilk sart olmakla beraber Bati Afrika dijital tek
pazar yaratarak, iilkelerin ulusal pazarlari arasinda boliinmeyi 6nleyecektir. Ancak,
ihra¢ edilecek katma degeri olan mallarin tretilmesi gereklidir, ¢linkii pazarlanabilir
bir katma deger olmadan, dijital ticaret platformlarinin insas1 etkili bir basariya yol
acamaz. Simdiye kadar, e-ticaret, bu iilkelerdeki ticaret dengesini iyilestirmeyen

yurtdisindan Bat1 Afrika'ya yapilan ithalati desteklemektedir.

Bat1 Afrika, son yillarda dijital teknolojilerin yiiksek gelisimini yasayan bir
bolgedir. Bolgedeki Senegal, Fildisi Sahili vb. mobil aglar araciligiyla diinyaya
giderek daha fazla baglanmaktadir. Teknolojideki bu artis altyap: sorunlariyla karsi
karsiya gelmektedir.

Bolgesel diizeyde, bolgesel wuydularin kurulmasi i¢in mekanizmalar
olusturulmasi uygun olacaktir. Simdiye kadar, Afrika iilkeleri arasinda iletigim
kurmak i¢in, baglanti genellikle Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri {izerinden
aktariliyor. Glivenlik agisindan bakildiginda, yalnizca egemenlik sorunu degil, ayn
zamanda yiiksek maliyet sorunu da ortaya ¢ikmaktadir. Afrika'daki baglanti orani
diinya capindaki orandan ¢ok daha diisiiktiir. Bolgedeki bazi iilkelerde, internet
erigimi hala bir liiks olarak kullanilmaktadir. Bu nedenle bolgesel uydular, Afrika

devletlerinin bir dereceye kadar teknolojik bagimsizliga ulasmalarin1 saglayacaktir.

Bati Afrika'daki dijital gelisimin hizi, Internet'in tehlikeleri hakkinda bir
farkindaligin  kurulmasina izin vermedi. Bolge, siber su¢ faaliyetlerinden
etkilenmektedir. Bu iilkeler giiclii bir siber dolandiricilik faaliyeti yasiyorlar. Bu
sapmalar1 kinan yasalar mevcuttur, ancak yasa uzmanlarmin iyi bir egitime sahip
olamadiklarindan dolayr uygulanmasi genellikle ¢ok zordur. Bu yasalar bolgesel

diizeyde uyumlastiriimalidir.

Bat1 Afrika'daki ¢ogu yonetim bir intranet kullanmakla birlikte ¢cok az sayida
kablolu bir Ethernet agi vardir. Baglanti ¢ogunlukla az gilivenli bir Wi-Fi ag1
tizerinden yapilmaktadir. Ek olarak, finansal kaynaklar genellikle sinirlhidir, bir¢cok

kullanici kisisel ekipmanlarini sirket veya idare agina baglanarak kullanmaktadir. Bu
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nedenle, ilgili kurumun bilgi sistemleri giivenlik yoneticisinin, ag1 ve bagli cihazlarin

kontroliinii saglayabilmesi ¢ok zordur.
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UCUNCU BOLUM

BENIN’DE DORDUNCU SANAYi DEVRIMi: GUC VE
POTANSIYELI

Gegmiste Fransa sOmiirgesi olan iilke bagimsizligini ilan etmesiyle birlikte
1960 yilinda Dahomey Cumhuriyeti adin1 almigtir. 1972-1989 yillar1 arasinda iilke
icerisinde Sosyalist tarzda bir yonetim deneyimi yasayan Dahomey Cumhuriyeti,
1975 yilinda Benin Halk Cumhuriyeti adini almustir™. 1989°da yeni bir anayasa ile
bu Sosyalist yonetim kaldirilmis, iilkenin adi, 1 Mart 1990 tarihinde Benin

Cumhuriyeti olarak degistirilmistir®.

Benin’in bagkenti ikinci biiyilik sehri olan Porto Novo’dur. Para birimi olarak

CFA frangin1 kullanmaktalar.

Niifusun genelini Afrikalilar olusturmaktadir ve resmi dili Fransizcadir. Resmi

dilin yan1 sira iilke genelinde yerel diller de konusulmaktadir.

Afrika kitasinin batisinda yer almaktadir. Batida Togo, kuzeybatida Burkina Faso,
kuzeydoguda Nijer, doguda Nijerya ile komsudur.

Benin Ulusal Istatistik ve Ekonomik Analiz Enstitiisine (INSAE) gore,
GSYIH’nin %30’undan fazlasin1 olusturan tarim sektorii, niifusun %50’den
fazlasinin ana gecim kaynagldlrgo. Ulke niifusunun énemli bir boliimiiniin geliri
pamuk iiretiminden saglanmaktadir. Hizmetler sektorii GSYIH nin yaklasik olarak
%55’ini olusturmakta ve niifusun %35’ini istihdam etmektedir®. Hizmetler sektorii
icinde basta Nijer ve Nijerya ile yapilan ticaret 6n plana ¢ikmaktadir. Nijerya ile
biiyiik béliimii kayit dis1 olan ticaretin, GSYIH nin iigte biri civarinda oldugu tahmin

edilmektedir.

8 John R. Heilbrunn, Social Origins of National Conferences in Benin and Togo, Journal of
Modern African Studies, Cambridge University Press, Haziran 1993, 2.baski, cilt 31, 5.277-299

% John R. Heilbrunn, A.g.e

% Tiirkiye Cumhuriyeti Digigleri Bakanligi: Benin'in 2016-2021 dénemi Hiikiimet Eylem Plan1. 21
Temmuz 2019 tarihinde www.mfa.gov.tr/benin-ekonomisi.tr.mfa sitesinden erisildi.

9 Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi, A.kaynak
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Ekonomisi, basta pamuk olmak iizere tarim ile Kotonu limaninin sebep oldugu

transit ticarete baglidir.

Ekonomik reform programi mali yapinin gii¢lendirilmesine ve 6zellikle pamuk
ile telekomiinikasyon sektorlerinde ve Cotonou limaninin genisletilmesi ve etkin hale
getirilmesine  yonelik projelerin  uygulanmasina odaklanmigs bulunmaktadir.
Hiikiimetin 2016 yilinda agiklanan Eylem Plani uyarinca 6nemli hamleler yapilmaya
caligilmaktadir. 2016-2021 yillarimi kapsayan Eylem Planmi gercevesinde 9 dncelikli
alanda 45 biiyiik capli projenin hayata gecirilmesi amaglanmaktadir. Segilen
oncelikli alanlar: turizm, tarim, alt-yapi, e-ticaret, elektrik, stirdiiriilebilir kalkinma,
modern sehircilik, igme suyu ve sosyal korumadir®®. Elde edilen iiriinlerin islenmesi
icin tarim makineleri, sulama, yeni teknolojilerinin kullanim1 ve iiretim noktalarina
erisiminin arttirtlmasi i¢in karayollarinin insast gibi alt yapi projeleri de 6ncelikli
alanlar olusturmaktadir. Bu baglamda dordiincii sanayi devriminin sundugu

kaldiraglara 6nem verilecektir.

Benin, 16 iiyeli Bati Afrika Devletleri Ekonomik Toplulugu’nun tyesidir.
Ayn1 zamanda, CFA Frangini kullanan sekiz devletin iiye oldugu Bati Afrika
Ekonomik ve Parasal Birligi’nin (UEMOA) de Burkina Faso, Fildisi Sahili, Gine-

Bissau, Mali, Nijer, Senegal ve Togo ile birlikte iiyesidir.*®

Benin’de son yillarda alinan tedbirlerle ihracat artirilmaya calisiimaktadir.
Ulkenin ihracat1 biiyiik élgiide geleneksel tarim iiriinleri ile bazi sanayi iiriinlerinin
thracatina dayanmaktadir. Bu {iriinlerden 06zellikle tarim {iriinlerinin ihracatinda,
diinya fiyatlarina ve hava kosullarina bagmmlilik nedeniyle dalgalanmalar
goriilmektedir. I¢ talebinin 6nemli o6lgiide ithalatla karsilanmakta oldugundan
Benin’in dis ticaret dengesi genel olarak agik vermektedir. Basta Nijerya olmak
tizere komsu iilkelerle kayit dis1 ticaretin varligi, lilkenin dis ticaret istatistiklerinin
saglikli olarak belirlenmesinde engel teskil etmektedir. Son yapilan genel niifus ve

konut sayimimma (RGPH4) goére 2018 yilsonunda Benin niifusu 11.527.412°ye

% Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi. Ayn1 Kaynak
% Bati Afrika Ekonomik ve Parasal Birligi 10 Ocak1994 antlasmasi, s.1. 20.07.2019 tarihinde

www.banque-france.fr/sites/default/.../.uemoa001.pdf sitesinden erisildi.
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ulasmustir.**Benin, saglik ve tarim konulari dhil olmak iizere uluslararasi alanda

birgok yardim projesinden yararlanmaktadir.

3.1. Benin Dijital Altyapilarinin Durumu ve Devlet Politikalar:

Benin’in dogu sinirinda Nijerya, bat1 sinirinda Togo ve Burkina Faso, kuzey
simirinda Nijer ve giiney sinirinda atlas okyanusu vardir. Benin, 2016 yilinda en az
10,9 milyon niifusa sahipti%. Benin 1 Agustos 1960 tarihinden itibaren Fransiz
somiirgesinden bagimsizligin1 kazandi. Ulkenin siyasi ve ekonomik ge¢misi,
oncelikle 1960 ve 1990 yillar1 arasinda istikrarsiz bir sosyalist ekonomik sistem
donemi ile gectikten sonra, kiiresel ekonomiye dayali bir demokratik sistem
dénemini kucakladi.®1990 yilindan bu yana iilke Gnemli ekonomik ve yapisal
reformlar iistlendi.”’Bati Afrika Ekonomik Topluluguna ait bir iilke olmak iizere
Bat1 Afrika Ekonomik ve Para Birliginin diger iilkeleriyle beraber genel olarak ortak
mali ve para politikasin1 uygulamakla beraber kendisine ait ayrica bir kalkinma
stratejisini benimsemistir. Bu yiizden Benin’in sanayilesme konusunda ulastigi

seviye diger iilkelerden farklidir.

3.1.1. Benin internet Hizmetlerinin Zayiflig

Benin’in mevcut altyapinin kalitesi ve miktari, vatandaglara hem hizmet hem
de secenek saglamak icin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma yeteneginde
onemli bir unsurdur. Bu sekilde yapilan yatirimlar, tilkedeki dijital teknolojinin
potansiyelini gelistirme ve doniistiirme kapasitesini arttirtyor. Cep telefonunun hizla
yayilmasi, halkin dijital yenilikleri biiylik oranda kullanabilir hale getirebilirdi, ancak

asil hizmetler hizla gelismedi.

% Benin Ulusal Istatistik ve Ekonomik Analiz Enstitiisii (INSAE), 2013 genel niifus ve konut sayimi
raporu. 02.08.2018 tarihinde https://www.insae-bj.org sitesinden erisildi.

% Bl SEHI ANTOINE MIAN: Bat1 Afrika en internete bagl iilkeleri, TICEDU Forum, Eyliil 2016.
20.01.2019 tarihinde http://www.ticeduforum.ci/internet-voici-les-pays-dafrigue-de-louest-les-plus-
connectes/ sitesinden erisildi.

% BI SEHI ANTOINE MIAN, Ace.

%" Theophile E. Vittin, Le Bénin a I’heure du renouveau démocratique, Politique Africaine reviisii NO:
59. Nisan 1990, s.1-5. 21.01.2019 tarihinde
http://www.politique-africaine.com/numeros/pdf/038138.pdf sitesinden erisildi.
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Mobil internetin dijital potansiyelini degerlendirmek i¢in mobil kullanim hentiz
yeterli olgunluga ulasmadig1 ve sabit aglarin iicretinin ¢ok yiiksek oldugu agiktir.
Internet kafelerde saatlik baglant: iicreti ortalama 300 FCFA'dir. Biiyiik sehirlerde
(Cotonou, Porto Novo ve Parakou) daha diisiik fiyata hizmet veren internet kafeler
bulunmakla birlikte bu fiyatlar internet kafe isletmeciligine karlilik sorunu
yaratmaktadir. Toptan satis piyasasiyla ilgili olarak, 2007'den bu yana sektoriin
yeniden diizenlenmesi i¢in internet servis saglayicilarina verilen tiim ruhsatlar askiya
ahnmlstlr.%Sadece Benin Telecom SA ve Isocel Telecom’a gegici ruhsat verilmisti.
Boylelikle, Benin Telecom SA operatorii deneysel olarak Wimax teknolojisini
kullanirken Isocel Telecom Broadband Wireless Access teknolojisini kullanarak
radyo baglantisi iizerinden internet hizmeti saglamistir.”’Daha sonra Benin Telecom
SA ile tageronluk yaparak ADSL teknolojisini kullanan diger internet saglayicilar bir
ara ruhsat almistir. Isocel Telecom iki tiir hizmet sunmaktadir: Hane halklar1 ve
bireysel aboneler icin ISONET 6n 6demeli baglant1 ve profesyoneller i¢in faturali
ISOPRO baglantisi. Bir ISONET baglantis1 i¢in, miisterinin baglant1 bedeli ve bir
uydu maliyeti de dahil olmak tizere toplam 99.000 FCFA tutar1 ddedikten sonra ii¢
formiilden birini se¢mesi gerekmektedir. Aylik olarak 25000 FCFA'ya sinirsiz
erisim, 15.000 FCFA’ya 30 giin boyunca gecerli aksam ve hafta sonu erisimi veya
10.000 FCFA’ya 30 giin boyunca gecerli olan 50 saat internet erigimi
paketi.'®ISOPRO paketi, paylasimli veya 0zel bir genis bant baglantis1 isteyen
sirketler ve bireyler i¢in kullanim sonrast 6denen bir ¢oziimdiir. Aylik miktarlari,
128Kbps ile 2048 Kbps hizinda ve 35.000 ile 500.000 FCFA arasinda degisen birkag
abonelik segenegi bulunmaktadir.***Benin Telecom SA operatorii, genis bir internet
erisimi yelpazesini sunmaktadir. Farkli hizmetler, erisim, abonelik {iicretleri ve

hizmet yogunlasmasi asagidaki tablo 3.1 ve tablo 3.2’de yer almaktadir.

% Benin mobil telefon sebekesi ile ilgili 16 Haziran 2007 tarih ve 2007-97 sayili Kararname.
% Augustin Chabossou, Revue de Performance du Secteur Des TIC au Benin 2009/2010, Towards
Evidence-based ICT Policy and Regulation, Policy paper No: 18, 2.baski, Haziran 2010, s.14.
1% Franck DICKODET, Benin'de genisbant hizmetlerini fiyatlandirma SG3RG-AFR numarali raporu,
International Telecommunication Union, Cotonou, 8-9 Mayis 2012.
19! Frank DICHODET, Aym Kaynak.
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Tablo 3.1: Benin Telecom SA Tarafindan internet Abonman Ucretler (FCFA).

Kanakoo Liberte plus 230 50000 400 @
Kanakoo ADSL Family 256 55000 25000
Kanakoo ADSL IP

_ 256 265000 25000
Family
Kanakoo Wimax

_ 256 220000 25000
Family 256
Kanakoo Wimax Pro 1024 220000 200000
Kanakoo ADSL pro 1024 60000 200000
Kanakoo ADSL Pro 512 60000 80000
Kanakoo ADSL IP Pro
51 512 270000 80000

@="Abonelik yok, saat iicreti

Kaynak: ITU, World Telecommunication/ICT indicators Database, 2011
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Tablo 3.2: Benin Internet yogunlugu gelismesi

Vil Bireysel Internet Kullanimi Giivenilir Internet Sunuculari
(%) (1/milyon)
2000 0,23 Belirsiz
2001 0,36 0,14
2002 0,7 Belirsiz
2003 0,95 Belirsiz
2004 1,18 Belirsiz
2005 1,27 0,12
2006 1,54 0,24
2007 1,79 0,12
2008 1,85 0,23
2009 2,24 0,11
2010 3,13 0,11
2011 4,15 0,74
2012 4,5 0,72
2013 49 1,1
2014 6 2,24
2015 11,25 3,97
2016 11,99 3,31

Kaynak: Open Data for Africa, 2018, 02.03.2019 tarihinde www.datascience.codata.org erisildi.

Istatistigi dinamik bir bi¢imde kullanilabilir hale getirmek amagh gelistiriciler,
analistler ve Diinya Bankasinin bir ekibi tarafindan yapilan bir arastirmaya gore
Ocak 2016 yili sonunda Benin’in niifusun %11,99405’i internete erisim
saglayabiliyordu.102 Bu nedenle, toplam 54 Afrika iilkesinin 41. sirasinda yer alan

Benin, Bat1 Afrika’da internet baglanma konusunda Gine Bissau, Sierra Leone, Nijer

%2 Diinya Bankas1 ulusal kurumlart yillik incelemesi agisindan 28 Haziran 2018 politikalarm kolektif
ortalama siralamasi, Aruba, ABW. 20.01.2019 tarihinde
www.api.worldbank.org/v2/fr/indicator/IQ.CPA.STRC.XQ sitesinden erisildi.

61


http://www.datascience.codata.org/
http://www.api.worldbank.org/v2/fr/indicator/IQ.CPA.STRC.XQ

ve Gine’nin Onlinde yer almaktadir. Benin, iilkenin gerisinde kalan internet

durumunu iyilestirmek i¢in asamali olarak harekete gecti.

Dijital Ekonomi Bakanligi, dijital alanin yonetilmesi i¢in ilk olarak kurumsal
ve yasal cerceveyi tanimladiktan sonra ikinci olarak uygulanacak politikalar

belirlemisti.

Haziran 2015 tarihinde Teknoloji ve Iletisim Bakanlhiginca Benin Dijital
Konseyi adli bir danigma komisyonu kuruldu. Komisyonun misyonu, kamuoyunda
goriis ve tavsiyelerde bulunmak, dijital teknolojinin toplum ve ekonomi iizerindeki
etkisi hakkinda sorumlu olmaktir. Bu amagla ulusal ve bolgesel diizeyde segilmis
temsilcileri, sivil toplum ve ekonomik diinyay:1 toplayan istisareleri diizenli olarak
organize eder. Hiikiimet, herhangi bir yasama hiikmii taslagindan istifade eder ve

dijital alanda diizenleyici kararnameyi alabilir.

Benin, iilkenin dijital vizyonunu gerceklestirmek i¢in 2011 yilindan bu yana

bes asamali bir strateji benimsemistir:

® Yasal ve kurumsal

® (erceveyi yeniden diizenlemek;

® Altyap1 edinmek;

® insan kaynaklarin1 egitmek;

® Tiim sektorlerde iilkenin ihtiyaclarina uyarlanmis dijital icerik gelistirmek;

® Rekabet giiciinii ve yaraticilii tesvik etmek.

3.1.2. Benin Dijital Altyapilar1 Gelistirmenin Cercevesinde

Hukuksal ve Kurumsal Diizenlemeler

Benin, ekonomisinin gelismesine giderek bilgi ve iletisim teknolojisini entegre
etmektedir. Tiim sosyal ve mesleki kategoriler hem is hem giinliikk yasamda giderek

bilgi ve iletisim teknolojilerinin artan Oonemini anlamaktadir. Beninli yetkililerin
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yatirimlariyla bu sektor hizla gelisiyor. Ancak bu ilke, siirekli evirilen dijital
diinyada bir yerinin olmasi istiyorsa biiyiik zorluklar1 diisiinmek zorundadir. Tlk
blyiik zorluk {ilkede okuma yazma bilmeyenlerin oraninin yiiksek olmasidir.
UNESCO’nun son siralamasina gére Benin %67 ile Diinya’nin en yliksek egitimsiz

ilk 10 iilkesinin arasindadir.®®

Bu durum iilkede bilisimin gelismesini engellemektedir. Bir de dijital ve
iletisim  teknolojisinin ekipmanlarinin  gelistirilmesi temel altyapinin ciddi
eksikligiyle karsilasiyor. Bu ihtiyaci karsilamak icin yetkili makamlar tarafindan
yatirimlar yapilmaktadir ancak yetersiz goriiniiyor. Benin'de, insanlarin %30'undan
azl mobil genis banttan faydalanabiliyor ve sadece %15'1 internete girebiliyor.
Baglandiklar1 cihazlar nispeten eski teknolojiye dayanir; bu da erisebilecekleri ve

indirebilecekleri igerigin ¢esitliligini ve sinirlarini kisitlar.

Internet ve yeni nesil ekipmana erisimi iyilestirmek, sadece baglantiy1
giiclendirmek degil ayrica farkli alanlarda diger ticari gelismelere adanmis
platformlar olusturabiliyor: reklam, e-ticaret, online bankacilik, online kamu
hizmetleri, eglence hizmetleri vs., daha verimli veri toplama, analiz ve paylasim,
kamu hizmetlerinin performansini arttirarak yatirnmlarin akillica kullanilmasim
saglayabilir. Onemli sayida bulunmasina ragmen, mevcut veriler genellikle parcalara
ayrilmus, eksik veya giincel degildir. Bu da yatirim hedeflerini, projelerin hedeflerine
gore ilerleme degerlendirmesini veya vatandaslarin yetkilileri sorumlu tutmasin
zorlagtirir. Kamu hizmetlerinde devrim kagmilmaz olarak tam adalet ile veri

paylasimi i¢in daha iyi hazirlik gerektirir.

27 Nisan 2009°de, Kisisel verileri, kisisel ozgitirliikleri korumak ve yeniligi
desteklemek iizere Bilgi Teknolojileri ve Ozgiirliikler Ulusal Komisyonu (CNIL)
Benin meclisi tarafindan kabul edilen 2009-9 numarali yasayla kuruldu'®. CNIL,

yeni teknolojilerin (biyometrik, ¢ipler, video gozetleme ...) hizlandirilmis gelisimi ile

%3 Beevar.com, Dinyann 10 en okuma yazma bilmeyen iilkesi, 26.02.2019 tarihinde

www.beevar.com/top-10-des-pays-les-plus-analphabetes-dans-le-monde/ sitesinden erisildi.

194 Benin kisisel veri koruma kurumu, 22 Mayis 2009 tarihi ve 2009-09 numarali Kanun. 26.02.2019
tarihinde www.cnilbenin.bj/wp-content/uploads/2016/08/Pr%C3%A9sentationm-de-la-loi.pdf
sitesinden erisildi.
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bugiin, 6zgiirliiklerin ve mahremiyetin korunma agisindan birgok zorluga yol agan
giiclii toplumsal sorunlarin merkezinde yer almaktadir. Boylece tiim vatandaslarin
hizmetinde genel bir otorite haline gelmistir. CNIL, baslica sosyal meselelerin tespit
edilmesi ve onlarin ¢oziimii i¢in parlamento ve kamu makamlarini aydinlatici hale
geldi. 2009-9 numarali bu yasa, dijitallestirilmis dosyalara tamamen veya kismen
veya el kitaplarina dahil edilecek kisisel verilerin otomatik olarak islenmesi i¢in
gecerlidir. Komisyon ise bagimsiz bir idari makam olup Benin Cumhuriyeti'nde

kisisel verileri korumak amaciyla bilgilendirme ve Koruma goérevlerinde yer

almaktadir.

Bilgilendirme gorevi agisindan, vatandaslari, kisisel veri koruma yasasinda
taninan haklardan haberdar etmekten sorumludur. Kisisel bilgilerin sorumlulugunda
olan kisilere tavsiyede bulunur. CNIL dijital 6zgiirliikler muhabirlerini egitir ve
onlara dzel bir ekstranet araciligiyla ayricalikli bir hizmet sunar. Veri koruma yasasi
konusunda egitim ve bilinglendirme faaliyetleri yiiriitmek igin birgok sirket veya
kurum tarafindan yapilan talepleri karsilamak, ayni zamanda bilgi almak ve

bilgilendirmek igin konferanslara veya fuarlara da katilir.

CNIL, uzmanliginin bir pargasi olarak, hiikiimete 6zgiirliikklerin ve gizliligin
korunmasini degisen tekniklere adapte edebilecek yasama ve diizenleyici dnlemlerini
onermektedir. Hiikiimet, parlamentoya veri koruma konusunda bir yasa tasarisini
gondermeden Once CNIL'e damigir. CNIL, faaliyetleri hakkinda parlamentoyu
bilgilendirmek icin parlamenterlere yonelik bir biilteni diizenli olarak

yayinlamaktadir.

CNIL, bildirilen danismanliklarin listesini ve ana Ozelliklerini halka sunar.
Riskli veri isleme, CNIL tarafindan yetkilendirmeye tabidir. Ulusal kimlik
numaralarm1  kullanarak halka hizmetler hakkinda goriis bildirir. Diger
danmigsmanliklarin isteklerini karsilar. Bu formalitelerle dosyalardan sorumlu olanlarin
uygunsuzlugu, idari veya cezai yaptirimlarla cezalandirilir. Haklarindan

yaralanmanin zorlugu durumunda herkes CNIL ile iletisime gecebilir.
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CNIL, vatandaslarin kendilerini ilgilendiren bilgilerin yer aldig1 verilere etkili
bir sekilde erigimlerini saglar. Devlet giivenligi, savunma ve kamu giivenligi,
Ozellikle istihbarat ve yargi gibi konularda dosyalara erisim isteyen vatandaslar adina

caligmalar yapar.

Ozet olarak CNIL tahsis edilen kisisel verilerin regiilasyonuyla ilgilenip
gizliligi ve giivenligiyle smirlanmigtir. Daha kapsamli tahsisleri olan ve dijital
devrime ivme kazandiracak bir kurumu elde edebilmek i¢in 07 Temmuz 2016
tarithinde bir taslak kararnameyle Benin Cumbhuriyeti hiikiimeti Ulusal Dijital
Kurulunu kurup yetkileri, organizasyonu ve isleyisini belirledi. Ulusal Dijital
Kurulu'nun rolii dijital ekonomide milli politikanin tanimi ve uygulamanin izlenmesi

ve degerlendirilmesine katkida bulunmaktir:

- Ulusal dijital ekonomi "eNMOV BENIN 2021" denilen hiikiimetin dijitallesme

stratejisinin glincellenmesi ve iyilestirilmesi i¢in Onerilerin gelistirilmesini saglamak;
- Dijital ekonomide milli politikanin uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek;

- Ulusal dijital ekonomisini gelistirme stratejisini onaylayip uygulanmasinda etkinligi

ve basarisina katkida bulunacak destek girisimlerini gelistirmek;

- Stratejisini ve yiirlitme sartlarin1 gelistirmek i¢in gerekli talimatlar ve tavsiyelerde

bulunmak;

- Tiim sektorlerde dijital ekonominin gelismesine yol acan tiim programlar, projeler,

kamu ve 6zel girisimleri gozden gegirmek.

3.1.3. Benin Dijital Altyapilar1 Gelistirmenin Cercgevesinde

Belediyeleri Internete Baglama Projesi

Diinya enerjiye erismeseydi diger sanayi devrimleri miimkiin olamazdi. Ayni
sekilde, kaliteli ve yeterli internet altyapisina sahip olmayan iilkelerde dordiinci
sanayi devrimi hala embriyo asamasindadir. Benin’de devlet kurumlarinin ¢ogu
dijitallesme ac¢isindan geride kalmaktadir. Benin’in yetmis yedi belediyesinde

yasayanlar yeterince internete erisememektedir. 2016 yilinin sonuna kadar kamu
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yetkililerinin eylemleri, hedefler belirlenmesi ile sinirl goriiniiyordu. Ancak 5 Aralik
2017°de Benin hiikiimeti, iilke telekomiinikasyon altyapisi ve BIT gelistirilme

projesini uygulamaya baglad1.'®

Bu proje, 77 belediyede yasayanlara genis bant internet saglamayla ilgilenip ilk
asamasinda 67 belediyede ikamet edenlere %80’ varan internete erisim sagladi.
Ikinci asamasinda kalan 10 belediyede fiber optik gelisimi yapilmasiyla toplam 3075
kilometrelik bir fiber optik ag1 77 belediyenin i¢inde hizmet verecek. Proje 80
milyon dolar olmak iizere Eximbank tarafindan finanse edilip ZTE grubu tarafindan
2020 yilina kadar gerceklestirilecektir. Su anda internet kullanicilarinin baglica

tedarikgileri mobil telefon operatorleridir.

ISOCEL Telecom, Jeny SAS-NetOne, Marlans TELECOM SA, OMNIUM des
telecommunications et de I’Internet (OTI) ve Espace Informatique Telecoms (EIT)
ikinci planda kalmakta birlikte internete baglama piyasasinda Onemsiz bir paya
sahiptir. Mobil operatorler internet saglamada one gectiginde, Benin hiikiimeti
sektorli gelistirmek icin onlara daha fazla oncelik veriyor ve daha kaliteli hizmetler
sunma kosuluyla onlara yeniden ruhsat siiresi veriyor. Bu da rekabetgi bir piyasanin

olugmasina imkan sagliyor.

3.1.4. Benin Dijital Altyapilar1 Gelistirmenin Cercevesinde
Biiyiik Sehirlerde internet Baglantis1 Uzatma Projesi: 1SO Spot

2008 yilinda Benin’in internet saglanma sektoriiniin en 6nemli sirketi olan
ISOCEL BENIN kuruldu. ISOCEL BENIN’in a1, esas olarak Benin’in biiyiik
sehirlerini (Cotonou, Porto-Novo ve Civarl) kapsamak iizere yilda 5 milyon
EURO’dan fazla ciroyu elde ediyordu. Hiikiimet tarafindan Eyliil 2015'te «Africa
Coast to Europe» denizalti kablosu agilis1 yapilmasiyla Benin’e genis bant ve
istikrarli internet baglantisini saglamak i¢in miikemmel bir firsat dogdu. Bu yeni

altyapiya sahip olan internet servis saglayicilar1 giderek kamuya, giivenli sinirsiz ve

195 Benin Cumhuriyeti Bakanligi, 5 Aralik 2017 tarihindeki hiikiimetin toplant1 raporu. 04.06.2019
tarihinde www. lanouvelletribune.info/archives/benin/32086-conseil-8-fevrier-compte-rendu sitesinden
erigildi.
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diistik maliyetli genis bant interneti kullanilabilir hale getirdi. 26 Kasim 2015
tarihinde «Africa Coast to Europe» denizalti kablosunun yardimiyla edinilen wi-fi
ISO spot yeni bir baglant1 sistemini baslatt1. SO spot Wi-fi, tedarik¢i firmalardan
son kullanicilara Internet baglantisim1 gétiirmek icin kullanilan bir teknolojidir. iSO
spot Wi-fi ile donatilmis herhangi bir cihazdan sabit veya mobil yiiksek hizli internet

baglantisini isteyen tiim kullanicilar, ihtiyaglarini karsilamaktadir.

3.2. Benin’de Dijital Altyap: Gelistirme Calismalarinin Tesvik
Ettigi Yenilikler

1960 yilinda bagimsizlik sonrast bireysel ve kolektif girisimlerin
serbestlestirilmesi siirecinin bir parcasi olarak, 6zel girisimi tesvik etmek ve korumak
icin bir dizi diizenleyici yasa yapilmistir'®. Bu, Benin’deki yatirm kanunudur. Bu
kanunun diizenlenmesine ragmen, Benin'in hala dogrudan yabanci yatirimin sadece
kiiciik bir kismini aldigi belirtilmektedir. Bu durumda, ekonomik 1989 yilinda Benin
hiikiimeti iddiali bir siyasi ve ekonomik reform programi baglatti. Yapilan derin
yapisal reformlar, Benin’i bir makroekonomik istikrara ve bolge ekonomisiyle
biitiinlesmeye kavusturmustur. 1990’11 yillarda ekonomiyi istikrara kavusturma ve
serbestlestirmeyi amaglayan yatirim tesvik merkezi kurulmasiyla yatirim konularinda
vatandashk ayrimi yapmaksizin hakki giivence altina alinmistir. Bu biiylik
ozellestirme ve serbestlestirme programi, Benin'in dogrudan yabanci yatirimda

onemli bir artis kaydetmesini saglamistir.

Ancak Benin, tim bu reformlara ragmen 1994 yilinda dogrudan yabanci
yatirimda carpici bir diisiis kaydetti ve o zamandan beri biiyiik bir dogrudan yabanci

yatirim alamadi. Girisim kurma siirecindeki yavas ve zahmetli idari prosediirler,

106Camille GUIDIME D., Difficultés Relatives a la Faibe Pénétration des Investissements Directs
Etrangers au Bénin, Parakou Universitesi, Iktisat Fakiitesi, $.10, 2005. 04.06.2019 tarihinde
www.memoireonline.com/08/08/1494/difficultes-faible-penetration-investissements-etrangers-direct-
benin.html sitesinden erisildi.
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Benin'e dogrudan yabanci yatirimlarin yonelmesinin en biiyiikk engellerinden biri

olarak belirlenmistir.*”’

Baz1 yapisal ve sosyo-ekonomik sorunlar, dogrudan yabanci yatirim agisindan
Benin'i etkilemektedir. Benin, pamuk ihracatina bagli ekonomisini siirdiiriip dis
soklara karsi savunmasiz kalmakla birlikte ticaret dengesi yapisal olarak agiktir.
Benin’in hiikiimeti, dogrudan yabanc1 yatirimi konusunda dijital teknolojiyi 6nemli

bir kaldirag olarak 6ngormektedir.

3.2.1. Dogrudan Yabanci Yatirnmi Cekmeyi Amaclayan Akill

Devletin Smart Gouv Platformu

Benin’de Smart Gouv kavrami ve Destination Benin’in tanittiminda énemli bir
ilerleme ve rekor kirildi. 23 Nisan 2018'de Smart gouv tanitilmasindan bu yana,
Benin Cumhuriyeti’ne giris izni ve vize basvurusu igin kurulan elektronik

platformdan iki haftada 1000'den fazla e-vize verildi.'®

Bu platformun
www.evisa.gouv.bj web sitesinin kurulmasiyla, Afrikali olmayan yabancilara Benin
Cumhuriyeti'ne kisa stireli giris vizesine (90 glinden az) 48 saatten daha kisa siirede
ulasma olanagini saglamaktadir.'® Bagvuranin bulundugu yerden, bagimsiz olarak
giivenli 6deme, zaman tasarrufu ve erisilebilirlik avantajlar1 sunulmaktadir. Burada
da ddemelerin gilivenle yapilabilmeleri i¢in blockchainin 6énemli bir rol oynayacagin
ongormeliyiz. Artik turistler ve is amagl seyahat edenler icin idari prosediirleri
sadelestiren e-vize Benin, destination Benin’in tanitiminin ayricalikli bir araci olarak
goriiniiyor. Ekonominin yapisal doniisiimii, idarenin hizmetlerini dijitallestirmeyi

amaglayan Benin smart gouv projesinin uygulanmasiyla saglanabilecegi agiktir.

Benin’de platform ekonomisinin ortaya c¢ikmasi, o6zel-6zel ve kamu-6zel

isbirligini derinlestirmistir.

197 Camille GUIDIME D., A.g.e .34

1% Benin Digisleri Bakanlig1 e-vize platformu lansmani, cotonou 23 Nisan 2018. 20.01.2019 tarihinde
www.action-visas.com/actualite/benin-le-e-visa-est-disponible sitesinden erisildi.

1% Benin Disisleri Bakanlhig1, aym kaynak.
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Sektorler arasindaki sinirlarin kaldirilmast ve yeni ticari ekosistemlerin
olusturulmas1 bu gelismelerin kalbinde yer almaktadir. Cok farkli ekonomik
modellere sahip sirketler, birbirlerinin faaliyetlerini etkileyerek, yonetmenliklerini
uyarlayarak ortak girisimler olusturup giiclerini yeniden birlestirmektedir. Bu tiir bir
yakinlasmanin basarili olabilmesi icin farkli bir model gerekmektedir. iki ana
sirketten bagimsiz olarak calisan bir araci veya bir yan {iriin ortaya ¢ikmasi
gerekmektedir. Dijital devrim sadece 0Ozel sektorii degil, kamu sektoriinii de
ilgilendirmektedir. Demokrasi ve insan haklari, yasam standartlar1 iyilestikce
yurttaglarin hiikiimetten bekledigi hizmetler gittikce artmaktadir. Devlet kaynaklari,
vatandaslarin ihtiyaclarinin tersine azalmaktadir. Bu durumda dijital teknolojiler,
hiikiimeti verimlilige ve tasarrufa kavusturucu bir kaldirag olarak kabul edilmekle

beraber iilkenin ekonomik potansiyelini artirmaya katkida bulunmaktadir.

3.2.2. APIEX Smart

Ekonomik kalkinma igin stratejik yonetimlerin uygulanmasinin bir pargasi
olarak, Benin hiikiimeti son yillarda ticaret ve yatirim igin kurumsal ve diizenleyici
cercevenin yeniden diizenlenmesi, iyilestirilmesi gibi onemli yapisal reformlar
tistlenmistir. Bu reformlar ardindan bir yandan yatirimlar1 ve ihracati tesvik etmek
amactyla, isletmecileri ve yatirimcilarin tiim faaliyetlerine, ihracat ve yatirimin
formalitelerini gergeklestirmek {izere, sirketin kurulusundan pazara girisine kadar tek
bir yetkili yap1 sunmak i¢in, Benin hiikiimeti tarafindan 25 Mart 2016 tarihinden bu

yana Yatirim ve Ihracat Desteklenme Ajanst APIEx kurulmustur“o.

Benin cumhurbagkanliginin gézetiminde olan APIEX, ii¢c kompozit altyapinin
birlesiminden olusmaktadir; Benin Ticaret Tesvik Ajansi, Isletme Formaliteler Tek
Gisesi (Gufe) ve Yatirnm Tesvik Merkezi'*!. APIEx smart, Benin cumhurbagkanligi

yatirim konseyinden farkli olup isletme kurma, yatirim ve ihracat promosyonu ve is

19 Gufe Benin, http:/gufebenin.org/ , (Cevrimigi) 20.01.2019.
111 Gufe Benin, Ayni1 kaynak

69


http://gufebenin.org/

ortaminin iyilestirilmesi i¢in Gufebenin.org adli bir dijital platformu sunan bir ara

yiizdiir.

Benin Hiikiimeti'nin kalkinma vizyonunun stratejik eksenlerinden biri,
ekonomik ve ticari faaliyetleri, zenginlik ve istihdam yaratan bir kaldira¢ haline
getirmektir. Gufebenin.org'un kurulmasi, is ortamimin iyilestirilmesi, yabanci
yatinmin tesvik edilmesi ve sirketlerin rekabet giiciiniin artirilmasi i¢in yonetimsel
formalitelerde daha fazla sinerji yaratmayi amagliyor. APIEx smart sayesinde,
yabanci yatirimcilar Benin'e gelmeden 24 saatten kisa bir siirede gufebenin.org

platformuna baglanarak sirket kurup faaliyete baslayabilirler.112

3.2.3. Vergi Beyannamesi Portali: E-BILAN

Benin'de 25 Haziran 2019 tarihine kadar isletmeler, vergi genel midiirliigiine
kagit dosyalar1 ileterek vergi beyannamesi yapmistir. Haziran 2019'da Benin
Ekonomi ve Maliye Bakanlig: tarafindan eBilan adl1 bir vergi beyanname platformu

gorevlendirildi. "

Internet {izerinden vergi beyanname yapilmasini miimkiin kilan ebilan, mali
tablolarin kagit dosya olarak hazirlanip vergi idaresine gonderilme ydntemleriyle
ilgili zorluklara ve zaman kaybina son verdi. Ayrica, Bat1 Afrika ekonomik ve para
birliginde bir ilk olan bu yenilik, ekonomik istatistiklerin gelistirilmesinde zaman
tasarrufuna, biitiinlesik ve yapilandirilmis bir finansal bilgi yonetimi g¢ergevesinin

olusturulmasina biiyiik katkida bulunmaktadir.

12 Gufe Benin, 20 Ocak 2019 tarihinde http://gufebenin.org/index.php/actualites/165-promotion-des-
investissements-au-benin-le-guichet-electronigue-de-creation-d-entreprise-operationnel sitesinden
erigildi.

3 Benin Mali Bakanhigi Vergi Beyanname Platformu,  https:/ebilan.impots.bj,(Cevrimigi):
28.06.2019
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3.2.4. Benin Hukuk Hizmetlerinde Dijital Coziim: He! Lawyer

Az geligmis lilkelerde, hane halklarinin diisiik satin alim giicii nedeniyle hukuki
hizmetlere erisilememektedir. Adalet alaninda, ¢ogu zaman hakli olmalarina ragmen
yoksullar genellikle zenginlere karsi davayr kaybederler, ¢iinkii iyi bir avukatin
hizmetlerini 6demek icin paralar1 yoktur. Benin halkina yasal tavsiye ve yardim

hizmetlerinin erisiminde adalet saglanmas1 He! Lawyer’in varolus sebebidir.***

He! Lawyer yasal sorunlar1 ¢6zmeye yardimci olacak 7/24 ¢alisan ¢evrimigi bir
hukuk miisaviridir. He! Lawyer uygulamasi iizerinden anaysal haklar, bosanma,
sirket kurma, is kanunu hiikkiimleri, dijital haklar vb. tiim hukuki konularda destek
almabilir. Bu uygulamanin gerceklestirilebilmesi i¢in Benin Adalet Bakanligi, dijital
Ekonomi Bakanlig: ile hukuke¢u geng girisimciler arasinda bir isbirligine gidilmistir.
Ozetle, Benin’de dijital devrim, geng girisimciler igin yeni firsatlar yaratarak, farkli

disiplinler, kamu ve 6zel sektorleri arasinda ilging bir isbirligini tetiklemektedir.

3.2.5. Benin’de Tarim ve Hayvancilikta Robot ve Sensorlarin

Kullanimi

Tarimsal dronlar, etkin bir sensor sayesinde tarla alanlarii daha belirli bir
sekilde gozlemleyebilir ve ¢ok fazla veri toplayabilir; tarlalarda yabani otlarin ve
hastaliklarin tespiti, felaket durumunda meydana gelebilecek zararlarin rapor
edilmesi ve gerekli miktarlarda giibre tahmini. Tarim ydnetimi icin gittikge artan bu
teknoloji kullanimi, Sahra-alt1 Afrika'da umut verici bir pazardir. 2015 yilinda tarim
dronlar lideri olan Fransiz Airinov'u, Gana, Tanzanya, Uganda, Benin ve Kongo
Demokratik Cumhuriyeti’nden gelen tarim girisimcilerini egitmeye ¢agirdi**®. Egitim
aldiktan sonra kendi tilkelerinde dronlar1 kullanarak iilkelerine uyarlanmis hizmetler

gelistirmektedirler.

Her yil Benin ¢iftcileri, mahvedici boceklerden dolayr mahsullerinin yaklagik

ticte birini kaybediyorlar. Dronlarin kullanim1 sadece bocek tehditlerini algilamakla

4 He! Lawyer Cevrimi¢i Hukuk Hizmetleri Uygulamas:. 20.01.2019 tarihinde
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.lightbenin.helawyer&hl=en sitesinden erisildi.
15 https://www.lemonde.fr/afrique/article/2016/12/27/en-afrique-des-drones-au-service-de-I-
agriculture-de-precision_5054559 3212.html, (Cevrimigi): 03.01.2019.
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kalmaz, ayn1 zamanda biiyiik tarlalara bocek ilacinin hizlica piiskiirtiilmesini saglar.
Benin’in ekonomisi %20 tarima dayali ve istthdamin %50’si tarimdan olusmaktadir.
Bu teknoloji, tarim verimliligini artirdikca Benin’in ekonomisinin biiylimesine

katkida bulunmaktadir.**®

3.2.6. Gayri Resmi Sektoriin Resmi Sektorle Biitiinlesmesi
Yerel topluluklarin refahini iyilestirmek icin basarili olmasi gereken yerel
ekonomi, 2003'te adem-i merkeziyetin ortaya c¢ikmasindan bu yana zorluklarla

devamli karsilasmaktadir™’

. Biiylime artiyor, enflasyon diisiiyor, altyap: biiyiiyor.
Ancak 6zel sektdr durgunluk gosteriyor ve yoksulluk daha da derinlesiyor. Oyle ki,
ekonomik sonuclart yansitan gayri resmi sektor, belediyelerde kotii sonucu
dogurmaktadir. Cesitli belediyelerde faaliyet gdsteren sirketlerin ¢ogunlugu sadece
gayri resmi olarak degil, organize de degiller. Yasal olmayip dnemli bir faaliyet
olusturuyor ve varliklarin ¢oguna gelir sagliyorlar. Bu gayri resmi sektorde ¢alisan
is¢iler genellikle zor ve glivencesiz kosullarda ¢alistyorlar. Genglerin dortte iiglinden
fazlasina ilk islerini sunduklar1 tahmin edilmektedir. Kesinlikle onemli gelirler elde

etmektedir, ancak gayri resmi olduklarindan giivencesizlik i¢inde tutulur. Gelirleri ve

onlara uygulanabilecek vergiler devlet ve belediyeler igin bir kayiptir.

Sonug olarak, yerel ekonomiyi gii¢lendirecek herhangi bir eylem gayri resmi
isletmelerle ugrasmak zorundadir. E-gouv platformu sayesinde yeni girisimciler kisa
sirede ve daha diisiik maliyetle Benin ticaret ve sanayi odasmna gitmeden sirket
kurma formalitelerini yapabilmektedir. E-gouv platformunun ortaya ¢ikmast ile gayri
resmi sektorde faaliyet gosteren igletmelerin resmi olarak kayit altina alinmasi tesvik
edildi. Bankalar ve mobil operatorlerin yoneticileri bu zorunluluklan fark edip gayri
resmi sektor birimlerinin resmi sektore gegebilmeleri icin uygun adimlar atmislar.

Mobil telefon internet yoluyla daha Once banka hesabina sahip olmayan

18 https://www.benin24television.com/economie-beninoise-la-contribution-du-secteur-agricole-en-
2017/, (Cevrimigi): 03.01.2019.
" JEUNE AFRIQUE Ekonomik Dergisi No 2833-34, 9 Nisan 2015.
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vatandaslarin diisiik maliyetli dijital bankacilik hizmetlerinden faydalanmalar tesvik
edilmistir. Ornegin, MTN Benin'in mobil para 6deme platformu sadece ucuza para
transferi firsat1 degil ayn1 zamanda c¢esitli faturalarini 6demek hatta daha nadir

tiriinler satin almak gibi diger hizmetlere erisimi sunmaktadir.
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SONUC

Afrika iilkelerinin bilgi ve iletisim teknolojilerine bagli ekonomik modellere gecis
yapma, dijital gelisimi tegvik etme ve katma degerini yaratma yetenekleri konusunda
belirsizlikler siirmektedir. Ancak, gercek bir dijital devrime giden yol uzun siirecek
olsa da, bu iilkeler tarafindan ¢ok sayida gaba gosterilmekte ve hem onlarin kamu
politikalar1 hem de wuluslararas1 teknik ve finansal kurumlar tarafindan
desteklenmekte. Bati Afrika, bu dijital devrim siirecinde basa ¢ikabilmesi icin

izlenecek yollar1 ve dikkate alinmasi gereken deneyimleri belirlemelidir.

Dijital devrimin kendiliginden olmadigi, ancak kasitli eylemlerin bir sonucu
olarak ortaya ¢iktig1 ¢cok aciktir. Bat1 Afrika’nin, gelismis tilkeler gibi, dijital devrime
heniliz hazir olmadigi agiktir. Uygun bir ger¢eve olusturma, uyumlu altyapr ve
becerilerin eksikligi ile karsi karsiya kalmaktadir. Sahip olduklari sistem ve
altyapilar, etkin olarak dijital ekonomik katki degerini iiretememektedir. Niifusun
biiyiik bir kismi heniiz interneti kullanmaya baglamamistir. Bazi iilkelerin ¢evrimici
alicilarin yiizdesi 6l¢iim araglarina alindiginda nispeten diisiik olmasi, esas olarak
posta hizmetlerinin zayifligindan kaynaklanmaktadir. Bati Afrikal tiiketicilerin
banka hesabina veya mobil para cilizdanina sahip olmadiginin nedeniyle teslimatta
nakit édeme elektronik 6deme seklinden daha yaygindir. Bununla birlikte, Bati
Afrika’nin genelinde isletmeden tiiketiciye ticaretin ana gostergelerinde bir artig

kaydedilmektedir.

Bu zorluklarla basa ¢ikabilmek i¢in Bati Afrika iilkelerinde uluslararasi
isbirligini amaglayan politikalar ile i¢ faktorlerin (bilgi ve teknolojilerin)

tyilestirilmesine yonelik politikalarin kesinlikle el ele gitmesi gerekmektedir.

Bat1 Afrika iilkelerin kurumsal ve hukuksal altyapisini daha iyilestirmeye
yonelik adimlar hizlandirilmahdir:  Gereksiz  biirokratik  engellerin  ortadan
kaldirtlmasi, hukukun stiinligii ilkelerinin islerligi giiclendirilmelidir. Politik

istikrarsizligir ve yolsuzluklarin azaltmasi gerekmektedir. Bilgi teknoloji egitimli
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isgiicli (Beseri sermaye) stokunu artirmak igin Bat1 Afrika tlkelerinin dijital egitim

alaninda daha fazla yatirim yapmasi ve egitim kalitesini artirmasi gerekmektedir.

Bati Afrika dlkeleri, online aligverise uyum cerceve ve dagitim aglarim
olusturduktan sonra o6deme sistemlerinin biitlinliiglinli korumalidir. Sirketlerin
geleneksel faaliyetlerini doniistiiren bilgi ve iletisim teknolojilerini benimsemeleri
tesvik edilmeli. Bu alanda Bati Afrika iilkeleri, dijital doniisimii destekleyebilecek
dogrudan yabanci yatirim tiirlerini hedeflemeli ve devletlerin yapmadigi giivenilir

istatistikleri yapmalidir.

Ilk ii¢ sanayi devrinde teknolojilerin transferi, tek yonde gelismis iilkelerden
az gelismis tilkelere yavas bir sekilde yasanmistir. Dijital devrim icin yonelim ¢ok
farklidir ¢iinkii teknolojiler, gelismis iilkelerde dogup daha sonra gelismekte olan
ilkelerde basarili hale gelir. Benzer bir sekilde bazi teknolojiler, gelismekte olan
tilkelerde dogduktan daha sonra gelismis lilkelerde basarili hale gelir. Ancak Bati
Afrika'daki teknolojik gelismeye en biiyiik engel arastrma ve gelistirme
finansmaninin eksikligidir. Bu sebeple, o bolgesel ekonomide dijital devrim devam
ederken, uzun zamanda bilgi ve iletisim teknolojilerinin altyapisina yatirimlar
yaptlmalidir. Bu iilkelerin ekonomisindeki kayit disi1 sektoriin agirligt onemli
oldugundan dijital ekonominin katki degerinin biiylik kismi ulusal muhasebeden
kaginmaktadir. Ciinkii mevcut istatistik araglar, tiim ekonomik birimler tarafindan
bilgi ve iletisim teknolojilerinin katki degeri eksik izlenebiliyor. Bu durumun
GSYIH’yi olumsuz etkileyecegi ongoriilmektedir ve bunun Onlenmesi igin bir

uluslararasi 6l¢iim programinin asagida tanimlandigr gibi olmasi gerekmektedir.

BIT yatirim1 ve bunun makroekonomik performansmin dlgiimii ve giivenlik, 6zel
alanin ve tiiketicinin korunmasina iligkin gostergeler gelistirilmelidir. Dijital
ekonominin beceriye gercek ihtiyaclar1 yeniden tanimlanmip degerlendirilmelidir.
Sosyal amagclar i¢in toplum iizerindeki BIT lerin etkisi istatistik olarak 6l¢iilmeli ve
dijital teknolojinin etkilerini degerlendirmek i¢in kapsamli ve kaliteli bir veri
altyapisina yatirim yapilmali. Interneti bir veri kaynagi olarak kullanmak igin uyumlu

istatistiksel ¢ergceve tanimlanmalidir.
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