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OZET

DUZCE ILININ GELENEKSEL VE TAMAMLAYICI TIP (GETAT)
SEKTORUNUN ULUSLARARASI REKABETCILIK ANALIZI

Serhat FIRAT

Yiiksek Lisans Tezi
Saghk Yonetimi Anabilim Dah
Tez Damismani: Prof. Dr. ismail Hakki ERASLAN
Mayzis, 2019, 351 sayfa

Diizce ili geleneksel ve tamamlayici tip iiriinleri sektorii (GETAT) agisindan
Oonemli bir potansiyeli bilinyesinde barindirmaktadir. Sektoriin bolge kalkinmasini
saglayacak c¢ekirdek yetenege sahip olmasi birgok kurumu, sektoriin gelistirilmesi
yoniinde harekete gecirmistir. Nitekim Diizce Universitesi’nin son yillarda iistlendigi
misyon farklilagmasi ile bu sektore yonelik gelistirme ¢alismalari da baslatilmistir.
Bu baglamda sektoriin gelistirilmesi ile bolgesel kalkinmanin gerceklestirilmesi
hedeflenmektedir.

Diizce ili GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetgilik giicli diizeyini ortaya
cikarmak bu calismanin temel amacini olusturmaktadir. Ayrica, sektoriin
geligtirilmesine  yonelik temel stratejilerin  ve modellerin  belirlenmesi de
hedeflenmektedir. Arastirmanin amacina ulagilabilmesi i¢in nitel ve nicel arastirma
yaklagimlarinin her ikisine de miiracaat edilmistir. Micael Porter’in Elmas
Modeli’nin kulanildig1 ¢aligmada; yiiz yiize anket, derinlemesine miilakat ve uzman
goriisii teknikleri ile elde edilen veriler, faktdr analizi, farklilik analizi ve igerik
analizi ile analiz edilmistir.

Her ii¢ veri toplama tekniklerinden elde edilen sonuglara gore, GETAT
sektoriiniin uluslararasi rekabetgilik glicii; orta- yiiksek/oy, orta/o ve diisiik-orta/ do
diizeyde tespit edilmistir. Bu sonuglara istinaden, sektoriin uluslararasi rekabetgilik
giiclinii artiracak 5 farkli ana eksen cercevesinde 29 farkli alt degiskene yonelik
stratejik gelisme Onerileri de ortaya g¢ikarilmistir. Bu baglamda modelde yer alan
degiskenlere bagli olarak, tim alt degiskenlerin detayli analizlerinin yapilip
rekabetcilik giiclerinin arttirilmasina yonelik projelerle desteklenmesi gerekmektedir.

Anahtar Terimler: Geleneksel Tip, Tamamlayic1 Tip, Alternatif Tip, Rekabetcilik



ABSTRACT
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The Province Duzce hold an important potential for the traditional and
complementary medicine (TCM) products sector. It is the fact that the sector has the
core capability to develop the region which also enabled many institutions to
improve the sector. As a matter of fact, with the differentiation of the mission
undertaken by Duzce University in recent years, studies have been initiated for this
subject. In this context, it is aimed to realize regional development with the
developing of the sector.

The main aim of this study is to reveal the level of international
competitiveness of the TCM sector in Diizce. In addition, it is aimed to identify basic
strategies and models for the development of the sector. In order to reach the aim of
the research, both qualitative and quantitative research approaches were applied. In
the study using Michael Porter's Diamond Model; The data obtained by face to face
survey, detalied interviews and expert opinion techniques were analyzed by factor
analysis, diversity analysis and content analysis.

According to the results obtained from all three data collection techniques,
the international competitiveness power of the TCM sector; medium-high/mh,
medium/m and low-medium/Im level. Based on these results, strategic development
proposals for 29 different sub-variables have been revealed within the framework of
5 different main axes which will increase the international competitiveness power of
the sector. In this context, depending on the variables in the model, detailed analysis
of all sub-variables should be done and supported by projects aimed at increasing
competitiveness.

Key Words: Traditional Medicine, Complementary Medicine, Alternative Medicine,

Competitiveness
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BOLUM 1

GIRIS

Kiiresellesme, ayni zamanda, temel etkenler (ekonomik, sosyolojik, teknolojik vs.)
ile birlikte firma-sektor-bolge-iilke rekabetgiligini de iist diizeye ¢ikarmistir. Diger
bir ifade ile artik siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edebilen uluslar ekonomik
olarak hayatta kalabilmekte ve var olma yarisin1 siirdiirebilmektedirler. Bu ekonomik
miicadelede en Onemli enstriimanlardan birisi kuskusuz giiclii ve etkin stratejileri

kurgulayabilme yetenegidir.

Gilinlimiizde durmaksizin devam eden gelismelerin ve yenilik¢iligin her alanda
oldugu gibi tip alaninda da yasanmasi kaginilmaz bir durumdur. Oldukca karmasik
bir yapiya ve genis bir alana sahip olan tip, yasanan teknolojik gelismeler ve gelisen
modern yapilarla bu karmasikliin daha anlasgilir bir diizeye gelinmesini
saglamaktadir. Diinyanin neredeyse her yerinde tedavisi olmayan veya tedavisi olup
da bu tedavinin modern tip aracilig1 ile karsilanamayan hastaliklar ile miicadelelerin
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu hastaliklarin insanlara verdigi zarardan dolay1
toplumlar yeni arayislara ve yeni tedavi yoOntemlerini bulmaya yani dogaya

yonelmistir.

Gegmisten giinlimiize biitlin diinyada bu yontemlerin var oldugu ve bu
yontemlerle birtakim tedavilerin gerceklestirildigi soylenebilir. Bu yontemlerin ilk
olarak Eski Cin Uygarliginda kullanildigr da bilinmektedir. Modern tip disinda
gelistirilen bu yontemler giiniimiize kadar farkli isimlerle tabir edilegelmistir. Bunlar;
Alternatif Tip, Geleneksel Tip ve Tamamlayict Tip seklinde siralanabilir. Ancak
giinlimiizde bir¢ok iilkede bu yontemlerin yasallastirilmaya baslanmasiyla modern
tibbin yaninda Geleneksel ve Tamamlayici Tip (GETAT) yontemleri de gesitli

hastaliklar tizerinde uygulanmaktadir.



GETAT yontemleri ililkemizde de Saglik Bakanligi tarafindan 2014 yilinda
Resmi Gazetede yayimlanan Geleneksel ve Tamamlayict Tip Yonetmeligi ile yasal bir
konuma tasinmis ve bu konuda hekimlere verilecek egitimler ile bu hizmet
sunulabilir bir g¢ergeveye oturtulmaya calisilmakta ve bu alana yeni bir boyut
kazandirilmaktadir. Yonetmelikte Akupunktur, Apiterapi, Fitoterapi, Hipnoz, Siiliik,
Homeopati, Kayropraktik, Kupa Uygulamasi, Ozon Uygulamasi, Larva Uygulamasi,
Refleksoloji, Miizikterapi, Proloterapi, Osteopati ve Mezoterapi gibi GETAT
uygulamalarin uygulanabilecegi belirtilmistir (Mollahaliloglu vd., 2015; Kati, 2016;
Somer ve Vatanoglu, 2016; Tokag, 2013; Karahanci vd., 2015).

Daha yeni yeni kullanilmaya baslanan GETAT uygulamalarina Diinya Saglik
Orgiitii (WHO) tarafindan fiziksel ve ruhsal hastaliklara karsi énlem alma ve bu
hastaliklara tami koyma, korunma, iyilestirme, saglhigin korunmasinda kullanilan,
farkl kiiltiirlere 6zgii teori, inang ve tecriibelere dayali— a¢iklamasi yapilabilen veya
vapilamayan- bilgi, beceri ve uygulamalar biitiiniidiir seklinde bir tanimlama
getirilmistir (WHO, 2017). Bu tanim cergevesinde bakilacak olursa GETAT
uygulamalar1 toplumlarin sosyal ve kiiltiirel yapilart ile sekillendigini sdylemek

miimkiin olmaktadir.



1.1. Arastimanin Problemi

Geleneksel ve Tamamlayic1 Tip sektorii bilimsel olarak gegerliligini heniiz tam
olarak kabul ettirmis bir sektor degildir. Modern tibbin teknoloji ile birlikte gelisim
gostermesi bu alan1 daha ¢ok etik ilkelere uygunsuzlugunu ortaya koymaktir.
Nitekim tip doktorlarinin genel olarak bu sektdre biraz kuskulu baktigi da bir
gercektir. Ancak buna ragmen GETAT, diinyanin her yerinde hastalar tarafindan
talep konusu olmaktadir. Bu talebi karsilamak i¢in de devletler artik yasal uygulama
alanlar1 yaratmaya egilim gostermistir. Bu agidan Tiikiye icin de bu gegerli olmustur.
2014 yilinda GETAT yasal mevzuat ile uygulama alanlari bulmustur. Bu giin Diizce
[li’nde Diizce Universitesi bu calismalar yiiriitmek igin pilot {iniversite secilmistir.
Aragtirmanin temel problem ciimlesini; Diizce Ilinin Geleneksel ve Tamamlayict Tip
sektortiniin uluslararasi: rekabet¢ilik diizeyi ve rekabet yapisimin temel ozellikleri

nedir? Sorusu olusturmaktadir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismanm amaci; Diizce 1li GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetgilik

diizeyinin Porter’in Elmas Modeli kullanilarak tespit edilmesidir.
1.3. Arastirmanin Onemi

Belirli bir donemde her durum, ne kadar 6zlii veya duragan olursa olsun, ne kadar
siki bir bicimde olusmus olursa olsun, sadece bir gelisim evresi olma niteligi
tagimaktadir. Bilgimizin agin1 olusturan ipliklerin her biri, uzak ve cesitli kokenlere
dayanmakta ve diger dokularin disleri ile de baglanmaktadir. Bu bilginin detaylar
birbiriyle i¢ ige ge¢mis olup, birbirlerinin ayn1 derin koklerinden beslenmesini
saglayan, kuvvetli bir agacin dallar1 gibi birbirlerine ge¢mistir. Hicbir medeniyet
yoktur ki kendinden dncekilerden faydalanmamis olsun. Her bilim alaninda bu boyle

oldugu gibi tip tarthinde de bu benzer sekilde olmaktadir (Krumbhaar, 1947: 3).

Tip terimi genel anlamda; saghigin korunmasi icin hastaligin giderilmesi,

yatistirtlmasi veya dnlenmesini saglayan bir bilim ve sanat olarak ifade edilmektedir.



Daha sonraki siireclerde tibbin Oniine eklenen modern, alternatif, tamamlayici,
geleneksel ve dogal gibi kavramlar ise tibbin uygulama kismindaki sekillerine gore
birbirinden ayirt edilebilmesi i¢in kullanilmistir. Ulusal Tamamlayic1 ve Integratif
Saglik Birimi (National Center for Complementary and Alternative Medicine-
NCCAM) tarafindan giiniimiizde alisilagelmis tibbin icinde sayilmayan farkll saglik
sistemleri uygulamalar ve tiriinlerden olusan bir grup olarak tanimlanan alternatif ve
tamamlayict tip biinyesinde birgok kavram barindirmaktadir. Bu kavramlardan
bazilara deginecek olursak; Alternatif; hastanelerde sunulmayan, tip fakiiltelerinde
okutulmayan, etkinligi yoniinde yeterli kanitlar bulunmayan ve saglik sigortasi
kapsamina girmeyen yontemlerdir. Tamamlayici tip; genel tibbi uygulamalar ile

birlikte ila¢ kullanilan yontemlerdir (Ar1 ve Yilmaz, 2016: 13-14).

Medikal iiriinlerin amaci hiicreler ve hiicreleraras1 homeostatik statiiyii korumak
aynt zamanda bu statii bozulmussa durumu diizeltmektir. Tamamlayic1 veya
alternatif medikal yontemler, bilimsel olarak terapotik etki mekanizmalar1 genellikle
kanitlanmamis yaklagimlardir. Bu metotlarin ¢ogu bir inanig veya tecriibeye bagh
olarak heniiz 6nerme konumundadir. Bu yontemlerin bilimsel olarak kanitlanmamis
olamasi onlarin bilimsel bir dayanaklarinin olmadig1 anlamina gelmez. Diinyanin her
yerinden bir¢ok hekim, hasta, hatta hasta olmayan saglikli bireyler de bu yontemlere
ilgi duymaktadir. Geleneksel ve tamamlayic1 tibbi yontemleri endike olmalarin
saglayacak bulgular yeterli olmasa da yadsinamaz birer ger¢eklik ve hatta zorunluluk
olarak var olmaktadirlar. Bu uygulamalar, hastanin immiin sisteminin giiclendirilip
kendini iyi hissetmesi, hasta tercihinin 6nemsenmesi ve farmakoekonomik bilin¢ gibi
nedenlerle giderek yayginlagmaktadir. Bu agidan geleneksel ve tamamlayici tibbi
yontemlerin hem veteriner hekimlikte hem de beseri endike hale getirilmesi bir

zorunluluk olarak goriilmektedir (Aslan, 2016: 1).

Giliniimiize kadar saglik hizmetleri bir isletmecilik alani olarak goriilmemis,
ancak maliyetlerin olaganiistii bir seklilde yiikselmesi sonucu saglik hizmetleri de
isletme kapsamina almmistir. Ayni zamanda modern tip uygulamalarinin sebep
oldugu yiiksek saglik giderleri, tip alaninda bir degisimin olmasini zorunlu hale

getirmistir. Buna bagli olarak diinya genelinde artan maliyetler ve artan ilag



kullaniminin azaltilmasi temel amaci ile GETAT yontemlerinin kullanimina énem

verilmeye baslanilmistir.

Ozellikle de son yillarda GETAT alanindaki yazin ¢alismalar1 da hizl bir sekilde
artis gdstermektedir. Genel anlamda GETAT kavrami da tip ortaminda kendine yer
edinecek bir yol izledigi gercektir. Literatiirde geleneksel, tamamlayict ve altenatif
tip anahtar terimleri ile YOK Tez iizerinden yapilan arama sonucu toplamda 51 tez
caligmasina ulagilmistir. Bu ¢alismalarin ayrimi saglik ¢alisanlari, hastalar ve karma

seklinde ii¢ boyut altinda toplanmustir.

Saglik calisanlari boyutunun altinda yapilan ¢alismalarin 4 tane oldugu tespit
edilmistir. Bu ¢aligmalarda hekim, hemsire ve ebe gibi saglik ¢alisanlarinin GETAT

yontemlerine yonelik bilgi, tutum, davranis ve kullanma durumlari incelenmistir.

Hasta boyutunun altinda yapilmis 27 calisma tespit edilmistir. Bu boyut altindaki
caligmalarda genel olarak hastalarin GETAT yontemlerini kullanma sikligi, kullanim
nedenleri, GETAT iizerinde inan¢ kavraminin etkisi, GETAT yontemlerini kullanan
kisilerin beklentileri, bilgi diizeyleri, tutum ve kullanim durumlari, kullanilan

yontemlerin yasam kalitelerine etkisi gibi konular arastirilmistir.

Karma boyutunun altinda ise diger iki boyuttan farkli olarak birbirinden bagimsiz
konularin arastirildig: tespit edilmistir. Ornegin; GETAT 1in Tiirk basinindaki yeri,
hukuki sorumlulugu, GETAT’a sosyolojik bakis acis1, bazi bitkilerin ticari boyutu,
GETAT yontemlerinin kullanim alanlari, bazi1 uygulamalarin karsilagtiriimas: ve

cografi dagilis1 seklinde ¢esitli calismalarin oldugu goriilmiistiir.

Tiirkiye acisindan bakildigi zaman GETAT uygulamalrina yonelik 2014 yili
itibari ile yasal bir mevzuat olusturulmustur. Olusturulan yasal mevzuat ile GETAT
uygulamalar1 i¢in arastirma mekezlerinin kurulmasi: saglanarak merdiven alti
uygulamalara son verilip daha emin ellerde, hekim gilivencesi altinda ve uygun
ortamlarda yapilmasimna zemin hazirlanmistir. Bununla birlikte devletin belirledigi
tinivesiteler de GETAT uygulamalarina yonelik bilgi ve birikimleri ile gecerli bir
boyut kazandirmak icin ¢aligmalara baglamistir. Bu iiniversiteler icinde de Diizce

Universitesi Cevre Saghigi alaninda GETAT uyugulamalar arastirmalarinda pilot



tiniversite olarak se¢ilmis ve GETAT alaninda bulundugu bolgeyi kalkindirma
misyonu ile hareket etmektedir. Alanin yeni ve gelisme asamasinda olmasi dolayisi
ile belli bir zaman diliminde GETAT uygulamalarinin rekabet boyutunu ¢alisan
herhangi bir arastirma bulunmamaktadir. Bu ¢alisma da ileride yapilacak ¢alismalara
yol gosterici olmasi ve Diizce Ili'nin GETAT sektoriiniin uluslararas: rekabetcilik
diizeyini ortaya koymasi ayn1 zamanda Diizce ili’nde var olan GETAT potansiyelini

ortaya ¢ikarmasi agisindan 6nem tasimaktadir.
1.4. Arastirmanin Sayiltilar

Bu arastirma, Diizce ilinde GETAT sektoriiniin uygulanmasi ilin uluslararasi
diizeyde rekabetcilik giicline etki ettigi sayiltisi tlizerinden hareketle yapilmustir.
Arastirmada katilimcilarin goriislerini agik¢a, dogru ve tarafsiz bir sekilde ifade

edecekleri varsayilmstir.

1.5. Arastirmanin Sinirhhiklar:

Arastirmanin bash@1 Diizce Ili'nin Geleneksel ve Tamamlayict Tip Sektériiniin
Uluslararas: Rekabetcilik Analizi’dir. Bagliktan da anlasilacagi gibi uluslararasi bir
kiyaslama s6z konusudur. Bu calismada bdyle bir kiyaslama yapabilmek i¢in
uluslararasi arenada GETAT sektoriinde dnde gelen baz iilkeler ve bunun yani sira
uluslararasi arenada Diizce ili boyutunda bir kiyaslama zayif olacagindan Tiirkiye’de
de baz iller ikincil veri toplama teknigi ile taramaya tabi tutulmustur. Calismadaki
en biiyliik simirlilik zaman, ekonomik yetersizlik ve cografi smirliliklar gibi cesitli
nedenlerden dolayr anket ve miilakat uygulamalarinin bu iilke ve illere

uygulanamamasidir.

Arastirma, Diizce Ili GETAT sektoriine yonelik ilgilileri kapsamaktadir.
Arastirmanin uygulama alam olarak Diizce Ilinin segilmesinde Tiirkiye’de 21
uygulama merkezinin kurulmasinin yani sira bunlardan bir tanesinin Diizce
Universitesinde kurulmasi ve ayn1 zamanda Diizce Universitesi’nin Pilot iiniversite

olarak sec¢ilmesi etkili olmustur.



1.6. Tanimlar

Geleneksel ve Tamamlayier Tip, Diinya Saglik Orgiiti (WHO) tarafindan
“Fiziksel ve ruhsal hastaliklara karsi onlem alma ve bu hastaliklara tant koyma,
korunma, iyilestirme, sagligin korunmasinda kullanilan, farkl kiiltiirlere 6zgii feori,
inang ve tecriibelere dayali —agiklamasi yapilabilen veya yapilamayan- bilgi, beceri

ve uygulamalar biitiiniidiir” seklinde tanimlanmustir.

Rakip, Stratejik yaklasim ve stratejik planlamanin (strategic planning)
iclerinde rakip kavramini barindirmasi bu iki kavramin planlamadan (planning)
farkim1 ortaya koymaktadir. Nitekim rakipsiz tasarlanmis stratejik bir yaklagim
yalmzca plan olmaktadir (DAP-Dogu Anadolu Projesi Idaresi, 2016: 16). Tiirk Dil
Kurumunun (TDK) tanimina gore rakip; herhangi bir iste, bir yarista, birbirini
gecmeye calisan, ayni seyi elde etmeye ugrasan kimse seklinde tanimlanmaktadir

(TDK, 2018).

Rekabetcilik, Tiirk Dil Kurumu sozliigiine gore rekabet, ayn1 amag¢ pesinde
kosan kimseler arasindaki bir yaris seklinde tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu,
2018). Rekabetgilik- mallar veya hizmetler i¢in piyasalarda rekabet etme yetenegidir
(Balkyte ve Tvaronaviciene, 2011: 4).

Uluslararas1 Rekabetcilik, Bir iilkenin, adil piyasa ve serbest ticaret kosullari
altinda, uluslararas1 pazarlarda karsilik bulan mal ve hizmetler iiretirken aym
zamanda uzun vadede halkinin reel gelirini koruyabilme ve/veya artirabilme giiciinii

ifade etmektedir (Eraslan, 2014: 35).



BOLUM 2

GELENEKSEL VE TAMAMLAYICI TIP (GETAT) KAVRAMI

2.1. Saghk ve Hastalik Kavramlari

Saglik normatif bir kavram olup tibbin en temel kavramlarindan birini
olusturmaktadir. Saglikli olma hakk: kisilerin dogustan kazandigi ve baskasina
devredemedigi en temel haklarindan bir tanesi olmaktadir (Tengilimoglu vd., 2009).
Saglik kavrami ele alinirken sagligin boyutlar1 (fiziksel, zihinsel, duygusal, sosyal,
manevi ve toplumsal) dikkate alinmali ve saglik biitiinciil bir kavram olarak
incelenmelidir (Scriven, 2010: 3). Insan hayatinin en énemli kavramlarimni olusturan
saglik ve hastalik kavramlari bu giin tiim diinya hiikiimetlerinin iizerinde titizlikle
durdugu ayrica, cevre sagliginin giivenlik altina alinmasini ve toplumun saglik
diizeyinin yiikseltilmesini Oncelikli hedef olarak belirlemektedirler. Bu giin biitiin
insanlar saglikli olma ve saglikli bir ¢evrede yasama hakkina sahiptir. Bu haklar
kanunlar ¢ercevesinde garanti altina alinmistir. Nitekim Tiirkiye anayasasinin 41. ve
56. maddeleri vatandaglarina bu saglik hakkini tanimaktadir (Kavuncubasi ve

Yildirim, 2015: 17; Tasdemir, 2015: 4).

Saglik ve hastalik terimleri tibbi sosyoloji alaninda hala tartigilmaktadir.
Aslinda saglik ve hastalik kavramlar1 birbirine bagimli iki kavram olarak ifade
edilebilir. Clinkii Klasik tip anlayisinda saglik, biyolojik bir durum olarak ele
almmakta ve kisinin biyolojik yapisindaki bozulmalarin hastalik oldugu
aciklanmaktadir. Diger taraftan hastalik genel olarak sagligin bozulmasi seklinde
tanimlanmaktayken, saglik herhangi bir hasta durumun olmayis1 seklinde
tanimlanmaktadir. Aym1 zamanda hastalik tanimlanirken 6z degerlendirme ve
profesyonel degerlendirme seklinde iki yaklasim kullanilmaktadir. Oz degerlendirme

Oznel bir nitelik tagimakta ve kisinin kendi hastaligini degerlendirmesini, profesyonel



degerlendirme ise nesnel ve bilimsel agiklamalara dayanarak kanita dayali tedavinin
sonucunda tani ve teshis konulmasini ifade etmektedir (Kavuncubast ve Yildirim,

2015: 17-18).

Bugiin diinyada en kabul gdérmiis saglik tanimlarindan bir tanesi Diinya
Saglik Orgiitii’niin (DSO) 1948 yilinda ictiiziigiinde yer alan tanim olmaktadir. Bu
tanima gore Saglik, sadece hastalik ya da sakatligin olmayisi degil, ayni zamanda
kisinin fiziksel, sosyal ve ruhsal yonden de tam bir iyilik halidir seklinde
tanimlanmaktadir (Celik, 2013: 25).

2.2. Geleneksel ve Tamamlayici Tip Kavraminin Tanim

Eski ¢aglardan giiniimiize bu yontemlerin kullanim sekilleri kiiltiirel, sosyal
ve cografik kosullara bagli olarak farklilik gostermesi farkli tanimlamalarin
yapilmasinda etkili olmustur. Toplumlar i¢inde farklilik gdsteren sadece tanimlar
olmayip kullanilan tedavi yontemleri de ayn1 zamanda farklilik gdstermektedir ve
kimi kaynaklarda Halk Tibbi olarak da tanimlanmaktadir (Oguz, 1996: 1; Kogdas,
2013: 16-17; Yakupgebioglu, 2012: 23-25). Bazi GETAT tanimlan asagida

verilmistir.

Ulusal Tamamlayic1 ve Alternatif Tip Merkezi (The National Center For
Complementary and Alternative Medicine) tanimina gore; tamamlayici ve alternatif
tip kavramlar1 her ne kadar ayni1 olarak kullanilsa da aslinda bu kavramlar birbirinden
farkli olmaktadir. Eger geleneksel tip ile birlikte ilag kullaniliyorsa bu tamamlayict
tip olmaktadir. Geleneksel tibbin yerine kullaniliyorsa buna da alternatif tip

denilmektedir (NIH, 2016).

Diinya Saglk Orgiiti (WHO) tanimina gére; agiklamasi yapilabilen veya
yapilamayan, sagligi koruma amaci oldugu kadar, fiziksel ve mental hastaliklarin
onlenmesi, teshisi ve tedavisinde de kullanilan; farkl kiiltiirlere 6zgii teori, inang ve

tecriibelere dayali, bilgi, beceri ve uygulamalar biitiiniidiir (WHO, 2001; 1-2).

Birlesmis Milletler Ulusal Saglik Enstitiisii tarafindan yapilan tanimda ise ki
bu tanim diinyada en ¢ok kabul géren ve yaygin olarak kullanilan tanim olmaktadir.

Bu tanima gore; belirli bir zaman dilimi i¢inde, belli bir toplum veya kiiltiirdeki
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politik olarak baskin olan saglik sisteminin diginda kalan biitiin saglik hizmetlerini,
yontemlerini, uygulamalarin1 ve bunlara eslik eden teori ve inanglar1 kapsayan genis

bir saglik alanidir (Tasar vd., 2011: 82).

Bu tanimlar cercevesinde bakildiginda GETAT uygulamalar1 toplumlarin
sosyal ve kiiltiirel yapilart ile sekillendigini séylemek miimkiin olmaktadir. Bu gibi
tanimlarin ¢ogaltilabilecegi miimkiin olmaktadir. Ancak temelde biitiin tanimlarin
ortak yorumunda modern tiptan ¢are bulamayan hastalarin basvurdugu yontemler

oldugu sonucu ¢ikarilabilir.

2.3. Geleneksel ve Tamamlayici Tip Kavraminin Tarihsel Gelisimi

Belirli bir donemde her durum, ne kadar 6zlii veya duragan olursa olsun, ne
kadar siki bir bigimde olusmus olursa olsun, sadece bir gelisim evresi olma niteligi
tagimaktadir. Bilgimizin agin1 olusturan ipliklerin her biri, uzak ve c¢esitli kokenlere
dayanmakta ve diger dokularin disleri ile de baglanmaktadir. Bu bilginin detaylar
birbiriyle i¢ ige geg¢mis olup, birbirlerinin ayni derin koklerinden beslenmesini
saglayan, kuvvetli bir agacin dallar1 gibi birbirlerine ge¢mistir. Hicbir medeniyet
yoktur ki kendinden dncekilerden faydalanmamis olsun. Her bilim alaninda bu bdyle

oldugu gibi tip tarihinde de benzer sekilde olmaktadir (Krumbhaar, 1947: 3).

Saglik, hastalik ve tedavi olgular insan tarihinin baslangic ile ayni ¢izgide
yol almigtir. Tarihin eski ¢ag toplumlarinda yasam doga ile i¢ ice olmaktaydi. Bu
ilkel toplumlar doga olaylarina ve dogadaki hastaliklara kars1 korunma amaci ile o
zamanin yasam standartlar1 ve imkanlar neticesinde birtakim yOntemler
gelistirmislerdir. Her toplumdaki bu olgu o toplumun inanisina ve bulundugu yere
gore farklilik gostermistir. Bu ilkel ¢ag insaninda tip, biiyii ve din kavramlari birbiri
ile etkilesim i¢inde olmustu. Kimi inanislara gore hastaliklarin ruhlardan geldigi de
bildirilmektedir. Nitekim tibbin ortaya c¢ikist da dini pratikler ve biiyliye
baglanmaktadir. Cagin ilkel insanlar1 dogaya karst savunma mekanizmalari
gelistirmis, adaklar adanmis ve buna benzer kilgisal yontemler ile biiyii-tip iligkisi
anlam kazanmistir. Hastaliklarla basa ¢ikma bu donemde iifiiriik¢ii, koca kari,
biiyiicii ve saman gibi deneyim, din, tecriibe, gdzlem vb. becerileri iyi olan kisiler ile

yapilmaktaydi. Donemin hastaliklar1 ile bas etme biiyli ve amprik seklinde iki tiirlii
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gelisim gostermistir (Yel, 2014: 10-11; Bayat, 2016: 36). Bitkisel iiriinlerle tedavi,
buhar banyolari, masaj, giineste durmak ve ocak basinda 1sinmak gibi yontemler dis
agrilari, romatizmal hastaliklar ve deri bozukluklar1 gibi hastaliklara

uygulanmaktaydi (Bayat, 2016: 37).

Mezopotamya geleneginde hastalik, goriinmez gii¢lerin insan bedenine
girmesiyle meydana gelir inanig1 hakim olmaktaydi. Yine Mezopotamya tibbinda da
hastaliklarin tedavisinde cesitli geleneksel yontemler uygulanmaktaydi. Bazi
hastaliklarin tedavisinde bitki, hayvan ve maden kaynakli ilaglarin kullanildigi
bilinmektedir. Bunun yan1 sira iifiiriik¢iiliik, biiyiiciiliik, fal bakma vb. yollari ile de

bir ¢esit hastaliklarin iyilestirilebildigi inanc1 bulunmaktaydi (Bayat, 2016: 48-50).

Tarihin eski medeniyetlerinden biri olan Misir medeniyetinde saglik ve tedavi
diger medeniyetlere gore daha bilimsel bir 6zellik tasimaktaydi. Cerrahi islem
gerektirmis  olan  hastaliklar  hijyen standartlarina uygun Dbir sekilde
gerceklestirilmistir. Cerrahide kullanilmis olan tibbi aletlerin de giiniimiiziinkine
benzer oldugu bildirilmektedir. Masaj yapma, kan alma, daglama, vantuz c¢ekme,
kusturma ve lavman yapma gibi yontemler insan viicudundaki sivi dengesinin
sagladig1 diisiincesi ile uygulanirdi. Eski Misir ilag, parfiim ve zehirli maddeleri ile
meshurdu. Papiriislerden kalma recgetelerden anlasildigi kadariyla bitkisel (anason,
afyon, cigdem, sarimsak, ardig, akasya, firavun inciri, pelinotu, hurma, safran,
sogan), hayvansal (organlar, yag, beyin, diski, taze kan, kurutulmus kan) ve
madensel (sodyum, sap, goztasi, glihergile, deniz tuzu) gibi maddelerin tedavilerde

kullanildig1 gozlenebilmektedir (Bayat, 2016: 66-68; Krumbhaar, 1947: 52-60).

Hitit tibb1 da geleneklerine bagli olarak biiyli, din ve bitkisel islemlere
dayanmaktaydi. Biiyii islemlerinden farkli olarak bitkisel ilaglar, hayvansal ve
madensel kaynakli ilaglar da hastaliklarin tedavisinde kullanildigr bilinmektedir.
Hittiler doneminde Anadolu’da da Mezopotamya’da kullanilan karaciger fali
kullanilmistir. Diger taraftan ¢amur banyosu, terleme, viicudu lapa ile sarma ve kese
yapma gibi teknikler de bazi hastaliklarin tedavisinde uygulanmaktaydi (Bayat,
2016: 77-79).
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Yunan medeniyetinde tip kavrami M.O V. Yiizyillda Hippokrates ile
baslamistir. Hipokrat tibbi yiizyillarca Anadolu’da hiikiim siirmiistiir. Mitolojik
donem Yunan kiltiiriinde sarimsak her derde deva bir ot ¢esidi olarak bilinmekteydi.
Belirli hastaliklar i¢in, beden ve ruh egitimi, sicak su banyolari, miizik, tiyatro, diyet
ve bitkisel ilaglar ile tedavi yontemlerinin tavsiye edildigi bildirilmektedir. M.O V.
Yiizyilda Hipokrates ile tibbin felsefeden ayrilmasi sonucu bilimsel tip donemi de
baslamis oldu. Hippokrates modern tibbin babasi olarak bilinmektedir. Bu donemde
tibb1 geleneksel yontemlerden soyutlayarak, akla ve deneye dayali bir tip sistemini

ortaya koymustur (Bayat, 2016: 100-110).

Bu tarihin i¢inde en eski uygarliklardan birisi olan Misir uygarliginda
mumyalama sistemi énemli bir simge olma 6zelligini tasimaktaydi. Bu eski Misir
uygarliginda hekimlerin aynm1 zamanda rahiplik goérevini yaparak mumyalama
yaptiklar1  bilinmektedir. Bunun disinda Roma, Hint ve Iskenderiye gibi
medeniyetlerin de tip hakkindaki tedavi yontemleri, uygulamalar1 ve diisilinceleri

giiniimiize kadar gelebilmistir (Yel, 2014: 12).

Uygulanmas: insanlik tarihi kadar eski olan bu tip yoOntemleri, her
Medeniyetin dini inanigina ve Kkiiltiiriine gore sekillenmistir. Geleneksel olan bu
yontemler doktor kavramindan ¢ok once kullanilmis olup doktordan daha eski bir
tarihe sahip olmaktadir (Kaplan, 2008: 53-54; Yel, 2014: 18-19). “Tamamlayic1 tip”
ve alternatif tip terimleri, bazi lilkelerde geleneksel tip ile birbirinin yerine

kullanilmaktadir (World Health Organization, 2001: 1).

Eski ¢aglardan beri uygulanmaya baslanan GETAT yontemleri giiniimiizde
de yaygin olarak kullanilmakta ve hatta bazi tilkelerin tip fakiiltelerinde ders niteligi
tasimaktadir. Ancak modern tip gibi kanita dayali tip uygulamalarini igermemektedir
(Giray Bozkaya, 2008: 129-130). GETAT uygulamalar1 eski Cin ve Ayurvedik
tibbinin kokenlerine dayanmaktadir. Eski tarihin sayfalar karistirildiginda 6zellikle
de geleneksel iyilestiriciler ve samanlarin ilgi gordiigii toplumlarda, tibbin bir parcasi
olarak bitkisel tedavi yontemlerinin kullanildigina dikkat cekilecektir. Teknolojik
geligsmelerin olmadig1 o donemlerde toplumlar doga ile i¢ ice yasadiklarindan dolay1
kendi geleneksel tedavi yontemlerini gelistirmislerdir. Bu yontemler iginde

ulasilmas1 kolay ve az maliyetli olmasindan dolayr en ¢ok kullanilan yontemler



13

bitkisel ilacglarla tedavi uygulamalari olmustur. 19. Yiizyilda gelisme gdsteren
yontemler arasinda Homeopati, siropraktdor ve osteopati gibi yoOntemler yer

almaktadir (Kilig, 2013: 6-7).

Toplumlan sekillendiren inan¢ kavrami GETAT uygulamalar iizerinde etkili
olan en Onemli unsurlardan bir tanesidir. GETAT uygulamalar1 toplumlarin dini
inanclaria bagl olarak uygulanan tedavi ve tip uygulamalarini sekillendirmistir. Bu
inang¢ sisteminin yaninda cografik kosullar da halk tibbim1 sekillendiren bir diger

kavram olmaktadir (Kiling, 2015: 4-5).

Uluslararasi literatiirde GETAT kullanimi genis bir bigimde yer almaktadir.
Tiirkiye’de de bu caligmalar yapilmakta ancak heniiz smirli sayida caligmalar
bulundugu belirtilmektedir (Cetin, 2007: 91). GETAT uygulamalarinin kullaniminin
yayginlagmasi ve literatiirdeki eksiklik {izerine 1998 yilinda ABD (Amerika Birlesik
Devletleri)’de Ulusal Tamamlayict ve Alternatif Tip Merkezi (NCCAM) Ulusal
Saglik Enstitiisiine bagli olarak kurulmustur. Bu sekilde GETAT uygulamalarina
yasal bir gecerlilik saglanacak ve kanita dayali uygulamalar1 saglamak amag¢lanmistir

(Kilig, 2013: 7).

2.4. Geleneksel ve Tamamlayici Tip Yontemleri

Cesitli nedenlerden dolay1 toplumlar GETAT yontemlerine basvurmaktadir.
Ozellikle de toplumlarin dini inanglart GETAT yéntemine basvurma da etkili bir
kavram olmaktadir. Bunun disinda tibbi tedaviden duyulan rahatsizlik, GETAT
yontemlerinin son care olarak goriilmesi, umutsuzluk ve ¢evreden etkilenmeler gibi

nedenler etkili olmaktadir (Cetin, 2007: 92).

Arastirmada T.C. Saglhik Bakanlhiginin 2014 yilinda cikarilan yasa ile
uygulamaya baglamis oldugu 15 GETAT yontemi genis bir acidan ele alinmis, aynm
zamanda diger yontemler i¢inde daha sik bilinenleri kisaca tanitilmistir. Bu asama
tamamlandiktan sonra uygulanan yontemlerin diger diinya iilkelerindeki konumuna
da deginilmis ve yasal konumdaki yontemler sunulmustur. Asagidaki ilk 15 baslikta
2014 yilindaki yasa ile kabul edilmis yontemlere deginilmistir. 16. Baslikta ise diger
GETAT yontemleri ele alinarak degerlendirilmistir.
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2.4.1. Akupunktur

Akupunktur Latince Acus (igne) ve pungare (delme) anlaminda olan bu iki
kelimeden tiiretilmistir. Tiirk¢e igneleme seklinde tabir etmek miimkiin olmaktadir.
Ancak bunun ignesiz akupunktur yontemi de uygulandigi soylenmektedir ve bu
yonteme de akupresiir denmektedir. Bu yontemin 5 bin yillik bir ge¢misi oldugu
bilinmektedir. Baz1 kaynaklar bu yontemi ilk bulan ve kullanan Uygur Tiirk’lerini
isaret etmektedir. Ote yandan 5 bin yil 6ncesinde Cin’de bu ydntemin kullanildigima
dair izler de bulunmaktadir. ilagsiz bir tedavi ydntemi olan Akupunktur viicudun
belli noktalarinda deri altinda farkli sekillerde igneler yardimiyla yapilan bir
uygulama seklidir. Geleneksel Cin tibbindaki Akupunktur yontemin insanin enerji
sistemindeki akis1 diizelttigi ve insan1 iyilestirdigi inanc1 bulunmaktaydi. Akupunktur
yontemi ile insan viicudu ilaca ihtiya¢ duymadan kendi kendine bir iyilesme siireci
gecirmektedir. Bu yontemin daha ¢ok Dermotoloji alaninda kullanildig:
bilinmektedir (Sar1, 2016: 7; Celik Yilmaz, 2017: 17; Tavukcu, 2016: 29; Kegeci,
2013: 5; Kokten, 2017: 6).

Bir baska arastirmada, Akupunkturun, Cin'de, hem somatik hastaliklar hem
de ruhsal bozukluklarin tedavisinde 1000 yildan fazla bir siiredir kullanildig:
belirtilmektedir. 1950'lerde akupunktur ignesine elektro-akupunktur denilen
akupunktur noktalarindaki sinir hiicrelerini harekete gecirmek igin elektrik
stimiilasyonu uygulanmistir.  Bununla birlikte, elektro-akupunktur bircok bolgede

lokalize agrilarin giderilmesinde 6nemli basarilar elde etmistir (Luo vd., 1998: 1).

Igne batirma, manuel yolla basing, elektriksel girisim, ultrason ve diisiik
giiclii lazer olmak tizere farkl tiirde uygulama sekilleri bulunmaktadir. Akupunktur
uygulamalar1 daha ¢ok agrilarin insan viicudundaki etkilerinin dl¢limiinde kullanilan

bir yontem oldugu belirtilmektedir (Tiirk Tabipler Birligi- TTB, 2017: 20).

Giliniimiizde Akupunktur, kronik agrili hastalarda giderek daha fazla
kullanilmaktadir, ancak bu tedavi stratejisinin maliyet-fayda iliskisine dair herhangi
bir kanitt bulunmamaktadir. Nitekim yapilan son arastirma verilerine gore
Geleneksek ve Tamamlayict Tip yontemlerini kullanan kronik hasta sayisi giin

gectikce artis gostermektedir (Willich vd., 2006: 1).
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Sekil 1. Igne Batirma Yontemi fle Akupunktur Tedavi Uygulamasi

Kaynak: Bodeker ve Kronenberg, 2002: 6.

Yukaridaki resimler iizerinde de goriildiigii gibi agri veya rahatsizlik hissedilen
viicudun herhangi bir bolgesine deri altina farkli sekillerde igneler yardimi ile tedavi

uygulanmaktadir.

Sekil 2. Bir Klinikte Elektro-Akupunktur

Kaynak: Bodeker ve Burford, 2007: 57.
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2.4.2. Apiterapi

Apiterapi, bazi hastaliklarin tedavisinde tamamlayici ve destekleyici bir
uygulama olarak ar1 ve ar1 iriinleri ve baska hayvan iriinlerinin kullanilmasi
yontemidir. Bu uygulamada kullanilan baslica ar1 iiriinleri bal, balmumu, ar1 poleni,
propolis, ar1 siitii, apilarnil ve ar1 zehridir. Bu iiriinlerin antioksidan degeri yiiksektir
ve genellikle bagisiklik sistemini  destekleyici ve diizenleyici yoniinde
kullanilmaktadir (Ozturk ve Selcuk, 2016: 125; Aslan, 2016: 4; Apiterapi Hakkinda
Bilgilendirme, 2017).

Uluslararas1 Aricilar Birligi Dernegi'nin genel yaym yonetmeni Dr. Stefan
Stangaciu'ya gore apiterapi, bal arisi ve iirtinleri araciligiyla insanligin ve tiim
hayvan aleminin yarari icin tedavi ve biitiinsel iyilestirme sanati ve bilimi olarak
nitelendirilmektedir. Apiterapi tedavisinin kokleri antik Misir tibbinda 6000 yil
oncesine kadar dayanmaktadir. Antik Misirdan baska Yunanlilarin ve Romalilarin da
ar1 Urlinlerini tibbi amaglar i¢in kullandig1 izlerine rastlanmaktadir. Nitekim Hipokrat
(M.O. 460-370), Aristoteles (M.O. 384-332) ve Galen (130—200 MS) tarafindan bal
ve ar1 zehrinin kellik i¢in kullanilabilir bir tedavi oldugu one siirilmiistiir. Bununla
birlikte, antik diinyadaki bu uygulayicilarin apiterapinin gurulart olup olmadigi

tartisilmaktadir (Hellner vd., 2008: 1).

Bir ¢are olarak bal, 6rnegin Almanya, Norveg, Ispanya, Venezuela ve Orta
Dogu'daki tilkelerde iist solunum yolu enfeksiyonlari i¢in kullanilan bir madde olma
ozelligini tasimaktadir. Diger taraftan geleneksel bir sekilde Hindistan, Nijerya ve
Gana'da uzun siire bir yontem olarak kullanilmistir. Epidemiyolojik ¢alismalar ve
hayvan deneyleri, prostat hiperplazisi ve alerjik hastalikta polen kullanima,
romatizmal hastalikta hafif agri i¢in ar1 zehri ve multipl skleroz ataklarinin
kontroliinde, kardiyovaskiiler hastalikta propolis ve alyuvarlarin akiciligini
saglamaya yonelik ar1 siitiiniin kullanimi hakkinda rapor verilmektedir. Bunun
disinda Apitoterapinin tek kontrendikasyonu yas (<1 yil) ve ar1 ve ar1 iriini

alerjisinin varhgidir (Oztiirk ve Selcuk, 2016: 1-2).
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Sekil 3. Ar1 Zehri Ile Apiterapi

Kaynak: Healthy Center, 2018.

Yukarida ar1 zehri tedavisi yontemi ile viicut lizerindeki uygulamasinin bir
cesidi gosterilmektedir. Bu yontemde ar1 gosterildigi sekilde tutulur ve viicudun
belirlenmis bolgesine zehirli ignesini batirmasi i¢in konulur. Yani bu yontem ari
ignelerini medikal olarak kullanimini icermektedir. Bu ignelerde iltihap sokiicli bir
ozelligin oldugu belirtilmektedir. Ar1 ignesini batirdiktan sonra yaklagik 10-15
dakika viicutta birakilmaktadir (T.C. GETAT Uygulamalar1 Daire Bagkanligi, 2018).

Bal arisinin zehri acgik bir renkte olup kokusuz ve suya benzeyen bir sivi
ozelligindedir. Kuru ar1 zehri ise biraz agik sar1 renk seklinde olmaktadir (Korkmaz

ve Korkmaz, 2015: 8).

Sekil 4. Kuru Ar1 Zehrinin Gériiniimii ve Farkli Ozellikte Kuru Ar1 Zehri

Kaynak: Korkmaz ve Korkmaz, 2015: 8-9.
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2.4.3. Fitoterapi

Fitoterapi kurutulmus cesitli bitkilerden ve bu bitkilerin etkin oldugu
diistiniilen kisimlarindan yararlanilan tedavi yontemi anlamina gelmektedir. Cogu
Avrupa iilkesinde bu tiir tedavi yontemleri sik olarak kullanilmakta ve ayn1 zamanda
bazi iilkelerde doktor regetesi ile alinabilen ilag niteligini tasimaktadir. Gliniimiizdeki
gelisim diizeyi olarak Fitoterapi uygulamasi bir¢ok doktor tarafindan onerilmektedir
(Koksoy, 2008: 9; Gokgoz, 2014; 3: Bulut, 2016: 19-20; 0. Dogan, 2016: 20;
Kocgdas, 2013: 1). Bitkisel ilaglarla yapilan Fitoterapi terimini ilk kez 1870-1953
yillar1 arasinda yasamis ve Fransiz hekim olarak bilinen Henry Lencrec tarafindan La
Presce Medical dergisinde kullanildigi bilinmektedir. Bu tedavi yonteminin
kullanim1 M.O. ii¢ bin yilina kadar geriye dayanmaktadir. Ayni zamanda heniiz
yaziy1 ilk kez icat eden Siimer uygarliginin yani sira Asur ve Akat uygarliklarinda da
bu yontemlerin kullanildigina iliskin belirtiler oldugu bildirilmektedir (Fitoterapi
Hakkinda Bilgilendirme, 2017; Koksoy, 2008: 9).

M.O. 2500 yillarinda Cin tibb1 ile aym c¢izgide gelisim gdstermis Hint
tibbinda 6nemli bir konuma sahip olan Rig Veda isimli diisiiniir yapitlarinda bine
yakin sifali bitkiyi konu edinmistir. Yunan medeniyetinin tip bilgini olan Eskulap ve
tibbin babas1 olarak kabul gérmiis olan Hipokrat eserlerinde 300°den fazla bitkisel
ilagtan séz etmislerdir. Bunun disinda bitkisel iiriinlerden bahseden Islam bilginleri
de bu konuda oldukga hatir1 sayilir bir konumda yer almaktadirlar. ibn-i Sina, Al
Gafini ve Ebu Reyhan gibi iinlii diisiiniirler Fitoterapi konulu 6nemli eserlere imza
atmislardir. Nitekim Ibn-i Sina ve Al Gafini’nin Tiyp Kanunu ve Ebu Reyhan’in
Kitab-al Saydalafi al Tip isimli eserleri referans olarak gosterilen kaynaklar olma

ozelligini tasimaktadirlar (Koksoy, 2008: 9-10).

GETAT uygulamalar i¢inde Fitoterapi yonteminin en ¢ok kullanilan yontem
oldugu belirtilmektedir. Bunun nedeninin ise bitkisel iirlinlerin dogal oldugu
gorilisiinii one siirmektedir. Bu yontemde kullanilan {iriinlerin bitkisel olmasi nedeni
ile daha ¢ok giivenilir oldugu kanisi1 bulunmaktadir ancak bu kaninin yiizde yiiz
dogru oldugu sdylenemez. Bir iirliniin tamamen dogal olmasi o {irlinii gilivenilir

kilmamaktadir. Diger taraftan bilingsiz bir sekilde Fitoterapi tedavisinin uygulanmasi
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sonucunda Oliimler meydana gelmektedir. Nitekim GETAT alaninda yapilan
arastirmalar sonucunda diinyada yaklasik yiiz bin insanin bitkisel tedavi sonucu
hayatin1 kaybettigi belirtilmektedir (TTB, 2017: 12-16; Koksoy, 2008: 10). Diger
taraftan bu bitkisel {iriinlerin etiketlerinde yazmamasina ragmen yaklasik yarisinda
Aristolosik asitin var oldugu kanitlanmis ve bitkisel {iriinlerin i¢inde bulunan bu asit
tiibiilointerstisyel nefrit ve {irotelyal kanser olusumu iizerinde etkili oldugu

bilinmektedir (TTB, 2017: 17).

Sekil 5. Horasan'da (Iran) Geleneksel Safran Uretimi

Kaynak: Schmidt vd., 2007: 2.

Safran, Crocus sativus L. (Iridaceae) ciceklerinden gelen stigmata'nin
soyadidir. Crocus, agirlikli olarak ekimi yapilan bir Akdeniz bitkisidir. Crocus
sativus'un yetistirildigi bolgeler, Akdeniz'den Iran'a Hindistan, Tibet ve Cin'e kadar
yayilmaktadir. Meksika ve Avustralya'da iiretimi yapilmakta olan bir {iriin 6zelligini
tagimaktadir. Safran bitkisel iirlin maddesi kurutularak baharat diikkanlarinda satisa

sunulmaktadir (Schmidt vd., 2007: 1-2).
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2.4.4. Hipnoz

Hipnoz, hipnotist olarak belirlenen bir kisinin, hasta olarak belirlenen baska
bir kisinin, duyum, alg1, kognisyon veya motor davranis lizerindeki kontrolde cesitli
degisiklikler yasadigini ileri siirdiigli bir durum veya prosediirler kiimesi olarak
tanimlanmistir (Montgomery vd., 2002: 1). Hipnoterapi uygulamasi, hipnotik
indiiksiyon ve psikoterapinin koordineli becerilerinin kullanimina baghdir (Wolberg,
1948: 1). Hipnoz tarihinin ¢ok eskilere dayandigi sdylense de kullanimina iliskin
kanitlarin giiglii olmadig1 sdylenebilir. Ancak modern hipnozun Avusturya kokenli
bir doktor olan Mesmer ile birlikte basladig1 bilinmekle birlikte bu yontemi daha
popiiler bir konuma tasityan James Braid isimli bir cerrah bu yonteme hipnoz adini
vermistir. Hatta James Braid hipnozun babasi olarak bilinmektedir (Sheehann, 1999:
28-32). Hipnoz bir uyku hali olarak bilinmektedir. Ancak uyku halinden farkli olarak
kisinin bilincinin yerinde olmadigi bir ruh hali oldugu da agiklanmaktadir (Kogdas,
2013: 14). Hipnoz kavramini tanimlamak i¢in 18. ve 21. yiizyillar1 arasinda farkli
kavramlarla tabir edilmistir. Baz1 kaynaklarda gecen bilgilere gore de Hipnoz

kavraminin Ibn-i Sina’ya kadar dayandig1 belirtilmektedir (Agargiin, 2012: 1-2).

Hipnoz tedavi yonteminin ilk olarak kullanilmaya baglanmasi kesin olarak
bilinmemektedir. Ancak Hipnozun kullanimina dair ilk yazili belgelere eski
Yunan’da rastlanmaktadir. Telkinle ilgili bilgilere M.O. 1400 ile 1300 yillar1 arasina
ait dua taglarinda rastlanmaktadir. Eski Yunan toplumunda bu yontem gerginliklerin
giderilmesinde kullanildig: bilinmektedir. Galyalilar bu yontemi Sihirli Uyku ismi ile
tabir etmislerdir. Avrupa’da 1760’11 yillara kadar bilinmeyen bu yontem Uzakdogu
dinlerinde bu yontemin eski tarihlerden beri var oldugu belirtilmektedir (Koksoy,

2008: 26-27).

Klinik olarak hipnoz ve hipnotik Onerilerin, astim, gesitli cilt hastaliklari,
klinik agr1 ve yanik hastalarinda inflamasyonu (lltihap) azaltma gibi cesitli psikolojik
ve tibbi saglik sorunlarmmin tedavisinde etkili oldugu bulunmustur (Horton-
hausknecht vd, 2000: 5). Hipnotik telkin, bir insanda zaten var olan, ancak egitim ya
da anlayis eksikligi nedeniyle kullanilmayan ya da az gelismis olan yeteneklerin ve
potansiyellerin  kullanilmasimi kolaylastirabilmektedir. Hipnoterapist, problemi

¢Ozebilmek icin hayattaki Ogrenme, deneyimler ve zihinsel becerilerin neler
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oldugunu anlamak i¢in hastanin kisiligini dikkatli bir sekilde arastirir. Terapist daha
sonra terapotik hedeflere ulagsmak i¢in hastanin bu benzersiz kisisel i¢ tepkilerini

kullanabilecegi trans deneyimine bagvurmaktadir (Erickson ve Rossi, 1959: 15).

Bu yaklasim ii¢ asamada izlenmektedir; (1) terapistin, hastalarin yagam
deneyimlerinin repertuarini arastirdigi ve hastay: terapotik degisime yonlendirmek
icin yapisal referans gercevelerini kolaylastirdigi bir hazirlik donemi; (2) terapdtik
trans sirasinda bir hastanin kendi zihinsel becerilerinin aktivasyonu ve kullanimi ve
(3) yer alan terapotik degisimin dikkatli bir sekilde taninmasi, degerlendirilmesi ve

onaylanmasi seklinde bir yol izlemektedir (Erickson ve Rossi, 1959: 15).

Sekil 6. ilk Zamanlara Ait Hipnoz Yardim Ile Tedavi Yéntemi

Kaynak: AOHIMWC, 2018.

Hipnoz insanlarin agri, endise ve depresyon ilaclarimi azaltmalarina, bagirsak
sorunlarin1 ¢dzmelerine, sigaray1r birakmalarina, hatta daha az stresli bir dogum
yapmasina yardimci oldugu kanist mevcuttur. Bunun disinda Hipnoz romatizma,
migren, yaniklarin tedavisi, anestezi gerektirmeyen bazi ameliyatlar, hafizay1
gelistirme, cinsel sorunlar, uyku diizensizlikleri gibi farkli hastaliklar i¢in
kullanilabilen bir tedavi yontemi olmaktadir (Koksoy, 2008: 27). Yukaridaki
gorsellerde cep saati olmadan hipnoz yontemi kullanilmaktadir. Bu da konsantrasyon

ve zihinsel odaklanmay1 gergeklestirmektedir.



22

2.4.5. Siiliikk Uygulamasi

Mezopotamya, Misir, Yunan, Greko-Romen ve Bizans tibbinda ¢ok eski ve
yaygin olarak kullanilan bir tedavi yontemi olmaktaydi. Siiliik tedavisinin antik
caglardan beri bir¢ok hastalik i¢in kullanildig1 bilinmektedir. Siiliik, hekim anlamina
gelen laece Anglo-Sakson sozcliglinden tiiretilmistir. Latince siiliik tedavisi denen
Hirudoterapi, doktorlar tarafindan asirlardir kullanilan bir tedavi yontemi olmaktadir.
Siiliiklerin ilk defa tibbi amach kullanimi Misir mezarlarinin  resimlerinde

goriilebilmektedir (Okka, 2014: 3).

Hirudoterapi olarak da bilinen siilitk tedavisi yiizyillardir bazi hastaliklarin
tedavisinde kullanilan bir yontemdir. Gegmiste, siiliikkler savas yarast da dahil olmak
tizere diger bir dizi hastalik i¢in etkili bir tedavi yontemi oldugu kanitlanmistir.
Simdilerde ise siiliikler abse, artrit, glikoz, tromboz ve bazi vendéz bozukluklarin
tedavisinde yardimci olarak kullanilmaktadir. Ayrica tibbi siiliikler plastik cerrahide
ve bazi kan dolasim problemlerinde kullanilmaktadir (Singh, 2010: 1). Tibbi siiliikler
ozellikle de giliniimiizde tipta dnemli ve genisleyen bir role sahip olmaktadir ancak
enfeksiyon, tibbi siiliikklerin kullanimini zorlastirmaktadir (Ouderkirk vd., 2004: 1).
Giintimiizde, siiliikle tedavinin birincil gostergesi, canlilig1 vendz tikaniklik ile tehdit

edilen doku kapaklarini kurtarmaktir (Haycox vd., 1995: 1).

Ortagag ve ilk modern tipta, Tip siiliigii, biyolojik siviyr dengelemek amaciyla
hastalardan kan almak i¢in kullanildig bildirilmektedir. Ayurvedik veya geleneksel
Hint Tibbinda, bu ii¢ siv1 vata, pitta ve kapha olarak adlandirilmis ve Unani veya
Geleneksel Arap Tibbinda bunla; kara safra, sar1 safra, kan ve balgam seklinde dort
bashikta belirtilmistir. Biyolojik sivilar, Ayurvedik ve Arap Tibbi1 felsefesinin
ayrilmaz bir yonii olarak algilanmaktadir. Insan viicudunun diizgiin ¢aligmasi igin
biyolojik sivilarin arasindaki dengenin gerekli oldugu goriilmiistiir. 12. yiizyilda
Abd-el-latifal-Baghdadi siiliikklerin cerrahi operasyonlardan sonra siiliiklerin tibb1
kullanim1 seklinde doku temizliginin gelistirilmesine yardimec1 olabilecegi

diisiincesini ortaya atmistir (Singh, 2010: 1).
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Tibbi siiliikkler kan pihtilasmasini azaltma, 6zellikle plastik cerrahiden sonra
ve kan dolagimini stimiile (canlandirmak) etmek i¢in kanin toplanmasindan vendz

basincin hafifletilmesinde kullanilan bir yontem olmaktadir (Singh, 2010: 1).

Sekil 7. Siiliiklerin Tedavide Kullanim Sekli

Kaynak: Suluk.gen.tr, 2018

Yukaridaki resimde de goriildiigii tizere siiliikler viicudun rahatsizlik duyulan
bolgesine konulmaktadir. Viicuda yapisan siiliikkler viicuttan kan emmeye baslayarak
tedaviyi slirdiirmektedir. Siiliik tedavisinin yararlari; Siliik salgilamis oldugu bazi
kimyasal enzimler sayesinde viicuttaki agrilarin giderilmesini saglar, bu enzimler
ayni zamanda kanin pihtilagmasini engeller, siiliikler viicuttaki kirli kani emerek
toksinleri yok eder, kan dolagimini hizlandirir, varis problemlerinin ¢oziimiinde
faydalidir, atardamar ve toplardamar tikanikliklarinda etkili bir yontem olmaktadir

(Singh, 2010: 3).

Bu yontem iilkemizde SB’nin 2014 yilinda yaymlamis oldugu yonetmelikle
kullanimi tesvik edilmistir. Yonetmelikten once bu yontem hekimler tarafindan pek
uygulanmamaktaydi. Tiirkiye’de tibbi siiliiklerin iki tiirii yetirtilmekte olup cesitli
hastaliklarin tedavisinde kullanilmaktadir (Gonen, yok: 3-4; Somer ve Vatanoglu,

2016: 63).
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2.4.6. Homeopati

Homeopati tip uygulamasinin 19. Yiizyilda gelistigine dikkat ¢ekilmektedir.
Yine aymn tarihte bu yontem Dr. Samuel Hahnemann tarafindan gelistirilmistir (Erol
Sariyev, 2014: 21-38). Bir baska deyisle 1700 'lerin sonlarinda, homeopati Alman
hekim olan Samuel Hahnemann'in ¢abalariyla oldukca sistemli bir tip bilimi olarak
ortaya ¢cikmistir (Ullman, 1991: 16). Homeopati yontemi benzeri benzer ile tedavi
etme ilkesine dayanmaktadir (Ar1 ve Yilmaz, 2016: 14). Hahnemann bu medikal
tedaviyi iki temel yaklasim ile tanmimlamistir: homeopatik ve allopatik veya
enantiyopatik yontemi olarak (contraria contrariis) kavramina dayali olarak:
karsitlar karsittir seklinde anlasilmaktadir) tanimlamistir. Homeopati ve allopati
kelimelerini kullanan Hahnemann olmaktaydi. Ancak ikinci terim giiniimiizde
geleneksel tibbi ifade etmek i¢in bazen yanlis olmaktadir (Lewith vd., 2011: 170).
Homeopati tibbi uygulama yontemi, saglikli bir kiside hastalik veya hastalik
belirtileri iiretebilen herhangi bir maddenin, bu semptomlari1 hasta bir kisiyi tedavi
edebilecegi teorisine dayanmaktadir. Ornegin, uykusuzluk yasayan birine
homeopatik bir dozda kahve verilebilir. Seyreltilmis formda uygulandiginda,
homeopatik ilaglar bitkiler, metaller ve mineraller dahil bircok dogal kaynaktan elde
edilir. Bu ilaglar, mevsimsel alerjiler, astim, grip, bas agrist1 ve hazimsizlik gibi

bircok cesitli rahatsizliklar tedavi etmek icin kullanilmistir (Barnes vd., 2004: 17).

Pek c¢ok tip doktoru tarafindan siiphe ile yaklasilan ve bilimsel olarak
kanitlanmis teorisi olmayan bir tibbi terapi olan Homeopati, 200 yildan fazla bir
siredir kullanilmaktadir. Bu yontemin kullanimi bu giin yayilim gostermektedir
(Riley vd., 2001: 2). Ozellikle 19. yiizyilin ilk yarisinda Homeopati hizla Avrupa'da
popiilerlik kazanmigtir. Bunun iki ana faktorden kaynaklandigi goriilmektedir:
tedavinin baz1 yiiksek profilli vakalardaki basaris1 ve salgin hastaliklardaki
basaristydi. Homeopatinin yiikselisindeki diger etken, Ozellikle 19. yiizyilda
Avrupa'yr kasip kavuran kolera salginlarindaki pozitif etkisi olmasilydi (Lewith,

2011: 170-171).

Homeopati yonteminin birka¢ farkli tiirii bulunmaktadir. Bireysellestirilmis

ana tipler veya klasik homeopati, klinik homeopati ve izopati seklindedir.



25

Bireysellestirilmis homeopatide tipik olarak, bir hasta tarafindan gdsterilen, zihinsel,
genel ve anayasal ozellikler dahil olmak {iizere, toplam bulgu goriintiisii temelinde
tek bir homeopatik ila¢ secilir. Klinik homeopatide, standart klinik durumlar veya
konvansiyonel teshisler i¢cin bir veya daha fazla homeopatik ilag tatbik edilir - bazen
bazi homeopatik ilaclar sabit (karmasik) bir formiilasyonda birlestirilmektedir.
Izopati, alerjenlerin veya enfeksiydz veya toksik ajanlarin homeopatik seyreltilerinin
kullanilmasidir. Diger taraftan Homeopati Geleneksel ve Tamamlayic1 tibbin en

tartismal1 yontemlerinden biri olma 6zelligini tagimaktadir (Lewith, 2011: 171).

Sekil 8. Homeopatik Tabletler
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Kaynak: BHA, 1902.

Saglik Bakanliginin raporuna gére Homeopati kisiye 6zgii homeopatik ilaclar
ile kisiye uygulanan bir tedavi yontemidir (T.C. Saglik Bakanlig1 Saglik Hizmetleri
Genel Miudiirligi, 2015: 3).

Frei ve Thurneysen (2001) ¢aligmasina gére Homeopati tedavi yonteminin
akut orta kulak iltthabinin tedavisinde etkili oldugu ortaya koyulmustur (Frei ve
Thurneysen, 2001: 1). White ve digerlerinin ¢alismasina gore de Homeopati tedavi

yontemi astim hastas1 ¢ocuklarda kullanilan bir yontem olmaktadir (White vd., 2003:

1).
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2.4.7. Kayropraktik

Kayropraktik yontemi her ne kadar eski Yunan hekimleri ve Hipokrat
donemlerinden izler tasiyor olsa da asil olarak 1895 yilinda ABD’de baslar ve 1897
yilinda David Daniel Palmer ile devam eder (WHO, 2005: 10-11). Bu bakim, agrinin
hafifletilmesi ve genel sagligin iyilestirilmesi i¢in viicudun sinir sistemini ve dogal
savunma mekanizmalarini etkilemek {iizere omurga ve eklemlerin diizeltilmesi
yontemidir. Bu yoOntem baslica sirt problemlerini, bas agrilarini, sinir
iltihaplanmasini, kas spazmlarin1 ve diger yaralanmalar1 ve travmalar1 tedavi etmek
icin kullanilir (Barnes vd., 2004: 16; National Health Statistics Reports, 2009: 12). El
yardimi ile tedavi anlamina gelen bu yontemin, lizerinde uygulanan kisinin Tiirk
Tabipler Birligi raporunda da belirtilmis baz1 nedenlerden dolayi risk altinda oldugu
belirtilmektedir (Tiitiincii ve Etiler, 2017: 72-155). Buna ragmen Kayropraktik
yontemi en yaygin olarak kullanilan yontemler arasinda yer almaktadir (Zhang,
2000: 1). Bunun yan1 sira bu yontem bazi Avrupa iilkelerinde, Kanada ve ABD gibi
tilkelerde yasal diizenlemelerle sunulmaktadir (Kayropraktik Dernegi, 2005: 8).
TTB’nin Halk Sagligi Kolu raporuna gore Avrupa iilkelerinde Kayropraktik yontemi
GETAT uygulamalari i¢inde kullanim sikligina gore iiciincii sirada yer almaktadir

(Tiittincti ve Etiler, 2017: 57).

Kayropraktik tedavi yontemi kas-iskelet bozukluklarin1 manuel olarak masaj
seklindeki girisimler ile diizeltilmesi seklinde ifade edilebilmektedir. Nitekim
Kayropraktik yontemi fizik tedavi, masaj, spor doktorlugu ve osteopati gibi

kavramlarla i¢ ige gecmis bir tedavi sekli olmaktadir (TTB, 2017: 155).

Bu yontemin uygulanmasi her ne kadar manuel olarak yapilsa da literatiirde
yer alan bazi1 calismalar gostermektedir ki risk acisindan tehlike arz etmektedir.
Literatiirde yer alan bu ¢aligmalara gore Kayropraktik uygulamalar sonucu 26 kisinin
yagamini yitirdigi bunlarin disinda kayit altina alinmayan oliimlerin de oldugu
bildirilmektedir. Bu Oliimlerin nedeni ise vertebral arterin disseksiyonunu igeren
vaskiiler kazalarin oldugu aciklanmaktadir. Ancak bu vakalarin ¢ogunun kayit altina
alinmadig1 da bilinmektedir. Bundan dolay:1 kayropraktik tedavisi goren her bireyin

risk altinda oldugu belirtilmektedir (TTB, 2017: 155).
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Belirtilmis olan bu bilimsel bilgiler 151831nda Kayropraktik yonteminin giinliik
uygulamasinda dikkat edilmesi gereken bazi durumlar s6z konusu olmaktadir (TTB,

2017: 155-156);
1. Bu yontemin uygulamalar1 kanita dayal tip standartlarina uymamaktadir.
2. Gereksiz tedavilerin uygulanmasindan dolay1 hasta risk altinda bulunmaktadir.

3. Kayropraktik uygulamasmin birka¢ calisma disindan herhangi bir kanitini
bulunmamaktadir bundan dolayr da bu uygulamanin herhangi bir {stiin tarafi da

bulunmamaktadir.
4. Bu uygulamanin riskleri faydalarindan daha fazladir

5. Bu bilgiler 1s1¢inda hastanin yiiksek bir seviyede risk altinda olabilecegi goz

Oniine aliarak bu uygulama pek onerilmemektedir.

Ancak buna ragmen Kayropraktik uygulamalarmin diinya genelindeki
tilkelerin ¢ogunda kullanildig: bilinmektedir. 40 ulusal bolge hiikiimeti bu yontemi
yasalarla diizenlemistir. 16 tane AB iilkesinde ve komsu {ilkelerde yasalarla
diizenlenmis bir meslek olma 6zelligini tasimaktadir, 10 {ilkede mesleki bir statiisii
olmamakla birlikte yasalarla desteklenen bir tedavidir ve 13 iilkede ise herhangi bir

diizenlemeye tabi tutulmamistir (Y1ildiz ve Agaoglu, 2013: 4).

Sekil 9. Manuel Yolla Kayropraktik Tedavi Uygulamasi

f’\

Kaynaklar: ISDM, 2018; NCCIH, 2018.
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2.4.8. Kupa (Hacamat) Uygulamasi

Kisa bir tanimla Kupa uygulamasi bardak, boynuz veya sise yardimi ile
deriden kan alma seklinde tanimlanmaktadir. Yas kupa ve kuru kupa seklinde iki
tiirlii uygulanmaktadir. Bununla birlikte kan alinmadan sadece kupa uygulamasina
kuru hacamat veyahut kupa tedavisi denilmektedir ve kupa uygulamasinin sicak ve
vakumlu olmak tizere iki ¢esidi bulunmaktadir (Tiitiincii ve Etiler, 2017: 22; Isik ve

Aksoy, 2012: 1-2; Sar1, 2016: 15).

Kupa yonteminin hem Bat1 hem de Dogu tibbinda kullanilmasina ragmen,
uygulamasinin teorisi ve temeli farklilik gostermektedir (Lee vd., 2008: 1). Kupa
terapisinin kesin kaynagi bir tartisma konusudur (El Sayed vd., 2013: 1). Kupa
uygulamasinin tarihteki kullanimina bakilacak olursa bu yontemin Hz. Muhammet
(s.a.v) donemine kadar uzandigina dair izler bulunmaktadir. Nitekim Hz. Muhammet
(s.a.v)’in Hadis’i seriflerinde buna isaret edildigi sdylenmektedir. Ayn1 zamanda
Islam inancina gére hacamatin belli giinlerde yapilmasi 6ngériilmektedir. Genellikle
bu yontemin Pazartesi ve Persembe giinleri yapilmasinin siinnet oldugu baz1 Hadis’i
seriflere bagl olarak rivayet edilmektedir (Seker, 2013: 1-174; Isik ve Aksoy, 2012:
1-2; ). Cao ve arkadaslarina gore ise Kupa uygulamasinin en eski kayitlarinin 1973'te
Han Hanedanliginin antik bir mezarinda bulunan Bo Shu (ipek iizerine yazilmis eski
bir kitap) kitabinda yer aldig1 belirtilmektedir. Yine eski Cin kitaplarinda bazi
terapotik kupa yontemleri ve tedavi kayitlarinin da oldugu sdylenmektedir (Cao vd.,
2010: 1). Bir baska calisma olan Bamfarahnak ve arkadaslarinin ¢alismasina gore en
eski Kupa uygulamasinin M.O. 3300 yillarinda Makedonlara ait olan Ubi Plethora
Ibi Evacua oldugu bildirilmektedir. Ayrica Ebers Papyrus (M.O. 1550) Kupa
uygulamasindan séz eder ve Herodotus (M.O. 484-425) Misirli hekimlerin hem kuru
hem de yas yontemleri ile hastaliklar1 tedavi ettigini kaydetmistir (Bamfarahnak vd.,

2014: 2).

Babil ve Asur imparatorluklarinda, agiz ve manda boynuzu yardimi ile
kullamilmistir; bu tedavinin kayitlar;, M.O. 700 civarinda ¢ivi yazili alfabe ile kil
tabletlere yazilmistir. Kupa terapisi, antik ¢agda tek basma ya da akupunktur ile
birlikte kullanilan eski bir Cin tibb1 teknigidir. Hipokrat (M.O. 460-377) kupay1

kullanmis ve derinlemesine hastaliklar i¢in ¢ukur kaplarin kiigiik ¢capli, hafif ve konik
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sekilli olmasi gerektigini ve ylizeye yakin hastaliklar i¢in kupanin genis agizli olmasi
gerektigini belirtmistir. Galen (131-201) ve Paracelsus da kupa yoOntemini
kullanmislardir; bu ydntem Roma Imparatorlugu'nda biiyiik bir 6neme sahip
olmaktaydi. Bu c¢aligmada da Orta Dogu'daki Miisliiman doktorlarin siklikla kupa
tedavi yontemini kullandiklar1 belirtilmektedir. Arapga'da Yas-Kupa Uygulamasi,
emme anlamma gelen hijamah olarak adlandirilmaktadir. Unlii Fars bir hekim olan
(980-1037 MS) Avicenna, The Canon of Medicine adli iinli tezi ile Yas-Kupa
avantajlarini soyle ifade etmistir; (Bamfarahnak vd., 2014: 2).

1. Yas-Kupa Terapisi uygulanan bolgeden =zararli materyallerin  atilmasini

saglamaktadir.

2. Hiimorlarin salgilanmas1 yoluyla hayati 6nem tasiyan sivilarin viicuttan atilmasi

onlenmektedir.
3. Bu yontem Ana organlardan Hiimorlarin atilmasi dnlenmektedir.

Sekil 10. Kan Alma Seklinde Kupa Tedavi Yonteminin Uygulandig1 Bir Hasta

Kaynak: TTB, 2017: 154.

Birbirinden bagimsiz olarak yapilan bu c¢alismalarda Kupa uygulamasinin
cikis noktasinda ortak bir goriisiin olmadigina dikkat ¢ekilmektedir. Ancak her ne
kadar farklilik olsa da Islam kaynaklarinda yer alan bilgilerin Hadis’i seriflere
dayandigindan dolay1 dogruluguna daha cok giivenilebilir.
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2.4.9. Larva Uygulamasi

Diger bir adi maggot olan bu tedavi yontemi deri enfeksiyonlarinin larvalarla
tedavi edilmesi anlamina gelmektedir (Sari, 2016: 19). Maggot yara terapisi,
diyabetik ayak {ilserleri, periferik arter hastaliklari, vendz bacak iilserleri, basing
tilserleri ve akut cerrahi yaralar gibi cesitli hastaliklara uygulanmaktadir
(Wilasrusmee, vd., 2014: 2). Larvalarin yararli etkileri ilk olarak 1557°de
kaydedilmigtir (Sun vd., 2014: 2). Ancak ilk olarak 1. Diinya savasi sirasinda
sistematik bir uygulamas1 yapilmistir. Savas alanlarinda birakilan yarali askerlerin
yaralarinin larvalar yardimiyla daha hizli iyilestigi askeri hekimler tarafindan
gbzlemlenmistir. Bir ortopedi cerrahi olan wlliam Baer 1. Diinya savasi boyunca bu
tiir yaralar1 gozlemleyen ve larva yontemini uygulayan ilk kisi olarak bilinmektedir.
21. yiizyilda, William Baer'm kemik ve yumusak doku enfeksiyonlarini larvalarla
tedavi eden ve ¢igir acan calismalarini sunduktan 80 yil sonra, diinya capindaki
binlerce terapist, larva terapisinin faydalarin1 kesfetmeye baslamistir (Sherman vd.,
2009: 2). 1940’11 yillardan sonra gelisen cerrahi islemler ve antibiyotik kullaniminin
artis1 ile larva tedavisi uygulamasinda azalma olmus ancak 1980’li yillarda
hastaliklarin antibiyotiklere olan direncinde artig basi yaralarindaki artigtan dolay1
larva tedavisi tekrar giindemde yer bulmustur (Tiitiincii ve Etiler, 2017: 75-76;
Sherman, 2009: 3).

Sekil 11. Larvalar {le Tedavi Edilmis Bir Yara

Kaynak: Mumcuoglu vd., 1999: 4.
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Bugiin diinyanin bir¢ok iilkesinde yasalarla desteklenerek uygulanan Larva
yontemi ililkemizde de 2014 yilindaki yonetmelikle yasal bir konuma taginmistir.
Ornegin, 6 ay boyunca komada olan 78 yasinda bir kadin hastada 2 aydir mevcut
olan sakral basing iilseri (¢cap1 10 cm, 5-6 cm) bulunmaktaydi. Yara, kurt¢uklar
tarafindan debride (temizlenmek) edildi ve 3 haftalik uygulamalar boyunca
gerceklesen dokuz tedaviden sonra graniilasyon dokusu goriilmeye baslandi. Daha
sonrasinda da goriildiigii gibi yara yavas yavas kapanip iyilesme goOstermistir

(Mumcuoglu vd., 1999: 4).

Sekil 12. 75 Yasindaki Bir Erkegin Kangren Olmus Sag Bacak Gorlintimii

Kaynak: Mumcuoglu vd., 1999: 3.

Lenfostasi’den mustarip 75 yasinda bir erkegin sag bacagi, kangren gelismesi
ve takip eden cerrahi debridmandan 1 ay sonraki goriinlimii resimde
gosterilmektedir. Deri degistirip ve cliriiyerek 6len doku, baldirin 6n kismini ve
ayagin ist kismmi kapladigr goriilmektedir. Maggot tedavisinden iki hafta sonra,
yara devitalize dokudan armmis oldu ve saglikli graniilasyon c¢apt ve 5-6 cm

derinliginde oldugu kanit1i elde edilmistir (Mumcuoglu vd., 1999: 3).
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2.4.10. Mezoterapi

Mezoterapi terimi Yunanca mezos kelimesinden gelmektedir (Mammucari
vd., 2011: 1). Lokal agr1 yonetimi icin kokain kullanimini baglangigta kimyager
Albert Niemann'in (1834-1861) kesfedip kullandigi daha sonra, 1884 yilinda
oftalmolog Karl Koller (1857-1944) tarafindan kullanildig1 bildirilmektedir. 1904
yilinda Alfred Einhorn, alisilmamis bir anestezik, prokain (Latince novus'tan yeni
kokain anlamina gelen Novocaine) kesfetmistir. Belgikali bir hekim olan Albert
Lemaire (1875-1933) trigeminal nevralji agrisin1 lokal prokain enjeksiyonlarini
kullanarak dindirmis ve daha sonra Fransiz cerrah olan Rene Leriche (1879-1955)
benzer sekilde prokaini sempatik yildiz gangliyonlarina ve iltihapli tendonlara
enjekte etmistir. 1952'de Fransiz bir doktor olan Michel Pistor, astim hastasina
intravendz yoldan prokain uygulamis ve bu da hava yolu hastalig1 tizerinde sinirh bir
etki yaratmis, ancak isitme duyusunu daha da gelistirmistir (Rotunda ve Kolodney,
2006: 4). Michel Pistor, bu yontemi 1952'de Fransa'da mezoterapi teknigini vaskiiler
ve lenfatik bozukluklarin tedavisi i¢in gelistirdigi bilinmektedir (Matarasso vd.,
2005: 1). 1953 yilinda, Dr. Mario Lebel bu ilacin yiizeysel, subkiitan yoldan
verilmesini kolaylastiran 3 mm'lik bir igne tasarladig: bilinmektedir. 1958'de yerel
bir tip dergisinde teknigin ilk yaymlanmasiyla birlikte Pistor, bag dokusuna dontisen
erken embriyonun {i¢ ana tohum katmanindan biri olan mezodermin tedavisi olarak
tanimlanabilen me-toterapi (mesotherapy) terimini, kas ve dolagim sistemini
gelistirmistir (Rotunda ve Kolodney, 2006: 4). 1987 yilinda ise mezoterapi Fransiz
T1ip Akademisi tarafindan tip uzmanlhigi olarak kabul edilmistir (Matarasso vd., 2005:
1). Avrupa'min mezoterapiyi tedavi etmek ic¢in yillarca yaygin bir sekilde
kullanmasma ragmen, gercekte mezoterapinin teknigi hala bilinmemektedir

(Rohrich, 2005: 1).

Temel olarak, mezoterapi, cildin yag tabakasina enjekte edilen ilaglara,
enzimlere veya hormonlara bagl olarak, cok cesitli bilesenler icerebilen bir dizi
tedavi yontemidir. Cesitli vaskiiler ve lenfatik bozukluklarin yani sira agr1, alopesi ve
sedef hastaliginin tedavisi i¢in de kullanilmaktadir (Rohrich, 2005: 1). Bir tanima
gore Mezoterapi, lokal medikal ve kozmetik durumlar tedavi etmek igin bilesik

karigimlart igeren derialti enjeksiyonlarin kullanilmasidir (Rotunda ve Kolodney,
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2006: 2). Guntimiizde ise daha c¢ok viicut gelistirme icin kullanilan bir yontem
olmaktadir (Matarasso vd., 2005: 1). Mezoterapi endikasyonlari1 Dermotoloji
alaninda oldukc¢a genis bir yere sahiptir. Bu yontem yiiz genclestirme, seliilit, stria,
alopesi, sikatris, keloid ve ylizdeki infeksiydz yaralarin tedavisinde sikg¢a
kullanilmaktadir (Sar1, 2016: 21; Kutlubay vd., 2013: 1). Diger taraftan Mezoterapi,
tendinit, tendon kalsifikasyonu, dis prosediirleri, kanser, servikokbrakiyalji, artrit,
lenfédem ve vendz staz i¢in kullanilmaktadir. Lokal olarak mukozal mezoterapide
kullanilan naproksenin klasik (belirtilmemis) bir oral anti-inflamatuar ilagtan daha

etkili oldugunu gostermistir (Rotunda ve Kolodney, 2006: 9).

Sekil 13. Lokalize Yag Birikintilerinin Diizeltilmesi I¢in Fosfatidilkolin Kullanimi

Kaynak: Rotunda ve Kolodney, 2006: 11.

Geleneksel mezoterapi teknikleri ve ilaglar1 atipik mikobakteriyel
enfeksiyonlar, iirtiker, likenoid ila¢ dokiintiileri ve psoriazisin koebnerizasyonu ile
iliskilendirilmektedir. Yiizeysel enjeksiyonlar sirasinda ve sonrasinda agri1 genellikle
minimal bir seyir izlemektedir. Enjekte edilen bolgeler gecici olarak kanayabilir ve
birkac giin icinde diizelen iltihap belirtileri sergileyebilmektedir. Son zamanlardaki
raporlar, inflamasyon sonrasi hiperpigmentasyon, ekimozlar, uzamis sislik ve
hassasiyet (birkac ay devam eden), iilserasyon ve hematom olusumunun nadir fakat

potansiyel riskini  vurgulamaktadir (Rotunda ve Kolodney, 2006: 8).
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2.4.11. Proloterapi

Proloterapi, kronik kas-iskelet agrisi icin enjeksiyon temelli Geleneksel ve
Tamamlayic1 Tibbin bir tedavi yontemidir (Rabago vd., 2010: 1). Proloterapi adi,
Latince'de yavru anlamina gelen Proli- teriminden ve hizla artan yeni hiicreler
anlamia gelen Proliferate terimlerinden gelmektedir (Goswami, 2012: 1). Kisa bir
tanimla Proloterapi, bir bag (ligaman) veya tendon gibi yetersiz bir yapinin
rehabilitasyonu seklinde tanimlanmaktadir. Tendon ve ligamanlarin kemige
eklendikleri noktada inflamatuar bir reaksiyona yol acgacak soliisyonlarin
enjeksiyonunu icermektedir (Goswami, 2012: 1; Titiincii ve Etiler, 2017: 78).
ABD’li bir genel cerrah olan George Hackett’in 30 yildan fazla siiren deneyimlerine

dayanarak 1950’lerde bu yontemi resmilestirdigi belirtilmektedir (Rabago vd., 2010:
1).

Bunlardan daha eski olarak M.O. 460-370 yillarinda Hipokrat’in baglar sicak
bir metal ¢ubukla baglayarak stabil olmayan eklemleri tedavi ettigi bildirilmektedir.
Prosediir, ilkel ve deneysel olmasina ragmen, Hipokrat, kendi kendine onarilmaya
yol agacak inflamasyona neden olmaktaydi. Bu, bag dokularini onarmak ig¢in
viicudun kendi iyilestirme mekanizmasini kullanmanin ilk adimlarindan biri olmustu.
1940'larda, Ohio'da bir travma cerrahi olan George S. Hacket, tendon (kaslar1 kemige
baglayan) yaralanmasii ve baglar1 (kemikleri diger kemiklere baglar) kronik kas-
iskelet agrisina olan gevsekligi diizelttigi belirtilmektedir. Ayn1 zamanda bu cerrah

Proloterapi kavramini ilk kez kullanan kisi olmustu (Goswami, 2012: 1).

Yaklagik 100 yildir kullanilan bir yontemdir; bununla birlikte, modern
uygulamalari, 30 yildan fazla siiren klinik deneyimlerine dayanarak, proloterapi
enjeksiyon protokollerinin, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki genel bir cerrah olan
George Hackett tarafindan resmilestirildigi 1950'lere kadar izlenebilmektedir

(Rabago vd., 2010: 1; Taskesen, 2014: 31).

Rabago ve arkadaglarinin 2005 yilindaki sistematik bir derlemesinde, kas
iskelet sistemi agris1 veya sporla iligkili yumusak doku yaralanmalar1 tedavisinde
proloterapi kullanimimi destekleyen smirli yiiksek kaliteli verilerin bulundug

bildirilmektedir (Rabago vd., 2005: 1). Proloterapi teknikleri ve enjekte edilen
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soliisyonlar duruma, klinik siddete ve pratisyen hekimin tercihlerine gore
degismektedir; bir ana prensip, agrili ligament ve tendon yerlestirme bolgelerinde ve
birka¢ tedavi seans1 boyunca bitisik eklem alaninda, oldukca kii¢lik bir irritan veya
sklerozan soliisyon hacminin enjekte edilmesi ile gerceklesmektedir. Nitekim
hekimler ve hastalar yiiksek diizeyde Proloterapi yontemine ilgi duymaktadirlar.
Amerika Birlesik Devletleri'nde ve uluslararasi alanda giderek daha popiiler hale

gelmekte ve klinik pratikte aktif olarak kullanilmaktadir (Rabago vd., 2010: 1).

Sekil 14. Proloterapi Yontemi Uygulanmis Kemik Baglari

Bone on Bone Cartilage Regeneration

After Prolotherapy

Before Prolotherapy After Prolotherapy
Knee X-ray Showing Bone on Bone Knee X-ray Showing Cartilage Regeneration After Prolotherapy

Kaynak: T.C. GETAT Uygulamalar1 Daire Baskanligi, 2018.

Yukaridaki rontgen filmlerinin ilkinde eklem kemiklerinin {ist iiste bindigi
goriilmektedir. Bu, kemiklerin proloterapi uygulanmadan Onceki goriiniimiinii
gostermektedir. Ikinci tarafta ise proloterapi tedavisi uygulandiktan sonra eklem

kemiklerin diizeldigi goriilmektedir.

Proloterapi yonteminin iilkemizde uygulanmasma dair yasal diizenleme
yapilmis olup bu yontemin Saglik Bakanligi biinyesinde uygulanmasini saglayan
merkezler kurulmustur. Bu yOntemi uygulamaya yonelik iiniversitelerde de egitim

merkezleri acilmistir (T.C. GETAT Uygulamalar1 Daire Bagkanligi, 2018).
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2.4.12. Osteopati

Osteopati, sagligin korunmasinda ve hastaligin yonetiminde genis bir
yaklagim yelpazesi sunmaktadir (World Health Organization, 2010: 3). Osteopati
(ayni zamanda osteopatik ila¢ olarak da bilinmektedir) tan1 ve tedavi i¢in manuel bir
uygulama yontemine dayanmaktadir. Viicudun yapisal ve islevsel biitlinliigiine ve
viicudun kendi kendini iyilestirme yoniindeki igsel egilimine vurgu yapmaktadir

(World Health Organization, 2010: 1).

Osteopati kavramini ilk kez 1974’te Andrew Taylor Still ortaya atmistir. A.
T. Still’in gocuklugundan beri anatomiye ilgi duydugu ve Amerikan I¢ Savasi
sirasinda bir sinir doktoru olarak calistigi bildirilmektedir. Bu deneyimi fikirlerinin
gelismesine katkida bulunmustur. Bu tedavi yontemini 1885 yilina kadar osteopati
seklinde adlandirmamisti. Aradan gecen siirede igerisinde c¢esitli yaklasimlari
denemistir. Boylece 1885'te Still iki Yunan terimi olan osteon (kemik) ve ‘pathos’
(1stirap) kelimelerinden osteopati terimi tlireterek kullanmistir (Parsons ve Marcer,

2005: 3- 4).

Chila (2010) gore osteopati felsefesi yillar icinde g¢esitli sekillerde
tanimlanmistir. Baglangictan bu yana, osteopatik felsefenin evrimini daha iyi
anlamak i¢in, zaman iginde nasil tanimlandig1 tedaviyi daha anlasilir kilmistir. Bu
yapitta yer alan A.T. Still’in otobiyografyasinda osteopati; insan mekanizmasinin
vapisini ve islevlerini... bu bilimin dogasi geregi, osteopatik uygulamaya 6zgii...
kendi mekanik ilkeleriyle uyumlu bir sekilde... yer degistirmelerden, dengesizlikten,
diizensizliklerden ve sonugta hastalik ve normal form ve fonksiyon dengesini saghga

ve giice geri kazandiran bir bilimdir seklinde tanimlanmaktadir.

Ulusal Saglik Sistemi (National Health System-NHS) tanimina gore ise
osteopati, bir kisinin kaslarimi ve eklemlerini hareket ettirerek, esneterek ve masaj
yaparak, saglik sorunlarini saptama, tedavi etme ve dnleme yontemidir (NHS, 2015).
Bu yontem ergonomik rahatsizliklara bagli olarak olusan bel agrisi, boyun agrisi ve
diz agrilarinda veya spor kaynakli yaralanmalar, kal¢a sorunlar1 ve hamilelige bagh

bozukluklarin tedavisinde kullanilmaktadir (Tiitiincii ve Etiler, 2017: 79).
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Diinya Saglik Orgiiti'niin 2010 yilinda yaymlamis oldugu Osteopati
Egitimine Yonelik Karsilastirmalar raporuna gore osteopati, 1800'lerin ortalarinda,
Amerika Birlesik Devletleri'ndeki bir doktor ve cerrah olan Andrew Taylor Still
tarafindan gelistirilmis, ayrica 1982°de ilk bagimsiz osteopati okulu kurulmustur.
Rapor, bu giin bu yontemin diinyanin birg¢ok iilkesinde kullanilmakta oldugunu da

belirtmektedir (WHO, 2010: 1).

Chila (2010)’a gore de osteopati tibbinin, 19. yiizyilin son on yilinda
Amerika'da kuruldugu belirtilmektedir. 20. yilizyilldan 6nce Amerikali osteopatik
doktorlar yurtdigina seyahat ederek diinya ¢apinda osteopati tedavisini yaymaya ve
uygulamaya baslamislardir. Su anda, osteopati prensipleri ve osteopatik manipiilatif
tekniklerin uygulanmasi simirl lisansli osteopatlarin yani sira diinya ¢apinda tam
lisansl osteopatik doktorlar tarafindan kullanilmaktadir. Nitekim Amerika Birlesik
Devletleri'nde, osteopatik tip kurulmus ve yasal olarak osteopatik doktorlar

tarafindan sunulan bir hizmet olmaktadir (Chila, 2010: 46).

Sekil 15. A.T. (Andrew Taylor) Still Bir Insanin Kalga Kemigi Uzerinde Osteopati
Prensiplerini Inceleyip Analiz Ediyor.

Kaynak: Chila, 2010: 10.
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2.4.13. Ozon Uygulamasi

Ozon oldukea giiclii bir oksidandir, neredeyse bir yiizyil boyunca giiclii bir
dezenfektan olarak kullanilmis olmasina ragmen tiptaki yararliligi hala
tartisilmaktadir (Bocci, 1999: 1). Ozon, mezomerik durumlarin varligi nedeniyle
dinamik olarak dengesiz bir yapida ii¢ oksijen atomundan olusan bir molekiildiir (Di
Paolo vd., 2004: 1). 19. ylizyilin ortalarinda kesfedilmis bir gaz olan ozon renksiz,
kokulu ve sivi veya kat1 halde bulunan bir patlayict maddedir (Tiitiincii ve Etiler,
2017: 80; Di Paolo vd., 2004: 1). Biyosferdeki biyolojik dengenin korunmasi i¢in
kritik olan UV (Ultraviyole) 1sinlarini filtreleyebilmesi nedeniyle stratosferdeki en
Oonemli gazlardan biridir. Bu koruyucu tabaka mavi renkli gokyiizii olarak
goriilebilmektedir (Nogales vd., 2008: 2). Alman kimyaci olan Christian Friedrich
Schonbein, ozon tedavisinin babasi olarak kabul edilir. Edward Fisch 1950'de ozon
ismini kullanan ilk dis hekimi oldu. Edward Fisch, Avusturyal1 bir cerrah olan Ernst
Payr'1 tedavi etmek i¢in ozon uygulamasini kullanmigtir. Bu zamanda heniiz yeni
uygulanan bir yontem olmasindan dolayr uygulama yontemleri sinirliydi. Bu
siralarda tibbi kullanim i¢in ozon yontemini gelistirmek adina Alman fizik¢i ve
doktor olan Joachim Hinsler baska bir Alman hekim olan Hans Wolff ile
caligmalarin1 yapmak i¢in bir araya geldiler. Gliniimiizde bu iki arastirmacinin
tasarimlar1 kullanilmaya devam etmektedir (Nogales vd., 2008: 3). Ozon, hayvanlar
ve insanlar i¢in, akcigerleri ve gozleri etkileyen zehirli bir maddedir. Gozleri tahris
eder ve akcigerler lizerindeki etkileri, sicaklik, nem ve maruz kalma siiresine
baghdir. Diisiik ozon konsantrasyonlarinin solunmasi, oksiiriik ve bogazda tahrise
neden olabilir. Bunun yami sira kitle iletisim araglarindan ozon tedavisine bagh
olarak gelismis zararli olaylar da bildirilmekte ayn1 zamanda ozon, kamu ve
doktorlar arasinda tehlikeli ve zehirli bir madde olarak goriilmesinde kayda deger bir
endise yaratmaktadir (Di Paolo vd., 2004: 1). Dogal yollarla Ozon {iretiminin
yapilmas1 asagidaki gibidir; (Nogales vd., 2008: 2).

1. Gok giriltili firtinalardan sonra elektriksel desarjlardan ve Ozon, bir oksijen
molekiiliinii iki oksijen atomuna ayiran bir elektrik desarji aldiginda olusur. Bireysel
atomlar, bir O3 molekiili olusturmak icin baska bir oksijen molekiilii ile

birlesmektedir.
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2. Gilinesten yayillan ultraviyole 1sinlarindan, stratosferde bulunan oksijenin
tizerindeki elektriksel desarjin roliinii oynar, bdylece giines tarafindan yayilan

ultraviyole 1s1n1min ¢ogunu emen ozon tabakasi olusmaktadir.

Ozon gazmi iiretmek icin li¢ farkli sistem mevcuttur; (Nogales vd., 2008: 2-
3). Bu baglamda; Ultraviyole Sistemi ile diisilk konsantrasyonlarda ozon iiretir.
Estetik, sauna ve hava temizleme i¢in kullanilmaktadir. Bosaltma Sistemi, yiikksek
konsantrasyonlarda ozon {iretir. T1p / dis¢ilik alaninda kullanilan en yaygin sistemdir.
Kullanimi kolaydir ve kontrollii ozon iiretim oranina sahiptir. Soguk Plazma Sistemi

ise hava ve su aritmada kullanilmaktadir.

Ozon terapisi, ozon-direngli materyallerin iiretildigi 1950 yilina kadar, Nylon,
Dacron ve Teflon gibi ozon-direngli materyallerin bulunmamasi nedeniyle zor ve
siirlt olmaktaydi. O sirada bir Alman fizik¢i ve doktor olan Joachim Hinsler, tibbi
kullanim i¢in ilk ozon jeneratoriinii gelistirmek ilizere baska bir Alman hekim olan
Hans Wolff ile ¢alismalar ger¢eklestirmistir. Tasarimlar: hdla modern ekipmanlarin

temeli olmaya devam etmektedir Kaynak: (Nogales vd., 2008: 3).

Sekil 16. Ozon Uygulamalarinda Kullanilmasina Izin Verilen Cihaz (HealOzone) ve
izin Verilmeyen Cihaz (Ozi-ure)

Ozi-cure

HealOzone

Kaynak: Nogales vd., 2008: 3.
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2.4.14. Refleksoloji

Refleksoloji aynmi zamanda zon tedavisi olarak da bilinen GETAT
uygulamalarinda en ¢ok kullanilan yontemlerden biri olmaktadir (Tiitiincii ve Etiler,
2017: 81; Stephenson, ve Dalton, 2003: 2; Thomas vd., 2001: 3-10; Ernst, 2009: 1).
Refleksologlar, parmaklariyla kontrollii bir baski uygulayarak bedeni canlandirmay1

ve sagligi tesvik etmeyi amacglamaktadirlar (Ernst vd., 2011: 1).

Refleksoloji’nin kullanimi eski bir tarihe dayanmaktadir. Bu yontem ilk kez
M.O. 3000 yilinda Cin literatiiriinde goriinmekte ve kullanimi da Akupunktur
yontemi ile birlikte olmaktaydi. Diger bir agiklamaya gére yine M.O. 3000 yilinda
geleneksel Cin/Hint tibbi uygulamalarindan olmaktaydi. M.O. 2330 yillarinda Misir
uygarliginin resimlerinde Refleksoloji yonteminin kullanildigina dair bulgular
mevcut olmaktadir. Bu eski kiiltiirlerin birbirleriyle temas halinde olup olmadigi
konusunda spekiilasyon bulunmaktadir. Daha yakin bir zamanda, Boston City
Hastanesi'nde bir larinjolog olan Fitzgerald, 1913'te Amerika Birlesik Devletleri'ne
refleksoloji tedavisini getirerek, bolge terapisini yeniden adlandirmistir. Bu yontemi
Zon olarak kullanan ve Zon Terapisinin babasi olarak bilinen Fitzgerald'a gore viicut
uzunlamasina 10 bolgeye ayrilmaktadir ve bu yontem bu 10 bolge iizerine
yogunlasmaktadir. 1930'larda, bir masaj terapisti olan Ingham, rahatlatic1 bir etki
elde etmek icin bagparmaklari ve parmaklariyla bireylerin ellerine ve ayaklarina
baski yapmaya bagsladi. Daha sonra astim, artrit, anjina pektoris, ve siyatik gibi
problemleri olan bireylerin refleksoloji  yonteminden fayda  gordiigiinii
belirtmektedir. Devam eden sliregte Bayer ve yegeni bu yonteme dayali Ulusal ve

Uluslararasi Refleksoloji Enstitiisiinii kurdular (Stephenson, ve Dalton, 2003: 2-3).

Uluslararas1 Refleksoloji Enstitiisii (International Institute of Reflexology)
tarafindan, ayaklarda ve ellerde viicudun tiim bezelerine, organlarina ve pargalarina
karsilik gelen refleks alanlara manuel olarak baski uygulanan bir tedavi seklinde
tanimlanmigstir (Stephenson, ve Dalton, 2003: 2). Bu yontem terapistler tarafindan

hemen hemen her ortamda manuel olarak kullanilmaktadir (Mackey, 2003: 1).

Klinik raporlar, refleksoloji ile ilgili ilk bilgilerin cogunu saglamaktadir. 1987
yilinda, Ingiliz bir doktor olan St. John, bir bebegin dogumdan 6nce 1 saatlik
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refleksolojinin annenin viicudunu rahatlatmasina yardimer oldugunu gézlemlemistir.
Bir ebe annenin boyun ve bas agrisint dogum sonrasi epidural reaksiyondan tedavi
etmek icin refleksoloji kullanmig; hastaya kan-yamasi islemi yapmay1

gerektirmemistir (Stephenson, ve Dalton, 2003: 3).

Avrupa’da yapilmis bir tip konferansinda, birka¢ refleksoloji kullanimi
anlatilmistir. Alman tip doktoru ve Ayak Refleksoterapi kitabinin yazar1 Marquardt,
agr1 ve diger semptomlar1 tedavi etmek i¢in ayaklarin refleksoterapisini (refleksoloji
ile esanlamli olarak) kullanirken hasta kisinin biitiinliiglinlin ¢alismasinin énemini

vurgulamistir (Stephenson, ve Dalton, 2003: 3).

Refleksoloji’nin popiilaritesi 1960’lardan beri giderek artan bir egilim
gostermektedir. Diinya c¢apinda yaklastk 25 milyon onayli uygulayicinin
refleksolojiyi uygulamaya koydugu belirtilmektedir (Ernst ve Koder, 1997: 2).

Sekil 17. Refleksoloji Bacaklarda Uygulanis Sekli

Kaynak: T.C. GETAT Uygulamalar1 Daire Baskanligi: 2018.



42

2.4.15. Miizikterapi

Miizikterapi, hastalarin sagligimi diizeltmek icin, esenligi arttirma, agriyi
azaltma, iyilik halini saglama konusunda fiziksel, duyusal, zihinsel, sosyal ve ruhsal
olarak kisiye uygulanan bir tedavi yontemi olma 6zelligini tasimaktadir (Kemper, ve
Danhauer, 2005: 1; Thaut, 2015: 1; Center, 2005). Terapi olarak miizigin zihin ve
beden iizerinde iyilestirici bir etkiye sahip olabilecegi antik kiiltiirler aras1 inanglara
dayanmaktadir. Buda Miizikterapi yonteminin oldukga eski bir tarihe sahip oldugunu

gostermektedir (Thaut, 2015: 2).

Miizikterapi siirecinin {i¢ asamada gerceklestigi bildirilmektedir (Bailey,

1984: 2). Bu asamalar;

1. [Iletisim; Miizik terapisti, hasta ve/veya hastanin ailesi arasinda giiven ve
calisma iliskileri kurar.

2. Farkindalik; Hasta ve/veya hasta ailesi kendilerine daha cok odaklanmaya
baslar. Miizik terapisti onlar1 kendi yaratic1 ifadelerine yonlendirir. Burada
duygular, arzular ve ihtiyaclarin farkindaligi olusur.

3. Coziiniirliik; Kendini gerceklestirme ve rahatlama; sorunlarin, diisiincelerin
ve hislerin islenmesi sonucunda anlasilir. Bu siire¢ seslerin, kelimelerin ve

canliligin tek oldugu sarkilarin kullanimiyla giiglendirilmistir.

Aslina bakilacak olursa miizik kavrami evrensel bir olgu olup, tiim diinya
kiiltiirlerinde, her yastan, irktan ve etnik kokenden insanlar tarafindan dinlenmektedir
(Kemper ve Danhauer 2005: 1-2). Bununla birlikte, miizigin terapi olarak
algilanmasinin, sadece belirli bir toplumun kiiltiirtindeki miizigin rolii ile
sekillenmedigi, ayn1 zamanda hastalik kavramlar1 ve nedenleri hakkindaki goriis ve
anlayistan daima etkilendigi de dikkate alinmalidir. Miizikterapisi tarih icinde

sistematik olarak arastirilmamis ve olusturulmamistir (Thaut, 2015: 2).

Arkeolojik olarak en eski miizik aleti, Almanya’nin Giineybatisinda yer alan
Geissenklosterle ¢evresindeki bir kazi alaninda bulunan 45.000 yillik kemik fliit
oldugu bildirilmektedir. Tek bir kazi alaninda modern orkestralarin biiyiikliigiine

kadar numaralandirilan ve son 10.000 yil i¢cinde yaratilan miizikal enstriimanlarin



43

kesifleri, Misir, Mezopotamya, Suriye, Giiney Afrika, Dogu Afrika ve Cin de dahil
olmak iizere diinyanin bir¢ok yerinde yapilmistir. En eski ve hala c¢alinabilir miizik
enstriimani Cin'de bulunan 9000 yillik bir fliit oldugu s6ylenmektedir (Thaut, 2015:
1-3).

Sekil 18. Miiziklerde Kullanilan Cesitli Miizik Aletleri

Kaynak: T.C. GETAT Uygulamalar1 Daire Baskanligi: 2018.

Osmanli devletinde Miizik terapi yonteminin c¢esitli hastaliklarin iyislesmesinde
kullandig1 bilinmektedir. Bu uygulamanin gergeklestirildigi Dariissifa isminde bie
makamin varligi da bildirilmektedir. Bat1 tibbinda bu yontem 2. Diinya savasindan
sonra ruhsal hastaliklar i¢in kullanilmigtir. Amerikan Miizik Terapi Birligi Miizik
terapi yontemini 1997 yilinda bir bilim dali olarak kabul etmistir. Bunun 6tesinde
Miizik terapi konusunda Uluslararasi1 Tip Miizik Kurumu’nun yaptig1 arastirmaya
gore insanin duygusal ve bedensel sagligi lizerinde Klasik miizik olumlu etkiler

yaratmaktadir (T.C. GETAT Uygulamalar1 Daire Bagkanligi: 2018).

Sekil 19. Koro Halinde Miizik Ziyafeti

Kaynak: T.C. GETAT Uygulamalar1 Daire Baskanligi: 2018.
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2.4.16. Diger GETAT Uygulamalar

Bu baslik altinda T.C. Saglik Bakanligi tarafindan yasal uygulamaya
alinmamig fakat GETAT yoOntemleri olarak toplum icinde kullanilmaya devam eden
bir takim uygulamalar ele alinmistir. Bu uygulamalar sadece bir topluma veya bir

millete 6zgili olmayip genel yargilar i¢inde degerlendirilmistir.

2.4.16.1. Dua

Dinden farkli bir kavram olan dua Arapga kokenli bir terimdir. Yalvarmak,
yakarmak ve i¢ dokmek gibi anlamlar1 tagimaktadir. Dua etme; kisilerin inang ve
ibadetlerine bagli olarak kendilerinden daha iistiin giice sahip olduguna inandiklar
istiin varliklardan (tanr1 veya tanrilardan), i¢inde bulunduklar1 hastalik, rahatsizlik,
agr1 ve glinahlarin affi gibi durumlan i¢in yardim dilemesidir. Bu tiir durumlarin

genellikle tek tanrili dinlede daha sik goriildiigii belirtilmektedir (Kokten, 2017:8).

Dinin saglik {izerindeki etkisi, tip, sosyolojik ve psikolojik bilimciler
tarafindan calisilan en ilging konulardan biridir ve dua iyilesmesi saglik-din
iligkilerinin bir O6rnegi olarak degerlendirilmektedir. Bu tiir bir ¢aligma, saglik
sorunlarinin sosyo-kiiltiirel yonlerini agikliga kavusturmaya yardimer olabilmektedir.
Dua, tiim dini sistemlerde en yaygin kullanilan uygulama yontemlerinden birisidir.
Genel olarak dua Ilahi ve manevi varliklarla insan iletisimi olarak anlasilan, insanlik

tarihindeki dinlerin ¢cogunda var olagelmistir (Javaheri, 2006: 173).

Dua'nin yalvarma, siikretme, yakarig, giinahtan arinmak i¢in tovbe etmek,
giinah ¢ikarmak ve dilek gibi pek ¢ok isleve hizmet ettigi belirtilmektedir. Burada
dilek hem kendi ihtiyaglar1 i¢cin hem de sefaat edilmesinde bagkalarinin ihtiyacglar
icin yapilabilen bir uygulamadir. Maddi veya manevi fayda i¢in bir istek yapmay1
ifade etmektedir. Bazen insanlar hastalar1 i¢in 6zel bir sekilde dua etme yollarina
bagvurmaktadirlar. Bu tiir bir uygulama dua iyilestirmesi olarak bilinir. Dua sifa
alternatif veya tamamlayici tip bir manevi kategorisi olarak siniflandirilir. Manevi
sifa, inangla iyilestirme, yatirlara gitme, enerji terapisi, reiki, askin meditasyon ve

dua iyilesmesi gibi ¢esitli yontemleri kapsamaktadir (Javaheri, 2006: 173).



45

2.4.16.2. Yoga

Yoga, terapotik bir unsur igermesine ragmen fiziksel veya psikolojik bir
terapi degildir. I¢sel baris ve zgiirliige yol acan psiko-ruhsal bir gelisim gelenegidir.
Ancak bugiin Bat1 iilkelerinde, yoga neredeyse evrensel olarak zindelik ve saglik i¢in
bir disiplin olarak izlenmektedir. Bu sekilde de oldukea etkili oldugu kanitlanmistir.
Yoga’'nin kapsamli metodolojisi, zindeligin ve sagligin iyilestirilmesi veya restore
edilmesine yonelik popiiler hedeflere hizmet eden birgok teknik igerirken, asil giici,
Ozellikle derin meditasyon yoluyla daha yiiksek diizeyde kendini gelistirme ve
kendini doniistiirme seviyelerinde, psikospektiiel olgunlagsma alaninda yatmaktadir

(Bhavanani, yil-yok: s1).

Yoga terimi Sanskritce’de kontrol etmek-bir araya getirmek-birlestirmek
anlamlarim1 tasiyan yuj teriminden tiiretilmistir. Yoga felsefesini takip eden ve
uygulayan kisi yogi adin1 almaktadir. Yoga miidahalesi, Bellur Krishnamachar
Sundararaja Iyengar’in oncitliigii ile kronik bel agrisini tedavi etmek icin uygulanan

ve bu amagcla gelistirilmis bir yontemdir (Williams vd., 2005: 108-109).

Yoga terapisi miidahalesi, 70 yil1 agkin bir siiredir kronik bel agris1 da dahil
olmak {lizere bir¢ok saglik problemine klasik pozlarin terapotik cesitleri seklinde
uygulanan ve Bellur Krishnamachar Sundararaja Iyengar'in dgretilerine dayanan bir
uygulama olmaktadir. Iyengar yoga tedavisinin, kas-iskelet sistemindeki spinal
hizalamay1 ve durusu etkileyen dengesizlikleri ele alarak bel agrisin1 kademeli olarak
tyilestirebilecegi belirtilmektedir. Bu yontemle kullanilan genis durus ve destekleyici
duruslar, omurga diizenini ve durusunu etkileyen tiim kaslarda ve eklemlerde uyum,
esneklik, hareketlilik ve dengeyi arttirmaya hizmet etmektedir (Williams vd., 2005:
108-109).

Yoga zihin, duygu ve bedenin kontroliinii saglayan, insanin evren ve doga ile
siirekli baglantida olmasini, ruhun, zihnin ve viicudun siirekli bir uyumunu ve
biitiinliiglinii saglayan en eski zihin-beden uygulamalarindan birisidir (Kokten,

2017:8).
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2.4.16.3. Akupressur

Akupressur (Acupressure) binlerce yildir Cin’de uygulanmakta olan bir
tedavi yontemidir. Akupressur, Aku (nokta) ve pressure (bastirmak) terimlerinden
tiiretilmistir. Uygulama viicutta belli akupunktur noktalarinin iizerine avug ici,
parmak, el, el bilegi veya diz ile baski yaparak ve farkli yontemlerle manipiile
edilmesidir. Bu yontemin akupunktur uygulamasindan tek farki ignesiz olmasidir.
Dolayist ile akupunktur uygulamasina da benzemektedir. Akupressur da
akupunkturda oldugu gibi insan bedenindeki kesintisiz yagam enerjisini siirdiirme
ilkesine dayanmaktadir. Genel anlamda belirli bolgelerde toplanan enerji
yogunlugunun dagitilmasi ve ilgili noktalarla baglantili olan organlarin rahatlatilmasi
icin aku noktalarima basing uygulamasi yontemidir. Tedavinin asil amaci;
homeostazisi saglayarak meridyenelr boyunca enerji akimini dengede tutmaktir

(Kogdas, 2013: 22).

Akupunktura (¢ok hafif ama invaziv bir prosediir) benzer sekilde, akupressiir
tedavisi gesitli semptomlar1 hafifletmek i¢in viicuttaki belirli meridyen noktalarina

hafif, non-invaziv bir baski uygulama sekli olmaktadir (Tsay vd., 2005: 143)

Tamamlayici ve alternatif tip yontemlerinden olan bir diger terapi akupressiir,
akupunktur noktalarindaki igneler yerine parmaklarla manipiile edildiginden ve
geleneksel Cin tibbinda agri, hastalik ve yaralanmalarin giderilmesinde
kullanildigindan artan bir ilgi gérmektedir. Akupresinin bel agrisiyla iligkili agriy1
hafifletmedeki etkinligi, randomize kontrollii bir caligma ile kanitlanmistir.
Akupresstir sakatlik, agri skorlar1 ve fonksiyonel durum acisindan bel agrisini
azaltmada etkili bir yontem oldugu ortaya koyulmustur. Bu uygulama kimi hastalar
tizerinde 6 aylik bir slirede uygulanmistir (Hsieh, 2006: 1-2). Akupressiir tedavisinin
diisiik maliyetli, kolay bir sekilde idare edilip uygulandig1 ve invaziv olmadig1 goz
Oniline alindiginda, bu tedavi teknigi, metodolojik olarak saglam, iyi kontrol edilen

caligmalar kullanilarak arastirilmaktadir (Tsay vd., 2005: 143-144).
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2.4.16.4. Masaj

Masaj terapisi M.O. 400'li yillara kadar uzamr ve Hipokrat (modern tibbin
babasi) tarafindan siirtiinme sanati olan tip seklinde 6zetlenmistir. Tip, ilaglarin
ortaya ¢ikmasindan dnce esasen terapilere dayanmaktaydi (Fiel, 2002: 163). Binlerce
yillik bir gegmise dayanan masaj terapisi Hindistan, Cin, Japonya, Kore, Roma,
Misir, Yunanistan ve Mezopotamya gibi bir¢ok antik uygarliklar tarafindan
kullanimis bir yontemdir. Albert Hoffa 1983 yilinda yayinlamis oldugu kitab1 ile bu
giinki klasik masajin temellerini atmistir (Kogdas, 2013:20).

Masas, farkli teknikleri kullanilarak derin ve yiizeysel bag ve kas dokularini
manipiile edip fonksiyonlarini arttirmak, kas refleks aktivitelerini azaltmak, iyilesme
stirecini desteklemek, genel iyilik hali ve rahatlamay1 saglamak yararina uygulanan
bir yontemdir. Masaj terapisi; manuel bir sekilde (parmaklar, eller, dizler, dirsekler,
ayaklar ve oOnkol kullanilarak) yapilabildigi gibi c¢esitli masaj cihazlar1 da
kullanilarak yapilabilmektedir. Bu yontemin agrilar1 hafiflettigi, stresi azalttigi, spor
yaralanmalarini rehabilite ettigi, depresyonu azalttigi, rahatlamay1 sagladigi, uyku ve

yasam kalitesini arttirdig1 gozlemlenmistir (Kogdas, 2013:20-21).

Yirminci ylizyilin baslarina kadar masaj, Avrupa'da ve baska yerlerde bir dizi
kosul i¢in etkili bir tedavi olarak yaygin sekilde kabul edilmis ve kullanilmstir.
Endikasyonlarinin ¢ogu ikna edici kanitlarla desteklenmese de, masaj bir canlanma
yeniden dogus saglamaktadir. 1990 ve 1997 arasinda, ABD genel niifusu tarafindan 1
yillik masaj kullanim yayginligi %6'dan %12'ye ylikselmis ve masaj, hem ABD'de
hem de Ingiltere'de geleneksel ve tamamlayici tip uygulamalar1 icinde en ¢ok
uygulanan t¢lincii yontem olmustur. Hekimlerin ¢cogunlugu (%83) masajin kendi
uygulamalarina yararli bir katki sagladigini diisiinmekte ve ¢ogu (%71) hastalar
masaj terapistlerine yonlendirmektedir (Ernst, 2003: 1101). Bu giin masaj terapisi,
Cin, Japonya, Rusya ve Bati Almanya dahil olmak iizere ulusal saglik sigortasi
kapsaminda olan bir¢ok iilkede bir tibbi tedavi sekli olarak kabul edilmektedir (Field,
2002: 163).



48

2.4.16.5. Hidroterapi/Kaplica

Hidroterapi kavrami suyun cesitli bigcimlerde terapdtik kullanimini ifade
etmektedir. Kisinin saghigint koruma ve c¢esitli hastaliklarin tedavi edilmesi igin
suyun ti¢ halinin sivi, buz ve buhar seklinde sicak veya soguk uygulamalarin
yapildigi yontemlerdir. Tam viicut veya lokal, buhar banyolari, oturma banyolari,
buz uygulamalari, kolon irrigasyonu ve sicak ve/veya soguk kompres seklinde

uygulamalar icermektedir (Kogdas, 2013: 23).

Kaplica uygulamasi basing ve sicakligin sinir uglar iizerindeki etkileri ve kas
gevsemesi nedeniyle agrilarin hafifletilmesini ifade etmektedir. Ozellikle kalca
osteoartriti olan hastalar, romatoid hastalar, bel agrili hastalar ve ankilozan spondilit
ve fibromiyalji hastalar1 olmak iizere dort ¢esit rahatsizlik {izerinde etkili bir yontem
oldugu kanitlanmistir. Bu agr1 c¢esitlerinin kaplica yontemi ile azaldigir veya yok
oldugu belirtilmistir. Yiizdiirme, daldirma, direng ve sicaklik gibi etkenler bu
uygulamada onemli rol oynamaktadir. Bir teoriye gore, agrinin giderilmesi cilt
tizerindeki suyun basinci ve sicakligindan kaynaklanmaktadir (Bender, 2005: 221-
222).

Hidroterapi uygulamasi, hidrodinamik teorinin bilimsel bir temelinden
gelistirilmistir. Suyun fiziksel Ozelliklerinin ve insan daldirma fizyolojisinin
anlasilmasi, insan hareketini analiz etme becerisiyle birlestiginde, fizyoterapistlerin,
hidroterapiyi harekete gecirme ve fonksiyonu geri kazanma aract olarak
kullanmalarina yardimci olmustur. Her ne kadar genis bir varsayimli kanit alani
olmasina ragmen, asgari Oonyargl kaynaklar ile tasarlanmis titiz bir arastirma ile
hipotez edilen pek cok fayda sagladigi kanitlanmistir. Tek basina uzman goriisii ve
klinik deneyim, tedavinin etkinligini dogrulamaya yetmemektedir. Ancak bu
goriiglerle birlikte klinik akil ylirlitme ve kanita dayali arastirmalarla
birlestirildiginde, klinisyenler, hastalar ve saglik hizmeti verenlerin etkili hidroterapi
konusunda yapilacak uygulamalarin daha 1iyi olmasmi ve ilgi duymasim

saglayacaktir (Geytenbeek, 2002: 514-516).



49

2.4.16.6. Reiki

Evrensel yasam enerjisi anlamina gelen reiki enerji aktarim ile sifa verildigi
inanci1 olan bir yontemdir. Reiki, her yerde var olan anlamindaki Rei, ruhsal yasam
enerjisi anlamindaki ki terimlerinden gelmistir. Reikinin viicuttaki eksik veya
yetersiz olan enerjiyi dengelemesi nedeni ile kisinin fiziksel ve ruhsal yonden
iyilesmesini sagladigina inanilmaktadir. Ancak bu enerjinin varligini1 gosteren
herhangi bir bilimsel kanit bulunmamakta ve tartisma konusu olmaktadir. Buna
ragmen ABD, Japonya ve Avrupa gibi yerlerde 06zel kurslar ve reiki tedavi
merkezleri bulunmaktadir. Tamamlayici tedavi olarak kabul edilmekte ve diinyada

kullanimi giderek artmaktadir (Kokten, 2017:16).

Reiki, ayn1 zamanda iyilesmeyi de destekleyen stres azaltma ve rahatlama
icin kullanilan bir Japon geleneksel tip teknigidir. Evrendeki her seyin enerjiden
olustugu kavrami iizerine kurulu bir yontemdir. Etrafimizda akan bu “yasam giicii
enerjisi”’,  hiicreleri, organlart ve bezleri Dbesleyen viicut tarafindan
yonlendirilmektedir. Ayn1 enerji ayn1 zamanda viicuttan yayilir ve insan enerji alani
olarak adlandirilmaktadir. Bireyin enerjisi tiikkendiginde, dengesiz oldugunda veya
akis yonii degistigZinde ve dolasim ve sinir sitemlerinin kisitlamalart icin
uygulanmaktadir. Bireyin enerjisi yenilendiginde, serbestce akarken veya
dengelendiginde, kisinin kendini rahat hissetme olasili§i daha yiiksek olmakta ve
viicudun kendi dogustan gelen iyilestirme yetenekleri artig gostermeye baslamakta ve

tyilesme siireci hizli bir sekilde baglamaktadir (Moore ve Master, 2005: 1).

Reiki uygulamali olmasina ragmen, masajin aksine, daha derin bir baskidan
ziyade yumusak bir dokunusla uygulanmaktadir. Hasta otururken ya da uzanirken
pratisyenin elleri enerji merkezleri ve bas, boyun, go6giis, karin, bacaklar ve
ayaklardaki yollar boyunca gezdirilmektedir. Enerji viicuda aktarilirken, hasta
sicaklik, serinlik, yumusak bir karincalanma veya sadece derin rahatlama
hissedebilmektedir. Yasamin son asamalarinda (terminal donem hastalari) olanlar

icin, daha huzurlu bir ge¢is saglayabilir (Moore ve Master, 2005: 1-2).
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2.4.16.7. Diyet ve Beslenme

Diyet destegi, hastalik donemlerinde iyilesme ve hastaliklardan korunmak
amaciyla diyete, c¢esitli antioksidan madde, mineral ve vitaminlerin eklenmesi ile
viicut direncinin arttitilmast yontemidir. Vitaminler, yiyeceklerin igerisinde dogal
olarak bulunmaktadirlar ve bunlar yasamin siirdiiriilmesi i¢in gereklidirler.
Vitaminler viicut fonksiyonlarinin diizenli olmasini saglar ve bunun diizenli olarak
devam etmesi bakimidan 6nemli rol oynarlar. iki tiir vitamin bulunmaktadir
(Kokten, 2017:12). Bunlar; Yagda Eriyenler; A-D-E-K vitaminleridir. Bunlar viicutta
depolanan vitamin tiirleridir. Suda Eriyenler; B-C vitaminleridir. Bunlar
depolanmazlar ve viicut B-C vitaminlerinin fazlasim1 disar1 atmaktadir. Glinlgk

tilkketilen taze meyve ve sebzelerde bulunmaktadir (Kokten, 2017: 12).

Beslenme, gida bilimi ve saglikla olan iliskiyi ifade eden bir kavramdir.
Beslenme, besin alma ve bu besinleri kullanma siireclerini icermektedir. Yani dogal
ve sanatsal beslenmeyi icermektedir. Yemegin veya yemek yeme eksikliginin
fiziksel sagh@ etkiledigi kolayca goriilmektedir. Ornegin, demir eksikligi anemili
kiiciik cocuklarda hem motor hem de zihinsel gelisim diisiik olmaktadir. Elbette,
insanlar giinliik olarak besin almak zorundadirlar. Bir bireyin yemeyi sectigi besin
veya besinler, o giin sagligini ve gelecegini de etkileyebilmektedir (Lutz ve Litch,

2014: 1-6).

Besin alim1 viicut yapisini etkileyebilir, bu da sagligi etmektedir. Bu agidaj
bakildig1 zaman Insan viicudu bes ¢esit maddeden olusmaktadir. Bu maddeler su,
protein, yag, karbonat ve karbonhidrat seklinde siralanabilmektedir. Artan kas
nedeniyle, erkek viicudu kadin viicudundan daha fazla protein icermektedir. Yasla
birlikte, viicut bilesimi tipik olarak yagda daha yiiksek ve proteinde daha diigiik hale
gelmektedir. Bir kisinin viicuttaki yag ve protein igerigi yiyecek alimi, egzersiz veya
her ikisi tarafindan degistirilebilir. Egzersiz kas proteinini arttirarak viicuttaki protein
igerigini arttirir. Cok fazla yemek yemek, viicudun yag igerigini arttirir, ¢iinkii yag
gelecekteki enerji olarak kullanilmak iizere depolanir. Hem miktar hem de lokasyon
olarak asir1 viicut yagimn saglikla ilgili sonuglart bulunmaktadir (Lutz ve Litch,

2014: 1-6).
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2.4.16.8. Ginkgo Biloba

Bu yontem Cin’de alzheimerda, demansta, kognitif fonksiyon
bozukluklarinda ve periferal vaskiiler hastaliklarda kullanilan bir tedavi yontemidir.
Bu fonksiyonlar1 i¢inde bulunan flavanoidler sayesinde diizenledigi belirtilmektedir.
Bu yontem iizerine yapilmis 26 bilimsel ¢aligsma, orta demans (unutkanlik) hastaligi
olan hastalarda mental fonksiyonlarda gingko biloba destegi ile diizelmelerin oldugu
tespit edilmistir. Asprin ile birlikte kullanildigi zaman yan etkileri bulunmaktadir

(Kokten, 2017: 13).

Ginkgo biloba'nin yapraklarindan elde edilen ekstreler (baldirikara otu agaci)
yiizyillardir terapotik olarak kullanilan bir gelenek Cin tip uygulamasidir. Ginkgo,
ginseng gibi, geleneksel Cin ilaclar kitabinda da genis bir yer edinmistir. Cinliler
astim ve bronsit tedavisi i¢in ginkgo agacinin bazi boliimlerinden cay yaparlarken
Bati iilkelerinde yapraklardan standardize edilmis ekstreler diger bazi endikasyonlar
icin kullanilir ve film kapli tabletler, bir sivi veya intravenéz olarak uygulanir.
Almanya ve Fransa'da, bu tiir ekstreler receteli ilaclar arasinda en cok yazilanlari

olmaktadir (Kleijnen ve Knipschild, 1992: 1136).

Bitki ekstreleri kurutulmus yapraklardan yapilmakta olup c¢ok asamali bir
prosediir sirasinda, istenmeyen maddeler elimine edilmekte ve aktif prensipler
zenginlestirilmektedir. Sonug olarak, siv1 ekstresi, 50 kistm ham ilagtan (yapraklar) 1
kisim bitki ekstresi verecek sekilde kurutulmaktadir. Yapilan kontrollii ¢alismalarda
Tebonin, Tanakan, rokan ve Kaveri seklinde dért ginkgo hazirligi kullamlmistir. Tlk
ticti ayn1 bitki ekstresi i¢in farkli isimlerdir, EGb 761 ve ginkgo-flavon glikozitleri
(%24) ve terpenoidler (%6) miktarinda standardize edilmistir. Kaveri (LI 1370 olarak
da bilinir) aym igeriklerde benzer dozlarda (% 25 ginkgo-flavon glikozitler ve son
olarak da% 6 terpenoitler) standardize edilmistir. Kullanilan iiretim islemine bagh
olarak ginkgo preparatlarinin kompozisyonunda farkliliklar olabilmekte, bu nedenle

farkli etkiler ortaya ¢ikabilmektedir (Kleijnen ve Knipschild, 1992: 1136).
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2.4.16.9. Terapotik dokunma

Ellerin yerlestirilmesiyle yapilan terapotik dokunus ¢ok basit gibi goriinen
ama ¢ok karmasik olan bir tekniktir. Hareket, ellerin, hastaya yardim etmek veya
tyilesmek isteyen biri tarafindan hasta bir kisinin viicuduna yaklasik 10 ila 15 dakika
boyunca bastirilmasimi icermektedir. Bu yontem hiyeroglif, ¢ivi yazis1 ve ilk
okuryazar kiiltiirlerin resimlerinde kaydedilen eski bir uygulama olup bu giine kadar

aktarilmistir (Krieger, 1975: 784).

Dokunma muhtemelen en ilkel duyumlardan birisi olmaktadir. Norolojik
olarak, dokunma ve agri, fetiiste en erken miyelin olan merkezi sinir sistemi lifleri
tarafindan gergeklestirilmektedir Kesinliklerini, diinyayr kendimiz yaptigimiz ilk el
g6z koordinasyonlarindan olusan bir dizi dokunus deneyimlerinden tiireten gelisim
asamalar1 izlemektedir. En uzun zamana kadar uzanan bu islevler, yasam boyunca
insani gelismenin 6zii olarak insa edilmistir. Belki de dokunus en ilkel teraapotik
dokunusla gerceklestirilen bir arag olma 6zelligindedir. 1960'l1 yillarin baglarinda
Kanadal1 bir biyokimyaci olan Bernard Grad bu fenomenle ilgilenmeye baglamistir.
Unlii sifact Oskar Estebany isbirligiyle fareler ve arpa tohumlari iizerinde ¢ift kor

caligmalar yapilmaya baglanmistir (Krieger, 1975: 784).

Terapotik dokunma cildin 3-5 cm yukarisinda bulunan bir enerji bolgesinin
dengelenmesi ¢abasi ifade etmektedir. Bu yontemin kendine 6zgii teknikleri olup
0zel egitim gerektiren bir yOntemdir. Biitiin canlilarda el ile ovulup dengede
tutulabilmesi i¢in bir enerji ¢ercevesi ile sarildikalrina inanilir. Bu kavram 1970
yillarinda Delores Krieger tarafindan hemsirelige alinmistir. Hemsirelik egitim
programlar1 olarak da 1980°’li yillarda onem kazanmistir. Anksiyete ve stresin
azaltilmasi, postoperatif ve kronik agri kontrolii, kardiyovaskiiler hastaliklarda,
kanserde semptom kontrolii, uyku sorunlarinin kontroliinde ve yashlik donemi
mental sorunlarin giderilmesinde kullanildig1 ve poztif etki yarattigi belirtilmektedir

(Kokten, 2017: 16).
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2.4.16.10. Aromaterapi

Aromaterapinin  yaklastk 1600 wyillik bir ge¢mise sahip oldugu
belirtilmektedir. Bu ydntemin ilk olarak mumyalamada eski Misir uygarliginda,
tedavi ve giizellik i¢in Yunan uygarliginda ve bir masaj teknigi olarak da
Romalilarda kullanildig1r bilinmektedir. Fransiz biyokimyaci Renee Maurice
Gattefosse tarafindan ilk olarak 1936 yilinda modern aromaterapi olara kullanildigi
aktarilmaktadir (Kog¢das, 2013: 24). Aromaterapi, kabuk, c¢icek, yaprak, tohumi
meyve, sap ve kok gibi bitkisel maddelerden elde edilmis esansiyel yaglarin
etkilerine karst kullanilan bir yontemdir. Okaliptiis, lavanta, biberiye, papatya,
yasemin, kekik otu, garenyum ve nane benzeri 40 gesitten fazla sik¢a kullanilan
esansiyel yag mevcuttur. Aromaterapi uygulamalar1 esansiyel yaglarinin buharlasma
ozellikleri nedeni ile cogunlukla inhalasyon yoluyla yapilmaktadir bunun yani sira

oral ve deri yollari ile de uygulanabilmektedir (Kogdas, 2013: 24-25).

Aromaterapi, c¢esitli hastaliklar1 tedavi etmek igin bitkilerden, bitki
koklerinden ve diger bitki kisimlarindan elde edilen konsantre esansiyel yaglarin
kullanilmasidir. Aromaterapi savunuculari, binlerce y1l 6nce Misir ve Hindistan gibi
iilkelerde uygulanan eski bir bitkisel ilag gelenegine sahip oldugunu iddia
etmektedirler (Cooke ve Ernst, 2000: 493).

Bununla birlikte, yukarida da belirtildigi gibi terim ilk olarak 1936'da
yayinlanan bir kitapta Fransiz kimyager Gattefossé tarafindan kullanilmistir. Simdi
genel olarak cilde masaj yaparak uygulanmakta ve aromaterapi terimi genellikle
esansiyel yaglar olarak bilinen bir dizi aromatik bitki 6zii ile masaj anlamina
gelmektedir. Bu yontem Birlesik Krallik'ta cesitli niteliklere sahip pratisyenler
tarafindan uygulanmaktadir. Aromaterapi giderek daha popiiler hale gelmeye devam
etmektedir. Bunun disinda bu yontemin kullanimi i¢in ¢ok az kanit busunmaktadir

(Cooke ve Ernst, 2000: 493).
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2.4.16.11. Naturopati

Naturopatik tip, tek bir iyilestirme yontemi ile sinirli olmadig1 ve herhangi bir
terapotik yaklagim ile tanimlanamayacagi i¢in benzersiz bir birinci basamak saglik
hizmeti sistemi olmaktadir. Naturopatik tip, tedaviye bir¢ok tamamlayic1 tibbi
yaklagim icermektedir. Uygulayicilar, hastaligin tedavisi ve Onlenmesi igin
geleneksel sifa bicimlerini ve modern bilimsel bilgileri kullanarak tip sanatini ve
bilimini birlestirmektedir. Naturopati terimi aslen, Latin ve Yunanca'yr kelimenin
tam anlamiyla doga hastalig1 olarak terciime etmek ic¢in bir araya getiren Alman

homeopat Scheel tarafindan tiiretilmistir (Smith ve Logan, 2002: 173).

Naturopati 19. Yiizyildan beridir Avrupa’da uygulanan geleneksel ve cagdas
saglik yaklasimlarinin bir arada kullanildig: bir yontemdir. Naturopati uygulayicilari
geleneksel ve modern tedavileri bir arada kullanarak doganin iyilestirici giiciinii
vurgulayan bir felsefe olarak ele almaktadir. Bu yontemde viicudun dogal yetenegini
destekleyici uygulamalar1 (diyet, masaj ve yasam tarzi degisiklikleri ile birlikte
bitkiler) ve diislik girisimsel tedaviyi gerektiren yontemi benimserler (Kececi, 2013:

7).

Naturopatik tip 1920'lerde ve 1930'larda Amerika Birlesik Devletleri'nde
zirveye ulagsmistir. Etkili farmasotik ilaglarin piyasaya siiriilmesi ve II. Diinya
Savasi'ndan kaynaklanan hizli teknolojik gelisme, Kuzey Amerika saglik sistemi
tizerinde derin bir etkide bulunmustur. 1940'larda ve 1950'1erde, meslegin
azalmasiyla yeni natiiropatik okullar ve meslek kuruluslart ac¢ilip kapandi. 1960'larin
sonlarinda ve 1970'lerde, modern tibbin sinirlamalart oldugu acik¢a goriilmekteydi.
Kullanilan farmasétik ilaglarin yan etkileri olmasi ve pahali olmasi, ayn1 zamanda sik
stk gereksiz invazif islemler barindirmast kullanimim1 azaltmaktaydi. Cagin
toplumsal degisimleri siiphesiz ki, bireyler ortodoks tibb1 kurulus da dahil olmak
lizere otorite ve kurumlar sorgulamaya basladik¢a alternatif tibbin yliikselisine
katkida bulunuldu. Bu siire zarfinda, her ikisi de naturopatik tibbin temel inanc1 olan
hastalik onleme ve bireyin sagligi i¢in sorumlulugunun 6nemi {izerine yogun ilgi

duyuldu (Smith ve Logan, 2002: 173-174).



55

2.4.16.12. Ayurveda

Ayurveda 3000 yil 6nce Hindistan’da ortaya ¢ikmis diinyanin en eski
yontemlerinden birisidir. Tedavide hayvansal ve bitkisel 6geler iceren oral
formiilasyonlar baharat, mineral, meditasyon, yoga, yasam tarzi degisiklikleri ve
diyetlerden olusup hastaya gore degisiklik gostermektedir. Cagdas t ibbin dnceliginin
hastalig1 tedavi etmek oldugu, ayurvedik tibbin ise onceliginin; hastaligi onleme,
saglig1 korumaya yonelik oldugu ifade edilmektedir (Kogdas, 2013: 12). Cagdas tipta
ilaglarin hastaligin minidiriler gibi sebeplerini yok etmeye yonelik kullanildigi,
ayurvedik tipta ise; viicut direncini artirmak icin verildigi belirtilip, hastaligin;
bedenin hastaliga yonelik dayanikliligini azaltan bedensel ve zihinsel unsurlardaki
dengesizlikten kaynaklandigina inanilmaktadir. Bu yontemle dengesizlik diizeltilip,
bedenin savunma diizenegini (bitkisel ilaclarla, hayat tarzi degistirilmesiyle, diyet
ile) giiclendirilerek bedene hastalifi yok edecek sekilde diren¢ kazandirilmaktadir.
Beden, akil ve ruh arasindaki dengenin hastaliklar1 6nledigine ya da iyilestirdigine

inanilir (Kogdas, 2013: 12).

Ayurveda bir¢ok bilim adami tarafindan en eski sifa bilimi olarak kabul
edilir. Sanskritce'de, Ayurveda yasam bilimi demektir. Ayurveda bilgisi Hindistan'da
5.000 yildan daha uzun bir siire once ortaya ¢ikmistir ve genellikle biitiin sifalarin
0zii olarak adlandirilir. Bu yontem Antik Vedik kiiltiirden gelmektedir. Binlerce yil
boyunca basarili ustalardan miiritlerine kadar so6zlii bir gelenek igerisinde
Ogretilegelmistir.  Giiniimiizde Bati'da tanidik olan bir¢ok dogal sifa sisteminin
prensipleri, homeopati ve polarite tedavisi de dahil olmak iizere ayurveda koklerine

dayanmaktadir (Lad, 2016: 1).

Ayurveda, dnleme konusuna biiylik 6nem verir ve birinin yasaminda, dogru
diisiincede, diyet, yasam tarz1 ve bitkilerin kullaniminda dengeye dikkat ederek
sagligin korunmasini tesvik eden 6nemli bir geleneksel yontemdir. Ayurveda bilgisi,
kisinin beden, zihin ve biling dengesini kisinin kendi anayasasina gore nasil
olusturacagmi ve bu dengeyi saglamak ve siirdiirmek i¢in nasil yasam tarzi

degisiklikleri yapabilecegini anlamay1 saglamaktadir (Lad, 2016: 1).
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2.4.16.13. Meditasyon

Meditasyon kavrami Latince kokenli bir terim olup derin diigiinme anlamina
gelmektedir. Bu yontem beden ve zihnin rahatlamasi temeline dayanmaktadir.
Yontemde temel amag¢ kisinin Onyargilardan ve bunlara bagli olaran menfi
diisiincelerden kurtulup kendi farkina varmasini saglamaktir. Bu teknikle kisi bu
durumlarla basa ¢ikmayr Ogrenmektedir. Daha bilin¢li olmak, bilgelik, ic¢indeki
sevgiyi cikarmak, rahatlamak ve ozellikle sikintilardan arinmak igin Onemli bir
yontem olarak disiiniilmektedir. Yapilmis bazi arastirmalarda bu yontemin
hipotalamus-hipofiz-bobrek {iistii bezi yolu ve salgilar1 {izerine etkili olabilecegi,
bagisiklik sistemi, uyku, duygu durumu, yasam kalitesi, kaygi ve yorgunluk {izerine

olumlu sonuglar dogurdugu kanitlanmistir (Kegeci, 2013: 4).

Meditasyon, daha iyi saglik, i¢ huzuru ve daha yiiksek bir bilinglilik durumu
elde etmek i¢in glinlimiize tam anlamiyla yasamanin ve kisinin dikkatini ¢cekmenin
pratigi olarak ifade edilmektedir. Cesitli meditasyon bigimleri oturmak, ayakta
durmak, uzanmak veya ritmik hareketi icermektedir. Bircok formda, stres, kafa
karigiklig1r ve hastalik yaratan sayisiz diisiince ve duygularin serbest birakilmasini

saglamak i¢in tek bir odaga dikkat ¢ekilmektedir (Gulmen, 2005: 655).

Yani meditasyon, bireyin dikkat ve duygusal olarak kendini diizenleme gibi
temel psikolojik kapasitelerini gelistirmeyi amaclayan bir zihinsel egitim sekli olarak
tanimlanabilmektedir. Meditasyon, dikkatlilik meditasyonu, mantra meditasyonu,
yoga, tai chi ve chi gong gibi ¢esitli yontemleri iceren karmasik uygulamalar biitiinii
olarak bilinmektedir. Bu uygulamalardan, farkindalik meditasyonu son yirmi yilda
yapilan sinirbilim arastirmalarinda en fazla dikkat g¢ekileni olmustur. Meditasyon
arastirmasi heniiz baslangic asamasinda olmasina ragmen, bir dizi calisma, beyin
aktivasyonundaki (istirahat ve belirli gorevler sirasinda) farkindalik meditasyonu
egitimi ile ilgili ya da takip eden degisiklikleri aragtirmistir. Bu caligmalar
baslangicta ve ileri meditasyon yapanlarda, saglikli bireylerde ve hasta
popiilasyonlarinda zihinsel fonksiyonun bir¢ok yoniindeki degisiklikleri bildirmistir

(Tang vd., 2015: 213).
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2.4.16.14. Makrobiyotik Diyet

Makrobiyotiklerin destekledigi diyet diizeni, biiyiik olgiide felsefi ilkelerden
tiiretilmesine ragmen, dogal ve minimal islenmis gidalar1 vurgulayarak, ¢cogunlukla
vejetaryen uygulamalar biitlinii olmaktadir. Bu nedenle, kanserin onlenmesindeki
etkinliginin yani sira ayni zamanda diger kronik hastaliklarin 6nlenmesi ve sagligin
tesviki i¢cin de birgcok diyet Onerisiyle genis Ol¢lide uygulama barindirmaktadir. Bu
nedenle, bir makrobiyotik diyetin, bu hastaliklarin 6nlenmesi i¢in diyet yaklasiminin
temelini olusturabilecegini 6nermek makul olsa da, diyetin sagkalimi uzatip
uzatamayacagl, kemoterapinin veya radyasyonun istenmeyen yan etkilerini
azaltabilecegi veya kanserin tekrarin1 dnleyebilecegi bilinmemektedir. Bu konudaki
genel ampirik kanitlarin eksikligi son zamanlarda Amerikan Kanser Dernegi
tarafindan degerlendirilmistir. Genel olarak, makrobiyotikler sadece kansere yonelik
terapotik bir yaklasim degildir. Aksine, makrobiyotik kelimesi bir felsefeyi, kiiltiirel
hareketi ve yeme diizenini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Makrobiyotik kelimesi
18. yiizy1l Alman hekimi Christoph Hufeland tarafindan iyi saglik ve yasam siiresini
uzatan bir program tanimlamak icin kullanilmis ve daha yakin zamanda Ingiliz bilim
adam1 Joseph Needham tarafindan Cin'in bilim ve tip goriisiiniin ¢ogunun altinda

yatan felsefeyi tantmlamak i¢in kullanilmistir (Kushi vd., 2001: 3056S).

Makrobiyotikler basit ya da temel olarak bir diyet olmamaktadir.
Makrobiyotikler, insanligin biyolojik, psikolojik ve ruhsal olarak gelistirdigi ve
saglhigimizi, Ozgirligiimiizii ve mutlulugumuzu koruyacagimiz evrensel yasam
bicimi seklinde ifade edilmektedir. Makrobiyotikler bir diyet yaklagimi igerir, ancak
amaci insan 1rkinin hayatta kalmasini ve bu gezegende daha da gelismesini

saglamaktir (Kushi vd., 2001: 3056S-3057S).

Makrobiyotik diyet giinlimiizde antikanser olarak uygulanan en popiiler
diyetlerden biridir. Bu diyet yontemind et tiiketimi yasaktir. Giinliik gerekli kalori
tahillardan (%50-%60), sebzelerden (%25-%30) ve geriye kalan ise soya fasulyesi,
taze fasuye, corbalardan ve deniz yosunlarindan karsilanmaktadir (Kokten, 2017:

13).
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2.4.16.15. Megavitamin Tedavisi

Megavitamin terimi yaniltici bir kavram olmaktadir. Terim aslen bilimsel
olmayan bireyler tarafindan ¢ok yiiksek dozda vitaminler i¢in kullanildig1 seklinde
ifade edilmistir. Tanim olarak mega Oneki biiylik veya muazzam anlamina
gelmektedir. Amag, saglikli bir kisiyi, Onerilen diyet yardimi ile dnerilen dozlarin
Otesinde birka¢ kez vitamin konsantrasyonlarini tiikketmeye tesvik etmektir.
Vitaminler, diinyanin en yaygin kullanilan farmasétik iiriinleri olmaktadir. ABD'de
her yil vitaminler dahil gida takviyesi i¢in 1,5 milyar dolarin iizerinde harcama
yapildig1 aktarilmaktadir. Eger birazi iyi geldiyse daha fazla daha iyi olur anlayisi bu
takviyelerin kullanimini arttirmaktadir (Omaye, 1984: 170-174).

Megavitamin tedavisi, yliksek dozda vitamin kullanimini gerekli gérmektedir.
Bu yiiksek dozda vitamin kullaniminin hastaliklarin tedavisinde veya dnlenmesinde
etkili oldugu anlayis1 hakimdir. Bu diyette; yiiksek dozda alinan vitamin tiirleri B ve
C vitaminleridir. Bunlar ayr1 ayr1 alinabilecegi gibi birlikte de alinabilmektedir

(Kokten, 2017: 13).

Vitaminlerin genis kabul gérmesi, arzu edilen ancak mitsel bir siiper saglik
kosulu olusturmak i¢in yiiksek vitamin seviyelerinin tesvik edilmesini ifade
etmektedir. Dejeneratif hastaliklar da dahil olmak iizere ¢ok sayida klinik
rahatsizligin tedavisi i¢in megavitamin tedavisi uygulanmaktadir. Bircok doktor rutin
olarak plasebo benzeri etkiler icin vitamin kullanilmasini tesvik etmektedir (Omaye,

1984: 170-174).

Megavitamin  tedavisi  bazen  ortomolekiiler  psikiyatri ~ olarak
adlandirilmaktadir. Biiyiik Ol¢iide yanilsamaya dayanmakta olan bir uygulamadir.
Kiigiik bir ilag dozu iyi ise, daha biiylik bir doz daha iyi oldugu inancina
dayanmaktadir. Islem, terapétik bir bilesigin dozajinin arttirilmasimnin, maksimum
etkinlige yol actigin1 ve daha da artmasi lizerine toksik etkilerin iiretilmesine yol
actigini belirten temel bir farmakoloji prensibiyle ¢elismektedir (Omaye, 1984: 170-
176).
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2.4.16.16. Siddha

Tamil Nadu'da (giineydogu Hindistan) ¢ogunlukla yaygin olan geleneksel
Siddha tibb1, bu bolgenin disindaki Tamilce konusan insanlar arasinda bile
uygulanan bir yontem olmaktadir. Velan'a gore, 1'1 Tamil'de 180'1 basilmis 700'den
fazla Siddha metni bulunmaktadir. Siddha tip yonteminin adi, kokeni Siddhas adli
mitkemmellesmis veya kutsal Oliimsiizler olarak adlandirilan ve hala insaniistii
giiclere sahip olduguna inanilan bir Tamil bilge smifinin tibbi fikirlerine ve
uygulamalarina dayanmaktadir. Oliimsiiz fiziksel bedenin ruh ile uyum iginde

olduguna inanilmaktaydi (Subbarayappa, 1997, 1841).

Belirgin bir sekilde, Siddha tibbinin tanimlarindan biri 6liimiin fethi seklinde
tanimlanan ve oliimlere karsi 6nleyici olan anlaminda ifade edilmektedir. Bu ifade,
Tirumantiram denilen tezi 3000 stanza sahip ve Siddha tibbinin temel felsefesi
tizerine klasik bir metin olarak kabul edilen saygin bir Siddha olan Tirumular'a
atfedilmektedir. Oziinde bir inang sistemi olan Siddha tip uygulamasi, mercurial
ilaclarin  “mucizelerine” ve aralarinda diizenlenmis nefesten destek alarak
genglestirici tedaviler ve yogun yoga uygulamalariyla yasamin uzamasina biiytik bir
inan¢ duymaktadir. Siddha Yugimuni'ye gore, giinde 21.600 nefes genc¢ kalmanin
sirrin1 vermektedir (Subbarayappa, 1997, 1841).

Hig siiphe yok ki Siddha tibbi1 simyadan kaynaklanmaktadir. Genel olarak
Hint simyas1 ve 6zelde Siddha simyasi i¢in ilham kaynagi Cin simyasi, Taoizm ve
Taocu Patrolojisi olmaktaydi. Ayurveda gibi Siddha tibb1 da {i¢ hiimoral kavrami
kabul etmektedir. Bunlar riizgar (vata), safra (pide) ve balgam (kapha); Ek olarak,
ikincisi, lic mizahin diizenini belirlemek i¢in nabzin incelenmesine biiyiik 6nem
vermektedir. Siddha Theraiyer’e gore, nabiz bozulan riizgar mizahi durumunda nabiz
hareketi bir kugu veya tavus kusu olurken, uygunsuz safra bakimindan bir tavugun
veya karincalarin hareketine benzemektedir. Vize edilen balgam durumunda nabzin

sine8i veya akbaba gibi bir hareketi olacaktir (Subbarayappa, 1997, 1841-1842).
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2.4.16.17. Unani

M.O. 460-377 yillarinda Hipokrat tarafindan kurulan Unani Tip Sistemi,
viicut mizahlarinin  dengelenmesi konseptine dayanmaktadir. Dengesizlikleri
hastaliga neden olurken, dengenin restorasyonu saglia yol acar. Unani tibb1 4
element-toprak, hava, su ve atesi icermekte; 4 doga-soguk, sicak, 1slak ve kuru ve 4
mizah-kan veya kanli mizah (sicak ve 1slak), balgam (soguk ve 1slak), sar1 safra veya
bogucu (sicak ve kuru) ve siyah safra veya melankolik ( soguk ve kuru). Bu tip
sistemi, bir kisinin en az hastalik ile saglikli bir yasam siirdiirebilmesi i¢in miimkiin

olan en iyi yollar1 bulmaya caligsmaktadir (Akhtar ve Siddiqui, 2008: 572-573).

Hava ve yiyecek, icecek, bedensel hareket ve yaslanma, ruhsal hareket ve
yaslanma, uyku ve uyaniklik ve tahliye ve retansiyonu iceren Asbab-e-Sittah-e-
Zaruriah denilen sagligi korumak ve hastaliklar1 6nlemek i¢in 6 temel faktori
tanimlamaktadir. Tiim hastaliklar, hayvan, mineral veya bitki kokenli ilaglarin ham
formda, tek bir ilag olarak veya bilesik formda kullanildigi; Unani hekimlerinin kupa,
masaj, egzersiz, Tirk hamami, veseksiyon, siililk ve daglama gibi ¢esitli yontemleri
tarif ettikleri belirtilmektedir. Ayrica, hastaligin ve ameliyatin niteliine bagl olarak,
diyetin miktarinda ve kalitesinde degisiklik yapilan dietoterapiyi de i¢erebilmektedir
(Akhtar ve Siddiqui, 2008: 572-573).

Unani doktorlar1 ayrica viicudun fizyolojik olarak calistifi ve enfeksiyonlara
kars1 direndigi fizige vurgu yapmislardir. Ayrica Madicatrix naturae olarak da
adlandirilmaktadir. Eger bu giiclii ise, viicut sorunsuz c¢alisir; zayifsa hastalik riski
artis gosterir. Unani Tip Sistemine gore, hastaliklar viicut i¢indeki orantisiz sekilde
mizah veya Akhlat (kan veya baraj, balgam, sar1 safra, kara safra veya sauda)
dagilimindan kaynaklanmaktadir. Orantisiz olan bu durumlar, iltihap iireten zaman
zaman viicudun cesitli kisimlarinda toplanir ve 6rnegin ¢esitli hastaliklarin ortaya
c¢ikmasina neden olur; artrit durumunda, salgilar eklemlerde toplanir, boylece agri,
sislik, eklem hareketsizligi ve diger eklem dokusu hasarina yol acar (Akhtar ve

Siddiqui, 2008: 572-573).
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2.4.16.18. Feng-Shui

Feng-Shui riizgdr ve su anlamlarina gelen, yasanilan mekanlarda dogada
bulunan yasam enerjisini harekete gecirmeyi Ogreten eski bir Cin geleneksel
yontemidir. Feng-Shui temellerini Tao dininden alarak cevreyi biitiin evrende var
olan Qi (yasam enerjisini) akisina pareler olarak diizenlemeyi amacglamaktadir. Diger
taraftan bu felsefenin temelinde Qi ile beraber Yin ve Yang prensibi de yer
almaktadir. Yin ve Yang ayrilmaz iki zit kuvvet olup Dbirbirlerini
tamamlamaktadirlar. Feng-Shui’nin temel amaci Tao prensibine uygun olacak
sekilde Chi ile Yin ve Yang'in birlesmesini saglayarak yasami ve g¢evreyi
diizenlemektir. Eski Cin inanigina gore diinyada denge ve diizen vardir ve bazi
etkinliklerle bireyler iyi sansi kendilerine ¢ekebilmektedirler. Doganin riizgarlari ve
sulartyla uyum i¢inde yasarsak, bolluk ve iyi sans sahibi olunabilmektedir. Cevreyle
uyum i¢inde yasamak Bati'da heniiz yeni bir kavram sayilabilir ama Dogu'da binlerce

yildir uygulanagelmektedir (Kogdas, 2013: 25-26).

Feng Shui, bir uzaya nesnelerin yerlestirilmesiyle enerji kaliplarinin
degistirilmesi sanatidir. Bu uygulamadaki temel fikir, tiim nesnelerin ve mekanlarin
kendisiyle iligkili enerjik kaliplara sahip olmalar1 ve nesnelerin bosluklarin igine
yerlestirilmelerinin, bu alanlarda yasayan insanlarin enerjisini ve dolayisiyla sagligim
etkilemesidir. Feng Shui, Cin'de gelistirilen ve belki de Amerika Birlesik
Devletleri'nde en cok bilinen nesne yerlestirme gelenegidir, ancak birgok kiiltiirde
Kelt ve Amerikan yerlileri de dahil olmak iizere benzer alan diizenleme gelenekleri

mevcuttur (Gulmen, 2004: 654).

Fheng-Shui yonteminin baslangic tarihi net olarak bilinmemektedir. Bu
yontem efsanevi olarak Cin kaynaklarinda anlatilmaktadir. Feng shui'nin kokenleri
eski caglara dayanmaktadir. Bes bin yil &nce Hsialih Wu (1.O. 2953,2838) bir
kaplumbaga bulmus ve kabugunda kusursuz sihirli karenin varligim kesfetmistir. Bu
kesiften I Ching, Cin astrolojisi, numeroloji, dokuz yildiz Ki ve feng shui dogmustur

(Gulmen, 2004: 654).
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2.4.16.19. Tai Chi Chuan

Tai chi chuan i¢sel savas sanati ve yiice nihai yumruk seklinde iki anlamda
cevirilmektedir. Bu kavram antik Cin Medeniyetinde bir savas sanati olarak ortaya
¢itkmis olup zaman igerisinde uzun yasama ve saglikli olma amaciyla da
kullanilmaya baglanmistir. Stres, yanlis durus ve yanlis beslenme gibi cesitli
nedenlerle insan viicudunda meridyen denilen kanallarda dolagan yasam enerjisinde
(Chi) baz1 blokajlarin olusmasina sebep oldugu, bu blokajlarin viicut icerisindeki
yasam enerjisi akisina engel oldugu ve bu sebeple saglikta bozulmalarin oldugu
inanc1 vardir. Bu yontemin amaci ise bu engelleri agarak viicutta var olan bu enerjiyi
viicudun her noktasina yayarak saglikli olmayi saglamak ve hastaliklar tedavi

etmektir (Kogdas, 2013: 26).

Tai Chi Chuan (Tai Chi) geleneksel Cin zihin egzersizidir ve son zamanlarda
diinya ¢apinda yaygin bir popiilerlik kazanmistir. Tai Chi uygulamasi sirasinda, derin
diyaframatik nefes, beden ile zihin arasinda uyumlu bir denge kurmak ve i¢ enerji
akisin1 kolaylastirmak i¢in viicut hareketlerine entegre edilmektedir. Katilimcilar
ihtiyaclarma gore eksiksiz bir Tai Chi seti veya belirli-seckin hareketler yapmay1

secebilmektedirler (Lan vd., 2013: 1).

Gecmis aragtirmalar, Tai Chi'nin saghigin tesviki ve gelistirilmesinde 6nemli
faydalar sagladigin1 ve diizenli olarak Tai Chi uygulamasinin yapilmasi ile aerobik
kapasiteyi, kas giiclinii, dengesini, saglikla ilgili yasam kalitesini ve psikolojik iyilik
halini iyilestirdigini kanitlamaktadir. Son zamanlarda yapilan arastirmalar da ise Tai
Chi'nin norolojik hastaliklar (6rnegin, felg, Parkinson hastaligi, travmatik beyin
hasari, multipl skleroz, bilissel islev bozuklugu), romatolojik hastalik (6rnegin,
romatoid artrit, ankilozan spondilit ve fibromiyalji), ortopedik hastaliklar (6rnegin,
osteoartrit, osteoporoz, bel agris1 ve kas-iskelet sistemi bozuklugu), kardiyovaskiiler
hastaliklar (6rn., akut miyokard enfarktiisii, koroner arter baypas greftleme ameliyati
ve kalp yetmezligi), kronik obstriiktif akciger hastaliklar1 ve meme kanseri gibi

cesitli hastaliklar icin giivenli ve etkili oldugunu kanitlamistir (Lan vd., 2013: 1).
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2.4.16.20. Biofeedback

Viicut islevlerine yonelik hastalarin engel olamadiklarini diistindiikleri
fizyolojik isleyisi goriintiilii veya sesli sistemlere doniistiiren bir yontemdir. Yani
hastalarin viicut iglervlerini goniillii olarak kontrol etmeyi Ogrendikleri bir 6z
diizenleme teknigi olarak ifade edilmektedir. Gaita ve idrar kacirmada, gerilim tipi
bas agrisinda ve migrende etkinliginin gosterildigi ¢aligmalar bulunmaktadir (Kegeci,

2013: 4; Frank vd., 2010: 85).

Bu miidahale teknigi, fizyolojik sinyalleri anlamli gorsel ve isitsel isaretlere
dontistiirmek i¢in 6zel bir ekipmanin yani sira, tedaviye rehberlik etmek iizere
egitimli bir biofeedback uygulayicis1 gerektirmektedir. Bilgisayar monitorii gibi bir
ekran kullanarak, hastalar fizyolojileri iizerinde kontrol gelistirmelerine yardimci
olan geribildirimler alinmaktadir. Aynaya bakmak ve kisinin ifadeleri, pozisyonlar
vb. gdrmesine ve degistirmesine izin verdigi gibi, biofeedback, fizyolojilerini saglikli
bir yonde diizenlemek icin geribildirimi kullanmaya yonlendiren bir rehber gorevi
goren egitimli bir uygulayici ile hastalarin viicutlar1 ile ilgili durumu birebir

gormelerini saglamaktadir (Frank vd., 2010: 85).

Yiizey elektromiyografisi, belki de biofeedback yOnteminde izlenen en
yaygin fizyolojik degiskenlerden birisidir. Bu yontem geri bildirimi, gerginlik bas
agrisi, kronik agri, spazmodik tortikolis ve temporomandibular eklem disfonksiyonu
gibi c¢esitli hastaliklarda kullanilan etkili bir uygulama olmaktadir. Yaygin olarak
izlenen diger degiskenlerin bazilari, biofeedback'in amaci sempatik uyarilmayi
azaltmak oldugunda kullanilmaktadir. Bunlarin arasinda kalp atis hizi, solunum hizi,
cilt ylizey sicakligr (parmak ucglarinda), cilt iletkenligi ve kalp atis hiz1 degiskenligi
gibi farkli durumlar sayilabilir (Frank vd., 2010: 86).

Genel anlamda bakildiginda yukarida bahsi gecen uygulamalarin ¢ogunlugu
uygulama anlaminda birbirine benzerlik gosterdigine dikkat cekilecektir. Bunun
disinda sayilabilecek farkli tiirlerde geleneksel, tamamlayict ve alternatif tip

yontemleri bulunmaktadir.
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BOLUM 3

DUNYADA GELENEKSEL VE TAMAMLAYICI TIP SEKTORU

Diinyanin bir¢ok yerinde, ilaglarin kolayca bulunmadigi ya da uygun
olmadig yerlerde halk, kiiltiirlerinde geleneksel olarak kullanilan ilaglara glivenmeye
devam etmektedir. Ulusal ve uluslararasi ¢aligmalarin giderek biiyliyen bir organi,
geleneksel (yani yerli), tamamlayici ve alternatif tip (TCAM) 'nin kiiresel ilgi alanina
olan katkist ve biiylimesi oldugu gercegini vurgulamaktadir. Bunun 6lgegi o kadar
biiyiiktiir ki, kendi basina bir halk sagligi olgusu olusturabilmektedir. Pek ¢ok
gelismekte olan iilkede geleneksel tibbin kullanimi olduk¢a yaygindir: Cin ve
Kolombiya'da %40; Sili'de %71 ve baz1 Afrika iilkelerinde %80'e kadar
uygulanmaktadir (Bodeker ve Burford, 2007: XV).

Insanlik tarihinin var olmasindan bu yana gesitli sekillerde GETAT
yontemlerinin kullanildigr literatiirde anlatilmaktadir. Insanin var oldugu tarih kadar
eski olan bu tip yontemleri eski Cin uygarliklarinin kdkenine kadar uzanmaktadir ve
Geleneksel Cin tibbmin en eski kayitlar1 M.O. 8. yiizyila kadar uzanmaktadir. Antik
Yunanistan’da mitolojik tanrilarin insan saghigmnin diizeltilmesi iizerinde biiyiik
etkilerinin oldugu inanci mevcut olmaktaydi. Miizik ile tedavi yontemi ilk kez
Selguklular ve Osmanlilar uygarhiginda kullanilmistir. Bunun haricinde Antik
Yunanistan, Misir ve Roma gibi uygarliklarda da bu yontem bilinmekteydi (Yilmaz,
2017: 10-11). Bunun takibinde diinya iilkeleri i¢inde Cin ve Japonya iilkeleri
Geleneksel ve Tamamlayict tibbi en c¢ok kullanan iilkeler olmaktadir. Hatta
Geleneksel Cin Tibb1 ad1 altinda tip uygulamalar1 da bulunmaktadir (Sar1, 2016: 26-
27; WHO, 2001: 2).

Giintimiize gelindiginde kiiresel diizeyde gerceklestirilen saglik politikalar:
iizerinde de &nemli rol oynamakta olan Diinya Saglik Orgiiti (WHO) GETAT

konusundan da geri kalmayarak c¢aligmalar yapmakta ve bu konuda gerekli bilimsel
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caligmalara destek vermektedir. Daha da onemlisi iiye iilkelerin bu tip alanindaki
mevzuatlarini diizenleme konusunda da destekte bulunmaktadir (O. Dogan, 2016:

12).

Diinya Saglik Orgiitii’niin 2001 raporuna gore; Cin'de geleneksel tibbin
2.500'den fazla hastanede uygulandigi ve bunun da 350.000 personel tarafindan
saglandig1 belirtilmistir. Ayrica, genel hastanelerin %95'inde geleneksel tibbin bir
birimi bulunmakta ve kirsal hekimlerin %50'si hem geleneksel hem de allopatik tibb1
saglayabilmektedir. Japonya’da da GETAT modern tipla i¢ ige gecmis ve Kampo
denilen yontem en c¢ok kullanilan yontemlerden biri olma &zelligini tasimaktadir.
ABD’de tamamlayici/alternatif tip saglik sisteminde onemli bir 6zellige sahiptir. Bu
sektore Ozellikle son yillarda kamu ve profesyonellerin de ilgisi artmistir. Columbia
Universitesi'ndeki Doktorlar ve Cerrahlar Koleji ve Pittsburgh Universitesi'ndeki
Falk Enstitiisii, saglik sisteminde tamamlayici/ alternatif tedavilere biitiinleyici bir rol
vermeyi amaglayan arastirma projelerini yiiriitmektedirler. 1991 yilinda Kongre
tarafindan Ulusal Bilim Enstitiilerinde Alternatif Tip Kurumu kurulmus ve bu alanda
bilimsel arastirmalar tesvik edilmektedir (WHO, 2011; Karahanci vd., 2015: 118-
119; Watanabe vd., 2011: 1).

Bu giin modern tibbin gelismesi ve modern tibbin inanilmaz bir sekilde
teknoloji yogun calismasina ragmen GETAT uygulamalar1 hala bazi1 hasta veya
hastaliklar i¢in son ¢are olarak goriilmektedir. Bu tiir uygulamalarin kullaniminin
devam etmesi, bu alandaki boslugu doldurmak ve giivenirlilik i¢inde bilimsel
kanitlara dayandirilarak sunulmasi i¢in de 1998 yilinda ABD’de Ulusal Saglik
Enstitlistine bagli ulusal GETAT merkezi (National Center For Complemantary And
Integrative Health- NCCIH) kurulmustur (National Institutes of Health, 2016;
Kececi, 2013: 2).

Giintimiizde GETAT yo6ntemlerinin kullanimi her gecen giin artmaktadir. Bu
yontemler biiyiik bir c¢ogunlukla kronik hastaliklar1 olan kisiler tarafindan
kullanilmaya devam etmektedir. Hatta bazi ¢alismalarin incelenmesi sonucu elde
edilen bulgulara gore GETAT uygulamalarint genel popiilasyonun %9 ile %65
arasinda kullanildigi saptanmistir (Kogdas, 2013: 29).
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3.1. Amerika Birlesik Devletleri’inde GETAT Uygulamalar

ABD saglik sisteminde GETAT hem halkin hem de meslek uzmanlarinin ilgi
duydugu bir yontem olmaktadir. Columbia Universitesi'ndeki Doktorlar ve Cerrahlar
Koleji ve Pittsburgh Universitesi'ndeki Falk Enstitiisii, saglik sisteminde GETAT
tedavilere biitiinleyici bir rol vermeyi amaglayan arastirmalar yiiriitmektedirler

(WHO, 2001: 65).

1991'de ABD Millet Meclisi, Ulusal Bilim Enstitiilerinde Alternatif Tip
Kurumu'nu kurarak bu alanda bilimsel arastirmalar1 gerceklestirmeye baglamistir.
Haziran 1993'teki Ulusal Saglik Diizenleme Yasasi bu alandaki gelismelere yonelik
bir doniim noktasi olmustur. Bakanligin hedefleri arasinda akupunktur ve dogu
(oryantal) tibbi, homeopatik ilag ve fiziksel manipulatuar tedaviler de dahil olmak

tizere alternatif tibbi tedavi yontemlerinin kolaylastirilmasi ve degerlendirilmesi yer

almistir (WHO, 2001: 65).

Amerika’da 1997 yilinda yapilmis bir calismanin sonuglarina gore
aragtirmaya dahil edilen yetiskin niifusun %42.1’in GETAT uygulamalarindan en az
birini kullandig1 belirtilmigstir. 1997 yilinda GETAT tedavilerinin kullanim oranlari
%32 ila %54 oranlarinda degisim gostermistir. Bu yoOntemlerden en c¢ok
kullanilanlar; bitkisel ilaglar, masaj, megavitaminler, kendi kendine yardim gruplari,
halk ilaglari, sifali enerji ve homeopati seklinde belirlenmistir. Ozellikle
Kayropraktik ve Masaj tedavilerine olan bagvurular tip pratisyenlerine yapilan
bagvurularin yaklasik yarisini olusturmaktaydi. Ayn1 yilda bu yontemler i¢in yapilan
harcamalar ise muazzam bir boyutta olup, cepten 6demeler ile birlikte yaklasik 21.2

milyar dolar oldugu tahmin edilmektedir (WHO, 2001: 65-66).

Ilerleyen zamanlarda yasal diizenlemeler ile ABD’de kullanilan bu yéntemler
sunulmaya devam etmistir. Nitekim lisanslama, uygulama kapsami, uygulama hatasi
(malpraktis), mesleki disiplin, li¢ilincii taraf geri 6deme ve tedaviye erisim seklinde 6
alanda hukuksal boyut kazandirilmistir. Geleneksel Yerli Kuzey Amerika tibbi,
Homeopati, Manipiilatif tedavi, Akupunktur, Naturopati, Hipnoz ve Biofield tedavisi

gibi yontemler de kullanilmaktadir (WHO, 2001: 65-70).
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3.2. Cin Halk Cumhuriyet’inde GETAT Uygulamalar1

Cin’de uygulanan bu yontemlerin literatiirde bilinmis ismi Geleneksel Cin
Tibbt (GCT) seklindedir.  Bati diinyasinda birgok kisiye yabanct olan Geleneksel
Cin Tibb1 belki de insanlar tarafindan bilinen en eski sifa sanatlarindan biri
olmaktadir. 1960'lardan ve 1970'lerden beri, Geleneksel Cin Tibb1 uygulamasi
olagantistii bir hizla biiylime gostermistir (Nestler, 2002: 1).

Diinya Saglhik Orgiitii ve Ulusal Saglik Enstitiileri'ne gore, geleneksel Cin
tibb1 3000 yildan fazla bir zaman 6nce ortaya ¢ikmistir (Aktaran; Nestler, 2002: 2-3).
En ¢ok bilinen ve kullanilan yontemi olan akupunktur, belki de diinyadaki en eski ve
en yaygmn kullanilan tibbi prosediir olmaktadir. Nitekim M.O. iigiincii yiizyilda
kaleme alinmis olan ‘Huang Di Nei Jing’ (Sar1 imparatorun I¢ Hastaliklari) isimli
klasik derleme bu geleneksel tip uygulamasinin ne kadar eski bir tarihe dayandiginm

gostermektedir (Nestler, 2002: 1-3).

Yin ve yang, Cin medikal felsefesinde en temel ayirt edici teoridir. Yin ve
Yang teorisi dogada karsitlar1 temsil etmektedir. Bu teori, insan viicudunun yapisini
ve fizyolojik islevlerini ve klinik taniyr ve tedavisini yonlendirecek sekilde
hastaliklarin  ortaya ¢ikma veya gelismesi modellerini yorumlamak ig¢in
kullanilmaktadir. Ayrica geleneksel Cin tibbinin temeli {i¢ bilesen olan enerji (qi),

kan ve viicut sivilarindan kaynaklanmaktadir (Nestler, 2002: 4-5; Xuan, 2011: 97).

Cin hiikiimeti, geleneksel tibbin ulusal saglik sistemine entegrasyonu ve
saglik pratisyenlerinin entegre egitimine resmi bir statii kazandirmistir. 1982 Cin
anayasasinin 21. maddesinde Geleneksel ve Allopatik tip kabul edilmistir. 1984'te
Geleneksel Tip Biirosu Merkezi Saglik Idaresi ve 1986'da Geleneksel Cin Tibbi
Resmi Uygulamasi kurulmustur. Cin tibb1 sisteminin biitiinlesik dogasi, geleneksel
ve allopatik tibbin, saglik sisteminin her seviyesinde yan yana uygulandigi
belirtilmektedir (WHO, 2001: 149-151). Bu giin, geleneksel Cin tibb1 egitimi veren
57 ortaokul, 28 geleneksel Cin tibbi ve farmakoloji {niversitesi ve koleji
bulunmaktadir. Ayn1 zamanda 14 tane Yiiksek Lisans ve Doktora programi

sunmaktadir (WHO, 2001: 151-152).
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3.3. Japonya’da GETAT Uygulamalar:

Japonya, Kore ve Cin tibb1 birbirinden en ¢ok etkilenmis ti¢ iilke olmaktadir.
Geleneksel Cin tibb1 Dogu Asya tibb1 olarak yaklasik 3000 yil 6nce Cin’de ortaya
ciktig1 bilinmektedir. Ancak bu giin her iilke kendine has geleneksel tip sistemlerini
gelistirmistir: Cin i¢in geleneksel Cin tibbi, Kore i¢in geleneksel Kore tibb1 ve
Japonya i¢in Kampo tip seklinde oldugu belirtilmektedir. Ayn1 zamanda bunlar
tamamen birbirinden farkli 6zelliklere sahip olmaktadir (Park vd., 2012: 1).

Japonya'da geleneksel ilaclar iki genis gruba ayrilmaktadir: kampo tibb1 ve
Japonya'ya 0zgii geleneksel tip. 3. ve 8. Yiizyillar arasinda Japonya’da geleneksel
Cin tibb1 Kampo tibb1 olarak gelisme gostermistir. Yaklasik 10 asir boyunca, 1875
yilinda allopatik tip seklinde kullanilana kadar, kampo tibb1 ana Japon tibb1 olarak
bilinmekteydi. 1886 yilinda Meiji Restorasyonu'ndan sonra, yeni kurulan Japon
Hiikiimeti kampo tibb1 lizerine Alman allopatik tibbin1 onaylamistir. 1885'ten sonra,
Kampo tibb1 etkisini yitirince yeni doktorlar sadece allopatik tip alaninda egitim
almaya baglamistir. 1920 yilina gelindiginde, 100'e yakin doktor kampo tibbi
uygulamaktaydi, fakat Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra, halkin kampo tibbina ilgisi
artmis ve bugiin yogun bir sekilde uygulanmaktadir. Ayrica Japonya'da akupunktur,
moxibustion, Japon geleneksel masaj/parmak basinci ve judoterapi de yaygin olarak

uygulanmaktadir (WHO, 2001: 155).

Japonya'daki kampo ilaglarinin 1998 yilinda iiretim degeri 97.708 milyon yen
olmustur. Ekim 2000'de yapilan iilke capinda bir arastirma, kayitli allopatik
doktorlarin%72'sinin su anda klinik hizmetlerinde kampo ilaclarin1 kullandigim
ortaya koymaktadir. 1948 Tibbi Pratisyenler Yasasina gore, sadece allopatik
doktorlar kampo uygulamasini yapabilmektedirler. Japonya'da alt1 yillik allopatik tip
programlar1 veren 80 {iizeri tip fakiiltesi bulunmaktadir. Japonya genelinde kirk alt1
kolej ve fiiniversite, geleneksel ilaglar ve ilag¢ bilimleri iizerine dort yillik lisans
programlari saglamaktadir. 1963 yilinda kurulan Dogal ilaglar Arastirma Enstitiisii,
kampo tip ve ila¢ bilimleri alanlarinda Lisans, iki yillik Yiiksek Lisans ve dort yillik
Doktora programlar1 sunmaktadir. Sadece Japon geleneksel masaj/parmak baskisinda
ic yillik bir program sunan 91 okul ve egitim kurumu bulunmaktadir (WHO, 2001:
155-159).
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3.4. Hindistan’da GETAT Uygulamalar

Hindistan’da ylizyillar boyunca ayurveda, siddha ve unani tip sistemleri yoga,
natiiropati ve homeopati ile bir arada kullanilmistir. Siddha, Hindistan'da uygulanan
en eski tip sistemlerinden biri olmaktadir. Tamil'de siddha miikemmellik anlamina
gelir ve bir siddha ilact uygulayan kisi kutsal sayilmaktadir. Siddha'nin ayurveda'ya
yakin benzerlikleri vardir, bu iki sistem arasindaki fark, dogmatik olandan (Tamil'e
kars1 Sanskritce) daha fazla dilbilimsel olmaktadir. Ayrica Hindistan’da Yoga,
Patanjali tarafindan One siiriilmiistiir ve kemer sikma, fiziksel duruglar, nefes
egzersizleri, duyu organlarinin kisitlanmasi, tefekkiir, meditasyon ve samadhi'ye
dayanmaktadir. Naturopati, Ayurveda'ya yakin anlamli uyusturucu tedavisinin ve
yagsam tarzinin bir sistemi olmaktadir. Hindistan’da geleneksel bir uygulama olarak

sunulmaktadir (WHO, 2001: 131-133).

Somiirge donemi boyunca allopatik tibbin Hindistana getirilmesi, Hiikiimetin
geleneksel tibbi sistemlerin ihmal edilmesine yol agmistir. Ancak, simdi, ayurveda,
unani, siddha, naturopati, homeopati ve yoga ulusal saglik sistemi ile entegre bir
sekilde sunulmaktadir. Geleneksel tip ve homeopati i¢cin devlet hastaneleri ve
dispanserler bulunmaktadir. Geleneksel tip Hindistan'da, 6zellikle Hint niifusunun
%70'inin yasadig1 kirsal alanlarda kullanilmaktadir. Ayurveda, unani, siddha,
naturopati, homeopati ve yoga Hindistan Hiikiimeti tarafindan yasal bir ¢cerceveye
alinmistir. National Institute of Ayurveda (1976), National Institute of Homeopathy
(1975), National Institute of Naturopathy (1984), National Institute of Unani
Medicine (1984), National Institute of Postgraduate Teaching and Research in
Ayurveda (-), National Academy of Ayurveda (1988) ve National Institute of Yoga
(1976) seklinde 7 ulusal enstitii hizmet sunmaktadir (WHO, 2001: 132- 133).

Hindistan'n yedi yiiz milyondan fazla insaninin biiyiikk ¢ogunlugu hala
hastalarma ii¢ antik Hint tibb1 sistemi prensibine gore uygulama yapan yerli
pratisyenlerden Ayurvedik, Giiney Hindistan'in Siddha tibb1 ve Unani ya da Graeco-
Arap tibb hizmetini aldig1 belirtilmektedir (Borins, 1987: 1).
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3.5. Endonezya’da GETAT Uygulamalari

1987'den once, Endonezya'da geleneksel tip resmi saglik sisteminde yer
almamaktaydi (Chaudhury ve Rafei, 2001: 47). Endonezya'da, Jamu Gendong (JG),
bitki materyalinden taze hazirlanmis (etiketlenmemis) ve etiketsiz satilan sivi veya
baska bir formda kullanim1 yogun bir geleneksel ila¢ olmaktadir. Bu yontem nesilden
nesle aktirildigl i¢in hakkinda neredeyse hi¢ yazili belge bulunmamaktadir. Bati
tibbinin ilerlemesi geleneksel tibbin gelisimini etkilese de eski gilinlerden beri
kullanilmaktadir. Aslinda 27 ¢esit Jamu Gendong yonteminin oldugu, ancak sadece
yedi c¢esidinin kullanildig1 (beras kencur, cabe puyang, gepyokan, kudu laos, kunci,

pahitan ve sinom) bildirilmektedir (Limyati ve Juniar, 1998: 2).

Diger iilkeler gibi Endonezya’da da geleneksel tibbin kullanimi her yil
artmaktadir. Endonezya’da geleneksel tibbin uygulayicilar1 yetenekli pratisyenler,
cinciler,  dogaiistiiciiler ve bitki uzmanlar1 (geleneksel dogum gorevlileri,
stinnetgiler, kirik ¢ikik¢i, masdzler ve geleneksel dis hekimleri) seklinde dort gruba

ayrilmaktadir (WHO, 2001: 134).

Endonezya Saglik Bakanlig1 verilerine gore 1990 yilinda 112.974 uygulayici
GETAT yontemlerini sunarken bu sayr 1995 yilinda 281.492 seviyelerine kadar
yiikseldigi s6ylenmektedir. Bu uygulayicilarin 9%96.2'si hala geleneksel Endonezya
tedavi yontemlerini sunmaktadirlar. Nitekim Endonezya’nin 1992 sayili Saglik
Hukuku Kanununun 1. maddesi, geleneksel tibbi iyilestirici, hemsirelik bakiminin
ayrilmaz bir pargasi olarak gosterilmektedir. 2. ve 3. Maddeleri ise giivenligi ve
gelistirilmesini  vurgulamaktadir. Bu giin Saglik ve Sosyal Refah Bakanligi
biinyesindeki Geleneksel Tip Arastirmalar1 Merkezi, geleneksel tip alaninda egitim
vermektedir. Ayrica Saglik ve Sosyal Refah Bakanligi'na bagli secilmis Toplum
Saghigr Gelisimi Miudiirliigli, geleneksel akupresiir uygulayicilar igin temel saglik

hizmetlerinde egitim programlar1 sunmaktadir (WHO, 2001: 134-135).

Verilerin gosterdigi gibi Endonezya geleneksel tip yontemlerini yasal bir
cercevede uygulama anlaminda iilkemizden daha eski bir tarihe yayilmaktadir.
Bunun daha ¢ok ilerisine giderek alana yonelik 6zel egitim merkezleri, geleneksel tip

aragtirma merkezleri, Bakanliga bagl saglik merkezleri gibi hizmetleri sunmaktadir.
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3.6. Almanya’da GETAT Uygulamalar:

Bat1 diinyasinda Geleneksel ve Tamamlayici tibbin kullanimi oldukca yaygin
olmaktadir. Almanya'da da tip doktorlari, belirli Geleneksel ve Tamamlayici
yontemleri (6rnegin, kayropraktik, homeopati) veya genel olarak natiiropatik tibb1
(naturopati) ile ilgili g¢esitli hizmetler sunmaktadirlar. Alman hekimlerin yaklasik
%18.5’inin bu hizmetleri sundugu agiklanmaktadir. Bu hizmetleri sunanlar devlet
denetiminde olup Heilpraktiker seklinde isimlendirilmektedirler. Bu giin
Almanya’da GETAT hizmetlerini sunan ¢ok sayida ‘Heilpraktiker’ bulunmaktadir.
Klasik Natiiropati yontemi olarak da bilinen bitkisel ilaclarin, egzersiz terapisinin ve
hidroterapinin Almanya’da en ¢ok kullanilan yontem oldugu bildirilmekte ve ayni
zamanda bu yontemlerin mucidinin de Alman rahip olan Sebastian Kneipp’in (1821-
1897) oldugu belirtilmektedir. Klasik Natiiropati yontemlerinin yani sira Homeopati,
Manuel tedavi ve Akupunktur yontemleri de Almanya’da uygulanmaktadir (Joos vd.,
2006: 2). Bunlarin yan1 sira prokain enjeksiyon terapisi, ozon ve oksijen terapisi,
bitkisel ilaglar, humoral patoloji, masaj ve hiicre terapisi yontemleri de uygulanan

yontemler olmaktadir (WHO, 2001: 95).

1992'de Federal Almanya Arastirma ve Teknoloji Bakanligi, Witten /
Herdecke Universitesi tarafindan koordine edilen tamamlayici/alternatif tip
konusunda kapsamli bir arastirma programi baglatmistir. Alman yasalarinda bu
yontemlerin uygulanmasinda yasal bir tekel bulunmamaktadir. Bu nedenle, lisansh
olmayan allopatik hekimler ila¢ kullanabilmekte ve tiim lisansh tip doktorlarinin
tamamlayici1 / alternatif tip kullanmasina izin verilmektedir. Heilpraktikers Alman
Federal Birligi, bir Heilpraktiker lisansinin alinabilmesi i¢in 29 sehirde egitim
diizenlemektedir. Almanya'da, Homeopatik Hekim tinvani yasal olarak korunmakta
ve li¢ yillik bir egitimden sonra bu unvan alinabilmektedir. Homeopatik profesorler
icin ileri diizeyde zorunlu egitim kurslar1 diizenli olarak verilmektedir. Resmi
homeopatik egitimleri Berlin, Diisseldorf, Hannover, Heidelberg ve Freiburg'daki tip

fakiilteleri ile aracilig1 verilmektedir (WHO, 2001: 95-96).

Almanya hiikiimeti tarafindan olusturulmus diizende geleneksel uygulamalar

alaninda bir uzmanlik dali denilebilecek sistemin kuruldugu belirtilebilir.
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3.7. Misir’da GETAT Uygulamalar

Stiphesiz Misir Uygarlig: biitiin diinya tarihini izinde tasiyan eski bir uygarlik
olmaktadir. Eski Misir Uygarliginin uyusturucu bitkiler hakkindaki bilgiler,
mezarlarda bulunan 6liilerin teklifleri, tapinaklarin duvarlarindaki eski tasarimlar,
yazitlar ve Ebers Papiriis (M.O 1500) gibi papirilerde bulunan kayitlar araciligiyla
giinimiize kadar ulagmistir. Bunlar Eski Misirlilarin ¢ok sayida bitkisel ilag ve
tirtinlerini tanidigin1 ve bunlar1 kullandigini bildirmektedir. Bu uyusturucu bitkilerin

bazilarii Arap’larin giiniimiize tasidig1 belirtilmektedir (Sayed, 1980: 1).

Diger taraftan tas devrinde kullanildig1 tahmin edilen kulak akupunkturunun
Misir uygarliginda da kullanildigr bildirilmektedir. Eski Misir bilimcisi olan
Alexandre Varille (1909-1951), eski Misir'da daha fazla ¢ocugu olsun istemeyen
kadinlarin, dig kulaklarinin bir igne ile tikandigini1 veya i1styla koterize edildigini

belgelemistir (Gori ve Firenzuoli, 2007: 1-3) .

Bitki 1slahinin bir sonucu olarak, Misir'da birgok egzotik bitki basariyla
yetistirilmistir. Tlag, aromatik ve benzer bitkilerin ¢cogaltilmasma bagli ham ilaglarin
piyasada belirdik¢e toplanmasi, hazirlanmasi, depolanmasi, muhafazasi, analizi ve
standardizasyonu i¢in Misir'da birka¢ deney istasyonu ve arastirma kurumu
kurulmustur. Gegtigimiz birkag on yil boyunca, Misir'daki yabani ve kiiltiirlii ilag

bitkilerinin arastirilmasiyla ilgili pek ¢ok konu ele alinmaktaydi (Sayed, 1980: 1-2).

Misir’in bir¢ok alandaki gibi saglik alaninda da onde gelmesi gozle goriiliir
bir gercektir. Ancak bu gilin farkli oldugu belirtilmektedir. Nitekim Misir'da
geleneksel tip uygulamalari, ¢ok az sayida geleneksel tip saglayicisiyla sinirlt
olmaktadir. Misir'da calisan sadece bir kayropraktik uygulayicisinin varligindan
bahsedilmektedir. Misir'da, tiim bitkisel prepatratlar ve bitkisel iriinler, eczane
yasasina gore liretilip kimyasal preparatlarla ayni standartlari tagimasi gerekmektedir.
Bitkisel preparatlar ve bitkisel {riinler, yerel ve uluslararast iyi {retim
uygulamalarima gore lisansh bir farmasétik tesiste iiretilmektedir. Ulusal Ilag Kontrol
ve Arastirma Organizasyonu, sifali bitkileri analiz etmekte ve giivenligini saglamak
icin bitkisel preparatlar1 ve bitkisel Uriinleri incelemektedir. Kayropraktik igin

herhangi bir yasal diizenleme bulunmamaktadir (WHO, 2001: 75).
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3.8. Isvicre’de GETAT Uygulamalari

Isvigre’de kisilerin hasta olmadan &nce Tamamlayict tip ydntemlerini
kullandig1 bildirilmektedir. 1992-1993 yilma ait bir calisma Isvigre’de Tamamlayici
ve Alternatif tibbin kullanimi saglik sigortasina bagli oldugunu gdstermektedir
(WHO, 2001: 119). Isvicre’de Tamamlayict tibbimn kabul gérmesi 1994-1995
yillarina denk gelmektedir. Bu da Ziirih’te bir tip fakiiltesinde Homeopati ile
gerceklesmistir.  Ulkedeki en eski hekim derneklerinden biri olan Isvigre
Homeopatik Hekimler Dernegi'nin kurulusundan yaklasik 140 yil sonra, Isvigre'de

homeopati akademik taninirlik kazanmistir (Bornhoft ve Matthiessen, 2011: 92).

Homeopati tedavi ydntemi, Isvigre'de yiiksek bir standarda sahiptir ve
geleneksel tibbi yontemlerle birlikte Isvigre yasal saglik sigortasi sistemine gegici
olarak dahil edilmistir. Homeopati, Isvi¢re'de en sik uygulanan tamamlayic1 /
alternatif tedaviler arasinda yer almaktadir. Bunun disinda Isvigre’de sirasiyla en ¢ok
kullanilan GETAT yontemleri; homeopati, alternatif masaj terapisi, fitoterapi, besin
tedavisi, akupunktur, Antroposofotik tip ve magnetoterapi seklinde siralanmaktadir.
Tamamlayici / alternatif tedaviler, allopatik doktorlar, dogal doktorlar, non-allopatik
pratisyenler, eczacilar ve hastalar tarafindan saglanmaktadir. Ulkede tamamlayici /

alternatif tip ile baglantili birgok kurum bulunmaktadir (WHO, 2001: 119-120).

Isvigre'de kantonlar (eyaletlere veya illere benzer), yerel tibbi pratigin
diizenlenmesi de dahil olmak iizere kendi halk sagligi diizenlemelerini de yasal
olarak yapmistir. Bu yasalarla Tip doktoru ve Kayropraktér uygulayicilar da
korunma altina alinmustir. 1998 yilinda Ulusal Tip Dernegi homeopati Isvigre’de bir
tibbi alt uzmanlik dali olarak kabul edilmistir. Kayropraktik yontemi ise bagimsiz bir
tip dali olarak kabul edilmistir. Ziirich ve Bern tiniversitelerinde, allopatik hekimler
icin standart miifredatta tamamlayic1 / alternatif tip egitimleri verilmektedir. Bern
tiniversitesinde ayrica homeopati, noral terapi, geleneksel Cin tibbi, fitoterapi,
antroposetik tip, hidroterapi ve biyo-rezonans konularinda da kapsamli kurslar

verilmektedir (WHO, 2001: 121-122).
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3.9. italya’da GETAT Uygulamalar1

Son yillarda diger Avrupa iilkelerinde oldugu gibi italya’da da GETAT
uygulamalar1 gelisme gostermektedir. Ozellikle bu ydntemlerin kullanimi italya’nin
Lombardiya bolgesinde daha fazla goriilmektedir (WHO, 2004: 7). Kuzeydogu Italya
bolgesinde Bitkisel ilaglarin yogun olarak kullanildigi raporlanmaktadir. Ancak
kullanilan bu bitkiler hakkindaki tanimlamalar ve isimler eksik bilgi tagimaktadir.
Yapilmis bazi arastirmalar Kuzey-Dogu Italya'da yiiksek sayida bitkisel ilag tiiriiniin
hala yaralar tedavi etmek i¢in kullanildigin1 ve bunlarin daha ¢ok romatizma, eklem
iltihab1 ve sinir iltihabindan gelen agriy1 hafifletmek i¢in kullanildigini kanitlamistir.
Bu yontemlerin eskiden beri kullanildigina dair az sayida yazili belge bulunmaktadir
ancak daha ¢ok bunlar babadan ogula ya da anneden kiza seklinde kullanilagelmistir

(Cappelletti vd., 1982: 1-3).

Italya’da genel olarak Geleneksel ve Tamamlayict Tibbin gelismesine 6zel
sektor katki saglamistir. Bu hizmetlerin sunulmasina dair Italyan hiikiimeti de yasal
bir ¢erceve olusturmustur. 1947 yilinda kurulan Societa Italiana di Omeopatia, farkli
derneklerin ve homeopati okullarmnin birbirleri ile ¢alismasini saglamustir. Italya’da
yaygin olarak Kayropraktik ve Akupunktur uygulamalarmin sunuldugu
belirtilmektedir. Yetiskin niifusun yaklastk %25°lik  bir kismi  GETAT
yontemlerinden en az birini  kullandigi  belirtilmektedir. Genel olarak
degerlendirildiginde italya’da en ¢ok ilgi goren yontemler homeopati, akupunktur,
bitkisel ilaclar, prana terapisi, antropezik tip ve kayropraktik en ¢ok kullanilan
GETAT yontemleri olmaktadir. Ayrica italya’da Homeopatik iiriinlerin pazarda
bliyiik bir boyuta sahip oldugu aciklanmaktadir. Tamamlayici / alternatif tip ile ilgili
0zel diizenlemeler su anda sadece homeopati ve antropososyal tibbi1 kapsamaktadir.
Zaten Homeopati Italya'da uzun bir gegmise sahip olmaktadir; diizenlemeye yonelik
girigsimler ise on dokuzuncu yiizyilin ortalarinda baglamistir. 1995 tarihinde ¢ikarilan

bir yasa ile de bu yontem yasal hale getirilmistir (WHO, 2001: 100-101).

Italya’da resmi bir gergeveye oturtulan GETAT uygulamalarinda {iniversite egitimi

almis ve doktor unvani kazanmis kisiler sunmaktadir (WHO, 2001: 101).



75

3.10. Tayland’da GETAT Uygulamalar:

Tarihsel kanitlar Taylandli insanlarin sagligin gelistirilmesi ve Sukhothai
doneminden once veya M.S. 1238'den dnce c¢esitli semptom ve hastaliklarin tedavisi
icin bitkisel ilag kullanmaya basladiklarin1 gostermektedir. Khmer Kralligi'na ait
Kral Chaivoraman (bir tas yazit), ‘arogaya sala’ diye adlandirilan 102 hastanenin bu
uygulamalar i¢in inga edildigi bildirilmektedir. Tayland, Tayland geleneksel tibbi
olarak adlandirilan kendi geleneksel tip sistemine sahiptir. Sukhothai doneminde
(1238-1377) ortaya ¢cikmis ve 20. ylizyilin bagina kadar ulusal saglik hizmetleri araci
olarak tiilkede gelisim gostermistir. 1782’lerden sonra Chakri Hanedani'nin 1., II ve
III. Rama (Tayland Krallar1), Tayland geleneksel tibbinin yeniden canlanmasinda
onemli bir rol oynamistir. 5. Kral Rama (1868-1910) doneminde yaymlanmis olan ilk
tip ders kitaplar1 hala gilinlimiizde tip ders kitaplar1 olarak okutulmaktadirlar

(Chokevivat ve Chuthaputti, 2005: 1-5).

Modern tibbin Bat1 diinyasindan Dogu'ya yayilmasi, Tayland'daki geleneksel
tibbin uygulanmasinda bir azalmaya yol agmustir. 1889 yilinda modern tip ve
geleneksel tibbi birlikte sunan bir tip fakiiltesi kurulmustur. Tayland geleneksel
tibbin yerini almaya baglayan modern tip, 1970 yillarinin sonuna kadar 60 yillik bir
siire boyunca ilgi gormiis, 1970’lerden sonra Tayland geleneksel tibb1 yeniden
canlilik kazanmistir (Chokevivat ve Chuthaputti, 2005: 1-5). Bu yontemi Hint ve Cin
tibbindan alindig1 belirtilmektedir. Biitiinsel bir felsefeyi kapsar ve temel olarak
bitkisel saunalar, bitkisel ilaclar, bitkisel buhar banyolar1 ve sicak kompresler de
dahil olmak tizere bitkilere dayanmaktadir diger taraftan geleneksel masaj, akupresiir
ve refleksoloji uygulamalari da kullanilmaktadir. Geleneksel tip pratisyenleri,

Tayland saglik sistemi i¢in 6nemli bir kaynagi temsil etmektedir (WHO, 2001, 141).

Tayland geleneksel tibbi icin ilk defa bir okulun 1957'de Wat Po'da
kuruldugu bildirilmektedir. Aralik 1997'de, Saglik Bakanligi Ulusal Geleneksel
Tayland Enstitiisii, eczane, Tay geleneksel sifa, geleneksel Tay masaj1 ve refleksoloji
programlarinin sunuldugu Tayland Geleneksel Tip Egitim Merkezi'ni kurmustur.
1982 yilinda Hiikiimetin destekledigi ile Ayurved-Vidalaya koleji kurulmustur. 30
Aralik 1966 kanun ile bu yontemlerin uygulanmasina dair bazi standartlar getirmistir

(WHO, 2001: 143).
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3.11. Fransa’da GETAT Uygulamalar

Tarihin en eski ¢aglarindan biri olan Tag Devrinde Fransizlarda geleneksel
yontemlerle bazi hastaliklarin tedavi edildigi goriilmektedir. Ilkel oldugu kadar ilging
bir yontem olan Trepanasyon (Treoanation) bunlardan bir tanesi olmaktadir. Bu
yontemi genel olarak biiylicii hekimler uygulamaktaydi. Bu ilkel inanisa gore insanin
kafatasi i¢inde bulunan bir ruh vardir ve bu ruh da canli insanin kafatasinda agilan bir
delik yardimi ile disar1 g¢ikarilmaktaydi. Kisinin agrisin1 azaltmak iginde islem
sirasinda iiziim, Coca yapraklar1 ve palmiye sarabi kullanilmaktaydi. Trepanasyon
kazima, oluk agma, oyma-kesme ve dikdortgen delik agma olmak iizere dort sekilde
yapilmaktaydi. Dikdortgen delik agma yontemi Tas devrinde Fransa’da uygulanan en
eski yontem olmaktadir (Bayat, 2016: 41).

Diger taraftan Fransa’da homeopatik ve bitkisel saglik {iriinleri yaygin olarak
kullanilmaktadir. Tamamlayici/alternatif tibbin en c¢ok kullanilan ydntemleri,
homeopati, akupunktur, bitkisel ilaglar, su tedavileri, kayropraktik, talasoterapi,
osteopati ve iridoloji seklinde olmaktadir (WHO, 2001: 92). Homeopati yaygin
olarak Fransa’da bunalim ve depresyon gibi psikiyatrik problemleri tedavi etmek i¢in
kullanilmaktadir (Lewith vd., 2011: 181). Ayrica Fransa’da Akupunktur sadece
hekimler tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu hekimler Akupunktur konusunda 6zel

olarak egitilmektedirler (Stepan, 1985: 56).

Bu giin Fransa’da geleneksel ve tamamlayici tip uygulamalarinin kullanim
belirgin bir artis gdstermektedir. Ozellikle de Homeopati, Osteopati ve Kayropraktik
yontemleri biiylik bir ilgi gormektedir. Bu uygulamalarin ¢ogunun yasal olarak
saglanmasimna ragmen yasadist yollarla bu yontemleri yapan uygulayicilar

bulunmaktadir (WHO, 2001: 92-93).

1953 tarihli bir kararname ile Kayropraktik Okulu agilmis ancak kararname
uygulanmamis bu yontem yasadisi olarak uygulanmistir. 1982 yilinda Bobigny
{iniversitesinde Dogal Ilaglar boliimiiniin acgilmas1 ile akupunktur, homeopati,
fitoterapi, osteopati, aurikiiloterapi, natiiropati, oligoterapi ve mezoterapi teknikleri
uygulanmaya baglanmistir. Bu giin bu uygulamalar hala devam etmektedir (WHO,

2001: 93-94).



77

3.12. Malezya’da GETAT Uygulamalan

Malezya niifusunun etnik ¢esitliligi ve Hint, Cinli tiiccarlarin yani sira
gocmenlerin de katkisinin oldugu ¢ok ¢esitli bir geleneksel tip yontemlerine sahip
olmustur. Modern tibbin gelisim gdstermesine ragmen Malezya’da Geleneksel
teknikler st diizeyde kullanilmistir. Bu etnik ¢esitlilik Malaya, Cin, Hint ve yerli
geleneksel uygulamalar iizerinde de gesitlilik yaratmistir. Allopatik tibbin yani sira
ayurveda, siddha, unani, geleneksel Cin yontemleri, kirik ¢ikike1, biiyiicli-cinci, yash
ebeler, yararli otlarin kullanimi, muska, thlamur ve kutsal veya okunmus su igermek
gibi yontemler kullanilmistir. Diger taraftan homeopati, natiiropati, refleksoloji,
aromaterapi ve kayropraktik yontemleri de kullanilmistir. Cin geleneksel tibbinin
yant sira akupunktur, bitkisel ilaglar ve diger birka¢ tedavi tiirlerini kalay
madenlerinde ¢alisan Cinli gd¢menler tarafindan Malezya'ya getirildigi

diistiniilmektedir (WHO, 2001: 160-161; Chen, 1981: 1).

Geleneksel Malaya tibb1 da hastaliklarin fiziksel ve ayn1 zamanda dogaiistii
sebeplerin sonucu oldugu kavramina dayanmaktadir. Bu diisiinceden dogadan gelen
hastaliklar1 yine doga yardimu ile tedavi etme yontemlerini gelistirmislerdir. Hint ve
Arap toplumlarmin islam dinini Malezya’ya da tanitmas1 geleneksel tip sistemlerinde
biiyiik etkiler yaratmistir. Islam dini inang diisiincesi ile bircok hastaliga kars
Kuran’dan bazi ayetler okunarak hastaliklarin tedavi edilebilecegini belirtmislerdir.
Giiniimiizde de gegerliligini koruyarak bircok Islam toplumunda bu ydntem

uygulanmaktadir (WHO, 2001: 160; Chen, 1981: 1-8).

Bu giin siddha, ayurveda ve unani - tiim geleneksel Hint medikal sistemleri -
Malezya'da uygulanmaktadir. Bu sistemlerde kullanilan ilaglarin c¢ogu bitkisel,
mineral ve hayvansal kokenlidir. Bitkisel preparatlar ve bitkisel iriinler
Hindistan'dan tibbi tabletler, yaglar, merhemler, metaller, mineral karigimlar1 ve
bitkisel tozlar olarak ithal edilmektedir. 1971 yasast ile bazi yontemler
yasallastirilmistir. WHO (2001) verilerine gore sadece geleneksel Cin tibbina yonelik
bir liniversitede egitim verilmektedir. Ayrica Homeopati i¢in bir tane Biyomedikal

Fakiiltesi kurulmustur (WHO, 2001: 162-163).
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3.13. ingiltere’de GETAT Uygulamalari

Ingiliz eski topluluklarinda da diinyanin diger toplumlarindaki gibi geleneksel
olarak uyguladiklar1 tedavi yontemlerinin varligindan s6z etmek miimkiin
olmaktadir. 6zellikle de Homeopatik tibbi iiriinlerinin kullanimi Ingiltere’de koklii

bir ge¢cmise sahip olmaktadir (Keller, 1998: 8-9).

Birlesik Krallik, Avrupa Birligi'nde tamamlayici/alternatif tip i¢in kamu
sektorli hastaneleri olan tek iilke olmaktadir. Nitekim Londra, Glasgow, Liverpool,
Bristol ve Tunbridge Wells'de Ulusal Saghik Hizmeti homeopatik hastaneleri
bulunmaktadir. Rahatlama, diyetetik, yoga ve meditasyon terapilerinin yapildig
Saint Mary's Hastanesi'nde, allopatik doktorlar hekim olmayanlarla benzer bir

sekilde calismaktadirlar (WHO, 2001: 124).

Ingiltere’de Tamamlayici/alternatif ilaglar, homeopatik iiriinler ve diger dogal
ilaglar giderek daha yogun kullanilmakta ve saglik gida magazalarinda ve
eczanelerde yaygin olarak kullanilmaktadir. 1982 yilinda bu yontemlerin kullanimina
dair Ingiliz Tamamlayic1 ilaglar Arastirma Konseyi de kurulmustur. Diger taraftan
GETAT yontemleri kullanimmin saglik maliyetlerinde 6nemli O6l¢lide azalma

yarattig1 goriilmustiir (WHO, 2001: 124).

Ingiliz niifusunun yaklasik yiizde yetmisi osteopati, akupunktur, kayropraktik
ve homeopati gibi GETAT uygulamalarin1 kullanmaktadir. En c¢ok kullanilan
tedaviler ise bitkisel ilaclar, osteopati, homeopati, akupunktur, hipnoterapi ve tinsel

sifa seklinde siralanmaktadir (WHO, 2001: 124-125).

Ingiltere’de NHS (Ulusal Saghik Hizmeti) bazi GETAT uygulamalarinin
kullaniminmi giivence altinda tutmaktadir. NHS de bu yontemlerin kullanimi siirh
olmaktadir. Ornegin bel agrisi igin manuel terapi, Parkinson hastalig1 icin Alexander
teknigi (durus ve hareket yontemleri), sabah bulantisi i¢in zencefil ve akiipresiir
tekniklerini Onermektedir. Yasalar ile kullanilmasina izin verilmis uygulamalar
diizenlenmis ve uygulayicilar tarafindan yasal olarak sunulmaktadir (NHS, 2018).
Ingiltere’de yapilmis bu calismalar neticesinde ciddi anlamda saglik maliyetlerinde

azalma olmasi maliyet yiikiinde azalma yaratmaktadir.



79

3.14. iran’da GETAT Uygulamalar1

Geleneksel Iran Tibbi veya Fars Tibbi, antik caglardan giiniimiize kadar
Iran'da hastaliklarin teshisi, énlenmesi ve ortadan kaldirilmasinda kullanilan tiim
bilgi ve uygulamalarin toplamindan olugsmaktadir. Bu uygulamlar tamamen kusaktan
kusaga aktarilan pratik deneyim ve gozlemlere dayanmaktadir. Geleneksel tip, Iran'm
tarihine ve Kkiiltiiriine derinden kok salmustir. Iran'daki geleneksel tibbin kokeni,
Maad hanedanliginin sifali bitki bitkileri hakkinda bilgi toplamaya basladig1 9150 yil
oncesine dayanmaktadir. Yunan kokenlerinden ¢iktig1 belirtilen bu tip sisteminin
aslinda Perslerden Yunanlilara aktarildig1 diisiincesi bulunmktadir. Ibn-i Haldun’a
gore rasyonel bilimler Perler arasinda yiiksek bir konuma sahip olmaktaydi. Bu
yontemler Perslerde olduk¢a c¢ok kullanilmaktaydi (Rezaeizadeh vd., 2009: 2;
Amirghofran, 2010: 2). Geleneksel iran Tbbindaki bu ydéntemler uzak bir gegmisin
deneyim ve metinlerine dayanmaktadir (Sahahabi, 2008: 2). Biiyiik Orta Cag doktor
ve filozoflar1 olan Iran kokenli Avicenna (980-1037) ve Razes Al-Havi (864-930)
tarafindan The Canon of Medicine, on lgiincii ylizyilldan 18. yiizyila kadar Bat1 tip

egitiminin merkezi metinleri arasinda yer almaktaydi (Amirghofran, 2010: 2).

Iran'da ¢ok ¢esitli iklim ve cografi kosullar nedeniyle ¢ok sayida bitki tiiriiniin
yetistigi belirtilmektedir. Geleneksel Iran tibbinda iltihapli hastaliklar i¢in bir¢ok
cesit sifali bitkinin kullanildig1 bilinmektedir. Iran'da geleneksel tip ve Islami tip,
ilaclart hazirlayip satan kiiglik diikkanlar1 olan ‘hokama’ lar araciligiyla
uygulanmaktadir. Bununla birlikte, allopatik ila¢ ve hizmetlerin genislemesiyle
birlikte, hokama sayis1 bliylik 6l¢lide azalmistir. Shaheed Beheshti Tip Bilimleri
Universitesi, tibbi bitkiler iizerine ¢ok fazla arastirma yapmaktadir. Iran’da yapilmis
bilimsel caligmalarin kayitlarina goére yaklasik 800 bitkisel ilacin kullanildig:
bildirilmektedir. Klinik deneylere tabi tutulan yaklasik 84 bitki lisanslanmistir. 2004
yilma gelindiginde bu rakamin 300’4 asacagi belirtilmektedir. Bitkisel ilaglar
Geleneksel Iran tibbimin vazgecilmez bir parcasidir. Ancak diger taraftan
kayropraktik ve diger geleneksel tedavi yontemlerinin de kullanildig1 bilinmektedir.
Yasal cercevede kayropraktik ve bitkisel ilaclarla tedavi  yOntemleri

uygulanabilmektedir (WHO, 2001: 75-76).
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3.15. Pakistan’da GETAT Uygulamalar

Pakistan’a geleneksel unani ve ayurvedik tip uygulamalari sistemi Arap
doktorlar araciligr ile tasinmistir. Bununla birlikte, su anda Pakistan'da uygulanan
unani tibb1, Yunan uygulamalarindan biiyiik dl¢iide farklilik géstermektedir. Pakistan
halkinin ¢ogu unani tibbin1 etkili, giivenli ve az maliyetli gordiigii i¢in bu yontemi

kullanmay tercih etmektedirler (WHO, 2001: 78-79).

Pakistan'da niifusun yarisindan fazlasi iilkenin kirsal kesiminde yasamaktadir.
Yoksulluk, okuma yazma bilmeme, kadinlarin diisiik statiisii, yetersiz su ve saglik
hizmetlerinin yetersizligi, saglik gostergelerini derinden etkilemistir (Shaikh ve
Hatcher, 2005: 2). Pakistan’da kirsal alanda yasayan niifus (%80) niifus igin
geleneksel tip ilk tedavi yontemi olarak tercih edilmektedir. Pakistan'da uygulanan
ana GETAT sistemleri Unani, homeopati, Ayurveda, biyokimya, Reiki, Geleneksel
Cin Tibb1 ve Aromaterapidir. Unani ve homeopatik tip sistemleri en yaygin olanidir
diger taraftan Ayurveda ve biyokimya uygulamalar1 daha az uygulanmaktadir. 1965
yilindan bu yana Unani, Ayurvedik ve homeopati yontemleri yasal bir sekilde

uygulanmaktadir (Shaikh vd., 2009: 2).

Pakistan'daki insanlar ruhsal sifacilara, din adamlarina, homeopatlara ve bunun
disinda bircok gelenksel tip uygulayicisina inanmakta ve bunlara tedavi icin
basvurmaktadirlar. Bu yoOntemler infertilite, epilepsi, psikosomatik sorunlar,
depresyon ve diger bir¢ok rahatsizlik gibi problemler icin ilk tercih olmaktadir.
Geleneksel tip sektorii, 6zellikle iilkenin kirsal ve asiret bolgelerinde 6nemli bir
saglik bakimi kaynagi haline gelmistir. Bir geleneksel sifaciya bagvurmanin temel
nedenleri ise yakinlik, uygun ticret, bulunabilirlik, aile baskis1 ve toplumun giicli
goriigiidiir. Pakistan, ¢esitli rahatsizliklarin tedavisi i¢in sifali bitkilerin kullaniminda

oldukca zengin bir gelenege sahiptir (Shaikh ve Hatcher, 2005: 1).

Unani, tibb, ayurveda ve homeopati yasal olarak kabul edilmis ve
Pakistan'daki ulusal saglik sistemine entegre edilmistir. Giiniimiizde Pkaistan’da
yasal olarak uygulanan yontemlere yonelik egitim kolejleri ve egitim merkezleri
bulunmakta ve buralarda geleneksel tibbin modern uygulamalari yapilmaktadir

(WHO, 2001: 79-80).
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BOLUM 4

TURKIYE’DE GELENEKSEL VE TAMAMLAYICI TIP SEKTORU

Tarihte Tiirk devleti seklinde tek bir toplulugun izlerinden daha ¢ok
birbirinden bagimsiz ve farkli topraklarda hiikiim siiren birden fazla Tirk
toplulugunun olmas1 tarih, kiiltiir ve dil degerlerini bir biitiin olarak ele almak
miimkiin olmamaktadir. Tarihte varlik gdstermis bu Tiirk topluluklarindaki tibbi
gelismeleri Islamiyet oncesi dénem (Orta Asya), Islamiyet donemi (Orta Asya;
Biiyiik Selguklu, Selcuklular, Beylikler ve Osmanli) ve Batiya yonelis donemi
seklinde ii¢ donemde izlenebilmektedir (Bayat, 2016: 236).

Islamiyet 6ncesi donemde doga ile i¢ ice yasamis olan atalarimiz saglik
sorunlarmi halk (folk) hekimligi (dini inan¢larin hdkim oldugu) yontemleri ile
¢dzmiislerdir. Ornegin tedavi yontemlerinin kisitl oldugu Hunlar dSneminde hastaya
miskotu yardimi ile daglama, hastanin tizerine 1sitilmis tas koyma, ytliksek derecede
isitilmig topragin lizerine hastayr yatirma, kan akitma, doganin ¢esitli ruhlarindan
yardim isteme gibi yontemler kullanilmaktaydi. Islamiyet &ncesi bu Tiirk
toplumlarinda Samanizm’in biiylicii hekimlik dedigi Kam (saman) ve Baksi tedavi
yontemleri ve otaci (bitki, hayvan ve mineral kdkenli ilag), emci (ilag yapan hekim-
eczacl) ve Atasagun (hekim) gibi farkli sekillerde tedavi yontemleri
uygulanmaktaydi. Tiirk tarihinin bu gizemli sayfalarinda kamlar-samanlar ve
otacilarin-hekimlerin  hastaliklar1 tedavi yontemlerini beraber uyguladiklar
gorilmektedir. Burada kamlar daha ¢ok ruhsal hastaliklar1 tedavi ederken, otagilarin,
bitkisel ilaglar kullandig: bildirilmektedir (Bayat, 2016: 237-238). Bunlarin yani sira
Islamiyet oncesi Tiirk Tibbinda uygulanan diger birkac tedavi yontemi soyledir
(Bayat, 2016: 241-244). Atalar Kiiltii: Hasta kiginin atasindan sifa dilemesi anlamina
gelmektedir, Tiirk’lerin Miisliimanlagmasiyla Evliya kiiltii olarak siiregelmis, tiirbe

ve yatirlara gitme seklini almistir. Yer-Su Kiiltii: Gol, akarsu ve pinarlar gibi yeryiizii
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sular1 tibbi amagla kullanilmistir, 6rnegin kaynagindan avugla yutulan nesne hamile
olmaya yardimct olur diisiincesi olmustur. Alazlama: Ates yardimiyla esyanin ve
kotii ruhun yok edilebilecegi inancina dayanmaktadir. Gogiirme: Kiside var olan
hastaligin kurban edilecek herhangi canli veya cansiz bir nesneye gecirme inancidir.
Fal (Irk) Bakma: Kisinin ileride karsilasacagi durumlart gorebilme inancidir. Kursun
Dokme: Giiniimiizde hala uygulanan bu yontem hastaliklar1 uzaklastirabilecegi
inancina dayanmaktadir. Arbav: Zehirli hayvanlarin sokmasina karsi uygulanan

yontemler olmaktadir (Bayat, 2016: 241-244).

Islamiyet déneminde 1052-1068 yillar1 arasinda ilk Daru’l Merza (hastahane)
Tiirk Islam devleti olan Karahallilar tarafindan kurulmustur. Bu hastanede hekimler
ve hacamat¢r ismi verilen uygulayicilarin birlikte hizmet sundugu bildirilmektedir.
Bu donemde de hacamat uygulamasinin kullanildigi izlerine rastlanilmaktadir.
Islamiyet dénemi Biiyiik Sel¢uklularda tip alaninda nemli eserlerin kaleme alindig
ve ayni zamanda bu donemde ¢ok sayida Dariigsifa’nin saglik, egitim ve medrese
merkezlerinin hizmete acildig1 belirtilmektedir. Alp Arslan’in 1071 Malazgirt
zaferinden sonra Anadolu’ya yapilan Tiirk gocleri ile Anadolu Tiirk vatani olmaya
baslamistir. Bu donemin Anadolu Selguklusunda bilimsel tip gelisim gostermekteydi
ancak Halk Hekimligi de onemli bir konuma sahip olmaktaydi. Halk Hekimliginde
Kemik kiriklarinda kemigi meshetmek, sitmada kopek tiiyii ile tiitsiilemek, idrar
hastaliklarinda dua metinlerini ¢ibanlarin iizerine yazmak ve gz hastaliklarinda bir
seyhin tiikiirdigli parmaklarin1 hastanin goziine siirmek gibi din ve biiyi
uygulamalar1 yapilmaktaydi. Bu donemin bilimsel tibbi1 ise bitkisel ilaclar
icermekteydi. Ornegin, bal ve sarimsak ates hastaliklarinda, bal, sarimsak ve yogurt
soguk alginliginda, hashas siitii uykusuzluk sorunlari i¢in ve ¢ig salgam gozii
giiclendirmek i¢in kullanilan ilaglar olmaktaydi. Diger taraftan bu donemde
kaplicalara deri hastaliklariin iyilestirilmesi i¢in gidilmekteydi. Nitekim Anadolu
Selguklu doneminde ¢ok sayida kaplica isletilmis ve bunlara zamanla yenileri de

eklenmistir (Bayat, 2016: 260- 266).

Osmanli devleti donemindeki tip anlayis1 yine eski Triik devletlerinde oldugu
gibi biiyiik ilgi ile devam edegelmistir. Ozellikle Osmanli devleti tip bilginlerine gok

onem gostermekteydi ve Osmanli’da yerli tip bilginlerinin yan1 sira disaridan da tip
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bilim insanlar1 bulunmaktaydi. Eski tarihlerden siiregelen Bitkisel Ilag kullanimi
Osmanli devletinde de oldukca yaygin olmaktaydi. Ayrica baharat gesitleri de sifa
niyetine kullanilmistir. Bunlarin en ¢ok bilineni ise Mesir Macunu ve Padisah
Macunu seklinde kullanilan Bitkisel karisimlar olmaktaydi. Osmanli devletinde
uygulanmis diger tedavi yontemleri ise; dogumu kolaylastirdigi inanci ile kadinin
kocasinin elinden su i¢mesi, kadinin tiirbe ve Kabe topragi karisimli su igmesi ve
cocuktaki sanciyr gidermek i¢in hocaya bicak agzinin yazdirilmasi ve bunun
batirilmis suyunu cocuga icirmek gibi farkli yontemlerin hastaliklar tizerinde
uygulandigr bildirilmektedir. Diger taraftan hacamat, sise ¢ekme, tiitsiileme, mineral
kullanmak, muska yazdirmak, farkli hastaliklar i¢in su ve kus seslerini dinletmek ve
ozellikle de miizik ile terapi yontemleri kullanilmaktaydi. Ayrica miizikte farkl
makamlarin farkli hastaliklara 1yi geldigi belirtilmektedir (Geleneksel Anadolu Halk
Hekimligi-GAHH), 2018).

1730-1825 yillart arasinda Osmanli devleti tip alaninda gelismelere devam
etmis ve bu yillar arasinda Batiya acilma bat1 tibbin1 tanima siireci baglamistir. Farkli
kiiltiirlerden ve farkli dillerden yararlanan Osmanli devleti bu donemde talebelerin
cogunun Italyanca diline hakim olmasi nedeniyle tip egitiminin Italyanca olarak
verildigi belirtilmektedir. Yine tip okullar1 agilmaya devam etmis ve egitim siireleri
belirlenmis daha planli bir sistem olusturulmaya baglanmistir. Cumhuriyet kurulana
kadar bu gelismeler devam etmistir ancak modern tip alam1 disinda Osmanh
devletinde GETAT yontemlerinin de uygulandig1 da bir gercektir (Bayat, 2016: 317-
327).

Her ne kadar GETAT adi altinda olmasa da, tiim diinyada oldugu gibi
Cumhuriyet’in kurulusundan sonra Tiirkiye’de de modern tip disindaki bu
yontemlere bagvuruldugu goriilmektedir (Kokten, 2017, 1). Tirkiye’de ilk kez
GETAT kavraminin izleri 1960’lh yillardan sonra goriillmeye baslandigi
soylenmektedir (Tavukcu, 2016, 29). Ulkemizde de ilk defa 1991 yilinda Akupunktur
Tedavi Yonetmeligi ad1 altinda bir diizenleme yapilmistir (O. Dogan, 2016, 12). 2001
yilinda Istanbul Universitesi Onkoloji Enstitiisiinde Tamamlayict Tip boliimii
kurularak ders niteligi tasimaya baslamistir (Yilmaz, 2017, 11). 2002 yilinda
Akupunktur Tedavisi Uygulanan Ozel Saghk Kuruluslari ile Bu Tedavinin
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Uygulanmasi1 Hakkinda Yonetmelik Resmi Gazete ’de yaymlanmis ve ylirtirliige

girmistir (Kokten, 2017: 4).

Yillar boyunca saglik alaninda genis bir yetkiye sahip Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) gibi biiyilk organizasyonlarin da tartigmalarindan sonra giliniimiizde
geleneksel ve tamamlayict tip olarak tanimlanmaya baslanmistir (Kokten, 2017: 1).
Ulkemizde de 27 Ekim 2014 tarihinde 29158 sayida en son yaymlanan Kanun
Hiikmiinde Kararname ile Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulamalar: Yonetmeligi
ad1 altinda Resmi Gazete’de yaymlanmistir. Bu yonetmelik ile GETAT yontemlerini

15 baslikta sinirh tutmustur (29158 sayili Resmi Gazete, 2014). Bu yontemler;

Akupunktur, Apiterapi, Fitoterapi, Hipnoz, Siilikk Uygulamasi, Homeopati,
Kayropraktik, Kupa Uygulamasi, Larva Uygulamasi, Mezoterapi, Proloterapi,
Osteopati, Ozon Uygulamasi, Refleksoloji ve Miizikterapi’dir. Ancak bu
uygulamalarin hangisinin Geleneksel hangisinin Tamamlayict Tip yontemleri oldugu

net bir sekilde belirtilmemistir (Somer ve Vatanoglu, 2016: 62).

Bu giin Tiirkiye’de Adnan Menderes Universitesi, Inonii Universitesi Turgut
Ozal Tip Merkezi, Saghk Bilimleri Universitesi- Saglik Bakanlhigi Egitim ve
Arastirma Hastaneleri, Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi, Gazi Universitesi,
Istanbul Yeditepe Universitesi, Konya Necmettin Erbakan Universitesi, Ege
Universitesi, Cumhuriyet Universitesi, Istanbul Medipol Universitesi, Atatiirk
Universitesi ve Bezmialem Vakif Universitesi GETAT Egitim Merkezleri seklinde
12 tane egitim merkezi bulunmaktadir. Uygulama merkezleri ise; Konya Necmettin
Erbakan Universitesi, Konya Selguk Universitesi, Inonii Universitesi, Istanbul
Yeditepe Universitesi, Istanbul Medipol Universitesi, Hacettepe Universitesi, Namik
Kemal Universitesi, Diizce Universitesi, Istanbul Biruni Universitesi, Saghk
Bakanligina Bagli Uygulama Merkezleri, Atatiirk Universitesi, Ankara Yildirim
Beyazit Universitesi, Adnan Menderes Universitesi, Balikesir Universitesi, Baskent
Universitesi, Bezmialem Vakif Universitesi, Cumhuriyet Universitesi, Ege
Universitesi, Firat Universitesi, Gazi Universitesi ve Harran Universitesi olmak iizere
21 wuygulama merkezi bulunmaktadir (T.C. Saglik Bakanligi Geleneksel ve
Tamamlayici Tip Uygulamalar1 Daire Bagkanligi, 2018).
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4.1. Ankara’da GETAT Uygulamalar

Ankara Tiirkiye’nin hem bagkenti hem de cografi olarak énemli bir konumda
bulunmasi nedeni ile biiyiik bir énem tagimaktadir. Halk arasinda yaygin olarak
Geleneksel Halk tibb1 olarak bilinen geleneksel yontemlerin Tirkiye’nin her
noktasinda 6zellikle de kentsel bolgelerdeki imkanlardan uzak bir yasam siiren kirsal
kesim insani tarafindan kullanildigi bir gercektir. Bu gergegin bir yiiziini de
Ankara’nin hem kent bolgesi hem de kirsal alanlar1 olusturmaktadir. Gecekondu
yasantisinin gozle goriliir bir sekilde hayat siirdiigii bir kent. Gecekondu yerleskeleri
ortak Ozellikleri itibari ile ev yapilarinin eski olmasi, kalabalik ailelerin olmasi,
yoksulluk, hastalik ve ahlaki degerlere diiskiinliigiiniin olmasi ile karisik bir yasamin

oldugu seklinde diisiinceler bulunmaktadir (Tavukcu, 2016: 54-56).

Ancak geleneksel tip uygulamalar1 Ankara’da cografi ve ekonomik
zorluklarin yani sira daha ¢ok kiiltiirel nedenlere bagh olarak sekillenmistir. Bu da
gelenekten gelen yontemlerin  zamanla sekillenerek hala devam ettigini
gostermektedir. Ornegin; bu giin Ankara’da birden fazla hastalia birden fazla
gelenek uygulamalar {lizerinde tedavi yontemleri uygulanmaktadir. Bunlar dinsel-
biiylisel uygulamalar ve uygulayicilart digeri de maddesel yoOntemler ve
uygulayicilart seklinde iki olgu etrafinda sekillenmistir. Ankara’da dinsel-biiyiisel
uygulamalarda; ocaklar, muska, tirbe, dogum ve cocuk sahibi olmak, hocalar,
Abdallar, halk inanclar1 ve diger varliklar ile ilgili inanislarin bazi hastaliklarin
tizerinde etkili oldugu belirtilmektedir. Bu yontemlerin altinda cesitli sekillerde
tedavi yontemleri uygulanmaktadir. Biiyli ve din inanislarinin diginda bitkisel ve
hayvansal maddelerden yararlanarak da hastaliklarin giderildigi bilinmektedir.
Bitkisel ilaglara kimi zaman koca kari ilaglar1 da denilmektedir. Ornegin bdbrek
taginin diisiiriilmesi i¢in igdenin kaynatilip i¢ildigi, karin agrisinin giderilmesi igin de
siit icmenin 1yl geldigi seklinde birden fazla uygulamanin mevcut oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Bir digeri uygulamali halk hekimliginde burun kanamasinin
olmast sonucunda oriimcek aginin konmasi bilinen uygulamalardandir (Temizsoylu,

2012: 46-101).
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4.2. Diyarbakir’da GETAT Uygulamalar:

Her yorede oldugu gibi Diyarbakir’da da geleneksel tedavi yontemleri olan
halk hekimligi Diyarbakir folkunun 6nemli bir dalin1 olusturmaktadir. Yine yore
halkinin doktora gitme aligkanliginin olmamasi, gitme imkanlarin olmamasi,
yoksulluk, ulagim vb. sebeplerin olmasi nedeni ile kendi ugraslari ile birtakim ¢6ziim
yollar1 tiretmislerdir. Bu yontemler genellikle baska bolgelerle birbiri ile benzerlik
gosterebilmektedir. Ciinkii Anadolu birbiri i¢cine gegmis ve birbirine bagh bir toplum
olma 6zelligi tasimaktadir. Tabu bu yontemler ¢cogu yerde oldugu gibi Diyarbakir’da
da biiyiikk annelerden yeni nesillere aktarilmigtir. Hastaliklarda kullanilan bu
yontemler genellikle kiiltiirel, sosyal ve ekonomik olgular ¢ergevesinde sekillenme

gostermistir (Garan, 2011: 133-134).

Diyarbakir yoresinde de oOzellikle kirsal alanlarda geleneksel tip
uygulamalarina bagvuruldugu ve bunun giiniimiizde de devam ettigi belirtilmektedir.
Diyarbakir’da geleneksel hekimlikte bitkisel tedavi yontemlerinin uygulandigi
bilinmektedir. Bunun yani sira sifali sular, yatirlar, tiitsii ve muska seklinde dinsel-

biiyiisel yontemlerin kullanimu ile karsilasilabilmektedir (Garan, 2011: 134).

Bu giin Diyarbakir ve cevresinde 06zellikle de kirsal alanlarda geleneksel
yontemlerden hastay1 yatira gotiirme gelenegi, toplumda degerini koruyan bir
gelenek olmaktadir (Akca, 2009: 170). Ornegin; Diyarbakir’da basur hastaligi icin
basurun oldugu bolge siiliikkle tedavi edilmektedir. Bunun yanmi sira; bobrek
rahatsizliklarinda meyan serbeti icmek, burkulan-incinen yerin iizerine kuyruk yagi
koymak, dis agrilarinda karanfil ¢ignemek, iltihapl yaralara kézde kizartilmis sogan
koymak, kirik-¢ikik¢iya gitmek, seker hastaligi icin kisnis kaynatip igmek, havale
geciren ¢ocuk soguk suyun icine konmaktadir. Bunlara benzer devam eden ¢ok farkli

yontemlerin Diyarbakir’da uygulandig: goriilmektedir (Garan, 2011: 134-140).

Yorede oOzellikle kirsal bolgelerde gecmisten devam eden gelenekle ev
ortaminda hazirlanmis bitkisel ilaglar veya merhemler kullanilmaktadir. Hemen
hemen Diyarbakir kdylerinin hepsinde bu kullanima rastlamak miimkiindiir. Yoresel
yontemlerin bu kadar ¢ok kullanilmasinin ana nedeni ise doktora gitme bilincinin

heniiz yerlesmemis olmasidir (Akca, 2009: 176).



87

4.3. Adana’da GETAT Uygulamalan

Anadolu’nun giiney kapisi olarak sayilan Giilek Bogazi’na yakin bir yerde ve
cografi konum sartlar1 bakimindan da yerlesmeye miisait bir bolgede kurulmus
olmasi, Adana tarihinin ¢ok eskilere dayandigini belirtmektedir. Bazi ¢ivi yazili Hitit
tabletleri de bu bodlgede Adaniya veya Ataniya sehrinin kurulmus oldugunu
gostermektedir. Ancak bu sehrin Adana bdlgesinde mi yoksa ona yakin bir bolgede
mi kuruldugu konusunda kesin bilgiler mevcut degildir. Ancak yapilan arkeolojik
kazilar ve eldeki bilgiler 15181inda bakilacak olursa Adana tarihi konumu itibari ile de
eskiye dayanmaktadir. Bununla beraber Adana’da gelencksel olarak devam

edegelmis kiiltiirel veya sosyal inaniglar ve degerler bulunmaktadir (Ates, 2015: 1-2).

Kentten uzak bir yasam siiren kdy insaninin geleneksel yontemlere daha ¢ok
asina oldugu ve bu yontemleri kent insanindan daha c¢ok uyguladiklar
bildirilmektedir. Bu da kirsal yasamin imkanlarinin kisithlik gdstermesinden
kaynaklanmaktadir. Ornegin; Adana’da ocak ve ocakli anlayisna inanilmakta ve
bunun uygulamalarina cesitli yerlerde rastlanmaktadir. Bu uygulamalarin nesilden
nesle aktarilmasi ge¢misten giiniimiize kadar devam etmesini saglamistir. Ankara
yoresinde nazar ve nazarlik inanis1 olduk¢a yaygin bir inanistir. Bundan dolay:r da
nazardan korunmak icin insanlar ¢esitli bitkisel, hayvansal ve madensel maddeler
kullanmaktadir. Geleneksel olarak her yorede oldugu gibi Adana’da da kirik
cikikciya rastlanmaktadir hatta burada bu yontemde teknolojik imkanlarin da
kullanildigit ve bazen rontgen filmi olmadan hastanin tedavi edilmedigi

belirtilmektedir (Ozgen, 2007: 24-30).

Bilinmektedir ki Anadolu floras1 bitkisel c¢esitlilik bakimindan oldukga
zengindir. Nitekim Adana cografyasi da bu zengin c¢esitlilikten nasibini almistir.
Doganin her derde deva oldugu disiincesi ile dogadan yararlanilarak bitkisel,
hayvansal veya madensel kaynakli ilaglarin ve merhemlerin ilgi gordiigi ve
kullanildig1 bir gercek olmaktadir. Bu zenginlik Adana’da bitkisel ilaclar ve
merhemlerde kendini gdstermistir. Hayvansal olarak bakildiginda Adana’da bal, siit,
solucan, balik, kirpi vb. cesitli sekillerde fayda sagladigi goriilmektedir. Diger
taraftan en bilinen sekilde siiliik tedavisi de uygulanmaktadir (Ozgen, 2007: 30-32).
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4.4. Aydin’da GETAT Uygulamalar

Aydin ili cografik konumu itibari ile tarihi bir konumda yer almaktadir. Iklim
Ozelliklerinin 1liman, verimli topraklarmin olmasi ve ticaret yollarinin gegis
noktasinda ve yerlesmeye uygun ikliminin olmasi sebebi ile ¢aglardan beridir bir¢cok
medeniyete ev sahipligi yapagelmistir. Tarihten izler tasimaktadir bu sehir (Ulger,
2012: 1-2).

Aydin bolgesine ilk yerlesen toplumun Hititler oldugu diisiiniilmektedir.
Bunun devaminda Traklar, Karyalilar, Iyonlar ve Lidyalilar seklinde sirasiyla Aydin
bolgesine yerlestikleri bildirilmektedir. Daha sonralarda bu topraklara Persler,
Iskender, Selokid Kralligi, Romalilar, Bizanslilar ve Selguklular seklinde ad1 biiyiik
toplumlara yerlesim yeri olmustur (Ulger, 2012: 2-5).

Gilinimiize gelene kadar Aydin iklimi, bitki Ortiisli, verimli topraklar1 ve
konumu gibi 6zellikleri nedeni ile tarihte biiylik medeniyetlere ev sahipligi yaptig
bilinmektedir. Bu baglamda diisiiniilecek olursa zengin bitki ortiisiine sahip olan
Aydin ilinde bu milletlerin geleneksel tedavi yontemlerden yararlanma imkanlarin
kacinilmaz kilmistir. Yerlesik hayatin cesitliliginin olmasindan dolay da kullanilmis
tedavi yontemleri de ¢esitlilik gostermistir. Ayrica bu medeniyetlerin birbirinden

etkilenmesi de uygulanmis tedavi yéntemlerine yon vermistir (Ulger, 2012: 5).

Aydin’da geleneksel olarak ebe, kirik-c¢ikike¢i, tiirbe ziyaretleri, Onemli
kisilerin mezar ziyaretleri, kaplicalar vb. karmagsik tedavi yontemlerinin kullanildig:
bildirilmektedir. Aydin ve civarinda ocak tedavilerinin de etkili bir yontem olarak
kullanildig1 bilinmektedir. Diger taraftan ge¢cmisten gelen deneyim ve birbirinden
etkilenmeler yoluyla devam edegelmis bitkisel, madensel ve hayvansal kdkenli
ilaglarin kullanildig1 belirtilmektedir. Ote yandan bu yéntemlerin kullanimi halk
tarafindan benimsenmis ve bu ilaclarin kullanimina gliven vermektedir. Bitkisel,
hayvansal ve madensel kokenli ¢ok sayida iriiniin kullanildigini sdyleyebiliriz

(Ulger, 2012: 190-243).
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4.5. Gaziantep’te GETAT Uygulamalar:

Gaziantep sehri Tiirkiye illeri icinde 6. Biiyiik ilimiz ve Anadolu topraklarinin
ilk yerlesim yerlerinden biri olma 6zelligini tasimaktadir. M.O. 4000 yillarina kadar
geriye dogru uzanan bu yerlesim yerinin tarihte ilk uygarliklarin dogdugu ve ipek
yolu iizerinde konumlandigi belirtilmektedir. Tarihte Babil, Asur, Med, Pers ve
Roma Imparatorluklari gibi giiclii toplumlara ev sahipligi yapmustir. Ticarette biiyiik
bir dneme sahip olma 6zelligi ile ipek Yolunun merkezi bir noktasi olmasi itibari ile
bircok etnik unsurdan toplumlara, uygarliklara ve medeniyetlere gecis noktasi

olmustur (Bozyigit, 2011: 9-10).

Gaziantep diinya c¢apinda en biiylik projelerinden biri olan GAP’mn
merkezinde yer alarak siirekli bir degisim i¢inde olmasinin yani sira modern hayatin
varligina ragmen geleneksel yasayislarini siirdiiren bir kenttir. Bu ilimizde bazi
inanig ve uygulamalar giiniimiize tasmmistir. Geleneksel yasamin korundugu
Gaziantep’te bu yaklagimlar kent merkezinde kirsal kesimde oldugundan daha fazla
goriinmektedir. Bu giin Tirkiye’de ilk arkeolojik c¢alismalarin yapildigr ilimiz

kiiltiirel siireci ¢ok iyi olarak bilinmektedir (Bozyigit, 2011: 11).

Bu giin her sey stirekli bir degisim i¢inde olmasina ragmen bir takim seylerin
degisim gostermedigini kabul etmek gerekmektedir. Nitekim halkin kendi yontemleri
ile gelistirdigi baz1 geleneksel tedavi yontemleri de artarak devam edegelmistir. Bu
giine kadar c¢esitli uygarliklara ev sahipligi yapmis olan bu ilimizde bitkisel tedavi
yontemlerinin yaninda diger ¢esitli tedavi uygulamalarinin kullanildig: bit gergektir.
Tabi kentte dinse-biiyiisel yontemlerin yani sira, ocaklar, hayvansal, madensel ve
bitkisel ilaglarin kullanimina rastlanmaktadir. Muska yapma, dua okuma, tekkelere
gitmek gibi manevi yonden bir tedaviye inanis sekli mevcuttur. Basur hastaligi icin
stillik yapistirma yonteminin kullanildigr kayit edilmistir. Bardak islemi ile kirli
kanin viicuttan c¢ekilebildigini diisiinerek kupa yOnteminin uygulandigim
gorebilmekteyiz. Bunlarin disinda deri, bas agrisi, kirik-¢cikik, mide bulantilari,
dogumlar, fel¢, burkulma, kirilma gibi bir dizi hastalik icin ¢esit ¢esit yontemlerin

uygulandigini sdylemek miimkiin olmaktadir (Bozyigit, 2011: 33-119).
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4.6. Konya’da GETAT Uygulamalan

Gecmisten bu giine Konya ili birgok medeniyete besiklik etmis ve
Tiirkiye’nin kiiltiir zenginligi icin 6nemli bir merkez olmustur. Bu giin Konya’da
tarihi kiltlir agisindan pek ¢ok dinamige rastlamak miimkiin olmaktadir. Bu agidan
Konya’da geleneksel tip uygulamalar1 da deger tasimaktadir. Her kesimde oldugu
gibi Konya’da da halk bir takim inanis ve yontemlerle kendi sagligini koruyarak
hayatint idame etmeye calismistir. Nitekim bu uygulamalar hastaliklara karsi
sagaltma yontemlerini icermektedir. Konya halkini bu yontemlere iten durumlar
icerisinde maddi yetersizlik, ulasim imkanlar1 ve bilgi diizeyi gibi nedenler etkili

olmakta ve bu yontemler bu sekilde de yasatilmaktadir (Cevik, 2008: 27).

Konya ilinde ev uygulamasi seklinde yapilan bu yontemler Oncelikle
hastaliklar1 6nleme yani koruyucu hekimlik olarak uygulanmaktadir. Psikolojik
tedavi yontemi olarak da kisi hastalandiktan sonra uygulanan dini inanis
cercevesinde dua veya ayet okuma seklinde olmaktadir. Genel bir aligkanlik haline
gelen geleneksel halk tibbinin yani sira doktor regetesi olsa bile muhakkak kisi bu
yontemlerden birini kullanma gerekliligi duymaktadir. Cilinkii genel kabul goren
inanisa gore ‘Allah dert veriyorsa, mutlaka sifasin1 da verecektir’ inanci vardir

(Cevik, 2008: 27).

Bu giin Konya halk: her ¢esit hastalik ve problemlere karsi farkli sekillerde
birden ¢ok geleneksel tedavi teknigi gelistirmistir ve bunlar1 giiniimiizde de hala
uygulamaktadirlar. Bu cesitli hastaliklara karsi Konya’da en cok bitkisel kokenli
ilaglarin kullanmildig, ruhsal ve psikolojik bozukluklarda halkin belirli yerlere ziyaret
yaptigt veya ocaklara basvurdugu, dinsel-biiylisel uygulamalar seklinde de
hastaliklar1 temas veya devretme inancinin uygulandigi goriilmektedir. Bu giin hala
Konya’da hastaliklar1 canli veya cansiz bagka bir maddeye aktarma inancinin oldugu
ve bunun uygulandig bilinmektedir (Cevik, 2008: 27-28). Konya halkinin maddi ve
manevi olarak bir takim hastaliklardan korunmak ve yok etmek i¢in ¢esitli geleneksel
uygulamalar kullanmaktadir.  Bunlar bitkisel, hayvansal, madensel ve diger
maddelerden kaynakli uygulamalar, dinsel ve biiyiisel uygulamalar ve kirik-

cikikeilar, sifali sular ve ev uygulamalan seklinde olmaktadir (Cevik, 2008: 248).
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4.7. Mugla’da GETAT Uygulamalar

Mugla ili Ege denizi ve Akdeniz bolgelerinin birlestigi bir noktada ¢evresinde
Aydin, Denizli, Burdur ve Antalya gibi illere komsu olan merkezi konumda bir
kenttir. Bodrum, Marmaris, Fethiye, Yatagan, Koycegiz, Milas ve Ortaca gibi
diinyaca {inlii tatil beldelerine sahip turistik kent olma 6zelligini tagimaktadir. Bitki
oOrtiisi bakimidan zengin ve Rize’den sonra en c¢ok yagis alan yerlerden bir
tanesidir. Ayn1 zamanda en fazla ormana sahip illerimizin basinda gelmektedir (Satir,
1994: 43-45). Bugiin bdlgenin en meshur bitkilerinden biri olma 6zelligini tasiyarak
diinyada yalniz Marmaris ve Gliney Amerika’da yetisebilen ve genis bir alan
kaplayan Sigla (glinniik) agaclar1 varligimi korumaktadir. Bu agac tiiriiniin
hastaliklarin tedavisinde kullanildigi da bildirilmektedir. Evliya Celebi, gilinniik
agacindan elde edilmis yaglarin Misir’a daha sonra Siiveys kanali yoluyla
Hindistan’a gotiiriildiigli ve orada islendikten sonra ciizzam hastaligin tedavisinde
kullanildig1 bildirilmektedir. Ayn1 zamanda Evliya Celebi hekimlerin bunu bal
seklinde {rettikleri ve Hindistan’da oldukca degerli oldugunu belirtmektedir.
Gilintimiizde Sigla yagmin ilag ve kozmetikte kullanildig1 ve yore halkinda sik bir
sekilde kullanildigi ayn1 zamanda kabuklarinin yore halki icin kutsal oldugu
bildirilmektedir (Satir, 1994: 46-47). Mugla ilinde de Tirkiye’nin her bolgesinde
oldugu sekilde yoresel tedavi yontemlerinin (bitkisel, hayvansal ve madensel
kokenli) kullanildigr goriilmektedir. Bu uygulamalar disinda dini ve dinin kutsal
saydigi bir takim uygulamalar da kullamilmaktadir. Ote yandan ocaklilarin da
bulundugu ve bitkileri ¢ok 1yi bilen ve hekimlik yapan halktan kisilerin de oldugu
sOylenebilir (Satir, 1994: 130).

Hemoroid (basur) hastaliklarinda hastalikli bolge iizerinde siiliik tedavisi
uygulanmaktadir. Nitekim siiliik tedavisi ozellikle basur hastaliginda yogun bir
sekilde kullanilmaktadir. Bunun yani sira farkli yontemler de uygulanmaktadir.
Krik- ¢ikike¢ilarin bulundugu ve kiriklarin cesitli yontemler ile tedavi edildigi
bilinmektedir. ~ Ote taraftan kupa uygulamalarinin kullanildigma dair izler
bulunmaktadir. Tinsel motiflerin ruhsal ve psikolojik hastaliklarda kullanildig:
goriilmektedir. Bu hastaliklarda iifiirtik¢ii hocalara gidilmektedir (Satir, 1994: 138-
177).
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4.8. Trabzon’da GETAT Uygulamalar

Trabzon’da hastaligin iyilestirilmesi ve tedavisinde gerek maddi gerekse de
manevi birgok uygulama yollarina bagvurulmaktadir. Burada birtakim hastaliklarin
tyilestirilmesinde etkili olduguna inanilan 6zel kisiler mevcut olmaktadir. Gegmis
donemlerde oldugu gibi giliniimiizde de eski Tiirk veya diger inanislardan izler
tagiyan maddi ve manevi geleneksel yontemler uygulanmaktadir. Genellikle aktarlar,
kirik-gikikeilar, sifali sular gibi tekniklerin kullanildig1 bilinmektedir. Bunun yam
sira bitkisel, madensel, hayvansal, dinsel-biiyilisel ve diger unsurlarin etkili oldugu
gibi inaniglar devam etmektedir. Bu giin Trabzon ili biinyesinde birden fazla tiirbe
bulundurmaktadir. Bununla birlikte veliler ve atalar kiiltii niteligi tasiyan sifa
verebilecegi inanci olan tiirbeler ve yatir ziyareti inanci bulunmamaktadir.
Trabzon’un halki bu yorede yer alan tlirbe ve yatirlar1 sifa bulma amaci giliderek
kullanmamaktadir. Bunun temel nedeni ise Trabzon’un degisken bir iklim ve cografi
yapisinin yaninda siirekli disariya go¢ vermesi gelenekleri gilinlimiize tasima
konusunda elverisli olamamasidir. Diger tarafta halkin geneli bu tiir uygulamalarin

cahil ve batil olduguna inanmaktadir (Baysal, 2014: 274).

Genel olarak denilebilir ki Trabzon ilinde geleneksek tibbi yontemler ve
modern tip bir arada kullanilmaktadir. Tedavi i¢in doktora bagvurmus bir kimse
bunun yaninda geleneksel ilaclar da kullanabilmektedir. Diger taraftan bakildiginda
modern tiptan medet uman bir kimse dinsel-biiyiisel uygulamalar1 kullanmaya meyil
gosterdigi de bildirilmektedir. Ornegin cin ¢arptig1 diisiiniilen kimseye dinsel-
bliylisel tedavi uygulanmaktadir. Her ne kadar geleneksel yontemlerin
kullanilmasinda bir azalma oldugu bilinse de giiniimiizde uygulandig

bildirilmektedir (Baysal, 2014: 275).

Ancak Trabzon ili genel olarak dinsel-biiylisel veya diger geleneksel
yontemlere pek inang saglamamaktadir. Bunun yaninda modern tibbin daha ¢ok
tercih edildigi bildirilmektedir. Nitekim bu ilimizde tiirbe ve yatirlara gidilmemesi,
ocak ve ocaklinin bulunmamasi geleneksel yontemlere ve ilaglara ¢ok az bagvurdugu
aragtirmalarda belirtilmekte ve modern tibbin daha yogun tercih edildigi

belirtilmektedir (Baysal, 2014: 275-276).
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4.9. Kastamonu’da GETAT Uygulamalar

Yerlesim yeri itibari ile Kastamonu i¢ Anadolu’yu Karadeniz’e baglamakta
ve tarih Oncesi donemlerde yerlesim yeri oldugu bilinmektedir. Kastamonu bu giine
kadar Hitit, Firig, Kimmer, Lidya, Pers, Makedonya, Roma ve Bizans gibi tarih
sahnesinde basrol yapmis olan egemenliklere ev sahipligi yapmustir. Bu gibi ¢esitli
medeniyetlerden el degistererek bu giinki Tiirkiye topragi olmustur. Tarihi caglar
boyunca 6nemli siyasi ve askeri merkezi konum olmasindan dolayr Kastamonu ayni
zamanda Tiirk inanislarinin, gelenek ve goreneklerinin yogun olarak yasanmasi ile
bir kiiltiir merkezi olmustur. Zengin bir bitki Ortiisiine sahip olmasi geleneksel bir
kiiltiirin de zengin olmasini etkilemistir. Bu ilimiz bitki ortiisliniin ¢esitliligi ile
cesitli hastaliklara bitkisel tedaviler i¢in dermanlar kullanmaktadir. Ayn1 zamanda
Kastamonu /8 bin evliya yatag: olarak anilmasi ile farkl tiirbe ve yatilarin ziyaret

edilerek hastaliklar i¢in sifa dilendigi bildirilmektedir (Kii¢iikbasmaci, 2000: I).

Kastamonu ve ¢evresinde yasayan insanlar hastaliklarin iyilestirilmesinde
cesitli geleneksel tip yoOntemlerini kullanmaktadir. Bu uyugulamalar bitkisel,
hayvansal ve madensel kdkenli olmanin yaninda nefes, tiitsi, tiikiiriik gibi yontemler
de ruhsal hastaliklar i¢in uygulanmaktadir. Diger taraftan parpilama yontemi ise
tedavi, sifali sular, ocaklar ve ziyaret yerleri gibi birbirinden farkli yontemler ile sifa
ve derman aranmaktadir. Kastamonu’da yaklasik 150 ¢esit bitkiden yararlanildigi ve
bolgede bulunmayanlar1 da baska illerden temin edildigi belirtilmektedir. Bunlardan
en Onemlisi ve en ¢ok kullanilan1 Kastamonu ile 6zdeslesmis sarimsak olmaktadir.
Hayvansal kokenli olarak da en ¢ok bal, bal mumu ve bal peteginin kullanildig1 ve
bunlarin nefes darligi, verem, ishal, kirik-¢ikik gibi ¢esitli hastaliklarda kullanildig:
aktarilmaktadir. Kastamonu gibi kiiltiirel bir zenginlik merkezi olan kent geleneksel
yontemlerin ge¢cmisten bu giine c¢ok cesitleri ile kullanildig1 agiklanmaktadir.
Nitekim tarithteki 6nemli medeniyetlere merkez olmasi ile de bunun zenginligi
bilinmektedir. Tiirkiye’nin yorelere gore isminin farkli sekillerde bilinen parpilama
yonteminde de diger bolgeler ile nerede ise ayn1 yontemler uygulanmaktadir. Sifali
sulardan genellikle icilerek fayda saglanmasi beklenmektedir. Ancak kaynagindan
alinip banyosu da yapilan su kaynaklar1 bulunmaktadir (Kiictikbasmaci, 2000: 67-
125).
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4.10. Corum’da GETAT Uygulamalari

Corum cesitli devletlere, milletlere ve medeniyetlere ev sahipligi yapmis
olmasi ile zengin bir tarihi olan kenttir. Tarihinin zengin olmasina bagli olarak hem
inan¢ hem de kiiltiirel bir yap1 olarak da zenginligini korumaktadir. Kentin merkezi
bolgesinde her ne kadar uygulanmasi az olsa da kirsal kesimlerinde geleneksel tip
uygulamalar1 yine devam etmektedir. Bu da gostermektedir ki kirsal kesim insani
elindeki imkanlar1 kadar geleneksel ya da modern tibba basvurmaktadirlar (Tozlu,
2017: 130). Corum bolgesinde geleneksel inamislar ve geleneksel hekimlik
kavramlarinin yapilan ¢alismalara gore Hitit ve Eski Tiirk inaniglarin1 devami olarak
bu giine kadar gelmis ancak bu uygulamalarin kullaniminda giderek bir azalma
olmustur. Corum’da uygulanan geleneksel tibbi yoOntemlerde Hititlerin izi
goriilmektedir. Ancak bu giin uygulanan geleneksel tip tekniklerinin agirlikli olarak
Tiirk-Islam kiiltiiriiniin devami oldugunu sdylemek miimkiin olmaktadir. Corum
genelinde geleneksel tibbi uygulamalarin yaygin bir kullanimina rastlanmaktadir.
Bunlar genellikle ev uygulamalar1 olan bitkisel ilaglar, ocaklar ve tiirbelere dayali

tedavi yontemlerini icermektedir (Tozlu, 2017: 3-5).

Hastaliklarin tedavi edilmesinde ge¢misten 6grenmis olduklar1 geleneksel tip
yontemlerinden bitkisel kokenli ilaglarin  veyahut merhemlerin  kullanimi
gorilmektedir. Yani eski Tirklerdeki otacilik kavramina benzer bir tedavi sekli
oldugu bildirilmektedir. Samanlarin da eski tarihte bir takim tedavilerde etkili oldugu
bilinmektedir. Bu giin Corum yoresinde samanlarin yerini ocak-ocakli denilen
kisilerin uyguladiklar1 tedavi uygulamalar1 almistir. Eski Tiirklerdeki inaniglara
benzer bir sekilde ocaklilara gitmek, yatir ve tiirbelere giderek yardim ve sifa
dilemek Corum’da uygulanmaktadir. Burada eski Tiirk ve Islami inanig unsurlarmin

bir ¢esidini ortay koymaktadir (Tozlu, 2017: 130-131).

Diger taraftan Corum halkinin dinsel-biiyiisel, bitkisel kokenli ilag veya
merhem kullanimi, ocak- ocakliya gitme inaniglarinin biiyiik bir 6nem tasidigim

soylemek miimkiin olmaktadir (Tozlu, 2017: 3-5).
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4.11. Antalya’da GETAT Uygulamalar

Antalya Akdeniz kiyisinda bir yerlesim yeri ve zengin bitki Ortiisiine sahip
olmas1 ile ge¢misten bu giline cesitli milletlere ev sahipligi yapmis bir ilimizdir.
Gerek kiiltiir gerekse de geleneksel olarak bir dizi etkilenmeler sonucunda geleneksel
hayatin bazi1 yagam tarzlar1 bu giine kadar tasinmistir. Elbette ki her seyin siirekli bir
degisimi neticesinde bu gelenek ve gorenekler de degisim gostererek siiregelmistir.
Bu giin Antalya Tiirkiye i¢in 6nemli bir turizm sehri olma 6zelligini tasimaktadir

(Demirel, 2014: 4-7).

Antalya ilinde hastaliklara yonelik uygulanan geleneksel yontemlerin Orta
Asya’dan izler tasidigina inanilmaktadir. Orta Asya uygulamalarmma benzer
yontemlerin ¢ogunlugu ¢ocuklarda uygulanan yontemler olmakatadir (Demirel,
2014: 117). Antalya’nin geleneklere en bagl ilecelerinden biri olan Korkuteli’nde
diger bolgelere gore daha fazla gelenksel tip yontemlerine bagvurmaktadirlar.
Bunlarin i¢inde gerek dolayli gerekse de dogrudan dua yontemi ile birtakim sifalar
Allah’tan dilenir. Bu ag¢idan bakildiginda tiirbeler, yatirlar ve onemli kisilerin
mezarlarina gidilerek dolayli olarak sifa dilenebilmektedir. Tirkiye’nin bir¢ok
bolgesinden farkli olarak ise yer-su kiiltii seklindeki tedavi yontemleri Korkuteli
ilgesinde yogun ilgi gérmektedir. Cogu zaman insanlar hastalandiklarinda doktora
bagsvurmadan Once geleneksel yontemlerle tedavi edilmeyi tercih etmektedirler.
Insanlarin bir doktora basvurmalar icin bir siire iyilesmemesi gerekmektedir.
Hastalikla uzun bir siire geleneksel tedaviler ile miidale etmeyi tercih etmektedirler
(Goneng, 2011: 43-45). Antalya yoresinde ¢ibanlarin, kirik-gikik, zehirlenmeler vb.
hastaliklarin geleneksel yontemler ile tedavi edildigini gormekteyiz (Demirel, 2014:
117-120). Bu giin kirik ve ¢ikiklarin her tiirliistinii tedavi edebilen ve Korkuteli’nde
en ¢ok bilinen Halil Cetin kisisinin bu iste tecriibeli oldugu sdylenmektedir. Antalya
ve cevresinde sifali sularin da kullanildig1r 6zellikle bu yontemlere Korkuteli’nde
basvuruldugu bildirilmektedir. Yiizyillardir etkisini siirdiirmiis olan samanlarin bu
giin ocak kiiltiirii seklinde devam etmesi Antalya ili ve ilgelerinde de ilgi
gormektedir. Diger taraftan bitkisel, hayvansal, madensel ve diger tedavi veya

ilaclarin da kullanildigin1 gérmekteyiz (Goneng, 2011: 60-75).
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4.12. Afyonkarahisar’da GETAT Uygulamalari

Bir toplumun kiiltiitiirinii olusturan temel yap1 taslar o toplumun 6rf, adet ve
innglarinin  biitiinli  olmaktadir. Bu yap1 taglar1 bir toplumun bedeni ve ruhi
zenginliklerini olusturur. Oyleki halk inanglarmin temelinde gelenek-gorenek, orf ve
adet yatmaktadir. Toplumlar bu inang¢ ve gleneklerini koruyarak diger toplumlardan
farkli uygulamlarla varliklarin1 ve kimliklerini siirdiirmektedirler. Bu bakimindan
goriilmektedir ki her bir toplumun gelenek, gorenek ve inanglar1 cografik yap: ve
yasam tarzina bagli olarak birbirinden farklilik gostermektedir. Bundan ziyade
toplumlar eski aligkanliklarini birakmamanin yaninda kiiltlirlerine yeni adet ve

uygulamalar almaktan da geri kalmamaktadirlar (Karanfil Giildemir, 2008: 2-3).

Afyon bolgesi eskilerden beri yerlesim yeri olma 6zelligine sahiptir. Lidya,
Frikya, Eti, Bizans, Selguklular ve en sonda da Osmanli kavimlerinin yerlestigi ve
bircok medeniyetin iz siirdiigii bir toprak parcasidir. Afyon’daki geleneksel tip
uygulamalar1 da bu medeniyetler kadar eskimistir. Ancak giiniimiizde hala bu
yontemler Afyon’da uygulanmaktadir. En eski ve kullaniminin cesitli tedavilerde
yapildig1 bilinen afyon birkisi bu ydrenin en 6nemli geleneksel bitkisel ila¢ olma
ozelligini tasimaktadir. Afyonkarahisar ¢ok eski bir yerlesim yeri olmasindan dolay1
geleneksel tibbin gelismesine etken bir sebep olmustur. Bundan dolay1 da bir¢ok
mekan, ocak, abide ve yatir olarak 6nemli kisilerin mezarlar1 bulunmaktadir. Yazili
kimi belgelerde de Afyonkarahisar’da uygulanan geleneksel tip yontemleri
anlatilmaktadir ki bunlardan bir tanesi Seriye Sicilleridir. Bu kaynak Afyon
geleneksel halk tibbina 151k tutmaktadir (Hizal, 2001: 1-3).

Afyonkarahisar’da tedavisi yapilan bazi uygulamalar; ¢iban, itdirsegi (gozde
c¢ikan arpacik), gogiis sismesi, sigil, dudak ucuklamasi, bronsit, ¢orek otu, felg, kupa
¢cekme, muska, ocak inanci ve el verme ve nazar inanci gibi cesitli geleneksel tibbi
yontemler bulunmaktadir. Anlasilacag iizere Afyonda’da bitkisel, dinsel, hayvansal
ve bazen de madensel kokenli ila¢ uygulamalari mevcuttur ve yapilmaktadir.
Ozellikle kupa gekme metodu yogun bir sekilde uygulanmaktadir. Bu ydntemler
kentin genellikle kirsal kesimlerinde tercih edilmektedir (Karanfil Giildemir, 2008:
71-77).
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4.13. Elaz1g’da GETAT Uygulamalar

Elaz1g Yukar1 Firat boliimiinde Dogu Anadolu Bolgesinde yer alan bir
ilimizdir. Bingdl, tunceli, Malatya ve Diyarbakir illeri ile komsu bir konumdadir.
Elazig Firat, Dicle, Murak ve Karasu gibi Tiirkiye i¢in 6nem arz eden nehirler ile
beslenmektedir. Aym zamanda Hazar ve Keban golleri, Kralkizi, Ozliice ve
Karakaya gibi stratejik baraj golleri ile cevrili olmasindan dolayr bir yarim ada
goriiniimiindedir. Bilinenlere gére M.O. 20.000’lerde Hurriler, M.O. 14-13. Yiizyilda
Hititler, M.O. 9.000-7.000 yillarinda Asur ve sonrasinda Urartular gibi zengin
uygarliklar Elazig yoresinde hiikiim siirmekteydi. Bu uygarliklar tarih icinde her
alanda yenilikler getirmis ve bu gelenekler giinlimiize kadar taginmistir. Bunun
disinda Iskit, Med, Pers ve Bizans gibi medeniyetler hakimiyetlerini siirdiirmiistiir.
Osmanl’nin Elazig’1 topraklarina katmasiyla bu giin Tiirkiye’nin toprak pargasi
olmustur. Elazig’in bu kadar uygarliga ev sahipliginin yapmasinin altinda yatan
neden Firat ve Dicle nehirleri ve Hazar golii gibi dnemli su kaynaklarina olmasidir

(Aslan, 2011: 1-6).

Elazig halki dogadan ve doganin maddelerinden sifa kaynaklarini alip inang
tohumlar1 ile birlikte harmanladigini ve bunlart cesitli hastaliklarin tedavisinde
uyguladigin1 gorebilmekteyiz. Yorenin halki bu cesitli hastaliklara bitkilerden
tutunda geleneksel yontemlerin akla gelebilecek her tiirliisiinii uygulamaktadirlar
(Tag, 2017: 64). Bakildig1 zaman yorede ocak ve ocakli kiiltiiriiniin oldugu ve
bunlarin bir takim hastaliklar1 tedavi ettigi inanci1 vardir. Bu ocaklilar ya nefesle ya
da el yontemi ile hastaya tedavi uygulamaktadir. Ayn1 zamanda yorede tiirbe ve
yatirlar 6nemli derecede deger gormekte ve hatta bunlar en ¢ok sifa niyetine ziyaret

edilen metodlar olmaktadir (Araz, 1995: 158).

Bu giin Elaz1g yoresinde birden fazla hastaliga birden fazla geleneksel tibbi
yontem uygulanmaktadir denilebilir. Agiz yaralari, Akil hastaliklari, ateslenme, bas
agrisi, dogum, c¢iban, dis agrisi, kanser, romatizma, yanik gibi A’dan Z’ye bir¢ok
hastaliklarda geleneksel tedavi yontemleri uygulanmaktadir. Hacamat uygulamasi,
sifali sular, ziyaret yerleri, geleneksel tibbin vazgecilmezi olan bitkisel ilaglar ve
diger bolgelerden farkli olarak bazi hastaliklarda kullanilan yemek cesitleri bile
Elaz1g yoresinde uygulanmaktadir (Tag, 2017: 9-63).
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4.14. Sanhurfa’da GETAT Uygulamalar:

Kimi sehirler vardir ki bir milletin en kadim toprak pargasi olarak dini
degerlerinin yaninda kiiltiirel yapisinin da tasiyicist konumundadir. Sanliurfa
Tirkiye’nin en eski yerlesim yerlerinden birisi olmasi1 dolayisiyla tarihte pek ¢ok
medeniyeti bagrinda barindararak her birinden izler tasiyan zengin bir kiiltiir sehri
olmaktadir. Gegmisten bu giine bilim, tarih, hukuk, inang, sanat, kiiltiir, edebiyat,
medeniyet gibi bir milletin kiitiirel olusumunu ve degerlerinin elisimini olusturan
merkezi bir sehirdir. Bu gilin yapilmis arastirmalar gostermektedir ki Urfa tiim
insanligin baglangic noktast ve tiim insanligin ortak merkezi bir yurdu olmakla
diinyanin en eski bir kentidir. Nitekim tarihte Islam 4leminin en biiyiik degerlerinden
birisi olmakla nice Peygamberlere de yurt olmustur (Rizvanoglu, 2016: 13-15;
Sahinalp, 2005: XII).

Sanlurfa’nin yasamis en onemli halk hekimlerinden biri Attar Isa olarak
bilinen kisidir. Diger bir ismi ile Isa Ammi olarak bilinmektedir. Bu zat Urfa
gelenksel tibbiin figiirlerinden bir tanesidir. Ucuz ve ulasilmasi kolay oldugu igin
bitkilerle tedaviyi modern ilaglara tercih etmekteydi. Ayrica bir¢ok insana da bu
yontemleri uygulamistir. Attar Isa yani halk hekimi olan bu kisi 2000 yilinda hayatini
kaybetmistir (Ersin ve Aksoy, 2004: 2-4).

Urfa’li insanlarin her hastaligi Onensemedigi belirtilmektedir. Ciinkii
bilinmektedir ki raki ve ¢ig kofte ikilisi her derde deva goriilmektedir. Bu ikilinin
insant din¢ ve zinde tututugu inanci bulunmaktadir. Ancak herkes bu diisiincede
degildir. Sanlurfa yoresinde en ¢ok basa gelmesinden korkulan iki tiir hastalik
bulunmaktadir. Bu hastaliklar goz agris1 ve zatlilcenp olmaktadir. Kimi zaman géz
agrilar1 korliige, zatiilcenp hastalig1 da 6liime kadar yol agabilmektedir. G6z agrisina
kadin halk hekimleri geleneksel yollarla miidahale etmektedir. Zatiilcenp hastaligina
da sise ¢ekmek (kupa uygulamasi) ve ustura veya siiliikle kan alma seklinde
geleneksel tedaviler uygulanmaktadir. Bunun disinda da bir takim hastaliklara bazi
uygulamalarin varligindan s6z etmek miimkiindiir. Ancak Urfa gelenksel halk tibb1

ile ilgili ksith sayida veri bulunmaktadir (Bucikanyan, 2017: yok).
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4.15. Balikesir’de GETAT Uygulamalar

Balikesir stratejik konumda yer alan bir kent olarak Tiirkiye’nin kiiltiirel
yapisina birikim saglamaktadir. Bu stratejik konum Ege Denizi, Canakkale Bogazi,
Istanbul Bogaz1 ve Marmara Denizi gibi 6nem arz eden kiyilara komsu olmasinin bir
ozelliginden dogmaktadir. Bu acidan Balikesir tarih i¢inde go¢ yollar1 i¢cinde de
onemli bir ag olusturmaktadir. M.O. 3000 yillarma kadar gecmise dayanan bir
yerlesim kiiltiiriiniin varligindan sdz edilmektedir. M.O. 12. yy’da da bazi1 kavimlerin
Balikesir cografyasina yerlestigi ve devam eden siireclerde tarih igerisinde Pers
[mparatorlugunun da M.O. 334 yillarina kadar siirdiigiine isaret edilmektedir.
Tiirkiye Cumhuriyetinin ilan1 ile Balikesir zengin kiiltiirel miraslar1 glinimiize kadar
tagiyan bir il olmustur. Bu zengin kiiltiirel miras1 gilinlimiize tasiyarak turizm
acisindan bir cazibe merkezi haline gelmistir. Bu gilinde turizm agisindan hem i¢ hem
de dis turistlere ev sahipligi yapmakta olan stratejik bir il olmaktadir (T.C. Turizm ve

Turizm Bakanligi, 2011; 2-8).

Tarihin eski donemlerinden bu yana bir gecis noktast olan Balikesir kiiltiirel
olarak zengin oldugunu gostermektedir. Gelenek ve gorenekleri ile birgok toplumdan
etkilenerek yeni seklini almistir. Bu hali ile devam etmeyerek gelecekte de degisim
gosterecektir. Balikesir, floras1 olarak birgok ¢esitli  bitkiyi biinyesinde
bulundurmaktadir. Bu anlamda geleneksel tedavi yontemleri agirlikli olarak bitki
kokenli karisimlarla olmustur. Hatta Balikesir birgok il ve ilge merkezlerinde
aktarlara ait diikkanlarin varligi ve buralarda bitkisel {iirlinlerin satilmast bunu
gostermektedir (Alkag, 2013). Ancak diinyada da bu alanin bilimsel kanitlara
dayandirilmasia yonelik c¢alismalarin olmasi, Tiirkiye’nin Balikersir’i de GETAT

anlaminda bir turizm cografyasi olarak uygulama merkezi olarak se¢mistir.

Bu giin Balikesir GETAT yontemleri i¢in uygulama merkezi olarak secilmis
ve bilimsel caligmalar {izerine yogunlagmasi i¢in iiniversite biinyesinde akdemik
altyapiya dayandirilmaya caligilmaktadir. Balikesir Universitesi, biinyesinde
poliklinik hizmetleri olarak akupunktur ve hipnoz yontemlerini uygulamaktadir. Bu
yetki T.C Saglik Bakanligi Balikesir il Saglik Miidiirliigii tarafindan 2015 yilinda

verilmistir (Balikesir Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi).
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BOLUM 5

REKABETCILIK KAVRAMI

Rekabet farkli insanlar i¢in farkli anlamlar tasimaktadir (Saxena ve Lozac’h,
2010: 13). Giinimiiz diinyasmin kiiresellesmesiyle, diinya siirlarinin ortadan
kalkmas1 ve igletmelerin sadece ulusal degil ayn1 zamanda uluslararas1 pazarlarda da
faaliyet gostermesi daha biiylik bir rekabet ortamin1 beraberinde getirmistir
(Hancioglu ve Yesilaydin, 2016: 3). Adindan sikg¢a s6z ettiren bu kavram heniiz net
bir tanimlama ile agiklanamamustir (Baltac1 vd., 2014: 3). Rekabetcilik, oneminin
yaygin olarak kabul edilmesine ragmen, iyi anlagilmayan bir kavram olmaya devam
etmektedir. Rekabet edebilirligi anlamak i¢in baslangi¢ noktasi bir ulusun refahinin
kaynagi olmalidir. Bir ulusun yasam standardi, ulusun insan, sermaye ve dogal
kaynaklarinin birimi basma iretilen mal ve hizmetlerin degeri ile oOlgiilen
ekonomisinin {iretkenligi tarafindan belirlenir. Verimlilik, hem bir iilkenin iiriin ve
hizmetlerinin degerine, hem de ag¢ik piyasalarda komuta edebilecekleri fiyatlara ve
bunlarin iiretilebileceklerine gore Olgiiliir. O zaman gercek rekabet giicii iiretkenlikle
Olciiliir. Verimlilik, bir {iilkenin yiiksek iicretleri, giiclii bir para birimini ve
sermayeye cazip getirilerini ve onlarla birlikte yliksek yasam standartlarini

desteklemesini saglar (Porter ve Ketels, 2003: 7).

Tiirk Dil Kurumu sozliigline gore rekabet, ayn1 amag¢ pesinde kosan kimseler
arasindaki bir yaris seklinde tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu, 2018). Rekabet
siyasi, iktisadi, sosyal, hukuki ve teknolojik gibi bir¢ok boyutlari olan ve farkli amag
ve unsurlara odakli tanimlanabilen bir kavram olmaktadir. Rekabet, boyutlarinin
farklilik gostermesi ile tanimlar1 da farklilik gostermektedir. Bu baglamda rekabet
kavraminin temel amaci bir giig, iistiinlilk ve kazang elde etmektir. Bundan dolay1
rekabetin en yogun ilgi alani iktisadi alanlar olmaktadir. Rekabet kavraminin tanim

ve Ol¢iimiindeki temel zorluk ise ulusal ve uluslararasi oldugu gibi isletmeler bazinda
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da ifade ediliyor olmasidir (Cakiroglu, 2010: 8; Herdem, 2014: 2). Baska bir tanima
gore ise, rekabetgilik- mallar veya hizmetler igin piyasalarda rekabet etme
yetenegidir (Balkyte ve Tvaronaviciene, 2011: 4). Ya da bir ekonomist i¢in, bir
iilkenin yasam standardi ve ulusal {retkenlikte diger iilkelere kiyasla ne kadar iyi
performans gosterdigi anlamina gelebilir (Saxena ve Lozac’h, 2010: 13). Genel
anlamda bakildiginda rekabet hayatin her noktasinda, belirlenmis bir amaca ulagsmak
i¢cin, insanin hirs ve kigisel tatmin duygusu ile i¢inde bulundugu bir yaris1 ifade
etmektedir. Rekabet, rakiplerine kars1 tistiinliik saglama yaris1 olmaktadir. Bu sekilde
bir rekabetin olabilmesi i¢inde birden fazla kisi, grup, kurum veya kurulusun karsi
karsiya olmasit gerekmektedir. Kisaca tanim yapilacak olursa rekabetgilik isletme,
birey, grup veya sistem gibi yapilarin bir pazarda {istiinlilk saglama yarisidir

(Herdem, 2014: 2).

Rekabetcilik iistiinliik derecesini  gosteren ve/veya fiyat rekabetcilik
perspektifi, strateji ve yonetim perspektifi ve tarihsel ve sosyo-kiiltiirel perspektif
dahil olmak iizere ii¢ ana diisiince grubunu kapsamaktadir. Rekabetcilik ayrica makro
diizeyde (ulusal-iilke diizeyde) ve mikro (firma diizeyinde) diizeylerde incelenmistir.
Daha genis anlamda rekabetgilik, ulusal ya da firma rekabet giicii diizeylerinin gesitli
belirleyicilerini incelemede yararli bilgiler saglamistir. Genel olarak rekabetcilik
tartismast ayni zamanda rekabet avantajin1 ve karsilastirmali {stiinligi de
kapsamaktadir, ancak literatiirde karsilastirmali ve rekabet avantaji arasinda net bir
ayrim yapilmadigr iddia edilmektedir (Meng, 2006: 34; Civi, 2001: 1).Firmalarin
icinde bulunduklar1 sektordeki rekabet ortamini belirleyen {ic unsurun oldugu

soylenmektedir (Ulusoy vd., 2004:2). Bunlar;

1. Uriiniin kalitesi
2. Zamaninda teslim siiresi ve
3. Uriiniin maliyeti seklinde belirtilmektedir. Bunlarin yani sira diriiniin kullanim

kolaylig digerlerine gbre dnemi az bir faktdr olmaktadir.

Rekabet¢i bir ortamda firmalar i¢in en Onemli unsur biitiin sektorlerde kalite
oldugu belirtilmektedir. Bunu ikinci sirada yine biitiin sektorler i¢in fiyat unsuru
takip ederken diger unsurlar sektorlere gore farklilik gostermektedir (Ulusoy vd.,

2004:2).
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5.1. Rakip Kavramm

Stratejik yaklagim ve stratejik planlamanin (strategic planning) iclerinde
rakip kavramini barindirmasi bu iki kavramin planlamadan (planning) farkini ortaya
koymaktadir. Nitekim rakipsiz tasarlanmis stratejik bir yaklagim yalnizca plan
olmaktadir. Tiirk Dil Kurumunun (TDK) tanimina gore rakip; Herhangi bir iste, bir
yarista, birbirini ge¢meye ¢alisan, ayni seyi elde etmeye ugrasan kimse seklinde
tanimlanmaktadir (TDK, 2018). Bu cer¢evede degerlendirildiginde bu ¢alismanin
yaklasimi hep rakip-pozisyonlama-kiyaslama manti§i minvali {izerine bina

edilmistir.

5.2. Rekabet Giicii Kavram

Rekabet giicii anlayisi tarihsel bir siire¢ igerisinde ilk olarak tarim alaninda
goriilmiis olup sanayi devrimi ile bu anlayisin sanayi sektoriine kaydigi
goriilmektedir (Erdem ve Koseoglu, 2014: 1). Rekabetcilik, her ulusta hiikiimetin ve

endiistrinin merkezi konularindan biri haline gelmistir (Porter, 1990: 35).

Bugiin pazar piyasalarinda iilkeler, endiistriler, sirketler, sivil toplum orgiitleri
ve tiiketiciler kiiresellesmenin baskisi sonucu vazgecilmez bir rekabet ortaminda
bulunmaktadirlar. Bu dinamik ortamin getirdigi baskida rekabet edebilmek olduk¢a
zorlasmistir (Eraslan, 2008:56). Rekabet giicii terimi hem politik toplumda hem de
akademik arastirmalarda c¢ok c¢esitli sekillerde kullanilmakta olan bir terimdir.
Kimilerine gore yiiksek yasam standardi ve ekonomik biiyiime gibi belirli genel
sonuglara ulagabilme becerisi ile rekabet giiciin esittir. Diger bir kesime gore ise; is
yaratma, ihracat yapma ya da dogrudan yabanci yatirim (Foreign Direct Investment-
FDI) gibi belirli ekonomik sonuglara ulasabilme yetenegi seklinde ifade edilmektedir
(Delgado vd., 2012: 6).

Giliniimiize gelindikge bu anlayis daha genis bir yelpazede daha farkli
alanlarda da goriilmeye baslanmistir. Buna da teknolojik gelismelerin hiz kazanmasi
ve diinya sinirlarinin ortadan kalkmasi neden olmaktadir. Geleneksel olan sistemler
yerini tamamen teknoloji yogun yeni nesil sistemlerine birakmistir. Bu nedenle de
rekabet giicli elde etmek daha da zorlasmis insanlarin farkli istek ve ihtiyaglarin

karsilamada isletmeler yetersiz kalmaya baslamistir (Erdem ve Koseoglu, 2014: 1).
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Rekabet giicii, rekabet kavrami cer¢evesinde ekonomik bir yaris i¢inde bulunan
isletme, kisi, grup vb. olgularin rakipleri karsisinda avantaj elde etmesini ifade
etmektedir (Baltac1 vd., 2014: 4). Ancak, rekabet icinde olan taraflarin miicadele
gosterdigi amaclar1 farkli boyutlar gdstermektedir. Ornegin bir spor miisabakasinda
sampiyonluk ve madalya miicadelesi verilirken, isletmeler pazar paylarini attirip
karlarin1 ytikseltmek i¢in ugras gostermektedirler (Eraslan vd., 2008: 5). Ayrica
rekabet giicli, rekabete dayali uzun siireli performansin bir liriinii olmaktadir (Man,

Lau ve Chan, 2002: 4).

Buna bagl olarak rekabet kavrami itici bir gli¢ olarak yenilik yapma,
teknolojik gelisim, kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasinin
saglanmasi1 seklinde tanimlanarak, hem sektorel diizeyde hem de makro diizeyde
ekonomik etkinligin arttirllmasinda rekabet giicii elde etmenin yiiksek potansiyelde

bir kaldirag gérevinde bulundugu belirtilmektedir (Timurgin, 2010: 14).

Rekabet giicii Mikro (firma) ve Makro (iilke) seklinde iki bakis agis1 ile de
tanimlanmistir. Mikro acidan rekabet giicii ulusal smirlar igerisindeki isletmeler
arasinda rekabetin ulusal ve uluslararasi pazar igindeki etkileri ele alinirken, makro
bakis acist tilkenin uluslararasi pazari igindeki konumu degerlendirilmektedir (Sert
ve Sahbaz, 2017: 3; Civi, 2001: 2; Erdem ve Koseoglu, 2014, 2-3; Albayrak ve
Erkut, 2010, 2). Verimlilik, karlilik, maliyet, pazar icindeki pay, kisi basina
verimlilik, dig ticaret performansi, teknolojik kullanim yogunlugu ve rekabetin
stirdiiriilebilirligi gibi standartlar rekabet giiciiniin belirleyicileri olmaktadir (Geng,
2016: 12-13). Bir iilkenin uluslararasi rekabet giiciinlin pek ¢ok Ol¢iisii olsa bile, en
onemli ve etkili olan1 géreceli birim isgiicii maliyetlerinde biiyiimedir. Eger birim
isgiici maliyetleri diger lilkelerden daha fazla biiyiirse, bu durumun, yurtiginde ve
yurtdisinda pazar paylarini azaltacagi, ekonomik biiylimeyi engelleyecegi ve issizligi

arttiracagi ve rekabet edilebilirligi zayiflatacagi belirtilmektedir (Fagerberg, 1988: 2).

Porter (1990)’a gore rekabet giicii ve refah sifir toplamli bir oyun degildir.
Bircok iilke aym anda iretkenliklerini ve bununla birlikte servetlerini
gelistirebilmektedirler. Ancak iiretkenlik diginda olan servet garanti edilemez. Bir
ekonomideki verimliligi arttirmamak, zayif politikalar, yetersiz yatirnmlar veya diger

nedenlerden dolayi, iicretleri ve milli geliri, biiylimek bile olsa, siirdiiriilebilir hale
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getirebilmektedir. Modern kiiresel ekonomide bir ulusun se¢imi refah olmaktadir.
Rekabetcilik artik olumlu bir kalitimi olan iilkelerle smirli degildir. Ulkeler,
politikalarini, yasalarimi ve verimliliklerini temel alan kurumlarini diizenlerlerse
refah1  segeceklerdir. Ornegin, iilkeler tiim vatandaslarinin  kapasitelerini
yiikseltirlerse ve ticaretin verimli olmasini saglayan 6zel altyap: tiirlerine yatirim

yaparlarsa, iilkeler refah1 sececeklerdir (Porter, 1990: 13).

Rekabet kavraminda oldugu gibi rekabet giicli {izerinde de ¢esitli
tanimlamalar yapilmistir. Bu anlamda ismi rekabet ile 6zdeslesen Porter, firma i¢in
rekabet gliciinii, isletmelerin uluslararasi diizeydeki pazarlarda sunulabilecek mal ve
hizmet iiretebilme kabiliyeti seklinde tanimlamaktadir. Sektorel agidan bakildiginda
ise rekabet giicili, sektorde rakiplere nazaran verimlilik acisindan daha iyi bir
konumda olmak seklinde aciklanabilir (Baltact vd., 2014: 4). Ote yandan yurtigi
yatirimlar, ihracat, ithalat yurtigine gelen dogrudan yabanci yatirimi, yurtiginden
giden dogrudan yabanci yatiimi ve i¢ yenilik rekabet¢ilik  gliciinii

kolaylastirmaktadir (Ketels ve Delgado, 2007: 53).

Rekabet giicii, bir iilkenin iiretkenlik diizeyini belirleyen kurumlar, politikalar
ve faktorler kiimesi olarak tanimlamak miimkiin olmaktadir. Verimlilik diizeyi, bir
ekonominin ulasabilecegi refah seviyesini belirler. Verimlilik seviyesi, ayni
zamanda, bir ekonomideki yatirimlarin elde ettigi getiri oranlarini da belirler ve bu
da bliylime oranlarinin temel itici giictidiir. Diger bir deyisle, daha rekabetgi bir
ekonomi zamanla daha hizli biiyiiyecek bir ekonomidir (World Economic Forum,
2017-2018: 317). Baska bir tanima gore; rekabetcilik gilicli, hem i¢ hem de dis
piyasada alicilar tarafindan aranan zamanda, yerde ve sekillerde mal ve hizmet
sunmak ve diger potansiyel tedarik¢ilere gore daha iyi fiyatlarla kullanilan kaynaklar
izerinde en az firsat maliyeti elde etmek seklinde tanimlanmakta ve bu da ii¢ rekabet
diizeyini (uluslararasi pazarlar, {irlinler icin i¢ pazar ve kaynaklar icin i¢ pazar) ortaya
koymaktadir (Cook ve Bredahl, 1991: 1). Rekabet giicliniin tanimi Kkisinin
ihtiyaclarina ve misyonuna gore farklilik gosterecegi goriilmektedir (Saxena ve
Lozac’h, 2010: 13). Bu nedenle rekabet giicii kavraminin tek bir diizeyde ele
alinmas1 durumunda karmasik tanimlamalara sebebiyet verebilmektedir. Rekabet

giicii diizeyleri bir alt baghkta daha genis bir sekilde ele alinmistir.
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5.3. Rekabet Giicii Diizeyleri

Rekabet edebilirligin, ulusal/uluslararasi, endiistri/sektor ve isletme/firma gibi
cesitli analiz seviyelerinde belirgin sekilde farkli anlamlari olabilmektedir. Porter
(1990, s.33), kitabinin ad1 uluslar: ifade etmesine ragmen, rekabeti anlamak igin
temel analiz biriminin endiistri oldugunu belirtmektedir. Ayrica uluslarin degil
firmalarin uluslararasi pazarlarda rekabet ettigini sOylemektedir (Aktaran, Chang

Moon ve Peery, 1995: 37).

Yoneticiler bir firmanin rekabet giiclinli rakiplerine gére pazar konumu olarak
kabul etmektedirler. Bazen bir firma, {iretkenlik artis1 olmadan, stratejileri
degistirerek rekabet giiciinii artirabilmektedir. Ulusal diizeyde rekabet giicii siklikla
faktor donatimi, ticaret dengesi ve sanayi politikalar1 gibi makroekonomik

degiskenler olarak ifade edilmektedir (Chang Moon ve Peery, 1995: 37).

Bir iiriin, karsilastirilabilir liriinlerden daha diisiik bir fiyat ve/veya daha iyi bir
farkliliga sahipse rekabetcidir. Bu nedenle Porter (1980)’in genel stratejileri bir
tirtiniin rekabet edebilirligi ile ilgilidir, ancak bu her zaman bir firma i¢in gegerli
olmamaktadir (Aktaran, Chang Moon ve Peery, 1995: 37). Firma diizeyinde
stratejiler, orijinal genelleyici modelden daha kapsamli olmalidir. Bu da jenerik
(genelleyici) stratejilerin firma diizeyinde bir analize uygulandiginda karsilastigi bir

elestiri olmaktadir.

Ideal olarak, rekabet giicii dlgiitleri ii¢ temel kriteri yerine getirmelidir: Birincisi,
rekabete maruz kalan tiim sektorleri kapsamalidir, yani, rekabete tabi olan ve sadece
bu mallara tabi olan, ticareti yapilan veya satilabilir tiim mallar1 temsil etmelidir;
Ikincisi, rekabete acik tiim pazarlar1 kapsamalidir; Ugiinciisii, uluslararasi olarak
tamamen karsilagtirilabilir verilerden inga edilmeleri gerekir. Uygulamada, mevcut
olan gostergelerin hicbiri bu ii¢ kriteri karsilamamaktadir (Durand ve Giorno, 1987:
149-150). Bu seviyeler kapsam ve analiz bakimindan farklilik gostermektedir
(Buckley vd., 2010: 3). Rekabet giicii genel manada 3 diizeyde ele alinabilmektedir
(Geng, 2016: 12; Sarigoban, 2016: 29; Bakimli, 2011: 7). Bunlar;
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5.3.1. Ulusal/Uluslararasi Diizeyde Rekabet

Birgok kurum ve akademisyenler tarafindan ulusal/uluslararasi diizeyde rekabet
farkli sekillerde tanimlnmistir. Diinya Ekonomik Forum (WEF)unun 1996 yilinda
yaptig1 tanima gore rekabetcilik; herhangi bir lilkenin kisi basina siirdiiriilebilir Gayri
Safi Milli Hasila (GSMH) biiylime oraninin olmasidir. Diger taraftan Ekonomik
Kalkinma ve Isbirligi Teskilati (OECD) 1997 yilinda daha detayli bir tanimlama
yapmistir. Buna gore rekabeteilik; bir tilkenin, adil piyasa ve serbest ticaret kosullar
altinda, uluslararas1 pazarlarda karsilik bulan mal ve hizmetler iiretirken aym
zamanda uzun vadede halkinin reel gelirini koruyabilme ve/veya artirabilme giiciinii

ifade etmektedir (Eraslan, 2014: 35).

Baska bir tanim olarak Ulusal Rekabetgilik Konseyi (NCC) taniminda ise; ulusal
rekabetcilik, piyasalarda basarili olurken ayni zamanda herkesin daha iyi yasam

standartlarinda yasamasi gerektigini belirtmektedir (Eraslan, 2014: 35).

Firmalarin rekabet giicli ve uluslarin rekabet giici arasindaki benzerlikleri
cizmek, biiyiik karigikliga neden olan bir yapinin yanlighigini igermektedir (Snowdon
ve Stonehouse, 2006:2). Bir firmanin rekabet giiciiniin bir dl¢iisii olarak diinya pazar
payt fikri ulusal/uluslararasi rekabette giiclii bir unsur olmaktadir. Bu da, firma
diizeyinde rekabetcilikten ulusal rekabetcilik fikrine yol agmaktadir. Ayrica, son
arastirmalarin  ¢ogu, uluslarin rekabet edebilirliginin degerlendirildigi makro-
ekonomik diizeyde yapilmistir (Buckley vd., 2010: 176). Uluslarin rekabet giiciiniin
degerlendirilmesi makroekonomik diizeyde gerceklestirilmektedir. Ulusal ve
uluslararasi rekabet giicii diizeyi, serbest piyasa kosullarinda uluslararasi1 pazarlarin
sartlarina ve standartlarina uygun nitelikte mal ve hizmet iiretmek, uzun vadede
tilkenin refahin1 ve gelirini arttirabilme yetenegini ifade etmektedir (Giir, 2011: 8).
Bu analiz diizeyinde, belirgin bir tanimdan s6z etmek gercek¢i olmamakta, ancak
bunun acik bir 6rnegi literatiirden toplanmis bir tanim olmaktadir. Bir ulus icin
rekabet¢iligin tanim1 benzer sekilde ulusal ihtiyaglarini karsilamak icin gerekli
kaynaklar iiretme kabiliyetine de bagli olmalidir. Bu tanim, Scott ve Lodge (1985)
tarafindan benimsenenle esdeger olmaktadir (Buckley vd., 2010: 177):
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Ulusal rekabet giicii, bir iilkenin, kaynaklarindan artan getiriler elde ederken,
uluslararasi ticarette iirtin yaratma, tiretme veya hizmet tiriinleri sunma yetenegini

ifade etmektedir.

Ulusal ihtiyaglar agisindan rekabet edebilirligin dl¢iilmesi, ayr1 ayr1 analiz edilen
her iilkenin ulusal ihtiyaglarinin dikkatlice agiklanmasini gerektirdiginden dolay1 zor
bir is olmaktadir. Yapilan son arastirmalarin ¢ogu bu sorunun Oniine gecerek
iilkelerin uluslararasi isletme diizeylerinin goreceli performans olgiitleri, maliyet
avantajlar1 veya kalitatif degerlendirmeleri iizerinde yogunlasmaktadirlar (Buckley

vd., 2010: 177).

Ulusal diizeyde rekabet giiciiniin en yaygin tanimi ise 1984'te Reagan yonetimi
icin yazilan Baskanin Rekabet Komisyonu Raporu (The Report of the President's
Commission on Competitiveness)'nda sdyle iafade edilmektedir (Chang Moon ve

Peery, 1995: 4):

Bir iilkenin rekabet giicii, serbest ve adil piyasa kosullar: altinda, uluslararasi
pazarlarin  testlerine uygun mal ve hizmetleri iiretirken, aym zamanda
vatandaglarimin reel gelirlerini de yiikseltme derecesidir. Ulusal diizeyde rekabet

giicti, iistiin verimlilik performansina dayanmaktadir.

Bu neticede bir ulus i¢in rekabet giliciinlin tanimi, ulusal ihtiyaclarin1 karsilamak
icin gereken kaynaklar1 liretme yetenegine baglanmaktadir (Buckley vd., 2010: 3).
Ulusal rekabet giicii verimlilik ile beraber kullanildigi belirtilmektedir. Ancak bu
kullanimin yanlis oldugu belirtilmekte ve rekabet giicii ile verimliligin kavramsal
olarak birbirinden fakli oldugu soylenmektedir (Ozdamar, 2010: 289). OECD
tanimina gore ulusal diizeyde rekabet¢ilik, iilke i¢inde reel gelirde artis saglanmasi
ve dis pazarlardaki miisteri istek ve ihtiyacglarinin kaliteli ve hesapli iiriin tiretimini

saglamaktir (Aydin, 2011: 61).

Ulusal/uluslararas1 diizeyde rekabetgilik anlayisinda, kisi bas1 verimlilik, iiretim
stoku, dis ticaret performansi, teknoloji yogun tiretim ve rekabetin devamlilig: etkili

faktorler olmaktadir (Uriit Kelleci, 2009: 13-14).
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5.3.2. Endiistri/Sektor Diizeyinde Rekabet

Oncelikle temel kavram olan endiistri bir mal veya hizmet iireten ve birbiri ile
rekabet halinde olan firmalar biitiiniinii ifade etmektedir. Firmalar beseri sermaye ve
teknolojik gelisimlere Oonem vererek rekabet giiclerini attirabilmektedirler (Giir,
2011: 7). Endiistri diizeyinde rekabetcilik, 6zellikle uluslararasi pazarlarda tatmin
edici getiri oranlar1 ile rekabet etme yetene§i olarak kabul edilen bir yaklasim
olmaktadir. Yapilan c¢alismalar, uluslararasi rekabet eden sirketlerin, en ucuz
girdilere veya en biiylik 6l¢ege sahip degil, siirekli olarak iyilestirme ve yenilik
yapma kapasitesine sahip olanlar oldugunu ortaya koymaktadir. Bdylece rekabet
Ustiinliigii, statik etkililige ya da sabit kisitlar icinde optimizasyona degil,
kisitlamalar1 degistiren yenilik ve iyilestirme kapasitesine dayanmaktadir. Endiistri
rekabet giiclinlin Olclilmesinde kullanilan gostergeler arasinda sektdriin biiyiimesi,
karliligi, istihdami1 ve tiretkenligi sayilabilir (Wolf vd., 2007: 3; Porter ve Van Der
Linde, 1995: 98). Isletme diizeyi rekabet giiciiniin tanim1 endiistri diizeyi rekabet
giicli tanimina gore daha kolay olmaktadir. Endiistriyel rekabet giicii farkli ilkelerin
ve farkli bolgelerin endiistrilerinin karsilastirilmasi ile bulunmaktadir. Burada daha
cok endiistrilerin verimlilik ve uluslararasi pazar paylarn igindeki performans
dereceleri incelenmektedir (Geng, 2016: 18). Markusen (1992)’a gore sektorel
rekabet giicii, bir endiistrinin pazar pay1 i¢inde rakiplerine oranla daha verimli bir
konumda olmast ve bu verimlilik konumu devamli kilarak, rakiplerinden daha
kaliteli, daha hizli ve daha diisiik maliyetle iiretim yapmak ve satmak seklinde

aciklamaktadir (Markusen, 1992).

Gorildigi tlizere literatiirde endiistriyel diizeyde rekabet diizeyine farkli
yaklasimlar mevcut olmaktadir. Diger taraftan bir endiistrinin rekabet¢i olmasi bu
endiistrinin ulusal ve uluslararast firmalara sahip oldugunu gostermektedir. Bu
nedenle endiistriyel diizeyde rekabet giicii, endiistrinin sahip oldugu biiyilik 6l¢ekli
firmalarin rekabet giicli olarak degerlendirilmektedir (Giir, 2011: 8). Bundan dolay1
endiistrinin rakiplerine nazaran sagladigi verimlilik artis1, teknolojik giic ve
inovasyon ile diisiik maliyetli iiriinlerin tiretimini gerceklestirip uluslararasi taleplere

cevap vermeyi ger¢eklestirebilmektedir (Yurttangikmaz, 2014: 63).



109

5.3.3. Isletme/Firma Diizeyinde Rekabet

Firma diizeyinde rekabet giicli kavrami tam anlamiyla ekonominin merkezinde
yer almaktadir. Rekabetgilik, en sik firma Olgeginde uygulanan bir kavramdir.
Firmalar bdyle bir rekabetle ugrasmak zorunda kaldiklarinda, firma diizeyinde
rekabet edebilirlikten ya da mikroekonomik seviyeden bahsedebiliriz. Genel olarak
firma diizeyinde rekabet edebilirligin, firmalarin kendi pazarlarinda rekabetle kars
karsiya kalmasi nedeniyle gézlemlenmesi nispeten kolay gortilmektedir. Bir firma ne
kadar rekabet¢i olursa, pazar pay1 da o kadar biiyiik olacaktir. Bu nedenle rekabetci
olmayan sirketler, pazar paylarinin azalmasiyla kepenklerini kapatmak (iflas etmek)
zorunda kalirlar. Genel olarak, rekabet giicii gostergeleri bir sirketin karlilig1 ve

tiretkenligi ile ilgili oranlar olabilmektedir (Berger, 2008: 93-94).

Firma diizeyinde rekabet giiciiniin nasil elde edilebilecegini agiklamak igin,
isletme teorisi iki temel kavram olarak pazar temelli bakis ve kaynak temelli bakis

sunmaktadir (Berger, 2008: 94).

Pazar temelli goriis, bir sirketin rekabet avantajlarini agiklamak igin ¢evresel
faktorlere odaklanir ve endiistriyel organizasyon teorisi fikirlerine dayanan yapi-
davranig-performans-hipotezine geri doner. Buradaki temel fikir, bir piyasanin
yapisinin sirketleri ve onlarin davranislarini etkilemekte olup, firmalarin stratejilerini
pazar yapilarina gore ayarlama yeteneklerine dayanarak farkli performanslara yol

acmaktadir (Berger, 2008: 94).

Kaynak temelli goriis, sirket i¢i rekabetin i¢ kaynaklarin basarili bir sekilde
kullanilmasma dayandigi seklinde bir yap1 olarak goriilmektedir. Bu asamada bir
sirket rekabet avantaji elde etmek icin, insan kaynaklar1 gibi ilgili kaynaklarin
firmaya 0zgii olmasmi ve rakipler tarafindan kolayca taklit edilememesini

saglamalidir (Berger, 2008: 94).

Firma diizeyinde rekabet giicii tanimlamasi her ne kadar firmalarin yapisi,
cesitliligi ve iginde bulundugu pazar ile sekillense de, rekabet giiciiniin yapisi temel
noktalara indirgenerek genellenebilir bir tanimin yapilabilecegi belirtilmektedir

(Sarigoban, 2016: 29). Firma diizeyinde rekabet giicii, sirketlerin rekabet edebilme
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kabiliyeti ya da kapasitesi ve bazen spesifik olarak, uluslararasi piyasalarda rekabet
etme yeterliligi ile tatmin edici bir getiri orani olarak tanimlanmaktadir (Wolf vd..

2007: 2).

Bir firma, ulusal ve uluslararasi rakiplerinden daha iistiin kalitede ve daha diisiik
maliyetle {irtin ve hizmet iiretebiliyorsa rekabet edebilir gilicte oldugu sdylenebilir.
Rekabetcilik, bir firmanin uzun vadeli kar performansi ve ¢alisanlarini terfi etme ve
is sahibine {istiin getiriler saglama yetenegi ile es anlamlidir. Bu, bir sirketin rekabet
giiciiniin Olgiilmesinin, maliyetin, fiyatlarin ve karliligin niceliksel 6l¢limlerini ve
tanimin tatmin edilmesi halinde fiyat dis1 faktorlerin, 6zellikle de kalitenin niteliksel
gostergelerini icermesi gerektigini gostermektedir. Bu da niceliksel ve niteliksel
ozelliklerin firma diizeyi taniminda etkili olabilecegini gostermektedir (Buckley vd.,

2010: 3).

Firma diizeyinde yapilmis olan tanimlamalar olduk¢a farklilik gdstermektedir
ayn1 zamanda net bir tanimdan s6z etmek dogru olmayacaktir (Bakimli, 2011: 7).
Asian Development Bank (2003) tanimina gore; bir isletmenin pazarda kalma ve kar,
fiyat, getiri oran1 veya irilinlerinin kalitesi agisindan istenen sonucu elde etme
yetenegi ve mevcut pazar firsatlarint kullanma ve yeni pazarlar iiretme kapasitesine

sahip olmaktir (Asian Development Bank, 2003: 205).

Rekabet¢i firmalar birbirinin Oniine ge¢cmek icin mal ve hizmetlerinin kalitesini
arttiran ve siirekli inovatif bir siire¢ izlerken, firma diizeyinde rekabet giicii ise ticari
pazar sartlar1 altinda rekabet edebilir bir gilice sahip olmay1 ve bunun neticesinde

hayatta kalmayi ifade etmektedir (Sarigoban, 2016:30).

Maliyet, karlilik ve verimlilik diistikliigii firmanin rekabet giicii agisindan 6nem
arz etmektedir. Firma diizeyinde rekabet giiciiniin belirlenmesinde iiretim maliyetleri,
kalite ve standartlara uygunluk, yenilik yapma giicli, nitelikli isgiici, Ar-Ge
faaliyetleri ve pazar pay1 gibi unsurlar etkili olmaktadir. Firma diizeyindeki rekabet
giiciinii maliyet ve fiyat avantaji, verimlilik ve fiyat dis1 rekabet avantaji gibi olgular
yansitmaktadir (Sahin, 2015: 34-37; Yuttangikmaz, 2014: 61-63; Saricoban, 2016:
30-32; Geng, 2016: 13-14).
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5.4. Rekabetcilik Modelleri

Bu calismada rekabetcilik modellerinden 13 tanesi ele alinmistir. Caligmanin
rekabetcilik analizinin yapilmasinda bu modellerden biri olan Porter’in Elmas

Modeli kullanilacaktir.

5.4.1. Kim’in Rekabetgilik Modeli

Bu model 2000 yilinda turizm alaninda rekabetgilige yonelik Kim tarafindan
gelistirilmistir. Bu modele gore turizm sektorii birincil, ikincil, tiglinciil ve dordiinciil
kaynaklar seklinde 4 asamada incelenmektedir (Gogen, 2013: 132; Celik, 2014: 88;
Bahar, 2004: 56).

Rekabetin birincil kaynaklarini igerik (havayollari, oteller, isletme yoneticileri,
seyahat acenteleri, politika yapicilar, hiikiimet vb.), ¢evre ve kaynak faktorleri
olusturmaktadir (Gogen, 2013: 132-133; Celik, 2014: 88-89; Bahar, 2004: 57-58).
Rekabetin ikincil kaynaklarin1 turizm politikas1 ve yatirimlari, yonetim, planlama,
vergilendirme ve lriin fiyat1 olusturmaktadir (Gogen, 2013: 132-133; Celik, 2014:
88-89; Bahar, 2004: 57-58). Rekabetin iiciincill kaynaklarini turizm altyapisi ve
konaklama tesislerinin kapasite durumlari, kaynaklarin (doganin) cekiciligi, tanitim
ve turizm isgiicli gibi olgular olusturmaktadir (Gocen, 2013: 132-133; Celik, 2014:
88-89; Bahar, 2004: 57-58). Son olarak dordiinciil kaynaklar1 da, turizm talebi,
istthdami, performans ve ihracatindan olusmaktadir ki bu da diger ilk {ic kademedeki
kaynaklarin sonucunu ortaya koyar ve rekabetin olusmasini ve gelismesini

saglamaktadirlar (Gocen, 2013: 132-133; Celik, 2014: 88-89; Bahar, 2004: 57-58).

Kim’in rekabetcilik modelinde; dort temel belirleyen icindeki toplam on yedi
faktoriin destinasyonun rekabet giiciinii belirledigi ortaya konmaktadir. Bu dort
belirleyeci i¢inde en 6nemli faktoriin dordiinciisii oldugu ve rekabet giiciinii kuvvetli
bir sekilde etkiledigi belirtilmektedir. Bu modelde ampirik olarak destinasyonun
rekabet gilicii Ol¢limiinde uygulanmis bir testin mevcut olmamasi olarak
belirtilmektedir. Rekabet giicli 6l¢iimiinii zorlastiran baska bir nokta ise model i¢inde
incelenen birden fazla faktoriin niteliksel bir goriinim arz etmesi oldugu
belirtilmektedir. Modelin belirtmis oldugu faktorler rekabet ve rekabetin giiciinii

belirleyen gostergelerdir (Celik, 2014: 89).
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5.4.2. Ritchie ve Crouch’un Kavramsal Rekabetcilik Modeli

Rekabet modelleri i¢inde en genis calisilmis olan modellerden bir tanesi
Ritchie ve Crouch modeli olmaktadir. Bu modelin temelleri Porter’in Elmas
Modeline dayanmaktadir. Ritchie ve Crouch’a gore rekabet edebilir bir destinasyon
hem bolgeye hem de lilkeye refah ve basar1 kazandirmaktadir. Bu refah ve basariy1
saglamanin yolu da bolgenin veya lilkenin siirdiiriilebilir bir rekabet avantajinin
saglanmasi ile gerceklesecektir goriisiinde olmaktadirlar (Heper, 2015: 121; Erbas,
2014: 72-73; Celik, 2014: 79-80; Gogen, 2013: 123; Bahar, 2004: 47).

Kavramsal rekabetcilik modeli makro ve mikro diizeyde iki faktorii ele
almaktadir. Rekabetci (mikro) ¢evre, dogrudan rekabet alanini tanimlayan en goze
carpan unsurlart olusturmaktadir. Mikro c¢evre faktorleri arasinda, seyahat
endiistrileri (tur paketleri, seyahat acenteleri, tedarik¢iler), turizm pazarlari, rekabet
destinasyonlar ve bir destinasyonun kamu ve kamu paydaslar1 bulunmaktadir. Makro
cevrede ise turizmin gelismesinde etkili olan kiiresel diizeydeki giicler bulunmaktadir
(Crouch ve Ritchie, 1999: 10). Bununla birlikte Ritchie ve Crouch destinasyonu
etkileyen faktorleri 4 baslik altinda toplamistir (Crouch ve Ritchie, 1999: 10-14).

Bunlar;
1. Temel kaynaklar ve cazibe (¢ekici) merkezleri
2. Destekleyici faktorler ve kaynaklar
3. Destinasyon yonetimi
4. Nitelikli belirleyiciler seklinde siralanabilir.

Temel kaynaklar ve cekici faktorleri; modelin bu bileseni, hedef ¢ekiciliginin
temel unsurlarin1 agiklamaktadir. Bu faktorler, bir destinasyonun denetimi i¢in kilit
faktorler olmaktadir. Diger bilesenler basar1 ve karlilik i¢in gerekli olsa da,
potansiyel destiasyonun bir hedefi digerine tercih etmesinin temel nedenleri olan
temel kaynaklar ve cazibe merkezleridir. Bu faktorler alti kategoriye ayrilir:
fizyografi, kiiltiir ve tarih, pazar baglari, etkinlikler, olaylar ve turizm {istyapisi
seklindedir. Burada her ne kadar turizm iist yapisinin bazi unsurlar1 (6rnegin; uyku
ve yemek) destinasyon ¢ekiciligini destekleyici faktor olarak goriinse de bu

ziyaretgiler (turistler) i¢in ayn1 degildir (Crouch ve Ritchie, 1999: 9).
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Destekleyici faktorler ve kaynaklar; modelin bu bileseni basarili bir turizm
endistrisinin kurulabilecegi saglam bir temel olusturarak ikinci derece bir etki

yaratmaktadir. Bu faktorler (Crouch ve Ritchie, 1999: 12);
Altyapr; hizmetlerinin durumu ve destinasyonun temel 6zellikleri

Kolaylastirici kaynaklar; kamu, insan, finansal ve bilgi kaynaklari

Girigim ve tegebbiis; girisimcilik yetenegi

Ulasilabilirlik; destinasyona yonelik ulasimdaki genel kolaylik gibi faktorler

olmaktadir.

Destinasyon yonetim bileseni; temel kaynaklarin ve c¢ekicilerin cazibesini
artirabilecek, destekleyici faktorlerin ve kaynaklarin kalitesini ve etkinligini
artirabilecek niteliklere sahip olan ve niteleyici belirleyicilerin getirdigi kisitlamalara
en i1yi sekilde uyum saglayan faaliyetlere odaklanmaktadir. Bu faaliyetlerin en
geleneksel olani, destinasyonun pazarlanmasidir. Hedef pazarlamanin ¢ogu kez
biiyiikk olgiide tanitim cabalarina odaklanma egiliminde olmasina ragmen, iiriin
gelistirmeye, hedef icin uygun fiyatlandirma politikalarina ve etkin dagitim kanallar
ve iriin paketlemesinin gelistirilmesine 6nem verilmesine dikkat edildigini de
unutmamak 6nemlidir. Ayrica, hedefi koruyacak verim seviyeleri saglarken, hedefe
¢ekilmesi muhtemel hedef pazarlarin stratejik se¢imini de igerir. Bu da pazarlama,
hizmet, bilgi, organizasyon ve kaynak yonetimini icermektedir (Crouch ve Ritchie,

1999: 12).

Nitelikli belirleyici faktorleri; bu faktorler grubu alternatif olarak durumsal
kosullar olarak etkilenebilir, ¢linkii bir destinasyonun rekabet edebilirligi tizerindeki
etkisi Olgegini, imitini veya potansiyelini tanimlamak olan konular1 temsil
etmektedir. Bu faktorler diger li¢ grup faktoriin etkisini siizerek hedef rekabeti
yumusatir (Olglilendirir), degistirir veya hafifletir. Bunlar da konum, bagliliklar,
maliyet (yani, ulasim maliyetleri, doviz kurlarinin etkisi ve bir destinasyondaki
yasam maliyeti - Ozellikle turist mal ve hizmetleri) ve giivenlik gibi kavramlari
icermektedir. Bir destinasyondaki emniyet ve giivenlik kritik bir belirleyici

olabilmektedir. (Crouch ve Ritchie, 1999: 13).
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5.4.3. Dwyer ve Kim’in Biitiinlestirilmis Rekabetc¢ilik Modeli

Bu model Dwyer ve Kim tarafindan 2001 yilinda turizm destinasyonlar1 arasinda
kargilastirma yapilmasit amaciyla gelistirilmistir (Aslan, 2011). Biitlinlestirilmis
rekabet¢ilik modeli isminden de anlasilacagi gibi rekabetcilik modellerinin
birlestirilmesi ile olustugu soylenebilir. Bu model Porter’in ulusal rekabet giicii
unsurlarinin ve Ritchie ve Crouch’un destinasyon rekabet giicii modeli unsurlarinin
birlesiminden ortaya ¢ikmis bir model olmaktadir. Bu modelin temel amaci bolgesel
ve ulusal refah seviyesini kiiresel rekabet ortaminda yiikseltmektir. Neticede model
turizm kosullarini etkileyecek olan unsurlari ele almaktadir (Sert ve Sahbaz, 2017:

8).

Dwyer ve Kim modellerini iilkeler ve turizm sektorii endistrisi arasinda
kiyaslamaya olanak taniyan genel bir rekabet giicii seklinde gelistirmistir. Dwyer ve
Kim modeli ve modelin belirleyicilerini gelistirmek icin bir destinasyonun
rekabetciligine etki eden birgok faktorii goz onilinde bulndurmustur. Bu modele gore
turizm sektoriiniin rekabet giicii, dogal c¢evre, yapay c¢evre ve pazarlarin
kiiresellesmesi gibi bir¢cok unsuru kapsamaktadir (Navickas ve Malakauskaite, 2009:
2; Celik, 2014: 86). Model ¢esitli turizm destinasyonlarinin giiclii ve zayif yanlarinin
olustugu faktorleri ortaya koyma agisindan da onemlidir (Celik, 2014: 86). Bu
modelin temelde 6 tane faktor tlizerinde kurulu oldugu goriilmektedir (Dwyer ve
Kim, 2003: 11-12; Celik, 2014: 86; Heper, 2015: 129-133; Gogen, 2013: 130; Bahar,
2004: 53-56). Bunlar

Kalitsal (miras) Kaynaklari
Gelistirilmis kaynaklar
Destekleyici Faktorler

Destinasyon YOnetimi

A

Durumsal Kosullar ve Talep Kosullardir.

Modelin temel amaci iilkelerin turizm sektoriinde karsilagtirmalarina olanak
taninmasin1 saglamaktir. Ayrica modelde talep kosulu faktérii rekabet giiciiniin
belirlenmesinde etkili olan en 6nemli faktdr olmaktadir. Bu da Ritchie ve Crouch

modeli ile aralarinda en net farki ortaya koymaktadir (Celik, 2014: 86).
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5.4.4. Enright ve Newton Modeli

Bu model turizm destinasyonlarinin rekabeti {izerine insa edilmis bir
modeldir. Enright ve Newton’a gore rekabet giicii, arastirmacilar arasinda artan bir
ilgi alam1 haline gelmektedir. Porter’in Elmas Modeli iizerine Crouch ve Ritchie
kendi kabramsal modellerini insa etmislerdir. Porter’in bu modeli bir sektoriin
uluslararasi rekabette ekonomi ile ilgili goreceli giiclinii analizi girdi kosullar, talep
kosullari, sektorel kiimelenme, firma stratejisi ve rekabet yapist ve devletin rolii
boyutlarina bagli oldugu ileri siiriilmektedir. De Holan ve Philips (1997) Porter’in
cercevesini tavsiye ederek buna ayrica iilkelerin eklenmesini 6nermislerdir (Enright
ve Newton, 2004: 2-3). Enright ve Newton turizmde destinasyon rekabeti iizerine
kendi kavramsal temellerini olusturduktan sonra bunun iizerine birtakim destek

faktorleri ve gekicilikleri ile sektorle ilgili is faaliyetlerini ortaya koymuslardir.

Tablo 1. Turizme Ozgii Rekabet Edebilirlik Faktorleri (Enright ve Newton Modeli)

Temel Temel kaynak ve Cekirdek Kaynaklardan ve
cekiciliklerden Cekicilerden tiiretilen, ancak Ozellikle kentsel turizm
Kaynaklar % . S e -
. . dogrudan tiiretilen isle ilgili etmenler icinde c¢alismalarindan eklenen iiriinler
ve Cekiciler - .
ogeler siniflandirilan 6geler

s o Ilging mimari
Fiziki cografya Gorsel iklim cekiciligi Taninmis iinlii yerler

- . Farkl1 kiiltiir
Kiiltiir ve tarih Onemli tarihler Yerel yasam tarzi
Etnik iliskiler
Pazar baglantilar Arkadas ve akraba ziyareti (VFR)
Is iligkileri
Gece hayati
Aktiviteler M!..lllk ve perforrpanslar
Miizeler ve galeriler
Ozel turizm atraksiyonlari
Ozel etkinlikler | O7¢! etkintikler

ilgi cekici festivaller

N Yiiksek kaliteli konaklama .
Turizm iistyapist | Mutfak Ulastirma imkanlarn Aligveris

Kaynak: Enright ve Newton, 2004: 4.

Yukaridaki tabloda Crouch ve Ritchie’in temel kaynaklardan ve cekicilik
unsurlarindan tiiretilmil Enright ve Newton rekabet¢ilik modeli gosterilmistir.
Enright ve Newton destinasyon ¢ekiciligiyle ilgili tipik faktorleri genel endiistriyle
ilgili rekabet faktorleri ilebirlestirerek bir model sunmuslardir. Bu modele gore
rekabet¢i destinasyon 1ilgi ve ¢ekici olmasi ile miisteriye fayda saglamalidir. Bu
noktada rekabet, spesifik faktorlerle iligskili olmasinin yani sira endiistri ile ilgili

faktorler ile de iligkilidir (Heper, 2015: 137).
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5.4.5. Anett Tozsér’in Rekabet Modeli

Tézsér Onceden belirlenmis kriterlere gore bes uluslararasi rekabetcilik
modelini degerlendirmistir. Modellerin incelenmesinden sonra asagidaki ¢ikarimlar

yapilmustir;

e Onceki iki modelin vurgusu siirdiiriilebilir turizm ve turizm rekabetciligi
arasinda baglant1 kurmaktadir.

e Sadece iki modelde turizm rekabetciliginin destinasyon seg¢imiyle
baslamaktadir. Buna gore, seyahat se¢imini etkileyen faktorlerin incelenmesi
Oonem arz etmektedir.

e iki modelde de, destinasyona seyahat eden turistlere yonelik sunulan turizm

hizmetlerini dikkate alinmamustir.

Tézsér’in modelinde, rekabetci ve siirdiiriilebilir turizmin altinda yatan prensipler
arasindaki yakin baglantilar1 dikkate alinmaktadir. Bu nedenle, uluslararasi pazardaki
destinasyonlar arasindaki rekabetin amacimin miisteri sayisini artirmak, turizmde
ekonomik ve profesyonel biiyiimeyi saglamak (turizmle ilgili gelirlerde artis ve
isletmeler i¢in kar1 garanti etmek) ve ilgili kisilerin yasam standartlarini yiikseltmek
olduguna vurgu yapilmaktadir. T6zsér modeline gore bir bolge ancak uzun vadede
turizmle ilgili gelirlerde artis ve daha yiiksek yasam standardi saglandig takdirde
rekabet edebilir. Boylece bolge onemli 6l¢iide gelisebilir (Tézsér, 2010: 13).

Turizm rekabetgiliginin biitiinsel yorumlamasina gore, Tdzsér’in destinasyon
rekabetciligine iliskin tanimi; Bir destinasyon bolgesi ancak turistler icin
saglayabilecegi deneyimler daha tatmin edici oldugunda rekabet edebilir ve diger
taraftan turizm profesyonelleri ve yerel halk i¢in uzun vadede turizmden
kaynaklanan diger tiim destinasyon yerleri veya bolgelerine gore daha fazla rekabet
avantaji saglayabilir. Buna gore, rekabetci bir destinasyon noktasi asagidakileri

icermektedir;

e Miisteri memnuniyeti
e Turizm odakli igletmeler i¢in kar ve bolge turizminde biiyiime

e Yerel halkin yasam standardinda artis
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e (Cevrenin korunmasi

Tim bunlara gore, yukarida belirtilen modellerden farkli olarak, yeni modelin
faktorleri ve baglantilar1 yerel halkin ¢ikarlarima daha fazla vurgu yapmaktadir.
Ayrica, incelenen modellerin ¢ogundan farkli olarak, bu model turizm ¢ercevesini ve

tiim seyahat / tatil siirecini dikkate almaktadir (T6zsér, 2010: 13).

To6zsér biitiin modelleri inceleyerek bu modellerin eksikleri baglaminda yeni

rekabetcilik modelini gelistirmistir. Buna gore model asagidaki tablo gibidir.

Tablo 2. Anett Tozsér’in Yeni Turizm Rekabet Giicii Modelinin Faktorleri

Seyahat oncesinde ve seyahat sirasinda -Seyahat karar1 dncesinde saglanan hizmetler
belirleyici faktorler -Seyahat sirasinda saglanan hizmetler

-Imaj

-Ulagilabilirlik

-Atmosfer

-Giivenlik

-Paranin degeri

-Yiiksek kaliteli hizmetler
-Deneyimler
-Misafirperverlik

Destinasyon yeri secimini belirleyen faktorler

-Cazibe merkezleri
Anahtar faktorler -Turizm altyapisi (konaklama, yemekhaneler,
ulasim, dinlenme tesisleri)

-Temel turizm altyapist

Destek faktorleri -Destekleyici turizm altyapisi

-Planlama, gelistirme, kontrol

-Uriin gelistirme

-Miisteri ¢gekmek i¢in gerekli sartlar1 saglamak
-Turizm bilgi sistemi

Yonetim faktorleri -Fiyatlandirma politikas1

-Dagitim kanali yonetimi

-Tanitim

-Turizm igbirlikleri

-Kaynak yonetimi

-Turizmin yerel toplum {izerindeki farkli
etkileri:

* ekonomik

* sosyal

* kiiltiirel

» fiziksel

Turizmin yasam kosullarina etkisi

-Ekonomik
-Sosyal

-Siyasi

-Dogal
-Teknolojik
-Kiiltiirel faktorler

Makro cevre faktorleri

Kaynak: Tozsér, 2010: 16.
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5.4.6. Robert Reich'in Bilgi Temelli Yaklasim

Robert Reich bu modeli Porter’in modelinde yetersizlik oldugu inanci ile
gelistirmistir. Porter’in, kiiresel rekabet giicliniin belirlenmesinde, orgiitsel
ustiinliiklerine kaynaklik eden ulusal niteliklerin 6n plana c¢ikarmasina elestirel
bakmaktadir. Bu modelde savunulan olgu kiiresellesme, isletmelerin ulusal dogasini
ulusallastirma boyutudur. Reich’e gore, giiniimiizde iktisadi kalkinma yeni bir tiretim

faktorii olan bilgiye dayanmaktadir (Timurgin, 2010: 66).

Ikinci Diinya Savag1 sonrast dénemde diinya ekonomisinde giindeme gelmis
olan uluslararas1 Keynescilik, altin ¢ag, 1970’lerde kriz yasamistir. Bunun sonucunda
yeni bir teknolojik devrim, merkez iilkelerdeki krize dayali olarak gerceklesmistir.
Fordist iiretim, esnek iiretim teknolojilerinin gelismesi ile ©Oneminin giderek
kaybetmistir. Rekabet diizeyinin teknolojik tabanli rekabet olarak tanimlanmasi,
teknik ilerlemenin yaratmis oldugu verimlilik artisinin sonucudur. Rekabetin giiclinii
belirleyen temel boyut, bu yeni siirecte, iilkenin yeni bir teknolojik inovasyon
gerceklestirme, gegmisteki yurt ici fiyatlarindaki degisiklik ile elde edilmis olan
rekabet giicii, biiyiik oranda 6nemini kaybetmistir (Timurgin, 2010: 66).

Reich gelecek adina ulusal isletmelerin hatta ulusal mallarin bile bir degerinin
olmayacagim belirtmektedir. Gelecekte yiiksek hacim ekonomileri yerinin deger
ekonomilerine birakacaktir. Bunlarda da az sayida mamiiliin net maliyeti olacaktir.
Buna bagli olarak oldukg¢a yol alindigi belirtilebilir. Mamiiller birden fazla yerde
tretilip, bir¢cok bolgedeki talebe uygun sekilde birlestirilecektir. Finansal ve
entelektiiel sermaye her taraftan gelebilir ve aymi anda isleve dahil edilebilir
olacaktir. Reich, rekabet iistiinliigiine sahip olacak iilkeleri, gelecek yillarda olusacak
kiiresel baglantilarin arasinda yiiksek dozda deger {ireten iilkelerin olacagini
belirtmektedir. Bu yiiksek degeri iiretebilmek icin de esas kosul olan bilgiye atif
yapmaktadir. Isletme igindeki calisanlarin yoneticiler iizerinde gii¢ kazanmalarina
neden olan durum bilginin, isletme i¢indeki bireyler {izerinde somutlagmasi ve onlari
biitiinlestirmesidir. Informel biligi en temel katma deger yaratan bilgi olmaktadir. Bu
yaklasimin hakli ¢ikmis olmas1 yliksek iiretim teknolojilerine sahip olan

ekonomilerde patentlerin eskimesidir (Timur¢in, 2010: 67).
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5.4.7. Cho'nun Dokuz Faktor Modeli Yaklasim

Cho’nun Dokuz Faktor Modeli ulusal rekabet giiclinii analiz etmede uygulanan
bir diger rekabet¢ilik modelidir. Cho tarafindan bu model gelistirilmistir. Model ii¢
farkli yonden rekabet giiclinii harekete gecirmektedir (Timurgin, 2010: 67). Bunlar;

o Fiziksel faktorler
e Insan Faktorii ve

e Dis etmenler faktoriidiir.

Bunlardan fiziksel faktorler rekabet giiciinii etkileyen bas faktordiir. ilgili ve
destekleyici endiistriler, i¢ cevre, i¢ talep e dogal kaynaklar fiziksel kaynaklarin i¢
yumagini olusturmaktadir. Politikacilar (politika iiretenler), is adamlar1 ve yatirim
yapan girisimci kitle ise insan faktorii icerigini olusturmaktadir. Ugiincii faktdr olan

dis etmenlerde herhangi bir kavram yer almamaktadir (Timurgin, 2010: 67).

Dokuz Faktor Modeli; Politikaci ve biirokratlar, calisanlar, sans etkinlikleri, talep
kosullar1, yonetici ve mithendisler, faktor kosullar, ilgili ve destekleyici endiistriler,
girisimciler ve dogal kaynaklar seklinde dokuz faktdrden olusmaktadir (Ahmadov,

2010: 65; Cho vd., 2005: 4).

Burada Cho’nun Dokuz Faktér Modeli Porter’in Elmas Model’i ile bir¢ok
yonden benzerlik gostermektedir. Bu benzerlik Cho modelindeki dort boyut olan i¢
talep, ilgili ve destekleyici endiistriler, dogal kaynaklar ve sans boyutlar1 seklinde
Porter’in modelindeki boyutlarla benzerlikleridir (Timurgin, 2010: 67-68).

Benzerliklerin olmasinin yani sira farkliliklar da bulunmaktadir. Porter’in Elmas
Model’inde yer alan insan faktoriinii Cho kendi modeline farkli bir islev olarak
yerlestirmistir. Bu noktada Cho insan faktoriinii politikaci ve biirokratlarin temsil
ettigi bir faktor olarak devlet bazinda kendi modeline dahil etmistir. Yani Porter’in
modelindeki gibi alt boyut olmaktan ¢ikip temel bir boyut 6zelligini kazanmistir
(Timurgin, 2010: 68). Cho, uluslararasi rekabet giiciinli gelistirmek agisindan, fiziki
faktor yaninda asil insan kaynaginin oynadigi merkezi rol ile ileri gelisme

asamalarina gecilebilecegini ileri siirmektedir.
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5.4.8. Paul Robin Krugman’in Rekabetcilik Anlayisi

Krugman, Porter’in Elmas Model’indeki rekabetcilik algisindan farkli olarak,
firmalarin rekabet edebildigi gibi lilkelerin rekabet edemeyecegini belirtmektedir. Bu
nedenledir ki Krugman, biiyiik 6l¢iide bir iilkenin kaderinin, uluslararasi pazarlarda
gosterdigi basarisi ile belirlenmesini dogru bulmayarak, pratik bir sekilde ve amprik
acidan da biitliini ile yanlis bir kani oldugunu ileri siirmektedir. Bu agidan
Krugman’nin durumu c¢ok basit ele almadigi aciktir. Nitekim bakildigi zaman
diinyada ©onde gelen iilkeler, ekonomik acidan birbirleri ile rekabet icinde bile
degillerdir. Hatta Krugman, temel ekonomik sorunlar1 olan bu iilkeleri, uluslararasi
arenada rekabet giicii elde edememis olmalar ile iligkilendirilmeyecegine vurgu
yapmaktadir (Sarigoban, 2016: 64). Diger taraftan Krugman yaklagiminda, tlkeler
degil de firmalarin rekabet edebilirligi s6z konusu olmasi nedeni ile hareket noktasi
rekabet giicli degil verimlilik olmaktadir. Bunun nedeni ise iilkelerin degil firmalarin
rekabet ettigi gorigiidir (Akis, 2008: 75). Krugman, rekabet giicii kavraminin firma
ve llkeler diizeyinde farkliliklar gosterecegini belirterek, firmalarin batabilme
thtimallerinin oldugu ancak iilkelerin boyle bir risk altinda olmadigini ifade
etmektedir. Yine de wulusal faktorler baglaminda birtakim makroekonomik
gostergelerin belirlenebilecegini kabul ederek rekabet giicii beliryecisinin verimlilik

olduguna vurgu yapmaktadir (Sarigoban, 2016: 64).

Buna bagl olarak uluslararasi rekabette verimlilik 6nemli bir olgu degilken
firmalar arasi1 rekabet igin dikkate alinmasi gereken bir olgudur. Bunun nedeni olarak
rekabet acisindan bakildigi zaman herhangi bir firmanin basarisinin bir bagka
firmanin basarisina yol agarken, bu durumun iilkeler arasi rekabet i¢in gegerli
olmadigidir. Ciinkii diinya pazarlarinda iilkelerin iiriin yelpazeleri genis bir yer
kaplamakta ve bu da herhangi bir {ilkenin basaris1 bir baska iilkenin kaybina
sebebiyet vermemektedir (Sarigoban, 2016: 65). Bu ac¢idan bakildigi zaman
Krugman, giiniimiizde iilkelerin, iiretim maliyetleri, benzer teknolojileri ve benzer
secimleri olsa dahi uluslararasi ticaretin yapilabilecegi ve serbest ticaretin iilkelere
kazang saglayacagina dikkat ¢ekmektedir. Bu da modelin en 6nemli 6zelligini

gostermektedir (Yiiksel ve Saridogan, 2011:202).
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5.4.9. Dunning, Cok Uluslu Firmalar ve Rekabet Giicii

Dunning kendi rekabetcilik yaklagiminda bir sentez yaparak Porter’in Elmas
Modeli ve Reich’in bilgi temelli rekabet giicli yaklasimima Cok Uluslu Sirketlerin
(CUYS) istiinliik faktoriinii de eklemektedir. Dunning yeniligin yalnizca yerel firmalar
icin faydali oldugunu ve bunun nedeninin de yeniliin ulusal karekterli oldugunu

belirtmesidir (Sarigoban, 2016: 65).

Dunning, Porter’in modelinde herhangi bir orijinal fikrin olmadigini ileri
siirmektedir. Ulkelerin diinya piysalarinda rekabet edebilmeleri icin gerekli olan arz
ve talep kosullarini inceleyen bir dizi bilim insaninin oldugunu ve Porter’in bundan
daha eksik bir model tasarladigini belirtmektedir. Dahas1 Porter’in rekabet avantaji
yaratmak i¢in sadece 4 faktorii inceledigini ve yatirim ile girisimcilik gibi faktorleri
disladigimmi belirterek bunlardan daha kapsamli c¢alismalarin oldugunu iddia

etmektedir (Gokmenoglu, 2012: 12).

Aragtirmac1 Porter’in devletin ekonomik roliinii kiiciimseyip bunu Elmas’in
bir pargasi olarak gormemesi ve Porter’in bu onermesini kanitlayacak bir analizin
olmadigin1 da elestirmektedir. Bu a¢idan Dunning Cok Uluslu Firmalarin kiiresel
rekabette 6nemli bir rolii oldugunu vurgulamakta ve bu firmalarin tretimlerinin
biiyiik gogunlugunu ulusal smirlarin disinda yaptigint da ele almaktadir. Dolayisi ile
Dunninge gore Porter’in Elmas Modelinde yer alan devlet ve sans digsal degiskenleri
gibi Cok Uluslu Firmaalarin (CUF)’da tiglincii dissal degisken olarak modelde yer
almasi gerektigini belirtmektedir (G6kmenoglu, 2012: 13).

Dunning Flmas Model’inin o&tesinde, dort faktoriin her birinin ortaya
cikisinda oOzellikle dogrudan yabanci sermaye yatirimlarunin etkili oldugunu
savunmaktadir. Bu yiizden de CUF’larin uluslararas: rekabet giiclinde biiyiik bir
onem arz ettigini belirtmektedir. Bunu da verimliligin artmasi ile iiretin ve karlilikta
da artisin olmasi seklinde yorumlar ki bunun da CUF’larin yatirim yaptuklar ev
sahibi tlkelere getirdikleri teknolojik yenilikler ile oldugunu agiklamaktadir. Ayrica
istihdam ve refah seviyelerinde de artis olmaktadir. Sonu¢ olarak devlet ve firma
faktorleri onem kazanarak uluslararasi rekabet giicli elde etmektedir (Sarigoban,

2016: 65-66 .
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5.4.10. Robert Reich’in Bilgi Temelli Yaklasim (Birlestirici Yaklasim)

Robert Reich, Porter’mm Elmas Modeli’ni uluslararasi rekabet giiclinii
belirlemede ve ulusal nitelikleri ileri siirmesinde Elmas Modeli’ini temel almasi
nedeni ile elestirmistir. Bu nedenle uluslararasilasmanin berebarinde firmalar, ulusal
temelli yapilarini uluslararast boyuta tasimislardir. Tam da bu noktada Reich,
bilginin 6nemini vurgulayarak, onu iktisadl kalkinmada yeni bir iiretim faktorii

olarak gormektedir (Sarigoban, 2016: 66).

Reich gelecekte wulusal mallarin olamayacagina vurgu yapmaktadir. Ayni
zamanda gelecegin ekonomilerinin, yiiksek hacim yaratmak yerine yiiksek deger
yaratan ekonimiler olacagini ve ¢ok diisiik miktarda malin belli milliyeti olacagini
belirtmektedir. Bunun neticesinde, mallarin miktarlar1 bir¢ok farkli yerlerde verimli
bir sekilde iretilip, miisteri isteklerine uygun stillerde bir araya getirilebilecektir.
Beseri ve finansal sermayenin bu sekildeki bir ortamda hareketli olmasi dolayisi ile
tiretimde de artis olacaktir. Reich, yeni ekonomide isgiiciinii simgesel analistler
(yaratic1 yetenek ve bilgili isgiicil), rutin iiretim yapan is¢iler (makinelesme ile talep
az) ve kisisel hizmetgiler (kisisel hizmetler sunan) seklinde {ice ayirmaktadir

(Sarigcoban, 2016: 66-67).

Reich’e gore biiyiik-kiiclik fark etmeksizin firmalarin gelismis iilkelerdeki
liderlik konumlarin1 devam ettirebilmek adina biitiin diinya pazarlarinda lider olup bu
konumlarin1 korumak zorundadirlar. Bu giin diinyada rekabet, ¢ok uluslu olmaktadir.
Bilgi bu rekabet giicli yliksek ve gelismis ¢ok uluslu piyasalar1 tanimlamaktadir.
Bunun i¢in bilgi temelli yaklagimda, firmalarin ait olduklar1 ulus kimliginden ziyade,
kimin daha ¢ok bilgi isc¢isine sahip oldugu rekabet giiclinii belirlemektedir
(Sarigoban, 2016: 66-67).

Sonug olarak, ulusal cekicilik, bilgi diizeyindeki artis ile paralel bir sekilde
artis gosterir. Bilgide olan bu artis yabanci firmalar1 bolgeye ¢ekmesi ike birlikte
yerel halk iizerindeki refah seviyesinde artig yaratir. Bunun i¢in ulusal ekonomiler,
bolgeye yiiksek teknolojiyi ¢ekmek icin ihtiya¢ duyulan politikalart uygulamali ve i¢

ceu e

67).
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5.4.11. Rugman ve D’Cruz Cifte Elmas Modeli

Rugman ve D’Cruz, Porter’in Elmas Modeli’nin ABD, Almanya ve Japonya
gibi gelismis iilkeler i¢in uygulanabilir oldugunu ancak, dis ticarete acik gelismemis
ve kii¢iik tilekeler i¢in uygun olmadigini ileri siirerek elestirmislerdir. Elestirililen bu
eksiklik nedeni ile de Cifte Elmas Modeli gelistirilmistir. Diger taraftan Porter’in
Elmas Modeli iilkelerin uluslararasi rekabet stratejisi ve ekonomil ile rekabetgi
ustiinliiklerini ele aldigi i¢in de Oviilmistiir (Sarigoban, 2016: 68; Gokmenoglu,
2012; 21). Kiiciik ilkelerin rekabet giicliniin Cifte Elmas Modeli’nde, gelismis
tilkelerin (ABD, Japonya ve AB iilkeleri) ve kendi Elmas Modelleri ile ortaya
ciktigini belirtmektedirler (Sarigoban, 2016: 68). Boylece bu yaklagim, Porter’in tek
Elmas Modeli’ni genisleterek gelistirmektedir. Bu sekilde dogrudan yabanci yatirim
yardimi ile etkilesimde oldugu iilkelerin Elmas Modellerini de kapsayacak sekilde
firmaya has yeteneklerin cografik kaynaklar1 da yaymaktadir.

Rugman ve D’Cruz Cifte Elmas Modeli’'ni Kanada 6rnegini ele aldikalr
calisma ile aciklamislardir. Calismaya gére ABD ile olusturulmus olan serbest ticaret
bolgeye islerlik kazandirmistir. Bu da Kanada’da uygulana politikalarin hepsinin
gecersiz kaldigimi gostermistir. Kanada’nin ABD ile yapmis oldugu serbest ticaret
anlagmasi ile zayif olan Kanada talep kosullar1 faktorii daha yiiksek bir pazara giris
yapabilmektedir. Bu da iilkelerin Elmasin bir kdsesinin baska bir iilkenin elmasina

gore degistigini gostermektedir (Sarigoban, 2016: 68).

Uluslarin  Rekabet Avantaji arastirmasinda Porter, gelecek on yilda
Singapur’un faktor odakli ekonomi evresinde (ekonomik gelismenin ilk evresi)
bulunurken, Kore’nin yiliksek gelismislik noktasina gelmis olacagini 6ne siirmiistiir.
Ancak bunun tam tersi olan Singapur’un Kore’den daha cok gelistigi izlenmistir.
Buna bagli olarak Moon ve vd., Genellenmis Elmas Modeli’ni gelistirerek Porter’in
teorisindeki gegerliligi sorgulamislardir. Gelistirilen bu Cifte ElImas Modeli’nin Yeni
Zelanda ve Kanada i¢in uygun oldugunu ancak Kore ve Singapur dahil benzer kii¢iik
tilkeler i¢in uygun olmadigini diislinerek Cifte Elmas Modeli’ni, Genellenmis Cifte

Elmas Modeli’ne ¢evismislerdir (Gokmenoglu, 2012: 21).
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5.4.12. David Ricardo Aciklanms Karsilastirmah Ustiinliikler Yaklasim

Bu yaklagim ticareti temel almakta ve teori {ilkeler arasi emek
verimliligindeki farkliliklara dayandirilmaktadir. Ricardo, iilkeler arasi teknoloji
farkliligina vurgu yaparak bunun da iilkeler aras1 emek verimliligindeki farkliliklara
neden oldugunu belirtmektedir (Sarigoban, 2016: 71). Ricardo ayni zamanda
herhangi iki {ilkenin dig ticarette uzmanlagmasi i¢in mutlak manada mallarin fiyat
olarak diger {iilkelerden daha diisiik olmasi gerekmez ¢iinkii bu iki mal arasindaki
fiyat farki da uzmanlagsmayi saglamaktadir (Demir, 2001: 51). Buna gore rekabet

giicii goreli fiyatlarin belirlenmesi iizerine kurulmaktadir (Saricoban, 2016: 71).

Heckscher-Ohlin teorisi de ticaret temelli olup rekabet giiciinii dlgmeye
yoneliktir. Bu teori, Ricardo teorisinin tersine, lilkelerin teknoloji diizeylerinin farkl
olmadig1 aksine iilkelerin rekabet glicii lizerinde {ilkeler arasindaki maliyet
farklarimin etkin rol oynadigim1 savunmaktadir. Bu nedenle iilkeler uzmanlagsmayi
saglayabilemek i¢in kendilerinde daha ucuz olan faktorleri daha yogun
kullanmaktadirlar. Buna gore iki teoride de rekabet giicli, goreli fiyatlarin
belirlenmesi iizerine kurulmaktadir. Bu her iki teori agisindan da ticaret dncesi nispi
fiyatlarin bilinmemesinden dolay1 karsilagtirmali istiinliikleri 6lgmek zordur. Bu
noktada Bela Balassa ticaret oncesi fiyatlarin bilinmesinin zorunlu olmadigin1 ve var
olan ticareti analiz ederek de karsilastirmali istiinliiklerin GSlgiilebilecegini
aciklayarak devreye girmektedir. Bu giin siklikla kullanilan bir yontem olmaktadir

(Sarigoban, 2016: 71).

Ticaret sonrasit veriler yardimi ile rekabet giicliniin Ol¢iilmesi siklikla
Balassa’nin yontemi ile yapilmaktadir. Ancak burada ilk olarak Leisner bu yontemi
uygulamigtir. Balassa, herhangi bir iilkenin belli bir {iriin ya da mal kiimesindeki
rekabet giiclinii ticaret sonrasi verilerle 6lgebilmek i¢in, bu iiriin ya da mal kiimesinin
iilkenin ihracattaki toplam payimnin, bu iirlin ya da mal kiimesinin toplam diinya
thracat miktarindaki payma orani ile ifade etmektedir. Buna bagh olarak bu indeks
Ricardo’nun yaklasimi altindaki unsurlar1 agiklamaktan ¢ok, bir iilkenin herhangi bir
iiriin veya mal kiimesinde karsilagtirmali {stlinligliniin varhigin1 gostermektedir

(Sarigoban, 2016: 72).
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BOLUM 6

ULUSLARARASI REKABETCILIK ANALIZINDE ELMAS MODELI

Michael Porter bir ekonomist, arastirmaci, yazar, danisman, konusmaci ve
ogretmendir. Harvard Business School'daki kariyeri boyunca, piyasa rekabeti ve
sirket stratejisi, ekonomik kalkinma, politik rekabet, ¢cevre ve saglik da dahil olmak
tizere sirketlerin, ekonomilerin ve toplumlarin karsilastigi en zorlu sorunlarin
coziimii i¢in ekonomik teori ve strateji kavramlarini getirmistir. Kapsaml
arastirmalari, hiikiimetler, sirketler, STK'lar ve diinya ¢apindaki akademik ¢evrelerde
yaygin olarak taninmaktadir. Aragtirmalar1 ¢ok sayida 6diil almis ve bugiin ekonomi
ve i diinyasinda en ¢ok alint1 yapilan bilim adamu statiisiindedir (HBS, 2018).

Porter’in Elmas Modeli ayn1 zamanda bu ¢alismanin rekabet¢ilik analizinde

kullanilan yontem olmakla ¢aligmanin ayri bir sa¢ ayagini olusturmaktadir.

Giderek artan rekabet ortaminda uluslar daha oOnemli hale gelmektedir
(Porter, 1990: 2). Porter (1989) calismasina gore rekabet ile bas etmenin yolu strateji
formiilasyonunun o6ziidiir (Porter, 1989: 1). Porter uluslararasi rekabet giiciiniin
yenilik¢ilige dayanan bir dinamik oldugunu savunmaktadir. Inovasyonu tesvik
ederek, siki ¢evre diizenlemeleri rekabet giiclinii artirilabilmektedir (Porter ve Van
Der Linde, 1995: 1-2). Nitekim 1990 yilinda Porter tarafindan yayinlanan 7he
Competitive Advantage of Nations (Uluslarin Rekabet Avantaj1) adli kitabinda, neden
bazi endiistriler diger endiistrilere gore daha rekabet¢idir? Sorusuna cevap aramistir.
Bu soruya cevap ararken de bir sektoriin rekabet giiciiniin analiz edilmesi i¢in kendi
gelistirdigi Elmas Modelini uygulamistir (Eraslan vd., 2008: 16; Eraslan vd., 2007: 5;
Bulu vd., 2007: 5; Bulu vd., 2006: 5; Has, 2013: 4; Arig, 2012: 2; Karacaoglu, 2010:
2-3). Porter bu kitabinda stratejik yonetim ve uluslararasi ekonomi alanindaki

akademik literatiir arasinda bir baglanti kurmay1 ve rekabet giicli konusunda ulusal
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politikalar gelistirmeyi amaclamigtir (Bakan ve Dogan, 2012: 1). Kokenleri Adam
Smith ve David Ricardo’ ya kadar uzanmaktadir. Zira Adam Smith’in yazmis oldugu
Uluslarin Zenginligi kitabinda bu izlere rastlanmaktadir (Cho vd., 2008: 2; Neven ve
Droge, 2001: 3). Porter’in Elmas Modeli, on iilkede bulunan bir¢cok sayidaki
sektorlin gozlemlerine dayanan dort yillik bir ¢alismanin sonucunda sekillenmistir
(Neven ve Droge, 2001: 3). Ayrica bu yilda kiiresel cercevede 10 onemli ticaret
iilkesi olan Danimarka, Almanya, Italya, Japonya, Kore, Singapur, Isvec, Isvicre ve

Birlesik Krallik gibi tlilkeler hakkinda incelemeler yapmistir (Porter, 1990: 2).

Firma ve departman rekabetinin dogasi bir¢ok agidan benzer oldugu igin,
model, bir iilkenin i¢inde rekabet eden disiplinlerdeki boliimlerin rekabet avantajini

tanimlamak ve anlamak igin basit bir sekilde doniistiiriilebilmektedir (Curran, 2000:

10).

Porter’a gore isletmeler rekabette rakiplerine dstiinlik saglamak icin
isletmelerin stratejilerini basari ile uygulamas: gerekmektedir. Ozellikle jenerik
stratejiler olan maliyet liderligi, odaklanma ve farklilagma {izerinde Onemle
durmaktadir (Peker vd., 2016:1). Diger taraftan, Porter, Elmas Modelinin, miras
olarak kalacak bir kavram olmadigini, ulusal refah icin olusturulan bir dinamik
oldugunu belirtmektedir (Cho ve Moon, 2005: 3). Aym1 zamanda Porter uluslararasi
rekabet avantajina dinamik bir yaklagimla teknolojik yenilikleri 6ne c¢ikarmistir
(Akis, 2008: 66). Buna bagl olarak bir iilkenin rekabet giicii, o iilkenin endiistrisinin
yenilik yapma ve yiikselmesi kapasitesine bagli oldugu belirtilmektedir (Porter,
1990: 3). Rekabet avantaji, bir bolgenin diisiik maliyetli isgilicline ya da degerli bir
dogal kaynaga erisimindeki basarisim1 ortaya koymaktadir. Bunun aksine, Porter,
daha yiiksek verimlilik ve yenilik ile elde edilen rekabet avantajinin roliinii

vurgulamaktadir (Magretta, 2012: yok).

Porter’in modeli, elmasin her kdsesinde dort ana bilesenden olusmaktadir (Curran,
2001: 4; Riasi, 2015: 4; Huggins ve Izushi, 2015:3; Cho ve Moon, 2005: 4; Neven ve
Droge, 2001: 4; Bakan ve Dogan, 2012: 3; Eraslan vd., 2008: 22).
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Sekil 20. Porter’in ElImas Modeli
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Kaynak; Porter, 1990: 8.

Sekilde de goriildiigl tizere Elmas Modelinin her bir kdsesini olusturan 4
faktor bulunmaktadir. Bu dort faktoriin disinda bulunan devlet ise bunlara dahil bir
faktor olmayip siireci destekleyici bir yapr olmaktadir (Has, 2003: 4;). Porter'a
(1990) gore, bu dort belirleyici karsilikli olarak birbirlerini etkilemekte ve bunlardan
birinde meydana gelen bir degisiklik diger ii¢ belirleyiciyi de etkilemektedir
(Aktaran, Aghdaie vd., 2012: 4). Porter''n Elmas Modelinde, sistem olumlu ve
olumsuz etkilerin karsisinda siirekli olarak hareket halindedir. Rekabet avantaji,
sistemin siirekli yenilenmesine ve inovasyonun hizli bir sekilde gerceklesmesine
baglidir. Tiim sistemdeki karsilikli etkilesimin kalitesi ve yogunlugu, genis ve ortak
etkilesime neden olmakla birlikte, siirekli olarak yeni bir bilgi ve yetenekli aktorlerle
etkilesimde olan dinamik ve rekabet¢i ortamin varligi, kiiresel rekabet avantajina
neden olmaktadir (Bakan ve Dogan, 2012: 3). Nitekim Porter’in burada savundugu
tez, faktorlerin, inovasyonun ve rekabet giiciiniin arttigi kosullar1 yaratmak ig¢in
birbirleriyle etkilesime girmesidir (Aghdaie vd., 2012: 4). Uluslararasi rekabet i¢inde
her iilke bu Elmas Modeli’ni kendi endiistrileri i¢in kullanabilmektedir (Yazgan ve

Yigit, 2003: 5).

Bu belirleyiciler, sirketlerin dogdugu ve nasil rekabet edecegini 6grenen
ulusal bir pazar yaratmaktadir (Porter, 1990: 9). Elmas Modeli faktorleri asagida ele

alinmuastir.
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6.1. Girdi Kosullar

Porter (1998) 'e gore, girdi kosullari, belirli bir endiistride rekabet etmek icin gerekli
olan iiretim faktorlerini ifade etmektedir (Porter, 1990: 8; Jin ve Moon, 2006: 3;
Yazgan ve Yigit, 2013: 6). Girdi kosullar1 arasinda ham maddeler, bilgi kaynaklari,
fiziki kaynaklar, insan kaynaklari, teknolojik kaynaklar, sermaye kaynaklari, altyaps,
inovasyon giicli ve yoneticinin yetenekleri yer almaktadir (Aghdaie vd., 2012: 4).
Uzmanlagmis kaynaklar genellikle bir endiistri igin spesifiktir ve rekabet giicii igin
onemli bir kaynak olmaktadir (Riasi, 2015: 4). Nitekim Porter (1990)’ a gore
tiretimin en Onemli faktorleri, siirekli ve cok yatirim gerektiren ve uzmanlagmis

olanlardir (Porter, 1990: 9).

Porter (1990) girdi kosullarini temel ve gelismis faktorler olmak iizere ikiye
ayirmaktadir. Temel faktorler miras alinan veya kiigiik yatirimlarla olusturulabilecek
faktorler ile ilgilidir. Temel faktorler arasinda dogal kaynaklar, hammadde, enerji ve
profesyonel olmayan insan kaynaklari, iklim, konum, vasifsiz emek ve borg
sermayesi sayilabilir (Porter, 1990: 9). Ote yandan, gelismis faktorler, hem insan
hem de fiziksel kaynaklarda biiyiik ve siirekli bir yatirimla olusturulan faktorlerdir.
Bu faktorler daha uzmanlasmis, rekabet avantaji icin daha belirleyici ve
sirdiiriilebilir temeller saglama ve daha riskli ©6zel ve sosyal yatirim
gerektirmektedir. Gelismis faktorler arasinda modem dijital veri iletisimi, altyap,
teknoloji, bilgi ve profesyonel insan kaynaklar1 gibi son derece uzmanlik gerektiren
kaynaklar ve bilgisayar bilimcileri gibi yiiksek egitimli personel ve gelismis
disiplinlerde iiniversite arastirma enstitiileri yer almaktadir (Topolansky Barbe, 2008:

29; Aktaran; Aghdaie vd., 2012: 4).

Porter’in goriisline gore bir endiistrinin belirli bir endiistride rekabet avantaji
elde edebilmesi i¢in diisiik maliyetli veya yiiksek kaliteli girdi kosullarma sahip
olmast gerekmektedir. Rekabet avantaji yaratmada faktorlerin roliinlin, etkin ve
verimli bir sekilde dagitildigi dikkate alinmaktadir. Girdi kosullarinin birbirinden
bagimsiz ele alinmasi dezavantajli bir durum yaratabilmektedir (Topolansky Barbe,
2008: 29). Girdi kosullar1 arasinda hammadde, bilgi kaynaklar, fiziksel kaynaklar,
insan kaynaklari, teknolojik kaynaklar, sermaye kaynaklari, altyapi, inovasyon giicii

ve yoneticinin yetenekleri gibi bilesenler bulunmaktadir (Riasi, 2015: 4).
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6.2. Talep Kosullar

Ozellikle diinya kiiresellestiginden bu yana, piyasanin ihtiyac ve taleplerini
anlamak karmasik bir hal almistir. Talep kosullari, endiistrinin {irlin veya hizmeti
icin i¢ piyasa talebinin dogasini olusturmaktadir (Porter, 1990: 8). Yani talep
kosullari, bir sanayinin Uriinlerine yonelik i¢ talep kosullari belirler ve talepteki
artis, rekabet giicii lizerinde biiylik bir etkiye sahip olmaktadir (Riasi, 2015: 5). Porter
(1990), biiyiimekte olan biiylik bir i¢ pazarin, ireticileri teknolojilerini ve
verimliliklerini gelistirmeye tesvik edecegine inanmaktadir. Bunun da bir ulus icin
rekabet avantaji olabilecegini diistinmektedir. Buna karsin, kiiciik i¢ pazarlarin
ekonomik biiyiime oranlart diisiiktiir ve bu nedenle sirketleri ihracat olanaklari
aramaya tesvik etmektedir (Riasi, 2015: 5; Porter, 1990: 127-130). Buna ek olarak,
bir ulusun sirketleri, yerli alicilar, iirlin veya hizmet bakimindan karmasik ve talepkar
iseler, rekabet avantaji elde edebilmektedirler. Tiiketicilerin egitim seviyesindeki
yiiksekligi ortaya bir talep karmasikligi ¢ikarmaktadir (Moon vd., 1998: 8). Aym
zamanda rekabetin kiiresellesmesi i¢ talebi azaltmaktadir. Diger taraftan i¢ talep
kosullar1, belirli bir sektdr kesiminin i¢ pazarda dis pazarlara gore daha biiylik veya
daha goriiniir oldugu durumlarda rekabet avantaj1 yaratilmasina yardimci olmaktadir
(Porter, 1990: 12).

Bir iilkede birden fazla ya da ikiden fazla bagimsiz alicinin bulunmasi, her
alici, Uriin ihtiyaclart hakkinda kendi fikirlerine sahip oldugu ve ideal olarak
rekabetgi baski altinda oldugu, pazar bilgisi havuzunu genislettigi ve ilerlemeyi
tesvik ettigi i¢in, yenilik i¢in daha iyi bir ortam yaratir. Dahasi, bircok bagimsiz alici,
dominant bir alicinin riski ve giicli azaldik¢a endiistriye girisi ve yatirim yapmayi
tesvik etmektedir. Hizli biiylime, bir ulusun sirketlerini yeni teknolojileri daha hizl
bir sekilde benimsemeye ve Ozellikle teknolojik degisim donemlerinde verimli
iretim tesisleri insa etmeye motive ettiginden, ic¢ talep biiylimesinin orani da ayni
derecede onemlidir. Bir iilkenin sirketleri, i¢ talebin yabanci tiiketim modellerini
etkiledigi sektorlerde rekabet avantaji elde edebilir (Magnusdéttir, 2012: 39-40).

Ayn1 zamanda bir iilkenin i¢ talep kosullar1 uluslararasi rekabet giiciinii; yerel
talebin kompozisyonu, yerel talebin nicelik olarak biiyiimesi ve yerel talebin
uluslararas1 konuma tasinmasi gibi iic sekilde olumlu veya olumsuz yonde

etkileyebilmektedir (Giirpinar, 2007: 40-41).
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6.3. Sektorel Kiimelenme (ilgili ve Destekleyici Oyuncular)

Ilgili ve destekleyici endiistriler; dagiticilari ve perakendecileri, arastirma
kuruluglarini, {irtin dagitim sistemlerini, hammadde tedarikg¢ilerini, ekipman ve
araclari, bankalar ve borsalar gibi finans kuruluglarini, ulastirma sistemlerini ve
belirli teknolojiyi kullanan endiistrileri ve laboratuvar tesislerini ifade etmektedir
(Riasi, 2015: 5). Ulke endiistrilerine ulusal capta rekabet giicii kazandiran bir diger
faktor ilgili ve destekleyici endiistriler olmaktadir. Endiistriler birbirleri ile yatay ve
dikey olarak etkilesimde bulunup uluslararasi arenada rekabet giiciine
ulasabilmektedirler (Ozer, 2012: 44). Bu nedenle bir endiistrinin icinde yer alan her
bir firmanin gelismislik diizeyi ve rekabet edebilirlik diizeyi o endiistrinin rekabet
giiciinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Gégen, 2013: 113). Ilgili ve destekleyici
sektorler arasinda hammadde tedarikgileri, ekipman ve araglari, dagitim firmalar1 ve
perakendeciler, arastirma kuruluslari, {iriin dagitim sistemleri, bankalar ve borsalar,
ulagim sistemleri ve 6zel teknoloji, hammadde ve laboratuvar tesisleri kullanan
endustriler gibi finansal kuruluslar bulunmaktadir. Bu sektorlerle iligki ve isbirligi
icinde olunmasi, iiriin ve hizmetlerin gelisimi saglanmakta, kalitesi ve rekabet giicii

arttirllmaktadir (Aghdaie vd., 2012: 4-5).

Bir iilkede giiclii ilgili ve destekleyici endiistrilerin varligi, rekabet
avantajinin hayati bir belirleyicisi olma 6zelligini tasimaktadir. Firmanin stratejileri,
yapilart ve rekabet giicii de rekabetcilike onemli bir rol oynamakta ve rekabet
avantaj1 saglayabilmektedir. Nitekim Porter (1990) rekabet avantaji elde etmek icin
kamu stratejilerini Onermektedir. Bu stratejilere dayanarak, bir firma rekabet
avantajina iki sekilde ulasabilir: maliyet avantaji (yani rakiplere kiyasla daha diistik
maliyetle {irlin ve hizmetler saglamak) ve istilinliik (farklilik) avantaji (yani, farkl
ozelliklere sahip genis bir {irlin ve hizmet yelpazesi saglamak) (Riasi, 2015: 4).

Elmas Modelindeki bu faktor ilgili endiistrilerde ve yan sanayide rekabet
avantaji saglamaktadir. Endiistrilerdeki uluslararasi basar1 da iirtinlerin karsilikli
dayanigmasi neticesinde tamamlayict mal ve hizmetlerde olumlu yonde bir artis

saglamaktadir (Glirpinar, 2007: 43).
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6.4. Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi

Firma stratejisi ve rekabet yapisi faktorleri, iilkede sirketlerin nasil
kuruldugunu, organize edildigini ve yonetildigini ve ayni zamanda ulusal rekabetin
dogasini diizenleyen kosullar1 olusturmaktadir (Porter, 1990: 8). Firmalarin yonetim
bicimleri, firma stratejilerini dogrudan etkilemektedir (Eraslan vd., 2007: 7). Firma
stratejisi ve rekabet yapisi, nihai iilke boyutunu olusturmaktadir ve ayni zamanda
baz1 sektorlerin biiyiimesini tesvik etmektedir. Firmalar arasinda strateji, yapi ve
rekabet tiirleri ulustan ulusa biiyiik farkliliklar gostermektedir (Hit vd., 2011: 224).
Ornegin, Italya'da basarili uluslararas1 firmalar, genellikle genis aileler gibi 6zel
miilkiyete sahip ve isletilen kiiciik veya orta dlgekli sirketler olmaktadir (Cho ve
Moon, 2000: 68). Japon yonetimiyle mevcut cazibeye ragmen, hicbir yonetsel
sistem evrensel olarak kabul goérmiis degildir. Belirli bir sektordeki rekabeteilik,
iilkede tercih edilen yonetim uygulamalarinin ve orgiitsel bicimlerin ve sektordeki
rekabet avantajlariin kaynagindan olusmaktadir. Ulkeler ayrica sirketlerin ve
bireylerin ulagsmayr amagladigi hedeflerde de belirgin bir sekilde farklilik
gostermektedir. Ornegin, bankalarin iilkenin hissedarlarinin énemli bir boliimiinii
olusturdugu Almanya ve Isvigre'de, cogu hisse uzun vadeli siirecler icin tutulmakta

ve nadiren islem gérmektedir (Porter, 1990: 13).

Firma stratejisi ve rekabet yapisini etkileyen bazi faktorler mevcut olmaktadir

(Bulu, vd., 2004: 5). Bunlar;

e Firma stratejileri bolgesel sartlardan etkilenmektedir.

e Diisiik rekabet bulunan sektdr g¢ekici olmaktadir. Bundan dolay1 firmalar
genel olarak diisiik rekabeti tercih etmektedirler. Ote yandan bodlgesel rekabet
firmalar1 yenilik yapmaya ve gelisim gostermeye zorlamaktadir. Aym

zamanda firmalar1 temel avantajlarin 6tesine gitmesini zorlamaktadir.

Diger taraftan firma stratejisi ve rekabet yapisi, yerli firmalarin stratejisi ve
yapisi, yerel rekabet ve yeni isletme olusumu (is tecriibesi) seklinde {i¢ tane alt

boyuttan olusmaktadir (Giirpinar, 2007: 44-46).
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6.5. Devletin Rolii

Hiikiimet, bir iilkenin rekabet avantaji1 iizerindeki etkisi olarak kritik 6neme
sahiptir. Ornegin, yabanci sirketleri devre dis1 birakmak icin hiikiimet vergilerini
dogrudan giris engeli olarak kullanabilir veya siibvansiyonlar1 dolayl bir arag¢ olarak
kullanabilmektedir. Her iki durumda da yerli firmalar kisa vadeli rekabet
avantajlarindan yararlanmaktadir. Bu fark yaratan hiikiimet faaliyetleri, rekabetin
uzun vadede siirdiiriilebilir rekabet avantajlarmin gelisimine engel oldugu yerli
firmalara rekabet olanagi saglayabilir (Cho ve Moon, 100-101). Porter (1990),
hiikiimetin roliinlin ve rekabet avantaji elde etme sansinin ¢ok Onemli olmasina
ragmen, bu ikisinin rekabet avantajinin diger dort faktoriinii etkileyerek rekabet

tizerinde dolayl bir etkiye sahip olduguna inanmaktadir (Riasi, 2015: 4).

Ulkelerin  iktidar konumundaki yoneticileri o iilkenin politikalarini
sekillendiren giictiir. Hiikiimetlerin alacagi kararlar ile uygulayacagi politikalar o
tilkenin rekabetinin  gelismesine veyahut gerilemesine neden olmaktadir.
Hiikiimetlerin iilke kaynaklarimi kullanma sekillerine gore rekabet etkisi degisim
gostermektedir. Yeni icatlar yapmak veya teknolojik gelisimi saglama yoniinde
yapilacak olan kaynak harcamasi rekabet iistiinliigiiniin olumlu yonde degismesine

etki edebilmektedir (Timurgin, 2010: 63).

Firsat ya da sans kavrami ise isletmenin disinda gelisen bir olgu olmaktadir.
Bu olgular isletmeye beklenmedik sekilde etki eden olgulardir. Ornegin; savaslar,
yeni icatlar, dis siyasi degisimler ve gelisimler, i¢ ve dis talepte olusan degisimler
firsat ya da sans diye nitelendirilmektedir. Bu durumlar bir lilkedeki firmalarin el
degistirmesi ve bu iilkelerin sanayii yapilarinda degisikliklerin olmasina neden
olmaktadir. ayn1 zamanda bu sans unsurlar1 rekabet¢i {istlinliigiin kaybedilmesi veya

kazanilmasina etki etmektedirler (Timurgin, 2010: 62-63).

Porter’ in Elmas Modeli bir dongii seklinde devamli kendini gliglendiren bir
model olmaktadir. Bu modelin her bir kdsesini olusturan faktorler stirekli olarak
birbirini gerek dogrudan gerekse de dolayli olarak etkilemektedirler (Timur¢in, 2010:
63; Giirpinar, 2007: 47-48).
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BOLUM 7

ARASTIRMANIN YONTEMIi

Diizce ili’nin geleneksel ve tamamlayici tip (GETAT) sektoriiniin uluslararasi
rekebetcilik analizi dilizeyini ortaya ¢ikarmak bu c¢alismanin temel amacini
olusturmaktadir. Bu baglamda, Diizce Ili GETAT sektoriiniin uluslararas

rekabetcilik diizeyi Porter’in Elmas Modeli kullanilarak analiz edilmistir.

Calismanin bilimsel arastirma yonteminde nitel ve nicel yaklasimlar birlikte
kullanilmistir. Nitekim bilimsel bir arastirma i¢in nitel, nicel veya karma seklinde ii¢
yaklagimdan s6z etmek miimkiin olmaktadir. Bu yaklasimlar birbirinden ayrilmadan
farkli uclan temsil etmektedir. Bir ¢alisma ya agirlikli olarak nicel yaklagimlidir, ya
da agirlikli olarak nitel yaklasimlidir. Karma yontem arastirmasi da bu siirekliligin
ortasinda yer almaktadir ¢linkii hem nitel hem de nicel yaklasimlarin unsurlarini
icermektedir. Genellikle, nitel arastirma ve nicel arastirma arasindaki ayrim, say1
(nicel) yerine kelimeler (nitel) veya acik-uclu sorular yerine (nitel gériisme sorulari)
kapali uclu sorular (nicel hipotezler) kullanma anlaminda olmaktadir (Creswell,

2014, 8-13).

Nitel ve nicel arastirma yaklagim ve yontemlerinin genellikle sosyoloji,
psikoloji ve tarih gibi farkli egitim disiplinlerinde siklikla kullanildig1 goriilmektedir.
Bu iki yaklasim arasinda farkliliklar olduguna dikkat ¢ekilmektedir. Nitel ve nicel
arastirmalar arasindaki fark sosyal ve fen bilimler alanlarindaki tartismalardan
kaynaklanmaktadir. Gerek doga gerekse de inceleme alanlar1 olarak sosyal ve fen
bilimleri birbirinden oldukg¢a farkli olmaktadir. Bu noktada insani incelemek sosyal
bilimlerin dogasini olustururken, dogay1 ve doganin davraniglarini1 incelemek de fen

bilimlerinin dogasini olusturmaktadir (Ekiz, 2009: 163).

Nitel arastirma, bireylerin veya gruplarin sosyal veya insan sorununa atfettigi

anlami arasgtirmak ve anlamak ic¢in uygulanan bir yaklasim tiiriidiir (Creswell, 2014,
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10-11). Bu aragtirma tiiriinde yorumlayici, dogalci ve fenomenoloji (olgulastirma)
seklinde ii¢ yaklasimdan s6z edilmektedir. Bu ii¢ yaklagimin birbirinden farkl
olduguna dikkat c¢ekilmektedir. Bunlar birbirinden farklilik géstermesine ragmen ti¢
yaklasim da nitel arastirma paradigmasi igerisinde degerlendirilmektedir. Bu giin
nitel yaklagimina getirilen en kapsamli tanimlardan bir tanesi Denzin ve Lincoln
(1998) tarafindan yapilmistir. Bu arastirmacilara gore nitel arastirma; aragtirmacinin
aragtiracagl konu veya konular hakkindaki verileri dogal ortaminda inceledigi,
arastirmaya katilim gdosterecek kisilerin  konuyu kendi uzmanhigi diizeyinde
anlamlastirdig1 ve bunlar1 yorumlama gayretinde oldugu seklinde tanimlanmaktadir

(Denzin ve Lincoln, 1998; Aktaran: Ekiz, 2009: 30).

Nicel aragtirma pozitivizm ve realizm gibi felsefi paradigmalara dayanan,
yontem ve metod olarak biyoloji ve doga bilimlerinden yararlanan hatta ¢cogu kez bu
yontem ve metodlarin benzerini kullanan bir yaklasim tarzidir. Pozitivizm teorisi
bilgiyi ya dogru ya da yanlis seklinde tek gergek olarak gormektedir. Realizimde ise
tiretilen bilgide amag gergegin, gozlemciden bagimsiz olmasidir. Bu kani da bilginin
tarafsiz bir sekilde incelenebilecegine vurgu yapmaktadir (Ekiz, 2009: 99). Yani
nicel aragtirma, nitel arastirma yaklagimindan fakli olarak, degiskenler arasindaki
iligkiyi inceleyerek objektif teorileri test etmek icin kullanilan bir yaklasimdir. Bu
degiskenler sirayla, tipik olarak enstriimanlar {izerinde Sl¢iilebilmekte ve dolayisi ile
numaralandirilmis veriler istatistiksel prosediirler kullanilarak analiz edilebilmektedir

(Creswell, 2014, 11-12).

Iki yaklasimdaki &zellikler Ekiz (2009)’in aktardigma gore iki ayr1 goriis
kapsaminda incelenmektedir. Bunlarin ilki Denzin ve Lincoln (2000)’un ortaya attig1
ozelliklerdir. Burada nitel arastirma ve nicel arastirma yaklagimlarindaki bu
ozellikler; farkli epistemolojilerden yararlanilmasi, farkli aragtirma teknik ve
yontemlerin kullanilmasi, arastirilacak konu ve elde edilecek bilgilerin degisik
sekillerde sunulmasi seklinde belirtilmektedir. Diger bir goriis ise Bryman (1988)
caligmasindaki o©zelliklerdir. Burada Bryman, nitel ve nicel arastirmayir daha
pragmatik  bir boyuttan inceleyerek aragtirmadaki  yontemler agisindan
degerlendirmektedir. Yani nitel ve nicel yaklasimlarin birbirine olan karsit

dayanaklar1 iizerine durmustur. Genel olarak nitel arastirma ve nicel arastirma
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yaklagimlarinin ozellikleri belirgin bir sekilde asagidaki tabloda verilmistir. Bu

ozellikler (avantaj ve dezavantajlar) Denzin ve Lincoln (2000) ve Bryman (1988)

calismalarindaki farklar olmakla

yararlanilmstir.

birlikte

cesitli  diger calismalardan da

Tablo 3. Nitel Arastirma ve Nicel Arastirma Yaklasimlarmin Ozellikleri

Nicel Arastirma yaklasim

Nitel Arastirma Yaklasim

Sosyal diinya incelemelerinde uygulanir ve sosyal
diinyanin ger¢ek oldugunu diisiiniir.

Pozitivizmden etkilenmistir.

Gergek birdir ve bu gergek

objektiftir.

Calismanin basinda belirlenmis kesin hipotezler
tercih edilir.

Arastirmaci normalde ne aradigini bilir.

Veriler sayisal degerlere indirgenir.

Giivenilirligin 6l¢iilmesi ve bunun arttirilmasina
onem verilir.

Katilimeilarin goriislerinin derine inmeden
incelenmesi, giivenilir nesnel teknik/yontemlerin
kullanilmasi

Arastirmalar kesin yargilarla sonuglanir.

Giinliik olamayan, sosyal hayat dogas1 disinda
(yapay) bir ortamda dolayl1 olarak incelenir.

Yiizeysel tanimlamalar kullanilir.

Nitel aragtirma yalnizca hipotez olusturabilir ve
bu hipotez nicel ile de test edilebilir.

Arastirmaci ve katilimcilar arasinda ya iliski hig
yoktur ya da kisa siireli bir iligki vardir.
Arastirmacilar sosyal diinyaya 1garidan bakar

Nitel arastirma kuramlari test etmez.

Elestiri olarak, nitel arastirma, sonuglar1
genelleyebilecek bir evrene sahip degildir.

Elestiri olarak, nitel aragtirma sistematik bir
yapiy1 takip etmedigi i¢in bilimsel bir aragtirma
degildir.

Elestiri olarak, nitel aragtirmalarda giivenilirlik
test edilemez.

Nicel arastirma yaklasiminda bu esneklik yoktur.

Fiziksel diinya incelemelerinde uygulanir.
Gergekligin toplumsal biryap1 oldugunu varsayar.

Post-pozitivizmden etkilenmistir.

Insanlarin nasil algiladiklart ile iliskili oldugu igin
bir¢ok gergek olabilir.

Hipotezler ¢aligmanin yapildig siirecte olusmasi
tercih edilir.

Aragstirmaci yalnizca aradigi sey hakkinda genel bir
fikre sahip olabilir.

Betimlemeler sozel ifadelerle yapilir.

Giivenilirligin uygun oldugu kabul edilir.

Katilimeilarin goriisleri derinlemesine
incelenir ve yorumlarda bulunulur.

Aragtirmalar alternatif yargilar tiretir.
Giinliik, sosyal hayat dogasinda dogrudan incelenir.

Zengin tanimlamalar kullanilir.

Nicel arastirma yaklagimina gerek duymadan
bilimsel bilgi iiretebilmekte ve kendine has 6zgiin
metotlar1 vardir.

Nitel aragtirmada siirekli bir iliski geekmektedir.

Arastirmacilar sosyal diinyaya iceriden bakar
Kuramlarin test edilmesine ihtiya¢ duymaz ¢iinkii bu
aragtirtlan bir konuyu iyi bir sekilde ortaya koymaz.
Savunma olarak, insanlarin birbirine benzemedigi ve
bundan dolay1 da genellemenin mevcut yaklagsimlarla
zor oldugunu ileri siirer.

Savunma olarak kendine 6zgii gelistirdigi siiregleri
takip eder.

Savunma olarak, kendi 6zel ¢aligma ilkesi ile verileri
kendi mantig1 ¢ergevesinde test eder.

Nitel aragtirma tasarimi, tasarim biiyiik 6l¢iide inga
edilip yeniden yapilandirilabildiginden esnek bir
yapiya sahiptir.

Kaynak: Aktaran: Ekiz, 2009: 165-170; Rahman, 2017: 103-107; Matthews ve Ross,

2010: 142; Biiyiikoztiirk vd., 2016: 248.
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Bu noktada yukarida belirtilen farklar ve elestiriler neticesinde nitel ve nicel
aragtirma yaklasimlarinin bazi durumlarda birbirinden ayrildigt ve birbirini

elestirdigi goriilmektedir.

Bazi arastirmacilar oncelikli olarak (veya bazi durumlarda tamamen) tek bir
yaklagim kullanarak aragtirma yaparken, 6zellikle sosyal aragtirmacilar giderek artan
bir sekilde veri toplamada kalitatif (nicel) veya kantitatif (nitel) yaklagimlardan her
ikisini de kullanarak karma yontem seklinde veri toplama yOnteminden
yararlanmaktadirlar. Nitekim sec¢ilen veya secilecek yontemler, arastirmanin
sorularma ve onlarin i¢indeki kavramlarin nasil tanimlandigina bagli olmaktadir.
Bazen bir arastirma sorusu nicel veri isterken bir digeri nitel veri gerektirir veya bir
arastirma sorusunu cevaplamak i¢in hem niteliksel hem de niceliksel veri
gerekebilmektedir. Bu her iki yontemin birlikte kullanilmasi yontem c¢esitlemesi
(triangulation) olarak tanimlanmaktadir. Cesitleme; bir arastirma kalitesinin olg¢iitii,
yani ayni arastirma sorusunu ele almak i¢in farkli veri tiirleri (nitel ve nicel)
uygulanarak verilerin toplanip, her bir veri seti, digerinden gelen bulgular1 kontrol
etmek i¢in kullanilabilmektedir (Matthews ve Ross, 2010: 144-145; Tiirniiklii, 2001:
9). Bu ¢alismanin uygulama asamasinda hem nicel arastirma yaklagimi hemde nitel
arastirma yaklagimi kullanilarak cesitleme yontemi uygulanmistir. Bu yaklagimlarin
birlikte kullanilmasinin temel nedeni, Diizce Ili'nde kurulmaya baslanilan GETAT
sektoriiniin yeni bir sektor olmasi ve bu alanda ulasilacak uzman sayisinin cok az
olmasindan kaynaklanmaktadir. Uzman sayisinin az olmasi ¢alismada sadece nicel
arastirma (anket) verilerinin yetersiz olabilecegi algisina neden olmus dolayis ile
nicel arastirma verilerini desteklemesi acisindan derinlemesine goériisme tekniginin

ve uzman goriisii teknigi yapilmasi gerekli goriilmiistiir.
e Arastirmanin Deseni

Arastirmacilar calismalarinin  karar asamalarinda Oncelik, zamanlama,
etkilesim ve birlestirmeyi yansitacak bir desen se¢imi yapmaktadir. Bu kararin
verilecegi asamada cesitli desen tercihleri mevcuttur. Bu desen cesitleri su sekilde
siralanabilir; yakinsayan paralel desen, acimlayici sirali desen, kesfedici sirali desen,
icice karma desen, doniistiiriicii desen ve ¢ok asamali karma desen seklindedir.

Aragtirma  desenlerini,  aragtirmanin  sorusu  ve  arastirmanin  siireci
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sekillendirmektedir. Bu ¢alismanin siireci, ¢calismanin agimlayici sirali desen tizerine

insa edilmesini saglamistir (Creswell ve Plano Clark, 2010: 76).

Tablo 4. Karma YoOntem Arastirmalarinda Desen Tiirleri ve Tanimlari

Desen Tiirleri

Ozellikleri

Yakinsayan Paralel Desen

Bu desen tiirlinde arastirmaci nitel ve nicel arastirma
asamlarini, arastirma  siirecinde es zamanli olarak
uygulanmaktadir. Nitel ve nicel aragtirma agamalarina esit
oncelik verilir ve analiz siirecinde ise bu iki asama
biribirinden ayr1 tutulup genel yorumlamada sonuglar
birlestirilir.

Kesfedici Sirali Desen

Nitel ve nicel arastirma asamalarindan, nitel verilerin toplanip
¢Oziimlenmesine Oncelik verilen bir desen tiirii olarak sirali
bir zamanlama kullanilir. Kesfedilen nitel arastirma sonuglari
iizerinden nicel arastirma olan ikinci asamay1 uygulamaya
baglar. Daha sonra elde edilen sonuglar test edilir veya
genellestirilir.

icice Karma Desen

Bu desende arastirmaci verilerini nicel ve nitel arastirma
asamalar1 ile toplaylp coziimlemektedir. Yani arastirmact
nicel bir agama icine nitel veya nitel bir agama i¢ine nicel bir
asama ekleyerek uygulama yapmaktadir.

Doniistiiriicii Desen

Nitel ve nicel verilerin es zamanli ve siral1 bir sekilde toplanip
bu verilerin analiz edilmesini saglayan desendir.

Cok Asamah Desen

Bu desende arastirmaci es zamanli ve sirali uygulama
asamalarin1 ¢aligmanin siireci dahilinde belli bir siire
birlestirir. Bu arastirma  yaklasimlart  ihtiyaca  gore
sekillenmektedir.

Agcimlayicl Sirali Desen

Bu desen tiirli, bu arastirmanin desen modelini olusturmasi
nedeni ile tablodan sonra degerlendirilmistir.

Kaynak: Creswell ve Plano Clark, 2010: 71-83.

Ag¢imlayict sirali desende; arastirma siirecinin ayni oldugu bir asamada nicel

ve nitel tekniklerin farkli asamalarda uygulanmaktadir. Bu desenin genel 6zelligi veri

toplama tekniklerinin sirayla yapilmasimi saglamaktir. Coziimleme esnasinda bu

teknikler birbirinden ayr1 analiz edilerek Oncelikle nicel verilerin toplanmasini ve

analiz edilmesini gerektirir. Bu ilk asama gerceklestikten sonra da nitel verilerin

toplanip analiz edilmesi gelmektedir. Bu asama birinci asamada gergeklesmis nicel

asamanin sonuglarin takip ederek gergeklesmektedir. Nitel bulgular nicel bulgularin

yorumlanmasinda etkili olmaktadir. Asagidaki sekil iizerinde arastirmanin genel

deseni olan agimlayici sirali deseni gosterilmektedir (Creswell ve Plano Clark, 2010,

2015:79).
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Birincil Veri Toplama Tekn

l

Yapilandirilnus
Miilakat Teknigi

4

Gelistirilen

e

!

Yapilandirilmms
Anket Teknigi

¥

Anket Olgeginin

Gelistirilmesi Goriisme Sorular:
Goriismelerin Goriis melerin
Yiiriitillmes i Yiiriitiilmesi

!

Verilerin Analiz Edilmesi

l

Sonuclarmn
Degerlendirilmesi
ve Yorumlama

l

ARASTIRMANIN DESENI

l

Arastirma Konusunun
Tartisilmasi

!

Arastirma Konusuna Karar
Verilmesi

!

Arastirmamn Problem
Ciimlesinin olusturulmasi

!

Evren ve Ornekle min
Belirlenmesi

l

Arastirmalara Baslanmasi

Uzman Goriisii

Teknigi

Literatiir
Taramasi

e

E Anket verileri IBM SPSS 21

! programu ile analizlere tabii

__________ ____,E tutulmustur.

1 Miilakat verileri nitel veri analiz

! teknikleinden olan icerik

i analizine tabii turulmustur.

e

U —

ikincil Veri Toplama Teknig

- Tlgili sivil toplum kuruluslarinin raporlari
- Kamu Kkurum ve kuruluslarimin ve
gazetelerin sektorel raporlar:

- Dernek kayitlar:

- Ilgili internet kaynaklar:

- Bilimsel makaleler

- Firma kataloglar: vb.
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Bu calismada birincil veriler lizerine kurgulanmis olmasina ragmen bulgular
ve sonug boliimlerini (birincil veriler) destekleyici mahiyette olmasi i¢in ikincil veri
toplama teknigine de miiracaat edilmistir. ikincil verilerin analizi anket ve miilakat
tekniklerinin sekillenmesini saglamistir. Birincil veri toplama teknigi olarak hem
nitel (qualitative research) hem de nicel (quantitative research) arastirma
tekniklerine miiracaat edilmistir. Bu baglamda birincil veri toplama teknigi olarak,

anket, miilakat ve uzman goriisii tekniklerine miiracaat edilmistir.

Arastirmada derinlemesine miilakat teknigine basvurulmasinin en biiyiik
nedeni GETAT sektoriiniin Diizce Ili icin heniiz yeni bir sektér olmasi ve bunun
verdigi yenilik ile sektor hakkinda bilgi sahibi olan uzman sayisinin az olmasidir.
Sektoriin hedef kitlesinin miilakat goriismelerinde verecekleri bilgiler 1s181inda anket
sonuclarinin miilakat goriismesi sonuglar1 ile karsilagtirilmasi ongoriilmiistiir. Bu
noktada ayr tekniklerle toplanacak olan veriler yine ayri ayri analize tabi tutulup
uzman gortgleri 1s18inda yorumlanarak sonuc¢landirilmistir. Uzman goriisiine
basvurulmasinin nedeni ise anket ve miilakat sonuglarinin degerlendirilip GETAT 1n
mevcut diizeninin diinya kiyaslamasi ile ortaya koymaktir. Miilakat yonteminin
sorular1 olusturulurken Porter’in Elmas Modeli’nin temel ve alt degiskenleri dikkate
alinmistir. Modelin her bir ana boyutuna yonelik genel bir soru olusturulmus olup
toplamda 5 soru lizerine kurgulanmistir. Yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi,
sektorde faaliyet gosteren isletmelere ve sektorde kanaat liderlerine literatiir taramasi
ile elde edilen bulgular 15181nda sorular yoneltilerek gerceklestirilmistir. Yonlendirici
olmaktan kaginmak ve goriismecinin yonlendirici ve eksik bilgi vermesine yol
agmamak i¢in miilakatlar sohbet havasinda ve soru yamit gseklinde
gerceklestirilmistir. Arastirmada kullanilan diger bir birincil veri toplama teknigi
anket teknigidir. Anket (questionnaire) bir dizi sorudan olusan ve bu sorular aracilig
ile katilimcilarin yasam kosullarini, inanglarini, tutumlarini veya davraniglarim
betimleyen bir veri toplama teknigidir (Biiyilikoztiirk, 2016: 124). Anket teknigi hizl,
giivenilir ve sistematik veri elde edebilmenin 6nemli bir aracidir (Eraslan vd., 2008:
20). Ayni zamanda anket teknigi hizli ve giivenilir olmasinin yani sira maliyetinin
diisiik olmasi1 gibi avantajlar1 da vardir (Biiyiikoztiirk, 2016: 124). Uzman goriisi

teknigi ile genel degerlendirmede bulunulmustur.
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7.1. Arastirmanin Modeli

Bir sistemin temsilcisi olarak arastirmanin modeli; gercekte var olan durumu
ozetleyerek sadece onem arz eden durumlarin ele alindig1 kisimdir. Herhangi birinin
gereksiz ayrintilara girmeden sahit oldugu bir olayi, amacma uygun bir sekilde
dzetlenmesi bir modeli olusturmaktadir. Ornegin; bir mimarin basit bir maket yapmis

olmas1 yapacagi bir bina i¢in genel bir model olmaktadir (Karasar, 2016: 108).

Aragtirmanin modeli, ekonomik olarak verilerin derlenip toplanmasi ve
¢Ozlimlenebilmesi i¢in arastirmanin amacina uygun kosullarda diizenlenmesidir.
Burada arastirmaci, tarama ve deneme olmak {izere amacina bagl olarak iki temel
yaklagimdan birini kullanmaktadir. Gegmiste ve giinlimiizde var olan bir durumu
oldugu gibi betimlemeyi amaglayan yaklasim tarzi tarama modelleridir. Bu
modellerde arastirmaya konu olan nesne, birey ya da olay icinde bulundugu
kosullarda var oldugu sekli ile betimlenmeye c¢alisiilmaktadir. Burada olgular
degistirme ¢abast s0z konusu olmamaktadir. Arastirmaci bunlari higbir sekilde
degistirme ve etkileme ¢abasina girmemektedir. A¢iklanmaya calisilan sey orada var
olmaktadir. Bu noktada 6nemli olan tek sey bu var olan olguyu dogru bir sekilde
gozlemleyip betimleyebilmektir (Karasar, 2016: 108-109). Diger bir model olan
deneme modelinde ise amac¢ neden-sonug iliskisinin sinanmasidir. Buna amaca bagh
olarak, verilerin kontrol (denenmeyen olasi nedenler), bagimli (sonug, problem) ve
bagimsiz (smanan olasi neden-sebep) gibi degiskenlerle kurgulanarak bir ortamda
diizenlenip arastirmacinin kendi kontrolii altinda yaratilip degerlendirildigi bir
modeldir. Bu modelde zamansal degisim ya da gelisimi belirlenmek istenen
degisken, ayni eleman ya da birimler iizerinde, belli bir baslangic noktasindan
alinarak, belli araliklar ya da stirekli olarak gézlenmektedir. Burada izlenen eleman
ya da birim genel olarak az sayidadir. Derinligine ve genisligine kapsamli
gozlemlerin yapilmak istendigi durumlara uygun bir yaklasim olarak ifade

edilmektedir (Karasar, 2016: 120-121).

Diizce 1li GETAT uygulamalarmin yapilmaya baslandig: ilk pilot il olma
ozelligini tasimaktadir. Bunun devaminda gesitli illerde GETAT uygulamalari
yapilmaya devam edilmektedir. Diizce Ili'nin GETAT sektdriiniin uluslararasi

rekabetcilik diizeyi ve rekabet yapisinin temel Ozelliklerini ortaya koymayi
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amaglayan bu aragtirma, tarama modelli, tanimlayic1 tipte bir arastirmadir. Bu
arastirmanin tarama modelli olmasinin nedeni deneme modelinde oldugu gibi
verilerin arastirmaci tarafindan yeniden Tlretilmemesidir. Arastirmanin verileri
tarama modelindeki gibi, daha 6nce var olan ve katilimcilardan elde edilen veriler

olarak elde edilmistir.

Tarama modelli olan bu arasgtirmanin temel yapis1 Porter’in Elmas Modeli
lizerine insaa edilmistir. Bu arastirmada kullanilan Elmas Modeli temel ve alt

degiskenler ise asagidaki sekil tizerinde gosterilmektedir.

Sekil 22. Arastirmada kullanilan Elmas Modeli’nin Temel ve Alt Degiskenleri

Devlefin Firma
Rolii Stratejisi
ve Rekabet
Yapisi "
Devietin Rolii ve Etkinligi e \\\
Mevzuat ve biirokrasi . L )
Tegvik g Firma Stl‘atf]ls.l ve Rekabet Yapisi
. Ar-Ge stratejileri
Denetim ..
Genel stratejiler
Vergiler ve SGK 6demeleri Rekabet stratejiler
Girdi Kosullari Etkin pazarlama stratejileri Talep
Uriin yelpazesi Kosullar
Kapasite kullanimi

_~TalepKosullan
7 g talep

Girdi Kosullan \‘\
Insan kaynakalari A

Fiziksel altyap1 ‘\\ - D§ tglep
Fiziksel iistyap1 Sektorel Nitelikli talep
Hammadde Kiimelenme AB pazarmnayakinlik

Finansal kay naklar Segici tiiketici
ve sermaye altyapisi
Enerji

Bilim ve teknoloji

S ektirel Kiimel
STK faaliyetleri
Universitelerin faaliyetleri
Yerel yonetimlerin faaliyetleri
Finansal kurumlarmn faaliyetleri
M edy anin faaliy etleri
Tedarikgilerin durumu

Ar-Ge kurumlarmin faaliy etleri

Bu arastirma, problem ciimlesi dikkate alinarak yukarida gdsterilen Porter’in
Elmas Modeli ele alarak uygulanmistir. Arastirmanin temel problem climlesini ise;
Diizce Ilinin Geleneksel ve Tamamlayict Tip sektoriiniin uluslararasi rekabetcilik
diizeyi ve rekabet yapisinin temel ozellikleri nedir? Sorusu olusturmaktadir. Bu

problem ciimlesi paralelinde Elmas Modeli’nde 5 ana degisken olan Girdi Kosullari,
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Talep Kosullari, Sektérel Kiimelenme, Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi ve Devletin
Rolii ile birlikte 29 alt degisken hem anket hem de derinlemesine miilakat teknikleri
ile analiz edilmistir.

Arastirma modeli kapsaminda olusturulan demografik (kabul/ret) hipotezleri

su sekildedir;

Hi: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel Ozellikleri, katilimcilarin yaslarina gore anlamhi farklilik

gostermektedir.

H>: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel 6zellikleri, katilimeilarin cinsiyetlerine gére anlamli farklilik

gostermektedir.

H3: Diizce Ilinin GETAT sektoriiniin uluslararasi rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisiin temel o6zellikleri, katilimcilarin egitim durumlarina goére anlaml

farklilik gostermektedir.

H4: Diizce Ilinin GETAT sektoriiniin uluslararasi rekabetgilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel 6zellikleri, katilimcilarin mesleklerine gore anlamli farklilik

gostermektedir.

Hs: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararasi rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel oOzellikleri, katilimecilarin gelir diizeylerine gore anlamh

farklilik gostermektedir.

He: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel Ozellikleri, katilimcilarin GETAT hakkindaki bilgi

diizeylerine gore anlamli farklilik gostermektedir.

H7: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel oOzellikleri, katilimcilarin 6ncesinde GETAT hakkinda

herhangi bir egitim alip almadiklar1 durumuna gore anlaml farklilik gostermektedir.
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7.2. Evren Orneklem

Evren (population) herhangi bir arastirma igin, gerekli duyulan verilerin
toplandig1 canli veya cansiz olgulardan olusan bir grubu temsil etmektedir. Diger bir
ifade ile arastirmada toplanacak verilerin analizi ile arastirma sonuglarinin

genellendigi birimlerin biitliniine evren denilmektedir (Biiylikoztiirk vd., 2016: 80).

Bir arastirmaya yonelik iki g¢esit evrenden s6z etmek miimkiindiir. Bunlar;
Hedef evren (target population) ve ulasilabilir evren (accessible population)
seklindedir. Bir arastirmacinin ideal secimi olan hedef evrene maliyet, zaman ve
dilsel problemler gibi nedenlerle ulasilmasi nerede ise imkansizdir. Ulasilabilir evren
ise, ulasilabilir ve aragtirmacimin gergek¢i bir se¢imidir. Evren hakkinda bilgi
toplamak aragtirmanin amacidir. Bu durumda seg¢ilmis evren biiyiikligliniin
tamamina ulasilmas1 durumunda Ornekleme se¢imine ihtiyag duyulmaz
(Biiytikoztiirk vd., 2016: 80). Bu calismada evren genisligi secilmis olup arastirma

sonuclarinin genellenebilir bir 6rneklemden toplanmasina karar verilmistir.

Evrenin ¢ok biiyiikk oldugu, fazla miktarda zaman ve maliyet gerektirdigi
durumlarda arastirma sonuglarinin genellenmek istendigi biitiin bireylere, elemanlara
ve objelere ulagmak ¢ogu zaman miimkiin olmamaktadir. Bu yiizden, arastirmada
kullanilacak veriler evrenin i¢indeki daha kiigiik bir gruptan toplanmaktadir. Bu grup
da arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Orneklem (sample), belli bir evrenin
icerisinden o evreni temsil edebilecek yeterlilige sahip, belli kurallar ¢izgisinde

secilmis kiiclik bir grubu temsil etmektedir (Biiytikoztiirk vd., 2016: 81).

Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi bir arastirmacinin en zorlandig
noktalardan birisidir. Bu asamada arastirmanin ulasilabilir evreni tanimlandiktan
sonra oOrneklem biiyiikliigiine (sample size) karar verilmelidir. Orneklem
biiyiikliigiiniin belirlenmesi asamasinda arastirmaci i¢in birtakim kisitlar da rol
oynamaktadir. Ornegin; parasal veya dilsel olarak kisitlarmn bulunmasi bir
arastirmanin Orneklem biytlikliglinii belirleyebilmektedir. Arastirma i¢in var olan
biit¢e ulasilmasi gereken 6rneklemi daha dar tutmaya neden olacaktir (Biiylikoztiirk

vd., 2016: 93).
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Aragtirma tiirli (nicel-nitel) 6rneklem biiytikliigiine karar verilmesinde dikkate
alinmaktadir. Bunun yani sira es zamanli incelenecek olan degiskenlerin sayisi,
arastirmanin deseni, tahmin i¢in kabul edilen giiven diizeyi, analiz yontemleri de

dikkate alinmaktadir (Biiylikoztiirk vd., 2016: 93).

Nicel verilerin toplanmasi, bu verilerin analiz edilmesi ve elde edilmis nitel
verilerden sonuglarin degerlendirilmesi; agimlayict desene sahip olan bir arastirmada
ilk olarak gerceklesen veri toplama islemleri olmaktadir. Ag¢imlayic1i desende
ornekleme nicel ve nitel olmak {izere iki asamada gerceklesmektedir. Bu desende
nicel ve nitel veri toplama asamalari, birbirlerinden bagimsiz olmayip ayni temel
lizerine kurulmus olmaktadir. Veri toplama stirecinde iki yaklagim arasinda bir 6nem
sirast olmayip, bu sira nicel ya da nitel lehine olabilmektedir. Ancak genel olarak
baslangi¢c asamasinda nicel veri nitel veriden biraz daha dnemsiz degerlendirilebilir

(Creswell ve Plano Clark, 2010; 198).

Karma bir arastirma deseninde her iki veri toplama teknigine katilacak
bireylerin ayn1 olup olmayacagina karar verilmesi onem tasimaktadir. Agimlayici
desende ilk olarak nicel verilerin sonuglarinin agiklanmasi hedeflenmektedir. Buna
bagli olarak nicel teknigine katilacak kisiler, nitel asamaya da katilan bireyler
olmalidir. Burada nitel bilgilerin toplanmasinin amaci, nicel yaklasima katilim
gostermis bireyler hakkinda derinlemesine bilgi toplayip, yapilacak arastirmaya ve
nicel sonuglara en uygun verilerin elde edilmesidir (Creswell ve Plano Clark, 2010;

198).

Karma yontemlerde nicel ve nitel tekniklerle toplanacak olan verilerin
Olctitleri kararlastirilmalidir. Kimi arastirmacilarin onerilerine gore nicel verilerin
toplanmasinda yer alan katilimcilardan ¢ok daha az bir kesimi, nitel veri toplama
teknigi drneklemine dahil edilebilir. Bu agidan bakildig1 zaman agimlayici desende
nicel ve nitel teknik i¢in se¢ilmis Orneklem grubunun esit olmast Onem
tasimamaktadir. Bu noktada gozden kacirilmamasit gereken Onemli bir etken
temalarin anlam olarak zenginlestirilebilmesi i¢in nitel olarak yeterli bilginin elde
edilmesidir. Agimlayic1 desen kullanilarak yapilmis bir arastirmada yazarlar, nicel

verilerin toplanmasi i¢in 312 kisilik bir 6rnekleme ulasmis ve sonrasinda nicel



145

yaklagimda anket teknigine katilim gostermis 312 kisiden 10 kisilik bir katilime1
kitlesi de nitel asamaya dahil edilmistir (Creswell ve Plano Clark, 2010; 198-199).

Geleneksel ve tamamlayici tip gerek diinyada gerekse de Tiirkiye’de heniiz
yeni yerlesmeye baslayan bir alan olmaktadir. Insanlarmn GETAT yontemlerine ilgi
duymaya baglamasiyla ilgili bakanliklar ve saglik kuruluglar1 da bu alana yonelik
calismalar yapmaya baglamiglardir. Sektoriin heniiz tilkemizde de yeni olmasi nedeni
ile gerekli insan kaynaginin istihdami tam olarak saglanmis degildir. Bu siirecte
Diizce Ili'nde Diizce Universitesi bu alanin arastirilip gelistirilmesi igin pilot
tiniversite olarak secilmistir. Sektordeki insan kaynagmin yetersizligi ve alanin

bilinirlilik diizeyinin azlig1 evren ve drneklemin de kisitl tutulmasina etki etmistir.

Calismanin genel evrenini Diizce ili saglik kuruluslarindaki saglik calisanlari
icinde hekim, hemsire ve yonetici kadrolar1 olusturmaktadir. TUIK 2016 verilerine
gore Diizce Ili toplam hekim sayisi; 642 toplam hemsire sayisi; 622°dir (TUIK,
2018). Diger taraftan Diizce Universitesi Saghk ve Kiiltiir Daire Baskanhig: ile
yapilan goriisme neticesinde, Diizce Universitesi Tip Fakiiltesi 6grencilerinden
olusan 80 kisilik geleneksel ve tamamlayici tip toplulugunun oldugu tespit edilmistir.
Evrendeki say1 net olarak bilinemedigi i¢in bu sayiya yonelik tahmin yiiriitiilmiistiir.

Bu veriler dogrultusunda arastirmanin evrenini tahmini 1.344 kisi olusturmaktadir.

Arastirmanin  6rneklemini ise Diizce Universitesi Cevre ve Saghk
Teknolojilerinde ihtisaslasma Koordinatorliigii ve Diizce Universitesi Arastirma
Hastanesi olusturmaktadir. Bu orneklem iginde tahmin edilen katilimci sayisi

694°tiir.

Calismanin analiz tekniklerinde hem nicel arastirma hem de nitel arastirma
yaklasimlar1 kullanilacagi icin anket ve miilakat tekniklerine yonelik ayni
orneklemler belirlenmistir. Orneklem sayisina gore de ulasilacak kisi sayis1 180
olarak belirlenmistir. Bu sayr anket uygulamasina katilacak kisi sayisimi ifade
etmektedir. Ayn1 zamanda miilakat uygulamasi i¢cin de bu 180 kisinin iginde
geleneksel ve tamamlayict tip alaninin 6nde gelen kisileri ile yapilacaktir. Bu say1 da
yapilan 6n arastirmalar ve uzman goriisleri sonucunda 20 kisi olarak belirlenmistir.

Son olarak da {i¢ uzman goriisiine bagvurulmustur.
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7.3. Veri Toplama Araclar

Bilimsel arastirmalarda dogru bilginin dogru kaynaktan elde edilmesi
arastirma sonuclarinin dogru ve giivenilir olmasini saglamaktadir. Arastirma
siirecinde dogru bilgiye ulasildiktan sonraki en 6nemli asama bu dogru bilginin hangi

teknikle kimden toplanacagi agsamasi1 olmaktadir (Cemaloglu, 2014: 133).

Bu baglamda veri kavrami bir arastirmanin mihenk taslarindan birisi
konumundadir. Veri kavramina yonelik icerik ve 6zellik olarak farkli tanimlamalar
yapilmistir. Bu tanimlardan bir tanesi ele alinacak olursa en basit hali ile; var olan bir
sorunu ¢ézmede veya karar vermede arastirmaciya bilgi saglayan olgular biitliniidiir.
Burada herhnagi bir arastirma icin elde edilen bilgiler veri olma &zelligini

tagimaktadir (Cemaloglu, 2014: 133).

Veri toplama, zaman i¢inde yapilmas: gereken mekansal ve kaynak
kisitlamalar1 olan pratik bir faaliyettir. Bu nedenle, gecerli sosyal arastirma
verilerinin bu sinirlamalar iginde ne kadar etkili ve verimli bir sekilde
toplanabilecegini  diisiinmek Onemlidir. Sosyal arasgtirmanin tarihi, sosyal
aragtirmacilarin  veri toplama gorevini organize etmelerine ve yonetmelerine
yardimcr olacak bir dizi arastirma aracimin gelistirilmesini de igermektedir.
Arastirma araci, verilerin toplandig1 araclardir; 6rnegin anket, yapilandirilmis, yar
yapilandirilmis veya yapilandirilmamis goriismeler, arastirmacinin kendisi, verilerin
toplandig1 araclardir. A¢ik ve kapali uglu sorulardan olusan yapilandirilmis anket
teknigi, goriisme teknigi kullanilarak derinlemesine miilakat, yar1 yapilandirilmis
gorisme ve yapilandirilmamis goriisme seklinde veriler toplanabilmektedir

(Matthews ve Ross, 2010: 81-82).

Herhangi bir veri toplama teknigi bir miktar verinin iretilmesini
saglayacaktir. Elde bulunan verilerin diizenlenmesi ve kayit altina alinmasi, siirecin
yonetilmesine yardimci olacak ve analiz agamasi1 s6z konusu oldugunda arastirmaci
veya aragtirmacilara zamandan ve c¢alismadan tasarruf etmelerini saglayacaktir. Veri
toplama ile ilgili verilerin ve bilgilerin kaydedilmesi, en etkili sekilde bilgilerin
girilebilecegi formlar veya formatlar kullanilarak yapilir. Bununla birlikte,

olusturulan format arastirmaya katilanlar tarafindan kullanilacaksa, agik, kullanimi
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kolay ve ilgi c¢ekici olmasini saglamak i¢in 6zen gosterilmesi gerekmektedir. Bu,

ozellikle anketler ve katilimcilarin doldurmasi gereken diger formlar icin 6nemli

olmaktadir (Matthews ve Ross, 2010: 191-193).

Bir arastirma verilerinin toplanmasi acisindan anket, goézlem, goriisme,

yazisma ve belgesel tarama gibi gesitli veri toplama araclar1 kullanilabilmektedir.

Asagidaki tabloda bu araglar ele alinmistir.

Tablo 5. Bilimsel Arastirmalarda Veri Toplama araglari

Veri Toplama Araci

No (Teknigi)

Tanim

1 Anket (Birincil)

Arastirmanin amacina uygun olarak belirlenmis 6rneklem grubuna
yine amaca uygun Onceden hazirlanmig bir dizi sorudan olusan
formlar

Gozlem (Birincil)
2 1. Disaridan Gozlem
2. Katilarak Gozlem

Gozlem teknigi hem nitel hem de nicel veri toplama teknigi olarak
uygulanmaktadir. Genel olarak gozlem; arastirmaci tarafindan bilgi
toplanmasi amaci ile bir bakis ve dinleyis tarzi iginde olay, yer,
nesne veya durum gibi olgularin izlenmesidir. Disaridan ve katilarak
olmak

3 Goriisme (Birincil)

Bu veri toplama teknigi hem nicel hem de nitel arastirma
asamalarinda farkli sekillerde kullanilan bir yontemdir. Genel
anlami ile iki veya daha fazla kisinin bir ama¢ dogrultusunda bir
araya gelerek belli iletisim araglari ile karsilikli bir etkilesimidir.

4 Yazisma (Birincil)

Veri toplamanin yazil iletisim yollariyla yapildig: bir tekniktir. Bu
tekniklerin iginde anketin yan1 sira mektup ve yazili testler gibi veri
toplama araglari da yer almaktadir.

5 Belgesel Tarama (ikincil)

Veri toplama isleminin daha 6nce var olan kayit ve belgelerin
incelenerek verilerin elde edilmesi belgesel tarama teknigidir. Yani
ikincil veri toplama tekniklerinden olan belgeleri icermektedir.

Kaynak: Cemaloglu, 2014: 133-160; Karasar, 2016: 199-236; Biiylikoztiirk, 2016:

124-154.

Bu calismada veri toplama araglar1 olarak birincil ve ikincil veri toplama

araglarina miiracaat edilmistir. Ikincil veri toplama tekniklerine bagl olarak konu ile
ilgili uluslararasi karsilastirmalar yapilabilmesine olanak saglayacak genis literatiir
taramasi1 yapilmistir. Birincil veri toplama teknigine bagl olarak ise yapilandirilmig
anket ve yar1 yapilandirtlmis derinlemesine miilakat yontemlerine miiracaat

edilmistir.
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7.3.1. ikincil Veri Toplama Teknikleri

Veri toplama, istatistiksel analizlerde ¢ok onemli bir rol oynamaktadirlar.
Arastirmada, bilgi toplamak icin kullanilan ve iki kategoriye ayrilan, yani birincil ve
ikincil veriler olan farkli yontemler mevcuttur. Farkli amaglar ile daha Onceden
derlenmis ve halka a¢ik olan veri setlerine veya belgelere ikincil veriler
denilmektedir. Arastirmaci tarafindan onceki ¢alismalardan ve diger kaynaklardan
kullanilan verilerdir. Bir arastirma ¢alismasi i¢in toplanan birincil veriler, baska bir
arastirma i¢in daha fazla kullanildiginda ikincil veriler haline gelir. Bu verilerin
kullanilmas birincil verilere kiyasla daha ucuz ve daha hizlidir. ikincil veriler web
sitelerinden, kitaplardan ve e-kitaplardan, daha Once yaymlanmis makalelerden,
tezlerden, konferans raporlarindan, vaka calismalarindan, dergilerden ve cesitli
arastirma raporlarindan toplanan verilerden olusmaktadirlar. Su anda, diinya
genelinde arastirmacilar tarafindan daha yaygin hale gelen arastirmalar icin birgok

ikincil veri toplanmakta ve arsivlenmektedir (Mohajan, 2017: 1-2).

Nasil bir siniflamaya tabi tutulursa tutulsun ikincil veriler arastirmacilar igin
zengin igerikli bir calisma yapmaya imkan verirler. Ikincil veri toplama yontemleri
kapsaminda literatlir inceleme arastirmasi yapilmis ve bilgi derleme calismasina
miiracaat edilmistir. GETAT sektoriine iligkin daha o6nce c¢esitli kurum ve
kuruluglarca yapilmis c¢alismalar, arastirmalar, raporlar vb. gorsel ve yazil

dokiimanlar incelenerek veriler toplanmistir.

Bu c¢alismada hem yaymlanmis hem de yaymlanmamis ikincil veriler
kullanilmistir. Bunlar; yayinlanmis yerel veya ulusal hiikiimetlerin ¢esitli yayimnlari
(Miilga; T.C Kalkinma Bakanligi Dogu Anadolu Projesi), yabanci devletlerin (ABD,
Ingiltere, Tiirkiye vb.) veya uluslararasi kuruluslarin (DSO, OECD, TTB vb.) cesitli
yayinlar1 ve {iiniversiteler tarafindan hazirlanmis gesitli arastirma raporlari, g¢esitli
yazarlarin, dergilerin ve gazetelerin kitaplari, liniversite kiitiiphanelerinden cesitli
kaynaklar, teknik ve ticari dergiler, internet siteleri ve kamu kayitlar1 ve istatistikleri,
tarthi belgeler ve yayinlanmis diger bilgi kaynaklar1 gibi ¢esitli yayinlar
kullanilmistir. Yayinlanmamis olarak da bilim adamlar1 ve aragtirma gorevlilerinin
cesitli yayinlari, kamu kuruluslar1 ve 6zel sahislarin cesitli yayinlart seklinde

siralanabilir.
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7.3.2. Birincil Veri Toplama Teknikleri

Birincil veriler, herhangi bir arastirmanin problemine cevap bulabilmek i¢in
toplanan ve arastirma problemine en iyi uyan islemleri kullanan verilerdir (Hox ve
Hennie, 2005: 593). Birincil veriler, arastirmaci tarafindan segilen bir veri toplama
teknigi (genellikle arastirmact tarafindan tasarlanan bir anket veya goriisme
kilavuzu gibi) kullanilarak sosyal arastirma projesi i¢in 6zel olarak toplanmaktadir.
Yani birincil veriler, toplanan verilerin tiirline uygun bir veri toplama yontemi
kullanilarak bir sosyal arastirmaci tarafindan toplanmaktadir (Matthews ve Ross,

2010: 51).

Sekil 23. Sosyal Arastirmalarda Birincil Veri Toplama Teknikleri

Birincil (Primary) Veri
Toplama Teknikleri

A 4 o A 4

Nicel (quantitative)
Teknikler

Nitel (qualitative)
Teknikler

Deney

Odak Grup
Anketler T Gériismeleri
1. Posta ~ T ‘
2. Telefon P,
3. internet Pasif Gbzlem Derinlemesine
4. Karsihikh ‘—r‘ _ Miilakatlar
Goriisme ‘
5. Karma
Yapilandirilmis .
N— Giinliikler Katilimer Gozlem
Vaka Calismalar:

Kaynakg¢a: Hox ve Hennie, 2005: 593-596; Cemaloglu, 2014: 136.

Yukaridaki tabloda gosterildigi gibi birincil veri toplama teknikleri olarak
nicel ve nitel olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Diizce Ili’nin Geleneksel ve
Tamamlayic1 Tip Sektoriiniin Uluslararast Rekabetgilik Analizi ¢alismasina yonelik
verilerin toplanma araglari olarak nicel yaklasimda yapilandirilmig anket, nitel
yaklasimda ise miilakat  tekniklerine

yarr  yapuandirimis derinlemesine

basvurulmustur.
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7.3.2.1. Derinlemesine Miilakat Teknigi ile Verilerin Elde Edilmesi

Cogu kisi diistincelerini aciklama teknigi olarak yazili anlatimdan ziyade
sozIlii anlatimi daha ¢ok tercih etmektedir. Bunun nedenleri olarak; zaman almasi, ek
aciklamalar yapmada pratik bir yol olmasi, yazili iletisimde anlamlarin ¢ogunluk
olarak yanlis anlasilmasi ve sorumluluk yiikiiniin belgelenmemis olmasi olarak
goriilmektedir. Diger taraftan ¢ogu zamanda goriisme tekniginde kisiler kendini rahat
hisseder ve zaman konusunda tasarruf saglamaktadir. Bu goriisme tiiriinde taraflar
giiven sagladiklar1 takdirde verilecek bilgiler konusunda samimi davraniglar
sergilenmektedir. Gorlismeler esnasinda soOyleneceklerin derinligi ve dogrudan
ifadesi yiizeysel olmaktan c¢ikar ve daha gergek¢i olabilmektedir. Bu tiir
atmosferlerde arastirmaci soracagi sorulara aninda karsilik alarak aydinlanma

avantajini elde edebilmektedir (Karasar, 2016: 210-211).

Miilakat sozlii iletisim yoluyla veri toplama teknigi olup, ¢ogunlukla yiiz yiize
yapilmaktadir. Sosyo-ekonomik g¢aligmalarda sik sik bagvurulan miilakat tekniginin
ayr1 bir yeri vardir. Miilakat tekniginin temeli, adindan da anlasilacag: gibi karsilikli
konusmaya dayanir. Miilakatlar, kisilerin arastirilacak konudaki bilgisi, diisiincesi,
tutum ve davraniglarinin 6grenilmesi i¢in uygulanan en kestirme tekniklerden birisi
olmaktadir. Ideal bir teknik olan miilakatta, sektdr oyunculari, iist kademe yonetici

ve sektorde calisanlardan veriler toplanmaktadir (Karasar, 2016: 210).

Onceden belitlenmis bir tarih ve konuda, belli kisi ya da kisilerle planli bir
sekilde yapilan gorlismeler miilakat olarak tanimlanmaktadir. Bu goriisme teknigi
daha c¢ok sosyal bilimlerde kullanilan bir teknik olup 1ti¢ farkli sekilde
uygulanabilmektedir. Arastirmanin ihtiya¢ duydugu sekilde bu ii¢ teknik yontemden
biri kullanilabilmektedir. 1) yapilandirilmis goriigme tekniginde katilimcilara
sorulacak sorular aynidir ve onceden belirlenmis sorular s6z konusudur, 2) yar:
vapilandirilmig  goriisme tekniginde agik uclu sorular yer alir ve katilimcilar
cevaplamakta 6zgiir birakilir, 3) yapilandirilmamus gériisme tekniginde ise, goriisme
sohbet tarzinda olup sorular o anda olusmaktadir (Padem vd., 2012: 66-67).
Biiyiikoztiirk (2016), Karasar (2016) ve Ekiz (2009)’e gore bu siniflama asagidaki
gibidir;
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Tablo 6. Gorlismelerin (Miilakat) Yapisina Gore Siiflamasi

Miilakatin (Goriisme)

No Yapisi

Tanim

Bu teknikte arastirmaci tarafindan onceden hazirlanmis sorular
yer almakta ve kontrol aragtirmacidadir. Yani bu goriisme
tekniginde esneklik s6z konusu degildir. Bu goriismede katilimer
kisitlanir ve konunun disina ¢ikmasi engellenir.

1 Yapilandirilms Goriisme

Bu teknikte yapilandirilmis goriisme tekniginin tersi olarak esnek
bir yapiya sahip olmaktadir. Diger taraftan bu teknikte goriisme
2 Yapilandirilmamis sorulart onceden hazirlanmig olasa bile belli bir sirast yoktur
Goriisme clinkii goriisme sirasinda da sorular gelisebilmektedir. Burada
daha Once yapilmis bir plan olmadigl i¢in zaman ve istatistiki
analiz konusunda problemler yasanabilmektedir.

Bu teknik birt yandan sabit secenekli olurken diger yandan

Yari-Yapilandirilmis ~ derinlemesine cevap alinmasini da saglamasi nedeni ile diger iki
Goriisme teknigi de kapsamaktadir. Goriigme formu esnek bir yapida
hazirlanmig olup sorular agik uglu olma 6zelligini tasimaktadirlar.

Kaynak; Karasar, 2016: 211-212: Biiyiikoztiirk, 2016: 154; Ekiz, 2009: 62.

Yukaridaki tablo 6’da gorildigi lizere miilakat (goriisme) teknigi yapi
bakimindan farklilik géstermektedir. Bu kapsamda miilakat tekniginin giiclii ve zayif

yonleri de bulunmaktadir. Bu giiglii ve zayif yonler agagidaki tabloda ele alinmigtir.

Tablo 7. Miilakat (Goriisme) Tekniginin Gliglii ve Zayif Yanlari

Miilakat (Goriisme) Tekniginin Giiglii Yanlart Miilakat (Goriisme) Tekniginin Zayif Yanlari

e Esnek olmast nedeni ile kosullara

uyarlanabilmektedir.
e Nerede ise herkese (okuma - yazma
bilmeyenler dahil) uygulanabilir
e Aninda isleyen bir geri  bildirim e  Gorlismeyi yapacak kisinin egitilmesi igin
mekanizmasinin olmasi fazla zamana ihtiya¢ duyulmasi
e Konu hakkinda derinlemesine bilgi sahibi e  Goriismedeki basarinin goériismeyi yapacak
olunmast kisinin yatismisligine bagli olmasi
e Kigiler arasindaki dogru  anlasima e  Zaman alici ve pahali bir teknik olmasi
seviyesinin en yiiksek diizeyde olmasi e Konu hakkinda yeterli uzman sayisimnin
e  Yonlendirici olmaktan kaginmay1 bulunamamasi
engellemesi
e  Sorulacak sorulara cevap alinma oraninin
yiiksek olmasi

e Sorulara  verilecek  olan cevaplarda
bireysellikten kacinmast

Kaynak; Karasar, 2016: 220.
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Bu calismada da bolgede yasayanlar, bilgi ilireten kurum ve kuruluslarin
temsilcileri (akademisyenler), bolgeyle iligkisi olanlar, ilgili kamu yonetimi
temsilcileri, ilgili ana oyuncular ve sektor temsilcileri ile birebir yiiz yiize yari-
vapiulandirilmis  derinlemesine  miilakatlar — yapilmistir. Bu baglamda, tiim
paydaslarinin goriiglerinin alinabilmesi adina derinlemesine miilakat caligmalar
gerceklestirilmistir. Gortismeler kisilerle yliz ylize yapilmis olup ses kaydi alinarak
yapilmistir. Katilimeilarin  yonlendirici olmasmin engellenmesi i¢in goriismeler
sohbet havasi i¢inde gerceklestirilmistir. Goriisme yapilmis kisiler {iniversite ve

tiniversite alt birimlerinden se¢ilmistir.

Bu calismada derinlemesine miilakat tekniginin uygulanmasinin nedeni
arastirilan konunun Tiirkiye icin yeni bir sektér olmasi ve bu alanin heniiz
tamamlanmis bir altyapisinin olmamasidir. Diger yandan bakildigi zaman bu alanda
sektorde yetismis bir insan (uzman) kaynagia ulasmak olduke¢a gii¢ biir durumdur.
Ozellikle arastirma evreninin ve drnekleminin segildigi il olan Diizce bu konuda ¢ok
yeni bir altyap1 ¢aligmasina girismistir. Bu a¢idan Diizce ili’nde ulasilacak uzman
insan kaynag titizlikle secilmistir. Derinlemesine miilakat teknigi i¢in ulasilan
uzman insan kaynagindan elde edilen bilgiler anket teknigi ile elde edilen verilerin

sonuglarini desteklemek amacini giitmektedir.

Goriisme saglanacak hedef kitle ile dncesinde goriisme saglanmis ve hedef
kitlenin anket ve miilakat uygulamalarina katilim gosterip gostermeyeceklerine dair
bir 6n goriis saglanmistir. Hedef kitleye ulasilacagi kanisina varilinca goriismelerin
yapilmasina baslanmistir. Miilakat yapilacak kisiler i¢in dncesinde randevu tarihleri
ayarlanmis daha sonra bu kisilerin dncelikle ankete katilimlar1 saglanmistir. Ikinci
adimda ise miilakat gorlismelerine gegilmistir. Verilerin toplanmas siireci yaklagik 2

(ik1) ay stirmiistiir.

Veri toplama siireci sonucunda, 20 (yirmi) miilakat formuna ulagilmistir
ancak 5 (bes) miilakat formunda katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplarin bu
konuda bilgi sahibi degilim seklinde olmasindan dolayr veri setinden ¢ikarilmistir.
Miilakat yapilan kisiler sektoriin onde gelen kisilerini olusturmaktadir. Anket ve
miilakat formlarinda yer alan sorular1 olusturulurken Porter’in Elmas Modeli

(Diamond Model) dikkate alinmistir.



153

7.3.2.1.1. Miilakat (Goriisme) Tekniginde Gegerlilik ve Giivenilirlik

Nitelikli yapilmis bir Ol¢iim her tiirli bilimsel arastirma cabasini degerli
kilmaktadir. Bu agidan bir arastirmanin 6l¢iimii i¢in istenen niteliklerin var olmasi ve
bu nitelikleri saglamada titiz davranilmas1 énem arz etmektedir. iki temel nitelik
olarak giivenilirlik (reliability) ve gecerlik (validity) kavramlart biitiin O0lgme ve
Ol¢me araglari icin son derece keritik bir 6neme sahip olmaktadir. Bu iki kavrami
igsellestirememis bir ¢alismanin sonuglarina itibar edilmemektedir (Karasar, 2016:

190).

Aragtirmacilarin, uygulamalarda duyduklarinin ve gordiiklerinin ne diizeyde
giivenilir oldugu konusu nitel bir arastirma i¢in biiyiik bir problem olmaktadir. Nitel
bir arastirmanin siireci ve sonucunun tutarli ve baska arastirmacilarin tekrar
uygulayabilmesine uygun olmasi bu arastirmanin bilimsel olarak kabul edildigini
gostermektedir. Aslinda bir arastirma inandiricilik bakimindan problem yasayabilir.
Bu problemin ortadan kaldirilmas: igin aragtirmact elde etmis oldugu bulgulara
iliskin gerceklik, benzer arastirmalar i¢in sonuglarin gecerliligine ve siire¢lerin birbiri
ile dengeli (tutarli) olabilmesi ac¢isindan kanit sunmus olmasi gerekmektedir

(Blyiikoztiirk, 2016: 167).

Nitel gecerlilik, arastirmacinin belirli prosediirleri kullanarak bulgularin
dogrulugunu kontrol etmesi, nitel giivenilirligin ise arastirmacinin yaklagiminin farkl
aragtirmacilar ve farkli projeler arasinda tutarli oldugunu gostermesi anlamlarina

gelmektedir (Creswell, 2014).

Giivenilirlik, bilimsel bir aragtirmaya yonelik, 6l¢lim olarak ayni sonuglarin
elde edilmesi i¢in aym siireglerin izlenmesine dayanmaktadir. Nitekim yiliksek
tutarlilik gostererek, ayni konunun farkli izlemlerden verecegi ayni sonuglar, bilime

sayginlik kazandiracaktir (Karasar, 2016: 190).

Gecerlilik, nitel arastirmanin gili¢lii yanlarindan biridir ve bulgularin
aragtirmacinin, katilimemin veya bir hesabin okuyucular1 agisindan dogru olup

olmadiginin belirlenmesine dayanmaktadir (Creswell, 214).



154

Nitel bir ¢alismada belli dnyargilara sahip arastirmacinin bakis agis1 birgok
durumu etkileyebilmektedir. Bu nedenle arastirmacilar arasi bakis acilar1 farklilik
gostermektedir. Bir arastirma i¢in goriisme vasitasi ile toplanmis verilerin gegerlilik
ve giivenilirligini kontrol altina almak i¢in bazi islemler test edilmistir (Biiytikoztiirk,
2016: 167). Asagidaki tabloda bu iglemler verilmistir. Bu ¢alismada zaman kisitlilig
nedeni ile asagida belirtilen islemlerden sadece katilimcilarla birden fazla kez

goriigme islemi gergeklestirilmemistir.

Tablo 8. Miilakat (Gériisme) Teknigi Iicin Gegerlilik ve Giivenilirlik Kontrolii veya
Gelistirilmesine Yonelik Islemler

—{ Veri toplamada farkh tekniklerin (arac) kullanmilmasi

— Ayn1 sey konusunda bilgi veren Kkisilerin tanimlarim karsilastirmak
— Karsilikh anlasilabilecek kelimelerin kullanimina 6zen gosterilmesi
— Goriisme sirasinda olusan sorularin yazilmasi

— Kisisel diisiincelerin goriismeler sirasinda kayit altina alinmasi

|| Arastirma raporunun incelenmesi noktasinda bir veya birden fazla uzman
kisinin katkida bulunmasi

— Calismanmin disinda yer alan birinin degerlendirmelerde bulunmasi

— Analiz edilen sonuglarin kavramsal bir dayanaginin olmasi

— Diisiince kaynaklarinin miimkiin oldugu veya uygun oldugunda belgelenmesi

GECERLILIiK VE GUVENILIRLiK KONTRULU

— Ses veya video kayitlarin alinmasi

— Katilimcilarla birden fazla kez goriisme

Kaynak: Biiyiikoztiirk, 2016: 167-169.

Bu c¢alismada hazirlanmig olan miilakat Olcegi uzman goriislerinden
gecirilerek son halini almistir. Nitel bir yaklagim olarak aragtirmada uygulanan
derinlemesine miilakat teknigi, anket teknigi ile birlikte kullanilmis olup
karsilagtirmalar yapilmigtir. Arastirtlan konu ile ilgili uzman sayisinin az olmasi da
anket teknigi ile birlikte miilakat tekniginin uygulanmasini saglamistir. Elde edilen
bulgular kavramsal bir dayanakla desteklenmis olup uzman goriisleri ile analiz

edilmistir.
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7.3.2.2. Anket Teknigi Ile Verilerin Elde Edilmesi

Baslica veri toplama aracglarindan birisi de ankettir. Anket nicel veri toplama
tekniklerinden bir tanesi olup siklikla basvurulan bir veri toplama aracidir. Bu
teknikte sorular arastirmaci tarafindan bir sistem dahilinde, belli bir amaca baglh
olarak olusturulmaktadir. Bu noktada anket tekniginin amaci tolere edilip
tamamlanabilir 6zel bilgilerin toplanmasidir. Bu teknik ile veriler toplanmaya
baslamadan Once toplanacak veriler tanimlanmalidir. Anket nerede ise biitiin

alanlarda kullanilmas1 uygun olan bir teknik olmaktadir (Padem vd., 2012: 68).

Sosyal konularda yapilan arastirmalarin veri kaynagi insandir ve onlardan
dogrudan bilgi alma yontemlerinden biri de anket teknigidir. Anket teknigi sistematik
ve organize bilgi toplanmasi agisindan son derece Onemli ve birinci elden yani
birincil kaynaktan veri toplama aracidir. Bir arastirmada veri toplama teknigi olarak
uygulanan anket tekniklerindeki soru tiirleri birbirinden farklilik gostermektedir.
Yapi olarak sorular ii¢ farkli sekilde olusturulabilmektedir. Bunlar sirasi ile kapali-
uclu sorular, acik-uclu sorular ve yalnizca belli bir gruba yonelik sorular seklinde

izlenebilmektedir (Ekiz, 2009: 119). Bu yap1 ¢esitleri asagidak tabloda gosterilmistir.

Tablo 9. Soru Tiirleri Agisindan Anket

No Anket Yapisi Tanim

Bu kisminda, arastirma oncesinde tamamen yapilandirilmig bir
sekilde olusturulan cevap segeneleri hazirlanir ve katilimcilardan
kendilerine en uygun gordiikleri sec¢nekleri isaretlenmesi
istenmektedir.

1 Kapali-uclu sorular

Bu kisminda, kapali-uclu sorulardaki gibi 6zellestirilmis veya
yapilandirilmis tercihlerden ziyade, katilimcilardan galisma alani

2 Acik-uclu sorular hakkinda kendi duygu, diisiince, egilim, inang gibi durumlar1 agiga
cikarmayr hedefleyen genellikle bos birakilan alanlarin
doldurulmasi istenen soru tiirleri yer almaktadir.

Bu kisminda ise, filitre sorlar1 olarak goriilen kapali-ucglu sorular
yer almaktadir. Bu tiir sorularda smirlanddirma koyularak bir

3 Sadece belli bir gruba ait sonraki soruya gegme noktasinda katilmcinin  durumu

sorular degerlendirilmektedir. Ornegin; belli bir sorudan sonra cevap evet
ise bir sonraki soruya geciniz, hayir ise ge¢meyiniz seklinde
belirtilebilir.

Kaynak: Ekiz, 2009: 119-121.
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Yukaridaki tabloda goriildiigii izere anket tekniginde soru tiirlerinin g¢esitlilik

gosterdigi belirtilmektedir. Diger taraftan anket tekniginin, avantaj ve dezavantajlart

da bulunmaktadir. Bu dogrultuda anket tekniginin avantaj ve dezavantajlar1 asagida

verilmistir (Ekiz, 2009: 115-117; Cemaloglu, 2014: 136-138).

Anket Tekniginiginin Avantajlar

I N NN R

NN

Pratik ve hizl1 bir uygulama teknigi olarak biiyiik kitlelere ulagsmayi kolaylastirir
Maddi olarak diisiik maliyetlidir.

Ulasilan 6rneklemin genis olmasi dis gegerlilik diizeyini arttirmaktadir

Objektif bir bakis agis1 ile verileri toplar

Katilimeilarin 6zel bilgilerinin korunmasinda giigliidiir

Anket tekniklerinde yer alan 6nermlerin yazili olmasi katilimciya sinirsiz okuma
sans1 vermektedir

Uzman goriisii alinarak hazirlanabilecegi gibi, alinmadan da hazirlanabilirler
Cevaplarin diisiintilerek verilmesine olanak tanimast

Istenilen katilimcilara rahatlikla ulasilmasi

Bu teknikte verilerin analiz edilmesinin kolay olmasi

Cevaplayict zaman baskis1 altinda olmadigi i¢in dogru bir sekilde doldurma

ihtimalii ytiksektir

Anket Tekniginiginin Dezavantajlart

v

v

Veriler tek bir yorumlamatssiylp fazla anlam yiiklii olmadigi i¢in simirsiz
yorumlardan uzaktir

Sorularin katilimcilar tarafindan yanlis anlasilmas: dogru olmayan cevaplar ve
yanlig yorumlamalara sebep olur

Anket teknigi ile toplanan veriler genellikle ylizeysedir

Sorular cevap secenekleri ile sinirlidir bu da katilimcilarin yalnizeca ankette yer
alan segeneklerden birini se¢gmelerini zorunlu kilar

Anketlerin doldurulmasi konusunda kaygilar s6z konudur ¢linkii dogru kisinin
anketi doldurduguna emin olmak zordur

Anketlerin doldurulma ve geri doniisiim oranlar1 oldukga diistiktiir

Istenilen drnekleme ulasilamayabilir bunun nedeni de déniislerin az olmasidir.
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Yukarida belirtilen avantajlarin  olmasi nedeni ile calismada verilerin
toplanmas1 i¢in anket teknigine basvurulmustur. Calismada uygulanan anket,
geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin uluslararasi rekabetgilik diizeyini ortaya
cikarmak i¢in uygun yapilandirilmis (structured questionnaire) sorularla
tasarlanmistir. Calismada veri toplamak icin uygulanan anket tekniginde kapali —
uclu sorular yer almaktadir. Gegerliligi ve giivenirliligi daha Once yapilan
caligmalarda test edilmis anket sorulari, adi gecen sektoriin ana oyuncularina ve
paydaslarina yonlendirilmistir. Ancak bu calismada giivenilirlik testi tekrar

uygulanmigtir.

Uygulama oncesinde, anket formlarinda yer alan sorular 3 ayri uzman
tarafindan tekrar gozden gegirilmis, sorulacak sorular detayli bir incelemeye tabi
tutulmus, anlasilmasi gii¢ sorular ayiklanarak tiim sorularda akicilik saglanmistir.
Ayrica, sahaya cikilmadan once uzman gorlsleri dikkate alinarak arastirmaci
tarafindan anlagilmayan sorulara agiklik getirilerek anketin igerik gecerliligi
Onemsenmistir. Anketler yerinde bizzat oyuncular muhatap alinarak yiizyiize
(karsilikli goriisme) goriisiilerek tamamlanmistir. Her bir anket ortalama 20 dakikalik
bir siirede tamamlanmig ve arastirmaci tarafindan kontrol edilmistir. Calismada 180
anket formu uygulanmistir. Bunlardan 7 tanesi ig¢sel tutarlik acisindan saglikli

olmadig i¢in veri setinden ¢ikarilmistir.

Arastirmanin anket formu altt boliimden olusmaktadir. Birinci boliim,
katilimcilarin 7 &nermeden olusan demografik ozelliklerini igermektedir. Ikinci
boliim, katilimcilarin GETAT sektoriinti analiz etmek i¢in faktor (girdi) kosullarini
degerlendirmeye yonelik 27 onerme icermektedir. Uciincii boliim, katilimcilarin
GETAT sektoriinii analiz etmek i¢in talep kosullarini degerlendirmeye yonelik 14
onerme icermektedir. Dordiincli boliim, katilimcilarin GETAT sektoriinii analiz
etmek icin sektorel kiimelenme yapisini degerlendirmeye yonelik 23 Onerme
igcermektedir. Besinci boliim katilimcilarin GETAT sektoriinii analiz etmek i¢in firma
stratejisi ve rekabet yapisini degerlendirmeye yonelik 18 Onerme icermektedir.
Altinci ve son boliim ise katilimcilarin GETAT sektoriinii analiz etmek icin devietin

roliinii degerlendirmeye yonelik 10 6nerme igermektedir.
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7.3.2.2.1. Anket Olcegi

Bir aragtirmada veri toplama teknigi olarak uygulanan anket teknigindeki
sorular arastirma problemine yonelik belirlenmis net sorular olmalidir. Bu noktada
arastirmacinin arastirmaya yonelik problemi acik ve net bir sekilde tanimlamis
olmas1 gerekmektedir. Problemi belirlerken karsilastigi sorunlar, anketi uygulama

stirecinde karsilasacagi bir ¢ok sorunu ¢6zmiis olacaktir (Cemaloglu, 2014: 139).

Arastirma i¢in hazirlanacak olan anket formu ilgili — ilgisiz her tiirlii soruyu
icinde barindirmamalidir. Bunun saglanabilmesi i¢inde arastirmaci sorulari konuyu
net olarak agiklayacak bir sekilde titizlikle segmelidir. Obiir tiirlii gesit ¢esit sorudan
olusan bir anket daha bagtan yapilmis biiyiik bir hata olmaktadir. Yapilacak bu hata
arastirmay1 amacindan saptirabilmektedir. Ac¢ik ve net bir sekilde belirlenmis olan
aragtirma problemi, ankette yer alacak dnermeleri de belirtmis demektir (Cemaloglu,

2014: 139-140).

Bir anket formunda arastirmanin amacina paralel olarak acik veya kapali uglu
sorular tercih edilebilmektedir. Aragtirmanin tercihinin objektif bir bakis agis1 ile
arastirmanin problemini en yi sekilde ¢6zecek soru veya sorular formunu

olusturmaya yonelik olmasi gerekmektedir (Cemaloglu, 2014: 140).

Yapilan literatiir taramas1 sonucunda aragtirma konusu ile ilgili ¢caligmalar
degerlendirilmis ve arastirma konusu ile dogrudan / dolayli olarak ilgili bir¢ok
calismaya rastlanmistir. Bu g¢alismalar arasindan arastirmanin amaci, kapsam ve
icerigi ile uyumluluk gosteren temel calismalar belirlenmis ve konuya hakim uzman
akademisyenlerle birlikte model olgceklerden soru se¢imi yapilmistir. Segilen bu
sorularin, arastirmanin kavramsal cergevesinin olusturulmasi ve anket formunun
yapilandirilmast  i¢in  kullanilmasinda, kavram ve igerik  biitiinligiliniin
bozulmamasina Onem verilmistir. Asagida Oncelikle bu calismanin anketine

uyarlanan degiskenlerin alindig1 kaynaklar gosterilmektedir.
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Arastirmada kullanilan rekabetgilik (Elmas Modeli) 6l¢gegi M.E. Porter (1979)
calismasindan esinlenerek sekillendirilmistir. Olgek orjinalinde faktdr kosullari, talep
kosullar, sektorel kiimelenme ve firma stratejisi ve rekabet yapisi seklinde 4
boyuttan olugsmaktadir. Porter ayni1 zamanda bu 4 boyutun disinda rekabet avantajinin
degisiminde etkili olan ve elmasa disaridan etki eden dolayli yani digsal faktor olan
devlet boyutunu da ele almaktadir. Porter 6lgegi olusturan boyutlar1 asagidaki gibi
degerlendirmistir (Porter, 1990: 76).

Faktor Kogullar:, bir firmanin uzmanlasmis isgiiciine, dogal kaynaklarina,
altyapt olanaklarina, sektorel bilgi diizeyine ve {iniversite arastirma destekleri gibi

ihtiya¢ duyulan unsurlar1 icermektedir.

Talep Kogsullari, iilkenin 6nde gelen sektorleri icin mevcut bir i¢ talebin ve
nitelikli bir yerel talebin varli§i ve i¢ talebin dis piyasalara yonelik etkisini i¢ine

almaktadir.

Sektorel Kiimelenme, sektoriin mevcut imkanlarinin ve kaynaklarmin ortak
kullanim1 ve sektoriin iiretim yapmast i¢in ihtiyag¢ duydugu girdileri saglayan

tedarik¢ilerin varligin1 kapsamaktadir.

Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi, firmalarin yonetilmeleri ve rekabet etme
yontemleri, firmalarin elde etmek istedikleri hedefleri ve ilgili sanayideki rekabet

giicli ve ulusal rekabet ortaminin biiytikliigi ile ilgilidir.

Modelde dissal (dolayl1) degisken olan Devlet faktorii ise, uyguladig egitim
politikalari, ¢aligma hayatina iliskin yaptig1 diizenlemeler ve sermaye piyasalarina

iliskin uyguladig: politikalar ile ilgili unsurlari igermektedir.

Yukarida verilen bilgilere bagli olarak asagida ¢alismanin uygulama
asamasinda verileri toplamaya yardimci olan anket Olgegi igin uyarlanmig

degiskenler tablosu gosterilmektedir.
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Tablo 11. Uyarlanan Anket Olgegi

Alt
N S
Boyutlar ° ort
GiRDi KOSULLARI
1 | Sektorde ihtiya¢ duyulan nitelikli insan kaynagina erisim diizeyi yiiksektir.
2 | Ingilizce lisansa sahip ¢ok genis bir yetenek havuzu ve yaygin bir beceri durumu mevcuttur.
£ 3 | Diizce’de GETAT sektoriinde profesyonellesme diizeyi yiiksektir.
% 4 | Sektoriin ihtiyag duydugu nitelikli insan kaynaginin egitim kalitesi diizeyi yiiksektir.
% 5 | Sektor ¢alisanlarinin sektore yonelik deneyimleri (sektdrde uzun siiredir calismis olmak) yiiksektir.
E 6 Sektor caligsanlarinin sektore yonelik bilgi diizeyleri (GETAT sektorii ile ilgili herhangi bir egitim almig
§ olmak) yiiksektir.
= 7 Sektor calisanlarinin sektorel egitim diizeyleri (GETAT ile ilgili bir bolimden mezun veya egitim almig
olmak) yiiksektir.
Sektor ¢alisanlar stirekli olarak hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmaktadir.
3 & Sektore yonelik ulasim altyapisi olanaklari (havayolu, karayolu, denizyolu vs.) gelismistir.
% E 10 | Sektoriin ihtiyag duydugu sehir i¢i ulagim olanaklari geligmistir.
< 11 | Altyap1 hizmetleri (elektrik, su, kanalizasyon, haberlesme) yeterli diizeydedir.
- 12 | Diizce ilinin GETAT sektérii igin iistyap: kosullart yeterli diizeydedir.
% s |13 | Diizce ilinin GETAT sektériinde iiniversite ve teknik okullarm varlig: yeterli diizeydedir.
7RG
:é > 14 | Temel hizmetlerin durumu (saglik, bankacilik, sigortacilik vb.) ¢ok iyi diizeydedir.
= 15 | Diizce ilinin trafik yonlendirme levhalar yeterli diizeydedir.
= 16 | Diizce ilinde sektér i¢in hammadde bulunabilirlik diizeyi yiiksektir.
<
& :
E 17 | Diizce Ilinde sektoriin hammadde cesitliligi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
E 18 | Diizce ilinde GETAT sektorii igin hammadde fiyatlari uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
— 19 | Diizce flinde GETAT sektoriiniin enerji kullanim olanaklari uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
o=
E’ 20 | Sektoriin ihtiyag duydugu enerji altyapisinin olanaklar1 gelismistir.
= 21 | Diizce {linin GETAT sektoriinde enerji fiyatlari oldukea yiiksektir.
= | % 22 | Sektoriin ihtiya¢ duydugu finansal kaynaklar1 (sermaye) elde etme diizeyi yiiksektir.
é Ex E é. 23 | Sektoriin sabit ve hizmet sunum maliyetleri oldukea yiiksektir.
Eza
= Q g ~ 24 | Sektoriin sermaye yapisi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
- 25 Sektoriin gelismesine yonelik bilimsel aragtirma kuruluslart (tiniversiteler, GETAT arastirma enstitiileri,
2 _.E egitim merkezleri vs.) kaliteli ¢alismalar yapmaktadir.
_% % 26 | Diizce Ilinde sektoriin kullandig1 teknoloji diizeyi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
)
= 27 | Bilgi ve haberlesme kaynaklarmin yeterlilik ve etkinlik durumu yeterli diizeydedir.
TALEP KOSULLARI
o 28 | Sunulan hizmetler bolge halki tarafindan (i talep) ¢ok fazla tercih edilmektedir.
= 29 | Yurti¢i halk uluslararasi standartlarda hizmet talep etmektedir.
t 30 Bolge halki sektoriin sundugu hizmetler hakkinda (fiyat, 6zellik, kalite, sifa 6zelligi vb. gibi) yeterli bilgi
i diizeyine sahiptir.
§' 31 | Sunulan hizmetler yabanci hastalar (yurtdisi talep) tarafindan ¢ok fazla tercih edilmektedir.
E 32 | Yurtdis1 hasta potansiyelinin talep pay: biiyiikliigii uluslararasi rekabet diizeyinde yiiksektir.
a 33 | Sektore olan yurtdisi talep artis hizi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
g = 34 | Diizce flinde yeni pazarlarin gelisme hizi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
E_‘ E 35 Bolge halki sektoriin bolgeye saglayacagi sosyo-ekonomik faydalar hakkinda yeterli biling diizeyine
Z sahiptir.
g 2 |36 | Sektdriin Avrupa Birligi pazarina yakinligs uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
% § E 37 | Yurtdisi talepte komsu iilkelerin pay: uluslararasi rekabet diizeyi yiiksektir.
N
£ >°: 38 | Sektdriin dis talep portfoyiinde komsu tilkelerin pay: oldukga yiiksek diizeydedir.
5 ) 39 | Talep lizerine yeni {iriinlerin iiretilmesine uygun kalifiye isgiicii mevcuttur
g« ] 40 | Sektorde sunulan hizmetler, hastalar agisindan kolay ulasilabilir tiirdendir.
@z ﬁ 41 | Bu sektoriin hizmetlerinden yararlanan hastalarm giicii, bu sektor i¢in bir tehdit olusturur.
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SEKTOREL KUMELENME
= 42 | Sektoriin sivil toplum kuruluslar ile olan iliski diizeyi yiiksektir.
E g E 43 | Sivil toplum kuruluglart sektoriin gelismesine yonelik etkin ¢aligmaktadir.
é" —2 ,§> 44 | Sektoriin kendi sivil toplum kuruluslarini (STK) olusturma diizeyi yiiksektir.
E g Zg 45 | Tlgili sivil toplum kuruluslari (STK) sektoriin gelisimi igin aktif galisma seviyesi yiiksek diizeydedir.
e 46 | Sivil toplum kuruluglarmim sektoriin gelismesi i¢in ortak bir tutum goéstermesi diizeyi yiiksektir.
% E 47 | Sektoriin tiniversiteler ile olan iliski diizeyi yiiksektir.
-:; % 48 Bilgi iireten kurumlar (iniversiteler, GETAT egitim merkezleri, turizm aragtirma merkezleri, turizm
SRS okullar1 vs.) sektoriin gelismesine yonelik etkin ¢aligmaktadir.
.g g 49 | Sektoriin yerel yonetimler ile olan iliski diizeyi yiiksektir.
g E :‘% 50 Yerel yonetimler sektoriin gelismesine yonelik etkin caligmaktadir. (fiziksel altyapi-kentsel doniisiim
bel 2 ':‘cg vS.)
?-' = |51 | Kamunun sektor iizerindeki denetim ve etkinligi oldukga fazladir.
= E 5 52 | Diizce Ilinde yeterli sayida déviz biirosu ve banka mevcuttur.
§ —g E 53 | Diizce Ilinin bankacilik sektoriiniin hizmet kalitesi oldukga yiiksektir.
&= E 5 54 | Finans sektoriinden yeterli diizeyde kredi alma imkani bulunmaktadur.
E E 55 | Sektor faaliyet alanlarinda diinyadaki pazar payz, bilinirlik vb. diizeyi yiiksektir.
% % 56 | Reklam ve tanitim igletmelerinin varlig1 yeterli diizeydedir.
= = 57 | Diizce’deki tanitim ve reklam politikalart etkinligi yiiksek diizeydedir.
- 58 | Sektordeki tedarikgilerin cografik yakinlig: yeterli diizeydedir.
:E‘" E 59 Sektorde faaliyet gosteren yerel tedarikgilerin (destekleyici firmalarin) diinyadaki yer almishk (Pazar
_§ E pay1, bilinirlik) di%ze?/i. yiiksektir‘. _ '
&Aa 60 | Profesyonel tedarikgi igletmelerin varlig: yeterli sayidadir.
61 | Sektore bagl tedarikei isletmelerin gelismislik diizeyi yeterli diizeydedir.
3 g g 62 | Sektoriin Arastirma ve Gelistirme kuruluslar ile olan iliski diizeyi yiiksektir.
UL g ,§> 63 | Sektordeki diger kuruluslarla ortak iiriin gelistirme diizeyi yiiksektir.
< ,E Zg o4 Selfté?'ﬁn iirhliver'sitt?ler, tfeknoloji gelistirme merkezleri gibi aragtirma kurumlart ile birlikte proje
M gelistirme diizeyi yiliksektir.
FIRMA STRATEJISI, YAPISI VE REKABET
© E, 65 | Sektordeki isletmeler siirekli Ar-Ge yapmaktadir.
L,E :‘? 66 | Ar-Ge faaliyetlerini yiiriiten kurumlar yeterli diizeydedir.
- C% 67 | Diizce linde sektoriin Ar-Ge harcamalari uluslararasi rekabet diizeyine gére yiiksek diizeydedir.
-:;i 68 | Sektordeki isletmelerin kapasite kullanim oranlari (doluluk oranlar) yiiksektir.
‘q"é 69 | Sektordeki isletmeler arasinda kaliteli bir koordinasyon vardir.
g 70 | Sektordeki isletmelerde is¢i-igveren iliskileri uyumludur.
g 71 | Sektordeki isletmeler genellikle kurumsal sirketidir.
- 5 72 | Sektoriin rekabet diizeyi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
§ :::j 73 | Sektordeki isletmeler arasinda yogun bir rekabet vardir.
& g 74 | Rakiplere kars1 ¢ok giiclii bir kalite savasi verilmektedir.
— 75 | Sektordeki isletmeler markalagsmaya ve tanitima yonelik stratejiler gelistirmektedir.
= % % 76 | Sektordeki isletmeler stratejik planlar dahilinde faaliyet gostermektedir.
S T:% :é 77 | Diizce flinde sektdriin tamtim ve reklam politikalarmin etkinligi oldukga iyi diizeydedir.
& & 78 [ Uretimde kullanilan teknoloji oldukga yeterli diizeydedir.
’E § 79 | Diizce Ilinde sektoriin iiriin yelpazesi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
) E 80 | Sektoriin hizmet simiflamalarinin ikamelerinin bulunabilirlik derecesi yiiksektir.
.‘% E 81 | Diizce Ilinde sektordeki kapasite kullanimi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
E :: ) 82 | Diizce Ilinde sektoriin yarattig1 katma deger uluslararas rekabet diizeyine gore yiiksektir.
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Alt

Boyutlar No Soru

DEVLET’IN ROLU VE ETKINLiGI
Devlet, tatil donemleri ve siirelerine yonelik uyguladigi politikalar ile talebin artmasmi
saglamaktadir.

83

Devlet, mal ve hizmet standartlart uygulamalarindaki diizenlemeler ile talebin artmasini
saglamaktadir.
85 | Kamunun sektdr tizerindeki denetim ve etkinligi oldukga fazladir.

84

Mevzuat ve
Biirokrasi

Sektoriin  gelismesine yonelik yerel yonetim yatiim tegvikleri (kiiltiirel ve sosyal yasamin

86 desteklenmesi, dogal ve kiiltiirel yapisinin devamlilii) uygulamaktadir.
'g 87 Sektordeki isletmeler arasindaki rekabetin artmasi i¢in devlet tarafindan 6zel sektériin gelismesi
= tesvik edilmektedir.

Diizce Ilinde sektore verilen ihracata yonelik devlet tesvikleri uluslararasi rekabet diizeyine gore

88 yiiksektir. (Ar-ge, Pazar Arastirmasi, vb.)
£ 89 Sektordeki igletmelerin islevsel faaliyetlerinin yasal mevzuata uygunlugu devlet tarafindan diizenli
g olarak denetlenmektedir.
5 Diizce Ilinde sektére uygulana iiriin giivenligi denetim mekanizmasi uluslararasi rekabet diizeyine
= 20 gore yiiksektir.

o1 Sektoriin gelismesine yonelik finansal indirimler (vergi oranlarinda indirim, maliyetlerde indirim vs.)

uygulanmaktadir.

Vergiler ve
_ SGK
Odemeleri

92 | Diizce Ilinde sektoriin yiiklendigi vergi diizeyleri uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.

Yukarida olusturulan anket formu toplamda 92 sorudan olusmaktadir.
Olgegin faktdr analizine tabi tutulmasindan sonra soru sayisinda azalma olmustur.
Olgekte analiz dis1 birakilan sorular ve alt boyutlar1 Verilerin Analizi bashigi altinda

verilmigtir.

Yukarida da belirtildigi gibi anket 6lgegi 6 boliimden olusmaktadir. Olgegin
birinci boliimiinde yer alan ifadeler yani katilimcilarin demografik bilgilerini
degerlendiren sorular ordinal 6lcekle ol¢iiliirken diger boliimlerde yer alan ifadeler,
formun cevaplandirilmasini kolaylastirmak, arastirmacinin verileri daha hizh

degerlendirmesini saglamak amaciyla kapali ugludur.

Arastirmada kullanilan Likert Olgegi, kolayligi nedeni ile tercih edilmistir
(Buiytikoztiirk, 2016: 129-130). Yanmtlayan kisilere verilen Onermelerle ilgili
gorlslerini, ¢ok yiiksekten cok diisiige kadar siralanan segeneklerden belirtmeleri

istenmistir. Buna gore likert 6l¢egi talblo 12°de gosterilmistir.

Tablo 12. Anket Besli Likert Olcegi

(5) Cok Yiiksek (4) Yiiksek | (3) Orta (2) Diisiik (1) Cok Diisiik

Seklinde besli likert 6lcegi kullanilmigtir.
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7.3.2.1.2. Arastirmanin Pilot Calismasi ve Giivenilirlik

Giivenilirlik testi, cesitli sekillerde degerlendirilebilmektedir. Cronbach's
Alpha giivenilirligi incelemede kullanilan en popiiler yontemdir. Cronbach's Alpha
hesaplanmasi, madde sayisina (yani bir anketteki soru sayisina) ve ortalama madde
ici korelasyona dayanmaktadir. Farkli 6geler arasindaki yliksek korelasyon, ayni seyi
Olctiiklerini ve hata i¢in yalnizca kiiciik degerler olacagina isaret etmektedir.
Cronbach's Alpha degerinin giivenilirlik testi igin 0-1 arast deger aldig1
belirtilmektedir. Ancak bu noktada giivenilirlik agisindan yiiksek olmasi beklenen
deger 1’e yakin olan degerlerdir. Kimi ¢alismalarda bu degerin 0.7 veya 0.8 olmasi

gerektigi belirtilmektedir (Hinton vd., 2004: 356-357).

Anketlerin toplanmasi ile elde edilen veriler SPSS (Sosyal Bilimler Igin
Istatistik Programi) adli program kullanilarak kodlanmis ve demografik veriler harig
diger verilere giivenilirlik testi uygulanmistir. Anket formunun genel giivenilirlik
testi sonucunda Cronbach Alpha degerinin 0.936 oldugu tespit edilmistir. Tablo

13’te glivenilirlik analizine iligkin sonuglar gosterilmektedir.

Tablo 13. Giivenilirlik Analizi Sonuglar1

Giivenilirlik Istatistikleri (Reliability Statistics)
Cronbach's Alpha N of Items
,936 99

Test sonucunda verilerin genel Cronbach Alpha’st Hinton vd. (2004)
caligmasina 0.75 ve iizeri bir deger olmas1 makul bir deger olarak kabul edilmektedir.
Yani verilerin giivenilirliginin  kabul edilebilir diizeyin iizerinde oldugu
anlasilmaktadir. Bu calismada da Cronbach's Alpha degerinin 0.936 olmasi
giivenilirlik degerinin gecerli oldugunu gdstermektedir. Arastirmanin ikinci veri
toplama teknigi olan miilakat ise yar1 yapilandirilmis acik uglu sorulardan
olusmaktadir. Arastirmada miilakat yapilmasmimn temel nedeni Diizce Ili’nde
geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin heniiz yeni olmasi1 ve buna bagli olarak
uzman sayisinin az olmasidir. Uzman saymin az olmasi anket sonuglarinin giivenilir
olup olmamasmi etkilemektedir. Bu noktada miilakat teknigi ile toplanan veriler

anket sonugclari ile karsilastirilarak degerlendirmelerde bulunulmustur.
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7.3.2.3. Uzman Gériisii Teknigi ile Verilerin Elde Edilmesi

Verilerin toplanmasinda uzman goriisii teknigi bilgi kaynaklarinin énemli bir
asamasini olusturmaktadir. Bilimsel arastirmalarin ¢ogunda arastirmacilar gerekli
goriilen yerlerde uzman gorlisiinden yararlanmaktadirlar.  Arastirilan konunun
verilerinin analizi sonucu uzman goriisiine bagvurulmas: karar1 alinabilmektedir.
Bircok yonden, uzmanlarin ve otoriterlerin bilgeligine giivenmek, bir seyi
o0grenmenin hizli, basit ve ucuz bir yolu olmaktadir. Ciinkii bir uzman bir bilgiyi
o0grenmek icin ¢ok zaman harcayabilmektedir. Bu agidan o kisinin deneyiminden ve

cabalarindan faydalanmak dogru karar olabilmektedir (Neuman, 2014: 5).

Ancak uzmanlara da giivenmenin sinirlar1 vardir ve bazen bir bireyin uzman
sifati abartilabilir. Ornegin; uzmanlar, hakkinda ¢ok az sey bildikleri alanlarda
konusabilir ve yorum yapabilirler. Bir alanda uzmanligi olan bir kisi, gercek
uzmanligimni ilgisiz bir alana ¢ekebilir. Ornegin bir iiriiniin reklamimi1 yapan bir model
alicilara irlinlin satin alinmasin1 benimsetebilir. Bu agidan arastirmaya katki
yapilmasi i¢in secilecek uzman kisilerin 6zelliklerine dikkat edilmelidir. Alinacak
bilgilerin dogru ve giivenilir olmasim1 saglamak i¢in birden ¢ok uzman kisinin
karilimi saglanmasi daha yararli olacktir. Bu sekilde katilimci uzmanlardan elde
edilen bilgiler birlikte degerlendirilerek analizlerin sonuglari daha netlestirilerek

ortaya ¢ikarilabilir (Neuman, 2014: 5).

Bu ¢alismanin iigiincii veri toplama teknigini uzman goriisii olusturmaktadir.
GETAT alan1 konusunda yapilmis bu c¢alismada yapilandirilmig anket ve yari
yapilandirilmis derinlemesine miilakat verilerinin analizi sonucunda elde edilen
sonuglarina destek olmak amact ile; bdlgenin cografi yapisi, GETAT in
uluslararasindaki konumu ve Porter’in Elmas Modeli hakkinda yeteri bilgiye sahip
olan li¢ uzman goriisiine de miiracaat edilmistir. Bu uzman gortsleri ile GETAT
sektoriiniin uluslararasi rekabet¢ilik pozisyonu genel olarak degerlendirilmis ve 100
tizerinden bir puanlandirma ile sayisallastirilmasi istenmistir. Bu goriisler neticesinde
elde edilen bulgular dahilinde uzman katilimcilarin goriisleri, aragtirmanin oneriler

baslig altinda degerlendirilmistir.
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7.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama bir arastirmanin vazgecilmez boyutlarindan birisidir. Veriler
farkli inceleme teknikleri ile toplanmaktadir. Hangi yontem ile verilerin toplandig:
onemli olmamakla birlikte, ¢alismanin sistematik bir yaklasim iginde yapilmasi
gereklidir. Belirlenen yontemlerle verilerin dogru bir sekilde toplanmasi bu
yontemlerin profesyonelce ve sistematik bir yapida kullanildigi anlamina
gelmektedir. Bu yontemler i¢in en iyi diye genel bir yontem yoktur. Kullanilacak
teknigin se¢imi arastirmanin yanitlanmasi istenilen soru tiirleri ile belirlenmektedir.
Bu, arastirmaci agisindan zaman ve diger cesitli kaynaklar agisindan uygun olanin

secilmesini kolaylastirmaktadir (Cinkir ve Demirkasimoglu, 2015: 501).

Ayni arastirmada nitel-nicel verilerin bir arada kullanilmasi karma yontem
olarak tanimlanmaktadir. Son yillarda karma yontem olarak nitel-nicel veri toplama
tekniklerinin birlikte kullanim1 yaygilasmistir (Cinkir ve Demirkasimoglu, 2015:
199). Bu ¢alismada da veri toplama teknikleri olarak nitel yaklasimda derinlemesine

miilakat teknigi, nicel yaklagimda ise yapilandirilmis anket teknigi kullanilmistir.

Calismada cevap aranan soruya yonelik bilgi edinme istegi bir arastirmanin
en temel veri toplama giidiisiinii olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama
araglarinin olusturulmasimin ardindan verileri toplamak amaciyla yari-yapilandirilmisg
anket ve yari-yapilandirilmis derinlemesine miilakat teknikleri kullanilmistir. Yari-
yapilandirilmis anket ve yari-yapilandirilmis derinlemesine miilakat formlar

olusturulduktan sonra uzman goriislerine sunulmustur.

Uzman goriislerinin olumlu yonde olmasi sonucunda verilerin toplanacagi
kisi veya kisilere ulasmak i¢in c¢alismalara baslanmistir. Arastirmada verilerin
toplanmasi islemi birka¢ adimda gerceklesmistir. Verilerin toplanmasinda izlenen

adimlar asagidaki sekil {izerinde verilmistir.
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Sekil 24. Verilerin Toplanmas: Siirecinde izlenen Yol Haritasi

[ VERILERIN TOPLANMASI SURECI ]

|
* l

[ ikincil Veri Toplama Siireci ]

Birincil Veri Toplama Siireci

* o e e e e e e e o e S S -
Kaynak [ Ewren ve Orneklemin Belirlenmesi ] ,', " . . .
Arastirmasi ro- Diizce Unlvcrs1tc51‘ Arastirma ve
* ! Uygulama Hastanesi
1 - Deney Hayvanlar1 Arastirma ve
Arastirma Merkezlerinin | _______ _>E Uygulama Merkezi (DUHAM)
Belirlenmesi ! - Aricilik Arastirma ve Uygulama
! Merkezi (DAGEM)
1 - Bilimsel ve Teknolojik
I‘ Arastirmalar Uygulama ve Arastrma
N\,
N e~ -
A 4

1. Anket Katilimcilarimin 2. Miilakat Katilimcilarimin 3. Uzman Gorisiine |
Belirlenmesi Belirlenmesi Basvarulmasi

v

L Anket ve Miilakat uygulamalar: I¢cin Gerekli J

izinlerin Alinmas1

v v v
Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Diizce Universitesi Arastirma ve Diizce Universitesi Girisimsel Olmayan
Enstitiisii Yayin Etik Kurul izni Uygulama Hastanesi Bashekimlik izni Saghk Arastirmalar: Etik Kurul izni
1
v
Anket Goriismesi icin Randeva Miilakat Goriismesi icin Randeva
Tarihlerinin Belirlenmesi Tarihlerinin Belirlenmesi
Anket; Baslangi¢c Tarihi - 22.01.2019 < —— Arastirma Sahasinda _—— Miilakat; Baslangi¢c Tarihi - 01.04.2019
Anket; Bitis Tarihi - 29.03.2019 Verilerin Toplanmasi Mhilakat; Bitis Tarihi - 01.09.2019

v

Verilerin Kaydedilmesi ]

v

Verilerin Analizi ]" ———————————————————————————————————————

N
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Birinci asamada ikincil veri toplama siireci olarak konuya yonelik gerekli
literatlir taramalar1 gergeklestirilmistir. Bu noktada arastirma, okuma ve yazma
seklinde ii¢c asama belirlenmistir. Calismada hem yaymlanmis hem de
yaymlanmamis ikincil veriler kullanilmistir. Yayinlanmis veriler; (1) yerel veya
ulusal hiikiimetlerin ¢esitli yayinlari, yabanci devletlerin veya uluslararasi
kurulusglarin ¢esitli yayimnlari ve iiniversiteler tarafindan hazirlanmis gesitli arastirma
raporlari, (2) cesitli yazarlarin, dergilerin ve gazetelerin kitaplari, (3) {niversite
kiitiiphanelerinden cesitli kaynaklar, teknik ve ticari dergiler, (4) internet siteleri ve
(5) kamu kayitlar1 ve istatistikleri, tarihi belgeler ve yaymlanmig diger bilgi
kaynaklar1 gibi cesitli yayinlar kullanilmigtir. Yaymlanmamis olarak da bilim
adamlar1 ve arastirma gorevlilerinin ¢esitli yayinlari, kamu kuruluslar1t ve 6zel
sahislarin ¢esitli yayinlar1 seklinde siralanabilir. Kaynak incelemeleri sonucu gerekli
veri toplama teknikleri olan anket ve miilakat formlar1 son seklini aldiktan sonra saha
calismalarma baslanmistir. Ikincil verilerden sonra birincil veri toplama teknigine de

miiracaat edilmistir.

Birincil veri toplama yOntemlerinden, anket ve miilakat teknikleri
kullanilmistir. Buna ek olarak da uzman goriisiine bagvurulmustur. Bu asamada
oncelikle evren ve Orneklem belirlenmistir. Daha sonra arastirma yapilacak
merkezler belirlenip goriisme yapilacak kisiler bilgilendirilmistir. Katilimcilarin
belirlenmesinden sonra Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Yayin Etik Kurulu,
Diizce Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesi Bashekimlik izni ve Diizce

Universitesi Girisimsel Olmayan Saglik Arastirmalar Etik Kurul izinleri alimmustir.

Aragtirmanin etik olarak uygun olduguna karar verilmesinden sonra anket ve
derinlemesine miilakat gorligmelerine katilim gosterecek bireylerden goriigmelerin
yapilmas1 i¢in randevu tarihleri alinmistir. Gorligmelerin yapilacagi sirada
katilimcilardan ses kaydi alinmasi i¢in izin alinmig ve goriismeler ses kayitlar ile
gerceklestirilmistir. Daha sonra bu kayitlar arastirmaci tarafindan Microsoft Word®
dosyasina aktarilarak Microsoft Excel® programi ile analiz edilmistir. Dosyalara
aktarilan derinlemesine miilakat verileri igerik analizine tabi tutularak analiz
edilmistir. Anket ve miilakat uygulamalarina yonelik ¢alismalar arastirmaci

tarafindan yiizyiize goriisiilerek yapilmistir.
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7.5. Verilerin Analizi

Bu asamada nitel analiz teknigi kullanilarak Porter’in modelinde yer alan
temel ve alt degiskenler Diizce Ili’nin geleneksel ve tamamlayict tip sektdriiniin

uluslararasi rekabetgilik analizini tespit etmek i¢in uygulanmaistir.

Verilerin analizinde GETAT sektoriinlin uluslararasi rekabet¢ilik diizeyini
ortaya koymak ic¢in nicel ve nitel tekniklerde farkli ama birbirine denk Olgiiler
kullanilmistir. Nitel analizde [0-100], nicel analizde ise [1-5] aralik Ol¢limleri
kullanilmistir. Yani nitelde 100 en yiiksek diizeyi ifade ederken, ayni esitlikte nicelde
de 5 degeri en yliksek diizeyi ifade etmektedir. Asagidaki tabloda bu 6Slgiiler gorsel

bir sekilde sunulmustur.

Tablo 14. Anket ve Miilakat Verilerine Yonelik Olusturulmus Rekabetcilik
Pozisyonlarinin Aralik Degerleri

Ny | Ntk | ot | i el
Aralikli Degerler/100 Dﬁéiﬁlil/s dAerggrlilr/loo
izegin izerinden iizerinden
0 1 0 Diisiik
0-25 1-2 0-25 Diisiik-Orta
25-50 2-3 25-50 Orta
50-75 3-4 50-75 Orta-Yiiksek
75-100 4-5 75-100 Yiiksek

Yukaridaki tabloda anket ve miilakat teknikleri ile toplanan verilerin verecegi
sonuglara gore Diizce Ili’nin geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin uluslararasi
rekabet¢ilik pozisyonunu temsil edecek degerler verilmistir. Derinlemesine miilakat
ve uzman gorlisii 0-100, anket ise 1-5 aralifindaki degerlerle dlciilmektedir. Buna
bagl olarak derinlemesine miilakat tekniginde 100, anket tekniginde ise 5 degerleri
en yiiksek diizeyleri temsil ederken O ve 1 degerleri ise en diisiik diizeyi temsil

etmektedir.

Aragtirmada nicel ve nitel yontemler birlikte kullanilmis olup, nicel ve nitel

arasgtirma siiregleri, ayr1 ayr1 degerlendirmeye tabi tutulmustur.
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7.5.1. Nitel Veri ile GETAT Sektoriiniin Uluslararasi

Rekabetcilik Analizi

Analiz Yontemi

Nitel arastirmacilar veri analizi i¢in nicel yaklagimdan farkli bir yaklagim
kullanmaktadir, ¢ilinkii nitel arastirmalardaki veriler sayilardan degil kelimelerden ve
resimlerden olusmaktadir. Arastirmacilar bu yaklasimda istatistik kullanmaktan
ziyade, incelenen arastirma konusunu tanimlamak ic¢in toplanan kelimeleri ve
resimleri analiz etmektedir. Nitel veri tabanini analiz ederken, arastirmacilar metni
veya resimleri boliimlere (6rnegin ciimle gruplart) boler ve her boliimiin anlaminm
yorumlar. Esneklik, g¢esitlilik ve yaraticilik nitel verinin analiz edilmesini
tanimlamaktadir. Her nitel c¢alisma, verilerin analiz edilmesinde bazi yeni
yaklagimlar gerektirdiginden birbirinden farkli 6zellikler tasimaktadir. Bu agidan
arastirmaci, arastirma veya elde edilmis verilerin ozelliklerine bagli olarak ve
alanyazinda mevcut veri analiz tekniklerini de degerlendirerek, ¢alisma icin verilerin
analiz planin1 gelistirmelidir (Yildirim ve Simsek, 2005: 221). Nitel verilerin analiz
edilmesi siiregleri farkli yazarlar tarafindan degerlendirilmistir. Asagidaki tabloda bu

yaklagimlardan dort tanesi karsilastirilmistir.

Tablo 15. Nitel Veri Analiz Stiregleri Karsilastirilmasi

Yazar Veri Analiz Siireci Tanimi
Aragtirmaci objektif bir sekilde orijinal metne bagli kalarak ve bireylerin
Betimsel yaklasim goriislerini dogrudan alintilayarak okuyucuya betimsel bir yaklagimla
verileri sunmak
Wolcott . . = -
. . . Ilk agama siireci de déhil olmak iizere agiklayict ve nedensel sonuglar elde
(1994) Sistematik analiz . . . . .
edilmesi amaci ile sistematik analiz yapmak
Bu asama birinci ve ikinci agamalar temel alinip arastirmacinin yorumlarini
Yorumlama
da kapsamaktadir.
Verinin iglenmesi Veriler incelenir ve kodlanir.
Miles ve Verinin gorsel hale Ik asama"so.rllugu.r.lq’a ortaya ¢ikan tema ve kavramlar 111$k1.1e.nd.1r111p acik bir
.. . formata doniistiiriiliir veya ortaya ¢ikmig tema, kavram ve iligkiler ele
Huberman getirilmesi
(1994) alinarak sonuca ulagilir.
Sonug ¢ikarma ve Son asamada ortaya ¢ikmig tema, kavram ve iliskiler yorum, kargilagtirma
teyit etme ve teyit agamalarina tabi tutulur.
Betimleme Veriler ayrintili ve derinlemesine tanimlanir
Siniflama Tanimlana veriler kodlanir ve bu kodlara gore de siniflandirilir.
Dey (1993) - T TIEN
_— . Kodlanmis veriler birbiri ile iliskilendirilir ve daha sonra bu
lliskilendirme R .
iliskilendirilmeler yorumlanir.
. . Toplanan veriler, 6nceden belirlenmis temalar dahilinde 6zetlenerek
Strauss ve Betimsel Analiz
. yorumlanir
Corbin B Ide edilmis verilerin agikl slayacak k
(1990) Icerik Analizi u agsamanin amaci elde edilmis verilerin agiklanmasini saglayacak kavram

ve iligkilerin bulunmasidir.

Kaynak: Yildirim ve Simsek, 2005: 221-227.
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Yukaridaki tabloda da goriildiigii iizere nitel verilerin analiz edilmesinde ilgili
literatiir ¢esitli kavram ve yaklasimlar sunmaktadir. Genel olarak bakildigi zaman
tiim yaklagimlarin ortak en 6nemli noktas1 verilerin betimlenmesi ve temalarin ortaya
cikarilmasidir. Diger taraftan one ¢ikan bir diger nokta ise, arstirmacinin getirdigi
yorumlar ve gozlemlenmis temalarin birbiri ile iligkilendirilmesidir. Her ne kadar
literatlirde bu yaklasimlar farklilik gosterse de yapilacak analizlerin derinligine gore
verilerin analizi 6zlinde iki asamada gergeklestirilebilmektedir. Bu agidan Strauss ve
Corbin (1990)’in Onerileri olan betimsel analiz ve icerik analizi verilerin analiz

stirecini daha basit bir sekilde incelemektedir (Yildirim ve Simsek, 2005: 223).

Nitel veri analiz teknikleri olan betimsel analiz ve icerik analizi kesin hatlarla
ayrilmayarak  verilerin  derinligine analiz  edilmesi noktasinda farklilik
gostermektedirler. Yani betimsel analiz yiizeysel olmasi ve arastirmanin dnceden
acik bir sekilde belirlenmis kavramsal yapisinin olmast ile igerik analizinden farklilik
gostermektedir. Diger taraftan icerik analizi, daha 6nceden belli olmayan boyut ve
temalarin ortaya ¢ikmasini saglamakta ve elde edilen verilerin derinlemesine analiz
edilmesine imkan tanimaktadir (Yildirim ve Simsek, 2005: 223). Bu aragtirmada da
icerik analizinin, betimsel analizden daha kapsamli ve irdeleyici olmasi nedeni ile

arastirma verilerinin analiz edilmesi i¢in icerik analizine miiracaat edilmistir.
o Icerik Analizi (Content Analysis)

Icerik analizi (content analysis), birtakim metodolojik ara¢ ve tekniklerin
biitiinii olarak ¢esitli sdylemlere uygulanan bir analiz teknigidir. Igerik analizi
tekniginin temel amaci; 6znel etkenlerden arindirilmayr saglamak i¢in bir séylemin
anlasilmasini ve yorumlanmasini saglamaktir. Soyleki ulagilan kavram ve iliskilerin,
toplanan verileri agiklamasi saglanir. Okuyucunun bilgisine, tutumuna, sezgisine,
referans cergevesine ve degerlerine bagl olarak kolay ve otomatik bir bigcimde
yapilmis yorumuna karsi nesnel okuma ilkelerini sunmaktadir. Icerik analizi bir
sOylemin {istii ortiilii olan gizil igerigini desifre etmeyi saglamaktadir. Buna bagh

olarak igerik analizi ikinci bir okumadir da denilebilir (Bilgin, 2014: 1).

Betimsel analiz teknigi verileri 6zetleyerek yorumlamaktadir. Ancak buna

nazaran igerik analizi, bu verileri daha derinlemesine analiz ederek, betimsel analiz



172

yolu ile ortaya c¢ikarilmamis tema ve kavramlar kesfedilebilmektedir. Bu acidan
icerik analizi yardimi ile veriler tanimlanabilmekte ve verilerin i¢inde gizli birtakim
gercekler giinyiiziine ¢ikarilabilmektedir. Temel olarak okuyucunun anlayabilecegi
bir sekilde, birbirine benzer Ozellikteki verileri belirli bir kavram ve temalar
dahilinde birlestirmeyi ve yorumlamayi saglamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2005:

227).

Bu calismada da icerik analizinin tercih edilmesinin nedeni verileri
derinlemesine analiz etmek ve agiklayic1 bir sekilde bu verileri yorumlamaktir. Igerik
analizi bu amaca ulagsmak icin birka¢ adim takip etmektedir. Ancak oncelikle igerik

analizinde kullanilan baz1 terimleri tanimlamakta yarar vardir.

Tablo 16. i¢erik Analizinde Sik Sik Kullanilan Baz1 Terimler

Terim Tanim
Tiimevarimel Eldeki verilerin iginde yer alan kavramlari ve bu kavramlar arasindaki iliskileri kodlama
Analiz yardimi ile ortaya koyma iglemidir. Kuram olusturma olarak da isimlendirilmektedir.

Analiz edilecek olan verinin neyi nasil tanimladigini gdsteren bir sistem olup belli bir metini
isimlendirmektir. Kodlama, bir anlamda verilen mesaj iizerinde iglem yapmaktir. Temanin

Kodlama indirgenmis bir pargasi olan kod temadan bagimiz olmayip benzer bir varsayim dayanagi
olmaktadir

Kavram Verilerin i¢inde var olan anlamli olaylara ve boliimlere yiiklenen anlamdir.

git;ga(;rl Igerik analizinde ortaya ¢ikarilmis kavramlarin belli bir tema basliginda toplanmasidir.

Kaynak: Yildirim ve Simsek, 2005: 227-228; Bilgin, 2014: 12.

Icerik analizinde sik sik kullanilan terimler yukaridaki tabloda tanimlanmustir.
Bu kavramlar ele alindiktan sonra derinlemesine miilakat teknigi ile elde edilmis
nitel veriler, icerik analizi asmalarindan gegirilerek incelenmektedir. Icerik
analizinde nitel veriler dort asamada analiz edilmektedir: verilerin kodlanmasti,
temalarin  bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi ve bulgularin
tamimlanmasi ve yorumlanmast (Yildirnm ve Simsek, 2005: 228). Bu asamalar sirasi

ile asagida degerlendirilmistir.
1. Verilerin Kodlanmasi

Verilerin kodlanmasi igerik analizinin ilk asamasini olusturmaktadir. Bu
adimda arastirmact kisi elindeki bilgileri inceleyip anlamli bdliimlere (yani sozciik,

climle, paragraf veya bir sayfalik veri olabilir) ayirmaktadir. Daha sonra bu
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boliimlerin her birinin kavramsal agidan ne anlama geldigi ortaya cikarilir. Anlaml
bir biitiin icinde bulunan bu boliimler sézciik veya sozciiklerden olusan bir deyimle,
arastirmaci tarafindan isimlendirilir, baska bir ifade ile kodlanir. Burada dikkat
edilmesi gereken nokta olusturulmus anlamli bdliimlere tanimlayict kodlarin
atanmasidir. Elde edilmis verilerin ¢esitli bdliimlerinde yakin anlam ifade eden
veriler, ayn1 kodlarla kodlanir ve bu sekilde, anlam ag¢isindan iliskili olup da farkl
boliimlerde bulunan verilerin birlestirilmesi ve iliskilendirilmesi saglanabilmektedir.
Bu kodlama sistemi de nitel verinin diizenlenmesi i¢in kolaylik saglamaktadir

(Y1ildirim ve Simsek, 2005: 228).
2. Temalarin Bulunmasi

Verilerin kodlanip siniflandirilmast bir veri setinin analizi i¢in yeterli bir
islem degildir. Bu asamada daha 6nce olusturulmus kodlara bagli olarak verileri,
belirli bir seviyede agiklayabilecek ve belli kategoriler altinda kodlar1 toplayabilecek
temalarin ortaya c¢ikarilmasi gerekmektedir. Ancak kodlar bir arada kodlanip
incelendikten sonra temalar bulunur ve bu sayede kodlarin birbiri ile olan ortak
taraflar1 bulunmaya calisilir. Bu isleme de tematik kodlama islemi denilmektedir.
Yani kodlamalar yardimi ile veriler kategorize edilmektedir. Tematik kodlama islemi
yapilmadan, olusturulan kodlar ile verlerin diizenlenmesi ve aralarinda anlamli
baglar kurmak zor olabilir. Dolayisi ile olusturulmus kodlarin farkli ve benzer
yonleri saptanmali ve buna bagli olarak aralarinda iliski olan kodlar1 bir biitiin

seklinde gosterebilecek temalar belirlenmelidir (Yildirim ve Simsek: 2005: 236).
3. Verilerin Kodlara ve Temalara Gore Diizenlenmesi ve Tanimlanmasi

Verilerin  kodlanmasi ve temalarin bulunmasi sonucunda verilerin
diizenlenebilecegi bir sistemin olusturulmasi gerekmektedir. Elde edilen veriler bu
sisteme gore diizenlenmekte, daha sonra belli olgular dahilinde veriler tanimlanarak
yorumlanabilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta verilerin, anlasilir ve
acik bir dille okuyucuya sunulmasidir. Bu nedenle sunulan verilerin tanimlayici
olmasi ve ilk elden sunulmasi gereklidir. Arastirmaci kisisel yorum ve agiklamalarda

bulunmamalidir (Yildirim ve Simsek, 2005: 237-238).
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4. Bulgularin Yorumlanmast

Bu son asama arastirmacinin sunulmus ve tanimlanmig bulgulara yorum ve
sonu¢ getirmesidir. Arastirmaci verileri ilk elden topladigi ve verileri topladigi
sahada bizzat bulundugu i¢in, onun bulgulara getirecegi yorumlar énemlidir. Ciinkii
aragtirmaci inceledigi konunun dogal bir parcasi olmaktadir (Yildirim ve Simsek,

2005: 238).
e Icerik Analizinin Giivenirligi ve Gecerligi

Icerik analizinde giivenirlik yiiksek oranda kodlayicinin kendileri ve
kodlayicinin olusturmus oldugu kodlarin giivenirligi ile ilgili olmaktadir. Kodlayici
giivenirligi ise, ayn1 metnin ayn1 veya farkli kodlayicilar tarafindan ayni sekilde
kodlanmasin1 gerekli kilmaktadir (Bilgin, 2014: 16). Igerik analizinde gegerlik ise,
olaylar veya mesajlarin bozulmadan ulastirilmast amag¢ ve araglar arasindaki
uygunlugu test etmektedir ki bu da gecerligi saglamaktadir. Icerik analizi gecerligi;
icerik, tahmin, karsilastirma ve yorumlama seklinde dort farkli sekilde
yapilabilmektedir (Bilgin, 2014: 16). Bu c¢alismanin nitel verilerinin analizinde
kullanilan tematik kodlama analizi jenerik (tanitici) bir yaklasim olarak sunulmustur.
Caligmanin nitel analiz bulgular baslig1 altinda analiz edilen nitel veriler, yukarida
anlatilanlar seklinde degerlendirilmis ve sonuglandirilmistir. Nitel analiz bulgular
basliginda da oncelikle teoriden yararlanilmis daha sonra yukarida belirtildigi gibi
veriler kodlanmis, temalar bulunmus, veriler diizenlenip tanimlanmis ve son olarak
bulgular yorumlanmistir.  Toplanan verilerin analizini kolaylastirmak adina
Microsoft Office® uygulamalari olan Word ve Excel programlari kullanilmistir. Bu
noktada miilakat sonuglarini analiz i¢in Oncelikle kodlama sistemi olusturulmustur.
Daha sonra bu kodlamalar ayr1 bagliklar seklinde degerlendirilmis ve her bir kod
basligina gore temalar bulunmustur. Bu sekilde kodlarin bir biitiin i¢inde tek anlam

ifade etmesi saglanmistir.

Nitel verilerin analizinde degiskenlerin her biri tek dereceli olarak [0-100]
araliginda degerlendirilmistir (Eraslan vd., 2007: 211: Bulu vd., 2006: 57). Bu
noktada her bir degisken, tek dereceli olarak bes kategoride (yiiksek (75-100), orta-
yiiksek (50-75), orta (25-50), disiik-orta (0-25) ve diisikk (0)) arali Olgiim
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kullanilarak degerlendirilmistir. Modelde yiiksek “y” ile, orta-yiiksek “oy” ile, orta
“0” ile, diisiik-orta “do” ile ve diisiik “d” ile sembollestirilmistir. Degiskenlerin her

birinin mevcut durumlar1 degerlendirilmistir.

Biitiin degerlendirmeler yapildiktan sonra veriler normalize edilerek sektoriin
rekabetcilik seviyesi tespit edilmistir. 100 en yiiksek rekabetcilik diizeyini temsil
ederken say1 sifira yaklastikca rekabet diizeyi diisecektir. Diizeyler, uzman
katilimcilarin uluslararasi karsilastirma yapmalari ile her bir degisken ayr1 ayri 100
tizerinden puanlandirilarak belirlenmistir. Biitiin faktorlerin diizeyleri saptandiktan
sonra, aynit metodoloji, sektoriin rekabetcilik pozisyonunu ortaya cikarmak igin
tekrarlanmigtir. Faktorlerin rekabetgilik diizeyi icin etkinlik dereceleri ulasilacak

sonucu belirlemistir.

Bu calismada, nitel analiz tekniginin de tercih edilmesinin nedeni anket
verilerinin giivenilirligini arttirmaktir. Bu miilakat tiirlinde Onceden arastirmaci
tarafindan belirlenmis sorular ve/veya 6zel konular yer almaktadir. Goriismelerde
arastirma sorularma yanit arayan 5 soruluk bir goriisme formu kullanilmistir.
Goriismeye baslamadan 6nce ilgili kisilere arastirmanin konusu ve amaglar1 hakkinda
genel bilgi ve gizlilik konusunda giivenceler verilmistir. Her goriisme ortalama 20-25
dakika slirmiistiir. Miilakat asamasinda 20 kisiye ulasilmistir. Bunlardan 5 tanesi
igsel tutarlilik agisindan saglikli olmamasit nedeni ile analiz dis1 birakilmistir.
Katilimeilar siras1 ile 3 Kimyager, 2 Farmakolog, 2 Kimya Miihendisi, 1 Aile
Hekimi, 1 Biyolog, 1 Biyoteknolog, 1 Tibbi Fizyolog, 1 Elektrik Miidendisi, 1 Gogiis
Hastaliklari Uzmani, 1 Kalite Uzmani, 1 Isletmeci ve 5 Aile Hekimi Asistan1

seklindedir.

Katilimeilardan izin alinarak goriigmeler ses kaydi ile kaydedilmistir. Daha
sonra bu miilakatlardan elde edilen dokiimanlar bilgisayar ortamina (Word ve Excel)
aktarilmistir. Bu asamada katilimcilara o6zellikle kimliklerinin sakli tutulacag,
diisiincelerinin  sadece arastirma amaciyla kullanilacagi ve fglincii  kisilere
aktarilmayacag1 konusunda giivence verilmistir. Elde edilen miilakat dokiimleri daha
sonra icerik analizine tabi tutulmustur. Bu dokiimanlara yonelik icerik analizi
teknigine miracaat edilerek tematik kodlama yapilmis ve bulgular tanimlanarak

yorumlanmustir.
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7.5.2. Nicel Veri Analiz Yontemi ile GETAT Sektoriiniin Uluslararasi
Rekabetcilik Analizi

Nicel verilerin analizinde degiskenlerin her biri tek dereceli olarak [1-5]
araliginda  degerlendirilmistir.  1-5 araliginda degerlendirilmesinin  nedeni
degiskenlerin aritmetik ortalamasi alinarak uluslararasi rekabetcilik pozisyonunun

belirlenmesidir (Eraslan vd., 2007: 211: Bulu vd., 2006: 57).

Bu noktada her bir degisken, tek dereceli olarak bes kategoride -yiiksek (4-5),
orta-yiiksek (3-4), orta (2- 3), diisiik-orta (1-2) ve diisiik (0) arali 6l¢iim- kullanilarak
degerlendirilmistir. Arali Olglimler derinlemesine miilakat analizinde 0-100
araligindaki 6lceklerle dogru orantili olacak sekilde belirlenmistir. Ornegin nicelde
yiiksek (4-5) aralik degerini temsil ederken, ayn1 diizeyde nitelde de yiiksek 75-100

araligima denk gelmektedir. Modelde yiiksek “y” ile, orta-yiiksek “oy” ile, orta “o0”

ile, diistik-orta “do” ile ve diisiik “d” ile sembollestirilmistir.

Degiskenlerin her birinin mevcut durumlar1 degerlendirilmistir. Ornegin, Ar-
Ge alt degiskeni firma stratejisi ve rekabet yapisi faktorii icin ¢ok biiyiik dneme
sahiptir; dolayistyla mevcut durumu diinya 6lgeginde diisiiniildiigiinde, orta seviyeli
olarak tespit edildigi i¢in 2-3 arahiginda deger almistir. Sonu¢ olarak Ar-Ge
degiskeninin degeri katilimcilarin degerlendirmelerinin ortalamasi olarak 2.80 tespit

edilmistir.

Her bir faktoriin altinda yer alan degiskenlerin mevcut durumlari rakamsal
olarak belirlendikten sonra, ayni metodoloji sektoriin rekabet¢ilik pozisyonunu
ortaya ¢ikarmak i¢in Elmas Modeli’nin 5 ana faktorii i¢in de tekrarlanmistir. Biitiin
degerlendirmeler yapildiktan sonra veriler normalize edilerek sektoriin rekabetgilik
seviyesi tespit edilmistir. 5 en yliksek rekabetcilik diizeyini temsil ederken say1 sifira

yaklastik¢a rekabet diizeyi diisecektir.

Biitiin faktorlerin diizeyleri saptandiktan sonra, ayni metodoloji, sektdriin
rekabet¢ilik  pozisyonunu ortaya ¢ikarmak i¢in tekrarlanmistir. Faktorlerin

rekabetcilik diizeyi icin etkinlik dereceleri ulasilacak sonucu belirlemistir.
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Arastirmanin bu asamasinda, Porter modelinin 6ziinii olusturan bes ana
baslikta katilimcilarin  GETAT sektoriiniin - uluslararas1 rekabetcilik analizini
degerlendirmeye yonelik sorular1 igeren anket yontemi kullanilmistir. Anket teknigi
ile toplanan veriler Sosyal Bilimler I¢in Istatistik Programu (Statistical Package for

the Social Sciences- SPSS) 21 yardimi ile analiz edilmistir.

Calismada betimleyici ve kesfe yonelik arastirma yaklasimlar: kullanilmistir.
Betimleyici istatistik testleri; frekans (ortaya ¢ikma sikligl), ylizde, medyan, mod,
standart sapma, varyans ve ¢apraz tablolar seklinde siralanabilir (Field, 2018: 140).
Bu analizler elde edilen verilerin genel durumlar1 hakkinda fikir verme agisindan

Onem tasimaktadir.

Verilerin normal dagilima uygunlugu durumunda parametrik analiz
teknikleri, normal dagilima uygun olmadigr durumlarda ise nonparametrik analiz
teknikleri kullanilmaktadir (Bayram, 2009: 105). Bu arastirmada, yiizde, frekans
(ortaya c¢ikma sikligil), varyans ve standart sapma kullanilacaktir. Diger taraftan

arastirmada verilerin dagilim acisindan incelenmesi degerlendirilecektir.

Cesitli normallik teslerinden yararlanilarak verilerin normal dagilim gosterip
gostermedikleri ortaya koyulabilmektedir. Ki-Kare, Kolmogorow-Smirnov, Lilliefors

ve Shapiro — Wilk gibi testler bu testlerin en ¢ok bilinenleridir.

Bu caligmada da verilerin normal dagilima uygunlugunun test edilmesi i¢in
Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro Wilk testleri yapilmistir. Bu testlerin yapilmasinin
nedeni ise c¢alisgma verilerinin sonug¢larinin daha giicli bir sekilde ortaya

konulmasidir.

Bir veri setinin normalligini test etmek icin Test of Normality (Normallik
Testi) tablosu degerlendirilir. Kolmogorov-Smirnov veya Shapiro Wilk testleri
ortalama ve standart sapma ile her bir gruba ozgii sonuglarin normal dagilip
dagilmadigini test etmektedirler. Shapiro-Wilk digerinden daha cok tercih edilen
giiclii bir test olmaktadir. Bu noktada onem arz eden deger sig. (Significant-
Normallik) degeri olmaktadir. Shapiro Wilk testi gbzlem sayist 29°dan az olunca,

Kolmogorov-Smirnov testi ise gbzlem sayis1 29’dan fazla olunca kullanilabilir. Sig.
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degerinin >0,05 olmasi verilerin normal dagildigin1 gosterir (Field, 2018: 248-249;

Hinton vd., 2004: 31-32). Tablo 17°de veri setine iliskin normal dagilima uygunluk

analizi sonuglar1 gosterilmektedir.

Tablo 17. Normal Dagilima Uygunluk Testi

Boyutlar Kolmogorov- Shapiro-Wilk
Smirnov*
Statistic | df | Sig. | Statistic | df | Sig.
GiRDi KOSULLARI
Insan Kaynaklari L1551 173 ,000 ,958 | 173 ,000
Fiziksel Altyap1 ,134] 173] ,000 ,962 | 1731 ,000
Fiziksel Ustyapl 151 173 ,000 982 1731 ,024
Hammadde ,192| 173| ,000 942 | 173 ,000
Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi 221 173| ,000 920 173 ,000
Bilim ve Teknoloji L1881 173 ,000 ,949 | 173 | ,000
TALEP KOSULLARI
I¢ Talep ,143| 173| ,000 ,969 | 173 ,001
Dig Talep ,285| 173] ,000 ,883 | 173 ] ,000
Avrupa Birligi Pazarina Yakinlik 268 | 173| ,000 ,876 | 173 | ,000
Secici Tiiketici ,202 173] ,000 ,936 | 1731 ,000
SEKTOREL KUMELENME
Sivil Toplum Kuruluslarinin Faaliyetleri 218 173| ,000 940 173 ,000
Finansal Kurumlarin Faaliyetleri L1941 173 ,000 950 173 ,000
Medyanin Faaliyetleri 1751 173 ,000 947 173 ,000
Tedarikgilerin Durumu 274 173| ,000 ,888 | 173 ] ,000
Ar-Ge Kurumlarinin Faaliyetleri 208 173| ,000 ,937 | 173 ,000
FIRMA STRATEJISi YAPISI VE REKABET
Ar-Ge Stratejileri ,222 173] ,000 913 | 173,000
Genel Stratejiler ,278 | 173] ,000 ,864 | 173 ,000
Rekabet Stratejileri ,286 | 173| ,000 ,878 | 173 ,000
Etkin Pazarlama Stratejileri 240 173| ,000 918 | 173 ,000
Kapasite Kullanimi 2731 173| ,000 ,878 | 173 ,000
DEVLET’IN ROLU VE ETKINLIGI

Mevzuat ve Biirokrasi 2471 173 ,000 904 | 173 ,000
Tesvik 218 173] ,000 9421 173,000
Denetim ,3191 173] ,000 ,8521 1731 ,000

Analiz sonucunda verilerin normal dagilim gostermedikleri goriilmiistiir. Bu

nedenle arastirma verilerinin analizinde nonparametrik testler kullanilacaktir. Bu
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analizlere bakildiginda, katilimeilarin demografik 6zelliklerine gore geleneksel ve
tamamlayict tip sektoriiniin uluslararast rekabetciligine iligkin tutumlar1 ve
katilimeilarin sektoriin rekabet edebilirlik gilicline yonelik diisiinceleri arasindaki
farkliliklar1  6lgmek icin Kruskal-Wallis testi ve Mann Whitney U testi
kullanilacaktir. Arastirmada ayrica veri azaltmak amaciyla faktor analizi; bununla

birlikte iligki analizinde nonparametrik korelasyon analizi kullanilmistir.

T-testlerinin parametrik olmayan alternatifi Mann Whitney U testidir. Mann
Whitney U testi iki grup arasinda bir karsilastirma yapmayi saglamaktadir. Bu
analizde, t-testinde de oldugu gibi iki grubun arasindaki meydanlar
karsilastirilmaktadir (Bayram, 2009: 116). Bu arastirmada, iki gruba sahip
demografik degiskenlerde, gruplar arasinda GETAT sektoriinlin uluslararasi
rekabetcilik diizeyine iliskin diisiincelerinin farklilik tasiyip tasimadigini belirlemek

amaciyla kullanilacaktir.

Kruskal-Wallis testi normal dagilim gostermeyen gruplarda {i¢ veya daha
fazla sayida grubun ortalamalar1 arasindaki farkliligin anlamliligini test amaciyla
kullanilan bir tekniktir. Tek yonlii varyans analizinin (ANOVA) nonparametrik
karsiligidir (Bayram, 2009: 122). Bu arastirmada, ii¢ veya daha fazla gruba sahip
demografik degiskenlerde, gruplar arasinda GETAT sektoriiniin uluslararasi
rekabetcilik diizeyine iliskin diisiincelerin farklilik tasiyip tasimadigini belirlemek

amaciyla kullanilacaktir.

Faktor Analizi, kiiciik bir dizi temel degisken grubunun veya faktorlerin
orijinal degiskenler grubundaki varyasyonu agiklayabildigini gérmek i¢in biiyiik veri
setlerindeki degiskenler arasindaki korelasyonu inceleyen bir dizi istatistiksel
prosediir i¢in kullanilan bir terimdir. Bu nedenle, faktor analizi, genellikle ankette
toplanan verileri, birka¢ temel boyutta 6zetleme veya azaltmanin bir yolu olarak
goriilebilir. Bir faktor analizi, altta yatan faktorlerin olup olmadigini gérmek igin,
bunlar arasindaki korelasyona dayanarak degiskenler arasindaki iliskileri inceler
(Hinton vd., 2004: 140). Bu arastirmada, GETAT sektOriiniin uluslararasi
rekabetgilik diizeyine iligkin faktor analizi, veri azaltimi islemi yapmak amaciyla

kullanilacaktir.



Faktor Analizi ile Veri Azaltimi

Tablo 18. Faktdr Analizi Ile Azaltilmis Veri Seti
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No Veri Setinden Cikarilmis Soru Sorunun Alt Degiskeni
2 Ingilizce lisansa sahip ¢ok genis bir yetenek havuzu ve yaygin bir beceri tnsan Kaynaklart
durumu mevcuttur.
Diizce {linde GETAT sektorii icin hammadde fiyatlar1 uluslararasi rekabet
18| . A - Hammadde
diizeyine gore yiiksektir.
Diizce Ilinde GETAT sektbriiniin enerji kullanim olanaklar1 uluslararas .
19 L —_ . Enerji
rekabet diizeyine gore yiiksektir.
20 Sektoriin ihtiyag duydugu enerji altyapisinin olanaklari gelismistir. Enerji
21 Diizce ilinin GETAT sektoriinde enerji fiyatlart oldukea yiiksektir. Enerji
34 D”uzce I.hnde yeni pazarlarin gelisme hizi uluslararasi rekabet diizeyine gore Nitelikli Talep
yiiksektir.
35 Bolge. ha}l}(l selftorqn bolge}y§ saglayacag1 sosyo-ekonomik faydalar hakkinda Nitelikli Talep
yeterli bilin¢ diizeyine sahiptir.
41 Bu §ektorun hizmetlerinden yararlanan hastalarin giicii, bu sektor igin bir Seici Tiiketici
tehdit olusturur.
47 | Sektoriin liniversiteler ile olan iligki diizeyi yiiksektir. Universitelerin faaliyetleri
Bilgi treten kurumlar (iiniversiteler, GETAT egitim merkezleri, turizm |
48 | arastirma merkezleri, turizm okullar1 vs.) sektdriin gelismesine yonelik etkin | Universitelerin faaliyetleri
calismaktadir.
- g . . R . Ji. . Yerel Yonetimlerin
49 | Sektoriin yerel yonetimler ile olan iliski diizeyi ytiksektir. Faaliyetleri
50 Yerel yonetimler sektoriin gelismesine yonelik etkin ¢aligmaktadir. (fiziksel | Yerel Yonetimlerin
altyapi-kentsel doniisiim vs.) Faaliyetleri
51 | Kamunun sektor iizerindeki denetim ve etkinligi oldukga fazladir. Yere:l Yonf_:tlmlerm
Faaliyetleri
58 | Sektordeki tedarikgilerin cografik yakinlig: yeterli diizeydedir. Tedarik¢ilerin Durumu
78 | Uretimde kullanilan teknoloji oldukga yeterli diizeydedir. Etkin .P_’aze.urlama
Stratejileri
79 D”uzce .Ilmde sektoriin {iriin yelpazesi uluslararasi rekabet diizeyine gore Uriin Yelpazesi
yiiksektir.
Sektoriin - hizmet smiflamalarinin  ikamelerinin  bulunabilirlik derecesi | ¢ .. .
80 | . Uriin Yelpazesi
yiiksektir.
Sektoriin gelismesine yonelik finansal indirimler (vergi oranlarinda indirim, | Vergiler ve SGK
91 . O M .
maliyetlerde indirim vs.) uygulanmaktadir. Odemeleri
92 Diizce Ilinde sektoriin yiiklendigi vergi diizeyleri uluslararasi rekabet Vergiler ve SGK
diizeyine gore yiiksektir. Odemeleri

Tablodaki verilere gore 19 soru analiz dis1 birakilmistir. Faktor analizleri

sonucunda bazi alt boyutlarin altindaki tiim sorular devre dis1 kalmistir. Buna gore

enerji, nitelikli talep, iiniversitelerin faaliyetleri, yerel yonetimlerin faaliyetleri ve

iirtin yelpazesi seklinde 5 alt boyut da Olgekten cikartilmistir. Bundan sonraki

adimlarda kullanilan 6l¢ek agsagidaki gibidir.
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Tablo 19. Faktor Analizi ile Veri Azaltimi Sonucu Son Olgek

Alt Boyutlar No Soru
GIRDI KOSULLARI
1 | Sektérde ihtiya¢ duyulan nitelikli insan kaynagima erisim diizeyi yiiksektir.
E 3 | Diizce’de GETAT sektoriinde profesyonellesme diizeyi yiiksektir.
% 4 | Sektoriin ihtiyag duydugu nitelikli insan kaynagmin egitim kalitesi diizeyi yiiksektir.
=
E 5 | Sektdr ¢alisanlarmim sektére yonelik deneyimleri (sektorde uzun siiredir ¢alismis olmak) yiiksektir.
= 6 Sektor calisanlarinin sektore yonelik bilgi diizeyleri (GETAT sektorii ile ilgili herhangi bir egitim
§ almis olmak) yiiksektir.
= 7 Sektor ¢alisanlarmim sektorel egitim diizeyleri (GETAT ile ilgili bir boliimden mezun veya egitim
almis olmak) yiiksektir.
8 | Sektor ¢alisanlar siirekli olarak hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmaktadir.
3 E‘ 9 | Sektore yonelik ulasim altyapisi olanaklari (havayolu, karayolu, denizyolu vs.) gelismistir.
:é = 10 | Sektoriin ihtiyag duydugu sehir i¢i ulagim olanaklari geligmistir.
=< 11 | Altyap1 hizmetleri (elektrik, su, kanalizasyon, haberlesme) yeterli diizeydedir.
g 12 | Diizce ilinin GETAT sektérii igin iistyap: kosullart yeterli diizeydedir.
3 5_ 13 | Diizce ilinin GETAT sektdriinde iiniversite ve teknik okullarin varlig: yeterli diizeydedir.
1]
"’E‘ - 14 | Temel hizmetlerin durumu (saglik, bankacilik, sigortacilik vb.) ¢ok iyi diizeydedir.
= 15 | Diizce llinin trafik yonlendirme levhalar yeterli diizeydedir.
E § 16 | Diizce ilinde sektor i¢in hammadde bulunabilirlik diizeyi yiiksektir.
E & 17 | Diizce ilinde sektoriin hammadde gesitliligi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
e @
E] E g = 22 | Sektoriin ihtiyag duydugu finansal kaynaklari (sermaye) elde etme diizeyi yiiksektir.
=] =3
g E, 3 ; 23 | Sektoriin sabit ve hizmet sunum maliyetleri oldukca yiiksektir.
. 4 24 | Sektoriin sermaye yapisi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
= Sektoriin gelismesine yonelik bilimsel arastirma kuruluslart (finiversiteler, GETAT arastirma
2z 25 - . o
z = enstitiileri, egitim merkezleri vs.) kaliteli calismalar yapmaktadir.
= % 26 | Diizce Ilinde sektoriin kullandig1 teknoloji diizeyi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
R 27 | Bilgi ve haberlesme kaynaklarinin yeterlilik ve etkinlik durumu yeterli diizeydedir.
TALEP KOSULLARI
a 28 | Sunulan hizmetler bolge halki tarafindan (i¢ talep) ¢ok fazla tercih edilmektedir.
E 29 | Yurtici halk uluslararasi standartlarda hizmet talep etmektedir.
Y Bolge halki sektoriin sundugu hizmetler hakkinda (fiyat, 6zellik, kalite, sifa 6zelligi vb. gibi)
o= 30 A . L
yeterli bilgi diizeyine sahiptir.
§‘ 31 | Sunulan hizmetler yabanci hastalar (yurtdisi talep) tarafindan gok fazla tercih edilmektedir.
]
Fv; 32 | Yurtdist hasta potansiyelinin talep pay: biiyiikliigii uluslararasi rekabet diizeyinde yiiksektir.
a 33 | Sektore olan yurtdist talep artis hizi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
E = 36 | Sektoriin Avrupa Birligi pazarma yakinligi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
ﬁ E é 37 | Yurtdisi talepte komsu iilkelerin pay: uluslararasi rekabet diizeyi yiiksektir.
£ = 38 | Sektoriin dis talep portfoyiinde komsu tilkelerin payi oldukga yiiksek diizeydedir.
e} :g 39 | Talep iizerine yeni iiriinlerin {iretilmesine uygun kalifiye isglicii mevcuttur
o
@ ﬁ 40 | Sektorde sunulan hizmetler, hastalar agisindan kolay ulasilabilir tiirdendir.
SEKTOREL KUMELENME
o = 42 | Sektoriin sivil toplum kuruluslari ile olan iliski diizeyi yiiksektir.
El E E 43 | Sivil toplum kuruluslar sektoriin gelismesine yonelik etkin ¢aligmaktadir.
E "‘2 E 44 | Sektoriin kendi sivil toplum kuruluslarini (STK) olusturma diizeyi yiiksektir.
= 'E‘ E 45 Ilgili sivil toplum kuruluslart (STK) sektoriin gelisimi igin aktif caligma seviyesi yiiksek
] diizeydedir.
M 46 | Sivil toplum kuruluslarinin sektoriin gelismesi icin ortak bir tutum gdstermesi diizeyi yiiksektir.
= g E 52 | Diizce {linde yeterli sayida déviz biirosu ve banka mevcuttur.
E E E 53 | Diizce ilinin bankacilik sektoriiniin hizmet kalitesi oldukga yiiksektir.
g 5=
= E E 54 | Finans sektoriinden yeterli diizeyde kredi alma imkani bulunmaktadir.
g g 55 | Sektor faaliyet alanlarinda diinyadaki pazar payi, bilinirlik vb. diizeyi yiiksektir.
2
> =
TS 56 | Reklam ve tanitim isletmelerinin varlig1 yeterli diizeydedir.
= 5 57 | Diizce’deki tanitim ve reklam politikalar etkinligi yiiksek diizeydedir.
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Alt Boyutlar No Soru
- Sektorde faaliyet gosteren yerel tedarikgcilerin (destekleyici firmalarin) diinyadaki yer almishk
o= 59 A A .
= £ (Pazar payi, bilinirlik) diizeyi yiiksektir.
=5
% E 60 | Profesyonel tedarikgi isletmelerin varlig: yeterli sayidadir.
= 61 | Sektore bagh tedarikei isletmelerin gelismislik diizeyi yeterli diizeydedir.
g g 62 | Sektoriin Arastirma ve Gelistirme kuruluglar ile olan iliski diizeyi yiiksektir.
D -
LE LE“ 2 63 | Sektordeki diger kuruluslarla ortak iiriin gelistirme diizeyi yiiksektir.
< FE Tcg 64 Sektoriin tiniversiteler, teknoloji gelistirme merkezleri gibi aragtirma kurumlari ile birlikte proje
X = gelistirme diizeyi yiiksektir.
FIRMA STRATEJISI, YAPISI VE REKABET
5 ;.E 65 | Sektordeki igletmeler siirekli Ar-Ge yapmaktadir.
Y
5w 66 | Ar-Ge faaliyetlerini yiiriiten kurumlar yeterli diizeydedir.
©n 67 | Diizce Ilinde sektoriin Ar-Ge harcamalari uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksek diizeydedir.
5 68 | Sektordeki igletmelerin kapasite kullanim oranlari (doluluk oranlart) yiiksektir.
Té % 69 | Sektordeki igletmeler arasinda kaliteli bir koordinasyon vardir.
5 E 70 | Sektordeki isletmelerde isci-igveren iliskileri uyumludur.
AN 71 | Sektordeki isletmeler genellikle kurumsal sirketidir.
2 E 72 | Sektoriin rekabet diizeyi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
2=
% g 73 | Sektordeki igletmeler arasinda yogun bir rekabet vardir.
=]
- ) 74 | Rakiplere kars1 ¢ok giiclii bir kalite savas1 verilmektedir.
g 5 75 | Sektordeki isletmeler markalagmaya ve tanitima yonelik stratejiler gelistirmektedir.
SESE=
g = g 76 | Sektordeki isletmeler stratejik planlar dahilinde faaliyet gostermektedir.
N
£ % 77 | Diizce linde sektdriin tanitim ve reklam politikalarmin etkinligi oldukea iyi diizeydedir.
] ] . 11 . . . . . . . .
‘5 E 81 | Diizce Ilinde sektordeki kapasite kullanimi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
2= -
g g 82 | Diizce Ilinde sektoriin yarattigi katma deger uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
DEVLET’IN ROLU VE ETKINLIGI
° 83 Devlet, tatil donemleri ve siirelerine yonelik uyguladigi politikalar ile talebin artmasini
>z saglamaktadir.
S
E & 84 Devlet, mal ve hizmet standartlart uygulamalarindaki diizenlemeler ile talebin artmasini
o E saglamaktadir.
= 85 | Kamunun sektdr {izerindeki denetim ve etkinligi oldukga fazladir.
86 Sektoriin  gelismesine yonelik yerel yonetim yatinm tesvikleri (kiiltiirel ve sosyal yasamin
desteklenmesi, dogal ve kiiltiirel yapisimin devamliligi) uygulamaktadir.
2
s 87 Sektordeki isletmeler arasindaki rekabetin artmasi i¢in devlet tarafindan 6zel sektoriin gelismesi
& tesvik edilmektedir.
88 Diizce {linde sektore verilen ihracata yonelik devlet tesvikleri uluslararasi rekabet diizeyine gore
yiiksektir. (Ar-ge, Pazar Arastirmasi, vb.)
s 39 Sektordeki isletmelerin iglevsel faaliyetlerinin yasal mevzuata uygunlugu devlet tarafindan diizenli
g olarak denetlenmektedir.
g 90 Diizce Tlinde sektdre uygulanan iiriin giivenligi denetim mekanizmasi uluslararasi rekabet diizeyine
gore yiiksektir.

Yukarida faktor analizleri sonucunda veri setinden c¢ikarilmis sorulardan

sonra geriye kalan Onermelerin tablosu verilmistir. Bundan sonraki analizler bu

tabloda yer alan veri seti {izerinden yapilmistir.

Yukaridaki iki yonteme ek olarak uzman kisilerden c¢ikan sonuglara gore

alanin degerlendirilmesi istenmis ayn1 zamanda sonug ve Onerilerde katki saglanmasi

istenmistir.
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BOLUM 8

ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu boliim, arastirmada elde edilen verilerin bulgularini analiz edilmesini
kapsamaktadir. Analizler, verilerin analizi bolimiinde se¢imi yapilan istatistiki ve

betimleyici testler yardimiyla gerceklestirilmistir.

Calismaya iligkin bulgular ti¢ ayr1 baslik altinda degerlendirilerek ayr1 ayri
gerceklestirilmistir. Bu asamalar siras1 ile demografik bulgular, nitel analiz

bulgular: ve nicel analiz bulgular: seklindedir.

Demografik bulgular kisminda demografik ozelliklere gore farkhiliklarin

analizi testleri yapilmistir.

Nicel analiz bulgularn kisminda faktor analizine iliskin bulgular testleri
yapilmis olup ¢alismanin temel yapisini olusturan Girdi Kosullari, Talep Kosullari,
Sektorel Kiimelenme, Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi ve Devletin Rolii

degiskenleri lizerine kurgulanmistir.

Nitel analiz bulgular1 kisminda ise derinlemesine miilakat teknigi ile elde
edilmis olan verilerin icerik analizine tabi tutulup tematik kodlama ile desifre
edilmesini icermektedir. Bu kisimda da nicel bulgularda oldugu gibi ¢aligmanin
temel yapisint olusturan Girdi Kosullari, Talep Kosullari, Sektorel Kiimelenme,
Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi ve Devletin Rolii degiskenleri {izerine

kurgulanmustir.
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8.1. Demografik Bulgular

Arastirma sonucu elde edilen verilere, frekans ve yiizde analizi uygulanarak
katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bulgulara ulagilmistir. Katilimeilarin

demografik 6zelliklerine iliskin bulgular Tablo 20’deki gibidir.

Tablo 20. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Frekans Yiizde %
Bayan 111 64,2
Cinsiyet Bay 62 35,8
Toplam 173 100
18-25 58 33,5
26-35 69 39,9
Yas
36-45 38 22,0
46-55 6 3,5
56 ve iizeri 2 1,2
Toplam 173 100,0
Lise 2 1,2
Universite 97 56,1
.l Yiiksek Lisans 35 20,2
Ogrenim durumu
Doktora 39 22,5
Toplam 173 100,0
Doktor 76 43,9
Meslek Yardimei Saglik 51 29,5
Personeli
GETAT Bilgisi Olan 46 26,6
Ogrenci
Toplam 173 100,0
1600 ve alt1 40 23,1
1600-2500 13 7,5
Ortalama Gelir
2501-3500 10 5,8
3501-4500 30 17,3
4501-5500 21 12,1
5501 ve iistii 59 34,1
Toplam 173 100,0
Evet 116 67,1
Geleneksel ve Tamamlayic1 Tip
Konusunda Bilgi Sahibi Hayir 57 329
Toplam 173 100,0
Evet 25 14,5

Geleneksel ve Tamamlayic1 Tip
Konusunda Egitim Almistir Hayir 147 85,0

Toplam 173 100,0
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Tablo 20’de goriildiigii lizere arastirmaya katilan bayan katilimcilarin sayist 111
(%64.2) iken bay katilimcilarin sayist 62 (%35.8) seklindedir.

Katilimcilarin yas gruplart analiz edildiginde; %33,5’inin (58) 18-25 yas
araliginda, %39,9’unun (69) 26-35 yas aralifinda, %22,0’sinin (38) da 36-45 yas
araliginda, %3,5’inin (6) 46-55 ve %]1,2’sinin 56 ve lizeri yas araliginda oldugu

goriilmektedir.

Arastirmaya katilan bireylerin 6grenim durumlar1 incelendiginde ise
%]1,2’sinin (2) lise mezunu oldugu, %56,1’inin (97) iniversite mezunu oldugu,
%?20.2’sinin (35) yliksek lisans mezunu oldugu, %22,5’inin (39) ise doktora mezunu

oldugu goriilmiistiir.

Arastirmaya katilanlarin meslek gruplari incelendiginde ise %43,39’unun
(76) doktor ¢alisan oldugu, %29,5’inin (51) yardimci saglik personlei oldugu ve
%?26,6’sinin (46) GETAT bilgisi olan §grenci oldugu goriilmiistiir.

Katilimeilarin gelir diizeyleri incelendiginde, %24,3’linlin (42) 1.600 TL ve
altt gelire sahip oldugu, %7,5’inin (13) 1.600 TL-2.500 TL aras1 gelire, %5,8’inin
(10) 2.501 TL-3.500 TL aras1 gelire, %17,3’lintin (30) 3.501 TL-4.500 TL aras1
gelire, %12,1’inin (21) 4.501 TL -5.500 TL aras1 gelire ve %8.2’sinin (37) 2.401 TL
ve %32,9’unun 5.501 TL iistii gelire sahip oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin geleneksel ve tamamlayici tip konusunda bilgi sahibi olup
olmadiklar1 incelendiginde, %67,1’inin (116) bilgi sahibi oldugu ve %32,9’unun ise

bilgi sahibi olmadig1 goriilmistiir.

Katilimeilarin - geleneksel ve tamamlayict tip konusunda egitim alip
almadiklar1 incelendiginde, %15,0’inin (26) egitim aldig1 ve %385,0’inin egitim

sahibi olmadig1 gortilmiistiir.
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8.1.1 Demografik Ozelliklere Gore Farklihklarin Analizi

Tablo 21. Farklilik Analizi Yapilan Demografik Ozellikler

No Farkliik Analizine Gore Demografik Ozellikler

1 Cinsiyetlerine Gore Katilimcilarin GETAT Sektoriiniin Rekabetcilik Analizine Yo6nelik Algilar
Arasidaki Farkliliklarin Analizi
Yaslarina Gore Katilimeilarin GETAT Sekt6riiniin Rekabetcilik Analizine Yonelik Algilart Arasindaki
Farkliliklarin Analizi
Egitim Durumlarina Gore Katilimcilarin GETAT Sektoriiniin Rekabetgilik Analizine Yonelik Algilart
Arasindaki Farkliliklarin Analizi
Meslek Gruplaria Gore Katilimeilarin GETAT Sektoriiniin Rekabetgilik Analizine Yo6nelik Algilar
Arasindaki Farkliliklarin Analizi
Gelir Diizeylerine Gore Katilimcilarin GETAT Sektoriiniin Rekabetgilik Analizine Yonelik Algilart
Arasindaki Farkliliklarin Analizi
Bilgilerine Gore Katilimcilarin GETAT Sektoriiniin Rekabetcilik Analizine Yonelik Algilart Arasindaki
Farkliliklarin Analizi
Egitim Durumlarina Gore Katilimeilarin GETAT Sektoriiniin Rekabetgilik Analizine Yonelik Algilar
Arasindaki Farkliliklarin Analizi

2

Demografik 6zelliklere gore farklilik analizleri yukaridaki tabloda belirtildigi
gibi 7 baglik altinda toplanmustir.

8.1.1.1. Cinsiyetlerine Gore Katihmcilarin Geleneksel ve Tamamlayic1 Tip
Sektoriiniin Rekabetcilik Analizine Yonelik Algilar1 Arasindaki Farkhihklarin

Analizi

Katilimcilarin cinsiyetleri ile geleneksel ve tamamlayici tip sektoriine yonelik
algilar1 arasinda farklilik olup olmadigini anlamak i¢in varsayimlar olusturulmustur.

Bunlar;

Hi: Diizce Ili’nin GETAT sektériiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel 6zellikleri, katilimcilarin cinsiyetlerine gore anlamh farklilik

gostermektedir.

Ho: Diizce ili'nin GETAT sektdriiniin uluslararasi rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel 6zellikleri, katilimeilarin cinsiyetlerine gére anlaml farklilik

gostermemektedir.

Tablo 22’de cinsiyetlerine gore katilimcilarin iki grup istatistikleri yer
almaktadir. Cinsiyeti agiklayan iki grubun bulunmasindan dolay:1 farklilik analizi

Mann Whitney U testi ile yapilmustir.
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Tablo 22. Cinsiyet ile Geleneksel ve Tamamlayic1 Tip Sektoriine Yonelik
Algilarinin Mann Whitney U Testi ile Analizi

Faktorler Kruskal-Wallis  Asymp. Sig. (2-tailed)
Girdi Kosullart
Insan Kaynaklari 3391,500 ,875
Fiziksel Altyap1 3370,000 ,820
Fiziksel Ustyap1 3069,000 236
Hammadde 2762,000 ,027
Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi 3248,500 ,529
Bilim ve Teknoloji 2742.,500 ,024
Talep Kosullar
I¢ Talep 3415,000 933
Dis Talep 3360,500 187
Avrupa Birligi Pazaria Yakinlik 3292,500 ,615
Secici Tiiketici 3156,000 352
Sektorel Kiimelenme
Sivil Toplum Kuruluslarinin Faaliyetleri 2874,000 ,065
Finansal Kurumlarin Faaliyetleri 3052,000 ,205
Medyanin Faaliyetleri 2940,000 ,104
Tedarikgilerin Durumu 3427,000 ,962
Ar-Ge Kurumlarinin Faaliyetleri 2997,000 ,146
Firma Stratejisi ve Rekabet Yapist
Ar-Ge Stratejileri 3046,000 ,193
Genel Stratejiler 3082,000 226
Rekabet Stratejileri 3221,000 458
Etkin Pazarlama Stratejileri 3078,500 232
Kapasite Kullanimi 3244,500 ,506
Devletin Rolii
Mevzuat ve Biirokrasi 3241,000 ,508
Tesvik 3014,500 ,163
Denetim 3439,500 ,996

Katilimeilarin cinsiyetleri ile geleneksel ve tamamlayici tip sektoriine yonelik
algilar1 arasindaki farkliliklar1 belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney U testi
sonuglarmma gore; Faktorlerin sig. degerlert 0.05’ten biiyiikk ¢ikmistir. Yani
katilimcilarin cinsiyetlerine gore geleneksel ve tamamlayict tip sektoriine yonelik
algilar1 arasinda farklihik bulunmamaktadir. Bu durumda faktorler ig¢in Hi

reddedilerek Ho kabul edilmistir.

8.1.1.2. Yaslarina Gore Katihmcilarin Geleneksel ve Tamamlayicr Tip
Sektoriiniin Rekabetcilik Analizine Yonelik Algilar1 Arasindaki Farkhiliklarin

Analizi

Katilimeilarin cinsiyetleri ile geleneksel ve tamamlayici tip sektoriine yonelik
algilar1 arasinda farklilik olup olmadigini anlamak i¢in varsayimlar olusturulmustur.

Bunlar;
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Hi: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel Ozellikleri, katilimcilarin yaglarima goére anlamli farklilik

gostermektedir.

Ho: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel Ozellikleri, katilimcilarin yaglarima goére anlamli farklilik

gostermemektedir.

Tablo 23’te katilimcilarin yaglar1 ile GETAT sektoriine yonelik algilar
arasinda farklilik olup olmadig1 gosterilmektedir. Yas gruplarinin ikiden fazla olmasi

nedeniyle hipotezlerin testi i¢in Kruskal-Wallis testi kullanilmistir.

Tablo 23. Katilimcilarin Yaslarina Gére Geleneksel ve Tamamlayict Tip Sektoriine
Yonelik Algilarinin Kruskal-Wallis Testi Ile Analizi

Faktorler Kruskal-Wallis  Asymp. Sig. (2-tailed)
Girdi Kosullart
Insan Kaynaklar 17,976 ,001
Fiziksel Altyap1 2,070 723
Fiziksel Ustyap1 2,140 J710
Hammadde 7,981 ,092
Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi 5,812 214
Bilim ve Teknoloji 6,633 ,157
Talep Kosullar
I¢ Talep 1,458 834
Dis Talep 1,091 ,896
Avrupa Birligi Pazarina Yakinlik 1,270 ,866
Secici Tiiketici 9,877 ,043
Sektorel Kiimelenme
Sivil Toplum Kuruluglariin Faaliyetleri 6,311 177
Finansal Kurumlarin Faaliyetleri 8,346 ,080
Medyanin Faaliyetleri ,298 ,990
Tedarikgilerin Durumu 3,042 551
Ar-Ge Kurumlarinin Faaliyetleri 4,419 ,352
Firma Stratejisi ve Rekabet Yapist
Ar-Ge Stratejileri 5,804 214
Genel Stratejiler 9,533 ,049
Rekabet Stratejileri 3,842 ,428
Etkin Pazarlama Stratejileri 4,047 ,400
Kapasite Kullanim 2,862 ,581
Devletin Rolii
Mevzuat ve Biirokrasi 2,754 ,600
Tesvik 3,918 417
Denetim 1,189 ,880

Analiz sonuglarina gore; faktorlerin sig. degerlerinin nerede ise tamami

0.05’ten biiyiiktiir. Yani boyutlar acisindan katilimcilarin yaslarina gére geleneksel
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ve tamamlayici tip sektoriine yonelik algilart arasinda fark yoktur. Bu durumda,
faktorler icin H; reddedilerek Ho kabul edilmistir. Ancak bu analizde Insan
Kaynakalar1 faktoriinde sig. degerinin 0.05’ten kii¢iik olmasindan dolayr bu faktor

icin Ho reddedilerek H; kabul edilmistir.

8.1.1.3. Egitim Durumlarima Gore Katihmcilarin Geleneksel ve Tamamlayici
Tip Sektoriiniin Rekabetcilik Analizine Yonelik Algilar1  Arasindaki

Farkhiliklarin Analizi

Katilimcilarin egitimleri ile geleneksel ve tamamlayici tip sektdriine yonelik
algilar1 arasinda farklilik olup olmadigini anlamak i¢in varsayimlar olusturulmustur.

Bunlar;

Hi: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel o6zellikleri, katilimcilarin egitim durumlarina gére anlamh

farklilik gostermektedir.

Ho: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel o6zellikleri, katilimcilarin egitim durumlarima gére anlamh

farklilik gostermemektedir.

Tablo 24°te katilimcilarin egitimleri ile GETAT sektoriine yonelik algilari
arasinda farklhiliklar gosterilmektedir. Egitim gruplarimmin ikiden fazla olmasi

nedeniyle hipotezlerin testi i¢in Kruskal-Wallis testi kullanilmisgtir.

Tablo 24. Katilimcilarin Egitimlerine Gore Geleneksel ve Tamamlayici Tip
Sektoriine Yonelik Algilarinin Kruskal-Wallis Testi Ile Analizi

Faktorler Kruskal-Wallis Asymp. Sig. (2-tailed)

Girdi Kosullar

Insan Kaynaklar 8,298 ,040
Fiziksel Altyap: 1,579 ,664
Fiziksel Ustyapi ,469 926
Hammadde 2,448 ,485
Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi ,154 ,861
Bilim ve Teknoloji 1,982 ,576
Talep Kosullar

19 Talep 3,738 ,291
Dis Talep 9,674 ,022
Avrupa Birligi Pazarina Yakinlik 6,456 ,001

Secici Tiiketici 6,906 075
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Faktorler Kruskal-Wallis Asymp. Sig. (2-tailed)
Sektorel Kiimelenme
Sivil Toplum Kuruluglarinin Faaliyetleri 8,464 ,037
Finansal Kurumlarin Faaliyetleri 5,595 ,0133
Medyanin Faaliyetleri 1,843 ,606
Tedarikgilerin Durumu 1,256 740
Ar-Ge Kurumlarinin Faaliyetleri 3,375 337
Firma Stratejisi ve Rekabet Yapist
Ar-Ge Stratejileri 2,274 518
Genel Stratejiler 4,196 ,241
Rekabet Stratejileri 1,595 ,661
Etkin Pazarlama Stratejileri 4,954 175
Kapasite Kullanimi 1,459 ,692
Devletin Rolii
Mevzuat ve Biirokrasi 3,528 317
Tesvik 1,649 ,648
Denetim ,880 ,830

Analiz sonuglarina gore; geleneksel ve tamamlayict tip sektoriine yonelik
boyutlarda genel olarak bakildiginda sig. degerleri 0.05’ten biiyiik ¢ikmistir. Yani
katilimcilarin 6grenim durumlarina gore geleneksel ve tamamlayict tip sektoriine
yonelik algilart bu biiylik deger gosteren boyutlarda farklilik gostermektedir. Bu
durumda tiim bu faktorler icin Ho reddedilerek alternatif hipotez H; kabul edilmistir.
Ancak insan kaynaklari, dis talep ve Sivil Toplum Kutuluslar1 faaliyetleri
boyutlarinda bu durumun tam tersi gegerlidir. Yani bu degerlerin 0.05’ten kiigiik

olmasindan dolay1 H; reddedilerek Ho kabul edilmistir.

8.1.1.4. Meslek Gruplarina Gore Katihmeilarin Geleneksel ve Tamamlayicr Tip
Sektoriiniin Rekabetcilik Analizine Yonelik Algilar1 Arasindaki Farkhhklarin

Analizi

Katilimcilarin meslekleri ile geleneksel ve tamamlayici tip sektoriine yonelik
algilar arasinda farklilik olup olmadigini anlamak i¢in varsayimlar olusturulmustur.

Bunlar;

Hi: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararasi rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel 6zellikleri, katilimcilarin mesleklerine gére anlamli farklilik

gostermektedir.

Ho: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve

rekabet yapisinin temel 6zellikleri, katilimcilarin mesleklerine gére anlamli farklilik
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gostermemektedir.

Tablo 25’te katilimcilarin meslekleri ile geleneksel ve tamamlayict tip
sektoriine yonelik algilar1 arasinda farklilik olup olmadig1 gosterilmektedir. Meslek
gruplarinin ikiden fazla olmasi nedeniyle hipotezlerin testi i¢in Kruskal-Wallis testi

kullanilmistir.

Tablo 25. Katilimcilarin Mesleklerine Gore Geleneksel ve Tamamlayict Tip
Sektoriine Yonelik Algilarinim Kruskal-Wallis Testi Ile Analizi

Faktorler Kruskal-Wallis Asymp. Sig. (2-tailed)
Girdi Kosullart
Insan Kaynaklar 15,550 ,004
Fiziksel Altyap1 6,390 ,072
Fiziksel Ustyap1 4,887 ,299
Hammadde 7,585 ,108
Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi ,096 ,999
Bilim ve Teknoloji 3,091 ,543
Talep Kosullar
I¢ Talep 11,992 ,017
Dis Talep 3,685 ,450
Avrupa Birligi Pazarina Yakinlik 2,371 ,668
Secici Tiiketici 14,003 ,007
Sektorel Kiimelenme
Sivil Toplum Kuruluslarinin Faaliyetleri 9,336 ,053
Finansal Kurumlarin Faaliyetleri 1,948 745
Medyanin Faaliyetleri 2,339 ,674
Tedarikgilerin Durumu 3,108 ,540
Ar-Ge Kurumlariin Faaliyetleri 10,847 ,028
Firma Stratejisi ve Rekabet Yapist
Ar-Ge Stratejileri 4,709 318
Genel Stratejiler 14,999 ,005
Rekabet Stratejileri 5,171 270
Etkin Pazarlama Stratejileri 3,694 ,449
Kapasite Kullanim1 4,316 ,365
Devletin Rolii
Mevzuat ve Biirokrasi 8,403 ,078
Tesvik 3,371 ,498
Denetim 3,677 451

Analiz sonuglarina gore; geleneksel ve tamamlayici tip sektdriine yonelik
boyutlarda genel olarak bakildiginda sig. degerleri 0.05’ten biiylik ¢ikmigstir. Yani
katilimcilarin meslek durumlarma gore geleneksel ve tamamlayici tip sektoriine
yonelik algilar1 bu biiylik deger gosteren boyutlarda farklilik gostermektedir. Bu
durumda tiim bu faktorler icin Ho reddedilerek alternatif hipotez H; kabul edilmistir.

Diger taraftan insan kaynaklari, i¢ talep, secici tiiketici ve Ar-Ge kurumlarinin
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faaliyetleri boyutlarinda sig degerlerinin 0.05’ten kiiclik olmasi nedeni ile Hi

reddedilerek Hop kabul edilmistir.

8.1.1.5. Gelir Diizeylerine Gore Katihmcilarin Geleneksel ve Tamamlayic1 Tip
Sektoriiniin Rekabetcilik Analizine Yonelik Algillar1 Arasindaki Farkhhklarin

Analizi

Katilimeilarin meslekleri ile geleneksel ve tamamlayici tip sektoriine yonelik
algilar1 arasinda farklilik olup olmadigini anlamak i¢in varsayimlar olusturulmustur.
Bunlar;

Hi: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel oOzellikleri, katilimcilarin gelir diizeylerine gore anlamli

farklilik gostermektedir.

Ho: Diizce Ilinin GETAT sektoriiniin uluslararasi rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel ozellikleri, katilimcilarin gelir diizeylerine goére anlaml

farklilik gostermemektedir.

Tablo 26’da katilimcilarin gelirleri ile GETAT sektoriine yonelik algilari
arasinda farklilik olup olmadigi gosterilmektedir. Gelir gruplarinin ikiden fazla

olmas1 nedeniyle hipotezlerin testi i¢in Kruskal-Wallis testi kullanilmstir.

Tablo 26. Katilimcilarin Gelirlerine Gore Geleneksel ve Tamamlayici Tip Sektoriine
Yénelik Algilarinin Kruskal-Wallis Testi Ile Analizi

Faktorler Kruskal-Wallis Asymp. Sig. (2-tailed)

Girdi Kosullart

Insan Kaynaklar 13,322 ,021
Fiziksel Altyap1 5,630 ,344
Fiziksel Ustyap1 2,448 ,784
Hammadde 3,132 ,680
Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi 6,167 ,290
Bilim ve Teknoloji 3,791 ,580
Talep Kosullar

I¢ Talep 1,892 864
Di1s Talep ,603 ,988
Avrupa Birligi Pazarina Yakinlik 1,043 959
Secici Tiiketici 17,335 ,004
Sektorel Kiimelenme

Sivil Toplum Kuruluslarinin Faaliyetleri 6,889 ,229
Finansal Kurumlarin Faaliyetleri 4,070 ,539
Medyanin Faaliyetleri 9,187 ,102

Tedarikgilerin Durumu 2,673 750




193

Faktorler Kruskal-Wallis Asymp. Sig. (2-tailed)

Ar-Ge Kurumlarinin Faaliyetleri 9,481 ,001
Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi

Ar-Ge Stratejileri 1,706 ,888
Genel Stratejiler 14,627 ,012
Rekabet Stratejileri 5,260 ,385
Etkin Pazarlama Stratejileri 3,276 657
Kapasite Kullanimi 1,241 941
Devletin Rolii

Mevzuat ve Biirokrasi 8,562 ,128
Tesvik 8,802 117
Denetim 4,242 515

Analiz sonuglarima gore; geleneksel ve tamamlayici tip sektoriine yonelik
boyutlarda genel olarak bakildiginda sig. degerleri 0.05’ten biiyiik ¢ikmistir. Yani
katilimcilarin gelir diizeylerine gore geleneksel ve tamamlayici tip sektoriine yonelik
algilar1 bu biiyiik deger gdsteren boyutlarda farklilik gostermektedir. Bu durumda
tim bu faktorler i¢in Ho reddedilerek alternatif hipotez H; kabul edilmistir. Diger
taraftan insan kaynaklari, secgici tliketici ve genel stratejiler boyutlarinda sig

degerlerinin 0.05’ten kii¢lik olmasi nedeni ile H; reddedilerek Hp kabul edilmistir.

8.1.1.6. Bilgilerine Gore Katihmcilarin Geleneksel ve Tamamlayici Tip
Sektoriiniin Rekabetcilik Analizine Yonelik Algilar1 Arasindaki Farkhhklarin

Analizi

Katilimcilarin GETAT hakkinda bilgi diizeyleri ile geleneksel ve tamamlayici
tip sektoriine yonelik algilar1 arasinda farklilik olup olmadigimi anlamak ig¢in

varsayimlar olusturulmustur. Bunlar;

Hi: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel Ozellikleri, katilimcilarin GETAT hakkindaki bilgi

diizeylerine gore anlamh farklilik gostermektedir.

Ho: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel Ozellikleri, katilimcilarin GETAT hakkindaki bilgi

diizeylerine gore anlamli farklilik gostermemektedir.

Tablo 27°de katilimcilarin GETAT hakkindaki bilgi diizeyleri ile geleneksel

ve tamamlayict tip sektoriine yonelik algilari arasinda farklilik olup olmadigi
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gosterilmektedir. Bilgi diizeyini agiklayan iki geubun olmasi nedeniyle farklilik

analizi Mann Whitney U testi ile yapilmigtir.

Tablo 27. Katilimcilarin GETAT Hakkindaki Bilgi Diizeylerine Gore Geleneksel ve
Tamamlayict Tip Sektériine Yonelik Algilarinin Mann Whitney U Testi Ile Analizi

Faktorler Mann-Whitney U  Asymp. Sig. (2-tailed)
Girdi Kosullart
Insan Kaynaklar1 2955,500 256
Fiziksel Altyap1 2763,500 ,076
Fiziksel Ustyap1 3240,000 ,830
Hammadde 3272,000 910
Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi 3121,500 ,538
Bilim ve Teknoloji 2906,000 ,186
Talep Kosullar
I¢ Talep 3208,500 749
Dis Talep 3270,500 ,903
Avrupa Birligi Pazarina Yakinlik 3024,000 ,330
Secici Tiiketici 2639,500 ,026
Sektorel Kiimelenme
Sivil Toplum Kuruluglarinin Faaliyetleri 2722,000 ,052
Finansal Kurumlarin Faaliyetleri 3298,500 ,980
Medyanin Faaliyetleri 3128,000 ,556
Tedarikcilerin Durumu 3211,500 745
Ar-Ge Kurumlarimin Faaliyetleri 2840,500 ,120
Firma Stratejisi ve Rekabet Yapist
Ar-Ge Stratejileri 2940,500 ,210
Genel Stratejiler 3193,500 ,699
Rekabet Stratejileri 3183,500 ,673
Etkin Pazarlama Stratejileri 2717,500 ,048
Kapasite Kullanimi 3263,000 ,882
Devletin Rolii
Mevzuat ve Biirokrasi 2910,500 ,182
Tesvik 2720,500 ,051
Denetim 3077,000 ,419

Katilimcilarin bilgi diizeyleri ile geleneksel ve tamamlayici tip sektdriine

yonelik algilar1 arasindaki farkliliklar belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney U

testi sonuglarina gore; Secici tiiketici ve etkin pazarlama stratejileri faktorleri hari¢

diger tiim faktorlerin sig. degerleri 0.05°ten biiyiik ¢ikmistir. Sig. degerleri 0.05’ten

biiylik olan bu degerler icin katilimcilarin egitim diizeylerine gore geleneksel ve

tamamlayici tip sektoriine yonelik algilar1 arasinda farklilik bulunmamaktadir. Bu

faktorler icin Hi reddedilerek Ho kabul edilmistir. Sig. degeri 0.05’ten kiiciik olan

secici tiiketici ve etkin pazarlama stratejileri faktorleri icin Ho reddedilerek Hy kabul

edilmistir.
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8.1.1.7. Egitim Durumlarmma Gore Katihmcilarin Geleneksel ve Tamamlayici
Tip Sektoriiniin Rekabetcilik Analizine Yonelik Algillarnn  Arasindaki

Farkhiliklarin Analizi

Katilimcilarin egitim durumlan ile geleneksel ve tamamlayici tip sektoriine
yonelik algilart arasinda farklilik olup olmadigmi anlamak igin varsayimlar

olusturulmustur. Bunlar;

Hi: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel oOzellikleri, katilimcilarin 6ncesinde GETAT hakkinda

herhangi bir egitim alip almadiklar1 durumuna gore anlamli farklilik gostermektedir.

Ho: Diizce ilinin GETAT sektoriiniin uluslararas1 rekabetcilik diizeyi ve
rekabet yapisinin temel oOzellikleri, katilimcilarin 6ncesinde GETAT hakkinda
herhangi bir egitim alip almadiklar1 durumuna gore anlamhi farklilik

gostermemektedir.

Tablo 28’de katilimcilarin GETAT hakkindaki egitim durumlart ile
geleneksel ve tamamlayici tip sektoriine yonelik algilart arasinda farklilik olup
olmadig1 gosterilmektedir. Egitim durumunu agiklayan iki geubun olmasi nedeniyle

farklilik analizi Mann Whitney U testi ile yapilmstir.

Tablo 28. Katilimcilarin GETAT hakkindaki egitim durumlarina Gore Geleneksel ve
Tamamlayic1 Tip Sektoriine Yonelik Algilarinin Mann Whitney U Testi Ile Analizi

Faktorler Mann-Whitney U Asymp. Sig. (2-tailed)

Girdi Kosullar

insan Kaynaklari 1731,500 ,644
Fiziksel Altyap1 1367,500 ,038
Fiziksel Ustyapl 1462,000 ,100
Hammadde 1610,500 ,309
Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi 1557,500 ,209
Bilim ve Teknoloji 1693,500 522
Talep Kosullar

I¢ Talep 1660,500 ,435
Dis Talep 1551,000 ,186
Avrupa Birligi Pazarina Yakinlik 1747,000 ,674

Secici Tiiketici 1826,000 ,959
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Faktorler Mann-Whitney U  Asymp. Sig. (2-tailed)
Sektorel Kiimelenme
Sivil Toplum Kuruluslarinin Faaliyetleri 1382,500 ,042
Finansal Kurumlarin Faaliyetleri 1802,500 ,876
Medyanin Faaliyetleri 1696,000 ,529
Tedarikgilerin Durumu 1712,000 562
Ar-Ge Kurumlarinin Faaliyetleri 1724,000 ,610
Firma Stratejisi ve Rekabet Yapist
Ar-Ge Stratejileri 1586,500 ,256
Genel Stratejiler 1753,500 ,698
Rekabet Stratejileri 1698,500 520
Etkin Pazarlama Stratejileri 1372,500 ,035
Kapasite Kullanimi 1521,000 141
Devletin Rolii
Mevzuat ve Biirokrasi 1727,000 ,615
Tesvik 1616,000 ,320
Denetim 1774,000 ,763

Katilimcilarin egitim durumlar ile geleneksel ve tamamlayict tip sektdriine

yonelik algilar arasindaki farkliliklart belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney U

testi sonuglarina gore; fiziksel altyapi, Sivil Toplum Kuruluglarinin faaliyetleri ve

etkin pazarlama stratejileri faktorleri hari¢ diger tiim faktorlerin sig. degerleri

0.05’ten biiyiik cikmigtir. Sig. degerleri 0.05’ten biiyliik olan bu degerler i¢in

katilimcilarin bilgi durumlarina gore geleneksel ve tamamlayici tip sektoriine yonelik

algilar1 arasinda farklilik bulunmamaktadir. Bu faktorler icin H; reddedilerek Ho

kabul edilmistir. Sig. degeri 0.05’ten kii¢iik olan fiziksel altyapi, Sivil Toplum

Kuruluglarinin faaliyetleri ve etkin pazarlama stratejileri faktorleri i¢in Ho

reddedilerek H; kabul edilmistir.
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Bu asamada nitel analiz yaklasimi kapsaminda igerik analizi kullanilarak

asagidaki bulgulara ulasilmistir. Porter’in modelinde yer alan temel ve alt

degiskenler Diizce ili’nin geleneksel ve tamamlayici tip sektdriiniin rekabetcilik

analizini tespit etmek i¢in uygulanmistir. Bu baglamda Porter’in Elmas Modeli’nde

yer alan temel ve alt degiskenler cizgisinde aragtirmanin nitel analiz bulgular

degerlendirilmistir.

Yapilan hesaplamalar

sonucunda Diizce Ili’nin GETAT

sektoriiniin

rekabetcilik diizeyi nitel analiz teknigine gore 100 iizerinden 52.5 yani orta-yiiksek

seviyeli tespit edilmisgtir.

Sekil 25. Nitel Analiz Sonucu Diizce Ili’nin Geleneksel ve Tamamlayict Tip
Sektoriiniin Uluslararasi Rekabetcilik Pozisyonu

Devletin Rolii
(50.5)

Devletin Rolii ve Etkinligi
Mevzuat ve biirokrasi (75.0)

Tesvik (89.0)
Denetim (29.0) yd
Vergiler ve SGK 6demeleri (09.0) .

Girdi Kosullari
(60.5)

Girdi Kosullari Y
Insan kaynakalari (50.3) ™~
Fiziksel altyap1(57.0)

Fiziksel iistyap1(47.0)
Hammadde (85.0)

Enerji (55.3)
Bilim ve teknoloji altyap1s1(68.3)

Finansal kaynaklar ve sermaye (60.6)

Firma Stratejisi ve
Rekabet Yapist

(40.6)

Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi
Ar-Ge stratejileri (51.3)

Genel stratejiler (46.7)

Rekabet stratejiler (21.3)

Etkin pazarlama stratejileri (25.7)
Uriin yelpazesi(77.0)

Kapasite kullanimi (21.7)

Kiimelenme
(61.8)

S ektirel Kiimel
STK faaliyetleri (60.0)
Universitelerin faaliyetleri (91.7)

Sektorel .

,
N

Talep Kosullar1
(49.2)

Talgpf(ogullarl
At talep (85.0)
Dis talep (16.7)
Nitelikli talep (25.7)
AB pazarmayakmlik (92.3)
Secici tiiketici (24.3)

Yerel yonetimlerin (kamunun) faaliyetleri (79.0)
Finansal kurumlarin faaliyetleri (31.3)

M edyanin faaliyetleri (70.7)
Tedarikgilerin durumu (24.7)

Ar-Ge kurumlarmin faaliyetleri (74)

Yukaridaki sekil lizerinde de goriildiigli iizere rekabetcilik giicli en yiiksek

degisken 61.8 ortalamasi1 ile sektorel kiimelenme olmaktadir. Geleneksel ve
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tamamlayic1 tip sektdriiniin Diizce ili'ndeki genel rekabetcilik pozisyonu ise 52.5 ile

orta-yiiksek seviyeli tespit edilmistir.

Toplanan verilerin analizini kolaylastirmak adina Microsoft Office® uygulamalari
olan Word ve Excel programlart kullanilmistir. Bu noktada miilakat sonuglarinm
analiz i¢in oncelikle kodlama sistemi olusturulmustur. Daha sonra bu kodlamalar ayri
basliklar seklinde degerlendirilmis ve her bir kod bashigmma gore temalar
bulunmustur. Bu sekilde kodlarin bir biitiin i¢inde tek anlam ifade etmesi

saglanmistir. Son olarak da ulasilan bulgular yorumlanarak sonuglandirilmistir.

8.2.1. Girdi Kosullarna iliskin Bulgular

Girdi kosullar1 temel degiskeni bashigi altinda insan kaynaklari, fiziksel
altyapi, fiziksel tistyapi, hammadde, finansal kaynaklar ve sermaye, enerji ve bilim

ve teknoloji alt degiskenleri ayr1 ayr1 analiz edilmistir.
o Insan Kaynaklart

Herhangi bir sektoriin insan kaynagini olustumada hem ulusal hem de yerel
hiikiimetler biiyiik rol oynamaktadirlar. Porter girdi kosullar1 agisindan egitimli insan
kaynaginin rekabat giiciinii elde etmede yiiksek kalitede fayda sagladigim
aciklamaktadir (Porter, 1998: 89).

Kisilerle yapilan goriigmelere bakildigi zaman 15 kisiden 9’unun insan
kaynaklart konusu ile ilgili derinlikli cevap verdigi gozlemlenmistir. Diger
katilimcilar ise sadece insan kaynagi vardir veya yoktur seklinde cevap vermislerdir.
Kisilerin goriisme kodlarina gore insan kaynaklari hakkindaki goriisleri asagida

verilmistir.

G2: Heniiz yaygin bir sekilde akademik personeli ile oturmus sistematik olan
bir yapir degildir. Ama Diizce Universitesi’'nin de icinde bulundugu misyon
farklilasmast ile biz kendi biinyemizde bununla ilgili personel altyapisint olusturduk.
Ancak bu daha gelismeye acik ve yeni alanlarla uzmanlasmis yeni elemanlarin

giderek yetistirilmesi ve arttirdmasi ihtiyacini ortadan kaldiracaktir.
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G5: Insan kaynagi bakimindan 5 iizerinden 4 gibi bir puanlandirma
vapabilirim. Ciinkii gelisim agsamasinda oldugunu soyleyebilirim. Zaten sektor de
gelisme asamasinda olan bir sektordiir. Universitenin bu anlamda ciddi ¢alismalar:

s07 konusudur. Alana yonelik gerekli egitimleri vermektedir.

G7: Bu isin icine girmek isteyen hocalarimiz da dahil edilebilir ya da daha
da profesyonel bir ekip kurulabilir.

G8: Iki tane biiyiik sehrin tam ortasinda yer almasina ragmen fabrikasyon
iiretiminde gelismis insan kaynag: bulmak zordur. Bu da burada bir kiiltiiriin
olusmamasindan  kaynaklidir. Bu kiiltiiriin -~ olusmasi1  sonucunda rahatlikla

ulasilabilecek profesyonel insan kaynagi da olacaktir.

G10: Ornegin artik bu uygulamalarin gerekli egitim ve sertifikasyon sistemi

saglandiktan sonra sunulmasi gerekmektedir.

Gl1: Insan kaynklar: konusunda bu alanda egitilmis saglik personeli ve Ar-

Ge personellerine ihtiyag vardir.

G12: Bu konuda iiniversite personeli GETAT kurs egitimlerini alarak

gerekli sertifikalarini almaktadirlar.

G13: Yani var olan insan giiciiniin de uygun ve dogru yerlerde istihdam
edilmesi gerekiyordu. Bu konuda insan kaynaginin uygun yerde istihdam edilmedigi
goriigiindeyim. Yani alinan kaynaklar GETAT da stratejik diyecegimiz alanlarda
degil de stratejik olmayan alanlarda istihdam edildigi goriiliiyor. GETAT ile ilgili

sertifikali personelimiz mevcuttur.

G14: Yani yetigmig, alanminda uzman doktor ya da bu isi medikal alanda yapip
ve bu isi ozellikle takip eden herhangi bir uzmanhk dali yoktur. Bu da olamiyorsa
en azindan bir yan dal olarak c¢alistirilabilir... Boylece ilerisi icin temel insan
kaynag giderilmis olacak... Bunun disinda var olan insan kaynagini da diger saglik
meslek mensuplart yargilayabiliyor. En biiyiik sikintilardan biriside budur. Bu
pivasaya giris er meydamidir. GETAT ile ilgilendiginizi iddia ettiginiz zaman
muhafazakar tip anlayisi sizi yerin dibine sokmaya ¢alisyyor. Yeriyor, eksiltiyor, her
verde baskilamaya calismaktadirlar. Dolayisi ile bunu goégiisleyebilecek ogretim

tiyelerinin unvanlarimin yiiksek olmasi gerekiyor ...
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Tablo 29. insan Kaynaklar1 Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Personel altyapisini olusturduk.

- Yeni alanlarla uzmanlagmig yeni elemanlarin giderek yetistirilmesi ve arttirilmasi.

- Geligim asamasinda.

- Profesyonel bir ekip kurulabilir.

- Fabrikasyon tiretiminde gelismis insan kaynagi bulmak zordur.

- Profesyonel insan kaynagi da olacaktir.

- Gerekli egitim ve sertifikasyon sistemi saglandiktan sonra. Sertifikali profesyonel insan
- Egitilmis saglik personeli ve Ar-Ge personellerine ihtiya¢ vardir. kaynagi
- GETAT kurs egitimlerini alarak gerekli sertifikalarini almaktadirlar.

- Uygun yerde istihdam edilmedigi.

- Sertifikali personelimiz mevcuttur.

- Herhangi bir uzmanlik dali yoktur.

- Temel insan kaynagi

- Bunu gogiisleyebilecek 6gretim iiyelerinin unvanlarinin yiiksek olmasi gerekir.

Genel olarak bakildigi zaman insan kaynklarinda giicli bir alt yapinin
olusturulmasina ihtiya¢ olduguna deginilmektedir. Daha sonra olusturulan bu altyap1
ile alana yonelik egitiminin tamamlamis, gerekli uzmanhiga erismis ve
profesyonellesme diizeyinin yliksek oldugu bir insan kiimesi olusturulmaya
odaklanilmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Konumlandirma noktasinda var olan
veya yetistirilmis bu insan kaynaginin uygun yerlerde yani stratejik denilebilecek

alanlarda istihdam edilmesine dikkat ¢ekilmektedir.

Sektoriin zayif olmasina neden olan temel sorunladan bir tanesi bu isi medikal
alanda yapip ve bu isi Ozellikle takip eden bir uzmanlik dalinin olmadig:
belirtilmektedir. Diger taraftan modern tip anlayis1 agir basan meslek mensuplari
tarfindan yargilanabilir olmasi alanin gelisimini engellemektedir. Bu tiir engellerin
Oniine gegebilme noktasinda da akademik iinvanlar yiiksek olan kisilerin bu alanda

istihdam edilmesi gerektigine inanilmaktadir.

o Fiziksel Altyapt

Rekabet¢ilik, Elmas Modeli’nin diger kisimlarim iyilestirmek adina siirekli
geri beslenmektedir. Uzmanlasmis tedarik¢ilerin gelismesine karst monopsoni (alict
tekeli) temelli engelleri asar, liniversite programlar1 ve oOzellikle altyapr gibi
uzmanlagsmis faktorlere daha fazla yatirim yapilmasimi tesvik ederek yerel talebin
artmasin1 saglamaktadir (Porter, 1991: 112). Devlet veya diger kamu kurumlar
tarafindan yapilan yatirnmlar ozellikle altyapiya yonelik kamu harcamalar1 bir
sirketin verimliligini artirabilmektedir (Porter, 1998: 83). Porter belirtilen

caligmalarinda altyapr kosullarinin herhangi bir sektoriin ulusal veya uluslararasi
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arenada rekabet edebilmesi i¢in yiiksek kaliteli bir girdi potansiyeli oldugunu agikca
belirtmektedir. Bu altyapinin saglanmasi neticesinde giiclii bir rekabet potansiyeli
ortaya ¢ikmis olacak ve sektor gelisime daha ¢ok agik olacaktir. Bu veriler 1s1ginda
15 kisi ile yapilmis goriismede 5 kisiden derin bilgiler alimirken geriye kalan 10

goriismeci altyapisi yeterli veya yetrsizdir seklinde cevaplamistir.

G2: Alt yapuyt sadece tiretim olarak tabi diigiinmek dogru olmaz bu iiriinlerin
¢iktist olarak da yeterli altyapisimin olmasi gerektigini séyleyebilirim. Buna yonelik

saglik merkezlerinin ¢cogalmasi gerektigi diigiincesindeyim.
G4: Ik olarak Diizce 've ulasdabilirlik tam bir faciadir.

G9: Su an igin yeterli alt yapistmin oldugunu diisiinmiiyorum.

Universitenin calismalariyla gelisim gésterecegine inantyoruz...

Gl11: Universitemizin de projesi kapsaminda akademik altyapr olarak

hammadde iiretimi desteklenmektedir.

GI2: Bunun disinda altyapisi agisinda Diizce Ilinde Nobel Ila¢ firmasi
bulunmaktadir. Diizce ilinin her yere yakin olmast ile avantajlart bulunmaktadir.
Ilin sanayi yapist da gelismis bir diizeydedir. Bu konuda yeterli bir altyapiya sahip
bir ildir.

G14: Temiz, hijyenik, 100-200 m2’lik bir yer bile Diizce’nin ihtiyaglarina
gore yeterli olur. Burada da ¢esit ¢cok onemli, buradaki ¢esitlerin hepsi mi yapilacak,
yoksa bazisi ile baslamp digerleri daha sonra mi yapilacak buna karar
verilmelidir... Altyapidan kastettigimiz sey su yeni bir hastane kurmayacagiz. 50
milyon dolara ihtiyag¢ yok yani. 3-5 milyon dolarla ¢ok rahatlikla bir tesis acilabilir.

Dolayist ile ¢ok biiyiik paralar gerektirmiyor.

G15: Diizce bir turizm bolgesidir. Bundan dolayr saghk turizmi agisindan
onemli oldugunu diisiiniiyorum. Ozellikle de ¢ok onemli saglhk merkezlerine de
yakindir. Aymi zamanda kendi icinde de hem iiniversitemiz gibi hem de devlet

hastanesi ve fizik tedavi gibi ayni zamanda jeotermal su kaynaklarina da sahiptir.
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Tablo 30. Fiziksel Altyap: Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Saglik merkezlerinin ¢ogalmasi gerektigi diisiincesindeyim.

- Ulagilabilirlik tam bir faciadir.

- Yeterli alt yapisinin oldugunu diisiinmiiyorum.

- Universitenin galismalarryla gelisim gosterecegine inantyoruz.

- Akademik altyap1 olarak hammadde tiretimi desteklenmektedir.

- Nobel ilag firmasi bulunmaktadir.

- Sanayi yapis1 da gelismis bir diizeydedir. Altyapinin énciilleri ve
- 100-200 m2°lik bir yer bile Diizce’nin ihtiyaglara gore yeterli olur. gereklilikleri
- Yeni bir hastane kurmayacagiz.

- 3-5 milyon dolarla ¢ok rahatlikla bir tesis agilabilir.

- Diizce bir turizm bolgesidir.

- Cok onemli saglik merkezlerine de yakindir.

- Hem iiniversitemiz gibi hem de devlet hastanesi ve fizik tedavi gibi ayn1 zamanda

jeotermal su kaynaklarina da sahiptir.

Geleneksel ve tamamlayici tip sektdriiniin yeni bir sektor olarak kabul edilip
yasal mevzuatlarinin devam etmesi yoniinde altyapi kosullarinin heniiz tam olarak
saglanamadig1 goriilmektedir. Sektoriin altyap: gerekliliklerinin kargilanmasi i¢in de
yiiksek diizeylerde yatirimlarin yapilmasina ihtiyag olmadigi diisiik bedellerle
kargilanmast miimkiin oldugu Dbelirtilmigtir. Gerekli altyapinin  saglanmasi
baglaminda stratejik bolgeler secilerek ihtiya¢ duyulan yapilarin ingaa edilmesi i¢in
son derece hassas davranilmasi gerektigi gozlenmektedir. Sektore yonelik
caligmalarin heniiz yeni olmasi nedeni ile altyapr ¢aligmalar1 oncelikli olarak Ar-Ge
ve bilim agisindan &nem arz etmektedir. Bunu saglamak adima Diizce Universitesi bu
alana yonelik calismalar yiiriitmektedir. Bu asamada sektoriin altyapr hizmetlerine
yonelik Ar-Ge, bilimsel ve iiretim olarak da tarimsal altyap: olusturulmaya 6nem
verilmektedir. Diger taraftan en Onemli faktorlerden birini olusturan ulasim

altyapisinin geligsmesi gerektigine vurgu yapilmaktadir.

Diizce li’nin saglik turizmi agisindan avantajli bir noktada olmas, hastaneler,
iniversite ve jeotermal su kaynaklarina sahip olmasi, ayn1 zamanda her yere yakin ve
ulagilabilir bir konumda olup sanayii yapisi olarak gelisim gostermesi GETAT
sektorii icin gerekli altyapinin temin edilmesini kolaylagtirmaktadir. Sektorde, hizmet
verebilir agisindan, yeni bastan insaa edilmis yapilara ihtiyac duymayarak hizmet
verilen birimlerde {irlin ¢esitlendirilmesine dnem verilmesi gerektigi belirtilmektedir.
Yukarida 14. Kisisel goriismede belirtildigi gibi 100-200 m?’lik bir yapmin bile
yeterli olacagina dikkat ¢ekilmektedir. Alana yonelik hammadde olarak altyapisinin
saglanmas1 ve ayn1 zamanda {riin ¢iktisina da odaklanip {iriin ¢iktisi i¢in bir altyap1

saglanmasi gerekli goriilmektedir.
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Genel itibari ile bakildiginda eger ulusal veya uluslarars: alanlarda rekabet
edilmek isteniyorsa niisterinin rahat edebilecegi ve liikks mekanlarin tasarlanmasi
gerekmektedir. Bu noktada turizm agisindan 6nem kazanmaya acik hale gelerek hem

yurt i¢i hem de yurt disindan hasta ¢ekme potansiyeline sahip olacaktir.
e Fiziksel Ustyap

Ustyapt kavrami, altyapt unsurlarinin  tamamlayicist  olan unsurlar
tanimlamak i¢in bir sistem biitiinliigii icerisinde ele alinarak degerlendirilen bir
kavram olmaktadir. Altyapr bilesenleri tek baslarina deger yarabilecek unsurlar
olmamaktadirlar. Yani altyapt unsurlar1 tek baslarina deger yaratmazlar ancak,
altyap1 unsurlar1 6n kosullarin hazirlanmasini saglayarak herhangi bir siirecte deger
yaratilmasina zemin hazirlarlar. Buna istinaden {istyap1 unsurlari ise olusturulmus bu
temel altyaprt kosullarinin elverigliliginden yararlanarak dogrudan deger iireten
unsurlar olmaktadir. Siireclerin ve fiziksel yapilarin tasarlanmasi ve insa edilmesini
zorunluluk gostererek herhangi bir sektére ya da muhtemel kullanicilara yonelik
deger yaratmaya zemin hazirlamaktadirlar (DAP-Dogu Anadolu Projesi Idaresi,
2016: 86). Dolayisiyla, iistyapt unsurlari; altyapinin tamamlayicist olarak planlanan
ve insa edilen ve kendileri ilizerinden deger yaratilan fiziksel yapilar olarak

tanimlanabilirler.

Kisisel goriismelerdeki bilgilere bakildigi zaman {styapt konusunda
katilimcilarin kayda deger bir bilgiye deginmedikleri goriilmektedir. Bu cercevede
15 katilimcidan yalnica 5 kisinin  birkag noktada konuya degindikleri
goriilebilmektedir. Diger 10 katilimcidan alinan cevaplar ise tistyap:r kosullari
yeterlidir, karsilanmaktadir veya yetersizdir seklindedir. Asagida 5 kisisel goriismede

kisilerin iistyap1 konusunda degindikleri noktalar verilmistir.

GI: Ciinkii bunun icin iiniversitemiz biinyesinde aktif olarak ¢alisan 3
merkezimiz bulunmaktadir. Deney Hayvanlari Uygulama ve Arastirma Merkezi
(DUHAM), Aricilbk Arastirma, Gelistirme ve Uygulama Merkezi (DAGEM) ve
Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastrma Merkezi (DUBIT)
seklinde 3 merkezimiz faal olarak c¢alismaktadir... Bunlarin disinda tamamen bu

alana yonelik kurulmus GETAT diye bir merkezimiz var.
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G2: Bakildigi zaman Art ve aricilik konusunda DAGEM isminde kendi

arastirma ve gelistirme merkezi mevcut ve gerekli ari ve ari tirtinlerini tiretmektedir.

G10: Bunun oncesinde Diizce ilinde Refleksoloji uygulayan bir merkez

disinda GETAT uygulamalarini yapan herhangi bir merkez bilmiyorum.
GI2: Diizce Ili’nde Nobel Ilag firmasi bulunmaktadir.

G15: Diizce Ili'nde saayii olarak gelismis bir iistyapisinin olmast ve nobel

Ila¢ firmasimin da bu bolgede yer almast bu alanda yol almay kolaylastirmaktadir.

Tablo 31. Fiziksel Ustyap: Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Aktif olarak ¢alisan 3 merkezimiz bulunmaktadir.

- Tamamen bu alana yonelik kurulmus GETAT diye bir merkezimiz var.

- An ve aricilik konusunda DAGEM isminde kendi aragtirma ve gelistirme merkezi

mevcut.

- Refleksoloji uygulayan bir merkez disinda GETAT uygulamalarini yapan herhangi Fiziksel iistyapinin onciilleri
bir merkez bilmiyorum.

- Nobel ilag firmasi bulunmaktadir.

- Saayii olarak geligmis bir {istyapisinin olmasi ve Nobel flag firmasmin da bu

bolgede yer almasi.

Yukaridaki belitilen ve diger katilimcilarin da goriismelerdeki tistyapi
konusundaki bilgilere bakildigi zaman Diizce ili'nde GETAT sektoriine yonelik
tistyap1 kosullarimin yeterli diizeyde karsilanmadigi ve bunun gelismeye ihtiyac
duyduguna dikkat g¢ekilmistir. G1’in katilimindan elde edilen iistyapiya yonelik
bilgileri dikkate alindigi zaman sektoriin yap:1 olarak tamamlanmasi noktasinda
gerekli merkezlerin kuruldugu belirtilmektedir. Ikinci kisisel goriismede de bu
merkezlerden birine vurgu yapilmistir. Ancak diger goriismecilerin goriislerinde
sanayi olarak tamamlanmis bir {styapisinin oldugu ve iilke agisindan yiiksek
diizeyde deger yaratan Nobel Ilag firmasmin olmas: bu alana yonelik bir iistyap:

zemini giiglii kilmakta oldugu belirtilmektedir.
o Hammadde

Miitevaz1 seviyelerde beceri ve teknolojiye sahip endiistrilerde, sirketler
yalnizca ucuz isgiicli veya bol miktarda hammadde gibi faktdr avantajlari temelinde
avantaj elde edebilirler (Porter, 1991; 114). Porter (1990) calismasina gore
tiretimdeki en onemli faktorler, siirekli ve agir yatirim iceren ve uzmanlasmis olan

faktorlerdir. Isgiici havuzu veya yerel bir hammadde kaynag: gibi temel faktérler,
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bilgi yogun sanayilerde bir avantaj olusturmaz. Bol miktarda ucuz hammadde veya
bol is giicii arz1 oldugunda, sirketler bu avantajlara dayanabilir ve ¢ogu zaman etkisiz
konuslandirilabilirler. Ancak, sirketler, yliksek arazi maliyetleri, isglicii kithg veya
yerel hammadde eksikligi gibi segici bir dezavantajla kars1 karsiya kaldiklarinda,
rekabet edebilmek icin yenilik yapmalidirlar (Porter, 1990; 79).

Bu bilgiler 1s1¢inda Diizce ili'nin GETAT sektoriine yonelik hammadde
degiskeni incelendigi zaman sektoriin ¢ogunlugu bitkisel hammaddeler iizerine
kurulu olmaktadir. Obiir taraftan uygulama kisimlar diisiiniildiigiinde ciddi bir
hammadde girdisine ihtiya¢ duyulmayan hizmetler olma ozelligindedirler. Genel
itibari ile Tiirkiye ve oOzellikle de Diizce florasi GETAT sektoriine yonelik
hammadde bulunabilirlik agisindan oldukga zengin bir cografi yapiya sahiptir. Buna
bagli olarak 15 katilimcidan 9’unun hammadde agisindan bdlgenin zengin ve verimli
topraklara sahip oldugunu ve ayn1 zamanda dogal olarak bolgede yetisen iiriinlerin
var oldugunu belirtirken diger 6 katilimc1 konuya biraz daha spesifik bir yaklasim
sergilemislerdir. Bu a¢idan bakildigt zaman 6 katilimcinin goriisleri asagida

belirtildigi gibidir.

G1: Hammadde iizerinde, Diizce’nin verimli arazilere sahip olmast ve
ihtisaslasma faktoriiniin oéne ¢ikmasi etkili olmaktadwr. Bu iiriinlerin yani
geleneksel anlamda tip sektoriinde kullanilacak aromaterapi, bitkisel ilaclar, mantar,
tiretilecek yaglar, kisaca iiretilecek biitiin iiriinlerin bizim caliymalarda Diizce

cografyasinda bir¢cogu yetismekte ve yetistirilmektedir...

G2: Misyon farklilagmas: siirecine baktigimiz zaman sadece GETAT goriinen
insan altyapisi, akademik altyap: ya da bina altyapisi degil bu alanda kullanilacak
ozellikle bitkisel kokenli tedavilerin de bu misyon farklhilasmast ile eszamanli
olarak Diizce’deki cificiler ve bilesenleri iiretimine basladilar. lleride olusacak
talebin yogunluguna gére burada tibbi aromatik tiriinlerin tiretimi de ayni zamanda
vapilacagt i¢in biiyiik oranda hicbir yere bagimli kalmadan kendi biinyesinde
iireten bir merkez olacaktir. Ar1 ve aricilik konusunda DAGEM ile doga ve doga
bilimleri ziraat fakiiltesi mevcut biiyiik oranda kendi hammaddesini bu
merkezlerden karsilamakta ve daha fazlasint da karsilayacaktir. Ancak buranin

florasina uygun olmayan dis tabanl iiriinler olacaktir.
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G3: Ama Diizce [li'ndeki hammaddenin biiyiik cogunlugunu findik
olusturmaktadir. Belki bir GETAT tirtinii olarak diistiniilemez ancak ciddi bir gelir
kaynagint olusturmaktadir... Diizce ili toprak kosullart yoniinden ¢ok verimli bir
konuma sahiptir. Zaten bu alanda mantar kendiliginden yetisen bir iiriindiir...
Bunun otesinde aricihiga ¢ok elverisli bir bolgedir. Halihazirda Yigilca ilgesinde
aricilik faaliyetleri yapilmaktadir. Hammadde agisindan karsilanabilir ancak

yeterli seviyede degil.

G5: Diizce'nin topraklar: bitki yetigtirmesinde ¢ok verimli topraklar oldugu

icin avantajli bir konumdayz.

G7: Bu asamada biz kozmetik sektoriine giris yaptik... Ciinkii bizim genel
olarak iirettigimiz iiriinler bitkisel iiriinlerdir. Bitkisel iiretimin hammaddesini
Diizce’den karsulyyoruz. Diizce 'nin topraklarinda dogal olarak iiriinlerin yetismesi
anlaminda olduk¢a verimlidir. Son zamanlarda ozellikle kekik, biberiye, lavanta gibi
bitkilerin yetistirilmesini tiniversite de ger¢eklestirmektedir. Biz de ¢alismalarimizia
bu bitkileri c¢esitli iiriinlere doniistiiriiyoruz. Bunlarin basinda bitkisel kremler
gelmektedir. Aymi zamanda bu bitkilerin yaglari iizerinde de c¢alismalar
yvapmaktayiz... Bu yaglart hem aromatik bitkisel yag olarak hem de kozmetik
liriinlere doniistiiriilmesinde kullaniyoruz. Obiir taraftan gida iiriinii olarak bitkisel
caya doniistiirme c¢alismalarimiz da bulunmaktadir. Son zamanlarda Golyaka
ilcesinde yaklasik 300 kg’ye yakin iiretilen ada ¢ayr bizlere ulasti. Kaynasli Meslek
Yiiksekokulunda bunlarin ilk ¢calismalarint bitirdik. Caya doniistiirme ¢alismalarimiz

baslamis bulunmaktadir. Bu anlamda Diizce il olarak buna yeterli olabilecektir.

G14: Hammadde agisindan baktigimiz zaman sadece tibbi siiliiklerde ve bitki
terapilerinde biraz hammadde ihtiyact var. Onun icin de bunlarin ¢ok rahat temin

edilebilecek bir cografi bolgede oturuyoruz.
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Tablo 32. Hammadde Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Verimli arazilere sahip olmasi ve ihtisaslasma faktoriiniin 6ne ¢tkmasi etkili olmaktadir.

- Uretilecek biitiin {iriinlerin bizim ¢aligmalarda Diizce cografyasinda bircogu yetismekte ve

yetistirilmektedir.

- Ozellikle bitkisel kokenli tedavilerin de bu misyon farklilasmast ile eszamanli olarak

- Diizce’deki giftgiler ve bilesenleri tiretimine bagladilar

- Biiyiik oranda higbir yere bagimli kalmadan kendi biinyesinde ireten bir merkez olacaktir

- Kendi hammaddesini bu merkezlerden karsilamakta ve daha fazlasin da karsilayacaktir.

- Di1s tabanli tiriinler olacaktir. Hammaddeyi besleyen
- Hammaddenin biiyiik ¢ogunlugunu findik olusturmaktadir. unsurlar
- Bu alanda mantar kendiliginden yetisen bir iiriindiir.

- Ariciliga ¢ok elverisli bir bolgedir.

- Hammadde agisindan karsilanabilir ancak yeterli seviyede degil

- Bitki yetistirmesinde ¢ok verimli topraklar oldugu i¢in avantajli bir konumdayiz.

- Bizim genel olarak iirettigimiz tirinler bitkisel tirtinlerdir.

- Hammaddesini Diizce’den karsiliyoruz

- Sadece tibbi siiliiklerde ve bitki terapilerinde biraz hammadde ihtiyac1 var

Diizce bolgesinde GETAT sektoriiniin  hammaddesi iizerinde verimli
topraklar ve Diizce Universitesi’nin ihtisaslasmas1 faktorii etkili olmaktadir. Diinya
geneli gbz Oniine alinarak bakildigi zaman bolgede sektdriin hammadde ihtiyacinin
biiyiik bir cogunlugunu karsilayacak bir atmosferin varligindan s6z edilebilimektedir.
Katilimcilar, sektérde en biiyiik paya sahip hammadde tiirliniin bitkisel kokenli
tirtinlerin olduguna dikkat ¢cekmistir. Bu noktada Diizce cografyasi bunu karsilamak
adia verimli arazi yapilaria sahiptir. Ayn1 zamanda Diizce cografi konumu olarak
en biiylik gelir kaynaklarindan birisini findik olusturmaktadir. Bu da ozellikle
ciftcinin hammadde {retimi noktasinda gerekli sermayeyi elde edebilecegini
gostermektedir. Yaygin olarak geleneksel metodlar igerisinde bitkilerden elde
edilmis tirtinler sektdr i¢in biiylik bir 6neme sahip olmaktadirlar. Buna baglh olarak
kozmetik sektorii biiyiikk bir dnem tasimaktadir. Bitkisel olarak mantar, kekik,
biberiye, lavanta, bitkisel ¢aylar, tibbi ve aromatik bitkisel yaglar, ve bitkisel kremler
gibi iirlinlerdeki arastirmalar ilerleme gostermektedir. Diger taraftan bolgede ar1 ve

aricilik tiriinleri bakimindan ciddi yatirimlar yapilmaktadir.
o FEnerji

Gerek yasam standartlarindaki artis, gerekse artan niifus ve sanayilesme ile
birlikte, glindelik yagantinin ayrilmaz bir parcasini olusturan enerjiye, her gecen giin
daha fazla gereksinim duyulmaktadir. Enerji faktoriine olan bu ihtiyagtaki artis,
basini ekolojik dengedeki bozulmanin ¢ekmesi ile birlikte, rekabette sapmalar, fiyat
artis1, kaynaklarin azalmasi, diga bagimlilik, biitge ve cari dengedeki bozulma gibi

birden fazla problemi de beraberinde getirmektedir (Aydin, 2016: 409). Artan enerji
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gereksinimi ve bunun ortaya c¢ikardigi sorunlarsa; ekonomiyi, ¢evreyi ve sosyal
yasami yani siirdiiriilebilir kalkinmanin her sathasini olumlu ve/veya olumsuz bir

sekilde etkilemektedir.

Giiniimiiz devletleri i¢in ekonomik ve politik bakimdan enerji ihtiyaci
giiniimiiz devletleri i¢in stratejik bir oneme sahip olgu haline doniigmiistiir. Nitekim
giiniimiiz uluslararas1 rekabetinin en Onemli alanlarindan birisini enerji rekabeti
olmaktadir. Bu agidan enerji kaynaklar1 lizerindeki rekabetin stratejik bir dneme
sahip olmasi uluslararasi iligkilerde yapici veya bozucu bir unsur olmasidir (Akbas

ve Karadag, 2010; 44).

Diizce ili’nin geleneksel ve tamamlayici tip sektoriindeki enerji ihtiyaci da
degerlendirilecek olursa genel olarak bu sektdriin yogun bir enerji ihtiyact olmadigi
sOylenebilir. Nitekim yapilmis goriismelerde de enerji faktoriiniin cok 6n plana
¢ikmadigr ve katilimcilarin iizerinde durmaya gerek gérmedigi bir faktdr olduguna
dikkat c¢ekilmistir. Yalnizca 3. kisisel gorlismede bunlardan farkli bir fikir beyan
edilmistir. Bu acgidan katilimeilar genel olarak sektoriin enerji ihtiyaci karsilanabilir
veya yeterlidir seklinde cevaplar verilerek konuyu gegctikleri sdylenebilir. Bakildig:

zaman asagidaki sekilde enerjiye yonelik cevaplar toplanmistir.

G2: Herhalde Diizce enerji bakimindan bu alanda yeterli diizeydedir.
Enerji hakkinda ¢ok fazla bir yorum yapamayacagim.

G3: Bu noktada enerji olarak yetersiz oldugumuzu diisiiniiyorum. Ciinkii ilk
diisiindiigiimiiz konu siirdiiriilebilir tarum olmaktadir. Burada barajindan tutun da

sulamasina kadar ne olgiide uygun olabilir dogrusu olumsuz diistintiyorum.

G4: Diizce ili enerji seviyesi olarak yeterli diizeydedir. Uretilen enerjisi var

olan ihtiyaci karsilamaktadur.
G8: Enerji kaynaklarina ulasim agisindan bir sorunu yoktur.

G9: Enerji yoniinden belki bu tarimsal atiklarin ¢iktist bakimindan ivme

kazanacagini séyleyebilirim.
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G14: Enerji gerektiren yani enerji kullanan bir sektor olmadigi icin ozellikle
giines enerjisi ya da elektrik gerektirmedigi daha ¢ok hizmet sektorii oldugu icin

aydinlanma ihtiyaclarinin karsilanmasi yeterlidir esasinda.

G12: Enerji kaynaklart bakimindan gerekli imkdnlar saglanmaktadir bu

konuda sikinti yaganmamaktadir.

Tablo 33. Enerji Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Diizce enerji bakimindan bu alanda yeterli diizeydedir.

- Enerji olarak yetersiz oldugumuzu diisiiniiyorum.

- {Ik diisiindiigtimiiz konu siirdiiriilebilir tarrm olmaktadir.

- Enerji seviyesi olarak yeterli diizeydedir. Enerjinin yeterliligi
- Uretilen enerjisi var olan ihtiyac1 karsilamaktadir.

- Enerji kaynaklarma ulagim agisindan bir sorunu yoktur

- Enerji yoniinden belki bu tarimsal atiklarin ¢iktis1 bakimindan ivme kazanacaktir.

Sektorde ihtiyag duyulan enerji ihtiyaci aydinlatma ve belki de birkag
teknolojik cihazin ihtiya¢ duydugu enerji disinda ciddi bir ihtiyac1t olduguna
deginilmemistir. Ancak sektordeki iiretim faktorii diislintildiigli zaman tarimsal
iiretim Onem arz etmektedir. Bu baglamda siirdiiriilebilir tarimsal {iretimin
saglanmasi adina atilimlarin yapilmasi gerekli goriilmektedir. Bu sekilde tarimsal
tiretimin ivme kazanarak siirdiiriilebilir olmas1 saglanabilecektir. Enerji ihtiyacinin
yogun olmamasindaki en bilylik olgulardan birisi de GETAT sektoriiniin hizmet

sektorii olmasindan kaynaklidir.
o Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi

Ekonomik boyut, kiiresellesmenin en ¢cok 6n plana ¢ikan kavramlarindan bir
tanesidir. Diinya pazari temelde liberalizme dayanarak; arkasina teknolojinin de
destegini alarak oOzellikle kaynak kullanimi ile birlikte, sermaye, finans ve {iretim

agisindan olusan biitiinlesme kiiresellesme olarak agiklanmaktadir (Akis, 2008: 77).

1980°1i yillardan beri, sermaye ve onun destekleyicisi olan girisimci kar
maksimize ederek, liretim ve kar ile birlikte pazar1 da uluslararasi 6l¢ege tasgimistir
(Akis, 2008: 78). Kaynaklarin verimli ve etkin yonetilmesi, bir turizm
destinasyonunun uzun vadeli rekabetciligi igin kritik ©neme sahiptir. Insan
kaynaklarmin egitimi ve yetistirilmesi, dogal fiziki kaynaklarin korunmas1 ve bakimu,

bilgi kaynaklarimin yayginlastirilmast ve ehlilestirilmesi, sermaye kaynaklarinin
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yatirimi ve biiytimesi, altyap1 ve turizm iist yapisinin insasi ve bakimi ile koruma ve
tarthi ve kiiltiirel kaynaklarin tesvik edilmesi icin stratejilerin gelistirilmesi

gerekmektedir (Crouch ve Ritchie, 1992: 142-143).

Yapilan 15 goriismede finansal kaynaklar ve sermaye yapisit sorusuna 9
kisinin ylizeysel olarak yeterlidir, yetersizdir veya desteklenmelidir seklinde genel
gecer cevaplar vermistir. Diger 6 kiside ise biraz daha derinlikli cevaplar alindigina
dikkat ¢ekilmistir. Bu baglamda asagida goriismecilerin finans kaynaklar1 hakkindaki

gorisleri degerlendirilmektedir.

GI1: Sermaye olarak zaten Devleti'n de katkisi oldugunu biliyoruz. Devletin
bu konuda iiniversiteye ciddi yatirimlar yaptigint soyleyebiliriz. Bu yatirim yaklasik
73 milyon TL civarindadir... Bu bakimdan sektor finansal kaynaklar agisindan
oldukca sanshidir... Artik bundan sonraki siirec bu sektoriin kendi kendini
dondiirebilmesidir ... Genel olarak bakildiginda bélge halkinin findiktan onemli bir

geliri var ve ayni zamanda findiga 6nemli bir yonelim var...

G2: ...Hem fiziki mekdnin yapilanmasi, malzemelerin alimi hem de diger tiim

girdiler kamu kaynaklarindan karsilanmaktadir ...

G4: Belki su an icin sermaye yetersizligi olabilir. Ancak istenildigi takdirde

bu sermaye karsilanabilir.
G5: Devlet tarafindan 72 milyon TL'lik bir biitce ile desteklenmekteyiz.

G14: Finansal kaynaklar agisindan 5-10 milyon dolarlik bir biitce ile hem
altyapt hem de yonetim masraflar: karsilanabilir ve siirdiiriilebilir kilinabilir... Yani
gelen insanlardan para alabilecek bir yapt kurabilirseniz bununla siz bunu

stirdiiriilebilir kilabilirsiniz...

G15: Burada iiniversite olarak ozel bir programa dahiliz. Kalkinma
Bakanlig1 ve YOK tarafindan yiiriitiilen, devlet tarafindan bize hem insan kaynag
hem de biitce saglaniyor... Su ana kadar 14 farklh firmayla yine Ar-Ge ve ortak
yatinm yapma konusunda anlasma yaptik. Ozellikle finansal acidan bunun yani

siirdiiriilebilirligini saglayabilirsek etkin ve onemli olacaktir.
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Tablo 34. Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapis1 Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Yatirimlar yapilmakta.

- Yatinim yaklasik 73 milyon TL.

- Sektoriin kendi kendini dondiirebilmesi.

- Findiktan 6nemli bir geliri var.

- Kamu kaynaklarindan karsilanmaktadir.

- Sermaye yetersizligi.

- 72 milyon TL'lik bir biitge.

- Gelen insanlardan para alabilecek bir yapi.

- 5-10 milyon dolarlik bir biitge ile siirdiiriilebilir.

- Devlet tarafindan bize hem insan kaynagi hem de biitge saglaniyor.
- 14 farkli firmayla yine Ar-Ge ve ortak yatirim yapma.

- Finansal a¢idan bunun yani siirdiiriilebilirligini saglayabilirsek etkin ve 6nemli olacaktir.

Devlet destekli sermaye yapisi

Yukaridaki bilgiler 1s1ginda bakildigi zaman Diizce Ili geleneksel ve
tamamlayict tip sektoriine yonelik devlet destekli ciddi yatirimlarin yapildigina
dikkat cekilecektir. Burada sektore yonelik en biiylik rolii oynayanlar iginde
Kalkinma Bakanhg (Miilga), YOK ve Diizce Universitesi gibi giiclii kurumlar
olmaktadir. Devletin sektore yonelik yapmis oldugu 73 milyon TL civarindaki
yatirnmla sektdor bir can suyu elde ederek canlanmaya ve gerekli caligsmalar
yirlitilmeye baslanmistir. Bu noktada Ar-Ge ve bilimsel dayanak olusturulmasi
adina en ciddi calismalar Diizce Universitesi eli ile yiiriitiilmekte ve bdlgeye cekilen
firmalara mentorliikk yapilarak bir kiimelenme olusturulmaktadir. Bolgenin cografik
yapisinin da vermis oldugu avantaj ve ayni zamanda sanayi olarak gelisim gostermis

olmasi devlet disindaki 6zel kurumlarin da sektore yatirim yapmasini saglamaktadir.

Diger taraftan bakildigi zaman Diizce Ili’nin Bat1 Karadeniz bolgesinde yer
almas1 nedeni ile findik agirlikli bir liretim yaparak gelir elde edildigine vurgu
yapilmaktadir. Bolgenin en biiyiik gelir kalemlerinden bir tanesini olusturan findik
bolgenin finansal a¢idan da kalkinmasini desteklemektedir. Bolge halki ve 6zellikle
de bolgede yatinm yapmaya goniillii kisilerin sektore yonelmeleri i¢in yeteri kadar
sermayeye sahip olabileceg§i anlasilmaktadir. Ayrica sektdor kendi kendini

dondiirebilecek bir yap1 veya bir hastaneye bagl alt birim seklinde kurulabilir.
e Bilim ve Teknoloji Altyapist

Literatiirde; ihracat bilesimindeki katma degeri yliksek teknoloji veya yliksek
teknoloji tirtinlerine dogru bir kayma, sabit veya artan diinya pazar paylar1 ve cari
hesap fazlas1 1iyi bir wulusal ticaret performansi dlgiitlerinden bazilarimi

olusturmaktadir. Bu noktada Magaziner ve Reich (1982) gibi ilk 6l¢ekleri takip eden
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yazarlar da bir ulusun rekabet edebilmesi i¢in yiiksek teknoloji endiistrilerinin ve
teknolojiye yapilan yatirimlarin 6nemine isaret etmektedir (Aktaran, Berger, 2008:

97).

Ulkelerin rekabetci bir yapiya sahip olabilmesi igin, baska iilkelerle iiretim
maliyetlerinin ayni1 olmast ve yasam kalitesinin yiikseltilmesine yonelik reel
maliyetleri fiziki girdiler acisindan asagi indirmeleri gerekmektedir. Bunun
yapilabilmesi i¢in de teknolojik degisim ve ilerlemenin olmas1 gereklidir. Teknolojik
gelisim ve teknolojik ilerleme verimlilik artisinda ve rekabet kurallarinin
degistirilmesinde en giiclii faktdr olmaktadir. Ayni zamanda Ar-Ge kapasitesinin
arttirtlmasi ve bilim tabaninin gelistirilmesi ile ulusal rekabet giicliniin elde edildigi

goriisleri de mevcuttur (Bakimli, 2011: 23-24).

Bakildig1 zaman Tiirkiye’de bu diizeyde bilimsel ve teknik kapasite acisindan
bir gelismislikten s6z etmek oldukea giictlir. Buna bagl olarak uluslararas: diizeyde
birka¢ lniversite disinda, arastirma faaliyetlerinin gercgeklestirildigi sdylenemez
(Bakimli, 2011: 23-24). Nitekim GETAT sektoriine yonelik arastirma yapan yeterli
sayida enstitiisii de bulunmamaktadir. Bu da sektorle ilgili {iiretilecek bilimsel
calismalarin diger gelismis tlilkelere gore alt bir diizeyde kalmasina neden olmaktadir.
Bilimsel caligmalarin sayis1 ve kalitesi acisindan bakildigi zaman Tiirkiye menseli
tiniversitelerin ¢ok gerilerde oldugu anlasiimaktadir. Ozellikle son yillarda bu
gerileme artmistir. Nanyang Teknoloji Universitesi (Nanyang Technological
University — NTU) 2018 yili diinya {niversiteleri i¢in bilimsel makalelerin
performans siralamasin1 degerlendirmistir. Bu siralamaya gore Tiirkiye menseli
iiniversite olarak Haccettepe Universitesi (551-600), Istanbul Universitesi (551-600),
Ankara Universitesi (651-700), istanbul Teknik Universitesi (651-700), Ortadogu
Teknik Universitesi (ODTU/651-700) ve Bogazici Universitesi (701-750) gibi 6
tiniversitenin siralamada oldugu ve bunlarinda 551 ve yukarisi diizeyde yer aldig
belirtilmektedir. Bu siralamada baslar1 ¢eken iilkeler ise Amerika Birlesik Devletleri,

Kanada, Ingiltere ve Danimarka gibi iilkeler olmaktadir (NTU, 2018).

Yapilan 15 goriigmede bilim ve teknoloji alt boyutuna iliskin 9 katilimcinin

derinlikli bilgi verdigi diger 6 katilimcinin ise yiizeysel olarak cevap verdigi tespit
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edilmistir. Bu baglamda asagida 9 goriismecinin bilim ve teknoloji hakkindaki

goriigleri degerlendirilmektedir.

G1: Diger taraftan teknoloji acisindan ¢ok geri oldugumuzu séyleyebiliriz...
GETAT alanminda teknolojik agidan bir yeniligin olmasi, var olan agigr 2-3 sene
icerisinde kapatabilir... Universitemiz biinyesinde aktif olarak calisan 3 merkezimiz
bulunmaktadir... Bunlarin disinda tamamen bu alana yénelik kurulmus GETAT
diye bir merkezimiz var... Bu bina hastaneye bagl bir merkez olacaktir. Bunlarin

disinda ¢evre alaninda atiklar: degerlendiren bir firmamiz mevcuttur ...

G3: Bilim icin magzisi ¢cok yeni bir alan... Bu anlamda farmakoloji ya da
Eczacilik fakiilteleri gibi alanlar geleneksel ve tamamlayict tibba ilgili ve bilgililer.
Tabi bu alan igin tiniversite olarak bilim ve teknolojisini saglamaya ¢aligiyoruz. En
basit sekilde aldigimiz bitkileri saklama kosullarini dogru sekilde ortaya ¢ikarma

anlaminda ¢aligsmalar yapryoruz.

G5: Bilim ve teknoloji olarak sektorde yeni oldugu igin yeterli oldugunu
diigtinmiiyorum. Cok iyi diyebilmek icin daha fazla uygulamanin yapilabilmesi,
daha fazla arastirmalarin yapilmast ve daha fazla iiriinlerin iiretilmesi gerektigini

diistintiyorum.

G7: ...Bu iirettigimiz iirtinlerin tiretim asamas i¢in yiiksek teknolojik kaynak
gerektirmeyen ¢alismalari icermektedir. Ornegin bitkisel yaglarin karisimi icin 500
TL’lik bir hamur karistirma makinesi gibi diigiik maliyetli bir makine isimizi
gorebilir. Elbette daha iyi bir teknolojinin olmasi daha iyi sonuclar verecektir.

Ancak simdiki ¢alismalar i¢in var olan yeterli olmaktadir.

G10: Diizce Universitesi ihtisaslasma kapsaminda gerekli bilim ve teknolojiyi
bu alan igin saglamaktadir. Ancak yeni bir alan olmasi dolayisi ile heniiz iist
diizeyde bir kurulum soz konusu degildir... Bunlar Diizce Universitesi’nin isbirligi

ve danismanhigi ile cok daha iyi bir diizeye gelecektir.

Gl11: Bilim ve Teknoloji altyapisi, ozellikle Ar-Ge ¢alismalar: kapsaminda

tiniversitenin roliiniin 6n plana ¢ikarmaktadir.
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G12: Ulkemizdeki diger iiniversite ve diger merkezlerde genellikle poliklinik
va da kurs hizmetleri verilmektedir. Fakat iiniversitemiz bunu Ar-Ge ve bilimsel

arastirma agsamasini da kuruyoruz.

Gl14: ..Isin dogrusu miicadele alamdir bu alan. GETAT alanina inanan
kesim ile inanmayan kesim arasindaki miicadeleyi kazanmanin yéntemi ikisini
karsilagtiran veya ise yarayip yaramadigini tespit etmeye yarayacak randomize
kontrollo ¢alismalara ihtiyag¢ var... Teknolojik acidan ¢ok ileri teknolojik alet ve
edevatlar gerektirmedigi icin diisiik teknolojik malzeme kullanilyyor sektorde. Yani
bir Emar cihazi gibi degil, yazilim tarafi olmayan ciddi fizik, kimya, biyoloji
bilmenizi gerektirecek veya ciddi bir matematik bilmenizi gerektirecek
algoritmalara ihtiyac yok. Daha spesifik hizmet sektorii ile rahatlikla insan iliskileri,
halkla iliskiler gibi boyle daha cok siire¢ bazll bir teknoloji ile ilerlemekte fayda var

isin dogrus.

G15: ...Ama burada onemli olan markalagma ve iiriin degerini olusturma.
Hem iiniversite olarak hem de bu isbirligi yaptigimiz firmalarla ortak markalasma
calismalarimiz da var. Universitemiz kendi markasimin tescilini aldr. Yine baska
biri Lzmirli biri de Istanbul merkezli iki biiyiik firma ile de ortak markalarina

yonelik Ar-Ge stratejisi gelistirme konusunda da yine hali hazirda ortak ¢alisiyoruz.

Tablo 35. Bilim ve Teknoloji Altyapist Tema ve Kodlamalar

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Teknoloji agisindan ¢ok geri.

- Teknolojik agidan bir yeniligin olmasi.

- Mazisi ¢ok yeni.

- Farmakoloji ya da Eczacilik fakiilteleri gerekli.

- Bitkileri saklama kosullari {izerinde ¢alismalar.

- Daha fazla uygulamanin yapilabilmesi, daha fazla arastirmalarin yapilmasi ve daha
fazla iirintin tiretilmesi gerekir.

- Yiiksek teknolojik kaynak gerektirmeyen ¢aligmalari icermektedir.

- Diisiik maliyetli bir makine isimizi gorebilir.

- Daha iyi bir teknolojinin olmasi daha iyi sonuglar verecektir.

- Ust diizeyde bir kurulum s6z konusu degildir.

- Diizce Universitesi’nin igbirligi ve danigmanlig: ile daha iyi.

- Bilim ve Teknoloji altyapisi olarak iiniversitenin roli.

- Ar-Ge ve bilimsel arastirma agamasi kurulmakta.

- Randomize kontrollo ¢alismalara ihtiyag var.

- Diisiik teknolojik malzeme kullaniliyor.

- Yazilim tarafi olmayan ciddi fizik, kimya, biyoloji bilmenizi gerektirecek veya ciddi
bir matematik bilmenizi gerektirecek algoritmalara ihtiyag yok.

- Siireg bazli bir teknoloji.

- Markalagma ve tiriin degerini olugturma.

- Ortak markalagma ¢aligmalari.

- Universitemiz kendi markasinn tescilini ald1.

- Iki biiyiik firma ile de ortak markalarima yonelik Ar-Ge stratejisi gelistirme.

Bilimsel yayin ihtiyaci ve
Basit teknoloji kullanim




215

Yukaridaki  gorlisler  dahilinde GETAT alanina yonelik  Diizce
Universitesi’nin, ihtisaslasma kapsamimin da etkisi ile biiyiik bir rol oynadigim
soylemek miimkiin olmaktadir. Bolgede {iniversitenin damismanligi ve isbirligi ile
sektoriin bir atilim yapabilcegi goriisleri mevcuttur. Buna bagl olarak iiniversite alt
birimleri olarak alana yonelik bilimsel ve teknolojik merkezlerin varligimna dikkat
cekilmis olup bu merkezlere yenisi eklenerek gelisim gostermektedir. Bilim igin
mazisi ¢ok yeni olan bu sektor teknolojik bir yenilige ihtiyag duymaktadir. Alanin
¢ok daha bilimsel olabilmesi i¢in akademik camianin eline birakilmasi
gerekmektedir. Somut olarak daha fazla uygulama, arastirma ve iiriin iiretiminin
yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. GETAT fiiriinlerinin yiiksek teknolojik girdi
gerektirmedigine dikkat ¢ekilmis ve bu alanda daha ¢ok emege ve zamana ihtiyag
duyuldugu belirtilmektedir. Ciinkii GETAT alan1 ¢ok basit teknolojik kaynaklarla
basit bir teknikle iiriin iiretebilmektedir. Spesifik bir hizmet sektorii oldugu igin siireg

bazl1 bir teknoloji ile ilerleme gostermesi miimkiindiir.

Diizce Universitesi’nin onciiliigiinii yaptipt bu alanda tescilli markalasma
saglanmis olup iriinlin degeri belirlenmistir. Bundan sonraki siireclerde ortaklasa
markalagma ¢aligmalar1 devam etmekte ve Ar-Ge stratejileri gelistirilerek biiyiik
firmalarla isbirligi ¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu asamada bolgede yer alan Nobel
Ilag firmas1 bilimsel etkinlikler konusinda iiniversitenin altyap: ¢alismalarinda etkin

faaliyet gostermektedir.

Genel olarak sektoriin yeni pazarlara agilmasi ve bu pazarlarda yer edinmesi
adma Diizce Universitesi ve diger farkli firmalar ortaklasa yiiriittiikleri faaliyetlerle
onemli rol oynamaktadirlar. Sektoriin olusum noktasinda ciddi destekler aldig

sOylenebilir.
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8.2.2. Talep Kosullarina iliskin Bulgular

Talep kosullart temel degiskeni baslig1 altinda i¢ talep, dis talep, nitelikli
talep, AB pazarina yakinlik ve secici tiiketici alt degiskenleri ayri ayri analiz

edilmistir.
o ¢ Talep

Miisteriler, paydaslar olarak, miimkiin olan en diisiik fiyatlarla gilivenilir
iriinler talep etmektedirler. Talep kosullari, talebin i¢ pazardaki durumu, i¢ pazarin
mevcut biiyiikligli ve biiylime meyili ve i¢ pazarin sinir 6tesine taginmasi, yerel tiriin
ve hizmetlerin dis pazarlardaki konumu gibi kosullar1 belirlemektedir. Uriinlere
verilen 6nem ve inovasyon diizeyi talep kosullarindan etkilenmektedir. Farklilagsmus,
var olanla yetinmeyen yliksek talep durumu isletmeleri yeni iirlinler {iretmeye ve
degisimleri takip etmeye zorlamaktadir. Bolgesel firmalarin uluslararasi piyasalarda
rekabet avantaji kazanmalari i¢ talebin nicelik ve nitelik bakimindan yiiksek olusuna

baglidir (DAP-Dogu Anadolu Projesi Idaresi, 2016:27; Eraslan vd., 2007: 209).

Ic talebin ©neminin azaldi§i goriiniisii rekabetin  kiiresellesmesine
baglanmaktadir. Pratikte bu durum gecersizdir. Aslinda, i¢ pazarin yapisi ve niteligi
genellikle sirketlerin alici ihtiyaglarimi nasil algiladiklari, yorumladiklar1 ve yanit
verdikleri iizerinde orantisiz bir etkiye sahiptir. I¢ talep kosullari, belirli bir endiistri
segmentinin i¢ pazarda dis pazarlardan daha biiyilk veya daha goriiniir olmasi
durumunda rekabet avantaji yaratilmasina etki etmektedir (Porter, 1990: 82). Porter
gelecekte olusabilecek talep kosullar1 hakkinda i¢ talebin sirketlere dogru isaretler
verebilmesi sonucunda, uluslarin ya da ulusal firmalarin yabanci firmalardan 6nce bu
isareti algilayarak rekabet avantaji elde edecekleri aktarilmaktadir (Eraslan vd., 2007:
209).

Bu baglamda 15 katilimcidan alinan geri doniiglerden 6 tanesi yiizeysel olarak
i¢ talep vardir veya yoktur seklinde genel gecer cevaplar verirken bunlardan 9 tanesi
derinlikli cevaplamalarda bulunmustur. Katilimcilarin i¢ talep hakkindaki goriisleri

asagida degerlendirilmektedir.
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G1: ...Diizce ilinde bu sektore yonelik bir talebin varligindan soz edilebilir.
Bunun disinda yurtdist talebi olmasa da diizce disinda baska illerden talep oldugu

ve birkag¢ hastanin buraya tedavi icin geldigini soyleyebilirim.

G2: Bakildig1 zaman i¢ piyasada da bu alana yonelik yeteri kadar talep soz
konusudur... Ama Diizce’nin vermis oldugu cografi konum avantaji ile i¢ talep
disinda bir dis talep te olusacaktir... Buradaki merkezi yapilanmasinin bitirilip daha
vaygin hizmet verir hale geldiginde buralardan da yogun bir hasta potansiyeli

olacaktrr.

G3: Talep agisindan bakildigi zaman insanlar bu yontemlere cok ilgili
durmaktadir... Geleneksel ve tamamlayici tibbin bir kismi inangtan olusuyor
diyebilirim... Bu noktada reklam devreye giriyor... Su an kulaktan kulaga ve
agizdan agiza duyma seklinde bir yayilim soz konusudur. Bu yontemlerin su anda

bir bilimsel mantiga oturtulmasi gerekiyor...

G5: Ulasilabilirlik konusunda ciddi maddi harcamalar gerektirmedigi igin

ulastlmasi kolay bir sektor olmaktadir. Bu a¢idan talep soz konusudur.

G8: ...Sektore yonelik bir talep olmamakla birlikte bu talebi olusturma
yoniinde bir kamuoyu olusturmaya ¢calisiyoruz. Bu talebi arz ederek olusturmaya

calisiyoruz.

G10: ..Tabi bu noktada bizim de bu iiriinlere yonelik farkindalik
yaratmanuzg gerekmektedir. Bunu sagladiktan sonra insanlar daha ¢ok 6grenecek ve
daha cok talep edeceklerdir. Bu anlamda yurt dist ile rekabet edebilir diizeye
gelebilmemiz bile soz konusu olabilecektir. Bu noktada bizim ¢ok ¢alismamiz ve

Avrupa standartlarinda bir iiretim yapmamiz, gerekmektedir.

Gl1: ...Ilimizin niifusunun az olmast bu talebi kisitlamaktadir. Bu kisitlama
oransal olarak degil de daha cok sayisal olarak kisitlanmaktadir... Ama heniiz cok
veni bir sektor olmasi ile birlikte reklam ve tamitim faaliyetleri yeterli degildir.
Taminmislhigr arttikca bu talebin de artacagimi séyleyebiliriz... Ancak su anda

bekledigimiz seviyelerin altinda oldugumuzu séyleyebilirim.
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G13: Talep kosullarina bakildigt zaman insanlarimizin  biraz da
muhafazakar oldugundan dolayi talep cok yiiksek... Ancak ulasim kosullarinin
desteklenmesi buna daha ¢ok fayda saglayacaktiv. Ancak reklam bu noktada on
planda olmasi lazim. Tanitim énem kazanmaktadwr. Yani yurt ici ve yurt disindan
hangi hastalarin gelmesi uygundur bilgilendirilmelerin olmasi gereklidir. Yani bunu
bir rehabilitasyon merkezi gibi diisiinmek lazim. Bu merkezin diger merkezlerden
farkly ozellikleri nelerdir? Bunlarin on plana c¢ikartilip reklaminin  yapilmast

gereklidir.

Gl14: I¢ talep var... Orta dogu cografyasina da bu acidan bakildigi zaman
ozellikle dis talep acgisindan bu tiir modellere yatkin insanlar. Yani biliyorlar ve
asinalar. Dolayist ile onlara da iyi anlatilirsa veya nis bir pazar olarak
konumlandirilabilirse bu islerin  daha kaliteli  yapilabildigini  gosterip
akademisyenler eli ile yiiceltilebilirse orta dogu pazarina da hitap edebilir gibi
duruyor. Orta dogu pazari da esasinda 2-3 saatlik mesafede ucakla. Oraya da direk
yvan iiriin olarak pazarlamak lazim ana unsur degil de yan iiriinler olarak

kurgulamakta fayda var...

Tablo 36. i¢ Talep Temalar ve kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Bir talebin varligindan séz edilebilir.

- Bagka illerden talep oldugu ve birkag hastanin buraya tedavi igin geldigi.
- Yeteri kadar talep s6z konudur.

- I¢ talep diginda bir dis talep te olusacaktir.

- Yogun bir hasta potansiyeli olacaktir.

- Bir kismu inangtan olusuyor.

- Insanlar bu yontemlere ¢ok ilgili.

- Kulaktan kulaga ve agizdan agiza duyma seklinde bir yayilim.

- Bilimsel mantiga oturtulmasi.

- Ciddi maddi harcamalar gerektirmedigi i¢in talep var.

- Talep olmamakla birlikte bu talebi olusturma yoniinde bir kamuoyu olusturmaya ¢alistyoruz.
- Talebi arz ederek olusturma.

- Uriinlere yonelik farkindalik yaratma.

- Avrupa standartlarinda bir tiretim yapmak.

- Niifusunun az olmast bu talebi kisitlamaktadir.

- Sayisal olarak kisitlanmaktadir.

- Reklam ve tamitim faaliyetleri gerekli.

- Bekledigimiz seviyelerin altinda.

- Muhafazakar oldugundan dolay talep ¢ok yiiksek.

- Ulagim kosullarinin desteklenmesi.

- Tanitim 6nem kazanmaktadir.

- Nis bir pazar olarak konumlandirilabilirse

- Akademisyenler eli ile yiiceltilebilirse orta dogu pazarina da hitap edebilir.
- Ana unsur degil de yan iiriinler olarak kurgulanmali.

Arza dayah bir talep

I¢ talep agisindan genel olarak bakildigi zaman Diizce admna en ¢ok dikkat

¢eken unsur jeopolitik konumu olmaktadir. Diizce’nin cografik konumu hem i¢ hem
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de bir dis talep potansiyelinin olugsmasinda en énemli etkenlerden birisi olmaktadir.
Bu acidan i¢ talep olarak belli bir potansiyeli olmakla birlikte bu potansiyelin
bilgilendirilmesi gerektigi ve daha genis kitlelere ulasilmasi noktasinda reklam ve
tanitim faaliyetlerine dnem verilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. I¢ pazarda var olan
talebin arz ederek olusturulduguna dikkat ¢ekilmektedir. Ancak bakildig1 zaman bir
piyasanin olmayisi ve belirlenmis fiyatlar dizisinin olmayis1 kaniy1 yanlislamaktadir.
I¢ piyasadaki talebin daha cok muhafazakar bir kesimden oldugu ve diger taraftan bu
talebin inanc¢tan kaynakli oldugu belirtilmektedir. Su an itibari ile kulaktan kulaga ve

agizdan agiza bir yayilim ile belli bir talebin varlig1 s6z konusu olmaktadir.

GETAT alanina yonelik olan talebin yogun olarak kozmetik sektorii lizerine
oldugu dikkat cekmektedir. Gerek kozmetik gerekse de diger iiriinler agisindan
Diizce Universitesi bu anlamda bir farkindalik yaratarak talebi arttirmak ve artan
taleple birlikte dis pazarlarda rekabet edebilir bir potansiyel olusturmaya ugras
vermektedir. Bu noktada kalite ve standardizasyon ac¢isindan dogru yontemlerin ehil
ve dogru kisilerin elinden gececek sekilde uygulanmasi 6nem kazanmaktadir. Bunun
saglanabilmesi icinde bilimsel bir altyapiya oturtulup akademisyenler eli ile
yapilmasi uygun olacagina dair goriisler mevcuttur. Diger taraftan Tirkiye nin Orta
Dogu piyasalarina yakin olmasi bu iiriinlerin bir yan iirlin paketi olarak sunulmasina
imkan saglamaktadir. Katilimcilar 6zellikle i¢ talep kosullariin olumlu oldugunu,
gerek yurtici (ulusal) pazardaki ve gerekse de bolgesel pazardaki talep diizeyinin

sektor acisindan bir rekabet giicii olusturdugunu belirtmislerdir.
o Dis Talep

Diizce Ili geleneksel ve tamamlayici tip anlaminda heniiz yeni bir sektor
olmasi1 nedeni ile yerelde bir hasta kitlesine hitap edebilmektedir. Bu hedef kitle de
heniiz yeterli bir genisligie ulasmis degildir. Dis talep konusunda katilimcilardan
saglanan geri doOniislerden anlasildig1 Ttizere sektoriin dis talep potansiyeli
bulunmamaktadir. Bunun en biiylik nedenlerinden biri olarak da yeni kurulan bir

merkez olmasi ve yeteri kadar taninmamis olmasidir.

Bu agidan bakildigr zaman 15 katilimcidan 11 tanesi sektdriin yeni olmasi

nedeni ile heniiz bir dis talebin olusmadig1 ancak bunun ilerleyen zamanlarda Diizce
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kendini gelistitrip tanittikca gelisecegi yoniinde goriis beyan etmislerdir. Diger
taraftan 4 katilimci ise konu iizerinde biraz daha derinlikli cevaplamalarda

bulunmuslardir.

Gl1: Yurtdisi talebe baktigimiz zaman daha once de dedigim gibi 6nce kek
yvapma konusunda profesyonellesme siirecini tamamlamamiz gerekiyor ki
mutfagimizi donatmig olalm.  Mutfak donatildiktan sonra disaridan talep
saglanabilir. Ciinkii yurt disindan gelecek bir hastaya fitoterapi, mezoterapi ya da
apiterapi uygulayalim sonra da geri donsiin seklinde bir hizmet yetersiz ve kalitesiz
olur. Geleneksel ve tamamlayict tibbin biraz da sektor olarak, turizm olarak
gelismesini talep ediyoruz... Bugiin yurt disindan gelebilecek bir hastaya genis bir
hizmet sunamayz. Gelen hastay: sirada bekletme gibi bir liiksiimiiz olmamal,
tedavi olmak istedigi alandaki personeli yerinde bulamama sorunu yasamamalidir.
Hastaya bir¢ok alanda tercih hakki vermediginiz i¢in simdilik yurt disindan talep

edilmemesi en biiyiik dezavantajimizdir.

G4: Diizce icinde baktigimiz zaman hem igeriden hem de disaridan bir
talebin oldugunu goriiyoruz. Ancak yurt dist olarak bir talep soz konusu degildir.
Avrupa Birligi iilkeleri geleneksel ve tamamlayict tip konusunda daha hizli bir

vaklasim sergilemektedir.

G13: Soz konusu saghk oldugu icin hasta her kosulda gelmeye ¢aba
gosterecektir. Ancak ulagim kogullarinin desteklenmesi buna daha cok fayda
saglayacaktir. Ancak reklam bu noktada o6n planda olmasi lazim. Taniim énem
kazanmaktadwr. Yani yurt i¢i ve yurt disindan hangi hastalarin gelmesi uygundur
bilgilendirilmelerin olmasi gereklidir. Yani bunu bir rehabilitasyon merkezi gibi
diistinmek lazim. Bu merkezin diger merkezlerden farkly ozellikleri nelerdir?

Bunlarin on plana ¢ikartilip reklaminin yapilmasi gereklidir.

G14: Orta dogu pazart da esasinda 2-3 saatlik mesafede ugakla. Oraya da
direk yan iiriin olarak pazarlamak lazim ana unsur degil de yan iiriinler olarak
kurgulamakta fayda var. Saghk turizmi olsaydi yani medikal tedavinin agwrlikl

oldugu bir tedavi olsaydi o zaman iiriiniin kendisi de paket yapilabilirdi.
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Tablo 37. Dis Talep Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Profesyonellesme siirecini tamamlamamiz gerekiyor.

- Mutfagimizi donatmis olalim.

- Mutfak donatildiktan sonra disaridan talep saglanabilir.

- Sektor olarak, turizm olarak gelismesi.

- Hizmet yetersiz ve kalitesiz.

- Genis bir hizmet sunamay1z.

- Sirada bekletme gibi bir liiksiimiiz olmamali.

- Tercih hakki vermediginiz igin simdilik yurt disindan talep edilmemesi en biiyiik
dezavantajimizdir.

- Yurt dis1 olarak bir talep soz konusu degildir.

- Hem igeriden hem de disaridan bir talebin oldugunu goriiyoruz.

- Ulagim kosullarinin desteklenmesi gerekli.

- Tanitim 6nem kazanmaktadir.

- Hangi hastalarin gelmesi uygundur bilgilendirilmelerin olmasi gereklidir.

- Diger merkezlerden farkl 6zellikleri nelerdir?

- Reklammin yapilmasi gereklidir.

- Orta dogu pazari da esasinda 2-3 saatlik mesafede ucakla.

- Saglik turizmi olsaydi yani medikal tedavinin agirlikli oldugu bir tedavi olmasi lazim.

Dis talep icin sektoriin
destekleyici unsurlariin
giiclendirilmesi

Yukarida katilimcilarin beyanlarindanda anlasildigi iizere Diizce geleneksel
ve tamamlayict tip konusunda heniiz kendini tamamlamis bir yapida degildir.
Sektoriin yeni olamasi insan kaynagi, teknik donanim, hizmet genisligi, konaklama
hizmetleri gibi bircok alanda eksik olmaktadir. Yurt disindan bir hasta potansiyelinin
talepte bulunabilmesi i¢in bu talebe cevap verebilecek bir merkezi kurulumun olmasi
sarttir. Bu asamada oncelikle profesyonellesme diizeyinde yiiksek standartta bir
gelismiglik olmasi1 gereklidir. Sunulacak hizmetler yurt disindan gelcek hasta
kitlesini tatmin edecek kalite ve standartlarda sunulmalidir. Diger taraftan Diizce
konumu olarak avantajli olsa bile ulasim olanaklarinin biraz daha gelistirilmesi
gerekmektedir. Diizce konumu itibari ile Orta Dogu iilkelerinin ¢oguna 2-3 saatlik
bir mesafede olmas1 biiyiik bir avantaj elde etmektedir. GETAT iirlinleri tibbin bir

yan iirlinii olarak dis pazarlara sunabilir.

Diger bir 6nemli nokta Diizce’de sunulacak olan GETAT iiriinlerinin net
olarak bir pakette belirlenmesi gerekmektedir. Yani katilimcilarin da belirttigi
sekilde hangi uygulamalarin hangi hastaliklara 1yi geldigi veya bu merkezin diger
merkezlerden belirgin farklarinin neler oldugu acik bir sekilde belirtilmesi gereklidir.

Bundan sonra hasta neyi tercih ettigini bilecek ve belli bir dis talep olusabilecektir.
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o Nitelikli Talep

Belli bir endiistrideki talebin nitelik diizeyi talep kosullari ile yakindan iliskili
olmaktadir. Misterinin seciciligi bu asamada Onemli bir rol oynamaktadir.
Miisterinin segiciligi, nitelik agisindan yurt i¢i talebin degerlenip yurt iginde
rekabetin biiylimesini saglamaktadir. Bir endiistrinin yenilik¢i bir yapiyr biirlinmesi,
o endiistrinin tirtinlerini ve hizmetini talep eden kitlenin segici davranip daha nitelikli
tiriinlere yonelmesi sonucu olmaktadir. Ancak bu durumun gerceklesebilmesi i¢in
pazarda talep edilen {iiriiniin retimini yapan bir rakip firmanin da bulunmasi
gerekmektedir. Ciinkii rakip firmalarin varlig1 sanayiyi yiiksek diizeyde katma deger
saglayan {irlin iiretimine itmektedir. Bu da rekabet giicii ve ekonomik biiylimeyi

beraberinde getirmektedir (Suci, 2015: 65).

Calismanin miilakat uygulamasina katilan bireylerin ¢ogunlugu nitelikli talep
konusunda derin bir bilgi vermemistir. Katilimcilardan 11 tanesi var olan talep
niteliklidir veya sektdr tanindik¢a nitelik de artacaktir yoniinde beyanlarda
bulunmuglardir. Diger 4 katilimci bu durumu biraz daha derine inerek

aciklamislardir. Ornegin;

G2: Tiim iglerde sadece tip alaninda degil tip disi alanlarda da bir is yeni ise
o igin baslangicindaki talebin ¢ok nitelikli oldugu séylenemez. Ciinkii o kiiltiirii
oturtmak zamana yayilan bir siirectir. Yavas yavas bu kiiltiir oturtulur, insanlara
dogrusu anlatilir ve nasil olmasi gerektigi insanlarin algisina sunulacaktir. Su anda
var olan talep piyasa sartlari ile olusmus biraz da koétiiye kullanilmis siire¢
oldugunu biliyoruz. Ehil olmayan ellerde yapildigi igin onlarin olusturdugu talep
son derece bilimsel temellere ve dogru bilgiye dayanmayan taleptir. Bu merkezin de
bir gorevi uygunsuz talebi uygun hale getirmek ve uygun sartlarda karsilamaktir.

Amag yanli bilinen dogrulart ve dogru bilinen yanlhslart diizeltmektir.

G6: ... Ama belli bir talebin var oldugunu ve hatta bu talebin nitelikli bir
talep oldugunu soyleyebiliriz. Ciinkii bu Geleneksel ve Tamamlayict Tip

uygulamalarindan agwkl olarak nitelikli insan yararlanmaktadir.
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G14: Nitelikli talep agisindan zenginlere hitap eden bir yapt kurulmasi
lazim... En 6nemlisi su nitelikli talep olabilmesi icin erisilebilir kilinmasi gerekiyor.
Erisilebilir kilinabilmesi icin de internet siteleri ile, sosyal paylasim siteleri ile
entegre edilebilen bir yapiya ihtiya¢ vardwr. Yani var olacak bir tesisin ciddi bir

sosyal hizmet pazarlamasina ihtiya¢ var gibi duruyor

G15: ... Ayni zamanda bu nitelikli talebi ben soyle diyebilirim, buraya gelen
insanlar bu yontemleri deneyen ve bunlara inanan hi¢ degilse koruyucu saglik
uygulamalart agisindan benimseyen kisiler olacagimi diistindiigiim icin hali hazirda
nitelikli bir talep olacagini diisiintiyorum. Hani belli bir biling diizeyi ile gelen bir

talep...

Tablo 38. Nitelikli Talep Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama
- Baslangicindaki talebin ¢ok nitelikli oldugu sdylenemez.
- Kiltiirli oturtmak zamana yayilan bir siirectir.
- Var olan talep piyasa sartlari ile olusmus biraz da kétiiye kullanilmig
- Bilimsel temellere ve dogru bilgiye dayanmayan taleptir.

- Yanlis bilinen dogrulari ve dogru bilinen yanlislar diizeltmek. illegal bir piyasadan gelen
- Agirklh olarak nitelikli insan yararlanmaktadir. bilimsel olmayan nitelikli
- Zenginlere hitap eden bir yap1 kurulmali. talep

- Nitelikli talep olabilmesi igin erisilebilir kilinmasi.
- Sosyal hizmet pazarlamasina ihtiyag var.

- Hali hazirda nitelikli bir talep

- Belli bir biling diizeyi ile gelen hasta.

Bir sanayinin rekabert giicii elde etme noktasinda nitelikli talep 6nemli bir
unsur olmaktadir. Ciinkii var olan talebin nitelikli olmas1 ve buna bagh olarak da
secici davranmasi bir sanayiyi yenilik yapmaya zorlarken diger taraftan giiglenmesini
de saglamaktadir. Yukarida belirtilmis kisisel gdriismelerin bulgular1 Diizce Ili'nde
gelenekel ve tamamlayict tip sektdriine yonelik heniiz bu sekilde bir talebin
olugsmadig1 yoniindedir. Nitelikli bir talebin oldugunu belirten katilimcilar da bu
niteligi, sektoriin bilimsel temel dayanagi olmadan 6nceki uygulamalardan yararlanip
bu konuda biling diizeyinin biraz yiiksek olan kisilerin varligin1 belirtmektedir. Buna
legal olmayan bir piyasadan gelen talep de denilebilir. Ancak bu nitelikli talebin
uluslararas1 pazarlarda rekabet edebilecek diizeyde bir yenilik yaptiracak nitelikte
olmadigma dikkat ¢ekilmektedir. Bu noktada Diizce Universitesi, ihmal edilmis bu
alanin bilimsel bir temele oturtulup, bir kiiltiir olusturularak dogru ve yanlis olanin
birbirinden ayirt edilip uygulanmasin1 saglayacak bir giigtiir. Bunun saglanabilmesi

icin de uzman bir kadro ile isbriligi yapilmasi gerektigi ve bu uygulamalardan
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hangisinin hangi hastaliklara iyi geldigi net olarak agiklandiktan sonra bunun talep
edecek kitlelere duyurulmasi gerekli oldugu vurgulanmaktadir. Nitelikli bir talebin
olabilmesi ic¢in alanin erisilebilir kilinmasi gerektigi belirtilmektedir. Erisilebilir
kilinmak i¢in internet ve sosyal paylasim sitelerine entegre edilebilen bir yapisi

olmalidir.

e Avrupa Birligi Pazarina Yakinlhk

Avrupa Birligi piyasalarina yakin bir mesafede bulunmak 6nemli bir olgu
olmaktadir. Tiirkiye’nin AB pazarma yakiligr birgok sektoriin gelisimini olumlu
yonde etkilemektedir. Ciinkii Tiirkiye, Orta Dogu iilkeleri, Rusya Federasyonu, Orta
Asya tilkeleri ve AB iilkelerinin kavsak noktasinda olmasi hasebi ile 6nemli bir pazar
potansiyeli bulunmaktadir. Ozellikle de AB pazarini talep eden miisterinin alim giicii
seviyesinin diinya standartlarinin iizerinde olmasi sektorlerin pazarda bir yer
edinmesi i¢in biiylik bir avantaj olmaktadir (Bulu vd., 2006: 59; Eraslan vd., 2008:
290; Bulu vd., 2007: 326). Tiirkiye agisindan bakildigi zaman Uzakdogu rakiplerine
oranla AB pazarma daha yakin olmasi bu rakiplere karsi avantaj saglamaktadir.
Ortak {iiriin iiretme kabiliyeti, vasifli isgilicli ve pazara mallar1 siirme siliresi AB
pazarinin farkli boyutlarda degerlendirildigini gdstermektedir. Tiirkiye de bu yakinlik
faktorii 15181nda AB tarafindan orta maliyetli olarak tanimlanmaktadir (Eraslan vd.,

2008: 290-291).

Bu bilgiler 1s51ginda katilimeilarin AB’ne yakinlik konusundaki goriisleri
asagida degerlendirilmistir. Bakildig1 zaman katilimcilardan 10 tanesinin bu konu
hakkinda kayda deger bir bilgi vermedigi yani sadece genel geger cevaplar verdigi
dikkat cekmistir. Diger 5 katilimcinin ise daha derinlikli bilgi verip konuyu genis bir

acidan irdeledigi gorilmiistiir.

G3: Avrupa Birligi pazarina yakinlik konusunda Diizce heniiz bunun
gerisinde olabilir. Ciinkii laboratuvarlarinizin bu alanda akredite olmasi

gerekmektedir. Avrupa Birligi her zaman akredite olunmasini istemektedir.
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G6: Diizce pazar olarak da AB pazarina yakin bir mesafededir. Ama heniiz
lansman calismalart devam ettigi icin AB iiyesi iilkelerden herhangi bir sekilde

sektoriin icine bir girdi olusturabilmis degiliz.

G8: Avrupa Birligi'ne yakin olmast sektore yonelik Avrupa standartlarina
uygun iiriinlerin iiretilmesi ile goz oniinde bulundurulabilir. Pozitif bir goriiniim
50z konusu ancak iiretimin tam anlami ile baslamasi noktasinda bu pozitif durum
ortaya ¢ikacaktir. Ancak heniiz kitlesel ve saglhk turizmi anlaminda bir iiretim soz

konusu olmadig icin pozitifligi gérmek zordur.

Gl14: AB pazarmma yakinligina bakildigi zaman evvela ortada iiriin
paketlerine ihtiyac var... Uriin paketleri netlestikten sonra iiriinle beraber verilen
yan destek hizmet paketlerine ihtiyac var ... 4 saatlik ucak mesafesinde olan biitiin
iilkeler hedef pazar olabilir esasinda... Yani bir doga turizminin i¢ine yedirilebilir
bir geriatrik turizmin icinde bir yan iiriin olarak netlestirmek gerekiyor... Sebebine
gelince insanin hayatimi kurtarmiyor dogrusu... Dolayist ile burada kullandigimiz
enstriimanlar daha ¢ok ya yasam kalitesini iyilestiren ya da miikemmel yasam
kalitesini artiran uygulamalar gibi addediliyor bu uygulamalar... Genel olarak
Diizce AB pazarina yakin. Iste burada Sabiha Gékcen Hava limamina 2-2,5 saat

mesafede olmasi biiyiik bir avantaj...

G15: ...Yani iilke olarak tabi bu iiriinlere cografi yatkinligimizin olmasi, AB
pivasalarina yakinligimizi da gii¢lendirebilir. Su an mesela bizim bal ve bal iiriinleri
ile ilgili Almanya ile onemli bir ihracat hazirligimiz var. Bunu hayata gecirebilirsek

bir baslangi¢ olacaktir. Propolis ve polen agisindan boyle bir talep séz konusudur.

Tablo 39. AB Pazarina Yakinlik Temalar ve kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama
- Avrupa Birligi her zaman akredite olunmasini istemektedir.
- AB pazarina yakin.
- Lansman ¢aligmalar1 devam etmektedir.
- Avrupa standartlarina uygun iiriinlerin tiretilmesi gerekir.
- Kitlesel ve saglik turizmi anlaminda bir tiretim s6z konusu degil.
- Ortada iiriin paketlerine ihtiyag var.
- 4 saatlik ucak mesafesinde olan biitiin iilkeler hedef pazar.
- Insanin hayatim kurtarmryor.
- Yasam kalitesini iyilestiren ya da miikkemmel yasam kalitesini artiran uygulamalar gibi
addediliyor.
- Diizce AB pazarina yakin.
- Almanya ile 6nemli bir ihracat hazirhgimiz var.

Dis pazarin kavsak noktasi
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Gorligmecilerin aktardiklarina gore Tiirkiye AB pazarima yakin ve bu
yakmligr da sektdr i¢in onemli derecede avantaj saglamaktadir. Ozellikle Diizce
konumu itibari ile stratejik bir cografyada yer almaktadir. Orta Dogu ve Avrupa
kitas1 iilkelerine ulasim saglanabilecek bir noktada bulunmaktadir. Bu agidan
goriigmecilerin de aktardigina gore akredite laboratuvarlarda AB standartlarinda
tiretimin yapilmasi gerekmektedir. Yapilacak olan bu iiretim kitlesel ve saglik
turizmi anlaminda pozitif bir girdi saglayacaksa rekabet giicii elde edecektir. Bunun
saglanabilmesi icin de lansman c¢aligmalarinin tamamlanip bir marka haline

gelebilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Genel olarak GETAT lrlininin AB pazarinda sunulabilmesi igin
netlestirilmis paketlerin olmas1 ve bu paketlerin i¢indeki iiriinlerin de yan iiriin olarak
sunulmasi gerektigi belirtilmektedir. AB ve Orta Dogu iilkelerinin yakin mesafede
bulunmasi Tiirkiye acisindan bir hedef pazar olusturabilir. Ancak saglik alaninda
takip edilen sitelerde (6rn, Medigo ve benzeri platformlarda) bu paketlerin
tanittiminin  yapilmasia ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu uygulamalar yasam kalitesini
tyilestiren veya miikemmel yasam kalitesini attiran uygulamalar olup insan hayatin
kurtaran girisimler olmadigi i¢in ana iiriin olmaya aday olmamaktadir. Bu agidan bir
doga turizminin veya geriatrik turizmin i¢ine yedirilip yan destek iiriinii olarak
sunulmasi daha yararl olacak seklinde goriisler bulunmaktadir. Diger taraftan Diizce
Universitesi olarak iiretilen bazi iiriinlerde Almanya’ya ihracat yapilmasi

konusundaki anlagsma bu sektdriin giiclenecegini gostermektedir.
o Secici Tiiketici

Talebin niteligi miisterinin seciciligi ile degisim gostermektedir. Miisterinin
seciciligi, nitelik acisindan yurt i¢i talebin degerlenip yurt iginde rekabetin
biliyiimesini saglamaktadir. Bir endiistrinin yenilik¢i bir yapiyr biirlinmesi, o
endiistrinin {rilinlerini ve hizmetini talep eden kitlenin secici davranip daha nitelikli
irtinlere yonelmesi sonucu olmaktadir (Suci, 2015: 65). Yani bir sektoriin gelisim
gostermesi ve yenilige acik olmasi secici tiiketicinin davranisina bagli olarak
degisebilmektedir. Ciinkii segici tiiketici sektorii ileri tasiyabilecek bir giig
olmaktadir. Bunun nedeni ise kaliteli iiretimi kalitesiz iiretimden daha cok tercih

etmesidir (Bulu vd., 2006: 59). Ancak bu durumun ger¢eklesebilmesi i¢in pazarda



227

talep edilen liriiniin {iretimini yapan bir rakip firmanin da bulunmasi gerekmektedir.
Ciinkii rakip firmalarin varlig1 sanayiyi yiiksek diizeyde katma deger saglayan {iriin
tiretimine itmektedir. Bu da rekabet giicii ve ekonomik biiyiimeyi beraberinde

getirmektedir (Suci, 2015: 65).

Bu noktada katilimcilarin higbiri segici tiiketici konusunda derinlikli bir bilgi
vermeyip yiizeysel olarak secici bir tiikketicinin olmast i¢in heniiz ¢ok erken oldugu
yoniinde beyanlar bulunmaktadir. Ciinkii genel olarak Diizce ve hatta Tiirkiye i¢inde
geleneksel ve tamamlayict tip sektorii yeni olusmaya baslayan bir sektor olmaktadir.
Bu nedenle tiiketici tarafindan bakilacak olursa bu alana yonelik heniiz olusmus bir

alg1 bulunmamaktadir.
8.2.3. Sektorel Kiimelenmeye iliskin Bulgular

Sektorel kiimelenme temel degiskeni bagligi altinda STK’larin faaliyetleri,
tiniversitelerin faaliyetleri, yerel yonetimlerin faaliyetleri, finansal kurumlarin
faaliyetleri, medyanin faaliyetleri, tedarik¢ilerin durumu ve Ar-Ge kurumlarinin

faaliyetleri gibi alt degiskenler ayr1 ayr1 analiz edilmistir.

Oncelikle belirtmek gerekir ki yukarida belirtilen sektorel kiimelenme alt
degiskenleri ve ayn1 zamanda icerik analizinde olusturulmus iist kodlara yonelik
yapilan agiklamalar ¢ok kisitli olmaktadir. GETAT sektoriinde bu degiskenlere
yonelik tam anlamiyla olusmus bir yapilanmanin olmamasi bunun en biiyiik nedeni
olmaktadir. Bu temel problemin varlifi nedeni ile sektdrel kiimelenme temel
degiskeni Oncelikle verilen genel cevaplarla degerlendirilmistir. Daha sonra sektorel

kiimelenme alt degiskenleri tek tek degerlendirilmistir.

Bu goriisler degerlendirildigi zaman GETAT sektoriiniin, sektorel yapilanma
olarak daha bir temele oturmadigina kanaat getirilebilir. Katilimcilarin ¢ogunlugu bu
alanda 6ncii olan iiniversitenin roliinden séz etmektedir. Universitenin ihtisaslasma
alan1 olmasi sektorii daha avantajli kilmakta ve bu konudaki kiimelenmede firmalarin
bir araya gelmesini saglayabilmektedir. Diger taraftan sektoriin bir alternatifi
olmadigina dikkat ¢ekilmektedir. Yani GETAT sektoriinde bir kiimelenme yapisinin

olabilmesi i¢in alt birimleri veya iinitelerinin olmasi gerekir. Kurulmasi planlanan bu
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tesisin yaninda bagka alternatiflerin olmasi yani ¢oklu sayida firmalarin bir araya
gelmesi gerektigi inanc1 vardir. Dolayist ile bu sekilde bir yapinin olamayacagi igin
de kiimelenmenin olamayacagina isaret edilmektedir. Ancak teknopark veya
tiniversitenin biinyesinde ilgili birimlerle igbirligi olabilecegine vurgu yapilmaktadir.
Ayn1 zamanda farkli goriislerde zamanla kendi markalagmasini olusturduktan sonra
ve bunun neticesinde var olan ila¢ sanayii kiiltiiriiniin de destegi ile firmalarin bir
araya getirilerek bir kiimelenmenin olusabilecegi de belirtilmektedir. Buna ek olarak

asagida alt kodlara iliskin verilmis cevaplar ayrica degerlendirilmistir.
o  Sivil Toplum Kuruluslarinin Faaliyetleri

STK'larin kiiresel politik giindem i¢in artan 6nemi ve ¢okuluslu sirketler
tizerindeki etkileri son yillarda artis gostermistir. Devlet dis1 ve pazar dis1 aktorler
olan STK'lar, sivil toplumu temsil eden ve giiniimiizde giderek daha rekabetci bir
ortamda faaliyet gosteren iictincii sektorii olusturmaktadir. Bunun nedeni,
1970"lerden bu yana kamu, 6zel ve STK sektorlerinin rollerinde derin bir degisimin
olmasi, 6zel ve devlet finansman kaynaginin daha az olmasi, kamu ve kar amagl
sektorlerdeki sdzlesmeler igin rekabetin artmasi, goniillii desteklerinin azalmasi, kar
amaci giitmeyen calisanlarin giiven ve taahhiit kayb1 ve yeni alanlarda STK'larin
cogalmasidir. Bu baglamda bir sektdriin rekabet edebilirlik giiciinde STK’larin

onemi her gecen giin artarak devam etmektedir (Schwenger vd., 2014: 11-12).

Katilimcilarin goriislerinden elde edilmis bulgular ile STK’larin Diizce ili
GETAT sektoriiniin iizerindeki ©6nemi degerlendirilmistir. Genel olarak konu
hakkindaki bilgi kisitlilig1 nedeni ile katilimeilarin goriiglerinde STKlar ile ilgili cok
derinlikli bilgiler yer almamaktadir. Bunun nedeni olarak da GETAT sektoriin ¢ok
yeni olmasi ve heniiz tamamlanmis bir yapisinin olmamasi goriilebilir. Ciinki
sektoriin yeni olmasi1 bu alandaki sivil inisyatifin tam anlamiyla organize olmadigina
sebep olmaktadir. Katilimcilardan 11 tanesi STK’lar konusunda nerede ise higbir
aciklamada bulunmamustir. Diger yandan agiklama yapmis olan diger 5 katilimer ise
cok derinlemesine olmamakla 6nemli birka¢ noktaya deginmistir. Bunlar asagida

analiz edilmistir.
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G2: ...STK ise iiniversitenin on ayak oldugu ozellikle tibbi aromatik tiriinlerin
tiretildigi sahada ilin kendi i¢ dinamikleri olarak koyliiler, ciftciler ve muhtarlik
marifeti ile ¢esitli taruim alanlart olusturulmugtur. Yani iiniversite, Sivil Toplum

Kuruluslar, halk, koyliiler ve ciftciler gibi ¢esitli isbirlikleri desteklemektedir.

G5: Sivil toplum kuruluslart ve Ticaret Sanayi Odast gibi kurumlardan
olumlu desteklerinin oldugunu séyleyebilivim.  Alanmin kendi sivil toplum
kuruluslarint olusturma ¢abast mevcuttur. Bunun kendi 6grencileri arasinda bile
yapildigim gorebiliriz. Iste tp fakiiltesi ¢grencilerinden GETAT toplulugunun

olusturulmas gibi.

G7: Bu alana yonelik iiniversitenin tip dgrencileri tarafindan bir topluluk
olusturuldu. Topluluk faaliyetlerine yavas yavas baslamis durumda. Siire¢ heniiz

yeni oldugu icin yavas yavas bir olusum olmaktadir.
G13: Sivil inisiyatif bu konuda destekleyici mahiyettedir.

Tablo 40. STK’larin faaliyetleri Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Tlin kendi i¢ dinamikleri.

- Cesitli igbirlikleri desteklemektedir.

- Kendi sivil toplum kuruluslarini olusturma gabast.

- Tip fakiiltesi 6grencilerinden GETAT toplulugunun olusturulmasi. i¢ dinamiklerin faaliyetleri
- Tip 6grencileri tarafindan bir topluluk.

- Stire¢ heniiz yeni oldugu igin yavas yavas bir olusum var.

- Destekleyici.

Yukarida da belirtildigi gibi daha rekabetci bir ortamda faaliyet gosteren ve
ticlincii sektor olarak tabir edilen STK’lar bir sektor icin gittikce 6nem kazanan bir
sistem olmaktadir. STK’larin rekabet¢i bir ortamda biiylik etkisinin olmas: dikkate
alininca, katilimeilarin goriislerinden elde edilen bilgilere géore GETAT sektoriiniin
bu anlamda bir gelisim gostermedigi ve bu yapilanmanin yavas yavas olustugu
anlasilmaktadir. Heniiz organizasyonlarin yerelde islem gordiigli yani i¢ dinamiklerle
isbirligine gidilebildigi aktarilmaktadir. Bu anlamda bakildigi zaman kendi ig
dinamiklerinden olan Diizce Universitesi tip fakiiltesi 6grencilerinden olusan bir
toplulugun kuruldugu ve diger bazi sivil nisiyatiferin destekleyici mahiyette

olduguna vurgu yapilmaktadir.
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o Universitelerin Faaliyetleri

Bilgi ve teknolojiyi tiretip kullanabilen bireylerin yetistirilmesi, ekonominin
kiiresel ortaminda rekabet avantaji elde etmek ve bu rekabet avantajini
stirdlirebilmenin temel yap1 tasini olusturmaktadir. Bunu basarabilen iiniversiteler
hem ekonomik kalkinma hem de kiiresel rekabetin dinamikleri olarak, iilkelerin
geleceklerine yon verebilmektedirler. Girisimcilik, 68retim ve bilim gibi {i¢ temel
tizerinde iniversitelerin gelecekte onem kazanacagi belirtilmektedir. Bu nedenle
tiniversite kurumlarinin faaliyetleri ile kalkinmaya daha ¢ok katki saglanmasi

beklenmektedir (Y1ldiz ve Talih, 211: 271-272).

Yukaridaki bilgiler 1s181nda katilimeilarin tiniversite faaliyetleri hakkindaki
goriisleri  degerlendirilmistir. Katilimcilarin - cevaplar1  incelendigi zaman 15
katilimcinin ¢ogu bu alanin bagroliinde {niversitenin oldugu ve yiiriitiilen
faaliyetlerin nerede ise tamaminin {niversite eli ile gerceklestigi yoniindedir. 8
katilimc1 bu konuya yiizeysel olarak deginmis olup faaliyetlerin biiyiik cogunlugunun
tiniversite tarafindan yiiriitildiigli ve diger firmalarin yaptigi faaliyetlere de yine
tiniversitenin onciiliik ettigi seklindedir. Diger 7 katilimci ise bu faaliyetleri biraz

daha aciklayici bir sekilde degerlendirmistir.

G1: Yani saglk konusundaki ana bashigimiz geleneksel ve tamamlayict tiptir.
Biz (iiniversite) de bunun icin biitiin yerel yonetimlerle goriistiik. Sivil toplum
kuruluslarina gittik, basin mensuplarini agirladik, sanayi kuruluslarini zZiyaret

ettik ...

GY9: ...Ama iiniversitenin yapmis oldugu c¢alismalara, faaliyet gosteren
kurumlarin katilim gésterdigini soyleyebiliriz. Ar-Ge kurumlari iiniversite ile birlikte

isbirligi pozisyonundadur.

Gl1: ...Universitemizin ihtisaslasmasi ile birlikte gectigimiz iki yil icerisinde
iilkemizin bu konuda iiriin iireten biiyiik firmalart iiniversitemiz ile isbirligi icinde
calismalara basladilar. Bazilari Universitemiz biinyesinde teknoparkta Ar-Ge

sirketlerini de kurdular...
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G12: Universite bu konuda kalkinma projesi ile bir atak baslatmis oldu.
Bunun disinda Saghk Miidiirliigii ile koordineli ¢alismaktayiz yani Saghk

Miidiirliigiiniin ruhsatlandirmasi ve izinleri ile faaliyetler yapilmaktadir ...

GI13: Su ana kadar Diizce Universitesi disinda devlet hastanesinde béyle bir

faaliyet so7 konusu degildir ...

G14: Universite zaten igin igcinde misyon iiniversitesi olmasi agisindan bir

avantaj. Ama ayni zamanda bu ciddi bir sorumluluk da yiikliiyor.

G15: ...Universite olarak bizim buradaki modelimiz séyle iiretici ile nihai
iiretici arasindaki kopriiyiiz. Yani biz vatandasa hangi tibbi bitkiyi yetistirecegini
soruyoruz. Toprak analizini yaparak. Fidelerini ve tohumlarini veriyoruz. Nasil
vetistirecegi konusunda onlara mihmandarhk ediyoruz. Hasadina ve kurutmasina
yardimct oluyoruz ve nihayet suraya da satacaksin diyoruz. Yani ashinda bu bir

sirketlesme olusturdu ...

Tablo 41. Universitelerin Faaliyetleri Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Biitiin yerel yonetimlerle goristiik.

- Sivil toplum kuruluslarina gittik, basin mensuplarini agirladik, sanayi kuruluglarini

ziyaret ettik.

- Universite ile birlikte isbirligi pozisyonundadir.

- Uriin {ireten biiyiik firmalan iiniversitemiz ile isbirligi icinde ¢alismakta.

- Universitemiz biinyesinde teknoparkta Ar-Ge sirketleri kuruldu.

- Kalkinma projesi ile bir atak baslatmis.

- Saglik Midiirliginiin ruhsatlandirmasi ve izinleri ile faaliyetler yapilmaktadir. Universitenin dnciiliigii ile
- Diizce Universitesi disinda devlet hastanesinde boyle bir faaliyet s6z konusu degildir. calismalarin yiiriitiilmesi
- Universite zaten isin iginde misyon tiniversitesi.

- Uretici ile nihai {iretici arasmdaki kopriiyiiz.

- Toprak analizini yapiyoruz.

- Fide ve tohumlar veriyoruz.

- Mihmandarlik ediyoruz.

- Hasadna ve kurutmasima yardimet oluyoruz.

- Bir sirketlesme olusturdu.

Yukarida belirtilen goriislerden de anlasilacagi gibi alandaki nerede ise
yiiriitiilen faaliyetlerin tamaminda en biiytik rolii {iniversite oynamaktadir. Bunun en
biiyiik sebeplerinden birisi de {iniversitenin bu alanda pilot iiniversite olarak
secilmesi ve ayni zamanda ihtisaslagsma alaninin geleneksel ve tamamlayic1 tip
basligin1 icermesidir. Bakildigi zaman yerelde faaliyetlere dahil olacak firmalarin
arasinda {iniversite araci olmaktadir. Ayn1 zamanda bu alanin iirlinlerini iiretecek
olan ¢ift¢i ve alic1 arasindaki kopriiyli de ayni sekilde tiniversite kurmakta ve bir nevi

belirtildigi gibi mihmandarlik yapmaktadir. Uretim asamasindan iiriin olarak ortaya
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somut bir seyler koyma agamasina kadar ki biitiin siire¢lerde iiniversite aktif olarak
yer almaktadir. Bu modelin ilgili devlet kurumlar1 nezdinde de tiniversite dncii olarak
secilmis ve siire¢ {iniversitenin eline birakilmistir. Basin mensuplari, sanayii
kuruluglari, sivil toplum kuruluslari, halk, muhtarlar, koyli, ¢iftei gibi bir¢ok yapinin
bir araya getirilip koordineli bir ¢alismanin yiirlitiilmesi {iniversitenin marifeti ile
yapildig1 aktarilmaktadir. Siire¢ uluslararasinda bir rekabet giiciinii elde edebilecek
diizeye gelememis olup bu faaliyetler yerelde smirli kalmis, ancak ilerleyen

siireclerde bunun dis piyasalara agilacagina inang vardir.
o Yerel Yonetimlerin Faaliyetleri

Son yillarda yerel yonetimlerin bolgesel ve ekonomik kalkinma iizerindeki
rolii giderek artis gostermistir. Yerel ekonomilerin gelisme performansi, yerel
ekonomiler arasindaki rekabete dayali olarak ortaya ¢ikmaktadir. Buna bagli olarak
merkezi yonetimler bolgesel kalkinmanin gergeklestirilmesinde tek aktor
olmamaktadir. Yetki ve sorumluluklar yeni oyuncularla paylasiimakta ve bunlarin en
basini da yerel yonetimler cekmektedir. Yerel yonetimler, yerel topluluklara merkezi
yonetimden daha yakin olarak bolgesel kalkinmada esas aktor olma 6zelligini
tagimaktadirlar. Bolgesel kalkinma {izerindeki rolii diisliniildiigii zaman, yerel

yonetimler rekabette 6nemli bir yer tutmaktadirlar (Bilgin, 2002: 316).

Yerel yonetimlerin GETAT sektorii iizerindeki faaliyetlerini analiz eden
katilimcilarin yiizeysel olarak verdikleri cevap su sekildedir; yerelde tniversite,
belediye, valilik gibi kurumlarin toplanti veya konferanslarda bir araya gelerek alana
katki yapildigr ve bunun yerelde halk ve ilgili sektor bilesenleri ile paylasildig
yoniindedir. Su asamaya kadar ciddi ¢alismalarin tiniversite disinda hi¢bir kurumun
blinyesinde yiiriitilmedigi ve yerel yonetimlerin bu alana yonelik {iniversite
calismalarina destek oldugu seklinde bulgular elde edilmistir. Bakildigr zaman 3

katilimci disinda derinlikli bilgi veren baska bir katilimc1 olmamastir.

G5: Universite yerel yonetim kurumlart ile icli dishdir. Bu alana sanayi

kuruluslarimn ciddi desteklerinin varligindan séz edebiliriz.
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G6: ..STK, Diizce ticaret ve sanayi odasi, tiniversite, valilik, kamu
kuruluglari, yerel medya ve GETAT iiriinlerine yonelik bitkisel iiriinlerin tiretimini
yvapan ciftciler gibi miithig bir kiimelenme bilesenlerine sahiptir. Yerel yonetimlerin

bu alana heniiz bir yatirim girigimi soz konusu olmad.

G9: Yerel yonetim olarak Ticaret ve Sanayi odasi, STK, valilik ve belediye
gibi kurumlarla calismalarimiz mevcuttur. Ilerleyen siireglerde tibbi mantarlar ile

ilgili bir ¢calistayimiz olacak bu konuda yerel ve dzel kurumlarin katilimi olacaktir.

G10: Il meclis iiyeliginden tutun da belediyeye ve valilige kadar hepsinin
Diizce Universitesi ile bir is birligi icinde oldugunu séyleyebiliriz. Bu anlamda da
eger Diizce Universitesi oncii olacaksa yerel yonetimlerin daha cok faaliyette

bulunacag konusunda stiphe yoktur.

Tablo 42. Yerel Yonetimlerin Faaliyetleri Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Yerel yonetim kurumlari ile igli dighdur.

- Sanayi kuruluslarinin ciddi destekleri.

- Yerel yonetimlerin bu alana heniiz bir yatirim girisimi s6z konusu olmadi.

- Ticaret ve Sanayi odasi, STK, valilik ve belediye gibi kurumlarla ¢alismalar.
- Yerel ve 6zel kurumlarin katilimi olacaktir.

- Diizce Universitesi ile bir is birligi icinde.

- Yerel yonetimlerin daha ¢ok faaliyette bulunacagi.

Yerel yonetimlerin manevi
destekleri

GETAT sektorii, yerel yonetimlerin faaliyetleri ¢ercevesinde incelendigi
zaman oturmamis bir yap1 olmasi nedeni ile ¢ogu katilimecinin goriisiinde derinlikli
bir bilgiye rastlanilmamistir. Bu anlamda STK’lar, Diizce ticaret ve sanayi odasi,
valilik, belediye ve il meclis iiyelikleri gibi bilesenlerden olusan bir yapidan s6z
edilebilmektedir. GETAT sektorii gelisim gosterdik¢e yerelde de katilimlarin daha

cok hiz kazanacag1 ve bu alana katki yapilacagi bulgusuna rastlanilmistir.

o Finansal Kurumlarin Faaliyetleri

Genel olarak rekabet giicii ticari ve reel terimlerle ifade edilmektedir. Bir
iilkenin rekabet giliclinii ve ticaret performansini belirlemede finansal faktorlerin
oynadig1 rol genellikle g6z ardi edilmektedir. Halbuki bunun yanlis oldugu
belirtilirken, firmalarin sahip olduklar1 finansal kaynaklarla, finansal ihtiyaglarin
karsilanmasi rekabet giicli elde etmede 6nem arz etmektedir (Bakimli, 2011: 32).

Rekabet avantaj1 saglayacak bircok kriter icin finasal yap1 ve finansal giic kaynak
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olusturmaktadir. Ciinkii rakiplerine oranla daha esnek olan isletmeler, finansal agidan
elinde gii¢ bulunduran isletmelerdir. Olusabilecek talebe hizli ve kolay bir sekile
cevap verebilme yetenegi olan isletmeler ise esnek olan isletmelerdir. Firmalarin
finans olarak giiclii olmasi, uluslararasi piyasalarda rakiplerinden daha iyi rekabet
edebilmeyi saglamaktadir. Bu agidan igletmelerin 6z sermayesi giiclii ise rakiplerine
oranla finansal ve maliyet agisindan avantajli bir konumda olmaktadir (Giirpinar,
2007: 24-25). Rekabette iistiinliik elde etmek i¢in de finansal faaliyetler 6zel ilgi
gormeli, diizenlenme, gelistirilme ve denetlenme agisindan desteklenmelidir (Akis,

2008: 105).

Katilimeilarin ~ aktardiklarina gore GETAT sekrorii  {izerinde finans
kurumlariin simdiye kadar higbir etkisi veya katkis1 s6z konusu degildir. Yerel
yonetimlerin aktif olarak rol aldig: tespit edilirken finans kurumlarinin geleneksel ve
tamamlayici tip alanina uzak kaldig1 ve higbir atilimda bulunmadig tespit edilmistir.
Buna bagli olarak katilimcilarin tamami bu konuda derinlikli olarak verilebilecek bir
bilginin olmadigina vurgu yapmis ve devlet disinda finans saglayan hi¢bir kurumun
olmadig1 aktarilmistir. Verilen bu cevaplar yiizeysel olup alan i¢in 6nem arz edecek

bir bilgi olmamaktadir.

GI1: Finans agisindan degerlendirildigi zaman devlet katkist ile
kalkindirilmaya ¢alisildigi icin  ozel bir girisim olmanugtir. Belki ilerleyen

zamanlarda bu miimkiin olabilir.

G3: Bu konuda iiniversite onciiliik ediyor, kamu buna inaniyor ve ilgi
duymaya basladi, finans kurumlary, yerel medya bu konuda ciddi destekler

saglamaktadirlar.

G5: S0z konusu olan finans her sektor icin can suyu olma ozelligindedir.
Bizim de girisimde bulundugumuz bu alanmin finans kaynagi devlettir. Devlet bu
anlamda bir biitce ayirmis ve tahsis ediyor. Diizce finans kurumu olarak yeterli
ancak ilin canlanmaya ihtiyact var. GETAT igin merkez yapabilirsek bunu

basarabiliriz.
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G6: Finans kurumlarindan heniiz bir faaliyet gormedik. Bunu zamana

birakmak lazim sanirim.

GI12: Kamu ve tiiniversite bu konudaki birlikteligi tamam ama finans

kurumlari konusunda emin degilim ...

Tablo 43. Finans Kurumlarin Faaliyetleri Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Devlet katkisi.

- Ozel bir girisim olmanstir.

- Finans kurumlari, yerel medya bu konuda ciddi destekler saglamaktadirlar
- Finans her sektor igin can suyu.

- Finans kaynag devlettir.

- Devlet bu anlamda bir biitge ayirmig ve tahsis ediyor.

- Finans kurumu olarak yeterli.

- Heniiz bir faaliyet gormedik.

- Finans kurumlari faaliyeti yok.

Finans kurumlarimin
islevsizligi

Gibi yiizeysel beyanlarda bulunulmustur. Gortldiigi tizere bir sektoriin en
giiclii ayaklarindan birini olusturan finans konusundaki g¢aligmalar heniiz alana
yayilmis durumda degildir. Bu anlamda finans olarak devlet destekli olmasi alana
bliyiik bir avantaj saglarken 06zellesmesi yoniinde dezavantajli bir konuma
diismektedir. Ozel sektériin bu alana yoneltilmesi beklenilmektedir. Yerelde yeterli
oldugu belirtilen finans kurumlarinin alana yonelik herhangi bir faaliyette

bulunmadig1 bulgusuna ulasilmistir.
o  Medyanin Faaliyetleri

Acimasiz ve yogun rekabet ortaminin merkezinde isletmeler yer almaktadir.
Bu ortamda isletmelerin basar1 seviyesinde yiikselme olmasi igin tiiketicilerin
tutumlarmin yakindan takip edilmesi ve bu tutumlara tesir eden yeni faktorlerin
saptanip buna bagl olarak pazarlama politikalar1 gelistirilmelidir. Yasamin her
alaninda oldugu gibi tiiketicilerin tiikketim tutumlarinda da teknolojideki durmak
bilmeyen hizli degisim yerini bulmaktadir. Bu nedenden dolay:r firmalar medya
araclarimi kullanarak tiiketicilerin davranislarina miidahale eden unsurlar1 daha
verimli ve etkin kullanip rekabet giicii elde edebilmektedirler. Bunu da rakiplerine

gore avantaj saglayarak basarabilmektedirler (Toksar1 vd., 2014: 1).
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Medyanin faaliyetleri konusunda katilimcilardan 5°s1  derinlikli  bilgi
saglarken diger 10 katilimc1 medya faaliyetleri vardir veya yoktur seklinde genel

gecer goriisler belirtmislerdir. Bu 5 katilimeinin goriisleri asagida degerlendirilmistir.

G2: Medya, tiim her alanda oldugu gibi bu alan i¢in de onem arz etmektedir.
Ozellikle yanlhs yonlendirilmelere, kiotii amach kullamima yonelik bir siire¢ var.
Gegmisten beri bu boyle siirmektedir. Medyanin bu tiir haberleri sunarken biraz
daha dikkat etmesi gereklidir. Yani mucizevi sonuclar olarak gosterilmemesi,
olmayan bir seyi oluyormus gibi gostermemesi lazim. Burada yapilan tedavilerin
yvaywna dontistiiriiliip uluslararasi dergilerde kabul ettirip ve uluslararasi bir kavram,
bir alan haline doniismeden 1-2 vaka iizerinden sansasyonel her seye iyi gelir ya da
hi¢bir seye iyi gelmez gibi uglarda dolasan yorumlardan kacinmak gerekir. Ciinkii
bunun saglam temellere oturtulmasi i¢in bu u¢ noktalardan arindirilmasi ve ne ise

tam olarak sunulmasi gerekir. Bu konuda medyaya biiyiik bir is diismektedir.

G5: Yaptigimiz ¢alismalarin ulusal medyada en ¢ok yerel medyada yanki
uyandirdigint soyleyebilirim. Calistay diizenliyoruz ve bu c¢alistayr Istanbul'daki
biiyiik firmalarla yapmaktayiz. Bu ¢alistigimiz yerel basin disinda ulusal basinda da

yerini buldu.

G7: Tiirkiye'de bu alana yonelik bir eylem oldugu séylenebilir. Su an ulusal

medyada da bitkisel iiriinlere yonelik ciddi bir yonelim var ...

G9: Medya iiniversite biinyesinde yapilan faaliyetlere karsi asir ilgili ve
duyarli bir konumdadir. Bu faaliyetler hem ulusal hem de yerel medyada yanki

uyandirmis durumdadir.
G12: ...medya bu konuda yogun bir ilgi gostermektedir.

G15: Bu noktada medya da buna biiyiik élgiide destek saglyor. En azindan
tiniversitenin yaptigi bu faaliyetleri duyurmak ya da yayginlagtirmak agisindan
biiyiik destek veriyor. Ulusal yayginligint saglamaktadir... Su anda medyada adimizi
duyurmak adina bir hizmet satin almayt planlyyoruz. Bu sekilde bunu bir kalkinma
hareketi programinda kendi iceriginde oldugu gibi duyurabilirsek biraz daha ayaga

kaldirmis oluruz.
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Tablo 44. Medyanin Faaliyetleri Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Onem arz etmektedir.

- Medyanin bu tiir haberleri sunarken biraz daha dikkat etmesi gereklidir.

- Mucizevi sonuglar olarak gosterilmemesi.

- 1-2 vaka tizerinden sansasyonel olmamasi gerekir.

- Uglarda dolasan yorumlardan kaginmak.

- Medyaya biiyiik bir ig diigmektedir.

- Ulusal medyada, en ¢ok yerel medyada yanki.

- Yerel basin diginda ulusal basinda da yerini buldu. Yayginlik gostermemis basin
- Ulusal medyada da bitkisel iiriinlere yonelik ciddi bir yonelim. faaliyetleri
- Hem ulusal hem de yerel medyada yanki uyandirmis.

- Medya bu konuda yogun bir ilgili.

- Medya da buna biiyiik 6l¢iide destek sagliyor.

- Faaliyetleri duyurmak ya da yayginlagtirmak.

- Ulusal yayginlik.

- Medyada adimizi duyurmak admna bir hizmet satin alma.

- Kalkinma hareketi programinda.

Yukarida medya faaliyetleri konusunda belirlenen temalar incelendigi zaman
aslinda alana ¢ok katkisi olan ve alan1 yiiceltebilecek bir faaliyetin olmadigina dikkat
cekilecektir. Burada en ¢ok dikkat ¢eken unsurlar ulusal basinda sesini duyurmaya
baslamasi ve bunun yankilarii arttiracak politika olarak bir medya hizmetinin satin
alinmasi1 yoniinde faaliyetlerin olmasidir. Medyada yer edinmeye basladiktan sonra
ulusal belki de uluslararasi bir etkilesim olacagina dair umutlar olduguna dikkat

cekilmektedir.
o Tedarikcilerin Durumu

Iyi gelistirilmis bir kiime ayrica diger 6nemli girdileri elde etmek icin etkili
bir yol saglamaktadir. Boyle bir kiime derin ve uzman bir tedarikg¢i iissiine de sahip
olmaktadir. Uzak tedarikgiler yerine yerel olarak tedarik yapmak islem maliyetlerini
diistirmektedir. Envanter ihtiyacin1 minimuma indirir, ithalat maliyetlerini ve
gecikmeleri elimine eder ve (yerel itibar 6nemli oldugundan) tedarikgilerin
taahhiitleri gecersiz kilma veya tazminat alma riskini azaltmaktadir (Porter, 1998:
81). Birbirine yakin olan tedarik¢iler ve son kullanicilar, kisa iletisim hatlarindan,
hizli ve stirekli bilgi akisindan ve siirekli fikir ve yenilik aligverisinden
yararlanabilmektedirler. Uluslararasi rekabetci i¢ tabanli tedarikgiler, alt sektorlerde
bu sekilde bircok yonden avantajlar yaratmaktadir (Cho ve Moon, 2000: 66).
Rekabet avantaji, bir sektore yenilik¢i ve ucuz bir girdi saglayan tedarik¢i zinciri ile
olusturulabilmektedir (Eraslan vd., 2007: 209). Bir iilkenin tedarik¢i sirketleri,
kiiresel rakip oldugunda en fazla yarar saglamaktadir. Sonucta, bir sirketin veya

iilkenin, tamamen yerli sanayiye bagimli olan ve yabanci rakiplere hizmet etmesini
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Onleyen esir tedarikciler yaratmasi kendi kendini yenilgiye ugratmaktadir. Ayni
sekilde, bir ulusun tiim tedarik¢i endiistrilerinde, sirketlerinin rekabet avantaji

kazanmasi i¢in rekabetci olmalar1 gerekmemektedir (Cho ve Moon, 2000: 68).

GETAT alanm ile ilgili alt degisken olan tedarik¢ilerin durumu {izerine
katilimcilarin  gortisleri degerlendirildigi zaman elle tutulur somut bir bilgiye
rastlanamamistir. Bu noktada alanda tedarik¢i firmalarin faaliyette bulunmasini
saglayacak bir seri liretim veya dagitim soz konusu degildir. 5 katilime1 disindaki
diger katilimcilar tedarik¢i firmalar da bu alanda yer edinmeye basladilar veya
baslayacaklar seklinde goriigler bildirmislerdir. Genel olarak asagida goriiserini

beyan eden katilimcilar degerlendirilmistir.

G4: Tedarik¢i konusunda zayif oldugumuzu soyleyebilirim. Ancak alanda
biraz daha ilerleme gosterdiginiz zaman tedarikgilerin de bu alana ilgi duyacagini

diigtiniiyorum. Su asamada iiriin tedariki konusunda problem yasamaktayiz.

G8: Diizce Universitesi'nin ihtisaslagmasi programi kapsaminda yerelde
hammadde tiretimini dogal yetigen tibbi bitkilerin toplayicihigint ve tedarik¢iligini

yapan firmalar da mevcuttur.

G9: Tedarikgiler tiniversitenin vermis oldugu teklifler neticesinde faaliyetler

yiiriitmektedir. Baslangi¢ i¢cin bu kurumlar aktif rol oynamaktadirlar.

Gl1: Heniiz ¢ok gii¢li bir yapiuanma séz konusu degildir. Giintimiizde
tedarik¢i ile satict firmalar aymi firmalar olmaktadir. Sektér heniiz tam olarak
oturmadigl igin sektérde iiretim yapan firmalar ayni zamanda satisini da yapan

Sfirmalar olmaktadir.

G15: Burada toprak ozelliklerinden dolay ciftcileri ¢ogunlukta tedarikgi
olarak goriiyorum. Yani tedarik¢i dedigimiz kitle ashnda ciftciler hem saglayanlar ...
Su anda tedarik¢i konumunda 2-3 firma var. Onlar da hali hazirda gelir elde

etmeye basladilar.
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Tablo 45. Tedarik¢ilerin Durumu Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Tedarikgi konusunda zayif.

- Uriin tedariki konusunda problem.

- Tibbi bitkilerin toplayiciligini ve tedarik¢iligini yapan firmalar da mevcuttur.

- Teklifler neticesinde faaliyetler yiiriitmektedir.

- Aktif rol oynamaktadirlar. Karmagik tedarik yapisi
- Tedarikgi ile satic1 firmalar ayni.

- Uretim yapan firmalar aym1 zamanda satigini da yapan firmalar.

- Tedarikei dedigimiz kitle aslinda ciftgiler.

- Tedarik¢i konumunda 2-3 firma var.

Goriismecilerden toplanmis olan verilere bagl olarak tedarikgilerin GETAT
sektoriindeki durumu kurumsallasmis bir yapiya oturmamistir. Neticede GETAT
alaninda faaliyet gosteren 2-3 tedarik¢i firmasinin var oldugu bulugusuna ulasilirken
bu alandaki iiriinlerin tedarigini yapan firmalarla satisin1 yapan firmalarin ayni
oldugu bulgusu da mevcuttur. Bir anlamda tedarik¢i diye tabir edilen bir baska kitle

ciftciler olarak goriilmektedir.
o Ar-Ge (R&D) Kurumlarinin Faaliyetleri

Ulkelerin rekabet giiciinii 6lgmede Ar-Ge faaliyetleri ¢ok sik kullanilan bir
unsur olmaktadir (Bahar, 2004: 64). Ulkelerin ekonomik biiyiimelerinde énemli bir
yapi1 tast olan Ar-Ge faaliyetleri katma degeri yiiksek iiriinlerin tiretimini saglayip

thracat kapisin1 agmada etkin rol oynamaktadir (Suci, 2015: 27).

Ar-Ge harcamalari ile rekabet giicii diizeyi incelenebilmektedir. Bu da Ar-Ge
personeli ve Ar-Ge harcamalari gibi iki ana girdi ile ele alinmaktadir. Ar-Ge
harcamast ekonomik biiyiimeyi destekleyerek bilgi stogunu arttirnp yeni
uygulamalar1 tasarlama islemlerini icermektedir. Gelismis iilkelerde yenilik
faaliyetlerinin yogun yasanmasi ile GSMH i¢inde %3 oraninda bir pay Ar-Ge
harcamalrina ayrilmaktadir. Bu oranin gelismekte olan iilkelerde daha az (%])
olduguna dikakt ¢ekilmektedir. Durum bdyle olunca bilgi ve teknoloji ag1g1, gelismis
tilkeler ile gelismekte olan tilkeler arasinda artis gdstermistir. Bir diger fark istihdam

edilen Ar-Ge personeli alaninda goriilmektedir (Akis, 2008: 40).

Bu giin rekabet giicii ve Ar-Ge harcamalar arasinda dogrusal olarak bir iligki
s0z konusu olmaktadir. Bilgi toplumunda, Ar-Ge ve teknolojik gelisim ugraslarina
indirgenen rekabet giicii her gecen gilin daha da 6nem kazanmaktadir. Bu nedenle

kiiresel rekabet piyasalarinda, iilkelerin ulusal anlamda rekabet diizeyini arttirmak
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istemesi diislik maliyet avantaji ve kaynak donanimma bagli sahalarda
uzmanlagmasini saglayacak statik karsilastirmali istiinlilk anlayisindan yiiksek
yenilikci becerisi, rekabet giicii, Ar-Ge yogunlugu ve katma degerli iiretim yaparak
rekabet istiinliigli saglayacak bir anlayisa gecis yapmalar1 gerekli goriilmektedir

(Akis, 2008: 117).

G2: Universite kendi i¢ biinyesindeki laboratuvarlarla Ar-Ge calismalart
yiiriitmektedir. Baska bir avantaj olarak iiniversitenin Teknopark merkezi
bulunmaktadwr. Bu teknopark marifeti ile Diizce’deki veya Diizce disindaki ilag
firmalart burada sirketlesme yoluna giderek gerek iiniversitenin gerekse de
firmalarin kendi laboratuvarlarinda ortaklasa bu calismalar yiiriitiilebilir. Hali
hazirda bu yonde de calismalar siirmektedir. Bu asamada Nobel Ila¢ firmasina
GETAT iiriinleri iiretimi icin teklif gonderilmis durumdadir... Universite olarak
gerekli arastirmalarimi yapariz, bilimsel aciklamalarimi ortaya c¢ikarwriz ancak
yaygin tiretim ve pazarlama i¢in bu tiir igbirlikleri gerekli olacaktir. Bunun icin
liniversite olarak gerekli bilgi birikim ve altyapt zaten kuruldu ve gelistirilmektedir.
Uretilmis olan iiriinlerin uluslararasilasmasi icin oncelikle piyasada standardize
edilmesi gerekmektedir. Ayni zamanda ehil ellerde kullaniminin sonuglarinin ¢egitli

yvaywnlarla ortaya konulmasi lazim.

G3: Diizce ilinde bu alanda iiniversiteden baska Ar-Ge calismast yapan
herhangi bir kurum bulunmamaktadir. Ama bizim Ar-Ge ¢alismalarimizi
vaptirttigimiz ya da Ar-Ge alt yapimizi kullanip da bunu iiriine doniistiirecek ozel

firmalarimiz mevcuttur.

G4: Ar-Ge Kurumu olarak su anda sadece iiniversite calismalart
yiiriitmektedir. Ama Ar-Ge ¢alismalarimin yapilmas: igin de yine insan kaynagi
gerekmektedir. Insan kaynag konusunda eksik bir yapidayiz. Bakildigi zaman Ar-Ge
vapilacak bir¢ok ¢alisma alanlart mevcut ancak bunu gergeklestirecek insan

kaynag kisithdwr.

G8: Bu anlamda Diizce Teknopark’ta 5 firma Ar-Ge yatirimu ile iiretim

yapmak igin altyapi olusturmaya baslamis durumdadir ...
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G9: Ar-Ge kurumlari iiniversite ile birlikte isbirligi pozisyonundadir.

G10: Ar-Ge ¢alismalarin yiiriiten iiniversite ve iiniversite biinyesinde 1-2
tane ozel firma mevcuttur. Bunun diginda Belediye veya Valilik’te heniiz boyle bir

yvapilanma s6z konusu degildir.

G11: Universite olarak bu konuya egilmis olmamiz bélgeyi 6nemli bir merkez
haline getirmis bulunmaktadir. Ozellikle Ar-Ge yeteneginin giiclii olmasi ¢ok énemli
ciinkii bu alanda Ar-Ge yetenegi olan herhangi bir kurum yoktur ... Universitemizin
ihtisaslasmast ile birlikte gectigimiz iki yil icerisinde iilkemizin bu konuda iiriin
iireten biiyiik firmalar iiniversitemiz ile isbirligi icinde c¢alismalara basladilar.

Bazilari iiniversitemiz biinyesinde teknoparkta Ar-Ge sirketlerini de kurdular.

GI12: ..Bunun disinda Ar-Ge faaliyetleri daha da artacaktir. Universite

disinda baska firmalarin da buna yonelecegi miimkiin gériinmektedir ...

G15: ...Su ana kadar 14 farkl firmayla yine Ar-Ge ve ortak yatirim yapma

konusunda anlasma yaptik...

Tablo 46. Ar-Ge Kurumlarinin Faaliyetleri Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- I¢ biinyesindeki laboratuvarlarla Ar-Ge caligmalari yiiriitmektedir.

- Teknopark merkezi bulunmaktadir.

- Sirketlesme yoluna giderek.

- Kendi laboratuvarlarinda ortaklasa galigmalar.

- Universite olarak gerekli arastirmalarini yapariz, bilimsel agiklamalarii ortaya ¢ikaririz.
- Bilgi birikim ve altyap1 zaten kuruldu ve gelistirilmektedir.

- Uriinlerin piyasada standardize edilmesi gerekli.

- Universiteden baska Ar-Ge galismast yapan kurum yok.

- Ar-Ge alt yapimizi kullanip da bunu iirline doniistiirecek 6zel firmalarimiz mevcuttur.
- Sadece tiniversite ¢aligmalan yiiriitmektedir.

- Ar-Ge igin insan kaynagi kisithdir.

- Diizce Teknopark’ta 5 firma Ar-Ge yatirimi ile iretim yapmakta.

- Ar-Ge kurumlari tiniversite ile birlikte isbirligi i¢inde.

- Ar-Ge galigmalarim yiiriiten iiniversite ve iiniversite biinyesinde 1-2 tane 6zel firma.

- Ar-Ge yetenegi olan herhangi bir kurum yoktur.

- Uriin {ireten biiyiik firmalar {iniversitemiz ile isbirligi i¢inde.

- Teknoparkta Ar-Ge sirketleri mevcut.

- Ar-Ge faaliyetleri daha da artacaktir.

- 14 farkli firmayla yine Ar-Ge ve ortak yatirim yapmaktadir.

Universitenin giicii ile
yiiriitillen Ar-Ge faaliyetleri

Sadece GETAT alanma yonelik olamayarak diger her alanda Ar-Ge
kurumlart ve faaliyetlerinin bir sektdriin kalkinmasindaki rolii katilimcilarin da
belirttigi sekilde dnemli bir unsur olmaktadir. Diizce ili GETAT alanindaki Ar-Ge

caligmalarinin biliyiik bir ¢ogunlugunu tniversite yiirtitmektedir. Bu c¢alismalarin
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tiniversite alt birimleri olarak ilgili laboratuvarlar ve teknopark merkezinde Ar-Ge

personelinin marifeti ile ytiriitiildiigii bildirilmektedir.

Bunun disinda teknopark merkezi biinyesinde kurulan 1-2 6zel firma ile Ar-
Ge c¢alismalar yapilmakta ve 14 farkli firma ile de Ar-Ge ve ortak yatirim yapma
konusunda anlagmalarin saglandigi belirtilmektedir. Diger taraftan Ar-Ge
faaliyetlerini yiirlitecek insan kaynagimin kisith olmasi da caligmalarin yavas
ilerlemesinde engel teskil ettigi yoniinde goriisler mevcuttur. Genel c¢erceve iginde
tiniversite alan igin pilot {iniversite olarak secilmesi her asamada oldugu gibi Ar-Ge

calismalarinda da en biiyiik rolii iistlenmektedir.
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8.2.4. Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisina iliskin Bulgular

Firma stratejisi ve rekabet yapisi temel degiskeni bashigi altinda Ar-Ge
stratejileri, genel stratejiler, rekabet stratejileri, etkin pazarlama stratejileri, iiriin
yelpazesi ve kapasite kullanimi1 gibi alt de§iskenler incelenmistir. Genel olarak firma
stratejisi ve rekabet yapist konusunda katilimcilar derinilikli bilgi verememislerdir.
Bunun en temel nedenlerinden biri de daha belirtildigi gibi sektdr yapilanmasinin ¢ok

yeni olmasi ve heniiz bir diizene oturmamis olmasidir.

o Ar-Ge Stratejileri

Rekabet edebilirlik konusundaki son arastirmalarin ¢ogu, rekabetin anahtari
olarak teknolojik faaliyet ve gelisime odaklanmaktadir. Teknik yogunluk
gostergelerinin  bircogunun rekabet giicli gostergeleri oldugu varsayilmaktadir.
Harcama diizeyi degil, firma ve sanayi i¢in onemli olan Ar-Ge'nin dogurdugu
sonugtur. Firmalar aragtirma ve gelistirmeye yogun bir sekilde harcama yapabilir,
ancak pazarin ihtiyaglarina / isteklerine uygun iriinler liretmede basarisiz olabilirler.

Bu bagarisizlik da rekabet giiciinii etkilemektedir (buckley vd., 2010: 189).

Ar-Ge stratejileri konusunda katilimcilardan sadece 6’sinin derinlikli cevap
verdigi diger 9’unun ise genel gecer beyanlarda bulundugu ve Ar-Ge stratejileri
muhakkak vardir, Ar-Ge stratejileri yiiriitiilmektedir veya olacaktir seklindedir.

Derinlikli cevap vermis 6 katilimcinin goriisleri asagida degerlendirilmistir.

G3: Universite olarak yaptigimiz isi anlatabilmek adina diger firmalarin
iiriinlerini test ediyoruz. Firmalar bize iiriinlerini getiriyor biz de bu iiriiniin gercek
anlamda istenilen etkiyi verip vermeyecegi konusunda arastirmalar yapiyor ve test
ediyoruz. Kendi iiriiniimiizii ortaya koymak icin Ar-Ge calismalarimiz mevcut

ancak heniiz yeterli asamada degiller.

G2: Tiirkiye genelinde buradaki gibi bir merkezi yok. Diizce bunu bilgi
iiretme ve arastirma kurumu olan iiniversite ile yiiriitmektedir. Akademik bilgi

birikimin arkasinda olmasi sektorii giiclii kilmaktadr.
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G4: Universitenin Ar-Ge c¢alismalart GETAT alanmina yoneltilmeye
calisiimaktadir.

G6: Diizce llinde Geleneksel ve Tamamlayici Tip uygulamalart ve bu alanda
Ar-Ge faaliyetleri iiniversitenin marifetleri ile yiiriitiilmektedir. Universite de

bunlar: bir stratejik plan dahilinde yapmaktadr.

GlI: ...Burada da ham maddenin temininde Ilimizin kaynaklarinin kullanimi
klinik ve pre-klinik Ar-Ge’de iiniversitemizde ortak calismalar iiretiminde bir
sektorel yapilanma sz konusudur. Ama bunun disinda ilin kendi yapisinda dogan

ciddi bir yapilanma yoktur.

G13: Ar-Ge igin maddiyat onemli bir boyut olmaktadwr. Biraz daha

projelere yer verilmesi gerekir.

G15: ...Ozellikle ¢ok farkl Ar-Ge uygulamalart iste Deney Hayvanlarindan
tutunda klinik testlere varincaya kadar. Laboratuvar atmosferlerimiz hali hazirda
tesekkiil ediyor yerinde. Yani ozellikle bu Ar-Ge ve iiriin cesitliligi acisindan yiiksek
potansiyelimiz var. Yashlarin anlattiklari bilgileri bile birer Ar-Ge stratejisine
doniigtiiriiyoruz. Ciinkii sektorde birbirine benzer ama ayni tabanli ¢ok fazla
malzeme var. Ama oradaki en zayif halkamizin sesimizi duyurmak ve pazarlama

agmni olusturmak oldugunu diistiniiyorum.

Tablo 47. Ar-Ge Stratejileri Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama
- Diger firmalarin iriinlerini test ediyoruz.
- Istenilen etkiyi verip vermeyecegi konusunda arastirmalar yapiyor ve test ediyoruz. -
- Kendi iirtiniimiizii ortaya koymak i¢in Ar-Ge ¢alismalarimiz mevcut.
- Diizce bunu bilgi iiretme ve aragtirma kurumu olan tiniversite ile yiiriitmektedir.
- Akademik bilgi birikimin arkasinda olmas1 sektorii giiglii kilmaktadir
- Universitenin Ar-Ge galismalart GETAT alanina yoneltilmeye ¢alisilmaktadir.
- Ar-Ge faaliyetleri tiniversitenin marifetleri ile yiiriittilmektedir.
- Universite de bunlari bir stratejik plan dahilinde yapmaktadir.
- Klinik ve pre-klinik Ar-Ge’de tiniversitemizde ortak ¢alismalar tiretiminde bir
sektorel yapilanma s6z konusudur.
- Ar-Ge i¢in maddiyat 6nemli bir boyut olmaktadir.
- Laboratuvar atmosferlerimiz hali hazirda tesekkiil ediyor yerinde.
- Ar-Ge ve liriin gesitliligi agisindan yiiksek potansiyelimiz var.
- Yaslhilarin anlattiklart bilgileri bile birer Ar-Ge stratejisine doniistiiriiyoruz

Universitenin Ar-Ge kapasitesi

Alanin Ar-Ge stratejileri Diizce Univeritesi onciiliigii ile uygulanmaktadur.
Aslinda strateji olarak benimsenen bir Ar-Ge faaliyetinden s6z etmek zor olabilir.

Alan kendini bir temele oturtma yolunda g¢alismalarla siirece dahil olmaktadir. Bilgi
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ve birikim anlaminda akademik bir altyapist olan iiniversitenin bu alana yonelik
calisimalarda bulunmasi gelisim konusunda avantaj saglayabilmektedir. Alanin
arkasinda akademik bilgi birikiminin varligi sektérii kalkindirma anlaminda
giiclendirmekte ve piyasada kendine yer edinebilecek ¢alisgamlara Onem
verilmektedir. Gelinen asamaya kadar elle tutulur bir gelisim olduguna dair bir
kanida bulunmak zordur. Ancak kisa bir siire sonra sonuglanacak ¢alismalarin olmasi
ile birlikte bilimsel yayin destekli olarak bir atilim yapilmasi amaglanmaktadir. Diger
taraftan {iniversitenin de misyon farklilasmasi ile birlikte gerek biinyesindeki kendi
Ar-Ge birimleri gerekse de ilde alana yonelik Ar-Ge faaliyetlerini yiiriitecek olan
Ozel firmalar sektore yonelik ¢alismalart ivedilikle siirdirmekte oldugu

bildirilmektedir.

o Genel Stratejiler

Genel stratejiler konusunda katilimcilarla yapilan goriismelerde genis
kapsamli bilgiler elde edilememistir. Katilimcilarin bu alandaki uzmanliklarinin
temel bir altyapiya oturtulmus olmamasi verilen cevaplar kisith tutmustur. Bu
acidan bakildigi zaman 4 katilimci disinda genel stratejiler hakkinda somut bir bilgi
almamamuistir. Verilen cevaplar genel olarak gelecekte bu yapilanma saglanacaktir
seklindedir. 4 katilimcinin goriisleri ise asagidaki gibidir. Bunlarda beklenti ve oneri

niteligi tagimaktadir.

G1: Taruma cok kolaylik saglayan bir konum oldugu icin avantaj olarak
kullanilabilir. Firmalar acisindan da bu ucuz is giicii olur... Diizce’de bu is¢i giicii

daha ucuza mal edilebilir.

G2: Hem tarim agisindan hem ilag firmalar: agisindan isin icinde bulunan
kigiler, firmalar veya kurumlar igbirligi iginde olacaklardwr. Belki buradaki
dinamikler siire¢ icerisinde yetersiz kalabilir. Bu asamada ulusal ya da uluslararasi
firmalar veya kisilerle isbirlikleri de gerekecektir... Yani uluslararasi bir firma ile
isbirligine gitmek burada tiretilen iiriinlerin dis piyasada da karsiligint bulmasini

saglayacaktir.
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G12: Universite acisindan kalkinma projesi kapsaminda ciddi bir altyap
olusturulmaktadir. Ornegin biitce acildikca daha farkli calismalar yapiliyor ve
daha farkl cihazlar alimiyor. Bu alana tahsis edilecek bir bina yapimi da soz

konusudur. Bina bitince tek ¢cati altinda daha da gii¢lenecektir.

G14: Soyle yapilabilir Porter’in modelinde oldugu gibi tiriin ya ucuza satilr
va da c¢esitlendirilir. Ki GETAT da cesitlendirilebilir bir iiriin paketidir. Ama bu
cesitlendirilen tirtiniin igerisinde farkli kombinasyonlarla yeni bir iiriin paketi
ctkartilabilir... Ciddi taniim ve erisilebilir olmast gerekiyor. Simdi devlet
biirokrasisinin icerisinde randevulari sadece sekreterlerin verdigi bir yapiyla
kurarsaniz ve bundan para kazanmiyorsanmiz yani biirokratik bir mantikla hareket
etmemesi gerekir. Daha ¢ok biirokrasi mantigi yerine sirket mantigiyla yonetilmesi
gerekiyor. Ve bu sirketin biraz ézerk olmasinda fayda var... Bu noktada biitgesi
ozerk olacak, yonetimi ozerk olacak, para kazanabilecek, yatirim yapabilecek ve

borglanabilecek bir yapinin olmasi lazim.

Tablo 48. Genel Stratejileri Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama
- Tarima ¢ok kolaylik saglayan bir konum oldugu i¢in avantaj olarak kullanilabilir.
- Ucuz is giicii olur.
- Diizce’de bu is¢i giicii daha ucuza mal edilebilir.
- Isin iginde bulunan kisiler, firmalar veya kurumlar isbirligi i¢inde olacaklardur.
- Ulusal ya da uluslararasi firmalar veya kisilerle igbirlikleri de gerekecektir.
- Uriinlerin dis piyasada da karsiligin1 bulmasini saglayacaktir.
- Kalkinma projesi kapsaminda ciddi bir altyapt olusturulmaktadir.
- Biitce agildik¢a daha farkli calismalar yapiliyor ve daha farkli cihazlar alintyor.
- Alana tahsis edilecek bir bina yapimi da s6z konusudur. Ozellige dayah isbirligi
- Tek ¢at1 altinda daha da giiclenecektir.
- GETAT da ¢esitlendirilebilir bir iriin paketidir.
- Ciddi tanitim ve erisilebilir olmas1 gerekiyor.
- Biirokratik bir mantikla hareket etmemesi gerekir.
- Sirket mantigiyla yonetilmesi gerekiyor.
- Sirketin biraz 6zerk olmasinda fayda var.
- Biitcesi 6zerk olacak, yonetimi 6zerk olacak, para kazanabilecek, yatirim yapabilecek
ve borglanabilecek bir yapinin olmasi lazim.

Yukarida katilimcilarin  goriislerinden elde edilmis temalar ve tematik
kodlama ile genel stratejiler analiz edilmis olup buna yonelik bulgular
degerlendirilmistir. Genel strateji olarak sektoriin bir yapilanmasi bulunamakla
birlikte bulunan temalar biitiin sektorii kapsayici niteliktedir. Burada GETAT
sektoriiniin merkeziyetc¢i bir yonetim anlayisi ile yonetilmemesi ve kendi bilinyesinde
Ozerk bir sirket olarak yonetilmesine izin verilemelidir bulgusu 6ne ¢ikmaktadir. Tek

bir cati altinda toplanmasi ancak bilirokratik bir mantigin olmadigr bir yapinin
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kurulmasina 6nem verimesi gerektigine yer verilmektedir. Bunun sonucunda da alan
Ozerk olarak para kazanabilir, bor¢lanabilir ve yatirim yapabilir bir yapr ile kendini
dondiirebilecek ve siirdiiriilebilir kilacaktir. Kendi kendini dondiirebilecek veya
kendini siirdiirebilir bir yap1 kuruldugu zaman da rekabet edebilir bir gii¢ elde etmesi

daha kolay olacaktir seklinde bulgulara dikkat ¢ekilmistir.
o Rekabet Stratejileri

Porter 1i¢ farkli rekabet stratejisi ile firmalarin rekabet avantaj
sagyalabilecegini belirtmektedir. Bu stratejiler de maliyet liderligi, farklilasma ve
odaklanma  stratejileridir. Bir isletme ortalamanin {izerinde performans
sergileyebilmesi i¢in bu ii¢ stratejiden en az bir tanesini kabul etmesi gerekmektedir.
Diger taraftan Porter bu stratejilerden iki veya {i¢ tanesini ayni anda kabul eden ¢ok

diisiik sayida firmanin var oldugunu belirtmektedir (Eraslan, 2014: 42).

Burada Maliyet Liderligi stratejisinde, firmanin yiiksek performans
saglayabilmesi i¢in diisiik maliyet stratejisini, Farklilastirma Stratejisinde, firmanin
sunacagi Urlin ya da hizmette farklilagsarak rekabet avantaji saglayacagini ve son
olarak da Odaklanma Stratejisinde, bir isletmenin rekabet avantaji saglamasi i¢in
maliyet liderligi ya da farklilagtirma stratejilerinden birini kabullenerek odaklanmasi

gerektigi agiklanmaktadir (Eraslan, 2014: 42-43).

Asagida Diizce Ili'nin GETAT sektorii igin rekabet stratejileri konusunda
katilimcilar ile yapilan goriismelerde saptanan bulgular aktarilmistir. Burada 7
katilimer konu hakkinda derinlemesine goriis bildirirken diger 8 katilimer ylizeysel
olarak iiniversitenin misyon farklilasmasi ile stratejiler gelistirilmekte veya

gelistirilecektir seklinde beyanlarda bulunmustur.

G2: Bu asamada heniiz rekabet edebilir bir seviyede degildir. Bu cok u¢ bir
noktadir. Yapilanmasini tamamladiktan sonra buna yénelebilir... Bir bilgi olarak
uluslararast mecrada kabul gérmesi lazim. Siirecin kendini tamamlamasini

beklememiz gerekir.
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G3: Diizce su anda rekabet edebilecek diizeye sahip olabilir ancak heniiz bu
potansiyelini ¢itkaramadi. Bunun sebebi ise birincisi reklam ikincisi bilinirliginin

yetersiz olmasidir... Daha yeni yeni tanttilmaya ¢alisilan bir sektordiir ...

G9: Sektoriin heniiz rekabet edebilirligi soz konusu degildir. Ciinkii yeni bir
sektor ve baslangi¢ asamasindadir. Gerek iiniversite gerekse firmalar bu sektordeki

faaliyetleri noktasinda muhakkak stratejileri vardir.

G10: Su anda Diizce GETAT alaninda rekabet edebilecek bir diizeyde
degildir. Daha dogrusu daha Tiirkiye o diizeye gelmedi... Rekabet etmek istiyorsak

oncelikle bunu yurt i¢inde karsilamak adina calismalarin bitirilmesi gerekmektedir.

Gl1: GETAT sektiriine yonelik heniiz Diizce Ili’nden dogmus biiyiimiig
ciddi bir yap1 bulunmamaktadr. Bunun icin burada rekabet edecek bir yapi da soz
konusu degildir. Daha c¢ok iilkenin biiyiik sirketlerinin her birinin kendi
alanlarindaki ihtiyaclarin ilimizden karsilamast gibi biiyiik bir yapilanma soz

konusudur.

Gl14: Rekabet agisindan bakildigi zaman éncii olan daha ilerde olan
merkezlerle benchmarking calismasina ihtiya¢ var... Disaridan gelecek insanlar
icin konaklama ile desteklenen bir yapiya ihtiya¢ var. Obiir tiirlii giiniibirlik saatlik
bir hizmet paketi seklinde kurgulanirsa saghk turizmine konu olma ihtimali yok.
Yani kiiltiir turlart ile desteklenmiy iste konaklayabildigi, rahatlayabildigi ve kiirlerle
devam edebildigi uzun aralikli bir seye ihtiya¢ var gibi goziikiiyor... Devletin on
ayak oldugu bir yapr kurulursa seffaflik olabilecek. Hesap sorabilme mekani
olacak, muhatap olacak. Bundan dolay: rekabet acisindan devletin giiciinii arkasina
alan bir yapu iyi bir giiclii taraf gibi duruyor. Ayni sey esasinda zaaf ta olabiliyor.
Biirokratik gelenegin hakim oldugu bir yerde is yapmakta zorlanilyyor isin dogrusu.
Rekabet yapisinin esnek olup rekabet edebilmesi icin bu firmamin ozerk, mali
acidan borglanabilir ya da en azindan yatirim yapabilir bir yapida olmasi

gerekiyor...
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G15: Burada sektorde c¢ok farkli firmalar var asil stratejinin iiriin
cesitlendirme oldugunu diigiiniiyorum... Burada bizim asil Diizce’nin rekabet

edebilirligi Diizce’ye ozgii bir marka ve iiriin ¢esitliligi olacak diye diistiniiyorum.

Tablo 49. Rekabet Stratejileri Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Heniiz rekabet edebilir bir seviyede degildir.

- Yapilanmasini tamamladiktan sonra buna yonelebilir

- Bilgi olarak uluslararasi mecrada kabul gérmesi lazim.

-Rekabet edebilecek diizeye sahip olabilir ancak heniiz bu potansiyelini ¢ikaramadi.

- Yeni yeni tanitilmaya ¢alisilan bir sektordiir.

- Heniiz rekabet edebilirligi soz konusu degildir.

- Yeni bir sektér ve baslangi¢ asamasidadir.

- Diizce GETAT alaninda rekabet edebilecek bir diizeyde degildir.

- Yurt iginde karsilamak adina ¢aligsmalarin bitirilmesi gerekmektedir

- Heniiz Diizce ili’nden dogmus biiyiimiis ciddi bir yap1 bulunmamaktadir. Rekabet potansiyelinin
- Rekabet edecek bir yap1 da s6z konusu degildir. diisiikliigii
- Oncii olan daha ilerde olan merkezlerle benchmarking ¢alismasina ihtiyag var.

- Giiniibirlik saatlik bir hizmet paketi seklinde kurgulanirsa saglik turizmine konu olma

ihtimali yok.

- Devletin 6n ayak oldugu bir yap1 kurulursa seffaflik olabilecek.

- Rekabet acisindan devletin giiclinii arkasina alan bir yapi.

- Rekabet yapisinin esnek olup rekabet edebilmesi igin bu firmanin 6zerk, mali agidan

borglanabilir ya da en azindan yatirim yapabilir bir yapida olmast.

- Asil stratejinin iiriin ¢esitlendirme oldugunu diisiiniiyorum.

- Diizce’nin rekabet edebilirligi Diizce’ye 6zgii bir marka ve iiriin gesitliligi olacak.

Bulunan temalardan da anlasilacag: iizere genel dikkat ¢ceken yargi sektoriin
heniiz tamamlanmamuis bir yapida olmasi ve bu yapisi ile rekabet edebilecek diizeyde
olmadigidir. Sektoér heniliz yeni ve baslangic asamasindadir. Alanin gelisim
gostermesi ve rekabet giicii elde edebilmesi icin Oncii olan merkezlerle
benchmarking calismalarina ihtiya¢ duyduguna dikkat c¢ekilmektedir. Diger taraftan
uluslararast mecrada kabul goérmesi icin Oncelikle akademik altyapi olarak
desteklenip giiclendirilmesi ve uluslararast ortamlarda kabul edilmis bilimsel
yayinlar yapmis olmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Eger sektoriin giiglii bir
durusla rekabet etmesi isteniyorsa esnek bir rekabet yapisi ile firmalarin kendi i¢inde
ozerk, mali agidan borglanabilir veya en azinda yatirim yapabilir bir yapida olmasi
gerektigi belirtilmektedir. Zaten devletin giiciinii arkasina alan bir yap1 kurulmakta

oldugu i¢in de avantajli bir konumda yer almaktadir.
o Etkin Pazarlama Stratejileri

Pazarlama kavrami, kurumsal hedeflere ulasmanin anahtarinin, hedef
pazarlarin ihtiyag ve isteklerinin belirlenmesinde ve istenen memnuniyetin

rakiplerinden daha etkin ve verimli bir sekilde sunulmasindan ibaret oldugunu
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gostermektedir. Bilindigi tizere bir sirket hem maliyet hem de fiyat rekabetci olabilir,
ancak zayif iiriin tasarimi, lirlin performansi, konumlandirma, servis ve pazarin zayif
olmas1 nedeni ile piyasada basarisiz olabilmektedir. Etkili bir pazarlama stratejisinde
en diisiik fiyatla en etkili sonuglarin elde edilmesi saglanmalidir. Bu agidan pazarin
farkli segmentlerinde tiiketicilerin istek ve ihtiya¢larinin etkili bir pazarlama stratejisi

ile kaliteli ve iyi sartlarda belirtilmesi gerekmektedir (Buckley vd., 2010: 192).

Etkin pazarlama stratejileri konusu, katilimcilardan 12 tanesi alana yonelik
heniiz bir pazarlama stratejisinin omadig1 var olan pazarlama stratejisinin de zayif
oldugu veya yeni yeni olustugu seklinde genel gecer yargilarla ifade etmistir. Diger
tarftan 3 katilimer ise biraz daha 6zele deginerek olmasi gereken veya gelecekte

olmasi beklenen durum degerlendirilmistir. Bu goriisler asagida incelenmistir.

G2: Bizim bunu pazarlayabilmemiz belki yerel dinamiklerle yetersiz
kalacaktir. Bunun icin ulusal hatta uluslararas: firmalarla ortaklasa bir igbirligine
gitmek gerekir. Bu asamalart gegtikten sonra pazarlama asamasi ¢ok ta zor
olmayacaktir. Oncelikle bir bilgi havuzunun olusmast lazim. Bu merkezin misyonu
su degildir “su bitki buna iyi geliyormus biz bunu yaptik pazarlyoruz”. O iiriinii
ortaya koyuyorsun, c¢alismalarla etkinligini gosteriyorsun, uluslararasi mecrada
yvaymnlarint kabul ettiriyorsun sonra uluslararasi bir iiriin olarak piyasada sunarsin.

Uzun soluklu bir istir.

G9: Bu iiriinlerin heniiz bir pazarlama stratejisi soz konusu degildir. Ulusal

ve yerel basinda duyuruldu ama bu heniiz tesir asamasindadir.

15: Simdi baktigimiz zaman buradaki en onemli mesele pazarlama. Hani
Diizce’de aslinda yapilan ¢ok giizel igler var. Her alanda. Ama bu alanda da oldugu
gibi  bunu duyurmak ve pazarlamak konusunda dezavantajli oldugunu
diisiiniiyorum. Yani nispeten diger alanlara gore. Simdi ¢ok biiyiik bir ¢esitlilik var.
Yani diriin cesitliligi, toprak cesitliligi bunlar bir avantaj. Ozellikle ¢cok farkli Ar-Ge
uygulamalari iste Deney Hayvanlarindan tutunda klinik testlere varincaya kadar.
Laboratuvar atmosferlerimiz hali hazirda tesekkiil ediyor yerinde. Yani ozellikle bu

Ar-Ge ve iiriin ¢esitliligi agisindan yiiksek potansiyelimiz var. Ama oradaki en zayif
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halkanizin  sesimizi duyurmak ve pazarlama agint olusturmak oldugunu

diigiiniiyorum.

Tablo 50. Etkin Pazarlama Stratejileri Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama
- Yerel dinamiklerle yetersiz kalacaktir.
- Ulusal hatta uluslararasi firmalarla ortaklasa bir igbirligine gitmek gerekir.
- Oncelikle bir bilgi havuzunun olusmast lazim.
- Heniiz bir pazarlama stratejisi s6z konusu degildir.
- En 6nemli mesele pazarlama
- Bunu duyurmak ve pazarlamak konusunda dezavantajli oldugunu diisiiniiyorum.
- En zayif halkamizin sesimizi duyurmak ve pazarlama agmi olusturmak oldugunu
diistiniiyorum.

Pazarlama ihtiyaci

Yukarida yapilmis aciklamalar incelendigi zaman aslinda sektdriin etkin bir
pazarlama stratejisinin olmadig1 ve bunun da en biiyiik sebebinin tiretilen bir tirliniin
somut olarak olusmamis olmasidir. Cilinkii ortada bir iiriin yoksa esasinda sunulacak
hicbir seyin olmadiginin da kanit1 olmaktadir. en 6nemli nokta pazarla olduguna
vurgu yapilarak alanin bilimsel olarak kanitlanip ortaya iiriin koymasi ile bunu da

gerceklestirecegi bulgularina ulasilmistir.
o Uriin Yelpazesi

Uriin yelpazesinin genis olmasi rekabet edebilirlik acisindan firmalara veya
iilkelere avantaj saglamaktadir. Bu acidan bakildigi zaman genis bir {iriin
yelpazesinin olmasi ile pazar boliimlerinin ¢oguna ulasilabilir. Verilen Italya
orneginde, ¢esitli bolgelerde iirlin yelpazesinin farkli tirtinlerde farklilagtirilmas: ve
ithtisaslastirilmasi ile farkl talep kitlelerine hitap ederek kiiresel alanda rekabet giicii
kazanmaktadir. Uriin yelpazesinin genis olmasi isletmelerin maliyet liderligini
ellerinde bulundurmasina yardimci olmaktadir. Bu da pazarda rekabet iistiinliigii elde

etmeyi saglamaktadir (Eraslan vd., 2008: 295).

Uriin yelpazesi konusunda 15 katilimcidan 6’s1 derinlikli bilgi vermistir.
Bunun disindaki diger 9 kisi ise {iriin ¢esitliliginin fazla veya az, iirlin iiretiminin ise
heniiz kisitli oldugu yoniinde beyanlari bulunmaktadir. Asagida derinlikli bilgi veren

6 katilimcinin beyanlarina yer verilmistir.

G2: Universitenin Ar-Ge calismalart ile proje kapsaminda ortaya konulan

tiriinler mevcuttur. Kendi tirettigi iiriinler var ve bu iiriinlerdeki c¢esitlilik
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artacaktir. Bu konu yabana atilacak bir konu degildir. Kendini asip pazarlanabilir

bir boyut kazanacaktir.

G4: Uriin yelpazesi zayif bir asamadadwr. Su an somut olarak ortaya
konulmus iiriinlerimiz mevcuttur. Ornegin propolis ve polen iiriinlerine ciddi bir
talep soz konusudur. Ozellikle Propolis iiriinii ciddi anlamda ilgi duymakta ve
ciddi boyutlarda satisini yapmaktayiz. Tabi su an sektor yeni olustugu icin heniiz
yeterli seviyeye ulasmis degildir... Bunun disinda kestane balt ve ¢icek bali gibi

iiriinleri de kurum ici ve kurum dis1 pazarlamaktayiz.

G5: Biinyemizde yaptigimiz iiriinler genellikle gida takviyeleri, bitkisel
caylar, kremler ve kolonyalar gibi iiriinleri icermektedir... Uriin yelpazesi
anlaminda bir genisleme soz konusudur. Her gecen giin yeni iiriinler, yeni bitkiler,

veni ¢aylar veya yeni otlardan olugan yeni yontemler degerlendirilmektedir.

G6: Belli bir iiriin yelpazesi mevcut ve yaklasik 67 ¢esit iiriin iiretiminde
Saaliyetler siirmektedir. Bu iiretilmis tiriinlerin yaklasik 17 kadar: barkodlanip satist
yaptmaktadwr. Ama orta vadede 67 iiriiniin tamaminin piyasaya siiriilmesi

planlanmaktadir ...

G9: Su asamada yaglar, kolonyalar, kremler ve bitkisel ¢aylar alanlarinda
iiriinler mevcut bunlar da yaklasik 20 tiire tekabiil etmektedir. Simdilik icin iiriin
yelpazesi konusunda yeterli diizeydedir. Uygulama olarak 9 tane de uygulama
yvapumaktadir. Sektoriin iiretilen iiriinleri igin iiniversite olarak bir marka lansmani

yaptik.

Gl11: Uriin yelpazesi asin fazla ve cok ciddi eksikliklerin var oldugunu
soyleyebiliriz. Bu ¢ok fazlahk ta durumu karmagsik bir hale getirmektedir.
Universitemiz agisindan  bakildigi  zaman iiriinlerin iiretimine yonelik daha

calismalar siirmektedir. Bunun icin klinik ve pre-klinik ¢calismalar gerekmektedir.

Elbette ki GETAT alan1 genis liriin yelpazesi ile oldukca kapsamli bir alan
olma Ozelligindedir. Temalar incelendigi zaman {iriin yelpazesinin g¢esitlilik
gostermedigi goriilecektir. Calismalarin heniliz aragtirma ve deney asamalarinda

olmasi nedeni ile il veya lilke bazinda cesitlendirilmis veya farklilagtirilmis {iriin
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paketi bulunmamaktadir. Bu agidan ortaya konulmus bir {iriiniin olmayis1 sektoriin

heniiz bir pazar ortamina yonelmeyisine sebebiyet vermistir.

Tablo 51. Uriin Yelpazesi Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Ar-Ge ¢aligmalart ile proje kapsaminda ortaya konulan tiriinler mevcuttur.
- Uriinlerdeki gesitlilik artacaktir.

- Uriin yelpazesi zayif bir asamadadir.

- Propolis iiriinii ciddi anlamda ilgi duymakta ve ciddi boyutlarda satigini
yapmaktayiz.

- Kestane bal1 ve ¢igek bali gibi iirlinleri de kurum i¢i ve kurum dis1 pazarlamaktayiz. ~ Medikalize edilmesi gereken iiriin
- Uriin yelpazesi anlaminda bir genisleme s6z konusudur.

- Yaklasik 67 gesit iiriin iiretiminde faaliyetler siirmektedir.

- Uriin yelpazesi konusunda yeterli diizeydedir.

- Uriin yelpazesi asir1 fazla.

- Cok fazlalik da durumu karmasik bir hale getirmektedir

Su asamada 67 cesit iiriin lizerinde calismalarin oldugu belirtilmektedir.
Ancak bunlarin piyasaya siiriillmesinin s6z konusu olmadig1 aktarilmistir. Piyasaya
stiriiliip pazarlamasi saglanan iiriin paketinin de heniiz kitlesel bir diizeyde olmamasi

girdi olarak ciddi bir gelir veya gider saglamamaktadir.
o Kapasite Kullanim

Saha calismalar1 ve katilimcilarla yapilan goriismeler neticesinde GETAT
sektoriine yonelik kitlesel bir tiretimin s6z konusu olmadigr anlasilmistir. Kitlesel
tiretime nazaran tiniversitenin kendi arastirma merkezleri ve GETAT alanina yonelik
merkezlerde ¢alismalarin oldugu ve iiriinlere yonelik laboratuvar testlerinin stirdiigii
ogrenilmistir. Obiir taraftan ciftciler nezdinde yapilan tarimsal iiretimler iizerine
caligmalar iiniversite eli ile yapilmaktadir. Il olarak ve hatta iilke olarak bu alanim bir
fabrikasyon siireci baslamis degildir. Bu nedenle kapasite kullanimi konusunda bir
yorum yapabilmek i¢in katilimcilarin da deyisleri ile var olan diizenli bir yapiya
ithtiyag vardir. Bu saglandiktan sonra yapilacak aragtirmalar sonucunda kapasite
kullanim orani konusunda daha net ve somut bilgiler verilebilecektir. Hepsinden

Oonemlisi bilimsel ¢alismalarla desteklenmis bir alan olmas1 gerekmektedir.

Dolayis1 ile kapasite kullanimi hakkinda 15 katilmc1 ile yapilan
goriismelerde derinlikli hi¢bir bilgi elde edilmemistir. Derinlikli bir bilginin

olmamas1 da bu alt degisken konusunda igerik analizi yapmay1 zorlagtirmaktadir.
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8.2.5. Devletin Rolii

Devletin rolii temel degiskeni baslig1 altinda mevzuat ve biirokrasi, tesvik,

denetim ve vergiler ve sosyal giivenlik 6demeleri alt degiskenleri degerlendirilmistir.
e Mevzuat ve Biirokrasi

Mevzuat ve biirokrasi alt degiskeni her alanda oldugu gibi GETAT alaninda
da énem arz etmektedir. Ozellikle konu insan hayati olunca yasalar gergevesinde bir

diizen igerisinde olmas1 gerekli goriilmektedir.

Genel olarak bakildig1 zaman mevzuat ve biirokrasi alt degiskeni konusunda
katilimcilarin tamami geri doniiste bulunmustur. Ancak yapilan geri doniislerden 5’1
mevzuat ve biirokrasi altyapisi olusturulmus, giiclii veya zayiftir seklinde yiizeysel
beyanlardir. Diger 10 katilimcinin goriisii ise biraz daha derinlikli olup asagida

incelendigi gibidir.

G2: Geleneksel ve Tamamlayict Tip denildigi zaman bir bosluk yok. Saglk
Bakanlhiginda bir mevzuati var artik. Mevzuat tanimlanmis ve ihtiyaca gore de

genisleyecektir.

G3: Alana yonelik mevzuat, biirokrasi ve yerel yonetim tegviklerinin
yetersiz oldugunu diigiinityorum. Saghk Bakanlhigi'nda geleneksel ve tamamlayici
Tip Daire Baskanhg kuruldu. Daire Baskanligi her seyi kendi elinde bulundurmay:
istemektedir. Ancak yeni kurulan bir sektoriin merkeziyetgi bir yapiyla yiiriitiilmesi
dogru olamaz. Bir kontroliin olmasi mantikli, zaten Diizce Universitesi misyonu bu
kontrolii de elinde tutabilmeyi saglamaktadir. Bu misyon biitiin kurumlarin

tepesinde olmay degil de bizim kendi ¢calismalarimizin onciiliigiinii tistlenmektedir.

G4: Geleneksel ve Tamamlayict tip ile ilgili gerekli mevzuatlar da
belirlenmis durumdadir. Bu sadece Diizce ili icin degil Tiirkiye'nin geneli igin

gecerli bir mevzuattir.

G5: Bu alanda mevzuat ve yonetmelikler var. Denetim de sozde var gibi

goriiniiyor. Ama igletiliyor mu heniiz gormedik.
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G6: GETAT 1n mevzuat ve biirokrasi altyapist kurulmus durumdadir. Saglik
Bakanligt GETAT daire baskanligi birimini kurmus durumdadir. Bu daire baskanligt
GETATin hukuki alt yapisini teskil eden mevzuat hiikiimlerini olusturmus ve

yaywnlamis durumdadir.

G9: Biirokrasi olarak sistem tam olarak oturdugu zaman anlam ifade
edecektir. Belki diizen oturdugu zaman bir randevu sistemi, doner sermayesi, eleman

alimi gibi ¢alismalar artacaktir.

G10: Bu alana yonelik mevzuat ve standartlar da olusturulmus durumdadir.
Ama en basiti bir aktara gittigimiz zaman bunun bir standardini géremiyoruz...
Kliniklere yonelik uygulamalar ve arastrmalar icin bir mevzuat var ancak tam

oturmusg bir diizeni yoktur.

GI12: Mevzuata yonelik GETAT konusunda son 5 yildwr bir degisim soz
konusudur. Bu siire¢ daha yenilenmektedir... Biirokrasi konusunda kamu, Il Saglk

Miidiirliigii ve Universite birlikte ¢calisabilmektedir.

G14: Mevzuat ve Biirokrasi bu konunun ilk defa yonetmeliginin ¢ikiyor
olmasi ve yonetmelikte tanimlaniyor olmasi ciddi bir avantaj. Onu iyi tarif etmek

lazim. Siirdiiriilebilir kilmak icin bunu siirekli yapmak lazim...

G15: Mevzuat ve biirokrasi ozellikle Baskanlik sisteminden sonra hizland:.
Yani her giin isler daha hizli ve daha aktif isliyor. Bundan sonra mevzuat ve

biirokrasiden yana bir sorun yok.

Tablo 52. Mevzuat ve Biirokrasi Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Saglik Bakanliginda bir mevzuati var.

- Mevzuat tanimlanmug ve ihtiyaca gore de genisleyecektir.

- Mevzuat, biirokrasi ve yerel yonetim tesviklerinin yetersiz oldugunu diisiiniiyorum.
- Saglik Bakanligi'nda geleneksel ve tamamlayici Tip Daire Baskanlig1 kuruldu.

- Yeni kurulan bir sektoriin merkeziyetci bir yapiyla yiiriitiilmesi dogru olamaz.

- 1lgili gerekli mevzuatlar da belirlenmis durumdadir.

- Mevzuat ve yonetmelikler var.

- Isletiliyor mu heniiz gérmedik. Uygulamaya ihtiyac
- GETAT 1n hukuki alt yapisini teskil eden mevzuat hiikiimlerini olusturmus ve yayinlamis duyulan mevzuat
durumdadir.

- Biirokrasi olarak sistem tam olarak oturdugu zaman anlam ifade edecektir.
- Mevzuat ve standartlar da olusturulmus durumdadir.

- Mevzuat var ancak tam oturmus bir diizeni yoktur.

- Kamu, 11 Saglik Miidiirliigii ve Universite birlikte galisabilmektedir.

- Stirdiirtilebilir kilmak.

- Mevzuat ve biirokrasi 6zellikle Bagkanlik sisteminden sonra hizland1




256

Mevzuat ve biirokrasi alt degiskeni konusunda katilimcilarin goriislerinden
de yapilan ¢ikarimlar neticesinde alana yonelik yasal bir mevzuatin varlig
bulunmakta olup ayni zamanda GETAT alan1 i¢in Saglik Bakanliginda Geleneksel
ve Tamamlayict Tip Daire Baskanliginin kuruldugu bildirilmektedir. Gerekli
mevzuatlarin  belirlenmiis olmasi alanin bir yasal c¢ercevede ¢alismalarini
stirdiirebilmesine olanak tanimaktadir. Ancak bu yapinin biraz merkeziyetgi
olduguna vurgu yapilmaktadir. Merkeziyet¢i yapidan arindirilip 6zerk isletmeler
seklinde yonetilmesi saglanirsa daha yiiksek rekabet giicii elde edecegi yoOniinde
goriigler bildirilmektedir. Diger taraftan mevzuat iceriginin netlestirilmesine ve

bosluklarinin doldurulmasina ihtiya¢ oldugu bulgusuna ulagilmistir.
o Tesvik

Tesvik kavrami igin 11 katilimcidan alinan cevaplar genel geger olmaktadir.
Yani 11 katilmci alana yonelik tesvik politikalar1 hakkinda yiizeysel olarak devlet
veya yerel yonetimlerce desteklenmekte ya da desteklenmemektedir seklindedir.
Bakildig1 zaman geriye kalan 6 katilimec1 konu hakkinda biraz daha derine inerek

beyanlarda bulunmustur. Bu katilimcilarin goriisleri asagida degerlendirilmistir.

GI: Ihtisaslasma devletin bu konuda ozellikle Diizce'ye verdigi en biiyiik
destektir. Bu destek 73 milyon TL’lik bir biitce olmaktadir.

G2: Bu c¢alismalarin arkasinda her seyden once hiikiimet yer almaktadir.
Daha da otesi Cumhurbaskaninin bizzat himayesi bulunmaktadir. Dolayis: ile
arkasinda bu kadar giiclii bir destegin olmasi alanin gelismesi icin oniinii

acmaktadr.

G4: Devletin, iiniversitemizi bolgesel kalkinma odakli iiniversite olarak
secilmesi ve bu konuda da maddi ve manevi destek saglanmasi devletin ciddi bir
roliinii gostermektedir. Ki Cumhurbaskanlig1 Geleneksel ve Tamamlayict Tip ve
ilgili kongreler diizenliyor olmasi devletin hem bu konuyu destekliyor olmasint hem

de Diizce ilini destekliyor oldugunu gostermektedir.

G5: Her sene direk Cumhurbaskanlhigi biinyesinde GETAT kongreleri

diizenlenmektedir ... Bunun otesinde bu iiniversiteler icinde de maddi olarak en ¢ok
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desteklenen iiniversite Diizce Universitesidir. 72 milyon TL’lik bir biitce ile en yakin

rakibine gore de 16 milyon TL lik bir farkla en biiyiik biitceyi alan tiniversitedir.

G9: Devletin roliinii tiniversite iizerinde gérebiliriz. 2016 yilinda 5 pilot
iiniversite secildi ve Diizce Universitesi de saglik ve ¢evre alaminda pilot iiniversite
olarak secildi. Bunun hakkini verebilmek icin de iiniversite olarak calismalarimizi
hizla siirdiirdiik. Dolayist ile en yiiksek biitge olarak 73 milyon kadar biiyiik bir
biitceyi Diizce Universitesi aldi. Bu yiizden devlet destek anlaminda biiyiik bir rol

oynamaktadur.

G10: Devlet bu alana biiyiik fonlar aywarak destegini ciddi anlamada
gostermektedir. Devlette artik modern tiptan Geleneksel tibba yonelme egilimi
gostermektedir. Hatta seneler once buna baslanmis ve yarim kalmis projeler vardir.
Devlet artik bu konuda halki, ciftciyi ve kurumlart da tesvik etmektedir. Ve buna
yonelik fonlar ve projeler saglamaktadir. Bu giin ihtisaslasma kapsaminda

liniversitemizi de desteklemesi bunun biiyiik bir gostergesidir.

Tablo 53. Tesvik Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- Destek 73 milyon TL’lik bir biitge olmaktadir.

- Cumhurbaskaninin bizzat himayesi bulunmaktadir.

- Giiglii bir destegin olmas1 alanin gelismesi i¢in 6niinii agmaktadir.

- Maddi ve manevi destek saglanmasi devletin ciddi bir roliinii géstermektedir.

- Cumhurbaskanlig1 Geleneksel ve Tamamlayic1 Tip ve ilgili kongreler diizenliyor olmasi.
-Cumhurbagkanligi biinyesinde GETAT kongreleri diizenlenmektedir.

- 72 milyon TL’lik bir biitce.

- En yiiksek biite olarak 73 milyon kadar biiyiik bir biitgeyi Diizce Universitesi aldi.
- Devlet destek anlaminda biiyiik bir rol oynamaktadir.

- Fonlar ayirarak destegini ciddi anlamada gostermektedir.

- Devlet artik bu konuda halki, ¢ift¢iyi ve kurumlar da tegvik etmektedir.

- Buna yonelik fonlar ve projeler saglamaktadir.

Himayeye dayal tesvik

GETAT sektoriinde tesvik edici en biiyilk ve tek giic devlet kaynagi
olmaktadir. Bunun takibinde bizzat Cumhurbagkanligi makami biinyesinde
diizenlenen programlarla desteklenmekte ve tesvik edilmektedir. Bu da devlet
degiskeninin alan iizerinde ciddi bir role sahip oldugunu goéstermektedir. Sektoriin
heniiz baslangi¢c asamasinda 73 milyon TL’ye yakin bir biitce ile destenledigi de bu
giiclii roliin etkisini gdstermektedir. Boylelikle GETAT sektoriine yonelik ayrilan
biitge miktarlar1 icinde 73 milyon TL ile Diizce Universitesi diger {iniversitelere gore
en c¢ok biitce alan iiniversite olmaktadir. Ancak daha giiglii bir sekilde desteklenmesi

sektorii uluslararasi piyasalarda giiclii bir pozisyona tagiyacaktir.
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e Denetim

Denetim alt degiskenine deginen tiim katilimcilardan 10 tanesi konu hakkinda
denetin yapilmamaktadir veya yapilmaktadir seklinde genel gecer cevaplar
vermiglerdir. Diger 5 katilimci ise konuya biraz daha genis agidan bakmis ve

derinlemesine incelemistir. Bu 5 katilimcinin beyanlar1 agagida belirtilmistir.

G6: Denetim konusunda GETAT arastrma ve uygulama merkezimiz
kuruldu. Bu merkezimizde GETAT uygulamalar: yapimaktadr. Merkez ayni
zamanda Saghk Bakanhgi’min ilgili birimleri tarafindan diizenli olarak

denetlenmektedir.

G9: Neye gore iiretilmesi konusunda bir standardin olmast gerekiyor.
Ornegin toplandigi seneye gére mi, kurutma saatine gore mi, kurutma sicakligina
gore mi tiretilecegi belli degil. Bu yiizden bir denetim soz konusu degildir. Ayni
zamanda uygulama yapilan bir yere gittiginiz de bile farkli sekilde uygulamalarin
vapildigimi gormek miimkiindiir. Bu uygulamalar iizerinde de bir standart yok ve

denetlenmemektedir.

Gl11: Saglik Bakanhgi kriterlerini ¢ok iyi belirledi. Kontrollii merkezlerde
hekimlerin ve egitimli personelin bunu yapmasi istendi. Fakat burada c¢ok fazla
denetim ihtiyact vardw. Ciinkii kurallar dogru koyuldu ama denetim olmadig: icin
bu kurallarin bir anlami olmamaktadir. Su an GETAT tedavileri hekim olmayan ve
hi¢ saglkla ilgisi olmayan elinde devam etmektedir. Bu kisiler agik¢a reklam bile
vapabiliyorlar bu derece kontrolsiiz bir piyasast var. Devletin biraz daha denetim

mekanizmalarin iyi igletilmesi gerekmektedir.

G14: Denetim Saghk Bakanhg: biinyesinde halk saglhigi birimleri var.
Buralarda da sube miidiirliikleri var ve bu sube miidiirliiklerine bagh olarak ciddi
bir denetim mekanizmasindan zaten geciriliyor tesisler. Burada ozel sektor daha da

iyi denetleniyor.

G15: ..Ozellikle mesela biz iki tane GETAT’da kalite standardizasyon
calistayr yaptuk bunu da iste bu denetime vurgu yapabilmek icin yaptik. Neden?
Ctinkii eline kupa alan hacamat yapiyor. Nasil hijyen kosullarda oldugunu bilmeden
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her aktarin kendine ait bir karisimi var. Yani standardizasyon konusunda ciddi
sorunlarimiz var. Bir de ehil ellerde yapilmasi konusunda sorunlar var. Onlart

tamamladiktan sonra ézellikle devletin rolii de daha yerine oturmus olacak.

Tablo 54. Denetim Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama

- GETAT arastirma ve uygulama merkezimiz kuruldu.

- Saglik Bakanligi’nin ilgili birimleri tarafindan diizenli olarak
denetlenmektedir.

- Bir standardin olmasi gerekiyor.

- Bir denetim sz konusu degildir.

- Standart yok ve denetlenmemektedir.

- Denetim ihtiyact vardir.

- Denetim olmadigi i¢in bu kurallarin bir anlami olmamaktadir.
- Kontrolsiiz bir piyasasi var.

- Denetim mekanizmalarint iyi isletilmesi gerekmektedir.

- Saglik Bakanlig1 biinyesinde halk saglig1 birimleri.

- Sube miidiirliikklerine bagl olarak ciddi bir denetim mekanizmasindan
zaten geciriliyor tesisler.

- GETAT da kalite standardizasyon calistay1 yaptik.

- Standardizasyon konusunda ciddi sorunlarimiz var.

Kontrolsiiz ve denetim olmayan
piyasa

GETAT sektoriiniin denetim mekanizmas1 Saglik Bakanligi biinyesinde ele
alinmaktadir. Yukarida katilimeilarin da goriisleri gostermektedir ki GETAT alam
denetimsiz ve buna bagli olarak da kontrolsiiz gelisen bir alan olmaktadir. Buna
gosterilmis olan gerekge ise daha Onceki boliimlerde de gectigi gibi merdiven alti
uygulamalarin hizla artmasi ve buna herhangi bir miidahalenin olmayisidir. Buna zit
birkag gorlis ise Saghk Bakanligmin ilgili birimleri tarafindan diizenli olarak
denetlendigi yoniindedir. Obiir taraftan uzman katilimcilar, sektdre ydnelik
standartlarin belirlenmesi ve bu standartlar ¢ercevesinde alanla ilgili hizmetlerin

verilmesi gerektigi yoniinde goriis belirtmislerdir
o Vergiler ve Sosyal Giivenlik Odemeleri

Alana yonelik yasal uzantilart modern tip uygulamalar1 gib itam ve net olarak
oturmadig1 i¢in katilimcilarin ¢ogunun beyanlart genel gecer olmustur. Yani SGK
O0demleri kapsaminda degildir ve vergiler konusunda firetici iizerinde yiik vardir
seklindedir. Durumu daha derinlikli olarak 4 katilimci ele almistir. Bu goriisler

asagida degerlendirilmistir.

G2: GETAT metotlarimin biitiinii ile sonuglarimin ortaya konulmadan SGK

odeme kapsamina alinmasimin kotii-uygunsuz kullanima yol acabilecegini ve
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gereksiz bir talep artisina yol acacag séylenebilir. Oncelikle sonuclar ortaya

konulduktan sonra bu boyutu ele alinabilir.

G8: Saghk Bakanhg t1bbi destek iiriinii ruhsati getirmis durumdadir. Tibbi
destek iiriinii icine alinan iiriinler regete ile hastaya yazdirilabilecek. Ancak bu
tiriinlerin SGK tarafindan dédemeleri heniiz gerceklestirilmektedir. Ancak yakin bir
zamanda bu tibbi destek iiriin kategorisine alinan ilaglar regete ile yazilarak SGK

tarafindan karsilanacagina dair ongoriiler mevcuttur.

G13: Su asamada herhangi bir SGK 6demesi soz konusu degildir. Hastalar

bu yontemleri kendi ceplerinden karsilamaktadirlar.

G15: Bunlarin hepsi ¢ok onemli hani insanlar bu GETAT aslinda maliyet
olarak modern tip yontemlerinden daha az maliyetli bir is olmasina ragmen daha az
ilgi uyandirtyor. Bunun nedeni de SGK’da bir karsiiginin olmamasidir. Ozellikle
kanita dayali buradaki sihirli sozciigiin kanita dayali ve etkinligi bilimsel olarak
gosterilmis bazi uygulamalarin SGK geri ddemesine dahil edilmesi bu alani
giiclendirecektir. Ve devletin iistiindeki bir dolu saglik maliyetini de alacaktir diye

diigtiniiyorum.

Tablo 55. Vergiler ve Sosyal Giivenlik Odemeleri Temalar ve Kodlama

Bulunan Temalar Tematik Kodlama
- SGK 6deme kapsamina almmasinin kétii-uygunsuz kullanima yol agabilecegini ve
gereksiz bir talep artigina yol agacagi sdylenebilir.
- Uriinler regete ile hastaya yazdirilabilecek.
-SGK tarafindan 6demeleri hentiz gergeklestirilmemektedir.
- Kendi ceplerinden karsilamaktadirlar.
- SGK’da bir kargiliginin olmamasi.
- SGK geri 6demesine dahil edilmesi bu alam1 giliglendirecektir.
- Bir dolu saglik maliyetini de alacaktir.

Geri 6deme kapsamina alma talebi

Devletin uygulamis oldugu politikalar ile birlikte vergi ve SGK unsurlari
sekillenmektedir. Bu acidan bir sektoriin gelisim gostermesi Oniine ¢ikacak olan
vergi Odemeleri oranma baghdir denilebilir. Katilimer uzmanlar bildirdikleri
goriiglerde vergi konusuna hi¢ deginilmemistir. Bunun nedeni de katilimcilarin
uygulanan vergi politikalar1 konusunda derin bir bilgiye sahip olmadiklar1 olarak
gorilmistiir. Vergi o6demeleri disinda SGK 6demeleri hakkinda alian geri
doniislerde alana yonelik bir GSS kapsaminin olmadig1 ve hastalarin bu maliyetleri

kendi ceplerinden karsiladigi yoniindedir. Ileride bu alandaki hizmetlerin GSS
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kapsamina alinmast sonucunda gereksiz bir talep artisina yol agacagi ve bu talep

artist ile koti-uygunsuz kullanimin olabilecegi belirtilmektedir. Ancak buna zit bir

goriste ise GSS kapsamina alinmasi ile alanin daha da giiglenecegi yoniindedir.

Tablo 56. Icerik Analizinde Ust Temalarin Ilgili Kapsamlara Uygunluk Modeli

Ust Tema ilgili Kapsam gﬁ%‘;ﬂl&k

Sertifikali profesyonel insan kaynagi Insan Kaynaklar1 +
Altyapinin onciilleri ve gereklilikleri Fiziksel Altyap1

Fiziksel iistyapmnin onciilleri Fiziksel Ustyapi -
Hammaddeyi besleyen unsurlar Hammadde +
Enerjinin yeterliligi Enerji +
Devlet destekli sermaye yapist Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi +
gﬁ;glfizgﬁ Jri ]1(}::111? e;cli’m Bilim ve Teknoloji Altyapist +
Arza dayal bir talep I Talep +
]g)&zlt:;zpi) nllc;rilne :iektér'un destekleyici unsurlarmim Dig Talep +
Legal olmayan bir piyasadan gelen nitelikli talep Nitelikli Talep -
Dis pazarin kavsak noktasi Avrupa Birligi Pazarmna Yakimlik +
“gerik analizi yapilmamustir. Segici Tiiketici -
I¢ dinamiklerin faaliyetleri STK'larin Faaliyetleri +
Yerel yonetimlerin manevi destekleri Yerel Yonetimlerin Faaliyetleri +
Finans kurumlarinin islevsizligi Finansal Kurumlarin Faaliyetleri -
Yayginlik gostermemis basin faaliyetleri Medyanin Faaliyetleri +
Karmasik tedarik yapisi Tedarik¢inin Durumu -
Universitenin giicii ile yiiriitiilen Ar-Ge faaliyetleri Ar-Ge Kurumlarinmn Faaliyetleri +
Universitenin Ar-Ge kapasitesi Ar-Ge Stratejileri -
Ozellige dayal: isbirligi Genel Stratejiler -
Rekabet potansiyelinin diisikligi Rekabet Stratejileri -
Pazarlama ihtiyaci Etkin Pazarlama Stratejileri -
Medikalize (tibbilestirme) edilmesi gereken iiriin Uriin Yelpazesi +
Goriis Bildirilmemis Kapasite Kullanimi -
Uygulamaya ihtiya¢ duyulan mevzuat Mevzuat ve Biirokrasi +
Himayeye dayali tesvik Tesvik +
Kontrolsiiz ve denetim olmayan piyasa Denetim +
Geri 6deme kapsamina alma talebi Vergiler ve Sosyal Giivenlik Odemeleri +

*(+) ve (-) isaretleri alt degiskenlere verilen cevaplarin temalarin alt degiskenlerin igerigini kapsama modelini
yansitir.

*igerik analizi yapilmas igin katilimeilardan derinlemesine bilgi alinamamstur.

Porter’in Elmas Modeli baglaminda bes temel degisken altinda toplamda 29
alt degisken degerlendirilmistir. Bu alt degiskenler yukaridaki tabloda goriildiigii gibi
icerik analizi ile ayr1 ayr1 degerlendirilmis olup temalar ve iist kodlarla
ayristirllmigtir. Tabloda katilimcilardan elde edilen veriler analiz edilerek, ilgili
kapsam basliklar1 altinda yapilan degerlendirmeler sonucunda anlasilan (+) ve

anlasilmayan (-) degiskenler isaretlenmistir. Bakildig1 zaman 29 alt degisken i¢inde
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11 degiskenin ¢ok az anlasildigi ve bulunan temalar1 yansitmadigi gozlemlenmistir.
Ciinkii ilgili muhataplarin konuyla ilgili alt parametreler hakkinda hicbir ifadede
bulunmamistir. Ifadelere karisilmak istenmemesinin sebebi ise tamamen rassal ve
gozleme dayali bir ¢alisma yapilmis olmasindan kaynaklanmaktadir. Diger bir
deyisle katilimeilar yonlendirilmemistir. Diger taraftan geri kalan 16 degiskenin ise

bulunan temalar1 yansittig1 ve digerlerine gére daha iyi anlasildigi tespit edilmistir.

Girdi kosullar1 agisindan bakildig1 zaman 7 alt degisken degerlendirilmistir.
Bu degiskenler i¢inde iki (fiziksel altyap1 ve fiziksel iistyapi) tanesi anlasilmamis
diger bes (insan kaynaklari, hammadde, enerji, finansal kaynaklar ve sermaye yapisi

ve bilim ve teknoloji) tanesi anlasilmig sekilde yorumlanmastir.

Talep kosullart agisindan 5 alt degisken degerlendirilmeye tabi tutulmustur.
Talep kosullar1 temel degiskeninin i¢inde iki (nitelikli talep ve secici tiiketici) alt
degisken anlasilmamis diger ii¢ (ic talep, dis talep ve AB pazarina yakinlik) degisken

ise anlagilmis sekilde yorumlanmustir.

Sektorel kiimelenme temel degiskeni agisindan 7 alt degisken
degerlendirilmeye tabi tutulmustur. Degerlendirilmeye bakildigr zaman iki (finansal
kurumlarin faaliyetleri ve tedarik¢inin durumu) alt degisken anlagilmamis diger bes
(STK’larin faaliyetleri, iiniversitelerin faaliyetleri, yerel yonetimlerin faaliyetleri,
medyanin faaliyetleri ve Ar-Ge kurumlarinin faaliyetleri) alt degiskeninin daha iyi

anlasildig1 gézlemlenmistir.

Firma stratejisi ve rekabet yapisi degiskeni acisindan 6 alt degisken
incelenmistir. Degiskenlerin iceriklerine bakildigi zaman bes (Ar-Ge stratejileri,
genel stratejiler, rekabet stratejileri, etkin pazarlama stratejileri ve kapasite kullanimi)
alt degisken anlagilmamis diger degisken (iirlin yelpazesi) ise daha iyi anlagildig

gbzlemlenmistir.

Son temel degisken olan devletin rolii ve etkinliginde ise 4 alt degiskenin
incelendigi ve bu dort (mevzuat ve biirokrasi, tesvik, denetim ve vergi ve SGK

O0demeleri) alt degiskenin anlasildig1 gézlemlenmistir.
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Bu bolimde, degerlendirmeye alinan 173 anket formunda yer alan

katilimcilarin - Geleneksel ve Tamamlayic1 Tibbin rekabetgilik diizeyine iliskin

diisiincelerini igeren 73 ifadenin az sayida, anlamli ve birbirinden bagimsiz faktorler

haline getirmek amaciyla faktor analizi yapilmistir. Faktor analizine iligkin ilk olarak

tanimlayict istatistikler tablo seklinde verilmistir. Geleneksel ve tamamlayict tip

sektoriiniin rekabetcilik diizeyine iligskin diisiincelerini iceren ifadelerin faktor

analizine uygun oldugunu test etmek amaciyla yapilan faktor analizinde KMO

(Kaiser-Meyer-Olkin) ve Bartlett testi segenegi isaretlenmistir. Ilk olarak nicel analiz

sonucunda Diizce 1li GETAT sektdriiniin uluslararasi rekabetcilik pozisyonu

asagidaki sekil iizerinde gosterildikten sonra yukarida belirtilen analizler yapilmistir.

Sekil 26. Nicel Analiz Sonucu Diizce Ili’nin Geleneksel ve Tamamlayic1 Tip
Sektoriiniin Uluslararasi Rekabetcilik Pozisyonu

Devletin Rolii
(2.89)

Devletin Rolii ve Etkinligi
M evzuat ve biirokrasi (2.92)
Tesvik (3.02)

Denetim (2.72)

Firma Stratejisi ve
g Rekabet Yapisi
(2.80)

Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi
Ar-Ge stratejileri (2.80)
Genel stratejiler (2.87)

Girdi Kosullar:
(2.88)

Girdi Kosullan

insan kaynakalar1 (2.73)
Fiziksel altyap1(2.85)
Fiziksel tistyap1(2.79)
Hammadde (3.02)

Bilim ve teknoloji (2.98)

Finansal kaynaklar ve sermaye (2.93)

Rekabet stratejiler (2.77)
Etkin pazarlama stratejileri (2.90)
Kapasite kullanimi (2.64)

Talep Kosullar:
(2.81)

. A talep (2.87)
~~~~~~~ Sektorel " Dus talep (2.64)
Kiimelenme AB pazarmayakimlik (2.78)
(2.96) Segici tiiketici (2.97)

S ektisrel Kiimel
STK faaliyetleri (2.93)

Finansal kurumlarm faaliyetleri (3.04)
M edy anin faaliy etleri (2.86)
Tedarikgilerin durumu (2.79)

Ar-Ge kurumlarinin faaliyetleri (3.17)

Yapilan hesaplamalar

sonucunda Diizce Ili’nin GETAT

sektOriniin

rekabetgilik diizeyi nicel analiz teknigine gore 5 iizerinden 2,87 yani orta seviyeli

tespit edilmistir. Elmas Modeli’ndeki degiskenler arasinda 2.96 diizeyi ile en giiclii

rekabetcilik pozisyonu olan degisken olmaktadir.
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Anket sonuclarinin miilakat sonuglarindan farkli oldugu ancak bu aradaki
farkin ¢ok fazla olmadigina dikkat ¢ekilmektedir. Miilakakt sonuglarina goére ayni
sekilde sektorel kiimelenme degiskeni de 61.8 degeri ile en giiglii rekabet degiskeni
olmaktadir. Ancak anket sonuglarinda orta seviyeli olurken miilakat sonuglarina gore
orta-yiiksek seviyeli olmustur. Anket formunun 73 ifadeden olugmasi 5 bdliime
ayrilip bes farkli faktor analizine tabi tutulmasina etki etmistir. Bu noktada Porter’in
Elmas Model’inde koseleri olusturan herbir degisken (girdi kosullar, talep kosullari,
sektorel kiimelenme, firma stratejisi ve rekabet yapisi ve devletin rolii) farkli bir

boyutu temsil etmektedir. Asagida bu degiskenler ayr1 ayr1 incelenmistir.

o Faktor Analizine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Bu asamada tanimlayici istatistiklerden olan ortalama ve standart sapma
degerleri incelenmistir. Buna ek olarak boyutlarin giivenilirlik  katsayilart

degerlendirilmistir.

Ortalama, tek bir rakamla serideki birimlerin ifade edilmesine denir. Bu
degerde arastirmaciya karsilastirma olanagi saglamakta ve serideki birimlerin
egilimli olduklart degeri yani birimlerin hangi degerin etrafinda toplandig
konusunda fikir sunmaktadir.ortalamalarin ait olduklari seriyi temsil ettikleri gorevi
dikkat edilmesi gereken bir noktadir. Ciinkii bir seriyi dogru temsil etmeyecek bir

ortalama yanlis yorumlarin yapilmasina neden olabilmektedir (Lorcu, 2015: 34).

Standart Sapma, birimlerin aritmetik ortalamadan cebirsel sapmalarinin kareli
ortalamast olarak tanimlanmaktadir. Yani sapma ile verilerin ne kadarmin
ortalamaya yakin oldugunu bulmamiza yardimci olmaktadir. verilerin ortalamaya
yakin bir yerde dagilmis olmasi standart sapmanin kiigiik oldugunu gostermektedir.
Bunun tersi ise verilerin ortalamadan uzak dagilmis olmasidir ki bu da standart
sapmanin bliylik oldugunu gosterir. Biitiin degerler ayni olursa standart sapma sifir

olur (Bayram, 2009: 51-52).

Her bir degiskene ait ortalamalar, standart sapmalar, giivenilirlik katsayilari,
soru sayilart1 ve kullanilan Olgek diizeyleri ile ilgili bilgiler Tablo 57°de

sunulmaktadir.
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Insan Kaynaklari 2,7283 | ,66538 7 0,833 5
;_5 Fiziksel Altyap1 2.8478 | ,89534 3 0,861
g« Fiziksel Ustyapi 2,7890 | ,77871 4 0,786 5
-_é Hammadde 3,0231 1 ,90028 2 0,832 5
'5 Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapis1 |2,9326 | ,68479 3 0,733 5
Bilim ve Teknoloji 2,9769 | ,78056 3 0,765 5
*_g I¢ (Yurt igi) Talep 2,8651 | ,70053 3 0,598 5
E« Dis (Yurt Dis1) Talep 2,6416 | ,74710 3 0,859 5
E_ Avrupa Birligi Pazarina Yakinlik 2,7707 | ,67779 3 0,831 5
E Secici Tiiketici 2,9624 | 74711 2 0,611 5
% Eﬁ;‘igﬁm Kurulugggpm 20272 | 70283 | 5 0,896 5
Té Finansal Kurumlarin Faaliyetleri 3,0424 | ,73277 3 0,806 5
=]
E Medyanin Faaliyetleri 2,8574 | ,76518 3 0,826 5
’E Tedarikgilerin Durumu 2,7842 | ,63971 3 0,85 5
é Ar-Ge Kurumlarmin Faaliyetleri 3,1696 | ,79778 3 0914 5
o Ar-Ge Stratejileri 2,8035 | ,70887 3 0,845 5
é % Genel Stratejiler 2,8569 | ,58950 4 0,837 5
o
g E Rekabet Stratejileri 2,7726 | ,61396 3 0,781 5
.g g’ Etkin Pazarlama Stratejileri 2,8979 | ,64136 3 0,752 5
= Kapasite Kullanimi 2,6474 | , 73726 2 0,883 5
E Mevzuat ve Biirokrasi 2,9191 ] ,67810 3 0,827 5
-% Tesvik 3,0193 | ,75715 3 0,829 5
E Denetim 2,7225 | ,67204 2 0,708 5

Tablo 57 incelendiginde 5 temel degiskene ait tanimlayici istatistikler

verilmistir. Girdi kosullarinda hammadde (3,0231), talep kosullarinda segici tiiketici

(2,9624), sektorel kiimelenmede Ar-Ge kurumlarmin faaliyetleri (3.1696), firma

stratejisi ve rekabet yapisinda etkin pazarlama stratejileri (2.8979) ve devletin

roliinde ise tesvik (3.0193) alt degiskenleri en yiiksek ortalamalara sahip oldugu

goriilmektedir. Giivenilirlik katsayilarimin 0,60°dan yiiksek olmas1 arastirmada

kullanilan 6lgeklerin giivenilir oldugunu ortaya koymaktadir.
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8.3.1. Girdi Kosullarina iliskin Faktér Analizi Bulgular

Girdi kosullar1 boyutunda 27 ifade yer almaktadir. Bu ifadeler faktor analizi
sonucu 22 ifadeye inmistir. Katilimcilarin geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin
rekabet¢ilik diizeyine yonelik algilarim1 ifade eden 22 ifadeyi az sayida ve anlamli
faktorler haline getirebilmek amaciyla bu ifadelere faktor analizi uygulanmistir.
Tablo 58’de katilimcilarin geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin rekabetgilik
diizeyine iliskin yapilan faktor analizi kapsaminda ortaya ¢ikan Bartlett testi sonucu

ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterlilik degeri gosterilmektedir.

Tablo 58. Geleneksel ve Tamamlayict Tip Sektériiniin Rekabetgilik Diizeyine iliskin
Bartlett ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Testi

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,802
Approx. Chi-Square 1794,110
Bartlett's Test of Sphericity df 231
Sig. ,000

Tablo 578de faktor analizi kapsaminda Bartlett testi sonucu 1794,110 ve sig.
degeri 0,000 diizeyi ile Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem degeri 0,802 olarak
cikmigtir. Bu analizde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6l¢iimii faktor analizinin
uygulanacagi 6rneklemin yeterliligini analiz etmektedir. Genel olarak, eger KMO
testi 0,5 veya daha yiiksek bir deger olursa, verimizin uygun oldugunu agiklar ve
faktor analizinin dogrulugunu ispatlar. Ancak KMO degeri 0,5’ten kiiciik bir deger
olursa calisilan veri grubunun faktor analizi i¢in uygun olmadigr anlasilmaktadir.
Bartlett teski degiskenler arasinda iliski olup olmadigini gostermektedir. Yani
korelasyon matrisinin birim matris olup olmadigini analiz etmektedir. P = Sig. = ,000
<0,05 olmasi1 Bartlett testinin anlamli oldugunu ifade etmektedir (Hinton vd., 2004:
349; Bayram, 2009).

Yukaridaki analizde KMO degerinin 0,802 ¢ikmasi, arastirmadaki 6rneklem
biiyiikliigiiniin yeterliligini gostermektedir. Katilimcilarin geleneksel ve tamamlayici
tip sektdriiniin rekabetcilik diizeyine yonelik algilarimi ifade eden 22 ifadeye
uygulanan faktor analizi sonucunda ortaya c¢ikan faktorler, faktorlere ait 6zdeger,
aciklanan varyans ve faktorii olusturan ifadelerin faktor yikleri doniistiirilmiis

bilesenler matrisi olarak Tablo 59°da gosterilmektedir.
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Tablo 59. Geleneksel ve Tamamlayici Tip Sektoriiniin Rekabetcilik Diizeyine iliskin

Algilarin Doniistiirtilmiis Bilesenler Matrisi

GIiRDi KOSULLARI DONUSTURULMUS BILESENLER MATRISi

Katihmcilarin GETAT Sektoriiniin Rekabetcilik Faktor Ozdeser Aciklanan
Diizeyinde Girdi Kosullarina iliskin Algilari Yiikii g Varyans
Insan Kaynaklart Faktirii 6,491 29,503
Sektor ¢alisanlarinin sektore yonelik bilgi diizeyleri (GETAT 0.861
sektori ile ilgili herhangi bir egitim almis olmak) yiiksektir. ’
Sektor calisanlarinin sektorel egitim diizeyleri (GETAT ile ilgili
S e N . 0,774
bir boliimden mezun veya egitim almis olmak) yiiksektir.
Sektoriin ihtiyag duydugu nitelikli insan kaynagmin egitim
PR . 0,754
kalitesi diizeyi yiiksektir.
Sektor ¢alisanlarinin sektore yonelik deneyimleri (sektorde uzun
P N . 0,704
stiredir ¢alismig olmak) yiiksektir.
Diizce’de GETAT sektdriinde profesyonellesme diizeyi
- . 0,579
yiiksektir.
Sektor ¢aliganlari siirekli olarak hizmet i¢i egitimlere tabi
0,575
tutulmaktadir.
Sektorde ihtiya¢ duyulan nitelikli insan kaynagina erisim diizeyi 0.525
yiiksektir. ’
Fiziksel Altyap: Faktorii 2,753 12,513
Sektoriin ihtiyag duydugu sehir i¢i ulagim olanaklart gelismistir. 0,888
Sektore yonelik ulagim altyapisi olanaklari (havayolu, karayolu, 0.844
denizyolu vs.) gelismistir. ’
Altyapi hizmetleri (elektrik, su, kanalizasyon, haberlesme) yeterli
- . 0,789
diizeydedir.
Bilim ve Teknoloji Faktorii 2,039 9,269
Sektoriin gelismesine yonelik bilimsel aragtirma kuruluglari
(iniversiteler, GETAT arastirma enstitiileri, egitim merkezleri 0,781
vs.) kaliteli caligmalar yapmaktadir.
Bilgi ve haberlesme kaynaklarinin yeterlilik ve etkinlik durumu
- . 0,734
yeterli diizeydedir.
Diizce ilinde sektdriin kullandig: teknoloji diizeyi uluslararasi
R . 0,686
rekabet diizeyine gore yiiksektir.
Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi Faktorii 1,265 5,748
Sektoriin sermaye yapisi uluslararasi diizeye gore yliksektir. 0,827
Sektoriin sabit ve hizmet sunum maliyetleri oldukga yiiksektir. 0,823
Sektoriin ihtiyag duydugu finansal kaynaklari (sermaye) elde
LT . 0,586
etme diizeyi yiiksektir.
Fiziksel Ustyap Faktorii 1,175 5,342
Diizce ilinin trafik yonlendirme levhalar1 yeterli diizeydedir. 0,734
Temel hizmetlerin durumu (saglik, bankacilik, sigortacilik vb.)
S . 0,697
¢ok iyi diizeydedir.
Diizce ilinin GETAT sektériinde iiniversite ve teknik okullarm
~ A . 0,505
varlig1 yeterli diizeydedir.
Diizce ilinin GETAT sektorii igin iistyap1 kosullart yeterli
- . 0,481
diizeydedir.
Hammadde Faktorii 1,041 4,733
Diizce ilinde sektér icin hammadde bulunabilirlik diizeyi
- . 0,822
yiiksektir.
Diizce ilinde sektoriin hammadde gesitliligi uluslararasi rekabet 0.803

diizeyine gore yiiksektir.

Yukaridaki doniistiiriilmiis bilesenler matrisinde yer alan her bir deger her bir

maddenin faktér ve korelasyon katsayisini gosterir, bu nedenle bu deger -1 ile 1
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arasinda degismektedir. Degerin -1’e¢ yaklasmast o maddenin faktor analizine
olumsuz bir yiikleme yaptigini gosterir ve bu madde analiz dis1 birakilir. Genellikle
kabul edilir diizey degerin 0,450 yukarisidir. Bu calismada da 0,450 degerinden
yiiksek degerler disinda kalan tiim maddeler analiz dis1 birakilmistir (Leech vd.,
2005: 82-83). Tablo 59°da da goriildiigii lizere faktor analizi sonucunda ankette yer
alan 22 onerme analize dahil edilmistir. Tablo 59°da alt1 faktor altinda toplanan
degiskenlerin Dbirbirleriyle iliskili olduklar1 ve analiz sonucunda ortaya c¢ikan
faktorlerin katilimcilarin geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin rekabetgilik

analizinde girdi kosullarina yonelik algilarini ifade ettikleri goriilmektedir.

Birinci faktor, geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin insan kaynagina
yonelik bir 0Olgek olmast dolayis1 ile insan kaynaklari faktori olarak
isimlendirilmistir. ~ Faktoriin major degiskeni .861 faktor yiki ile Sektor
calisanlarinin sektore yonelik bilgi diizeyleri (GETAT sektorii ile ilgili herhangi bir
egitim almis olmak) yiiksektir ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 6,491 ve aciklanan

varyans degeri ise 29,503 olarak ¢ikmuistir.

Ikinici faktor, geleneksel ve tamamlayici tip sektdriiniin fiziksel altyapisina
yonelik bir olcek olmasi dolayisi ile fiziksel altyapr faktorii olarak isimlendirilmistir.
Faktoriin major degiskeni .888 faktor yiikii ile Sektoriin ihtiva¢ duydugu sehir igi
ulasim olanaklar: gelismistir ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 2,753 ve agiklanan

varyans degeri ise 12,513 olarak ¢ikmustir.

Uciincii faktor, geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin bilim ve teknoloji
yeterliligine yonelik bir 6lgek olmasi dolayisi ile bilim ve teknoloji faktorii olarak
isimlendirilmistir. Faktoriin  major degiskeni .781 faktor yiki ile Sektoriin
gelismesine yonelik bilimsel arastirma kuruluslar: (iiniversiteler, GETAT arastirma
enstitiileri, egitim merkezleri vs.) kaliteli ¢aliymalar yapmaktadr ifadesidir. Bu

faktoriin 6z degeri 2,039 ve agiklanan varyans degeri ise 9,269 olarak ¢ikmustir.

Dordiincii  faktor, geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin  finansal
kaynaklar ve sermaye yapisina yonelik bir Olgek olmasi dolayisi ile finansal
kaynaklar ve sermaye yapisi faktorii olarak isimlendirilmistir. Faktoriin major

degiskeni .827 faktor yiikii ile Sektoriin sermaye yapisi uluslararasi diizeye gore
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viiksektir ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 1,265 ve agiklanan varyans degeri ise
5,748 ¢ikmustir.

Besinci faktor, geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin fiziksel iistyapisina
yonelik bir 6lgek olmasi dolayisi ile fiziksel tistyapi faktori olarak isimlendirilmistir.
Faktoriin major degiskeni .734 faktdr yiikii ile Diizce Ilinin trafik yonlendirme
levhalart yeterli diizeydedir ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 1,175 ve aciklanan

varyans degeri ise 5,342 ¢ikmustir.

Altinct ve son faktor ise, geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin
hammadde oOl¢timiine yonelik bir 6lcek olmasi dolayisi ile “hammadde” faktorii
olarak isimlendirilmistir. Faktoriin major degiskeni .822 faktor yiikii ile “Diizce
Ilinde sektdr i¢in hammadde bulunabilirlik diizeyi yiiksektir” ifadesidir. Bu faktoriin

0z degeri 1,041 ve acgiklanan varyans degeri ise 4,733 olarak ¢ikmustir.

Uygulanan faktor analizinde Extraction-Principle ~Components ve
RotationVarimax secenekleri kullanilarak elde edilen Scree Plot dagilimina gore 6z
degerleri 1’in iizerinde olan veriler degerlendirilmistir. Oz degerleri 1’in {izerinde
olan alti faktdr ortaya cikmustir. Oz degerlere iliskin bulgular Tablo 60’ta

gosterilmektedir.

Tablo 60. Katilimcilarin Geleneksel ve Tamamlayici Tip Sektoriiniin Rekabeteilik
Diizeyinde Girdi Kosullarina Yonelik Algilaria Iliskin Ozdegerler

Aciklanan Toplam Varyans
Bilesenler Baslangic Ozdegerleri Faktor Yiiklerinin Kareleri Toplam
Toplam % Varyans | % Kiuimiilatif | Toplam | % Varyans | % Kiimiilatif
1 6,491 29,503 29,503 6,491 29,503 29,503
2 2,753 12,513 42,015 2,753 12,513 42,015
3 2,039 9,269 51,284 2,039 9,269 51,284
4 1,265 5,748 57,032 1,265 5,748 57,032
5 1,175 5,342 62,374 1,175 5,342 62,374
6 1,041 4,733 67,107 1,041 4,733 67,107

Faktor analizinde faktorii olusturan ifadelerin 6z degerinin 1’in iizerinde
olmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte agiklanan varyans toplamlarinin %50’yi

gecmesi gerekmektedir. Yukaridaki tablo bu 6zellikleri karsilamaktadir.
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8.3.2. Talep Kosullarina iliskin Faktor Analizi

Talep kosullart boyutunda 14 ifade yer almaktadir. Bu ifadeler faktor
analizinden sonra diisik KMO degerleri ve farkli faktéor boyutlar1 altinda
toplandiklar1 i¢in azaltilarak 11 ifadeye inmistir. Katilimcilarin geleneksel ve
tamamlayici tip sektoriiniin rekabetcilik diizeyinin talep kosullarina yonelik algilarini
ifade eden 11 ifadeyi az sayida ve anlamli faktorler haline getirebilmek amaciyla bu
ifadelere faktor analizi uygulanmistir. Tablo 61°de katilimcilarin geleneksel ve
tamamlayict tip sektoriiniin rekabetcilik diizeyine iliskin yapilan faktér analizi
kapsaminda ortaya cikan Bartlett testi sonucu ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)

orneklem yeterlilik degeri gosterilmektedir.

Tablo 61. Gelencksel ve Tamamlayic1 Tip Sektdriiniin Rekabeteilik Diizeyinin
Olgiilmesinde Talep Kosullarina Iliskin Bartlett ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Testi

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,792
Approx. Chi-Square 710,507
Bartlett's Test of Sphericity df 55
Sig. ,000

Tablo 61°de faktér analizi kapsaminda Bartlett testi sonucu 710,507 ve sig.
degeri 0,000 diizeyi ile Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem degeri 0,792 olarak
cikmistir. Bu analizde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ol¢iimii faktor analizinin
uygulanacagi Orneklemin yeterliligini analiz etmektedir. Genel olarak, eger KMO
testi 0,5 veya daha yiiksek bir deger olursa, verimizin uygun oldugunu aciklar ve
faktor analizinin dogrulugunu ispatlar. Ancak KMO degeri 0,5’ten kiigiik bir deger
olursa ¢alisilan veri grubunun faktdr analizi i¢in uygun olmadigi anlasilmaktadir.
Bartlett teski degiskenler arasinda iliski olup olmadigini gostermektedir. Yani
korelasyon matrisinin birim matris olup olmadigini analiz etmektedir. P = Sig. = ,000
<0,05 olmas1 Bartlett testinin anlamli oldugunu ifade etmektedir (Hinton vd., 2004:
349; Bayram, 2009: 2006).

Yukaridaki analizde KMO degerinin 0,792 ¢ikmasi, arastirmadaki drneklem
biiyiikliigiiniin yeterliligini gdstermektedir. Katilimcilarin geleneksel ve tamamlayici
tip sektoriiniin rekabetcilik diizeyine yonelik algilarin1 ifade eden 11 ifadeye

uygulanan faktdr analizi sonucunda ortaya ¢ikan faktorler, faktorlere ait 6zdeger,
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aciklanan varyans ve faktorlii olusturan ifadelerin faktor yiikleri donistiiriilmiis

bilesenler matrisi olarak Tablo 62’de gosterilmektedir.

Tablo 62. Geleneksel ve Tamamlayic1 T1p Sektoriiniin Rekabetcilik Diizeyine iliskin
Algilarin Doniistiiriilmiis Bilesenler Matrisi

TALEP KOSULLARI DONUSTURULMUS BiLESENLER MATRISi

Katimcilarin GETAT Sektoriiniin Rekabetcilik Diizeyinde Faktor Ozdeser Aciklanan
Talep Kosullarina iliskin Algilari Yiikii g Varyans
Dis Talep Faktorii 4,082 37,105
Yurtdist hasta potansiyelinin talep pay: biiyiikliigii uluslararasi rekabet
L - . 0,862
diizeyinde yiiksektir.
Sunulan hizmetler yabanci hastalar (yurtdis: talep) tarafindan ¢ok fazla
. . . 0,855
tercih edilmektedir.
Sektore olan yurtdisi talep artis hizi uluslararasi rekabet diizeyine gére 0812
yiiksektir. s
AB Pazarma Yakinhk Faktorii 1,546 14,056
Yurtdis1 talepte komsu iilkelerin pay: uluslararas: rekabet diizeyi yiiksektir. 0,896
Sektoriin Avrupa Birligi pazarina yakinlig: uluslararasi rekabet diizeyine 0.797
gore yiiksektir. ’
Sektoriin dis talep portfoyiinde komsu iilkelerin pay1 oldukga yiiksek 0751
diizeydedir. ’
ic Talep Faktorii 1,286 11,689
Bolge halki sektoriin sundugu hizmetler hakkinda (fiyat, 6zellik, kalite, sifa
A o d . A 0,734
ozelligi vb. gibi) yeterli bilgi diizeyine sahiptir.
Sunulan hizmetler bdlge halki tarafindan (i¢ talep) ¢ok fazla tercih
. . 0,689
edilmektedir.
Yurtigi halk uluslararasi standartlarda hizmet talep etmektedir. 0,680
Secici Tiiketici Faktorii 1,005 9,132
Sektorde sunulan hizmetler, hastalar agisindan kolay ulasilabilir tiirdendir. 0,839
Talep lizerine yeni iriinlerin iiretilmesine uygun kalifiye isgiicii mevcuttur 0,800

Yukaridaki doniistiiriilmiis bilesenler matrisinde yer alan her bir deger her bir
maddenin faktér ve korelasyon katsayisini gosterir, bu nedenle bu deger -1 ile 1
arasinda degigmektedir. Degerin -1’e yaklagsmasi o maddenin faktor analizine
olumsuz bir yiikleme yaptigin1 gosterir ve bu madde analiz dis1 birakilir. Genellikle
kabul edilir diizey degerin 0,450 yukarisidir. Bu calismada da 0,450 degerinden
yiiksek degerler disinda kalan tiim maddeler analiz dis1 birakilmistir (Leech vd.,
2005: 82-83). Tablo 62°de de goriildiigii lizere faktdr analizi sonucunda ankette yer
alan 11 Onerme analize dahil edilmistir. Tablo 62’de dort faktdr altinda toplanan
degiskenlerin birbirleriyle iliskili olduklar1 ve analiz sonucunda ortaya c¢ikan
faktorlerin katilimcilarin geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin rekabetgilik

analizinde talep kosullarina yonelik algilarini ifade ettikleri goriilmektedir.
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Birinci faktor, geleneksel ve tamamlayict tip sektoriintin dis talebine yonelik
bir dlgek olmast dolayist ile “dis talep” faktorii olarak isimlendirilmistir. Faktoriin
major degiskeni .862 faktor yikii ile “Yurtdisi hasta potansiyelinin talep payi
blyiikligli uluslararas1 rekabet diizeyinde yiiksektir” ifadesidir. Bu faktoriin 6z

degeri 4,082 ve agiklanan varyans degeri ise 37,105 olarak ¢ikmustir.

Ikinci faktor, geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin AB pazarma yakinlik
odakli bir o6lgek olmasi dolayisi ile “AB pazarma yakinhk” faktorii olarak
isimlendirilmistir. Faktoriin major degiskeni .896 faktor yiikii ile “Yurtdisi talepte
komsu iilkelerin pay1 uluslararasi rekabet diizeyi yliksektir” ifadesidir. Bu faktoriin

0z degeri 1,546 ve aciklanan varyans degeri ise 14,056 olarak ¢ikmistir.

Uciincii faktor, geleneksel ve tamamlayici tip sektdriiniin ic talebine yonelik
bir 6lcek olmasi dolayisi ile “i¢ talep” faktorii olarak isimlendirilmistir. Faktoriin
major degiskeni .734 faktor yiikii ile “Bolge halki sektoriin sundugu hizmetler
hakkinda (fiyat, 6zellik, kalite, sifa 6zelligi vb. gibi) yeterli bilgi diizeyine sahiptir”
ifadesidir. Bu faktoriin 6zdegeri 1,286 ve agiklanan varyans degeri 11,689 ¢cikmustir.

Dordiincti ve son faktor, geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin segici
tiiketici algisina yonelik bir 6l¢ek olmasi dolayisi ile “segici tiiketici” faktorii olarak
isimlendirilmistir. Faktoriin major degiskeni .839 faktor yiikii ile “Sektérde sunulan
hizmetler, hastalar acisindan kolay ulagilabilir tiirdendir” ifadesidir. Bu faktoriin

6zdegeri 1,005 ve aciklanan varyans degeri 9,132 ¢cikmustir.

Uygulanan faktor analizinde Extraction-Principle ~Components ve
RotationVarimax segenekleri kullanilarak elde edilen Scree Plot dagilimina gére 6z
degerleri 1’in iizerinde olan veriler degerlendirilmistir. Oz degerleri 1’in {izerinde
olan alt1 faktdér ortaya cikmustir. Oz degerlere iliskin bulgular Tablo 63’te

gosterilmektedir.
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Tablo 63. Katilimcilarin Geleneksel ve Tamamlayict Tip Sektoriiniin Rekabetgilik
Diizeyinde Talep Kosullarina Yénelik Algilara Iliskin Ozdegerler

Aciklanan Toplam Varyans

Bilesenler Baslangic Ozdegerleri Faktor Yiiklerinin Kareleri Toplam
Toplam % Varyans |% Kiimiilatif | Toplam | % Varyans | % Kiimiilatif

1 4,082 37,105 37,105 4,082 37,105 37,105

2 1,546 14,056 51,161 1,546 14,056 51,161

3 1,286 11,689 62,850 1,286 11,689 62,850

4 1,005 9,132 71,983 1,005 9,132 71,983

Faktor analizinde faktorii olusturan ifadelerin 6z degerinin 1’in iizerinde
olmast gerekmektedir. Bununla birlikte aciklanan varyans toplamlarinin %350’yi

gecmesi  gerekmektedir. Yukaridaki tablo bu ozellikleri karsilamaktadir.
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8.3.3. Sektorel Kiimelenmeye iliskin Faktor Analizi

Sektorel kiimelenme boyutunda 23 ifade yer almaktadir. Bu ifadeler faktor
analizinden sonra diisik KMO degerleri ve farkli faktor boyutlar1 altinda
toplandiklar1 i¢in azaltilarak 17 ifadeye inmistir. Katilimcilarin geleneksel ve
tamamlayic1 tip sektoriiniin rekabetcilik diizeyinin sektdrel kiimelenme boyutuna
yonelik algilarin1 ifade eden 17 ifadeyi az sayida ve anlamli faktorler haline
getirebilmek amaciyla bu ifadelere faktér analizi uygulanmistir. Tablo 64’te
katilimcilarin geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin rekabetgilik diizeyine iliskin
yapilan faktor analizi kapsaminda ortaya cikan Bartlett testi sonucu ve Kaiser-

Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterlilik degeri gosterilmektedir.

Tablo 64. Gelencksel ve Tamamlayici Tip Sektdriiniin Rekabetgilik Diizeyinin
Olciilmesinde Sektorel Kiimelenmeye Iligkin Bartlett ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Testi

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,831
Approx. Chi-Square 1789,338
Bartlett's Test of Sphericity df 136
Sig. ,000

Tablo 64’te faktor analizi kapsaminda Bartlett testi sonucu 1789,338 ve sig.
degeri 0,000 diizeyi ile Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem degeri 0,831 olarak
cikmistir. Bu analizde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ol¢timii  faktdr analizinin
uygulanacagi 6rneklemin yeterliligini analiz etmektedir. Genel olarak, eger KMO
testi 0,5 veya daha yiiksek bir deger olursa, verimizin uygun oldugunu agiklar ve
faktor analizinin dogrulugunu ispatlar. Ancak KMO degeri 0,5’ten kiiciik bir deger
olursa calisilan veri grubunun faktor analizi i¢in uygun olmadigi anlasilmaktadir.
Bartlett teski degiskenler arasinda iliski olup olmadigin1 gostermektedir. Yani
korelasyon matrisinin birim matris olup olmadigini analiz etmektedir. P = Sig. = ,000
<0,05 olmasi1 Bartlett testinin anlamli oldugunu ifade etmektedir (Hinton vd., 2004:
349; Bayram, 2009: 2006).

Yukaridaki analizde KMO degerinin 0,831 ¢ikmasi, arastirmadaki 6rneklem

biiyiikliigiiniin yeterliligini gostermektedir. Katilimcilarin geleneksel ve tamamlayici
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tip sektoriiniin rekabetcilik diizeyine yonelik algilarini ifade eden 17 ifadeye
uygulanan faktor analizi sonucunda ortaya cikan faktorler, faktorlere ait 6zdeger,
aciklanan varyans ve faktorii olusturan ifadelerin faktor yiikleri doniistiirilmiis

bilesenler matrisi olarak Tablo 65°te gosterilmektedir.

Tablo 65. Geleneksel ve Tamamlayici Tip Sektoriiniin Rekabetcilik Diizeyine iliskin
Algilarin Doniistiirtilmiis Bilesenler Matrisi

SEKTOREL KUMELENME DONUSTURULMUS BILESENLER MATRISI

Katimcilarin GETAT Sektoriiniin Rekabetcilik Diizeyinde Faktor Ozdeser Aciklanan
Sektorel Kiimelnmeye iliskin Algilar: Yiikii g Varyans
Sivil Toplum Kuruluslar1 Faktorii 6,456 37,976
Tlgili sivil toplum kuruluslar1 (STK) sektdriin gelisimi igin aktif caligma
Lo . . 0,847
seviyesi yiiksek diizeydedir.
Sivil toplum kuruluslar1 sektoriin gelismesine yonelik etkin ¢alismaktadir. 0,831
Sektoriin kendi sivil toplum kuruluslarini (STK) olusturma diizeyi 0811
yiiksektir. s
Sivil toplum kuruluslarinin sektdriin gelismesi igin ortak bir tutum 0.787
gostermesi diizeyi yiiksektir. ?
Sektoriin sivil toplum kuruluglar ile olan iliski diizeyi yiiksektir. 0,679
Ar-Ge Kurumlarinin Faaliyetleri Faktorii 2,053 12,076
Sektoriin tiniversiteler, teknoloji gelistirme merkezleri gibi aragtirma 0.880
kurumlari ile birlikte proje gelistirme diizeyi yiiksektir. ’
Sektordeki diger kuruluslarla ortak {iriin gelistirme diizeyi yiiksektir. 0,873
Sektoriin Aragtirma ve Gelistirme kuruluslari ile olan iliski diizeyi 0.862
yiiksektir. ’
Medyanin Faaliyetleri Faktorii 1.813 10,662
Reklam ve tanitim isletmelerinin varlig1 yeterli diizeydedir. 0,892
Diizce’deki tanitim ve reklam politikalar1 etkinligi yliksek diizeydedir. 0,811
Sektor faaliyet alanlarinda diinyadaki pazar payi, bilinirlik vb. diizeyi 0.742
yiiksektir. ’
Tedarikg¢ilerin Durumu Faktorii 1,514 8,907
Profesyonel tedarik¢i isletmelerin varligi yeterli sayidadir. 0,860
Sektore bagl tedarikgi isletmelerin gelismislik diizeyi yeterli diizeydedir. 0,836
Sektorde faaliyet gosteren yerel tedarikgilerin (destekleyici firmalarin) 0.760
diinyadaki yer almislik (Pazar payi, bilinirlik) diizeyi yiiksektir. ’
Finansal Kurumlarin Faaliyetleri Faktorii 1,194 7.023
Diizce ilinde yeterli sayida déviz biirosu ve banka mevcuttur. 0,878
Diizce ilinin bankacilik sektériiniin hizmet kalitesi oldukca yiiksektir. 0,803
Finans sektoriinden yeterli diizeyde kredi alma imkan1 bulunmaktadir. 0,778

Yukaridaki doniistiiriilmiis bilesenler matrisinde yer alan her bir deger her bir
maddenin faktér ve korelasyon katsayisini gosterir, bu nedenle bu deger -1 ile 1

arasinda degismektedir. Degerin -1’e yaklasmasi o maddenin faktoér analizine
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olumsuz bir yiikleme yaptigini1 gosterir ve bu madde analiz dis1 birakilir. Genellikle
kabul edilir diizey degerin 0,450 yukarisidir. Bu calismada da 0,450 degerinden
yiiksek degerler disinda kalan tiim maddeler analiz dis1 birakilmistir (Leech vd.,
2005: 82-83). Tablo 65°’te de goriildiigii lizere faktdr analizi sonucunda ankette yer
alan 17 onerme analize dahil edilmistir. Tablo 65°te bes faktor altinda toplanan
degiskenlerin birbirleriyle iliskili olduklar1 ve analiz sonucunda ortaya c¢ikan
faktorlerin katilimcilarin geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin rekabetgilik

analizinde sektorel kiimelenmeye yonelik algilarini ifade ettikleri goriilmektedir.

Birinci faktor, geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin sivil toplum
kuruluslarina yonelik bir Slgek olmasi dolayist ile “sivil toplum kuruluslarinin
faaliyetleri” faktorii olarak isimlendirilmistir. Faktoriin major degiskeni .847 faktor
yiikii ile “Ilgili sivil toplum kuruluslar1 (STK) sektoriin gelisimi icin aktif ¢alisma
seviyesi yiiksek diizeydedir” ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 6,456 ve agiklanan

varyans degeri ise 37,976 olarak ¢ikmugtir.

Ikinci faktor, geleneksel ve tamamlayict tip sektdriiniin Ar-Ge kurumlarinin
faaliyetlerine yonelik bir dlgek olmasi dolayisi ile “Ar-Ge kurumlarmin faaliyetleri”
faktorii olarak isimlendirilmistir. Faktoriin major degiskeni .880 faktor yiikii ile
“Sektoriin liniversiteler, teknoloji gelistirme merkezleri gibi arastirma kurumlar ile
birlikte proje gelistirme diizeyi yiiksektir” ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 2,053 ve

aciklanan varyans degeri ise 12,076 olarak ¢ikmuigtir.

Ugiincii faktor, geleneksel ve tamamlayici tip sektdriiniin medya kurumlarinin
faaliyetlerine yonelik bir dlcek olmasi dolayisi ile “medya kurumlarinin faaliyetleri”
faktorii olarak isimlendirilmistir. Faktoriin major degiskeni .892 faktor yiikii ile
“Reklam ve tanitim isletmelerinin varlig1 yeterli diizeydedir” ifadesidir. Bu faktoriin

0z degeri 1,813 ve agiklanan varyans degeri ise 10,662 olarak ¢ikmuistir.

Dordiincii faktor, geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin tedarikgilerin
durumuna yonelik bir 6l¢ek olmasi dolayisi ile “tedarik¢ilerin durumu” faktorii
olarak isimlendirilmistir. Faktoriin major degiskeni .860 faktor yiikii ile “Profesyonel
tedarik¢i isletmelerin varligi yeterli sayidadir” ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri

1,514 ve aciklanan varyans degeri ise 8,907 olarak ¢ikmistir.
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Besinci ve son faktor ise, geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin finansal
kurumlarin faaliyetlerine yonelik bir 6lgek olmast dolayisi ile “finansal kurumlarin
faaliyetleri” faktorii olarak isimlendirilmistir. Faktoriin major degiskeni .878 faktor
yiikii ile “Diizce Ilinde yeterli sayida doviz biirosu ve banka mevcuttur” ifadesidir.

Bu faktoriin 6z degeri 1,514 ve agiklanan varyans degeri ise 8,907 olarak ¢ikmistir.

Uygulanan faktor analizinde Extraction-Principle =~ Components ve
RotationVarimax se¢enekleri kullanilarak elde edilen Scree Plot dagilimina gore 6z
degerleri 1’in iizerinde olan veriler degerlendirilmistir. Oz degerleri 1’in {izerinde
olan alti faktor ortaya cikmustir. Oz degerlere iliskin bulgular Tablo 66’da

gosterilmektedir.

Tablo 66. Katilimcilarin Geleneksel ve Tamamlayict Tip Sektoriiniin Rekabetgilik
Diizeyinde Sektdrel Kiimelenmeye Yonelik Algilarina Iliskin Ozdegerler

Aciklanan Toplam Varyans

Bilesenler Baslangi¢c Ozdegerleri Faktor Yiiklerinin Kareleri Toplami
Toplam % Varyans |% Kiimiilatif | Toplam | % Varyans | % Kiimiilatif

1 6,456 37,976 37,976 6,456 37,976 37,976

2 2,053 12,076 50,052 2,053 12,076 50,052

3 1,813 10,662 60,714 1,813 10,662 60,714

4 1,514 8,907 69,621 1,514 8,907 69,621

5 1,194 7,023 76,644 1,194 7,023 76,644

Faktor analizinde faktorii olusturan ifadelerin 6z degerinin 1’in iizerinde
olmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte aciklanan varyans toplamlarinin %350’yi

gecmesi  gerekmektedir. Yukaridaki tablo bu 0Ozellikleri karsilamaktadir.
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8.3.4. Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisina iliskin Faktor Analizi

Sektorel kiimelenme boyutunda 18 ifade yer almaktadir. Bu ifadeler faktor
analizinden sonra diisik KMO degerleri ve farkli faktéor boyutlar1 altinda
toplandiklar1 i¢in azaltilarak 15 ifadeye inmistir. Katilimcilarin geleneksel ve
tamamlayici tip sektoriiniin rekabetgilik diizeyinin firma stratejisi ve rekabet yapisi
boyutuna yonelik algilarini ifade eden 15 ifadeyi az sayida ve anlamli faktorler
haline getirebilmek amaciyla bu ifadelere faktoér analizi uygulanmistir. Tablo 67°de
katilimcilarin geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin rekabetgilik diizeyine iliskin
yapilan faktor analizi kapsaminda ortaya cikan Bartlett testi sonucu ve Kaiser-

Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterlilik degeri gosterilmektedir.

Tablo 67. Gelencksel ve Tamamlayici Tip Sektdriiniin Rekabetcilik Diizeyinin
Olciilmesinde Firma Stratejisi ve Rekabet Yapis1 Boyutuna Iliskin Bartlett ve Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) Testi

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,810
Approx. Chi-Square 1371,258
Bartlett's Test of Sphericity df 105
Sig. ,000

Tablo 66°da faktor analizi kapsaminda Bartlett testi sonucu 1371,258 ve sig.
degeri 0,000 diizeyi ile Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem degeri 0,810 olarak
cikmistir. Bu analizde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) o6l¢iimii faktor analizinin
uygulanacagi 6rneklemin yeterliligini analiz etmektedir. Genel olarak, eger KMO
testi 0,5 veya daha yiiksek bir deger olursa, verimizin uygun oldugunu agiklar ve
faktor analizinin dogrulugunu ispatlar. Ancak KMO degeri 0,5’ten kiiciik bir deger
olursa calisilan veri grubunun faktor analizi i¢in uygun olmadigi anlasilmaktadir.
Bartlett teski degiskenler arasinda iliski olup olmadigini gostermektedir. Yani
korelasyon matrisinin birim matris olup olmadigini analiz etmektedir. P = Sig. = ,000
<0,05 olmasi1 Bartlett testinin anlamli oldugunu ifade etmektedir (Hinton vd., 2004:
349; Bayram, 2009: 2006).

Yukaridaki analizde KMO degerinin 0,810 ¢ikmasi, arastirmadaki 6rneklem

biiyiikliigiiniin yeterliligini gostermektedir. Katilimcilarin geleneksel ve tamamlayici
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tip sektoriiniin rekabetcilik diizeyine yonelik algilarini ifade eden 15 ifadeye
uygulanan faktor analizi sonucunda ortaya ¢ikan faktorler, faktorlere ait 6zdeger,
aciklanan varyans ve faktorii olusturan ifadelerin faktor yiikleri doniistiirilmiis

bilesenler matrisi olarak Tablo 68’de gosterilmektedir.

Tablo 68. Geleneksel ve Tamamlayici Tip Sektoriiniin Rekabetcilik Diizeyine iliskin
Algilarin Doniistiirtilmiis Bilesenler Matrisi

FiRMA STRATEJISI, YAPISI VE REKABET DONUSTURULMUS BiLESNLER

MATRISIH
Katihmcilarin GETAT Sektoriiniin Rekabetgilik Diizeyinde Faktor Ozdeser Aciklanan
Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi boyutuna iliskin Algilar: Yiikii g Varyans
Genel Stratejiler Faktorii 6,075 40,502
Sektordeki isletmeler arasinda kaliteli bir koordinasyon vardir. 878
Sektordeki isletmelerde is¢i-igveren iligkileri uyumludur. 197
Sektordeki isletmelerin kapasite kullanim oranlari (doluluk oranlar) 7124
yiiksektir.
Sektordeki isletmeler genellikle kurumsal sirketidir. 659
Ar-Ge Stratejileri Faktorii 1,474 9,826
Sektordeki isletmeler siirekli Ar-Ge yapmaktadir. 858
Diizce ilinde sektériin Ar-Ge harcamalari uluslararasi rekabet diizeyine ,809
gore yiiksek diizeydedir.
Ar-Ge faaliyetlerini yiiriiten kurumlar yeterli diizeydedir. 182
Rekabet Stratejileri Faktorii 1,413 9.419
Sektordeki isletmeler arasinda yogun bir rekabet vardir. 800
Rakiplere kars1 ¢ok giiglii bir kalite savas1 verilmektedir. 799
Sektoriin rekabet diizeyi uluslararas rekabet diizeyine gore yiiksektir. 642
Kapasite Kullammm Faktorii 1,318 8,786
Diizce ilinde sektordeki kapasite kullanimi uluslararasi rekabet diizeyine ,880
gore yiiksektir.
Diizce Ilinde sektoriin yarattigi katma deger uluslararasi rekabet diizeyine ,858
gore yiiksektir.
Etkin Pazarlama Stratejileri Faktorii 1,008 6,719
Sektordeki isletmeler markalagmaya ve tanitima yonelik stratejiler ,879
gelistirmektedir.
Sektordeki isletmeler stratejik planlar dahilinde faaliyet gostermektedir. 812
Diizce ilinde sektériin tanitim ve reklam politikalarmin etkinligi oldukga 475
iyi diizeydedir.

Yukaridaki doniistiiriilmiis bilesenler matrisinde yer alan her bir deger her bir
maddenin faktor ve korelasyon katsayisin1 gosterir, bu nedenle bu deger -1 ile 1
arasinda degigmektedir. Degerin -1’e yaklagsmasi o maddenin faktoér analizine
olumsuz bir yilikleme yaptigini gosterir ve bu madde analiz dis1 birakilir. Genellikle

kabul edilir diizey degerin 0,450 yukarisidir. Bu calismada da 0,450 degerinden
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yiiksek degerler disinda kalan tiim maddeler analiz dis1 birakilmistir (Leech vd.,
2005: 82-83). Tablo 68’de de goriildiigii lizere faktor analizi sonucunda ankette yer
alan 15 Onerme analize dahil edilmistir. Tablo 68’de bes faktor altinda toplanan
degiskenlerin birbirleriyle iliskili olduklar1 ve analiz sonucunda ortaya ¢ikan
faktorlerin katilimcilarin geleneksel ve tamamlayict tip sektdriiniin rekabeteilik
analizinde firma stratejisi ve rekabet yapis1 boyutuna yonelik algilarini ifade ettikleri

goriilmektedir.

Birinci faktor, geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin genel stratejilerine
yonelik bir 0Olcek olmast dolayist ile “genel stratejiler” faktorii olarak
isimlendirilmistir.  Faktoriin major degiskeni .878 faktor yiikii ile “Sektordeki
isletmeler arasinda kaliteli bir koordinasyon vardir” ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri

6,075 ve aciklanan varyans degeri ise 40,502 olarak ¢ikmustir.

Ikinci faktor, geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin Ar-Ge stratejilerine
yonelik bir Olcek olmast dolayisi ile “Ar-Ge stratejileri” faktorii olarak
isimlendirilmistir.  Faktoriin major degiskeni .858 faktor yiikii ile “Sektordeki
isletmeler stirekli Ar-Ge yapmaktadir” ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 1,474 ve
aciklanan varyans degeri ise 9,826 olarak ¢ikmaistir.

Uciincii  faktdr, geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin  rekabet
stratejilerine yonelik bir 6lgek olmasi dolayisi ile “rekabet stratejileri” faktorii olarak
isimlendirilmistir.  Faktoriin major degiskeni .800 faktor yiiki ile “Sektordeki
isletmeler arasinda yogun bir rekabet vardir” ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 1,413
ve aciklanan varyans degeri ise 9,419 olarak ¢ikmustir.

Dordiincii  faktor, geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin - kapasite
kullanimina yonelik bir 6l¢ek olmasi dolayist ile “kapasite kullanim1™ faktorii olarak
isimlendirilmigtir. Faktdriin major degiskeni .880 faktor yiikii ile “Diizce Ilinde
sektordeki kapasite kullanimi wuluslararas1 rekabet diizeyine gore yiiksektir”
ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 1,318 ve agiklanan varyans degeri ise 8,786 olarak
¢ikmustir.

Besinci ve son faktor, geleneksel ve tamamlayict tip sektdriiniin etkin
pazarlamasia yonelik bir 6lgek olmasi dolayisi ile “etkin pazarlama stratejileri”

faktorii olarak isimlendirilmistir. Faktoriin major degiskeni .879 faktor yiikii ile
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“Sektordeki  isletmeler markalasmaya ve tamitima  yonelik  stratejiler
gelistirmektedir” ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 1,008 ve agiklanan varyans degeri

ise 6,719 olarak ¢ikmustir.

Uygulanan faktor analizinde Extraction-Principle ~Components ve
RotationVarimax secenekleri kullanilarak elde edilen Scree Plot dagilimina gore 6z
degerleri 1’in iizerinde olan veriler degerlendirmeye tabi tutulmustur. Oz degerleri
1’in {izerinde olan alt1 faktdr ortaya ¢ikmustir. Oz degerlere iliskin bulgular Tablo

69°da gosterilmektedir.

Tablo 69. Katilimcilarin Geleneksel ve Tamamlayici Tip Sektoriiniin Rekabeteilik
Diizeyinde Firma Stratejisi ve Rekabete Yapist Yonelik Algilarina Iliskin Ozdegerler

Ag¢iklanan Toplam Varyans

Bilesenler Baslangic Ozdegerleri Faktor Yiiklerinin Kareleri Toplami
Toplam % Varyans % Kiimiilatif | Toplam | % Varyans | % Kiimiilatif

1 6,075 40,502 40,502 6,075 40,502 40,502

2 1,474 9,826 50,328 1,474 9,826 50,328

3 1,413 9,419 59,747 1,413 9,419 59,747

4 1,318 8,786 68,533 1,318 8,786 68,533

5 1,008 6,719 75,252 1,008 6,719 75,252

Faktor analizinde faktorii olusturan ifadelerin 6z degerinin 1’in {izerinde
olmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte aciklanan varyans toplamlarinin %50’yi

gecmesi  gerekmektedir. Yukaridaki tablo bu 06zellikleri  karsilamaktadir.
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8.3.5. Devletin Roliine iliskin Faktor Analizi

Sektorel kiimelenme boyutunda 10 ifade yer almaktadir. Bu ifadeler faktor
analizinden sonra diisik KMO degerleri ve farkli faktdr boyutlar1 altinda
toplanmalar1 nedeni ile 8 ifadeye inmistir. Katilimcilarin geleneksel ve tamamlayici
tip sektoriinliin rekabetgilik diizeyinin devletin rolii ve etkisi boyutuna yonelik
algilarin1 ifade eden 8 ifadeyi az sayida ve anlamli faktorler haline getirebilmek
amaciyla bu ifadelere faktor analizi uygulanmistir. Tablo 70’te katilimcilarin
geleneksel ve tamamlayici tip sektoriiniin rekabetcilik diizeyine iliskin yapilan faktor
analizi kapsaminda ortaya ¢ikan Bartlett testi sonucu ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)

orneklem yeterlilik degeri gosterilmektedir.

Tablo 70. Geleneksel ve Tamamlayic1 Tip Sektdriiniin Rekabetgilik Diizeyinin
Olgiilmesinde Devletin Rolii Boyutuna Iligkin Bartlett ve Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) Testi

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,768
Approx. Chi-Square 583,192
Bartlett's Test of Sphericity df 28
Sig. ,000

Tablo 69°da faktor analizi kapsaminda Bartlett testi sonucu 583,192 ve sig.
degeri 0,000 diizeyi ile Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) orneklem degeri 0,768 olarak
cikmistir. Bu analizde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6l¢iimii  faktor analizinin
uygulanacagi 6rneklemin yeterliligini analiz etmektedir. Genel olarak, eger KMO
testi 0,5 veya daha yiiksek bir deger olursa, verimizin uygun oldugunu agiklar ve
faktor analizinin dogrulugunu ispatlar. Ancak KMO degeri 0,5’ten kiiciik bir deger
olursa calisilan veri grubunun faktor analizi i¢in uygun olmadigi anlasilmaktadir.
Bartlett teski degiskenler arasinda iliski olup olmadigini gostermektedir. Yani
korelasyon matrisinin birim matris olup olmadigini analiz etmektedir. P = Sig. = ,000
<0,05 olmasi1 Bartlett testinin anlamli oldugunu ifade etmektedir (Hinton vd., 2004:
349; Bayram, 2009: 2006).

Yukaridaki analizde KMO degerinin 0,768 ¢ikmasi, arastirmadaki 6rneklem

biiyiikliigiiniin yeterliligini gostermektedir. Katilimcilarin geleneksel ve tamamlayici
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tip sektoriiniin rekabetcilik diizeyine yonelik algilarini ifade eden 8 ifadeye
uygulanan faktor analizi sonucunda ortaya c¢ikan faktorler, faktorlere ait 6zdeger,
aciklanan varyans ve faktorii olusturan ifadelerin faktor yiikleri doniistiirilmiis

bilesenler matrisi olarak Tablo 71°de gosterilmektedir.

Tablo 71. Geleneksel ve Tamamlayici Tip Sektdriiniin Rekabetcilik Diizeyine Iliskin
Algilarin Doniistiirtilmiis Bilesenler Matrisi

SEKTOREL KUMELENME DONUSTURULMUS BILESNLER MATRISi

Katimcilarin GETAT Sektoriiniin Rekabetcilik Diizeyinde Faktor Ozdeser Aciklanan
Devletin Roliine iliskin Algilari Yiikii g Varyans
Mevzuat ve Biirokrasi Faktorii 3,754 46,921
Devlet, tatil donemleri ve siirelerine yonelik uyguladig1 politikalar ile

. - ,895
talebin artmasini saglamaktadir.
Devlet, mal ve hizmet standartlar1 uygulamalarindaki diizenlemeler ile

. - ,891
talebin artmasini saglamaktadir.
Kamunun sektdr tizerindeki denetim ve etkinligi oldukca fazladir. ,694
Tesvik Faktorii 1,336 16,698
Sektordeki isletmeler arasindaki rekabetin artmasi igin devlet tarafindan
N e . . o o . 872
ozel sektoriin gelismesi tesvik edilmektedir.
Diizce Ilinde sektore verilen ihracata yonelik devlet tegvikleri uluslararasi 317
rekabet diizeyine gore yiiksektir. (Ar-ge, Pazar Arastirmasi, vb.) ’
Sektoriin gelismesine yonelik yerel yonetim yatirim tegvikleri (kiiltiirel ve
sosyal yasamin desteklenmesi, dogal ve kiiltiirel yapisinin devamliligr) 177
uygulamaktadir.
Denetim Faktorii 1,004 12,548
Diizce ilinde sektdre uygulana iiriin giivenligi denetim mekanizmasi

ek . 874

uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir.
Sektordeki isletmelerin islevsel faaliyetlerinin yasal mevzuata uygunlugu 317

devlet tarafindan diizenli olarak denetlenmektedir.

Yukaridaki doniistiiriilmiis bilesenler matrisinde yer alan her bir deger her bir
maddenin faktér ve korelasyon katsayisini gosterir, bu nedenle bu deger -1 ile 1
arasinda degigmektedir. Degerin -1’e yaklagsmasi o maddenin faktoér analizine
olumsuz bir yiikkleme yaptigin1 gosterir ve bu madde analiz dis1 birakilir. Genellikle
kabul edilir diizey degerin 0,450 ve yukarisidir. Bu calismada da 0,450 degerinden
yiiksek degerler disinda kalan tiim maddeler analiz dis1 birakilmistir (Leech vd.,
2005: 82-83). Tablo 71°de de goriildiigii lizere faktdr analizi sonucunda ankette yer
alan 8 Onerme analize dahil edilmistir. Tablo 71°de ii¢ faktdr altinda toplanan
degiskenlerin birbirleriyle iliskili olduklar1 ve analiz sonucunda ortaya c¢ikan
faktorlerin katilimcilarin geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin rekabetgilik

analizinde devletin rolii boyutuna yonelik algilarini ifade ettikleri goriilmektedir.
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Birinci faktor, geleneksel ve tamamlayici tip sektdriinlin mevzuat ve
biirokrasi yapisina yonelik bir 6lcek olmasi dolayist ile “mevzuat ve biirokrasi”
faktorii olarak isimlendirilmistir. Faktoriin major degiskeni .895 faktor yiikii ile
“Devlet, tatil donemleri ve siirelerine yonelik uyguladigi politikalar ile talebin
artmasini saglamaktadir” ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 3,754 ve aciklanan

varyans degeri ise 46,921 olarak ¢ikmustir.

Ikinci faktdr, geleneksel ve tamamlayici tip sektdriiniin tesvik yapisina
yonelik bir 6lgek olmasi dolayisi ile “tesvik” faktorii olarak isimlendirilmistir.
Faktoriin major degiskeni .872 faktor yiikii ile “Sektordeki isletmeler arasindaki
rekabetin artmasi i¢in devlet tarafindan 6zel sektoriin gelismesi tesvik edilmektedir”
ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 1,336 ve agiklanan varyans degeri ise 16,698 olarak
cikmustir.

Uciincii faktor, geleneksel ve tamamlayici tip sektdriiniin denetim yapisina
yonelik bir 6lcek olmasi dolayisi ile “denetim” faktorii olarak isimlendirilmistir.
Faktoriin major degiskeni .874 faktor yiikii ile “Diizce Ilinde sektdre uygulana iiriin
giivenligi denetim mekanizmasi uluslararas1 rekabet diizeyine gore yiiksektir”
ifadesidir. Bu faktoriin 6z degeri 1,004 ve aciklanan varyans degeri ise 12,548

olarak ¢ikmistir.

Uygulanan faktor analizinde Extraction-Principle ~Components ve

RotationVarimax segenekleri kullanilarak elde edilen Scree Plot dagilimina gore 6z
degerleri 1’in iizerinde olan veriler degerlendirmeye tabi tutulmustur. Oz degerleri
1’in {izerinde olan alt1 faktdr ortaya ¢ikmustir. Oz degerlere iliskin bulgular Tablo

72’de gosterilmektedir.

Tablo 72. Katilimcilarin Geleneksel ve Tamamlayict Tip Sektoriiniin Rekabetgilik
Diizeyinde Devletin Roliine Yénelik Algilarma Iliskin Ozdegerler

Aciklanan Toplam Varyans

Bilesenler Baslangic Ozdegerleri Faktor Yiiklerinin Kareleri Toplam
Toplam % Varyans |% Kiimiilatif | Toplam | % Varyans | % Kiimiilatif

1 3,754 46,921 46,921 3,754 46,921 46,921

2 1,336 16,698 63,619 1,336 16,698 63,619
1,004 12,548 76,167 1,004 12,548 76,167
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Faktor analizinde faktorii olusturan ifadelerin 6z degerinin 1’in {izerinde
olmast gerekmektedir. Bununla birlikte aciklanan varyans toplamlarinin %350’yi

gecmesi gerekmektedir. Yukaridaki tablo bu 6zellikleri karsilamaktadir.

Faktor analizi sonucunda, ortaya ¢ikan boyutlar katilimcilarin demografik
verilerine gore geleneksel ve tamamlayict tip sektoriiniin uluslararasi rekabetgilik

analizi lizerindeki farkliliklar1 ayrintili olarak incelemek amaciyla kullanilmistir.
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8.4. Uzman Goriisii Analiz Bulgulari

Uzman goriisiine yonelik bulgular GETAT sektoriiniin - uluslararasi
rekabet¢ilik pozisyonunun belirlenmesi i¢in degerlendirilmistir. Bu bulgular igin
alanda uzman ti¢ kisi ile goriisiilmiis ve uzmanlardan Porter’in Elmas Modeli ile
Diizce bolgesinin GETAT sektoriine yonelik rekabetcilik giiciiniin ortaya konulmasi
istenmistir. Sonu¢ olarak {i¢ uzman katilimcinin goriisleri ve degerlendirmeleri

sonucu uluslararasi sektoriin rekabetcilik pozisyonu asagida verilmistir.

Sekil 27. Uzman Goriisii Sonucu Diizce Ili’nin Geleneksel ve Tamamlayici Tip
Sektoriiniin Uluslararasi Rekabetcilik Pozisyonu

Devletin Rolii

Firma
Stratejisi ve
Rekabet Yapisi
(0/d)

(0.23/do)

Girdi
Kosullan
0/d)

Talep
Kosullan
(0.12/do)

Sektorel
Kiimelenme
(0.22/do)

Yukaridaki sekilde uzman goriisleri 1s1ginda Diizce 1li GETAT sektdriiniin
uluslararasi rekabetcilik pozisyonunun genel degerlendirilmesi gdsterilmektedir. Bu
asamada katilimec1 uzmanlardan Porter’in Elmas Modeli iizerinde alt degiskenler
olmadan sadece temel degiskenler degerlendirilerek sektoriin analiz edilmesi
istenmistir. Sektoriin toplam rekabetcilik pozisyonu ise 11. 47 yani “do” seviyede

¢ikmustir.
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BOLUM 9

SONUC VE ONERILER

9.1. Sonuclar

Bu agamada Porter’in Elmas Model’inde yer alan temel degiskenler 1s18inda

sonug ve Oneriler degerlendirilmistir.

Nitel ve nicel arastirma yontemlerinde rekabet diizeylerinin birbirlerinden
farkli ¢ikmis olmasi her iki yontemin miilakat ve anket tekniklerine katilim gosteren
kisiler arasinda belirgin farklarin olmasindan kaynaklanmaktadir. Yani nicel
yontemde anket teknigine katilim gosteren kisiler saglik calisanlar1t ve alanin
uzmanlarini icerirken nitel yontemde miilakat teknigine katilim gdsteren kisiler

sadece alanin uzman katilimcilarin1 kapsamaktadir.
9.1.1. Girdi Kosullar

Klasik ekonomide ticaret akislarinin belirleyicileri olarak insan kaynag,
fiziksel altyapi, fiziksel {istyapi, hammadde, enerji, finansal kaynaklar ve sermaye
yapisi, bilim ve teknoloji gibi iiretim faktorleri 6n plana g¢ikabilmektedir. Sahip
olunan tUretim faktorleri yogunlukta kullanilarak {riinlerin ihra¢ edilmesi

saglanabilmektedir (Uzunkaya, 2013: 13-15).

Uretim faktorleri rakipler tarafindan taklit edilemedigi, sektdrlerin dzellikli
gereksinimlerini karsilayan ve uzmanlagma gerektiren nitelikte olmasi firmaya
rekabet avantaji saglayabilmektedir. Inovasyon ve gelisim unsurlar1 da faktor
yaratma konusunda 6nem arz etmektedirler. Yaratilan inovatif faktorlerin rakipler
tarafindan taklit edilebilmesi kolay oldugu i¢in devamli bir gelisim ve ilerleme
kaydetmeleri gerekmektedir. Bu sayede, yaratilan inovatif yontemler ve siirecler

faktor dezavantajlarini ortadan kaldirarak rekabet avantaji saglamaktadir. Diger
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taraftan bu faktorlerin verimli ve etkin bir sekilde kullanilabilmesi de rekabet

istiinliigii yaratmada 6nem arz etmektedir (Uzunkaya, 2013: 14-15).

Diizce ili GETAT sektdriinde girdi kosullar: olarak 7 temel alt degisken
degerlendirilmistir. Bu degiskenlerin genel olarak cogunda sektor rekabet iistiinliigii

saglayacak bir ilerleme gostermemistir.

Alan tretim faktoriiniin en temel unsuru olan insan kaynagini bulmakta
problemler yasamaktadir. Yani yetismis, alaninda uzman doktor ya da bu isi medikal
alanda yapip ve bu isi 6zellikle takip eden bir uzmanlik dalina ihtiya¢ oldugu tespit
edilmistir. Insan kaynagi olarak nitelikli isgiiciine ihitiyag¢ duyarak egitim
programlarinin arttirilmas1 gerektigi ve alanda sertifikali profesyonellesmis bir
kadronun kurulmasi gerekmektedir. Alanda gerekli egitimlerini tamamlamis uzman
bir kadro kurulduktan sonra bu uzman insan kaynagini destekleyecek ara elemanlar
yani yardimer saglik personelinin yetistirilmesine 6nem verilmelidir. Sonug olarak
insan kaynagi degiskeninin uluslararasi rekabetgilik diizeyi nitel analiz yaklagiminda

50.3 yani “oy” nicel analiz yaklasiminda ise 2.73 yani “o” diizeyde ¢cikmistir.

Fiziksel altyap1 olarak GETAT sektoriine yonelik altyapinin onciilleri ve
gerekliliklerine dnem verilmesi gerektigi ve bu unsurlarin gelistirilmesi gerekliligi
ortaya ¢ikmistir. Bu noktada Diizce cografi konumu ve dogal zenginlikleri agisindan
bir turizm potansiyeline sahip olmasi1 ve diisiik niifuslu bir bolge olarak gelisim
acisindan esnek olmasi gibi unsurlar altyap: gelisimi i¢in avantaj saglamaktadir. En
onemlisi ulasim ve kanalizasyon benzeri unsurlarin altyap: olarak daha giiclii bir
diizeye getirilmesine ihtiya¢ vardir. Sonu¢ olarak fiziksel altyapr degiskeninin
uluslararasi rekabetgilik diizeyi nitel analiz yaklasiminda 57.0 yani “oy” nicel analiz

yaklasiminda ise 2.85 yani “o0” diizeyde ¢ikmuistir.

Fiziksel iistyap1 acisindan degerlendirildigi zaman aslinda Diizce’nin GETAT
sektorii i¢in yeterli bir listyapiya sahip oldugu ancak bu potansiyelin kullanilabilmesi
icin bir hizmetin veya Uriiniin ortaya konulmasi1 gerektigi ve kitlesel bir talebin
varligindan soz etmek gerektigi vurgusu One c¢ikmistir. GETAT alanmna yonelik
verilecek hizmetlerin uluslararasi ilgi duyabilmesi i¢in fiziksel olarak liix mekanlarin

dizayn edilmesi ve konaklama ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in yap1 g¢alismalarin
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yapilmasi gerekli goriilmektedir. Ulagimda trafik kosullarinin, iiretimde fabrika
yapilarinin, hizmet sunumunda bina yapilarinin gibi alanlara 6nem verilerek
kurulumlar saglanmasina ihtiyag duyulmustur. Sonu¢ olarak fiziksel {istyap1

degiskeninin uluslararasi rekabetgilik diizeyi nitel analiz yaklagiminda 47.0 yani “o

nicel analiz yaklagiminda ise 2.79 yani “o0” diizeyde ¢ikmustir.

GETAT sektoriine yonelik hammadde ihtiyacinin biiyiik bir ¢ogunlugunun
iceriden karsilanabilmesi ve Diizce Ili’nin cografyasinda bu iiriinlerin hammadde
tiretiminin saglanabilmesi rekabet avantaj1 saglamakta ve sektoriin iizerindeki enerji
ve olusabilecek maliyet yiiklerini de azalttifi tespit edilmistir. Diger taraftan
hammadde degiskeninde daha ¢ok hammaddeyi besleyen unsurlar 6ne ¢ikmaktadir.
Sonu¢ olarak fiziksel iistyapr degiskeninin uluslararasi rekabet¢ilik diizeyi nitel

analiz yaklagiminda 85.0 yani “y” nicel analiz yaklagiminda ise 3.02 yani “oy”

diizeyde ¢ikmustir.

GETAT sektorii genel olarak yiiksek enerji ihtiyaci olmayan bir alan olarak
tespit edilmistir. Sektorde en yiiksek enerji ihtiyacinin tarimsal {iretimi yapilan
bitkiler i¢in oldugu bunun disinda aydinlatma ve diisiik voltajli cihazlarin kullanimi
disinda enerji ihtiyact saptanmamustir. Yani sektoriin enerji ihtiyact karsilanmakta ve
yeterlidir. Sonug olarak fiziksel listyap1 degiskeninin uluslararasi rekabetgilik diizeyi
nitel analiz yaklagiminda 55.3 yani “oy” nicel analiz yaklasiminda ise bu temel

degisken daha once de belirtildigi gibi faktor analizi ile digsarida birakilmistir.

Sadece GETAT alan1 olmamakla birlikte her alanda finans kaynag: kalkinma
ve gii¢ elde etme anlaminda en Onciil temel yap1 tasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Diizce Ili’nde GETAT sektdriiniin finans ve sermaye kaynaginin nerede ise tamammi
devlet kaynaklarindan karsilandigi ortaya ¢ikmis ancak ozel isbirlik¢i firmalarla
yapilan anlagsmalar song gosterdiginde bu firmalardan da yatirimlarin alinabilecegi
saptanmistir. Su anki konumu itibari ile arkasinda devlet giicliniin bulunmas1 alani
finansal acgidan giiclii tutmakta ve rekabet avantaji saglamaktadir. Sektor devlet
destekli sermaye yapisi ile kalkindirilmaktadir. Sonu¢ olarak fiziksel iistyapi
degiskeninin uluslararasi rekabet¢ilik diizeyi nitel analiz yaklagiminda 60.6 yani “oy”

nicel analiz yaklasiminda ise 2.93 yani “0” diizeyde ¢ikmustir.
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Yapilan analizler ve aliman uzman goriigleri sonucunda sektoriin bilim ve
teknoloji altyapis1 ¢aligmalar: iiniversitenin eli ile geregeklestirilmektedir. Bunun da
en bliyilk nedeni alanin bilimsel olarak kanitlanmasina ihtiyag duymasi ve
uluslararasi piyasalarda kendini kabul ettirmesi olarak goriismiistiir. Bakildig1 zaman
sektor i¢in teknoloji agisindan ciddi yatirimlarin yapilmadigi ve basit bir teknoloji ile
calismalar ylriitilmektedir. Diisiik potansiyelli teknolojinin kullanilmasi ¢aligmalarin
yavas yiirlitilmesine yol agmakta oldugu gibi siire¢ iginde yapilmasi gereken biitiin
diger isleri de yavaslatmaktadir. Kisaca alan bilimsel yayin ihtiyact duymakta ve
ayni zamanda teknolojikaltyapisinin giiclendirilmesi gerektirmektedir. Sonug¢ olarak
fiziksel iistyapr degiskeninin uluslararast rekabetgilik diizeyi nitel analiz
yaklagiminda 68.3 yani “oy” nicel analiz yaklasiminda ise 2.98 yani “0” diizeyde

cikmustir.

Sagligin alternatifi olarak tabir edilebilen GETAT sektorii uygulamalarinin
yasal c¢ergevesi Tiirkiye ic¢in yeni bir sektdr olmasindan dolayr girdi kosullari
acisindan yetersiz oldugunu ortaya koymaktadir. Tiirkiye olarak bu yeni sektore

yonelik yeni yeni bir altyap1 olusturulmaya ¢alisiimaktadir.

Diizce 1li GETAT sektoriiniin girdi kosullarina yénelik uluslararasi
rekabet¢ilik diizeyi nitel arastirmada 60.5 yani “oy”, nicel arastirmada ise 2.88 yani
“0” diizeyde tespit edilmistir. Goriildiigli tizere nicel ve nitel yaklasimlarin her
ikisinde ayn1 sonuglar elde edilememistir. Burada alanin heniiz oturmadigi ve olusum

asamasinda oldugu boyutu yine etkili olmustur.



291

9.1.2. Talep Kosullar

Talep kosullarinda yenilik¢ilik diizeyi firmalarin tirlinlere verdigi degerden
etkilenmektedir. Farklilagsmis, ayni lriinle yetinmeyen yiiksek diizeyli bir talep
yapist firmalar1 yeni iriinler iiretmeye ve degisimleri izlemeye zorlamaktadir.
Ozellikle kiiresel pazarlarda bolgesel firmalara, nitelik ve nicelik agisindan ig talebin
yiiksek olusu rekabet avantaji saglar. Bunun devaminda 6zellikle gelecekte olusacak
talep yapis1 konusunda i¢ talebin isletmelere dogru sinyaller verebilmesi durumunda
ulusal firmalarin veya uluslarin bu sinyalleri dogru bir sekilde algilamasiyla rekabet

avantaj1 elde edebilecekleri belirtilmektedir (Bulu vd., 2006: 55).

Diizce 1li GETAT sektériinde talep kosullar: temel degiskeni 5 alt degisken
tizerinden degerlendirilmistir. Bu degiskenlerin genel olarak ¢cogunda sektor rekabet

listiinliigii saglayacak bir ilerleme gostermemistir.

I¢ talep faktoriinde, GETAT iiriinleri veya uygulamalarma olan talep daha
cok inang kavrami ile baglantili olarak muhafazakar bir kitleden oldugu ortaya
cikmistir. Daha c¢ok inanan kesim GETAT iirlinlerini ve uygulamalarmi talep
etmektedir. Var olan talep yogunluklu olarak bitkisel iiretime dayali olan kozmetik
sektoriine yoneliktir. Bunun nedeni de kozmetik {iriinlerinin kimyasal igerikli olmasi
ve insanlarin dogala yonelmek istemesi oldugu aciktir. Sonugta i¢ talep degiskenin

uluslararasi1 rekabet diizeyi nitel analiz yaklagiminda 85.0 yani “y” nicel analiz

yaklasiminda ise 2.87 yani “0” seviyeli tespit edilmistir.

Diizce Ili’nde bélgesel kalkinma odakli misyon farklilagmasi kapsaminda
uygulanan {riinler disardan herhangi bir talep gormedigi sonucuna ulasilmistir.
Bunun disaridan talep edilebilmesi i¢in diger merkezlerden farklilasmis bir hizmet
sunmast ve kendini kanitlamis olmas1 gerektigi tespit edilmistir. Disardan bir miisteri
potansiyelinin olabilmesi i¢in sektdriin destekleyici unsurlarmin (konaklama, hizmet
sunum yapilari, iirlin ve hizmet genisligi, ulasim imkanlar1 vb.) giiclendirilmesi
gerektigi ortaya ¢ikmistir. Sonugta dis talep degiskenin uluslararasi rekabet diizeyi
nitel analiz yaklasiminda 16.7 yani “do” nicel analiz yaklagiminda ise 2.64 yani “0”

seviyeli tespit edilmistir.
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GETAT sektoriinti talep eden kitlenin nitelikli oldugu sonucu elde edilimis
ancak bu nitelikli talebin uluslararasi bir pazarda rekabet giicii saglayacak bir talep
olmadig1 vurgulanmistir. Clinkli olusmus olan talep merdiven alti uygulamalardan
yararlanan ve legal olmayan bir piyasadan gelmektedir. Bu agidan olusmus talebin
nitelik diizeyi sektoriin iiriinlerini veya uygulamalarimi ¢esitlendirecek secici bir talep
kitlesi mevcut degildir. Sonucta nitelikli talep degiskenin uluslararas: rekabet diizeyi
nitel analiz yaklagiminda 25.7 yani “0” nicel analiz yaklasiminda ise bu degisken

faktor analizi sonucu analiz dis1 birakilmistir.

Tiirkiye bulundugu bolge olarak AB pazar1 disinda Orta Dogu {ilkeleri, Orta
Asya iilkeleri ve Rusya Federasyonu gibi pazarlarin da kavsak noktasinda yer almasi
nedeni ile biiylik bir avantaj elde ettigi sonucuna ulagilmistir. Buna bagli olarak
Diizce Tiirkiye i¢inde en avantajli illerden biri olarak goriilmiistiir. Bunun da nedeni
deniz yolu ve karar yolu ulagimi igin elverisli olmasidir. AB pazarma girme
konusunda sektoriin, AB standartlarinda akredite laboratuvarlarda tiretim yapmasi ve
standartlarin  belirlenmesi gerektigi sonucu elde edilmistir. Bu standartlar
saglandiktan sonra AB pazarina girmenin daha kolay olacagina isaret edilmistir.
Sonugta nitelikli talep degiskenin uluslararast rekabet diizeyi nitel analiz

yaklagiminda 92.3 yani “y” nicel analiz yaklagiminda ise 2.78 yani “0” seviyeli tespit

edilmistir.

Secici tiiketici konusunda katilimcilarin kayda deger bir bilgi vermedigine
dikkat c¢ekilmistir. Ciinkii sektér heniiz yeni olusmakta ve belli bir miisteri
potansiyeline sahip olmamakla birlikte ortada secilecek bir tirtiniin bulunmadigi
tespit edilmistir. Uriin calismlar1 heniiz Ar-Ge asamasinda olup ilerleyen siireclerde
bu alg1 olusabilecektir. Sonugta secici tiiketici degiskenin uluslararas: rekabet diizeyi
nitel analiz yaklagiminda 24.3 yani “do” seviyeli, nicel analiz yaklagiminda ise 2.97

[IPb]

yani “0” seviyeli tespit edilmistir.

Diizce Ili GETAT sektoriiniin talep kosullarina y&nelik uluslararasi
rekabetgilik diizeyi nitel arastirmada 49.2 yani “0”, nicel arastirmada ise 2.81 yani

“0” diizeyde tespit edilmistir.
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9.1.3. Sektorel Kiimelenme

Sektorel kiimelenmenin rekabetgilik seviyesi ve yeterliligi isletmelerin
rekabet¢ilik avantajina dogrudan tesir etmektedir. Kiiresel piyasalarda basari
gostermis bir sektor, kendisi ile ilgili baska bir sektorii de kiiresel anlamda basariya
gotiirebilmektedir. Buna Italya deri ve ayakkabi sektorii iyi bir &rnek teskil
etmektedir. Italya deri ve ayakkabi sektoriinde kiiresel basar1 gosterirken bu sektdrle
ilgili olan iyi deri isleme makineleri sektoriinde de basar1 gostermektedir. Tedarik¢i
zincirinin rekabetci olusu, rekabet avantaji olusturma noktasinda bir sektore ucuz ve
yenilik¢i girdi temini saglamaktadir. Yenilik¢ilik ve bilgi aligverisi de birbiri ile
yatay ve dikey iliskide bulunan sektorlerle bilgi aligverisi ile olabilmektedir (Bulu
vd., 2006: 55).

Diizce 1li GETAT sektoriinde sektorel kiimelenme temel degiskeni 7 alt
degisken tlizerinden degerlendirilmistir. Bu degiskenlerin genel olarak cogunda sektor

rekabet iistiinliigli saglayacak bir ilerleme gdstermemistir.

Ik olarak STK’larmn faaliyetleri konusunda sektdre bagh veya sektor iginden
olusmus giiglii bir yapinmn olmadigi tespit edilmistir. Daha ¢ok Diizce Ili’nin ic
dinamikleri olan valilik, belediye, ciftciler, kaymakamlik, Diizce Universitesi,
MUSIAD gibi yerel desteklerin oldugu ancak bunlarin bir STK faaliyeti yiiriitmedigi
sonucuna ulasilmistir. Bu asamada sauilan kurum ve kuruluslar alanla ilgili kongre
veya caligtaylara katilim gostererek katilimer diizeyinde olmaktadirlar. Diger taraftan
Diizce Universitesi biinyesinde tip fakiiltesi ogrencilerinden olusan GETAT
toplulugu kurulmus olup bu alanda faaliyetler ylriitmektedirler. Sonucta Sivil
Toplum Kuruluslarinin faaliyetleri degiskeninin uluslararas: rekabet diizeyi nitel
analiz yaklasiminda 60.0 yani “oy” seviyeli, nicel analiz yaklagiminda ise 2.93 yani

(1P

0” seviyeli tespit edilmistir.

GETAT sektoriiniin gelisimi i¢inde en biiyiik roliin iiniversitede oldugu tespit
edilmis olup bu rolii Diizce Universitesi iistlenmistir. Zaten Cevre Saghg1 Alaminda
Boélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi Kapsaminda bolgesel kalkinma

olarak sektor {liniversitelerin igerisine entegre edilmis ve iiniversitelerin akademik
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altyapisi ile kalkindirilmaktadir. Bu agidan bolgesel kalkinmada sektdre en biiyiik
katki saglayan ve en ¢ok faaliyet yiiriiten kuruluslar {iniversitler olmaktadir. Bu
anlamda Diizce Universitesi de pilot iiniversite olarak secilmis olmasi ile yaklasik 4
merkezde aktif olarak hiizmet vermekte oldugu tespit edilmistir. Bu merkezler Deney
Hayvanlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (DUHAM), Aricilik Arastirma,
Gelistirme ve Uygulama Merkezi (DAGEM), Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar
Uygulama ve Arastirma Merkezi (DUBIT) ve Geleneksel ve Tamamlayict Tip
Merkezi seklinde belirlenmistir. Alana yonelik ¢alismalarin ve uygulamalarin bu
merkezlerde gerceklestirildigi ortaya ¢ikmustir. Sonugta iiniversitelerin faaliyetleri
degiskeninin uluslararas1 rekabet diizeyi nitel analiz yaklasiminda en yiiksek

degerlerden biri olarak 91.7 yani “y” seviyeli, nicel analiz yaklasiminda ise bu

degisken faktor analizi sonucu analiz dis1 birakilmistir.

Yerel yonetimler, sektorde faaliyet gostermekte ancak bu faaliyetler katilim
seklinde olmaktadir. Ornegin valilik, belediye, MUSIAD, kaymakamlik,
muhtarliklar, Ticaret ve Sanayi Odasi gibi kurum ve kuruluslar iiniversitenin
biinyesindeki ¢aligmalara katilm gostermektedir. Universite bu dinamiklerle
isbirligine giderek anlagmalar yapmaktadir. Sonugta yerel yonetimlerin faaliyetleri
degiskeninin uluslararas1 rekabet diizeyi nitel analiz yaklagiminda 79.0 yani “y”
seviyeli, nicel analiz yaklagiminda ise bu degisken faktér analizi sonucu analiz disi

birakilmustir.

Finansal kurumlarin sektdre yonelik herhangi bir faaliyet yiirlitmedigi ve
sektorde herhangi bir rol iistlenmedigi sonucu elde edilmistir. finas kaynagini
saglayan tek ve en biiyiik kurulusun devlet oldugu tespit edilmistir. Diizce Ili finans
kurumlart konusunda yeterli olmakta ancak herhangi bir destek saglanmamaktadir.
Sonugta segici tiiketici degiskeninin uluslararasi rekabet diizeyi nitel analiz

yaklasiminda 79.0 yani “y” seviyeli, nicel analiz yaklasiminda ise bu degisken faktor

analizi sonucu analiz dis1 birakilmistir.

Medyanin faaliyetleri, sektdrde ilgi uyandirmaya yonelik olarak yayginlik
kazanmakta oldugu ortaya cikmistir. Medyada yer edinen bu sektdr baslangic
asamasi i¢in yerelde daha cok yer edinmis ancak ulusal ve uluslararasi alanda

faaliyetlerin 6nem kazanmasi ve arttirilmasi sonucu dogmustur. GETAT sektoriiniin
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yayilim gostermesinde medya biiylik bir ara¢ olarak kabul edilmis ve biiylik bir rol
iistlendigi tespit edilmistir. Medyada yapilacak haberlerin bilimsel bir kanita
dayandirilip dogru ve yanlisin birbirinden ayirt edilmis sekli ile aktarilmasina 6nem
verilmesi gerektigi sonucuna ulsilmistir. Burada iinivesite kendi ¢alismalarini ulusal
ve uluslararasi duyurabilmek adina bir medya paketi satin alimini gergeklestirecegini
belirtmistir. Ancak pazarlama stratejilerinde bu giiniin teknolojik gelisimi ile birlikte
en On planda yer alan faktorlerden biri olan medya bu sektore heniiz giiciinii
gosterememistir. Sonugta medyanin faaliyetleri degiskeninin uluslararasi rekabet
diizeyi nitel analiz yaklagiminda 70.7 yani “oy” seviyeli, nicel analiz yaklagiminda

(1Pl

ise 2.86 yani “0” seviyeli tespit edilmistir.

GETAT sektoriiniin {irlinleri ve uygulamalarinin satisa sunuldugu bir
piyasanin olmayis1 bu alanda bir tedarik¢i zincirinin de olusmamasini etkilemistir.
Heniiz olugsmayan bir pazarda alanin ¢alismalar1 Ar-Ge diizeyinde olup ¢ok az ¢esitte
bitki {iretimi yapildig1 tespit edilmistir. Diger taraftan Diizce Universitesi tedarikgi
konumunda olmakta iiretici ve nihai {iretici arasinda koprii gérevi gérmekte oldugu
belirtilmis aynt zamanda gilinlimiiz pazarinda iiretici ve saticinin ayni zamanda
tedarik¢i oldugu sonucuna da ulagilmistir. Sonugta tedarikcilerin  durumu
degiskeninin uluslararas1 rekabet diizeyi nitel analiz yaklasiminda 24.7 yani “do”

[P

seviyeli, nicel analiz yaklasiminda ise 2.79 yani “0” seviyeli tespit edilmistir.

Ar-Ge kurumlarmin faaliyetleri, Diizce Ili’nde ¢ogunluk olarak iiniversite ve
biinyesindeki birimler tarafindan yiiriitilmektedir. Universite disinda Teknoparkta
kurulumunu tamamlamis ii¢ 6zel firmanin oldugu ve bunlarin da iiniveriste ile
isbirligi igerisinde faaliyette bulundugu tespit edilmistir. Sonucta Ar-Ge kurumlarinin
faaliyetleri degiskeninin uluslararasi rekabet diizeyi nitel analiz yaklagiminda 74.0
yani “oy” seviyeli, nicel analiz yaklagiminda ise en yliksek degerlerden biri olarak
3.17 yani “oy” seviyeli tespit edilmistir. Diizce Ili GETAT sektoriiniin sektorel
kiimelenme boyutuna yonelik uluslararasi rekabet¢ilik diizeyi nitel arastirmada 61.8
yani “oy”, nicel aragtirmada ise 2.96 yani “0” diizeyde tespit edilmistir. Goriildiigii
lizere nicel ve nitel yaklagimlarin her ikisinde ayni sonuglar elde edilememistir.
Burada alanin heniiz oturmadigi ve olusum asamasinda oldugu boyutu yine etkili

olmustur.
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9.1.4. Firma Stratejisi ve Rekabet Yapis1

Porter firma stratejisi ve rekabet yapisi temel degiskeninde, firmalarin
organizasyon Yyapilari, yonetim tarzi, kurulus bi¢imleri ve ulusal rekabetciligi
konularini degerlendirmektedir. Firmalarin yonetim tarzi rekabet yapisi agisindan
firmanin stratejisini dogrudan etkilerken, kiiltlirlerin yonetim tarzi, firma iliskileri,
organizasyon yapisi v.b. iizerinde olumlu veya olumsuz etkileri olmaktadir. Kiiresel
rekabetcilik de ulusal rekabet yapisi ile yakindan iliskilidir. I¢ piyasada firmalar her
ne kadar diisiik rekabeti avantaj olarak gorse bile, bolgesel rekabetin niteligi,
firmalar1 yenilik¢ilige ve ekonomik olanaklarin Gtesine gegmeye zorlayip kiiresel

pazarlarda rekabete hazir hale getirir (Bulu vd., 2006: 55).

Diizce ili GETAT sektoriinde firma stratejisi ve rekabet yapisi temel
degiskeni 6 alt degisken lizerinden degerlendirilmistir. Bu degiskenlerin genel olarak

cogunda sektor rekabet iistiinliigli saglayacak bir ilerleme gostermemistir.

Ar-Ge stratejisi degiskeninde {iniversitenin Ar-Ge kapasitesi kullanilarak
calismalarin  yuriitildiigi ve misyon farklilasmasi kapsaminda stratejilerin
olusturuldugu ancak bu stratejilerin igerik olarak tamamlanmadigi sonucuna
ulasilmistir. Sonugta Ar-Ge stratejileri degiskeninin uluslararasi rekabet diizeyi nitel
analiz yaklagiminda 51.3 yani “oy” seviyeli, nicel analiz yaklagiminda ise 2.80 yani

[Pk

0” seviyeli tespit edilmistir.

Genel stratejiler degiskeninde GETAT sektoriinde faaliyet gosterecek olan
firmalarin tiniversite catist altinda 6zellige dayali bir isbirligi ile biitiinlestirilmesi
tespiti elde edilmistir. Ayn1 zamanda 6zerk yonetimli firmalar ile bu sektdriin ileriye
tasinacagl bir yap1 kurulmasi sonucuna ulasilmistir. Sonugta genel stratejiler

degiskeninin uluslararas1 rekabet diizeyi nitel analiz yaklasgiminda 46.7 yani “o

seviyeli, nicel analiz yaklasiminda ise 2.87 yani “0” seviyeli tespit edilmistir.

Rekabet stratejileri  degiskeninde kurulmus olan yapinin  emekleme
asamasinda olmasi nedeni ile rekabet etmeye odakli olmadigi ve rekabet edebilme
acisindan da heniiz rekabet edebilecek bir potansiyelinin olmadigi sonucuna

ulagilmistir. Sonucta rekabet stratejileri degiskeninin uluslararasi rekabet diizeyi nitel
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analiz yaklagiminda 21.3 yani “do” seviyeli, nicel analiz yaklagiminda ise 2.77 yani

66 9

0” seviyeli tespit edilmistir.

Etkin pazarlama stratejileri degiskeninde pazara sunulacak kitlesel anlamda
bir {liriiniin olmadig1 ve olusabilecek iirlinlerin de pazarlanmaya ihtiyaci oldugu tespit
edilmistir. Sonucta rekabet stratejileri degiskeninin uluslararasi rekabet diizeyi nitel

analiz yaklasiminda 25.7 yani “o” seviyeli, nicel analiz yaklasiminda ise 2.90 yani

“0” seviyeli tespit edilmistir.

Uriin yelpazesi degiskeninde sektdr oldukga farkli tiirde iiriine sahip
olmaktadir. Ancak pazara sunulup ciddi biiyiikliikte getirisi olan herhangi bir {iriiniin
olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Piyasada var olan ve iiretilecek iiriinlerin medikalize
edilmeye ihtiyag duymakta oldugu tespit edilmistir. Sonugta iiriin yelpazesi

[Pl

degiskeninin uluslararas1 rekabet diizeyi nitel analiz yaklagiminda 25.7 yani “o

[Pt

seviyeli, nicel analiz yaklagiminda ise 2.90 yani “o0” seviyeli tespit edilmistir.

Kapasite kullanimi1 degiskeninde One ¢ikmis hicbir kavrama dikkat
cekilmemistir. Sektdr iizerinde yapilan calismalarin yeni olmasi ve sektoriin bir
yapilanmaya gimemis olmasi1 sonucunda kapasite konusunda higbir sonug
dogurmamistir. Sonucta kapasite kullanimi degiskeninin uluslararasi rekabet diizeyi
nitel analiz yaklasiminda 21.7 yani “do” seviyeli, nicel analiz yaklagiminda ise 2.64

(1Pl

yani “0” seviyeli tespit edilmistir.

Diizce Ili GETAT sektériiniin firma stratejisi ve rekabet yapisi boyutuna

yonelik uluslararas1 rekabetcilik diizeyi nitel aragtirmada 40.06 yani “0”, nicel

arastirmada ise 2.80 yani “0” diizeyde tespit edilmistir.
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9.1.5. Devletin Rolii

Devlet faktorii diger dort faktorii disaridan digsal bir faktor olarak etkilemekte
ve avantaj olusturmada dolayli rol oynamaktadir. Diger dort faktor iizerinden
mevzuatlar1  diizenleyerek, denetim mekanizmas1 kurarak, vergi sitemini
diizenleyerek ve tekel olusumlarinin oOnline gegerek rekabet pozisyonuna etki

edebilmektedir (Bulu vd., 2006: 55).

Diizce Ili GETAT sektoriinde devletin rolii temel degiskeni 4 alt degisken
tizerinden degerlendirilmistir. Bu degiskenlerin genel olarak ¢cogunda sektor rekabet

tistiinliigii saglayacak bir ilerleme gostermemistir.

Yasal mevzuatta GETAT sektoriine iliskin bir yonetmeligin var oldugu ve bu
yonetmeligin genisletilmeye ihtiya¢ duydugu sonucuna ulasilmistir. Ancak var olan
mevzuatin uygulanmasi gerekliligi 6ne ¢ikmistir. GETAT alanina yonelik Saglik
Bakanligi biinyesinde Geleneksel ve Tamamlayici Tip Daire Bagkanliginin
kuruldugu da tespit edilmis ve yasal cercevesi alanda yapilan g¢aligmalarin sonug
gostermesi ile gelisim gosterecegi belirtilmistir. Diger taraftan biirokrasi boyutunda
kurulmak istenen yapinin devlet tekelinde bulundugu ve bunun da 6zerklestirilmesi
gerektigi de tespit edilmistir. Sonugta mevzuat ve biirokrasi degiskeninin uluslararasi
rekabet diizeyi nitel analiz yaklasiminda 75.0 yani “oy” seviyeli, nicel analiz

[P

yaklasiminda ise 2.92 yani “o0” seviyeli tespit edilmistir.

Tesvik alt degiskeninde sektoriin Onciisii devlet olmakta ve bu alandaki en
biiylik tesvikte devlet ve devlet kurumlar1 tarafindan gerceklestirilmektedir. En
onemli tesvik mekanizmasi olan devletin bu alan1 mali agidan da yiiksek bir biitge ile
destekledigi ve tesvik ettigi tespit edilmistir. Yani alan bizzat devlet eli ile
kalkindirilmaya  ¢alisilmaktadir.  Kisacas1  himayeye dayali bir  tesvik
mekanizmasindan s6z edilebilmektedir. Sonugta mevzuat ve biirokrasi degiskeninin

uluslararasi rekabet diizeyi nitel analiz yaklagiminda 89.0 yani “y” seviyeli, nicel

analiz yaklagiminda ise 3.02 yani “oy” seviyeli tespit edilmistir.

Denetim alt degiskeninde uygulamalarin merdiven altinda gerceklesmesi

denetimi zorlagtirmaktadir. Var olan yap1 da yeni kurulmus olmasi ile devletin bu
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konuda herhangi bir adim attigina ulasilamamistir. Ciinkii kurulmus olan yap1 heniiz
karmagik ve belirsiz bir yapidadir. Bu da alanda kontrolsiiz ve denetimi olmayan bir
piyasanin varlig1 sonucunu dogurmustur. Sonugta denetim degiskeninin uluslararasi

€ 9

rekabet diizeyi nitel analiz yaklasgiminda 29.0 yani “o0” seviyeli, nicel analiz

[Pt

yaklagiminda ise 2.72 yani “0” seviyeli tespit edilmistir.

Vergiler ve Sosyal Gilivenlik 6demeleri degiskeninde alanda sunulan
hizmetlerin geri 6deme kapsamina alinma talebi oldugu tespit edilmistir. Sonucta
vergiler ve SGK o6demeleri degiskeninin uluslararasi rekabet diizeyi nitel analiz
yaklasiminda en diisiik degeri alarak 9.00 yani “d” seviyeli, nicel analiz yaklasiminda

ise degisken faktor analizi sonucu analiz dig1 birakilmistir.

Diizce 1li GETAT sektoriiniin devletin rolii boyutuna ydnelik uluslararasi
rekabetcilik diizeyi nitel arastirmada 50.05 yani “oy”, nicel arastirmada ise 2.89 yani
“0” diizeyde tespit edilmistir. Goriildiigii lizere nicel ve nitel yaklasimlarin her
ikisinde ayn1 sonuglar elde edilememistir. Burada alanin heniiz oturmadigi ve olusum

asamasinda oldugu boyutu yine etkili olmustur.

Sonu¢ olarak 5 ana faktdr olan girdi kosullari, talep kosullari, sektorel
kiimelenme, firma stratejisi ve rekabet yapis1 ve devletin rolii boyutlarinin ayr1 ayr
analizi degerlendirilmistir. Bu analiz sonucunda da Diizce Ili'nin Geleneksel ve
Tamamlayict Tip Sektoriiniin  Uluslararas1 Rekabetcilik  Analizi ¢alismasinda
rekabetgilik pozisyonu nitel analiz yaklasgiminda 52.52 yani “oy” seviyeli tespit
edilirken, nicel analiz yaklagiminda 2.87 yani “o0” seviyeli tespit edilmistir. Sektoriin
en giiclii boyutu nicel yaklasimda 2.96, nitel yaklasimda da 61.8 ile sektorel
kiimelenme olurken en diisiik pozisyonlu boyutu ise nicel yaklasimda 2.80, nitel

yaklasimda da 40.6 ile firma stratejisi ve rekabet yapis1 boyutu olmustur.
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9.2. Oneriler

Bu baslik altinda sektorle ilgili yapilan ¢aligmalar sonucunda elde edilmis
bullgulara ve sonuglara bagli olarak oneriler sunulmustur. Oneriler Porter’m Elmas

Modeli baglaminda 5 temel degisken basliginda degerlendirilmistir.
9.1.1. Girdi Kosullar

Girdi kosullar1 agisindan degerlendirildigi zaman; oncelikle sektore yonelik
egitimini tamamlamis, sertifikasyonlu profesyonel eleman yetistirilmesine 6zen
gosterilmelidir. Hizmet sunuculardan olusan profesyonel bir kadro kurulurken,
sunulacak hizmetlerin ana eleman {izerindeki yiikii azaltabilecek ara eleman
(yardimci saglik personeli) ihtiyacinin da giderilmesi gereklidir. GETAT sektorii icin
secilecek olan insan kaynagimin KPSS gibi sinavlardan ziyade alanla ilgili uzmanlig:

Olcebilecek ozellestirilmis programlar dahilinde se¢ilmelidir.

Altyapr ve tistyapinin gereklilikleri ve Onciillerini karsilamak i¢in ilgili kurum
veya kuruluslarin ¢alismalar yapmasi gereklidir. Bu agidan ilgili yapilarin temel
bilesenleri gelistirilmeli veya yenilenmelidir. Finansal kaynak ihtiyaci i¢in; devlet
katkisindan bagimsiz bir hale getirilebilmesi i¢in 6zellestirilmeye gidilmeli, sektor
finansal acidan borg¢lanabilmeli, yatirim yapabilmeli ve gelen hastalardan para
aliabilecek bir yap1 kurularak sektor bagimsiz bir hale getirilmelidir. Bagimsiz bir

yapinin kurulmasi ile siirdiiriilebilirlik saglanmalidir.

Oncelikle sektdrde calismalarin hiz kazanmasi ve var olan insan kaynaginin
yipranmasinin azaltilmasi i¢in basit teknikli ve zaman alic1 teknolojik cihazlarin daha
hizli, kaliteli, yiiksek verimli ve son derece kullanishh teknolojik donanimla
yenilenmelidir. Yenilik yapilmasi ile birlikte caligmalar daha hiz kazanarak kisa
stirede sonuclar elde etmeyi saglayacaktir. Ayni zamanda akademik bilgi birikimi ve
akademik altyapr olanaklar1 yliksek olan egitim kurumlarmin bu alana yonelik
bilimsel ¢alismalar yapabilmesi icin destekler verilmelidir. Alanin uluslararasi
mecralarda kabul edilebilmesi icin uluslararasi bilimsel yaymlar yapilmali ve bu

yayinlarla sonuglar bilimsel kanitlarla ispatlanmalidir.
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9.1.2. Talep Kosullar:

Talep kosullar1 agisindan 6ncelikle sektdriin i¢ piyasada talep gorebilmesi i¢in
alanda sunulan hizmetlerin bilimsel dayanagi olmalidir. Sektdrde sunulan hizmetler
ana lriin degilde bagka bir hizmetin yan iiriinii olarak sunulmalidir. Sektére olan
talep inang kiiltiirlinden olugmasi dolayisi1 ile muhafazakar kesime hitap eden bir yap1
kurulmasina 6zen gosterilmelidir. GETAT hizmetlerinin yurt disindan da talep
gorecek sekilde geriatri turizmi veya medikal turizmi gibi alanlarin igine yedirilip
yan iiriin olarak sunulmalidir. GETAT hizmetleri veya iiriinlerinin talep edilebilmesi
icin reklam ve tanitim faaliyetleri arttirilmali ve hizlandirilmalidir. Hizmet sunulan
mekanlar son derece akredite ve standardize edilmis hijyenik ortamlar olmalidir.
Alan akademik tinvani yiiksek akademisyenler tarfindan yiiceltilmelidir. Son olarak

Avrupa standartlaria uygun bir iiretim yapilmalidir.

Talebin nitelikli olabilmesi i¢in bilimsel temellere ve dogru bilgiye
dayandirilmali, ayni zamanda ehil olmayan kisilerin ellerinde merdiven alti
uygulamalarin yapilmasina engel olunmasi yoniinde sert bir politika uygulanmalidir.
Piyasa sartlarmin etkisi ile kotliye kullanilmis bu siirecin daha nitelikli hale
gelebilmesi i¢in alan sosyal hizmet pazarlamasi ile erisilebilir kilinmalidir.
Erisilebilir kilinmak i¢in internet ve sosyal paylasim sitelerine entegre edilebilen bir
yapist olmalidir. Reklam ve tanitim ilkesi benimsenmeli ve bu strateji ile talep
kitlesine dogru ve giivenilir bilgi aktarimi ile yanlis bilinen dogrularin ve dogru

bilinen yanlislarin diizeltilmesine 6zen gosterilmelidir.

Tiirkiye’nin gerek Avrupa Birligi gerekse de Uzak Dogu, Orta Dogu ve
Rusya Federasyonuna olan yakinligi dikkate alinarak standardize edilmis ve akredite
bir hizmet sunum politikas1 izlenilmelidir. Ayn1 zamanda Avrupa standartlarinda bir

tiretim politikas1 benimsenmelidir.
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9.1.3. Sektorel Kiimelenme

Sektorel kiimelenme baglaminda alanla ilgili yapilacak bilimsel ¢aligmalar
veya Ar-Ge caligmalart i¢in {iniversite ve ilgili diger kuruluslara karar verme
acisindan o6zerklik verilmelidir. Diger bir sekilde GETAT alaninda birden ¢ok tibbi
disiplinlerin bir arada yer aldig1 6zerk ve bagimsiz bir yapt kurulmalidir. Sektorde
faaliyet gosteren biitiin firmalar arasinda isbirligi politikalari izlenilmeli ve birlikte
hareket dilerek uluslararasi merkezlerle bilim, yenilik, Ar-Ge gibi faaliyetler

hakkinda alisveriste bulunulmalidir.

GETAT sektoriinlin gelisim stratejisinin belirlenmesinde ve sektoriin iiriin
cesitliliginin ve kalitesinin artirilmasinda {ireticiler ile {iniversiteler arasinda ortak
calisma alanlan gelistirilmelidir. Kalkinma odakli bir stratejinin benimsenebilmesi
icin yerel yonetimlerin ve 6zellikle de finansal kurumlarin sektore dahil edilmesine

onem verilmelidir.

Medyanin alan iizerindeki biiyiik etkisi diislinlilerek yansiz bir sunumla
sansayonel (mucizevi bir hizmet gibi) haberlerden kag¢inmali ve sonuclar bilimsel
dayanaklar1 ile sunulmalidir. Ulusal/ uluslararasi alanda yanki uyandirmasi igin
Alana 6zgii medya faaliyetlerine (tanitimi ve bilinirliligi) daha ¢ok 6nem verilmeli ve

bilimsel sonuglara bagli olarak yapilmayan faaliyetlerin 6niine gecilmelidir.

GETAT sektoriintin tedarik¢i acgisindan var olan sorunlarmin (iiriin tedarigi,
hammadde tedarigi gibi) giderilmesi i¢in Saglik Bakanligi veya diger ilgili
bakanliklarmn ilgili kurum veya kuruluslar1 alana yoneltmek i¢in bir bakis acist ve

uygulamalar1 olmalidir.

Ar-Ge faaliyetlerinin yiiriitiilmesi acisindan nitelikli ve alanla ilgili
profesyonel insan kaynagi ihtiyact giderilmelidir. Buna ek olarak Ar-Ge faaliyetlerini
yiiriitecek ve akademik bilgi birikimi ile gii¢lii olan egitim kurumlart ve diger ilgili
0zel kuruluslarla isbirlikleri desteklenmeli ve bunu tesvik edici uygulamalar

yapilmalidir.



303

9.1.4. Firma Stratejisi ve Rekabet Yapis1

Firma stratejisi ve rekabet yapisi agisindan oncelikle ¢ok cesitli ve standart
olan iirtin yelpazesine yonelik biricik ve essiz bir yap1 kurulmalidir. Karmasik ve her
merkezde ayni olan iirlin paketleri genisletilmeli ve birbirinden farklilastirilarak
Ozglin bir iiriin ortaya koyulmalidir. Bu saglandiktan sonra rekabet edebilmek icin

poltikalar ve rekabet stratejileri gelistirilmelidir.

Sektoriin en zayif halkalarindan biri olan pazarlama aginin gelismesi i¢in
oncelikle pazarlanacak net bir iirlin ortaya koyulmali olusan piyasalarda fiyat
politikalar1 gelistirilmeli pazarda tutunduulan {iriiniin dagitimi saglanmalidir. Bu
noktada ilgili mevzuat Saglik Bakanligi tarafindan gozden gegirilmeli ve gerekli

diizenlemeler yapilmalidir.
9.1.5. Devletin Rolii

Devletin rolii olarak GETAT ile ilgili her alan Saglik Bakanligi tarafindan
diizenlenmeli ve denetlenmelidir. Tedbir ilkesi esas alinarak GETAT ile ilgili var
olan mevzuat bilimsel dayanagi olan kanitlanmis ilkeler dogrultusunda gdézden

gecirilmeli ve yaniden diizenlenmelidir.

Etik olmayan yasa dis1 uygulamalar yapan ve sertifikasi olmayan mekanlar
veya kisilere yonelik cezai uygulamalar hayata gecirilmeli bu tiir uygulamalarin

Ontine gecilmelidir.

Alan sadece maddi agidan degil proje, program, bilimsel yayin gibi gesitli
faaliyetlerin yapilabilmesi i¢in de tesvik ilkeleri benimsenmelidir. En Onemlisi
alanda faaliyet gosteren doktor veya yardimci saglik personelinin diger meslek
gruplar1 veya diger hekimlerce baski altinda olmasi ve mesleki giivencelerinin
olmamasi nedeni ile bu kisileri tesvik edici politikalar giidiilmeli ve mesleki

giivenceler verilmelidir.

Diger taraftan calismaya katilan wuzman kisilerin  yapmis oldugu

degerlendirmeler sonucunda alana yonelik oneriler asagida verilmistir.
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Sekil 28. Uzman Gériislerinin GETAT Konumlandirmasina Yo6nelik Onerileri

Geleneksel
ve
Tamamlayic1
Tip

]

Geleneksel
ve
Tamamlayict
Tip

|
csac

Yukaridaki iki sekil (model) uzman goriisleri sonucu elde edilmistir. ilk

Medikal
Turizm

sekilde de goriildiigii lizere, GETAT sektoriiniin diger sektorlerin merkezinde yer
almasinin temel nedeni diger sektdrlerden herhangi biri ile desteklenmesi ihtiyaci
olmasidir. Bolgede kurulan GETAT alaninin tek basina yetersiz kalacagi belirtilmis
bunun icin de destekleyici baska sektorlerin de bolgede yer almasi ve 6ncelikli olarak
gelistirilmesi gerektigine vurgu yapilmistir. GETAT sektorii nasil gelistirilmelidir?

Sorusuna cevap olarak su sekilde oneriler aktarilmistir.

GETAT; geriatri turizmi, termal turizm, medikal turizm veya turizm
sektorlerinden herhangi biri veya birkagi ile entegre edilmeli ve bunlarla beraber yan
iiriin (sektor) olarak konumlanmalidir. Ornegin bdlge geriatri turizmi igin yiiksek bir
potansiyele sahiptir. Bu agidan geriatri turizmi bolgede kurulabilir; buna ek hizmet
olarak da talep edecek turistlere yan bir iirlin olarak GETAT hizmeti ve/ veya
iriinleri sunulabilir. Diger bir sekilde bolgede termal turizm sektorii kurulabilir ve
buna yan sektor (destekleyici sektor) olarak da GETAT iiriinleri sunulabilir. Bu
sekilde destekleyici bir hizmet sunumunun olmast GETAT alani i¢in genis yelpazede

talep acacaktir.

Diger bir sekilde ise merkeze geriatri turizmi konumlandirilmistir. Bu da
bolgenin en ¢ok geriatri turizmi acisindan yiiksek potansiyele sahip oldugunu
gostermektedir. Geriatri turizminin gelistirilmesi, daha sonra destekleyici bir sekilde
GETAT sektoriiniin konumlandirlmas: bolgesel kalkinmanin saglanmasina vesile

olacagi ongroriilmektedir.
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ANKET FORMU
Sayin katilimei,

Elinizdeki bu anket formu, “Diizce ilinin Geleneksel ve Tamamlayicr Tip
(GETAT) Sektoriiniin Uluslararas1 Rekabetcilik Analizi” konulu Yiiksek Lisans
tezine veri olusturmak amaciyla hazirlanmigtir. Vereceginiz cevaplar yalnizca
bilimsel amagclar i¢in kullanilacak ve bilime katki saglayacaktir. Zaman ayirdigimiz

ve degerli goriislerinizi paylasma nezaketinde bulundugunuz i¢in tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. ismail Hakk: Eraslan
§erhat Firat
Diizce Universitesi

DEMOGRAFIK BILGILER

Katilimcinin

1. Yasi: () 18-25 () 26-35 () 36-45 () 46-55 () 56 ve iizeri
2. Cinsiyeti: K () E()

3. Egitim Durumu: () Lise () Universite () Yiiksek Lisans () Doktora () Diger

4. Meslegi: () Isci () Memur () Emekli () Ev Hanim
() Serbest Meslek () Ogrenci () Calismiyor () Ozel Sektor Calisan
()Diger ....ocvveiiiiiie (liitfen belirtiniz)

5. Ortalama Geliri:
() 1600 ve alt1 () 1600 TL- 2500 TL () 2501 TL- 3500TL
() 3501 TL-4500 TL () 4501 TL —5500 TL () 5501 TL ve iizeri

6. Geleneksel ve Tamamlayicr Tip Konusunda Bilgi Sahibidir
() Evet () Hayrr
7. Geleneksel ve Tamamlayici Tip Konusunda Herhangi Bir Egitim Almistir

() Evet () Hayir
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GELISMIS VE UZMANLASMIS FAKTOR KOSULLARI

Diizce ili Geleneksel ve Tamamlayici Tip (GETAT) sektoriinii goz éniinde bulundurarak
liitfen asagidaki ifadelere iliskin katilim diizeyinizi belirtiniz.

s i
%
1.Diisiik, 2. Diisiik-Orta, 3.0rta, = 5 s |2 | %
4.0rta-Yiiksek, 5.Yiiksek g | 2 5 | =
SIS £ |~
=] o
insan Kaynaklari
Sektorde ihtiyag duyulan nitelikli insan kaynagina erisim diizeyi yiiksektir. Ol e 6
Ingilizce lisansa sahip gok genis bir yetenek havuzu ve yaygin bir beceri durumu mevcuttur. Mmlolo!l @] e
Diizce’de GETAT sektoriinde profesyonellesme diizeyi yiiksektir. Ol 6
Sektoriin ihtiyag duydugu nitelikli insan kaynaginin egitim kalitesi diizeyi yiiksektir. RO R RS EREOREG)
Sektor calisanlarinin sektore yonelik deneyimleri (sektorde uzun siiredir galigmis olmak) Hmlole!lwl e
yiiksektir.
Sektor calisanlarinin sektére yonelik bilgi diizeyleri (GETAT sektorii ile ilgili herhangi bir mlole!|lwl e
egitim almig olmak) yiiksektir.
Sektor calisanlarmin sektorel egitim diizeyleri (GETAT ile ilgili bir bolimden mezun veya
egitim almig olmak) yiiksektir. DD @6
Sektor caliganlar stirekli olarak hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmaktadir. Ol w6
Fiziksel Altyap:
Sektore yonelik ulasim altyapisi olanaklart (havayolu, karayolu, denizyolu vs.) gelismistir. EROR RS EREOREG)
Sektoriin ihtiyag duydugu sehir i¢i ulagim olanaklari gelismistir. Ol 6
Altyapi hizmetleri (elektrik, su, kanalizasyon, haberlesme) yeterli diizeydedir. Mmloloe!l @] o
Fiziksel Ust Yap1
Diizce Tlinin GETAT sektérii igin istyapt kosullari yeterli diizeydedir. Mloloe!|l @] o
Diizce flinin GETAT sektériinde {iniversite ve teknik okullarin varligi yeterli diizeydedir. MOlolo!l @] o
Temel hizmetlerin durumu (saglik, bankacilik, sigortacilik vb.) ¢ok iyi diizeydedir. Ml 3wl o
Diizce Ilinin trafik yonlendirme levhalart yeterli diizeydedir. Ol w6
Hammadde
Diizce Tlinde sektdr igin hammadde bulunabilirlik diizeyi yiiksektir. Ol 6
Diizce {linde sektdriin hammadde gesitliligi uluslararast rekabet diizeyine gére yiiksektir. Ml 3|l o
Diizce Ilinde GETAT sektorii icin hammadde fiyatlari uluslararasi rekabet diizeyine gore HDlole |l e
yiiksektir.
Enerji
Diizce Ilinde GETAT sekt6riiniin enerji kullamm olanaklar uluslararasi rekabet diizeyine gore Hlole |l e
yiiksektir.
Sektoriin ihtiyag duydugu enerji altyapisinin olanaklari gelismistir. Ml 3|l o
Diizce Tlinin GETAT sektériinde enerji fiyatlari oldukga yiiksektir. Ol w6
Finansal Kaynaklar ve Sermaye Yapisi
Sektoriin ihtiyag duydugu finansal kaynaklari (sermaye) elde etme diizeyi yiiksektir. Mmlolo!l @] o
Sektoriin sabit ve hizmet sunum maliyetleri oldukga yiiksektir. Ol ®w] 6
Sektoriin sermaye yapisi uluslararasi diizeye gore yiiksektir. Ol w6
Bilim ve Teknoloji
Sektoriin gelismesine yonelik bilimsel arastirma kuruluslar (tiniversiteler, GETAT arastirma Hmleole!lwl e
enstitiileri, egitim merkezleri vs.) kaliteli caligmalar yapmaktadir.
Diizce [linde sektdriin kullandig: teknoloji diizeyi uluslararast rekabet diizeyine gre yiiksektir. M@l e»l o
Bilgi ve haberlesme kaynaklarinin yeterlilik ve etkinlik durumu yeterli diizeydedir. SRRSO EEORES)
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TALEP KOSULLARI

i¢ Talep
Sunulan hizmetler bolge halki tarafindan (i¢ talep) ¢ok fazla tercih edilmektedir. Ololel vl o6
Yurti¢i halk uluslararasi standartlarda hizmet talep etmektedir. Ol @l o
Bolge halki sektoriin sundugu hizmetler hakkinda (fiyat, o6zellik, kalite, sifa 6zelligi vb. gibi) Olole!lele
yeterli bilgi diizeyine sahiptir.
Dis Talep
Sunulan hizmetler yabanci hastalar (yurtdis: talep) tarafindan ¢ok fazla tercih edilmektedir. Ol ®wl o
Yurtdis1 hasta potansiyelinin talep pay1 biiyiikligii uluslararasi rekabet diizeyinde yiiksektir. Hlole!l vl o6
Sektore olan yurtdisi talep artig hiz1 uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir. Ol e
Nitelikli Talep
Diizce [linde yeni pazarlarin gelisme hiz1 uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir. Hlolel vl o
Bolge halki sektoriin bolgeye saglayacagi sosyo-ekonomik faydalar hakkinda yeterli biling
diizeyine sahiptir. M@ @ |6
Avrupa Birligi (AB) Pazarina Yakinhk
Sektoriin Avrupa Birligi pazarina yakihigi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir. Ololel vl o6
Yurtdis: talepte komsu iilkelerin pay: uluslararasi rekabet diizeyi yiiksektir. Hhlolel v o6
Sektoriin dis talep portfoyiinde komsu iilkelerin pay: oldukga yiiksek diizeydedir. Hhlolelvw]| o6
Secici Tiiketici
Talep lizerine yeni liriinlerin tiretilmesine uygun kalifiye isgiicii mevcuttur Hhlolelvw]| o6
Sektorde sunulan hizmetler, hastalar agisindan kolay ulasilabilir tiirdendir. Ololel vl o6
Bu sektoriin hizmetlerinden yararlanan hastalarin giicii, bu sektor i¢in bir tehdit olusturur. Ol el o

SEKTOREL KUMELENME
Sivil Toplum Kuruluslarinin Faaliyetleri
Sektoriin sivil toplum kuruluslan ile olan iliski diizeyi yiiksektir. O EREOREORES)
Sivil toplum kuruluslart sektoriin gelismesine yonelik etkin ¢aligmaktadir. MO ]G | @] O
Sektoriin kendi sivil toplum kuruluglarini (STK) olusturma diizeyi yiiksektir. ML Q|G| @] O
Ilgili sivil toplum kuruluslari (STK) sektoriin gelisimi icin aktif calisma seviyesi yiiksek
diizeydedir. ORNOENCORNCONNS)
§ivil toplum kuruluslarinin sektoriin gelismesi i¢in ortak bir tutum gostermesi diizeyi yiiksektir. O EROREORES)
Universitelerin Faaliyetleri
Sektoriin uiniversiteler ile olan iligki diizeyi yiiksektir. MOl |@®@®| 6
Bilgi iireten kurumlar (iiniversiteler, GETAT egitim merkezleri, turizm arastirma merkezleri, Hlole!lal e
turizm okullari vs.) sektoriin gelismesine yonelik etkin ¢alismaktadir.
Yerel Yonetimlerin (Kamunun) Faaliyetleri
Sektoriin yerel yonetimler ile olan iliski diizeyi yiiksektir. M Q]G | @] O
Yerel yonetimler sektoriin gelismesine yonelik etkin calismaktadir. (fiziksel altyapi-kentsel
doniigiim vs.) ORNGRRCONNCONNS)
Kamunun sektor tizerindeki denetim ve etkinligi oldukga fazladir. OEEEESOREORES)
Finansal Kurumlarin Faaliyetleri
Diizce Ilinde yeterli sayida doviz biirosu ve banka mevcuttur. Q3| @ | 6
Diizce ilinin bankacilik sektoriiniin hizmet kalitesi oldukga yiiksektir. M Q]G | @] O
Finans sektoriinden yeterli diizeyde kredi alma imkani bulunmaktadir. O EEOREORES)
Medyanmin Faaliyetleri
Sektor faaliyet alanlarinda diinyadaki pazar payi, bilinirlik vb. diizeyi yliksektir. OEEEESOREORES)
Reklam ve tanitim isletmelerinin varlig1 yeterli diizeydedir. M3 | @ |6
Diizce’deki tanitim ve reklam politikalari etkinligi yiiksek diizeydedir. OEEEESOREORES)
Tedarikgilerin Durumu
Sektordeki tedarikgilerin cografik yakinlig: yeterli diizeydedir. O EROREORES)
Sektorde faaliyet gosteren yerel tedarikgilerin (destekleyici firmalarin) diinyadaki yer almishk Olole !l e
(Pazar payi, bilinirlik) diizeyi yiiksektir.
Profesyonel tedarikg¢i isletmelerin varlig: yeterli sayidadir. OEEEESOREORES)
Sektore baglh tedarik¢i isletmelerin gelismislik diizeyi yeterli diizeydedir. (OEEEESOREORES)
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SEKTOREL KUMELENME

Ar-Ge Kurumlarinin Faaliyetleri

Sektoriin Arastirma ve Gelistirme kuruluslari ile olan iliski diizeyi yiiksektir. OO REORES®)

Sektordeki diger kuruluslarla ortak iiriin gelistirme diizeyi yiiksektir. OEEOERSOREEOEES)

Sektoriin tiniversiteler, teknoloji gelistirme merkezleri gibi arastirma kurumlari ile birlikte proje 1 2 3 4 5

gelistirme diizeyi yiiksektir. . . M@ || @6
FIRMA STRATEJISI, YAPISI VE REKABET

Ar-Ge Stratejileri

Sektordeki isletmeler siirekli Ar-Ge yapmaktadir. OEEOEROREORES)

Ar-Ge faaliyetlerini yiiriiten kurumlar yeterli diizeydedir. OEEEESOREORES)

Diizce ilinde sektdriin Ar-Ge harcamalar uluslararas rekabet diizeyine gore yiiksek diizeydedir. | (1) | 2) | Q) | @) | 35)

Genel Stratejiler

Sektordeki isletmelerin kapasite kullanim oranlari (doluluk oranlari) yiiksektir. OO EEOREORES)

Sektordeki isletmeler arasinda kaliteli bir koordinasyon vardir. M Q]G | @] O

Sektordeki isletmelerde iggi-igveren iliskileri uyumludur. OEEOERSOREEOEES)

Sektordeki isletmeler genellikle kurumsal sirketidir. OO REORES®)

Rekabet Stratejileri

Sektoriin rekabet diizeyi uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir. MOl |@®| 6

Sektordeki isletmeler arasinda yogun bir rekabet vardir. M Q]G | @] O

Rakiplere kars1 ¢ok giiglii bir kalite savas1 verilmektedir. OEEEESOREORES)

Etkin Pazarlama Stratejileri

Sektordeki isletmeler markalagsmaya ve tanitima yonelik stratejiler gelistirmektedir. M Q]G | @] O

Sektordeki isletmeler stratejik planlar dahilinde faaliyet gostermektedir. OEEEESOREORES)

Diizce Ilinde sektériin tanitim ve reklam politikalarinim etkinligi oldukea iyi diizeydedir. M Q|G| @] O

Uretimde kullanilan teknoloji oldukga yeterli diizeydedir. OEEREESOREORES)

Uriin Yelpazesi

Diizce Ilinde sektériin iiriin yelpazesi uluslararasi rekabet diizeyine gére yiiksektir. M Q]G | @] O

Sektoriin hizmet siniflamalarinin ikamelerinin bulunabilirlik derecesi yiiksektir. OEEEESOREORES)

Kapasite Kullanim

Diizce Ilinde sektdrdeki kapasite kullanimi uluslararas: rekabet diizeyine gore yiiksektir. M Q|G| @] O

Diizce Ilinde sektoriin yarattig1 katma deger uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir. O EROREORES)

DEVLET’IN ROLU VE ETKINLIGI

Mevzuat ve Biirokrasi

Devlet, tatil donemleri ve siirelerine yonelik uyguladigi politikalar ile talebin artmasini

saglamaktadir. ! e e MO @6

Devlet, mal ve hizmet standartlari uygulamalarindaki diizenlemeler ile talebin artmasim

saglamaktadir. v M@ @6

Kamunun sektor tizerindeki denetim ve etkinligi oldukga fazladir. OEEEESOREORES)

Tesvik

Sektoriin gel?§mesine y61.1e1.ik yerel yonetim yatl{lm tegvikleri (kiiltiirel ve sosyal yasamin ODlole!lel e

desteklenmesi, dogal ve kiiltiirel yapisimin devamliligi) uygulamaktadir.

Sektordeki isletmeler arasindaki rekabetin artmasi igin devlet tarafindan 6zel sektoriin gelismesi

tesvik edilmektodir ¢ i M@ @ |6

Diizce T}inde sektore verilen ihracata yonelik devlet tesvikleri uluslararasi rekabet diizeyine gore ODloloe!lawl e

yiiksektir. (Ar-ge, Pazar Arastirmasi, vb.)

Denetim

Sektérdeki isletmelerin islevgel faaliyetlerinin yasal mevzuata uygunlugu devlet tarafindan ODloloe!lawl e

diizenli olarak denetlenmektedir.

Diizce Ilinde sektére uygulana iiriin giivenligi denetim mekanizmasi uluslararasi rekabet

diizeyine gore yiiksektir. e _ ¢ : M@ @6

Vergiler ve Sosyal Giivenlik Odemeleri

Sektoriin gelismesine yonelik finansal indirimler (vergi oranlarinda indirim, maliyetlerde indirim Hleole!lwl e

vs.) uygulanmaktadir.

Diizce Ilinde sektoriin yiiklendigi vergi diizeyleri uluslararasi rekabet diizeyine gore yiiksektir. [OEEOEECOREORES)
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GORUSME SORULARI

Bu goriismenin sorulart “Diizce ilinin Geleneksel ve Tamamlayia Tip (GETAT)
Sektoriiniin Uluslararas1 Rekabetcilik Analizi” konulu Yiiksek Lisans tezine veri
olusturmak amaciyla hazirlanmistir. Vereceginiz cevaplar yalnizca bilimsel amaglar i¢in
kullanilacak ve bilime katki saglayacaktir. Zaman ayiracagimiz ve degerli goriislerinizi

paylagma nezaketinde bulunacaginiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.
Serhat Firat

Danisman: Prof. Dr. [smail Hakk: Eraslan

1. GIRDI KOSULLARI

SORU 1: Geleneksel ve Tamamlayict Tip sektorii acisindan Diizce ilini, Girdi Kosullar
(insan kaynaklar1, altyapisi, hammadde, enerji, finansal kaynaklar, sermaye yapisi, bilim ve

teknoloji vb.) yoniinden nasil degerlendiriyorsunuz?
2. TALEP KOSULLARI

SORU 2. Geleneksel ve Tamamlayici Tip sektérii agisindan Diizce ilini, Talep Kosullart (ig-

dis talep, nitelikli talep, AB pazarina yakinlik) acisindan nasil degerlendiriyorsunuz?
3. SEKTOREL KUMELENME

SORU 3. Geleneksel ve Tamamlayict Tip sektorii agisindan Diizce ilini, Sektirel
Kiimelenme (STK faaliyetleri, {iniversitelerin faaliyetleri, finans kurumlarinin faaliyetleri,
medyanin faaliyetleri, tedarikg¢ilerin durumu ve Ar-Ge kurumlariin faaliyetleri) yoniinden

nasil degerlendiriyorsunuz?
4. FIRMA STRATEJISI, YAPISI VE REKABET

SORU 4. Geleneksel ve Tamamlayici Tip sektorii agisindan Diizce ilini, Firma Stratejisi,
Yapisi ve Rekabet (Ar-Ge stratejisi, rekabet stratejisi, pazarlama stratejisi, iiriin yelpazesi ve

kapasite kullanimi) yoniinden nasil degerlendiriyorsunuz?
5. DEVLET’IN ROLU VE ETKINLIGI

SORU 5. Geleneksel ve Tamamlayic1 Tip sektorii agisindan Diizce ilini, Devlet’in Rolii ve
Etkinligi (Mevzuat ve Biirokrasi, denetim, ihracat, vergiler ve SGK 6demeleri) yoniinden

nasil degerlendiriyorsunuz?



346

EK 3. iZiN FORMLARI



347

.l
DUECE DNIVERSITES|
HILIMSEL ARASTIRMA VE VAYIN FTIK KURULY KARAKL AR

TOPLANTE SAVISE KARAH SAVES KMk TARINE
17 IFER AN SRR

EARAR MO 200549

Dikeee Dnlserdiesi Soaval Dilimber Enstitiisd Saghk Yionctimi Ana Bibim Db Yiksek Lisams
dftrenciss Serhal FIRAT m Prof Dy, Samail lakki ERARSLAN danmgmanhiZinda gorgehbestirecegi
Diizce linin Gielenehsel e I.-'|-'|'||i||'|'-|:l_'i|l-'| g PGETAT) Sekitdeiniin | lisloraies Rkt ik
nalizi’” koiialii ter galismasmm eiik clarak wsgan il

Ly harledi ile kamr verihii

AsL]CGHRIER.

L2l

By |,'-.-\,.\_'I'F1,£:._'|..":|'..HI||.‘
Frik kil Hiip lfﬂ'lrr‘un !_"il-l'l'":"ll--"

£




348

1.0,
M ZCE U8IVERSITESE
BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETIK KURULU KARARLAKI
2RO %

hAKAR 54Y151

w21

ERANEAN

[, lsmiad Hakki

KARAR NO: 200922
Dikzce Umiversitest Sosval Bilimler Saghk Yéneteni Ang Bilion Dol Teasl Yiksek Lisuns
prosgrarn) Sechal FIRAT 'm ke galymas kapsammda  Prod
danizmaligisls vygulamak wedipn ' Dilzce llinin Gebeneksel ve Tamambayies Tip (GETAT)
Sehtdrilngn Uinslararas) Rekabetgilik Analiei™ bashkle asket alismasinm @ik alamk wvpin

aldugann,
Oy birkigh il Larae vernildi

ASLIGIRIDR
TR HI|

i~

iy esser FEYZIOGL :
Erik Bl Biiirosu Binan f"iln.!g,llu'clh'




349

Dizee flinin Gelencksel ve Tamamlsycr Tip (GETAT) SektSriintin Ulustararas:
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