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OZET

Bu arastirmada, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan uygulanmakta olan e-Okul
Projesi kapsaminda kullanima agilan e-Okul Sistemi hakkinda okul yoneticilerinin
goriislerinin neler oldugunun belirlenmesi amaglanmistir. Okul yoneticilerinin yetki
ve sorumluluklar1 cercevesinde, okullardaki gorevlerini gercgeklestirirken e-Okul
Sisteminden ne Olgiide yararlandiklari; sistemin sagladigi yararlarin = ve
kullanimindan kaynaklanan sikintilarin olup olmadigi; merkezden ve yerinden
yonetim bi¢imlerinden yola c¢ikarak, Milli Egitim Bakanligina bagli okullarin
yoneticilerinin, merkezi bir sistem olan e-Okul uygulanmasina iliskin diisiincelerinin

neler oldugunun saptanmasina ¢alisilmistir.

Arastirmada,2011-2012 egitim gretim yilinda, Izmir 1li sinirlar1 iginde yer
alan Balgova, Cigli, Selcuk, Buca, Menemen ve Torbali ilgelerinde bulunan
ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda (215) gorev yapan okul yoneticileri (668)
orneklem olarak alinmustir. Orneklem alinirken Tabakali Ornekleme Yontemi
kullanilmistir. Gelismisglik diizeylerine gore tabakalarda yer alan ilgeler ve yonetici
sayilar1 belirlendikten sonra Basit Tesadiifi Ornekleme Yé&ntemi ile Orneklemi
olusturan ilgeler se¢ilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak “e-Okul Sistemi

Uygulamas1 Hakkinda Okul Yéneticilerinin Goriisleri Olgegi” kullanilmustir.

Arastirma siireci sonunda elde edilen sonuglara gore; okul yoneticilerinin e-
Okul Sistemi uygulamasina iligkin goriisleri arasinda; yaslarina, kidemlerine, egitim
durumlarina, giinliik internet kullanim siirelerine, gorev yaptiklart okulun egitim
sekline, biiyiikligiine (0grenci ve smf sayisina) gore anlamli bir fark
bulunmamaktadir. Cinsiyetlerine, gorevlerine, gorev yerlerine, okul diizeylerine ve

ilgelerin gelismislik diizeylerine gore anlamli farkliligin bulundugu tespit edilmistir.

e-Okul Sistemindeki Eksiklikler ve Yasanan Sikintilar alt boyutuna iligkin;
kadin yoneticiler erkek yoneticilere, miidiir yardimcilar1 miidiirlere, merkez
okullardaki yoneticiler belde ve kdyde gorevli yoneticilere gore, ortadgretimde gérev

yapan yoneticiler ilkogretimde gorevli yoneticilere, gelismis ilcelerdeki okul
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yoneticileri orta diizeyde gelismis ilgelerdeki okullarin yoneticilerine goére daha
olumsuz; gelismemis il¢elerde gérev yapan okul yoneticiler ise orta gelismis ve

gelismis ilgelerde gorevli yoneticilere gore daha olumlu goriis bildirmislerdir.

Uygulanan Is ve Islemler alt boyutuna iliskin; miidiir yardimcilarinin
midiirlere, gelismis ve orta gelismis ilgelerde gorev yapan yoneticilerin, gelismemis

ilgelerdeki yoneticilere gore daha olumlu goriis bildirdikleri tespit edilmistir.

Yetki ve Inisiyatif Kullanimi alt boyutuna iliskin; belde ve kdy okullarinda
gorevli yoneticilerin, merkez okullardaki yoneticilere; orta gelismislik diizeyine
sahip ilgelerdeki okul yoneticilerinin gelismis il¢elerdeki yoOneticilere gore,
gelismemis ilgelerdeki okul yoneticilerinin ise hem gelismis hem de orta diizeyde
gelismis ilcelerdeki yoneticilere gore daha olumlu goriis bildirdikleri sonucuna

ulasilmistir.
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ABSTRACT

In this study, it is aimed to determine what are the views of school
administrators about the e-School Project, which is implemented by the Ministry of
Education. Within the framework of authorization and responsibilities of school
administrators, These have been tried to be detected as follows; what are the thoughts
of, administrators of schools affiliated to the Ministry of Education about the
implementation of e-school which is a centralized system taking base of forms of
centralized and decentralized management, ; to what extent they benefit from the e-
School System while performing their duties in schools; whether or not there is any

problem due to the use of the system and what are the benefits of the system.

In the study, school administrators (668) who work in primary and secondary
schools (215) of Balcova, Cigli, Selcuk, Buca, Menemen and Torbali located in the
province of Izmir, in the academic year 2011-2012, were selected as sample.
Stratified sampling method was used while taking sample. Districts that make up the
sample were selected by simple random sampling method according to their level of
development after having determined the numbers of the administrators and the
districts situated in layers. Scale of Opinions of School Administrators on

Implementation of e-school system was used as a data collection tool.

According to the results obtained at the end of the research process; among
the opinions of school administrators regarding the implementation of e-school
system; there is no significant difference according to age, seniority, education
levels, total duration of daily internet usage, the education type and the size (the
number of students and classes ) of the school they work at. It was concluded that
there were significant differences in compliance with gender, duties, places of duty,

types of schools and levels of development of the districts.
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Regarding the lower dimension of deficiencies and difficulties in e-School
System; while women administrators compared with male administrators, assistant
managers compared with managers, managers in central schools compared with
managers in towns and villages, administrators working in secondary education
compared with administrators working in primary education, school administrators
of advanced districts compared with school administrators of moderately developed
districts gave more negative opinions; school administrators of undeveloped districts
compared with school administrators of moderately developed and developed

districts gave more positive opinions.

Regarding the lower dimension of applied work and operations; It was
concluded that assistant managers compared with managers, administrators in
advanced and moderately developed districts compared with undeveloped districts

gave more positive opinions.

Regarding the lower dimension of the use of authority and initiative ; It was
concluded that administrators in towns and villages compared with administrators in
central schools; moderately developed districts compared with school administrators
of advanced districts ; school administrators of undeveloped districts compared with
both administrators in advanced and moderately developed districts gave more

positive opinions.



BOLUM I

1. GIRIS

20. ylizyilin sonlarinda hiz kazanan teknolojik gelismeler yasamin hemen her
alaninda etkisini gostermeye baslamistir ve 21. yiizyilda da bu etki giderek artan bir
hizla devam etmektedir. Son yillarda “bilisim ¢agi”, “bilgi toplumu” ve “bilgi cag1”
gibi ifadeler bu gelismelerin bir sonucu olarak yaygin sekilde kullanilmaktadir.
Kiiresellesmenin de etkisi ile bilginin daha hizli, daha kolay paylasilmas: ihtiyact
teknolojiden sonuna kadar yararlanmayr da beraberinde getirmistir. Gliniimiizde
haberlesme, ticaret, aligveris, iletisim, saglik, egitim, bankacilik, siyaset gibi bir¢ok
alanda kullanilmaya baslanan en 6nemli araglardan biri bilgisayar digeri ise internet
olmustur. Teknolojilerindeki gelismelerin de destegi ile internet, artik sosyo-ekonomik
hayatin vazgec¢ilmez bir araci olmakta; kullanicilar ve diger sistemler etkilesimli hale

gelmektedir.

Giinlik yagamin yani sira kamu hizmetlerinin sunulmasinda da etkili hale
gelen bu araglar devlet ile vatandaslar1 arasindaki iligkinin yapisinin degismesinde de
etkili olmustur. Toplumun daha hizli, acik ve dogru hizmet talebi karsisinda kamu
hizmetlerinin internet ve bilgisayarlar yoluyla daha hizli ve seffaf hale getirilmesi
sonucunu dogurmustur. Elektronik ortamlarda gerceklestirilmesine imkan saglanan bir
cok islem “elektronik devlet” baska bir deyisle “e-devlet” kavramini glindeme
getirmistir. Bu gelismeler diinyada ve Tiirkiye’de bir doniisimii de beraberinde
getirmistir. Ozel kuruluslarin ve resmi kurumlarin, kendi hizmet alanina giren islerde,
cagin gereklerine uyum saglayarak daha iyi hizmet verebilmeleri i¢in 6rgiit yapilarinda
ve hizmet anlayislarinda bir doniisiime ihtiya¢g duymalar1 kacinilmaz olmustur.
Bunlardan biri de egitim kurumlaridir. Tiirk Egitim Sisteminin merkez yonetiminden

okul orgiitlerine kadar tiim yapis1 da e-dontisimden payin1 almistir.



1.1.Problem Durumu

1.1.1. Egitim, Yonetim, Egitim Yonetimi Ve Okul Yonetimi

1.1.1.1.Egitim

Egitimle ilgili bir¢ok tanim yapilmistir. Bunun baslica nedeni egitim kavraminin
kapsaminin genis olmasidir. Ayrica dinamik bir yapiya sahip olan ve siirekli degisim

gosteren bir kavramin kesin taniminin yapilmasi zordur.

En yaygimn tanimi ile egitim; bireyin davranisinda, kendi yasantisi yoluyla ve
kasitli olarak, istendik degisme meydana getirme siirecidir (Ertiirk, 1973; Yavuz, 2004:
s.15’deki alint1).

Aydm (2007) egitimi, bir toplumun sahip oldugu insani yeniden yaratarak
gelecegini kontrol etme girisimi olarak tanimlarken, Fidan (1985), insanlart belli
amaglara gore yetistirme siireci olarak ifade etmektedir. Demirel ve Kaya (2002) ise
egitimi, bireyin yasadigi toplumda uygulama degeri olan yetenek, yonelis ve diger

davranis Oriintiilerini kazandig siirecler toplami olarak tanimlamaktadir.

Bu tanimlarda; egitimin bir siire¢ oldugu, bireyin kendi yasantisina dayandigi,
bir davranis degisikliginin amaclandigi, bunun “istendik™ ve “kasitl’” oldugu, ortak
noktalar olarak goze ¢arpmaktadir. Egitimin tanimlarma deginirken bu siirecin
gerceklestirildigi  egitim kurumlarinin  birer orgiit olarak yonetimi glindeme
gelmektedir. Bu noktada yonetim ve egitim yonetimi kavramlarina da deginmek

yerinde olacaktir.

1.1.1.2.Yonetim

Yonetimin tanimini yapabilmek icin oncelikle “orgiit” kavramindan s6z etmek

gerekir. Bursalioglu (2002)’na gore; orgiit bir yapidir, yonetim ise bu yapiyi isleten bir



siirectir.  Orgiitin  amacglar1  6nceden kararlastirilir.  Yonetim, bu amaglar
gerceklestirmek icin, orgiitteki madde ve insan kaynaklarina yon verir, bunlar1 kullanir

ve kontrol eder.

Yonetim bilimi sadece devlet gorevlilerinin ozliik islerini diizenleyen bir
yontem degil, isyeri iliskilerinden kamu maliyesine ve iktisattan hukuka uzanan genis
bir yelpazedeki bilim dallarinin kesisme noktasindadir (Fisek, 2005). Bu durumda
yonetim, “disiplinler arast bir disiplin” olarak belirmektedir. Bursalioglu (2002) da,
yonetimin artik yalniz kalmig bir bilim olmaktan c¢iktigini, cesitli alanlar ve
yeniliklerden yararlanan veya bunlarin kendisinden yararlandigi bir bilim oldugunu
ifade etmektedir. Kaya (1999) ise yoOnetimin bir kararin uygulanmasiyla ilgili
toplumsal bir siire¢ oldugunu vurgulamaktadir. Bu tanimlardan yola c¢ikarak,
disiplinler arast bir disiplin olan yoOnetimin, var olan bir Orgiitin amaglarini
gerceklestirmek i¢in insan ve madde kaynaklarimin esglidiimlenmesine dayanan

toplumsal bir siire¢ oldugu sdylenebilir.

Egitim kurumlari da birer orgiit olarak kabul edildigine gore; yonetim biliminin

egitim alanina uygulanmasiyla egitim yonetimi kavrami ortaya ¢ikmaktadir.

1.1.1.3.Egitim Yonetimi

Bir uzmanlik alanmi1 olan egitim yonetimi, amag¢ ve islev agisindan is ve kamu
yonetiminden ayrilir, farkliliklar gosterir. Egitim yoOnetimini diger kurumlarin
yonetimlerinden farkli kilanin egitimin kendine 6zgiiliigii oldugunu ifade eden Aydin
(2007)’a gore; egitim yonetimini Ozgiin yapan, toplumsal bir kurum olan egitimin
ozgiinliigiidiir. Ciinkii egitim, girdisi ve ¢iktisi (iiriinii) insan olan bir stiregtir. Egitimin

oldugu gibi egitim yonetiminin de en dnemli unsurunun insan oldugu sdylenebilir.

Kaya (1999)’ya gore; egitim yonetimi, insan ve insanlarin olusturdugu toplumu
her yonden gelistirip zenginlestirmeyi amacglar. Bu nedenle, egitim yonetimi bilimi
“egitim sistemini biitiin olarak ¢dziimleme ve birlestirme” amacina yonelik ¢alismalar

yapar. Nasil ki yonetim, oOrgiitiin amaclarin1 gergeklestirmek i¢in madde ve insan



kaynaklarin1 bir araya getiren bir siire¢ ise; egitim yonetimi de egitim orgiitlerinin
belirlenen amaglarini gergeklestirebilmeleri i¢in gerekli insan ve madde kaynaklarini

bir araya getirmektedir.

Egitim yonetiminin amaci, toplumun gereksinmesini karsilamak iizere kurulan
egitim Orgiitiinii (okulu), 6nceden belirlenen amaglarini gergeklestirmek igin etkili bir
sekilde isletmek ve yenilestirmektir (Basaran, 2000). Bu tanimda egitimin

gergeklestigi temel Orgiitsel yap1 olan okul 6n plana ¢ikarilmaktadir.

Egitim yonetimi, kamu yo6netiminin 6zel bir alan1 olarak diistiniilebilir. Okul
yOnetiminin de egitim yonetiminin bir alt alan1 oldugunu belirten Kaya (1999)’ya gore
okul yonetimi; devletin, belirledigi egitim politikalar1 dogrultusunda saptadig: genel ve

0zel egitim amagclarini gergeklestirmekle yiikiimliidiir.

1.1.1.4.0Kkul Yonetimi

Okul, egitimin temel sistemlerini kapsayan, genel bir kavramdir. Aydin (2007)’a
gore; toplumsal bir kurum olan egitimin formal orgiitii okuldur. Bir baska deyisle
egitimin Uretildigi yerdir. Basaran (1996) ise okulu, 6nceden belirlenmis amaglara
uygun olarak, O&grencilere yeni davraniglar kazandiracak ya da istenmeyen
davraniglarin1  diizeltecek  yasantilar hazirlaylp, sunan bir sistem olarak
tanimlamaktadir. Bu tanima gore okulun iyi Orgiitlenmesi ve yonetilmesi egitim

sisteminin amagclarini gergeklestirmesi i¢in 6nemlidir.

Agikalin (1998)’a gore egitim kavrami ile 6zdeslesen bir kavram olan okul,
egitim sisteminin en islevsel parcasi ve liretim amagli somut orgiitlenmesidir. Bu
somut Orgilitlenmenin yonetiminde rol oynayan bazi 6geler bulunmaktadir. Bursalioglu

(2002) bu ogeleri, i¢ ve dis olmak tizere ikiye ayirmaktadir:

1- I¢ dgeler: Okulu meydana getiren ve onun yapisinda yer alan dgelerdir.
Yoneticiler, dgretmenler, dgrenciler, memurlar ve diger personel bunlar

arasidadir.



2- Das ogeler: Okulun yapisinda olmayip, onu etkileyen ve bdylece yonetimde
rol oynayan Ogelerdir. Ana-baba, c¢evredeki baski gruplart ve liderleri,

yonetim yapisi, is piyasasi ve merkez Orgiitli bu dis 6geler arasindadir.

Okul, egitimsel hedeflerin ve beklentilerin gergeklestirilmesi yoOniinde
ogrencilerin, Ogretmenlerin, ana-babalarin, okul yoneticilerinin etkilesim ic¢inde

olduklar orgiitlerdir (Yavuz, 2010).

Okullar bircok amaca hizmet ederler. Ama ¢ogunlukla, okulun temel amacinin
egitilmis insan yetistirmek oldugu goriisii baskindir (Lipham ve Rankin, 1985). Bu
goriisiin  yayginligi, egitilmis insanin nasil yetistirilecegi sorusunu da birlikte
getirmektedir. Bu durum, okulun toplumsal ¢evresinden okula yonelik bircok istek ve
beklentinin olugmasina neden olmaktadir. Okullar, ¢evreden gelen bu istemlere duyarl
olmak zorundadir. Cilinkii okul temel girdilerini ¢evreden alir g¢iktilarini yine bu

cevreye sunar (Yavuz, 2010).

Okullarin ¢evrelerini etkiledikleri kadar bagli bulunduklar1 st sistemlerden de
etkilendikleri sdylenebilir. Nasil ki egitim yonetimi, genel yonetim ilkelerinin egitime
uygulanmasindan meydana geliyorsa, okul yonetimi de egitim ydnetiminin okula
uygulanmasindan meydana gelmektedir (Bursalioglu, 2002). Bu durumda; devletin
yonetim yapilanmasinin, dogal olarak egitim yonetimi ve okul yOnetiminin de
yapilanmasini etkilemesi beklenebilir. Ornegin, merkezden ydnetim yapismna sahip
devletlerde egitimin yerinden yonetime goére yapilanmasini beklemek zor olacaktir.
Merkezden ve yerinden yonetim yapilarinin egitim ve okul yonetimine etkisini daha

iyi anlamak i¢in bu kavramlara deginmek yararli olacaktir.

1.1.1.4.1. Merkezden Yonetim

Merkezden yonetim, yonetim giiciinii bir merkezde toplayarak; bu giiciin,
yetkilendirdigi elemanlar araciligiyla kullanimini ifade eder ve tiim bolgeler lizerinde

biiyiik bir kontroliin saglanmasi stratejisi olarak tanimlanir (Bray, 1991).



Merkezden yonetimin Oziinii klasik yonetim yaklagimlarinin olusturdugu
dikkate alindiginda, merkezden yoOnetim yaklasiminda orgiit {yelerinin karara
katilmalar1 s6z konusu olmamaktadir (Yavuz, 2010). Orgiitle ilgili her tiirlii karar,
merkezde olusturulmakta ve is gorenlere bu kararlar1 uygulama ylkiimliligi
verilmektedir. Egitimin merkezden yonetim esasina gore yapilanmasinda, egitim
calisanlarinin atamalari, egitim-0gretim ve genel hizmetler ile arastirma, yayin, yatirim

ve biitgeye iliskin yonetsel kararlar Bakanlikga alinir.

Bagaran (1996)’a gore egitimin merkezden yonetilmesinin yararlarini kisaca
sOyle siralamak miimkiindiir:

1- Firsat ve olanak esitligi, sosyal adalet ilkelerine uygun olarak egitimin
yayilmasi ve demokratiklestirilmesi daha iyi saglanabilmektedir.

2- Egitim, toplumdaki egemen gii¢lerin olumsuz etkilerinden kurtulabilmektedir.

3- Okullarin  egitimi  nitelikce  dengelenebilmekte;  egitim  ortamlari
esitlenebilmektedir.

4- Egitimin gelirlerine, giderlerine, insan gliciiniin saglanabilmesine iliskin iilke
diizeyinde planlama yapilabilmektedir.

5- Egitimde, karmasa, savurganlik ve durgunluk giderilebilmektedir.

6- Egitim sisteminde c¢alisan isgdrenlerin glivenceleri saglanabilmektedir.

7- Okul binalarina, donanimlarina, egitim ara¢ gereglerine iliskin bilimsel 6lgiiler
(standartlar) gelistirilebilmekte; bunlar toptan satin alinarak ya da yaptirilarak

daha nitelikli ama ucuza mal edilebilmektedir.

Bucak (2000)’a gore merkezden yonetimin yararlar1 gibi bazi sakincalart da

bulunmaktadir. Bu sakincalar birka¢ madde ile asagida siralanmstir:

1- Merkezden yonetim kirtasiyeciligi artirma egilimindedir. Ciinkii karar yetkisi
merkezdedir ve bu da haberlesme tiiriinii etkiler.

2- Mabhalli ihtiyaglar1 uzaktan, dogru olarak degerlendirmek giigtiir.

3- Demokrasi ilkesine uymayi, halkin yonetime katilmasini sinirlandirir.

4- Merkez adina gorev yapanlar, gérevin gerekleri yerine, merkezin emirlerini
gergeklestirmeye, niifuzlu kisiler bolgeleri lehine fayda saglamaya

yonelebilirler.



Okullar yonetsel agidan egitim sistemleri i¢inde alinan kararlarin uygulayicist
ve eyleme doniistiiriiciisii olarak biiyiik 6neme sahiptirler. Bu 6nem, egitim sisteminin

dis ¢cevreyle dogrudan etkilesim i¢inde olmasindan kaynaklanmaktadir (Yavuz, 2010).

1.1.1.4.2. Yerinden Yonetim

Egitim yonetimi etkinliklerinin sonuglarinin biitiin ¢iplaklig: ile gozlenebildigi
egitimin iglikleri olan okullarin yonetiminde izlenen yonetim anlayisi, okul iiyeleri
(6gretmen, 6grenci, veli, ...) lizerinde hatta okulun toplumsal ¢evresinde olumlu ya da
olumsuz etkiler birakabilmektedir. Bu nedenle okul yonetiminin, egitim yonetiminin
vitrini oldugunu belirten Yavuz (2010)’a gore, egitim hizmetlerinde okul yonetiminin
etkinlikleri, diger egitimsel etkinliklere gore daha ¢ok goriiniir ve digerleri tarafindan
degerlendirilmeye daha aciktir. Bu durumun okul yonetiminin, egitim yonetiminde

0zel bir 6neme sahip olmasini sagladig1 s6ylenebilir.

Karmagik orgiit yapisina sahip olan egitim sistemlerinde ve dogal olarak okul
yonetimlerinde dis c¢evreye uyum saglamak ve ayn1i uyumu igyapilarinda da
stirdiirebilmek icin reform girisimleri 1980’11 yillarda hiz kazanmistir. Bu reformun
yonii, giderek otoriter yaklasimdan demokratik yaklasima, donmus bilgiden siirekli
yenilenen bilimsel bilgiye ve merkezcilikten yerellie dogru olmaktadir (A¢ikgoz,

1993; Yavuz, 2010°daki alint1).

Okulda Yerinden Yonetim, okulun tiim iiyelerinin (yOnetim kurulu tyeleri,
midiir, 6gretmen, veli ve 6grenciler) katilimiyla kararlar alan, merkezi yonetimden
gorece bagimsiz ve sorumluluga sahip yonetim anlayisidir (Yavuz, 2010). Egitimin
yerinden yOnetim esasina gore yapilanmasinda, egitim sistemine iliskin tim yonetsel

kararlar okul diizeyinde okul yoneticilerince verilmektedir.

Basaran (1996)’a gore; egitimin yerinden yoOnetiminde su yararlar
saglanmaktadir:
1- Egitim islerinde halkin sorumluluk almasi, “Benim okulum” duygusuyla

egitime katkida bulunmasi daha yiiksek olmaktadir.



2- Okulun egitim programi Ogrencinin ve toplumun egitim gereksinmelerine,
cevrenin Ozelliklerine daha uygun olabilmektedir.

3- Toplumun, usta, yapici, onder, girisken kisilerinden, egitimin gelistirilmesi
stirecinde daha yiiksek diizeyde yararlanilabilmektedir.

4- Degisik yerel yonetimlere bagli okullar arasinda daha iyi olmaya yonelik ortaya
cikan yarigma, halki okullarini gelistirmeye giidiilemektedir.

5- Okul ile aile arasinda, egitsel ve yonetsel sorunlar1 ¢ézmede daha iyi iligkiler

kurulabilmekte; daha etkili ¢dziimler bulunabilmektedir.

Yerinden yonetimin yararlar1 oldugu gibi sakincalarinin oldugunu da belirten

Bucak (2000), yerinden yonetimin sakincalarini kisaca s0yle siralamistir:

1- Tek bir politika izlenmesi giictiir.

2- Yerellestirilen orgiitsel birimlerin esgiidiimlenmesinde giigliikler dogabilir.

3- Ust diizey yoneticilerin kontrol olanaklar1 ve yetkileri kaybolabilir ya da
denetim teknikleri yetersiz kalabilir.

4- Yerel orgiitlere birakilan hizmetlerde iilke ¢apinda esitlik ve kalite imkani
bulunmayabilir.

5- Yonetim sirasinda tarafsiz hareket etmeleri miimkiin olmayabilir.

6- Gerekli teknik elemant saglamada giigliik cekerler.

7- Hizmet yoOniinden, yerinden yonetim kurumlarimin Ozerkligi, bazen koti

geleneklerin olugsmasina neden olur, bazen de toplumun gerisinde kalabilirler

Basaran (1996)’a gore; yararlarinin bozulmadan saglanmasi ve sakincalarinin
ortadan kaldirilmasi icin merkezden yonetim ile yerinden ydnetim arasinda,
Tiirkiye’ye 0Ozgii bir bigimde gorev, yetki ve sorumluluklarin paylasilmasi

gerekmektedir.

Tiirkiye’de egitim sistemi genel olarak merkezi bir yapiya sahiptir. Orgiit yapisi
ve programlarin igerigi biiyiik Ol¢clide merkezi yonetim tarafindan alinan kararlarla
sekillendirilmektedir. Ancak o6zellikle son yillarda sistemin tasra Orgiitiine aktarilan
baz1 yetkiler sonucunda, il ve ilge Milli Egitim Miidiirliiklerinde olusturulan kurullar,

okul kurullar1 ve Okul Aile Birlikleri gibi olusumlarda alinan bazi kararlar nedeniyle



sistemin kismen yerelcil ya da dengeli bir yap: arzettigi sdylenebilir. Ornegin 1990’1
yillarda, sistemin en alt birimi olan okullarda, 6grenci kiyafetlerinin nasil olacagina
merkezi yonetim karar verirken giiniimiizde Okul Aile Birligi iiyelerinin de dahil
oldugu okul yonetimince belirlenen komisyon tarafindan karar verilmektedir (MEB,
1981). Yine program ac¢isindan bakildiginda Teknik ve Endiistri Meslek Liseleri gibi
mesleki egitimin verildigi okullarda, 6zellikle modiiler egitime geg¢ilmesinin ardindan
her okul bulundugu bolgenin ihtiyaglarini g6z Oniline alarak, c¢ok sayida modiil
arasindan se¢im yapabilmektedir (MEB, 2002).Program igerigini etkileyen boyle bir
secim okulun ziimre §gretmenlerinin kararlartyla miimkiindiir. Bununla birlikte her ilin
yerel yonetimleri kendi biitge olanaklar1 ¢ergcevesinde yapim ve donatim konusunda
baz1 kararlar alabilmektedirler. Ornegin hangi okulun nereye yapilacagi, yerel

kararlarla belirlenmektedir (MEB, 1995).

Yukarida belirtilen kurullardan okul yonetimi ile dogrudan ilgili olan kurullarin

olusumu ve gorevleri 6zetle asagida verilmektedir (Yavuz, 2010).

Okul Ogrenci Kurulunun Olusumu ve Gérevleri: Orta dereceli okullarda
her simiftan iki temsilci, bir miidiir yardimcist ve rehber 6gretmen goézetiminde sinif
temsilcisi olarak segilir. Okul Ogrenci Kurulu iiyeleri, aralarinda gérev boliimii
yaparlar ve giindemdeki konular1 gériismek ve ilgili konularda oy ¢oklugu ile kararlar
almak iizere ayda bir kez toplanirlar. Ogrenci sorunlar1 ve istemleri ile ilgili konularda
alman kararlar dogrultusunda okul yonetimine ve ilgili kurullara goriis ve onerilerde

bulunurlar.

Okul Ziimre Baskanlar1 Kurulunun Olusumu ve Gorevleri: Ziimre
baskanlari, boliim sefleri ile okul rehber 6gretmenlerinin temsilcilerinden olusan bu
kurula okul aile birligi ve Okul Ogrenci Kurulunca segilen birer temsilci gozlemci
olarak katilirlar. Kurulun gorevleri, egitim ve 6gretimin planlamasi, ders programlari
arasinda ortak hedeflere ulagilmasi, egitim kalitesini yiikseltmeye yonelik Onlemler
alimmasi, Ogrencilerin 6grenme giligliiklerini 1iyilestirici onlemler alinmasi yoniinde

okul yonetimi ve ilgili kurullara goriis ve onerilerde bulunur.
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Egitim Bolgesi Danisma Kurulu: Egitim bolgesi miidiirleri, Ziimre Baskanlart
Kurulundan sec¢imle gelen iki 6gretmen ve iki rehber 6gretmen, Rehberlik Arastirma
Merkezi miidiirii, saglik egitim merkezinden bir temsilci, bolge muhtarlarini temsilen
bir muhtar, ildeki kamu c¢alisanlar1 sendikalarindan en ¢ok liyeye sahip sendika
temsilcisi, il genel ve belediye meclislerinden birer temsilci, vb. gibi temsilcilerden
olusur. Kurul, egitimin etkin bir sekilde ytiriitiillmesine, diger orgiitlerle iligkilerin
diizenlenmesine, egitimde kalitenin yiikseltilmesine, kaynaklarin etkin kullanilmasina
ve Ogretmenlerin hizmet ic¢i egitimlerine iliskin bir¢ok konuda goriis ve Onerilerde

bulunur.

Tiirk Egitim Sisteminin temeli olan okul orgiitli, merkezi yap1 olan Bakanliga
baghdir. Tasra teskilatina ve okul yoneticilerine yasalarla taninan kismi yetkiler
cergevesinde, okul aile birlikleri ve okul kurullarinin aldiklart kararlar, kismen yerel
yonetim oOzelligi gostermesine ragmen genel olarak merkezi yonetimin kararlari

uygulanmaktadir.

1.1.2. Tiirkiye Egitim Sistemi

Tiirkiye Egitim Sistemi ve Milli Egitim Bakanligi (MEB)’nin kurulus, gorev,
yetki ve sorumluluklari; Anayasa, 430 Sayili Tevhid-i Tedrisat Kanunu, 1739 Sayili
Milli Egitim Temel Kanunu ile Kalkinma Plan ve Programlari dogrultusunda
diizenlenmistir. Milli Egitim Bakanligi; 06/04/2011 tarih ve 6223 Sayili Kanunun
verdigi yetkiye dayanilarak, Bakanlar Kurulu’nca 25/08/2011 tarihinde kararlagtirilan
ve 14/09/2011 tarihli 28054 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 652 Sayili Milli
Egitim Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile
yeniden yapilandirilmigtir. Bu yapilandirma ile MEB’in yapis1 merkez teskilati, tasra

teskilati, yurtdisi teskilati ve ¢alisma gruplar1 seklinde belirlenmistir.
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1.1.2.1. Merkez Teskilati

652 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK)’nin ikinci Béliimiiniin 3.
maddesiyle diizenlenen MEB teskilat yapisi igerisindeki Bakanlik Merkez Teskilatinin
yeni yapist Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo1.

Tablo 1: Milli Egitim Bakanhg1 Merkez Teskilati

Talim ve Miistesar
Miistesar | Terbiye 3 Hizmet Birimleri
Yardimcisi
Kurulu

Miistesar | Talim ve |Miistesar Yardimcist | 1) Temel Egitim Genel Miidiirligii

Terbiye Miistesar Yardimcist | 2) Ortadgretim Genel Miidiirliigii

Kurulu Miistesar Yardimcist | 3) Mesleki ve Teknik Egitim Genel Midiirliigi

Miistesar Yardimeis: | 4) Din Ogretimi Genel Miidiirliigii

Miistesar Yardimeisi | 5) Ozel Egitim, Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
6) Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii
7) Ozel Ogretim Kurumlar: Genel Miidiirliigii
8) Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirligi
9)Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii

10) Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Genel Miidiirliigii

11) Rehberlik ve Denetim Baskanlig1

12) Strateji Gelistirme Baskanligt

13) Hukuk Miisavirligi

14) insan Kaynaklar1 Genel Miidiirliigii

15) Destek Hizmetleri Genel Miidiirligii

16) Bilgi Islem Grup Baskanlig1

17) insaat ve Emlak Grup Baskanlig1

18) Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi

19) Ozel Kalem Miidiirliigii

Tablo 1’de goriildiigli gibi merkez teskilat1 Miistesar, Talim ve Terbiye Kurulu,
Miistesar Yardimcisi ve Hizmet Birimlerinden olugsmaktadir. S6z konusu kararname ile

sayilar1 azaltilan genel miidiirliikler Hizmet Birimleri kapsaminda yer almaktadir.

1.1.2.2. Tasra Teskilat1

652 Sayili KHK’nin Besinci Boliimiiniin 30. maddesinde Tasra Teskilatinin
yapisina yer verilmistir. Buna gore; “her ilde ve ilgede bir milli egitim midiirligi
kurulur. ilge milli egitim miidiirliikleri, gérev ve hizmetleri yiiriitiirken il milli egitim

miidiirliiklerine karst da sorumludur. il ve ilgelerin sosyal ve ekonomik gelisme
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durumlari, niifuslart ve 6grenci sayilart géz oniinde bulundurularak, bu midirliikler
farkl1 tip ve statiilerde kurulabilir ve bunlara farkli yetkiler verilebilir. Is durumuna ve
ihtiyaca gore milli egitim miidiirliiklerine baglh olarak ayri il ve ilge birimleri de
kurulabilir. Ayrica il milli egitim miidiirliikleri biinyesinde, milli egitim miidiiriine

bagli olarak Egitim Denetmenleri Bagkanligi olusturulur” ifadesi yer almaktadir.

1.1.2.3. Yurtdis1 Teskilat1

652 Sayili KHK’nin Besinci Boliimiiniin 31. Maddesine gore; Bakanlik,
13/12/1983 tarihli ve 189 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Yurtdist Teskilatt
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname esaslarina uygun olarak yurtdisi teskilati
kurmaya yetkilidir. Bu kararnamede; yurtdisi teskilatinin dis temsilcilik niteligini
tasimadigl, kurulus amaglarina uygun olarak, bagl olduklar1 kurum ve kuruluslarca
verilen gorevleri yaptiklar1 belirtilmektedir. Yurtdisi teskilatina personel atamasi
Bakanin teklifi {izerine ortak kararname ile yapilmaktadir ve bir goreve atanacak
memurlarin yeterli mesleki bilgi, yabanci dil bilgisi ve temsil yetenegine sahip
olmalar1 ve yurt disinda gorevlendirilmek bakimindan olumlu sicil almig olmalari

gereklidir (http://www.meb.gov.tr, 20/11/2011).

1.1.2.4. Calisma gruplari

652 Sayili KHK nin 32. Maddesine gore;Bakanlik gorev alanina giren konularla
ilgili olarak c¢alismalarda bulunmak {izere diger bakanliklar, kamu kurum ve
kuruluslar1, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor temsilcileri ve konu ile ilgili

uzmanlarin katilimiyla gegici ¢alisma gruplari olusturabilmektedir.

Yukarida belirtildigi gibi her tiirlii egitim ve 6gretim faaliyetlerini yiiriiten Milli
Egitim Bakanligi bu faaliyetleri icerisindeki genel yonetim islerini, genel idare
hizmetleri smifi olarak adlandirdifi Merkez orgiitii, Tasra orgiitii, Yurtdisi Orgiitii ve
Calisma Gruplan ile yiiriitlirken, asil olan egitim 6gretim faaliyetlerini ise egitimin

temel Orgiitli olan egitim kurumlar1 yani okullar ile gerceklestirmektedir.


http://www.meb.gov.tr/
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1.1.2.5. Egitim Kurumlar

Tirk Milli Egitim Sistemi, bireylerin egitim gereksinimlerini karsilayacak
sekilde ve bir biitlinliik i¢inde “Orgilin egitim” ve “yaygin egitim” olmak iizere iki ana
boliimden olusur.

Orgiin egitim; okul 6ncesi egitim, ilkogretim, ortadgretim, o6zel egitim, ozel
ogretim, yiiksek 6gretim kurumlarinda verilmektedir.

Yaygin egitim; uzaktan egitim, halk egitimi, ¢iraklik ve mesleki egitim yoluyla

gergeklestirilmektedir.

Bakanliga bagli her diizeydeki egitim kurumunun yonetimi, genellikle “Miidiir”
iinvanini tastyan bir okul yoOneticisinin yetki ve sorumlulugu altindadir. Bunlarin da
daha alt diizeyde yonetimsel eylemlerde bulunan yardimcilar1 bulunmaktadir (Kaya,

1999).

1.1.2.6. Okul Yoneticileri

“Okul, ¢ok boyutlu bir olaydir ve iilkenin gelismesi, ilerlemesi, kalkinmasi ile
dogrudan ilgili” (MEB, 1993) sosyal ve ac¢ik bir sistemdir (Basaran, 1993). Okul
denilen agik sistemin etkililiginden, ¢evreye uyumunu saglamaktan, etkin bir bigimde
stirekliliginden, orgiit i¢inden ve disindan gelen istekleri yanitlamaktan sorumlu kisi de

yoneticidir.

Yoneticinin, Orgiitlin sahip oldugu insan ve madde kaynaklarini, orgiitiin
amaglar1 dogrultusunda, etkili bir bi¢gimde harekete gecirmede en Onemli roli
oynadigint ve birinci derecede sorumlu oldugunu belirten Aydin (2007)’a gore;
yonetici, etrafindakileri etkilemeye calisirken, kendisi de cesitli birey ve gruplar

tarafindan etkilenmektedir.

MEB Ilkdgretim Kurumlart Yonetmeligi ve Ortadgretim  Kurumlari
Yonetmeliginde okul yoneticileri; “Miidiir”, “Miudiir Basyardimcis1”, Miidiir

Yardimcist” ve “Miidiir Yetkili Ogretmenler” olarak belirlenmistir.
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1.1.2.6.1. Okul Miidiirii

“Okul yoneticisi” yerine “okul miidiiri” ifadesi daha yaygin olarak
kullanilmaktadir. MEB 1lkégretim Kurumlar: Y&netmeligi’nin 60. maddesine gore;
ilkogretim okulu, demokratik egitim-08retim ortaminda diger calisanlarla birlikte

midiir tarafindan yonetilir.

Kaya (1993), okul miidiiriiniin ilgili yasalarin, egitim politikalarinin ve ¢agdas
egitim anlayisinin beklentileri dogrultusunda okulu amagclarina ulastirmak icin
kendisine verilmis olan yetkilerini kullanmak zorunda oldugunu vurgularken;
Bursalioglu (2002); miidiiriin, formal yetkilerden gili¢ alan bir iist oldugunu; ancak
okulun i¢inde ve disinda birgok gruba karsi formal ve informal olarak sorumlu

bulundugundan, yeterince bagimsiz olmadigini vurgulamaktadir.

1.1.2.6.2. Miidiir Basyardimcisi

MEB mevzuatinda miidiir basyardimecisinin, ders okutmanin yaninda miidiiriin
en yakin yardimeist oldugu, miidiiriin olmadig1 zamanlarda miidiire vekalet edecegi ve

gorev taniminda belirtilen diger gorevleri de yapacag belirtilmektedir (MEB, 2003).

1.1.2.6.3. Miidiir Yardimcisi

Tiirk Milli Egitim Sisteminde miidiir yardimcisinin, yonetim, egitim ve dgretim
islerinin amaglarina uygun olarak yiiriitiilmesinde miidiir ve miidiir bagyardimcisina
kars1 sorumlulugu bulunmaktadir.. Midiir yardimcisi ¢aligmalarini, gorev yaptig ilin
valiligince belirlenen mesai saatleri dahilinde yaparken,  gorevin gerektirdigi

durumlarda, mesai saatleri disinda da ¢alismalarini siirdiirmektedir (MEB, 2008a).
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1.1.2.6.4. Miidiir Yetkili Ogretmen

MEB orgiit yapilanmasinda Bagimsiz midiirliigii bulunmayan ilkdgretim
okullarinda smif Ogretmenlerinden biri, miidiir yetkili 6gretmen olarak
gorevlendirilmektedir. Ilgili mevzuatlarinda miidiir yetkili 6gretmenin, miidiiriin grev,

yetki ve sorumluluklarini tistlenecegi belirtilmektedir (MEB, 2003).

Okul yoneticileri yasayla tanimlanmig gorevleri ¢ergevesinde kendisine verilen
yetki ve sorumluluklar1 kullanarak okulu amaglarina uygun olarak yasatmak ve
gelistirmek i¢in c¢alisirlar. Asagida gorev, yetki ve sorumluluk kavramlari ve

aralarindaki iliskiye yer verilmistir.

1.1.2.7. Yetki

Yetkinin ¢esitli tanimlarint  yapmak miimkiindiir, Kontz-Donnel (1964;
Bursalioglu 2002:180°deki alinti)’e gore yetki; Orgiitteki iiyeleri ve eylemleri
birlestirici giictiir. Diger bir tamimda ise yetki; karar verme ve digerlerini harekete
gecirme ya da Orglitsel amaclari bagarmak i¢in belirli gorevleri yaptirma hakkidir.

(Ada ve diger, 2008).

Yetki kavrami olmadan ne orgiitli ne de yonetimi kurabilmek olanaklidir. Yetki
sadece gerekli degil ayn1 zamanda da yasaldir. Yetki Orgiite yon verir, fakat once

orgiitiin liyeleri tarafindan kabul edilmesi gerekir (Bursalioglu, 2002).

Yetkinin tiirleri ve kaynaklarina gore ¢esitli yazarlar tarafindan yapilan genel bir

gruplandirma Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2.

Tablo 2: Yetkinin Tiirleri ve Kaynaklari

YETKININ TURU(Verilen isimler) YETKININ KAYNAGI
Geleneksel yetki Aliskanliklar ile orgiitiin 6zge¢misidir.
Karizmatik Yetki / Kisisel Yetki Y Oneticinin kisisel 6zellikleridir.
Formal / Bigimsel Yetki

Rasyonel Yetki / Makam Yetkisi Yasalar ve iligkili kurallardir.

Y Oneticinin etrafindaki gruptan

Sosyal Yetki kaynaklanir.

Teknik Yetki / Uzmanlik Yetkisi Yoneticinin yonetim bilgi ve becerisidir.

Kaynak:Taymaz (2007),Bursalioglu (2002).

Tablo 2’de belirtilen yetki tiirlerinden; sadece formal yetki ¢ogu zaman yeterli
olamamaktadir. Ciinkii formal yetki kullaniminda bir zorunluluk, yasal bir gii¢ soz
konusudur. Calisanlarin gorevlerini istekle yerine getirmelerini saglamak i¢in okul
yOneticisinin,formal (rasyonel, bigimsel, makam) yetkinin yani sira sosyal ve teknik
(uzmanlik) yetkiye de sahip olmasi beklenir. Ayni sekilde geleneksel yetki ve

karizmatik (kisisel) yetkinin varlig1 da yoneticinin etkililigi i¢in 6nemlidir.

Yonetim acgisindan  bakildiginda; Bursalioglu  (2002), yetkinin bazi
patolojilerinin bulundugunu belirtmektedir:

I- Yetkinin asir1 kabul edilmesi: Yonetici kendisine verilenden fazla yetkisi
oldugunu sanur.

2- Yetkinin asir1 kullanilmasi: Yonetici kendisine verilmis yetkilere sik sik
basvurmak zorunlulugu duyar.

3- Yetkinin yetersiz olmasi: Karisik durumlar yaratir. Ornegin mesleksel ve teknik
yetkisi yetersiz olan bir yonetici, kendisine verilen yetkileri yanlis kullanmak
veya hi¢ kullanmamak yliziinden ¢esitli problemler yasayabilir.

4- Yoneticinin elestiri kabul etmemesi: Bu durumda yonetici, karar siirecinde

beraber ¢alistig1 kimselere katilma olanagi vermemek gibi bir hataya diisebilir.
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5- Kasilma davranisi: Bu da aslinda yetersiz yetkinin bir gostergesidir. Ciinki
bilgili yonetici kendisine giivenir ve rahattir. Bilgisizligini saklamak zorunda
olan yonetici ise problemler iizerinde konusmak ve tartismaktan kacinmak ve
bunu gizlemek i¢in etrafindakilere yliksekten bakmak gibi davranislarda

bulunur.

1.1.2.8. Gorev

Genel tanimi ile gorev, bir isin gerceklestirilmesi i¢in bir kisiye is yiiki

kapsami i¢inde verilen islem ve eylemlerdir (Aydin, 2007).

Gorev kavramini okul yonetimi agisindan degerlendiren Bursalioglu (1987)’na
gore; gorev, okulda amaglara ulasmak icin yerine getirilmesi gereken hizmetler ve
islerdir ve ii¢ baslik altinda siniflandirilabilir:

1- Toplumsal gorev; 6grencileri okul kiiltiirii icinde toplumsallastirmak,

2- Siyasal gorev; ogrencileri sorumluluk bilinci tasiyan iyi birer yurttag olarak
yetistirmek,

3- Ekonomik gorev; toplumsal gereksinimleri de dikkate alarak 6grencilerin ilgi,
istek ve yeteneklerine gore uygun alanlarda birer meslek edinmelerini

saglamaktir.

1.1.2.9. Sorumluluk

Sorumluluk da degisik bigimlerde tanimlanan bir kavramdir. Kontz-Donnel
(1964; Bursalioglu 2002 s.181°deki alint1). sorumlulugu, yetkiyi kullanma zorunlulugu
olarak tanimlarken; Bursalioglu (2002), bireyin gorevlerini yerine getirmesi seklinde
ifade etmistir ve sorumlulugun genellikle alt basamaklardaki kimselere yiiklendigini
belirtmistir. Bunun nedenleri Orgiitiin prestijini savunma duygusu, list yoneticilerin
sorumlu tutulamayacak kadar yiikselmis bulunmasi ve emirlerinde sorumlu

kilabilecekleri kimselerin olmasidir.
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Kaya (1993), okul yoneticilerinin gorev ve sorumluluklarmi sdyle

siralamaktadir :

1- Okulun amaglarini ve felsefesini agiklama; politikasini saptamak ve tanitmak,

2- Okul etkinlikleri i¢in ihtiyaglar1 karsilamak,

3- Okulda kisilerarasi iliskileri, katilime1 ve demokratik yonetimi geligtirmek,

4- Ogretim ve egitim etkinliklerini planlamak,

5- Okul i¢i ve dis1 6gelerle iletisim ve esgilidiim saglamak, destegini kazanmak,

6- Etkili bir isletme yonetimi gelistirmek ve uygulamak,

7- Yapilan ¢alismalar siirekli izlemek ve degerlendirmek.

Egitim yOnetimi agisindan bakildiginda; Aydin (2007), okul yoneticilerinin en
onemli sorumluluklari olarak su noktalar1 saptamistir:
1- Insanlarla etkili bicimde ¢alisma
2- Etkili bir igletme yonetimi
3- Yeterli bir okul binasi ve ¢evresi hazirlama
4- Egitim programinin gelistirilmesi

5- Meslege hizmet

Gortildiigii gibi gorev ve sorumluluklar; insanlar, program ile fiziksel ortam
yani okul yapis1 ve cevresi konularinda toplanmaktadir. Ayr1 basliklar igerisinde
degerlendirilen yetki, gérev ve sorumluluk kavramlarinin, birbirleriyle vazgecilmez bir

iliski icerisinde olduklari, birgok inceleme ile ortaya konulmaktadir.

1.1.2.10. Gorev-Yetki ve Sorumluluk arasindaki iliski

Her yonetici, yonetsel belgelerle kendisine verilen gorevleri yapmak icin yeterli
diizeyde yetkiyle donatilir. Bu gorevleri en iyi bi¢imde yapmaktan da kendi iistii olan
yOneticiye karst sorumludur (Basaran, 2000). Yetki, yoneticinin belirli davranislar
gosterebilme hakki, sorumluluk da yoneticilerin belirli davranislarda bulunma
zorunlulugudur (Gros, 1964). Bununla birlikte yonetici yetkilerini kullanmakla
gorevlidir. Simon (1960)’a gore yetki kendisi ile birlikte sorumluluk da getirir ve hangi

yOneticiye verilmigse, o yoneticiyi sorumluluk altina sokmus olur.
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Bursalioglu (2002)’na gore; merkezci bir sistem i¢inde egitim yoneticisinin
yetkilerini kullanabilmesi kadar, sorumluluklarindan kurtulabilmesi de giigtiir. Bunun
asill nedeni, boyle bir sistemde yetki-sorumluluk dengesinin yansiz ilkelere
baglanamamasidir. Ornegin merkezciligi benimseyen egitim orgiitlerinin ¢ogunda
yetkilerin tek yoneticide toplanmasi sonucunda, {ist basamaklardaki yoneticiler, glinliik
islerden baslarim1 kaldirip, temel politika ve kararlar iizerine egilemezler. Clinki
hemen hemen hi¢ yetkileri kalmayan astlari, biitiin problemleri onlara ileterek,
sorumluluktan hakli olarak kaginmaya calisirlar. O halde her 6rgiitiin oldugu gibi, bir
egitim Orgiitiiniin de yapis1 kurulurken, yetki-sorumluluk dengesini saglayacak kalip ve
iligkileri kesinlikle belirtilmelidir. Ertiirk (1973; Yavuz, 2004°deki alint1)’e gore; Tiirk
Egitim Sisteminde, yetki ve sorumluluk kaliplar1 genellikle orgiit semalarinin digina
cikamamis ve hiyerarsideki yerlerini bulamamistir. Bu kaliplar ile gorevler arasinda
iligkiler de kurulamamistir. Buna gore okulda; miidiir yardimecisi, miidiir ve miidiir
basyardimcisindan emir alan (ast) konumunda iken, diger personellere karst da emir
veren (iist) durumundadir. Miidiir ise, Milli Egitim Miidiirliigiine ve Bakanliga karsi

ast durumundadir.

Okul yonetimini zorlagtiran durumlardan biri yetki sinirlamasidir. Bu bir
bakima, yetkinin aktarilmamasi demektir. Bursalioglu (2002)’na gore; buna en c¢ok
kars1 koyanlar, orgiit bilgisi zayif olan veya hi¢ bulunmayan yoneticilerdir. Bugtinkii
okul yoneticisinin belki en biiylik sikintisi yetkisizliktir. Buna karsilik sorumlulugu
biiyiiktiir. Ote yandan miidiir okulun ahenk ve huzurlu g¢alismasindan sorumlu
bulunmaktadir. Oysa bu sorumlulugu karsilayacak yetkinin kendisine verilmedigi

gorilmektedir.

Okul miidiirlerinin ve yardimcilarinin gorev, yetki ve sorumluluklart MEB
[Ikogretim  ve Ortadgretim Kurumlar1  Yonetmeliklerinde maddeler halinde
siralanmistir. Bu yonetmelikler ¢ercevesinde, yoneticilerin gorev ve sorumluluklarini
yerine getirirken okulda yapmak zorunda olduklar1 i ve islemleri genel olarak;
“personel, 6grenci, egitim-Ogretim ve yonetim isleri” bagliklari altinda siralamak

mumkindiir.



1.1.2.11. Personel isleri

1-

Calisanlarin atanmasi, yer degistirmesi ve gorevlendirilmesi
a. Atanan ¢alisanlarin goreve baslamasi
b. Calisanlarin yer degistirme ve gorevlendirilmeleri ile ilgili islemler
c. Gorevden ayrilan calisanlarin islemlerinin yapilmasi
Stajyerlik ve adaylik islemleri
Calisanlarin 6zliik haklarinin saglanmasi
a. Maas, aile yardim 6denegi ve ek ders ticreti islemleri
b. Yolluk, dogum, tedavi ve 6liim yardimlar1
c. Yillik, mazeret, ayliksiz izin ve rapor islemleri
d. Emeklilik islemleri
Sicil ve disiplin islemleri
a. Calisanlarn sicil raporlarinin diizenlenmesi
b. Sug isleyen ¢alisanlarin cezalandirilmasi
c. Calisan basarilarinin degerlendirilmesi ve odiillendirilmesi
d. Sikayet ve bagvuru islemleri
Saglik, giivenlik ve askerlik islemlerinin yapilmasi
a. Saglik islemleri
b. Okuldaki giivenlik onlemleri
c. Askerlik islemleri
Calisanlarin devaminin izlenmesi ve denetlenmesi

Hizmetici egitim etkinlikleri

1.1.2.12. Ogrenci sleri

1-

2-

Ogrencilerin okula kaydedilmesi

a. Okula kayit zamani ve yas1

b. Okula kayit-kabul esaslar1

c. Okula kayit icin gerekli belgeler
Ogrencilerin okula devami

a. Ogrenci devaminin izlenmesi
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b. Izinli sayilmasi
c. Oziirlii devamsizlik islemleri
d. Devamsizliga bagli olarak 6grenci kaydinin silinmesi
Smavlar ve smif gegme ile ilgili islemler
a. Smavlar, 6lcme ve degerlendirme
b. Ders yili sonunda herhangi bir dersten basarili sayilma
c. Dogrudan sinif gegcme
d. Smnif yiikseltme
e. Smnif tekrar
Ogrenci davranislarinin degerlendirilmesi
a. Kisisel ve sosyal becerilerin degerlendirilmesi
Ogrencilerin ddiillendirilmesi
Ogrencilerin olumsuz davranislari ve uygulanacak yaptirimlar
a. Disiplin cezalarinin onaylanmasi ve uygulanmasi
b. Ogrencilerin davranig puaninin indirilmesi ve iadesi
c. Cezalarin dosyalara islenmesi ve silinmesi
Ogrenci nakil isleri
a. Nakillerde uygulanacak islemler
b. Ogrenim belgelerinin diizenlenmesi
Ogrenci saghg ve giivenligine yonelik islemler

Ogrencilerin nobet hizmetleri

10- Askerlik islemleri

11- Kimlik ve paso diizenlenmesi

12- Kredi ve burs islemleri

1.1.2.13. Egitim — Ogretim isleri

1-

Okullarda egitimle ilgili isler
a. Ogretmenler kurulu toplantisi
b. Okulda rehberlik isleri
c. Okul gelisim yonetim ekibi

-

Okullarda sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler
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i. Ogrenci kuliipleri
ii. Toplum hizmeti
iii. Diger sosyal etkinlikler

Ogrenci disiplin isleri

o

f. Okulda veli toplantilar
g. Okulda ndbet isleri
h. Okul meclisleri ve 6grenci kurullar
2- Okulda 6gretimle ilgili isler
a. Yillik 6gretimin planlanmasi
i. Ogretim toplantilarinmn yapilmasi
ii. Zimre dgretmenler kurulu

iii. Sube 0gretmenler kurulu

b. Okulda yapilan mesleki ¢alismalar
c. Ders kitaplar1 ve ders arag gereglerinin saglanmast
d. Kiitiiphane ile ilgili islerin yapilmas1
Okullarda yetistirme kurslariin agilmasi
f.  Ogretimin yapilmas1 ve izlenmesi

1.1.2.14. Yonetim isleri

1- Okul, bina ve tesislerin bakim ve onarim isleri
2- Okulda yaz isleri
3- Okullarda ayniyat iglerinin yiiriitiilmesi
4- Kooperatif ve kantin isleri
5- Doner sermaye islerinin yapilmasi
a. Doner sermayelerin kurulus amaci
b. Ddner sermayelerin sagladig: yararlar
c. Biitge ve hesap islerinin yapilmasi

6- Sivil savunma, korunma, giivenlik ve temizlik islerinin yapilmasi
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Okul yoneticileri yasalarla belirlenen gorevlerini yerine getirirken birgok
aractan yararlanmaktadirlar. 2000°1i yillardan Once daktilo, teksir makinesi gibi
cogaltma araglari; video kasetler, bantlar, basili evrak gibi depolama ve arsivleme
araclar1 kullanilirken, gliniimiizde teknolojik gelismelere paralel olarak bilgisayar ve
evre birimleri ile internetten yararlanmalari ve kullanimi kaginilmaz olmustur. Oyle
ki artik bir¢cok basili belgeyi arsivlemeden, bu belgeleri ilgili yerlere hem aninda

ulagtirmak hem de giivenli bir sekilde depolamak internet iizerinden yapilmaktadir.

1.1.3. Okul Yénetiminde internet Ve Bilisim Teknolojilerinin Kullanimm

Internet, dniimiize birgok firsatlar sunan 6nemli bir iletisim aracidir. Ayrica
okul yonetimi acgisindan bakildiginda; okul yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarini
yerine getirmesinde, okulla ilgili is ve islemlerin gerceklestirilmesinde etkili oldugu

diistiniilmektedir.

1.1.3.1. internet

"Internet" sézciigii, uluslararasi iletisim anlamma gelen, ingilizce International

Network kelimelerinin kisaltmasindan olusmaktadir (Isman, 2005).

Yilmaz ve Horzum (2005)’a gore internet; bilgisayarlarin, bilgiyi depolama,
saklama, tekrar kullanmadaki ustiinliigline ek olarak bu bilgilerin baskalariyla
paylasilmasini saglamak, bilgisayarlar1 birbirine baglayan bilgisayar aginin adidir. Bu
tanima gore, diinya {lizerinde mevcut milyonlarca agin birbiriyle iletisim kurmasini ve
birbirlerinin kaynaklarini paylagmasin1 saglayan internet, Uretilen bilgiyi saklama,

paylagsma ve ona kolayca ulasma imkan1 sunmaktadir denilebilir.

Wilson ve Marsh (1995), internetin okullarda kullanilmasinin faydalarini sdyle
siralamistir:
- Internet, bireylere bilgileri karsilikli paylasma ortami yaratir ve diger

kullanicilar ile fikirlerini paylasma imkan1 sunar.
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- Belli bir 6grenci ve 6gretmen grubuna, ortak ilgi alanlar1 gercevesinde, farkl
bolgelerdeki insanlarla iletisim imkani saglar.

- Ogrencilere, kendi kendilerine diinya capindaki bu ag iizerinde arama ve
arastirma yapma becerisi kazandirir.

- Ogrencilerin yaninda dgretmenlere, program degisimi, yardim fonlar1 bulmak,
kendi aralarinda eszamanli konferanslar diizenlemek imkani1 saglar.

- Kendilerinin veya Ogrencilerinin yaptiklar1 ders planlari, etkinlikler gibi

caligmalar1 yayinlayarak paylagmalarini saglar.

Internetin yayginlasmas1 bilgisayar ve bilisim teknolojisindeki gelismelerle
daha hizli olmustur. Evrensel tek bir tanimi olmamakla birlikte, bilginin islenmesi,
saklanmasi, teknik araglarla iletilerek bilgi akisinin saglanmasi olarak ifade
edilebilecek olan “bilisim” ile; bilimsel bilginin insan yasamina hizmet amaciyla
kullanilmast (Nichols, 1993; Bayrak Kok, 2006’daki alint1) olarak tanimlanabilecek
“teknoloji” kavramlarimin bir araya getirilmesiyle ifade edilebilecek “bilisim
teknolojileri” en genel anlamda; bir bilginin toplanmasini, islenmesini, saklanmasini
ve gerektiginde herhangi bir yere iletilmesini ya da herhangi bir yerden bu bilgiye
erisilmesini otomatik olarak saglayan teknolojiler biitiinii (Yilmaz, 2005) olarak

tanimlanmaktadir.

Hemen her alanda kullanilan bilisim teknolojisi, egitim alanina da girmis ve
giinlimiizde yogun bi¢cimde kullanilmaya baglanmistir. Son yillarda egitim alaninda en
hizli gelisen ve en yaygin kullanilan ara¢ olan bilgisayar, temel becerilerin 6gretilip
pekistirilmesinde, sorun ¢ozme, elestirel diisiinme, deney kurma, karar verme gibi

becerilerin kazandirilmasinda 6nemli etkiye sahip bir ara¢ haline gelmistir.

Okullarda; derslerde, laboratuarlarda, ders disi faaliyetlerde, idari islerde,
bilgiyi saklama, paylagma, tekrar kullanma kolaylig1 saglamaktadir. Egitim 6gretimin
yani sira yoOnetim islerinde de kullanilarak okulun giinliikk islerinin yapilmasini

kolaylastirmistir.
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Bilim ve teknoloji ¢cag1 olarak nitelendirilen giiniimiizde egitim sistemlerinin de
bilimsel ve teknolojik niteliklere sahip olmasi kaginilmazdir (Celikten, 2002). Bu
niteliklere sahip bir egitim sisteminde okul miidiiriiniin de doniisiimsel bir lider olarak
yerini almast ve okul yonetiminde teknolojiyi etkin olarak kullanmasi kaginilmaz
olmustur. 1980°1i yillarin sonlarina kadar okul yoneticiligi yapabilmek i¢in teknolojik
olarak daktilo ve hesap makinesi kullanmak yeterliyken, giiniimiizde bilgisayar
kullanmay1 bilmeyen ve interneti etkin kullanamayan birinin okul yoneticiligi yapmasi
neredeyse imkansizdir. 20. ylizyilda kitlesel egitimin ortaya ¢ikmasiyla birlikte egitim
yonetiminde basit anlamda personel ve 6grenci islerine iliskin kullanildig1 sdylenebilir.
Ancak 1960'l1 yillarda IBM, RCA, RemingtonRand, Burroughs, Dijital Equipment ve
Honeywel gibi sirketler tarafindan bilgisayarlarin egitim kurumlarinda yonetimsel

amagli olarak kullanilmasina ilgi duyuldugu bilinmektedir (Turan, 2002).

Tiirkiye’de egitim sektoriinde bilgisayarlarin  kullanim1 1990’1 yillarin
baslarma rastlamaktadir. BILSA gibi birkag sirketin egitim yonetiminde kullanilmak
iizere irettigi yazilimlar ilk olarak 1987 yilinda okullarda kullanilmaya baglanmustir.
[Ikdgretim okullarinda; klasik sistem okul ydnetim programi, bordro programi, kredili
sisteme uygun okul yonetim programi, alan segmeli sinif gegme sistemine uygun okul

yonetim programi bu programlardan bazilaridir (Bilsa, 2010).

Ozellikle 1990'h1 yillardan sonra, bilgisayarlar egitim yonetiminde yaygin
bigimde kullanilmaya baglanmistir. Bu kullanimlar agsagidaki gibi siralanabilir: (Turan,

2002).

Ogrenci isleri;
Ogrenci programlari, Not raporlar;, Devam cizelgeleri, Ogrenci ve ailelerine iliskin
demografik bilgiler, Saglik ve rehberlik kayitlar;, Ogretim siirecine iliskin bilgiler,

Sinavlar, Kayit-kabul ve Okul iicretleri,
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Personel isleri;
Maaglar, Personel dosyalari, Gorev dagilimlari, Sertifika/diploma kayaitlari,

Saglik/6zliik kayitlari, Vergi iadeleri vb. isler,

Mali isler;
Biitge isleri, Gelir-gider defteri, Gelirler ve 6demeler, Satin alma isleri, Personel maas

vb. 6deme analizleri,

Bina ve ara¢ kullanim envanterleri;
Mekén kullanimi1 ve sinif dagilimlari, Envanterler, Bakim programlari, Enerji yonetimi

ve kontrolii,

Arastirma ve planlama isleri;
Biitce analizleri, Tagima hizmetleri, Istatistiksel analizler, Test madde analizleri, Proje

planlama ve kontrol,

Biiro isleri;
Kelime islem, Veri tabani, Elektronik ve sesli posta, Masaiistii yayincilik, Sunu

grafikleri, Hesap cizelgesi,

Kiitiiphane isleri;

Odiing verme, Katalog, On-line arastirma, Saklama ve satin alma islerini igerir.

Bu uygulamalarin gergeklestirilebilecegi bilgisayar programlar1 6zel kuruluslar
tarafindan hazirlanmaktadir. Belli bir {cret karsiliginda okullardaki yonetici
bilgisayarlarina kurulmak suretiyle kullanilmaktadir. Yillik kullanim {icreti ise her
okulun kendi biitgesinden karsilanmak durumundadir. Biitcesi yeterli olmayan
okullarin ise bu tiir programlari kullanma imkani da bulunmamaktadir. Bu durum;
yasalarla standart olarak belirlenen gorevlerin, is ve islemlerin her okulda ayni
standartta uygulanamamasina sebep olmaktadir. Ayrica bu programlarin kullanimi

okul ve yonetici bilgisayarlari ile sinirhidir. Yani, bir ag baglantis1 s6z konusu olmadigi
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icin diger okullar ya da st yoneticilerle veri paylasimima imkan vermemektedir.
Dolayistyla Bakanlik tarafindan okullara dogru da bir veri akisi s6z konusu degildir.
Ayni sekilde veli ya da diger paydaslarla da bir bilgi paylasimi olmamaktadir. Aslinda
kullanildiklar1 donem itibariyle okul yoneticilerinin islerini kolaylagtirmis olmakla
birlikte, bu tiir yazilimlarin aslinda daha oOnce kullanilan daktilo ya da hesap
makinelerinin yerini alan daha teknolojik {iriinler oldugu sdylenebilir. Diger yandan
maliyet unsuru da okullar1 zor durumda birakmaktadir. Bu tiir programlarin okullarda
kullanilmas1 diinyadaki gelismelere paralel olarak Tirkiye’de de e-donilistimiin

gerceklesmesine kadar sliregelmistir.

1990’11 yillardan sonra internet ve bilisim teknolojilerinin etkisi ile diinyada
yayginlagmaya baslayan e-devlet’e doniisiim faaliyetlerinden Tiirkiye de etkilenmistir.
Son 20 yilda yayginlasan ve siirekli karsimiza ¢ikan e-Devlet kavrami ve e-doniisiim
hareketlerinin bir sonucu olarak e-Doniisiim Tirkiye Projesi baslatilmistir. Milli
Egitim Bakanligi da bu gelismeler i1siginda egitim yonetimi dahil olmak iizere
Bakanlik biinyesinde bir¢ok teknolojik gelismeye ve e-devlet uygulamasina yer
vermistir. Tirkiye’de sadece egitim degil hemen her alanda teknolojik ve elektronik
uygulamalar yayginlasmis ve 1990’I1 yillardan itibaren, bir¢ok kurumda bilgi islem
merkezleri, internet siteleri olusturulmaya ve bilgisayar ortaminda bilgi saklanmaya

baglanmaistir.

Yapist itibariyle iretim ve verimliligin artmasina katkida bulunmasi ve
teknolojik, ekonomik, sosyal gelismeleri tesvik etmesi beklenen “bilgi toplumu”
olusturmaya yonelik hedefler ise 2000’11 yillarda, 9. Kalkinma Plam1 kapsaminda,
hiikiimet politikalarinda yerini almistir. (Sayistay Bagkanligi, 2006) Diinyada da bilgi
toplumu haline gelmek ve bilgi teknolojilerinden en {ist diizeyde yararlanmak isteyen
devletler, gelismis ve uygun teknolojileri ¢cagdas yonetim teknikleriyle birlestirerek,
vatandasa hizmeti On plana ¢ikaran yeni yapilanmalara gitmektedirler. Altintas ve
Yiicetiirk (2004; Bayrake1 2007°deki alint1)’e gore; bu gelismeler, devletlerin isleyis
mekanizmalarint da degistirerek, devlet-vatandas iliskilerine yeni bir boyut
kazandirmistir. Bayrake1 (2007)’ya gore; devlet kurumlarinin isleyisinde hiz, kesinlik,
dogruluk ve seffaflik gibi o6zellikler gelistikge yonetimin de isi kolaylasmakta ve daha
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etkili bir hale gelmektedir. Tim bu degisim ve gelismeler, literatiire “e-devlet”

kavraminin girmesi sonucunu dogurmustur.

1.1.4. e-Devlet ve Uygulamalan

1.1.4.1. e-Devlet

e-Devlet kavramu ile ilgili bircok tanim yapilmistir. Kuran (2005) e- devleti;
yonetimde bilisim teknolojilerinin stratejik kullanimi sayesinde, bilgi toplumunun
ihtiyaglarina cevap verebilecek, vatandasi ve kurumlari ile elektronik ortamda
iletisimde bulunarak verimliligi, seffafligi ve kalkinmayi saglayacak bir yeniden
yapilanma modeli seklinde tanimlarken; Tiirkiye Bilisim Surasit (2002)’nda; kamu
kurum/kurulusglari, vatandaslar ve ticari kurumlar arasindaki bilgi, hizmet ve mal
aligveriglerinde bilgi teknolojilerinin kullanilarak performans ve verimlilik artigini

hedefleyen devlet modeli olarak ifade edilmistir.

e-Devlet uygulamalarinda iilkelerin ve vatandaslarin beklentileri farkli olmakla
birlikte; Ulker (2002), bu beklentileri genel olarak sdyle siralamustir:

- Kamusal hizmetlerini yaygin ve erisilebilir hale getirmek,

- Yonetim ve hizmet siirecinde vatandasin isteklerini degerlendirecek katilimci
yurttagligin Oniinii agmak,

- Kamu kuruluslarinin daha rasyonel ve verimli ¢alismasini saglamak,

- Zaman, enerji ve mali yonden tasarruf saglamak,

- Seffaflik ve giiven ortamini gelistirerek, devletin mesrulugunu pekistirmek,

- Her giin yirmi dort saat, her ortamda devlete ulagsmay1 gerceklestirmek.

Yapilan tanimlardan da anlasilacagi gibi; e-devlet sayesinde, devletin entegre
olmus tiim kurumlarindaki bilgiler siirekli giincellenmekle birlikte bu bilgilere hizli bir
sekilde ulasilabilmesini de miimkiin kilmaktadir. Devletteki bu yeni yapilanma bir
yandan vatandagin, ulagmak istedigi bilgi ve resmi belgelere, daha az biirokratik

islemle daha hizli ulasmasini1 ve dolayisiyla, karar mekanizmalarinda daha aktif yer
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almasin1 mimkiin kilarken; diger yandan devletin saydamlasmasini beraberinde

getirmekte ve zaman israfini, gereksiz kirtasiye harcamalarini da en aza indirmektedir.

2000’11 yillarda, teknolojideki gelismeleri gbz oOnilinde bulunduran, basta
Avrupa Birligi (AB) gibi bolgesel olusumlar olmak iizere birgok {ilke, sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gegisi, bir amag¢ olarak belirlemis ve bu amact

gerceklestirmek i¢in eylem planlari hazirlamistir (Sayistay Baskanligi, 2006).

1.1.4.2. Diinyadaki e-Devlet Uygulamalar

Diinyada e-devletin uygulama alanlarinin giderek artmasi ve kullanim
alanlarin yayginlagmasiyla birlikte birgok arastirma kurulusu tarafindan ilgi odagi
haline gelmis ve konuyla ilgili arastirmalar yapilmistir. Bu kuruluslardan biri olan
Accenture Danigmanlik Sirketi tarafindan yapilan ve 2001 yilinda yayinlanan bir
aragtirma 22 iilkeyi ve 165 kamu hizmetini kapsamaktadir. Bu arastirmaya gore; e-
devlet hizmetini uygulayan devletlerin arasinda, uygulamalarin olgunlugu agisindan
sirastyla; Yenilikei lider tlkeler; Kanada, ABD ve Singapur; Vizyon sahibi iilkeler;
Norveg, Avustralya, Finlandiya, Hollanda, Ingiltere; Saglam gelistirici iilkeler; Yeni
Zelanda, Fransa, Ispanya, Irlanda, Portekiz, Almanya ve Belcika; Platform insa eden
(yeni olusum) iilkeler; Japonya, Brezilya, Malezya, Giiney Afrika, Italya ve Meksika

olarak belirlenmistir (http://www.accenture.com; Uckan, 2003 deki alint1).

Asagida e-devlet uygulamalar1 konusunda ileri diizeyde gelisme gosteren bazi

devletlerin uygulamalarina kisaca yer verilmistir (Turhan, 2006):

1.1.4.2.1. Amerika Birlesik Devletleri (ABD)

ABD’de e-devletle ilgili en yogun c¢alismalar eyalet portallarinin kullanimiyla
saglanmaktadir. Ornegin, California eyalet portalinda siiriicii lisans1 yenileme, trafik
vergisi 0demeyle beraber bir¢ok islem yapilmaktadir. 1993’te Access Americae-devlet

programi baglatilmistir. Bu program ile; oncelikle, yurttaslar i¢in kolay erisilebilir
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yiiksek kalitede hiikiimet hizmetlerini yayginlastirmak ve is dilinyasina hizmet

amaglanmustir.

1.1.4.2.2. Kanada

Kanada e-devlet calismalarini daha kaliteli ve daha nitelikli bir sekilde
vatandaglarina ulastirma cabasi igerisinde olan, bilisim ve iletisim teknolojilerinde ileri
seviyede gelisme gosteren iilkelerdendir. internet kullanimi yaygin olup yetiskin
niifusunun % 67’sinden fazlasi interneti kullanmaktadir. Kanada’da uygulanan
“Cevrimic¢i Devlet (governmentonline)” adi verilen e-devlet programinda; 1980’li
yillarin sonunda kapsamli bir erisim saglanmistir. 1990’1 yillarin sonunda schollnetve
librarynetprojeleriyle okullar1 ve kiitiiphaneleri internet erisimiyle tanistiran ilk tlke

Kanada’dir.

1.1.4.2.3. Singapur

ABD’den sonra e-devlet olusumuna en erken baslayan iilke olmustur.
1980°lerin ortalarinda iilkede bilisim teknolojisi altyapis1 kurulmus, 1990’larin
sonunda kamu hizmetlerinin hepsinin tek bir cati1 altinda yurttaglara ve is diinyasina
sunulmasi saglanmistir. Vatandaslarin ihtiyaglarina gore bir sistem organize etmistir.
Bu sistemin basarili olmasinda, iilke niifusunun az olmasi (3,89 milyon) 6nemli rol
oynamustir. 1997 yilinda Singapur’da pilot ¢alisma olarak baslatilan e-vatandas (e-
citizen), buglin 150’den fazla elektronik servis ile vatandagsa hizmet vermektedir. Sanal
bir sehir havasinda olan bu sistem (sehir) igerisinde degisik hizmetler birer kasaba
goriiniimiinde halkin kullanimma sunulmustur. Ornegin, saghk kasabasi, egitim
kasabas1 ve is kasabas1 gibi. Ayrica sisteme girildiginde onceki ziyaretlerde sistemde

hangi islemler yapildig: gosterilmektedir.
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1.1.4.2.4. ingiltere

Ingiltere’de, kamu hizmetlerinin verilis sekli konusunda, vatandaslarin diizenli
olarak goriisleri alinmaktadir. e-Devlet programi 1997 yilinda baslatilmigtir. Hiikiimet
icerisinde Elektronik Temsilcilik Dairesi (Office of e-Envoy, OeE) kurulduktan sonra
yapilan projeler merkezi bir birim tarafindan yonetilmeye baslanmistir. 1999 tarihli
“Devletin  Modernizasyonu” adli hiikiimet belgesinde e-devlet olusumunun
kullanilacagr alanlar ve kullanilabilecek teknikler belirtilmektedir. Ayrica bilgi
toplumuna donilisiim i¢in; vatandaslara bilisim teknolojileri ile ilgili egitimlerin
verilmesi, dijital imza kullaniminin yayginlastirilarak glivenligin saglanmasi, kamuda

egitim ve saglik alaninda gesitli programlar gelistirilmistir.

1.1.4.2.5. Danimarka

Niifusunun azlig1, kisi basina diisen milli gelirin ve bilgisayar okuryazarliginin
yiiksek olmasi, vatandaglarinin % 70’nin bilgisayar sahibi olmasi, % 50’sinin evlerinde
internet erisiminin bulunmasi, % 64’iiniin evlerden, okullardan, isyerlerinden, kamusal
alanlardan internete ulagabilmesi gibi nedenlerden dolayr Danimarka, e-devlet yapisina
gecmede en avantajli lilkelerden birisidir. Danimarka hiikiimeti e-devlet konusunda
Ocak 2002°de bir belge ile kamuoyuna hedeflerini agiklamis ve iki 6nemli program
baslatmistir. (1) Hiikiimet tarafindan 2000 yilinda hazirlanan Danimarka internette
(Denmark on the Internet) Planm cercevesinde verilecek kamu hizmetinin kaliteli,
etkili, seffaf ve giivenli olmasi amaglanmistir. (2) 2001 yilinda baslatilan e-Devlet
Projesi (Project e-Government) merkezi hiikiimet, yerel yonetimler ve sivil toplum
kuruluslariin igbirligi i¢inde ortak karar alma mekanizmalar1 ve kamu ydnetimi i¢in e-

devlet uygulamalarini gelistirmek hedeflenmistir.
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1.1.4.2.6. Fransa

Fransa’da kamu ile ilgili hizmetlerin % 50’si internet lizerinden verilmektedir.
e-Devlet calismalar1 1998 yilinda baslatilmistir. Bes aylik bir zaman zarfinda internet
sitelerinin sayis1 1600°den 2600’e ulasmistir. Fakat kurulan sitelerin etkilesimli degil,
tek tarafli olmasi nedeniyle vatandas, siteleri bilgi alma amacli kullanabilmektedir.
Fransa, e-devlet uygulamasinda cevrimici iletisimi saglamak amaciyla gerekli
calismalara baslamustir. Ornegin, www.service-public.fr adli internet sitesinden
vatandaglar ve is dilinyasi, merkezi yOnetim biinyesinde bulunan belirli sayidaki
internet sitelerine ulasabilmekte; vatandaslar ve is diinyasi etkilesimli olarak hizmet

almaktadirlar.

1.1.4.2.7. irlanda

2002’de AB tarafindan yapilan e-devlet siralamasinda kamu hizmetlerinin
cevrimi¢i sunumunda Irlanda % 84.7°lik bir oranla ilk sirada yer almustir. Irlanda
yazilim gelistirme ve yazilim ihracatinda diinya sampiyonu bir iilkedir. 1999 yilinda
yurirliige giren planla; elektronik ticaretle saglanan tecriibeler geciktirilmeden e-devlet
altyapisina aktarilmistir. Kurulan e-devlet siteleri, vatandaslarin ve sirketlerin istekleri
dogrultusunda kullanimi kolay bir sekilde hazirlanmstir. Irlanda Gelirler Idaresi’nin
internet sitesi ile 2000 yilinin sonu itibariyle vergi Odeme sistemi basariyla
kullanilmaya baglanmistir. Bunun yani sira, egitim alaninda da; g¢evrimici olarak
iiniversitelere basvurulabildigi gibi, internet hizmetleri kullanilarak uzaktan egitim

imkanlar1 da sunulmustur.

1.1.4.2.8. Japonya

Hiiklimetin amaci1 gerek kamudan vatandasa gerekse de vatandastan kamuya
doniik yapilan islemlerin tiimiiniin internet lizerinden yapilmasidir. 2001 yilinda Japon
hiikiimetinin hazirladig1 bilisim teknolojileri ve e-devlet plami gercevesinde bilgi

toplumuna gecebilmesi i¢in gereken tiim tedbirlerin alinmasi planlanmistir. Alinan
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kararlarin ve planlarin hizli bir sekilde uygulanmasi, halkin bilgi teknolojileriyle i¢ ice
yasamasi, yerel yonetimlerde kullanilan bilisim altyapisi ile teknolojik ag yapilarinin

hazir olmasi, e-devlet caligmalarinin kisa siirede tamamlanmasini saglamistir.

1.1.4.2.9. Malezya

Malezya hiikiimeti 1990 yilinin basinda Vision 2020 (Vizyon 2020 ) Projesi ile
Malezya’y1 gelismis llkeler siifina sokabilmek icin e-devleti hayata gecirmeyi ve
bilgi toplumuna giden yolda ilerlemeyi amaglamistir. Bu proje, e-devlet kavraminin,
devlet politikas1 olarak belirlendigini gosteren bir ulusal politika belgesidir. Yiiriitiilen
caligmalarda ciddi bir kamuoyu destegi projenin arkasimna alinmistir. Genelde bilgi
saglama amac¢hi kullanilan c¢evrimigi hizmetlerde, interaktif islem asamasina
gecilmistir. Ayrica kamu satin alimlarinda elektronik ortamda ihalelerin yapilmasina
biiylik 6nem verilmektedir. Merkezi hiikiimet portali ve Malezya saglik hizmeti linki
Medical Subject Headings (MCSL) tim g¢evrimi¢i devlet kurumlaria erisimi
saglamaktadir. iki dilli site (Malayca ve Ingilizce) kurumlarin internet sitelerinde

hizmet vermektedir.

1.1.4.2.10. Meksika

Meksika’da, e-devlet yapisina gegmeden once yillarin vermis oldugu derin bir
giivensizlik ve mesruiyet krizi yaganmaktaydi. Kamu yonetimindeki yolsuzluklar,
yonetimin kararlarinin halkin ve sivil toplum orgiitlerinin denetimine kapali olmasi
hiikiimetlere kars1 bir giivensizlik ortamimin olusmasini sagliyordu. 2000 yilinda
yapilan genel secimlerden sonra durum degismis, goreve gelen hiikiimetin yasadisi
olumsuzluklarin ve yolsuzluklarin iizerine gitmesiyle dnemli bir degisim yasanmustir.
Bu konudaki en 6nemli faktdrlerden biri e-Mexsico Projesidir. Meksika hiikiimetinin
ilk girisimi Mexsico On-line(Cevrimici Meksika) projesidir. Boylece vatandaslar 7
giin 24 saat gerekli kurumlarla baglanti igerisine girerek karar alma siireclerine
katilmaya baslamiglardir. Devlet ile vatandas arasindaki kopukluk giderilmeye
calisilmistir. Kolay erisim i¢in okullar, kiitiiphaneler, saglik kuruluslari, tiniversiteler

ve devlet kurumlariyla birlikte bulugsma noktalar1 (kiokslar) kurulmustur.
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1.1.4.2.11. e-Avrupa

Avrupa Birligi (AB), gesitli kurulus ve organlarinda incelemeler yaparak e-
devlet uygulamalarmma ge¢mek i¢in bu konuyu ¢esitli zamanlarda tartismistir. 19-20
Haziran 2000°deki AB Zirvesinde e-Avrupa girisimi eylem plani resmen kabul
edilmistir. e-Avrupa girisiminin eylem alanlari; aragtirmacilar ve dgrenciler icin daha
ucuz ve daha hizli internet, glivenli aglar ve akilli kartlar; Avrupa gengliginin sayisal
caga hazirlanmasi, bilgiye dayali ekonomide insan kaynagina yatirim; internet
kullannminin 6zendirilmesi, e-ticaretin hizlandirilmasi ve cevrimigi saglik, kiiresel
aglar i¢in Avrupa sayisal igerigi ve akilli ulasim sistemleridir. Kamu bilgilerine ulasma
ve onlar1 kullanma olanagi 6nemli olgiide artig gostermistir. e-Avrupa 2002 eylem
planinda daha ¢ok verimlilik, agiklik, kaliteli hizmet 6nde gelmektedir. 2005 eylem
planinda ise internetin daha ¢ok yayginlastirilmasi, adeta bir kamu hizmeti haline

getirilmesi istenmektedir.

Birgok iilke e-devlet kapsaminda, kamu hizmetlerin vatandaslara sunulmasina
oncelik vermektedir. Bazi {lilkeler ornegin evlenme gibi sekil sarti olan kisisel
hizmetler disindaki tim kamu hizmetlerinin elektronik kanallardan sunumunu
hedeflemektedir. Baz1 iilkeler ise kullanicilara yiiksek degerde fayda veya devlete
onemli Olclide maliyet tasarrufu saglayabilecek e-hizmetlere Oncelik vermektedir.
Devlet Planlama Teskilatt (2007)’na gore, Tiirkiye de bu ikinci grup iginde yer

almaktadir.

Kiiresellesmenin hizla ilerledigi ve ekonomik anlamda sinirlarin kalktigi bir
diinyada, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler karsisinda Tiirkiye’nin de
diinya ile biitiinlesmesi i¢in devletin yeni bir yapilanmaya gitmesi kaginilmaz

olmustur.
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1.1.5. Tiirkiye’deki e-Devlet Uygulamalari ve e-Doniisiim Tiirkiye Projesi

Tiirkiye’deki e-devlet uygulamalari, e-Doniistim Tiirkiye Projesi kapsaminda
gergeklestirilmistir. Bu projenin hayata gecirilmesinde, AB tarafindan kabul edilen
Lizbon Stratejisi ve Tiirkiye’nin taraf oldugu e-Avrupa Girisiminin Oncelikle dikkate
alinacagimi bildiren DPT (2005) tarafindan; Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi tiim
program, proje ve calismalarin, e-Doniisiim Tirkiye Projesi ile uyumlu bir bi¢imde

uygulanacagi ifade edilmistir.

Tiirkiye, giiniimiiz itibariyle, e-devlet siirecleri agisindan sadece bilgilendirme
ve basit bazi e-hizmetleri sunmaktadir. Kurumlarin hazirladiklart web sayfalari,
cogunlukla statik bilgiler icermekte ve kurumsal bazda bilgilendirme yapmaktadir.
Bunun yeterli oldugunu sdylemek zordur. e-Hizmetler alaninda ise baslangi¢c asamasi
yasanmaktadir. Vatandasa etkilesimli hizmetler veren bazi e-hizmet Ornekleri su

sekildedir (TBD Kamu-BIB Calismalari; Kizilboga, 2010°daki alint1):

e Emekli Sandig1, Internet/Intranet aracilifi ile yaklasik 17.000 eczaneyi sisteme
entegre etmis ve aninda denetim yapabilmektedir,

e Maliye Bakanligi, 16 il ve 17 Vergi Dairesinde gerceklestirdigi MOTOP
Projesi ile Nakil Vasitalar1 bilgileriyle miikellef bilgilerini iliskilendirme ve
vergi/trafik cezalari olusumlarini aninda izleyebilmektedir,

e Maliye Bakanhigi, 21 il ve 153 Vergi Dairesinde uygulamaya baslattig
VEDOP projesi ile vergileri toplamakta ve Odemeyenleri aninda takibe
alabilmektedir. Simdilik, toplam vergilerin % 80’1 bu proje ile toplanmaktadir,

e Maliye Bakanligi, Web Tabanli Saymanlik Projesi ile iilke capinda 6,000
kullaniciya hizmet verme noktasindadir,

e lgisleri Bakanligzi MERNIS projesi, Internet/Intranet araciligtyla Kimlik
Numarast vermeye baslamistir,

e Devlet Malzeme Ofisi (DMO) Internet/Intranet araciligiyla elektronik satis
uygulamasi baslatmistir (Tiirkiye Bilisim Surasi, 2002).
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e 2004 yilinda yiiriirliige giren 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun
etkisiyle kamu hizmeti saglayan kurum ve kuruluslara ait internet sitesi sayisi

hizla artmistir.

Ulkemizin bilgi toplumuna gegisini hizlandirmak amaciyla, Acil Eylem
Planinda yer verilen e-Doniisiim Tiirkiye Projesi’nin koordinasyonuyla Devlet
Planlama Teskilat1 Miistesarlig1 gorevlendirilmistir (DPT, 2004). 2004 Y1li sonunda,
konunun teknik yoniiniin agirhg dikkate alimarak DPT’den TUBITAK’a
devredilmistir. 2006 yilinda Icra Kurulu tarafindan Yiiksek Planlama Kurulu (YPK)’na
sevk edilmistir. Ancak daha sonra, sorumlu kurulus olarak Ulastirma Bakanlii’na
bagli Uydu Haberlesme Kablo TV ve Isletme Anonim Sirketi (TURKSAT A.S.)
belirlenmistir (Sayistay Baskanligi, 2006).

e-Dontisiim Tiirkiye Projesi’nin en 6nemli bilesenlerinden biri e-devlettir. Bu
kapsamda kullanicilarin elektronik ortamda sunulacak kamu hizmetlerine tek noktadan
ulasabilecekleri, vatandag ve is diinyasinin ihtiyaglarina odaklanmig, e-Devlet
Kapisinin hayata gecirilmesine yonelik ¢alismalar baslatilmistir (DPT, 2004). Kimlik
bilgilerinin yetkili kamu kurumlarinca paylasilmasini saglayacak, her gergek ve tiizel
kisiye tek bir kimlik numarasi tahsisi yapilmasina dayanan vatandas ve vergi numarasi
veri tabaninin hazirlanmasi gibi uygulamalarin e-devletin gelismesinde kolaylastirici
roliiniin oldugu sdylenebilir. OECD 2005 yili raporuna gore; Tiirkiye nispeten diisiik
internet erisim oranina ragmen e-devlette onemli ilerlemelerin gergeklestirilebilecegini

gostermistir (DPT, 2007).

Tiim kamu kurumlarinda oldugu gibi, egitim kurumlarinda da daha fazla
seffaflik ve hesap verilebilirlik giindeme gelmektedir. Haddan (2001; Bayrakez,
2007°deki alinti)’a gore, bunun nedeni, egitim siirecine eskiye oranla daha fazla
paydasin (ebeveynler, isverenler, dernekler, siyasi partiler, vb.) katilmasidir.
Dolayisiyla Tiirkiye’de, e-devlet uygulamalarinda tiim bu gelismeler yasanirken Milli

Egitim Bakanligi’nda da e-doniisiim ihtiyaci kaginilmaz olmustur.
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1.1.6. Milli Egitim Bakanhgi’nin e-Devlet Uygulamalari

2010-2011 egitim ogretim y1l1 verilerine gore; Milli Egitim Bakanligi’na bagl
42.078 resmi ve Ozel egitim kurumunda, 16.732.350 6grenci 6grenim gérmekte ve
774.363 6gretmen gorev yapmaktadir (MEB, 2011b). Bu verilere gore ortaya c¢ikan
hedef kitle g6z onilinde bulundurulursa MEB, Tiirkiye’nin en biiyiik kamu kurumudur
denilebilir. Bakanlik, il milli egitim midiirliikleri, ilge milli egitim miidiirliikleri ve
okullar seklinde bir hiyerarsik yapiya sahip olan MEB yapilanmasinda bir bilginin

merkezden en ug birimlere iletilmesi i¢in bu hiyerarsi zinciri takip edilmektedir.

Personel, kurum ve 6grenci bilgilerini takip etmek, gerekli istatistikleri dogru
ve zamaninda olusturmak, gelecege yonelik planlamalar yapmak son derece onemlidir

(http://ilsis.meb.gov.tr/, 15.12.2011). Bir sonraki y1l okula baglayacak 6grenci sayisini

tahmin etmek, gelecek yil icinde emekli olabilecek 6gretmen sayisini belirlemek, okul
ve Ogretmen ihtiyaglarini belirleyerek, Tiirkiye genelinde homojen bir egitim yapisi
olusturmak, 6grenci dagilimi ve basar1 grafiklerini olusturmak gibi islemler ancak bu

bilgilerin saglikli bir sekilde toplanarak ¢oziimlenmesiyle miimkiindiir.

Bu bilgileri dogru bi¢cimde toplayip, gerekli sekilde kullanmak {izere, 1987
yilinda MEB tarafindan Milli Egitim Bakanlig1 Biitiinlesik Yonetim Bilisim Sistemleri
(MEBSIS) Projesi baslatilmistir (http:/www.meb.gov.tr, 18.11.2011). Bu proje ile

Bakanlik hizmetlerinin bilgi teknolojilerinden yararlanilarak daha etkin, daha ucuz,
daha hizli, dogru ve zamaninda verilmesi amaclanmistir. Boylece 6zel kuruluslarca
ozellikle okullardaki yonetim isleri icin iretilen ve iicret karsiliginda kullanilan
yazilimlara olan ihtiya¢ ortadan kaldirilmistir. MEB’in, e-Doniisiim Tiirkiye Projesi
cercevesinde Bakanlhigin kendi biinyesinde olusturdugu online yazilimlarin
uygulamaya konulmas, ilk olarak Il ve ilge Milli Egitim Miidiirliiklerinin gereksiz
kirtasiyecilikten kurtarilmas1t ve yerel bolgelere hareket serbestligi saglanarak,

merkezin yiikiiniin azaltilmasi saglanmistir denilebilir.


http://ilsis.meb.gov.tr/
http://www.meb.gov.tr/
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Cesitli alt sistemler olusturulmus ve bakanlik birimlerinin hizmetine alinmistir.
Turan (2010), MEBSIS projesi kapsaminda olusturulan alt sistemleri kisaca sdyle

aciklamistir:

PERSIS: Personel Yonetim Bilgi Sistemi,

ILSIS: 11 ve Tlge Milli Egitim Miidiirliikleri Yonetim Bilgi Sistemi,
YOSIS: Yiiksek Ogretim Yonetim Bilgi Sistemi,

BUTSIS: Biitce Yonetim Bilgi Sistemi,

IMISIS: idari ve Mali Isler Yonetim Bilgi Sistemi,

YDSIS: Yurt Dis1 Egitim Bilgi Sistemi.

Ancak, MEBSIS Projesinin alt sistemleri es zamanli olarak uygulamaya
giremedigi gibi bilisim sektoriindeki teknik gelismelere paralel olarak bazi alt
sistemlerin projeden c¢ekilmesi veya ihtiya¢ duyulan yeni yazilim ve modiillerin
sisteme eklenmesi suretiyle proje yeniden yapilandirilmistir. 1995 yilinda Milli Egitim
Miidiirliiklerinin iglemlerinin bilgi teknolojileri destegiyle yiiriitiilmesi amaciyla Il ve
Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri Yonetim Bilgi Sistemi (ILSIS)’i de hayata gegirmistir
(Turan, 2010).

ILSIS, MEBSIS’i olusturan alt sistemler arasinda onemli bir yere sahiptir.
ILSiS’i bu kadar &nemli kilan ise uygulama yazilimlarnidir. ILSIS uygulama
yazilimlart; personel (6zliikk, atama, inceleme, sorusturma, teftis), kurumlar (6zel
kurumlar, devlet kurumlari), arsiv-evrak, istatistik, norm islemleri, 6grenci devam
devamsizlik, kitap se¢cimi ve yonetim ana modiillerinden olusmaktadir. Bu modiiller
icinde 440 alt modiil bulunmaktadir (http://egitek.meb.gov.tr, 21.03.2010). MEB
biinyesindeki tiim personelin 6zliik ve sicil dosyalarinda yer alan belgelerin elektronik
ortamda tutularak atama, emeklilik, MEB’den ayrilma, istatistik, norm kadro vb.

islemlerinin saglikli bir bigimde yiiriitiilmesi saglanmaktadir.

2006 yilinda MEBSIS Projesinin adi MEBBIS (Milli Egitim Bakanhg
Yonetim Bilgi Sistemleri) olarak degistirilmistir. MEBBIS i¢inde yer alan yazilimlarin

Bakanligin tiim birimleri ve okullarinca kullanilabilecek web tabanli hale getirilmesi
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ve ihtiya¢ duyulan yeni yazilim ve modiillerin sisteme eklenmesi ¢aligsmalarinda

onemli gelismeler kaydedildigi sdylenebilir.

MEBBIS’in 2009 yilinda yeniden yapilandirilmasi sonucunda MEBBIS’i

olusturan alt sistemler, sekil 1°de verilmistir.

Sekil 1.
sekil 1: MEBBIS Modiilleri
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Sekil 1°de goriildiigii gibi MEBBIS kapsaminda bir¢ok modiil yer almaktadir.

Ancak bu modiiller MEBBIS yapisi igerisinde bu basliklar altinda degil, en ¢ok
kullanilan hizmetler distliniilerek tasarlanmis modiiller seklinde sunulmaktadir.
MEBBIS yapusi igerisinde en ¢ok kullanilan hizmetler; MEBBIS Giris Modiilleri, Halk
Egitim, Personel Islemleri, Agik Ogretim Kurumlari, e-Yurt, KursiyerNet, e-Tasinir ve

e-Okul olmak tizere 8 modiil altinda toplanmustir.

MEBBIS uygulamalarinin  yan1 sira MEB’in  gerceklestirdigi  e-devlet

uygulamalarini kisaca sOyle siralamak miimkiindiir:
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¢ Bilgilendirme web sayfalari: Bu sayfalar, Bakanliga bagli tiim egitim 6gretim

kurumlarinin resmi internet sayfalarini igermektedir.

e [Egitim Portal - e-icerik: Egitim kurumlarina ait ders igerikleri, Projeler, 100
Temel Eser, 100 Tiirk Edebiyatcisi, e-Kitap, internet Radyo TV, Acik Ogretim
Ders Notlar1 ve Videolari, Soru Bankasi Destek Merkezi gibi bagliklar

kapsamaktadir.

e Smnavlar: Seviye Belirleme Sinavi, Parasiz Yatililik ve Bursluluk Sinavi, Agik
Ogretim Kurumlar1 Smavi, Protokol Smavlari, Motorlu Tasitlar Siiriicii
Adaylar1 Sinavina ait bilgi girisleri, sinav bilgileri, sinav sorular1 ve sonuglart,
yillara gbre sayisal veriler, smmav takvimi gibi uygulamalara internet

sayfasindan ulagilabilmektedir.

e Personel islemleri: Bakanlik ¢alisanlarina ait 6zliik bilgileri, atama takvimleri,
yer degistirme basvurulari, atama sonuglar, 11 ve ilce Milli Egitim
Midirliiklerinin  gerceklestirebilecegi personel islemleri sistem iizerinden

gerceklestirilmektedir.

e Ogrenci, 6gretmen ve veli islemleri: Yurt disindan alinan diploma
denklikleri, A¢ik Ilkogretim, A¢ik Ogretim Lisesi, Mesleki ve Teknik Acik
Ogretim, Ogretmene Hizmet ve Sosyal Isler, e-Okul, e-Kayit, Veli

Bilgilendirme Sistemi yer almaktadir.

Bu uygulamalarla birlikte MEB, e-Doniisiim Tiirkiye Projesi kapsaminda
internet ve bilisim teknolojilerinin egitim, Ogretim ve yonetimde kullanilmasina
yonelik bir¢ok projeyi baglatmis ve uygulamaya koymustur (MEB, 2008/76). Bu proje

ve uygulamalardan bazilar1 asagida agiklanmistir (Ugcan, 2007):

Karar Destek Sistemi: Milll Egitim Bakanligi biinyesinde bulunan operasyonel

verilerin bilgiye doniistiiriilmesi ve bilgilerin, karar vericiler tarafindan stratejik
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kararlarin ~ verilmesi asamasinda kullanilmasi  amacglarina  yonelik  olarak

olusturulmustur.

Dokiiman Yonetim Sistemi (DYS): e-Devlet projelerine hizli bir sekilde uyum
saglanmas1 i¢in faaliyete gecirilerek, tim evrak akisinin elektronik ortamda

gerceklestirilmesi ve e-Imza ile uyum saglanmas1 hedeflenmistir.

Egitim Portali: www.egitim.gov.tr portali icerik zenginlestirme c¢alismalarma hiz
vermek egitim Ogretimin kalitesini artirmak, egitimde firsat esitligi saglamak ve
“Global Gateway”, Intel’in “skoool”, ve “think.com” gibi portallarla uluslararasi

isbirligi saglamak ve ortaklik kurmak amaciyla kurulmustur.

Skoool.TrPortali: intel firmasmin Irlanda Egitim Bakanhig: ile gelistirdigi orijinal
portalin Matematik, Fizik, Kimya ve Biyoloji alanlarinda %25’lik kismi

Tiirkgelestirilmis ve http://skoool.meb.gov.tr adresinden yayinina baglanmistir.

Global Gateway Portah: Ingiltere Egitim Bakanligi tarafindan koordine edilen
Global Gateway ile kurulan bu ortaklikla egitime uluslar arasi bir boyut kazandirilmasi

hedeflenmistir.

Think.com Portali: Oracle firmasi tarafindan gelistirilen bu portalin amaci, diinyanin
her yerindeki ilk ve ortadgretim Ogrencilerinin, 6gretmenlerin kolayca iletisim
kurabilecegi, projeler konusunda isbirligi yapabilecegi korumali bir ¢evrimi¢i ortam

olusturmaktir.

Yazarlik Yazihmlariyla Egitim Materyali Uretimi Projesi: Ogretmenler bu
yazilimlar1 kullanarak en ¢ok ihtiya¢ duyulan bilgisayar ortamli egitim materyalleri

hazirlayabileceklerdir.

Intel Gelecek Icin Egitim: Bu proje Intel tarafindan desteklenmektedir. Ogretmen ve

yoneticilerin egitime katilimlar1 ile gergeklestirilmektedir. Bilisim teknolojisi
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simiflarinin  sayis1 arttikga egitim programi da yeni okullar1 kapsayacak sekilde

genisletilmektedir.

Microsoft Egitimde Isbirligi Uzaktan Ogretmen Egitimi: Ogretmenlerin bilgisayar

okur-yazarlik seviyelerini artirmak amaciyla, uzaktan egitim yontemiyle baslatilmistir.

Intel Ogrenci Programm: Bilgisayar okur-yazar1 olan ogrencilerin seviyelerini

artirmaya, olmayanlara bilgisayar okur-yazarligi kazandirmaya yonelik bir programdir.

Microsoft Yenilikci Ogretmenler Programi: Amaci Ogretmenlerin  teknolojiyi
miimkiin oldugunca etkin olarak kullanabilmesi, gereksinim duydugu konularda neyi,

nerede bulacag: farkindaligini ve bilgisini edinebilmesidir.

Qomer Microsoft Bilisimci Martilar Programi: Bu program ile ilkdgretim
okullarindaki 6grencilerin ekip ruhu ile hareket edebilmeyi, analitik diisiinme

yontemlerini ve araglarini kullanabilmeyi 6grenmeleri amag¢lanmaktadir.

Cisco Ag Egitimi Akademisi Programi: Kamu ve 6zel sektor kuruluslar1 arasinda
kiiresel bir igbirligini ongéren programin hedefi; Anadolu Teknik Liseleri Proje
Okullarinda goérev yapan bilisim 6gretmenlerini egiterek iilkedeki ara eleman ihtiyacini

karsilamaktir.

Ingilizce Ogretim Metodumuza Sekil Verme Programm: ABD Ingilizce Dil
Programlar1 Biirosu tarafindan, Oregon Universitesi’nin isbirligi ile hazirlanan
Ingilizce 6gretmen egitimi programi kapsaminda 27 Ingilizce 6gretmeninin katilimiyla
16 hafta siiren pilot uygulama yapilmistir. Katilimin tahminin iizerinde olmasi

sebebiyle seminer ¢aligmalari periyodik araliklarla tekrarlanmaktadir.

Uzaktan Egitim Hizmetleri: Acik Ogretim kurumlarinin 6grenci ders kitaplari
internet iizerinden yayimlanmaktadir. Sakarya Universitesi ile yapilan protokol ile
uzaktan egitim yoluyla “Bilgi YoOnetimi ve Bilgisayar Programciligi Sertifika

Program1” egitim hizmetleri verilmektedir.
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Internet TV-RADYO: Orgiin ve yaygin egitimdeki 6grencilere, gretmen ve velilere
ders destek materyalini sunmak amaciyla Internet TV-Radyo
http://internettv.meb.gov.tr  adresinde yaym hayatina baglamistir. Yeni ders
materyallerinin yani sira, 0gretmen ve velilere yonelik kisisel ve mesleki gelisim
programlari, egitim programlari, belgeseller, okul 6ncesine yonelik programlar, ¢izgi

filmler, ¢esitli sunular ve fotograflar yer almaktadir.

Bilisim Teknolojileri Destekli Fen Laboratuarlar1 Projesi: Ortadgretim kurumlari
icin bilisim teknolojileri destekli bir fen laboratuari olusturulmasinin hazirlik

calismalari stirdiiriilmektedir.

Dijital Arsiv Projesi: Arsiv materyallerinin bilgisayar ortaminda kayitlarinin

tutulmasi ve arsiv diizeninin saglanmasi amaglanmaktadir.

Internetin Yararlanr1 ve Zararlan ile ilgili Olarak Toplumun Bilinclendirilmesi
Projesi: Internetin zararlari, korunma ydntemleri,engelleme, filtreleme sistemleri ve
dogru igerik ile ilgili bagliklar hakkinda yalniz ergenlerin degil, ailelerin ve tiim
toplumun bilinglendirilmesi amaciyla cesitli iletisim araglart ile (medyada) halkin
bilgilendirilmesi yoluna gidilecek ancak bu noktada endiselere yol agmayacak nitelikte

yayinlar (reklam)hazirlanmasi iizerinde durulmaktadir.

Kamu Internet Erisim Merkezi Projesi (KIEM): 1.068 Halk Egitim Merkezi
(HEM) ve Mesleki Egitim Merkezi (MEM)’ne Bilisim Teknolojileri (BT) smifi
kurulumu planlanmistir. Projenin amaci yetiskinlerin (6ncelikli olarak calisanlar ve
igsizler, ayrica ev hamimlar1 ve emekliler) internet erisimlerinin saglanmasi ve

yiikseltilmesidir.

Egitim Yoneticilerinin Liderlik Becerilerinin  Gelistirilmesinde Ogrenme
Modelinin Basariya Etkisinin Arastirllmasi Projesi: TUBITAK tarafindan da
desteklenmesine karar verilen projenin en 6nemli 6zelligi; maliyet, zaman ve 6grenme-
Ogretme siirecini zenginlestirme acisindan geleneksel O6gretim yaklasimlari ve e-

ogrenme, 6grenme-0gretme yaklasimlarina alternatif bir model olmasidir.


http://internettv.meb.gov.tr/
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e-Sinav Projesi: http://sinavlar.meb.gov.tr adresinden verilen tiim hizmetlerin e-Okul

projesi kapsaminda Oncelikle Devlet Parasiz Yatililik ve Bursluluk Sinavi (DPY-B),
Orta Ogretim Kurumlaria Gegis Smavi (OGES), Seviye Belirleme Sinavi (SBS) ile
Polis Koleji Aday Tespit Sinavi bagvurularini da kapsayacak sekilde yayginlastiriimasi
calismalar1 yapilmistir. Yine bu kapsamda Yatili fIkogretim Bélge Okullarmin (YIBO)
bagvurular1 da alinmistir.e-Sinav Projesi ile on-line (¢evrimigi) sinavlarin da yapilmasi

hedeflenmektedir.

e-Okul Projesi: Her okulun, 6grenci ile ilgili islemlerin tamamini internet iizerinden
yapabilmesine imkan saglayan e-Okul yazilimi, MEBBIS ile uyumlu olarak

calismaktadir.

Milli Egitim Bakanlig: tarafindan gergeklestirilen ve yukarida isimleri yer alan
e-devlet uygulamalar1 i¢in; okul ve kurumlarin hizh, gilivenilir ve ucuz sekilde
internete erisimini saglamak {izere, 5.12.2003 tarihinde Tiirk Telekom A.S. ile
protokol yapilmistir. 4.9.2007 tarihi itibariyle 29.021 okul/kuruma genis bant ADSL
baglantisi ile internet baglanmistir (Ugcan, 2007).

1.1.7. e-Okul Sistemi

e-Okul, Milli Egitim Bakanlig: tarafindan uygulanan, bir okul yonetim bilgi
sistemidir. Bir 6grencinin okula kaydindan baslayip, mezuniyetine kadar olan stiregteki
tiim 1s ve islemleri igerir. Proje kapsaminda 6grenci bilgileri, T.C. Kimlik Numarasini
kullanmak suretiyle MERNIS sisteminden alinarak e-Okul’a kaydedilmektedir (MEB,
2008b).

[kogretim okullart igin 2006-2007 6gretim yili kayit déneminde 5 ilde (Adana,
Ankara, Eskisehir, Istanbul, izmir) e-Okul Projesinin pilot uygulamasi yapilmistir

(MEB, 2007/74). Olumlu sonuglar alinmasi {izerine 2007-2008 6gretim yilinda iilke


http://sinavlar.meb.gov.tr/
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genelinde tiim resmi ve 6zel ilkogretim okullari ile okul 6ncesi egitim kurumlarinda

uygulanmaya baslanmistir.

Sistemin temel islevi 6grenci bilgilerini sanal ortamda toplayip gerektigi anda
miidahale edilebilir hale getirmektedir. Ge¢mis donemlerde,  Bakanligin, bir
ogrencinin bilgilerine ulagsmak icin bu bilgileri okullardan istemesi gerekirken; bu

sistemle tlim 6grenci bilgilerine rahatlikla ulasabilmektedir.

e-Okul Sistemi, Milli Egitim Bakanligi’na bagh tiim okullarda kullanilan bir
sistemdir. Merkez ve tasra yoneticileri, okul yoneticileri, 0gretmenler ve Ogrenci
velileri tarafindan, egitim Ogretim ile ilgili c¢ok sayida verinin islenmesi ve

kaydedilmesi i¢in kullanilmaktadir.

e-Okul Sistemi, tiim ilkdgretim okullarinda standart bir yapi olusturarak;
uygulamalardan kaynaklanan hatalar1 biiylik oranda ortadan kaldirmigtir. Ortadgretime
Gecis Sistemi i¢in altyapt da olusmus ve Bakanligin 05.11.2008 tarihli “e-Okul
Sisteminin Ortadgretim Okullarinda da Uygulanmas1” konulu Genelgesi ile bu hizmet
artik liseleri de kapsamistir. 25 Ocak 2008 tarihinde “Veli Bilgilendirme Sistemi”
kullanima ag¢ilmistir (MEB 2008Db).

e-Okul Sisteminin uygulanmas: ile okullara sagladigi birgok yenilik ve
gelismeden s6z etmek miimkiindiir. Ornegin, 6grencinin okula kaydi, dosya
bilgilerinin ve resminin sisteme islenmesi, nakil gelen ve giden Ogrenci islemleri,
devamsizlik bilgisi girisleri ve devamsizlik takibi, haftalik ders programi, okutulacak
derslerin ve Ogretmenlerin bilgilerinin islenmesi, sinav tarihleri ve gelisim raporu
islemleri, Ogrencinin smav notlari, projelerden aldigi notlar, takdir ve tesekkiir
belgeleri ile diploma islemleri e-Okul Sistemi iizerinden yapilabilmektedir. Ogrenci
bilgilerinin sistem iizerinden kayit altina alinmasi ve bilgilere ihtiyagc duyan
kullanicilar tarafindan kisa zamanda ulasilabilmesi, kirtasiye ve zaman tasarrufu da
saglamaktadir. Ayrica e-Okul’dan 6nce veliler sadece Ogretmenler ile goriiserek
Ogrencisinin notlar1 ya da gelisimi konusunda bilgi alabilirken, artik okula gitmeden de

ogrencinin vatandaglik numarasi ve okul numarasi ile Veli Bilgilendirme Sistemi
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iizerinden notlar1, devamsizlik bilgileri, okudugu kitaplar, ders programi gibi bir¢cok
bilgiye ulagsma imkanina sahiptir. Dolayistyla velileri bilgilendirme konusunda
katkilarinin oldugu, ayn1 zamanda bilgilerin ¢evrimigi paylagilmasinin okullara kismen

seffaflik sagladigi s6ylenebilir.

e-Okul Sisteminin yukarida s6z edilen yararlar1 ve kolayliklarinin yani sira e-
Okul’a gegis siirecinin okullarda yarattig1 bir takim sikintilar oldugunu ifade eden
Aydogan (2011)’a gore, tim bu bilgi paylasimi i¢in 6gretmenlerin ve 6zellikle okul
idarecilerinin {izerine bliylik bir sorumluluk diismektedir. Bu sorumluluklar1 soyle

siralamaktadir:

e-Okul Sisteminin diizgiin isleyebilmesi i¢in Ogretmenler smav ve proje

tarihlerini, 6grencilerin sinav, proje, performans ve davranis notlarini Sisteme

zamaninda girmeli,

- Okul yoneticileri de 6grencilerin sahsi bilgilerinin dogru ve eksiksiz girilmesini
saglamali,

- Degisen bilgileri aninda sisteme islemeli,

- Okulun teknik bilgileri ve 6gretmen kadro durumlar1 da idareciler tarafindan

zorunlu olarak kaydedilmelidir.

1.1.7.1.e-Okul Sistemi Kullanicilari

Sistemde, Bakanlik Sistem Yoneticisi, Bakanlik Kullanicisi, Genel
Miidiirliik/Il/llge/Okul ~ Sistem Yoneticisi, Milli Egitim Miidiirliigii Kullanicisi,

Ogretmen Kullanicist ve Veli Kullanicis1 olmak iizere 6 tip kullanici bulunmaktadir

(www.eokul.meb.gov.tr, 12.11.2010):

Bakanhk Sistem Yoneticisi: Sistemde zamana bagli yiiriitilen (sinav
basvurusu, aday kayit, karne, vb.) isleri planlar, gerekli ekranlar1 yetkilendirir. Thtiyaca
gore raporlar1 kullanima agar kapatir, sifre sorunu yasayan Bakanlik, Genel Miidiirliik
ve Il Sistem Yéneticilerinin sifrelerini degistirir. Ihtiyaca gére Genel Miidiirliik
kullanicis1 ya da yurtdist kurumlarla ilgili Okul Sistem Yoneticisi kullanicisini

olusturur.


http://www.eokul.meb.gov.tr/
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Bakanlhk Kullanicisi: Tiim okullarin yapmis oldugu iglemleri gorebilir. Toplu
rapor olusturabilir. Ancak okul tarafindan yapilmasi gereken islemlerde degisiklik

yetkisine sahip degildir.

Genel Miidiirliik/Il/ilce/Okul Sistem Yoneticisi: Her genel miidiirliikte bir
adet sistem yoneticisi bulunmaktadir. Genel Miidiirliikk sistem yoneticisi Genel
Miidiirliik i¢inde sistemi kullanacak olan kullanicilar1 belirler, bu kullanicilara ait yetki
gruplar1 olusturur ve kullanicilar1 bu gruplara aktarir. {l/ilge ve Okul kullanicilar da
ayn1 sekilde yetkilidir. Her kullanic1 grubu olusturdugu yetki gruplart ve kullanicilarin
yonetimini yapar. Yetki alan1 disinda islem yapamaz. Genel Miidiirliik/il/ilce ve Okul
Sistem yoneticileri kendilerine Bakanlik Sistem Yoneticisi tarafindan verilen yetkiler
dahilinde islem yapar. Bakanlik Sistem Yoneticisi herhangi bir ekranda bulunan
degisiklik yetkisini aldiginda bu yetkiye sahip olan tiim kullanicilardan da yetki
otomatik alinir. Ancak tekrar yetkilendirme yaparken, her yoneticinin kendi

kullanicilarina bu yetkiyi vermesi gerekir.

Milli Egitim Miidiirliigii Kullamcisi: 11 ve Ilge Sistem Yoneticisi Kullanicis

tarafindan olusturulur ve yetkilendirilir.

Ogretmen ve Miidiir Yardimecillar1 Kullamieillari: Okul Sistem Yoneticisi
tarafindan olusturulur. Her 6gretmen ve miidiir yardimcist kadrolu/gérevlendirme
bulundugu okulda tanimlanabilir. Atamasi bagka bir okula yapildiginda eski
okulundaki kullanicilig: iptal edilir. Birden fazla okulda derse giren dgretmenler icin
farkli kullanict kodlar1 verilmektedir. Ogretmen ve miidiir yardimcist kullanicisi,
tanimlama sirasinda verilen T.C. Kimlik Numarasi kisitlamasiyla ayirt edilir. Eger
Okul Sistem Yoneticisi olusturdugu kullaniciyi, T.C. kimlik numarasi ile kisitlamazsa
yoneticiyle aynmi yetki seviyesinde bulunur. Miidiir yardimcist kullanicisi, yetkili
oldugu tiirlerdeki sinif/subelerde bulunan &grenciler igin islem yapabilir. Ogretmen
kullanicilar1 ders programinda tanimli sinif ve subelerde bulunan dgrenciler i¢in islem

yapabilir.
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Veli Kullamiellari: Ogrenci velileri, 6grencinin T.C. kimlik numarasi ve
ogrencinin kayith oldugu okuldaki okul numarasi ile Veli Bilgilendirme Sistemi’ne
girerek okul tarafindan yapilan duyurulari, devamsizlik bilgilerini, not bilgilerini, sinav

bagvuru/yer/sonug bilgilerini siniflar bazinda gorebilirler.

1.1.7.2.e-Okul Sistemi Modiilleri ve Kullanim

e-Okul Sisteminin alt boliimleri Sekil 2°de verilmektedir.

Sekil 2.
sekil 2: e=Okul Sistemi Modiilleri

e-Okul Modulleri

Bakanhk / MEM istemieri
IIkogretim Kurum istemieri
IIkogretim Ogrenci islemleri
Ortacgretim Kurum islemieri
Sinav istemieri

Yonetici Modula
Kisisel Bilgiler

Sifre Degisikligi
Kullamict Guvenlik Acikiamalan
Rapor Listesi

e-Okul Kullamict Kilavuzu

E‘J Sistemden Cikis

Sekil 2’de goriildiigii gibi e-Okul Sistemi, “Bakanlik/MEM Islemleri,
[Ikogretim Kurum Islemleri, ilkdgretim Ogrenci Islemleri, Ortadgretim Kurum
Islemleri, Smav Islemleri, Yonetici Modiilii, Sifre Degisikligi, Kullanic1 ve Giivenlik
Agiklamalari, Rapor Listesi, e-Okul Kullanim Klavuzu” gibi modiillerden
olusmaktadir. Yoneticilerin gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda bulunan ve daha 6nce

siralanmis olan is ve islemlerin birg¢ogu bu sistem {izerinden gerceklestirilmektedir.
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1.1.7.3.Genel Bilgiler

e-Okul Sistemi, e-Dontigiim Tiirkiye Projesine paralel bir olusumla iki ana
baslik altinda toplanabilecek dinamik veritabanina sahip ve igerisinde bir ¢ok modiil
bulundurmaktadir. Bu ana bagliklardan biri yonetsel is ve islemlerin yapildigi, bu is
islemler yapilirken MEB mevzuati geregi yetki ve sorumluluklar cercevesinde
kullanicilarin tanimlandigi, bilisim teknolojisinin egitim yonetiminde kullanilmas;
diger ana baghk ise hizmetten yararlanicilarin, bu hizmetleri elektronik ortamda
alabilecekleri, hizli erisebilecekleri, seffafligin saglandigi veli bilgilendirme
modiiliidiir. Bu boliimde bu iki ana baglikla ilgili olarak genel tamitim bilgileri

verilmektedir.

Norm kadro tespiti, licretsiz ders kitabi dagitimi, merkezi sistem sinav
planlamasi ve uygulanmasi gibi bir¢ok c¢alismaya esas olacak Ogrenci bilgilerinin
MEBBIS gibi merkezi bir veritabaninda toplanarak ihtiyaglar dogrultusunda
kullanilmasi i¢in baglatilan e-Okul Projesi kapsaminda 6grenci bilgileri, T.C. Kimlik
Numarasini ~ kullanmak ~ suretiyle MERNIS sisteminden almarak e-Okul’a

kaydedilmektedir. e-Okul sayfasina http://e-okul.meb.gov.tr adresinden

ulasilabilmektedir.

e-Okul Sistemine Milli Egitim Bakanligi ana sayfasindan da giris
yapilabilmektedir. MEB Ana sayfa ekrani Sekil 3’te gosterilmistir.


http://e-okul.meb.gov.tr/

Sekil 3.
sekil 3: Milli Egitim Bakanh@1 Ana sayfasi

e = Windows Internet Explorer

@ & hetpe/rwwwmeb.gowtr/ieT bim

=MEB:..

Basin Agiklamas:

® Tim Heerie

MER - filgy
& o D mevmrzer B e

-
eTwinning & aEREA
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Sekil 3’te gorildiigii gibi e-Okul sayfasina http://www.meb.gov.tr adresinden

ulagilan MEB Ana sayfasindan da giris yapilabilmektedir.

Sisteme giris yapilan e-Okul Kullanici Girisi ekran1 Sekil 4’te verilmistir.

Sekil 4.
sekil 4: e-Okul Kullanici Girisi Ekrani

ge”‘-‘okul

Kullanici Girigi
& 616

L R e—
Kullanict Ad: fe——=|
sie —
: Girig I

Sorunsuz kullanim i¢in bu tarayicinin
script 6zelliklerinin acik olmasi
gerekmektedir. Sistem 6Zellikleri uygun
degilse, Ustteki form aktif olmayacaktir.

- okul

Veli Bilgilendirme Sistem]
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Sekil 4’te goriilen Kullanict girisi ekraninda bulunan alanlara gerekli bilgiler
girilerek e-Okul Sistemi kullanima agilmaktadir. Bu alanlar:
Giris Kodu: Giris kodu alanina, bu alanin {istiinde bulunan rakamlar yazilir. Her
baglantida bu rakam degismektedir.
Kullanict Adi: Yetkili birimlerce verilen Kullanic1t Adi bu kutucuga yazilir.

Sifre: Tlgili birimce verilmis olan sifre bu kutucuga yazilir.

Giris yapildiktan sonra agilan ana sayfa ekrani Sekil 5°te verilmistir.

Sekil 5.
sekil 5: e-Okul Ana Sayfasi
8 e-Okul Uygulamalan - Windows intemet Explorer’ =]
&) = [ @ rips /e o med govtr/main s - & [&]%]x [ g
File Edit View Favorites Tools Help
| @ eOkul Uygulamalan BB O &b

e-0Okul Internet Uygulamalarna Hos Geldiniz

e-Okul Modllerj Okl Haberier Diger Bilgiler

Bakanlik | MEM Islemleri Ikégretim Okullar Haber Listesi

likogretim Kurum iglemleri

likogretim Ogrenci iglemieri - r L " N g, i p
Ortacgretim Kurum iglemleri ONEMLI DUYURU :"e-OKUL VE VELI BILGILENDIRME SISTEMI GUVENLIK
DUYURUSU" igin tiklayiniz...

Sinav iglemleri

oo L Haftalik Ders Dagitim Programi xutanm kiavuzu igin tiklaymez... (Giincelleme 15/12/2010)

Kisisel Bilgiler 3. :
. "NOT GIRISLERI" ile ilgili agiklamalar igin tiklayiniz...
$ifre Degisikligi I N .y
Kullanic: Guvenlik Agikiamalan . "OGRENCI GELISIM RAPORU" ile ilgili yazi icin tiklayiniz...
Rapor Listesi
e-Okul Kullanici Kilavuzy b e-OKUL SIKGA SORULAN SORULAR igin tiklayiniz...

!, SistemfMen Gikis « "DAVRANIS NOTLARI" girigleriyle ilgili aciklamalar igin tiklayiniz...

«  Giincel ilkégretim Okullari Yonetmeligi icin tiklayiniz...
«  "YONETICI MODULU" ile ilgili agiklamalar icin tiklayiniz...

https/e-okulmeb.gov.tr/D OGRENCLNOT_GIRISLERL pdf @ Intemet | Protected Mode: On G- d

Sekil 5°te yer alan ekranda; e-Okul Modiilleri ile birlikte e-Okul haberlerine ve
diger bilgilere erisebilmektedir.

e-Okul modiilii, yonetim ve Ogretimsel islerde kullanimi agisindan
degerlendirildiginde; kullanic1 yetkilerinin MEB orgiit yapisinda yer alan yetki ve
sorumluluklara bagli hiyerarsik bir yap1 igerisinde olusturuldugu sdylenebilir.
Modiiliin, Merkez orgiitii, Tasra orgiitii ve okul kullanicilarinin yetkileri, mevzuattan

kaynaklanan yetki ve sorumluluklar1 6lgiisiindedir. Ornegin merkez orgiitiinde
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giincelleme, silme, ekleme ve goriintiileme gibi tiim kullanici yetkileri mevcutken,
tagra Orgiitinde bu yetkilerin bazilar1 konularina gore smirlandirilmistir. Merkezi
sinavlarin tarihlerinin giincellenmesi yetkisi sadece merkez Orgiitiinde iken

goriintiileme yetkisi tiim kullanicilarda mevcuttur.

e-Okul kullanicis1 bu modiillerin  tiimiine erisememektedir. ~Ornegin
Bakanlik/MEM Islemleri Modiiline sadece Bakanlik ve Il/ilge Milli Egitim
Miidiirliigii yetkilileri ulasabilmektedir. Okul yoneticileri veya 6gretmenler bu modiile
erisim yetkisine sahip degildir. Ayn1 sekilde Ortadgretim Kurum Islemleri modiilii de
sadece ortadgretim kurumlart yoneticilerine agiktir. Diger kullanicilarin bu modiile

erisim imkan1 bulunmamaktadir.

Modiil kullanicilar igerisinde okul kullanicilarinin yetkileri merkez orgiitii
tarafindan grup kullanicilar1 olarak belirlenmistir. Her okula bir kullanici ad1 ve sifresi
verilmistir. Bu sifreyi kullanma yetkisi okul miidiiriindedir. Kullanim yetkileri arasinda
“kurum islemleri, 6grenci islemleri, yetki islemleri ve sifre islemleri” bulunmaktadir.

Ayrica “raporlar” baslig altinda okulla ilgili ¢esitli istatistiki raporlar alinabilmektedir.

Kullanicilar kendileri i¢in belirlenen sifreyi, sekil 6’da goriilen Sifre Degisikligi
ekranindan degistirebilmektedir.
Sekil 6.
sekil 6: Sifre Degisikligi Ekrani

48 e-Okul Uygulamalan - Windows Internet Explorer

) | & nttpsi/e-ckulmeb.govar/mains =

@ e-Okul Uygulamalan

=

£ e-Okul iIkOgretim Uygulamalan -- Webpage Dialog

£ hitps://e-okul.meb.gov.tr/Erfloname. aspx

Sifre Degigtirme islemi

Sayin EOKUL KULLANICISI

Olusturacaginiz sifrenin kolayca bir sifre ol hem e-Okul gUvenligi hem de kisisel
bilgilerinizin glveniidi bakimindan gok onemlidir. Bu sebeple kolay akiida ve kolay tahmin icin
sifrelen tercih etmeyiniz. Sifrenizi olustururken agagidaki konulara dikkat ediniz:

« Yeni sifrenizi olugtururken iginde -1 I dikkat ediniz.

« Sifrenizin sadece veya sadece s , harf, numara ve noktalama
isaretlerini icermesine dikkat ediniz

« Sifrenizi dogum tarihi, dodum veri gibi kolay tahmin edilebilir ozen

Eski Sifreniz I

Yeni Sifreniz

Yeni Sifreniz (Tekrar) 1
DEEISTIR

Tum haklan Milli E3itm Bakanligina aittir

A [nttps/ve- b.gov. € Intemet | Protected Mode: On EY) 3 i
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Sekil 6’da isaretli olan secenek tiklandiginda yeni bir sayfa agilmaktadir.
Acilan bu sayfada sifre degisikligi yaparken su bilgilerin girisinin yapilmasi

gerekmektedir:

Eski Sifreniz: Ilgili birimce verilmis olan sifre bu kutucuga yazilmaktadir.
Yeni Sifreniz: Kullanici tarafindan belirlenen yeni sifrenin yazildig: alandir.
Yeni Sifreniz (Tekrar): Sistemin yeni sifreyi dogrulamasi i¢in bu alana tekrar

girilmesi gerekmektedir.

Her kullanici, alt kullanicilar i¢in yeni sifre tanimlayabilirken, sifre degisikligi
yetkisi her kullanicinin kendisine verilen sifreyi degistirme hakkiyla sinirlidir. Yani bir
kullanicinin, bir baskasinin  sifresini  goriintiileme ve degistirme yetkisi
bulunmamaktadir. Bu yetkiler kullanilirken sisteme girilen giivenlik kodlariyla hangi
kullanict tarafindan bu islemlerin yapildigi sorgulanabilmekte ve bdylece sistemin

giivenligi saglanmaktadir.
e-Okul Sisteminin arag ¢gubugu (Toolbar) sekil 7°de verilmistir.

Sekil 7.
sekil 7: Ara¢c Cubugu (Toolbar) Ozellikleri

fiirenci Hizh Bilgi Giris Islemi 10K02001

430L 4% 200

Sekil 7°’de goriildiigli gibi ara¢ ¢ubugunda temel kullanict islemlerine ait
butonlar bulunur. Ancak ara¢ cubugunda bulunan butonlarin bazilar1 aktif bazilar1 ise
pasiftir. Clinkii her sayfada, ara¢ ¢ubugunda siralanan temel kullanici iglemlerinden
sadece gerekli olanlar ve yetki verilenler kullanilabilmektedir. Ara¢ gubugundaki aktif,
yani kullanilmasma izin verilen butonlar renkli, pasif butonlar ise renksiz

gorinmektedir.
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Arag cubugunda en iistteki baslikta solda bulunan “Ogrenci Hizli Bilgi Giris
Islemi” yazan kisim her ekran igin farkli olup ekran adini, sagda bulunan “I0K02001”

yazan kisim ise o ekranin kodunu temsil etmektedir.

Arag ¢cubugundaki butonlar ve islevleri agagida siralanmaistir:

Yeni Kayit Butonu: Sayfanin, lizerindeki bilgi igeren kisimlarinin bosaltilmis ve

yeni bir kayit girilmesi i¢in uygun hale getirilmis halini goriintiilemek i¢in kullanilir.

C/

— Silme Butonu: Sayfada goriintiilenen kaydin sistemden silinmesini saglar.

Yanlislikla yapilan ya da iptal edilen bir islemin geri alinmasi i¢in kullanilir.

0 Kaydet Butonu: Yapilan islemin sayfada o an goziiken haliyle sisteme
kaydedilmesini saglar.

/\
4.

*> Iptal Butonu: Ekram ilk goriintiilendigi haline geri déndiiriir. Yani ekran
goriintiilendikten sonra kullanici tarafindan yapilan degisiklikleri iptal etmek i¢im

kullanilir.

“ Arama Butonu: Hem kaydetme hem listeleme islevi olan ekranlarda listeleme

moduna doniilmesi i¢in kullanilir.

=" Yazdir Butonu: Sayfayla ilgili ¢ikt1 almak i¢in kullanilir. Bu butona
tiklandiginda, ciktis1 alinabilecek raporlarin listelendigi kiiglik bir ekran gosterilir.
Kullanict bu ekranda listelenen raporlardan istedigini se¢ip ¢iktisini alabilir.

K2
“+" Yenileme Butonu: Mevcut sayfanin yeniden yiiklenmesini saglar.

e g Hata Bildirimi Butonu: Kullanicilarin, sistemin isletimi sirasinda tespit ettikleri
hatalarin merkeze bildirilmesi i¢in kullanilir.

@ Yardim Butonu: Yardim sayfasimin goriintiilenmesini saglar. Sayfayi
kullanirken sorun yasayan kullanicilar, ilk is olarak ilgili yardim sayfasini okumay1

secebilirler.

@ Cikis Butonu: Modiilden ¢ikmak igin kullanilir.
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1.1.7.4. e-Okul Ilkégretim Modiilleri

e-Okul ilkdgretim modiilleri; Kurum Islemleri ve Ogrenci Islemleri olarak

siniflandirilmistir. Asagida bu modiillere ait bilgilere yer verilmistir.

1.1.7.4.1. Tlkégretim Kurum islemleri Modiilii

Kurum Islemleri Modiilii, okul ve 6grenciye ait islemleri yiiriitiir ve denetler.

e-Okul Tlkogretim Kurum Islemleri Modiilii ekran1 Sekil 8’de verilmistir.

Sekil 8.

sekil 2: e-Okul Tlkégretim Kurum islemleri Modiilii

& e-Okul TIkOgretim Uygulamalan - Windows Internet Explorer

@\/ < [@ https.//e-okul.meb.gov.tr/lkOgretim/OKL/AOK00O11 aspy

@ e-Okul IIkOgretim Uygulamalan

e-okul

Kurum Islemleri Oflemii Notlar, Bilgiler ve Duyurular

Egitim Ogretim Dénemi :‘ 0@ ¢ L
R ) | =S

v

B Gir's Ekrani

Notiar ve Duyurular

Eski Donem Agirhikh Not

Orialamatan <=
@ Okul Bilgileri

(3 Bilgi Girig Islemleri
@ §ube ilemleri

@ Kaytt iglemleri

@ Resim islemleri

3 Okula Nakil Gelecekler
@ Okuldan Nakil Gidecekler
[ Devamsizlik islemleri

@ Ders islemleri

@ Not iglemleri

@ Sosyal Faaliyetier

@ Yoneltme islemleri

@ §.6.K islemleri

@ Diploma islemleri

@ YSOP ve Okula Kayitsiz
Gocuklar

(@ Gzel Ders ve Dershane
Bilgileri

@ Adey iglemleri
@ Tagimali Egitim islemleri
@ Okududu Kitaplar

@ Bilim Sanat Merkezi

Oarencileri

Nana

Sekil 8’de yer alan Ilkdgretim Kurum Islemleri Modiilii meniisiinde diger
modiillerde oldugu gibi yapilabilecek islemler, kullanim kolaylig1 agisindan
gruplanmistir. Bu gruplama, birbiriyle iliskili islemler ayn1 grup altinda toplanarak

yapilmistir. Modiil ilk agildiginda mentide sadece grup isimleri goriilmektedir. Kurum
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islemleri modiilii altinda yer alan grup isimlerinin kapsadigi islemler asagida

aciklanmistir.

Giris ekrami: Notlar ve duyurular, o6grencilerin Eski Donem Agirlikli Not
Ortalamalari, iist kullanicilar ile okul kullanicilariin bilgisine sunulmaktadir. Teknik
bir hatanin diizeltilmesi ve yapilacak bir inceleme sonucunda en iist kullanicinin
diizenleme yetkisi disinda mevzuat geregi sistem, hicbir kullaniciya diizenleme yetkisi

vermemektedir.

Okul Bilgileri: Okul bilgileri, Ogretim sekli ve Sube bilgileri giincelleme, Bina ve
lojman bilgileri, Anaokulu tahmini biit¢e tablosu gibi bir ¢ok istatistiki veri olusturan
bilgi girisleri bu bdliimden, merkez orgiitii kullanicisi tarafindan belirlenen siire
icerisinde, diizenleme, silme, giincelleme ve goriintilleme gibi yetkiler taninarak
gerceklestirilmektedir. Bu siire genellikle Ekim aymin basindan Kasim aymnin sonuna
kadar olmaktadir. Bu silire sonunda okul kullanicilar1 sadece goriintiileme yetkisine

sahip olmaktadir.

Bilgi Girisi Islemleri: Ogrenci ekleme, TC Kimlik numarasi degistirme, Onemli
duyuru islemleri, Yatili dgrenci bilgileri, Agik Ogretim Lisesi aday dgrenci belirleme,
Van ilinden nakil veya misafir gelen 6grenci gibi bilgilerin giincellenmesi islemlerini

kapsamaktadir.

Sube Islemleri: Okul miidiiriiniin yetkisinde bulunan ve okulun fiziki sartlari ile
ogrenci sayis1 dikkate almarak Sube olusturma, ILSIS’te okulda gériinmeyen okulda
derse giren tcretli 0gretmen bilgileri, Birlestirilmis sif tanimlama gibi islemler

modiil tizerinden yetki kisitlamas1 olmaksizin yapilabilmektedir.

Kayit islemleri: Anasinifi ve ilkdgretim aday 6grenci kayit ve iptal islemleri ve kesin
kayit islemleri bu menii altinda yapilmaktadir. Okul kullanicisi bu yetkisini kullanirken
merkez Orgiitiiniin  belirlemis oldugu siire icerisinde bu isleri tamamlamak
durumundadir. 222 sayili [Ikdgretim ve Egitim Kanunu, Ilkdgretim Yonetmeligi gibi

yasal metinler geregi 6 yasinda olan her ¢ocugun okula devam zorunlulugu olmasi
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sebebiyle okul yetkilisi ilkdgretime baslayacak tiim Ogrencileri Eyliil ay1 icerisinde
kesin kayda gecirmek zorundadir. Ancak gercekte fiziki yasinin biiylik olmasina
ragmen niifus yasi geregi 72 aymi doldurmamis bir ¢ocugu okula kaydetme yetkisi
bulunmamaktadir. Bu durumda olan ¢ocuklarin Oncelikle mahkemelerle gergek
yaslarini tescil ettirmeleri gerekmektedir. Bu durumda olan ¢ocuklarin egitimlerinde

gecikmeler yasanabilmektedir.

Resim  islemleri: Ogrenci resmi ekleme yetkisi kisitlama  olmadan

kullanilabilmektedir.

Okula Nakil Gelecekler: Nakil basvurusu ve kabul islemleri ile Nakil gelen 6grenci
listesi ~ gOriintiileme islemleri bu menii {izerinden kisitlama olmaksizin
yapilabilmektedir. Ancak okul yetkilisi bu yetkisini sinirsiz kullanamamaktadir. Farkli
yerlesim biriminde bulunan bir 6grencinin gegici olarak gittigi bir yerlesim birimindeki
okula nakil isleminin gerceklestirilmesi icin ikametgah degisikligini de yapmasi
gerekmektedir. Sinirli zamanlarda merkez orgiitii kullanicisinin yetki vermesi disinda
okul yoneticisinin bdyle bir 6grenciyi sistem {izerinden nakil alma yetkisi
bulunmamaktadir. Benzer sekilde ayni yerlesim birimi igerisinde ilge kullanicisinin
belirledigi okul bolgesinin disindan 6grenci naklinin alinmasi okul kullanicisinin

yetkisinde bulunmamaktadir.

Okuldan Nakil Gidecekler: Nakil istek onay1 ve Nakil giden listesi bu meniide yer

almaktadir.

Devamsizhk Islemleri: Giinliik devamsizlik girisi ve Onay islemleri, Veliye
devamsizlik mektubu gonderilmesi, Konservatuar okullar1 devamsizlik islemleri bu
menii iizerinden yapilmaktadir. Okul kullanicisi, silme yetkisi disinda diger kullanici

yetkilerini kullanabilmektedir.

Ders islemleri: Ders baslangic ve bitis saatleri, Donemlik se¢melik dersler, Haftalik

ders programi ve Veri indirme-yiikleme islemleri, Ders 6gretmenleri belirleme gibi
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okul miidiiriiniin yetkisinde bulunan tiim islemler bu menii altinda yetki kisitlamasi

olmaksizin yapilabilmektedir.

Not Islemleri: Sinav ve proje tarihleri girisi, Not giris islemleri kilitleme ekrani,
Smif/sube bazinda gelisim raporu, Davranis ve ders notu girigleri, Hizli ders notu
girisi, Anaokulu gelisim raporu, Karne bilgileri 6gretmen goriisii gibi islemler belirli
tarthler icerisinde yapilabilmektedir. Bu menii altindaki islemlerin ¢ogu okul
girisleri, Gelisim raporu, Ogretmen gériisii gibi islemler bunlardan bazilaridir. Ancak
ogretmen, okul, ilge ve il kullanicilarinin siirl siire disinda girilen notlar1 diizeltme,

silme gibi yetkileri bulunmamaktadir.

Sosyal Faaliyetler: Ogrencilerin katildigi sosyal etkinliklerin bilgileri simf

ogretmenleri tarafindan bu baslik altinda e-Okul Sistemine igslenmektedir.

Yoneltme Islemleri: 8. Smif 6grencilerinin ilgi ve yeteneklerine gére bir {ist 6grenim
basamaginda devam etmeleri Onerilen boliim ya da alanlarla ilgili bilgiler bu baslhk

altinda yer alan Sinif /sube bazinda 6grenci gézlem formuna islenmektedir.

S.0.K. Kararlari: Dénem basi ve sonlarinda her dgrenci i¢in Sube Ogretmenler
Kurulu tarafindan alinan, basari, basarisizlik, yoneltme gibi kararlar bu sayfada

sisteme islenmektedir.

Diploma Islemleri: 8. ve 12. Smif 6grencilerinin diploma bilgileri yer almaktadar.
YSOP ve Okula Kayitsiz Cocuklar: Cag niifusunda olup okula kayitsiz cocuk
islemleri, Yetistirici Smif bildirim formu ve Ogrenci islemleri bashig1 altinda kayit

altina alinmaktadir.

Ozel Ders ve Dershane Bilgileri: Ozel ders alan, dershaneye devam eden &grenci

bilgileri yer almaktadir.
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ADEY Iislemleri: ADEY (Asamali Devamsizlik Yonetimi), RIDEF (Risk ve Thtiyag
Degerlendirme Formu) basligi altinda; Genel ve 0Ozel risklerin degerlendirilmesi,

Davranis degerlendirilmesi, Ogrenci goriisleri ve e-Okul bilgileri girilmektedir.

Tasimah Egitim Islemleri: Ogrencileri tasiyan araclarin bilgileri, Calisma giin sayisi,
Tasmnan Ogrenci sayist ve Ogrencisi tasian yerlesim birimleri ile Tasimali egitim
kapsaminda yemek verilen Ogrenci bilgileri ve giin sayist bu baghk altinda

kaydedilmektedir.

Okudugu Kitaplar: Sinif kitaplig1 olusturma ve Ogrencinin okudugu kitap bilgileri

siif 6gretmenleri tarafindan diizenli olarak bu sayfaya islenmektedir.

Bilim Sanat Merkezi Ogrencileri: Bilim sanat merkezi 6grencilerin bilgi girisi okul

kullanicisi tarafindan bu sayfaya islenmektedir.

1.1.7.4.2. 1lkégretim Ogrenci Islemleri Modiilii

[Ikdgretim Ogrenci Islemleri Modiilii, ilkdgretim okullarinda kayithi olan
ogrencilere ve cag niifusunda olup da okula kaydedilmemis ¢ocuklara ait islemleri
icermektedir. Ogrenci arama islemlerinin yapilmasi, dgrenciye ait bilgilerin daha
detayli olarak girilmesi bu modiil kullanilarak yapilabilen islerdir. Ornegin her bir
ogrenciye ait Kimlik bilgileri, Ogrenci velisine iliskin bilgiler, Ogrencinin aile
bilgileri, Siif yiikseltme ve denklik islemleri, Ogrencinin aldig1 belgeler gibi tiim
islemler, Igisleri Bakanliginin Niifus Idaresi Sistemi (MERNIS) ile entegre bir sekilde
yetki kisitlamas1 olmaksizin okul kullanicilari tarafindan yapilabilmektedir. Ilkdgretim

Ogrenci Islemleri Modiiliiniin ana sayfas1 sekil 9°da verilmistir.



Sekil 9.

sekil 9: e-Okul Tlkogretim Ogrenci islemleri Modiilii

{8 -Okul IiOgretim Uygulamalan - Windows Internet Explorer

@U v ‘6 https://e-okul meb.govitr/llkOgretim/OGR/I0G01001. aspx

it £|@|‘Q‘XHEBM9

w !.ﬂ &Okul kOgretim Uygulamalan

CRAD)

‘ @;'5";3"'7 || Oirenci Arama

Egitim Ogretim Donemi: | (3 00 H e
ml| AT qo/%

ﬂuh Ogrenci Arama

O 1.¢Kimlik No © Okul o

B Arama
;6§renci Arama

@ Ogrenci Dosya Bilgileri |

(3 Ggrenci Not Bilgileri ‘
3 Denklik ve Sinif Yiikseltme |
@ Yaptirimlar ‘

@ Girencinin Aldigi Belgeler |

. Ana Menu

Ogrenci Bilgileri

T.C. Kimlik No L ] Okul No ]
Ad L] sop L]
Sinifi g v  Subesi : v
Durumu : v

M

Agklama: 2006-2007 IT. Dénem sonunda mezun olan 8. sinif dgrencilerinin okul numaralaninin yeni kayit olacak 6grenciler igin kullanimasi igin,
ogrenci numaralarinin basina mezun oldukian yi gelecek sekilde gtincellemesi yapimistr, Bu nedenle mezun 8. sinf 6grencierinin aranmasi
srasinda okul numarasnin bagina mutiaka mezun oldugu yi koyunuz. Orn: Okul No 24 olan bir mezun ddrendiigin arama islemi srasinda 200724
seklinde yazlarak arama yaplacaktr,
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Sekil 9°da yer alan Ilkogretim Ogrenci Islemleri Modiilii meniisiinde listelenen

grup isimlerinin kapsadigi islemler asagida verilmistir.

Hizli Ogrenci Arama: TC Kimlik numarasi ya da okul numarasi ile 6grenci arama,

Arama: Ayrintil bilgilerle 6grenci arama,

Ogrenci Dosya Bilgileri: Ogrenci kayit bilgileri, Genel bilgileri (aile, kardes, barinma,

saglik durumu, boy, kilo bilgileri), Ozel bilgileri (burs, sehit-gazi ¢ocugu, oziir

durumu, gelir durumu gibi bilgiler), Niifus ciizdan1 bilgileri, Veli bilgileri, Baba, anne

ve kardes bilgileri, Ayrilma islemleri (pasif/aktif 6grenci), Siirekli devamsizlik bilgileri

ve nedenleri, Oziirsiiz ve 6ziirlii devamsizlik bilgileri, Ogrencinin ders notlar1, Yilsonu

notlar1 yer almaktadir.

Ogrenci Not Bilgileri: Ders bazinda dgrencilerin ders notlarinin girisi,
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Denklik ve Yiikseltme Islemleri: Denklik ve simif yiikseltme bilgi girisleri,
Yaptirimlar: 6, 7 ve 8. Sif 6grencilerine uygulanan yaptirimlarin bilgisi,

Ogrencinin Aldig1 Belgeler: Ogrencinin aldig: takdir, tesekkiir, basari, iistiin basar1 ve

onur belgeleri ile verilis nedenlerinin bilgisi bulunmaktadir.

1.1.7.5.e-Okul Ortaogretim Modiilleri

Ortadggretim kurumlarina ve Ogrencilerine ait islemlerin uygulandig:

Ortadgretim Modiilleri ekran1 Sekil 10°da goriilmektedir.

Sekil 10.

sekil 102 e-Okul Ortadogretim Modiilleri

& e-Okul Uygulamalan - Windows Internet Explorer
@Qv ’d hittps://e-okul.meb.gov.tr/main.aspx > & | _}l ‘,1 X ‘= & 8ing

W | @ eOkul Uygulamalan LS|

e-Okul Modilleri [e-Okul Haberler

A .
Ortaogretim Kurum ilemieri Ortacgretim Okullan Haber Listesi |

Ortadgretim Ogrenci iglemleri
Sinav iglemleri

ST s  Ozel Aksam Liseleri Ogrenci Basarisi Degerlendirme Sinavi Kilavuzu igin tiklayiniz...

Kisisel Bilgiler ONEMLI DUYURU :"e-OKUL VE VELI BiLGILENDIRME SiSTEMi GUVENLIK DUYURUSU"
) F icin tiklayimiz...
$ifre Dedigikiigi
SEm—— Orgiin Egitimden Acik Ogretim Lisesi veya Mesleki Acik Ogretim lisesine

kaydolan égrencilerin 6grencilik durumlari sistem tarafindan otomatik olarak

giincellenmektedir. Okullar tarafindan ayriyetten bir ayrilma islemi yapilmasina
« gerek yoktur. (Sadece tastikname raporu verilecektir.)

Acik Ogretim lisesinden ve ya mesleki acik 6gretim lisesinden érgiin egitime

gecis yapacak égrenciler yénetmelikte belirtilen hususlara dikkat edilerek

o6grenci ekle ekranindan eklenebilirler.

e-Okul Kultanici Kilavuzu

. Basvuru Islemleri ile ilgili agiklamalar icin tiklayiniz...

. Pansiyonlu okul miidiirliikleri ile ilgili aciklamalar icin tiklayiniz...

Sekil 10 incelendiginde, e-Okul Modiilleri bashigi altinda; Ortadgretim kurum
islemleri, Ortadgretim Ogrenci islemleri, Siav islemleri, Yonetici Modiilii, Sifre
Degisikligi, Kullanici Giivenlik Acgiklamalari, Rapor Listesi ve e-Okul Kullanici

Klavuzu isimli modiillerin bulundugu goriilmektedir. Ayrica kullanict bu ekranda; e-
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Okul ile ilgili Bakanlik tarafindan yaymlanan duyurular, klavuzlar ve giincel

aciklamalara erisebilmektedir.

1.1.7.5.1. e-OKkul Ortaégretim Kurum islemleri Modiilii

e-Okul Ortadgretim Kurum Islemleri Modiiliine ait ekran goriintiisii Sekil 11°de

verilmistir.

Sekil 11.

sekil 11: e-Okul Orta6gretim Kurum islemleri Modiili

 =-Okul Uygulamalan - Windows Intemet Explorer
@Uv'd hitps://e-okul.meb.gov.tr/OrtaOgretim/OKL/OOKO1001 aspx - & [&] 4] x ||= sing
W | € e-Okul Uygulamalan ’.} B -

Kurum Islemleri

Okul Bilgileri

ff £gitim Ogretim Donem:
Okl Tori

& Okul Bigler

3 Alan Bilgileri

3 Sube islemieri

8 Bilgi Girig istemleri
(8 Kayt Islemieri

B Resim iglemieri

@ Nakil iglemieri

3 Not iglemieri

(8 Devamsa! ik {zlemien
@ Dat iglemieri

@ Segmeli Ders iglemleri
[ Ders iglemieri

® Sorumiuluk/Tasdikname

(8 Kame Ex Bilgil
3 Diploma iglemieri

@ Alan Belirleme ve Segim
(Mes. ve Tek )
@ Alan segimi Yapimayan

Sekil

modiillerde oldugu gibi

- Z "‘00 K= !3‘

GENEL KURUM ISLEMLERI - (Kurum Yénetid Kullamast)

<=

VOkuI Bilgileri
T 1 Yerlesim

Kurum Kodu 4| Yeri | ]
Kurum Adi : S Durumu  :

o S —— Kapalihk |
Kurum Tiirii : | Nedeni ° [
il  — | Adresi [ :J

Telef:

Tigesi | | Nie o T
Beldesi o[ ] Faks No :

i - — | Web
Koyl | . Sayfasi ° —‘
Saymanhk Kodu : | | E-Posta

Pansiyon
Kurum Tipi Kapasite :
ERKEK
Pansiyon
Kurum Miidiird Kapasite :
K1z

yapilabilecek

islemler,

kullanim  kolaylig:

11°de goriilen Ortadgretim Kurum Islemleri modiiliinde, diger

agisindan

gruplanmistir. Kurum islemleri modiilii altinda yer alan grup isimlerinin kapsadigi

islemler asagida agiklanmustir.

Okul Bilgileri: Okul bilgileri, Ogretim sekli giincelleme, Bina, tahsis ve lojman

bilgileri, Miidiir yardimcilar1 ve alan 6gretmenleri bilgileri gibi istatistiki veri olugturan

bilgiler, Ekim ve Kasim aylarinda MEB merkez orgiiti kullanicisinin verdigi yetkiler
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ve siireler icerisinde okul kullanicilar tarafindan islenmektedir. Siire bitiminde bazi

ekranlar i¢in degisiklik yetkisi kisitlanmaktadir.

Alan Bilgileri: Alan tanimlama ekrani, okul yonetiminin gorev ve yetkisi igerisinde
bulunan Yeni alan agilmas1 veya kapatilmasi i¢in bu ekranda okul kullanicilarina Eyliil
ve Ekim aylar igerisinde kullanim yetkisi taninmaktadir. Bu siireler disinda okul

yoneticileri sadece goriintiileme yetkisine sahip olmaktadir.

Sube Islemleri: Sube olusturma, ILSIS’te okulda gériinmeyen okulda derse giren
ticretli 6gretmen ve Yabanci 6gretmen ekleme olanagi taniyan bu ekranlarda Subelerin
olusturulmasi, Kapatilmasi, Ogretmen gorevlendirilmesi gibi islemler igin biitiin
yetkiler okul kullanicilarina taninmaktadir. Ancak bu yetkilendirme islemi de Eyliil ve

Ekim aylar1 icerisinde olmaktadir.

Bilgi Girisi islemleri: Ogrenci ekleme, TC Kimlik numarasi degistirme, Okul duyuru
islemleri, Simf degisikligi talebi, Yatili 6grenci bilgileri, Ikinci yabanci dil bilgileri,
Van ilinden nakil veya misafir gelen 6grenci bilgi formu gibi iglemlerin yapilabilmesi
okul yoneticilerinin yetki ve sorumlulugunda olmasindan dolay1 kullanict yetkisi

sinirlamasi bulunmamaktadir.

Kayit islemleri: e-Kayit kontenjan girisi, Aday kayit, Aday kayit iptal, Kesin kayit
islemleri i¢in MEB’in her yil ortadgretim kurumlar icin belirledigi kayit takvimi
igerisinde okul kullanicilarina yetki verilmektedir. Takvim disinda kayit islemi modiilii

okul kullanicilarina kapatilmaktadir.

Resim islemleri: Ogrenci resmi ekleme ve Hizli resim ekleme islemleri bu ekrandan

yapilmaktadir.

Nakil Islemleri: Nakil basvurusu, Nakil gidenler, Nakil kabul islemleri, Nakil
gelenler, Nakil iptal islemleri ile Taban puan ve Kontenjan durumu bu ekrandan
giincellenmektedir. Siavla 6grenci alan liselerde nakil islemleri, sistem iizerinden

kullanict etkisi olmadan puan {stlinligline ve bos kontenjan durumuna gore
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yapilmaktadir. Diger liselerin kayitlar1 ise mevzuat dogrultusunda okul kullanicilari

tarafindan gerceklestirilmektedir.

Not Islemleri: Sinav tarihleri girisi, Not girisi ve Kilitleme islemleri, Se¢meli ders
notu girisi, Birinci ders notlari, Isletmelerde uygulama dersleri puanlari, Final yiizdesi
belirleme, Odev-proje bilgileri, Saghik Meslek Lisesi yaz uygulama not girisi bu
ekrandan yapilmaktadir. Sinav tarihleri alt kullanici olan Ogretmenler tarafindan
girilebilmektedir. Bu tarihler girilmedigi takdirde Ogretmenin sinav notunu kendi
sifresi ile sisteme girmesi miimkiin olmamaktadir. Bu durumda okul kullanicisinin
yetkisi ile sisteme giris yapmak miimkiindiir. Ancak donem sonu notlar1 belirlendikten

sonra notlarin goriintiilenmesi disinda okul kullanicilarinin yetkileri kisitlanmaktadir.

Devamsizlik Islemleri: Giinliik devamsizlik girisi, Veliye devamsizlik mektubu
gonderilmesi, Konservatuar okullar1 ders devamsizlik iglemleri okul kullanicilart

tarafindan bu ekrandan yapilmaktadir.

Dal Islemleri: Sube dallar1 belirleme, Ogrenci dallarin1 belirleme, Dal derslerini
belirleme islemleri mevzuat geregi ilgili tarihlerde okul kullanicilar1 tarafindan

yapilabilmektedir.

Secmeli ders islemleri: Okul ve dgrenci segmeli dersleri, Ozel ders secimi, Se¢meli
ders silme islemleri merkez Orgiitii tarafindan belirlenen siireler icerisinde okul

kullanicilar tarafindan yapilabilmektedir.

Sorumluluk / Tasdikname: Yilsonu basar1 durumlari, Onceki smniflarda aldig: dersler,
Sorumluluk ve Ortalama Yiikseltme Sinavi (OYS) puanlari, Sinif tekrari ve Ogrenim
hakkini kullanmama, OYS basvurulari, Sorumluluk smavi basvurusu, Beklemeli

ogrenci belirleme bu ekrandan gergeklestirilen islemlerdir.

Karne Ek Bilgileri: Karne ek bilgileri bu ekrandan girilmektedir.
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Diploma Islemleri: Diploma islemleri, Beklemeli ve mezun edilmemis o6grenci
mezuniyeti, Diploma bilgileri diizenleme, Uygulama izleme etkinlikleri, Yurtdist

basar1 durumu bilgilerinin girisi diploma islemleri ekranindan gergeklestirilmektedir.

Alan Belirleme ve Secim (Meslek Lisesi ve Teknik Lise): Bu ekrandan; Alan
kontenjan giris islemleri, Teknik lise basvurulari, Meslek alan gecis ve basvuru
islemleri, Teknik lise kayitlari, Meslek lisesi alan kayitlari, Yerlestirme yapilmayan

okullarin alan kayitlar1 yapilmaktadir.

Alan Secimi Yapilmayan Ogrenciler: Alan secimi yapilmayan ogrenci bilgileri

bulunmaktadir.

Bilim ve Sanat Merkezi Ogrencileri: Bilim ve sanat merkezi 6grencilerinin bilgi

giriglerini icermektedir.

1.1.7.5.2. Ortaégretim Ogrenci islemleri Modiilii

Ortadgretim Ogrenci Islemleri Modiilii, ortadgretim okullarinda kayitli olan
ogrencilere ait islemleri yiiriitiir. Ogrenci arama islemlerinin yapilmasi, 6grenciye ait
bilgilerin daha detayl olarak girilmesi bu modiil kullanilarak yapilabilecek islerdir.

Ogrenci Islemleri Modiiliiniin ana sayfas1 sekil 12°de goriintiilenmistir.
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Sekil 12.

sekil 12: e-Okul Ortadgretim Ogrenci Islemleri Modiilii

& e-Okul Uygulamalan - Windows Internet Explorer E

@Q A4 ’d https://e-okul. meb.gov.tr/OrtaOgretim/OGR/00G01001,aspx v 5 |‘7| X ‘ ‘)/ Bing

Dosya Diazen Gorandm  Sik Kullanilanlar  Araglar  Yardim

¢ Sik Kullanilanlar ‘d e-Okul Uygulamalan

. Odrenciislemleri | Ogrenci Arama C
fsitim Ogretim Dénemi: v ANADOLU MESLEK LISEST (KIZ TEKNIK) ISLEMLERI -
8| CACK R P=IL. S (KETERRR) 2
= =5 (Kurum Yonetici Kullanicisi)
Okul Tiirt: -
v Ogrenci Bilgileri
Hizl Ogrenci Arama
o T.C. Kimlik No L] Okul No L]
O T.CKimlik No © Okul No
— Adr ] soyad I
B2 Grenci Bigieri Alani : v  Durumu : =
65renci Arama Simifi ] v  Subesi : v
|Hizl Ogrenci Bilgisi Yabanai Dil : V.
3 Ogrenci Dosya Bilgileri Ara
3 Ogrenci Not Bilgileri

3 Denklik iglemleri 5 y:
3 Ogrenci Disiplin iglemleri

3 Alan/Dal Degigikligi

[3 Ggrencinin Aldidi Belgeler

5 Ana Menu
3 e B ____————— 1]

Sekil 12°de yer alan Ortadgretim Ogrenci Islemleri Modiilii meniisiinde

listelenen grup isimlerinin kapsadigi islemler asagida aciklanmistir.

Hizh Ogrenci Arama: TC Vatandashk ya da okul numarasi ile o6grenci

aranabilmektedir.

Ogrenci Bilgileri: Ogrenci arama ve hizli 6grenci bilgisine ulasmay1 saglamaktadar.

Ogrenci Dosya Bilgileri: Ogrencinin kayit bilgileri, Genel bilgileri (Aile, kardes,
barinma, saglik durumu, boy, kilo bilgileri), Ozel bilgileri (burs, sehit-gazi ¢ocugu,
0ziir durumu, gelir durumu gibi bilgiler), Niifus clizdanm bilgileri, Veli bilgileri, Baba,
anne ve kardes bilgileri, Ayrilma islemleri (pasif/aktif dgrenci), Oziirsiiz ve oziirlii
devamsizlik bilgileri, Ogrenci devamsizlik ve Not listeleri bu menii baslig1 altinda yer

almaktadir.
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Ogrenci Not Bilgileri: Ders bazinda 6grencilerin ders notlarinin girisi, okul kullanicist
tarafindan verilen yetki g¢ergevesinde ders Ogretmeni tarafindan yapilmaktadir. Her

donem sonunda goriintiileme yetkisi disinda tiim yetkiler sinirlandirilmaktadir.

Denklik islemleri: Yurtdisindan alman &grenim ve mezuniyet belgelerinin

yurticidenklik iglemleri bilgileri bu baglik altinda islenmektedir.
Ogrenci Disiplin islemleri: Ogrencilerin disiplin cezas1 bilgilerini igermektedir.

Alan/Dal Degisikligi: Ogrencilerin alan/dal degisikligi islemleri, mevzuatta belirtilen

siireler icerisinde okul kullanicisi tarafindan bu ekrandan yapilmaktadir.

Ogrencinin Aldig1 Belgeler: Ogrencinin aldig takdir, tesekkiir, basar, iistiin basar1 ve
onur belgeleri ve verilis nedenlerinin bilgisi bu meniiden giincellenerek

goriintiilenmektedir.

1.1.7.5.3. Smnav Islemleri Modiilii

Smav islemleri modiiliinde ilkdgretim bazinda uygulanan merkezi sistem
smavlarina ait islemler yirtitiilmektedir. Bu modiilde; Notlar ve Duyurular mentisii ile
OGES (Ortadgretime Gegis Sistemi) bagvuru ve onay islemleri meniisii yer almaktadir.

e-Okul Sinav Islemleri Modiilii ekran1 Sekil 13’te verilmistir.

Sekil 13.
sekil 13: Sinav Islemleri Modiilii
& e-Okul IkOgretim Uygulamalar - Windows Internet Explorer =
@Uv \:r! https://-okul.meb.gov.tr/Sinavlslemleri/SNVO1001 aspx A [ g«ﬂ‘,[x H Bing P v
94 | @ e-Okul IkOgretim Uygulamalan R RSN RN 2 L

‘e-mml Internet lryguhmahrm Ilos Geldiniz

SNV01001

w00

Notar ve Duyurular

i‘ggif‘fmm Onay Sinavlarla ilgili raporlar yazici simgesine tiklayarak alabilirsiniz.
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Sekil 13’de goriildiigi gibi merkezi sistem siavlarina katilan 6grencilere ait

raporlara = yazici simgesinden ulagilabilmektedir.

Acilan sayfada goriilen Ekran Raporlart listesi Sekil 14’te verilmistir.

Sekil 14.

sekil 14: e-Okul Ekran Raporlari Listesi

6 SNVDPY01 PYBS Bagvuru Listesi

(& |SNVOYPSNCOL Ortadjretime Gagis Sistemi (OGES) Sonug Belgesi

& |sNvsBsoL SBS Bagvury Listesi (Sadece basvury yapanlar)

& |sNvsBs02 SBS Bagvuru Yapan/Yapmayan Listesi (Tum &grenciler)

& |snvsesoe SBS Toph: Sonug Listesi

& |snvyiecoL YiBO Bagvuru Listesi

& |snvoioo4 PYES Sonug Belgesi

& |SNV01005 PYBS Sonug Listesi (Okulunuzdan Bagvuran)

& |snvoi00s PYBS Sonug Listesi (Okulunuzu Kazanan)

& |snvoi0071 OGES, Ggrenci Yerlestrme Sonuc Belgesi

& |snvotoo71y OGES, Ggrenci Yerlastrma Sonug Belgesi Onkaynt

& |snvotoos OGES irme Sonug Listesi (Okulsnuzd )

& |snvotooey OGES Yerlestirme Sonu Listesi-Onkayt (Okulunuzdan Bagvuranlar)
& |snvoio0s OGES, Yerlastirme Sonu Listesi (Okulunuzu Kazananlar)

& |snvo1009Y OGES, Yarlestrme Sonu Listesi-Onkayt (Okuhimuzu Kazananlar)
& | YiBO01001 YIBO Sonwug Listesi (Okubsnuzu Kazananlar)

& | viBoOD1002 YIBO Sonu Listesi (Ckulunuzdan Basvuran)

& | 18001003 YiBO Sinavi Sonug Belgesi

Sekil 14’te, MEB tarafindan uygulanan merkezi sistem sinavlara ait
raporlarin listesi, kod numaralari ile birlikte yer almaktadir. ilgili rapora ulasabilmek

icin satir basinda yer alan dosya simgesine tiklamak gerekmektedir.

1.1.7.5.4. Yonetici islemleri Modiilii

Yénetici Islemleri Modiilii ilgili kurumun yoneticisi tarafindan alt kullanicilarl
tanimlama ve sifre edinmelerini saglamak amaciyla gelistirilmistir. Bu modiilde okul
yOneticisi tarafindan yardimcilarina ve ders 6gretmenlerine kullanici ad1 ve sifre temin
edilmektedir. Okul kullanicis1 Alt kullanicilara giincelleme, silme, goriintiileme ve
ekleme yetkilerini grup yetkisi olarak vermektedir. Ornegin dénem igerisinde tiim

ogretmenlere derslerine girdigi smif Ogrencilerinin not girisi yapma, rehberligini
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yaptig1 sinif 6grencilerinin kisisel gelisim bilgilerini sisteme isleme, ders programlarini

goriintiileme gibi yetkiler verilmektedir.

Yoneticilerin kullanic1 tanimlarken ihtiyag duyabilecekleri teknik bilgiler ve

aciklamalara ait Notlar ve Duyurular sayfasi sekil 15’te goriintiilenmistir.

Sekil 15.

sekil 15: Yonetici islemleri Modiilii Notlar ve Duyurular Ekram

& <-Okul Uygulamalan - Windows Internet Explorer
@U' [ﬂ hitps://=-okul.meb.gov.tr/Admin/YOND1001. 2spx -8 | g‘&,‘ x” Bing

¢ | @ e-Okul Uygulamalan B2

&

Vénetici Modili Onemli Notlar ve Bilgiler YON01001

4 Kulani: Arama 2300 a4l ® 240

B Gir Ekrani R .
- Yénetici modiline hoggeldiniz.
Notiar ve Duyuruler

@ Kullanict Iglemleri | |Bu ekranda bu modiili kullanarak neler yapabileceginiz anlatilacak, ardindan da yonetici modiili ile ilgili dikkat edilmesi gereken noktalar belirtilecektir.
@ Giivenlik Gruplan

~ Yonetici Moduli hakkinda:
= Ana Menu « Bu modill, temel olarak e - Okul L bulunan modiillerin yonetmek amaciyla tasarlanmigtr.

* Bumodul vasitasiyla giniz iki baglik altinda Bunlardan birincisi kullanici iglemleri, ikicisi ise grup igimeleridir.

« Kullanici bilgilerinin veni kullanict olugturma, veya kullanici silme gibi iglemler yer alacaktir

* Grup iglemlerinde ise yeni grup olugturma, grubun kimlik bilgilerinin giincellenmesi gibi iglemlerin yani sira, grubun modiillere ve modiillerin olan yetkilerinin iglemi de

I

Onemii Notlar:

o Olusturdugunuz kullanicilann sifrelerini sadece o kullaniciyt kullanacak olan kiiye veriniz.

Sifreyi baska bir kiginin bilmemesine 6zen gosteriniz.

e - Okul Uygulamalarinda yer alan modiillere erigim hakki ve yetkinin seviyesi kullanici gruplan seviyesinde ayarlanmaktadir.

Ayni kullanici grubunda yer alan biitin kullanicilar, bitin modillere ayni yetkilerle erigir.

o Dort adet yetki vardir. Bunlar giincelleme, silme, ekleme ve goriintiileme yetkileridir. Bu yetkilerden giincelleme, silme veya ekleme hakkina sahip olan bir kullanici grubu otomatik olarak goriintileme yetkisine,
de sahip olacaktir.

Onerilen yapi, her modiiliin kullanicilanni ayn gruplarda toplayarak, bu gruplara da sadece ilgili modiliin yetkilerini vermek, diger modullerin yetkilerini ise vermemek seklinde olugturulmusg olan yapidir. Ayni
kisiye iki ayn modiilu kullandirmak istiyorsaniz, bu kisiye iki ayn kullanici grubunun dyesi olan iki ayn kullanici adi ve sifresi veriniz.

Yonetici moduline yetki verdiginiz bir kulanici grubunun dyelerine kullanici agma, grup agma, kullanici silme haklanni da vermis olursunuz, bu yizden a kullamici gruplanna

yonetici moddliine yetki vermeyiniz.

Kullanicilannizin yetkisi dahilindeki modllerde islem yaparken, caligacadi bolgeyi, kullanici olustururken il kisitiamas, ilge kisitlamasi, kurum kistiamasi ve mebsis kisittamasi alanlarina bélgeyi
tanimlayacak degerleri girerek kontrol altinda tutabilirsiniz. Ornedin il kisitiamas: Ankara olarak belirlenmig kullanici, sadece Ankara ilindeki kurumlaria caligabilir. il kistlamast ile birlikte ilce Kisitlamast
Cankaya olarak verilmig kullanici, sadece Cankaya ilgesindeki kurumlar ile iglem yapabilir.

Yonetici modulinde yapacaginiz kullanici silme igleminde, sileceginiz kullanicinin olugturmus oldugu biitiin kullanici gruplar, kullanicilar, ve onlann da altindakiler otomatik olarak silinecektir. Bu yiizden silme
iglemine dikkat ediniz.

Yonetici modiilinde yapacaginiz grup silme isleminde, silecediniz gruba dahil bitiin kullanicilar, bu kullamicilann olugturmug oldugu bitiin kullanici gruplan, kullanicilar, ve onlanin da altindakiler otomatik.
olarak silinecektir. Bu yiizden silme iglemine dikkat ediniz. v

Done @ Intemet | Protected Mode: On G~ R10% v

Sekil 15°te gorildiigii gibi, Giris Ekrani meniisiinde yer alan Notlar ve
Duyurular sayfasinda, yoneticilerin kullanici tanimlarken yapmalar1 ve dikkat etmeleri

gereken hususlarda agiklamalar bulunmaktadir.

Yonetici modiiliinde yer alan Kullanici Islemleri Meniisii sekil 16’da

verilmistir.
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Sekil 16.

sekil 16: Yonetim Islemleri Modiilii Kullanici islemleri Meniisii

& e-Okul Uygulamalan - Windows Internet Explorer
@U v |d https://e-okul.meb.gov.tr/admin/yon02001 aspx e

B

22

¢ | @ e-Okul Uygulamalan ‘ |

| YoneticiModili  [Kullanici T Bilgileri
| L (2N -
8 Kultanict Arama Z s oe as %
e |
13 Kulan ipemeri 7‘ Kullanici Tammlama Bilgileri
romna s | Katanc A N —
Alt Kullanicilar B | Kullanici T.C. Kimlik No (*) :
e e — .
Niifus Ads ) I
W i menu Nifus Soyac N —
=
E-mail s
il Kisitiamasi
ilge Kisitiamasi

Kurum Kisitiamasi

Kurum Kisitlamast - Kurum Kodu O I—

T.C. Kimlik No Kisitiamast o1
Grup Adi : | Okul Yonetic Grubu-IZMIR ~
sifre 3 I
sifre Onayn 3 I
(*) Sifreyi imza kargig teslim alan T.C. Kimlik gil A
Not: Kendi olust lo veya sistem onceden olug olan bilgilerini icin arag cubug bulunan arama dign

secenegini kullanabilirsiniz.

Sekil 16’da Kullanict Islemleri Meniisiinde, yoneticinin tamimladig1 alt
kullanicilarin veri girisi ekran1 yer almaktadir. Alt kullanicilarin kendi sifreleri ile
yapabilecekleri islemlerin bilgisi de bu ekrandan girilerek, kisitlamalar

tanimlanmaktadir.

1.1.7.6. Kullanici Giivenlik Aciklamalar:

Bu modiilde kullanicilara giivenlik amaciyla dikkat etmeleri gereken hususlar
siralanmustir. Giivenlik bilgileri PDF (Tagmnabilir Belge Bigimi) dosyasi seklinde
sisteme yliklenmis olmasi, bu dosyanin kullanicilarin bilgisayarlarina indirilerek

kaydedilmesine imkan tanimaktadir.

Kullanic1 Giivenlik Bilgileri ekrani sekil 17°de goriilmektedir.
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Sekil 17.

sekil 17: Kullanie1 Giivenlik Bilgileri

O .

Window Help
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5 = & |

[ ERNERER »~ [ S 2 |

KULLANICI GUVENLIK BILGILERI

1. Xulama kodu ve gifre ginilerinde bayik harf kicik herf aynmmna
dikicat ediniz Girig bigilen size verldifi gibi yanmz.

- Sifrenizi ua,m Wmzeys vermeyz ve ging mramnda grilmemesini
sapapmz.
Halka acik bigizayar kullamm

»

w

en zisteme ging yapmaymz. Siz
symugican zonra yapupimiz igiemien kaydeden programisr sraci e
giriy bdigieriniz Gle gegirilebiir. Farkh bir yerde bamedifiniz bir

;: teme grmek zorunds kahrzams en kasa sGrede gifreniz

e

o

yeni 5 Siire, ik, Aoban e, gocux isimladt g sy tanmin
sdileblir Bir giffe ya da avys Grernds zegllen bir zeri (ZXCVEN]
G Gk narf, ozel karaxter (&./.3) ve

[ ]
4

7.
. Sifre dofizikifi. programa ging yapumican sonra karpnza gelen ol
“Kigisel Bigler yapur.
9. Xullamai kodunuzia, programlar iqerizinde yapngmax iflamler Bakanhk
veritabaminda  kaydedimelzedir.  Sifrenizn

Xullanan g
sorumiwuf zize ait clacaknr.
10. xulama kodunu dedigtremersiniz. Sadece o ullamc: koduna ait
gifreyi degigtirevilirsiniz.
11." Programa giraikten zonra. 10 dakiks hichir iglem yapumazsa, gavenlic
e el e
yeniden girma:
siztam yunenc)_x

=ize telrar gegic

13.  Program aguccen Bitgicayar bapndan synimamiz gerekiyorsa, programs
gk birakmayimz Agik kalmas: gersliyorsa parolah ekran korumey: akuf
hale getinniz (Aynmad bilgi igin; Windows yardim ve destak iginde
bulunan -Exran koruyucu parolam kullanarsk dosyalan korumak®
bAlGmUnG okuyunuz).

14, Sifreniz Bakanuikia galijan gireviiler dahil hig Mmseys sylemeyiniz
Telfonia ya da size gonderilen bir elekuonik posaya cevap olarak

.ﬁamyuapm
1s. o v nup .tz gibi rezmi
ey u_um. highir ziteys kullamia: kodu ve i

girmaye em,maymx
16. Tarsyia programiar kullama giriglerini kolaylagurmak igin Otomatik
(Auto zegenef Kullame

kodunuzun g&

(intarnet Exprorer /
s/ Saurci Otomask

Aragiar / internat

T T

Sekil 17°de ekran goriintlisii yer alan Kullanict Giivenlik Bilgileri PDF

dosyasinda; kullanici kodu, sifre girislerinde biiyiik-kiigiilk harf ayrimina dikkat

etmeleri, sifre belirlerken kolay tahmin edilebilir olmamasina &zen gostermeleri,

sifrelerinin baska kimselerle paylasilmamasi ve gilivenli olmayan bilgisayar veya

siteler lizerinden giris yapilmamas1 gibi ¢esitli konularda giivenlik uyarilarini igeren

aciklamalar bulunmaktadir.

1.1.7.7. Rapor Listesi

e-Okul’da yer alan is ve islemlerin listesine ulasabilmek i¢in hazirlanan Rapor

Listesi ekran1 sekil 18’de verilmektedir.
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Sekil 18.

sekil 18: e-Okul Rapor Listesi Ekram

& -Okul IkOgretim Uygulamalan - Windows Internet Explorer [E=RE0N X
() [ @ hitpsy/e-okuimeb govar/portistesiaspx - & &[4[ x |[E aing »
it | @ eOkul IkOgretim Uygulamalan Brp-o ;
S e—
ﬁmr LlslesN
5
| Hodl Adi Ekran Kodu
10KD0011  Notiar ve Duyuruar Kullanimayan Okul Numaralan Lstesi
T0KD0014 4,5,6 ve 7.5, Ders Baanda Y Sonu Not Ortalamalan
10KD0014  Eski Donem Ders Ortalamalan e s ok G
1000015 Eski Donem ABrikl Not Ortalamalan 10K00015 4,56 ve 7.Suf i Sonu Agrild Not Ortalamalan
IOKOI00RI  PersonelListesi
HOKDi0L . okl Bglerl Glincete IOKDI00IR2 _ Personel Listes (Fotodrafi)
10K02001 Odrend Ede 10K02001 Kullandmayan Okul Numaralan Listesi
10K02008  Van Merkez /Ercs Ogrenc Bigi Formu IOKD2008RO10  Van Merkez / Ercs; Gdrenc Bl Formu
10KD2001 Kullanimayan Okul Numaralan Listesi
10K04001 ikodretm Anasnvfi Aday Kayit Listesi
10K04002 Aday Koyt Defieri
FORDNOL, eyl 10K04003 Tkogretm 1. Smf Aday Kayt itesi
10K04004 E-Kayt Okl Kontenjan ve Kayt Bolgeleri
10K04005 E-Xayit Ofrena Listesi
ToK02001 Kullanimayan Okul Numaralan Listesi
10K04003 Kesin Kapt 10K04004 E-Xayit Okul Kontenjan ve Kayt Boigeleri
10K04005 E-Xayit Odrenc Listesi
10K04004 £-Kayit Ok Konteryan ve Kayit Bolgeleri
i o s 10K04005 EXayt Ofrend Listesi
1006002 Nk Kabul Igem 10K02001 Kullanimayan Okul Numaralan Lstes
IOKD6003 Nkl Gelen Listesi 10K5003 Naki Gelerler Listes!
10K07002 Nakdl Giden Listesi 10K07002 Nakil Gidenlerin Listesi
10K08001 Odrend Devamsizik Toplamian (Aktf Donem)
10K08002 O%rena Devamsiik Ayrmth
T0K08003 Ofrenc Devamsizik Tablosu
10K08001 Guniik Devamsizik Girigi 10K08004 Ofrend Devamsizik Mektubu
10K08005 Yokama Fis (45)
10K08006 Yokdam Fsi (Sorvak Gun)(A5)
10K08007 Ofrend Devamsizik Toplamian (I Donem)
10K08004 Ofenc Devamsitk Mektubu
I0KD8002  Devamsik Mekiubu 10K18005 Yokdama Figi (A5)
10K08006 Yoklama Fisi (Sorvaki Gun)(AS)
10K09002 Haftalik Ders Programian
—e I0KD9002.2  Sube Ders - OgretmenListesi
Nana AR Vebaomat | Dembarbad Mada: N fow RINYEL o

Sekil 18’de Rapor Listesi Modiiliinde yer alan listelerden bir kismi
goriilmektedir. Listede sirast ile Modiil adi, Ekran kodu, Ekran adi, Rapor kodu ve
Rapor agiklamasi siitunlari bulunmaktadir. Bu listede e-Okul Sistemi tiizerinden
gerceklestirilen tiim islemlerin toplu listesine ulasmak miimkiindiir. Listenin sag iist

kosesinde toplam kayit sayisi yer almaktadir.

1.1.7.8. Kullamca Kilavuzu

e-Okul Kullanim Kilavuzu, MEB Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii
Bilisim Hizmetleri Dairesi tarafindan hazirlanmistir. e-Okul Sistemi kullanicilarinin
sistem lizerinden gergeklestirecekleri islemlerin nasil yapilacagi adim adim

tanitilmaktadir. Kullanim Kilavuzuna ait ekran sekil 19°da goriintiilenmistir.
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Sekil 19.

sekil 19: e-Okul Kullanim Kilavuzu

pdf - Adobe Reader >__. _2 i —i
Window Help

S| @@ =@ =5 0|25k

T.C:
MILLI EGITIM BAKANLIGI
EGITIM TEKNOLOJILERI GENEL MUDURLUGU
BILISIM HIZMETLERI DAIRESI

6 e-okul

E-OKUL KULLANIM KILAVUZU

IS | —

Sekil 19°da ekran goriintiisii bulunan Kullanim Kilavuzunda; e-Okul’a giris
sayfasindan itibaren, sifre giris islemlerinin, resim eklemenin, 6grenci hakkindaki her
tirlii bilgi girisinin nasil yapilacagi resimlerle aciklanmistir. Ayrica kilavuzda, sistem
iizerinde var olan modiillerin tanitim1 da yer almaktadir. Bu kilavuz PDF dosyasi
olarak diizenlenmistir. Kullanicilar bu dosyay: bilgisayarlarina kaydederek ihtiyag

duyduklar1 her an yararlanma imkanina sahiptir.

1.1.7.9. e-Okul Veli Bilgilendirme Sistemi

e-Dontisiim Tiirkiye Projesi gercevesinde, bir yandan 6gretimsel ve yonetsel
islerde bilisim teknolojilerinden yararlanilirken 6biir taraftan hizmetten yararlanicilarin
hizmete erigsimini kolaylastirmak, giivenligi arttirmak, seffafligi saglamak, katilimi
arttirmak temel hedefler arasindadir. Bu ilkeler ¢er¢evesinde e-Okul Sisteminin ana

modiillerinden biri de Veli Bilgilendirme Sistemi (VBS)’dir.
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Veli Bilgilendirme Sistemi, velileri egitim siirecinde daha aktif hale getirmek
amacityla MEB tarafindan 25 Ocak 2008 tarihinde kullanima acilmistir. Sisteme
https://e-okul.meb.gov.tr/llkogretim/Veli/iovO0001.aspx adresinden ulasilmaktadir.Bu
sistemden yararlanabilmek i¢in 6grencinin TC kimlik numarast ve okul numarasini
bilmek yeterlidir. Sistem siirekli agik olmakla birlikte; sadece donem sonlarinda veli

girisi kisa siireli kapatilmaktadir.

e-Okul Veli Bilgilendirme Sistemi (VBS) ile; velilerin 6grencileri hakkindaki
smav tarihleri, ders notlari, devamsizlik durumlari, okudugu kitaplar, aldig1 belgeler
gibi bir ¢ok bilgiye ulasabilmeleri amaclanmistir. Bu modiilde veli, tim ekranlar
goriintiileme yetkisine sahiptir. Bu yetki disinda gilincelleme, silme, ekleme gibi

yetkileri kullanmasi s6z konusu degildir.

e-Okul Veli Bilgilendirme Sistemi’ne MEB ana sayfasi {izerinden de

ulasilabilmekte olup ana sayfa ekrani sekil 20°de verilmistir.

Sekil 20.
sekil 20: Milli Egitim Bakanhgi Ana sayfasi

8 Gorme Engetiiler | Site Haritas: | E-Posta | EN

Baglantilar

Basin Aciklamasi

o
ALO i
(‘;’ e-deviet EGITIM ¢ statistikler
2

T~ e silgi
@ BIMER ,} meb.k12.r B cdinme

&
eTwinning ﬁ . TimDonte

D Tntarnst | Drntactad Mads: €

Sekil 20°de goriildiigli gibi,e-Okul Veli Bilgilendirme Sistemine ulasabilmek
icin, MEB Ana sayfasinda VBS butonu bulunmaktadir.


https://e-okul.meb.gov.tr/Ilkogretim/Veli/iov00001.aspx
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e-Okul Veli Bilgilendirme Sisteminin giris ve yardim ekrant Sekil 21°de

verilmistir.
Sekil 21.

sekil 21: Veli Bilgilendirme Sistemi Giris ve Yardim Ekram

gretim/Veli/IOV00001. aspx. = | £ -Okul Veli Blgilendirme Sls\eml ~Web Sayfasn Tletisim Kut... M

rme Sistemi { ‘ £ | https://e-ckul.meb.gov.tr/lkOgretim/Veli/FnYardim.aspx a |

YARDIM

=-Okul Veii Bigilendirme Servisi, resmi ve 3zel ikS%retim okullannds okuysn
Srencisi bulunan velier igin hazdsnmigtr, Sisteme ginididinds ssaddaki bigier
SZreriebiic:

i Okul tarstindan size ulsgtrmak
isterilen auywls yer  aimaxtadn, Btreyu! Bazda ya Gs tophs duyurulsr,

Bk Frapeain 1 Dol progpas; durs ba;hngn; Ve bitig sastier, Gerslers giren
Sgretmen bigiler haftalk ders progrs

Devamsizlik Bilgileri : Dinem iginge 5z0ri ve Szirsiz Sevamsuiklar,

Not Bilgileri ; Ofrencinin ckulds sk sinsv, proje ve performans befidemeys
ynelik calgmalars dgil puarisr,

m

Sinev ve Proje Bilgiteri : Oél:n:lnm hangi Gersten re zaman snev olscadive
projesini tasim edecedi tarinie,

Bgrenci T.C. Kimlik No ;

Resimdeki Rakamiar :
Ogrenci T.C. Kimiik No: Igiglari Bakarhlly, Nifus ve Vatandagik Izler Gansl MOSGAGSG tarsfindan verien 11

bassmakii numaradir. T.C. Kimiik Numaras: bulunamayan Sjrenciler igin e-Okcl

', Oirenci Okul No
4 siztemins Kayitianns verien gegic numars kullsnimaktadin

Ogrenci Okul No :

tikainiz Okuls keyit seasinds verien numsrad.Her 6§r=rc-rm mutisks bir okul numaras:
> = ging igin b tilinmesi gerskin. -

< | - m ] »
& Internet | Korumali Mod: Kapali B
— o —

&) AN v

[ [

Sekil 21°de goriildiigi gibi, VBS giris sayfasina ulasildiginda, ekraninin altinda
“Sistemle ilgili bilgi almak i¢in tiklayiniz” ifadesi yer almaktadir. Ag¢ilan yardim
ekraninda; veliler i¢in “Duyurular, Ders programi, Devamsizlik bilgileri, Not bilgileri,
Smav ve proje bilgileri, Ogrenci kimlik no, Ogrenci okul no” ifadelerinin

aciklamalarina yer verilmistir.

Veli Bilgilendirme Sistemine giris yapabilmek icin VBS Kullanic1 girisi
cercevesindeki Resimdeki rakamlar, Ogrenci TC Kimlik numarasi ve Okul numarasi

alanlar1 doldurulur. VBS Giris ekran1 Sekil 22°de goriintiilenmistir.
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Sekil 22.

sekil 22: e-Okul Veli Bilgilendirme Sistemi Kullanic1 Girisi

) !
£yeoied

Resimdeki Rakamiar : | |
Ogrenci T.C. Kimlik | |
No S
Ogrenci Okul No : |

|_ Tamam I

Sistemle ilgili bilgi Almak icin
tiklaymz...

Sekil 22’de goriilen e-Okul VBS girisi ekraninda bulunan alanlar kisaca
asagida aciklanmistir:
Resimdeki Rakamlar: Resimdeki Rakamlar alanina, bu alanin istiinde bulunan
rakamlar yazilir. Her baglantida bu rakam degismektedir.
Ogrenci T.C. Kimlik No: Veliler tarafindan, bilgisine ulasmak istedikleri
ogrencilerinin T.C. Kimlik numarasi bu kutucuga yazilir.

Ogrenci Okul No: Ogrencinin okul numaras1 bu kutucuga yazilir.

Giris yapildiktan sonra acgilan ekranda e-Okul VBS Modiilleri bulunmaktadir.
Bu kisimda kullanici; e-Okul haberlerine ya da diger bilgilere erigebilmektedir. VBS
Modiilleri sekil 23°te goriilmektedir.
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Sekil 23.
sekil 23: e-Okul Veli Bilgilendirme Sistemi Modiilleri

@ e-Okul Veli Bilgilendirme Sistemi - Windows Intemet Explorer
@U \ \L’ https://e-ckul.meb.gov.tr/lkogretim/Veli/IOVD1001 25px

- aj8ls|x|[@ss
L\d e-Okul Veli Bilgilendirme Sistemi R~

e-Okul Internet Uygulamalarina Hos Geldiniz

4. Simf

{ 1 =
( Veli Iglemleri nemli Notlar, Bilgiler ve Duyurular
Ogrencinin Sindlan | » O WY
10800 4o %
B sinav Bilgileri Girilmig Olan Duyuru Listesi
Sinav Bilgileri

FAL S e o Parase Yatiik ve Bursiuluk Sniav veya Sevive Beirleme Snav biglerin menddeki “Smav Bigier” bolimininden *Snav Bigier
& Ggrenci Bigieri ekranmi secerek dgrenebiirsnz.

Duyuruar Onceki sinflara at “Not,Davranis Notu ve Devamsik™ bilgierini, menideki “Odrencinn Snflan”™ bokimininden sniflan segerek
6grenebilirsiniz.

Devamarziik Bilgisi

Not Bilgisi

Haftalik Ders Programi
Sinav Tarihleri

Odrencinin Aldgs Belgeler

Girencinin Okuduiu Kitaplar
Ogrenci Davranig Notian
Odrenci Yil Sonu Notiar
Garenci Diploma Pusni

Ogrenci Sorumluluk/Ortalama
Yikseltme Puaniar

Meslek Lisesi Alana Gegiy
Sonuglan

Teknik Lise Gegls Sonuglan

Tum haklan Milli Egitim Bakanhgina aittir

Sekil 23’te goriildiigii gibi bu ekranda; O6grencinin kayitlh oldugu smifin
secilmesini saglayan bir buton bunmaktadir. Siif girisi alaninin altinda bulunan Sinav

Bilgileri ve Ogrenci Bilgileri meniilerinin kapsadig1 islemler asagida agiklanmistir.

Smav Bilgileri: Ogrencinin bagvurdugu merkezi sistem sinavlarinin bilgisi ve Seviye

Belirleme Sinavi sonuglar1 bu ekranda goriintiilenmektedir.

Ogrenci Bilgileri: Duyurular, Devamsizlik bilgisi, Not bilgisi, Haftalik ders programu,
Sinav tarihleri, Ogrencinin aldigi belgeler, Ogrencinin okudugu kitaplar, Ogrenci
davranis notlari, Yilsonu notlari, Diploma puani, Sorumluluk smavi ve Ortalama

yiikseltme puanlari, Meslek lisesi alana gegis sonuglari, Teknik lise gecis sonuglar

bilgileri yer almaktadir.
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VBS’ye girildiginde veliler tarafindan asagidaki bilgiler 6grenilebilir:

Duyurular: Okul yoneticileri ya da 6gretmenler tarafindan velilere ulastirilmak istenilen

duyurular yer almaktadir. Bireysel bazda ya da toplu duyurulardir.

Ders Program: Ders programi, Ders baslangi¢ ve bitis saatleri, Derslere giren dgretmen

bilgileri, Haftalik ders programini icermektedir.

Devamsizlik Bilgileri: Dénem icinde 6ziirlii ve 6ziirsiiz devamsizliklar igerir.

Not Bilgileri: Ogrencinin okulda aldig1 smav, proje ve performans belirlemeye yonelik

caligmalarla ilgili puanlardir.

Smav ve Proje Bilgileri: Ogrencinin hangi dersten ne zaman sinav olacag1 ve projesini

teslim edecegi tarihleri igerir.

Buna gore; VBS sayesinde veliler 6grencilerinin ders notlarini, devamsizlik
bilgilerini, haftalik ders programlarini, aldiklari belgeleri (takdir, tesekkiir vb.),
okuduklar1 kitaplari, davranig notlarin1 takip edebilmektedirler. Bdylece veliler
ogretmenlerin girmis oldugu yazili tarihlerini goriip bu yonde cocuklarini tesvik edip
gerekli tedbirleri alabilirler. Cocuklarinin hangi derste basarisiz oldugunu goriip o
dersin 6gretmeni ile iletisime gegerek neler yapmasi gerektigini 6grenebilir, hangi
tedbirleri almasi gerektigi konusunda bilgiler alabilir ve ¢ocugunun basarisini
arttirabilir. Ayrica, sistem tiizerinden Bakanlik ya da okul tarafindan duyurular

yapilmaktadir. Bu da velilerin bir¢ok konuda bilinglenmesi agisindan énemlidir.

MEB tarafindan uygulanmakta olan e-Okul Sisteminin kullanicilara sagladigi
orgiitsel iletisim ve teknolojik kolayliklar kadar, yonetsel ve islevsel anlamda olas1
eksiklikler, yasanan sikintilar ve biirokratik sinirliliklar agisindan degerlendirilmesi
amaciyla okul yoneticilerinin e-Okul Sistemine iliskin goriislerinin belirlenmesinin

gerekli oldugu diistiniilmiistiir.
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1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmada,

1. Milli Egitim Bakanligi’na baglh okullarda kullanilan e-Okul Sistemi hakkinda
okul yoneticilerinin goriiglerinin tespit edilmesi,

2. Yas, cinsiyet, gorev, gorev yeri, kidem, egitim durumu, okul diizeyi, okulun
egitim sekli, smif sayisi, Ogrenci sayisi, yoneticilerin giinliik internet
kullanimina ayirdig siire ve ilgelerin gelismislik diizeyleri gibi degiskenler
acisindan incelenmesi,

3. Arastirma sonucunda e-Okul Sisteminin; okul yOnetiminde sagladigi
kolayliklarin neler oldugunun belirlenmesi,

4. Okul yoneticilerinin  yetki alanin1  smrlandirip  smirlandirmadiginin
belirlenmesi,

5. Sistemin, esneklikleri ve smurliliklart acisindan  okul ydOneticilerinin

goriislerinin ortaya konularak degerlendirilmesi amaglanmistir.

Alan yazin ¢aligmasinda; daha O6nce yapilan arastirmalarda; e-Okul Sisteminin

ilkdgretim okullar1 agisindan ele alindigr tespit edilmistir. Bu arastirma ile;

1. Tlkdgretim okullarinin yani sira ortadgretim kurumlarmin ydneticilerinin de
goriislerinin alinmis olmast,

2. Yonetici goriislerinden yola ¢ikarak sistemin getirdigi degisim ve yeniliklerin
sistemin kullanicilar1 tarafindan nasil algilandiginin anlasilmasi,

3. e-Okul Sisteminin 1yi isleyen ve aksayan yonlerinin tespit edilmesi,

4. Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemini kullanirken karsilastiklar1 sorunlarin
belirlenmesi,

5. Bu arastirma ile ortaya konulan siirliliklar ve aksakliklar, e-Okul Sistemini
kullananlar ve programlayanlar acisindan veri teskil edeceginden, olasi
aksakliklarin giderilmesinde bu arastirmanin sonuglarindan yararlanilmasi,

6. Ulasilan sonuglarin, sistemi hazirlayanlar ve kullananlarin yani sira konuyla
ilgili bundan sonra c¢alisma yapacak olanlar i¢in de bulgular ortaya koymasi

acgisindan 6nemlidir.
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80

Calismanin problemi; “e-Okul Sistemi uygulamasi hakkinda okul yoneticilerinin

goriisleri nedir?” bigiminde belirlenmistir.

1.4. Alt Problemler

e-Okul Sistemi uygulamas1 hakkinda okul yoneticilerinin goriisleri nedir?

Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasina

yaslarina gore anlamli farklilik var midir?

Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasina

cinsiyetlerine gore anlamli farklilik var midir?

Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasina

gorevlerine gore anlamli farklilik var midir?

Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasina

gorev yerlerine gore anlamh farklilik var midir?

Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasina

kidemlerine gore anlaml farklilik var midir?

Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasina

egitim durumlarina gore anlamli farklilik var midir?

iliskin

iliskin

iliskin

iliskin

iliskin

iliskin

goriigleri

goriisleri

goriisleri

goriisleri

goriisleri

goriisleri

Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasina iligkin goriisleri

gorev yaptiklar: okulun diizeyine gore anlamli farklilik var midir?

arasinda

arasinda

arasinda

arasinda

arasinda

arasinda

arasinda
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9- Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasima iligskin gortsleri arasinda

okulun egitim sekline gére anlamli farklilik var midir?

10- Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasina iliskin goriisleri arasinda;

a. Okuldaki sinif sayisi,

b. Okuldaki 6grenci sayisina gore anlamli farklilik var midir?

11- Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasina iliskin gortisleri arasinda

giinliik internet kullanim siirelerine gére anlamli farklilik var midir?

12- Okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasina iliskin goriisleri arasinda

1.

gorev yaptiklar ilgelerin gelismislik diizeylerine gore anlamli farklilik var

midir?

1.5. Sayiltilar

Arastirmaya katilan okul yoneticileri, veri toplama aracindaki sorulara yansiz

olarak cevap vermislerdir.

2. Olgeklerden elde edilen veriler var olan durumu yansitmaktadir.

3.

1.

Arastirmaya katilan yoneticiler, e-Okul Sistemini etkin olarak kullanmaktadir.

1.6. Stmirhhiklar

Arastirma, Izmir ili smirlar1 i¢inde bulunan ilgelerdeki okullar ve drneklemde
yer alan ortadgretim ve ilkdgretim okullarinda gorev yapan okul yoneticileri ile

stnirhdir.

2. Aragtirma zaman acisindan 2011-2012 egitim-6gretim yili ile sinirhidir.
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1.7. Tanimlar

MODUL:Bir meslek alaninin 6gretim programinda kendi iginde bir biitiin, tek basina
ogretilebilir/6grenilebilir igerige sahip olan, kendi alanindaki diger modiillerle
biitlinleserek daha genis mesleki islevler grubu olusturma oOzelligi gosteren,
gerektiginde bir sertifika ile belgelendirilerek istihdam yeterliligi kazandiran program

birimidir (MEB, 2002).

1.8. Kisaltmalar

TBD: Tiirkiye Bilisim Dernegi

DPT: Devlet Planlama Teskilati

Kamu-BiB: Kamu Bilgi Islem Yoneticileri Birligi

YPK: Yiiksek Planlama Kurulu

MOTOP: Motorlu Tagitlar Otomasyon Projesi

VEDOP: Vergi Dairesi Tam Otomasyon Projesi
MERNIS: Merkezi Niifus Idaresi Sistemi

MEBSIS: Milli Egitim Bakanhi@g:1 Biitiinlesik Yonetim Bilisim Sistemi
MEBBIS: Milli Egitim Bakanlig1 Yonetim Bilgi Sistemleri
PERSIS: Personel Yonetim Bilgi Sistemi

TLSIS: 11 ve Tlge Milli Egitim Miidiirliikleri Yonetim Bilgi Sistemi
YOSIS: Yiiksek Ogretim Yonetim Bilgi Sistemi

BUTSIS: Biitce Yonetim Bilgi Sistemi

IMISIS: idari ve Mali Isler Yonetim Bilgi Sistemi

YDSIS: Yurt Dis1 Egitim Bilgi Sistemi

MEGP: Milli Egitimi Gelistirme Projesi

ADSL: Telefon hattindan dijital haberlesme sistemi.

DYS: Dokiiman Yo6netim Sistemi

KIEM: Kamu Internet Erisim Merkezi Projesi

DPY-B: Devlet Parasiz Yatililik ve Bursluluk Sinavi
OGES: Orta Ogretim Kurumlarma Gegis Sinavi

OYS: Ortalama Yiikseltme Sinavi



VBS: Veli Bilgilendirme Sistemi

SBS: Seviye Belirleme Sinavi

YIBO: Yatili [lkogretim Bolge Okulu

SOK: Sube Ogretmenler Kurulu

YSOP: Yetistirici Sinif Ogretim Programi

ADEY: Asamali Devamsizlik Yonetimi

RIDEF: Risk ve Thtiya¢ Degerlendirme Formu

PDF: Tasinabilir Belge Formati/Bi¢imi (ingilizce: Portable Document Format)
Okul Yéneticileri: [lkogretim ve ortadgretim kurumlarinda gérev yapan miidiir,

miidiir bagyardimcisi ve miidiir yardimceilari.
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BOLUM 11

2. ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Bu boliimde, okul yoneticilerinin gorevleri, bilgi teknolojileri, e-devlet
uygulamalari, yoOnetim bilgi sistemleri ve e-Okul Sistemi ile ilgili olan ve bu
aragtirmaya kaynaklik eden ya da destekleyen yurtici ve yurtdist yaymlar ile
aragtirmalar sunulmaktadir. ilgili yayin ve arastirmalarin alanlari ile baslica bulgular:

Ozetlenerek verilmektedir.

2.1.Yurt i¢cinde Yapilan Yayin ve Arastirmalar

Aksoy’un (1994), “Lise Miidiirlerinin Calisma Zamanlarin1 Kullanma
Bic¢imleri’ne iligkin yaptig1 arastirma, lise miidiirlerinin gorev alanlarini; egitim-
ogretim, personel, 6grenci, okul-gevre, okul isletmeciligi ve diger isler olarak yedi
baslikta toplamis; okul miidiirlerinin biiyiik bir cogunlugunun personel, egitim-6gretim
ve Ogrenci islerine zaman ayirirken, Ozellikle isletmecilik alanma yeterli zaman

ayirmadiklarini ortaya koymustur.

Bensghir (2000), “Devlet-Vatandas Iletisiminde e-Posta” adli calismasinda;
devlet-vatandas iletisiminde etkilesimci, katilimc1 ve paylasimer yonetime katkida
bulunabilecek potansiyeli olan e-posta ve kamu yonetiminde kullanimini incelemis ve
Tiirkiye’de de e-devlete gecis siirecinde devletin bu yeni araci etkili kullanabilme ve
yonetebilmesine 151k tutacak Onerilerde bulunmustur. Arastirmaciya gore; devlet ve
vatandas arasindaki iletisimsizlik en basta devletin vatandasina, vatandasin da
devletine olan giivenini yok eder. Giivensizlik ise iilkede demokrasi ve insan

haklarinin gelismesini ve yesermesini Onler. Bu baglamda, yalnizca devletin
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vatandasina degil, vatandasin da devletine kolay erigebilmesi ve etkilesim, iletisim ve

paylagim i¢inde olmasinin olduk¢a dnemli oldugunu vurgulamistir.

Ince (2001) “Elektronik Devlet: Kamu Hizmetlerinin Sunulmasinda Yeni
Imkanlar” isimli ¢alismasinda, kamu hizmetlerinin daha iyi ve daha az maliyetle
yapilabilmesinin yollarin1 aramakta ve agiklamaktadir. “Bilgi” ve “elektronik devlet”
kavramlarini ele almis, e-devlet yaklagiminin ortaya ¢ikisina neden olan unsurlarin ve
e-devletin temel Ozelliklerinin neler oldugunu tartigmistir. Calismanin sonuglarina
gore; geleneksel devlet yaklasimindan elektronik devlet yaklasimina gecis ¢abalari,
hemen hemen her iilkenin kamu yonetim sisteminin kars1 karsiya kaldig1 ve gidermek
zorunda oldugu iki ihtiyagtan kaynaklanmaktadir. Arastirmaci, bu ihtiyaclar1 kamu
yonetim mekanizmasinin; 1) daha az maliyetle, 2) daha iyi ¢alisir hale getirilmesi,

seklinde belirlemistir.

Ugkan (2003), “e-Devlet e-Demokrasi ve Tirkiye” adli eserinde “e-devlet”
kavramint degerlendirmis ve “e-yOnetisim” kavraminin Onemini ag¢iklamistir.
e-Yonetisim modellerinin gelisiminde en onemli trendlerden biri olarak ortaya ¢ikan
yeni kalkinma stratejilerini ele almis, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimine
deginmistir. Ugkan’a gore, e-devleti olusturan temel unsurlar, “e-Sirket, e-Kurum, e-
Vatandas”tir. Her biri kendi icerisinde “e” olgusunu ger¢eklestirmeye ugrasacak ve
birbirinden etkilenerek gii¢lenip gelisecek ve giderek e-devlet olusacaktir. e-devletin
sunacagl temel hizmetlerin yoniinii; “Devletten devlete”, “Devletten vatandasa™ ve
“Devletten 13 yasamina” olmak iizere lic grupta toplamistir. Ayrica; e-Devlet
modelinin olgunlagsma asamalarini; “bilgi, etkilesim, islem ve doniisiim” asamalar

olmak tizere dort baslik altinda ele almistir.

Kuran (2005) “Tiirkiye I¢in e-Devlet Modeli” adli eserinde, devlet yapismin
nasil e-devlete doniistiiriilecegine yonelik somut bir model ortaya koymustur. Bunu
Tiirkiye gercekleriyle pekistirerek ve mevcut degerleri dogru bi¢imde kullanarak

yapmis, gelecege yonelik en uygun yol haritasini ¢izmeyi hedeflemistir.
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Bayrake1 (2005), “ Avrupa Birligi ve Tirkiye Egitim Politikalarinda Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri ve Mevcut Uygulamalar” isimli calismasinda; Avrupa Birligi
egitim politikalar1 igerisinde bilgi ve iletisim teknolojilerine 6zellikle son yirmi bes
yilda son derece Onem verildigini vurgulamaktadir. 19801 yillardan itibaren
Tiirkiye’de bilisim teknolojileri ve e-doniisiim alaninda yapilan c¢alismalarin, e-
ogrenme portallar1 ve okul aglar1 ile egitim paydaslarimin bilgi alisverislerini
saglayacak sekilde gelistirilmesinin de {iilkemiz egitimi agisindan yararli olacagi

sonucuna ulagmistir.

Bayrake1 (2007) tarafindan; okul yoneticilerinin ILSIS yonetim bilgi sistemini
kullanirken karsilastiklar1 sorunlar belirlemeye yonelik olarak, genel tarama modeli
kullanilarak yapilan “Tirkiye’de Egitim Yonetimi Bilgi Sistemleri ve Uygulamada
Karsilagilan Sorunlar” konulu arastirmada; Kirikkale il ve ilge merkezlerinde gorev
yapan 210 okul miidiirli, miidiir basyardimcisi ve miidiir yardimecilarinin goriisleri
anket yoluyla alinmistir. Arastirmanin bulgularina gore; yoneticilerin bilgisayar
kullanimi, hizmet i¢i egitim ve sistem yazilimlar1 a¢isindan sorun yasamadiklari; ancak
donanimlarin yenilenmesi ve ilgili finansal destegin {ist yonetim tarafindan saglanmast
acisindan sorunlar yasadiklar1 belirlenmistir. Bununla birlikte yoneticiler, ILSIS teki
bilgilerin alt yonetimin ihtiyacin1 karsilamasinda ve sistemin tasarimina katkida
bulunabilmede orta derecede sorun gordiiklerini belirtmistir. Egitim yonetimi bilgi
sistemlerinin tasarlanmasinda bilgiyi paylasacak ve kullanacak olan tiim paydaslarin
ihtiyaglariin g6z oOniinde bulundurulmasi gerektigi vurgulanmistir. Arastirmada
ILSIS’in tasarlanmasinda alt kademe y®neticileri ile iletisimin artirilmasi gerektigi ve
alt kademe yoneticilerinin de bilgi ihtiyaglar1 arastirilarak, tasarim siirecine katkida

bulunmalarinin saglanmasi gerektigi ortaya konulmustur.

Giiltekin (2007), “Tirkiye’de e-Devlet Uygulamalar1 ve Toplumsal A¢ilimlar1”
isimli tez calismasinda; e-devlet konusunu irdelemektedir. Tiirkiye 6zelinde ele alinan
e-devlet konusu; e-devlet ¢alismalarmin Tirkiye’de kat ettigi yol ve geldigi nokta
itibariyle ele alinirken, gerceklestirilen caligmalara ait toplumsal boyut da
incelenmekte ve durum saptamasi yapilmaktadir. Calismanin sonuglarina gore; e-
devlet yapilanmasi kapsaminda olusturulan kurum web siteleri birbirinden

farklilagmaktadir; web siteleri, vatandaslarin ¢ogunun bilgi ve iletisim teknolojilerine
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ve internete yabanci olduklar1 goz ardi edilerek hazirlanmistir, her kurumun web
sitesinde farkli bir sayfa diizeni kullanmaktadir, her web sitesinde butonlar farkli
yerlerde konumlanmakta ve web sitelerinin olusturulma mantig1 da farklilasmaktadir.
Bu durum karsisinda vatandaslar, girdikleri her siteyi ayr1 ayr1 kesfetmek zorunda
kalmaktadir, kimi vatandaglar ise e-devlet yerine klasik yontemleri kullanmayi tercih
etmektedir. Ayrica hali hazirda ¢alismakta olan web sitelerinin tamamen ya da kismen

caligmiyor olmasi da arastirmanin 6nemli sonuglarindan biridir.

Doénmez (2007)’in “Diinyada ve Tiirkiye’de e-Devlet” adli tez ¢alismasinda; e-
devletin gelisim siirecinden baslayarak kuramsal temelleri ortaya konmus, e-devlet
stirecinin ilk asamasini olusturan “bilgi teknolojileri”, “internet kullanim1” ve “bilgi
toplumu” kavramlarindan bahsedilerek diinya {ilkelerinin ve Tiirkiye’nin geldigi
noktalar agiklanmaya calisilmigtir. Calismanin sonucunda; Tiirkiye her ne kadar e-
devlete gecis konusunda ¢esitli aksakliklar yasasa da ozellikle son dénemlerde

gerceklestirilen e-devlete iliskin c¢alismalar ve projelerin azimsanamayacak diizeyde

oldugu saptanmustir.

Aysin (2007)’in  “e-Kurum Dontigiim = Stratejileri ve  MEB’in  e-Devlet
Uygulamalarinin - Ogretmenler Tarafindan Degerlendirilmesi” adli ¢alismasinda;
kurumlarin, elektronik kuruma ge¢mek icin takip edebilecekleri siiregler tespit edilmis
ve boylelikle kurumlara 6rnek olabilecek bir yol haritasi (model) olusturulmustur.
MEB’in e-kuruma doniisiim c¢ercevesinde gercgeklestirdigi c¢alismalar Kirikkale
genelinde 100 6gretmene uygulanan anket ile degerlendirilerek bir kurumun e-devlet
uygulamalarini olustururken hangi noktalara dikkat etmesi gerektigi tespit edilmistir.
Anket verileri incelendiginde e-kuruma geciste kullanici ihtiyag ve taleplerinin
mutlaka g6z Oniinde bulundurulmasi, vatandasin miisteri hatta bunun da Otesinde
devletin ortag1 olarak goriilmesi, e-doniisiimiin yararlarina kullanicilarin inanmalari,
kullanicilarin elektronik ortamlar ve kullanilan cihazlarla ilgili bilgilendirilerek
kullanim zorluklarini agmalarinin saglanmasi; bu cihazlarin vatandasg-vatandas ve
vatandas-devlet arasindaki tim gilinliik islemlerde verimli kullanilmasina yonelik
egitim verilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Aksi takdirde tasarlanan bilim ve
teknoloji politikalarinda 6ngoriilmiis hedefler ne denli isabetli olursa olsun bunlara

ulagsmanin s6z konusu olmayacagi vurgulanmstir.
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Satir (2009), “Avrupa Birligi Siirecinde Yerel Yonetimlerde e-Doniisiim ve
Tiirkiye” isimli doktora tez ¢alismasinda; e-devlet konusunda Avrupa Birligi’nde ne
gibi gelismeler yasandigi ve e-yerel yonetimler kapsaminda Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi (I.B.B.)’nin faaliyetleri agisindan e-yerel yonetim gelisim asamalarin
ortaya koymaktadir. Aragtirmanin sonucunda; e-devletin; merkezi ve yerel diizeyde
yonetimde seffafligi, hesap verilebilirligi ve katilimi arttirdigi, bilgiye ulagim kolaylig
sagladig1, hukuk devleti olgusunu yayginlastirdigi ortaya konmustur. Ayrica; yerel e-
devlet ve I.B.B. kapsamindaki uygulamalarin fonksiyonel olarak ciddi anlamda

hizmette ve yonetimde etkinlik sagladig tespit edilmistir.

Seker ve Seker (2009)in “e-Devlet Uygulamalarindan ILSIS’in Okul
Yéneticileri  Tarafindan  Degerlendirilmesi”  isimli  ¢alismalarinda;  ILSIS
Programindaki modiillerin kullanimiyla ilgili olarak yoneticilerin ¢ogunun biitiin
modiilleri kullanabildikleri saptanmis; fakat ILSIS programi igindeki bir modiil
soruldugu zaman islevi ile ilgili net bir cevabin alinamamasi neticesinde yoneticilerin
programa yeterince hakim olmadiklar1 sonucuna varilmistir. Okul yoneticilerinin yeni
sistemin evrak isini hafiflettigi, kirtasiyeciligi azaltmakla birlikte maddi kiilfeti de
ortadan kaldirdigi gériisiinde olduklari, birgogunun ILSIS’i kullanabilmek igin hizmet
i¢i egitime ihtiyag duyduklari tespit edilmistir. ILSIS Programmin aksayan yonleri ile
ilgili olarak yoneticiler, 6zellikle sistemde bazen tikanmalarin oldugu ve bu yiizden
acil yapilmast gerekli islemlerin geciktigi ve programdaki bazi modiillerin

islerliginden yakindiklar1 ortaya konulmustur.

Yildiz, Durusoy ve Saritas (2009), tarafindan yapilan “e-Okul Sisteminin
Okullarda Kullanilmasina Iliskin Ogretmen ve Yonetici Goriisleri” isimli ¢alisma
sonucunda; e-Okul Sisteminin tasariminin, islem yaparken kullanilan simgelerin ya da
meniilerin ¢cogunun kullanici tarafindan anlasilmadigi; meniilerin karmasik bir yapida
siralanmig olmasi sebebiyle hangi meniiden hangi sayfanin agilacaginin tahmin

edilemedigi tespit edilmistir.

Isik (2009) tarafindan yapilan “Kamu Etigi A¢isindan Milli Egitim Bakanlig
Tarafindan Sunulan e-Okul Veli Bilgilendirme Sisteminin Degerlendirilmesi” isimli

arastirmada; e-Okul Veli Bilgilendirme Sistemi, etik ilkeler agisindan olumlu ve
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olumsuz yonleri ile degerlendirilmistir. Calismanin bulgularina gore; e-Okul Veli
Bilgilendirme Sistemi, kamu yonetiminde ag¢ikligin saglanmasi, kamu harcamalarinda
tasarruf saglanmasi, kagit islemlerinin kontrol altina alinmasi, kamu hizmetlerinin
kalitesinin artmasi ve hizmetlerin sunulmasinda esitligin saglamasi, kolay, hizli ve
rahat erisim olanagi sunmasi, kesintisiz bilgiye ulasma imkan1 (7 giin 24 saat kamu
hizmeti) vermesi agisindan olumlu bir uygulama olarak degerlendirilmektedir. Diger
yandan, e-devlet kapsaminda sunulan her hizmette oldugu gibi, vatandaslarin
tamaminin bilgiye ulasmak i¢in yeterli teknik gereglere veya bilgiye sahip
olmamalarinin sistemi kullanirken en biiyiik sorunlardan birisi oldugu; bu nedenle e-
devlet kapsaminda sunulan hizmetlerin, bilgisayar okuryazarlik oraninin artmasina
bagli olarak yayginlasmast ve toplumdaki biitiin siniflara hitap edecek bigime

kavusmasi gerektigi sonucuna ulagilmaistir.

Ugcan (2007), “Tiirkiye’de e-Devlet Uygulamalari ve Bu Uygulamalarm Karar
Verme Siireclerine Etkisi” adli tez ¢alismasinda; e-devlet uygulamalarinin, Devlet-
Devlet, Devlet-Vatandas, Devlet-Is Diinyas1 iiclemesi icinde siyasi ve idari kararlarin
olusturulmasinda ne kadar etkili olabildigini arastirmistir. Calisma; yonetimin, siyasi
irade olarak e-devlet uygulamalarina siyasi destek sagladigini; biirokrasinin ise kamu
hizmetlerinin yiiriitiilmesinde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmak hususunda
istekli oldugunu; hatta diinyada 6rnek gosterilebilecek bazi uygulamalarin halen
yiriirliikte oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak, e-devlet uygulamalarinin
tasarlanmas1 ve hizmet olarak sunulmasinda vatandasin ihtiyaglarindan ziyade,

idarenin ihtiya¢ duydugu alanlarin diizenlemeye tabi tutuldugu tespit edilmistir.

Akar (2009)’m “e-Okul Uygulamasinin Basarisina Yonelik Ilkogretim Okulu
Ogretmen ve Idarecilerinin Goriisleri” adli arastirmasinda; e-Okul uygulamasinin
giiclii ve zayif yonlerinin ortaya konulmasi amaciyla, 68retmen ve yoneticilerin e-
Okul’a iliskin goriisleri belirlenmeye calisilmistir. Verilerin, arastirmaci tarafindan
gelistirilen bir 6l¢ekle toplandigr aragtirmanin sonucunda; 6gretmen ve idarecilerin e-
Okul’un faydaliligi hakkindaki goriislerinin; cinsiyetlerine, kidemlerine, bilgisayara
olan ilgilerine ya da okulun yerlesim yerine gore belirgin bir farklilik gostermedigi
fakat idari gorevi olan 6gretmenlerin e-Okul uygulamasin diger 6gretmenlere kiyasla

daha faydali buldugu belirlenmistir. Ogretmen ve idarecilerin e-Okul’un kullanishilig:
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hakkindaki goriigleri; idari gorevleri olmasina, cinsiyetlerine, bilgisayara olan ilgilerine
ya da okulun yerlesim yerine gore belirgin bir farklilik gostermedigi; bununla birlikte
kidemli 6gretmenlerin e-Okul uygulamasini daha kullamishi buldugu belirlenmistir.
Sonuglar dogrultusunda; okullardaki internet baglantili bilgisayar sayisinin arttirilmasi,
e-Okul uygulamasinin diger internet tarayicilariyla uyumlu hale getirilmesi, her ilgede

bu programdan sorumlu en az bir 6gretmenin bulunmasi dnerilmistir.

Baglibel, Samancioglu ve Summak (2010) tarafindan yapilan, “Okul
Yoneticileri Tarafindan e-Okul Uygulamasinin Genigletilmis Teknoloji Kabul
Modeline Gore Degerlendirilmesi” adl1 calismada; e-Okul ile okul yoneticilerinin tim
ogrenci islemlerini (kayit, nakil, devam takibi, karne, veli bilgilendirme), ders ve sinav
islemlerini (ders programi, sinav takvimi, not girisi vb.) ve personel islemleri gibi
giinliik iglerini internet aracilifiyla, rahat ve giivenli bir sekilde yapabildikleri
sonucuna ulasilmigtir. e-Okul Sistemi ile girilen bilgilerin raporlastirilarak, okul
miidiirlerine, list diizeydeki egitim yoneticilerine (il-ilge miidiirliikkleri ve bakanlik
birimleri) ve karar vericilere giincel bilgi saglandigi {izerinde durulmaktadir. Okul
yoneticilerinin, e-Okul Sistemini genel olarak faydali, kullanimi kolay ve
meslekleriyle alakali oldugunu diislindiikleri; sistemi kullanmanin kazanimlarinin
somut olarak goriilebilecegini ve sistemin sundugu islevleri yerine getirme kalitesinin
yiiksek oldugunu diisiindiikleri saptanmistir. Calismada gerek cinsiyet gerekse yas
bakimindan e-Okul’a iliskin olumsuz gorlis bildiren yoneticiler oldugu tespit
edilmistir. MEB politika belirleyicilerinin, olumsuz tutumlarin doniisiimiine katki
saglayacak egitimler, seminerler diizenlemesi, e-Okul Sistemi’nde kullanicilarin
goriisleri dogrultusunda yenilemeler ve giincellemeler gibi bu kaygilar1 giderici yonde

calismalar yapmasi onerilmektedir.

Kizilboga (2010)’nin “Milli Egitim Bakanligi e-Okul Uygulamasinin Y onetici,
Ogretmen, Ogrenci ve Veli Goriisleri Dogrultusunda Degerlendirilmesi” adli tez
caligmasinda; e-Okul uygulamalarini, okul yoneticileri, 6gretmenler, dgrenciler ve
velilerden alinan goriisler dogrultusunda degerlendirmistir. Aragtirma bulgularina gore;
e-Okul uygulamasinin, Tirk Milli Egitim Sisteminde bir devrim niteliginde oldugu;
yoneticilerin bir¢cok isini kolaylastirirken, ogretmenleri de disipline ettigi, aym

zamanda Ogrenciler bu wuygulama sayesinde, notlarim1 internet iizerinden
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ogrenebilirken, ailelerinden herhangi bir durumu gizleyemedikleri, veliler i¢in
ogrencilerini takip etme adina miikemmel bir uygulama oldugu, 6zellikle server ve hiz
problemi halledildigi zaman sistemin daha kullanisli hale gelecegi sonuglarina

ulasilmustir.

Giiltekin (2010)’in “Ogretmen ve Idarecilerin e-Okul Uygulamalarma Iliskin
Gortslerinin Degerlendirilmesi” adli tez ¢alismasinda; 6gretmen ve idarecilerin e-Okul
uygulamalarina iliskin goriislerinin tespit edilerek, c¢esitli degiskenler acgisindan
incelenmesi amaglanmistir. Veriler, arastirmaci tarafindan gelistirilen anket ve kisisel
bilgi formu araciligiyla toplanmistir. Arastirma bulgularmma gore; O6gretmen ve
idarecilerin e-Okul uygulamalarma iliskin goriisleri ile gorev yaptiklart iller, gorev
yerleri, gorevleri ve cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Ogretmen
ve idarecilerin e-Okul’u kullanmadan onceki bilgisayar ve interneti kullanma

diizeylerinde ise e-Okul’u kullandiktan sonra artis oldugu belirlenmistir.

Ersoy (2010) tarafindan yapilan, “Egitim Yoneticilerinin e-Okul Sisteminin
Isleyisine Iliskin Gériisleri ve Memnuniyet Diizeyleri (Esenyurt ve Beylikdiizii Tlgeleri
Omegi)” isimli tez calismasi ile egitim yoneticilerinin e-Okul Sisteminin
kullanilabilirligine dair goriis ve memnuniyet diizeyleri arastirilmistir. Arastirmanin
amacina uygun olarak hazirlanan anket kullanilarak yapilan ¢alismanin sonucunda;
yoneticilerin e-Okul Sisteminin giivenilirligi konusunda hala siiphelerinin oldugu,
ogretmenlerin sistemi yeterli diizeyde ve etkin kullanmadigini diisiindiikleri, velileri
sistem hakkinda yeterince bilgilendirmedikleri ve sistemin 6grenci devamsizliklar
sorununu ¢6zmedigini diislindiikleri sonucuna ulasilmistir. Yoneticilerin e-Okul
Sistemine iligkin algilarinda demografik 6zelliklerinin 6nemli oldugu bulunmustur.
Kadm, geng, egitim diizeyi yiiksek, miidiir yardimcist pozisyonunda olan, mesleki
kidemi ve yoneticilik tecriibesi diisiik olan, gorev yaptigi okulda 6gretmen ve 6grenci
sayis1 daha az olan ve e-Okul kullanimi ile ilgili hizmet i¢i egitim alan veya
seminerlere katilan yoneticilerin e-Okul Sisteminden daha ¢ok memnun olduklari

bulunmustur.
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Turan (2010)’in “Milli Egitim Bakanlig1 Bilisim Sisteminin Bir Alt Sistemi
Olarak e-Okul Uygulamasma Iliskin Ilkogretim Okullarindaki Yonetici, Ogretmen,
Ogrenci ve Veli Goriisleri” adli tez ¢alismasinda; yoneticilerin, &gretmenlerin,
ogrencilerin ve velilerin Milli Egitim Bakanligi e-Okul Sistemi’ne iliskin goriislerini
tespit etmek amaglanmistir. Nitel bir arastirma olan bu c¢aligmada veri toplama
yontemi; agik uclu sorulara dayanan yar1 yapilandirilmis bireysel goriismeler ile odak
grup goriismeleridir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore; yoneticilerin e-Okul
Sistemi ile ilgili olarak gerekli bilgilere istenildigi zaman kolay ve hizli bir sekilde
ulagilabilmesinden, okul yOnetiminin biitiin ihtiyaclarinin sistem tarafindan
karsilanmasindan memnun olduklart; ancak sistemin tasariminin pratik ve kullanish
olmamasindan, islerin yapilmasi i¢in sistemin tanidigi siirenin 10 dakika ile sinirl
olmasindan ve sisteme her seferinde sifre ile girmekten memnun olmadiklar1 tespit
edilmistir. Ogretmenlerin, e-Okul Sistemi ile birlikte not defterlerinin ortadan
kalkmasindan, sisteme hizli ders notu girisi yapabilmekten, 0grencilerin resimlerini,
notlarini ve dosya bilgilerini gorebilmekten memnun olduklari; ancak yazililarin sinav
tarihinden sonra iki hafta i¢inde okunup sisteme girilme zorunlulugundan, yoneticilerin
ifade ettigi gibi, islerin yapilmasi i¢in sistemin tanidig1 siirenin 10 dakika ile sinirl
olmasindan, sisteme her seferinde sifre ile girmekten, 6grencilerin yoneltme ve sosyal
etkinlik islemlerini yapmaktan, 6zellikle de 6grencilerin okudugu kitaplart girmekten
memnun olmadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin ise ders ve davranis
notlariin, okuduklart kitaplarin, yilsonu ortalamalarinin, SBS sinav sonuglarinin
goriilebilmesinden memnun olduklari; ancak ebeveynlerinin de bu bilgilere
ulagabilmelerinden, davranis notlarinin verilmesindeki bilinmezlikten, okunulan
kitaplarin e-Okul Veli Bilgilendirme Sisteminde goriilmesinden memnun olmadiklari
anlagilmistir. Velilerin; bir 6grencinin basar1 durumu denince akla ilk gelenin ders
notlar1 olmasindan dolay1 sistemde ders notlarinin goriilebilmesinden, sistem
izerinden devam devamsizliklarin takip edilebilmesinden, ge¢mis yillara gore
kiyaslama yapabilmek i¢in Ogrencilerin Onceki yillara ait yilsonu notlar1 ve sinav
sonuglarinin goriilebilmesinden memnun olduklart ve e-Okul Veli Bilgilendirme
Sisteminin, velilerin memnun olmadiklar1 higbir yoniiniin bulunmadigi sonucuna
ulagilmistir. Yoneticilerin, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin e-Okul Sisteminin

kullanimi siirecinde karsilastiklar1 ortak sorunun; 6zellikle okullarin kapanmasina bir
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ka¢ hafta kala sistemin yogunlasmasindan dolayr hata vermesi oldugu; kisaca
kullanicilarin sistemden memnun olduklar1 ancak bazi diizenlemelerle sistemin daha

islevsel olacagini diisiindiikleri tespit edilmistir.

Tekinel (2010) tarafindan yapilan, “MEB e-Okul’a Yonelik Modiiler Egitim
Siav Sistemi (MESS)” isimli tez ¢alismasinda; e-Okul Yonetim Bilgi Sistemi ile
kurum, 6gretmen ve 6grenciyle ilgili bilgilerin sayisal olarak kayit altina alinabildigi,
ozellikle ogrencilerle ilgili bir¢ok islemin e-Okul Sistemi iizerinden rahat ve hizli bir
sekilde yapilabildigi ve e-Okul ile iilkemizdeki tiim okullardan kurum, 6grenci ve
Ogretmenlere ait bilgilere ¢ok kisa bir siirede ulasilabildigi ortaya konulmustur.
Arastirmanin sonucunda; MESS uygulamasi ile dgrenciler, uzaktan es zamanli olarak
Olecme ve degerlendirmeye tabi tutulup, smav bitiminde GSlgme ve degerlendirme
sonuclarina yine es zamanl olarak erisebildikleri bulgularina ulasilmistir. Arastirmaci
tarafindan; MESS uygulamasi ile gelecekte salgin hastalik durumlarinda, fiziksel
Oziirli bireylerin uzaktan egitiminin, c¢iraklik egitimine devam eden bireylerin
egitiminin, dogal afet oldugunda uzaktan modiiler egitim kullanilarak bireylerin

ogrenimlerinin aksamadan devam ettirilmesinin saglanabilecegi 6nerilmektedir.

Onat (2011)’m “Tirkiye’de e-Devlet Uygulamalar1 ve Milli Egitim Bakanlig
Ormegi” adli tez galismasmin sonuglarina gore; Tiirkiye’de e-devlet anlayiginin tam
olarak yerlesmedigi; e-devlet calismalarinin basarili olabilmesi i¢in teknolojinin
oldugu kadar islemlerinin de tekrar gozden geg¢irilmesinin Onemli oldugu tespit
edilmistir. Bunun basarilabilmesi icin; e-devlete yonelik saptanacak amaglarin,
yiiriitiilecek islemlerin tekrar diizenlenmesi, kanitlanmis standartlarin ve protokollerin
uygulanmasi, gerek personele gerekse kullanicilara egitim verilmesi, kamu kurumlar
arasinda koordinasyonun saglanmasi ve kamu ile 6zel sektoriin igbirligine onem
verilmesi kritik basar1 faktorleri olarak belirlenmistir. Arastirmaciya gore; Tiirkiye’de
e-devlet caligmalari, parca parca da olsa uzun siiredir yiiriitiilmeye c¢alisilmaktadir;
caligmalarin yayginlastirilmast ve basariyla sonuglandirilabilmesi i¢in olas1 biirokratik
direncin kirilmast ve bilgi teknolojilerine iliskin teknik altyapr yetersizliklerinin

giderilmesi gerekmektedir.
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Aydogan (2011)’1n “Ilkdgretimde idareci ve Ogretmenlerin e-Okul Sistemini
Kullanim Aliskanliklarmin incelenmesi: Kocaeli Ornegi” isimli tez calismasinda;
ilkogretimde kullanilan e-Okul Sistemi’nin okul yoneticileri ve 6gretmenler tarafindan
kullannom big¢imlerinin belirlenmesi amaglanmistir. Yapilan bu calismada e-Okul
Sistemi; ilkdgretim kurumlarinda ¢alisan okul yoneticileri ve 6gretmenlere uygulanan
anketlerle degerlendirilmistir. Calismanin  sonucunda elde edilen bulgular
dogrultusunda; idarecilerden yliksek lisans mezunu olanlarin lisans mezunu olanlara,
erkek idarecilerin bayan idarecilere oranla e-Okul’u daha sik kullandiklari;
ogretmenlerden de yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin lisans mezunu olanlara gore,
erkek Ogretmenlerin bayan Ogretmenlere gore, daha once internet konusunda egitim
alan dgretmenlerin almayan 6gretmenlere gore e-Okul Sistemindeki modiilleri daha sik

kontrol ettikleri tespit edilmistir.

Demirli, Demirkol ve Varol (2011), “e-Okul Veli Bilgilendirme Sistemine
Iliskin Veli Goriisleri” isimli calismasinda; e-Okul Sistemi’ni velilerin kullanimi
acisindan incelemis ve e-Okul VBS sayesinde sisteme dahil olan velilerin 6grencilere
ait bazi1 bilgilere aninda erisebildiklerini; boylelikle velilerin sistemdeki bilgiler
dogrultusunda Ggrencinin  durumunu takip etmesine imkan verildigini tespit
etmislerdir. Bu durumun, 6grencinin basarisina olumlu etkisi olabilecegi gibi siirekli
takip ediliyormus hissiyle birlikte olusan olumsuz bir durumla tersi bir etkiye de neden
olabilecegini ifade etmislerdir. Calismada sistemin, veli ile 6grenci arasinda saglikl bir
iletisim ortami olusmasina dolayli da olsa aracilik ettigi sonucu vurgulanmistir. Diger
yandan bazi bilgilerin sistem {izerinden erisilir olmasinin veli-6gretmen iletisimini
azalttig1 yoniinde goriisler de belirtilmistir. Ek olarak 6zellikle “diisiik notlara erken ve
asirt tepki verilmesine neden olabilmesi”, sistemin olumsuz etkileri arasinda
gosterilmektedir. Calismada ayrica bilgi girisinin yetkililer tarafindan zamaninda ve
eksiksiz bicimde gerceklestirilmesinin biliyllk 6nem arz ettigi e-Okul VBS’nin,
velilerin, 6grencileri ile ilgili bazi nicel bilgilere internet ortaminda erismesine imkan
vermesiyle okul ve 6gretmenlerin bu is i¢in ayirmak durumunda oldugu zamanin ve is
yiikiiniin azalmasina katki sagladigi ifade edilmektedir. Fakat yiiz yiize iletisime

duyulan ihtiyacin azalmasinin, veli-6gretmen isbirligine yonelik olumsuz etkilerinin
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oldugunun da goz ardi edilmemesi gerektigi belirtilmekte; bu bakimdan aileyi fiziksel

olarak okul ortamina ¢ekecek stratejilerin olusturulmasi gerektigi onerilmektedir.

Polat (2011)’mn, “Yonetim  Bilgi Sistemi Olarak e-Okul Uygulamalarinin
Degerlendirilmesi” adli tez ¢alismasinin amaci; Mus ili merkez ve merkeze baglh
ilkogretim okullarindaki yonetici ve Ogretmenlerin yonetim bilgi sistemi olarak
e-Okul’un mevcut yeterlilik durumuna yonelik algilarint belirlemek ve e-Okul
Sisteminin bir degerlendirmesini yapmaktir. Arastirmada veri toplama araci olarak
kullanilan 6lgegin uygulanmasi ile elde edilen sonuglara gore; ilkdgretim okullarinda
gérev yapmakta olan yonetici ve Ogretmenlerin, yonetim bilgi sistemi olarak e-
Okul’un yeterlilik durumuna iliskin genel anlamda olumlu bir algiya sahip olduklari;
e-Okul’un yeterli oldugunu diislinen yonetici ve 6gretmenlerin biiyiikk ¢ogunlugunun
kurum iglemleri, 6grenci islemleri ve karne donemi islemlerinde e-Okul’un yeterlilik

diizeyine iliskin algilar1 arasinda anlamli bir farkin bulunmadig: tespit edilmistir.

2.2.Yurt Disinda Yapilan Yayin ve Arastirmalar

Peterson (1978) “Miidiirin Gorevleri” adli  arastirmasinda, midiirlerin
zamanlarimin yaklasik % 80’ini 6gretmenlerin 6gretimle ilgili olmayan ihtiyaglar1 ve
disiplin sorunlaria ¢6ziim bulmaya ayirdiklarini; bu nedenle de 6gretim liderligine

pek zamanlarinin kalmadigini tespit etmistir.

Crow (1992), okul miidiirlerinin zaman yonetimi ile tiikenmislik diizeyleri
arasindaki iliskiyi arastirdigi, “Tercih Edilen Okullarda Miidiir: Orta diizey yonetici,
girisimci ve sembolik miidiir” isimli ¢aligmasinda; zaman yetersizliginin yoneticilerde
ek istekler yarattiini, stresin bu isteklerle birleserek basarisizlik hissi olusturdugunu,

bazen de calisan insanlar1 duygusal yonden tiikenmislige yonelttigini saptamistir.

Griffin (1993)’in “Katolik Ortadgretim Okul Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik
Davraniglar1” isimli ¢alismasi da oncekilerle paralellik gostermektedir. Arastirmanin
sonucunda; okul miidiirlerinin, zamanlarimin biiyiikk kismim 6gretim liderligi
gorevlerine ayirmalar1 beklenirken biirokratik islere daha fazla zaman harcadiklari

ortaya konulmustur.
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Layne ve Lee (2001), “Tamamen Islevsel e-Devlet Gelistirilmesi: Dort Asamali
Bir Model” adli makalelerinde; e-devletin gorevsel gelisimi ve kamu yoneticilerine
yardim etmek icin e-devlet hakkinda dort asamali bir biiyime modeli ortaya
koymuslardir. Bu modeldeki ilk basamak, kamu 6rgiitlerinin bir web sitesi olusturarak
kamusal bilgiler sundugu “kataloglama” basamagidir. Yonetenle yonetilen arasinda
sadece tek yonli bir iletisime izin veren bu basamaga “brosiir veya reklam panosu
(billboard)” basamag da denilmektedir. ikinci basamak “islem” basamagidir. Bu
basamakta olan kurumlar web sitelerinde ¢evrimici (online) islemler sunmaktadirlar ve
cift tarafli bir iletisim séz konusudur. Ik iki basamak olan kataloglama ve islem
basamaklar1 kamusal bilgi ve islemler i¢in bir elektronik ara yiizey (interface)
olusturmaya odaklanmislardir. Uglincii basamakta kamu yonetimi sistemindeki islev
alanlarindaki devlet faaliyetlerinin biitiinlesmesi s6z konusudur. Egitim ve saglik gibi
ayni islev alaninda calisan kamu kurumlar faaliyetlerini biitiinlestirmektedir. Ornegin
FBI, CIA ve NSA gibi giivenlik kuruluslar1 veritabanlarini esgiidiimlii veya biitiinlesik
bir hale getirebilirler. Bu basamaga “yatay biitiinlesme” basamagi da denilmektedir.
Dérdiincii ve son basamak “dikey biitlinlesme” basamagidir. Bu basamakta farkli islev
alanlarinda bilgi ve hizmet sunan kamu kurumlar1 ayni elektronik sistemde bilgi ve
hizmet sunmaya baglar ve tiim bu bilgi ve hizmetler tek bir noktadan, merkezi bir
elektronik hizmet kapisindan kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir. “Portal” veya “e-
kap1” ad1 verilen bu nokta bir evin kapisina, tiim diger kurumlarin bireysel web siteleri
ise evin pencerelerine benzetilmektedir. Son iki basamak, var olan devlet yapisinda

sunulan e-devlet hizmetlerinin biitiinlestirilmesine odaklanmustir.

Northcote (2002), “Online Degerlendirme: Arkadas, diisman ya da zor karar”
isimli arastirmasinda online (¢evrimigi) degerlendirme metotlarinin uygulanmasinin
egiticiler, 6grenciler ve egitim yoneticileri i¢in ¢ikarimlart oldugunu belirtmis ve bu
uygulamanin egiticiler, 6grenciler ve egitim yoneticileri i¢in ne anlama geldigini
arastirmistir. Arastirma bulgularina gore; bazi egitimciler online degerlendirmeye,
ogrencilerin 68renme Uriinlerini degerlendirmesi nedeniyle, yardimci bir arkadas
olarak bakmaktadirlar. Diger egitimciler ise online degerlendirmeyi, Ogrenme
kalitesini diisiirme potansiyeli olan gereksiz bir mekanizma olarak tanimlayip diisman
olarak gormektedirler. Ogrenciler agisindan online degerlendirme ¢ok farkli anlamlara

sahiptir. Ogrenciler, online degerlendirme sayesinde Ogrendikleri ve eksiklikleri
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hakkinda anlik doniit alabilmektedirler. Diger taraftan bazi 6grenciler, 6gretmenle yiiz
yiize iletisim kurmanin eksikliginden kaynaklanan motivasyon eksikligi yasamaktadir.
Egitim yoneticilerinden bazilart online degerlendirme sayesinde 6grenci notlariin
kolaylikla iletilebildigini ve hesaplanabildigini diisiiniirken, bazilarinin online
degerlendirmenin adaletli olmadig1 ve ilgili bilgisayar programi lisanslarinin pahali

oldugunu diistindiikleri tespit edilmistir.

Gupta ve Jana (2003) tarafindan yapilan “e-Devlet Degerlendirmesi: Bir
Cerceve ve Ornek Olay Incelemesi” isimli ¢alismada, e-hiikiimet performans
Olciimiinlin 6nemine deginmislerdir. e-Devletin soyut (fark edilemeyen) ve somut

faydalarini1 6lgmek i¢in uygun yerinde bir strateji belirlemeyi 6nermislerdir.

Salem (2003), “e-Devlet’te Kamu ve Ozel Sektdriin Faydalari:
DOE’sPubSCIENCE’a Bir Bakis” adli calismasinda, kamu ve 0zel sektoriin e-
devletteki faydasini incelemis ve bu konuyla ilgili olarak Doe’sPubScience modelini
ortaya koymustur. PubSCIENCE, Amerikan Enerji Bakanligi Teknik Bilgi Ofisi
tarafindan bir veri tabani olarak gelistirilmistir. PubSCIENCE, iglerinde Oxford
UniversityPress, MIT Press, Amerikan Matematik Dernegi (AMS), Amerikan Fizik
Enstitiisi (IOP), Blackwell, Kluwer, Springer-Verlag gibi yaymncilar tarafindan
yayimlanan bilimsel dergilerin de bulundugu yiizlerce dergide son 10 yilda yayimlanan
makalelerin bibliyografik bilgilerini icermektedir. Veri tabanma erisim icretsiz

(http://www.osti.gov/pubscience), ancak makalelerin tam metinleri ticretlidir.

Isaac (2007)’1m, “e-Devlet Girisimleri igin Performans Olg¢iimii: Karsilastirmali
Bir Calisma” isimli arastirmasinda; e-Devlet’in kamu sektoriinde biitiin vatandaslara
daha fazla ve giivenilir bilgi ulastirmak i¢in internet gibi en yenilik¢i bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullandig1 saptanmistir. e-Devletin, devlet memurlarinin, vatandaslarin
ihtiyaglarina daha duyarli olacak ve daha iyi hizmet verecek sekilde, daha az hiyerarsik
bir yap1 gelistirerek, devlet yapisinda ve siireglerinde doniisiim sagladigi; seffafligi ve
sosyal kontrolii arttirarak yolsuzluklar1 Onleyecek, daha giiclii bir kurumsal yapi
gelistirecek ve vatandaglara daha iyi hizmet sunacak bir potansiyele sahip oldugu tespit
edilmistir. Ayrica e-Devlet ve e-Okul ile ilgili daha dnce yapilan ¢aligmalar da bilgi
toplumu olma siirecinde devletlerin daha seffaf ve daha katilimci demokrasi

anlayistyla yeniden yapilandirilmasi gerektigini ortaya koymaktadir.
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Pershutkin (2008), “Bilgi Toplumu ve I¢ Catismalar” isimli tez ¢alismasinda;
bilgi ve iletisim teknolojilerindeki biiyiik gelisimin hemen her devleti ve yasamin
hemen her alanmi etkiledigini; bilginin toplum fiizerinde etkili oldugu baslica ii¢
konunun egitim, ¢cevre ve ekonomi oldugunu; bu alanlardan her birinin tarih boyunca
toplumlarin gelisimi i¢in biiyilk rol oynadigim1 ortaya koymustur. Giliniimiizde ise
bilginin, toplumun gelisiminde nasil lider bir rol oynadigi; dahasi bilginin toplumsal
yasamda egitim, ¢evre ve ekonomi gibi alanlarda yarattigi degisimin Gnemi
goriilmektedir. Ozellikle egitimin teknik ve teorik bilginin gelisimi icin itici gii¢
oldugunu sdyleyen arastirmaciya gore; egitim yasam boyu bir siireci kapsar fakat
kisinin bilgiye erisme olanaklarina baglidir ve bilgi toplumunda kisinin bilgiye erisme

sinirliliklart internet ile ¢oziilmektedir.

Obi (2009), “e-Devlet Kullanict Memnuniyeti Olgiimii i¢in Bir Olgek
Gelistirme ve Gegerlilik” isimli tez ¢alismasinda; son yillarda sayica ¢cok daha fazla
insanin zamanlarint ¢evrimi¢i ortamda gecirdikleri, vatandaslarin artik bilgi ve
servislerin bir tusa basmak kadar rahat ulasilabilir olmasmi bekledikleri ve
hiikiimetlerin bu beklentileri karsilayabilmek i¢in mevcut sistemlerini internete dayali
servisler ve internet tabanli ara yiizler kullanarak revize etmeye mecbur edildigi tespit

edilmistir.

Lindhal (2010) tarafindan yapilan “Duyarli e-Devlet: Yerel Yonetim, e-Geri
Bildirim Yontem Calismast” adli arastirmada; e-devlet uygulamasi ile vatandaslardan
geri bildirim toplamanin o6nemine dikkat ¢ekilmistir. e-Devlet uygulamalarinin,
vatandaglardan e-geribildirim toplamak i¢in yeterli kapasitesinin oldugu, alinan geri
bildirimlerin yerel yoneticiler tarafindan degerlendirilmesinin karar alma siirecine
biiyiik bir katki sagladigi saptanmistir. Ayrica e-devlet sisteminin gelistirilmesi ile
hesap verebilirligin ve seffafligin 6nem derecesinin arttig1; giiclii hesap verebilirlik ve
seffaflik Onlemleri olmadan e-devlet teknolojisi ile sadece mevcut uygulamalarin

stirdiiriilebilecegi ortaya konulmustur.

Mohr (2010), “Mobil Teknoloji ve Yasam Kalitesi Arasindaki Iligki” isimli tez
caligmasinda; internetin kiiltiir ve siyasetle ilgili bir¢ok olumlu sonu¢ dogurdugunu;
internet destegi ile devletin seffaflagsmasinin; yonetime paydas katiliminin saglanmasi,

ithtiyaclar ve isbirligi {izerinde olumlu etkisinin oldugunu tespit etmistir.
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Welsh (2002), bilgisayarli bir okulun, 6gretmen planlama, degerlendirme
yontemleri ve hatta 6grenci basarisi lizerinde yarattig1 etkileri vurgulamak i¢in yaptigi,
“Degerlendirme Y&netimi: Degisimin Kolaylastirilmasi1 i¢in Teknoloji Kullanimi”
isimli ¢alismasinda; Yeni Zellanda’da uygulanmakta olan CSIS (Computerised School
Information Systems: Bilgisayarli Okul Bilgi Sistemleri) isimli elektronik okul
uygulamasini degerlendirmistir. Arastirma sonuglarina gore; Yeni Zellanda’da halen
orta dereceli okullarda kullanilan ¢ogu yazilim geleneksel ¢izgilerle birlikte
tasarlanmistir ve kullanic1 ara yiizii/isletim sistemi ve islevselligi hari¢ son on yil
icinde 6nemli Olglide degismemistir. Diger taraftan, is yiikii sorunlarmin iistesinden
gelme ve ¢esitli miifredat alanlarindan  &grencilerin - 6grenme  ¢iktilarinin
diizenlenmesinde yasanan karmasikligin giderilmesini saglamaktadir. Arastirmciya
gore; bu bilgi sistemleri, ticari olarak iiretilen yazilimlar ile rekabet etmekten ziyade
tamamlayici olarak tasarlanmistir, odak noktast okul gelisimi olmustur, harici yazilim
destegi 'kullanim konusunda egitim' ile sinirhidir ve aslinda bu bélgedeki birkag okul
"ilerici’ bilgisayarlasma kisvesi altinda, modasi1 ge¢mis sistemleri yeniden icat

etmektedirler.

Visscher ve Bloemen (2002) tarafindan yapilan “Okul Yonetiminde CSIS
Kullanimr: Iyi ve Kétii Uygulama Okullarr” isimli arastirma; CSIS kullanan on iki
okulda uygulanmistir. Bu okullardan elde edilen bulgular; okullarin, bilgisayarl bilgi
sistemlerinden aldiklar1 yonetsel destekten yararlandiklar1 6lciide degisebildiklerini
ortaya koymustur. Arastirmanin sonuglarina gore; okullarin ikisi, yonetsel destek
mendiilerini stk sik kullanmaktadir. Dort okul, yonetsel destek meniilerini daha az
siklikta kullanmaktadir. Diger dort okul, sadece bir dizi standart menii se¢eneklerini
kullanirken; iki okulda CSIS sistemi neredeyse hi¢ kullanilmamaktadir. Arastirma
sonuclar1 gostermektedir ki; yonetimsel kullanima odakli daha fazla egitime, daha i¢sel
destege ve okul diizeyinde idari ve egitim isleri ile ilgili daha fazla paylasima
odaklanmis ve olumlu bir tutum iginde olan okullarda CSIS sisteminin etkin kullanimi1

daha yogundur.

Fung ve Ledesma (2002), “Hong Kong Okullarinda SAMS: Bir Kullanici
Kabul Denetimi” isimli arastirmalarinda; Hong Kong okullarinda kullanilmakta olan

SAMS (School Administration and Management Systems: Okul Yonetimi ve Ydnetim
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Sistemleri) tasarimi ve wuygulamasi ile ilgili bir¢ok konuyu tanimlamis ve
degerlendirmislerdir. SAMS, Hong Kong kamu sektoriindeki tiim okullar i¢in Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan gelistirilen bir Okul Bilgi Sistemi (SIS:School Information
System)’dir. Bu arastirma ile; 1998 Yilinin sonunda, bes yil uygulanan SAMS projesi
tamamlandiginda; veri ve sistem kullaniminin hala ¢ok sinirli oldugu; SAMS
kullanimindan olumsuz etkilenen ¢cogu okulda mevcut ¢esitli sinirlamalar oldugu tespit
edilmistir. Bu sinirlayici faktorlere karsilik, hem tasarim hem de uygulama siirecinde
kullanic1 odakli bir yaklagim eksikliginin oldugu belirlenmistir. Arastirmanin verilerini
toplamak icin goriisme yapilan 6gretmenlerin ¢ogu; sinif ya da okul diizeyinde bilgi
teknolojisinin tanitiminin, giinlik ¢alisma hayatint 6nemli Ol¢lide degistirme
potansiyeline sahip olduguna inanmaktadirlar. Bazi Oncii Ogretmenler, sistemin
gelistirilmesi gerektigine iliskin gorlis bildirmislerdir; c¢linkii gelistirilirse biliytlik
olasilikla okullar, 6gretmenler ve Ogrencilerin yararmma olacak bir sistemin ortaya
cikmasi saglanacaktir. Ayrica bu tiir sistemlerin giinliik islemlerde daha fazla esneklik
saglayarak, okulun isleyisini saglayan is ve islemlerle desteklenmesi gerektigini
vurgulamislardir. Kati, standart biirokratik islemleri iceren SAMS bu gibi ihtiyaclar
kargilamakta basarisiz bulunmustur. Arastirmanin sonucuma gore; okullarin, bireysel
sistemlerini degistirmeye istekli olup olmamasi, SAMS’1n tasarimina ve onun ne kadar

iyi uygulandigina baglidir.
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BOLUM III

3. YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, evreni, orneklemi, arastirmada kullanilan
Olcek ve bu Olgek aracilifiyla toplanan verilerin degerlendirilmesinde kullanilan

istatistiksel tekniklere iligkin bilgiler verilmektedir.

3.1. Arastirma Modeli

Arastirmada ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda goérev yapan okul
yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasi hakkindaki goriiglerini, yoneticilerin yasi,
cinsiyeti, gorevi, gorev yeri, kidemi, egitim durumu, bilgisayar ve internet kullanim
diizeyleri; okulun diizeyi, egitim sekli, biiyiikliigii ve ilgelerin gelismislik diizeyleri
gibi degiskenler acisindan belirlemek i¢in betimsel arastirma yontemlerinden tarama

modeli kullanilmistir.

Gegmiste ya da hala var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amaclayan arastirma yaklasimi (Karasar, 2009) olarak tanimlanan tarama modeli
aragtirmalarda, arastirmaya konu olan olay ya da olgular herhangi bir sekilde

degistirilmeden oldugu gibi tanimlanmaya caligilir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini; 2011-2012 Egitim dgretim yilinda, Izmir ili smirlart
icinde bulunan resmi nitelikteki ilkogretim ve ortadgretim okullarinda gérev yapan ve

e-Okul Sistemini kullanan okul yoneticileri olusturmaktadir.
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Orneklem almada temel kural olan, “yansizlik ilkesi”ne uyulmustur. izmir
ilindeki ilgelerin egitim olanaklar1 yoniinden gelismislik diizeylerine gore “Cok
Gelismis”, “Gelismis”, Orta Gelismis”, “Gelismemis” seklinde tabakalar
olusturulmustur. Bunun icin Cingi, Kadilar ve Kogberber (2007) tarafindan “Tiirkiye
Genelinde ilk ve Ortadgretim Olanaklarinin Incelenmesi ve Belirlenen Aksakliklara

Coziim Onerilerinin Getirilmesi” adl1 projenin verilerinden yararlanilmustir.

Omeklem belirlenirken, Tabakali Ornekleme Yontemi kullanilmistir.
Gelismislik diizeylerine gore tabakalarda yer alan ilgeler ve yonetici sayilar

belirlenmistir.

Tablo 3’te arastirmanin evreni ve drneklemini olusturan deneklerin sayilar1 ve

yiizdeleri verilmektedir.

Tablo 3.
Tablo 3: Arastirmanin Evren ve Orneklemin Ilgelerin Gelismislik Diizeylerine Gore
Dagilim
Tigeler Cok Gelismis  Gelismis Orta Gelismis Gelismemis Toplam
Evren 118 955 1647 178 2898
Orneklem 42 160 339 127 668
% 35 16 20 71 23

Tablo 3’te gore arastirmanin evreni 2898, Orneklemi 668 denekten

olusmaktadir. Orneklemin evrene oran1 % 23 ’tiir.

Basit Tesadiifi Ornekleme Yontemi ile 6rneklemi olusturan ilgeler secilmistir.
Uygulama yapilacak ilgelerde bulunan ilkdgretim ve ortadgretim kurumlar1 ve yonetici

sayilar1 Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4.

Tablo 4: Arastirmanin Orneklem Dagilimi

Ticeler Okul Sayis1 Yonetici Sayisi
Balgova 14 42
Cigli 39 116
Selguk 16 44
Buca 61 229
Menemen 46 110
Torbali 39 127
Toplam 215 668

Tablo 4’e gore ornekleme alinan 6 ilgede toplam 215 okul bulunmaktadir. Bu

okullarda goérev yapan 668 okul yoneticisi aragtirmanin 6rneklemini olusturmaktadir.

Belirlenen 215 okulda gorev yapan yoneticilerden yeterli sayida (evrenin %
10’nu) veri toplamak amaciyla, her okula yonetici sayis1 kadar 6l¢ek birakilmistir.
Okuldaki yoneticilerle yiiz yiize goriisiilerek Olceklerin uygulanmasina calisilmistir.
Ancak ornekleme alinan okullarin yoneticilerinin tiimiine Olgeklerin uygulanmasi
saglanamamustir. Bazi okullardaki yoneticilerin izinli olmalar1 ya da islerinin yogun
olmas1 gerekce gosterilerek uygulamaya katilmak istememeleri nedeniyle Olceklerin
timiiniin geri donmesi saglanamamis, uygulamay1 kabul eden yoneticilerin dlgekleri
ornekleme alimmistir. Bu nedenle 6rneklem grubunda yer alan ilgelere gore okullar ve
yonetici sayilar1 Tablo 5°te gosterilen kadar olmustur. Asagidaki tablolarda 6rneklem

ile ilgili bulgular verilmektedir.



Orneklem grubunun ilgelere gore dagilimi Tablo 5’te verilmektedir.

Tablo 5: Orneklem Grubunun ilcelere Gore Dagihim

Tablo 5.
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fice Yonetici Sayisi

N n %
Balgova 42 35 83
Cigli 116 108 93
Selguk 44 42 95
Buca 229 190 82
Menemen 110 90 81
Torbali 127 120 94
Toplam 668 585 87

Tablo 5’te 6rneklem grubunun ilgelere gore dagilimlart goriilmektedir. Okul

yoneticilerinin tiimiine Ol¢ek dagitilmasina ragmen cesitli nedenlerle % 87’sine

uygulanabilmistir.

Omeklem grubunu olusturan yoneticilerin yaslarina gére dagilimi Tablo 6’da

verilmektedir.
Tablo 6.
Tablo 6: Orneklem Grubunun Yaslarina Gére Dagilim

Yas n Yo
0-39 209 35.7
40-49 232 39.7
50 ve tizeri 144 24.6
Toplam 585 100

Tablo 6’da Orneklem grubunu olusturan okul yoneticilerinin yaslarina gore

dagilimlar1 yer almaktadir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinden % 35.7’sinin 0-

39 yas, % 39.7’sinin 40-49 yas araliginda, % 24.6’sinin 50 yas ve lizerinde oldugu

goriilmektedir. 40-49 yas araliginda olan okul yoneticisi sayisinin daha fazla oldugu

anlagilmaktadir.
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Ormeklem grubunun cinsiyete gore dagilimi Tablo 7°de verilmektedir.
Tablo 7.

Tablo 7: Orneklem Grubunun Yaslarina Gore Dagilim

Cinsiyet n %0

Kadin 107 18.3
Erkek 478 81.7
Toplam 585 100

Tablo 7°de arastirmaya katilan okul yoneticilerinin cinsiyetlerine gore
dagilimlar1 yer almaktadir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinden % 18.3’{iniin
kadin, % 81.7’sinin erkek oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya katilan erkek yonetici

sayisinin, kadin yonetici sayisindan daha fazla oldugu goriilmektedir.
Orneklem grubunun gorevlerine gore dagilimi Tablo 8’de verilmektedir.
Tablo 8.

Tablo 8: Orneklem Grubunun Gérevlerine Gére Dagilim

Gorev n %
Miidiir 200 342
Miidiir Bagyardimcisi 53 9.1
Miidiir Yardimeisi 331 56.6
Toplam 585 100

Tablo 8’de drneklem grubunu olusturan okul yoneticilerinin gorevlerine gore
dagilimlar1 yer almaktadir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinden % 34.2’sinin
miidiir, % 9.1’inin midiir basyardimecisi, % 56.6’sinin miidiir yardimcisi olmasi,
arastirmaya katilan yoneticilerin yarisindan fazlasinin miidiir yardimcilarindan

olustugunu gostermektedir.



Ormneklem grubunun gorev yerlerine gore dagilimi Tablo 9°da verilmektedir.
Tablo 9.

Tablo 9: Orneklem Grubunun Gérev Yerlerine Gore Dagilimu
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Gorev Yeri n %

Merkez 448 76.6
Belde ve Koy 137 23.4
Toplam 585 100

Tablo 9°da 6rneklem grubunu olusturan okul ydneticilerinin goérev yerlerine

gore dagilimlar verilmektedir. Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinden % 76.6’sinin

ilce merkezlerinde, % 23.4’{inilin belde ve kdylerde gorev yaptig1 goriilmektedir. Buna

gore ilce merkezinde bulunan okullarda gorev yapan yonetici sayisinin belde ve koy

okullarinda gorev yapan yoneticilerden daha fazla oldugu anlasilmaktadir.

Orneklem grubunun kidemlerine gore dagilimi Tablo 10°da verilmektedir.
Tablo 10.

Tablo 10: Orneklem Grubunun Kidemlerine Gore Dagilim

Kidem n %

1-9vil 203 34.7
10-19 vil 142 24.3
20 yil ve Gzeri 240 41.0
Toplam 585 100

Tablo 10’da arastirmaya katilan okul yoneticilerinin kidemlerine gore

dagilimlar1 verilmektedir. Okul yoneticilerinden % 34.7’sinin kideminin 1-9 yil, %

24.3’lniin 10-19 y1l, % 41°nin 20 yi1l ve lizeri oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya

katilan okul yoneticilerinden, 20 y1l ve {izeri kideme sahip olan yodnetici sayisinin daha

fazla oldugu goriilmektedir.
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Orneklem grubunun egitim durumlarina gére dagilimi  Tablo 11°de

verilmektedir.
Tablo 11.

Tablo 11: Orneklem Grubunun Egitim Durumlarina Gére Dagilim

Egitim Durumu n %

Lisans Ustii 52 8.9
Lisans 455 7138
P -
Toplam 585 100

Tablo 11°de Orneklem grubunu olusturan okul yoneticilerinin egitim
durumlarina gore dagilimlari verilmektedir. Okul yoneticilerinden % 8.9’unun
lisansiistii egitim, % 77.8’inin lisans, % 13.3’liniin yiiksek okul ve egitim enstitiisii
mezunu oldugu goriilmektedir. Lisans mezunu olan okul ydneticilerinin sayisinin
lisansiistii ve yliksekokul ile egitim enstitiisi mezunlarinin sayisindan daha fazla

oldugu anlasilmaktadir.

Orneklem grubunun goérev yaptiklart okullarin diizeyine gére dagilimi Tablo

12’de verilmektedir.
Tablo 12.

Tablo 12: Orneklem Grubunun Gérev Yaptiklar1 Okullarin Diizeyine Gére Dagilim

Okul Diizeyi n %

Ortadgretim 198 33.8
ko gretim 386 66.2
Toplam 585 100

Tablo 12°de arastirmaya katilan okul yoneticilerinin gorev yaptiklart okullarin
diizeyine gore dagilimlart verilmektedir. Okul yoneticilerinden % 33.8’inin

ortadgretim kurumlarinda, % 66.2’sinin ilkogretim okullarinda gorev yapiyor olmasi,



108

arastirmaya katilan yoneticilerin yarisindan fazlasinin ilkogretim okullarinda gorev

yaptigini gostermektedir.

Orneklem grubunun gorev yaptiklart okullarm egitim sekline gore dagilimi

Tablo 13’te verilmektedir.
Tablo 13.

Tablo 13: Orneklem Grubunun Gérev Yaptiklar1 Okullarin Egitim Sekline Gore

Dagilim
Egitim Sekli n %
Normal Egitim 298 50.9
Ikili Egitim 287 49.1
Toplam 585 100

Tablo 13’te arastirmaya katilan okul yoneticilerinin gorev yaptiklar1 okullarin
egitim sekline gore dagilimlart verilmektedir. Okul yoneticilerinden % 50.9’unun
normal egitim, % 49.1’inin ikili egitim yapan okullarda gérev yaptigi goriilmektedir.
Buna gore, okullarin egitim sekline gore okul yoneticilerinin sayisinin birbirine yakin

oldugu sdylenebilir.

Orneklem grubunun gérev yaptiklari okullarm sinif sayisina gore dagilimi

Tablo 14°te verilmektedir.
Tablo 14.

Tablo 14: Orneklem Grubunun Gérev Yaptiklar1 Okullarin Simf Sayisina Gore

Dagilim
Sinif Sayisi n %0
1-10 Sube 187 32.0
11-20 Sube 179 30.6
21 Sube ve lzeri 219 374

Toplam 585 100
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Tablo 14’te arastirmaya katilan okul yoneticilerinin gérev yaptiklari okullarin sinif
sayisina gore dagilimlar verilmektedir. Okul yoneticilerinden % 32’sinin 1-10 sube, %
30.6’siin 11-20 sube, % 37.4’liniin 21 ve daha fazla subesi olan okullarda gorev yaptiklart

goriilmektedir.

Orneklem grubunun gorev yaptiklar1 okullarin dgrenci sayisina gore dagilimi Tablo

15’te verilmektedir.
Tablo 15.

Tablo 15: Orneklem Grubunun Gérev Yaptiklar1 Okullarin Ogrenci Sayisina Gore

Dagilim
Ogrenci Sayisi n %0
1-500 Ogrenci 158 27.0
501-1000 Ogrenci 249 42.6
1001 Ogrenci ve iizeri 178 30.4
Toplam 585 100

Tablo 15’te o6rneklem grubunu olusturan okul yoneticilerinin gérev yaptiklari
okullarin 6grenci sayisina gore dagilimlart verilmektedir. Okul yoneticilerinden % 27’sinin
1-500 arasi, % 42.6’sinin 501-1000 arasi, % 30.4’tniin 1001 ve {iizeri 0grencisi bulunan
okullarda gorev yaptiklar tespit edilmistir. Buna gore, 501-1000 araliginda 6grencisi bulunan

okullarda gorevli yonetici sayisinin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Orneklem grubunun giinliik internet kullanim siirelerine gore dagilimi Tablo 16’da

verilmektedir.
Tablo 16.

Tablo 16: Orneklem Grubunun Giinliik internet Kullanim Siirelerine Gore Dagihm

Siire n %0

1-2 Saat 264 45.2
3-4 Saat 178 30.4
5 saat ve iizeri 143 24.4

Toplam 585 100
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Tablo 16’da arastirmaya katilan okul yoneticilerinin giinliik internet kullanim
siirelerine gore dagilimlart verilmistir. Okul yoneticilerinden % 45.2°1 giinlik 1-2 saat,
% 30.4’liniin 3-4 saat, % 24.4’liniin 5 saat ve iizeri internet kullandiklar goriilmektedir. Buna
gore, giinliik 1-2 saat internet kullanan okul yoneticilerinin sayisinin daha fazla oldugu

anlagilmaktadir.

Orneklem grubunun goérev yaptiklar ilgelerin gelismislik diizeylerine gére dagilinm

Tablo 17°de verilmektedir.
Tablo 17.

Tablo 17: Orneklem Grubunun Gérev Yaptiklar flcelerin Gelismislik Diizeylerine Gore

Dagilim
Gelismislik Diizeyi N %
Gelismis 185 31.6
Orta Gelismis 280 47.9
Gelismemis 120 20.5
Toplam 585 100

Tablo 17’de arastirmaya katilan okul yoneticilerinin gérev yaptiklari ilgelerin
gelismislik diizeylerine gore dagilimlari verilmistir. Okul yoneticilerinden % 31.6’sinin
gelismis, % 47.9’unun orta diizeyde gelismis, % 20.5’inin gelismemis ilgelerde gorev
yaptiklar1 goriilmektedir. Cingi, Kadilar ve Kogberber (2007) tarafindan yapilan calismada,
gelismislik diizeylerine gore “cok gelismis” ve “gelismis” olarak ayrilan ilgeler, istatistiki

islem yapma zorunlulugu nedeniyle birlestirilmistir.

3.3.Veri Toplama Araci

Aragtirmada okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi uygulamasina iliskin goriislerini
belirlemek igin ¢esitli kaynaklar taranarak arastirmaci tarafindan gelistirilen “e-Okul Sistemine

Iliskin Okul Yoneticilerinin Goriisleri Olgegi” kullanilmistir.
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3.3.1. e-Okul Sistemine iliskin Okul Yéneticilerinin Goriisleri Olcegi

Olgegin gelistirilmesinde asagidaki yol izlenmistir:

1. Arastirmaci tarafindan okul yoneticilerinin gorev ve sorumluluklari, okullarda sorumlu
olduklar is ve islemler ile Milli Egitim Bakanligi’nin e-Okul uygulamasina iliskin
arastirmalar (s6z konusu kaynaklar aragtirmanin problem durumu ve ilgili aragtirmalar
ve yayinlar boliimiinde verilmektedir) taranarak, okul yoneticilerinin e-Okul Sistemi

iizerinden gerceklestirdikleri is ve islemlerin listeleri hazirlanmustir.

2. Elde edilen bilgiler dogrultusunda okul yoneticilerinin e-Okul Sistemine iliskin
goriislerini belirlemek igin Izmir ili Torbali ilgesinde gorev yapan okul yoneticilerinin
gorlisleri alinmistir. Goriisme yapilan okul yoneticileri, e-Okul Sisteminin yararl
uygulamalar1 oldugu gibi bazi eksikliklerden kaynaklanan sikintilarinin da olduguna

iligkin goriis bildirmislerdir.

3. Yéneticilerin goriisleri dogrultusunda Olgek Hazirlama Formu (EK2) diizenlenmistir.
Bu formda yer alan agik uglu sorulara iliskin olarak Dokuz Eyliil Universitesi Egitim
Yonetimi ve Deneticiligi Anabilim Dalinda gorevli 6gretim iiyelerinin goriisleri

almmustir.

4. e-Okul Sistemini kullanan resmi ilkogretim ve ortaggretim kurumlariin

yoneticilerinin “Ol¢ek Hazirlama Sorular1 Formunu doldurmalar saglannustir.

5. Yoneticiler tarafindan verilen cevaplar listelenerek, benzer cevaplar elendikten sonra;
“Is ve islemler agisindan avantajlar1”, “Is ve islemler acisindan dezavantajlar1”, “Yetki
ve sorumluluklar agisindan avantajlari”, “Merkezi yap1 ve yetki-sorumluluklar
acisindan dezavantajlar1’”, “Zaman kaybettirici iglemler”, “Aksakliklar-yasanan
sikintilar” olmak {izere 6 alt boyut ve toplam 108 maddeden olusan Olgek

hazirlanmustir.

6. 108 Madde olarak gelistirilen olgek, 6n uygulama icin Izmir Valiligi'nden izin
alinarak, Torbali ve Menderes ilgelerindeki ilkdgretim okullar1 ve ortadgretim

kurumlarinda gorevli 197 okul yoneticisine uygulanmustir.

7. Olgegin 6n uygulamasi sonucunda elde edilen verilerin istatistiksel ¢oziimleme

sonuglarina gore yeterli katsayilara ulasamadigindan 45 madde islem disinda
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tutulmustur. Kalan 63 madde ile hazirlanan dlgegin yap1 gegerligine bakilmig, SPSS
programi kullanilarak faktér c¢oztimlemesi yapilmis ve 3 alt boyut saptanmistir.
Olgegin giivenirligine bakilmis, Alpha i¢ tutarlihk katsayist 0.95 olarak
hesaplanmustir. Toplam 6z-degeri 35.62, acikladig varyansi 0.57°dir. Olgegin gecerlik
caligmasi sirasinda Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dalinda
gorevli Ogretim Tlyelerinin gorisleri alinmistir. e-Okul sistemine iliskin okul

yoneticilerinin  gorisleri Olgeginin istatistiksel ¢oziimleme sonuclari asagidaki

tablolarda verilmektedir.

Tablo 18.

Tablo 18: Ol¢egin Sistemdeki Eksiklikler ve Yasanan Sikintilar Alt Boyutuna iliskin
Istatistiksel Coziimleme Sonuclar:

Giivenirlik (Alpha): 0.95 Oz degeri: 19.42 Varyans: 0.31
Faktor
No: Maddeler Yiikleri
37  Zaman zaman yogunluk nedeniyle sistemin ¢alismamast .873 .67
41  Altyap1 yetersiz olunca sisteme hizli giris yapilamamasi .865 .70
46  Bilgilerin Internet ortaminda tutulmus olmasi nedeniyle sistem 220 64
yogunlugunda is ve iglemlerin yapilamamasi
40  Kurumlarin 6zgiin durum ve sorunlar1 degerlendirme imkaninin olmamast 815 75
42  Baz istatistik konularinda eksiklerin olmasi .810 .68
36 Internet baglantisi kesilince is ve islemlerin yapilamamasi .809 .67
49  Diger kullanicilarin 6rnegin, 6gretmenlerin; bazi konularda yetersiz oldugu 203 7
durumlarda, islemleri yanlis yapmalar1 veya zamaninda yapmamalari
43  Periyodik islemlerle ilgili baz1 bolimlerin ge¢ agilmast 783 45
47  Not gizelgelerinde basar1 ortalamasinin olmamasi 173 .68
50  Ogrencilerin hangi okula gitmeleri gerektigi konusunda kisisel 264 7
zorunluluklarin g6z ardi edilmesi
39  Internet aginin yetersiz olmasi 763 72
48  Basarili kiz-erkek 6grenci sayilari gibi bazi istatistiklerin yer almamasi 735 .70
94  Internet baglant1 hizinin okullarda yavas olmast 15 .62
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38  Ogrenci adreslerinin, dgrenci bilgileri boliimiinde bulunmamasi 715 .52

34 Bilgi depolarimin yok olmasi durumunda kayitlardaki bilgilerin nasil ortaya

e . 706 .50
cikarilacaginin bilinmemesi
45  Ozellikle dénem sonlarinda sistemin agilamamasi ve hizmet dis1 kalmasi 705 54
52  Elektronik ortamda saklanan 6grenci basarisinin ¢oklu zekaya degil de 608 57
biiylik olglide 6grencilerin akademik basarisina dayali olmasi ' '
54  Merkezden diizeltilmesi beklenen is ve islemlerin uzun zaman almasi .697 .65
92  Bazen donem sonlarinda yogunluk nedeniyle sistemden belge alinamamasi .692 .69
93  Donem basi ve donem sonlarinda (sistem altyapisindan kaynaklanan) 601 7
sisteme giris yapilamamasi ' '
100  Ddnem sonlarinda yogunluk nedeni ile sisteme giindiiz giris yapilamadigi
icin; diploma ve karne basmak i¢in, yoneticilerin gece okulda ¢aligmak .669 .70
zorunda kalmasi
103 Yerel egitim planlamast i¢in; il veya ilge milli egitim midirlikleri
tarafindan gerekli istatistiksel verilerin toplanmasi igin ayrica yazisma .660 .70
yapilmast
102 Yereli ilgilendiren istatistiksel verilerin istenen diizeyde alinamamasi .614 73
51 Milli Egitimin amaglar1 g6z 6niine alinmadan, devamsizliklarin e-Okulda 508 50
tutulmas1 bahane edilerek 6@rencilerin sistemin digina atilmasi ' '
44 Ogzellikle kayit donemlerinde her yil uygulama degisikliginin yapilmasi 593 .55
33 Sistem giivenliginin saglanamamasi durumunda kisisel ve 6zel bilgilerin ele 587 49
gecirilmesi riskinin olmasi ' '
53  Sistemin merkezi ¢aligsmasi nedeniyle; hatali yapilan is ve iglemlerin
. . .583 A7
merkezden diizeltilmesi
56  Sistem iizerinden alanlara yonlendirilen baz1 6grencilerin istemedikleri 531 51
béliimlerde egitim gormeleri ' ’
98  Merkez disindaki okullar, kenar mahallelerdeki okullarin velilerine e-Okul 555 66
Sistemini anlatmanin zor olmasi ' '
35  Ogretmenler igin haftalik ders dagitim ¢izelgesinin bulunmamasi .548 .38
97  Yilsonunda smif atlatma islemlerinin ¢ok ge¢ yapilmasi 536 .66
99  TC numarasi veya okul numarasi bilinmediginde e-Okul’da aranan 531 2

0grencinin bulunamamasi

Tablo 18’de olgegin Sistemdeki Eksiklikler ve Yasanan Sikintilar alt boyutunda

bulunan maddeler ve faktor yiikleri verilmistir. Buna gore, birinci alt boyutta 32 madde yer
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almaktadir. En yiiksek faktor yikii (.873) 6lgek numarasi 37 ile belirlenen madde, en diisiik

faktor ytikii (.531) 6lgek numarasi 99 ile belirlenen madde olmustur.

Olgegin birinci alt boyutunda yer alan 102. ve 103. maddelerin benzer ifadeler
icermesi nedeniyle 102. madde; 92. ve 93. maddelerin benzerligi nedeniyle 93. madde 6lcekten
cikarilmistir. 35, Maddede ise “Ogretmenler icin haftalik ders dagitim cizelgesinin
bulunmamasi” ifadesi yer almaktadir. Ancak Olgek gelistirme siirecinde, Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan e-Okul Sistemine ders dagitim ¢izelgesinin eklenmesi sonucunda bu

maddenin gecerligini kaybetmesi nedeniyle dlgekten ¢ikarilmstir.

Olgegin Uygulanan Is ve Islemler alt boyutuna iliskin istatistiksel ¢dziimleme

sonuglart Tablo 19’da verilmistir.
Tablo 19.

Tablo 19: Ol¢egin Uygulanan Is ve Islemler Alt Boyutuna Iliskin Istatistiksel Céziimleme

Sonuclar
Giivenirlik (Alpha): 0.89 Oz degeri: 11.64 Varyans: 0.18
Faktor r
No: Maddel
0 addeler Yiikleri
69 Yetkilendirme yapilabilmesi 877 .33
27 e-Okul ile 6grencilerin akademik basarilarinin degerlendirilmesi .865 45
29 Ogrencilere ait is ve islemlerin yapilmasinin sadece yoneticiler 238 39
degil, 6gretmenler tarafindan da paylagilmasi ’ '
25 Yonetmelikler ¢ergevesinde olusturulan bir sistem olmast .802 .38
70 Sistemin biitiiniiyle takip edilebilmesi, kontrol altinda tutulabilmesi 799 27
15 Tiim 6grenci islerinin kayit ve kontrol altinda olmasi 784 .26
66 Isterse okul miidiirii tarafindan kendisi disindakilerin onay 767 40
yetkisinin kisitlanmasi ’ '
65 Isterse okul miidiirii tarafindan, yetkilerin yardimcilarina
oo . 157 32
devredilebilmesi
63 Islerin yapilip yapilmadiginin kontroliinii saglamas1 745 .30
28 Ogrencilerin akademik basarilarmin 6l¢iilmesinde hata riskini 744 26
azaltmast ) :

57 Velilerin olumsuz isteklerine izin vermemesi 743 .20
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12

26

18

19

61

60

13

24

20

62

30

16

Okul yoneticilerinin, tiim 6grencilerin bilgilerine internet olan her
yerden ulagmasi

Yeni kayitlarin elektronik ortamda yapilmasi nedeni ile biitiin ¢cag
niifusunun, okullagsmasina teknik imkan saglamasi

Ucretsiz olmast

Okullar arasi nakillerin e-Okuldan yapilmasi

Yonetim anlayis farkliliklarinin en aza inmesi

Keyfi uygulamalara izin vermemesi

Ogretmenlerin not girmeleri ve ¢ikt: almalaria imkan vermesi

Ogrenci kayd1 ve nakil islemlerinde usulsiizliik yapilmasina izin
vermemesi

e-Okul ile 6grenci ve velilerin her tiirlii bilgiye ulasabilmesi

Okul miidiirlerine egitim liderligi i¢in daha fazla zaman
kazandirmast

Egitim yatirimlari i¢in gerekli olan 6grencilere ait nicel verilerin, e-

Okul Sisteminden alinmasi

Istatistiki verilere e-Okul’dan ulasilmasi

737

733

127

125

721

712

706

.674

.642

.640

.606

571

.23

.38

22

22

22

21

.25

22

37

.35

.28

.28

Tablo 19°da 6lgegin Uygulanan Is ve Islemler alt boyutunda yer alan maddeler ve

faktor yiikleri verilmistir. Buna gore ikinci alt boyutta 23 madde yer almaktadir. En yiiksek
faktor yiikii (.877) 6lgek numarasi 69 ile belirlenen madde, en diisiik faktor yiikii (.571) 6lgek

numarasi 16 ile belirlenen madde olmustur.

sonuglar1 Tablo 20’de verilmektedir.

Olgegin Yetki ve Inisiyatif Kullanimi alt boyutuna iliskin istatistiksel ¢dziimleme



Tablo 20.

Coziimleme Sonuclari

Tablo 20: Olgegin Yetki ve Inisiyatif Kullanim Alt Boyutuna fliskin Istatistiksel
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Giivenirlik (Alpha): 0.92 Oz degeri: 4.56 Varyans: 0.72
Faktor r
No: Maddel
0 adaeler Yiikleri
79 [Ikdgretimde yeni kayit dgrenci almada okul yonetiminin 794 47
inisiyatifini azaltmasi ' '
80 Ogrencileri segme yetkisinin kisitlanmasi 789 Sl
82 Ortadgretimde dgrencilerin devam devamsizligini degerlendirme 788 54
inisiyatifinin azalmasi ' '
81 Ogrencilerin basarilarinin biitiinliiklii olarak degerlendirilmesi 783 50
inisiyatifini azaltmasi ' '
83 Ogrencileri alanlara yonlendirmede inisiyatifin azalmasi 154 .59
85 Sorunun ve ¢dzlimiiniin hiyerarsik yapi sirastyla bildirilmesi 11 49
84 Ogrenci ya da veliler tarafindan 6gretmen segme inisiyatifinin 709 44
azalmasi : :
78 Ders notu girislerinin branglara gore kilitlenememesi .520 .60

Tablo 20’de 6lgegin yetki ve inisiyatif kullanimi alt boyutlarinda yer alan maddeler

ve faktor yiikleri verilmistir. Buna gore, {iciincii alt boyutta 8 madde yer almaktadir. En yiiksek
faktor yiikii (.794) 6lcek numarasi 79 ile belirlenen madde, en diisiik faktor yiikii (.520) 6lgek

numarasi 78 ile belirlenen madde olmustur.

Son sekli verilen Likert tipi 6lgegin; I. boliimiinde “Kisisel Bilgi Formu”, II.

Boliimiinde “Sistemdeki Eksiklikler ve Yasanan Sikintilar”, “Uygulanan Is ve Islemler”,

“Yetki ve Inisiyatif Kullanim1” olmak iizere 3 alt boyut yer almaktadir. 60 maddeden olusan
Oleme araci; “OLUMLU” baslig1 altinda 10-9-8-7-6 seklinde, “OLUMSUZ” baslig: altinda 5-
4-3-2-1 seklinde 10’lu Likert tipi dereceleme olcegidir.
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3.4. Verilerin Toplanmasi ve Coziimleme Teknikleri

Veriler ilkdgretim ve ortadgretim okul yoneticilerinin “e-Okul Sistemine Iliskin Okul
Yoneticilerinin Gériisleri Olgegi”ne verdikleri yamitlardan olusmaktadir. Olgek; Izmir ili
sinirlart iginde bulunan Balgova, Cigli, Selcuk, Buca, Menemen ve Torbali ilgelerindeki
toplam 215 resmi ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gorev yapan 585 okul yoneticisine
goniilliliik esasina uyg