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TAAHHUTNAME

Bu tezin tasarumi, hazirlanmasi, yiiriitiilmesi, arastirmalarimin  yapimast ve
bulgularimin analizlerinde biitiin bilgilerin etik davranig ve akademik kurallar
cercevesinde elde edilerek sunuldugunu; ayrica tez yazim kurallarina uygun olarak
hazirlanan bu ¢calismada bana ait olmayan her tiirlii ifade ve bilginin kaynagina
eksiksiz atif yapildigini, bilimsel etige uygun olarak kaynak gosterildigini bildirir ve

taahhiit ederim.

Mihriban YAZICI
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DANISMAN: PROF. DR. HUSEYIN YOLCU

Aragtirmanin amaci, Kastamonu’da kamu okullarinda gorev yapan engelli 6gretmenlerin is
yasamlari ile ilgili deneyimlerini ve gorev yaptiklari okullardaki yoneticilerin bu 6gretmenlere
yonelik goriislerini ve tutumlarini ortaya koymaktir. Bu amagla Kastamonu il merkezinde
gorev yapmakta olan 11 engelli 6gretmene ve onlarin gorev yaptiklari okullarin yoneticisi olan
10 kurum yoneticine yar1 yapilandirilmis goriisme formlart uygulanmistir. Bulgular, engelli
Ogretmenlerin ig tanimlari, is ortamlari, tutumlar ve erisilebilirlik konularinda genellikle
olumlu deneyimler yasadigini ortaya koymaktadir. Engelli 6gretmenlerin is tatminleri ve
kisisel gelisimleri lizerinde etkili olan baglica faktorler arasinda, esnek is tanimlari, uygun is
ortami ve destekleyici tutumlar yer almaktadir. Ozellikle is yerinde saglanan esneklikler ve
destekler, engelli bireylerin is verimliligini ve memnuniyetini artirarak is yerinde cesitlilik ve
dahil etmeyi tesvik etmektedir. Yoneticiler genel olarak engelli bireylerin is hayatina
katilimin1 desteklemekte, ancak bazilart engelli bireylerin saglik durumlaria gore uygun
gorevlerde caligtirilmasi gerektigini savunmaktadir. Yoneticiler, engelli 6gretmenlerin gérev
ve sorumluluklariin yasal diizenlemeler gergevesinde ve saglik durumlarina uygun olarak
belirlenmesi gerektigini ifade etmektedir. Bazi yoneticiler, engelli 6gretmenlerin mevcut
gorevlerinin saglik durumlariyla uyumlu olmadigi ve daha uygun idari gérevlerde ¢alismalari
gerektigi goriisiindedir. Engelli 6gretmenlerle ¢alisirken is tanimlarinin net olmamasi ve
stiregen hastaliklar nedeniyle derslerin aksamasi gibi zorluklar yasandigi belirtilmistir.
Kurumlarin fiziksel erisilebilirlik agisindan bazi diizenlemeler yaptigi, ancak diger engel
gruplaria yonelik diizenlemelerin yetersiz oldugu belirtilmistir. Diger calisanlarin engelli
meslektaslaria genellikle hosgoriilii ve destekleyici tutum sergiledigi, ders programlarinin
engelli O6gretmenlerin ihtiyaglarina gore diizenlendigi gorilmiistiir. Yoneticilerin, engelli
calisanlara ve diger calisanlara esit davranma konusundaki gorisleri ¢esitlilik gostermekte;
bazilar1 pozitif ayrimciliin gerekli oldugunu savunurken, digerleri esit davranmanin
verimliligi artiracagina inanmaktadir. Sonug¢ olarak, engelli bireylere uygun kosullarin
saglanmasi ve onlarin potansiyellerine uygun islerde ¢alistirilmalar1 gerektigi vurgulanmustir.
Bu bulgular, egitim kurumlar1 ve is yerlerinde engelli bireylerin karsilastiklar1 engellerin
kaldirilmas1 ve onlarm is hayatina daha etkin katilmmin saglanmasi1 igin gerekli
diizenlemelere rehberlik etmektedir.
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ABSTRACT

MSC THESIS

DIFFICULTIES FACED IN WORK LIFE BY DISABLED INDIVIDUALS
EMPLOYED IN EDUCATIONAL ORGANIZATIONS

MIHRIBAN YAZICI

KASTAMONU UNIVERSITY INSTITUTE OF SOCIAL SCIENCE

DEPARTMENT OF EDUCATIONAL SCIENCES
FINANCIAL REPORTING AND SUPERVISION
SUPERVISOR: PROF. DR. HUSEYIN YOLCU

The aim of the research is to reveal the work life experiences of disabled teachers working in
public schools in Kastamonu and the opinions and attitudes of the administrators in the schools
where they work towards these teachers. For this purpose, semi-structured interview forms
were applied to 11 disabled teachers working in Kastamonu city center and 10 institutional
administrators of the schools where they work. Findings reveal that teachers with disabilities
generally have positive experiences regarding job descriptions, work environments, attitudes
and accessibility. Flexible job descriptions, appropriate working environment and supportive
attitudes are among the main factors affecting the job satisfaction and personal development
of disabled teachers. In particular, the flexibilities and supports provided in the workplace
increase the work efficiency and satisfaction of disabled individuals and encourage diversity
and inclusion in the workplace. Although managers generally support the participation of
disabled individuals in business life, some also argue that disabled individuals should be
employed in appropriate positions according to their health conditions. Administrators state
that the duties and responsibilities of disabled teachers should be determined within the
framework of legal regulations and in accordance with their health conditions. Some
administrators are of the opinion that the current duties of disabled teachers are not compatible
with their health conditions and that they should work in more suitable administrative
positions. It was stated that working with disabled teachers has difficulties such as unclear job
descriptions and disruption of classes due to chronic diseases. It was stated that institutions
made some arrangements regarding physical accessibility, but the arrangements for other
disabled groups were insufficient. It has been observed that other employees generally display
a tolerant and supportive attitude towards their disabled colleagues, and that the course
schedules are arranged according to the needs of disabled teachers. Managers' views on equal
treatment of disabled employees and other employees vary; While some argue that positive
discrimination is necessary, others believe that equal treatment will increase efficiency. As a
result, it was emphasized that disabled individuals should be equipped with appropriate
conditions and employed in jobs appropriate to their potential. These findings guide the
necessary regulations to remove the obstacles faced by disabled individuals in educational
institutions and workplaces and to ensure their more effective participation in business life.
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TESEKKUR

Kastamonu’da kamu okullarinda gorev yapan engelli bireylerin is yasaminda
karsilastiklar1 giigliikleri konu alan bu ¢alismanin tamamlanmasinda bir¢ok kisinin
katkilar1 oldu. Hayatimin tiim alaninda manevi destegini esirgemeyen arkadasim
Yesim AKSOY’a, liderligi ile tezimin veri toplama siirecinde benden desteklerini
esirgemeyen sabir dolu bu uzun yolculukta yanimda yer alan Vural YILMAZ’a, veri
analizi siirecime destek olan 6gretmen arkadasim Asena UGURLAR ’a tesekkiirii bir
borg¢ bilirim.

Arastirma kapsaminda goriisme yapmayi kabul eden, diisiincelerini benimle
paylasan engelli 6gretmen ve destek hizmetleri personeli ile kurum miidiirlerine
buradan tesekkiirlerimi sunuyorum.

Bu tez ¢alismasinin basindan sonuna dek bilgi denizinde yolculuguma eslik eden,
degerli bilgi ve tecriibeleriyle her zaman yanimda olan danisman hocam Prof. Dr.
Hiiseyin YOLCU’ya en icten tesekkiirlerimi sunarim. Akademik bilgi ve
deneyiminin yani sira, bana olan inanciniz ve sonsuz sabrinizla bu caligmayi
tamamlamamda bana gilic verdiniz. Sizin gosterdiginiz yon ve destegin, bu
caligmanin her satirinda hayati bir rol oynadigina inaniyorum.

Her tiirlii fedakarlig1 goze alarak beni bugiinlere getiren, bir ¢marin gdlgesinde
biiylidiigiimii her zaman hissettiren, hayatimin her adiminda beni sartsiz sevgi ve
destekleriyle onurlandiran babam Hasan KABA’ya ve her zaman en biiyilik
destek¢ilerim annem Esmehan’a, kiz kardeslerim Riiveyda, Bilge ve Zeynep’e
tesekkiirlerimi iletiyorum. Her zaman benim en biiyiik motivasyon kaynagim olan
yiiregi sevgi dolu kizim Arven ve oglum Mete Kagan’a ¢aligmalarim boyunca beni
sevgiyle sarip, sikintili zamanlarimda bile yiliziimde bir giilimseme yaratmay1
basardiklari, sabirla annelerini bekledikleri ve esim Askin’a destekleri i¢in tesekkiir
ediyorum.

Mihriban YAZICI

Kastamonu, 2024
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1. GIRIS

Bu boéliimde aragtirmanin problemine, amacina, onemine Ve simirliliklarma yer

verilmistir.

1.1  Arastirmanin Problemi

Tarih boyunca insanlar, farkli sekillerde ancak siirekli bir calisma iginde
bulunmuslardir. Ik caglarda sadece beslenme ve barinma gibi temel ihtiyaglarimi
karsilamak amaciyla ¢alisan insanlar, giiniimiizde ekonomik 6zgiirliik kazanma ve bir
statiiye ulasma hedefleriyle is yasamina girmektedirler. Engelli bireyler igin de is

yasamina katilim, toplumdan izole olmamalar1 agisindan biiyiik bir 6neme sahiptir.

Engelli tiirleri ve bulunma sikliklar1 genis bir yelpazede degismekle birlikte engelli
tiirleri iki grupta ele almabilir. ilk grupta zihinsel engelli gocuklar, iistiin zekali ve
yetenekli ¢ocuklar, gelisimsel geriligi olan ¢ocuklar, 6zel 6grenme gligliigii ya da
yetersizligi ¢eken ¢ocuklar, duygusal ve davranigsal gii¢liikler1 olan ¢ocuklar, iletisim
yeteneklerinde zayiflik yasayan ¢ocuklar bulunmaktadir. Goriilme orani1 daha az olan
diger gruplar ise, gérme, isitme veya ortopedik engelleri olan ¢ocuklar, yaygin
gelisimsel bozukluk yasayan ¢ocuklar ve birden fazla engelli cocuklari igerir (Ataman,
2011). Gelismekte olan tilkelerde niifusun %12’s1, gelismis iilkelerde ise toplumun

%10’u bu durumu deneyimlemektedir (Baykog, 2017).

Genelde 21.yilizyilin baslarindan itibaren, dezavantajli gruplara iliskin medikal
modelin yerini sosyal modelin aldig1 goriilmektedir. Bu degisimle birlikte, uygulanan
politikalar bu gruplarin sosyal hayatta daha aktif ve katilimeci olmalarini tesvik
etmektedir (Cakir, 2021). Is yasamina atilmalari, engelli bireylerin sosyal ve finansal
acidan topluma katillmmi artirmak i¢in potansiyel bir kaynak olarak
degerlendirilmektedir (Lysaght vd., 2012). Engelli bireylerin i yasamina katilimi,
onlarin sosyal yasamda daha aktif bir rol iistlenmeleri agisindan biiyiik bir 6neme
sahiptir. Is yasamina katilan engelli bireyler, hem yasam kalitelerini yiikseltmekte hem
de iiretime dahil olmaktadir (Cevik ve Ozkul, 2022). Benzer sekilde, Geng ve Cat



(2013) engelli bireylerin is giiciine katilimiyla toplumla biitlinlestiklerini, belirli bir

gelir elde ederek aile kurmalarinin kolaylastigini belirtmektedirler.

Geng (2016) tarafindan yapilan bir ¢alismada, 258 engelli birey ve aileleri ile
goriisiilmiis ve engelli bireyler, kendilerine saglanan ekonomik desteklerin yetersiz
oldugunu, sosyal hayata katilimin kendileri i¢in 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.
Diinya niifusunun 6nemli bir kismini olusturan engelli bireylerin iiretime katilimui, tilke
ekonomilerinin ilerlemesini ve sosyal yasamin ¢esitlenmesini saglamaktadir (Khan
vd., 2019). Ozellikle Avrupa iilkelerinde ¢alisma ¢agindaki niifusta beklenen diisiis
nedeniyle, engelli bireyler is giiclinde degerli bir kaynak olarak kabul edilmeye
baslamistir ve engelli istihdami konusundaki arastirmalar her zamankinden daha

biiylik bir 6neme sahiptir (Vornholt vd., 2018).

Tiirkiye’deki engelli bireyler géz 6niine alindiginda, topluma katilimlarini ve verimli
rolleri {istlenmelerini saglamak biiylik oneme sahiptir. Bu durumda, istthdam
oranlarini artirmak olduk¢a 6nemli bir faktordiir (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Midiirligii, 2013). Engelli bireylerin isgiicline daha kolay uyumlu olabilmeleri igin

yasal diizenlemelerin yapilmasi gerekliligi vurgulanmaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 49. maddesinde yer alan “Calismak herkesin
hakki ve o6devidir” ibaresi de engellilere calismalar: ile ilgili yasal hakki vermis
bulunmaktadir. Tirkiye Cumhuriyeti, Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina
Iliskin Sozlesmesi’ni 2008 yilinda imzalamistir. Taraf devletler s6zlesmenin 27.
maddesinde yer alan “Engellilerin, diger bireylerle esit firsatlara sahip olmalarini
saglamak i¢in calisma haklar1 korunmalidir. Engelliler, agik, biitlinlestirici ve
erisilebilir bir is piyasasinda tercih ettikleri isi secebilmeli ve yasamlarim
kazanabilmelidir. Engelli bireylerin ¢aligma haklarin1 hayata gecirmek i¢in gerekli
yasal diizenlemeler ve tedbirler alinmalidir, bdylece herkesin isgiiciine katilimi tesvik
edilir.” hususlara dikkat edeceklerini taahhiit etmislerdir. Yine Tirkiye’de 4857 say1li
Is Kanununa gore, 50 ya da daha fazla ¢alisan1 olan her isveren, Bakanlar Kurulu
tarafindan belirtilen bir oranda engelli personel ise almakla yiikiimlidiir. Ancak,
engelli personel istihdam etme gerekliligi olan fakat bu zorunlulugu yerine getirmeyen

isverenlere her bir ¢alistirilmayan engelli ve calistirmadigi her ay igin Calisma ve Is



Kurumu Miidirliigiinde 2024 yili bazinda aylik 20.901 TL para cezasi
uygulanmaktadir. Bu cezalarin geliri, engelli bireylerin is yasamina katilmasini
destekleyen projelere yonlendirilir. Yine de, isverenler bazen ceza 6deme secenegini,
engelli personel calistirma yiikiimliiliigiinli yerine getirmek yerine segebilirler (Sen,

2018).

Engelli bireylerin is yasamina katilimi 6nemli bir konu olmakla birlikte engelli
bireylerin ise alinmasi ile ilgili genel bir tereddiit bulunmaktadir (Lindsay vd., 2017).
Bu durum isletmelerin ve onlarin ¢alisanlarimin engelli bireylerin isgiiciine
katilmasinin avantajlarini anlamalarina yardimer olacak bilinci artirma gereksinimini
ortaya koymaktadir. Colak ve Hergiiner (2016), calismalarinda 50 ve daha fazla
calisan1 olan is yerlerinde yaptiklari yari yapilandirilmig goriismelerde, devletin
zihinsel engellileri isgiiciine dahil etme ¢abalarini1 destekleyen ancak korumali is yeri
olusturma konusunda ¢ekince duyan isverenler tespit etmislerdir. Ayrica, genel olarak,
igverenlerin engelli olmayan insanlar1 engelli olanlardan daha fazla ise alma
egiliminde olduklar1 gézlemlenmistir. Dolayisiyla, engelli bireylerin 6zel sektorde
istthdamini tesvik eden ¢esitli politika ve diizenlemeler olmasina ragmen, isverenler
genellikle bu sorumlulugu yerine getirmemeyi ve belirlenen cezay1r 6demeyi tercih
etmektedirler. Bu durum, engelli bireylere yonelik istihdam politikalarinin daha fazla

tesviki ve uygulanabilirliginin gelistirilmesini gerektirmektedir.

Tiirkiye’de engelli bireylerin kamuya istihdami, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu
(DMK)’ya gore Engelli Kamu Personel Se¢me Sinavi (E-KPSS) ile yapilmaktadir.
Devletin her kademesi, 657 sayili DMK’ nin 53.maddesine gore biinyesindeki memur
sayisinin %3 iinli engelli bireylerin istthdamina ayirmakla yiikiimliidiir. Bu oran, tasra
teskilatlar1 da dahil olmak {izere, tiim devlet organlarinda uygulanmaktadir. Ayrica
4857 Sayili Is Kanunu gercevesinde, 50 ve iizeri is¢i ¢alistiran kamu kurumlar engelli
istihdami i¢in belirlenen oran1 %4’e ¢ikarmaktadir, 6zel sektorde ise bu oran %3 olarak
belirlenmistir. 3201 sayili Emniyet Teskilati Kanunu da engellilerin istihdamina
yonelik Onemli bir diizenleme yapmaktadir. Bu kanun cergevesinde, emniyet
hizmetleri digindaki tiim pozisyonlarda ise alinacakbireylerin %5’i engelli bireylerden
olusmalidir. Bu sekilde devlet, engelli bireylerin sosyal yasama ve is diinyasina dahil

olmasini saglamaya ¢aligsmaktadir.



2002 yilinda kamu sektoriinde 5.777 engelli memur istihdam edilirken, bu say1 2023
yilimin Kasim ayma gelindiginde 68.108’¢ yiikselmistir. Kamu kurum ve
kuruluslarinda istihdam edilen engelli memurlarin %27’si kadin, %731 erkek; %35’i
lisans mezunu, %31’i ortadgretim mezunu, %20’si Onlisans mezunu, %]12’si
ilkdgretim mezunu ve %2,5’i yiiksek lisans ve doktora mezunudur. Is kollarna
bakildiginda %29,8’i hizmetli, %17,32’si veri hazirlama ve kontrol isletmeni,
%14,77’si memur, %9,65’i 6gretmen, %4,27 bilgisayar isletmeni ve %2,72’si hemsire
olarak istthdam edildikleri goriilmektedir (Engelli ve Yashi Hizmetleri Genel
Midiirliigi, 2023).

Engellilerin 6zellikle istihdam hakkina iliskin yapilan tiim diizenlemelere ragmen,
diinyanin bir¢ok iilkesinde biiyiik giiclikkler yasandigi alanyazinda ortaya
konulmustur. Ornegin, Heymann vd. (2022) tarafindan yapilan ¢alismada, Birlesmis
Milletler’e bagli 193 iilkeden alinan verilere gore, llkelerin yarisindan fazlasi
engellilere yonelik dogrudan ayrimcilig1 yasaklamaktadir. Ancak, dolayli ayrimeilig
ve ticret ile terfiye iliskin ayrimciliklar1 engelleme konusunda bu {ilkeler i¢inde ¢ok
azinin yasal diizenlemelere sahip oldugu goriilmektedir. Engellilere yonelik yapilan
yasal diizenlemelerin ¢cogunlukla yetersiz kaldig1 ve bu sebeple engelli istihdamina
iligkin giigliiklerin ¢6ziimiinde yeterince ilerleme kaydedilemedigi belirtilmistir

(Coban ve Ozcebe, 2019).

Engelli bireyler, demografik gostergelere gore toplumun O6nemli bir boliimiini
olusturmaktadir (Cakir, 2021). Engelli bireylerin sayisinin artis gostermesiyle birlikte,
istihdam gibi giicliik alanlar1 agisindan etkili politikalara ihtiyag duyulmaktadir (Sen,
2018). Bu noktada, engelli bireylerin yasadiklar giigliiklera dikkat ¢ekilmesi, ¢oziim
yollarinin bulunmasi agisindan ilk adimi olusturmaktadir. Engelli bireyler is yasamina
katilmak istemekte, ancak is bulma, bu iste kalic1 olma ve kariyer gelisimi gosterme
konusunda birgok engelle karsilagsmaktadirlar (Shaw vd., 2022). Engelli bireylerin
istthdam konusunda karsilastigi en biiyiik engellerden biri, onlara karsi gosterilen
olumsuz tutumlardir ve bu durumun bir sonucu olarak siklikla ayrimcilikla
karsilasmaktadirlar (Murfitt vd., 2018). Ornegin, Ottewell (2022) tarafindan ruhsal
hastaliga sahip bireylerle yapilan miilakatlarin sonucunda, bu bireylerin daha diisiik

maaglarla caligmaktan ve is yerinde diger insanlar tarafindan etiketlenmekten sikayetci



olduklart ortaya konulmustur. Bu giicliiklera iliskin olarak, iilkeler gesitli ¢oziim
yollarina bagvurmaktadir. Bu baglamda, engelli bireylerin istthdaminda yagsanan
glicliiklerin ¢6ziimii i¢in diinyanin farkli iilkelerinde uygulanan c¢esitli model ve

yontemler bulunmaktadir (Orhan ve Uysal, 2019).

Ulkeler, farkl1 istihdam politikalar1 denemektedirler. Her iilkenin kendi kosullar1 ve
birbirlerinden farkliliklari sebebiyle tiim {ilkeler i¢in gegerli olabilecek tek tip basarili
bir politika modelinden bahsetmek miimkiin degildir (Kasapoglu ve Murat, 2018).
Ornegin, Biiyiik Britanya hiikiimetinin ortaya koydugu ulusal planlarm, engelli
istihdami konusundaki hedeflerine ulasamadig1 ve 6grenme giigliigli olan bireyler ile
otizmli bireylerin gesitli sebeplerle istihdam edilemedigi gorilmistiir (Giri vd., 2022).
Ozbekistan’da engellilerin haklarin1 korumaya yonelik yapilan ¢alismalara ragmen
engelli istthdaminda basar1 elde edememistir (Yusupov ve Abdukhalilov, 2022).
Isve¢’te zihinsel engelli bireylerin istihdammin ¢ok diisiik oldugunu vurgulayan
Helena vd. (2022), engelli istthdaminda yasanan giigliiklerin daha iyi anlasilabilmesi
i¢cin odagin birey yerine ¢evre ve topluma kaymasi gerektigini belirtmektedir. Remnant
vd. (2022), engelli bireylerin O6zellikle kira 6deme ve bankadan kredi g¢ekme
konularinda daha fazla ayrimciliga ugradiklarini, toplumdaki diger bireylerin gerekli
paray1 kazanamayacaklar1 gibi 6n yargilarla ekonomik bir damgalama yaptiklarini
ifade etmektedir.

Engelli bireyler, isverenler veya meslektaslar1 tarafindan yetenekleri ve potansiyelleri
hakkinda yanlis 6n yargilarla karsilasabilmekte, bu da ise alim ve terfi sanslarini
azaltabilmektedir. Bununla birlikte, isyerlerindeki politika ve uygulamalarin engelli
dostu olmamasi da engelli ¢alisanlarin karsilastig1 bir baska giicliik olarak karsilarina
cikmaktadir (Korkmaz, 2023). Engelli bireylerin is yasaminda karsilastig1 giicliikler
cesitli alanlarda ortaya cikabilmektedir. Ozellikle, fiziksel erisilebilirlik giicliikler:
engelli ¢alisanlarin isyerlerine ulasimii ve is yerindeki faaliyetlerini kisitlayabilir.
Merdivenler, dar koridorlar veya yetersiz engelli tuvaletleri gibi faktorler, engelli
bireyler i¢in giinliik is yasaminin normallesmesine engel olmaktadir (Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi, 2015). Ayrica, ise alim siireclerinde ayrimeilik ve 6nyargiyla

karsilagsmak da yaygin bir giicliik olarak ele almaktadir (Polat, 2020).



Egitim ve beceri eksikligi de engelli bireylerin is yasaminda karsilagtigi bir diger
zorluktur. Engelli bireylerin egitim ve is deneyimi eksikligi, ise alim siireglerinde
dezavantajli olmalarina neden olabilir ve is yasaminda ilerlemelerini zorlastirabilir. Bu
zorluklarla basa ¢ikmak i¢in is yerlerinde erisilebilirlik standartlarinin iyilestirilmesi,
ayrimcili@i Onleyici politikalarin benimsenmesi, engelli dostu igyeri kiiltiirlerinin
olusturulmasi1 ve engelli ¢alisanlarin egitim ve becerilerinin gelistirilmesi gibi ¢esitli
onlemler aliabilir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2015). Bu sekilde, engelli
bireylerin is yasaminda daha fazla destek ve firsatlarla karsilasmalar1 saglanabilir ve

is giicliniin ¢esitliligi ve kapsayicilig artirilabilir.

Mesleki uygunlugu, Tam vd. (2013) bir bireyin sahip oldugu yetenekler, beceriler, ilgi
alanlar1 ve kisisel Ozelliklerle belirlenen bir meslegi basariyla icra edebilme
potansiyeli olarak ifade etmektedirler. Mesleki uygunluk degerlendirmeleri genellikle
kisilik ozellikleri, ilgi alanlari, bilissel yetenekler, fiziksel kabiliyetler ve sosyal
beceriler gibi faktorlere odaklanir. Tiim bu 6zelliklerin yani sira Tuygun (2019) konu
ogretmenlik meslegi olunca toplumsal on yargilarin da yeterlilik Olgiitlerine
eklendigini belirterek engelli bireylerin 6gretmenlik yapip yapamayacaginin
tilkemizde uzun siireler tartisildigini ifade etmistir. Yasal olarak engelli bireylerin
ogretmenlik yapmasinda bir engel bulunmaz iken toplumsal bakisin tam tersi oldugu
goriilmektedir. Ayrica kimi zaman medyada yer alan haberlerde de engelli
ogretmenlere yonelik tartigmalarin oldugu goriilmektedir (Dogan Haber Ajansi, 2024).
Tiirkan (2019) arastirmasinin sonuglarinda gérme engelli 6gretmenlerin dgretim
siirecinde, okul yonetimiyle, meslektaslariyla, wvelilerle, teknolojik araclarin
erisilebilirligi ve okulun fiziksel erisilebilirligi konularinda giicliikler yasadiklari
belirlemistir. EGED (Engelliler Egitim ve Dayanisma Vakfi) tarafindan 2015 yilinda
yapilan bir anket c¢alismasi ile engelli Ogretmenlerin yasadigr giigliikleri
belirlemislerdir. Engelli 6gretmenler, is yasaminda ¢esitli zorluklarla karsilasmaktadir.
Bu zorluklar arasinda ders materyallerine erisim, sinif yonetimi ve 6grencilere geri
bildirim saglama gibi konular bulunmaktadir. Ayrica, okul yoneticileri ile iletigim ve
destek eksiklikleri, diger 6gretmenler ve 6grenci velileri ile isbirligi ve iletisimde
yasanan gii¢liikler, egitimde kullanilan teknolojik araglarin erisilebilirligi ve kullanimi
konusundaki sinirlamalar, okul binalarinin ve smiflarin fiziksel olarak erisilebilir

olmamas1 gibi giigliikler da Onemli yer tutmaktadir. Bu durumlar, engelli



Ogretmenlerin profesyonel yasamlarini olumsuz etkileyen temel engeller olarak 6ne

cikmaktadir.

Sonug olarak, yasal diizenlemelerin yani sira toplumda farkindalik olusturmak da
engelli istihdami agisindan biiylik bir 6neme sahiptir. Engelli istthdaminin istenen
diizeye ulagamamasi, Tiirkiye i¢in 6nemli bir sosyoekonomik gii¢liik olarak varligini
stirdiirmektedir (Kasapoglu ve Murat, 2018). Engelli bireylerin toplum icinde
yasadiklar giicliikler ortaya konmadikgea, ilgili kurum ve yetkililerin gerekli 6nlemleri
alarak uygulamalar1 gergeklestirmeleri miimkiin degildir (Ercan ve Giindiiz, 2022). Bu
calisma ile engelli 6gretmenlerin is yasamlarindaki deneyimlerinden yola ¢ikarak

toplumsal tutumlar incelenerek, yasamlarini nasil etkiledigi agiklamaya ¢aligilmistir.

1.2  Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Kastamonu’da kamu okullarinda gorev yapan engelli
ogretmenlerin is yasamlar ile ilgili deneyimlerini ve gorev yaptiklari okullardaki
yoneticilerin bu 6gretmenlere yonelik goriislerini ve tutumlarini ortaya koymaktir.

Arastirmada asagidaki alt amaclara yanit aranmistir:

1) Engelli 6gretmenlerin is yagsamlar ile ilgili deneyimleri nedir?

2) Engelli 6gretmenlerin gorev yapmus olduklari okullardaki yoneticilerin bu

ogretmenlere yonelik goriisleri ve tutumlar1 nedir?

1.3 Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’de engelli bireylerin istthdami konusunda yiiriitiilen ¢esitli ¢alismalar bir
arada degerlendirildiginde, bu ¢abalar1 iki ana kategoride toplamak miimkiin.
Birincisi, engelli bireylerin kendilerinin ve igverenlerin tutumlari, yasam beklentileri,
meslek secimleri ve mevcut yasal diizenlemeler veya kamu politikalaria dair
degerlendirmelere odaklanan ¢aligmalardir. Ikincisi ise, engelli bireylerin yasadig
giicliikler1 belirleme ve bu giigliiklerla basa ¢ikmak i¢in ¢oziimler gelistirme {izerine
odaklanan caligmalardir. Giigliik belirlemeye yonelik calismalar daha da spesifik

sekilde ele alinmis. Ornegin, bazi arastirmalar isci statiisiindeki engellilere yonelik



sirdlriilirken, bazilar1 ise Ozellikle kadin engelli calisanlar1 odak noktasina
almaktadir. Bu genis capli arastirmalar, Tiirkiye’nin engelli isgiicliniin 6nemli
giicliklerini anlamaya ve bu giicliikleri ¢6zmeye ciddi bir sekilde odaklandigini

gosteriyor.

Engelli ¢alisanlar ve onlarin ihtiyaclart hakkinda daha fazla goriintirliik ve farkindalik
saglanmasi, bu bireylerin is yasaminda daha fazla kabul goérmesine ve dolayisiyla
topluma daha aktif bir sekilde katilmalarina yardimci olabilir. Ilgili alan yazin
incelendiginde egitim orgiitlerinde istihdam edilen engelli 6gretmenlerin is yasaminda
karsilastig1 gligliikler ile ilgili bir arastirmaya rastlanilmamistir. Calisma egitim
orgiitlerinde istthdam edilen engelli Ogretmenlerin  goriis ve diisiincelerinin
incelenmesi acisindan 6nem arz etmektedir. Arastirma egitim orgiitlerinde istihdam
edilen engelli 6gretmenlerin goziinden istihdam edilebilirliklerine yonelik goriislerini
alarak; is yasaminda is arkadaslar1 ve yoneticileri ile yasadiklar giicliikleri,
yasamlarindan ve deneyimlerinden yola ¢ikarak betimleyerek ortaya koymasi ayni
zamanda engelli personelin ydneticisinin tutumlarina da yer vermesi yoniiyle
Ozglindiir. Arastirma sonuglarmin ve Onerilerinin politika gelistiriciler i¢in yol

gosterici olacagi disliniilmektedir.

14  Arastirmanin Smirhhklar

Aragtirmanin siirliliklart sunlardir:

1) Arastirma 2022/2023 egitim 6gretim yilinda aktif ¢alisan engelli 6gretmenlerin ve

onlarin gorev yaptiklar1 okul yoneticilerinin goriisleri ile sinirhdir.

2) Arastirmaya okul ve egitim kurumlarinda ¢alisan kadrolu engelliler dahil edilmistir.

3) Ozel okullar bu arastirmaya dahil edilmemistir.



2.  ARASTIRMAYA ILiSKiN KURAMSAL CERCEVE

Arastirmanin bu boliimiinde engelli kavramina, nedenlerine, siniflandirilmasina;
engellilikle ilgili temel model ve yaklasimlara, engellilerin is yasamu ile ilgili yasal
diizenlemelere, engellilerin istihdamina yonelik kamusal politikalarina, engelli
isttihdam modellerine, egitim hizmet alaninda istihdam edilen engelliler ve istihdam

verileri ile ilgili aragtirmalara yer verilmistir.

2.1 Engellilik ve iliskili Kavramlar

Arastirmanin bu boéliimiinde engelliligi agiklayan kavramlara yer verilmistir.
2.1.1 Saglamcilik (Ableism)

Diinya Saglik Orgiitii’niin 2011 y1linda yayimladig1 Diinya Engellilik Raporu’na gore,
diinya niifusunun yaklasik %15°1 bir tiir engellilik ile yasamaktadir. Tiirkiye’de ise
Ulusal Engelliler Veri Bankasi’nin verilerine gore, niifusun yaklasik %13’ hastaneye
bagvurarak engelli raporu alan bireylerden olusmaktadir. Birlesmis Milletler (BM),
engelli bireyleri diinya {izerindeki “en biiylik azinlik” olarak nitelendirmektedir.
Ancak, ne uluslararasi orgiitlerde ne de ulusal diizenlemelerde bu grubu adlandirmak
icin ortak bir tanim {izerinde uzlas1 saglanabilmistir (Yardimer ve Sentiirk, 2011;

Sisman, 2012).

Tiirkiye Cumbhuriyeti Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanligi’nin 2002 yilinda
yaptig1 siniflandirmada “6ziir” kavrami kullanilirken, zamanla bu kelimenin olumsuz
cagrisimlart nedeniyle “engelli birey” kavrami tercih edilmeye baslanmistir. Ancak,
toplumsal pratiklerde yansimadik¢a sadece kavram degisikligi anlam karmasasindan
oteye gecememektedir. Bu nedenle, yeni kavramlar gelistirme g¢abasi ile kapsayici
toplum insa etme ¢abasi paralel yiiriitiillmeli ve erisilebilir bir diinya hedeflenerek
dezavantajlilik yaratan giicliiklerin iistesinden gelmeye yonelik adimlar atilmalidir.
Ciinkii, sosyal organizasyonun ¢ogunlugun istek ve ihtiyacglarina gore tasarlanmasi
birgok giicliigii beraberinde getirmektedir. Bu giicliiklerden biri, engelli bireylerin

karsilastig1 onyargi ve ayrimciliklar: tanimlayan “ableism” yani “saglamcilik™tir.



“Able body”, yani “saglam beden” anlayisina dayanan bu kavram, fiziksel, zihinsel,
noronal, biligsel veya davranigsal yetenekleri normatif olmayan bireylerin
deneyimledikleri bir -izm bi¢imidir (Wolbring, 2012, akt. Brown, 2020). Saglamcilik,
engelli olmayan bireylerin kendilerini engellilerden tstiin gérmelerini tanimlayan
onyargili bir anlayis1 ifade eder (Nario-Redmond, 2019). Bu terim, engelli
olmayanlarin engellilerden istiin olduguna dair onyargili inanci kapsar ve belirli
varolus ve yapma bigimlerini temel alan fikirleri igerir (Collinson ve Barden, 2017).
Toplumda belirli bedenlenme bigimlerine yonelik fetigist yaklasim, saglamciligi,
saglam beden/sakat beden ikili kategorisini olusturarak yapilandirmaktadir (Goldfarm
ve Armenta, 2017). Bu durum, yeti farkliligi olan bireylerin engellenmesine,
dislanmasina, damgalanmasina, Orselenmesine, izolasyonuna, o&tekilestirilmesine,
marjinallestirilmesine, ayrimciliga ve mikro saldirilara maruz kalmalarina neden olur

ve engelli bireylerin dezavantajli bir yagam siirmelerine yol agar.
2.1.2 Ayrimceilik

Modernligin diizen getirme arzusu “Gteki’ni yaratmis ve onu diglama operasyonuyla
“i¢ ve dis”, “biz ve onlar” gibi kategoriler tiretmistir (Bauman, 2002). Engelli bireyler,
bedenleri araciligiyla bu “Gtekilik” haliyle damgalanmis ve ayrimciliga maruz
kalmislardir. Bu durum, belirli bir kategoriye ait her varligin o kategoriye atfedilen
degismez niteliklere sahip oldugunu 1iddia eden “6zcii” yaklasimlarla

mesrulastirilmistir (Yumul, 2018).

Ayrimci tutumlarin zihinsel arka planinda 6zcii yaklasim, 6n yargilar ve kalip yargilar
(stereotipler) yer almaktadir. Allport (1954’ten akt. Goregenli, 2018), 6zcli yaklagimi
benimseyenlerin, bireyselligi ve kisiselligi yok sayarak belli sosyal kategoriler inga
ettiklerini ve bu kategorilere dahil olanlar1 o grubun 6ziinii teskil ettigini diistindiikleri
kisilik tipine gdre homojenlestirici bir tutum sergilediklerini ifade eder. On yargilar,
ayrimeilik literatiiriinde olumsuz anlamda kullanilmaktadir. On yargilar, insanlart
kisilikleri ile degil de ait olduklari diisiiniilen gruplar iizerinden degerlendirirken pesin
hiikiimlii, dogmatik ve olumsuz kanaatte olmay1 ifade eder. Ayrimciliga yol agma
stirecinde, 6nyargili olunan gruba karsi fiziksel ve sosyal mesafeli tavirlar takinilmasi

s0z konusu olmaktadir. Kalipyargilar ise belli bir nesne veya gruba karsi zihnimizde
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olusturdugumuz izlenimler ve imgeler olarak kabul edilir. Lipman (1922) bu kavrami1
Ik kez “sosyal siniflar1 betimleyen beyindeki resimler” diyerek ifade etmistir (akt.

Madran, 2018).

Ayrimciligin zihinsel arka planinin yani sira teorik sosyolojik boyutuna da deginmek
gerekmektedir. Cayir’a gore, modern toplumlarda hiyerarsik orgiitlenme nedeniyle
hakim grup ve azinlik grup ayrimi yapilarak damgalamaya bagvurulmaktadir. Hakim
grup, azinlik grup hakkinda olumsuz kalip yargilar iiretmektedir. Bu kalip yargilar,
azinlik grup icindeki tiim iiyelerin aynilastirilmast ve homojenlestirilmesi amaciyla
kullanilmaktadir. Azinlik grubun homojenligi, grup i¢indeki olumsuz niteliklerin
genellestirilmesi suretiyle saglanmaktadir. Damgalanan ve homojenlestirilen grup,
kendisi hakkinda iiretilen kalip yargilar1 igsellestirdiginde ve o kalip yargilar
dogrultusunda davrandiginda, bu mesele toplumda yerlesiklik kazanmaktadir. Hakim
grup, baskinligini siirdiirecek ideolojileri (6rnegin saglamcilik/ableism) siirekli olarak
yeniden Uretmektedir. Fiziksel ve zihinsel farkliliklara sahip olan bireyler, homojen
bir “engelli grubu” olarak degerlendirildiginde ve mesafe ile sosyal diglama pratikleri

uygulandiginda, ayrimci pratikler devam etmektedir (Cayir, 2018).

Esit hak ve Ozgirliklerden tam olarak yararlanmanin miimkiin olabilmesi i¢in
s0zlesmeler, anayasalar ve kanunlar gibi kurumsal diizenlemelere her daim ihtiyag
vardir ve bu diizenlemelerin herkesi kapsadigindan emin olunmalidir. Toplumdaki her
bireyin esit haklara ve Ozgiirliikklere sahip olmasi gerektigini diislinmek ve bu
dogrultuda uygulamalar yapmak, ayrimci pratiklerin oniine gegmek icin son derece
onemlidir. Insan haklar1 sdzlesmeleri de bu esitligi ve adaleti saglamak amaciyla
vardir. Ancak, bu sozlesmeler toplumun her kesiminin haklarin1 giivence altina alma
konusunda yeterli olamamistir. Bu nedenle, engelli bireylerin de yararlanmasini
garanti altina alacak Engelli Haklar1 Sozlesmesi hayata gecirilmistir (Giil, 2015).
Aralik 2006’da Birlesmis Milletler (BM) tarafindan kabul edilen Uluslararasi
Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme (EHS), 2008 yilinda vyiiriirliige girmis ve
BM’ye taraf devletlere engellilere yonelik ayrimcilikla miicadelede rehberlik

etmektedir.
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Soézlesmenin “Ayrimcilik Yapilmamasi ve Esitlik” baslikli 5. maddesinde, sozlesmeye
taraf devletlerin herkesin hukuk oOniinde ayrimcili§a maruz birakilmaksizin esit
oldugunu ve hukuktan esit yararlanma hakkina sahip oldugunu kabul ettigi belirtilir.
Engellilere yonelik her tirli ayrimciligin yasaklandigi ve bu ayrimciligin ortadan
kaldirilmasi adina makul diizenlemelerin yapilmasi gerektigi ifade edilir (Langvad,
2018). Tiirkiye, sozlesmeye taraf devletlerden biri olarak, Insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumu Kanunu’nun 4. maddesinde ayrimcilik tiirlerini siniflandirmistir. Bu tiirler
arasinda; ayr1 tutma, ayrimcilik talimati verme, ¢coklu ayrimcilik, dogrudan ayrimcilik,
dolayli ayrimeilik, isyerinde yildirma, magdurlastirma, makul diizenleme yapmama,
nefret sOylemi, taciz ve varsayilan temele dayali ayrimcilik yer almaktadir (Tiirkiye

Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu, 2016).

Sozlesmeler ve kanunlar, engelli bireylerin hak ve o6zgiirlikklerden esit yararlanma
imkanlarin1 koruma altina alsa da, engelli bireylerin maruz kaldiklar1 esitsizlik ve
ayrimci tutumlar tamamen ortadan kalkamamaktadir. Ayrimciligin tespiti ve ortadan
kaldirilmas1 amaciyla gergeklestirilen arastirmalar ve projeler bu gergegi ortaya
koymaktadir. Akbulut’a gore, engelli bireyler ile engelli olmayan bireyler arasindaki
sosyal temas yoksunlugu, maddi gerekgeler sunularak engellilere yonelik yasam
kolaylastirict tedbirlerin alinmamasi ve bazi sivil toplum kuruluglarinin ayrimcilikla
miicadelede hak temelli bir anlayis1 benimsememis olmalari, engelli ayrimciligim
besleyen en Onemli unsurlar olarak degerlendirilmektedir (Akbulut, 2018). Bu
nedenle, engelli bireylerin s6z hakkina sahip oldugu, maruz kaldiklar1 esitsizlik ve
ayrimci pratikleri dile getirerek bunlara kars1 yaptirimlarin uygulanmasini saglayan
hak temelli olusumlara ve demokratik Orgiitlere giin gegtikge daha c¢ok ihtiyag

duyulmaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Basbakanhk Oziirliler Idaresi Baskanligi tarafindan
gerceklestirilen Oziirliiliige Dayali Ayrimciligin Olgiilmesi Arastirmasi Raporu’na
(2010) gore, ayrimcilik algi ve deneyimi sosyal yasamin sekiz alaninda ortaya
cikmaktadir: egitim, istihdam, saglik, siyaset, adalet, bos zaman, topluma dahil olma
ve bilgiye erisim. Egitim alaninda, gerekli ara¢ ve teknolojilerin tedarik edilip
kullanilmamasi, egitimcilerin engellilik meselesi hakkinda yeterince bilgi sahibi

olmamasi ve egitim kurumlarinda gerekli uyarlamalarin yapilmamasi gibi nedenlerden

12



kaynakl1 ayrimciliklar yasanmaktadir. istihdam alaninda ise, ise alinma, isyeri ve is
yasamindaki fiziki ve teknik yetersizlikler giicliik teskil etmektedir. Engelli bireyler,
yukselmelerine imkan veren pozisyonlarda calistirilmadiklari, kariyere yonelik
mesleki egitim imkanlarindan uzak olduklar1 ve kapasitelerinin altinda isler verildigi
icin ayrimciliga ugramaktadirlar. Siyasi hayata katilimda zihinsel engelli bireylerin
daha fazla ayrimcilikla karsilastiklari, oy kullanma ve siyasi partilere katilimda ise her
engel grubunun ayrimcilik yasadigi tespit edilmistir. Saglik hizmetlerine ulasimda,
ozellikle sosyal giivenceden yoksunluk ve erisilebilir hale getirilmeyen
uygulamalardan kaynakli zorluklar yasanmaktadir. Adalet alaninda ise, kamu
kurumlarmin fiziki ve iletisim yetersizlikleri nedeniyle ayrimcilik kaginilmaz hale
gelmektedir. Topluma dahil olma baglaminda, fiziksel ¢evrenin erisilebilir olmamasi
ve giinliik iletisimde otekilestirici davranislarin sergilenmesi nedeniyle bireyler
ayrimcilikla karsilasmaktadir. Bos zaman faaliyetlerine katilim, hem fiziki hem de
personel yetersizlikleri nedeniyle engelli bireylerin katiliminin az oldugu alanlardir.
Bilgiye erisimde de iletisim sistemlerinin, kamuya yonelik duyurularin ve internet

sitelerinin erigilebilir olmamasi nedeniyle ayrime pratikler yasanmaktadir.

Engellilere yonelik ayrimciligin tespiti amaciyla yapilan bir¢cok ¢alisma vardir. Bu
caligmalar, engellilerin yasamin her alaninda karsilastiklar1 ayrimeiligin devam ettigini
gostermektedir. Engelli Ayrimcili§i Arastirmast ve Engelli Ayrimciligina Kars
Coziim Onerileri Raporu (2012), engellilere yonelik ayrimcilikla miicadele igin ¢6ziim
Onerileri gelistirmistir. Bu Oneriler arasinda, tiim kamu icraatlarinda ayrimciligin
yasaklanmasi, etkin idari tedbirler alinarak makul uyarlamalarin denetlenmesi yer
almaktadir. Ayrica, engelli ayrimcilifina dayali farkindalik egitimlerinin ve
kamuoyunda olumlu bakis acilart olusturma yoniinde egitim programlarinin
olusturulmasi, egitim kurumlarinda karsilasilan esitsizliklerin giderilmesi ve
miifredata engelli bireyler hakkinda bilinglendirici bilgilerin eklenmesi gibi ¢oziimler
sunulmustur. Medyada ayrimci igeriklerin son bulmasi i¢in medya dilinin etkin
kullanimi, toplumsal yasamdaki mimari engellerin kaldirilmasi, engelli bireylerin ve
ailelerinin sahip olduklar1 haklar konusunda bilgilendirilerek sivil toplum orgiitlerine
katilimlarinin saglanmasi ve sivil toplum hareketlerinin desteklenmesi gibi adimlar

ivedilikle hayata gecirilmelidir.
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2.1.3 Damgalama

Damgalama, tarihsel olarak Yunanlilar tarafindan ortaya konulmus bir uygulamadir.
Amag, kusurlu, anormal veya gayriahlaki goriilen bireylerin tespitini kolaylastirmak
i¢in bu bireylerin viicutlarina ¢esitli simgeler veya isaretler konulmasidir. Giiniimiizde
ise damgalama, ge¢miste oldugu gibi fiziksel isaretlerle degil, bireylerin deger
yargilar1 dogrultusunda asagilanarak, ayristirilarak ve oOtekilestirilerek soyut bir
bicimde yapilmaktadir. Toplumda {i¢ ana unsur damgalamaya sebep olmaktadir: dis
gbriinlim, yiiz kizartici hareketler (6rnegin, hapis yatmis olmak veya sapkin
davranislar sergilemek), ve din, dil, irk, mezhep gibi farkliliklar. Damgalayan bireyler,
bu gerekgeleri bir temele oturtma amaci giiderler ve damgalanan bireyin normal bir
insanin haklarina sahip olmamasi1 gerektigine inanirlar. Bu inang, damgalayanlara
damgalananlarin hayatlarina sinir koyma ve adaletsiz davranma hakkini verir, béylece
damgalanan bireyin yasami giderek zorlagir. Damgalanan birey, bu durumla basa

cikmak i¢in biiylik ¢aba sarf etmek zorunda kalir (Goffman, 1963).

Damgalamanin dort tiirii vardir: Kendini Damgalama, Yapisal Damgalama, Iliskisel
Damgalama ve Sosyal Damgalama. Sosyal Damgalama, diger i¢ damgalama bigimini
de kapsayabilir (Reeder vd., 2004). Kendini Damgalama, bireyin kendini baskalarinin
bakis acisindan degerlendirip, 6ngoriilen hareket tarzini kabullenip uygulamasidir
(Meyer, 2003). Yapisal Damgalama, toplumlarin olusturdugu normlar, yargilar ve
ideolojilerin bireyler veya gruplar lizerinde damgalar araciligiyla siirdiiriilmesi ve
sabitlenmesi durumudur. Bdylece toplumda ayrimci uygulamalar aciklanabilir hale
gelir ve bu tahribat damgalayicilar tarafindan mesru goriiliir (Pugh vd., 2015). Iliskisel
Damgalama ise, damgalanmis bireyin g¢evresi ve yakinlarinin da bu durumdan
etkilenmesi anlamina gelir (Neuberg vd., 1994). Goffman, 1963 yilinda yayimlanan
“Stigma” adli kitabinda bu durumu “fahri damgalama” olarak adlandirmistir
(Goffman, 1963).

Sosyal Damgalama, toplumun damgalanan birey veya gruba yonelik biligsel ve
toplumsal tepkilerini ifade eder. Diger li¢ damgalama bi¢imi, Sosyal Damgalama ile
iligkilidir, ¢iinkii damgalanan birey veya grup, sosyallesme siirecinde g¢evreyle

etkilesim halinde olup, ¢evreden gelecek tepkilere maruz kalir (Pryor vd., 2013).
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Engelli bireyler genellikle biyofiziksel 6zellikleri nedeniyle damgalamaya maruz
kalmaktadirlar. Tarih boyunca engelli bireylerin en fazla maruz kaldigi damgalar
“korku uyandiricilik”, “bakima muhtag¢ ve kiilfetli olma” ve “yetersizlik ve acziyet”
gibi diisiik deger ifadeleridir (Burcu, 2006). Toplumun kdklerinde yatan derin inanglar,
engelli bireylerin damgalanarak hayatlarin1 verimsiz hale getirmektedir. Damgalar ve
koklesmis inanglar ortadan kaldirildiginda, engelli bireylerin hayatta basarili
olmamalar i¢in higbir gerek¢e yoktur. Asil engel, maruz kaldiklar1 damgalama ve

benzeri giigliiklerdir (ILO - International Labour Organization, 2010).
2.2  Engelli Kavram

Zedelenme, bir organin veya viicudun bir boliimiiniin islevinin azalmasi veya kaybi
anlamina gelir (Heward, 2013). Ozsoy vd. (1989), zedelenme ve sapma terimlerini,
“bireyin fizyolojik, anatomik veya psikolojik 06zelliklerinde gegici veya kalici bir
kay1ip veya bir yap1 veya isleyis bozuklugu oldugunu” belirtir. Bu durum, viicudun bir
parcasinin eksik veya olmadig1 durumu agiklar. Bir¢cok zedelenme tibbi miidahalelerle
tyilestirilebilir. Dolayisiyla, bireyin organinda meydana gelen zedelenmeler tibbi
miidahalelerle diizeltilebilir veya iyilestirilebilir. Ancak, bazi zedelenmeler vardir ki,
bugiinkii tibbi bilgi ve miidahalelerle etkileri azaltilabilir, ancak zedelenme durumu
tamamen ortadan kaldirilamaz. Ornegin, Down sendromu genetik bir farklilik olarak
bilinir ve bir kromozom anomalisi olarak kabul edilir. Down sendromlu bireylerde,
tipik olarak bir insan viicudunda bulunan kromozom sayisi olan 46’ya kiyasla, 47
kromozom bulunur; bunun nedeni, ii¢ adet 21. kromozomun bulunmasidir (Down

Sendromu Dernegi, 2024).

Yetersizlik, belirli bir davranisi gerceklestirmekte yetersizlik olarak tanimlanir
(Eripek, 2005). Heward’a (2013) gore, yetersizlik, bir zedelenme sonucunda bireyin
belirli gérevleri yerine getirmesinde ortaya ¢ikan kisitlamalardir. Ornegin, gérme,
isitme, yiirlime gibi yeteneksizlikler, yetersizlik kavramina 6rnek olarak verilebilir. Bir
bireyin orta kulak kemiklerinde meydana gelen bir zedelenme sonucunda igitme
yetenegini kaybetmesi bir yetersizliktir. Bu durumda, birey sinifta Ogretmenin
sOylediklerini duyamayabilir ve dolayisiyla basarisizlik riskiyle kars1 karsiya kalabilir.

Egitim ortamlarinda, 6grencilerin 6grenmeleri gereken davraniglar ogretilir. Ancak,
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bir 6grencinin viicudunda meydana gelen zedelenmeler, bu 6grencinin belirli islevleri
yerine getirmesini engelleyebilir. Ornegin, bir 6grencinin beyninde meydana gelen bir
zedelenme, belirli beyin fonksiyonlarinin gergeklestirilmesini engelleyebilir ve
dolayisiyla yetersizlik ortaya ¢ikabilir. Zihinsel yetmezlik de bu tiir bir zedelenmenin
sonucu olabilir. Bir bireyin konusma bolgesinde meydana gelen bir zedelenme, cesitli
konusma bozukluklarina neden olabilir. Sonug olarak, yetersizlik, bir bireyin herhangi

bir organindaki islev kayb1 nedeniyle ortaya ¢ikan bir durumdur.

Engel, 6zel gereksinimleri olan bireyler i¢in hala resmi kaynaklarda kullanilan bir
terimdir. Engellilik, bireyin yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel faktorlere bagl olarak,
oynamas1 gereken rolleri yerine getirmekte zorlanmasi durumudur (Cavkaytar ve
Diken, 2005). Engelliler yasasinda, engelli birey “Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal
yetilerinde cesitli diizeyde kayiplar yasayan ve topluma diger bireylerle esit kosullarda
tam ve etkin katilimini kisitlayan tutum ve ¢evre kosullarindan etkilenen birey” olarak
tanimlanmaktadir (5378 Sayili Yasa). Engelli bireyler, bireysel yetenek ve giiglerde
belirgin kisithliklarla veya zihinsel-fiziksel bozukluklarla yasam aktivitelerini
kisitlayict kosullar altinda yasayan bireylerdir (Oztabak, 2017). Oziir ya da engel,

toplumsal ve duygusal davraniglarda goriilen sapmalari ifade etmektedirler.

Zedelenmeler, bireyin yasamsal islevlerinde yetersizlige yol agiyorsa ve bireyin bu
yetersizligini ortadan kaldiracak hizmet ve destekler mevcut degilse, ayrica bu durum
bireyin ¢evresel beklentileri karsilayamamasina neden oluyorsa, engel durumu ortaya
cikar. Sonug olarak, bu birey engelli olarak nitelendirilir. Toplum tarafindan sunulan
destek ve hizmetlerdeki yetersizlikler nedeniyle, bir birey engelli duruma diisebilir.
Aragtirmanin icerisinde engelli birey kavrami zedelenme sebebiyle yetersizlikten
etkilenmis, yetersizligi engele donlismiis bireylerin is yasamimi konu edinmesi
sebebiyle bu anlamiyla kullanilmistir. Engel, bir bireyin yas, cinsiyet, sosyal ve
kiltiirel durumuna bagl olarak sosyal normlara uyan yasamsal islevlerini yerine
getirememesinden kaynaklanmaktadir. Bu durum, her ne sekil ve oranda olursa olsun,
fiziksel veya zihinsel-ruhsal yapilardaki eksiklik veya bozukluklar sonucunda yaganir
(Altan, 1990). Engel, bireyin “yetersizligi nedeniyle yasamsal iglevlerini geregi gibi
yerine getirememesi durumu” ya da “yetersizligi olan bireyin gevre ile etkilesiminde

karsilastigr problemler” olarak tanimlamaktadir (Ataman, 2003). Cevrenin
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beklentilerine uygun davranmada veya bu beklentilere cevap vermede zorlanan,
yetersizlik yasayan birey icin ortaya ¢ikan durum, aslinda toplumun belirli standart
davranig kaliplarina odaklanmasindan kaynaklanan bir engel olusturmaktadir (Metin,
2018). Engel, bireyin normlara uyum saglamakta giicliik ¢cektigi durumlar1 ifade eder.
Toplumun, farkli diizeylerdeki davranis bicimlerini de kabul edici bir tutum
sergilemesi, bu tiir engelleri biiylik 6l¢lide ortadan kaldirabilir. Bir bireye genellikle
engelli etiketi, bu tiir bir durumun fark edildigi zaman verilir. Engelin ¢esidi ne olursa
olsun, bu durumlar genellikle istenmeyen durumlarin dogum o6ncesi, dogum sirasi
veya dogum sonrasi ortaya ¢ikmastyla meydana gelir. Dogum oncesi faktorler arasinda
beslenme ve barinmayla ilgili yetersizlikler, yaygin olan akraba evlilikleri, genetik
olarak aktarilan durumlar, koruyucu saglik hizmetlerinin eksikligi ve bu tiir
hizmetlerden etkin bir sekilde faydalanamama yer alir. Ek olarak, Tiirkiye’de bilgi
eksikligi veya maddi yetersizlikten kaynaklanan geleneksel ilaglarin yanlis ve tehlikeli
kullanim1 da ¢esitli engellerin olusumuna neden olabilmektedir. Bu tiir faktorlerin
farkinda olmak, engel durumlarinin dnlenmesi ve yonetilmesinde 6nemli bir adim

olabilir.

2.3 Engelin Nedenleri

Dogum oncesi engellilik faktorleri, ¢esitli cevresel ve genetik rahatsizliklar igerir.
Ozellikle annenin durumu ve yasam tarz1 biiyiik rol oynar. Ornegin, annenin yetersiz
ya da dengesiz beslenmesi, ileri bir yastan sonra hamile kalmasi, gebelik boyunca
kullanilan ilaclar ve kotii aligkanliklar (uyusturucu kullanimi, alkol tiikketimi, sigara
icme gibi) bu tiir faktorler arasinda yer alabilir. Annenin psikolojik durumu, stres ve
cevresel faktorler de etkili olabilirken, akraba evliliginden kaynaklanan genetik
giiclikler da dikkate alinmalidir. Hamileligin ilk aylarinda annenin karsilastig
enfeksiyonlar (6rnegin, rubella, frengi, toksoplazma gibi) ya da travmatik deneyimler
de engellilige yol agabilir. Ek olarak, anne ve bebek arasindaki kan uyusmazlig ve
genetik miras da bu listeye dahildir. Anneye gegen belirli genetik 6zellikler, ¢ocukta
cesitli engelliliklerin goriilmesine sebep olabilir (Gliven, 2003; Gander ve Gandiner,

2004; Hooper ve Mills, 2004).
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Dogum sirasinda, dogumun hijyenik olmayan ortamlarda veya saglik personeli
olmadan gerceklesmesi veya dogum sirasinda yasanan komplikasyonlardan kaynakli
engellilik durumlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Dogum aninda bebege bulasabilecek bazi
hastaliklar (frengi, verem, c¢esitli mikroorganizmalar) bu durumlarin basinda gelir.
Erken dogum veya diisiik dogum agirlig1, bebegin hayat boyu saglik giicliikler:
yasamasina neden olabilir. Bebegin dogum sirasindaki pozisyonunun normalden farkl
olmasi, gobek baginin bebegin boynuna dolanmas1 veya oksijen eksikligi (anoksiya)
de potansiyel engellilige yol agan faktdrlerdendir. Dogum sirasinda bebege uygulanan
anormal basing veya zorunlu dogumlar da risk tasir. Bazi dogum miidahale araglar
(forseps, c¢engel, vakum gibi) kullanilirken bebege zarar verme riski de bulunur
(Ataman, 2003; Aral ve Giirsoy, 2009). Tiim bu kosullar, dogum sirasinda engellilik
faktorleri olarak kabul edilir ve her dogum siirecinde etkili bir sekilde yonetilmeli ve

izlenmelidir.

Dogum sonrasi faktorler ise, bebeklikten yasamin son donemlerine kadar karsilasilan
olumsuz fiziksel, ¢evresel ve sosyo-kiiltiirel unsurlardir. Kazalar, yaniltic1 teshis ve
yanlis tedavi yontemleri, her ¢esit iskence, beslenme bozukluklari, sosyal siddet, teror
eylemleri ve dogal afetler bu tiirden faktorler arasinda sayilabilir (Magden, 1986;
Gtiven, 2003).

Engellilik durumlar1 olduk¢a karmasik ve ¢esitlidir. Bu durum, 6zellikle birden fazla
eksikligi olan ve sosyo-ekonomik yardim ile sosyal hizmetlere ihtiya¢ duyan bireylerin
engellilik durumlarin1 tanimlamay1 ve gruplandirmay1 zorlastirir. Buna ragmen, bu
verilerin farkinda olmak ve buna gore politikalar ve hizmetler gelistirmek, engelli

bireylere sunulan destek ve hizmetlerin kalitesini artirmada 6nemli bir rol oynar.

2.4  Engellilerin Simiflandirilmasi

Arastirma kapsaminda istihdam edilen personellerin engel tiirleri olan zihin, gérme,
isitme, ortapedik ve dil konusma engeli ile siiregen hastaliklar hakkinda bilgilere yer

verilmistir.
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2.4.1 Zihin Engelli

Zeka geriligi, zihinsel islevlerde ve uyum saglama becerilerinde (kavramsal, sosyal ve
pratik) gozle goriiliir kisithliklarla karakterize bir durumdur. Amerikan Zihinsel
Gerilik Birligi (American Association On Mental Retardation, AAMR) tarafindan
2002 yilinda verilen bir tanimda, bu durumun 18 yasindan Once basladig
belirtilmektedir (Snell, 1993; Luckassan, 2002; Kirk vd., 2003). Uyumsal davraniglar
konusunda bir yetersizlik, cocugun yasma veya toplumun bireylerinden
beklenebilecek sosyal davranislari sergileyememesi anlamina gelmektedir. AAMR,
bireyin siirekli olarak en az iki veya daha fazla alanda (iletisim, kigisel bakim, ev isleri,
sosyal etkilesim, toplumsal katki, kendini yonetme, saglik ve giivenlik, akademik
beceriler, bos zaman etkinlikleri ve is performans1 gibi) kisith davranislar

sergilemesini uyum eksikligi olarak tanimlar. (Kirk vd., 2003).

Zihinsel engeli, bireylerin 6grenme yeteneklerinin derecesine gore hafif, orta, agir ve
cok agir olmak fiizere siniflandirmak miimkiindiir (Kirk ve Gallagher, 1986).
Tiirkiye’deki uygulamada, 18 Ocak 2000’de yiiriirliige giren Milli Egitim Bakanlig:
(MEB), Ozel Egitim Hizmetleri Y6netmeligi’nde “Zihinsel Ogrenme Yetersizligi”
terimi altinda zeka geriligi gosteren bireyler su sekilde siniflandirilir (MEB, 2000):

1) Hafif Diizeyde Zihinsel Yetersizligi: Bireyin temel okuma-yazma ve sayma
becerilerini edinmekte gecikmeler yasamasiyla birlikte giinliik yasamlarini idame
ettirme ve sosyal iligkiler kurma yeteneklerinden engelli olmayan bireylerden farkli

degillerdir.

2) Orta Diizeyde Zihinsel Yetersizligi: Dil ve konusma gelisiminde gecikme, sosyal
veya duygusal davranig problemleri ve temel okuma-yazma ve sayma becerilerine

ulagsmada gecikme durumlar1 yasamaktadirlar.
3) Agir Diizeyde Zihinsel Yetersizligi: Bireyin ciddi konugma ve dil gelisiminde

giiclik yasamasi, sosyal ya da duygusal davramis giigliikleri ve temel 6z bakim

becerilerini yardimsiz yerine getirememektedirler.
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4) Cok Agir Diizeyde Zihinsel Yetersizligi: Bireyin, ciddi zihinsel ve diger birden fazla
yetersizlik sebebiyle dogrudan egitim kurumlarindan yararlanamamasi durumu olarak

ifade edilmektedir.
2.4.2 Gorme Engelli

Gorme yeteneginin kismen veya tamamen kaybi sonucunda ortaya g¢ikan durum,
gorme engeli olarak adlandirilir. Bu durum, bireyin egitimsel basarisi ve sosyal uyumu
tizerinde olumsuz etkiler yaratabilir (Karatepe, 1988; Tuncer, 2003). Diinya Saglik
Orgiitii’niin (World Health Organization, WHO) gorme engelliligi hakkindaki
siiflandirmasi soyledir: normal gérme, az gorme (orta, diisiik, cok diisiik, neredeyse
kor) ve kor (Tuncer, 2003). Bu tanimlamalar, engellilik ve géorme yetenegi konusunun

cesitli yonlerini anlamamizi saglar.

Engelliler Arastirmasi’na (2002) gore Tiirkiye’de gérme engelliler terimi, tam veya
kismi gorme kaybi1 veya bozuklugu olan bireyleri tarif eder. Bu kapsamda, g6z protezi
kullananlar ve renk korligii veya gece korliigi (tavuk karasi) gibi durumlarn
yasayanlar da gorme engelliler kategorisine dahil edilir. Gorme engelli bireyler,
genellikle az gorenler ve korliik olmak tizere iki ana gruba ayrilir. Yasaya gore, az
goren bireyler, tiim diizenlemelere ragmen gérme keskinligi 20/70 ile 20/200 arasinda
olan bireyler olarak belirlenmistir. Ozyiirek (1998), bir nesneyi normal gdrme yetenegi
olan bir birey 200 foot uzakliktan goriirken, az géren birey ayni nesneyi ancak 70 foot
ile 20 foot arasinda bir mesafeden gorebilir olarak ifade etmistir.Korliik ise, yasal
olarak tiim diizenlemelere ragmen normal gérme yeteneginin 1/10°una, yani 20/200
gorme keskinligine veya daha diistige sahip olan ya da 160 derece olan normal gérme
alanini ancak 20 dereceye kadar kullanabilen bireyleri kapsar. Neredeyse hi¢ gérme
yetenegi olmayan veya nesneleri sadece genel hatlariyla veya bir kismi olarak

algilayabilen bireyler de kor olarak kabul edilir (Ozyiirek, 1998).
2.4.3 lsitme Engelli

Isitme engelli, dlciisiine bakilmaksizin isitme yetisinin kismi veya tamamen zarar
gordiigli, bu durumun bireyin konusmay1 6grenme, dil kullanma, iletisim kurma

yetilerini ve egitimsel performansini Ve sosyal uyumunu olumsuz etkiledigi durumlar
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icin kullanilan bir tammlamadir (Kirk ve Gallagher, 1986; Karatepe, 1988). Isitme
engelli bireyler, tek veya g¢ift tarafli, tam veya kismi igitme kayb1 yasayan bireylerdir
(Tiirkiye Engelliler Arastirmasi, 2002). Isitme kayb dis, orta, i¢ kulak, isitme siniri ya
da merkezi isitme sisteminde meydana gelen giigliiklere bagli olarak ortaya

cikmaktadir (Belgin, 2011; Inal ve Miijdeci, 2015).

Normal isitme yetenegine sahip bir birey, genellikle isitme engeli olmadan konusmay1
anlar. Fazla giiriiltii olmadiginda, 6zel bir cihaz veya teknik olmaksizin konusmalari
anlayabilirler. Ancak isitme engelliligi olan bireyler, baz1 sesleri yakalasa da, yeterli
isitme seviyesine sahip olmamalar1 nedeniyle konusmayi1 tam olarak anlamayabilirler.
Ayrica, ciddi isitme kayiplarinda, isitme cihazini kullanmalarina ragmen, sadece
isitme yoluyla konusmay1 anlamak zor olabilir. Bu bireyler konusmay1 anlayabilmek

icin dudak okuma yontemine de basvurabilirler (Tiifek¢ioglu, 1998).

Isitme engellilik, hafiften ¢ok ileri seviyelere kadar genis bir isitme yetersizligi
yelpazesini kapsar. Isitme kaybinin genel bir siniflandirilmasi; (1) 0-15 dB: Normal
Isitme, (2) 15-25 dB: Cok Hafif Isitme Kaybs, (3) 25-40 dB: Hafif Isitme Kaybu, (4)
40-65 dB: Orta Isitme Kaybu, (5) 65-95 dB: ileri Isitme Kayb1 ve (6) 95 dB ve iizeri:
Cok Ileri Isitme Kayb1 bigimindedir (Ak¢amete, 2003). Bu siniflandirmalarm amaci,
bir bireyin isitme engeli derecesini belirlemekte ve en uygun destek stratejilerini ve

¢Ozlim yollarini olusturmakta yardimci olmaktir.

2.4.4 Ortopedik Engelli

Bir organini veya bir organin fonksiyonunu ¢esitli nedenlerle kaybetmis olan, ya da
kas, eklemlerinde veya kemiklerinde anormallikler bulunan bireyler ortopedik
engellilik durumu yasarlar. Ortopedik engellilik, bireyin iskelet, kas ve eklemleri ile
ilgili hastaliklar, bozukluklar ve yetersizlikler sonucu egitim ve sosyal uyum
yeteneklerinin olumsuz sekilde etkilenmesi durumunu kapsar (Karatepe, 1988; Kobal,
2003). Ortopedik engellilik, hastaliklar, kazalar veya genetik gii¢liikler sonucu
kaslarin, iskelet sistemlerinin ve eklemlerin islevlerini diizgiin bi¢imde yerine
getirememesi nedeniyle olusan hareketle ilgili kisitliliklari, yetenek kayiplarii veya

islevsellik eksikliklerini ifade eder (MEB Ozel Egitim Hizmetleri Y6netmeligi, 2006).
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Bu kapsamda el, kol, ayak, bacak, parmak ve omurga rahatsizliklari, uzuvlarda kisalik,
eksiklik, fazlalik, yokluk, hareket kisitliliklari, sekil bozukluklari, kas zay1fligi, kemik
hastaliklar1, fel¢ durumlari, Serebral Palsi veya Spina Bifida gibi durumlar 6rnek

gosterilebilir (Tiirkiye Engelliler Arastirmasi, 2002).

2.4.5 Dil ve Konusma Engeli

Konusma ve ifadede yasanan giicliikler olarak ifade edilmektedir. Tiirkiye Engelliler
Aragtirmasi (2002) kapsaminda dil ve konugsma engelli bireyler, konusmada herhangi
bir sebeple olusan aksakliklar veya eksiklikler ve ses bozukluklari yasayan bireyler
olarak tanimlanmistir. Bu durum, konusma hizinda, akicilikta veya ifadede olusan
bozukluklar1 igerir. Buna ek olarak, isitmesine ragmen konusamayanlar, girtlagi
cikarilmis olanlar, konusabilmek igin ¢esitli aletler kullanan bireyler, kekemeler,
afazisi olanlar ve dil, dudak, damak, ¢ene yapisinda bozukluk yasayanlar da dil ve
konusma engelli olarak kabul edilir. Konusma ve dil gelisimini etkileyebilecek
potansiyel problemler arasinda zihinsel, fiziksel ve psikolojik engellilikler, tekrar edici
ve uzun siireli hastaliklar, otizm ve uyar1 eksikligi gibi faktorler bulunabilir. Bu
tanimlamalar ve belirlemeler, hem bireylerin yasadiklari zorluklar1 adlandirmakta hem
de en uygun destek ve araclarin belirlenmesine yardimci olmakta onemlidir. Her
bireyin durumu benzersiz oldugu i¢in, destek hizmetlerinin ve stratejilerinin de

bireysellestirilmesi onemlidir.

2.4.6 Siiregen Hastahklar

Siiregen hastaliklar, genellikle tibbi bakim ve siirekli tedavi gerektiren ve bireyin
giinliik aktivitelere katilimini kisitlayan durumlari ifade eder. Bu hastaliklar arasinda
metabolik ve endokrin hastaliklar, sindirim, solunum ve sinir sistemi hastaliklari,
kanser, kan ve kalp-damar hastaliklari ile insan Bagisiklik Yetmezligi Viriisii (Human
Immunodeficiency Virus, HIV) yer alabilir (Tiirkiye Engelliler Arastirmasi, 2002).
Zaman icinde siiregen hastaliklar, engellilik kategorisine dahil edilmeye baslanmaistir.
Bunun en temel nedeni, engelliligin kisa veya uzun siireli saglik giigliiklerinden

kaynaklanabilmesidir (Cinarli, 2008). Ancak, bu durumdan memnun olmayanlar da
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vardir. Ciinkii engelli bireylere taninan imkanlar, hastalik sinifinda sayilacak bireyler

tarafindan da kullanilabilir.

Toplum genellikle engelli olmay1, goriiniir ve fark edilebilir bir durum olarak algilar
ve bu yiizden siliregen hastaliklarin engellilik kategorisine dahil edilmesi c¢esitli
tartigmalara yol acar. Yine de 30 Mart 2013 tarihli “Engellilik Olgiitii, Stniflandirmasi
ve Engellilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlart Hakkinda Y6netmelik” toplumdaki
bu genel algimin disina ¢ikarak, engelli bireyi, bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve
sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi ve bu sebeple koruma, bakim,
danismanlik, rehabilitasyon ve destek hizmetlerine ihtiyag duyan birey olarak
tanimlar. Dolayisiyla, ¢aligma kapasitesine, sosyal yasamina ve yasam fonksiyonlarina
etkileri olan siiregen bir hastalig1 olan birey, WHO ve hukuksal tanimlamalara gore,
zihinsel, ortopedik, gérme ve isitme yeteneklerinde engeli olan bireyler gibi engelli
olarak kabul edilebilir (Cinarli, 2008). Bu durum, engellilik anlayisimizi ve ayni

zamanda siiregen hastaliklarin toplum i¢indeki algisin1 da genisletmektedir.
2.5  Engellilikle flgili Temel Model ve Yaklasimlar

Yiizyillar boyunca insan haklarindaki ilerlemeler, engellilik kavraminin anlamini ve
bu konudaki yaklasimlari yeniden sekillendirmistir. Bugiin ise engellilikle ilgili yaygin
sekilde benimsenen ve zaman i¢inde birbirinin devami niteliginde gelisen cesitli
modeller bulunmaktadir (Ayata, 2016). Zamanla toplumsal diisiince yapisinda
engellilik hakkindaki algilar ve tanimlar evrilmistir. Her donemdeki yenilikler insan
haklar1 agisindan biiyiik bir tetikleyicidir (Colak, 2016). Eskiden engellilikle ilgili
meydana gelen giigliiklerin bireyin kendi kosullarindan kaynaklandigina inanilirken,
zaman i¢inde bu diislince yerini daha farkli bir goriise birakmistir. Yeni model,
karsilagilan giicliiklerin bireyin 6tesindeki ¢evresel faktorler ve toplumsal yapilarla
iliskili oldugunu 6ne siirmekte ve engellilik meselesini kolektif bir mesele olarak kabul
etmektedir. Bu diislince yapisinin yerlesmesiyle devletler ve toplumlar tarafindan
benimsenen sosyal politikalar yeni perspektife uygun olarak sekillendirilmeye
baglamistir (Yildirim, 2011). Bu gergevede Geleneksel (Ahlaki) Model, Medikal
(T1bbi) Model, Sosyal Model (insan Haklar1 Yaklasimi) ve Biyopsikososyal Yaklagim

sirastyla incelenecektir.
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2.5.1 Geleneksel Model

En eski ve giinlimiizde giderek terk edilen yaklagimlardan biri olan geleneksel model
ahlaki model olarak da adlandirilabilmekle birlikte engellilik, siklikla toplumsal
tabular, dini inanglar ve batil inanglarla iligkilendirilmistir (Tinar, 2018). Bu modelin
1s181nda, engellilige dair var olan negatif algilar, giinahlar ve utang¢ gibi olumsuz
duygularla yogrulmus ve bazen bu durumlar bireylerin ge¢mis yasamindaki
davraniglarin sonucu olarak bile goriilmiistiir (Arikan, 2022). Reenkarnasyon inancina

gore, engellilik onceki hayatlarda yapilan hatalarin bir yansimasi olabilirdi (Tezcan,

2009).

Kapitalist diizen oOncesinde ise genellikle feodal toplum yapisina rastlamak
miimkiindiir. Toprak sahipligine dayali iiretim iligkilerinde, engelli bireyler genellikle
aile birimleri i¢inde yasayarak topluluk ekonomisine katkida bulunmaktaydilar.
Feodal ekonominin kendi kendine yeterlilik prensibi, o donemlerde her bireyin ev i¢i
15 dagiliminda bir rol almasi gerekliligini dogurmustur. Bu durum engelli bireylerin de
topluluk iginde aktif roller iistlenmelerini saglamistir. “Caresizlik” heniiz bir kavram
olarak diistiniilmedigi i¢in, engellilik o zamanlar daha simdikine gore farkli bir anlam
tastyordu (Okur ve Erdugan, 2010). Feodal toplumun maddi sartlari, ailenin her
iyesinin yetenegine bir is yapabilme igin 6zgiirliikk sunmustur. S6z konusu bu durum,
engellilik anlayisinin ve engelli bireylerin toplumdaki konumunun mutlak ve degismez
olmadigi, aksine zamanla ve kosullara bagli olarak doniisebilir oldugu fikrini

pekistirmistir (Akogretmen, 2023).

Geleneksel model, kotiiliik ve iyilik arasindaki siirekli ¢atismay1 temel alir ve talihsiz
olaylar1 kotiiliigiin bir yansimasi olarak géormektedir. Bu iyilik ve kotiiliik arasindaki
rekabette insanlardaki kotiiliik, cadilarin eylemleri ya da seytani giiclerin diinyadaki
yayilisini temsil etmistir. Ahlaki model zaman zaman engelliligi bir ceza olarak
kodlanmasina karsin, her durumda bu boyle degildir; engelin 6zel insanlara verilmis
bir meydan okuma ya da olumlu bir Lituf olarak goriildiigii donemler de olmustur

(Tolga, 2015).
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Ortagag Avrupast’nin agir basan geleneksel modeli, bugiin ise bilimsel gelismelerin
ve sosyal kuramlarin kontroliinde kendi yerini ilerici yaklasimlara birakmistir
(Purutguoglu, 2022). Engellilik artik kader ya da ilahi bir miidahale olarak
goriilmemekte, tibbi ve sosyal modeller ise engelliligi, bireyin fiziksel ya da zihinsel
siirliliklarinin 6tesinde, toplumsal engeller ve ¢evrenin onlara olan adaptasyon
kapasitesi agisindan degerlendirmektedir. Istihdam piyasasi, bu ¢agdas modellerin
15181nda sekillenmekte ve kurumlar engelli bireylerin is giicli piyasasina entegrasyonu
icin politikalarin1 bu yeni anlayis cergevesinde sekillendirmektedir. Engellilik artik
yalnizca bireylerin karsilastigi bir durum olmaktan ¢ikmig, toplumun biitiiniiniin

katilimci ve destekleyici tutumuyla ele alinmasi gereken bir konu haline gelmistir.
2.5.2 Medikal (Tibbi) Model

Tarihte engellilik, genellikle bireylerin dogal yeteneklerinden yoksun, bagimsiz bir
yasam slirdiiremeyen ve siirekli bakima ihtiya¢ duyan bir durum olarak kategorize
edilmistir. Bu bakis agis1 bir zamanlar “medikal model” olarak bilinen bir perspektifi
dogurmustur; bu modelde engellilik, bireysel bir eksiklik veya hastalik olarak
tammlamir (Ozgokgeler ve Alper, 2010). Engellilik meselesine ydnelik modern
anlayisla gelistirilen bu ilk kavramsallastirma, rahatsizligin anlagilmasi ve tedavisi igin

bilimsel ve mantikli bir metodoloji getirmistir (Berkiin, 2013).

Tibbi bir problem olarak goriilen engellilik bu yaklasimda, biyolojik problemler
cergevesinde ele alinmaktadir (Topguoglu, 2014). Bu modelde, engelli bireylerin
yasamakta oldugu smirhliklar bireyin kendi kisisel Ozelliklerinden kaynaklandigi
diisiiniiliir. Medikal model, tani, tedavi ve hastalik yonetimi programlarinin gelisimine
ve gliclenmesine katkida bulunmus; koruma ve dnleme stratejileriyle bircok dogustan
veya sonradan kazanilan engelliligin azalmasina yardimci olmustur (Alvar, 2014).
Bununla birlikte, bu yaklasimin uygulamalar1 genellikle engelli insanlarin yasam
kalitelerini yiikseltme beklentisini karsilayamamistir (Ozgokeeler ve Alper, 2010).
Son yillarda diinya genelinde, engelliligi yaratan veya engelliligin etkilerini artiran
sosyal ve cevresel faktorlere odaklanan sosyal modele yonelim gozlemlenmektedir.

Bu yeni yaklagim, engelliligi yalnizca bireysel tibbi bir durumdan ziyade, toplumsal
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diizenlemelerin ve altyapinin eksiklikleriyle ilgili bir konu olarak ele alan genis bir

perspektife dayanir (Glingor ve Giines, 2012).
2.5.3 Sosyal Model (insan Haklar1 Modeli)

Sosyal model ayn1 zamanda Insan Haklar1 Modeli olarak da bilinmektedir. Engellilik
kavramu, tarihsel siirecte farkli bakis acilarindan ele almmustir. Onceleri bu durum,
bireyin fiziksel yetersizlikleri temelinde degerlendirilen medikal bir konu olarak
goriiliiyordu (Yardimei, 2015). Ancak zaman iginde, sosyal perspektife dogru bir
kayma bagladi. Oliver’in 1990°da ve Jaeger ile Bowman’m 2005 yilinda yaptiklari
calismalar, engellilik meselesinin sadece bireysel bir durum olmaktan ¢ikip, toplumsal
bir giicliik olarak anlasilmaya basladigini belirtmistir. Ozellikle 1950 ve 1960°h
yillarda ABD ve Ingiltere gibi iilkelerde bas gosteren degisim riizgarlari, engelli
insanlarin haklarinin savunulmasina yonelik hareketlere dogru evrildi. S6z konusu
sosyal model, engellilik meselesine yeni bir bakis agisi getirdi ve engelli bireylerin
yasadiklar1 giigliikler i¢in toplum dinamiklerini ve yapisal engelleri incelemeye
basladi. Bu, engelli insanlara yonelik politikalarda 6nemli bir evrime isaret ediyordu

(Ozgokgeler ve Alper, 2010).

Sosyal modelin gelistirilmesi, engelliligi daha 6nce goriildiigii gibi bir ilahi ceza,
biyolojik noksanlik ya da ahlaki hata olarak gormekten ziyade sosyal, kiiltiirel ve
cevresel engeller acisindan degerlendirmeye baslamistir (Shakespeare, 2006). Buna
gore, engel olusturan durum engelli bireylerin bedensel kosullar1 degil, onlarin
karsilastiklar1 toplumsal kisitlamalardi (Shakespeare ve Watson, 1997). 1970’lerin
sonlarina dogru giiclenen refah devleti anlayis1 ile devletin vatandaslarina karsi
yukiimliliikleri artarken, sosyal haklar da c¢esitli gruplarin 6zel ihtiyaglan
dogrultusunda sekillendirilmeye baslandi. Yasanan gelismeler, engelliligi bir bireysel
meseleden ziyade toplumsal bir gii¢liik olarak ele alinmasini tesvik etti. Iste bu noktada
sosyal diglanma ve esit firsat temalar1 da tartisma konulari arasina girdi. Sosyal model,
sosyal politikalarin engellilerin gereksinimleri dogrultusunda sekillendirilmesi
gerektigi yoniinde bir isaret¢i oldu (Topguglu, 2014). Sosyal modelin vurgusu,
medikal modele zit olarak, engellilik meselesinin aslinda toplumun engelli bireylere

uyguladigi baski ve engellerin bir sonucu oldugunu savunmaktadir (Arikan, 2002). Bu
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cercevede, engellilik tiizerine politikalarin ve toplumsal yaklagimlarin yeniden

diisiiniilmesi gerektigi sonucuna varilmaktadir.

2.5.4 Biyopsikososyal Yaklasim

Engellilikle ilgili kapsamli bir anlayis benimseyen WHO, bu konuda biyolojik,
psikolojik ve sosyal faktorleri biitiinctil bir sekilde ele alan biyo-psiko-sosyal
yaklasimi 6ne ¢ikarmaktadir (WHO, 2011). Bu yaklasimi, Uluslararas: Islevsellik,
Engellilik ve Saglik Smiflandirmas: (International Classification of Functioning,
Disability and Health, ICF) ile uyumludur. ICF, engelliligin yalnizca fizyolojik
olgularin Otesine gegen karmasik bir olgu oldugunu tanir ve bir bireyin saghk

durumunu ¢esitli sosyal ve politik boyutlarla degerlendirir (Shekespeare, 2006).

Engelliligin daha biitiinlesik ve cok katmanli bir perspektifle anlagilmasini savunan bu
model, tibbi modele alternatif olarak gelistirilmistir ve ¢ok disiplinli bir biyo-psiko-
sosyal lensle bakar. Bu sayede, hukuki mevzuat da engellilikten etkilenen her tiir
durumu kapsayacak bicimde diizenlenir (Gling6r ve Giines, 2012). Avrupa Birligi’nin
tam tiyelik siirecindeki ilerlemeler, engelli insanlar, aileleri ve sivil toplum orgiitlerinin
de destegiyle sosyal bir devlet anlayisina uygun olacak bi¢imde yeni yasal

diizenlemeleri sekillendirmekte etkili olmustur.

Biyolojik durumlar (saglik kosullar), psikolojik faktorler ve toplumsal gergeve - biyo-
psiko-sosyal yaklagimin temel bilesenleridir. Engelli bireylerin tekil o6zellikleri ve
karsilagtiklar1 zorluklar bu modelde 06zenle incelenir. Bodylece, model agresif
yaklasimlardan kacinirken veya insanlar1 sabit kategorilere koymadan, her birinin
Ozgiinliigiinii ve bununla birlikte karsilagtiklar1 mevcut engelleri ve kisitlamalar dile
getirir (Association, 2018). Zaman igerisinde, engelli insanlarla calisma konusunda
uzmanlagmis profesyoneller de bu modeli, kapsayicilig1 ve insani yaklagimi nedeniyle

tercih etmekte ve “en uygun” ve “en insan odakli” model olarak benimsemektedirler.

Diinya genelinde ve 6zellikle bizim cografyamizda engellilige iliskin yaklasimlar tarih
boyunca cesitli evrelerden gegerek bugiinkii haline ulasmustir. Ilk Cag’da engellilik,
tanriin topluma ve ailelere verdigi olumsuz bir mesaj olarak algilanmaktaydi. Bu

donemde engelliler diri diri mezarlara gdmiilme veya kendi baglarma oliime terk
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edilme gibi zalim uygulamalara maruz kalmaktayd: (Demirci, 2005). Orta Cag’a
gelindiginde ise daha korumac1 bir yaklagim benimsenmis, engelliler bakimevleri ve
akil hastaneleri gibi kurumlarda barindirilmis ve ¢evrelerinden ve hayir kurumlarindan
gelen yardimlarla yasamlarii siirdiirmeye g¢alismislardir. Ayrica, dilencilik gibi

mesleklerle hayatta kalabilmelerinin 6nii agilmistir (Demirci, 2005).

Ronesans doneminde, Antik Yunan kiiltiirii ve felsefesinin yeniden canlanmasiyla
birlikte insan merkeze alinmaya baglanmis ve engelliligin nasil tedavi edilebilecegine
odaklanilmistir. Bu donemde, engellilerin egitilebilmesi i¢in uygun ydntemlerin
aranmasina baglanmistir. Sanayi Devrimi ile birlikte tiretime dayali bir ekonomik
diizen kurulmus, engelliler ise bu siirecte ekonominin carklarini dondiiremeyecek
smifta gorlilmiislerdir. Ancak bu doénemde engellilerin egitimi alaninda Onemli
gelismeler de yasanmis, sagir ve korler gibi farkli engel gruplari i¢in yatili okullar

acilmistir (Braddock ve Parish, 2011).

19. yiizyilda hiz kazanan ve 20. yiizy1lda Nazi Almanya’si ile doruk noktasina ulasan
soy 1slah1 uygulamalar1 nedeniyle bir¢ok engelli, 6jeniye maruz kalmistir (Sagiroglu,
2020). 20. ytizyilin ilk yarisinda yasanan iki biiylik savag sonucunda bir¢ok asker ve
sivil sakat kalmis, devletler bu bireylerin topluma entegrasyonu iizerine politikalar
gelistirmek zorunda kalmistir. Bu noktada, yasam kosullarindan memnun olmayan
engelliler orgiitlenmeye baslamis ve 1960’11 yillarda ayrimciliga maruz kalan diger
gruplarin da etkisiyle Ingiltere ve ABD merkezli bir hareket ortaya ¢ikmustir (Mese,
2014). 1980’li yillardan itibaren ise bu hareket, engelliligin yeti yitimlerinden ziyade
cevresel diizenlemelerden kaynaklandigini savunan sosyal modele doniismiistiir

(Shakespeare, 2011).
2.6 Engellilerin Is Yasamu ile Tlgili Yasal Diizenlemeler

Engellilik konusunun ele alinmasi ve anlasilmasi, tarihsel siirecler ve modern yasal
diizenlemelerin 151¢1nda, sadece bireysel bir durum ya da tibbi bir giicliik olarak degil,
genis bir sosyo-politik ve haklar temelli ¢ergevede degerlendirilmelidir. Bilhassa

engelli bireylerin medeni haklari, istihdam olanaklar1 ve toplumsal degisim talepleri,
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bu gelisimin merkezinde durarak, hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde hala etkin

bir sekilde devam etmektedir.

2.6.1 Ulusal Alandaki Hukuki Diizenlemeler

Tiirkiye’de engelli bireylerin haklar1 ve istihdami konusunda yasal diizenlemeler
Cumhuriyet Donemi’ne kadar eksik kalmistir. Osmanli Donemi’nde engelli bireylere
ve diger dezavantajli gruplara hitaben olumlu tavrin yani sira, engellilerin bakimi ve
uygun is ortamlar1 gibi bazi hizmetler saglansa da, net bir hukuki baglam ve toplumsal
tutum belirlenmemistir. Engellilik konusu, mevzuatimizda kapsamli bir sekilde ancak
Cumbhuriyet sonrast donemde yer bulmustur. Bati’daki engellilik hareketleri ve engelli
bireylerin haklarin1 savunma ¢abalarinin sonucunda olusan sosyal model, hukuki
altyapmin sekillenmesinde o6nemli bir faktér olmustur. Ancak, bu modelin
Tiirkiye’deki haklar1 ve istthdam konusundaki yasal diizenlemelerin olusturulmasina
etkisi, Bati’dan daha sonraya rastlamaktadir (Citil ve Ugiincii, 2018). Dolayistyla,
engelli bireylerin haklar1 ve istthdamina yonelik yasalarimiz nispeten yeni kabul
edilebilir. Cenevre Sozlesmesi 1923’te imzalanan, engelli bireyler i¢in uygulanacak
politikalarin uluslararasi diizeyde olmasini saglayan énemli bir adimdir (Basbakanlik

Oziirliiler Idaresi Bagkanhigi OZIDA, 1999).

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 1921 ve 1924 anayasalarinda engelli haklarina ait bir madde
bulunmamaktadir. Cok partili hayatin kurulmasi ile kabul edilen 1961 anayasasinda
genel olarak temel hak ve ozgiirlikklerin giivence altina alinmasina odaklanilmistir,
ancak engellilere 6zel bir vurgu yapilmamistir. Askeri darbenin ardindan kabul edilen
1982 Anayasasi’nda dogrudan engellilikle ilgili genis kapsamli diizenlemeler
bulunmasa da, “Kanun Oniinde Esitlik” ve “Calisma Hakk1 ve Odevler” basliklarinda
engellilikle baglantili haklara gdndermeler yapilmistir. Anayasanin 50. maddesi,
“Cocuklar, kadinlar ve bedensel ve ruhsal engelli bireyler calisma kosullar1 agisindan
0zel korunma hakkima sahiptir” diye belirtirken, 61. madde devlete engellilerin

korumasin1 ve toplumsal entegrasyonunun saglanmasi ylkiimliiliigiinii atfeder.

Birlesmis Milletler tarafindan 1981 yili “Uluslararast Engelliler Yili” olarak ilan
edilmistir. Takip eden 1982 yilinda “Engelliler igin Diinya Eylem Programi”
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benimsenmistir. S6z konusu program dogrultusunda belirlenen amaclar arasinda
engelli bireylere hizmet veren ve bu hizmetlerden sorumlu bir kurum olusturulmasi
yer almaktadir. Bu amag dogrultusunda Tiirkiye’de 1981°de “Sakatlar1 Koruma Milli
Koordinasyon Kurulu” kurulmustur. S6z konusu bu kurul 1997 yilinda Oziirliiler
Idaresi Baskanlig1’na kadar gérev yapmustir. Oziirliiler idaresi Baskanligi’nin (BOIB)
1997 yilinda, kurulmasina kadar ¢alismalarini siirdiirmiistiir. S6z konusu gelismeleri
takiben 1997 yilinda 571 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bagbakanliga bagh
olarak olusturulmustur. Kurulusun gérevleri arasinda, engelli bireylerin problemlerini
tespit etmek ve ¢oziimler iiretmek, ulusal engellilik politikalarini olusturmak ve bu

politikalardaki hizmetlerin etkinligini ve siirekliligini izlemek yer almaktadir.

Engelli istihdamina yénelik 2003’te yiiriirliige giren 4857 sayili yeni Is Kanunu,
engellilerin istthdamini yeniden sekillendirmistir. Bu kanun kapsaminda engelli
istihdamini tesvik etmek ve desteklemek amaciyla bazi diizenlemeler yapilmistir.
Kanunla engellilerin istthdam edilmeleri, ise alinmalari, terfi etmeleri ve isten

c¢ikarilmalari konusunda ayrimciligin 6nlenmesi amaglanmaigtir.

Is Kanunu’nun 30. maddesi 2008’de 5763 sayili kanunla yeniden diizenlenmistir.
Burada igverenlere belirli bir saymin lizerinde is¢i ¢alistiran kuruluslarin belirlenen bir
ylizde oraninda engelli ¢alisan istihdam etme zorunlulugu getirilmistir. Uzun siiren
taleplerin ardindan 2005 yilinda 5378 sayili “Engelliler ve Baz1 Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun” kabul edilmistir.
Kanun, engelli bireylerin istihdamiyla ilgili genel ilkeleri olusturan bir rehber
niteligindedir. Son olarak, 2011 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin
olusturulmasiyla, Oziirliiler Idaresi Baskanligi ve Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Genel Midiirliigii birleserek “Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel
Miidiirligti” adimi almistir. Bu da biitiinciil hizmet sunumu agisindan 6nemli bir

adimdir.
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2.6.2 Uluslararasi1 Alandaki Hukuki Diizenlemeler

Uluslararas1  alandaki hukuki diizenlemeleri Uluslararas1 Calisma  Orgiitii
(International Labour Organization, ILO) ve Avrupa Konseyi olarak ele almak

mumkuindiir.

26.21 ILO

ILO 1919’da kurulmus olup, Birlesmis Milletler’in ilk uzmanlik kurulusu olmustur ve
1946 yilinda bu statiiye kavusmustur. Bu 6rgiit, is yasaminda insan onuruna uygun
calisma kosullarim1 tesvik etme, calisma standartlar1 ve c¢alisan haklarinin
genisletilmesi, sosyal koruma imkanlarmin arttirilmasi ve is yasaminda diyalogun

gelistirilmesi gibi hayati amaclar belirlemistir.

ILO’nun yaptig1 bu calismalar, engelli bireyleri de icermektedir ve hazirladig
standartlar, verdigi haklar ve sundugu sosyal korumalarla engelli bireylerin haklarina
da vurgu yapmustir. 1923°te yapilan ILO tavsiye kararina bakildiginda, hiikiimetlerin
kendilerini engelli bireylerin is giicline adaptasyonuna adamasini Ongoren

yiikiimliiliiklerin ele alindig1 goriilmektedir (Usan,1997).

ILO’nun 1955 tarihli 99 sayili tavsiye kararinda ise, engelli bireyler i¢in mesleki
rehabilitasyon, mesleki rehberlik ve egitim hizmetlerinin sunulmasi ve bunlarin
uygulanmasinin 6nemi vurgulanmistir. Karar, devletlerin engelli bireyler i¢in uygun
isler sahada ve bu islerde stirekliligin saglandigina, ayrica korumali istihdamin
diizenledigine dikkat ¢ekmektedir. Birlesmis Milletler Genel Kurulu, 1981 yilin1
“Uluslararas1 Engelliler Yili” ilan etmis ve bu yilin mottosunu “Tam Katilim ve
Esitlik” olarak belirlenmistir. Bu, engellilerin toplumun ve is giicliniin tam bir pargasi

olmalarii ve toplumda esit olarak kabul edilmelerini amaglamaktadir.

ILO’nun tavsiye kararlar1 ve uygulamalariin etkisi sonucunda, Sakatlar Yili’nin da
yardimiyla engellilerin topluma tam katilimi1 ve toplumsal esitligi saglamak tizere bir
temel olusturulmustur. Bu temelde, belirlenen tekliflerin bir sdzlesme araciligiyla
baglayic1 hale getirilmesine karar verilmistir. Boylece, ILO 1983°te “159 Sayili

Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam (Engelliler) Sozlesmesi”ni kabul etmistir ve
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Tiirkiye bu sozlesmeyi 1999 yilinda onaylamistir. S6zlesme, her iiyenin mesleki
rehabilitasyon hizmetlerini aktif bir sekilde kullanmasini ve engelli bireylerin is
bulabilmesi, ise devam edebilmesi ve islerinde ilerleme saglamasin1 amaglamaktadir.
Bu sekilde, engellilerin topluma entegrasyonu ve bu entegrasyonun gelistirilmesi

amaclanmaktadir.

2.6.2.2 Avrupa Konseyi

Avrupa Konseyi tarafindan 1965’te hayata gegirilen “Avrupa Sosyal Sarti”, Insan
Haklar1 S6zlesmesi’nin bir devamidir. Avrupa Sosyal Sart’inin iki versiyonu vardir ve
ikincisi “Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sart1” adiyla 1999°da yiiriirliige girmistir.
Her iki versiyonda da engelli bireylerle ve 6zellikle onlarin is ve mesleki egitim

haklaryla ilgili diizenlemeler bulunmaktadir.

Avrupa Sosyal Sart’min is hakkini ele alan bdliimiinde, engelli bireylerin de dahil
oldugu tiim bireylere, onlarin becerilerine bagli olarak istihdam olanagi bulabilmesi
ve mesleklerini gelistirebilmesi i¢in gerekli hizmetlerin saglanmasi ve bu hizmetlerin
licretsiz olarak sunulmasi gerektigi vurgulanmigtir. Avrupa Sosyal Sarti’nin 15.
maddesinde ise engelli bireylerin mesleki egitim alabilmesi, meslek edinme ve
topluma yeniden entegrasyon hakkina dikkat g¢ekilmektedir. Bu madde, engelli
bireylere egitim imkanlarinin saglanmasi, uygun is bulma hizmetlerinin genisletilmesi,
engelli bireylerin istthdamini tesvik eden programlarin olusturulmasi ve korumali is
yerlerinin kurulmasiyla ilgili diizenlemeleri icermektedir. Tirkiye, bu “Go6zden
Gecirilmis Avrupa Sosyal Sart1”n1 bazit maddelerine not diiserek kabul etmis olup, bu

kabul 2007 yilinda ger¢eklesmistir.

2.6.3 Gelismis Baz1 Ulkelerde Engelliler icin Yiiriitiilen istihdam Faaliyetleri

Sosyal devlet anlayisina sahip olan tilkeler, sadece engelli olmayan bireyler degil, ayni
zamanda engelli vatandaslarin da istthdam haklarindan yararlanabilmeleri i¢in ciddi
tedbirler almiglardir. Bu tilkeler, hem isgiicli egitimi alanlarin1 genisletme konusunda
hem de isttihdam konusunda sistematik ve etkili faaliyetler yiiriitme ilkesini

benimsemislerdir. Bu tarz gelismis bazi iilkelerin model olarak incelemek ve 6zellikle
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engelli bireyler icin sunulan firsatlari ve imkanlar1 agiklamak, bu alandaki

iyilestirmeler ve basarilar konusunda anlayis kazandirici olabilir.

2.6.3.1 Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD), engelli vatandaslarin istihdam edilmelerini
tesvik etmek amaciyla 1955 yilinda baskanliga bagli bir komite kurulmustur. Bu
komite, 600 bireyden olusmaktadir. Farkli engelli kategorileri icin alt birimlere
sahiptir. Isverenlere egitim, rehabilitasyon, rehberlik, tibbi bakim ve sosyal rehberlik
gibi uzmanlar1 temin eden ve faaliyetlerini denetleyen bir ekip olarak gorev

yapmaktadir.

Komite, ozellikle zihinsel engellilere odaklanarak envanterler tutmakta, detayli
bilgiler elde ederek veri bankasi olusturmakta ve isgiicli egitim faaliyetlerini sistemli,
planli ve tiim eyaletleri kapsayacak sekilde silirdliirmektedir. Telekonferanslar
araciligiyla sadece belirli merkezlerde degil, 50 eyalette faaliyet gostermekte ve hem
halkin bilin¢lendirilmesine hem de zihinsel engellilerin topluma kazandirilmasina
yonelik diizenli egitim ve Ogretim faaliyetleri diizenlemektedir (Harris vd., 2012).
Ayrica, ABD’de faaliyet gosteren “Psikolojik Engellilere Yapilan Ayirimciliga Karsi
Koalisyon (The Coalition Against the Discrimination with Psychiatric Disabilities-
CADPPD)” adli kurum, zihinsel engellilere yonelik olumsuz imajlart degistirmek i¢in
etkili faaliyetler yiirtitmektedir. Massachusetts Bolgesi’nde faaliyet gosteren “Zihinsel
Engelliler Boliimii (Department of Mental Retardation)” ise 31 bin bireyi ise
yerlestirme, ulasim hizmetleri, rehabilitasyon ve tedavi gibi konularda hizmet
sunmaktadir. Devlet destekli olarak ¢alisan bu kurum, 265 subesiyle genis bir kitleye
hitap etmektedir. Tiim bu hizmetlerin yani sira, birgok 6zel ve kamu kurulusu, engelli
vatandaglara, engelli olmayan bireylere taninan haklarin ve statiiniin aynisinin

taninmasi ve uygulanmasi i¢in miicadele vermektedir (Times, 2023).

2.6.3.2 Almanya

Almanya’da, zihinsel engellilerin is yasamina entegre edilmesini amaglayan is egitimi
merkezleri ve rehabilitasyon enstitiilerinde ¢esitli egitim kurslar1 diizenlenmektedir.

Bu kurslar, katilimcilara bulunduklar1 bolgelerdeki is firsatlar1 ve istihdam alanlari
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hakkinda bilgi vererek zihinsel engellilerin is yasamina entegrasyonunu

amaglamaktadir (Kok, 2004).

Rehabilitasyon merkezleri, katilimcilara tibbi tedavi, is yasamina hazirlik, oryantasyon
ve motivasyon gibi psikolojik egitim faaliyetleri sunarken; is egitimi merkezleri,
mesleki bilgi ve beceriler kazandirmayir amaglamaktadir. Katilimcilar, egitim
atolyelerinde bilgi ve becerilerini uygulayarak is hayatina adim atarlar. Bu siirecte,

sosyal davraniglar gibi gorgii kurallar1 da 6gretilmektedir.

Almanya’da zihinsel engellilere yonelik diger faaliyetler arasinda fiziksel, ruhsal ve
sosyal istikrar saglama, motivasyon ve kendine giiven kazandirma, gergekleri kabul
etme ve duruma uygun hareket etme gibi faaliyetler bulunur. Ayrica, bireylerin
yeteneklerine uygun is ve meslek se¢imlerine yardimci olunur. Bu kurslar genellikle

is egitimi merkezlerinde 12 ile 15 ay arasinda diizenlenir ve en az 18 yasindaki bireyler

kabul edilir (ILO, 2023).

2.6.3.3 Hong Kong

Hong Kong’ta faaliyet gosteren ‘Hong Kong Akil ve Ruh Sagligi Kurumu (The Mental
Health Association of Hong Kong)’, zihinsel engellileri zeka seviyelerine gore
simiflandirarak ¢esitli egitim programlarina tabi tutmaktadir (Chan ve To, 2009).
Kurumun temel misyonu, devam eden zihinsel engellilere saglikli bir yasam, artan
Ozgiiven, i¢sel huzur, bakim kurallarin1 6grenme, bagimsiz yasama alisma ve esit
istihdam firsatlart sunmaktir. Bu dogrultuda kurumun o6ncelikleri sunlardir: (1)
Miidavimlere ekonomik bagimsizlik kazandirmak icin gerekli olan egitim ve
destekleri saglamak, (2) Sosyal entegrasyon ve rehabilitasyon faaliyetleri sunmak, (3)
Bagimsiz yasam becerilerini gelistirmek igin egitim ve kaynaklar1 seferber etmek, (4)
Katilimcilara gesitli beceri faaliyetleriyle 6zgiiven kazandirmak, (5) Sosyal normlara

uyum saglamalarina destek olmak (Wong vd., 2011).

Kurumun istthdam odakli faaliyetleri arasinda kisisel egitim programlari, grup
egitimleri, oyun ve vaka analizleri, glinlilk ve mesleki beceri kazandirma faaliyetleri,
toplum i¢inde adaptasyon calismalari, destek hizmetleri ve giinliik bakim faaliyetleri

bulunmaktadir. Kurum, 15 yas ve istii, hafif ve orta diizeyde zihinsel engelli bireyleri
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kabul etmekte ve bu bireylere temel ihtiyaglarini karsilayabilmeleri adina destek
olmaktadir. Hizmetler, siirekli bir sekilde siirdiiriilmekte ve genis toplum kesimleri
tarafindan olumlu bir sekilde karsilanmaktadir. Zihinsel engelli bireylere karsi
toplumda herhangi bir diglama davranisi engellenmis ve bu durum, sosyal devlet

anlayisinin temel bir gerekliligi olarak benimsenmistir (Mhahk, 2023).
2.7  Engellilerin Istihdamina Yénelik Kamusal Politikalar

Engelli vatandaslarin istihdamina olanak tanimak ve tesvik etmek amaciyla, devletler
cesitli yasal diizenlemeler yapmaktadirlar. Engelli bireylerin is giicline katilimlarin
kolaylastirmak, hem gelismekte olan hem de gelismis {ilkelerin giindemlerinde yer
alan bir konudur. Bu durum, Insan Kaynaklar1 Y&netimi perspektifinden engellilere

olan yaklagimin anlasilmasi agisindan da 6nem tasimaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 17. Madde ile herkesin yasama, maddi ve manevi
biitlinliigiinii koruma ve iyilestirme hakkini garanti altina alir. 49. Madde ise
caligmanin her bireyin hem hakki hem de sorumlulugu oldugunu belirtir. Bu iki madde
bir arada degerlendirildiginde engelli vatandaglarin da ¢aligma hakkinin anayasal bir
teminat1 oldugu goriilmektedir (Sigsman, 2011). Engelli bireylerin is yasamina etkili bir
sekilde entegre olmalarin1 saglamak, sosyal devletin temel gorevlerinden biridir ve bu

amagla 0zel istthdam stratejileri gelistirilmistir.

Engelli bireylerin is yasamuna katilimlarin1 kolaylastirmak iizere bazi politikalar
gelistirilmistir. Bu baglamda iilkemizde engellilerin is yasamina katilmasi ile ilgili

alanyazinda aktif ve pasifistihdam politikalarina yer verildigi goriilmektedir (Is181cok,
2011).

2.7.1 AKktif Istihdam Politikalar

Aktif istihdam politikalar, igsiz bireylerin iggiicii piyasasinda is bulmalarini ve bir ise
yerlestirilmelerini kolaylastirmay1 amaglayan bir dizi programi igerir. Bu politikalar
genellikle issizlerin istthdam edilebilirliklerini artirmay1r amaclar ve isgiicii
piyasasinda etkili bir sekilde yer almalarini destekler. Bu tiir politikalarin temel amaci,

igsizlikle miicadele ederek ekonomik biiyiimeyi tesvik etmektir (Kapar, 2011). Aktif
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istihdam politikalari is ve meslek danismanligi, mesleki egitim kurslari, isbast egitim
programi, girigimcilik egitim programi ve toplum yararina program bagliklar1 altinda

incelenmistir.
2.7.1.1 1is ve meslek damismanhg

Is ve meslek damismanhig, Is ve Isci Bulma Kurumu (ISKUR) biinyesinde faaliyet
gdsteren Danismanlik ve Ise Yerlestirme servisi tarafindan sunulan bir hizmettir. Bu
hizmet, is ve meslek danismanlari (IMD) tarafindan verilmekte olup, cesitli hedef
kitlelere yonelik kapsamli bir destek saglamaktadir (Iskur, 2024). Is ve meslek
danigsmanligi, bireylerin is ve meslek segme siireglerinde, meslek egitimine baglamak
tizere olan genglerden, ilk defa is yasamina adim atacaklara, uzun siireli issizlere,
igsizlik sigortas1 6denegi alanlara, meslek degistirmek isteyenlere ve mesleklerinde
ilerlemek isteyen yetiskinlere hitap etmektedir. Bu hizmet, bireylerin meslek ve is
seciminde bilin¢lenmelerine, isyerleri, meslekler ve egitim olanaklar1 hakkinda bilgi
sahibi olmalarina ve kendilerini tanimalarina yardimei olmay1 amaglamaktadir (Iskur,
2022). Is damigmanhigi kapsaminda, is arayan bireylere cesitli konularda egitimler
verilmekte ve is arama becerileri gelistirme egitimleri diizenlenmektedir. Meslek
secimi agamasindaki bireylere ise danismanlik hizmeti sunularak, kendi 6zellikleri ile
mesleklerin gerektirdigi nitelikleri karsilastirarak tercihlerini olusturmalarina yardimci

olunmaktadir.
2.7.1.2 Mesleki egitim kurslar

01.07.2005 tarihli ve 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’un 13. maddesinde:

“Engellilerin meslek segebilmesi ve bu alanda egitim alabilmesi igin gerekli tedbirler
alinir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca yapilan is ve meslek analizleri
dogrultusunda engelliler i¢in Milli Egitim Bakanligi ve Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliginca mesleki habilitasyon, rehabilitasyon ve egitim programlar1 gelistirilir.
Engellilerin mesleki habilitasyon ve rehabilitasyon hizmetleri, kamu kurum ve kuruluglari
ile belediyeler ve diger ger¢ek veya tiizel kisiler tarafindan da gerceklestirilebilir.”
denilmektedir (Engelliler Hakkinda Kanun, 2005).

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, bu maddeye gore is ve islemlerle ilgilenen
kurum olarak ISKURu yetkilendirmistir. ISKUR, her y1l baslamadan 6nce yillik kurs
planini olusturur ve gergeklestirecegi egitimleri Milli Egitim Bakanligi’nin (MEB)
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egitim modiillerine gore diizenler. Ayrica, MEB onay1 ve ISKUR destegi alan sivil
toplum kuruluslar1 (STK), belediyeler ve diger tiizel kisiler de mesleki rehabilitasyon

ve habilitasyon hizmetlerini saglayabilirler.

ISKUR tarafindan diizenlenen mesleki egitim kurslari, isgiicii piyasasinin ihtiyag
duydugu tiim meslekleri kapsayabilir. Eger bir kurs istihdam garantili olarak
planlanmigsa, katilan bireylerin en az yarisi en az yliz yirmi giin siireyle kurs
yiiklenicisi tarafindan istihdam edilir (Iskur yonetmeligi, 2008). Kurslar genellikle en
fazla 160 giin siirer ve bu siire boyunca katilimcilara gesitli destekler saglanir, bu
destekler arasinda katilimei zaruri gideri, is kazas1 ve meslek hastaligi sigorta primleri
ile genel saglik sigortasi prim giderleri bulunmaktadir. Ozellikle sanayi sektdriinde
diizenlenen kurslarda, kadin katilimcilarin 2-5 yas arasi ¢ocuklarina aylik bakim
destegi de saglanir. Ayrica, MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii araciligiyla
ciraklik egitimi verilir ve 6zellikle engelli bireyleri is yagsamina hazirlamak amaciyla
0zel meslek kurslar1 diizenlenir. Bu, 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsaminda

yapilan 6nemli bir yenilik olarak 6ne ¢ikar.
2.7.1.3 lisbag1 egitim program

ISKUR biinyesinde uygulanan isbasi egitim programu, issizlerin, bu kapsamda engelli
bireyler de dahil olmak iizere, mesleki gelisimlerini desteklemek, pratik deneyim
kazanmalarini saglamak ve is ortamina uyum saglamalarina yardimci olmak amaciyla
gelistirilmis bir tiir staj programidir. Bu programlar, destek alacak isyerlerinin
sektorleri temel alinarak belirlenen siirelerde, genellikle 3 ila 9 ay arasinda degisebilen
bir siire i¢inde gerceklestirilir. Program siiresi, haftalik en fazla 45 saatle smirhidir
(Aktif Isgiicii Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, 2022). Programa katilabilmek icin bireylerin istege bagl sigorta
primlerini ddiiyor olmalari, sosyal yardim aliyor olmalari, engelli maasi, dul ve yetim

aylig1 gibi durumlarin programin 6niinde bir engel teskil etmemesi 6nemlidir.

Program siiresince katilimcilara gesitli destekler saglanir. Bu destekler arasinda
katilimci zaruri gideri, is kazasi ve meslek hastaligi sigorta primleri ile genel saglik

sigortast prim giderleri ddemesi bulunmaktadir. ISKUR’un isbas1 egitim programu,
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issiz bireylerin meslek yasamina daha etkin bir sekilde katilmalarini saglamak ve
isgiicli piyasasina daha donanimli bir sekilde entegre olmalarini amaglar. Programin
uygulanmasinda esneklik, bireylerin ihtiyacglarina uygunluk ve is diinyasiyla isbirligi

On planda tutulur.

2.7.1.4 Girisimcilik egitim programi

Girisimcilik egitim programlar;, ISKUR’un kayitli bireylerine kendi islerini
kurmalarina ve gelistirmelerine destek olmak amaciyla 6zel olarak diizenlenen
programlardir. Bu programlar, Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) ile ISKUR arasindaki isbirligi protokolii
kapsaminda gergeklestirilir ve temel seviye girisimcilik egitimi sunar. Programin
tamamlanmasinin ardindan katilimecilara Uygulamali Girisimeilik Egitimi Katilim
Belgesi verilir ve bu belge, KOSGEB Yeni Girisimci Destegi basvurularinda
gereklidir.

Temel seviye girisimcilik egitimi, sinif i¢i egitim ve atdlye ¢alismalarini igeren en az
32 saatlik bir programa dayanir. Programa katilabilmek i¢in bireylerin istege bagl
sigorta primlerini 6dilyor olmalari, sosyal yardim aliyor olmalari, engelli maasi ile dul
ve yetim aylig1 aliyor olmalar1 gibi durumlar engel teskil etmez. Program siiresince
katilimcilara katilimer zaruri gideri, is kazas1 ve meslek hastaligi sigorta primleri ile
genel saglik sigortasi prim giderleri 6demesi yapilir. Programin tamamlanmasinin
ardindan elde edilecek olan belge, KOSGEB Girigsimcilik Destegi basvurulari icin

gereken Girisimcilik Belgesi’ni almak icin kullanilabilir.

Destekler, projelerin toplam proje miktarlarina bagli olarak belirlenir ve bulunduklari
bolgelere gore ylizde altmis ya da yiizde yetmis oraninda saglanir. Ancak destek
talebinde bulunan girisimciler arasinda kadin girisimci, gazi, birinci derecede sehit
yakin1 veya engelli bireyler varsa, destek oranina yiizde yirmilik bir ekleme yapilir.
Bu sekilde, ozellikle dezavantajli gruplara destek saglanarak girisimcilik

potansiyelinin gliclendirilmesi amaglanmaktadir.
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2.7.1.5 Toplum yararina programlar

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi’ne dayali olarak
hazirlanan Toplum Yararina Program Genelgesi’nin 3. maddesinde belirtilen amag,
igsizligin yogun oldugu donemlerde veya bdlgelerde, toplum yararina bir is veya
hizmetin dogrudan veya yiiklenici eliyle gerceklestirilmesi yoluyla 06zellikle
istihdaminda zorluk ¢eken bireylerin c¢alisma aliskanligi  ve disiplininden
uzaklagmalarim1 Onlemek, isgiicli piyasasina uyumlarim1 saglamak ve gecici gelir
destegi sunmaktir (TYP Genelgesi, 2013). Bu tanimlama, o6zellikle is bulma

konusunda zorluk yasayan engelli bireyleri de kapsamaktadir.

Toplum Yararina Program, genellikle kamu kurumlariyla is birligi i¢inde olup,
katilimcilara gegici bir is alanmi yaratir ve gelir imkan1 sunar. Program, maksimum 9
aya kadar siirebilir ve katilimcilar, yukarida belirtilen konularda cesitli gorevlerde
istihdam edilirler. Bu siiregte, 6zellikle is bulma konusunda zorluk yasayan engelli

bireylerin istthdam edilmesi ve topluma katkida bulunmalar1 amaglanir.
2.7.2 Pasif istihdam Politikalari

Pasif emek piyasasi politikalari, genellikle igsizlikle ortaya ¢ikan toplumsal giicliiklere
ve issizlere ekonomik giivence saglama amacini tasiyan uygulamalardir. Bu
politikalar, istihdam1 arttirmaya veya yeni is alanlar1 olusturmaya yonelik bir icerik
tasimaz (Korkmaz, 2013). Pasif istthdam politikalarinin temel amaci, issizligin neden
oldugu bireysel ve toplumsal zararlar1 en aza indirgemek ve istihdam disinda kalan
bireylere maddi destek saglamaktir. Bu tiir politikalar, igsizlikle karsilasan bireylere
gecici ekonomik giivence sunarak temel ihtiyaglarini karsilamalarina olanak tanir.
Ayrica, igsiz kalan bireylerin mali kayiplarint minimize etmek ve issizlik doneminde
yasanan ekonomik sikintilar1 hafifletmek amaciyla tasarlanmistir (CSGB, 2013). Bu
politikalar, igsiz bireylere belirli bir siire boyunca maddi destek saglamak ve bu siire

zarfinda is bulmalari i¢in destekleyici bir ortam olusturmak amaciyla uygulanir.

Genel olarak pasif istihdam politikalarinin amaglar1 sunlar icerir: Issizlere gecici
ekonomik destek saglamak, issizlik doneminde ortaya c¢ikabilecek mali zorluklari

hafifletmek ve issizlerin yeniden istthdama dahil olma siirecinde destek sunmak
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(Korkmaz, 2013). Pasif istihdam politikalari, igsiz bireylerin ekonomik zorluklarina
kars1 bir giivence mekanizmasi saglamakla birlikte, isgiicli piyasasini aktif olarak
genisletmeye veya igsizligi azaltmaya yonelik stratejik bir etki tasimaz. Pasif istihdam
politikalar issizlik sigortasi, is kayb1 tazminati, licret garanti fonu, issizlik 6denegi,
kisa c¢aligma Odenegi, kidem tazminati ve ihbar tazminati bagsliklar1 altinda

incelenmistir.
2.7.2.1 Issizlik sigortas

Issizlik sigortasi, Tiirkiye’de ilk defa 1952 yilinda Tiirk-Is Genel Kurulu'nda giindeme
getirilmig, ancak uygulamaya gecmesi 1999 yilinda 4447 sayili Sosyal Gilivenlik
Reform Yasasi’nin kabul edilmesiyle miimkiin olmustur. Ilk prim tahsilati 2000
yilinda gerceklestirilmis, igsizlik 6denegi ise 2002 yilinda baslatilmistir. Bu adim, 102
say1li ILO sozlesmesine gore sosyal giivenlik sistemindeki 9 sigorta dalindan 8’inin
uygulamaya gectigi anlamina gelmektedir (Go¢men, 2012). Issizlik sigortasi primleri,
iilkedeki tiim g¢alisan bireyler tarafindan ddenir ve %1 sigortali, %2 igsveren ve %1

Devlet pay1 olmak iizere ii¢ ana bilesenden olusur.

Issizlik sigortasindan faydalanmak icin bireyin igsiz kalmis olmasi, hizmet
sO0zlesmesinin sona ermesinden dnceki son 120 giin i¢inde siirekli prim 6demis olmasi
ve son ii¢ y1l icinde en az 600 giin igsizlik sigortasi primi 6demis olmas1 gerekmektedir.
Hizmet sozlesmesinin sona ermesinden sonraki ilk 30 gilin i¢inde basvurmayan
bireyler, hak sahipligi siiresinden faydalanma hakkin1 kaybederler. Bu siire, son ii¢ y1l
i¢inde 6denen prim giin say1sina bagli olarak 180 ila 300 giin arasinda degisir (Issizlik

Sigortas1 Kanunu, 1999).

Issizlik maas1, sigortali bireyin son dort aylik prime esas kazanglari dikkate almarak
hesaplanan giinliilk ortalama briit kazancinin yiizde kirki olarak belirlenir ve aylik
asgari iicretin briit tutarinin yiizde seksenini gecemez. Issizlik maas1 bagvurusunda
bulundugunda, ISKUR igindeki profil giincellenir ve issiz birey, is ve meslek
danismanhig hizmetlerinden faydalanabilir. Issizlik maas1 almaya hak kazanan birey,
Odenek almanin yani sira genel saglik sigortasi primleri, yeni ig bulma, meslek

gelistirme, edindirme ve yetistirme egitim hizmetlerinden de yararlanabilir.
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2.7.2.2 15 kaybi tazminati

Tiirkiye’de uygulanan pasif istihdam politikas1 araclarindan biri olan “Is Kaybi
Tazminat1” uygulamasi, 1994 yilinda c¢ikarilan “Ozellestirme Uygulamalarinin
Diizenlenmesi’yle ilgili 4046 sayili yasa temelinde ortaya ¢ikmistir. Bu uygulama,
devlete ait isletmelerde calisan ve 6zellestirme nedeniyle isten ¢ikartilan, isletmelerin
kiigiiltiilmesi veya faaliyetlerinin kismen veya tamamen durdurulmasi, siireli veya
stiresiz kapatilmasi veya tasfiye edilmesi sonucu is kaybi yasayan sigortali is¢ilere

yonelik bir tiir tazminat 6demesidir.

Is kayb1 tazminati, 6zellestirme fonu tarafindan karsilanan bir 6deme tiiriidiir. Bu
tazminat, Ozellestirme kapsamina alinan kuruluslarda hizmet akdine dayali olarak
ticret karsilig1 calisan isgilere, 6zellestirme, kiigiiltme, faaliyet durdurma, kapatma
veya tasfiye gibi nedenlerle hizmet akdinin sona ermesi durumunda verilir. Bu
tazminatin temel amaci, hizmet akdinin fesih tarihindeki giinliik net asgari ticretin
belirli bir katin1 saglayarak is kaybina ugrayan is¢ilere belirli bir siire gelir ve sosyal

giivenlik devamlilig1 saglamaktir.

[s kayb1 tazminati, hizmet akdinin fesih tarihindeki giinliik net asgari iicretin iki kat:
olarak odenir. Ancak, ilgili kanunlar tarafindan belirlenen engelli personellere (1., 2.
ve 3. derece), giinliik net asgari ticretin dort kati is kayb1 tazminati 6denmektedir. Bu
sekilde, 15 kaybina ugrayan iscilere maddi destek saglanarak, ge¢ici bir gelir glivencesi

ve sosyal giivenlik devamlilig1 temin edilmeye calisiimaktadir.
2.7.2.3 Ucret garanti fonu

4447 sayili Issizlik Sigortas1 Kanunu’nun 1. Maddesi uyarinca;

“Sigortali say1ilan bireyleri hizmet akdine tabi olarak ¢alistiran igverenin konkordato ilan
etmesi, igveren i¢in aciz vesikast alinmasi, iflast veya iflasin ertelenmesi nedenleri ile
igverenin 6deme giicliigline diistiigli hallerde gecerli olmak iizere, is¢ilerin is iliskisinden
kaynaklanan ii¢ aylik 6denmeyen iicret alacaklarini karsilamak amaci ile Igsizlik Sigortast
Fonu kapsaminda ayr1 bir Ucret Garanti Fonu olusturulur” (Issizlik Sigortas1 Kanunu,
1999).

Bu maddeye dayanilarak olusturulan iicret garanti fonu bir pasif istihdam aracidir

Ucret Garanti Fonu, bir iilkedeki ¢calisanlarin iicret alacaklarinin, isverenleri tarafindan
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O6denmemesi durumunda devreye giren bir tiir sosyal giivenlik mekanizmasidir. Bu
fonlar genellikle devlet tarafindan olusturulur ve isgilere iicretlerinin 6denmemesi,
igverenin iflas etmesi veya benzeri durumlar karsisinda maddi destek saglamak
amaciyla kullanilir. Ucret Garanti Fonlari, is¢ilerin haklarin1 korumak ve maaslarini
alabilmelerini saglamak i¢in olusturulmus bir giivenlik ag1 olarak islev goriir. Bu
fonlar genellikle igsverenlerin diizenli olarak bu fona katkida bulunmalarini saglamak
amaciyla finanse edilirler. Ucret Garanti Fonlari, iscilerin iicret alacaklarini giivence
altina alarak ekonomik istikrar1 saglamak ve iscilerin yasam standartlarin1 korumak
amaciyla 6nemli bir rol oynarlar. Ancak, fonun detaylar1 ve isleyisi lilkeden iilkeye

degisebilir.
2.7.2.4 Issizlik 6denegi

Issizlik yardimi, sosyal yardimlarin bir alt kategorisi olarak degerlendirilebilir. Bu
program, issizlik sigortas1 kapsami disinda olan, issizlik sigortasindan yararlanma
sartlarin1 karsilayamayan veya issizlik 6denekleri alamayan bireylere veya yoksul
ailelere yonelik bir sosyal devlet politikas1 olarak uygulanmaktadir (Vargin, 2004).
Issizlik yardimi, ¢alisanin veya isverenin prim ddeme sartlarina bakilmaksizin devlet

tarafindan finanse edilir.

Ulkemizde bu tiir yardimlarin biiyiik bir kism1 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig
tarafindan saglanmaktadir. Ayrica, Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakfi,
belediyeler, yerel yonetimler gibi ¢esitli kamu kuruluslari da issizlere ve yoksullara
nakdi veya ayni yardimlar yapmaktadir (Siiriicii, 2014). Ancak, baz elestiriler igsizlik
maaglarinin  ve igsizlik yardimlarinin istthdam ac¢isindan olumsuz etkiler
dogurabilecegi yoniindedir. Bu elestiri, bu tiir yardimlar alan bireylerin yeni is bulma
konusunda daha segici davranabilecegi, ise girmek i¢in ekstra ¢aba harcamak
istemeyebilecegi ve bu durumun issizlik siirelerinin uzamasina neden olabilecegi
tizerine odaklanmaktadir. Bu elestiriye kars1 6neri ise, maas miktarlarinin asgari iicret
bandina dayandirilmasi ve maas siirelerinin azaltilmasidir. Bu sekilde, issizlik
yardimlarinin siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesi ve istihdam iizerinde olumsuz

etkilerinin en aza indirilmesi amag¢lanmaktadir.
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2.7.2.5 Kisa calisma 6denegi

Kisa calisma 6denegi, ekonomik, sektdrel, bolgesel krizler veya zorlayict sebepler
nedeniyle isyerlerindeki haftalik calisma siirelerinin gecici olarak en az {igte bir
oraninda azaltilmas1 veya isyerinde faaliyetin tamamen veya kismen en az dort hafta
stireyle durdurulmast durumunda, igverenlerin iscilere calisamadiklar1 donemde gelir
destegi saglamak amaciyla uygulanan bir sosyal giivenlik dnlemidir. Bu 6denegin
amaci, i yerindeki gecici ekonomik sikintilar nedeniyle igverenlerin iscilere iicret
O6deyemez duruma gelmeleri halinde, is¢ilere maaglarinin bir kismini devlet tarafindan
kargilamaktir. Boylece isverenler, iscilerini isten ¢ikarmak yerine gegici bir siire i¢in
calisma stirelerini azaltabilir veya is yerini tamamen veya kismen kapatabilir, ancak

iscilere belirli bir gelir giivencesi sunabilirler (Iskur, 2024).

Kisa calisma 6denegi, genellikle iilkelerin sosyal giivenlik sistemleri cercevesinde
uygulanir. Isverenler, bu 6denekten yararlanmak icin ilgili devlet kurumlarma
basvuruda bulunurlar ve bagvurularinin uygun bulunmasi durumunda, devlet
tarafindan isgilere belirli bir oranda 6deme yapilir. Odenegin miktar1 genellikle is¢inin
onceki maaginin bir ylizdesi olarak belirlenir. Kisa ¢alisma ddenegi, issizlik riskini
azaltmak, isgilerin igini kaybetmesini 6nlemek ve ekonomik dengeleri korumak
amactyla kullanilan bir 6nemli sosyal giivenlik aracidir. Her iilkenin kendi sosyal

giivenlik sistemine ve yasal diizenlemelerine gore farklilik gosterir (CSGB, 2013).

2.7.2.6 Kidem tazminati

Kidem tazminati, bir ¢alisanin isvereniyle arasindaki is iligkisinin sona ermesi
durumunda, c¢alisana saglanan bir tiir maddi hak tazminatidir. Genellikle is¢inin
igvereni tarafindan isten ¢ikarilmasi, emeklilik veya is¢inin kendi istegiyle isten
ayrilmasi gibi durumlarda 6denir (Baysal, 2016). Kidem tazminati, ¢calisanin igyerinde

gecirdigi hizmet siiresine dayali olarak belirlenir ve is¢inin kazancina katkida bulunur.

Kidem tazminatinin temel amaci, is¢inin uzun siire boyunca isyerine katki saglamis
olmasini ve isten ayrilmasinin nedenine bagli olarak yasadigi ekonomik zorluklari
hafifletmektir. Bu 6deme, is¢inin ise basladigi tarihten itibaren gecen yillarin sayisina

ve igyerindeki toplam hizmet siiresine gore hesaplanir. Her tilkede kidem tazminati
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uygulamas1 farklilik gosterir ve genellikle {ilkeler arasinda degisen yasal
diizenlemelere tabidir (Cil, 2009). Ornegin, Tiirkiye’de kidem tazminati, 4857 sayili
Is Kanunu'nda diizenlenmistir. Is Kanunu’na gore, isveren tarafindan yapilan is
sozlesmesinin belirli sartlar altinda sona erdirilmesi durumunda, is¢i kidem

tazminatina hak kazanir.
2.7.2.7 ihbar tazminati

Isverenler, is akdini sonlandirmadan once calisanlarina belirli bir siire dnceden
bildirimde bulunmak ve is arama i¢in izin vermek zorundadir. Bu, ¢alisanlarin kanuni
bir hakkidir ve bildirim siireleri genellikle ¢alisma siiresine gore degisir. Ornegin, alt1
aya kadar siiren ¢aligmalarda bildirim siiresi iki hafta, alt1 aydan bir buguk yila kadar
siiren ¢alismalarda dort hafta, bir buguk yildan ii¢ yila kadar siiren ¢aligmalarda alt1
hafta, ii¢ yildan uzun siiren ¢aligmalarda ise sekiz haftadir (Is Kanunu, 2003). Eger
igveren, kanuni siirede bildirim yapmis ve gerekli izinleri vermigse, bu durumda
igverenin ihbar tazminati 6demesine gerek kalmaz. Ancak, isveren is akdini hemen
sonlandirmak istiyorsa, yukaridaki giinleri baz alarak ihbar siiresini dikkate alarak
isten cikarma islemi gergeklestirebilir. Thbar siireleri giinliik olarak hesaplanir ve

O0deme, calisanin son briit maasiyla ¢arpilarak yapilir.
2.8 Engelli istihdam Modelleri

Anayasanin temel maddelerinden olan yasam hakki ve ¢alisma 6zgiirliigii, tiim bireyler
icin vazgecilmez temel haklardir. Bu haklar, 17 ve 49. maddelerde sirasiyla her bireyin
yasamini, fiziksel ve zihinsel biitiinliigiinii siirdiirebilme ve is bulma ya da ¢alisma
hakkina sahip olduguna dair net ifadelerle giivence altina alinmistir. Bu ¢ercevede,
devletin sosyal yapisi, engelli bireyler dahil herkesin is piyasasinda adil bir sans elde

etmesini temin etmeye yoneliktir (Sigman, 2011).

Her ne kadar engellilerin istihdam edilmesi igverenlerin insiyatifine birakilsa da, s6z
konusu anayasal giivenceler ve sosyal adalet geregi devletler 6zel politikalar ve
diizenlemeler ile bu siirecin daha etkin olmasini saglamay1 amaglamaktadir. Mevcut
engelleri agarak engelli bireylerin is diinyasinda daha etkin yer alabilmeleri i¢in ¢esitli

istihdam modellerine bagvurulmustur. Ornegin; engelli bireyler icin belirli bir oranda
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is ayrilmasini ongoren kota sistemi, evden veya korumali is yerlerinden ¢alismay1
miimkiin kilan diizenlemeler, kooperatif ¢alisma modelleri, ve 6zel sektorde engeli
olan bireyleri istihdama tesvik eden politikalar bu modellerden bazilaridir (Orhan,
2013). Ayrica, sirketlerin kendi inisiyatifleriyle engellilere yonelik is imkanlari
yaratmalar1 da tegvik edilmekte ve bu sayede engelli bireylerin seckin pozisyonlarda

calismalar1 desteklenmektedir.

Engelli egitimcilerin istihdamma iliskin yasal diizenlemeler genel kamu
politikalarindan bagimsiz degildir. Egitimcilerin istthdamina iliskin politikalar ve

mevzuatlar bu ¢ergevede ele alinmustir.
2.8.1 Kota Yontemi

Kota uygulamasi, isverenlerin is yerlerinde belli bir say1 ya da yiizdeye tekabiil eden
engelli personel istihdam etmesini zorunlu kilan bir diizenlemedir. Bu diizenleme,
engelli bireylerin is bulma siirecindeki engelleri asmak ve esit is firsatlar1 sunmak
amaciyla hayata gecirilmistir. Engelli vatandaslarin is yasamuna dahil edilmesi
noktasinda, sosyal devlet ilkesinin bir yansimasi olarak kabul edilen kota uygulamasi,
ayni zamanda devletin toplumsal hosgorii ve dahil ediciligini sergilemesinde dnemli

bir aragtir (Orhan, 2013).

Tiirkiye’de engellilere yonelik kota uygulamasi ilk olarak 1967 yilinda yiirtirliige giren
bir denizcilik kanunu ile baslamis, ardindan 2003 yilinda ¢ikan 4857 sayili Is
Kanunu’nda giincellenmis ve genisletilmistir. Yeni diizenlemeye gore, belirli bir
calisan sayisina sahip 6zel sektor isverenlerinin engelli personel istthdaminda %3,
kamusal is yerlerinde ise %4 kadar, ayrica %2 oraninda eski hiikiimlii personel
calistirmasi1 ongoriilmiistiir (Sisman, 2011). Ancak yasa, engellilik kategorisi tanimini
acikca belirtmeksizin birakmig, bu tanim ve engelli bireylerin istihdam edilecegi
pozisyonlar 2009 yilinda yayimlanan bir yonetmelikle detaylandirilmistir. Bu
yonetmelikte engelli bireyler, fiziksel, zihinsel ya da sosyal yeteneklerinin kaybi
nedeniyle giinliik yasamlarina uyum saglamada zorlanan ve en az %40 oraninda saglik
raporuyla bu durumlari tespit edilen bireyler olarak tanmimlanir (Yurt Iginde ise

Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda Yo6netmelik, 2009). Kota uygulamasi, Tiirkiye’nin
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0zel ve kamusal alandaki engelli isttihdamina biiyiik katkilar saglamis olsa da, bu
sistemin yararlar1 ve olasi zararlar1 konusunda tartismalar devam etmektedir. Ozellikle
igverenlerin bu yiikiimliiliigii cezai bir yaptirnm gibi algilamalar1 ve bu durumun
engelli bireylere kars1 olumsuz bir tutum gelistirmelerine yol agabilecegi endiseleri

dile getirilmistir (Olmezoglu, 2015).
2.8.2 Korumah Isyerleri

Engel dereceleri ve ¢esitleri nedeniyle istihdam piyasasina girmekte zorluk ¢eken bazi
engelli bireyler s6z konusudur. Bu bireylerin profesyonel beceriler kazanip is
yasamina dahil olabilmeleri i¢in, kamu ve 6zel sektor destegi ile donanimli ve
ekonomik destekle kurulan, onlarin ihtiyaglarina 6zel adapte edilmis ¢aligma alanlar
hayata gecirilmistir. Bu 6zel alanlara “korumali is yeri” adi verilir (Kayaci, 2007).
2006 yilinda yiiriirliige giren Korumali Is Yerleri Yonetmeligi, bu tesislerin
diizenlenmesi hakkinda hukuki g¢erceve saglamistir. S6z konusu is yerleri, kamu
kurumlari, 6zel sektér firmalar1 veya sivil toplum organizasyonlari tarafindan
gelistirilebilir ve bu mekanlar, daha ciddi diizeyde engelleri olan bireylerin meslek
edinmelerine ve ¢alisma diinyasina entegrasyonunu kolaylagtirmak amacim giider

(Makas, 2011).

Korumali ig yerleri, yalnizca is ve rehabilitasyon imkanlar1 sunmanin 6tesinde, ciddi
engeli olmasina ragmen c¢alisabilir durumda olan insanlarin toplum iginde sosyal
entegrasyonunu da destekler. Ayrica, rekabetin olmadigi, korunakli bir atmosferde
calismak ve yeni yetenekler kazanmak igin firsatlar sunar (Cavus ve Tekin, 2015).
Engellilere yonelik isveren On yargilarimi asmak ve onlarin diizenli islerde
caligmalarim1 kolaylagtirmak amaciyla korumali is yerleri gelistirilmistir. Buralarda
engelli personeller, tipik bir is hiyerarsisinde engelsiz meslektaslarinin gozetiminde

gorev alirlar (Arikan, 2018).

Korumali is yerleri, engellilik oran1 %40 ile %80 arasinda degisen bireylere istihdam
olanagi taniyarak kota sistemine bir alternatif olarak one ¢ikarlar ve ¢ogunlukla engelli
bireylerden olusan ¢alisan yapisiyla benzersiz avantajlar sunarlar. Engelli ve engelsiz

calisanlarin bir arada olmadig1 bu ortamlarda uyum giigliikler1 minimize edilir. Ancak,
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bu durum, engelli c¢alisanlarin yalnizca kendi iclerinde sosyallesmelerine neden
olabilecek ve boylece genis toplumsal ¢evre ile entegrasyonlarini sikintiya sokabilecek
bir durumdur (Orhan, 2013). Toplumla entegrasyonu ve is yasamina katkiy1
amaclayan Down Kafe gibi mekanlar, bu korumali is yerleri kavraminin somut

orneklerindendir

2.8.3 Kooperatif Caliyma Yontemi

Kooperatif yaklasimi kullanarak, engelli bireyler gerek kendi kaynaklariyla gerekse
devlet destegiyle birlikte ortaklik temelli isletmeler olusturabilirler. Bu model,
engellilere farkli sektdrlerde is kurma ve calisma firsati taninmaktadir. Isbirligi bu
calisma modelinin temel tasidir ve engelli iscilere kendi beceri ve yeteneklerini
sergileme imkani verir. Aym1 zamanda, engelliler kendi ilgi alanlarinda bagimsiz
isletmeler kurarak, kendi islerini yonetme firsatina ulasabilirler. Toplu ¢alisma, ortak
karar mekanizmalar1 ve birlikte hareket etme konusunda pozitif etkiler yaratir ve
engelli bireylerin bu tarz girisimlerde hizla organize olabildikleri goriilmiistiir (Geng

ve Cat, 2013)

2.8.4 Evden Calisma ve Evde Tele Calisma

Isgiicii piyasasina dahil olamamis engelli bireylere, evden ¢alisma modeli ile katilim
yolu acilmayr amaglamaktadir. Zamanla artan teknolojik ilerleme, bilisim
teknolojilerinde doniisiime paralel olarak ilerlemistir. Bu ilerleme, emek yogun islerin
hafifletilmesine olanak tanimistir ve hizmet sektoriinde bilisim teknolojilerinin
kullanimin1 genisletmistir. Teknolojinin gelismesi, artik islerin uzaktan calisilarak
yonetilmesini miimkiin kilmistir, bu da calisanlara evlerinden mesleklerini icra etme
imkanim1 sunmustur. Evde calisanlar, yerine getirilmesi gereken is gorevlerini is
yerlerine gitmeden evlerinden yapmaktadirlar. Evde ¢alisma metodu, gelir modeli
olarak siklikla parga basi 6deme sistemini benimser ve genelde malzemeler igveren
tarafindan temin edilir. Evde ¢alisma, evde bahsis karsilig1 bir istihdam formu olarak
da adlandirilabilir. Bu sekilde calisan engelli bireylerin yapacaklar isler evlerine
gotiiriiliip getirilir ve liretim tamamlandiktan sonra, igveren iirlinleri pazarlamaya hazir

hale getirebilir (Berkiin, 2013). Evden ¢alisma metodu, engelli bireylere muhasebe,
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araci satis, pazarlama ya da danmismanlik gibi cesitli sektorlerde firsatlar taniyabilir.
Ancak bu yontemin basarili olmasi i¢in teknolojik gelismelere ayak uydurmak adina
diizenli mesleki egitimler alinmasi 6nemlidir (Sen, 2018). Bu yontemin engellere
iliskin elestirel bir yonili, onlar1 dogal ¢alisma kosullarindan soyutlayarak sosyal

baglarindan uzaklagtirma riskidir (Berkiin, 2013).

Evde ¢aligma modalitelerinden bir digeri olan evde tele calisma, engelli bireyler i¢in
yeni istthdam firsatlar1 barindirir. Tele calisma sirasinda ofis disinda olmadan da is
saatleri lizerinde kontrole izin verir. Bu sebeple, engelli bireyler i¢in is yasaminin
esnekligini ve bunun getirdigi rahathig1 tesvik eder. Bedensel giic ya da fiziksel
becerilere olan ihtiyacin azalmasi, engelli bireylere daha genis bir is yelpazesi sunar.
Tele calisma, organizasyonel stresi azalttig1 icin, is verimliligini de iyilestirebilir.
Ayrica, fiziksel caligma alaninin yetersiz olmasi gibi dezavantajli durumlarla
kargilasma olasilig1r diisecektir (Meshur, 2011). Evde tele calisanlar, isleri
gerceklestirirken telefon, e-posta gibi gesitli iletisim kanallar1 iizerinden isveren ile
irtibat halinde bulunurlar. Bu sistem, engellilerin fiziksel hareket kabiliyetine bagl
olmadan c¢alismalarm siirdiirebilmeleri acgisindan 6nemli bir opsiyondur (Berkiin,
2013). Isverenlerce finansal kaygilar ve denetim siirecinin sanal ortama
uyarlanmasinda yasanan endiseler, tele calismayr ekonomik tehditler arasinda
gormelerine yol agabilir. Bu durum, tele ¢calismanin dezavantajlar1 arasinda sayilabilir
(Meshur, 2011). Tele ¢alismanin organizasyonlar agisindan avantajlari, ¢alisan devir
hizinin azalmast, engelli bireyler i¢in i giicli piyasasina erisimin kolaylastirilmasi, is
yerinde mevcut imkanlarin optimizasyonu, devamsizlik oraninin diisiiriilmesi, fazla
mesai Ucretlerinde tasarruf, verimlilikte artis gibi faydalar1 igerebilir. Ancak
karsilagilabilecek olumsuzluklar arasinda, yiiz yiize etkilesimin azalmasi,
koordinasyon zorluklarmin artmasi, bazi ¢alisanlar tarafindan sistem kotiye
kullanilmast gibi faktorler bulunur. Bununla birlikte, evde tele calisma, engelli
bireylerin ulagim maliyetlerini azaltarak onlara maddi tasarruf saglama potansiyeline

sahiptir (Dogan vd., 2015).
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2.8.5 Kisisel Calisma Yontemi

Ulkemizde engelli bireylerin is yasamina katilmalarini saglamak icin en sik basvurulan
yontemlerden ikisi is yerlerine uygulanan istthdam kotalar1 ve 6zel diizenlemelerle
hayata gegirilen korumali is yerleri olarak &ne ¢ikar. Ote yandan, kisisel girisimcilik
modeli de dikkate degerdir. Bu model, engelli bireylerin kendi ¢abalar1 veya devlet
destekleri sayesinde actiklar1 is yerlerini ydnetmeleri iizerine kuruludur. Ozellikle
esnek is saatlerinin getirecegi kolayliklar sebebiyle, bu yontem, engelli bireyler i¢in
cekici bir alternatif haline gelebilir (Sen, 2018). Kisisel girisimcilik yoluyla kendi
islerini kuran ve hatta baskalari i¢in is imkan1 yaratan engelli bireylerin sayisi oldukca
kisithdir. Kisisel girisimcilik yonteminin basariya ulasmast i¢in temel dinamiklerin
varlig1 sarttir. Bunlar arasinda engelli bireylere yonelik sunulacak temel ve mesleki
egitim firsatlar1 ile onlarin ekonomik kalkinmalarin1 destekleyecek finansman

olanaklari i¢in gelistirilecek stratejiler bulunmaktadir.
2.8.6 Engelli Kamu Personel Se¢me Siavi ile Memur/isci Istihdam

Engellilerin Devlet Memurluguna Alinmalari Hakkinda Yonetmeligin (2014)
yirilirliige girisi ile Tiirkiye mevzuatinda, 6zel gereksinimli vatandaslarin kamuda
istthdam siireglerini diizenleyen standartlar ve prosediirler belirlenmistir. S6z konusu
yonetmelik merkezi diizeyde yapilacak olan 6zel gereksinimli personel segme sinavi,
kura sistemi ve yerlestirme usulleri gibi konularda c¢erceve olusturmayi
amagclamaktadir. Bu diizenlemeye gore, engelli bireyler egitim diizeyleri ve engellilik
durumlar1 dogrultusunda bir puanlama sistemine tabii tutulurlar ve ardindan, devlet
dairelerinde memur veya is¢i olarak gorev almalar1 saglanir. Bu uygulama, Tiirkiye’de
yasayan Ozel gereksinimli bireyler icin devletin, onlara 6zel bir is imkani sunarak
ekonomik ve sosyal yagamindaki yerlerini pekistiren koruyucu ve destekleyici bir
yaklasim benimsedigi seklinde yorumlanabilir. Olumlu ayrimecilik kapsaminda
hiikiimetin hayata gecirdigi bu caba, 6zel gereksinimli bireylerin is gilivencesini
saglayarak, onlarin topluma entegrasyonunun ve ekonomik bagimsizliginin 6niini

acan kritik bir adim olarak goriilebilir.
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2.9  Kamu Kurumlarinda istihdam Edilen Engelli Verileri

Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerine gore, Tablo 2.1°de 2023 Eyliil ayina ait engelli ve

genel niifusun isgiiciine katilim orani verilmistir.

Tablo 2.1 Engelli ve genel niifusun iggiiciine katilim oran1 (Engelli ve Yash Biilteni, 2023)

Isgiiciine Katilim Orami Erkek Kadin Toplam
Engelli Niifus 354 12,5 22,1
Genel Niifus 71,1 35,6 53,2

Tablo 2.1 incelendiginde, erkeklerde %71,1, kadinlarda %35,6 ve toplamda ise %53,2
seviyesindedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2011 yilinda gergeklestirdigi Niifus ve
Konut Arastirmasi’na dayali olarak, Avrupa Birligi tiye lilkeleriyle es zamanli olarak
idari kayitlara dayali genis kapsamli bir 6rneklem arastirmasi gerceklestirmistir. Bu

arastirmaya gore, en az bir engeli olan niifusun isgiliciine katilma oranlar1 erkeklerde

%35.,4, kadinlarda %12,5 ve toplamda ise %22,1 diizeyindedir.

Kamu kurumlarinda 2002 yilindan itibaren engelli kotasinda memur olarak istihdam

edilen engelli bireylerin yillara gore dagilimi Sekil 2.1°de yer verilmistir (EYB, 2023).

Engelli Memur Sayisinin Yillara Gére Dagilim
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Sekil 2.1 Engelli memur sayisinin yillara gére dagilimi (Engelli ve Yash Biilteni, 2023)

Sekil 2.1 incelendiginde 2002 yilindan itibaren engelli memur sayisinin genel olarak
stirekli bir artig egiliminde oldugunu goriilmektedir. Verilerin baglangi¢ yili olan

2002°de engelli memur sayist 5.777 iken, bu say1 2022 yilina gelindiginde 65.662’ye
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ulasmustir. Ozellikle 2009-2011 yillar1 arasinda 6nemli bir artis gdzlemlenmistir.
2008°de 10.357 olan say1, 2009°da neredeyse iki katina ¢ikarak 18.787 olmustur ve bu
egilim 2011 yilina kadar devam etmistir. 2015 yilindan 2016 yilina kadar da belirgin
bir artig s6z konusudur. 2018’den 2020’ye kadar sayinin neredeyse sabit kaldigi, kiiglik
bir artig gosterdigi gozlemlenmektedir. 2020°den sonra sayilar 65.662’de
sabitlenmistir. Sekildeki verilere dayanarak, son 20 y1l i¢cinde engelli memur sayisinin
arttigini, Ozellikle belirli yillarda daha yiiksek artis oranlarinin oldugunu, ve son
yillarda sayinin daha istikrarli bir sekilde arttigini sdyleyebiliriz. Bu, engelli bireylerin
kamu hizmetinde daha fazla yer almasini saglayan politikalarin etkili oldugunu
gostermektedir. Kamu kurumlarinda istihdam edilen engelli memurlarin hizmet

siniflara gore dagilimina Tablo 2.2°de yer verilmistir.

Tablo 2.2 Kamu kurumlarinda istihdam edilen engelli memurlarin hizmet siniflarina gére
dagilimi (EYB, 2023)

Unvan %
Hizmetli 29,80
Veri Hazirlama ve Kontrol Isletmeni 17,32
Memur 14,77
Ogretmen 9,65
Bilgisayar Isletmeni 4,27
Hemsire 2,72
Miihendis 1,95
Saglik Memuru 1,86
Tekniker 1,61
Teknisyen 1,36
Saglik Teknikeri 1,16
Imam-Hatip 1,13
Uzman Tabip 1,02
Ebe 0,88
Sef 0,86
Gelir Uzman 0,77
Teknisyen Yardimcisi 0,69
Miiezzin-Kayyim 0,64
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Tablo 2.2 incelendiginde engelli bireylerin kamuda %29,8 ile en ¢ok hizmetli
kadrolarinda gorevlendirildikleri goriilmektedir. Bu, engelli bireyler arasinda hizmetli
pozisyonlarin yaygin oldugunu gostermektedir. Hizmetli kadrosu genellikle belirli
beceri gerektirmeyen ve engellilerin istihdam edilmesine daha ag¢ik olan kadrolar
olarak yer almaktadir. Engelli memurlarin 6nemli bir kismi1 (%17.32) veri hazirlama
ve kontrol isletmeni unvanma sahip oldugu goriilmektedir. Belirli bir uzmanlik
gerektiren ve teknolojiye dayali islerde de engelli bireylerin istihdam edilebilecegini
gostermektedir. Diger unvanlar da, daha 6zel beceri setlerine veya alanlara sahip
engelli bireylerin istihdam edildigini yansitmaktadir. Bilgisayar isletmenleri, saglik
sektoriindeki saglik memurlari, miihendisler ve teknikerler gibi unvanlar, belirli
uzmanlik alanlarma sahip engelli bireyler goérevlendirilmistir. Ogretmen olarak
istihdam edilen engelli memur ylizdesinin ise %9,65 oldugu goriilmektedir. Kamu
sektoriinde engelli bireylerin idari ve egitim pozisyonlarinda da istihdam edildigini

gostermektedir.

Tiirkiye’de MEB’na baglh devlet okullarinda ¢aligan engelli 6gretmen sayisi, 2010 yili
itibariyle diizenli olarak yapilan EKPSS ile artis gostermeye baslamistir. 2020 yili
haziran ayma ait Milli Egitim Bakanligi verilerine gore, MEB’e baglh devlet
okullarinda calisan toplam engelli 6gretmen sayisi Tablo 2.3’te belirtilmistir. Bu
tablodaki engelli 6gretmen sayisinin iginde, EKPSS 6ncesinde Kamu Personeli Segme
Sinavi (KPSS) ile atanmig olanlar, gorev esnasinda engelli durumuna gelenler ve

EKPSS ile atanmis olan engelli 6gretmenler bulunmaktadir.

Tablo 2.3 Kamu kurumlarinda 6gretmen olarak gorev yapan engelli bireylerin cinsiyet bazl
dagilimi (EYB, 2023)

Erkek Kadmn Genel Toplam
Engelli Ogretmen Sayisi 4921 2.887 7.808

Tablo 2.3’te goriilecegi tizere, 2020 yili haziran itibariyle MEB’e bagh devlet

okullarinda ¢alisan toplam 7.808 engelli 6gretmen bulunmaktadir.

2020 yili haziran ay1 itibariyle MEB’e bagli devlet okullarinda calisan engelli

Ogretmenlerin engel tlirlerine gore dagilimi1 Tablo 2.4’te verilmistir.
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Tablo 2.4 Kamu kurumlarinda gorev yapan engelli 6gretmenlerin engel tiiriine gore dagilimi

(EYB, 2023)
Engel Tiirii Erkek Kadin Genel Toplam
Dil ve Konusma Engeli 12 11 23
Gorme Engelli 1.105 565 1.670
Isitme Engelli 194 152 346
Ortopedik Engelli 1.393 821 2.214
Ruhsal ve Duygusal 258 157 415
Siniflanamayan 615 299 914
Siiregen (Kronik) 1.297 856 2.153
Zihinsel Engelli 47 26 73
Genel Toplam 4.921 2.887 7.808

Tablo 2.4 incelendiginde 2020 Haziran ayi itibariyle 2.214 ortopedik engelli, 2.153
stiregen (kronik) hastaligi olan, 1.670 gorme engelli, 914 siniflanamayan, 415 ruhsal
ve duygusal bozuklugu olan, 346 isitme engelli, 73 zihinsel engelli ve 23 dil ve

konusma engeli olan §gretmenin kamu okullarinda istihdam edildigi goriilmektedir.

2.10 Engellilerin Karsilastig1 Giicliikler

Egitim imkanlarimin yetersizligi, fiziksel dislanma, sosyal yasamda eksik temsil,
istihdam eksikligi ve yoksulluk, engelli bireylerin en yaygin tecriibe ettigi zorluklardan
bazilaridir. Engellilere yonelik yaygin 6n yargilar ve olumsuz tutumlar, bu giigliiklerin
daha da derinlesmesine neden olmaktadir (Besiri, 2009). Hasircioglu (20006)
isverenlerin, tesvik veya hukuki bir zorunluluk olmadig: siirece, engellileri istihdam
etmek istemediklerini, bunun temelinde de isverenlerin engellilerin egitim seviyesini
yeterli bulmamalar1t veya onlar1 yeterince nitelikli gérmemeleri yattigin1 ifade

etmektedir.

Engelli bireylerin is yasamina katilimi, istthdam olanaklar1 ve maaglar1 gibi konularda,
engelsiz bireylere gore daha zorlu kosullarla karsilagtiklar: bilinmektedir. Bu olumsuz
kosullar, genellikle yiiksek egitim seviyeleri ile asilabilmekte ve bu sayede isglicii
piyasasinda daha iyi pozisyonlarda yer alabilmeleri miimkiin olabilmektedir. Ancak,
engelli bireylerin, engel tiiri ne olursa olsun, i¢inde bulunduklar1 kosullar nedeniyle

egitimlerine devam etmeleri genellikle zorlu bir siirectir.
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Cesitli calismalar, engelli bireylerin isgiicli piyasalarinda ulusal ve kiiresel diizeyde
dezavantajli bir konumda oldugunu ortaya koymaktadir (Ataman, 2019; Oztiirk, 2019;
Selguk, 2019; Sonmez, 2019). Engelli bireylerin egitim diizeyi arttikga istthdam
olanaklarmin artabilecegi gozlemlenmisse de, herhangi bir engeli bulunmayan
bireylerle karsilastirildiginda tercih edilebilirlikleri ve maas diizeyleri acisindan daha
dezavantajli bir konumda olduklar1 goriilmektedir. Alanyazindaki calismalar
incelendiginde engelli 6gretmenlerin siif ortaminda 6grencilerle etkilesim halinde
olmasinin, toplumda olusan 6n yargilarin kirtlmasina yardimeci oldugu, egitim
kurumlarimin fiziki erisilebilirlik diizeylerinin arttirilmasi, teknolojik altyapiya
erisimin kolaylastirilmasi, idarecilerin engelli 6gretmenlere kars1 6nyargili tutumlarini
kirmalar1 ve ayrimci uygulamalardan kacinmalari gerektigi sonuclarina ulasmislardir.
Bununla beraber ¢alisma sartlariin iyilestirilmesi ve pozitif ayrimcilik yapilmasi talep
edilmektedir. Katilimcilar, 6nyargilt davraniglardan kurtulmak, mobbing ve dislayici
tavirlarin sona ermesi konusunda taleplerini dile getirmislerdir (Kis vd., 2012; EGED,
2015; Tiirkan, 2019).

Yukarida verilen bilgiler baglaminda, engelli Ogretmenlerin is yasaminda
karsilastiklar1 gii¢liiklerin ¢6ziimii i¢in multidisipliner bir yaklasim benimsenmelidir.
Egitim kurumlar, igverenler ve toplum, engelli bireylerin egitim ve istihdam
olanaklarin1 artirmak ic¢in is birligi yapmali, gerekli diizenlemeleri ve destegi
saglamalidir. Egitim materyallerine erigsim, teknolojik altyapinin gelistirilmesi ve
fiziksel erisilebilirlik gibi alanlarda yapilacak iyilestirmeler, engelli bireylerin is
yasaminda daha aktif ve verimli olabilmelerine katki saglayacaktir. Ayrica, toplumda
engellilere yonelik farkindalik calismalarinin artirilmasi, 6n yargilarin ve olumsuz
tutumlarin azaltilmasimna yardimecr olacaktir. Engelli bireylerin yasam Kkalitesini
artirmak ve is yasamindaki dezavantajlarint minimize etmek i¢in atilacak her adim,

daha kapsayici ve esitlik¢i bir toplum insasina katkida bulunacaktir.

2.11 [llgili Arastirmalar

Arastirmanin bu boliimiinde kamu kurumlarinda istihdam edilen engelli 6gretmenler

ile ilgili yurti¢i ve yurtdis1 aragtirmalara kronolojik sira gozetilerek yer verilmistir.
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2.11.1 Yurtici Arastirmalar

Kis vd. (2012) Engelli Ogretmenlerin Is Doyumlar1 ve Calisma Kosullar1 isimli
caligmalarinin amaci engelli 6gretmenlerin is doyumlarini ve calisma kosullarin
belirlemektir. Tirkiye genelinde 1149 6gretmenin katildig1 arastirmaya 574 engelli ve
575 engelli olmayan o6gretmen dahil edilmistir. Veri toplama araglari olarak
“Ogretmen Is Doyumu Olgegi” (OIDO) ve “Ogretmen Is Kosullarmi Belirleme
Anketi” (OIKBA) kullanilmistir. Analiz sonuglarina gore, Ogretmenlerin is
doyumlarinin engelli olup olmama, okul tiirii ve okulda engellilere yonelik
diizenlemelerin yapilip yapilmadigina gore degismedigi ortaya ¢ikmistir. Bununla
birlikte, okullarin biiyiik bir kisminda engelli 6gretmenlere yonelik diizenlemelerin
eksik oldugu tespit edilmistir. Arastirma bulgularina dayanarak, engelli 6gretmenlerin
calisma kosullarinin iyilestirilmesi gerektigi ve bdylece O6gretmenlerin rol ve

sorumluluklarini daha etkin bir sekilde yerine getirebilecekleri sonucuna varilmistir.

EGED, (2015) tarafindan yapilan bir raporda, gérme engelli 6gretmenlerin gorevleri
sirasinda karsilastiklar1 giigliiklere odaklanilmistir. Raporda, Egitim Bilisim Agi
(EBA)’nin ses, goriintii ve dokiiman gibi farkli formatlardaki dijital egitim
igeriklerinin gorme engelli kullanicilara uygun olmadigi, etkilesimli tahtalarin gorme
engelli 6gretmenler icin erisilebilir olmadig1 ve bu konuda diizenlemelere ihtiyag
duyuldugu belirtilmistir. Ayrica, gorme engelli 6gretmenlerin genellikle kutlama ve
anma torenlerinde gorev aldigi, ancak okul idarelerinin ders verme konusunda bazi
kisitlamalara neden olan tutumlarina deginilmistir. Raporda ayrica, gérme engelli
O0gretmenlerin atanmalarina ragmen saglik kurulu raporu almakta sikint1 yasadiklari,
bazi hastanelerin bu raporu vermekte giicliik ¢ikardigi ifade edilmistir. Gorme engelli
ogretmenlerin okul idaresiyle yasadiklar1 6n yargilar, ders saatlerinin adil olmayan bir
sekilde dagitilmasi, yetistirme ve destekleme kurslarinda gorev alamama gibi konular
da raporda yer almaktadir. Ayrica, EBA ve bazi egitim sitelerinin gérme engelliler i¢in
yetersiz oldugu, ekran okuyucu programlarin bu sitelerdeki igerikleri seslendiremedigi
belirtilmistir. Gorme engelli Ogretmenlerin Ogrencilerle gbéz temas: kurmakta
zorlandiklari, fotokopi makinesini kullanmada, 6dev kontrolii yapmada ve defter

doldurmada zorlandiklar1 ifade edilmistir.
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Tiirkan (2019), Gérme Engelli Ogretmenlerin Is Yasaminda Karsilastig1 Giigliikler ve
Coziim Onerileri aragtirmalart ile gorme engelli &gretmenlerin is yasaminda
karsilastiklar1 giigliikler1 tespit etmek ve bu giigliiklera yonelik ¢oziim oOnerileri
sunmak amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirma, Istanbul ilinde gérev yapan 33 gérme
engelli 6gretmen ile zincir 6rnekleme yontemi kullanilarak yapilmis ve veriler yiiz
ylize goriismeler yoluyla toplanmistir. Goriismelerde, onceden hazirlanmig yari
yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak 6gretmenlere sorular yoneltilmis ve
verilen yanitlar kayit altina alimmistir. Arastirma sonucunda, gorme engelli
Ogretmenlerin is yasamlarinda 6zel durumlarindan kaynaklanan gesitli gii¢liiklerle
karsilastiklar belirlenmistir. Ogretim siirecinde yasanan problemler, okul yonetimi ile
yasanan sikintilar, meslektaslarla olan iligkilerde karsilagilan zorluklar, velilerle
yasanan giigliikler, teknolojik araclarin erisilebilirligi ve okulun fiziksel erisilebilirligi,
karsilasilan giigliiklere 6rnek olarak gosterilebilmektedir. Gigliikler tematik olarak
smiflandirilmig, nedenlerine iliskin kodlar ve bu kodlarin ortaya ¢ikma sikliklar
tablolarla gosterilmistir. Ayrica, gdrme engelli Ogretmenlerin is yasamlarinda
karsilastiklar giigliiklera dair goriislerine birinci agizdan yer verilmistir. Son olarak,

ortaya ¢ikan giicliiklere yonelik ¢6ziim onerileri sunulmustur.
2.11.2 Yurtdis1 Arastirmalar

Anderson vd.’nin (1998) Amerika’da engelli egitimciler {izerine gerceklestirdigi
arastirma, engelli 6gretmenlerin yasadig1 zorluklara, kisisel deneyimlerine, meslege
hazirlik siireclerine ve egitim siireclerine odaklanmaktadir. Bu calisma, engelli
O0gretmen adaylarinin mesleki hazirlik siirecleri, deneyimleri, hukuki konular ve genel

olarak engelli 6gretmenlere yonelik bakis agilarini igermektedir.

Igili yurti¢i aragtirmalar incelendiginde kamuda istihdam edilen engelli 6gretmenlerin
is yasaminda karsilagtigi giicliiklere sinirli olarak deginilmis; yurtdisi aragtirmalar
incelendiginde bir arastirmaya rastlanilmis okullarda istihdam edilen engelli
ogretmenler konu edildigi gorilmiistiir. Egitim orgiitlerinde istihdam edilen engelli
personelin is yasaminda karsilastigr giicliikleri konu edinen bir aragtirmaya
rastlanilmamistir. Egitim Orgilitleri diger kamu kurumlarindan insan yetistirme

sorumlulugu ile ayrilmaktadir. Arastirma egitim Orgiitlerinde istihdam edilen engelli
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personellerin is yasaminda karsilastig1 giicliiklere ele almasi ile farklilagsmaktadir. Bu

sebeple de arastirmanin sonuglart onem arz etmektedir.
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3.  YONTEM

Bu boéliimde arastirmanin arastirma deseni, katilimcilari, veri toplama araglari,

verilerin toplanmasi ve verilerin ¢oziimlemesi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1  Arastirma Deseni

Egitim oOrgiitlerinde istihdam edilen engelli 6gretmenlerin onlarin gorev yaptiklar
okullarin yoneticilerinin i yasami ile ilgili deneyimlerini tespit etmek amactyla
yapilan bu ¢alismada nitel arastirma yontemlerinden fenomelojik (olgu bilimi) desen
kullanilmistir. Fenomelojik aragtirmalar, insanlarin yasadiklar1 evrende karsilastiklar
fenomenlerle ilgili olarak algiladiklari, anladiklar1 ve deneyimledikleri konulara
odaklanir (Cekmez vd., 2012). Fenomenolojik desen, bir grup insanin belirli bir
fenomen veya kavramla ilgili yasadigi deneyimlerin ortak anlamini arastiran bir
desendir. Bu desenin amaci, belirli bir olgunun (fenomenin) derinlemesine yasayan
bireylerin deneyimlerinin temel 6ziinii anlamaktir (Creswell, 2018). Fenomenoloji
deseninin temel amaci, giinlilk hayatta karsilastigimiz ancak tam olarak anlamim
bilmedigimiz veya yabanci oldugumuz olaylari, deneyimleri, algilar1 veya durumlari
arastirmaktir (Yildirnm ve Simsek, 2016). Tezcan’a gore ise bu desenin amaci,
kategoriler araciligiyla insanlarin nesneleri ve davraniglari nasil tanimladiklarini
ortaya ¢ikarmaktir (Tezcan, 2013). Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ve calisanlarin
engelli olma olgusundan hareketle is yasamina ve calisiyor olmalarina iligkin

deneyimlerini ortaya koymasi bakimindan arastirma olgu biliminde desenlenmistir.

3.2 Calisma Grubu

Aragtirmada ¢aligsma grubu Kastamonu il merkezinde bulunan engelli 6gretmenlerden,
ve onlarin yoneticilerinden olusturulmustur. Calisma grubunun olusturulmasinda
amaglh ornekleme yonteminden hareket edilmistir. Amach Ornekleme yontemleri,
derin bilgiye sahip oldugu varsayilan durumlarin daha derinlemesine incelenmesine
olanak tanimaktadir. Amagli Orneklemenin olgu ve olaylarin kesfedilmesi ve
aciklanmasinda faydali oldugu diisiilmektedir (Patton, 1987). Amaglh ornekleme

yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme ve maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi ile katilimeilar
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belirlenmistir. Olgiit drnekleme, arastirmacinin belitli bir kritere dayanarak 6rneklem
sectigi bir Ornekleme yoOntemidir. Bu kriter genellikle popiilasyonun belirli bir
Ozelligini ifade eder. Belirli bir 6zelligi tasiyan bireyleri ya da nesneleri 6rneklemek
icin Ol¢iit Ornekleme yontemini kullanilmaktadir. Bu yontemde, arastirmacilar
popiilasyonu belirli bir 6zellik veya nitelik bakimindan tanimlarlar ve bu 6zelliklere
sahip olanlar1 secerler (Yildirim ve Simsek, 2018). Maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi
arastirmacilara farkli bakis agilar1 ve deneyimler saglayarak ¢alisma konularini daha
derinlemesine anlamalarini saglar. Maksimum g¢esitlilik ile bir 6rneklem olustururken,
amag genelleme yapmak degildir. Amag, cesitlilik gosteren olay ve olgular arasindan
ortak unsurlar1 bulmaya ¢alismak ve problemin farkli boyutlarini ortaya koymaktir
(Baltaci, 2018). Arastirma kapsaminda katilimcilarin engelli olmalari, egitim
orgiitlerinde aktif calisiyor olmalar1 ve engelli personelin c¢alistigi kurumun aktif
yoneticisi olma durumlart géz dniine alinmistir. Katilimeilara ait demografik bilgilere

Tablo 3.1°de yer verilmistir.
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Tablo 3.1 Katilimeilarin (engelli 6gretmenlerin) demografik 6zellikleri

Katihmci L Medeni Egitim Ayhk gane  Tigiiade Engel tiirii ve Cahgilan Kurumdaki Mesleki Kurumda
Cinsiyet  Yas e - halki  ¢ahsan . kurum mevcut calisma
(Calisan) durum diizeyi gelir derecesi e kidem .
sayisi sayisi tiirii konum siiresi
01 E 43 Evli Lisans 14.000 4 1 Ortopedik %20 Ilkokul Ogretmen 7 3
02 E 43 Evli Lisans 14000 3 1 Ortopedik %40 Lise Ogretmen 13 1
03 K 42 Evli Lisans 14.000 4 2 Ortopedik %57 Lise Ogretmen 17 8
04 E 53 Evli Lisans  17.000 5 1 Ortopedik %45 Lise Miidiir 28 3
yardimcisi
05 K 36 Evli Y. Lisans  16.000 2 2 Ortopedik %95 Ortaokul Ogretmen 6 2
06 K 31 Bekar Lisans 14.000 4 2 Tip 1 Diyabet Halk Egitim Ogretmen 6 3
07 E 54 Evli On Lisans  10.500 3 3 Isitme %40 MESEM Usta Ogretici 30 12
08 E 29 Evli Lisans 15.000 4 1 Ortopedik %41 Lise Ogretmen 6 4
09 K 30 Bekar Lisans 15.000 3 3 Ortopedik %54 Ortaokul Ogretmen 7 7
. R . Stiregen : .
010 E 30 Bekar Lisans 15.000 1 1 hastalik %81 Lise Ogretmen 6 2
011 E 44 Evli Lisans 14.000 5 2 Siiregen hastalik Lise Ogretmen 20 13
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Tablo 3.1°de de goriildiigi tizere katilimct engelli 6gretmenlerin 7°si erkek 4’i kadin;
8’1 evli 3’ti bekar; 9’u lisans, 1’1 yiiksek lisans, 1’1 6nlisans mezunudur. Engel tiirlerine
gore ise 7°si ortopedik engeline, 3’1 siiregen hastaliga, 1°i isitme engele, 1’1 isitme
engele sahiptir. Engelli katilimcilarin 9’u 6gretmen, 1’1 usta 6gretici ve 1’1 miidiir
yardimcisidir. Kastamonu merkez ilgesinde 10 okulda gorev yapmakta olan 11 engelli

Ogretmen katilim gdstermistir.

Tablo 3.2 Katilimeilarin (yonetici) demografik 6zellikleri

Katihmair Cinsiyet Yas Medeni Egitim Cahsilan Mesleki Kurumda Kurumdaki

(Yonetici) durum  diizeyi kurum kidem  ¢ahisma engelli
tiirii siiresi personel
sayisli
Y1 E 58 Evli Lisans Tlkokul 30 2 1
Y2 E 42 Evli Lisans Lise 22 1 1
Y3 E 58 Evli Lisans Lise 33 25 2
Y4 E 41 Evli Yiksek  Ortaokul 17 3 1
Lisans
Y5 E 49 Evli Lisans Halk 26 1 1
Egitim
Y6 E 48 Evli Lisans MESEM 11 5 ay 1
Y7 E 53 Evli Yiiksek Lise 29 5 1
Lisans
Y8 E 54 Evli Lisans Tkokul 34 3 1
Y9 K 39 Evli Lisans Lise 21 3 1
Y10 E 50 Evli Yiiksek Lise 23 11 1
Lisans

Tablo 3.2°de goruldigi gibi engelli O6gretmenlerin gorev yaptiklari okullarin
yoneticilerinden 9’u erkek 1’i kadin, 10’u evli, 30 yil ve tizeri 3 miidiir, 20-29 y1l arasi
5 miidiir, 19 ve daha az 2 midir; 5°i lisede, 2’si ilkokulda, 2’si yaygm egitim

kurumunda 1’1 ortaokulda gorev yapmakta olup 2 engelli 6gretmeni olan 1 okul vardir.

3.3  Veri Toplama Araci

Aragtirmada veriler yar1 yapilandirilmis goriisme formlar1 araciligiyla toplanmuastir.
Goriisme formlari, arastirmaci tarafindan Onceden hazirlanan ve katilimcilara
sorulacak olan sorular1 icermektedir. Yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi,
yapilandirilmis goriisme teknigi ile karsilastirildiginda daha esnek bir yapiya sahiptir
(Tiirniikli, 2000). Gorlismenin seyrine bagl olarak, katilimcilar belirli sorular1 farkli
sorularin i¢inde yanitlayabilir. Aragtirmaci, sorular1 sormayabilir veya katilimcilardan

verdikleri cevaplar1 agmalarini, detaylandirmalarini isteyebilir. Goriismenin gidisatina
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bagli olarak, arastirmayi yapan birey sordugu yeni sorularla gériismenin seyrini
degistirebilir. Bu goriisme teknigi, belli bir esneklik derecesine ve standartlik payina
sahip oldugu i¢in egitim arastirmalarinda kullanilabilecek bir yontemdir. Egitim
arastirmalart i¢in uygundur (Ekiz, 2003). Goriismede sorulan sorulara verilen
cevaplarin birbiriyle karsilagtirilabilmesi i¢in sorularin ayni formatta, ayni ifadeyle ve
ayni sirayla sorulmasi 6énemlidir. Bu teknigin tercih edilmesinin bir diger nedeni, her
katilime1 i¢in goriismede yer alan basliklardaki verilerin tam olarak toplanabilmesidir

(Yildirim ve Simsek, 2018).

Yar1 yapilandirilmig gériisme formunun gelistirilmesi stirecinde dncelikle alan yazin
taranarak yapilan caligmalar ve sonuglart izlenmistir. Bulgular 1s1ginda yari
yapilandirilmis goriisme teknigine uygun olarak bir taslak goriisme formu
gelistirilmistir. Taslak gériisme formlar: uzman goriisiine sunulmustur. Uzmanlar 6zel
egitim  Ogretmenlerinden ve egitim bilimleri anabilim dalinda gorevli
akademisyenlerden olusmaktadir (EK A). Uzmanlardan gelen goriis ve Oneriler
dogrultusunda goriisme formlarina son sekli verilmistir (Ek B). Bunun disinda
Kastamonu Universite’si Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu’na bagvurulmadan once bir engelli 6gretmen ve okulunda engelli 6gretmen
bulunan bir okul yonetcisi ile 6n goriismeler yapilmistir. Bu goriismelerde goriisme
formunda yer alan sorularin okunup anlasilmasi ve yanitlanmasinda herhangi bir sorun
olmadig1 gozlenmistir. S6z konusu ¢aligmalari takiben etik kurul bagvurusu yapilmas,

17.05.2022 tarih ve 22 sayili karar ile etik kurul onay1 alinmistir (Ek C).

3.4  Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada baslica veri toplama araci olan yari1 yapilandirilmis gériisme formu
hazirlandiktan sonra Kastamonu Universitesi Etik Kurulu’na etik izin yazisi igin
basvurulmustur. Etik kurul onayn ile birlikte Kastamonu 11 Milli Egitim Miidiirliigii’ne
bagli okullarda ve kurumlarda ¢alisan engelli 6gretmenler ve engelli 6gretmenlerin
gorev yaptiklar1 okul yoneticilerine uygulanmak ig¢in basvuru yapilmustir.
Katilimcilarla goriisme gergeklestirmeden once telefon ile aranarak randevu alinmustir.
Gorligmeler sirasinda katilimcilarin onaylan ile ses kayit cihazina kaydedilmistir.

Onay vermeyen katilimcilar igin ise arastirmaci tarafindan goriisme formlar iizerine
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not alimmistir. Kisisel verilerin korunmasi geregi goriisme yapilan bireylerin ve
kurumlarin isimleri arastirma igerisinde engelli 6gretmenler O1, O2.....011 olarak

okul yoneticileri ise Y1, Y2....Y 10 seklinde kodlanarak kullanilmistir.

Verilerin toplanmasi sirasinda kimi okul yoneticileri kimi engelli 6gretmenler
goriismeyi kabul etmemiglerdir. Okul yoneticilerinin bazilar1 engelli personeli ile
giiclik yasamadigimi bu durumun herhangi bir arastirmaya konu olacak boyutta bir
siire¢ olmadigini; bazilar1 zaten okulda istemedigini bu tarz bir arastirma ile
glicliiklerin ortaya g¢ikabilecegini; bazilar1 ise okulda kimse tarafindan engelli bir
calisan oldugunun bilinmedigini ve bilinmesini istemedikleri i¢in de goriismeyi kabul
edemeyeceklerini sOylemislerdir. Goriismeyi kabul eden 10 okul miidirii ve o
okullarda gorev yapan 11 engelli 6gretmenden veri toplanmigtir. Okul ydneticilerinin
goriisme sirasinda ses kaydi alinirken daha diiz ve dengeli cevaplar vermeye gayret
gosterdikleri ses kaydi sonlandirildiginda goriisme ile ilgili daha samimi sohbetler
gerceklestirdikleri goriilmistiir. Aragtirmaci goriisme sirasinda konu biitiinliigiiniin

korunmasina tiim sorulara cevap alinmasina 6nem gdstermistir.

3.5  Verilerin Coziimlenmesi

Gortisme siirecinde elde edilen veriler arastirmaci tarafindan desifre edilerek yaziya
dontstiiriilmiistiir. Desifre edilen veriler igerik analizi kullanilarak ¢éziimlenmistir.
Icerik analizi, nitel veri analizi siirecinde arastirmacilar tarafindan siklikla kullanilan
bir yontemdir. Bu yOntem, metin, goriintii, video veya diger medya bigimlerinde
bulunan verilerin sistematik olarak incelenmesini ve anlamli desenlerin, tema ve
kategorilerin tanimlanmasini igerir (Krippendorff, 2018). igerik analizi, genellikle
arastirmacilarin veya analistlerin belirli arastirma sorularini veya hipotezlerini test

etmek veya belirli bir alandaki egilimleri ve dinamikleri anlamak i¢in kullanilir

(Patton, 2015).

Icerik analizi, verilerin incelenmesi ve anlamlandirilmas: igin gesitli yaklasimlari
icermektedir. Bunlar arasinda tematik analiz, kodlama, kavramsal igerik analizi, igcerik
analizinin niteliksel veya niceliksel yontemlerinin birlestirilmesi gibi teknikler

bulunmaktadir (Balci, 2015). Arastirma kapsaminda elde edilen veriler desifre
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edildikten sonra kodlamalar yapilmistir. Engelli personelin ve okul yoneticilerinin

goriisleri tema, kategori ve kodlara ayrilmistir.

3.6 Gegerlik ve Giivenilirlik

Nitel arastirmalarda, “genelleme” yerine “aktarilabilirlik” kavraminin benimsenmesi,
arastirma sonuclarinin dogrudan benzer ortamlara genellenebilir olmamasi ancak bu
tiir ortamlara sonuglarin gecici olarak uygulanabilir olmasi ve test edilebilecek
hipotezlerin olusturulmasi anlamina gelmektedir (Y1ldirim ve Simsek, 2011). Lincoln
ve Guba (1985), giivenirlik kavrami yerine nitel arastirmalarda tutarlilik kavramini
onermektedir. Ayrica, nitel arastirmacilarin nesnellik yerine teyit edilebilirlik
kavramin1 benimsemesi gerektigini belirtirler. Arastirmacinin elde ettigi sonuglari
stirekli olarak verilerle teyit etmesi ve okuyucuya mantikli bir agiklama sunmasi
beklenir. Nitel aragtirmalarda gegerlilik baglaminda i¢ gegerlilik (inandiricilik) ve dis
gecerlilik (aktarilabilirlik); glivenilirlik baglaminda ise i¢ tutarlilik giivenilirligi
(tutarhilik) 1le dis gilivenilirlik (dogrulanabilirlik) oOlgiitlerinin  saglanmasi

amaglandigindan bu kavramlar detaylandirilmistir.

Giivenilirlik (reliability), aragtirma bulgularinin tutarlilig1 ve yeniden tiretilebilirligi ile
ilgilidir. Lincoln ve Guba (1985), giivenilirlik olmadan gegerliligin ve dolayisiyla
tutarlilik olmadan inandiriciligin olamayacagim belirtir. Kirk ve Miller (1986) ise
gecerliligi  olmayan mikemmel giivenilirligin elde edilebilecegini, ancak
giivenilirligin  gegerlilige bagli oldugunu vurgular. Pozitivist arastirmalarda
giivenilirlik, belirli bir ¢aligmanin ayni sartlar altinda tekrar edilmesi durumunda
benzer sonuclarin elde edilmesini ifade eder (Shenton, 2004). Nitel aragtirmalarda ise
giivenilirlik, aragtirmacinin veri toplama siirecine titizlikle yaklagsmasii gerektirir.
Lincoln ve Guba (1985), nicel aragtirmalardaki giivenilirlik kavraminin yerine nitel
aragtirmalar i¢in tutarlilik (dependability) ve dogrulanabilirlik (confirmability)

kavramlarii onermistir.
Tutarlilik, Guba (1981) tarafindan giivenilirligin karsilig1 olarak 6ne siirtilmiistiir ve

giivenilirlik, kararlilik, ongoriilebilirlik, dogruluk gibi kavramlarla iligkilidir. Nitel

aragtirmalarda tutarlilik, belirli bir konuyla ilgili gdzlemlerin ve verilerin uyumlu olma
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derecesidir. LeCompte ve Goetz (1982) ile Franklin vd. (2010), tutarlilig:i farkli
arastirmacilar tarafindan elde edilen verilerin benzer sonuglar tiretme kapasitesi olarak
tanimlar. Tutarliligin saglanmasinda adim adim tekrarlama (stepwise replication) ve

kodlayicilar arasi tutarlilik (inter-rater reliability) teknikleri kullanilabilir (Lincoln ve

Guba, 1985).

Dogrulanabilirlik, Lincoln ve Guba (1985) tarafindan nesnellik kavramia karsilik
olarak gelistirilmistir ve arastirma bulgularinin arastirmacinin kisisel 6n yargilarindan
bagimsiz olarak, incelenen konunun gerceklerini yansitma diizeyini ifade eder. Nitel
aragtirmalarda tam anlamiyla nesnellik saglanamasa da belirli bir diizeyde miimkiin
olabilir. Lincoln ve Guba (1985), dogrulanabilirligi saglamak i¢in arastirma siirecinin
seffaf ve acik bir sekilde raporlanmasinin 6nemli oldugunu vurgular. Denetim izi
(audit trail) ve sorgulayici denetim (inquiry audit) teknikleri dogrulanabilirligin

saglanmasinda kullanilabilir.

Arastirmada aktarilabilirlik ve inandiriciligi saglamak icin katilimcilarin verdikleri
yanitlara gore ek sorular yonlendirilmis ve derinlemesine bilgi edinmeye ¢alisiimistir.
Katilimcilarin goriigleri tema ve alt temalar olarak diizenlenmis ve dogrudan alintilar
ile genis betimlemelere yer verilmistir. Arastirma bulgulart mevcut alanyazin diger
caligmalar 1ile Ortiisen ve farklilasan yerleri belirtilmistir. Tutarlilik ve
dogrulanabilirligi saglamak i¢in ise goriigmeler katilimcilarin izni ile ses kayit cihazi
ile kaydedilmis ve arastirmaci tarafindan notlar da alinmistir. Notlar, ses kayitlar1 ve
cozlimlemeler sakli tutulmaktadir. Ayrica veri analizi sirasinda birden fazla uzman
goriisiine bagvurulmustur. Arastirma igerisinde katilimcilarin kimliklerine agik bir

sekilde yer verilmemis alintilar ve temalar ifade edilirken kodlanmustir.
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4. BULGULAR

Arastirmadan elde edilen veriler, engelli 6gretmenlerin is yasamlarindaki deneyimleri
ve gorev yapmis olduklar1 okuldaki yoneticilerin bu ¢alisanlara yonelik deneyimleri

olmak {izere arastirmanin amaglar1 dogrultusunda incelenmistir.
4.1  Engelli Ogretmenlerin Deneyimlerine Iliskin Bulgular
Atanma Siirecleri

Milli Egitim Bakanhigi Ogretmen Atama Ve Yer Degistirme Yonetmeligi (2014)’e
gore 6gretmenlerin kamuya atanma yollar1 a) ilk atama, b) yeniden atama ve kurumlar
aras1 yeniden atama, ¢) milli sporcularin atamasi ve ¢) engellilerin atamasi olmak iizere
dort sekilde gergeklestirilmektedir. Engelli olmayan bireyler ilk atama, yeniden atama
ve milli sporcularin atama yollari ile atanabilirken, engelli bireyler milli sporcularin
atamast ve engellilerin atamasi yoluyla atanabilmektedirler. Engelli bireylerin
atanabilmesi i¢in, bireyin 6gretmenlik yapmaya elverisli olup olmadigini belirleyen
bir saglik raporu almasi1 gerekmektedir. Ayni zamanda 6gretmen olarak atanabilmesi
icin EKPSS’ye girmeleri gerekmektedir. EKPSS, genel kamu personeli segme
smavlarindan farkli olarak, engelli bireylerin ihtiyaclarina ve durumlarma 6zel
diizenlemeleri igermektedir. Engelli bireylere her ne kadar sinav siirecinde bir avantaj
saglanmis gibi goriinse de, engelli bireylerin atanmasi, is hayatina dahil olmalar1 konu
oldugunda belirli kontenjanlar ve kadro sinirlamalar1 ile kisitlamalar yasadiklari
goriilmektedir. Engelli olmayan bireylerin atamasinda bu tiir sinirlamalar daha genis
olmakla birlikte engelli olmayan bireyler, pedagojik formasyon egitimi ve alan bilgisi
ile Olgiiliirken, engelli bireylerin bunlarin yani sira birde kontenjan konusundaki
simnirhiliklart g6z Oniine alindiginda engelli bireylerin smav siireglerinin,engelli
olmayan bireylere gore gorece daha kolay oldugu fakat sonrasinda yasanan
simnirlamalar ile engelli bireylere is hayatinda tekrar bir kisitlama getirildigi
sOylenebilir. Meslegini icra ederken cesitli sebeplerle bir engele yakalanmis ve artik
engelli birey haline gelmis 6gretmenler goreve basladig1 esnada engeli olmayan bir
birey olarak KPSS ile atanmis olup engelli bir bireyin atama siirecinde yasadig1 pozitif

ayrimcilik avantajindan faydalanmamiglardir. Ancak EKPSS ile atanmis olan
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Ogretmenler, atama siirecinde pozitif ayrimcilik politikalarindan yararlanmis ve
boylece engelli bireylerin ise yerlestirilme siireglerinde esit firsatlara sahip olma
hakkindan faydalanmislardir. O1, 02, O3, 04 ve O11 KPSS ile atanan dgretmenler

arasinda yer almaktadir. Bunlardan O3 sunlar1 sdylemistir:

“Kpss ile atandim. Atandigim sirada engelim yoktu.” (03)

Atanma sirasinda engelli olmayan O3, normal KPSS sartlar1 ve prosediirleriyle
degerlendirilmis, atanmistir ve atanma sirasinda engelli bireylere 6zel higbir
diizenleme uygulanmamugtir. Atandiktan sonra bir kaza sonucu engel durumu ortaya
¢ikmigtir. MEB’nin mevcut yonetmeliklerine gore, atanma sonrasinda ortaya ¢ikan
engel durumlar i¢in 6zel bir diizenleme bulunmamakla birlikte, kisinin ig yerinde
engelli birey olarak taninmasi ve engellilere saglanan haklardan yararlanmasi idareye
sunaca@1 doktor raporu ile saglanabilmetedir. Sonradan engelli olan bireyler, engelli
kamu personeli mevzuati kapsaminda haklarindan yararlanabilir. Mevcut gorevinde
devam eden birey, engellilik durumuna goére is yerinde uyarlamalar yapilmasi ve
gerekli diizenlemelerin saglanmasini talep edebilir. Kamu kurumlari, engelli

personelin ¢calisma kosullarini iyilestirmekle yiikiimliidiir.

05, 06, 07, 08, 09 ve O10 EKPSS ile atandiklarini ifade etmislerdir. EKPSS ile
ogretmen alimi ile KPSS ile 6gretmen alimi1 ayri tutulmakla birlikte engelli bireylerin
atanmas1 yoniinde onlara pozitif ayrimeilik saglanmaktadir. O6’nin gériisleri asagida

verilmistir:

“Ekpss ile atandim. Sinava 3.giriste kazandim. Bunun bir yipranmighgi vardi.” (06)

EKPSS, engelli bireylerin belirli bir kamu goérevine atanabilmesi i¢in gerekli olan
akademik bilgi, genel yetenek ve genel kiiltiir bilgisini 6lgmektedir. Sinavin dogasi
geregi zorluk derecesi yiiksek olabilir, bu da bireylerin birden fazla kez sinava
girmesine neden olabilir. Bir sinav1 birkag kez gegememek, akademik yiikiin yani sira
psikolojik ve duygusal bir yipranmishik da getirir. Ozellikle engelli bireyler igin bu
siireg, ek stres ve baski yaratabilir. Sinavlara hazirlik, zaman ve maddi kaynak
gerektirir. Egitim materyalleri, kurslar, sinav basvuru iicretleri ve smnav stresinin

yonetilmesi gibi faktorler de bireyler i¢in ek bir yiik olabilir. Kamu hizmetinde
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calismak isteyen bir bireyin, sinavi gegmek i¢in defalarca denemesi, kamu hizmetine
erisimde yasanan zorluklar1 ve rekabeti de yansitmaktadir. Engelli bireyler, bu siirecte
Ozellikle kendi engellilik durumlarina uygun islere yerlesmek i¢in ek caba sarf ederler.
Birden fazla sinav denemesinden sonra basariya ulagmak, bireyin dayanikliligini,
kararliligimi ve motivasyonunu yansitmaktadir. Bu siire¢, bireyin kamu hizmetine

erisimini saglamak i¢in gosterdigi ¢abay1 ve azmi de ortaya koymaktadir.

Uyum Siirecleri

Uyum, bireylerin veya gruplarin ¢evreleriyle, toplumsal normlarla veya igsel
gereksinimlerle olan dengeli iliskilerini ifade etmektedir (Korkut, 2004). Bu baglamda
da sosyal uyum, bireyin toplumsal normlara ve beklentilere uygun davranislar
sergileyerek sosyal iligkilerde basarili olmasmi gostermektedir (Demir, 2007).
Isyerinde uyum, calisanlarin isyeri kiiltiiriine, takim calismasina ve is gereksinimlerine
uyum saglamasmi igermektedir. Ozkalp ve Kirel, (2019) isyerinde uyumu, bireylerin
islerini etkin bir sekilde yapmalari, meslektaslariyla 1yi iliskiler kurmalar1 ve isyeri
kurallarina uymalar1 olarak ifade etmektedir. Ayni zamanda ise yeni baglayanlarin,
isyeri kiltliri ve normlarin1 6grenmekte zorluk ¢ektikleri, bu durumda yeni ¢alisma
ortamma adapte olmalarinin da giiclestiini belirtmislerdir. Is tammlar ve
sorumluluklarin belirsizligi, ¢alisanlarin gorevlerini tam olarak kavrayamamalari
sonucunda giivensizlik hissetmelerine yol agabilmektedir (Aytag, 2009). Ayrica,
mevcut calisanlarla sosyal iliskiler kurma ve is yerindeki sosyal dinamikleri anlama
slireci, yeni baslayanlar i¢in sikintili olmakla birlikte sosyal uyum giigliiklerina neden
olabilmektedir (Klein ve Polin, 2012). Isyerinde kullanilan teknolojilere ve
prosediirlere uyum saglamak da baska bir gii¢liikk olarak ele alinabilmektedir (Sutton
ve Griffin, 2004). Is-yasam dengesi kurma ve zaman yonetimi konularinda yasanan
giicliikler, yeni ¢alisanlarin is yiikii ile kisisel yasamlar1 arasinda denge kurmalarini
zorlagtirabilmektedir (Ozkalp ve Kirel, 2019). Bu uyum giicliikleri, ise yeni
baslayanlarin isyerindeki uyum stireglerini etkileyen temel unsurlar olarak ©ne
cikmaktadir. Ise yeni baglayan veya yeni bir okula gdéreve baslayan engelli

Ogretmenlerin bir takim giigliikler ile karsilagsmalar1 olasidir.
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Arastirmaya katilan engelli 6gretmenlerin is yasamina uyumlart ile ilgili goriisleri
degiskenlik gostermektedir. Bunlardan 04, 05, 06 ve O7 6nemli bir degisiklik

yasamadiklarmi ifade etmislerdir. O5’in ifadesi sdyledir:

“Onemli bir degisiklik olmadi yeni ortamlara ¢abuk adapte oldugum icin sikinti

yasamadim.” (05)

04, 05, 06 ve O7’den farkl1 olarak engelli 6gretmenler saglik sorunlari yasadiklarini
ifade etmislerdir. O1’in saglik sorunlarinin calismasi ile artacak tiirden oldugu
diisiiniilebilir. Ciinkii ise baslama ile artis gosterdigini belirtmistir. Buna karsilik O4
protez kullaniminin onu smirlandirdigini, ndbet gorevlerinin zorlayic1 oldugunu
sOylemistir. Yasal diizenlemeler sayesinde nobet gorevi de almadiklarini belirtmistir.
Ortopedik engele sahip bir 6gretmenin yogun is aktivitesine gosterdigi fiziksel tepki,
engelli olmayan bir 8gretmene gore farklilik gsterebilmektedir. O1’in goriisleri de bu

durumu desteklemektedir.

“Is yasamina baslamam ile engelimde artis oldu ve daha fazla saghk problemi

yasamaya basladim.” (O1)

[s yasamina katilmak, engelli bireylerin saglik durumlarinda kétiilesmeye veya meveut
engellilik durumlarinin artmasina neden olabilir. Fiziksel engellere sahip bireyler i¢in
1 ortamlarinin uygun olmamasi, ergonomik diizenlemelerin yetersizligi veya uzun
saatler boyunca tekrarlayan fiziksel aktiviteler, engellilik durumlarinin kétiilesmesine
neden olabilir. Bu, is yerindeki fiziksel ve zihinsel yiiklerden kaynaklanabilir. Is
yasamiin getirdigi stres, mevcut saglik sorunlarini kétiilestirebilir ve yeni saglhk

sorunlarinin ortaya ¢ikmasina yol agabilir. O3 bu 6gretmenlerden biridir.

“Sol kol engelim oldugu i¢in zorluk yasamadim. Protez kullaniyorum kimi zaman
agirlik yapiyor. Eskiden okul ve yurt nobeti gérevimiz vardi.2 kg bir agirlik ile siirekli
ayakta durmak yorucu oluyordu. Su anda nobet almamamiz yasallagti. Hayatim

kolaylast: bu sayede.” (03).

Protezler, kaybedilen veya fonksiyonunu yitirmis uzvun yerine gecerek, bireyin

giinliik islerini yapmasin1 kolaylastirir. Ayni zamanda engelli bireylerin is yasamina
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katilimin1 ve bagimsiz yasamlarim siirdiirmelerini destekler. Protezler her ne kadar
engelin etkilerini azaltmada yardimeci olsalar da, tamamen ¢6ziim saglayamaz ve kendi
zorluklarin1 beraberinde getirebilirler. Siirekli protez kullannminda ortaya c¢ikan
rahatsizlik, yorgunluk, protezin agirligi, okul ve yurt ndbetlerinde uzun siire ayakta
kalma ve ek stres zorluklara 6rnek olarak gosterilebilir. Nobet alma zorunlulugunun
kaldirilmas: ile birlikte protez kullanan engelli 6gretmenlerin fiziksel yiikiiniin
hafifletilmesi, is yasamlarinin daha stirdiiriilebilir hale getirilmesi sonug olarak genel

is verimliliginin artirilmasi beklenmektedir.

Arastirmada goriislerine basvurulan engelli 6gretmenler 02, 04, 05, 07, 08, 09, 010
ve OI1 ekonomik ozgiirliiklerine kavustuklarim1 bu sayede hayatlarm

kolaylastirdiklarini ifade etmislerdir.

“Para kazanmaya basladim. Bu sayede araba alabildim. Araba hayatima biiyiik
kolaylik saglad (02).”

“Maddi olarak rahatlamis oldum. Sosyal hayatim gelismis oldu. Zorunlu hizmetten
muaf olmak da iyi bir sey (08).”

02 ve O8 goriislerinden yola gikarak, engelli 6gretmelerin is yasamina katilmalarinin,
ekonomik 6zgiirliik sagladigini ve hayatlarini kolaylastirdigini, is yasaminin onlar i¢in
ekonomik ve sosyal alanlarda olumlu bir etki yarattigin1 soyleyebiliriz. Fakat ortaya
c¢ikan olumlu etkilerin yani sira engelli bireylerin is yerinde ayrimciliga maruz kalmasi,
on yargilar ve yanls anlasilmalar ortaya ¢ikabilmektedir. Ornek olarak O6 yerlestigi

ilk kurumda sorustirma gecirdiginden bahsetmistir:

“Ilk atandigim okulda engelim sebebiyle bir sorusturma gecirdim ve su an ¢alistigim

kuruma bu sekilde yerlestirildim. Bu kurumda karsilastigim bir giicliik olmadi.” (06)

O6’nin atandig1 ilk kurumda sorusturma gecirmesi, engelli bireylerin karsilasabilecegi
zorluklara igaret etmektedir. Engelli bireylerin is yerinde ayrimciliga maruz kalmasi,
On yargilar veya yanlis anlamalardan kaynaklanabilir. Engeli nedeniyle bir bireyin
1sini gerektigi gibi yapamadigina dair yanlhs algilar, haksiz sorusturmalara yol acabilir.

Sorugturma siireci, bireyin moralini ve 6z giivenini olumsuz etkileyebilir. Haks1z yere
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sorusturulmak, bireyin is yerinde kendisini degerli hissetmesini zorlastirabilir ve
motivasyonunu diisiirebilir. Ancak, bu durumun gegici oldugu ve su anki kurumunda
herhangi bir giiclik yasamadigi belirtilmistir. Yeni kurum, engelli bireylerin
ihtiyaglarii anlayan ve destekleyen bir ortam olmakla birlikte, yonetim ve ¢alisma
arkadaglarinin anlayisli ve destekleyici olmasi, engelli bireyin is yasaminda
karsilastig1 zorluklar1 hafiflettigi sdylenebilir. O6’nin yasadiklar1 géz oniine alinarak
uygun destek ve ortam saglandiginda engelli 6gretmenlerin basarili olabilecegi

goriilmiistiir.
Heyecan ve Tedirginlik

Ik is giinii deneyimlerine bakildiginda, katilimeilarin yasadiklar1 duygular farklilik
gostermektedir. Bunlarin bir kismi olumsuz duygu ve algilari igerirken bir kismi da
olumlu duygu ve algilar1 icermektedir. Engelli 6gretmenlerin bazilarinin ilk giinlerinde

tedirginlik yasadiklarini sdylemislerdir. O3 ilk is giiniinii su sozlerle ifade etmistir:

“Ogrencilerimden ve bakislarimdan biraz ¢ekindim. Benimle konusmaya baslayan

herkesin koluma baktigini diisiiniiyordum. Ama bu diisiincelerden zamanla siyrildim.”

(03).

O3’iin ifadesi, 6grencilerin ve meslektaslarin bakislarindan ¢ekindigini, koluna dikkat
ettiklerini diigiindiigiinii belirtmektedir. Toplumdaki engelli bireylere yonelik 6n
yargilar ve yanlis algilar nedeniyle, insanlarin kendisini nasil gordiigline dair
endiselerini yansitmaktadir. Kisisel olarak deneyimlenmis veya toplumsal olarak
icsellestirilmis 6n yargilardan kaynaklandigi sdylenebilir. Dislanma veya yargilanma
korkusundan kaynaklanan sosyal bir kaygi olabilmekle birlikte 6zellikle engelli
bireylerde, fiziksel farkliliklariin diger insanlar tarafindan nasil algilandigina dair
hassasiyet olarak goriilebilmektedir. Bu tiir algilar, kisinin profesyonel kimligi ve
ogretmen olarak yetkinligi iizerinde de etkili olabilmektedir. Ogrencilerinin ve
meslektaglarinin kendisini nasil degerlendirdigine dair belirsizlik, 6gretmenin kendine
giivenini etkileyebilir. O3 {in yasadig1 tedirginlik, toplumdaki engelli bireylere yonelik
On yargilarin ve bakislarin sosyal kaygi yaratabilecegini ortaya koymaktadir. Engelli

bireylerin, fiziksel farkliliklarinin diger insanlar tarafindan nasil algilandigina dair
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endiseleri, is yerindeki sosyal uyumu zorlastirabilir. Bu durum, 6gretmenin kendine
olan giivenini ve is yerindeki performansini olumsuz etkileyebilir. Ilk is giiniinde
yasanan tedirginlik yalnizca dig goriiniis odakli olmamakla birlikte bazen engelli
ogretmenin yasadig1 idari sorun kaynakli da olabilir. O6’nin yasadig1 tedirginlik,

atanma siirecine dair bir sorusturmadan kaynaklanmaktadir.

“Sorusturma ile geldigim icin bir tedirginligim vardi.” (06)

Biirokratik siirecler, is giivencesi veya mesleki itibara yonelik tehditler nedeniyle
Ogretmen lizerinde olusturdugu ekstra bir stres kaynagi olarak yer almaktadir.
Sorusturma ile atanmig olmanin yarattig1 belirsizlik ve giivensizlik duygusu, O6 nin is
yerinde kendini rahat hissetmesini zorlagtirmis, sorusturma siireci, kisinin mesleki
itibarin1 ve g¢evresi tarafindan nasil algilandigini etkileyerek endise hissetmesine
sebebiyet vermistir. Sorusturma nedeniyle diger calisanlardan farkli muamele
gorebilecegi ya da dislanabilecegi korkusu, O6’nin sosyal kaygisini artirmakla birlikte
kurumdaki sosyal dinamikleri ve iliskileri olumsuz etkilemesi muhtemeldir. O6’nin
deneyimi, sorusturma siirecinden kaynaklanan tedirginligin, is yerinde giivensizlik ve
belirsizlik duygular yaratabilecegini gostermektedir. Kurumsal siiregler, 6gretmenin
mesleki itibari ve is glivencesini tehdit edebilir, bu da bireyin is tatminini ve
motivasyonunu olumsuz etkileyebilir. Bir diger endise kaynagi ise hem engelli bir
Ogretmenin hem engelli olmayan bir 6gretmenin yasayacagi “yapabilir miyim?”

sorusudur. O8 bu endiseyi memurluktan gectigi igin yasadigii sdylemistir.

“Yapabilir miyim endisesi ile geldim. Memurluktan gegis yaptigim igin
tedirgindim. ”(08)

O8’in ifadesi, 6gretmenlige gecis yaparken performansiyla ilgili duydugu endiseyi
yansitmaktadir. “Yapabilir miyim?” sorusu, kisinin kendi yetenekleri ve yeni
gorevlerindeki basarisiyla ilgili gilivensizligini gostermektedir. Bu tiir endiseler,
ozellikle yeni bir is ortamina uyum siirecinde yaygin olarak karsilagilmaktadir. O8,
memurluktan 6gretmenlige gecis yapmistir. Bu tiir bir rol degisikligi, yeni beceriler
ogrenme, farkli sorumluluklar iistlenme ve yeni bir is kiiltiiriine uyum gerektirdigi

icin endise yaratabilir. Bu durum, kisinin kendisinden beklenen performansi sergileyip
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sergileyemeyecegine dair endiseler dogurabilir. Ogretmenlik, memurluktan farkli
olarak daha fazla iletisim, liderlik ve siif yonetimi becerileri gerektirir. Bu durum
O8’in yeni gorevlerine uyum saglama siirecinde karsilasabilecegi farkli zorluklari
icermektedir. O8’in yasadig1 endiseler, rol degisikligi sirasinda ortaya c¢ikan
belirsizliklerin ve performans beklentilerinin, birey iizerinde baski yaratabilecegini
gostermektedir. Yeni bir ise uyum siirecinde, kisinin kendi yeteneklerine dair

stipheleri, is yerine uyum saglama siirecini zorlastirabilir.

Engelli 6gretmenlerin ilk is giinii deneyimleri, yalnizca olumsuz duygularla degil, ayn
zamanda olumlu duygularla da karakterize edilebilir. 04, 05, 010 ve O11’in ifadeleri,
bu olumlu duygularin ve deneyimlerin farkli boyutlarini ortaya koymaktadir. Engelli
ogretmenler ilk is glinli deneyimlerini mutluluk verici, heyecanli gibi olumlu duygular

ile ifade etmislerdir.
“dilem ve cevrem tarafindan sevincle karsilandim.” (04)

04, ailesi ve gevresi tarafindan sevingle karsilandigini belirterek, giiclii bir destek
agma sahip oldugunu ifade etmektedir. Bu durum, bireyin kendine olan giivenini
artirabilir ve is yerine uyum siirecini kolaylastirabilir. Aile ve cevrenin olumlu

tepkileri, 6gretmenin motivasyonunu artirarak mesleki tatminini giiclendirebilir.

Uzaktan egitim siireci, 6gretmenin fiziksel engellerini daha az belirgin hale getirerek,
ogrenciler ve meslektaslar tarafindan daha hizli kabul edilmesine yol agabilir. O5’in

ifadeleri goriisii destekler niteliktedir.

“Pandemi zaman idi. Yiiz yiize egitim yoktu. Yabanct uyruklu oldugum i¢cin merakla

yaklastilar. Cok ¢abuk kabul edildigimi diisiiniiyorum.” (O5)

Yiiz yiize egitimin olmadig1 bir donemde ise baslamak, yeni is ortamima uyumu
kolaylastirmis olabilir. OS5, yabanci uyruklu olmasi nedeniyle meslektaglar1 ve
Ogrenciler tarafindan merakla karsilandigini ve hizli bir sekilde kabul edildigini
belirtmistir. Bu durum, is yerindeki kiiltiirel ¢esitliligin ve kapsayiciligin olumlu

etkilerini yansitmaktadir. Kiiltiirel ¢esitlilik, is yerinde yenilik¢i diisiinceleri tesvik
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edebilir ve topluluk baglarini giiclendirebilir. Heyecan verici bir baslangig, kisinin is

yerine daha ¢abuk uyum saglamasini ve performansini olumlu yonde etkileyebilir.
“Heyecan vericiydi” (010)

Ise baslama siirecinde yasanan heyecan, bireyin isine olan baglhihgmi ve
motivasyonunu artirabilir. Heyecan ayni zamanda kisinin yeni isindeki beklentilerini
ve hedeflerini de yansitabilir. Bu tiir pozitif duygular, 6gretmenin mesleki gelisimini

ve is yerinde basartya ulagma arzusunu desteklemektedir.

04, 05, 010 ve O11’in ifadeleri, engelli gretmenlerin is hayatina olumlu duygularla
baslayabildiklerini ve ¢esitli destek mekanizmalarinin, sosyal kabuliin ve is yerindeki
olumlu atmosferin bu siiregte 6nemli rol oynadigin1 gostermektedir. Sosyal destek,
merak ve kabul, heyecan ve rahatlik gibi faktorler, bireylerin is yerindeki uyum
siirecini kolaylastirarak, onlarin profesyonel gelisimlerine katkida bulunabilir. Bu
bulgular, is yerinde kapsayiciligin ve destekleyici politikalarin 6nemini vurgulamakta
ve olumlu is deneyimlerinin engelli Ogretmenler iizerindeki etkisini agiga
cikarmaktadir. O3, O6 ve O8’in deneyimlerinden elde edilen bulgular, engelli
ogretmenlerin ilk is glinlerinde karsilastiklar1 olumsuz duygularin, sosyal ve kurumsal
faktorlerden kaynaklandigini gostermektedir. Bu duygular, is yerine uyum siirecini

olumsuz yonde etkileyebilir ve bireylerin is tatmini ile motivasyonunu azaltabilir.
Gorev ve Sorumluluklar

Is tamimi, “Bir gérevde yapilmasi gereken isler, sorumluluklar ve yetkiler ile bu
gorevde gerekli olan bilgi, beceri ve yeteneklerin tanimlandigr dokiiman” olarak
belirtilir (TDK, 2024). Vural (2014) gore is tanimi, bir pozisyondaki goérevlerin ve
sorumluluklarin detaylandirilmast ve bu pozisyonda calisan kisiden beklenen
performans standartlarinin belirlenmesi siirecidir. Is tanimimin isin icerigi ve kapsami
hakkinda bilgi saglamasi ve ige alim, egitim ve performans degerlendirmesi gibi insan
kaynaklar1 fonksiyonlarina rehberlik etmesi beklenir. Calisanin ne yapacagini, nasil
yapacagini, hangi araclar1 kullanacagmi ve kime rapor verecegini is taniu

belirlemektedir.
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Ogretmenlik, TDK (2024) tarafindan “bilim, sanat, teknik ve benzeri konularda, bilgi
ve becerileri dgrencilere aktaran, onlarin zihinsel, duygusal ve sosyal gelisimlerine
katki saglayan kisi” olarak tanimlanir. Ogrencilere sadece bilgi vermekle kalmayp,
onlarin genis kapsamli gelisimlerini destekleyen bir rehber rolii oynadigini vurgulayan
bir tammdir. Ogretmenlik, “grencilerin egitim-6gretim siireclerini planlayan,
yonlendiren, degerlendiren ve rehberlik eden profesyonel bir meslektir” (MEB, 2014).
Ogretmenlerin egitim siirecindeki stratejik ve rehberlik edici rollerini agikca ifade
etmektedir. Ogretmenlik meslegi, sadece bilgi aktarmakla sinirli olmayan, ayni
zamanda 6grencilerin zihinsel, duygusal ve sosyal gelisimlerine katkida bulunan,
onlarin 6grenme siireglerini yonlendiren, rehberlik eden ve dgrenme materyallerini
hazirlayan bir meslek olarak tanimlanir. Ogretmenler, egitim siireclerinde stratejik
roller iistlenir ve Ogrencilerin bireysel gelisimlerini desteklerler. Bu roller,
Ogretmenlerin egitici, rehber ve degerlendirici pozisyonlarini kapsar ve d6gretmenlik

mesleginin ¢ok yonliiliigiinii ve 6nemini ortaya koyar.

Katilmcilardan O1, 02, 03, 05, 06, 08, 09, 010 ve O11 dgretmenlik gdrevlerini
yaptiklarmi belirtmislerdir. Buna ek olarak, O4 miidiir yardimcisi olarak gérev
yaptigini, O7 ise usta 6greticilik rolii ile birlikte biirodaki isleri gerceklestirdigini ifade
etmistir. Engelli 6gretmenlerden, O1, 02, 03, 05, 06 ve O8 yoneticileri tarafindan
ogretmenlik mesleginin geregi disinda bir is istenmedigini ifade etmislerdir. O4
ogretmenlik mesleginin yani sira okul miidiir yardimeiligin tistlendigini belirterek

sunlar1 sOylemistir:

“Miidiir yardimciligi okuldaki bir¢ok ise kosmayi gerektiriyor. Bir giin kazan
dairesinde bir giin ¢catida gegiyor. Gorevimizle birlikte gelen goniil igleri diyebilirim.

Ben mutluyum zorlandigim bir durum yok.” (0O4)

Engelli bir 6gretmenin miidiir yardimcisi olarak gorev yapmasi, is taniminin ne kadar
cesitli ve esnek olabilecegini gostermektedir. Bu esneklik midiir yardimcisinin is
taniminin genis ve dinamik oldugunu yansitmaktadir. Idari pozisyon, birgok farkli
gorev ve sorumluluk icermektedir. Engelli 6gretmen, fiziksel zorluklara ragmen isinde
mutlu oldugunu belirtmektedir; bu, onun igine olan baghiligin1 ve memnuniyetini ifade

etmektedir. “Gérevimizie birlikte gelen goniil isleri diyebilirim” ifadesi, is taniminin
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resmi sorumluluklarin 6tesine gegtigini ve goniillii olarak ek gorevler iistlenildigini
gosterir. Ustlenilen gorevler, miidiir yardimcisinin okuldaki 6grenciler, 6gretmenler ve
diger personel ile iliskilerini gelistirmeye yonelik ekstra ¢abalari da i¢cermektedir.
Engelli 6gretmenin goniillii isleri benimsemesi, onun topluluga katkida bulunma
arzusunu ve sorumluluklarina dair derin bir baglilik hissettigini ortaya koymaktadir.
Engelli 6gretmen, isinde mutlu oldugunu ve zorlandig1 bir durum olmadiginm ifade
etmektedir. Bu ifadeler, onun ¢alisma ortaminda kendini rahat hissettigini ve mevcut
engellerine ragmen isinde basarili oldugunu gosterir. Is taniminin resmi olarak
belirledigi sorumluluklar ve ek olarak goniillii isler, 6gretmenin is tatminini arttirdig1

goriilmektedir.

08 ve Ol1°de okulda bilgisayar islerinde yardimei olduklarini, yapilan islerin
engellerine uygun oldugunu ve severek yaptiklarini ifade etmislerdir. Ozellikle O4’iin
deneyimi, ek gorevlerin sadece mesleki gelisime katki saglamakla kalmayip ayn
zamanda kisisel tatmin saglayabilecegini gostermektedir. O4 ek gorevlerin
istlenilmesinin mesleki gelisimine katkida bulunan ve kisisel tatmin saglayan bir
deneyim olarak gordiigli, engelli 6gretmenlerin kariyer tatmini ve memnuniyeti
agisindan olumlu bir etkisi olabilecegini gostermektedir. Ogretmenlik mesleginin
disinda farkli gorevler iistlenmek, engelli 6gretmenlerin kendilerini mesleklerinde
daha degerli ve tatmin edici hissetmelerine olanak tanir. O8 ve O11’in de belirttigi
gibi, engelli 6gretmenlerin yapacaklar ek islerin engellerine uygun olmasi ve onlarin
severek yapmasi da son derece 6nemlidir. Bu durum, engelli bireylerin is yasaminda
sadece mevcut yeteneklerini degil, ayn1 zamanda ilgi ve motivasyonlarini da dikkate
alarak uygun gorevlerde istihdam edilmesinin 6nemini vurgulamaktadir. Bahsi gecen
ornekler, i yagsaminda engelli bireylerin potansiyellerini tam olarak kullanabilecekleri
ve kariyerlerinde basariyla ilerleyebilecekleri bir ortamin 6nemini gdstermektedir.
Ayrica, isverenlerin engelli ¢alisanlarin yeteneklerini ve becerilerini degerlendirerek
onlara uygun gorevler saglamalarinin, igyerindeki cesitliligi artirmanin yami sira

toplumsal bir sorumluluk oldugunu da hatirlatmaktadir.
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Ulasim

Is ortamu, bireyin isini veya gorevlerini yerine getirdigi fiziksel ve psikolojik kosullari
ifade etmektedir. Bu kavram, is yerindeki yerlesim diizeni, kullanilan ekipman, ¢alisan
iliskileri, is saghig1 ve giivenligi, is kiiltiirii ve diger birgok faktdrii icermektedir. s
ortami, ¢alisanlarin verimliligi, memnuniyeti ve genel saglig1 tizerinde 6nemli etkilere
sahiptir (Cigek, 2018). Organizasyonun degerleri, normlar1 ve davranis kaliplari, is
yerindeki genel atmosferi ve calisanlarin is tatminini belirlemektedir. Olumlu bir is
kiiltiirlinlin, ¢alisanlarin motivasyonunu arttirdigini ve bagliliklarini giiclendirdigini
sdylemek miimkiindiir (Kara, 2016). Is arkadaslar1 ve yoneticiler arasdaki etkili
iletisim, is siireclerini ve calisan iliskilerini gelistirir. Iyi iletisim kanallari, is yerinde

anlagmazliklar azaltacagi ve is birligini arttiracagi diisliniilmektedir (Giines, 2015).

Arastirmaya katilan engelli 6gretmenlerin i§ ortamlar1 okullardir. Engelli 6gretmenler
1§ ortamlarina ulagimlarini yiiriiyerek, 6zel araglari ile ve dolmus ile sagladiklarini
ifade etmislerdir. O1, 02, 03, 04, 05, 08, 09, 010 ve O11 6zel araglan ile
geldiklerini sdylemislerdir. Ozel araglari ile gelen engelli 6gretmenlerin bazilari
herhangi bir giigliik yasamadiklarin1 sdylerken; O1, O3 ve OS5 farkli giicliikleri

oldugunu dile getirmislerdir.

“Kendi aracim ile geliyorum. Bu sayede toplu tasimada yasayabileceklerimin oniine

gecmis oluyorum.” (O1)

Engelli 6gretmenlerin ulasim konusundaki ihtiyaglari, bireysel farkliliklar, engel
tiirleri ve ulagim altyapisinin durumu gibi ¢esitli faktdrlere bagli olarak degismektedir.
Katilimcinin bu ifadesi, Tiirkiye’de toplu tasimanin erisilebilirlik agisindan yetersiz
oldugu goriisiiniin benimsendigi ve bireysel ara¢ kullanimimin avantajli olacagi
diistincesine sahip oldugunu goéstermektedir. Engelli 6gretmenin herhangi bir giicliik
yasamadan baska engellilerin ulasim deneyimlerinde yasadiklar1 giicliikler

diisiincelerinde etkili olmustur.

“Ozel aracim ile geliyorum. Yogun trafikte problem yasiyorum. Bunu idareye
ilettigimde ilk saatlere ders yazmadilar. Yogun trafikte disariya ¢ikmak zorunda

kalmiyorum bu sayede.” (O3)
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Engelli bireylerin 6zel arag¢ kullanirken karsilastiklar: en biiyiik sorunlardan biri yogun
trafiktir. Ozellikle biiyiik sehirlerde trafik yogunlugu, hem fiziksel hem de zihinsel
olarak zorlayict olabilir. Bu durum, engelli 6gretmenlerin is yerlerine ulagimini
zorlastirabilir. Ozel ara¢ kullanimi, engelli bireyler i¢in genellikle toplu tasimaya gore
daha erisilebilir bir ulasim segenegi olarak goriiliir. Ancak, bu da trafik yogunlugu,
park yeri bulma gibi ¢esitli zorluklar igerebilir. Engelli park yerlerinin sinirli olmasi
veya isgal edilmesi gibi sorunlar, 0zel ara¢ kullanmay1 zorlastirabilir. Okul
yonetiminin, engelli 6gretmenin yogun trafik saatlerinde rahat ulagimini saglamak i¢in
ders programimi diizenlemesi, engelli ¢alisanlara yonelik esnek ¢alisma
uygulamalarinin bir 6rnegidir. Yapilan diizenlemeler, engelli bireylerin is hayatinda
karsilastiklar1 zorluklarin azaltilmasina ydnelik dnemli adimlardir. Is yerinde sunulan
esneklikler ve destekler, ¢alisanlarin verimliligini ve i memnuniyetini artirirken, ayni

zamanda is yerinde ¢esitliligi ve dahil etmeyi tesvik eder.

Rampa veya egimli alanlar, 6zellikle tekerlekli sandalye veya yiirlime zorlugu ¢eken
bireyler i¢in biiylik bir engel teskil edebilir. Engelli bireylerin bagimsiz bir sekilde
hareket edebilmeleri i¢in fiziksel ¢evrenin daha erisilebilir hale getirilmesi gereklidir.
O5’in okula gidis gelisindeki zorluk, kotii fiziksel ¢evrenin ulasima etkisine olumsuz

ornek olarak gosterilebilir.

“Kimi zaman esim ézel aracimiz ile birakiyor. Yiiriirken okul rampada oldugu i¢in

stkinti yastyorum. Déniislerim hep yiiriiyerek oluyor. “(05)

Engelli 6gretmenin ifadesi, okulun bulundugu yerin cografi yapisinin (rampa) ve
fiziksel erisilebilirlik eksikliklerinin, giinlilk hareketlerini ve bagimsizligini1 nasil
etkiledigini gosteriyor. Esinin yardimiyla okula ulasabilmesi, engelli 6gretmenin
ulagimda bagimsizligina sahip olmadigimi gostermektedir. Esin destegi dnemli bir
yardimct unsur olsa da, bu durum, engelli bireylerin kendi baslarina bagimsiz bir

sekilde is yerlerine veya diger yerlere ulagsmalarini zorlastirabilir.

Engelli 6gretmenlerden O6 ve O7 yiiriiyerek geldiklerini ifade etmislerdir.

“Yiiriiyerek geliyorum okula gelen bir dolmus olmadigi icin yiiriiyorum aslhinda.

Evimden 45 dk. Siiriiyor.” (06)
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Engelli 6gretmenin ifadesi, yasadig1 bolgede toplu tasimanin yetersiz oldugunu veya
ihtiyaglarma uygun olmadigim géstermektedir. Ozellikle engelli bireyler igin toplu
tasimanin erisilebilir olmasi, giinliik yasam aktivitelerinde bagimsizlig1 saglamak
acisindan kritiktir. Ulasim aracindaki eksikligin engelli 6gretmenin uzun siire yiirimek
zorunda kalmasina ve fiziksel olarak yorulmasina neden oldugu goriilmektedir. Ev ile
okul arasindaki 45 dakikalik yiirtime siiresi, fiziksel olarak yorucu olmasinin yani sira,
psikolojik olarak da stres yaratabilir. Uzun mesafeler yiiriimek, ozellikle hareket
kisitlamasi olan bireyler i¢in biiyiik bir zorluk olabilir ve giinliik iglerini yerine getirme
kapasitelerini sinirlayabilir. Ayrica, bu durum, is performansini ve genel yasam

kalitesini olumsuz etkileyebilir.
Tutumlar

Tutum, bireyin bir duruma, olaya, kisiye veya nesneye karst gelistirdigi, duygusal,
biligsel ve davranigsal egilimlerden olusan, genellikle uzun siireli bir diisiinme ve
hissetme bi¢imidir. Alanyazinda tutum, bireylerin ¢cevresindeki uyaricilara karsi sahip
olduklar1 ig¢sel hazirlik hali olarak tanimlanir ve kisinin tepkilerini, inanglarini,
duygularin1 ve davramiglarmi etkileyen temel bir psikolojik yapi olarak ele alinir
(Kagitcibasi, 2020). Tutumlar, genellikle bireyin toplumsal ve kisisel deneyimleri
sonucunda sekillenir ve kisinin sosyal uyumunda, karar alma siireglerinde ve gilinliik

yasaminda 6nemli bir rol oynar (Yilmaz, 2019).

Engelli 6gretmenler is arkadaslarinin, 6grencilerin ve velilerin tutumlarini olumlu ve
destekleyici olarak tanimlamislardir. O1, 02, 03, 04, 05, 06 ve O7 is arkadaslarmnin,

velilerin ve 6grencilerin tutumlarin olumlu, destekleyici oldugunu ifade etmislerdir.

’

“Ogrencilerin ilk tepkileri olumlu oluyor hep. Farkindaliklar: da sonradan olusuyor.’

(03)

Engelli 6gretmenlerin is arkadaglari, 6grenciler ve veliler tarafindan olumlu ve
destekleyici tutumlarla karsilastiklarini belirtmeleri, engelli bireylerin egitim
ortaminda karsilastiklar1 sosyal kabuliin ve uyumun yiiksek oldugunu gostermektedir.
Ogrencilerin engelli dgretmenlerine karsi baslangicta olumlu tepkiler gdstermesi,

cocuklarin igten, On yargisiz ve kabul edici davranislarinin bir gostergesidir.
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Ogrencilerin olumlu davranisi egitimin erken asamalarinda, engellilik hakkinda
bilingli bir farkindaliga sahip olmamalarina ragmen, dogal bir kabul sergilediklerini
gostermektedir. Olumlu ilk tepkiler, 6gretmen-6grenci iliskilerinin saglikli bir sekilde
baslamasini ve ilerlemesini saglar. Zamanla 6grencilerin farkindaliklarinin artmasi,
egitim siirecinde ve 6gretmenlerinin rehberliginde engellilik hakkinda daha fazla bilgi
edinmeleri ve duyarlilik kazanmalar ile ilgilidir. Engelli 6gretmenlerle etkilesim,
ogrencilerin farkliliklar1 anlama ve kabul etme yeteneklerini gelistirirken empati
kurma becerilerini artirarak daha kapsayici ve saygili bireyler olmalarini

saglamaktadir.

Olumlu ve destekleyici tutumlar, 6gretmenlerin is ortaminda daha yiiksek bir moral ve
motivasyona sahip olmalarmi saglamaktadir. Is arkadaslari, 6grenciler ve veliler
tarafindan desteklendigini hisseden 6gretmenler, egitim siire¢lerinde daha verimli ve
etkili olabilirler. Bu tiir destekleyici tutumlar, engelli 6gretmenlerin karsilastiklar:
engelleri asmalarina ve egitimde tam potansiyellerini gergeklestirmelerine yardimei

olacag diigiiniilmektedir.

Aragtirmaya katilan engelli 6gretmenlerden O8, O10 ve O11 engelli olduklarmin

veliler ve 6grenciler tarafindan bilinmedigini ifade etmislerdir.

“Is arkadaslarimin bircogu siireSen hastaligimi bilmezler. Normal bir sekilde
iliskilerimiz devam eder. Idare bilmekte ve hastaligim ile ilgili her tiirlii kolayligi

saglamaktadir” (011)

Engelli 6gretmenin, siiregen hastaligini is arkadaglarindan gizlemesi, kisisel saglik
bilgilerinin gizliligi ve mahremiyetine verilen 6nemi gosterir. Kisilerin, saglik
durumlarini a¢iklama ya da a¢iklamama hakki vardir ve bu durum, bireyin is yerindeki
sosyal etkilesimlerini yonetme tercihi olarak anlasilabilir. Hastaligin is performansini
veya mesleki yeterliligini etkilemedigi durumlarda, kisisel saglik bilgilerini
paylagsmama karari, is ortamindaki iligskilerde normal bir isleyisi siirdiirebilir. Bireyin
engellilik durumunun is arkadaslar1 tarafindan bilinmemesi, is ortamindaki sosyal
dinamikler ve iliskiler tlizerinde belirli etkiler yaratabilir. Engellilik durumu

bilindiginde, is arkadaglarinin tutumlari, olumlu ya da olumsuz yonde degisebilir.
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Bilinmediginde ise, iligkilerde “normal” bir etkilesim s6z konusu olur ve bu durum,
bireyin kendisini daha fazla kabul gérmiis hissetmesine yardimci olabilir. Ayni
zamanda On yargilardan kaginmak ve esit bir is iliskisi slirdiirmek amaciyla da tercih
edilebilir. Idare, bireyin saglik durumu hakkinda bilgi sahibi oldugu icin, gerekli
diizenlemeleri yaparak is ortamini uygun hale getirir. Esnek ¢aligma saatleri, is ytikii
diizenlemeleri veya 0Ozel ihtiyaclara yonelik uyarlamalar is ortaminda yapilacak
diizenlemelere 6rnek olarak verilebilir. Bahsedilen destekler, engelli bireylerin is
performansini ve motivasyonunu artirarak, c¢alisma hayatindaki verimliliklerini

olumlu etkiler.
Erisilebilirlik

Okullarda engelli 6gretmenler igin erisilebilirlik, engelli 6gretmenlerin egitim ve
Ogretim siireclerine aktif katiliminm1 saglayacak fiziksel, teknolojik ve pedagojik
diizenlemeleri ifade eder. Bu diizenlemeler, engellilik tiirtine gore farklilik gosterebilir
ve Ogretmenlerin gorevlerini bagimsiz ve verimli bir sekilde yerine getirmelerine

yardimc1 olmay1 amaglar.

Aragtirmaya katilan engelli 6gretmenlerden O1, 03, 04, 05, 09 ve 010 is yerinin
fiziksel Ozelliklerini uygun bulurken, 02, O7, O8 ve Ol1 herhangi bir sikinti
yasamadiklarini belirtmislerdir. O6 ise revir olmamasmin giigliik oldugunu ifade

etmistir.

“Insiilin ignelerimi yapmam icin revir veya steril bir oda bulunmamaktadir. Igne

saatlerimde kendim ortam olusturuyorum.” (06)

06, insiilin ignesi yapmak gibi bir saglik gereksinimini karsilamak icin uygun bir alan
bulunmadigini belirtmektedir. Bahsedilen eksiklik okullarda saglik ihtiyaglart olan
engelli 6gretmenlerin 6zel gereksinimlerine yonelik altyapinin olmadigini gosterir.
Revir veya steril bir oda, saglik acisindan Onemli olan hijyen kosullarini
saglayabilecek bir mekan saglarken, bu tiir bir alanin olmamas1 6gretmenin saglk
giivenligini riske atabilir. Ogretmenin Uygun bir ortamin yoklugunda kendi
¢ozlimlerini olusturdugunu belirtmesi, saglik ihtiyaglarini kendi imkanlariyla

karsilamak zorunda kaldigini, bu siiregte potansiyel olarak stres ve zorlanmalar
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yasadigin1 ortaya koyar. Karsilagilan bu giiclik 6gretmenin is yiikiinii artirir ve
sagligin1 olumsuz etkileyebilir. Erisilebilirlik, yalnizca fiziksel engellerin ortadan
kaldirilmasini degil, ayn1 zamanda saglik ihtiyaglarina yonelik uygun ortamlarin
saglanmasini da igerir. Okullarda, saglik gereksinimleri olan 6gretmenler i¢in revir
gibi 6zel alanlarin bulunmasi, onlarin giinliik saglik rutinlerini giivenli bir sekilde
gerceklestirmelerine yardimer olur. Calisma saatleri igerisinde revire ihtiya¢ duyan
ogretmenlerin, saglik gereksinimlerini karsilayacak diizenlemelerin yapilmamasi,
ogretmenlerin genel saglik durumunu riske atabilir ve is verimliliklerini olumsuz
etkileyebilir. Ayrica, boyle bir alanin olmamasi, okul ydnetiminin engelli

Ogretmenlerin ihtiyaglarini yeterince dikkate almadigini da gosterir.

Degisim

Arastirmaya Katilan engelli dgretmenlerden O1, 02, 04, 05, 07, 08 ve O11 ilk
giinden bugiine is yerlerinde yasadiklar1 degisiklikleri olumlu ve degisimsiz olarak

tanimlamigladir.

“ilk giin nasil basladiysa sonra éyle devam etti. Idare ve calisma arkadaslarim

tarafindan ¢ok destek goriiyorum.” (O5)

O5’in, is yerinde yasadigi olumlu deneyimler erisilebilirlik ve destek sistemlerinin
etkin bir sekilde uygulanmasina ve destekleyici bir is ortaminin nasil olmasi
gerektigine dair gii¢lii bir 6rnek sunar. Yasadigi olumlu siire¢, hem bireysel diizeyde
(engelli 6gretmenlerin memnuniyeti ve is performansi) hem de kurumsal diizeyde (is
yerinde kapsayici bir kiiltiir) pozitif sonuglar dogurur. Boyle bir ortam, diger engelli
bireylerin de is giiciine katilimin1 tesvik eder ve genel olarak engellilik konusundaki

toplumsal algiy1 iyilestirir.

Engelli 6gretmenlerden O3, O6 ve O9 icin de ilk giiniinden bu giine artan bir
olumluluktan ve farkindaliktan bahsetmislerdir. O3 protezi ile ilgili sunlari

sOylemistir:
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“lik yularimda protezim olmadan gezmekten okula gelmekten utanirdim. Gerek
kaniksamam gerek Ogrencilerimin  ogretmen arkadaslarin  olumlu tutum ve

davramslart ile su an protezim olmadan gezebiliyorum.” (03)

0O3’iin protez kullanimi ile ilgili baslangicta yasadig1 utanma duygusu, zamanla yerini
kendine giivene birakmistir. O halde engelli bireylerin, ¢evrelerindeki insanlarin
olumlu tutum ve destegiyle 6zgiiven kazandig1 sdylenebilir. Ogrenciler ve dgretmen
arkadaslarmin olumlu tutumlar;, O3’{in kendi durumunu kabul etmesini ve protez
kullanim1 konusunda daha rahat olmasini saglamistir. Toplumsal destek ve kabuliin,
bireylerin engellerini asma siire¢lerinde ne kadar 6nemli oldugu goriilmektedir. Okul
ortamindaki anlayis ve destek, bireylerin kendi engelleri ile ilgili kaygilarim
asmalarina yardimci olabilir. Ayni zamanda engelli bir 6gretmen ile ¢alisan
ogretmenlerin daha acik fikirli ve 6n yargisiz bir tutum sergilemeye daha meyilli

oldugu sdylenebilir. O6’nin diisiinceleri bu goriisii destekler niteliktedir.
“Benimle birlikte diyabetli birinin de 6gretmen olabilecegini 6grendiler.” (06)

O6’nin ifadesi, diyabet gibi kronik bir saglik sorununun 8gretmenlik mesleginde engel
olmadigin1 gostererek, bu konudaki 6n yargilari yikmaktadir. Diyabet gibi saglik
sorunlaria sahip kisilerin de profesyonel kariyerlerinde basarili olabilecegine dair
farkindaligi artirir. O6, diyabetli bireyler igin bir rol model haline gelmistir. Ogrenciler
ve diger calisanlar, diyabet gibi saglik sorunlarinin mesleki yasami kisitlamadigini
Ogrenirler. Bu durum, diyabet gibi saglik sorunlarina sahip bireylerin, is yerlerinde
nasil desteklenmeleri gerektigi konusunda farkindalik yaratir ve is yerlerinde bu

bireyler i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasini tesvik eder.

“Ogrencilerim ile ¢cok daha iyi kaynastim. Farkl durumlardaki insanlarin da herseyi

yapabilecegini gormiis oldular.” (09)

09’un 6grencileriyle daha iyi kaynastigini belirtmesi, dgrencilerin 6gretmenlerinin
engelli olmasimi kabul ettiklerini ve bunun, 6gretmen-6grenci iliskilerini olumlu
etkiledigini gosterir. Ogrenciler, engelli bireylerin de her seyi yapabilecegini gorerek,
engelli bireylere karsi daha fazla saygi ve kabul gelistirirler. Diyabetli bir

ogretmenlerinin olmasi, 6grencilerin empati gelisiminin desteklenmesine ve onlarin
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toplumsal konularda daha bilingli bireyler olmasina katkida bulunur. Ogretmenin
engelli olmasinin, &grencilerin 6grenme deneyimlerini zenginlestirdigi ve engelli
bireylerin becerilerine olan saygiyr artirdigi anlasilmaktadir. Egitim ortaminin
cesitlilige agik olmasi ve pozitif sonuglar ortaya ¢ikarabilir. Ogrencilerin ¢esitli
O0grenme ihtiyaglarina uyum saglamak, farkli 6gretim stratejileri gelistirmek ve
bireysel destek saglamak, 6gretmenler igin ekstra bir gaba gerektirir. Bu durum, engelli

ogretmenlerin fiziksel ve zihinsel olarak daha fazla zorlanmasina yol agabilir.

“Ogrenci profili sebebiyle ¢ok yorucu oluyor. Engel derecemin siirekli artmasi da

yoruculugu katliyor.” (010)

Engel derecesinin siirekli artmasi, 6gretmenin giinliik aktivitelerini ger¢eklestirmesini
daha zor hale getirirken, 6gretmenin fiziksel yorgunlugunu artirir. Saglik durumu
kotiilestikge, 6gretmenlerin is yiikiinii yonetme becerisi azalabilir. Uygun is yiikii
diizenlemelerinin 6nemi, engelli 6gretmenin saglik durumunun 6gretmenlik gorevleri

tizerindeki etkisinde ortaya ¢ikabilmektedir.

Beklentiler

Engelli 6gretmenler gelecege dair beklentilerini umutlu ve varolan olumlu tutumlarin

devam etmesi olarak nitelendirmislerdir.

“Olusturduklar: hissiyatin ayni sekilde devam etmesini isterim.” (05)

Ogretmenin gelecege dair beklentilerinin umutlu oldugunu belirtmesi, onun mevcut
Olumlu tutumlarin devam edecegine olan inancini yansitir. Bu tutum engelli
Ogretmenin hem kisisel hem de mesleki anlamda daha iyi sartlarda ¢calismaya devam
edecegi yoniindeki umudunu ortaya koyar. Engelli ogretmenler, karsilastiklar:
engellere ragmen destek ve anlayisin devam edecegi beklentisiyle daha motive
olabilirler. Engelli o6gretmenlerin olumlu tutumlarin devam etmesini istemesi,
toplumsal farkindaligin ve duyarliligin artmasina olan inanci da yansitabilir. Mevcut
olumlu tutumlar, engelli bireylerin toplumda daha kabul géren ve desteklenen bireyler
olmasini saglamaktadir. Bu baglamda onlarin kendilerini daha giivende hissetmelerine

yol acacagi sdylenebilir. Engelli Ogretmenlerin beklentilerinin olumlu olmast,
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kapsayict egitim politikalarinin ve destekleyici toplumsal yaklagimlarin 6nemini
vurgulamaktadir. Egitimde esitlikgi ve engellilere yonelik 6zel desteklerin
stirdiiriilmesi, onlarin hem egitim ortaminda hem de toplum genelinde daha fazla kabul
gormesini saglayabilmektedir. Sonug olarak, engelli 6gretmenlerin olumlu tutumlarin
devam etmesi yoniindeki dilekleri, toplumda ve egitim sisteminde var olan
destekleyici yapilarin korunmasi ve gelistirilmesi gerektigini gostermektedir. Engelli
bireylerin gelecege dair umutlu olmalari, toplumun genel tutumunun ne kadar olumlu

oldugunu ve bu tutumun siirdiiriilebilirliginin 6énemini ortaya koymaktadir.
4.2  Yoneticilerin Deneyimlerine iliskin Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde engelli 6gretmenin gorev yaptigi okuldaki yoneticilerin

deneyimlerine yer verilmistir.
Engelli Yakin

Arastirmaya katilan yoneticilerin ailelerinde veya yakin ¢evrelerinde engelli bir birey
bulunup bulunmamasi bu yoneticilerin engelli 6gretmenlere yonelik davranis ve
tutumlarinda farklilagmaya yol acabilir. Engelli 6gretmenlerin okullarinda gorev
yapan okul yoneticilerinin kendi ¢ekirdek ailelerinde engelli bireylerin hi¢ olmadig:
gozlenmektedir. Bununla birlikte engelli birey yakini oldugunu belirtilenlerin ise
onlarin yakin ¢evresinde oldugu anlasilmaktadir. Y1 dil konusma engeli olan bir
akrabasi oldugunu, Y4 otizm tanis1 alan bir akrabasi oldugunu, Y8 kisisi bedensel
engelli bir tanidig1 oldugunu, Y6 kisisi gérme engelli bir arkadasi oldugunu ve Y9
kisisi siiregen hastalig1 olan bir tanidig1 oldugunu belirtmistir. Engelli yakina sahip
olan yoneticilerin, diger engellilere kars1 tutumlarinin genellikle daha olumlu olmasi,
kisisel deneyimlerinin empatiyi artirmasi ve engellilikle ilgili zorluklari daha iyi
anlamalart beklenir. Bu olumlu tutumlar, engelli bireylerin is yerinde daha esit
kosullarda ¢aligmasina ve daha fazla destek gormesine katkida bulunabilir. Ancak, bu
tutumlarin tamamen olumlu olup olmadigi, yoneticinin kisisel degerleri, kurumun

kiltiirii ve toplumsal normlar gibi ¢esitli faktorlere bagli olarak degisebilir.
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Engelli Istihdanu

Tiirkiye’de engelli bireylerin istihdami, hem yasal diizenlemeler hem de toplumsal
sorumluluklar c¢ercevesinde ele alinmasi gereken Onemli bir konudur. Engelli
bireylerin is hayatina katiliminin artirilmasi, onlarin ekonomik ve sosyal anlamda
bagimsizlik kazanmalarina katkida bulunur. Bu siirecte, engelli bireylere yonelik
farkindaligin artirilmasi, is yerlerinin erisilebilir hale getirilmesi ve engelli bireylerin
mesleki egitimlerinin desteklenmesi biiylik 6nem tasir. Engelli bireylerin istthdamina
yonelik yonetici goriislerine bakildiginda, engelli bireylerin ¢alismalarini desteklemis
olduklar1 gézlenmektedir. Engelli bireylerin, engelli olmayan bireyler gibi yasamlarini
stirdiirebilmeleri bakimindan istihdam desteginin gerekli oldugunu ifade etmislerdir.
Ancak burada yoneticilerin dikkat c¢ektikleri husus engelli bireylerin istihdam
edilmelerinde onlarin engel durumlarinin géz 6niinde bulundurulmasi gerekliligidir.

Bu gerekliligi Y1, Y4, Y7 ve Y9 su sekilde ifade etmislerdir:

“Her birey kendi yetenegi cergevesinde ¢aligsma ve kendini kabul ettirme hakkina saygt

duyulmasi gerektigini diistiniiyorum o6zgiivenlerini destekleyici islerin verilmesi 6nem

arz etmektedir.” (Y1)

“Calisma hayatina katilmis olmalari hem toplum sagligi hem de bireyin kendi sagligt
agisindan faydali oldugunu diigiiniiyorum. Ekonomik anlamda da kendilerine katki
sagladigim diigiintiyorum. Fiziki olarak normal olmamalar: Bizim yaptigimiz isleri

yapamayacaklart anlamina gelmez.” (Y4)

“Toplum igin ve kendileri igin iyi oldugunu diigiiniiyorum en azindan dezavantajli
bireylerin toplumda belli bir sayginligin olmasi gerektigini diistintiyorum. Bu

sayginligi da bir iste calismayla ve kendine giivenle elde edebilirler.” (Y7)

“Calismalar: gerektigini diistiniiyorum. Ancak ¢alisabilecek durumda olanlarin
calismast gerekli, engel durumlar: goz oniine alinarak calistirilmalar: gerekiyor.
Ozellikle psikolojik rahatsizligi olanlarin veya duygusal problem yasayanlarin
calismamalart  veya ogretmen olarak istihdam edilmemeleri — gerektigini

diistintiyorum.” (Y9)

86



Engelli bireylerin istthdamina yonelik yonetici goriisleri, genel olarak olumlu ve
destekleyici bir yaklasima sahiptir. Ancak, bazi yoneticiler, engel tiirlerine gore belirli
sinirlamalarin olabilecegini diistinmektedir. Psikolojik rahatsizligi olan veya duygusal
problemler yasayan bireylerin 6gretmen olarak istihdam edilmemesi gerektiginin
belirtilmesi, bu tiir bireylerin belirli mesleklerde ¢aligmasinin uygun olmayabilecegi
goriisiinii  savunmaktadir. Bu gortis, belirli engel tiirlerinin igin gerektirdigi
yetkinliklerle uyusmamasi durumunda istthdam edilmemesi gerektigi diisiincesini
yansitir. Ancak, bahsi gegen yaklagimlar, engelli bireylerin is yasamina katilimini
siirlayabilir ve ayrimciliga yol agabilir. Her bireyin potansiyeline ve yeteneklerine
uygun islerde calistirilmasi, is yerinde ¢esitliligi ve kapsayiciligi artirmak agisindan
daha yapici bir yaklasim olabilir. Is hayatinda aktif olarak yer almak, engelli bireylerin
kendilerini toplumun bir pargasi olarak gérmelerine ve toplumsal statii kazanmalarina
olanak tanir. Ayn1 zamanda, bu durum, toplumun engelli bireylere yonelik
farkindaligin1 ve kabuliinii artirir. Yoneticiler, engelli bireylerin ¢alisma hayatina
katilarak kendilerine olan giivenlerinin artacagini ve toplumda daha saygin bir yer
edineceklerini ifade etmektedir. Is yasamina katilim, engelli bireylerin kendilerine
olan giivenlerini artirirken, toplumun da daha kapsayici ve saglikli bir yapiya
kavusmasma yardimcit olur. Ayrica, fiziksel engelliliklerinin belirli isleri
yapamayacaklar1 anlamina gelmedigini vurgulayan yoneticiler, engelli bireylerin
potansiyellerine uygun gorevlerde verimli olabilecegine dikkat ¢gekmektedir. Bu bakis
acis1, engelli bireylerin becerilerine odaklanarak is hayatina daha etkin bir sekilde

katilmalarin1 tesvik eder.

Goreve Uygunluk

Engelli 6gretmenler 6gretmenlik bransinin geregi olarak mesleklerinin geregini yerine
getirmek durumundadir. Bununla birlikte 6gretmenlerin gorev yaptiklari okullarda
ogretmenlik meslekleri disinda egitim-6gretimle ilgili kimi komisyonlarda yer almak
veya bazi gorevleri iistlenmeleri gerekebilmektedir. Ogretmenlere verilen gorev
sorumluluklarin verilmesinde okul yoneticilerinin nasil bir tutum i¢inde oldugu 6nem
tasimaktadir. Engelli 6gretmenlere okulda verilen gorev ve sorumluluklar ile ilgili
yoneticiler yonetmelikte belirtilen kaidelere uyduklarini, engelli &gretmenlerin

sagliklarini ve is glivenliklerini g6z oniinde bulundurduklarini belirtmislerdir.
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“Verebilecegimiz ya da veremeyecegimiz gorevler yasa ile belirlenmis durumda
ornegin nobet gorevi veremiyoruz. Ogretmenimizi zorlamamak adina daha kiiciik yas

grubundaki dgrencilerin derslerini veriyorum.” (Y4)

“Kurumumuzu o6gretmen olarak atanmis olmasina ragmen ogretmenlik mesleginin
getirdigi sorumluluklarini yerine getiremeyecegi miifettis raporlart ile de sabit bu

Sebeple kurumda yerine getirebilecegi isleri yapmasini saglyorum.” (Y7)

“Kurumumuzda ¢alisan engelli birey Siiregen hastaligina sahip oldugundan hastalig
vapmis oldugu isi etkilememektedir bu sebeple ayri bir diizenleme ihtiyag
duyulmanugtir.” (Y13)

Y4, Y7 ve Y13’in goriislerine gore engelli 6gretmenlerin saglik durumlarinin
korunmasina ve is yiiklerinin onlara uygun sekilde diizenlenmesine dikkat edildigi
goriilmektedir. Yasal diizenlemeler, engelli bireylerin isyerinde karsilasabilecekleri
olast zorluklar1 ve riskleri minimize etmeyi amaglamaktadir. Yasalarin ve
yonetmeliklerin rehberliginde hareket edilmesi, hem O&gretmenlerin haklarmin
korunmasini hem de okul ortaminin diizenli ve giivenli bir sekilde iglemesini saglar.
Her engelli 6gretmenin durumu farklidir ve bu nedenle gorevler, bireysel saglik
durumlarina ve yeteneklerine gore uyarlanmalidir. Yoneticiler, engelli 6gretmenlerin
bireysel ozellikleri dogrultusunda gorevlerini diizenleyerek, onlarin igyerinde daha
verimli olmalarmi1 ve saglikli kalmalarini saglamaktadir. Bu esneklik, engelli
ogretmenlerin is hayatinda daha aktif ve etkili bir sekilde yer almasina olanak tanir.
Yoneticiler, engelli 6gretmenlerin sagliklarini ve gilivenliklerini 6n planda tutarak,
onlarin fiziksel ve zihinsel olarak zorlayici gorevlerden muaf tutulmalarini saglamakta
ve daha uygun gorevler vermektedirler. Verilen gorevlerin uygunlugu, engelli
bireylerin is hayatinda uzun vadede daha saglikli kalmalarina ve isyerinde

stirdiiriilebilir bir performans sergilemelerine katkida bulunur.

Arastirmaya katilan yoneticiler kurumlarinda bulunan engelli 6gretmenin gorevlerinin
onlarin engel tiirii ve diizeyine uygun oldugunu belirtmelerinin yani sira bir yoneticinin

goriisii diger yoneticilerden ayrigmaktadir.
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“Ogretmenlik i¢in uygun oldugunu diisiinmiiyorum. Ciinkii okutmakla gérevli oldugu
dersleri okutabilecek durumda degil devletin geri hizmete ¢ekmesi daha uygun olur

kanaatindeyim.” (Y7)

“Geri hizmete ¢ekilme” kavrami, kamu hizmetinde gérev yapan kisilerin dogrudan
hizmet sunma yerine, daha az aktif ve genellikle idari veya destekleyici gorevlerde
caligmalar1 anlamina gelir. Ozellikle saglik sorunlari, engel durumu veya belirli
nedenlerle asli gorevlerini yerine getiremeyen kisiler igin de bu kavram gegerli olabilir.
Geri hizmete ¢ekilen kisiler, dogrudan 6gretmenlik veya benzeri aktif rollerden daha
az fiziksel veya zihinsel stres gerektiren pozisyonlara gecerler. Engelli bireylerin
igsyerinde basarili olabilmeleri i¢in gorevlerinin engel tiiriine ve diizeyine uygun olmasi
gerektigi yaygin bir goristiir. Diger yoneticilerden farkli olarak Y7, engelli
O0gretmenin mevcut gorevlerinin onun yetenekleri ve saglik durumu ile uyumlu
olmadigin1 ve bu nedenle dogrudan Ogretmenlik yapmasinin uygun olmadigin
savunmaktadir. Yonetici, 6gretmenin mevcut gorevleri yerine, daha az stresli ve saglik
durumuna uygun idari gorevlerde bulunmasini dnermektedir. Bu 6neri 6gretmenin
saglik sorunlarini daha fazla zorlamadan is yasaminda kalmasini saglar. Ancak,
sergilenen yaklasim, engelli bireylerin potansiyellerini tam anlamiyla degerlendirme
ve is yasamina aktif katilim konusundaki firsatlarini sinirlayabilir ve engelli bireylerin
1§ yerinde daha aktif roller iistlenmeleri i¢in uygun diizenlemelerin yapilmasi daha

kapsayic1 bir yaklagim olabilir.

Giicliikler

Engelli ogretmenlerle calisma siirecinde yoneticilerin karsilagabilecegi ¢esitli
giiclikler bulunabilir. Gigliikler, fiziksel erisim sorunlarindan iletisim engellerine,
uyum siireglerinden yasal diizenlemelere kadar genis bir yelpazede olabilir.
Yoneticilerin ¢ogu, engelli 6gretmenlerle ¢alisirken biiyiik bir giicliik yasamadiklarini
ifade etseler de, baz1 yoneticiler bu siirecte belirli giicliiklerle karsilastiklarini
belirtmistir. Ozellikle, Y7 ve Y13’iin goriisleri, bu gii¢liiklerin niteligini ve nasil

istesinden gelinebilecegini anlamamiza 151k tutuyor.
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“Kendisine bir iy tammuni yapamama ¢ibi bir sorun yasamaktayiz. Ciddi bir is
verdigimiz zaman yerine getiremiyor basit igleri de ¢ok fazla ciddiye alarak kurum
icinde kaosa sebep oluyor. Kimseye maddi manevi zarar veremeyecegi hata yapsa da

bir sorun yasamayacak isleri kendisine teblig ederek ¢ozmeye ¢alisiyoruz.”(YT)

Engelli 6gretmenin, verilen gdrevleri ya yerine getirememesi ya da ¢ok ciddiye alarak
kurumsal igleyisi aksatmasi, ig tanimlarinin net olmayisindan kaynaklaniyor olabilir.
Bu durum, gorevlerin 6gretmenin yeteneklerine ve kapasitesine uygun bir sekilde
dagitilmadigini gosteriyor. Net ve agik bir gorev tanimi olmadan, 6gretmenlerin hangi
isleri nasil yapmalar1 gerektigi belirsiz kalabilir, bu da kurum i¢inde karmasaya neden
olabilir. Engelli 6gretmenlerin is yerinde daha etkili olabilmeleri i¢in, yeteneklerine
uygun is tanimlart yapilmali ve gerekli destek saglanmalidir. Bu destek, onlarin is
yiikiinii yoOnetmelerine ve kurumsal siireclere daha etkili bir sekilde katkida
bulunmalarina yardimci olur. Ayrica, gorevlerin net bir sekilde belirlenmesi ve
ogretmenlerin bu gorevleri nasil yerine getirecekleri konusunda rehberlik edilmesi, is
yerindeki verimliligi artirabilir. Y7, engelli 6gretmenin hata yapma olasilig1 yiiksek
olan veya hatalarinin ciddi sonuglar dogurabilecegi gorevlerden uzak tutuldugunu
belirtmektedir. Ogretmenin hata yapmasi durumunda kimseye maddi veya manevi
zarar vermeyecegi, daha diistik riskli gorevlerle gorevlendirildigini gosterir. Bu tiir bir
yaklasim, is yerinde giivenligi ve isleyisi korumak adina anlagilabilir bir strateji
olabilir, ancak bu durum, dgretmenin potansiyelini tam olarak kullanamamasina ve
kendisini yetersiz hissetmesine de yol acabilir. Bunun yerine, 6gretmenin egitimine ve
gelisimine yatirim yaparak, onun daha karmasik ve sorumluluk gerektiren gorevleri
yerine getirebilecek seviyeye gelmesi saglanabilir. Bu tiir bir yaklasim, 6gretmenin
kendine olan giivenini artirabilir ve ig yerinde daha aktif ve etkili bir rol iistlenmesine

olanak tanir.

“Stiregen hastaliga sahip oldugundan doktor kontrolleri normal insanlara gore daha
stk olmaktadir bu durum derslerin bos ge¢mesi sebep olmaktadir alan 6gretmeni
olmasi ve derslerinin yetkin olmayan kisilerin doldurmasi miimkiin olmamaktadir. Bos
gecen ya da gegecek olan derslerini ayni branstaki baskasina vererek kendisine biligim

teknolojileri (BT) formatorliigii verilmektedir.” (Y13)
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BT formatérliigii, Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIT) alaninda &gretmenlerin
egitimine ve O0grencilere teknoloji kullanimi1 konusunda rehberlik etmeye yonelik bir
gorevdir. BT formator 6gretmenler, okullarda bilgi teknolojilerinin entegrasyonu ve
kullanim1 konusunda egitimler verir ve bu konuda hem 0&grencilerin hem de

Ogretmenlerin gelisimini destekler.

Siiregen hastaliklar, uzun vadeli ve siirekli tibbi bakim gerektirdigi icin, engelli
ogretmenin iste diizenli olarak bulunamamasina yol agabilir. Ozellikle dgretmenin
alaninda uzman olmasi gerektigi derslerde, sliregen hastaliklar biiyiik bir problem
olusturabilir. Derslerin bos gecmesi, 6grencilerin egitiminde aksamalar yaratabilir ve
bu durum, egitim kalitesini olumsuz etkileyebilir. Y13, bos gegen derslerin ayni
branstaki diger Ogretmenlere devredildigini belirtmektedir. Yapilan diizenleme
derslerin bos kalmamasi1 ve ogrencilerin egitimlerinin aksamamasi i¢in pratik bir
¢Oziim olabilir. Siiregen hastaliga sahip O6gretmene, saglik durumu ve doktor
kontrolleri dikkate alinarak, daha esnek bir ¢alisma ortami saglamak amaciyla BT
formatorligii gorevi verilmistir. Verilen bu gorev, Ogretmenin saglik durumu
nedeniyle dersleri diizenli bir sekilde siirdiirememesine karsin, okulda bilgi
teknolojileri alaninda katki saglamasina olanak tanimistir. Yapilan diizenlemeler,
engelli bireylerin yeteneklerine uygun isler yaparak kendilerini degerli hissetmelerini

saglamakla birlikte kurumlarina katkida bulunmalarini saglamaktadir.

Erisilebilirlik

Kurumun erisilebilirlik 6zellikleri ve gerekli diizenlemelere bakildiginda, yoneticiler
kurumlarin erisilebilirliklerinin fiziki engeli olan birisi i¢in uygun oldugunu, diger

engel gruplari i¢in herhangi bir diizenleme yapilmadigini ifade etmislerdir.

“Okulumuzun fiziki yapist engelli i¢in uygun rampamiz var asansoriimiiz var hatta
okulun bir girig kapag: tamamen fiziki engelli birisinin girisi i¢in uygun hale getirilmis
ama mesela gorme engelli bir isi olsa zor olabilirdi ¢iinkii kurumumuzda gorme engelli

birisi i¢in yonlendirici isaretler bulunmamaktadir.” (Y4)

Kurumun fiziksel yapisinin, engelli bireylerin erisimini kolaylastirmak i¢in cesitli

diizenlemeler icerdigi belirtiliyor. Rampa, asansor ve giris kapisinin diizenlenmesi,
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tekerlekli sandalye kullanan bireyler ve fiziksel hareketlilik kisitlamalar1 olanlar i¢in
onemli kolayliklar saglar. lyilestirmeler, fiziksel engeli olan bireylerin kurumda
bagimsiz bir sekilde hareket etmelerine ve katilimlarini artirmalarina olanak tanir.
Rampa ve asansor gibi fiziksel diizenlemeler, erisilebilirlik standartlarina uyuldugunu
gosterir. Bu standartlar, engelli bireylerin kamuya agik alanlara ve hizmetlere esit
erisim saglayabilmeleri i¢in belirlenmis kriterlerdir. Kurumun bu standartlar
karsilamasi, fiziksel engelli bireylerin egitim ve ¢alisma hayatina katilimini destekler.
Kurumda gorme engelli bireyler icin yonlendirici isaretlerin bulunmamasi,
erisilebilirlik acisindan ciddi bir eksikligi isaret eder. Gorme engelli bireyler, kurum
icinde bagimsiz bir sekilde hareket edebilmek ve gerekli bilgilere erisebilmek igin
dokunsal (Braille), sesli rehberlik ve gorsel isaretlerin uyarlanmasi gibi diizenlemelere
ihtiyag duyarlar. Diizenlemelerin eksikligi, gérme engelli bireylerin kurumda
karsilagabilecegi zorluklari artirir ve onlarin katilimini engelleyebilir. Y4 lin ifadesi,
fiziksel engelli bireyler i¢cin bazi diizenlemeler yapilmis olsa da, diger engel
gruplarinin ihtiyaglarinin goz ardi edildigini ortaya koyuyor. Bu durum, erisilebilirlik
ve kapsayicilik agisindan kurumlarin yalnizca belirli engel gruplarina yonelik
diizenlemeler yaparak yeterli olmadigini gosteriyor. Kurumlarin, tiim engel gruplarinm
kapsayan diizenlemeler yapmasi, egitimde ve is yerinde esit firsatlar1 saglamasi

acgisindan onemlidir.

Tutumlar

Arastirmaya katilan yoneticiler diger ¢alisanlarin engelli ¢alisanlara yonelik tutum ve
davraniglarini hosgoriilii, destekleyici ve olumlu olarak ifade etmislerdir. Yoneticilerin
ifadeleri, kurumda engelli calisanlara yonelik olumlu bir atmosferin varligini
gosteriyor. Calisanlarin engelli meslektaglarina yonelik tutum ve davraniglar
hosgoriilli, destekleyici ve olumlu olarak degerlendiriliyor. Olumlu davraniglarin
desteklenmesi ve tesvik edilmesi, hem is yerinde kapsayiciligin artmasina hem de
engelli calisanlarin daha etkin ve verimli bir sekilde ¢alisabilmelerine olanak tanir.
Boylece, genel is performansini ve ¢alisan memnuniyetini artirabilir. Y2’ nin goriisleri

su sekildedir:
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“Is paylasimi, yardimlagma gibi olumlu tutum ve davranislara rastlyoruz. Bu gibi

davraniglart destekliyoruz. ”(Y?2)

Yoneticinin gozlemine gore, diger calisanlar engelli meslektaslarina kars1 destekleyici
bir tutum igerisindeler. Yardimlagsma ve is paylasimi gibi davraniglar, is ortaminda
dayanigsma ve isbirligini pekistiriyor. Bu tiir pozitif tutumlar, hem engelli ¢alisanlarin
islerini daha verimli yapmalarina olanak tanir hem de is ortaminda kapsayici bir
kiiltiirtin yerlesmesine katkida bulunur. Ayrica, iyilestirici davraniglarin yonetim
tarafindan desteklenmesi, ¢alisanlarin engelli meslektaslarina karsi olumlu tutumlarin

stirdliirmeleri ve gelistirmeleri i¢in bir tesvik unsuru olarak islev goriiyor.

“Diger ¢calisanlar ogretmenimizin huyunu bildigi icin simwrlt ve olumlu tutumlar

icerisinde bulunuyorlar.” (Y7)

Diger calisanlarin engelli meslektaslarinin bireysel 6zelliklerini dikkate alarak sinirl
(ancak olumlu) bir tutum sergiledigi vurgulantyor. “Sinirli” ifadesi, engelli ¢alisana
yonelik davraniglarin  6zenli, dikkatli ve kisisel simirlara saygili bir gsekilde
gerceklestirildigini diisiindiiriiyor. Calisanlarin, meslektaslarinin ihtiya¢ ve sinirlarini
g6z Oniinde bulundurarak, onlar1 rahatsiz etmeyecek sekilde hareket ettikleri
anlasiliyor. Diger calisanlarin olumlu tutumu, engelli ¢alisanlarin daha rahat
hissetmelerini ve 1§ yerinde daha 1yi performans gostermelerini saglayabilir.
Yoneticinin engelli 68retmenin ¢alisma saatlerine karst gosterecegi hassasiyet de
Ogretmenin verimini artiracag sdylenebilir. Y13’{lin ifadesi hem yoneticinin hem de
ogretmenlerin engelli 6gretmenlerin ders programlarina karst duyduklar hassasiyeti

betimler niteliktedir.

“Ders programini diizenlenmesinde ayni brans ogretmenleri onceligi engelli olan
arkadaslarint vermektedir bu durumu hogs karsilamaktayim ayrica siirecin bu sekilde

devam etmesi i¢in diger ogretmenleri tesvik ediyorum.” (Y 13)

Ayni branstaki 6gretmenlerin ders programi diizenlemelerinde engelli meslektaslarina
oncelik tanidiklar1 belirtiliyor. Verilen oncelik, engelli 6gretmenlerin islerini daha
rahat bir sekilde yapabilmelerini saglamak i¢in bir empati ve destek gostergesidir.

Yonetici durumu hos karsilamakta ve bu uygulamanin devam etmesi igin diger
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ogretmenleri tesvik etmektedir. Sergilenen olumlu tutum sadece engelli ¢alisanin is
ortaminda rahatlamasini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda is yerinde bir anlayis ve

empati kiiltiirlinii de gii¢lendirecegi sOylenebilir.

Pozitif Ayrimeilik

Yoneticilerin engelli calisanlara ve diger c¢alisanlara esit davranma konusundaki
goriisleri pozitif ayrimcilik giidiilmesi gerekliligi ve olmas1 gerektigi gibi davranilmasi
olarak ikiye ayrilmis oldugu goriilmektedir. Bu cesitlilik, engelli bireylerin is
ortaminda nasil desteklenmesi gerektigi konusundaki farkli anlayislar1 yansitmaktadir.
Engelli 6gretmen ile engelli olmayan 6gretmenler arasinda esit davranmanin miimkiin

olup olmadigimi Y10 su sekilde agiklamistir:

“Miimkiin degil engelini goz ardi ederek gorevlendirildigi alanda is yapmasini
beklemek yanls olur bu sebeple pozitif ayrimcilik giitmek durumunda kalyyoruz.”
(Y10)

Engelli calisanlarin fiziksel veya biligsel engelleri goz ardi edilerek aynmi is yiikiinii
istlenmeleri beklenemez. Bu nedenle, onlarin is yapabilme kapasitelerine ve
ithtiyaclarma uygun bir sekilde pozitif ayrimcilik yapilmalidir. Y10, engelli bireylerin
potansiyellerine uygun gorevler verilmesi gerektigini savunarak, esitlikten ziyade
adaletin saglanmasi gerektigini vurgular. Yoneticinin goriisii, bireysel farkliliklar1 g6z
oniinde bulundurmanin is verimliligi ve calisan memnuniyeti acisindan Onemli
oldugunu gosterir. Engelli 0gretmenlere gosterilen pozitif ayrimeciligin bir liituf

olmadigini ifade eden Y13 iin goriisleri asagidaki gibidir:

“Miimkiin degildir ¢iinkii engelli Bir ¢calisanin hayatini is yagamini kolaylastirmak igin
atilan adimlar diger c¢alisanlar icin uygulanmayabiliv ya da uygulanmamasi
yoneticinin ¢alisanlar olumsuz bir tutum sergiledigi anlamina gelmemektedir. Engelli
calisanmin is yasamini kolaylastirmak liituf degil onun engelini ortadan kaldirmak icin

yapumus bir harekettir.” (Y13)

Birgok katilimci, engelli bireylere ayn1 muameleyi yapmanin pratik olmadigini ve bu

ylizden pozitif ayrimcilik yapilmast gerektigini, engelli bireylerin engellerini gz
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oniinde bulundurarak onlara uygun kosullarin saglanmasinin bir zorunluluk oldugunu
savunmuslardir. Engelli ¢alisanlarin fiziksel veya bilissel engelleri goz ardi edilerek
aym is yikiinii tstlenmeleri beklenemez. Bu nedenle, onlarin is yapabilme
kapasitelerine ve ihtiyaglarina uygun bir sekilde pozitif ayrimcilik yapilmalidir.
Engelli bireylere potansiyellerine uygun gorevler verilmesi gerektigini savunarak,
esitligin degil adaletin saglanmasi gerektigini vurgulamisladir. Engelli bireylerin

potansiyellerinin goz ardi1 edilmemesi gerektigini dile getiren Y3 sunlar1 sdylemistir:

“Engelli personele karst daha korumact davrantyoruz bu onlar: daha silik hale getirir
mi bilemiyorum. Hayatinda belli etmeden bazi seyleri kolaylastirmig olursak daha iyi
olur diye diisiiniiyorum. Ben esit davranmanin c¢alisani verimini artiracagini
diigtiniiyorum. Engelli ogretmenim ile ayni branstaki diger ogretmenime verecegim bir
gorevi acaba bunu yapabilir mi diye aklimdan gecirmiyorum ¢iinkii her zaman daha

Iyisini yaparak geliyor.” (Y3)

Engelli calisanlarin potansiyellerine glivenmek ve onlart esit kosullarda
degerlendirmek, onlarin verimliligini artirabilir. Y3, engelli bireylere esit davranmanin
ve onlara belirli ayricaliklar tanimamanin, onlarin kendi yeteneklerini ortaya
koymalar1 acisindan daha 1yi olabilecegini savunmaktadir. Engelli bireylerin de is

ortaminda kendilerini kanitlama firsatina sahip olmasi gerektigini diisiinmektedir.
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5.  TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Aragtirmanin bu boliimiinde tartisma, sonug ve dneriler boliimlerine yer verilmistir.

51 Tartisma

Arastirmada elde edilen bulgular alanyazindaki ¢alismalarin bulgulart ile
karsilastirilmistir. Bulgulart karsilastirirken arastirmanin alt amaglart goz ontinde

bulundurulmustur.

Engelli bireyler, EKPSS ile atanabilirken, engelli olmayan bireyler KPSS iizerinden
atanir. EKPSS, engelli bireylerin ihtiyaclarma gore uyarlanmis 6zel diizenlemeleri
icermektedir ve genellikle onlarin sinav siirecini kolaylastirmay1 hedeflemektedir.
Bununla birlikte, alanyazin de belirtildigi gibi, engelli bireyler i¢in pozitif ayrimcilik
uygulamalari ve 6zel kontenjanlar atanma siirecini farkli kilmaktadir (Koca ve Giiler,
2021). Engelli bireyler i¢in atanma siirecinde belirli kontenjanlar ve kadro
sinirlamalart bulunur. Bu sinirlamalar, engelli bireylerin atanma sansini azaltabilir.
Ancak bu durum, engelli bireylerin i bulma siireclerinde esit firsatlara sahip
olmalarini saglamay1 amaglamaktadir (Erdogan, 2022). Engelli olmayan bireyler i¢in
ise kontenjanlar daha genis olup rekabet de daha yiiksektir. Téren (2014) caligmasinda
katilimcilarinin 15’inin kamuya engelli kontenjanindan ise alindiklarini belirtmistir.
EKPSS, engelli bireylerin atanma siirecini kolaylastirmay1 amaclasa da, sinavin
tekrarlanan girigler gerektirebilmesi, bireylerin psikolojik ve duygusal olarak
yipranmasina neden olabilir. Arastirmada engelli Ogretmenler sinava ilk giriste
kazanamamalarinin ~ getirdigi  yipranmishk dikkat c¢ekmektedir. Bu bulgu,
alanyazindaki, engelli bireylerin is bulma siire¢lerindeki zorluklar1 ve sinavlarin
tekrarli dogasinin yaratabilecegi stresle uyumludur (Giirbiiz, 2020). Atanma sirasinda
engelli olmayan ancak daha sonra engelli olan bireyler i¢in 6zel diizenlemeler
bulunmamaktadir. Bu bireyler, doktor raporu ile is yerinde engelli olarak taninabilir
ve engellilere saglanan haklardan yararlanabilir. Bu durum, engelli bireylerin is
yerinde karsilasabilecekleri giigliikler ve is yerinde uyarlamalarin yapilmasi gerekliligi

ile ilgilidir (Demir ve Tung, 2019).
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Engelli 6gretmenlerin is yasamina uyum siiregleri ve karsilastiklar giicliikler, genel
olarak ig ortami ve toplumsal dinamikler g¢ercevesinde degerlendirilmelidir. Bu
degerlendirmede bireylerin kisisel deneyimleri ve mevcut alanyazin birlikte ele
alindiginda, uyum siireglerinin karmasiklig1 ve ¢esitliligi daha iyi anlasilabilir. Engelli
Ogretmenlerin i yasamina katilimlariyla birlikte engel durumlarinin kétiilestigi ve

daha fazla saglik problemi yasadiklar1 belirlenmistir.

Is yerindeki fiziksel ve zihinsel stresin, engelli bireylerin mevcut saglik durumlarini
kotiilestirebilecegi alanyazinda da belirtilmektedir. Ozellikle fiziksel engellere sahip
bireyler icin ergonomik diizenlemelerin yetersizligi ve uzun saatler boyunca
tekrarlayan fiziksel aktiviteler saglik sorunlarini artirabilir (Korkut, 2004). Protez
kullanimiyla ilgili deneyimler, uzun siire ayakta durma gerektiren ndbet gorevleri
fiziksel yorgunluga neden oldugunu gostermektedir. Protez kullanimi, bireylerin
giinliik yasamlarini1 kolaylastirsa da, uzun siireli kullanimda rahatsizlik ve yorgunluk
yaratabilir (Ozkalp ve Kirel, 2019). Okul ve yurt nobetleri gibi fiziksel zorluklar,
engelli bireylerin is ortaminda daha fazla zorlanmasina neden olabilir. Ancak, ndbet
alma zorunlulugunun kaldirilmasi, engelli 6gretmenlerin is yasamini kolaylastirmis ve

fiziksel ytikiinii hafifletmistir.

Engelli 6gretmenler, ise baglamalarinin ardindan ekonomik 6zgiirliige kavustuklarin
ve bu sayede hayatlarin1 kolaylastirdiklarini belirtmislerdir. Engelli bireylerin
ekonomik 6zgiirliige kavusmalari, sadece maddi anlamda degil, ayn1 zamanda sosyal
yasamlarinda da 6nemli bir iyilesme saglar. Araba almak gibi maddi imkanlar, engelli
bireylerin bagimsizliklarini artirarak sosyal yasamlarini gelistirebilir (Demir, 2007).
Engelli bireylerin istthdam edilmesi, onlarin yasam kalitesini artirdig1 gibi ekonomik
katki saglamalarina da olanak tanir. Zorunlu hizmetten muafiyet gibi diizenlemeler,

engelli 6gretmenlerin is yasamini daha stirdiiriilebilir hale getirebilir.

Atandig1 ilk kurumda engeli nedeniyle bir sorusturma gegirilmis olmasi, is yerinde
engelli bireylerin karsilasabilecegi 6n yargilar ve ayrimcilikla ilgili bir duruma isaret
etmektedir. Alanyazinda da, engelli bireylerin is yerinde yanlis algilar nedeniyle
ayrimciliga ugrayabilecegi ve bu durumun is yasaminda moral ve 6z giiven kaybina

yol agabilecegi belirtilmektedir (Aytag, 2009). Yeni kurum, engelli bireylerin
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ihtiyaglarini anlayan ve destekleyen bir ortam sunarak onlarin is yasaminda daha iyi
uyum saglamalara yardimei olmustur. Is yerinde saglanan uygun destek ve ortam,

engelli bireylerin is yerinde daha basarili olmasini saglayabilir (Klein ve Polin, 2012).

Engelli 6gretmenlerin ilk is giinii deneyimleri, duygusal yelpazede farklilik
gostermekte olup, bu durum hem olumlu hem de olumsuz duygular igermektedir.
Engelli 6gretmenler, Ogrencilerin ve meslektaglarin bakislarindan ¢ekindigini ve
fiziksel 6zelliklerine dikkat edildigini diisiinerek tedirgin olmaktadirlar. Bu tedirginlik,
toplumsal 6n yargilar ve engelli Dbireylere yonelik yanlis algilardan
kaynaklanmaktadir. Engelli bireylerin is yerinde sosyal kaygi yasamasi, fiziksel
farkliliklarinin diger insanlar tarafindan nasil algilandigina dair hassasiyetlerini
yansitmaktadir. Bu kaygi, dislanma veya yargilanma korkusundan kaynaklanabilir ve

kisinin profesyonel kimligi iizerinde olumsuz etkiler yaratabilir.

Yasanan  bu  tedirginlik, atanma siirecine dair bir  sorusturmadan
kaynaklanabilmektedir. Bu tiir biirokratik siiregler, is giivencesine ve mesleki itibara
yonelik tehditler olusturabilir. Sorusturma nedeniyle dgretmenin yasadig belirsizlik
ve glivensizlik duygusu, is yerinde kendini rahat hissetmesini zorlastirmis ve sosyal
kaygiy1 arttirmistir. Engelli bireylerin is yerinde yasadigi bu tiir stresler, onlarin sosyal
uyumunu ve i§ performansini olumsuz etkileyebilir. Engelli 6gretmenlerin is yerinde
yasadiklar1 sosyal kaygilar, sosyal dinamikler ve mesleki kimlik {izerinde 6nemli bir
etkiye sahiptir. Engelli bireylerin is yerinde karsilastiklar1 6n yargilar ve yanhs algilar,
onlarin is yerine uyum saglamalarini zorlastirabilir. Bu tiir algilar, 6gretmenlerin
kendine olan giivenini azaltabilir ve is yerindeki performanslarini olumsuz yonde
etkileyebilir. Tlk is giiniinde ailesi ve gevresi tarafindan sevingle karsilanan engelli
ogretmenlerin giiclii bir destek agina sahip oldugu sdylenebilir. Bu tiir destek, bireyin
kendine olan gilivenini artirarak is yerine uyum siirecini kolaylastirabilir. Aile ve sosyal
cevreden alinan olumlu tepkiler, 6gretmenin motivasyonunu artirarak mesleki
tatminini giiclendirebilir. Pandemi déneminde uzaktan egitimle baslamanin is yerine
uyumu kolaylastirdigini belirtilmistir. Fiziksel engellerin daha az belirgin hale gelmesi
ve Ogrenciler tarafindan merakla karsilanmasi, engelli 6gretmenlerin hizli bir sekilde
kabul edilmesine katkida bulunmustur. Kiiltiirel ¢esitlilik ve kapsayicilik, is yerinde

yenilik¢i diisiinceleri tesvik eder ve topluluk baglarini giiglendirir. Engelli
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Ogretmenlerin yasadigi heyecan, isine olan bagliligi ve motivasyonu artiran bir
faktordiir. Pozitif duygular, kisinin is yerine daha c¢abuk uyum saglamasini ve
performansini olumlu yonde etkileyebilir. Heyecan, 6gretmenin mesleki gelisimini ve

basartya ulagsma arzusunu destekler.

Ogretmenlik mesleginin diginda ek gorevler iistlenmenin, engelli 6gretmenler icin hem
mesleki gelisime katki saglayabilecegi hem de kisisel tatmin ve memnuniyet
saglayabilecegi goriilmektedir. Bulgular, engelli 6gretmenlerin  kariyerlerini
ilerletmek ve kendilerini daha degerli hissetmek igin firsatlar aradiklarini ve bu tiir ek
gorevlerin bu ihtiyaci karsilayabilecegini gostermektedir. Bu tiir ek gorevler, engelli
Ogretmenlerin yeteneklerini daha genis bir alanda kullanmalarini saglayarak, is
yasaminda daha fazla tatmin ve basari elde etmelerine yardimci olabilir. EK gorevlerin
engellere uygun olmas1 ve ¢alisanlarin bu goérevleri severek yapmasi da son derece
onemlidir. Bu, engelli bireylerin is yasaminda sadece mevcut yeteneklerini degil, ayni
zamanda ilgi ve motivasyonlarin1 da dikkate alarak uygun gorevlerde istihdam
edilmesinin ~ 6nemini  vurgulamaktadir.  Isverenlerin, engelli  calisanlarin
potansiyellerini tam olarak degerlendirerek onlara uygun gorevler saglamalari,
igyerindeki gesitliligi artirmanin yani sira toplumsal bir sorumluluktur. Michna vd.,
(2017) yaptiklart ¢alismada, engelli bireylerin kendilerini gelistirme adina bilisim
kurslar1 gibi kurslar istediklerini belirtmislerdir. Engelli bireylerin is yasaminda
basarili olabilecekleri ve farkli yeteneklerini kullanarak kariyerlerini ilerletmek
istedikleri goriilmektedir. Isverenlerin engelli calisanlarin potansiyellerini ve
becerilerini tantyarak onlara uygun gorevler saglamalari, sadece is yerindeki cesitliligi
artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda is tatmini ve performansi da artirabilir. Bu nedenle,
is diinyasinda engelli bireylere esit firsatlar sunulmasi ve onlarin yeteneklerinin tam
olarak degerlendirilmesi, hem isverenlerin hem de toplumun genel ¢ikarina hizmet

eder.

Engelli o6gretmenlerden bazilar1 6zel araciyla okula geldigini, toplu tasimada
yasayabilecegi sorunlardan kagindigini belirtmistir. Bu durum, Tirkiye’de toplu
tagimanin erisilebilirlik agisindan yetersiz oldugunu diisiindiigiinii gostermektedir.
Diger engelli 6gretmenler de 6zel aracin1 kullanirken yogun trafikte zorluk yasadigini

ve okul yonetiminin bu sorunu ¢6zmek i¢in esnek ders programi sagladigini ifade
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etmistir. Is yerinde engelli ¢alisanlara yonelik esnek ¢alisma uygulamalarinin dnemini
vurgulamaktadir. Engelli 6gretmenlerin ¢aligtiklart kurumlarin rampada olmasi giinliik
hareketlerini ve fiziksel ¢evreye erisimlerini zorlastirmaktadir. Is yerinde saglanan
esneklikler ve destekler, engelli 6gretmenlerin ulasim zorluklarini agmalarina yardime1
olabilir. Ders programlariin esnek diizenlenmesi, engelli bireylerin is yerlerine rahat
ulagimini saglar. Bu tiir diizenlemeler, engelli bireylerin is hayatinda karsilastiklar
zorluklarin azaltilmasina yonelik dnemli adimlardir. Is yerinde yapilan esneklikler ve
destekler, calisanlarin verimliligini ve i memnuniyetini artirirken, i yerinde ¢esitliligi
ve dahil etmeyi tesvik eder. Engelli 6gretmenlerin is ortamina ulasim deneyimleri,
onlarin mesleki performanslarini ve is tatminlerini 6nemli 6lgiide etkiler. Fiziksel
cevreye erisim ve uygun ulasim ¢oziimleri saglanmadiginda, engelli bireyler is yerinde

karsilastiklar1 zorluklar nedeniyle dezavantajli duruma diisebilir.

Ogrencilerin engelli dgretmenlerine kars1 olumlu tepkiler gdstermesi, gocuklarin dogal
kabul ve empati yeteneklerini yansitmaktadir. Engelli 6gretmenlerin gozlemleri,
ogrencilerin baglangicta olumlu tepkiler verdigini ve zamanla engellilik hakkinda
farkindalik gelistirdiklerini ortaya koymaktadir. Egitim siirecinde ¢ocuklarin
farkliliklar1 kabul etme ve empati gelistirme yeteneklerinin desteklendiginin
gostergesidir. Engelli 6gretmenler, is arkadaslarinin tutumlarini genellikle olumlu ve
destekleyici olarak nitelendirmistir. Is yerinde destekleyici tutumlarm moral ve
motivasyon iizerinde olumlu etkileri vardir. Olumlu is arkadashig iliskileri, engelli
bireylerin is tatminini ve mesleki verimliligini artirir. Velilerin de engelli 6gretmenlere
kars1 olumlu tutum sergilemesi, ailelerin egitim siirecine katiliminin ve destekleyici
rollerinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu tiir tutumlar, 6gretmenlerin is ortaminda
kendilerini degerli hissetmelerine katkida bulunur ve egitim stirecinde daha etkin rol

almalarini saglar.

Engelli 6gretmenlerin cogunlugu okullarin fiziki 6zelliklerini engellilere uygun
bulmus olsa da, okulun saglik ihtiyaglarimi1 karsilayacak donanima sahip olmamasi
fiziki yapisinin uygun olmadigini gostermektedir. Bu durum, okullarin engellilere
uygun olmayan alanlarmi tespit etmeleri ve gerekli diizenlemeleri yapmalari
gerektigini gostermektedir. Erisilebilirlik, engelli 6gretmenlerin  giinliik islerini

etkileyen temel bir faktordiir ve bu nedenle okullarin bu konuya 6zel bir 6nem vermesi
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gerekmektedir. Ozgokeeler ve Bigk (2010) engellilerin sosyal dislanma diizeylerini
aragtirdiklar1 ¢aligmalarindaki engelli personeller ulasim ve erisilebilirlikleri

kisitlandiginda toplumsal ve kiiltlirel yasamdan uzaklastiklarini belirtmislerdir.

Aragtirmada gorislerine basvurulan engelli O6gretmenler is yerlerinde ilk giinden
itibaren olumlu ve degismez bir destek aldiklarini belirtmistir. Engelli 6gretmenlerin
deneyimleri is yerinde erisilebilirlik ve destek sistemlerinin etkin bir sekilde
uygulandigini ve bu durumun engelli Ogretmenlerin memnuniyetini ve i
performansini olumlu etkiledigini gosterir. Engelli 6gretmenlerin, destek ve anlayisin
devam edecegine dair beklentileri, onlarin motivasyonunu olumlu yonde etkiler. Bu,
hem kigisel hem de mesleki anlamda daha iyi sartlarda caligmaya devam etme
umudunu ortaya koyar. Engelli bireylerin is yerinde gordiikleri destek, onlarin
kendilerini daha degerli hissetmelerine yol acar ve bu da mesleki gelisimlerine katkida
bulunur. Engelli 6gretmenlerin mevcut olumlu tutumlarin devam etmesini istemesi,
toplumsal farkindaligin ve duyarliligin artmasina olan inanci yansitmaktadir. Bu,
toplumun engelli bireylere karsi daha anlayisli ve destekleyici olmasimnin dnemini

vurgulamaktadir.

Engelli ogretmenlerin istthdam edilmesi, 1s yasaminda karsilastiklart farklh
deneyimlerle sekillenirken, is yerlerinin ve toplumun daha fazla farkindalik, anlay1s
ve destek gostermesi gerekmektedir. Engelli bireylerin is yasaminda basarili
olabilmeleri i¢in, erisilebilirlik diizenlemeleri, destekleyici is arkadasligi tutumlar1 ve
uygun is ortamlarinin saglanmasi &nemlidir. Is yerlerinde yapilan iyilestirmeler,
engelli bireylerin is yasaminda daha rahat ve basarili olmalarini saglayabilir.
Toplumsal farkindalik ve duyarliligin artirilmasi, engelli bireylerin yasam kalitesini
artirirken, i yerindeki cesitliligi ve kapsayiciligr tesvik edebilir. Bulgular, engelli
Ogretmenlerin is yasaminda karsilastiklar1 zorluklarin ve destek sistemlerinin, is
yerlerinde ve toplumda daha kapsayici politikalarin gelistirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Engelli bireylerin katilimini ve refahimi artirmak icin yapilan bu tiir
calismalar, toplumsal gelisim ve esitlik adima Onemli adimlar olarak

degerlendirilmelidir.
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Arastirmanin bu boélimiinde engelli 0gretmenlerin gorev yaptiklar1 okullardaki
yoneticilerin deneyimlerine yer verilmistir. Arastirma bulgulari, katilimcilarin
yarisinin yakin ¢evrelerinde engelli bireylerin bulundugunu gostermektedir.
Yoneticilerin, engelli bireylerle kisisel baglantis1 oldugunda bu konudaki
farkindaliklarinin ve empati diizeylerinin genellikle daha ytiksek oldugu bilinmektedir
(Tufan, 2008). Tiirkiye’de yapilan aragtirmalar da engelli bireylerle kisisel iligkisi olan
yoneticilerin, engelli bireylerin istihdamina daha olumlu yaklastigin1 ve daha esnek
diizenlemeler yapma egiliminde olduklarini ortaya koymaktadir (Yildirim ve Ozdemir,
2012). Yoneticilerin engelli yakini olmasinin, engelli bireylere yonelik tutumlarinin
daha olumlu olmasina katki saglayabilecegi sOylenebilir. Engelli bireylerle ilgili
kisisel deneyimler, empati kurmay1 kolaylastirabilir ve bu kisilerin karsilastiklar:

zorluklar1 daha iyi anlamalarina olanak tanir.

Y oneticilerin bir kismi, engelli bireylerin isttihdaminin hem toplum hem de birey i¢in
faydali oldugunu belirtmistir. Engelli bireylerin istthdaminin toplumsal entegrasyon
ve ekonomik bagimsizlik agisindan Onemli oldugu alanyazinda yaygin olarak
vurgulanmaktadir (Ozsahin ve Oztiirk, 2014). Engelli bireylerin is giiciine katilimu,
toplumun genel refah seviyesini artirmakta ve sosyal esitlik ilkesini desteklemektedir
(Kili¢ ve Esentiirk, 2019). Katilimcilarin biiytik bir kismi, engelli bireylerin istihdam
edilmesinin normal ve gerekli oldugunu diisiinmektedir. Tiirkiye’de 5378 sayili
Engelliler Hakkinda Kanun, engelli bireylerin is hayatina esit erisimini glivence altina
almaktadir (Resmi Gazete, 2005). Bu yasal diizenleme, engelli bireylerin is giiciine
katilmin1  tesvik eden politikalarin  ve yasalarin 6nemini vurgulamaktadir.
Alanyazinda, isyerinde uygun diizenlemelerin yapilmasi ve isin engelli bireyin
yeteneklerine uygun olarak tasarlanmasi gerektigi yoniindeki Oneriler siklikla yer
almaktadir (Kavak, 2014). Is yerinde engelli bireylerin verimliligini artirmak igin
yapilan diizenlemelerin hem isverenler hem de c¢alisanlar i¢in faydali oldugu

gosterilmistir (Demir, 2019).

Katilimcilar, engelli bireylerin gorevlerinin engel tiiriine, diizeyine ve becerilere gore
belirlendigini belirtmistir. Is analizlerinin ve bireysel uyum stratejilerinin dnemini
vurgulayan alanyazinla uyumlu olarak, isin bireyin kapasitesine uygun olarak

tasarlanmasi, isyerinde basarili entegrasyonu desteklemektedir (Siizer, 2012; Celik,
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2013). Baz1 yoneticiler, engelli bireylerin is yerinde belirli sinirlamalara tabi olmalari
gerektigini diisiinmektedir. Ozellikle psikolojik rahatsizliklar1 olan veya duygusal
problemler yasayan bireylerin 0gretmen olarak istthdam edilmemesi gerektigini
savunmaktadirlar. Bu tiir stnirlamalar, engelli bireylerin is hayatina katilimini olumsuz
etkileyebilir ve ayrimciliga yol agabilir. Diger yandan, bazi yoneticiler, her bireyin
yeteneklerine uygun bir sekilde is yapma hakkinin oldugunu ve engelli bireylerin de
i3 yerinde verimli olabilecegini savunmaktadir. Katilimcilar, gorevlerin ilgili
yonetmelikler  ¢er¢evesinde  belirlendigini  belirtmistir.  Tirkiye’de  yasal
diizenlemelerin ve yonetmeliklerin engelli bireylerin isyerinde korunmasi ve
desteklenmesi agisindan 6nemli bir rol oynadig1 alanyazinda genis bir sekilde ele
alinmaktadir (Is Kanunu, 2003; Engelliler Hakkinda Kanun, 2005). Bu diizenlemeler,
igverenlerin yiikiimliiliiklerini belirleyerek engelli bireylerin haklarini koruma altina
almaktadir. Yoneticilerin saglik durumu ve is giivenligini g6z 6niinde bulundurduklari
belirtilmistir. Is giivenligi ve saglhigim, 6zellikle engelli bireyler icin isyerinde kritik
oneme sahip oldugu vurgulanmaktadir (Oztiirk, 2016). Isyerinde giivenli ve saglikl
bir ortam saglamak, calisanlarin genel refahim1 ve verimliligini artirmaktadir
(Korkmaz, 2017). Katilimcilar, engeline uygun olmayan bir kadroda ¢aligsan bireylere
1 tamimi disinda yapabilecekleri islerin verildigini belirtmislerdir. Alanyazinda, is
uyumunun saglanamadigr durumlarda alternatif gorevlerin ve esnek is
diizenlemelerinin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir (Cetin ve Gokmen, 2018). Bu tiir
diizenlemeler, engelli bireylerin isyerinde kalic1 olmasini ve verimliligini artirmaktadir

(Ugurlu, 2015).

Engelli 6gretmenlerin gorevleriyle ilgili karsilasilan baz1 giigliikler belirtilmistir. Bazi
yoneticiler, engelli 6gretmenlere verilen bazi gorevlerin yerine getirilemedigini veya
cok ciddiye alinarak kurumsal isleyisin aksamasina neden oldugunu ifade etmektedir.
Bu durum, is tanimlarinin net olmayisindan kaynaklanabilecegi gibi, engelli
O0gretmenlerin yeteneklerine uygun gorevlerin verilmemesinden de kaynaklanabilir.
Engelli 6gretmenlerin daha verimli olabilmeleri i¢in i tanimlarinin net yapilmasi ve
onlarin yeteneklerine uygun gorevler verilmesi gerekmektedir. Alanyazinda da,
engelli calisanlarin isyerinde karsilastiklar1 en biiyiik giicliikklerdan birinin diger
calisanlarin kabulii oldugu belirtilmektedir (Schur vd., 2005). Engelli bireylerin

isyerinde ayrimcilikla karsilastii ve diger ¢alisanlarin tutumlarinin engelli bireylerin
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is yasamindaki deneyimlerini olumsuz etkiledigi ortaya konmustur (Yildirim ve
Ozdemir, 2012). Siiregen hastaliga sahip bir 6gretmenin doktor kontrolleri nedeniyle
derslerinin sik sik bos gectigini belirtmistir. Bu durumda, 6gretmene daha esnek bir
calisma ortami saglamak amaciyla BT formatorliigii gorevi verilmis ve dersleri diger
ogretmenlere devredilmistir. Bu tiir diizenlemeler, engelli bireylerin is yerinde verimli

olmalarini saglamak adina énemli bir adim olabilir.

Tiirkiye’de yapilan c¢alismalarda, is yerlerinin fiziksel erisilebilirlik 6zelliklerinin
yetersiz oldugu ve bu durumun engelli bireylerin is yasamina katilimini zorlastirdig
belirtilmistir (Kavak, 2014). Benzer sekilde, uluslararasi alanyazinda da erisilebilirlik
diizenlemelerinin engelli bireylerin isyerindeki entegrasyonunu ve verimliligini
artirdigr vurgulanmaktadir (Schur vd., 2005). Kurumlarin fiziksel erisilebilirlik
ozellikleri, engelli bireylerin is yerinde karsilasabilecegi zorluklar1 azaltmak adina
biiyiik 6nem tasimaktadir. Yoneticiler, kurumda fiziksel engelli bireyler i¢in rampalar
ve asansOr gibi diizenlemelerin bulundugunu, ancak goérme engelli bireyler i¢in yeterli
diizenlemelerin yapilmadigini ifade etmektedir. Kurumlarm sadece belirli engel

gruplarina yonelik diizenlemeler yaparak kapsayici olmadigini gdstermektedir.

Yoneticiler, diger ¢alisanlarin engelli meslektaslarina yonelik tutumlarini genel olarak
hosgoriilii ve destekleyici olarak degerlendirerek; ¢alisanlar arasinda yardimlagma ve
1$ paylasiminin yaygin oldugunu, 6gretmenlerin ders programlarinin diizenlenmesinde
engelli meslektaslarina 6ncelik tanidiklarini belirtmistir. Bu tiir destekleyici tutumlar,
is yerinde kapsayici bir kiiltiiriin gelismesine katkida bulunabilir. Alanyazinda da bu
tiir olumlu tutumlar sik¢a vurgulanmaktadir. Ornegin, is yerinde sosyal destek ve
olumlu is ortamimin engelli calisanlarin is tatminini ve performansini artirdigi
belirtilmektedir (Colella, 1994). Tiirkiye’de yapilan aragtirmalar da benzer sekilde, is
arkadaglarinin destegi ve anlayisinin engelli bireylerin igyerindeki verimliligini ve

memnuniyetini artirdigini géstermektedir (Yildirrm ve Ozdemir, 2012).

Yoneticilerin ¢ogu, engelli bireylerin is yapabilme kapasitelerine uygun bir sekilde
pozitif ayrimcilik yapilmasi gerektigini savunmaktadir. Ayni1 zamanda engelli
bireylerin gorevlerinin onlarin yeteneklerine ve ihtiyaglarina uygun olarak

diizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir. Engelli bireylere potansiyellerine uygun
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gorevler verilmesi, is yerinde adaletin saglanmasi agisindan onemlidir. Yoneticiler,
engelli bireylere esit davranmanin onlarin verimliligini artiracagini diisiinmektedir. Bu
yaklasim, engelli bireylerin potansiyellerine giivenmeyi ve onlarin esit kosullarda
degerlendirilmesini hedeflemektedir. Ancak, bazi yoneticiler, engelli bireylere yonelik
korumaci bir tutumun onlarin is yerinde daha pasif bir rol iistlenmelerine neden
olabilecegi konusunda endiselidir.Alanyazinda da benzer sekilde, engelli bireylere
yonelik pozitif ayrimciligin ve korumaci tutumlarin 6nemi vurgulanmaktadir. Colella
(1994), is yerinde engelli bireylere yonelik pozitif ayrimciligin onlarin entegrasyonunu
kolaylastirdigint belirtmistir. Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda da yoneticilerin
engelli ¢alisanlara yonelik destekleyici ve koruyucu tutumlarinin, bu c¢alisanlarin is
yerinde karsilastiklar1 zorluklar1 azaltmada 6nemli bir rol oynadig: ifade edilmektedir

(Yildirim ve Ozdemir, 2012).

5.2 Sonug¢

Insanlik tarihinden bugiine dek devam eden engellilik, ¢agimizin da kacinilmaz bir
konusu haline gelmistir. Artan popiilasyon, yaslilik, yoksulluk ve gelisen endiistri
sebebiyle artan makinelesme ve isle ilgili kazalar engelli birey sayisini artirmaktadir.
Bu artis, engelli bireylerin toplumdan izole edilmelerine ve is giiciine katilmalarinin
engellenmesine yol agarak yoksulluga siiriiklemektedir. Bdylece engelli bireyler
egitim, saglik ve is bulma imkanlarindan tam olarak yararlanamamakta ve is yasamina
aktif bir sekilde katilim saglayamamaktadirlar. Is bulma agisindan ise engelliler,
istihdama en zor dahil edilen gruplardan biridir ve igverenlerin 6nyargili diistinceleri
ise is bulmalarin1 daha da zorlastirmaktadir. Ise alim siirecinde 6ne ¢ikan bu 6n
yargilar, engelli bireylerin is bulmalarinda kisitliliga yol agmakta, isverenler genellikle
bos bulunan kontenjanlart doldurmak i¢in yalnizca belirli 6zelliklere sahip engelli
bireyleri tercih etmektedirler. Engelli bireylerin atanma siiregleri, engelli olmayan
bireylere kiyasla bazi avantajlar sunarken ayni zamanda belirli zorluklar1i da
icermektedir. Pozitif ayrimcilik uygulamalari, engelli bireylerin kamu gorevlerine
erisimini kolaylastirirken, sinav siirecinin getirdigi psikolojik ve duygusal yiik de
dikkate alinmalidir. Engelli bireylerin is yerinde karsilastiklar1 zorluklarin azaltilmasi

ve i yerinde gerekli diizenlemelerin yapilmasi, kamu kurumlarimin 6nemli bir
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sorumlulugudur. Bu baglamda, kamu politikalarinin engelli bireylerin is bulma

stireclerini ve i yerindeki durumlarin1 daha fazla desteklemesi gerektigi sdylenebilir.

Engelli 6gretmenlerin is yagsamina uyum stiregleri, saglik durumu, ekonomik 6zgiirliik,
is yerinde destek ve sosyal dinamikler gibi bir¢cok faktor tarafindan etkilenmektedir.
Engelli bireyler, is yerinde fiziksel ve zihinsel yliklerden kaynaklanan saglik
problemleriyle karsilagabilirken, uygun diizenlemeler ve desteklerle bu sorunlarin
listesinden gelebilirler. ise baslamayla birlikte kazanilan ekonomik 6zgiirliik, engelli
bireylerin sosyal yasamlarini iyilestirebilir ve bagimsizliklarini artirabilir. Ayrica, is
yerindeki destekleyici ortam ve uygun uyum siirecleri, engelli bireylerin is yasaminda
basarili olmasini saglar. Engelli bireylerin karsilastiklar1 6n yargilar ve ayrimcilikla
miicadele edilmesi, onlarin is yerinde kendilerini daha degerli hissetmelerini ve is
yerindeki performanslarini artirmalarini saglayabilir. Engelli 6gretmenlerin ilk is giinii
deneyimleri, hem olumsuz hem de olumlu duygular ve algilarla karakterize
edilmektedir. Olumsuz duygular, genellikle sosyal kaygilar, biirokratik siiregler ve rol
degisikligiyle ilgili belirsizliklerden kaynaklanirken, olumlu duygular sosyal destek,
kabul ve is yerindeki kapsayici politikalarla iligkilidir. Bulgular, is yerinde engelli
bireyler i¢in saglanacak desteklerin ve kapsayici politikalarin  dnemini

vurgulamaktadir.

Engelli 6gretmenlerin deneyimleri iizerine yapilan bu arastirma, egitim ortamlarinda
yasanan doniisiimii ve engelli bireylerin is hayatindaki yerini anlamamiza yardimci
olmaktadir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin cogunlugu, is arkadaslari, 6grenciler ve
veliler tarafindan olumlu ve destekleyici tutumlarla karsilandiklarini belirtmislerdir.
Bu destekleyici ortam, engelli 6gretmenlerin mesleki performanslarini artirarak egitim
siireglerine daha etkin katilim saglamalarini miimkiin kilmaktadir. Ogretmenlerin is
yerinde karsilagtiklar1 fiziksel erisim zorluklar1 ve saglik ihtiyaclarina yonelik
eksiklikler ise dikkat gekmektedir. Ozellikle saglik gereksinimleri olan dgretmenlerin
revir gibi 06zel alanlara erisimlerinin olmamasi, giinlik yasamlarim ve is
performanslarini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu durum, egitim kurumlarinda engelli
bireyler i¢in daha fazla erisilebilirlik ve destek mekanizmalarinin saglanmasi
gerekliligini ortaya koymaktadir. Arastirmanin sonuglari, egitimde kapsayiciligin

Onemini vurgulamaktadir. Engelli 6gretmenlerin is yerindeki deneyimleri, toplumun
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genel tutumunun ne kadar 6nemli oldugunu ve olumlu yaklagimlarin engelli bireylerin
mesleki ve sosyal hayatta basarili olmalarini nasil etkiledigini gostermektedir.
Destekleyici bir is ortami, engelli bireylerin potansiyellerini tam anlamiyla
kullanmalarina ve toplumsal kabul gormelerine katkida bulunmaktadir. Sonug olarak,
engelli 6gretmenlerin yasadiklart deneyimler, egitim kurumlarinda ve is yerlerinde
daha kapsayict politikalarin ve uygulamalarin gelistirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Bu, hem engelli bireylerin hem de toplumun genel olarak kazanglh

c¢ikacagi bir adim olacaktir.
5.3  Oneriler

Arastirmanin bu boliimiinde, aragtirmadan elde edilen bulgular ¢ercevesinde

uygulayicilara ve aragtirmacilara yonelik 6nerilerde bulunulmustur.
5.3.1 Uygulayicilara Yonelik Oneriler

e Egitim kurumlar, fiziksel engelleri azaltmak ve engelli ogretmenlerin
islevselligini artirmak icin daha fazla erisilebilirlik diizenlemesi yapilmalidir.
Revir gibi saglik hizmetlerine erisimi kolaylastiran alanlar olusturulmali ve engelli
ogretmenlerin  giinliik saglik ihtiyaglarina cevap verebilecek ortamlar

saglanmalidir.

e Okul personeline yonelik diizenli egitim ve farkindalik programlari
diizenlenmelidir. Bu programlar, engellilik konusunda bilinglendirme saglayarak
On yargilar1 azaltabilir ve destekleyici bir ¢alisma ortaminin olusturulmasina

katkida bulunabilir.

e Engelli 06gretmenlerin yeteneklerinin ve potansiyellerinin tam anlamiyla
kullanilabilmesi i¢in profesyonel gelisim firsatlar1 sunulmalidir. Egitim kurumlari,
engelli Ogretmenlerin  kariyerlerini ilerletmeleri ve mesleki becerilerini

gelistirmeleri i¢in destekleyici ortamlar saglamalidir.

e Uygulanan politika ve diizenlemelerin etkinligini degerlendirmek amaciyla

diizenli izleme ve degerlendirme siirecleri olusturulmalidir. Bu siiregler, egitim
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kurumlarimin engelli 6gretmenler i¢in sundugu desteklerin siirekli iyilestirilmesine

ve siirdiiriilebilirligine katkida bulunabilir.
5.3.2 Arastirmacilara Yonelik Oneriler

e Alanyazinda engelli bireylerin egitim sektoriinde karsilastiklar1 giigliikler
hakkinda giincel calismalarin kapsamli bir taramasi yapilabilir. Ozellikle son 5
yilda yapilan arastirmalar incelenmeli ve bu caligsmalarin bulgular1 analiz

edilmelidir.

o Farkli engel tiirlerine (fiziksel, gorme, isitme, zihinsel, vb.) sahip bireylerin egitim

sektoriinde yasadigi giigliikler ayr1 ayr1 ele alinabilir.

e Engelli personelin egitim orgiitlerinde kariyer ilerlemelerini ve mesleki
gelisimlerini nasil siirdiirdiiklerine dair ¢alismalar yapilabilir. Ozellikle terfi, ek

egitim firsatlar1 ve profesyonel gelisim siiregleri incelenebilir.
o Ilkdgretim, ortadgretim ve yiiksekdgretim gibi farkli egitim seviyelerinde ve dzel,
devlet gibi farkli kurum tiirlerinde ¢alisan engelli personelin yasadig1 zorluklar

karsilastirilabilir,

e Egitim sektoriinde engelli ¢alisanlarin islerini daha verimli yapabilmeleri i¢in

teknolojinin nasil kullanilabilecegi iizerine ¢aligsmalar yapilabilir.
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EK B Goriisme Formlar

EGITIM ORGUTLERINDE iSTIiHDAM EDIiLEN ENGELLI BIREYLERIN
IS YASAMINDA KARSILASTIGI GUCLUKLER

(ENGELLI BIREYLER GORUSME FORMU)

Engelli bireylerin kamu kurumlarinda ve 6zel sektorde istihdam edilmeleri yasa ile
giivence altina alinmis bir durumdur. Istihdam hakkinin kullanilmasi noktasinda kimi
zaman gilicliikkler yasandigr gozlemlenmektedir. Bu arastirmada Kastamonu ilinde
bulunan egitim orgiitlerinde istthdam edilen engelli bireylerin is yasaminda karsilastigi
giicliiklerin ortaya konulmasi amacglanmaktadir. Arastirma sonucunda elde dilecek
verilere gore Oneriler gelistirilecektir.

Arastirma kapsaminda, siz calisanlar ile goriismeler yapmayi1 planlamaktayim.
Benimle goriismeyi kabul ettiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim. Sizlerle yapacagim
tiim goriismeler ve verilen bilgiler sadece bu arastirma kapsaminda kullanilacak olup
kesinlikle isim belirtilmeyecek ve kisisel bilgiler gizli tutulacaktir.

Goriigmenin yaklagtk 30 dakika siirecegini tahmin ediyorum. Izin verirseniz
goriismeyi kaydetmek istiyorum. Bu sekilde hem zamani daha iyi kullanip, hem de
sorulara vereceginiz yanitlarin kaydini daha ayrintili tutma firsat1 elde edebilirim.

Goriismeye baslamadan Once sizin bana sormak istediginiz sorular varsa, oncelikle

bunlari yanitlamak istiyorum. Gériisme géniilliiliik esasina dayanmaktadir. Istediginiz
zaman goriismenin sonlandirilmasini isteyebilirsiniz.

116



EK B’nin devami

KIiSISEL BILGILER
Cinsiyeti:
Yasti:
Medeni Durumu:
Egitim Diizeyi:
Aylik Geliri:
Hane Halki Sayis1:
Ailede Calisan Sayist:
Engel Tiirii, Derecesi ve Nedeni:
Calisilan Kurum Tiirii:
Kurumdaki Konumu:
Meslekteki Kidemi:

Kag yildir bu kurumda gorev yaptigi:

SORULAR

1. Suanda caligmakta oldugunuz kuruma yerlesme siirecinizden bahsedebilir misiniz?

2. Is yasamina gectikten sonra hayatinizda ne gibi degisikler oldu bahsedebilir

misiniz?

3. Su anda ¢alistigimiz kurumdaki ilk isgiinii deneyiminizi anlatabilir misiniz?
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EK B’nin devami

4. Bir ig taniminiz var mi?

a) Eger var ise is tanim1 dogrultusunda yaptiginiz is hakkinda bilgi verebilir misiniz?

b) Sizden gorev taniminiz disinda isler yapmaniz isteniyor mu? Evet ise bu iglerin size

uygunlugu hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?

5. Evinizden is yerinize ulasimi ne ile sagliyorsunuz? Bu konuyla ilgili

yasadiklarinizdan bahsedebilir misiniz?

6. Is arkadaslarinizin size kars1 tutum ve davranislarini nasil degerlendirirsiniz?

7. Veli ve 6grencilerin size kars1 tutum ve davraniglarini nasil degerlendirirsiniz?

8. Su andaki ¢alistiginiz is yerinizin fiziki 6zelliklerini engel durumunuza uygunluk

acisindan degerlendirebilir misiniz?

9. Su andaki calistiginiz isinizdeki ilk giinden bugiine sizin i¢in ne(ler) degisti? Nasil?

10. Kurumunuzdan/okulunuzdan gelecege yonelik beklentileriniz nelerdir?
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EK B’nin devami

EGITIM ORGUTLERINDE iSTIHDAM EDIiLEN ENGELLI
CALISANLARIN iS YASAMINDA KARSILASTIGI GUCLUKLER

(YONETICI GORUSME FORMU)

Engelli bireylerin kamu kurumlarinda ve 6zel sektorde istthdam edilmeleri yasa ile
giivence altina alinmis bir durumdur. Istihdam hakkinin kullanilmasi noktasinda kimi
zaman giliclikler yasandig1 gozlemlenmektedir. Bu arastirma ile Kastamonu ilinde
bulunan egitim orgiitlerinde istihdam edilen engelli bireylerin is yasaminda karsilastigi
giicliikleri ortaya koymay1 amaglamaktadir. Aragtirma sonucunda elde dilecek verilere
gore Oneriler gelistirilecektir.

Arastirma kapsaminda, siz yoneticiler ile goriismeler yapmayi planlamaktayim.
Benimle goriismeyi kabul ettiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim. Sizlerle yapacagim
tiim goriismeler ve verilen bilgiler sadece bu arastirma kapsaminda kullanilacak olup
kesinlikle isim belirtilmeyecek ve kisisel bilgiler gizli tutulacaktir.

Goriigmenin yaklagitk 30 dakika siirecegini tahmin ediyorum. izin verirseniz
goriismeyi kaydetmek istiyorum. Bu sekilde hem zamani daha iyi kullanip, hem de
sorulara vereceginiz yanitlarin kaydini daha ayrintili tutma firsati elde edebilirim.

Goriismeye baslamadan 6nce sizin bana sormak istediginiz sorular varsa, dncelikle

bunlar1 yanitlamak istiyorum. Goriisme goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Istediginiz
zaman goriismenin sonlandirilmasini isteyebilirsiniz.
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EK B’nin devami

KIiSISEL BILGILER
Cinsiyeti:
Yasti:
Medeni Durumu:
Egitim Diizeyi:
Calisilan Kurum Tiirii:
Meslekteki Kideminiz:
Kag yildir bu kurumda gorev yapiyorsunuz:

Okulda calisan engelli personel sayisi:

SORULAR

1. Ailenizde veya yakin tanidiklarmizda engelli birey var m1? Varsa engel durumu

hakkinda bilgi verir misiniz?

2. Engelli bireylerin ¢alismasi hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

3. Kurumunuzda/okulunuzda engelli bireylerin;

a) Gorev ve sorumluluklarini neye gore belirliyorsunuz? Neden?

b) Kurumunuzda/okulunuzda g¢alisan engelli bireylerin gorev ve sorumluluklarin

onlarin engel tiirli ve diizeyine uygun oldugunu diisiiniiyor musunuz? Neden?

120



EK B’nin devami

4. Kurumunuzda/okulunuzda calisan engelli bireyler ile ilgili bir yonetici olarak;

a) Hangi giigliikler1 yasiyorsunuz?

b) Giigliikler1 ¢6zmek i¢in nasil bir yol izliyorsunuz? Agiklayabilir misiniz?

5. Kurumunuzun/okulunuzun fiziki yapist ve donaniminin engelli ¢alisanlariniz igin
uygun oldugunuz disiiniiyor musunuz? Sizce engelli c¢alisanlariniz igin

kurumunuzda/okulunuzda hangi diizenlemeler yapilabilirdi?

6. Diger calisanlarin engelli ¢calisan(lar)aniza yonelik;

a) Olumlu tutum ve davraniglari nelerdir? Bu durumda siz ne yapiyorsunuz? Neden?

b) Olumsuz tutum ve davraniglari nelerdir? Bu durumda siz ne yapiyorsunuz? Neden?

7. Size gore her kosulda engelli bir calisanla diger calisanlara esit davranmak miimkiin

mudir? Neden?
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