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Bu tezin konusu dordiincli sanayi devriminin emegin niteligine olan
etkisidir. Dordiincii sanayi devrimi ile beraber emegin vasfinda nasil bir
degisimin yasandig1 ve bu kapsamda hangi becerilerin 6n plana ¢iktiginin
arastirilmasidir. Bu tezin amacit yasanan degisim ve doniisiimiin
anlagilmasimi saglayarak emegin yeniden vasiflandirilmasina iligskin
politikalar gelistirmek ve bu kapsamda emegin vasiflanarak daha adil bir
boliisimden pay almasini saglamaktir. Bu tezde nitel ¢aligma yontemi
benimsenmis ve imalat sanayinin metal iskolunda faaliyet gosteren ve ayni
zamanda iiretimde endiistri 4.0 teknolojilerini kullanan 7 biiylik 6lcekli
firma ile derinlemesine goriismeler yapilmistir. Miilakatlar MAXQDA 20
programu ile analiz edilmistir. Bu arastirmanin sonucunda imalat sanayinde
tiretimde aktif olarak nesnelerin interneti, big data, yapay zeka ve robotik
teknolojilerin ~ kullanildigi  bulgusuna ulasilmistir.  Otomasyonlasma
kapsaminin giderek genisledigi anlasilmaktadir. Akilli teknolojilerin
tiretimde kullanilmast sonucu iiretimde ¢alisan-makine birlikteliginin
yiiksek katma deger olusturdugu bulgulanmistir. Yeni siirecte dijital okur-
yazarlik, dijital beceriler, endiistri 4.0 teknolojilerini kullanabilen
calisanlarin vasifli isgiiclinii olusturdugu goriilmektedir. Emegin yeniden
vasiflandirilmasina iliskin yiiz yiize mesleki egitimlerin ve dijital egitimlerin
birlikte kullanilarak hibrid olarak ifade edilen yeniden vasiflandirma

yonteminin tercih edildigi belirlenmistir.
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ABSTRACT

HOW INDUSTRY 4.0 IS CHANGING THE QUALITY OF
LABOR: A QUALITATIVE RESEARCH ON BUSINESSES IN
TURKEY APPLYING INDUSTRY 4.0 TECHNOLOGIES

BALCI, Bayram
PhD, Labor Economics and Industrial Relations
Supervisor: Assoc. Professor Ramazan TIYEK
2022

The subject of this thesis is the effect of the fourth industrial revolution on
the quality of labor. It is the research of what kind of change has occurred in
the qualification of labor with the fourth industrial revolution and which
skills come to the fore in this context. The aim of this thesis is to develop
policies for the requalification of labor by providing an understanding of the
change and transformation experienced, and in this context, to ensure that
the labor is qualified and gets its share from a fairer distribution. In this
thesis, a qualitative study method was adopted and in-depth interviews were
conducted with 7 large-scale companies operating in the metal sector of the
manufacturing industry and also using industry 4.0 technologies in
production. Interviews were analyzed with MAXQDA 20. As a result of this
research, it has been found that the internet of things, big data, artificial
intelligence and robotic technologies are used most actively in production in
the manufacturing industry. It has been understood that the scope of
automation is gradually expanding. As a result of the use of smart
technologies in production, it has been found that the combination of
worker-machine in production creates high added value. It constitutes a
skilled workforce of employees who can use digital skills and industry 4.0
technologies. In the requalification of labor, the method expressed as hybrid
is applied.

Keywords: Industry 4.0, Manufacturing Industry, Labor, Qualification
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GIRIS

Sanayi devrimi ile baslayan ve giliniimiize degin evreler seklinde
devamligini siirdiiren bilimsel teknik ilerlemeler iiretim, yonetim, ekonomi
ve toplumsal alanlarda kokli degisimlere sebep olmaktadir. Birgok alanda
oldugu gibi isgiicli piyasasinda da koklii degisimler yasanmaktadir.

Giliniimilizde sanayi devriminin dordiincii evresi olarak ifade edilen ve
ayn1 zamanda endiistri 4.0 olarak kavramsallastirilan dordiincii sanayi evresi
yasanmaktadir. Diinya Ekonomik Forumu bagkani Klaus Schwab’a gore,
dordiincii sanayi devrimi ile beraber mal ve hizmet iiretimi, ekonomi ve
toplumsal alanlarin yani sira isgiicii piyasasi ve emegin niteliginde de koklii
degisimler yasanmaktadir.

Bilimsel teknik ilerleme sonucu donemsel olarak teknolojiler
degismekte ve bu degisim sonucunda iiretim sisteminin degismesiyle
emegin niteliginde vasifsizlasma meydana gelmektedir. Emegin hali hazirda
sahip oldugu beceriler teknik devrimler sonucu 6nemsiz duruma gelmekte
ve siireg icerisinde vasifsizlagmaktadir. Yasanan degisim karsisinda emegin
daha adil bir boliisimden pay alabilmesi adina tekrardan vasiflandirilma
ithtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.

Gilinlimiizde yasanan bilimsel teknik devrimin olmast ve bunun
sonucunda emegin yeniden vasifsizlagsma riski ile karsi karsiya kalmasi
konunun o6nemini artirmaktadir. Bu kapsamda, yeni teknolojik devrimin
incelenmesi, degisimin gerekliliklerinin anlagilmast ve bu baglamda yeni
politikalarin olugturulmasi arastirmanin problemini ortaya koymaktadir.

Yeni bir ¢alisma alan1 olmasi, etkilerinin 6l¢iilmesinin kolay olmamasi
ve yasanan doniisiimiin kavramsallastirilmasinin zorlugu sebebiyle bu tezde
nitel bir ¢alisma gergeklestirilmistir. Imalat sanayi alaninda, metal iskolunda
faaliyet gosteren, biiylik olgekli ve endiistri 4.0 teknolojilerinin {iretimde
uygulandigl isletmeler ile miilakat yapilmistir. Yasanan degisim ve
doniisiimiin anlasilabilmesi ve bu kapsamda yeni isgiicii becerilerinin
belirlenmesi ile emegin yeniden vasiflandirilmasina iligkin politikalarin
gelistirilmesi amaglanmistir.

Tez ¢alismasi dort temel boliimden olusmaktadir.



Birinci boliim sanayi devrimlerinin agiklandigi boliimdiir. Bu bdliimde,
birinci sanayi devrimi, ikinci sanayi devrimi ve liglincli sanayi devrimine
iliskin tarihsel siireg, temel dinamikler, iretim, yoOnetim, ekonomi ve
toplumsal alanda yasanan kokli degisimler incelenmistir.

Ikinci boéliim dérdiincii sanayi devriminin agiklandigi béliimdiir. Bu
boliimde, dordiincii sanayi devriminin kavramsal ¢ercevesi, tarihsel siireci,
temel dinamikleri, liretim, ekonomi ve toplumsal alanda olusturdugu kokli
degisimler aktarilmistir. Ayrica, dordiincii sanayi devrimiyle beraber
yasanan korku ve endisenin yani sira olusan kiiresel sorunlar elestirel bir
bakis agisiyla degerlendirilmistir.

Uglincii boliim emegin vasfinin agiklandigi boliimdiir. Bu béliimde,
tarihsel olarak emegin niteliginde yasanan degisimler aktarilmistir. Emegin
niteliginde yasanan degisimler evreler seklinde degerlendirilmistir. BirincCi
evre, sanayi oncesi déneme iliskin emegin niteligini incelemektedir. ikinci
evre, sanayi devrimi ile beraber emegin vasfinda yasanan degisimleri
aktarmaktadir. Ucgiincii evre, ikinci sanayi devrimi siirecinde emegin
niteliginde yasanan degisimi arastirmaktadir. Dordiincii evre, liclincii sanayi
devriminde emegin vasfinda yasanan koklii degisim incelenmektedir. Son
evrede ise dordiincii sanayi devrimi ile beraber emegin niteliginde beklenen
degisimler irdelenmistir.

Dordiinci  boliimde ise alan arasgtirmasina iliskin  bulgular
aciklanmaktadir. Bu béliimde, iiretimde yasanan degisim ve bunun
sonucunda emegin niteliginde beklenen degisimler, miilakat yontemiyle
elde edilen verilerin analiz edilmesiyle sonuglarin sunuldugu bulgulara yer
verilmektedir. Bulgular, olusturulan aragtirma sorularina iliskin sonuglari
esas alarak kategorilere ayristirilmistir. Birinci kategoride, katilimcilara
iliskin betimsel bulgulara yer verilmistir. Ikinci kategoride, iiretimde
kullanilan endiistri 4.0 teknolojileri ve bu teknolojilerin Kkullanilmasina
sebep olan faktdrlere iliskin bulgulara yer verilmistir. Ugiincii kategoride,
iretimde yasanan degisim ve otomasyonlagsmanin kapsamina iliskin
bulgular paylagilmistir. Dérdiincli ve son kategoride ise emegin niteliginde
yasanan degisim, makine-¢alisan birliktelii ve emegin yeniden

vasiflandirilmasina iligkin bulgulara yer verilmistir.



1. BOLUM

SANAYI DEVRIMLERI

Birinci Sanayi Devrimi, ikinci Sanayi Devrimi ve Ugiincii Sanayi
Devrimi konular1 incelenmistir. Dordiincii Sanayi Devrimi ise ayri bir
boliimde degerlendirilmistir. Sanayi devrimlerini analiz etmeden Once
sanayi ve devrim kavramlarini agiklamakta fayda vardir.

Tirk Dil Kurumu sanayi kavramini; “yeni teknolojileri uygulamadaki
tavirlar1 ve yasal durumlar1 ne olursa olsun biiyiik, kiiciik ve orta 6lgekli
isletmelerin ~ gerceklestirdikleri her tirlii iktisadi etkinlik” olarak
tanimlamaktadir. Sanayilesme kavrammi ise “bir tlkedeki iktisadi
etkinliklerin agirligimin sanayi kesimine kaymasi, diger bir deyisle milli
gelir iginde sanayi kesiminin paymin goreli olarak artmasidir. Uretimde
makinelerin yayginlagmasini, isin ussallastirilip bolinmesi ile birlikte kitle
tiretimine gegilmesini ve is¢i sinifinin olusmasi ile smif iligkilerinin
belirginlesip yogunlasmasini anlatan bir karmasik toplumsal siire¢” olarak
tanimlamaktadir (TDK, 2019).

Tiirk Dil Kurumunun devrim kavrami i¢in yapmis oldugu tanimlama;
“yerlesik toplumsal diizeni degistirme ve yeniden bi¢cimlendirme; yavas bir
gelisme olan evrime karsit olarak, toplumsal yasayista ve siyasal durumda
birdenbire gergeklestirilen, koklii ve temelli bir degismedir. Diger bir
ifadeyle, herhangi bir olaydaki hizli ve genis kapsamli niteliksel degisme”
seklindedir (TDK, 2019). John U. Nef 1958 yilinda kaleme aldigi
‘Sanayilesmenin Kiiltiir Temelleri® adli kitabinda, devrim kavramini;
‘sasirtict  derecede sanayide meydana gelen deg8ismelerin toplumda
insanlarin biiyiik bir ¢ogunluguna etki etmesi ve insanlarin ¢aligma hayatini,
ulasgim yollarini, haberlesme ve yasam hayatin1 koklii sekilde degisime
ugratmasi’ olarak ifade etmistir (Nef, 1971: 9).

Sanayinin gelisim asamalar1 zaman, sektor ve cografyaya gore farklilik
gostermistir. Birinci gelisim evresi, 1780 ile 1880 aras1 donemde pamuk,
komiir, demiryolu ve demir madenciligi alaninda Britanya onciiliiglinde
gerceklesmistir. kinci gelisim evresi, 1880 ile 1950 yillar1 aras1 dénemde

celik, elektrik, kimya, otomotiv ve petrol alaninda Amerika Birlesik
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Devletleri ve Almanya 6nciiliigiinde gerceklesmistir. Ugiincii gelisim evresi
ise 1950 sonrast ve 2000 yillar1 arasi donemde bilgi ve iletisim alaninda
ABD, Japonya ve diger Asya iilkelerinin onciiliigiinde gerceklesmistir
(Beaud, 2015: 133).

1.1. BIRINCI SANAYI DEVRIMi

Bu baglik altinda Birinci Sanayi Devrimi incelenmistir. Devrimin daha
iyl anlasilabilmesi i¢in sanayilesmenin kiiltiirel temelleri, sanayilesmenin
temel dinamikleri, sanayilesme sonucu fiiretim, ekonomik ve toplumsal
degisim ve yasanan degisimi analiz eden disilinlirlerin goriisleri

aktarilmistir.

1.1.1. Kiiltiirel Temeller

Sanayilesme siirecinin alt yapisin1 olusturan 16. ve 17. yiizyillardaki
Bilimsel Gelismeler, Ronesans Donemi, Reform Hareketi, Ticaret Devrimi
ve Koyliiniin Ozgiirlesmesi  Sanayi Devriminin  kiiltiirel temellerini
olusturmaktadir. Kiiltiirel temeller bashg altinda bu gelismeler
incelenmistir.

Bilimsel Geligmeler ve Aydinlanma Diistincesi: Arastirmacilar, modern
bilimin tarihini 17. yiizyila dayandirmaktadirlar. 17. yiizyildan 6nce evren
ile ilgili kabul goren diisiince ve olgular, MO 4. yiizyilda Aristoteles’in
getirmis oldugu ve kilise tarafindan da desteklenen Ogretiye
dayandirilmaktaydi. Ancak, 16. yiizyllda Kopernik ve 17. yiizyilda
Galile’nin yaptigi gozlemler (Filberth, 2011: 127) Eski Cag ve Orta Cag
Ogretilerine bir meydan okuyusu icermistir. Aristoteles’in inancina gore,
evrenin merkezinde Diinya vardir. Ancak, Kopernik’in goriisiine gore ise
evrenin merkezinde Gilines vardir. Kopernik, Diinya’nin giinde bir defa
kendi etrafinda, yilda bir defa ise Gilinesin etrafinda dondiigiinii savunmus
ve bu goriis, Eski ve Orta Cag bilim anlayisina bir meydan okuma olarak
kabul edilmistir.

Evren ile ilgili gelismelerin yani sira, biyoloji alaninda Andreas
Vesalius’un kadavralar iizerinde yaptig1 incelemeler, William Harvey’in kan

dolagimi1 kurami, William Gilbert’in miknatis iizerine yaptig1 calismalar,



Kepler’in Diinya ile Ay arasinda manyetik ¢ekimini gdzlemlemesi modern
bilimin gelismesine katki saglamigtir. Diger taraftan, Francis Bacon Eski ve
Orta Cag bilim anlayisina savas agarak felsefe ve bilimin birbirinden
ayrilmasi, dini olgulardan ziyade bilimsel metotlarin kullanilmasi
gerektigini savunmustur (Merriman, 2018: 334-337). Ayrica, Descartes
Tiimdengelim yontemiyle, Newton ise evrensel kiitle ¢ekimi kanunu ile bu
siirece katk1 saglamistir.

Bilimde yasanan tim gelismeler, Avrupa’da ‘bilim kiiltiiriiniin’
gelismesini ve diisiincede bir devrimin yasanmasini saglamistir. 16. ve 18.
yiizyillar arasinda ticari, iktisadi ve sanayi devrimlerinin yagsanmasinda
(Nef, 1971: 49-83) 1500’lu yillardaki bilimsel gelismelerin etkili oldugu
vurgulanmigtir (Hall, 1954: 118-119). Bilimsel gelismelerle beraber, 18.
yiizyilda, Avrupa’da aydinlanma diislincesi hakim olmustur. Donemin
diisiiniirleri, entelektiiel 6zgiirliik ve ilerlemelerde akilciligi savunmuslardir.
Koleligi sert bir sekilde elestirerek, insan 6zgiirliigii ilkesinin ¢ignendigini
vurgulanmuglardir. Insanm iyiligi ve ahlaki gelisiminin 6niindeki her tiirlii
toplumsal baga karst c¢ikmislardir. Bireyin yasam, onur, hiirriyet ve
miilkiyet hakkin1 6n plana c¢ikartarak, Bati’'nin sonraki yiizyilinin
sekillenmesinde 6nemli rol oynamislardir.

Rénesans: Italyan Sehir Devletlerinin destekleri sonucu Ronesans
hareketi Italya’da ortaya ¢ikmustir. 14. yiizyildan 16. yiizyil ortalarina degin
devam eden Italya Ronesans’, hiimanist diisiiniirlerin Klasik, Roma ve
Yunan donemlerine ait eserleri yeniden kesfetme siirecini ifade etmektedir
(Merriman, 2018: 27-109). Bu siiregte, Ronesans diisiinlir ve bilginleri,
kiiltiirel ~ tarihin  modern diinyanin sekillenmesinde olumlu katk:
saglamiglardir. Hedeflenen gaye, insanligin onurunu yiiceltmek ve doganin
giizelligini 6n plana ¢ikartmaktir. Ronesans doneminin 6ncii sanat alanlari
mimarlik, resim ve heykel sanatlar1 olmustur. Bu donemin Onemli
sanatgilart ise Michelangelo, Rafael, Da Vinci, Tiziano, Gioto di Bondone,
Masaccio ve Donatello olmustur.

Ronesans hareketi ile Avrupa’da giizellik ve zarafet 6n plana ¢ikartilmig
ve ekonomide hazza ve zevke hizmet eden yeni bir anlayisa gecilmistir

(Nef, 1971: 138). Ekonomideki yeni anlayis her ¢esit gz alici iiriinlere olan



talebin artmasi sonucu imalat diretimini arttirmistir (Nef, 1971: 17). 17.yy
baslarinda &zellikle Kita Avrupasi’nda ekonomi bu yeni anlayisa hizmet
etmistir. On Sekizinci yiizyila degin devam eden bu hareket, cografi kesifler
ve Italyan sehir devletlerinin gii¢ kaybetmeye baslamasi ile son bulmustur.

Reform Hareketi: Hiristiyanlik inanct 5. Yiizyillda Roma devletinin
yikilmasi sonucu biiyiikk bir ayrisma yasamis ve bu ayrisma sonucunda
Roma Katolik Kilisesi ve Dogu Ortodoks Kilisesi olmak iizere ikiye
ayrilmistir. Sonraki siiregte ise Roma Katolik Kilisesi kendi i¢inde bir
ayrisma yasamigtir. Ayrisma, 1517 yilinda Martin Luther tarafindan Roma
Katolik Kilisesi hedef alinarak protest bir hareket baslatilmistir (Huberman,
2016: 95). Kilisenin toplumda hos karsilanmayan faaliyetlerini protesto
eden reform hareketi, ‘doksan bes tez’ adi altinda Writtenberg’de
baslatilmistir.

Roma Katolik Kilisesinin dini istismarlar1 (Endiiljans satigi, Papaligin
halk ve devlet tizerindeki etkisi) karsisinda toplumsal tepkiler yiikselmis ve
bu tepkiler sonucunda Avrupa’da Katolik kiliseye kars1 protest bir hareketin
olusmasina neden olunmustur. Protest hareketin kapsami dinde reform ile
sinirlt kalmistir. Ayricalikli siniflara karst bir protestoyu icermeyen reform
hareketi, Orta Smif tarafindan desteklenmistir. Ortagagda, faizin kilise
tarafindan gilinah olarak kabul edilmesi ve bu anlayisin dinamiklesen ticaret
hayatinin oniinde bir engel olarak goriilmesi, Orta Smifin reform hareketine
olan destegini arttirmistir (Huberman, 2016: 49-98). Faiz, yiiksek kar ve
sermaye birikiminin Oniindeki engellerin ortadan kaldirilmasi amaciyla
feodalizm ve kiliseye karsi protest harekete her tiirlii destek saglanmustir.

Katolik kiliseye karsi baglatilan protest hareket kisa siire igerisinde
Kuzey ve Orta Avrupa’da genis yayilim alan1 bulmustur (Nef, 1971: 112).
Ingiltere, Hollanda, Isvicre, Iskandinavya ve Kuzey Alman devletlerinde
Protestanlik inanci hakim olurken, Fransa, italya, Ispanya, Avusturya,
Polonya ve Giiney Alman devletlerinde Katolik inanci egemen olmustur.
Avrupa’da yasanan dinsel ayrisma, 1618-1648 yillar1 arasinda i¢ ¢catismalara
yol agmis ve Otuz Yil savaslar1 olarak bilinen dini savaglarin yasanmasina

neden olmustur (Fiilberth, 2011: 131).



Ingiltere, Iskogya, Isve¢ ve Hollanda gibi Roma Katolik kilisesiyle
baglarin1 koparan ilkelerde, Kiliseye ait mallar devletlestirilmistir (Nef,
1971: 58). Bu gelisme, dini hayat ile iktisadi hayat arasindaki iliskiyi
temelde degistirmistir. Reform hareketiyle beraber devletlestirilen Kkilise
arazileri (bu araziler maden ve kOmiir bakimindan zengindi) hususi
sahislara, tacirlere, satin alabilecek diizeydeki zenginlere ve niifuzlu
insanlara satilmistir. Topragin biliyilkk oranda el degistirmesi, hususi
sahislarin, tacirlerin ve zenginlerin daha fazla tasarruf etmesine, yeni
yatirimlar yapmasina ve sermaye biriktirmesine yol agmustir. Bunun bir
sonucu olarak 17. ve 18. yiizyillarda Fransa, Ingiltere ve Avrupa’nin bazi
bolgelerinde biiyiik sermaye birikimi saglanmuistir (Nef, 1971: 59-62).

Ticaret Devrimi: Ortacag Avrupa’sinda ekonominin temelini tarim
olusturmustur. Bu anlayisin temelinde feodal toprak sistemi yer almistir.
Feodal toprak sisteminde, toprak Lortlar tarafindan Vasallara kiralanir ve
kiralanan bu topraklarda koyliiler ve serfler calistirilmistir. Sinirli bir hacme
sahip olsa da ticaret daha ¢ok Akdeniz ile italyan Kent Devletleri arasinda
yayginlik kazanmustir (Talas, 1997: 46). Ozellikle, 11. yiizyilda baslayan ve
13. vyiizylla kadar devam eden Hachi Seferleri sonucunda, Avrupa
medeniyeti Dogu medeniyetiyle bulusmus ve Hacli seferleri sonrasinda
Dogu mallarina olan talep Avrupa’da artmaya baglamistir. Artan bu talep
Akdeniz lilkeleri arasinda ticaretin daha da genislemesini saglamistir.

Dogu’dan getirilen mallarin uzun ve zahmetli giizergdhlardan Bati’ya
ulastirilmast fiyatlarin yiikselmesine neden olmus ve Avrupali tiiccarlar
tarafindan alternatif giizergah arayigina girilmistir. Bu arayiglar sonucunda,
Ispanya Kraliyet ailesi tarafindan desteklenen Kristof Kolomb 1492 yilinda
Amerika kitasin1 kesfederken, Portekizliler Hint okyanusuna ve Giiney Cin
denizine ulasimi saglayan yeni bir deniz yolunu kesfetmislerdir (Fiilberth,
2011: 98-105). Boylelikle, Avrupa’y1 Doguya kara yoluyla baglayan baharat
ve ipek yoluna rekabet edebilecek yeni yollar bulunulmustur.

Amerika kitasinin kesfedilmesi sonucu Avrupa’ya altin, glimiis, tiitiin,
patates, baklagiller, kakao, seker kamisi, biber ve domates gibi birgok iiriin
gotlirlilmistiir. Afrika kitasina ulasimi saglayan yeni deniz yollar1 sonucu

1595-1640 yillar1 arasinda Amerika kitasina yaklasik 300 bin kole taginmis



ve sonraki yiizyilda bes kat1 artis gdstererek somiirgelere devam edilmigtir
(Merriman, 2018: 68).

Amerika kitasinin yagmalanmasi sonucu Avrupa’ya taginan altin ve
giimiis 16.yy ile 17.yy arasinda Ispanya basta olmak iizere Italya, Ingiltere,
Fransa gibi iilkelerde fiyatlarin 3-4 katina c¢ikmasina neden olmustur.
Yasanan fiyat artisinin karsisinda Avrupa’da yasaklayict ve koruyucu
kararlar uygulanmistir. Fiyat ylikselisinin temelinde ‘mallarin fiyatinin
Olciildiigli seyin bolluguydu’ ifadesiyle, altin ve giimiis miktarindaki cokluk
yiiksek enflasyona sebep gosterilmistir (Beaud, 2015: 21-25).

Bati Avrupa’da uygulanan merkantilist politikalar geregi iilkede altin ve
giimiigiin ¢ikartilmasi yasaklanmustir. Altin ve glimiis miktarinin ¢oklugu bir
donemin zenginlik anlayismi yansitmustir. ispanya, Fransa, Ingiltere gibi
ilkelerde daha fazla altin ve giimiisiin iilkede tutulmasi amaciyla, ihracat
tesvik edilmis ve buna karsin ithalatin azaltilmasi politikas1 benimsenmistir.
Yeni diizen ticari kapitalizmin olusumu olarak gortilmistiir (Fiilberth, 2011:
151). Ispanya Krallig1 ile baglayan 1590°dan sonra Hollanda, Ingiltere ve
Fransa ile devam eden bir siire¢ olmustur.

Stirekli ve diizensiz biiyliyen ticaret, ayn1 zamanda yiiksek kar oranlari
‘ticaret devrimi’ olarak ifade edilen cografi kesifleri saglamistir. Avrupalilar
arttk Osmanli ve Venediklilere bagli kalmadan Hindistan ile direkt ticaret
yolunu kesfetmislerdir. Bu gelisme ticaret merkezlerinin degismesine neden
olmustur. Venedik ve Akdeniz ticaret merkezleri zamanla yerini Portekiz,
Ispanya, Hollanda, Ingiltere ve Fransa’ya birakmustir. Uzun, riskli ve
tehlikeler iceren yeni yolculuklar ticaret sirketlerin kurulmasini saglamistir.
16. ve 17. yiizyilda hem riskli ve tehlikeli yolculuktan hem de, biiyiik
sermaye gereksinimi Avrupa, Amerika ve Asya’da anonim sirketlerin
kurulmasini saglamistir. Bu anonim sirketler, bircok hisse sahibinin
ortakligindan olusmustur. ‘Dogu Hindistan’, ‘Bat1 Hindistan’ ve ‘Virginia’
gibi sirketler ticari tekeli saglayarak yabanci tiiccarlarin o bolgelerde
varligina kars1 koymuslardir. Boylelikle, ticari kolonizasyonlar kurulmustur
(Huberman, 2016: 105-108).

Ispanya Kralligmin gii¢ kaybetmeye baslamasiyla, ticari kapitalizm
Hollanda’nin yiikselisiyle devam etmistir. 1602 yilinda Dogu Hindistan



Sirketi, 1609 yilinda Amsterdam Bankasi ve kurulan giiclii bir donanma
Hollanda’nin yiikseligini saglamistir. Ayrica, iilkede 6nemli ve giiglii bir
burjuva tabakas1 egemen olmustur. 17. yiizyilda ise Ingiliz somiirgeciligi
yiikselise gecemistir. 1600 yilinda Kralice 1. Elizabeth tarafindan Dogu
Hindistan Sirketi kurulmus ve ticarete olduk¢a Onem verilmistir. Bu
yiizyildan itibaren merkantilist politikalar elestirilmeye baslanmis, bir
ulusun zenginligi sadece altin ve giimiis miktarindan degil ticarette
aranmaya baslanmustir. Ingiltere’de 1688 yilinda gerceklesen Sanli Devrim
ile Parlamentonun onay1 olmadan yasalarin yiiriirlilkte kaldirilmas: ve yeni
vergilerin uygulanmasi engellenmistir. Boylece soylu ve burjuva birlikteligi
icerisinde hareket edilerek Mutlak Monarsi yerine Anayasal Monarsi kabul
edilerek, hem miilkiyet hakki hem de ticaretin Oniindeki engellerin
kaldirilmasi saglanmistir. Fransa’da ise sermaye sahibi bir sinifin olugmasi
gerektigi tartigsmalar1 yapilmis ve en sert elestiriler asil zenginligin toprak
oldugunu savunan Fizyokratlar tarafindan yapilmistir (Beaud, 2015: 34-60).

16. vyiizyildan itibaren Atlantik ekonomisinin gelismesi Ispanya,
Ingiltere, Hollanda gibi iilkelerin yiikselisini saglamigtir. 17. yiizyilda
Avrupa ticaretin ve imalatin merkezi konumuna gelmeye baglamistir.
Ingiltere ve Fransa Amerikan kitasmnin kuzeyinde koloniler kurarak, diger
taraftan Hollandal1 ve Ingilizler Dogu Hindistan’da anonim sirketler kurarak
ticari Ustlinliikkler elde etmislerdir. Uluslar arasi ticaretin ve Avrupa
ekonomisinin gelismesiyle Kuzey Avrupa kiiresel ekonomide onemli bir
konuma gelmistir (Merriman, 2018: 200-203).

Feodalizm ve Kéyliiniin Ozgiirlesmesi: Sanayi oncesi toplum olarak
ifade edilen feodal toplum yapisi ii¢ siniftan olusmustur (Huberman, 2016:
11). Birincisi, Ruhban smifidir. Bu smifin temel gorevi, toplumda ibadet,
saglik, egitim, vaiz vb. hizmetleri sunmaktir. Zamanla énemli toprak sahibi
stf konumuna gelmislerdir. Ikincisi, Soylu siifidir. Bu sinifin temel
gorevi, llkeyi savunmak ve krala danigmanlik hizmeti sunmaktir. Soylu
sinifi, topraklarin c¢ogunun sahibi olmus, savaslarla iin ve gsOhret
kazanmustir. Ugiinciisii ise Calisanlar simifidir. Niifusun % 85 ‘ini olusturan,
vergi yiikiinii karsilayan ve diger iki smiftan olmayan herkesi kapsamistir

(Merriman, 2018: 37).



Smif yapilarindan olusan Feodal diizen, Roma Imparatorlugunun
yikilmasindan sonra 9. yiizyil ve 10. yiizyilda kaybedilen bolgesel otoriteye
bir yanit olarak gelismistir. Istikrarsizligin ve otoritersizligin olusturdugu bu
diizenin giic dengesini Kral, Lortlar, Vasallar ve koyliiler olusturmustur
(Lordoglu, 2007: 16). 14. yiizyil sonlarinda hem merkezi giiclii devlet
yapilariin ortaya ¢ikmasi hem de, Katolik kilisesinin toplum iizerindeki
etkisini tekrardan artirmasiyla beraber feodalizm gerileyerek yerini
monarsinin hiikiim siirdiigii devlet yapilarina birakmistir. Merkezi devlet
yapisinin giliglenmesi, tamamen olmasa da soylularin hukuki otoritesinin
gerilemesine neden olmustur.  Merkezi devlet yapisinin giiclenmesi
beraberinde altin, giimiis ve hiikiimdar tarafindan bastirilan sikkelerin
kullanilmasiyla, paraya dayali bir ekonomik sistem olusmustur ve bu durum
gittikge feodal diizeni cagdisi birakmustir.

Ortagagin ilk donemindeki feodal toplumda, ¢alisma fabrika ya da
atolyelerde gerceklestirilmemistir. Bunun temel sebebi o donemde bdyle bir
olusumun heniiz olusmamis olmasidir (Barret, 1970: 10-40). Ortagagin ilk
feodal doneminde, yaygin g¢alisma big¢imini toprak olusturmustur. Toprak
ekonomisiyle dncelikli olarak, yiyecek iirlinler temin edilmistir. Bir diger
oncelik ise giyim ihtiyacinin karsilanmasi i¢in koyun besiciligiyle yiin elde
edilmistir.

Feodal donemde emek Ozgilir olamamistir. Bati Avrupa’da ozellikle
Fransa ve Giiney Ingiltere’de 12. yiizyildan itibaren serfler 6zgiirliigiinii
satin almaya Dbaslamiglardir  (Filberth, 2011: 93-95). Koylilerin
Ozgiirlesmesinin temelinde ekonomik nedenler olmustur. Emek, nakdi bir
bedel karsiliginda ozgiirliiglinii satin alabilme imkani bulmustur. Ancak,
Bati Avrupa’daki bu gelismelerin aksine, Orta ve Dogu Avrupa’da
koyliilerin ¢ogu oOzgiirliiglinii yitirmis ve serf olmaya zorlanmislardir.
Toprak sahipleri, ihtiyag duyduklari emegi gilivenceye alma arzusunda
olmuslardir.

Emegin Ozgilirlesmesini saglayan bir baska faktor kentlerin gelisip-
bliylimesi ve kontrollerinin tiiccarlar tarafindan saglanmasi olmustur.
Ticaretin giderek biiylimesi sonucu para ekonomisi gelismis ve para

ekonomisinin  gelismesiyle sehirlerin  kontrolii tliccarlar tarafindan
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saglanmistir. Kentlerde yasayan insanlarin artan tarimsal iirlin ihtiyaci,
kirla-kent arasinda ig bdoliimiiniin  olusturmustur. Artan ihtiyacin
karsilanmasi amaciyla Oncelikle toprakta verimliligin artirilmasina
basvurulmustur. Toprakta bilimsel yontemler ve giibre kullanilarak
verimlilik artig1 saglanmistir. Bir diger bagvurulan yontem ise ekilmeyen ve
bos arazi konumunda olan orman ve bataklik alanlar1 emegin kullanimina
acilmistir (Huberman, 2016: 54-59). Sahipsiz topraklarin tarima agilmasi,
ezilmekten usanmis Avrupa koyliileri i¢in bir kurtulus olarak goriilmiistiir.

Bu gelisme, binlerce doniim bos arazinin ekilir duruma gelmesini
saglamig ve koyliiniin para ile toprak ranti elde etmesinin Oniinii agmustir.
Yavasta olsa para karsiliginda koyliiler toprak ve kisisel 6zgiirliiklerini satin
alabilme firsat1 yakalamislardir. Bir kisim lordlar serflerin 6zgiirliigiinii para
karsiliginda onaylarken, bazi lordlar ve oOzellikle kilise koyliiniin
Ozgiirlesmesi hareketine sert bir sekilde karsi ¢ikmislardir. En sert ve en
acimasiz karsi durus Kilise tarafindan sergilenmistir. Bu acimasiz durus
karsisinda koyliler, Kilise ve lordlara karsi protesto ve ayaklanmalar
baslatmiglardir.

Emegin 6zgiirlesmesini etkileyen bir diger 6nemli unsur ise kara 6lim
olmustur. 1350 yillarinin ortalarina dogru Avrupa’da yayginlasan salgin
hastalik ¢cok sayida insanin 6lmesine neden olmustur. Salgin hastalik sonucu
cok sayida insanin Olmesi, sayisi azalan emegin daha da kiymetli hale
gelmesini saglamistir. Azalan emek sayist sonucu tcretler yiikselmis ve
koyli emegi hi¢ olmadigi kadar kiymetli hale gelmistir (Filberth, 2011:
122).

Bir taraftan emegin 0zgiirlesmesine karsi ¢ikan Kilise ve lortlar, diger
taraftan azalan emek sayis1 koylii ayaklanmalarinin artmasina neden
olmustur. Tarihgilere gore, koylii ayaklanmalarinin temelinde, emegin
sayisinda 6nemli bir azalma olmasina ragmen iicretlerinde artis yapmak
istemeyen toprak sahiplerinin durusuna ve ayrica kdyliiniin 6zgiirligiini
nakdi bir rant ile vermek istemeyen toprak sahiplerinin durusuna karsi
baslatilmis bir hareket olmustur (Lordoglu, 2007: 18-23). Yasanan isyanlar,
birgok koyliiniin acimasizca oldiiriilmesine neden olmustur. Ancak, diger

taraftan emegin zincirlerini kirma firsati da saglamistir.
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16. yiizyila gelindiginde ise Ingiltere’nin en nemli ihracat iiriinlerinden
biri yiin olmustur (Fiilberth, 2011: 32-50). Yiin ihracatinin artmasi sonucu
yiin fiyatlar1 da yiikselmistir. Fiyatlarda yasanan artis, toprak sahiplerinin
citleme olarak ifade edilen tarim topraklarini birakip, bu topraklarda yiin
amacli koyun besiciligi yapilmistir. Citleme hareketi sonucu emege olan
talep azalmig ve koyliiler bu topraktan siiriilerek yurtsuz birakilmiglardir.
Toprak sahiplerinin daha fazla para kazanma hirsi, 18. ylizyilina kadar
citleme hareketlerinin devam etmesine neden olmustur (Huberman, 2016:
121-125). Topraksiz birakilan emek, sanayi devriminde ihtiyag duyulan

Ozglr emegin kaynagini olugturmustur.

1.1.2. Sanayilesme Siireci ve Sanayilesmenin Temel Dinamikleri

Sanayi 6ncesi donemde, liretim el emegine dayali atdlyeler, evler ve aile
imalat yerlerinde gergeklestirilmistir. Ticaretin gelismesi ve piyasa
ekonomisinin biliylimesi sonucu talep ihtiyaci artmistir. Artan talebin
karsilanmasi amaciyla tdretim kismi olarak zanaatkarlar tarafindan
karsilanmistir. Diger taraftan ise artan talebin karsilanmasi i¢in {iretim kismi
olarak ‘eve-is verme’ modeli kapsaminda kirsal emek tarafindan
karsilanmistir (Lordoglu, 2007: 22). Kirsal bolgelerde isgiicli iicretlerinin
diisiik olmasi bu iiretim bi¢imini tesvik etmistir. Bu slire¢ 6n sanayilesme
olarak degerlendirilmistir.

Hans Freyer’a gore, sanayi devrimi geleneksel el isi tiretimden, Kitlesel
iretim yapilan makine ilkesine gecilmekle gercgeklestirilmistir (Freyer,
2014: 26). Sanayi devrimi, komiir ve maden bolgeleri olan Bat1 Avrupa ve
ozellikle Ingiltere’de  1750’lerden sonra vuku bulan gelismelerle
yasanmustir. Ingiltere’yi esas alarak sanayilesme dalgasini evreler seklinde
ifade eden Freyer’a goOre, sanayilesme dalgalar1 asagidaki gibi
gerceklesmistir (Freyer, 2014: 32-40):

Birinci dalga: 1765-1780 yillar1 arasinda 6zellikle Ingiltere’de dokuma
sanayisinde meydana gelmistir. Richard Arkwright pamuk egime makinesi,
Edward Cactwright mekanik dokuma tezgahi, James Watt buhar makinesini
icat etmesiyle birinci dalga sanayilesme gergeklesmistir. Ikinci dalga:

1800’lu yillarin basinda celik ve demir kullanim siirecinde yapilan
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yeniliklerle yasanmistir. Ugiincii dalga: 1825 yilinda ulastirmada meydana
gelen gelismelerle gerceklesmistir. Lokomotif, ilk trenler, buharli gemiler
bu gelisim dalgalar1 olmustur. Dordiincii dalga: 1850’lerde kimya dalgasi
olarak ifade edilen ‘yapay giibreleme yontemi’ alaninda yasanmustir (Freyer,
2014: 40- 43).

Birinci sanayi devriminin temel dinamiklerini komiir madenciligi, demir
tiretimi ve pamuk dokumaciligi olusturmustur (Filberth, 2011: 160-170).
Enerjide komiir kullaniminin yayginlagmasi, ekonomide elde edilen ilerleme
ve Uuretimde olusan artis yeni pazarlara yonelme fikrini tesvik etmistir.
Ozellikle pratikte karsilasilan sorunlara ¢dziim bulmak amaciyla teknolojik
yenilikler kullamilmistir. Ornegin; yagis ve sel nedeniyle maden ocaklarinda
su birikimi, komiriin ¢ikartilmasinin  Oniindeki en Dbiiyiik engeli
olusturmustur. Pratikte yasanan bu zorluk teknolojik yenilige yonelisi
hizlandirmistir. Su ile dolan maden ocaklarinin igindeki suyun disari
cikartilmasi icin buhar makinesi ¢0ziim olarak kullanilmistir. 1770’L
yillarda James Watt tarafindan icat edilen buhar makinesi maden alaninda,
sonrasinda ise dokuma tezgahinda kullanilmaya baslanmistir (Beaud, 2015:
71-104).

Sanayi devriminin gerceklestigi Ingiltere’de yiiksek diizeyde ucuz
enerjiye ihtiya¢ duyulmustur. Ucuz enerji ihtiyaci komiir kaynagindan elde
edilmistir. Cikartilan komiir kaynaklarinin sanayi bolgelerine nakliye
edilmesi suyollariyla gerceklestirilmistir. Ucuz enerji ile gergeklestirilen
sanayi Urlinlerinin pazarlara ulastirilmasi ihtiyact ulasim yollarinda yeniligi
baslatmigtir. Komiiriin taginmasinda rayli yollarin yapilmasi ve buhar
giiciiniin demir yollarinda kullanilmaya baslanmasiyla ulasimda teknik bir
devrimi gerceklesmistir (Nef, 1971: 66-75). Ingiltere’nin bir ada iilkesi
olmasi, tilke i¢cinde 6nemli akarsu ve nehirlere sahip olmasi, tlilkeyi suyolu
tasimaciliginda 6nemli bir konuma getirmistir. Sanayi Devriminin, 1700’lu
yillarda Ingiltere’de baslayan ve 1800’lu yillarin ikinci yarisindan sonra da
Avrupa ve Amerika’ya yayilan ve olusumu hem ge¢misle stirekliligine hem
de, niifus ve tarimsal liretim artisina dayandigi belirtilmektedir (Merriman,
2018: 21).

13



1.1.3. Uretim, Ekonomik ve Toplumsal Degisim

Sanayi Oncesi feodal diizende tretim koylerde gerceklestirilmis ve
tiretimin Oncelikli amaci1 hane ihtiyaglarinin karsilanmasi olmustur. Ancak,
ticaretin gelismesi ve piyasa ekonomisinin biiyiimesiyle iiretim hane
ihtiyacinin karsilanmasindan, baskalarinin ihtiyaglarinin karsilanmasini
kapsamaya baslamistir. Hizla biiyiiyen talep artisi, 16. yiizyil ile 18.
ylizyillar arasindaki donemde {retimin hem sehirlerdeki zanaatkarlar
tarafindan hem de, eve is verme modeli ile kirsal emek tarafindan
gerceklestirilmesi saglanmistir (Sombart, 2008: 121). Uretimin artiriimasi
amaciyla hammaddeye sahip taraf kapitalist olarak ifade edilen aracilar
olmustur (Huberman, 2016: 66-130).

Sanayi devrimiyle beraber, atolyelerde ve evlerde gergeklestirilen
tiretim fabrikalara aktarilmigtir. Fabrika sistemiyle beraber iiretim siireci
tamamen sermaye kontroliine gegmistir. Sermayenin kontroliinde
gerceklestirilen iiretim makinelerle yapilabilir duruma gelmistir. Kurulan
biiyiikk 6l¢ekli endiistriyel kuruluslarda, topraktan koparilmis emegin
somiiriisii ile kitlesel iiretim yapilmistir. Uretimde yasanan degisimin yani
sira sosyal tabakalasma alaninda da degisimler yasanmustir. Birinci degisim
alan1 orta tabaka olarak ifade edilen zanaatkarlarda meydana gelmistir.
Bagimsiz kiiciik ve orta zanaatkarlar, biiyiikk sermaye gruplarina karsi
istihdam alanin1 kaybederek, sanayi is¢i sinifin1 olusturan birinci kaynak
durumuna gelmistir. Ikinci énemli degisim, topraktan koparilan emek, isci
smifinin ikinci kaynagini olusturmustur (Freyer, 2014: 60-63).

Ekonomik paradigmada da degisimler yaganmigtir. Sanayilesmenin ilk
yillarinda koyu liberal diislinceler oOnderliginde sekillendirilmis bir
ekonomik sistem, devletin iktisat alamina dokunmamasi ve her tiirli
miidahaleden uzak kalmasi gerektigi savunulmustur. Bu durum, emek ve
sermaye siniflar1 arasinda miicadelenin olusmasina neden olmus ve
sosyalizm emegin ekonomisi durumuna gelmistir (Freyer, 2014: 60-66).

Bu baglik altinda, sosyal, ekonomik ve toplumsal degisim Fransiz
Devrimi, sermaye sinifinin yiikselisi, is¢i sinifinin olusum siireci, donemin
egemen ekonomik paradigmasi ve klasik sosyologlarin  goriisleri

cergevesinde degerlendirilmistir.
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Fransiz Devrimi: Yale Universitesi’'nden Profesér John Merriman,
‘Modern Avrupa Tarihi’ adli kitabinda, Fransiz Devriminin halkin monarsi
diizenine kars1 ilk ve etkili bir baskaldiris1 olarak degerlendirmektedir.
Fransiz Devriminin koklerinde milliyetciligin temellerinin olustugunu ve
Avrupa siyasal yasamini uzun yillar etkiledigini belirten John Merriman,
Devrimin olugsmasint hazirlayan baslica faktorlere vurgu yapmaktadir
(Merriman, 2018: 483-486). 1700’lu yillarda etkili olan Aydinlanma
diisiincesi toplumda mubhalif bir kamuoyunun olusmasinda etkili olmustur.
Kuzey Amerika’daki ingiliz kolonileri Britanya’ya karsi bagimsizlik
miicadelesi verirken, bu durumu firsat olarak goren Fransa hiikiimeti
kolonilere yiiklii miktarda para yardimi ve kredi vererek, Fransa’da bir
finansal krizin yasanmasina neden olmustur. 1774 yilinda ciddi bir
ekonomik krizden ge¢mekte olan Fransiz hiikiimeti, careyi ayricalikli
smiflar olan Ruhban ve Soylularin vergiye tabi olunmasinda gérmiistiir.

1776 yilinda Fransa’da hiikiimetin yasadigi ciddi mali sikintilar yeni bir
tartismay1 giindeme getirmistir. Tartigma, ayricalikli siniflar olan Rahipler
ve Soylulardan da vergi alinmasidir (Huberman, 2016: 164-165). Ancak,
¢oziim olarak goriilen ayricalikli smiflarin vergiye tabi tutulmasi ve
koyliilerden de yeni vergilerin alinmasi toplumda tiim smiflar arasinda bir
hosnutsuzluk yaratmistir. Koyliiler, vergi yiikiiniin agirligin1 kaldiramamaisg
ve bu durumdan kurtulmak istemislerdir. Burjuva, ticaret yapmanin
oniindeki kisitlamalardan ve kati kurallardan muzdarip olmustur. Diger
taraftan ise ayricaliklarin1 kaybetme endisesi yasayan ayricalikli siniflarin
rahatsizligi bas gostermistir (Rude, 1959: 22). Prof. John Merriman’a gore,
devrimin ilk kivilcimini ayricaliklarimi kaybetmek istemeyen soylularin
baslattigi ‘Soylu Isyanr’dir (Merriman, 2018: 484-493). Isyan sonrasi,
aydinlanma donemi diisiiniirleri despotizme karsi ¢ikarak milletin gercek
temsilcisinin halk oldugunu belirterek ve hiirriyet kavramini 6n plana
cikartarak, toplumda kamuoyunun olugmasini saglamislardir. Toplumsal bir
krizin yaganmasina sebep olan siirecte, bugday yoksunlugu, ekmek krizi ve
yiyecek kithig1 yasanmistir. Tim yasanan olumsuzluklar sonucu esnaf,
zanaatkdr ve tlreticiler tarafindan Bastille baskinin yapilmasina neden

olmustur
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4 Agustos 1789 yilinda ‘Biiyiik korku’ olarak ifade edilen koylii
isyanlar1 yayilmistir. Halk arasinda yasanan kitlik, ekmek ve bugday krizi
Burjuva tarafindan bilerek halkin a¢ birakildigi soylentisi yayilmistir
(Burke, 2002: 44). Bu soylenti soylular arasinda biiyilk korkunun
yasanmasina neden olmustur. Siddet olaylarinin yasanmasiyla ulusal meclis,
koyliileri yatistirmak ve olaylar1 kontrol altinda tutabilmek i¢in 4 Agustos
1789 tarihinde senydrliikk haklarimi ve ‘feodal rejimi’ resmen kaldirdiginmi
bildirmistir (Merriman, 2018: 495-497). Amerikan Bagimsizlik Bildirgesi
ornek almarak, Fransa’da Insan ve Yurttas Haklar1 bildirgesi yayinlanmis ve
boylece, feodalizm lagvedilmistir.

Burjuva bu siirecte, yonetime talip olmus ve iktisadi giicline denk
politik giic ve ayricaliklar talep etmistir. Burjuva tarafindan c¢ikartilan
isyanlar sonucu Fransa’da 1789 yilinda devrim ger¢eklesmis ve buna
Fransiz Devrimi denilmistir (Rude, 1959: 3-10). Ulke’de devrim
gerceklemis ancak toplumun her kesiminden destek gérememistir. Devrime
kars1 ilk direnis Fransa’nin Gilineyindeki soylulardan, radikal Katoliklerden
ve Monarsi taraftarlarindan gelmistir. Bu direnis sonrasi, lilkede monarsi
taraftarlar1 ile devrim taraftarlar1 olmak tizere iki kutbun olusmasina neden
olmustur. Monarsinin devamliligin1 savunanlara ‘sag’, Cumbhuriyet
taraftarligin1 yapanlara ise ‘sol’ denilmeye baslanmistir (Merriman, 2018:
506).

Devrim taraftarlar1 sadece Fransa’da degil, ayni zamanda Avrupali
monarsilere karsida miicadele etmek zorunda kalmislardir. Fransa’da
gerceklesen devrim, Avrupa’daki monarsiler i¢in ciddi bir tehdit olarak
goriilmiistiir ve bu devrimin Avrupa’ya yayilmasindan endise edilmistir
(Aries & Duby, 2008: 60). Devrim onderleri, i¢ ve dis giiclere kars1 daha
giclii bir direnis miicadelesi vermek zorunda kalmiglardir. Ancak,
gerceklestirilen direnis zaman igerisinde Danton, Marat ve Maximilien
Robespierre gibi devrim Onderlerinin ‘terére’ dayatilan bir jakoben
diktatorliiginin - olugmasina neden olmustur. Bu durum, Napolyon
Bonapart’in iktidari ele gecirdigi 1799 yilina degin devam etmistir. Yasanan

bu on yillik siirece devrim savaslar1 denilmistir.
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Devrim sonrasinda feodal sistem ortadan kaldirilmigtir. Dini mezheplere
yonelik ayricaliklar smirlandirilmigtir. Daha merkezi bir devlet yapisi
kurulmus ve ‘hiirriyet’, kardeslik ve esitlik ifadeleri genis yer bulmaya
baslamistir. Marksistlere gore, devrim soylu ayricaliklarim1 ortadan
kaldirmig ancak ‘burjuvazi devrimine’ doniistiirerek ayricaliklarin sadece el
degismesine neden olmustur (Stewart, 1951: 106-112).

Orta Swifin Yiikselisi: 10. yiizyil ile 12.ylizy1l aras1 Feodal donemde
paraya dayali bir ekonomik pazar heniiz olusmamustir. Uriin alisverisi,
degis-tokus yoluyla siirdiiriilmiistiir (Sombart, 2008: 10-60). Bu dénemde
iiretim malikdne ihtiyac1 dogrultusunda yapilmistir. Uretilen iiriinler,
oncelikli olarak meta ve miibadele igin tretilmemistir. 12.yy ile 15.yy feodal
dénemde ise ticaretin gelismesi sonucu sosyal ve ekonomik degisim
yasanmigtir. Ticaret yayginlastirilmis ve zenginligin adimlari atilmastir.
Ticaretin gelismesi eski diizeni derinden etkilemis ve yeni diizende yeni bir
tabakanin olusmasini saglamistir (Huberman, 2016: 32-36).

Yiizyillar igerisinde ticaretin gelismesi ve paranin kullanilmaya
baslanmasiyla, para yeni bir servet kaynagi olmus ve ‘Orta Simif® olarak
ifade edilen yeni bir toplumsal sinifin yiikselisi gerceklesmistir. Orta sinifin
kokenini ayricalikli sehirler olusturmustur. Kentlerin biiylimesi, ticaretin
gelismesi, cografi kesifler ve imalat alaninda yasanan gelismeler orta sinifin
giderek giiclenmesini saglamistir. ingiltere, Hollanda gibi iilkelerde Orta
simif mensuplari ‘gok caligmanin insani giinahtan kurtarict mahiyetini
vurgulayan tebligci Protestanliktan etkilenerek’ zenginlesmeyi, sermaye
birikimini ve tasarrufu 6n plana ¢ikartmiglardir (Sombart, 2008: 277-281).
18. yiizyilin sonlarina dogru zengin bankerler ve tiiccarlar soylular gibi
yasamak i¢in unvanlar satin almis ve soylular arasina karismislardir.

Ticari kapitalizm ile gliclenen burjuva sinifi, aradig: siyasi ve iktisadi
teoriyi Liberalizmde bulmustur (Merriman, 2018: 584-585). 1830’lu
yillardan itibaren &zellikle Ingiltere’de kapitalist giice sahip burjuva sinifi,
miilk sahibi soylu sinifina kars1 gérece daha gii¢lii duruma gelmistir (Beaud,
2015: 147-152). Burjuva sinifi, Feodalizmin ilk evresinde soylu sinifina
kars1 miicadele etmis, merkantilist politikalarin uygulandigi donemde

hiikiimdarlarla igbirligi yapmis, sonrasinda tiim engellerin ortadan
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kaldirilmasint savunarak her déonem varligini devam ettirmis ve kazanan
taraf olmay1 bilmistir.

Is¢ci Sumifimin Olusumu: Bati Avrupa’da 13. yiizyildan itibaren emek
smifi 6zgirligiinii kazanmaya baslamistir. Maddi bir 6demenin karsiliginda
aliman ozgiirlik, bolgeden bolgeye farklilik gostermistir. Emegin
Ozgiirlesme siirecinde en sert tepki kiliseden gelmistir. 15. yiizyildan
itibaren farkli donemlerde uygulanan c¢itleme hareketleri sonucu emek sinifi
topraktan koparilmaya baslanmistir.

Hans Freyer’a gore is¢i sinifinin olusumunu saglayan iki temel isgiicii
kaynagi olmustur (Freyer, 2014: 46-50). Is¢i smnifinin saglayan kaynak,
yasanan iki biiyilkk i¢ goc¢ hareketine dayandirilmaktadir. Birincisi,
koyliilerin kurtarilmas1 (6zgiirlestirilmesi) hareketi olarak ifade edilen
liberal tarim yasalari sonucu koyliilerin efendilerine ve topraga olan
bagimliliginin ortadan kaldirilmasidir. Ortadan kaldirilan baglilik sonucu
birinci i¢ gd¢ hareketinin yasanmasi saglanilmustir. Ikincisi ise tarim ve ev
ekonomisine dayali eski ekonomik diizenin degismeye baslamasiyla,
sanayilesme karsisinda rekabet ve istthdam alanim1 kaybeden kirsal
bolgelerdeki kiiclik zanaatkarlarin sanayi bolgelerine gerceklestirdikleri
ikinci i¢ gdg hareketidir (Freyer, 2014: 50-52). Ikinci i¢ gdgiin yasanmasini
saglayan bir baska etkende bozulan esnaf birlikleri diizeni ve kaldirilan
loncalar olmustur.

Her iki kaynagin istthdam alanlarim1 kaybetmeleri sonucu biiyiik
sehirlere ve sanayilesen bolgelere go¢ etmeleri ve insanlarin topraktan
koparilmasi miilksiiz ve sefalet i¢inde bir emekg¢i bollugunu olusturmustur
(Beaud, 2015: 101-102). I¢ gdcler sonucu sanayinin ihtiya¢ duydugu
isgiliclinii olusturan yeni ‘sanayi is¢isi sinifi’ temel bazi sorunlarla yiiz yiize
kalmistir. Kotii ¢calisma kosullari, uzun calisma siireleri, calisma saatleri,
ticret, is kazalari, ¢cocuk is¢iligi, sosyal giivencesizlik 6nemli sorunlar olarak
bas gostermistir. Ucret ilk defa biiyiik bir kitlenin yegine ge¢im kaynagi
olmustur (Freyer, 2014: 54).

Zanaat alanim1 kaybeden emek ile topraktan koparilan emegin
fabrikalarda birer ¢alisana doniismesi beraberinde fabrika disiplinine uyum

problemini ortaya ¢ikartmigtir. Fabrikalarda ¢alisma diizeni ve stireleri belli
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kurallarla belirlenmistir. Ise baslama saati, yemek saati, is ¢ikis saati, mesai
gibi kavramlar ¢aligma yasaminda kurallar haline gelmistir. Gozetim ve
denetim altinda olan calisanlar bu yeni ¢alisma hayatina adapte olmakta
sorun yasamiglardir (Huberman, 2016: 200-201). Calisanlar, fabrikalarda
olusan bu huzursuzluklarin diizeltilmesini isterken, kapitalistler miidahaleyi
kabul edilemez olarak gormiislerdir. Toplumsal siyaset olusamamis ve
sorunlar ¢6ziime kavusturulamamuistir.

Sorunlarin ¢6ziilememesi, is¢iler arasinda sinif bilincinin olusmasini
etkilemigtir. 1790 ile 1830 yillar1 arasinda kapitalistler tarafindan
fabrikalarda ve yasalarla iilke genelinde alinan sert onlemler ve yasanan
eylemler sinif bilincini olusturmustur (Merriman, 2018: 612-616). Fransiz
Devriminin Avrupali monarsiler tarafindan bir tehdit olarak goriilmesi
sonucu 1790°dan itibaren Avrupa’da orgiitlenmeye karsin sert tedbirler
almmustir. 1790°da getirilen sert tedbirler sonucu ¢esitli dernekler yer altt
miicadele siirecine girmislerdir. Britanya’da 1799 yilinda c¢ikartilan
Combination Acts ile drgiitlenme ve grev yasaklanmistir. Londra Yazigma
Dernegi, Ozgiirliigiin Dostlar1 Dernegi ve benzeri orgiitlenmeler yasa disi
kabul edilmis ve 50 kisiden fazla ve haber verilmeden toplanma
yasaklanmistir. Yer alt1 miicadelesi vermek zorunda kalan orgiitlerin genel
talepleri oy hakki, oOrgiitlenmenin oniindeki kisitlamalarin kaldirilmasi,
vergilerde indirim yapilmasi, yoksulluk yasalarinin iyilestirilmesi ve zorla
askere alinmanin son bulmasi olmustur. Getirilen yasaklar, radikal siyasal
reformcu olan Jakobenlerin ve sendikal hareket icinde bulunan gruplarin
yakinlagmasini saglamistir (Thompson, 1963: 187-268). Birlesme yasalari
1824 yilina degin devam etmis ve 1825 yilinda yasada yapilan degisiklikle
orglitlenme ve grev suc¢ olmaktan ¢ikarilmistir.

1800-1810 yillar1 arasinda savas nedeniyle gida fiyatlar1 artmis ve bu
durum cesitli ayaklanmalara sebep olmustur. 1810 yilindan 1817 yilina
degin Ingiltere’de Luddizm hareketi bag gostermistir. Hareketin temelinde
rahatsizlik uyandiran ii¢ yasanin degistirilmesi olmustur. Bu yasalar; 1.
Elizabeth déneminde ¢ikartilan Usta Isciler Yasasi, VI. Edward déneminde
cikartilan Hav makinesi kullanimimin yasaklanmasi ve Philip ile Marry

Tudor doneminde c¢ikartilan ‘Bir ustanin sahip olacagi tezgdh sayisinin
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belirlenmesi’ yasalart olmustur. Orta sinifin lobi faaliyeti sonucu 1809
yilinda ilga edilen bu {i¢ yasa, isciler arasinda Luddizm olarak ifade edilen
makine kiricilig1 hareketinin olusmasina neden olmustur (Thompson, 1963:
629-640).

Ingiltere’de artan makinelesmeye karsi islerini kaybetmeye baslayan
insanlar, yasanan issizlik karsisinda tiim sugu makinelerde bulmuslardir.
Istthdam alanmin daralmasi ve issizligin artisinda makineler suglu
bulunmustur (Huberman, 2016: 208-210). E.P. Thompson’in ifadesiyle,
Luddizm, West Riding, Giliney Lancashire ve Nottingham bolgelerinde
Ozellikle gorilmistir. West Riding bolgesinde kalifiye is¢iler olan
‘Kirpicilar’ arasinda, Giliney Lancashire boélgesinde vasifsiz pamuklu
dokuma iscileri arasinda ve Nottingham bolgesinde ise vasifsiz makine
is¢ileri arasinda bas gOstermistir. Makinelesme, vasifli iscileri vasifsiz bir
duruma, vasifsiz isgiiciinii ise issiz kalma tehdidiyle karsi karsiya
birakmistir (Thompson, 1963: 629-640). Yasanan bu siireg, vasifli isgiiciin
yant sira vasifsiz isgiicli arasinda da hosnutsuzluk olusturmustur.

Uglii yasanin ilga edilmesiyle, ucuz iiretim teknikleri ve yeni
makinelerin lretimde kullanilmasiyla hem ucuz hem de vasifsiz isgiici
kullanimi1 tesvik edilmistir. Bu durum, iicretlerin diismesine ve iggiicliniin
sOmiiriilmesine yol agmistir. Luddizm hareketi yasaklanmis ve c¢ikartilan
yasa ile makine kiricilig1 agir su¢ olarak kabul edilmistir. Makinelesmeyle
beraber vasifsiz ve ¢ocuk isgiicli aranan isgiicii profili olmustur. Luddizm
hareketi yasal olmasa da o zamana degin orgiitlii, disiplinli ve makinelesme
karsisinda yapilmis ileri derecede bir hareket olmustur (Thompson, 1963:
642-800). Makinelesmeye ve eski diizenin degistirilmesine karsin miicadele
yaklagik yedi yil stirmiis ve 1817 yilinda etkinligini yitirerek son bulmustur.

Luddizm hareketinin son bulmasinin {izerinden iki yil ge¢meden,
tarihler 1819 yilin1 gosterdiginde, Ingiltere’de Peterloo ayaklanmasi bas
gostermistir. Manchester kentinin Aziz Peter meydaninda toplanan
protestocular, siyasal orgilitlenme, basin 6zgiirliigii, kamusal toplant1 hakki,
oy verme hakki ve ¢alisma hayatiyla ilgili sorunlarin giderilmesini talep
etmiglerdir. Talepleri dikkate alinmayan reformculara, siivariler tarafindan

miidahale edilmis ve ylizlerce protestocunun dldiiriilmesine sebep olmustur.

20



Toplanan kisilere siivarilerin saldirmasi sonucu yasanan katliami ifade eden
Peterloo olay1, éziinde bir ironiyi barindirmaktadir. 1815 yilinda Ingiltere ve
Fransa arasinda yapilan Waterloo savasina bir gonderme yapilarak,
Fransizlarin katledilmesi gibi Peter meydaninda calisanlarin katledilmesini
anlatmaktadir (Thompson, 1963: 802-848).

1820 ile 1830 yilart aras1 daha sakin ve toplumsal barisin oldugu bir
donem olmustur. Ancak, 1932 yilindan sonra tekrardan miicadele donemi
bas gdstermistir. 1830°1u yillar smif bilincinin olgunlastig1 yillar olmustur.
Kooperatif hareket ve Owenci fikirlerin yayilim etkisi gosterdigi ve emegin
sermayeden kurtulma ve alternatif bir sistem olusturma fikrinin yeserdigi
dénem olmustur (Thompson, 1963: 847-980). 1833 yilinda kabul edilen
Fabrika Yasasiyla cocuk isglicii icin yari zamanh egitim verilmesi, 9
yasindan kii¢iik ¢cocuklarin ¢aligtirilmasinin yasaklanmasi, 9 yas tstii cocuk
calisanlarin giinliik 8 saat ile ¢alisma siirelerinin sinirlandirilmasi ve ¢ocuk
isgliciiniin gece, pazar giinleri ve resmi tatil giinlerinde calistirilmasi
yasaklanmistir. 1832 yilinda yapilan reform ile oy hakki genisletilmistir.
Ancak bu haktan yararlananlar daha ¢ok burjuva smnifi olmustur. Isci
siifinin oy hakki miicadelesi 1830-1848 yillar1 arasinda etkili olan Cartist
Hareket ile devam etmistir (Merriman, 2018: 605-616).

Isciler, yasadiklar1 sorunlar1 ¢dzmek icin siddet olaylarinin ¢oziim
olamayacagini, ¢6ziim yolunun yasalardan gectigini ve Yyasanan sorunlari
demokratik yollarla ¢6zmek istediklerini vurgulamislardir. Yasalar onlari
korumamaktaydi, ancak yasalarin ¢ikarildigi mecliste yer alabilirlerse bu
sorunlart demokratik yollarla ¢ozebileceklerini ifade etmislerdir. 1838-1850
yillart arasi is¢i hareketlerini kapsayan Cartist hareketin yaninda saf tutarak,
yasalarda s6z sahibi olmak i¢in oy hakki, meclise secilenlere maas
O0denmesi, meclise secilebilmek i¢in miilk sahibi olma zorunlulugunun
kaldirilmasi, esit secim bolgeleri gibi haklari talep etmislerdir (Huberman,
2016: 2011-212). Tarihler 1848 yilim1 gosterdiginde Avrupa’da sarsici bir
gelisme yasanmustir.

‘Halklarin Bahar1® yada barikatlar yili olarak ifade edilen 1848 yil1,
Avrupa’da bazi hiikiimetlerin degismesine, bazi hiikiimetlerin ise

Anayasada liberal degisiklige gidildigi ve degisim riizgarinin savruldugu yil
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olmustur. Devrimciler, genel oy hakki, yoksul insanlarin yasam durumunun
iyilestirilmesi ve daha kokli degisim talep etmislerdir. Fransa’da ikinci
cumhuriyetin ilan edilmesiyle devrimci ruh Avrupa’ya yayilim etkisi
gostererek Almanya, Italya, Orta Avrupa ozelikle de Avusturya
imparatorlugunda  olaylarin  yasanmasina ve  anayasanin  daha
liberallesmesini  saglamigtir. Karl Marx, 1848 olaylarim1 proletarya
devriminin bir 6n provasi olarak gOérmiistiir. Ancak, 1848 olaylar1 ¢ok
gecmeden Avrupali giiglerin otoritelerini giiglendirerek olaylar1 kontrol
altma almasiyla Avrupa’da degisim riizgarindan eser kalmamistir
(Merriman, 2018: 669-699). Iscilerin orgiitlii hareket ettikleri ve siyasal hak
talebinde bulunduklar1 yil olmustur. Britanya, olaylarin patlak vermesini
engellemek amaciyla Cartist talepleri dikkate almistir.

Isci sinifi, politik demokrat savasi kazanmistir, ancak sorunlar Cartist
hareketten ziyade sendikal oOrgiitlenme ile ¢oziime kavusturabilmistir.
Sanayilesmenin ve fabrikalarin yogun oldugu alanlarda hem smif bilinci
hem de, isbirligi ve orgiitlenme yayginlasmaya baglamistir. Isciler icin
biiyiik sehirler orgiitlenme yerleri olmustur. Isciler, bireysel zayifligi
orgiitsel giic haline getirmeyi amag¢ edinen sendikal miicadeleye
yonelmislerdir. Ingiltere, Almanya, Fransa, Amerika Birlesik Devletleri gibi
ilkelerde yasalar sendikalara uzun siire faaliyet alan1 taninmamis ve ¢esitli
zorluklar ¢ikarmistir. Ingiltere’de 1824°ten sonra, Kita Avrupa’sinda ise
1864 yilindan sonra sendikal faaliyetlere kisitlida olsa izin verilebilmistir
(Huberman, 2016: 213-215).

Isci smifi bilincinin olusmasi is¢i dernekleri, gizli orgiitler, yardim
topluluklar1, kooperatifler, yardim sandiklar1 ve sosyalist goriislerin etkisiyle
1790 ile 1850 yillar1 arasinda olusum gostermistir. Genel oy hakki talebiyle
Cartist hareket etrafinda miicadelelerini siirdiirmiiglerdir. 1867 yilinda genel
oy hakki, 1868 yilinda Trade Union Congress’in kurulmasiyla gelisim
devam etmigtir. Genel Alman is¢i dernegi 1862 yilinda, Alman Sosyal
Demokrat Isci Partisi 1869 yilinda kurulmustur. ABD’de ilk biiyiik isci
sendikas1 olan National Labour Union 1886 yilinda kurulmustur (Beaud,
2015: 161-164).
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Ekonomik Paradigma: Modern sanayi devrimi Kuzey Avrupa ve
ozelikle Ingiltere de vuku bulmustur (Nef, 1971: 171). Sanayi devrimine
kadar Avrupa’da kalite, haz ve giizelligin 6n planda oldugu bir ekonomik
anlayis, 18. ylizyildan itibaren yerini miktar ekonomisine ve emegi tasarruf
eden teknik gelismelere birakmistir (Nef, 1971. 174). Bu boliimde dénemin
ekonomik  paradigmasini  olusturan  liberalizm  ve  sosyalizm
degerlendirilmistir. Leo Huberman’in ifadesiyle, klasik okul burjuva
iktisadini, Marx ise ¢alisanin iktisadin1 olusturmustur (Huberman, 2016:
237).

Liberalizm kavramini bireyin gelisimine yonelik herhangi bir
kisitlamanin olmamasi olarak ifade eden John Merriman, bu kavrami Siyasi
liberalizm ve iktisadi liberalizm olmak tizere iki sekilde tanimlamaktadir.
Siyasi liberalizm; ‘liberte’ kavrami olan hiirriyet s6zciigiinden gelmekte ve
tim insanlarin yasalar oniinde esit olmalar1 gerektigini ifade etmektedir.
Iktisadi liberalizm ise ‘laissez-faire’ anlayisiyla devletin miidahale etmedigi
serbest bir ekonomik anlayisi vurgulamaktadir (Merriman, 2018: 623-635).

Iktisadi liberalizm, merkantilist politikalara tepki olarak yesermistir.
Merkantilist politikalar, serbest ticaretin Onlinde bir engel olarak
gorilmistiir. 15. ylizyildan itibaren merkezi devlet yapilariin giiglenmesi
sonucu 16. yilizyilda ekonomik yap1 sehir ekonomisinden ulus ekonomisine
evirilmistir. Ulus ekonomisinin olusmasiyla beraber, ‘bir ulusun zenginligi
nasil elde edilir’ sorusu sorulmaya baglanmistir. Donemin 6nemli
diisiiniirleri bu sorunun cevabin ‘altin ve giimiis’ miktarinda gérmiislerdir.
Diger bir ifadeyle, bir ulusun zenginligi, o iilkenin sahip oldugu altin ve
giimiis miktarinin ¢oklugunda goriilmistiir. Ulusun zenginligi ayn1 zamanda
bireyin zenginligi olarak degerlendirilmis ve buna da ‘merkantilist sistem’
denilmistir (Huberman, 2016: 136-137). Peki, neden bir ulusun zenginligi,
sahip olunan altin ve giimiis miktarinin ¢okluguna baglanmaktaydi?

Ispanya Kralligi, 16. yiizyilda donemin en giiclii imparatorluklarinin
basindan gelmekteydi. Ispanya, altin ve giimiis acisindan olduk¢a zengin bir
krallik olmustur. Kralliklar, donemin giiclii iilkesi Ispanya’y1 6rnek almis ve
bir ulusun zenginligini Ispanya Kralligmin sahip oldugu gibi altin ve giimiis

miktarinin ¢oklugunda gérmiislerdir. Peki, Ispanya Kralliginin altn ve
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giimiis zenginligi nereden gelmekteydi? Ispanya’nin finanse ettigi Kristof
Kolomb, Amerika kitasin1 kesfetmis ve sonrasinda giimiis ve altin agisindan
oldukea zengin olan Meksika ve Peru’nu yani sira kitay1 Ispanya somiirgesi
haline getirmistir. Ispanya Kralligs, bu bélgelerdeki altin ve giimiisleri
Avrupa’ya getirtmis ve Ispanya’y1 dénemin zengin imparatorlugu yapmustir
(Spiegel, 2002: 93-145). Kralliklar, bir ulusun zengin olma Yyolunu
olabildigince fazla altin ve giimiiste gormiislerdir. Peki, altin ve glimiis
acisindan somiirgesi olmayan tilkeler bunu nasil gergeklestirebilecekti.

Somiirgeye sahip olmayan uluslar icin ¢o6ziim olarak ticaret
gosterilmistir. Altin ve glimilis agisindan somiirgesiz uluslar, irettikleri
mallar1 baska {ilkelere satmali ve karsiliginda da sadece ihtiyag hissettikleri
mallar1 almaliydilar. Merkantilizm, tiim sahip olunan kaynaklarin devlet
hizmetine sunularak, bir devletin ithal ettiginden daha az altin ve giimiisiin
ihrag edilmesi temellerine dayandirilmistir. Altin ve giimiis miktar1 bir
ulusun zenginlik simgesini gostermistir. Ticari sirketler kurulmus, krallar
tarafindan bu sirketlere tekellik saglanmis ve ayrica i¢ piyasayr korumak
icin ithal trtinlere yiiksek vergiler getirilerek, glimriik duvarlar1 Sriilmustiir
(Hunt, 2005: 47-55). Ancak, 18. yiizyila dogru merkantilist politikalara
yonelik elestiriler gittikce artmistir.

18.ylizyila gelindiginde toplumda birgok kesim merkantilist teorinin ve
uygulamalarinin degismesini talep etmistir. Tiiccarlar, tekellesen ve 6zel
ayricaliklar elde eden sirketlerin elde ettigi devasa karlardan pay almak
istemislerdir. Serbest ticarete getirilen tim kisitlamalarin kaldirilmasi
gerektigi sesleri toplumda yiikselmis ve 1690°da Nicholas Barban, 1691°de
Dudley North, 1749°da Josgeh Tucker ve 1752°de David Hume tarafindan
merkantilist sistemin isleyemedigi ifade edilmistir (Huberman, 2016: 150-
155). Bir ulusun zenginligi altin ve giimiis miktarindan degil, serbest
ticaretten gectigi savunulmustur (Beaud, 2015: 107).

Merkantilist politikalara en sert elestiriler Fransa’dan gelmistir. Ciinkii
Fransa’da serbest ticarete getirilen kisitlamalar daha fazla olmustur.
Fransa’da bas gosteren elestirilerin Onciisii ise Fizyokratlar olmustur.
Fizyokratlar 1750’lerden itibaren diizenli olarak merkantilist sistemi

elestirmis ve ‘Laissez-faire’ sloganimi dile getirmiglerdir (Hunt, 2005: 59-
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65). Ozel miilkiyet ve miilkiyetin kutsalligin1 savunmuslardir. Her yoniiyle
tam bir Ozgiirlik istenmistir. Fizyokratlar, zenginligin kaynagini altin ve
giimiis miktarindan degil, aksine zenginligin kaynagini toprakta
gormiislerdir (Roncaglia, 2005: 96).

16. ylizyilda yasanan ticaret devrimi nasil merkantilist teoriyi
dogurduysa, topragin servet kaynagi nasil fizyokratlarin Ggretisini
olusturduysa, Ingiltere’de yasanan sanayi devrimi de iktisadi teorileri
dogurmustur. Literatiirde bu teorilere ‘klasik okul’ denilmistir. Sanayi
devrimiyle olusan iktisadi teorilerin, diger bir ifadeyle ‘klasik okulun’ 6ncii
temsilcileri, Adam Smith, Thomas R. Malthus, David Ricardo, Nassau
Senior, John Stuart Mill gibi diisiiniirler olmustur (Roncaglia, 2005: IV-
X1V).

Glasgow Universitesinden Adam Smith, 1776 yilinda kaleme aldig1
“Uluslarin Zenginligi” adli kitabinda, merkantilizm politikalarini elestirmis
ve serbest ticaretin oniindeki engellerin kaldirilmasi gerektigini belirtmistir.
Ayrica, bireysel ozgiirliik, 6zel miilkiyet 6zgiirliigii ve miilkiyet hakkinin
korunmasi1 gerektigini savunmustur. Bireyin iyiligi, toplumun iyiligi
olacagindan dolay1 hiikiimetler her tiirli miidahaleden uzak durmali ve
Ozgiirliiglin  Oniindeki tim engeller ortadan kaldirilmast gerektigini
belirtmistir (Spiegel, 2002: 221-242). Kapitalist sistemin ilk iktisadi
kuramcisi olarak kabul edilen Adam Smith, merkantilizmi reddetmis ve
klasik iktisadi politikalar1 savunmustur (Merriman, 2018: 418). Smith,
calismasinda iktisadi liberal politikalarinin yani sira bir kavrami daha 6n
plana ¢ikarmistir.

Adam Smith’in vurguladigi kavram ise igboliimii kavrami olmustur.
Isboliimiiniin iiretkenligi artirdigimi savunan Smith (Fiilberth, 2011: 48), bir
isi parcalara ayirarak farkli kisiler tarafindan yapilmasi durumunda giinliik
tiretimin artirilmasinin miimkiin olacagini vurgulamistir (Beaud, 2015: 107-
113). Peki, Adam Smith serbest ticaret ile isboliimii kavramlar1 arasinda
nasil bir bag kurmaktaydi? Smith’e gore, serbest ticaret, isbdlimii,
iiretkenlik ve pazar payr arasinda bir denklem s6z konusuydu. Serbest
ticaret, pazar paymin bilyiimesini saglamaktaydi. Pazar paymin biiyiimesi

sonucu olusan talebi karsilamak icin igin parcalara ayrilmas: gerekmekteydi.
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Isboliimii sonucunda ise iiretkenlikte artis olmaktaydi (Huberman, 2016:
161-163). Savunulan bu iktisadi anlayis burjuva i¢in incil kadar kutsal bir
ideoloji olmustur.

Klasik okulun bir diger temsilcisi David Ricardo, 1817 yilinda kaleme
aldig1 “On the Principles of Political Economy and Taxation” adli kitabinda,
“cretlerin tung kanunu’ yasasindan séz ederek, iicretlerin arz ve talep
kanunlarina birakilmasi1 durumunda iicret diizeyinin diisecegini savunmustur
(Filberth, 2011: 52). Diger bir ifadeyle, ¢alisanlarin sadece kendisini ve
ailesini gegindirecek kadar ticret almalar1 gerektigini savunmustur. Ricardo,
“Emegin dogal fiyati... Emekgiyi ve ailesini gecindirecek gerekli seylerin
ve besinin fiyatina bagimlidir. Besin ve zorunlu ihtiya¢ maddelerindeki fiyat
yiikselisiyle emegin dogal fiyat1 da yiikselir, onlarin fiyati diisiince, emegin
dogal fiyati da diiser.” Ricardo’nun iicretler yasast Malthus’un niifus
teorisine dayanmaktaydi. Niifus artiginin {icretleri diisiirecegini savunmustur
(Huberman, 2016: 222-224). Ricardo da 6ziinde ozgiirliigiin karsisindaki
tiim miidahale ve kisitlamalarin kaldirilmasi taraftari olmustur.

Thomas R. Malthus, 1798 yilinda kaleme aldigi “An Essay on the
Principle of Population” adli kitabinda ¢alisanlarin yasadigi sefaleti niifus
teorisiyle acgiklamistir. Malthus’a gore, niifus artist geometrik bir artis
gosterirken, gida maddesi olan besin ise aritmetik bir artis gostermektedir.
Diger bir ifadeyle, niifus artis1 besin degerinden daha fazla artis
gostermekteydi. Bu durum sefaletin en temel kaynagi olarak gosterilmistir
(Roncaglia, 2005: 159). John Stuart Mill ise tiicretlerin yiikselmesinin iki
sekilde ancak miimkiin oldugunu savunmustur. Birincisi, ticret fonunun
yiikselmesiyle iicretler yiikselebilirdi. Ikincisi ise calisan sayis1 azaldif
takdirde ticretler yiikselebilirdi (Spiegel, 2002: 372-373).

19. yiizyilda liberalizm orta sinifin diinya goriisii haline gelmistir. Orta
smif,  hiikkiimetler ve soylular tarafindan 6zel miilkiyete miidahale
edilmemesi ve bu hakkin garanti altina alinmasini istemiglerdir. ‘En iyi
hiikiimet en az yonetendir’ anlayisin1 savunan liberaller, ‘g6riinmez el’ ile
arz ve talep dengesinin kendiliginden olusmasina izin verilmesini
savunmuslardir (Merriman, 2018: 623-635). Ancak, 19. yiizyilin ortalarina

degin oldukg¢a popiiler olan ve burjuvanin iktisadi araci haline gelen klasik
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iktisat, 19. vyiizyihin ikinci yarisindan sonra popiilaritesini gittikge
kaybetmeye baslamistir (Huberman, 2016: 235).

Klasik iktisat¢ilar, devletin ekonomiye etkisini en aza indirmeyi talep
etmislerdir. Ancak yasanan sosyal huzursuzlugun olusturdugu aci ve 6fke
beraberinde sosyal diizenin yeniden sekillenmesi arzusunu meydana
getirmistir. Sosyalizm, donemin yasam kosullart ve insanlarin yasadigi
sefaletin bir iriinii olarak degerlendirilmistir (Durkheim, 2017: 40-43).
Sosyalizm, ‘6zel miilkiyetin tamamen ve yalin bicimde ortadan kaldirilmasr®
olarak tamimlanmaktadir. Bir diger tanimlama ise “bir kisinin kendi
refahiin topluluga tabi olmasini talep eden her tiirlii egilim” olarak ifade
edilmektedir. Sosyalizm bir toplumdaki tiim esitsizligi ortadan kaldirmayi
ve calisan smifinin kosullarini daha 1yi duruma getirilmesini amaglamistir.
Bu sebepledir ki sosyalizm “ezilen smiflarin iktisadi felsefesi” olarak
tanimlamistir. Sosyalistler, bir toplumun ekonomik yasaminin devlet ile
iliskili olmasini savunmuslardir (Durkheim, 2017: 43-105). Sosyalizmin
cekirdegini adil bir sosyal diizen olusturmaktadir.

Literatiirde, sosyalistler ii¢ grupta degerlendirilmektedir. Bunlar, Utopik
Sosyalistler, Reformcu Sosyalistler ve Bilimsel Sosyalistlerdir (Sweezy &
Huberman, 2018: 65; Merriman, 2018: 616). Utopik sosyalistler, kapitalizmi
elestirerek yoksullasan ¢alisanlarin  i¢inde bulundugu kosullar1 bir
‘toplumsal sorun’ olarak degerlendirmis ve bu sorunlarin giderilmesinin
ancak sevecen bir toplum yaratilmasiyla miimkiin oldugunu savunmuslardir.
Utopik sosyalistler, yeni ve adil bir toplum olusturulmas: gerektigini
savunmus ve oldukga iyimser goriilmiislerdir (Merriman, 2018: 616-619).

Reformist sosyalistler, devletin giiglendirilmesi, sartlarin iyilestirilmesi,
reformlarin yapilmasi, ilicretlerin yiikseltilmesi ve haklarin giivence altina
alinmasint savunmuslardir. ‘Calisma hakki1’, “iicret hakkinin giivenceye
alinmas1’, tretici birliklerinin kurulmasi, genel oy hakki, hiikiimetler
tizerinde politik etkinin artirilmasi gerektigini vurgulamislardir. Siyasi
katilim ile iktidara gelinmesi c¢alisanlarin yasam ve g¢alisma kosullarini
yasalarla iyilestirilmesini vurgulayan reformcu sosyalistler, 6zellikle Kuzey
Avrupa’da etkili olunmus ve 1884 yilinda Fabian Dernegini kurmuslardir

(Merriman, 2018: 853-870). Reformcular, var olan diizenin kokten
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degistirilmesinden ziyade reformlar yoluyla kosullarin iyilestirilmesi
taraftarlar1 olmuslardir.

Bilimsel sosyalizmin savunuculari ise Karl Marx ve F. Engels olmustur.
Karl Marx, kapitalizmin tarihsel ve ekonomik incelemesini yaparak, titopik
sosyalizmi bilimsel dayanagi olan bir diisiince akimi haline getirmistir.
Bilimsel sosyalistler, kapitalist diizenin tamamen ortadan kaldirilmasi
gerektigini savunmuslardir. Burjuva iiretim araglarma sahiptir ve bu da adil
boliisiimiin olmadigi, diger bir ifadeyle emegin somiiriildiigii bir diizeni
olusturmaktadir. Kapitalizmin nihai olarak sosyalizm ve sonrasindan
komiinizme evirilecegini ifade eden Bilimsel Sosyalistler, bu evrimin sinif
bilinci ile olusacak proletaryada gormiislerdir (Beaud, 2015: 128-130).
Bilimsel sosyalizm, siif miicadelesi sonucu gergeklestirilecek isci

devrimiyle kapitalist diizenin ortadan kaldirilacagini savunmustur.

1.1.4. Sanayi Toplumu

Sanayi toplumunda {iiretim kitlesel bir sekilde fabrikalarda yapilmistir.
Teknolojik gelismeler sonucu zanaata dayali iiretim modelinden makinelerle
seri Uretime gegilmistir. Topraktan koparilan emek, fabrikalarda ticretli birer
isciye donlismiistlir. Fabrikalarda yapilan somiiriiler sonucu kolektif emek
bilinci gelismis ve i1s¢i sinifi sendikal orgiitlenmeye gitmistir.

Ekonomik diizen, sanayi toplumunda liberalizm ve sosyalizm teorileri
kapsaminda tartistlmistir. Kapitalistlerin ekonomik bakisini liberalizm
yansitirken, somiiriilen emegin iktisadini sosyalizm yansitmistir. Diger
taraftan, ayricalikli smiflarin ayricaliklarimi kaybetmesi sonucu toplumda
iretim araglarina sahip kapitalist sinif ile iiretim araglarina sahip olmayan
emek smifi seklinde ayrisma yasanmustir.

Istihdamin fabrikalarda gergeklestirilmesi, sanayilesen kentlere goglerin
artmasina neden olmustur. Go&¢ sonucunda kent niifusu artmis ve aile
yapilarinda degisim yasanmistir. Kentlerde, miilksiiz emegin sefaleti
yasanmis ve ¢alisanlar arasinda yoksulluk artmistir.

Sanayi devriminin gerceklesmesiyle toplumsal diizen degismistir.

Feodal toplum yapisindan sanayi toplumuna ge¢ilmistir. Bu siirecte, liretim,
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ekonomi ve toplumsal degismeler yasanmistir. Gergeklesen degisimler, bu
baslik altinda klasik sosyologlarin goriisleriyle degerlendirilmistir.

Karl Marks’in Degisime Iliskin Gériisleri: 1850°1li yillarda Avrupa’da
bircok toplumbilimi kurami ileri sliriilmistiir. Bu kuramlarin en
onemlilerinden biri, Karl Marx’in yazdig1 kuramdir. Karl Marx teorisinde,
‘burjuva toplumunun bir anatomisini yapmak’, diger bir ifadeyle,
‘kapitalizm ¢agmin hareket yasasini’ agikliga ¢ikartmak istemistir (Freyer,
2014: 56). Marx, kapitalist sistemin hareket alanini inceleyerek, iiretim
iligkileri  gercevesinde emek-Sermaye catismasini  degerlendirmistir.
Degisimin ana faktoriinii iiretim araglarinin belirledigini agiklamistir.

Marx, yeni kapitalist ekonomik diizenin toplumu iki smif temelinde
sekillendirdigini vurgulamaktadir. Toplumu sekillendiren birinci sinif,
tiretim araclarina sahip olan sermaye sinifidir. Diger bir ifadeyle,
girisimciler sinifidir. Kapitalist diizeninin sekillendirdigi ikinci smif ise
iiretim araclarina sahip olmayan ve tek ge¢im kaynagi iicreti olan is¢i
smifidir (Freyer, 2014: 59). Karl Marx’1n 6ngoriisiine gore, yeni toplumsal
diizende farkli sinif tiirlerinin olusmayacagidir. Toplumda, olusabilecek ara
tabakalarin siireg i¢erisinde bu iki Siniftan biriyle biitiinlesecegidir.

Marx, “sermayenin tek bir elden toplanma egiliminde” oldugunu
belirtmis ve sermaye yogunlugunu elestirmistir. Sermayenin rekabet
edilemeyecek sekilde iistiin hale geldigini belirtmistir. Diger taraftan ise
yasanan i¢ gocler sonucu miilksliz emek sinifinin hizla arttigin1 ve bunun
birer ig¢i ordusuna doniistiigiinii vurgulamistir (Freyer, 2014: 58). Karl
Marx, sermaye ve emek sinift arasinda olusan adil olmayan boliisiime karsi
¢ikmig ve emegin somiirtildiigiinii ifade etmistir.

Emegin gittikce yoksullastigini ifade eden Marx, “el degirmeni size
feodal beyle olan iligkiyi; buharla calisan fabrika ise endiistriyel kapitalistle
olan iliskiyi sunar” diyerek emegin nasil somiiriildiigiinii ifade etmistir
(Thompson, 1963: 244). Marx’a gére emegin sOmiiriilmesinin temelinde
kapitalist sistemin dayatmasi sonucu olusan yabancilasmadir. Yabancilasma
kavramiyla ifade edilmek istenen yeni kapitalist diizende insanin dogasina,
irettigine ve emegine yabancilasmasidir. Bu sorunun temelinde de

kapitalizm vardir. Kapitalist sistemde emek {iretim araclarindan yoksun

29



birakilmigtir ve emek {rettiginin biiyiik bir kismina da sahip olamamustir.
Emegin trettiinin arti-deger kismi kapitalistlerin eline ge¢mektedir. Arti-
degerin sermaye tarafindan emek ile boliisiilmemesi, emegin somiiriilmesine
neden olmaktadir.

Feodal diizende emek, serf olarak kullanilmig ve somiiriilmiistiir. Sanayi
toplumunda ise emegin 6zgiir oldugu belirtilmis, ancak gizli bir maske
altinda somiriildiigii belirtilmistir. Marx, emegin sOmiiriildiglinii ‘arti-
deger’ teorisiyle agiklamaktadir. Marx’in teorisi, klasik okulun ‘mallarin
degeri onlar iiretmek icin gerekli emek toplamina esittir’ tezini savunan
‘emek-deger’ teorisine dayanmistir. Marx’a gore, bir metanin degeri emegin
kullanim siiresine gore belirlenmektedir. Ornegin “giinliik ¢aligma siiresi 10
saattir. Iscinin {icretinin degerini iiretmek icin gerekli siire 6 saatse, geriye
kalan 4 saatte is¢i kendisine degil, isverene c¢alismis olur. Marx, 6 saati
gerekli emek siiresi, 4 saati ise arti-deger diye adlandirmaktadir” (Fiilberth,
2011: 56). Karl Marx, yabancilagsma sonucu meydana gelen arti-deger ile
kapitalist sistemde emegin somiiriildigiini vurgulamistir.

Marx, miilkiyetin kamulastirilmasiyla art1 degerin halka ait bir duruma
gelecegini ve bdylece somiiriinlin 6niine gegilecegini belirtmistir. Boylece
emek, somiirii ve yabancilasmaya dayali tretim sisteminden kurtarilmig
olacaktir (Bell, 2013: 394). Emek neden miilksiizdiir fikrinden yola ¢ikarak
iktisadi disiincesini sekillendiren Marx, bu sorunun temelinde kapitalist
sistemin oldugunu ve bu sistemin ortadan kaldirilmasiyla ¢oziimiin miimkiin
oldugunu belirtmistir (Beaud, 2015: 166-168). Kapitalist sistemin ortadan
kaldirilmasi misyonu ise proleter giice yiiklenilmistir.

Emile Durkheim in Degisime Iliskin Goériisleri: Durkheim, ‘Toplumsal
Is Boliimii’ adli kitabinda, isboliimii kavraminin eski caglardan siire gelen
bircok diisiiniir tarafindan ifade edildigini, ancak isbdliimii kavramini
kurumsal olarak agiklayan ilk kisinin Adam Smith oldugunu belirtmektedir.
Isboliimii kavraminin giderek toplumsal diizende daha da nemli bir duruma
geldigini belirten Durkheim, esas olarak bireyin “kendini, belli bir isi yararh
bigimde yapacak duruma getirmek” olarak tanimlamaktadir (Durkheim,

2018: 63-67).
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Durkheim, igboliimii kavramint dar ve genis anlamda ele almaktadir.
Dar anlamda igbdliimii; ekonomik bir olgu olarak ele alinip, verimlilik ve
iretkenligin artirilmasi olarak ifade etmistir. Genis anlamda ise toplumsal
dayanigsma islevine dayali ve toplumsal isboliimii niteliginin 6n plana
cikartilmas1 olarak belirtmistir. Ornegin, aile i¢i isboliimii, ekonomik ve
verimlilige dayali isboliimiinden ziyade dayanismanin bir niteligini
yansitmaktadir. Isbdliimii kavramini dar anlaminda degil genis anlamda
degerlendiren Durkheim, bu kavrami daha iyi anlasilabilmesi i¢in mekanik
dayanisma ve organik dayanisma olmak tizere ikiye ayirmaktadir.

Mekanik dayanigma, benzerliklere dayali olan ve bastirict hukuk ile
olusturulan toplumsal bag olarak tanimlanmistir. Mekanik dayanigma, bir
toplumda ‘ortak biling’ kavramindan olugmaktadir. Ortak biling ise
toplumdaki bireylerin sahip olduklar1 ortak inang ve duygular biitiiniidiir.
Durkheim, bir toplumda dogrudan veya dolayli olarak bir sucluluk
durumunun ortaya ¢ikmasinin temelinde ortak biling vardir. Sugu belirleyen
ise ortak bilincin niteligidir. Ortak biling kavrami ikiye ayrilmaktadir.
Birincisi; bireye 6zgii olan ve bireyin kisiligini simgeleyendir. Ikincisi ise
tim toplum i¢in ortaklasa olan ve toplumu simgeleyen bilingtir (Durkheim,
2018: 109-160). Mekanik dayanisma, parcali toplumlarda, diger bir ifadeyle
orgiitlii olmayan toplum yapilarinda goriilmekte ve toplumda cezalandirici
hukuka dayandirilmaktadir.

Organik dayanigma ise isboliimii, onarici ve igbirligine dayali toplumsal
bag olarak tanimlanmistir. Bu baglar pozitif ve negatif niteliktedirler. Pozitif
nitelikte olanlar; igbirligi hukukuna dayali kurallardir. Negatif nitelikli
olanlar ise kisileri birbirine baglamaktan ziyade esyay1 kisilere baglayan ve
bu nedenle negatif nitelikli olarak degerlendirilmektedir (Durkheim, 2018:
7). Organik dayanisma isbirligi hukukuna dayali olup, mekanik
dayanigsmanin bedel ddetici ve cezalandiric1 uygulamalarinin aksine, bedel
Odetici olmayan, yasaya ve kurallara uymay1 zorunlu kilmaktadir. Organik
dayanmisma orgiitlii toplum yapilarinda ve gelisim gostermis toplumlarda
gorilmektedir.

Durkheim, toplumsal gelisim diizeyi ilerledik¢e toplumsal igboliimiiniin

gelisecegini de belirtmektedir. Daha ilkel, az gelisim gostermis ve parcali
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toplumlarda cezalandirici hukukun niteligi ve mekanik dayanisma bas
gostermektedir. Mekanik dayanisma giderek alanimi yitirmektedir. Organik
dayanigma ise gelisim gosteren, Orgiitlii ve farkli-6zel bir role sahip
toplumlarda bas gostermektedir. Sanayi 6ncesi toplumdan, sanayi toplum
yapisina gec¢ilmesiyle beraber, mekanik dayanisma zayiflayarak alanini
yitirirken, toplumsal ilerleme sonucu organik dayanigma gelisim ve ilerleme
gostermektedir.

Durkheim, igboliimiiniin 6nemli ve toplumsal diizen igin gerekli
oldugunu, ancak bazi kaygi uyandirici yonlerinin de oldugunu belirtmistir.
Isboliimii sonucu bir ¢alisanin yasami boyunca bir isin sadece kiiciik bir
pargasint yapmasinin act verici oldugunu ve bunun c¢alisanin dogal
niteliklerini yozlastirdigin1 belirtmistir. Isboliimiiniin “sanat1 ilerlettigi,
ancak sanat¢iy1 da asagi ¢ektigi” vurgulanmistir (Durkheim, 2018: 67-68).

Peki, toplumsal igsboliimiiniin temel islevi nedir? Durkheim, isboliimii
islevinin “calisanlarin {iretim giic ve becerilerini artirtyor; toplumsal
diistinsel ve maddi gelismesini zorunlu kiliyor; uygarligin kaynagidir”
seklinde ifade etmektedir. Ahlak kavramini ise bizi bir amaca ulagtirmada
izlenmesi gereken yol olarak tanimlamakta ve bir toplumun i¢inde ahlaki bir
nitelik gosteren tek seyin bilim oldugunu vurgulamaktadir (Durkheim, 2018:
75-78).

Max Weber’in Degisime Iliskin Gériigleri: Max Weber, calismalarinda
iktisadi gelismelerin bireyin davranislar1 iizerindeki etkileri veya bireyin
davraniglarinin iktisadi gelisimini nasil etkiledigini arastirmistir. Weber,
kapitalist sistemin birey davranislarini biirokrasilestirdigini belirtmistir.
Biirokrasilesmesinin temelinde yogun-teknik rasyonel birey davranigini ve
homo economicus anlayisin oldugu vurgulamustir.

Weber, kapitalist sistemin devamliligini saglayan ve kapitalizmin
ruhunu olusturan temel faktorleri arastirmis ve sOyle Ozetlemistir.
Kapitalizmin gelisimini saglayan ana dinamikler; rasyonel hesaplama,
rasyonel girisimci, rasyonel hukuk ve rasyonel teknolojidir. Tim bu
unsurlar1 bir biitiin olarak kapitalist sistemin gelisimini saglamaktadir.

Gelisimi saglayan bu faktorleri tamamlayan ruh ise Weber’e gore Protestan
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Ahlaktir. Peki, dini ve ahlaki bir 6greti nasil kapitalist sistemin gelisimini
saglamistir.

Feodal toplumun yikilmas1 ve kapitalist topluma gegisle beraber birgok
alanda oldugu gibi iiretim ve miibadele alaninda da degisimler yasanmustir.
Feodal toplumda Katolik 6gretiler esas alinmistir. Ancak, tiiccar, imalatct ve
bankerlerin yonetimde s6z sahibi oldugu kapitalist toplumda artik Protestan
ahlak 6gretileri 6n plana ¢ikartilmistir. Protestan mezhepleri, Tanriya hizmet
etmenin en iyl yolunun firsatlar1 degerlendirmek, kazan¢ elde etmek ve
zengin olmak gerektigini savunmuslardir (Sombart, 2008: 310). Insanlarin
caligkan, tutumlu, tasarruf eden ve sermaye biriktiren bireyler olmalari
ogiitlenmistir. Tim bu o6greti ve ahlak anlayis1 uygulama alani bularak
kapitalist ruhun olusmasini saglamistir (Huberman, 2016: 190-192).
Yatinm ve tasarruf bilicinden uzak Feodal toplumun aksine kapitalist
anlayis, bu 6gretileri kendisine 6dev edinen bir sinifin araci haline gelmistir.

Weber, din ve toplum arasindaki iliskiyi inceleyerek, 1905 yilinda
Protestan ahlak ve kapitalizmin ruhu adli ¢alismasinda kapitalist ruhun, ¢ok
caligmaktan ve siki caligmanin ahlaki bir 6dev anlayisindan geldigini
savunmustur. Weber’e gore, kapitalizmin kokeni 16. yiizyildaki Calvinci ve
Proteryan reform hareketinden, diger bir ifadeyle protest ahlaktan
gelmekteydi (Merriman, 2018: 871).

1.2. IKINCi SANAYi DEVRIMi

1870’11 yillarda iiretim, ekonomi ve toplumsal diizenin yeniden
sekillenmesiyle baslandigr ve 1970’11 yillara degin devam edildigi donem
ikinci sanayi devrimi olarak kabul edilmektedir (Merriman, 2018: 703).
Uzun bir siireci kapsayan bu dénemde, bir¢ok degisim yasanmistir. Siyasi
rejimler yikilmis, ekonomik diizen degismis ve toplumsal statiiler yeniden
sekillenmistir.

Celik ve elektrigin iiretimde baglattigi doniisiimii ifade eden ikinci
sanayl devrimi, Avrupa’da iktisadi, siyasi ve toplumsal degisimin
yasanmasina Onciiliik etmistir. Ikinci sanayi devrimiyle beraber imalat

iretiminde doniislim yasanmig, yonetim ve idari gorevler c¢esitlenmis ve
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yeni bir tabaka olan ‘tekno-biirokrasi’ grubu ortaya ¢ikmistir (Beaud, 2015:
285).

Bu siiregte, toplumsal gelismeler ardi ardina yasanmustir. 1867 reformu
ile Ingiltere’de oy hakki genisletilmis ve tiim yetiskin erkeklere oy hakki
tanmmustir (Merriman, 2018: 704). 1868 yilinda Is¢i Sendikalar1 Kongresi
(TUC) kurulmus ve is¢i smifi tarafindan 1900°lu yillarin  basinda
Ingiltere’de kurulan Isci Partisine destek verilmistir (Merriman, 2018: 756-
757).

Fransa’da 1850’den sonra erkeklere genel oy hakki taninmigtir. 1871
yilinda Paris Komiinii ile {igiincii cumhuriyet ilan edilmistir (Merriman,
2018: 740-780). Amerika Birlesik Devletlerinde 1861 ile 1865 yillar
arasindan yasanan i¢ savas sonucunda kolelik kaldirilmistir. 1860 yilinda
Italya ve 1871 yilinda Almanya siyasi birligini saglamistir. Diger taraftan,
Rusya’da 1861 yilinda serflere 6zgiirlik taninmis ve 1917 yilinda ise
Bolsevik Ihtilali sonucu Carlik rejim yikilmis ve Sosyalist sisteme
gecilmistir (Merriman, 2018: 743-778).

Sosyalizmin Rusya’da gerceklesmesiyle diinyada iki kutuplu bir yap:
ortaya c¢ikmistir. Batida ABD onciiliigiinde kapitalist sistem hiikiim
stirerken, Dogu blogunda Rusya onciiliigiinde sosyalizm hiikiim stirmiistir.
Komiinizme kars1t ABD gesitli ittifaklar kurmustur. 11. Diinya Savasi sonrasi
Avrupa’y1 yeniden insa siirecine destek vermis ve Marshall Plani ile Sovyet
Bloguna kars1 bazi iilkelerin ekonomik ve politik yeniden yapilanmasini
saglamistir. Boylece Diinya, ekonomik, askeri ve politik olarak orgiitlenen
iki blogun kars1 karsiya gelmesine neden olmustur (Beaud, 2015: 283-295).

Ikinci sanayi devrimiyle beraber kapitalizm ilk ciddi ekonomik krizini
yasamistir. Kapitalizm, sermaye birikimine dayali bir iiretim mantig1 olarak
tanimlanmaktadir. Siirekli tiretim yapilir, yapilan iiretim ile meta satilir ve
boylece sermaye birikimi saglanir. Uretilen malin satilmadigi durumda ise
sermaye birikimi gerceklesmez ve kriz meydana gelir (Beaud, 2015: 181).
1873 ile 1895 wyillar1 arasinda kapitalizmin yasadigi ekonomik Kriz
sonucunda yeni bir olusuma gegilmistir. Emperyalist somiirgecilik olarak
ifade edilen yeni olusum ile Avrupa’daki biiyiik gii¢ler, diinyada 1914 yilina
denk birgok iilkeyi somiirge haline getirmislerdir (Merriman, 2018: 705).
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Diinya iilkelerinin sémiirge haline getirilmesi, Avrupa iilkeleri arasinda
cikar catigmasina sebep olmus ve 1914 yilinda I. Diinya Savasinin
yasanmasina sebep olmustur. 1. Diinya Savasi sonrasi imparatorluklar
yikilmis, fasist ve diktator hareketler ylikselmis ve diinya siyasetinde
kapitalizm-sosyalizm kutuplagmasi yasanmistir. Savasin agir faturasi sonucu
kapitalizm 1929 yilinda ekonomik buhran siirecine girmistir. Agir ekonomik
bunalim sonrasi ABD’de sosyal reform olarak ifade edilen New Deal
kararlar1 alinmistir. Bu kararlar dogrultusunda, sendikalara toplu pazarlik
hakki taninmig, yashi bireylere emeklilik hakki saglanmis, ¢iftgilere
slibvansiyonlar verilmis, savas gazilerine yardimlar yapilmis ve toplumda
azinlik durumundaki bireylere sosyal korunma haklar1 getirilmistir (Bell,
2013: 93).

Bu baglik altinda, ikinci sanayi devrimi siireci, sanayilesmenin temel
dinamikleri, tiretimde, yoOnetimde ve ekonomide yasanan degisimler

incelenmistir.

1.2.1. Devrimin Siire¢ ve Dinamikleri

Kapitalizmin 1870’li yillarda yasadigi ekonomik kriz, ikinci sanayi
devriminin baslangi¢ siireci olarak degerlendirilmektedir. Bu siire¢ ile
beraber ikinci kusak sanayilesme asamasina gegilmistir (Beaud, 2015: 187-
215). Ikinci sanayi dalgasi ozellikle Amerika Birlesik Devletleri ve
Almanya’da etkili olmustur.

John Merriman’a gore ikinci kusak sanayilesme evresinin temel
dinamikleri elektrik, ¢elik, kimya ve petrol olmustur. Elektrik, ¢elik, kimya
ve petroliin endiistrilesmesiyle beraber iiretimde biiyiik Olcekli isletme
donemine gegilmistir (Merriman, 2018: 805). Biiyiik o6lcekli isletmeler,
kapitalistler =~ arasinda  rekabetin  yasanmasma Ve  sermayenin
merkezilesmesine neden olmustur. Sermayenin yogunlagmasi sonucu
ABD’de trostler ve Almanya’da karteller olusmustur.

Amerika Birlesik Devletleri’'nde sermayenin yogunlasmasiyla olusan
trostler sonucu sanayi, ticaret ve banka sermayesi kontrol altina alinmistir
(Beaud, 2015: 217). Bu siirecte, Amerika Birlesik Devletleri yeni ekonomik
giic haline gelmistir. Amerika Birlesik Devletlerinde benzeri olmayan bir
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kapitalist bliylime gerceklesmis ve bu siirec 1929 ekonomik krizine degin
devam etmigtir. Diger taraftan, Almanya, Japonya ve Rusya gibi iilkelerde
biiyiik bir sanayilesme hamlesi ve kapitalist bir gelisme siireci yasanmistir
(Beaud, 2015: 35-43).

Sanayilesen iilkelerde kapitalist biiylime yasanirken, ayni zamanda
calisan sayisinda da artis olmustur. 1900’Iu yillara dogru Ingiltere’de 8.6
milyon, ABD’de 8.4 milyon, Almanya’da 8.6 milyon ve Fransa’da 5 milyon
is¢i sayisina ulasilmistir. Dort biiyiik kapitalist {ilkede toplamda 30 milyon
rakamina ulagilmig ve 1910’lu yillara gelindiginde diinyada da 15 milyon
sendikali is¢inin oldugu belirtilmistir (Beaud, 2015: 201-206). Kolektif
biling giiclenmis ve bu siirecte Almanya’da sosyalistlere karsi Bismarck
onderliginde iscilere 1883 yilinda hastalik sigortasi, 1884 yilinda is kazast,
1889 yilinda yaslilik sigortasi ve emeklilik hakki taninmaistir.

Ikinci sanayi devrimiyle beraber kitlesel bir toplum yapisina gegilmistir.
Demiryollarinda gelisim devam etmis ve kirsal bolgelerle kentsel bolgeler
arasinda ulasim ag1 kurulmustur. Bu siiregte, iletisim ve tasimacilik alaninda
gelismeler artis  gostermistir. Kentlesme ve kentlere niifus gocl
devamliligini stirdiirmiistiir (Merriman, 2018: 805).

Kitlesel iiretimde ayrintili igbdliimiiniin uygulanmasi sonucu emegin
kendisine ve iirettigine yabancilastii ve emegin vasifsiz birer calisana
doniistiiriildiigii belirtilmistir (Bell, 2013: 42-45). Is siirecleri en ayrintisina
kadar boliimlere ayrilmis ve planlanmistir. Kati, hiyerarsik, makinelesmis ve

biirokratiklestirilmis bir ydonetim yapisina geg¢ilmistir.

1.2.2. Uretim, Yonetim ve Ekonomik Paradigmada Degisim

1900’1u yillarin baglarinda kapitalist gelismis lilkelerde {icretli ¢alisan
sayis1 artis gostermistir. Ingiltere’de is¢i sayisi aktif niifusun % 80’nini,
ABD’de % 63’nii, Almanya’da % 66’s1ni1 ve Fransa’da % 58’ini kapsamistir
(Beaud, 2015: 200). Ucretli ¢alisan sayisindan yasanan artis sonucu iiretim
ve yonetim alaninda birgok bilimsel arastirma yapilmistir.

Uretimde, is siiregleri Bilimsel Yénetimin ilkeleri kapsaminda yeniden
diizenlenmistir. F.W. Taylor tarafindan gelistirilen yeni is siireci ile

calisanlarin performansinin artirtlmast amaglanmistir. Bilimsel yonetim ile
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is silirecleri en ayrintisina kadar planlanmig ve {icret, par¢a basina liretime
gore belirlenmistir. Taylorizm olarak ifade edilen bu uygulamanin bir
benzeri 1916 yilinda Henri Fayol tarafindan Fransa’da gelistirilmistir. Bu
uygulamalar ile profesyonel kapasite ile idari kapasite birbirinden
yarigtirilmis ve sistematik bir orgiit semasi olugturulmustur.

Taylorizm ile is siireglerinin yeniden dizayn edilmesi sonucu iiretim
metodundan da degisim yasanmistir. Henry Ford tarafindan Fordist liretim
sistemi gelistirilmistir. Kayan bant sistemi ile is, calisanlarin ayagina
getirilmis ve bdylece planl ve tiim siirecin titizlikle uygulandig1 bir doneme
gecilmistir. Isin parcalara yarilmas1 ve kayan bant sistemi ile iiretim siireci
standart ve diisilk maliyet ile sonu¢lanmistir. Nitelik gerektirmeyen yeni
iretim stirecinde diisiik vasifli emek kullanilmistir (Pollad, 1996: 32).
Boylelikle, Fordist iiretim sistemi ile kitlesel liretim siirecine gegilmistir

Uretim ve is siireclerinden sonra 1920°li yillarda ydnetim anlayist
alaninda da oOnemli degisimler yasanmistir. Bu siirecte, Elton Mayo
tarafindan  ‘Beseri Iliskiler Kuram1’ gelistirilmis ve ¢alisanlarn
performansini artirmaya yonelik deneyler yapilmistir. Diger taraftan,
McGregor tarafinda X-Y kurami gelistirilmis ve yoneticilerin ¢alisanlara
nasil davranmasi gerektigine yonelik arastirmalar yapilmistir. Ayni
donemde, Abraham Maslow tarafindan ‘Insan Ihtiyaglart Kuramr’
gelistirilmis ve insanlar1 motive eden faktorler, en alttan en iiste dogru
piramit olarak tasvir edilmistir. Ikinci sanayi devrimi siirecinin sonlarma
dogru ise insan kaynaklar1 yonetimi tartisilmaya baslanmistir.

Bir diger onemli degisim alani ise ekonomide yasanmistir. 1870’ten
sonra ekonomide yerel sanayicilerin korunmasi tesvik edilmis ve uygulanan
politikalar sonucu tekellesen kapitalist siire¢ baslamistir. 1917 yilinda
Rusya’da ger¢eklesen devrim sonucunda ekonomide sosyalist politikalarin
uygulanmasi ve 1929 yilinda kapitalizmin ekonomik buhrana girmesiyle,
Bati diinyasinda devletin ekonomiye miidahale etmesine neden olmustur.
Devletin ekonomiye miidahale etmesiyle Keynesyen politikalar uygulanmis
ve ferah devleti donemine gegilmistir. Rusya’da ekonomide sosyalist
politikalar ve Bati’da refah devleti politikalarinin uygulanmasi sonucu planl

kapitalist donem bagslanmastir.
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Bu baglik altinda, tiretim sistemi, is siireci, yonetim ve ekonomik alanda
yasanan degisimler degerlendirilmis ve Taylorizm, Fordizm, Beseri Iliskiler
Kurami, X-Y Kurami, Insan Ihtiyaglari Kurami ve dénemin ekonomik

paradigmasi basliklar halinde incelenmistir.

1.2.2.1. Taylorizm

Frederick Winslow Taylor’'un (1856-1915) yasadigi donemde heniiz
bilimsel bir yonetim anlayisi olusmamis ve fabrikalarda galisan is¢i sayisi
artis gostermistir. Calisanlarin farkli meslek gruplarindan gelmeleri, farkli
mesleki bilgilere ve c¢alisma diizenine sahip olmalar1 yeni diizende sorun
olusturmustur.

F. W. Taylor, ‘inisiyatif ve tesvik’ odakli yonetim olarak tanimlanan
eski diizenden, daha iiretken, daha verimli ve daha az hatali bir tiretim siireci
olusturmayr amaclamigtir. Amaglanan yeni yonetim anlayis1 ‘bilimsel
yonetim’ olarak adlandirilmistir. 1911 yilinda yaymlanan ‘Bilimsel
Yonetimin Ilkeleri’ (Taneja, Pryor & Toombs, 2011: 60) adli eserinde
Taylor, yeni diizenin unsurlarin1 tanimlamastir.

Birinci unsur; eski usul ¢alisma diizeni yerine, isgiler tarafindan yapilan
her bir is ve hareket siirecinin bilimsel olarak gelistirilmesidir. Ikinci unsur;
calisanlarin sahip oldugu 6nceki mesleki bilgi ve ¢alisma diizeni yerine,
calisanlarin ise alindiktan sonra egitime tabi tutulmasi, igin 6gretilmesi ve
calisanlarin gelisiminin saglanmasidir. Uglincii unsur; gelistirilen bilimsel
ilkelerle yapilan isin giivence altina alinmas1 ve g¢alisanlarin daha yiirekten
caligmasini saglamaktir. Dordiincii unsur ise esit bir is dagilimi saglanarak,
sorumlulugun yonetim ve ¢alisanlar arasinda bolistiiriilmesidir (Taylor,
1919: 30).

Taylor’a gore, eski yonetim anlayisinda is siirecinin tim sorumlulugu
‘isgilere’ yiiklenilmistir. Ancak, bilimsel yonetim anlayisinda, is sorumlugu
‘yonetim’ ve ‘is¢iler’ arasinda bolistiirilmektedir. Hatasiz bir {iretim
stirecinin gerceklestirilmesi amaciyla, igler ayrintili bir sekilde boliinmiis ve
oldukca basitlestirilmistir. Gorev unsuru 6n plana cikartilarak, yapilacak
tim isler yonetim tarafindan planlanmistir. Belirlenen gorevler ve

kullanilacak temel araglar yazili olarak talimat haline getirilmistir (Taylor,
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1919: 31-32). Boylelikle, tiim siire¢ ve kurallar yonetim tarafindan
olusturulmus, goérev ve yapilmast gerekenler ¢alisanlar tarafindan
gergeklestirilmistir.

Taylor, ‘zaman ve hareket’ etiitleriyle isi dogru ve zamaninda yapan
calisanlar ticret ile odiillendirmistir. Calisanlarin performansinin artirtlmasi
tesvik edilmistir. Ancak, Taylor iscilerin performansini arttirmaya calisirken
hi¢gbir zaman ¢alisanlarin is sagligina zarar getirecek bir hizli ¢alismay1
ifade etmedigini vurgulamustir (Taylor, 1919; 33-40). Bilimsel yonetim
anlayis1  biiylik 0Olgiide gorevlerin  hazirlanmas1  ve yiiriitiilmesine

dayandirilmistir.

1.2.2.2. Fordizm

Fordist iiretim sistemi, yliksek hacimli ve standart iiriinlerin, kayan bant
sistemiyle kitlesel bir sekilde tiretilmesini ifade etmektedir (Vidal, 2016:
284). Bu tretim metodunda vasifsiz ve yart vasifli emek calistirllmig ve
is¢ilere yiiksek licretler 6denmistir.

Fordist iiretim sistemi ile isletmede yapilan islerin tiim hareketleri
diizenli olarak planlanmustir. Is siirecinde calisanlar sabit kalmis ve iiriin
hareketleri kayan bant sistemiyle gergeklestirilmistir. Is siirecinde, islerin
yapilmasinda titizlik ve dikkatle yapilmasina 6nem verilmistir. Zaman ve
enerji tasarrufunun saglanmasi amacuiyla is siirecini bozacak her tiirlii eylem
ortadan kaldirilmistir (Pollad, 1996: 32).

Is siirecinin sorunsuz bir sekilde gerceklestirilmesine dnem verilmistir.
Detayl1 parcalara ayrilmis is siirecinin 6grenilmesi amaciyla caligsanlara iki
giinliik egitimler verilmistir. Vasifsiz emegin kisa siirede 6grenebilecegi bir
tek islemde uzmanlagmasi saglanmistir (Beaud, 2015: 246-247). Calisanlar,
hareket etmeden bir igin baginda sadece bir-iki islem yaparak is siirecinin
tamamlanmas1 olanakli hale getirilmistir.

Fordist iiretim sistemi, Henry Ford tarafindan Ford Motor Company
sirketinde uygulanmistir. Sirket calisanlarina yiiksek {icretler 6denerek, hem
iretim hem de, tiikketimin toplumsal iliskilerinin bir araya getirilmesi
saglanmistir (Aglietta, 1987: 158). Giinde bes dolar uygulamasi ile donemin

biliylik sorununu olusturan is¢i devir orani azaltilmistir. Ayrica isgiicii
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verimliligi bu uygulama ile artirllmis ve ¢alisanlar birer tiiketici durumuna
getirilmistir.

Yiiksek isci devir oranini giinliik bes dolar uygulamasiyla ¢6zen Henry
Ford, is performansimi da bu uygulama ile artirmistir. Olusturulan is
disiplini sonucu 1913 yilinda 200 bin, 1915’te 500 bin, 1919 yilinda 1
milyon, 1923 yilinda 2 milyon ve 1929 yilinda 5 milyon araba
iretilebilmistir (Beaud, 2015: 248). Uygulanan 6l¢ek ekonomisi sonucu
tiretilen {irlin miktar1 arttikca, maliyetler azalmistir. Boylece, T model
araglarin satis fiyat1 1950 dolardan 290 dolara diigmiistiir.

Diisik maliyetlerle iiretim  gergeklestirilmis ve pazar payl
genisletilmistir. Yiiksek ve istikrarli 6denen {icretlerle pazar payinin
biiylimesi saglanmistir. Bu strateji kapsaminda, 1911 yilinda %19,9 olan
pazar payi, 1921 yilinda ABD pazarinin % 55’ine ulagsmistir (May, 1982:
410). Boylelikle, sadece bir iiretim sistemi degil ayn1 zamanda kitle tiiketimi
destekleyen ulusal bir biiylime rejimi olusturulmustur.

20. ylizyilda, Fordist iiretim sistemi ile Amerika Birlesik Devletleri ve
Avrupa’da kapitalizmin  gelisimi  saglanmistir.  Fordist iiretimin,
ekonomilerin mikro-orgiitsel ve makro-kurumsal yapilar arasinda nedensel
baglar olusturdugu vurgulanmistir (Vidal, 2016: 284). Olusan bu baglarin,
yirminci yilizyill boyunca Amerikan ekonomisinin diinyadaki en giiglii
ekonomi olmasmi sagladigr belirtilmistir. Ayrica, biiyiik isletmeler ile
sendikalar arasindaki uzlagsmalar ve uygulanan Keynesyen ekonomi

politikalar1 da bu siireci gliclendirmistir.

1.2.2.3. Beseri Iliskiler Yaklasimi

Fordist iiretim sisteminin kati ve hiyerarsik biirokrasisi, insani
iliskilerden arindirnildig1 icin  elestirilmistir.  Kitlesel iiretimdeki is
siireclerinin insanlar1 makinelestirdigi ve calisanlar arasinda iletisimsizlige
neden oldugu belirtilmistir. insani iliskilerden arindirilmis ve iletisimsizligin
oldugu fabrikalarda, artan is¢i devir oranlar1 ve verimsizlik onemli bir
tartisama konusu olmustur.

Beseri lliskiler Kuraminm kurucusu kabul edilen Elton Mayo, ilk defa

1925 yilinda Philadelphia’da bulunan bir dokuma fabrikasinda ‘ip egirme’
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boliimiindeki caligsanlarin is¢i devir oraninin neden c¢ok yiiksek oldugunu
aragtirmistir. Yapilan arastirmada hem ekonomik hem de ¢aligma kosullarin
daha iyi duruma getirilmesine ragmen, is¢i devir oraninin halen yiiksek
oldugu ortaya ¢ikmistir. Ancak, ¢alismanin sonucunda, temel problemin
olusturulan sistemin insani iligskilerden yoksun birakildigi ve calisanlarin
birbiriyle iletisim kuramadig tespit edilmistir. Kati ve hiyerarsik biirokrasi
yerine daha insani iligkileri barindiran bir iletisim ag1 kuruldugunda is¢i
devir oraninin diistiigli belirlenmistir (Bell, 2013: 277).

Elton Mayo, bu arastirma ile elde ettigi tecriibeleri Chicago’daki
Hawthorne tesislerindeki Western Electric Company’de kullanmistir.
Calisanlarin tabi tutuldugu deneylerin amaci ¢alisanlarin  verimliligini
etkileyen faktorleri belirlemek olmustur. Elton Mayo ve arkadaslar
tarafindan yapilan deneyler, fiziksel ve ekonomik kosullarin incelenmesiyle
baslanmis, ancak sonrasinda birey, sosyal ve ¢evre kosullarin1 kapsayacak
sekilde genisletilmistir. Yillar stiren deneyler, 1932 yilinda sonu¢ vermeye
baslamistir.

Birinci Asamada, fiziksel kosullar incelenmistir. Calisma ortaminda
1siklandirma ile verimlilik iligkisi aragtirilmistir. Sonrasinda dinlenme, mola,
calisma saatleri ve calisma siirelerinin verimlilik iizerindeki etkisi
incelenmistir. Bu asamada ayrica is¢ilerin igyerine karst tutumlar1 da
arastirilmistir. Birinci asamada yapilan deneylerde 11k miktarinin artirilmasi
ve azaltilmasit durumunda verimlilik {izerinde pozitif bir etki olusturdugu
belirlenmistir. Ancak, tekrarlanan deneylerde sadece fiziksel olarak
1siklandirmanin verimlilik iizerinde etkili olmadig1 belirlenmistir. Verimlilik
tizerinde etkili oldugu diisiiniilen is siireleri, ekonomik tesvikler ve sosyal
cevre kosullar1 da incelenme kapsamina alinmistir. Deneylerde, fiziksel ve
iktisadi etkilerin ¢alisanlar tizerinde etkili oldugu ancak istenilen etkilerin bu
kosullart saglamadigi anlasilmistir. Sosyal ¢evre kosullarinin deneye tabi
tutuldugu arastirmalarda da benzer sonuglar goriilmiistiir (Mayo, 2004: 55-
65).

Son asama olarak gozlem odasi deneyleri yapilmistir. Gézlem odasi
deney sonuclarina gore, bireyin davramiglarii asil etkileyen faktorlerin

kisilerin kendilerini sosyal grubun bir pargasi olarak gérmeleri olmustur. Bu

41



algi, bireylerin performans ve oOrgiitsel verimliliginde olumlu etki
olusturdugu belirlenmistir. Birey grup iliskisi, sosyal grubun bir pargasi
olma hissi Beseri Iliskiler kuraminin temelini olusturmustur. Kurama gore;
bireyler, kendini sosyal grubun bir pargas1 olarak gorebilmelidirler. iktisadi
ve ¢alisma kosullar1 bireyler iizerinde bir gruba ait olma hissinden daha az
onemli oldugu belirlenmistir. Ayrica yoneticiler, sosyal ihtiyaglara daha
fazla onem vermeleri gerektigi belirtilmistir. Tlim bu sonuglar ¢ergevesinde,
isglicii performansinin artirilmasinda kisisel ilginin olduk¢a 6nemli oldugu
fikri yeni bir bakis ag¢ist sunmustur (Mayo, 1949: 161-163). Bilimsel
Yénetim ilkelerinden farkli olarak Beseri Iliskiler Yaklasimi, insan odakli
yeni bir bakis a¢is1 sunmustur.

Elton Mayo’nun yaptigt calismalar sonucunda, calisanlarin
verimliliginin artirilmasinda fizyolojik degiskenlerden ziyade, g¢alisanlara
gosterilen ilgi, onlarin dikkate alinmasi ve degerli olduklar1 hissinin daha
o6nemli oldugu anlasilmistir. Boylece, ‘insani iligkiler’ olarak ifade edilen,
caliganlarin kendilerine deger verildigi hissinin olusturulmasi ve insani
duygulart barindiran yeni bir ydnetim sisteminin olusturulmasi ihtiyaci
belirmistir (Bell, 2013: 279). Bu da insan kaynaklar1 yonetiminin temelini

olusturmustur.

1.2.2.4. Himanistik Kuramlar

Bu baslik altinda, Bilimsel Yonetim sonrasi orgiitsel yonetim alaninda
degisimin yeni yiiziinii yansitan McGregor’un X-Y kurami ve Maslow’ un
Ihtiyaglar Hiyerarsisi teorileri incelenmistir.

Ikinci sanayi devrimiyle beraber fabrikalarda yonetimsel sorunlar
yaganmustir. Artan sorunlara ¢Oziim bulunmasi amaciyla yapilan
caligmalardan biri de X-Y teorisidir. Teori, Douglas McGregor tarafindan
‘Human Side of Enterprise’ adli kitapta yaymlanmistir. Orgiitlerde insan
davranigi ile ilgili baz1 temel varsayimlar bu kuramda sorgulamistir. Bu
varsayimlar ile yoneticilere yeni roller bigilmistir.

X ve Y teorilerinde, ¢alisanlara yonelik iki farkli yonetimsel bakis agis1
arastinlmistir.  Ise  uyum  siirecinde, ¢alisanlarin  ydneticilerin

davraniglarindan nasil etkilendigi degerlendirilmistir. X kuramina gore,
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yoneticilerin c¢alisanlara yonelik bakis agis1 negatiftir.  Yoneticiler,
calisanlar1 tembel ve isten kaytarma gilidiimiinde olan birer ¢alisan olarak
gormektedir.  Calisanlar,  Orgiitsel  hedeflere ilgi  duymadiklar
varsayllmaktadir (Kopelman, Prottas & Davis, 2008: 255). Béylelikle,
calisanlarin yakin takipte izlenmesi gerektigi belirtilmistir. Bu bakis agisi,
yetki esasli bir yonetim ve denetim anlayist olusturmustur.

Y kuramina gore ise yOneticilerin calisanlara yonelik bakis agis1 daha
pozitiftir. Yoneticiler, ¢alisanlar1 temel ve isten kaytaran birer ¢alisan olarak
gormemektedir. Caliganlar, oOrgiitsel hedeflerin  bilincinde oldugu
varsayllmaktadir (Bass, 201: 1). Ayrica, ¢alisanlarin igini iyi yapma
giidiisiinde olduklar1 ve bu sebeple Orgiitsel hedeflere ulagilmasinda
calisanlara da sorumluluk verilmesi gerektigi belirtilmistir. Karar verme
stirecinde calisanlarin da etkili olunmasi saglanarak, hem bireysel hem de,
orgiitsel hedeflere ulasilmasi1 gerektigi vurgulanmistir (Kopelman, Prottas &
Davis, 2008: 255).

Abraham Maslow 1943 yilinda “A Theory of Human Motivation” adli
calismasinda, nelerin insanlari motive ettigini anlamaya ¢alismistir. Yapilan
caligmaya gore, insanlarin motivasyonunun artirilmasinda odiiller ve
bilingsiz arzular basta olmak iizere bir¢ok faktoriin etkili oldugu
belirlenmistir. Maslow’a gore, bireylerin ihtiyaglarinin  karsilanmasi
oncellikli giidii olmaktadir.

Maslow, bireyleri motive eden ihtiyaglart hiyerarsik ve piramit bir
sekilde resmetmistir. Piramitte yer alan ihtiyaglar bes temel alanda
kategorilestirilmigtir  (Maslow, 1943: 370-396). Piramittin en alt
basamaginda ‘fiziksel ihtiyaglar’ yer almistir. Piramittin ikinci basamaginda,
‘giivenlik’ olarak ifade edilen ihtiyaglar gosterilmistir. Uciincii basamakta,
‘ait olma’ olarak ifade edilen mahremiyet, arkadashk gibi sevgi temelli
ithtiyaclar tanimlanmistir. Dordiincli basamakta, ‘saygi’ olarak ifade edilen
Ozgiliven, bagkalarina saygi, Ozsaygi gibi temel ihtiyaclar yer almustir.
Piramittin zirvesinde yer alan besinci basamakta ise ‘kendini
gerceklestirme’ olarak ifade edilen ahlak, problem ¢ozme, dogallik gibi

ihtiyacglar gosterilmistir.
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Maslow’a gore, eksik kalmis ya da karsilanmamus ihtiyaglar, bireyleri
motive etmektedir. Karsilanmama siirecinin uzamasi, motivasyon diizeyinin
kuvvetini artirmaktadir. Ornegin, aglik siiresi uzadikca yemek giidiisiiniin
diizeyi de daha kuvvetli olmaktadir. Bireylerin, 6ncelikle en alt basamakta
yer alan temel ihtiyaclarim giderdikleri belirtilmistir. Ihtiyaclarin
karsilanmamasi durumunda, basamaklar arasinda ilerlemede dalgalanmalara
neden oldugu vurgulanmistir. Bu bes temel ihtiyaglar hiyerarsisi Maslow
tarafindan genisletilmis ve bunlara; bilissel, estetik ve askinlik ihtiyaglari

sonradan dahil edilmistir (Maslow, 1970: 176).

1.2.2.5. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Sanayi devrimiyle beraber emek en Onemli maliyet unsuru olarak
goriilmiigtiir. Uretim  siirecinde emegin kullanilmasiyla,  en yiiksek
verimliligin nasil elde edilecegi lizerine ¢alisilmistir. Emege bakis agisinin
verimlilik ile smirli kalmasi, fabrikalarda bircok orgiitsel ve yoOnetimsel
sorunlara yol agmistir. Ancak, yonetim alaninda yapilan bir¢cok caligmanin
sonucunda emege bakis acisinin degismesine neden olmustur.

Insan kaynaklari ydnetimiyle beraber emege olan bakis agist
degismistir. Emek sadece bir maliyet unsuru olmaktan ziyade bir yatirim
arac1 olarak goriilmeye baslanmistir (Oztiirk, Basol & Balc1, 2018: 106-
107). Bir kiilfet olarak emek anlayis1 yerini, bir rekabet unsuru olarak emek
anlayisina birakmistir. Personel yonetiminden insan kaynaklar1 yonetimi
anlayisina gecisle beraber, egitim ve gelistirme, performans yoOnetimi,
stratejik iistlinliik, yetenekli iggiicli gibi bilinyesinde bircok onemli faktorii
barindiran bir yonetim anlayisi olusmustur (Tubey, Rotich & Kurgat, 2015:
19-145).

Bu gelisimle beraber, rekabet iistiinliigii saglamada en Onemli
kaynaklarin basinda emegin geldigi vurgulanmistir. Hatta firmalarin ayakta
kalmasii saglayan en 6nemli kurum olarak ifade edilmistir. Peter Drucker
(1993) insan kaynaklar1 yonetimini insanlarin becerilerinin, bilgilerinin ve
yaraticih@min “bilgiye dayali ekonomi” olarak adlandirdigi, ekonomik ve

orgiitsel basar1 i¢in anahtar bir kaynak olarak ifade etmistir.
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Insan kaynaklar1 y&netimi, insanlar1 calisan ekonomik bireyler olarak
gormenin aksine, ¢alisanlari ekonomik, sosyal ve psikolojik ihtiyaclar1 olan
bireyler olarak gdrmiistiir. Calisanlar stratejik kurumsal hedeflere ulasmada

en 6nemli unsurlardan biri olarak kabul edilmistir.

1.2.2.6. Ekonomik Paradigma

Birinci sanayi devriminin ekonomik paradigmasi klasik liberalizm ve
sosyalizm olmustur. Bir metanin degeri, kullanilan emek siiresi ile ifade
edilen emek deger teorisi hem klasik okulun hem de, Karl Marks’in emek
sOmiirisiinii ifade eden arti-deger teorisinin temelini olugturmustur. Ancak,
ikinci sanayi devrimiyle beraber emek-deger teorisi popiilerligini
kaybetmistir.

1870’lerde Ingiltere’de Stanley Jevons, Avusturya’da Carl Menger ve
Isvigre’de Leon Walras onciiliigiinde yeni bir deger teorisi olan ‘marjinal
fayda’ teorisi ortaya atilmistir. Teori, her seyin degeri sagladigi faydaya
dayandirilarak ifade edilmistir (Huberman, 2016: 259-260). Emek-deger
teorisinin aksine marjinal fayda teorisi; ‘harcanmig emegin, metanin gelecek
degeri lizerinde bir etkisi yoktur’ tezini savunmus ve ‘liretimden tiiketime ve
maliyetten pazara’ vurgusunu 6n plana ¢ikartmistir (Huberman, 2016: 260).

Ikinci sanayi devrimi siirecinde ekonomik alanda gerceklesen bir diger
gelisme de tekellesen kapitalizm alaninda yasanmistir. Friedrich List
tarafindan Ingiltere gibi sanayilesen iilkelere karsi yerel sanayilerin
korunmasi gerektigi savunulmustur. Yerel sanayilerin korunabilmesi i¢in
giimrik duvarlarmin  oriilmesi  gerektigini  belirtmistir. Bu  fikirler
kapsaminda, 1875 yilinda ABD, 1877 yilinda Rusya, 1879 yilinda Almanya
ve 1881 yilinda Fransa yerel sanayinin korunmasi amaciyla giimriik
duvarlarini 6rmistiir (Beaud, 2015: 188-189).

Yerel sanayinin korunmast sonucunda cocuk endiistri olarak ifade
edilen iilke sanayileri dev haline gelmistir. Giimriik vergileri ile korunan
yerli endistriler, Amerika Birlesik Devletlerinde ‘trostlerin’, Almanya’da
‘kartellerin’ olugmasina neden olmustur. Sermaye yogunlasmasi sonucu

kiiciik kapitalistler, biliyiik kapitalistler tarafindan yok edilmis ve ekonomide
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tekelci kapitalizm siirecini baglatmistir. Tekelci kapitalist sistem 1929
ekonomik buhrana degin devam etmistir.

Rusya’da 1917 yilinda gergeklesen devrim sonucunda Karl Marks’in
Ogretileri uygulama alan1 bulmustur. Rusya’da fabrikalar, imalathaneler,
madenler, demiryollar1, bankalar bireysel miilkiyet olmaktan ¢ikartilmis ve
ortak miilkiyet haline getirilmistir. Bu siirecle beraber Rusya’da planli bir
ekonomik anlayis zorunlu hale getirilmistir. Ancak, Ruslara gore sosyalist
diizen kapitalist saldir1 tehlikesi altindaydi ¢iinkii kapitalist iilkeler olusan
diizenden korkmaktaydilar. Kapitalist iilkelerin ayni durumun kendi
tilkelerinde gerceklesmesinden endige ettikleri icin, sistem saldiritya maruz
kalmaktadir. Bu anlayis dogrultusunda, Bati’'nin is¢i sinifinin devrim
yapmasindan, Rusya’nin ise sistemi tehlikelerden korumasi adma 1990
yilina kadar Diinya’da soguk savas etkisi hiikiim siirmiis ve diinyada
kapitalizm — sosyalizm savasi yasanmistir (Huberman, 2016: 305-312).

Tekelci kapitalist sistemle beraber emperyalist giligler i¢ piyasa
doygunluguna ulasmis ve dis pazar arayisina girmislerdir. Bunun sonucunda
basta Afrika ve Asya kitalar1 olmak iizere bircok iilkede olusturulan
kolonilerle somiirge ekonomisi olusturulmustur. Ancak 1929 yilina
gelindiginde, biiylik bir ekonomik buhran yasanmis ve kriz, bir¢ok
tartismay1 beraberinde getirmistir. Marksist goriisii savunanlar ¢ikis yolunu
kapitalist sistemin yok edilmesinde goriirken, J. M. Keynes ‘paranin
diizenlenmesi’ gerektigini savunmustur (Huberman, 2016: 292-297).

Keynes, yasanan sorunun temelini ekonomide gergeklesen daralmada
gormiistiir. Keynes’e gore, ekonomide daralma oldugunda, isletmeler daha
az Uretim yaparlar ve daha az is¢i calistirirlar cilinkii kapitalist sistemde
temel amag¢ maksimum karin elde edilmesidir. Walter Lippman 1934 yilinda
bu durumu soyle ifade etmistir: “biiyiik kii¢iik biitiin kapitalistler kar elde
etmek amaciyla yatirnm yapmaya baslamadik¢a, bu kosullarda durumun
diizelmesi beklenemez. Para kazanma firsatlarin1 goriirlerse ise girisirler.
Bu, kapitalist sistemdir. Bu sistem bdyle ¢alisir” (Kishtainy, 2017: 164).
Uretimin olmadig1 durumda bireyler harcamay1 birakip tasarruf etmeye

baslarlar.
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Keynes, “Istihdam, Faiz ve Paranin Genel Teorisi” adli kitabinda,
yasanan ekonomik kriz sonrasinda devletin ekonomiye miidahale etmesi
gerektigini savunmustur. Devletin ekonomiye miidahalesiyle, iiretimin ve
harcamalarin artacagimi belirtmistir (Kishtainy, 2017: 245-249). Boylelikle,
istihdamda artis, igsizlikte azalma miimkiin olabilecektir. Keynes, devletin
cesitli vergi indirimleri ve siibvansiyonlar saglayarak, mal ve hizmet
tretiminin artirilmasi gerektigini vurgulamistir. Ayrica, faizlerin diisiik
tutularak yatirnmlarin cazip bir duruma getirilmesi gerekliligi de
belirtilmistir (Keynes, 1997: 109-113).

Keynes, devletin ekonomiye daha fazla miidahale ederek kamu
harcamalarini, kamusal alt yap1 yatirimlarini ve galigan {icretlerini artirmasi
gerektigini savunmustur (Keynes, 1997: 157). Bireylerin alim giiciiniin
yiikseltilmesi ve harcamalarin artirilmasiyla ekonomik biiylimenin
gerceklestirilmesi  Onerilmistir  (Beaud, 2015: 259-260). Keynesyen
ekonomik politikalarin uygulanmasiyla planh kapitalizme geg¢ilmistir.

Planl1 kapitalizm siirecinde, c¢alisan ticretleri yiikseltilmis, sendikal
haklar genisletilmis, is¢i yanlisi politikalar izlenmis ve kamusal harcamalar
artirllmustir. Izlenen politikalar sonucu, refah devleti olarak ifade edilen

calisanlar i¢in altin bir ¢agin yaganmasi saglanmustir.

1.3. UCUNCU SANAYI DEVRIMi

Fordist {iretim sistemi 1960’11 yillarda bir kriz siirecine girmistir.
Yasanan kriz siirecinde birgok arastirmaci, var olan iiretim sisteminin
stirdiiriilebilirligini tartismistir. 1973 yilinda yasanan petrol krizi sonrasi,
otoritelerce Fordist iiretim sisteminin siirdiiriilebilirliginin - miimkiin
olmadig1 ve yeni bir iiretim sistemine ihtiya¢ duyuldugu belirtilmistir.
Ihtiya¢ duyulan yeni doniisiimiin ad1 iigiincii sanayi devrimi olmustur.

Ugiincii sanayi devrimine yonelik kavramsal olarak birgok farkli
tanimlama yapilmistir. Daniel Bell (1993), yeni doniisiim siirecini ‘sanayi
sonrasi toplum’ olarak tanimlamistir. Peter Drucker (1993), ‘kapitalist 6tesi
toplum’ olarak ifade etmistir. Alvin Toffler (2008), ‘li¢iincii dalga’ olarak
nitelendirmistir. Michel Beaud (2015), ‘teknik bilimci kapitalizm’ olarak
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degerlendirmistir. Jeremy Rifkin (1995) ise ‘li¢lincii sanayi devrimi’ olarak
ifade etmistir.

Fordist iiretim sistemi, refah toplum modelinin olusturulmasinda 6nemli
bir faktor olarak gériilmiistiir. Ancak, siire¢ icerisinde enflasyonun artmasi,
ekonomide biiyiime hizinin diismesi ve calisan iicretlerinin yiiksek olarak
goriilmesi sisteme yonelik elestiri ve saldirilarin artmasina neden olmustur.
Bu kapsamda, devlet miidahalesinin azaltilmasi ve sendika etkinliginin
kirilmasi gerektigi konusunda fikir birligi olusmustur (Beaud, 2015: 361-
362). Siirdiirtilebilir ve serbest piyasa kosullar1 dillendirilmeye baglanmuistir.

OPEC iilkeleri tarafindan ABD’ye uygulanan petrol ambargosu, tim
diinyada ekonomik bir krizin yasanmasima ve enerji maliyetlerinin
yiikselmesine neden olmustur (Rifkin, 1995: 91). Kriz sonras1 kar oranlari
azalmis ve yeni bir ¢6ziim arayis1 baslanmistir. Ozellikle, ABD firmalarimin
hem i¢ piyasada hem de, dis piyasada karsilastiklart maliyet zorluklar1 yeni
bir yatinm arayisina yonlendirmistir. Kar oranlarinin tekrardan artirilmast
ve yeni bir pazar paymin olusturulmasi amaciyla bilgisayar ve iletisim
teknolojilerine olan yatirim talebi artmustir.

Bilgisayar ve iletisim teknolojilerine yonelik yatirim talebinin artmasi,
iki temel politika degisikligini getirmistir. Birincisi; ek pazar payimnin
olusturulmas1 amaglanmis ve bu kapsamda imalat {iretimi maliyetlerin
diisiik oldugu iilkelere aktarilmistir. Diisiik maliyetler sebebiyle imalat
iiretim Uissii Asya-Pasifik iilkeleri olmustur. Deniz asir1 {ilkelerde iiretimin
gerceklestirilmesi, sirketler arasi ticaret aglarinin olusmasini saglamistir
(Castells, 2008: 1-2). Kiiresel sermeye hareketliligi artmis ve sermayenin
emek karsisinda orantisiz biiytimesi gerceklesmistir.

Ikincisi ise yenilenebilir ve iiriin cesitliligine dayali esnek iiretim
modeline gecilmistir (Gorz, 1999: 27). Esnek iiretim modeli beraberinde
esnek caligma uygulamalarini ve bireysellestirilmis ¢alisma bigimlerini
olusturmustur. Tam ve gilivenceli isttihdam yapis1 yar1 zamanl, gecici ve
giivencesiz bir yapiya doniismiistiir (Castells, 2008: 38). Bunun sonucunda,
issizlik sorunu bas gostermis ve bu kapsamda iki temel politika izlenilmistir.
Birincisi, haftalik ¢calisma saatleri azaltilmis, ikincisi ise igin paylasilmasi

gerceklestirilmistir (Inan, 2019: 214-215).
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Sermayenin ve tretimin kiiresellesmesi ekonomik politikalar1 da
etkilemistir. Uzun bir siire toplumsal istikrar ve refahin saglanmasinda etkili
olan Keynesyen ekonomik politikalar, bu siirecte elestirilerin hedefi
olmustur. Artan enflasyon sorunu ve bozulan sermaye-emek siirecinin
nedeni olarak Keynesyen politikalar gosterilmistir. Bu kapsamda, neo-
liberal ekonomik politikalarin uygulanmasi gerektigi sdylemleri artmustir.
Neo-liberal ekonomik politikalarla beraber orgiitlii emegin siyasi yenilgiye
ugradig1 bir siire¢ baglamistir.

Bu donemde, toplumsal bir hareket olarak sendikalar gii¢
kaybetmislerdir. Uretim modelinin esneklesmesi ve imalat iiretiminin deniz
asirt llkelere aktarilmasi sonucu mavi yakali oOrgiitli emek sayisinin
azalmasina ve sendikalarin zayiflamasina neden olmustur (Standing, 2017:
137). Diger taraftan, hizmetler sektoriinde genisleme yasanmis ve beyaz
yakali c¢alisan sayist artmistir. Beyaz yakali ¢alisanlar, sendikal
orgiitlenmeye yeterli ilgiyi gostermemistir. Esnek calisma uygulamalari
sonucu artan kadin isgiliciine ve ligiincii sektor ¢alisanlarina yonelik sendikal
politikalarin yetersiz kalmasi, orgiitlii emegin zayiflamasinda etkili olan bir

diger faktor olmustur.

1.3.1. Devrimin Tarihsel Siireci ve Temel Dinamikleri

Tarihsel olarak ii¢iincii sanayi devriminin baslangi¢ siireci hakkinda ii¢
temel goriis bulunmaktadir. ilk goriis, bu siirecin 1950°li yillarda yasanan
teknik gelismelerle baslandigidir. Ikinci goriis, 1960°I1 yillarda Fordist
iiretim sisteminin yasadig1 kriz sonucu yeni siirecin bagladigidir. Son goriis
ise 1973 yilinda yasanan petrol krizi sonrasi bilgisayar ve iletisim
teknolojilerine olan yatirimin artmasiyla bu siirecin basladigidir. Ancak asil
kirilma noktasi petrol krizi olarak gosterilmistir.

1973 yilinda Israil ve Arap iilkeleri arasinda yasanan savasta, Amerika
Birlesik Devletleri’nin Israil’i desteklemesi sonucu OPEC (Petrol Ureticisi
ve Ihracatcis1 Ulkeler Orgiitii) iilkeleri tarafindan ABD’ye petrol ambargosu
uygulanmistir (Rifkin, 2011: 22). Ambargo sonucu petrol fiyatlar1 iki ay
gibi kisa bir siire igerisinde dort katina ¢ikmistir. Yasanan enerji sorunu

kiiresel ekonomik bir krizin yasanmasina neden olmustur (Beaud, 2015:
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315). Kiiresel kriz ile beraber, fosil yakitlarin durumu ve gelecegi tartisma
konusu haline gelmistir. Bu tartigmalar yeni bir dénemin temellerini
sekillendirmistir (Toffler, 2008: 161-174).

Tartisilan yeni silirecin yatirim alani, bilgisayar ve iletisim teknolojileri
olmustur. Bilgisayar, bilgi ve enformasyon, elektrik ve elektronik, niikleer
enerji, mikro elektronik teknoloji, telekomiinikasyon, yenilenebilir enerji
kaynaklari, kuantum elektronigi, molekiiller biyoloji, ekoloji ve uzay
bilimleri ve internet teknolojisi li¢iincii sanayi devriminin temel dinamikleri
olarak gosterilmistir (Castells, 2008: 38; Beaud, 2015: 330; Toffler, 2008:
176-178; Rifkin, 2011: 12).

Ekonomik biiylimenin tekrardan saglanmasi amaciyla bilisim
teknolojilerine yapilan yatirim artirilmis ve bunun sonucunda diinyada
tiretim, ekonomik ve toplumsal alanlarda degisimler yasanmistir. Kitlesel
{iretim modelinden yalin iiretim modeline gecilmistir. Imalat sanayinde
gerileme yasanmis ve hizmetler sektoriinde genisleme goriilmiistiir.
Maliyetlerin azaltilmasi ve verimliligin artirllmast amaciyla esneklik
uygulamalar1 yaygmlastirilmistir (Rifkin, 1995: 10-15). Esnek c¢alisma
uygulamalar1 sonucu kadin isgiiciine olan talep artmistir. Artan talebin
temelinde esnek caligma uygulamalarinin yami sira hizmetler sektoriiniin
genislemesi, diigiik maliyet stratejisi ve neo-liberal ekonomik politikalar
etkili olmustur (Standing, 2017: 108-109). Bu egilimler sonucu giivencesiz
isler artmis ve isgiicii ticretleri diigsmiistiir.

Tam zamanl ¢aligma modeli gerilemis ve yerini yari-zamanli, sifir-saat
sOzlesme, gecici isler almistir. Bu degisim, niifusu issizlik ve giivencesizlik
sorunuyla karst karsiya birakmistir. Diger taraftan, egitim giderek
metalagsmis ve teknolojik ilerleme sonucu vasif niifusun bir diger sorunu
haline gelmistir (Standing, 2017: 117-120). Egitim ve vasif, esnek ve
kiiresel ekonominin taleplerini karsilayan bir modele donlismiistiir. Sanayi
toplumunda Fordist {iretim modelinin énemini, hizmet toplumunda egitim

almistir (Standing, 2017: 121-128).

1.3.2. Uretim, Ekonomik Paradigma ve Toplumsal Degisim
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Bu baslik altinda Neo-Fordizm, Post-Fordizm, Esnek Uretim Modelleri,

Ekonomik Paradigma ve Kiiresellesme konular1 incelenmistir.

1.3.2.1. Neo Fordizm

Neo-Fordizm, ikinci sanayi devriminin iiretim bi¢imini ifade eden
Fordist iretim modelinin devamliligini saglamaya yonelik politikalar
biitiiniidiir. 1970 ile 1980 yillar1 arast donemi kapsamaktadir. Bu
politikalarin temel amaci, Fordist tiretimin krizden ¢ikarilmasi ve egemen
iiretim bi¢imi olarak devamliligini siirdiiriilmesidir.

Yasanan doniistim, neo-Fordist  politikalarin ~ basarisizlikla
sonuglanmasina neden olmustur. Basarisizlik sonucu, Fordist {iretim
sistemine yoOnelik politikalardan vazgegilip, ‘Post-Fordizm’ olarak ifade

edilen yeni bir siirece gecilmistir (Standing, 2017: 19).

1.3.2.2. Post Fordizm

Post-Fordizm olarak ifade edilen siireg, bilgisayar ve iletisim
teknolojilerinin iiretim siirecinde kullanilmasi ve ayrica daha az emek
miktart ile tretimin gergeklestirilmesidir (Rifkin, 1995: 222). Bilgi
teknolojilerinin iiretimde kullanilmasiyla standart ve kitlesel iiretim
yapisindan, esnek ve iiriin ¢esitliligine dayal1 bir tiretim yapisina gecilmistir.
Boylelikle, dev fabrikalarda gerceklestirilen ve stok yapmaya dayali iiretim
modeli popiilerligini yitirmis, kiiciik ve etkili birimlerde ve zamaninda
iretim ve teslimatin yapildig1 esnek tiretim modeli popiiler olmustur.

Kitlesel iiretim modelinde isler, dar uzmanlik ve vasif gerektirmeyecek
sekilde tasarlanmistir. Serim iiretim modeli, kati ve detayli planlama
sebebiyle yeni iiriin gelistirme de yetersiz kalmistir. Calisanlar, detayli
boliinmiis is yapisina, siki gozetlemeye ve denetime maruz kalmislardir
(Gorz, 1999: 28). Ancak, post-Fordist iiretim siirecinde isler daha az
planlanmis ve detayli is boliimiinden kagmilmustir. Uriin cesitliliginin
gelistirilmesine dayali ¢aliganlarin siiregte etkili oldugu bir yapiya
gecilmigtir. Esneklestirilen tretim siirecinde, vasifli ve teknik alanda

becerili isgiicli kullanilmistir.
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Uretim siirecinde vasifli isgiiciiniin kullanilmasiyla, bilgi is¢ilerine olan
talep artmistir. Bilisim teknolojilerini kullanabilen ve olas1 teknik sorunlari
¢ozebilen c¢alisanlarin  6nemi artmustir (Rifkin, 1995: 174). Bilgi
calisanlarinin 6neminin artmasiyla, geleneksel endiistriyel isgilerine olan
talep azalmstir. Imalat sanayinde bilgi teknolojilerinin kullanilmasiyla
otomasyonlasma artmis ve bunun sonucunda mavi yakali calisan sayist
azalmistir. Makinelesmenin artmasi sonucu teknolojik issizlik sorunu
yayginlagmistir. Diger taraftan ise hizmetler sektoriiniin genislemesi ve
tiretimde bilgi teknolojilerinin kullanilmasi beyaz yakali ¢alisan sayisini
Onemini artirmis ve post-Fordist donemin dominant calisan grubunu
olusturmuslardir.

Post-Fordist siiregte, emege olan talebin azalmasi, issizligin artmasi ve
calisma siirelerinin kisaltilmast sonucu bos zaman kavramini glindeme
getirmistir (Rifkin, 1995: 222). Teknolojik ilerleme sonucu iiretimde
verimlilik artis1 saglanmis ancak giivencesiz ve diisiik {icretli isler sorununu
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Dezavantajli grup kapsaminda
degerlendirilen kadin, gb¢men, azinlik gibi ¢alisan gruplarimin esnek ve
giivencesiz islerdeki payr yiikselmistir (Braverman, 2008: 359). Esnek
calisma uygulamalarinin yayginlagmasi, giivencesiz islerin artmasina ve
oOrgiitlii emegin sayisinin azalmasina neden olmustur.

Post-Fordizm ile beraber devletin Sosyo ekonomik hayata miidahalesi
giderek azalmistir. Azalan kamusal harcamalar karsisinda, artan issizlige bir
¢oziim olarak haftalik ¢alisma siirelerinin kisaltilmas1 ve part-time
calismanin artirilmasi tesvik edilmistir. Ozellikle Avrupa’da artan issizlige
karsi haftalik caligma siirelerinin kisaltilmas1 ve daha fazla isgiicliniin
calisabilecegi  esnek  ¢alisma  uygulamalarinin  artirtlmasit  fikri
benimsenmistir (Rifkin, 1995: 224-225). Haftalik calisma siirelerinin
kisaltilmasi istihdami artirirken, diger taraftan iicretlerin diismesine neden

olmustur.

1.3.2.3. Esnek Uretim Modelleri

Uretim siirecinde enformasyon teknolojilerinin kullanilmasiyla, iiriin

cesitliligine dayali esnek bir iiretim siirecine gecilmistir (Castells, 2008:

52



211). Gergeklestirilen esnek tiretim siireci farkli modelleri kapsamistir. Bu
baslik altinda, post-Fordist iiretim siirecini sekillendiren esnek iiretim
modelleri degerlendirilmistir.

Yalin Uretim Modeli: Yalin iiretim modeli, Uretim siirecinde bilgi
teknolojisi kullanilarak daha az kaynak ve daha az isgiicii girdisi ile daha
fazla ¢ikt1 liretmek amaciyla olusturulan yeni yonetim teknigi olarak ifade
edilmistir (Rifkin, 1995: 96). Bu esnek iiretim modeli, Japonya’da Toyota
firmas1 tarafindan uygulanmis ve ayni zamanda, Toyotizm olaraktan da
bilinmektedir.

Yalin tiretim modeli, zanaat ve kitlesel iiretim modellerinin avantajlarini
birlestirerek iiretim maliyetlerinin azaltilmasini amaglamistir. Bu iiretim
modelinde, belirlenen hedeflere ulasilabilmesi amaciyla tiim iiretim
stirecinde vasifli c¢alisanlar ile bilgisayar ve iletisim teknolojileri bir
biitiinlik gostermis ve boylelikle ¢ok cesitli ve yiiksek hacimli iirlinlerin
tiretilmesi saglanmistir. Geleneksel yonetim hiyerarsisi ortadan kaldirilarak,
iiretim silirecinde tim c¢alisanlarin etkilesim igerisinde olmasi tesvik
edilmistir. Karar alma siireci tamamen yoOnetime birakilmamis ve isler
fiziksel ve zihinsel olarak ayristirllmamistir (Ritkin, 1995: 97). Boylelikle,
bilgi paylagimi saglanarak yonetime katilma siirecinde esneklik
saglanmistir.

Yalin iiretim sisteminde, maliyetlerin en biiylik kalemini tasarim siireci
olusturmustur. Maliyetlerin azaltilmasi amaciyla tasarim siirecine tim
calisanlar dahil edilmistir. Boylelikle, hem daha hizli karar alma siireci
saglanmistir hem de maliyetlerin azaltilmast amaglanmistir. Siirekli
iyilestirme politikas1 ile degisim ve gelisim tesvik edilerek, hizli ve verimli
bir ¢alisma modeli olusturulmustur (Rifkin, 1995: 98).

Esnek Uzmanlasma: Esnek uzmanlagsma modeli ile degisen kosullara
uyum saglanarak, piyasa talepleri dogrultusunda gesitli iiriinlerin daha hizli
bir sekilde tretilebilmesi amaglanmistir (Sennett, 2019: 49-55). Esnek
uzmanlasma modeli, Kuzey Italya’da kiigiik 6lgekli isletmelerde (Castells,
2008: 211) degisen tiiketici taleplerine daha hizli cevap verebilmek

amaciyla uygulanmig bir endiistriyel esnek tiretim modelidir.
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Esnek uzmanlasma politikas1 ile yenilik yapmanin siirekliligi devam
ettirilebilmis ve degisime uyum saglanabilmistir (Sennett, 2019: 56). Esnek
uzmanlasma, Fordist kitlesel iiretimin zitti bir yap1 olarak, yiiksek
teknolojiyle uyumlu bir is siireci olmustur. Bu siiregte, bilgisayar
teknolojisinin kullanilmis, hizli karar alma siirecine 6nem verilmis ve kiigiik
calisma gruplar tasarlanmistir.

Volvoizm: Isve¢’in Uddevalla’daki Volvo fabrikasinda, calisanlarin
gbrev ve zaman yonetimi konusunda tasarlanmis esnek bir is organizasyon
stirecidir (Gorz, 1999: 30). Taylorizm’de vurgulanan ayrintili planlama ve is
boliimiiniin aksine bu uygulama ile ¢alisanlara gérev ve zaman yonetimi
olusturma esnekligi saglanmistir. Boylelikle, isler daha az monoton ve daha
az tekrar getirecek sekilde yapilandirilmustir. Uretim siireci hakkinda
calisanlar egitime tabi tutulmus ve kalite kontrol uygulamasina O6nem
verilmigtir.

Bu iiretim modeli ile is ve iriin arasindaki iligski derinden degismistir.
Emegin yabancilagmasi kismen engellenmistir. Bunun i¢in ii¢ temel politika
uygulanmistir (Gorz, 1999: 34). Birincisi, ¢alisanlarin bos zamanlarinda
herkesin kendini gelistirebilecegi ve becerilerini yiikseltebilecegi bir
isbirligi saglanmustir. Ikincisi, iscilerin, {irettigi {iriinlere bir anlam ve hedef
yiiklenilmistir. Uciinciisii ise iscilerin kendi kendilerini orgiitlemeleri

saglanilmistir.

1.3.2.4. Ekonomik Paradigma

Ekonomide, uzun yillar boyunca uygulanan Keynesyen politikalarla
istikrar saglanmistir. Saglanan istikrarin siirdiiriilmesinde yiiksek kamu
harcamalar1 ile sermaye-emek uzlasisini igeren politikalarin benimsenmesi
de etkili olmustur. Bu siirecte, devletin ekonomiye miidahalesi artmis ve
refah politikalar1 benimsenmistir. Uygulanan refah politikalar1 ile tam
istihdam tesvik edilmis ve calisan ticretleri yiikseltilmistir (Harvey, 2015:
28). Ancak, 1973 yilinda yasanan ekonomik kriz, uygulanan bu politikalarin
tiimden elestirilmesine neden olmustur.

Donemin liberal ekonomi diisiiniirleri temel sorunu devletin ekonomiye

gereginden fazla miidahale etmesinde bulmuslardir. Milton Friedman ve
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Friedrich Hayek, devletin ekonomiye miidahale etmemesi gerektigini
belirtmis ve Keynesyen anlayisa zit goriisler ifade etmislerdir. Yiiksek
kamu harcamalari, para arzi ve yiiksek vergi politikalar1 elestirilmis ve
paranin ekonomide olusturdugu etkiye vurgu yapilmistir (Kishtainy, 2018:
264-271).

Milton Friedman ve Friedrich Hayek’in 1970’li yillarda Nobel ekonomi
Odiiliinii  kazanmasiyla, Chicago ekoliiniin ekonomideki agirligr ve
saygimnligi artmis ve tiim dikkatler neo-liberal politikalara cevrilmistir
(Harvey, 2015: 30-31). 1978 yilinda Deng tarafindan Cin’de piyasa
sosyalizmi benimsenmesi, 1979 yilinda Margaret Thatcher tarafindan
Ingiltere’de ve 1980 yilinda Ronald Regan tarafindan ABD’de serbest
piyasa ekonomisi politikalar1 uygulanmaya baslanmasi (Harvey, 2015: 10;
Castells, 2008: 173; Drucker, 1993: 17; Kishtainy, 2018: 264-271) ile neo-
liberal politikalara gegilmistir.

Neo-liberal politikalara gegisle beraber New-Deal ilkelerine ve
Keynesyen mali politikalarina olan baglilik sonlandirilmigtir. Devletin
ekonomiye miidahalesi azaltilmis ve devletin asli gorevi serbest ticaret,
miilkiyet hakki ve bireysel 6zgiirliikklerin korunmasi olarak vurgulanmistir
(Harvey, 2015: 10). Serbest piyasa politikalariyla beraber talep yanlisi
politikadan arz yanlisi politikalara geg¢ilmistir. Sendikal gii¢ zayiflatilmis ve
rekabet esnekligine karsi olan tiim sosyal politika birimlerin 6nceligi sona
erdirilmigtir. Kamu tesebbiisleri 6zellestirilmis ve refah politikalarina
yonelik harcamalarda kesintiye gidilmistir. Yiiksek vergiler diisiiriilmiis ve
sermaye tesviki politikalar1 izlenilmistir (Harvey, 2015: 31).

Diinyada, kiiresel sermaye hareketliligi hizlandirilmistir (Castells, 2008:
135). Gumriikk vergileri, denetleme, ¢evre saghg gibi sermaye
hareketliligini  kisitlayacak diizenlemeler esneklestirilmistir. Yabanci
sermayenin, cografya, lilke ve sektorler arasi hareketliligi tesvik edilmistir
(Harvey, 2015: 74). 1995 yilinda Diinya Ticaret Orgiitii’'niin kurulmasiyla,
kiiresel ekonomideki iligkilerin neo-liberal kural ve standartlar
olusturulmustur (Harvey, 2015: 101). Kiiresel finans ekonomisinin baslica

aktorleri, G-7, IMF, DB ve DTO gibi kurumlar olmustur (Castells, 2008:
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173). Boylece, kiiresel sermaye akisinin saglanmast ve engellerin
kaldirilmasi birincil 6ncelik haline gelmistir.

Serbest politika uygulamalar1 sonucu tam istihdam, orgiitlii emek, reel
tcretler, gelir dagilimi ve yoksulluk onemli sorunlar haline gelmistir
(Harvey, 2015: 33). Tim bu politikalar, refah, egitim, saglik, sosyal
giivenlik, emeklilik, sosyal hizmetler, sosyal yardim gibi politikalar
derinden etkilemistir. Neo-liberal devlete, ‘gii¢lii olanin hayatta kalmasi1’
anlayis1 ile Darwinci devlet benzetmesi yapilmistir. Rekabetcilige, bireysel
sorumluluk anlayigina, piyasa giiclerini engelleyen herhangi bir
miidahalenin olmamasina, hukukun {stlnliigii ilkesine dayali bir sistem

olmustur (Standing, 2017: 221).

1.3.2.5. Kiiresellesme

Kavramsal olarak kiiresellesme ile ilgili bir¢ok farkli tanimlama
yaptlmistir.  Peter Dicken  kiiresellesme  kavramini, sermayenin
uluslararasilagmasi olarak tanimlamistir (Dicken, 2011: 5). Gay Standing,
‘finans¢1 ve neoliberal iktisatgilarin rekabet ve bireycilik {izerine kurulan
kiiresel bir piyasa ekonomisini olusturmak amaciyla toplumdan
bagimsizlagtirma’ hareketi olarak ifade etmistir (Standing, 2017: 51). Andre
Gorz, ‘yonetilebilirlik krizi® olarak tanimlamistir (Gorz, 1999: 9). Michel
Beaud ise Kkiiresellesmeyi uluslar arasi alanda karsilikli baghilik ve
yogunlugun artmasi olarak ifade etmistir (Beaud, 2015: 377-378).

Tarihsel olarak kiiresellesme olgusu iki farkli donem baz alinarak
degerlendirilmistir. ilk ddnem savunuculari, kiiresellesmenin on dokuzuncu
yiizyildaki emperyalizm ¢agiyla basladigmi ifade etmektedirler. Ikinci
donem savunucular ise kiiresellesmenin 1970°1i yillardan sonraki siirece
dayandirmaktadirlar. ‘Global Shift’ kitabinin yazar1 ve kiiresellesme
konusunda O6nemli bir otorite olarak kabul edilen Peter Dicken, siirecin
kokenlerinin on dokuzuncu yiizyll emperyalist ¢aga dayandigini ifade
etmigtir (Dicken, 2011: 4). Kavramsal olarak olmasa da siiregsel olarak bu
olgu on dokuzuncu yiizyila dayandirilmistir.

Kiiresellesme siireciyle ile ilgili iki temel goriis 6n plana ¢ikmaktadir

(Dicken, 2011: 4-5). Birinci goriis savunuculart ‘hiper kiireselciler’ olarak
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ifade edilmislerdir. Hiper kiireselcilere gore, ulus devlet kavrami
kiiresellesme ile Onemini yitirmistir ve artik kiiresel aktorlerin 6n planda
oldugu yeni bir dénem baglamistir. Bu donemde, cografyalar 6nemini
yitirmistir ve yeni bir ekonomik diizen olusturulmustur. Ikinci goriis
savunuculart ise ‘siipheciler’ olarak ifade edilmislerdir. Siiphecilere gore,
tiim iilkeleri kapsayan kiiresel bir ekonomi heniiz olugsmamastir.

Neo-liberal politikalarla beraber sermayenin uluslararasilagsmasi
kiiresellesme hareketine ivme kazandirmistir (Beaud, 2015: 363). Sermaye,
emek maliyetinin daha diisik oldugu ve emegin yogun bulundugu
gelismekte olan iilkelere aktarilmis ve imalat sanayi iiretimi Cin ve
Hindistan gibi {ilkelerde gergeklestirilmistir. Bu siiregte, kalkinmig
ekonomilerde ileri teknoloji iirlinlerine olan yatirimi artirilmis ve hizmetler
sektorlinde biliylime yasanmistir. Boylelikle, yeni uluslar arasi isbdliimii
olusturulmustur (Castells, 2008: 193; Standing, 2017: 99).

Uretimin uluslararasilasma siireci 1990’11 yillarda ivme kazanmistir.
Ozellikle, Sovyetler Birliginin dagilmasiyla Sosyalizm ve Kapitalizm
arasinda yasanan soguk savasit dénemi son bulmus ve dogrudan yabanci
sermaye yatirimlart artirilmistir (Castells, 2008: 148). 1995 yilinda Diinya
Ticaret Orgiitii'niin  kurulmasiyla uluslar arasi ticaret standartlari
olusturulmus ve serbest ticaretin gerceklesmesindeki engeller ortadan
kaldirilmistir. Bu siirecin en 6nemli aktorleri Cokuluslu sirketler ve Diinya
Ticaret Orgiitii olmustur. Bu aktdrler araciligiyla, ticaret ag1 ulus devlet
kontroliinden ¢ikmis ve ulusiistii olarak kabul edilen sirketlerin agina
doniismiistiir.

Cokuluslu sirketler, giderek giic kazanmis ve diinya ekonomisinin
biitiinlesmesinde 6nemli rol oynamislardir. Bu sirketler, imalat sanayini
deniz asir1 iilkelere aktarmislardir. Ayrica, teknoloji ve sermaye transferi
yaparak, gittikleri tilkelerde politik gii¢ elde etmislerdir (Toffler, 2008: 399).
Bir¢ok {ilke, yabanci sermayenin {ilkelerine gelmesi amaciyla cesitli
stibvansiyonlar, vergi indirimleri ve esnek kurallar tanimislardir (Standing,
2017: 98). Boylelikle, tdretim disik vergilerin  uygulandigi,
siibvansiyonlarin ~ saglandigt  ve wucuz emegin oldugu {ilkelerde

gerceklestirilmis ve uluslariistii bir ticaret ag1 olusturulmustur (Gorz, 1999:
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14). DTO, DB, IMF ve OECD gibi uluslar aras1 kurumlar, kiiresellesen
sermaye haklarin1 korumus ve ulus devlet etkinligi zayiflatmislardir.
Cokuluslu sirketler, ulus devletin zayiflamasiyla, ulus devlet roliiniin bir
kismini iistlenmis ve ¢ikar birligini koruyarak kiiresel alanda tiretim, kazang
ve gii¢ elde etmislerdir (Toffler, 2008: 401). Elde edilen gii¢ ve uluslar arasi
sermaye kurumlar1 araciligiyla, piyasa giiclerinin egemen olunmasi
saglanilmis ve diinya emek piyasalar1 dogrudan kuralsizlagtirilmistir
(Standing, 2017: 52). Emek piyasalarmin kuralsizlagtirilmasi sonucu
giivencesizlik ve esitsizlik sorunlart derinlesmis ve emegin pazarlik giicii
zayiflatilmigtir. Zayiflayan emek giicli sonucu reel iicretler gerilemis,
calisma kosullar1 kotiilesmis ve sosyal refah uygulamalar1 zayiflamistir.
Ayrica, kiiresellesme olgusuyla kronik issizlik, giivencesizlik ve yoksulluk

sorunlar1 derinlesmistir (Gorz, 1999: 16).

1.3.3. Bilgi/ Enformasyon Toplumu

Uglincii sanayi devrimiyle beraber bilgi, toplumlarin yiizyillardir
yasadigr degisimin yeni dalgasini olusturmustur. Bilgi teknolojileri ile
toplum yapilar1 sekillendirilmis ve doniisiim siireci hizlandirilmistir. Bu
sebeple, sanayi sonrasi siire¢ bilgi toplumu (Peter Drucker, 1993) veya
enformasyon toplumu (Manuel Castells, 2008) olarak ifade edilmistir. Bilgi
toplumuna gegis siireci, II. Diinya Savasindan sonra yasanan bilimsel ve
teknik gelismeler sonucu gergeklesmistir.

Bilgi toplumuna gecisi saglayan 6nemli faktorlerden biri Japonya’nin II.
Diinya Savasindan sonra yasadigi gelisme olarak gosterilmistir. Peter
Drucker’a gore, 1960’11 yillarda Japonya’nin yakalamis oldugu biiyilik
ekonomik ivme ve bilgisayar teknolojisi alanindaki gelismeler diinya
uygarliginin gelismesine onemli katkilar sunmustur. Bilgi toplum siirecine
gecisi  saglayan Onemli faktorlerden ikincisi ise Amerika Birlesik
Devletleri’nde II. Diinya Savasindan sonra ¢ikarilan yasa ile savastan sonra
ilkesine donen her askere iiniversiteye gidebilmesi igin belli bir biit¢enin
verilmis olmasidir (Drucker, 1993: 11). Japonya’da yasanan bilgisayar ve
teknik gelismeler ile ABD’de yasanan toplumsal egitim atiliminin, bilgi

toplumuna gecisin ilk agamalarini olusturdugu vurgulanmistir.
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Bu baglik altinda sanayi Otesi toplum diisiiniirlerinin gorisleri
degerlendirilmistir.

Daniel Bell’in Degisime Iliskin Gériisleri: Ugiincii sanayi devriminin
Onemli distiniirlerinden biri olarak kabul edilen Daniel Bell, bu siirecte
toplumda meydana gelen sosyal ve ekonomik degisimi incelemistir. Bell,
degisimi bes temel kategoride irdelemistir. Bu kategoriler; bilginin giici,
sosyal yap1, ekonomik degisim, teknolojik gelisme ve mesleki sistemdir.

Daniel Bell’e gore, bilgi 6nemli bir giic unsuru haline gelmistir.
Toplumsal gelismeleri saglayan politikalarin ve inovasyonlarin temelinde
bilgi kaynagi yer almistir. Bu siirecte, bilgi deger iireten bir kaynak olmustur
(Bell, 1993: 103). Diger bir 6nemli unsur teknolojik gelismeler olarak
gosterilmistir. Modern toplumlarda, yeni kurumsal mekanizmalari
olusturmak amaciyla teknolojinin planlama ve yatirimda kullanildig:
belirtilmistir.

Daniel Bell’e gore, imalat tretimi bilgisayar teknolojisi sonucu
otomasyonlagsmaya maruz kalmis ve diger taraftan imalat sanayi gelismis
iilkelerden, gelismekte olan iilkelere aktarilmistir. Bell’e gore, milli gelir
yiikseldik¢e hizmetler alaninda daha biiytik bir talep ve degisim ihtiyact
ortaya ¢ikmistir. Tarim ve imalat alaninda g¢alisan sayis1 azalmis, ticaret,
finans, ulasim, saglik, egitim, kamu gibi hizmet alanlarinda istihdam artist
olmustur (Bell, 1999: 98).

Uretimde yasanan gelismeler sonucu bilgi toplumunda mesleki yapimnin
da degistigi belirtilmistir. Daniel Bell’e goére, profesyonel ve teknik
mesleklerin 6nemi ve istiinligii artmis ve istihdam c¢ogunluk olarak bu
alanlarda gergeklesmistir. Yonetici sinifi, teknisyen, satis ve idari alanlarda
isglicli talebinde artis yasanmustir. Meslek, toplumsal tabakalasma ve
statiinlin belirlenmesinde Onemli bir unsur haline gelmis ve bu siirecte
vasifli beyaz yakali calisganin 6nemi artmistir. Diger taraftan, makineye
dayali rutin ve tekrar gerektiren isler otomasyonlasmaya maruz kalmstir.

Daniel Bell, sanayi toplumunu ifade eden makine teknolojisinden,
entelektiiel olarak ifade edilen bilgisayar ve iletisim teknolojilerine
gecildigini  belirtmistir. Yeni entelektiiel teknolojilerin algoritmalar,

matematik, programlar ve simiilasyonlardan olustugu vurgulanmistir (Bell,
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1999: 111). Daniel Bell’e gore, iki kutuplu ideolojinin hiikiim stirdiigii
donem sona ermekte ve yeni kusaklar, ideolojilerden ziyade teknik
ilerlemelerden etkilenmektedirler.

Bell, toplumsal bir hareket olarak sendikalarin zayifladigini ifade
etmistir. Gerileyen imalat sanayinde mavi yaka olarak ifade edilen orgiitlii
emegin zayifladigini ve diger taraftan ticaret ve hizmetler alaninda
sendikalarin orgiitlenmesinin zorlastigin1 belirtmistir. Daniel Bell’e gore,
beyaz yakali ve ofis calisanlarin Orgiitlenmesinde sendikalar basarisiz
olmustur (Bell, 2013: 249-252). Bu siiregte, iicretli calisan sayis1 diisiis
gostermis ve maasli calisan sayist hizla artmistir.

Daniel Bell, {igiincii sanayi devrimi ile beraber bos zamaninin arttigini
ve yapilan isin de azaldigini belirtmistir. Bell’e gore, is hem kapitalizmde
hem de, sosyalizmde mantigin1 kaybetmistir. Otomasyonlagan {iretim
sonucunda, ¢alisanlarin is duygusu yok olmustur (Bell, 2013: 292). Serbest
zamanin, bireylerin becerilerini gelistirme ve hedeflerine ulasmada
kullanilmasi gerektigini vurgulamigtir.

Alvin Toffler’in Degisime Iliskin Gériisleri: Alvin Toffler, yeni siireci
Uclincli dalga olarak degerlendirmistir. Buna gore, tarim toplumu birinci
dalgay1 ve sanayi toplumu da ikinci dalgay1 olusturmaktadir (Toffler, 2008:
421). Ugiincii dalga olarak tanimlanan enformasyon toplumu ile birinci
dalgayr ifade eden tarim toplumu arasinda benzerliklerin oldugu
belirtilmistir. Ugiincii dalga ile beraber tekrardan iireten tiiketicilere dogru
bir yonelme oldugu vurgulamistir. Calismanin ve iiretimin sanayi 6ncesi ev
i¢i liretim bigimine kismi bir doniisiim yasadigini belirtmistir (Toffler, 1994:
87-88).

Toffler, tiglincii dalgayla beraber rutin, agir ve tekrar eden islerin hizla
otomasyonlastigin1  ve esnek calisma uygulamalarimin yayginlastigini
belirtmistir. Bilgisayar teknolojilerinin {iretimde kullanilmasiyla kitlesel
tiretimden esnek iiretim modellerine gecildigi, tiiketici taleplerine daha hizli
bir uyum saglandigi ve daha kiigiik is modellerinin 6n plana ¢iktigi
belirtilmistir.

Ekonominin yeni siiregte kiiresellestigini belirten Toffler, yeni kapitalist

diizende ¢okuluslu sirketler Onciiliglinde kiiresel ticaret aglarinin
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olusturuldugu ve ulusiistii politikalarin uygulandigini belirtmistir (Toffler,
1996: 24-35). Toffler’e gore, bu sirketler teknolojik rasyonellesmeyi etkili
kullanmakta ve bu egilimi rekabet listiinliigline ¢evirmektedirler. Deniz agir1
iilkelerde gergeklestirilen iiretim ve montaj sanayi ile maliyet ve vergi
yiikiimliiliiklerini en aza indirmektedirler.

Kiiresellesme ile beraber ekonomik kriz ve sorunlarinda kiiresellestigini
ve bu olguyu eko-spazm olarak tanimlayan Toffler, issizlik kavraminin
kiiresel bir kriz soruna donistiigiinii belirtmistir (Toffler, 1994: 53-90).
Uretim ve calisma tiirlerinin esneklesmesi sonucu istihdam, iicret, esitsizlik
ve giivencesizlik sorunlar1 artmaktadir. Yeni siiregte, servet ve zenginligin
kaynagimi bilgi ve bilgisayar teknolojileri olusturmaktadir (Toffler, 1992:
231).

Toplumsal degisimin hizin1 ve toplumun degisim karsisinda yasadigi
tedirginligi inceleyen Toffler, siireklilik gosteren degisimin toplumsal
tedirginlik ve korkulara neden oldugunu vurgulamistir (Toffler, 1974: 17-
18). Degisimin hiz1 ve geciciligi sonucu bireysel iligkilerin yapaylasmakta
ve hizl bir sekilde tiiketilmektedir (Toffler, 1974: 98). Diger taraftan ise aile
yapilarinin degistigini ve c¢ekirdek ailenin yam sira tek ebeveynli, yalniz
yasayan birey, tasiyici anneler, yliksek bogsanma ve diger cinsel egilimlere
dogu bir evirilmenin oldugunu ifade etmektedir.

Jeremy Rifkin’in Degisime Iliskin Gériisleri: Jeremy Rifkin, devrimsel
siireclerin yasanmasinda iki temel faktorii 6n plana ¢ikartmistir. Bunlar, yeni
teknolojik 1ilerleme ve yeni enerji sistemleridir. Rifkin’e goére, bu iki
gelismenin yagsanmasi ve birbiri ile entegre edilmesi toplumsal ve ekonomik
devrimlerin yasanmasim saglamaktadir (Rifkin, 2011: 12). Ugiincii sanayi
devrimi bu kapsamda degerlendirilmis ve bu siirecte bilgisayar
teknolojilerinin yeni enerji sistemleriyle birlesmesi sonucu devrimin
gerceklestigi belirtilmistir.

Yeni devrimsel siiregle iiretim sisteminin degistigini belirten Rifkin, bu
degisim sonucunda yeniden yapilandirma siirecinin yasandigimi ve bilgi
teknolojileri  sonucu {iretimin  otomasyonlagsmaya maruz kaldig
vurgulamistir. Rifkin’e gore, kitlesel tiretimden esnek iiretim modellerine

gecilmesiyle, esnek calisma uygulamalart artmis ve bunun sonucunda

61



calisma siireleri kisalmigtir (Rifkin, 1995: 240-249). Artan otomasyonlagma
ve kisalan calisma siireleri sonucu issizligi arttirmig ve bu soruna ¢dziim
olarak tigiincti sektor gosterilmistir.

Ucgiincii sektorii bagimsiz yada goniillii sektor olarak tanimlayan Rifkin,
istihdamin bu sektorlerde tesvik edilmesi gerektigini belirtmistir. Mental
hasta, evsiz, yasli, yoksul gibi dezavantajli bireylere yonelik yardimlarin
tesvik edilerek, bu sektordeki is birimlerinin g¢ogaltilmasi gerektigini
savunmustur. Devletin, ti¢lincti sektérdeki isbirligini artirarak sivil yasamin
kalitesini yiikseltmesi gerektigini belirten Rifkin, bu kapsamda cevrenin
korunmasi, yoksullarin beslenmesi, temel saglik hizmetlerinin sunulmasi,
gen¢ niifusun egitilmesi, ihtiya¢ sahiplerine uygun fiyatlara konut insa
edilmesi gibi dncelikli alanlarin olusturulmasi gerektigini belirtmistir.

Rifkin’e gore, refah devleti politikalarinin zayiflamasi sonrasinda bu
alanlar piyasa gligleri tarafindan goz ardi edilmistir. Bu sebeple, piyasa
giicleri tarafindan g6z ardi edilen bu alanlarda, kar amaci glitmeyen sektor
ile igbirligi yapilmali ve bu politikalar giiglendirilmelidir (Rifkin, 1995: 250-
251). Bu egilimin gii¢lendirilmesinde gesitli indirim ve tesviklerin olmasi
gerektigini belirten Rifkin, Amerika Birlesik Devletleri’nde bu kapsamda iki
temel politikanin izlendigini vurgulamistir. Birincisi, kisa siireli g¢alisan
bireylerin, bos zamanlarini bu sektdrde harcanmasi tesvik edilmistir. Ikincisi
ise igsiz bireylerin kendi yerel altyapilarini yeniden insa etmeye yardimci
olunmasi amaciyla toplum hizmetlerinde ¢alisilmasi saglanmistir (Rifkin,
1995: 256).

Bu politikalar kapsaminda, devlet tigiincii sektdre katilimi saglamak igin
kurumlara vergi indirimi uygulamistir. Goniillii ¢alisma saatleri mali yilin
ardindan hesaplanarak goniillii vergi indirimi saglanmistir. Diger taraftan,
bireylerin ti¢iincii sektorde goniillii olarak galistiklart saatler hesaplanarak,
‘golge licret’ olarak ifade edilen gelir vergisi indirimi yapilmistir (Rifkin,
1995:256-257). Goniillii vergi indirimi ile bireylerin bos zamanlarinin bir
kismini sosyal sorunlarin ¢éziimiinde kullanilmasi tesvik edilmistir. Golge
ticret politikasiyla gonilliiliik faaliyetlerin kapsaminin genisletilmesi ve
part-time caligsan isgiicliniin Sosyo-ekonomide toplum hizmetine gegisini

kolaylagtirdig: belirtilmistir.
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Rifkin’e gore, ligiincii sektor diinyada giderek daha 6nemli bir sosyal rol
oynamakta ve ABD, ingiltere, Fransa, Almanya, Japonya gibi iilkelerde
ticiincii sektor istihdami giderek biiyiimektedir. Ozellikle, Almanya’da kilise
ve dini kurumlarda, Fransa’da egitim alaninda ve Japonya’da aile ve yash
bakim alaninda igiincii sektor hizla genislemektedir (Rifkin, 1995: 276).
Ayrica, uzun siireli igsiz kalmis bireylere ‘sosyal {icret’ adi altinda yapilan
sosyal yardimlara alternatif bir 6ddeme yapilmali ve temel amacin issiz
bireylerin yeniden istihdama katilmasinin tesvik edilmesi gerektigini
belirtmistir. Tiim bu sorunlara bir ¢0ziim araci olarak {igiincli sektoriin
oldukea iyi bir firsat oldugu belirtilmistir.

Andre Gorz'un Degisime Iliskin Goriisleri: Andre Gorz, yeni degisim
stirecini bilgi devrimi olarak tanimlamistir (Gorz, 1986: 179). Bilgisayar
teknolojileri ile iiretim siirecinin otomasyonlastigini ve yeni istihdam
bicimlerinin bu siirecte tiiredigini belirtmistir. Yiiksek kar ve verimlilik
artisinin  amaclandig1 teknik ilerleme siirecinde sermayenin kendini
yenileme arayisinda basarili oldugunu ancak emegin bu kapsamda yetersiz
kaldigina vurgu yapmistir (Gorz, 1976: 163). Uretim siirecinde emegin ve
calisma siirelerinin azalmasina ragmen mal ve hizmet iiretiminde artirigin
devam ettigi ifade edilmistir.

Gorz’a gore, Fordist iiretim bigimi, ‘licretli ¢alismanin sosyal haklarla
korundugu bir sosyal iliskiler biitliniidiir’. Post-Fordist donemde bu sosyal
iliskiler ~ortadan kaldirilmakta ve icretli calisma olabildigince
azaltilmaktadir (Gorz, 2017: 89). Keynesyen ekonomik politikalarin son
bulmasiyla, tam istihdam anlayisinin sonuna gelinmekte ve yeni siirecte bos
zaman ve igsizlerin hitkiim siirdigii bir donem olugmaktadir (Gorz, 1986:
148). Imalat sanayinde islerin otomasyonlasmasiyla mavi yakali ¢alisanlarin
istihdam alanini kaybolmakta ve hizmetler alaninda olusturulan istihdam
standart-dis1 ve gilivencesiz islerden olusmaktadir (Gorz, 1993: 7-8).

Tam istthdam anlayisinin  gerilemesi sonucu esnek ¢alisma
uygulamalarinin arttigini ifade eden Gorz, yeni siirecte gegici, sifir saat
s0zlesme, yar1 zamanl ve diizenli olmayan islerin ¢ogaldigini ifade etmistir.
Esnek calisma uygulamalari sonucu gilivencesizligin arttiin1 ve bunun

sonucunda diizenli olmayan gelir sorununun ortaya g¢iktigini belirtmisti.
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Yetersiz is ve calisma karsisinda yasanan diizenli gelir sorununa Gorz,
‘diizenli olmayan bir is icin diizenli bir geliri herkese garanti edilmesi’
fikrini savunmustur (Gorz, 2017: 91).

Andre Gorz, enformasyon toplumunda yasanan issizlik, yetersiz isler ve
calisma siirelerinin kisalmasi sorununa, serbest zaman tiitopyasi olarak ifade
edilen yeni bir anlayisi dile getirmistir. Bu anlayisa gore, var olan ig
miktarlar1 bireyler arasinda adil bir sekilde paylastirilmali ve tiim bireylere
sosyal bir gelir 6denmelidir (Gorz, 2017: 10-11). Aksi takdirde, toplumda
prekar olarak ifade edilen esnek, giivencesiz ve gecici islerin ¢cogalacagi ve
bunun sonucunda uygulanan liberal politikalarla beraber yoksullarin daha da
yoksullagacagi ve diger taraftan zenginlerin ise daha fazla zenginlesecegini
belirtmistir (Gorz, 1993: 29).

Gorz, ayrica, ‘lilkedeki biitiin yurttaslara ve yabancilara garanti edilen
bir gelir’ olarak tanimladig1 ‘evrensel ddenek’ kavramini iki sebepten Otiirii
elestirmigtir (Gorz, 1993: 118-120). Birinci sebep, evrensel o6denegin
bireyleri ticretli ¢aligmadan uzaklastiracagi ve tembellige itecegi tezidir.
Ikincisi sebep ise bireylerin ve toplumlarin var olabilmesi igin ¢alismanin
devamliliginin olmas: gerektirdigi fikridir. Ancak Gorz, issizlik sorununa
bir ¢oziim olarak ve boliisimiin daha adil olmasi amaciyla var olan is
miktarinin toplumdaki herkes tarafindan esit dagitilmasi gerektigini
savunmus ve calisma siirelerinin kisaltilmasi ve is miktarinin boliisiilmesi

gerektigini On plana ¢ikartmigtir (Gorz, 1993: 129-130).
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2. BOLUM

DORDUNCU SANAYI DEVRIMI

Bu baglik altinda, devrimin kavramsal gercevesi, devrimin tarihsel
siireci, devrimin temel dinamikleri, Moore Yasasi, S Egrisi, Diinyada ve
Tirkiye’de endiistri 4.0 strateji raporlar1, {iretim-ekonomi-toplumsal
degisim ve son olarak dordiincii sanayi devrimine yonelik elestiri konular

incelenmistir.

2.1. Kavramsal Cerceve

Doérdiincii sanayi devrimi ile ilgili kavramsal olarak heniiz uzlasici bir
tanimlama olusmamistir. Siirecin emekleme ve gelisim siirecinde oldugu
ifade edilmektedir. Yeni siireci, Klaus Schwab; dijital temeller {izerinden
yiikselen, yeni ylizyillda baslayan bir devrim olarak tanimlamaktadir
(Schwab, 2017: 16). Schwab’a gore, mal ve hizmet iiretimi, hizmetler
sektorii, imalat sanayi, meslekler ve vasif gibi bir¢ok alanda doniisiim
yasanmaktadir. Dijital etki olarak ifade edilen yeni doniisiim siireci, giinliik
hayatimizin bir¢ok alaninda karsimiza ¢ikmaktadir.

Brynjolfsson & McAfee (2015); bu siireci ikinci makine ¢ag1 olarak
tammlamaktadirlar.  Onceki  sanayi  devrimlerinin  emegin fiziksel
ozelliklerini hedef aldigin1 ve kol giiciine dayal1 bir otomasyonlasma siireci
yasandigini ifade etmektedirler. Ancak, dordiincii sanayi devrimi ile beraber
emegin zihinsel becerileri hedef alinmaktadir. Yapay zeka ve makine
Ogrenmesi gibi  teknolojilerin emegin  zihinsel  becerilerini
otomasyonlastirdigr belirtilmektedir. Bu sebeple, onceki sanayi devrimleri
birinci makine ¢ag1 olarak tanimlanirken, dordiincii sanayi devrimi ikinci
makine ¢agi olarak tanimlanmaistir.

Chris Anderson, dordiincii sanayi devrimini ‘dijital devrim’ olarak
tanimlamaktadir (Anderson, 2012: 29). Anderson, mal ve hizmet tiretiminin
dijitallesmekte  oldugunu ve hayatimizin bircok alaninda dijital
teknolojilerin kullanildigint ve hatta hayatimizi sekillendirdigini ifade
etmektedir. Bu siiregte, hizmetler sektoriiniin hizla dijitallestigi ve diger

taraftan imalat sanayinin otomasyonlasmaya devam ettigini belirten
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Anderson, bunun sonucunda, yeni meslek gruplarinin ortaya ¢ikacagini ve
ayni zamanda dijital isgiicii becerilerine olan ihtiyacin da artacagma vurgu
yapmaktadir.

Christofer Barnatt, dordiincii sanayi devrimini; 3D yazicilarin
endistriyel uygulamalar {zerinde yarattigt devrimsel etki olarak
tanimlamaktadir (Barnatt, 2013: 12). Barnatt’a gore, imalat sanayi hizli bir
doniisiim siireci yasamaktadir ve yasanan doniisiimiin temelinde 3D yazici
teknolojileri yer almaktadir. 3D yazic1 teknolojilerinin, giiniimiizde bir¢ok
alanda kullanildigr ve bunun sonucunda dijital tasarim becerisine olan
ihtiyacin arttig1 ifade edilmektedir. Barnatt’a gore, 3D teknolojisi tiretimi
dogrudan dijitallestirmekte, tiiketim siirecini kisisellestirmekte ve bireyleri
iireten tiiketicilere doniistiirmektedir.

Eric Schmidt ve Cohen Jared (2013), yeni devrimsel siireci, ‘yeni dijital
¢ag’ olarak tanimlamaktadirlar. Schmidt ve Jared’e gore, yeni dijital ¢agda,
toplumlar hizla sanallagsmakta ve diinya da milyonlarca insan, dijital
araglarla birbirine baglanmaktadirlar. Bir yandan toplumsal doniisiimde
dijitallesme siireci yasanirken, diger taraftan ekonomik biiyiime, verimlilik
artist ve ¢evre dostu teknolojilerin hayatimizdaki etkilerinin arttig1
belirtilmektedir.

Jeremy Rifkin (2014), dordiincli sanayi devrimini; ‘sifir marjinal
maliyet toplumu’ olarak tamimlamaktadir. Paylasim ekonomisinin
yayginlastigi ve agik kaynaklarla saglanan bilgi ile maliyetlerin azaldigi
ifade edilmektedir. Rifkin’e gore, akilli teknolojiler sonucu yeni siiregte
yenilenebilir enerji kaynaklarina olan yatirnm artmakta ve fosil yakitlarin
onemi hizla kaybolmaktadir. Marjinal maliyetlerin azalmasi ve yenilenebilir
enerji kaynaklarmin kullanilabilir duruma gelmesi, bireyleri tekrardan
tireten tiiketiciler konumuna getirmektedir.

Dordiincii  sanayi devrimine iliskin bir baska tanmimlama ise
Almanya’nin Endiistri 4.0 strateji raporunda yer almaktadir. Agiklanan
strateji raporunda yeni devrimsel siireg, ‘akilli fabrikalarin’® hiikiim siirdiigt,
dijital ve fiziksel platformlarda gergeklestirilen esnek iiretim siireci olarak

ifade edilmistir.
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Yasanan her yeni teknolojik devrim, bir onceki teknolojik gelisme
dayandirilmaktadir (Castells, 2008: 41). Yeni dijital devrim, ti¢iincii sanayi
devriminin enformasyon aglar1 Tlizerinden yiikseldigi belirtilmektedir
(Schaw & Davis, 2019: 41). Mikro-elektronik teknolojiler {izerinde
yiikselen yeni siirecin, bir¢ok alanda dijitallesmeyi sagladigi ifade
edilmektedir.

Degisimi saglayan ileri teknolojiler olarak tanimlanan entelektiiel
teknolojiler (Bell, 1999: 111), mal ve hizmet {iretimini doniistirmekte ve
zenginligin kaynagimi degistirmektedir. Sanayi toplumunda servet ve
zenginligin kaynagi iretim araclart ve fiziksel emek, bilgi toplumunda
bilgisayar ve iletisim teknolojileri olurken (Marazzi, 2017: 9), dijital
devrimde akilli, otonom ve dijital teknolojiler olmaktadir (Rogers, 2017:
121-124).

2.2. Tarihsel Siire¢

Joseph Schumpeter, ‘Kapitalizm, Sosyalizm ve Demokrasi’ adl
kitabinda, teknik ilerleme, rasyonellesme ve giic degisiminin ekonomiyi,
tiretimi, istihdami, meslekleri ve isgiicii niteligini derinden etkiledigini
belirtmektedir. Teknik ilerlemenin bir yandan eskiyi yok ederken, diger
taraftan yenilik yarattigin1 belirten Schumpeter, bu siireci kapitalizmin
yaratict yikimi olarak tanimlamigtir (Schumpeter, 2016: 83). Kapitalizmin
onlarca hatta yiizlerce yildir i¢inde bulundugu ve yasadigi siirecin bu
oldugunu ifade etmistir.

Ernest Mandel ve N. D. Kondratieff ise belli siirelerle yasanan degisimi
‘kapitalist uzun dalgalar’ olarak tanimlamiglardir. Ortalama her 50 yillik
stirede uzun dalgalarin meydana geldigini ve degisimin temelinde azalan kar
ve diisen verimlilik oranlart oldugu belirtilmistir (Mandel, 1991: 51-52;
Kondratieff, 2010: 17-31). Bu kapsamda, 2008 ekonomik krizi kapitalist
sistemin yasadigr karlilik bunalimi olarak ifade edilmis (Huws, 2018: 142)
ve Huws’a gore, 2008 ekonomik kriz sonrasi verim ve kapitalist karliligin
yeniden artirilmasi amaciyla teknolojik yatirnmlar artirilmistir.

Onceki sanayi devrimlerinde oldugu gibi dérdiincii sanayi devriminin de

temel motivasyon, iiretimde maliyetleri diisiirmek, verimliligi artirmak ve
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degisen taleplere en hizli sekilde cevap vermek olmustur (Marazzi, 2017:
19). Bu kapsamda, dordiincii sanayi devriminin baslangi¢ siireci ile ilgili
farkli tezler savunulmaktadir. Kimi arastirmacilar, bu siirecin 2000’li
yillarinda miizik endiistrinde yasanan dijitallesme ile baslandigini ifade
ederken, kimi arastirmacilar 2008 yilinda yasanan ekonomik kriz sonrasi
akilli teknolojilere yapilan yatirimlarla basladigin1 savunmaktadirlar. Ancak,
devrimsel siire¢ bir biitiin olarak degerlendirildiginde, 2000’li yillarda
miizik endiistrisi, Internet tabanli sosyal aglar ve akilli telefon teknolojisiyle
baslanmustir.

Dordiincli sanayi devriminin dijitallesme siirecinin ilk adimlart miizik
sektoriinde ortaya ¢ikmistir (Palfrey & Grasser, 2017: 120). 1999 yilinda
Napster adli1 dijital platform araciligiyla mp3 formatinda iicretsiz miizik
paylasim platformu olusturulmustur. Yasal olmayan bu olusum Amerikan
miizik endiistrisi tarafindan sert tepki gosterilerek yasaklanmistir (Kurzweil,
2016: 503). Ancak, miizikte dijital platform fikri 2003 yilinda Apple firmasi
tarafindan iTunes uygulamasiyla yasal bir duruma getirilerek, 2008 yilinda
Apple’mn, Amerika Birlesik Devletlerindeki en biiyiik miizik tedarikgisi
olmasini saglamistir (Palfrey & Grasser, 2017: 2; Goodwin, 2019: 99; Ryan,
2019: 180).

Dijitallesmenin ikinci 6nemli adim1 2004 yilinda web 2.0 olarak ifade
edilen Internet tabanli sosyal aglarda baglanmistir (Gere, 2019: 220). Sosyal
aglarin yayginlagsmast ile beraber medya alaninda kokli degisimler
yasanmis ve geleneksel medya araglarinin yerini internet tabanli aglar
almistir (Ryan, 2019: 174). Bu kapsamda, sosyal aglar siire¢ igerisinde
iletisim, medya ve veri alaninda 6nemli birer arac haline gelmistir. letisim
alaninda sanal bir yasam, medya alaninda yeni propaganda araglar1 ve veri
alaninda ise datalarin birer degere doniistiiriilmesi saglanmaistir.

Bir diger 6nemli gelisme akilli cihazlar alaninda yasanmistir (Goodwin,
2019: 87). 2007 yilinda Iphone ile mobil akilli cihazlar toplumsal hayatta
yayginlagmis ve birer bilgisayar gorevi gormiislerdir (Ryan, 2019: 49).
Mobil akilli cihazlar ve internet tabanli aglar onemli bir dijitallesme ve

rekabet aract haline gelmistir.
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Bazi arasgtirmacilara gore 2008 yilinda yasanan ekonomik kriz
dijitallesmenin bir diger ayagimi olusturmustur. Kriz silirecinde maddi
zorluklar yasayan ev sahipleri internet aracilifiyla evlerinin bir kismini
baskalarina kiralayarak dijital konaklama platformlarinin olugsmasina ve
paylasim ekonomisinin yayginlasmasina neden olmustur (Rogers, 2017: 73-
74). Bu alanda en 6nemli 6rneklerden biri olarak kabul edilen Airbnb adli
dijital konaklama platformu, kriz siirecinde yeni bir gelir kaynagi haline
gelmis ve zamanla kiiresel bir dijital konaklama platformuna doniismiistiir.

Joseph Schumpeter’in yaratici yitkim kurami ve Ernest Mande’in uzun
dalgalar1 kuraminin agikladigi gibi teknolojik devrimler eskiyi ve geleneksel
olan yapiy1 yok ederken, diger taraftan yeni bir sektdr ve ekonomik yapiy1
olusturmaktadir. Olusan yeni yapilar, servet ve zenginligin kaynagini
degistirmekte ve biiyiikk katma degerler olusturmaktadirlar (Rogers, 2017:
205).

2.3. Devrimin Temel Dinamikleri

Dijital miizik, internet tabanli sosyal aglar ve akilli mobil cihazlarla
baslayan degisim siireci, 2010’lu yillardan sonra mal ve hizmet {iretiminde
bir¢ok farkli teknolojinin kullanilmaya baslanmasiyla devrimsel bir siirece
girilmistir. Bu kapsamda, dordiincii sanayi devriminin temel dinamikleri;
blok zinciri, nesnelerin interneti, yapay zeka, robot bilimi, 3D yazicilar,
otonom araglar, biyoteknoloji, ndroteknoloji, sanal ve artirilmig gergeklik
teknolojileri olarak gosterilmektedir.

Blok zinciri teknolojisi, dijital hesap defteri olarak tanimlanmaktadir.
Dijital bir nesnenin yaratilmasi, giivenli bir sekilde transfer edilmesi ve
finansal islerin dijitallesmesini saglamaktadir (Schwab & Davis, 2019: 123-
124). Diger bir ifadeyle, seffaf, giivenli, gozlenebilir dijital bir finans
eylemidir. Bu teknolojinin temelinde verilerin ve finansal iglemlerin
korunmasi vardir (Goodwin, 2019: 38; Schwab & Davis, 2019: 129). Dijital
para birimi de bu teknolojinin bir pargasidir. Kiiresel ticarette sahtecilige
kars1 bir 6nlem olarak kullanilan dijital para birimleri 700 milyar dolar

ticaret hacmine ulasmistir (Schwab & Davis, 2019: 132). Ancak bu
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teknoloji halen emekleme siirecinde ve kiiresel ekonomik hacmin sadece %
2,5 oranina ulagabilmistir.

Nesnelerin interneti teknolojisi, sistemlerin ve aletlerin birbirine ag ile
baglanmasini ifade etmektedir (Gere, 2019: 231). Bu teknoloji ile emek ve
akilli makinelerin birlikte calisma olanagi saglanmaktadir. Bir taraftan
emege Ozgll yaratici, problem ¢ézme ve sosyal beceriler isgiicii tarafindan
yapilirken, diger taraftan rutin, monoton ve agir isler makineler tarafindan
gerceklestirilmektedir. Boylelikle, diinya genelinde binlerce aygit birbirine
bagl ve insanlarla uyum igerisinde calisabilmektedir (Schwab & Dauvis,
2019: 137). Nesnelerin interneti teknolojisi tiretim, saglik, egitim, toplu
tasima gibi birgok alanda kullanilmaktadir (Gere, 2019: 232). Nesnelerin
interneti araciligiyla bircok veri akilli cihazlar yoluyla bir biitlinliik
saglamakta ve verimlilik artirilmaktadir (Schwab & Davis, 2019: 138-139).

Yapay zeka ve robot bilimi teknolojisi (Goodwin, 2019: 206), finans,
tiretim ve hizmetler alanin1 doniistiirmekte ve dijitallesme siirecinin kural ve
standartlarini olusturmaktadir (Schwab & Davis, 2019: 167). Yapay zeka ve
makine O6grenmesi teknolojisi, egitim, saglik, ulasim, imalat, gilivenlik,
kurtarma operasyonlart gibi bircok alam1 kismen yada tamamen
otomasyonlastirmaktadir. Bu teknolojiler araciligiyla, isgiici maliyeti
avantajina sahip iilkeler bu avantajlarin1 kaybetme riskiyle karsi karsiya
kalmaktadir (Schwab & Davis, 2019: 175).

3D yazic1 teknolojisi, eklemeli imalat dretimi  olaraktan
tanimlanmaktadir. Bu teknoloji ile beraber liretimin tekrardan mekansal
olarak degisebilecegi tartisgiimaktadir. Uciincii sanayi devriminde imalat
sanayi emek maliyetinin diisiik oldugu iilkelere aktarilmis ve Cokuluslu
sirketler araciligiyla kiiresel bir ticaret agi olusturulmustur. Ancak,
dordiincti sanayi devrimi ile beraber 3D teknolojisinin bu siireci tersine
cevirecegi diislinlilmektedir. Artik glinimiizde gida, giyim, elektronik gibi
birgok alanda imalat iiretimi 3D teknolojisiyle yapilabilmektedir (Schwab &
Davis, 2019: 194; Goodwin, 2019: 32).

Bir diger dinamik olan Big Data (biiyiik veri), yapilandirilmamis ve
kismi yapilandirilmis veri olarak tanimlanmaktadir (Davenport, 2018: 7).

Big Data, ¢evirim i¢i aglardan, akilli cihazlardan, sosyal medyadan,
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bloglardan, bilgisayarlardan, dijital tiim platformlardan elde edilen verileri
kapsamaktadir. Bu veriler yapilandirilmamis verilerdir. Giiniimiizde akilli
teknolojiler, yiiksek bilgisayar bellekleri ve islemciler sonucu bu veriler
yapilandirilabilmektedir (Rogers, 2017: 119). Pazarlama, satig, {riin
gelistirme, bilisim, finans, strateji gibi bir¢ok alanda big data kullanilip ve
analiz edilerek deger yaratilmaktadir (Davenport, 2018: 22). Yapilandirilan
veriler igletmeler i¢in mal ve hizmet iiretiminde maliyetleri diistirmektedir.
Yapilandirilan veriler sonucunda mal ve hizmet iiretiminde kisisellestirilmis
tiriin ¢esitliligi saglanmaktadir (Rogers, 2017: 119).

Dijitallesme siirecinin &nemli teknolojik dinamiklerinden biri de
insansiz araclardir. Otonom araglar olarak ifade edilen siiriiciisiiz araglar ve
dronlar bir¢ok alanda degisimi beraberinde getirmektedir. Otonom araglar,
savunma sanayi, lojistik ve ulasim alanin1 doniisiime ugratmaktadir (Rogers,
2017: 241). Diger taraftan, fosil yakitlardan yenilenebilir enerji
kaynaklarina yatirimlar artmakta ve giines, riizgar ve jeotermal gibi enerji
kaynaklar1 kullanilmaktadir. Otonom araglar ve yenilenebilir enerjiler
birlestirilerek basta elektrikli araclar olarak {izere bu alanda bir doniisiim
saglanmaktadir.

Dordiinci  sanayi  devriminin  bir diger O©nemli dinamigi de
noroteknolojidir. Noroteknoloji makine 6grenmesi yoluyla saglik alaninda
bir ¢dziim araci olarak kullanilmaktadir. Ornegin, Alzheimer, Parkinson gibi
hastaliklara kisisellestirilmis ¢oziimler sunulabilmekte ve makine 6grenmesi
ile duygu-durum bozukluklarina karsi ¢oziimler gelistirilebilmektedir
(Schwab & Davis, 2019: 225-227).

Sanal ve Artirilmig teknolojileri ise mal ve hizmet iiretiminin
dijitallesmesinde kullanilmaktadir. Sanal ger¢eklik teknolojisiyle, bilgisayar
programli bir simiilasyon ortami olusturulmaktadir. Film, oyun, sinema gibi
eglence sektorlerinde degisim silirecini yasanmasinda Onemli bir rol
oynanmaktadir. Diger taraftan, artirllmis gergeklik teknolojisi ise ses,
goriintii ve grafikler yardimiyla ger¢ek diinyanin gergcek zamanh bir dijital

versiyonu olusturulmaktadir (Schwab & Davis, 2019: 237-244).
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2.4. Moore Yasasi

Intel’in kurucu ortaklarindan Gordon Moore tarafindan 1960’larda
(Kurzweil, 2016: 89) teknolojinin gelisim siirecini dzetleyen bir fikir ortaya
atilmis ve bu fikir yillar i¢inde dogrulugunu kanitlamistir. Dogrulugu
kanitlanan bu fikir Moore Yasasi olarak kabul edilmistir. Moore kanununa
gore, teknolojik gelisme belli siirelerle iistel bir sekilde ilerlemekte (Inan,
2019: 21; Kurzweil, 2016: 27; Castells, 2008: 50; Schwab & Davis, 2019:
110; Gere, 2019: 13; Rogers, 2017: 129; Ryan, 2019: 62-63) ve bu
ilerlemenin temelinde mikro elektronik teknolojiler yer almaktadir.

Moore yasasi, mikro elektronik teknoloji sonucu her on sekiz ayda bir,
teknolojik hiz ve verimliligi iki Katina ¢ikarmaktadir (Kurzweil, 2016: 89).
In¢ kare basina diisen transistor sayisinin her on sekiz ayda iki katina
cikmakta (Schwab & Davis, 2019: 110), buna karsin ¢ip hacmi kiigiilmekte
ve fiyat olarak teknoloji siire¢ icerisinde ucuzlamaktadir (Inan, 2019: 21;
Gere, 2019: 13; Rogers, 2017: 129). Bu teknik gelisme katlanarak devam
etmekte ve ilerleme gostermektedir. .

Manuel Castells, enformasyon teknolojilerinin gelisimini Moore
yasasina dayandirmakta ve 1970°li yillarda gelistirilen mikro islemciler
sonucunda ¢iplerin bilgisayarlarla entegrasyonun diinyada devrim etkisi
yarattigini ifade etmistir. Castells’e gore, Post-Fordist siiregte ve
giinimiiziin  Dijital doneminde iiretimde kullanilan teknolojilerin
telemelinde Moore yasast ve mikro elektronik teknolojik gelismeler

olmustur (Castells, 2008: 55).

2.5. S E@risi

S egrisi kavrami, yasanan teknolojik degisimlerin hizin1 ifade
etmektedir. Belli siirelerle diinyada meydana gelen teknolojik devrimlerin
ne siklikla ve nasil olustugunu tanimlamaktadir. Bu alanda, Joseph
Schumpeter, Ernest Mandel, ve N. D. Kondratieff gibi isimler baslica
kuramcilar olarak kabul edilmektedirler. Ancak, teknolojinin degisim
siirelerini agiklayan baska bir¢ok kuramcida bulunmaktadir. Bu ¢alismada,
yukarida ifade edilen ii¢ kuramcinin goriisleri dogrultusunda S egrisi

kavrami degerlendirilmistir.
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Ernest Mandel’in uzun dalgalar kuramina gore, kapitalizm on yillik
periyotlarla kirilmalar yasamaktadir. Bu Kirilmalar, artan kar oranlar1 ve
sermaye birikimi sonucu olusmaktadir. Mandel’e gore, yasanan Kkriz
stireclerinde kar oran1 ve sermaye birikimi azalmaktadir (Mandel, 1991: 14-
26). Azalan verimlilik, kar oranlari ve sermaye birikiminin tekrardan
rasyonel diizeye ¢ikartilmasi amaciyla teknik gelismelere yapilan yatirimlar
artirilmaktadir. Bu kapsamda, yogun teknik yatinmlar sonucu yeni
teknolojik devrimler gergeklestirilmektedir.

Kapitalist Uzun Dalgalar, 50 yillik siiregte yasanan genisleme ve
sonrasinda olugsan ekonomik depresyon sonucunda meydana geldigi ifade
edilmektedir. Ekonomik depresyon siirecinde kar oranlarinin azalmasi ve
verimliligin diismesi sonucu rasyonel yatirimlar yeni yiiksek katma deger
yaratan alanlara aktarilmaktadir. Boylelikle, arti deger, kar ve verimliligin
yeniden artirillmasi amaciyla (Mandel, 1991: 51-52) teknolojiyle
gerceklestirilen mal ve hizmet {liretimine 6nem verilmektedir.

Joseph Schumpeter ise ‘Kapitalizm, Sosyalizm ve Demokrasi’ adli
kitabinda, teknik ilerleme, rasyonellesme ve giic degisiminin ekonomiyi,
tretimi, istihdami, meslekleri ve isgiicii niteligini derinden etkiledigini
belirtmektedir. Bir yandan eskisi yok edilirken, diger taraftan yenilik
yaratilmaktadir. Schumpeter, bunu kapitalizmin yaratici yikimi olarak
tanimlamaktadir (Schumpeter, 2016: 83). Kapitalizmin onlarca hatta
yiizlerce yildir iginde bulundugu ve yasadigi siirecin bu oldugunu ifade
etmektedir.

Giliniimiizde ise kapitalizmin yaratict yikimi yada uzun dalgalar
devamliligint siirdiirmekte oldugu belirtilmektedir. Ancak, degisim hizinin
artitk daha kisa siirelerde mal ve hizmet iiretimine yansidigr ifade
edilmektedir (Goodwin, 2019: 75). Ray Kruzweil’a gore, degisimin hizini
ifade eden S egrilerinin bir dnceki teknolojik devrimlere gore daha hizh
gerceklesmektedir (Kruzweil, 2020: 73). Bunun nedeni ise Moore yasasinda

ifade edilen {istel teknolojik gelisme olarak gdsterilmektedir.
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2.6. Diinyada ve Tiirkiye’de Endiistri 4.0 Strateji Raporlari

Bu baslik altinda, Diinyada oncii olarak kabul edilen iilkelerin ve

Tirkiye’nin endiistri 4.0 strateji raporlari incelenmistir.

2.6.1. Diinyada Endiistri 4.0 Strateji Raporlari

Birgok tilke ulusal endiistri 4.0 strateji raporunu ilan etmistir. Bu
calismada tiim iilkelerin strateji raporlart degerlendirilmemistir. Sadece
oncii olarak kabul edilen Almanya ve Japonya’nin yani sira énemli oldugu

kabul edilen ABD, Cin ve AB strateji raporlar1 degerlendirilmistir.

2.6.1.1. Almanya

Diinya’da ilk ulusal endiistri 4.0 strateji raporu Almanya tarafindan
duyurulmustur. ‘Endiistri 4.0’ adi1 altinda paylasilan raporda, akilli imalat
tiretiminde diinya liderligi hedeflenmistir. Bu hedefin gergeklestirilmesi
amaciyla {ilke sanayisinin 6nde gelen sirketler ile Endiistri 4.0 Platformu
olusturulmustur. Raporda hedeflere ulasilmasinda sekiz temel unsura vurgu

yapilmistir (Schroeder, 2016).
]

. Fiber Optik Aglarin Olusturulmasi

Bilgi Temelli Otonomlugun Artiriimasi Veri Giivenliginin Artirilmasi

Akill Uretim Ussii Haline Gelmek Kiiresel Liderligin Saglanmasi
Almanya Endiistri 4.0 Strateji Raporu

\@

Akilli Altyapi Sistemlerinin Giiglendirilmesi

]
Dijital Okur-Yazarhgin Artiriimasi

]

Yeni Dijital is Modellerinin Olusturulmasi

Sekil 1: Almanya Endiistri 4.0 Strateji Raporu

Kaynak: Almanya ulusal Endiistri 4.0 strateji raporundan derlenerek Arastirmact
tarafindan gorsellestirilmistir.

Sekil-1’de goriildiigii gibi Almanya strateji raporunda sekiz temel alt
hedef belirlenmistir. Birinci hedef; tim Almanya’da gigibayt fiber optik
aglarin olusturulmasidir. Akilli teknolojilerle gergeklestirilecek {iretimin

ihtiya¢ duyacagi altyapt ve doniisiimiin ger¢eklesmesi bu kapsamda
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hedeflenmistir. Ikinci hedef; biiyiik sirketler ile yeni kurulan sirketler
arasinda bag kurulmasi ve isbirliginin tesvik edilmesidir. Uciincii hedef;
daha fazla ulusal yatirnmin yapilmasi ve yeniligin gergeklestirilmesidir.
Dordiincii hedef; akilli altyapi sistemlerinin kurulmasi ve bu sistemlerin
akilli aglarla yonetilmesidir. Besinci hedef; bilgi temelli otonomlugu
artirmak ve veri glivenligini gliglendirmektir. Altinc1 hedef; kobilerin dijital
ve yenilik¢i olmasimi saglayacak yeni is modellerinin olusturulmasidir.
Yedinci hedef; Almanya’nin akilli tiretim {issii olmasini saglamak amaciyla
kamu ve Ozel sektorii tek bir payda altinda biitiinlestirmektir. Sekizinci

hedef ise dijital okur ve yazarligin artirilmasidir.

2.6.1.2. Japonya

Almanya’nin ardindan, ulusal endiistri 4.0 strateji raporunu agiklayan
ikinci tilke Japonya olmustur. ‘Stiper Akilli Toplum’ olarak adlandirilan
strateji raporu, siber ve fiziksel uzay: biitiinlestiren ve bu kapsamda sosyal
ve ekonomik ilerlemenin saglandigi insan merkezli bir toplum olusturulmasi
amaglanmistir (Japan Society 5.0, 2016). Raporun toplumsal zorluklar esas
aliarak hazirlandig: belirtilmistir.

Japonya’da, ekonominin dijitallestirilmesinin yaninda yaslanan toplum
sorununa dijital bir ¢6ziim aranmistir. Niifusun % 26,31 65 yas {istii oldugu
ve bunun sonucunda Japonya’nin agik ara diinyanin en yasl niifusuna sahip
oldugu vurgulanmigtir. Bu kapsamda, yaslanan niifus sonucu saglik
hizmetleri, kronik hastaliklar, yasli bakimi gibi sorunlarin yeniden
diizenlenmesi hedeflenmistir. Akilli teknolojilerin kullanilarak asagidaki
sekil-2’de gosterilen unsurlar degerlendirilerek siiper toplum modelinin

olusturulmasi amaglanmustir.

G|

Japonya Endiistri 4.0 Strateji Raporu

Alalli Uretim Sisteminin Gerceklestirilmesi el Siver ve Fiziksel Uzayin Aglarla Birlikteliginin
Siiper Akilh Bir Toplumun Olusturulmasi Saglanmasi
]
Yash Balam Hizmetlerinin Otomasyonlastiriimast Yaslanan Niifus Sorununa Dijital Bir Coziim Olusturulmasi

Sekil 2: Japonya Endiistri 4.0 Strateji Raporu
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Kaynak: Japonya ulusal endiistri 4.0 strateji raporu derlenerek, Arastirmaci tarafindan
gorsellestirilmistir.

Raporda, ekonominin kiiresellestigi, rekabetin daha da siddetli hale
geldigi ve esitsizligin arttig1 kiiresel diinyada sosyal sorunlarin daha
karmasik bir yapiya gelindigini ve tiim bu sosyal sorunlarin {istesinden
gelinmesi amaciyla sekil-2’deki hedeflerin olusturuldugu belirtilmistir. Bu
kapsamda, belirtilen hedeflerin gergeklestirilmesinde ‘nesnelerin interneti’,
"yapay zeka’, ‘siber giivenlik’, ‘biiyiik veri’ gibi teknolojilerin kullanildig
vurgulanmustir.

Akilli toplum modelinde, siber ve fiziksel uzayda bir birliktelik
olusturarak, gercek uzayda sensorler araciligiyla toplanan veriler sanal
ortama aktarilmakta ve Siber uzaya aktarilan veriler yapay zeka ile analiz
edilmektedir. Sonrasinda, analiz sonuglari fiziksel uzayda insanlara ¢esitli
bicimde geri gonderilmektedir. Boylelikle, akilli teknolojiler araciligiyla
toplumsal yasamdan elde edilen veriler, sanal ortamda analiz edilerek

toplumsal sorunlar i¢in ¢éziimler olusturulmaktadir.

2.6.1.3. Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri tarafindan olusturulan Endiistri 4.0 strateji
raporunda temel amag, akilli iiretim ile imalat sanayinin tekrardan iilkeye
aktarilmasin1 saglamak olarak ifade edilmistir. Kiiresel rekabette akilli ve
gelismis teknolojiye dayali akilli tiretimin gerceklestirilmesi amaglanmistir.

c

ABD Endiistri 4.0 Strateji Raporu

]

Endiistriyel Internet Aglarinin Yayginlastiril

c|

isglicii Becerilerinin Artiriimasi

Kobi-Ozel ve Kamu Akill Uretim Sisteminin
sektorlerinde ileri Teknolojinin Gerceklestirilmesi
Artiriimasi  /
]
imalat Uretiminin Tekrardan Ulkeye Dénmesini
Saglamak

Sekil 3: ABD Endiistri 4.0 Strateji Raporu

Kaynak: ABD ulusal endiistri 4.0 strateji raporu derlenerek, Arastirmaci tarafindan
gorsellestirilmistir.
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Strateji raporunda Sekil-3’te de goriildiigi gibi dort temel amaca vurgu
yapilmistir. Birinci hedef; akili teknolojilere dayali liretimin yapilabilir bir
strateji haline getirilmesidir. Ikinci hedef; yeni teknolojiler kapsaminda
isgiicii becerilerinin gelistirilmesidir. Uciincii hedef; KOBI, 6zel ve kamu
sektorlerinde ileri teknoloji farkindaliginin artirilmasidir. Dordiincti hedef
ise endiistriyel internetin yayginlagmasinin saglanmasidir (Manufacturing

Committee, 2018).

2.6.1.4. Cin

Cin Halk Cumhuriyeti’nin olusturdugu Endiistri 4.0 strateji raporunun
temel hedefi, ucuz isgiicli stratejisi ile gergeklestirilen imalat sanayinin
iilkede korunmasi olarak ifade edilmistir. Cin’in 1978 yilindan giiniimiize
degin devam eden ucuz isgliciine yonelik imalat sanayi stratejisi, Dordiincii
Sanayi Devrimi ile beraber nasil sonuglanacagi merak edilmektedir. Var
olan imalat sanayinin bagka iilkelere aktarilmamasi ve iilkede korunmasi
icin ‘Made in China’ adinda Endiistri 4.0 Strateji raporu olusturulmustur.

Dordiincii sanayi devrimiyle beraber imalat sanayinde kullanilacak
akilli teknolojiler sonucu imalat sanayinin emek yogun iiretimin
gerceklestigi alanlarda emegin Cin’den daha ucuz oldugu alanlara, sermaye
yogun iiretimin kullanildigi alanlarda ise gelismis iilkelere geri donecegi
ifade edilmektedir. Ozellikle, Kapitalizmin mekansal dlgegi olarak ifade
edilen bu degisim siirecinde Cin’in nasil hareket edecegi tartisilmaktadir.

Cin tarafindan ilan edilen Endiistri 4.0 strateji raporuna gore iki temel
iretim stratejisi  belirlenmistir. Birincisi, diisik maliyetli iiretimin
stirdiiriilebilmesi  igin ¢esitli bolgelerin  belirlenmis olmas1 ve yerel
isletmelere destek verilmesidir. Ikincisi ise teknoloji ve sermaye yogun,
katma degeri yliksek {tretimin {ilkeye ¢ekilmesi ve gerekli sartlarin

olusturulmasidir (Made in China 2025, 2018).
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]

Ucuz isgiiciine Dayali imalat Sanayinin Korunmasi

s m— . m
Diisiik Maliyetli Uretim Bolgelerinin Cin Endiistri 4.0 shmw“\ﬂ»
Olusturulmasi Uretimde Katma Degeri Yiiksek
Teknolojilerin Ulkeye Cekilmesi
Uretimde Endiistri 4.0 Teknolojilerinin Kullanilmas
3D Yaziclar Yapay Zeka

Nesnelerin Interneti  Endiistriyel Robot

Sekil 4: Cin Endiistri 4.0 Strateji Raporu

Kaynak: Cin ulusal endiistri 4.0 strateji raporu derlenerek, Arastirmaci tarafindan
gorsellestirilmistir.

Sekil-4’te goriildiigii tizere, Cin tarafindan olusturulan strateji raporunda
belirlenen hedeflere ulagilmasi amaciyla akilli teknolojilerin kullanilmasi
amaglanmigstir. Bu kapsamda, imalat sanayinde rekabet giiciiniin artirilmasi
amaciyla bilgi teknolojisi, yapay zeka, endiistriyel robot, biyolojik ilag, tibbi

cthazlar, modern demiryolu araglar1 gibi bircok 6ncelikli alan belirlenmistir.

2.6.1.5. Avrupa Birligi

Avrupa Birligi, diinyada yasanan teknolojik devrime kayitsiz kalmamis
ve birligin kendi strateji raporunun olusturulmasimi saglamistir. ‘Dijital
Gilindem’ adi altinda olusturulan strateji raporunun temel amaci Avrupa

Birliginin tek bir dijital pazara doniistiiriilmesini saglamak olarak ifade

edilmistir.
Cl
AB Endiistri 4.0 Strateji Raporu
]
Tek Catt Altinda Dijital Bir Pazarin Dijital Okur-Yazarligin Artirdmast
Olusturulmast

@] @ (e

Siber Giivenligin Saglanmast a1, Attyapunin Giiglendirilmesi  Ortak ve isbirligine Dayali Calisma

Sekil 5: AB Endiistri 4.0 Strateji Raporu

Kaynak: AB endistri 4.0 strateji raporu derlenerek, Arastirmaci tarafindan
gorsellestirilmistir.

78



Yenilik ve ekonomik biiylimenin siirdiiriilmesini amaglayan strateji
raporu bes temel hedef c¢ergevesinden olusturulmustur (European
Commission, 2017). Birinci hedef; tek bir ¢at1 altinda dijital bir pazarin
olusturulmasidir. ikinci hedef; ortak ve isbirligine dayali calisabilirligi
artirmaktir. Ugiincii hedef; siber giivenligin saglanmasidir. Dérdiincii hedef;
akilli altyapiin giiclendirilmesi ve gelistirilmesidir. Besinci hedef ise dijital

okur-yazarlik oraninin artirilmasidir.

2.6.2. Tiirkiye’nin Endiistri 4.0 Strateji Raporu

Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin Endiistri 4.0 strateji raporu Sanayi ve
Teknoloji Bakanligr onciiliigiinde 18 Eylil 2019 yilinda ilan edilmistir.
Stratejinin ad1 ‘Milli Teknoloji Hamlesi’ olarak ifade edilmistir. Milli
teknoloji hamlesi Tiirkiye’de dijital doniisiim, kiiresel rekabet, teknolojik
bagimsizlik ve diinyada ilk 10 ekonomik giic olma politikalarini
icermektedir (TESR, 2019: 17).

Milli teknoloji strateji raporunun, kiiresel diizeyde bilimsel-teknik
gelismelerin tekellesmesi ve refahin sadece belli iilkelerin elinde
toplanmasina bir tepki olarak gelistirildigi belirtilmistir. Ayrica raporun,
stratejik olarak kabul edilen tiriinlerin Tiirkiye’nin gelecegi agisindan kendi
kabiliyetiyle tiretebilme stratejisi oldugu da vurgulanmistir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti, yayinladigi Endiistri 4.0 strateji raporunun temel
amacii teknolojik ve ekonomik bagimsizhigin saglanmasi olarak
belirlemistir (Sanayi ve Teknoloji Strateji Raporu, 2019). Milli Teknoloji
Hamlesi Strateji raporu ‘milli’, ‘yerli’ ve ‘0zgiin’ kavramlariyla
sekillendirilmistir. ‘Milli’ kavrami ile Tiirk ulusuna aitlik anlamina vurgu
yapilmustir. ‘Yerli” kavramu ile Tiirkiye Cumhuriyetinin cografyasina olan
aitlilige vurgu yapilmstir. ‘Ozgiin® kavrami ile de taklit ve muadillerinden
farkli olmaya vurgu yapilmistir.

Raporda alt1 temel Oncelik 6n plana ¢ikartilmistir. Birinci Oncelik;
‘paydas odaklr’ yaklasimdir. Bu onceligin temel amaci, girisimei, Ar-Ge,
teknoparklar, sanayi, kamu kurumlar1 gibi kapsayici ve biitiinsel bir paydas
olusturmaktir. Ikinci oncelik; bilgi temelli yonetim yaklasimidir. Uciincii

oncelik; kiiresel gelismeleri takip eden atilimlardir. Dordiincii oncelik;
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degisim ve yenilige dayali yaklasimdir. Besinci oncelik; nitelikli igglicii ve
beseri sermayenin gelistirilmesidir. Altinct oncelik ise kiiresel rekabet ve
bagimsizligin saglanmasidir. Tiim bu Oncelikli hedefler siirdiirebilirligi,
etkinligi ve hedeflere ulasilabilirligi amaglamistir (Sanayi ve Teknoloji
Strateji Raporu, 2019).

C] @]

Dijital D6niigiim ve Sanayi Hamlesi Nitelikli isgiiciiniin Yetistirilmesi

@]
] /Tﬁrkiye Endiistri 4.0 Strateji Raporu
\@

Girisimcilik
Yiiksek Teknoloji ve inovasyon

Akilli Sistemler Dgrultusunda Altyapinin
Giiclendirilmesi

Sekil 6: Tiirkiye Endiistri 4.0 Strateji Raporu

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti ulusal endiistri 4.0 strateji raporu derlenerek, Arastirmaci
tarafindan gorsellestirilmistir.

Endiistri 4.0 strateji hamlesi ile GSYIH nin artirilmasi, mal ve hizmet
tretiminde katma degerinin artirilmasi, ihracatta teknolojik {riinlerin
paymin artiritlmasi, Ar-Ge yapan firmalarin sayisinin artirilmasi, arastirmact
sayisinin artirilmasi, yazilimci sayisinin artirilmasi kisa vadeli hedefler
olarak on plana cikartilmistir. Bu hedeflerin gergeklesmesi i¢in yiiksek
teknolojik inovasyon, dijital doniigiim, teknolojik sanayi hamlesi,
girisimcilik, beseri sermaye, altyapinin giiclendirilmesi  gerektigi

vurgulanmistir.

2.7. Uretim, Ekonomik Paradigma ve Toplumsal Degisim

Dordiincii sanayi devrimi ile beraber iiretim, ekonomi ve toplumsal
iliskiler degismektedir. Uretim daha esnek, daha hizli ve daha fazla
kisisellesmeye dogru ilerlerken, ekonomi hizla dijitallesmekte ve dijital
platformlar araciligiyla ‘paylasim ekonomisi’ firsatt olusturmaktadir.

Toplumsal iligkiler ise sanal bir platforma tasinmakta ve internet tabanli
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sosyal aglarla diinya genelinde milyonlarca insan birbiri ile baglanti
kurabilmektedir.

Bu bagslik altinda, mal ve hizmet iiretiminde yasanan degisim, ekonomik
paradigma, dijital isletmeler, kapitalizmin mekansal 6lgegi, dijital toplum ve

diisiiniirlerin goriisleri degerlendirilmistir.

2.7.1. Mal ve Hizmet Uretimi

Dordiincii sanayi devrimi, iretim siirecini donistiirmektedir. Tek
fonksiyonlu makinelerden c¢ok fonksiyonlu cihazlara gegis esnekligi
artmaktadir (Goodwin, 2019: 77). Yeni siirecte iiretim, gercek zamanli arz-
talep dengesine gore belirlenmektedir (Marazzi, 2017: 22). Gergek zamanli
arz-talep dengesi, akilli teknolojiler sonucu elde edilen veriler ve bu
verilerin analiz edilerek birer degere doniistiiriilmesi ile miimkiin
olabilmektedir (Rogers, 2017: 49-52).

Asagidaki sekil, yeni iiretim siirecinde yasanan degisimi gostermektedir.
Sekil 7°de de goriildiigli lizere dordiincii sanayi devrimi ile beraber yeni
iiretim siirecinin temel dinamiklerini artan esneklik, daha hizli bir siireg,
otonom karar alma slireci ve kisisellestirilmis iiriin  ¢esitliligi

olusturmaktadir (Wilson & Daugharty, 2020: 187).

Ornek-1: Otoemotiv Sektérii (Mercedes)
*Uretim robotlari; gergek zamanli arag
kigisellestimede insanlarla giivenli bir sekilde
cahgiyor.

Ornek-2: Uriin Tasanimi (Autodesk)
*Yazilim: tasarimcinin malzeme, maliyet

Ornek-1: fse Alm (Unilever) performans gereksinimleri gibi param etreleri Omek-1: Ekipman Bakimr (General Electric)
*Otomatik aday eleme sistemi, ise alm degistirdiginde yeni tasanm konseptleri oneriyor. *Dijital ikizler’ ve Predix tani uygulamasi, teknik
madarierinin degeriendirmesine sunmak igin " ekibe makine bakimi konusunda tavsiyeler

nitelikli aday havuzunu ciddi oranda genisletiyor. sunuyor.

[Esnekhk

Ornek-2: Miisteri Hizmetleri (Virgin Trains) —( - i —————__- Omek-2: Finansal Hizmetler (Virgin Trains)
“Bot, temel musteriisteklerine yanit vererek is Olcek| - i __|Karar Aima *Robot danismanlar, musteriere gergek zamanli

hacmini ikiye katliyor, insanlann daha karmasgik = ! = piyasa bilgisine dayal yatinm secenekler sunuyor.

konulara yogunlagabimesini saglyor. Mal ve Hizmet Uretim Streci
(Emek ve Akilli Makineler)

/KlswseHeswme
~

/ Omek-1: Giyim (Stitch Fix)
Ornek-1: Bankacilik (HSBC) 'Yapayrzeka mqglen verilerini analiz ederek insan stilistlere
tavsiyeler veriyor, boylece misteriye 6zel giyim ve stil
tavsiyeleri sunulmasinin énina agiyor.

Hiz)

*Yapay zeka; yasal islemleri aninda onaylamak i¢in kredi karti ve
banka kartlarini gorantilerken, stipheli olanlan insanlann
degerlendiriimesi igin isaretliyor. o _ ~
Omek-2: Saglik (Pfizer)
Omek-2: Kanser Tedavisi (Roche) *Parkinson hastalan i¢in gelistirilen, hastanin tzerinde
*Yapay zeka, gesili IT sistemlerinden hasta verilerini topluyor, tagiyabidigi sensoder, semptomlaro kesintisiz zleyerek,
uzmanlar aras indaki isbirligini hizland iryor. kisiye ozel tedaviimkani sunuyor.

Kaynak: Wilson & Daughry (2020: 191-192)

Sekil 7: Mal ve Hizmet Siirecinde Yasanan Degisim

Yalin iiretim ile beraber esneklesen iiretim siireci, giiniimiizde akilli

teknolojilerin liretimde yer almasiyla beraber siire¢ daha da esnek bir yapiya
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doniismiistiir. Farkl tiiketici talepleri akilli teknolojiler sonucu ayni iiretim
bandinda {iretilebilmektedir (Wilson & Daugharty, 2020: 188). Farklilasan
tiikketici talepleri daha az maliyetle, daha hizli ve kisisellestirilmis bir
esneklikle gerceklestirilebilmektedir.

Kigisellestirilmis esnek iretim sonucunda tipa tip es iriin
tretilmemektedir. Ara¢ aksesuarlari, koltuklar, pargalar farklilik
gostermektedir. Bu durum, sanayi Oncesi tarim toplumundaki zanaat
tiretimini andirmaktadir. Sirketler, kisisellestirilmis iirlinler ile miisterilerine
hitap etmektedirler. Burada big data onemli bir faktor olarak karsimiza
cikmaktadir. Farkli platformlardan elde edilen tiiketici verilerinin
toplanmast ve akilli teknolojilerle analiz edilerek birer degere
doniistiiriilmesi sonucu kisisellestirilmis tiretim esnekligi saglanmaktadir.

Kisisellestirilen esnek iiretim siireci ayni zamanda daha hizli bir {iretim
sirecini olusturmaktadir. (Wilson & Daugharty, 2020: 189-90). Dijital
ikizler teknolojisi ile iiretim siirecinin dijital modeli olusturulmakta ve
gercek zamanl veriler esas alinarak karar alma siireci hizlandirilmaktadir.
Olas1 sorun yada hata durumunda dijital modelde sorun tespit edilerek
gercek zamanli miidahale gergeklestirilmektedir. Boylelikle, hem iiretimin
aksatilmas1 engellenmekte hem de karar alma siireci hizlandirilmaktadir.

Imalat sanayinin déniisiimiine neden olan bir diger teknoloji ise 3D
yazicilar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Rifkin, 2015: 12). 3D yazicilar
sonucu marjinal maliyetler diisiirilmekte ve bireylerin birer {ireten
tiikketiciye doniistiiriilmesi saglanmaktadir. Boylelikle, liretimin tekrardan
local diizeyde gerceklestirilmesi miimkiin hale gelebilmektedir (Barnatt,
2013: 9-21). Diger bir ifadeyle, mekansal iiretimin éneminin kaybolmasi ve
miimkiin olan her yerde {iretilebilmesi saglanmaktadir.

Mal ve hizmet iiretimde yasanan degisim, glniimiizde istihdam
alanlarmin  dijitallesmesine  neden  olmaktadir.  Uretimde  akilli
teknolojilerinin kullanilmas1 ve dijitallesme sonucu biiyiik katma deger
yaratma ve zenginlik dijital islerde gerceklesmektedir (Andrew NG,
2020:127). Genellikle milli hasilaya en yiiksek katkiy1 yapan sektorler, yeni
teknolojilerin kullanildig1 alanlar olmaktadir. Tarihsel olarak tiim sanayi

devrimlerinde benzer siirecler gézlemlenmektedir.
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Birinci ve lkinci sanayi devrimlerinde biiyiik katma deger ve
zenginligin kaynag fabrikalarda tiretimi gerceklestiren makineler olmustur.
Ucgiincii sanayi devrinde bilgisayar teknolojileri bu siirece dnciiliik etmistir.
Icinde bulundugumuz dérdiincii sanayi devriminde ise akilli iiretim ve dijital
alanlar biiyiik katma deger ve zenginligin kaynagi olmaktadir.

Biiyilk katma deger olusturan islerin dijital alanlara aktarilmasi,
otomasyonlasmanin kapsamini da arttirmaktadir. Maliyetlerin azaltilmasi,
rekabetin saglanmast ve verimliligin yiikseltilmesi amaciyla istihdam
alanlart dijitallesmektedir(Andrew NG, 2020:132). Ekonomik deger yaratan
islerin dijjital platformlara aktarilmasi ve akilli teknolojilerin emegi ikame
etmeye devam etmesi toplumda issizlik sorununu kronik bir yapiya

donitistiirmektedir (Castells, 2008: 238).

2.7.2. Dijital Isletmeler ve Is Modeli

Servet, zenginlik ve biiylik katma deger alan1 hizla degismektedir. Karl
Marx’mn ifade ettigi arti deger dijital platformlara gecis yapmaktadir. Yeni
deger iiretme; kodlar, yeni diisiinceler, teknolojiler ve sistemler iizerine insa
edilmektedir (Goodwin, 2019: 25). 2006 yilinda diinyanin en biiyiik
sirketleri endiistriyel isletmeler iken, 2016 yilina gelindiginde diinyanin en
biiylik isletmeleri dijital sirketler olmustur (Goodwin, 2019: 36). 1994
yilindan 2017 yilina degin siiregte kurulan en degerli 10 sirketin 8’1 dijital
isletmelerdir (Rogers, 2017: 90; Huws, 2018: 177). Bu sirketler Google,
Amazon, Facebook, Alibaba, Salesforce, Priceline, Tencent ve Baidu’dir.

Dijital isletmeler, platform is modeli ve miisteri ag1 modelini
uygulamaktadirlar. Platform is modeli ile aracilik hizmeti sunulmaktadir.
Ornegin, Uber hig arag sahibi olmadan, Airbnb hi¢ gayrimenkule sahip
olmadan ve Alibaba e-ticarette hi¢ stok tasimadan aracilik hizmeti
sunmaktadirlar (Rogers, 2017: 89). Diger taraftan Amazon platform is
modelini uygularken, ayn1 zamanda Marketplace uygulamasi ile dijital
platformda saticilar ile alicilar1 bir araya getirmektedir.

Ag miisteri modeli ile mal ve hizmet iiretiminde dijital platformlarda
elde edilen veriler ile is stratejisi ve deger yaratilmaktadir. Sosyal aglar

aracilifiyla miisterilerin yapmis oldugu yorumlar, talepler, istekler,
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izlenimler ve algilar bir veri olarak degerlendirilip bir deger yaratmaya
doniistiiriilmektedir (Rogers, 2017: 42). Facebook ag miisteri modeli ile bu
alanda en biiyiik medya olmaktadir (Goodwin, 2019: 87).

Dijital isletmeler aym1 zamanda yaratici yikim isletmeleri olarak
tanimlanmaktadir (Goodwin, 2019: 89). Uber, taksi endiistrisini; Tesla,
otomotiv endiistrisini; Airbnb, konaklama endiistrisini, Netflix ve Facebook,
medya endistrisini yeni bir yikimla yaratmaktadirlar. Ancak buradaki
yikim, fark ve deger yaratmaktadir. Miisteri davraniglar1 ve verileri
kullanilarak yeni mal ve hizmet iiretimi yapilmaktadir. Ayrica, e-ticaret
platformlar1 bireylerin satin alma davraniglarint degistirmekte ve bu
isletmelerin fark yaratmasinda etkili olmaktadirlar (Goodwin, 2019: 121-
177).

Yikict yikima yol agan dijital isletmelerin Onciileri ‘dijital yerlileri’
olarak tamimlanan girisimcilerdir (Palfrey & Grasser, 2017: 199). Is
diinyasin1 doniistiirmektedirler. Bir taraftan eski yapilar1 ve sistemleri yok
ederken, diger taraftan yeni sistem ve modeller olusturmaktadirlar.
Facebook, Youtube ve daha bir¢cok yeni dijital platform kurucular1 buna
ornek gosterilmektedir. Dijital isletmelerin arttk ABD hegemonyasindan
¢iktig1 ve diinyanin bir¢ok iilkesinde oldugu belirtilmektedir (Palfrey &
Grasser, 2017: 206).

2.7.3. Ekonomik Paradigma

Kiiresel diizeyde, ekonomik paradigma serbest piyasa politikalarim
devam ettirmektedir. Neo liberal politikalar halen egemen ekonomik
paradigmay1 olusturmaktadir. Ancak, iilkeler ortak bir zemine dogru hareket
etmektedirler. David Harvey bu durumu; “Cin ve Singapur gibi otoriter
devletlerin neo liberallesme ile ABD ve Britanya gibi neo liberal devletlerin
otoriterlik artis1 ortak bir noktaya dogru hareket ettiriyor” seklinde ifade
etmektedir (Harvey, 2015: 89). Ideolojinin sonu adli kitabinda Daniel Bell
ise ideolojilerin degil artik bilimsel teknik ilerlemelerin belirleyici oldugunu
vurgulamaktadir.

Jeremy Rifkin’e gore, yeni bir ckonomik paradigma hizla

gerceklesmektedir. Yeni ekonomik paradigma; melez ekonomi, isbirlikgi
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ortak kaynaklar ya da paylasim ekonomisi olarak tanimlanmaktadir (Rifkin,
2015: 9). Yeni paradigma kismen kapitalist piyasadan kismen sosyal
ekonomiden olusmaktadir. Bu paradigma, dijital platformlar araciligiyla
aracilar1 devre dis1 birakmakta ve boylece marjinal maliyetlerin diismesini
saglamaktadir.

Servet, zenginlik ve biiyiik katma deger dijital platformlara kaymaktadir
(Dere, 2019: 27). Dijital platformlar; tedarikgileri, rakipleri, dagitimcilar1 ve
paydaslar1 bir araya getirmekte ve paylasim ekonomisini ortaya
cikartmaktadir. Ornegin, Airbnb ile, ev sahipleri mikro birer girisimci olarak
varliklarmi kiralayarak bir paylasim ekonomisi olusturmaktadir. Uber ile,
ara¢ sahipleri serbest calisma saglayarak bir paylasim ekonomisi
yaratmaktadir (Rogers, 2017: 93-99). Dijital isletmeler, herhangi bir maddi
varliga sahip olmadan yeni deger ve varlik yaratmaktadirlar (Goodwin,
2019: 27).

Rrifkin’e gore, paylasim ekonomisini yayginlastiran ana faktér 2008
yilinda yasanan kiiresel ekonomik krizdir. Binlerce insan ekonomik kriz
stirecinde kendini finanse etmenin yollarini1 aramis ve ¢ogu kisi varliklarini
paylasarak bir ekonomik deger olusturmustur (Rifkin, 2014: 262). Yeni
ekonomik hareketin, biiylik olgiide bu siiregle baslandigi belirtilmektedir.
Geng nesil, hizli ve etkili bir sekilde internet aracilifiyla milyonlarca
insanimin bagkalarinin  kullanabilecegi ve paylasabilecekleri her seyi
ekonomik bir degere doniistiirerek paylasim ekonomisini olusturmaktadir.

Chris Anderson’a gore, yeni ekonomik paradigma nis piyasalar
araciligiyla gerceklesmektedir (Anderson, 2013: 34-38). Giiniimiiz
diinyasinda tek tipli iiretimin sonuna gelindigi ve ¢ogulluk olarak ifade
edilen yeni bir donemin baslandigin1 belirtilmektedir. Nis piyasalar rekabet
giicinii artirmakta, tirtinlerin miisterilere ulastirilmasini kolaylastirmakta ve
ulasim maliyetlerini diisiirmektedir (Anderson, 2013: 2-5). Internet aglarina
dayali yeni ekonomik paradigma, diigiik maliyet ve iiriin ¢esitliligi firsat1
sunmaktadir.

Dijitallesen ekonomi farkli paydaslar1 dijital platformlar araciligiyla bir
araya getirmekte ve ekonomik bir degerin olugmasini saglamaktadir. Para,

soyut bir gostergeye doniismekte ve dijital para birimleri hizla ekonomide
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yayginlasmaktadir (Gere, 2019: 16-34). Boylelikle, fiziksel olmayan ve
tamamen web temelli dijital bir ekonomi olusturulmaktadir (Anderson,

2013: 26).

2.7.4. Fosil Yakitlardan Yenilenebilir Enerji Kaynaklarina

Sanayi toplumunun temel enerji kaynagi fosil yakitlar olmustur.
Beraberinde ciddi gevresel sorunlara da yol agmistir. Dordiincii sanayi
devrimiyle beraber, yenilenebilir enerji kaynaklarima yatirnm artirilmistir.
Daha fazla ¢evre dostu olan yenilenebilir enerji kaynaklart hem maliyetleri
diistirmekte hem de cevresel sorunlar1 azaltmaktadir. Riizgar, gilines
panelleri, elektrikli araglar yenilenebilir kaynaklara ornek teskil etmektedir
(Schaw & Davis, 2019: 260-261; Kruzweil, 2020: 358-363).

Jeremy Rifkin “tarihteki biliylik ekonomik devrimlerin, yeni iletisim
teknolojilerinin, yeni enerji sistemleriyle birlestigi durumlarda” meydana
geldigini ifade etmektedir (Rifkin, 2011: 12). Rifkin, fosil yakit devrinin
artk sona erdigini ve yenilenebilir enerji doneminin bagladigini
belirtmektedir. Riizgar, giines gibi yenilenebilir enerji kaynaklarinin
Oneminin artti§1 ve marjinal maliyetleri de azalttig1 belirtilmektedir (Rifkin,
2015: 77).

Glinlimiizde, enerji ithtiyacinin biiyiik ¢ogunlugu halen fosil yakitlardan
karsilanmaktadir. Ancak, fosil yakitlarin ¢ikartilmasindan kullanilmasina
degin siirecte su, hava ve baska birgok kirlilige sebep oldugu ifade
edilmektedir (Kurzweil, 2016: 358). Bu sebeple, fosil yakitlarin yerine
glines, jeotermal enerji ve riizgar gibi yenilenebilir enerji kaynaklarina
yatirim artirilmaktadir. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin bireyleri lireten
tilketici konumuna getirecegi ifade edilmektedir (Schaw & Davis, 2019:
263-264).

2.7.5. Kapitalizmin Mekansal Ol¢egi ve Reshoring

Ucgiincii sanayi devriminde, devletler iistii dzel girisimler ile diger bir
ifadeyle ¢okuluslu sirketler araciligiyla diinya genelinde kiiresel finans ve
ticaret ag1 olusturulmustur. Bu siiregte, serbest ticaretin Oniindeki

kisitlamalar kaldirilmis ve c¢okuluslu sirketler araciligiyla imalat iiretimi
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gelismis {ilkelerden, gelismekte olan iilkelere aktarilmistir (Arrighi, 2016:
121). Serbest ticaretin temelini ¢cokuluslu sirketler olusturmus ve boylelikle
offshore para piyasasi hacmi biiyilk miktarda artis gostermistir (Arrighi,
2016: 497).

Uretim, eme@in ve hammaddenin ucuz ve bol oldugu iilkelere
aktarilmigtir (Smith, 2017: 224). Ancak, olusturulan bu kiiresel dongiiniin
giiniimiizde gerilemeye baslandigi belirtilmektedir (Marazzi, 2017: 75). Bu
goriisiin  temel dayanagint 3D yazicilar teknolojisi olusturmaktadir.
Sermayenin mekéansal olarak bir degisim siirecinde oldugu, “sermaye
cekirge istilasi gibidir. Bir yere yerlesir, onu bir ¢irpida harabeye ¢evirir ve
sonra mahvetmek {izere baska yere tasinir” soziiyle belirtilmektedir (Smith,
2017: 218).

Johnny Ryan’a gore, Internetin yaygilasmasiyla beraber kiiresellesme
siirecinde odak noktasi ¢okuluslu sirketlerden, mikro girisimciler olarak
adlandirilan internet ve dijital platformlar araciligiyla giiclii etki birakan
bireylere gegmektedir. Internet araciiiyla tedarikgiler ve miisteriler
arasinda iletisim saglanmakta ve cokuluslu sirketlerin sahip oldugu etki
azalmaktadir (Ryan, 2019: 213). 3D yazicilar ile endiistriyel {iriinlerin
uretilebiliyor olmas1 akillara reshoring olarak ifade edilen iiretimin
tekrardan gelismis tilkelere aktarilmasini getirmektedir.

Neil Smith, kapitalizmin mekansal olarak kent, ulus-devlet ve kiiresel
boyutta Ol¢eklendigini ve giinlimiizde kiiresel mekan Olgeginin yeni
teknolojiler sonucu bir doniisiim siireci yasadigini ifade etmektedir (Smith,
2017: 195-196). Kiiresel iiretim siirecinin ulusal ve local bolgelere
dontigiimii tartisilirken (Schwab & Davis, 2019: 194) 3D yazilarin heniiz
ana akim {iretim siireci diizeyine ulasamadigin1 da unutmamak gerekir.

3D yazicilar, dijital bilgisayar modelleriyle plastik, metal, seramik gibi
hammaddeleri fiziksel nesnelere doniistiirmektedir. Ayakkabi, heykel,
telefon kiliflari, bilgisayar klavyesi ve daha bir¢cok farkli nesne 3D yazicilar
ile yapilabilmektedir (Barnatt, 2013: 9). Kiigiik 6lcekli, ucuz, daha yonli
tretim firsati olugmaktadir. Tasarim ve kisisellestirilmis talep cesitliligi,

fark yaratici boyutu olarak gosterilmektedir. Bu sebeple, iilke digina
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aktarilan {retimlerin tekrardan {iilkelere doniisiinii saglayabilecek bir
teknoloji oldugu belirtilmektedir (Schwab & Davis, 2019: 195-199).

3D yazicilar, 6n endiistriyel iiretimde etkili kullanilmasinin yani sira,
iretimi dogrudan dijital platforma tasimaktadir (Barnatt, 2013: 15).
Gelecekte, 3D teknolojisi ile her seyi iiretmenin miimkiin olacagi
belirtilmektedir. Bireylerin bu teknoloji ile iireten birer tiiketici olacagi
belirtilmektedir. Ayrica, 3D teknolojinin daha fazla ¢evre dostu oldugu ve.
giinliimiiziin temel sosyal sorunlarindan bazilarini olusturan ¢evre kirliligi,
iklim  degisikligi, petrol gibi sorunlara bir ¢6ziim olabilecegi

vurgulanmaktadir (Barnatt, 2013: 20).

2.7.6. Dijital Toplum

Glinlimiiz toplumu, akiskan, kararsiz, riskli ve sabit olmayan bir toplum
olarak ifade edilmektedir (Bauman, 2018: 8-17). Bu siirecin insanlari
bireysellestiren ve ayni zamanda birer tiilketim nesnesine cevirmektedir.
Yasan siiregsel degisimin sebebi yaratict yikim olarak gosterilmektedir.
Yaratict yikim tiim diinyada sosyal ve kiiltiirel bir etki olugturmaktadir.

Dijital teknolojiler, kullanilan araglarin Otesine gecerek cagimizin
kiltlirii haline gelmektedir (Gere, 2019: 232). Gelecek kiiltiirleri gogunlukla
teknoloji  tarafindan  sekillenmektedir. Geleneksel medya araclari
dijitallesmekte ve bireylerin gilindelik hayatin1  6nemli  derecede
etkilemektedir. Yeni dijital medya kiiltiirii sosyal aglarla binlerce hatta
milyonlarca insanin birbiri ile etkilesim i¢inde olmasini saglamaktadir.

Bu baglik altinda dijital toplumda yasanan degisime iliskin Jeremy
Rifkin, W. Russell Neuman ve Erik Brynjolfsson & Andrew McAfee nin
goriislerine yer verilmistir.

Jeremy Rifkin’in Degisime Iliskin Goriisleri: Rifkin, yeni déniisiimiin
bireyleri tekrardan {ireten tiiketiciler konumuna dogru yonelttigini ve bunun
en belirgin 6zelliginin ise enerji alaninda yasandigini1 belirtmektedir.
Insanlar, kendi enerjilerini iiretebilecek ve bunu yeni teknolojinin
katkilariyla paylasabilecektir. Rifkin, ‘bagimsiz enerji’ anlayisinin 6n plana
¢iktig1 ve bunun sonucunda ¢evre dostu yenilenebilir enerji kaynaklarina

ilginin arttig1 ve fosil yakitlarin dénemin artik kapandigimi belirtmektedir
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(Rifkin, 2011: 56-57). Rifkin’e gore, fosil yakitlarin maliyeti giderek
artarken, yenilenebilir enerji sistemlerin maliyeti ise giderek azalmaktadir.

Dordiincii sanayi devriminin en énemli dinamiklerinden birini olusturan
nesnelerin interneti teknolojisinin, mal ve hizmet iiretiminde marjinal
maliyetleri azalttig1 belirtilmektedir. Diger taraftan ise iiretkenligi artirdigi
vurgulanmaktadir. Rifkin, sensorler araciligiyla bircok nesnenin internet ile
etkilesim sagladigimi ve boylece akilli yapilar, akilli isyerleri, akilli tiretim,
akilli sehirler gibi alanlarin olustugunu ifade etmektedir (Rifkin, 2015: 19-
21). Yenilenebilir enerji ve nesnelerin interneti tiiketicilere sifira yakin
marjinal maliyet firsatt sunmaktadir. Tiiketiciler, riizgar, giines, jeotermal
gibi yenilenebilir enerjilerde birer iireten tiikketici durumuna gelmektedir
(Rifkin, 2015: 89).

3D yazicilar yeni bir imalat iiretim modeli sunmaktadir. Video, ses ve
metin  dosyalarinin  olusturulmasiyla, bu dosyalarin fiziki iiretime
dontistiiriilmesini ifade eden 3D iiretim modeli, yeni ekonomik modeli de
olusturmaktadir (Ritkin, 2015: 97). Bu iiretim modeli ile ¢ok sayida iiriin
cesitliligine dayali iiretim gergeklestirilebilmektedir. Ugak pargalari, protez
organlar, hobi iiretimi gibi birgok alanda yapilabilmektedir. Klasik imalat
tretiminden temel farki ¢ok az insan miidahalesinin olmasidir. Agirlhikli
olarak yazilim ile liretime miidahale edilmektedir.

Diinyada yiizlerce sirket 3D teknolojisine yatirim yapmaktadir. Imalat
sanayinin yeni donilisim lokomotifinin 3D  teknolojisi  oldugu
belirtilmektedir (Rifkin, 2015: 77). 3D teknolojisi ile imalat sanayinde
marjinal maliyetlerin diismesi saglanmaktadir. Akilli teknolojiler hizla
emegin yerini almaktadir. Emegin marjinal maliyeti yeni teknolojiler sonucu
azalmakta ve issizlik Onemli bir sorun olmaya devam etmektedir.
Milyonlarca emegin ekonomik hayatin disinda kalma riski oldugu
belirtilmektedir.

Rifkin’e gore, yeni siiregte degisimin bir diger dinamigi paylagim
ekonomisidir. Paylasim ekonomisi, kismi pazar ekonomisi ve kismi sosyal
ekonomiden olusan melez bir ekonomi olarak ifade edilmektedir (Rifkin,
2015: 253). 2008 ekonomik krizin bir {irlini olarak olustugu

vurgulanmaktadir. Ornegin; Airbnb, 2008 yilinda evini kiralamak isteyen ile
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konaklamak isteyenleri bulusturan bir online araci olarak hizmet vermeye
baslamis ve konaklama hizmeti alaninda diinyada 6nemli bir aktor haline
gelmistir.

W. Russell Neuman’in Degisime Iliskin Goriisleri: New York
Universitesinde Profesér W. Russell Neuman, medya teknolojisi alaninda
uzman biri arastirmaci olarak bilinmektedir. Uzun yillardir bu alanda
caligmalarimi stirdiirmektedir. Dijital medyay1, dérdiincli sanayi devriminin
O6nemli doniisiim dinamiklerinden biri olarak kabul etmektedir. Teknoloji,
medya ve toplum {iglemesi iizerine onemli eserler kaleme almis ve bu
alanda 6nemli bir otorite olarak kabul edilmektedir.

Teknolojik donilisim ve medya etkileri kuramini inceleyen Russell
Neuman, dijital medya araglarinin geleneksel medyay1 doniistiirdiiglinii
(Neuman, 2010: 7) ve bunun sonucunda medya ekonomisinin de doniisiime
ugradigini belirtmektedir. Gazete, radyo, televizyon, dergi gibi geleneksel
medya araglar tek tarafh kitle iletisim ve ayn1 zamanda ‘itme’ medya olarak
adlandirmaktadir. Tek tarafli kitle iletisim araglarinin, iki tarafli ve ‘¢gekme’
medya olarak ifade edilen dijital ve ¢evirim i¢i sosyal ag araclarina
dontstiigiinti ifade etmektedir (Neuman, 2018: 9-10). Bu degisim, medya
araclarini, medya ekonomisini ve insanlar arasindaki iliskiyi
doniistiirdiigiinii vurgulamaktadir.

1930’lu yillardan giiniimiize propaganda ve ikna edici kitle medya
araclarinin radyo, televizyon, gazete, dergi gibi geleneksel medya olarak
ifade edilen araglarin oldugu ve bu araglarin yillarca kamuoyunu
bi¢imlendirdigi belirtilmektedir (Neuman, 2018: 40-44). Ancak, itme medya
olarak ifade edilen medya araglarindan, ¢cekme medya olarak ifade edilen
dijital medya araclarna gecildigi vurgulanmaktadir. Dijital medya
araclarinin giinlimiizde bir propaganda ve kamuoyunu belirlemede etkili
kullanildig: belirtilmektedir.

Dijjital medyanimn, bilgi bollugu yarattigmmi ancak artan bilginin,
beraberinde bilgi kirliligini de olusturdugu vurgulanmaktadir. Internet ve
cevirim i¢i sosyal aglar, farkli birey ve yorumlara dayali kesinligi siipheli,
dogrulugu tartigmali bilgi bollugunu saglamaktadir. Bu alanda bir¢ok sosyal

ag platformu olusmus durumdadir. Amazon, Youtube, Netflix, Facebook,
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Twitter, Flickr, Wikipedia, Digg gibi bir¢ok uygulama geleneksel medyay1
dijitallestirmektedir. Gazeteler dijital uygulamalara doniismekte, e-kitap
uygulamalar1 yayginlagsmakta, dizi ve haber platformlar dijitallesmekte ve
akilli telefonlar sayesinde c¢evirim igi bireysel sosyal aglar olusmaktadir
(Neuman, 2018: 95).

Dijital medyanin ayrica, yaraticilik ve firsat sundugu, sosyal orgiitlenme
ve giindem belirlemede etkili oldugu, maliyetleri azalttigi, zaman kavramini
esneklestirdigi belirtilmektedir. Diger taraftan ise bilgi kirliligi, telif hakki,
fikir milkiyeti, bireysel ve yoruma dayali haberler, algi operasyonlart,
karalama, giivenilirligi test edilmemis bilgi sorunlarim1 da beraberinde
getirdigi vurgulanmaktadir (Neuman, 2018: 109).

Dijital medya daha karmasik ve elektronik bir siire¢ olusturmakta ve
bunun sonucunda yeni beceriler gerektirmektedir. Ara¢ ve becerilerin
degismesi ile medya ekonomisi de degismektedir. Medya ekonomisinin
lokomotifi reklameilik olarak gosterilmektedir (Neuman, 2018: 271). Medya
ekonomisinin donilisiimiinde Google devrimi olduk¢a etkili oldugu
vurgulanmaktadir. Medya ekonomisi dongiisii, igerik olusturulmakta,
olusturulan igerik aktarilmakta, aktarilan igerigin tiiketim siirecinde
reklamcilik uygulanmakta ve bdylece dongii saglanmaktadir. Televizyon
halen Onemli bir reklam geliri olustursa da, reklamcilik hizla dijital
platforma aktarilmakta ve medya ekonomisini doniistirmektedir.

Erik Brynjolfsson ve Andrew McAfee nin Goriisleri: Brynjolfsson ve
McAfee, dijital doniisimde yapay zekd ve makine d§grenmesi
teknolojilerinin siirecin temel dinamiklerini olusturdugunu ve bu siirecin
caligma hayatinda giiclii bir donilisiim yaratacagini belirtmektedirler. 2020’11
yillarda imalat, finans, reklam, sigorta, ulastirma, saglik, perakendecilik,
hukuk, egitim gibi alanlarda etkisini gostermek iizere bircok sektorde
doniisiim beklendigini vurgulamaktadirlar (Brynjolfsson & McAfee, 2020:
21-22).

Bir miktar silipheyle siirecin degerlendirilmesi gerektigini savunan
Brynjolfsson ve McAfee, degisimin tam anlamiyla gerceklesmesi icin
zamana ihtiyag oldugunu ifade etmektedirler. Dijitallesmenin temelini

olusturan yapay zeka teknolojisi, algi ve bilissellik tizerine ilerleme

91



gostermektedir. Makine 0grenmesi siireci oldukga biiyiik verilerden olusan
ses, goriintii ve metinler iizerinde gergeklestirilmektedir (Brynjolfsson &
McAfee, 2020: 25).

Giliniimiizde, Siri, Google Assistant, Alex, Deepminde gibi yapay zeka
ve makine dgrenmesi ile dijitallesmeye tanik olmaktayiz. IBM tarafindan
gelistirilen yapay zeka uygulamasi ile sigorta sirketleri yapilan basvurular
otomatik bir siirecte izleyebilmektedirler. Bir diger ornek ise kredi veren
kurumlarda goriilmektedir. Miisterisine kredi verecek kurumlar yapay zeka
uygulamalari ile siireci yonetmektedirler (Brynjolfsson & McAfee, 2020:
27). Amazon, Microsoft, Google, Salesforce gibi teknoloji sirketler bulut
teknolojisine Onemli yatirnmlar yapmaktadirlar. Yeni ekonominin arti
degerini dijital sektor olusturmaktadir.

Yapay zeka, makine 6grenmesi, robotlar ve dijitallesme stireci istihdami
da etkilemektedir. Rutin, monoton, uzun siireli is hacmi ve tekdiizen isler
artik dijital uygulamalarla yapilmaktadir. Ornegin, Aptonomy, dron iiretimi
yapan bir sirketidir. Sanbot ise robot iireten bir sirkettir. Her iki sirket
giivenlik gorevlilerinin isinin 6nemli bir kismini otomasyonlastirmaktadir
(Brynjolfsson & McAfee, 2020: 29). Diger taraftan, Enlitic derin 6grenmeyi
iceren noral aglardan olusmaktadir ve yiiksek goriintii teknolojisi
aracilifiyla kanser hiicrelerinin taranmasinda ve tespit edilmesinde 6nemli
rol oynamaktadir. Bir diger Ornek, eskide bankalarin ticari kredi
sozlesmeleri i¢in 360.000 saati artik yapay zeka uygulamalar1 ile sadece
birka¢ saniyede yapabilmektedirler (Brynjolfsson & McAfee, 2020: 36).

Dijitallesme siireci meslek ve gorevleri de degistirmektedir. Bazi
meslekler akilli makinelerle beraber is siirecini yiiriitmektedirler. Ornegin,
radyolog Onemli zaman dilimi harcadiklar1 kanser hiicrelerinin tespit
edilmesi siireci artik yapay zeka uygulamalari ile daha hizli bir sekilde tespit
edilebilmektedir. Boylelikle, radyologlarin zamanlarinin énemli bir kismini
artik hastalarla iletisim ve daha 6nemli konulara ayirmalarini saglamaktadir
(Brynjolfsson & McAfee, 2020: 43). Yeni is siireci miisteri talepleri
dogrultusunda kisisellestirme yaparak daha esnek bir siire¢ olusturmaktadir.
Otomotiv  alaninda  bayililerden toplanan talepler dogrultusunda

kisisellestirilmis tiretim siireci gergeklestirilmektedir. Yada tekstil alaninda
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miisterilerin  Onceki verileri dikkate alinarak kisiye 0Ozel Oneriler
sunabilmektedir.

Is siirecinde yapay zeka veya dijital teknoloji tamamen emegin yerini
almas1 beklenmemektedir. Emek bu siirecte tamamlayic1 bir rol
tistlenmektedir. Siirecin daha iiretken ve verimli olmasi amaciyla akill
makineler ve emegin ortak bir birliktelik yiiriiterek, isin deger iiretmesi
saglanmis olacaktir. Akilli makineler rutini monoton ve yorucu isleri
gerceklestirirken, calisanlar insani beceri ve planlama, yaraticilik ve sosyal
becerilerini  kullanacaklardir ¢ilinkii bu becerilere her zaman ihtiyag

duyulmaktadir (Brynjolfsson & McAfee, 2020: 45).

2.8. Dijitallesme Siirecinde Kiiresel Sorunlar

Uzun dalgalar kuraminda belirttigi gibi; kapitalist sistemde art1 deger,
verimlilik ve katma deger diistiigiinde, sistem yeni bir arayis igerisine
girmektedir. Bu sebeple, ekonomik biiyiimenin tekrardan saglanmasi,
yeniden verimlilik artiginin siirdiiriilmesi ve tekrardan biiyiik katma degerin
olusturulmasi i¢in rasyonel ve teknolojik yatirimlar artirilmakta ve bunun
sonucunda yeni bir teknolojik devrim gerceklestirilmektedir.

Uzun vadede, emek ile verimlilik arasindaki iliski bir kopus
yasamaktadir. Verimliligin, yeni teknolojik ilerlemelerle saglanmasi tercih
edilmekte ve literatiirde, bu siirecin yasanmasina ‘biiyiikk kopus’
denilmektedir (Schaw & Davis, 2019: 53). Bu siiregte, ekonomik biiyiime,
yiiksek verimlilik, sermaye yogun teknolojiler ve bliyiikk katma deger
yaratilirken, diger taraftan issizlik, kiiresel glivencesizlik, vasifsiz emek, adil
olmayan boliisiim ve yoksulluk sorunlart derinlesmektedir. Bir taraftan,
teknolojik devrimin vaat ettigi refah ve bolluk, diger taraftan toplumlarin
yasadig1 sefaletler paradoksu yasanmaktadir. Bu baglamdan hareketle, bu
baslik altinda issizlik sorunu, giivencesizlikler, emegin vasifsizlastirilmasi

ve adil olmayan boliisiim sorunlar1 degerlendirilecektir.

2.8.1. istihdam ve Issizlik

Sanayi toplumuna gegis siirecinde, imalat sanayi biiyiime gostermis ve

tarim sektorii 6nemli istihdam kaybi yasamistir. Enformasyon toplumuna
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gecis siirecinde ise hizmetler sektorii biiylime géstermis ve imalat sanayi ile
tarim sektoriinde oOnemli istthdam kaybi olmustur. Enformasyon
toplumunda, istihdam esas olarak hizmetler alaninda artis gostermis ve
bunun sonucunda yonetsel, profesyonel ve teknik islerde c¢alisan beyaz
yakali sayisinda artig yasanmistir (Castells, 2008: 305-310).

Glinlimiizde, dijitallesme siireci yaganmaktadir. Hizmetler sektorii hizla
dijitallesmekte, imalat sanayi otomasyonlagsmakta ve tarim sektori
makinelesmektedir. Bunun sonucunda bu alanlarda is kayb1 yasanmaktadir
(Inan, 2019: 120-148). Yeni teknolojiler, mal ve hizmet iiretimini
otomasyonlastirmakta ve isglicli, akilli makineler tarafindan ikame
edilmektedir (Schaw & Davis, 2019: 93).

Dijital aracilarin rolii artmakta ve iretici ile tliketici araci sirketlere
gerek olmadan dijital platformlar araciligiyla bir araya gelmektedirler
(Rogers, 2017: 39). Geleneksel aracilarin rolii zayiflarken, e-ticaret ve dijital
aglarin rolii giiclenmektedir. Tiim bu gelismeler yasanirken, dijital aract
platformlar yeteri kadar istihdam alani olusturamamaktadir. Bir taraftan
dijital doniistim  yeterli istihdam olusturamazken, diger taraftan
otomasyonlagsma sonucu istihdam alanlar1 yok olmaktadir. Yapisal igsizlik
sorunu daha da derinlesmektedir.

Guiniimiizde istihdam ve issizlik ©Onemli bir sorun olma halini
korumaktadir. Istihdam dostu olmayan ekonomik biiyiime, uzun vadede
yeterli istthdam saglamadigi durumda, yiiksek issizlik karsisinda
hikkiimetlerin ne tiir politikalar izleyecegi tartisilmaktadir. Christian
Marazzi, istthdamsiz bilylime kavraminmi ‘istihdam oranindaki degisimin,
arttk makinelere yapilan yatirnm ve bu makinelerin kullanimiyla birlikte
yaratilan istihdam’ olarak tanimlamaktadir (Marazzi, 2017: 89).

Istihdam dostu olmayan ekonomik biiyiime iki temel duyguyu ortaya
¢ikartmaktadir. Birincisi; insanlarin issiz kalma korkusu tasimalaridir. Yani,
insanlarin var olan islerini kaybetme ve yeni bir is bulamama korkusudur.
Ikincisi ise yeterli istthdam alaninin olusturulamamasi sonucu ¢alisma
zorunlulugunun ortadan kalkmasi ve insanlarin istedigi sekilde yasama

umududur (Marazzi, 2017: 88).
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Kalkinmis ekonomilerde, yaratilacak istihdam esnek ekonominin
kosullar1 kapsaminda yar1 zamanli, bagimsiz sézlesmeli, giivencesiz isler
olacagi belirtilmektedir (Schwab & Davis, 2019: 46). Bu durumda adil
olmayan boliisiim ve yeterli istihdam yaratmayan ekonomik biiyiime
karsisinda sosyal programlar ve kamusal harcamalarin onemi 6n plana
cikacag ifade edilmektedir. istihdam ve issizlik ile ilgili farkli senaryolar
tartisilmaktadir.

Birinci senaryo, yeni siiregte de iiretkenligin artacagini, 6zellikle bazi
sektorlerde daha hizli gergeklestirilecegi ve bunun sonucunda bazi
sektorlerin otomasyonlasacagidir. Bir taraftan bazi alanlarda istthdam yok
edilirken, diger taraftan yeni istihdam alanlar1 olusturulacaktir. Yiiksek
beceriye sahip isgiiciine olan talep artacak ve diisik wvasifli isler
otomasyonlasma sonucu daha az talep olusturacaktir ~ (Knickrehm, 2020:
161). Ancak, yasanan bolluk beraberinde boliistim esitsizligini ve yeterli
olmayan istihdam problemini ortaya c¢ikartacaktir. Egitim ve yeniden
vasiflandirma politikasi ile yeni ileri teknolojilerin azinlik bir grubun elinde
olmasii ve sadece olusturulan katma degerin bu azinlik gruplar arasinda
boliinmesinin Oniine gegilmesi gerektigi belirtilmektedir.

Ikinci senaryo, akilli makinelerinin verimlilik artist ve iiretkenligi
smnirl1 oranda olacagi, issizligin ciddi boyutlara ulasacagi ve istihdam
alanlarinin yok olacagidir. Ayrica, yeni sosyal risklerle beraber maliyetlerin
daha da artacagi belirtilmektedir. Cevre sorunlari, yaslanan niifus, iklim
degisikligi, yoksulluk, adil olmayan boliisiim, giivencesizlik baslica yeni
sosyal risk grubunu olusturmaktadir (Knickrehm, 2020: 160).

Ucgiincii senaryo ise bilyiik bir ekonomik bolluk ve refah yaratilacag: ve
bunun sonucunda insanlarin istedikleri gibi yasayabilecekleri firsatlara
ulasacaklar1 belirtilmektedir. Diger bir ifadeyle, akilli makinelerin istthdami
yok edecegi ancak bunun sonucunda O6nemli bir bolluk yasanacagidir.
Makineler ¢alisacak ve insanlarin ¢alismasina gerek kalmayacag fikridir.
Insanlara, ‘temel gelir’ olarak ifade edilen sosyal bir gelir saglanacag: ve
boylelikle, insanlar temel ihtiyaglarin1 saglamis olacaklardir (Knickrehm,

2020: 159).
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2.8.2. Giivencesizlik

Teknolojik devrimler; {iretim siirecini, istihdam yapisin1 ve isgiicii
niteligini déniistiirmektedir. Ugiincii sanayi devriminde, iiretim siirecinin
esneklesmesi ve istihdamda esnek calisma uygulamalarinin yayginlasmasi
ile emegin ekonomik ve sosyal giivencesizligi artmistir. Glivenceli ve tam
zamanl isttihdam modeli yerini yar1 zamanli, sifir saat sdzlesme ve gecici
islere birakmistir. Yasanan degisim, vasifsiz, geng¢ niifus gibi dezavantajh
gruplar icin temel giivencesizlik sorununu ortaya ¢ikartmistir.

Emek piyasasi, bir ayrigma siireci yasamigtir. Bu ayrigsma, ‘ikili toplum’
olarak ifade edilmektedir. Anlami sudur; emek piyasasinda giivenceli isler
azalmakta ve diger taraftan giivenceli olmayan isler artmaktadir (Marazzi,
2017: 52; Stiglitz, 2018: 111). Yar1 zamanhh calisma ve gegici isler
(Bauman, 2018: 38; Marazzi, 2017: 92) yeni donemde emek piyasasinin
Ozelligini  tagimaktadir. Tam istthdamin gerilemesi ve esneklik
uygulamalarinin artmasi giivencesizligi artirmaktadir (Stiglitz, 2018: 319).
Esneklik, giivencesizlik, vasifsizlasma ve gecici isler baslica emek
piyasasinin sorunlarini olugturmaktadir.

Dijital siirecte, kalkinmis ekonomilerde, yaratilacak istthdam esnek
ekonominin kosullart kapsaminda yar1t zamanli, bagimsiz sézlesmeli,
giivencesiz isler olmasi beklenmektedir (Schaw & Davis, 2019: 46).
Ayrica, teknolojik gelismelerin yol actigi gilivencesizlik sonucu prekarya
smifi genislemektedir (Marazzi, 2017: 10). Bu durumda adil olmayan
boliisim ve yeterli istthdam yaratmayan ekonomik biliylime karsisinda
sosyal programlar ve kamusal harcamalarin 6nemin 6n plana ¢ikmaktadir
(Schaw & Davis, 2019: 53).

Devlet, emek piyasasinda denge roliinde 6nemli bir aktordiir. Ancak,
enformasyon toplumundan giliniimiize degin siiren gelismelerde, devletin
Sosyo-ekonomik giivenceler iizerindeki denetleyici rolii zayiflamaktadir
(Bauman, 2018: 63). Sosyal, ekonomik ve saglik alanlarinda yasanan

giivencesizlikler hayat standartlarini diisirmektedir (Stliglitz, 2018: 59).

2.8.3. Adil Olmayan Béliisiim ve Yoksulluk
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Neo liberal ekonomik politikalar sonucu serbest piyasa ekonomisi
diinyada etkin ekonomik paradigmayi olusturmaktadir. Liberal politika,
devletin, ekonomiye miidahalesini elestirmekte ve serbest ticaretin dniindeki
tim engellerin kardirilmasi gerektigini savunmaktadir. Kiiresel finansin
serbest dolasiminin saglanmasi gerektigi belirtilmektedir. Kamu iktisadi
tesebbiislerin ozellestirilmesi, Orgiitlii emegin zayiflatilmasi, refah devleti
uygulamalarinin esneklestirilmesi, emek maliyetinin ucuz oldugu iilkelere
tretimin aktarilmasi, ¢okuluslu sirketlerin giiclenmesi, ulus devletin
zayiflamasi, ekonominin kiiresellesmesi, iggiicii piyasasinin esneklesmesi
gibi degisimler adil olmayan bolisim ve yoksulluk sorununu diinya
genelinde artmasina neden olmustur (Bauman, 2018: 131-153). Mikro
alanda emegin sosyal ve ekonomik giivencesizligi, makro alanda devletin
ekonomide ve yeniden paylasimda elini ¢ekmesi esitsizlik sorununu daha da
derinlestirmistir.

Toplumlarda esitsizligin artmasinda bir¢ok farkli neden bulunmaktadir.
Piyasa-devlet dengesinde devletin azalan roli esitsizlige yol agmaktadir.
Devletin, isletmelere sagladigi rant, vergi indirimleri ve siibvansiyonlar
sebeplerden bir digerini olusturmaktadir. Yeni teknolojik devrimler sonucu
yeni zenginlik kaynaklariin belli bir grup elinde toplanmasi da esitsizligi
arttirmaktadir. Arz-talep kanunu sonucu niteliksiz emege olan talep
azalirken, nitelikli ve yeni becerilere sahip emege olan talep artmaktadir.
Emegin, boliistimde daha fazla pay alabilmesi i¢in nitelik ve beceri ihtiyaci
artmaktadir. Sendikalarin zayiflamas: da esitsizligi arttirmaktadir (Tiyek,
2020: 407). Devletin, sendikalagmayi tesvik edici yasalardan uzaklasmasi,
tiretim siirecinin ve emek piyasasinin esneklesmesi, sendikalari gii¢
kaybetmesi tiim bu siireci olumsuz etkilemektedir (Stiglitz, 2018: 79-122).

Kiiresel esitsizlik artmakta (Bauman, 2018: 157) ve sosyal adaletin
saglanmast i¢in (Schaw & Davis, 2019: 93) uzun vadede devlet
miidahalesinin gerekli oldugu belirtilmektedir. Yeni dijital siirecte, istthdam
yapist degismektedir. Ekonomik biliylime yeterli istthdam alanlar
olusturamamaktadir. Biiylik bir igsizlik sorunu ortaya c¢ikmaktadir
(Knickrehm, 2020: 158). Dijital siireg, bolisim  esitsizligini

derinlestirmektedir. Biiylik katma deger yaratan yeni dijital araglar azinlik
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bir gurubun elinde toplanmaktadir. Egitim ve yeniden vasiflandirma
politikasi ile yeni ileri teknolojilerin azmnlik bir grubun elinde olmasin1 ve
sadece olusturulan katma degerin bu azinlik gruplar arasinda boliinmesinin
Oniine gecilmelidir. Egitim ve isgiici becerileri uyumlu bir duruma
getirilerek boliisiimiin daha adil olmasi saglanmalidir.

Mal ve hizmet iiretiminde olusan arti degerin toplumdaki tabakalar
arasinda adil olarak boéliistiiriilememesi (Smith, 2017: 78) ve artan kiiresel
yoksullugun géz ardi edilmesi (Bauman, 2018: 34) 6nemli bir aktér olan
devlete olan elestirilerin artmasina neden olmaktadir. Devletin, vergi 6ncesi
ile vergi sorasi siirecte daha adil ve bolistliriici olmasi gerektigi
belirtilmektedir. Vergi oncesi siirecte, zenginlik kaynaklarinin daha adil bir
firsat esitligi saglamas1 gerektigi belirtilirken, vergi sonrasi siirecte yeniden
boliisimiin  saglanmasinda da devletin etkin rol oynamasi gerektigi
vurgulanmaktadir (Stiglitz, 2018: 51-81). Yeniden boliigsiimiin saglanmasi
icin, sosyal yardim ve harcamalarin artirilmasi gerektigi belirtilmektedir.

Uzun vadede, issizlik sorununa iki temel ¢6ziim getirilmektedir.
Birincisi negatif gelir vergisidir. Digeri temel gelir hakkidir. Dordiincii
sanayi devriminin istthdami yok edecegi tartismasi beraberinde temel gelirin
uygulanmas1  gerektigi ve sosyal adaletin saglanmasi  gerektigi
belirtilmektedir. Boylelikle, insanlar temel ihtiyaglarini  saglamis
olacaklardir (Knickrehm, 2020: 159).

2.8.4. Vasifsizlastirma

Emek siireci, calisan tarafindan emeginin satildigi ve Kkapitalist
tarafindan satin alindig1 ve iki tarafli bir anlagsma ile baglamaktadir
(Braverman, 2008: 77). Emek silireci sonucunda, sermaye birikimi
artirllmakta ve bodylece emegin kontrol ve denetimi kapitalist tarafindan
saglanmaktadir. Emegin irettigi arti deger kapitalist tarafindan kontrol
edilmekte ve denetim sonucunda emegin yabancilasmasina neden
olmaktadir (Braverman, 2008: 78-81).

Makinelesme, beraberinde degisimi getirmekte ve calisanlar i¢cin daha
fazla egitim siiresi ve vasif ihtiyaci olusturmaktadir (Braverman, 2008: 385).

Bilimsel teknik devrimler, emegi ‘ortalama vasif” gereksinimi ihtiyacini
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ortaya cikartmaktadir. Ciinkli ayrintili igbolimii emegin, gercek anlamda
meslege dayali vasfa sahip olmasini engellemektedir. Emek, iiretim
stirecindeki kontrol ve denetimini kaybetmektedir (Gere, 2019: 27-28). Bu
da, emegin meslege dayali vasfim1 yok etmekte ve donemsel vasif siirecini
olusturmaktadir.

Vasif, degisen meslek ve istihdama ayak uydurulmasi ve egitim
stiresinin uzatilmasi politikas1 haline getirilmistir (Braverman, 2008: 387).
Emegin vasif siireci, donemsel teknolojik devrimlere dayali bir yapiya
biirlinmiigtiir. Donemsel yeni teknik araglar yeni isgiicii becerilerine olan
talepleri artirmaktadir. Diger taraftan ise var olan beceriler vasifsiz duruma
getirilmektedir (Budd, 2016: 243). Kapitalist bir dongii olarak bu siireg belli
periyotlarla devam etmektedir.

Stireklilik gdsteren yaratict yikim, emegin vasfinin kisa Omiirli
olmasina neden olmaktadir. Her yeni teknolojik devrim beraberinde
vasifsizlagtirmay1 getirmektedir (Bauman, 2018: 175; Budd, 2016: 243). Bu
dongili, emegin yeniden vasiflandirilmas: ihtiyacin1 ortaya ¢ikartmaktadir.
Ayrica, Omiir boyu 6grenme ihtiyact da bir zorunluluk haine gelmektedir.

Emegin vasifsizlastirmaci siireci, toplumda isgiicii kutuplagsmasina
neden olmaktadir (Marazzi, 2017: 52; Stiglitz, 2018: 53-111). Iyi isler, kotii
isler. Nitelikli isler, niteliksiz isler. Giivenceli ve gilivencesiz isler.
Bilgisayar teknolojisine dayal: isler, bilgisayar teknolojisine dayali olmayan
isler. Dijital isler ve dijital olmayan isler. Yaratici yikim siireci, donemsel
vasiflar dogrultusunda isgiicii piyasasini kutuplastirmaktadir.

Dordiincii sanayi devrimiyle beraber, dijital isler artmakta ve biiylik
katma deger bu islere aktarilmaktadir. Yeni dijital araglar, yeni isgiicii
vasfin1 ihtiya¢ haline getirmektedir. Pazarlama, endiistriyel robot, yapay
zeka, dijital tasarim, makine Ogrenmesi, veri bilimci, destek hizmetleri,
sosyal medya yoneticiligi, icerik iireticiligi, bilisim gibi becerilerin dnemi
on plana ¢ikmaktadir (Gere, 2019: 173; Rogers, 2017: 69). Post-Fordist
donemde iiretken emek bilgisayar ve iletisim teknolojileri becerilerine
sahipken (Marazzi, 2017: 42) dijital dénemde iiretken emek yeni dijital
teknolojik becerilere sahip kisilerdir. Diger bir ifadeyle, dijital becerilere

sahip emek, tiretken emek olmustur.
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Yeni teknolojilerin servet ve zenginlik kaynagi olacagi ve bu sebeple
gerekli insan kaynagmin ve isgiicli becerilerinin egitim yoluyla artirilmasi
gerektigi belirtilmektedir. Isgiicii becerilerinin artirilmasi hem zenginligin
belli bir azinlik elinde toplanmasinin Oniine gecilmesi hem de, rekabet
Ustiinliigii firsati sunmaktadir. Egitim, arastirma ve gelistirme Onemli

politikalar durumuna gelmektedir (Schaw & Davis, 2019: 84).

2.8.5. Sosyal, Siyasi ve Kiiltiirel Sorunlar

Dijital diinya, vaat ettiklerinin yani sira bireylerde ve toplumlarda
endise ve kaygi uyandirici sorunlart da beraberinde getirmektedir. Bireylerin
kisilik ve sosyal kimlikleri dijitallesmektedir. Normal kisiligin dogasinda
olmayan kontrol sorunu tartisilmaktadir (Palfrey & Grasser, 2017: 27-29).
Sanal ortamlarda olusturulan kimlikler karmagik ve farkli sosyal kimlikleri
icerebilmektedir. ‘Kisiyi tanimlamak i¢in kullanilan bilgiler’ dijitallesmekte
ve ayni zaman, Uglincii kisilerin bu bilgilere ulasabildikleri bir siireg
yasanmaktadir. Bu durum, bireylerin sosyal kimlik iizerindeki kontroliinii
kaybettigi belirtilmektedir (Palfrey & Grasse, 2017: 30-34).

Dijital bilgi ve kimlikler dijital dosyalara dontstiiriilmektedir (Palfrey
& Grasse, 2017: 37). Oregin, Tiirkiye’de uygulanmakta olan e-devlet
uygulamas: buna Ornek verilebilir. Bir bireyin tiim bilgileri bu dijital
dosyada bulunabilmektedir. Trafik cezalari, taraf oldugu davalar, egitim
stireci, calisma hayati, vergi borcu, aile ge¢misi ve daha bir¢ok bilgi
dijitallesmis durumdadir. Harvard Universitesinden akademisyen John
Palfrey ve Urs Grasser’a (2017) gore, dijital dosyalar ve dijitallesen sosyal
kimlikler sonucu, bireyler bu bilgi tizerindeki kontroliinii kaybetmektedir.

Dijital bilgilerin kars1t karsiya kaldigi en 6nemli sorunlarin basinda
gizlilik ve giivenlik gelmektedir (Palfrey & Grasse, 2017: 40). Dijital
platformlarda bilgiler hizla yayilmakta ve diinya ile bir¢ok farkli kanalda
baglant: kurulmaktadir. Internette yapilan alisverisler, kullanilan kredi
kartlar1, e-posta adresleri, telefon numaralari, kameralar daha bir¢ok farkli
aktivite ve uygulama bireylere ait bilgileri dijital platforma tagimakta ve

buralarda bir iz birakmaktadir (Palfrey & Grasse, 2017: 41-43).
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Cok fazla bilgi, dijital platformlarda paylasilmaktadir. Boylelikle,
bireyin sahip oldugu bilgiler lizerindeki kontrol, gizlilik ve giivenlik sorunu
tartisilmaktadir (Palfrey & Grasse, 2017: 48). Dijitallesme, sosyal kimlik,
bilgi kontrolii, gizlilik ve gilivenlik konusunda bir yabancilasma siireci
yasanmaktadir. Kisisel ve sosyal kimligin dogasi degismektedir. Ugiincii
kisiler, dijital isletmeler baz1 bilgilere kolay bir sekilde ulagabilmektedir. Bu
da yeni sorun ve kaygilar1 beraberinde getirmektedir.

Dijitallesme, bos zaman aktivitelerini de doniistiirmektedir. Geng nesil,
kiiltiirel aktiviteleri daha fazla sanal ortama da yasamaktadir (Palfrey &
Grasse, 2017: 75). Bilgisayar oyunlari, sosyal medya, sohbet ve flort aglart
bunlarin bir kismini olusturmaktadir. Ancak, bu aktiviteler farkli sosyal
sorunlara da yol agmaktadir. Ornegin, bilgisayar oyunlarmin saldirgan
davraniglart  6zendirdigi konusu siirekli tartisilmaktadir. Bireylerin,
davraniglarin1 etkilemekte ve daha saldirgan bir tutuma yol agmaktadir.
Diger taraftan, medyanin temel sorunlarindan biri olan siddette yonelik
icerikler dijital platformlara aktarildigi ifade edilmektedir (Palfrey &
Grasse, 2017: 76-169).

Saldirgan davraniglar ve siddette yonelik davraniglarin yanmi sira
pornografik, uyusturucu ve madde bagimliligini 6zendirici paylasimlar,
hayvanlara eziyet videolar1, taciz ve daha birgok sosyal sorun dijitallesme
stirecinde yeni sosyal sorunlari olusturmaktadir. Diger taraftan ise dijital
platformlarda paylasilan bilginin dogrulugu soru isaretlerini icermektedir.
Ayni zamanda dijital okur-yazarlik sorunu da tartisilmaktadir. Belli bir yas
iistli bireyler dijital okur-yazarlik sorunu yasamaktadir (Palfrey & Grasse,
2017: 162). Tim bu sorunlar insanlarin, dogasina yabancilastiginin bir
baska ornegidir.

Dijitallesme, siyaseti de doniistiirmektedir. Bireyler daha fazla siyasi
stirece katilma firsat1 yakalamaktadir. Daha az maliyetli ve hizli bir sekilde
fikirlerini ulastirabilmektedirler. Ancak, bireylerin siyasete internet
araciligiyla daha fazla katilmasi ve etkilemesi devletlerin ve hiikiimetlerin
dijital platformlara sansiir ve engelleme sorunlarini ortaya ¢ikartmaktadir

(Palfrey & Grasse, 2017: 232-242).
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3. BOLUM

EMEGIN VASIF GORUNUMU

3.1. Temel Kavramlar

Bu boliimde emek kavrami, vasif kavrami ve isglicii piyasasina iliskin
tanimlamalar yapilmistir. Bu kavramlar bu {initenin daha anlasilir olmasin1

saglamaktadir.

3.1.1. Emek Kavram

Emek kavrami tarihsel siiregte anlam degisimi yasamistir. Bauman’a
gore emek kavrami 1770’li yillarda “Toplulugun maddi ihtiyaglarini
karsilamaya yonelik fiziksel ¢aba” olarak tanimlandigini, endiistri Devrimi
ile beraber “iiretim silirecine katilan emek¢i ve vasifli elemanlarin
olusturdugu genel birlik” olarak anlam degisimi yasadigimi ve sonraki
siirecte ise “bedensel ve zihinsel ¢aba” olarak tanimlanmistir (Bauman,
2018: 29). Karl Marx tarafindan “bir kimsenin fiili ¢aligmas1” olarak ifade
edilen emek kavrami, Hannah Arenth tarafindan “hayatta kalmanin yollarini
tiretmek i¢in gerekli olan aktiviteler” seklinde tanimlanmistir (Budd, 2016:
18-238). Literatiirde emek kavrami; iiretim siirecinde bedensel ve diisiinsel
katki sunan ve lretim faktorlerinden biri olarak ifade edilmektedir (Zaim,
1997: 9-15; Bigerli, 2007: 4-8).

3.1.2. Emegin Vasfi Kavram

Literatiirde, nitelikler biitiinii olarak ifade edilen emegin vasfi, iktisadi
bakis agisiyla degerlendirildiginde ‘edinilmis beceriler’ ve yetenekler
biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Budd, 2016: 165). Beaud ve Braverman’a
gore teknolojik gelismeler mal ve hizmet liretiminde degisim ve doniisiim
yasatmakta ve yasanan doOniisiim sonucunda emek siire¢ icerisinde
vasifsizlasmaktadir (Beaud, 2015: 334; Braverman, 2008: 227-228). Yeni

teknolojik ilerlemeler yeni isgiicii vasfi talebini olusturmakta ve emegin
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yeniden vasiflanmasini zorunlu duruma getirmektedir. Emegin yeniden

vasiflandirilmast ise egitim yoluyla yapilmaktadir (Baud, 2016: 165).

3.1.3. Emek Piyasas1 Kavram

Emek piyasasi, “emek arz ve talebinin karsilastigi, emegin fiyatr olan
ticreti ve diger c¢alisma kosullarinin belirlendigi” piyasa olarak ifade
edilmektedir (Isigicok, 2014: 2). Emek piyasasi, emegin niteligi
dogrultusunda istthdam edilmesini ve isletmelerin ihtiyag¢ duyduklari

nitelikte emegi istihdam etme segenegini olusturmaktadir (Bigerli, 2007: 4-

8).

3.2. Emek Piyasasmin Ozellikleri ve Politikalar

Emek piyasasinin baglica ozellikleri asagidaki gibidir: Emek piyasasi
tek bir emek piyasasindan olusmamaktadir. Emek piyasasinda tek bir
merkezi fiyat yoktur. Emek piyasasindaki taraflar eksik bilgiye sahiptirler.
Emek arzi heterojendir. Taraflar arasinda istihdam iliskisi vardir. Emek
talebi tiiretilmis bir taleptir. Emegin pazarlik giicii zayiftir (Zaim, 1997: 36;
Bigerli, 2007: 4-8; Lordoglu, 2007: 36).

Aktif ve pasif olmak {izere isglici piyasasi politikalar1 ikiye
ayrilmaktadir. Aktif istthdam politikalari, emegin tekrardan isgiicii
piyasasmma  katilmasim1i  saglamaya  yonelik  politikalar  olarak
tanimlanmaktadir (Isigicok, 2014: 163). Baslica aktif istihdam politikalart;
mesleki egitim, istihdam siibvansiyonlari, kamu ise yerlestirme ve aracilik
hizmetleri, genclere yonelik politikalar, engellilere yonelik politikalar olarak
gosterilmektedir. Pasif istihdam politikalar1 ise gelir desteginin
saglanmasia yonelik politikalar olarak tanimlanmaktadir (Isi8icok, 2014:
163). Baslica pasif istihdam politikalar1 ise igsizlik sigortasi, erken emeklilik

gibi politikalar olarak gdsterilmektedir.

3.3. Emek Piyasasi Teorileri

Bu baglik altinda iki temel isgiicli piyasasi teorisi incelenmistir. Bunlar;
Beseri Sermaye Teorisi ve Katmanli Isgiicii Piyasas1 Teorisidir. Beseri

sermaye teorisi nitelikli emegin 6nemine vurgu yapmaktadir. Yiiksek vasifli
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isgiicliniin verimlilik ve ekonomik bliylime iizerinde pozitif etki yarattigi ve
bu sebeple emek vasfinin artirilmas: gerektigi bir politika olarak
belirtilmektedir. Bu ¢alismada nitelikli emegin temel alinmasi sebebiyle bu
teorinin degerlendirilmesi yapilmistir.

Ikinci teori olan katmanli isgiicii piyasasi ise teknolojik gelismeler sonucu
emek piyasasinin alt piyasalara boliindiigiinii vurgulamaktadir. Teoriye gore
emek piyasasi teknolojik ilerleme sonucu iki temel piyasada kutuplagsmakta
oldugu varsayilir. Birincil piyasa; yeni teknolojilerin oldugu, yiiksek
verimlilik, sermaye yogun iiretimin oldugu piyasalardir. ikincil piyasa ise
emek yogun iretimin oldugu, diisikk verimliligin oldugu piyasadir. Bu
caligmada yeni teknolojik gelismelerin incelenmesi sebebiyle bu teori

degerlendirilmistir.

3.3.1. Beseri Sermaye Teorisi

Beseri sermaye kavrami 1960’1 yillarda ekonomik biiylimenin
aciklanmasinda tartisiimaya baslanmistir. Ozellikle iktisat literatiiriinde ¢ok
boyutlu olarak incelenmistir. Kavram, sosyal sermaye, iliskisel sermaye,
orgilitsel sermaye gibi kavramlar1 iceren sekilde icerigi genisletilmistir
(Edvinson & Malone, 1997: 52).

Beseri sermaye teorisinin temelinde, insanlarin 6grenme kapasitelerinin
mal ve hizmet {iiretiminde yer alan diger kaynaklarla karsilastirilabilir
degerde oldugunu vurgulamaktadir (Nafukho ve dig, 2010: 546).
Kaynaklarin etkili kullanilmasi durumunda birey, orgiit ve toplum igin katki
saglamaktadir. Beseri sermaye teorisi egitim ve Ogretimi bir yatirim araci
olarak gdormekte ve nitelikli insan kaynagini bir sermaye bi¢imi olarak

degerlendirmektedir (Becker, 1993: 15-16).

3.3.2. Katmanl Isgiicii Piyasas1 Teorisi

Katmanli isgiicii piyasasi teorisi emek piyasasini birincil ve ikincil
piyasalardan olustugunu varsaymaktadir. Emek piyasasimin alt piyasalara
boliinmesinin temel gerekgesi ise teknolojik gelismelere dayandirilmaktadir

(Hinchliffe, 1987: 144).
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Teoride ifade edilen birincil piyasalar yeni teknolojilerin mal ve hizmet
tiretiminde kullanildigi, yiiksek verimliligin saglandigi ve sermaye yogun
iretimin gercgeklestirildigi piyasalardir. Bu piyasalarda, istihdam giivencesi
saglanmakta, yiiksek Ticretler verilmekte, daha iyi c¢alisma kosullar
sunulmakta ve yiiksek nitelikli emek istihdam edilmektedir (Dickens &
Lang, 1985: 792-794).

Ikincil piyasalar ise sermaye ve yeni teknolojilerden ziyade emek yogun
tretimin  gerceklestirildigi  piyasalardir. Bu piyasalarda, istihdam
glivencesizligi olmakta, diisiik ticretler verilmekte, esneklik uygulamalar
yaygin olarak uygulanmakta, niteligi diisik emek istihdam edilmekte, iyi
calisma kosullar1 saglanamamakta, diisiik verimlilik ve koti islerden

olusmaktadir (Dickens & Lang, 1985: 792-794).

3.4. Yeni Teknolojiler ve Istihdam Iliskisi

Teknolojik gelismelerin {i¢ asamada gelisim ve reaksiyon siireci
olusturdugu belirtilmektedir (Goodwin, 2019: 65). ilk asamada, teknolojik
degisim hizi1 yavastir ve bunun sonucunda kademeli bir gelisim siireci
yasanir. Ikinci asamada, belirsizlikler artar ve yeni sistemler ile eski
sistemler arasinda rekabet ve catismalar yasanir. Ugiincii asamada ise yeni
sistemler mal ve hizmet iiretimini domine eder ve yeni modeller olusturur.

Michel Beaud’ a gore, yeni teknolojik gelismeler beraberinde yeni
yasam tarzlarini, yeni {liretim sistemlerini, yeni is modellerini, yeni tliketim
bigimlerini ve yeni isgiicii niteliklerini getirmektedir (Beaud, 2015: 334).
Yeni teknolojik ilerlemeler, iiretim maliyetlerini azaltmakta, yeni istithdam
alanlar1 yaratmakta, daha iyi calisma kosullar1 olusturmakta, yiiksek vasifli
isgiicli talebi yaratmaktadir (Rifkin, 1995: 164). Ancak teknoloji genellikle
ilk 6nce dezavantajli yoniinii géstermektedir. Teknolojik gelisme, oncelikle
rutin isleri otomasyonlastirmakta ve birgok istihdam alanini yok etmektedir.
Sonraki asamada ise yeni firsatlar ve istthdam alanlar1 yaratmaktadir.

Teknolojik ilerleme hizla emegin yerini almakta (Braverman, 2008:
227) ve milyonlarca insani igsizlik tehlikesiyle kars1 karsiya birakmaktadir.
Bilgi teknolojisi, verimlilik artis1 saglamakta ve kiiresel rekabet {istiinligl

olusturmaktadir. Mal ve hizmet {iretiminde insan emegine olan ihtiyact
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giderek azaltmaktadir (Rifkin, 1995: XV-XVI). Emegin, teknoloji tarafinda
ikame edilmesinde en onemli faktor maliyettir. Emek, teknolojik maliyetten
ucuz oldugu siirece tercih edilir. Ancak, teknolojik maliyetler emek
maliyetiyle bas basa geldigi durumda emek tercih edilmez (Braverman,
2008: 228).

Joseph Schumpeter, ‘Kapitalizm, Sosyalizm ve Demokrasi’ adli
kitabinda, teknik ilerleme, rasyonellesme ve gii¢ degisiminin ekonomiyi,
tiretimi, istthdami, mesleki ve isgiicli niteligini derinden etkiledigini
belirtmektedir. Bir yandan eskisi yok edilirken, diger taraftan yenilik
yaratilmaktadir. Schumpeter, buna kapitalizmin yaratici yikimi olarak
tanimlamaktadir (Schumpeter, 2016: 83). Onlarca hatta yiizlerce yildir
Kapitalizm bu siireci yasamaktadir. Schumpeter’e gore, kapitalizmin ortaya
cikardig1 yaratict yikimin etkilerini belirlemek ve belirli bir zaman1 esas

olarak degerlendirmek pekte miimkiin degildir.

3.4.1. istihdam Artiric1 Etki (Iyimserler)

Iyimser goriisii savunan diisiiniirlere gére yeni teknolojik gelismeler,
yeni istihdam alanlari olusturmaktadir (Rifkin, 1995: XV-XVI). Ayrica,
ekonomik biiylime, bolluk ve refah siireci olusturdugu da vurgulanmaktadir.
Teknoloji kismi bir igsizlik sorununa sebep olsa da, iiretkenligi artirmakta ve

emegin marjinal maliyetini azaltmaktadir.

3.4.2. Dengeci Goriis

Dengesi goriisii savunan distiniirler, siireci kisa vade ve uzun vade
olmak tizere iki sekilde degerlendirmektedirler. Kisa vadede, teknolojik
geligsmelerin birgok sektdorde otomasyonlasma sonucu issizlige yol ac¢tigini
ve bazi meslekleri yok ettigi belirtilmektedir. Ancak, uzun donemde,
teknolojik doniisiimiin sadece istihdam alanini degistirdigini ve bir¢ok yeni
istihdam alanin1 olusturdugu vurgulanmaktadir. Diger bir ifadeyle,
teknoloji, kisa vadede issizlik sorunu olusmaktadir. Ancak uzun vadede
issizlik sorunu ortadan kalkmaktadir (Rifkin, 1995: XV-XVI; Inan, 2019:
179-182).

3.4.3. Istihdam Azaltic1 Etki (Kotiimserler)
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Koétiimser bir etki yarattigini savunun diisliniirlere gore ise yeni
teknolojiler emege dayali istihdam alanlarin1 yok etmekte ve teknolojik
igsizlik sorununu derinlestirmektedir (Tokol, 2017: 143). Kotlimserler, yeni
teknolojilerin  isin ve emegin niteligini degistirdigini ve emegin
vasifsizlagtirdigini  belirtmektedirler. Artan otomasyonlasma sektorlerde

issizligi artirmaktadir.

3.5. Emek Piyasasinda Esneklik Uygulamalari

Kiiresel ekonominin bir sonucu olarak kiiresel emek piyasalari, esnek
emek uygulamalarin1 zorunlu bir duruma getirmistir (Standing, 2017: 60).
Literatiirde temel olarak dort esneklik uygulamasi kabul gormektedir.
Bunlar; sayisal esneklik, fonksiyonel esneklik, ticret esnekligi ve calisma
stirelerinde esneklik uygulamalaridir (Standing, 2017: 59; Tokol, 2017:
197).

3.5.1. Sayisal Esneklik (D1s Esneklik)

Sayisal esneklik kavrami, standart dis1 yada atipik ¢alisma bigimi olarak
tanimlanmakta ve liclincli sanayi devrimi sonrasi istthdami artirmanin bir
yolu olarak goriilmektedir. Amag, 13 miktarinin daha fazla calisan arasinda
boliinmesi ve daha az g¢aligma siirelerinin uygulanmasidir. Ancak sayisal
esneklik uygulamas: beraberinde giivencesizligi de getirmistir. Ozellikle
uluslar aras1 sermayeyi Tllkeye ¢ekmek adma istthdam gilivencesi
zayiflatilmig ve bireylerin yeni model istihdam bi¢imini dayatmistir
(Standing, 2017: 60-61).

Sayisal esneklik uygulamasiyla beraber, gegici istihdam, yari-zamanl
calisma ve ‘sifir saat sézlesme’ uygulamalar1 artmistir. Kadin istthdami
sayisal esneklik uygulamasiyla beraber ylikselmistir. Hizmetler sektdriiniin
bliylimesi ve yar1 zamanli uygulamanin yayginlagmasi ile beraber diisiik
tcretli ve daha az vasif gerektiren islerde, kadin isgiicline olan talep
artmistir (Standing, 2017: 68-69). Ayrica iiretimin iilke disina taginmasi
sonucunda sirketler emek maliyeti basta olmak {izere tiim maliyetleri

azaltma politikasina gitmislerdir.
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Sayisal esneklik uygulamalart ¢ok sayida c¢evre isgiiciini
kapsamaktadir. Cevre isgiiciinii kapsayan baglica sayisal esneklik
uygulamalar1 ise kismi siireli ¢alisma, ¢agri tizerine ¢alisma, is paylasimi,
belirli siireli c¢alisma, evde calisma, tele calisma, gecici is iliskisi,

tagseronlagsma ve benzeri uygulamalardir (Tokol, 2017: 213).

3.5.2. Fonksiyonel Esneklik (i¢c Esneklik)

Fonksiyonel esneklik, bir isletmenin biinyesinde farkli isler i¢in emegin
farkli gorevlerde kullanilmasini ifade etmektedir (Standing, 2017: 68).
Teknolojik ilerleme ve beraberinde olusan kiiresel rekabet sonucu sirketler
islevsel esneklik uygulamasina ge¢mislerdir. Sayisal esneklik istihdam
giivencesine neden olurken, fonksiyonel esneklik is giivencesi problemini
olusturmustur (Standing, 2017: 69).

Yiiksek nitelik gerektiren ve ¢ekirdek isgiiciinii agirlikli olarak kapsayan
fonksiyonel esneklik, bir isletmede ayr1 gorevlerde istihdam edilen
caliganlarin gorev ve sorumluluk paylasimini yapmasidir (Tokol, 2017:

215).

3.5.3. Ucret Esnekligi

Kiiresellesmenin bir diger emek piyasasinda olusturdugu esneklik
uygulamasi ise ticret esnekligi olmustur. Sosyal haklarda yasanan kesintileri
ve sosyal haklarin devamliliginin  kesintiye  u@ramasi  olarak
tamimlanmaktadir (Standing, 2017: 77). Ikramiyeler, sosyal yardimlar,
izinler, tatiller, kres, barinma gibi sosyal haklarin, kiiresellesme sonucu

gerilemigstir. Sabit ve sosyal haklarin, esnek gelire gecisi olmustur.

3.5.4. Calisma Siirelerinde Esneklik

Calisma  siirelerinin ~ kisaltilmasina  yonelik  tartismalar  sonucu
olusturulan esneklik uygulamasidir. Toplu pazarlik, yasa ve ikili
anlagmalarla olusturulan ve hukuki dayanagi olan calisma siireleridir.
Baslica ¢aligma siirelerinde esneklik tiirleri ise esnek zaman, yogun ¢alisma,

vardiyali ¢aligma, telafi edici ¢aligmalardir (Tokol, 2017: 217-221).

3.6. Emegin Vasif Goriiniimii
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Bilimsel teknik gelismeler, hem {iriiniin dogasini hem de, emegin
niteligini  degisime  ugratmaktadir.  Teknolojik  degisim, emegi
vasifsizlastirmaktadir. Ayn1 zamanda, daha fazla vasifli emek ihtiyacin1 da
ortaya c¢ikartmaktadir. Diger bir ifadeyle, bilimsel teknolojik devrimler, bir
taraftan emegi vasifsizlastirirken, diger taraftan doniisiime uygun olarak
yeni vasif talebini ve yeni bilgi ihtiyacini olusturmaktadir (Braverman,
2008: 22).

Guy Standing’e gore, vasif siiresi giderek daha kisa omiirlii olmaktadir.
Insanlar zamanlarmin biiyiik bir kismimi egitime ve vasiflanma siirecine
ayirmaktadir. Ancak, vasif kavrami, daha belirsiz ve daha bulanik bir
duruma gelmektedir. Artitk meslege dayali vasif hiikmiinii yitirmistir
(Standing, 2017: 204-206). Sanayi devrimiyle beraber meydana gelen
makinelesme sonucu meslekler, zanaat temelli kimliklerini kaybetmislerdir
(Huws, 2018: 32). Meslek kategorileri kendine 6zgii bi¢cimi olmayan bir
sekle doniismiistiir (Sennett, 2019: 82-100).

Bu baglamdan hareketle Sanayi Oncesi Dénem, 1. Sanayi Devrimi, II.
Sanayi Devrimi, III. Sanayi Devrimi ve IV. Sanayi Devriminde emegin
vasif siireci incelenirken meslek bazli bir vasif degerlendirilmesi
yapilmamistir ve emegin niteligi bir siire¢ olarak degerlendirilmistir. Bunun
temel sebebi sanayi devrimi ile beraber emegin liretim siirecinde kontrol ve
denetimi yitirmesidir. Detayli igboliimii ile meslekler alt pargalara ayrilmis
ve emegin meslek bazli niteligi ayristinlmistir. Diger bir ifadeyle, emek
meslege dayali vasiftan koparilmasi sebebiyle vasif bir siire¢ olarak

degerlendirilmistir.

3.6.1. Sanayi Oncesi Dénemde Emegin Vasif Goriiniimii

Sanayi oncesi Feodal donem onuncu yiizyil ile on sekizinci yiizy1l arasi
donemi  kapsamaktadir. Uzun Feodal doénem 1i¢ ayr1 evrede
degerlendirilmektedir (Huberman, 2016: 132). Birinci evre, erken ortacag
olarak tanimlanmakta ve pazar i¢in iiretimin yapilmadigi dénemdir. Tarima
dayali iiretim, malikane ve malikaneye bagli c¢alisanlarin ihtiyaglari
karsilamak i¢in yapilmistir. Meta ve miibadelenin gelismedigi bir siirectir ve

tilkketim ihtiyaglarinin karsilanmasi igin iiretim yapilmistir.
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Ikinci evre, loncaya bagl zanaat iiretiminin yapildig1 on iigiincii ile on
altinci  yiizyi1l arast  donemi tanimlamaktadir. Ticaretin  gelisip
yayginlagsmasiyla, kiiciik ama biiyliyen bir pazarin ihtiyaci karsilanmaya
baslanmistir. Bagimsiz hammaddeye ve iiretim araglarina sahip zanaatkarlar
tarafindan kiiciik pazar ihtiyaci yerine getirilmistir. Uretim siirecinde emek,
kontrol ve denetime sahip olmustur. Uretim yogunluguna bagli olarak
ortalama iki-ii¢ kisilik ¢alisma at6lyeleri olmustur.

Ugiincii evre ise ‘eve is verme’ olarak ifade edilen on altinci yiizyil ile
on sekizinci yiizyil arasi donemi kapsamaktadir. Biiyiiyen pazar ihtiyacinin
karsilanmasi i¢in iiretim bir taraftan sehirdeki loncalara yaptirilirken, diger
taraftan kirsal bolgedeki koyliilere yaptirilmigtir. Hem loncalara hem de,
koyliilere tiretimin hammaddesi ‘aracilar’ olarak ifade edilen kisiler
tarafindan saglanmustir (Budd, 2016: 25). Uretim siirecinde aracilarin
etkinliginin artmasiyla zanaatkarlarin hammadde iizerindeki etkisi
kaybolmaya baslanmistir. Bu siirece manufaktur {iretim big¢imi olaraktan
tanimlanmaktadir. Yogun talebin karsilanmasi i¢in iiretimde kismi ayrintili
1sboliimii kullanilmaya baslanmistir. Emek, kontrol ve denetimini yavas bir
sekilde kaybetme siirecine girmistir.

Erken donem ev sanayisinde, eve is verme modeli yayginlasmis ve
parca basina iiretim gerceklestirilmistir. Is boliimii heniiz tam anlamiyla
gelismemistir. Emek, denetim ve kontrol altinda degildir. Biirokratiklesme,
makinelesme ve emegin Urettigi lriine yabancilagsmasi siirecine
gecilmemistir (Braverman, 2008: 86-87). Manufaktur iretim modelinde,
devlet tesvikiyle iiretim destegi saglanmis ve iiretim daha ¢ok devlet ve
saray ihtiyaglar1 dogrultusunda yapilmustir. Ozellikle silah ve liiks iiriin
iretimi gerceklestirilmis ve bu sistem, erken donem kapitalist iiretim
tarzinin temellerini olusturmustur (Braverman, 2008: 88).

Nitelik ve el becerisine dayali zanaat iiretim modelinde, ev ile is yagami
bir arada olmus ve iiretim bu alanlarda gerceklestirilmistir. Usta, kalfa ve
cirak bir arada ¢alismis ve isbirligine dayali bir emek stireci olusmustur.
Avyrica, c¢alisan ile tretilen iriin arasinda bir duygu bagi var olmustur.
Uretilen iiriin ustanin kalite ve emeginin bir imzasmi tasimstir (Sennett,

2019: 41). Zanaatcilik ayni zamanda nesnellestirmeyi ifade etmis ve bir
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keman ustasinin iiretim siirecinde yaptigi eseri, ustaligi ve emeginin bir
iriinii olarak sonuglanmistir. Bu siire¢ nesnellestirme ruhu olarak ifade
edilmistir (Sennett, 2009: 76).

Atdlyeler, loncalar sistemi kapsaminda orgiitlenmislerdir. Loncalar,
tiretim silirecinin kural ve standartlarini belirlemistir. Loncaya {iye olmak
sehirdeki ustalarin statiileri ve itibarlar1 i¢in olduk¢a 6nemli kabul edilmistir
(Sennett, 2019: 75). Diirtstliik ve ahlaki degerler bir loncanin ve ustanin
itibar1 i¢in olduk¢a Onemli goriilmiis ve bu kapsamda emek sOmiiriisii
yaptlmamistir. Bu siiregte, {iiretim siireci detayli isboliimiine gore
tasarlanmamis ve emek makinelesme sonucu vasifsiz bir duruma
getirilmemistir. Emek, iiretim siirecinde denetim ve kontrole sahip olmus ve

irettigi lirline yabancilasmamustir.

Calisan ile Uran

Arasinda Olusan Nesilden nesile
Duygusal Bag aktarilan bilgi
El becerl%l Bilgi Sermayesi
o . T Uzun sireli
Yuksek Nitelik ----------- Zanaata Dayal Uretim mesleki editim

Kafa becerisi

Etik ve Ahlaki Degerler

Is-Yasam Onplandadir

Bir aradadir

Atélye " Ev

Sekil 8: Sanayi Oncesi Dénemde Uretim ve Emegin Vasfi

Kaynak: Literatiirden derlenerek Arastirmaci tarafindan gérsellestirilmistir.

Yukaridaki sekil-8 gorseli, sanayi oncesi donemde etkin gergeklestirilen
tiretim modeli ve bir silire¢ olarak emegin sahip oldugu vasif unsurlar
gosterilmektedir. Erken feodal donemde, tarima dayali bir toplum anlayist
egemen olmustur ve bu siiregte birey kendisi i¢in iiretim yapmistir. Emegin
niteligi fiziksel kas giicline dayali olmustur. Ayrica, bu siirecte toprak ve
ciftcilikte bilgi sahibi bireyler, nitelikli emegi olusturmustur. Uygulamaya

dayali ve babadan ogla aktarilan mesleki bilgi anlayisi hakim olmustur.
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Feodal sistemin ikinci evresinde, ticaretin gelismesiyle zanaata dayali
tiretim modeli yayginlik kazanmistir. Bu evrede iiretim, sadece birey i¢in
degil baskasi i¢in de yapilmaya baglanmis ve boylece liretim atdlye ve
evlere aktarilmistir (Gorz, 1986: 20-21). Yiiksek nitelikli ve el becerisine
dayali emek vasfi siireci olugsmustur. Emek, kisisel mesleki alanlarda
uzmanlagmis ve hem fiziksel hem de, zihinsel becerilere sahip olmustur. El
ve zihinsel beceriler bir ¢omlek veya bir degirmen mesleginde biitiinsel bir
sekilde kullanmilmistir (Sennett, 2019: 21).

Bu siiregte, nitelikli emek bilgi sermayesine sahip olmustur. Bilgi
sermayesi kapsaminda, mesleki egitim nesilden nesile aktarilmis ve egitim
stiresi uzun yillar almistir. Usta, kalfa ve cirak iligkisi kapsaminda mesleki
bilgi nesilden nesile aktarilarak devam edilmis ve emegin niteligi
uygulamali gorsel egitimlerle desteklenmistir. Diger taraftan, mesleki bilgi
stiresi ortalama on bin saatlik uygulamali ve tecriibeye dayali bir egitimi
kapsamustir (Sennett, 2019: 33). Teorik bilgiden ziyade uzun siireli, tekrara
dayali, tecriibe kazandiran, sdylemekten ¢ok gostermeye dayali bir egitim
stirecini igermistir.

Emegin vasif elde etme siireci ayrica kurallarla olusturulmus ve
hiyerarsik bir siireci kapsamistir. Bu anlamda, ¢iraklik i¢in 7 yil ve kalfalik
icin 5-10 il aras1 bir ¢alisma siiresi gerektirmistir. Boylelikle, bir ¢aligsanin
usta olabilmesi i¢in 12 ile 20 yil arasi bir tecriibeye sahip olmasi
zorunlulugu olusmustur. Nitelik ve kaliteli {iretim Olclitiine dayali olan
zanaat modelinde, bu o6lgiitlerin saglanabilmesi amaciyla vasif siireci uzun
yillar siirmiis ve el becerileri nesilden nesile aktarilmistir (Sennett, 2019:
36).

Feodal sistemin son evresinde ise lretim hem sehirdeki zanaat
loncalarina hem de kirsal emege yaptirilmistir. Bu evrede, artan talebin
karsilanmas1 amaciyla {retim kirsal bolgelerdeki ucuz emege de
aktarilmistir. Araci olarak ifade edilen tliccarlar tarafindan hammadde
temini yapilmis ve manufaktur liretim modeli uygulanmistir. Manufaktur
tiretim modeli ile kismi ig boliimii uygulanmis ve iiretim loncalar tarafindan
belirlenen  kurallarin  disindaki  kirsal emegi  kapsayan  sekilde

genigletilmigtir. Bu kapsamda, kadin isgiiciine donelik igne isleri,

113



dokumacilik ve nakis gibi islerin artmasiyla, kadin emegin iiretimdeki
istihdami artmustir (Sennett, 2019: 80).

Her donemin kendine 6zgii meslek gruplari olmustur. Bilimsel ve teknik
gelismeler toplumlari sosyal ve ekonomik olarak doniistiirmiis ve donemsel
meslekleri degistirmistir. Sanayi oncesi donemi ifade eden zanaat {iretim
modelinde yaygin olarak goriilen bazi1 meslek gruplart 6rnek amagli olarak
asagidaki tabloda gosterilmistir. Sanayi devrimiyle beraber bir¢ok meslek

grubu makinelesme sonucu istihdam alanini kaybetmistir.

]

Zanaat tretimi

Egirmecilik El Dokumaciigt  Dericilik Degirmencilik Comlekgilik

Sekil 9: Sanayi Oncesi Déneme Ozgii Meslekler

Kaynak: Literatiirden derlenerek Arastirmaci tarafindan gorsellestirilmistir.

Yukaridaki gorsel zanaata dayali iiretim modelinde bazi meslek
gruplarmi gostermektedir. Endiistri devrimi Oncesi siiregte vasifli emegin
istihdam edildigi bu meslek gruplari, bilimsel ve teknik gelismeler sonucu
imalat tiretiminin makinelesmesiyle istthdam alanin1 kaybetmistir. Nitelikli,
nesilden nesile aktarilan ve uzun siireli uygulamali egitimlerin kapsadigi
meslekler yok olmus ve donemin vasifli emegi, vasifsizlastirilarak birer
fabrika is¢isine doniismiislerdir. Makinelesme ve ayrinti igboliimii sonucu
meslekler alt boliimlere ayrilmis ve meslege dayali vasif hiikmiini

yitirmistir.
3.6.2. Birinci Sanayi Devriminde Emegin Vasif Goriiniimii

On sekizinci yiizyilin son ¢eyreginde Endiistri Devrimi gergeklesmistir.
Gergeklesen devrim sonrasi atflye ve ‘evde iiretim’ anlayis1 gerilemis,
yerine fabrikalarda iiretimin yapildig: siire¢ baglamistir (Castells, 2008: 43).

Gittikge artan piyasa taleplerinin karsilanmasi amaciyla dev endiistriyel
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fabrikalar kurulmustur. Bu dev fabrikalarda bir¢ok endiistriyel imalat
yapilmaya baslanmis ve el becerilerine dayali iiretim modelinden makine
imalatina dayali slirece gecilmistir.

Ev ve atdlye anlayisindan koparilan ¢alisma kavrami, dev fabrikalarda
yapilmaya baslanmis ve ¢ok sayida isgiiciine ihtiya¢c duyulmustur. Thtiyag
duyulan emek miktart iki farkli kaynaktan elde edilmistir (Freyer, 2014: 53-
55). Kiigiik zanaatkarlarin yogun oldugu biiyiikk kentlerde gerceklestirilen
sanayilesme hamlesi sonucu istihdam alanin1 ve rekabet giiciinii kaybeden
zanaatkarlar, dev fabrikalarda ¢alisanlarin ilk kaynagini olusturmuslardir.
Toprak reformu ile baslatilan c¢itleme hareketi sonucu Ozgiirlestirilen
koylilerin kentlere baglayan i¢ gogili, dev fabrikalarda g¢alisanlarin ikinci
kaynagini meydana getirmistir.

Cok sayida insanmnin calistirildigr biiylik imalat fabrikalar1 bu siirecin
simgesi haline gelmistir. ‘Biiyiiklik’ kavrami verimlilik ve daha yiiksek kar
oranlar1 olarak goriilmiis ve kapitalist iiretim silireci makinelestirilmistir
(Sennett, 2019: 44). Bu kapsamda, bireyin kendisi i¢in yaptigi iretim,
piyasa i¢in yapilan liretim anlayisina evirilmis ve lireten tiiketiciler 6zelligi
fabrikalarla beraber yok olmustur. Boylece, sanayi oOncesi donemin
ozelliklerinden biri olan iiretim ve tiiketim arasindaki bag kopmustur.

Ev ve atolyelerden bagimsiz olarak fabrikalarda gergeklestirilen ¢aligsma
kavrami, zamana dayali bir disiplin haline gelmistir (Budd, 2016: 28).
Zamana Ve kurallara dayali calisma anlayis1 beraberinde yeni sorunlara
neden olmustur. Farkli meslek gruplarmin sanayilesme gdlgelerine gog
etmesiyle olusan fabrika iscileri arasinda is disiplini sorunu bas gostermistir.
Bu kapsamda, is siireci Babbage ilkeleri kapsaminda standart birimlere
ayristinnlmistir (Huws, 2018: 78). Teknik isboliimii ile isler boliimlere gore
planlanmis ve emek bir ayrisma siireci yasamistir. Kol ve kafa emeginin
ayristirilmast sonucu toplumsal igboliimiinden detayli isboliimii siirecine
gecilmistir.

Adam Smith, 1776 yilinda yayinladigi “Uluslarin Zenginligi” adh
kitabinda, iiretim siirecinde isbolimiiniin  yapilmasi  gerektigini
savunmugtur. Bir calisanin belli bir iste uzmanlasana kadar ayni iste

calistirilmasi olarak ifade edilen isboliimii kavrami, verimliligi artiracagi
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belirtilmistir (Huberman, 2016: 161). Adam Smith’e gore, bir iste egitimli
olmayan, makineleri yeterince kullanmasint bilmeyen ve uzmanlagmamig
birinin yeterince verimli ve hizli olmasi miimkiin degildir. Bu kapsamda,
egitimsiz ve uzman olmayan bir ¢alisanin dahi yapabilecegi sekilde isin
pargalara ayrilmasi gerektigini belirtmistir.

Makinelesme ve detayli isboliimiiniin uygulanmasi sonucu emegin
iretim siirecindeki kontrol ve denetimi kaybolmustur. Emek, tretim
siirecinde gozetim altina alinmis ve ayrintili isbolimii sonucu meslege
dayali vasfin1 kaybetmistir. Emegin, iiretim giigleri iizerindeki kontroliinii
kaybetmeye baslamasi, emegin iirettigine yabancilagsmasina neden olmustur
(Gorz, 1986: 21). Ucuz emek politikas1 ile emek somiiriilmiis ve kendi

dogasina yabancilastirilmistir.

Ozgirlestirimis Emek istindam Alanini
(Topraktan Koparilmig) Kaybeden Zanaatkarlar

‘ Uretken ve Uretken ‘ |Tsci Sinifi
Olmayan Emek o
B | Makine Sanayisi |

Birinci Sanayi
Devriminde Emegin
Vasif Gorlinim
‘ Meslege Dayali Qlmayan k

Vasif

| Grgutsuz Emek

___,”-__-——————:-‘;'_:t‘ isbﬁIUmU |

[Vasﬁsu E/mek] .............

 Daha Az Egitim Gerekiri |  Daha Az Beceri Gerekir |

Sekil 10: Sanayi Devriminde Uretim ve Emegin Vasfi

Kaynak: Literatiirden derlenerek Arastirmaci tarafindan gorsellestirilmistir.

Yukaridaki gorselde gosterildigi gibi sanayi devrimiyle beraber emek
vasifsizlastirilmistir (Freyer, 2014: -55). Is siirecinin birimlere ayristirilmasi
sonucu meslekler alt bolimlere ayristirilmis ve meslege dayali nitelik
ortadan kaldirilmistir. Isboliimii ve uzmanlasma sonucu emek ayrisma
siireci yasamis ve fiziksel emek ile zihinsel emek birbirinden koparilmistir

(Huws, 2018: 35). Vasifsizlastirilan emek, makinelere karsi niteligini
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yitirmis ve zanaat {retim modelinin nitelikli ustalar1 6nemlerini
kaybetmislerdir (Huberman, 2016: 132).

Sanayi Oncesi donemde nesilden nesile aktarilan ve uzun stireli mesleki
egitim gerektirmistir. Ancak, sanayi devrimiyle beraber mekanik islerin
yapilabilecegi sekilde kisa siireli egitimler verilmistir. Is siireci, birkag
giinlik egitimlerle tiim bireylerin c¢aligabilecegi sekilde tasarlanmistir
(Braverman, 2008: 97-103). Nesilden nesile aktarilan ve uygulamali mesleki
egitimleri kapsayan bilgi sermayesi yeni siirecte hiikmiini yitirmistir.
Makinelerle ve fabrika kurallarina gore calisabilecek kismi egitimleri
kapsayan vasifsiz bir emek siireci olugsmustur.

Sanayi oOncesi toplumda, Kisisel bir meslek ve beceri 6n planda
olmustur. Kisisel kimligin korundugu bir donemdir (Gorz, 1986: 20-21).
Ancak, Sanayi devrimi sonucu emegin el ve kafa becerileri ayrismistir.
Yiiksek emek wvasfi, ayrintili isbolimii sonucu diisilk emek vasfina
doniismiistiir. Insanlar, yorulmayan, siirekli calisan ve dinlenmeyen bir
makine {retimiyle karsi karsiya kalmiglardir (Sennett, 2019: 56). Bu
kapsamda, kapitalist iiretim sisteminde kolektif kitlesel bir emek miktarinin
kullanilmast beraberinde iiretken ve iiretken olmayan emek tartigmalarim
getirmistir.

Karl Marx tarafindan ifade edilen iiretken ve iiretken olmayan emek
kavrami, arti-deger teorisinin agiklanmasinda kullanilmigtir (Huberman,
2016: 240). Bu kapsamda, iiretken emek, ‘kapitalist i¢in meta {ireten ¢esitli
emek bigimlerinin tiimii’ olarak tanimlanmistir (Braverman, 2008: 373). Bir
kapitalist i¢in {icret karsiliginda ¢alisan ve ayn1 zamanda art1 deger iireten
kitlesel emek olarak ifade edilmistir (Huws, 2018: 190-195). Meta
liretmenin yani sira artt deger iiretmesi Onemli bir unsur olarak 6n plana
cikartilmistir.

Bilimsel ve teknik gelismeler sonucu emegin gelencksel yapidan
uzaklastigi (Braverman, 2008: 40-46) ve fabrikaya dayali iiretim modelinde
caligmanin degistigi belirtilmistir. Caligsma siirecinin degismesiyle toplumsal
iliskilerinde doniistiigii vurgulanmistir. Tiim bu gelismeler, hem dogay1 hem
de, insanin dogasini degistirmistir. Makineye dayali tiretim modeli sonucu el

becerilerine dayali iiretim modeli egemenligini yitirmis ve bir¢ok meslegin
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Onemini yitirmesine neden olmustur. Sanayi devrimiyle beraber bazi
meslekler vasfini yitirirken, makineye dayali yeni is alanlarmin olugmasini

saglamistir.

]

Imalat sanayi tiretimi

NI

Buharli makine  Tekstil sanayi ~ Demiryollar1  Makine sanayi  Yeralt: kaynaklar1 (komiir)

Sekil 11: Sanayi Devrimine Ozgii Yeni isler

Kaynak: Literatiirden derlenerek Arastirmaci tarafindan gorsellestirilmistir.

Yukaridaki sekil, sanayi Oncesi donemde goriilmeyen, sanayi
devrimiyle beraber makinelesme sonucu ortaya ¢ikan bazi is alanlarini
gostermektedir. Ornek amacli gosterilen sekil, bilimsel ve teknik gelismeler
sonucu her donemin kendine Ozgili ortaya c¢ikan yeni is alanlarinin
anlasilmasini  amaglamistir.  Yaratict  yikim sonucu, geleneksel yap1
egemenligini yitirirken, donemin ileri teknolojik araglari kapsaminda yeni

yaratici olanlar olugsmaktadir. Bu alanlar her donem farklilik gostermektedir.

3.6.3. ikinci Sanayi Devriminde Emegin Vasif Goriiniimii

Birinci sanayi devrimiyle beraber detayli isboliimii uygulanmaya
baslanmis ve ikinci sanayi devrimine kadar gegen siliregte Adam Smith’in
sundugu is tasarimi fabrikalarda uygulanmistir. Ancak, ikinci sanayi
devrimiyle beraber sermaye tekellesmis ve biiyiik 0Olgekli isletmeler
donemine gecilmistir. Bu kapsamda, emek organizasyonu problemleri bas
gostermistir (Budd, 2016: 30). Olusan emek sorunlarinin ¢6ziilmesi ve belli
bir standarda kavusturulmasi amaciyla Taylorizm olarak ifade edilen
bilimsel yonetim ilkeleri olusturulmustur.

Bilimsel yonetim ilkeleriyle is ve is yontemleri standartlastirilmis ve
farkliliklar ortadan kaldirilmistir. Uzmanlastirma ile is pargalara ayrilmis ve
defalarca tekrarlanan rutin bir siire¢ haline getirilmistir. Zamana dayali bir

iiretim anlayisi ¢ergevesinde iiretim ve tiikketim birbirinden ayrigtirilmis ve
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uyumluluk kapsaminda daha az karmasik merkezi yapilar olusturulmustur
(Toffler, 2008: 61). Biiyiik 6lgekli iiretim anlayist verimlilik ile es deger
gorilmiis ve bu siirecte emegin her hareketi en ince ayrintisina kadar
hesaplanmig ve planlanmaistir.

Bilimsel yonetim ilkeleriyle is siireci tasarlanirken, diger taraftan
makinelesen iiretim hattinda yenilikler yapilmistir. Otomotiv sektoriinde
Henry Ford tarafindan hareketli montaj hattt ile Fordist {iretim tarzi
olusturulmustur. Zanaat geleneginin aksine tekrara dayanan ve ayrintili is
tasariminin yapildigr bu iiretim tarzi (Braverman, 2008: 154), iretimde
emegin payini azaltmayr ve liretimi arttirmayi amaglamistir. Bu kapsamda,
isler oldukga basit bir sekle indirgenmis ve T model araba iiretiminde is
7.882 farkli parcaya ayrilmistir. Bu is parcalarinin sadece 949’1 icin giiclii
fiziksel emek giicline ihtiya¢ duyulmus ve diger tiim is pargalar ise siradan
her emegin yapabilecegi sekilde planlanmistir (Rifkin, 1995: 130). ikinci
sanayi devriminde Taylorizm yeni bir yonetim bi¢imini, Fordizm ise yeni

bir liretim bigimini olusturmustur.
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Sekil 12: ikinci Sanayi Devriminde Uretim ve Emegin Vasfi

Kaynak: Literatiirden derlenerek Arastirmaci tarafindan gorsellestirilmistir.

Yukaridaki sekilde goriildiigii gibi ikinci sanayi devriminde Taylorizm

yeni bir yonetim anlayisini ve Fordizm yeni bir iiretim siirecini
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olusturmusgtur. Yonetim ve {liretim bi¢ciminde yaganan degisim emegin
niteligini derinden etkilemistir. Birinci sanayi devrimiyle baslayan emegin
niteliksizlestirilmesi silireci ikinci sanayi devrimiyle beraber daha da
derinlesmistir. Harry Braverman’a gore, bu egilimler emegi tamamen
degersizlestirmistir (Braverman, 2008: 17-18).

Bilimsel yonetim ilkeleri sonucu emek vasfindan koparilmis ve
niteliksizlestirilmistir (Budd, 2016: 30). Ayrintili isbdliimii sonucu kafa ve
kol olarak ifade edilen zihinsel ve fiziksel emek ayrigmasi derinlesmistir.
Demir Kafes olarak Weber tarafindan ifade edilen zihinsel emegin imalat
tiretiminden ayristirilmasi, merkezilesen biirokrasi sonucu yonetim ve
tiretim sistemi tamamen fiziksel emege goére tasarlanmistir (Sennett, 2019:
44). Bu kapsamda, fiziksel emegin yapacagi tiim is siirecini planlayan ve
tasarlayan yonetici sinifi ortaya ¢ikmistir.

Fordist iiretim sistemiyle, isler rutin ve siirekli tekrarlanan bir yapida
tasarlanmis ve oldukc¢a fazla pargalara boliinmiistiir. Herkesin calisabilecegi
ve yeri ¢abuk doldurabilecegi sekilde emek ihtiyaci olusturulmustur. Bu
kapsamda, kisa siireli egitimlerle vasifsiz fiziksel emegin kullanilabilecegi
bir iretim tarzi egemen olmustur (Sennett, 2019: 34). Zihinsel olarak
niteliksizlestirilen emek, dogas1 geregi pasiflesmis ve vasfin1 kaybetmistir.
Zanaat iiretim modelinin yikilmasi bir siire¢ olarak emegin vasifsini ve iiriin
tizerindeki kontrol ve denetimini kaybettirmistir.

Zanaat ve meslege dayali iiretim modelinde bir dogramaci bir ¢iftei,
bir demirci tiim liretim siirecini yonetebiliyorken, Fordist iiretim sisteminde
emek sadece ayrintili isbolimii sonucu tasarlanan isin bir kismini
gerceklestirebilmistir. Emek iiretim siirecinde gozetim altina alinmis ve
bdylece iiretim siirecindeki kontrol ve denetimini kaybetmistir. Boylelikle,
emek hem {iretim siirecine hem de, denetimine yabancilastirilmistir
(Braverman, 2008: 96. Isletmeye dayali ayrntili isboliimii tim bu
degisimlerin temel sebebi olarak gosterilmistir.

Yeni iretim siireci, yoneticiler ve sanayi is¢ileri siniflarini
olusturmustur. Yonetici tabakasi, is silirecini tasarlama, planlama, karar
alma, gozetim, kontrol ve denetim yetkilerine sahip olmustur. Diger

taraftan, fiziksel emege dayali ve planlanan is siirecinin kurallara gore
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yerine  getirilmesi gorevi verilen vasifsiz ig¢i  siifi  olmustur.
Biirokratiklestirilen siireg ile zihinsel emeginden ayristirilip vasifsizlagtirilan
emek, insani iligkilerden koparilmis yonetim big¢imlerine maruz kalmistir
(Braverman, 2008: 107). Bu siirecte emek tamamen iiretim siirecine ve

emegine yabancilastirilmistir.
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Sekreterlik Muhasebecilik Yonetim Personel yonetimi Is tasarim1

Sekil 13: Tkinci Sanayi Devriminde Olusan Yeni Meslekler

Kaynak: Literatiirden derlenerek Arastirmaci tarafindan gorsellestirilmistir.

Yukaridaki sekil, donemsel endeksli bazi yeni meslek gruplarini
gostermektedir. Her teknolojik devrim, kendine ait donemsel meslek
gruplarim1  ortaya ¢ikartmaktadir. Sekilde gorildiigi lizere emegin
yonetilmesi ve denetilmesi i¢in idari meslek gruplari ortaya ¢ikmustir (Budd,
2016: 30). Bir yonetim bi¢imi olarak Taylorizm ve iiretim bi¢imi Fordizm
ile beraber biiro islerine yonelik meslek gruplari yayginlasmistir. Is tasarim
stireci sonucu yonetici smifinin ortaya ¢ikmasi, biiro islerine yonelik yeni

alanlarin olusmasini saglamistir.

3.6.4. Uciincii Sanayi Devriminde Emegin Vasif Goriiniimii

Ucgiincii sanayi devriminde bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin {iretim
siirecinde kullanilmaya baslanmasi ile yeni bir {iretim tarzi ortaya ¢ikmuistir.
Kitlesel iiretim olarak ifade edilen Fordist liretim bigiminden, yeni iletisim
teknolojilerinin kullanildig1 esnek tiretim modeline ge¢ilmistir (Budd, 2016:
31-32). Bu kapsamda, kitlesel imalat iiretimi gelismis iilkelerden, emek
maliyetinin diisiik oldugu gelismekte olan iilkelere aktarilmistir. Boylelikle,
iretimin uluslar arasi bir boyuta tasinmasi ‘kiiresel isbolimiini’
olusturmustur (Huws, 2018: 56). Diger taraftan, gelismis iilkelerde imalat

sanayi gerilerken, hizmetler sektoriinde biiyiime saglanmustir.
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Esnek tiretim modeli sonucu isler, daha az rutin, daha az tekrar eden ve
daha az pargalara ayrilmistir. Yeni is siirecinde, daha fazla igletme i¢i gorev
degisikligi ve esnek zaman uygulamalar1 yapilmistir (Toffler, 2008: 473).
Bu kapsamda istthdamin yapis1 degismistir. Bilgisayar ve iletisim
teknolojilerinin tiretimde kullanilmasi sonucu iiretim hizla otomasyonlasmis
ve emegin imalat ve tarim sektoriindeki payr giderek azalmistir (Rifkin,
1995: 109-112). Uretimde yeni teknolojilerin kullanilmas1 bir rekabet
Ustiinliigii stratejisi olarak goriilmiis ve boylelikle bir tasarruf araci olarak
emegin tiretimdeki pay1 hizla gerilemistir.

Yeniden yapilandirilma kapsaminda otomasyonlagma artmis ve mavi
yakal1 olarak ifade edile sanayi is¢ilerine olan talep azalmistir. Daha esnek
ve daha fazla {iriin ¢esitliligine dayal: iretimde beyaz yakali ¢alisanlara olan
talep artmistir (Rifkin, 1995: 140). Hizmetler sektoriinde istihdam artis
saglanmis ve hizmetler alaninda calisan bireylere olan ihtiyag artig
gostermistir. Sektorler arasinda yasanan degisimler beraberinde mesleki

farklilasmalara neden olmustur (Braverman, 2008: 29-30).

(Sosyal Hakiar | | Exonomik Haklar Hizmetler Sektoranan Yapisal Issizlik
syi‘ - Y tkselisi 4

Imalat Sanayinin
4 Yalin Uretim | ._.__ I e B = Gerilemesi
Gaovencesizlik = | Post-Fordist Dénem >

| Esnekiik | ____

E - Ugiincii Sanayi Devriminde |------ ,|Olomasy0nla§ma_
rekarya Emegin Vasif Goranumu

|Meslege Dayall Olmayan Vasif |

| Zayiflayan Orgiitla Emek:

Nitelikli Emek Vasifsiz Emek |

Rutin ve Tekrara
Dayall Igler
N P Mavi Yakali Emegin
....... -
e Gerilemesi

Sekil 14: Ugiincii Sanayi Devriminde Uretim ve Emegin Vasfi

Kaynak: Literatiirden derlenerek Arastirmaci tarafindan gorsellestirilmistir.

Yukaridaki sekil, {iclincii sanayi devriminde olusan yeni {iretim siireci
ve emegin vasfin1 géstermektedir. Mal ve hizmet iiretiminde bilginin pay1
yiikselmis ve egitimli calisanlarin 6nemi artmistir. Bilgi toplumu olarak

ifade edilen yeni siiregte, yiiksek egitimli ve vasifli isgiicli doniistimiin yeni
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simgesi olmustur (Inan, 2019: 20). Uretimde emegin pay1 azalmasina
ragmen, bu siiregte teknik, tasarim, miihendislik ve bilgisayar alanlarinda
nitelikli emegin payr artmistir (Reich, 1992: 104). Bilgi ve enformasyon
servet ve zenginligin yeni kaynagi haline gelmis ve bu kapsamda vasifli,
yetenekli ve egitimli galisanlar ihtiyag haline gelmistir (Drucker, 1993: 271-
298).

fleri teknolojik programlar, yeni emek vasfin1 olusturmustur. Post-
Fordist donemde, bilgisayar ve iletisim teknolojileri alaninda bilgi ve
becerilere sahip emege olan talep artmistir (Sennett, 2019: 23). Emegin
vasif siireci, teknik olarak tanimlanan teknolojik beceriler olusturmustur.
Teknik gelismeler sonucu c¢alisma kavrami kismen tekrardan evde
yapilabilir duruma gelmis ve tek yerde calisma zorunlulugu ortadan
kalkmistir (Toffler, 2008: 247-253). Kitlesellikten uzaklagan iretim ve
calisma anlayisi, iggiicii yapisini homojen yapidan heterojen bir yapiya
gegmesini saglamistir.

Kitlesel iiretimle ile 6zdeslesen mavi yakali isgiicii otomasyonlagsma
sonucu istthdam kaybi yasamis ve bilgi toplumunda hizla bir gerileme
siirecine girmistir. Istihdam ve isgiicii niteliginde yasanan degisim, yeni
calisan sosyal siniflarin ortaya ¢ikmasma neden olmustur. Yeni sosyal
siiflar, bilgi isgileri ve hizmet isgileri olarak 6n plana ¢ikmistir (Drucker,
1993: 100-103). Bilgi ve hizmet ¢alisanlarinin artmasinda, hizmetler
sektorliinde yasanan biiylime etkili olmustur. Bu kapsamda, beyaz yakali
calisan sayisinda nicel olarak talep artisi yasanmustir (Toffler, 2008: 237-
243).

Bilgi toplumunda, kadin isgiicii sayisinda da artis yaganmustir. Kitlesel
iiretimden esnek iiretim modeline gecilmesi, hizmetler sektériinde yasanan
bliylime, hizmet calisanlarina olan talep artisi, esnek calisma
uygulamalarinin artmasi gibi sebeplerle bu siiregte kadin ¢aliganlara yonelik
istihdam alanlar1 genislemistir (Sennett, 2019: 62-64). Esnek c¢alisma
uygulamalar1 kadin isgiliciinlin nicel olarak artmasini saglamis ancak diger
taraftan giivencesiz istihdama neden olmustur. Tam istihdam anlayisinin

gerilemesi ve standart-dis1 ¢aligma tiirlerinin artmasi sonucu sosyal ve

123



ekonomik haklar gerilemis ve bir¢cok calisan i¢in istthdam giivencesi

saglamayan sosyal sorunlara yol agmistir (Castells, 2008: 357-363 ).

]

Bilgisayar ve iletisim teknolojileri
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Sekil 15: Uciincii Sanayi Devriminde Olusan Yeni Meslekler

Kaynak: Literatiirden derlenerek Arastirmaci tarafindan gorsellestirilmistir.

Yukaridaki sekil, Giglincii sanayi devrimi sonucu yeni teknolojilerin
kullanilmasiyla ortaya ¢ikan bazi meslek gruplarimi gostermektedir. Ileri
teknolojik gelismeler sonucu bilgisayar ve iletisim teknolojinin iiretim
siirecinde kullanilmas1 yeni becerileri ihtiyag haline getirmistir. ikinci
sanayi devriminde biiro isleri yeni c¢aligma alanlarini olustururken(Gorz,
1986: 147), tgiincli sanayi devriminde teknik ve bilgisayar teknolojisine
yonelik, doneme 6zgii yeni is alanlarinin olusmasii saglamistir (Castells,

2008: 333-334).

3.6.5. Dordiincii Sanayi Devriminde Emegin Vasif Goriiniimii

Bilimsel ve teknolojik gelismeler uzun yillardir mal ve hizmet liretimini
donemsel olarak doniistiirmektedir (Braverman, 2008: 162). Bu kapsamda,
tiretim sistemi, istthdam yapisi, isglicii vasfi, emek organizasyonu,
verimlilik gibi bir¢ok alanda degisim gergeklesmektedir. Yeni siirecte,
tiretim sisteminde akilli teknolojilerin kullanilmasiyla daha hizli, daha esnek
ve daha fazla kisisellestirilmis mal ve hizmet liretimi yapilmaktadir. Sosyal
medya aglarindan, dijital platformlardan, bayilerden alinan tiiketici
verileriyle iiretim siireci kisisellestirilmekte ve big data araciligiyla elde
edilen veriler yapilandirilarak birer iiretim degerine doniistiiriilmektedir.

Otomasyonlagma ve dijitallesme sonucu istihdam yapis1 degismektedir.

Imalat alaninda akilli {iretim teknolojileri yayginlasirken, hizmetler alaninda
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dijitallesme siireci yayginlagmaktadir. Bu kapsamda, yeni istihdam alanlar1
dijital platformlara aktarilmaktadir. Teknolojiye dayali rasyonellesme
egilimi artmakta (Braverman, 2008: 205) ve emegin istihdam alanlar1 bagka
endiistri  ve mesleklere doniistiiriilmektedir. Emegin  organizasyonu
degismekte ve daha az emek ile iiretkenligin teknolojiyle artirilmasi egilimi
devam etmektedir. Akilli teknolojilerin mal ve hizmet tiretimindeki payimnin
artmasi kronik issizlik sorununu daha derinlestirmektedir (Castells, 2008:
338). Uretim siirecinde emegin pay1 azalma egilimi gosterse de, yeni siiregte

akilli teknolojiler ile emegin birlikteliginin 6nemli oldugu belirtilmektedir.

Kigisellestirimis Niteliklii emek & akill
uran cesitiligi | teknoloji birlikteligi
| Daha esnek bir streg |, " | Daha hizll bir strec
f ' ) e N T '.Sewet ve zenginligin
Bagimsiz sozlesmeli | \Uretim Sired | yeni kaynagdi
Ereem— \ . .. Dijital Igler |--—--- | YUksek katma deger
. “__“Hstmdam _____ Dérdiinct Sanayi Devriminde e
T Emegin Vasif Goranuma Arti deder yaratan igler
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Sekil 16: Dordiincii Sanayi Devriminde Uretim ve Emegin Vasfi

Kaynak: Literatiire derlenerek Arastirmaci tarafindan gorsellestirilmistir.

Yukaridaki gorsel, dordiincii sanayi devriminde iiretim siireci ve emegin
vasfim gostermektedir. Akilli teknolojilerin kullanildig1 yeni iiretim
siirecinde, bu teknolojileri kullanabilen ve dijital becerilere sahip olan
isglici ihtiyac1 ortaya ¢ikmaktadir. Yaratict ve deger yaratan degisken
sermaye (Huberman, 2016: 298), dijital alanlarda yeni kaynaklar
olusturmaktadir. Yeni dijital kaynaklar, yeni isgiicii becerilerini ihtiyag
haline getirmekte ve donemin vasifli ¢alisanlar olarak egitimli, yeni dijital
becerilere sahip, bilimsel ve teknolojik arastirma yapanlar gosterilmektedir
(Marazzi, 2017: 111).

Imalat iiretiminde 3D yazic1 teknolojilerinin kullanilmasiyla, bu alanda
3D teknolojisinin kullanabilen emegin 6nemi artmaktadir. Dijital tasarim
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becerisi bu alanda en 6nemli vasif ve politika olarak gdsterilmektedir. Bu
kapsamda, 3D yazicilarin kullaniminin yayginlagsmaya baslamasi, bireyleri
yeniden lreten tiiketiciler konumuna dondiirecegi ve bu sebeple isgiicliniin
yeniden vasiflandirilmasi gerektigi belirtilmektedir (Schwab & Davis, 2019:
195-199). 3D teknolojisi, tasarim becerisi yiiksek isgiicii vasfi ihtiyacin
ortaya ¢ikartmakta ve dnemli oranda vasifli iggliciine ihtiya¢ duyulacag: 6n
gorilmektedir.

Big Data olarak ifade edilen yapilandirilmayan verilerin akilli
teknolojiler aracililigiyla yapilandirilmasi i¢in veri bilimcilere olan ihtiyag
bu siiregte artmaktadir. Cevirim i¢i aglardan, akilli cihazlardan, sosyal
medyadan, bilgisayarlardan ve dijital tiim platformlardan elde edilen veriler
araciligiyla mal ve hizmet tretimi kisisellestirilmektedir (Rogers, 2017:
119). Bu kapsamda, kisisellestirilmis mal ve hizmet tiretimi stratejisi veri
bilimcilerinin 6nemini attirmakta ve yeni silirecin vasifli iggiiclini
olusturmaktadirlar.

Yeni akilli dijital teknolojiler, c¢alisan ile teknoloji birlikteliginin
Onemini arttirmaktadir (Huws, 2018: 36). Bir¢ok alanda teknoloji ile emegin
birlikte c¢alisma olanagi saglanmaktadir. Rutin, monoton ve agir isler
makineler tarafindan yapilirken, yaratici, problem ¢6zme ve insana 6zgi
sosyal beceriler emek tarafindan gergeklestirilmektedir (Schwab & Davis,
2019: 137). Noroteknoloji alaninda emek ile teknoloji birlikteligi sonucu
alzheime ve parkison gibi hastaliklara ¢6ziimler gelistirilmektedir. Radyolog
mesleginde, yapay zeka kanser hiicrelerini tespit etmekte ve doktorlara daha
fazla zaman kazandirmaktadir (Brynjolfsson & McAfee, 2020: 43). Bu
kapsamda, akilli makineler ile emegin birlikte is yapmasi yiiksek katma
deger olusturdugu belirtilmektedir (Andrew NG, 2020: 134).

Dijital okur-yazarlik, en 6nemli eksikliklerden biri olarak gosterilmekte
ve toplumda dijital okur-yazarligin artirilmasi gerektigi belirtilmektedir
(Huws, 2018: 45). Dijital beceriler, akilli teknoloji kullanimi ve yaratici
becerilere olan ihtiyaglarin artmasi, dijital okur-yazarligi zorunlu bir politika
haline getirmektedir. Egitim ve insan kaynagi yatirirminin 6neminin arttigi

(Schwab & Davis, 2019: 311) ve bu siiregte, emegin niteliginin artirtlmasi
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ve akilli teknolojilerle c¢alisabilecek sekilde gelistirilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir (Wilson & Daugharty, 2020: 169-170).

Yeni becerilere yonelik bir egitim politikasinin olmamasi durumunda,
dijital teknolojilerin belli bir azinlik grubun elinde toplanacagr (Schawb &
Davis, 2019: 51) ve bunun sonucunda biiyiikk ¢ogunlugun bu kaynaklardan
yoksun kalacagi ve adil olmayan boliisiimiin derinlesecegi belirtilmektedir
(Knickrehm, 2020: 161). Bu kapsamda, mikro bir politika olarak isgiicii
becerilerinin arttirilmas1 ve emegin pazarlik giicliniin arttirilmas1 gerektigi

vurgulanmaktadir (Huws, 2018: 12).
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Sekil 17: Dordiincii Sanayi Devriminde Olusan Yeni Meslekler

Kaynak: Literatiir derlenerek Arastirmaci tarafindan gorsellestirilmistir.

Yukaridaki sekil, donemsel endeksli bazi yeni meslek gruplarini
gostermektedir. Her yeni teknolojik devrim, kendine ait dénemsel meslek
gruplarini ortaya cikartmaktadir. Bilgiye dayali mesleklerin 6nemi artmakta
(Castells, 2008: 278) ve dijital meslekler bu siirecte hizla yiikselmektedir.
‘Becerilerin tiikenisi’ (Sennett, 2009: 70) olarak ifade edilen teknolojik

devrimlerde, yeni beceriler ihtiyag¢ haline gelmektedir.
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4. BOLUM

EMEGIN NiTELiGINE YONELIK ALAN ARASTIRMASI

Bu baglik altinda arastirmanin konusu ve problemi, arastirmanin amaci
ve Onemi, aragtirmanin yoOntemi, aragtirmanin kapsami, arastirmanin

kisitlari, aragtirmanin sorular1 ve arastirmanin bulgular1 incelenmistir.

4.1. Arastirmamin Konusu ve Problemi

Arastirmanin konusu, dordiincii sanayi devriminin isgiicii niteliginin
tizerindeki etkisidir. Arastirmanin ana sorunu, yeni teknolojik devrimin
kavramsal olarak arastirilmasi, degisimin temel dinamiklerinin anlagilmasi,
tiretim siirecinde yasanan doniisiimiin analiz edilmesi ve bu siiregte isgiicii
niteliginin ne tiir bir degisim yasayacaginin incelenmesidir. Bu ¢alisma ile
gelecekte isgliciiniin niteligine yonelik egitim, bilgi, beceri ve teknolojik
degisim cergevesinde gerekli politikalarin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Ulusal ve uluslar arasi alanda popiiler kavram durumunda olan endiistri
4.0, yeni degisim ve doOniisiim siireci olarak ifade edilmektedir. Bu
baglamda, dordiincii sanayi devriminin emekleme siirecinde oldugu ve tam
anlamiyla siirecin tamamlanmadig1 tartisilmaktadir. Bu siirecin 6nemli
gelisim alanlar1 big data, nesnelerin interneti, yapay zeka, robotik
teknolojiler, 3D yazicilar olarak karsimiza ¢ikmakta ve akilli teknolojiler
sonucu tiim gelismeler birbiri ile iligkili olmaktadir.

Bu konuda kritik soru, devletlerin, is diinyasinin ve bireylerin bu
degisimlere nasil tepki verecegidir. Yetersizlik (yetenek), kitlesel issizlik ve
artan esitsizlik esligindeki teknolojik degisimin olusturabilecegi en koti
senaryonun Onlenmesi ic¢in giiniimiiz c¢alisanlarinin  degisime ayak
uydurmasi ve yeteneklerinin iyilestirilmesi kritik dneme sahip olacaktir.
Tiim bu c¢abalar i¢in, devletlerin, hizla ve yaratict bir sekilde, bireylerin
yasam boyu Ogrenme siireclerine etkin bir yaklasimda bulunmalar1 ve
desteklemeleri, ayrica isletmelerin yeniden egitim yoluyla mevcut is giiclini

desteklemede aktif rol almalar kritik 6nem tagimaktadir.
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4.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Dordiincii sanayi devrimi ile beraber birgok alanda degisim ve doniisiim
ongoriilmektedir. Uretim, ekonomi ve toplumsal alanda olusan sorunlara
yeni bilimsel teknik devrim ile ¢oziimler gelistirilebilecegi savunulmaktadir.
Dordiincii  Sanayi  Devrimi'nin  yararlarmin ~ ve  yiiklerinin  nasil
dagitilacaginin anlagilmasinda kilit unsurlardan biri de calisma hayatina
yonelik gereklilik ve degisimlerin anlasilmasidir.

Genel durum, pek c¢ok sektorde istihdam i¢in i1limli olmayan bir
goriiniimle birlikte biiyiik ¢apli degisikliklerin s6z konusu olacagi ve bazi
sektorlerde de istihdam artisinin beklenmesi yoniindedir. Bununla birlikte
beklenen durum, belli is kategorilerinde yiiksek beceri ve yetenekli isgiicii
ihtiyacinin meydana gelecegi yoniindedir. Tiim bunlar degerlendirildiginde,
isletmede istihdam gii¢liiklerinin ve ihtiyag duyulan yetenekli isgiici
eksikliginin 6nemli bir sorun olarak bas gostermesi beklenmektedir.

Bu ¢alismanin temel amaci; Dordiincli Sanayi Devriminin arastirilmast,
tanimlanmasi, anlagilmas1 ve emegin niteliginde nasil bir degisime neden
olacaginin analiz edilmesidir. Ekonomiden topluma, sirketlerden bireylere
kadar bir¢ok alanda degisimlerin meydana gelmesi beklenmektedir. Ancak,
bu ¢alisma ile amaglanan degisimin sadece emegin vasfi lizerinde nasil bir

etki yaratacaginin arastirilmasidir.

4.3. Arastirmanin Yontemi

Nitel arastirmalar kesfedici bir siire¢ ve zor goziiken bir seyi
kavramsallastirmada kolaylik saglamaktadir. Arastirmaci, yeni ve kolay
olgiilemeyen bir degisim ve doniigiimii nitel calisma ile yapar. Diger bir
ifadeyle, nitel calisma, arastirmaciya degisim ve donilisimii betimleme
firsat1 sunar. Bu baglamda, yapilan bu calismada yeni teknolojik dontisiim

ve isglicii becerilerinin degerlendirilmesi nitel bir ¢alisma ile yapilmstir.

4.3.1. Arastirmanin Deseni

Creswell (2017; 2) nitel arastirmalar, nicel caligmalardan farkli bir
perspektiften bakmay1 ve sahip olunan bilgiye farkli bir agidan yaklasmay1

saglamaktadir. Bu baglamda degerlendirildiginde, yeni yasanan teknolojik
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doniisiim ve bu doniisiimiin isglicii becerilerini nasil degistirecegini nitel bir
calismayla degerlendirmek daha miimkiin olacaktir. Buna ek olarak, isgiicii
becerilerinde yasanacak degisim ve doniisiimii sayisallastirmaktan ziyade
kavramsal olarak ‘nasil’ sorusunu On plana ¢ikartarak doniisiimiin
anatomisini resmetmek daha yararli olacaktir.

Yapilan bu calismada nitel c¢alisma desenlerinden ‘Durum’ esas
alinmustir. Cilinkii Durum desenli arastirmalarda, bir durum belirlenir ve bu
durum ile ilgili bir¢ok veri kaynaklarindan faydalanilir (Creswell, 2017:
271). Bu arastirmanin deseni, durum c¢alismasinin alt desenlerinden biri
olarak kabul edilen ‘Coklu Durum Analizi’dir. Chmiliar (2010: 582), coklu
veri toplamayi, bir durum ve sistemin derinlemesine incelemesini saglayan
bir metodolojik yaklasim olarak tanimlamaktadir. Coklu durum
arastirmalarinda bir konuda birden ¢ok durum arastirilir ve her biri
derinlemesine incelenir (Merriam, 2015). Bu iliski g¢ercevesinde, bu tez
calismasinda derinlemesine goriisme veri toplama teknigi olarak

kullanilmistir.

4.3.2. Katihmcilarin Belirlenmesi

Basaril1 bir goriismenin gergeklestirilebilmesi i¢in acgikca belirtilen bir
arastirma konusu, anlagilan arastirma sorular1 ve konuyu anlatabilecek
bilgili katilimcilara ihtiya¢ vardir (Glesne, 2012: 139). Glesne’nin ifade
ettigi goriigmeye iliskin kriterler, katilimcilarin belirlenmesinde yol gosterici
olmustur. Arastirmaci anlamak, kesfetmek ve farkindalik kazanmak i¢in
sorular1 dogru cevaplayacak orneklem se¢imini yapar (Merriam, 2013: 76).
Bu baglamda, arastirma konusu ve sorularinin agiga ¢ikartilmasi i¢in amaca
uygun orneklem ve katilimeilar belirlenmistir.

Gorlisme, katilimcilarin - 6nemi, katilimcilarin ~ 6zellikleri, neden
secildigi, dogru Orneklem se¢imi, amaca uygun ile se¢im yapilmistir.
Arastirmanin  katilimer  grubunu olusturan isletmeler (Firmalar), o6zel
sektorde metal iskolunda tiretim faaliyeti gostermekte ve iiretim siirecinde
endiistri 4.0 teknolojilerini uygulamaktadirlar. Arastirma kapsaminda
gorlsleri degerlendirilen katilimcilarin isletmeleri, Marmara Bolgesinde

faaliyet gostermektedirler. Katilimcilarin bu bolgede secilmis olmast
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tilkenin Oncii sanayi kuruluglarinin bu bdlgede yogunlagmis olmasidir.
Ayrica, dordiincii sanayi devriminin temel teknolojilerini iiretimde kullanan

isletmelerin yine bu bolgede yogun faaliyet gostermeleridir.

Tablo 1: Orneklem Se¢imine liskin Bilgiler

Firma Iskolu Sektor Cahsan  Yilhk Mali
Kodu Sayis1 Bilanco
A Metal Otomotiv 12 Bin 125 Milyon
Ustu
B Metal Akilli Ev Aletleri 100 Bin 125 Milyon
Ustii
C Metal Klima ve 405 Ustii 125 Milyon
iklimlendirme Ustil
D Metal Endiistriyel 100 Bin 125 Milyon
Ustii
Otomasyon
E Metal Endiistriyel 250 Ustii 125 Milyon
Yazilimlar et
F Metal Endiistriyel 1.000 125 Milyon
. Ustii Ustii
Aliiminyum
G Metal Piyasaya Yonelik 100 Bin 125 Milyon
Endiistriyel Usti
Talepler

250 kisiden fazla ¢alisanin istthdam edildigi ve yillik mali bilangosu 125
milyon {izerinde olan kuruluslar biiyiik 6l¢ekli isletmeler olarak kabul
edilmektedir (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere iliskin Yonetmelik,
2005: Md.5). Orneklem olarak segilen isletmeler gerek calisan sayisi
gerekse mali  bilangolar1  kapsaminda  biiyiik  Olgekli  isletmeler
statiisiindedirler. A firmasi otomotiv sektoriinde faaliyet gostermektedir. B
firmas1 akilli ev aletleri alaninda tiretim yapmaktadir. C firmasi klima ve
iklimlendirme alaninda faaliyet gostermektedir. D firmasi Endiistriyel

otomasyon alaninda tedarik saglamaktadir. E firmasi1 endiistriyel alanda
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operasyonel teknoloji yazilimlari ve ¢oOziimleri sunmaktadir. F firmasi
endiistriyel aliiminyum alaninda {iretim yapmaktadir. G firmasi ise otomotiv
ve piyasanin endiistriyel taleplerine yonelik faaliyet gostermektedir.
Endiistri 4.0 teknolojilerinin imalat sanayinde kullanilmasi, biiyiik 6l¢ekli
isletmeler olmasi ve metal iskolunun farkli alanlarini temsil ediyor olmalari
bu firmalarin se¢ilmesinin temel nedenlerini olusturmaktadir.

Katilimer sayisinin  belirlenmesinde verinin kendini tekrar etmesi
durumu esas almmistir. Saha ¢alismasi yapilirken yapilan goriismeler
neticesinde ‘doyum noktasi’ olarak ifade edilen silire¢ ve kavramlarin
birbirini tekrar etmeye baslamasi (Patton; 2014: 246), katilimci sayisinin
belirlenmesinde etkili olmustur. Doyum noktas1 kistasi, nitel aragtirmalarda
katilimc1 sayis1 belirlemede 6nemli bir kriter olarak kabul gormektedir.

Ormneklem bu sekilde belirlenmistir.
4.3.3. Arastirma Kisitlar

Arastirmanin imalat sanayindeki metal iskolunda faaliyet goOsteren
isletmeleri esas almasi ¢calismaya sektor kisiti getirmektedir. Farkli sektor ve
iskollarinda  farkli sonuglarin olabilecegi unutulmamalidir. Ancak,
gelecekteki caligmalar ile diger sektor ve iskollarmna iligkin farkliliklar daha
kapsamli ortaya konulabilecektir.

Arastirmayr kisitlayan bir diger faktdr, c¢alismanin veri toplama
stirecinin pandemi siirecine denk gelmesi ve bu slirecte yasanan
zorluklardir. Bir diger 6nemli kisitlayici nokta ise isletmelere ulagma
zorlugudur. Gerekli izin ve randevularin alinmis olmasina ragmen bazi

gorliismelerin iptal edilmesinden dolay1 gergeklestirilememistir.
4.3.4. Arastirma Sorulari

Mal ve hizmet iretiminde birgok endistri 4.0 teknolojiSi
kullanilmaktadir. Nesnelerin interneti teknolojisi ile emek ve akill
teknolojiler birlikte ¢aligma olanagi bulmakta ve biiyiikk katma deger
olusturmaktadir (Gere, 2019: 231). Yapay zeka ve robot teknolojisi ile
tiretim siireci dijitallestirilmektedir (Schwab & Davis, 2019: 175). 3D
yazicilar ile eklemeli imalat {iretimi yapilmaktadir (Goodwin, 2019: 32). Big

data ile mal ve hizmet {iretiminde deger yaratilmakta (Davenport, 2017: 22)
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ve iiretimin kigisellestirilmesi saglanmaktadir (Rogers, 2017: 119). Sanal ve

artirtlmis  gergeklik teknolojisi ile gergek zamanli {retim takibi

yapilabilmektedir (Schwab & Davis, 2019: 237). Bu baglamdan hareketle
endiistriyel iiretimde kullanilan yeni teknolojiler {izerine asagidaki aragtirma
sorusu olusturulmustur.

Al-imalat Sanayi Alaninda, Uretimde Hangi Endiistri 4.0 teknolojileri
kullanilmaktadir? Bu Teknolojilerin Kullanilmasinda Etkili Olan
Faktorler Nelerdir?

Dordilincli  sanayi devrimiyle beraber ¢ok fonksiyonlu cihazlarla
(Goodwin, 2019: 77) iiretim yapilmaktadir. Akilli teknolojilerin iiretimde
yer almas1 sonucu daha esnek, daha hizli ve daha fazla kisisellestirilmis bir
tiretim siireci ile kars1 karsiyayiz (Marazzi, 2017: 22). Yeni olusan siire¢
otomasyonlasmanin kapsami konusunda tartigmalar1 da beraberinde
getirmektedir (Knickrehm, 2020: 156). Bu baglamdan hareketle asagidaki
arastirma sorusu olusturulmustur.

A2-Endiistri 4.0 Teknolojileri Imalat Sanayinde Uretim Siirecini Nasil
Degistirmektedir?  Otomasyonlasmanin  kapsami  daha da
genislemekte midir?

Akillr teknolojilerin iiretim siirecinde yer almasiyla beraber dijital ve
yeni teknolojileri kullanabilen isgiicli becerilerine olan talep yiikselmekte
(Marazzi, 2017: 111) ve akilli teknolojiler ile vasifli isgiicliniin birlikte
caligma 6nemi de artmaktadir (Huws, 2018: 36). Rutin, monoton ve tekrara
dayali isler akilli makineler tarafindan gergeklestirilirken, insana 0zgii
yetenek ve beceri gerektiren isler vasifli isgiicli tarafindan yapilmaktadir
(Schwab & Davis, 2019: 137). Bu birliktelik yiiksek katma deger
olusturmaktadir (Andrew NG, 2020: 134). Bu kapsamdan hareketle
asagidaki aragtirma sorusu olusturulmustur.

A3-Endiistri 4.0 Teknolojileri Hangi Isgiicii Becerilerinin Onemini
Arttirmaktadir? Uretimde ‘Calisan-Makine’ Birlikteligi Nasil Bir
Katma Deger Olusturmaktadir?

Bilimsel ve teknolojik gelismelerin isgiicii lizerinde nasil bir etki
olusturdugu siire gelen bir tartisma olmustur. Farkli bir¢ok tartisma olsa da,
temel de iki Onemli etkiden s6z edilmektedir. Birincisi, teknolojinin

isgiliclinii ikame etkisiyle ‘yikici’ olarak ifade edilen vasifsizlagtirmaya yol
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actigidir (Braverman, 2008: 162). ikincisi ise yikici etkinin sonucunda yeni
meslek, hizmet, talep ve becerileri de beraberinde getirdigidir (Schwab,
2017: 45). Vasifsizlasmaya yonelik gelistirilen politikalardan biri isgiicliniin
yeniden egitime tabi tutularak yeni vasiflar kazanmasini ve vasif seviyesinin
yiikselmesini saglamaktir. Bu degerlendirme sonucunda asagidaki arastirma
sorusu olusturulmustur.

A4- Isletme Bazli Isgiiniin Yeniden Vasiflandirilmasina Yénelik Politikalar

Nelerdir?

4.3.5. Nitel Varsayimlar

Nitel aragtirmalarin hem bir teorik arka plani hem de, felsefi bir
varsayimi vardir (Creswell, 2017: 39). Nitel calismalarda teori kullanimi;
Sosyal Bilim Teorisi ve Savunma Teorisi olmak lizere ikiye ayrilmaktadir
(2017: 46). Sosyal Bilim Teorisi; arastirmada hedefleneni bulmaya rehberlik
etmektedir. Savunma Teorisi ise yapilan g¢alismada icerik konusunda
bilgilendirmenin yani sira arastirilan grup ya da bireylerde yasanan degisim
ve gelisimi vurgulamaktadir (Cresswell, 2017: 46).

Nitel aragtirmanin ardindaki paradigma yada bir bagka ifadeyle felsefi
varsayimlar, yapilan nitel calismayr aydinlatmada yarar saglamaktadir.
Lincoln ve arkadaslarimin (2011) yaptiklar1 ¢calismaya gore, nitel arastirma
alaninda diinyada dort temel felsefi varsayim kabul gérmektedir. Bunlar;
pozitivist ve pozitivist 6tesi yaklasim, elestirel yaklasim, katilimer yaklagim
ve yapilandirmact (yorumlayici) yaklasimdir (Lincoln, Lynlham & Guba,
2011: 164-168).

Pozitivist ve pozitivist Otesi yaklagim; siibjektif gorilislerden
arindirilmig, nesnellik iizerine kurulu, onyargisiz ve tiimdengelimi ifade
etmektedir. Elestirel yaklasim; bir olgunun sekillenmesinde sosyal, kiiltiirel
ve politik olaylarin etkili oldugunu savunmaktadir. Katilimci yaklasim; bir
olgunun sekillenmesinde Sosyo-politik olaylarin yani sira cinsiyet, irk ve
simuf gibi faktorlerinde etkili oldugunu savunmaktadir. Yapilandiric1 ya da
yorumsal olarak ifade edilen yaklasim ise bir olgu calisildiginda farklh
gortslerin degerlendirilmesi gerektiginin ve ¢alisilan olgunun derinlemesine

arastirtlmasi gerektigini savunmaktadir (Creswell, 2017: 41-42).
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Bu calismada, yapilandirici (yorumsal) yaklasim benimsenmistir. Bu
yaklagimin benimsenmesinin baslica nedeni, farkli isletmelerden goriigler
almarak isgilicii becerilerinin degisimi degerlendirilmis ve bu kapsamda

incelenmistir.

4.3.6. Arastirmacinin Rolii

Calisma siireci boyunca arastirmaci Calisma Ekonomisi ve Endiistri
Iliskileri Anabilim Dali Doktora ders programi kapsaminda yer alan
derslerden konuya iliskin faydalanmistir. Derslerden, gerek konunun
derinlemesine arastirilmasi, gerek sunum ve miinakasa ile aragtirmacinin ilgi
ve bilgi sahibi olunmasi saglanmistir. Aragtirmacinin  Kirklareli
Universitesi'nde Arastirma Gorevlisi olarak calistyor olmasi, konuyu
derinlemesine aragtirmaya devam etmesi ve veri toplama siirecine 6nemli
katkis1 olmustur.

Arastirmact ayrica, tez siirecinde Endiistri 4.0 konusuna iliskin gilincel
aragtirma, kongre, fuar ve sergileri yakindan takip etmistir. Asagidaki

sekilde de goriildiigii tizere yer aldig: etkinlikler gosterilmektedir.

Tablo 2: Arastirmacinin Endiistri 4.0'a iliskin Katildig1 Etkinlikler

Tarih Etkinlik Diizenleyen

1 Ekim Endiistri 4.0 Uygulamalar1 Zirvesi ~ ST-Alternatif
2018 ve Sergisi

1 Ekim Endiistri 4.0 Uygulamalar1 Zirvesi ST-Alternatif
2019 ve Sergisi

3 Ekim Robot Yatirimlar: Zirvesi ve Sergisi ~ ST-Alternatif
2019

28 Kasim Dijital Doniisiim Fuari ve Zirvesi End. 4.0 Dernegi
2019

5 Subat 3. Akill1 Fabrikalar ve Proses Pronto Eventi
2020 Y 6netimi

5 Aralik Uretim Teknolojileri Zirvesi End. 4.0 Dernegi
2020

27 Ocak Dijital Tiirkiye Konferansi TUSIAD
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2021

4 Subat Sanayide Dijital Doniisiim MESS-MEXT
2021

23 Ekim Dijital Doniisiimiin Yol Haritas1 ROTARY
2021

Bu etkinlikler, arastirmacinin goézlem, derinlemesine arastirma, gériisme
ve arastirma sorularinin olusturulmasinda kolaylik etkisi yaratmistir.
Arastirmaci, dijital degisim ve doniisiim alaninda hizmet sunmak amaciyla
kurulan Dijitallesme ve Endiistri 4.0 Dernegine goniilli iiye olmus ve bu

alanda gerceklestirilen etkinlikleri yakindan takip etmistir.

4.3.7. Veri Toplama Siireci

Arastirma, Tiirkiye’de metal iskolunda faaliyet gdsteren biiyiik 6lgekli
isletmeler ile sinirlandirilmis ve bu 6zellikleri tagiyan toplamda 7 isletme
yetkilisi ile goriigmeler yapilmistir. Verinin kendini tekrar etmeye baglamasi
bir Olgiit olarak kabul edilmesi sebebiyle arastirmanin ilk sinirlandirilmasi
gerceklestirilmistir. Pandemi siireci ve buna ek olarak, isletmeler ile randevu
alma ve goriisme ayarlamanin zorlugu bir diger sinirlandirma olmustur.

Veri toplama siirecine 3 Kasim 2020 tarthinde baslanmistir. 20 Agustos
2021 tarihinde sonlandirilmistir. 12 firma ile goriismeler ayarlanmis ancak
donemsel kosullar sebebiyle 7 firma ile goriismeler gerceklestirilebilmistir.
Yapilan her bir goriisme ortalama 50-60 dakika arasinda siirmiistiir.

Otomotiv ve endiistriyel talepler alaninda {iretim faaliyetinde bulunan
firmanm endiistri 4.0 yetkilisi ile 1 saat 39 dakika ve 49 saniyelik bir
goriisme gergeklestirilmistir. Endiistriyel otomasyon alaninda faaliyet
gosteren firmanin Tirkiye Direktorii ile 57 dakika 05 saniyelik bir goriisme
gerceklestirilmistir. Akilli ev aletleri alaninda faaliyet gosteren firmanin
endistri 4.0 yetkilisi ile 54 dakika 34 saniyelik bir goriisme
gerceklestirilmistir.

Operasyonel teknoloji yazilimlar1 alaninda faaliyet gdsteren firmanin
Nesnelerin Interneti Departman1 sorumlusu ile 44 dakika 15 saniyelik bir
goriisgme gerceklestirilmigtir. Klima ve iklimlendirme alaninda faaliyet
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gosteren firmanin yalin iiretim sefi ile 40 dakika 25 saniyelik bir goriigme
gerceklestirilmistir. Endiistriyel aliiminyum alaninda faaliyet gosteren
firmanin yatirnm direktorii ile 29 dakika 07 saniyelik bir goriisme
gerceklestirilmistir. Otomotiv alaninda faaliyet gdsteren firmanin endiistri
mithendisi  yetkilisi ile 27 dakika 10 saniyelik bir goriigme
gerceklestirilmistir.

Katilimcilarin belirlenme asamasinda firmalara iligskin detayli arastirma
yapilmis ve oOrnekleme uygun firma listesi olusturulmustur. Olusturulan
orneklem listesi sonucu iletisime ge¢ilmis ve dncelikli olarak bu isletmelerin
katildigr yada olusturduklart etkinliklere katilarak iletisim saglanmistir.
Buna ek olarak, telefon, e-posta ve anahtar kisiler araciligiyla iletisim
kurulmugtur. Bu siiregte olumlu geri donlis saglayan firmalar ile randevu
ayarlanmugtir.

Olusturulan randevu sonrasi goriismeyi iptal talebinde bulunan yada
goriismeye katilmayan firmalar olmustur. Saha alaninda bu tiir zorluklar
yasanmustir. Kusursuz bir saha ortamindan séz etmek miimkiin degildir.
Goriismeyi gerceklestiren katilimcilarin talepleri dogrultusunda bazilar ile
Zoom ve Microsoft Teams araciligiyla goriismeler gerceklestirilirken, bazi
katilimcilar ile yiiz yiize goriisme yapilmustir.

Saha c¢aligmasinin en zor kismimi goériismeyi kabul etmeyen yada
randevuyu iptal eden firmalar olusturmustur. Verilerin kendini tekrar
etmeye baslamasi ve veri toplama siirecinin yaklagik 10 ay silirmesi,

arastirmanin 7. firma ile sonlandirilmasina karar verilmistir.

4.3.8. Veri Analiz Siireci

Nitel aragtirmalarda veri analiz siireci saha ¢alismas1 yapilirken baslar
(Patton, 2014: 436) ciinkii veri elde edilirken yapilan gozlem ve
katilimeilarin  duygu, diisiince ve fikirleri analiz silirecinin bagslangicini
olusturmaktadir.

Bu c¢aligmada, katilimc1 degerlendirmeleri  bilgisayar destekli
programlardan biri olan nitel ve karma analiz programi MAXQDA 20
programi ile analiz edilmistir. Bu alanda birgcok bilgisayar destekli nitel

aragtirma programi (Nvivo, Atlasti, Hyper Research vb.) bulunmaktadir.
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Literatiirde bu programlarin ortalama ayni &zelliklere sahip oldugu ve
belirtilen programlarin bilimsel veri analizinde kullanildig1 belirtilmektedir.
Programin ara yiiziliniin Tiirk¢e dil secenegine sahip olmasinin da etkisiyle
aragtirma  verilerinin  ¢éziimlenmesinde MAXQDA 20 programi
kullanilmaistir.

Yin (2011; 178) tarafindan belirtilen ve Kurnaz (2016; 13) tarafindan

Tirkgeye cevrilen ve gorsellestirilen ‘Nitel Analiz Dongiisii” sekil olarak
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asagida gosterilmektedir.
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(Interpreting)
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Derleme
(Compiling)

Sekil 18: Nitel Analiz Dongiisii

Bu baglamda, analiz dongilisii veri tabanim1 olusturmakla baglar.
Sahadan elde edilen veriler ilk adimi1 olusturmaktadir. Tkinci asama verilerin
kodlanarak pargalara ayirma siirecidir. Ugiincii asama kodlanarak parcalara
ayrilan verilerin tekrardan birlestirilmesi siirecidir. Ikinci ve {iglincii
asamanin yorumlama ve sonu¢ asamalariyla analiz siireci sonlandirilir
(Kurnaz, 2016: 14).

Bu calismada saha arastirmasi ile veri analizi es zamanl
yirlitilmemistir. Gergeklestirilen goriismeler oncelikli olarak desifre
edilerek yazili metinlere donistiiriilmiistiir. Tim verilerin toplanmasi ve

desifre edilmesi sonrasinda analiz siirecine baslanmuistir.
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Nitel calismalarda kodlama en 6nemli asama olarak kabul edilmektedir
(Glesene, 2012: 140). Arastirmacilarin amaclar1 dogrultusunda katilimcilara
sorular sordugu ve katilimcilarin egilimleri dogrultusunda cevaplar verdigi
bu siirecte, ortaya cikan kelimelerin ve ifadelerin anlamlandirilmasi
kodlama ile yapilmaktadir.

Dordiinci  boliimde, olusturulan kodlamalar sonucu elde edilen
gorsellerle sonuglar sunulmustur. Kod-Alt Kod Bolimler Model,
Hiyerarsik Kod- Alt Kod Modeli, Kod Birlikte Olusum Modeli, Yogunluk

Matrisi ve Iliski Haritalar1 modellemeleri bu analizde kullanilmustir.

4.4. Arastirmanin Bulgular:

Bu baslik altinda, saha c¢alismasinda elde edilen verilerin analiz
sonuclart agiklanmistir. Tiimevarimsal kodlama yoluyla veriler analiz
edilmistir. Temel sebep, ‘durum’ desenli arastirmalarda nesnel bir analizin
yapilabilmesi ve arastirmacinin kendi anlam diinyasindan siyrilmasinin

saglanmasidir.

4.4.1. Katihmeilara iliskin Bilgiler

Gortigmeler Kasim 2020 ile Agustos 2021 tarihleri arasinda Tiirkiye’de
metal iskolunda faaliyet gosteren ve iiretimde endiistri 4.0 teknolojilerini
kullanan 7 firma yetkilisi ile yapilmistir. Katilimcilara iliskin bilgiler ve
katilimcilarin  konumlarinin daha iyi anlasilmasi1 amaciyla katilimcilara

iliskin betimsel bilgilere asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 3: Katihmecilara iliskin Betimsel Bilgiler

Firma | Faaliyet Gosterdigi | Firma Goriisme Yapilan Firma
Kodu Sektor Olgegi Yetkilisinin Rolii
A Otomotiv Biiyiik Endiistri Miihendisi EKip
Lideri
B Akilli Ev Aletleri Biiyiik Endiistri 4.0 Sorumlusu
C Klima ve Biiyiik Yalin Uretim Sefi
Iklimlendirme
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D Endiistriyel Biiytik Firma Tirkiye Direktorii
Otomasyon

E Operasyonel Biiyiik Nesnelerin Interneti

Teknoloji Yazilimlari Departmani Sorumlusu

F Endiistriyel Biiyiik | Endiistriyel Yatirim Direktorii
Aliiminyum

G Otomotiv ve Biiytik Endiistri 4.0 Uygulama

Endiistriyel Talep Programlamalar1 Sorumlusu

A firmasi yetkilisi ile yapilan goriismede isletmeye iliskin sektor, 6lgek
ve firma yetkilisinin rolii asagidaki gibi ifade edilmistir;

‘Otomotiv sektoriinde faaliyet gostermekteyiz. 12 bin ¢alisani olan biiyiik
olgekli bir firmayiz. Fabrikada endiistri miihendisi ekip lideri olarak
calismaktayim. Tiim siire¢leri, firmanin giindemindeki konularin analiz
edilmesi ve raporlanmasindan sorumlu yetkiliyim’

A Firmasu: 1: 112 - 1: 456

B firmas: yetkilisi ile yapilan goriismede isletmeye iliskin sektor, 6lgek
ve firma yetkilisinin rolii asagidaki gibi ifade edilmistir;
‘Beyaz esya imalati yapmaktayiz. Yiiz binlerce ¢alisani kapsayan biiyiik

olgekli bir sirketiz. Firmanmn endiistri 4.0 alaninda yetkili miihendisiyim’
B Firmasi: 1: 141 - 1: 385

C firmas1 yetkilisi ile yapilan goriismede isletmeye iliskin sektor, 6lgek
ve firma yetkilisinin rolii agagidaki gibi ifade edilmistir;
‘Klima ve Iklimlendirme alaminda faaliyet géstermekteyiz. Gebze

Fabrikasinda 278 ve Dudullu Fabrikasinda 127 ¢alisani olan biiyiik 6l¢ekli
bir isletmeyiz. Yalin Uretim Sefiyim’ C Firmasu: 1: 119 - 1: 295

D firmasi yetkilisi ile yapilan goriismede isletmeye iliskin sektor, dlgek

ve firma yetkilisinin rolii asagidaki gibi ifade edilmistir;

‘Imalat sanayinin bircok sektoriinde faaliyet gosteriyoruz. Metal iskolu
kapsaminda oldugumuz i¢cin béyle degerlendirebiliriz. Yiiz binlerce ¢alisant
kapsayan biiyiik 6l¢ekli bir yapi diyebilirim. Isletmenin Tiirkiye
sorumlusuyum. Tiirkiye'deki direktorii yada genel miidiirii olarak ifade
edebilirim’ D Firmasu: 1: 114 - 1: 517
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E firmasi yetkilisi ile yapilan goriismede isletmeye iliskin sektor, 6lgek
ve firma yetkilisinin rolii asagidaki gibi ifade edilmistir;

‘Enerji alaninda bir¢ok stirecin icerisinde faaliyet gostermekteyiz.
Isletmelere tiim siirecin teknolojik tedarikini saglamaktayiz. Hizla biiyiiyen
ve artik biiyiik olcekli bir isletme statiisiindeyiz. Isletmenin Nesnelerin
Interneti departmani sorumlusuyum. Uretilen iiriinlerin siniflandirilmasi ve

modiiller ile toplanan verilerin ¢oziim olusturulmasini saglamaktayim’
E Firmasi: 1: 113 -1: 574

F firmas: yetkilisi ile yapilan goriismede isletmeye iliskin sektor, 6lgek
ve firma yetkilisinin rolii asagidaki gibi ifade edilmistir;
‘Isletmemiz bircok farkli sektérde faaliyet gostermektedir. 27 farkl
isletmenin oldugu bir holdingiz. Ana iiretim alanimiz metal iskolu ve
otomotivdir. 27 farkli isletmeyi biinyesinde barmdiran bir holding yapisi soz

konusu ve bu sebeple biiyiik ol¢ekli bir igletmeyiz. Endiistriyel
isletmelerimizin yatirum direktoriiyiim’ F Firmasu: 1: 110 - 1: 548

G firmasi yetkilisi ile yapilan goriismede isletmeye iliskin sektor, 6lgek
ve firma yetkilisinin rolii asagidaki gibi ifade edilmistir;

‘Endiistriyel bir¢ok alanda faaliyet gésteren sirketler topluluguyuz. Ancak
spesifiklestirecek olursak otomotiv sektorii diyebilirim. Ar-Ge, dis piyasanin
endiistriyel taleplerini karsilama ve otomotiv olmak iizere ii¢ temel faaliyet
alammizi olusturmaktadr. Uye sirketlerle beraber yiiz binlerce ¢alisant
kapsayan biiyiik 6l¢ekli bir yap diyebilivim. Endiistri 4.0 uygulama

programlamalarinin gelistirilmesinde sorumluyum’.
G Firmasi: 1: 100 - 1: 631

4.4.2. Yeni Teknolojik Devrime iliskin Bulgular

Bu baslik altinda, imalat sanayinde kullanilan endiistri 4.0 teknolojileri
ve bu teknolojilerin kullanilmasina neden olan temel faktorlere iliskin

bulgular yer almaktadir.

4.4.2.1. imalat Sanayinde Kullanilan Endiistri 4.0 Teknolojileri

Yapilan goriismelerde katilimcilara yoneltilen ‘imalat sanayide tiretimde
etkin olarak hangi endiistri 4.0 teknolojilerini kullanmaktasiniz’ sorusuna

iliskin bulgular asagidaki gibidir;
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Tablo 4: Uretimde Kullanilan Endiistri 4.0 Teknolojileri

Kod Sistemi AFrmas ~ BFmas CFrmass DFimasi  EFmas  FFRmas G Fimas
4 Kulaniian End 4.0 Teknolojleri

(24 Nesnelerin Intemeti . ] ] x 5 . £
(54 Big Data 1 | [ | ] [ [
(g Yapay Zeka ] i i | [
(24 Robotik ve Otomasyon . x x . i
g Makine Ofrenmesi [ [ £
24 Sanal ve Artrimig Gergeklk i | 5
(543D Yazclar x z
(2 Kestirci Bakm -
g Bulut Teknolojisi 1
(29 Dital Ik 4
(24 Siber Giivenlk .
(24 Yatay ve Dikey Entegrasyon x

Tablo-4, iiretim siirecinde hangi firmanin hangi teknolojiyi kullandigini
gostermektedir. Firma adi ile endiistri 4.0 teknolojilerin kestigi mavi nokta
kullanilan teknolojileri gdstermektedir. Buna gére Nesnelerin Interneti, Big
Data, Yapay Zeka, Robotik-Otomasyon, Makine Ogrenmesi, Sanal ve
Artinlmis Gergeklik, 3D Yazicilar, Bulut Teknolojisi, Dijital Ikiz, Siber
Gilivenlik ve Yatay-Dikey Entegrasyon teknolojilerinin  kullanildigi
belirtilmistir.

Kullanilan End 4.0 Teknolojileri

Nesnelerin Interneti
Big Data |/ ——
Yapay Zeka I ——
Robotik ve Otomasyon
Sanal ve Artirilmig Gergeklik —
Makine Ggrenmesi
3D Yazicilar FEEEE———
Siber Giivenlik
Kestirici Balym |
Bulut Teknolojisi I
Dijital ikiz
Yatay ve Dikey Entegrasyon I
0 1 2 3 4 5 6 7

Sekil 19: Katihmcilarin Uretimde Kullandiklar1 Endiistri 4.0
Teknolojilerine Iliskin Firma Sayisin1 Gosterir Grafik

Gorilisme yapilan firmalarin iiretim siirecinde kullandiklar1 teknolojilerin
kodlu durumu sekil 19’de yer almaktadir. Buna goére firmalarm c¢ogu
endiistri 4.0 teknolojilerini kullanmaktadirlar. Ancak, katilimci firmalar
nesnelerin interneti ve big data teknolojisine daha fazla vurgu yapmislardir.

Imalat sanayi alaninda lokomotif teknolojiler olarak nesnelerin interneti ve
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big data belirtilmistir. Bu iki teknolojinin ardindan katilimci firmalar
tarafindan yapay zeka ve robotik otomasyonlagma diger énemli teknolojiler
olarak gosterilmistir. Firmalar, kullandiklar1 teknolojileri su sekilde ifade

etmislerdir:

Tiim veriler gsirket biinyesinde bulunan ekip tarafindan
degerlendirilmektedir. Degerlendirilen veriler iiretim siireci,
tasarim, kalite vb tim siireclerde nasil daha iyi hale
getirilebilecegi iizerine c¢alisiimaktadir (A Firmasi: 2: 993 - 2:
1208.) Akilli teknolojiler sonucu kisa siireler icerisinde veriler
birer degere doniistiiriilebilmektedir (A Firmasi: 2: 748 - 2: 855).
Karar alma siirecinde de bu veriler énemli rol oynamaktadir ( A
Firmasi: 2: 858 - 2: 991).

Big data bu siirecin lokomotifi ve yeni doneminde petroliidiir. Big
data ile deger yaratilmakta ve tiriin gelistirilmektedir (B Firmasu:
3: 140 - 3: 288).

Satis sonrast siireglerin daha seffaf ve izlenebilir olabilmesi i¢in
bu teknolojiler kullaniimaktadr (C Firmasi: 1: 1840 - 1: 1936).
Uriin Takip Sistemi buna érnek verilebilir (C Firmasu: 1: 1937 - 1:
1976).

Nesnelerin Interneti teknolojisi ile ihtiyaclar dogrultusunda iiretim
hizt ve akist saglanabilmektedir (D Firmasu: 2: 2071 - 2: 3111).

Artik sorunlarin onceden gériilmesi miimkiin olmakta ve big data
ile oncesinden tedbir alinabilmektedir (D Firmasi: 2: 2838 - 2:
2945).

Topladigimiz ~ verilerle sanayide enerjinin  daha  verimli
kullamilmasi  i¢in  siirekli  yeni  ¢oziimler ve  sistemler
gelistirmekteyiz (E Firmasu: 3: 184 - 3: 310).

Yapay zeka teknoloji ile verilerin kisa siirede analiz edilmesi
saglanmaktadwr (F Firmasi: 2: 1207 - 2: 1236).

Sistematik hatalar fark edildiginde, big data ile iiriin gelistirme
saglanmakta ve bu sorunlar minimize edilmeye ¢alisiimaktadir (G
Firmasu: 3: 1396 - 3: 1523 ). Piyasada yasanan gelismeleri gercek
zamanl bir takip ve verilerle siireci iyilestiriyoruz (G Firmasi: 3:
1694 - 3: 1785). Yapay zeka ve sensorlerle miisteri taleplerini
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olusturabiliyor ve onlara ulasabilme imkani saglyoruz (G
Firmasu: 3: 1787 - 3: 1870).

Katilimcilarin ifadelerinden de goriildiigii lizere big data teknolojisi
basta olmak {iizere nesnelerin interneti, yapay zeka ve robotik teknolojiler

yeni siirecin temel dinamiklerini olusturmakta ve degisimi saglamaktadirlar.

4.4.2.2. Endiistri 4.0 Teknolojilerinin Uretimde Kullanilmasina Neden
Olan Faktorler

Yapilan goriismelerde katilimeilara yoneltilen ‘iiretimde endiistri 4.0
teknolojilerini kullanmaniza neden olan faktorler nelerdir’ sorusuna iliskin

bulgular asagidaki gibidir;

Rekabet Ustinligii Saglamak

Verimliligin Artinimas: [—
Maliyet Etkinligi |
Karliigin Artinlmsi

Hata Payinin Azaltimas: |

Uretimin Hizlandinlmasi

Kalitenin Artinlmasi _
iggiicii Maaliyetlerinin Azaltiimasi
Farklilagma ve inovasyon _
Tiiketici Talepleri [ NNNENEGE

Miisteri Memnuniyeti

0 1 2 3 4 5

Sekil 20: Uretimde Endiistri 4.0 Teknolojilerinin Kullanilmasinda
Etkili Olan Faktorler

Goriisme yapilan firmalarin {iretimde endiistri 4.0 teknolojilerini
kullanmalarina neden olan faktorlerin kodlu durumu sekil 20°de yer
almaktadir. Buna gore katilimer firmalar en 6ncelikli neden olarak rekabet
iistiinliigiine vurgu yapmisglardir. Verimliligin artirilmasi ve maliyet etkinligi
bir diger 6nemli faktorler oldugu belirtilmistir. Ayrica, karliligin artirilmasi,
hata paymin azaltilmasi, liretimin hizlandirilmasi ve kalitenin artirilmasi
tiretimde endiistri 4.0 teknolojilerinin kullanilmasia neden olan faktorler
arasinda Onemli yer almaktadir. Firmalar, bu faktorleri su sekilde

belirtmislerdir:
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Rekabet en onemli faktorlerin basinda gelmektedir. Isletmelerin en
temel varlik sebebi olarak karliik bir diger faktorii
olusturmaktadir. Bir diger faktor ise miisteri talepleridir. Degisken
ve ¢ok hizli karar degistiren bir miisteri kitlesi ile karsi karsiyayiz.
Hizla degisen tiiketici talepleri ve miisterilerimizi koruyabilmek
adina tiim bu gelismelere ayak uydurmak zorundayiz. Rekabet ve
miisteri beklentileri dogrultusunda en iyi secenegi sunmak adina
tiim gelismeler takip edilmektedir. Akilli iiretim teknolojileri
kullanilmadan maalesef tiim bu optimasyonlart sunabilmek aylart
alabilecek uzun stireli zamana ihtiya¢ vardir ki bu da ¢ok zordur
(A Firmasi, P. 1: 1262).

Rekabet iistiinliigiinii  saglamak, verimliligi artirmak, kar
Oranlarimi artirmak ve diisiik maliyetlerle iiretimi ger¢eklestirmek
amaciyla bu teknolojiler kullanilmaktadir. Endiistri 4.0 ile tiim bu
faktorler miimkiin hale gelmektedir (B Firmasi, P. 1: 768).

Verimlilik, Sifir Hata felsefesi; Miisteri Memnuniyeti i¢in Endiistri
4.0’a ddhil olmak zorundasimiz. Bu nedenle bizde yeni
yatirimlarimizda diretim  alanlarinda akilli  makineleri tercih
ediyoruz. Akilli yazilimlar igeren ¢alismalart yiiriitiiyoruz (C
Firmasi, P. 1: 587).

Birinci neden; rekabetten dolayr akilli teknolojiler iiretim
stirecinde kullamilmaktadwr. Costeffectiveness bu teknolojilerin
kullanilmasinda en 6nemli sebebi olusturmaktadir. Cin'in ucuz
isglicii stratejisine karsi, Bati'min rekabet giiciinii artirma
stratejisidir. Ikinci neden; Isgiicii maliyetlerinin azaltilmasi ve
insamin  sebep oldugu hata paylarinin  minimum seviyeye
indirilmesidir. Hatalarin azaltilmast sonucu yanhs tiriin miktari da
azaltilmaktadir. Bu da hem kaliteyi artirmakta hem de, maliyetleri
azaltmaktadir. Uciincii sebep; farklilasma ve inovasyon siirecidir.
Boylelikle de kaliteyi artirabilmektesiniz (D Firmast, P. 1: 1033).

Yogun bir tiiketim artisi sonucu tiretimin hizlandirtlmast ihtiyaci
etkenlerden bir tanesidir. Kalite bir diger unsuru olusturmaktadur.
Kalitenin belli bir seviyenin iizerinde korunabilmesi bu teknolojiler
ile daha da miimkiin hale gelmektedir. Bu da otonom ihtiyaci
ortaya ¢ikartmaktadir. Otonom ve dijitallesme ile belli bir kalitede
liriiniin iiretilmesi saglanmaktadir. Uretimde insan faktoriinden
uzaklastirilarak — akilli  teknolojiler ile  kalite  Seviyesinin
belirlenmesi amaglanmaktadir ( E Firmasu, P. 1: 1252).

Rekabet unsuru bu teknolojilerin iiretimde kullaniimasinin en
onemli nedenidir. Maliyetlerin diistiriilmesi ve rekabet unsurunun
yiikseltilmesi hedeflenmistir. Piyasa taleplerine daha hizli cevap
verebilmek ve iiretkenligi daha fazla arttirmak amaciyla bu
teknolojiler uygulanmaktadir (F Firmast, P. 1: 966).

En onemli sebeplerden bir tanesi kar oranlarmmin yiikseltilmek
istenmesidir. Piyasada artan rekabet sonucu fiiriin gelistirme
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stirecinde akilli teknolojilerin kullanilmast zorunlulugu bir baska
sebeptir. Ayrica, bu teknolojiler sonucu iiriin geligtirme siireci
daha hizli, daha kaliteli, daha az maliyetle yapilmasinin miimkiin
hale gelmesinde etkili olmustur. Verimliligin artirilmasi bir baska
faktordiir.  Endiistri 4.0  teknolojileri  tiim  bu  faktorleri
saglamaktadir. Uriin ~ yasam  dongiisiindeki — maliyetler
azaltilmaktadir. Kalite ve tiriin hattinda avantajlar saglamaktadr.
On goriilemeyen ve yiiksek maliyetlere sebep olan aksakliklar bu
teknolojilerle minimize etme firsati saglamaktadwr. Karar verme
stireclerinde liretimin aksamasindaki ~ zaman  stireleri
kisaltiimaktadir. Endiistri 4.0 teknolojileri ile isletmeler karar
verme stirecini minimize etmektedirler. Dijital ikiz uygulamas ile
isletmedeki tiretim siirecini gercek zamanli olarak internet
tizerinden gorebiliyorsunuz. Ayrica, makinelerin ger¢ek zamanli
verimlilik, performans ve kalitesini gosterebilmektedir. Bu
teknoloji  ile  muhtemel  gerceklesebilecek  hatalar  da
goriilebilmektedir. Sitem olasi hatalar: gercek zamanli ve nerede
oldugunu gostererek hem zaman hem de maliyet tasarrufu
saglamaktadir (G Firmasi, P. 1: 1383).

Bulgular kapsaminda, iiretimde endiistri 4.0 teknolojilerinin
kullanilmas1  bir zorunluluk olarak ifade edilmektedir. Rekabet
Ustiinliigliniin  saglanmasi en o©nemli faktorlerinden biri olarak
belirtilmektedir. Ayrica, verimliligin artirilmasi, hata paymin
azaltilmasi, karlilik oranmin ytikseltilmesi ve maliyetlerin azaltilmasi

bu teknolojilerin kullanilmasinin ana sebeplerini olugturmaktadir.

4.4.3. imalat Sanayinde Uretimin Degismesine iliskin Bulgular

Bu baglik altinda, iiretimde endiistri 4.0 teknolojilerinin kullanilmasi

sonucu iiretimde meydana gelen degisim ve otomasyonlasmanin kapsamina

iliskin bulgulara yer verilmistir.

4.4.3.1. Uretimin Degismesi

Yapilan goriismelerde katilimcilara yoneltilen ‘isletmenizin mal veya

hizmet iiretiminde endiistri 4.0 teknolojileri nasil bir degisim meydana

getirmektedir’ sorusuna iliskin bulgular asagidaki gibidir;
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Uretimde Yasanan Degisim

NN

Gergek Zamanh Uretim DlJltalle$me Esneklik Kisisellestirme Hiz Uzaktan Enslm ve Takip Siste mi

Sekil 21: Yeni Teknolojilerin Uretimde Olusturdugu Degisim

Gorligme yapilan firmalarin tiretim siirecinde kullandiklar1 teknolojiler
sonucu meydana gelen degisime iliskin kodlu durum sekil-21’de yer
almaktadir. Hiyerarsik-Kod-Alt kod modeli kullanilarak olusturulan grafige
gore, akilli teknolojilerin tiretimde kullanilmasi sonucu iiretim siireci daha
esnek, daha hizli, daha fazla kisisellestirilmekte, dijitallesmekte, gercek
zamanli arz-talep dengesi saglanmakta ve uzaktan erisim ile takip sistemi
yapilabilmektedir. Uretimde yasanan degisimi firmalar su sekilde
belirtmisglerdir:

Cok karmagik bir iiretim siireci olusmaktadir. Uriin yasam
dongiisiinii esas aldigimizda daha hizli, daha esnek ve daha fazla
kisisellestirilmis bir siire¢ ile karsi karsiyayiz (G Firmast, P. 1:
2816; D Firmasu, P. 1: 1758; B Firmasi, P. 1: 1081). Daha hizli,
daha esnek ve daha fazla kisisellestirilmis bir tiretim siirecine
yonelik bir degisim yasanmaktadwr (F Firmasi, P. 1: 1352). Bir
vrtintin Tasarim asamasi artik tamamen degisime ugramaktadir.
Eski iiretim sisteminde yogun bir efor gerektiren iiriin tasarim
siireci artik 3D printerlar araciligiyla daha hizli, daha az
maliyetli, daha kolay ve daha fazla kisisellestirilmis bir sekilde
yapulabilmektedir ( E Firmasi, P. 2: 234).

Yeni iiretim sisteminde dominant ii¢ temel degisime vurgu yapilmistir.
Bunlar esneklik, hiz ve kisisellestirmedir. Firmalar, esnekligi su sekilde
belirtmislerdir:

Pandemi  siireciyle beraber deneyimledigimize gdre miisteri
talepleri farklilasiyor. Pandemi siirecinde filo satislarimiz artis
gosterdi ¢iinkii bu siiregte kargo ihtiyaci artig gosterdi ve bireyler
evde ¢alisma ile kargoya olan talepleri artti. Bunun sonucunda
esnek davranmip hemen degisime cevap verebildik. Degisen
taleplere daha hizli ve daha esnek bir sekilde mal ve hizmet
tiretimi stirecine akilli teknolojilerle yapabilmemiz kisa siireler
icerisinde miimkiin hale gelmektedir. Farklilasan taleplere cevap
veremediginiz  durumda  miisteriler  alternatif  firmalarda
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istediklerini bulabilmektedirler. Bu sebep oziinde farklilasan
talepler sonucu daha hizli ve daha esnek yapi ve siiregleri ihtiyag
haline gelmektedir ve bunu da akilli teknolojilerle miimkiin hale
getirebilmekteyiz.  Akillt  teknolojilerin  sundugu imkdnlarla
oldugunca miisteri taleplerine yonelik farkl iiriinler kisa siirelerde
ve ekstra maliyet unsurlart olmadan yapilabilmektedir. Ayni hatta
farkly diriinlerin iiretilebilmesi gercek zamanli olarak yapilabilir
hale geldi. Aracin ozellikleri veya boya talebi gibi opsiyonlar ayni
hatta iiretilebilmektedir. Temel de bu opsiyonlar akilli
teknolojilerle artirlabilmektedir. Miisteri tercihleri tiim bu
degisimlerin oziinde yer almaktadir (A Firmasu, P. 1: 2024).

Esnek iiretim hatlarina olan ihtiya¢ artmigtir. Yiiksek miktarda
tiretime odakli anlayistan, daha esnek ve kiigiik miktarlarda diisiik
maliyetlerle iiretime gegis yapimaktadir. Uretim durdurulmadan
stirecin devamliligi saglanmaktadir. Farkl iiriinlerin bir siireklilik
gostererek iiretilebilmesi miimkiin hale gelmektedir (B Firmasi, P.

1: 1209).

Talepler dogrultusunda aymi iiretim bandindan farkli taleplerin
tiretimi gerceklestirilmektedir. Renk, sekil, boyut gibi bir¢ok farkl
taleplerin yonetilmesi saglanmaktadwr (D Firmasi, P. 1: 2027).

Uretim de aym hatta farkli renk, model veya kisisellestirilmis
tirtinleri tiretebilmekteyiz. Anlik verinin takip edildigi ve koordineli
calistirddig bir iiretim sistemi miimkiin hale gelebilmis durumda.
Bu da teknolojilerin ve makinelerin sagladigi esneklikle
yapilabilmektedir (F Firmasu, P. 1: 1467).

Uretim sahasinda kalite iiretiminde olasi bir sorunda, makinelerin
bozulma egilimi varsa, ¢alisanlarinizin hatalarm bile minimize
edecek esnek akilli bir sistem var. Yanls ve olasi hatali iiretime
akilli teknolojilerle anlik miidahale esnekligi artik miimkiindiir.
Kalite ve masraf tasarrufu saglanmaktadir. Uretim sahasindaki
tiim  sorunlarin  minimize  edilme  esnekligini  teknoloji
saglamaktadir (G Firmasi, P. 2: 680).

Ikinci vurgulanan degisime iliskin faktdr hizdir. Uretim siirecinin daha
hizli bir duruma geldigi belirtilmekte ve bunu firmalar su sekilde ifade
etmislerdir:

Fikir gelistirme siirecinde, iiriin gelistirme stirecinde akilli
sistemlerin kullaniimasi ile siire¢ daha hizli bir hale gelmektedir.
Olusturulan kiiciik  gruplarla iiriin  gelistirme siireci akilli
teknolojiler sonucu hizlanmaktadir. Giincel datalar toplanmakta
ve bu siirecte kullamiimaktadir. Uriin gelistirme siireci kategorilere
ayristirtimakta ve kiiciik ekiplerle yeni sistemlerle bu siireg
hizlandirtlmaktadir. Gergek zamanli sistemler kullanilarak, son
gtincel ve biiyiik veriler kullanilarak siire¢ gercgeklestivilmektedir.
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Kapsamli bilgi ve hizli karar ile siire¢ hizlandirilmaktadwr (G
Firmasi, P. 2: 96).

Yeni mal ve hizmetlerin oldukca kisa siireli zaman dilimlerinde
pivasaya yeni triinlerin stirtilmesidir. Rekabet iistiinliigiiniin
saglanmast agisindan olduk¢a onemlidir. Akilli teknolojilerin
tiretim stirecindeki en onemli artilarindan biri iiriin gelistirme
stirecinin Olduk¢a hizli ve kisa siirelerde yapilabiliyor olmasidir (B
Firmasi, P. 1: 1561).

Bu teknolojilerle beraber iiretim siirecine hiz katildi, daha esnek
bir iiretim saglandi ve daha fazla kisisellestirilmis bir tiretim
stirecine gegildi. En biiyiik degigsim hiz siirecinde yasanmaktadir.
Bunun sebebi de verilerin toplanmasi ve anlamlandirilmasinin
daha kolay ve daha hizli bir sekilde saglanabilmesidir (E Firmas,
P.2:512).

Uretim siirecinin kisisellestirilmesi bir diger énemli degisim faktoriidiir.
Buna iliskin firmalarin gorisleri su sekildedir:

Tiiketicilerin daha fazla kisisellestirilmis tiriin talebi olmakta ve
akilli  diretim sistemleri ile bu siire¢c uygun maliyetlerle
yvapilabilmektedir (B Firmasi, P. 1: 1902).

Bu siire¢ daha komplekstir. Eski de tiretim siparisi alinirken belli
bir saymin saglanmasi gerekmekteydi, bu sayr saglandiginda
tiretim gerceklestirilirdi. Ctinkii makine, hammadde ve stiregler
buna goére ayarlamirdl. Kisiye ozel bir iiretim ¢okta miimkiin
degildi. Tiiketiciye ne sunulsa, tiiketici o iiriinii satin alirdi. Ciinkii
enformasyon stireci ¢ok fazla zaman almaktaydi. Ancak, yeni akilli
dijital teknolojilerle, fabrikanizin tiriin yasam dongiistinii birbirine
baglayarak c¢esitli mekanizmalardan ve teknolojilerden anlik ve
kisa stirede bilgi enformasyonu saglanabilmektedir. Piyasadaki
talep verileri, tedarikgiler ve firma biinyesindeki tiim siire¢ verileri
sirketin planlama sistemine aktarmaktadr. Burada toplanan veri
tiim ilgili birim ve tedarik¢ilere aktarimaktadir ve tiim bu verimler
iretim  strecinde kullamilmaktadir.  Operatorlere aktarilan
verilerle, nasil bir iiretimin yapilmasi gerektigi  bilgisi
verilmektedir. Tiiketici taleplerini degerlendirebilecek akilli tiretim
siirecleri  minimum  maliyetle  miimkiin  hale  gelebildi.
Kigisellestirmeye dayall iiretimde, fabrikadaki tiim siire¢ ve
cihazlar Nesnelerin Interneti araciligiyla ana merkeze bagli bir
bilgi mekanizmasi vardir. Ayrica bu siire¢ sizi daha da esnek bir
hale getiriyor. Enformasyon kaybt minimize edilebiliyor (G
Firmasi, P. 2: 1095.)

Uretimde yasanan degisime iliskin vurgu yapilan diger faktorler ise
dijitallesme, uzaktan takip sistemi ve ger¢ek zamanli arz-talep dengesinin

belirlenmesidir. Katilimcilarin buna iligkin goriisleri su sekildedir:
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Stiregler arasinda kesintisiz bir bilgi akisi saglaniyor. Bakim
zamanlary,  Verimlilik  hesaplamalarimi  makine  belirliyor.
Hammaddenin verimli bir sekilde kullaniimasina olanak sagliyor,
Buna gore size se¢im imkdni sunuyor. Uzaktan erisim imkadni
sunuyor (C Firmasu, P. 1: 1022).

Intivaglar  dogrultusunda  farklilasma ve dijitallesme ihtiyaci

ortaya ¢itkmaktadir. Siparisler, tiim siirece anlik olarak talepler

dogrultusunda yansimaktadir. Bu sebeple, siire¢ hizlanmakta,

esneklesmekte ve daha fazla kisisellesmektedir (D Firmasi, P. 1:

2245).

Uretim siirecinde kullanilan endiistri 4.0 teknolojileri ile {iretim
siirecinde yasanan degisim arasindaki iliskinin daha iyi anlasilabilmesi

amactyla Kod Birlikte Olusma Modeli kullanilmistir. Bu modelleme ile

iligkiler ag1 sekil-22°de gosterilmektedir.
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Sekil 22: Yeni Teknolojiler ile Uretim Arasindaki iliski

Kod Birlikte Olusum Modeli sonucu elde edilen kodlar arasi iliskiler
agina gore, imalat {iretimini doniistiiren temel endiistri 4.0 teknolojileri Big
Data, Nesnelerin Interneti, Yapay Zeka ve Bulut Teknolojileridir. Diger
taraftan, liretimde temel degisim hiz, esneklik ve kisisellestirme alaninda
yagsanmaktadir.

Big Data ile {iretim siirecinde hiz ve kisisellestirme arasinda kuvvetli bir
iligki vardir. Buna gore, Big Data teknolojisi tiretim siirecini hizlandirmakta
ve kisisellestirmektedir. Nesnelerin Interneti, Yapay Zeka ve Bulut
teknolojisi ile esneklik arasinda kuvvetli bir iligki vardir. Bu teknolojiler

tiretimi esneklestirmektedir.

4.4.3.2. Uretimde Otomasyonlasmanin Kapsami
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Yapilan gortiismelerde katilimcilara yoneltilen ‘rutin, tekrar eden ve
vasif gerektirmeyen igler mi otomasyonlagsmakta yoksa kapsami daha genis
bir otomasyonlagsma stireci ile mi kars1 karsiyayiz’ sorusuna iliskin bulgular
asagidaki gibidir;

Otomasyonlagmanin Kapsami

Rutin ve Tekrara Dayah isler

Daha iyi Sonuglar Elde Edilen isler

Daha Dogru Kararlarin Alnabildigi isler _

Diisiik Katma Degerli isler
0 1 2 3 4

Sekil 23: Imalat Sanayinde Otomasyonlasmanin Kapsam

Sekil-23’ye gore rutin ve tekrar eden isler otomasyonlagsmaya devam
etmektedir. Ugiincii sanayi devriminden siire gelen diisiik katma degerli
islerin otomasyonlasmasi siirmektedir. Ancak, yeni siirecte vasifsiz, rutin ve
disiik katma degerli islerin yam1 swra kapsami daha genis bir
otomasyonlasma ile kars1 karsiyay1z.

Katilimcilar, yeni siirecte riskli isler olarak goriilen ve is kazalarina
sebep olan islerin de otomasyonlagtigin1 belirtmiglerdir. Ayrica, insan
onuruna yakigmayan islerin, daha iyi sonu¢ ve kararlarin makinelerle
aliabildigi islerin de otomasyonlastigini vurgulamiglardir.
Otomasyonlagma kapsamina iliskin goriislerini firmalar su sekilde ifade
etmislerdir:

Otomasyonlagmanin kapsami daha da genislemektedir. Kademeli
olarak yeni ig alanlari ortaya ¢ikacaktir ve diger taraftan kademeli
olarak farkl alanlarda otomasyonlagma yasanacaktir (D Firmast,
P.2:9).

Robotlasma ile beraber bir fabrikamin iiretim siirecinin bir¢ok
asamasinda artik bu robotlart kullanabilmekteyiz. Ileriye déniik
tiim planlamalarda bu teknolojiler kullaniimaktadir. Rutin, tekrar
gerektiren, vasifsiz, tehlikeli, agir ve makinelerin yapabilecegi her
is stireci akilli teknolojilere birakilmaktadir ( E Firmasi, P. 2:
997).

Oncelikle riskli isler hizla otomasyonlasmaktadir. Insan yasamini

tehdit eden ve insan onuruna yakismayan islerin ¢ogu
otomasyonlagmaktadir. Insan sever yeni teknolojiler ile is
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giivenligi sorunu olan islerde bu siiregte otomasyonlagmaktadir.
Rutin ve tekrar eden islerde otomasyonlasmaya devam edecektir.
Vahsi  kapitalizmin dayattigr  tiim viskli ve insan onuruna
vakismayacak isler, akilli teknolojiler sonucu
otomasyonlasmaktadir. Insamn hak etmeyecegi kétii calisma
kosullarina sahip isler otomasyonlasacaktir. Bu islerin ¢ogu robot
ve akilli makineler tarafindan yapilacaktir. Katma degeri diisiik
olan islerde otomasyonlasmaktadir. Caligsma stireleri kisalacaktir.
Teknoloji her zaman bir arag¢ olarak kullanilmaktadwr (B Firmasi,
P. 2: 3296).

Akalr teknolojiler rutin, tekrar eden ve vasif gerektirmeyen igleri
halledebiliyorlar. Ancak ¢ok hizli bir 6grenme siireci yasiyorlar.
Rutin ve tekrara dayali islerin Jtesinde hesaplamaya dayali
alanlarda da hizla ilerlemektedirler. Rutin bir is hep ayni
problemleri gésterir. Ancak yeni problemler bas gosterdiginde ne
olacak. Iste yeni teknolojiler rutin sorunlarin disinda olasi yeni
sorunlart tespit edebilmekte ve ¢oziim iiretebilmektedir. Veriler
sonucu yeni bir etki olusturabilmektedirler. Internetten yoksun ve
birbiri ile iletisimi olmayan otomasyonlasma siirecinden, akilli
teknolojiler ve endiistriyel internet sonucu birbiri ile iletisim
baglantili olan bir otomasyonlagsma stireci ile karst karsiyayiz (G
Firmasi, P. 2: 2555).

Is ve meslek hastaliklarina yonelik islerde de —artik
otomasyonlagsmaya gitmekteyiz. Verimlilik, tekrara dayali ve rutin
islerin  disinda insan  onuruna yakismayan islerde de
otomasyonlasmay: gergeklestirmekteyiz. Bir diger alan ise daha iyi
sonuglar elde edilebilen islerde de robotlagmayt tercih ediyoruz.
Fiziksel islerin yaminda zihinsel ve karar alma islerinde de
otomasyonlasmaktadir. ~ Miisteri taleplerini daha iyi
karsilayabilecek, verimliligi yiikseltebilecek ve karar vermede
daha dogru kararlarin alinabilecek isler otomasyonlasma ile karsi
karsiya (A Firmasi, P. 2: 1387).

Otomasyonlagsma kapsaminda yasanan genislemeyle beraber isgiicliniin

tiretimde yer alip almayacagina iliskin tartigmalar yapilmaktadir. Bu konuda
farkl1 goriisler olmaktadir. Ancak, katilimcilar giinlimiizde tamamen
isgiliclinden yoksun bir iiretimin tam anlamiyla olugmadigini ve {iretimin
birgok asamasinda isgiiciiniin olacagini belirtmektedirler. Katilimcilarin

iiretimde isgiicliniin olup olmamast durumuna iligkin goriisleri asagidaki

gibidir:

Tamamen insansiz fabrikalar sektor ve iiretilen iiriine gore
farklhilik gosterebilmektedir. Insansiz iiretim de dahil kontrol
merkezlerinde miihendisler yer almaktadir. Hedef, tiiketicilerin
evlerinde internet araciligiyla online bir iiriin siparig ettiginde,
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kapasitesi hazir bir fabrikaya bu talebin iletilmesi ve bu fabrikalar
size en yakin local tiretim yerlerinde bu talebinizi iiretebilmesidir.
Hangi fabrikada kapasite varsa bu belirleniyor ve bu talep
fabrikaya aktarilyyor ve sizin talepleriniz dogrultusunda otomatik
olarak tiretimi gergeklestiriyor. Rutin ve iireteceginiz iiriine gore
insansiz fabrikalar kurulabilir ancak bir¢ok alanda insan emeginin
miidahalesi gerekmektedir. Otonom siirecler miimkiin ancak tam
olarak yayginlasmasinin zamani var gibi (G Firmasi, P. 2: 3279).

Isin yapisina gore sekillenen bir alan. Bizim icin baz
proseslerimizde otomasyon kaginilmaz, ornegin kaynak hatti ve toz
boya tesisimiz. Ama baz: isler ozel birbirinden farkii ve Tailor-
made, bu nedenle bazi uygulamalarda insan emegi yogun bir
calisma goriiliiyor (C Firmasi, P. 1: 1442).

Robotlarin  isgiicii piyasasin insanlardan ali koyacag  fikri

titopiktir. Insanlarin islerin olmasindan ¢ok, isin kalitesini

artirmaya yonelik bir biitiinsellik onemli olacaktir (D Firmasi, P.

2: 380).

Uretimde isgiiciiniin ne olgiitte yer alacagma iliskin farkl
tartismalar devamliligini  stirdiirmektedir. Kimi goriisler, karanlik
fabrikalarin is diinyasinda yer almaya basladigimi belirtirken, Kimi

goriigler isgiicliniin olmadan tiiretimde bir biitiinselligin olamayacagini

vurgulamaktadirlar.

4.4.4. Emegin Niteligine iliskin Bulgular

Bu baslik altinda yeni isgiicii becerileri, calisan-makine birlikteliginin
onemi ve emegin yeniden vasiflandirilmasina iligkin bulgular yer

almaktadir.
4.4.4.1. Yeni Isgiicii Becerileri

Yapilan gorlismelerde katilimcilara yoneltilen ‘isletmenizin faaliyet
gosterdigi alanda hangi isgiicii becerileri daha fazla talep edilmektedir’

sorusuna iliskin bulgular asagidaki gibidir;
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Yeni Isgucu Becerileri

N

Siirec Yinetimi ve Karar Yeni Uriin Gelistirebilen

Dijital Becerile
b ecenler Liderlik Becerisi  Veri Analisti Girigimeil I Kk  Alma Becerisi
] (o | Akill Tcknolupu ri Kullanabilen
Dijital Okur-Yazarlk  Dijital Tﬂﬂ""% \\
Robetikl ]QRa lojisi  Gomiilii Muhendlshk Makine Ogrenmesi  Simiilasyon

AltinYakan  Nesnelerin interneti \ﬁpm Zeka

Sekil 24: Talep Edilen Yeni Isgiicii Becerileri

Gortisme yapilan firmalarin faaliyet gosterdikleri sektor bazinda en
fazla talep ettikleri yeni isgilicii becerileri sekil 24’de yer almaktadir.
Hiyerarsik-Kod-Alt kod modeli kullanilmistir. Modellemeye goére birgok
yeni isgiicli becerisi talep edilmektedir. Veri Bilimei, dijital okur-yazarlik,
dijital tasarim, yeni tirlin gelistirici, endiistri 4.0 teknolojilerini kullanabilen,
girisimei, lider gibi beceriler belirtilmistir.

Asagida Kod-Alt Kod-Boliimler Modeli ile olusturulan sekilde, yeni
stirecte hangi isgiicli becerilerinin daha fazla talep edildigi koyu cizgilerle
belirtilmistir. Kod-Alt Kod-Boéliimler Modeline gore, frekans sayisi fazla
olan kodlar koyu ve kalin ¢izgilerle gosterilmektedir. Diger taraftan daha az

vurgulanan kodlar ise daha zayif ¢izgiler ile gosterilmektedir.
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Gomiilii Miihendislik

@ loRa Teknolojisi @
Robotiklesme Makine Ogrenmesi
. (ch Simiilasyon
Yeni Uriin Gelistirebilen

@]

@ Siire¢ Yonetimi ve Karar Alma Becerisi
Yapay Zeka /

Yem lsgucu Becerileri Dljltﬂl Oklll‘ Yazarhk

Nesnelerin inte metl
@ Dl]ltal Beceriler
Girisimcilik
Akilh Te knolo jileri Kullanabilen
leerllk Becerisi

Dijital Tasanm Becerisi Ven Analisti A|tlll Yakah

Sekil 25: Daha Fazla Talep Edilen Becerileri Gosterir Kod-Alt Kod-
Boliimler Modeli

Sekil 25’te gosterilen Kod-Alt Kod- Bolimler Modeline gore,
katilmecilar dijital okur-yazarlik, dijital beceriler, akilli teknolojileri
kullanabilen ve gri yakal1 (literatiirde altin yakali olarak ifade edilmektedir)
olarak ifade ettikleri yeni isgiicii becerilerini vurgulamiglardir. Yeni
teknolojik becerilere iligkin firmalarin goriisleri asagidaki gibidir:

Bu siiregteki vasifly iggiiciiniin yeni adi gri yakali ¢aliganlardir.
Gri yakali ¢alisan; Big data, nesnelerin interneti, yapay zeka,
makine ogrenmesi, makinelere komut veren, monitore bakarak
tiretimin nasil igledigini anlayabilen ve robotlarla c¢alisabilen
isgticiidiir. Bit ve baytlarla ¢alisabilen isgiictidiir (B Firmasi, P. 3:
1075).

Katilimer tarafindan gri yakali olarak ifade edilen vasifli isgiicii
literatiirde altin yakali ¢aliganlar olarak tanimlanmaktadir. Altin yakal
kavrami ilk defa 1985 yilinda Kelley tarafindan kullanilmis ve vasifl,
yiiksek tcretli bilgi calisanlar1 olarak ifade edilmistir (Kelley, 1990: 109-
113). 2007 yilinda Wonacott (2007) tarafindan karmasik sorunlari
cozebilen, yetenekli ve becerikli ¢alisanlar olarak tanimlanmistir.
Giliniimiizde ise yasanan teknolojik gelismeler ve degismeler sonucu yiiksek
teknolojileri gelistirebilen, kullanabilen vasifli bilgi ¢alisanlar1 olarak ifade
edilmektedir (Surawski, 2019: 106). Bu kapsamdan degerlendirildiginde

katilimcilarin gri yakali olarak vurguladiklart becerilerin literatiirde altin
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yakali c¢aligsanlar olarak tanimlandigi unutulmamali ve bu kapsamda
degerlendirilmelidir.

Yeni teknolojiler iiretimin bir¢ok farkl siirecinde yer almaktadir
bu sebeple ¢alisanlar bu teknolojilerin gerektirdigi yeni becerileri
edinmesi gerekmektedir. Yaratict ve teknolojik becerilerin onemi
artmaktadir ve bu bir ihtiyag¢ haline gelmektedir (F Firmasi, P. 2:
1347).

Yeni teknolojilere uygun beceriler énemli hale gelmektedir. Yeni
siirecte, yeni teknolojilere yonelik egitimlerin alinmast ve
calisanlarin yeni teknolojilere yonelik kendilerini gelistirmeleri
gerekmektedir. Diger taraftan ekonomik durumlart karsisinda bu
teknolojilerin alinmasi ve kullanilarak bu becerilerin ogrenilmesi
onemlidir. Ornegin; 3D yazicilar teknolojisinin en iyi ogrenme
yontemlerinden biri bu teknolojiye sahip olmak ve kullanmaktir.
Boylelikle uygulamalar gelistirilebilir yada dijital tasarim becerisi
gelistirilebilir. 3D yazicilara yonelik onemli becerilerden biri de
dijital tasarim becerisi olacaktir. Sektorden bagimsiz olarak yeni
teknolojiler konusunda bireyler kendilerini gelistirmelidir. Veri
bilimcisi, yapay zeka, nesnelerin interneti gibi yeni teknoloji
becerilerine sahip ¢alisanlarin onemi artacaktir (D Firmasi, P. 2:

3199).

Data basta olmak iizere yeni teknoloji yetkinliklerine sahip
calisanlarin onemi artmaktadir. Simiilasyon, makine ogrenmesi,
yvapay zeka gibi tiretimi degistiren yeni teknolojileri kullanabilen
calisanlara olan ihtiyacimiz artmaktadir (A Firmasi, P. 3: 86).

Gomiilii  sistem miihendisliginin onemi gittikce artmaktadir.
Cihazlara akilli ozelliginin saglanmasi kiymetli bir beceri olarak
karsimiza ¢ikmaktadwr. Diger taraftan kablosuz haberlesme (loRa
teknolojisi) ile ilgili onemli kiiresel bir gelisme yasanmaktadir.
Her iki alan Nesnelerin interneti teknolojisinin gelismesini
saglamaktadir. Robotiklesme de bir diger onemli beceri alani
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kodlama ve yazilim becerilerin
onemi hizla devam etmektedir ( E Firmasi, P. 3: 1137).

Endiistri 4.0  teknolojilerini  kullanabilen,  yeni  iiriin
gelistirilmesinde katki saglayacak ¢alisanlarin 6nemi artmaktadir.
Veri analistcileri, IT miihendislerin onemi imalat sanayide
artmaktadir (G Firmasi, P. 3: 2975). Giiniimiizde, sanayide iiriin
degistigi icin haliyle yeni iiriintin iiretilmesinde beceri sahibi
calisanlara olan talepte degismektedir. Ornegin, otomotiv
Sektoriinde yakit motorlart gelecekte yok olacaktir ¢iinkii
surdiiriilebilirligi istenmiyor. Cevreye olan negatif etkilerinden
dolayr artik tercih edilmemeye baslandi. 50-100 yildir var olan
vakit motorlar:, artik kabul gormiiyor. Almanya da sehir
merkezlerinde istenmemekte ve daha az park yeri alam
sunulmaktadir. Ancak elektrikli bir araciniz oldugunda devlet size
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vergi indirimi ve ¢esitli tesvikler sunmaktadur. Politika, giiniimiizde
titketici davramiglarinda etkili olmaktadir. Bu sebeple yakit
motorlart artik gelistirilmiyor. Bu alandaki miihendislere ihtiyag
hizla azalmaktadir. Diger taraftan, elektrikli araglar icin pil
bataryasi alaminda vasifli ve bu iiriinii gelistirebilen ¢aliganlara
olan ihtiya¢ artmaktadir (G Firmasi, P. 3: 2096).

Yeni siiregte akilli teknolojileri kullanabilen wvasifli isgliciine olan
ihtiyacinin vurgulanmasinin yaninda, dijital beceriler ve dijital okur-yazarlik
ile iliskili becerilerde bir diger Onemli ihtiya¢ olarak belirtilmektedir.
Katilimcilarin buna iliskin goriisleri agagidaki gibidir:

Dijital doniisiim kapsaminda dijital becerilerin onemi artiyor.
Uriin yasam déngiisiiniin bircok alaminda dijital becerilere ihtiya¢
duyulmaktadwr.  Uretim, tasarim gibi bir¢ok alanda dijital
becerilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kapsamda egitimin onemi
artmaktadir. Ozellikle okullar araciligiyla dijital okur-yazarlik
orammin artirdmasi gerekmektedir. Bu siirecte dijital okur-
vazarlik bir gereksinim olmakta ve onemi artmaktadir. Geng yeni
nesil bireylerin bu alanda donammli ve iyi egitimli olmasi
gerekmektedir. Bir teknolojinin bircok fonksiyonu olmakta ve her
bir birey bu teknolojilerin yiizde kag¢ oraminda fonksiyonlar
kullanabilmektedir. Ihtivaca gére degismekle birlikte bireyden
bireye de degismektedir. Giiniimiizde bir¢ok fonksiyonu barindiran
bu teknolojilerin etkin kullanilmast igin dijital becerilerin onemi
artmaktadir. Dijital beceriler bu siirecin olmazsa olmazidir (G
Firmasi, P. 4: 811).

Dijital teknolojilerin hizla kullanilmaya baslanmasi yeni siirecte
dijital okuryazarlik ve dijital becerilerin ne kadar énemli olacagint
gostermektedir. Onemsedigimiz bir konu oldugunu belirtmeliyim
(F Firmasi, P. 2: 1706).

Dijitallesme bu stirecin en onemli kismini olusturmaktadir. Bu
sebeple dijital okuryazarlik 6nemli becerilerin diger bir boyutunu
olusturmaktadir. ~ Dijitallesmek bir sonraki adimi daha iyi
hesaplamamizi saglayacaktir. Bireylerin bu alanda kendilerini
gelistirmeleri ¢cok onem arz etmektedir. Yasamimizin bir¢ok boyutu
dijitallesmis durumda ve bu beceriler artik birer zorunluluk haline
gelmektedir ( E Firmas, P. 3: 1712).

Hangi sektorde olursa olsun dijital beceriler ve dijital
okuryazarlik bir zorunluluk haline gelmektedir. Calisanlarin artik
bu becerilere her yoniiyle sahip olmasi gerekmektedir (D Firmast,
P. 3: 493).

Dijital diinyanmin bir iiyesi olmak i¢in Dijital okur-yazar olabilmek
gerekiyor. Yani bilgiyi bulmak, ulasmak, kullanmak ve olusturmak
icin etkili bir bicimde kullanabilir olmali (C Firmast, P. 1: 2627).
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Hangi meslek icra ediliyor olunursa olsun dijital okuryazarlik ve
dijital becerilerin onemi artmaktadir. Yetenek ve beceriler dijital
vasif ile giiclendirilmelidir. Yeni devrimin yeni ihtiya¢ haline
getirdigi faktorlerin basinda dijital beceriler yer almaktadir.
Sadece uzman olunan alan yetersiz kalinacak ve farkh dijital
becerilerle bu alanlar kuvvetlendirilmelidir. Bugiiniin ihtiyaci
olunan dijital okur ve yazariigin edinilmesi bir zorunluluktur. Aksi
takdirde sistem bireyleri vasifsiz bir duruma getirmektedir (B
Firmasi, P. 3: 2720).

Uretim tarafinda yeni teknolojilerin agirligi ve énemi artmaktadr.
Haliyle, bu teknolojilerin kullanilmasinda ve yonetilmesinde dijital
okuryazarlik ve dijital becerilerin 6nemi ve ihtiyaci artmaktadir.
Yeni siirecin ihtiyag¢ haline getirdigi yeni yetkinliklerdir. Kisa
Stirecte olmasa bile uzun vadede bireyler bu alanda kendilerini
gergeklestirmek zorundadirlar. Calisama hayatinda
dijitallesmenin artmasiyla bireylerin bu teknolojilere yonelik
bilgiye sahip olmasi gerekmektedir. Bu teknolojileri olusturamasa
bile yonetebilecek kadar bilgiye sahip olmalidir (A Firmast, P. 3:
792).

Yeni teknolojileri kullanabilen ve dijital becerilere sahip emek yeni
stirecte vasifli isgilicii olarak gosterilmektedir. Bu becerilerin yaninda
katilimecilar tarafindan ifade edilen diger beceriler ise su sekildedir:

Stireglerin iyilestirilmesi ve verimliligin arttirilmasinda katk
saglayabilecek ve karar alma noktasinda katki sunabilecek
calisanlara olan talep artmaktadir. Kendi kendini ydnetebilen,
liderlik vasfi olan, siiregleri yonetebilen yetenekler de o6n plana
¢tkmaktadr. Datalarin  6nemi artmakta ve bunlarla deger
yaratabilecek iggiiciine olan ihtiyagta olugsmaktadir (A Firmast, P.
3: 323).

Strateji, takim kurma, girisimcilik, liderlik ve yonetim gibi
alanlarda isgiiciine olan ihtiva¢ devam edecektir ¢iinkii bu
beceriler heniiz akilli makinelere birer fonksiyon olarak
aktarilabilmis  degildir. Bu siiregte yeni teknolojilere ayak
uyduramayp isini  kaybedecek ¢alisanlar, tersine go¢ ile
memleketlerine ve tarima yénlendirilmelidir. Tarmmin artirilmasi
bu sekilde gerceklestirilebilir (B Firmast, P. 3: 2239).

Miihendislik firmast olmamiz sebebiyle analitik zekaya sahip,
iletisim ve takim ¢alismasina yatkin, yapacag is ile ilgili teknik

bilgisi olan kisiler tercih edilmektedir (C Firmasu, P. 1: 2348).

Bulgular kapsaminda, gri yakali olarak ifade edilen yeni teknolojik

becerilere, dijital okur-yazarlik, dijital becerilere, metal olarak ifade edilen
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akilli makinelerle ¢aligabilen vasifli iggiliciine olan talep artmaktadir. Tim

bu beceriler yeni siirecin gereklilikleri olarak gosterilmektedir.

4.4.4.3. Calisan-Makine Birlikteligi

Yapilan goriismelerde katilimcilara yoneltilen ‘vasifli ¢alisan-makine
birlikteliginin daha yiliksek degerler olusturdugu ifade edilmektedir. Siz bu
siireci nasil degerlendiriyorsunuz’ sorusuna iliskin bulgular asagidaki
gibidir;

Galisan-Makine Birlikteliginin Onemi
Viiksek Katma Deger
Verimlilik
Kalite

Uriin Tasarimi

inovasyon

o

1 2 3 4 5 6

Sekil 26: Vasifli Isgiicii - Akilli Teknoloji Birlikteliginin Onemi

Calisan-makine birlikteliginin 6nemi dordiincii sanayi devrimiyle
beraber artmaktadir. Katilimcilarin, bu birlikteligin neden énemli oldugunu
ve hangi agidan Onem arz ettigini belirttikleri goriisler sekil 26’da yer
almaktadir. Buna gore, yeni siiregte metal ve gri yakali olarak ifade edilen
bu birliktelik yliksek katma deger olusturmaktadir. Ayrica, verimlilik ve
kalitenin arttigit da vurgulanmaktadir. Akilli teknolojilerin isgiicline
asistanlik ettigini ve bu sebeple yiiksek katma deger olusturdugunu ifade
eden katilimcilarin, bu konudaki goriisleri asagidaki gibidir:

Calisan-makine birlikteligini sirket olarak destekliyoruz. Ornegin
bizde 'kiiltiir degisimi' programi ile ¢alisanlarimizin yeni stirece
adaptasyonu ile ilgili hem yeni teknolojiler hem de yiiksek vasifli
calisanlarimizi  gelistirmeye  calismaktayiz.  Temel — amag,
calisanlarimizin  yetkinliklerini arttirmaktir. Tiim bu degisimler
vasifli ¢alisanlarin onemini daha da artirmaktadir ¢iinkii bu
teknolojileri ~ gelistiven ve yonetebilen ¢alisanlara ihtiyag
artmaktadir. Sirket olarak bunun farkindayiz ve bu politikay:
kararlilikla savunmaktayiz (A Firmasi, P. 2: 2072).

Metal yaka olarak ifade edilen akilli robotlar ile gri yakal

calisanlar  beraber  ¢aligtirilarak  yiiksek  katma  deger
olusturulmaktadir. Bu birlikteligin egemen gii¢ haline gelmesi 10-
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20 yili bulacaktir. Mavi yakali sayisi hizla azalacaktir. Gri ve
metal yakalilar uyum icerisinde bu iiretimin sekteye ugramayacagi
sekilde siire¢ gergeklesecektir. Yan yana ve birliktelik igerisinde
calisma  stratejisi ile yiiksek katma deger olusturulmasi
amaclanmaktadir (B Firmasu, P. 3: 1385).

Yeni siiregte yeni becerilere sahip emek ile akilli teknolojiler
birlikte kullamildiginda daha etkili sonuglar alinmaktadir. En iyi
kaliteli tiriiniin ortaya ¢ikartilabilmesi yetenekli ¢alisanlar ile
teknolojinin birlikteligi sonucu elde edilebilmektedir. Isgiicii daha
¢ok izleme ve kontrol siirecine yonelmektedir. Metal akilli
makinelerin en etkili kullaniimasi icin gri yakali yeni teknolojilere
sahip bireyler birliktelik saglayacaktir (D Firmasi, P. 3: 828).

Vasifli ¢alisanlar olmadan akilli teknolojilerin olmasit da ¢ok
miimkiin degil. Endiistriyel alanda insan giiciine ihtiya¢ duyulan
vasifli alanlar olmaktadir. Uriin takibi, lojistik, tiriin kontrol vb
alanlarda halen insan giiciiniin kontroliindedir. Tasarim, verilerin
yorumlanmasi, tiriin gelistirme gibi alanlarda vasifli isgiicii ve
akilli teknolojilerin birlikte ¢alistiriimast ile daha yiiksek katma
degerler  olusturulmaktadir.  Akilli  teknolojilerin  etkin
kullanilabilmesi igin nitelikli isgiiciiniin olmasi bir ihtiyactir.
Nitelikli isgiicii ile akilli teknolojiler anlaml hale gelmektedir ( E
Firmasi, P. 4: 6).

Endiistri 4.0 ile makine ve c¢alisan etkinligi artmaktadir. Akilli
cihazlar, internet ve ¢alisanlarin uyum ve birlikteligi yiiksek katma
deger olusturmaktadir (F Firmasi, P. 2: 2027).

Zaman kazandwrir, Ergonomik olarak fayda saglar, personelin
gereksiz efor harcamasint engeller. Verimi arttirir. Yeterli
miktarda giic uygulamasina olanak verir. Bu da montajint yaptigi
tirtintin hasarlanmasina engel olur (C Firmast, P. 2: 240).

Calisan-makine birlikteliginin bir¢ok getirisi vardir ve olmustur
bile; sanayi penceresinden bakarsak, inovasyon, iiriin tasarim,
uiretim, kalite, kaynak verimliligi gibi konularda onemli ek
degerler elde ediliyor. Giiniimiizde akilli teknolojilerin isgiiciine
asistanlik  yapmasindan doguyor biitiin  bu saydigim katma
degerler (G Firmasi, P. 5: 12).

Imalat sanayinde, akilli teknolojilerin iiretimde kullanilmasi ile bu
alanda oOngoriilen yeni mesleki alanlarin hangi yonde olacagina iliskin

katilimcilara yonetilen soruya iligkin bulgular asagidaki gibidir:
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]

Verimlilik Uzerine Cahsmalar
3D Teknolojisi ve Dijital Tasarim

]

Robot Psik(N
(0] em—

Ongéoriilen Yeni Mesleki Alanlar Veri Madenciligi ve Verilerin

/ Anlamlandiniimasi
Robot Koordinatérii / \
] ]
Robot Egitmeni Yazlim Alt Dallan

Sekil 27:Kod- Alt Kod- Béliimler Modeli ile Ongériilen Yeni Meslek
Gruplar

Kod-Alt Kod-Bolimler Modeline gore, katilimcilarin yeni siiregte
ongordiikleri yeni mesleki alanlar sekil 27°de yer almaktadir. Buna gore,
robot teknolojisine iligkin meslekler, 3D yazicilar ve dijital tasarim,
verimlilik tlizerine ¢alisan meslekler, veri madenciligi ve yazilim alt
dallarinda yeni meslek gruplari belirtilmektedir. Ancak, Kod-Alt Kod-
Boliimler Modeline gore yazilim sektoriine iliskin alt meslek gruplar1 ve
veri madenciligine iligkin mesleklerin dominant olmasi beklenmektedir.
Katilimcilarin yeni mesleklere iliskin goriisleri su sekildedir:

Danmismanlik konularinda ¢alisabilen meslek gruplarin 6neminin
artacagim diigiiniiyorum. Ciinkii rekabet¢i ve artan miisteri
taleplerine en iyi hizmeti verebilmek adina bu tarz mesleklere olan
talep artacaktir. Ozellikle davranis degisikligi konulart basta
olmak iizere yazilim, data vb bir¢ok konuda danismanlik
birimlerinin onemi artacaktir. Sirketler bu alanda yetkinliklerini
elde edebilene kadar bu ihtiyacin devam edecegini diistintiyorum.
Bir diger alan ise verimlilik iizerine spesifik ¢alisan birimlerin
oneminin artacagint diigtiniiyorum. Rekabet¢iligin  dayatmasi
sonucu verimliligin 6nemi yeni birimlerin olusmasint saglayabilir
(A Firmasi, P. 3: 1448).

Diinya Ekonomik Formu ve diger uluslararasi kuruluglarin bu
yvonde raporlart mevcuttur. O raporlar incelendiginde daha
saglikh bilgilere ulasilabilir. Ancak  adim heniiz
belirleyemedigimiz ¢cagimizin yeni dinamiklerine gére olusacak
bircok meslek ortaya cikacaktir. Ozellikle veri madenciligi ve
yazilim alt dallarinda bir¢ok yeni alanlar olusmaktadir. Robot

162



psikologu ornegin bu alt mesleklerden biridir. Robotlarla ¢alisan
bireylerin psikolojisini inceleyen kimselerdir. Calisan ortaminda
calisanlarin  psikolojisinin  incelenmesidir. Bu  psikolojinin
arastirilmasi,  6grenilmesi  ve yonetilmesidir. Hatta olast

hastaliklara karst coziimler iiretilebilmesidir (B Firmasi, P. 3:
3329).

Robot koordinatorii (is takiplerini, ayarlart yapabilir), Robot
egitmeni (Is tamimlamalarim yapabilir, yeni islerin égretilmesi vs.
), Veri Miihendisligi gibi alanlarda yeni meslek gruplar
olusmaktadir (C Firmasi, P. 2: 581).

Yazilim sektoriine iligkin alt meslek gruplari olabilir. Yazilim catist
altindaki meslekler artacaktir. Bu konuyu ¢ok onemsemiyorum
clinkii oziinde degisim ve bunun sonucunda gereken beceriler
bellidir (D Firmasu, P. 3: 1350).

Verilerin anlamlandrilmasindan sonraki siirecte bu verileri
literatiire  kazandiracak meslege olan ihtiyacin artacagini
diisiiniiyorum. Elde edilen ve anlamlandirilan verilerin bilimsel
hale getirilmesi meslegi bir ihtiya¢ haline gelmektedir. Bu verilen
birer politikaya doniistiiriilmesi gerekmektedir ( E Firmast, P. 4:
671).

Bir¢ok yeni teknolojinin kullanildigi endiistri 4.0 siirecinde yeni
istihdam alanlariyla beraber yeni alt mesleklerin de ortaya
ctkacagimi diigiintiyorum. 3D yazicillarin kullanilmas: ve dijital
tasarim alanin gelismesi bu alanda verilecek orneklerden biridir.
Ozellikle local alanda veya evde iiretim miimkiin hale
gelebilmektedir. 3D yazicilar seri tiretimde degil daha ¢ok prototip
ve on dizayn asamasinda etkin kullanilmaktadir. Ozellikle
kisisellestirme alaminda aktif ve belki de ilerde seri iiretimde de
aktif kullanilacaktir (F Firmasu, P. 2: 2269).

Yazlim dilinden anlayan meslek gruplarinin onemi artmaktadir.
Yeni stiregte yazilim alamindaki alt meslek gruplarinin artacagini
diigiiniiyorum. Kendi alaminda uzmanhgin onemini devam
ettirecektir. /OT, YZ, Big Data analistleri, Arttirilmis gerceklik,
sanal gerceklik gibi alt meslek gruplarinin oneminin artacagini
diigiiniiyorum. Ust cati IT meslegi olacak sekilde alt meslek
gruplarimin yeni meslekler olacagin: ifade edebilirim (G Firmasi,
P. 4: 2522).

Teknolojik devrimler, sektor ve meslege dayali vasif anlayisini yok

etmekte ve yeni gereklilikler tiim alanlarda bir zorunluluk haline
gelmektedir. Yazilim ve akilli cihazlarin is diinyasinda giderek
yayginlagsmasi yeni alt meslek gruplarmin bu alanda yayginlasmasi

beklentisini arttirmaktadir. Bu kapsamda, bulgularda da anlasildigi gibi
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yazilim sektoriine iligkin alt meslek gruplar1 ve veri madenciligine iligkin alt

meslek gruplarinin yeni siireci domine etmesi beklenmektedir.

4.4.4.4. Emegin Yeniden Vasiflandirilmasi

Yapilan goriismelerde katilimcilara yoneltilen ‘iggiicliniin  yeniden
vasiflandirilmasini isletmeniz agisindan nasil degerlendirirsiniz’ sorusuna

iliskin bulgular asagidaki gibidir;

@ isbas1 Egitim
Universite-Sanayi Isbirligi Fi ici Esiti
irma I¢i Egitim
CH
Workshoplar Yeniden VaSIflandlrma Dljltal Egitimler
Hlbl’ld Yontem Yiizyiize Meslekl Egitimler

Sekil 28: Kod- Alt Kod- Boliimler Modeli ile Emegin Yeniden
Vasiflandirilmasi

Teknolojik devrimlerin yol agtig1 vasifsizlagsmaya kars1 emegin yeniden
vasiflandirilmast egitim ile saglanmaktadir. Egitim, yeni siirecte de en
onemli vasiflandirma araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Goriisme yapilan
firmalarin iggiiciiniin yeniden vasiflandirilmasina iliskin kullandiklar
yontemler sekil 28’de yer almaktadir. Kod-Kod Alt-Boliimler Modeli
kullanilmistir.

Modellemeye gore firmalar, isbast egitim, yiiz-ylize egitimler, firma ici
egitimler, workshoplar, sanayi-tiniversite igbirligi ve dijital egitimlerle
vasiflandirma siirecini gerceklestirmektedirler. Katilimeilar, pandemi dncesi
ve pandemi sonrasi siireglere vurgu yaparak, egitim verme yonteminde
yasanan dijitallesmeye vurgu yapmaktadirlar. Pandemi oOncei siirecte yliz

yiize mesleki egitimler yayginken, pandemi sonrast siirecte dijital

164



egitimlerin yaygin hale geldigini belirtmektedirler. Katilimcilarin ifade
ettigi bu stirece iligkin bulgular asagidaki gibidir;

Pandemiden énce yiiz yiize egitimi daha ¢ok onemsiyorduk. Bu
egitimler bizim gibi global firmalar icin oldukca maliyetlidir
¢linkii 23 bin ¢alisanimiz var ihtiyaglar dogrultusunda bu egitimler
diizenlenmektedir. Ayrica, kiiresel diizenlenen egitimler sebebiyle
seyahat maliyetleri ve zaman maliyetleri on plana ¢ikmaktadir.
Ancak pandemi sebebiyle dijital egitimi etkin kullanmaya basladik.
Bir¢ok firma ile kontratlar imzaladik online egitim igin. Bize ozel
egitimlerin hazirlanmasin sagladik. Bu siirecte tamamen dijital
platformlarda  yapilan  egitimlerle  yapilmaktadir.  Ancak
pandemiden sonra hibrid yontem olarak devam edilecektir. Hem
yiiz yiize egitimler hem de online egitimler etkin kullanilacaktir.
Daha once yeni mezun c¢alisanlarimiza yénelik diizenledigim 6
aylik yurtdisi egitimleri yeni siirecte 1 ay fiziksel ve 5 ay: dijital
olacak sekilde simdiden planladik. Canli egitimciler esliginde
vapilacaktir. Bazilar: ise direk online hazirlanmis egitimlerle
vapilacaktir. Gelecek hibrit egitim modelinde olacaktir. Tamamen
fiziksel egitimden yoksun olmast da etkili bir yontem olarak
gormemekteyiz. Sanal ortamlarda beklenen verimliliklerin
alimamamast gayet normal ve bu platformlar pekistirmek adina
etkin kullanilmalidwr. Fiziksel egitim her zaman daha verimli
olacaktir (D Firmasu, P. 3: 2517).

Global c¢apta egitimleri belirleyerek ¢alisanlarimizi  yeniden
vasiflandirmaktayiz.  Piyasaya  nitelikli  isgiicii  yetistirmek
misyonunu gozeterek her bir ¢alisamimiza ihtiyaci dogrultusunda
egitim firsatt sunmaktayiz. Bireyin kariyer planlamasini esas
almaktayiz. Pandemi ile beraber artik hibrid egitim yontemini
tercih etmekteyiz. Fiziki egitimler sektoriimiizde halen daha nemli
oldugu i¢cin bu yontemi agwlikli olarak kullanmaktayiz. Canl
laboratuar kullanma taraftariyiz. Ancak zaman ve maliyet
tasarrufu sunan egitim tirlerini de online bir gsekilde
gergeklestirmekteyiz ( E Firmast, P. 4: 1100).

Pandemi oncesi siirecte firma i¢i egitimlerde vasiflandirma beceri
kazandirma politikas izlenmekteydi. Yeni siirecte daha ¢ok hibrid
yontem uygulanacaktir ¢iinkii dijital egitimler maddi ve zaman
olarak ciddi bir tasarruf saglamaktadr. Ancak diger taraftan da
yiiz yiize egitimin de ayri bir onemi olacaktir ¢iinkii endiistriyel
isletmelerde igbasi egitim 6nemlidir (F Firmasi, P. 2: 2932).

Dijital egitim ile zaman ve maddi tasarruf saglanabilmektedir. Yiiz
yiize egitim de ise kritik oneme sahip bilgileri vermekteyiz. Hibrid
yontem yeniden vasiflandirilma siirecinde etkin metot olarak
kullanilacaktir (A Firmasi, P. 3: 2223).

Yasanan degisim siirecinin olusturdugu ihtiyaglar dogrultusunda
veniden vasiflandirma siireci yapilmaktadir. Dijital egitimler,
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workshoplar ve iiniversitelerdeki egitimler bir biitiinliik icerisinde
etkili olmaktadir. Hibrid model en etkili yontem olarak gériiyorum.
Dijital egitimler, yiiz yiize mesleki egitimler bir biitinliik ve
birliktelik icerisinde etkin kullanilmalidir (B Firmast, P. 4: 290).

Workshop egitimler ile yeniden vasiflandirmayr saglayabiliyoruz.
Universite isbirligi ile de bu ihtiyacimizi karsilayabiliyoruz.
Ayrica, yiizlerce egitim ihtiya¢ alamina gore online olarak
diizenlenmektedir (G Firmasi, P. 4: 1840).

Bulgular kapsaminda, pandemi Oncesi siirecte isletme bazli isgiicliniin
vasiflandirma siireci yiiz yiize mesleki egitimler, firma ici egitimler, igbasi
egitimler, workshoplar ve {liniversite-sanayi isbirligine dayali iken, pandemi
sonrast slregte dijital egitimlerle vasiflandirma siirecinin daha etkin
kullanildig1 anlasilmaktadir. Endiistriyel iiretimde yliz yiize egitimin kritik
bir 6nem tasimasi ve dijital egitimlerin kolaylik ve tasarruf saglamasi
nedeniyle artik hibrid olarak ifade edilen her iki egitim modelinin de

vasiflandirma siirecinde kullanilacagi belirtilmektedir.
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SONUC

Sanayi devrimleri zaman, sektdor ve cografyaya gore farkliliklar
gostermistir. Sanayi devriminin ilk evresi 1760’I1 yillarda baslamis ve
giiniimiize degin evreler seklinde devam etmistir. Giiniimiizde sanayi
devriminin dordiincii evresi tartisilmaktadir. Evreler bilimsel teknik
gelismeler 15181inda gergeklesmekte ve liretim, yonetim, ekonomi, toplum
gibi alanlar1 déniistirmektedir. Uretim ve ekonomide yasanan doniisiim
emek piyasalarini ve bunun bir sonucu olarak emegin niteligini
degistirmektedir. Emegin niteligi her bir sanayi devrimi evresinde farklilik
gostermistir.

Bu arastirmada, imalat sanayinin metal iskolunda faaliyet gdsteren ve
tiretimde endiistri 4.0 teknolojilerini kullanan firmalarda dordiincii sanayi
devriminin meydana getirdigi degisim ve bu degisim sonucu isgiicii
niteliginde nasil bir etki olusturdugu tizerinde durulmaktadir.

Bu aragtirma konusunun belirlenmesinin temelinde, teknolojik
devrimler sonrasi emegin niteliginde yasanan degisim yer almaktadir.
Sanayi devriminden giinlimiize yasanan endiistri devrimleri kendi
dinamiklerini olusturmus ve bu dinamikler sonucu degisimler meydana
gelmistir. Uretim, yonetim, ekonomi ve toplumsal degisimler bu dinamikler
cercevesinde yeniden sekillenmektedir. Isgiicii piyasas1 ve isgiicii niteligi de
bu degisimden etkilenmektedir.

Schumpeter’in ‘yaratict yikim’ olarak ifade ettigi siiregsel degisim
teknolojik devrimler sonucu olugsmaktadir. Buna gore, teknolojik devrimler
eski diizeni yikarken, diger taraftan yeniligi olusturmaktadir. Kondratieff’in
uzun dalgalar kuramina gore, yaratict yikimin temelinde yasanan ekonomik
sorunlar, azalan verimlilik ve diisen karlilik oranlari yer almaktadir.
Kapitalizm tekrardan ekonomik biiylimeyi saglamak, verimliligi artirmak ve
karlilik oranlarim yiikseltmek i¢in teknolojik alanlara yatirimi artirmaktadir.
Artan teknolojik yatirimlar sonucu bir¢ok alanda koklii degisimler meydana
gelmektedir.

Dordiincii sanayi devrimi de yasanan yaratict yikimin bir devamliligi
olarak giliniimiizde bir kez daha iiretim, yonetim, ekonomi ve toplumu kokli
degisime gotirmektedir. Uretim alaninda yasanan degisim aym zamanda
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emegin niteligini de vasifsizlastirmaktadir. Uretim siirecinde kullanilan
teknolojiler degismekte, liretim hizla otomasyonlagsmakta ve buna bagl
olarak emegin niteligi de degismektedir.

Uretim ve emegin niteliginde yasanan degisim sonucu arastirma sorulari
olusturulmus ve bu degisim incelenmistir. Ilk arastirma sorusu, dordiincii
sanayi devrimiyle beraber imalat {retiminde hangi teknolojilerin
kullanildiginin arastirilmasi1 ve bu teknolojilerin kullanilmasina neden olan
faktorlerin belirlenmesidir. Elde edilen verilerin analiz edilmesi sonucunda,
bulgular kisminda da gosterildigi lizere nesnelerin interneti, big data, yapay
zeka, robotik, makine 6grenmesi, sanal ve artirllmis gergeklik, 3D yazicilar,
siber giivenlik, bulut teknolojisi, dijital ikiz gibi teknolojiler iiretimde
kullanilmaktadir.

Bu teknolojilerin tiretimde aktif olarak kullanilmasini saglayan faktorler
ise rekabet dstlinliigliniin saglanmasi, verimliligin artirilmasi, karlilik
oranlarinin yiikseltilmesi, isgiicline bagli hata paymin azaltilmasi,
maliyetlerin diisliriilmesi, tliketici memnuniyetinin artirilmasi ve farklilasma
olarak belirtilmistir. En 6nemli sebep ise rekabet iistiinliigli ve verimliligin
artirtlmasi olarak gosterilmektedir.

Ikinci arastirma sorusu; akilli teknolojiler sonucu iiretimde meydana
gelen dontisim ve bunun sonucunda otomasyonlagmanin kapsaminda
yasanan degisimin incelemesidir. Elde edilen verilerin analiz edilmesi
sonucu ve bulgular kisminda da gosterildigi lizere, yeni sliregte liretim daha
fazla esncklesmekte, daha fazla kisisellestirilmekte ve giderek daha da
hizlanmaktadir. Ayrica, dijitallesme, gercek zamanli arz-talep dengesinin
belirlenmesi, uzaktan erisim ve takip sistemi bir diger dnemli degisimlerdir.

Kod Iliskiler Modeli ile yapilan analiz sonucunda big data teknolojisi ile
iretimin hizlandirilmas1 ve {retimin giderek kisisellestirilmesi arasinda
kuvvetli ve pozitif bir iliski oldugu anlasilmistir. Diger taraftan, nesnelerin
interneti, yapay zeka ve bulut teknolojisi ile iiretimin giderek esneklesmesi
arasinda kuvvetli ve pozitif bir iliski oldugu goriilmektedir.

Tim gelismeler, iiretimde otomasyonlagsmanin kapsamini daha da
genisletmektedir. Bulgular kapsaminda, endiistri 4.0 teknolojilerinin

tretimde kullanilmasi sonucu rutin, tekrar eden, vasifsiz ve diisiik katma
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degerli islerin yani sira insan onuruna yakigmayan, riski ve is kazalaria yol
acan, akilli makineler tarafindan daha iyi sonu¢ ve kararlarin alinabildigi
isler de hizla otomasyonlasmaktadir.

Uclincii arastirma sorusu; imalat sanayinde dérdiincii sanayi devrimi
sonucu hangi isgiicii becerileri daha fazla talep edilmekte ve yeni siirecte
calisan-makine birlikteliginin neden Oneminin arttiginin incelenmesidir.
Elde edilen verilerin analiz edilmesi ve bulgular kisminda da gdsterildigi
lizere, dijital beceriler, dijital okur-yazarlik, yeni akilli teknolojilerin
kullanilabilmesi, liderlik, girisimcilik, yeni {iriin gelistirebilme ve karar alma
becerileri daha fazla talep edilmektedir.

Kod-Alt Kod-Boéliimler Modeli ile yapilan analiz sonucunda dijital
beceriler ve yeni akilli teknolojilere iliskin beceriler yeni siirecin niteligini
olusturmaktadir. Calisanlar dijital okur-yazarlik, dijital beceriler ve endiistri
4.0 teknolojileri konusunda kendilerini gelistirmeli ve bu alanda yeni
vasiflar kazanmalar1 gerektigi belirtilmistir.

Bulgular kapsaminda, iki temel kavram ©n plana c¢ikartilmistir.
Birincisi; ‘Big data, nesnelerin interneti, yapay zeka, makine ogrenmesi,
makinelere komut veren, monitore bakarak iiretimin nasil isledigini
anlayabilen ve robotlarla ¢alisabilen isgiiciidiir. Bit ve baytlarla ¢alisabilen
isgiiciidiir’ seklinde tanimlana ve altin yakali isgiicii olarak ifade edilen
kavramdir. ikincisi ise metal yaka olarak ifade edilen ‘akilli calisan
robotlar’ kavramidir.

Calisan-makine birlikteligin 6nemi giderek artmakta (Rogers, 2017:
205) ve bulgular kapsaminda bunun temelinde olusturulmak istenen yiiksek
katma degerlerdir. Altin yakali vasifli ¢alisanlar ile metal yakali akill
makineler birlikte calistirilarak daha yiiksek katma deger olusturulmaktadir.
Metal yakali ¢alisanlarin gorevi altin yakali ¢alisanlara asistanlik yapmak ve
islerini kolaylagtirmak olarak belirtilmistir.

Dordiincli arastirma sorusu; teknolojik devrim sonucu c¢alisanlarin
yeniden vasiflandirma siirecinin incelenmesidir. Elde edilen verilerin analiz
edilmesi sonucu ve bulgular kisminda da gosterildigi iizere, egitim en
oncelikli yeniden vasiflandirma araci olarak belirtilmektedir. Isletmeler,

pandemi Oncesi siiregte yiiz ylize olarak ifade edilen igbasi egitim, firma igi
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egitim, workshop, sanayi-liniversite isbirligi gibi mesleki egitimleri
oncelikli olarak kullanirken, pandemi sonrasi siiregte dijital egitimi de etkin
kullanmaya baslamislardir. Imalat sanayinde yiiz yiize mesleki egitimlerin
onemli olmasi, diger taraftan dijital egitimlerin sagladigi kolayliklar ve
avantajlar sonucu yeni siirecte hibrid olarak ifade dilen yiiz yiize ve dijital
egitimleri kapsayan karma yontemin en dogru ve etkili yontem olacagini
belirtmislerdir.

Nitelikli emegin bir sermaye kaynagi olarak kabul edilmesi ve meslek
tirlerinde yasanan degisim bu siirecin Onemini daha da artirmaktadir.
Egitim ve Ogretim ise bir yatirim araci olarak gosterilmektedir. Bu
kapsamda, beseri sermaye kaynaginin yetistirilmesi ve egitimin bu siiregte
bir yatirnm aracit olarak kullanilmas1 politika yapicilarina Onemli
sorumluluklar yiiklemektedir. Yiiksek ogretim kurumlarinda ve mesleki
egitimlerde yeni nitelikler gozetilerek siire¢ yeniden revize edilmeli ve
giiniimiiziin  gereklilikleri g6z Oniinde bulundurularak gen¢ niifus
egitilmelidir.

Universitelerin 6nceligi entelektiiel bireyler yetistirmek olsa da, endiistri
4.0 teknolojilerinin 20-30 yillik siiregte toplumlar sekillendirecek temel
dinamikleri barindirdigi unutulmamali ve gengler bu hassasiyet ile
egitilmelidir. Yeni teknolojilerin teknik, sosyal ve ekonomik boyutlar
detayli incelenmeli ve bu bulgular 1s18inda beseri sermaye kaynagi
olusturulmalidir. Ayrica, tim toplumda dijital okur-yazarligin artirilmasi
hedeflenmelidir.

Bu calisma ile literatiire dordiinci sanayi devriminin kavramsal
cercevesinin belirlenmesine katki sunulmaktadir. Ayrica, emegin niteligine
yonelik caligmalarin literatiirde yeterince yapilmamis olmasi bu alanda
onemli bir eksigi gidermeyi amaglamaktadir. Caligmada, gerek tarihsel
perspektiften gerekse glinlimiiziin gereklilikleri kapsaminda emegin
niteligine yonelik derinlemesine bir arastirma yapilmistir. Arastirmanin
bulgulariyla elde edilen kavramsal c¢erceve ve ulasilan yargilar esas alinarak
belirlenecek hipotezler, ileride yapilacak c¢alismalarda nicel arastirma

yontemleriyle test edilebilir.
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EKLER

EK 1. YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME TEMALARI

ACIKLAMA:
Sayin Katilimci,

Bu goriisme, Kirklareli Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri
Iliskileri Anabilim Dali Doktora Programi biinyesinde Dog¢. Dr. Ramazan
TIYEK danismanliginda yiiriitiilen “Dérdiincii Endiistri Devrimi Emegin
Vasif Siirecini Nasil Degistirecek: Tiirkiye’de Endiistri 4.0 Teknolojisinin
Uygulandig Isletmelerde Nitel Bir Arastirma” baslikli doktora tezine veri
toplamak amaciyla yapilmaktadir.

Arastirmanin amaci, Diinyada yasanan yeni teknolojik devrimin anlagilmast,
mal ve hizmet {iretiminde meydana gelen degisimin incelenmesi ve bu
degisimin isgiicii becerilerinden nasil bir degisim siireci olusturacaginin
analiz edilmesidir.

Bu baglamda sizlerin arastirmaya gonilli olarak katilminiz ve dile
getireceginiz gorlsler arastirma konusunun aydinlatilabilmesi i¢in olduk¢a
onemlidir. Arastirma sonunda elde edilen bilgiler yalnizca bilimsel amaclh
kullanilacak ve anonim olarak degerlendirilecektir. Gorligme esnasinda size
adinizla hitap edilmeyecek bunun yerine yalmizca “Sn. Yetkili” ifadesi
kullanilacaktir.

Arastirmanin analizlerinin saglikli bir bigimde yapilabilmesi ve sonuglarin
dogru bi¢imde yorumlanabilmesi i¢in gorlismeyi ses kaydina almak
istiyorum. Bunu onayliyor musunuz?

Fikrinizi degistirmeniz durumunda sizinle yapilan gorligmenin tiim verileri
silinecek ve arastirmada kullanilmayacaktir.

Bu ¢aligmaya gosterdiginiz ilgi ve ayirdiginiz zaman igin tesekkiir ederim.

Ars. Gor. Bayram BALCI
Kirklareli Universitesi

CEEI Anabilim Dali
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Gortisme Tarihi
Gorlisme Siiresi
Goriisme Yeri

Isletme Profili

Goriisme Temalari
1. Yeni Teknolojik Devrimin Tanimlanmasi
-Uretimde Kullanilan Endiistri 4.0 Teknolojileri
-Uretimde Bu Teknolojilerin Kullanilmasma Neden Olan Faktorler
-Uretimde Yasanan Degisim
2. Otomasyonlasma
-Otomasyonlagsmanin Kapsami
3. Yeni Isgiicii Becerileri
-Yeni Vasiflar
-Dijital Beceriler
4. Cahsan-Makine Birlikteligi
-Calisan-Makine Birlikteliginin Onemi
-Yeni Meslek Gruplari
5. Emegin Yeniden Vasiflandirilmasi

-Isletme Bazli Yeniden Vasiflandirma Politikalar:
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EK 2. KATILIMCI BiLGILERI

Firma Faaliyet Eirma Goriisme Goriisme | Goriisme
Kodu Gosterdigi | Olgegi Yapilan Firma Tarihi Siiresi
Sektor Yetkilisinin Rolii
A Otomotiv Biiyiik Endiistri 18.03.2021 | 00:27:10
Miihendisi Ekip
Lideri
B Akillt Ev Biiyiik Endiistri 4.0 06.02.2021 | 00:54:34
Aletleri Sorumlusu
C Klima ve Biiyiik | Yalin Uretim Sefi | 21.06.2021 | 00:40:25
Iklimlendirm
€
D Endiistriyel | Biiylik Firma Tirkiye | 22.02.2021 | 00:57:05
Otomasyon Direktorii
E Operasyonel Nesnelerin 04.06.2021 | 00:44:15
Teknoloji Biiyiik Interneti
Yazilimlari Departmant
Sorumlusu
F Endiistriyel | Biiyilik Endiistriyel 19.04.2021 | 00:29:07
Aliiminyum Yatirim Direktorii
G Otomotiv ve | Biiyiik Endiistri 4.0 04.02.2021 | 01:39:49
Endiistriyel Uygulama
Talep Programlamalar1
Sorumlusu
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OZET

Bu tezin konusu dordiincii sanayi devriminin iggiicii niteligine olan
etkisinin arastirilmasidir. Bu ¢alisma dort ana boliimden olusmaktadir.

Birinci bolimde sanayi devrimlerinin literatiirleri incelenmistir.
Devrimin tarihsel siireci, temel dinamikleri, iiretim, yonetim, ekonomi ve
toplumsal alanda yasanan kokli degisimler arastirilmistir.

Ikinci boliimde dérdiincii sanayi devriminin literatiirii incelenmistir.
Devrimin kavramsal ¢ercevesi, tarihsel siireci, temel dinamikleri, iiretim,
yonetim, ekonomi ve toplumsal alanda yasanan degisimler arastirilmistir.

Ugiincii boliimde emegin vasfinin literatiirii incelenmistir. Emegin vasfi
donemler seklinde arastirnllmis ve yasanan degisim ve donilisiim
betimsellestirilmistir.

Dérdiincii ve son boliimde ise alan arastirmasi yapilmistir. Nitel bir
calisma olarak veriler toplanmis ve veriler analiz edilerek bulgular seklinde

raporlanmistir.
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SUMMARY

The subject of this thesis is to investigate the effect of the fourth
industrial revolution on the quality of labor force. This study consists of four
main parts.

In the first part, the literatures of the industrial revolutions were
examined. The historical process of the revolution, its basic dynamics, and
the radical changes in production, management, economy and social areas
were investigated.

In the second part, the literature of the fourth industrial revolution is
examined. The conceptual framework of the revolution, its historical
process, basic dynamics, changes in production, management, economy and
social areas were investigated.

In the third chapter, the literature of the qualification of labor is
examined. The nature of labor has been researched in the form of periods
and the change and transformation experienced has been described.

In the fourth and last part, field research was conducted. As a qualitative

study, data were collected and analyzed and reported as findings.

187



OZGECMIS

Aras. Gor. Bayram BALCI, 2010 yilinda Uludag Universitesi — Calisma
Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri boliimiinden mezun olmustur. Lisans
programindan mezun olduktan sonra MEB bursu ile yurtdisinda yabanci dil
egitimi, yiiksek lisans ve doktora yapmaya hak kazanmistir. MEB bursu ile
sirastyla Yildiz Teknik Universitesi’nde 6 ay yabanci dil egitimi, University
of Alabama at Birmingham’da (ABD) 1 yil yabanci dil egitimi ve Brunel
University London’da (Ingiltere) yiiksek lisansini yapmistir. Ayn1 burs ile
doktora yapma hakkini kullanmadan Tirkiye’ye donmiis ve Kirklareli
Universitesi’nde zorunlu gérevine baglamistir. BALCI’nin galisma alanlar;

Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Endiistri 4,0 ve Isgiicii Becerileridir.

Akademik Gorevler

Kirklareli Universitesi/iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi/Calisma
Ekonomisi Ve Endiistri Iliskileri Boliimii/insan Kaynaklar1 Yonetimi
Anabilim Dali (1416 Sayili MEB Kanunu ile Ingiltere’de Yiiksek Lisans

egitimi tamamlandiktan sonra 2015 yilinda goreve bagslandz).

Projelerde Yaptig1 Gorevler

Kirklareli Esnaflarinin  Sosyo-Demografik Ozelliklerinin Belirlenmesi,
Yiiksek ogretim Kurumlar tarafindan destekli bilimsel arastirma projesi,
Aragtirmaci: Balc1 Bayram, Yiriitiicli: Basol Oguz, Arastirmact: Giimiis

Iskender, Arastirmact: Cakir Nisan Nur, , 17.05.2018 - 30.11.2018

Uluslararas1 Hakemli Dergilerde Yayimlanan Makaleler

1. Yenihan Bora, Balc1 Bayram, Un Cagla Burcu (2020). Farkli Sehirlerden
Gelen Universite Ogrencilerinin Yasadiklart Sorunlar ve Sosyal Dislanma
Iliskisi: Kirklareli Universitesi’nde Nitel Bir Arastirma. Journal of
Humanities and  Tourism Research, 10(2), 69-83. Doi:
http://dx.doi.org/10.14230/johut769 (Yayin No: 6216627)

2. Yenihan Bora, Balc1 Bayram, Vardar Cagla (2018). Cinsiyet Farkliliginin
Kadin Calisanlarin Kariyer Planlarina Ve Kkariyer Hedeflerine Etkileri:

Havayolu Sirkatlerinde Calisan Kabin memurlar1 Uzerine Nitel Bir

188


http://dx.doi.org/10.14230/johut769

Arastirma. Yonetim ve Ekonomi Arastirmalart Dergisi, 16(1), 176-192. Doi:
http://dx.doi.org/10.11611/yead.323641 (Yaymn No: 4228932)

3. Yenihan Bora, Oner Mert, Balc1 Bayram (2016). Is Doyumu ve Yasam
Doyumunun Demografik Ozelliklerle Iliskisi Sakarya’daki AVM’lerin
Calisanlar1 Uzerine Bir Arastirma. Siyaset, Ekonomi ve Yonetim
Arastirmalar1 Dergisi, 4(1), 33-49. (Yayin No: 3174186)

Uluslararas1 Bilimsel Toplantilarda Sunulan ve Bildiri Kitaplarinda
(proceedings) Basilan Bildiriler

1. Balc1 Bayram (2022). Kapitalizmin Mekansal Olgegi Kapsaminda ABD
ve CIN Ulusal Endiistri 4.0 Strateji Raporlarinin Karsilastirilmasi. 5. Uluslar
Aras1 Degisen Diinyada Sosyal Bilimler Kongresi (Tam Bildiri/Sozli
Sunum). ISSN: 978-605-71461-1-3

2. Yertim Umut, Balc1 Bayram (2018). Refah Devletinin Altin Cagindan
Gilinlimiize Avrupa Birligi Gog Politikalarinin Gelisimi. Uluslararas1 Sosyal

Bilimler ve Inovasyon Kongresi (Ozet Bildiri/Sézli Sunum)(Yayin

N0:4748724)

3. Yertim Umut, Balci Bayram (2018). Demografik Gegis Siireci
Baglaminda Tirkiye. 1. Uluslararas1 Sosyal Bilimler ve Inovasyon Kongresi
(Ozet Bildiri/S6zlii Sunum)(Yayin No:4748694)

4. Balc1 Bayram, Yertiim Umut (2017).Yaslanmanin Isgiicii Piyasalarina
Etkisi: Niifus Projeksiyonlari. International Balkan and Near Eastern Social

Sciences Congress Series (Ozet Bildiri/Sozlii Sunum) (Yayin No:3937972)

5. Ayka¢ Mustafa, Balct Bayram, Yertim Umut (2017). Liberal Refah
Devlet Modeli Baglaminda ABD’de Sosyal Giivenlik ve Obamacare’in I¢
Politikaya Etkisi. 2. Uluslararas1 Sosyal Bilimler Sempozyumu (Ozet
Bildiri/S6z1ii Sunum)(Yayin No:3937873)

6. Yertiim Umut, Balc1 Bayram (2017). Kismi Siireli Calisma ve Yoksulluk
Iliskisi: Kuzey-Giiney Avrupa Ornegi. 2. Uluslararast Sosyal Bilimler
Sempozyumu (Ozet Bildiri/Sézlii Sunum)(Yaym N0:3937794)

7. Yilmaz Tuncay, Yenihan Bora, Balc1 Bayram (2017). Isgiicii Piyasasi
Verileri Ve Go¢ Arasindaki iliski: Kirklareli ili Uzerine Bir inceleme. 2.

189


http://dx.doi.org/10.11611/yead.323641

Uluslararas1 Sosyal Bilimler Sempozyumu(l), 757-765. (Tam Metin
Bildiri/S6z1lii Sunum)(Yayin No:3663920)

8. Cankir Bilal, Balc1 Bayram (2016). Correlations Between Students Self
Efficacy Resistance Tochange And Entreprencurship. 2nd International
Conference on Social Sciences and Education Research(1), 185-185. (Ozet
Bildiri/)(Yaym No:3119454)

Yazilan Ulusal/Uluslararasi Kitaplardaki Boliimler

Karsilastirmali  Endiistri Iliskileri, Boliim adi:(Japon Endiistri Iliskileri
Sistemi) (2018), Yertiim Umut, Balc1 Bayram, Dora Yaymcilik, Editor:
Ramazan Tiyek, Basim sayis1:3, Sayfa Sayis1 31, ISBN:978-605 247-001-4,
Tiirk¢e(Bilimsel Kitap), (Yayin No: 4748668)

Ulusal Hakemli Dergilerde Yayimlanan Makaleler

1. Oztiirk Erkan, Basol Oguz, Balci Bayram (2018). insan Kaynaklari
Aktiviteleri Ve Karlilik Arasindaki Iliskinin Incelenmesi: Bist-30 Sirkatleri
Uzerine Bir Arastirma. Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi(33), 105-114., Doi: 10.30794/pausbed.425848 (Kontrol No:
4422436)

2. Ayka¢ Mustafa, Balci Bayram (2016). Endiistri iligkileri Ve Insan
Kaynaklar1 Yonetimi: Tamamlayict M1 Tkame Mi? Kirklareli Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 5(1), 1-25. (Kontrol No:
3119048)

3. Balc1t Bayram (2016). Identification of Enterpreneurship Opportunities
Exploitation. Uluslar aras1 Sosyal Bilimler Dergisi, 1(1), 33-46. (Kontrol
No: 3135918)

Ulusal Bilimsel Toplantilarda Sunulan ve Bildiri Kitaplarinda Basilan
Bildiriler

1. Basol Oguz, Giimiis iskender, Balc1 Bayram, Cakir Nisan Nur (2018).
Kirklareli Esnafinin  Sosyo-demografik  Ozelliklerinin ~ Belirlenmesi.
Bolgesel Kalkinma ve Universitelerin Rolii: Kirklareli'nin Gelecegi

Sempozyumu (S6zli Sunum)(Yayin No:4986986)

190



2. Cankir Bilal & Balct Bayram (2016). Ogrencilerin Oz Yeterlilikleri
Degisime Kars1 Direngleri ve Girisimcilik fle Olan iliskisi Correlations
between Students Self Efficacy Resistance to Change and Entrepreneurship.
2nd International Conference onSocial Sciences and Education Research
(ICSSER) (Ozet Bildiri/Sézlii Sunum)(Yaym No:2891405)

191



