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YEMIN METNIi

Yiiksek Lisans tezi olarak sundugum “Endiistri 4.0 Kapsaminda Universitelerin Dijital
Déniisiim Siireclerinin Temeli Kariyer—-Oz Degerlendirme Envanteri: Manisa Celal
Bayar Universitesi Ornegi ve Toplum 5.0 Degerlendirme” adl1 calismanin, tarafimdan
bilimsel ahlak ve geleneklere aykir1 diisecek bir yardima basvurmaksizin yazildigini
ve yararlandigim eserlerin bibliyografyada gosterilen eserlerden olustugunu, bunlara

atif yapilarak yararlanmis oldugumu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.
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OZET

ENDUSTRI 4.0 KAPSAMINDA UNIVERSITELERIN DiJITAL
DONUSUM SURECLERININ TEMELiI KARIYER-OZ DEGERLENDiRME
ENVANTERI: MANiISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI ORNEGI VE
TOPLUM 5.0 DEGERLENDIRME

Teknolojinin gelismesiyle birlikte insan ihtiyaclar1 da degisiklik gosterir.
Nitelikli bir is giicii, kiiresel makroekonomik hedeflerin ger¢ceklesmesine zemin
olusturur. Bu anlamda nitelikli is giiciiniin elde edilmesi i¢in, 21. yy. becerilerine
entegrasyon saglamak onem arz eder. Bu ¢alisma, MCBU iizerinde
gerceklestirilmis ve 301 kisi katilmistir. Calisma verilerinin analizinde,
tamumlayici istatistiksel yontemlerin yam sira, korelasyon analizi, Mann Whitney
U testi ve T Testi kullanilmistir. Veriler %95 giiven aralhiginda (p=0,05) analiz
edilmistir. Bu calismanin sonucu olarak ogrenci ve akademisyen/personel
gruplari arasinda, oOgrenme Dbecerileri konusunda anlamh bir fark
bulunmaktadir. Yas gruplann arasinda bakildiginda, 6grenme becerileri
konusunda anlamh bir fark bulunmaktadir. Cinsiyet gruplar: arasinda sadece
"Yasam ve Kariyer Becerileri" puanlarinda anlamh bir fark bulunmaktadir.
Diger beceri alanlarinda ise, 6grenci ve akademisyen/personel gruplari, yas

gruplar ve cinsiyet gruplari arasinda anlamh farklar tespit edilmemistir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Kariyer—Oz Degerlendirme, Dijital Doniisiim



ABSTRACT

THE BASIS OF DIGITAL TRANSFORMATION PROCESSES OF
UNIVERSITIES WITHIN THE SCOPE OF INDUSTRY 4.0 CAREER-SELF
EVALUATION INVENTORY: CASE OF MANISA CELAL BAYAR
UNIVERSITY AND SOCIETY 5.0 ASSESSMENT

With the development of technology, human needs also change. A
qualified workforce lays the groundwork for the achievement of global
macroeconomic targets. In this sense, in order to obtain a qualified workforce,
21st century. It is important to integrate skills. This study was conducted on
MCBU and 301 people participated. In the analysis of study data, in addition to
descriptive statistical methods, correlation analysis, Mann Whitney U test and T
Test were used. Data were analyzed with a 95% confidence interval (p=0.05). As
a result of this study, there is a significant difference in learning skills between
student and academician/staff groups. When looked at between age groups, there
is a significant difference in learning skills. There is a significant difference
between gender groups only in "Life and Career SKkills'' scores. In other skill
areas, no significant differences were detected between student and

academician/staff groups, age groups and gender groups.

Keywords: Industry 4.0, Career-Self-Assessment, Digital Transformation
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GIRIS

Arastirmanin Konusu

Ihtiyaclarin hizla gelisip degistigi giiniimiiz diinyasinda teknolojik gelismeler,
i boliimii ve artan uzmanlasmayla bir¢ok alanda yeniligin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Yenilikler ¢alisma ortamlarina, egitim modellerine, yasam tarzlarina ve
davraniglara yol agmaktadir (Alkayis, 2012:221-237). Bu yenilikler, teknolojik
gelismelerle daha da ileriye tasinmistir. Teknoloji, yiiksek kalite ve karlilik ile birlikte
verimlilik saglamaktadir. Ekonomik degerlendirmelerde istihdamin verimlilige bagl
olarak artig saglandig1 yoniinde goriisler bulunmaktadir. Verimliligin saglanmasi ise
teknolojik gelismelerle meydana gelmektedir. Neoklasik Iktisatta Teknolojik
Gelismeler; Ayn1 malin ayn 6lgekte, daha az girdiyle tiretilmesi olarak tanimlanir.

Sanayi devrimleriyle tarih boyunca istihdam ve ¢aligma hayatinda degisiklikler
meydana gelmistir. Is yasammin dijitallesmesi, is giiciinin de bu anlamda
farklilasmasini saglamistir. Is siireclerinin dijitallesmesine dijital pazarlama, dijital
miisteri hizmetleri, dijital saghk hizmetleri &rnek olarak verilebilir. Uretim
yontemlerindeki degisiklikler islerde, mesleklerde ve gorev tanimlarinda da yenilikler
meydana getirmistir. Yeni is ve meslek tanimlari, yeni goérev ve sorumluklar
yaratirken, yeni gorev ve sorumluklar da yeni ¢alisma bigimleri yaratmustir.

Bilgi sermayesinin 6nemi giin gectikce artmaktadir. Yapay zeka, robotik ve
iretim otomasyonu gibi dijital teknolojiler, bilgi sermayesini gerekli kilmaktadir. Bilgi
sermayesinin gerektirdigi beceriler agisindan 21. yy. yeterlilikleri gerekli olmaktadir.
Bu yeterliliklerin, ayn1 zamanda bilgi iletisim teknolojileriyle entegre edilmesi
gerekmektedir. Bu entegrasyonun saglanmasi agisindan medya okuryazarlig, bilgi-
medya ve teknoloji okuryazarligi, 6grenme becerileri, yasam ve kariyer becerileri,
bilgi ve iletisim teknolojileri okuryazarligi 6nem arz etmektedir. Bu siireclerin
saglanmas1 kariyer-0z yeterligini bizlere saglar. Boylece rekabet giicli yiiksek
ekonomilerin dinamigini olusturan nitelikli isglicii saglanabilir. Nitelikli 15 giicii,
makro anlamda kalkinma diizeyi yiiksek bir toplumun ortaya c¢ikmasina katkida
bulunur.

Arastirmanin Onemi

Dijitallesme degerinin 2030 yilina kadar diinya capinda 13 trilyon dolara
ulagacagi tahmin ediliyor. Endiistri 4.0’da dijital doniisiim 6nemli bir yer tutmaktadir.
Uretim, istihdam, egitim, giivenlik, siirdiiriilebilirlik ve ekonomik kalkinma gibi

faktorlerde dijital doniisiime entegrasyon saglanmasi gerekir. Dijital doniisiime

1



entegrasyon saglamak i¢in is giicli niteligine yonelik yetenek ve beceri ihtiyaglarinin
belirlenmesi onem arz eder. Bu hedefler dogrultusunda calismada, Kariyer-Oz
degerlendirme anketi ve analizi gergeklestirilmistir. Boylece yasam boyu o6gretim
planlamasi hazirlanmasina 6ngorii olusturulacaktir. Bu tiir Ogretim planlamasi
sayesinde bireyler kisiye gorelik, agiklik, hayatilik, yaparak yasayarak, giincellik,
yakindan uzaga, somuttan soyuta, basitten karmasiga 6grenme yontemleri kullanarak
finansal ve teknolojik okuryazarlik, medya ve teknoloji okuryazarhigi, bilgi ve iletisim
teknolojileri okuryazarligi gibi 6grenme siireclerini kazanabilirler. Boylece is giicii
niteliginin giiniimiiz ihtiyaclarini saglamasi hedeflenmektedir. Bu is giicii nitelikleri
sayesinde ekonomik gelismislik, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ve Toplum 5.0’a
hazir bulunusluk saglanacaktir.

Arastirmanin Amaci

Endiistri 4.0’da yeni toplumsal ihtiyaglara kaynaklik eden nitelikli kurum olan
tiniversitelerde, dijital doniisiim ¢er¢evesinde yapilmasi gerekenler bulunmaktadir. Bu
anlamda, sektorlerin ihtiya¢ duydugu nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesini saglanabilir.
Isgiiciiniin, uluslararas1 standartlara gore rekabet edebilirligini artirmak icin teknoloji
yetkinlik ve becerilerinin artirtlmas1 gerekir. Boylelikle ekonomik gelismisligin
artmasi ve siirdiiriilebilir kalkinmanin gergeklesmesi hedeflenmektedir. Bu ¢alisma
dijital doniisiimiin gerektirdigi 21. yy. becerileriyle entegrasyon saglamak ve bilgi
toplumuna ulasmak igin, yapilmasi gerekenleri belirlemek amaciyla MCBU iizerinde

Kariyer- Oz Degerlendirme anketi uygulanmistir.



BIiRINCi BOLUM
DiJITAL DONUSUMDE KARIYER- OZ DEGERLENDIRME

1.1. Di:IiT‘fAIiLESME TANIMI, DiJITALLESTIiRME VE DiJiTAL
DONUSUM

Dijitallesme kavrami bilginin sayisallagtirmasi olarak bilinmektedir. Elde
edilen verilerin sayisallagtirilarak ¢esitli platformlarda yer edinme siirecidir.
Sayisallastirma analog islemlerin bilgisayar ortaminda depolanmasi ile sayisallasan bir
formatta doniistiiriilmesi olarak sdylenebilir (Karakas vd., 2009:39). Bu anlamda
geleneksel fiziksel siire¢ler ve varliklar teknolojik siireclerle yeniden sekillenir.
Veriler ve bilgiler dijital ortamlarda depolanarak islenir ve kullanima hazir hale
gelmesi saglanir. Dijital ortamlarda kullanima hazir veriler, bircok siirecte
ekonomiklik, verimlilik ve zaman tasarrufu saglar. Bu da siireglerin proaktif olarak
yonetilmesini ve sonuglarindan elde edilen faydalari en iist diizeye ¢ikarmay1 miimkiin
kilar. Verimli ve etkili is siirecleri, makro degiskenlerde olumlu sonuglar kazandirir.

Dijitallesmeyle bilgiye erisim artmistir. Kolay saklanan ve paylasilan
erigilebilir veriler ayn1 zamanda iiretkenligin artmasina da yardimci olur. Verilerin
daha kolay organize edilmesi, saklanma ve paylasilmasi bilgi iiretiminin artmasini da
saglar. Bilgi iiretiminin artmasi teknolojinin ilerlemesini, teknolojinin ilerlemesi de
tiretkenligin ve verimliligin artmasina neden olmustur.

Dijitallesme, bir i modelini degistirip, doniistiirerek yeni bir kazang ve deger
uiretebilecek firsatlar yaratilmasi i¢in dijital teknolojilerin kullanilmasidir (Gartner Inc,
2020). Dijital teknolojilerin zaman igerisinde bir¢ok siirece dahil olmasiyla birlikte
stireclerin dijitallesmesi de hizlanmstir.

Dijitallesme ile birlikte degisen ve doniisen insan ihtiyaclar1 da ¢esitlenmistir.
Bu degisen ve doniisen ihtiyaglarin karsilanmasi, dijital teknolojilere uyum ile
miimkiin olmaktadir. Dijital teknolojilere uyumun saglanmasinda bir¢ok faktor etkili
olmaktadir. Bunlar girisimcilik, inovasyon, yapay zeka, biiylik veri vb. olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bu tiirlii faktorlerin etkili kullanilmasi siireclerin verimli,
yenilik¢i ve siirdiiriilebilir olmasini saglamaktadir.

Kiiresel diinyada rekabet edilebilirlik saglamak icin, giiniimiiz teknolojisine
hakim olmay:r ve dijital diinyayla temas halinde olmayr gerekli kilmaktadir.
Dolayistyla teknoloji giiniimiiz diinyasinda, birer temel ihtiya¢ olarak yer almaktadir.

Bu ihtiyaclarin gereklilikleri arasinda olan Wi-Fi baglantisinin temel ihtiyag oldugunu



farkli yas gruplart ile yaptigi caligmasinda Kremer ve Hammond (2013)
belirtmislerdir.

Dijitallesmeyle pek cok yeni teknoloji hayatimiza girmistir. Bu yeni
teknolojilerin bir parcasi olan sosyal medya, artirilmis gergeklik, simiilasyon gibi
sistemler insan yasaminda biiyiikk etkiye sahiptir. Bu teknolojiler ekonomi,
sosyallesme, bilim, sanat vb. alanlarda insan hayatin1 etkiler. Bu etkilesim alanlarindan
biri de sosyal medyadir. Sosyal medya; Kullanicilarin bilgi, diisiince, ilgi
paylagsmalarina olanak taniyarak karsilikli etkilesim yaratan ¢evrimigi arag ve web
sitelerini ifade etmek yaygin kullanilan bir terimdir (Ozdemir vd., 2014:59). Sosyal
medyayla birlikte dijitallesen ihtiyaglarm tanimi da degisiklik gostermistir. Insan
ithtiyaclarini bes basamakta siralayan Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi dijitallesmeyle
birlikte farkli bir boyut kazanmustir. Insan ihtiyaclar1 bes basamakta ifade edilebilir:
fizyolojik, gilivenlik, ait olma, sayginlik ve kendini gerceklestirmedir. Maslow,
ihtiyaglar hiyerarsisinde insanin olumlu yonde ilerleyen ve kendiliginden gelismeye
hazir bir canli oldugunu vurgulamis ve bu gelisim siirecindeki temel giidiisiinii insanin
ithtiyaclar1 iizerine yerlestirmistir. Dijitallesmeyle bu ihtiyaclar, dijital ihtiyaglar

basamagi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sekil 1: Maslow 2.0 Dijital Thtiyaclar Hiyerarsisi

Kendini
Gergeklestirme |

Sayginlik Gereksinimi

Fizyolojik Gereksinimler

Kaynak: Senkardes, 2019.



2019 yilinda paylasilan bir piramitte ilk basamak, insanlarin internete
girebilmesi i¢in gereken temel gereksinimleri (cep telefonu ya da bilgisayar, Wi -Fi
baglantis1 ve batarya gibi) igerirken, en iist basamak Youtube, Linkedin ve Pinterest
gibi sosyal medyalar1 kapsar (Senkardes, 2019).

Kendini gerceklestirme basamagi Pinterest, Youtube ve Linkedin sosyal
medyalarini igerir. Insanlarm ait olma ihtiyact basamaginda ise, sosyal medyalar
WhatsApp ve Facebook yer alir. Sayginlik ihtiyacinda ise Twitter ve Instagram sosyal
medyasi1 bulunur.

Kisinin kendi potansiyelini tam olarak ortaya ¢ikarabilecegi kendini
gerceklestirme basamagi i¢in insanlarin Youtube gibi platformlarda kendi igeriklerini
baskalartyla paylasmalari i¢in bir yontem olarak sunulmaktadir (Kegeci, 2021). Bu
anlamda bakildiginda ihtiyacin karsilanma bi¢ciminde dijitallesmeyle birlikte
doniistimler oldugunu goriilmektedir. Jared Bilski’ye (2018) gore retweetleme
(sektirme) edilme, begenme, repost edilme (yeniden paylasma) gibi sosyal ihtiyaclar
olusmustur. Retweet edilme; baska bir kullanicinin paylasimini diger kisilerin gérmesi
icin gerceklestirilen paylasimdir. Repost edilme; hesabindaki gdnderileri

o5

“alintilamak™ ve kendi hesabinizda paylagsmak anlamima gelir. Fotograflar1 sosyal
medyada paylasmak, 6z saygi ihtiyacinin karsilanmasina bir Ornektir. Tim bu
etkilesimler, yeni iletisim yoOntemleri aracilifiyla sosyallesmeye olanak saglar.
Sosyallesme, gecmis normlara gore degil, teknolojiye dayali sosyal aglar tarafindan
sekillenmektedir (Tiirkoglu, 2017: 89).

Dijitallesmenin etkisiyle ekonomik siirecler de degisiklik gdOstermistir.
Dijitallesme; bugiin sundugu ekonomik biiylimeyle, kapsamindaki iilkeleri %20’nin
tizerinde ekonomik fayda elde eder hale getirmekte, issizligi azaltirken yasam
kalitesini 1yilestirmektedir (Sabbagh vd., 2012:121). Yeni teknolojiye uyum saglayan
bir isletme, ticaret hacminde ve genel liretim siirecinde de artan verimlilik kazandirir
(Maiti ve Kayal, 2017: 541-549).

Nitelikli bilgiye sahip olmak inovatif, siirdiiriilebilir, verimli siireglerin
uygulanmasini saglar. Nitelikli bilgiyle birlikte is siirecleri beklentileri de degisiklik
gdstermistir. Is siireglerinde nitelikli bilgi beklentilerinin yiikseltilmesi, katma degeri
yuksek triinlerin iiretilmesini saglar. Biitiin bunlarin gerceklesebilmesi i¢in belli
stireclerin olmasi gerekiyor. Bu siirecler, is siire¢leri tasariminda farklilagsma, liderlik
ve kiiltiir dontisiimii, veri gelistirme ve analitik, bilgi donanimin giiclendirilmesi,

miisteri deneyimi, vizyon olusturma, strateji konularinda farklilasma seklinde
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geligmistir. Bu siireglerin dijitallesmeyle entegrasyonunun saglanmasi énem arz eder.
Bu dijitallestirilmis siiregleri liretime entegre etmek verimliligin artmasina yardimeci
olacaktir. Yeni siireclerin sonuglarinin optimize edilmesiyle miisteri deneyimi, gelir
artis1 ve maliyetlerin azalmasi saglanacaktir.

Vizyon ve strateji ile dijital donilisiim vizyonu ve stratejisi belirlenir. Liderlik
ve kiiltiirel doniisim ile tim dijital doniisiim siireglerine yon veren, dijital
dontistimeliderlik etme, dijital doniisiim siirecini olusturma, gelistirme ve doniisiimii
ydnetme siireclerini olusturan, gelistiren ve yoneten siirecler hayata gecirilmektedir. Is
stireglerinde yeniden tasarim, planlama, kontrol ve siire¢ gelistirme dijital doniisiim
entegrasyonunun saglanmasinda rol oynamaktadir. Boylece dijital doniisiimiin entegre
edilmesiyle sonuglara daha hizli, esnek ve daha verimli ¢iktilar elde edilir. Bu ¢iktilar
olustururken yapay zeka, otomasyon, veri analitigi gibi bir¢ok siire¢ kullanilir.

Verilerinin giderek artan potansiyeli ile tiretilen bilgiler biiylik verinin
konusunu olusturur. Biiyiik Verinin dijital doniisiim siireglerinde kullanimi ekonomik
sonuglarm elde edilmesine yardimeci olmaktadir. Ornegin, ilerleyen teknolojik
gelismelerle degisen miisteri taleplerinin iyi yonetilmesi gerekiyor. lyi siire¢ yonetimi,
miisteri gereksinimlerinin ve beklentilerinin karsilanmasini igerir. Bu beklentilerin
kargilanmas1 miisteriyi tanimayi, ihtiyaclarin1 kargilamayir ve son siireclerde
memnuniyet yaratmay1 gerektirir. Miisteri memnuniyetinin saglanmasi, beraberinde
misteri bagliligina ve yeni miisteri potansiyeline katkida bulunacak ve bu da

isletmenin siirekliligine fayda saglayacaktir.

1.2. DIJITALLESMENIN SON DONEMI ENDUSTRI 4.0

Gecmisten giiniimiize toplumda bir¢ok gelisme yasandi. Bu gelismeler bazen
teknoloji alaninda, bazen ekonomi alaninda, bazen de sosyoloji gibi alanlarda
gerceklesiyor. Her bir endiistri devrimini anlamak i¢in onun genel gelisim, degisim ve
ilerlemeden nasil farklilastigin1 anlamak gerekir (Yazici ve Diizkaya, 2016:49-88).

Endiistri devrimlerinin gelisimi asagida yer almaktadir.

Endiistri 1.0 19.yy. baslarinda Ingiltere’nin énciiliigiinde gergeklesti. Buharli
makinenin icadiyla her seyin basladigi donemi ifade ediyor. Buhar makinesinin
icadiyla birlikte insan giicii ihtiyac1 makinelerle karsilanmaya baslandi. Ihtiyaclarin,
insan glicline nazaran makineyle karsilaniyor olmasi insan giiciine gore zamandan
tasarrufun saglayan daha verimli siirecler ortaya c¢ikarmistir. Endiistri 1.0’da bu

siireclere ornek olarak pamuk iiretimi verilebilir. Deane’e (2000) gore, hammadde ve
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komiir ticaretinde deniz yolunun kullanilmasi iiretim kapasitesini artirmistir. Bu
yontem maliyetlerin azalmasina ve kar marjlarinin artmasina yol agar. Bu durumda
gelismenin ve icatlarin Oniinii agmistir. Demiryollarina yapilan yatirnmlarin artmasiyla
biyiiyen Ingiltere, iiretim artisiyla beraber toplumsal refah diizeyini de artirmistir. Bu
donemde buhar makinasi, iplik egirme makineleri, buharli lokomotifler, buharl
gemiler vb. icatlar gelisme gostermistir.

Endiistri 2.0 Elektrigin bulunmasiyla baslamistir. Daha sonra elektrigin
dagitilmasi sehirlerin ve fabrikalarin gelismesini olanak saglamistir. Bu donem, elektik
enerjisinin i boliimiiyle birlikte seri liretimi olanak sagladigi donemdir.

Endiistri 3.0 donemi, iiretim siirecinde degisiklik yaratan teknolojinin imalat
sektorlinde ortaya ¢ikmasiyla baslamaktadir. Daha sonra internet, telefon, telgraf,
televizyon ve radyoda gelismeler yasanmugtir. Seri iiretimin artmast bilgi teknolojileri
ve elektronik sistemler sayesinde miimkiin olmustur.

Endiistri 4.0 Almanya’nin 2011 yilinda Hannover fuarinda tanittig1 projelerden
biridir. Hannover fuari, imalat gibi geleneksel sanayiyi bilgi teknolojileriyle
biitiinlestirmeyi amaclayan bir gelistirme projesidir. Bilgi iiretiminin ve islenmesinin
arttig1 bir donem olmustur.

Kiiresellesme ve artan rekabetle her sektorde dijitallesme hiz kazanmistir. Bu
da yeni dijital siireglere entegrasyon ihtiyacin1 dogurmustur. Internet siireglerine uyum
artmustir. Dijital siireglere entegrasyon saglamak onemlidir. Ornegin isletmeler, esnek
kisiye 6zel iirlin tiretim ihtiyacinin karsilanmasi siireglere ornek olarak verilebilir.

Dordiincii sanayi devrimi kapsaminda; Siber-Fiziksel Sistemler, Bulut Bilisim
Teknolojisi, Yapay Zeka, Artirilmis Gergeklik, Biiyiikk Veri Analizi, Robotlar,
Simiilasyon, Nesnelerin Interneti, Yatay ve Dikey Sistem Entegrasyonu, Sosyal
Medya Araglari, Katki Uretimi, Siber Giivenlik, 3D Yazicilar ve 3D Baski Makineleri

teknolojisi sayilabilir.



Sekil 2: Dordiincii Sanayi Devrimi Teknolojileri
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Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

Endiistri 4.0 teknolojisine ait olan siber fiziksel sistemler, sensorler
kullanarak gercek ve sanal diinya arasindaki entegrasyonu saglamaktadir. Boylelikle,
ileriye doniik yeni lretim tesisleri ve ara yiizlerin olugsmasi saglanir. En son
iyilestirmeler ve giincellemeler saglanarak verimlilik ve siireklilik en iist diizeye
cikarilabilir. Siber-fiziksel sistemler, isletmede karar verme siirecini kolaylastirir.
Karar verme siireci boyunca fiziksel ve dijital teknolojileri sentezleyerek bu siirecin
verimli bir sekilde ilerlemesini saglar (Toker, 2018:51-64). Siber teknoloji ve karma
teknolojilerin reel makinelerle entegrasyonu yoluyla daha da etkin siiregler
izlenecektir.

Diger bir endiistri 4.0 teknolojisi olan bulut bilisim; dokiimanlarin internet
tizerinden dijital ortamda paylasilmasina ve saklanmasina olanak saglayan bir
teknolojidir. Bu teknoloji, dijital teknolojiyle elde edilen biiylik verilere erisim
saglayarak maliyet tasarrufu gibi faydalar sagliyor. Bulut bilisim; kurumlara maliyet
avantaji, esneklik, ceviklik, verimlilik, is firsatlar1 ve bilgi teknolojileri agisindan

kaliteli hizmetler sunmaktadir (Chang vd., 2013:524-538).
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Yapay zeka endiistri 4.0 teknolojilerinden bir digeridir. Yapay Zeka bir bagka
Endiistri 4.0 teknolojisidir. Yapay zeka, dnceden belirlenmis is ve sosyal hedeflere
ulagsmak i¢in bir sistemi tanimlama, yorumlama, hakkinda c¢ikarim yapma ve
verilerden 6grenme yetenegi olarak tamimlanmaktadir (Enholm vd., 2021:1-26).
Yapay zekada biiylik veri ham olarak bulunmaktadir. Daha sonra yapay zeka
kullanilarak islenir ve analiz edilir. Islenen bu veriler isletmelere talep tahmini,
verimlilik, tasarim gibi bir¢ok fayda saglar.

Endiistri  4.0'da artirnllmis gergekligin  kullanilmasi, bilgi teknolojisini
kullanarak grafiklerin, seslerin, goriintiilerin ve kiiresel konumlandirma verilerinin
elde edilmesine olanak saglar. Reel diinya bu verilerle zenginlesiyor. Ger¢ek hayatta
olmayan deneyimlere olanak taniyarak gercek ortamlar1 3 boyutlu simiile eder. Bu
firsatlar ayn1 zamanda silire¢ sonunda ortaya cikabilecek olumsuz dissalliklarin da
Oniine gegmektedir.

Baska bir teknoloji olan biiyiik veri analizi ekonomik sonuglar1 tahmin edebilir.
Sensorler araciligiyla analiz edilen biiytik veriler, ¢esitli siireglerde kullanilan bilgileri
iretir. Bu bilgilerle stratejik kararlar alinabilir ve ekonomik sonuglara ulasilabilir. Bu
kararlarin alinmasinda kullanilan biiylik veri, mevcut siiregler igerisinde veri
madenciligi ile yonetilmektedir. Diinya ¢capinda 2018 yilinda dijital olarak olusturulan
veri miktarin 33 zettabayt oldugu, bu sekilde artmaya devam etmesi halinde 2025
yilina kadar diinya ¢apinda 175 zettabayt veri olusturulabilecegi tahmin edilmektedir
(Reinsel vd., 2018: 3).

Akillr robot teknolojisinde amag verimliligin artirllmasidir. Bu verimliligin
artirtlmas1 robotlar aracilifiyla {iretim olanaklarinin saglanmasiyla miimkiin
olmaktadir. Ornegin iiriine hiz, kalite kontrol ve maliyet tasarrufu agisindan verimliligi
artirict  0zellikler katiyor. Ekonomik {iretim verimliligi, sensorler araciligiyla
uygulanan stireglerle optimize edilir. Bu optimizasyon ayn1 zamanda is yeri kazalari,
artan maliyetler ve azalan verimlilik gibi siire¢lerin 6nlenmesine de yardimei olur.

Simiilasyon ve modelleme bir¢ok alanda kullanilmaktadir. Bilgisayar
ortaminda neden-sonug iligskileri hakkinda tahminler yapmak i¢in Onemlidir.
Yapilmas1 gerekenlerin gézlemlenmesi verimliligin artmasinin yani sira ekonomik
degiskenlerin de olumlu yonde artmasina yol agacaktir.

Nesnelerin interneti siireci ise nesnelerin bilgi teknolojileriyle kullanilmasi
siirecini ifade eder. Nesnelerin Interneti, yeni iiriinler yaratmak ve yeni is modellerini

desteklemek icin fiziksel ve dijital bilesenlerin bir araya getirilmesi olarak
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tanimlanmaktadir (Wortman ve Fliichter, 2015:221-224). Veri aktarimi1 nesneler
arasinda Internet iizerinden gerceklesir. Fiziksel cihazlarin dijital ortama tasmarak
giincellenmesi daha kolaydir. Bu cihazlar bankacilik, endiistriyel siirecler, akilli evler
gibi bir¢ok siirecte kullaniliyor.

Yatay ve dikey entegrasyon, farkli pazarlari veya miisteri kategorilerini
kapsayan sirketlerin birlesmesi ve entegrasyonudur.

Sosyal medya, bilgi teknolojileri araciligiyla bilgiye erisim araci olarak
kullaniliyor. Kuruluglar ve bireyler sosyal medya platformlar1 ve uygulamalari
araciligiyla etkilesime girmektedir. Web siteleri, Instagram, Facebook, Twitter,
Linkedin ve ticaret siteleri bu etkilesimli kanallara 6rnek olarak sayilabilir. Son yirmi
yilda teknoloji ve internetin gelismesinin yani sira sosyal medya platformlarinin hizla
biiylimesi, bilgi ve iletisim, tarayicilar ve arama motorlar1 gibi web teknolojilerini
onemli hale getirmistir (Dijck & Poell, 2013:2-14). Sosyal medyanin orgiitler icin iki
avantaj1 vardir. Bu avantajlar; Calisma siiresinin azaltilmasina, maliyetlerin diismesine
ve yeni gelir firsatlarinin yaratilmasina yardimci olur (Sajid, 2016:1-2).

Siber giivenlik, siber uzaydaki bilgilerin gizliliginin, biitiinliigliniin ve
kullanilabilirliginin korunmasi olarak tanimlanmaktadir (Wallden & Kashefi,
2019:120-129). Ozellikle bilgi giivenliginin saglanmasi agisindan dnemlidir. Bireyler
veya kuruluslar siber giivenlik dnlemlerini uygulamalidir. Almamalar1 halinde bilgi
kaybindan dolayr maddi ve manevi kayiplar yasanacaktir. Giinlimiizde bireyler ve
kuruluslar bircok siber saldiriyla karsi karsiyadir. Isletmelerin, bireylerin ve
kuruluslarin kendilerini bu saldirilardan korumak i¢in ciddi yatirimlar yapmasi
gerekiyor. Bu yatirimlara drnek olarak teknik altyapi ve calisanlarin egitimine yapilan
yatirimlar gosterilebilir. Siber giivenlik onlemleri, ¢esitli glivenlik 6nlemlerinin yan1
sira kisisel ve toplumsal bilginin arttirilmast ve etik prosediirlere dikkat edilmesini
icermektedir.

3D yazici, bilgisayar destekli tasarim programlarini kullanarak katki tiretim
siirecini olusturur. Ureticiler makineye temel malzemeler ekledik¢e, nesnenin tasarimi
cesitli CAD (Computer Aided Design) vb. yazilimlar kullanilarak olusturulur. Uretim
oncesi modelleme ve 3 boyutlu imalat, elektronik veri modellerine ihtiya¢ duymadan
bilgisayar destekli tasarim programlartyla saglanir. Buna gore {iriin imalat siirecinde
miisteri tercihlerinin ¢esitliligine uygun hizmetlerin sunulmasi, talep miktarina yeterli
arzin saglanmasit ve maliyetleri artirmadan iiretimin saglanmasi verimli siiregler

yaratacaktir. Siber-fiziksel sistemlerin yani sira bu siliregte ortaya ¢ikan 3 boyutlu
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yazicilar ile iiretim i¢in gereken yatirimlarin 6nemli 6l¢iide azalmasi ve basitlesmesi,
onlimiizdeki donemde en 6nemli metanin insan sermayesi olacagini gostermektedir
(Akyiiz, 2020:1-126).
1.2.1. Endiistri 4.0 ilkeleri
Insan faktoriinden kaynaklanan hatalari dnlemek igin iiretim asamalarinda
standardizasyon uygulanabilir (Gorglin, 2017:142).
Endiistri 4.0 ilkeleri su sekilde siralanabilir (Hermann vd., 2015:1).
Bunlar:
e Modiilerlik: Bireysel modiillerin degisen gereksinimlerini karsilamak
icin akilli fabrikalara esnek bir sistem saglar (Kesayak, 2017).
Kisisellestirilmis modiiller araciligiyla farkli insan ihtiya¢larina uyum
saglayan akilli fabrikalar, esnek sistemler saglar.
e Gergek Zamanli Yetenegi: Verileri analiz etme ve toplama yetenegi
hizli ve istenilen verilerle koordineli olarak elde edilir.
e Hizmet Oryantasyonu: Siber-fiziksel bir sistem araciligiyla internet
iizerinden akilli fabrika hizmetlerinin saglanmasi.
e Sanallagtirma: Akilli fabrikanin sanal versiyonudur. Sanal fabrika
simiilasyon modellerine sensorler araciligiyla erisilebilmektedir.
e Ozerk Yonetim: Akilli fabrika sistemlerinde siber-fiziksel sistemlerin
karar verme yetenekleridir.
e Karsilikli Calisabilirlik: Siber-fiziksel sistemler, Nesnelerin Interneti
ve Hizmetlerin Interneti aracihigiyla insanlarla akilli fabrikalar
arasindaki iletisimdir (Hermann vd., 2015:1).
1.2.2. Endiistri 4.0 Olanaklar ve Kisitlar
Endiistri 4.0 olanaklar su sekilde siralanabilir.
Olanaklari:
e Robotlarin iiretim siirecine dahil edilmesiyle i saglig1 ve giivenliginin
arttirilmasi
e Kendi iiretim siireglerini yonetmesiyle iiretim i¢in ihtiya¢c duyulan
kaynaklarin azaltilmasi
e Miisteri ihtiyaglarini karsilayarak ozellestirilmis iiretim yapilmasi
e Uretimin kaynaklarinin azalmasiyla, artan verimlilik

e Verimliligin artmasiyla, azalan kusur orani
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e Hizli iiretim siiresi nedeniyle ¢alisma saatlerinde esneklik
e Endistri 4.0 mimarisini etkinlestirmenin, degistirmenin kolaylig1
e Yeni protokolleri ve siirecleri degistirmenin kolay olmasi
e Boliimler arasi iletisim kolaylig
Endiistri 4.0 kisitlart su sekilde siralanabilir.
Kisitlar:
e Artan dijitallesmeyle ilgili giivenlik sorunlari
e Alt yap1 eksikliginden kaynakli Endiistri 4.0 gecisin zaman almasi
e Nitelikli is giicline ihtiyaclarindaki artisla beraber bunun mevcut
eksikligi
e Yiiksek sistem degisim maliyetleri

Endiistri 4.0 genel olarak yiiksek diizeyde uzmanlik ile biiyiik sermaye ve
yatirimlara baghdir (Kolberg ve Ziiehlke, 2015:1870-1875). Biiyiikk olmayan
sirketlerde yeni teknolojilerin satin alinmasi i¢in gereken finansal yatirim eksikligi
bulunmaktadir (Erol vd., 2016:13-18).

Endiistri 4.0'im yeteneklerinden biri olan akilli iiretim, daha hizli, daha esnek,
miisteri ihtiyaglarina ve kiiresel pazardaki degisimlere daha duyarl iiretim anlamina
geliyor. Bu nedenle organizasyonel yapilar ve tesisler teknolojik degisimlere hizla
uyum saglayabilmektedir (Wang vd., 2017:311-320).

Endiistri 4.0''n Oniindeki en biiylik engel, yeni calisma ortamina uyum
saglamak isteyen calisanlarin problem ¢ézme ve izleme, kisisel sorumluluk ve
biitiinsel diistinme gibi becerilere sahip olmas1 gerektigidir (Adam vd., 2018:268).
Gelecekteki tliretim sistemlerinin artan karmasikligi ile basa ¢ikabilecek nitelikli
personelin olmasi ile ilgili zorluklar bulunur (Erol vd., 2016:13-18). Siireg
otomasyonunun diizeyi arttik¢a isin karmagikliginin artmasi, daha yiiksek diizeyde
caligan egitimi ihtiyact ve bunu saglayacak yeni egitim programlaria duyulan ihtiyag
da Endiistri 4.0 ile ilgili zorluklar olarak degerlendirilmektedir (Erol vd., 2016:13-18).

Bununla birlikte, Endiistri 4.0’ yayginlastirilmas: ve kabul edilmesi siireci
yavas olma egilimindedir ve genellikle gelismis iilkelerden gelismekte olan iilkelere
dogru gerceklesmektedir (Dalenogare vd., 2018:383-394).

Endiistri 4.0 kendi kendini optimizasyon ile gercek zamanli iretim planlarinin
yapilabilmesini saglar (Sanders vd., 2016:811-833). Endiistri 4.0’1n diinya ¢apindaki

potansiyel etkisinin niceliksel olarak anlagilmasini saglamak i¢in Almanya’daki imalat
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durumunun inceleyen bir ¢alisma bu kavramin verimlilik, gelir artigi, istthdam ve
yatirim olmak tizere dort alanda fayda saglayacagini gostermektedir (Riibbmann vd.,
2015:1-14). Bagka bir calisma, Endiistri 4.0 uygulamalarini hedefleyen {ireticilerin
bekledigi potansiyel faydalar1 maliyet azaltma, esneklik, istikrarli pazar konumu,

kalite giivencesi ve artan ciro olarak dort boyutta incelemistir (Sauter vd., 2015:3).

1.3. DIiJITAL DONUSUMDE YASAM BOYU OGRENME

Yasam boyu 6grenme; 6rglin 6grenmeyi, yaygin 6grenmeyi, teknik egitim ve
beceri saglayan kurslari, is yerinde edinilen mesleki becerileri ve diger becerilerin
kazanilmasima yol agan 6grenmeyi igerir. Tiirkgede formal education igin “Grgiin
egitim”, non- formal i¢in “yaygin egitim” tabiri kullanilmaktadir. Ayrica literatiirde
yaygin egitim kavrami agirlikli olarak “kisisel 6grenmeyi” icermektedir (MEGEDP,
2007: 1-52).

Yasam boyu Ogrenme, insanin yalnizca egitim ve Ogretimde degil, farkli
ortamlarda da bilgi ve beceri kazanma deneyimidir. Bu sayede bireyler 6grenme
deneyimlerini iste, evde, liniversitede ya da baska bir yerde gerceklestirebilir. Yas,
ekonomik ve sosyal statii, egitim diizeyi ve cinsiyete dayali herhangi bir ayrim sz
konusu degildir. Yasam boyu 6grenme, toplumun bir biitiin olarak sosyal ve mesleki
bilgi ve becerileri kazandig1 siirectir. Yasam boyu 6grenmeyi gerceklestirebilmeleri
i¢in bireylerin kiiltlir birikiminin olmasi gerekir. Bu kiiltiir birikimi elde ederken
bireyler, kaynaklarini kullanir. 21. yy. da bilgiye hizli erisim ve kolay analiz siiregler,
yasam boyu 6grenmeyi daha fazla aktif hale getirdi.

Degisen ihtiyaglar bilgi ve donanimina yonelik talebin artmasina yol agtyor.
Insanlar zaman kaybettiren sosyal medyaya fazla dahil olmadan, kendilerini
gelistirmelidir. Ilerleme igerisinde olan bireyler, toplumsal refahin da anahtaridr.

Kisi 6grenme ve paylagsma becerisi Ol¢iistinde, gelisim gosterecektir. Bu beceri
yasam boyu 6grenme yoluyla gelistirilebilir. Degisen ihtiyaclarin en temeli diinyanin
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik degisimi ve doniisiimiidiir. Bu hizli degisim ve doniisiime
ayak uydurmak giiniimiiziin ihtiyacinin bir parcasidir. Yasam boyu egitime katilim
diizeyine gore bu artabilir veya azalabilir. Bireylerin stirekli gelisimi, sosyal siireclerin
uyumunu saglar. Bu uyumu yakalamak i¢in giincel gelismeleri takip etmek 6énemlidir.

Giincel haberleri takip eden birey kendi gelisimine katki saglayacaktir.
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Yasam boyu 6grenme nedenleri asagidaki sekilde siralanabilir:
e Ekonomik nedenler
o Kisisel gelisimin desteklenmesi
e Toplumsal refah birlik beraberlik
e Yasam kalitesinin iyilestirilmesi
e s olanaklarimi artirma istegi
¢ Diinya kiiresellesmesine uyum saglama istegi
Yasam boyu 6grenme vizyonu, giiniimiiziin yiiksek vasifli isgiicli ihtiyacini
karsilamak agisindan Onemlidir. Kisinin, ilgili bilgi ve becerileri yasaminda
aktarabilen ve kullanabilen biri olmas1 gerekir. Bu konuda kisisel gelisimin dikkate
alinmasi gerekir.
Kiiresel rekabet baglaminda 6nem verilmesi gereken konulardan biri egitimdir.
Is yasaminin talep ve beklentileri her gecen giin degismektedir. Is yasaminin, nitelikli
is giicli beklentisi bulunmaktadir. Bu da bireylerin, aksi bir durumda is kaybina neden
olabilir. Bu anlamda bireylerin rekabet¢i bir diizeye ulasabilmeleri i¢in giiniimiize
ayak uydurmalar1 6nemlidir. Oregin giiniimiiz is giicli yasam boyu &grenme
motivasyonuna sahip, yani bu yasam felsefesini benimseyen bireylere oOncelik
vermektedir. Giiniimiizde insan kaynaklarinin dontisiimii ve degisimiyle birlikte istek
ve beklentileri kisisel nitelikleri yiiksek bireyler diizeyindedir. Isverenler artik
insanlardan yasam boyu egitimi bir yasam felsefesi olarak benimsemelerini istiyor.
Piyasanin sadece is hayatina yonelik ¢aligsma beklentisi, bugiin artik kisisel becerilerle
birlikte istenmektedir. Bunu saglayarak istihdam olanaklarimizda artig saglanmis
olacaktir. Ornegin, bilgisayarlarin is hayatinin her asamasinda bulunmasi bilgi
teknolojileri konusunda bilgi ve beceri eksikligimiz olmas1 durumunda, kayiplara yol
acacaktir. Bu anlamda kisisel beceriler, hem birey hem de toplum agisindan 6nemlidir.
Isgiiciindeki nitelik eksikligi bireysel is kayiplarin yasanmas1 halinde, sosyal
1gsizlik diizeyinin artmasina bagli makroekonomik sorunlara yol agacaktir. Kisisel ve
toplumsal sonuglar agisindan bu yetenek, bilgi, ilgi ve becerilerin yagamlarimiza
entegre edilmesi ve yasam boyu egitim felsefesine dayali bir yasam bi¢imi haline
gelmesi gerekmektedir.
Yasam boyu Ogrenmenin temel hedeflerinden biri bireyin bilgi toplumuna
entegrasyonunu saglamaktir. Bdylece bireyler ekonomik ve sosyal yasamdaki

ithtiyaclarini karsilamis olacaklardir.
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Yasam boyu 6grenme hem kasitli hem de tesadiifi siireclerle gerceklesir. Bu
O0grenme deneyimleri bireyin teknolojik ve sosyal degisimlere uyum saglamasi
acisindan 6nemlidir. Hayatin her alaninda gergeklestirilen egitim faaliyetleri, nitelik
siirecine aktif olarak katki saglamaktadir.

Yasam boyu Ogrenme, insan sermayesine ve bilgiye yapilan yatirimin
artirllmasini, bilgisayar becerileri de dahil olmak {izere temel becerilerin edinilmesinin
desteklenmesini, yenilik ve daha esnek Ogrenme bigimleri igin firsatlarin
genisletilmesini igermektedir. Bu hedefe ulasmak i¢in bireylerin yiiksek kaliteli
O0grenme firsatlarina ve gesitli 6grenme deneyimlerine esit ve acik erisime sahip
olmalarini saglamak, yasam boyu 6grenmeyi gerektirir. Bunun saglanmasinda egitim
sisteminin 6nemli bir rolii vardir (Turan, 2005:87-98).

Yasam boyu Ogrenme, giincel ve esnek siireclerde 6grenmenin Onemini
vurgulamaktadir. Kisi istedigi zaman, erisebilecegi bilgi edinme siirecine katilir. Bu
herkesin giincel bilgi siireclerine ayak uydurmasina yardimei olur. Yasam boyu
Ogrenme, Orgiin egitim ve yaygin 6grenmenin birlesiminden olusan siirecleri igerir. Bu
nedenle birbirlerinin alternatifi olmaktan ziyade tamamlayicisidirlar.

Yasam boyu 6grenme siireci sayesinde kisi yeni 6grenme firsatlar1 elde eder.
Kiiresel olgekte basarili toplumlar; bilgiyi iiretebilen ve gerektiginde kullanabilen
toplumlardir. Yasam boyu ogrenme yoluyla kariyer gelisimi, insanlara esnek
programlarla aktif, ekonomik bir 6grenme deneyimi sunar. Yasam boyu Ogrenme
yoluyla bireyler, elestirel diisiinme, problem ¢ozme, isbirligi ve liderlik, esneklik,
inisiyatif alma, girisimcilik, bilgiye erisim, bilgi ve analiz becerileri, merak ve

yaraticilik becerileri kazanabilirler.

1.4. DiJITAL DONUSUMUN KARIYER PLANLARI UZERINE ETKIiSI

Dijital teknolojiyle birlikte sosyal medya takibi ve giincel bilgiye her an ulasma
istegi giderek cesitleniyor. internet olanaklarmin artmasi bu siireci daha da aktif hale
getiriyor. Bu aktif siirecleri deneyimleyen bireylerin 6grenme siiregleri de mevcut
erisim hiziyla birlikte degisiklik gosterir. Erisim hizi, 6grenme siirecinin
planlanmasinda da yenilik yaratir. Bilgi teknolojisinin aktif gelisimi, bireylerin bilgi
yeteneklerini hizla yenileme ihtiyacini dogurmaktadir.

Dijital emegin kiiresel dlcekte yonetilmesi ve insan yeteneginin her alanda

etkin kullanilmasi, dijital kiiltiiriin gelisim yoniinii gdsteren bir durum olarak karsimiza
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cikmaktadir. Bu bakimdan 6zellikle sanal ve dijital kiiltiirel egilimlere iligskin kapsamli
bir giincellemeye ihtiyag¢ vardir (Schwab, 2017: 69).

Dijital ortamda bireysel olarak olusturulan bilgiler, sosyal medya araciligiyla
cok hizli etkilesime olanak saglamaktadir. Bu etkilesim bazen ekonomik iiriinlerin
arzin1 veya talebini etkileme giiciine sahiptir. Ekonominin gelisimi acisindan bu
etkilesim 6nemlidir. Bunun bir 6rnegi, insanlarin belirli sirket faaliyetleriyle ilgili yeni
bir durumu sosyal aglar araciligiyla 6grenebilmesidir. Para politikasi toplantilar
sonrasinda alinan denetim kararlar1 ve bunlarin nihai sonuglar1 gibi pek ¢ok 6rnek
verilebilir. Bu bakimdan sosyal medya giiniimiizde bireyler i¢cin hem sosyal hem de
ekonomik acidan 6nemli hale gelmistir. Sosyal medya yasam tarzi, ekonomik tercihler
vb. bir¢cok konuda bireylerde farkliliklar yaratmistir.

Hayata ve siireglere bakis acisinda dijital diisiinmeyi de gerektiren ag toplumu,
dijital vatandaslik, dijital etki gibi bir¢ok yeni kavramla birlikte dijital kiiltiiriin yeni
standartlar1 da insan hayatina girmistir (Davutoglu, 2016:341-348). Dijital
teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte dijital diinya vatandasligi deger kazanmustir.
Dijital vatandasligin dokuz unsuru vardir. Bunlar; (Ribble, 2015:1-220).

Dijital vatandas bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanirken ¢evrimigi siireglerin
ortaya cikardigi etik sorunlari aktif olarak yonetebilen, durumlara, sorunlara ve
arastirmalara elestirel bakabilen ve dogru davranisi tesvik eden bireyleri ifade eder.

Dijital iletisim, insanlarm bilgi iletisim teknolojisi aracilifiyla bilgi
aligverisinde bulundugu siirectir.

Dijital etik, insanlarin dijital alandaki davranis kurallarina saygi duydugu
anlamina gelir.

Dijital hukuk, dijital ortamdaki tiim bireysel islemlerden sorumlu olma
durumudur. Bilgi ve iletisim teknolojisi kullaniliyorsa davranisin sonuglarinin
ongoriilebilir olmas1 gerekir. Bilisim Hukuku dijital diizenin ¢ergevesini olusturur.

Dijital Haklar ve Sorumluluklar ise dijital alanda bireylerin hak ve
sorumluluklarinin bilincinde olmasidir.

Dijital Giivenlik, dijital alanda bireylerin kisisel bilgilerinin ve kisisel
giivenliginin saglanmasidir.

Dijital Saglik, insanlarin fiziksel ve psikolojik saglhiginin dijital ortamda
korunmast durumudur.

Dijital Ticaret, bireylerin dijital diinyada ¢evrimigi ticaretin avantajlarini veya

dezavantajlarin algilayabilmesidir.
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Dijital Erisim, bireyin dijital teknolojiye erisim yetenegini ifade eder.

Dijital Okuryazarlik, bireyin iletisim teknolojisine iliskin bilgi ve becerilerini

artirmaya yonelik bilgi toplama siirecidir (Ribble, 2015:1-220).
Bilgi ve iletisim teknolojilerinde kiiresel rekabet giliciinlin saglanmasi i¢in, dijital
vatandaslik becerilerine sahip olunmasi gerekir. Mevcut siiregler giinliik yagsamin cogu
alanmin dijital ortama tasimmasimi gerektirdiginden, dijital vatandaslik da giderek
Oonem kazanmaktadir.

1.4.1. Kariyer Gelistirmenin Yollar

Ogretme ve 6grenmede yenilik ve aktif 6grenme gibi grenme yontemleri bu
stireglerin planlanmasiyla saglanir. Bu siiregler kariyer gelisiminin belirleyicileri
haline gelir. Dijital doniisiimiin taleplerini karsilama becerisine bagli olarak kariyer
ilerlemesinin faydasini maksimum diizeye ¢ikarilabilir ya da minimuma indirilebilir.
Bireyler farkli alanlarla ilgilenmeli, becerilerini gelistirmeli, takim halinde ¢alismay1
bilmeli ve yeni sorumluluklar tistlenmelidir (Appelbaum, 1997:13-20).

Nitelikli isglicii gerektiren dijital doniislim siireciyle birlikte gelisim ihtiyaglar
da degisiyor. Bu nitelik beklentisi, ayn1 zamanda dijital doniisiim i¢in gerekli olan
kariyer yolunu da tanimlamaktadir. Bu baglamda c¢alismada uygulanacak ¢oziim
Onerisi niteliginde bir anket siireci gergeklestirilmistir. Anketin temel amaci yeterlilik
gereklilikleri konusunda farkindalik yaratmaktir. Calismanin amaglarindan biri
gelistirilmesi gereken ihtiyaglar1 belirlemek ve daha sonra belirlenen ihtiyaglar
gelistirmeye yonelik oOneriler sunmaktir. Bu anlamda Kariyer-Oz degerlendirme
anketinin kapsami1 360 derecelik bir bakis acisiyla olusturulmustur.

Kariyer belirleme siirecine temel olusturan Kariyer-Oz Degerlendirme
Envanteri, 21. yy. beceri ihtiyaclariin belirlenmesini amaglamaktadir. Bu amaca gore
ulagilan ihtiyaglarin, dijital donilisiim siirecine entegrasyon icin gerekli oldugu ve her
disiplinin sahip olmas1 gereken becerileri olusturdugu sdylenebilir. Her bir disiplini
kapsamasi sayesinde kiiresel bir boyut kazaniyor. Bu kapsayiciligin dijital doniigiime
entegre edilmesi kiiresel rekabet giicii saglayabilir.

Oz degerlendirme, 6grenmeyi gelistirmenin bir yolu olarak kisinin kendi
diisiince ve becerilerini elestirme ve bunlar hakkinda karar verme yetenegi olarak
aciklanabilir (Noonan ve Duncan, 2005:1-6). Bu bakimdan 6z degerlendirme,
ogrencilerin bagimsiz 6grenenler olmalarina yardimer olur, kendi geligimleri {izerinde

diisiinmelerine ve kendi ¢calismalarini elestirebilmelerine olanak tanir (Pierce, 2003).

17



Kariyer- Oz Degerlendirme Envanteri genel anlamda tamimlanirsa; yasam
boyu kariyer felsefesiyle, 21. yy. yetkinlik ve becerilerinin dl¢iilmesidir. Sonrasinda
olusan ihtiyag envanteri, 6gretim programlarina 6ngorii olusturur.

Bu calismada Kariyer-Oz degerlendirme envanteri su sekilde siralanmistir.
Birincisi medya okuryazarligi, ikincisi bilgi, medya ve teknoloji okuryazarligi,
liclinciisii 6grenme becerileri, dordiinciisii yasam ve kariyer becerileri ve son olarak
bilgi ve iletisim teknolojileri okuryazarligidir. Bu ¢alismanin degerlendirilmesinde
oncelikle tiim ilgi alanlarinin degerlendirilmesi ile hazirlik saglanmistir. Daha sonra
yaratict diigiinme, problem ¢ozme, isbirligi, yenilik¢i diisiinme, bilgi ve iletisim
teknolojisi gibi siire¢lerin farkindaligi ve degerlendirilmesi gerceklestirilir.

21. yy. becerileri geliserek gergeklestigi icin neler oldugu konusunda evrensel
bir goriis bulunmamaktadir. Bazi1 biiyiik sirket CEO’larinin, bazi kuruluslarin ve bilim
insanlarinin 21. yy. becerilerinin neler olduguna dair degerlendirmeleri bulunmaktadir
(TUSIAD, 2013:543).

21. YY. Becerileri (Partnership For 21st Century Skills, 2013):

Ogrenme ve Yenilikcilik Becerileri:

e Yaratici Diistinme
e Elestirel Diistinme
e Problem Cozme
o {letisim
o Isbirligi
Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri:
e Bilgi Okuryazarligi
e Bilgi ve lletisim Teknolojileri (BiT) Okuryazarlig
e Medya Okuryazarligi
Yasam ve Kariyer Becerileri:
e Esneklik ve Uyum
e Kendini Yonetme
e Sosyal Beceriler
e Uretkenlik ve Hesap Verilebilirlik
e Liderlik
Genel kapsamda yaratici diisiinme; Yaraticilik, farkli yasam durumlarinda veya

insan iliskilerinde oldugu kadar sanat ve bilim i¢in de degerlidir (Oztiirk, 2004:77-84).
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Ancak yaratici diisiinme ¢ogu zaman yoktan var etmek degil, birbirinden bagimsiz gibi
goriinen mevcut durumlar arasindaki iligskiyi gérmek ve yeni bir iligki kurmakla
ilgilidir (Goodman, 1995:412).

Hizla degisen is egilimleri, rekabet ve benzeri goriilmemis miisteri talepleri,
isletmelerin ve bu isletmelerde calisan kisilerin, asagidan yukariya her diizeyde
basarili olmalar1 veya operasyonlarini siirdiirebilmeleri i¢in “yenilik¢i” ve “yaratic1”
olmalarimi gerektirmektedir (Biger ve Diiztepe, 2003:13-20).

Amerikan Psikoloji Dernegi'nin (APA) 1990 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri ve Kanada'dan 46 teorisyenin katilimiyla gerceklestirdigi bir arastirmada
tanimlanan elestirel diisiinme, “bireyin ne yapacagma ve neye inanacagina karar
vermesi i¢in ¢dzlimleyici, degerlendirmeye yonelik bilingli yargilarda bulunmasi ve
bu yargilari ifade etmesi” (Seferoglu ve Akbiyik, 2006:193-200). Giinlimiizde egitimin
en onemli amaci, farkli kosullara uyum saglayabilen, soru sorabilen, elestirel ve ¢ok
yonlii diislinebilen, baskalarina saygili, goriislere hosgoriilii, sorumlu vatandaslar
yetistirmektir (Kutlu ve Schreglmann, 2011:116-121).

Problem ¢6zme, giinliik yasamda karsilagilan durumlara karsi durumlara karsi
yontem gelistirme olarak tanimlanabilir. Giinliik yasamda karsilasilan bazi engelleri
ve zorluklar1 asmak i¢in biiyiik miktarda zaman ve enerji harcanabilir (Korkut, 2002:
177-184).

Iletisim kavrami duygu, diisiince ve bilgilerin miimkiin olan her yolla
baskalarina aktarilmasi siirecidir (Sarkin, 2012:1-140). Iletisim, bilgiyi aktarma ve
anlamlandirma stireci olarak tanimlanmistir (Bozkurt, 2004:443-454). Mesleki
yasamda iletisim becerileri biiylikk Onem tasimaktadir. Bu beceriler ise alim
asamasindan isin baslangicina kadar beklenen siirecin bir pargasidir. Kisilerarasi
iligkilerin stirekliligi etkili iletisim becerileri ile belirlenir. Bir kisinin iletisim becerisi
ne kadar yiiksek olursa basar1 oran1 da o kadar yiiksek olur. Etkili iletisim becerileri
gerektiren kariyerler arasinda bankacilar, avukatlar, satis gorevlileri, psikologlar,
yayincilar, 6gretmenler, akademisyenler vb. 6rnek verebiliriz

Isbirligi, benzer amag ve ilgi alanlarina sahip kisilerin veya ortak bir amag
dogrultusunda birlikte hareket eden kisi ve gruplarin olusturdugu isbirligine dayali
calisma iliskisi olarak tamimlanabilir (Tuncel, 2009:25-44). Insanlar, ¢alisma
ortamlarindaki isgiicliniin verimliligini ortak bir hedef dogrultusunda en st diizeye
cikarmak i¢in ¢esitli 6grenme yontemleri kullanirlar. 21. yy. insani niteliklerini

O0grenmenin bir yontemi olarak isbirlik¢i 6grenme, grup calismalarinda 6rnek olarak
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alinabilir. Insanlarmn c¢alisma hayatindan beklentilerine baktigimizda yaratici,
girisimci, ¢oziim odakl, iiretken, sorumluluk sahibi, takim ¢aligmasina yatkin, bilisim
teknolojileri bilgisini kullanabilen kisilere 6ncelik verildigini goriilmektedir.

Bilgi okuryazarligi; Bilgi ve iletisim teknolojisinin hizla degismesi ve
gelismesiyle birlikte bilgi okuryazarligina olan ihtiya¢ da artmaktadir. Bilgi miktari
arttik¢a, bilgi kaynaklarina erigim i¢in gerekli becerilerin gelistirilmesi gerekmekte ve
glinlimiizde Uretilen bilgi miktar1 arttikca eski bilgiler gecerliligini yitirdiginden yasam
boyu Ogrenme gerekli hale gelmektedir (Saat¢ioglu vd., 2003:45-63). Bilgi
teknolojisinin gelismesiyle birlikte bilgiye erisim ¢ok daha hizli hale geldi.

Bilgi ve iletisim teknolojileri okuryazarligi ile vatandaslarin teknolojik bir
diinyada c¢alisabilmesini saglayacak teknik beceri ve yetenekleri de igerecek sekilde
bilgi okuryazarliginin genisletilmesi gerekmektedir (Panel, 2002:1-53). Internet ve
iletisim aglarinin gelismesiyle birlikte Bilgi Iletisim Teknolojileri Okuryazarhig:
yayginlagsmistir. Video konferans, e-posta ve internet sunucu aglari gibi iletisim
araglarmin kullanilmasi ve bu alanda bilginin hizli ve genis bir sekilde yayilmasi,
bilgisayar okuryazarlig1 kavrami yerine BIT okuryazarligi kavrammnin kullanilmasini
gerektirmistir (Oliver ve Tur, 2000:1-15).

BIT okuryazarligi, bilgi toplumunda islev gormek iizere bilgiye erigsmek,
bilgiyi yoOnetmek, bilgiyi entegre etmek, bilgiyi degerlendirmek ve yeni bilgi
olusturmak i¢in dijital teknolojinin, iletisim araglarinin veya iletisim aglarinin
kullanilmas1 olarak tanimlanabilir (Panel, 2002:1-53).

Verilerin dijital ortamda toplanmasi, islenmesi ve kaydedilmesi siiregleri bilgi
ve iletisim teknolojilerinin olanaklar1 sayesinde gerceklesmektedir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullandigimiz alanlara para transferi, satin alma, iletisim vb. 6rnek
olarak gosterilebilir.

Okuryazarlik bireylere problem ¢ézme becerisi ve 6z disiplin saglar. Medya
okuryazarlig1, dijitallesen diinyada bilgiye erisim olanaginin saglandigi ortam olarak
goriilebilir. Medya okuryazarligi; Her tiirlii mesaja erigsme, analiz etme, degerlendirme
ve iletme yetenegidir (Aufderheide, 1993:1-44). Medya egitimi, radyo, televizyon,
bilgisayar, gazete, dergi vb. araglar1 kullanarak so6zlii ve gorsel bilgi edinme siireci
olarak tanimlanabilir. Giliniimiizde sosyal medya bilgiye erisim noktalarindan biri
haline gelmistir. Sosyal medya hem kisileraras: iletisimdeki etkinligi hem de bilgi

toplamadaki hakimiyeti nedeniyle onemlidir.
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Esneklik ve uyum, esneklik ve adaptasyon siireglerinin ayirt edilmesiyle ifade
edilen, uyum saglama yetenegi ve bir siireci yonetme yetenegi olarak tanimlanabilir.
Bu da profesyonel yasamimizda bize fayda saglayacak davranislardan biridir. insanlar
esnekliklerine gore siiregleri kontrol ederken, uyum saglama yetenekleriyle de is
stirekliligini saglarlar. Teknolojik degisimler is ve yasamda stiregelen degisimlerin bir
parcasidir. Siireclerin kontrolii yapilan degisikliklerin entegrasyon derecesine baglidir.

Kendini yonetme ise mantiksal bir deger degerlendirme sistemine dayali olarak
uygun hedeflere ulasmak i¢in zamani en uygun sekilde kullanma siirecidir (Timm,
1993:1-80).

Sosyal beceriler literatiirde ¢ok farkli tanimlara sahip olmasina ragmen, basitce
bir gorevi yerine getirmek igin gerekli olan belirli beceriler olarak tanimlanabilir
(Mcfall, 1982:1-33). Sosyal beceriler, sosyal alanda kendini gosteren hem biligsel hem
de duyussal davranislar igerir. Kisilerarasi iletisimin etkili olabilmesi i¢in kisilerin
yiiksek diizeyde sosyal becerilere sahip olmasi gerekir. Sosyal yasamda bireylerin
sosyal becerilerini gelistirmeleri ve ¢agin taleplerine entegre olmalarini saglamalari
gerekmektedir. Giiniimiiz ihtiyaglarma uyum saglayabilmek yasam kalitesini
arttirmaktadir.

Uretkenlik ve hesap verilebilirlik kapsaminda iiretkenlik, bir {iriin iiretebilme
yetenegidir. Hesap verilebilirlik ise, yarattiginiz tirlinlerin sonug¢larindan sorumlu olma
durumudur. Giliniimiiz diinyasinda bunun bir 6rnegi proje hazirlama siirecidir. Bu
siire¢ sayesinde insan bir iiriin iireterek iiretkenlige ulasir. Etkin ¢alismak, giinliik
yasamimiza olumlu ivme kazandiran bir siirectir. Insanlar ayn1 zamanda iiretken
davraniglariyla i giicii verimliligine olumlu bir katki saglar.

Liderlik ise bir grup insan1 belirli hedefler ¢ergevesinde bir araya getirebilen
ve bu hedeflere ulagsmak i¢in onlar1 eyleme gecirebilen bireyleri icermektedir (Eren,
2003:1-648). Bu ozellige sahip olmaya liderlik denir. Liderlik, bireyi is yasaminda
basartya gotiiren bir siirectir. Giderek artan rekabet kosullarinda liderlik, kisinin
hayatini1 6nemli Ol¢lide etkilemektedir. Degisim ve doniisiim siireclerini hizh
yonetebilme yetenegi bireysel basariyr saglayacaktir. Ornegin, bir sirkette liderlik
rolleri tstlenenler, karlarmi ve isgiicliniin potansiyelini en st diizeye c¢ikaran
sonuclara ulagabilirler. Bu liderlik siireci is hayatina istikrar ve kalite getirecektir.

Kariyer-Oz degerlendirme siireglerinin  hedeflerini  21.yy. becerileri
olusturmaktadir. 21. yy. Becerileri Hazirlama ve Uygulama projesi P21- 21. yy.
Ogrenme Isbirligi'dir (2013). Bu proje raporu, yasam boyu dgrenmeyi destekleyen ve
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bireylerin yasamlarin1 diinya vatandasi olarak yasamalarini saglayan egitim programi
siire¢ ve yontemlerini kapsamaktadir. 21. yy. Ogrenme isbirligi (2013), ABD'de 33
kurulus tarafindan onaylanan ve 21 eyalette kullanilan stratejik bir egitim projesidir.
Bu projede 6grenme ve yenilik becerileri, bilgi, medya ve teknoloji becerileri, yasam
ve kariyer becerilerine iliskin 6grenme ¢iktilar ele alinmaktadir. Ogrenme ciktilarl
ogretme ve 0grenme etkinliklerinin sonunda elde edilen sonuglardir.

Ogrenme ¢iktilarimi destekleyen sistemler arasinda yaratici diisiinme, elestirel
diisiinme, problem ¢ézme, iletisim, isbirligi, bilgi okuryazarhigi, bilgi ve iletisim
teknolojisi okuryazarligi, medya okuryazarligi, esneklik ve uyum, kendini yonetme,
sosyal beceriler, iiretkenlik ve hesap verilebilirlik, liderlik yer alir. Destek sistemleri,
O0grenme ciktilarina ulagsma siireci i¢in saglanan sistematik destegi tanimlar. Tiim
bilesenler, 21. yy. 6gretme ve 6grenme siirecinde birbirine bagl olarak islerler (Gelen,
2017:15-29). Model beceriler yasam boyu Ogrenmenin ve yaratici, yenilikei
diisiinmenin temeli olarak kabul edilmektedir (Trilling ve Fadel, 2009:3).

Yenilikg¢ilik, 6grenme ve yenilik becerileri ise elestirel diisiinmeyi, problem
¢ozmeyi, iletisim ve igbirligini igermektedir (Gelen, 2017:15-29). Bu beceri ve
yeterlilikler egitim programlarinda ortak konusu olarak miifredatta yer almaktadir
(Gtiven, 2017:1-3). Bu beceri ve yeterlilikler insanlara bilgiye erisme, bilgiyi
kullanma, yonetme ve degerlendirme becerilerini kazandirir.

Yasam ve kariyer becerileri ise esnek ve uyumlu olma, sorumluluk alma,
liderlik vb. yeteneklerdir. Bunlar yagam ve kariyer becerilerini igerir; farkli durumlara
uyum saglama, esnek olma, hedef belirleme, zamani yonetme, bagimsiz ¢alisma,
baskalartyla iletisim kurma ve calisma, proje ve ¢oziim iliretme, sorumluluk alma
liderlik, gibi beceriler P21'de gosterildigi gibi yasam boyunca ihtiya¢ duyulan temel
becerilerdir. Beceriler dijital diinyada bircok miifredatta yerini almaya baslamistir
(Gelen, 2017:15-29).

21. yy. becerilerine sahip bir okul veya sistem olusturmak ve bu becerileri
temel olarak (standartlar, degerlendirmeler, miifredat ve 6gretim, 6grenme ortami ve
mesleki gelisim) dayali olarak gelistirmek, 0grencilerin 6grenme siirecine daha aktif
katilmalarina ve bugiiniin kiiresel ekonomisinde, basarili mezunlar olmasini saglar
(Gelen, 2017:15-29).

Egitim planlama silirecinde 6grenme yontemlerinde zaman ve mekandan

bagimsiz egitim, yaparak yasayarak O0grenme, bireysel 0grenme, esnek Ogrenme
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modelleri, veriye dayali analiz ve yorumlama siirecleri, sorgulama ve yaraticilik odakl

egitim siirecleri hedeflenebilir.

1.4.2. Kariyer Gelistirmenin Faydalari

Yasam boyu oOgrenme felsefesiyle tanimladigimiz proaktif kariyer-6z
degerlendirme siiregleri, gilinlimiiz beklentilerini karsilamaktadir. Yasam boyu
O0grenme, Orgiin egitimin biraktig1 bosluklar1 doldurmaya yonelik rehberlik saglar.
Aslinda hayatiniza yansityan 6grenme tarzi kariyerinize fayda saglayacaktir. Kariyer
yonetimi, insanlarin is arama sirasinda artan beklentilere uyum saglamalarina olanak
tanir.

Kariyerinizi hayatiniz boyunca giincel kalarak ve siirecleri entegre ederek
planlamaniz 6nemlidir. Tiim disiplinlerle entegrasyonunun saglanmasi disiplinlerin
etkililigini artirabilir. Ayn1 zamanda yeni taleplerin dngoriisii de yapilabilir.

Bu anlamda kariyer faaliyetinin giincel, ihtiyaglara karsilik verebilir olmasi is
yasantisinda, birbirine dolayli etkisi bulunan kisi veya kurumlarin bir biitiinliik halinde
islerligini saglayacaktir. Ornegin bilgi belge yonetimini yapan bir idare personelinin
giincel gerekliligi sagliyor olusu, akademisyenin verimliligini, akademisyenin
verimliligi 6grencinin verimliligi saglayacaktir. Bu verimlilik siiregleri, is hayati,
sosyal hayat, toplum yasantis1 ve lilke potansiyelini her alanda kiiresel rekabet giicii
yiiksek seviyeye tasiyacaktir. Kisiler, igbirlikli 6grenme ¢ercevesiyle ve yasam boyu
ogrenme siirecleriyle kariyer gelisimlerini siirekli gilincellemek durumundadir. Bir
kurum veya kurulus icerisinde, ¢alisanlar veya belirli bir nedenle bulunanlar 6grenme
etkinligi vs. karsilikli yararlidir.

Kariyer gelisimi ekonomik siireclerde de etkilidir. Toplumsal {iretim
stireglerinin dijitallesmesiyle birlikte bilgi sermayesine olan ihtiya¢ da artiyor. Bilgi
sermayenin kazanilmasi i¢in yasam boyu O6grenme yoluyla kisisel ve toplumsal
gelisimin saglanmasi gerekmektedir. Bu anlamda yasam boyu 6grenmeyi gerekli kilan
nedenler; ekonomik nedenler, istihdam olanaklarinin iyilestirilmesi, demokratiklesme
ve bireysel ihtiyaclarin iyilestirilmesi, diinyadaki degisim ve gelismelere uyum
saglanmasi olarak siralanabilir (Turan, 2005:87-98).

Kariyer gelisimi sirasinda bireylerin hizmet ici egitimlere katilmalari, ¢esitli
egitimlere kaydolmalari, bilgi ve iletisim teknolojilerini takip etmeleri, gelisim ve

yasam vizyonuna sahip olmalar1 gerekmektedir.
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Son olarak bireylerin degisimi entegre eden kariyer planlar1 gelistirmeleri
onemlidir. Insanlarin egitimlerinin yam sira giiniimiiziin ve 21. yy. gereksinimlerine

gore BIT'i kullanabilmeleri, becerilerini hayata entegre etmeleri gerekmektedir.

1.4.3. Kariyer Sorunlari

Kariyer yonetimi uygulamalarinin kurumlara ve bireylere fayda saglamasi
uzun ve zorlu bir siirectir. Calisanlar kariyer ilerlemeleri sirasinda karsi karsiya
kaldiklar1 bir¢ok soruna ¢6ziim bulmak zorundadir. Bu sorunlar kisinin kariyer
stirecinden, cinsiyetinden, ¢ift olarak birlikte ¢calismaktan, teknik 6zellikleri yiiksek bir
iste caligmaktan vb. kaynaklanabilir. Bu sorunlar, kariyer yonetimi ve yetkinlik
gelistirme uygulamalarina gerekli hassasiyeti gosteren kuruluslarin katkisiyla ortadan
kaldirilabilir. Kariyerle ilgili ¢ok sayida sorun vardir. Cinsiyetten kaynaklanan
sorunlar, ikili kariyerizm, kariyer platolari, ay 15181 sorunlari, kariyerin ilk, orta ve son
asamalarindaki sorunlar gibi spesifik sorunlarin yani sira giiven kayb, isten ¢ikarilma,
stres ve tikkenmislik gibi engeller de bulunmaktadir (Ozen Kutanis, 2005:296-306).

Bu sorunlarin bir kismi bireylerin kendilerinden kaynaklanmakta, ancak
bir¢ogu da kurum kiiltiirlinden etkilenmektedir. Kisilerin kendilerinden kaynaklanan
sorunlar, kariyer yonetimine odaklanan kuruluslarin dikkatli bir yaklagimla

cozebilecekleri tiirden sorunlardir (Bayraktaroglu, 2003:1-426).

1. 5. DiJITAL DONUSUMDE OZ DEGERLENDIRMENIN ETKIiLERI

Oz Degerlendirme; Bir kisinin, kurumun veya kurulusun mevcut durumuna
iliskin kendini kesfetme siireci olarak tanimlanabilir. Bireyler 6z degerlendirme
yoluyla kendi kariyerlerini planlayabilirler. Oz degerlendirme, sirketlere veya
kuruluglara, faaliyetlerinin kapsamli, sistematik ve diizenli bir degerlendirmesini
saglar. Boylelikle, sirketler ve kuruluslar gii¢lii yonlerini ve iyilestirme alanlarim
belirler. Daha sonra gergeklestirilecek faaliyetleri belirler ve ilgili denetim ve inceleme
prosediirlerini yiiriitiir. Yetenek ve becerilere yonelik toplum temelli ihtiyaclarin
kesfedilmesiyle kariyer planlar1 ve siirekli egitim gibi genel Ogretim planlari
gelistirilebilir.

Yiiksekogretimde oOgrenme ¢iktilar1 acisindan daha da gelistirmek, idari
personel, Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerin bilgi ve iletisim teknolojisiyle
entegrasyonunu  saglamak Onem arz etmektedir. Herkesin mesleki 06z
degerlendirmesinin yapilmasi, uluslararas: standart ve belgelerle entegrasyonlarinin

saglanmasi, giiniimiizde dijital donilistimiin bir geregidir. Uluslararas1 standartlara
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ornek olarak toplam kalite yonetimi ve miisteri iliskileri yonetimi belgeleri veya i¢
denetim raporlar1 vb. verilebilir.

Dijital doniisiimle birlikte geleneksel egitim yontemlerinin islevi de degisim
gostermistir. Konularin ¢evrimi¢i O08renme ortamlarma aktarilmasiyla birlikte
O0grenme ortami da dijital ortamda gerceklesmektedir. Bireylerin dijital ortamda
internet ilizerinden eristikleri ¢evrimi¢i O0grenme silirecinde, akademisyenler ders
ortaminda, idari personelin yonetimsel siireglerde bilgi ve iletisim teknolojisine ihtiyac
duymaktadir. Yiiksekogretim kurumlart birgcok egitim siirecini ¢evrimig¢i olarak
yiirtitmektedir. Bu egitim modellerinin artigi, endistriyel egitim 6grenme ortamlarinin
farklilagsmasina saglayarak ve ¢esitli ekonomik ¢iktilar saglamistir.

Bu djjital siire¢lerin yayginlagmasiyla birlikte bilgi toplama, veri kaynaklarini
diizenleme, etkin isbirligi gelistirme, bunlar1 degerlendirme ve kullanma becerileri de
beklenmektedir. Egitimin rolii, ekonominin ihtiya¢ duydugu esnek ve nitelikli
isgliciinii saglamak olarak tanimlanmaya baglandi (Sayilan, 2001:1-270).

Yiiksekogretim kurumu, gelecegin vasifli ve dinamik isgiicliniin egitim
ihtiyaclarini karsilamak icin ideal bir konumdadir. Universiteler bilim ve teknolojinin
gelisimine uygun bir 6grenme ortami olusturmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerine
hakim, stirekli egitim felsefesiyle biitiinlesen, dijital doniisiim siireglerine entegre,
isbirligine odakli bir sistem haline gelmek 6nemlidir.

Dijital dontisiimde 6z degerlendirme, bireylere ve kuruluslara analiz ortami
saglar. Dolayisiyla gelecekteki degisiklikleri tahmin etme ve yonetme kabiliyeti bu
verilerden dogar. Calismada yer alan ankette, kariyer-6z degerlendirme siireci ile
Ogretim planlamasina yonelik dngoriilerde bulunulabilmektedir.

Bu tiirlii yetkinlik ve becerilerin artirilmasi anlaminda nitelikli kurumlar
arasinda olan Yiiksekdgretim Kurumlarindan MCBU (Manisa Celal Bayar
Universitesi) gerek kalite standartlarna verdigi 6nem gerek oOgrenciye gorelik
anlaminda vizyonu ve gelisime acikligi gerek nitelikli kadrosuyla ornek teskil
etmektedir. Yiiksekogretim kurumunun zaman, mekan, yer ve mali kisitlama
olmaksizin yasam boyu o6grenme yoluyla bu siireclerin iyilestirilmesine katkida

bulunmasi1 6nemlidir.
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IKiNCI BOLUM
DiJITAL DONUSUMUN EGIiTiM, EKONOMI VE SIBER GUVENLIK
ILISKiSi

2.1. TURKIYEDE DiJIiTAL DONUSUMUN ONEMI

Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte dijitallesmenin Onemi artiyor. Bilgi ve
iletisim teknolojisinin gelismesiyle birlikte dijital siire¢ler hayatin her alanina girmeye
basladi. Endiistri 4.0'da dijitallesmeyi gerektiren itici gliclerden birinin ve belki de en
Oonemlisinin “kiiresellesme” oldugu vurgulanmaktadir (Biahmou vd., 2016:672-681).

Hizla degisen rekabet, talep, teknoloji ve yasalar, kuruluslarin ¢evreye hizl
yanit verebilmesini ve uyum saglayabilmesini her zamankinden daha 6nemli hale
getiriyor (Ellis, 2018:28). Dijital donilisiim sayesinde rekabet avantajinin artmasi
verimliligin artmasina neden oldu.

Is faaliyetlerinin dijital siire¢lere entegre edilmesi gerekmektedir. Bu
entegrasyon, isgiiciiniin niteliginin arttirilmasiyla gerceklesebilir. Bu anlamda nitelikli
insan yetistirmede dijital doniisiim siireci Onem tasiyor. Nitelikli isgiicliniin
yetistirilmesiyle ilgili ¢esitli calismalar bulunmaktadir.

Bu c¢alismalara, kamu sektoriiniin dijital doniistimiine Onciiliik etmek ve
igbirligini gelistirerek {ilkenin dijital doniisiimiine katkida bulunmak amaciyla
Cumhurbagkanlig1 Kararnamesi ile yetki verilmistir (TCCB, 2018:3).

Kamunun dijitallesmesi arastirmalarina bakildiginda, 6rnek olarak uzaktan
egitim kapist bulunmaktadir. Uzaktan egitim kapisi, 21. yy. becerileri ve Dijital
okuryazarlik egitimleri ¢esitli egitim gruplarina egitim vermektedir.

Bu egitimler aracilifiyla bireylerin ¢esitli alanlardaki bilgi ve becerileri
gelistirilebilmektedir. Dolayisiyla dijital siireglerin is giicline entegrasyonu saglanarak
dijital dontisiim siirecleri yonetilebilir. Kamu hizmeti sunumuna iligkin ilgili tavsiyede
OECD, kamu sektorii ¢alisanlarinin becerilerinin gelistirilmesine yardimci olacak bir
kiiltiirel 0grenme ortami yaratmasi gerektigi yoniinde tavsiyesi olmustur (OECD,
2019:15).

Dijital doniistim agisindan dogru vizyonu ve calisma kosullarini yaratmaya
yonelik girisimler yonetici ve liderler i¢in biiylik 6nem tasiyor. Giiglii bir 6§renme
kiiltiirii yaratabilen, yasam boyu O6grenme zihniyetini destekleyebilen, deneyerek,
yineleyerek ve basarisizlik yoluyla 6grenmenin degerini anlayabilen liderler, kamu

sektoriinde yenilige giden yolu agacaktir (OECD, 2021:2).

26



21. yy. yetkililerin beklentileri toplumun tiim {iyelerinin dijital ¢agdan en iyi
sekilde yararlanmasina yardimcit olmak igin becerileri minimum beklentileri
karsilamalidir (OECD, 2021:2). Kamu sektoriinde becerilerin gelistirilmesi ve
sirdiiriilmesi i¢in neler yapilabilecegine dair Ornekler arasinda uygulama
topluluklarina daha fazla kurulusun dahil edilmesi ve goster-anlat projesi yoluyla
insanlarin 6grendiklerinin paylasilmasi yer almaktadir.

Dijital doniistimii hayata gegirirken insan kaynaginin kalitesinin iyilestirilmesi
acisindan Oonem arz eder. Mevcut ihtiyaglar dikkate alindiginda Endiistri 4.0 is
giicliniin yetenek, beceri, bilgi ve deneyiminin ¢ok farkli olacagini vurgulanmaktadir
(Bauernhansl vd., 2014:159-171; Hirsch-Kreinsen, 2014:421-429).

TUBISAD Dijital Doniisiim Raporu'na (2022) gore Tiirkiye'nin dijitallesme
puanin1 hizlandiran unsur yeterlilik bilesenidir. Bu anlamda yeterlilik bilesenine
baktigimizda 5 iizerinden 3,26 olarak goriilmektedir. Yeterlilik bilesenleri; beceri,
satin alina bilirlik ve altyapidan olugsmaktadir.

Beceriler agisindan bakildiginda egitim sisteminin BIT becerileri saglama
kapasitesi 2,51'dir. Matematik ve fen bilgisi egitimi kalitesi 2,05'tir. Ortadgretim
okullagsma oran1 %3,52'dir.

Okuryazarlik oran1  %4,82'dir. STEM alanlarindaki  yiliksekogretim
mezunlarinin oran1 %1,82'dir. BIT becerilerine olan ihtiyag talebi 2,39'dur. Altyapi
acisindan baktigimizda GSYH olusum orani 3,04.

Tiirkiye'nin 2022 dijital dontlisiim endeksi 5 iizerinden 3,12°dir. 2022 yilinda
dijital doniisiim endeksi bir dnceki y1la gore %2,8 azald1. Internet kullanim orani 2022
yilindan, 2023 yilina %2,1 artig gostermistir.

Bireyler internet kullanim orani, 16- 74 yas grubunda, 2022 yil1 %85 olarak
2023 yili ise %87,1 gergeklesmistir.
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Hanehalki internet kullanim orani, bir dnceki yila gore 1,4 artis gostererek 2023

yilinda %95,5 olarak gerceklesmistir (Sekil 3).

Sekil 3: Hanelerde internet Erisim Imkanlar1 ve Bireylerde Internet Kullanim,
2012-2023 (%)
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Kaynak: TUIK, 2023.

TUIK (2023) verilerine gére son 12 ayda Internet kullanan bireylerin Internet
tizerinden 6zel kullanim amaciyla mal veya hizmet satin alma ya da siparis verme yani
elektronik ticaret orani, 2022 yilinda %46,2 iken 2023 yilinda %49,5 olarak
gerceklesmistir. Bir dnceki yila gore 3,3 artis gozlenmistir. E-ticaret yapan bireyler
arasinda, %75,5 giyim, ayakkab1 ve aksesuar triinleri satin almistir. Elektronik ticaret
islemlerinde sorun yasayan bireylerin orani, %27,1 gergeklesmistir. Internet iizerinden
ogrenme faaliyeti olusturan bireylerin orani, %18,7 olmustur. WhatsApp kullanimi
bireylerde, %84,9” dur. Kisisel giivenligin saglanmasi anlaminda, web sitelerine giris
islemlerinde web sitelerinin sahip oldugu o6zellikleri kontroliinii saglama orani, %
41,8’dir. Kisisel verileri reklam amacli paylasima izin vermeme oranit %36,2’dir.
Kisisel verileri web siteleriyle paylasmadan once web sitesi gizlilik politikalarini
okuma oran1 %31,1°dir. TUBISAD (2022) Bilgi ve Iletisim verileri ¢ercevesinde Bilgi
Iletisim Teknolojileri 2022 yili biiyiime oram1 %3,3 olarak 4,4 trilyon dolar
gerceklesmistir. 2026 yili tahmini ise %35,6 biiyiime ile 5,8 trilyon dolardir.
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2.2. DIJITAL DONUSUMUN EKONOMIK ETKILERI

Glinlimiizde Dijital doniisiimiin saglanmasi i¢in dijital becerilerle donanimli
olmak gerekmektedir. Insanlarin iletisim kurma, ¢alisma, 6grenme bigimleri biiyiik
Olclide degismektedir. Endiistri 4.0, iiretim sistemlerinin bir biitiin halinde otomatik
hale geldigi sistem olarak diisiiniilebilir.

Endiistri 4.0 ile ekonomi arasindaki iligski dikkate alindiginda veriye dayali
stiregler sz konusu olacaktir. Bu veriler bilgi toplumunu olusturmaktadir. Bilgi
toplumu, maddi mal iiretiminden c¢ok bilgi liretiminin 6nemli oldugu; bu bilginin
toplanmasi, islenmesi, tekrardan iiretilmesi ve dagitilmasiyla ilgili faaliyetlerin artig1
bir toplum yapisidir (Sanlisoy, 1998:1-25).

Veriye dayali siiregleri takip eden yeni ekonomik siireclere dijital bilgi
ekonomisi adi verilmektedir. Teknolojik gelismelerle birlikte ekonomide hizli bir
degisim siireci yaganmistir. Geleneksel ekonomi ile yeni ekonomi arasindaki fark e-
ekonomi olarak tanimlaniyor; e-ekonominin piyasalar, organizasyon yapilari, iiretim
sistemleri, Ar-Ge, pazarlama modelleri, miisteri egilimleri, istihdam ve endiistri
iligkileri acisindan bir¢ok farkli avantaji bulunmaktadir (Mayda, 2019:66). Bilgi
ekonomisi, liretimde katma deger yaratmak i¢in bilginin stratejik oneme sahip oldugu
bir ekonomik paradigmadir. Bilginin kiiresel 6lgekte iiretilmesi, islenmesi, iletilmesi
ve bu sayede ekonomik deger yaratilmasi faaliyetine bilgi ekonomisi ad1 verilmektedir
(Boskut vd., 2022:390).

Ekonomik siireclerde emege dayali iiretim siireclerinin yerini nitelik ihtiyaci
almistir. Toplumlarin, farklilasan {iretim siireglerine dahil olmasi i¢in farklilasan
nitelik ihtiyaclarma sahip olmasi gerekmektedir. Yeni siirecleri uygulayabilmek,
tyilestirme ve siirekliligi saglayabilmek i¢in kisilerin ilgili nitelik ihtiyag¢larinin
karsilamas1 gerekmektedir.

Farkli diizey ve beceriler gerektiren yeni endiistriler yeni meslekleri meydana
getirmektedir. Tiim bunlar, dijitallesmenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Y onetim
ve iletisim becerileri bu anlamda 6nem kazanmaktadir. ise alimlarda, “biiyiik verileri”
toplama, depolama, analiz etme ve dagitma teknolojilerine sahip calisanlar tercih
edilecektir (Alisa vd., 2018:72-73; Kim, 2018:72-73). Dijital ortamdaki veriler
ekonomiyi biiyiik dl¢iide etkilemektedir. Bu baglamda iiretim ve tiiketim siirecinde
yeni Onerilen ¢6ziim Onerileri ortaya ¢ikmustir.

Endiistri 4.0 siireglerinde siire¢ otomasyonu ve veri entegrasyonu onemlidir.

Endiistri 4.0, Nesnelerin Interneti (Iot) ile Hizmetlerin Interneti’nin (los) iiretim
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stirecinde birlesmesi sonucunda ortaya ¢ikmistir (Kagermann vd. 2013:678). Iot,
cesitli sektorlerde 1sitma, aydinlatma, isleme ve uzaktan izleme gibi hususlarin
kontrolii ve otomasyonu yoluyla elde edilebilir (Zhong vd., 2017:616-630). Tiim deger
iireten igletmeler, glinlimiiz sartlarina uygunlugunu saglamak i¢in dijital doniisiimiin
gereklilikleri saglamaya caligmaktadir.

Teknolojik gelismelerin etkisiyle, yonetim, is modelleri, planlama, uygulama,
strateji ve analizler de degisim gostermistir. Bu degisimlerin yonetilmesi, dijital
doniisiim siireclerine entegrasyon saglanmasi agisindan énemlidir. Dijital dontistimle
birlikte farklilasan is yapilarina entegrasyon saglamak amaciyla, tedarik zinciri,
miisteri hizmetleri ve diger hizmetler kullanilmaktadir. Tiim bu sistemler yiiksek
verimlilik ve diisiik maliyetler sunarken isletmelerin hayatim1 da kolaylastiriyor.
Uretim sirasinda olusabilecek hatalar;, sonu¢ alinmadan tespit edebilen makine
Ogrenmesi gibi silirecler de imalat siirecine dahil ediliyor. Simiilasyon, imalat siirecine
dahil olan diger teknolojik siireclerin bir pargasi olan imalat siireglerinin gelisimini
degerlendirmek i¢in kullanilir.

Is siireglerinin degisimi ve doniisiimiiyle birlikte isverenlerin nitelik
beklentileri; yaraticiligi, bilgi ve iletisim teknolojileri uzmanhigini, karar verme
becerilerini, teknik bilgi yer almaya baslamistir. Bilisim, biiylik veri ve siber giivenlik
alanlarindaki uzmanlik, gelismis ekonomilerin isgiicii piyasalarindaki en Onemli
meslekler haline gelecektir (Davies, 2015).

Bilgi teknolojisi ile ilgili egitim ve beceriye sahip 1s giiciine ihtiyag¢ arttikca
organizasyon yapilar1 yeniden sekillendirilecek ve varliklarin daha etkin kullanilmasi
icin yeni yonetim teknikleri uygulanacaktir (Kergroach, 2017:6-8). Orta vadeli kamu
kalkinma planlar1 yeni yonetim tekniklerine 6rnek olarak degerlendirilebilir.

2023-2025 Orta Vadeli Program Makroekonomik hedefler ve politikalar
kapsaminda, biiylime politika ve tedbirleri ile olusturulmustur. Bu hedefler
kapsaminda bazi kararlar alinmistir. Bu kararlardan ilki, dijital doniisiim odakli
hareket edilmesi yoniinde olmustur. Boylece, Endiistride dijital doniisiim
entegrasyonu saglayarak yatirim destek sistemi ile makroekonomik istikrari
saglanacaktir. Makroekonomik istikrari saglamak i¢in ise teknoloji yogun sabit
sermayenin ve dogrudan yabanci yatirimlarin artirilmasi amaglanmaktadir.

Teknoloji yogun iiretimin artirilmasi amaglanmaktadir. Boylece, ithalata konu
olan bircok {iiriiniin elde edilmesi gerceklesecektir. Bdylece {iretimde, ithalata

bagimliligin azaltilmasi hedeflenmektedir.
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Teknoloji yogun iiretim yapiyor olmak, katma degeri yiliksek iirlin elde
edilmesini saglar. Thracat degeri yiiksek iiriinler ncelikli hedef haline gelmektedir.
Hem katma degeri yiiksek hem ihracat degeri yiiksek tiriinlerle istihdam potansiyelleri
yaratilmasi hedeflenmektedir.

Girisimci ve yatirimcilar, iiretim siireclerine yonelik negatif digsalliklar
yasamaktadir. Bu siireclerin oniine gecilmesi adina, hukuki siireglerin iyilestirilmesi
saglanacaktir.

Girisimei ekosistemini desteklemek i¢in hazine kefaret sistemi kullanilacaktir.

Finansman destegi saglanarak Ar-Ge projeleri ve yenilik¢i is modelleri
faaliyetleri gerceklestirilecektir. Yeni teknoloji ve liriin gelistirmeyle ilgili projeler
desteklenerek teknoloji odakli endiistri programi uygulanacaktir.

Universite ve Kamu Ar-Ge merkezlerinin teknoloji yogun iiriin gelistirmeleri
saglanacaktir. Teknoloji yogun {irliniin, patentli teknolojilerle endistriye
kazandirilmas1 hedeflenmektedir.

Universite-Sanayi isbirligini artirict destekler saglanacaktir. Siirdiiriilebilir
kalkinma desteklenmesi icin sosyal ve beseri bilimlerde Ar-Ge faaliyetleri
desteklenecektir.

Nitelikli isgiiciiniin egitilmesine yonelik ihtiya¢ analizleri yapilacaktir.
Boylece istihdam politika ve tedbirleri gercevesinde bolgesel ve sektorel olarak dijital
ve yesil dontistimler gerceklestirilecektir.

Yapay Zeka, Siber Giivenlik, Savunma, Sanayi, Tarim, Havacilik ve Uzay
Teknolojisi gibi alanlarda temiz siirdiiriilebilir enerjilerle ilgili olarak sektorlerle is
birligi yapilmasi hedeflenmektedir. Boylece nitelikli is glicii yetistirmek
hedeflenmektedir.

Mesleki  beceri  envanterleri  ¢ercevesinde, is analiz  siiregleri
gerceklestirilecektir. Dijital doniisiim, teknolojik gelismeler ve pandemi siirecinin
getirisi ihtiyaglar cercevesinde is mevzuatlar1 gergeklestirilecektir.

Yasam boyu 0grenme programlariyla verimlilik, kalite, etkinlik saglanmasi
hedeflenmektedir. Bu hedefler dogrultusunda egitim programlar1 diizenlenecektir.

Finansal teknolojiler, yazilim, bilisim, akilli sehircilik, dijital oyun alanlarinda,
O0demeler dengesi politika ve tedbirleri ¢gergcevesinde ihracatin artirilmasina yonelik
caligmalar yapilacaktir. Dijitallesen finans sektoriiyle olusan FAST ile TR kare kodlu
O0demelerin kullaniminin finansal istikrar ve politikalar cercevesinde artirilmasi

hedeflenmektedir.
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Siber ortam giivenligi saglamak, hedeflenmektedir. Bunun i¢in dijitallesen
finans sektorli adina, c¢esitli calismalar desteklenecektir. Finansal alandaki dijital
dontistimii desteklemek i¢in mevzuatlarda giincellemeler yapilarak kiiresel rekabette
onciiliik edilmesi hedeflenmektedir.

Kripto varlik alim satimlarinda diizenleme saglanmasi hedeflenmektedir. Yesil
bankaciligin gelistirilmesi, yesil mutabakatlar ¢er¢evesinde hedeflenmektedir.

Finansal risklerin 6niine geg¢ilmesi i¢in finansal iiriin ve hizmetlerde farkindalik
saglanacaktir. Boylece finansal okuryazarlik seviyesi artirilmasi hedeflenmektedir.

Dijital ekonominin, vergilendirilmesi ve anlagilabilir olmasi, kamu maliyesi ve
tedbirleri ¢ergevesinde hedeflenmektedir.

2021 yili Avrupa Birligi Ar- Ge liderlik tablosunda, en ¢ok Ar- Ge harcamasi
yapmis 2500 firmadan 3 tanesi Tiirk firmasi olmustur. 2023 tarihinde bu firma
sayisinin 23’¢e ¢ikarilmasi hedeflenmektedir.

2021 yili 185 bin civar1 olan yazilim gelistirici sayisi, 2023 hedeflemesi
dogrultusunda 500 bin kisi olmasit hedeflenmektedir. Diger {ilkeler agisindan
degerlendirecek olursak bu saymin Fransa’da 500 bin, ingiltere ve Almanya’da 850
bin, Rusya’da 400 bin oldugu bilinmektedir. Akilli iirlin ve hizmetlerde iiretimi
artirarak, kiiresel anlamda sektorel liderlik edilebilirliginin artmasi i¢in bu iiriin
sayisi1 23’e ¢ikarilmasi hedeflenmektedir. Universite, tedarikgi, sanayi ve girisimci
isbirligiyle verimliligi artirict paydas odakli siirecler planlanmaktadir. Endiistri 4.0
siirecinde {irtin ve hizmetler degisen tercihlere gore ozellestirilmektedir (Wan vd.,
2015). Talep lizerine iiretim sistemleri yeniden yapilanmayi gerektirecektir (Hu,
2013:3-8). Gelecegin akilli fabrikalar1 Nesnelerin Interneti hizmetleriyle
giiclendirilecektir (Shariatzadeh vd., 2016:512-517).

Endiistri 4.0’da teknolojinin ilerlemesi, sirket c¢alisanlarinin rolleri ve
gereksinimlerinde degisikliklere yol agmaktadir (Gorecky vd., 2014:289-294; Sumer,
2018:1). Ihtiyaclarm bu degisimi, nitelikli is giiciine olan ihtiyac1 artirmaktadir.
Bireylerin, degisen ve donilisen 15 hayatindaki yeniliklere entegre olmasi
gerekmektedir. Bunun i¢in hizli ve gelismis makinelesme bilgisine hakim, is saglig
ve giivenligi acisindan yeterli, ¢alisma kosullarina uyumlu nitelikli bireyler 6nem arz
etmektedir. Bu nitelikler, siirekli kendini yenileyerek gelisim gostermelidir. Bu tiirli
becerilerin elde edilmesi 21. yy. yetkinliklerinin saglanmasiyla gergeklesmektedir.

Finansal teknolojilerin isgiicine entegre edilmesi Onemlidir. Ekonomik

siireglerde finansal teknolojinin kolay adaptasyonu ekonomik biiylimeyi tesvik
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edecektir. Bu ayn1 zamanda yeni iiriin ve hizmetlerin gelistirilmesi yoluyla yeni
istihdam firsatlarinin da oniinii acacaktir.

Endiistriyel toplum, kisa vadede azalan verimlerin, uzun vadede ise Olgek
ekonomisine sahip bir toplum iken; Teknolojik ilerlemeyle ortaya cikan, artan
verimliligin artan karin, alan ekonomisinin yayginlastig1 bir toplum olacaktir (Acar,
2000:87-101). Ornegin akilli robotlar, sirketlere iiretim hatlarinda farklilastirilmas
trlinler tiretme konusunda esneklik saglayacaktir. Simiilasyon teknolojileri, iiretim
siirecinden ne kadar verim alinabileceginin veya iiretim siirecine girmeden Once
nelerin siirece dahil edilmesi gerektiginin belirlenmesine yardimci olacaktir. Bu
sayede isletmeler liretim esnasinda olusabilecek durumlar tespit edebiliyor. Bu,
bireyler ve kuruluslar i¢cin zamandan ve maliyetten tasarruf saglayacaktir.

Teknolojik gelisme baglaminda elde edilen verilerin dogru analizi biiyiik 6nem
tagimaktadir. Analiz siirecinin sirketler, kuruluslar veya kisiler tarafindan iyi
yonetilmesi risk kontroliinii saglar. Iyi yonetilen riskler dogru stratejik kararlarin
alinmasina yardime1 olabilir. Dogru stratejik kararlarin ekonomik biiyiime iizerinde
olumlu etkisi olacaktir. Bu kararlarin temelini olusturan verileri depolamak ve bunlara
erismek icin bulut teknolojisi kullanilir.

Ekonomik iirtin elde etmek i¢in kullanilan bir diger teknoloji ise yatay ve dikey
entegrasyon siiregleridir. Bu siire¢ler hammadde, tasarim, liretim, pazarlama ve
nakliye gibi degisen siire¢ kosullarina ¢oziimler sunmaktadir. Sonug olarak kaynak
verimliligi ve kiiresel tedarik zinciri kosullar iyilesecektir. Kaynak verimliligini en ist
diizeye cikarmak kiiresel rekabette avantaj yaratir. Tiirkiye imalat sanayine iliskin
mevcut degerlendirmede, yiiksek oranda teknolojinin iiretime sokuldugu siireclere
dogru bir yonelim gézlenmektedir. Bu siireglerin 6zellikle beyaz esya ve otomobil
imalatinda yaygin oldugu goriilmektedir. Imalat sanayi verimlilik agisindan
degerlendirildiginde isgiicli verimliliginin artti§1 goriilmektedir. Ar-Ge odakh
bliyiime, bilgi ve teknoloji yogun liriinlere duyulan ihtiyag¢ tiim sektorler i¢in dncelik
haline geldi. Ozellikle kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin, verimliliklerini artirmaya
yardimct olacak siireglere dahil olmak ig¢in ileri teknolojilere oncelik vermeleri
gerekiyor. Ornekler arasinda beyaz esya ve otomotiv sektdrlerindeki kiigiik ve orta
Olcekli igletmeler yer almaktadir.

Sektorlerin, ticari faaliyetlerinde dontistimlerini gerceklestirebilmeleri igin
ihtiya¢ duydugu Onemli bir noktada beseri sermayenin nitelik ihtiyacidir. Bu

niteliklerin kullanim alanlar1 agisindan baktigimizda, ileri teknolojiyi kullanabilen ve
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bunu ¢evresel kosullara uyarlayabilen yetkinlik ve becerileri oldugunu gérmekteyiz.
Bu yetkinlik ve beceriler, sanayide doniisiimiin sekteye ugramadan ger¢eklesebilmesi
i¢in en Onemli ihtiyaglardan biridir. Bu ihtiyag¢larin saglanmasi i¢in 68retim planlamasi
yapilarak ekonomik gelismelerin siirdiiriilebilirligi saglanabilir.

Ihracatin kalitesini degerlendirmek igin kullanilabilecek gostergelerden biri de
ihracattaki teknolojinin oranidir. Imalat sanayisi i¢indeki, yiiksek teknolojili iiriinlerin
pay1 % 3,9 olarak gerceklesmistir. Imalat sanayi iiriinlerinin yiiksek teknoloji iiriinleri
ithalat1 i¢indeki payi ise, %9,8 olarak ger¢eklesmistir (Tablo 1)

Tablo 1: Teknoloji Yogunluguna Gére imalat Sanayi Uriinlerinin Dis Ticareti,

Ekim, 2022
(Milyon ABD $)

Ekim Ocak - Ekim

Teknoloji 2021 2022 Degisim 2021 2022 Degisim
Yogunlugu  Deger Pay(%)  Deger Pay(%) (%) Deger Pay(%) Deger  Pay(%) (%)

Ihracat (FOB)

Toplam
imalat

. 19673 1000 20195 100,0 2,7 171755 100,0 198271  100,0 15,4
Sanayi
Yiiksek
Teknolsji8 527 27 778 39 474 5058 29 5745 2.9 13,6
Uriinler
Orta
Yiiksek
Teknolojili 6257 318 6841 339 93 57822 337 65622 33,1 13,5
Uriinler

Orta

Diistik

Teknolojili 6267 31,9 5751 28,5 -8,2 52687 30,7 62726 31,6 19,1
Uriinler

Diisiik
Teknolojili 6621 33,7 6825 33,8 3,1 56189 32,7 64178 32,4 14,2
Urtinler

ithalat(CIF)

Toplam
Imalat
Sanayi 16133 1000 21829  100,0 353 166586 1000 213149 1000 280
Yiiksek
feknolojili g5y 418 2129 98 120 21116 12,7 20611 9.7 24
Urlinler
Orta
Yiiksek
Teknolojili 7412 459 8368 383 129 76747 46,1 88607 416 155
Uriinler

Orta

Diisiik

Teknolojili 4986 30,9 8778 40,2 76,1 50629 30,4 77315 36,3 52,7
Uriinler

Diisiik
Teknolojili 1834 11,4 2554 11,7 39,3 18093 10,9 26615 12,5 47,1
Uriinler

Kaynak: TUIK, 2022.
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Dijital donilistimiin saglanmasi i¢in sektorde yiiksek kaliteli niteliklere ve
becerilere yonelik artan talebin karsilanmasi gerekiyor. Bu talebin karsilamasi i¢in
ihtiyaclarin belirlenmesi gerekmektedir. Kariyer-6z degerlendirme envanteriyle
ihtiyaclarin belirlenmesi, sonrasinda bu envanter ¢ercevesinde yasam boyu 6grenme

Ogretim planlamas1 yapilabilir.

2.3. DIJITAL DONUSUMUN DUNYA UYGULAMALARI

OECD stratejik insan kaynaklar1 yonetimi arastirmasina gore bircok OECD
tilkesinin 6grenme ve gelisme girisimlerine, deger veriyor oldugu goriilmektedir. 36
tilkeden 25’inde kurumsal 6grenme planlari, merkezi kamu idaresindeki her bir
kurulusta yiiriirlikktedir (OECD, 2019:15). Dijital gelisim saglamak i¢in kamu
gorevlilerinin gelisimine yatirnm yapiyor olmak Onemlidir. Stratejik agidan bu
gelisimler 6nem arz etmektedir. Buna 6nem veren, italya, Slovenya, Birlesik Krallik,
Slovenya gibi iilkelerde dijital becerilere tamamen adaptasyon saglanmistir.

Dijital becerileri entegre etmek i¢in bireylerin kendi baslarina
deneyimleyebilecekleri ortamlar saglayan oOgrenme ve Ogretme ortamlarinin
yaratilmasi1 dnemlidir. Bu deneyim siireci insanlar1 daha hizli ¢alisma yontemlerine
yonlendirecektir. Bu yonelim sayesinde bireyler daha fazla risk alacaktir. Daha fazla
risk alan bireyler, dijital becerilerinin de katkisiyla is giicli verimliligini saglayarak
degisen ihtiyaclara uyum saglayacaktir.

Gilinlimiiz kiiresel ekonomisinin 6énemli itici giic olan yenilik¢i teknolojiler,
insan yasam kalitesini ve toplumun refahini artiracaktir (Grzybowska ve Lupicka,
2017:1-4).

Kiiresel rekabet ve fiyatlandirma baskilari, artan {irlin karmasikligi,
kisisellestirilmis miisteri talepleri ve bunlarin karsilanmasindaki zorluklar, iiriin
gelistirme cabalarim1 ve tedarik siirelerini artirmaktadir (Rauch vd., 2016:26-31).
Ancak Endiistri 4.0 ile sirketler daha kaliteli, daha kisisellestirilmis {iriinler iiretip
bunlari ¢ok daha kisa silirede pazara sunabilmektedir (Zhong vd., 2017:616-630).

Imalat sanayi ekonomik gelismelerde énemli bir rol oynamaktadir. Ulkelerin
verimliligi ve teknolojik ilerlemesi imalat sektoriiniin gelismesiyle artabilir. Uretimin
kiiresel olgege ulagmasi ve sirketlerin ihtiyaglarini kiiresel pazarda karsilama egilimi
gostermesi, kiiresel deger zincirlerinin olugmasina katki saglamakta ve dolayisiyla

gelismekte olan iilkelerde sanayilesmeyi tesvik etmektedir.
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Dijital siireglerin iiretim siirecine girmesiyle birlikte Nesnelerin Interneti,
yapay zeka, ileri robot teknolojisi ve 3 boyutlu baski gibi teknolojik siiregler de iiretim
siirecine dahil olmustur. Bu durum, biiyiik sirketlerin {iretim yerleri konusunda
gelismis tilkeleri tercih etme egiliminde olduklarini gdsteriyor.

Kiiresel tiretim siireclerinin yesil doniistimii, dijital doniisiimle birlikte ikili
dontigiimlerle yeniden yapilandirildigi bir siireci olusturuyor. Gelismekte olan
iilkelerdeki imalat sanayilerinin bu siireclerden etkilenmesi miimkiindiir. Tim bu
siireclerin imalat sektOriinii olumsuz dissalliklar anlaminda aksatmamasi igin
gelismekte olan iilkelerin imalat sektoriinii gelistirmeleri gerekmektedir.

Bu gelismelerde bilgi, arastirma-gelistirme ve inovasyon énem kazanmaktadir.
Reel diinyada beseri sermayenin 6nemi artmaktadir. Beseri sermayenin sahip olmasi
gereken niteliklere bakildiginda Diinya Ekonomik Forumu (2023) raporunda teknoloji,
biligsel beceriler, analitik ve yaratici diistinme, 6z-yeterlik, dayaniklilik, esneklik,
sosyal beceriler, empati ve sosyal liderlik becerileri goriilmektedir.

Imalat sanayinin uluslararasi karsilastirmalara gore degerlendirilmesi (Sekil 4)
asagida sunulmaktadir. Bu anlamda Tiirkiye'nin GSYIH' s1 i¢inde imalatin pay1 Giiney
Amerika iilkelerine gore yiliksek olmasina ragmen Dogu Asya iilkelerine gore

dustiktiir.

Sekil 4: Imalat Sanayisinin GSYIH Icindeki Payinm, Uluslararas: Karsilastirmasi,

2021
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Kaynak: Word Bank, 2021.
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Kiiresel raporlar incelendiginde beseri sermayenin, imalat sanayisi agisindan
onemi vurgulanmaktadir. Bu anlamda OECD (2019) raporlar1 ¢ergevesinde yapilan
yetigskin becerileri anketinde Tirkiye’deki az sayida yetiskinin, karmasik problem
¢Ozme becerisinin {ist seviyede ¢ikabildigi goriilmektedir.

Yiiksekogretim kurumlari beceri ve yetenek kazandirma anlaminda geligmis
iilke becerilerinde lise dengi seviyede mezunlar verdigi goriisii OECD (2019)
raporunda yer almaktadir. Uluslararast Ogrenci Degerlendirme performansi
cercevesinde, egitim kademelerinin beceri egitimi kazandirmada etkili olmadig1 ve
zorunlu egitim sonrasi ¢alisma ¢agindaki niifusun becerilerinin ihtiya¢ ¢ercevesinde,
yeterli kazanimi saglayamadigi analizleri ve yorumlari s6z konusudur.

Diinya Ekonomik Forumu Kiiresel Rekabetcilik Raporu (2019) ¢ercevesinde
mevcut isgiicii becerileri, diisiik seviyelerde kalmustir. Is basi egitimleri konusunda
Tiirkiye diinyada 122., mesleki egitimin kalitesi konusunda 128., aktif niifus dijital
becerileri konusunda 116., mezunlarin beceri ve donanimlar: konusunda 103., sirada
bulunmaktadir.

Diinya Ekonomik Forumu'nun Gelecekteki Isler raporunda (2020) teknolojik
degisimle birlikte belirli becerilere olan talebin azalacagi, analitik diisiinme, yaratici
ve elestirel diisiinme gibi belirli becerilere olan talebin ise artacagi belirtilmektedir.

OECD iilkesi arasinda aktif isgiicili potansiyeli acisindan dijital beceriler diisiik
kalmaktadir. Zayif dijital beceriler iiretim otomasyonuna entegrasyonu zorlastirtyor.
Ulkeleri dijital beceri acisindan derecelendirdigimizde Tiirkiye, Slovakya ve

Litvanya'nin ardindan t¢iincii sirada yer aldi.

2.4. DIJITAL DONUSUM VE EGITIM 4.0 iLiSKiSi

Platon'un felsefe okulu olarak bilinen “Akademia” gliniimiiz liniversitelerinin
temelini olusturmaktadir (Bagdathi-Cam, 2016:629-643). M.0.387 yilinda kurulan
“Akademi” tarihin ilk yiiksek arastirma ve bilgi iiretme merkezleridir.

Bilgiler, her giin giincellenerek gelisim gostermektedir. Eski egitim
modellerinin, giinlimiiz ihtiyaglarmi karsilamasi1 yetersiz kalmaktadir. Yeni okul
modelinde egitim atmosferine iliskin 6gelerin (6grenen, 0gretmen, materyal vb.)
gelistirilmesi ve alternatif egitim modellerinin okullarda yer bulmasi, gereklilik halini

gelmektedir (Saykili, 2018:189-198).
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Endiistri 4.0'n gerektirdigi yeni islevler ve yeni beceriler, egitim profillerinin
yani sira egitim ve 6gretim politikalarinda da degisiklik yapilmasint gerektirebilir
(Kergroach, 2017:6-8).

Bu anlamda farkli 6gretim programlari gelistirilmelidir. Bu egitimler sayesinde
isgiiciiniin kalitesinin artmas1 bekleniyor. Isgiicii egitimiyle ilgili maliyetler, sirketlerin
mali kaynaklarini tahsis etmesi gereken diger bir faktordiir (Grodek-Szostak vd., 2020:
1-9).

Egitim siirecinde verimlilik, gorsellerin kullanilmasi, kisiye 6zel proje bazl
Ogretim araclarmin kullanilmas1 ve artirllmis gerceklik teknolojilerinin egitim
ortamina dahil edilmesiyle saglanabilir. Bu sayede 6grenciler “Egitim 4.0” siirecindeki
gelismelere uyum saglayabileceklerdir (Oztemel, 2018:25-30).

Ogrencileri degerlendirmek icin uluslararast smavlar bulunmaktadir.
Uluslararasi 6grenci degerlendirme programi olan PISA testi, OECD tarafindan her {i¢
yilda bir diizenlenmektedir. PISA, 6grencilerin 6grendikleri bilgi ve becerileri glinliik
yasamda uygulama becerilerini 6lger.

Dijital doniistimii saglamak i¢in belirli beceriler énemli hale geliyor. Bu
beceriler arasinda dijital vatandaslik, liderlik, igbirligi, girisimcilik, girisimcilik, dijital
okuryazarlik, elestirel diisiinme, yaratict ve analitik diisiinme gibi beceriler 6rnek
olarak verilebilir. Biitlin bunlar1 somuttan soyuta, basitten karmasiga, isbirlik¢i,
ogrenciye gorelik, Ogrenme yontem ve teknikleriyle yaparak ve yasayarak
deneyimlemek onemlidir. Bagarili dijital doniisiim i¢in egitim ve kisisel gelisim sarttir
(OECD, 2019:15). Beseri sermayenin kalitesinin artirilmasi teknolojik gelismeyi de
artirmaktadir. Artan teknolojik gelismeler verimliligin artmasiyla birlikte bliylimenin
de artmasma neden olmustur. Bilgisayar teknolojisi ile baglayan siireclerin
enformasyon okuryazarlii, internet okuryazarligi ve en son olarak dijital
okuryazarlig1, olarak yeni tiirleri ortaya ¢ikmistir (Onday, 2017:28).

Calisanlarin veya caligma hayatina dahil olacak bireylerin, egitimi ve gelisimi
icin 21.yy. becerilerini edinmeleri 6nem arz etmektedir. Gelecegin meslekleri arasinda
veri bilimcisi, yazilim uzmanu, dijital igerik uzmani, bilgi glivenligi analisti, bilgisayar
sistemleri analisti, blockchain gelistirici, drone pilotu, 3D Baski teknisyeni, robot
teknisyeni, yapay zeka hukukcusu, bulut hesaplama uzmani gibi yeni pazarlama
teknolojisi ortaya ¢ikmasi beklenmektedir (Vassileva, 2017:47-56).

Hizla degisen rekabet, talep, teknoloji ve yasalar, igletmelerin ¢evreye hizl

yanit verebilmesini ve uyum saglayabilmesini her zamankinden daha onemli hale
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getirmektedir (Ellis, 2018:28). Bu gereksinimlerden dolay1 egitim planlamasi 6nem
kazanmaktadir. Egitim planlamasi a¢isindan bakildiginda 6gretme-6grenme siireci iki
sekilde karsimiza c¢ikmaktadir. Birincisi egitim, ikincisi ise isgiicii planlamasidir.
Egitim plam iilke niifusunun tamamim kapsamaktadir. Isgiicii planlamas1 ¢alisma
cagindaki niifusu kapsamaktadir. Ikisinin de ekonomik, sosyal kalkinma ihtiyaclari
kapsami farklilik arz etmektedir.

Calisma c¢agindaki niifus agisindan bakildiginda niifusun kii¢iik bir kismini,
toplam niifus ise herkesi kapsamaktadir. Bu baglamda g¢alisma cagindaki isgiicii
planlanirken, isgiiclinlin calisma yasantisina iliskin nicelik ve nitelik planlamasi
yapilmaktadir.

Niifusun tamaminin egitimi planlanirken, niifusun tamaminin her konuda
egitimli ve yetenekli olmasi i¢in de planlamalar yapilmaktadir. Egitim sisteminin
sunumu piyasanin yeterlilik talebine gore yapilmalidir. Biitiin bunlar egitim
planlamasi sayesinde miimkiindiir.

Beseri sermayenin nitelik ve niceliginin  belirlenmesi  6nemlidir.
Makroekonomik hedeflere ulasmak i¢in isgiicii planlamasi gerekliyse, kalkinma
hedeflerine ulagmak icin egitim planlamasi da gereklidir.

Egitim planlamasinin amaci, kalkinma i¢in ihtiya¢ duyulan isgiiciiniin nitelik
ve niceligini belirlemektir. Bu konuda yapilmasi gerekenler vardir. Bunlar, beseri
sermayenin ihtiyaglarina gore yonlendirilmesini ve egitilmesini, mesleki standartlarin
gelistirilmesini ve bunlarin endiistriler tarafindan onaylanmasini igerir. Bu nedenle arz
ve talep arasinda denge ve siirdiirtilebilir igbirligi kurulmast miimkiindiir (Argon vd.
2004: 1-310).

Ekonomik kalkinmay1 belirleyen 6zelliklerden bir tanesi, egitim anlayisinin
degismesi yenilesmesidir. Insanin kiiltiirel giiciiniin, teknolojiyle harmanlanmasiyla
yani iiretim faktorleri birlesimiyle emegin verimliligi artiracaktir. Uretim fonksiyonu
verimliligi, maksimize edilecektir. Boylece kalkinma hedeflemeleri gerceklesebilir.
Kalkinma ise; Bir iilkede herkesin belli bir refah diizeyinden daha ytiiksek bir refah
diizeyine ylikselmesi ve ekonomik faaliyet kesimlerinde, dengeli bir verimlilik artis1
saglamasidir (Karakayal1 ve Dilber, 2010:3 -10).

Kalkinma hedeflerine uygun olarak mevcut ve potansiyel isgiiciiniin nitelik ve
niceliginin saglanmas1 dnemlidir. Bunun i¢in beseri sermayenin, mevcut yetenek ve
beceri ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve belirlenen ihtiyaglara uygun O6gretim

programlarinin saglanmasi gerekmektedir. Kiiresel rekabet giiciiniin saglanmasi igin
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uluslararasi standardizasyona ihtiyag¢ vardir. Uzun vadeli igbirliklerinin saglanabilmesi
icin ¢esitli caligmalarin yapilmasi gerekmektedir. Boylece isgiiciinde saglanan arz-
talep dengesi, ekonomik planlamalarimin gerceklesmesini saglayacaktir. Kamu
politikalarinin makroekonomik hedefler agisindan islerliginin saglanmasi kalkinmaya
katki saglayacaktir. Nitelikli iggilicii olmasi halinde hedeflenen biiylime oranina
ulagilabilir. Gog, bolgesel kalkinma, bilim politikast gibi politikalarin uygulanmasi ve
rekabet avantaji elde edilmesi i¢in isgiicli planlamas1 da gereklidir (Stager ve Meltz,
1976:73-83).

Egitim planlamas1 hedeflemeleri yapilirken, iki hususa dikkat edilmesi
gerekmektedir. Bunlardan ilki, baz1 mesleklerde beklenen beceri ve yeterliliklerin
saglanamamasidir. Kisiler bu yeterlilikleri saglamamasi halinde sektoriin beklenen
nitelikli personel ihtiyaci karsilanamamaktadir. Digeri ise isverenin talep ettigi nitelik
ve becerileri arz eden sayisinin fazla gerceklesmesidir. Bunun da, is giiciini atil
birakacagini soylenebilir. Egitim planlamasi yapilirken dikkat edilecek hususlardan
ilkini saglamak i¢in yetkinliklerin artirilmasina yonelik egitim planlamasi
yapilmalidir. Bu egitim planlamasinin da 21. yy. yeterliliklerini sagliyor olciide
olmasima 6nem verilmedir. Nitekim giiniimiiz ilgi ve ihtiyaglarinin karsilanamamasi
bireylerin igsiz kalmasina sebep olurken kurumlarin da siirdiiriilebilirliklerini tehlikeye
atmaktadir.

Bu ihtiyaglarin belirlenmesi, egitim planlamalarmin yetkinlik saglamasina
katki saglayacaktir. Yetkinlik hedeflerinin saglanmasi, ekonomik hedeflemeler
acisindan temel dinamik oldugu sOylenebilir. Ekonomik hedeflemelerin
gerceklesmesi, ekonomik biiylimeyi saglayacaktir. S6z konusu hedeflerin yerine
getirilmesi, yasam boyu egitim felsefesiyle gerek hizmet ici gerekse diger egitimlerle
gerceklestirilebilir. Bu hedefler dogrultusunda egitim planlar1 gelistirilebilir. Egitim
planlamasinin tiim niifusa yonelik egitim plan ve programlarini igermesi énemlidir.

Bu tiirlii gereklilikler dikkate alinarak, ¢alismada nitelikli tiniversiteler arasinda
yer alan Manisa Celal Bayar Universitesi (MCBU) kapsaminda 6rneklendirilmeye
gidilmistir. Calismanin, 21. yy. yeterlilikleri kapsaminda gerek gilinlimiiz ihtiyaglarin
karsilamada gerek is giicii niteligini belirlemede 6nem arz etmektedir. Bu ihtiyaclarin
belirlenmesinin yani sira, dijital doniisiim sonrasi olusabilecek negatif digsalliklarinda
Online gecilmesi adina olusturulan kapsam giiniimiize ve gelecege Ongori

olusturabilir.
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Ikinci husus ise nitelikli isgiiciine uygun islerin bulunamamasidir. Bu anlamda
mesleki ve yiiksekdgretimin planlanmasinda egitime erisim ve Ogrenci dagilimina
iliskin faaliyet alanlarmin genisletilmesi, planlarin gelistirilmesi egitim ve ekonomi
politikalarinin  girisimcilik siirecini desteklemesi Onemlidir. Alternatif faaliyet
alanlartyla iiretim siireclerini yaratabilen, kalkinma odakli politikalarin hayata
gecirilmesi gerekmektedir.

Ekonominin gerektirdigi egitimin saglanmasiyla sosyal kaynaklarin verimsiz
kullanim1 6nlenir ve boylece yiiksek ekonomik biiyiime ve sosyal refah saglanabilir
(Psacharopoulos, 1986:409-417).

Egitim ve isgiici piyasasinin arasinda iliskiyi aciklayan, akimlar
bulunmaktadir. Bunlardan ilki, egitimin iiretim siireciyle iliskilendirilmesidir. Egitim
program farklilagtirmasiyla, okul siireci sonrasi da is siirecine dahil olma siirecidir.
Ikincisi ise insan giicii arzina yonelik ¢ikarimlar yapilmasi veya isgiicii arzinin
ihtiyaglariin belirlenmesi ile iligkili orta ve yiiksek egitim seviyesi degerlendirmesi
siirecidir. Ugiinciisii ise yiiksekodgretim siireglerini ilgilendiren “iiniversite-sanayi”
isbirliginin ilerlemesine yoneliktir.

Glinlimiizde egitim-6gretim siiregleri, kiiresel rekabet edebilirlik agisindan
mihenk tas1 konumundadir. Bu acgidan bakildiginda, Endiistri 4.0 ile ayn
diisiiniilemeyecek stirecler ifade etmektedir. Dijital doniisiim siireglerine entegrasyon
saglamak icin beseri sermayenin egitim-6gretim programlariyla, 21. yy. yetenek ve
becerilerinin kazandirilmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda yapilan ¢alismalara bakildiginda, Milli Egitim Bakanligi’nin ve
Yiiksekogretim Kurulu’nun ¢aligmalarr gériilmektedir. YOK’iin “Dijital Doniisiim
Projesiyle” dijital siire¢lerin varliginin ve giincelliginin saglandigi goriilmektedir.
Milli Egitim Bakanligi’'nin “Egitim 2023 Vizyon” kapsamiyla biitlin kamu
kurumlarinin bu konunun Oneminin farkinda olmasi ile ilgili c¢alismalari
bulunmaktadir.

Bu farkindaligin egitim planlamasina entegre edilmesinde ihtiyaglarin
belirlenmesini destekleyen, mevcut ve gelecekteki ihtiyaclart 6ngérmeyi amaglayan
siireclerin hayata gecirilmesi gerekmektedir. Kariyer-6z degerlendirme siireci bu
stireglerin kaynag1 olmasi nedeniyle giderek 6nem kazanmaktadir.

Kiiresel rekabet giiciiniin saglanmasi i¢in nitelikli isgiicli, makroekonomik
hedeflerin temelini olusturmaktadir. Bu nedenle nitelikli insan yetistiren

tiniversitelerde dgretim planlama siirecinde insan sermayesi, yetenek ve becerilerin
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dijital doniisiim siirecine uyum diizeyinin belirlenmesi 6nemlidir. Bu tespiti saglamak
icin 0z degerlendirme envanteri yapilabilir.

Egitim teknolojiye dayali beceriler kazandirirken ayni zamanda hosgort,
yaraticilik, ¢oklu bakis agis1 ve biiyiik resmi gorebilme gibi zihniyet degisikliklerini
de gerektirir (Florida, 2005:208). Egitim 4.0 ile bireylerin yeni beceri ve yetenekler
kazanmasi gerekmektedir. Algin (2018) bu becerileri saglamak amaciyla Egitim 4ware
(emtia) modelini olusturmustur. Bu model 4 beceri alanini icermektedir.

Bu yetkinlik alanlar1 sunlardir:

Hardware (Donanim), Endiistri 4.0 i¢in gerekli olan donanimla ilgili teknik
bilgi ve becerilerin kazandirilmasin1 amaglanmaktadir. Bu bilgi ve beceri kazandirma
slirecinin yani sira Ogrencilere artirllmis gergeklik ve ii¢ boyutlu yazict gibi
uygulamalarin da kazandirilmasi1 amaglanmaktadir.

Software (Yazilim) donanim siireglerini destekleyen siirecleri gelistirmek igin
olusturulan bir kaynak tiiriidiir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte endiistriyel
stireglerde gerekli otomasyon siireclerini olusturacak olan yazilim kaynaklaridir.
Endiistriyel proseslerde makine ve robotlarin kullaniminin yayginlasmasi bu prosesleri
vazgecilmez kilmaktadir. Egitim 4,0’1n katkisiyla bireyler yazilim konusunda bilgi
sahibi olacak ve bu bilgiyi gerektiginde kullanma becerisine sahip olacaklardir.

Netware (Ag Yazilimi) ile glinlimiiz diinyasinda kiiresellesme 6nemli bir boyut
kazanmistir. Isletmelerin bu siireclere katilmasi gerekir. Endiistriyel siireclerde
firmalarin, hem yerel hem kiiresel yeterliligini kapsamaktadir. Ag yazilimiyla,
Endiistri 4,0’da kiiresel olgekte iliskiler gelistirme, kiiresel vatandaslik, kiiltiirel
etkilesim i¢inde bulunma ihtiyag¢larina kaynaklik etmektedir.

Wetware (Beyin Giicli Tabanli) ile amag, beyin giiciiyle ilgili zihinsel
becerilerin kazandirilmasidir. Burada bireylerin sorgulayan, inisiyatif alabilen,
yetkinlik ve sorumluluk sahibi olmas1 beklenmektedir. Bu tiirlii beyinlerin yetigsmesi
i¢in, ezberden uzak, yaparak-yasayarak 6grenen, ¢6ziim odakli, akilct analiz ve yorum
yetenegi yiiksek, 6grenmeyi 6grenen, inovatif diisiinebilen, girisimci, yasam boyu
o0grenmeyi ilke edinen egitim programlarmin uygulanmasi gerekir. Bu agidan
bakildiginda, Egitim 4.0 egitim siireclerinin farklilik gdstermesi gerekmektedir.
Inovasyon ve teknolojik gelismelerin entegrasyonunun saglanmasi, Egitim 4.0’1n
gereklilikleri agisindan 6nemlidir (Algin, 2018:12-14).

Egitim sistemindeki degisimlerin tek bir alanda degil, biitiinciil anlamda

vizyon, yonetim, 6gretim, program, icerik, 6grenme ortamlari, 6grenme yaklagimlari,
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O0grenme yeterlilikleri, degerlendirme anlayis1 ve rehberlik hizmetlerinin degismesi
gerekmektedir (Konca, 2021:1-10).

Yapilacak ilk sey bireye ne tiir becerilerin kazandirilacaginin belirlenmesidir.
Dereli (2018) insanlarin ihtiya¢ duydugu beceri ve yetenekleri kazanmak igin
yapilmasi gerekenleri 10 kategoride degerlendirmektedir.

Teknoloji 6grenme, tasarim ve gelistirme: Bilgi teknolojisi 6grenme, tasarim
ve gelistirme, birlikte 6grenilmesi gereken siiregleri ifade etmektedir. Makineler
arasindaki iletisim verimliliginin artirilabilmesi aranan durumlardan biridir.

STEM-A ile Endiistri 4.0’1n yeni teknolojileriyle entegrasyon saglanmasi:
STEM yaklasimi bilim, teknoloji, miithendislik, tasarim giici ve dijital beceriler
gerektiren bir yaklasimdir. 21.yy. becerilerine sahip bireyler yetistirmenin
gereklilikleri arasinda STEM-A o6nemi biiyliktir. STEM-A alt yapisiyla egitim
programlarinin entegrasyonunun saglanmast gerekmektedir. Tim bu teknolojileri
kavramak, tasarlamak ve iiretimini gerceklestirme yetenegi, egitim programlariyla
saglanabilir.

STEM egitimi yaklagimi bireylerin bircok alanda beceri ve yeteneklere sahip
olmasini amaclamaktadir. Bu anlamda robotik kodlama, algoritma dersleri vb. ders
icerigi bulunmaktadir.

Biiyiik Veri Analizi, Simiilasyon, 3 Boyutlu Yazicilar, Bulut, Siber Giivenlik,
Nesnelerin Interneti, Yatay ve Dikey Entegrasyon, Akilli Robotlar gibi yeni
teknolojilerle bireylerin yetenek ve becerilerinin artirilmasi i¢in egitimin entegre
edilmesi gerekmektedir.

Okul tasarimindan egitim programina kadar olan tiim siire¢ algoritmalarinin
disiplinler arasi olmasi: Egitim-0gretim siiregleri tasarlanirken mekénin ve egitim
programinin olusturulmasinda yer alan siireglerin disiplinler arasi olmasi dnemlidir.
Tim disiplinlerin, 6grenme-0gretme faaliyetini artiric1 siireclere dahil edilmesi
gerekmektedir. Yaratict diisiinme, esnek diisiinme gibi yeteneklerin kazanilmasiyla
ogrenmede siireklilik saglanabilir. Rahat 6grenme ortamlari, bireylerin kendine olan
giivenine ve mutluluguna da katki saglayacaktir.

Ders dis1 aktiviteler ile uygulama becerilerini gelistirmek: 21. yy. becerileri
anlaminda bakildiginda, ders dis1 aktiviteler ile uygulama becerilerini gelistirme
yeterliliklerine ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir. Bireyin yasam boyu o6grenme

etkinligine devam etmesi gerekmektedir.
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Liderlik becerilerine sahip olma: Liderlik becerileri, insan iligkileri
perspektifinden bakildiginda kisilere ve siireclere rehberlik etme davranisi olarak
tanimlanabilir. Endiistri 4.0 ile makineler tiim siireci yonetebiliyor. Bu siirece liderlik
etmek igin belirli beceri ve yeterliliklerin kazanilmas1 gerekir. Ornegin yapay zeka
stiregleriyle yonetilen bir liretim siirecinde, makine 6grenimi, nesnelerin interneti,
programlama vb. yetenekler edinilmelidir. Bu yeteneklerin edinilmesiyle siireglere
liderlik edilmesi saglanacaktir.

Teknolojiyi toplumun ve bireyin yararina kullanan kisiler yetistirmek: Bilgi ve
iletisim teknolojilerinin gelisimi baglaminda bu siireclerin bireylerin, insanligin ve
toplumun yararina kullanilmasi 6nemlidir. Bu anlamda egitim planlamasinin hedefleri
arasinda bu fayda ilkesi esas alimmalidir. Bu prensipten yola c¢ikarak teknoloji
stirekliligini ve verimliligini artirarak siber giivenlik siireclerini de saglayacaktir. Bu
bakimdan bilgi ve iletisim teknolojilerinin dogru kullanilmas1 6nemlidir. Bu siirecin
saglanabilmesi teknolojik bilgi sahibi bireylerin yetistirilmesini gerektirmektedir.
Bunun sonucunda bireyler teknolojiyi hayatlarina entegre edecek ve hayatlarim
kolaylastiran siireclere katilacaklardir.

Teknik egitim planlamasinda atélye mantigi yerine garaj mantigini hedef
almak: Geleneksel egitim siiregleri gliniimiiz teknolojilerine uyum saglamak igin
yeterli degil. Giiniimiiz teknolojisinde bu siire¢lerin ¢irak-usta iligkisinden ziyade tesis
ortaminin  simiilasyonlarla saglandigi iiretim laboratuvarlarinda gerceklesmesi
gerekmektedir. Dolayisiyla yeni {iretim siireglerinin bireysel egitim planlara dahil
edilmesiyle gergek liretim tesislerine entegrasyonu kolaylasacaktir.

Teknolojik egitimin sanayi merkezlerine yakin yerlerde ve sanayi isbirligiyle
saglanmasi: Ogretme-dgretme ortammin uygulama alanlarma yakinhig &grenme
isbirligini kolaylastiracaktir. Akademi-Sanayi isbirligi ¢ercevesinde yiiriitiilen staj
programlari igbirlikli 6grenmenin bir 6rnegi olarak degerlendirilebilir. Bu, insanlarin
teknolojiyle iliskisinin dinamik ve yaratici kalmasini saglayacaktir.

Gelecege yonelik hazir bulunusluk i¢in endiistri 5.0’1 diisiinmek: Endiistri
4.0’dan sonraki donemde, bireyler iirlin ve hizmet yazilimlariyla kendi iiretimini
saglayabilecektir. Egitim planlamasiyla 21.yy. becerilerini gerceklestirirken yeni
dogacak olan ihtiyaglarina ve sorunlarina ¢6ziim {iretebilecek yaratict bireyler
hedeflenmesi 6nem arz etmektedir. Bu hedeflemeler yasam boyu 0Ogrenmeyle

stirekliligi saglanabilir.
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Universiteyle ortadgretim arasinda koprii olusturacak egitim programlarinin
tasarlanmasi: Egitim programlar1 21. yy. becerilerini kapsami i¢inde olan yenilikgi,
yaratici, problem ¢dzme becerisi, bilgi iletisim teknolojileri okuryazarligi, sosyal
beceriler, igbirligi, inovatif diisiinme, esneklik, uyum ve kendini yonetme, bilgi medya
okuryazari, finansal okuryazarlik gibi beceri ve yetkinliklerine uygun olmalidir. Bu
yetkinliklerin kazanilmasi, ortadgretim kademesiyle baslayarak iiniversite siireciyle

entegrasyonunun saglanmasi gerekmektedir (Dereli, 2018:1).

2.5. DIJITAL DONUSUMUN SiBER GUVENLIK ILiSKiSI

Teknolojik siiregler giivenlik ihtiyacint da dogurmaktadir. Bu anlamda bilgi ve
iletisim teknolojilerinde olusabilecek her tiirlii saldiriya karsi onlem alinmasi
gerekmektedir. Bu tedbirin saglanmasi ag giivenliginin saglanmasiyla miimkiindiir.

Kisilerin, elektronik ortamlarda bulundurduklart bilgilerinin ve kisisel
giivenliklerinin sanal ortamda saglanmasina siber giivenlik denilmektedir. Bu siber
giivenligi saglayan sistemlere de siber giivenlik sistemleri denir.

Mobil cihazlar, elektronik sistemler, mobil aglar, elektronik sistemler ve
verilerin glivenligi bu sistemle saglanmaktadir. Bilgi giivenliginin saglanmasi ve siber
saldirilardan korunmak, ilk olarak toplumun bu konuda bilgi diizeyinin artmasiyla
gerceklesmektedir. Bilgi diizeyinin artmast icin ise ilk olarak farkindalik olusturulmasi
gerekir. Bu farkindalik ise gerek kisisel gerek toplumsal faydalarin bilincinde olmak
ile gerceklesir, bu faydalara iliskin biling kazandirmak adina egitim planlamasi
yapilmast gerekmektedir. Giinlimiizde gergeklesen siber saldirilara ornek olarak:
banka sistemlerinin ele gecirilmesi, sosyal medya uygulamalariin bilgilerinin ele
gecirilmesi vb. drnekler verilebilir.

Bu tiir saldirilardan kaynaklanan kisisel ve toplumsal kayiplarin 6nlenmesi i¢in
kisisel ve toplumsal oOnleyici tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Bu o6nlemler
kapsaminda isletim sistemini gilincellemek, giiclii sifreler segcmek, kisisel bilgileri
saklamak, yazilim sistemlerini giincellemek, antiviriis programlar1 kullanmak, girilen
web adreslerinin kilitli bagsliklara sahip olmasma dikkat etmek, her baglantiya
tiklamamak 6rnek olarak verilebilir.

Toplumsal anlamda bilgi giivenligi egitimleri planlamasi1 yapilmalidir. Bu
egitimlerin planlanmasi, gerekli nitelikli uzmanlarin isttihdamiyla saglanabilir. Gerekli
nitelikli uzman istithdami ise bireylerin egitim-6gretim alanlarinda ya da yasam boyu

O0grenme ortamlarinda bilgi, yetenek becerilerin kazandirilmasiyla saglanmaktadir. Bu
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yetkinliklerin  kazandirilmas: ise mevcut bilgi ve becerilerin kariyer-6z
degerlendirmesiyle miimkiin olabilir.

Teknolojik gelismelerin artmasiyla siber giivenligin énemi daha da artmistir.
Bu anlamda, Devletler ve kurumlar siber giivenlik yatirnm harcamalarinda artisa
gitmektedir. Diinya Ekonomik Forumu (2022) giindemleri arasinda, iilkeler aras1 Siber
giivenlik mutabakatlar1 bulunmaktadir. Kiiresel rekabet kavramlari icerisine siber-
uzayda girmeye baslamistir.

Giliniimiliz teknolojilerinin g¢esitliligi acisindan, internet tabanli siirecler
saldirilara uygun ortam olusturabilmektedir. Ornek olarak Siber fiziksel sistemler
verilebilir. Bu acidan siber saldirilar, teknoloji tabanli sistemlerde dikkat edilmesi
gereken 6nemli bir konudur. Bu konuda gerek bireysel olarak gerek kurumsal olarak
Oonlem alimmasi gerekmektedir. Bireyler online ortamlarda hem kendi giivenligini
saglamak hem de bilgi giivenligini, saglamak zorundadir. Tiim bu siiregleri saglarken
toplumsal etik ve giivenlik siireclerine de 6zen gostermek gerekmektedir.

Kurumlar agisindan baktigimizda ise toplumu ve bireyleri olusan online
saldirilara karsi korumak, olusabilecek durumlara karsi da Onlemini gelistirmek
zorundadir. Bu anlamda, siber giivenlik, yiiksek diizeyde bilgi giivenligi i¢in hizmet
edebilir (Kagermann vd., 2013:678; Riibmann vd., 2015:1-14). Siber-fiziksel
sistemler, birbirine bagli sistemlerin fiziksel ve hesaplama ortamlarini entegre ederek
kontrole izin veren bir teknolojidir (Riibmann vd., 2015:1-14).

Kisisel verilerin giivenligi konusunda, beceriler ve uzmanliklar giderek 6nem
kazanmaktadir. Bu beceriler hem bireyler hem de isletmeler tarafindan talep
edilmektedir. Bilgi iletisim teknolojilerinde, dijitallesmeyle birlikte sanal ortamin
denetimi Onem arz etmektedir. Bu denetim siireclerinde, gosterilen zafiyet ya da
ihmallerden kaynaklanan denetim eksiklikleri, siber saldirilarin olusmasina zemin
hazirlamaktadir. Bu tiirlii durumlar hem kisisel giivenligi hem de bilgi gilivenligini
tehlikeye atmaktadir.

TUSIAD’m (2020) Tiirkiye Siber Risk Algis1 arastirmasinda, tedarik
zincirinde, siber risk anlaminda kurumlarinin %70’inin siber risk faktori
bulunmaktadir. Bu anlamda disaridan kaynak saglayicilar ve gecici kurulan is
iliskileri, risk teskil etmektedir.

Avrupa Birligi bolgesinde 2016 yilinda yapilan anket ¢alismasinda “Her yiiz
kisiden 72’si (%72) e-postalarinin ve cevrimi¢i anlik mesajlasmanin gizliliginin

garanti edilmesinin ¢ok dnemli oldugunu” ve “katilimcilarin yaklasik ticte ikisinin de
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(%65) mesajlarin1 ve ¢agrilarini sifreleyebilmeleri gerektigine” tamamen katildiklar
goriilmiistiir (OECD, 2017:252).

AB Dijital Ekonomi ve Toplum raporuna gore, AB bdlgesindeki tiim internet
kullanicilarinin  neredeyse yarist (%46) kisisel bilgilerinin reklam amach
kullanilmasina izin vermediklerini ve %40’ 1nin ise sosyal ag sitelerindeki profillerine
veya igeriklerine erigimi kisitladiklarini belirtmektedirler. Kullanicilarin sadece
%37’s1 kisisel bilgi vermeden 6nce gizlilik politikasi bildirimlerini okuduklarini, yine
%37’sinin ise tiklamadan 6nce web sitesinin giivenli olup olmadigini kontrol ettikleri
goriilmektedir. Devaminda ise, %31’inin uygulamalarimin cografi konumlarina
erisimini kisitladiklarin1 ve sadece %10’ unun web sitelerinden ¢evrimigi saklanan

kisisel bilgileri silinmesini istediklerini bildirmistir (Eurostat, 2018:19).

2.6. DIJITAL DONUSUM VE TOPLUM 5.0 ILISKiSI

Toplum 5.0 dendiginde, insanlik tarihinin ge¢misten giliniimiize degisen
stireclerinin toplam1 akla gelmektedir. Gelisimin vardigi nokta olarak da ifade
edilebilen bu siirecte, ayn1 zamanda bir ¢ok iiretim-tiiketim aliskanliklari, degisim ve
gelisim gostermistir. Bu doniisiim siirecinde; ekonomik, sosyal ve endiistriyel
doniigiimler gergeklesmistir.

Toplum 5.0 kavrami ge¢misten gilinlimiize toplumsal gelisim siireclerinin
timiinii i¢ine alarak insanin uygarlik tarihini birlestiren kapsayici bir nitelik
tasimaktadir (Mashur, vd., 2019:93-102). Insan1 merkeze koyan bu anlayisin temel
amaci, son teknolojik araclarin dogru ve saglkli bir sekilde insan yasamina
entegrasyonunu saglayarak sosyal ve ekonomik sorunlara ¢oziim iiretmek, boylelikle
toplumlarin mutlulugunu saglamaktir (Mutluol, 2018).

Toplum 5.0 denildiginde, nesnelerin internet ortamina tasinmasi, 4G ve 5G
altyapilariin yayginlagmasi, internet hizlarindaki artig ve veri isleme kapasitelerinin
fazlalagsmas1 akla gelmektedir. Bu siireg, inisiyatiflerle, insanlara zenginlik getirmek
icin siirekli olarak yeni degerler ve hizmetler ortaya koyma hedeflerini ifade
etmektedir (CSTI, 2016:1-23). Bu hedefler i¢in, bilisim ve teknolojiden yararlanilarak,
siber uzayin (sanal alan) ve fiziksel diinyanin (gercek alan) bir araya getirilmesi
saglanarak yeni degerler imkanlar saglanmistir (Fukuyama, 2018:47-52).

Toplum 5.0, insanlarda sosyal sorumlulugunun ve siirdiiriilebilirliginin
iyilestirilmesinde kendinden onceki gelismelerin sonuglarindan faydalanarak,

insanlar1 ve toplumun gelistirilmesi saglanabilir (Ferreira ve Serpa, 2018:26-31).

47



Toplum 5.0’ bir uzantisi olarak stiper akilli toplum, temelde dijital doniistimii
esas alan, akilli makine ve robot kullaniminin arttigi, biiyiikk veri ve bilgi islem
gliciiniin yogunlastig1 ve yapay zekanin her alanda etkisini hissettirdigi anlayisi temsil
eden bir toplum modeline dayanmaktadir (Saracel ve Aksoy 2020:26-34). Bu agidan
stiper akilli toplumun 6zellikleri 6nem arz etmektedir. Siiper akilli toplumun 6zellikleri
nedir diye baktigimizda, agagida siralanmaktadir.

Stiper akilli toplumun 6zellikleri (Harayama, 2017:8-13):

e Tiim insanlarin kalitesi yiiksek hizmetlere erisebilecegi bir toplum
e Farkl nitelikte ihtiyaclar1 olan bireylere gerekli hizmet ve {irtinleri
zamaninda ve yeterli miktarda temin eden bir toplum
e insanlar1 bolge, dil, din, cinsiyet ve yas gibi farkliliklarina
bakilmaksizin refah ve huzur i¢inde yasayabilecekleri bir toplum
olarak siralanabilir.

Hem birey hem toplum agisindan teknolojik araglar, hayatin her alaninda hizli
bir yayilma gostermistir. Sosyo-ekonomik gelismigligin saglanmasi i¢in her yastaki
bireylerin yasam boyu Ogrenme ve mobil 6grenmeyi hayatlarina gecirmeleri,
dijitallesme ve siiper akilli toplumun entegrasyonunun saglanmasi agisindan
onemlidir.

Bu durum siiper akilli toplumun olusturulmasi, dijital insan kaynaginin
yetistirilerek gili¢lendirilmesi ve dijital doniisiimiin siirdiiriilebilirligi noktasinda biiyiik
gorev ifa etmektedir (Biiyiikuslu, 2020:1-268). Bu anlamda, Egitim 5.0, insan odakl
beceriler kazandirilarak gelisiminin siirdiiriilebilir olmasini saglamaktadir. Insan
odakli beceriler teknik becerileri destekler niteliktedir. Bu becerilere ornek olarak:
analiz etme, elestirel dlistinme, karar verme, liderlik, iletigim, igbirligi, problem ¢6zme,
tiretkenlik, sosyal uyum verilebilir.

Teknolojik imkanlar yoluyla elde edilen bilgi ve iiriinlerin insan odakli bir
anlayisla, insanlarin faydasma yonelik kullanilmasi ancak teknolojik unsurlarin
egitimde temel becerilerle entegre bir sekilde isletilmesine ve dogru bir sekilde
yonetilmesine bagl oldugu ifade edilebilir (Alias, 2019).

Egitim 5.0 anlaminda Diinya Ekonomik Forumu’nun 2020’de 6nerdigi bazi
O0grenme becerileri bulunmaktadir. S6z konusu beceriler: kiiresel vatandaslik
becerileri, yenilik ve yaraticilik becerileri, etkilesim becerileri, teknoloji kullanma

becerileri, erisilebilir kapsayici 6grenme, problem tabanli ve isbirlik¢i 6grenme,
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kisisellestirilmis ve kendi kendine 6grenme, hayat boyu ve 6grenci merkezli 6grenme
olarak siralanabilir.

Egitim 5.0’mm temel hedefleri arasinda, 6z degerlendirme ve yenilik¢i
degerlendirmeler s6z konusudur. Dinamik ve gelecege doniik olmasi agisindan
Ogretim programlarinin, Egitim 5.0’da yenilikgi ve degisime agik olmasi
beklenmektedir. Ders materyalleri agisindan, bir biitiin ve esnek bir entegrasyon
saglanmalidir. Bireylerin 6grenme ortamlar1 ¢ok ¢esitlilik arz etmektedir. Ornegin
akran Ogrenmesi, sosyal 6grenme, cevrimigi silireglerle, ders ortaminda 6grenme
gerceklesebilmektedir.

Egitim 5.0’da bireyler yer, zaman ve mekandan bagimsiz olarak 6grenme
gerceklestirmektedir. Sanal siniflarda, istenilen zamanda ve istenilen yerde 6grenme
ortamina ulasilabilirlik saglanmaktadir. Bireylerin yetenek ve becerilerin gelisiminin
stirdiiriilebilirligi acisindan dijital okuryazarlik, inovasyon ve yaraticilik ile
desteklenmelidir.

Egitim 5.0, siiregleri bireyin 6z degerlendirilmesi agisindan yenilikci
degerlendirmeler ile verimlilik, esneklik, aktif 6grenme kazanimlar1 saglamaktadir.
Egitim 5.0 teknolojinin tiim ilerlemelerini insanligin bugiinii ve gelecegini daha iyi
hale getirerek gelisim ve ilerlemesini saglamaktadir. Ayrica, Egitim 5.0, bireylerin
kendilerini gergeklestirmelerine olanak vermeyi, temel ilke edinen insan merkezli

yoniiyle de 6n plana ¢ikmaktadir (Alias, 2019).
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UCUNCU BOLUM
YONTEM VE BULGULAR

3.1. ENDUSTRI 4.0 UZERINE LITERATUR CALISMALARI DEGERLENDIRMESI
Endiistri 4.0° a iliskin literatiir ¢aligmalart tablo 2°de yer almaktadir. Calismalarin kolayca incelenebilmesi i¢in Endiistri 4.0’a iligkin

calismalar tablo seklinde diizenlenmistir.

Tablo 2: Endiistri 4.0 Uzerine Literatiir Calismalar1 Degerlendirmesi

Yayinin Yayinin Bashgi ve Yih Bulgular

Yazar

Pilaver, D. Bilgi Caginda Degisen Kariyer | 'Bilgi caginda kariyer anlayisindaki degisimlerin uygulanmasi ve iiniversite dgrencilerinin kariyer
Anlayis1 ve Universite | secimlerini etkileyen faktdrler' baslikli ¢alismasinda, dgrencilerin gelisimleri sirasinda ise yonelik

Ogrencilerinin Kariyer Tercihlerini | degerlerini belirlemis ve bunlarin kariyer segimleriyle iliskisini arastirmistir. Calismaya dort
Etkileyen Faktorler Uzerinde Bir | {iniversiteden (Egitim Fakiiltesi, iktisat Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi ve T1p Fakiiltesi) toplam 418
Uygulama. (2007). O0grenci dahil edilmistir. Calismanin sonuglar1 degerlendirildikten sonra, yiiksekdgretim
kurumlarindaki 6grencilerin kariyer kararlarinda giivenlik, basar1 ve yaraticilik degerlerine 6nem

verdikleri sonucuna varilmaistir.
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Korkmaz, O. | Ogretim  Kademelerine = Gére | Ortadgretim (lise) egitiminin 6grencilerin elestirel diisiinme egilimleri ve diizeyleri iizerinde olumsuz

Yesil, R. Ogrencilerin  Elestirel Diisiinme | bir etkisi oldugu, yiiksekdgretimin ise olumlu katki sagladigi ancak bu katkimin yeterli olmadig
Diizeyleri (2009) sonucuna varmigtir.

Yildiz, C., | Siirt [lindeki Ortadgretim | Lise Ogrencilerinin bilgisayar okuryazarligi, bilgi okuryazarligi, teknoloji okuryazarligi ve medya

Kahyaoglu, Ogrencilerinin Sayisal Okuryazarlik | okuryazarhigi becerilerinin cinsiyet ve smmf degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigim

M. ve Kaya, | Diizeylerinin Cinsiyet, Simif ve | incelemislerdir. Calismada cinsiyete gore teknolojik okuryazarlik ve medya okuryazarliginda anlamh

M. F. Ogrenim Gérdiigii Lise Tiiriine Gore | farkliliklar bulunurken, bilgi okuryazarligi ve bilgisayar okuryazarliginda farklilik bulunmamustir.

Farklilasmasinin incelenmesi.

(2012).

Aynmi1 calismada, lise Ogrencilerinin siniflar1 arasinda da bilgi okuryazarligt ve teknoloji
okuryazarliginda anlaml farkliliklar bulunurken, medya okuryazarlig1 ve bilgisayar okuryazarliginda

herhangi bir farklilik bulunmamastir.

Henkoglu, T.

ve Kiilci O.

Bilgi Erigim Platformu Olarak Bulut

Bilisim: Riskler ve Hukuksal
Kosullar Uzerine Bir Inceleme.

(2013).

'Bir Bilgi Erisim Platformu Olarak Burul Bilisim: Riskler ve Yasal Kosullar Uzerine Bir Inceleme'
baslikli galismalarinda, bilgi erisim platformlarinin avantaj ve dezavantajlarini incelemislerdir. Bu
rapor, Endiistri 4.0' bilesenlerinden biri olan bulut bilisimin avantaj ve dezavantajlarini, mevcut ABD
yasalari, AB direktifleri ve AB anlagmalar ile birlikte kapsamli bir sekilde analiz etmekte, risk ve
sorunlart tespit etmektedir. Sonug olarak ¢alisma, Tiirkiye'deki mevcut bulut bilisim anlagmalarinin ve
yasal diizenlemelerin bulut bilisim kapsaminda veri giivenligi ve gizliligi agisindan arzu edilen ilgiyi
gostermedigi sonucuna varmaktadir. Ayrica bu ¢alisma, bulut bilisime giivenin saglanmasi ve kigisel

verilerin korunmasi i¢in veri sahiplerine yonelik bir bulut bilisim modeli 6nermektedir.
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Lee, J., Kao,
H A ve
Yang, S.

Service Innovation And Smart
Analytics For Industry 4.0 and Big
Data Environment. (2014).

"Endiistri 4.0 ve Biiyiik Veri icin Hizmet Inovasyonu ve Akilli Analitik Ortam' baslikl1 bir calisma
yayinlamistir. Calisma, glinlimiiziin Endiistri 4.0 fabrikalarinda makinelerin ortak bir topluluk olarak
birbirine bagl oldugunu belirtmektedir. Bu evrim, belirsizligi hesaba katmak ve daha 'bilingli' karar
vermeyi saglamak i¢in verileri sistematik olarak bilgiye doniistiiren sofistike araglarin kullanilmasin
gerektirmektedir. Siber-fiziksel sistemlere dayali iiretim ve hizmet sektdrii inovasyonu, imalat
endiistrisi i¢in kacinilmaz iki trend ve zorluktur. Bu makale, biiylik veri ortaminda {iretim hizmet
doniisiimiindeki egilimleri ve bilyiik veriyi yonetmek ve boylece seffaflik ve tiretkenlik elde etmek igin

akilli 6ngoriicii bilgi islem araglarinin hazir olma durumunu ele almaktadir.

Mattioli, M.

Disclosing Big Data. (2014).

'Unlocking Big Data' baglikli makalesi, fikri miilkiyet yasalarinin 'biiyiik veri' iireticilerinin degerli veri
kaynaklarini nasil topladiklarini, diizenlediklerini ve doniistiirdiiklerini agiklamalar i¢in yeterli tesvik
saglayip saglamadigini arastirmaktadir. Bugiin, diinyayla etkilesimlerimize aracilik eden, ne satin
aldigimizi, nereye gittigimizi, hangi saglik bilgilerine sahip oldugumuzu ve kiminle konustugumuzu
otomatik olarak kaydeden bir teknoloji sistemi vardir. Dokunulmadig: takdirde bu kayitlarin higbir
degeri yok. Ancak uzmanlar, yenilik¢i veri yeniden kullanim teknolojilerinin bu ham verilerden deger
cikarmaya basladigin1 vurguluyor. Bu nispeten yeni olgu genellikle 'biiyiik veri' olarak adlandiriliyor

ve birgok uzman bunun yakin gelecekte bilimde yeni sinirlara yol agacagina inaniyor.

Eryilmaz, S.
ve Uluyol, C.

21. yy. Becerileri Isiginda FATIH
Projesi Degerlendirmesi. (2015).

Gilinlimiiz bireylerinin hem egitimde hem de giinliik hayatta basarili olabilmeleri igin temel bilgi ve
becerilerin yani sira 21. yy. becerilerine de sahip olmalar1 gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda,
FATIH projesi ile 21. yy. becerileri arasindaki iliskiyi tespit etmeye yonelik gesitli degerlendirmeler

yapilmis ve ¢esitli onerilerde bulunulmustur.
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Ozen, A. ve

Zengin, B.

Lisans Diizeyinde Turizm Egitimi
Alan Ogrencilerin Bilgisayar ve
Temel Bilgi Teknolojileri Dersine
Bakis Acilarinin Degerlendirilmesi:
Bektas  Veli
Fakiiltesi

Nevsehir  Haci

Universitesi ~ Turizm

Ornegi. (2015).

Nevsehir'de Turizm Fakiiltesi 6grencileri ile yapilan bir ¢alismada, 6grencilerin teknoloji tabanl
bilgisayar egitimine yonelik tutumlar1 arastirilmis ve sonuglar "6grencilerin birinci sinifta aldiklar
mesleki egitimde bilgisayar egitiminin 6nemli bir yeri oldugunun farkinda olmadiklarin1" géstermistir,
Bir sonraki yil bunun éneminin daha ¢ok farkina vartyorlar". Bu durum, yeni neslin genel bir turizm

sorunu olarak goriilen egitim sonrast 6grenci yipranmasi egilimi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Cetin, C. ve
Karalar, S.

X, Y ve Z Kusag1 Ogrencilerin Cok
Yonli ve Sinirsiz Kariyer Algilar

Uzerine Bir Arastirma. (2016).

X, Y ve Z kusaklarina mensup 6grenciler iizerinde yapilan bir arastirmada, bu kusaklarin ¢ok boyutlu

ve smirlandirilmamis kariyer algilarinin dl¢lilmesi amaglanmis ve elde edilen sonuglar "hem kusak
tipinin hem de cesitli sosyo-demografik ozelliklerin kariyer algilar1 {izerindeki etkisi" seklinde
olmustur. Ozellikle Z kusag: is hayatina daha az baglhlik gosterme egilimindedir, bu da dgrencilerin
beklentilerini karsilayan is firsatlart olmamasi durumunda baska alanlara yonelebilecekleri anlamina
gelirken, Z kusag: ve 6tesi teknolojik gelisime daha fazla yakinlik duymaktadir (Bage1 ve I¢oz, 2019:
251).

Gill, M. ve
Vanboskirk,
S.

The Digital Maturity Model 4.0.
(2016).

'Dijital Olgunluk Modeli 4.0' baslikli ¢aligmalarinda, son sekiz yilda is liderlerinin kuruluslarin
milkemmellige tagimak igin Forrester''n e-ticaret ve dijital pazarlama degerlendirmelerini
kullandiklarini belirtmektedir: 2013 yilinda interaktif pazarlama ve e-is olgunluk modellerini entegre
eden kapsamli bir dijital olgunluk modeli baslatildi. Bu modelin miisterilerle birlikte uygulanmasi,
modelin rafine edilmesine ve daha da odaklanmasina yardimci oldu. Bu rapor, glinlimiiziin sektorler

arasi dijital liderlerinin rekabet stratejisi sunmak, iistiin miisteri deneyimi saglamak ve operasyonel
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ceviklik yaratmak icin dijitali ne Olgiide kullandiklarini kiyaslamak {izere 2014 Dijital Olgunluk
Modelini tek bir puanlama kriteriyle giincellemektedir.

Anagiin, S. | Ogretmen Adaylarma Yonelik 21. | Ogretmen adaylarinin 21. yy. becerileri diizeyini dlgebilecek gegerli ve giivenilir bir 8lgme araci olan
S., Atalay, | yy. Becerileri Yeterlilik Algilar1 | 21.yy. Becerileri Yetkinlik Olgegini gelistirmek igin bir ¢aligma yiiriitmiistiir. Sonuglar, bu ¢alismada
N., Kilig, Z. | Olgeginin Gelistirilmesi: Gegerlik | gelistirilen dlgegin yeterli psikometrik 6zelliklere sahip oldugu sonucuna varmustir.
ve Yasgar, S. | ve Glivenirlik Caligmasi. (2016).
Bozkurt, S. | Ortaokul Ogrencilerinin 21. yy. | Ortaokul ve lise 6grencilerinin 21. yy. dgrenme becerileri olarak kabul edilen problem ¢dzme, aktif
B. ve Cakir, | Ogrenme Beceri  Diizeylerinin | 6grenme, isbirligi, iletisim ve ¢alisma becerilerini okul etkinliklerinde kullanip kullanmadiklarini
H. Cinsiyet ve Smf Seviyesine Gore | arastirmig ve bu becerilere iyi diizeyde sahip olduklari sonucuna ulagmistir.
Incelenmesi. (2016).
Oguz  A., | Relationship Between The Lifelong | 'Ogrencilerin Yasam Boyu Ogrenme Egilimleri ile Bilgi Okuryazarligi Oz Yeterlikleri Arasindaki
Ataseven N. | Learning Tendency And | Iliski' baghikli caligmalarinda, dgrencilerin yasam boyu Ogrenme Egilimi ve Bilgi Okuryazarlig
Information Literacy Self-Efficacy | Ozyeterligi' baslikli ¢aligmalarinda, 6grenme egilimleri ile bilgi okuryazarligi dzyeterligi arasinda
Of Students. (2016). pozitif-orta yonlii bir iligki oldugunu belirtmislerdir. Arastirma grubu pedagojik formasyon
ogrencilerinden olusmakta ve 292 katilimec1 bulunmaktadir.
Proenca, D. | Maturity Models For Information | 'Bilgi Sistemleri Olgunluk Modeli - Son Durum' adli calismalarinda, olgunluk modelinin is siireclerinin

ve Borbinha,

J.

Systems-A State Of The Art. (2016).

ve kuruluslarin belirli yonlerini degerlendirirken giderek daha organize ve sistematik bir is yapma
bicimine giden bir yol sagladigini belirtmislerdir Bu yontemin yaygin olarak kullanilan ve degerli

oldugu kanitlanmisg bir yontem oldugu belirtilmektedir. Olgunluk degerlendirmesi, bir kurulusun belirli
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bir yoniiniin mevcut olgunlugunu anlamli bir sekilde 6lgmek i¢in kullanilabilir ve paydaslarin giiclii
yonleri ve iyilestirme alanlarini agik¢a belirlemelerine ve buna bagl olarak daha yiiksek bir olgunluk
seviyesine ulagsmak i¢in yapilmasi gerekenlere 6ncelik vermelerine olanak tanir. Bu makale, literatiirde
yer alan olgunluk modellerinin bir derlemesini analiz ederek olgunluk modelleriyle ilgili mevcut

uygulamalar1 bir araya getirmekte ve analiz etmektedir.

Ozgiir H. Ogretmen Adaylarinin Yasam Boyu | 'Ogretmen adaylarinin yasam boyu grenme becerileri ve bilgi okuryazarligi z-yeterlikleri {izerine bir
Ogrenme Yeterlikleri ve Bilgi | arastirma' bashkli galismasinda yasam boyu &grenme becerisi ile bilgi okuryazarligi 6z-yeterligi
Okuryazarligt Oz-Yeterlikleri | arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iliski oldugunu belirtmektedir. Calisma grubu Marmara
Uzerine Bir Calisma. (2016). bolgesindeki bir iiniversitenin Egitim Fakiiltesi'nden 313 6grenciden olusmaktadir.
Wang, L., ve | Big Data In Cyber-Physical | 'Siber-fiziksel sistemlerde biiyiik veri, dijital iiretim ve Endiistri 4.0' baslikli ¢alismalarin literatiire
Wang, G. Systems, Digital Manufacturing | kazandirmiglardir. Bir siber-fiziksel sistemin (CPS) bilgi islem, iletisim ve fiziksel siiregleri entegre
And Industry 4.0. (2016). eden karmagik bir sistem oldugunu belirtmektedirler. Dijital {iretim, bilgisayarlar ve ilgili teknolojileri
kullanarak tiim {iretim siirecini kontrol etmenin bir yoludur. Endiistri 4.0, iletisim ve zeka yoluyla
iretimi daha verimli, esnek ve siirdiiriilebilir hale getirebilir ve bdylece rekabet giiclinii artirabilir.
Nesnelerin Interneti, bulut bilisim, makineler aras1 (M2M) iletisim, 3D baski ve biiyiik veri gibi kilit
teknolojilerin Endiistri 4.0 iizerinde dnemli bir etkisi olacaktir. Biiyiik verinin analizi siber-fiziksel
sistemler (CPS), dijital Giretim ve Endiistri 4.0 i¢in ¢ok 6nemlidir. Bu makale CPS, dijital {iretim ve
Endiistri 4.0'daki teknolojik gelismeleri agiklamaktadir.
Ak, O. Hizla Artan Endiistriyel Robotlarin | “Hizla artan endiistriyel robotlarin iiretim siireclerindeki ve Tiirk isgiicli piyasasindaki degismeler

Uretim  Siireclerinde ~ Yarattig1

iizerindeki potansiyel etkisinin degerlendirilmesi” baslikli ¢alismasinda, Tiirkiye’nin son yillarda
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Isgiicii
Piyasasinda Olast

Etkilerin Degerlendirilmesi. (2017).

Degisimler ve Tiirkiye

Yaratacagl

biiylime ivmesinde yasanan diisiisiin dezavantaj yaratmis ve calismaya gore reel iicretler iizerinde ciddi
bir baski olusturmustur. Takip eden yillarda yatirimcilar, azalan siyasi ve ekonomik 6ngoriilebilirlik
ortaminda sektorel ve bolgesel devlet tesvikleri ile yatirimlarin siirdiirmeye ¢alismistir. Endiistri 4.0
devrimiyle birlikte {iretimde yapay zeka ve yeni nesil robotlarin kullanilmasi, insan emegine olan talebi
her gegen giin azaltiyor. Bu da istihdam iizerinde olumsuz bir etki yaratryor. Is diinyas1 ve sendikalarin

bu olumsuz etkileri daha iyi azaltmak i¢in hiikiimetlerle yakin isbirligi i¢inde ¢aligmasi gerekmektedir.

Demirel M.,
Akkoyunlu
B.

Prospective  Teachers Lifelong
Learning Tendencies and
Information Literacy Self-Efficacy.

(2017).

'Ogretmen adaylarmin yasam boyu dgrenme egilimleri ve bilgi okuryazarhigi 6z yeterlilikleri' baslikli
calismalarinda, 6gretmen adaylarin ve yasam boyu 6grenme egilimleri ile bilgi okuryazarligl 6z-
yeterligi arasinda pozitif ve orta diizeyde anlamli bir iliski bulmustur. Calisma Hacettepe

Universitesi'nde 200 6gretmen adayi {izerinde yiiriitiilmiistiir.

Gokalp, E.,
Sener, U. ve

Eren, P. E.

Development Of An Assessment
Model For Industry 4.0: Industry
4.0-MM. (2017).

Yeni teknolojilerin iiretim ortaminda uygulanmasinin Dérdiincii Sanayi Devrimi olarak bilinen yeni
bir donemi baslattigin1 belirtmektedir. Bu nedenle, Endiistri 4.0 teknolojilerine/uygulamalarina gegisi
desteklemek ve sirket yetkinliklerini standartlagtirilmis, nesnel ve tekrarlanabilir bir sekilde gelistirmek
i¢in rehberlik saglamak temel bir ihtiyactir. Olgunluk Modeli (MM), kapsamli bir rehberlik saglayarak
kuruluslara yardimci olmay1 amaglamaktadir. Bu nedenle, Endiistri 4.0 baglaminda 6nerilen MM'lerle
ilgili mevcut arastirmalar1 belirlemek i¢in sistematik bir literatiir taramas1 yapilmistir. Belirlenen yedi
MM kapsam, amag, biitiinlik, aciklik ve nesnellik agisindan karsilastirilarak analiz edilmistir.
Higbirinin beklenen kriterlerin tamamini karsilamadigi sonucuna varilmistir. Yapilandirilmig bir
Endiistri 4.0 degerlendirme/olgunluk modeli ihtiyacini karsilamak i¢in bu ¢calismada SPICE tabanh bir

Endiistri 4.0-MM oOnerilmistir. Endiistri 4.0-MM, siire¢ doniistimii, uygulama yonetimi, veri yonetimi,

56




varlik yonetimi ve kurumsal uyum alanlarindaki degerlendirmelerden olusan biitiinsel bir yaklagima
sahiptir. Amag, Endiistri 4.0 teknolojilerinin uygulanmasina iliskin degerlendirmelerin yiiriitiilmesi
icin ortak bir temel olusturmak ve Endiistri 4.0'in ekonomik faydalarini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in
sirketleri daha yiiksek bir olgunluk asamasina getirmektir. Bu nedenle Endiistri 4.0-MM'nin imalat

sanayindeki isletmelerin siirekli kiyaslanmasi ve iyilestirilmesinde standardizasyon saglamasi

beklenmektedir.
Ozsoylu, A. | Endiistri 4.0. (2017). 'Endiistri 4.0' baglikli calismasinda, nesnelerin birbirleriyle internet lizerinden iletisim kurmasiyla akillt
F. iretimde gelismeler goriilecegini belirtmektedir. Calisma, Endiistri 4.0'in anlamini ve bilesenlerini
aciklamaya ydnelik bir derleme olarak sunulmustur.
Avunduk, H. | Blok Zinciri (Blockchain) | 'Blokzincir Teknolojisi ve Is Uygulamalart: Genel Bir Degerlendirme' baslikli degerlendirmelerinde
ve Asan, H. | Teknolojisi ve Isletme | Degerlendirme' baslikli raporunda, gelisen teknolojinin yapisal degisikliklere yol agtigini belirtmistir.
Uygulamalart: Genel Bir | Internet aglarmin uctan uca veya esler arasi iletisim mantig1 ve Endiistri 4.0'da gelistirilen yazilimlar
Degerlendirme. (2018). merkezi olmayan bir ortam yaratabilmektedir. Ugtan uca iletisim, dagitik sistem yapisina sahip bir
teknolojiyi tanimlamaktadir. Gec¢miste de benzer uygulamalar yapilmistir ancak blockchain
uygulamasi bu yapiyr farkli bir boyuta tagimistir. Bu ¢alismada blokzincirin temel ¢aligma mantigi
anlatilmaktadir. Blokzincirin 6rnek uygulamalar1 incelenmis ve ¢esitli yonlerden eksikliklerine ve
gelecekteki olasi sorunlarina deginilmistir.
Geng, S. Sanayi 4.0 Yolunda Tiirkiye. | 'Endiistri 4.0 Yolunda Tiirkiye' baglikli ¢alismasinda Endiistri 4.0'm ekonomik biiylimeye katkis1 ve
(2018). kiiresel rekabetgilige desteginin 6nemini vurgulamistir. Bu devrimi yakalamak i¢in kararli ve dnemli
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adimlar atilmalidir. Calisma, Endiistri 4.0'n Tiirkiye ekonomisi tizerindeki etkisini degerlendirmis ve

Oneriler sunmustur.

Kabaklarli, Endiistii 4.0 ve  Paylasim | Endistri 4.0 ve Paylasim Ekonomisi adli kitabinda, 2016 yilinda Davos'ta diizenlenen Diinya
E. Ekonomisi, Diinya ve Tirkiye | Ekonomik Forumu'nun ana temasini, {iretim sektoriine deger katan ve tedarik zincirini degistiren
Ekonomisi I¢in Firsatlar, Etkiler ve | Endiistri 4.0 olarak tanimlamistir Asagida Forum sonuglariin bir 6zeti yer almaktadir. Endiistri 4.0
Tehditler. (2018). terimi ilk olarak Almanya'nin énciiliik ettigi Ileri Teknoloji Uretim Stratejisi'nde kullamlmistir. Zaman
icinde gelisen teknolojilere uyum saglamak icin geleneksel iiretimden uzaklasarak iiretimde dijital bir
cagin acilmasina vurgu yapilmistir. Dordiincti Sanayi Devrimi adli kitabinda Klaus Schwab, teknoloji
ve toplumun bir arada var olacagini belirtmektedir. Endiistri 4.0'in insanlar1 ve toplumlar1 bolmek
yerine destekleyen ve giiclendiren bir sey haline gelmesini saglamak tek bir sektoriin, bolgenin veya
kiiltiiriin isi degildir. Buradaki kilit nokta, Endiistri 4.0"n isbirligine donlismesini izleyebilmektir.
Ocal, F. M. | Dérdiincii Sanayi Devriminin Emek | ‘Dérdiincii Sanayi Devriminin Emek Piyasalar1 Uzerindeki Olas1 Etkilerinin Incelenmesi ve Coziim

ve Altintas,
K.

Piyasalari Uzerindeki Olast
Etkilerinin Incelenmesi ve Coziim

Onerileri. (2018).

Onerileri’ Calismasinda, iiretimde bilgisayar kullamim diizeyinin ve iiretimde ileri teknoloji
kullaniminin artirilmasinin amaglandigimi belirtmektedir. Uretim sektdriinde ileri teknoloji kullanimi,
iretimde serilestirmeyi en aza indirmeyi, iirlin ¢esitliligine uyum saglamak igin esneklik kazanmayi,
iretimi hizlandirmay1 ve insan kaynakli sorunlari en aza indirmeyi amaglamaktadir. Otonom robotik
iretime gecis, insan giiciine olan ihtiyacin azalmasina ve yeni is kollarinin gelismesine, mevcut birgok
meslegin ortadan kalkmasina ve teknolojiye ayak uyduramayan calisanlarin issiz kalmasina yol
acacaktir. Bu ¢alisma, bu sorunlara kisa ve orta vadede ne gibi ¢oziimler iiretilebilecegini ve gelismekte

olan iilkelerin ne gibi 6nlemler almas1 gerektigini aragtirmaktadir.
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Yalgin, S.

21. yy. Becerileri ve Bu Becerilerin
Olgiilmesinde Kullanilan Araglar ve

Yaklagimlar. (2018).

21. yy. becerilerini tanimlamis ve bu becerileri 6lgmek i¢in ¢esitli yaklasimlar ve araglar ortaya
koymustur. Calismasinda 21. yy. becerilerini yasam ve kariyer becerileri, 6grenme ve yenilik becerileri
ile bilgi, medya ve teknoloji becerileri olmak iizere {i¢ ana baslik altinda incelemis ve temel becerilere

de yer vermistir.

Yasa H. D.

Ogretmen Adaylarinin Yagam Boyu

Ogrenme  Egilimleri ile Bilgi
Okuryazarlig1 Becerileri Arasindaki

[liskinin Degerlendirilmesi. (2018).

“Ogretmen Adaylarinin Yasam Boyu Ogrenme Egilimleri ile Bilgi Okuryazarligi Becerileri Arasindaki
[liskinin Degerlendirilmesi” Calismasinda yasam boyu 6grenme egilimi ile bilgi okuryazarlig
becerileri arasinda negatif ve diisiik diizeyde bir iliski bulmustur. Calisma Bartin Universitesi'nde 410

Ogretmen adayi ile yiiriitilmiistiir.

Cevik, M. ve
Senturk C.

Multidimensional
Skills Scale: Validity and Reliability
Study. (2019).

21th  Century

Lise ogrencilerinin sosyal sorumluluk, liderlik ve kariyer bilinci becerileri puan ortalamalarinin
cinsiyete gore anlamli sekilde farklilagtigi sonucuna ulagsmustir. Ayrica, kizlarin erkeklere gore kariyer

planlama ve kariyer se¢imleri konusunda daha bilingli oldugunu belirtmiglerdir

Schumacher,
A., Nemeth,
T. ve Sihn,
W.

Roadmapping Towards Industrial
Digitalization Based On An Industry
4.0 Maturity Model For

Manufacturing Enterprises. (2019).

‘Uretim igletmeleri igin Endiistri 4.0 olgunluk modeline dayal1 endiistriyel dijitallesmeye yonelik yol
haritas” Calisma, endiistriyel karar vericilerin artik Endiistri 4.0 olarak adlandirilan kendi dijital
doniigiimlerine yatirim yapmaya hazir olduklarini, ancak Endiistri 4.0'daki mevcut durumlarinin ve
bunu gerceklestirmek i¢in gereken stratejik rehberligin farkinda olmadiklarini ortaya koymaktadir. Bu
makale, iireticileri Endiistri 4.0 ile ilk karsilagmalarindan belirli eylem alanlarinin belirlenmesi ve
gerceklestirilmesine kadar gotiiren biitiinsel bir prosediir modeli sunmaktadir. Model, Endiistri 4.0'daki
65 kritik basar1 faktoriiniin olgun bir degerlendirmesi ve sirkete 6zgii gerceklestirme yollart ve yol

haritalar1 olusturmak igin 10 adimli bir yaklagimi takip eden siralama iizerine insa edilmistir iki yil

59




boyunca model dogrulandi ve rafine edildi. Amag, imalat sektoriinde uygulayarak kiiresel bir Endiistri

4.0 stratejisi olusturmaktir.

Boyaci, Z. Ogretmen Adaylarinin Yasam Boyu | Ogretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme egilimleri ile dijital okuryazarlik diizeyleri arasindaki iligki
Ogrenme Egilimleri Ile Dijital | {izerine 500 6gretmen adaymin katilimiyla gergeklestirilen bir ¢aligmada, katilimcilarm yasam boyu
Okuryazarlik Diizeyleri Arasindaki | 6grenme egilimleri ile dijital okuryazarlik diizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski oldugu
Mliski. (2019). belirtilmistir. Calisma Diizce Universitesi'nde gerceklestirilmistir.
Koseler, S. Turizm Egitimi Alan Ogrencilerin | "Sosyal medya ve dijital medya alaninda egitimcilerin oldugu kadar 6grencilerin de bilgi sahibi olmas1
Sosyal Medya Kullanim1 ve Dijital | egitimsel acidan 6nemlidir. Egitimcilerin teknolojik araglar ve dijital yazilimlar konusundaki 6z
Oyun Bagimliliklarinin Akademik | yeterliliklerinin dlgiilmesi ve bu alandaki eksikliklerin giderilmesi egitim kalitesinin artirilmasi igin
Basariya Etkisi: Canakkale Onsekiz | gereklidir. Ozellikle teknoloji alaminda yetersiz olan egitimcilerin Z kusagmn ihtiyag ve
Mart Universitesi Ornegi. (2020). aligkanliklarini anlamasi ve buna gore hareket etmesi daha zor olacaktir" (Koseler, 2020, s. 90).
Guniimiizde giincel egitim meselelerini tartisirken yeni neslin egitim beklentilerine odaklanmak
gerekiyor.
Ozen N., Bal | Hemsirelik Ogrencilerinde Bilgi | “Hemsirelik dgrencilerinde bilgi okuryazarlig1 ile bireysel yenilikgilik diizeyleri arasindaki iliskinin
Ozkaptan B., | Okuryazarligi ile Bireysel | incelenmesi” ¢alismada bilgi okuryazarlig: ile kisisel yenilik¢ilik diizeyi arasinda anlamli, pozitif ve
Akyar I., | Yenilikcilik Diizeyleri Arasindaki | zayif iliskiler bulunmustur. Calismaya hemsirelik 6grencileri ile iki iiniversiteden toplam 248 lisans
Terzioglu F. | Iliskinin Incelenmesi. (2020). ogrencisi katilmistir.
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Oteles U. U.

A Study on the examination of the

relationship  between lifelong
learning

literacy level. (2020).

tendency and digital

Sosyal Bilgiler Egitimi Anabilim Dali'nda 6grenim gdren 188 6grenci lizerinde gerceklestirilen "Yasam
boyu 6grenme egilimleri ile dijital okuryazarlik diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik
calisma' baglikli aragtirmanin sonuglari, yasam boyu 6grenme egilimleri ile dijital okuryazarlik
arasinda pozitif, orta ve anlamli bir iligski oldugunu ortaya koymustur. Arastirmaya katilanlarin yasam

boyu 6grenme egilimlerinin yiiksek, dijital okuryazarlik diizeylerinin ise orta diizeyde oldugu

belirlenmistir.
Toprak M., | Dijital Doniistim, Arastirma | ’Uretilen modelin ilk bileseni cevrimigi egitim, egitim 4.0, web 3.0, dijital doniisiim, 21.yy. becerileri,
Bayraktar Y., | Universitesi ve Yiiksekogrenimde | akreditasyon ve kurumsal degerlendirmedir. Modelin ikinci bileseni yeni egitim paradigmasiyla
Yorgun S., | Yeniden  Yapilanma: Istanbul | uyumlu yeni nesil ofisler ve komiteler, iiiincii bilesen ise dijitallesme, paydas katilimi, arastirma
Ozyilmaz A. | Universitesi Iktisat Fakiiltesi Igin | fakiiltesi, cevrimici egitim, mezun profili ve yonetisim modelinin kurgulanmasina yéneliktir. 20 akran
Bir Model Onerisi. (2021). fakiilte bazinda uygulamasi yapilan modelin bir biitiin olarak Yiiksekdgrenimde doniistimii uluslararasi
trendlere paralel olarak saglayacak bir yapiya, esnekliSe ve dinamizme sahip oldugu
degerlendirilmektedir.
Karacan M. | Universite Personelinin Yeni Medya | <Yeni Medya okuryazarlik diizeyi ile sosyal medya bagimlilik diizeyine yonelik algini iyi seviyede

Okuryazarlik Diizeyleri Ile Sosyal
Medya  Bagimlilik
Arasindaki Iliski. (2022).

Diizeyleri

oldugu gostermistir. Personelin yeni medya okuryazarlik ve sosyal medya bagimliligi diizeyinde
anlamli farkliliklar bulunmamaktadir. Fonksiyonel tiiketim, elestirel tiiketim elestirel iiretim
boyutlarinda, yeni medya okuryazarlik ve sosyal medya okuryazarlik skorlarinda anlamli farkliliklar

oldugu gozlenmistir.
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3.2. ARASTIRMANIN MODELI

Calismada yer alan ilgili anket, bes bolimden olugmaktadir. Bu
béliimler: Medya Okuryazarligi, Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarligi, Ogrenme
Becerileri Anketi, Yasam ve Kariyer Becerileri, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Okuryazarhigidir. Anketteki sorulara katilma derecesi, asagida tanimlanmis haliyle
verilen yedi maddeyle temsil edilmektedir:

1=Kesinlikle Katilmiyorum

2=Katilmtyorum

3=Kismen Katilmiyorum

4=Ortadayim

5=Kismen Katiliyorum

6=Katiliyorum

7=Kesinlikle Katiliyorum

Buna gore 1 kesinlikle katilmadiklarini, 7 ise kesinlikle katildiklarini ifade
etmektedir. Anketorler tarafindan en yakin segenek isaretlenerek katilim saglanmstir.

Dijital Doniisiimiin gerektirdigi 21.yy becerileriyle entegrasyon saglamak ve
bilgi toplumuna ulasmak icin 21. yy. yeterliliklerinin MCBU akademisyen, iiniversite
ogrencileri, idari personel kapsaminda 301 kisiye Kariyer-Oz degerlendirmelerini

6lcmek amaciyla anket diizenlenmektedir.

3.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI
Arastirmanin siirliliklart su sekildedir:
1. Manisa Celal Bayar Universitesi’nin Akademik, Idari Personel ve
Ogrencileriyle sinirli tutulmustur.

2. Calismada kullanilan anket ile sinirhidir.

3.4. ARASTIRMANIN ANALIZIi

Verilerin analizi SPSS 26 programu ile yapilmis ve %95 giiven diizeyi (p<0,05)
ile calisilmistir. Olgiimler icin ortalama (Ort), standart sapma (ss) istatistikleri,
kategorik degiskenler icin yiizde (%) ve frekans (n) istatistikleri verilmistir. n>30
olmasi nedeni ile merkezi limit teoremine gore verilerin normal dagildig
varsayilmaktadir (Gosling, 1995:81).

Orneklem sayis1 (n=15) 30 diisiik olmas1 nedeniyle parametrik olmayan testler

kullanilmistir. Calismada &lgek puanlarinin, demografik gruplara (MCBU Biinyesinde
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Faaliyetiniz Nedir, Yasmiz) gore karsilastirlmasinda Mann Whitney, testi
kullanilmistir. Mann Whitney; sayisal bir dl¢limiin 2 gruplu bir degiskene gore
karsilastirilmasinda kullanilan test teknigidir.

Cinsiyet grubunda puanlarin normal dagilim gostermesi nedeni ile ¢calismada
parametrik test teknikleri kullamlmistir. Olgek puaninin demografik zelliklere gore
farklilik gésterme durumunun analiz edilmesi i¢in t testi kullanilmistir. T testi, 2 gruplu
demografik degiskenlerin analizinde kullanilir.

Tablo 3: Basiklik ve Carpiklik Degerleri

n Carpiklik Basiklik

Medya Okuryazarlig1 (Sosyal Beceriler, letisim) 301 0,099 -0,068
Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarlig1 301 -0,117 -0,253
Ogrenme Becerileri (Esneklik, Uyum ve Kendini
301 -0,368 -0,625
Yonetme)
Yasam ve Kariyer Becerileri (Yaratici Diisiinme,
. . 301 -0,230 -0,671
Problem Cozme, Isbirligi, Inovatif Diigiinme,)
Bilgi ve iletisim Teknolojileri Okuryazarlig 301 0,022 -0,447
21 yy. becerileri Olgek Toplam 301 -0,129 -0,513

Degerler incelendiginde her bir puanin basiklik ve ¢arpiklik katsayilarinin -3
ile +3 arasinda oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore puanlarin normal dagilim
gosterdigi sonucuna ulasilmistir.

Tablo 4: Ol¢cek Puanlarimin Tanimlayici Istatistikleri

Maximu

n Minimum m X ss
Mefiya Okuryazarligi( Sosyal Beceriler, 301 71 97 6164 1433
Iletigim)
Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarhigr 301 15 105 64,70 17,13
Ogrer}rr}e ]%ecerllerl (Esneklik, Uyum ve 301 2 105 73.87 1838
Kendini Ydnetme)
Yasam ve Kariyer Becerileri( Yaratic
Diislinme, Problem Cozme, Isbirligi, 301 26 105 72,89 17,63
Inovatif Diisiinme,)
Bilgi ve Iletlvslm Teknolojileri 301 26 105 6720 1540
Okuryazarligi
21 yy. becerileri Olgek Toplam 301 166 487 340,29 69,27

Medya Okuryazarh@ (Sosyal Beceriler, iletisim): Bu olciimde yer alan
katilimcilarin  puanlart minimum 21 ve maksimum 97 arasinda degismektedir.

Ortalama puan 61,64 ve standart sapma 14,33 olarak hesaplanmustir.
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Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarh@:: Katilimcilarin bu alandaki
puanlar1 15 ile 105 arasinda degismektedir. Ortalama puan 64,70 ve standart sapma
17,13 olarak hesaplanmaistir.

Ogrenme Becerileri (Esneklik, Uyum ve Kendini Yonetme): Bu beceri
alaninda katilimcilarin puanlart minimum 22 ve maksimum 105 arasinda dagilmistir.
Ortalama puan 73,87 ve standart sapma 18,38 olarak hesaplanmistir

Yasam ve Kariyer Becerileri (Yaratici Diisiinme, Problem Coézme,
Isbirligi, inovatif Diisiinme): Katilimcilarin bu alandaki puanlari minimum 26 ve
maksimum 105 arasindadir. Ortalama puan 72,89 ve standart sapma 17,63 olarak
hesaplanmuistir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Okuryazarhgi: Bu beceri alanindaki puanlar
minimum 26 ve maksimum 105 arasinda dagilmistir. Ortalama puan 67,20 ve standart
sapma 15,40 olarak hesaplanmistir.

21. yy. Becerileri Olcek Toplami: Tiim beceri alanlarinin toplam puani
minimum 166 ve maksimum 487 arasinda degigsmektedir. Ortalama puan 340,29 ve
standart sapma 69,27 olarak hesaplanmistir.

Tablo 5: Demografik Ozelliklere Yonelik Dagilim

n %
MCBU On Lisans Ogrencisiyim 10 3.3
MCBU Biinyesinde MCBQ L%sans"(")g"r epg isiyi.m. . 264 87,7
Faaliyetiniz Nedir MCB["J In,lvsangustu Ogrencisiyim 10 3,3
MCBU Ogretim Elemaniyim 15 5,0
MCBU idari Personeliyim 2 7
Iktisadi ve idari Bilimler 263 87,4
Uygulamal1 Bilimler 6 2,0
Fen Bilimleri 6 2,0
Miihendislik Bilimleri 1 3
MCBU Biinyesinde Faaliyet Teknik B}!lmler. 0 0.0
Alaniniz Nedir §aghk Bilimleri 1 )3
Ogretmen Egitimi ve Egitim Bilimleri 4 1,3
Spor Bilimleri 1 )3
Sosyal Bilimler 7 2,3
Yiksekokul 10 3,3
Diger: 2 7
17-27 278 92,4
27-37 13 4,3
Yasiniz 37-47 6 2,0
47-57 2 J7
57- 67 2 7
Kadin 191 63,5
Cinsiyetiniz Erkek 110 36.5
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Tablo 5'te demografik ozelliklere yonelik dagilim verilmisti. MCBU
Biinyesinde Faaliyetiniz Nedir: MCBU biinyesinde faaliyet gdsteren katilimcilarin
cogunlugu lisans dgrencilerinden olusmaktadir (%87,7). Lisansiistli 6grenciler (%3,3),
on lisans dgrencileri (%3,3) ve MCBU 6gretim elemanlar1 (%5,0), MCBU idari
personel (%0,7) faaliyetlerde yer almaktadir.

MCBU Biinyesinde Faaliyet Alanimiz: Katilimeilarin biiyiik bir kismi iktisadi
ve Idari Bilimler alaninda faaliyet gostermektedir (%87,4). Uygulamali Bilimler
(%2,0), Fen Bilimleri (%2,0), Miihendislik Bilimleri (0,3), Teknik Bilimler (0,0),
Saglik Bilimleri (0,3), Ogretmen Egitimi ve Egitim Bilimleri (0,3), Spor Bilimleri
(0,3), Sosyal Bilimler (%2,3), Yiiksekokul (%3,3) ve gibi diger faaliyet alanlarinda da
katilimcilar bulunmaktadir. Bazi katilimcilar "Diger" alanlar1 segmistir (%0,7).

Yasiniz: Katilimeilarin biiylik ¢ogunlugu 17-27 yas araliginda yer almaktadir
(%92,4). Diger yas gruplar1 olan 27-37 (%4,3), 37-47 (2,0), 47-57 (%0,7) ve 57-67
(0,7) yas araliklarinda daha az katilime1 bulunmaktadir.

Cinsiyetiniz: Katilimeilarin ¢ogunlugu kadinlardan olusmaktadir (%63,5).
Erkek katilimcilarin orani ise biraz daha diisiiktiir (%36,5).

Tablo 6: Korelasyon Analizi

Bilgi,

Medya Medya ve Ogren Yasam ve Bﬂgl Ve 21 Y-
Okuryaz Teknoloji . Kariyer Iletlsl‘rp . becerileri
arlign ~ Okuryazarl Becepl Becerileri Teknoloj 1lerv1 Oleek
1 eri Okuryazarligt ~ Toplam

Medya r 1 ,639™ ,396 A415™ ,450™ ,676™
Okuryazarlign  p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Bilgi, Medya r 1 ,593% ,624™ ,6407 ,838™
Z)esz;(;z(:r(ﬂlgl p 000 000 000 000
Ogrenme r 1 ,868 ;723" ,876™
Becerileri P ,000 ,000 ,000
Yasam ve r 1 ,779* ,898"
Kariyer
Bece};ileri P 000 000
Bilgi ve r 1 864
Iletisim
Teknolojileri P ,000
Okuryazarligi
21 yy. r 1
becerileri Olgek
Toplam P

Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarlig1 ile Medya Okuryazarlig1 arasinda

pozitif kuvvetli bir iligki vardir.
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Ogrenme Becerileri ile Medya Okuryazarhig: ve Bilgi, Medya ve Teknoloji
Okuryazarligi arasinda pozitif orta kuvvetli bir iliski vardir.

Yasam ve Kariyer Becerileri ile Medya Okuryazarlig1 arasinda pozitif orta
kuvvetli bir iliski vardir.

Yasam ve Kariyer Becerileri ile Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarlig
arasinda pozitif orta kuvvetli bir iligki vardir.

Yasam ve Kariyer Becerileri ile Ogrenme Becerileri arasinda ¢ok kuvvetli bir
iliski vardir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Okuryazarhig: ile Medya Okuryazarligi arasinda
pozitif orta kuvvetli bir iligki vardir.

Bilgi ve letisim Teknolojileri Okuryazarhig: ile Bilgi, Medya ve Teknoloji
Okuryazarligi, Ogrenme Becerileri, Yasam ve Kariyer Becerileri arasinda pozitif
kuvvetli bir iligki vardir.

21 yy. becerileri Olgek Toplam ile Medya Okuryazarligi arasinda pozitif
kuvvetli bir iliski vardir.

21 yy. becerileri Olgek Toplam ile Medya Okuryazarhigi, Bilgi, Medya ve
Teknoloji Okuryazarligi, Ogrenme Becerileri, Yasam ve Kariyer Becerileri, Bilgi ve
lletisim Teknolojileri Okuryazarlig1 arasinda pozitif cok kuvvetli bir iliski vardir.

Ho: Arastirmaya katilan MCBU biinyesindeki kisilerin faaliyetlerinin kariyer-
Oz degerlendirme envanteri gergevesinde 21. yy. yeterliliklerinin arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki yoktur.

Hi: Arastirmaya katilan MCBU biinyesindeki kisilerin faaliyetlerinin kariyer-
Oz degerlendirme envanteri gergevesinde 21. yy. yeterliliklerinin arasinda istatistiksel
olarak anlaml1 bir iligki vardir.

Orneklem sayist n<30 olmasi nedeniyle parametrik olmayan testler
kullanilmistir. Tablo 7 ve tablo 8’de iki grubun karsilastirilmasi i¢cin, Mann-Whitney
testi kullanilmistir. Bu ¢alismada 6lgek puanlarinin, demografik gruplara (MCBU

Biinyesinde Faaliyetiniz Nedir, Yasiniz) gore karsilastirilmas: yapilmstir.
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Tablo 7: MCBU Biinyesinde Faaliyetine Gore Olgcek Degerlerinin

Karsilastirilmasi

MCBU Biinyesinde Faaliyetiniz Nedir X ss  Median M%m-WhltI;fy
Ogrenci 61,97 14,38 60,00

Medya Akademisyen ve 1784,000 0,071

Okuryazarligi 56,12 12,64 54,00 ’ ’
Personel

Bilgi, Medya ve Ogrenci 64,69 17,09 64,00

Teknoloji ] Akademisyen ve 6476 1840 67.00 2390,000 0,945

Okuryazarlig Personel
Ogrenci 73,33 18,47 75,00

o o . *

Ogrenme Becerileri Akademisyen ve 8294 1442 8500 1680,500 0,035
Personel
Ogrenci 72,49 17,71 73,00

Yasam ve Kariyer

Akademisyen ve 1812,000 0,084

Becerileri 79,59 15,10 85,00
Personel
Bilgi ve Iletisim Ogrenci 66,87 15,48 65,00
Teknolopler} Akademisyen ve 72.65 13,09 69,00 1870,000 0,119
Okuryazarligi Personel

Ogrenci 339,35 69,80 332,50

Akademisyen ve 356,06 59,25 349,00
Personel

*n<0,05 ; Mann Whitney testi

21 yy. becerileri

Olgek Toplam 1988,500 0,222

Medya Okuryazarligina gére 6grenci grubunun ortalamasi 61,97 ve standart
sapmasi 14,38'dir. Akademisyen ve personel grubunun ortalamasi 56,12 ve standart
sapmasi 12,64'tiir. Mann-Whitney U test sonucuna gore (U=1784,000, p=0,071), bu
iki grup arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarligina gére 68renci grubunun ortalamasi
64,69 ve standart sapmasi 17,09'dur.Akademisyen ve personel grubunun ortalamasi
64,76 ve standart sapmasi 18,40'tir. Mann-Whitney U test sonucuna gore
(U=2390,000, p=0,945), bu iki grup arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Ogrenme Becerilerine gdre dgrenci grubunun ortalamasi 73,33 ve standart
sapmast 18,47'dir. Akademisyen ve personel grubunun ortalamasi 82,94 ve standart
sapmast 14,42'dir. Mann-Whitney U test sonucuna gore (U=1680,500, p=0,035*), bu
iki grup arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Ogrenci grubu, 6grenme becerileri
konusunda daha diisiik bir performans sergilemektedir.

Yasam ve Kariyer Becerilerine gore 68renci grubunun ortalamasi 72,49 ve
standart sapmasi 17,71'dir.Akademisyen ve personel grubunun ortalamasi 79,59 ve
standart sapmasi 15,10'dur. Mann-Whitney U test sonucuna gore (U=1812,000,

p=0,084), bu iki grup arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.
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Bilgi ve lletisim Teknolojileri Okuryazarhigma gore ogrenci grubunun
ortalamasi 66,87 ve standart sapmas1 15,48'dir.Akademisyen ve personel grubunun
ortalamas1 72,65 ve standart sapmasi 13,09'dur. Mann-Whitney U test sonucuna gore
(U=1870,000, p=0,119), bu iki grup arasinda anlamli1 bir fark bulunmamaktadir.

21. yy. Becerileri Olgek Toplamina gére 6grenci grubunun ortalamasi 339,35
ve standart sapmasi 69,80'dir.Akademisyen ve personel grubunun ortalamasi 356,06
ve standart sapmasi 59,25'tir. Mann-Whitney U test sonucuna gore (U=1988,500,
p=0,222), bu iki grup arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Sonu¢ olarak 6grenci ve akademisyen/personel gruplari arasinda &grenme
becerileri konusunda anlamli bir fark bulunmaktadir. Diger beceri alanlarinda ise
anlamli farklar bulunmamaktadir.

Ho: Arastirmaya katilan MCBU biinyesindeki kisilerin yaslari ile Kariyer- Oz
degerlendirme envanteri c¢ercevesinde 21. yy. yeterliliklerinin arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski yoktur.

Hi: Arastirmaya katilan MCBU biinyesindeki kisilerin yaslari ile Kariyer- Oz
degerlendirme envanteri ¢ergevesinde 21. yy. yeterliliklerinin arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki vardir.

Tablo 8: Yasa Gore Olgek Degerlerinin Karsilastirilmasi

Mann-Whitney

Yasiniz X Ss Median U D
Medya 17-27 62,11 14228 60,00
Okuryazarligi 27 yas ve lizeri 55,96 14,04 55,00 2442,000 0,060
Bilgi, Medya ve 17-27 64,74 17,11 64,00
Teknoloji 2yasveizeri 6417 17,75 6100 069000 0,750
Okuryazarlig
- .o 17-27 73,23 18,57 75,00

- 2 2 b *
Ogrenme Becerileri 27 yas ve iizeri 8157 14.14 85,00 2380,000 0,042
Yasam ve Kariyer 17-27 72,54 17,72 73,00
Becerileri 27 yas ve lizeri 77,13 16,23 82,00 2669,000 0,188
Bilgi ve Hetisim 17-27 66,85 15,47 65,00
Teknolojileri 2Tyasveizeri 7135 1409 7200 2620500 0,151
Okuryazarligi
21 yy. becerileri 17-27 33947 69,95 333,00
Olgek Toplam 27 yas ve lizeri 350,17 60,84 349,00 2844,500 0,380

*p<0,05; Mann Whitney testi

Bu tabloda Mann-Whitney U testi sonuglarina gore yas gruplar1 arasindaki
farklar1 degerlendirilmistir. Medya Okuryazarligi:17-27 yas araliginda olan
katilimcilarin Medya Okuryazarligi ortalamasi 62,11 ve standart sapmasi 14,28'dir. 27

yas ve lizerinde olan katilimcilarin Medya Okuryazarlig1 ortalamasi 55,96 ve standart
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sapmasi 14,04'tiir. Mann-Whitney U test sonucuna gore (U=2442,000, p=0,060), bu
iki yas grubu arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarli§i:17-27 yas araliginda olan
katilimcilarin Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarlig1 ortalamasi 64,74 ve standart
sapmas1 17,11'dir.27 yas ve iizerinde olan katilimcilarin Bilgi, Medya ve Teknoloji
Okuryazarlig1 ortalamasi 64,17 ve standart sapmas1 17,75'tir. Mann-Whitney U test
sonucuna gore (U=3069,000, p=0,750), bu iki yas grubu arasinda anlamli bir fark
bulunmamaktadir.

Ogrenme Becerileri:17-27 yas arahginda olan katilimcilarm Ogrenme
Becerileri ortalamasi 73,23 ve standart sapmasi 18,57'dir.27 yas ve iizerinde olan
katilimcilarin Ogrenme Becerileri ortalamasi 81,57 ve standart sapmasi 14,14'tiir.

Mann-Whitney U test sonucuna gore (U=2380,000, p=0,042*), bu iki yas
grubu arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. 27 yas ve iizeri katilimcilar, 6grenme
becerileri konusunda daha yiiksek bir performans sergilemektedir.

Yasam ve Kariyer Becerileri:17-27 yas araliginda olan katilimcilarin Yasam
ve Kariyer Becerileri ortalamasi 72,54 ve standart sapmasi 17,72'dir. 27 yas ve
tizerinde olan katilimeilarin Yasam ve Kariyer Becerileri ortalamasi 77,13 ve standart
sapmasi 16,23'tiir. Mann-Whitney U test sonucuna gore (U=2669,000, p=0,188), bu
iki yas grubu arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Okuryazarligi:17-27 yas araliginda olan
katilmecilarm Bilgi ve lletisim Teknolojileri Okuryazarlifi ortalamasi 66,85 ve
standart sapmas1 15,47'dir. 27 yas ve iizerinde olan katilimcilarin Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Okuryazarligi ortalamast 71,35 ve standart sapmasi 14,09'dur. Mann-
Whitney U test sonucuna gore (U=2620,500, p=0,151), bu iki yas grubu arasinda
anlamli bir fark bulunmamaktadir.

21. yy. Becerileri Olgek Toplam:17-27 yas araliginda olan katilimcilarmn 21.
yy. Becerileri Olgek Toplami ortalamas1 339,47 ve standart sapmasi1 69,95'tir.27 yas
ve lizerinde olan katilimeilarin 21. yy. Becerileri Olgek Toplami ortalamasi 350,17 ve
standart sapmast 60,84'tiir. Mann-Whitney U test sonucuna goére (U=2844,500,
p=0,380), bu iki yas grubu arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir

Sonug olarak bu analizlere gore yas gruplar1 arasinda 6grenme becerileri
konusunda anlamli bir fark bulunmaktadir. Diger beceri alanlarinda ise anlamli farklar

tespit edilmemistir.
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Ho: Arastirmaya katilan MCBU biinyesindeki kisilerin cinsiyetleri Kariyer- Oz
degerlendirme envanteri cergevesinde 21. yy. yeterliliklerinin arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iliski yoktur.

Hi1: Arastirmaya katilan MCBU biinyesindeki kisilerin cinsiyetleri Kariyer- Oz
degerlendirme envanteri cergevesinde 21. yy. yeterliliklerinin arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki vardir.

Cinsiyet grubunda puanlarin normal dagilim gostermesi nedeni ile tablo 9°da
parametrik test olan t testi kullanmilmistir. Boylece Ol¢ek puanlarinin demografik

ozellige gore (cinsiyet) farklilik gosterme durumu analiz edilmistir.

Tablo 9: Cinsiyete Gore Olcek Degerlerinin Karsilastirilmasi

Cinsiyetiniz n X Ss t p
Kadin 191 62,02 15,14

Medya Okuryazarligi Erkek 110 60.98 12.83 0,629 0,530
Bilgi, Medya ve Teknoloji Kadm 191 64,38 16,63
Okuryazarligi Erkek 110 65,25 18,03 0,420 0,675

Kadmn 191 72,76 19,09
Erkek 110 75,80 16,99
Kadm 191 71,32 18,15
Erkek 110 75,61 16,42
Bilgi ve Iletisim Teknolojileri ~ Kadin 191 66,31 15,77
Okuryazarlig Erkek 110 68,73 14,67
Kadmn 191 336,80 71,58
Erkek 110 346,36 64,93

Ogrenme Becerileri -1,384 0,167

Yasam ve Kariyer Becerileri -2,041  0,042%*

-1,311 0,191

21 yy. becerileri Olgek Toplam -1,155 0,249

*n<0,05 ; t testi

Medya Okuryazarligi: Kadinlarin Medya Okuryazarligi puan ortalamasi 62,02
ve standart sapmasi 15,14'tiir. Erkeklerin Medya Okuryazarligi puan ortalamasi 60,98
ve standart sapmasi 12,83'tiir. Bagimsiz orneklem t-test sonucuna gore (t=0,629,
p=0,530), cinsiyet gruplar1 arasinda Medya Okuryazarlig1 puanlarinda anlaml bir fark
bulunmamaktadir.

Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarligi: Kadimnlarin Bilgi, Medya ve
Teknoloji Okuryazarligt puan ortalamasi1 64,38 ve standart sapmasi 16,63'tiir.
Erkeklerin Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarlig1 puan ortalamasi 65,25 ve standart
sapmast 18,03'tlir. Bagimsiz 6rneklem t-test sonucuna gore (t=-0,420, p=0,675),
cinsiyet gruplar1 arasinda Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarli§i puanlarinda
anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Ogrenme Becerileri: Kadinlarin Ogrenme Becerileri puan ortalamasi 72,76 ve
standart sapmas1 19,09'dur. Erkeklerin Ogrenme Becerileri puan ortalamasi 75,80 ve

standart sapmasi 16,99'dur. Bagimsiz Orneklem t-test sonucuna gore (t=-1,384,
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p=0,167), cinsiyet gruplar1 arasinda Ogrenme Becerileri puanlarinda anlamli bir fark
bulunmamaktadir.

Yasam ve Kariyer Becerileri: Kadinlarin Yasam ve Kariyer Becerileri puan
ortalamas1 71,32 ve standart sapmasi 18,15'tir. Erkeklerin Yasam ve Kariyer Becerileri
puan ortalamasi 75,61 ve standart sapmasi 16,42'dir. Bagimsiz Orneklem t-test
sonucuna gore (t=-2,041, p=0,042%), cinsiyet gruplar1 arasinda Yasam ve Kariyer
Becerileri puanlarinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Bu fark, erkeklerin Yasam ve
Kariyer Becerileri konusunda kadinlardan daha yiiksek puan aldigin1 gostermektedir.

Bilgi ve lletisim Teknolojileri Okuryazarhig: Kadinlarin Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Okuryazarli§i puan ortalamast 66,31 ve standart sapmasi
15,77'dir.Erkeklerin Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Okuryazarligi puan ortalamasi
68,73 ve standart sapmasi 14,67'dir. Bagimsiz orneklem t-test sonucuna gore (t=-
1,311, p=0,191), cinsiyet gruplar1 arasinda Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Okuryazarlig1 puanlarinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

21. yy. Becerileri Olgek Toplam: Kadinlarin 21. yy. Becerileri Olgek Toplam
puan ortalamasi 336,80 ve standart sapmast 71,58'dir.Erkeklerin 21. yy. Becerileri
Olgek Toplam puan ortalamast 346,36 ve standart sapmasi 64,93'tiir. Bagimsiz
orneklem t-test sonucuna gore (t=-1,155, p=0,249), cinsiyet gruplar1 arasinda 21. yy.
Becerileri Olgek Toplam puanlarinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Sonug olarak cinsiyet gruplar1 arasinda sadece "Yasam ve Kariyer Becerileri"
puanlarinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Diger beceri alanlarinda ise anlaml

farklar tespit edilmemistir.
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SONUC ve DEGERLENDIRME

Insanlar yasamlarinda edindikleri yetkinlik ve beceriler ile hayatlarma yén
verirler. Her yetkinlik ve beceri bireyi gelistirir. Gelisen bireyler, toplumu gelistirir.
Degisen ihtiyaglara uyum saglamak icin toplumsal gelisimi saglamak gerekir. Bu
toplumsal gelisim egitim araciligiyla saglanmaktadir.

Bu gelisimin Onciilerinden olan Yiiksekogretim kurumlarinin, degisen
ihtiyaclara cevap verebilmesi i¢in farkli disiplinlerle birlikte gelisim saglayabilen
bireyler yetistirmesi gerekmektedir.

Dijitallesmeyle birlikte hayatimiza giren dijital siirecler, is stireclerine de etki
etmektedir. Bilgi teknolojilerinin is siire¢lerine entegre edilmesi, verimliligin ve
tiretkenligin artmasi1 ve miisteri deneyimi gibi avantajlar saglamaktadir. Dijitallesme
ekonomi, saglik, tarim gibi bir¢ok alana etki etmektedir. Dijitallesmenin etkisiyle
robotlarin kullaniminin artmasi, nitelikli is giiciine olan ihtiyact da artirmaktadir. Bu
calismada nitelikli bireyler yetistirilerek, makroekonomik hedeflerin saglanmasina
zemin olusturmak i¢in hazirlanmistir.

Bu calismanin sonucu olarak o6grenci ve akademisyen/personel gruplari
arasinda 6grenme becerileri konusunda anlamli bir fark bulunmaktadir. Diger beceri
alanlarinda ise anlamli farklar bulunmamaktadir. Yas gruplar1 arasinda 6grenme
becerileri konusunda anlamli bir fark bulunmaktadir. Diger beceri alanlarinda ise
anlaml farklar tespit edilmemistir. Cinsiyet gruplar1 arasinda sadece "Yasam ve
Kariyer Becerileri" puanlarinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Diger beceri
alanlarinda ise anlamli farklar tespit edilmemistir. Bilgi, Medya ve Teknoloji
Okuryazarlig1 ile Medya Okuryazarlig1 arasinda pozitif kuvvetli bir iliski vardir.

Ogrenme Becerileri ile Medya Okuryazarhigi ve Bilgi, Medya ve Teknoloji
Okuryazarlig1 arasinda pozitif orta kuvvetli bir iliski vardir.

Yasam ve Kariyer Becerileri ile Medya Okuryazarlig1 arasinda pozitif orta
kuvvetli bir iligki vardir. Yasam ve Kariyer Becerileri ile Bilgi, Medya ve Teknoloji
Okuryazarlig1 arasinda pozitif orta kuvvetli bir iligki vardir. Yasam ve Kariyer
Becerileri ile Ogrenme Becerileri arasinda cok kuvvetli bir iliski vardir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Okuryazarlig1 ile Medya Okuryazarligi arasinda
pozitif orta kuvvetli bir iligki vardir. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Okuryazarli: ile
Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarligi, Ogrenme Becerileri, Yasam ve Kariyer

Becerileri arasinda pozitif kuvvetli bir iligki vardir.
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21 yy. becerileri Olgek Toplam ile Medya Okuryazarligi arasinda pozitif
kuvvetli bir iliski vardir. 21 yy. becerileri Olgek Toplam ile Medya Okuryazarhigi,
Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarligi, Ogrenme Becerileri, Yasam ve Kariyer
Becerileri, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Okuryazarlig1 arasinda pozitif cok kuvvetli
bir iliski vardir

Nitelikli iggiiciiniin olusturulmasina yonelik egitim planlamasi, iilkemizdeki
nitelikli isgiicii ihtiyacinin karsilanmasinda Onemli rol oynamaktadir. Makro
hedeflemeler kapsaminda gerceklesecek ekonomik silireglere zemin olusturacaktir.
Endiistri 4.0 siirecinde is giicii niteliginin artirilmasi, Egitim 4.0 siireglerinin yasam
boyu 6grenme siiregleriyle birlikte, 21. yy. yetenek ve becerilerinin kazanilmasiyla
miimkiin olmaktadir.

Bu yetenek ve becerilerin kazandirilmasi ihtiyaclarin belirlenmesiyle
gerceklesmektedir. Ihtiyag duyulan beceri ve yetkinliklerin belirlenmesiyle,
disiplinleraras1 diisiinen yeni yetenek ve beceri egitim programlarinin ihtiyaci da
ortaya ¢ikmaktadir. Boylece Endiistri 4.0’ da ihtiya¢ duyulan nitelikli is gliciiniin
kazanilmasia olanak saglanacaktir. Bu yeterlilik ve becerilerin kazanilmasi akilli
tiretim gibi siireglerin gerceklesmesini saglayarak kiiresel diinyada rekabet avantaji
saglayacaktir.

Teknolojik altyap1 ve isgiicti nitelikleri rekabet edilebilirlik acisindan 6nem arz
etmektedir. Endiistri 4.0 ile dijital ve yliksek teknolojili {iriinlerin ticareti, ekonomik
bliyiime, rekabetgilik ve istidam agisindan avantaj saglamaktadir. Bu tiirlii avantajlar
bliylime ve kalkinmanin gergeklesmesine katki saglamaktadir. Bu anlamda, igsel
biiyiimenin temel unsurlarindan biri de egitimdir. Bu egitim siiregleri, Bilgi Iletisim
Teknolojileriyle ~desteklenmesi gerekmektedir. Bilgi iletisim Teknolojilerinin
gelisimiyle bilgi olanaklar: artarak isgiicti verimliligine katki saglanmaktadir. Piyasa
ekonomilerinde gelismis ve gelismekte olan tilke farkliliklarinin ana sebeplerinden bir
tanesi de egitim diizeyindeki ayrimdan kaynaklanmaktadir. Bireylerin bilgi toplumuna
entegrasyonlarmin saglanmasi i¢in her diizeyde egitim kalitesinin iyilestirilmesi
gerekmektedir.

Teknolojik  ilerleme kaydetmemiz i¢in  Makroekonomik  hedefler
dogrultusunda beseri sermaye politikalar1 olusturulmasi 6nem arz etmektedir. Beseri
sermayenin beceri diisiikliigii, is siireglerinin de diisiik seviyelerde gelisimine, diisiik

seviyelerde is siiregleri gelisim ise diigiik imalat sanayisine, diisiik imalat sanayisi ise
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diisiik seviyelerde makro ekonomik biiyiime ve kalkinma elde etmemize neden
olabilir.

Yiiksekogretim kurumlarinda yasam boyu 6grenme siireclerinin es zamanl
yer, zaman, mekan ve maddi kisitlamalar olmadan toplumsal bazda saglanmasi adina
Ogretim planlamasi 6nem arz etmektedir. Kiiresel siireclere entegrasyon saglamak ve
kalkinma siireclerinin gelisimini saglamak icin ekonomik hedeflemelerin egitim
hedeflemeleriyle beraber hizl1 ve kapsamli olarak ilerlemesi gerekmektedir.

Sanayi politikalarinin esnek ve dinamik bir sekilde, 6zel sektor ile kamu
arasinda gergeklesmesi saglanabilir. Sektorlerin ihtiyaglar1 belirlenmeli ve buna gore
gerekli ekonomik politikalar belirlenmelidir. Ornegin, tekstil sektdriiniin otomasyon
stireclerine yonelik sektorel bazda Ar-Ge yatirimlart hedeflenerek makro ekonomik
politikalar olusturulmalidir.

Sanayinin ekonomi hedeflemelerinin saglanmasi igin diger sektorlerle entegre
bir sekilde ilerlenmesi gerekmektedir. Ornegin sanayi sektoriinde yiiksek teknolojiye
gecisin gerceklesmesi ve gereken isttihdamin saglanmasi, hizmet sektoriiniin de
yetkinlik ve becerilerinin Olcilisiinde gerceklesebilir. Bdylelikle, ekonomik
hedeflemelere entegrasyon saglanabilir. Bunun sonucunda, verimlilik artar ve
istihdam kaybinin 6niine gegilebilir.

Son olarak bu siireglerin genelinin ikiz déniisiimle saglanmasi dnem arz
etmektedir. Dijitallesme ve yesil doniisiim siirecleri beraber ilerlemesi yarar
saglayacaktir. Ikiz doniisiimiin basarrya ulasabilmesi igin, 21. yy. yetkinlik ve
becerilerinin kazanilmasi gerekmektedir. Bu anlamda ogretim programlarinin

yetkinlik ve becerilerin kazanilmasini saglamasi 6nemlidir.
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Ek-1: Kariyer-Oz Degerlendirme Envanteri

Anket Anket Sorulan Anket
Maddeleri Not: 1 Kesinlikle Katilmadigimz 7 ise Kesinlikle Katildigimz ifade Puanlamalar
etmektedir.
A. Boliimii Medya Okuryazarhg (sosyal beceriler, iletisim) 1/2(3(4|5
Madde 1 Sosyal medya kullanmam.
Madde 2 Sosyal medyayi aktif kullanirim.
Madde 3 Sosyal medyada fotograf, video, ses vb. paylagirim.
Madde 4 Sosyal medyada blog, kése yazisi vb. yazarim.
Madde 5 Sosyal medyada bilim ve teknoloji alaninda arastirma yaparim.
Madde 6 Sosyal medyada ekonomi haberlerini takip ederim.
Madde 7 Sosyal medyada ekonomistleri takip ederim.
Madde 8 Sosyal medyasiz yasayamam.
Madde 9 Sosyal medya ¢ok giivenlidir.
Madde 10 Sosyal medyada her bilgiye ulagirim.
Madde 11 Sosyal medyada kisisel giivenligimi saglarim.
Madde 12 Sosyal medyada toplumsal sagliga dikkat ederim.
Madde 13 Sosyal medyada haklarimi aktif kullanirim.
Madde 14 Sosyal medyayla ilgili tavsiyelerde bulunurum.
Madde 15 Sosyal medya kurabilirim.
B. Boliimii Bilgi, Medya ve Teknoloji Okuryazarhg
Madde 16 Tirkiye’nin dijital doniisiim endeksini biliyorum.
Madde 17 Iyi bir dijital vatandagim.
Madde 18 Iyi bir dijital iletisime sahibim.
Madde 19 Dijital etik kurallarina uyarim.
Madde 20 Dijital okuryazar ve dijital iiretkenim.
Madde 21 Dijital hak ve sorumluluklarimi biliyorum.
Madde 22 Dijital sagligimi korurum.
Madde 23 Dijital toplum sagligina saygiliyim.
Madde 24 Dijital ticaretle ilgiliyim.
Madde 25 Dijital ticarete aktif olarak katilirim.
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Madde 26 Dijital ticaretten kazang elde ederim.

Madde 27 Dijital ticaretin, diinya ekonomisindeki 6neminin farkindayim.
Madde 28 Dijital ticarette aktif olmak isterim.

Madde 29 Dijital ticarette siber risklerin farkindayim.

Madde 30 Dijital giivenligimi korurum.

C. Béliimii Ogrenme Becerileri (esneklik, uyum ve kendini yonetme)

Madde 31 Ogrenirken motivasyonum tamdir.
Madde 32 Ogrendigim konularmn gelecekle baglantisini kurarim.
Madde 33 Kendimi pasif durumdan, aktif duruma kolaylikla gegirebilirim.
Madde 34 Kendi 6grenme hizimi gelistirebilir, i¢sellestirebilirim.
Madde 35 Sosyal ortama uyum saglarim.
Madde 36 Ogrenirken mekan kisitim yoktur.
Madde37 Kavramlari rahat anlarim.
Madde 38 Soyut kavramlari, somutlagtirabilirim.
Madde 39 Derse kars1 dikkatim yerindedir.
Madde40 Konulari gorsel olarak iyi anlarim.
Madde41 Konulari isitsel olarak iyi anlarim.
Madde 42 Konular1 okuyarak iyi anlarim.
Madde 43 Gergek diinya ile ilgili uzamsal (zihinde canlandirabilme) bilgim iyidir.
Madde 44 Oyunlastirma ve hikayelestirme ile iyi 6grenirim.
Madde 45 Ogrenirken aktif rol almak isterim (proje vb.).
D. Boliimii Yasam ve Kariyer Becerileri (yaratici diisiinme, problem c¢ozme, isbirligi, inovatif
diisiinme,)
Madde 46 Tercihlerimde Kolaylikla Hayir Derim.
Madde 47 Elestirilere agik biriyim.
Madde48 Problemlere kars1 kolaylikla ¢6zlim iiretirim.
Madde49 Bilgi teknolojilerinden siklikla yararlanirim.
Madde 50 ARGE projesinde yer almak isterim.
Madde 51 Aragtirmalarimi, tiretime gecirip ekonomik deger elde edebilirim.
Madde 52 Stratejik diislinmeyi severim.
Madde 53 Girigimciyim.
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Madde 54 Kendi isimin patronu olmaliyim.

Madde 55 Kurum kiiltiirtine dahil olmak isterim.

Madde 56 Bilgi ve yetenek birikimine 6nem veririm.

Madde 57 Grup caligsmasini severim.

Madde 58 Veriden- bilgiye, bilgiden- 6z bilgiye ve 6z bilgiden deger elde edip
kolaylikla uygularim.

Madde 59 Akademi- Sanayi is birligine ve kendi gelisimime katki saglarim.

Madde 60 Kariyer yonetimimi yapabilirim.

E. Boliimii Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Okuryazarhg

Madde 61 Teknoloji okuryazartyim.

Madde 62 Bilgiyi iireten, degistiren kaynagini sorgulayan biriyim.

Madde 63 Kendime uygun 6grenme yontemleriyle 6grenme gerceklestiririm.

Madde 64 Calismalarim neticesinde iiriin ortaya koyarim.

Madde 65 Yer, zaman ve mekandan bagimsiz 6grenmeyi saglarim.

Madde 66 Egitimde firsat esitligi oldugunu diislinliyorum.

Madde 67 Kesintisiz 6grenme i¢in mobil 6grenmeyi kullanirim.

Madde 68 Bos zamanlarimi verimli degerlendiririm.

Madde 69 Zaman yonetiminde iyiyim.

Madde 70 Ozel  gereksinimli  bireylerin,  6grenmelerinin  desteklendigini
diistiniiyorum.

Madde 71 Iletisim ve bilgi paylasimim aninda gergeklestiririm.

Madde 72 Siber giivenlik konusunda genel bilgiye sahibim.

Madde 73 Bilgisayar programlarina ilgiliyim.

Madde 74 Bilgisayar uygulamasi gelistirebilirim.

Madde 75 Bilgi ve iletisim projesinde rol aldim.
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