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OZET

ENDUSTRI 4.0 VE METAL ISKOLUNDA ORGUTLU iSCi SENDIKALARINA
ETKIiSI: IF METALL VE TURK METAL SENDIKASI ORNEGI

Mustafa YIGIT
Calisma Ekonomisi ve Endiistri fliskileri Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, May1s 2020

Danigsman: Prof. Dr. Deniz Kagnicioglu

Dordiincii Sanayi Devrimi’ni ifade eden Endiistri 4.0, kendinden 6nce gelen diger
sanayi devrimleri gibi ¢aligma hayatinda koklii dontisiimler yaratmaktadir. Endiistri 4.0 ile
birlikte geleneksel calisma pratikleri degismekte, calisanlardan beklenen nitelikler
farklilagsmaktadir. Bu durum, endistri iliskilerinin en 6nemli aktorlerinden birisi olan isci
sendikalarin1 da etkilemekte, politika ve stratejilerinde yeni arayislara yol agmaktadir. Bu
sebeple isci sendikalarinin Endiistri 4.0 siirecinde hangi durumlarla karsilagacagi ve nasil
reaksiyon gosterecegi ilgi ¢ekici bir konuyu olusturmaktadir. Bu calismada oncelikle
Endiistri 4.0’1n metal iskolunda oOrgiitlii olan is¢i sendikalarina etkisi incelenecektir. Bu
inceleme sonrasinda Isve¢’te metal iskolundaki calisanlari orgiitleyen sendika olan IF
Metall’in Endiistri 4.0 siirecindeki deneyimlerine odaklanilarak, Tiirkiye’de metal

sektorlinde orgilitlenen is¢i sendikalarina yonelik bir yol haritasi olusturulacaktir.

Anahtar Sézciikler: Endiistri 4.0, Isci sendikalari, Metal iskolu, Isve¢, Sendikacilik.
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ABSTRACT

INDUSTRY 4.0 AND ITS EFFECT ON TRADE UNIONS IN THE METAL
INDUSTRY: THE EXAMPLE OF IF METALL AND TURK METAL SENDIKASI

Mustafa YIGIT
Department of Labor Economics and Industial Relations
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, May 2020

Supervisor: Prof. Dr. Deniz Kagnicioglu

Industry 4.0, the concept that defines the Fourth Industrial Revolution, creates radical
transformations in working life like other industrial revolutions that came before it. With the
concept of Industry 4.0, traditional working practices change and the qualifications expected
from employees differ. This situation affects labor unions, which are one of the most
important actors of industrial relations and encourages them to new searches in its policies
and strategies. Therefore, it is an interesting research subject that which situations the trade
unions will encounter in the Industry 4.0 process and how they will react it. In this study,
firstly, the effects of Industry 4.0 on the trade unions organized in the metal industry will be
examined. After that, a road map will be created for trade unions organized in the metal sector
in Turkey by focusing on the experiences of IF Metall, the union that organizes the workers

in the metal industry in Sweden.

Keywords: Industry 4.0, Trade unions, Metal industry, Sweden, Trade unionism.
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ONSOZ

Oncelikle egitim hayatima sundugu katkilarin yani sira bu tezin hazirlanmasinda her
an ulagilabilir olan, egitim hayatim ve tezimle ilgili sordugum onca soruya her zaman giiler
ylizliyle cevap veren, sahip oldugu tecriibe ile her konuda bana yol gdsteren saygideger

danigsman hocam Prof. Dr. Deniz Kagnicioglu’na sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica bu tezin hazirlanmasinda ¢ok 6nemli pay1 bulunan ve samimi cevaplartyla tezin
anlam ve Onemini artiran Tiirk Metal Sendikas1 ve IF Metall’e tesekkiirlerimi borg bilir,

iletisimde bulundugum sendika uzmanlarina saygilarimi sunarim.

Egitim hayatimin ilk giiniinden beri siirekli yanimda olan, her ihtiyacimi tim
gayretleriyle birlikte karsilayan, emeklerini asla 6ddeyemeyecegim sevgili annem Suriye

YIGIT ve sevgili babam Hasan YiGiT’e sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Son olarak, tezi hazirlamamda 6lgiisii fark etmeksizin katkida bulunan tiim hocalarima

ve arkadaglarima iizerimde olan emekleri igin tesekkiir ederim.

Mustafa YIGIT
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GIRIS

Sosyal ve ekonomik hayatta yagsanan gelismeler, calisma hayatinda tekrar bir devrim
yaratmaktadir ve yeni bir sosyoekonomik yapi olusturmaktadir. Olusan bu yeni yapida,
teknolojik gelismeler oldukga belirleyici bir konum edinmis ve yagsam rutinlerimizi degistiren
etkiler yaratmistir. Bu etkilerin kendisini siddetli bir sekilde gosterdigi alanlardan birisi de

calisma iliskileri olmustur.

Birinci Sanayi Devrimi ile birlikte ¢alismanin anlami biiyiik bir degisiklige ugramistir.
Ilk devrimi takip eden ikinci ve iiciincii sanayi devrimleri de calisma hayatinda biiyiik
dontisiimler yaratmis ve giiniimiize kadar ulasan siireci olusturmustur. Teknolojik
geligsmelerin zirveye ulagsmasi ve bilgi teknolojilerinin iiretim siirecine entegre edilmesiyle
birlikte iiretim bigimleri farklilagmaya baslamis; isletmelerin ¢alisanlarinda bulunmasini
istedigi nitelikler degismistir. Bu siirecte geleneksel calisma normlar1 yavas yavas

terkedilmeye baslanmis ve esnek ¢alisma bicimleri popiilerlik kazanmistir.

Calisma hayatin1 bu denli etkileyen bir degisim siirecinden bahsedildiginde, ¢aligma
iligkilerinin en 6nemli aktdrlerinden biri olan sendikalar1 g6z ardi etmek imkansizdir. Bu
sebeple, olusan yeni diizende sendikalarin rolii yerli ve yabanci literatiirde birgok ¢aligmanin
konusunu olusturmustur. Calismalarin ortak ¢iktisi, sendikalarin yeni diizene uyum
saglamasinin gerekliligi lizerinedir. Cilinkii yaklasik 2500 yi1l 6nce yasayan Yunan filozof
Efesli Heraklitos’un sdyledigi gibi “Degismeyen tek sey degisimin kendisidir”. Degisime
kars1 ¢ikanlarin degisim siirecinde yok olacagi gercegi tarihte defalarca kendisini

kanitlamistir.

Tezin ana konusunu, Endiistri 4.0 (Sanayi 4.0) olarak adlandirilan Dordiincii Sanayi
Devrimi’nin, metal iskolunda faaliyet gdsteren is¢i sendikalar1 {izerindeki etkileri
olusturmaktadir. Iskollar1 Yonetmeligi’ne gdre metal iskolu, 93 sinif, 39 alt sinifi kapsayan
cok genis bir iskoludur. Metal iskolu, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin (CSGB)
yaymladigi 2021 Ocak ay1 istatistiklerine gore, Tiirkiye’de bulunan 20 igkolu arasinda en ¢ok
isciye sahip ikinci iskolu durumundadir (http-1). Iskolunda sendikalasma orani %16,50
seviyesinde olup bir¢ok iskoluna gore yiiksek bir sendikalagsma oranina isaret etmektedir.

Ayrica metal iskolu, iiretim yapisindaki dinamikler sebebiyle Endiistri 4.0 doneminde gelisen



teknolojilere oldukc¢a duyarl isleri kapsamaktadir. Bu durum iskolunda c¢alisan sayisinin
niceliksel ¢cokluguyla birlikte diistiniildiigiinde genis bir sosyoekonomik etkinin ortaya ¢ikma
potansiyeli bulunmaktadir. Ayrica Tiirkiye is¢i sinifi tarihinde metal iskolu ¢ok 6zel bir
konuma sahiptir. Is¢i smifinin tarihine yon veren biiyiik eylemlerin birgogu bu iskolunda
gerceklestirilmistir. Bu sebeplerle calismanin metal iskolunda faaliyet gosteren isci

sendikalar1 6zelinde gerceklestirilmesi planlanmaistir.

Calisma, durumlarin “detayli ve derinlemesine incelenmesini saglayan nitel arastirma
yontemleri arasinda bulunan durum calismas: yaklasimiyla gergeklestirilmis olup, durum
calismasinin alt desenlerinden i¢ ice gegmis ¢oklu durum deseni kullanilmistir. I¢ ice gegmis
¢oklu durum deseni; farkli durumlarin, belirlenen alt kategorilerle karsilastirilmasina olanak
saglamasi sebebiyle ¢alisma igin uygun bulunmustur. Orneklem seciminde ise tipik durum
orneklemesi kullanilmis ve Tiirkiye’den Tiirk Metal Sendikasi, isve¢’ten ise IF Metall
sendikas1 calismaya dahil edilmistir. isveg; teknolojinin oldukea gelistigi, ¢alisma yasaminin
her alaninda 6nemli inovasyonlarin yapildigi, gelisen teknolojilerin ¢aligma hayatinda etkin
bir sekilde kullamldig1 gelismis bir iilkedir. Ulkede sosyal diyalog mekanizmasinin varlig,
sosyal diyaloga verilen 6nem ve iilkede alinan makro kararlarin sosyal diyalog mekanizmasi
ile belirlenmesi is¢i sendikalarini giiglendirmis ve dnemli bir konuma sahip olmalarini
saglamistir. Bu durum tilkede bulunan is¢i sendikalarinin iiye sayilarini ve sendikal yogunluk
oranlarini olumlu bir sekilde etkilemis, etkinliklerini daha da artirmistir. Sosyal diyalog
kapsaminda sosyal taraflar bir isbirligi anlayisiyla hareket etmis, is¢i ve isveren kesimleri
toplu pazarlik goriismelerini sonuca ulastirirken bu goriismelere hiikiimet ¢ok nadir bir
sekilde katilim gdstermistir (Bergstrom ve Ismail, 2019, s. 4). Tiirkiye’deki teknoloji gelisimi
ve sosyal diyalog mekanizmas: ise Isve¢’teki durumdan ayrismaktadir. Tiirkiye’de, tarihsel
ve sosyal ozellikler bakimindan sosyal diyalog etkinliginin saglanmasi kolay goriilmemekle
birlikte iilkenin ¢ikarlar1 ile i¢ ve dis politika agisindan iyi isleyen bir sosyal diyalog
mekanizmasina duyulan ihtiyac belirgindir (Koray ve Celik, 2007, s. 11). Uluslararasi
Sendikalar Konfederasyonu (ITUC), 2020 ITUC Global Haklar Endeksi’ni yaymlamis ve
endekste Tiirkiye, Banglades, Brezilya, Kolombiya, Misir, Honduras, Hindistan, Kazakistan,

Filipinler ve Zimbabve ile birlikte diinyada isciler i¢in en kotii 10 iilke arasinda yer almistir.
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Rapor ayrica hak ihlallerine gore iilkeleri 6 kategoriye ayirmis, Tirkiye 5. kategoriyi ifade
eden, sendikal haklarm garantisinin bulunmadig: iilkeler arasina girerken, Isve¢ zaman
zaman hak ihlalleri yasanan 1. kategoride yer almistir (ITUC, 2020). Calisma, bu iki farkli
yapida faaliyet gosteren sendikalar arasindaki temel fark ve benzerliklerin yani sira, ¢alisma
hayatindaki doniisiim siirecinin bu iki farkli yapida nasil algilandiginin ortaya konulmast

amacini tagimaktadir.

Calismanin ilk boliimii iki alt bashiga ayrilmistir. Ilk alt baslikta tarih boyunca yasanan
sanayi devrimlerinin ¢alisma hayati {izerindeki etkileri incelenecektir. Endiistri 4.0’a gelen
siirecin anlagilmasi i¢in gerekli oldugunu gordiigiimiiz ilk {i¢ sanayi devrimi, c¢alisma
hayatina olan etkileri acisindan incelenecektir. ikinci alt bashkta ise Endiistri 4.0 ve

bilesenleri ile Tiirkiye’de Endiistri 4.0’ 1n gelisimi yer almaktadir.

Calismanin ikinci boliimii de iki alt bashga ayrilmustir. Tlk alt baslikta Endiistri 4.0’
sendikalara olan etkileri incelenecektir. Ikinci alt baslikta ise bu doniisiim siirecine isci

sendikalarinin nasil tepki verdigi uyguladig: stratejiler ile agiklanacaktir.

Calismanin son bdliimiinde; calismanin basgligint olusturan Endiistri 4.0’1n metal
sektoriinde orgiitlii sendikalara etkisi IF Metall ve Tiirk Metal Sendikasi 6rneginde, nitel
arastirma yontemlerinden durum calismasinin i¢ ice gegmis ¢oklu durum deseni kullanilarak
incelenmistir. Iki iilke belirlenen alt kategoriler baz almarak incelenmis ve calismanin
sonunda bir karsilastirma yapilmistir. Bu kapsamda, Tiirkiye’den Tiirk Metal Sendikas1 ve
Isve¢’ten IF Metall yoneticileri ile miilakat gergeklestirilmis, ilgili sendikalar tarafindan
saglanan veriler incelenmis, konu ile ilgili rapor ve dokiimanlar taranmis, incelenen farkl
durumlarin alt kategorilerinde ¢ikan sonuglar karsilastirilmis ve son olarak Tiirk Metal
Sendikasi1 6zelinde olmak iizere, Tiirkiye’de metal iskolunda faaliyet gosteren is¢i sendikalari

icin Endiistri 4.0 yol haritas1 hazirlanmistir.



BIRINCI BOLUM
1. TARIHSEL SURECTE SANAYI DEVRIMLERI
Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte ortaya ¢ikan teknik gelismeler, birikerek icinde
bulunulan mevcut diizeni degistirmekte dnemli bir rol oynar. Sekil 1.1.de gorildiigii iizere,
bir sanayi devriminin ortaya ¢ikmasinin 6n kosulu, endiistri alaninda yeterli teknolojik
birikimin saglanmis olmasidir. Bu teknolojik birikimler, beraberinde altyapisal anlamda yeni
diizenlemeler gerektirmektedir. Bu diizenlemelerin saglanmasi ile olusan yeni siire¢ sanayi

devrimini olusturmaktadir (Popkova, Ragulina ve Bogoviz, 2019, s. 23).

v
J / Endiistri Devrimi
o C

T
| Biriken Teknolojilerin
Uygulamaya Gecmesi
(Gerekli Altyapmmn
Olusturulmasi)

Endiistriyel Birikimin
Olusma Siireci

Sekil 1.1. Endiistri devrimlerinin olugsum stireci (Popkova, Ragulina ve Bogoviz, 2019, s. 23)

Tarihsel siirecte dort sanayi devrimi bulunmaktadir. Calismanin bu boliimiinde
oncelikle ilk ii¢ sanayi devriminin caligma hayatinda yarattif1 etkiler incelenecektir.
Sonrasinda Endiistri 4.0 kavramina genel bir girig yapilacak ve devrimi olusturan bilesenler

incelenecektir.



1.1. Dordiincii Sanayi Devrimi’ne Dogru

Dordiincii Sanayi Devrimi, Birinci Sanayi Devrimi ile baslayan endiistrilesme siirecinin
dordiincii agamasini ifade etmektedir. Bu anlamda, Dordiincii Sanayi Devrimi’nin daha iyi
anlasilmasi adina, endiistrilesmenin 6nceki asamalarinin incelenmesi 6nem tasimaktadir. Bu
sebeple, bu baslik altinda; ilk {i¢ sanayi devrimi incelenerek, Dordiincli Sanayi Devrimi’ne
giden siirecte yasanan degisiklikler aktarilacak ve ¢alisma hayatinda goriilen etkiler analiz

edilmeye ¢aligilacaktir.

1.1.1. Birinci sanayi devrimi

18. yy. o doneme kadar insanlik tarihinde en ¢ok degisen ve en ¢ok seyi degistiren bir
yiizy1l 6zelligi tasimaktadir. italya’da baslayarak tiim diinyaya yayilan Rénesans hareketi ve
bu hareket sonucunda gergeklesen Fransiz Devrimi, Endiistri Devrimi’ne giden yolunu agmis
ve tiim bu gelismeler sosyal ve ekonomik anlamda ¢ok biiyiik degisimlere sahne olmustur
(Ekin, 1994, s. 1). Birinci Sanayi Devrimi, tarim ekonomisine ve el sanatlarina dayanan
liretim yapisini, sanayinin ve makine imalatinin egemen oldugu bir diizene doniistiirmiistiir
(Xu, David ve Kim, 2018, s. 90). 18. yy’dan baglayarak 19.yy basina kadar devam eden siireci
kapsayan bu devrim; dékme demirin kullanilmasi, buhar makinesinin icad1 ve tekstil

sektoriiniin gelismesi ile birlikte anilmaktadir.

Sanayilesme sonrasinda olusan isgiicli, bir¢ok acidan sanayilesme Oncesindeki
donemden farklilasmistir. Hobsbawm (2018, s. 78-81), bu farkliliklari; degisen isgiicii yapist,
degisen calisma diizeni, kentlesme ve son olarak deneyim, gelenek, ahlak vb. degerlerde
yasanan degisimler olmak iizere dort bashikta incelemistir. Oncelikle, sanayilesme ile
birlikte, yaptiklar1 caligmalarin karsiligi olarak aldiklari parasal ticret haricinde bir gelir
kaynag1 bulunmayan proleterler olusmustur. ikinci olarak calisma diizeninde degisim
yasanmis; makinelerin devreye girmesiyle birlikte rutinlesme ve monotonlagma insanlarin
calisma hayatina dahil olmustur. Ugiincii olarak, calisan kesimler kentlerde toplanmis; zengin
ve yoksul ayriminin en ileri diizeyde goriildiigii durumlar meydana gelmistir. Olusturulan
yeni islerde calisacak insanlar1 kente ¢gekmek zor bir is oldugu i¢in yiiksek parasal iicretler
ile kentin 6zgiirliikleri bir yem olarak kullanilmistir (Hobsbawm, 2003, s.59). Ancak kent
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gelistikce siniflar arasinda ¢ok biiyilik bir ayrim yagsanmaya baglamistir. Calisan yoksullar
burjuvaziye ayrilan bolgelerin disina itilmis ve Avrupa’nin biiyiik kentleri zengin olan bati
ve yoksul olan dogu olarak ikiye boliinmiistir (Hobsbawm, 2003, s. 222). Bu go¢ ve
kentlesme siireci, biiylik sehirlerin varos kesimlerinde oturan bir is¢i sinifin1 dogurmustur
(Ekin, 1994, s.2). Hali hazirda var olan yoksulluk, Sanayi Devrimi ile birlikte toplumsal bir
sorun haline gelmistir (Dagli ve Sarikoca, 2016, s. 1298). Son olarak ise sanayilesme
oncesindeki calisma anlayis1 ile kapitalist calisma anlayis1 arasinda bir fark olusmustur.
Sanayilesme Oncesinin geleneksel goriisliniin aksine artik insanlar iicreti ve yeri fark

etmeksizin kendisine sunulan isleri kabul etmek durumuna gelmislerdir.

Birinci Sanayi Devrimi ile birlikte zenginler ve orta sinifta bulunanlar hayat sartlarini
tyilestirirken, yoksul kesim giderek yoksullasmistir (Hobsbawm, 2018, s. 84). Sanayilesme
sonrasinda maddi ve toplumsal yoksullugu birlikte yasayan bu kesim, iktisadi amaglarla
birtakim ayaklanmalar gerceklestirmistir. Makinelesme, iscileri ikame eden bir olgu olarak
calisma hayatina girmis ve yedek isgiicii ordusu olusturmustur. Bu sebeple is¢i sinifi
tarafindan gosterilen tepkilerin Oncelikli hedefi makineler olmustur (Kalaycioglu,
Rittersberger ve Celik, 2008, s. 77). Hobsbawm’m (2018, s. 62) belirttigi iizere, bazi is
adamlar1 da bu ayaklanmalara destek olmus; hatta bazen tahrik etmislerdir. Hobsbawm, bu
kisileri teknolojik gelismelerle olusan yeni sektdre tam olarak girememis kisiler olarak
nitelemistir. Fabrikalarda bulunan kotii calisma kosullarina ve makinelesmeye karst
gerceklestirilen eylemlerin en bilinenini Ned Ludd onciiliigiindeki Luddistler olusturmustur.
Luddistler, makinelesmenin issizlige yol acacagi ve calisma kosullarimi koétiilestirdigi
gerekcesiyle, fabrikalardaki makinelere zarar vermislerdir. Ancak bu hareket siddetli bir
cevapla bastirilip birgok kisinin idam edilmesi ile sonuglanmistir (Giinay, 2002, s.6). Yapilan
diger eylemlerle birlikte degerlendirildiginde, iiretimde makinelerin kullanilmasina karsi
gerceklestirilen bu ayaklanmalar genel anlamda basarili olamamistir. Ciinkii doniisiim,

ekonomide hakim duruma gelmistir.

Usta-cirak iligkisinin yerine gegen isci-patron iliskisi ve makinelerin ¢alisma hayatinda
yogun bir sekilde kullanilmasi sonucunda, sermaye ile is¢i sinifi arasinda bir esitsizlik
olugsmustur. Bu esitsizlik, olusan yeni is¢i sinifinin haklarinin korunmasi ve orgiitlenme
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ihtiyacin1 ortaya ¢ikarmistir. Bu ihtiya¢ dogrultusunda ilk sendikalar bu dénemde
Ingiltere’de ortaya ¢ikmaya baslamistir. Sendikalarla birlikte harekete gegmeye baslayan isci
hareketinin ilk kivilcimlari, liberal goriisiin de etkisiyle ¢ikarilan ve 1799-1800 yillarinda
yiiriirliige giren “Birlesme Yasalar1” ile drgiitlenme konusunda engellenmislerdir (Ozkiraz
ve Talu, 2008, s. 109). Yasaya ragmen sendikalar daha iyi licret ve ¢aligma kosullar1 i¢in
miicadele etmis, Ozellikle de 1811 ve 1812 yillarinda gergeklesen Luddist Hareket’in
yarattig1 etkiyle yasa 1824 yilinda yiirtirliikten kaldirilmastir. (http-2)

1.1.2. Ikinci sanayi devrimi

Ikinci Sanayi Devrimi, 19.yy sonlarini ve 20.yy baslarini kapsayan dosnemde meydana
gelen doniisiim siirecini kapsamaktadir. Ekonomik ve toplumsal hayati sekillendiren
teknolojik gelismeler bu donemde hizim1 artirmis ve bir¢cok alanda teknik ilerlemeler
kaydedilmistir. Bircok agidan ilk Sanayi Devrimi’nden farkli olsa da lkinci Sanayi
Devrimi’nde yasananlar, 6nemli 6l¢iide Birinci Sanayi Devrimi’nin yansimalart olmustur.
Farklilasan noktalar; gercek iicretler ve beraberinde gelen yasam standartlarinin yiikselmesi
ile birlikte devrimin etkilerinin Ingiltere 6zelinden ¢ikip genis bir cografyaya yayilmasidir
(Mokyr, 1998). Bu donemde; celik iiretimi, elektrik-elektronik, demiryollari- ulagim, iletisim
gibi alanlarda hizli ilerlemeler yasanmis ve Birinci Sanayi Devrimi’nde yasanan doniigiim

stireci hizlanarak devam etmistir (Landes, 2003).

Bilimsel Yonetim Ilkeleri yaklasimi ile bilinen Frederick W. Taylor bu dénemin
belirleyicilerindendir. (Ozer, 2015, s. 9) Uretim siirecini daha verimli kilmak isteyen Taylor,
cok detayli bir is boliimii ve gorev tanimi sistemi olusturmustur. Bu yontem, iscilerin yaptig
ise yabancilasmalarini kolaylastirmustir. Is béliimii ve uzmanlasma giderek artmistir. Zaman-
hareket etiidii ile is¢ilerin iizerinde ciddi bir tahakkiim kurulmustur. Otomasyon ve elektrik
teknolojisinin iiretime entegre edilmesiyle birlikte iiretim seklini ciddi ol¢iide degistiren
iiretim band1 da bu dénemde ortaya cikmistir. Uretim bandi ile birlikte isciler iiretim
stirecinin tamamina hakim olamamis, sadece iiretim bandi {izerinde yaptig1 is ile

ilgilenmistir. Vasifli ve vasifsiz isciler arasinda bir kutuplagsma olusmustur. Sonug olarak,
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teknolojide yasanan gelismelerin bu kadar hizli oldugu bir donemde, isgiicii piyasasinda da
beklentiler degismis ve vasifli isgiicline olan talep artmistir (Vickers ve Ziebarth, 2019, s.
13). Belirli endiistrilerde smirli kalan yenilikler, Ikinci Sanayi Devrimi ile birlikte agir
sanayilere dogru genislemis ve petrol, elektronik, otomotiv gibi yeni alanlar olusturmustur

(Zhang ve Yang, 2020, s. 145-146).

Teknolojide yasanan bu gelismelere ragmen metal sektoriinde ¢alisan vasifli isciler bir
sire daha tiretimin biiylik bir boliimiinde, geleneksel zanaat kiiltiirlerini yasayarak
calisabilmislerdir. Kanada’da bu zanaatkarlarin {istiin becerileri, onlarin normal g¢alisma
rutinlerinin korunmasini saglamis olmasina ragmen, 1890 sonrasindaki otuz yillik siirecte
gelen teknolojik yenilikler bu iscilerin zanaat kiiltiirlerini degistirmeye baslamistir.
Fabrikalardaki teknolojik ve yonetimsel yenilikler, becerikli zanaatkarlarin ayricalikli oldugu
calisma ortamini degistirerek zanaat kiiltiiriinii yok etmistir. (Heron, 1980, s. 14). Bu degisim
stirecinin arkasindaki etken ise Hamilton bdlgesinde endiistriyel hayatin geligsmesi, ulusal ve
uluslararasi pazarlarin yiikselisi ile karin korunmasi1 amaci olmustur. Bu yeni atmosferde
sehrin en O6nemli metal is yerleri bile zorlanmaya baslamistir (Heron, 1980, s. 15).Bu
durumlar ise sendikalar1 giiclendirmistir. Fordist tiretim mantigiyla birlikte benzer isi yapan
ve ayni vasfa sahip ¢ok sayida ¢alisanin bulunmasi sendikalagsmay1 kolaylastirmistir (Meyer,
2017, s. 10). Ancak tilkedeki metal is¢ileri, bir yandan modernlesen sanayiye karsi bir savas
acmis olmasma ragmen diger yandan geleneksel olarak edindikleri ayricalikli konumu
koruma gayesini tasimiglardir. Bu sebeple, metal is¢ilerinin sahip olmaya aliskin olduklari
ayricalik istekleri ve gururlari, sinif dayanigsmasini gélgede birakmistir ve metal sektoriindeki

is¢i hareketini zayiflatmistir (Heron, 1980, s. 9).

1.1.3. Ugiincii sanayi devrimi

Ucgiincii Sanayi Devrimi, etkilerini 20. yy’in ikinci yarisinda gostermeye baslamustir.
Uretim bandinin beraberinde getirdigi hiz ve verimlilik artig1, esnek iiretime ve iiretimde
otomasyonun daha fazla kullamlmasma yol a¢mustir. Bu gelismeler Uciincii Sanayi

Devrimi’ne dogru giden siireci hazirlamistir (Geng, 2018, s. 238). Ikinci Diinya Savasi ve
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yasanan ekonomik buhran, endiistride devrimi geciktirmis olmasina ragmen, ayn1 zamanda
bu devrimin en temel dayanaklarini olusturmustur. Yasanan savaslar sirasinda iletisim ve
haberlesme kanallarina duyulan ihtiyag, savas sonrasinda bu konularda yapilan 6nemli
caligmalar1 beraberinde getirmis ve bu alanda teknolojilerin gelismesi, liretime otomasyonu

iyice dahil etmistir (Pamuk ve Soysal, 2018, s. 43).

Ucgiincii Sanayi Devrimi’nde, bir énceki devrimin en énemli unsurlarindan birisi olan
elektrik temali makinelerin yerini, dijital teknolojiye dayali makineler almistir (Kilig ve
Alkan, 2018, s. 32). Insanlik tarihinin en 6nemli buluslarindan birisi olan bilgisayar ve
internet de bu donemde ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple bu devrime “Dijital Devrim” de
denilmektedir (Akkuscu, 2019, s. 12). Bilgisayarlarin tiretimde kullanilmasi ¢alisma hayatini
onemli dlgiide etkilemis ve Ikinci Sanayi Devrimi ile ortaya ¢ikan nitelikli isgiicii ihtiyaci,
bilgisayar kullanimina doniik olarak derinlesmistir. Zihin emegi, kol emegini ikame etmeye
baslamistir. Otomasyonlasma, bireylerin kisisel becerilerini gelistirmis ve is ortaminda
bireysellesme 6n plana ¢ikmistir. 1980°lerden itibaren ekonomik sisteme neo-liberalizmin
hakim olusu ile birlikte bireysellesmenin yiikselisi hiz kazanmistir. Insan kaynaklari
uygulamalar sirketlerde popiilerlesmistir. Calisanlar igverenleri ile bireysel olarak pazarlik
etme imkani bulmustur. Bu donemde sendikalara olan ihtiya¢ azalmis ve iiye sayilari

diismiistiir. Tiim bu nedenlerden dolay1 sendikalar gii¢ kaybetmeye baslamistir.

Endiistri 4.0 oncesi donemi inceledigimiz bu boliimii genel olarak gozden gecirecek
olursak; teknolojide, birikimli bir sekilde olusan siirekli bir gelisim Onlimiize serilecektir.
Tablo 1.1.°de gosterilen sanayi devrimlerinin temel parametreleri bu degisimleri
gostermektedir. Sanayi devriminin gergeklesmesi i¢in gereken endiistriyel birikim, ilk sanayi
devriminde dokme demir, buhar ve tekstil endiistrisinden olusurken; {i¢lincli sanayi
devriminde enerji kaynaklari, dijital teknolojiler ve ag organizasyonu séz konusudur. Bu
durum, degisimin ne kadar kisa silirede ve ne kadar keskin oldugu gergegini ortaya

koymaktadir.



Tablo 1.1. Jlk ii¢ sanayi devriminin temel prensipleri (Popkova, Ragulina ve Bogoviz, 2017, s. 24)

Endiistri Devrimleri
Parametreler Birinci Sanayi Devrimi ikinci Sanayi Devrimi Ugiincii Sanayi Devrimi
Dénem 18.yy - 19.yy bas1 19.yy sonu - 20.yy bast 20.yy ikinci yarisi
Biriken endiistriyel Do6kme demir, buhar makineleri ve | Yiksek kaliteli gelik tretimi, Yenilenebilir enerji kaynaklari, dijital teknolojiler,
yenilikler tekstil endiistrisi tretimi demiryollari , elektrik ve kimyasallar i§ stireglerinin ag organizasyonu.
Teknoloji Tiirii Endistriyel tiretim Konveyor tiretim Dijital teknolojiler temelinde kiiresel tiretim
Gerekli Yeni Altyap: Endiistriyel donanim Konveydr donanim, ray altyapisi Dijital donamim, global altyap1

Sanayi devrimleri sirasiyla ¢aligma kavraminin kendisini ve niteligini degistirmistir.
Sanayilesme Oncesinde, insanlarin fiziksel ihtiyaglarini karsilamak, bir diger deyisle gilinii
kurtarmak adina emek yogun olarak gerceklestirilen bir ¢aligma olgusu vardir. Sanayilesme
sonrasinda ise yavas yavas kas giiclinden ayrilarak zihin giiciine kayan, toplumun her
kesimini kapsayan ve sermaye yogun bir ¢alisma olgusu olusmustur (Oren ve Yiiksel, 2012).
Ozellikle Ugiincii Sanayi Devrimi ile birlikte bilgisayar ve iletisim teknolojisinin gelismesi,

calisma hayatinin giiniimiizdeki hale gelmesinde hayati bir rol oynamustir.

Gilinlimiizde calisma bi¢imleri degismis; yar1 zamanli ¢alisma, donemsel calisma,
uzaktan ¢alisma gibi esnek c¢alisma kavramlari giinliik hayatlarimiz ig¢erisine dahil olmustur.
Calisilan mekanlar da benzer sekilde degismis ve isyeri kavrami eski zamanlardaki 6nemini
kaybetmistir. Gelismis iletisim ve otomasyon teknolojisi sayesinde kisiler farkli iilke ve
kitalardan calisabilme olanagi bulmustur. ikinci Sanayi Devrimi basliginda bahsedildigi
tizere, o donem oldugu gibi giinlimiizde de yasanan bu biiylik doniisiimler ¢alisanlarda
bulunmasi istenen nitelikleri degistirmistir. Yeni teknolojik gelismelere uyum saglayarak
rakiplerine gore avantaj sahibi olmak isteyen firmalar, doniislim siirecine uyum
saglayabilecek ve gilinlimiiz teknolojisinin gerektirdigi vasiflara sahip calisan arayisina
girmislerdir. Bu noktada calisanlar da niteliklerini siirekli olarak giincellemek ve kendilerini
gelistirmek durumunda kalmaislardir. Bu gibi durumlar ¢aligma hayatini diizenleyen kurumlar
arasinda bulunan sendikalar1 da derinden etkilemektedir. Calismanin evrimi, calisilan
mekanlarin degisimi, vasifli ig¢i kavraminin ve iskollarinda aranan niteliklerin degismesi;

sendikalarin 6rgiitlenme stratejilerini, toplu pazarlik giiclerini, grev sayilarini ve bu grevlerin
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gerceklestirilme sebeplerini, bi¢imlerini vb. ¢ogu faaliyetlerini degisime itmektedir. Bu
gelismelerin, sendikalar 6zelinde ¢alisma hayatina olan etkilerini incelemeye gegmeden

once, Endiistri 4.0 kavrami ve temel bilesenlerinin incelenmesi gerekmektedir.

1.2. Dordiincii Sanayi Devrimi (Endiistri 4.0)

Endiistri 4.0 kavrami, Avrupa Parlamentosu tarafindan; imalat sistemlerinde ve
tirlinlerin tasariminda, {iretiminde, isletilmesinde ve hizmetinde yasanan hizli doniisiim
olarak tanimlanmistir (Avrupa Parlamentosu, 2015, s. 2). Endiistri 4.0 stireci, 2011 yilinda
Almanya’da gergeklestirilen Hannover fuarinda ortaya atildiktan sonra Almanya tarafindan
resmi bir sanayi politikas1 olarak taninmasiyla birlikte baglamistir (Oztuna, 2017, s. 51). Bu
boliimde 6ncelikle Endiistri 4.0 kavraminin kapsami agiklanacak, sonrasinda kavramin temel
bilesenleri incelenerek c¢alisma hayatinda yarattigi etkilere deginilecektir. Son olarak ise

Endiistri 4.0’ Tirkiye’deki gelisim stireci aktarilmaya caligilacaktir.

1.2.1. Endiistri 4.0’a genel bir bakis

Sanayi devrimlerini olusturan siireci anlatirken, her bir sanayi devriminin kendi donemi
icerisindeki gelismelerle birlikte, bir sonraki sanayi devrimi ic¢in gerekli olan altyapiy:
olusturdugunu belirtmistik. Dordiincii Sanayi Devrimi de kendisinden 6nce gelen ii¢ sanayi
devrimi siireci iizerine gelistirilmis bir diizen olusturmustur. Bu temel teknolojik doniisiim
noktalarini ise Birinci Sanayi Devrimi siirecinde kullanilmaya baslanan buhar giicii, Ikinci
Sanayi Devriminin temelini olusturan elektrik-elektronik teknolojisi ve son olarak Ugiincii
Sanayi Devrimi siirecinde gelistirilen bilgisayar ve enformasyon teknolojileri olusturmustur

(Cordes ve Stacey, 2017, s.5).

Bir¢ok nedensel faktoriin icerisinde en dnemlilerden birisi olarak Endiistri 4.0 olgusu,
kiiresellesen diinyanin ve piyasalarin ihtiyaclart dogrultusunda ortaya ¢ikmistir. Halihazirda
var olan teknolojiler, yeni teknolojilerle bir araya gelerek bir sanayi devrimi yaratmistir
(Derya, 2018, s. 2). Ancak Endiistri 4.0 kavramin1 isimlendiren Scwhab’in (2017), Endiistri
4.0’1 insanoglunun daha 6nce hi¢ deneyimlemedigi bir devrim olarak gdrmesi, bu devrimin
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calisma hayatina etkileri bakimindan da 6zel olarak incelenmesinin Onemini ortaya
koymaktadir. Ciinkii calismak en temel insan haklarindan birisi olup, ¢alismanin dogasinda
olusan degisimlerin anlasilmas1 ve hem c¢alisanlarin hem de c¢alisma hayati igerisindeki

kurumlarin evriminin gerekliligi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Sanayi Devrimi’ni olusturan teknolojilerin hepsi fabrikalarin, sirketlerin ve iiretimin
verimliligini artirmay1 amaglamistir. Ancak teknoloji alaninda yasanan gelismelerle birlikte
her donemde bu amag farkli yontemlerle saglanmaya calisilmistir. Giinlimiizde de Endiistri
4.0’ yiiksek teknoloji temelli bilesenleri, sirketlerin verimliligini artirma konusunda
etkilerini gostermektedir. Ancak bu etkiler, iiretimde insan unsurunun goz ardi edilmesine ve
temel calisma hakki ihlallerinin ortaya ¢ikmasina da ortam hazirlamaktadir. Bu konuda,
akademisyenlerin dahil edildigi bir ¢calismada ortak goriis olarak, insanin iiretim hattindaki
payinin azalacagi ve yonetisim alanindaki roliiniin artacagi vurgulanmistir (Kaygin, Zengin
ve Topguoglu, 2019, s. 1073). Ancak bu durum, ozellikle kisa donemde otomasyon
tarafindan yapilmas1 muhtemel olan islerde calisanlar i¢in yikict olma potansiyeli
tasimaktadir. Bu sebeple, Endiistri 4.0 uygulamalar1 gerceklestirilirken insan unsurunun

varlig1 dikkate alinmali ve buna yonelik politikalar gergeklestirilmelidir.

1.2.2. Endiistri 4.0’1n temel bilesenleri

Endiistri 4.0 olarak adlandirilan Dérdiincii Sanayi Devrimi’nin en 6nemli amact; tiretim
stireglerini kendi kendini yonetebilir hale getirmektir (Soylu, 2018). Bunun i¢in ise bir dizi
teknolojik gelismeye ihtiya¢ duyulmaktadir. Ozellikle son zamanlarda isimlerini daha sik
duymaya basladigimiz bazi kavramlar bu acidan 6nem tasir. Endiistri 4.0’1 olusturan
teknolojik bilesenler en temel sekilde siralanacak olursa; siber fiziksel sistemler, nesnelerin
interneti, hizmetlerin interneti ve akilli fabrikalardir. (Toker, 2018, s. 53). Bu baglik altinda
Endiistri 4.0’ birlikte anildig1 bu temel bilesenler kisaca agiklanacak ve ¢alisma hayatina

hangi yonden, nasil etki edebilecegi tartisilacaktir.

Siber fiziksel sistemler: Bu sistemler, kisaca fiziksel diinya ile sanal bilgi islem
diinyasin1 birbirine baglamaktadir (Ozsoylu, 2017, s. 52). Sistem, fiziksel diinya ve sanal
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diinyay1 entegre hale getirerek, nesnelerin birbiriyle iletisim halinde olmalarin1 saglayan
nesnelerin interneti kavraminin olusmasinin da temelini olusturur (Baldassari ve Roux,
2017). Dordiincii Sanayi Devrimi, siber fiziksel sistemler yardimiyla makine ve cihazlarin
hem kendilerini hem de {iretim siireglerini yonetebilmesiyle sekillenmektedir. Yine bu
sistemlerin bizzat sonucu olmasa da diger unsurlarla etkilesimleri sonucunda yeni is
modellerinin ortaya ¢ikmasi hem toplumu hem de galigma hayatin1 derinden etkilemektedir

(Yankin, 2019).

etmektedir. Uretim siirecinin kendi kendine isler hale gelmesinin en énemli saglayicist
nesnelerin internetidir. Kavram, iiretim siirecindeki nesnelerin, makinelerin vb. tiim araclarin
internet iizerinden birbirleriyle iletisim kurmasini ifade etmektedir. Kavrama yonelik diger
bir tanim ise; nesnelerin, kendi aralarinda olusturdugu yaygin bir ag ve bu ag igerisinde belirli
protokollere bagli olarak birbirleriyle iletisim halinde olmasi seklindedir (Kilig, 2020, s.
1168). Bu teknolojiler insanlarin hayatlarini kolaylastirmaya yoneliktir. Ancak ayni zamanda
insan unsurunu devre dis1 birakmasi da dikkat edilmesi gereken bir noktadir. Insan siiregten
aywran, hiz ve verimlilik getiren bu teknolojiler 6zellikle igerisinde ciddi bir karar
mekanizmas1 bulunmayan islerin ikame edilmesini kolaylastirmaya yonelik olarak

kullanilabilir.

Hizmetlerin interneti: Ozellikle hizmet sektdriinde yasanan gelismeler, bu sektdrde is
organizasyonlarinin degisime ugramasini hizlandirmistir. Hizmet sektorii Endiistri 4.0’ 1n
hizla yayginlastig1 sektorlerin en onemlileri arasindadir. Sektdrde yasanan ihtiyag artist,
tiretim sistemlerinin bilgi teknolojileri ile entegre edilmesini saglamistir. Hizmetin sunumu,
tasarimi, dagitim kanallar1 ve is modelleri degismistir. Hizmetlerin interneti ile birlikte
kullanicilar ve hizmeti saglayanlar, internet araciligiyla hizmet sunma/elde etme, arastirma,
gelistirme, pazarlama ve satis gibi imkanlar1 igeren bir aga kavusmaktadir (Sekkeli ve Bakan,
2018). Bu sekilde isletmeler, ¢ok sayida tiirde hizmet olusturarak bu hizmetleri internet
platformlar1 iizerinden satma imkani elde edeceklerdir. Hizmetlerin internetinde, nesnelerin
internetine benzer olarak internet araciligiyla sirketler ve kullanicilar hizmetlere kolayca
erisim saglayabilecek ve katma degerli hizmetler yaratabileceklerdir (Toker, 2018). Endiistri
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4.0’ en Onemli ilkelerinden birisi olan karsilikli ¢alisabilme, nesnelerin ve hizmetlerin
interneti ile birlikte insanlarin ve akilli fabrikalarin birbirleri ile iletisim kurmasini baz

almaktadir (Ozkan, Al ve Yavuz, 2018, s.1) .

Akilli fabrikalar: Bir diger Endiistri 4.0 bileseni olan akilli fabrikalar; akilli
teknolojilerle donatilan, igerisinde insan bulunmadan faaliyet halinde olan fabrikalardir.
Akilli fabrikalarda iiretim modeli geleneksel modellere gore daha dinamik, akilli, esnektir ve
cok biiyiik dl¢iide dzerk olarak calisir (Onciil ve Ates, 2019). Bu fabrikalarda, is ihtiyaci
sensorlerle algilanmakta, igerisinde bulunan akilli makinelerin iiretimdeki diger unsurlarla
internet lizerinden etkilesimi sonucunda, bulut sistemlerindeki tiretim bilgisi de kullanilarak
iiretim gerceklestirilmektedir (Yildiz, 2018). Akilli fabrikalarda esas olan makinelerin kendi
kendine liretim yapabilmesi ve bunu gerceklestirirken iiretimde karsilasilan sorunlara hizli
ve efektif cevaplar verebilmesidir. Uretim c¢ok biiyiik 6l¢iide makinelere birakilmistir. Bu
sayede, insan kaynakli hatalarin oniine gegilmesi, karar alma siireglerinin hizlandirilmast,
hizl1 ve hatasiz tliretimin gergeklestirilmesi amaclanmistir. Calisan insan say1st minimumdur
ve bu calisanlar {iretimde yer almamakta, iiretimi gerceklestirilen makinelerle

ilgilenmektedirler (Barut vd., 2020).

Nesnelerin
Interneti

Bulut Biligim
Teknolojisi

Siber Fiziksel

Sistemler

Artirilnug

Gergeklik

Sekil 1.2. Akilli fabrikay: olusturmak igin gerekli olan bilesenler (Barut vd., 2020)
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Sekil 1.2.°de gorildiigii lizere akilli fabrikalar1 olusturmak igin gereken bilesenler
aslinda Endiistri 4.0’1 olusturan temel bilesenlerle hemen hemen aynidir. Akilli fabrikalar,
Endiistri 4.0’1n {iretim siirecini getirmek istedigi nihai nokta olarak degerlendirilebilir. Bu
sebeple akilli fabrikalar1 olusturmak i¢in Endiistri 4.0’in gerektirdigi tim bilesenlerin
saglanmasi gerekliligi agiktir. Bu birlikteligi yaratan iilke 6rneklerine basta Cin, Japonya ve
Almanya gibi gii¢lii bir sanayisi bulunan iilkelerde rastlansa da diger iilkelerde oldugu gibi
iilkemizde de ilk 6rnekler goriilmeye baslanmistir. Tiim bu 6rneklerde tiretimin biiyiik 6l¢lide
makineler tarafindan gergeklestirilmesine ragmen tiretimin hizli ve basaril bir sekilde devam

ettigi goriilmiistiir (Onciil ve Ates, 2019).

Endiistri 4.0’mm temel bilesenlerini inceledikten sonra daha net bir sekilde
goriilmektedir ki bu devrim; hizli bir otomasyonlasma, liretim siirecindeki insan sayis1 ve
miidahalesinin azaltilmasi1 ve bunun sonucunda en diisiik maliyetle, minimum hata ve
maksimum verimi amaglamaktadir. Bu amag, ¢aligma hayatinda yiizlerce yildir var olan
dengeleri degistirmektedir. Insan, biiyiik oranda iiretim sahasindan c¢ekilmektedir. Isgiicii,
sadece akilli makinelerin programlanmasi, tamiri ve yonlendirilmesi noktalarinda siirece
dahil olacag1 bir pozisyona dogru kaymaktadir. Bu durumda 6zellikle mavi yakali olarak
nitelenen calisan sayisinin giderek azalacagini tahmin etmek zor olmayacaktir. Ancak
degisim siireci yalnizca mavi yakali ¢alisanlar1 degil beyaz yakali ¢alisanlar1 da ciddi bir
sekilde etkilenmektedir. Bunun en temel nedeni, {iretim yapisinin ve c¢aligma hayatinda
aranan niteliklerin degismesidir. Gegmiste kas giicline sahip is¢i aranan isci statlistindeyken
glinlimiizde yiiksek teknolojik becerilere sahip, karmasik problemleri ¢6zen, hizli davranan
ve sorumluluk alan bilgi iscisi olmak 6nem kazanmaktadir. Bu durum calisma iliskileri
tarihinde etkili olan yonetim ve iiretim ilkeleri ile yakindan iligkilidir. Tablo 1.2.’de bu siireg

tablo haline getirilmeye ¢aligmistir.
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Tablo 1.2. Gegmisten giiniimiize ¢alisma hayatinda iiretim ve yonetim sistemleri (Yazar tarafindan

olusturulmustur)
Fordizm Taylorizm Toyotizm Amazonizm
Donem 18.yy-20.yy 20.yy 20.yy 21.yy
Ureti itle hali Mi isl
Uretim bandi, kitle halinde Bilimsel yonetimilkeleri, | Esnek iiretim, yalin ikro isler,

iiretim, emek yogun {iretim, giivencesiz isler,

Uretimin L detayl1 isbolimii, vasifsiz | liretim, az sayida is¢i,
vasifsiz iggiicil, S e . e uzun ¢aligma

Temel o iggiicli, emek yogun iiretim, | yiiksek egitim diizeyi, . .
.. . . standartlastirilmus tirtin ve e e e . ...~ | saatleri ve diisiik
Ozellikleri R e . rutin, isgilicli egitimi ve siki | yiiksek vasifli isgiici, .

gorevler, kat liretim sistemi, . L . sendikal

.. e denetim ve gozetim aninda iiretim e
yiiksek sendikal orgiitlenme Orgiitlenme

Calisma hayatinda yasanan degisimin liretim ve yonetim boyutuyla anlatilmaya
calisildig1 Tablo 1.2°de goriildiigii iizere liretimde aranan isgiicliniin niteligi siirekli olarak
artmis, kitle tiretimden yalin iiretime giden bir siire¢ olusmustur. Glinlimiizde de gelisen
teknolojiler nedeniyle vasifli isciye olan ihtiya¢ siirekli olarak artmis, bu da calisma
hayatinda yasanan degisim siirecinden sadece mavi yakali iscilerin degil, beyaz yakali
is¢ilerin de etkilenmesini saglamigtir. Halihazirda beyaz yakali isgilerin gergeklestirdigi
bir¢ok is ya koklii bir degisime ugrayacak ya da tamamen yok olacaktir. Diinya Ekonomik
Forumu (WEF) tarafindan yayinlanan Gelecegin Isleri Raporu’na (2020, s. 30) gore; 2025’¢
kadar talepleri azalacak olan meslek gruplar1 arasinda veri giris elemanlari, muhasebeciler,
denet¢iler, miisteri hizmetleri calisanlari, genel miidiirler, finansal analistler, satis
temsilcileri, banka vezne gorevlileri, insan kaynaklari uzmanlart ve egitim & gelistirme
uzmanlar1 da bulunmaktadir. Dolayisiyla bu devrim sadece mavi yakali is¢i sinifini degil,
tim c¢alisanlar;; daha dogru bir ifade ile toplumun tiim kesimlerini etkilemektedir. Bu
anlamda Endiistri 4.0 sadece teknik bir devrim degil ayn1 zamanda sosyal bir devrimdir.
Giinliik pratikleri, aligkanliklar1 ve geleneksel normlar1 degise ugratmaktadir. Tablo 1.3’de
Sanayi Devrimlerinin c¢alisma yasaminda olusturdugu genel etkiler gosterilmeye

caligilmistir.
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Tablo 1.3. Sanayi devrimlerinin ¢alisma hayatinda yarattigi genel etkiler (Yazar tarafindan olusturulmustur)

.. Isgiiciiniin Calisma Kosullarina M .. isyerine Sendikal Miicadeleye
Dénem Niteligi Etkisi Uretime Etkisi Etkisi Etkisi
1. Sanayi Vasifsiz, kol Uzun ¢alisma saatleri, | Uretimde makinelesme ve Fabrika . .
e o ot . . Calisma siireleri
Devrimi emegi diisiik iicretler tiretimde standartlagsma diizeni
. Fordist tiretim, is boliimii, .
2. Sanayi Uzmanlagmis, Artan ordist uretim. 1? © ]flmu Fabrika - . .
e L zaman-hareket etiidleri, hizl L. Ucret, ¢aligma siireleri
Devrimi vasifly, kol emegi | gdzetim,yabancilasma .. e diizeni
ve yiiksek verimli Giretim
. Yiiksek vasifli .
. Sanayi . .. | B 11 X k| . . L .
3 Sa 2y kol emegi - zihin 1EYSETESIE, ESICX | Uretimde otomasyonlagsma | Esnek isyeri | Sosyal haklar, iicretler
Devrimi .. ¢aligma
emegi
4. Sanayi Yiiksek vasifli, G.uvenceSIZ calisma, Bilgi teknolojisinin {iretime syer1 zaman Isci saghgy, egitim
e . .. bireysellesme, esnek . . ve mekandan .
Devrimi zihin emegi dahil olmasi, yalm tiretim N olanaklari, gozetim
caligma bagimsizlik

Goriildiigii iizere isgiiclinden beklenen nitelikler siirekli olarak artmis, calisma
kosullarinda -vahsi kapitalizm doneminden iyi olmakla birlikte- yeni sorunlar ortaya
cikmigtir. Bu durum, meydana gelen olumsuzluklara karsi hiikiimetlerin yeni politikalar
iiretmesini ve sirketlerin verimliligini saglarken isgiiclinlin degisen ¢alisma kosullar1 altinda
ezilmesini 6nlemesi gerekmektedir. Ayrica sosyal diyalog mekanizmasinin etkin bir sekilde
isletilmesi saglanarak, Endiistri 4.0 ile birlikte ¢alisma hayatinda meydana gelen degisim
siirecinin yaratti§i etkiler dahilinde alinacak kararlarda is¢i smnifinin  temsilcileri
dinlenmelidir. Ciinkii bu devrim is¢i sinifin1 hem direkt hem de dolayl olarak ¢ok ¢esitli
sekillerde etkilemektedir. Bu konuda sendikalara diisen gbrev ise olusan yeni sorunlara
yonelik yeni miicadele alanlar1 ve yeni stratejiler olusturmalaridir. Uluslararast sendikacilik
hareketi giincel bir sekilde takip edilmeli, degisen liye profilleri analiz edilmeli, potansiyel
tiyelere yonelik yeni Orgiitlenme stratejileri olusturulmali, sosyal diyalog mekanizmasinin
onemi cesitli sekillerde dile getirilmeli ve bir miicadele alan1 olarak benimsenmelidir. Clinkii
bu siirecten sendikalarin giiclii ¢ikabilmesi sadece sendikalarin kendilerini yenilemeleri ile
miimkiin géziikmemektedir. Devletin ve isverenlerin, sendikalar1 bir endiistri iliskileri aktori

olarak tanimalar1 ve ¢alisma yasamina iliskin alinacak makro ve mikro karar siire¢lerine

sendikalar1 dahil etmesi gereklidir.
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1.2.3. Tiirkiye’de Endiistri 4.0’ 1n gelisimi

Kiiresel rekabet, ¢alisma hayatindaki giincel gelismeleri takip ederek, bu gelismelerin
analizlerini yapmay1 ve bu dogrultuda uygun politikalar olusturmay1 zorunlu kilmaktadir.
Gelismis tlilkelerin arasina girebilmek icin atilmasi gereken en dnemli adimlardan biri, sanayi
devrimlerinin getirdigi yenilikleri toplum ve iiretim yapisina entegre etmektir. Tiirkiye, daha
Once yasanan ilk ii¢ sanayi devrimini geriden takip etmis (Pamuk, 2009, s. 67) ve bu durum
daha Once sanayilesen {ilkeler karsisinda Tiirkiye’nin rekabet giiclinli diistirmiistiir. Bu
ylizden, AR-GE faaliyetlerini hizlandirarak inovasyon yaratmak, bilisim ve yazilim
uygulamalarina agirlik vermek gibi teknik konularin yani sira; doniistim siirecine toplumun
uyum saglamasini kolaylastirmak adina uygun politikalar1 hayata gecirmek olduk¢a 6nemli

bir konuyu teskil etmektedir.

Kavram, ilk olarak Almanya’da 2011 yilinda dile getirilmistir. Tiirkiye’de ise Endiistri
4.0’a yonelik ilk caligmalar 2015 yilindan sonra hazirlanmaya baslamistir. Resmi ve 6zel
kurumlarin, Endiistri 4.0’1n Tiirkiye’deki durumu ve gelecegi ile ilgili bircok calismasi
bulunmaktadir. Tirkiye’de Endiistri 4.0 kavramini incelerken bu temel c¢alismalardan
faydalanilacaktir. Incelemeler, Endiistri 4.0’1n isgiicii, istihdam, sektorler, sendikalar ve

olusan yeni is piyasasinda aranan nitelikler 6zelinde gergeklestirilecektir.

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastrma Kurumu (TUBITAK) tarafindan 2016
yilinda hazirlanan Yeni Sanayi Devrimi Akilli Uretim Sistemleri Teknoloji Yol Haritas1 bu
calismalarin ilkini olusturmaktadir. Calismada, Tiirkiye’de sanayinin dijital olgunluk
seviyesinin Endiistri 2.0 ile 3.0 arasinda oldugu ifade edilmistir. Firmalarin %22’sinin
kapsamli bilgiye sahip oldugu ve farkindaligin en fazla elektronik, yazilim ve malzeme
sektorlerinde bulundugu belirtilmistir. Katma degerin en yiiksek olacagi diisiiniilen {li¢ sektor
ise makine/ekipman, bilgisayar/elektronik ve otomotiv/beyaz esya sektorleridir (TUBITAK,
2016, s. 4). Calismada, akill iiretim sistemleri teknoloji yol haritasinda 10 stratejik hedef
belirlenmistir ancak isgiicii, issizlik, sendika, diger sivil toplum kuruluslar ve nitelikler ile

ilgili konulara yer verilmemistir. Calisma daha ¢ok teknik konulara odaklanmastir.
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2016 yilinda Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi (TUSIAD) tarafindan
hazirlanan, Tirkiye’deki Dijital Degisime CEO Bakisi adli rapor, Endistri 4.0’1n
Tirkiye’deki durumu ile ilgili 6nemli bir diger ¢alismadir. Arastirmada dijital yatirimlar
konusunda 6nde olan sektorler; telekomiinikasyon, sigorta ve bankacilik olarak tespit
edilmistir (TUSIAD, 20164, s. 16). Dijital degisimin, uzun vadedeki siddetli etkisini en ¢ok
{iretim alaninda gdsterecegi belirtilmistir (TUSIAD, 20164, s. 27). Raporda istihdam ile ilgili
olarak, mobil genis bant altyapisina yapilacak harcamalarin yeni is alanlar1 yaratma
konusunda ¢ok onemli oldugu vurgulanmis, her bir milyon dolarlik harcamanin 15 yeni is

alan1 olusturacag belirtilmistir (TUSIAD, 20164, s. 20).

TUSIAD tarafindan yapilan bir diger ¢aligma, 2016 yilinin Mart ayinda yayinlanan
“Tiirkiye'nin Kiiresel Rekabetciligi I¢in Bir Gereklilik Olarak Sanayi 4.0” baslikl
calismadir. Calismada smirli isgiicii yetkinliklerinin, yeni teknolojilerin uygulanmaya
konmas1 noktasinda olumsuz bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir. Rapora gore, sanayiden
hizmetler sektdriine dogru yasanan gegis, liretim alaninda calisanlarin isten ayrilmalarini
hizlandirmaktadir. Ayrica Endiistri 4.0 uygulamalarinda yasanacak eksikliklerin rekabet
alaninda Tiirkiye’yi geriye disiirecegi, issizligi artiracagi ve isgiicii kalitesini diisiirecegi
vurgulanmistir (TUSIAD, 2016b, s. 37). Raporda, Endiistri 4.0’ 1n fayda yaratacag belirtilen
4 temel alandan biri istthdamdir. Yeni teknolojiler sayesinde is¢ilerin katma degeri yiiksek
islere yonlendirilebilecegi, iiretim sahasinda bulunma zorunlulugunun ortadan kalkacag,
zamanin daha verimli kullanilacagi belirtilmistir. Ote yandan beyaz ve mavi yakal
calisanlarin niteliklerinde bir degisim yasanacagindan ve c¢alisanlarin degisen ihtiyaclara
cevap verebilmeleri noktasinda kendilerini gelistirmesi gerektiginden bahsedilmistir.
Calismada diger bir nemli nokta; 10 yillik siiregte, nitelikli olmayan 500 bin civarinda is¢iye
ithtiyag kalmayacag1 ve ayni miktarda yeni is imkaninin dogacagi tahminidir. Uzun vadede
istihdam artis1 beklenmektedir (TUSIAD, 2016b, s. 45-47). Isgiiciiniin yeni beceriler elde
edebilmesi i¢in egitim miifredatinin diizenlenmesi ise esastir. Tim bu hedeflerin
gerceklestirilmesi icin ise devlet ve sivil toplum kuruluslarinin birlikte hareket etmesi

gerekliligi vurgulanmastir.
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TUSIAD, 2017 yilinda ise Tiirkiye nin Dijital Sanayide Dijital Doniisiim Yetkinligi
raporunu yayimlamistir. Raporda dncelikli olarak Tiirkiye’nin mevcut durumu ele alinmastir.
Bunu yaparken teknoloji kullanicis1 sirketler ile teknoloji tedarikgisi sirketlerin mevcut
durumu incelenmistir. Teknoloji kullanicist sirketlerin farkindaligir yiiksektir; ancak
doniligiimiin avantajlar1 net olarak algilanamamistir. Bu noktada otomasyonlagmanin
onemine deginilmistir. Sirketlerin teknoloji kullanma seviyeleri oldukea diisiiktiir. Genel bir
degerlendirme ile, dijital doniisiim noktasinda karsilagilan engellerin ilk {i¢li yatirim
maliyetlerinin yiiksekligi, yatirimlarin geri doniislerinin belirsizligi ve kalifiye calisan
yetersizligidir (TUSIAD, 2017, s. 49). Teknoloji tedarikgisi sirketler incelendiginde ise
sirketlerin kazang oraninin diisiik oldugu goriilmiistiir. Bu sirketlerin yasadigi en biiyiik ii¢
zorluk; farkindalik seviyesinin diistikliigii, finansman yetersizligi ve nitelikli insan kaynagi
eksikligidir. Raporun sonucunda Tiirkiye’nin gelismis {ilkelerin gerisinde, yatirim 6ncesi ve
planlama doneminde oldugu belirtilmistir. Calismada yol haritasi olarak sirasiyla;
yatirimlarin hedefe yonlendirilmesi, gelecegin bugiinden sekillendirilmesi ve degerin

Tiirkiye’de yaratilmasi olarak belirlenmistir (TUSIAD, 2017, s. 57).

Konu hakkinda inceleyecegimiz bir diger ¢aligma, 2018 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi (BSTB) tarafindan hazirlanan Tiirkiye’nin Sanayi
Devrimi Dijital Tiirkiye Yol Haritas1 raporudur. Raporda, Tiirkiye’nin mevcut durumu ile
ilgili olarak, imalat sanayisinde ihracatta yiiksek teknolojili iiriinlerin payinin ve istthdamin
disiikligi belirtilmistir. Rekabet diizeyinin artirilmasi i¢in katma degeri yiiksek, teknoloji
yogun bir yapinin olusturulmasi ve KOBIlerin {iretim yapilarinin gelistirilmesi planlanmigtir
(BSTB, 2018, s. 56-57). Raporda, 6 maddelik bir yol haritas1 belirlenmistir. Bu haritanin ilk
basamagini insan basligi olusturmustur. Bu baghk altinda nitelikli isgiicli altyapisinin
olusturulmasi amacindan bahsedilmistir. Sonu¢ kisminda, isletmelerin ¢ogunlugunun
doniisiim stlirecinin farkinda oldugu, nitelikli isgiicliniin en 6nemli unsurlar arasinda
bulundugu ve imalat sektdriiniin degisim siirecinin hizlandirilmasi gerekliligi vurgulanmistir

(BSTB, 2018, s. 162).

Inceleyecegimiz son ¢alisma, 2018 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanlig
(TCKB) tarafindan yayimnlanan On Birinci Kalkinma Plan1 Sanayide Dijitallesme Calisma
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Grubu Raporu’dur. Raporda Tiirkiye’nin mevcut durumu incelenirken, yukarida incelenen
raporlar referans gosterilerek rekabet avantajina vurgu yapilmistir. Doniisiim i¢in 6nerilen
baslik ise “Akilla Uretim Akill1 Uretim” seklindedir (TCKB, 2018, s. 17). 2016 yilinda
kurulan Sanayide Dijital Doniisiim Platformu ve 2017°de kurulan Dordiincii Sanayi Devrimi
Dairesi Bagkanligi’nin hakkinda bilgi verilmistir. Tiirkiye’nin sanayi seviyesinin 2,6 oldugu
ve Endiistri 4.0 i¢in 3,5 y1l geride bulundugumuz bilgileri verilip Endiistri 4.0’1n tilkemiz i¢in
bir sans oldugu belirtilmistir. Dijitallesmenin baslatilmasi noktasinda, tiim sektorlerin ayni
anda dijitallestirilmesi yerine, oncelikli alan olarak bes sektor secilmistir. Bunlar; kimya ve
ilag, motorlu kara tasitlari, makine ve techizat, yari iletkenler ve elektronik ile gida, icecek
ve tiitiin iiriinleri sektdrleridir (TCKB, 2018, s. 20). Ayrica KOBI’lerin yiiksek teknoloji
kullaniminin saglanmasi ilk olarak atilacak adim olarak belirtilmistir. Raporda belirlenen
hedefler yedi gruba ayrilmistir. Bunlar; mevzuat kurumsal yapi, insan kaynaklari, altyap,
halkla iligkiler, 6nemli projeler, mali yiik ile ilgili hedeflerdir. Mevzuata doniik hedefler
kapsaminda, Sanayide Dijital Doniisiim sonrasinda is kaybina ugrayacak calisanlar igin
“Issizlik Fonu” olusturulmasi hedefi tezin konusu acisindan énem arz etmektedir. Bu hedef
kapsaminda issizligin kaginilmaz olarak yasanacagi alanlara yonelik issizlik fonu
uygulamasindan bahsedilmistir (TCKB, 2018, s. 37). insan kaynaklarina déniik hedeflerde
ise, diger calismalarda oldugu gibi nitelikli isgiicii yetistirilmesi amacindan hareket edilmistir

(TCKB, 2018, s. 39).

Yukarida Gzetlenen raporlara bakildiginda ¢alismalarda bir¢ok ortak nokta oldugu

gozlemlenmektedir. Bu ortak noktalar Tablo 1.4.’te te gosterilmistir.
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Tablo 1.4. Endiistri 4.0 ve Tiirkiye durum analizi (Yazar tarafindan olusturulmugstur).

Mevcut Durum Planlama
Dijital olgunluk seviyesi Endiistri 2.0 ile 3.0
arasindadir. Katma degeri yiiksek olan alanlara 6nem

Gelismis iilkelerin gerisinde, yatirim 6ncesi ve planlama |verilmelidir.
donemindeyiz.

Degisimin baglangicta issizlik yaratmasi
beklenmektedir. Ancak uzun dénemde yeni
is alanlar1 yaratacaktir.

Sirketlerin teknoloji kullamim seviyeleri oldukca KOBilerin yiiksek teknoloji kullaniminin
diistiktiir. saglanmasi gereklidir.

Nitelikli iggiicii yetistirilmesi biiyiik 6nem
En biiyiik sorunlar yatirimlarin maliyeti, belirsizlik ve  |tasimaktadir. Egitim miifredati, yeni
kalifiye isgiicii eksikligidir. teknolojilerin kullanimina yonelik olarak
yeniden diizenlenmelidir.

Dijital degisim kendisini iiretim alaninda uzun vadede
hissettirmesi beklenmektedir.

Calismalarda Tiirkiye’nin, gelismis lilkelere kiyasla Endiistri 4.0 uygulamalarinda
geride oldugu ancak yapisal anlamda yapilacak caligsmalarla bu durumun degistirilebilecegi
vurgulanmistir. En biiyiik sorunlarin basinda maliyet sorunu gelmektedir. Ozellikle kiigiik ve
orta Olcekli isletmelerin yiiksek teknoloji kullanimi konusunda gerekli maliyetleri
karsilayamadig1 aciktir. Buna yonelik olarak katma degeri yiiksek {riin iiretimi
onceliklendirilmistir. Tim raporlarda agikca bahsedilen egitimin Onemi ise nitelikli
isgliciiniin yetistirilmesinde temel rolii oynamaktadir. Egitim mevzuatinin dontistiiriilmesine
yonelik tedbirler ne kadar dnemliyse, mevcut isgiicliniin niteliginin artirllmas1 da ayni
derecede 6nemlidir. Bu konunun iizerinde ikinci bliimde daha ¢ok durulacaktir. Ote yandan
incelenen caligmalarin  hi¢birinde sendika kelimesi ge¢gmemektedir. Calismanin
doniistimiiniin incelendigi bu ¢alismalarin kapsamina sendikalarin dahil edilmemesi dikkat
cekici ve Tiirkiye’deki sendikal hareket adina olumsuz ve {iiziicii bir veri olusturmaktadir.
Ayrica devlet kurumlarinin hazirladigr ¢calismalarin olusturulmasinda genellikle hiikiimet ve
isveren temsilcileri rol almus, is¢i sendikalar1 es gecilmistir'. Bu durum Tiirkiye’deki sosyal

diyalog ortaminin eksikligini gostermektedir. Bu konuda isci sendikalarinin da akademik

12. Boliimde yer alan Endiistri 4.0’m Tiirkiye’deki Sosyal Diyaloga Etkisi basliginda konuyla ilgili daha detayl
bilgi bulunmaktadir.
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calismalar gergeklestirmesi, sendikalarin konuya bakis acisini literatiire kazandirmasi biiytik
bir ihtiyagtir. Calisma kapsaminda degerlendirilen diger iilke drnegi olan isveg’te ise daha
olumlu bir tablo bulunmaktadir. isve¢’te dijitallesmeye yonelik olusturulan ortak strateji olan
“Smart Industry”, igerisinde sendika terimi bulunmamasina ragmen endiistri iliskileri
sistemindeki sosyal ortaklarin katilimiyla hazirlanmistir (Johansson, 2021, s. 4). Bu durum,
Isveg’te sendikalarin, makro diizeyde uygulanan politikalarin belirlenmesinde rol aldiginin
onemli bir gostergesidir. Ozellikle ¢alisma kapsaminda Isveg’te incelenecek sendika olan IF
Metall’in, bu stratejinin hazirlanmasinda 6énemli bir pay1r bulunmaktadir. Ayrica sendika,
gelistirme merkezleri, Isve¢ Ekonomik ve Bélgesel Biiyiime Ajansi, kamu istihdam servisi,
test ve gelistirme merkezleri ile yakin bir igbirligi igerisindedir. Ancak bu olumlu tablonun
ortaya ¢ikmasinda, IF Metall baskaninin, hiikiimette bulunan Sosyal Demokrat Partisi’nde
yiiriitme komitesi olarak {istlendigi gérev ve 2014 yilindan beri gérevde bulunan Basbakan
Stefan Lofven’in, IF Metall’in ilk baskani olmasinin ¢ok dnemli bir payinin bulundugu goéz
ard1 edilmemelidir. (Johansson, 2021, s. 25). Ciinkii sendikalarin giiciinii azaltan nedenlerden
birisi de hiikiimetlerin sendikalara olumsuz yaklagimlaridir (Ugkan Hekimler ve Yildirim,
2010, s. 165). Hiikiimetin destegini almasi, IF Metall’in bu konuda daha basarili bir profil

¢izmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

IKINCI BOLUM

2. ENDUSTRI 4.0 VE iSCI SENDIKALARI

Endiistri 4.0 teknolojileri ¢aligma hayatin1 koklii bir doniislime ugratmaktadir.
Ozellikle otomasyon teknolojisi hem calisma bigimlerinde hem de istihdamda yarattig
etkilerle birlikte geleneksel ¢alisma iligkilerini biiyiik dl¢iide degistirmektedir. Bu degisim
siireci ¢alisanlar1 biiyiik 6lclide etkilemekte; {iretim siirecinde yasanan degisikliklerle birlikte
calisanlarda aranan nitelikler, ¢alisma siireleri ve c¢alisma mekanlar1 farklilasmaktadir.
Calisanlart bu denli etkileyen bir siire¢, ¢alisanlarin haklarini koruyan orgiitler olan
sendikalar1 da oldukc¢a yakindan ilgilendirmektedir. Bu sebeple Endiistri 4.0’1in is¢i

sendikalarini nasil etkilediginin arastirilmasi 6nemlidir. Bu baslik altinda oncelikle Endiistri

23



4.0’ is¢i sendikalarini nasil etkiledigi, sonrasinda ise is¢i sendikalarinin bu siirecte hangi

stratejileri izledigi ya da izleyebilecegi incelenmeye ¢alisilacaktir.

2.1. Endiistri 4.0’ Isci Sendikalarna Etkisi

Isci sendikalari, sanayilesme hareketinin ekonomik, sosyal ve siyasi alanda yarattigi
gelismeler dogrultusunda niifusu hizla artan is¢i siifinin haklarini igverene karsi korumay1
ama¢ edinmis Orgiitlerdir. Dolayisiyla is¢i sendikalarinin kurulusu  Birinci Sanayi
Devrimi’nin olusturdugu kosullar dahilinde gerceklesmistir diyebiliriz. Bu sebeple Birinci
Sanayi Devrimi sonrasinda gerceklesen diger sanayi devrimleri de is¢i sendikalarini 6nemli
Olciide etkilemis, yapilarinda, politika ve stratejilerinde bir takim degisimler yaratmistir. Bu
baslik altinda Endiistri 4.0 siirecinin is¢i sendikalar1 lizerindeki etkileri; is¢i sendikalarinin
konumu, iye sayilari, toplu pazarlik, toplu is s6zlesmesi, grevler ve sosyal diyalog basliklari

altinda incelenecektir.

2.1.1. Endiistri 4.0 ve isci sendikalarimin konumu

Sendikacilik hareketi, sanayilesme ve kapitalizmin ortaya ¢ikisina yonelik olusan
sosyal bir tepki olarak nitelendirilebilir (Salamon, 1992, s. 79). Talas (1975, s. 3),
sendikacilik hareketini kapitalist sistemin bir yaratig1 olarak niteler ve kapitalist sistemin
yarattig1 esitsizliklerin olmadig1 bir durumda sendikalara olan ihtiyacin azalacagini soyler.
Hyman’a gore de isci sendikalari, Sanayi Devrimi’nin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir
(2001, s.2). Bu goriislerin arkasinda, Sanayi Devrimi ile birlikte giiciin is¢i ve isverenler
arasinda dengesiz bir bigimde dagilmasi sonucunda benzer kosullar altinda ¢alisan ve ayni
sorunlarla bogusan is¢ilerin ortak bir sinif bilinciyle hareket etmeleri ve bu sorunlarindan
kurtulmak icin Orgiitlenme ihtiyact hissetmeleri yatmaktadir. Bu sebeple ilk sendika
ornekleri, 18.yy’da Ingiltere’de modern endiistrinin ortaya ¢ikmastyla birlikte gelisen isci-
isveren iliskileri neticesinde yine Ingiltere’de olusmaya baslamistir (Ekin, 1994, s. 73).
Modern endiistrinin yarattig1 lretim bigimi iscileri fabrikalarda toplamis ve onlara
cogunlukla ayni isleri yaptirarak benzer ve diisiik iicretler vermistir. Calisma kosullarinin

gittikce kotiilesmesi sonucunda isciler sendikalar altinda bir araya gelmis ve baski aract
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olarak iiretimden gelen giiglerini kullanmislardir. Kosullar1 itibariyla sendikalarin
olugmasina zemin hazirlayan modern endiistri, zaman gegctikce iirettigi teknolojilerle bu
orgiitleri tehdit eder hale gelmistir. ilk 6rneklerini Sanayi Devrimi’nin ilk yillarinda
gordiiglimiiz bu modern endiistri, is¢iler tarafindan bir tehdit olarak algilanmis ve
engellenmeye calisilmigtir. Ancak bu eylemler pek basarili olamamis, degisim
engellenememis ve tiretimde kullanilan teknolojiler yeni dalgalar halinde yasamlarimizin
icerisine dahil olarak 6nlenemez hale gelmislerdir. Ozellikle 2020 yilmn ilk aylarindan
itibaren tiim diinyada etkisini gosteren koronaviriis salgini (COVID-19) bu teknolojilerin
hayatimiza daha derin bir sekilde adapte olmasini ve ¢alisma yasaminda uzaktan ¢alismanin
yayginlagtirilmasin1 ~ saglayarak, geleneksel calisma pratiklerinin ~ degistirilmesini
kolaylastirict bir etkide bulunmustur. Salginla beraber endiistri iligkileri sisteminin aktorleri
salginin getirdigi yeni sorunlar1 tartismaya ve bu sorunlara yonelik ¢oziimler aramaya
baslamistir. Bu sorunlara; iiretimin azalmasi sonucunda yasanan isten ¢ikarmalar, is sagligi
ve giivenligine dair ortaya ¢ikan sorunlar, iicretlerin diismesi ve ortaya ¢ikan gelir kayiplari
ornek olarak wverilebilir (ILO, 2020a). Ayrica salgm, isgiicliniin dis etkenlerden
etkilenmesinin bir 6rnegi olarak otomasyonun flretim siirecindeki payimnin artirilmasi

diisiincesinin gelismesi noktasinda etkili olmustur (Chernoff ve Warman, 2020, s. 14).

Gilinlimiizde ise Dordiincli Sanayi Devrimi ile birlikte yeni bir doniigiim siireci
yasanmaktadir. Yasanan toplumsal donilisiim siirecinin gostergeleri Kutlu (2015, s. 215)
tarafindan; giivenceli istihdamin azalmasi, esnek c¢alisma ve diisiik iicretle ¢aligmanin
yayginlagmasi, bireysellesme, yasal diizenlemelerin koruyuculugunun azalmasi,
orgiitlenmesi giic olan yeni meslekler gruplarinin ortaya ¢ikmasi ve sendikal temsilin
azalmasi ile bunun dogal bir sonucu olan sendikalarin pazarlik gii¢lerinin azalmasi olarak
gosterilmistir. Bu durum, ¢alismanin geleceginde sendikalarin konumlarini iyilestirebilmesi
ya da en azindan koruyabilmesi adina, degisen kosullar1 dikkate alan stratejiler uygulamasini
ve bunlara yonelik miicadele alanlar1 olusturmasini gerekli kilmaktadir. Aksi halde ¢evresel
ve igsel kosullar sendikalarin etkinliklerini azaltarak, ilerleyen donemlerde varliklarini
tehlikeye diisiirme potansiyeli tasimaktadir. Ancak genel kani, etkinin olumsuz yonde

olacagim1 soylese de (Kurt, 2019, s. 598; Tas, 2012, s. 63) aksi yonde goriisler de
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bulunmaktadir (Schoemann, 2018, s. 80). Kanimizca, bu konuda kesin bir yargiya varmak
dogru degildir. Ciinkii yeni teknolojilerin sendikalar1 olumsuz etkiledigi baz1 durumlar olsa
da bu her zaman icin gegerli degildir. Ornegin Meyer’in ¢alismasinda (2017, s. 20), rutin
islerde istihdamin azalmasinin toplu pazarligi ve merkezilesmeyi olumsuz etkilemedigi tespit
edilmistir. Hatta teknolojik gelismeler, sendikalarin kendilerini yenilemeleri noktasinda bir
firsat olusturmaktadir. Ancak bunun i¢in olusan yeni sorunlara yonelik yeni strateji arayist
igerisinde olmalidirlar. Aksi halde mevcut stratejileri ile degisen sosyal yapilarin igerisinde
etkinliklerini kaybetmeleri kaginilmazdir. Yorgun, bu durumda sendikalarin bulunduklari
toplumun sartlarin1 dikkate almalar1 gerektigini sOylemistir (Yorgun, 2007a, s. 152).
Selamoglu da (2003, s.72), geleneksel sendikal hareketin, toplumsal yapidaki degisimle
paralel olarak bir degisim gostermesinin gerekliligini belirtmistir. Yani sendikalar esnek bir
yapiya sahip olmali, farkli durumlara 6zel stratejiler gelistirebilmelidir. Uygulayacagi
orgiitlenme, egitim politikalar1 ve toplu pazarlik konularini faaliyette bulunduklari toplumun
dinamiklerine uygun olarak tasarlamalidir. Bu noktada, kiiresellesmenin etkilerine yonelik
olarak farkli stratejiler izlenebilmektedir. Sendikasizlastirma yontemlerine karsi isletme
sendikaciligi, sosyal taraflar ile ortak bir noktada bulusmayi hedefleyen sosyal diyalog
anlayist, liyelerine ¢cok yonlii hizmet saglayan hizmet sendikaciligi ya da iiyelerinin ¢ikarlar
yerine toplumun c¢ok daha genis bir kesimi i¢in miicadele eden toplumsal hareket
sendikaciligi bu stratejiler arasinda sayilabilir (Kul, 2016, s. 70-71) Farkli goriisleri
barindiran bu konuda Drucker (1996’dan aktaran Yildirim, 2008, s. 201), geleneksel
miicadeleci sendikal anlayistan ¢ikip barigcil bir anlayisa evrilemeyen sendikalarin yok
olacagim1 sdylerken, Hyman (2001, s. 4) ise sendikalarin piyasalar1 gormemezlik
edemeyecegini ancak ayni zamanda liyelerinin kimlik ve ¢ikarlarini da ihmal edemeyecekleri
icin ideolojik davranmasalar bile sinifsal rollerinden kopamayacaklarini sdylemistir. Yapilan
bir aragtirmada ise is¢inin talepleri yerine isverenin taleplerinin 6ne ¢iktig1 pragmatik bir
sendikacilik anlayis1; sendikanin, iiyeleri tarafindan herhangi bir 6nemi bulunmayan gereksiz
kurumlar olarak goriilme riskini artiracagini ortaya koymustur ( Lévesque vd., 1998, s. 12).
Sendikal kimlik ile ilgili 6nemli ¢aligmalar1 bulunan Hyman, bir sendikanin kimliginin nasil

olusturulacagi ile ilgili olarak dort dinamikten bahsetmektedir (Sekil 2.1.).
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Sendikanmn Cikarlan <4+—>p»  Demokrasi Seviyesi

4+———————————»  Sendikanm Kimligi

Giindem 4+————————————————p Sendikanm Giicii

Sekil 2.1. Sendika kimligini olusturan dinamikler (Hyman, 1994 ten aktaran Kelly, 1997, s. 402)

Hyman’a gore (1994°ten aktaran Kelly, 1997, s. 402) sendikanin ¢ikarlari, demokrasi
seviyesi, sendikanin giicii ve glindem arasindaki iliskiler dengesi sendikanin kimliginin
belirlenmesindeki ana etmenlerdir. Dolayisiyla sendikalarin gelecegin ¢alisma yasaminda

nasil bir kimlik olusturacagi bu etmenlerin gelecekteki durumlar ile yakindan iliskilidir.

Gortilecegi lizere sendikacilik tarihi boyunca var olan farkli diisiinceler ve yaklagimlar,
gelecekte de varligimi koruyacaktir. Onemli olan bu farkliliklarin sendikal harekete zarar
vermeyecek, hatta onu daha da giiclendirecek sekilde kullanilmasidir. Ciinkii glinlimiizde
sendikal harekete zarar verecegi sdylenen Dordiincii Sanayi Devrimi’nin atasi niteliginde

olan Birinci Sanayi Devrimi sendikalarin olusmasinin en 6nemli sebebidir.

Tartisma konusu iki boyutlu olarak degerlendirilmelidir. Birinci boyut Doérdiincii
Sanayi Devrimi’nin meslekleri yok edecegi, issizligi ve esitsizligi artiracagi, is¢i sinifini
ortadan kaldiracag1 ve sendikalar1 zamanla yok edecegi yoniindedir. Ikinci boyut ise bu
olumsuz sonuclarin aslinda sendikalarin beslendigi ana kaynaklar1 olusturmasidir. A¢ik bir
sekilde ifade etmek gerekirse, yasadigimiz doniigiim siireci bir yandan sendikalar1 zedelerken
diger yandan sendikalar1 kuvvetlendiren unsurlar1 barindirmaktadir. Dolayisiyla Endiistri
4.0’ sadece sendikalari ortadan kaldiran bir siire¢ olarak degerlendirmek dogru olmayacaktir.
Ki, sendikalar tarihte benzer doniisiimlerde ayakta kalmayi basarmis isc¢i Orgiitleridir.

Sendikalar i¢in asil tehlike, bu siirecin, sendikalarin yok olacagina dair gelistirdigi diislince
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yapist ve bu diisiinceyi destekler nitelikte alinan kararlar ve atilan adimlardir. Ciinkii bu
stireg, sendikalarin kendi varliklarinin devamini yine sadece kendilerinin saglayabilecegi bir
siire¢c degildir. Bu sebeple sendikalarin doniisiim siirecine ayak uydurmaya caligmalari
sendikalarin varliklarim1 giivence altina almak i¢in yeterli olmayacaktir. Sosyal ve siyasal
hayattaki diisiince bi¢imi ve sendikalara olan yaklasim bu konuda oldukga belirleyici bir rol

oynayacaktir.

2.1.1.1. Dordiincii Sanayi Devrimi’nde Tiirkiye’de sendikacilik hareketinin perspektifi

Tiirkiye, mevcut durumda Endiistri 2.0 ile 3.0 arasinda yer almaktadir. Ancak iilkede
Endiistri 4.0’a olan ilgi her gecen giin artmaktadir. Uluslararas: alanda rekabet giiciliniin
edinilebilmesi i¢in Endiistri 4.0 uygulamalar1 hayata ge¢irilmelidir. Buna yonelik istek ise
onceki boliimde incelendigi lizere devletin ve bagli kurumlarin hazirladigi raporlarda acik bir

sekilde goziikmektedir. Bu konuda sendikalarin da benzer goriise sahip oldugu sdylenebilir.

Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (Hak-Is) tarafindan 2015 yilinda gergeklestirilen
13. Olagan Genel Kurul toplantisinda, teknolojiye entegre edilen {iretim siireclerinin nitelikli
isglicii gerektirdigi belirtilmistir. Toplantida ¢6ziim Onerisi olarak mesleki egitim ve hayat
boyu 6grenme fonunun olusturulmasi dnerilmistir (Hak-Is, 2015). 2019 yilinda yapilan 14.
Olagan Genel Kurulu’nda ise konfederasyon “Endiistri 4.0 ve Sendikal Hareketler” basligina
yer vermis; bu konuda aktif davranma anlayisini dile getirmistir (Tungbilek ve Ozcan, 2020,

5. 267).

Kamu-Sen tarafindan 2019 yilinda diizenlenen Endiistri 4.0 ve Sendikalarin Gelecegi
Paneli, Tirkiye sendikacilik hareketinin gelecekte alacagi pozisyonun goriilebilmesi
acisindan oldukga onemlidir. Calisma diinyasindan farkli aktorlerin katildigi panelde ortak
goriis; caligma yasaminin ciddi bir dontisiim siirecine girdigi ve sendikalarin bu doniisiime
ayak uydurmas: gerektigi olmustur. Panele katilan Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu
(Tiirk-is) Genel Baskani Ergiin Atalay ise Endiistri 4.0’1n isciler basta olmak iizere toplumun
tim kesimlerini etkileyecegini belirtmis, degisime ayak uydurulmasi ve ilgili 6nlemlerin
alinmasi gerekliligini aktarmistir (http-3).
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Tiirkiye Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (DISK) Genel Baskani Arzu
Cerkezoglu ise 2018 yilinda gerceklestirilen PERYON (2018) Kongresi’'nde “Gelecegin
Sendikalar’” adli oturumda bir konusma gerceklestirmistir. Cerkezoglu, konugsmasinda
teknolojik gelismelerin isciligi azaltmak yerine artiracagina vurgu yapmistir. Konusmasinin
devaminda ise calisma yasaminin degisen niteliginin kavranmasi gerektigini ve mevcut
orgiitlenme yontemlerinin yeni ihtiyaclari kargilama noktasinda yetersiz kaldigini belirtmistir
(http-4). Ayrica kongre oOncesinde yapilan sodyleside benzer goriislerini dile getiren
Cerkezoglu, sendikalarin bir degisim siirecinde olmas1 gerektigini belirtmis ve kadinlarin

sendikalarda daha aktif olmalar1 gerektigi drnegini vermistir (http-5).

Yukarida verilen bilgilerde goriildiigii iizere Tiirkiye’deki is¢i konfederasyonlari
Endiistri 4.0 ile birlikte ¢alisma hayatinda yasanan doniistim hakkinda olumlu bir durus
sergilemektedir. Degisime direngten ziyade, ona ayak uydurma istegi bulunmaktadir. Bu
durum Tiirkiye’deki is¢i sendikaciligi agisindan olumlu bir durum olarak degerlendirilebilir.
Bunun sebebi Endiistri 4.0°1 igsellestiren ve basarili bir sekilde pratige doken gelismis
iilkelerdeki is¢i sendikalarinin sergiledikleri benzer tavirdir. Sendikalarin ¢alisma
yasamindaki dontisiim siirecinde adapte olabilmeleri ve varliklarini siirdiirebilmelerinin
temel kosulu; oncelikle doniisiimii kabullenmeleridir. Ancak bu kabullenme sonrasinda yeni

diizenin kosullarina uygun dnlemler alinarak yeni ihtiyaglara cevap verilebilir.

2.1.1.2. Dordiincii Sanayi Devrimi’nde Isve¢’te sendikacilik hareketinin perspektifi

Isveg, koklii bir endiistri iliskileri sistemine sahiptir. Ulkede sendikalasma oranlar
stirekli olarak diinya ortalamasinin {izerinde bulunmus, lilkede uygulanan toplu pazarlik ve
sosyal diyalog uygulamalar1 bir¢ok iilkede model olarak baz alinmistir. Sendikalasmanin
yiiksek olmasi sendikalar1 giiclendirirken, toplu pazarlik ve toplu s6zlesme uygulamalarinin
yaygin ve etkin bir sekilde kullanilmasini saglamistir (Bayrak, 2015, s.36). Ayrica Isveg
endustri iligkileri sistemi kendi kendini diizenleyen; yani endiistri iliskileri sisteminde
bulunan aktdrlerin ortak goriis ve tartismalari ile diizenlenen bir sistemdir ve zorlayici yasalar

yerine goniillii toplu s6zlesmeler ile sekillenir (Kjellberg, 2017, s.366).
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Isve¢’te iic isci konfederasyonu bulunmaktadir. Ancak yapi itibariyla bu
konfederasyonlar iilkemizdekinden olduk¢a farklidir. Isve¢’te konfederasyonlar farkli
toplumsal siniflara hitap etmektedir. Mavi yakali is¢i kesimini The Swedish Trade Union
Confederation (LO), TUniversite egitimli profesyonelleri Swedish Confederation of
Professional Associations (SACO), diger beyaz yakali profesyonelleri ise The Swedish
Confederation of Professional Employees (TCO) orgiitlemektedir (Kjellberg, 2013, s.6). LO
ve TCO 1.4 milyon; SACO ise 700 bin civarinda iiyeye sahiptir.

Isveg’teki is¢i sendikalar1 oldukca giicliidiir. Ulkedeki sendikal yogunluk orani %64
seviyesindedir. Sosyal taraflar sendikal haklara saygi gostermektedir. Bir sendikacilik
kiiltiiriine sahip olan Isve¢ toplumu icerisinde faaliyette bulunan sendikalar, teknolojik

gelismelerle meydana gelen yapisal degisikliklere karsi olumlu bir tutum sergilemektedir.

LO, mavi yakali calisanlar orgilitlemektedir. Konfederasyon tarafindan 2021 yilinda
yayinlanan “Anstillningsformer &r 2020 (2020 deki Istihdam Bicimleri)” adli raporda gecici
islerde calisanlarin istatistiksel bilgileri paylasilmistir. Endiistri 4.0 ile birlikte ¢alisma
bicimleri oldukca degismis ve geleneksel ¢alisma modellerinin yerini yari zamanl ya da
belirli stireli sézlesmeye dayal1 gegici isler almaya baglamistir. Bu isler genellikle giivencesiz
islerdir ve sendikal hak ve oOzgiirliiklerin kullanilmas1 zordur. Rapora gore, iilkede tiim
calisanlarin %14°1 gecici islerde caligmaktadir. Gegici islerde ¢alisanlarin daha cok isci
oldugu gercegi dikkat cekicidir. Ayrica gecici islerde calisanlarin ¢ogunlugu kadinken, isci
kadinlar memur kadinlara oranla ¢ok daha yiiksek bir yiizdeyle bu islerde ¢calismaktadir. Son
olarak geg¢ici ¢alisanlarin %51°lik kismi1 16-24 yas araligindaki ¢calisanlardir (Larsson, 2020).
Toparlanacak olursa, gegici islerde galisanlar daha ¢ok mavi yakali iscilerdir. Bu durum,
teknolojinin istthdam tizerindeki etkisinin 6nemli bir gostergesi olarak kabul edilebilir. Tablo

2.1°de veriler 6zetlenmistir.
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Tablo 2.1. Isve¢'te gegici islerde ¢alisanlarin orani (Larsson, 2020)

Gecici Islerde Calisanlarm Oranlar

13%
Gegici islerde calisan erkeklerin orani
16%
Gegici islerde calisan kadinlarm orani
14%

Gegici islerde calisanlarin orani

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Toplam ®Memur ™ {sci

LO, 2016 yilinda yayinladig1 “Degisimi Seviyoruz” adli raporunda degisim siireci ile
ilgili goriislerini kamuoyuyla paylasmistir (Bender ve Carlen, 2016). Raporda oncelikle
Isveg’teki sendikalarin gegmiste yasanan doniisiimler sirasinda gosterdigi  yapict
davraniglardan bahsedilmistir. Konfederasyonun degisikligi olumlu karsiladigi ancak bunu
yaparken insanlarin degisime ayak uydurmasini saglayacak dnlemlerin alinmasinin gerekli
oldugu aktarilmistir. LO, raporunda issizlik ile ilgili iyimser diisiincelere yer vermistir. Bu
konuda konfederasyonun goriisii bazi islerin kaybolacagi ancak bu islerin yerine yenilerinin
eklenecegi yoniindedir. Son olarak LO, olumsuz etkilerin i¢ karartict oldugunu kabul eder;
ancak kaginilmaz olmadiklarinmi diisiiniir ve bes adet talepte bulunur. Bunlar; insan
sermayesine yatirim, sosyal ortaklarin etkisinin giiglendirilmesi, iicretlerin yiikseltilmesi,
kamu faaliyetlerine yatirim yapilmasi ve olusan yeni sanayiye yatirim yapilmasi seklindedir.
Ayrica LO, calisma yasaminin gelecegi ile ilgili olarak birgok webinar diizenlemekte ve

internet sitesinde yayinlamaktadir.

SACO, Isve¢’te genellikle egitim sektdriindeki beyaz yakalilari ve ogrencileri

orgiitleyen 21 sendikanin iist kurulusudur ve 700 bin iiyesi bulunmaktadir (http-6).
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Konfederasyon internet sitesinde ¢ok sayida aragtirma raporu yayinlamaktadir. Son dénemde
yayinlanan raporlar ise dijitallesmenin ve Endiistri 4.0’in konfederasyonun stratejileri
tizerindeki etkilerini gostermektedir. SACO, 2020 yilinda yayinladig1 bir raporda, 2025
yilinda isgiicii piyasalarinin nasil degisecegini meslekler 6zelinde incelemis ve mezunlara
yonelik tavsiyelerde bulunmustur (http-7). 2020 yilinda yayinlanan bir diger raporda ise
“flexicurity” kavrami tartigilmistir (http-8). Kavram, Endiistri 4.0 ile birlikte 6n plan ¢ikan
esnek calisma modelleri ile ¢alisan giivenligini birlestirmesi agisindan oldukc¢a énemlidir.
SACO, 2019 yilinda ise dijital ¢alisma platformlar1 ile ilgili bir rapor yaymlamistir (Steen
vd., 2019). Genel olarak toparladigimizda SACO, c¢alisma yasaminin gelecegi ile ilgili
onemli kavramlara yonelik rapor hazirlamig ve iyelerini bilgilendirici c¢aligmalar

gerceklestirmistir.

TCO da SACO gibi beyaz yakali ¢alisanlar1 drgiitlemektedir. TCO, Isve¢’te bulunan
diger konfederasyonlar gibi c¢alisma yasaminin doniisiimiinii yakindan takip etmekte,
konuyla ilgili raporlar hazirlamakta ve ilgili projelere dahil olmaktadir. Konfederasyon,
dontisiimii biiylik bir firsat olarak degerlendirmekte ancak mevcut isgiicii politikalarinin
degistirilmesini ve isgiliciinden talep edilen yeni niteliklerin edinilebilmesi icin egitim
politikalarina 6nem verilmesi gerektigini belirtmektedir (http-9). Konfederasyon, degisen
isgiicii piyasalar1 neticesinde olusan taleplerini hazirladigi “Yeni Isgiicii Piyasast Yeni
Politikalar Gerektirir” adli raporda sunmustur (Essemyr, 2017). Konfederasyon, bir diger is¢i
konfederasyonu olan LO’nun da kurucular1 arasinda bulundugu, iilke ¢apindaki
etkinliklerden olusan ve dijitallesmenin firsatlari ile zorluklari iizerine diizenlenen bir tema

giinii olan Digitalidag’a partner olmustur?.

Isveg teki ii¢ bilyiik is¢i konfederasyonun calisma diinyasinda yasanan déniisiime bakis
agisinin incelendigi bu baslikta, Isve¢’teki sendikal hareketin konuya yonelik olumlu bir
bakis agisina sahip oldugu goriilmiistiir. Yasanan doniisiim i¢sellestirilmis, ¢alisanlarin konu

hakkinda bilgilendirilmesi 6n planda tutulmustur. Ayrica isgiliciiniin egitimi her firsatta

? Digitalidag, dijitallesmenin firsatlarinin ve zorluklarmin anlatilmasmin yani sira insanlara dijital gelisime
katilmalar1 konusunda ilham vermek {izere diizenlenen ve her yil gergeklestirilen bir tema giinlidiir. Daha fazla
bilgi i¢in: https://digitalidag.org/
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vurgulanmistir. Konfederasyonlar konuyla ilgili olarak ¢ok sayida rapor, webinar vb. ¢aligma
hazirlamistir. Bunun yaninda dijital doniistimiin bir geregi olarak sendikalar internet sitelerini

oldukga aktif kullanmis; dijitallesme ile ilgili bir tema giinii bile olusturmuslardir.

2.1.2. Uye sayilarina etKisi

Sendikalarin {iye sayilar1 degiskenlik gostermektedir. Bu degiskenligin sebepleri igsel
ve dissal olmak tlizere ikiye ayrilmaktadir. Sendikalardan kaynaklanan sebeplere igsel;
sendika dis1 etkenlerden kaynaklanan sebeplere dissal sebepler denilmektedir. Igsel sebepler
arasinda, sendika i¢i demokrasi, sendikal boliinme, sendikalarin “bekle gor” politikasi,
uluslararasi diizeyde orglitlenme eksikligi, toplu is sozlesmesi kapsaminin dar olmas1 gibi
sorunlar bulunmaktadir. Digsal sebepler ise teknolojik degisim, ekonomik sorunlar,
istthdamin yapisi, yasal mevzuat gibi sorunlardir (Yorgun, 2007b, s. 52). Neo-liberal
politikalarla birlikte sendikalarin liye sayilar1 tizerinde goriilen olumsuz etki ilk bakista digsal
bir sebep gibi algilansa da bu tek basina dogru degildir. Sendikalarin bekle gor politikalari
sonucunda hareket etmede gec kalmasi, orglitlenme konusunda degisen yapiya uygun yeni

stratejileri uygulayamamasi gibi i¢sel nedenler de bu olumsuzluga zemin hazirlamaktadir.

2.1.2.1. Tiirkiye’deki iiye sayilarina etkisi

Tiirkiye’nin Endiistri 2.0 ile Endiistri 3.0 arasinda bulunmasindan dolay1 Endiistri
4.0’ Tirkiye’deki is¢i sendikalarinin iiye sayisina olan mevcut etkisinden bahsetmek ¢ok
dogru olmayacaktir. Ancak Endiistri 4.0 hedefine dogru atilan kararli adimlar, sendikalarin
bu konuda en kisa siirede yeni stratejiler belirlemesini zorunlu kilmaktadir. Sendikal
istatistiklerin incelenmesi, demografik yapida yasanan degisim ve Tiirkiye isgiicii piyasasina
yonelik olarak yapilan ¢alismalarla birlikte, sendika tiye sayilarinin teknolojik gelismelerden

nasil etkilenebilecegi konusunda genel bir degerlendirme yapabilmek miimkiindiir.

Tiirkiye’de, sendikali is¢i sayisinin hesaplanmasi hep tartismali bir konu olmustur.

Sendikal1 is¢i sayisi, toplu is sozlesmeleri Oncesindeki yetki tespitinin belirlenmesi
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noktasinda ¢ok onemlidir. Yetki tespitindeki iki kriterden birincisi; sendikanin bulundugu
iskolunda %1 barajin1 agsmasidir. Bu oran ge¢miste farkli yiizdelere tekabiil etmis; sendika
tiyeliginin sistemde {istlendigi roliin 6nemi, hesaplama yontemi ve uygulamalardaki
eksiklikler sebebiyle iiye sayilarinin bildirimi konusunda sorunlar yasanmis; 6356 sayili
yasanin goriismeleri sirasinda Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakani, sendikalagma oranlarini
elestirerek bu verilere “sanal tablo” demistir. (Ozveri, 2012, s. 53-56). Bu sebeple, calismada

verilerin giivenilirligini saglamak amaciyla 2013 yil1 ve sonras1 verileri baz alinmistir.

Son 9 yillik veriler incelendiginde sendikalarin iiye sayisinin arttigi goriillmektedir.
Tablo 2.2°de Tiirkiye’de sendikali is¢i sayisinin 2013 yilindan bu yana artis trendinde oldugu

goriilmektedir.

Tablo 2.2: 2013-2021 yullart arast sendikali is¢i sayisi (CSGB verilerine bagl olarak yazar tarafindan

olusturulmustur)

Sendikali isci Sayisi

2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak

2013 yilinda bir milyon civarinda olan sendikal1 is¢i sayis1 2021 yilinda iki milyonun
tizerine ¢ikmistir. Bu durum, genel olarak diinyada sendikalarin gii¢ kaybettigi bir donemde
Tiirkiye adina sevindirici bir gelismedir. Ancak sendikali is¢i sayisi tek basina yeteri kadar

anlamli degildir. Bu noktada sendikal1 is¢i oranlarini incelemek de faydali olacaktir.
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Tablo 2.3. 2013 — 2021 yillar: arast sendikall is¢i orani (CSGB verilerine bagl olarak yazar tarafindan

olusturulmustur)

Sendikali isci Orani
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12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak Ocak

Tablo 2.3. incelendiginde sendikali is¢i oranlarinda da genel anlamda bir artig
yasandig1 goriilmektedir. 2016 ile 2018 yillarin1 kapsayan stiregteki durgunluk 2019°da
olumlu yonde bozulmustur. 2020°de ufak bir diisiisiin ardindan 2021 Ocak ayinda sendikali
is¢i orani tekrar yiikselise gecmistir. 9 y1l 6nce %9 seviyesinde bulunan oran, son verilerde
%14,40 seviyesindedir. Ancak bu olumlu tablonun, olmasi gerektiginden daha olumlu
gosterildigine yonelik goriisler de bulunmaktadir. Bu goriislerin ortak noktalari, Bakanligin
sendikalagma oranlarin1 hesaplama yonteminin hatali olmasi (http-10) ve sendikalasma
oranlarinda kamu is¢isi sayisinin ciddi etkisidir. Uye sayilarinda bir artis yasandig1 kesindir,

ancak bu artisin kaynagi tartismalidir.

Endiistri 4.0’ iiye sayilarina etkisinin yorumlanabilmesi adina sendikalagsma oranlar1
sektdr bazinda incelenmesi faydali olacaktir. CSGB tarafindan yaymlanan Isci Sayilari ve
Sendikalarin Uye Sayilar1 Hakkinda Tebligler verilerine gore 12 numarali metal iskolunda

2013 y1l1 Ocak ayinda sendikalasma orani %15 iken, 2021 yilin Ocak ayindaki sendikalasma
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orani ise %16,5 olarak gerceklesmistir. 7 numarali iletisim iskolunda 2013 yilinin ocak
ayinda sendikalagma orani %?23,6 iken 2021 yilinin Ocak ayinda bu oran %30,5 olarak
gerceklesmistir. Madencilik ve tag ocaklari iskolunda 2013 yilinin Ocak ayinda sendikalasma
orant %19,2 iken 2021 yilinin Ocak ayinda bu oran %20’ye yiikselmistir. 19 numarali
savunma giivenlik iskolunda 2013 yilinin Ocak ay1 sendikalagma orant %12,1 iken 2021
yilmin Ocak ayinda sendikalagsma orani %31,5 seviyesinde gerceklesmistir. 10 numarali
ticaret, biiro, egitim ve gilizel sanatlar iskolunda ise 2013 yil1 Ocak ayindaki sendikalasma
orani %4,2; 2021 yil1 Ocak ayindaki sendikalasma orani ise %6,8’dir. Goriildiigii tizere mavi
yakali iscilerin agirlikli oldugu sanayi islerini kapsayan metal iskolu ve madencilik ve tas
ocaklar1 is kolundaki sendikalagma oranlarinda yasanan artig, beyaz yakali iscilerin agirlikla
bulundugu ticaret biiro egitim ve giizel sanatlar iskolu, iletisim iskolu ve savunma ve
giivenlik iskolunda yasanan artisa gore ¢ok daha azdir. Bu durum gelecegin c¢alisma

yasaminda vasifli olan is¢ilerin drgiitlenmesinin 6nemini gostermektedir.

Uye sayilarinin incelenmesi noktasinda kullanilabilecek bir baska gosterge ise sendikal
yogunluk oranidir. Sendikal yogunluk orani, sendikali ¢alisanlarin, sendikalasabilecek
calisanlara oranidir. Tablo 2.4°te 2013 yili itibariyla Tiirkiye’deki sendikal yogunluk oranlari

gosterilmistir.

Tablo 2.4. Tiirkiye'de sendikal yogunluk oranlari (http-11)

Doénem 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Sendikal Yogunluk Oram 6,3% 6,9% 8% 8,2% 8,6% 9,2%

Tiirkiye’deki sendikal yogunluk oranlar1 da sendikali is¢i sayisinda oldugu gibi son
yillarda artig gostermektedir. Ancak buna ragmen Tiirkiye, sendikal yogunluk oranlarinda
son siralarda yer almaktadir. OECD tarafindan yaymlanan 2018 yili oranlarinda Tiirkiye

sadece Litvanya, Macaristan, Fransa ve Estonya’y1 geride birakabilmistir (http-11).

Endiistri 4.0’1n {iye sayilarina etkisi incelenirken, toplumun demografik yapisit 6nemli

bilgiler sunabilmektedir. Bilindigi iizere Tiirkiye niifusu artik yaslanma siirecine girmistir.
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Yapilan ¢aligmalarda dogurganlik ve 6liim hizinin diistiigii goriilmektedir (Gokburun, 2020,
s. 4). Bu durum gelecekteki daha yash bir iggiicline isaret etmektedir. Yaslh calisanlarin
iggiicii olarak bilissel avantajlar1 ve fiziksel dezavantajlar1 bulunmaktadir. Sirketlerin is
planlamalarin1 yaparken yaslanan niifusu dikkate alma zorunlulugu oldugu gibi, sendikalarin
da yaslilara yonelik politikalar ger¢ceklestirmesi elzemdir. Acemoglu ve Restrepo’nun (2018,
s. 2) calismasinda, Uluslararasi Robotik Federasyonu’nun 1993 ve 2014 yillart arasindaki
verileri incelenmis ve Tllkelerde endiistriyel robotlarin adaptasyonu konusundaki
farkliliklarin %40’ 1n1n yaslanma ile aciklanabilecegi saptanmistir. Caligmaya gore, daha hizl
yaslanan ilkeler robotizasyona daha ¢ok yatinm yapmakta ve daha hizh
otomasyonlagsmaktadir (Acemoglu ve Restropo, 2018, s. 2-3). Makinelerin, basit ve fiziksel
kuvvet gerektiren isleri ikame edecegi goz oniinde tutuldugunda sonuclar sasirtici degildir.
Yaglilar fiziksel acidan zayifladigi i¢in hizli yaslanan iilkeler bu ihtiyaglar1 robotlarla
karsilamaya c¢alismaktadir. Ulkemizde de benzer bir durumun yasanmasi muhtemeldir.
Yapilan bir arastirmaya gore, Cin ve Vietnam’daki yaslilarin yaptiklart islerin %69’u
otomasyona maruz kalacaktir. Bu oran Giiney Kore’de %63, Almanya’da %57, Isveg’te
%47°dir (Basu vd., 2018). Tablo 2.5.’te Tiirkiye Isci Siifi Gériiniimii adl1 raporda belirtilen
yas gruplarma gore sendikalasma oranlar1 verilmistir (DISK-AR, 2020, s. 124). Ulkemizde
55 ve lizeri yastakilerin sendikalagsma oranm1 %13,9’dur. Otomasyon riski ile kars1 karsiya
olan bu grubun ihtiyaglar1 tizerinde durulmazsa, Endiistri 4.0 uygulamalar1 sonrasinda bu

grupta sendikalasma oranlarinin diismesi muhtemeldir.
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Tablo 2.5. Yas gruplarina gére sendikalasma orant (DISK-AR, Tiirkiye Is¢i Stmifinin Goriiniimii, 2020 s. 123)

Yas Gruplarina Gore Sendikalasma Orani
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Ote yandan konu ile ilgili farkli goriisler de bulunmaktadir. Fiziksel yetenekler
zayiflasa da yaslilarin sosyal yetenekleri sabit kalmakta ya da artmaktadir. Caligmanin
geleceginde ise fiziksel yeteneklere dayali isler azalacaktir. Yapilan bir ¢calisma, tam da bu
sebepten dolayi yasli iscilerin gelecegin endiistriyel is ortaminda ¢alismak i¢in daha iyi 6n

kosullara sahip oldugunu aktarmaktadir (Wolf vd., 2018, s. 72).

Demografik gelismelerle ilgili olarak incelenmesi gereken bir diger yas grubunu
gencler olusturmaktadir. Ulkemizde geng niifusun sendikalasma orani oldukca diisiiktiir. Bu,
sendikalarin orgiitlenmesi anlaminda mutlaka iizerinde durmalar1 gereken bir noktadir. Tablo
2.6.’da goriilecegi lizere Tiirkiye’de 15-24 yas grubundaki geng niifusun is giiciine katilim1
stirekli olarak artmaktadir. Sirketler tarafindan geng niifustan beklenen nitelikler degismistir.
Teknolojinin yogun kullanimi sonucunda bilgisayar ve otomasyonla ilgili beceriler 6n plana
cikmistir. Calisma sekilleri ve siireleri de degismistir. Gengler giivenceli bir iste caligmaktan
giderek uzaklagsmaktadir. Bu neticede, kendisinden beklenenlerin degismesi ile orantili
olarak genglerin sendikalardan talepleri de degismektedir. DISK-AR (2020, s. 126)
tarafindan yapilan “Tiirkiye Is¢i Smifinin Gériiniimii” arastirmasinda yer alan sendikaya iiye

olmama nedenlerine incelendiginde 15-19 yas arasindaki genglerin %28,6’s1, 20-24 yas
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arasindaki genclerin ise %15,9’u bilgi sahibi degilim ya da duymadim cevaplarini verirken
bu oran 55 yas ve lizerinde %3,9’dur. Bu durum, gelecegin is piyasasinda hakim konumda
olacak genglerin temsiliyeti noktasinda sendikalar icin olduk¢a olumsuz bir tablo ortaya
koymaktadir. Konu ile ilgili olarak genclerin ihtiyaglar1 arastirilmali, istek ve talepleri
neticesinde Orgiitlenme stratejileri ortaya konulmalidir. Aksi halde sendikalar {iye sayilarini

artirma noktasinda geng ¢alisanlardan yararlanamayacaklardir.

Tablo 2.6. 15 — 24 yas arasi isgiictine katilma oranlart (http-12)

Dénem 2014 Ocak |2015 Ocak (2016 Ocak |2017 Ocak {2018 Ocak |2019 Ocak (2020 Ocak
isgiiciine Katilma Oram 37,6% 39,8% 39,9% 40,9% 41,0% 42,6% 41,1%

Firma biiyiikliikleri iiye sayilarmi etkileyen bir diger faktordiir. Ulkemizde son
donemlerde yasanan dzellestirmeler sonucunda biiylik Olcekli iiretim isletmelerinin yerini
daha kiictik 6lgekli isletmeler almistir. Mavi yakali ¢aligan sayisinin ¢ogunlukta oldugu tim
sektorler gibi metal igkolunda gergeklestirilen islerin biiylik ¢ogunlugu da biiyiik dlgekli
isletmelerde gergeklestirilmektedir. Ancak metal endiistrisi de firma o6lgeklerinin
kiigiilmesinden etkilenmis, sendikali is¢i oranlar1 yillar igerisinde daha az artmaya
baslamistir. Bu isletmelerde calisan sayisi azaldigi i¢in sendikalar bu ¢alisanlar1 6rgiitleme

konusunda zorlanmaktadir.

Son olarak, Tiirkiye isgiicli piyasasinin gelecegine iliskin yapilan caligmalar da
Endiistri 4.0°1n is¢1 sendikalarinin {iye sayilarina yapacagi potansiyel etkinin anlagilmasina
yardimc1 olacaktir. Yapilan bir calismada, yukarida bahsedilen demografik etkenler de goz
oniinde bulundurularak 6niimiizdeki donemde Tiirkiye’de 40 yas iistii ¢alisanlarin isgiiciinde
daha ¢ok yer alacagi belirtilmis; bu kisilerin yas ayrimciligi ve benzer sebeplerle issiz
kalacag ya da giivencesiz islerde calisacag: aktarilmistir (Ogiitogullar1 ve Kilig, 2016, s. 94).
Sendika {iyelerinin biiyilk cogunlugunu bu yas grubundaki calisanlarin olusturdugu
disiiniiliirse, caligma yasamindaki doniisiimiin bu bireyler {izerindeki olumsuz etkilerine
onlem alinmazsa, sendikalar iiye kayb1 yagama tehdidiyle kars1 karsiya kalabilecektir.
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Yapilan bir diger ¢alismada, Tiirkiye’nin Endiistri 4.0’a ulasma noktasinda istekli
oldugu belirtilerek, dijital doniisiim silirecinin hizlanmasi igin isgiicliniin niteliklerini
gelistirmesi gerektigine vurgu yapilmistir (Dogru ve Megcik, 2018, s. 1601). Sendikalarin,
tiyelerinin egitimi ile ilgili stratejiler uygulamasi iiye sayilarini artirmasi noktasinda oldukca
onemlidir. Aksi taktirde dogru ihtiyaclara cevap veremeyen sendikal anlayis {iiye

kaybedecektir.

Endiistriyel robotlarin Tirkiye isgiicli piyasasinda yaratacagi etkileri inceleyen bir
calismada (Akin, 2017, s. 42) ise, otomasyonun gelecek yillarda istthdamda ciddi bir
daralmaya yol acacagi belirtilmistir. Bu daralmanin geleneksel politikalarla
onlenemeyecegini belirten Akin, sendikalarin hiikiimetle yapici bir iliski igerisinde
olmalarinin  olumsuz  etkileri azaltabilecegini  aktarmistir. Ayrica  sendikalar,
otomasyonlasmanin ilk doneminde gerceklesebilecek muhtemel issizligin etkilerini
azaltabilmek i¢in sosyal 0demelerin saglanmasina yonelik ¢aligmalar gerceklestirmelidir

(Akin, 2017, s.71).

Tiirkiye’nin Endiistri 4.0’a ulasmasit yolunda Oniinde uzun ve zorlu bir yol vardir.
Firmalarda ve sirketlerde dijitallesmeyi saglamak bu uzun yolun ilk adimidir. Bunun i¢in de
nitelikli insan kaynagina ihtiya¢ vardir. Tiim c¢aligmalarin ortak noktasini egitim ihtiyact
olusturmaktadir. Sendikalarin bu siiregte egitim politikalarina 6nem vermesi, dijitallesmeyi
benimsemeleri, otomasyonun olumsuz etkilerine karsi yapict onlemler almasi ve diger
aktorlerle birlikte hareket etmesi gereklidir. Tiirkiye’nin Onlinde uzun bir yol olmasi,
sendikalara bu onlemleri almasi konusunda zaman tanimaktadir. Sendikalar bu zamani
verimli kullanir ve yeni ihtiyaclara yonelik ¢ozlimler gelistirirse liye sayilarinin ytikselecegi,

aksi halde ciddi {liye kayiplar1 yasayabilecegi aciktir.

2.1.2.2. Isve¢teki iiye sayilarina etkisi
Isveg, oldukga yiiksek bir isgiiciine katilim oranina sahiptir. Ulkede 5.5 milyon isgiicii
bulunmaktadir (http-13). 15 yas ve iizerinde isgiicline katilim oran1 %73,3’tlir. Bu oran
Tiirkiye’de %53, OECD iilkeleri ortalamasinda ise %61°dir (http-14). 2018 yil1 rakamlarina
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gore iilkedeki sendikal1 calisan sayis1 3 milyona ulasmistir. Ulkede sendikalasma oranlari
cogu iilkeye kiyasla oldukea yiiksektir; ancak sendikal yogunluk oranlari uzun bir siiredir

diisiis egilimindedir (Tablo 2.7).

Tablo 2.7. Isveg 'te sendikalt is¢i sayist ve sendikal yogunluk oran: 2013-2018 (http-11)

Sendikal1 Isci Sayis1 ve Sendikal Yogunluk Oran1 (2013-2018)

3.050.000.00 68.0%
67.5%
3.000.000.00 ’
67.0%
2.950.000.00 66.5%
66.0%
2.900.000.00 ’
65.5%
2.850.000.00 65.0%
64.5%
2.800.000.00
64.0%
2.750.000.00 63.5%

2013 2014 2015 2016 2017 2018

mmm Sendikali Isci Sayisi  ====Sendikal Yogunluk Orani

Sendikal1 ig¢i sayis1 az da olsa artmaya devam ederken sendikal yogunluk orani keskin
bir sekilde diismektedir. Isve¢’te yasanan durumu daha iyi analiz etmek icin daha genis bir

tarihsel perspektiften bakmak faydali olacaktir.
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Tablo 2.8. Isve¢'te sendikall isci sayisi ve sendikal yogunluk orant 2000-2018 (http-11)

Sendikal1 Isci Sayis1 ve Sendikal Yogunluk Orani (2000-2018)

3.300.000,00 100,0%
0,7,
3.200.000,00 90,0%
80.0%
3.100.000,00 70.0%
__H
0,7,
3.000.000.00 60.0%
50,0%
R
2.900.000,00 40.0%
2.800.000,00 30.0%
2.700.000,00 20.0%
R 10,0%
2.600.000,00 0,0%
o B e o B T~ Y T T i o T A T Y o B T~ L P R U T e
oo oD o D o 2 2O O — —~ —~ —~ — o~ o~~~
oo oo oo oo oo oo oo oo oo o
Lo I o IO Y s Y s O o O N v O ' Y o N o Y ' Y ' Y ' AN ' Y Yt IO IO |

mmm Sendikal Isci Sayis1  =====Sendikal Yogunluk Orani

2000 yilinda Isve¢’teki sendikali is¢i say1s1 3 milyon 232 bindir. 2018°de ise bu say1 3
milyondur. 18 yillik donemde hem sendikali is¢i sayist hem de sendikal yogunluk orani
azalmistir. Tablo 2.8’te de goriilecegi iizere bu azalis 6zellikle 2007 yilindan itibaren
kendisini hissettirmeye baslamistir. Bu diislisiin en 6dnemli sebebi hiikiimetin issizlik fon
ticretlerini artirmasi olmustur. 2007 yilina kadar sendika iiyeligi ile birlikte iiye olunan
sendika igsizlik fonlarinin cazibesi sendika yogunlugunun yiiksek olmasini saglamistir.
Ancak 2007 Ocak ayinda igsizlik fonunda gerceklestirilen artiglar sendika tiyeliklerini ¢ok
pahal1 hale getirmistir (Kjellberg, 2009, s. 482). Sendikalar ise igsizlik fonlar1 yiiziinden tiye
kayiplarinin 6niine gegmek i¢in issizlik fonlar1 ile sendika liyeligi arasindaki bagi kaldirmaya
calismistir. Bu kapsamda artik bir¢ok sendikada, sendikaya iiye olmak, otomatik olarak
igsizlik fonuna iiyelik yaratmamaktadir. Konu hakkinda sendikalar tarafindan yapilan bir
diger diizenleme ise hali hazirda issizlik fonu iiyesi olan sendika tiyelerinin igsizlik fonuna
tiye olmaktan ¢ikabilmelerinin miimkiin kilinmasi seklinde ger¢eklesmistir (Kjellberg, 2011,

s. 69). Boylelikle sendikalar, sendikaya iiye olmak isteyen ancak issizlik fonuna iiye olmak
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istemeyen kisileri kaybetmemektedir. Bu da sendikalagsma oranlarinda yasanan diisiisii

onlemek ya da en azindan yavaglatmak adina ¢ok 6nemli bir fayda saglamaktadir.

Fon iicretlerindeki artislar isveg’teki sendikalasmayi olumsuz etkileyen faktorlerin
basinda gelse de sendikalasma oranlarinda yasanan azalmalar 6zellikle gen¢ calisanlarda
goriilmiistiir. Bu durumun sebebini sorgulayan Kjellberg (2011, s. 71), calismasinda
bireysellesmenin ve gecici islerin bu durumdaki etkisine 6nem vermistir: 16-24 yas
arasindaki is¢ilerin yarisindan fazlasinin gegici bir isi vardir. 16-24 yas arasindaki gengleri
ise 60-64 yas arasindaki yasl calisanlar takip etmistir. Bu gruplarin ortak noktasi ise diisiik
gelirli kesimler olmalaridir (Kjellberg, 2011, s. 72).

Neo-liberalizm sonucu yiikselise gecen bireysellesme, teknoloji ve otomasyondaki
gelismelerle birlikte iyice giiclenmistir. Islerin otomasyona maruz kalmasi, birlikte ¢alisma
olgusunu koreltmis ve bu da ideolojik yaklasimli tiyeliklerin payini diistirmiistiir. Sendikalar,
bireysel taleplere daha fazla 6nem vermeye baslamistir. Bruhn, doktora tez ¢alismasi icin
yaptig1 arastirmada Isveg’te beyaz yakali ¢alisanlar1 drgiitleyen bir sendikay1 incelemistir.
Calismasinda, sendikaya iiye olurken ideolojik yaklasimlara sahip olmanin yash iyeler
arasinda yaygin oldugunu tespit etmistir. Geng iiyeler ise, sendikalara karsi olumsuz bir
tutum sergilememekte ancak talepleri farklilagmaktadir. Gengler ideolojik yaklasimdan
ziyade, sendikaya katilmak i¢in kisisel menfaat talep etmektedirler (Bruhn, 1999). Bu durum
giiniimiizde de devam etmektedir. isve¢’te bulunan sendikalar iiyelerine menfaat saglayacak
proje ve kampanyalara yogun ilgi gostermekte ve bunlar1 sosyal medya hesaplarinda siklikla
kullanmaktadir (Scaramuzzino ve Scaramuzzino, 2020, s. 52). Scaramuzzino, ¢alismasinda
sosyal medya hesaplarinda yiiriitilen bu hummali ¢alismanin kaynagini yasanan iiye
kayiplar1 olarak acgiklamistir (2020, s. 53). Ayrica ¢alismanin sonunda Isveg’teki
sendikalarin, yeni teknolojilere uyum saglamadigini, bu teknolojileri daha ¢ok geleneksel
tiyelik bi¢imlerini gii¢lendirme ve canlandirma faaliyetlerine yonelik olarak kullandigini
belirtmistir. Bunun nedenini ise, Isveg’te sendikalarm hala giiclii bir pozisyonda yer almasi

olarak ag¢iklamistir (2020, s.61).
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ILO’nun yaptig1 bir arastirmada (Visser, 2019, s. 23) 1980 yilindan itibaren
sendikalarda yasanan iiye kayiplari incelenmistir. Isve¢’teki sendikalar, tiim sektorler baz
alindiginda iiyelerinin %35’sini kaybetmistir. Uretim ve madencilik sektdrlerinde iiye kaybi
yasanirken hizmetler sektdriinde iiye artis1 yasanmistir. Bu durum Endiistri 4.0°1n Isveg teki
sendika iiyeliklerine etkisi olarak goriilebilir. Uretim ve madencilik sektorlerindeki diisiis
incelendiginde, bu diisiisiin %57 sinin bu sektordeki islerin azalmasindan, %43 liniin ise
iscilerin sendikaya daha az ilgi gostermesinden kaynaklandigi tespit edilmistir. Yani bu
sektorlerdeki ana diisiisiin sebebi bu islerin azalmasi ve dolayisiyla g¢alisan sayisinin
azalmasidir. Daha ¢ok mavi yakali ¢alisanlarin bulundugu bu sektorler, mavi yakali isgileri
orgiitleyen sendikalar icin iiye kayb1 yasanmasini tetiklemektedir. Dijitalizasyon daha ¢ok
sendikalasmis mavi yakali isleri ve iscileri etkiledigi icin bu sektorlerin Endiistri 4.0 ile
sekteye ugramasi sendika oranlarim diisiirmektedir. Ancak bu diisiis Isvec’te diger iilkelere
gore daha az olmustur. Ciinkii Isveg’te vasifli ve vasifsiz iscilerin sendikaya iiyelikleri
arasindaki fark azdir. Beyaz yakalilardaki yiiksek sendika liyelik oranlari, mavi yakali
is¢ilerden kaynakli iiye kayiplarini nispeten telafi eder niteliktedir (Visser, 2019, s. 24).
Ancak Tiirkiye gibi, beyaz yakalilarin sendikalasma oranlarinin ¢ok diisiik oldugu tilkelerde
benzer sebeplerden kaynaklanacak tiyelik kayiplari, is¢i sendikalari tizerinde ¢ok daha fazla

etkili olacaktir.

Endiistri 4.0 uygulamalarimin yayginlasmasiyla birlikte dijital emek platformlari
geleneksel calismaya alternatif olarak degerlendirilmektedir. Bu platformlarda calisanlarin is
giivencesi ve gelir glivencesi, sendikalagsma ve is saglig1 ve glivenligi ile yasal diizenlemelerle
ilgili ciddi sorunlar1 bulunmaktadir (Belgin Boyaci, 2020, 40-43). Bu platformlarda
calisanlarin sayisi arttikca bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik calismalar da artmaktadir.
Ornegin Almanya’da IG Metall, kurdugu bir web sitesi (http-15) iizerinden ¢evrimici bir
forum olusturmustur. Sitede platform ¢alisanlari, isveren derecelendirme sistemleri ile farkli
platformlarda ¢aligma deneyimi ile ilgili bilgi vermekte ve alabilmektedir. (Visser, 2019, s.
45). Isveg sendikas1 Unionen de bu projeye destek vermis ve adil bir platform ¢alismas igin
istenen kosullart iceren Platform Calisma Hakkinda Frankfurt Bildirgesi’ne ortak olmustur

(Belgin Boyaci, 2020, s. 113).
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Son olarak, firma biiyiikliikleri de sendika {iye sayilarini etkileyen 6nemli faktorlerden
birisidir. Endiistri 4.0 ile birlikte fordist liretim sisteminin dev fabrikalar1 yerini kiigiik iiretim
adaciklarina brrakmustir. Is boliimii azalmis ve calisandan istenen nitelikler ve yapmasi
beklenen gorevlerin sayisi artmistir. Bu durum sendikalarin iiye sayilarina olumsuz bir etki
yapmistir. Ciinkli sendikalar biiyiik iiretim alanlarinda daha gii¢liidiir. Biiylik firmalarda
calisan ve ayni isi yapan ¢ok sayida is¢inin orgiitlenmesi ¢ok daha kolaydir. Calisan sayist
azaldikca nitelikler artmakta, ¢alisanin bireysel pazarlik giicii yiikselmekte ve sonug olarak
sendikaya duyulan ilgi azalmaktadir. Tablo 2.9°da goriildiigii iizere Isve¢’te 100 ve iizeri
sayida isci ¢aligtiran firmalarda sendika yogunlugu %80 diizeyindeyken, 10-99 arasi ¢alisana
sahip olan firmalarda bu oran %065, 1-9 arasi ¢alisana sahip olan firmalarda ise %50

seviyesindedir (Visser, 2019, s. 64).

Tablo 2.9. Isve¢'te Firma Biiyiikliigiine Gére Sendikalasma Oranlart (Visser, 2019, s. 64)

1-9arasi 50%

10-99 arasl

65%

100 ve lzeri

80%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

2.1.3. Toplu pazarhk, toplu is sozlesmeleri ve grevlere etkisi

Endiistri 4.0 siirecinin ¢calisma hayatinda yarattig1 degisimler, sendikalara olan etkileri

ile birlikte toplu pazarlik, toplu is sozlesmeleri ve grevleri de etkilemeye baslamistir. Son
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donemlerde yapilan toplu pazarliklar ve bu pazarliklarin sonucunda imzalanan toplu is
sozlesmeleri, sendikalarin konuya yaklasimlarinin da ¢ok onemli bir gostergesi olarak
degismis; yeni donemin barindirdig1 yeni sorunlar1 konu edinmeye baslamistir. Bu baslik
alinda bu etkiler incelenecektir. Ancak Endiistri 4.0’1n etkilerinin Tiirkiye’de imzalanan toplu
is sozlesmelerine heniiz yeterince yansimamasi sebebiyle bu boliimde Isve¢ ve Tiirkiye
ayrimina gidilememis ve genel bir degerlendirme yapilmaya ¢alisilmigtir.
2.1.3.1.Toplu pazarlik ve toplu is sozlesmelerine etkisi

Toplu is sozlesmesi, is sOzlesmesinin yapilmasi, igerigi ve sona ermesine iligkin
hususlar1 diizenlemek {izere isci sendikasi ile igveren sendikasi veya sendika {iyesi olmayan
isveren arasinda yapilan sozlesmeyi ifade etmektedir (6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is
Sozlesmesi Kanunu, m.2). Toplu pazarlik ise toplu is sézlesmesini de i¢ine alan daha genis
bir siirectir. Bu siireg, toplu pazarlik taraflarinin tespiti, taleplerin belirlenmesi, miizakere
stireci, toplu is sozlesmesinin diizenlenmesini ve sonrasini igermektedir (Zaim, 1997, s. 315).
Veriler, diinyada toplu pazarlik kapsaminin daraldigin1 gostermektedir. Yani, toplu pazarlik
sonucu olusturulan is sdzlesmelerinin kapsadigi isci sayis1 azalmaktadir. Bu, sendikalar ve
calisanlar i¢in olumsuz bir tablo yaratmaktadir. Toplu pazarlik kapsaminin daralmasi ve toplu
1§ s0zlesmeleri kazanimlarinin gerilemesi sendikal krizin en temel gostergeleri arasinda yer
almaktadir (Kagnicioglu ve Etci, 2019, s. 1816). OECD verilerine gore, 1998 yilinda OECD
tilkelerindeki toplu pazarlik kapsaminin ortalamasi %38,1 iken, bu oran 2016 yilinda
%32,4’e diigmistiir. 37 iilke arasinda Tirkiye %7°lik oranla son sirada yer almaktadir. Bu
oran Isveg’te %90°dir (http-16). Iki iilkenin 1998-2016 yillar1 arasindaki toplu pazarlik

kapsami oranlar1 Tablo 2.10°da gosterilmistir.
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Tablo 2.10. Isveg ve Tiirkiye'de toplu pazarlik oranlar: 1998-2016 (http-11)

100% 94% 94% 94% 93%
89,50%90% 90% 89% 89% 90% 89% 90% 90% 90%

90%

80%

70%

60%
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20% &R0 o039 309,

10% I 0%R30%70% W% 0931 0% 0 %6 0%aR7 0% W%
. INhhh bk
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=

misvec M Tiirkiye

Goriildiigii iizere, Isveg’te toplu sézlesme kapsami iilkemize gore oldukga yiiksektir.
1990’11 yillara oranla Isveg’te toplu sozlesme kapsami azalsa da bu azalis dikkate deger
degildir. Isveg, giiclii sendikacilik anlayis1 sayesinde toplu sdzlesme kapsamini uzun bir
stiredir yiiksek bir oranda sabit tutmay1 basarmistir. Kjellberg (2019, s. 49), bu durumun en
onemli sebebini hem calisanlarin hem de isverenlerin 6nemli 6l¢iide organize olmasi olarak
aciklamistir. Ayrica sendikalasma oraninin son yillarda diismesine ragmen toplu pazarlik
kapsaminin yiiksek olmasi da bir diger onemli veridir. Oesingmann, toplu pazarlik
kapsaminin {i¢ belirleyicisinin; sendikal yogunluk, isveren sendikalarinin drgiitlenme orani
ve devlet tarafindan toplu sozlesmelerin genisletilebilme durumu oldugunu belirtmistir
(2016, s.62). Oesingmann’in g¢aligmasinda, sendikal yogunluk orani diisiik ancak toplu
pazarlik kapsaminin ¢ok genis oldugu iilkeler bulunmasina ragmen, isveren sendikalarinin
orgiitlenme diizeyi diisik olup toplu pazarlik kapsami genis olan hicbir {ilke
bulunmamaktadir. Yani toplu pazarlik kapsaminin genis olmasi, isveren sendikalarinin
orgiitlenme diizeyinin yiiksek olmasi ile dogrudan baglantilidir diyebiliriz. Bu ylizden,

Isve¢’te sendikal yogunlugun son donemlerde diisme egiliminde olmasina ragmen hala
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oldukca yiiksek olmasi ve isverenlerin drgiitlenme diizeyinin yiiksekligi, Isve¢’te toplu

pazarlik kapsaminin yiiksek olmasinin en 6nemli sebebi olmaktadir (Kjellberg, 2019, s. 50).

Endiistri 4.0 ile birlikte calisma hayatinda yasanan degisimlerin, ¢alisanlar1 iyi ya da
kotii yonde etkileyecegi yoniindeki tartismalar tezin onceki bdliimlerinde incelenmisti.
Sendikalar agisindan bu tartismalarin en énemli boliimlerinden biri, toplu pazarlik giicii ve
stratejisi ile ilgili olanlardir. Ciinkii toplu pazarlik ve sonrasinda imzalanan is sézlesmeleri,
bir firmada calisanlarin haklarin1 savunma noktasinda sendikalarin sahip oldugu en 6nemli
mekanizmalardandir. Gelisen teknoloji ve otomasyon, toplu pazarlik yapilarini ve konularini
degistirmektedir. Cilinkii bu etkenler yeni sorunlar dogurmakta, sendikalar da yeni sorunlara
kars1 yeni stratejiler olusturmaktadir. Ornegin Italyan sendikasit FIM-CSIL, calisma
yasaminda etkilerini gormeye basladigimiz doniisiim sebebiyle harekete gecen ve yeni bir
toplu pazarlik stratejisi olusturan sendikalardan birisidir. Sendika, kendilerini isyeri,
bolgesel, ulusal ve uluslararas: diizeylerde yeniden kesfetme geregini savunarak toplu
sOzlesmelerin yapis1 konusunda bir strateji olusturmustur (Industriall, 2018). Diizeylere gore

belirlenen toplu pazarlik konular1 Tablo 2.11°de gosterilmistir.

Tablo 2.11. FIM-CSIL toplu pazariik diizeylerinde toplu pazaritk konular: (Industriall, 2018)

isyeri Diizeyi Bolgesel Diizey Ulusal Diizey Uluslararasi Diizey
Yeni nesil haklar | Calisma standartlari
Co Ref: li gitim hakki hakki Otesi
Toplu iscilerin egitimi, is efah, gelir . (e%n im , nda ultlso esi
. . |korumasi, okuldan ise| baglanti kesme pazarlik, kiiresel
Pazarhk organizasyonu, 1$ .. . -
o« . .| geeisi kolaylagtiran hakki, sendika aglari, uydu
Konusu saglig ve giivenligi o . o g
politikalar mahremiyet, bilgi | pazarligt (firma ve
ve danisma) tageron arasinda)

Tablo 2.11°de goriildiigl iizere isyeri diizeyinde mikro talepler s6z konusudur.
Teknolojik gelismeler sebebiyle hem okul hem de isyeri diizeyinde egitimin 6nemi ¢ok daha
fazla ortaya cikmistir. Iscilerin egitiminin saglanmasi, yeni calisma diizenine ayak
uydurabilmeleri ve istihdamda kalabilmeleri adina hayati bir 6nem tagimaktadir. Sendikanin

toplu pazarlik stratejisine gore is organizasyonu ve is sagligi ve giivenligi 6nlemleri de igyeri
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diizeyinde konusulmaktadir. Ucret, ¢alisma kosullar1 gibi talepler isyeri diizeyinde
gerceklesmemektedir. Ucret yerine bolgesel diizeyde refah ve gelir korumasi gibi kavramlar
yer almaktadir. Ucret artis1 artik sendikalarin miicadele etmesi gereken ana alanlar olmaktan
cikmakta ve refah kavrami on planda yer almaktadir. Ote yandan teknolojik gelismeler
sonrasinda en azindan kisa donemde gerceklesmesi beklenen issizlik artis1 ve beraberinde
gelen gelir kaybi; gelir korumasi kavramina 6nem kazandirmakta ve toplu pazarliklarin
glindemine tagimaktadir. Ayrica gen¢ issizliinin artisi ve egitimli genclerin emek
piyasalarinda kendilerine uygun is bulamamasi sebebiyle yasanan yetersiz istthdamin
engellenmesi i¢in okuldan ise gecisi saglayan politikalar olduk¢a dnemlidir. Ulusal diizeyde
ise toplu pazarliklarin konusu daha da genislemis ve teknolojinin olumsuz etkilerini
azaltmaya yonelmistir. Ornegin mahremiyet ve baglantiy1r kesme ya da ulagilabilir olmama
hakki (Ugan Catalkaya, 2016, s. 733), iscinin teknolojik aletler araciligiyla siirekli gézetim
altinda tutulmasi ve 6zel hayatin gizliliginin ihlal edilmesi gibi durumlara karsi 6nlem olmasi
acisindan onemlidir. Bu konu - 6zellikle de sosyal medya kullanimina iligkin anlagmazliklar
- lilkemizde de sik sik dava konusu olmaktadir. Bir 6rnekte igveren, bir paylasim sitesinde
sirket aleyhinde paylasim yapan bir sendika sayfasini begenmesi sebebiyle iscisinin
sO0zlesmesini feshetmistir. Yargitay 7. Hukuk Dairesi; is¢inin, igveren liriinlerinin boykotuna
yonelik yapacagi bir paylasimin sadakat borcuna aykiri olacagini, ancak ilgili 6rnekte
begenilen paylasimlarin sendikal faaliyeti sebebiyle isten ¢ikarilan is¢ilerin yeniden istthdam
edilmesine yonelik olmas1 ve sendikal faaliyeti engelleyenlere kars1 bir demokratik eylem
icermesi sebebiyle feshin gecersizligine ve isten cikarilan davacinin ise iadesine karar
vermistir’. Ancak bu karar gibi cok az istisna &rnek haricinde, is¢inin sosyal medya
faaliyetlerinin incelenmesine yonelik kararlarda veri koruma hukuku agisindan bir
degerlendirme yapilmamasi, igverenin benzeri durumlarda temel ilkelere dikkat etmeden
sozlesme fesihlerine bagvurmasi ve hak ihlallerinin gergeklesmesi gibi sorunlara yol
acmaktadir (Uncular, 2020, s. 1693) Bu sebeple, veri koruma, yer tespit sistemleri gibi
calisanlarin mahremiyetini ihlal edici nitelikler barindiran uygulamalarin engellenmesine

yonelik maddelerin toplu s6zlesmelere dahil edilmesi biiylik 6nem tagimaktadir. Uluslararasi

3 Bkz. Yargitay 7. HD’nin 04.06.2015 tarihli ve 2015/21301E. ve 2015/11054K. sayil karart.
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diizeyde ise genel calisma standartlari, sendikalar giiclii konumlarina kavusabilmesi adina
¢ok dnemli olan kiiresel sendika aglar1 ve taseron ¢aligmanin popiiler hale gelmesi sonucu

firma ile taseron arasindaki pazarlig1 konu edinen uydu pazarlig1 yer almaktadir.

Toplu pazarlik konularinin degismesi/genislemesi ile bir baska Ornek ise
Danimarka’da, son donemlerde hizli bir bliylime yakalan; finans, bilisim gibi hizmetleri
kapsayan finans teknolojisi sektoriinde (Fintech) yasanmustir. Fintech, finansal hizmetleri
sunarken yiiksek teknolojiden faydalanmaktadir. Ancak sektordeki kotii caligma sartlart ve
giivencesiz calisma gibi calisanlar1 olumsuz etkileyen gelismeler Avrupa’daki sendikalarin
dikkatini g¢ekmistir. Sektorde bas gosteren sorunlar sonrasinda Danimarka Finans
Federasyonu, Danimarka’daki Fintech sektorii isverenleri ile bir ¢erceve sdzlesme imzalamig
ve sektorde ¢alisanlarin haklarini, iyi ¢alisma kosullarini ve toplu pazarlik giiglerini glivence
altina almistir. Imzalanan gergeve sdzlesme sonrasinda semsiye sendika UNI Europa, toplu
sOzlesmenin genel g¢ercevesinin anlatildigi ve ¢evrimi¢i olarak diizenlenen bir toplanti
gerceklestirmis ve bu toplantiya Avrupa’daki sendikalardan yaklasik bin delege katilmistir
(http-17). Goriildiigii iizere, sendikanin belirledigi toplu pazarlik konularinin tiimii Endiistri
4.0 ile birlikte hayatimiza giren yeni kavram, meslek ve olgulara yoneliktir. Bu konular
giincel sorunlarla paralellik gostermelidir. Dénemin sorunlari1 ve gereksinimleri degigmistir.
Iscilerin haklar1 bu farkli olgular dikkate alinarak korunmalidir. Bu nedenle sendikalar
caligma diinyasindaki giincel geligsmeleri ve kiiresel sendikacilik hareketinin yoniinii takip
ederek yapilarin1 glincel tutmali, yeni sorunlara yonelik basliklar1 toplu pazarlik

goriismelerine tasimali ve eylem alanlarini giincellestirmelidir.

2.1.3.2. Grevlere etkisi

Iscilerin, topluca calismamak suretiyle isyerinde faaliyeti durdurmak veya isin
niteligine gore onemli Ol¢lide aksatmak amaciyla, aralarinda anlasarak veya bir kurulusun
ayn1 amagla topluca ¢aligmamalar i¢in verdigi karara uyarak isi birakmalarina grev denir.
(6356 sayil1 Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu, m.58). Greyv, iscilerin sendikalarca

igverene karsi korunabilmesi ve taleplerini kabul ettirebilmesi i¢in en 6nemli mekanizmadir
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(Caniklioglu, 2013, s. 290). Taraflarin anlasamamasi halinde, bagimlilik unsurundan
kaynakli olarak kendilerinden daha gii¢lii konumda bulunan igverene karsi bir baski araci
olarak kullanilmaktadir. Bu agidan bakildiginda grev, sosyal islevi ¢ok 6nemli olan bir
kavrami ifade etmektedir. Ancak grevler ¢alisma yasamindaki yeniliklerin etkisiyle degisime
ugramaktadir. Teknolojik gelismeler ve ¢alisma pratiklerinde yasanan degisiklikler grevlerin

sebeplerini onemli 6l¢iide etkilemistir.

Ornegin en genel anlamiyla bir sistematik izleme siirecini ifade eden gdzetim kavrami
(Bozkurt, 2000, s. 75), yapilan grevlerin 6nemli bir sebebi haline gelmistir. Son donemlerde
yasantilarimizin her yerinde kendini gdsteren kameralar gozetim hususunda en ¢ok kullanilan
araglardir. Verimlilik kaygisinin artmasiyla birlikte sirketler performans kayitlarini daha
onemli kilmiglardir. Gozetim ile performans rahatlikla takip edilebilmektedir. Ancak son
zamanlarda gozetim, ¢alisanin tiim hayatina etki etmeye baslamis ve mahremiyet olgusunu
ihlal eder hale gelmistir. Sonug olarak insanlarin tepkisini ¢eken bu uygulamaya karsin bazi

protesto hareketleri de gelismeye baslamistir.

Gliniimiiz itibariyla gozetim konusunda en ¢ok konusulan 6rneklerden birisi Amazon
sirketinde meydana gelmektedir. Sirket calisanlar1 siirekli olarak izlendiklerini ve
sendikalasma ile 1ilgili herhangi bir adim atanlarin aninda isten uzaklastirildiklarini
belirtmektedir (http-18). Bu duruma bir cevap olarak ABD’nin en biiylik sendikalarindan
birisi olan Teamsters temsilcisi, sirketin kotii calisma kosullart ve gdézetim teknolojisi

sebebiyle bir grev hazirligi igerisinde oldugunu belirtmistir (http-19).

Grevleri etkileyen bir diger baslik ise degisen ¢aligma pratikleri sonucunda meydana
gelen gilivencesiz ¢alisma kosullaridir. Calisma yasamindaki yeni dinamikler, geleneksel
giivenceli calismay1 giderek yok etmektedir. Kalleberg, giivencesiz ¢alismayi is¢i agisindan
belirsiz, ongdriillemez ve riskli bir istthdam bi¢imi olarak tanimlamistir (2009, s. 2).
Dolayistyla bu tiir islerde ¢alisanlar, gelecek kaygisiyla ve kotii calisma kosullarinda
calismaktadir. Bu durum, giivencesiz islerde c¢alisanlar itiraz etme noktasinda harekete
gecirmektedir. Bu islerde calisan kisiler; is giivencesi, insana yakisir ¢alisma kosullari,

sendikal haklar ve bir statii talebinde bulunmakta, buna yonelik protestolar
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gerceklestirmektedir. Giivencesiz ¢alismanin sebep oldugu grevlerin en dnemlilerinden birisi
Ingiltere’de, Uber iscileri tarafindan gergeklestirilmistir. Kotii calisma kosullar1 ve
glivencesiz ¢alisma sebebiyle harekete gegen isciler 24 saat boyunca grev yapmislardir (http-
20). Tiim bu eylemlerin sonucunda ise 2021 yilinda Ingiltere Yiiksek Mahkemesi, Uber
calisanlarinin ig¢i olarak kabul edilmesi gerektigine dair kararini agiklamistir (http-21). Bu
haberden kisa bir siire sonra Ispanya’da, Glovo firmasindaki kuryeler de ayni statiiye
kavusmustur. Daha da &tesinde, Ispanya hiikiimeti hazirladig: bir yasa tasarist ile sendikalara,
Uber gibi sirketlerin kullandig1 algoritmalara ulasabilme hakki vermistir (http-22). Bu sayede
sendikalar esnek islerde calisanlarin ¢alisma kosullarini izleyebilecek ve kotii caligmalar

kosullart, is giivencesizligi ve diisiik iicretler gibi sorunlarin 6niine gegebilecektir.

Endiistri 4.0 siirecinde grev sebeplerine yenileri eklenirken, grevlerin gergeklestirilme
bicimlerine degisim gdstermektedir. Bu konuda yasanan gelismeler ise ¢alismanin ilerleyen

boliimlerinde yer alan degisen eylem bigimleri basligi altinda incelenecektir.

2.1.4. Sosyal diyaloga etkKisi

Sosyal diyalog kavrami ¢ok yonlii ve ¢ok katmanli bir kavram olmakla birlikte ILO
tarafindan; ekonomik ve sosyal politikaya iliskin bagliklarda is¢i, isveren ve hiikiimet
temsilcilerinin arasinda gerceklesen miizakere, bilgi alisverisi ve dayanigma siireci olarak
tanimlanmistir (http-23). Ancak sosyal diyalog tek bir kavrami igeren, tek bir tanimla
anlatilacak basit bir siliregten ¢cok daha fazlasini kapsamaktadir. Bu sebeple sosyal diyalog,
onu c¢evreleyen bir¢cok kavram ve etkenle birlikte degerlendirilmelidir. Koray ve Celik (2007,
s. 18), oncelikle sosyal ortaklik fikri ve anlayisina vurgu yaparak sosyal ortaklik olmadan
taraflarin ¢ikarlarimin birbirine uyumunun saglanmasinin imkansizligindan bahsetmistir.
Yazarlar ikinci olarak, sosyal diyalogun basarili bir sekilde kurulabilmesi i¢in gereken siire¢
ve kosullardan bahsetmislerdir. Sosyal diyalog mekanizmasinin olusabilmesi i¢in oncelikle
bir siire¢ gerekmektedir. Gegmisten gelen tarihsel baglamin yani sira yonetim anlayisi ile
sosyal, siyasal ve ekonomik pozisyon sosyal diyalog mekanizmasinin kurulabilmesi i¢in

anahtar role sahiptir. Koray ve Celik son olarak degisen kosullardan bahsetmistir. Ozellikle
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son donemde tiim diinyada ekonomik ve sosyal alanda yasanan sorunlar ile teknolojide
yasanan gelismelerin toplumun bazi kesimlerini olumsuz etkilemesi ve COVID-19 salgininin
tim bu sorunlar1 daha da derinlestirmesi gibi hususlar bu kosullara 6rnek olarak
gosterilebilir. Bu sorunlar bir yandan sosyal diyaloga duyulan ihtiyaci artirirken diger yandan
sosyal taraflarin anlagmazliklarini artirmakta ve sosyal diyalogun saglanmasi noktasinda bir
ikilem yaratmaktadir. Ayrica demokrasinin varligi ve uygulanabilirligi sosyal diyalogun
saglanmasinda onem tasiyan bir bagka olgudur. Ciinkii sendika hareketinin resmi kurumlar
tarafindan taninmasi ancak demokrasinin varligiyla gergeklesebilir (Talas, 1975, s. 5).
Dolayisiyla sosyal diyalog kavramina yaklasilirken tiim bu goriisler bir arada tutularak bir
degerlendirme yapilmalidir. Bu ¢alismada incelenen iki iilke olan Tiirkiye ve Isveg’teki
sosyal diyalog mekanizmalar1 da bu mantikla incelenerek Endiistri 4.0 teknolojilerinin
etkileri/potansiyel etkileri yorumlanmaya calisilacaktir. Iki {ilkedeki sosyal diyalog
uygulamalar1 birbirinden oldukga farkli 6zellikler sergilemektedir. Bu durumun birgok
sebebi bulunmakla birlikte yukarida belirtildigi tizere; tarihsel siire¢, ekonomik, sosyal ve
siyasal yap1 ile giincel durum ve gelecege iliskin beklentiler bu farkliligi sekillendiren

etkenler olarak belirtilebilir.

2.1.4.1. Tirkiye’deki sosyal diyaloga etkisi

Sosyal diyalogu, smif iligkilerinden bagimsiz bir kavram olarak diistinmek miimkiin
degildir. Dolayistyla bir sinif bilinci, bu bilincin farkindalig1 ve endiistri iligkileri kiiltiirii hig
olusmamis ya da eksik sekilde olusmus olan toplumlardaki sosyal diyalog pratikleri, bu
bilince tam anlamiyla sahip toplumlardaki pratiklerden farklilik gostermektedir. Ulkemizde
sanayilesmenin diger Avrupa iilkelerine gore ge¢ gerceklesmesi (Pamuk, 2009, s. 67),
endiistri iligkileri sisteminin daha ge¢ olusmasina, bu da is¢i sinifinin ve sinif bilincinin tam
olarak ortaya ¢ikamamasina neden olmustur. Sinif bilincinin saglikli bir sekilde olusamamasi
ise saghkli bir sosyal diyalog mekanizmasi kurulmasinin Oniinde ciddi bir engel

olusturmustur.
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Tiirkiye’de sosyal diyalogun saglanmasina yonelik bircok ¢aba ve atilim
gerceklestirilmistir. Cumhuriyet’in ilan1 dncesinde gerceklestirilen izmir Iktisat Kongresi bu
donemde sosyal diyalog adina yapilan ilk deneme olarak degerlendirilmektedir (Gormiis,
2007, s. 120). Tiirkiye’de sosyal diyalogu saglamaya yonelik cabalardan bir digeri ise
Calisma Meclisi’dir. ilk kez 1946 yilinda kurulan Calisma Meclisi; ilgili konularda gérev
alan devlet memurlar1 ve 6gretim tiyelerinin yani sira, en fazla iiyeye sahip is¢i ve igveren
konfederasyonlarinin her is kolundan bulunmak iizere gonderdigi temsilcileri icermis ve
onemli bir sosyal diyalog mekanizmasi rolii iistlenmistir (Kaya, 1999, s. 14). Ote yandan
1978 yilinda Tiirk-Is ile hiikiimet arasinda imzalanan Toplumsal Anlasma, iilkedeki sosyal
diyalog uygulamalar1 arasindaki ilk ciddi adimlardan birisi olmasina ragmen istenen etkiyi
yaratamamistir (Gormis, 2007, s. 122). 1990’larin ortalarinda olusturulduktan sonra 2010
yilinda anayasal statii elde eden Ekonomik ve Sosyal Konsey (ESK) de sosyal diyalog igin
bliylik Onem tasiyan bir yapi1 olmakla birlikte diger denemeler gibi basarisizlikla
sonuclanmis, 4857 sayili Is Kanunu ile yiiriirliige giren Uclii Danisma Kurulu da bu makus
talihi degistirememis ve istenen etkiyi yaratamamustir. Sonug¢ olarak Tiirkiye’de sosyal
diyalog uygulamalariin ilk 6rneklerine Cumhuriyet donemi ile birlikte rastlansa da etkin
isleyen bir sosyal diyalog stireci hala saglanamamustir (Celik, 2014, s. 16). Yapilacak genel
bir degerlendirme ile bu basarisizliklarin sebepleri; hiikiimetlerin gorev siiresinin kisa olmasi,
ekonomik alanda yasanan basarisizliklar, ekonomik ve siyasi krizler sonucunda yapilan
darbeler, demokrasinin etkin igleyememesi ve bu gelismelerin sonucunda sendikalara yonelik
uygulanan yasaklamalar ile yetersiz yasal diizenlemeler olarak belirtilebilir. Giiniimiizde
Tirkiye’deki isci sendikalarinin yasadigir iiye kayiplart ve o6zellikle grev konusunda
karsilastiklar1 yasal engeller, sendikalarin bir baski unsuru olarak olusturulan sosyal
politikalarda sz sahibi olamamasi ve olusturulan sosyal diyalog yapilarinin dikkate
alinmamasi sonucunu dogurmustur. Bu durumun bir sonucu olarak hiikiimet ve giicii elinde
bulunduran sermaye simifi, iscileri de ilgilendiren kararlar1 is¢i sendikalarina ihtiyag
duymadan alabilmektedir. Ornegin, “Tiirkiye’nin Sanayi Devrimi “Dijital Tiirkiye Yol
Haritasi”’nda, Endiistri 4.0 ve c¢alisma hayatina yonelik ¢ok sayida politika ve tedbir
aciklanmigtir. Stratejinin basinda yer alan platform sunuslarinda sirastyla Tiirkiye Odalar ve

Borsalar Birligi Baskani, Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi Baskani, TUSIAD Baskani, Miistakil
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Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi Baskani, Uluslararas1 Yatirimeilar Dernegi Baskani, Tiirkiye
Toplum Goniillilleri Vakfi Baskani’nin sozleri yer alirken, herhangi bir sendikacinin

sOzlerine yer verilmemistir. Ayrica yonetici 6zeti boliimiinde su ifadelere yer verilmistir:

Ulkemizde de Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi (BSTB) onciiliigiinde kamu ve ozel
sektorden ilgili biitiin paydaslarin katkisi ile hazirlanan bu yol haritasi ¢caligmasi, imalat sanayinin
rekabet giiciiniin artirilmasi1 amaciyla dijital doniisiim siirecinin etkin bir sekilde planlanmasini

ve gerceklestirilmesini hedeflemektedir (BSTB, 2018, s. 16-17).

“llgili biitiin paydaslarin katkisiyla” hazirlandig1 belirtilen c¢alismada herhangi sendika
ibaresi bulunmamakla birlikte, ilgili dokiimanin platform sunuslarinda igveren kesiminden
onemli aktorler yer alirken is¢i sendikalarina yer verilmemesi, biitlin paydaglar dbeginin
sorgulanmasin1 gerektirmektedir. Bir diger ornek ise Tiirkiye Cumhuriyeti Kalkinma
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan “On Birinci Kalkinma Plan1 Sanayide Dijitallesme Calisma
Grubu Raporu”dur. ilgili raporun komisyon iiyelerinde Bakanlik, {iniversite ve sektorden
katilimcilarin yani sira isveren orgiitiinden bir katilime1 bulunmakta ancak herhangi bir is¢i
sendikas1 temsilcisi bulunmamaktadir (TCKB, 2018). Goriilmektedir ki, sendikalar ¢calisma
yasaminin gelecegi ile ilgili makro kararlarin olusturulmasi noktasinda bir sosyal taraf olarak
dikkate alinmamaktadir. Bu durum Tiirkiye’deki sosyal diyalog mekanizmasinin iyi bir
sekilde islemesinin Oniinii tikamaktadir. Sendikalarin ¢aligma hayatindaki degisim siirecinde
ve sonrasinda bir endiistri iliskileri aktorii olarak etkin bir sekilde faaliyet gdsterebilmesi
icin, ¢aligma hayatiin diger aktorleri ve diger sosyal taraflarca taninmasi gereklidir. Aksi
taktirde sendikalarin tek baslarina bu siliregten basarili bir sekilde ¢ikmasint ummak
tyimserlikten oteye gidemeyecektir. Ancak bu noktada is¢i sendikalarinin gii¢ kazanmasi,
sosyal diyalog mekanizmasinin iyi islemesi konusunda en 6nemli etkenlerden birisi olacaktir.
Endiistri 4.0’1n Tiirkiye’deki sosyal diyalog siirecine etkisi ise tam olarak bu agidan énem
arz etmektedir. Endiistri 4.0 teknolojilerinin is¢i sendikalarin1 olumsuz etkileyen yonleri
bulunmasina ragmen, dogru bir orglitlenme stratejisi ile sendikalar ¢cok daha etkili 6rgiitler
olabilme potansiyeline sahip olacaklardir. Calisma hayatinda yiiksek teknolojinin
kullanilmastyla birlikte vasifli ¢calisanin 6neminin artmasi, bu ¢alisanlarin is¢i sendikalari
tarafindan 1yi bir sekilde orgiitlendigi durumlarda, sendikalarin igverene karsi en biiyiik

avantajlarindan birisi olabilir. Ancak bunun i¢in sendikalarin kendilerini topluma 1y1 ve etkili
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bir sekilde aktarmasi, sadece mavi yakalilara hitap eden oOrgiitler ¢izgisinden siyrilip {ist
pozisyonlarda ¢alisan beyaz yakali is¢ileri de iiye olarak kazanmasi ve iletisim teknolojilerini
etkin bir sekilde kullanmasi1 gerekmektedir. Caligmanin 6nceki boliimlerinde belirtildigi
tizere Endiistri 4.0 uygulamalar Tiirkiye’de heniiz kendini gostermese de yakin gelecekte
kars1 karsiya kalacagimiz bu teknolojik degisim siireci, sendikalarin igerisinden giiglii bir
sekilde ¢ikabildigi bir durumda, sosyal diyalog uygulamalarinin gelismis tilke standartlarinda
gergeklesebileceginin sinyallerini vermektedir. Sosyal diyalog mekanizmasinin basarili bir
sekilde isledigi iilke 6rnekleri incelendiginde, bu iilkelerin altyapisal olarak belirli avantajlara
sahip olmasinin yaninda, sendikalarin tiim g¢alisan kesimlerini orgiitledigi, buna yonelik
politikalar iirettigi ve dijital dilnyanin nimetlerinden faydalanarak proaktif politikalar izleyen

is¢i sendikalarinin bulundugu 6rnekler dikkatleri gekmektedir.

2.1.4.2. Isve¢’teki sosyal diyaloga etkisi

Isvec sosyal diyalog denince akla gelen ilk iilke 6rneklerinden birisidir. Bu durumun
ortaya ¢ikmasindaki en biiyiik neden, is¢i kesiminin bir biitiin halinde hareket edebilme
yetenegi olarak gosterilebilir (Koray ve Celik, 2007, s. 116). Boliinmemis is¢i hareketi ve
yiiksek sendikalagsma oranlar 1s¢1 sendikalariin giiclii bir sosyal taraf olarak algilanmasini
saglamis ve sosyal diyalog mekanizmalarini iyi isler hale getirmistir. Ayrica tarihsel slirecte
sendika ve parti arasinda iliskiler Isve¢ demokrasisinde biiyiik bir yer edinmistir.
Sendikalarin siyasi partilerle yakin iligkiler kurmasi, sosyal diyalog tesisinde is¢i
sendikalarini giiglii bir konuma yerlestirmis, tilkede alinan karar ve uygulanan politikalarda
s6z sahibi olmalarini saglamistir (Koray ve Celik, 2007, s. 117). Toparlanacak olursa Isve¢’te
isci sendikalari, tarihsel siirecte olusan hadiseler dogrultusunda, Isvec endiistri iliskileri
sisteminde gii¢lii bir aktor olarak taninmakta ve bu da sosyal diyalog mekanizmasinin etkin
islemesinde ¢ok onemli bir rol oynamaktadir. Ulkede bir uzlasi ve dayanisma mantigiyla
gergeklestirilen sosyal diyaloglarin biiyiik bir ¢cogunlugu isci ve igveren taraflari arasinda
gerceklestirilmekte, hiikiimet sosyal diyalog siirecine miimkiin oldugunca az katilmaktadir.
Bu anlamda Tiirkiye’deki durumdan farklilasan Isveg’teki sosyal diyalog mekanizmasi tiim

diinyaya 6rnek olusturmus, Isve¢ Modeli farkli kesimlerce uygulanmaya baslamistir.
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Sosyal diyalog mekanizmasimin saglikli bir sekilde islemedigi Tiirkiye orneginde,
Endiistri 4.0 silirecinin sosyal diyaloga etkisi incelenirken, bu siirecin sendikalari
giiclendirebilecek ¢iktilar1 barmdirdig: belirtilmistir. Isve¢’te karsimiza ¢ikan durum ise
saglikli bir sosyal diyalog mekanizmasinin varligt ve giligli is¢i sendikalarim
barindirmaktadir. Calismanin bu bdliimiinde inceleyecegimiz konu, bdyle bir ortamda

teknolojinin sosyal diyalog iizerindeki etkisinin nasil olacagi ile ilgilidir.

Endiistri 4.0 teknolojileri, birgok meslegin 6nemini kaybetmesine neden olurken ayni
zamanda bir¢ok is alan1 yaratmaktadir. Sosyal politikalarin konusu ise giderek dnemi azalan
mesleklerde calisan bireylerin issizlik sorunu ile karsilasmamasi i¢in neler yapilmasinin
gerekliligi ve yeni olusan is alanlarindaki c¢alisma kosullarinin iyilestirilmesini de
kapsamaktadir. Sosyal diyalog masasinda bulunan isci tarafi; is giivencesi, 1yi ¢aligma
kosullar1 ve yiiksek iicretler talep ederken, igveren tarafi ise verimlilik ve otomasyon
teknolojisi ile maliyetlerin azalmasini istemektedir. Dolayisiyla sosyal diyalog esnasinda ele
alman bashklarda bir genisleme yasanmasi kaginilmazdir. Isve¢ &rneginde taraflarin
dayanisma duygusu ile hareket etmesi durumunda bu talepler ortak bir noktada
bulusturularak iki tarafinda belirli 6l¢iide faydalanacagi bir ortam yaratilmas: muhtemeldir.
Ancak 1938 tarihli “Saltsjboden Anlagmasi1” sonrasinda giiclenen uzlasma kiiltiirii 70’11
yillarin sonunda meydana gelen ekonomik dalgalanmalar sebebiyle bozulmaya ugramis ve
is¢i isveren sendikalari arasinda anlagsmazliklar yasanmistir. Bu durumun bir sonucu olarak
merkezi diizeyde gergeklestirilen anlagmalar sektorel diizeyde gerceklestirilmeye
baslanmistir. 90’I1 yillarda ise igveren konfederasyonu SAF bazi karar ve ii¢ tarafh
kurullardan ¢ekilmistir (Koray ve Celik, 2007, s. 118-119). Yani bu uzlasma kiiltiirii
bozulmaz nitelikte degildir. Ancak calismada belirtildigi iizere, Isve¢’in Endiistri 4.0 yol
haritas1 niteligini tasiyan “Smart Industry”, hazirlanmasi bakimindan o6rnek bir sosyal
diyalog siirecidir. Ozellikle IF Metall’in bu stratejinin hazirlanmasinda ¢ok biiyiik bir pay1
bulunmaktadir. Dolayisiyla Endiistri 4.0 siirecinde iyi bir konumda bulunan Isveg’te sosyal
diyalog siireci olumsuz etkilenmemis, hatta Endiistri 4.0’a yonelik olusturulan politikalar ig¢i

sendikalarinin da aktif olarak katilimiyla hazirlanmistir.
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2.2. Endiistri 4.0 ve Yeni Sendikal Stratejiler

Endiistri 4.0 siireci, esneklik ve hiza atfettigi onemle birlikte bircok kurum ve
kurulusun yapisinda ve stratejisinde degisiklik yaratmistir. Isci sendikalar1 da iiyelerini
korumak ve wvarliklarmi siirdiirmek amaciyla calisma yasaminda meydana gelen
degisiklikleri goz dniinde bulundurarak hareket etmektedirler. Ozellikle isgiiciiniin yapisinda
ve calisma bi¢imlerinde meydana gelen degisiklikler sendikalarin mevcut stratejilerine
yenilerini eklemeleri noktasinda itici bir kuvvet olusturmaktadir. Calismanin bu boliimiinde
yeni sendikal stratejiler; orgiitlenme, eylem bigimleri, iletisim teknolojisi kullanimi1 ve egitim

uygulamalari basliklariyla incelenecektir.

2.2.1. Orgiitlenmeye yonelik stratejiler

Orgiitlenme ~ stratejisi  sendikal hareketin en ©6nemli kaynaklarmdan birisini
olustururken, bu stratejinin sendikanin mevcut iiyeleri ile gelecekteki potansiyel iiyelerinin
istek ve ihtiyaclar1 dogrultusunda yeniden diizenlenip gelistirilmesi gerekmektedir
(Selamoglu, 2003, s. 71). Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’deki sendikalarin da orgiitlenmede
yeni stratejiler gelistirdigi; mevcut iyelerin aktiflestirilmesi, Orgiitlenmeye yoOnelik 6zel
gorevlendirmeler  gerceklestirilmesi,  oOrglitlenme  kaynaklarmin =~ bu  dogrultuda
giincellestirilmesi ve kiiresel olcekteki Orgiitlenme stratejilerine uyum saglamasi gibi
orneklerde goriilmektedir (Coban, 2013, s. 409). Ancak burada onemli olan nokta
sendikalarin kendi kimliklerini kaybetmeden bu stratejileri uygulayabilme yetenekleridir.
Endiistri iligkileri sisteminde bir aktdr olarak sendikalar bir yandan sinifsal kimliklerini ve
bir baski unsuru olma 6zelliklerini koruyarak orgiitsel faaliyetlerini gergeklestirirken diger
yandan yasanan doniisiim siirecine 6zgii yeni ve giincel stratejilere uzak kalmamalidir. Ciinkii
icerisinde bulundugumuz donemde, teknolojik gelismelere bagli Endiistri 4.0 uygulamalar:
her gegen giin hiz kazanmakta ve ¢alisma diinyasinin sorunlar1 ve aktorleri farklilasmaktadir.
Bu siiregte bir¢ok firsati barindiran doniisiim siireci benzer sekilde bircok tehdidi de
icermektedir. Ornegin gencler, calisma hayatinda yasanan degisim siirecinden en g¢ok
etkilenen gruplardan birisidir. Gengler, otomasyon tarafindan gerceklestirilebilecek islerde

calismaya daha yatkin olduklari i¢in, yetiskinlere gore daha biiyiik bir riskle kars
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karsiyadirlar (ILO, 2020b, s. 84). Bu risk kendisini ise girme siirecinden isten ¢ikma siirecine
kadar gostermekte ve genclerde issizlik oranlarini artirmaktadir. Bu durum, sendikalarin
genglere yonelik orgiitleme stratejilerine de yansitilmali; genglerin sorunlari tespit edilerek
bu sorunlara yonelik onlemler alinmali ve sendikalarin genglere yonelik c¢ekiciligi
artinlmalidir. Ciinkii gencler sendikalara, sendikalar da genglere ihtiya¢ duymaktadir
(Selamoglu, 2016, s.764-765). Bu kapsamda Avrupa’daki bazi sendikalarin okul ziyaretleri
ile gencleri bilgilendirme ve sendikalarinin tanittmimi yapma yoluna gitmeleri, miizik
festivallerinde yer almalari, sinema filmlerinde reklam vermeleri gibi 6rnekler goriilmektedir
(Vandaele, 2019, s. 674). Ayrica genclerin yogun olarak kullandigi sosyal medya
platformlar1 da sendikalarin genglere ulagmasi noktasinda ¢cok degerlidir. Bu sebeple, giinliik
hayatimizin biiyiik bir b6liimiinde yer edinen sosyal medya uygulamalarini etkin bir sekilde
kullanmak sendikalarin yeni orgiitlenme stratejilerinin en 6nemli basliklarindan birisi
durumundadir. Yash calisanlar ise sahip olduklari is tecriibeleri sayesinde doniisiim
siirecinden genclere oranla daha az etkilenmekte ancak farkli problemlerle bas etmek
zorunda kalmaktadir. Calisma hayatinda yasanan doniisiimiin hizli olmasi ve aranan
niteliklerin farklilagmasi tiim calisanlarda bir doniisiim gerektirmekte ancak fiziksel ve
biyolojik faktorler sebebiyle yetiskin bireyler bu doniistime kolay bir sekilde adapte
olamamaktadirlar. Ancak bu noktadaki biiyiik yanilgilardan birisi, yash ¢alisanlarin gelisen
teknolojiye uyum saglamak adina egitim uygulamalarina mesafeli olduklar1 diisiincesidir
(Flynn, 2014, s. 36-37). Tersine, kas gbiici gerektiren islerin otomasyon tarafindan
gerceklestigi bir silire¢ yasli ¢alisanlar igin bir firsat ortami olarak degerlendirilmeli ve

sendikalar bu durumu 6rgiitlenme faaliyetlerinde kullanmalidir.

Teknolojik gelismelerin ¢alisma hayatinda yasattigi degisimlerin bir digeri ise
kadinlarin c¢alisma hayatindaki rolii ile ilgilidir. Otomasyon teknolojilerinin evlerdeki
kullaniminin artmasi, egitim seviyesinin ylkselmesi gibi hususlar kadinlarin ¢aligma
hayatina katilimin artirirken sendikalarin degisen ve genisleyen isgiicii havuzuna yonelik
farkli énlemler almasini gerektirmektedir. Ozellikle kadimlarin isgiicii piyasasindaki her
asamada erkeklere oranla daha fazla sorun yasadigi asikardir. Teknoloji ise bu sorunlari farkli

bir boyuta tagimaktadir. Ornegin, rutin isler daha ¢cok kadnlar tarafindan gerceklestirilmekte
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ve bu durum kadin ¢alisanlar1 otomasyonlasma sonrasi igsizlik tehlikesine daha agik hale
getirmektedir (Brussevich vd., 2018, s. 8). Genglerin ve kadinlarin bu durumdan daha kétii
bir sekilde etkilendigi diisiiniildiigiinde, sendikalarin 6zellikle de de geng¢ kadinlarin rutin
isleri gergeklestirmeleri sebebiyle otomasyon teknolojilerinden daha olumsuz etkilenmeleri
sorununa yonelik ¢oziimler aramasi, orgiitlenme faaliyetlerini bu sorunlara dayali olarak

gerceklestirmesi onem arz etmektedir.

2.2.2. Degisen eylem bigimleri

Sanayi Devrimi’nin baglarinda gergeklesen agir ve kotii ¢alisma kosullar isgilerde
once bireysel direnmelere, sendikalar kurulduktan sonra ise toplu eylemlere neden olmustur.
Sendikalarla birlikte daha kurumsal bir diizeyde kendini gosteren bu siiregler grevler ve igin
durdurulmasi gibi 6rneklerde vuku bulmustur (Ekin, 1994, s. 42). Ancak ¢alisma hayatindaki
dontisim sendikalarin geleneksel pratiklerine de yansimaktadir. Calisma hayatindaki
bireysellesmenin artmasi, Fordizm ve Taylorizm uygulamalarinin yerini Toyotizm ve
Amazonizm uygulamalarinin almas1 ve teknolojinin gelisimi gibi faktorler fabrikalarda toplu
bir sekilde calisma pratigini degisime ugrastirmistir. Tele calisma, cagri iizerine galisma,
kismi stireli calisma gibi esnek calisma bigimleri popiilerlik kazanmistir. 2020 yilindan
itibaren tiim diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 salgimi ise esnek calisma bigimlerini
yayginlastirmis ve bircok sirketin ¢alisma bicimini bu yonde tayin etmistir. Bu etkenler
yapilan eylem bigimlerini de etkilemistir. Toplu bir miicadele gerektiren basarili bir grev
uygulamasinin gerceklesmesi, bireysellesmenin ve ¢alisanlar arasindaki mesafenin arttigi bir
calisma ortaminda oldukca giliclesmektedir. Dolayisiyla sendikalar bir yandan esnek ¢alisma
bicimlerinin beraberinde getirdigi olumsuz ¢alisma kosullar1 i¢cin miicadele ederken bir

yandan da bu miicadele i¢in alternatif eylem planlar1 hazirlamaktadir.

Calismanin dijitallesmesi, grevlerde de dijital uygulamalariin kullanimini artirmistir.
Basarili bir grevin organize edilmesi i¢in sendikalar tarafindan dijital iletisim araglarinin
kullanim1 ¢ok 6nemlidir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) faaliyet gdsteren
United Automobile Workers (UAW) sendikasi kendi mobil uygulamasini olusturmus;
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orgiitlenme, grev ve diger haberleri bu platform araciligryla kullanicilara aktarmistir. Ayrica
sosyal medya kullanim1 da bu noktada 6nemli bir islev gérmiis, birgok grev hareketi sosyal
medya platformlar1 araciligiyla organize edilmistir. ABD’nin Virginia eyaletinde
o0gretmenlerin gerceklestirdigi grev bir sosyal medya platformu olan Facebook grubundan
filizlenmistir (http-24). Glindogan’in belirttigi tizere (2002, s. 122) e-postalar bile, yeri
geldiginde bir protesto araci olarak kullanilmakta ve sendikalar tarafindan isverene yoneltilen

baskinin bir pargasi olabilmektedir.

Son olarak sanal grevler, dijital uygulamalarin grevlere etkisinin en Onemli
gostergelerinden birisini olusturmaktadir. Calismanin bu kadar sanal hale geldigi bir
durumda grevler de sanallasmaktadir. Bu grevler, ayni anda diinyanin ¢ok farkli yerlerinden
cok sayida kisiyi ayn1 anda bulusturabilme ve giiclii bir sinifsal ses olusturabilmeleri
acisindan oldukca avantajlidir. Ayrica sanal grevler ile yiiksek vasif diizeyine sahip tek bir
calisan bile ¢ok onemli bir baski yaratabilmektedir (Senkal, 2003, s. 39). Bu da gelecekte
sendikalarin dogru bir Orgiitlenme stratejisi ile Orgiitsel anlamda c¢ok biiylik etkiler
yaratabilecegini gostermektedir. Grevlerin sanal hale gelmesini degerli kilan bir diger nokta
ise kiiresellesmenin sendikalar {izerinde yarattig1 olumsuzluklar1 azaltici etkisidir. Firmalar
kiiresellesmenin imkanlarindan faydalanarak bolgesel ve ulusal diizeyde kalan sendikalari
elimine etmistir. Ancak sanal grevler sayesinde diinyanin farkli noktalarindaki is¢iler cok
kisa bir siirede drgiitlenerek firmalara kiiresel dlgekte cevap verebilmektedir. Ornegin 2007
yilinda Italya’da IBM calisanlari, toplu sdzlesme esnasinda ¢ikan anlasmazlik sonrasinda bir
sanal grev gerceklestirmistir. Global Union Federation tarafindan gerceklestirilen greve 30
farkli tilkeden 9 bin isci ve 2 bine yakin destekci katilmistir (http-25). Zamanin ¢ok 6nemli
oldugu, ayni sirkete bagli olup farkl: lilkelerde ¢alisan insanlar1 ayn1 amag¢ ugruna bir araya
getirmenin imkansizligindan bahsedilen bir donemde bu gibi alternatiflerin kullanilmasi is¢i
sendikacilig1 agisindan oldukca énemlidir. Ote yandan COVID-19 sebebiyle calisma sartlart
kotiilesmis, isten ¢ikarmalar yasanmistir. Salgin sebebiyle grev yapmanin imkansiz oldugu
bu donemde de sanal grevler sendikalarin kullandigr mekanizmalar arasinda yerini almistir.
Kuzey Amerika’nin en biiyiik sendikalarindan birisi olan United Steelworkers, sosyal medya

platformlar1 lizerinden canli yayinla bir sanal grev uygulamistir. Salgin doneminde iscilere
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kars1 gerceklestirilen haksiz uygulamalari konu edinen sanal grevde sendika bir baglanti

tizerinden bagis toplama uygulamasi da gerceklestirmistir (http-26).

Giliniimiizde dijitallesmenin grevler tizerindeki etkileri sinirli olsa da teknolojinin
calisma hayatinda yarattigi her gelisme bu etkileri genisletebilme ve cesitlendirebilme
imkanina sahiptir. Verimlilik, is glivenliginin saglanmasi vb. gibi olumlu etkilerinin yani sira
calisanlarin iiretim sisteminden dislanmasi ve kisa ya da uzun siireli issizlik yaratma
potansiyeli bulunan Endiistri 4.0 uygulamalarinin ¢alisma hayatindaki kullaniminin artmasi
eylemler iizerinde yaratilan etkilerin daha genis bir perspektiften degerlendirilmesine katki

saglayacaktir.

Yapilan bir calismada endiistriyel anlagsmazliklar sirasinda internet kullaniminin
etkileri incelenmistir. Bu etkiler bilgi teknolojilerine olan glivenin artmasi, sendikanin i¢inde
ya da anlagmazligin diger tarafi ile ittifak kurma noktasinda sagladigi kolaylik ile anlasmazlik
siirecinin her asamasinda sagladigi diizenli temas sonucu ortaya ¢ikan dayanigsma olarak
tespit edilmistir (Kerr ve Waddington, 2014, s. 663). Bu 6zellikleri ile bilgi teknolojileri,
grevin yapilis seklini etkilemektedir. Sosyal medyanin, canli yayin platformlarinin, sendika
internet sitelerinin ve en genis anlamda internet ve bilgi teknolojilerinin dogru kullanimi
sendikalara endiistriyel uyusmazliklar sirasinda sunabilecegi yeni kozlar olusturma
potansiyeline sahiptir. Degisen g¢alisma kosullarinin ve ilk orneklerin gosterdigi iizere,
gelecekte sanal grevler sendikalarin en 6nemli miicadele mekanizmalardan birisi olacaktir.
Bu sebeple sendikalar, diinyadaki 6rnekleri dikkatli bir sekilde izlemeli, muhtemel bir sanal
grevdeki firsat ve tehditleri analiz etmelidir. Bu uygulamalara yonelik olarak sendika

calisanlar egitilmeli ve simiilasyonlar gerceklestirilmelidir.

2.2.3 Sendikalarda iletisim teknolojisi kullanimi

Modern bir iletisim arac1 olan internet, gliniimiizlin en popiiler olgularindan birisidir.
Bilgisayarlarimizdan cep telefonlarimiza kadar, giin igerisinde kullandigimiz bir¢cok aracin
internet baglantis1 bulunmaktadir. Internet ile birlikte mesafe kavrami yumusatilmis,
mekanin 6nemi azalmistir. Bilgiye ulasma ve bunun yayilim1 konusunda biiyiik faydalar
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saglayan internet teknolojisi, bu 6zellikleri itibartyla dncelikle sermaye sahipleri tarafindan
kullanilmistir. Isi isveren iliskilerinin boyut atlayip kiiresel bir dzellik kazanmasiyla birlikte
is¢i sendikalar1 da internet kullanimina 6nem vermeye baglamiglardir. C.C. Levinson, 1972
sendikalarin interneti kendi aralarinda iletisim saglama araci olarak kullanabilecegini
sOyleyen ilk sendikaci olmakla birlikte kendi internet sayfasini olusturan ilk sendika 1994
yilinda Uluslararasi Egitim Iscileri Birlikleri Federasyonu olmustur (Giindogan, 2002, s. 122-
123). Giinlimiizde sadece internet siteleri degil; mobil uygulamalar, sosyal medya
platformlari, {iyelere sunulan avantajlar gibi ¢ok farkli alanlarda internet kullanimi
sendikalarin giindeminde yer almaktadir. Senkal (2003, s. 38-43), iletisim teknolojilerinin
geleneksel sendikal anlayisi degistirecegini sOylemis ve sendikalara bir¢ok olumlu etkide

bulunacagin belirtmistir (Tablo 2.12).

Tablo 2.12. Jletisim teknolojisi stratejileri ve getirileri (Senkal, 2003, s. 38-43)

Tletisim Teknolojisi

Gelismeleri Uyelerine
Bildirme

Stratejileri prtirlen

Gelecekte ¢alisma daha ¢ok sanal ortamda

Sanal Grev gerceklesecegi igin grevler de sanal ortamda
gerceklestirilmesi
Uyusmazlik durumlarinda ¢ok genis kesimlere

Kamuoyu Olusturma bilgi verilmesi ve sendikalarin genis bir
kamuoyuna ulagmalar1

Calisma Hayatindaki Internet sayfasi ve e-postalar ile bilgi akis hizinin

artirilmasi, karar verme siirecinin kisaltilmasi ve
baski maliyetlerinin diisiiriilmesi

Isci Simfi Arasindaki
Kaynagmay1 ve Isbirligini
Geligtirme

Iletisim araclar1yla, birbirinden uzak ¢alisan
ig¢ilerin arasindaki sinif ruhunun yok olmasinin
engellenmesi

Internet Uzerinden Toplu

Toplu pazarliklarin sendika iiyelerine ve diger
calisanlara agilmasiyla daha etkin bir toplu

Pazarlik Goriismeleri . .. .
pazarlik siirecinin gerceklestirilmesi
isci Egitimi Far.kll l.okasyonlarda bulunan is¢ilere 7/24 egitim
verilebilmesi
Web siteleri ve e-mail yoluyla orgiitlenme
Orgiitlenme stratejilerinin gergeklestirilmesi ve 6rgiitlenme

maliyetlerinin diigiiriilmesi
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Tablo 2.12’de goriilduigii tizere iletisim teknolojileri, sendikalara bir¢ok agidan destek
olmasi, maliyetlerini diisiirmesi ve {iyelerine etkin hizmet saglamas1 gibi konularda getiriler
sunmaktadir. Ote yandan Basaran’in da belirttigi iizere iletisim teknolojilerinin sendikal
demokrasiyi saglama noktasinda getirileri de mevcuttur (2010, s. 23-24). Sonug olarak
teknolojinin sendikalara yonelttigi olumsuz etkilerin, yine teknolojinin verdigi imkanlarla
azaltilabilme sans1 bulunmaktadir.. Onceki béliimlerde de bahsedildigi iizere énemli olan
nokta giincel trendleri takip edebilmek ve bunlari uygun stratejilerle harmanlayip hayata

gecirebilmektir.

2.2.4. Egitim uygulamalari

Dordiincli Sanayi Devrimi siirecindeki inovasyon ortamu caligma diinyasindaki
pratikleri ¢cok hizli bir sekilde degistirmektedir. Yeni teknolojiler ve yeni uygulamalar, yeni
beceriler gerektirmekte, bu durum calisanlarin egitilerek ¢alisma hayatindaki degisikliklere
adapte edilmesini gerektirmektedir. Egitim politikalarinin temel amaglar1 da bu
dogrultudadir. S6z gelimi, verilecek egitimin hangi amagclar dogrultusunda belirlenecegi
konusunda bir takim esaslar takip edilmektedir. Bu esaslar egitimciler tarafindan Tablo

2.13’te gosterildigi tizere siralanmistir (Tezcan, 1985, s. 50-51).
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Tablo 2.13. Egitim amaglarimin tespitinde kullanilan olgiitler (Tezcan, 1985, s. 50-51)

Olciit Ac¢iklama
Amaglar, toplumun igerisinde bulundugu
Toplumsal Yeterlik Olgiisii kosullara ve duyulan ihtiyaglara gore
belirlenmelidir.
Temel Beseri Thtiyaglar Olgiisii f;l:liiz;ﬁg?‘derm temel ihtiyaglarim
Demokratik Diisiinceler, Idealler Amaclarla demokratik idealler ve diisiinceler
Olgiisii uyum gostermelidir.
Amaclarin Kendi Igerisinde
Tutarlig "Uygunluk ve Karsit Amaglar kendi igerisinde ¢gelismemelidir.

Olmama" Olciisii

Davramssal Yorum Olgiisii:
Amaglarin Davranisg Yoniinden
Formiile Edilisi

Amaglar aciklayici bir sekilde ulagilmasi
istenen davrams degisikligini agiklamalidir.

Amaglar, bulunulan kosullar dogrultusunda

GergeldegebilcigaNitelik TR gercekei bir sekilde dizayn edilmelidir.

Endiistri 4.0 ¢alisma hayatindaki mevcut pratikleri doniisiime ugratan bir olgu olarak,
sendikalarin egitim faaliyetlerini de etkilemektedir. Cilinkii sendikalarin iiyelerinin haklarini
koruyan ve gelistiren orgiitler olarak toplumda yasanan doniisiime ayak uydurabilmesi ya da
gerekli yerlerde yeni diizenin getirdiklerine karsi miicadele edip tyelerinin haklarini
savunabilmesi i¢in degisen yapiya hem kendilerini hem de iiyelerini hazirlamalari
gerekmektedir. Bu anlamda geg¢miste verilen ve geleneksel hale gelen egitimlerin
giiniimiizdeki gecerliligi sorgulanmalidir. Tablo 2.13’te incelenen Olgiitler de egitimlerin
icerisinde bulunan kosullar dahilinde giincellenmesini veya yeniden belirlenmesini
belirtmektedir. Bu sebeple teknolojik gelismelerin ve otomasyonun calisma yasamindaki
etkileri iiyelere ve sendika calisanlarina aktarilmali ve bu degisim siirecinden olumsuz
etkilenmemek adina alinmasi gereken tedbirler belirlenmelidir. Sendika ¢alisanlarina ayrica
orgiitlenme, toplu pazarlik ve grev basliklarinda giincel egitimler verilmeli; yeni 6rgiitlenme
stratejilerinin neler oldugu ve nasil gerceklestirilmesi gerektigi, toplu pazarliklarin doniisen
basliklarinin neler oldugu ve sanal grev gibi yeni grev uygulamalarinin gergeklestirilme

bicimleri hakkinda bilgiler verilmelidir.
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Sendikalarda egitim konusunda yasanan degisiklikler sadece igerikleri degil aymi
zamanda egitimlerin verilis bigimlerini de kapsamaktadir. Zamanin etkin kullaniminin 6ne
cikmasi, esnek c¢alisma uygulamalariyla birlikte {iyelerin farkli cografi bolgelerde
bulunabilmesi gibi hususlar, sendikalarca verilen egitimlerde dijitallesmenin firsatlarindan
yararlanilmasin1 gerekli kilmaktadir (Ozgelik ve Onursal, 2020, s. 1002). Ayrica sendikalar
egitimleri sadece kendi biinyelerinde vermekle yetinmemeli, iiyelerinin teknolojik issizlik
karsisinda ayakta durabilmelerini saglamak icin mesleki egitimleri toplu pazarlik
giindemlerine tasimalidirlar. Bu noktada Italyan sendikalar1 FIM-CSIL, FIOM-CGIL ve
UILM-UIL’1n birleserek isveren sendikasi Assistal ile imzaladiklar1 ve metal sektoriinde
calisan is¢ilerin calisma kosullarini belirleyen ulusal toplu sodzlesme biiylik Onem
tagimaktadir. Toplu s6zlesmede isgilerin egitimi iizerinde 6nemle durulmus, 300’4 aym
iiretim biriminde bulunmak tizere bin kisiden fazla calisan1 istihdam eden sirketlerde mesleki
egitimin saglanmasi igin birisi sendika tliyesi olmasi kosuluyla ti¢ kisiden olusan mesleki
egitim komisyonun kurulmasina karar verilmis, siire¢ ve iiriin yeniliklerinin getirdigi isin

dontisiimii ve dijital beceri agiginin kapatilmasina yonelik dnlemler alinmistir (http-27).

Egitimin toplumun her kesimi i¢in siirekli onem tastyan bir konu olmasinin yani sira,
calisma hayatinda yasanan doniisiim siirecinde iscilerin egitimi sendikalar i¢in en 6nemli
giindem maddelerinin basinda gelmelidir. Diinyada bu konuda alinan 6nlemler dikkatle takip
edilmeli ve sendikal miicadelenin igsel bir boyutu olarak mesleki egitimin {izerinde dnemle

durulmalidir.

UCUNCU BOLUM
3. ENDUSTRI 4.0’IN METAL iSKOLUNDA ORGUTLU iSCI SENDIKALARINA
ETKISI

Endiistri 4.0 teknolojileri tirlinlerin iiretim siirecini 6nemli dl¢iide degistirmistir. Metal
endiistrisi de bu degisimlerin en ¢ok hissedildigi endiistrilerden birisi konumundadir. Yiiksek
veya ¢ok yiiksek riskli isleri barindiran metal endiistrisi, daha ¢ok mavi yakal1 sanayi is¢isini

istihdam etmektedir. Ancak Endiistri 4.0 ile birlikte otomasyon teknolojilerinin yiikselisi bu
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sektorde gerceklestirilen iiretimi ve calisan yapisini etkilemektedir. Dolayisiyla metal
iskolunda faaliyet gdsteren isci sendikalar1 da otomasyonlasma ve endiistrideki isgiiclinde
meydana gelen degisiklikler sebebiyle etkilenmekte, giincel stratejiler uygulamaktadir.
Calismanin ti¢iincii boliimiinde oncelikle Endiistri 4.0°1n metal endiistrisinde yarattigi etkiler
incelenecektir. Bu inceleme sonrasinda ¢alismanin yontemi aktarilacak ve Isveg’ten IF
Metall, Tiirkiye’den Tiirk Metal Sendikas1 6rnekleminde Endiistri 4.0’1n is¢i sendikalarina

etkisi ¢esitli kategorilerde incelenecektir.

3.1. Endiistri 4.0°1n Metal Endistrisine Etkileri

Calismanin bu boliimiinde ilk olarak metal endiistrisi hakkinda genel bir bilgilendirme
yapilacaktir. Bu bilgilendirmede metal endiistrisinin hangi alanlar1 kapsadigi, metal
endiistrisindeki ¢calisanlarin demografik yapisi, isletmelerin biiyiikligii gibi konular hakkinda
kisa bilgiler verilecektir. Bu bilgilendirme sonrasinda Endiistri 4.0’1n metal endiistrisine
etkileri sirasiyla; iiretim siirecine etkileri ve istthdam {izerine etkileri anlaminda

incelenecektir.

3.1.1. Metal endiistrisi hakkinda genel bir bilgilendirme

Metal endiistrisi; NACE kodlar1 25 ile 30 arasinda bulunan fabrikasyon metal
iirlinlerinin imalatini, bilgisayar, elektronik, optik {iriinleri, elektrik ekipmanlarini, otomotiv
tretimini ve diger ulasim ekipmanlarinin liretimini kapsayan oldukc¢a genis bir imalat
endiistrisidir (http-28). Bu anlamda metal sektorii iilkeler adina biiyiik 6nem tasirken hem
istthdam agisindan hem de iirettigi tirlinlerin deger ve kapasitesi agisindan dikkate deger
meslekleri icermektedir. Sektore yonelik yapilan genel bir degerlendirmede, sektoriin erkek
calisan agirlikli oldugu goriilmektedir. Sektorde yapilan islerin gegmiste emek yogun olmasi
kadin calisgan sayisini azaltmistir. Ayrica sektordeki calisanlarin %357°si orta olgekli
isletmelerde calisirken %30,8’1 250°den fazla ¢alisan1 istthdam eden biiylik olcekli
isletmelerde, %12,2’s1 kii¢lik 10 kisiden az ¢alisan1 istihdam eden kii¢iik 6lcekli isletmelerde
caligmaktadir (http-28). Bu anlamda, Endiistri 4.0 uygulamalarinin daha ¢ok biiyiik 6l¢ekli

isletmelerde uygulanmasi, Endiistri 4.0°1n etkilerinin hem iiretim siirecinde hem de istihdama
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olan etkileri agisindan sektorii incelemeye deger kilmaktadir. Endiistri 4.0 siirecinde sektoriin
genel bir degerlendirmesini yapabilmek icin Endiistri 4.0’1n metal sektoriine etkileri; genel

olarak tiretim siirecine etkileri ve istihdama etkileri olarak 2 alt baslikta incelenecektir.

3.1.2. Genel olarak iiretim siirecine etkileri

Metal sanayi, yaygin bir iiretim agina sahip olmasi ve irettigi {iriinlerin niteligi
nedeniyle iilkeler i¢in kritik bir 6nem tagimaktadir. Ayrica sektérde bulunan ¢alisan sayisinin
nicel ¢coklugu, calisanlarin sahip oldugu nitel 6zellikleri ve ihracat oranlarindaki kritik pay1
gibi etmenler de metal sanayiini incelemeye deger kilmaktadir. Ancak bu incelemeden 6nce

metal sanayiinin sanayi sektorleri arasindaki konumunu gérmek faydali olacaktir (Tablo 3.1.)

Tablo 3.1. Sanayi sektorleri ve araci sanayi gruplarimin siniflandiriimas: (Castell, M. (2005). Enformasyon
Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir, s. 384)

SANAYi SEKTORLERININ VE ARACI SANAYi GRUPLARININ SINIFLANDIRILMASI

Toprakla ilgili Déniistiiriicii Dagitimla ilgili Hizmetler |Uretime Déniik Hizmetler _|Sosyal Hizmetler Kisisel Hizmetler
Tarim ingaat Nakliyat Bankacilik Saglik Hizmetleri Ev I¢i Hizmetler
Madencilik Kamu Hizmetleri iletisim Sigortacilik Hastane Otel
imalat (Gida, Tekstil, Metal, " <
. 4 ! Topta Emlak Egiti Yemek, Igme Mekanla
Makine, Kimyasal, Cesitli optan a rtm omek, fgme Mekanfan
Perakende Miihendislik Sosyal yardim Onarim Hizmetleri

Muhasebe

Kar amaci Giitmeyen kurumlar

Camasirhane

Cesitli isletme Hizmetleri

Posta Hizmeti

Berber, Giizellik Merkezleri

Hukuk Hizmetleri

Resmi Mal

Eglence

Cesitli Sosyal Hizmetler

Cesitli Kisisel Hizmetler

Castells, metal sanayiini doniistiiriicii sanayi sektorleri arasina yerlestirmistir. Imalat
grubu altinda bulunan metal sanayii, bir doniistiiriicli sanayi olarak mal {iretmekte ve dogal
olarak tiretim siirecinde yasanan doniisiimden en ¢ok etkilenen sanayi gruplarindan birisi
olmaktadir. Teknolojik degisimlerin liretim siirecinde yarattigi etkiler diisliniildiigiinde,
imalat sanayiinin en dnemli alanlarindan birisi olan metal sanayi, arastirmacilar i¢in sayisiz
firsatlar sunmaktadir. Otomotiv, beyaz esya, ingaat, saglik gibi toplumsal hayatta yer edinmis
olan alanlara yonelik tiretim gergeklestiren metal sanayiinin, teknolojik degisim siirecinden
ne Olclide etkilendigi veya etkilenip etkilenmeyecegi sorusu tiim toplumlarin ilgisini

cekmektedir. Calismanin bu boliimiinde Endiistri 4.0 uygulamalarinin metal sektdriindeki
68



tiretim siirecine olan etkileri; otomasyonlagma, verimlilik, is saglig1 ve giivenligi ile esneklik

olmak {izere dort grupta incelenmistir.

Deloitte tarafindan hazirlanan “Celik ve Demir Piyasasina Genel Bakis” adli raporda,
metal sanayi grubu igerisinde bulunan ¢elik iiretim endiistrisi, teknolojik olarak en gelismis
sektorlerden birisi olurken, yenilik¢i ve siirdiiriilebilir ¢oziimlere olduk¢a merakli bir alan
olarak belirtilmistir. Arastirmada belirtilen yenilik¢i aktiviteler arasinda; calisan egitimi,
gelismis makine techizatinin envantere katilmasi, AR-GE faaliyetleri, is fonksiyonlarinin
dijitallesmesi, market analizi, teknoloji kazanim1 ve patent hakki edinimi yer alirken, tim
yenilik¢i aktivitelere olan ilgi onceki yila gore artis gostermistir. Ayrica arastirmaya
katilanlar, yakin gelecekte sektdrde is siireci zincirinde ve segilen is siireglerinde tam
otomasyonunun uygulanacagini belirtmislerdir (Deloitte, 2017, s. 22). Bu anlamda Endiistri
4.0’ metal sektoriindeki iiretim siirecine etkilerinden birisi kuskusuz otomasyonlagma
olacaktir. El ile gerceklestirilen hammadde siparisi, ocak eritme, sicaklik 6lgme, dokiim
islemleri ile kontrol ve sayim islemleri Endiistri 4.0’1n uygulandigi tesislerde otomasyon
teknolojileri ile gergeklestirilmektedir (Giinay, 2016, s. 1030). Bu durum, sektérde ¢alisan
kalifiye olmayan iscilerin gorevlerinin otomasyon tarafindan ikame edilmesi ihtimalini
ortaya koymaktadir. Sektor kritik i1s siireglerinde bircok kalifiye eleman c¢alistirdig1 gibi,
kritik olmayan ancak iiretim siirecinin devamlilig1 i¢in yapilmasi gereken basit ve rutin igleri
gerceklestirecek kalifiye olmayan elemanlar1 da calistirmaktadir. Onceki béliimlerde
aciklandig1 iizere, otomasyonlasmanin en ¢ok etkileyecegi calisan gruplar1 da bu basit ve

rutin isleri gergeklestiren isciler olacaktir.

Endiistri 4.0 teknolojilerinin metal sanayiindeki iiretim siirecine yapacagi etkilerin
onemli bir boliimii verimlilik ile ilgilidir. Verimlilik, en basit anlatimiyla