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ONSOZ

Endiistri 4.0 teknolojilerinin is dilinyasina etkisi, muhasebe mesleginde de
koklii degisikliklere yol agmistir. Otomasyon, yapay zeka ve veri analitigi gibi
teknolojik gelismeler, muhasebe uygulamalarinda daha hizli ve etkin siireglerin
benimsenmesini saglamistir. Ozellikle kiiresel krizlerin yasandigi dénemlerde bu
teknolojik doniisiim, muhasebe meslek mensuplarinin verimlilik algilarini ve is yapis
bicimlerini 6nemli 6l¢iide etkilemistir. COVID-19 pandemisi, muhasebe mesleginde
dijitallesmeye olan ihtiyact daha da belirgin hale getirerek meslek mensuplarinin yeni
teknolojilere uyum saglama siireglerini hizlandirmistir. Bu baglamda ¢alisma,
muhasebe meslek mensuplarinin Teknoloji Kabul Modeli (TKM) c¢ercevesinde

Endiistri 4.0’a yonelik algilarinin nasil sekillendigini incelemeyi amaglamaktadir.
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OZET

Tezin Bashgi: Endistri 4.0 Teknolojilerinin Muhasebe Meslegine Etkileri:
COVID-19 Siirecinin Verimlilik Algis1 Uzerine Bir Arastirma

Tezin Yazar:: Yunus DOGAN

Damisman: Do¢. Dr. Miisliim POLAT

Anabilim Dali: Isletme

Bilim Dal: isletme

Kabul Tarihi:

Sayfa Sayisi: XVII (6n kisim) + 180 (tez)

Endiistri 4.0, dijitallesme ve otomasyon teknolojilerinin is diinyasinda koklii
degisimlere yol agtig1 bir doniisiim siirecidir. Bu siire¢, muhasebe mesleginde de
onemli degisimlere neden olarak, muhasebe sistemlerinin tasarimini ve igleyisini
daha verimli ve etkili hale getirmistir. Bu baglamda, Endiistri 4.0’1n muhasebe
meslegi lizerindeki etkileri ve bu etkilerin meslek mensuplariin verimlilik algisi
iizerindeki yansimalarim1 incelemek, gilinlimiiz is diinyasinda biyiik Onem
tasimaktadir. Bu calismanin temel amaci, muhasebe meslek mensuplarinin
Teknoloji Kabul Modeli (TKM) ¢ercevesinde Endiistri 4.0’a yonelik algilarinin
davraniglar1 iizerindeki etkilerini incelemek ve COVID-19 siirecinde bu
teknolojilere adaptasyonlarinin verimlilik iizerindeki etkisini degerlendirmektir.
Bu kapsamda, Tiirkiye'nin Dogu Anadolu Bolgesi'nde aktif olarak calisan
muhasebe meslek mensuplarindan 404 katilimciya ¢evrimigi ve yliz ylize anket
uygulanmistir. Anket, TKM cer¢evesinde olusturulmus ve katilimcilarin Endiistri
4.0 teknolojilerine yonelik algi, tutum ve COVID-19’un verimlilik {izerindeki
etkileri degerlendirilmistir. Uygulamaya iliskin veriler, Aracilik Analizi,
Regresyon Analizi ve Mann-Whitney U Testi kullanilarak analiz edilmistir.
Sonug olarak, muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0’a yonelik algilar ile
verimlilik algilar1 arasinda pozitif yonli bir iliski oldugu ve COVID-19
pandemisinin bu iliskide araci degisken olarak rol oynadigi tespit edilmistir.
Coklu regresyon analizi sonucunda, TKM c¢er¢evesinde Algilanan Fayda (AF),
Niyet ve Tutum degiskenlerinin davranis iizerinde istatistiksel olarak anlamli ve

pozitif bir etkiye sahip oldugu, ancak Engel ve Algilanan Kullanim Kolaylig1
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(AKK) degiskenlerinin anlamli bir etkisinin bulunmadigi belirlenmistir. Ayrica,
demografik analizler, muhasebe meslek mensuplarmin Endistri 4.0
teknolojilerine yonelik alg1 ve tutumlarinda genel bir biitiinliikk oldugunu ve bu
teknolojilere kars1 demografik farkliliklardan bagimsiz bir direng gosterdiklerini
ortaya koymustur. Bununla birlikte, COVID-19 salgininin neden oldugu krizlerin
ve verimlilikle ilgili unsurlarin demografik degiskenler agisindan anlamli bir

farklilik yaratmadig tespit edilmistir.

Anahtar Kkelime: Endiistri 4.0, Muhasebe Meslegi, Covid-19 Pandemisi,
Verimlilik
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ABSTRACT

Title of the Thesis: The Effects of Industry 4.0 Technologies on the Accounting
Profession: A Study on the Productivity Perception of the COVID-19 Process

Author: Yunus DOGAN

Supervisor: Assoc. Prof. Miislim POLAT

Department: Business Administration

Sub-field: Business Administration

Date: XVII (front matter) + 180 (thesis)

Industry 4.0 is a transformation process in which digitalization and automation
technologies have led to fundamental changes in the business world. This process
has also caused significant changes in the accounting profession, making the
design and functioning of accounting systems more efficient and effective. In this
context, examining the effects of Industry 4.0 on the accounting profession and the
reflections of these effects on the perception of efficiency of professionals is of
great importance in today's business world. The main purpose of this study is to
examine the effects of accounting professionals' perceptions of Industry 4.0 on
their behaviors within the framework of the Technology Acceptance Model
(TAM) and to evaluate the impact of their adaptation to these technologies on
productivity during the COVID-19 process. In this context, an online and face-to-
face survey was administered to 404 participants from accounting professionals
actively working in the Eastern Anatolia Region of Turkey. The questionnaire was
created within the framework of the CQM and the perceptions and attitudes of the
participants towards Industry 4.0 technologies and the effects of COVID-19 on
productivity were evaluated. The data related to the application were analyzed
using Mediation Analysis, Regression Analysis and Mann-Whitney U Test. As a
result, it was determined that there is a positive relationship between the
perceptions of accounting professionals towards Industry 4.0 and their perceptions
of productivity, and the COVID-19 pandemic plays a role as a mediating variable
in this relationship. As a result of multiple regression analysis, it was determined
that Perceived Benefit (PB), Intention and Attitude variables have a statistically

significant and positive effect on behavior within the framework of CQM, but

XV




Barrier and Perceived Ease of Use (PEOU) variables do not have a significant
effect. In addition, demographic analyses revealed that there is a general unity in
the perceptions and attitudes of accounting professionals towards Industry 4.0
technologies and that they show a resistance to these technologies independent of
demographic differences. However, it has been determined that the crises caused
by the COVID-19 pandemic and productivity-related factors do not create a

significant difference in terms of demographic variables.

Keyw ords: Industry 4.0, Accounting Profession, Covid-19 Pandemic, Productivity
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GIRIS

COVID-19 pandemisi, diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de birgok
sektorii dogrudan etkilemis ve dijital doniisiim siirecini hizlandirmustir. Ozellikle
muhasebe meslegi, bu doniisimden en fazla etkilenen alanlardan biri olmustur.
Pandemi siireci, muhasebe meslek mensuplarinin is yapis bicimlerinde koklii
degisikliklere yol agarken, dijitallesme ve Endiistri 4.0 teknolojilerinin kullanimini
zorunlu hale getirmistir. Teknoloji temelli uygulamalarin yayginlasmasi, muhasebe
stireclerinde otomasyon, biiylik veri analitigi, yapay zeka ve blok zinciri gibi dijital
araglarin daha fazla benimsenmesini gerekli kilmistir. Ancak, bu siire¢ sadece teknik
bir donilisiimden ibaret olmayip, meslek mensuplarinin yeni teknolojilere uyum
saglama bigimleri, dijitallesmeye yoOnelik tutumlari ve bu teknolojileri nasil

benimsedikleri gibi unsurlar agisindan da 6nemli bir aragtirma alan1 olusturmaktadir.

Muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik algilari,
hem bireysel hem de kurumsal diizeyde 6nemli sonuglar dogurmaktadir. Teknoloji
Kabul Modeli (TKM) ¢ergevesinde ele alindiginda, muhasebe meslek mensuplarinin
dijitallesmeye yonelik tutumlarinin, bu teknolojileri benimseme niyetleri ile dogrudan
iligkili oldugu gortilmektedir. Bu baglamda, meslek mensuplarinin teknolojiye yonelik
algilanan kullanim kolayligi, algilanan fayda, tutum ve niyet gibi faktdrlerinin
belirlenmesi, muhasebe alaninda dijital doniisiimiin gelecegi acgisindan kritik bir
oneme sahiptir. Literatiirde, muhasebe mesleginin dijitallesme siirecine dair bir¢ok
calisma bulunmakla birlikte, COVID-19 pandemisi gibi kiiresel krizlerin bu siirece
nasil bir yon verdigi konusu yeterince ele alinmamuistir. Dolayisiyla, muhasebe meslek
mensuplarmin Endiistri 4.0’a yonelik algilarinin, kriz donemlerinde nasil degistigini
anlamak, bu siirecte karsilasilan sorunlan tespit etmek ve ¢6ziim Onerileri sunmak

akademik a¢idan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Bu cergevede, arastirmanin temel amaci, muhasebe meslek mensuplarinin
Teknoloji Kabul Modeli (TKM) cercevesinde Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik
algilarmin nasil sekillendigini incelemek ve COVID-19 pandemisinin bu siiregte nasil
bir araci rol oynadigini ortaya koymaktir. Calisma kapsaminda, meslek mensuplarinin
dijital doniisiim siirecine kars1 tutumlarini, bu siirece yonelik benimseme diizeylerini

ve karsilastiklart engelleri belirlemek hedeflenmistir. Bununla birlikte, pandeminin



dijitallesmeye olan etkisinin meslek mensuplarinin verimlilik algis1 tizerindeki rolii de
analiz edilmistir. COVID-19’un muhasebe mesleginde bilgi teknolojilerine olan ilgiyi
nasil artirdigi, bu siirecte hangi teknolojilerin daha fazla benimsenmeye baslandig1 ve
meslek mensuplarinin dijitallesme siirecinde yasadigi zorluklar arastirmanin temel
odak noktalar1 arasindadir. Bu kapsamda, muhasebe meslek mensuplarinin unvan,
deneyim stiresi, egitim diizeyi gibi demografik faktorlerinin de teknoloji kabul
siirecine etkisi incelenmistir. Bu arastirma {ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde, muhasebe ve muhasebe mesleginin kavramsal analizi ele alinarak
muhasebenin tarihsel gelisimi, temel kavramlari, islevleri ve muhasebe mesleginin

degisen yapisi detayli sekilde incelenmistir.

Ikinci boliimde, Endiistri 4.0’ temel bilesenleri, muhasebe meslegine
yansimalari ve meslek mensuplarinin endiistri 4.0 sonrasi kazanmasi gereken

niteliklerden detayli olarak bahsedilmistir.

Uciincii  boliimde ise, muhasebe meslek mensuplarmin teknoloji kabul
diizeylerini belirlemeye yonelik hazirlanan anket ¢aligmasi ve elde edilen bulgular yer
almaktadir. Bu baglamda, arastirmada Mann-Whitney U Testi, aracilik analizi ve

regresyon analizi gibi istatistiksel yontemler kullanilarak bulgular degerlendirilmistir.

Bu calisma, muhasebe meslek mensuplarinin dijital doniisiime adaptasyon
stireglerini analiz ederek hem akademik literatiire hem de uygulamali arastirmalara
katki saglamayr amaclamaktadir. Arastirma sonuglari, muhasebe mesleginin
dijitallesme siirecinde hangi faktorlerin belirleyici oldugunu ortaya koyarak, meslek
mensuplariin teknolojiye uyum siireclerine iliskin 6nemli ¢ikarimlar sunmaktadir.
Ayrica, ¢alismanin bulgulari, muhasebe alaninda politika yapicilar, meslek orgiitleri
ve isletmeler icin dijital donilisiim stratejileri gelistirme konusunda rehber niteligi
tastyacaktir. Bununla birlikte, muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik yenilikleri
benimseme siireglerini anlamlandirarak, gelecekteki arastirmalara 1s1k tutmasi

acisindan da 6nemli bir referans kaynagi olusturacaktir.



BIRINCI BOLUM

MUHASEBE VE MUHASEBE MESLEGININ KAVRAMSAL
ANALIZi

1.1. Muhasebe Kavram ve Tiirleri

Bu boliimde muhasebe ve muhasebe meslegi kavraminin daha iyi anlasilmasi
icin tanimsal agiklamalar ve alt kavramlar hakkinda bilgiler verilmistir. Muhasebe
fonksiyonlar1 ve temel kavramlar1 genel hatlariyla ele alinarak, muhasebe ilkeleri ve
tiirleride ifade edilmeye calisilmistir. Calismanin kavramsal c¢ergevesini olusturmak

amaciyla, muhasebe meslek mensuplarinin tagimasi gereken nitelikler ele alinmustir.
1.1.1. Muhasebenin Tanim ve Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 (TMS), muhasebenin tanimini su sekilde
yapmaktadir: "Muhasebe, bir organizasyonun finansal islemlerinin kaydedilmesi,
siniflandirilmasi, 6zetlenmesi, yorumlanmasi ve raporlanmasi siirecini igerir. Bu
sireg, finansal bilgi ve raporlarin hazirlanmasimi saglar, bdylece yoneticiler,
yatirimeilar, vergi otoriteleri ve diger karar vericiler i¢in yararli finansal bilgiler

sunar" (www.kgk.gov.tr).

Finansal bilgilerin kaydedilmesi ve yorumlanmasina iliskin sistematik bir siireg
olan muhasebe, modern bir bulus degildir. Kokleri ticareti, vergilendirmeyi ve
devleti yonetmek i¢in ilkel muhasebe sistemlerinin gelistirildigi antik diinyaya kadar
uzanmaktadir. Bugiin "muhasebe" olarak adlandirdigimiz anlayis, zaman iginde her
biri donemin toplumsal ihtiyaglarin1 ve teknolojik ilerlemelerini yansitan 6nemli
dontistimler gegirmistir (Johnson & Bagnall, 2009). Bu dontistimler ana hatlariyla su

sekilde smiflandirilabilir:
Stimer Kokenleri: Defter Tutma

Muhasebenin bilinen en eski adi "defter tutmadir" ve bu uygulamanin izleri
M.O. 4000 yillarinda Mezopotamya'daki eski Siimerlere kadar gitmektedir. Siimerler
tarimsal ve ticari faaliyetleriyle ilgili islemleri kaydetmek icin kil tabletler ve ¢ivi
yazist kullanmiglardir. Bu kayitlar, degis tokus edilen mallar i¢in hesap verebilirlik
saglamis ve farkli taraflar arasinda bir iletisim araci olarak hizmet etmistir

(Mattessich, 2002, s. 197).



Eski Miswr: Kraliyet Katipleri

Eski Misir'da "Kraliyet Katibi" unvani kayit tutmaktan sorumlu gorevlileri
ifade etmekteydi. Kraliyet topraklarina tahil, ¢iftlik hayvanlar1 ve diger mallarin giris
ve ¢ikisini kaydetmekle gorevliydiler. Bu ilk muhasebeciler, Firavun‘un saltanatinin
ekonomik istikrarinin korunmasinda hayati bir rol oynamistir (Johnson & Bagnall,

20009, s. 201).
Roma Donemi: Gerekgeler

Roma Imparatorlugu'nun genislemesi, karmasik bir mali yonetim sistemini
gerektiriyordu. "Gerekgeler" olarak bilinen yetkililer, vergi toplama, biitceleme ve
mali raporlama dahil olmak {izere mali yonetimden sorumluydu. Bu terim, kamu
fonlarinin yoneticileri olarak muhasebecilerin gelisen roliinii gostermektedir (Yamey,

1949, s. 105).
Ortagag Avrupasi: Computus

Ortagag Avrupa’sinda muhasebe uygulamalari, dini kurumlar ve manastirlar
tarafindan yiiriitiilen ekonomik faaliyetlerin izlenmesinde énemli bir rol oynamistir.
Bu donemin muhasebe sistemleri arasinda computus adi verilen bir hesaplama
yontemi O6ne c¢ikmistir. Computus, Ozellikle kilise takvimine dayali hesaplamalar
yaparak, Paskalya’nin hangi tarihte kutlanacagini belirlemek i¢in gelistirilmis bir
yontemdi. Ancak bu teknik, manastirlarin ve kiliselerin mali islemlerini ve vergi
toplama siireglerini diizenlemek amaciyla da kullanilmistir (Jones, 2009, s.132).
Dolayistyla, computus, o donemdeki ekonomik ve dini faaliyetlerin mali
yonetiminde temel bir arag haline gelmis ve muhasebe sistemlerinin temelinde yer

almistir.

Computus, muhasebenin gelisim siirecinde dnemli bir adim olarak kabul edilir,
clinkii bu donem, muhasebe uygulamalarinin sistematik hale getirildigi ve kayit
tutmanin énemi anlasildig1 bir evredir. Ortagag'daki bu yontem, daha sonra Italyan
Ronesansi'nda ¢ift girisli muhasebe sisteminin gelismesi i¢in bir zemin hazirlamistir.
Ozellikle dini kurumlar araciligiyla yapilan hesaplamalar ve gelir-gider
diizenlemeleri, modern muhasebenin temellerini atmis ve finansal Kkontrol

siireclerinin gelisimine katki saglamistir (Hoskin ve Macve, 2000, s.121). Bu
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baglamda, computus yalnizca bir hesaplama yontemi olarak degil, muhasebenin
kurumsal ve sistematik bir yapt kazandigi bir donemin gdstergesi olarak

degerlendirilmelidir.
Ronesans: Cift Girigli Defter Tutma

Ronesans, cift girisli defter tutmanin kullanilmaya baglanmasiyla muhasebe
ilkelerinin resmilestigi bir donem olmustur. Luca Pacioli'nin 1494 yilinda
yayimlanan "Summa de Arithmetica" adli eseri bu sistemi Ozetleyerek muhasebe

uygulamalarinda 6nemli bir ilerlemeye isaret etmistir (Sangster, 2007, s.136).

Muhasebenin "defter tutma", "Rationales" ve "Computus" gibi degisen ilk
adlari, alanin ¢ok yoOnlii evrimini yansitmaktadir. Bu isimlerin tarihsel baglamlari,
muhasebe alaninda yapilan akademik c¢aligmalar ve arastirmalar tarafindan
incelenmektedir.  Ozellikle muhasebe tarihi {izerine ¢alismalar  yiiriiten
akademisyenler, her donemin toplumsal ihtiyaglarina ve teknolojik gelismelere baglh
olarak muhasebe uygulamalarinda meydana gelen degisiklikleri analiz ederler.
Boylece, toplumsal gelisim devam ettikce muhasebenin hayati alanini tanimlayan
isimler ve uygulamalarin nasil evrilecegi konusunda ongoriilerde bulunurlar.

(Mattessich, 2002, s.198).

Yirminci ylizyilin ikinci yarisinda, teknolojik gelismeler muhasebe ortamin
kokli bir sekilde yeniden sekillendirmeye baslamistir. Bilgisayarli sistemlerin,
manuel siireglerin yerini almaya baslamasi, muhasebe uygulamalarinda verimliligi ve
analitik yetenekleri artirmistir. Ozellikle Kurumsal Kaynak Planlama (ERP)
sistemleri ve diger yazilim aracglarinin  kullanimi, muhasebe gorevlerini
kolaylastirarak, gercek zamanli raporlama ve karmasik veri analizini miimkiin
kilmaktadir. Bu entegrasyon, yapay zeka ve robotik siire¢ otomasyonu gibi daha
sofistike araclar sunan Endiistri 4.0'n ortaya c¢ikmasiyla birlikte gelisimini

stirdiirmektedir (Davenport, 2018, s.112; Li, 2020, s.16).

Muhasebe, geleneksel bir kayit tutma islevinin Otesine gegerek, kurumsal
strateji ve karar alma siireclerinde 6nemli bir rol oynayan bir disipline donligmiistiir.
Siirekli teknolojik entegrasyon, muhasebenin dinamik is ortaminin ihtiyaglarini
karsilamasin1  saglamigs ve bu baglamda yenilik yapma ve uyum saglama
potansiyelini artirmistir. Siirdiirtilebilirlik muhasebesi ve gercek zamanli denetim

gibi yeni modellemelerin ortaya ¢ikmasi, alanin dinamik dogasina isaret etmekte ve
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stirekli arastirma ile mesleki gelisimin Onemini vurgulamaktadir (Kokina &

Blanchette, 2019, s.35; Onyshchenko vd., 2022, s.168).

1.1.2. Muhasebenin Fonksiyonlari

Mubhasebenin iglevleri, bir kurulus icindeki finansal yonetimin ayrilmaz bir
pargast olan ¢ok cesitli faaliyetleri kapsamaktadir. Bu islevler arasinda mali
islemlerin  kaydedilmesi, simiflandirilmast ve Ozetlenmesi; mali bilgilerin
yorumlanmasi ve ¢esitli paydaslara raporlanmasi; tahmin ve biitceleme siireglerine
katkida bulunulmasi, yasal uyumun saglanmasi; varliklarin korunmasi ve stratejik
karar alma siireclerine destek verilmesi yer almaktadir. Bu islevlerin bir arada
yiirtitiilmesi, kurumsal hedefler ve yasal gerekliliklerle uyumlu, seffaf ve etkili bir

mali yonetim cergevesi saglamaktadir.

Dolayisiyla, muhasebe, yalnizca finansal bilgilerin yonetimi degil, ayni
zamanda kuruluslarin siirdiiriilebilirligi ve biliylimesi i¢in kritik bir rol oynamaktadir
(Elliott ve Ellit, 2019; Horngren vd., 2010, s.789). Muhasebenin fonksiyonlar1 6zetle
su sekilde agiklanabilir:

Kayit Islevi: Muhasebe, bir kurulusun finansal islemlerini kronolojik siraya
gore sistematik olarak kaydeden bir siire¢ olarak hizmet etmektedir. Bu siirec,
kurulusun tiim parasal faaliyetlerinin detayli bir sekilde izlenmesine olanak
tanimakta ve mali verilerin diizenli, tutarli ve gilivenilir bir bi¢imde kaydedilmesini
saglamaktadir. Muhasebe, yalnizca islemlerin kayit altina alinmasiyla smirh
kalmamakta, ayn1 zamanda bu bilgilerin sinmiflandirilmasi, 6zetlenmesi ve analiz
edilmesi yoluyla kurulusun finansal durumu hakkinda kapsamli bir degerlendirme
yapilmasint miimkiin kilmaktadir. Boylelikle, muhasebe siireci stratejik karar alma
stireclerine destek saglamakta, kurulusun mali yonetiminin etkinligini artirmakta ve

gelecege yonelik stratejiler icin kritik veriler sunmaktadir (Kloot vd., 1995).

Smiflandirma Islevi: Kaydedilen finansal islemlerin uygun basliklara veya
hesaplara siniflandirilmasini icermektedir. Bu gruplama, verilerin diizenli bir sekilde
diizenlenmesine yardimci olur ve karsilastirmali ¢calismay1 kolaylastirir (Horngren

vd., 2010, s.790).

Ozetleme Islevi: Bilanco, gelir tablosu ve nakit akis tablosu gibi finansal

tablolarin hazirlanmasi yoluyla muhasebe, finansal bilgileri i¢ ve dis paydaslar i¢in
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anlasilabilir bir sekilde 6zetleme olanagi saglamaktadir (Weygandt vd., 2015).

Yorumlama Islevi: Bu islev, bir kurulusun finansal durumunu ve karliligin
belirlemek i¢in finansal tablolarin ayrintili analizi ve yorumlanmas ile ilgili olmakla

beraber karar almada yonetime yardimci olmaktadir (Kieso vd., 2019).

Raporlama Islevi: Muhasebe, diizenli raporlamalar araciligiyla finansal
bilgilerin yonetim, hissedarlar ve diizenleyiciler gibi ¢esitli paydaslara iletilmesinde
etkili bir rol oynamaktadir. Bu raporlar, bilingli karar alma siiregleri i¢in saglam bir

temel olusturmaktadir (Alexander vd., 2017, s.439).

Tahmin ve Biitceleme Islevi: Muhasebe, gelecekteki finansal senaryolarin
tahmin edilmesinde ve biitgelerin planlanmasinda da rol oynamistir. Bu islev,
kuruluslarin kaynaklari en iyi sekilde planlamasini ve kontrol etmesini saglar (Drury,

2008).

Mevzuata Uygunluk Islevi: Yasal gerekliliklere uygunluk, islemlerin
sistematik olarak kaydedilmesi yoluyla saglanir. Muhasebe ve vergi gibi yasal
O0demelerin zamaninda yapilmasini ve yasal belgelerin diizenlemelere uygun olarak

hazirlanmasini1 ve muhafaza edilmesini saglar (Porter ve Norton, 2016).

Varlik Koruma Islevi: Muhasebe, titiz kayitlar tutarak ve periyodik
incelemeler yaparak kurulusun varliklarinin korunmasma yardimer olur, aym
zamanda dolandiriciligin tespit edilmesi ve dnlenmesine de katkida bulunur (Arens

vd., 2014, 5.67).

Karar Verme Islevi: Finansal analiz ve yorumlama yoluyla muhasebe,
stratejik 1§ kararlarina, risk yoOnetimine, yatirim stratejilerine ve daha fazlasina

rehberlik eden degerli bilgiler saglar (Bhimani ve Langfield-Smith, 2007, s. 17).

Mubhasebenin islevleri, sayisal dokiimantasyonun Otesine gegerek daha genis
bir kapsami igermektedir. Disiplin, kayit, siniflandirma, 6zetleme, analiz, raporlama,
tahmin, kontrol ve karar vermeyi kapsayan biitiinsel bir siireci kapsar. Mali ve
yonetsel boyutlar1 birbirine baglayan bir baglanti noktas1 olarak, kurulusu
stirdiiriilebilir biiyiime ve deger yaratma yoniinde yonlendirir. Dinamik ve gelisen bir
alan olarak muhasebe, teknolojik ilerlemelere ve diizenleyici degisikliklere uyum
saglamaya devam ederek cagdas is diinyasindaki hayati ve kalicti Gnemini

yansitmaktadir (Miiller, 2018; Horngren vd., 2013, 5.789).



1.1.3. Muhasebenin Temel Kavramlari

Muhasebe ilkeleri, finansal tablolarin hazirlanmasi ve sunulmasina dayanak
olusturan temel ilkelerdir. Finansal bilgilerin muhasebelestirilmesi, ol¢iilmesi,
sunulmasi ve agiklanmasi i¢in tutarli bir g¢ergceve saglar. Kokleri hem tarihsel
geleneklere hem de gelisen uygulamalara dayanan kavramlar, sosyal sorumlulugun
taninmasi, bir isletmenin farkli kisiligi, is stirekliligi varsayimi ve donemsellik,
parasal Olglim, maliyet esasi, tarafsizlik, tutarlilik, tam agiklama, ihtiyatlilik,
onemlilik ve 6ziin bicime Onceligi gibi ilkeleri icerir (Brealey, Myers, ve Marcus,
2020). Bu kavramlar birlikte, muhasebe uygulamalar1 i¢in kavramsal bir temel
olusturmakta ve finansal bilgilerin yatirimcilar, diizenleyiciler, kredi verenler ve
analistler gibi ¢esitli paydaslara ilgili, giivenilir, karsilastirilabilir ve anlasilabilir bir
sekilde sunulmasin1 saglamaktadir. Muhasebeciler ve denetgiler bu ilkelere bagl
kalarak kiiresel ekonomik baglamda finansal raporlamanin bitiinliigiine, seffafligina

ve etkinligine katkida bulunur (Yildirim, 2023, s.101).
1.1.3.1. Sosyal Sorumluluk Kavram

Bu kavram, muhasebenin islevini yerine getirme hususundaki sorumlulugunu
belirtmekte ve muhasebenin kapsamini, anlamini, yerini ve hedefini belirtmektedir.
Sosyal = sorumluluk kavrami, muhasebenin organizasyonunda, muhasebe
uygulamalarinin yiirtitiilmesinde ve mali tablolarin diizenlenmesi ve sunulmasinda;
belli bir ziimrenin degil, tiim toplumun ¢ikarlarinin gozetilmesi ve dolayisiyla bilgi
iiretiminde gercege uygun, tarafsiz ve diiriist davranilmasi geregini ifade etmektedir

(Resmi Gazete, 1992).

Muhasebe, isletmeye iliskin bilgileri isleyip ilgili kisi ve gruplarin yararina
sunma gorevi dolayisiyla ¢ok genis bir ¢evreyle karsi karsiya gelmistir. Muhasebe,
gorevini yerine getirirken hukuki yilikiimliiliikkten daha kapsamli bir sorumlulugu
anlatan sosyal sorumluluk anlayis1 ile hareket etmelidir. Muhasebenin
orglitlenmesinde, uygulamalarin gerceklestirilmesinde, ortaya ¢ikan bilgilerin rapor
edilmesinde tiim toplumun ¢ikarlara hitap etmesi gerekir. Muhasebenin boyle bir
sorumluluk duygusu ile davranmasi halinde verdigi bilgiler ger¢ege uygun sekilde
yansitan, anlasilabilir, karsilagtirilabilir, dogrulanabilir vb. nitelikleri tagimasi
gerekliligini dogurmustur. Ancak bu nitelikteki bilgilere dayanarak dogru yargilara

varan ilgililerin alacagi akilci kararlar, igletmenin topluma en yararli bigimde
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stirdiiriilmesini saglayabilir (Sevilengiil, 2003, s.18).

Muhasebede sosyal sorumluluk kavramina 6rnek olarak siirdiiriilebilirlik
raporlamasi verilebilir. Geleneksel finansal raporlama genellikle yalnizca finansal
performansi ve uyumlulugu degerlendirir. Ancak siirdiiriilebilirlik raporlar1 ayni
zamanda bir sirketin ¢evresel, sosyal ve yonetisim performansini da degerlendirir. Bu
rapor tiirli, bir sirketin toplum ve cevre ilizerindeki olumlu veya olumsuz etkisini
dikkate almakta ve bu bilgiyi seffaf bir sekilde paydaslarla paylasmaktadir (GRI,
2016).

Siirdiiriilebilirlik raporlamasi, muhasebenin toplumun daha genis ¢ikarlarini
korumaya yonelik sosyal sorumlulugunu yansitan bir uygulamadir. Bu yaklagim,
muhasebenin toplumda sadece finansal bilgi saglamaktan daha genis bir rol
oynamasi gerektigi anlayisini desteklemektedir. Bu, bilgi iiretirken dogru, adil ve

diirlist olmamiz1 saglamaktadir (Higgins vd., 2014, s.689).
1.1.3.2. Kisilik Kavrami

Bu kavram isletmenin sahip ve sahiplerinden, yoneticilerinden ¢alisanlarindan
ve diger kisi ve kuruluslardan bagimsiz bir kisiligi oldugunu ifade etmektedir. Bu
baglamda isletme tiim faaliyetlerini bu kisilik altinda yapmakta ve sorumluluklar
iistlenmektedir. Ornegin isletmenin ortagmin isletmeden mal aldiginda 331 Ortaklara
Borglar hesabinin alacakli olarak c¢alistirilmast bu kavram geregi olarak

yapilmaktadir (Tetik, 1997, s.150).
1.1.3.3. Siireklilik Kavram

Yaygin olarak isletmenin stirekliligi olarak bilinen stireklilik kavrama,
muhasebe uygulamasinda temel bir dayanak olarak hizmet eder. Bu varsayim, bir
isletmenin yakin zamanda tasfiye edilecegini veya kapatilacagin1 gosteren herhangi
bir kanit olmadig: siirece, ongoriilebilir gelecekte faaliyetlerine devam etmesinin
beklendigini ortaya koymaktadir. Bu kavram, varliklarin birden fazla muhasebe
donemi boyunca amortismanina ve itfasina izin verir. Ayrica yikiimliiliikklerin cari
veya uzun vadeli olarak smiflandirilmasint etkiler. Bu fikir, bilanco ve gelir
tablosundaki ¢ok sayida kalemin ele alinigin1 yonetmekte ve boylece hem kisa hem
de uzun vadeli finansal planlama ve raporlama i¢in bir temel olusturmaktadir

(Weygandt vd., 2019, s.111).



Siireklilik kavramina, bir sirketin 10 yi1l 6dmiir beklentisi olan bir makineye
yatinm yapma karar1 &rnek olarak verilebilir. Isletmenin siirekliligi kapsaminda,
isletmenin faaliyetlerine en az on y1l boyunca devam edecegi varsayilmakta ve bu da
bu makinenin faydali 6mrii boyunca amortismana tabi tutulmasina olanak
tanimaktadir. Bu varsayim uygulanmasaydi, makinenin tiim maliyetinin satin alindig1
yil giderlestirilmesi gerekmekteydi. Bu durum gelir tablosunu ve bilangoyu dnemli
Olclide bozmakta, sirketin karlilig1 ve finansal sagligi hakkinda yanlis sonuglara yol

acabilmektedir (Williams, Haka, Bettner, ve Carcello, 2020, s.245).
1.1.3.4. Donemsellik Kavrami

Zaman donemi ilkesi olarak da bilinen donemsellik kavrami, bir kurulusun
finansal faaliyetlerinin dogru ve anlamli finansal tablolar olusturmak i¢in aylar,
ceyrekler veya yillar gibi belirli zaman donemlerine boliinebilecegini savunan temel
muhasebe ilkeleri arasinda yer almaktadir. Bu ayrik zaman araliklarina bolme,
performansin Olgiilmesi, finansal durumun degerlendirilmesi ve gelecek donemler
icin projeksiyonlar yapilmas: agisindan kritik bir 6nem tasimaktadir. Donemsellige
dayali finansal tablolar, paydaslarin farkli zaman dilimleri arasinda karsilagtirma
yapmasina olanak tanimanin yani sira, finansal durumun analiz edilmesi, biitgeleme
siireclerinin gelistirilmesi ve gelecege yonelik karar alma siireclerine katkida

bulunmasina imkan tanimaktadir. (FASB, 2018).

Uygulamada, donemsellik kavrami muhasebenin c¢esitli yonlerinde kendini
gostermektedir. Ornegin, faydali dmrii 10 yil olan bir makine pargasin1 100.000 $
karsiliginda satin alan bir sirket ele alindiginda, donemsellik ilkesine gore,
makinenin maliyeti faydali 6mrii boyunca tahsis edilmekte ve makinenin zaman
icindeki deger diisiisiinii yansitmak amaciyla her yil amortisman kaydedilmektedir.
Bu uygulama, her muhasebe doneminde sirketin finansal sagliginin ve operasyonel
verimliliginin daha dogru bir sekilde temsil edilmesini saglayarak, yonetim ve diger
paydaglar icin daha iyi karar alma siireclerini kolaylastirmaktadir. Ayrica, bir
isletmenin iki yillik bir hizmet s6zlesmesi i¢in toplu bir 6deme almas1 durumunda, bu
gelirin iki yillik déonem boyunca gelir tablosunda muhasebelestirilmesi gerektigi de

donemsellik ilkesinin bir yansimasidir.

Bu durum, muhasebenin tahakkuk esasinin vurguladigi gibi, gelir ve giderlerin

ayni donemde eslestirilmesini saglamaktadir. Bu tlir uygulamalar, dénemselligin
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finansal raporlama {lizerindeki etkilerini acik¢a ortaya koymaktadir. (Kieso,

Weygandt ve Warfield, 2020, s.312).
1.1.3.5. Parayla Olcme Kavram

Isletmedeki  ¢esitli  fiziksel  olgiilerle  ifade  edilebilen  olaylarn
kaydedilebilmeleri ve izlenebilmeleri i¢in bunlarin ortak bir 6lgii ile OSlgiilmesi
gerekmektedir. Bu kavram, isletmedeki olaylarin 6lgiiliip, ifade edilmelerinde, ortak
ol¢iiniin ulusal para olmasim anlatir. Ornegin, akaryakit: litre, kumas: metre, zeytin:
kilogram, cay: paket vb. ile alinir satilirlar ama muhasebe kayitlarinda ortak 6l¢ii
olan Tirk Liras1 iizerinden izlenmektedirler. Ancak paranin degerinin zaman i¢inde
degismesi onun iyi bir 6l¢ii olmadigini gostermektedir. Ciinkil iyi bir 6l¢iide aranilan
ilk ozellik kendisinin degismez olusudur. Buna karsilik baska bir ortak olcii
bulunmasi s6z konusu olmadigindan yine de bu Olciiye bagli kalinmakta, paranin
satin alma giiciindeki degismelerin etkisini gidermek lizere “enflasyon diizeltmesi”

yoluna gidilir.

Parayla Ol¢iilme kavrami geregince islemler, yapildiklar1 anda yiiriirliikteki
para birimi ile ifade edilmektedir. Boylece muhasebe kayitlarinin nesnel belgelerle
kanitlanmasina da imkan taninmis olur (Sevilengiil, 2017, s.26). Bu, VUK’ da “Kayit
ve belgelerde Tiirk para birimi kullanilir.” seklinde ifade edilmistir (VUK m.215).

1.1.3.6. Maliyet Kavrami

Isletmelerin faaliyet konusuna giren mal veya hizmetlerin elde edilmesi igin
katlandig1 her tiirlii faktoriin para olarak ifade edildigi toplam degere maliyet denir.
Para ve alacaklar disindaki biitiin aktifler ile gider kalemleri, elde edilme (iktisap)
maliyetleri ile muhasebelestirilir. Isletme i¢inde varliklarin sekil degistirmesi ve
giderlerin tiiketilmesinde de elde edilme maliyeti esasi gegerlidir (Ertas, 2021).
Maliyet esas1 kavrami, para mevcudu, alacaklar ve maliyetinin belirlenmesi miimkiin
veya uygun olmayan diger kalemler harig, isletme tarafindan edinilen varlik ve
hizmetlerin muhasebelestirilmesinde, bunlarin elde edilme maliyetlerinin esas

alinmas1 geregini ifade etmektedir (Resmi Gazete, 1992).

Bu duruma 6rnek vermek gerekirse, liretim amaciyla bir fabrikaya satin alinan
bir makinenin maliyeti 350.000 TL (KDV hari¢) olarak belirlenmistir. Ancak,

makinenin igletmeye getirilmesi sirasinda 6denen nakliye, sigorta gibi ek masraflar
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ile makinenin fabrikada kurulumu i¢in uzman kisiye 6denen bedeller toplamda
32.000 TL (KDV hari¢) tutmaktadir. Dolayisiyla, makinenin isletmeye maliyeti, bu
ek giderlerin toplami da dahil edilerek hesaplanacaktir. Bu durumda, bilango
tizerinde makinenin degeri toplam bedel olarak 382.000 TL olarak gosterilmelidir.

Bu yaklagim, maliyet esasi kavramindan kaynaklanmaktadir (muhasebetr.com).
1.1.3.7. Tarafsizlik ve Belgelendirme Kavramm

Muhasebede tarafsizlik ilkesi, finansal bilgilerin hazirlanmasinda ve
sunulmasinda tarafsizlik ve nesnellik gerektigini belirtmektedir. Bu ilke, muhasebe
meslek mensuplarinin ¢ikar c¢atismalarindan arinmis, bagimsiz bir sekilde hareket
etmelerini ve finansal bilgileri objektif bir sekilde sunmalarin1 gerektirmistir. Bu,
muhasebe meslek mensuplarinin isletme i¢i veya dis1 taraflarin etkisinden uzak
durmasi1 gerektigi anlamina gelmektedir. Tarafsizlik ilkesi, finansal tablolarin
giivenilirligini artirmakta ve kullanicilarin karar alma siireclerinde daha dogru

bilgilere erisimini kolaylastirmaktadir (Koksal ve Kaya, 2015, s.113).

Belgelendirme, muhasebe islemlerinin kaydedilmesi ve belgelenmesi siirecini
ifade etmektedir. Muhasebe belgeleri, isletmenin finansal durumunu, performansini
ve islemlerini belgelemek i¢in kullanilir. Bu belgeler, genellikle fatura, makbuz,
s0zlesme, banka dokiimleri gibi resmi belgelerden olugsmaktadir. Belgeler, muhasebe
kayitlarinin dogrulugunu ve gilivenirligini saglamak i¢in kullanilmaktadir. Ayrica,
denetim siirecinde kanit olarak da kullanilirlar, bdylece islemlerin yasalara,

standartlara ve politikalara uygun oldugu dogrulanabilmektedir (Ugok, 2018, s.368).

Bir isletmenin varliklari ile kaynaklarindaki meydana gelen degisiklikler ve bu
degisikliklerin hasilat, giderler ve 6z kaynaklar iizerindeki tesirlerinin Ol¢limii
tarafsiz belgelere dayandirilmaktadir (Senol, 2018, s.54). Faturalar, makbuzlar, fisler
ve 0deme emirleri gibi benzeri tarafsiz belgeler muhasebe islemlerinin dayanagini
olusturur. Yapilan muhasebe kayitlar1 i¢cin kanitlayict mahiyetteki belgeler
gerekmektedir. Bu belgelerin hazirlanmasinda da tarafsiz olunmasi 6nem arz

etmektedir.
1.1.3.8. Tutarhlik Kavram

Isletmenin muhasebe uygulamalari icin belirlemis oldugu muhasebe

politikalarinin takip eden donemlerde de degistiriimeden uygulanmasimi ifade
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etmektedir. Eger bir degisiklik yapilacaksa, bunun gecerli sebepleri ortaya
konulmalidir. Ornegin bir isletme duran varliklara uygulayacagi amortisman yontemi
bir onceki donem normal amortisman ise bu donemde de normal amortisman
uygulanmas1 bu kavram geregi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ya da stok degerleme
yontemlerinden bir dnceki donemde "son giren ilk ¢ikar" yontemi tercih edilmisse,
bu donemde de aym ydntemin izlenmesi gerekmektedir. Bu sekilde yapilirsa,
isletmenin donemler arasindaki karsilastirmalar1 gercekei olacaktir. Aksi takdirde

isletmenin kar veya zarar1 farkl ¢ikacaktir (Glimiis, 2021, s.66).
1.1.3.9. Tam Aciklama Kavramm

Muhasebede tam acgiklama kavrami, oOncelikle paydaslara bilingli finansal
kararlar vermelerinde yardimci olmak i¢in tiim Onemli gercekleri ve rakamlari
aciklama ihtiyacini ifade etmektedir. Kokleri Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleri
(GAAP) ve Uluslararast Finansal Raporlama Standartlar1 (IFRS) cergevesine
dayanan tam agiklama, finansal raporlamada seffaflik ve hesap verebilirligin
stirdiiriilmesinin temel dayanaklarindan biri olarak kabul edilmektedir (Financial
Accounting Standards Board [FASB], 2018). Bu ilke, yonetim ve hissedarlar
arasindaki bilgi asimetrisini azaltmayir ve bdylece piyasa etkinligine katkida

bulunmay1 amaglamaktadir.
1.1.3.10.ihtiyathhk Kavram

Ihtiyathlik Kavrami, mali nitelikli islem ve olaylarin muhasebe kayitlarina
gecirilmesinde temkinli davranilmasi ve ileride olusabilecek risklerin de gz ontinde

bulundurulmasini ifade etmektedir (Schipper ve Vincent, 2003, s.78).

Diger bir ifadeyle ihtiyathilik Kavrami, muhtemel giderler ve zararlar igin
karsilik ayrilmasini, muhtemel gelir ve karlar i¢in ise ger¢eklesinceye kadar herhangi

bir islem yapilmamas1 gerektigini anlatmaktadir (IASB, 2010).

Bu kavram, gizli yedek ve fazla karsilik ayrilmasina gerekce olusturmaktadir.
Ornegin, icra safhasma gelmis bir alacagin tahsil edilememe riski, gerceklesmesi
muhtemel bir gider anlamina gelmektedir. Bu durumda, isletme ihtiyatlilik kavrami
geregi bu alacak icin karsilik ayirmaktadir. Benzer sekilde, ihtiyatlilik kavrami
dogrultusunda, degeri diisen stoklar ve degeri diisen hisse senetleri i¢in de karsilik

ayrilmaktadir. Ayrica, hem donemsellik hem de ihtiyatlilik geregi kidem tazminat
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karsiligi ayrilmakta ve isletmeler, ileride olusabilecek olumsuz durumlar igin
ihtiyatlilik kavrami gergevesinde yedek ayirmaktadir. Ancak, kar yedekleri i¢inde yer
alan 6zel fonlar, ihtiyatlilik kavrami geregi ayrilan fonlar degildir. Zira 6zel fonlar,
yenilenmek amaciyla satilan duran varliklardan elde edilen karin, yeni alinacak duran
varligin amortismanindan mahsup edilmek iizere kaydedildigi bir hesaptir. Bunun
yani sira, isletmede birakilmasi ve tasarrufu zorunlu olan fonlar da ihtiyatlilik

kavrami geregi ayrilmaktadir (Yildiz, 2017, s.16).
1.1.3.11.Onemlilik Kavram

Muhasebede 6nemlilik kavrami, hem finansal raporlama hem de denetim icin
temel bir gorevi iistlenmektedir. Onemlilik, finansal bilgilerin yatirimeilar,
alacaklilar ve diger paydaslar gibi finansal tablo kullanicilarinin karar verme
stireclerini etkileyecek kadar onemli kabul edildigi esik degerdir (FASB, 1980). Bu
kavram, muhasebecilerin neyi aciklayacaklarim1 ve bilgiyi nasil sunacaklarini
belirlemelerine yardimci oldugu gibi, denetgilerin de finansal rapor kullanicilarini
yanlis yonlendirebilecek yanlis beyanlari veya eksiklikleri tespit etmelerine katki

saglamaktadir (IAASB, 2009).

Onemlilik, finansal raporlama siirecinde bilginin dogrulugunu ve kullanicilara
sunulan bilgilerin anlamliligin1 belirlemek i¢in kritik bir ilkedir (Koksal, 2019, s.98).
Finansal tablolarin hazirlanmasi ve sunulmasinda, belirli verilerin 6nem derecesinin
degerlendirilmesinde kullanilan bir kriter olarak ortaya ¢ikmaktadir (Acar ve
Yildirim, 2020, s.75). Bu kavram, finansal bilgilerin giivenilirligi ve kullanilabilirligi

acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Onemlilik kavramu, belirli bir bilginin veya durumun finansal tablolara dahil
edilmesinin veya disarida birakilmasinin, kullanicilarin  kararlarini  etkileme
olasiligin1 degerlendirmektedir (Gilizel, 2018, s.65). Belirli bir miktardaki hata veya
belirsizlik diizeyinin kabul edilebilir olup olmadigini belirlemek i¢in 6nemli bir
kavramdir (Caliskan, 2017, s.257). Bu nedenle, isletmenin varliklar1 veya gelirleri
gibi 6nemli unsurlar1 temsil eden verilerin raporlama siirecinde dikkate alinmasi

Onem arz etmektedir.

Onemlilik ilkesi, finansal tablolarin giivenilirligini arttirmakta ve kullanicilarin
finansal bilgilere daha giivenli bir sekilde erismelerini kolaylastirmaktadir (Avci,

2016, s.33). Dolayisiyla, finansal tablolarin hazirlanmasi asamasinda ve analiz
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edilmesi siirecinde, dnemlilik kavrami dikkate alinmaktadir.
1.1.3.12.0Oziin Onceligi Kavram

"Sekle gore 0z" veya "O6ziin Onceligi" kavrami, muhasebede islemlerin
ekonomik 6ziine yasal sekillerinden daha fazla 6ncelik verilmesi gerektigini belirten
temel bir ilkedir (Hendriksen ve Van Breda, 1992). Bu ilke, finansal tablolarin bir
sirketin finansal durumunun agik, seffaf ve dogru bir resmini sunmasini saglamay1 ve
bdylece yatirimecilar, alacaklilar ve diizenleyiciler gibi ¢esitli paydaslarin bilingli

kararlar almasina yardimc1 olmay1 amaglamaktadir (Schroeder vd., 2019).

Omegin, Tkiesoiirk Ticaret Kanunu’na gore ¢ekte vade yoktur. Fakat
tilkemizde ¢ekler vadeli olarak yazilmakta boylece ¢ek vadeli bir 6deme araci olarak
kullanilmaktadir. Bu nedenle donem sonuna gelindiginde, vadeli ¢ek var ise, bu
ceklerin 6ziin Onceligi kavrami geregi, senetler i¢cinde gosterilmesi gerekmektedir

(Yildiz, 2017, s.19).

Vergi Usul Kanunu’na gore siipheli sayilan bir alacak gercekte slipheli degilse,
0ziin oOnceligi kavrami geregi, bu alacak i¢in herhangi bir siipheli alacak islemi

yapilmaz (Yildiz, 2017, s. 18).
1.1.4.Finansal Tablolar

Mali tablolar, bir kurulusun belirli bir déonemdeki mali performansini ve
zamanin belirli bir noktasindaki mali durumunu oOzetleyen standartlastirilmis
kayitlardir. Tekdiizen Hesap Plam1 ¢ercevesinde finansal tablolar, isletmelerin
finansal durumlarini ve faaliyet sonuclarini belirli bir donemde sistematik bir sekilde
sunmak amaciyla hazirlanir. Temel finansal tablolar; bilanco, gelir tablosu, nakit akis
tablosu ve 0z kaynak degisim tablosu olarak siniflandirilir. Bu tablolar, muhasebe
ilkelerine uygun olarak hazirlanir ve finansal bilgilerin dogru, giivenilir ve
karsilastirilabilir olmasini saglar. Bu tablolar, bir kurulusun faaliyetlerini, finansal
durumunu ve nakit akiglarin1 nicel olarak Ozetlemekte ve hissedarlar, yonetim,
alacaklilar ve diizenleyiciler gibi ¢ok sayida paydas tarafindan cesitli karar alma

amagclari i¢in kullanilmaktadir (Kimmel vd., 2020).
1.1.4.1. Gelir Tablosu

Kar ve zarar tablosu olarak da bilinen gelir tablosu, bir kurulusun belirli bir

donemdeki operasyonel performansini kapsamli bir sekilde analiz etmektedir. S6z
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konusu donemde elde edilen geliri ve yapilan harcamalar1 ana hatlariyla belirtir ve
sonucta net gelir veya net zarar rakamina ulasir. Temel bilesenler arasinda gelir,
satilan mallarin maliyeti, briit kar, faaliyet giderleri ve net gelir yer alir. Gelir
Tablosu, bir kurulusun karliligini, operasyonel verimliligini ve nakit yaratma

kabiliyetini degerlendirmeye yardimei1 olmaktadir (Dechow vd., 2011, s.53).
1.1.4.2. Bilanc¢o

Finansal Durum Tablosu olarak da bilinen Bilango, bir kurulusun belirli bir
zamandaki finansal durumunu gosterir. Ug ana kategoriden olusur: varliklar,

yiikiimliiliikler ve 6zkaynaklar. Bir bilangonun temel denklemi sudur:
Varliklar = Yiikiimliliikler + Hissedarlarin 6z kaynaklari

Varliklar kurulusun sahip oldugu kaynaklardir, yiikiimliilikler bor¢lar1 temsil
eder ve dzkaynaklar yiikiimliilikkler diisiildiikten sonra varliklarda kalan pay1 ifade
etmektedir. Bilango, bir kurulusun likiditesi, 6deme giicii ve genel finansal saglig

hakkinda ¢ok degerli bilgiler saglamaktadir (Penman, 2013, s.597).
1.1.4.3. Nakit Akis Tablosu

Nakit akis tablosu, bir firmanin belirli bir muhasebe doneminde —genellikle bir
ceyrek veya bir yi1l boyunca— yasadigi nakit giris ve ¢ikiglarin1 tanimlayan mali
tablolarin 6nemli bir bilesenidir. Bir isletmenin likiditesini, 6deme giiciinii ve
finansal esnekligini degerlendirmek i¢in ayrilmaz bir unsurdur. Genellikle {i¢ ana
boliime ayrilir: isletme Faaliyetleri, Yatirim Faaliyetleri ve Finansman Faaliyetleri

(Mulford ve Comiskey, 2005).
Isletme Faaliyetleri

Bu bolim, isletmenin mal ve hizmet satist gibi birincil gelir getirici
faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akislarina odaklanmaktadir. Bu boliimdeki nakit
girigleri genellikle miisterilerden elde edilen gelirleri igerirken, nakit cikislari
tedarikcilere yapilan 6demeleri, maaglar1 ve diger isletme giderlerini igermektedir.
Isletme faaliyetleri boliimii, bir sirketin likiditesini korumak ve kisa vadeli
yiikiimliiliiklerini karsilamak i¢in ¢ok dnemli olan temel faaliyetlerinden pozitif nakit
akig1 lretme kabiliyeti hakkinda bilgi saglamaktadir (DeFond ve Zhang, 2014,
s.288).
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Yatirim Faaliyetleri

Bu boliim, miilk, tesis, ekipman ve menkul kiymet yatirimlar1 gibi uzun vadeli
varliklarin edinimi ve elden ¢ikarilmasiyla ilgili nakit akiglarim1 agiklamaktadir. Bu
boliimdeki nakit akiglar1 faaliyet boliimiindekilere gore daha diizensizdir ancak
sirketin uzun vadeli biiylime stratejisinin bir gostergesi olarak da karsimiza

¢ikmaktadir (Biddle vd., 2009, s.117).
Finansman Faaliyetleri

Finansman faaliyetleri boliimii; hisse senedi ihraci veya geri alimi, bor¢lanma
veya bor¢ geri ddemesi gibi, firma ile sahipleri ve alacaklilar1 arasindaki nakit
akislarin1  kapsamaktadir. Bu faaliyetler firmanin sermaye yapisini dogrudan
etkilemekle beraber kaldirag ve ddeme giicii lizerinde etkileri olmaktadir (Frankel

vd., 1999, s.135).
1.1.4.4. Oz Kaynak Degisim Tablosu

Bu tablo, belirli bir donemde 6z kaynaklarda meydana gelen degisiklikleri
gosterir. Isletmenin kar dagitimlar1 ve yeniden degerleme farklari gibi 6z kaynakla

ilgili islemleri detaylandirir (Kavak, 2021).
1.1.5. Mali Tablolar

Mali tablolar, finansal tablolar1 destekleyici nitelikte olup, daha ayrintili bilgi

sunmaktadir.
1.1.5.1. Satislarin Maliyeti Tablosu

Satiglarin  maliyeti tablosu, bir donemde satilan iiriin veya hizmetlerin
maliyetini hesaplayan bir tablodur. Bu tablo, gelir tablosunu destekler ve briit karin

dogru belirlenmesine yardimci olur (Karaman, 2018).
1.1.5.2. Fon Akim Tablosu

Fon akim tablosu, isletmenin finansal kaynaklarini nereden sagladigini ve nasil
kullandigini1 gosterir. Bu tablo, kaynak kullanim etkinligini degerlendirmek ig¢in

kullanilir (Tiredi, 2016).
1.1.5.3. Kar Dagitim Tablosu

Kar dagitim tablosu, isletmenin elde ettigi karin nasil dagitildigin1 veya hangi
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oranlarda yedek akge olarak ayrildigini gosterir (Cetiner, 2015).
1.1.6. Ek Tablolar

Ek tablolar, finansal ve mali tablolar1 destekleyici nitelikte, ayrintili bilgi

saglayan dokiimanlardir.
1.1.6.1. Dipnotlar

Dipnotlar, finansal tablolarda yer alan bilgilerin detaylandirildigi, tablolarin
anlasilmasini kolaylagtiran agiklamalardir. Ornegin, muhasebe politikalar1 veya

bilango kalemlerine iliskin detaylar dipnotlarda sunulur (Ercan, 2018).
1.1.6.2. Maliyet Analiz Tablolar

Bu tablolar, iiretim veya hizmet maliyetlerini ayrintili olarak sunarak,
isletmenin maliyet kontrolii yapmasina olanak tanir. Isletme y&netimi acisindan

onemli bir karar destek aracidir (Dogan, 2020).
1.1.7. Finansal Tablolarin Endiistri 4.0 ve Muhasebe ile iliski Diizeyi

Genellikle Endiistri 4.0 olarak adlandirilan Dordiinci Sanayi Devrimi,
Nesnelerin Interneti, yapay zeka (AI), biiyiik veri analitigi ve blok zinciri gibi
geligmis teknolojilerin iiretim ve is siireglerine entegre edilmesiyle karakterize edilir
(Schwab, 2017, s.23). Bu doniistiiriicii donem, muhasebe ve finansal raporlama dahil
olmak iizere cesitli alanlar1 onemli Olgiide etkilemistir. Kuruluslar, Endiistri 4.0
teknolojilerini benimsedikg¢e, finansal tablolar ile bu yenilikler arasindaki iliski

giderek daha kritik hale gelmektedir.

Finansal tablolar, gelir tablosu, bilango, nakit akis tablosu ve 6z sermayedeki
degisim tablosunu kapsayan standartlastirilmis raporlar olup paydaslarin, bir
kurulusun finansal sagligin1 degerlendirmesi icin temel araclar olarak hizmet eder
(Kieso vd., 2019, s.312). Geleneksel olarak, bu tablolar finansal performans ve
pozisyonun tarihsel bir hesabini saglardi. Ancak Endiistri 4.0'n dinamik yapisi,
finansal muhasebede kullanilan geleneksel metodolojilere meydan okuyan yeni veri

kaynaklari, analitik teknikler ve raporlama cergeveleri sunmaktadir.

Endiistri 4.0''m finansal tablolar {izerindeki en O6nemli etkilerinden biri, veri
toplama yontemlerinin gelistirilmesidir. Geligsmis teknolojiler, kuruluslarin {iretim

stirecleri, tedarik zinciri faaliyetleri ve miisteri etkilesimleri gibi ¢esitli kaynaklardan
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biiyiik miktarda, gergek zamanli veri toplamasini saglar. Bu veri akisi, daha dogru ve
zamaninda raporlamaya olanak tanir ve geriye doniik analizden, ileriye doniik
projeksiyonlara gegisi kolaylastirir (Kokina ve Blanchette, 2019, s.35). Ornegin,
nesnelerin interneti cihazlar1 envanter seviyelerini ger¢ek zamanli olarak izleyebilir,
boylece finansal tablolari hazirlamak ve bildirilen ile gercek rakamlar arasindaki

tutarsizliklar1 azaltmak i¢in gilincel bilgiler saglayabilir.

Ayrica, muhasebe siireclerine yapay zeka ve makine Ogreniminin entegre
edilmesi, finansal raporlamanin kalitesini artirmaktadir. Bu teknolojiler, veri girisi ve
uzlagtirma gibi rutin gorevleri otomatiklestirerek insan hatasin1 azaltabilir ve
verimliligi artirabilir (Cokins, 2017, s.249). Muhasebecileri siradan gorevlerden
kurtararak, kuruluslar finansal tablolarin analizi de dahil olmak iizere daha stratejik
faaliyetlere odaklanabilir. Endiistri 4.0 teknolojilerinin uygulanmasi, finansal
tablolarin analizini de doniistiirmektedir. Geleneksel finansal oranlar, modern
isletmelerin karmasik yapisi nedeniyle artik performansi degerlendirmede yeterli
olmayabilir. Ornegin, &ngoriicii analizler, gegmis veriler ve piyasa egilimlerine
dayali olarak gelecekteki nakit akislari ve karlilik hakkinda iggoriiler ortaya
cikarabilir (Weygandt vd., 2018, s.13). Sonug olarak, paydaslar kurumsal hedeflerle

uyumlu bilingli kararlar almak i¢in daha donanimli hale gelmektedir.

Dahasi, biiytik veri analitiginin kullanimi, finansal performansin daha ayrintili
bir sekilde anlagilmasini saglar. Kuruluslar, cografi bolgeler veya iiriin hatlar1 gibi
cesitli parametrelere gore finansal verilerini segmentlere ayrabilir ve bu da
performansa iliskin daha kapsamli bir goriiniim saglar (Zhang vd., 2020, s.1160). Bu
cok boyutlu analiz, sirketlerin giiglii yonleri, zayif yonleri ve firsatlar1 belirlemesini

ve boylece stratejik planlama yeteneklerini gelistirmesini saglamaktadir.

Endiistri 4.0''n getirdigi avantajlara ragmen, birka¢ zorlugun ele alinmasi
gerekir. Teknolojiye bagimlilik, veri ihlalleri ve siber giivenlik tehditleri riskini
artirarak finansal bilgilerin biitlinliigiinii tehlikeye atabilir (Sharman & Bostrom,
2018, s.7). Kuruluslar daha sofistike teknolojileri benimsedik¢e, hassas finansal
verileri korumak i¢in saglam giivenlik Onlemlerine de yatirim yapmalidirlar. Ek
olarak finansal raporlama standartlarinin evrimi, teknolojik gelismelerle uyumlu
olmalidir. Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleri (GAAP) ve Uluslararasi Finansal
Raporlama Standartlar1 (IFRS) gibi mevcut cercevelerin, Endiistri 4.0'in getirdigi
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karmagikliklar1 karsilamak i¢in revize edilmesi gerekebilir (Uluslararasi Muhasebe
Standartlar1 Kurulu [IASB], 2018). Bu, finansal tablolarin alakali ve giivenilir
kalmasini saglamak i¢in muhasebe meslek mensuplari, diizenleyici kurumlar ve

teknoloji uzmanlar1 arasinda is birligini gerektirir.

Sonug¢ olarak finansal tablolar ile Endiistri 4.0 arasindaki iliski, ¢agdas is
ortaminda ¢ok Onemlidir. Gelismis teknolojilerin entegrasyonu, finansal bilgilerin
toplanma, raporlanma ve analiz edilme bi¢imini doniistiirerek kuruluslarin dinamik
piyasa kosullarina daha etkili bir sekilde yanit vermesini saglamistir. Zorluklar
devam ederken, Endiistri 4.0''m sundugu firsatlar, finansal tablolarin seffafligini,
dogrulugunu ve alakaliligini artirabilir ve sonug¢ olarak daha iyi karar alma

stireclerini ve kurumsal basariy1 destekleyebilir. (Daugherty vd., 2019, s.60).
1.1.8. Muhasebe Tiirleri

Bir disiplin olarak muhasebe, her biri belirli islevlere hizmet eden ve bir
kurulusun mali durumu ve faaliyetlerine iliskin benzersiz bilgiler saglayan cesitli
tirlere ayrilmaktadir. Bu tiirlerden en Onemlileri ve muhasebenin temelini

olusturanlar asagida bagliklar halinde agiklanmistir.
1.1.8.1. Genel Muhasebe

Genel muhasebe, bir kurulusun mali tablolarinin hazirlanmasi ve sunulmasi
siirecinde merkezi bir odak noktasidir. Gelir tablolari, bilancolar ve nakit akisi
tablolar1 gibi mali tablolar, Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleri (GAAP) veya
Uluslararas1  Finansal Raporlama Standartlart (IFRS) gibi dis raporlama
standartlarina uyum saglamak amaciyla titizlikle hazirlanmaktadir. Bu mali tablolar,
yatirimcilar, alacaklilar ve diizenleyici kurumlar gibi ¢ok sayida dis paydas igin

mihenk tas1 islevi gormektedir (Horngren vd., 2014, 5.62).

Finansal muhasebenin birincil amaci, bir kurulusun finansal durumu ve
performansinin kapsamli bir goriintlisiinii sunmaktir. Bilgiler, dis paydaslar i¢in
onemli bir deger tasimaktadir. Temel olarak bilango, gelir tablosu ve nakit akis
tablosundan olusan finansal tablolar, bu bilgilerin iletilmesi i¢in birincil araglar

olarak hizmet etmektedir (Siirmeli, 2006, s.10).

Finansal muhasebenin standartlastirilmis yapisi, endiistriler ve sektorler

arasinda karsilastirmali analiz yapilmasmi saglamaktadir. Ornegin, otomotiv
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sektoriindeki A sirketinin gelir tablosunu kullanan bir yatirimeci, GAAP veya IFRS
tarafindan saglanan evrensel cergeveler sayesinde bunu teknoloji sektoriindeki B
sirketinin gelir tablosuyla dogrudan karsilastirabilir (Financial Accounting Standards

Board, 2022).

Finansal muhasebe nakit muhasebesinin aksine "tahakkuk muhasebesi" ilkesi
altinda calisir. Tahakkuk yonteminde, islemler nakit aligverisi yapildiginda degil,
gerceklestiginde kaydedilir (Kieso, Weygandt ve Warfield, 2019, 5.96). Ornegin,
gelir, nakit Odeme planina bakilmaksizin mallar sevk edilir edilmez
muhasebelestirilir ve finansal sagligin daha dogru bir tasvirini yansitir (IFRS

Foundation, 2021).

Finansal muhasebenin ayirt edici o6zelliklerinden biri, ge¢mis verilere
odaklanan geriye doniik dogasidir. Daha ileriye doniik olan ve sirket i¢i karar alma
stireclerinde kullanilan yonetim muhasebesinin aksine finansal muhasebe, FASB gibi
diizenleyici kurumlar tarafindan belirlenen standartlara uygun, titizlikle dogrulanmis

bir tarihsel kayit sunmaktadir (Financial Accounting Standards Board, 2022).

Son olarak, finansal muhasebe uygulamasi, dis kuruluslar tarafindan yakindan
izlenmekte ve denetlenmektedir. Denetciler, finansal tablolarin GAAP veya IFRS
gibi yerlesik muhasebe cerceveleriyle uyumlu olmasimi saglamakla gorevlidir ve
paydaslara bu tablolarin dogruluguna iliskin ek bir giivence katmani sunmaktadir

(IFRS Foundation, 2021).
1.1.8.2. Yonetim Muhasebesi

Yonetim muhasebesi, yonetimsel karar almay1 kolaylastirmak icin finansal ve
operasyonel verilerin dahili kullanimina dayanmaktadir. Dis kitlelere yonelik olan
finansal muhasebenin aksine, yonetim muhasebesi bir kurulus i¢indeki i¢ paydaslara,
Ozellikle de yonetim kadrosuna yonelik bilgi akisi saglamaktadir. Biitgeleme,
performans degerlendirmesi ve digerlerinin yani sira maliyet tahsisi gibi ¢cok cesitli
faaliyetleri kapsar ve bunlarin tiimii, yoneticilere stratejik planlama ve operasyonel
verimlilik i¢in eyleme gecirilebilir dngoriilerle donatilmistir (RS ve Atkinson, 1989,

s.16).

Yonetim muhasebesi, karar alma silireglerini ve stratejik planlamay1

kolaylastirmak i¢in kurumsal ortamlarda ¢ok 6nemli bir mekanizma olarak hizmet
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etmektedir. Atkinson ve digerleri (1997) bunu, yonetimsel kararlart yonlendirmek
icin maliyet-hacim-kar analizi, biitceleme ve varyans analizi gibi teknikleri kullanan
bir islev olarak tanimlamaktadir. Ayrica, Drury (2013) bu alanin temel maliyet
muhasebesinden dengeli puan kart1 uygulamalar1 ve faaliyet tabanli maliyetlendirme
gibi daha sofistike faaliyetlere kadar uzanan genis bir islevler dizisini kapsadigini

belirtmektedir.

Yillar gectikge, yonetim muhasebesinin kapsami sadece geleneksel maliyet
muhasebesini degil, aynt zamanda kurumsal performansin daha biitiinsel bir
goriinimiinii sunan unsurlar1 da kapsayacak sekilde gelismistir. Kaplan ve Norton
(1992), kurumsal performansin kapsamli bir goriiniimiinii saglamak icin c¢esitli
performans gostergelerini (finansal ve finansal olmayan) dikkate alan devrim
niteliginde bir ¢ergeve olan dengeli puan kartini tanitmistir. Benzer sekilde, Shank ve
Govindarajan (1993) rekabet stratejilerini formiile etmek icin i¢ maliyet yapilarinin
yant sira dis piyasa faktorlerini de igeren bir "stratejik maliyet yonetimi" ¢ergevesini

savunmustur.

Teknolojik gelismeler, yonetim muhasebesinin yoriingesini daha da
sekillendirmistir. Kurumsal Kaynak Planlama (KKP) sistemlerinin ve Is Zekas1 (I1Z)
araclarinin ortaya ¢ikisi, gercek zamanli veri ve tahmine dayali analiz imkan1 sunarak
analitik yetenekleri artirmistir (Davenport, 2014, s.110). Bu teknolojik ivme, modern
yonetim muhasebesinin geleneksel muhasebe uygulamalarini gelismis analitik ve
stratejik planlama ile birlestiren karmagik bir alana doniistiigli  fikrini

desteklemektedir (Ghasemi vd., 2016, s.278).

Yonetim muhasebesinin rolii, yalnizca sayilarla ugragsmanin 6tesine gecerek,
kurulusun stratejisi ve yonetisimi hakkinda paha bicilmez Ongoriiler sunmaktadir.
Simmonds'a (1981) gore, yonetim muhasebesi, acil miidahale gerektiren konulara
kars1 uyaran bir "stratejik radar" gorevi gormektedir. Aynm1 zamanda, yOnetim
muhasebesi performans yonetimine ve operasyonlarin kapsayici kurumsal hedeflerle
uyumlu hale getirilmesine yardimci olur; sadece gegmis verileri degil ayn1 zamanda

ileriye doniik perspektifler de saglar (Otley, 1999, s.371).

Yonetim muhasebesi, teknolojik gelismelerden ve strateji ile karar almadaki
rolliniin giderek genisleyen bir sekilde anlasilmasindan etkilenerek 6nemli Olciide

gelisen ¢ok yonlii bir disiplindir. Sadece sayilarin muhasebesi olmaktan ¢ikip, dijital
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araglar ve cergevelerle gelistirilmis stratejik hususlart da kapsayacak sekilde
genislemistir (Burns ve Vaivio, 2001, s.11). Kuruluslar giderek daha karmasik bir
ortamda gelismeye devam ederken, yonetim muhasebesinin etkili karar alma ve
stratejik planlama igin bir arag olarak énemi daha da artmistir (Kaplan & Norton,

2001, s.127).
1.1.8.3. Maliyet Muhasebesi

Genellikle yonetim muhasebesinin bir alt kiimesi olarak kabul edilen maliyet
muhasebesi, bir kurulustaki mal ve hizmetlerin {iretimi veya saglanmasiyla ilgili tim
maliyetlerin ayrintili bir sekilde degerlendirilmesine ve kaydedilmesine odaklanan
analitik bir disiplindir. Hem degisken hem de sabit maliyetlerin yani sira dogrudan ve
dolayli giderleri titizlikle degerlendirerek yoneticilere toplam iiretim maliyeti
hakkinda detayli bir anlayis saglamaktadir. Bu da fiyatlandirma stratejileri, kaynak
tahsisi ve tiretim ol¢eklendirmesi hakkinda daha bilingli kararlar alinmasina yardimci

olmaktadir (Horngren vd., 2010, s.789).

Maliyet muhasebesi, 6zellikle bir kurulus i¢indeki cesitli faaliyetlerle iligkili
maliyetlerin yakalanmasi, analizi ve yorumlanmasina odaklanan daha genis bir
yonetim muhasebesi alani iginde 6nemli bir alt kiime olarak hizmet eder. Maliyet
yapisint anlamak i¢in temel bir ¢erceve sunar ve bu sayede fiyatlandirma stratejileri,
biitgceleme ve i¢ kontrol mekanizmalarina katkida bulunur. Horngren ve digerlerine
(2012) gore maliyet muhasebesi, etkili yonetimsel kararlari kolaylastirmak igin
maliyetlerin {irlin veya hizmetler gibi cesitli maliyet nesnelerine siniflandirilmasini
ve dagitilmasint igermektedir. Ayrica, Drury (2013) maliyet muhasebesi
uygulamalarinin fiyatlandirma ve i¢ biitge tahsisleri iizerinde etkili olarak bir sirketin

finansal performansini 6nemli 6l¢giide sekillendirebilecegini belirtmistir.

Maliyet muhasebesindeki Onemli gelismelerden biri, Faaliyet Tabanh
Maliyetleme (Activity-Based Costing-ABC) ve Hedef Maliyetleme gibi
metodolojilerin gelistirilmesidir. Geleneksel maliyet muhasebesi genellikle tek bir
genel gider orani kullanarak hacim bazli maliyetlendirmeye dayanirken, Cooper ve
Kaplan (1988), ABC yonteminin, maliyetleri faaliyetlere ve bu faaliyetlerin tiikettigi
kaynaklara gore dagitmasiyla daha dogru bir maliyet tahsisi sagladiginm
savunmaktadir. Benzer sekilde, Ansari ve Bell (1997) Hedef Maliyetlemeyi, pazar

odakli bir fiyat belirlemeyi ve ardindan maliyetleri yonetmek i¢in geriye dogru
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calismay1 igeren stratejik bir ara¢ olarak tanitmis ve boylece kurumsal stratejileri

pazar kosullariyla uyumlu hale getirmistir.

Maliyet muhasebesi, siirdiiriilebilirlik ve ¢evre yonetimi alanlarinda da kritik
bir rol oynamaktadir. Isletmeler cevresel etkileri konusunda artan bir incelemeyle
kars1 karstya kaldikga, sosyal ve cevresel maliyetlerin muhasebelestirilmesi,
giintimiizde giderek daha fazla 6nem kazanan bir konu haline gelmistir. Jasch (2003),
operasyonlarin ger¢ek maliyetine daha kapsamli bir genel bakis sunmak i¢in hem
finansal hem de cevresel bilgileri entegre eden Cevresel Yonetim Muhasebesini
savunmaktadir. Bu siirdiiriilebilir muhasebe uygulamalart sadece sosyal sorumluluk
normlarina uymakla kalmaz, ayni zamanda kaynaklarin verimli kullanim1 yoluyla

maliyet azaltma potansiyeline de sahiptir (Burritt vd., 2002, s.42).

Kiiresellesme ve teknolojik yeniliklerin damgasini vurdugu gilinlimiiziin
dinamik is diinyasinda, maliyet muhasebesi uygulamalar dijital araglar ve gelismis
analitik yontemlerle entegre olacak sekilde evrilmistir. Kurumsal Kaynak Planlamasi
(ERP) gibi bilgi sistemleri, ger¢ek zamanli maliyet takibi ve analitigi sunarak daha
cevik ve dogru kararlar alinmasii saglamaktadir (Davenport, 2014, s. 112). Sonug
olarak, maliyet muhasebesinin geleneksel sinirlar1 genisleyerek gercek zamanl

analitik ve veri odakli stratejileri icerecek hale gelmistir.

Maliyet muhasebesi, modern yoOnetim muhasebesi uygulamalarinda
vazgecilmez bir ara¢ olmaya devam etmekte ve maliyet yapilari, operasyonel
verimlilik ve karhilik hakkinda kritik bilgiler saglamaktadir. Faaliyet Tabanl
Maliyetlendirme ve Hedef Maliyetlendirme gibi metodolojiler ile siirdiiriilebilirlik ve
dijital doniisiimiin eklenmesi, maliyet muhasebesinin daha kapsamli ve stratejik bir
alana doniismesini saglamistir. Kuruluglar, giderek karmasiklasan is ortaminda
rekabet avantajin1 korumaya ¢alisirken, maliyet muhasebesi etkili yonetimsel karar

alma ve stratejik planlamada kilit rol oynamaktadir (Cooper ve Kaplan, 1991, s. 18).
1.2. Muhasebe Meslegi

Muhasebe meslegi, isletmelerin ve kuruluslarin mali saglig ile seffafliginin
ayrilmaz bir pargast olan genis bir uygulama ve sorumluluk yelpazesini
kapsamaktadir. Oziinde, muhasebe; finansal islemlerin sistematik olarak
kaydedilmesini, analiz edilmesini ve raporlanmasini igermektedir. Bu siirec,

isletmelerin mali durumlarina iliskin 6ngdrii sagladigindan, karar alma ve strateji
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gelistirme siireglerine rehberlik ettiginden, isletmeler i¢in biiyilk 6nem tasimaktadir.
Mubhasebeciler, mali kayitlarin dogru tutulmasini ve vergilerin diizglin ve zamaninda
O0denmesini saglamaktan sorumludur. Bir isletmenin verimli bir sekilde ¢alismasina
yardimc1 olmak i¢in finansal operasyonlara genel bakis yaparlar. Ayrica, denetim,
vergi, danigmanlik ve finansal yonetim konusunda tavsiyelerde bulunmak gibi ¢ok

cesitli hizmetler sunmaktadirlar (American Accounting Association, 2022).

Muhasebe mesleginin evrimi, teknolojik gelismelerden Onemli o6lgiide
etkilenmistir. Blok zinciri, yapay zeka (AI) ve biiyiikk veri analitigi gibi dijital
teknolojilerin ortaya ¢ikisi, geleneksel muhasebe uygulamalarint dontistiirmiistiir. Bu
teknolojiler, bircok rutin gorevi otomatiklestirerek daha verimli veri isleme ve
analizine olanak tanimis; bdylece finansal raporlamanin dogrulugunu ve hizim
artirmistir (Yilmaz, 2019, s. 78). Yapay zeka ve makine 6grenimi algoritmalarinin
entegrasyonu, gelecekteki egilimler hakkinda 6ngdrii saglayan ve isletmelerin daha
bilingli kararlar almasina yardimci olan tahmine dayali analitigi miimkiin kilmistir.
Ancak, bu dijital doniisiim; muhasebecilerin yeni beceriler edinmesi ve degisen
teknolojik ortamlara uyum saglamasi gibi zorluklar1 da beraberinde getirmektedir

(Zhang, Xiong, Xie, Fan ve Gu, 2020, s. 1160).

Muhasebe mesleginin gelecegi, daha dinamik bir yapiya kavusarak teknoloji ile
entegrasyon siirecine girmektedir. Fintech ¢ézlimlerine artan giiven ve yapay zeka ile
blok zinciri teknolojilerinin siirekli gelisimi, muhasebecilerin daha stratejik ve
danigmanlik rollerine dogru kaydigini gostermektedir. Bu doniisiim, muhasebe
egitim miifredatinda geleneksel muhasebe becerilerinin yani sira teknolojik
yetkinliklerin de yer almasim1 zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla, meslegin gelecegi,
muhasebe bilgisi ile bilgi teknolojisi uzmanlig1 arasinda bir denge talep etmektedir.
Gelecegin muhasebecilerinin, meslegin degisen taleplerini karsilamak {izere hem
muhasebe ilkelerini hem de dijital yetkinlikleri kapsayan dengeli bir beceri seti ile

donatilmas1 gerekmektedir (Demir ve Sezgin, 2021, s.14).
1.2.1. Tiirkiye’de Muhasebe Mesleginin Tarihsel Gelisimi

Muhasebe mesleginin tarihi, ticaretin gelisimi ve modern is uygulamalarinin
karmasiklig1 ile derinden i¢ ice gecmis, zengin ve gelisen bir yolculugu ifade

etmektedir. Bu tarih, birka¢ bin yil Oncesine kadar takip edilebilmistir ve cesitli
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kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik gelismelerle sekillenmistir (Mattessich, 2002,
s.198).

Osmanli Dénemi ve Erken Cumhuriyet Yillari: Osmanli Imparatorlugu'nda
muhasebe uygulamalar1 geleneksel yontemlere dayaniyordu ve bu donemde
muhasebe kayitlar1 daha ¢ok saray, vakif ve tiiccar defterlerinde yer aliyordu. XIX.
yiizyilin sonlarina dogru Tanzimat ve Islahat fermanlariyla birlikte Batili muhasebe
kavram ve uygulamalari Osmanli Imparatorlugu'na girmeye baslamistir.
Cumbhuriyetin ilanm1 ile birlikte, 1926 yilinda kabul edilen Tiirk Ticaret Kanunu,

muhasebe mesleginin gelisiminde dnemli bir adim olmustur (Apak vd., 2023, s.4).

Muhasebe Egitimi ve Meslek Kuruluslarinin Kurulmasi: 20. yiizyilin ortalari,
Tiirkiye'de muhasebe egitim kurumlarinin ve muhasebe meslek orgiitlerinin
kurulmasina taniklik etmistir. 1950'ler ve 1960'lar, Tiirkiye'de muhasebe egitiminin
ve mesleki standartlarin gelistigi bir donem olmustur. Bu dénemde, Istanbul ve
Ankara'daki Universitelerde muhasebe dersleri verilmeye baglanmis ve Tiirkiye
Muhasebe Meslek Mensuplari Birligi (TURMOB) gibi meslek orgiitleri kurulmustur
(Aysan, 2006, s.15).

Uluslararas1 Standartlara ve Diizenlemelere Dogru Hareket: 1980'ler ve
19901ar, Tirkiye'de muhasebe mesleginin uluslararasi standartlarla uyumlastirilmasi
stirecinin baglangic1 olmustur. Bu donemde, Tiirkiye'deki muhasebe uygulamalari ve
standartlari, 6zellikle Avrupa Birligi'ne uyum ¢ercevesinde, Uluslararast Muhasebe
Standartlar1 (UMS) ve Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlar1 (UFRS) gibi
uluslararast kabul gérmiis standartlara dogru evrilmeye baslamistir (Coskun ve

Giingdrmiis, 2015, s.323).

Glinlimiizde Muhasebe Meslegi: 2000'1i yillardan bu yana, Tiirkiye'de
muhasebe meslegi hem teknolojik gelismeler hem de uluslararasi entegrasyon
acisindan onemli degisiklikler gecirmistir. Elektronik muhasebe sistemleri, dijital
raporlama ve elektronik faturalama gibi yenilikler muhasebe mesleginin kapsamini
genisletmistir. Ayrica, kiiresel muhasebe ve denetim standartlarina uyum, meslegin
uluslararas1 alanda da rekabet giiciinii artirmistir (Pekdemir vd., 2023, s.428).
Tirkiye’nin son yillarda globallesmenin etkisiyle muhasebe meslegini yakindan

ilgilendiren kanunlar, kurullar ve standartlar asagidaki tabloda siralanmastir.
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Tablo 1.5. Kanunlar, Kurullar ve Standartlar

| Yil || Kanunlar, Kurullar ve Standartlar ‘
| 1981 ||Sermaye Piyasasi Kanunu yiiriirliige girmistir. ‘
| 1983 ||Sermaye Piyasast Kurulu olusturulmustur. ‘
| 1983 “Standart Mali Tablo ve Raporlar” tebligi yaymlanmustir. |
| 1984 “Standart Genel Hesap Plan1” tebligi yayinlanmustir. |
| 1989 ||3568 Sayili Meslek Kanunu yiiriirliige girmistir. ‘
1992 Tekdiizen Muhasebe Sistemi ve Hesap Plani yayinlanip, 1994 yilinda
yiiriirliige girmistir.
1994 Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurulu (TMUDESK)
kurulmustur.
1996 TMUDESK Tiirkiye Muhasebe Standartlarini yayinlamaya baglamistir.
Bu standartlar 1997 yilinda yiiriirlige girmistir.
| 1999 ||Ti'1rkiye Muhasebe Standartlar: Kurulu kurulmustur. |
‘ 2005 ||Yeni Tiirk Ticaret Kanunu ¢alismalar1 basladi |
| 2011 || Tiirk Ticaret Kanunu kabul edildi (TTK 610) |
2013 Kamu Gozetim Kurumu (KGK) muhasebe standartlarini1 yayimlamaya
bagladi
| 2020 ||E-d6niisiim stireci hizlandi (e-fatura, e-defter, e-arsiv) ‘
| 2022 ||Siirdiiriilebilirlik ve yesil finans raporlamasi standartlar1 giindeme geldi |
Tiirkiye Finansal Raporlama Standardi (TFRS) ile uyumlu yeni
2024 .
diizenlemeler yapildi

1.2.2. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Tasimasi Gereken Nitelikler

Muhasebe meslegi i¢cin gereken nitelikler, cesitli egitim basarilarini, kisisel
nitelikleri, uzmanlik becerilerini ve mesleki etige baglihigi kapsamaktadir. Bu
unsurlar, muhasebecilerin mali bilgileri etkili bir sekilde yonetme ve mali
raporlamanin biitiinliiglinii koruma becerisine sahip olmalarin1 saglamak agisindan

kritik 6nem arz etmektedir.
1.2.2.1. Egitimsel ve Mesleki Nitelikler

Muhasebe meslegi, glinlimiiz is diinyasinda giderek karmasiklasan ve dinamik
bir yapiya sahip olan bir alandir. Bu baglamda, muhasebe meslek mensuplarinin,
muhasebe veya ilgili bir alanda saglam bir temel egitime ihtiyag duymasi
gerekmektedir. Genellikle bu egitim, muhasebe, finans veya isletme alaninda bir
lisans derecesi almay1 igermektedir. Yiiksek lisans dereceleri gibi daha ileri
akademik nitelikler, muhasebecilerin bilgi ve kariyer olanaklarini gelistirmekte

onemli bir rol oynamaktadir.

Tirkiye'de muhasebe meslek mensuplarinin uzmanlasmasi, 3568 sayil1 Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlik (SMMM) ve Yeminli Mali Miisavirlik (YMM) Kanunu
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cergevesinde diizenlenmistir. SMMM unvani alabilmek i¢in adaylarin iiniversitelerin
ilgili bolimlerinden mezun olmalari, staj donemini tamamlamalar1 ve yeterlilik
sinavini basariyla gecmeleri gerekmektedir. YMM olabilmek i¢in ise SMMM olarak
en az 10 yil deneyim kazanilmasi ve zorlu bir yeterlilik sinavindan gegilmesi
zorunludur. Bu unvanlar, muhasebe mesleginde yiiksek diizeyde uzmanlagmayi ve
uluslararas1  standartlara  uygun  mesleki  yeterliligi  ifade  etmektedir
(www.turmob.org.tr, 2024; Muhasebe News, 2023). Tiirkiye'deki muhasebe meslek
mensuplarinin, hem ulusal hem de uluslararas1 diizeyde gecerli bu sertifikalari

edinmeleri, kariyerlerinde 6nemli bir avantaj saglamaktadir.

Muhasebe alani, yillar iginde onemli Olgliide evrim gecirmistir ve bu da
muhasebe meslek mensuplar i¢in saglam bir egitim ve mesleki yeterlilik setinin
gerekliligini artirmistir. Bu yeterlilikler, yalnizca etkili finansal yonetim i¢in gerekli
teknik becerileri gelistirmekle kalmaz, ayni zamanda giderek karmasiklasan bir is
ortaminda diizenleyici g¢ercevelere ve etik standartlara uyumu da saglamaktadir.
Dolayisiyla, muhasebe mesleginin siirdiiriilmesi, sektoriin dinamik taleplerini
karsilamak icin resmi egitim, sertifikasyon ve siirekli mesleki gelisimin bir

kombinasyonunu gerektirmektedir.

Hevesli muhasebe meslek mensuplart i¢in ilk adim, ilgili bir lisans derecesi
elde etmektir. Genel olarak, muhasebe, finans veya ilgili bir alanda lisans derecesi,
girig seviyesi pozisyonlar i¢in asgari gereklilik olarak kabul edilmektedir. Amerikan
Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisi'ne (AICPA, 2020) goére, muhasebe
alaninda bir derece, finansal ilkeler, vergilendirme, denetim ve yonetim muhasebesi
hakkinda temel bilgi saglamaktadir. Tiirkiye'de, bir¢ok iiniversite, Isletme Okullari
ve Programlar1 Akreditasyon Konseyi (ACBSP) tarafindan belirlenen egitim
standartlariyla uyumlu 6zel muhasebe programlari1 sunarak mezunlarinin is giicii igin

gerekli yeterliliklerle donatilmasini saglamaktadir (ACBSP, 2021).

Lisans derecesinin tamamlanmasinin ardindan, mesleki bir sertifika almak
genellikle kariyer ilerlemesi ve alandaki giivenilirlik i¢in O6nemlidir. Muhasebe
meslek mensuplart i¢in en tanimmmis sertifika, Yeminli Mali Miisavir (YMM)
unvanidir. YMM smavina hak kazanmak icin adaylarin genellikle 150 yariyil
tiniversite dersi saatini tamamlamayr iceren belirli egitim gereksinimlerini

karsilamas1 gerekmektedir; bu, standart bir lisans derecesinden 30 saat daha fazladir
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(AICPA, 2020). YMM sertifikasi, muhasebe uygulamalarinda yiiksek diizeyde
yeterlilik anlamina gelir ve bir¢ok isveren kidemli muhasebe pozisyonlari i¢in YMM
sertifikasini tercih ettigi veya gerektirdigi i¢in is beklentilerini artirmaktadir (Hodge
vd., 2018, s.121).

YMM unvaninin yani sira, muhasebe meslek mensuplarimin niteliklerini
gelistirmek icin alabilecekleri bagska mesleki sertifikalar da bulunmaktadir. Bunlar
arasinda Sertifikali Yonetim Muhasebecisi (CMA), Sertifikali I¢ Denetci (CIA) ve
Sertifikali Finansal Analist (CFA) yer almaktadir. Her sertifikanin kendine 6zgii
gereksinimleri bulunmaktadir ve genellikle egitim 6n kosullari, is deneyimi ve
smavlarm basariyla tamamlanmasini igermektedir (Powers vd., 2016, 5.29). Ornegin,
CMA unvan finansal yonetim ve stratejiye odaklanmakta olup, kurumsal finans ve

yonetim muhasebesi ile ilgilenenlere hitap etmektedir (IMA, 2021).

Ozellikle yapay zeka ve biiyiik veri analitigi gibi teknolojilerin ortaya ¢ikmast,
muhasebe mesleginin siirekli evrimine katkida bulunmustur. Uluslararasi
Mubhasebeciler Federasyonu (IFAC, 2020), muhasebecilerin sektor standartlari,
yonetmelikler ve teknolojik gelismelerle giincel kalmasini saglamak i¢in Siirekli
Mesleki Gelisimin (CPD) o6nemini vurgulamaktadir. Bir¢ok meslek kurulusu,
tiyelerinin her yil belirli sayida CPD saatini tamamlamasin1 gerektirerek, stirekli

egitim ve alandaki degisikliklere uyum ihtiyacini giiclendirmektedir.

Ayrica, etik standartlar muhasebecilerin egitiminde ve mesleki yeterliliklerinde
onemli bir rol oynamaktadir. Amerikan Muhasebe Dernegi (AAA, 2020), 6grencileri
uygulamada karsilasabilecekleri ahlaki ikilemlere hazirlamak i¢in muhasebe
egitimine etigin entegre edilmesinin gerekliligini vurgulamaktadir. Mesleki etik,
kamu giivenini korumak ve finansal raporlamanin biitiinliigiinii saglamak i¢in kritik
oneme sahiptir. Bu nedenle, muhasebe programlari sunan kurumlar, is yerindeki
karmasik etik manzaralarda yol alabilecek etik agidan bilingli muhasebeciler

yetistirmek i¢cin miifredatlarina giderek daha fazla etik dersi dahil etmektedir.

Sonug¢ olarak, muhasebe meslek mensuplar: i¢in gereken egitim ve mesleki
yeterlilikler cok yonliidiir ve alandaki basarilari i¢in kritik dneme sahiptir. Saglam bir
egitim temeli, mesleki sertifikalar ve yasam boyu O6grenmeye baglilik,
muhasebecileri gelisen bir ekonomik manzaranin getirdigi zorluklarla basa ¢ikmaya

hazirlar. Meslek ilerlemeye devam ettikge, muhasebe meslek mensuplari,
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kuruluglarina etkili bir sekilde katkida bulunabilmelerini ve muhasebe mesleginin
biitiinliiglinii koruyabilmelerini saglamak icin becerilerini ve bilgilerini glincellemede

proaktif olmalidir.
1.2.2.2. Kisisel Bilgiler

Muhasebe meslegi, etik degerler, detaylara dikkat ve gizlilik gibi temel
unsurlar lizerine insa edilmistir. Muhasebeciler, hassas mali verilerle ¢alistiklari igin
bu bilgilerin gizliligini ve dogrulugunu korumak amaciyla giivenilir olmalar
gerekmektedir. Ayrica, finansal verileri dogru bir sekilde yorumlayabilmek ve
saglam finansal tavsiyelerde bulunabilmek i¢in gli¢lii analitik ve elestirel diislinme
becerilerini sergilemeleri dnemlidir (Verschoor, 2007, s.32). Bu baglamda, muhasebe
meslek mensuplarinin tasimasi gereken temel kisisel bilgilerin, meslegin dinamik
taleplerini karsilamak amaciyla etik davranis, egitim belgeleri ve siirekli mesleki

gelisim tizerindeki etkileri vurgulanacaktir.

Oncelikle, kisisel biitinlik muhasebe alaninda son derece 6nemlidir.
Muhasebeciler, genellikle giivenilir danigmanlar olarak goriilmektedir ve itibarlari,
etik davranis temeline dayanmaktadir. Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu'na
(IFAC, 2020) gore, etik davranis, muhasebe meslegine olan kamu giivenini
siirdiirmek i¢in hayati bir 6neme sahiptir. Bu, diiriistliik, nesnellik, mesleki yeterlilik,
gizlilik ve mesleki davranis gibi ilkeleri vurgulayan, Uluslararast Muhasebeciler Etik
Standartlar1 Kurulu (IESBA) Etik Kurallari'nda 6zetlenen etik standartlara uyumu
gerektirir. Bu nedenle, muhasebe meslek mensuplart finansal raporlamanin
karmagikliklariyla basa ¢ikmak ve finansal bilgilerin dogrulugunu saglamak ic¢in

giiclii bir etik ¢erceve gelistirmelidir.

Etik hususlarin yani sira, muhasebe meslek mensuplarinin saglam egitim
belgelerine sahip olmalar1 da 6nemlidir. Aday muhasebeciler i¢in ilk adim, genellikle
muhasebe, finans veya ilgili bir alanda lisans derecesi elde etmektir. Lisans
programlari, finansal ilkeler, vergilendirme, denetim ve yonetim muhasebesi gibi
konularda temel bilgiler saglamaktadir (American Institute of Certified Public
Accountants [AICPA], 2020). Tiirkiye'de bircok iiniversite, Isletme Okullar1 ve
Programlar1  Akreditasyon Konseyi (ACBSP) tarafindan belirlenen egitim
standartlariyla uyumlu programlar sunarak mezunlarin is giicii i¢in gerekli

yeterliliklerle donatilmasini saglar (ACBSP, 2021). Bu lisans egitiminin ardindan,
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muhasebecilerin mesleki yeterliliklerini artirmak i¢in yiiksek lisans dereceleri veya

spesifik alanlarda sertifikalar almasi 6nerilmektedir.

Mesleki sertifikasyon, muhasebe meslek mensuplarinin tasimasi gereken
kisisel niteliklerin bir diger onemli yoOniidiir. Tirkiye’de Yeminli Mali Miisavir
(YMM) ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) unvanlari, muhasebe
uygulamalarinda yiiksek diizeyde uzmanlik gostermektedir. YMM unvanina hak
kazanmak i¢in adaylarin genellikle iiniversite egitiminde 150 saatlik ders almis
olmalar1 gerekmektedir (AICPA, 2020). Bu sertifikalar yalnizca is beklentilerini
artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda igverenlere ve miisterilere muhasebecinin titiz

yeterlilik ve etik standartlarini karsiladigin1 da gosterir. (Hodge vd., 2018, s.127).

Bunun yani sira, muhasebe meslek mensuplarinin siirekli mesleki gelisime
(CPD) iliskin kisisel bilgileri de ©onemlidir. Teknolojinin hizla ilerlemesi ve
diizenlemelerdeki  degisiklikler, muhasebe meslek mensuplarmin  sektor
standartlariyla giincel kalmak i¢in yasam boyu 6grenmeye katilmalarini gerektirir
(Uluslararas1t Muhasebeciler Federasyonu [IFAC], 2020). Tiirkiye’de bircok meslek
kurulusu, tyelerinin her yil belirli sayida CPD saatini tamamlamasii talep
etmektedir; bu da siirekli egitimin ve yeni uygulamalara uyum saglamanin dnemini
pekistirmektedir. Bu yasam boyu 6grenmeye olan baglilik, yalnizca muhasebecinin
teknik becerilerini gelistirmekle kalmaz, ayn1 zamanda mesleki miikemmellige olan

bagliliklarini da gosterir.

Kisisel bilgiler baglaminda, muhasebeciler ayrica egitim yeterlilikleri,
sertifikalar ve CPD faaliyetleri dahil olmak iizere kimlik bilgilerinin dogru ve giincel
kayitlarim1 tutmahidir. Bu belgeler, diizenleyici gerekliliklere uyum saglamak ve
miisterilere ve igverenlere yeterlilik gostermek icin kritik 6neme sahiptir. Ek olarak,
muhasebeciler mesleki baglantilarini, muhasebe kuruluslarindaki tiyeliklerini ve ilgili
konferanslara veya calistaylara katilimlarini takip etmelidir, ¢linkii bu katkilar
meslege olan katilimlarin1 ve mesleki gelisime olan bagliliklarini yansitir (Garrison

et al., 2018, s.477).

Son olarak, etkili iletisim becerileri muhasebe meslek mensuplari i¢in temel
kisisel Ozelliklerdir. Karmasik finansal bilgileri agik ve 06z bir sekilde iletme
yetenegi, miisteriler, yonetim ve diger paydaslarla is birligi yapmak i¢in hayati
Ooneme sahiptir. Williams ve Hines (2020) tarafindan vurgulandig: gibi, giiclii iletisim
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becerileri muhasebecilerin finansal iggoriileri ifade etmelerini, karar verme
siireclerini  etkilemelerini ve miisteriler ile meslektaglar1 arasinda giiven
olusturmalarini saglar. Bu yeterlilik, muhasebecilerin finansal analize dayal1 stratejik
onerilerde bulunmasinin beklendigi danismanlik hizmetlerini igeren rollerde 6zellikle

onemlidir.
1.2.2.3. Tsin Gerektirdigi Beceriler

Muhasebe meslek mensuplarinin basariya ulasabilmesi ve mesleki gorevlerini
etkin bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in belirli teknik ve analitik becerilere sahip
olmas1 gerekmektedir. Oncelikle, muhasebe meslegi, detaylara biiyiik &zen

gostermeyi gerektirir.

Muhasebeciler, finansal belgeleri hazirlarken, vergi beyannamelerini
diizenlerken veya mali raporlar olustururken en ufak bir hata bile biiyiik sorunlara yol
acabileceginden, titizlikle ¢alismak zorundadirlar (Cetinkaya, 2020, s.73). Ayrica,
finansal verilerin dogru bir sekilde yorumlanmasi ve analiz edilmesi, muhasebe
meslek mensuplarinin sahip olmasi gereken 6nemli bir teknik beceridir. Bu beceri,
muhasebecilerin sirketlerin mali durumlarini dogru bir sekilde degerlendirmelerine,
stratejik kararlar almalarina ve mali riskleri minimize etmelerine olanak tanir

(Karapinar ve Yildirim, 2018, s.36).

Bunun yami sira, muhasebe meslek mensuplar1 giiclii iletisim becerilerine de
sahip olmalidir. Muhasebeciler, finansal raporlar1 hazirlayip sunarken, genellikle
sirket yoneticileri, denet¢iler, yatinmcilar ve diger paydaslarla etkilesimde
bulunurlar. Bu siirecte karmasik finansal bilgileri sade ve anlasilir bir sekilde
iletebilmek, muhasebecilerin etkili bir sekilde iletisim kurmasini gerektirir (Williams
ve Hines, 2020, s.105). Ayrica, dijitallesen is diinyasinda muhasebe meslek
mensuplarinin teknolojik becerilere de hakim olmasi beklenmektedir. Yapay zeka,
bliyiik veri analizi ve muhasebe yazilimlarin1 kullanabilmek, muhasebecilerin islerini
daha verimli ve dogru bir sekilde gerceklestirmelerini saglar (Kaya ve Demir, 2019,
s.47). Bu beceriler, muhasebe meslek mensuplarinin mesleki basarilarin1 artiran

temel unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.
1.2.2.4. Meslek Etigi ve Degerler

Etik davranis muhasebe mesleginin temel tasidir. Muhasebecilerin diiriistliik,
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tarafsizlik, mesleki yeterlilik ve gerekli 6zen gibi ilkelere bagli kalmalar
beklenmektedir. Cikar c¢atismalarindan kaginmali ve kararlarinin tehlikeye
atitlmamasinm1  saglamalidirlar. Profesyonel kuruluslarin ¢ogu zaman {iyelerinin
uymasi gereken bir etik kurallar1 vardir ve bu kurallar karmasik durumlarda etik

karar verme konusunda bir kilavuz gorevi gormiistiir (Dellaportas, 2006, s.391).
1.2.3. Mali Miisavirlik Meslegi ve Yiikiimliiliikleri

Tim devletler, vatandaslarina sunulan temel kamu hizmetlerini etkili ve
zamaninda gergeklestirebilmek icin gesitli gelir kaynaklarina ihtiya¢ duymaktadir.
Bu kaynaklarin baginda vergi gelirleri gelmektedir. Devletler, vatandaslarina sunulan
kamu hizmetlerini verimli ve diizenli bir bi¢cimde saglamak igin, vergi
miikelleflerinden vergileri zamaninda ve tam olarak toplamalidir. Kamu
hizmetlerinin diizenli ve etkin bir sekilde sunulmasi, devletin vergi ylikiimliiliikklerini
yerine getiren vatandaslart denetleyebilmesiyle dogrudan iligkili bir sekilde
yirttilmektedir. Tirkiye'de, 3568 sayili kanun kapsaminda olusturulan mali
misavirlik ve yeminli mali miisavirlik meslegi, vergilerin denetlenmesi ve
toplanmasinda biiyiik bir 6neme sahiptir. Bu meslekler, vergi denetiminden sorumlu

kamu gorevlilerine destek saglamaktadir (Ciirtik ve Tiim, 2011, s.59).

Endiistri, sanayi ve ticaret sektorlerindeki ilerlemeler, ekonomik ve mali
diinyada bir dizi karmasik sorunlar1 beraberinde getirmistir. Bu sorunlar, zamanla
daha da biiytiyilip karmagiklagmistir. Finans alaninda egitim gérmiis kisiler bile bu tiir
zorluklara kolay c¢oziimler bulmakta zorlaniyor. Bu durum, vergi sistemlerinin
karmasikligina hakim olabilecek, isletme ve muhasebe alanlarinda derin bilgi ve
uzmanlik gerektiren bir meslek grubunun ihtiyacini ortaya cikarmistir. Iste bu
nedenle, mali miisavirlik ve muhasebecilik mesleklerine olan talep artmistir

(Kurtcebe ve Utku, 2016, s.90).

3568 Sayil1 Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik
Kanununda 1. maddenin son boliimiinde ve 2. maddenin A/a,b,c béliimlerinde mali
misavirlerin yapmasi gerekenler ve sorumluluklart agiklandiktan sonra belirtilen
isleri yapanlara ve sorumluluklar1 yerine getirenlere mali miisavir unvani verilecegi
vurgulanmigtir. Ayni kanunun B bélimde ise yeminli mali miisavirlerin
sorumluluklarindan bahsedilmistir (Mevzuat, 2021). Ekonomik ve mali etkinliklerin

raporlanmasimna artt olarak denetimin de One ¢ikmasi meslektekilerin
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sorumluluklarini arttirmistir (Kalayct ve Teksen, 2006, 5.93).

Mali miisavirlik meslegi, serbest mali miisavirlik ve yeminli mali miisavirlik
olmak iizere iki ana kola ayrilmustir. Ilgili kanun hiikiimlerine gére, bu alanda
calisanlar "Yeminli Mali Miisavir (YMM)" ve "Serbest Muhasebeci Mali Miisavir
(SMMM)" olarak tanimlanmaktadir. Bu meslek gruplari, hem sirketlerin hem de
bireylerin mali belgelerini, bilangolari1 ve kar-zarar tablolarini hazirlama ve
diizenleme gorevlerini listlenmislerdir. Ayrica, muhasebe sistemlerinin kurulmasi ve
gelistirilmesi, mali konularda damismanlik yapma ve mevzuata uygun islemlerin
diizenlenmesinde de aktif roller almaktadirlar (muhasebetr.com). Mali miisavirlik
meslegi, finansal danigsmanlik, vergi planlamasi ve mali raporlarin diizenlenmesi gibi

kritik gorevleri icerir (Kurtcebe ve Utku, 2016, s.91).

SMMM’ler, sirketlerin giinliik finansal islemlerini diizenlerken, YMM’ler daha
cok denetim ve tasdik islemleriyle ilgilenmektedir. Mali miisavirlerin bir diger
onemli sorumlulugu, mali tablo ve raporlarin dogru ve seffaf bir gsekilde
hazirlanmasin1 saglamak, bu sayede sirketlerin finansal performansini gergekgi bir

sekilde yansitmaktir (Celik, 2019, s.47).
1.2.3.1. Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM)

Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM), Tiirkiye'de muhasebe mesleginin
onemli bir kolunu olusturur ve vergi beyannamelerinin diizenlenmesi, mali tablolarin
hazirlanmasi, muhasebe defterlerinin tutulmasi1 ve sirketlerin mali isleyisinin
denetimi gibi birgok kritik finansal gorevi yerine getirir. 3568 sayili Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Misavirlik Kanunu'na gore
SMMM'ler, gercek veya tiizel kisilere ait isletmelerin muhasebe sistemlerini kurar,
mali tablolarin1 hazirlar, vergi beyanname ve raporlarini diizenler ve ilgili mevzuata

uygun islemlerin yiiriitiilmesini saglar (Demir ve Acar, 2017, s.78).

SMMM'ler, serbest c¢alisan mali miisavirler olup, ticari isletmelere mali
danmismanlik hizmeti vermenin yami sira, vergi mevzuatina uygun olarak
beyannameleri hazirlar ve finansal raporlama yaparlar. Ayn1 zamanda, vergi ve diger
mali mevzuatla ilgili danmigmanlik hizmeti de saglarlar. SMMM unvanim1 almak
isteyen muhasebeciler, belirli bir egitim siirecinden gegerek yeterlilik sinavina
girmeli ve zorunlu stajlarin1 tamamlamalidirlar. Bu silireg, meslek mensuplarinin

yeterli bilgi ve beceriye sahip olmalarint ve meslekte etik davranigs normlarina
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uymalarini saglamak amaciyla diizenlenmistir (Kurt ve Unal, 2020, 5.48).

SMMM’ler, hem kiigiikk hem de biiylik isletmelere hizmet vererek, muhasebe
ve finansal yonetim siire¢lerinin profesyonel bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir.
Ozellikle kiigiik ve orta olcekli isletmeler (KOBI'ler) icin SMMM'ler, vergi
planlamasi, mali tablolarin diizenlenmesi ve sirketin finansal sagligina yonelik

stratejik kararlar alinmasinda kritik bir rol oynamaktadir (Kurt ve Unal, 2020, 5.49).
1.2.3.2. Yeminli Mali Miisavir (YMM)

Yeminli Mali Misavirler (YMM), muhasebe standartlarina ve prensiplerine
uygunlugu denetlemekle yilikiimliidiir ve bu alanlardaki bilgilerini detayli ve dogru
bir sekilde bilmeleri gerekmektedir. YMM'lerin gorevleri arasinda tiizel ve gergek
kisi isletmeler i¢in tasdik islemleri yapmak, mali mevzuat ve muhasebe konularinda
uzmanlik saglamak, beyanname ve mali tablolarla ilgili raporlar hazirlamak ve
denetimler yapmak yer almaktadir. Ayrica, isletmelerin muhasebe sistemlerini kurma
ve gelistirme gorevlerini de iistlenmektedirler (mikro.com.tr). 3568 sayili kanunun 9.
Maddesine gore YMM olabilmek i¢in, ilgili ruhsati almak, yeminli mali miisavirlik
smavinl gegmek ve en az 10 yil serbest muhasebeci mali miisavirlik yapmis olmak
gerekmektedir (Mevzuat, 2021). Bununla birlikte, YMM'ler muhasebe biirolarina

ortak olamaz, muhasebe biirosu agamaz ve muhasebe ile ilgili defter tutamazlar.
1.2.4.Muhasebe Meslek Kuruluslar

Muhasebe meslek kuruluslari, muhasebe mesleginin gelisiminde ve meslek
mensuplarinin profesyonel kariyerlerinin ilerletilmesinde kritik bir rol oynamaktadir.
Bu kuruluslar, iiyelerine egitim, sertifikasyon, mentorluk, ag olusturma ve yayinlar
gibi pek cok fayda sunmaktadir. Tiirkiye'de, baslica muhasebe meslek kuruluslar
arasinda Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalar1 Birligi (TURMOB) ve bagimsiz denetim standartlarmin gelistirilmesi ve
uygulanmasindan sorumlu Tirkiye Denetim Standartlar1 Kurulu (TDSK)

bulunmaktadir (Yilmaz ve Demir, 2018, s.82).

Bu kuruluslar, muhasebe meslek mensuplarina siirekli egitim programlar1 ve
sertifikasyon siirecleri sunarak, mesleki yeterliliklerin korunmasini ve gelistirilmesini
saglar. Ayrica, meslek mensuplarinin etik ilkelere uygun olarak caligmalarini

desteklemek i¢in rehberlik yaparlar. Egitim programlart ve seminerler,
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muhasebecilerin hem ulusal hem de uluslararasi muhasebe standartlarina uyum
saglamalarina katkida bulunur (Arslan ve Kaya, 2019, s.47). TURMOB gibi
kurulusglar ayrica, liyelerine kariyerlerinde ilerleme saglayacak ag olusturma firsatlari
sunar ve bu sayede muhasebe meslek mensuplarinin birbirleriyle bilgi paylagsmalarini

tesvik eder.

Uluslararas1 diizeyde ise Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu (IFAC),
diinya genelinde muhasebecilerin ve denet¢ilerin mesleki gelisimini tesvik eden
onemli bir kurulustur. IFAC, muhasebe meslegini desteklemek amaciyla uluslararasi
standartlar gelistirmekte ve bu standartlarin yayginlagsmasini saglamaktadir. Ayrica,
bu kuruluglar araciligiyla muhasebeciler, siirekli mesleki gelisim programlarina

katilma ve sektdrdeki yenilikleri takip etme imkanina sahip olurlar (IFAC, 2020).
1.2.4.1. Uluslararas1 Meslek Kuruluslari

Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC), muhasebe meslegini temsil
eden kiiresel bir kurulustur. IFAC, diinya ¢apindaki iiye kuruluslara ve muhasebe
meslek mensuplarina yonelik savunuculuk, gelistirme ve destek yoluyla kamu
cikarina hizmet etmektedir. Odak alanlar1 arasinda uluslararasi standartlari
desteklemek, kiiresel ekonomiye katkida bulunmak, giiven ve etik olusturmak ve
muhasebe meslegini gelistirmek yer almaktadir. IFAC ayn1 zamanda gelecege hazir
profesyonellerin hazirlanmasinda ve siirdiiriilebilirlik, yolsuzlukla miicadele ve
finansal raporlama standartlar1 gibi konularin ele alinmasinda da onemli bir rol

oynamaktadir (ifac.org).

Amerikan Yeminli Mali Miisavirler Enstitiisii (AICPA), 6zellikle CPA'ler i¢in
bir bagka 6nemli kurulustur. Bireysel ¢alisma kurslari, konferanslar, web yayinlar1 ve
vergi, muhasebe, denetim ve tasdik, etik ve hiikiimet gibi konularda yayinlar gibi
cesitli 6grenme kaynaklar1 sunar. AICPA ayrica CPA, PFS, ABV, CGMA, CFF,
CITP, CEIV ve CVFI gibi sertifikalar vermekte ve atamalar da yapmaktadir. Meslegi
koruma cabalari, eyaletteki CPA dernekleri ve diger meslek kuruluslariyla is birligi

icinde ¢alisarak meslegi etkileyen yasal gelismelere odaklanmaktadir (us.aicpa.org).
1.2.4.2. Tiirkiye’deki Meslek Kuruluslar:

Tiurkiye'deki  muhasebe meslek  kuruluslari, muhasebe mesleginin

diizenlenmesi, meslek mensuplarinin profesyonel gelisimi ve mesleki etik
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kurallarmin uygulanmasi agisindan hayati bir role sahiptir. Bu kuruluslar, meslek
mensuplarinin  sertifikalandirilmasini,  egitimlerini, meslek  standartlarinin
uygulanmasimi ve diizenlemelere uygunlugun denetlenmesini saglamaktadir.
Tirkiye'de muhasebe meslegini diizenleyen baslica kuruluslar arasinda Tiirkiye
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi
(TURMOB), Tiirkiye Denetim Standartlari Kurulu (TDSK) ve Kamu Gézetimi
Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (KGK) bulunmaktadir (Kurt ve Ozsoy,
2017, s.66).

Tiirkiye'deki meslek kuruluslar1 stirekli evrim gecirerek bugilinkii yapiya
ulasmistir. Onceden farkli kurullarin iistlendigi denetim ve muhasebe standartlari
islevleri, su anda Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu

(KGK) altinda birlestirilmistir (illeez, 2020, s.25).

1.2.4.2.1. TURMOB (Tiirkiye SMM ve YMM Odalar1 Birligi) ve EAAT

(Tiirkiye Muhasebe Uzmanlar1 Dernegi)

TURMOB, Tiirkiye'deki muhasebe mesleginin en biiyiik temsilcisidir. 1989
yilinda kurulmus olan TURMOB, Serbest Muhasebeci Mali Miisavitler (SMMM) ve
Yeminli Mali Miisavirler (YMM) i¢in diizenleyici bir organ olarak islev gormektedir.
Bu kurulus, meslek mensuplarinin egitimlerini destekler, etik standartlar gelistirir ve
meslek ic¢i siirekli egitim programlar1 diizenleyerek, muhasebecilerin mesleki
yeterliliklerini artirmaya ydnelik calismalar yapar. Ayrica TURMOB, Tiirkiye
genelindeki SMMM ve YMM’lerin faaliyetlerini koordine eder ve denetler

(www.turmob.org.tr).

TURMOB, 1989 yilinda 3568 sayili yasa ile kurulmustur ve Tiirkiye'deki
muhasebe mesleginin gelisiminde 6nemli bir rol oynamistir. Bu kurulus, Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) ve Yeminli Mali Miisavir (YMM) odalarindan
olusur ve Tiirkiye genelinde 81 oda bulunmaktadir. TURMOB, muhasebe mesleginin
gelisimini saglamak, meslek mensuplarinin ¢ikarlarimi korumak ve mesleki etik,
diizen ve gelenekleri korumak icin ¢esitli faaliyetler yiiriitiir. Bu faaliyetler arasinda
pratik egitim, lisans verme, mesleki kurallar ve yonetmelikler, yayimncilik ve iiyelik
gibi alanlarda yogun c¢aba gostermektedir. Ayrica, TURMOB, uluslararas

profesyonel organizasyonlarda da faaliyet gostermektedir (www.turmob.org.tr).

EAAT ise, TURMOB tarafindan belirlenen egitim gereksinimlerini yerine
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getiren, bireylerin katilimi i¢in ek gereksinimler belirleyen goniillii bir iiyelik
organizasyonudur. EAAT, iiyelerine Uzman Muhasebeci Sertifikas1 vermektedir. Bu
sertifika, sahibine pratik haklar vermez ve daha akademik bir nitelik tagimaktadir.
EAAT, TURMOB ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu
(KGK) ile birlikte profesyonel egitim faaliyetlerinde aktif rol oynamaktadir.
Uyelerinin siirekli profesyonel gelisim gerekliliklerini yerine getirmelerini takip

etmektedir (ifac.org).

Bu kuruluslar, Tiirkiye'deki muhasebe ve denetim standartlarinin gelisiminde
onemli roller iistlenmisler ve uluslararasi standartlara uyum saglamak i¢in ¢esitli
egitim ve gelisim programlart sunmuslardir. Bunun yani sira, etik standartlar ve
mesleki diizenlemeler konusunda da calismalar yapmislardir. TURMOB ve EAAT,
muhasebe mesleginin Tirkiye'deki gelisimine O6nemli katkilarda bulunmus ve

uluslararasi arenada temsil edilmesini saglamiglardir.

1.2.4.2.2. Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu

(KGK)

Muhasebe ve denetim standartlarinin uygulanmasini saglamak amaciyla 2011
yilinda kurulmustur. KGK, Tiirkiye’deki denetim ve muhasebe standartlarini
belirleyerek, uluslararas1 muhasebe ve denetim standartlariyla uyumlu hale getirme
gorevini Ustlenmistir. Bu kurulus ayn1 zamanda Tiirkiye'deki denetgilerin lisanslama
ve yetkilendirme siire¢lerinden sorumlu olup, denetim sirketlerinin faaliyetlerini
diizenlemekte ve denetim uygulamalarinin seffafligini saglamaktadir (Acar ve Yildiz,

2018, s.37).
KGK’nin gorevlerini siralayacak olursak (kgk.gov.tr):
e Bagimsiz denetgiler ve bagimsiz denetim kuruluglarini yetkilendirmek

e Bagimsiz denetim alaninda kamu goézetimi yapmak ve bdylece bagimsiz

denetimde uygulama birligini, gerekli giiveni ve kaliteyi saglamak

e Uluslararasi Muhasebe Standartlartyla uyumlu Tiirkiye Muhasebe
Standartlarin1 (TMS) olusturmak ve yayimlamak

e Uluslararasi Denetim  Standartlariyla uyumlu  Tiirkiye  Denetim

Standartlarin1 (TDS) olusturmak ve yayimlamak
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e Mevzuat degisikliklerini 6nermek, takip etmek ve diizenleme ¢alismalarina

katilmak

e Mevzuatin uygulanmasina yonelik gergek ve tiizel kisilere, kamu kurum ve
kuruluslar ile ilgililere verilecek egitim ¢aligmalari, konferans, kurs ve seminerlerde

gorev almak

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (KGK),
Tiirkiye'de muhasebe ve denetim standartlarin1 diizenleyen ve denetleyen bir
kurumdur. Kurul, bagimsiz bir yapiya sahip olup, higbir organ, makam, merci veya
kisi tarafindan etkilenemez. KGK, uluslararasi muhasebe ve denetim standartlari ile
isbirligi yaparak, Tirkiye'deki uygulamalart bu standartlara uyumlu hale getirmeye
calismaktadir. Bu sekilde KGK, Tirkiye'nin kiiresel finansal sistemdeki yerini

giiclendirerek ekonomik gelisimine 6nemli bir destek saglamaktadir.

Tiirkiye Denetim Standartlart Kurulu (TDSK) ise bagimsiz denetim
standartlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasindan sorumludur. Bu kurul, muhasebe
ve finansal raporlama alaninda ulusal ve uluslararasi standartlarin benimsenmesi igin
gerekli  diizenlemeleri yaparak, denetim siireclerinde kaliteyi artirmayi
amaglamaktadir. Denetim standartlarinin = uygulanmasi, finansal raporlarin
giivenilirligi ve dogrulugu agisindan biiylik 6nem tasimaktadir (Yilmaz ve Demir,

2018, s.58).
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IKiINCIi BOLUM
ENDUSTRI 4.0 VE MUHASEBEYE YANSIMALARI

2.1. Endiistri 4.0 Kavram

Endiistri 4.0, dordiincii sanayi devrimini temsil eden ¢igir agici bir paradigma
degisimidir. Dijital teknolojilerin iiretim ortamina entegrasyonu ile karakterize edilen
Endiistri 4.0, siber-sistemler, nesnelerin interneti, bulut bilisim ve biyiik veri
analitigini entegre ederek sanayi sektoriinde devrim yaratmaktadir (Kagermann,
Wahlster ve Helbig, 2013). Bu entegrasyon, tiim deger zinciri boyunca birbirlerini
otonom olarak kontrol edebilen akilli aglar olusturmayr amaclamaktadir. Endiistri
4.0'n temel hedeflerinden biri, daha fazla esneklik ve verimli kaynak tahsisine
olanak taniyan, son derece uyarlanabilir ve miisteri odakli {iretim siirecleri

olusturmaktir.

[k olarak Almanya'da ortaya ¢ikan Endiistri 4.0 kavrami, imalatin Stesindeki
sektorler icin de donmiistiiriicii bir potansiyel sunmaktadir. Endiistri 4.0'm temel
yapilarindan biri, fiziksel siiregleri izlemek ve uyarlamak i¢in siber-fiziksel sistemleri
kullanan "akill1 fabrikalar" olarak adlandirilmaktadir (Lu, 2017, s.5). Akill
fabrikalar, gercek zamanli veri toplama ve analizine olanak taniyarak siire¢
verimliligini artirmakta ve merkezi olmayan karar alma siireglerini miimkiin
kilmaktadir. Bu operasyonel ceviklik, giderek daha degisken hale gelen is ortaminda

rekabet avantaj1 saglamaktadir.

Sosyo-ekonomik acidan bakildiginda, Endiistri 4.0, otomasyon nedeniyle
islerin yer degistirmesi ve isgiicliniin yeniden vasiflandirilmasi ihtiyacina iligkin
endiseleri giindeme getirmektedir (Brynjolfsson ve McAfee, 2014, s.77). Bununla
birlikte, inovasyonu tesvik etme ve otomatiklestirilmis siireglerin izlenmesi ve
stirdiiriilmesine yonelik yeni istihdam kategorileri yaratma potansiyeline de sahiptir.
Sosyo-ekonomik yapilarin ve politikalarin yeniden yapilandirilmasi, Endiistri 4.0'in
faydalarmi en {ist diizeye ¢ikarmak ve dezavantajlarimi azaltmak icin gerekli

olmaktadir.

Muhasebe baglaminda, Endiistri 4.0, inovasyon ve doniisiim i¢in verimli bir

zemin saglamaktadir. Nesnelerin interneti sensorleri ve otomatik raporlama
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sistemleri tarafindan kolaylastirilan gergek zamanli veri analitiginin entegrasyonu,
finansal denetim siireclerini 6nemli Olglide gelistirebilir (Appelbaum, Kogan ve
Vasarhelyi, 2017, s.33). Verilerin artan dogrulugu ve kullanilabilirligi, ayn1 zamanda
mevzuata uygunlugu destekleyebilir ve isletme igin stratejik karar alma silirecini
tyilestirebilir.

Endiistri 4.0''m muhasebe ve denetim iizerindeki etkileri géz ardi edilemez
blyiikliikte karsimiza c¢ikmaktadir. Muhasebe islevinin geleneksel defter tutma
islevinden daha analitik odakli, kurulus icinde stratejik bir role doniismesi i¢in bir
itici giic haline gelmistir (Gray ve Debreceny, 2014, s.362). Muhasebeciler, finansal
islemleri ve kaynak tahsisini gercek zamanli olarak izleyerek yonetime daha

zamaninda ve anlayigh tavsiyelerde bulunabilmislerdir.

Endiistri 4.0''n bir alt kiimesi olarak yapay zeka ve makine Ogrenimi
algoritmalarinin devreye girmesi, muhasebe sistemlerinin yeteneklerini daha da
gelistirmektedir. Bu sistemler, tahmine dayal1 analitik, trend analizi ve hatta otomatik
risk degerlendirmesi getirerek muhasebeyi islemsel bir islevden stratejik bir isleve

yiikseltmektedir (Duan, Edwards ve Dwivedi, 2019, s.67).

Sonug olarak, Endiistri 4.0, muhasebe de dahil olmak tizere ¢esitli sektorler icin
genis kapsamli etkileri olan endistriyel iiretim manzarasinda donistliriicii bir
degisimin habercisidir. Nesnelerin interneti, biiyiik veri analitigi ve yapay zeka gibi
dijital teknolojilerin entegrasyonu, dinamik ve son derece uyarlanabilir bir ortam
yaratmaktadir. Bu teknolojiler gelistikge, muhasebe ve denetimdeki uygulamalarin

yontemleri ve karmagikliklari da evrim gegirmektedir.
2.2. Endiistri 4.0’1n Tarihsel Gelisimi

Endiistri 4.0’ 1 kavramsallagtirilmasina yol acan endiistriyel gelisim siireci, son
lic yiizy1l boyunca iiretim yontemlerini ve ekonomik organizasyonu koklii bicimde
yeniden sekillendiren bir dizi déniistiiriicii asama ile agiklanabilir. Ik sanayi devrimi,
diger adiyla Endiistri 1.0, 18. yiizyilin sonlarinda makinelesmenin ortaya ¢ikmasiyla
baslamistir. Bu donemde, makineler el emeginin yerini alarak tiretim siireglerinde
radikal bir degisim yaratmistir. Makinelesme, Ozellikle buhar makinesinin
gelistirilmesiyle miimkiin hale gelmis ve iiretim faaliyetlerinin daha verimli bir
sekilde gerceklestirilmesine olanak tanimmistir. Bu gelismeler, sadece {lretim

dinamiklerini degistirmekle kalmamis, ayni zamanda kentlesme siireclerini
41



hizlandirmis ve tarima dayali ekonomiden sanayi ekonomisine gegisi saglamistir

(Landes, 1969, s.5).

Ik olarak Almanya'da ortaya ¢ikan Endiistri 4.0 kavrami, imalatin tesindeki
sektorler icin de doniistiiriicii bir potansiyel sunmaktadir. Endiistri 4.0'm temel
yapilarindan biri, fiziksel siire¢leri izlemek ve uyarlamak i¢in siber-fiziksel sistemleri
kullanan "akilli fabrikalar" olarak adlandirilmaktadir (Lu, 2017, s.5). Akill
fabrikalar, ger¢ek zamanli veri toplama ve analizine olanak taniyarak siirec¢
verimliligini artirmakta ve merkezi olmayan karar alma siireclerini miimkiin
kilmaktadir. Bu operasyonel ¢eviklik, giderek daha degisken hale gelen is ortaminda

rekabet avantaj1 saglamaktadir.

Sosyo-ekonomik acidan bakildiginda, Endiistri 4.0, otomasyon nedeniyle
islerin yer degistirmesi ve isgiliciiniin yeniden vasiflandirilmasi ihtiyacina iliskin
endiseleri giindeme getirmektedir (Brynjolfsson ve McAfee, 2014, s.77). Bununla
birlikte, inovasyonu tesvik etme ve otomatiklestirilmis siireclerin izlenmesi ve
stirdiiriilmesine yonelik yeni istihdam kategorileri yaratma potansiyeline de sahiptir.
Sosyo-ekonomik yapilarin ve politikalarin yeniden yapilandirilmasi, Endiistri 4.0'mn
faydalarm1 en {ist diizeye ¢ikarmak ve dezavantajlarimi azaltmak i¢in gerekli

olmaktadir.

Muhasebe baglaminda, Endiistri 4.0, inovasyon ve doniisiim ic¢in verimli bir
zemin saglamaktadir. Nesnelerin interneti sensorleri ve otomatik raporlama
sistemleri tarafindan kolaylastirilan gercek zamanli veri analitiginin entegrasyonu,
finansal denetim siireclerini 6nemli 6l¢iide gelistirebilir (Appelbaum, Kogan ve
Vasarhelyi, 2017, s.33). Verilerin artan dogrulugu ve kullanilabilirligi, ayn1 zamanda
mevzuata uygunlugu destekleyebilir ve isletme i¢in stratejik karar alma siirecini
tyilestirebilir.

Endiistri 4.0'm muhasebe ve denetim iizerindeki etkileri géz ardi edilemez
bliylikliikte karsimiza c¢ikmaktadir. Muhasebe islevinin geleneksel defter tutma
islevinden daha analitik odakli, kurulus i¢inde stratejik bir role donlismesi igin bir
itici gii¢ haline gelmistir (Gray ve Debreceny, 2014, s.362). Muhasebeciler, finansal
islemleri ve kaynak tahsisini gergek zamanli olarak izleyerek yonetime daha

zamaninda ve anlayish tavsiyelerde bulunabilmislerdir.

Endiistri 4.0'm bir alt kiimesi olarak yapay zeka ve makine Ogrenimi
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algoritmalarinin devreye girmesi, muhasebe sistemlerinin yeteneklerini daha da
gelistirmektedir. Bu sistemler, tahmine dayali analitik, trend analizi ve hatta otomatik
risk degerlendirmesi getirerek muhasebeyi islemsel bir islevden stratejik bir isleve

yiikseltmektedir (Duan, Edwards ve Dwivedi, 2019, s.67).

Sonug olarak, Endiistri 4.0, muhasebe de dahil olmak iizere ¢esitli sektdrler i¢in
genis kapsamli etkileri olan endiistriyel iiretim manzarasinda doniistiiriicii bir
degisimin habercisidir. Nesnelerin interneti, biiyilik veri analitigi ve yapay zeka gibi
dijital teknolojilerin entegrasyonu, dinamik ve son derece uyarlanabilir bir ortam
yaratmaktadir. Bu teknolojiler gelistikge, muhasebe ve denetimdeki uygulamalarin

yontemleri ve karmagikliklar1 da evrim gecirmektedir.
2.3. Endiistri 4.0 Teknolojileri

Endiistri 4.0'n ortaya c¢ikisi, bir dizi gelisen teknolojinin entegrasyonu
sayesinde imalat ve iiretim alaninda doniistiiriicii bir etki yaratmistir. Bunlar arasinda
nesnelerin interneti, yapay zeka, biiyiik veri analitigi, bulut bilisim ve siber-fiziksel
sistemler Ozellikle etkili olmaktadir (Albayrak, 2018, s.417). Bu teknolojiler, makine
ve ekipmanlarin otonom calisma, iletisim ve hatta kendi kendini optimize etme
yetenegine sahip oldugu 'akilli fabrikalarin' yaratilmasi i¢in omurga saglamaktadir.
Bu teknolojilerin sagladigi birbirine baglanabilirlik, sorunsuz veri aligverisine olanak
tantyarak operasyonel verimliligi ve karar alma siireclerini iyilestirmektedir (Lu,

2017, 5.6).

19. ylizyilin sonlart ve 20. yiizyilin baglari, Endiistri 2.0 donemine isaret
etmekte olup, bu donem seri iretim yetenekleri ve elektrigin kullanilmaya
baslanmasiyla karakterize edilmektedir. Bu donemin en dikkat ¢ekici unsurlarindan
biri, Henry Ford tarafindan uygulanan montaj hatti yontemidir. Elektrik giicliniin
tiretim hatlarina entegrasyonu, imalat sanayilerinde devrim yaratarak verimlilik ve
iiretkenligi artirmig, dolayisiyla is gilicii gereksinimlerini de degistirmistir. Ayrica, bu
donemde kimyasal, elektrik ve telekomiinikasyon teknolojilerinde kaydedilen
ilerlemeler, daha ileri endiistriyel doniisiimlere zemin hazirlamistir (Hounshell, 1984,

s.7).

Ucgiincii Sanayi Devrimi, ya da Endiistri 3.0, 20. yiizyilin ikinci yarisinda
ortaya ¢ikmis ve dijital teknoloji ile otomasyonun iiretim siireclerine entegrasyonu ile

karakterize edilmistir (Bell, 1973, 810). Yar iletkenlerin icadi ve bilgisayarlar ile
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yazilim ¢dzlimlerinin yaygin olarak benimsenmesi, analog ve mekanik sistemlerden
dijital ve otomatik sistemlere gecisi miimkiin kilmistir. Bu donem ayni1 zamanda bilgi
ve iletisim teknolojilerinin (ICT) birbirine daha bagli bir diinya yaratmasiyla

kiiresellesmenin baglangicint miijdelemistir (Castells, 2011).

Bu endiistriyel evrimin dordiincii asamasi olan Endiistri 4.0, daha baglantils,
esnek ve akilli bir iiretim sistemine dogru yeni bir modele gecisi temsil etmektedir.
Baslangigta 21. yiizyilin baslarinda tasarlanan Endiistri 4.0, iiretim ortamlarinda
modern akilli teknolojilerin kullanimini vurgulamaktadir (Kagermann vd., 2013,
s.117). Nesnelerin interneti, yapay zeka (Al), biiyiik veri analitigi ve bulut bilisim
gibi teknolojiler bu son asamanin merkezinde yer almaktadir. Endiistri 4.0'daki siber-
fiziksel sistemler yalnizca geleneksel {retim siireglerini otomatiklestirmekle
kalmamakta, ayn1 zamanda makineleri ve sistemleri birbirine baglayarak etkilesime
girmelerine ve merkezi olmayan kararlar almalarina olanak tanimaktadir (Schwab,

2017, s,27).

Endiistri 1.0'dan Endiistri 4.0'a evrim, her biri derin ekonomik, sosyal ve
organizasyonel degisikliklere yol agan teknolojik ilerlemelerin katalize ettigi bir
doniisiimii tanimlamaktadir. Ilerleme asamali ancak devrim niteliginde olmustur. Her
asama bir Oncekinin teknolojik ve kavramsal gerceveleri iizerine insa edilmistir.
Endiistri 4.0''m karmasikligi icinde yol alirken, devam etmekte olan sanayi
devriminin o6lgegini ve potansiyelini tam olarak anlayabilmek i¢in bu tarihsel

baglami anlamak kritik 6nem tagimaktadir.

Nesnelerin interneti, fiziksel cihazlar1 internet Ozellikleriyle birbirine
baglayarak Endiistri 4.0'da merkezi bir rol oynamaktadir. Nesnelerin interneti
cihazlar1 veri toplaylp paylasarak tiretim siire¢lerinin gergek zamanli olarak
izlenmesini ve ayarlanmasini kolaylastirabilir. Bu birlikte ¢alisabilirlik yalnizca
operasyonlar1 kolaylastirmakla kalmaz, ayn1 zamanda iirlin ve hizmetlerin kalitesini

de artirarak sirketlere rekabet avantaji saglamaktadir (Marr, 2018).

Yapay zeka ve makine Ogrenimi algoritmalari, endiistriyel sistemlere zeka
katmani eklemektedir. Bu teknolojiler, orilintli tanima konusunda yiiksek bir basari
gosterirken, ayn1 zamanda nesnelerin interneti cihazlari tarafindan iiretilen biiyiik
veri setlerine dayanarak tahminlerde bulunma yetenegine sahiptir. Endiistriyel

uygulamalarda, yapay zeka; kestirimci bakim, kalite kontrol ve tedarik zinciri
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optimizasyonu gibi alanlarda etkili bir sekilde kullanilmaktadir (Caliskan ve Oztiirk,
2019, s.38). Bu nedenle, yapay zekanin entegrasyonu, endiistriyel silireglerin yalnizca
otomasyonunu saglamakla kalmayip, aynm1 zamanda bu siiregleri ‘'akilli' hale

getirmektedir.

Biiyiik veri analitigi, Endiistri 4.0 cergevesini destekleyen bir diger siitundur.
Biiyiik miktarda karmasik veriyi gercek zamanli olarak toplama, isleme ve analiz
etme becerisi, kuruluslarin eyleme gecirilebilir iggoriiler elde etmesini saglar. Bu
icgdriiler {riin gelistirme, siire¢ optimizasyonu ve stratejik planlama icin
kullanilabilir (Wang, Wan, Zhang, Li ve Zhang, 2016, s.258). Bu nedenle, biiyiik
veri analitigi, nesnelerin interneti cihazlari tarafindan toplanan ham verileri karar

verme i¢in degerli bilgilere doniistiiren temel bir unsur olarak hizmet etmektedir.

Bulut bilisim, Endiistri 4.0 ortaminda iiretilen biiylik miktarda veriyi yonetmek
icin gerekli bilgi islem gliciinii ve depolama ¢ozlimlerini saglar. Operasyonlarda daha
fazla esneklik ve olgeklenebilirlik saglar. Bulut tabanli platformlar sayesinde sirketler
daha kolay isbirligi yapabilir ve kaynaklar1 paylasabilir, boylece verimliligi artirir ve
maliyetleri diisiiriir (Mell ve Grance, 2011, s.50).

Endiistri 4.0 teknolojileri, endiistriyel operasyonlarda devrim yaratmak tizere
tasarlanmis dijital ve fiziksel sistemlerin entegrasyonunu temsil etmektedir.
Nesnelerin interneti, yapay zeka, biiyiik veri analitigi ve bulut bilisim gibi her bir
teknoloji, belirli bir islevi yerine getirmekte; ancak en etkili sekilde birbirine
baglandiklarinda ¢aligmaktadir. Bu teknolojilerin olgunlagsmasiyla birlikte, verimlilik
saglama, isletme maliyetlerini azaltma ve daha cevik, rekabet¢i endiistriyel
ekosistemler yaratma konusundaki kolektif potansiyelleri artacaktir (Kagermann,

Wahlster ve Helbig, 2013; Lu, 2017, s.8).

Tablo 2.1. Endiistri 4.0 ve Kullanim Alanlari

Endiistri 4.0 Kullanim Alanlar Kaynak
Teknolojileri
Nesneleri Interneti Tedarik Zinciri Yonetimi, Varlik Takibi, | Schwab, K. (2016)
Gercek Zamanl Izleme
Biiyiik Veri Kestirimei Bakim, Veriye Dayali Karar | Kagermann, H., Wahlster, W.,
Analitigi Alma & Helbig, J. (2013)
Yapay Zeka Kalite Kontrol, Uretim Optimizasyonu, | Duan, Y., Edwards, J.S., &
Muhasebe Denetimi Dwivedi, Y.K. (2019)
Siber-Fiziksel Uretim Kontrolii, Siireg Otomasyonu Lee, E. A. (2008)
Sistemler
Blockchain Tedarik Zinciri Dogrulama, Giivenli | Manski, S. (2017)
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Islemler
Bulut Biligim Veri  Depolama, Uzaktan  Erigsim, | (Yilmaz & Giiner, 2016)
Olgeklenebilirlik
Artirllmig Gergeklik | Egitim, Bakim Destegi Azuma, R. T. (1997)
Katmanli Uretim Hizli Prototipleme, C)zellestirme Gibson, I., Rosen, D.W., &
(3D Bask1) Stucker, B. (2010)
Robotik Siireg Malzeme Tasima, Montaj, Denetim Siciliano, B., & Kbhatib, O.
Otomasyonu (2016)

2.3.1. Nesnelerin interneti

Nesnelerin interneti, muhasebe de dahil olmak iizere c¢esitli sektorlerde
donistiirlicii  potansiyele sahip bir bilgi islem degisimini temsil etmektedir.
Nesnelerin Interneti, "seyler" olarak adlandirilan ve internet iizerinden diger cihazlar
ve sistemlerle veri toplamalarimi ve degis tokus etmelerini saglayan sensoérler,
yazilimlar ve diger teknolojilerle donatilmis fiziksel nesneler agini ifade etmektedir.
Bu "nesneler", akilli termostatlar gibi basit ev esyalarindan karmasik endiistriyel
makinelere kadar genis bir ¢esitlilik gosterebilir ve yaygin varliklari, daha 6nce
goriilmemis sekillerde veriye dayali karar verme olanagi saglamaktadir. (Akgura,

2019, s.95).

Muhasebe baglaminda nesnelerin interneti, gercek zamanli varlik takibi ve
finansal izleme i¢in kullanilabilir. Ornegin, varliklara takilan sensérler, kullanim,
asinma, yipranma ve konum hakkinda gercek zamanli veriler ileterek varlik
yonetimini ve kestirimci bakimi gelistirebilmektedir. Bu tiir veriler, amortisman
hesaplamalarin1 daha dogru bir sekilde yapabilmek ve denetim siireglerini
kolaylastirmak amaciyla muhasebe sistemlerine entegre edilebilmektedir (Tiirker,
2021, s.145). Nesnelerin interneti'nin sundugu yetenekler, denetcilere ger¢ek zamanl
ve dogrulanabilir veriler saglayarak denetim siirecini kolaylagtirmakta ve bu nedenle
muhasebe lizerindeki etkileri ¢cok yonlii olmaktadir. Dijital diinyada, denetgilerin
bilgiye sinirsiz ve anlik ulasabildigi bir ortamda, denetim faaliyetleri, denetlenen
sitkete fiziksel olarak gidilmeden gergeklestirilebilecektir. Nesnelerin interneti
sistemi tizerinden denetgiler, denetlenecek isletme yetkilileriyle goriiserek denetim
anlagsmalarin1 imzalayabilmektedir (Erturan ve Ergin, 2017, s. 22). Bu teknolojik
miidahale, hatalar1 ve dolandiriciligi azaltma potansiyeline sahip bir etki

olusturmaktadir (Duan, Edwards ve Dwivedi, 2019, s.66).

Nesnelerin interneti, tiretim tesislerindeki makinelerin durumunu izlemek ve
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yonetmek i¢in Onemli avantajlar sunan bir teknolojidir. Bu teknoloji, iiretim
araglarinin, makinelerin ve cihazlarin fiziksel durumlarini, parga Omiirlerini,
dayaniklilik seviyelerini ve yipranma oranlarini anlik olarak takip etmektedir. (Tutar,

2019, s.22).

Nesnelerin internetinin biiyiik veri analitigi ve yapay zeka gibi diger Enddistri
4.0 teknolojileriyle entegrasyonu, yeteneklerini daha da gelistirmektedir. Ornegin,
nesnelerin interneti sensorleri araciligiyla toplanan veriler, finansal stratejileri ve
kararlan bilgilendirebilecek kaliplar1 ve i¢gdriileri ortaya ¢ikarabilen tahmine dayali
analitik i¢in makine 6grenimi algoritmalar1 kullanilarak analiz edilebilmektedir (Lee,
2008, s.25). Bu teknolojilerin bir araya gelmesi, mallarin ger¢ek zamanl takibi ve
tahmine dayali analitigin tedarik zinciri ydnetiminde maliyetleri 6nemli Olcilide
azaltma ve verimliligi artirma potansiyelini ortaya koymaktadir (Kagermann,

Wahlster ve Helbig, 2013).

Bununla birlikte, nesnelerin interneti'nin muhasebede uygulanmasi, 6zellikle
veri giivenligi ve gizliligi agisindan ¢esitli zorluklar ortaya ¢ikarmaktadir. Cihazlarin
birbirine baglanabilirliginin artmasi, potansiyel siber tehditler i¢in saldir1 ylizeyini
genisleterek saglam giivenlik protokollerinin gerekliligini artirmaktadir (Manski,
2017). Ayrica, nesnelerin interneti cihazlar1 tarafindan toplanan biiyiik miktardaki
veri, Ozellikle finansal ve kisisel veriler s6z konusu oldugunda, veri yonetimi ve
mevzuata uygunluk ile ilgili endiseleri de artirmaktadir. (Mell ve Grance, 2011,

s.50).

Bu zorluklara ragmen, gercek diinya verilerini finansal sistemlere ve karar alma
siireclerine entegre etmenin bir yolunu sunan nesnelerin internetinin muhasebedeki
faydasin1 g6z ard1 etmek giderek daha zor hale gelmektedir. Muhasebe uzmanlari ve
denetgiler i¢in bu durum, tamamen otomatiklestirilmis ve veri odakli uygulamalara

dogru 6nemli bir adimi temsil etmektedir (Caliskan ve Oztiirk, 2019, s5.7).
2.3.2. Biiyiik Veri Analitigi

Biiyiik veri analitigi, Oriintiileri, korelasyonlar1 ve diger farkindaliklar
kesfetmek i¢in biiyiik ve karmasik veri kiimelerinin sistematik hesaplamali analizini
ifade etmektedir. Dijital cagda iiretilen biiylik miktarlarda yapilandirilmis ve
yapilandirilmamis verinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, biiyiik veri analitigi bu bilgi

selini islemek ve yorumlamak i¢in dnemli bir ara¢ olarak ortaya ¢ikmistir (Chen,
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Chiang ve Storey, 2018, s.1178). Biiyiik verinin kapsami genellikle 5V ile
karakterize edilmektedir: Analiz edilen verinin boyutunu, hizimni, cesitliligini,
giivenilirligini ve 6nemini temsil eden Hacim, Hiz, Cesitlilik, Dogruluk ve Deger bu

kapsamlari ifade etmektedir (Oztemel ve Giindogdu, 2019, 5.49).

Mubhasebe alaninda, biiyiik veri analitigi doniistiiriicii bir potansiyele sahiptir.
Bu teknoloji, ger¢ek zamanli finansal raporlama ve risk degerlendirmesini
kolaylastirarak kuruluslarin daha zamaninda ve dogru finansal tablolar iiretmesini
saglamaktadir (Duan, Edwards ve Dwivedi, 2019, s.69). Ayrica, makine 6grenimi
algoritmalarinin biiylik veri analitigi ile entegrasyonu, denetgilerin biiylik islemsel
veri setlerini daha verimli bir sekilde degerlendirmesine ve dolayisiyla denetim
kalitesinin artirilmasina olanak tanimaktadir (Brown-Liburd, Issa ve Lombardi, 2015,
s.453). Bu durum, genellikle rastgele 6rnekleme iceren ve daha az kapsamli olan

geleneksel denetim tekniklerinden 6nemli bir degisimi temsil etmektedir.

Biiyiik veri analitigi, nesnelerin interneti ve blok zinciri gibi diger Endiistri 4.0
teknolojileriyle entegre edildiginde, yetenekleri daha da artmaktadir. Ornegin,
nesnelerin interneti ile birlestirilen biiylik veri, tedarik zinciri performansi veya varlik
kullanim1 hakkinda benzersiz ger¢ek zamanli 6ngoriiler saglayarak yonetim kararlari
ve stratejik planlama hakkinda bilgi verebilmektedir (Waller ve Fawcett, 2013, s.79).
Biiytik veri, riskleri tanimlamak i¢in de kullanilmaktadir. Bu veriler ve ilgili araglar,
yalnizca gercek zamanl riskleri tanimlamakla kalmayip, ayn1 zamanda yeni iiriinler
ve yeni piyasalarda uzun vadeli yatirimlarin getirileri ile risklerini degerlendirmede
de etkili olmaktadir (Aslan ve Ozerhan, 2017, s. 873). Ayrica, blok zincirinin
degismez kayit tutma oOzelligi, analitik icin glivenli ve seffaf bir veri kaynagi

saglayarak giivenilirligi artirmaktadir (Dogan, 2020).

Bununla birlikte, muhasebede biiyiik veri analitigi uygulamasinin zorluklar1 da
bulunmaktadir. Veri gizliligi ve giivenligi, 6zellikle finansal verilerin hassas yapisi
g6z Oniline alindiginda, dnemli endiseler arasinda yer almaktadir (Sivarajah, Kamal,
Irani ve Weerakkody, 2017, s.269). Ayrica, siirekli degisen yasal uyumluluk ortamu,
muhasebe uygulamalarinda biiyiik veri analitiginin etkili bir sekilde uygulanmasina
baska bir karmagiklik katmani eklemektedir (Janssen, van der Voort ve Wahyudi,
2017, 5.340).

Biiyiik veri analitigi, finansal verilerin gercek zamanli ve kapsamli bir sekilde
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analiz edilmesini saglayarak muhasebe uygulamalarinda devrim yaratma
potansiyeline sahiptir. Gizlilik, glivenlik ve yasal uyumlulukla ilgili zorluklar devam
etse de, teknolojinin muhasebede verimliligi, dogrulugu ve stratejik planlamayi
gelistirme potansiyeli 6nemli bir noktaya ulasmistir (Sivarajah, Kamal, Irani, ve

Weerakkody, 2017, s.8).
2.3.3. Yapay Zeka

Yapay zeka (YZ) kavrami, Alan Turing'in makine zekasinin bir 6l¢iitii olarak
Turing Testi'ni Onerdigi "Hesaplama Makineleri ve Zeka" adli makalesinin
yayimlandigi 1950'lerden bu yana 6nemli 6l¢iide evrilmistir (Turing, 1950, s.440).
YZ, bilgisayar bilimi, matematik, psikoloji, sinirbilim, biligsel bilim, dilbilim,
yoneylem arastirmasi, ekonomi ve daha fazlasinin kesisiminde yer alan ¢ok disiplinli
bir alandir. Amaci, gorsel algilama, konusma tanima, karar verme ve diller arasinda
ceviri gibi insan zekasina 6zgili gorevleri yerine getirebilen algoritmalar geligtirmektir

(Russell ve Norvig, 2016).

YZ'nin bir alt kiimesi olan makine 6grenimi, bilgisayarlarin veriler iizerinde
egitim almasina, deneyim yoluyla gelismesine ve 6grendiklerine dayanarak kararlar
almasina olanak tamimaktadir. Bu alan, Arthur Samuel'in ¢alismalarindan ve
makinelere dama oynamayir Ogretme cabalarindan 6nemli Ol¢iide etkilenmistir
(Samuel, 1959). Zaman igerisinde makine Ogrenimi, her biri belirli uygulama
alanlarina ve smirlamalara sahip olan denetimli, denetimsiz ve pekistirmeli 6grenme

gibi farkli tiirlere ayrilmistir (Goodfellow vd., 2016).

Son on yilda, yapay zeka, ozellikle {ic veya daha fazla katmana sahip sinir
aglarmi iceren derin 6grenme alt alaninda kayda deger gelismeler kaydetmistir. Bu
sinir aglari, insan beyninin davranigini taklit etmeye ¢alismakta, ancak beynin biiyiik
veri setlerinden Ogrenme yetenegiyle eslesme kapasitesine heniiz ulagsmamistir
(LeCun vd., 2015, s.439). Derin 6grenme, goriintii ve konusma tanima gibi c¢esitli
gorevlerde son teknoloji sonuglarin elde edilmesinde 6nemli bir rol oynamistir (He

vd., 2016, s.773; Hinton vd., 2012, s.29).

YZ'nin gelisimi, birgok uygulama i¢in firsatlar sunarken, ayn1 zamanda makine
ozerkligi, otomasyon nedeniyle is kaybi ve hatta varolussal riskler gibi etik ve felsefi
sorular1 da giindeme getirmektedir (Bostrom, 2014, s.38). Bu konular, kapsamli bir

analiz ve karar verme siireci i¢in etikgiler, sosyologlar ve politika yapicilar gibi
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cesitli disiplinlerden uzmanlarin dahil oldugu multidisipliner bir yaklagim

gerektirmektedir.

Muhasebe alaninda, veri analitigi, makine Ogrenimi ve robotik siire¢
otomasyonu gibi yapay zeka teknolojileri, geleneksel muhasebe islevlerini yeniden
sekillendirmeye baglamistir. Bu aracglar, rutin gorevleri otomatiklestirebilir, biiylik
veri setlerini analiz edebilir ve tahmine dayali iggdriiler saglayarak muhasebe
alaninda devrim yaratma potansiyeline sahiptir (Bose, Dey ve Bhattacharjee, 2023,
s.32). Ornegin, akilli sistemler ¢ok sayida finansal islemi saniyeler icinde
inceleyebilmekte ve bir insanin zamaninda tespit etmesinin neredeyse imkansiz
oldugu anormallikleri veya dolandiricilik faaliyetlerini belirleyebilmektedir (Chen

vd., 2018, 5.1169).

Bununla birlikte, muhasebede yapay zeka uygulamasimin zorluklari da
mevcuttur. Veri gizliligine dair endiseler, yliksek vasifli isgiicline olan ihtiyag ve
mevcut teknolojilerin siirlamalari, agilmasi gereken 6nemli engeller arasinda yer
almaktadir. Teknolojinin olgunlasmaya devam etmesiyle birlikte, yapay zekanin
muhasebe sektoriine daha fazla entegrasyonu, hem verimliligi artiracak hem de yeni

etik hususlar1 giindeme getirecektir (Brown ve Marsden, 2019, s.44).
2.3.4. Siber-Fiziksel Sistemler

Siber-Fiziksel Sistemler (SFS), bilgisayar bilimi, miihendislik ve dijital
teknolojilerin unsurlarinin fiziksel siire¢lerle uyumlu hale getirildigi disiplinler arasi
bir arastirma ve gelistirme alanini temsil etmektedir. SFS, hesaplamali ve fiziksel
bilesenlerin entegre bir c¢ergevesi olarak tanimlanabilir. Bu unsurlar, genellikle
gercek zamanli olarak istenen hedeflere ulasmak i¢in koordineli bir sekilde
etkilesimde bulunur. Temel amag, dijital algoritmalar ile maddi diinya arasindaki
boslugu doldurmak ve izleme, kontrol ve tahmin yetenekleri saglamak olarak ifade

edilebilir (Rajkumar vd., 2010, s.733).

SFS'min mimari karmasikligi, genellikle veri toplama, veri isleme ve yiiriitme
katmanlarini igeren ¢ok katmanli bir yapr ile karakterize edilmektedir. Her katman,
algilama, hesaplama ve yiiriitme gibi belirli islevler i¢in optimize edilmis 6zel
donanim ve yazilim bilesenleriyle donatilmistir (Wang vd., 2013, s.2). Algilama
katmani, fiziksel cevreden bilgi toplayan ve bunlar1 veri isleme katmanindaki

hesaplama unsurlarinin isleyebilecegi dijital bir formata doniistiiren sensdrlerden
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olusur. Harekete gegirme katmani ise, hesaplama kararlarin1 otomatik olarak ya da

insan miidahalesiyle fiziksel diinyaya uygular (Ge vd., 2019, s.23).

Endiistri 4.0 baglaminda, SFS, daha akilli ve verimli endiistriyel operasyonlarin
saglanmasinda kritik bir rol oynamaktadir. SFS'nin endiistriyel siireclere
entegrasyonu, ger¢ek zamanli izleme ve analiz, 6ngoriicli bakim ve optimize edilmis
enerji kullanimi gibi c¢esitli avantajlar saglamaktadir. Bu durum, operasyonel
verimlilik, maliyet etkinligi ve siirdiriilebilirlik gibi performans parametreleri
lizerinde dnemli bir etki yaratmaktadir (Schwab, 2017; Oztemel ve Giirsev, 2020,
5.48). Ozellikle havacilik, saglik ve ileri imalat gibi yiiksek diizeyde hassasiyet ve

giivenilirlik gerektiren sektorlerde SFS'nin 6nemi daha da belirginlesmektedir.

SES alanindaki en 6nemli zorluklardan biri giivenliktir. Bu sistemler, tipik
olarak hassas verileri islediginden ve kritik siiregleri kontrol ettiginden, veri ihlalleri
ve fiziksel sabotajlar gibi cesitli siber tehditlere karsi savunmasizdir (Humphreys,
2019). SFS'nin giivenligini saglama cabalari, kriptografik yontemler, ag gilivenligi
protokolleri ve saglam kimlik dogrulama mekanizmalarin1 iceren ¢ok yonlii bir

yaklasimi kapsamaktadir (Sisinni vd., 2018, 5.4728).

Bilimsel ilginin giderek arttigi bir diger alan ise yapay zeka (YZ)
algoritmalarinin SFS cergevelerine entegre edilmesidir. Makine 6grenimi ve derin
ogrenme gibi YZ teknolojileri, SFS'nin hesaplama katmanini gelistirme potansiyeli
sunarak daha sofistike veri analizi ve karar verme siirecleri saglamaktadir (Noura vd.,
2019, 5.799). Bu, ozellikle geleneksel kural tabanli algoritmalarin uyarlanabilirlik ve

optimizasyon ac¢isindan yetersiz kaldig1 karmasik sistemler i¢in gegerlidir.

Siber-fiziksel sistemler, hesaplama ve fiziksel alanlar1 birlestirerek entegre,
akilli ¢ozlimler saglamak lizere gelisen bir yaklasimi temsil etmektedir. Endiistri
4.0'n temelini olusturan ve yapay zeka gibi gelisen teknolojilerle giderek daha fazla
entegre hale gelen SFS, yalnizca endiistriyel ortamlarda degil, ayn1 zamanda saglik,
ulasim ve sehir planlamasi gibi ¢ok cesitli diger sektorlerde de devrim yaratma

potansiyeline sahiptir (Kagermann vd., 2013).
2.3.5.Blockchain

Blok zinciri teknolojisi, finanstan saglik hizmetlerine ve tedarik zinciri

yonetimine kadar cesitli sektorlerde devrim yaratma potansiyeline sahip yikici bir
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yenilik olarak ortaya ¢ikmustir. ilk olarak 2008 yilinda Satoshi Nakamoto adli
anonim bir kisi tarafindan dijital para birimi bitcoin'i desteklemek i¢in tasarlanan
blok zinciri, verilerin depolanmasi ve aktarilmasi i¢in giivenli, seffaf ve merkezi
olmayan bir sistem saglamak iizere kokenini agmistir (Nakamoto, 2008). Bu

kapsamda, ilgili basliklar altinda teknolojinin farkli yonlerine odaklanilacaktir.
2.3.5.1. Yap ve Islevsellik

Oziinde blok zinciri, birden fazla bilgisayardaki islemleri kaydeden merkezi
olmayan, dagitilmis bir defterdir. Mimari, her biri bir islem listesi i¢eren bir bloklar
zincirinden olusmaktadir. Bu bloklar dogrulandiktan sonra kriptografik olarak
miihiirlenir ve bir Onceki bloga baglanarak bir zincir olusturur. Bu kriptografik
baglant1 blok zincirini degigsmez hale getirmektedir, ¢iinkii bir blogun degistirilmesi
sonraki tiim bloklarin degistirilmesini gerektirir ki bu da hesaplama agisindan

miimkiin olmamaktadir (Merkle, 1987, s.371; Narayanan vd., 2016).
2.3.5.2. Ademi Merkeziyetcilik ve Giivenlik

Blok zincirinin oncii 6zelliklerinden biri, tek bir varligin tiim zincir tizerinde
kontrol sahibi olmadig1 ademi merkeziyetciligidir. Bu, banka ya da hiikiimet gibi tek
bir otoritenin kontrolii elinde tuttugu geleneksel merkezi sistemlerin tam tersidir.
Merkeziyetsizlik, ag diigiimlerinin blok zincirine eklenmeden Once islemlerin
gecerliligi iizerinde anlagsmasini gerektiren mutabakat ilkesi aracilifiyla giivenligi
artirir. Bu da sistemi dolandiricilik ve siber saldirilara karsi oldukca direngli hale

getirmektedir (Zohar, 2015, s.109; Tapscott ve Tapscott, 2016).
2.3.5.3. Seffaflik ve izlenebilirlik

Seffaflik ve izlenebilirlik, blok zinciri teknolojisinin dogasinda bulunan ek
erdemler olarak adlandirilmaktadir. Her bir iglem agdaki tiim katilimcilar igin seffaf
ve bireysel varliklarin anonimligini korumaktadir. Bu, her islemin denetlenebilmesini
ve kaynagma kadar izlenebilmesini saglayarak yiiksek diizeyde izlenebilirlik
saglamistir. Sonug olarak, blo k zinciri teknolojisi tedarik zinciri yonetimi, oylama
sistemleri ve yasal uyumluluk gibi seffaflik ve izlenebilirlik gerektiren uygulamalar
icin umut verici bir olgu olarak karsimiza ¢ikmistir (Matarazzo ve Frazzetto, 2018,

5.258).
2.3.5.4. Akilli Sozlesmeler

52



Temel islemlerin 6tesinde, Ethereum gibi blok zincirleri, anlagsma sartlarinin
dogrudan koda yazildigi, kendi kendini yiiriiten sézlesmeler olan 'akilli sdzlesmeler'
kavramini ortaya c¢ikarmistir. Bu, silireci otomatiklestirmeye ve kolaylastirmaya,
aracilara olan ihtiyaci ortadan kaldirmaya ve manuel hata ve dolandiricilik riskini

azaltma yolunda olanaklar saglamistir (Buterin, 2013).
2.3.5.5. Muhasebe ve Denetim Uygulamalar:

Muhasebe ve denetim alaninda blok zinciri, 6nemli firsatlar sunmaktadir. Bu
teknoloji, defterlerin mutabakatini otomatiklestirerek denetim siireglerini biiyiik
Ol¢iide hizlandirma potansiyeline sahiptir. Ayni zamanda, sundugu seffaflik ve
izlenebilirlik o6zellikleri sayesinde hesap verebilirligi ve mevzuata uygunlugu
artirabilmektedir. Birgok arastirmaci ve sektordeki uzmanlar, finansal raporlama,
denetim ve akilli sézlesmeler gibi alanlarda blok zincirinin nasil uygulanabilecegini

arastirmaktadir (Dai ve Vasarhelyi, 2017, s.11; Alles, 2018, 5.443).

Blok zinciri, verilerin nasil saklandigini, aktarildigini1 ve dogrulandigini kokli
bir sekilde degistirmektedir. Bu teknoloji, ademi merkeziyet¢ilik, giivenlik, seffaflik
ve izlenebilirlik gibi 6zellikleri ile sadece dijital para birimlerinde degil, pek ¢ok
farkli alanda da uygulanabilmektedir. Ozellikle muhasebe ve denetim siireclerinde
blok zinciri, finansal islemlerde daha fazla verimlilik ve giivenilirlik saglayarak
mevcut sistemlerin ve uygulamalarin nasil calistigin1 doniistiirme potansiyeline

sahiptir (Zhang vd., 2020, s.1161).
2.3.6. Bulut Bilisim

Bulut bilisim, bilisim kaynaklarinin  yonetiminde kokli bir degisim
saglamaktadir; bu, yapilandirilabilir bilisim kaynaklarinin birlesik bir havuzdan talep
lizerine erisimi i¢in bir mekanizma sunar. Bu kavram, veri merkezlerindeki
kaynaklar1 bir araya getirerek ve son kullanicilara sanallastirilmig varliklar sunarak,
geleneksel bilgi islem modellerini doniistiirmekte ve hem endiistride hem de

akademik alanda 6nemli firsatlar sunmaktadir (Mell ve Grance, 2011, s.53).

Bulut bilisim mimarisi, temel olarak {ic ana hizmet modeli etrafinda
sekillenmektedir: Hizmet Olarak Altyap1 (IaaS), Hizmet Olarak Platform (PaaS) ve
Hizmet Olarak Yazilim (SaaS). [aaS, temel bilgi islem kaynaklarini saglarken, PaaS

uygulamalarin dagitimin1 kolaylagtiran platformlar sunmakta ve SaaS, internet
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tizerinden yazilim uygulamalarini kullanicilarla bulusturmaktadir (Liu vd., 2011,
s.13). Bu hizmetler, fiziksel donanim, sanallagtirma katmani ve uygulama

arayiizlerinden olusan katmanli bir ¢ergeve icinde islev gormektedir

Bulut bilisimin isleyisinin merkezinde sanallastirma kavrami yer almaktadir.
Bu teknoloji, birden fazla isletim sistemi ve uygulamanin tek bir fiziksel sunucu
tizerinde c¢aligmasina olanak tanityarak kaynak kullaniminit en iist diizeye
cikarmaktadir (Hashizume vd., 2013, s.9). Dinamik kaynak tahsisi, bilgi islem
kaynaklarinin verimli kullanilmasini saglamak amaciyla sofistike algoritmalar
tarafindan yonetilmekte ve bu sayede operasyonel maliyetlerin diigiiriilmesine

katkida bulunmaktadir (Beloglazov ve Buyya, 2012, 5.758).

Bulut bilisim, dlgeklenebilirlik ve maliyet etkinligi acisindan birgok avantaj
sunmasina ragmen, ayn1 zamanda cesitli giivenlik risklerini de beraberinde
getirmektedir. Veri gizliligi, uyumluluk ve yasal yargi yetkisi konularinda tartigmalar
stirmekte olup, bu riskleri azaltmak amaciyla sifreleme ve kimlik yonetimi gibi

giivenlik mekanizmalar gelistirilmistir (Zhang vd., 2022, s.158).

Bulut bilisimin ortaya ¢ikisi, geleneksel is modelleri iizerinde derin bir etki
yaratmis, yiiksek performansl bilisime erisimi demokratiklestirmis ve 6l¢eklenebilir
uygulamalarin hizli bir sekilde dagitimint miimkiin kilmistir. Bu sayede, kuruluslar
fiziksel altyap1 satin alma ve bakim maliyetlerinden kaginabilmektedir (Cusumano,
2010, s,33). Sonug olarak, bulut bilisim, yeni kurulan sirketler i¢in bir kolaylastirici
rolii istlenmis ve yerlesik kuruluslar igindeki dijital doniisiim cabalarin

hizlandirmistir (Marston vd., 2011, s.179).

Bulut bilisim, nesnelerin interneti, yapay zeka (YZ) ve biiyiik veri analitigi gibi
teknolojilerle entegre olarak Endistri 4.0''n  temel bilesenlerinden birini
olusturmaktadir. Veri depolama, analiz ve ger¢ek zamanl izleme konusundaki rolii,
onu Endiistri 4.0 ortaminda kritik bir unsur haline getirmektedir (Lasi vd., 2014,

$.240).

Sonu¢ olarak, bulut bilisim, bilgi islem hizmetlerinin sunulmasinda
doniistiiriici  bir yaklasim  sunmaktadir. Esnekligi, maliyet etkinligi ve
uyarlanabilirligi, onu giinimiiziin dijital ¢aginda vazgecilmez bir teknoloji haline
getirmistir. Bulut muhasebe sayesinde, verilerin sisteme otomatik girisi saglanmakta,

uzaktan erisim imkani sunulmakta ve mevzuattaki degisimlerin takibi ile
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beyannamelerin otomatik olarak doldurulmasi miimkiin hale gelmektedir (Can ve
Kiymaz, 2016, s.111). Ancak, sayisiz faydasina ragmen, siirekli arastirma ve yenilik

gerektiren 6nemli giivenlik ve veri yonetimi sorunlar1 hala devam etmektedir.
2.3.7. Artirllmas Gerg¢eklik

Artirilmis Gergeklik (AG), kullanicinin fiziksel diinyasini dijital bilgi veya
nesnelerle zenginlestiren bir teknolojik paradigmayi ifade etmektedir. Tamamen
sanal bir ortama dalmay1 saglayan sanal ger¢eklikten (SG) farkli olarak, AG, sanal ve
gercek diinyalar arasinda kesintisiz etkilesim olanagi sunmasiyla dikkat cekmektedir
(Azuma, 1997, s.363; Milgram ve Kishino, 1994, s.1324). Bu katmanlama, basa
takilan ekranlar, mobil cihazlar veya uzamsal ekranlar gibi c¢esitli goriintiileme

sistemleri araciligryla gerceklestirilmektedir.

AG’nin teknolojik temelleri, donanim ve yazilim unsurlarinin birlesimini
icermektedir. Donanim tarafinda, cesitli algilama ve goriintilleme bilesenlerine
ihtiya¢ duyulmaktadir; bu bilesenler arasinda Kiiresel Konumlandirma Sistem (GPS)
modiilleri, ivmedlgerler, kameralar ve bazen derinlik sensorleri bulunmaktadir.
Yazilim bileseni ise genellikle nesne tanima, izleme ve isleme i¢in karmasik
algoritmalar icermektedir (Schmalstieg ve Hoéllerer, 2016). Bu unsurlar bir araya
gelerek, dijital bilgilerin gercek zamanlhi video ile entegre edilmesini saglar ve

boylece artirilmig bir diinya goriinlimii sunar.

AG uygulamalari, isaretleyici tabanli, isaretleyicisiz ve projeksiyon tabanli
sistemler olarak ii¢c kategoriye ayrilabilir. Isaretleyici tabanli AG, dijital nesneleri
belirli bir gorsel ipucu (6rnegin, QR kodlar) ile sabitlerken; isaretsiz AG, gevresel
Ozellikleri tanimak ve bu tanima dayanarak dijital nesneleri sabitlemek ig¢in
algoritmalar kullanmaktadir. Projeksiyon tabanli AG ise dijital bilgiyi dogrudan
fiziksel ylizeylere yansitarak uygulama alani bulmaktadir (Carmigniani vd., 2011,
$353). Her bir AG tiirii, dogruluk, kullanim kolaylig1 ve sagladigi uygulama tiirleri

acisindan farkli avantajlar ve sinirlamalar tasimaktadir.

AG'nin kullanim alanlar1 arasinda tibbi goriintiileme, endiistriyel tasarim,
perakende, turizm ve egitim gibi c¢esitli sektorlar yer almaktadir. Tibbi
gorintiillemede, AG cerrahlarin ameliyat sirasinda sanal anatomik yapilar
gorsellestirmelerine olanak tanirken (Bajura vd., 1992, s.206), endiistriyel tasarimda

tasarimcilarin prototipleri gergek ortamda gorsellestirmelerine yardimci olmaktadir
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(Wang vd., 2016, s.253). Perakende sektoriinde ise tiiketiciler, giysiden mobilyaya
kadar tirtinleri kendi alanlarinda sanal olarak deneyimleyebilmektedir (Poushneh ve

Vasquez-Parraga, 2017, s.231).

AG teknolojisinin etkinligi, sagladigi kullanic1 deneyimiyle dogrudan
iligkilidir. AG kullanict deneyimini degerlendirmek icin temel oSlgiitler, bilissel yiik,
kullanict katilimi ve etkilesim dogrulugunu kapsamaktadir (Diinser vd., 2012, s.16).
Yiiksek bilissel yiik veya karmasik etkilesim mekanizmalari, kullanicilarin AG
uygulamalarin1 benimseme istekliligini azaltarak, c¢esitli alanlardaki potansiyel

faydalar1 sinirlayabilmektedir.

AG teknolojisinin gelisimiyle birlikte, etik ve gizlilik konulart da 6n plana
cikmaktadir. Veri gilivenligi, gozetim ve bilgilendirilmis riza gibi konular daha
belirgin hale gelmektedir. Kullanici verilerinin ticari veya kotli niyetli amaclarla
kullanilma riski, dnemli etik ikilemlere yol agabilmektedir (Molnar ve Kostkova,
2018). AG’nin giinliik hayata entegrasyonu, dijital ve fiziksel diinyalar arasindaki
smurlar1 gézenekli hale getirerek veri yonetimi ve kullanict rizast konularinda yeni

sorular1 giindeme getirmektedir.

Artirillmis gergeklik, insanlarin hem dijital hem de fiziksel diinyayla etkilesim
bicimlerini degistiren doniistiiriicii bir teknolojik paradigmayi temsil etmektedir.
Hizla gelisen AG teknolojisi, algilama sistemleri, veri isleme algoritmalar1 ve
goriintliileme sistemlerindeki ilerlemelerle desteklenmektedir (Yin vd., 2022, s.161).
AG, bir¢ok alanda biiylik umut vaat etse de, kullanic1 deneyimi ve etik hususlar
acisindan onemli zorluklar da ortaya cikarmaktadir. Gelecekteki arastirmalar ve
politikalar, AG’nin tiim potansiyelini gergeklestirmek icin bu zorluklar1 dikkatlice

ele almalidir.
2.3.8. Katmanh Uretim (3D Baski)

Halk arasinda 3D baski olarak bilinen eklemeli iiretim, iiretim sektdriinde cazip
bir model sunmakta ve dijitallesme ile otomasyonu, nesnelerin yaratilmasina entegre
ederek Endiistri 4.0 ilkelerini somutlastirmaktadir (Praveena vd., 2022, s.1310).
1980'lerde gelistirilen stereolitografi tekniklerine dayanan katmanli imalat, 6nemli
Olclide geliserek havacilik, saglik, otomotiv gibi cesitli sektdrlerde prototiplemeden
tam Olgekli liretime kadar genis uygulama alanlari bulmustur (Wohlers Raporu,

2020).
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Eklemeli iiretim siireci, malzeme kullanimi ve olusumuna yaklasimi agisindan
geleneksel, eksiltici iiretim yoOntemlerinden farklilik gostermektedir. Eksiltici
yontemler, bir ham malzeme blogundan fazlaliklarin c¢ikarilmasiyla baglarken,
eklemeli liretim sifirdan katman katman bir nesne olusturmaktadir (Muhindo vd.,
2023, s.57). Bu siireg, bilgisayar destekli tasarim (BDT) yazilimi kullanilarak fi¢
boyutlu bir modelin tasarlanmasiyla baglar ve bu model daha sonra ince kesit
katmanlarina doniistiiriiliir. Bu dijital plan, 3D yazici i¢in bir kilavuz gorevi gorerek,
manuel ve CNC isleme siirecleriyle elde edilemeyecek diizeyde bir hassasiyet ve

karmagiklik saglamaktadir (Gibson, Rosen ve Stucker, 2015, s.87).

Katmanli imalatin teknolojik alt yapisi, genis bir teknik yelpazeyi
kapsamaktadir. Kaynasmis biriktirme modellemesi (FDM), stereolitografi (SLA) ve
secici lazer sinterleme (SLS), en yaygin kullanilan yOntemler arasinda yer
almaktadir. FDM, termoplastik malzemeyi bir noziilden gegirirken, SLA siv1 regineyi
sertlestirmek i¢in bir lazer kullanmakta ve SLS toz parcaciklarin1 kaynastirmak igin
bir lazer ile islem yapmaktadir. Her yontemin kendine 6zgii avantajlari, sinirlamalari
ve malzeme uyumlulugu bulunmaktadir; bu da uygulamanin gereksinimlerine gore
uygun teknolojinin seg¢ilmesini zorunlu kilmaktadir (Vaezi, Seitz ve Yang, 2013,

s.1728).

Malzeme bilimi, eklemeli imalatin ufkunu genisletmede kilit bir rol
oynamaktadir. ilk uygulamalar, basta plastikler olmak iizere smrli malzeme
cesitliligi ile smirliyken, son gelismeler metallerin, seramiklerin ve hatta
biyomalzemelerin dahil edilmesini miimkiin kilmistir. Yiiksek performansli alasimlar
ve kompozitler, artik basilabilir hale gelerek daha yiliksek mekanik mukavemet,
termal stabilite ve kimyasal diren¢ gerektiren uygulamalar icin yeni firsatlar

sunmaktadir (Huang vd., 2017, s.137).

Katmanli imalatin ekonomik etkisi ¢ok yonlidiir. Bu teknoloji, kiigiik
isletmelerin ve bireylerin pahali kaliplara veya aletlere ihtiya¢c duymadan karmasik
nesneler liretmesine olanak taniyarak iiretimi demokratiklestirmekte; diger yandan,
eksiltici siireglerden kaynaklanan atiklart en aza indirerek siirdiiriilebilirligi tesvik
etmektedir. Bununla birlikte, otomasyon ve tasarimlarin dijital dogasi nedeniyle fikri
miilkiyet sorunlari, islerin yerinden edilmesiyle ilgili endiseleri de beraberinde

getirmektedir (Petrick ve Simpson, 2013, s.13).
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Akademik alanda, eklemeli {iretim disiplinler aras1 arastirmalara ilgi
cekmektedir. Ozellikle tedarik zinciri optimizasyonu baglaminda, teslim siirelerini
onemli Ol¢iide azaltma ve tam zamaninda iiretimi miimkiin kilma potansiyeline
sahiptir (Holmstrom vd., 2016, s.37). Ayrica, hesaplamali geometri alaninda
katmanlama siirecini yoneten yazilim algoritmalarinin gelistirilmesi, daha verimli ve
giivenilir liretim siiregleri saglamaya yonelik ¢alismalarla iligkilidir (Wang vd., 2018,

s.21).

Sonu¢ olarak, katmanli imalat (additive manufacturing), Endiistri 4.0
baglaminda bir¢cok sektdre yayilan genis bir uygulama alanina ve derin bir etkiye
sahip olan kilit teknolojilerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu teknolojinin gelisimi,
malzeme bilimi, yazilim algoritmalar1 ve disiplinler arast arastirmalardaki
ilerlemelerle yakindan iliskilidir (Gao vd., 2015, s.69). Katmanli imalat, 6zellikle
Ozellestirilebilir tiretim siirecleri ve siirdiiriilebilir tiretim ¢Oziimleri sunarak
geleneksel iiretim yontemlerine meydan okumaktadir (Bourell vd., 2017, s.22).
Teknolojinin olgunlagmasiyla birlikte, liretim siire¢lerinin daha verimli hale gelmesi
ve kisiye Ozel iiretim yontemlerinin yayginlagsmast beklenmektedir. Bdylece,
endistrilerde daha siirdiiriilebilir ve ekonomik tiretim yaklagimlarinin benimsenmesi

de hizlanacaktir (Bikas vd., 2016, s.397).
2.3.9. Robotik Siire¢c Otomasyonu

Robotik siire¢ otomasyonu (RSO), geleneksel olarak insan emegi tarafindan
gerceklestirilen kural tabanli, tekrarlayan ve monoton gorevleri otomatiklestiren
dondistiirticii bir teknoloji modelini temsil etmektedir. Makine 6grenimi ve yapay
zeka ilkelerine dayanan RSO, is siireclerinde i1yi tanimlanmis gorev ve islem
dizilerini gerceklestirmek i¢in yazilim botlarimi kullanmaktadir. Bu otomatik is
akiglar1 genellikle birden fazla sistemi, yazilim uygulamasini ve veri yapisini kapsar;
bu sayede farkli operasyonel yonlerin sorunsuz bir sekilde entegre edilmesini

saglamaktadir (Wewerka ve Reichert, 2023, s.17).

Muhasebe baglaminda RSO, geleneksel yontemleri yeniden tanimlayan ¢ok
sayida uygulama sunmaktadir. Bu tiir botlar, 06zellikle defter kayitlarinin
mutabakatinda, mali tablolarin dogrulanmasinda ve emek yogun diger islem
faaliyetlerinin otomatiklestirilmesinde etkili olmustur (Wong, Coppel ve Arner,

2019, s.98). RSO, insan hatas1 olasiligini1 azaltarak ve islem hacmini hizlandirarak
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muhasebe islemlerinin verimliligini, dogrulugunu ve giivenilirligini artirmistir.
Ayrica, RSO teknolojisi, finansal gostergelerin gergek zamanli olarak izlenmesini
saglayarak i¢ denetim ve uyumluluk siireclerini gelistirmektedir (Guo ve Liang,

2016, s.24).

Kurumsal bir perspektiften bakildiginda, RSO'nin benimsenmesi 6nemli
maliyet tasarruflarina ve 6lgeklenebilirlige yol agmaktadir. Bu yazilim botlari, 7/24
calisabilme kapasiteleri sayesinde kuruluslarin artan tiretkenlikten faydalanmalarini
saglar; boylece insan sermayesinin analitik muhakeme ve stratejik karar alma gibi
katma degerli faaliyetlere odaklanmasina olanak tanimaktadir (Lacity, Willcocks ve
Craig, 2015, s.14). Bununla birlikte, RSO'nin uygulanmasi, ilk kurulum maliyetleri,
calisan direnci, yazilim uyumlulugu ve mevzuata uygunluk gibi zorluklardan da

yoksun degildir (Wirtz ve Géttel, 2020, s.47).

Sinirlamalarina ragmen, RSO'nin inovasyon potansiyeli, dogasinda var olan
uyarlanabilirlik ve evrimsel kapasitesi ile desteklenmektedir. Geleneksel yazilimlarin
aksine, RSO botlar1 veri kaliplarindan 6grenebilmekte ve calisma ortamlarindaki
degisikliklere uyum gosterebilmektedir (Aguirre ve Rodriguez, 2017, s.47).
Genellikle 'Bilissel RSO' olarak adlandirilan bu 6zellik, dogal dil isleme ve tahmine
dayal1 analitik gibi daha sofistike yeteneklerin muhasebe is akislarina

entegrasyonuna olanak tanimaktadir.

Otomatik muhasebe siireglerini daha da gilivenli hale getirmek ve dogrulamak
icin RSO'yu blok zinciri teknolojisiyle birlestirmeye yonelik giderek artan bir ilgi
alan1 olugmaktadir (Miklos, 2020, s.241). Bu teknolojiler arasindaki sinerji,
muhasebe uygulamalarinin yalnizca otomatiklestirildigi degil, ayn1 zamanda daha
yiiksek diizeyde seffaflik, izlenebilirlik ve giivenlik ile gelistirildigi bir gelecek

manzarasini temsil etmektedir.
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Sekil 2.1. Endiistri 4.0 Siirecine Entegre Olmus Firma Faaliyetleri
Kaynak: (Tutar, 2019, s.22)
2.4. E-Muhasebe Uygulamalari

Nesnelerin Interneti, Yapay Zeka (Al) ve blok zinciri gibi dijital teknolojilerin
sanayi sektoriine entegrasyonu ile karakterize edilen Endiistri 4.0, muhasebe de dahil
olmak {izere ¢esitli disiplinlerde giiclii bir etki yaratmistir. Bu gelismeler, geleneksel
islem kaydi1 ve finansal raporlamanin 6tesine gegerek daha analitik ve gercek zamanl
cozlimler sunmak {izere muhasebe uygulamalarinda bir paradigma degisimini
tetiklemektedir (Lu ve Xu, 2019, s.2105; Schwalbe, 2018). Makine 6grenimi
algoritmalari, veri analitigi ve akilli sézlesmeler gibi teknolojilerin devreye girmesi,
muhasebe meslek mensuplarinin rollerini yeniden tanimlayarak hem giinliik

operasyonlar1 hem de stratejik planlamayi etkilemektedir (Varol, 2023, s.168).

Bu djjital doniistimiin odak noktalarindan biri, yapay zeka ve nesnelerin
interneti tarafindan sunulan gercek zamanli veri isleme ve analiz yetenekleridir. Bu
teknolojiler, aninda veri toplanmasina olanak taniyarak finansal performans, piyasa
egilimleri ve operasyonel verimsizlikler hakkinda aninda bir 6ngorii saglamaktadir
(Chen, Ma ve Zhang, 2019, s.279). Muhasebeciler, bu gercek zamanli analizlerden
yararlanarak yalnizca denetim stireglerini kolaylastirmakla kalmaz, ayn1 zamanda
daha zamaninda ve dogru finansal tavsiyeler sunarak daha iyi kurumsal karar alma

stireclerine katkida bulunabilmektedirler (O'Leary, 2020, s.38).

Ayrica, blok zinciri teknolojisi, muhasebe uygulamalarinda seffafligi ve hesap
verebilirligi artirmak i¢in yeni uygulamalar sunmaktadir. Akilli sozlesmeler,
geleneksel  olarak  insan  miidahalesi  gerektiren islem = dogrulamasini
otomatiklestirerek hata veya dolandiricilik potansiyelini azaltabilir (Miklosik, 2020,
s.139). Ayni zamanda, blok zincirinin merkezi olmayan ve degismez yapisi, veri
biitlinliigiinii saglayarak finansal kayitlardaki giiven ve giivenilirlik faktoriinii 6nemli

Olciide artirir (Tapscott ve Tapscott, 2016).
Robotik Siire¢ Otomasyonu (RSO) da muhasebe islemlerinin verimliligini
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artirmada Onemli bir rol oynamaktadir. Veri girisi, fatura isleme ve bordro gibi
siradan ve tekrarlayan gorevlerin otomatiklestirilmesi, meslek mensuplarinin daha
karmagik, analitik islevlere odaklanmasini saglamaktadir (Zhang vd., 2023, s.198).
RSO araciligiyla muhasebe stireglerinin pratiklestirilmesi, daha saglam, hatasiz ve

uygun maliyetli bir muhasebe sisteminin 6niinli agmaktadir.

Bu teknolojilerin entegrasyonu, etik hususlarin ve uyumluluk konularinin
yeniden degerlendirilmesini gerektirmektedir. Endiistri 4.0 teknolojilerinin otomatik,
gercek zamanlt dogasi, veri gizliligi, dogrulugu ve yonetisim ile ilgili sorular ortaya
cikarmaktadir (Susskind ve Susskind, 2015). Kuruluslarin ve yonetim organlarinin,
bu teknolojilerin muhasebe alaninda etik bir sekilde kullanilmasini saglayacak yeni

cergeveler ve politikalar olusturmasi gerekmektedir.

Endiistri 4.0, muhasebe alam1 icin operasyonel verimlilikten stratejik
avantajlara kadar uzanan etkileyici bir potansiyel sunmaktadir. Yapay zeka,
Nesnelerin Interneti, blok zinciri ve RSO'nun dahil edilmesi, muhasebenin geleneksel
kapsamini ve metodolojilerini yeniden tamimlarken, ayni zamanda ilgili etik ve
uyumluluk yonlerinin kapsamli bir sekilde yeniden degerlendirilmesini de
gerektirmektedir. Bu nedenle, teknolojik inovasyonu etik yonetisim ile birlestiren
disiplinler aras1 bir yaklasim, muhasebede Endiistri 4.0''n faydalarini tam olarak
gerceklestirmek icin vazgegilmez bir olgu olarak goriilmektedir (Colak, 2021, s.118;
Oztiirk, 2022, 5.50).

Yukarida bahsedilenler 15181inda, giiniimiizde Endiistri 4.0 teknolojilerinden
faydalanarak olusturulan ve kullanim kolaylig1 saglayan teknolojiler hayatimizi
kolaylastirma yolunda 6nemli bir ilerleme kaydetmistir. Bu teknolojilerin kullanimi,
muhasebe alani da dahil olmak {izere is ortaminin c¢esitli yoOnlerine entegre
edilmesiyle karakterize edilen doniistiiriicii bir ¢ag baslatmistir (Yildirim, 2023,
$.99). Bu teknolojik gelisimler, ozellikle e-Fatura, e-Defter, e-Arsiv Fatura, e-
Irsaliye, e-Serbest Meslek Makbuzu, e-Miistahsil Makbuzu ve Defter Beyan Sistemi
gibi  elektronik  dokiimantasyon  sistemlerinin  §ziimsenmesinde  kendini
gostermektedir (Aydin, 2020, s.78). Bu dijital mekanizmalar, gercek zamanl islem
kaydimi kolaylastirmakta, veri dogrulugunu artirmakta ve mevzuata uygunlugu
gelistirmekte, bdylece muhasebe islemlerini kolaylastirmakta ve saglam, otomatik bir

mali bilgi sistemi olusturmaktadir (Arslan, 2021, s.51).
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Bu baglamda, yukarida bahsedilen elektronik dokiimantasyon sistemleri,
Endiistri 4.0 ¢ercevesini tamamlayan ayrilmaz bilesenler olarak hizmet vermektedir.
E-Fatura, faturalama siirecini otomatiklestirerek kagit israfin1 azaltmakta ve insan
hatasin1 en aza indirmektedir (Kaya, 2022, s.38). E-Arsiv Fatura, faturalarin
depolanmasi i¢in dijital bir havuz olarak gorev iistlenmekte ve hem yasal hem de
kurumsal gereklilikleri karsilayarak kolay erisim ve geri alma olanagi sunmaktadir
(Sen, 2021, s.93). E-irsaliye, mallarin transferine iliskin gercek zamanl
giincellemeler saglayarak verimli lojisttk ve tedarik zinciri yOnetimini
kolaylastirmaktadir (Demirtas, 2020). E-Serbest Meslek Makbuzu ve E-Miistahsil
Makbuzu, elektronik kayit tutma kavramini 6zel ¢alisma alanlarina genigleterek nis
sektorlerin (Genel pazarda belirli bir ihtiyaca veya 6zel bir miisteri grubuna yonelik
irlin veya hizmet sunan dar kapsamli bir pazar dilimidir) bile bu dijital doniistimden
yararlanmasint saglamaktadir. Defter Beyan Sistemi, mali tablolar igin seffaf,
izlenebilir bir platform gorevi gormekte ve hesap verebilirlik ile yoOnetisimi
gelistirmek i¢in 6nemli bir arag¢ olarak hizmet etmektedir (Biiyiikkalay, 2022, s.83).
Birlikte ele alindiginda, bu elektronik sistemler, Endiistri 4.0'm temel ilkeleri olan
birbirine baglanabilirlik, otomasyon, ger¢cek zamanli veri analitigi ve merkezi
olmayan karar alma siiregleriyle sorunsuz bir sekilde uyum sagladigi i¢in muhasebe
uygulamalarinin temelden yeniden yonlendirilmesini temsil etmektedir (Kurt, 2024,

s.27).
2.4.1. E-Fatura

Tiirkiye'de e-fatura sistemi, Gelir Idaresi Baskanligi (GIB) tarafindan kontrol
edilmekte olup, bagimsiz denetime tabi olan sirketler ile belirli bir yillik ciro smirini
asan sirketler i¢in elektronik fatura kullanimi zorunludur (Kog, 2022). Elektronik
fatura uygulamasi, faturanin gondericisi ile alicisi arasinda kagitsiz, hizli ve giivenli
bir veri aktarimi saglamaktadir (Demirtag, 2021, s.52). E-fatura tiirleri arasinda
Temel E-fatura ve Ticari E-fatura olmak tizere iki farkli se¢enek bulunmaktadir.
Temel E-fatura, kiigiik isletmeler ve bireysel kullanicilar i¢in daha basit bir yapiya
sahipken, Ticari E-fatura ise daha biiyiik sirketler i¢in tasarlanmis ve daha kapsamli

bir icerige sahiptir (Yildiz, 2020, s.81).

Bir Tiirk sirketinin ¢evrimigi faturalandirma sistemine gecis yapabilmesi igin

oncelikle vergi dairesinden izin almasi gerekmektedir (Arslan, 2023, s.107).
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Yetkilendirme siirecinin tamamlanmasinin ardindan, sirketler elektronik faturalama
uygulama saglayicisin1 segebilir veya sistemlerini GIB ile entegre edebilirler. E-
faturalar, XML formatinda ve belirli bir sematik yapiya uygun olarak
hazirlanmaktadir (Demirtas, 2021, s.49). Diizenlenen faturalar, 6zel elektronik imza
ile imzalanarak aliciya teslim edilmektedir. Ayrica, e-faturalar GIB'in merkezi
platformunda arsivlenmekte, boylece hem gonderenin hem de alicinin ileride bu
belgelere erisimi saglanmaktadir (Yildiz, 2020, s.82). Elektronik fatura uygulamasi,
sirketlerin operasyonlarin1 daha verimli hale getirirken, denetim siireclerini de
kolaylagtirmakta ve dolayistyla muhasebe ile finans yonetiminde 6nemli avantajlar

sunmaktadir (Kog, 2022).
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Sekil 2.2 E-Fatura Ornegi

Kaynak: (birfatura.com)

E-fatura, yalnizca teknolojik bir ilerleme degil, ayn1 zamanda Endiistri 4.0
caginda muhasebe ve denetimin yiiriitiilme biciminde doniistiiriicii bir degisim
yaratmaktadir. Operasyonel verimliligi artirma, insan hatalarin1 azaltma ve daha
etkili denetim uygulamalaria katkida bulunma yetenegi, e-faturayr modern finansal
yonetimde vazgecilmez bir ara¢ haline getirmistir (Kaya, 2023). Daha fazla kurulus,
kapsamli dijital doniisiim stratejilerine dogru ilerledikce, e-faturanin roliiniin
genislemeye devam etmesi beklenmektedir. Bu durum, muhasebe meslegi iizerindeki
etkileri, zorluklar1 ve firsatlar1 konusunda siirekli arastirma yapilmasii zorunlu
kilmaktadir (Cetin, 2022, s.37).
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2.4.2. E-Defter

Muhasebede "e-defter" kavrami, geleneksel kagit tabanli muhasebe defterinin
elektronik versiyonunu ifade etmektedir. E-defterler, finansal islemleri kaydetmek,
siirdiirmek ve yonetmek ic¢in dijital teknolojilerden yararlanmaktadir. E-defterlere
gecis, muhasebe uygulamalarinin modernizasyonunun ayrilmaz bir pargasidir ve
Endiistri 4.0 ilkeleriyle giderek daha uyumlu hale gelmektedir. Bu ilerleme, gergek
zamanli veri takibi, daha kolay veri alimi, maliyet etkinligi ve gelismis veri

dogrulugu gibi ¢esitli faydalar sunmaktadir (Warren, Reeve ve Duchac, 2018).

Genel Teblig diizenlemelerine gore soz konusu standartlara uygun olarak
olusturulan dosyalarin e-defter olarak kabul edilebilmesi i¢in mali mihir ile
miihiirlenmesi ya da giivenli elektronik imza ile imzalanmasi ve e-Defter Uygulamasi

araciligi ile beratinin alinmasi gerekmektedir.

e E-Defter dosyalar ilgili kilavuzlarda belirtilen standartlar ve formata uygun

bi¢gimde hazirlanir
e Hazirlanan dosya “defter” sema yapisinda 6ngoriilen alana yerlestirilir

e Olusturulan “defter” dosyasi miihiirlenir ya da imzalanir. (Bu sekilde
olusturulan dosya, miikellefin beratinin aldiktan sonra defter olarak saklamak
zorunda oldugu dosyadir. Ancak bu dosyanin defter olarak gegerli sayilabilmesi i¢in

e-defter beratinin alinmasi zorunludur)

e Miihiirlenen ya da imzalanan “defter” dosyasinin belli bilgileri alinarak

“berat” dosyas1 olusturulur
e Berat dosyasi miihiirlenir ya da imzalanir
e  Miihiirlii ya da imzali berat dosyasi paketlenir

e Hazirlanan paket edefter.gov.tr adresinde bulunan e-Defter Uygulamasina

girig yapilarak yiiklenir ya da web servis araciligiyla gonderilir

e Berat dosyas: Gelir Idaresi Baskanligi mali miihrii ile de miihiirlenerek
indirilecek bicimde defter sahibinin erisimine agilir (Erisime agilan e-defter berati ile
imzali veya miihiirlii defter dosyasi birlikte elektronik ortamda muhafaza edilecektir

(edefter.gov.tr).
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Sekil 2.3. E-Defter Olusturma ve Berat Yiikleme Siireci
Kaynak: (edefter.gov.tr)

E-defterlerin Endiistri 4.0 gercevesine entegrasyonu, muhasebe ve finans
siireclerinde biiyiik bir donilisiim yaratmaktadir. Tahmine dayali analiz i¢in Yapay
Zeka (YZ) ve gorev yiiriitme siireglerinde Robotik Siire¢ Otomasyonu (RSO)
kullanimi, bu doniisiimiin temel bilesenleri arasinda yer almaktadir (Dai ve
Vasarhelyi, 2017, s.16). YZ, biiyiik veri setlerinin analizini ve gelecekteki olasi
egilimlerin tahmin edilmesini saglarken, RSO, manuel siireclerin otomatiklestirilmesi
yoluyla operasyonel verimliligi artirmaktadir. Bu teknolojiler, Endiistri 4.0'm veri
aligverisi, otomasyon ve gercek zamanl karar verme ilkeleriyle dogrudan uyumlu
olup, muhasebe uygulamalarinda dogruluk, hiz ve giivenilirlik agisindan 6nemli
tyilestirmeler saglamaktadir (Moll ve Yigitbasioglu, 2019, s.51). Dolayisiyla e-
defterlerin bu teknolojilerle entegrasyonu, muhasebenin dijital doniisiim siirecine
katkida bulunmakta ve finansal raporlama siireclerini daha seffaf, giivenilir ve etkin

hale getirmektedir.
2.4.3.E-Arsiv Fatura

E-Arsiv Fatura Sistemi, tipik olarak daha genis bir finansal yonetim veya
kurumsal kaynak planlama (ERP) sistemi ile entegre edilen faturalarin olusturulmas,
gonderilmesi, saklanmasi ve yonetilmesi i¢in dijital bir mekanizmadir. Bu
dijitallestirme siireci, faturalama is akisini kolaylastirmayi, insan hatasini azaltmayi

ve vergi uyumlulugunu iyilestirmeyi amaglamaktadir.
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Sekil 2.4. E-Arsiv Fatura Ornegi
Kaynak: (griportal.com)

Endiistri 4.0 baglaminda, e-fatura sistemleri otomatiklestirilmis, gercek
zamanl veri aligverisi ve analitige gecisle uyumludur. Bu sistemler genellikle veri
cikarma ve dogrulama i¢in Yapay Zeka (YZ) algoritmalar1 kullanarak daha verimli
denetim siiregleri olusturmaktadirlar. Ayrica e-Arsiv Fatura Sistemleri, manuel veri
girisi gorevlerini azaltmak i¢in muhasebede kullanilan Robotik Siire¢ Otomasyonu
(RSO) uygulamalarmin bir alt kiimesi olarak nitelendirilmektedir (Davenport, T. H.,
ve Ronanki, R., 2018, s.112).

E-Arsiv Fatura Sistemi 6zellikle ¢esitli faydalar sunmaktadir:

Azaltilmis Maliyetler: Kagit, posta ticreti ve manuel islem maliyetlerini ortadan

kaldirir.
Verimlilik: Rutin gorevleri otomatiklestirerek fatura isleme stiresini hizlandirir.

Veri Dogrulugu: Yapay zeka ve makine Ogrenimi algoritmalari verileri

dogrulayarak hatalar1 azaltabilir (Liang vd., 2020, s.8)

Uyumluluk: Dijital depolama vergi uyumunu kolaylastirir ve denetim izlerini

basitlestirir (Gupta vd., 2016, s.1055)

Olceklenebilirlik: Isletmeler biiyiidiikce, dijital sistemler artan fatura

hacimlerine kolayca uyum saglayabilir.
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Gergek Zamanli Analitik: Geligmis sistemler, karar almay1 desteklemek i¢in
finansal verilere iliskin ger¢cek zamanli modeller saglayabilir (Chen vd., 2018,

s.1171)

E-Arsiv Fatura Sistemi, 6zellikle Endiistri 4.0 baglaminda ¢agdas muhasebe
ortaminda 6nemli bir aragsal ¢ergeve olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yapay zeka, makine
Ogrenimi ve robotik siire¢ otomasyonu gibi ileri teknolojileri kullanan bu sistem,
verimliligi artirmanin  yani sira mevzuata uyum ve veri dogrulugunu da
kolaylastirmaktadir (Yildiz, 2023). Sonug¢ olarak, E-Arsiv Fatura Sistemi, Endiistri
4.0 teknolojilerinin muhasebe ve denetim prosediirlerindeki pratik ve teorik etkilerini
arastirmay1 amaglayan akademik aragtirmalar i¢in kritik bir sorgulama noktasi olarak
hizmet etmektedir (Oztiirk, 2022, s.52). Sisteminin sundugu ¢ok yonlii avantajlar,
muhasebe metodolojilerinin ilerletilmesindeki vazgecilmezligini vurgulamakta ve bu

nedenle daha fazla akademik ilgiyi garanti etmektedir (Kog, 2023, 5.26).
2.4.4.E-Irsaliye

E-irsaliye fatura sistemi, tedarik zinciri yonetimi ve muhasebe uygulamalarinda
dijital donilisiimiin ayrilmaz bir parcasini olusturmaktadir (Li vd., 2019, s.683).
Dijital veya elektronik irsaliye (e-irsaliye), mallarin sevkiyati hakkinda ayrintili bilgi
saglayan elektronik bir belgedir. Bu belgeler mallarin tedarik¢iden sevk edildiginin
ve miisteri tarafindan teslim alindiginin kanitlanmasina olanak saglamaktadir (Zhu ve
Zhou, 2018, s.33). Bu dijital belgeler genellikle sifrelenmekte ve veri biitiinliiglini,

gizliligini ve gercekligini saglamak icin giivenli bir ortamda saklanmaktadir.
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Sekil 2.5. E-irsaliye Ornegi
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E-irsaliye, Endiistri 4.0’m sundugu teknolojik yeniliklerle muhasebe
siireclerine entegre edilen 6nemli dijital ¢éziimlerden biridir. Bu sistem, kagit bazl
irsaliyelerin yerini alarak, veri aligverisini hizlandiran, operasyonel verimliligi artiran
ve insan hatalarin1 minimize eden bir yapiya sahiptir. Dijital doniisiim kapsaminda,
e-irsaliye sistemi isletmelerin lojistik ve tedarik zinciri yonetimini optimize ederken,

ayni zamanda mevzuata uyum siireclerini de 1yilestirmektedir (Cigek, 2020).

Teknolojik altyapr olarak e-irsaliye sistemi, Nesnelerin Interneti sensorleri,
RFID etiketleri ve QR kodlar1 gibi unsurlar araciligiyla gercek zamanli veri akisi
saglamaktadir. Bu entegrasyonlar sayesinde, mal hareketlerinin izlenmesi
kolaylasmakta ve ilgili muhasebe kayitlarina aninda yansitilmaktadir. Bu siiregler,
isletmelerin daha etkin stok ve sevkiyat yonetimi yapmalarina imkan tanimakta, ayni
zamanda finansal raporlama siireclerinin dogrulugunu ve seffaflifin1 artirmaktadir

(Ertiirk ve Kaya, 2021).

Endiistri 4.0 teknolojileri ile entegre edilen e-irsaliye, 6zellikle biiyiik olgekli
isletmelerde ERP (Kurumsal Kaynak Planlama) sistemleriyle uyum i¢inde calisarak,
stireclerin otomasyonunu desteklemektedir. Bu sayede isletmelerin operasyonel
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maliyetleri azalmakta ve veri dogrulugu artmaktadir. Akademik ¢aligmalar, e-irsaliye
sisteminin yalnizca muhasebe siireclerini degil, genel anlamda isletme performansini
olumlu yonde etkiledigini ve dijital doniisiim siirecinin énemli bir parcast oldugunu

ortaya koymaktadir (Yildirim, 2019; Williams, 2018, s.52).
2.4.5. E-Serbest Meslek Makbuzu

E-Serbest meslek makbuzu kavrami, finansal raporlama ve muhasebe alaninda
dijital bir belgelendirme siireci olarak ortaya c¢ikmakta ve verimlilik, seffaflik ve
dogrulukla ilgili sorunlara ¢agdas bir ¢6ziim sunmaktadir. Bu dijital yenilik, serbest
meslek sahibi veya serbest calisan bireyler igin geliri kanitlayan giivenli bir
elektronik kayit gorevi gdrmektedir (Kozak ve Ugar, 2021, s.27). Odeyenin ve
alacaklinin bilgileri, islem ayrintilar1 ve ilgili zaman damgalar1 dahil ancak bunlarla
sinirli olmamak {izere ¢esitli meta veri unsurlar1 kullanilarak bu makbuz sistemi

olusturulmustur (Akga, 2020, s.48; Oztiirk ve Demirtas, 2019, 5.201).
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Sekil 2.6. E-Serbest Meslek Makbuzu Ornegi
Kaynak: (eta.com.tr)

Geleneksel olarak, serbest meslek makbuzlar1 kagit tabanli ve manuel olarak
diizenlenmekte olup, bu durum her iki taraf i¢in de g¢esitli zorluklar teskil etmektedir.
Ornegin, fiziksel makbuzlar kaybolmaya, bozulmaya veya yetkisiz tahrifata agiktir
(Akga, 2020, s.51). Ayrica, muhasebe sistemlerine manuel giris gibi emek yogun
uygulamalar gerektirdiginden, bu da siklikla hatalara ve tutarsizliklara yol

acmaktadir (Oztiirk ve Demirtas, 2019, 5.203).
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Ote yandan, e-Serbest meslek makbuzu, modern muhasebe bilgi sistemlerine
sorunsuz bir sekilde entegre edilebilir ve otomatik veri girisi ile islemeyi kolaylastirir
(Kozak ve Ugar, 2021). Bu durum, insan hatalarin1 azaltarak ve denetim siireclerini
hizlandirarak, zamana duyarh karar verme gereksiniminin énemli oldugu giinlimiiz
kosullarinda biiyiik 6nem tagimaktadir. Ayrica, bu tiir dijital makbuzlar, yerlesik e-
fatura standartlariyla uyumlu olup, ¢esitli yargi alanlarinin yasal gerekliliklerini

karsilamaktadir (Akga, 2020, s.53).

E-Serbest meslek makbuzu, siber-fiziksel sistemler ve Nesnelerin Interneti gibi
tiretim teknolojilerinde veri aligverisi ve otomasyona dayanan Endiistri 4.0
girisimleriyle uyumluluk gdstermektedir (Zhang ve Wang, 2022, s.162). Bu
makbuzlarin gelismis analitik araclar ve yapay zeka (Al) algoritmalar ile birlikte
calisabilirligi, daha sofistike veri analizi ve tahmine dayali modelleme imkamn
sunarak, paydaslar i¢in daha iyi karar verme yeteneklerini artirmaktadir (Li vd.,

2019, s.20).
2.4.6. E-Mistahsil Makbuzu

E-Miistahsil Makbuzlarmin ortaya ¢ikisi, 6zellikle tedarik zinciri yonetimine
odaklanarak, muhasebe cercevesinde hesap verebilirligin otomatiklestirilmesi ve
gelistirilmesinde etkileyici bir adimi temsil etmektedir. Blok zinciri, makine
O0grenimi ve nesnelerin interneti gibi Endiistri 4.0'm dogasinda bulunan dijital
teknolojilerden yararlanan bu elektronik belgeler, mallarin {iretimini ve islem akisini
izlemek i¢in daha seffaf, verimli ve giivenli bir yol gostermistir (Schwalb, 2019,

s.24; Wang vd., 2020, s.91).
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Sekil 2.7. E-Miistahsil Makbuzu Ornegi

Kaynak: (e-donusumhizmetleri.com)

En oOnemli faydalarindan biri, gergek zamanli denetim ve raporlama
yapabilmesidir. Elektronik miistahsil makbuzlari, denetcilerin islemleri izlemesini ve
dogrulamasini kolaylastiran degismez bir dijital kayit saglayarak denetim siirecinin
siiresini ve maliyetini potansiyel olarak azaltmaktadir (Rittinghouse ve Ransome,
2016; Chandar ve Briginshaw, 2018, s.43). Bu tiir bir otomasyon ayn1 zamanda insan
hatas1 ve dolandiricilik riskini azaltarak daha dogru ve giivenilir mali tablolara
katkida bulunma potansiyelini olusturmaktadir (Kokina, Pachamanova ve Corbett,

2017, s.54).

Ayrica, bu elektronik makbuzlar daha 1yi veri analizi kabiliyetlerini
kolaylastirmustir. Uretilen zengin veri kiimeleri, yapay zekanmn muhasebeye
entegrasyonunu gostererek envanter yonetimi, talep tahmini ve hatta tahmine dayali
denetim hakkinda farkindalik kazanmak icin makine O6grenimi algoritmalariyla
desteklenebilmelidir (Dai ve Vasarhelyi, 2017, s.13; Brown-Liburd, Issa, ve
Lombardi, 2015, 5.457).

Bununla birlikte, 6zellikle veri glivenligi ve gizliligi acisindan, yaygin olarak

benimsenmesinde bir tartisma noktasi haline gelebilecek zorluklar ve riskler de
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tagimaktadir (Fanning ve Grant, 2020, s.121; Alles, 2015, s.443).
2.4.7. Defter Beyan Sistemi

Muhasebede defteri kebir sistemi, finansal kayit tutmanin ve nihai olarak
finansal tablolarin hazirlanmasinin temel taslarindan biridir. Genellikle genel,
yardimci ve kontrol defterlerine ayrilarak kullanilan bu sistem, finansal islemlerin
sistematik bir sekilde kategorize edilmesi siirecinde kritik bir rol iistlenmektedir
(Weygandt vd., 2018). Geleneksel muhasebe yontemleri i¢inde dnemli bir yeri olan
defteri kebir, dijital teknolojilerin gelismesiyle birlikte daha da etkin bir hale
gelmistir. Endiistri 4.0 teknolojilerinin entegrasyonu, 6zellikle blok zinciri, robotik
siirec otomasyonu (RSO) ve yapay zeka (YZ) gibi yeniliklerle bu sistemin
faydalarin1 artirmaktadir. Bu teknolojiler, finansal verilerin giivenli ve dogrulanabilir
bir sekilde kaydedilmesini, analiz edilmesini ve otomatiklestirilmesini miimkiin
kilmakta, dolayisiyla muhasebe siireclerinin hem hizini1 hem de dogrulugunu biiyiik
dl¢iide artirmaktadir (Yermack, 2017, s.13). Ozellikle blok zinciri teknolojisi, defter
kayitlarinin giivenli bir sekilde tutulmasini ve degistirilmezligini garanti altina alarak
finansal raporlama siireglerinde seffafligi giiclendirmektedir (Dai ve Vasarhelyi,

2017, s.14).

Tarihsel olarak, defterler manuel girisle calistirilmakta bu da hatalara ve
verimsizliklere neden olmaktaydi (Weygandt, Kimmel ve Kieso, 2018). Bununla
birlikte, teknolojideki modern gelismeler, 6zellikle de Endiistri 4.0'm ortaya ¢ikist,
defter raporlama sistemlerini iyilestirmek igin yeni yollar agmustir. Ornegin blok
zinciri teknolojisi, degismez ve seffaf kayit tutma imkani sunmaktadir (Mearian,
2019). Robotik siire¢ otomasyonu veri girisini ve yonetimini kolaylastirirken yapay
zeka anormallikleri ve potansiyel olarak hileli islemleri gercek zamanli olarak tespit
etmek icin makine Ogrenimi algoritmalarini kullanmaktadir (Brynjolfsson ve

McAfee, 2014).

Buna ek olarak, bu teknolojilerin denetim siireci iizerinde belirli etkileri vardir.
Ornegin, RSO ve YZ birlikte i¢ kontrollerin etkinligini ve verimliligini artirmaya
katkida bulunabilmekte ve bdylece finansal tablolarin giivence kalitesinde dnemli bir

rol oynayabilmektedir (Janvrin, Pinsker ve Mascha, 2013, s.134).

Bu nedenle, defter beyan sistemleri statik olmayip, 6zellikle Endiistri 4.0

teknolojilerinin entegrasyonu ile siirekli olarak gelismektedir. Bu gelismeler yalnizca
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mevcut siiregleri optimize etmekle kalmamakta, ayn1 zamanda muhasebe ve denetim
islevlerinin  geleneksel olarak dayandigi paradigmalarda devrim yaratma

potansiyeline de sahip olmaktadir.

2.5. Dijital Doniisiimiin Bir Parcas1 Olarak Yapay Zeka Destekli
Araclarin Muhasebe Uygulamalarina Etkileri

Dijital teknolojilerin hizla ilerlemesi, muhasebe uygulamalarinda kokli bir
dontlisiimii  beraberinde getirmistir. Diinya genelindeki kuruluslar dijitallesmeyi
benimserken, muhasebe sistemlerine entegre edilen yapay zeka (YZ) uygulamalari
verimliligi, dogrulugu ve stratejik karar alma siireclerini iyilestirmektedir. Bu
bolimde, modern muhasebede kullanilan ¢esitli YZ destekli araglarin rolleri;
Robotik Siireg Otomasyonu (RSO), makine o©grenimi tabanli anormallik ve
dolandiricilik tespiti, dogal dil isleme uygulamalari, YZ yeteneklerine sahip entegre
ERP sistemleri ile YZ destekli denetim ve analiz platformlar1 {izerinden

incelenmektedir.
2.5.1. Makine Ogrenimine Dayali Anomali ve Dolandiricilik Tespiti

Makine Ogrenimi algoritmalari, finansal veri analizinde diizensizliklerin ve
anormalliklerin belirlenmesinde vazgegilmez aracglar haline gelmistir. Muhasebe
uygulamalarinda, bu algoritmalar genis veri kiimeleri lizerinde egitim alarak normatif
davranis kaliplarin1 tanimlamakta ve beklenen parametrelerin disinda kalan sapmalari
tespit edebilmektedir. Bdylece, potansiyel hata ve dolandiricilik faaliyetleri erken
asamada belirlenerek risk yonetiminin giiclendirilmesi saglanmaktadir. Bu proaktif
yaklagim, kuruluslarin finansal kayiplart minimize etmesine ve i¢ kontrol
mekanizmalarini saglamlastirmasina dnemli dl¢iide katkida bulunmaktadir (Ozdemir

ve Kara, 2023, s. 35; Lee et al., 2021, s. 1030).
2.5.2.Dogal Dil isleme (NLP) Tabanh Uygulamalar

Dogal Dil Isleme, muhasebe uygulamalarinda yapilandirilmamis metinsel
verilerin analizine yeni bir boyut kazandirmaktadir. Finansal raporlar, yonetim
kurulu agiklamalar1 ve yatirimer iletisimleri gibi belgeler; niteliksel bilgilerin yogun
oldugu ve kapsamli analiz gerektiren veri kaynaklaridir. NLP araglari, bu belgelerden
otomatik olarak temel i¢goriilerin ¢ikarilmasini, duygu analizlerinin yapilmasini ve

tematik siniflandirmalarin  gergeklestirilmesini miimkiin kilmaktadir. Bdylece,
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yapilandirilmamis veriler yapilandirilmis bi¢ime doniistiirilmekte ve finansal
anlatilarin  yorumlanabilirligi ile analiz edilebilirligi artmaktadir. Bu yetenek,
denetgilerin ve analistlerin 6nemli egilimleri ve anormallikleri hizlica tespit etmesine,
karar alma siireglerinin  hizlanmasmma ve raporlamanin genel kalitesinin
iyilestirilmesine olanak saglamaktadir (Giindiiz ve Celik, 2022, s. 50; Smith &
Johnson, 2020, s. 195).

2.5.3.XBRL: Finansal Raporlama i¢in Standartlastirilmis Bir Cerceve

XBRL (eXtensible Business Reporting Language), finansal verilerin etkin bir
sekilde degistirilmesini ve analiz edilmesini saglayan, kiiresel capta taninan XML
tabanli bir standarttir. Bu standart, finansal raporlamanin yapilandirilmis ve
standartlastirilmis bir formatta gerceklestirilmesine olanak taniyarak, farkli sistemler
ve yargl bolgeleri arasinda veri karsilastirilabilirligini, seffafligini ve birlikte
calisabilirligini artirir. XBRL, 6zellikle veri standardizasyonu agisindan kritik bir rol
oynamakta ve otomatik sistemler (6rnegin, Robotik Siire¢ Otomasyonu ve makine
Ogrenimi algoritmalar1) ic¢in finansal bilgilerin tutarli bir bigimde sunulmasini

saglamaktadir (Martinez, 2022, s. 120).

Ayrica, XBRL kullanomi ERP sistemleri ve denetim araglari gibi c¢esitli
platformlar arasinda sorunsuz veri entegrasyonunu kolaylastirarak biitiinsel finansal
analizi desteklemektedir. Standartlastirilmis raporlama cercevesi, yanlis yorumlama
veya veri girisi hatalarinin olasiligmi en aza indirerek genel veri kalitesinin
tyilestirilmesine katkida bulunur. Diinya ¢apindaki diizenleyici kurumlar tarafindan
yaygin olarak benimsenen XBRL, finansal raporlarin uluslararas: standartlara uygun
olarak hazirlanmasint ve dogrulanmasint mimkiin kilmaktadir. XBRL’nin
yapilandirilmis yapisi, yalnizca yapay zeka destekli araglari tamamlamakla kalmayip,
modern, veri merkezli muhasebe uygulamalarinin temelini olusturan 6nemli bir
unsur olarak hizmet etmektedir. Bu ifadeler akademik iislup ve dil kurallarina

uygundur (Ozdemir, 2021, s. 60).
2.5.4.Entegre ERP Sistemleri ve Al Destekli Finansal Yonetim Coziimleri

Modern Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) sistemleri, yapay zeka yetenekleri
ile giiclendirilerek geleneksel finansal yonetim siireglerinde kokli degisikliklere yol
acmistir. Bu sistemler, temel muhasebe islevlerini gelismis analitik, Ongoriicii

modelleme ve gercek zamanli veri isleme Ozellikleri ile entegre etmektedir. Al
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destekli ERP c¢ozlimleri; performans analizi, nakit akist tahmini ve risk
degerlendirmesi gibi kritik gorevlerin etkin bir bigimde yiiriitiilmesini saglamaktadir.
Gergek zamanl i¢goriilerin ve dngoriicii tahminlerin tiretilmesi, kuruluslarin finansal
operasyonlarini daha proaktif bir yaklasimla yonetmesine olanak tanimakta, boylece
stratejik planlama siireglerine veri odakli destek sunulmaktadir (Taner ve Yilmaz,

2023, s. 310; Kumar vd., 2021, s. 95).
2.5.5.Yapay Zeka Destekli Denetim ve Analiz Platformlari

MindBridge AI Auditor gibi orneklerle somutlastirilan YZ destekli denetim
platformlari, finansal denetim siireglerinde 6nemli yeniliklere imza atmaktadir. Bu
platformlar, gelismis algoritmalar kullanarak finansal verilerin kapsamli bir sekilde
incelenmesini, manuel denetim siire¢lerinde gozden kacabilecek tutarsizlik, hata ve
risk unsurlarinin tespit edilmesini saglamaktadir. Rutin denetim islemlerinin
otomatiklestirilmesi, denetcilerin uzman yargi ve derinlemesine analiz gerektiren
konulara odaklanmasina olanak tanimakta; bdylece denetimlerin dogrulugu ve
kapsamliligr artmakta, finansal raporlamada seffaflik ve hesap verebilirlik
giiclenmektedir. Bu tiir teknolojilerin entegrasyonu, finansal bilgilerin biitlinliigliniin
ve glivenilirliginin saglanmas1 acgisindan kayda deger bir ilerlemeyi temsil etmektedir

(Lee, 2023, s. 85; Brown ve Davis, 2022, s. 140).

2.6. Muhasebe Alanminda Endiistri 4.0 Teknolojilerinin Kullammina Yonelik
Ornek Uygulamalar

Bu boliimde Endiistri 4.0 teknolojilerinden faydalanilarak muhasebe ve
denetim alaninda isler nasil pratiklestirilir, zaman tasarrufu ve hata paymi azaltma
gibi olgular yazilimsal teknolojilerle nasil ¢oziiliir sorularina cevap verecek temel

diizeyde varsayimsal 6rnekler sunulmustur.
2.6.1. Otomatik Mali Tablo Analizi ve Risk Degerlendirmesi

Mubhasebe alaninda, Python programlama ile geleneksel muhasebe gorevlerinin
bir araya gelmesi, otomasyon ve analitik i¢in elverisli bir yol sunmaktadir. Otomatik
mali tablo analizi ve risk degerlendirmesi gergeklestirmek icin makine O6grenimi
tekniklerinin, 6zellikle de K-ortalamalar kiimelemesinin uygulanmasini icermektedir.
Kod, veri manipiilasyonu i¢in Python'un Pandas kiitiiphanesini kullanmakta ve bir

CSV veri setinden 6z sermaye getirisi ve borg-0z sermaye oranlari gibi finansal
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Ol¢iimleri hesaplamaktadir. K-means kiimeleme algoritmasi daha sonra sirketleri bu
finansal Olgiitlere gore farkli risk siniflarina ayirarak bir sirketin finansal sagliginin
Olctilebilir bir semasini saglamaktadir. Bu metodoloji, manuel hesaplamalar ve
sezgisel puanlama ile iliskili insan hatasini ortadan kaldirarak risk degerlendirmesine
veri odakli bir yaklasimi kolaylastirmaktadir. Risk smiflarinin gorsellestirilmesi,

sonuclarin yorumlanmasini kolaylastiran Matplotlib kullanilarak gerceklestirilmistir.

Mali tablo analizi ve risk degerlendirmesi i¢in geleneksel muhasebe
uygulamalar1  genellikle  metriklerin ~ manuel olarak  ¢ikarilmasimi  ve
degerlendirilmesini igermektedir. Bu hem zaman alicidir hem de insan hatasina
aciktir. Finansal tablolar1 bir veritabanindan otomatik olarak indirebilen, ilgili
finansal oranlar1 ¢ikarabilen ve finansal saglig1 ve potansiyel riskleri degerlendirmek
icin istatistiksel analiz yapabilen bir Python yazilim araci gelistirmek isleri pratik

hale getirmeyi saglayacaktir.

Veri manipiilasyonu i¢in pandas, web kazima i¢in BeautifulSoup ve veri
gorsellestirme i¢in matplotlib gibi Python kiitiiphaneleri kullanilmaktadir. Sirketleri
farkli risk smiflarina ayirmak icin kiimeleme veya karar agaclart gibi makine

ogrenimi algoritmalar1 uygulanmaktadir.

pandas pd
sklearn.cluster KMeans
matplotlib.pyplot plt

pd.read_cswv(

features = df[[

kmeans = KMeans({n_clusters=3)

df[ 1 = kmeans.fit_predict(features)

.scatter(df[
.xlabel(
.ylabel(
.show()

Sekil 2.8. Otomatik Mali Tablo Analizi ve Risk Degerlendirmesi

Makine 6grenimi algoritmalariin, 6zellikle de K-ortalamalar kiimelemesinin,

mali tablo analizi ve muhasebe risk degerlendirmesi alanina entegre edilmesinin
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doniistiiriicii potansiyelini agiklamaktadir. Veri manipiilasyonu i¢in Python Pandas
ve K-ortalamalar algoritmasimi uygulamak i¢in Scikit-learn kullanan senaryo,
sirketlerin 6z sermaye karlilig1 (OSK) ve borg-6z sermaye oranlar gibi kritik finansal
Olclitlere dayalt olarak nasil farkli risk profillerinde siniflandirilabilecegini
gostermektedir. Bu nicel yaklasim, geleneksel sezgisel yontemlerin dtesine gegmekte
ve bir sirketin finansal saghgini degerlendirmek i¢in daha saglam, tarafsiz ve
Olceklenebilir bir mekanizma saglamaktadir. Matplotlib tarafindan kolaylastirilan
gorsel temsiller, kiimeleme sonuclarindan elde edilen yorumlanabilirligi ve eyleme
gecirilebilir ongoriileri gelistirmeye hizmet ederek daha iyi karar verme siirecleri

saglamistir.

Bu yenilik¢i yaklasimin hem akademik sdylem hem de Muhasebede ki pratik
uygulamalar i¢in cesitli ¢ikarimlari olmaktadir. Hesaplama teknikleri ile muhasebe
uygulamalar1 arasindaki sinerjik etkilesimi orneklemekte ve sonugta dogruluk ve
verimliligin artmasina yol agmaktadir. Kuruluslar, risk degerlendirme siirecini
otomatiklestirerek kaynaklar1 daha etkin bir sekilde tahsis edebilmekte, insan hatasini
azaltabilmekte ve daha yiiksek diizeyde mali yonetisim elde edebilmektedir. Python
programlamay1 modern muhasebenin gelisen ortaminda vazgecilmez bir arag olarak

konumlandirmaktadir.
2.6.2.Ger¢ek Zamanh Denetim Uygunlugu izleme

Gergek zamanli denetim uygunlugu izleme, islem verilerindeki anormallikleri
tespit etmek icin z-skor hesaplamalarini kullanarak ortalamadan énemli 6l¢ilide farkl
olan aykir1 degerleri ortaya c¢ikarmaktadir. Bu, muhasebecilerin ve denetgilerin
anormal islemleri aninda tespit etmelerini saglayarak gergek zamanli uyumluluk

izlemeyi gelistirmektedir.

Geleneksel denetim siiregleri genellikle geriye doniik ve periyodiktir, bu da
uyum sorunlariin tespit edilmesi ve diizeltilmesinde gecikmelere yol agmaktadir.
Islem kayitlarmi siirekli olarak izlemek ve anormallikleri veya uyumsuzluk
sorunlarini ortaya ciktiklarinda isaretlemek i¢in Python kullanan gercek zamanli bir

denetim yazilimi ¢6ziimii uygulanmustir.

Anormali tespit algoritmalar1 gelistirmek icin NumPy ve scikit-learn gibi
Python kiitiiphaneleri kullanilmistir. islem verilerini Python uygulamasina beslemek

icin Kafka veya RabbitMQ gibi ger¢ek zamanli veri akist kiitiiphaneleri
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kullanilmastir.

transaction_data = np.array([ ,

z_scores = np.abs(stats.zscore(transaction_data))

anomalies = np.where(z_scores > 2)

print( , transaction_datal[anomalies])

Sekil 2.9. Gercek Zamanh Denetim Uygunlugu izleme

Tipik bir muhasebe ortaminda igslemler kaydedilir ve daha sonra diizensizlikler
icin denetlenir, bu da genellikle yogun emek gerektiren bir siiregtir. Bununla birlikte,
Python komut dosyasi tarafindan etkinlestirilen ger¢ek zamanli izleme ile sistem,

normalden 6nemli 6l¢giide sapan islemleri aninda belirleyebilir.

Bu 6zel senaryoda, Python kodu her islem i¢in Z-skorlari hesaplamak icin
kullanilir. Z-skoru, bir degerin bir grup degerin ortalamasiyla olan iligkisini

tanimlayan sayisal bir dl¢tidiir.

Bu yaklasimin avantaji, potansiyel uyumluluk sorunlarini veya dolandiricilig
neredeyse aninda tespit edebilmesidir. Ornegin, esigin ¢ok iizerinde bir Z-skoru
olusturan alisilmadik derecede biiyiik bir islem meydana gelirse, sistem bunu gergek
zamanh olarak isaretleyebilmekte ve aninda sorusturmaya izin verebilmektedir. Bu
sadece denetim siirecinin verimliligini artirmakla kalmaz, ayni zamanda
usulsiizliikleri erken bir asamada tespit ederek bir finansal giivenlik katmani

eklemektedir.

Python'un NumPy ve SciPy kiitliiphaneleri kullanilarak bu stire¢ yiiksek verimli
ve Olceklenebilir hale getirilmis; biiylik veri kiimelerini isleyebilmekte ve karmasik
hesaplamalar1 hizli bir sekilde gergeklestirebilmektedir. Sonu¢ olarak bu yaklagim,
uyum ve denetim islevlerinin o6nemli bir kismimi otomatiklestirerek insan

kaynaklarimin daha incelikli ve karmasik gorevlere odaklanmasini saglamaktadir.

2.6.3.Nakit Akis1 Yonetimi Icin Ongériicii Analitik
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Gegmis verilere dayanarak gelecekteki nakit akislarini tahmin etmek amaciyla,
Otoregresif Entegre Hareketli Ortalama (ARIMA) modeli kullanilarak zaman serisi
tahmini gergeklestirilmektedir. Bu Python kodu, ARIMA modelini ge¢mis nakit akisi
verilerine uydurmak ve gelecek donemler i¢in tahminler olusturmak i¢in Statsmodels
kiitliphanesini kullanmaktadir. Bu tiir tahmine dayali analitik araglari, proaktif nakit
yonetimi stratejilerini bilgilendirebilen, belirsiz ekonomik ortamlarda finansal
planlamanin dogrulugunu ve giivenilirligini artiran eyleme gegcirilebilir faaliyetler

saglamaktadir.

statsmodels.tsa.arima_model

cash_flow_data = [

model = ARIMA(cash_flow_data, order=(1,
fit_model = model . £fit()

forecast = fit_model . forecast(steps=1)

print{

Sekil 2.10. Nakit Akis1 Yonetimi icin Ongoriicii Analitik

Otoregresif Entegre Hareketli Ortalama (ARIMA) modelini kullanarak nakit
akis1 yonetimi i¢in Ongoriicli analitige odaklanmaktadir. Nakit akist her isletmenin
likiditesini, yatirim kapasitesini ve O6deme giiciinii etkileyen kritik bir unsurdur.
Geleneksel nakit akis1 yonetimi genellikle gegmis verilere ve sezgisel yontemlere
dayanir, bu da 6zellikle ekonomik kosullar degisken oldugunda her zaman dogru bir
tahmin saglayamayabilir. ARIMA modeli bu soruna daha bilimsel ve veri odakli bir

yaklasim sunmaktadir.

Python tabanli bu ¢6ziim, bir tiir zaman serisi tahmin modeli olan ARIMA
modelini egitmek i¢in ge¢mis nakit akisi verilerini kullanir. ARIMA modeli,
gelecekteki nakit akigi tahminlerini olusturmak ic¢in verilerdeki trend, mevsimsellik
ve giirilti gibi ¢esitli bilesenleri dikkate alir. Kod pargacigi, ARIMA modelini
geemis nakit akisi verilerine uydurmak ve ardindan belirli bir donem i¢in gelecekteki
nakit akislarim1  tahmin etmek i¢in Python'un statsmodels kiitliphanesini

kullanmaktadir.

Bu yaklasimin en 6nemli faydasi, hem ge¢mis verilerden hem de bu verilerdeki
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dogal zaman bagimliliklarindan yararlanarak kurulusun daha giivenilir ve dogru nakit
akig1 tahminleri yapmasina olanak saglamasidir. Bu da daha iyi sermaye tahsisi
saglamakta, gereksiz bor¢lanmadan kaginmaya yardimci olmakta ve potansiyel
finansal krizler konusunda erken uyari sistemini calistirmaktadir. Genel olarak,
Python tabanli bu yaklasim nakit akisi yonetimini daha bilimsel ve veri odakli bir

stirece doniistiirmeyi amaglamaktadir.

Yukarida bahsedilen ve uygulanan kodlamalar, her senaryo igin
kullanilabilecek Python kodu tiiriinii gostermek icin temel diizeyde orneklerdir. Bu
konularda uygulama yapacak olan kisi ya da kurumlarin gercek diinya muhasebe
verileri ve siireglerinin karmagsikligina gore Olceklendirilmesi ve uyarlanmasi

gerekecektir.
2.6.4.Dort Seviyeli Model ile Hizalanmis Nesne Odakh Bir Yaklasim

Python kod yazim dili, Cohen ve digerleri (2019) tarafindan 6zetlenen dort
asamali gerceveyi izleyerek, denetim siirecine uyarlanmig temel bir robotik siireg
otomasyonu (RSO) bi¢imini kavramsallagtirmaktadir. Nesne yonelimli bir yaklagim
kullanan kod, dort asamaya karsilik gelen dort yontem iceren bir AuditFirmRSO

sinif1 igermektedir:
- Denet¢inin roliinii ve ¢alisma sartlarin1 tanimlama (define role)
- Denetimi planlama (plan_audit)
- Denetim bilgilerini derleme (compile_audit_info)
- Denetim raporunu hazirlama (prepare_report)

Bu yontemler, kurum i¢i konugmalar1 ve eylemleri simiile ettikleri i¢in her
asamada gergeklestirilen g¢esitli faaliyetler icin soyutlama gorevi goriir ve boylece
RSO'nun bu faaliyetleri teorik olarak nasil  yapilandirabilecegini ve

diizenleyebilecegini gdstermistir.

Bu ilkel kod tarafindan saglanan kavramsal cerceve birka¢ bilimsel amaca
hizmet etmektedir. Ilk olarak, denetim siirecinin titizligini ve verimliligini artirmak
icin makine 6grenimi algoritmalarini, dogal dil isleme veya diger yapay zeka odakli
islevleri entegre edebilen daha gelismis hesaplama modelleri i¢in zemin

hazirlamistir. ikinci olarak, RSO'nun denetimde kullanilmasinin, isgiiciiniin yer
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degistirmesi potansiyeli veya otomatik denetim uygulamalarinin saglamhigi gibi
pratik ve etik sonuglarinin arastirilmasini kolaylastirabilecek ampirik bir yap1 olarak
hizmet etmektedir. Bu nedenle kod, akademik arastirma i¢in olgunlagmis bir alana ilk
girisi saglamakta ve lizerine daha karmasik ve incelikli aragtirma sorularmin insa

edilebilecegi yapilandirilmig bir temel sunmaktadir.

(Ss=1T):

saelfT role _of_ gwsditor =
salfT _terms of employment =
salT_auwdilt_plan =
SalT_awdlit _inrormation = {3
salT_auwdilt _Treport =

{self, Tole, terms):

saelT_ role_of_awditor = role
saelT_ terms_of _employment = terms
primtC

(selrf, desdline, Jepartmemts):
sall_awdit_plamn = z Ceaaline,
primtC

{selfT, account_data)-:
selT_awdit_infoormation = account_data
primtC
{=saelrTh:

SalT._ auwdlt Teport =
primtC

audit _Tiryrm = FAwditFirm&EEACD)

Sudit _TiTT

audlt _TITm.plan_Saudit

audit _Tdrym compldle sudlt_ _dmnlof{

auElt_ TITH . PrapsTrs _ TepoTt ()

Sekil 2.11. Dort Seviyeli Model ile Hizalanmis Nesne Odakl Bir
Yaklasim

Sonug olarak, Python kodu, robotik siire¢ otomasyonunu (RSO) Cohen ve
digerleri (2019) tarafindan agiklanan denetim siireclerine entegre etmek igin bir
prototip sunmaktadir. Kod, nesne yonelimli bir paradigmay: takip etmektedir ve
AuditFirmRSO adli tek bir smifta kapsiillenmistir. Sinif, bir denetimin dort
asamasina karsilik gelen yontemler icermektedir: denet¢inin roliinlin ve sartlarinin

tanimlanmasi, denetimin planlanmasi, denetim bilgilerinin derlenmesi ve denetci
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raporunun hazirlanmasi. Her yontem, geleneksel olarak insan denetciler tarafindan
gerceklestirilen belirli gorevleri simiile etmek icin tasarlanmistir ve RSO'nun ¢esitli

denetim faaliyetlerini otomatiklestirme yetenegini vurgulamaktadir.

Bu kavramsal model, yapay zeka ve otomasyonun denetimde uygulanabilirligi
konusundaki akademik sOylemin ilerletilmesinde onemli bir rol oynamaktadir.
RSO'nun ger¢cek diinya denetim ortamlarinda uygulanmasmin fizibilitesini,
verimliligini ve etkinligini arastirmak i¢in ampirik bir temel olusturmaktadir. Kod
ilkel ve sembolik olsada, denetim standartlar1 ve diizenlemelerinin dinamik ve
gelisen ortamina uyum saglayabilecek daha karmagik ve incelikli algoritmalar i¢in
yollar agmaktadir. Bu nedenle, hem teorik hem de pratik c¢ikarimlara sahiptir ve
Endiistri 4.0 kapsaminda denetim gorevlerinin tam otomasyonuna yonelik 6nemli bir

adim sunmaktadir.

Python tabanli bu yaklasimlar, otomatiklestirilmis, analitik odakli muhasebe
uygulamalarina dogru dontstlriici bir gegisi temsil etmekte ve Python
programlamayr modern muhasebe is akislarina entegre etmenin etkinliginin altini

cizmektedir.
2.7. Muhasebe Meslegi ve Endiistri 4.0

Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe meslegine entegrasyonu, uygulayicilar
i¢cin yeni bir dizi beceri ve etik hususlar1 gerektiren paradigmatik bir degisime isaret
etmektedir. Yapay Zeka (AI), blockchain ve veri analitigi gibi ileri teknolojiler,
geleneksel muhasebe gorevlerinde devrim yaratarak finansal raporlamadan denetime
kadar her seyi doniistirmeye devam etmektedir. Bu teknolojiler rutin faaliyetleri
otomatiklestirdikce, muhasebecilerin analitik diistinmeyi, veri yorumlamayi ve
karmasik siber-fiziksel sistemleri anlamay: iceren daha stratejik roller listlenmeleri
kacinilmaz hale gelmektedir (Berikol ve Killi, 2021, s.222). Es zamanl olarak etik
ve mesleki degerlerin rolii de yeniden degerlendirilmektedir. Endiistri 4.0, finansal
karar almada yapay zekanin sorumlu kullanimi da dahil olmak iizere veri gizliligi ve
giivenligi gibi karmagik etik sorunlar1 beraberinde getirmeye baslamistir. Bu yeni
ortam, muhasebecilerin siirekli gelisen kiiresel diizenlemelere uyumu saglayarak etik
yapay zeka kullaniminin ve siber giivenligin koruyucular1 olmasi gereken, yeniden
yapilandirilmis bir mesleki etik gercevesi gerektirmektedir (Gongalves vd., 2022,

s.19).
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Gelisen teknolojiler yalnizca tekrar eden gorevleri otomatiklestirmekle
kalmiyor, ayni zamanda gercek zamanli raporlama, tahmine dayali modelleme ve
senaryo analizini kolaylastiran sofistike veri analitigine ge¢ise de olanak saglamistir.
Bu yetenekler, muhasebecilerin kurumsal karar alma siireclerinde stratejik ortaklar
olarak roliinii artirmaktadir (Kaplan ve Mikes, 2020). Dolayisiyla, muhasebecilerin
finansal ve operasyonel verileri entegre eden yazilim platformlarinda, karmagsik
analizler i¢in veri gorsellestirme araclarinda ve hatta veri setlerini etkili bir sekilde
maniplile etmek i¢in Python veya R gibi programlama dillerinde giderek daha yetkin
olmalar1 beklenmektedir. Bu degisim, muhasebe egitiminde ve siirekli mesleki
gelisim  programlarinda disiplinler aras1 bir yaklasima duyulan ihtiyaci

vurgulamaktadir.

Muhasebede etik hususlar da ayni sekilde dnemli bir doniisiim gecirmistir.
Endistri 4.0, veri gizliligi, giivenlik ve yapay zeka ve makine Ogrenimi
algoritmalarinin sorumlu kullanim1 gibi karmagsiklig1 ve kapsam1 bakimindan benzeri
goriilmemis bir dizi etik zorlugu beraberinde getirmektedir (AICPA, 2022).
Muhasebeciler, sadece finansal biitlinliigiin degil, ayn1 zamanda otomatiklestirilmis
ve yapay zeka odakli siireclerde veri biitiinliigiiniin ve etik uyumlulugun da
koruyucusu haline gelmektedir. Bu durum, muhasebe meslek mensuplarinin YZ
algoritmalarindaki Onyargilara karsi tetikte olma ve GDPR gibi veri koruma

diizenlemelerine uyma sorumlulugunu artirmaktadir (Deloitte, 2021).

Endiistri  4.0'n  getirdigi  doniisiim, c¢esitli zorluklart da beraberinde
getirmektedir. Bu zorluklardan en acili, hizli teknolojik ilerlemeler karsisinda saglam
bir diizenleyici ¢ergeveye duyulan ihtiyactir. Diizenleyici kurumlar ve profesyonel
muhasebe kuruluglari, finansal raporlama standartlarini ve uygulamalarni siirekli
olarak giincellemek zorundadir. Bu dinamizm, muhasebe meslek mensuplar1 igin
sadece finansal raporlama standartlarindaki degisiklikleri degil, ayni zamanda
teknolojik yeniliklerle uyumlulugu takip etme zorunlulugunu da beraberinde
getirmektedir. Bu durum, muhasebe siireclerine ek bir karmagiklik katmani
eklemekte ve meslek mensuplarinin stirekli giincel kalmasmi gerektirmektedir

(Deloitte, 2021).

Ozetle, Endiistri 4.0’ muhasebe alanindaki etkisi, hem biiyiik firsatlar sunan

hem de karmasik zorluklari barindiran bir doniisiimii ifade etmektedir. Muhasebe
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mesleginin gelecegi, insan uzmanligi ile ileri teknolojiler arasinda kurulacak
simbiyotik bir iliskiye dayanacaktir. Bu siirecte, muhasebe profesyonelleri
kendilerini yeni teknolojiler, etik standartlar ve diizenlemelerle donatmali, egitim
kurumlar ve diizenleyici kurumlar da bu doniisiim i¢in gerekli altyapiy1 saglamalidir
(AICPA, 2022). Bu sekilde, muhasebe meslegi, Endiistri 4.0’1in getirdigi firsatlar

degerlendirirken ayni zamanda yeni ortaya ¢ikan risklere karst da hazirlikli olacaktir.

2.7.1.Muhasebe Meslek Mensuplarimin Endiistri 4.0 Sonrasi Tasimasi
Gereken Nitelikler

Endiistri 4.0'm ortaya cikisinin, muhasebe de dahil olmak iizere cesitli
meslekler lizerinde doniistiiriicti etkileri olmustur. Agarwal ve Dhar (2014) yapay
zeka, blok zinciri ve biiyiik veri analitigi gibi gelismekte olan teknolojilerin modern
muhasebe uygulamalar1 i¢in gereken beceri setini yeniden sekillendirdigini One
siirmektedir. Manuel ve zaman alic1 olan geleneksel gorevler otomatiklestirilmis, bu

da muhasebecilerin ihtiya¢ duydugu temel yetkinliklerde bir degisime yol agmuistir.

Gaskin ve digerlerine (2011) gore, muhasebecinin rolii, veri analitigi, tahmine
dayali modelleme ve strateji danismanligini vurgulayarak kurulus i¢inde stratejik bir
ortaga doniigmiistiir. Bu degisim, muhasebeciler icin veri analitigi ve blok zinciri
yonetimindeki teknik becerilerin yani sira degisim yonetimi ve stratejik planlama

gibi kisiler arasi becerileri de igeren yeni bir dizi nitelik gerektirmektedir.

Kaplan ve Norton (2004), modern muhasebecinin dijital bir diinyada mevzuata
uygunluk ve etik hususlar konusunda bilgili olmas1 gerektigine isaret etmektedir.
Siber giivenlik bilgisi, 6zellikle dijitallestirilmis bir muhasebe ekosistemi ile birlikte
gelen veri ihlallerine ve siber saldirilara kars1 artan duyarlilik gz oniine alindiginda

¢cok onemlidir.

Muhasebe mesleginin Endiistri 4.0 kapsaminda yeniden yapilandirilmasi,
organizasyonel diizeyde de oOnemli degisikliklere yol agmaktadir. Sirketlerin
muhasebe departmanlarinin becerilerini gelistirmeye yatirim yapmalari, bdylece
teknoloji ve insan uzmanhginin gelismis iiretkenlik ve daha sofistike analiz i¢in bir
araya geldigi sinerjik bir ortam yaratmalar1 beklenmektedir. Ayrica, muhasebenin

kapsami1 diger departmanlarla stratejik bir ortaklik icerecek sekilde genislemektedir.
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Muhasebeciler, islevler arasi ekiplere giderek daha fazla katilmakta ve veri analitigi
ve tahmine dayali modellemeden yararlanarak kurumsal kararlara katkida
bulunmakta, boylece bir firmanin karar verme matrisinin ayrilmaz bilesenleri haline

gelmektedir (O’Dwyer ve Unerman, 2020, s.1120).

Bir diger onemli unsur ise muhasebe fonksiyonu i¢inde Veri Yonetisimi'nin
giderek artan Onemidir. Verinin paha bigilmez bir varlik oldugu bir cagda,
muhasebeciler kendilerini genis finansal ve finansal olmayan veri havuzlarinin
biitiinliiglinden, giivenliginden ve etik kullanimindan sorumlu olarak bulmaktadir
(AICPA, 2022). Bu gelisme, muhasebecileri veri yonetimi alaninin igine ¢ekmekte
ve onlart veri gizliligi yasalar1 ve diizenleyici ¢erceveler hakkinda bilgi sahibi
olmaya zorlamakta, ayrica siirekli mesleki gelisim ve etik uyaniklik ihtiyacinin altim

cizmektedir (Deloitte, 2021).
2.7.1.1. Endiistri 4.0 Sonras1 Meslegin Gerektirdigi Kisisel Bilgiler

Endiistri 4.0 doneminde kisisel nitelikler giderek daha 6nemli hale gelmistir.
Muhasebe dereceleri ve sertifikalar1 gibi geleneksel niteliklere ek olarak,
muhasebecilerin artik daha genis bir bilgi yelpazesine sahip olmalar1 gerektigi
savunulmaktadir. Buna veri analitigi platformlari, programlama dilleri ve sektore
0zgl diizenlemelerin anlasilmasi da dahil edilmistir (Davenport ve Kirby, 2016,

s.28).

Teknolojik  gelismelerin  hizlh  dogas1  siirekli  beceri  gelistirmeyi
gerektirdiginden, siirekli 6grenmenin ve uyum saglamanin énemi vurgulanmaktadir
(Zelm vd., 2018, s.87). Teknik becerilere ek olarak, duygusal zeka ve liderlik
becerileri de kilit kisisel 6zellikler olarak tanimlanmistir (Mikes ve Kaplan, 2012,

s.65).

Muhasebe meslek mensuplarinin yalnizca yeni teknolojilere degil, ayni
zamanda degisken kiiresel ekonomik kosullara da uyum saglama zorunlulugu, siirekli
o0grenme ve esnekligi hayati hale getirmektedir. Bu baglamda, etik muhakeme,
elestirel diistinme becerileri ve uluslararast bir perspektif gibi kisisel nitelikler,
mesleki basar1 ve uyum icin giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu kisisel
yetkinlikler, muhasebe uzmanlarmin sadece teknik bilgiye dayali degil, ayni
zamanda kiiresel is diinyasinin dinamiklerine kars1 duyarli, etik ve stratejik kararlar

alabilmelerini de saglamaktadir (Drucker, 2012).
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Endiistri 4.0 ile Ozetlenen dijital doniisiimle birlikte, profesyonel
muhasebecilerin veri analitigi, siber-fiziksel sistemler ve dijital iletisim kanallari
konusunda yetkin olmalar1 beklenmektedir. Bu sadece teknik zeka degil, aym
zamanda siirekli 0grenme zihniyeti ve gelisen teknolojilere uyum saglayabilme
becerisi de gerektirmektedir. Duygusal zeka ve stratejik ongorii, hizla degisen bir is
ortaminin karmagikliklarinin {istesinden gelmek i¢in esit derecede Onem arz

etmektedir (PwC, 2021).
2.7.1.2. Endiistri 4.0 Sonrasi1 Meslegin Gerektirdigi Beceriler

Endiistri 4.0 baglaminda, muhasebe meslek mensuplarinin ¢esitlendirilmis bir
beceri setine sahip olmalar1 gerekmektedir. Granlund ve Lukka (2017), geleneksel
muhasebe becerilerinin  hala gerekli olmakla birlikte yetersiz oldugunu
belirtmektedir. Veri analitigi, blok zinciri teknolojisi ve yapay zeka

algoritmalarindaki ustalik, meslegin ayrilmaz parcalari haline gelmistir.

Alles (2015) tarafindan yapilan bir ¢alisma, teknik yeterliligin tek basina
yetersiz oldugunu savunmaktadir. iletisim, elestirel diisiinme ve fonksiyonlar arasi
isbirligi yapma becerisi gibi sosyal becerilerin 6nemi giderek artmaktadir. Karmagik
veri i¢gorilerini eyleme doniistiiriilebilir is stratejilerine doniistiirme becerisi oldukga

degerli hale gelmistir.

Gray ve digerleri (2014) disiplinler aras1 becerilere, 6zellikle de muhasebe
uygulamalarin1 pazarlama, operasyonlar ve insan kaynaklar1 gibi diger isletme
fonksiyonlartyla entegre etme becerisine duyulan ihtiyaci tartigmaktadir. Boylesi
biitiinciil bir bakis agis1, muhasebecilerin kurumsal bagariya daha stratejik bir sekilde

katkida bulunmalarini1 saglamaktadir.

Endiistri 4.0 sonrasinda, muhasebenin geleneksel sinirlar1 6nemli o6lgiide
genislemistir. Bu kapsamda, Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) sistemleri, veri
gorsellestirme araclar1 ve blok zinciri teknolojisi gibi yazilimlar iizerinde yetkinlik
kazanmak zorunlu hale gelmistir. Ayrica, veri yapilarinin anlasilmasi ve yapay zeka
kullanarak finansal tahminlerin modellenmesi gibi analitik becerilerin 6nemi giderek
artmaktadir (Coman vd., 2022). Bunun yani sira, finansal verilerin hassasiyeti goz
Oniine alindiginda, siber glivenlik 6nlemlerinin derinlemesine anlasilmasi da kritik

bir dneme sahip olmustur.
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2.7.1.3. Endiistri 4.0 Sonras1 Meslek Ahlaki ve Degerler

Mubhasebenin giderek dijitallesmesi, mesleki etik ve degerlere yeniden
odaklanilmasini gerektiren etik zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Loebbecke
ve digerleri (2017), artan veri ihlali riski g6z Oniine alindiginda, veri biitiinliigiiniin

ve etik veri kullaniminin 6nemini vurgulamaktadir.

Cohen ve digerleri (2012) tarafindan gergeklestirilen ¢alisma, 6zellikle denetim
veya muhasebe gorevlerinde yapay zeka ve makine Ogrenimi algoritmalarinin
kullanilmasimin yan1 sira giliclii bir etik ¢erceveye baghh kalmanin Onemini
vurgulamaktadir. Bu etik ¢ergeveye uyulmamasi, finansal raporlamanin tarafsizligini

ve glivenilirligini tehlikeye atma riski tagimaktadir.

Suddaby ve digerleri (2009), seffaflik, hesap verebilirlik ve yonetisim gibi
mesleki degerlerin daha once hi¢ bu kadar onemli olmadigini savunmaktadir.
Modern muhasebecilerin, Endiistri 4.0''n doniistiiriicii potansiyelinin sorumlu ve
stirdiiriilebilir bir sekilde kullanilmasini saglayarak etik uygulamalarin koruyucusu

olarak hareket etmeleri gerekmektedir.

Diirtistliik, seffaflik ve hesap verebilirlik, muhasebeciler i¢in mesleki etigin
temel taglar1 olmaya devam etmektedir. Ancak Endiistri 4.0, veri gizlilii ve finansal
karar alma siireclerinde yapay zekanin sorumlu kullanimi1 gibi yeni etik zorluklar1 da
beraberinde getirmektedir. Muhasebecinin rolii artik, Genel Veri Koruma
Yonetmeligi (GDPR) gibi kiiresel diizenleyici ¢ergevelere uyumu saglayarak, yapay
zekanin etik kullaniminin koruyucusu ve siber giivenlik sampiyonu olmaya kadar

uzanmaktadir (AICPA, 2022).
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UCUNCU BOLUM

COVID-19 PANDEMIi SURECI VE ENDUSTRI 4.0’IN
MUHASEBE MESLEGINE YANSIMALARI: VERIMLILIiK
ALGISI UZERINE BiR ARASTIRMA

Bu béliimde, Teknoloji Kabul Modeli (TKM) kullanilarak muhasebe meslek
mensuplarinin endiistri 4.0’a yonelik algilar1 incelenmistir. Calismanin temel amaci,
muhasebe meslek mensuplarinin Teknoloji Kabul Modeli (TKM) ¢ergevesinde
Endiistri 4.0’a yonelik algilarinin nasil sekillendigini ortaya c¢ikarmaktir. Bu
dogrultuda, literatiir incelemesi, arastirmanin amaci, dnemi, kapsami ve yontemi
ayrintili olarak ele alinmistir. Ayrica, ¢calismanin giivenilirlik ve gegerlilik analizleri
ile aracilik analizleri gergeklestirilmis ve elde edilen bulgular sistematik bir sekilde
degerlendirilmistir. Son olarak, bulgular 15181nda alanyazina katki saglayacak oneriler

sunulmustur.
3.1. Literatiir Taramasi

Arastirmanin bu kisminda, muhasebe meslek mensuplarinin endiistri 4.0’a
yonelik algilar ile ilgili yabanci ve yerli ¢alismalardan bazilar1 asagida sirasiyla

incelenmistir.

Liu ve arkadaglar1 (2014), calismalarinda bilgi sistemlerinin aktif sekilde
kullanilarak 6l¢gme, bilgi isleme, veri analizi ve raporlama alanlarinda kullanilmasina
yonelik birgok model oOnermistir. Manuel sistemler ile otonom sistemlerin
karsilastirilmasina yer verilen calismada maliyetler acisindan da bir kiyaslanma
yapilmistir. Muhasebe verilerine erisilebilirligin artmasiyla birlikte, giivenlik ve
mahremiyet konularina gosterilen dikkatte énemli bir artisin muhasebe diinyasina
niifuz edecegi sonucuna varilmistir. Sofistike veri analizi teknolojilerinin
uygulanmasinin sonucu olarak muhasebe c¢alismalarina biiyiik verimliligin gelecegini
ve bazi geleneksel prosediirleri gecersiz kilacagi dne siiriilmiistiir. Muhasebecilerin
veri analizi teknolojilerini kullanarak hizmet kapsaminin finansaldan finansal
olmayan silirece dogru kayabileceginden bahsedilmistir. Sonug¢ olarak sosyo-teknik
sistem adaptasyonunun, bilgi sistemlerinin evrimine karsi ana diren¢ giicii oldugunu

ve sosyal sistemlerin degisime ve is slireclerinin ilerlemesine karsi ¢ok direncli
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olacagi sonucuna ulagilmistir. Bu sistemlerin gelecekte yer bulacaginin kaginilmaz

oldugu da ileri siiriilmiistiir.

Sercemeli ve digerleri (2016), denetim alaninda bilgi teknolojisi kullaniminin
kisilere olan faydalarin1  belirlemek icin teknoloji kabul modelinden
faydalanmiglardir. Denetimde bilgi teknolojisi kullanimina yonelik vergi miifettis ve
yardimcilarina Teknoloji Kullanim Modelinin unsurlarint olusturan algilanan fayda,
algilanan kullanim kolayligi, tutum, niyet ve davranis degiskenleri arasindaki iliskiyi
test etmek amaciyla bir anket uygulanmistir. Bilgi teknolojilerine yonelik algilanan
fayda ve niyet egilimlerinin yiiksekligi bulgular arasinda yerini almistir. S6z konusu
uygulama sonucunda bilgi teknolojilerini kullanmaya yonelik algilanan kullanim
kolayliginin davranisi pozitif yonde etkiledigini ayrica teknolojinin kolay bir sekilde
kullaniminin tutumu da olumlu etkileyecegi tespit edilmistir. Vergi miifettislerinin
TKM unsurlarin1 algilar1 arasinda yas ve c¢alisma siiresi acisindan bir farklilik
bulunmamistir. Tutumun davranisa yonelik niyeti, algilanan faydanin tutumu ve

niyetin de davranisi etkilemedigi sonucuna da ulagilmistir.

Arnold ve digerleri (2017) ¢aligmalarinda 6zellikle Blokzincir teknolojisinin
etkilerine odaklanarak, ileri teknolojiler ve denetimin kesistigi noktay:
incelemektedir. Blok zincirinin denetimin ¢esitli yonlerini iyilestirme potansiyelini
gosteren bulgulara yer verilmistir. Blok zincirinin gelismis seffaflik, giivenlik ve
verimlilik saglayabilecegi gercek diinya kullanim 6rneklerini ve teorik senaryolarinin
yer aldig1 arastirma, temel bulgular Ozetleyerek ve gelecekteki aragtirmalar igin
yollar 6nererek, blokzincirinin denetimdeki potansiyel roliinii dogrulamak i¢in daha

fazla ampirik caligmayi tesvik etmeye yonlendirmektedir.

Orhan (2017) calismasinda muhasebe meslek mensuplarmin verimliligini
arttirmakta bilgi teknolojilerindeki gelismelerin etkili oldugu 6ne siiriilmistiir. Bilgi
teknolojilerinin muhasebe meslek mensuplarina olan etkilerini 6l¢gmek amaciyla
Olcek olarak bir anket ¢alismasi yapilmistir. Corum ve Tokat illerinde gorev yapan
meslek mensuplarina yapilan anket sonucunda dijitallesmenin yani bilgi teknoloji
kullantmimin meslek mensuplarinin verimliligine pozitif etki ettigi sonucuna
varilmistir. Ayrica meslek mensuplarinin bilgi teknolojilerine bakis agilarinin olumlu
oldugu ancak alt yap1 eksikliginden kaynaklanan bazi sorunlar oldugu tespit edilen

bulgular arasindadir.
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Tutar (2019), teorik olarak gerceklestirdigi ¢alismada Endiistri 4.0’1n muhasebe
meslegine getirdigi yeniliklerle ilgili bir arastirma makalesi sunmaktadir. Arastirma
kisit1 olarak iilkemizde Endiistri 4.0’a adapte olmus ve bu teknoloji tam olarak
yakalamis firmalarin olmamasindan yakimilmistir. Arastirma sonucunda, Endiistri 4.0
ile birlikte giiniimiiz muhasebe mesleginin daha seffaf, isleyisin daha seri bir sekilde
yiiriitiilecegi ve anlik olarak bilgi sistemleri sayesinde erisim imkani sunabilecegi

sonuclaria varilmistir.

Kurnaz ve dig. (2019) calismasinda dijitallesmenin muhasebe meslek
mensuplarina nasil yansidigr arastirmanin temelini olusturmaktadir. Dijitallesmenin
muhasebe egitimi lizerine etkisi ve muhasebede verilen egitimin uygulamada tatmin
edici diizeyde olup olmadigini ortaya koymaya calismislardir. Bu nicel ¢aligmada
bahsedilen sonuclara ulagsmak igin Olgek olarak muhasebe c¢alisanlarina anket
uygulanmis ve sonuglar SPSS programina aktarilarak yilizde ve frekans tanimlayici
istatistikleri ve Kruskall-Wallis ile Mann-Whitney U testleri ile analiz edilmistir.
Sonu¢ olarak dijitallesmenin 6nemli oldugu ancak egitim sisteminde yeterli yer
verilmedigi bundan otiirii i diinyasinin taleplerini  karsilayacak eleman
yetisemedigini tespit etmislerdir. Ayrica katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore
de teknolojik egitime ihtiya¢ duymalari ile dijital sistemlerin 6nemi hakkindaki

goriigleri arasinda da farkliliklar bulunmustur.

Erdogan (2019), Endiistri 4.0’1n denetim alaninda uygulanmasina deginmis ve
Almanya'da ortaya ¢ikan bu kavramin, denetim siireglerini de kapsayacak sekilde
teknoloji ve bilgi sistemlerine yonelim baslattigin1 vurgulamistir. Bu gelismeler
nedeniyle artik Denetim 4.0 kavraminin kaginilmaz oldugunu ve c¢alismanin temelini,
denetimin Endiistri 4.0 ortamma uygun sekilde olusturulmas1 gerekliligi
olusturmaktadir. Ayrica NBBB dongiisii kavramindan bahsederek, denetcilerin bu
bilisim teknolojisine dayali yeni sistemlere adapte olmasi gerektigine dikkat ¢ekmis

ve bu siirecin getirecegi sonuclar hakkinda da 6ngoriilerde bulunmustur.

Huang ve dig. (2019) calismalarinda robotik siire¢ otomasyonunun birgok
alanda tekrarlayan ve olgunlasmis gorevleri otomatiklestirme 6zelliginden bahsetmis
ve bunun muhasebe alaninda da uygulamalarindan séz edilmistir. Denetim alaninda

birgok nitel arastirma yapilmis olsa da, uygulamaya yonelik caligmalarin literatiirde
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simirli olmasi nedeniyle, bu caligma denetgilerin tekrarlayan ve az muhakeme
gerektiren gorevlerden kurtulmasini saglayarak, profesyonellik gerektiren gorevlere
odaklanmalarina yardimci olacak bir uygulama icermektedir. Bu kapsamda 4
adimdan olusan bir robotik otomasyon siireci ¢ergevesi sunulmus ve bu ¢ergeveler en
uygunu bulunana kadar denenmistir. Bu sistem robotik siire¢ otomasyonu i¢in yaygin
olarak kullanilan UIPATH programma aktarilmis ve gercek verilerle uygulama
verileri karsilastirilmistir. Sonug olarak denetimde tekrarlayan ve az muhakeme
gerektiren islemlerde robotik siire¢ otomasyonunun basarili oldugu ortaya

konulmustur.

Moll ve dig. (2019) caligmalarinda muhasebecilerin ¢aligmalarinin bilgi
teknolojilerindeki gelismelerle birlikte yeniden sekilleneceginden bahsetmislerdir.
Gelecekte muhasebecilerin ve muhasebe arastirmacilarinin bakis agilarini 6nemli
Olciide degistirecek dort teknolojiye odaklanilmistir. Bunlar bulut, biiyiik veri, blok
zinciri ve yapay zekadir. Bu teknolojilerin finansal goriiniirligii 6nemli Slglide
lyilestireceginden ~ bahsedilmistir.  Teknolojilerin ~ muhasebe = mesleginde
ilerlemelerinden kaynakli olarak meslegin mesruiyetini de tehlikeye attig1 One
siriilmustiir. Ayrica bilim insanlarmin bu teknolojilere ve bu teknolojilerin
saglayacag1 kolayliklara yeterli 6zen gostermedigi sonucuna da varilmistir. Degisen
dijital ekonomide firmalar1 yonetmek icin gereken yeni muhasebe tiirlerini anlamak
ve muhasebecilerin deger katmak icin ustalagsmasi gerekebilecek yeni beceri ve
yetkinlikleri belirlemek i¢in acilen arastirmalara ihtiya¢ duyuldugu bahsedilen
bulgular arasinda yerini almistir. Calisma bu konuda da gelecek arastirmalara 11k

tutmaya calismaktadir.

Torun ve digerleri (2019), calismalarinda 6grencilerin goziinden Endiistri 4.0’a
bakis agisin1 teknoloji kabul modeli ile Slgmeye calismistir. Algilanan fayda,
algilanan kullanim kolaylig1, niyet ve davranis unsurlarinin yer aldigit TKM sorulari
ile 6grencilerin Endiistri 4.0’a yonelik bakis acgilar1 t-testi, anova ve yapisal esitlik
modeli ile test edilmistir. Sonug olarak algilanan kullanim kolayliginin fayda ve niyet
tizerinde olumlu etkileri oldugu ayrica algilanan faydanin niyet ilizerinde ve niyetinde
davranis tlizerinde pozitif etkileri oldugu sonucuna ulasilmistir. Kisacas1 6grencilerin

Endiistri 4.0’a kars1 pozitif bir algilar1 oldugu bulgusuna varilmstir.

Ayhan (2019) calismasinda denetim teknikleri ve veri analizi alaninda bilgi
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sistemlerinden nasil faydalanacagi konusunda uygulamali 6nerilerde bulunulmustur.
Denetimde igletmelerin bilgi teknolojileri sistemlerinden ne oranda ve nasil
faydalandiklar1 ¢alismanin ana temasii olusturmaktadir. Bunun i¢in uygulama
asamasinda bilgisayar destekli denetimde kullanilan Lavastrom Analytic Engine
(LAE) programi tercih edilmistir. Programin uygulama sonucu olarak program
tarafindan iretilen mizan cetvelleri ile igletme tarafindan diizenlenen aylik mizan

cetvelleri karsilastirilmis ve anormallikler tespit edilmistir.

Nitel bir metodoloji kullanan Ghani ve dig. (2019), ¢alismalarinda Endiistri 4.0
baglaminda isverenlerin muhasebe mezunlarindan degisen beklentilerini
arastirmaktadir. Muhasebe uygulayicilar1 ve akademisyenlerden olusan bir panelin
goriislerine dayanan arastirma, 6zellikle finansal verilerin hazirlanmasi, raporlanmasi
ve yayimasiyla ilgili teknolojik beceriler olmak {izere gerekli becerilerde bir
paradigma degisikligine dikkat g¢ekmektedir. Bulgular, is kayiplart ve geleneksel
olarak insanlar tarafindan gerceklestirilen gorevlerin otomasyonunda artig
beklentisinin altin1 ¢izmektedir. Sonu¢ olarak calisma, Endiistri 4.0 gelismeleriyle
uyumlu teknoloji merkezli modiilleri ve simiilasyonlar1 entegre etmek icin akademik
kurumlarda pedagojik yenilikler yapilmasi c¢agrisinda bulunmaktadir. Calisma,
muhasebe mezunlarinin istthdam edilebilirligini artirmak ve dinamik piyasa
taleplerini  karsilamak icin yeni perspektifler sunarak mevcut literatiirii

zenginlestirmektedir.

Erdogan (2020) calismasinda nicel bir arastirma yiiriiterek muhasebe meslek
mensuplarinin e-uygulamalar1 kullanma niyetlerini etkileyen faktorleri teknoloji
kabul modeli ile arastirmay1r amaglamistir. Bu amagla Malatya ilinde gorev yapan
Serbest Mali Miisavirlere anket uygulanmistir. Toplanan veriler frekans analizi,
betimsel analizler, korelasyon analizi, dogrulayici faktor analizi, Path analizi, t-testi
ve Kruskal-Walis H testi kullanilarak ¢oziimlenmistir. Bu baglamda, muhasebe
meslek mensuplarinin teknolojinin sagladig1 kolayliklara olumlu bakis acisina sahip
olduklar1 ve bu bakis agisinin onlarin e-uygulamalart kullanma niyetlerini olumlu
yonde ve dnemli diizeyde etkiledigini gostermektedir. Ayrica fark testlerine iliskin
bulunan bulgularda muhasebe meslek mensuplarinin dijital kolayliklardan
yararlanma isteklerinin yas, mesleki deneyim, e-uygulamalar konusunda egitim

alarak tecriibe sahibi olma ve sahip olunan miisteri sayist degiskenlerine gore
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istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilastig1 gdzlenmistir. Ote yandan, muhasebe
meslek mensuplarinin e-uygulamalar1 kullanma niyetlerinin demografik diizeylerine

gore anlamli bir fark gostermedigi tespit edilmistir.

Kazak ve dig. (2020), Muhasebenin dijital doniisiime evirilmesinde blok zinciri
teknolojisinin rolii {izerine teorik bir ¢alisma yapmislardir. Calisma ilk olarak blok
zinciri  teknolojisini anlatmakta ve diger yoOntemlerden farkliliklarindan
bahsetmektedir. Calismada ayrica blok zincirinin muhasebenin bir¢ok temel kavrami
ile uyumlu oldugunu degerlendirmistir. Blok zincirinin herkese agik erisim vermesi
ve kullanicilar tarafindan devamli ulasilabilir olmasi nedeniyle seffaf bir sistem
olusturdugundan risk kontrolleri ve giivenligin daha rahat saglanabilecegini One
stirmiislerdir. Kisacasi teknolojik gelismelerin paralel olarak muhasebeyi de olumlu
yonde gelistirecegi ve geleneksel yontemlerden ¢ikarip mesleksel agiklarin daha az

ve daha giivenilir bir sistemin olusturulacagin1 6ngérmiislerdir.

Manhanga (2020) c¢alismasinda bilgi sistemleri denetiminde veri analitigi
kullantmimin maliyet etkinligine sagladigi katki arastirilmistir. Bilgi sistemleri
denetiminin yliksek iscilik maliyetleri gerektiren, tekrarlayan ve manuel siiregler
oldugunu ve bu siireglerin bilgi sistemleri denetim siirecinde veri analitiginin
kullanilarak verimliligi nasil artirabilecegi ve maliyetleri nasil en aza indirebilecegi
konusu caligmanin arastirma sorusunu olusturmustur. Bu kapsamda, bilgi sistemleri
denet¢ilerinin  denetim uygulamalarinda veri analitiginin yaygm kullanimini
etkileyen faktorlere iliskin algilart ve deneyimleri incelenmistir. Arastirma
sonucunda, veri analitiginin diisiik maliyetle ve verimli bir sekilde uygulanmasinin

olumlu sosyal ve kurumsal degisimlere yol agabilecegi belirlenmistir.

Gotthardt ve dig. (2020) calismasinda muhasebe ve denetimde akilli robotik
stirec otomasyonunun uygulanmasindaki mevcut durum ve zorluklardan
bahsedilmistir. Bu Baglamda teknolojik gelismelerin ve yapay zekanin muhasebe ve
denetimde kullanilmas1 ve bu doniisiimiin gerceklesmesi ile ilgili bir arastirma
yirlitilmistir. Bu c¢alisma, insan miidahalesi gerektiren yargi sistemlerinin
otomasyonunun, Robotik Siire¢ Otomasyonu (RSO) araciligiyla daha etkili bir
dontlistim gecirebilecegini ortaya koymaktadir. Ancak mevcut teorik ¢ergevelerin
heniiz yeterince ayrintili olmadigi ve bu tiir sistemlerin nasil uygulanacagi

konusunda sinirlt bilgi sundugu tespit edilmistir. Bu arastirma boslugunu ele alan

93



calisma, doniisen RSO ekosistemine iliskin genel bir ¢erceve sunarak, muhasebe ve
denetim alanlarinda bu sistemlerin bagarili bir sekilde uygulanmasinda karsilagilan

temel zorluklar1 ortaya koymaktadir.

Lansdell ve digerleri (2020), c¢alismalarinda {iniversite —muhasebe
programlarinin Endiistri 4.0 kullaniminin sosyal becerilerin gelisimini tesvik
etmedeki roliinii arastirmiglardir. Makale, 6zellikle teknolojik gelismelerin ve dijital
doniistimiin endiistrileri yeniden sekillendirdigi Endiistri 4.0 ¢aginda, is piyasasinin
gelisen taleplerini arastirtyor. Muhasebe meslek mensuplarinin teknik yeterliliklerini
tamamlamada iletisim, elestirel diisinme, problem ¢ézme, uyum saglama ve isbirligi
gibi sosyal becerilerin 6nemini vurgulamaktadir. Sonu¢ olarak muhasebe mesleginin
Endiistri 4.0'a gecisinde sosyal becerilerin 6nemi vurgulanmaktadir. Bu makale,
tiniversitelerin  6grencilerde bu temel becerileri gelistirmek i¢in muhasebe
programlarin1 nasil uyarladiklara, o6grencilerin dinamik ve teknolojik olarak
yonlendirilen bir is piyasasina hazir olma durumlarini nasil artirdigina dair

farkindaliklar sunmaktadir.

Manita ve dig. (2020) calismalarinda dijitallesmenin denetim iizerine etkilerini
incelemisler ve yoOnetisim mekanizmasi olarak denetimin roliinii  nasil
lyilestirebilecegini anlamaya g¢alismislardir. Denetcilerin veri toplama yerine veri
analizine daha fazla odaklanma firsat1 bulacag1 one stiriilmiistiir. Dijital teknolojinin
denetim sirketlerini 6zellikle bir yonetisim mekanizmasi olarak denetim roliinii bes
temel diizeyde etkiledigini ©One slirmiislerdir. Dijital stratejilerin 6neminden
bahsedilmis olup egitim programlarmin artik dijitallesmeye uygun ve denetim

firmalarinin beklentilerine gore verilmesi gerektiginden bahsedilmistir.

Supriadi ve dig. (2020) ¢alismalarinda, Dérdiincli Sanayi Devrimi'nin (Endiistri
4.0) muhasebe arastirma modelleri ve muhasebe egitimindeki pedagojik yaklagimlar
tizerindeki doniistiiriicii etkisini arastirmaktadir. Otomasyon, biiylik veri analitigi ve
yapay zekayr (AI) iceren Endiistri 4.0 teknolojilerinin ortaya c¢ikisinin, hem
muhasebe meslek mensuplarinin hem de 6grencilerin bu uygulamalarin kapsamina
acilen girmeleri gerektigini savunmaktadir. Makale 6zellikle, defter tutma ve finansal
raporlama gibi geleneksel muhasebe islevlerinin giderek daha otomatik hale
gelecegini ve yapay zekanin finansal tablo analizi ve kurumsal davranis

degerlendirmesi gibi gorevlerdeki roliiniin 6nemli Sl¢iide artacagini belirtmektedir.
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Sonug olarak, bu teknolojik degisikliklerin muhasebe 6grencileri i¢in miifredat1 ve
ogrenme hedeflerini etkileyecegini, bilgi sistemleri ve gergek diinyadaki is
uygulamalarinda ustalasmay1 vurgulayacag ileri siirlilmektedir. Makale, bu gecisin,
gelisen is ortamindan kaynaklanan karmasikliklar1 daha iyi ele alabilen daha genis,
teknolojik olarak daha entegre bir muhasebe disiplini ile sonuglanacagini

ongormektedir.

Stancheva ve digerleri (2020), ¢alismalarinda teknolojilesmenin, otomasyonun
ve dijitallesmenin isletmeler tlizerindeki Onemli etkisini vurgulayarak, bu
degisiklikleri etkili bir sekilde yonlendirmek icin gerekli bilgi ve yetkinliklerle
donatilmis bir isgiicline ihtiya¢ duyulacagindan bahsetmislerdir. Calisma isletmelerin
dijitallesmesini ve teknolojik yeniliklerin muhasebe meslegi lizerindeki etkilerini ele
almaktadir. Ayrica c¢alisma, is modellerinin, deger zincirlerinin, iirlinlerin ve
hizmetlerin doniistimiinii g6z Onilinde bulundurarak Endiistri 4.0 baglaminda
muhasebe profesyonellerinin  gelisen profilini  Ozetlemeyi ve tartismayi
amaglamaktadir. Arastirma, bu degisikliklerin muhasebe mesleginin mevcut durumu
ve gelecekteki gelisim egilimleri iizerindeki etkisinin gerekli beceri ve yetkinlikler

acisindan kapsamli bir sekilde analiz edilmesini amaglamaktadir.

Lombardi ve dig. (2021) calismalarinda, kuruluslarin gesitli raporlarini analiz
ederek dijital teknolojilerin kurumsal raporlama siireci tizerinde ki etkilerini
incelemektedir. Literatiir taramasi seklinde hazrilanan makale Scopus veri tabanini
kullanarak toplamda 163 ¢alismaya ulagsmis ve cesitli analizlerden sonra 43 ¢alismay1
oncelikli analiz listesine dahil etmistir. Kurumsal bilgi yonetimi ve karar verme
siirecleri i¢in dijital teknoloji; paydas katilimi ve siirdiriilebilir raporlama
uygulamalarinin bir aract olarak dijital teknolojiler; ve son olarak, kazang yonetimi,
kurumsal sosyal sorumluluk, hesap verebilirlik ve seffafligi ele almanin bir yolu

olarak dijital teknolojilerin kaginilmaz oldugu bulgusuna varilmistir.

Kokina ve dig. (2021) calismalarinda robotik silire¢ otomasyonunun
muhasebecilerin igini ne oranda ve ne yonde degistirecegini aragtirmislardir. Bu
kapsamda muhasebecilerin gelistirmesi gereken beceri ve yeterlilikleri kategorize
ederek coklu bir vaka calismast metodolojisi uygulanmistir. Muhasebe ve finans
gorevlerinde robotik siire¢ otomasyonu kullanan sekiz kurulusla yapilan

goriismelerde, muhasebecilerin 6nemli roller iistlendigi ve bu rolleri benimsemek
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icin yeni teknik beceriler kazanmalar1 gerektigi tespit edilmistir.

Medennikov (2021), yeni bilgi teknolojileri calisma yOntemlerine gegisi
gerektiren, hizlanan ekonomi ile birlikte dijitallesmesinin etkisi altina girmesi
kaginilmaz olan muhasebenin, donilisim sorununun ¢oziimiine bir dizi kavramsal
oOneriler sunmaktadir. Bu durumdan 6tiirii birgok dijital platform yerine yaygin olarak
kullanilabilecek tek bir dijital platformun benimsenmesinin iiretim, kalite kontrol ve
tiim vergi sistemini etkileyecegini One siirmiistiir. Bu sistemin muhasebe sisteminin
maliyetini azaltacagi ve vergi tahsilatin1 arttiracagi arastirmacinin bulgulari

arasindadir.

Os ve dig. (2021) tarafindan hazirlanan ve Endiistri 4.0 teknolojilerinin
muhasebe meslegi iizerindeki etkisini arastiran bu calisma, mevcut literatiiriin
incelenmesini, vaka calismalarin1 ve muhasebe meslek mensuplari ile yapilan anket
calismasint  igeren kapsamli bir arastirma yaklagimini  benimsemektedir.
Muhasebeciler otomasyon, yapay zeka, biiyilk veri analitigi ve siber giivenlik
teknolojilerinden etkin bir sekilde yararlanarak verimliligi artirabilmekte, karar alma
stireclerini gelistirebilmekte ve kuruluslara stratejik deger saglayabilmektedir. Bu
cercevede muhasebe meslek mensuplariin bilgi teknolojileri karsisindaki algilari,

tutumlari, niyetleri ve gerceklesen davranislari incelenmistir.

Heravati ve dig. (2021) ¢alismalarinda, konuyla ilgili yayinlanmis literatiiriin
kapsamli bir incelemesi yoluyla yiiriitiilen tanimlayici bir nitel arastirma yontemi
kullanmaktadir. Calisma, arastirma Ozneleriyle dogrudan etkilesim yerine dis
taraflardan bilgi toplayarak ikincil veri kaynaklarina dayanmaktadir. Bu yaklasim
sayesinde caligma, muhasebecilerin Endiistri 4.0 ve yeni normal ¢ag baglaminda
gecirdigi ve Ozellikle COVID-19 salgimi ile giiclenen derin degisiklikleri
arastirmaktadir. Bu arastirmadan elde edilen kilit bulgulardan biri, Endiistri 4.0 ile
muhasebeciler arasinda uyum yeteneginin biliyiik 6nem tasimasidir. Yapay zeka ve
robotik siiregler gibi ileri teknolojilerin hizli entegrasyonu ile birlikte, uyum
yetenegi, muhasebecilerin bu gelisen ortamda basarili olabilmeleri i¢in bir 6n kosul
haline gelmistir. Bu degisim, muhasebecilerin yeni normal ¢agda teknolojik olarak
duyarli ve uyumlu olmalarin1 gerektirmektedir. Genel olarak bu ¢alisma,
muhasebecilerin teknolojik gelismeler karsisinda degisen rollerine ve yeni normal

cagin getirdigi benzersiz zorluklara 11k tutmakta, muhasebe mesleginde uyum
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saglama ve teknolojik farkindalik ihtiyacini vurgulamaktadir.

Lazim ve dig. (2021) ¢alismalarinda, 6grencilerin yiiksekdgretim baglaminda
cevrimi¢i 0grenmeyi kabul etmelerini etkileyen faktorleri arastirmiglardir. Bunu
yapmak i¢in, ¢calisma iki temel yapiya odaklanarak Teknoloji Kabul Modelini (TKM)
teorik bir gerceve olarak kullanmaktadir: algilanan kullanighlik ve algilanan kullanim
kolayligi. Bu vyapilar, Ogrencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye yonelik tutumlarinin
olusmasina aracilik etmektedir. Calisma 6zellikle Universiti Tunku Abdul Rahman
(UTAR), Kampar Kampiisii'ndeki lisans muhasebe Ogrencilerini hedeflemekte ve
veri analizi i¢in Kismi En Kiigiikk Kare yaklasimi (PLS) ile Yapisal Esitlik
Modellemesi (SEM) kullanmaktadir. Sonug olarak bu arastirma, kiiresel bir salgin
baglaminda 6grencilerin ¢evrimig¢i 6grenmeyi kabul etmelerini etkileyen faktorleri
anlamanin Onemini vurgulamakta ve dijital 6grenme ortaminda gezinmek ve
gelistirmek isteyen yiliksekogretim kurumlar1 ve egitimciler icin degerli faydalar

sunmaktadir.

Isseveroglu (2022) ¢alismasinda, Endiistri 4.0'in muhasebe mesleginin gelecegi
tizerindeki etkisini analiz eden akademik caligmalara genel bir bakis saglamayi
amaclamaktadir. Calisma, Endistri 4.0’imn muhasebe meslegi iizerindeki etkisi
baglaminda yayinlanan akademik c¢alismalarin igerik analizine dayanmaktadir.
Endiistri 4.0'n muhasebe meslegi i¢cin hem zorluklar hem de firsatlar sundugunu
gostermektedir. Sonug olarak, muhasebecilerin otomasyon, yapay zeka ve biiylik veri
analitigi gibi teknolojik gelismeleri benimsemeleri ve ayni zamanda degisen rol ve
sorumluluklara uyum saglamak icin yeni beceriler gelistirmeleri gerektigi tespit

edilmistir.

Cordos (2022) muhasebe meslek mensuplart arasinda teknoloji algisi ve
kullanimina iligkin derinlemesine bir analiz yapmayr amaclamistir. Bu hedefe
ulagsmak i¢in, uyarlanmis Teknoloji Kabul Modeli (TAM) metodolojisine dayali bir
anket uygulanmistir. Ampirik veri toplamayi kapsamli literatlir taramasiyla
birlestiren karma yontemli bir yaklasim kullanan bu aragtirma, muhasebe uzmanlari
ile gelisen teknolojiler arasindaki karmasik etkilesime dair degerli bilgiler
sunmaktadir. Muhasebe alanindaki teknolojik manzaray1 sekillendiren zorluklara,
firsatlara ve itici giiclere 151k tutmay1 amaglamaktadir. Sonug¢ olarak, muhasebe ve

denetim mesleginin gelecegi, yasam boyu 0grenme felsefesini ve degisen ortama
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stirekli uyum saglamayi gerektirdigi 6ne stiriilmiistiir.

Razali ve dig. (2022) calismalarinda, egitim programlarinin muhasebe
ogrencilerini Endiistri 4.0 ¢aginda endiistrinin gelisen taleplerine yeterince hazirlayip
hazirlamadigim1  degerlendirmektedir. Universitelerin ve egitim kurumlarmin
teknolojik okuryazarlik, veri analizi ve elestirel diistinme gibi Endiistri 4.0 ile ilgili
becerileri miifredatlarina ne dlgiide dahil ettigini degerlendirmektedir. Endiistri 4.0'in
muhasebe meslegini nasil doniistiirdiigiine ve muhasebe mezunlarinin kariyer
hazirbulunuslugunu nasil sekillendirdigine dair kapsamli bir genel bakis
sunmaktadir. Caligma, muhasebe Ogrencilerini teknolojik ortamda gezinmek ve
endiistrinin gelisen taleplerine uyum saglamak i¢in gerekli becerilerle donatmanin ve
nihayetinde dijital cagda basarili kariyerlere hazirlanmalarimin saglanmasinin

Oonemini vurgulamaktadir.

Jackson ve dig. (2023) calismalarinda, kariyerinin basindaki muhasebecileri
muhasebe meslegini sekillendiren teknolojik gelismelere hazirlamada egitim ve
organizasyon yapilarinin etkinligini aragtirmaktadir. Karma yontem yaklasiminin
kullanildig1 ¢aligmada, muhasebe uygulamalarinda teknolojik entegrasyona hazirlik
algilarin1 degerlendirmek i¢in Avustralya'da kariyerinin basindaki 315 muhasebeci
ve 175 yonetici/igveren ile anket yapilmistir. Bulgular, iki grup arasinda algisal bir
farklilik oldugunu ortaya koymaktadir: kariyerinin basindaki muhasebeciler,
kendilerini teknolojiyle ilgili becerilerle donatma konusunda kurumsal egitim
sistemleri hakkinda agirlikli olarak olumlu bir goriise sahipken, yoneticiler ve ise
alim uzmanlari, TUniversitelerin miifredati ortaya c¢ikan beceri ihtiyaglarim
karsilayacak sekilde uyarlama becerisine daha fazla giiven duymaktadir. Calisma,
kariyerinin basindaki muhasebeciler arasinda teknolojik okuryazarligin tesvik
edilmesinde iiniversitelerin, isveren kuruluslarin ve meslek kuruluslarinin farkl
ancak tamamlayici rolleri oldugunu iddia etmektedir. Bu kolektif yaklasim, yetenek
gelisimini muhasebe sektoriiniin hizla gelisen teknolojik ortamiyla uyumlu hale

getirmek i¢in gerekli gormektedir.

Endiistri 4.0 ve dijitallesme siireci, muhasebe mesleginde 6nemli doniigiimler
yaratarak, meslek mensuplarinin bilgi teknolojilerine adaptasyonunu zorunlu
kilmaktadir. Bu kapsamda, literatiirde muhasebe mesleginin dijitallesme ile degisen

yapisinin yani sira bu doniisiimiin verimlilik, is stirecleri ve kriz yonetimi {izerindeki
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etkileri incelenmistir. Literatiirdeki mevcut ¢alismalardan farkli olarak, bu arastirma
muhasebe meslek mensuplarinin dijital doniisiime adaptasyonunu, kriz donemlerinde
degisen teknoloji kabul slireci ¢ergevesinde ele almakta ve 6zellikle COVID-19’un
dijitallesme siirecine etkisini dlgerek literatiire yeni bir bakis acis1 kazandirmaktadir.
Literatiir ¢alismas1 yukarida detayli sekilde agiklanmis olup, ¢aligmalarin tiirlerine

iligkin tablo asagida sunulmustur.

Calisma Tiir

Liu ve dig. (2014) Teorik
Tutar (2019) Teorik
Kazak ve dig. (2020) Teorik
Manhanga (2020) Teorik
Gotthardt ve dig. (2020) Teorik
Lansdell ve dig. (2020) Teorik
Manita ve dig. (2020) Teorik
Supriadi ve dig. (2020) Teorik
Stancheva ve dig. (2020) Teorik
Lombardi ve dig. (2021) Teorik
Medennikov (2021) Teorik
Isseveroglu (2022) Teorik
Cordos (2022) Teorik
Razali ve dig. (2022) Teorik
Ser¢emeli ve dig. (2016) Ampirik
Arnold ve dig. (2017) Ampirik
Orhan (2017) Ampirik
Kurnaz ve dig. (2019) Ampirik
Erdogan (2019) Ampirik
Huang ve dig. (2019) Ampirik
Moll ve dig. (2019) Ampirik
Torun ve dig. (2019) Ampirik
Ayhan (2019) Ampirik
Ghani ve dig. (2019) Ampirik
Erdogan (2020) Ampirik
Os ve dig. (2021) Ampirik
Heravati ve dig. (2021) Ampirik
Lazim ve dig. (2021) Ampirik
Kokina ve dig. (2021) Ampirik
Jackson ve dig. (2023) Ampirik

3.2. Arastirmanin Amaci

Bilgi teknolojilerindeki hizli gelismeler, muhasebe mesleginde dijital
doniisiimii kacinilmaz hale getirmistir. Ozellikle Endiistri 4.0 kapsaminda ortaya
¢ikan yenilik¢i teknolojiler, muhasebe meslek mensuplarinin is siireclerini, verimlilik
algilarin1 ve mesleki rollerini yeniden sekillendirmektedir. Bu baglamda, COVID-19

pandemisinin kiiresel diizeyde dijitallesme siirecine olan etkisi, muhasebe meslek
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mensuplarinin teknolojiye adaptasyon siireglerini hizlandirmis ve bu siirecte yasanan

degisimleri anlamay1 6nemli hale getirmistir.

Bu caligmanin temel amaci, muhasebe meslek mensuplarinin Teknoloji Kabul
Modeli (TKM) ¢ergevesinde Endiistri 4.0’a yonelik algilariin nasil sekillendigini ve
bu alginin verimlilik iizerindeki etkisini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda, ¢alismada

asagidaki alt amaglar ele alinmaktadir:

e Muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0’a yonelik algilarinin mevcut

durumunu analiz etmek
e Teknoloji kabul siirecinde COVID-19 pandemisinin etkisini incelemek

e Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik algilanan fayda, kullanim kolayligi,
tutum ve niyet gibi faktorlerin, muhasebe meslek mensuplarinin teknoloji kullanim

davraniglarini nasil sekillendirdigini belirlemek

e Demografik degiskenlerin teknoloji kabul siireci iizerindeki etkisini analiz

etmek

e Muhasebe meslek mensuplarinin dijital donilistime adaptasyon silirecinde

karsilastiklar1 temel engelleri tespit etmek

e Muhasebe mesleginde dijitallesmenin verimlilik algis1 iizerindeki etkisini

degerlendirmek.

Bu amaglar dogrultusunda, arastirmada Mann-Whitney U Testi, Regresyon
Analizi ve Aracilik Analizi gibi istatistiksel yontemler kullanilarak muhasebe meslek
mensuplarinin Endiistri 4.0’a yonelik tutumlar1 ve davranislari ¢ok boyutlu bir
sekilde ele alimmistir. Caligmanin sonuclari, muhasebe mesleginin dijitallesme
stirecine uyumunu anlamaya katki saglayarak, hem akademik literatiire hem de

meslek pratigine yonelik 6nemli bulgular sunmay1 hedeflemektedir.
3.3. Arastirmanmin Onemi

Glinlimiiz is diinyasinda dijital doniisiim ve Endiistri 4.0 teknolojileri, tiim
sektorleri oldugu gibi muhasebe meslegini de derinden etkilemektedir. Muhasebe
meslek mensuplarinin bu doniisiime nasil tepki verdigi, yeni teknolojileri ne 6lciide
benimsedigi ve bu siirecte hangi faktorlerin belirleyici oldugu, meslegin gelecegini

sekillendirecek temel unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu baglamda, muhasebe
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meslek mensuplarinin  Endistri 4.0’a yonelik algilariin  ve teknoloji kabul
diizeylerinin incelenmesi, yalnizca bireysel adaptasyon siirec¢lerinin anlasilmasini
saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda muhasebe mesleginde stirdiiriilebilir yeniliklerin
benimsenmesi agisindan da kritik bir bilgi saglamaktadir. Arastirmada kullanilan
Mann-Whitney U Testi, Regresyon Analizi ve Aracilik Analizi, muhasebe meslek
mensuplarinin teknolojiye yonelik tutumlarini, davranislarini ve bu siiregte araci

faktorlerin etkisini bilimsel bir ¢ergevede degerlendirme imkani sunmaktadir.

Arastirmanin 6nemi yalnizca bireysel mesleki gelisimle sinirli kalmayip, aynm
zamanda sektdrel doniisiim siireglerine yonelik stratejik ¢ikarimlarda bulunmayi da
miimkiin kilmaktadir. Ozellikle COVID-19 pandemisi gibi kiiresel krizlerin teknoloji
adaptasyonuna olan etkisinin analiz edilmesi, bu tiir belirsiz dénemlerde meslek
mensuplarinin karsilagtig1 zorluklar1 ve firsatlar1 anlamaya yardimer olmaktadir. Bu
calisma, muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik yeniliklere adaptasyon
streclerini anlamlandirarak, hem akademik literatiire hem de uygulamali
aragtirmalara katki saglamaktadir. Ayn1 zamanda, politika yapicilar, meslek orgiitleri
ve isletmeler icin dijital donilisiim stratejilerini gelistirme noktasinda 6nemli rehber
niteligi tasimaktadir. Bu yoniiyle calisma, muhasebe mesleginde dijitallesmenin
gerekliligini vurgulamakta ve meslek mensuplarinin teknolojik degisime nasil

entegre olabilecegine dair kapsamli bir perspektif sunmaktadir.
3.4. Arastirmanin Kapsami, Yontemi ve Simirhiliklar:

Arastirmada, COVID-19 pandemi siireci ve Endiistri 4.0 teknolojilerinin
muhasebe meslek mensuplart iizerindeki etkileri degerlendirilirken, muhasebe
meslek mensuplarinin Teknoloji Kabul Modeli (TKM) cergevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik algilarinin belirlenmesi ve bu siirecte karsilasilan temel sorunlarin tespit
edilmesi amagclandigindan, anket c¢alismast muhasebe meslek mensuplarina
uygulanmistir. Dolayisiyla, calismanin ana kiitlesini Dogu Anadolu Boélgesi’nde
TURMOB’a (Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali
Miisavirler Odalar1 Birligi) kayitlh olarak faaliyet gdsteren muhasebe meslek
mensuplari olusturmaktadir. Arastirmanin yapildig1 donem itibariyle bolgede toplam
2.102 muhasebe meslek mensubu bulunmaktadir. Calismada Orneklem secimi
yapilmayip, tabakali 6rneklem yontemi kullanilarak 404 katilimciya ulasilmasi

hedeflenmistir. Ana kiitleyi olusturan muhasebe meslek mensuplarinin iller itibariyle
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giincel dagilimi Tablo 3.1.’de verilmisti. TURMOB’a kayitli 130.708 muhasebe
meslek mensubunun tamamina ulasma zorlugu nedeniyle, arastirma yalnizca Dogu
Anadolu Bolgesi’nde faaliyet gosteren meslek mensuplariyla siirl tutulmustur. Bu
durum, arastirmanin  bulgularmin  tiim muhasebe meslek mensuplarina
genellenebilirligini  bolgesel ozelliklerden kaynakli olarak sinirlandirmaktadir.
Calismanin ana kiitlesi, Dogu Anadolu Bélgesi’'nde TURMOB’a kayith, aktif

muhasebe faaliyetinde bulunan meslek mensuplarindan olugsmaktadir.

Veri toplamada birincil veri toplama yontemlerinden olan anket yontemi
kullanilmistir. Arastirma kapsaminda, Muhasebe meslek mensuplarinin  TKM
cergevesinde Endiistri 4.0 teknolojilerine karsi algi ve tutumlarinin 6l¢iilmesine
yonelik hazirlanan anket sorulari, Mehmet OS'iin (2021) yazmis oldugu doktora
tezinden alinmistir. Bu verilere arastirmanin amaglart dogrultusunda verimlilik ve covid
degiskenleri  eklenmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin  Endistri 4.0
teknolojileriyle ilgili gorlis ve tutumlarini anlamaya yonelik veriler, tabakali
orneklem yontemi ile belirlenen 404 katilimcidan toplanmustir. Orneklem biiyiikliigii,
%095 gliven araliginda ve %35 hata pay1 ile hesaplanmis olup, minimum 6rneklem
biiyiikliigli 325 olarak bulunmustur. Toplanan 404 katilimc1 verisiyle, gerekli
orneklem biiyiikliigii hedefi asilmis ve kapsam genisletilmistir.

Tablo 3.1. TURMOB’a Kayith Uye ve Anketin Uygulandig: Kisi Sayis1 (Tabakal

Orneklem Yontemi)

Oda Adi Uye Saysi Anketi Cevaplandiran Kisi Sayisi
Bitlis 96 14
Elazig 300 71
Erzincan 164 28
Erzurum 299 57
Kars 151 27
Malatya 548 101
Mus 66 7
Van 478 99
Toplam 2102 404

Kaynak: turmob.org.tr

Calismada verilerin toplanmasinda kullanilan anket formlari, yiiksek ve
giivenli bir geri doniis oraninin saglanmasi1 amaciyla muhasebe meslek mensuplarina,
isyerlerinde, TURMOB tarafindan diizenlenen gesitli egitim programlar1 ve mesleki

toplantilar sirasinda bire bir uygulanmistir. Calismanin amacina tam olarak
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ulagsmasin1 saglamak i¢in anket uygulamalar1 siiresince katilimcilarla bizzat
goriisiilerek arastirma hakkinda detayli bilgi verilmistir. Ayrica arastirmada anket
yontemi kullanildig1 i¢in Bingdl Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel
Aragtirma ve Yaym Etigi Kurulunun 08.03.2022 tarih ve 52820 sayili karari ile etik

kurul onay belgesi alinmistir.
Anket formu ti¢ boliimden olugsmaktadir:

Demografik Bilgiler: Katilimcilarin cinsiyet, yas, mesleki deneyim ve egitim

diizeyi gibi temel demografik 6zelliklerini igerir.

Teknoloji ve Kullanim Sikligi: Meslek mensuplarinin teknolojiyi kullanim

sikliklar1 hakkinda bilgi edinmek {izere agik uglu sorular igerir.

Endiistri 4.0 Alg1 ve Tutumlari: Engeller, algilanan fayda, kullanim kolayligi,
tutum, niyet, davramis ve verimlilik algilar1 ile COVID-19 donemi sorulari, 5’1
Likert oOlceginde (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Tamamen Katiliyorum)

degerlendirilmistir.

Toplanan veriler, SPSS 25.0 ve AMOS 24.0 yazilimlar1 kullanilarak analiz
edilmigtir. Verilerin yap1 gegerliligini ve giivenilirligini saglamak amaciyla agiklayici
faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizi (DFA) uygulanmistir. EFA,
arastirmacilarin gézlemledikleri verilerden latent (gizli) yapilar: kesfetmesine olanak
tantyan bir yontemdir. Bu analiz, degiskenler arasindaki iligkileri anlamak ve hangi
faktorlerin hangi degiskenler tarafindan temsil edildigini belirlemek i¢in kullanilir
(Fabrigar vd., 1999, s.278). DFA ise Onceden tanimlanmis bir modelin veriye
uyumunu test etmek amaciyla kullanilir. Bu yontem, belirli bir teorik yap1
dogrultusunda faktorlerin ve onlarin yiiklerinin nasil bir araya geldigini degerlendirir

(Brown, 2015).

Faktor analizine uygunlugunu test etmek igin Bartlett Kiiresellik Testi ve
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) dlgiitleri dikkate alinmistir. Bartlett Kiiresellik Testi,
degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olup olmadiginmi belirlemek
icin kullanilirken (Bartlett, 1954), KMO ©6lgiitii, 6rneklem biiyiikliigiintin faktor
analizi i¢in yeterliligini degerlendirir; KMO degerinin 0.6'nin {izerinde olmasi

onerilmektedir (Kaiser, 1974, s.33).
Ayrica, verilerin gilivenilirligini degerlendirmek amaciyla Cronbach Alfa

103



katsayist kullanilmigtir. Bu katsayi, 6l¢eklerdeki tutarliligr 6lgmek igin yaygin olarak
kullanilan bir yontemdir ve alfa degerinin 0.70'in lizerinde olmasi, kabul edilebilir bir
giivenilirlik diizeyi olarak degerlendirilir (Carmines ve Zeller, 1979, s.20). Endiistri
4.0’im muhasebe meslegine etkisi ile verimlilik arasindaki iliskide COVID-19
pandemisinin aracilik etkisi, aracilik analizi ile test edilmistir. Aracilik analizi, bir
bagimsiz degiskenin (Endistri 4.0’ muhasebe meslegine etkisi) ve bagimli
degiskenin (verimlilik) iliskisini, tglincii bir degiskenin (COVID-19) nasil
etkiledigini belirlemeye olanak tanir (Baron ve Kenny, 1986, s.1177). Bu yontem,
aracinin etki boyutunu ve yoniinii belirlemek icin siklikla kullanilmaktadir (Hayes,

2013).

Anketlerden elde edilen veriler, Statistical Package for Social Sciences for
Windows (SPSS 25.0) ve AMOS 24.0 programlar1 kullanilarak bilgisayar ortamina
aktarilmig, verilerin analizi ve hipotezlerin test edilmesinde bu programlardan
yararlanilmistir. Bu programlar yardimiyla frekans, ytlizde, ortalama gibi tanimlayici
istatistiklerin yan1 sira Aracilik Analizi, Coklu Regresyon Analizi ve Mann-Whitney

U Testi yapilmigstir.

Aracilik  analizi, COVID-19 pandemi siirecinin  muhasebe meslek
mensuplarinin Endiistri 4.0’a yonelik algilar1 ile verimlilik arasindaki iliskide nasil
bir rol oynadigini belirlemek amaciyla uygulanmistir. Bu analiz, pandemi
kosullarinin teknolojik adaptasyon {iizerindeki etkisini anlamaya yonelik olarak

gerceklestirilmistir.

Coklu regresyon analizi, muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0
teknolojilerini benimseme siireclerinde etkili olan faktorleri belirlemek amaciyla
kullanilmistir. Bu analiz sayesinde, bagimli degisken olarak belirlenen davranisin,
algilanan fayda, kullanim kolaylig1, tutum, niyet ve engeller gibi faktorler tarafindan

nasil sekillendigi incelenmistir.

Mann-Whitney U Testi, araliksiz ol¢iilen iki bagimsiz gruptan elde edilen
puanlarin, birbirinden anlamli bir sekilde farklilik gdsterip gostermedigini test etmek
amaciyla uygulanmistir. Calismada bu analiz, muhasebe meslek mensuplarinin
cinsiyet, unvan ve deneyim siirelerine gore Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik

algilarinda anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in kullanilmistir.

Bu c¢aligmada elde edilen bulgular, muhasebe meslek mensuplarinin dijital
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doniisiime adaptasyon siireclerini anlamlandirarak, hem akademik literatiire hem de
uygulamali aragtirmalara katki saglamayi amaclamaktadir. Sonuglar, muhasebe
mesleginde dijitallesmenin gerekliligini vurgulamakta ve meslek mensuplarinin
teknolojik yeniliklere nasil entegre olabilecegine dair kapsamli bir perspektif

sunmaktadir.
3.5. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik gelismeler, etik hususlar ve
sektordeki en iyi uygulamalar gibi cesitli yonlere iliskin algilari, giderek karmasik ve
¢ok boyutlu bir yapiya biiriinmektedir. Bu karmagik bakis agilarimi anlamak ve
O0lcmek amaciyla, geleneksel anket tasarimlarinin oOtesinde, Yapisal Esitlik
Modellemesi (YEM), Faktor Analizi ve Regresyon Analizi gibi gelismis istatistiksel
modeller kullanilmaktadir. Bu metodolojik ¢erceveler, katilimcilarin goriislerini
sekillendiren gizli yapilar1 aydinlatmaya, nedensellik iligkileri kurmaya ve farkli
algisal degigskenler arasindaki karsilikli iliskileri haritalandirmaya olanak

tanimaktadir (Byrne, 2010, s.327; Kline, 2016, s.192).

YEM, ozellikle ¢oklu grup analizi gibi 6zel alt modeller kullanarak, farkli
muhasebe meslek mensuplart gruplar1 arasindaki algilar1 detaylandirmakta ve alt
popiilasyonlar hakkinda daha incelikli bilgiler sunmaktadir (Hair vd., 2014, s. 279).
Bu tiir metodolojik ¢cogulculuk, arastirma bulgulariin giivenilirligini ve gegerliligini
artirmakla kalmayip, aym1 zamanda muhasebe mesleginin karmasik ve dinamik

dogasiyla uyumlu hale gelmesine de olanak tanimaktadir.

Bu baglamda, Teknoloji Kabul Modeli (TKM) gibi modeller, bireylerin yeni
teknolojilere yonelik tutumlarini ve bu tutumlarin davranigsal niyetlerini nasil
etkiledigini anlamak i¢in 6nemli bir ara¢ olarak One ¢ikmaktadir (Davis, 1989).
Ozellikle, TKM, kullanicilarin teknolojiye yonelik algilanan kullanim kolayligi ve
algilanan fayda gibi faktorlerin, teknolojiye yonelik kabul siireglerinde ne olgiide
etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, YEM, ¢ok sayida degisken ve bunlar
arasindaki iligkileri ayni anda inceleme yetenegi sayesinde, muhasebe alanindaki
karmagik iligkileri modelleme agisindan biiyiik bir avantaj sunmaktadir (Schumacker

ve Lomax, 2010).

3.5.1. Teknoloji Kabul Modeli (TKM)
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Calisma kapsaminda gelistirilen model ve hipotezler teknoloji kabul modeli

gercevesinde test edilecektir.

Teknoloji Kabul Modeli (TKM), bireylerin yeni teknolojilere yonelik tutum ve
davraniglarin1 agiklamak i¢in gelistirilmis bir teorik cercevedir. Model, bireylerin
teknoloji kullanimint etkileyen iki ana kavram tizerinde yogunlasmaktadir: "algilanan
kullanim kolaylig1" ve "algilanan fayda". Bu iki faktor, kullanicilarin bir teknolojiyi
kabul edip etmeyeceklerini belirleyen temel unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. TKM,
bireylerin teknolojiyi benimseme siireclerini etkileyen digsal faktorleri de dikkate

alarak, psikolojik bir ¢er¢eve sunmaktadir (Taj vd., 2020, s.79).

Arastirmalara gore, algilanan kullanim kolayligi, bir teknolojinin kullanici
tarafindan ne kadar kolay ve zahmetsiz bir sekilde kullanilabilecegine dair algiyr
ifade eder. Kullanicilar, bir teknolojiyi kullanmaya karar verirken bu kolayligi
dikkate alirlar; dolayisiyla, yiiksek bir algilanan kullanim kolayligi, teknolojinin
kabuliinii artirmaktadir. Ote yandan, algilanan fayda ise, bireylerin bir teknolojiyi
kullanmanin  kendilerine saglayacagi avantajlari  degerlendirmesini  kapsar.
Kullanicilar, bir teknolojiyi benimsemeden dnce, bu teknolojinin kendilerine ne gibi
faydalar saglayacagini sorgularlar. Eger bir teknoloji, kullanicilarin is verimliligini
artirtyorsa, algilanan fayda yiiksek olacak ve bu durum kabul siirecini olumlu yonde
etkileyecektir (Suki ve Suki, 2019, s.410). Davis'in 1986'da gelistirdigi TKM Sekil

1'de gosterilmigtir.

Algilanan Fayda
/ F Y \ \-

Kullamma

s Degiskenler Yionelik —_
Tutum

~. 7

Algilanan Kullanmim
Kolaylig

Davranmsg Gergeklesen
MNiyetleri Davrams

Sekil 3.1. Teknoloji Kabul Modeli
Asagida TKM’nin unsurlar1 kisaca agiklanmaya ¢aligilacaktir;

Algilanan Kullanmim Kolayligi: Algilanan kullanim kolayligi, bireyin belirli bir
teknolojiyi kullanmanin c¢aba gerektirmeyecegine dair inancimi ifade eder. Bu,
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kullanicilarin yeni bir teknoloji ile etkilesim kurma siirecinde yasadiklar1 zorluklarin
azaltilmast anlamia gelir. Kullanicilar, sistemin kullanimini kolay buluyorlarsa, bu
durumda teknolojiyi kabul etme olasiliklar1 artar. Ayrica, bu kavramin etkisi,
kullanicilarin  teknoloji ile ilgili deneyimlerinden kaynaklanabilir; kullanict
deneyimleri, algilanan kullanim kolayligin1 etkileyerek, teknolojinin benimsenmesini

kolaylagtirmaktadir (Y1ildirim, 2016).

Algilanan Fayda: Teknoloji Kabul Modeli literatiiriinde "algilanan fayda"
olarak adlandirilan bu unsur, bir bireyin belirli bir teknolojiyi kullanmanin is
performansin1 artiracagina dair inancini temsil eder. Algilanan fayda, bireylerin
teknolojiyi kullanma kararlarinda 6nemli bir motivasyon kaynagidir. Yani, bir birey
bir teknolojinin kendisine fayda saglayacagini diisiiniiyorsa, bu teknolojiye yonelme
egiliminde olur (Civici ve Kale, 2007, s.120). Ornegin, bir muhasebe yaziliminin is
stireclerini hizlandiracagina inanan bir muhasebe uzmani, bu yazilimi benimseme

konusunda daha istekli olacaktir.

Tutum: TKM baglaminda tutum, bir kullanicinin bir teknolojiyi kullanmaya
yonelik genel duygusal tepkisini ifade eder. Bu tutum, algilanan kullanim kolaylig
ve algilanan faydadan etkilenir. Kullanicilar, bir teknolojiyi kullanma konusundaki
genel duygu durumlart ve deneyimleri, bu tutumu sekillendirmektedir (Ajzen ve
Fishbein, 1977, s.889). Ornegin, kullanicilar teknoloji ile etkilesimde
bulunduklarinda olumlu deneyimler yasiyorlarsa, bu durum onlarin teknolojiye karsi

olumlu bir tutum gelistirmelerine yol agar.

Niyet: Teknoloji kabuliinde bireyin niyeti, bilgi teknolojisi Triinlerini
benimsemesinin temel belirleyicisidir. Bu niyet, bireyin belirli bir davranisi
gerceklestirme arzusu ve ¢abalari ile karakterize edilmektedir. Yani, kullanicilarin bir
teknolojiyi kullanma niyetleri, onlarin bu teknolojiyi benimsemeleri iizerinde
dogrudan etkili olmaktadir (Civici ve Kale, 2007, s.121). Niyet, ayn1 zamanda
bireylerin teknoloji ile olan etkilesimlerinin gelecekteki yonelimlerini de

belirlemektedir.

Gergeklesen Davrams: Gergeklesen davranig, bireyin bilgi teknolojisi
araclarini ne kadar sik ve yogun bir sekilde kullandigin1 gdsteren bir gostergedir. Bu
davranig, kullanicilarin teknolojiye olan tutumlar1 ve niyetleri dogrultusunda

sekillenir. Eger birey, bir teknolojiyi algilanan faydasina ve kullanim kolayligina
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dayanarak benimsemigse, bu durumda teknoloji kullanim siklig1 artmaktadir (Civici
ve Kale, 2007, s.121). Bu unsurlar toplu olarak, ¢esitli alanlarda teknolojinin
benimsenmesini ve kullanimini anlamak ve tahmin etmek i¢in ¢ok sayida ¢alismada

yaygin olarak kullanilan Teknoloji Kabul Modelinin temelini olusturmaktadir.
3.5.2. Yapisal Esitlik Modeli

Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM), olgiilen degiskenler ve gizil yapilar
arasindaki yapisal iligkiyi analiz etmek i¢in faktor analizi ve ¢oklu regresyon
tekniklerini entegre eden c¢ok yonlii bir istatistiksel metodolojidir. YEM, Olciim
hatasin1 hesaba katarken bu iliskileri teori odakli hipotezleri yansitacak sekilde
modellemeyi amaglamaktadir. Bu yaklasim, sosyal bilimler, ekonomi ve giderek
artan bir sekilde is diinyas1 da dahil olmak iizere ¢esitli disiplinlerde yaygin olarak
kullanilmaktadir (Kline, 2016; Bollen, 1989; Hair vd., 2016).

Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM), karmasik degiskenler arasindaki iliskileri
incelemek ve bu iliskilerin altinda yatan yapisal kaliplar1 ortaya koymak amaciyla
tasarlanmig bir yontemdir. Bu model, hem gozlemlenen degiskenleri hem de
gozlemlenemeyen (gizil) yapilar1 dikkate alarak, teorik hipotezlerin test edilmesine
olanak tanir. YEM, ozellikle ¢oklu degiskenler arasindaki etkilesimleri anlamada
giclii bir aragtir ve bu sayede arastirmacilar, degiskenler arasindaki nedensellik
iliskilerini daha derinlemesine inceleme firsat1 bulurlar. Bununla birlikte, YEM’in
giiclii yonleri arasinda 6l¢iim hatalarini dikkate alma yetenegi de bulunmaktadir; bu
ozellik, modelin giivenilirligini artirmakta ve daha dogru sonuglar elde edilmesini
saglamaktadir (Byrne, 2010; Schumacker ve Lomax, 2010). Ayrica, YEM,
arastirmacilarin  karmasik yapilar1 ve iliskileri daha anlasilir hale getirmesine
yardimct olurken, sosyal bilimler alanindaki arastirmalarin yani sira, pazarlama,
finans ve yonetim gibi is alanlarinda da siklikla kullanilmaktadir (Hair vd., 2014,
$.258).

3.5.2.1 Aciklayic Faktor Analizi

Aciklayic1 Faktor Analizi (AFA), ¢ok sayida gozlem degiskeninin daha az
sayida faktor altinda gruplandirilmasini hedefleyen istatistiksel bir yontemdir. AFA,
veri setinin temel yapisin1 anlamak ve degiskenler arasindaki iliskileri kesfetmek
amaciyla kullanilmaktadir. Ozellikle arastirmacilarin veri setinde var olan gizli

yapilar1 ortaya ¢ikarmak istedikleri durumlarda Onemli bir arag olarak One
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cikmaktadir (Biiyiikoztiirk, 2016). Bu analiz, degiskenler arasindaki ortak varyansi
aciklayan gizli faktorleri belirleyerek, bu faktorlerin her bir goézlem degiskenine
etkisini degerlendirmeye olanak tanimaktadir. AFA'nin sagladigi en 6nemli avantaj,

veri setlerinin boyutunu azaltarak temel yapilarin daha 1yi anlasilmasini saglamasidir.

AFA siirecinde, faktor sayisinin belirlenmesi ve bu faktorlerin anlamlilik
diizeyinin degerlendirilmesi i¢in bazi kriterlerin g6z Onilinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Bu baglamda, Bartlett Kiiresellik Testi ve Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) olgiitti, faktor analizinin uygulanabilirligini belirlemek amaciyla kullanilan
iki onemli istatistiksel testtir. Bartlett Kiiresellik Testi, gozlem degiskenleri arasinda
anlaml iligkilerin bulunup bulunmadigimn test etmekte; KMO olgiitii ise, drneklem
biiyilikliigiiniin faktor analizi i¢in yeterli olup olmadigini gostermektedir (Sencan,
2005). AFA sonugclari, faktor yiiklerini sunarak her bir gozlem degiskeninin hangi
faktorle ne oOlgiide iliskilendirilebilecegini ortaya koymaktadir. Bu sayede,
aragtirmacilar veri setindeki temel yapilarin belirlenmesi ve yorumlanmasi siirecinde

onemli bir adim atmig olmaktadir.
3.5.2.2. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayict Faktor Analizi (DFA), belirli bir teorik modelin gecerliligini test
etmek amaciyla kullanilan istatistiksel bir yontemdir. DFA, arastirmacilarin 6nceden
belirlenmis faktor yapisinin veri setine ne Olgiide uydugunu degerlendirmelerine
olanak tanir. Bu yontem, gizli degiskenlerin gozlem degiskenleri lizerindeki etkisini
analiz ederek, varsayilan faktor yapisini dogrulamayr hedefler (Cakir, 2013). DFA,
faktor ytiklerini ve modelin uyum iyiligini degerlendirirken, ayn1 zamanda modelin
karmasiklig1 ve Ol¢lim hatalarin1 g6z 6niinde bulundurarak daha giivenilir sonuglar
sunmaktadir. Ozellikle sosyal bilimler alaninda, anket verilerinin analizinde yaygin
olarak kullanilan DFA, modelin yapisal gegerliligini belirlemek i¢in kritik bir aragtir
(Kalayci, 2010). Dolayisiyla, DFA, arastirmacilara belirli bir teorik cerceveye
dayanan yapisal iligkileri test etme ve bu iliskilerin gegerliligini saglama konusunda

Onemli bir firsat sunmaktadir.

Anket formu olusturulurken arastirmanin 6ziinii olusturan muhasebe meslek
mensuplarinin Endiistri 4.0 teknolojilerine kars1 olusan davranislarini teknoloji kabul
modeli ile 6lgmeye calisilmistir. Bu baglamda, anket formunun ilk boéliimiiyle ilgili

hipotezleri sosyo-demografik Ozellikler olusturmakta olup sosyo-demografik
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ozelliklere gore de muhasebe meslek mensuplariin Endiistri 4.0 teknolojilerine kars1
olusan davraniglarinin ve tutumun degisiklik gosterip goOstermedigi ortaya
cikarilmaya c¢alisilmistir. Anket formunun ikinci boliimiinde teknolojik {iriin
kullanma siklig1 ile ilgili sorulara yer verilmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin
TKM c¢ergevesinde Endiistri 4.0 teknolojilerine karst bahsedilen konularda hipotezler
olusturulmustur. Ugiincii béliimde ise engeller, algilanan fayda, algilanan kullanim
kolayligi, tutum, niyet, davranis ve verimlilik ile ilgili ayrica da COVID-19 Pandemi
Doénemi ile ilgili sorulara yer verilmis olup olup teknoloji kabul modeli i¢cinde yer
alan engeller, algilanan fayda, algilanan kullanim kolayligi, tutum, niyet ve
davranislarla ilgili ayr1 hipotezler olusturulmus olup muhasebe meslek mensuplarinin
Endiistri 4.0 teknolojilerine karst COVID-19 Pandemi Donemi Oncesi ve sonrasi

verimlilik algilarin1 bulmaya yo6nelik hipotezler kurulmustur.

Hipotezler olusturulurken muhasebe meslek mensuplarinin TKM g¢ergevesinde
Endiistri 4.0 teknolojilerinden faydalanma diizeyleri ile ilgili davraniglarini ve
verimlilik algilarim1 COVID-19 kriz dénemi de dikkate alinarak tespit etmeye

yonelik sorulan sorulardan faydalanilmigtir. S6z konusu modelin tespiti i¢in

COVID-19

Muhasebe Meslek
Mensuplarinin
TKM Cercevesinde
Endiistri 4.0’a
Yonelik Algilari

Verimlilik

) 4

asagidaki hipotez gelistirilmistir:
Sekil 3.2. Aracilik Etkisi Arastirma Modeli

H1. Muhasebe meslek mensuplarinin TKM ¢ercevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik algilar1 ile verimlilik arasindaki iliskide COVID-19 araci degisken rolii

oynamaktadir.

Muhasebe meslek mensuplarinin TKM ¢ercevesinde Endiistri 4.0’a yonelik

algilan ile diger degiskenler (tutum, niyet, engeller, algilanan kullanim kolayligi,
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algilanan fayda, davranmig, verimlilik ve COVID) arasindaki iliskinin yoniini

belirlemek amaciyla asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

. Algll. (AF) Algilanan K'yné

Sekil 3.3. Coklu Regresyon Modeli

H2. Muhasebe meslek mensuplarinin TKM ¢ercevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik engel boyutundaki artig, meslek mensuplarinin TKM ¢ergevesinde Endiistri

4.0’a yonelik davranisint anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H3. Muhasebe meslek mensuplarinin TKM c¢ergevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik algilanan faydalar1 boyutundaki artis, meslek mensuplarmin TKM

cergevesinde Endiistri 4.0’a yonelik davranisini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H4. Muhasebe meslek mensuplarinin TKM c¢ergevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik algilanan kullaniom kolayligi boyutundaki artis, muhasebe meslek
mensuplarinin TKM c¢ercevesinde Endiistri 4.0’a yonelik davranigini anlamli bir

sekilde etkilemektedir.

HS. Muhasebe meslek mensuplarinin TKM ¢ergevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik tutumlart boyutundaki artis, meslek mensuplarinin TKM c¢er¢evesinde

Endiistri 4.0’a yonelik davranisini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H6. Muhasebe meslek mensuplarinin TKM ¢ercevesinde Endiistri 4.0’a

yonelik niyetleri boyutundaki artis, meslek mensuplariin TKM c¢ercevesinde
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Endiistri 4.0’a yonelik davranisini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H7. Muhasebe meslek mensuplarinin  unvanlart bakimindan, TKM

bilesenlerine ve Covid ile Verimlilik degiskenlerine yonelik algilar1 arasinda anlaml

farklilik vardir.

H8. Muhasebe meslek mensuplarinin arastirma sekilleri bakimindan, TKM
bilesenlerine ve Covid ile Verimlilik degiskenlerine yonelik algilar1 arasinda anlaml

farklilik vardir.

H9. Muhasebe meslek mensuplarinin fiili arastirma siiresi bakimindan, TKM
bilesenlerine ve Covid ile Verimlilik degiskenlerine yonelik algilar1 arasinda anlaml

farklilik vardir.

H10. Muhasebe meslek mensuplarinin miikellef sayilar1 bakimindan, TKM
bilesenlerine ve Covid ile Verimlilik degiskenlerine yonelik algilari arasinda anlaml

farklilik vardir.

H11. Muhasebe meslek mensuplarinin 6grenim durumlari bakimindan, TKM
bilesenlerine ve Covid ile Verimlilik degiskenlerine yonelik algilar1 arasinda anlaml

farklilik vardir.

H12. Muhasebe meslek mensuplarmin cinsiyetleri bakimindan, TKM
bilesenlerine ve Covid ile Verimlilik degiskenlerine yonelik algilar1 arasinda anlaml

farklilik vardir.
3.6. Giivenilirlik Analizi ve Verilerin Normallik Testi

Giivenilirlik ve gegerlilik analizleri, arastirma verilerinin dogrulugunu ve
giivenilirligini degerlendirmek i¢in kullanilan 6nemli yontemlerdir. Bir baska
ifadeyle gilivenilirlik, arastirma i¢in hazirlanan sorularin farkli anlarda aym
ornekleme uygulandiginda ayni sonuglari verme derecesidir. Gilivenilirlik test
edilirken genellikle Cronbach Alfa katsayisi tercih edilmektedir. Alfa (o) katsayisi
asagidaki sekilde siiflandirilmaktadir (Akgul ve Cevik, 2003, s.435):

* 0,00 <a<0,40 ise olcek giivenilir degil,
* 0,40 <0 <0,60 ise 6l¢egin giivenilirligi diisiik,
* 0,60 <0 <0,80 ise 6l¢ek oldukea giivenilir,

* 0,80 <a<1,00 ise 6l¢ek yiiksek derecede giivenilirliktedir.
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Demografik bilgiler haricindeki sorularin giivenilirligini degerlendirmek i¢in
Cronbach Alpha katsayisi hesaplanmis ve a degeri 0,765 olarak bulunmustur. Bu

deger, anketin yiiksek diizeyde glivenilir oldugunu gostermektedir.

Istatistiksel analizlerde parametrik veya non-parametrik testlerin tercih
edilmesi, verilerin dagilim 6zelliklerine baglidir ve bu karar siirecinde normallik testi
temel bir rol oynar. Verilerin normal dagilima uygun olup olmadigini belirlemek i¢in
kullanilan normallik testi, gézlem sayisina gore degisiklik gdstermektedir. Gozlem
sayist 29°dan kiiciik olan veri setlerinde normallik i¢in Shapiro-Wilk testi daha
hassas sonuglar verirken, 30 ve daha fazla gozlem igeren veri setlerinde
Kolmogorov-Smirnov testi normallik analizinde yaygin olarak tercih edilir

(Biiytikoztiirk, 2016).

Bu calismada, veri dagiliminin normalligi Kolmogorov-Smirnov testi ile analiz
edilmistir. Normallik testinde %35 anlamlilik diizeyinde p degerinin 0,05'ten kiiciik
olmasi, verilerin normal dagilim gostermedigine isaret eder (Balci, 2010). Bu
arastirmada, p degeri 0,000 olarak elde edilmistir ve bu sonug, verilerin normal
dagilim gdstermedigini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, analizde parametrik
olmayan hipotez testleri kullanilarak sonuglarin gegerliligi saglanmistir. Bu
baglamda, non-parametrik testlerden Kruskal-Wallis Testi ve Mann-Whitney U Testi
tercih edilmistir. Bu testler, verilerin normal dagilim sarti aranmaksizin uygulanabilir
olmasi nedeniyle, 6zellikle dagilimin normallik kosulunu karsilamadigr durumlarda
giivenilir sonuglar elde etmek icin uygun segenekler sunmaktadir (Giizeller ve

Celiker, 2016).
3.7. Arastirma Bulgularimin Degerlendirilmesi

Bu kisimda arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarina ait demografik
verilerin ve konu dahilindeki diger bulgularin analiz ve sonuglar

degerlendirilecektir.

3.7.2.Demografik Bilgiler ve Teknolojik Uriin Kullanma Sikhigna iliskin
Bulgular

Anketteki sorularin dizaynina uygun olarak Oncelikle cevaplayicilarla ilgili
demografik ozelliklerin yer aldig1 bilgilere ve muhasebe meslek mensuplariin

teknolojik iirlin kullanma sikligina iligkin sorulara vermis olduklar1 cevaplara yer
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verilmigtir. Bu kapsamda, aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin

kisisel bilgilerine gore dagilimi1 Tablo 3.2°de yer almaktadir.

Tablo 3.2. Demografik Bilgilere iliskin Bulgular

Say1 (n) Yiizde (%)
Cinsi Kadmn 74 18,3
instyet Frkek 330 81,7
Muhasebe Elemant 65 16,1
Unvan Serbest Muhasebeci Mali Miisavir 313 77,5
Yeminli Mali Miisavir 26 6,4
Lise 41 10,1
Ogrenim Universite 276 68,3
durumu Yiiksek Lisans 81 20,0
Doktora 6 1,5
Arastirma Serbest 289 71,5
sekli Bagimli 115 28.5
1-5 y1l 55 13,6
Fiili 6-10 y1l 83 20,5
arastirma 11-15 y1l 126 31,2
siiresi 16-20 yil 68 16,8
20 y1l ve iizeri 72 17,8
6-10 22 5,4
Miikellef 11-20 104 25,7
sayisi 21-30 102 25,2
31 ve Uzeri 176 43,6

Tablo 3.2°ye gore Katilime1 profili agisindan en yiiksek oranlara sahip bulgular
incelendiginde, cinsiyet dagiliminda %81,7 oramiyla erkek katilimcilar ¢cogunlugu
olusturmaktadir. Mesleki unvan bakimindan en yiiksek oran %77,5 ile serbest
muhasebeci mali miisavirlerde goriilmektedir. Egitim diizeyi agisindan %68,3 ile en
fazla lisans mezunlarina rastlanmaktadir. Arastirma sekli dagiliminda %71,5 oraniyla
serbest calisanlar one ¢ikmaktadir. Fiili arastirma siiresinde %31,2 ile 11-15 yil
arasinda meslekte bulunanlar en yiiksek paya sahiptir. Son olarak, miikellef sayisi
bakimindan %43,6 ile 31 ve lizeri miikellefe sahip katilimcilar ¢ogunlugu temsil

etmektedir.

Tablo 3.3, mesleki faaliyetlerde ve giindelik hayatta teknolojik iirtinlerin
kullanim sikligini, teknolojiye erisim kaynaklarini, teknolojiye yonelik biitce

olusturma egilimlerini ve Endiistri 4.0 teknolojilerinin benimsenmesi Oniindeki
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engelleri detaylandirmaktadir. Bu tablo, 6zellikle muhasebe mesleginde teknolojinin

roline dair katilimcilarin algi ve uygulamalarina iliskin kapsamli bir perspektif

sunmaktadir.

Tablo 3.3. Teknolojik Uriin Kullanma Sikhigina iliskin Sorularin Dagilimlar

Sayi (n) | Yiizde
(%)
Meslektaglarimdan 81 20,0
Mesleki Teknolojik tirtinlerden haberdar | Sosyal Cevreden 48 11,9
olma kaynagi SMMM Odalarindan 182 45,0
Diger Cesitli Kaynaklardan 93 23,0
Yeni bir teknolojik iiriinlerin giindelik Cok Onemlidir 217 53,7
hayattaki Snem diizeyi Onemlidir 187 46,3
Mesleki aragtirmalarda teknolojik Her Giin 399 98,8
trtinleri kullanma sikilig Haftada Bazi Giinler 5 1,2
Teknolojik tiriinlerin mesleki Cok Onemlidir 291 72,0
arastirmalardaki dnemi Onemlidir 113 28,0
Her Y1l 48 11,9
Mesleki teknoloji tiriinlerini satin Her Ay 26 6,4
alinmasi igin biitge olusturma sikligi Ihtiyag Oldugunda 282 69,8
Yeni Bir Uriin Uretildiginde 48 11,9
Hemen Satin Alirim 33 8,2
Genel bir teknolojik tiriin satiga Birkag Ay Beklerim 110 27,2
¢iktiginda satin alma durumu Ihtiyag Oldugunda Satin 261 64,6
Alirrm

Mesleki teknoloji tirtinlerinin Arkadaslarimdan >3 13,1
kullanilmas1 hakkinda teknik destek alim1 Program Saticilarindan 89 22,0
durumu Meslektaslarimdan 168 41,6
Meslek Odalarindan 94 23,3
0-1 Saat 33 8,2
Giindelik hayatta Akilli telefon kullanma | 1-3 Saat 268 66,3
sikligi 3-5 Saat 102 25,2
5 Saat ve Uzeri 1 0,2
Is hayatinda internette islem yapma Her Giin 356 88,1
siklig1 Nadiren 48 11,9
Is hayatiizda teknolojik iiriinleri 1-20 141 34,0
kullanmak zorunda oldugunuz miikellef 21-40 136 33,7
sayasi 41-60 . 75 18,6
60 ve Uzeri 52 12,9
Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe Kam un}l n dlr.enc1 - 30 7.4
alaninda benimsenmesinde en biiyiik Mus‘ae rjmn'dlrer}m 172 42,6
engel Sektoriin direnci 149 36,9
Meslektasin direnci 53 13,1
. ) .. | Altyap1 yetersizligi 46 114

COVID-19 Pandemi Déneminde Endiistri - - —
4.0 teknolojilerini kullanmakta ki en M.ah.yet yuks?khgl — 100 24,8
biiyiik engel Bilgi ve Tecriibe eksikligi 103 25,5
Hepsi 155 38,4

Tablo 3.3 incelendiginde, katilimcilarin teknolojik iirlin kullanimina iliskin
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verdikleri yanitlar géz 6niine alindiginda, muhasebe meslek mensuplarinin %45’inin
mesleki teknolojik {riinlerden SMMM Odalar1 araciligiyla haberdar oldugu
gorilmektedir. Katilimcilarin tamami yeni teknolojik iirlinlerin giindelik hayattaki
kullanimin1 6nemli bulmakta, %98,8°1 ise mesleki arastirmalarda her giin teknolojik
tiriinleri kullanmaktadir. Ayrica, %72’si teknolojik {irlinlerin mesleki arastirmalar
icin oldukca 6nemli oldugunu diisiinmektedir. Meslek mensuplarinin %69,8°1, ihtiyag
duyuldugunda mesleki teknoloji iirlinleri i¢in biit¢ce olusturmaktadir. Bir teknolojik
iriin satisa sunuldugunda katilimcilarin %64,6’s1 ihtiya¢ duydugunda satin almay1
tercih etmekte, %531 ise mesleki teknoloji tiriinleri hakkinda teknik destek almak
icin arkadaglarindan yardim almaktadir. Giinliik telefon kullanim siiresi agisindan
bakildiginda, katilimcilarin %66,3’ii telefonlarin1 1-3 saat araliginda kullanirken,

%88,1°1 15 ile 1lgili olarak her giin internette islem yapmaktadir.

Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe alaninda benimsenmesinin Oniindeki en
biiyiik engel olarak katilimcilar %42,6 oraninda miisteri direncini, %36,9 oraninda
ise sektor direncini belirtmektedir. COVID-19 pandemisi siirecinde Endiistri 4.0
teknolojilerini kullanmada karsilasilan en biiylik engel olarak ise katilimcilarin
%38,4°1 altyap1 yetersizligi, maliyet yiiksekligi ve bilgi-tecriibe eksikligini bir arada
iceren “hepsi” secenegini isaretlemistir. Bu segenegin disinda, %25,5 oraninda bilgi

ve tecriibe eksikligi ve %24,8 oraninda maliyet yliksekligi 6ne ¢ikmaktadir.
3.7.3. Agiklayic1 Faktor Analizine iliskin Bulgular

Faktor analizi, birbiriyle iliskili oOlgiimlerin diizenli bir sekilde basite
indirgenmesi olarak tanimlanmaktadir. Geleneksel olarak faktor analizi, sonuca
herhangi bir onyargili yapt empoze etmeden birbiriyle iligkili bir dizi degiskenin
altinda yatan olas1 yapiyr kesfetmek icin kullanilmistir (Child, 2006). Agiklayici
Faktor Analizi (AFA), Olcekteki yapilarin sayisini ve bu yapilarin altinda yatan
faktorleri belirlemek amaciyla kullanilan bir istatistiksel yontemdir. AFA, verideki
iliskileri kesfetmeye yonelik bir yaklagim sundugundan, literatiirde "kesfedici" veya
"acimlayic1" faktor analizi olarak da anmilmaktadir (Biiytlikoztiirk, 2016; Tabachnick
ve Fidell, 2013). Bu analiz yontemi, ozellikle olgek gelistirme calismalar1 ve faktor

yapilarini belirlemede sikga tercih edilmektedir.

AFA uygulamasi sonucunda, 6l¢egi olusturan faktorlerin ve bu faktorlerin

iceriginde yer alan maddelerin incelenmesiyle aciklanan varyans oranlar
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belirlenmistir. Tablo 3.5’te, faktor analizi sonuglar1 kapsaminda her bir faktor igin

ilgili madde yiikleri ve varyans degerleri sunulmaktadir.

Tablo 3.4. Aciklayic1 Faktor Analizi Sonuclar

Faktor

Madde
no

Faktor Yukleri

3

4

Corrected
Item

Agiklanan
Varyans
%

Engel

0,906

0,534

0,626

0,365

0,517

0,342

0,604

0,358

0,616

0,348

0,586

0,341

0,645

0,337

0,590

0,332

O oo Q| O | K| W[ =

0,570

0,300

—
)

0,525

0,433

12,68

Algilanan
Fayda

—_

0,760

0,303

0,765

0,322

0,602

0,277

0,701

0,231

0,640

0,403

8,08

Algilanan
Kullanim
Kolaylig:

0,922

0,387

0,845

0,348

0,878

0,372

A W] O] =] ]| B W] 0

0,682

0,316

9,36

Tutum

0,893

0,375

0,827

0,315

0,814

0,316

0,614

0,282

8,57

Niyet

0,694

0,267

0,661

0,281

0,601

0,317

0,823

0,362

0,778

0,401

8,49

Davranis

0,703

0,284

0,864

0,382

0,677

0,292

8,02
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‘4 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 0,831 ‘ 0,286

Olgek | 5521

KMO=0,790 Df=496 App. Chi Square=5046,765 p=0,000

F Ters Madde ifade etmektedir.

Tablo 3.4'te sunulan Muhasebe meslek mensuplarinin TKM c¢ercevesinde
Endiistri 4.0’a yonelik algilarinin agiklayict faktor analizi sonuglarina gore, faktor
yiikleri i¢in 0,30 6l¢iit olarak alinmistir. Calismada elde edilen faktor yiiklerinin en
diisiik 0,517, en yiiksek ise 0,922 degerine sahip olmasi, maddelerin istenilen 6l¢iide
faktor yiiklerine sahip olduklarini gostermektedir. Bu analiz sonucunda oOlgek,
"Engel," "Algilanan Fayda," "Algilanan Kullanim Kolayligt," "Tutum," "Niyet" ve
"Davranis" olmak lizere alt1 boyutta siiflandirilmistir. Engel boyutu, faktor yiikleri
0,517 ile 0,906 arasinda degisen 10 maddeden olusup toplam varyansin %12,68"ini
aciklarken; Algilanan Fayda boyutu, 0,602 ile 0,765 arasi faktor yiiklerine sahip 5
maddeden olusup toplam varyansin %8,08'ini agiklamaktadir. Algilanan Kullanim
Kolaylig1 boyutu, 0,682 ile 0,922 arasinda faktor yiiklerine sahip 4 maddeden
olusarak toplam varyansin %9,36’si1 agiklamaktadir. Tutum boyutu ise 0,614 ile
0,893 faktor yiiklerine sahip 4 maddeden olusup %8,57 varyans aciklamaktadir.
Niyet boyutu 0,694 ile 0,823 arasinda faktor yiiklerine sahip 5 maddeden olusup
%8,49 varyans aciklarken, Davranis boyutu 0,677 ile 0,864 faktor yiiklerine sahip 4
maddeden olusup %8,02 varyans aciklamaktadir. Alt1 faktdr toplamda varyansin
%55,21’1ni agiklamaktadir.

Ayrica analizde giivenirligi test etmek i¢in yapilan Cronbach Alpha katsayilar
da her boyutun yeterli giivenilirlik diizeyine sahip oldugunu gostermektedir: Engel
boyutu icin 0,828, Algilanan Fayda ic¢in 0,756, Algilanan Kullanim Kolaylig1 igin
0,859, Tutum igin 0,821, Niyet i¢in 0,778 ve Davranis icin 0,794 giivenilirlik
degerlerine sahiptir. Analizin gecerliligini test etmek i¢in KMO ve Bartlett testleri
yapilmig, KMO degeri 0,790 ve Bartlett Kiiresellik Test sonucu (5046,765; p=0,000)
elde edilmistir. Bu degerler, aciklayict faktdr analizinin uyumlu oldugunu
gostermektedir (Biiylikoztiirk, 2016). Ayrica madde-toplam korelasyon katsayisinin
0,231 ile 0,534 arasinda degismesi, Olgegin tiim maddelerinin yeterli diizeyde
iliskililige sahip oldugunu ve O6lgekten herhangi bir maddenin ¢ikartilmasina gerek

kalmadigin1 géstermektedir (Erkus, 2003, s.87).

Tablo 3.5. Verimlilik Etkisi Olgeginin Aciklayict Faktor Analizi Sonuclar
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Faktor Madde no Faktor Yiikleri Corrected Item Agiklanan
1 Varyans %
1 0,762 0,585
o 2 0,823 0,667
Verimlilik 3 0.843 0.700 65,17
4 0,793 0,622

KMO=0,763 Df=6 App. Chi Square=583,582 p=0,000

Tablo 3.5'te sunulan Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegi verimlilik etkisi dl¢egi
icin yapilan agiklayici faktor analizi sonuglarinda, faktor yiikleri i¢in 0,30 olgiit
olarak alinmistir. Caligmada elde edilen en diisiik madde faktor yiikiiniin 0,762, en
yiiksek faktor yiikiiniin ise 0,848 olmasi, 6l¢ek maddelerinin istenilen diizeyde faktor
yiiklerine sahip oldugunu gostermektedir. Tek boyuttan olusan bu dlgek, toplam
varyansin  %65,17'sini a¢iklamaktadir. Ayrica, Olgegin gegerliligini test etmek
amactyla gerceklestirilen analizlerde KMO degeri 0,763 ve Bartlett Kiiresellik Test
sonucu (583,582; p=0,000) elde edilmis olup, bu degerler agiklayici faktdr analizine
uygunluk géstermektedir. Olgegin giivenilirlik katsayis1 (Cronbach Alpha) ise 0,820
olarak bulunmus, bu da 6lgegin yiiksek bir giivenilirlik diizeyine sahip oldugunu
ortaya koymustur. Ek olarak, ol¢egi olusturan maddelerin toplam korelasyon
degerleri 0,585 ile 0,700 aralifinda olup, tiim maddelerin yeterli diizeyde
korelasyona sahip olmasi, Ol¢ekten herhangi bir maddenin ¢ikartilmasini

gerektirmemektedir.

Tablo 3.6. Pandemi Etkisi Olceginin Aciklayic1 Faktor Analizi Sonuclar

Faktor Madde no Fakior lY iikleri Corrected Item Aglklana;o Varyans
1 0,719 0,534
COVID 2 0,778 0,589 63.82
3 0,840 0,690
4 0,851 0,696
KMO=0,745 Df=6 App. Chi Square=566,843 p=0,000

Tablo 3.6'da sunulan Endiistri 4.0’in muhasebe meslegine pandemi etkisi
Olcegine iliskin aciklayict faktor analizi sonuglarinda faktor yiikleri i¢in 0,30 Olgiitii
temel alinmistir. Calismada elde edilen en diisiik madde faktor yiikiiniin 0,719, en
yiiksek faktor yiikiiniin ise 0,840 olmasi, dl¢ek maddelerinin yeterli faktor yiiklerine
sahip oldugunu gostermektedir. Tek boyuttan olusan 6lgek, toplam varyansin
%63,82’sini agiklamaktadir. Pandemi etkisi Olgegi igin yapilan analizlerde elde
edilen KMO degeri 0,745 ve Bartlett Kiiresellik Test sonucu (566,843; p=0,000),

oleegin  aciklayic1  faktdr analizine uygunlugunu dogrulamaktadir. Olgek
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maddelerinin toplam korelasyon degerleri ise 0,534 ile 0,696 araliginda degismekte
olup, tiim maddelerin yeterli korelasyon degerine sahip olmasi 6l¢ekten herhangi bir
maddenin ¢ikarilmasini gerektirmemektedir. Ek olarak, 6l¢egin giivenilirlik katsayisi
(Cronbach Alpha) 0,808 olarak hesaplanmis olup, bu deger 6l¢egin giivenilirliginin
yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir.

3.8.4. Dogrulayic1 Faktor Analizine iliskin Bulgular
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Dogrulayict Faktor Analizi (DFA), belirlenen bir teorik yapinin ya da modele
ait faktdr yapisinin gozlenen verilere uygunlugunu test etmek amaciyla kullanilan
istatistiksel bir yontemdir. DFA, 6nceden tanimlanmis faktorler arasindaki iliskileri
sinamaya yonelik hipotez testine dayanan bir yaklasim oldugundan, 6zellikle 6lgek
gelistirme c¢alismalarinda, yapi1 gecgerliligini dogrulamada ve hipotez test etme
stirecinde Onemli bir rol oynar (Kline, 2016; Brown, 2015). DFA, gozlemlenen
degiskenlerin bir dizi gizil faktorle iligkilendirilmesini ve faktér yapisinin kuramsal

olarak dogrulanmasin1 saglar. Bu analizde, model uyum 1iyiligi gostergeleri
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analiz sonuglari, modele ait uyum endekslerinin kabul edilebilir diizeyde olmasi

durumunda, yapinin gecerli olduguna isaret eder (Hair, vd., 2014, s.259).

Sekil 3.4. (a) Muhasebe Meslek Mensuplarinin TKM Cercevesinde
Endiistri 4.0’a Yonelik Algilari, (b) Verimlilik Etkisi ve (¢c) Pandemi Etkisi
Olceklerine iliskin Yapisal Esitlik Modelleri

Uyum indeksleri tahmin edilen ve gdzlemlenen veri matrisi arasindaki tutarligi

denklem ile test eder. Bu baglamda olusturulan model sonras1 Ki-Kare/sd degeri
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muhasebe meslek mensuplarinin tkm g¢ercevesinde endiistri 4.0’a yonelik algilar

Olcegi icin 1,64 olarak bulunmustur. Joreskog ve Sorbom (1993)’a gore y2/df, uyum

gostergesi i¢in belirleyici bir oran olmakla beraber 0 (sifir)’a yaklastikca uyum artar.

Tablo 3.9’da yer alan DFA’da elde edilen diger uyum degerleri de tablo 3.8’de

belirtilen kabul edilebilir uyum degerleri araliginda yer aldigindan 6l¢egin kabul

edilebilir uyum i¢inde oldugunu gostermistir.

Tablo 3.7. Kabul Edilebilir Uyum Degerleri

Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
Olgiileri Degerleri Degerleri

RMSEA 0.00<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.10
GFI 0.95<GFI<1.00 0.90<GFI<0.95

AGFI 0.90<AGFI<1.00 0.85<AGFI<0.90

NFI 0.95<NFI<1.00 0.90<NFI<0.95

CF1 0.95<CFI<1.00 0.90<CFI<0.95

RFI 0.90<RFI<1.00 0.85< RFI1<0.90

Kaynak: (Erdogan vd., 2007, s.11)

Tablo 3.8. Model Uyum lyiligi Degerleri

Model Uyum lyiligi Degerleri

Boyut 2/ [ GFI | AGFI | TLI | NFI CFI | RMSEA Sonug

I 1960 | 0,965 | 0945 | 0962 | 0942 | 0971 | 0049 | KabulEdilebilir
Uyum

2 4034 | 0981 | 0944 | 0931 | 0955 | 0965 | 0077 | Kabul Edilebilir
Uyum

3| 0174 | 0999 | 0998 | 0999 | 0999 | 0999 | o010 | KabulEdilebilir
Uyum

4 0.692 | 0,999 | 0991 | 0999 | 0999 | 0999 | 0009 | KabulEdilebilir
Uyum

5| 2228 | 0991 | 0966 | 0978 | 0985 | 0991 | 0055 | KabulEdilebilir
Uyum

6 4,035 | 0,990 | 0,950 | 0,970 | 0,987 0.990 0.077 Kabul Edilebilir
Uyum

Olgek | 1,644 | 0894 | 0878 | 0932 | 0855 | 0937 | 0,040 Kabué‘;ﬂiebﬂ“
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Tablo 3.9. Verimlilik Etkisi Olceginin Model Uyum lyiligi Degerleri

Model uyum iyiligi degerleri

Boyut Sonug
¥2/sd GFI AGFI TLI NFI CFI RMSEA

Kabul Edilebilir

Olgek | 2,465 | 0,999 | 0,970 0,985 0,996 0,997 0,060
Uyum

Aciklayic1 faktor analizine gore tek faktorlii bir yapr iceren verimlilik etkisi
Ol¢cegini test etmek amaci ile DFA uygulanmistir. Olusturulan model sonrast Ki-
Kare/sd degeri Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi verimlilik etkisi dl¢egi i¢cin 2,465
olarak bulunmustur. Tablo 3.8’de yer alan DFA’da elde edilen diger uyum degerleri
de tablo 3.7’de belirtilen kabul edilebilir uyum degerleri araliginda yer aldigindan
6lcegin kabul edilebilir uyum i¢inde oldugunu gostermistir.

Tablo 3.10. Pandemi Etkisi Olceginin Model Uyum lyiligi Degerleri

Model uyum iyiligi degerleri
Boyut Sonug
x2/sd GFI AGFI TLI NFI CFI RMSEA

Kabul Edilebilir

Olgek | 0,092 | 0,999 0,999 0,999 | 0,999 | 0,999 0,005
Uyum

Aciklayic1 faktdr analizine gore tek faktorlii bir yapi iceren pandemi etkisi
6l¢egini test etmek amaci ile Dogrulayict Faktor Analizi uygulanmistir. Olusturulan
model sonras1 Ki-Kare/sd degeri Endiistri 4.0’in muhasebe meslegi pandemi etkisi
Olcegi igin 0,092 olarak bulunmustur. DFA’da elde edilen degerler de 6lgegin kabul

edilebilir uyum i¢inde oldugunu gostermistir.
3.8.5. Araclik Etkisi Analizi

Aracilik analizi, araci olarak segilen liglincii bir degiskenin varliginda bagimsiz
bir degiskenin sonug ilizerindeki etkisini 6lgmektedir. Araci degisken, iki degisken
arasindaki iliskinin daha iyi anlasilmasinda ¢ok Onemli bir rol oynamakta ve bir

aragtirmaya ayrintili bir bakis agis1 saglamaktadir (Sidhu vd., 2021).
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Tablo 3.11. Aracilik Analizi Bulgular:

Sonu¢ Degiskenleri

COVID

Verimlilik

p

SH

SH

Muhasebe Meslek Mensuplarinin TKM
Cergevesinden Endiistri 4.0’a Yonelik
Algilart

1,063 *

0,269

R2

0,191

Muhasebe Meslek Mensuplarinin TKM
Cergevesinden Endiistri 4.0’a Yonelik
Algilart

-0,892%

0,272

R2

096

Muhasebe Meslek Mensuplarinin TKM
Cergevesinden Endiistri 4.0’a Y o6nelik
Algilar

1,683 *

0,373

COVID

0,582 *

0,090

RZ

0,558

Dolayl Etki

-0,519 * (-1,244; -0,137)

Tablo 3.11°de aktarilan aracilik testi bulgulari; “c yolunun anlamli oldugunu”;

“a yolunun anlamli oldugunu”; “b yolunun anlamli oldugunu” ve “dolayl etkinin

(a.b) anlamli oldugunu gdstermektedir. Muhasebe Meslek Mensuplarinin TKM

Cercevesinden Endiistri 4.0’a Yonelik Algilart bir birim arttiginda verimlilik

1,063+0,269 puan artmaktadir. Endiistri 4.0’in Muhasebe Meslegi Etkisi, verimliligin

%19’unu agiklamaktadir.

M, COVID

(Pandemi) etkisi

b= 0,582

\

Muhasebe Meslek
Mensuplarinin TKM
Cercevesinden Endiistri 4.0°a

Yonelik Algilar (X)

Verimlilik(Y)

Dogrudan etki (c) = 1,063;

Dolayh etki = -0,519; %95

Sekil 3.5. Muhasebe Meslek Mensuplarinin TKM Cercevesinden Endiistri
4.0’a Yonelik Algilari, COVID (Pandemi) ve Verimlilik Aracilik Test

Bulgular:
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Endiistri 4.0’in Muhasebe Meslegi Etkisi bir birim arttiginda COVID
0,892+0,272 puan azaltmaktadir. Endiistri 4.0’in Muhasebe Meslegi Etkisi pandemi
etkisinin %9,6’sin1 agiklamaktadir. Dolayli etkinin %95 giiven araliklar1 da -0,519 [-
1,244; -0,137] “0” degerini icermemektedir. Bu bulgular 1s18inda, arastirmamizin
temel hipotezini olusturan COVID-19 pandemisinin araci degisken rolii oynadigi

kabul edilmistir.
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Aracilik Testi’ne gore, H1 hipotezi kabul edilmistir. Yani, muhasebe meslek
mensuplarinin TKM ¢ercevesinde Endiistri 4.0’a yonelik algilart ile verimlilik
iliskisinde COVID-19 pandemisi araci degisken rolii oynamaktadir [B= -0,519; SH=
(-1,244; -0,137); p=0,000].

3.8.6. Olcek Puanlarinin Analizi

Olgek Puami tanimlamis oldugumuz soyut kavramlari somutlastirmamizi
sagladigindan yani faktorler agisindan bakacak olursak duygu, diisiince, davranis,
algt vb. gibi Ol¢iilemeyen soyut kavramlarin alt bagliklar ile belirlenen sorulara
verilen cevaplar neticesinde somutlastirilmasina ve bunlarin anketimizde oldugu gibi

5’11 likert kullanilarak sayisal ifadeye doniismesine olanak saglamaktadir.
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Tablo 3.12. Ol¢ek Puanlan

M Stan Siklik (n=404)
O [ e e S :
o ma S % S % S % S % S %
1 |39 | 0,84 0 0,0 7 1,7 124 | 30,7 139 344 | 134 33,2
2 | 3,63 | 085 0 0,0 32 7.9 152 | 37,6 153 37,9 67 16,6
3 | 3,84 | 0,82 0 0,0 8 2,0 | 149 | 369 146 36,1 101 25,0
4 1378 | 0,88 0 0,0 24 59 138 | 34,2 146 36,1 96 238
< 5 | 3,64 | 0,88 0 0,0 31 7,7 164 | 40,6 129 31,9 80 19,8
L%D 6 | 3,88 | 0,80 0 0,0 8 2,0 | 134 | 332 162 40,1 100 24,8
7 | 3,61 | 0091 0 0,0 40 9,9 154 | 38,1 132 32,7 78 19,3
8 | 3,84 | 0,83 0 0,0 10 2,5 145 | 359 149 36,9 100 24,8
9 | 404 | 0,86 0 0,0 9 22 | 115 | 285 131 324 | 149 36,9
10 | 3,85 | 0,82 0 0,0 14 35 128 | 31,7 166 41,1 96 23,8
Toplam 3,81 | 0,53
- 1 | 404 | 0,84 0 0,0 7 1,7 114 | 28,2 137 339 | 146 36,1
E‘ 2 | 393 ] 084 0 0,0 8 2,0 | 133 | 329 144 356 | 119 29,5
§ 3 | 4,03 0,80 0 0,0 9 25 9 | 23,8 172 42,6 127 314
5
E‘J 4 | 400 | 0,89 0 0,0 10 2,5 131 | 324 113 28,0 | 150 37,1
< 5 | 3,84 | 0,80 0 0,0 14 3,5 126 | 31,2 176 43,6 88 21,8
1 |253 | 1,18 | 102 | 252 | 100 | 248 | 98 | 243 93 23,0 11 2,7
;g % %: 2 | 237 ] 1,03 | 89 | 220 | 147 | 364 | 103 | 25,5 58 14,4 7 1,7
%‘3 ;: E 3 1236 | 1,02 | 94 | 233 | 137 | 33,9 | 112 | 27,7 57 14,1 4 1,0
4 13,18 | 1,24 | 49 12,1 66 16,3 | 119 | 29,5 104 25,7 66 16,3
Toplam 2,61 | 0,94
1 | 402 | 0,76 0 0,0 6 1,5 95 | 235 188 46,5 115 28,5
g 2 {391 0,77 0 0,0 9 22 110 | 27,2 192 47,5 93 23,0
i 3 1385 0,72 0 0,0 8 2,0 114 | 28,2 211 522 71 17,6
4 | 4,11 | 0,78 0 0,0 9 2,2 77 19,1 178 441 140 34,7
Toplam 3,97 | 0,61
1 | 3,95 ] 0,78 0 0,0 11 2,7 101 | 250 191 473 101 25,0
- 2 | 3,87 | 0,82 0 0,0 10 2,5 135 | 334 156 38,6 | 103 25,5
é‘ 3 1395|084 0 0,0 13 32 | 115 | 285 156 38,6 | 120 29,7
4 1397 | 0,78 0 0,0 6 1,5 111 | 27,5 175 433 112 27,7
5 ] 385 ] 0,86 0 0,0 6 1.5 166 | 41,1 115 28,5 117 29,0
Toplam 3,92 | 0,60

Olgegin, “Engel” isimli boyutunun ortalamasi, 3,81+0,53 olarak, “Algilanan
Fayda” isimli boyutunun ortalamasi, 3,97+0,59 olarak, “Algilanan Kullanim
Kolaylig1” isimli boyutunun ortalamasi, 2,61+0,94 olarak, “Tutum” isimli boyutunun
ortalamasi, 3,9740,61 olarak, “Niyet” isimli boyutunun ortalamasi, 3,924+0,60 olarak

ve “Davranis” isimli boyutunun ortalamasi, 4,08+0,65 olarak hesaplanmistir. Olgegin
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genelinin ortalamasi ise 3,73+0,36 puan olarak hesaplanmustir.

Tablo 3.13. Verimlilik Etkisi Olcegi Puanlar

Siklik (n=404)
Faktor Madde | Ortala | Standar 1 2 3 4 5
no ma t sapma
S % S % S % S % S | %
1 4,13 0,88 2 0,5 3 0,7 112 | 27,7 | 111 | 27,5 167 42
2 4,12 0,82 0 0,0 6 1,5 96 | 23,8 | 146 | 36,1 165 35
Veriml g
ilik 12 131
3 4,03 0,85 2 05 |17 | 42 75 186 | 182 | 45,0 3 7
4 3,97 0,85 2 05 |15 3,7 95 23,5 | 172 | 42,6 102 279
Genel 4,06 0,68

Muhasebe meslek mensuplarinin  verimlilik etkisi Olgeginin ortalamasi

4,06+0,68 puan olarak hesaplanmistir.

Tablo 3.14. Pandemi Etkisi Olcegi Puanlar

Siklik (n=404)

Stand
Faktor Madd | Orta art ! 2 3 4 5
e no lama
sapma
S % S % S % S % S %
42,
1 3,28 0,95 7 1,7 72 17,8 | 172 6 106 | 26,2 | 47 11,6
2 4,17 0,84 2 0,5 11 2,7 70 137’ 154 | 38,1 | 167 | 413
COVID 37
3 3,72 0,94 0 0,0 34 8,4 | 150 ]’ 115 | 28,5 | 105 | 26,0
4 4,14 0,90 2 0,5 7 1,7 | 106 226’ 106 | 26,2 | 183 | 453
Genel 3,83 0,73

Muhasebe meslek mensuplarmin pandemi etkisi Olgeginin ortalamasi

3,83+0,73 puan olarak hesaplanmaistir.
3.8.7. Coklu Regresyon Analizine Iliskin Bulgular

Tablo 3.15’te muhasebe meslek mensuplarinin TKM c¢ercevesinde Endiistri
4.0’a yonelik Engel, Algilanan Fayda, Algilanan Kullanim Kolayligi, Tutum ve

Niyet puanlarinin muhasebe meslek mensuplarinin TKM cer¢evesinde Endiistri 4.0’a
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yonelik davranislarina etkisinin ¢oklu regresyon analizi ile degerlendirilmesi yer
almaktadir. 5 ayr1 model olusturulmustur. Bu sonuglar dogrultusunda kurulan 5

hipotezin sonuglar1 asagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 3.15. Coklu Regresyon Analizi Bulgular:

Bagimsiz Degisken b Katsayis1 | Std. Hata Beta (g) | t Degeri Sign. (p-degeri)
Engel 0.059 0.05953 0.991 0.99 0.32219

AF (Algilanan 0.50539 0.02933 17.229 | 17.23 0.000

Fayda)

AKK (Algilanan 0.01277 0.02429 0.526 0.53 0.59948
Kullanim Kolayhgr)

Tutum 0.11208 0.04223 2.654 2.65 0.00828

Niyet 0.36617 0.04792 7.641 7.64 0.000

Sabit Say1 -0.22262 0.25204 -0.883 -0.88 0.37762
Modelin Genel F-istatistigi: 673.46 R2: 0.894 Adj. R% 0.893
Degerleri Durbin-Watson: 2.04 Sign. F: 0.0

b: Regresyon katsayisi, std. hata: Standart hata, f: Standardize edilmis regresyon katsayisi, R
Belirleyicilik Katsayisi

Tablo 3.15'te ¢coklu regresyon analizi bulgular1 6zetlenmistir. Modelde bagimli
degisken olarak Davranig, bagimsiz degiskenler olarak ise Engel, Algilanan Fayda
(AF), Algilanan Kullanim Kolayligi (AKK), Tutum ve Niyet degiskenleri yer
almaktadir. Analiz sonucunda R? degeri 0.894 olarak hesaplanmis olup, bu sonug
modelin bagimli degiskendeki toplam varyansin %89.4'inli agiklayabildigini
gostermektedir. Diger bir deyisle, bagimsiz degiskenler birlikte degerlendirildiginde,
Davranis degiskeni iizerindeki degisimlerin biiyiik bir kismini istatistiksel olarak

aciklayabilmektedir.

Modelin anlamlilig1 incelendiginde, F-istatistigi 673.46 (p < 0.001) olarak
hesaplanmis olup, modelin genel olarak istatistiksel acidan anlamli oldugu
gorilmektedir. Ayrica, Durbin-Watson degeri 2.04 olup, modelde otokorelasyon

olmadigimi gostermektedir.
Bagimsiz degiskenlerin davranig tizerindeki etkileri degerlendirildiginde;

Algilanan Fayda (AF) degiskeni, p = 0.505 ve p < 0.001 ile en giiglii pozitif
etkileyen degisken olarak one ¢ikmaktadir. Bu sonug, bireylerin algiladigi fayda

arttik¢a davraniglarinin da pozitif yonde etkilendigini gostermektedir.

Niyet degiskeni de B = 0.366 ve p < 0.001 ile davranis1 anlamli bir sekilde
pozitif etkileyen bir diger degisken olarak bulunmustur. Bu bulgu, bireylerin niyet

diizeyinin artmasinin, davraniglarini 6énemli dl¢iide belirledigini ortaya koymaktadir.
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Tutum degiskeni ise p = 0.112 ve p = 0.008 ile istatistiksel olarak anlamli bir
etkiye sahiptir. Bu durum, bireylerin tutumlarinin davranislari iizerinde nispeten daha

diisiik, ancak anlamli bir etkisi oldugunu gostermektedir.

Engel ve Algilanan Kullanim Kolayligi (AKK) degiskenleri ise anlamli bir etki
gostermemistir (p > 0.05). Engel katsayist 0.059 olup, davranis iizerinde istatistiksel
olarak anlamli bir etkisi bulunmamaktadir. Benzer sekilde, AKK degiskeni de =
0.0128 ve p = 0.599 ile anlaml bir etkiye sahip degildir.

Sonug olarak, model genel olarak anlamli bulunmus ve Algilanan Fayda, Niyet
ve Tutum degiskenlerinin davranis iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlaml
cikmigtir. Bu bulgular, bireylerin davranislarini belirleyen faktorler arasinda
algilanan fayda ve niyetin belirleyici rol oynadigmi ve tutumun da bu siirecte
yardime1 bir faktor oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak, engellerin ve kullanim
kolayliginin davranis tizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir. Bu durum,
bireylerin engel faktdrlerine ragmen davraniglarini siirdiirebildiklerini ve kullanim
kolayliginin  davranig degisiminde belirleyici bir faktdr olmayabilecegini

gostermektedir.

Tablo 3.16. Hipotez Test Sonuclari

HIPOTEZ SONUC
H;: Muhasebe meslek mensuplarmin TKM c¢er¢evesinde Endiistri 4.0’a
yonelik algilar ile verimlilik arasindaki iliskide COVID-19 araci degisken KABUL

rolii oynamaktadir.

H,: Muhasebe meslek mensuplarmin TKM c¢ergevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik engel boyutundaki artis, meslek mensuplarinin TKM ¢ercevesinde RED
Endiistri 4.0’a yonelik davranigini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H;: Muhasebe meslek mensuplarmin TKM c¢ergevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik algilanan faydalar1 boyutundaki artig, meslek mensuplarinin TKM
cercevesinde Endiistri 4.0’a yonelik davranisimi anlamli bir sekilde
etkilemektedir.

KABUL

H,: Muhasebe meslek mensuplarmin TKM c¢ergevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik algilanan kullanim kolayligi boyutundaki artig, muhasebe meslek
mensuplariin  TKM ¢ergevesinde Endiistri 4.0’a yonelik davranisini
anlamli bir sekilde etkilemektedir

RED

Hs: Muhasebe meslek mensuplarmin TKM c¢ergevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik tutumlar1  boyutundaki artis, meslek mensuplarinin TKM
cercevesinde Endiistri 4.0’a yonelik davranigii anlamli  bir sekilde
etkilemektedir

KABUL

Hg: Muhasebe meslek mensuplarmin TKM gergevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik niyetleri boyutundaki artig, meslek mensuplarinin TKM
ger¢evesinde Endiistri 4.0’a yonelik davranisimi  anlamli bir sekilde
etkilemektedir

KABUL

Tablo 3.16’da yer alan bilgiler 15181nda regresyon hipotezlerinin etki puanlari
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da asagida belirtilmistir.

H1: Muhasebe meslek mensuplarinin TKM ¢ercevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik algilar1 ile verimlilik arasindaki iliskide COVID-19 araci degisken roli
oynamaktadir.

COVID-19’un aract degisken olarak modelde anlamli bir etkisi oldugu
goriilmektedir. Bu durum, muhasebe meslek mensuplarinin TKM ¢ergevesinde
Endiistri 4.0’a yonelik algilarinin, COVID-19’un etkisiyle verimlilik {izerinde

belirgin bir rol oynadigin1 géstermektedir.

H2: Muhasebe meslek mensuplarinin TKM ¢ercevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik engel boyutundaki artis, meslek mensuplarinin Endiistri 4.0’a yonelik

davranisini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Engel degiskeni, muhasebe meslek mensuplarinin TKM cercevesinde Endiistri
4.0’a yonelik davranisini anlamli sekilde etkilememektedir. Bu bulgu, meslek
mensuplarinin algiladiklar1 engellerin, davranis degisiminde belirleyici bir faktor

olmadigin1 gostermektedir.

H3: Muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0’a yonelik algilanan faydalar
boyutundaki artis, meslek mensuplarinin Endiistri 4.0’a yonelik davranisini anlamli

bir sekilde etkilemektedir.

Algilanan fayda, davranisi giiglii bir sekilde etkilemektedir. Muhasebe meslek
mensuplart TKM c¢ergevesinde, Endiistri 4.0 uygulamalarinin kendilerine sagladigi
faydalar1 artirdikg¢a, bu teknolojilere yonelik davraniglarinin da anlamli sekilde

PR

degistigi goriilmektedir.

H4: Muhasebe meslek mensuplariin TKM c¢ergevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik algilanan kullanim kolayli§i boyutundaki arti, muhasebe meslek

mensuplarinin Endiistri 4.0’a yonelik davranisini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Algilanan kullanim kolayligi, muhasebe meslek mensuplarinin davranislarini
anlamli sekilde etkilememektedir. Kullanim kolayliginin meslek mensuplarinin TKM
cercevesinde Endiistri 4.0’a yonelik davranislarint dogrudan yonlendiren bir faktor

olmadig1 goriilmektedir.

HS: Muhasebe meslek mensuplarmin TKM c¢ergevesinde Endiistri 4.0’a
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yonelik tutumlar1 boyutundaki artis, meslek mensuplarmin Endistri 4.0’a yonelik

davranigini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Tutum, davranisi anlamli sekilde etkileyen bir degiskendir. Endiistri 4.0’a
yonelik olumlu tutum gelistiren muhasebe meslek mensuplarinin, bu teknolojilere

yonelik davraniglarinin da olumlu yonde degistigi gdzlemlenmistir.

H6: Muhasebe meslek mensuplarinin TKM ¢ercevesinde Endiistri 4.0°a
yonelik niyetleri boyutundaki artis, meslek mensuplarinin Endiistri 4.0’a yo6nelik

davranisini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Niyet degiskeni, davranis iizerinde giiglii bir etkiye sahiptir. Muhasebe meslek
mensuplarinin  Endiistri 4.0 teknolojilerini benimseme niyetleri arttikca, bu

teknolojilere yonelik davranislarinin da anlamli sekilde degistigi tespit edilmistir.

Bu sonuglar, modelde algilanan fayda, niyet ve tutumun davranis {lizerinde
anlamli bir etkiye sahip oldugunu, engellerin ve kullanim kolayliginin ise davranis

degisiminde belirleyici olmadigini géstermektedir.
3.7.6. Gruplar Arasi Farkhiliklarin Mann-Whitney U Testi ile Analizi

Wilcoxon sira toplami testi olarak da bilinen Mann-Whitney U testi, belirli bir
dagilim1 olmayan tek bir sirali degisken iizerinde iki grup arasindaki farkliliklar: test
eder (McKnight ve Najab, 2010). Bu dogrultuda arastirmamizi olusturan ana
degiskenlerin demografik 6zelliklere gore farkliliklarini test etmek amaciyla mann-

whitney u testi uygulanmaigstir.

Tablo 3.17. Ol¢ek Skorlarinin Unvan Ozelligine Gére Karsilastirilmasi

Unvan Test Istatistikleri
Serbest SM Mali | Yeminli Mali Test Degeri p
Muhasebeci Miisavir Miisavir
Engel 3,77+0,61 3,81+0,51 3,94+0,62 2,925 ' 0,232
Alglanan | 3 03,061 | 3,99:0,50 | 4,01=0,54 4,110° 0,128
Fayda
Algilanan
Kullanim 2.63+0,88 2,620,95 2.740.93 0331 0,847
Kolayhg
Tutum 3,8+0,71 4,02+0,58 3,89+0,66 5,003 ' 0,082
Niyet 3,86+0,67 3,94+0,57 3,79+0,66 0,891 % 0,641
Davranis 4.0820.63 | 4.08£0.65 | 4.0620.68 0,039°F 0,98
Verimlilik 4,07+0,82 4,05+0,67 4,2240,46 1,431 ' 0,489
COVID 3,94+0,7 3,81+0,73 3,82+0,77 1,728 ' 0,422

. Man Whitney U Testi (z); 5 Varyans Analizi (F); Ozet istatistikler sayisal veriler icin ortalama +

standart sapma ve Medyan (minimum, maksimum) deger olarak verilmistir (p<0,05).
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H;: Muhasebe meslek mensuplarinin  unvanlart  bakimindan, TKM
bilesenlerine ve COVID-19 ile verimlilik degiskenlerine yonelik algilar1 arasinda

anlaml farklilik vardir

Man Whitney U testine gore H; hipotezi kabul edilmemistir. Engel, algilanan
fayda, algilanan kullanim kolaylig1, tutum, niyet, davranis, verimlilik ve COVID skor
ortalamalar1 katilimcilarin unvanlarma gore istatistiksel olarak anlamli farklilik

gostermemektedir.

Tablo 3.18. Ol¢ek Skorlarinin Arastirma Sekli Ozelligine Gore Karsilastirilmasi

Arastirma sekli Test Istatistikleri
Serbest Bagimh Test Degeri p
Engel 3,83+0,52 3,76+0,56 -1,044 7 0,297
Algilanan 4,020,59 3.84+0.59 27841 0,005
Fayda
Algilanan
Kullanim 2,61+0,96 2,62+0,89 02147 0,831
Kolayhig:
Tutum 4,02+0,57 3,87+0,69 -1,544 1 0,122
Niyet 3,94+0,59 3,86+0,61 -1,100 0,271
Davranis 4,08+0,66 4,07+0,64 02027 0,84
Verimlilik 4,06+0,66 4,06+0,76 0,535 1 0,593
COVID 3,78+0,75 3,96+0,65 2,039 7 0,041

. Man Whitney U Testi (z); i Varyans Analizi (F); Ozet istatistikler sayisal veriler igin ortalama + standart sapma ve Medyan

(minimum, maksimum) deger olarak verilmistir (p<0,05).
Hg: Muhasebe meslek mensuplarinin arastirma sekilleri bakimindan, TKM
bilesenlerine ve COVID-19 ile verimlilik degiskenlerine yonelik algilar1 arasinda

anlamli farklilik vardir.

Man Whitney U testine gore Hg hipotezi algilanan fayda ve COVID
degiskenleri disinda kabul edilmemistir. Engel, algilanan kullanim kolayligi, tutum,
niyet, davranig ve verimlilik skor ortalamalar1 katilimcilarin arastirma sekillerine
gore istatistiksel olarak anlamh farklilik géstermemektedir. Arastirma sekli serbest
olan katilimcilarin algilanan fayda skor ortalamasi bagimli olanlardan istatistiksel
olarak daha yiiksektir. Arastirma sekli serbest olan katilimcilarin COVID skor

ortalamas1 bagimli olanlardan istatistiksel olarak daha diistiktiir.
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Tablo 3.19. Ol¢ek Skorlarimin Fiili Arastirma Siiresine Gore Karsilastirilmasi

Fiili arastirma siiresi Test istatistikleri
1-5yil 6-10yil | 11-15y1l | 16-20 yil | 20 yil ve iizeri | Test Degeri p
Engel 3,7840,62 | 3,8240,52 | 3,79+0,54 | 3,84+0,51 3,824+0,49 0,181 0,996
A'Fg;?é‘;‘“ 3,79+0,6 | 3,96+0,58 | 4,0540,56 | 3,94£0,68 |  3,99:0,56 7475% | 0,113
Algilanan
Kullamm | 2,59+0,88 | 2,53+0,94 | 2,74+0,98 | 2,65+0,92 2,45+0,93 4,767% 0,312
Kolayhg
Tutum 3,8140,68 | 3,9840,61 | 3,96+0,59 | 440,58 4,08+0,61 3,670 * 0,452
Niyet 3,83+0,61 | 3,94+0,56 | 3,89+0,57 | 440,57 3,93+40,68 2,716* 0,606
Davrams | 3,9340,7 | 4,17+0,59 | 4,01+£0,67 | 4,18+0,55 4,1+0,72 7,767 0,1
Verimlilik 4+0,8 | 4,034+0,67 | 4,03+0,69 | 4,15+0,61 4,13+0,66 2,252 0,69
COVID | 3,89+0,75 | 3,69+0,64 | 3,78+0,78 | 3,86+0,71 3,99+0,69 9,962 * 0,041

¥ Man Whitney U Testi (z); *: Varyans Analizi (F); Ozet istatistikler sayisal veriler i¢in ortalama + standart sapma ve Medyan

(minimum, maksimum) deger olarak verilmistir (p<0,05).

Hy: Muhasebe meslek mensuplarinin fiili arastirma siiresi bakimindan TKM
bilesenlerine ve COVID-19 ile verimlilik degiskenlerine yonelik algilar1 arasinda

anlamli farklilik vardir.

Man Whitney U testine gére Ho hipotezi COVID degiskeni disinda kabul
edilmemistir. Engel, algilanan fayda, algilanan kullanim kolayligi, tutum, niyet,
davranis ve verimlilik skor ortalamalar1 katilimcilarin fiili arastirma siirelerine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Fiili arastirma siiresi 6-10 yil
arasinda olan katilimcilarin COVID skor ortalamasi 1-5 yil ve 20 yil iizerinde

olanlardan istatistiksel olarak daha distiktiir.

Tablo 3.20. Ol¢ek Skorlarimin Miikellef Sayisina Gore Karsilastiriimasi

Miikellef Sayis Test istatistikleri
6-10 11-20 21-30 31 ve iizeri | Test Degeri p
Engel 3,71+0,54 |3,84+0,57 | 3,76+0,56 3,83+0,49 2202°% 0,528
Algilanan |5 50 56 13984058 |  4,030,62 | 3,96£0,59 | 6373 0,095
Fayda
Algilanan
Kullamm | 2,66+0,95 | 2,67+0,89 2,71+l 2,51+0,93 3,177% 0,365
Kolayhgi
Tutum | 3,81+0,77 |3,89+0,63 | 3,99+0,62 4,04+0,57 3,428 * 0,33
Niyet 4,01£0,5 |[3,78+0,63| 3,94+0,53 3,97+0,61 6,747 % 0,08
Davramis | 3,9+0,79 |[4,09+0,65| 4,01+0,59 4,13+0,66 5,375 % 0,146
Verimlilik | 3,98+0,86 |4,09+0,77| 4,02+0,61 4,08+0,65 2,391°% 0,495
COVID | 3,99+0,53 |3,81+0,81 | 3,75+0,73 3,86+0,69 1,777 % 0,62

¥: Man Whitney U Testi (z); *: Varyans Analizi (F); Ozet istatistikler sayisal veriler i¢in ortalama + standart sapma ve Medyan

(minimum, maksimum) deger olarak verilmistir (p<0,05).

Hjo: Muhasebe meslek mensuplarinin miikellef sayilar1 bakimindan, TKM

bilesenlerine ve COVID-19 ile verimlilik degiskenlerine yonelik algilar1 arasinda
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anlaml farklilik vardir.

Man Whitney U testine gore H,o hipotezi kabul edilmemistir. Engel, algilanan
fayda, algilanan kullanim kolayligi, tutum, niyet, davranis, verimlilik ve COVID skor
ortalamalar1 katilimcilarin miikellef sayilarina gore istatistiksel olarak anlamli

farklilik gostermemektedir.

Tablo 3.21. Ol¢ek Skorlarimin Ogrenim Durumuna Goére Karsilastiriimasi

Ogrenim durumu Test Istatistikleri
Lise Universite Yl.lksek Doktora | Test Degeri p
Lisans
Engel 3,83+0,58 | 3,81+0,53 3,79+0,52 4,2+0,34 3,282 % 0,35
Algilanan |5 0,657 | 3.09:0,58 | 3,99:06 | 3,8+1,11 | 5049% 0,168
Fayda
Algilanan
Kullanim 2,57+0,89 2,6+0,95 2,67+0,94 2,42+0,66 0,545 i 0,909
Kolayhg:
Tutum | 3.730.65% | 3.98:0.60¢| 4.12:059° |303£083 1 159441 0,012
Niyet 3,81+0,67 | 3,93+0,57 3,91+0,65 440,28 0,903 * 0,825
Davranis 3,96+0,75 | 4,09+0,61 4,09+0,74 4,42+0,38 3,151 i 0,369
Verimlilik | 3,88+0.85 | 4.06:0.67 | 4.,18£0,6 |3.92+0.85| 3.297° 0,348
COVID | 3.79+0.85 | 3.8+0.71 3.94:0,7 |3.92:103| 3.048° 0,384

¥: Man Whitney U Testi (z); *: Varyans Analizi (F); Ozet istatistikler sayisal veriler i¢in ortalama * standart sapma ve Medyan

(minimum, maksimum) deger olarak verilmistir (p<0,05).

Hji1: Muhasebe meslek mensuplarinin 6grenim durumlart bakimindan, TKM

bilesenlerine ve Covid ile Verimlilik degiskenlerine yonelik algilart arasinda anlaml

farklilik vardir.

Man Whitney U testine gore Hj; hipotezi tutum degiskeni disinda kabul

edilmemistir. Engel, algilanan fayda, algilanan kullanim kolayligi, niyet, davranis,

verimlilik ve COVID skor ortalamalar1 katilimcilarin 6grenim durumuna gore

istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Ogrenim durumu yiiksek

lisans olan katilimcilarin tutum skor ortalamasi diger 6grenim durumuna sahip

olanlardan istatistiksel olarak daha yiiksektir.
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Tablo 3.22. Ol¢ek Skorlarimin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Cinsiyet Test istatistikleri

Kadin Erkek Test Degeri p
Engel 3,74+0,55 3,83+0,53 -1,178 7 0,239
Algilanan Fayda 3,92+0,61 3,98+0,59 0,619 " 0,536
Algilanan Kullanim 2,54+0,9 2,63£0,95 0,616 0,538

Kolayhgi

Tutum 3,96+0,67 3,98+0,6 01777 0,86
Niyet 4,01+0,53 3,940,61 -1,290 " 0,197
Davranis 4,05+0,62 4,08+0,66 09117 0,362
Verimlilik 4,14+0,62 4,05+0,7 0,938 7 0,348
COVID 3,77+0,74 3,84+0,72 0,859 0,391

¥ Man Whitney U Testi (z); *: Varyans Analizi (F); Ozet istatistikler sayisal veriler i¢in ortalama = standart sapma ve Medyan

(minimum, maksimum) deger olarak verilmistir (p<0,05).

Hj;: Muhasebe meslek mensuplarinin = cinsiyetleri bakimindan, TKM
bilesenlerine ve COVID-19 ile verimlilik degiskenlerine yonelik algilar1 arasinda

anlaml farklilik vardir.

Man Whitney U testine gore Hj, hipotezi kabul edilmemistir. Engel, algilanan
fayda, algilanan kullanim kolaylig1, tutum, niyet, davranis, verimlilik ve COVID skor
ortalamalar1 katilimcilarin cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik

gostermemektedir.
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SONUC VE ONERILER

Endiistri 4.0'm ortaya ¢ikisina taniklik eden 21. yiizyil, isletmeler ve meslekler
i¢in doniisiim niteliginde bir degisim siirecini baslatmistir. Muhasebe meslegi de bu
doniisiimiin disinda kalamayacak bir alandir. Is siireglerinin otomasyonu, ayni
zamanda sosyal becerilerin gelistirilmesi gerekliligini de giindeme getirmistir.
Endiistri 4.0’a muhasebe mesleginin entegrasyonu, meslegin siirdiirtilebilirligi
acisindan kagmnilmaz olarak goriilmektedir. Bu baglamda, isletmelerin sanal
sistemlere gecis egilimi, son donemdeki endiistriyel gelismelerin etkisiyle artmustir.
Endiistri 4.0, muhasebe profesyonellerinin rollerini yeniden sekillendirerek,
geleneksel muhasebe uygulamalarini koklii bir sekilde degistirme potansiyeline
sahiptir. Otomasyon, yapay zeka ve biiyiik veri analitigi gibi teknolojiler, muhasebe
sireglerinde verimliligi, dogrulugu ve giincelligi Onemli oOlgiide artirarak
muhasebecilerin ~ stratejik kararlar almasin1 ve katma degerli faaliyetlere
odaklanmalarin1 saglamaktadir. Ancak, teknolojinin entegrasyonu, ayni zamanda
yeni becerilerin gelistirilmesi ve yeni rollere uyum saglanmasi1 gerekliligini de

beraberinde getirmektedir.

Bu baglamda, Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegi lizerindeki etkisi, muhasebe
siireglerinin otomasyonunu ve dijitallesmesini zorunlu kilmakta, muhasebecilerin
stratejik karar alma ve katma degerli faaliyetlere odaklanma ihtiyacini artirmaktadir.
Otomasyon, yapay zeka ve biiyiik veri analitigi, muhasebe siire¢lerinde verimlilik,
dogruluk ve giincelligi énemli 6l¢iide artirmakta, meslek mensuplarinin dijital ¢cagin
gereklerine uyum saglamasint zorunlu hale getirmektedir. Bununla birlikte
teknolojinin entegrasyonu, meslek mensuplari i¢in yeni becerilerin gelistirilmesi ve
uyum saglama gereksinimi gibi c¢esitli zorluklar1 da beraberinde getirmektedir.
Dolayisiyla, muhasebecilerin Endiistri 4.0’1n sundugu olanaklardan yararlanarak,
dijitallesme siirecine uyumlu ve proaktif bir durus sergilemeleri kritik Onem
tagimaktadir. Literatiir, muhasebenin Endiistri 4.0 ile uyum siirecinin kiiresel 6l¢ekte

ivme kazandigin1 gostermektedir (Lewin, 1947; Balci, 2010).

COVID-19 gibi krizler, organizasyonlarda dijitallesme ihtiyacin1 daha da
belirginlestirmistir. Kriz donemlerinde Endiistri 4.0 teknolojilerinden yararlanmanin

verimliligi artirdigt da bu c¢alismada Dbelirlenmistir. Kiiresellesme, bilgi
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teknolojilerindeki hizli gelisim ve sistemler arasi entegrasyon, organizasyonlarda
dijitallesmeyi zorunlu hale getirmistir. Muhasebe sistemlerinin teknolojik degisime
uyum siireci, muhasebe ile bilgi teknolojileri arasindaki tarihsel bagi da ortaya
koymaktadir. Dolayisiyla muhasebe mesleginde de geleneksel yontemlerden
yenilik¢i yontemlere gecis zorunlu hale gelmistir. Bu baglamda muhasebe meslek
mensuplarinin otomatiklesen sistemleri etkin bir sekilde kullanabilmeleri ve

dijitallesme siirecine katki saglayabilmeleri gerekmektedir.

Endiistri 4.0 teknolojilerini daha iyi anlayabilmek icin muhasebe meslek
mensuplarinin bu teknolojilere yonelik algr ve tutumlart 6l¢iilmeli ve verimlilik
algilar1 degerlendirilmelidir. Bu kapsamda Teknoloji Kabul Modeli (TKM)
sisteminin etkin bir sekilde ¢alismasi 6nemlidir. Bu model, kriz donemlerinde meslek
mensuplarinin verimlilik algilarin1 ve normal dénemde Endiistri 4.0 teknolojilerinin
meslek mensuplarina saglayacagi katma degerin anlagilmasinda yol gosterici

olacaktir.

Yukarida anlatilanlar 1s1¢inda bu calismanin amaci, Bu arastirma, muhasebe
meslek mensuplarinin Teknoloji Kabul Modeli (TKM) cer¢cevesinde Endiistri 4.0’a
yonelik algilariin davraniglart {izerindeki etkilerini incelemekte ve COVID-19
salgin1 siirecinde bu teknolojilere adaptasyonlarmin verimlilik tizerindeki etkisini
degerlendirmektir. Bu ama¢ dogrultusunda Tiirkiye’de Dogu Anadolu Bolgesinde
gorev yapan muhasebe meslek meslek mensuplarina bir anket uygulanmistir.
Aragtirmanin ana kiitlesini olusturan 500 muhasebe meslek mensubundan 404’iinden
gecerli geri doniis alinabilmistir. Bu oran %80,8’lik bir geri doniis oranina tekabiil

etmektedir.

Calismada, Endiistri 4.0'n muhasebe meslegi lizerindeki etkilerini inceleyen
bir olgek gelistirilmis ve bu Olgek alti boyuttan olugmaktadir: engeller, algilanan
fayda, algilanan kullanim kolayligi, tutum, niyet ve davranis. Her bir boyut, kesifsel
faktor analizi ile degerlendirilmis ve Ogelerin uygunlugunu dogrulamak amaciyla
belirlenen esigi karsiladigr belirlenmistir. Yapilan analizler, her boyutun toplam
varyanst anlamli sekilde agikladigini ve altt boyutun kiimiilatif olarak agiklanan
varyansinin 6nemli oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, verilerin yeterliligini test
etmek i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6l¢iitii ve Bartlett testi uygulanmis ve her iki

test de verilerin uygun oldugunu dogrulamistir.
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Kesifsel faktor analizinin ardindan, modelin uyum iyiligi endeksleri
degerlendirilmis ve bu endeksler, dogrulayic1 faktdr analizi veya yapisal denklem
modellemesi gibi istatistiksel modellerin gozlenen verilerle ne kadar uyum
sagladigin1 6lgmektedir. Yapilan analiz, modelin kabul edilebilir uyum endeksleri
gosterdigini ve Olgegin gegerliligini destekledigini ortaya koymustur. Arastirma
stirecinde, COVID-19 salgminin ve verimlilik ile ilgili faktdrlerin dikkate alindig1 da
unutulmamalidir. Analiz edilen her iki boyut, kabul edilebilir diizeyde model uyumu

sergileyerek olgegin saglamligini pekistirmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin TKM ¢ercevesinde Endiistri 4.0’a yonelik
algilar1 ve COVID-19’un araci rolii oynaylp oynamadigini tespit etmeye ydnelik

bulgular asagida 6zetlenmistir.

Bu aragtirmada gerceklestirilen aracilik analizi, muhasebe meslek
mensuplarinin Teknoloji Kabul Modeli (TKM) ¢ercevesinde Endiistri 4.0’a yonelik
algilarinin verimlilik tlizerindeki etkisinde COVID-19 pandemisinin araci degisken
rolii oynayip oynamadigini test etmektedir. Arastirma bulgulari, muhasebe meslek
mensuplarinin  Endiistri 4.0 teknolojilerini benimseme siirecinde pandeminin
dogrudan ve dolayl etkilerini ortaya koymaktadir. Elde edilen sonuglara gore,
Endiistri 4.0’a yonelik algilar dogrudan verimliligi artirirken, COVID-19’un bu
etkiyi kismen azalttig1 ve siirece olumsuz bir miidahalede bulundugu tespit edilmistir.
Aracilik etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmus ve pandeminin muhasebe meslek
mensuplarinin teknolojiye adaptasyon siirecinde ©Onemli bir degisken oldugu

gorilmiistiir.

Bu bulgular literatiirdeki mevcut calismalarla karsilastirildiginda, krizlerin
teknoloji adaptasyonu iizerindeki roliine dair énemli ¢ikarimlar sunmaktadir. Onceki
arastirmalarda, pandeminin muhasebe meslegini nasil etkiledigi daha c¢ok dijitallesme
zorunlulugu ve uzaktan ¢alisma dinamikleri {izerinden ele alinmisken (6r. Sidhu vd.,
2021), bu ¢alismada pandeminin bireysel teknoloji algilar1 ve kabul siireci lizerindeki
aracilik etkisi incelenmistir. Bulgular, kriz donemlerinde teknolojik adaptasyonun
hizlanabilecegi yoniindeki yaygin kabulii desteklemekle birlikte, pandeminin
belirsizlik ortami yaratmasi ve bireylerin teknolojiye olan yaklasimini olumsuz
yonde etkileyebilmesi nedeniyle bazi engeller olusturdugunu da gostermektedir. Bu

durum, bireylerin teknolojiye adaptasyon siirecinde dissal faktorlerin etkisini goz
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ard1 etmenin miimkiin olmadigini ortaya koymaktadir.

Arastirma sonuglari, Endiistri 4.0’a yonelik algilar ile verimlilik arasindaki
iliskinin dogrudan ve dolayl etkilesimlerle sekillendigini gostermektedir. COVID-
19’un arac1 degisken olarak silirece dahil olmasi, literatiirde sik¢ca vurgulanan
teknolojik doniisiim siireglerinde psikolojik ve c¢evresel faktorlerin roliinii
giiclendirmektedir. Ozellikle kriz dénemlerinde teknolojik adaptasyon siireglerinin
stirdiiriilebilirligi konusunda, bireylerin yalnizca teknik faktorler degil, ayn1 zamanda
dissal belirsizlikler nedeniyle de farkli egilimler gosterebilecegi tespit edilmistir. Bu
baglamda, teknoloji kabul modellerinin muhasebe meslek mensuplar1 6zelinde

gelistirilmesi ve kriz donemlerinde bireylerin algilarindaki degisimin daha detayli

analiz edilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Sonug¢ olarak, bu arastirma, COVID-19’un muhasebe meslek mensuplarinin
Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik algilart ile verimlilikleri arasindaki iliskide
Oonemli bir aract degisken oldugunu ortaya koymustur. Bulgular, muhasebe meslek
mensuplarinin teknolojiye uyum siireclerinin yalnizca bireysel niyet ve tutumlarla
degil, ayn1 zamanda digsal krizler ve belirsizlikler tarafindan da sekillendigini
gostermektedir. Bu nedenle, gelecekteki calismalarin hem bireysel teknoloji kabul
faktorlerini hem de c¢evresel degiskenleri igerecek sekilde modellenmesi
gerekmektedir. Ayrica, muhasebe meslek mensuplarina yonelik teknoloji adaptasyon
politikalarinin  olusturulmasinda kriz yonetimi, psikolojik faktorler ve egitim

stireclerinin de dikkate alinmasi gerektigi sonucuna varilmistir.

Bu arastirmada gerceklestirilen regresyon analizi, muhasebe meslek
mensuplarinin  TKM c¢ercevesinde Endiistri 4.0’a yonelik algilarinin  mesleki
davraniglar1 tizerindeki etkisini incelemektedir. Caligmada, algilanan fayda, algilanan
kullanim kolayligi, tutum, niyet ve engel degiskenlerinin, muhasebe meslek
mensuplarinin teknolojiye yonelik davranislarini nasil sekillendirdigi test edilmistir.
Regresyon analizi bulgulari, modelin genel olarak anlamli oldugunu ve bagimsiz
degiskenlerin, muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik
davramslarini biiyiik 6lciide acikladigii gostermektedir. Ozellikle algilanan fayda ve
niyet degiskenlerinin, teknolojiye yonelik davranigi anlamlhi ve giiclii bir sekilde
pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. Bu sonug, bireylerin teknolojiye yonelik

davraniglarini belirleyen en énemli faktorlerin, teknolojinin sagladig faydalar ve bu
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teknolojiyi kullanma niyetleri oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu bulgular, literatiirde daha 6nce yapilan teknoloji kabul modeli (TKM)
calismalarini desteklemektedir. Ozellikle Davis (1989) tarafindan gelistirilen TKM
kapsaminda, algilanan faydanin teknoloji benimseme siirecinde en kritik faktorlerden
biri oldugu vurgulanmaktadir. Benzer sekilde, Venkatesh ve Davis (2000) tarafindan
gelistirilen genisletilmis TKM (TAM2) modelinde de, bireylerin teknolojiyi
benimseme siirecinde algilanan faydanin belirleyici bir faktor oldugu
belirtilmektedir. Arastirma sonuglari, bu teorik c¢erceveleri dogrular nitelikte olup,
muhasebe meslek mensuplarinin teknolojiye olan tutumlarini belirlemede algilanan
faydanin en giiclii faktorlerden biri oldugunu gostermektedir. Ayrica, niyet
degiskeninin de davramis1 giiclii sekilde etkiledigi tespit edilmis olup, bu durum
bireylerin bir teknolojiyi benimsemeye yonelik niyet gelistirmelerinin, dogrudan

kullanim davranisina doniistiigiinii ortaya koymaktadir.

Ote yandan, analiz sonuglarinda algilanan kullanim kolayligi ve engel
degiskenlerinin davranig iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Bu
bulgu, literatiirde bazi arastirmalarla paralellik gdosterirken, bazi c¢aligmalardan
ayrismaktadir. Ornegin, Venkatesh ve Davis (2000), kullanim kolayligmin teknoloji
kabul siirecinde 6nemli oldugunu belirtse de, bu etkinin genellikle dolayl1 bir etkiye
sahip oldugunu ifade etmektedir. Mevcut arastirmada kullanim kolaylig1 dogrudan
davranig lizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir, bu da muhasebe meslek
mensuplarinin teknolojiyi benimserken kullanim kolayligindan ¢ok, teknolojinin
sagladig1 faydalara ve kisisel niyetlerine odaklandiklarin1 gostermektedir. Benzer
sekilde, engel faktoriiniin anlamli bir etkisinin bulunmamasi, bireylerin karsilagtiklar
engelleri teknolojiye adaptasyon siirecinde asabildiklerini veya bu engellerin

davraniglari iizerinde belirleyici bir unsur olmadigini gostermektedir.

Sonu¢ olarak, bu c¢alisma, muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0
teknolojilerini benimseme siirecinde algilanan faydanin ve niyetin belirleyici unsurlar
oldugunu, ancak kullanim kolayliginin ve engel faktorlerinin anlaml bir etkiye sahip
olmadigini ortaya koymustur. Bu bulgular, teknoloji kabul siirecine iliskin mevcut
literatiirle biiyiik 6l¢iide uyumludur ve 6zellikle muhasebe gibi profesyonel meslek
gruplarinda teknolojik adaptasyonun fayda odakli bir siire¢ oldugunu gostermektedir.

Arastirma sonuclari, muhasebe meslek orgiitleri, isletmeler ve politika yapicilar igin
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teknoloji egitim programlarinin tasarlanmasinda algilanan faydanin 6ne ¢ikarilmasi
gerektigini vurgulamakta ve meslek mensuplarinin teknolojiye uyum siirecini
desteklemek icin onlarin niyetlerini gii¢lendirecek stratejilerin - gelistirilmesi

gerektigini gostermektedir.

Bu arastirmada gerceklestirilen Mann-Whitney U Testi, muhasebe meslek
mensuplarinin Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik algilarimin ve teknoloji kabul
diizeylerinin demografik faktorlere gore farklilik gosterip gostermedigini incelemeyi
amaclamaktadir. Calismada, unvan, arastirma sekli, fiili arastirma siiresi, miikellef
sayisi, 6grenim durumu ve cinsiyet gibi degiskenlerin teknoloji kabul modeli (TKM)
cergevesindeki bilesenler (algilanan fayda, algilanan kullanim kolayligi, tutum, niyet,
davranis ve verimlilik) lizerindeki etkileri test edilmistir. Analiz sonuglarina gore,
unvan, miikellef sayisi, fiili arastirma siiresi ve cinsiyet degiskenlerine gore teknoloji
kabul bilesenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmazken,
aragtirma sekli ve 6grenim durumu degiskenlerinde belirli farkliliklarin ortaya ¢iktigi
gdzlemlenmistir. Ozellikle, serbest arastirma yapan meslek mensuplarmin, bagiml

calisanlara kiyasla algilanan fayda diizeyinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Bu bulgu, profesyonel otonomiye sahip muhasebecilerin, teknolojiye yonelik
daha olumlu bir tutum gelistirdigi yoniindeki literatiirle uyumludur (Venkatesh ve
Davis, 2000). Otonomi, bireylerin yeni teknolojileri test edebilme esnekligini
artirirken, bagimli ¢alisanlarin  organizasyonel kisitlar nedeniyle daha sinirh
deneyime sahip olmasi, bu farklilig1 agiklayabilecek unsurlar arasindadir. Benzer
sekilde, O6grenim durumu degiskeninde yiiksek lisans mezunlariin teknolojiye
yonelik tutumlarinin daha yiliksek oldugu belirlenmistir. Bu sonug, daha yiiksek
egitim seviyesine sahip bireylerin teknolojik yenilikleri anlama ve benimseme
egilimlerinin daha giiclii oldugunu gosteren Onceki arastirmalarla paralellik
gostermektedir (Davis, 1989). Ancak, doktora seviyesindeki bireylerde teknolojiye
yonelik tutumun daha diisiik oldugu gozlemlenmistir. Bu durum, ileri diizey
akademik egitimin meslek mensuplarini teknolojik yeniliklerden daha cok teorik
yonelime tesvik ettigini ve uygulamaya yonelik yenilikleri benimseme hizlarinin

gorece daha diisiik olabilecegini diistindliirmektedir.

Aragtirmada, cinsiyet, unvan ve miikellef sayisina gore teknoloji kabul

bilesenlerinde anlamli bir fark bulunmamistir. Bu bulgu, bazi ¢alismalarda cinsiyetin
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teknoloji kabulii {lizerinde farklilasan etkileri oldugunu ortaya koyan sonuglarla
celismektedir (Gefen ve Straub, 1997). Ancak, muhasebe meslek mensuplari
Ozelinde degerlendirildiginde, cinsiyetin teknolojiye yonelik tutumda belirleyici bir
faktor olmadigr goriilmektedir. Unvan degiskeninin de teknoloji kabulii agisindan
anlamli bir farklilik yaratmamasi, meslek i¢indeki hiyerarsik yapidan bagimsiz olarak
tim meslek mensuplarinin benzer teknoloji kabul egilimlerine sahip oldugunu
gostermektedir. Bu bulgular, muhasebe meslek mensuplar1 arasinda teknolojik
adaptasyonun bireysel faktorlerden ¢ok, organizasyonel ve mesleki ¢cevre kosullarina

bagli olarak gelistigini desteklemektedir.

Sonu¢ olarak, Mann-Whitney U Testi sonuglari, muhasebe meslek
mensuplarinin teknoloji kabul diizeylerinin belirli demografik degiskenlere gore
farklilasabilecegini, ancak bu farkliliklarin genellestirilemeyecek o6lciide smirh
oldugunu gostermektedir. Ozellikle, arastirma sekli ve egitim diizeyi teknoloji kabul
stirecinde onemli farkliliklar yaratirken, cinsiyet, unvan ve miikellef sayis1 gibi
degiskenler belirleyici bir faktor olarak one ¢ikmamaktadir. Bu bulgular, muhasebe
meslek mensuplarmin teknoloji adaptasyon siireglerinin, bireysel niteliklerden ¢ok
mesleki ve organizasyonel dinamiklere bagli olarak gelistigini gostermektedir.
Gelecekteki ¢alismalarin, teknolojik adaptasyonu etkileyen psikolojik ve
organizasyonel faktorlere odaklanarak, meslek mensuplarinin teknolojiye uyum

siireclerini daha derinlemesine analiz etmesi Onerilmektedir.

Tiirkiye’de Endiistri 4.0 teknolojilerine uyumlu caligmalar bir¢ok sektorde
oldugu gibi muhasebe alaninda da kendini gostermektedir. Bu ¢alismalara ragmen,
uygulamada heniiz istenilen basariya ulasildig1 kesin olarak sdylenemez. Endiistri
4.0’1n muhasebe meslek mensuplar tarafindan benimsenme diizeyinin hedeflenen
seviyede olmamasina neden olan baslica sorunlara iliskin bulgulardan 6ne ¢ikanlar

asagida maddeler halinde siralanmistir:

* Bircok muhasebe uzmaninin, yapay zeka, blok zinciri ve veri analitigi gibi
gelismis Endiistri 4.0 teknolojilerine iliskin gerekli becerilerden veya anlayistan

yoksun olmast

* Bu gelismis teknolojileri uygulama ve entegre etmeyle iligkili maliyetlerin,
Ozellikle daha kiigiik firmalar veya bagimsiz meslek mensuplari i¢in 6nemli engeller

olusturmasi
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* Geleneksel muhasebe uygulamalarindan otomatik sistemlere gegise karsi

direncin yaygin bir sekilde engel olmaya devam etmesi

* Siber giivenlik riskleri ve olas1 veri ihlalleriyle ilgili endiselerin, bulut tabanl

veya blok zinciri teknolojilerinin benimsenmesini engellemesi

* Finansal raporlamada gelismis teknolojilerin uygulanmasiyla ilgili
belirsizlikler veya gelisen diizenleyici ¢ergevelerin, uygulayicilar arasinda tereddiide

yol agmasi

» Kuruluslarin, Endiistri 4.0 teknolojilerini muhasebe siireclerine dahil etmek

icin net ve stratejik bir vizyondan yoksun olmasi

* Daha kiiciik firmalarin, etkili bir sekilde benimseme igin gereken gerekli

altyapiya veya yetenekli personele erisimde zorluklarla karsilasmasi

* COVID-19 salgminin neden oldugu kesintilerin, odak noktasini ve kaynaklari
teknolojik gelismelerden wuzaklastirip acil operasyonel zorluklari ele almaya

yoneltmis olmasi

* Mevcut sistemlerle entegrasyon zorluklarinin, benimseme siireci sirasinda

verimsizliklere veya hatalara neden olmasi,

* Muhasebe meslek mensuplarinin bu teknolojileri benimsemekten aninda
kisisel veya mesleki faydalar elde edemedikleri ve bunun da degisimi benimseme

konusunda sinirli motivasyona yol agabilecegi tespit edilmistir.

Calismanin sonuglarina dayanarak ve katilimcilarla yapilan goriismeleri de
dikkate alarak, kamu kurumlar1 ve akademik camia i¢in baslica Oneriler su sekilde

siralanabilir:

» Muhasebe meslek mensuplarina yapay zeka, blok zinciri ve veri analitigi gibi
ileri teknolojilerde gerekli becerileri gelistirmeleri ig¢in 0zel egitim programlari

sunulabilir

* Endiistri 4.0 teknolojilerini uygulama maliyetlerini dengelemek i¢in daha
kiiciik firmalara ve bagimsiz uygulayicilara mali siibvansiyonlar veya vergi tesvikleri

sunulabilir

* Geleneksel muhasebe uygulamalarindan otomatik sistemlere geg¢isi

kolaylastiracak programlar gelistirerek degisime karsi1 direng gosterilebilinir
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* Veri ihlallerine iligkin endigeleri ele alarak giivenli teknolojilerin

benimsenmesi tesvik edilebilir

* Gelismis teknolojilerin finansal raporlamaya entegrasyonunu kolaylastiran

acik ve tutarli diizenleyici gergeveler olusturulabilir

* Sirketler, teknoloji entegrasyonu i¢in net ve uzun vadeli bir stratejik vizyon
gelistirmeye tesvik edilebilir

» Kii¢iik firmalarin gerekli altyapr ve kalifiye personele daha kolay erisimi
saglanabilir

» Kamu sektorii kuruluglari, siirekli teknoloji gelistirmeye odaklanarak kaynak

ayirmaya tesvik edilebilir

* Yeni teknolojiyi mevcut muhasebe sistemlerine daha sorunsuz bir sekilde
entegre etmek, kesintiyi en aza indirmek ve verimliligi artirmak i¢in agik ve pratik

yonergeler gelistirilebilir

* Muhasebe meslek mensuplari, bu teknolojilerin hem kisisel tiretkenligi hem
de mesleki kariyer gelisimini iyilestirme potansiyellerini vurgulayarak bu

teknolojileri benimseme konusunda motive edilebilirler

* Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebeye entegrasyonuna odaklanan miifredat

ve sertifikalar tasarlanabilir
* Bilim ve sanayi arasindaki isbirligi artirilarak bilgi bosluklar1 doldurulabilir

* Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebedeki 6nemini vurgulayan konferans ve

seminerler diizenlenebilir
* Muhasebe 6grencileri i¢in uygulamali egitim firsatlar1 yaratilabilir

* Bu alanda uygulamaya yonelik akademik caligmalarin yetersiz oldugu
gozlemlenmistir. Bu eksikligin giderilmesine yonelik calismalar yapilabilir. Bu

sayede Tiirkiye'nin bu alandaki eksiklikleri tespit edilebilir ve giderilebilir.
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EKLER

Ek 1: Anket Formu
Sayin Meslek Mensubu;

“Endiistri 4.0 Teknolojilerinin Muhasebe Meslegine Etkileri: COVID-19
Siirecinin  Verimlilik Algis1 Uzerine Bir Arastirma” amaciyla bir arastirma
yiiriitmekteyiz. Anketimizde Teknoloji Kabul Model’ini (TKM) kullanarak, anket
sonucunda ¢ikan bulgular kisi, kurum veya kuruluslar1 baglayict nitelikte olmayip
bilimsel amag¢ i¢in kullanilacaktir. Anket sorularima dogru ve samimi cevaplar
vermeniz arastirmanin gegerliligi ve dogru sonuglara ulasilmasi agisindan 6nem arz
etmektedir. Degerli vaktinizi ayirdiginiz igin tesekkiir eder, arastirmalarinizda

basarilar dileriz.

BOLUM 1.Demografik Bilgiler

1. Unvanimiz?
( ) Muhasebe Eleman1  ( )Serbest Muhasebeci Mali Miisavir () Yeminli Mali Miisavir
2. Arastirma sekliniz?
() Serbest () Bagiml
3. Fiili arastirma siireniz?
()1-5Y1 ()6-10Y1l () 11-15Y1l () 16-20 Y1l ()20 Y1l ve lizeri
4. Miikellef sayimz?

()15 ()6-10 () 11-20 ( ) 21-30( ) 31 ve iizeri
5. Ogrenim Durumunuz?

( ) Lise () Lisans () Yiiksek Lisans () Doktora
6. Cinsiyetiniz

( ) Kadmn () Erkek

BOLUM 2.Teknolojik Uriin Kullanma Sikhig

1.Mesleki Teknolojik iiriinlerden haberdar olma kaynagimz:
() Meslektaslarimdan () Sosyal Cevreden ( ) SMMM Odalarindan
() Diger Cesitli Kaynaklardan

2. Yeni bir teknolojik {irtinlerin giindelik hayattaki 6nem diizeyiniz (Akilli Telefon, Laptop,
Pc, vb):
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() Cok Onemlidir () Onemlidir ( ) Onemsizdir () Cok énemsiz () Kararsizim
3. Mesleki arastirmalarda teknolojik tirtinleri kullanma sikiligi

( E Defter, E fatura, E Arsiv Fatura vb.):

( )Her Glin () Haftada Bazi1 Giinler ( ) Haftada Birka¢ Giin () Cok Nadir

4. Teknolojik iirtinlerin mesleki arastirmalardaki dnemi:

() Cok Onemlidir ( ) Onemlidir ( ) Onemsizdir ( ) Cok 6nemsiz ()
Kararsizim

5. Mesleki teknoloji tirtinlerini satin alinmast i¢in biit¢e olusturma sikliginiz:

( ) Her Y1l ( )Her Ay () Ihtiya¢c Oldugunda () Yeni Bir Uriin Uretildiginde
6. Genel bir teknolojik iiriin satisa ¢iktiginda (Akilli Telefon, Laptop, Pc vb):

() Hemen Satin Alirim () Birka¢ Ay Beklerim () Intiya¢ Oldugunda Satin Alirrm
() Satin Almam

7. Mesleki teknoloji tiriinlerinin kullanilmas1 hakkinda teknik destek alimi (Akilli Telefon,
Laptop, Pc vb):

( ) Arkadaglarimdan ( ) Program Saticilarindan ( ) Meslektaglarimdan () Meslek
Odalarindan

8. Giindelik hayatta Akilli telefon kullanma sikligimiz:

( ) 0-1 Saat ( ) 1-3 Saat ( ) 3-5 Saat () 5 Saat ve Uzeri,

9. Is hayatinda internette islem yapma sikligimz:

( )Her Giin () Nadiren () Kullanmiyorum () internet Kullanmryorum
10. Is hayatimizda teknolojik iiriinleri kullanmak zorunda oldugunuz miikellef sayis
(E-Arsiv Fatura, E-Fatura, E-Defter, E-Irsaliye vb.):

()1-20 ()21-40 () 41-60() 60-ve Uzeri
Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe alaninda benimsenmesinde en biiyiik engel:

() Kamunun direnci () Misterinin direnci () Sektoriin direnci () Meslektasin
direnci

Covid-19 Pandemi Déneminde Endiistri 4.0 teknolojilerini kullanmakta ki en biiyiik engel:

() Altyap1 yetersizligi () Maliyet yiiksekligi () Bilgi ve Tecriibe eksikligi ()
Hepsi
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BOLUM 3. Endiistri 4.0’in Muhasebe Meslegi Etkisi g ; E
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ENGELLER
Endiistri 4.0  teknolojilerinin muhasebe
alaninda benimsenmesinde en biiyiik engel yetenekli is

giiciidiir.

Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe alaninda
benimsenmesinde en biiyiik engel data giivenligidir.

Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe alaninda
benimsenmesinde en biiyiik engel mevcut sistem ve
yapilarina uyum giicliigiidiir.

Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe alaninda
benimsenmesinde en biiyiik engel karmasik siirecler
gerektirmesidir.

Endiistri 4.0  teknolojilerinin muhasebe
alaninda benimsenmesinde en biiyiik engel stratejik
oneminin anlasilmamasidir.

Endistri 4.0  teknolojilerinin  muhasebe  alaninda
benimsenmesinde en biiyiik engel is giiciiniin ve orta diizey
yoneticilerin Endiistri 4.0 kars: diren¢ gostermesidir.

Endiistri 4.0  teknolojilerinin muhasebe alaninda
benimsenmesinde en biiyiik engel firma biiyiikliigiidiir.

Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe alaninda
benimsenmesinde en bilyiik engel ilk yatirim maliyetleridir.

Endiistri 4.0  teknolojilerinin muhasebe
alaninda benimsenmesinde en biiyiik engel rekabete
katkisinin algilanamamasidir.

Endiistri 4.0  teknolojilerinin muhasebe
alaninda benimsenmesinde en biiyiik engel dijital yetenek
eksikligidir.

ALGILANAN FAYDA

Endiistri 4.0 teknoloji tirtinlerini kullanmak is
peformansimi gelistirir.

Endiistri 4.0 teknoloji tirlinlerini kullanmak isimdeki
iretkenligi arttirir.

Endiistri 4.0 teknoloji tirtinlerini kullanmak is etkinligimi
arttirir.

Endiistri 4.0 teknoloji tiriinlerini isimde kullanmay1 yararh
buluyorum.

Endiistri 4.0 teknoloji iirlinlerini kullanmak bana zaman
kazandirmaktadir.
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ALGILANAN KULLANIM KOLAYLIGI

Endiistri 4.0 teknoloji iiriinlerini kullanmak a¢ik ve
anlasilirdir.

Endiistri 4.0 teknoloji tiriinlerini kullanmak ¢ok fazla
zihinsel ¢caba gerektirmemektedir.

Endiistri 4.0 teknoloji iirtinlerini kullanmak kolaydir.

Endiistri 4.0 teknoloji tirtinlerini kullanmak beni
tembellestirir.

TUTUM

Endiistri 4.0 teknoloji tiriinlerini isimde kullanmak beni
mutlu eder.

Endiistri 4.0 teknoloji iirtinlerini isimde kullanmak beni
gerginlestirir.

Endiistri 4.0 teknoloji tirlinlerini isimde kullaniminin
bezdirici oldugunu diisliniiyorum.

Endiistri 4.0 teknoloji tirtinlerini isimde kullanimini
gereksiz buluyorum.

NIiYET

Endiistri 4.0 teknoloji firtinlerini isimde kullanmaya
niyetliyim.

Endiistri 4.0 teknoloji frtinlerini isimde kullanmay1
planhyorum.

Endiistri 4.0 teknoloji iirtinlerini isimde kullanacagimi
tahmin ediyorum.

Endiistri 4.0 teknoloji iiriinlerinde meydana gelecek
yenilikleri takip etmeye calisacagim.

Endiistri 4.0 teknoloji iiriinlerini, meslektaglarima i1srarla
tavsiye edecegim.

DAVRANIS

Endiistri 4.0 teknoloji iiriinlerini sik sik kullanmaktayim.

Endiistri 4.0 teknoloji iriinleri olmadan verimli
calisamam.

Endiistri 4.0 teknoloji iiriinlerini kullanmam.

Endiistri 4.0 teknoloji iiriinlerini seyrek kullanirim.

VERIMLILIK

Endiistri 4.0 teknolojileri ile is siireglerindeki iyilesme
sayesinde daha once uzun siire harcadigim isleri daha kisa
silrede tamamlamaktayim.

Ofisimizde karar alma siirecinde enddistri 4.0 teknoloji
iiriinlerinin kullanilmasi veri isleme kapasitesini artirmais,
maliyetleri azaltmis ve verimliligi yiikseltmistir.

Endiistri 4.0 teknolojilerinden yararlanarak veri girisi
yapilmas1 ve bu verilerin denetlenmesi sayesinde hatal
islem sayis1 azalmstir.

Endiistri 4.0 teknoloji tirlinleri ile personelin is tanimlarinin
netlestirilmesi ve yapilan islerin kontrol edilmesi, kisisel is
performansimi ve verimliligimi olumlu yonde
etkilemistir.
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COVIiD-19 PANDEMIi DONEMI iLE iLGILi SORULAR

Covid-19 Pandemi Donemi baglayana kadar olaganiistii bir duruma
hazirlikli olmak i¢in bilgi teknolojilerine ydnelik 6n hazirhigim
vardi.

Covid-19 Pandemi Donemi sonrast bilgi teknolojilerinin
meslegimde daha 6nemli oldugunu fark ettim.

Covid-19 Pandemi Doneminde Uzaktan Calisma ic¢in gerekli bilgi
teknolojilerine sahibim.

Covid-19 Pandemi Déneminde bilgi teknolojileri kullanimi
sayesinde kriz donemine daha rahat uyum sagladim.
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