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OZET

YUKSEK LiSANS TEZI
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GUVENLIGINE iLiSKIN GORUSLERININ DEGERLENDIRILMESI
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Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Is Saglig1 ve Giivenligi Anabilim Dali

Danigman: Prof. Dr. Elif CELENK KAYA

2021, 84 sayfa

Is saglig1 ve giivenligi, iscilerin ¢alisma sirasinda sagligina zarar verebilecek cesitli
nedenlerle ortaya cikan tehlike ve risklerin meydana gelmesini dnlemeye yonelik planh
caligmalardir. Teknolojinin gelismesi ve yayginlagmasi ile beraber iiretim faaliyetlerinde
artis olmasi; ¢alisanlarin daha ¢ok is kazalar1 gecirmeleri, can kaybinin artmasi ve liretimin
azalmasi seklinde bir¢ok olumsuzluklara neden olmustur. Bu nedenle endiistriyel kazalar
ve meslek hastaliklarin1i minimum seviyeye indirebilmek i¢in igyerlerinde tehlikeli durum

ve tehlikeli hareketler en aza indirilmelidir.

Her sektdrde oldugu gibi endiistriyel mutfak ekipmanlarinin iiretiminin yapildigi

isletmelerde de calisanlar tehlike ve risklerle karsi karsiya kalmaktadir. Bu nedenle is
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kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi, calisanlar i¢in giivenlik kiiltiirliniin
benimsenmesiyle baslar. Giivenlik kiiltiiriiniin gelismis oldugu sirketlerde c¢alisan kisiler, is

saglig ve glivenligi konusunda daha yiiksek diizeyde farkindaliga sahiptir.

Bu arastirmanin amaci, Samsun ilinde bulunan endiistriyel mutfak ekipmanlar
liretimi yapan isletmede ¢alisanlarin is giivenligine yonelik goriislerini belirlemek ve elde
edilen sonuclarin degerlendirilmesiyle daha giivenli bir ¢alisma ortami i¢in Onerilerde
bulunmaktir. Bu tez ¢alismasinda veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir.
Calisanlara tek boyut altinda 32 maddeden olusan ““Is Giivenligi Olcegi” uygulanmistir. Bu
Olcek, Willamson ve ark. (1997) tarafindan gelistirilmis ve Atay (2006) tarafindan
Tiirkgeye uyarlanmistir. Bu ¢alisma, arastirmanin yapildigi donemde isletmede gorev
yapan 69 calisan lizerinden alinan verilerle gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda
toplanan verilerin analizlerini gergeklestirmek amaciyla SPSS 22.0 istatistik paket
progranmi kullamlmistir. Verilerin analizinde ANOVA ve Bagimsiz Orneklem T Testi

kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Endiistriyel mutfak ekipmanlari, Giivenlik kiiltiirii, Is kazalar1 ve

meslek hastaliklari, Is saglig1 ve giivenligi



ABSTRACT

MS THESIS

EVALUATION OF WORK SAFETY OPINIONS OF EMPLOYEES IN
INDUSTRIAL KITCHEN EQUIPMENT PRODUCTION
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2021, 84 pages

Occupational health and safety is the planned work to prevent the occurrence of
dangers and risks arising from various reasons that may harm the health of the workers
during work. The increase in production activities with the development and widespread
use of technology; It has caused many negativities in the form of more work accidents,
increased loss of life and decreased production. Therefore, in order to minimize industrial
accidents and occupational diseases, dangerous situations and dangerous movements

should be minimized in the workplaces.
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As in every sector, employees are faced with dangers and risks in businesses where
industrial kitchen equipment is produced. For this reason, the prevention of occupational
accidents and occupational diseases begins with the adoption of a safety culture for
employees. People who work in companies where the safety culture is developed have a

higher level of awareness of occupational health and safety.

The aim of this research is to determine the opinions of the employees in the
enterprise producing industrial kitchen equipment in Samsun province regarding
occupational safety and to make suggestions for a safer working environment by
evaluating the results obtained. In this thesis, the survey technique was used as a data
collection tool. “Occupational Safety Scale” consisting of 32 items under one dimension
was applied to the employees. This scale was developed by Willamson et al. (1997) and
adapted to Turkish by Atay (2006). This study was carried out with the data obtained from
69 employees working in the company at the time of the research. SPSS 22.0 statistical
package program was used to analyze the data collected within the scope of the research.

ANOVA and Independent Sample T Test were used to analyze the data.

Keywords: Industrial kitchen equipment, Safety culture, Occupational accidents and

occupational diseases, Occupational health and safety
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1. GENEL BiLGILER

Tarih boyunca ve giiniimiiz diinyasinda ¢ogu insan zamanini ¢alisarak gecirmektedir.
Teknolojinin ilerlemesi ve yayginlagmasi ile birlikte is kazalar1 ve meslek hastaliklart her
yil artmaya devam etmekte ve binlerce insan sakat kalmakta veya hayatin1 kaybetmektedir.
Calisma hayatinin hizla gelismesi nedeniyle ise baglh yaralanmalar ve meslek hastaliklar
acgisindan iilkemiz ilk siralarda yer almaktadir (Korkut ve Tetik, 2013). Bu nedenle
tilkemizde cok ciddi sorunlara yol acan is kazalari {izerinde ¢alisilmasi gereken oldukga

onemli bir konudur. (Ceylan, 2012).

Daha saglikli ve giivenilir bir ¢alisma ortami saglamak ve endiistriyel kazalar
onlemek amaciyla gegmisten bu giine pek ¢ok yasal ve kurumsal diizenlemeler yapilmistir.
Tiirkiye’de de 30 Haziran 2012 tarihinde “Resmi Gazete” de yaymnlanan “6331 sayil Is
Saglig1 ve Giivenligi Kanunu”, bu yasalardan biridir. Ancak isyerlerinde bu diizenlemeler
mevcut olmasina ragmen ¢alisanlar bir¢ok risk ve tehlikelerle karsi karsiya kalmaktadir.
Bu nedenle isletmelerde olusabilecek is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6niine
gecilmesi yalnizca bu dilizenlemelerle kalmayip daha genis kapsamli egitim ve
bilin¢lendirme faaliyetleriyle miimkiin olacaktir. Bu noktada isverenlere ve ¢alisanlara
oldugu kadar devlete ve topluma da ciddi sorumluluklar digmektedir (Akalp ve
Yamankaradeniz, 2013).

1.1. is Saghg ve Giivenligi

Gilintimiizde hizla gelisen teknolojiyle beraber sanayilesme tiim diinyaya yayilmistir.
Is yasaminda calisanlarin her alanda yer almasi, gesitli iiretim yontemleri ve makinelesme
calisanlarin sorun yasamasina ve yeni tehlike ve riskler ile karsi karsiya kalmasina neden
olmaktadir. Yasanilan gelismeler karsisindaki bu problemler sonucu is saghigi ve giivenligi
kavrami onemli bir hal almaktadir. Bu nedenle is yasamindaki ilerlemeler sonrasi
calisanlarin sorunlarini ortadan kaldirma ve azaltma adina yiiriitiilen faaliyetler is saglig

ve glivenligi kavraminin da gelisimine etki etmektedir (Cetintas, 2018; Yigit, 2012).

Is saglig1 ve giivenligi, iscilerin calisma sirasinda sagligina zarar verebilecek cesitli
nedenlerle ortaya ¢ikan tehlike ve risklerin meydana gelmesini 6nlemeye yonelik planl

calismalardir. Ayrica isyeri ortaminda tehditleri 6nlemek, olasi riskleri tahmin etmek ve



degerlendirmek, bu riskleri ortadan kaldirmak ya da risklerin neden oldugu zarari1 en aza
indirmek i¢in tiim faaliyetleri de kapsamaktadir (Dursun, 2011; Tozkoparan ve Tasoglu,

2011).

Huzurlu ve giivenli bir ¢alisma ortami saglayarak calisanlarin bedenini ve zihnini
cesitli olumsuz kosullardan korumak iiretim siirecinin 6nemli bir yoniidiir. Bu durumda is
giivenligi sadece calisanlart korumayr degil, ayni zamanda isletmeleri ve {iretim
faaliyetlerini tiim olumsuz etkilerden korumayr amaglamaktadir. Is saglig1 ve giivenligi
kavrami, ¢alisanlarla beraber onlarin isyerinde yaralanmasindan etkilenen yakin g¢evresini,
isletmenin iligkili oldugu biitiin c¢evre ve toplumu kapsayan genis bir kavramdir.
Dolayisiyla is saghigi ve giivenligi, is ve iiretimden meydana gelen saglik sorunlarinin

cevresel etkilerini de i¢ine almaktadir (Ceylan, 2012; Serin ve Cuhadar, 2015).

Is giivenligi esas olarak isletmelerde yapilan islerden dogabilecek riskleri en aza
indirmek ve saglikla ilgili olumsuz kosullar1 ortadan kaldirmak i¢in gerekli arastirmalari
iceren bilim dalidir. Her isin yiiriitiilmesi sirasinda bilinen veya bilinmeyen tehlikeler ve
riskler mevcuttur. Bu tehlikeler ve riskler calisanlari, isverenleri, tretimi, iiretim

malzemelerini ve ¢evreyi tehdit etmektedir (Yaman, 2004).

Calisanlar, tiim endiistriyel donemlerde iiretimi ve verimliligi etkileyen etmenler
oldugu icin iiretim siirecinin temel taslarindan biri ve is glivenligini etkileyen énemli bir
faktordiir (Celik ve Can, 2019). Bu nedenle calisanlarin, ¢alisma ortaminda yasanan
sorunlar neticesinde olusabilecek saglik sorunlarini engellemek amaciyla gerekli
onlemlerin alinmas1 gerekir. Isyerlerinde kullanilan malzemelerin giivenilir olmasi,
calisanlarin kaza gecirmelerini 6nlemek amaciyla alinmasi gereken 6nemli bir tedbirdir

(Aycicek, 2019).

Is saghg ve giivenligi, iscilerin is siirecinde karsilastiklar1 tehlikelerin ortadan
kaldirilmas: ya da azaltilmasi konusunda kamu hukuku uyarinca igverenlere yiiklenen

sorumluluklara iligkin tiim yasal kurallarin biitiiniidiir (Yediiklim, 2018).

Is giivenligi mevzusu, her ne kadar yasal diizenlemelerle gelistirilmeye calisilsa da,
calisanlar ile yapilan isler arasindaki koordinasyonu ifade eder. Bu nedenle her sektérde
calisan kisinin zihinsel yapisi, yetenekleri, saglik ve fiziksel durumu dikkate alinarak

calisanin saglhig1 iizerinde olusabilecek olumsuz etkilerin en aza indirilmesini ve ise



adaptasyonunu saglayacak sekilde isyerinde c¢alisma kosullarimin tasarlanmasini

icermektedir (Akkaya, 2007). Ozetle, isin ¢alisanlara, ¢alisanlarinda ise uyarlanmasidar.

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) 1950’lerde is
saglig ve giivenligi kavramini, “Her ¢esit iste calisan iscilerin, fiziksel, ruhsal ve sosyal
yonden tam 1iyilik hallerinin kollanmasi ve gelistirilmesi; c¢alisma kosullarindan otiirti
iscilerin sagliklarin1 yitirmelerinin Onlenmesi; c¢alisma sirasinda, iscilerin sagliklarini
olumsuz yonde etkileyecek etmenlerden korunmalari; iscilerin fizyolojik ve psikolojik
yapilarina uygun ise yerlestirilmesi ve bunun siirdiiriilmesidir” olarak tanimlamistir

(Uckun ve ark, 2013).

Is saghg ve giivenligi uygulamalar1 yayginlastirilarak isyerlerinin ugradigi maddi
kayiplarin en aza indirilmesi ve g¢alisanlarin degerinin artmasi, iscilerin daha etkin ve
verimli ¢aligmalarina Onciiliik ederek rekabet avantaji kazanmasini saglayacaktir. Ayrica
iyi bir is saglhig1 ve giivenligi diizenlemeleri devletin iistlendigi maliyeti de azaltacaktir. Is
giivenligi calismalar1 sayesinde calisanlarin sagligi ve giivenliginin iyilestirilmesi ve
ekonomik kayiplarin azaltilmasiyla herkesin refah iginde ¢aligabilecegi bir ortam

olusturulacaktir (Irmak, 2020).

Isyerlerinde is kazalarina ve meslek hastaliklarina maruz kalan ¢alisanlar icin yeni
planlar hazirlanarak tehlikenin asil nedenleri ortadan kaldirilmali ve riskler biiyiik olciide
azaltilmalidir. Ayrica tiim tehlikeli maddeler yerine giivenli maddelerin kullanilmasi tercih

edilmeli ve kisisel koruyucu ekipmanlar kullanilmalidir (Yiiksel, 2019).
1.2. Is Sagh@ ve Giivenliginin Tarihsel Gelisimi

Insanlar yasamlari boyunca hayatlarini siirdiirebilmek igin hep calismak zorunda
kalmistir. Insanlik tarihi géz &niine alindiginda tarimin gelismesiyle birlikte yerlesik hayata
gecilmesi, insanlarin ¢aligma hayatindaki biiyiik bir degisimin baslangicidir (Yiiksel, 2019;
Cigek ve Ogal, 2016).

Is saghigi ve giivenligi arastirmalart ilk olarak kéle topluluklarindan biri olan eski
Roma’da yapilmistir. Bu zamanlarda pek ¢ok taninmis bilim insanlar1 tarafindan
calisanlarin sagligi ve gilivenligi ile ilgili Oneri, teori ve yontemler ortaya koyulmustur

(Kocaman, 2019).



Bunlardan {inlii tarih¢i Heredot, is verimini artirmak icin calisanlarin sagligi ve
beslenmesiyle ilgilenmis, yapilan isin insan saglig1 lizerinde olumsuz etkilerinin azaltilmasi

icin yiiksek enerjili yiyecekler tiiketilmesini 6nermistir (Yigit, 2011).

Benzer sekilde Hipokrat da isyerlerinde ¢alisanlarin yaptiklar islerden zarar
gorebilecegine dair bazi degerlendirmelerde bulunmustur. Kursunun ISG agisindan
olumsuz etkilerinden ilk kez Hipokrat bahsetmis ve bu durumun c¢aligma kosullarini ve
calisanlarin saghgimi nasil etkiledigini ortaya koymustur (Cicek ve Ogal, 2016; Elbir,
2019).

M.O. 2600°lii yillar igerisinde Misirda piramitlerin insas1 sirasinda ¢ok sayida kisinin
kazalarda 6ldiiglinii ve calisanlarin sik sik sirt problemleriyle karsilastigini belirleyen
Imhotep, bu tespitleri modern tibbin babasi olarak tanmnan Hipokrat’tan dnce yapmustir
(Sen, 2015). M.O. 20001i yillarda Babil donemine ait Hammurabi Yasalarinda is saglig
ve giivenliginin temelleri atilmigtir. Hammurabi Kanunlart hiikiimlerine gore calisma
kosullarindaki olumsuz sonuglardan isverenlerin sorumlu oldugu belirtilmistir (Cigek ve

Ocal, 2016).

Gozlemlere gore Nicander, sadece calisanlarin is sagligi ve giivenligi problemlerini
belirleyip onlar1 tanimlamay1 degil ayn1 zamanda zararl etkilerden korunmak i¢in 6nlemler
alinmas1 gerektigini vurgulamistir. Ayrica Nicander, Hipokrat’in c¢aligmalarin1 da
gelistirmistir. Pliny ise; calisma ortamindaki zararli tozlara karsi koruma saglamak i¢in
calisanlarin kullandiklar1 maskenin yetersiz oldugunu ve maske yerine baglarina torba

kullanmas1 gerektigini soylemistir (Yigit, 2011).

Italyan Bernardino Ramazzini, 1713 yilinda yaymlanan “De Morbis Artificum
Diatriba” adli kitabinda, is kazalarim1 engellemek i¢in isyerlerinde koruyucu giivenlik
onlemlerini dnermistir. Isyeri hekimliginde oncii olan Ramazzini, olas1 is kazalar1 ve
meslek hastaliklarinin  belirlenmesinde c¢alisma ortaminda termal konforun Onemini
vurgulamistir. Ayrica is¢ilerin saglik sorunlarimin isleriyle ilgili oldugunu vurgulayarak
isyerinin tehlikelerden uzak tutulup giivenliginin saglanmasi durumunda is veriminin
artacagin1 soylemistir. Calisma ortamindaki toz, kimyasal maddeler, tekrar eden zorlu
hareketler gibi konulara deginmis ve bunlardan kaynakli yaklasitk 40 hastalig
tanimlamistir (Akbulut, 2001; Yiiksel, 2019).



Is saghig1 ve giivenligini korumak amaciyla alinan tedbirler her ne kadar ge¢mise
dayansa da sanayi devriminin ilerlemesi ile bu konudaki arastirmalarin sosyal hayatta

giderek daha fazla 6nem kazandigi soylenebilir (Gengler, 2002).

Ingiltere’de yasanan Sanayi Devrimi ile iiretim asamasi biiyiik dlciide degismistir.
Uretim siirecindeki degisiklikler ve teknolojinin gelismesiyle birlikte kii¢iik zanaatkarliklar
yerini atdlyelere birakmis ve daha sonra biiyiik makinelerin bulundugu fabrikalar sistemine
gecilmistir. Bu nedenle isverene bel baglayan ve iicret karsiligi ¢alisan ig¢i sinifi giderek
artmis ve bu smifin ¢aligma kosullari, islerinin getirdigi riskler ve kazalar nedeniyle bazi

saglik ve giivenlik sorunlarin1 meydana getirmistir (Cigek ve Ogal, 2016).

Ingiltere’de Percival Pott, baca temizleme endiistrisindeki isciler icin kanser riski
lizerine bir arastirma yapmistir. Bu arasgtirmalar neticesinde 1788’de bacalarin
temizlenmesi i¢in c¢ocuk is¢ilerin kullanilmasi “Baca Temizleme Kanunu” nun
¢ikarilmasina neden olmustur. Bu donemde Robert Owen, fabrikasinda ¢alisan insanlarin
calisma saatlerini azaltarak ve daha iyi kosullarda calisilmasi i¢in belirli yastaki ¢ocuklar
ise almayarak is saglig1 ve giivenligi acisindan 6nemli ¢abalarda bulunmustur (Aktuna,

2017).

1802 yilinda Ingiltere’de ¢ikarilan ilk fabrika yasasiin sadece ¢ocuklar1 kapsadig
bilinmektedir. Bununla birlikte c¢ocuk iscilerin calisma saatleri siirlandirilmis ve
fabrikalardaki ¢ocuk isci sayist azaltilmistir (Cicek ve Ocal, 2016). Ayrica Belgika’da
1810°da, Almanya’da 1839°da, Isvigre’de 1840°da ve Fransa’da 1841°de ISG ile ilgili
benzer yasalar ylirlirliige girmistir (Akkaya, 2007).

19. ylizyildan bu yana sanayi devriminin yarattigi olumsuz c¢alisma kosullarim
gidermek icin is saghgl ve gilivenligi konusunda ¢esitli ¢alismalar yapilmistir (Akkaya,
2007). Bu konuda uluslararast ilk caligmalar, 1919 yilinda Uluslararast Calisma
Orgiitii’niin kurulmasiyla baslamistir. ILO, Birlesmis Milletler’e bagli, calisanlarin calisma
kosullarin1 diizenleyen ve yasam Kkalitelerini iyilestirmeyi amaglayan bir kurulustur.
Tirkiye’nin de liyesi oldugu ILO is saghgi ve giivenligi konusunda 6nemli c¢aligmalar

yapmustir (Yiiksel, 2019; Akkaya, 2007).

Is saghg ve giivenliginin tarihsel gelisimi diinyadaki gelismelere paralel olarak

Tirkiye’de de gerekli asamalardan gec¢mistir. Sanayilesmenin gelismesiyle birlikte is



kazalar1 ve meslek hastaliklar1 {ilkemizde de 6nemli bir sorun haline gelmistir (Elbir,

2019).

Osmanli Imparatorlugu’nda komiir iiretiminin yan1 sira tersaneler, silah arabalari,
barut atolyeleri, dokiimhaneler, cephaneler ve dokuma fabrikalar1 gibi isyerlerine daha sik
rastlamldig1 goriilmiistiir. Sanayi devrimi dncesinde Osmanli imparatorlugu’nda kiigiik el
sanatlar1 ve atlye tiretimi ile ilgili igyerleri yaygindir. Bu igyerlerinde usta, vasifli is¢i ve
cirak olarak isverenler ile maashilar arasindaki iliskiler genellikle geleneklere gore

diizenlenmistir (Bozdemir, 2011).

Tiirkiye’de is saghigr ve gilivenligi ile ilgili yapilan diizenlemeler incelendiginde;
sanayinin dogusu ve gelisimi, Bati’daki kadar erken donemlerde degil tam tersine 20.
yizyilin ilk yarisinda baslamistir. O donemde teknolojinin ¢ok gelismemis olmasiyla
beraber calisanlarm karsilasabilecegi tehlike ve riskler de oldukca azdir. Iscilerin
karsilastiklar1 tehlikeler; diisme, carpma, ezilme ve kesilme gibi ciddi sonuglara yol
acmayacak kiiciik tehlikelerdir. Ayrica is¢i sayisinin ve isyerlerinin az olmasi i

kazasindan etkilenmeyi azaltmistir (Akaner, 2015).

Ulkemizde is saghig1 ve giivenligi alanindaki diizenlemeler dikkate alindiginda 1865
yilinda ¢ikarilan “Dilaver Pasa Nizamnamesi” ilk yasal belge olma agisindan 6nemlidir
(Olcay, 2019). 100 maddeden olusan bu nizamname, komiir madenlerindeki ¢alisanlar i¢in
olusturulmus ve c¢alisanlarin calisma saatleri , dinlenme siireleri ve ticretlerinin zamaninda
O0denmesi gibi diizenlemeleri icerir. Bu nizamnameyi takiben 1869’da daha kapsamli

hiikiimler igeren “Maadin Nizamnamesi” ¢ikarilmistir (Cigek ve Ocal, 2016).

[k yazili anayasa olarak kabul edilen Mecelle’de de calisma hayatma iliskin bazi
diizenlemeler yapilmistir. Diger diizenlemelerden farkli olarak Mecelle yalnizca
madencilik sektorii ile ilgili olmayip, tiim calisma alanlarini icermektedir (Kiigiikoglu,

2018).

Asil ig saghgr ve giivenligine dair nitelikli gelismelerin Cumhuriyet doneminde
oldugu soylenebilir. 10 Eylil 1921°de 151 sayili Eregli Havza-i Fahmiyesi Maden
Amelesinin Hukukuna Miiteallik Kanunu’na gore madende 18 yasindan kiiciiklerin ise
alimmasi yasaklanmis, giinlik calisma siiresi 8 saat ile smirlandirilmig, fazla mesai

onlenmis ve madene inis-cikis i¢in harcanan siireler ¢aligma siiresi olarak sayilmistir. Isle



ilgili yaralanmalar nedeniyle hayatin1 kaybeden is¢ilerin mirasgilari i¢in tazminat
verilmesi, Onleyici tedbirler alinmadiginda gerekirse idari para cezasi 6denmesi gibi

hiikiimler getirilmistir (Erdas, 2020).

Iscilerin haklarin1 korumak igin 1923’te yapilan Izmir iktisat Kongresi’'nde bazi
kararlar alinmistir (Baybora, 2012). Cumbhuriyetin kurulmasindan sonra 1924 yilinda 394
sayill Kanun, ¢alisanlar icin hafta sonu tatilini getirmistir (Cetindag, 2010). Ise bagh
yaralanmalar ve meslek hastaligi konusunda ilk ve en 6nemli diizenleme olan Borglar
Kanunu ve Umumi Hifzisthha Kanunu cikarilmistir. 1926 tarihli 818 sayili Borglar
Kanunu, igverenlerin is kazalari ve meslek hastaliklarindan kaynaklanan yasal
yiikiimliiliikleri diizenlemistir. 1930 tarihli 1593 sayili Umumi Hifzisthha Kanunu’nda,
isyerinde ¢alisan kadin ve ¢ocuklarin hayatlarinin korunmasi, en az 50 ¢alisanin bulundugu
yerlerde isyeri hekimi bulundurma ve belirli bir 6l¢ege sahip igyerleri i¢in hastane kurma

zorunlulugu ile ilgili hiikkiimler mevcuttur (Erzincan, 2020; Gerek, 2008).

Ulusal bayramlar ve resmi tatiller yasasi 1935°te yiirilirliige girmistir (Cetindag,
2010). 1936°da 3008 sayili “Is Kanunu” Tiirkiye’de is ve yasam agisindan bir doniim
noktas1 olmustur. Bu kanun, is saglig1 ve giivenligi alanindaki diizenlemeleri icermektedir.
Ayrica kanunun uygulanmasini saglamak i¢in sayica yonetmelik ¢ikarilmistir (Baybora,

2012).

Ikinci Diinya Savasi, diger iilkeler gibi iilkemizin ekonomisini de sarsmistir. Savas
oncesi doneme kiyasla halkin ¢ogunlugunun yasam standartlar1 diismiistiir. Bu nedenle her

zamankinden daha fazla giivenlik sistemlerine ihtiya¢ duyulmustur (Akkaya, 2007).

1945 yilinda Calisma Bakanligi kurulmus ve 1946 tarihinde Calisma Bakanligi’nin
Kurulus ve Sorumluluklari Hakkinda Kanun c¢ikarilmistir. Aym yil igerisinde Isci
Sigortalart Kurumu ve ardindan Is kazalari, Meslek Hastaliklar1 ve Analik Sigortalari
Kanunu olusturulmustur. 1947°de calisanlara ve isverenlere sendikal haklar taninmustir.
1961 Anayasasi’nda isci sendikalarini, toplu sdzlesme ve grev haklarini tanimak icin is
kanunu yeniden diizenlenmistir. Bu alanda bir¢cok yasal ¢alismalar yapilmis ve ilerleyen
yillarda dagiik halde bulunan sosyal sigortalar uygulamalari tek cati altinda toplanmaya
calistlmis ve 1964 yilinda Is Saghgi ve Giivenligi Merkezi (ISGUM) kurulmustur
(Dogrudz, 2021; Kiigiikoglu, 2018).



1967 yilinda 3008 sayili Is Kanunu yiiriirliikten kaldirilmis ve bunun yerine 1971
senesinde 1475 sayili kanun yliriirliige girmistir (Cetindag, 2010).

Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne katilim siireciyle birlikte mevzuatin degismesi ve bu
kapsamda ¢alismay1 6ngdren insanlar 2003 yilinda yeni kanun tasarlayarak 4857 sayili s
Kanunu’nu kabul etmislerdir (Kahveci, 2019). Bu kanunda endiistriyel kazalarin ve meslek
hastaliklarinin en 6nemli nedeni olarak kabul edilen egitim ve bilgi eksikligini yok etmek
icin bazi diizenlemeler yapilmistir (Yildirim, 2010). Bu gelismelerin devaminda 5510
sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu 2006 yilinda yiirtirliige girmistir
(Cetindag, 2010).

Son olarak 2012 yilinda gikarilan 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu ile is
giivenligi konularinin {istiine daha da diisiilmiistiir. Giiniimiizde halen pek ¢ok isveren ve
calisan bu konunun 6nemini tam olarak anlamamistir. Gegmisten bu giine uygulamalarda
birtakim sorunlar yasansa da bu kanun “proaktif” yaklasimi kabul etmistir (Yar, 2018;
Erzincan, 2020).

6331 sayili kanun, mevzuat alaninda karsilasilan zorluklar1 ortadan kaldirmakta ve is
saglig1 ve giivenliginin 6dnemini artirmaktadir. Bu kanun, tiim c¢alisanlar1 kapsamakta ve
calisan sayist lizerinde herhangi bir kisitlama olmaksizin kamu ve 6zel sektordeki tiim

isyerlerine uygulanabilecek sekilde formiile edilmistir (Erdas, 2020).

1.3. is Sagh$ ve Giivenliginin Amaci ve Onemi

Teknolojinin gelismesi ve yayginlagsmasi ile beraber lretim faaliyetlerinde artis
olmast; calisanlarin daha ¢ok is kazalar gecirmeleri, can kaybinin artmasi ve iiretimin
azalmasi seklinde birgok olumsuzluklara neden olmustur (Tatlican ve Cdgenli, 2020). Ote
yandan igyerlerinde mesleki egitimin artirilmasi, yapilan ise uygun personel alimi ve is
saglig1 ve gilivenligi alaninda 6nleyici tedbirlere dncelik verilmesi ¢alisanlarin daha rahat,

konforlu ve saglikli bir ¢alisma ortaminda ¢alismalarini saglamaktadir (Cabuk, 2020).

Is saghig1 ve giivenligi kavramu, bir isin calisanlara fiziksel zarar vermeden giivenli
bir sekilde yiiriitiilmesini ifade eder. Bu nedenle is sagligi ve gilivenliginin asil amaci is
kazalari1 ve meslek hastaliklari 6nlemektir (Ozdemir, 2004). Bunun yaninda Kilkis

(2013) caligmasinda is giivenligini destekleyen yan amagclara da deginmistir. Bunlar;



» Cevre, ergonomik kosullar ve teknik techizatin diizenlenmesi agisindan
calisanlarin sagligina uygun isyerlerinin olusturulmasi ve calisanlarin da kendi
caligma kosullarinin planlanmasinda katiliminin saglanmasi,

» Risk etmenlerine karsi saglik ve giivenligi korumak igin uygun onlemlerin
alinmasi ve toplu koruma yontemleri elverissiz oldugunda kisisel koruyucu
ekipmanlarinin kullanilmasi,

» Alinacak tedbirler belirlenirken ¢alisma alaninin, igin 6zelligi ve ¢alisanlarin
bedensel ve zihinsel degisimleri dikkate alinarak bireylere uygun hale
getirilmesi,

» Caligsma yerlerinde tekdiizelik, stres ve yalnizlagsma gibi sorunlardan kaginmak
icin igverenlerin, ¢alisanlarin birbirleriyle iletisim kurmasina yardimer olmasi

gibi amaglara yer verilmistir (Kilkis, 2013).

Calisanlarin is giivenligi konusundaki goriisleri, tutumlari, farkindalik diizeyleri,
benimsedikleri inanglar1, kiiltliri vb. is giivenligi ile ilgili olan problemlerin ortadan
kaldirilmasinda veya en aza indirilmesinde ¢ok 6nemli bir konuma sahiptir. Bu konuda
calisanlarin goriislerine gore is giivenligi diizeyinin belirlenmesi ve alinacak onlemlerin

saptanmasi onemlidir (Sari, 2019).

Calisma kosullarinda gelismenin bir pargasi olan is sagligi uygulamalari, igyerlerinde
is¢ilerin esenliginin yani sira giivenligini korumak ve gelistirmek, ¢alisma kosullarin
iyilestirmek icin isyerlerinde faaliyetler gdstermek anlamma gelmektedir. Is giivenligi ile
alakal1 olan bu ¢alismalar, sirketlerin verimliligini artirarak ¢alisanlara daha mutlu ve rahat

calisma olanagi saglamaktadir (Demirtag, 2020; Tatlican ve Cogenli, 2020).

Gilintimiizde her y1l biitiin sektorlerde endiistriyel kazalardan dolayr meydana gelen
yaralanma ve 6liimler nedeniyle ciddi is giicii kayiplar1 yasanmaktadir. Bu kayiplar sadece
ekonomik sikintilar degil aym1 zamanda sosyal problemlerdir. Bu nedenle isyeri
giivenligini saglayarak olasi is kazalarin1 6nlemek, maliyetleri diisiirecek ve insani yiikii

azaltacaktir (Olcay, 2019).

30 Haziran 2012 tarihinde “Resmi Gazete” de yayinlanan 6331 sayili Is Saghigi ve
Giivenligi Kanunu’na gore ISG’nin temel amaci: “Isyerlerinde is sagligi ve giivenliginin

saglanmast ve mevcut saglik ve gilivenlik sartlarinin 1iyilestirilmesi i¢in igveren ve



calisanlarin gorev, yetki, sorumluluk, hak ve yiikiimliiliklerini diizenlemektir” olarak

gecmektedir (ISGK, 2012).

Is saglhigi ve giivenligi hedefleri ii¢ kategoriye ayrilmustir; Bunlar is yerlerinde

bulunan ¢alisanlar1 korumak, iiretim ve igletme glivenligini saglamaktir (Eken, 2011).

Calisanlar1  korumak: ISG calismalarinin  temel amacini  olusturmaktadir.
Calisanlar1 isyerinde bulunan tehlikelerden korumak, huzurlu ve giivenilir ortamda
caligmalarin1 saglamaktir. Diger bir deyisle c¢alisanlart is kazalarindan ve ise bagh
hastaliklardan koruyarak ruhsal ve bedensel biitiinliikklerini saglamay1r amaglamaktadir
(Horozoglu, 2017). Ozetle, yapilan isler nedeniyle kaza olasiligin1 en aza indirmek ve
isyeri ortami sebebiyle meydana gelebilecek saglik problemlerini engellemektir (Uysal,

2019).

Uretim giivenligini saglamak: Bir isyerinde iiretim giivenliginin saglanmasiyla
birlikte is verimliliginde artis olacagi i¢in ekonomik agidan 6nemlidir. Isyerinde calisan
emekgilerin korunmasiyla meslek hastaliklar1 ve ise bagli yaralanmalardan kaynaklanan
isglicii ve calisma giinii kayiplar1 azalacak ve boylece daha saglikli ve tehlikesiz bir
caligma ortamu saglanacaktir (Horozoglu, 2017). Giivenliklerinin kontrol altina alindigina
inanan ve saglik ve giivenlik haklarina saygi duyuldugunu bilen calisanlar, igyerlerinde
daha istekli calisacak ve verimliligi artacaktir. Bunun sonucunda isverenler de bu

durumdan memnun kalacaktir (URL-1, 2021).

Isletme giivenligini saglamak: Isyerinde alimacak is saglig1 ve giivenligi 6nlemleri
sayesinde i3 kazalarindan ya da emniyetsiz ¢alisma ortamlarindan kaynakli makine
arizalari, patlama, yangin gibi tehlikeli durumlar ortadan kaldirilarak isletme giivenligi
saglanmis olacaktir (Horozoglu, 2017). Is kazalar1 neticesinde insan sagligina herhangi bir
zarar gelmese de makine ve techizatlara, hammaddeye, isletmeye zarar gelebilir. Bu
yiizden tiim tesislerin korunmasi ayni zamanda giivenlik hedeflerinden biridir (Uysal,

2019).

Gilintimiizde is saglig1 ve glivenliginin amaglarina uygun olarak yerine getirilebilmesi
i¢in isverenlerin iistiine diisen sorumluluklar bulunmaktadir. Isverenler isyeri saghk ve
giivenlik birimlerini olusturmak, is gilivenligi uzmam istihdam etmek ve calisma
standartlarim1  ylkseltmek gibi cagdas tekniklerin uygulanmasindan sorumlu hale

getirilmistir. Calisanlar ise kendilerine gilivenli ve saglikli bir ortam saglanmasini
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isverenlerden isteme sorumlulugunu iistlenmektedir. Ayn1 zamanda devletin de iilkeyi ve
ekonomiyi olumsuz sekilde etkilememesi i¢in iistiine diisen yiikiimliiliikleri vardir. Bu
yiiktimliiliikler; is saglig1r ve giivenligi ile ilgili yasa ve yonetmelikleri olusturmak ve bu
yasalarin uygulanip uygulanmadigint kontrol etmektir (Yiiksel, 2019). Devlet, bu
kontrolleri ilgili kurumlariyla yaparken ayni zamanda isverenlere igyerlerinde nitelikli

eleman istthdam etmesini zorunlu kilmaktadir (Yediiklim, 2018).

Bir yandan is kazalar1 goriilme sikligindaki artisin; is verimliligi, isletmenin kazanci
ve itibar lizerindeki olumsuz etkileri; diger bir yandan uluslararasi kuruluslarin ¢alisanlarin
psikolojik, fiziksel ve sosyal refah diizeylerini iyilestirmek i¢in aldig1 yasal onlemler, is
giivenligi kavramini daha fazla dikkat edilmesi gereken bir konu haline getirmeye

baslamistir (Sari, 2019).

Bir is¢inin ise bagli yaralanmalar veya meslek hastaliklari sebebiyle gecici yahut
devamli is goremezligi, onu tlretim siirecinin nihayetinde kazanmis oldugu iicretten
mahrum birakacaktir. Her ne olursa olsun daha sonrasinda yapilacak ddemeler ¢alisanin
isgliciinii eski haline getiremeyecektir. Calisanlar kalic1 olarak is goremez durumuna
geldiginde onceki sagliklarini yitirmis olacak ve ayni zamanda bakmakla yiikiimlii oldugu

aile iiyeleri iizerinde olumsuz etkiler meydana gelecektir (Tekin, 1991).

Isveren agisindan is saglig1 ve giivenliginin dnemi dendigi zaman akla gelen ilk sey
maliyettir. Bu ylizden rekabet ortaminda karimi ¢ogaltmak ve maliyetlerini diistirmeye
calisan isletmeler, almalar1 gereken is saglig1 ve giivenligi dnlemlerini mali bir yiik olarak
gordiigli icin ciddiye almamaktadir. Ancak basindan itibaren gormezden gelinen bu
onlemler uzun vadede isletmelere maddi ve manevi kayiplar vermektedir. Bu nedenle her
isletme sahibi isletmelerin kurulusundan itibaren, calisanlarinin saglik ve giivenligini
olumsuz etkileyecek tehlike ve riskleri tespit edip onlari ortadan kaldirmali ve ISG

programlarina daha ¢ok 6nem vermelidir (Olcay, 2019).

Toplumun bir parcast olan ve isgliciinii gergeklestiren c¢alisanlar, is gilivenligi
olmadan caligmaya zorlandiklarinda bu durum onlarin beden ve ruh sagliklarini olumsuz
etkileyecek ve sagliksiz insanlar olmalarima neden olacaktir. Ayrica sagliksiz insan
yetistiren bir toplum saadet ve huzurdan mahrum olacaktir. Bu yiizden, toplumda
isgorenlere yapilmasi gereken saglik ve giivenlik ortaminin olusturulmasi énemli bir sosyal

meseledir (Ozaslan, 2011).
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1.4. Is Saghg Giivenligi Alanéinda Kavramlar
1.4.1. Tehlike

Ozellikle sanayi devriminden sonra teknolojik gelismeye bagli olarak iiretim yapisi
epey karmasik hale gelmistir. Hizl1 ve kontrol edilemez sanayilesme siireci ve artan iiretim
yogunlugu nedeniyle is kazalari, meslek hastaliklar1 ve ¢evre kirliligi gibi sorunlar biiytlik
boyutlara ulasmustir (Ozkilig, 2016). Bu nedenle tehlikelerin ortadan kaldirilmasi can ve

mal giivenligimiz i¢in 6nem tasimaktadir (Irmak, 2020).

6331 sayil1 ISG Kanunu (2012)’ na gore tehlike; isyerlerinde bulunan yahut disaridan
gelebilecek, calisanlar1 veya isletmeleri olumsuz etkileyebilecek zarar verme potansiyeline

denir.

Tehlike, OHSAS 18001 Is Saghg ve Giivenli§i Yonetim Sisteminde: insanlarda
yaralanma veya sagligin bozulmasina neden olabilecek ayn1 zamanda meydana gelebilecek

kaynaklar, kosullar veya siiregler olarak tanimlanmistir (URL-2, 2021).

WHO tehlikeyi; nesnelerin veya belirli kosullarin insan sagligina ve cevreye
olumsuzluk i¢ermesi olarak tanimlamistir. ILO ise; ¢evredeki canlilari, gevreyi ve tesisleri
tehlikeye atabilecek ve kapsami belirsiz olan hasar veya zarar verme potansiyeline tehlike

demistir.

Tehlike, calisanlarin saglhigini ve giivenligini tehdit eden, onlar1 zor durumda birakan
ve biiyiik kayiplara neden olan durumlardir. Tehlikeye neden olabilecek faktorler; insan
kaynakli faktorler, ¢evresel faktdrler ve teknik faktorler olarak iice ayrilmaktadir. Insan
kaynakli faktorler; yas, cinsiyet, egitim, tecriibe, fiziksel ve psikolojik nedenler vb.
Cevresel faktorler; giiriiltiye maruz kalma, 1s1, radyasyon, tahris edici ve bogucu gazlar,
mikroorganizmalar, anestezi ve narkotik maddeler vb. Teknik faktorler; makinelerin
periyodik bakimlarina uyulmamasi, kapasiteleri iizerinde zorlama, ergonomik olmayan
kosullar, malzeme ve isyerleri hatalari, kisisel koruyucu ekipmanlarin kullanilmamasi,

makinelerin yanlis yerlestirilmesi vb. olarak sdylenebilir (Uckun ve ark, 2013).

Calisma yerlerindeki is kazalaria bakildiginda tehlike kavraminin sik sik karsimiza
cikt1g1 goriilmektedir. Isyeri ortaminda bir kazanin meydana gelmesinde tehlikeli durum ve
tehlikeli davraniglar ¢ok Onemlidir. Bununla birlikte, kisinin yapmis oldugu tehlikeli

davranig sadece bir kazaya neden olmak i¢in yeterli olmamakla beraber, tehlikeli durumun
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da davranisin uygulandigi bir kisimda olmasi gerekir. Yani ayn1 anda tehlikeli davraniglar

ve tehlikeli durumlar oldugu zaman kazalar kaginilmaz olacaktir (Akalay, 2019).

Gliniimiizdeki mevcut isyerleri, saglik ve giivenlik a¢isindan yapilan isin niteligi,
kullanilan malzemeler, iiretim yontemleri ve bigimleri, ¢calisma ortami ve kosullar ile ilgili
diger hususlar dikkate alinarak 3 sinifa ayrilmistir. Bunlar; az tehlikeli, tehlikeli ve ¢ok
tehlikeli igyerleridir (URL-3, 2021). Bir igyerinin tehlike sinifi belirlenirken o isyerinde
gerceklestirilen esas is dikkate alinmaktadir (ISGK, 2012).

Baz1 igyerlerinde yapilan isin kendisi bir tehlike kaynagi olabilecegi gibi bazi
durumlarda ise g¢evre kosullari, kullanilacak olan makine-techizat ya da kimyasallar
tehlikeli olabilmektedir. Bu nedenle tiim isyerlerinde is sagligi ve giivenligi 6nlemleri

alinirken atilmasi gereken ilk adim tehlikeleri ortadan kaldirmaktir (Cetintas, 2018).

Is saglig1 ve giivenligi uygulamalarina gerekli 6zen ve dikkat gdsterilmezse isle ilgili
kazalarla birlikte hastaliklar da artabilir. Bu nedenle tehlike, is giivenliginin temelini
olusturmaktadir. Is giivenligi onlemleri alinirken ¢alisanlar1 ve isyerlerini tehdit eden kaza
ve hasarlara neden olabilecek her tiirlii faktor tehlikedir. Dolayisiyla kazaya neden olan her

sey 1s giivenligi onlemlerine tabidir (Cetintas, 2018; Akalay, 2019).

1.4.2. Risk

OHSAS 18001° e gore risk; isyeri ortaminda belirlenmis bir tehlikeli olayin meydana
gelme olasiligr ile tehlikeye maruz kalindiginda yaralanma ve hastalia yol acabilme

sonuclarinin kombinasyonudur (URL-2, 2021).

Insanlarin hayat boyunca bagl oldugu calisma hayati, is saghigi agisindan pek gok
riski beraberinde getirmektedir (Devebakan, 2007). Calisma ortaminda tehlikeler bir
sebepken, tehlikelerden kaynaklanan risk ise bir sonugtur. Bu tanimdan yola c¢ikarak
tehlike ve risk kavramlarini somutlastiracak olursak merdiven iizerinde calismak tehlike

olarak kabul edildiginde, merdivenden diismek ise risk olarak degerlendirilmektedir.

Riskin matematiksel ifadesi ise olasilik ile siddetin carpilmasidir. Asagida risk

taniminin sekil {izerinde anlatimi gosterilmistir.
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Tehlike Durumundaki
Zararin Gergeklesmesi,
Meydana Gelmesidir.

OLASILIK

SIDDET

RISK = OLASILIK x SIDDET

Sekil 1. 1. Risk kavraminin sematize edilmis hali (Celebi, 2017).

6331 sayili ISG Kanunu (2012)’ na gore risk; tehlikelerden kaynaklanabilecek kayip,

yaralanma veya baska zararli sonu¢ meydana gelme ihtimali olarak tanimlanir.

2002 yilinda Diinya Saglik Orgiiti (WHO) Riski; olumsuz bir sonucun olasiligini
veya buna neden olan faktorleri belirleyerek riskin ne anlamlara gelebilecegini ifade

etmeye caligmistir:

» Risk, olasilik anlamina gelebilir.
» Risk, istenmeyen sonuglara yol agan faktorler anlamina gelebilir.
» Risk, sonuglar anlamina gelebilir.

> Risk, potansiyel zorluklar ya da tehditler anlamma gelebilir (Ozkilig, 2016).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ne gére risk; olumsuz olaylarmn belirli bir dénem

veya durumlarda meydana gelme olasilig1 olarak tanimlanmustir.

Genel olarak tiim risk tanimlamalarinda tehlikelerden ve tehlikelerin olasiligindan
bahsedilmektedir. Hayatta higbir zaman sifir risk ve sifir meslek hastaligi yoktur. Bu
nedenle atilan her adimin, her olaym ve her kararin istenmeyen bir yani vardir, bu da
risktir. Risk, kayip veya yaralanma olasiligi gibi tehlikenin neden oldugu olumsuz
sonuglart temsil etmektedir. Diger bir ifadeyle, calisanlarin tehlike aninda
karsilasabilecekleri saglik ve giivenlik sorunlari riski meydana getirmektedir (Ozkilig,

2016; Kilkis, 2013).
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Isletmelerin icinde olusan ve riskleri etkileyen etmenler; calisanlarin nitelikleri,
isletmelerin alt yapisi, is faaliyetleri ve makinelerden kaynaklanan durumlardir.
Isletmelerin disardan meydana gelecek ve riskleri etkileyen etmenler; isyerinin ekonomik
kosullar, tabiat olaylari, dogal cevre, toplumsal ve siyasal olaylardir. Isletmelerde
disaridan meydana gelen riskleri kontrol etmek igeride olusan riskleri kontrol etmekten
daha zordur. Bu nedenle, dis kaynakl risklerin ortaya ¢ikmasi isletmelerde krize neden
olacaktir. Isletmelerdeki i¢c ve dis kaynakli risklerin tiirlerine gore ayrilmasi, riskin ana
sebebinin incelenmesi ve riskin tiirliniin ve etkisinin belirlenmesi, riski kontrol etmek i¢in

kilavuzlardir (Cetintas, 2018).

Farkli calisma ortamlarinda tehlike kaynaginin ayni olmasit cesitli riskleri ortaya
cikarabilir. Bu nedenle tiim tehlikeler en ince ayrintisina kadar &6zen gosterilerek
degerlendirilmeli ve bunlardan olusabilecek tiim riskleri ortadan kaldirmak i¢in mevcut

standartlara gore risk analizi ve degerlendirilmesi yapilmalidir (Celebi, 2017).

Risk degerlendirmesi, “isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol agan faktorler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlastirilmas1 amaciyla yapilmasi gerekli calismalar” seklinde tanimlanmistir (ISGK,
2012). Diger bir ifadeyle risk degerlendirmesi, igyerlerinde mevcut veya var olmasi
miimkiin olan olas1 riskleri belirlemek ve belirlenen risklerin 6nemini vurgulayarak etkin
bir 6nleme plan1 gelistirmek amaciyla tasarlanmis bir dizi ¢alismadir (Celenk Kaya ve ark,

2020).

Faaliyete baslayan veya baslamak lizere olan bir isletmede miihim olan ¢alisan
emekgilerin, igletmenin ve iiriinlerin giivenligini saglamaktir. Is sagh§ ve giivenligi
yonetim sisteminin bir parcasi olarak gerceklestirilen risk degerlendirmeleri siirecin
giivenirliligini saglar ve bdylece iiriin giivenirliligi saglanmis olur. Ote yandan, iiriiniin
giivenirliligi isletmelere miisteri memnuniyetini de getirmektedir. Bu giivenirliligi
saglamak icin isletmelerdeki biitiin siireglerde meydana gelebilecek tehlikelerin sonuglarini
belirlemek amaciyla risk degerlendirmesine ihtiya¢ vardir. Bir riskle karsilagildiginda
ihtiya¢ duyulan ilk sey, o riski yaratacak kaynagin ve riskin sonuglarini belirlemektir. Bu
sekilde riski belirlemek daha kolay olacak ve hangi 6nlemlerin alinacagi kolaylikla ortaya

konulabilecektir (Ozkilig, 2005).
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Biitiin igletmelerde olusan tehlikelerin derecesi, ¢alisan isci sayisi, ¢alisanlarin egitim
seviyesi, teknolojik gelismeler ve yasal kosullar g6z dniinde bulundurularak risk analizi ve
degerlendirmesi ic¢in bir zaman belirlenmeli ve bu uygulamalar tekrarlanmalidir. Bunun
disinda yeni makine ve ekipman satin alindiginda, personel yapisinda ve iiretim
yontemlerinde biiyilk degisiklikler oldugunda, is kazalart ve meslek hastaliklarinin
meydana gelmesinde ve ISG kurulu ya da is giivenligi uzmaninin gerekli gordiigii hallerde

risk degerlendirmesi yapilmalidir (Devebakan, 2007).

1.4.3. Giivenlik Kiiltiiri

Is kazalarmi ve meslek hastaliklarini 6nlemek amaciyla gectigimiz yillardan bugiine
bir¢ok teknik caligsmalarla beraber yasal diizenlemeler ve uygulamalar yapilmistir. Ancak
is kazalarimin meydana gelmesinde bu diizenlemelerin yeterli olmadig1 anlasilmistir. Bu
nedenle kazalarda Onemli rol oynayan “insan faktorleri” i¢in de Onleyici tedbirlerin
alimmas1 gerektigi distiinilmiistiir (Yilmaz, 2020). Bu acgidan isle ilgili kazalarin
onlenmesinde “insan faktorii” goz Oniine alindiginda, Oncelikle insanlarin tavirlarini
diizenleyen kiiltiir kavraminin incelenmesi gerekmektedir (Akalp ve Yamankaradeniz,

2013).

Kiiltlir kavraminin pek ¢ok tanimi olmasina ragmen en bilindik ve en ¢ok kullanilan
tanim1 Kroeber ve Kluckhohn (1952) tarafindan yapilmistir. Bu tanima gore; kiiltiir,
insanlarin kendine has 6zelliklerini ve sahip olduklar1 degerleri, gelecek nesillere aktardigi
duygu, diisiince ve davranislardir (Oz, 2019). Kiiltiir, insanlarin etkilesimiyle ortaya ¢ikan
sosyal bir iirlindiir ve kalitsal olmamakla beraber egitim ve o&gretim yoluyla da elde

edilmektedir (Aktay, 2014).

Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinde fizyolojik ihtiyaclardan hemen sonra giivenlik
ithtiyaglar1 gelmektedir. Giivenlik, herhangi bir ortamda 6liim, yaralanma ya da hasar
verme olasiligint azaltmak olarak tanimlanmakta ve genel olarak tehlike ve tehditleri
onlemek i¢in gerekli bir kosul olarak kabul edilmektedir. Gilivenlik kavrami, tiim ihtiyaglar
ve istekler icin gegerlidir. Ayrica endiistriyel bir toplumda giivenlik gereksinimleri

calisanlar i¢in ¢ok 6nemlidir (Tiirtidii, 2019; Ocaktan, 2009).

Hale ve Hovden (1998) arastirmasinda, ¢aligma ortaminin giivenligini iyilestirmek
amaciyla yapilan calismalar1 {i¢ asamada analiz etmistir. 1800’1 yillardan 1900’lerin

ortalarina kadar olan ilk asamada, giivenlik konusu teknik bir sikint1 olarak kabul edilmis
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ve bu zamanda daha tehlikesiz makine ve techizat gelistirmek igin girisimlerde
bulunulmustur. ikinci asamada, giivenli§i artirmaya, calisanlarm kabiliyetlerini
gelistirmeye ve motivasyonlarini artirmaya odaklanilmistir. 1980’lerde baslayan giivenlik
arastirmasinin liglincli asamasinda ise, giivenlikle ilgili isletme kaynakli durumlara
odaklanilmistir. Bu asamada kazalarin ve olaylarin ana nedeninin insan hatalar1 oldugu
vurgulanmigtir. Yani giivenlik kiiltiirii kavraminin genel olarak son asamada ortaya ¢iktigi

kabul edilmektedir (Dursun, 2011).

1986°’da Ukrayna’nin Cernobil bolgesinde meydana gelen niikleer patlama
sonucunda Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan hazirlanan bir
raporda ilk kez giivenlik kiiltiirii kavrami1 giindeme gelmistir. Bu rapor, kazalarin meydana
gelmesinde isletmelerin ve calisanlarin ihmalleriyle beraber giivenlik kiiltiiriinde de
eksiklikler oldugunu gostermektedir (Cox ve Flin, 1998). Giivenlik kiiltlirii, bir
organizasyondaki insanlarin hal ve hareketlerine rehberlik eden normlar, degerler,

tutumlar, sorumluluklar, inanislar ve davranislarin tekrarlanmasi sistemidir (Dinger, 1992).

Turner ve arkadaslar1 (1989) giivenlik kiiltliriinii, organizasyonda bulunan
calisanlardan miisterilere kadar tiim seviyedeki insanlar etkileyen tehlikelerin ve risklerin
ortadan kaldirilmasi ile alakali inang, norm, tutum, deger, toplumsal ve teknik

uygulamalar kiimesi olarak tanimlamigstir (Dursun, 2011).

Giivenlik kiiltiiriintin 1ki boyutu mevcuttur. Birincisi orgiit liyelerinin glivenliginin
artirilmasina yonelik inanglari, degerleri ve tutumlaridir. Ikinci boyut ise orgiitiin sahip

oldugu giivenlik yapilari, uygulamalari, kontrolleri ve politikalaridir (Sarag, 2016).

Giivenlik kiiltlirintin farkli tanimlamalar1 olmasina ragmen, ¢cogunda ortak 6zellikler

mevcuttur. Glivenlik kiiltiirtiyle ilgili yaygin ifadeler agsagida listelenmistir.

» Givenlik kiiltirti, bir kurulusun tiim iiyeleri ve gruplarn tarafindan biitiin
giivenlik kurallarinin yerine getirilmesinde paylasilan degerlerdir.

» Giivenlik kiiltiirii, olusabilecek tehlikelerin ortadan kaldirilmasi i¢in herkesin
katilimina vurgu yapmakta ve c¢alisanlarin potansiyel tehlikelerle basa ¢ikmak
amaciyla bilingli davranislar gostermesidir.

» Giivenlik kultiirti, giivenlikle alakali sorunlarda iletisim probleminin

yasanmamasidir.
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» Giivenlik kiltirti, orgiit iyelerinin calisma davraniglar1 {izerinde etkili
olmasidir.

» Giivenlik kiiltiirii, orgiitte 6diillendirme sistemleri ile emniyet performansi
arasindaki iliskiyi yansitir.

» Givenlik kiiltlrti, orgiitte ortaya c¢ikan sistemsel arizalarmin 6grenilip ortaya
konulmas1 ve gerekli Onlemlerin almmast amaciyla firsat olarak
goriilmektedir.

» Giivenlik kiiltiirdi, istikrarli, dayanikli ve degistirilmesi kolay degildir
(Basdemir, 2016; Yilmaz, 2020).

Giivenlik kiiltiirinliin amaglarini da su sekilde siralayabiliriz;

e Davranis kurallar1 olusturmak,

e Biiyiik olaylarda giivenligi saglamak,

e Kazalarin ve yaralanmalarin sayisin1 azaltmak,

e Organizasyon tiyelerinin, is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 konusunda ayni
inang ve kavramlara sahip olmasini saglamak,

e Insanlarin giivenlige katilimini artirmak,

e Kurulusun bi¢im ve yeterliligini belirlemeye yonelik saglik ve giivenlik

planlart yapmaktir (Ocaktan, 2009).

Giivenlik kiiltiirii 13 hayatina pek ¢ok yonden fayda saglamis olup calisan insanlarin
ortak degerler cercevesinde hareket etmesinde, aidiyet hissinin islenmesinde, calisma
tarzinin bi¢cimlenmesinde, belirlenen hedeflere ulasilmasinda, isyerini olusturan kisisel
davraniglarin sekillenmesinde ve emniyetli ¢aligma ortaminin devam etmesinde 6nemli bir

unsurdur (Sari, 2019).

Giinlimiizde olusan is kazalar1 ve meslek hastaliklari, isletmelerle beraber iilkelerde
de ekonomik kayiplara neden olmaktadir. Sosyal yardim harcamalarinda ve sosyal
giivenlik odemelerindeki artis gibi hiikiimete ekonomik kayiplar olusturan faktorler
meydana getirmektedir. 2016 ILO raporlarina gore, is sagligi ve giivenligi ¢aligmalarinin
yeterli olmamasmin yillik ekonomik maliyeti, kiiresel Gayri Safi Yurt I¢i Hasila
(GSYIH)’'nin yaklasik %4’iinii olusturmaktadir (Celenk Kaya, 2020). Bu nedenlerden

dolay1 isletmelerde ekonomik kayiplar olusturan is kazalar1 ve meslek hastaliklarina neden
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olan kosullarin belirlenmesi, kazalarin 6nlenmesine yonelik tedbirlerin alinmasi, saglikli ve

emniyetli bir ¢aligsma ortami olusturulmasi ¢ok dnemlidir (Sarag, 2016).

Is kazalarinin 6nlenmesi, ¢alisanlar igin giivenlik kiiltiiriiniin benimsenmesiyle
baslar. Ardindan isyerlerinde herhangi bir kaza meydana gelmeden once karsilagilacak
olumsuz durumlar 6nceden tahmin edilmeli ve bunlara kars1 gerekli 6nlemler alinmalidir.
Yani kazadan sonra degil de, herhangi bir olumsuz durum meydana gelmeden Once
tehlikelerin olusmasint engellemek amaciyla tehlike ve riskler belirlenmelidir (Olcay,

2019).

Isletmelerde giivenlik kiiltiirii olgusunun gelismesini saglayan ilk faktor, yonetimin
giivenlik stratejilerine bagliligidir. Yonetimin bagliligi, basarili bir emniyet kiiltiiriinii
ortaya cikarmak ve siirdiirmekle dogrudan ilgilidir. Isletmelerde giivenlik kiiltiiriiniin
gelismesini saglayan ikinci faktor ise agik iletisimdir. Yiiz yilize iletisim, insanlar
arasindaki giliveni artirmaya yardimci olur. Boylece giiven duygusu iyi bir raporlama
sistemi saglar. Isletmelerdeki giivenlik kiiltiiriiniin gelismesini saglayan iiciincii faktor de
esnekliktir. Hedeflenen giivenlik kiiltiirii diizeyine ulasmak i¢in Oncelikle ufak
yaralanmalart ve kazalar1 engelleme siirecinin kolayca gergeklestirilebilmesi gerekir.
Bdylece mevcut sistemin islevleri giderek artacaktir. Dordiincii faktor ise ihtiyatli olmaktir.
Isletmelerin tiim kademelerinde uygun bir emniyet Kkiiltiiriiniin olusmasimi saglamak
amactyla oncelikle yonetim dikkatli hareket etmelidir. IThtiyath bir y®netici, ihtiyath
calisanlar yaratacaktir. Kazalarin onlenmesindeki en onemli konulardan biri, giivenlik
onlemlerine kendini adamis ¢alisanlarm varhigidir. Isyerinde olusan giivensiz davramglar

yonetim tarafindan siirekli izlenmeli ve gerektiginde diizeltilmelidir (Aksu, 2019).

Giivenlik kiiltiiriniin gelismis oldugu sirketlerde calisan kisiler, is sagligi ve
giivenligi konusunda daha yiiksek diizeyde farkindaliga sahiptir. Genel olarak, ¢alisanlar is
riskleri ve korunma yontemleri hakkinda gerekli bilgileri alirlar ve kendilerinin ve
meslektaglarinin giivenligini ve saghgint korumak amaciyla davranislarina yon verme
egiliminde bulunurlar. Is kazalarinin ve ortaya ¢ikan saglik sikintilarinin en biiyiik sebebi
insanlarin i gilivenligine yonelik gostermis oldugu uygun olmayan davraniglaridir.
Isyerlerinde tehlike ve risklerle basa ¢ikmak igin bazi onlemler alinmis olsa da,
isyerlerinde olumlu yonde bir giivenlik kiiltiirii yoksa, is glivenligi kosullarinin tam olarak
saglandig1r soylenemez. Bu nedenle insanlarin, yeterli is sagligi ve giivenligi bilgisiyle

isyerlerinde bulunan tehlikeleri anlamasi, is gilivenliiyle alakali kural, prosediir ve
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talimatlara tam olarak uymasi icin alinan dnlemlerin gerekliligini ve amacin1 6ziimsemesi
gerekir. Sayet calisanlar, alinmasi gereken Onlemlerin gerekliliini 6ziimsemezse, biiyiik
olasilikla is sagligr ve giivenligiyle alakali kural ve talimatlara uymayacaklardir. Bunun
sonucunda is kazalarina ve meslek hastaliklarinin olusumuna uygun ortam yaratilmig
olacaktir. Bunu 6nlemek i¢in isletmelerde is saglig1 ve giivenligi kiiltlir haline gelmelidir

(Aktay, 2014).

1.5. is Kazasi ve Meslek Hastaliklar:

Uretimin ana unsuru olan isyerinde bulunan c¢alisanlar; isyeri ortami ve iiretim
malzemeleri nedeniyle bircok fiziksel, kimyasal, ergonomik, mekanik ya da g¢evresel
faktorlerle stirekli etkilesim ic¢indedirler. Devam eden bu etkilesim, ¢alisanlarin fizyolojik,
sosyal ve ruhsal durumlartyla birleserek birtakim olumsuz etkilere, is kazalarina ve meslek

hastaliklarina neden olmaktadir (Kaplancan, 2014).

Bir {ilkenin kalkinmasin1 olumsuz etkileyen is kazalar1 ve meslek hastaliklari,
calisanlara, isverenlere ve iilke ekonomisine biiyiik zararlar vermektedir. Ise bagh
yaralanmalar ve meslek hastaliklarindan kaynaklanan maddi ve manevi kayiplar,

gelismekte olan iilkelerin kalkinma gayretinin &niinde dnemli engellerdir (Ozaslan, 2011).

Bir iilkede meydana gelen is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin ¢ogalmasi, toplum
tizerinde olusturacagi olumsuz psikolojik ve ekonomik etkileri nedeniyle ¢alisma
ortamimdaki huzur ve uyumun bozulmasma yol agacaktir. Ote yandan, isyerlerinde is
saghigr ve giivenliginin saglanmasiyla, ise bagli kazalar ve hastaliklar biliyiik Olclide
azalacak ve is hayatinda huzur, denge ve uyum saglanacaktir. Toplum ve is yasami
arasindaki dengenin ve isletmelerin saglik ve gilivenliginin saglanmasi agisindan onemli
kavramlar olan is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin agiklanmasi gerektigi diistiniilmektedir

(Ozaslan, 2011).

1.5.1. Is Kazas:

Kaza; tehlikeli hareket ve sartlardan kaynaklanan, ¢aliganlarin glivenligini tehlikeye
atan, cevreyi tahrip eden ve kullanilan arag-gereclere zarar veren beklenmedik ve ani
olaylarin meydana gelmesi olarak tanimlanirken, bu olay ticari nedenlerle meydana gelirse

“Is Kazas1” olarak adlandirilmaktadir (Olcay, 2019).
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Is kazalar, bir ¢alisanin isyerinde veya isverenin saglamis oldugu isyeri disinda
calisirken meydan gelen ve calisam yaralayan olaylara denir. ise bagli yaralanmalar
nedeniyle ¢alisanlarin yalnizca fiziksel olarak yaralanmasina gerek yoktur. Bu nedenle isle
ilgili yaralanmalardan kaynaklanan ruhsal hastaliklar da is kazalar1 kapsamindadir

(Yiicesoy ve Demir, 2011).

Diinya Saglik Orgiitii’ne (WHO) gére is kazas1; dnceden planlanmamis ve genellikle
kisisel yaralanmayla sonuglanan, makinelerde, aletlerde ve ekipmanlarda hasara neden
olan ve iiretimin gecici olarak durdurulmasina yol agan olaylardir. Is kazasi ILO
tarafindan, belirli bir zarara veya yaralanmaya neden olan beklenmedik ve planlanmamis

bir olay olarak tanimlanmaktadir (URL-4, 2021).

Bu konuya sosyal politika ve is giivenligi agisindan bakildiginda is kazalarinin,
calisma kosullari, is kalitesi ve performansi nedeniyle veya isyerinde makinelerin,
aletlerin, ekipmanlarin ve malzemelerin kullanimindan dolay1 is¢ilerin ugradiklari olaylar

ifade ettigi goriilmektedir (Sarikaya, 2014).

6331 sayill ISG Kanununa gore is kazasi; “Isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle
meydana gelen, 6liime sebebiyet veren veya viicut biitlinliiglinii ruhen ya da bedenen

engelli hale getiren olaylar biitiiniidiir” (ISGK, 2012).

Is kazasi tanimi en genis haliyle 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik

Sigortas1 Kanunu’nda;

» Sigortalinin igyerinde bulundugu sirada,

> Isveren tarafindan yiiriitilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adma ve
hesabina bagimsiz calisiyorsa yiirlitmekte oldugu is nedeniyle,

» Bir igverene bagli olarak calisan sigortalinin, goérevli olarak isyeri disinda
baska bir yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gecen
zamanlarda,

» Emziren kadn sigortalinin, iy mevzuati geregince ¢ocuguna siit vermek igin
ayrilan zamanlarda,

» Sigortalilarin, igsverence saglanan bir tasitla isin yapildig1 yere gidis gelisi
sirasinda, meydana gelen ve sigortaliyr hemen veya sonradan bedenen ya da

ruhen engelli hale getiren olaylar olarak tanimlanmistir (SSGSSK, 2006).
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Ayrica bir olaymn is kazasi olarak ele alinabilmesi i¢in; kazaya ugrayan kisinin
sigortalt olmasi, kazanin olusmasi, kaza ile sonug arasinda nedensellik baglantisinin olmasi
ve calisanin fiziksel ve ruhsal agidan 6zre ugramasi gerekir. s kazalar, isin yiiriitiilmesi

sirasinda meydana gelen olaylar1 ifade eder (URL-5, 2021).

Tim bu tanimlar ¢ergevesinde is kazalari, olayin niteligine bagl olarak sigortali
kisinin, igverenin emir ve talimati altinda ¢alisirken dis nedenlerden kaynakli ani ve
beklenmedik, hasara yol acan veya sigortaliya zihinsel ve fiziksel zarar veren kazalar

olarak tanimlanir (Biyike1, 2010).

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi biitiin insanlarin, hi¢bir ayrim gozetilmeksizin
adaletli, esit ve uygun sartlarda, insan onuruna yakisir sekilde calisma hakkina sahip
oldugunu belirtmektedir. Boylelikle bu beyannamede saglik ve giivenligin isyerlerinde

vazgecilmez bir hak oldugu vurgulanmaktadir (El¢in, 2020).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin yaptig1 bir arastirmaya gére; is kazalarmin % 81°i
kisisel nedenlerden, % 17’si ¢alisma ortam1 kosullarindan ve % 2’si de ongdriilemeyen
nedenlerden kaynaklanmaktadir. Isyerlerinde gerekli onlemler alinarak is kazalarinin %

98’si azaltilabilir (Kogak, 2019).

Is kazalar, diinyanin ve iilkemizin ¢alisma ortamida her an ortaya ¢ikabilecek ciddi
sorunlardan biridir. Ulkemizde is kazalarmin neden oldugu 6liim, yaralanma ve ekonomik
kayiplar diger tilkelere gore daha yiiksektir. Yapilan arastirmalarda kaza siklig1 genellikle
makinelerden, ekipmanlardan, isyerlerinde meydana gelen aksakliklardan ve calisanlarin
kisisel hatalarindan kaynaklanmaktadir. Ikincil nedenler ise, isverenlerin ve calisanlarin is
giivenligi kiiltiirtinden, ¢alisma alaninin genisligi ve kapasitesinden, teknolojik gelismeden,
iilkenin gelisme hizindan ve ¢alisanlarin dikkatli davranislarindan yoksun olmalarindan

kaynaklanmaktadir (Demirtag, 2020).

Endiistriyel ortamlarda yogunlasan insan emegi, karmasik olan teknolojik yapi,
maliyetleri diisiirme arzusu, her gegen gilin artan toplumsal ve ekonomik sorunlar is
kazalarinin yasanma olasiligim artirmaktadir. Is kazalari isin isleyisini ve {iretimini sekteye
ugratarak is giicii ve is glinii kayiplarini artirip tilkedeki iiretim kapasitesinin olumsuz

etkilenmesine sebep olur. Isle ilgili kazalar nedeniyle isciler ve aileleri telafisi imkansiz
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olan kayiplara ugramaktadir. Kaza magdurlarinin yani sira bakmakla yiikiimlii olduklar

kisiler de kazalarin sonuglarindan zarar goriirler (Uysal, 2019).

Isle ilgili kazalarin, insanlarin yasamlar1 iizerinde olumsuz etkileri mevcuttur. Yani
her yil binlerce insan isyerinde meydana gelen kazalar sonucunda hayatini yitirmekte veya
engelli kalmaya devam etmektedir. Ulkemizdeki is kazalarina iliskin istatistikler, is

kazalarinin ne kadar ciddi oldugunu gostermektedir (Yanturali, 2015).

1.5.2. is Kazalarmin Smiflandirilmasi

Is kazalar1 genellikle kisisel yaralanmaya veya hastaliga, ¢evreye ya da iigiincii bir
kisiye zararla sonuclanan olaylardir. Istenmeyen ve &nlenebilir durumlar olan is
kazalarinin literatiirde farkli sekillerde siniflandirildign gériilmektedir. Is kazalari, kazanin
meydana gelme sekline, olayin neden oldugu hasarin niteligine ve sonuglarina bagl olarak

farkli kategorilere ayrilmaktadir (Ozaslan, 2011; Yilmaz, 2009):

a) Yaralanmanin Agirhgina Gore;
- Kiigiik yaralanmalarla sonuglanan kazalar,
- Yapilan isten bir giinden fazla uzaklasmaya neden olacak tedavi gerektirmeyen
kazalar,
- Yapilan isten bir glinden fazla uzaklagmay1 gerektiren kazalar,
- Kalici is géremezlige neden olan kazalar,
- Oliim ile sonuglanan kazalar.
b) Yaralanmanin Cinsine Gore;
- Kafa yaralanmalar1 (bas, goz, yiiz vb.),
- Boyun, omurga yaralanmalari,
- Gogis kafesi ve solunum organlar1 yaralanmalari,
- Kalga, diz kapagi ve uyluk kemigi yaralanmalari,
- Omug, iist kol ve dirsek yaralanmalari,
- OnKkol, el bilegi, el i¢i ve parmak yaralanmalari,
- Diz kapagy, baldir ve ayak yaralanmalari,
- Zihinsel ve sinirsel olarak zarar veren kazalar.
¢) Kazanin Cinsine Gore;
- Diisme ve incinme,

- Parga ve malzeme diismesi,
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- Goze yabanci cisim kagmasi,
- Yanma,

- Makinelerden olusan kazalar,
- El aletlerinden olusan kazalar,
- Elektrik kazalari,

- Ezilme ve sikisma,

- Patlamalar,

- Zararh ve tehlikeli maddelere maruz kalmadan kaynaklanan kazalardir.

1.5.3. Is Kazalariin Nedenleri

Istihdam edilen kisiler, is yasamlarinda sagliklarini ve giivenliklerini tehdit eden pek
cok sorunla miicadele etmektedir. Bu nedenle is saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin temel
amaci, bu sorunlarin olugmasini engellemektir. Bunu basarmak i¢in is kazalarinin ve

meslek hastaliklarinin sebeplerinin arastirilmasi gerekmektedir (Kilig, 2012).

Literatiirde is kazalarinin olusumuna etki eden faktorleri agiklamak amaciyla bir¢ok
teorilerin olusturuldugu goriilmektedir. Bu teoriler: Domino teorisi, insan faktorii teorisi,
kaza-olay teorisi, kombinasyon teorisi, epidemiyoloji teorisi ve sistem teorisidir. Bu
teoriler arasinda Tiirkiye’de yaygin olarak benimsenen, Heinrich tarafindan gelistirilen
Domino Teorisi: Kalitsal ve sosyal c¢evre, kisinin hatasi, giivensiz davranis ve kosullar,
kaza, zarar veya yaralanma seklindedir (Erdogan, 2020). Bu teoride arka arkaya siralanan 5
temel faktorden herhangi biri devrilirse digerlerinin de devami gelecektir. Eger kosullardan
biri gergeklesmezse bir sonraki kosul gergeklesmeyecek ve bdylece kaza meydana

gelmeyecektir (Ozkilig, 2005).

Bir is kazasinin meydana gelmesi i¢in tehlikeli durum ve tehlikeli hareketin ayni

anda bulunmasi icap ettiginden, bu olay:
Is kazas1 = Tehlikeli Durum x Tehlikeli Hareket olarak ifade edilebilir (Unal, 2014).

Bir is kazasinin meydana gelebilmesi i¢in bir veya birden ¢ok nedenin bir arada
bulunmas: gerekir. Uretim teknolojisi, iiretim araglar1 ve g¢evresel kosullarin yani sira
fizyolojik, sosyolojik ve psikolojik gibi birgok faktor is kazalarinin meydana gelmesinde

rol oynamaktadir (Yilmaz, 2009). Yapilan arastirmalar, is kazalarinin ¢esitli nedenlerden
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kaynaklandigimi gostermistir. Unal (2014) calismasinda endiistriyel kazalarin olusumunu

etkileyen faktorlere su sekilde deginmistir:

1) Kullanilan Malzemelerden Kaynaklanan Faktorler

Malzemenin fiziksel ve kimyasal 6zelliklerinden kaynaklanan faktorler,
Uretim sisteminin, kullanilan malzeme ya da maddelere gére segilmemis

olmasi.

2) Kullanilan Makine ve Techizattan Kaynaklanan Faktorler

Makine ya da ekipmanlarin yorgunlugu,

Uretilen makine ve teghizatlarin standartlara uygun olmamasi,

Kullanilan makine ve techizatlarin zamaninda bakim ve kontrollerinin
yapilmamasi,

Koruyucu 6nlemlerin alinip alinmadig,

Makinelerin yanlig alanlarda kullanilmasi ya da yanlis secilmesi.

3) Cevreden Kaynaklanan Faktorler

Nem, sicaklik, giiriiltii, aydinlatma, titresim, havalandirma gibi fiziksel
faktorler,

Kullanilan arag¢ ve gereglerden kaynaklanan mekanik etkiler,

Giivensiz ve sagliksiz ¢evre kosullari.

Isyeri ve gevrenin diizensizligi,

Ucret ve ¢alisma saatleri,

4) Insanlardan Kaynaklanan Faktorler

Kisinin yasi, cinsiyeti ve kotii aliskanliklari,
Kisinin bilgi, kiiltiir ya da egitim eksikligi,
Dikkatsizlik ve dikkat daginikligs,

Diizensizlik ve umursamazlik,

Kisisel koruyucu ekipmanlarinin kullanilmamasi,
Insan viicudunun yapilan ise uyumsuzlugu,
Yetenek eksikligi ve ise yatkin olma derecesi,

Baz1 noropsikiyatrik hastaliklarin olmasi,
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e (alisan kisinin aile diizeni ya da bozuklugu,

e (Calisan kisinin beslenme eksikligi.

Mbaye ve Kouabenan (2013), endiistriyel kazalarin nedenlerini ¢alisanlar icin igsel

ve dissal olarak ayirarak kazalara daha ¢ok calisanlarin igsel faktorlerinin sebep oldugunu

sOylemislerdir (Karamik ve Seker, 2015). Kazalarin nedensel agiklamalar tablo seklinde

asagida gosterilmistir.

Tablo 1. 1. Kaza 6gelerinin nedensel olarak agiklanmasi (Karamik ve Seker, 2015)

Kazalarin Nedensel Aciklamalar:

Calisanlar Icin I¢sel Nedenler

Calisanlar Icin Dissal Nedenler

« Giivenlik Talimatlarinin Calisanlar
Tarafindan thmal Edilmesi

+ Uretime Giivenlikten Daha Cok Onem
Verilmesi

* Calisanlarda Motivasyon Eksikligi

» Zaman Baskisi

* Calisan Tarafindan Yanlis Ekipman
Kullanilmasi

* Hatali Donanim

* Calisanlarin Kasitli Risk Almasi

+ Calisanlarin Ustleri Tarafindan Giivenlik
Sorunlarina Yetersiz Ilgi

* Calisanlarin Kotii Aliskanliklar

* Koruyucu Giysilerin Olmamast

* Calisanlarin Dikkatsizligi

* Giivenlik Eylemlerinin Takdir Edilmemesi

* Calisan Niteliginin Eksikligi

* Yonetimin Riskleri Eksik ve Yetersiz
Degerlendirmesi

* Calisanlarin Yetersiz Egitimi

* Giivensiz Calisma Alanlar1

* Calisanlarin Deneyimsizligi

* Denetgilerin Yetersizligi

+ Kotii Is Organizasyonu

Endiistriyel kazalar1 ve meslek hastaliklarini minimum seviyeye indirebilmek icin

tehlikeli durum ve tehlikeli hareketler en aza indirilmelidir. Tehlikeli durumlar1 dnlemek

i¢in; saglik ve gilivenlik dnlemleri alinmali ve alinan dnlemler siirekli izlenmelidir. Glivenli

olmayan davraniglar1 6nlemek i¢in; siirekli ve uygun nitelikte egitim calismalari, isyeri

teftis ve kontrol sistemlerinin kurulmasi, uyari, tesvik, 6diil ve ceza uygulamalari

yapilmalidir (Uysal, 2019).
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1.5.4. Meslek Hastaliklar:

Saglik kavrami algisi, her filkenin gelismislik diizeyine bagli olarak biiyilik
farkliliklar gosterse de, WHO tarafindan hasta veya engelli olmama haliyle beraber
bedensel, zihinsel ve sosyal agidan iyilik hali olarak tanimlanmaktadir. Is sagligi ise is ve
yasamla ilgili tanimlar1 kapsamaktadir. Is saghiginin temel amaglarindan biri iscilerin
beden ve ruh saghgini saglamak, calisma kosullarindan kaynaklanacak saglik

sikintilarindan ¢alisanlar1 korumaktir (CASGEM, 2013).

Meslek hastaligi, yapilan isin niteligi ve calisma kosullarina bagli olarak ortaya
cikabilen ve is¢cinin maruz kaldig1 gegici veya kalict hastaliklar olarak
tanimlanabilmektedir. Bir hastaligin meslek hastaligi olarak kabul edilebilmesi igin
hastalik ile sigortali tarafindan yapilan is arasinda uygun bir nedensellik baginin olmasi
gerekmektedir. Yine meslek hastaligi hakkinda konusabilmek i¢in maruz kalinan hastalik
veya sakatligin, sigortali kisinin istthdam edildigi isin niteligine bagli olarak tekrar eden bir

nedene veya c¢aligsma kosullarina bagli olmasi zorunludur (Biyikei, 2010; Lale, 2007).

WHO ve ILO gibi uluslararas: kuruluslar tarafindan meslek hastaliklari, yapilan igin
faaliyetlerine 6zgii insan viicuduna zararl olan faktorlerin neden oldugu ve bir nedensellik
bagmin ve etki-tepki iliskisinin ortaya konabildigi hastaliklar grubu olarak

tanimlanmaktadir (Aktay, 2014).

6331 sayili ISG Kanunu'nda da ILO ve WHO ile benzer olarak meslek hastaligs;

mesleki risklere maruz kalmaktan kaynaklanan hastaliklar olarak ifade edilmektedir.

5510 sayilt SSGSSK’nin 14. Maddesine gore meslek hastaligi, sigortali ¢alisanin
calistig1 isin dogas1 geregi tekrarlanan nedenler yliziinden maruz kaldig1 gecici veya kalict

hastaliklari, fiziksel veya zihinsel engelleri ifade etmektedir (SSGSSK, 2006).

Bir hastaligin meslek hastalig1 olarak degerlendirilebilmesi i¢in endiistriyel ¢aligma
sahasinda stirekli tekrarlanan bir durum olmasi gerekir. Ayrica meslek hastaliklar1 hemen
ortaya ¢ikabildigi gibi ilerleyen yillarda da ortaya cikabilmektedir. Is kazalari ise
endiistriyel alanlarda aniden meydana gelmekte ve sonuglari géz ardi edilememektedir
(Songur ve Songur 2018). Is kazas1 ve meslek hastaliklari somutlastiracak olursak, bir
endiistriyel ¢aligma sahasinda bulunan bir kisinin merdivenden diiserek kolunu kirmasi

olayr aniden ve beklenmedik bir sekilde meydana geldigi i¢in is kazasi olarak kabul
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edilmektedir. Ancak, giiriiltiiniin yiiksek oldugu bir ortamda uzun siireli ¢alisan is¢ilerde

isitme kayb1 yasanmasi ise meslek hastalig1 olarak kabul edilir.

Meslek hastaliklar1 ¢alisanlarin yasamlar1 {lizerinde biiyiik ol¢iide etkiye sahiptir.
Bazi meslek hastaliklar1 tedavi edilebilirken, bazilarinin sonucunda ise ¢alisanlar yaptiklari
islerini yapamaz hale gelmektedir. Meslek hastaliklariyla alakali en 6nemli sorun, kayith
meslek hastaligi sayisi ile gergekte meydana gelen igse bagli hastaliklarin miktar1 arasinda
ciddi farkhiliklarin olmasidir. Bu farkliliklarin ana nedeni ise meslek hastaliklarinin tespit
edilmesinde yasanan zorluklardir. Tiirkiye’de meslek hastaliklart ile ilgili olarak sadece 3
ilimizde (Istanbul, Ankara ve Zonguldak) meslek hastaliklar1 hastanesinin var olmas1 ve
sigortal1 calisanlarin bu hastanelere giderken karsilastiklar1 zorluklar ve ¢alisanlarin meslek
hastaliklarindan habersiz olmasi gibi nedenlerle gercek rakamlara ulasilamamaktadir. Bu
nedenle meslek hastaliklarinin tespiti konusu daha da gelistirilmelidir (Yantural, 2015;

Lale, 2007).

Meslek hastaliklar: temelde kronik hastaliklardir. Cesitli risk faktorlerine uzun siireli
maruz kalma nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle meslek hastaliklarinin ortaya
cikmasinda bazi mesleklerde faaliyet gostermenin yani sira belirli bir pozisyonda uzun siire

calismak gerekmektedir (Bayyurt, 2020).

Ayrica bir olaym meslek hastaligi olarak sayilabilmesi i¢in; hastaliga yakalanan
kisinin sigortali olmasi, sigortali kisinin bedenen veya ruhsal olarak bir zarara ugramasi,
hastalik veya sakatligin yapilan bir isin sonucu olarak ortaya ¢ikmasi, bir hastaligin stirekli
tekrarlanan bir sebeple ve yonetmelikte belirtilen siire i¢inde ortaya ¢ikmasi ve sigortalinin

calistig1 isten kaynakli meydana gelmesi gerekmektedir (Biyikei, 2010).

1.5.5. Meslek Hastaliklarimin Simiflandirilmasi ve Yiikiimliiliik Siiresi

Tirkiye’de meslek hastaliklar1 listesi Sosyal Sigortalar Saglik Hizmetleri Tiizigi
Madde 64’e gore 5 kategoriye ayrilmistir (Yildirim, 2010; Erdogan, 2020):

v' A: Kimyasal nedenlerle olan meslek hastaliklar
e Agir metaller (kursun, civa, arsenik, krom vb.)
e (oziiciiler
e Gazlar

v B: Meslekten kaynaklanan cilt hastaliklari
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e (Cesitli kimyasallar
e Deri kanserleri
e Kanserlesmeyen deri hastaliklari
v C: Pnomokonyozlar ve diger mesleki solunum sistemi kaynakli hastaliklar
e Slikozis
e Asbestozis
e Bissinozis
¢ Bronsial astim
e Siderozis
e Slikotiiberkuloz
e  K&miir Iscisi Pnémokonyozu (KiP)
v D: Meslekten kaynaklanan bulasic hastaliklar
e Sarbon
e Viral hepatit
e Tiiberkiiloz
e Parazit ve bakteriler
e Bruselloz
v' E: Fiziksel etkenlerle meydana gelen meslek hastaliklar
o Girtlti
e Yiiksek ve al¢ak basing
e Titresim
e Radyasyon
e Soguk ve sicakta calisma

e Tozlar

Meslek hastaliklar1 gruplar icerisinde yer alan hastaliklarin gesitliligi, bu konunun
onemini ortaya koymakta ve hastaliklarla ilgili Onleme c¢aligmalarina olan ihtiyact

gostermektedir (Ozaslan, 2011).

Meslek hastaliklar listesinde her bir hastaligin semptomlar1 ve hastalik riski tagiyan
ana is kollar1 yer almaktadir. Ayrica meslek hastaliklarinin meslek hastaligi olarak kabul
edilip edilmedigine iligkin olarak yiikiimliiliik siiresi de belirlenmistir. Yiikiimliiliik siiresi,

sigortal1 kisinin meslek hastaligina neden olan zararli etkilerin sona ermesi ile hastaligin
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baslangic1 arasindaki en uzun siiredir. Hastaliga bagli olarak yiikiimliliik siiresinin
belirlenmesi olduk¢a zordur. Cesitli meslek hastaliklar1 i¢in belirlenmis olan bu siire 3
giinle 15 yil arasinda degismektedir. Meslek hastaliklarinin ortaya c¢ikmasima katkida
bulunan bir diger faktdr de maruziyet siiresidir (Uprak, 2019).

Asagidaki Sekil 1.2 meslek hastaligi cesitlerini, bazi meslek hastaliklarinin
yiikkiimliilik siiresini ve bu hastaliklar arasindaki etkenleri gostermektedir (Songur ve

Songur, 2018).

MESLEK HASTALIKLARI

A Grubu B Grubu C Grubu D Grubu E Grubu
Kimyasal Meslck cilt Pnémokonyozlar ve Mesleki bulasici Fiziki ctkenlerle
maddeler hastaliklan diger mesleki solunum hastaliklar olan meslek
sistemi hastaliklan
BAZI MESLEK HASTALIKLARININ YUKUMLULUK SURELERI { Ban iinemli droekler)
Etken (.. grubu) Y iikiimliilik Etken (.. grubu) Yiiktimliiliik * (yiiriilti
siiresi siiresi
Akut  ay Slikoz ve 10 yil Zararlanmin meslek
Arsenik silikotuberkiiloz (C) ]_'h":!‘-lﬂllgl SE}'l]i?bl]mL‘El
(A) Kronik 1yl Asbestoz (C) 10yl igin ghriiltili iste en
Civa | Ak 15 giin Sideroz (C) sya [z iyl girilta
: : DT iddet siirekli olarak
(A) Kronik 1yl Gidriiltii sonucu isitme 6 ay e
2 25 desibelin distiinde
kaybi (E) : .
— - lan islerde en az 30
Akut I ay Titresim sonucu kemik 2yl PR 2
; lgiin calisiliis olmasa
Kursun - gklem zararlan (E) S
: percklidir.
(A) Kromk Inl
(D) GRUBU MESLEKI BULASICI HASTALIKLAR ( Bazi inemli drnekler)
Tropik Hastahklar Hayvanlardan Insana Bulasan Hastahklar
Malarya, Bruselloz, Kuduz,
Veba, Tetanoz, Sap hastalig
Lepra Sarbon, Cigek,
Salmonella enfeksiyvonlan Ruam

Sekil 1. 2. Meslek hastaliklari ¢esitleri ve bazi meslek hastaliklarinin yiikiimliiliik stireleri
(Songur ve Songur, 2018).

Ayrica fiziksel faktorlerin neden oldugu hastaliklar (kas- iskelet sistemi hastaliklar1)
diinyada ilk sirada yer alan hastaliklardir. Tirkiye’de ise kimyasal nedenlerden kaynakl

solunum sistemi hastaliklar1 birinci sirada yer almaktadir (Giingor, 2017).

1.5.6. Meslek Hastaligimin Nedenleri

Meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikmasinda; tretimde kullanilan teknolojik aletler,
cevre kosullart ve kullanilan arag-gerecler ile birlikte pek cok fizyolojik, sosyal ve

psikolojik faktorde rol oynamaktadir (Simsek, 2020).
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Bingdl (1990)’a gore meslek hastaliklarina neden olan faktorler dort ana grupta
toplanarak ac¢iklanmigtir. Bunlar; fiziksel, kimyasal, biyolojik ve sosyo-psikojik

etkenlerdir.

v' Kimyasal Etkenler: Endiistriyel sektorlerde en ¢ok meslek hastaligina neden

olan faktorlerdir. Uretimin tiirii ve siirecine bagli olarak kimyasal maddeler
endiistrinin ¢esitli alanlarinda kullanilmaktadir. Endiistride iiretim asamasinda
iist solunum yolunu etkileyen tahris edici maddeler, asitler, tozlar, bogucu
gazlar, halojenli hidrokarbonlar, agir metaller ve solventler gibi pek ¢ok
kimyasal madde, calisanlarin sagligin1 tehdit etmekte ve g¢esitli meslek
hastaliklarina neden olmaktadir. Endiistriyel sektorlerde kullanilan bu
maddeler kanser, akciger hastaliklari ve cilt hastaliklar1 gibi cesitli meslek
hastaliklarina yol agmaktadir (Kilig, 2012).

v Fiziksel Etkenler: Radyasyon, girilti, titresim, yetersiz veya asiri

aydinlatma, alcak ve yiliksek basing, termal konfor gibi etkenlerinde birgok
meslek hastaligina neden oldugu bilinmektedir (Sapmaz, 2013).

v Biyolojik Etkenler: Viriisler, bakteriler, insan parazitleri, mikroorganizmalar,

mantarlar vb. biyolojik faktorler basta gida sektoriinde olmak {izere
endistriyel sektorlerde de calisanlarin saglhigini etkileyen etkenlerdir (Pedis,
2018).

v" Sosyo-Psikolojik Etkenler: Endiistriyel ¢alisma ortamlarina ve yapilan isin

ozelligine bagli olarak meydana gelen faktorlerdir. Bu etkenler; yoneticilerin
calisanlar tizerinde siki kontrol ve disiplinli tutumu, c¢alisan-igveren iliskileri,
isyerinde yorgunluk, diizensiz caligma saatleri, stres, mobbing gibi faktorleri
icermektedir. Sosyo-Psikolojik etmenler, calisanlarin ¢ogunlukla davranis
bozukluklar1 ve ¢esitli psikolojik problemler yasamasina neden olur (Sapmaz,

2013).

1.5.7. Is Kazas1 ve Meslek Hastahklarinda Istatistiksel Veriler

Sosyal Sigortalar Kurumu (SGK), her yil is kazalar1 ve meslek hastaliklar ile ilgili
tiim istatistiksel verileri diizenli olarak toplayip yayinlamaktadir (Aksu, 2019). Buna bagl
olarak SGK verilerine dayanarak 2007-2019 yillar1 arasinda olusan is kazasi ve meslek

hastaliklar1 6liim sayisina iligkin istatistiksel oranlar Tablo 1.2’de gosterilmistir.
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Tablo 1. 2. 2007-2019 yillar aras1 is kazas1 ve meslek hastaliklar1 6liim sayis1 (SGK, 2019)

YILLAR IS KAZASI MESLEK IS KAZASI VE
SAYISI HASTALIGI MESLEK HASTALIGI
SAYISI OLUM SAYISI
2007 80.602 1.208 1.044
2008 72.963 539 866
2009 64.316 429 1.171
2010 62.903 533 1.454
2011 69.227 688 1.573
2012 74.871 395 878
2013 191.389 371 1.363
2014 221.366 494 1.886
2015 241.547 510 1.730
2016 286.068 597 1.405
2017 359.653 691 1.633
2018 430.985 1.044 1.541
2019 422463 1.088 1.147

Tablo 1.2°deki verilere bakildiginda 2011-2018 yillar1 arasinda tlilkemizde olusan is
kazasi1 sayilarinda stirekli artis oldugu goriilmektedir. Meslek hastaligina yakalanan c¢alisan
sayisina bakildiginda ise verilerde yildan yila degisiklik oldugu tespit edilmektedir. Ayrica
en yiiksek meslek hastaligina yakalanma 2007 ve 2019 yillarinda gériilmektedir. Is kazas:
ve meslek hastaligindan dolay: 6liim sayisi1 da yildan yila degisiklik gdstermektedir. Oliim

sayisiin en fazla oldugu yil 2014 yilidir.

SGK 2019 wverilerine gore meslekte gecen calisma siirelerine dair son igveren

nezdinde is kazalar1 sayisinin dagilimi asagidaki Sekil 1.3’te gosterilmistir.

429 46 .
500.000 422,463 _ | o\
400.000 .
£00.000 m2-7GUN
' 8.296 0
200.000 —;ﬁ-ﬂgg 8-30 GUN
1045334427907 76,019 69.960
100.000 - g3 . - 1-3 AY
0 ' ' ' ' ' ' E3AY-1YIL
T O TR SN N R\ I\ VRV SR\
> & & 2 N 4 o o &Ky 1-2 YIL
NTOA o N NT oy RN
v Cb?) %V & \$ Q
RN m2-5YIL

Sekil 1. 3. 2019 yil1 SGK verilerine gore is kazalar1 sayisinin son igveren nezdinde ¢alisma
stirelerine dair dagilimi (SGK, 2019).
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Sekil 1.3 incelendiginde, bir ¢alisanin ise basladigi ilk yil i¢inde is kazalarinin daha
yogun yasandig1 ve bir yil sonra is kazalar sayisiin azaldig1 goriilmektedir. Isyerinde
calisanlarin ¢alisma siirelerinin artmasi, g¢evreye uyum saglamasi ve is giivenligi
kiiltiirlinlin benimsenmesinin i§ kazalar1 {lizerinde olumlu bir etkisi oldugu sekilde

goriilmektedir (Irmak, 2020).

SGK verilerine gore 2019 yilinda, isyerinde meydana gelen is kazalarinin saatlere

gore dagilimi agsagida Sekil 1.4°te gosterilmistir.

Is Kazalarinin Olustugu Saatlere Gore Dagilimi
50.000

40.000 /.—4\
30.000

20.000
10.000 -
0

O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O o o o o
O d &N O < 1D VW IN 0 OO O 4 N MmO < 1N O N 00 OO O d N M
O O O O O 0O 0O 0o 0 o0 d ™=dH +dH «+d A «+d «+dH «+d 4 4 N N N

Sekil 1. 4. Is kazalarinin olustugu saatlere gére dagilimi (SGK, 2019).

Yukaridaki grafige gore, meydana gelen is kazalarinin en yliksek degere ulastig
stirenin 0gle yemegi civart oldugu anlagilmaktadir. Dolayisiyla yemek saatlerinin dncesi ve
sonrasinda isyerlerinde bulunan is¢ilerin dikkatlerinin dagildig1 varsayilabilir. Bu nedenle,
yemekten once ve sonra 5 dakikalik kisa molalar kazalarin engellenmesine yardimei

olabilir (Aksu, 2019).

400.000 - 354.308 337.108
350.000 - 300.770
300.000 + 241.115

250.000 -
® Erkek Calisan
200.000 -

150.000 - 85.355 ® Kadin ¢alisan
100.000 - 44.953 58.883 2077
50.000 -
0 . . . .
2016 2017 2018 2019

Sekil 1. 5. Is kazalarinin cinsiyete gore dagilimi (SGK, 2019).
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Sekil 1.5°te is kazalarinin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde, isle ilgili kazalara
ugrayanlarin ¢ogu erkeklerden olugmaktadir. Kuskusuz bu durumdaki en biiyiikk etken,

erkek ¢alisan sayisinin kadin calisan sayisindan daha fazla olmasidir (Aksu, 2019).

2016-2019 wyillar1 arasinda meslek hastaligina yakalanan sigortali sayilarinin

cinsiyete gore dagilimi Sekil 1.6°da gdsterilmistir.

997

966
1000 -

800 - 568 638

600 - m Erkek

400 - m Kadin
78 91

200 - 29 53

2016 2017 2018 2019

Sekil 1. 6. Meslek hastaliklarinin cinsiyete gore dagilimi (SGK, 2019).

Sekil 1.6’da meslek hastaliklarinin cinsiyete gore dagilimina bakildiginda, isle ilgili
hastaliklara maruz kalanlarin ¢ogu yine erkeklerden olusmaktadir. Meslek hastaliklarina
yakalanan sigortali erkek ve kadin calisanlarinin sayisi 2016 ve 2019 yillar1 arasinda artig
gostermektedir. Bu yiizden biitiin ¢alisanlar isyerlerinde kendilerine verilen kisisel
koruyucu ekipmanlarin1 dogru bir sekilde kullanmali ve kendilerine uygun egitim

programlarina diizenli katilmalidir.

1.6. Endiistriyel Mutfak Sektorii

Endiistriyel mutfak kavrami, endiistriyel alanda faaliyet gdsteren mutfaklarda
kullanilan {irtinlerin genel adidir. Ozellikle oteller, restoranlar, kafeler, barlar, hastaneler,
egitim kurumlari, askeri birlikler, toplu yemek tiretimi ve servis hizmeti veren firmalar
tarafindan Ozel olarak kullanilan {iriinlerdir (URL-6, 2021). Biiyiik topluluklara yemek
pisirme hizmeti veren isletmelerin mutfaklarinda kullanilan c¢esitli arag, gere¢ ve

ekipmanlar endiistriyel mutfak sektoriinii olusturmaktadir (Yaylaci, 2007).

Evlerde kullanilan kolay ve minik mutfaklarin aksine ¢ogunlukla genis formatl ve
ayni anda birden fazla yemek hazirlayabilen endiistriyel mutfaklar, ¢cok islevli sistemlere

sahiptir (Okur, 2018). Bu nedenle endiistriyel mutfaklar denilince insanlarin aklina “sanayi
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tipi mutfak” ifadesi gelmektedir. Ciinkii endistriyel mutfaklarin iiriinleri siradan ev
mutfaklarindan ¢ok daha farklidir. Bu durum sadece bu tiir mutfaklar igin iiretilen
ekipmanlarin boyutu ile degil ayni zamanda ekipmanlarin kullanim 6zellikleriyle de

ilgilidir (URL-7, 2021).

Endiistriyel mutfaklar; siirekli temizlik gerektirdigi i¢in paslanmaz celikten imal
edilen, islerin aksamasina neden olmamak amaciyla olabildigince dayanikli ve biiyiik boy
mutfak ekipmanlarindan olusan mutfaklardir. Hemen hemen her uygulamaya miisait olan

bu mutfaklarin tasarimi da oldukga farklidir (URL-7, 2021).

Endiistriyel mutfak sektoriiniin piyasadaki isletmelerin mutfak ihtiyaglarinin
karsilanmasinda epey etkili oldugu bilinmektedir. Bu {iriinler uzun siireli kullanima uygun
olduklart i¢in en ¢ok tercih edilenler arasindadir. Ayrica bu ekipmanlar igyerlerinde hem
daha kisa siirede is yapma imkani saglar hem de hijyen ve is giivenligi yoniinden biiyiik
kolayliklar saglar. Endiistriyel mutfak ekipmanlari tiretimi yapan sirketler, ¢esitli sektorlere
hizmet verebilen, her mutfagin ihtiyaci olan malzemeleri karsilayabilen ve uzun siireli
kullanima uygun, yiiksek kaliteli tirlinleri iiretebilen biiylik firmalardir. Ayrica endiistriyel
mutfak sektorli diinyada genis bir hizmet yelpazesine sahiptir (URL-7, 2021; Kahraman,
2019).

Endiistriyel mutfaklar, insa edildikleri binanin mimari detaylarina, gastronomi
ilkelerine ve isletmenin operasyonel yapisina uygun olarak tasarlanmaktadir. Ayrica ev
disinda gida iiretimi yapan isletmelerin, ticari iirlinlerini, yar1 mamullerini, yiyecek ve
iceceklerinin yiiksek kalitede iiretiminin yapilabilmesini ve bunlarin temin edilebilmesini

saglayan tiim faaliyetleri de kapsamaktadir (URL-8, 2021).

Giliniimiizde hizla gelisen teknolojiyle beraber endiistriyel mutfak ekipmanlarinin
tretimi de gelismistir. Benjamin Thompson, “Rumford” adini verdigi ocagi icat ettiginden
beri, endiistriyel mutfak ekipmanlarmin iiretimi biiylik ilerleme kaydetmis ve bu da

profesyonel mutfaklara iglerini yiirlitmede biiylik bir avantaj saglamistir (URL-6, 2021).

1.6.1. Tiirkiye’de Endiistriyel Mutfak Sektoriiniin Gelisimi ve Potansiyeli

Gogebe, yar1 yerlesik ve yerlesik diizen olarak simiflandirabilecegimiz yasam
diizeninde, Tiirk halki her zaman alisilagelmis yemek kiiltiiriinii korumus ve Tiirk mutfagi

bugiin diinyanin belli bagli mutfaklar1 arasinda yerini almistir. Osmanli mutfak kiiltiirtine

35



gore cesitlilik gosteren mutfak ara¢ ve gereclerimiz agirlikli olarak bakir ve porselenden
olusurken, porselen mutfak esyalar1 o zamanlar ya Cin’den ithal edilmekte ya da iznik’te

iiretilmektedir (Usta, 2001).

Giiniimiiz endiistriyel mutfak alaninin temeli, Istanbul Beyazit Bakircilar Cars1’sinda
ustalar tarafindan yapilan metal mutfak esyalarinin kullanilmasiyla baslamistir. Metal
mutfak esyalarinin iiretiminde bakir ve ¢inkodan sonra zamanla daha yaygin hale gelen
aliminyumun kullanilmasi, daha sonra ise paslanmaz celigin kullanilmasiyla mutfak esyasi
tireticileri iirlin ¢esitliligi elde etmislerdir. Tiim bu degisimlerin bir sonucu olarak, Tiirk
gelenek ve goreneklerine gore toplu yemeklerin sunuldugu yerlerde bu mutfak

ekipmanlarinin kullanilmasiyla hizmet verilmeye baslanmistir (Usta, 2001).

Ulkemizde 1980°li yillarda turizme yapilan tiim yatirmmlar endiistriyel mutfak
sektdriiniin gelismesine katki saglanmistir. Ozellikle giiney kiyilarimizda bes yildizli otel ve
tatil koyleri ingaatlarimin diinya standartlarina gore yapilmasi, Tiirk gelenek ve
goreneklerine uygun olarak olusturulmus mutfaklara hizmet vermeyi amaclayan
endiistriyel mutfak sektoriinii bu yeni kuruluslarin talepleri dogrultusunda tekrar

yapilandirmak zorunda birakmistir (Usta, 2001).

Turizm sektoriiniin gelismesiyle birlikte fastfood sektoriiniin 1990 yilindan itibaren
gelismesi, turizm sektoriinli olumlu etkilemis ve bu alana yapilan yatirimlara yon vermistir.
Ozellikle son yillarda yabanci sermaye ile yapilan bu yatirimlar sektdriin gelisimini daha
da hizlandirmistir. Ayrica iilkemizin niifus yogunlugunun yiiksek olmasi ve gelismeye
miisait saglik, gida, eglence, turizm ve aligverig merkezlerinin sayisinin giderek artmasiyla

endiistriyel mutfak sektoriinlin de 6nii agilmistir (Usta, 2001).

Toplumsal hayatin ve sosyal degisimlerin dogal bir etkisi olarak, insanlarin ev
haricinde yemek yedikleri ve cagdas mutfak ekipmanlarinin kullanildigi mekanlar,
endistriyel mutfak sektoriinliin gelismesinde 6nemli bir giice sahiptir (URL-9, 2021).
Kiiciik bir kafe i¢in gereksinim duyulan ana malzemelerle, binlerce miisterisi olan bir otel
ayni sayida endistriyel ekipmanlara sahip olmayacaktir. Bu konuda talep listesinin
olusturulmasi, satin alma, tedarik ve diger adimlar mekanin olusmasi i¢in ¢ok Onemli
olacaktir. Her ne kadar isletmelerin kurulmasinda biiyiik miktarlarda para en 6nemli faktor

gibi goriinse de ilgili malzemelerin tedarik edilmesi de ayni derecede Onemlidir. Bu
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noktada piyasadaki isletmelerin miiracaat ettii endiistriyel mutfak ekipmanlarini {ireten

firmalar devreye girmektedir (Okur, 2018).

Tiirkiye, Avrupa’nin en biiyiik ikinci endiistriyel mutfak ekipmanlar1 {ireticisi
seviyesine ulasmistir. Ayrica lilkemiz bu sektordeki 6nemli projelerde ilk tercih edilenler
arasinda olmustur. Endiistriyel mutfak pazarinin kiiresel pay1 her gegen giin artmaktadir.
Yemek kiiltiirii s6z konusu oldugunda en iyi mutfaga sahip olan iilkemiz, sunmus oldugu
teknolojik mutfak {iriinlerinde de basarilara imza atmaya devam etmektedir. Bu sektorde
ihtiya¢ duyulabilecek her tiirlii malzemelerin iiretilmesinde Tiirk endiistriyel mutfak
sektoriinlin iiretim kapasitesi ve {irlin yelpazesi diger llkelere gore {ist sirada yer

almaktadir (URL-9, 2021).

1.6.2. Endiistriyel Mutfak Ekipmanlari

Genis bir lirlin yelpazesine sahip olan endiistriyel mutfak ekipmanlar1 kendi i¢inde
siniflandirilabilmektedir. Endiistriyel mutfak ekipmanlari; ana mutfak ekipmanlar1 ve
yardimct ekipmanlar olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir (Usta, 2001). Ekipmanlarin

siiflandirilmasi agagida Tablo 1.3 ile gosterilmistir.

Tablo 1. 3. Endiistriyel mutfak ekipmanlar1 (Okur, 2018)
Ekipman Tiirti

A. Ana Mutfak e Mutfak Tezgahlar o Calisma Tezgahlari
Ekipmanlari
o Evyeli Tezgahlar
° Iﬁstiﬂeme—Ta&ma
Uniteleri

e Soguk Dolaplar

e Pisirme Uniteleri

e Servis Ekipmanlari
B. Yardimci Ekipmanlar e Pisirme Ekipmanlari

e Tasima Ekipmanlari

e Hazirlik Ekipmanlar

e Servis Ekipmanlari
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Tablo 1.3. Devami

e Bar Ekipmanlari

e Cay-Kahve igecek
Ekipmanlari

e Pastane Ekipmanlari

e Bulagikhane
Ekipmanlari

1.6.2.1. Ana Mutfak Ekipmanlari

Ana mutfak ekipmanlar1 tabloda goriildiigli lizere mutfak tezgahlari, pisiriciler,

sogutucu ekipmanlar, istifleme-tasima iiniteleri ve servis ekipmanlarindan olusmaktadir.
1) Mutfak Tezgahlar

Mutfak tezgahlar1 kendi i¢inde ikiye ayrilmaktadir. Bunlar; calisma tezgahlari ve

eyveli tezgahlardir.
a) Calisma Tezgahlar1

Calisma tezgahlar1 s6z konusu oldugunda biitiin nétr tezgahlar diigiintilmelidir.
Taban rafli ve rafsiz ¢alisma tezgahlari, ara rafli, tek ¢ekmeceli ara rafli, tek ¢ekmeceli,
grup ¢ekmeceli, grup ¢cekmeceli ara rafli, hareketli tezgah, dolaplt grup ¢cekmeceli, dolaplh
ara rafli grup ¢cekmeceli, ahsap tablali, mermer tablali, polietilen tablali ¢galigma masalar1 ve

et kiitiikleri gibi tiriinler sayilabilir (Usta, 2001).
b) Evyeli Tezgahlar

Tek hazneli, tek damlalikli, tek hazneli ¢ift damlalikli, ¢ift hazneli tek damlalikl, ¢ift
hazneli ¢ift damlalikli, ¢ift hazneli damlaliksiz ve ti¢ hazneli damlaliksiz evyeli tezgahlar,
bulasik makinesi giris ve ¢ikis tezgahlari, styirma hunili bulasik alma tezgahi, balik
hazirlik tezgahi, kazan yikama tezgahlari, siizme tezgahi, el yikama tezgahi ve kumandali

el yikama tezgahlar1 bulunmaktadir (Usta, 2001).
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2) Istifleme-Tasima Uniteleri

Diiz 1zgara tablali ve perfore tablali istif raflari, duvar dolab1 ve duvar raflari, firin
tepsi arabalari, taban rafli servis arabalari, ara rafli servis arabalari, et aski arabalari, ¢op
arabalari, un-seker arabalari, bulasik toplama ve kazan tasima arabalar1 gibi iirlinler

bulunmaktadir (Usta, 2001).
3) Soguk Dolaplar

Soguk dolaplar grubunda tezgah ve depo tarzi buzdolaplari, derin dondurucular,
dikey camli buzdolaplari, su sebilleri, sise sogutuculari, buz makineleri, ¢cekmeceli soguk

dolaplar ve pizza hazirlama soguk dolaplart mevcuttur (Usta, 2001).
4) Pisirme Uniteleri

Pisirme tniteleri sinifinda tekli, ikili, dortlii ve daha ¢oklu ocaklar, set iistii ocaklar,
doner ocaklar, davlumbazlar, tost makineleri, fritdzler, pleyt 1zgaralar, barbekii 1zgaralar,
kapali 1zgaralar, kuzineler, gdzleme-tantuni ve sa¢ kavurma ocaklari, firinlar gibi tiriinler

yer alir. Ayrica bu tirlinlerin gazli ve elektrikli olma segenekleri vardir (Usta, 2001).
5) Servis Ekipmanlari

Servis ekipmanlarima bakilacak olursa, patates dinlendirme {initeleri, makarna
fritézli, salamanderler, tabak 1sitict ekipmanlari, kuver initeleri, soguk ve sicak servis
tiniteleri, salad bar, kaydirma stantlari, bira sifon tezgahlari, pili¢ pisirme ve dinlendirme

tinitesi gibi tirlinler yer almaktadir (Usta, 2001).

1.6.2.2. Yardimc1 Ekipmanlar

Ana mutfak ekipmanlarin1 tamamlayicit malzemeler yardimci ekipmanlardir.
1) Pisirme Ekipmanlari

Pisirme ekipmanlarinin i¢inde tavalar, fritoz telleri, ¢esitli tencereler, kacarolar (saplt

yemek tenceresi) ve kapaklar bulunur (Usta, 2001).
2) Tasima Ekipmanlari

Tasima ekipmanlar1 olarak tepsiler, ¢elik karavanalar, tasima kaplari, sefer taslar1 ve

termoboxlar 6rnek gosterilebilir (Usta, 2001).
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3) Hazirlik Ekipmanlari

Hazirlik ekipmanlari grubunda ise, gastronom kiivetler ve kapaklar, gastronom
stizgecler, gastronom dondurma kaplari, c¢irpma teli, kepgeler, kevgirler, rendeler,
profesyonel bigcaklar, un ve seker arabalari, ¢op arabalari, servis arabalari, sos kaplari,

portakal makineleri bulunmaktadir (Usta, 2001).
4) Servis Ekipmanlari

Servis ekipmanlar igerisinde agik biife ekipmanlarindan servis tabaklari, ¢orbaliklar,
kaseler, tuzluk takimlari, baharat setleri, ¢atal-bigak takimlari, bardak ve siirahi takimlari,
kepgeler, magalar, tavalar, kahvaltilik takimlari, self servis tepsileri, ekmek sepetleri gibi

tiriinler vardir (Usta, 2001).
5) Bar Ekipmanlari

Bar ekipmanlarinda ise, sampanya ve buz kovalari, bar mikserleri, meyve sikma

makineleri, buz masalari, meyve ve sarap sepetleri vb. iirinler mevcuttur (Usta, 2001).
6) Cay-Kahve i¢cecek Ekipmanlar

Cay-kahve icecek ekipmanlarina bakacak olursak, termoslar, semaverler, kahve
ocagl takimlari, cezveler, caydanliklar, cay otomatlari, cay kazanlari, ¢ay tepsileri, ¢ay

tabaklar1 ve sekerlikler bulunmaktadir (Usta, 2001).
7) Pastane Ekipmanlari

Pastane ekipmanlar1 olarak kaliplar, pasta spatulalari, pasta tabaklari, krema
torbalari, krema duylari, turta tablalari, kath turta stantlari, litreler, sasulalar, merdaneler,
oklavalar, elekler, hamur agma makineleri, mikserler, yumurta fircalari, sapsaklar, glaso

telleri, tepsiler, un-seker arabalar1 vb. sayilabilir (Usta, 2001).
8) Bulasikhane Ekipmanlari

Bulasikhane ekipmanlar1 sinifinda ise, bulasik makineleri, bardak-tabak yikama
makineleri, bulasik makinesi giris-¢ikis tezgahlari, bulasik basketleri ve su sprey {initeleri

ornek gosterilebilir (Usta, 2001).
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1.6.3. Endiistriyel Mutfak Ekipmanlari Uretiminde islem Operasyonlari

Farkli hammaddelerin kullanilmasiyla {iriinleri tiretmek ve birlestirmek icin fiziksel
ve kimyasal uygulamalar yoluyla malzemelerin seklini, 6zelliklerini ve goriiniimiinii

degistirip yapilan isleme imalat denmektedir (Karagali, 2010).

18. yiizyillda olusan ilk sanayi devrimi siiresince iretim, makinelesme yoluyla
miisterilere iirlin tedarik etmek amaciyla isletmelerde ¢alisanlarin sayisin1 azaltarak sosyal
hayatin 6nemli bir parcasi haline gelmistir. 20. ylizyllda meydana gelen Sanayi Devrimi
boyunca, el emegi ve tehlikeli isler, insanlar tarafindan yapilirken artik makineler

tarafindan yapilmaya baslanmistir (Karagali, 2010).

Imalat yontemlerinin iki temel tiiri mevcuttur. Ilki islem operasyonlaridir:
Kullanilacak olan malzemelere daha fazla deger veya Ozellik katmak amaciyla
malzemelerin fiziksel veya kimyasal oOzelliklerinin degistirilmesi islemidir. Digeri ise
montaj operasyonlaridir: Yeni bir malzeme olusturmak i¢in iki veya daha fazla malzemeyi

birlestirme islemidir (Unal, 2014).

Isletmelerdeki genel imalat siireci asagidaki Sekil 1.7°de oldugu gibidir.

[' Islenmis
malzemesl parca

Imal T
—7> - Usulleri ———

) e

Sekil 1. 7. Genel imalat siireci (Unal, 2014).

Yukardaki sekilden de anlagilacagi gibi iiretilecek olan iirlinlin belirli adimlardan
gecmesi gerekmektedir. Uretimde kullanilacak olan hammaddeler belirli siireglerden
gecerek bir {iriin olusturabilmesi i¢in insanoglu ve makineler tarafindan iglenmesi gerekir.
Bu siirecin sonunda ise islenmis olan parcalardan atik olarak hurdalar meydana

gelmektedir.
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1.6.3.1. Stok ve Depolama

Endiistriyel mutfak ekipmanlarinin {iretiminde hammadde olarak c¢elik, krom,
aliminyum, galvaniz ve bakir gibi malzemeler kullanilmaktadir. Mutfak ekipmanlarinin
tiretimi, kullanilacak olan bu malzemelerin diger isletmelerden alinarak isyerinde bulunan
depolama alanina girisi ile baglar. Bu boliimde, iiretimde kullanilacak olan malzemeler
oncelik sirasina gore smiflandirilir ve istiflenir. Uretimin aksamamasi ve isletmenin
faaliyetlerini yiirlitebilmek amaciyla binlerce ton malzeme saklayabilen depolama

alanlarma ihtiya¢ vardir (Dosun, 2018).

1.6.3.2. Kesme, Delme, Biikme

Endiistriyel mutfak ekipmanlar1 {iretiminde kolay sekillenebilme 6zelligine sahip
olan ve en ¢ok kullanilan malzemeler metallerdir. Uretimde kullanilacak olan bu
malzemeler, proje tasarimina uygun olarak istenilen ebatlara indirgenmesi i¢in kesim
islemine tabi tutulmaktadir. Kesme, kullanilacak olan biiyilik sac malzemelerini daha kiiciik
parcalara ayirma islemi olarak tanimlanir. Parcalara ayirmak igin kesim iglemleri serit
testere ve CNC makineleri kullanilarak yapilmaktadir. Kesim islemi tamamlandiktan sonra
tasarim geregi parcalar lizerinde makineler ile silindirik delikler olusturulmaktadir (Dosun,

2018).

Mutfak ekipmanlar: iiretiminde delme islemi, matkap dedigimiz 6zel iiretilen kesici
aletler kullanilarak gerceklestirildigi gibi daha ¢ok is pargasi iizerinde isaretlemeler
yapilarak masa tipi matkap makineler tarafindan delme islemi gerceklestirilmektedir. CNC
makinelerde talep edilen parca biiyiikliigiine ve istenilen adede gore deligin konumu tespit
edilmektedir. Bu makinelerle birlikte yliksek hizda uygulanan donme hareketi ile istenilen

oranda delikler agilabilmektedir (Dosun, 2018).

Bu sektorde goze carpan 6zelliklerden biri de biikme islemidir. Biikme, levha veya
serit malzemelerin bir eksen etrafinda kirilmadan verilebilecek sekil degistirme islemidir.
Bu o6zelligi elde etmek i¢in malzemelerin tasarima uygun bikiilmesi gerekmektedir.
Kullanilan metal malzeme plastik deformasyona ugrayarak kalici olarak sekil
degistirmektedir. Malzemenin tiiriine bagl olarak uygulama yontemlerinde farkliliklar
vardir. Dik acil1 biikme islemlerinde kalip pres biikkme makineleri kullanilmaktadir. Makine

yatagina yerlestirilen malzeme, iist baski kalib1 ile alttaki kalip boslugu arasinda
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kalmaktadir. Biikme isleminin uygulanacagi bdlgeye iistten bir presleme islemi ile

malzemeye sekil verilmektedir (Wiley ve Groover, 2007; URL-10, 2021).

1.6.3.3. Kaynak

Kaynak, beceri ve kontrollerin en iist diizeyde oldugu ve metal iiretim fabrikalarinin
metalin giiglendirilmesi amaciyla gerceklestirdigi en temel gérevlerden biridir. Ozellikle
iiretim kalitesi s6z konusu oldugunda kaynaga 6zel 6nem verilmektedir. Ayrica kaynak
islemi yetkili ve bilgili olan kisilerin gdzetiminde yiiriitiilmektedir. Kaynak, metal parcalar
birbirine birlestirmek amaciyla kullanilan bir yontemdir. Bu yontemle kaynak yapilacak
malzemelerin pargalar eritilir ve bu pargalara dolgu olarak kullanilmak iizere baska bir
malzeme ilave edilir. Son olarak da ek yeri sogutulup sertlesmesi saglanir (Dosun, 2018;

Kaymaz, 2014).

Kaynak islemi i¢in elektrik arklari, gaz alevleri, ultrasonik dalgalar, lazerler ve
elektron 1s1nlar gibi birgok enerji kaynagi kullanilmaktadir. Ancak kaynak nerede yapilirsa
yapilsin, ¢aligma ortaminda kaynak islemi sirasinda kullanilan yiiksek enerji nedeniyle
calisanlar bir¢ok tehlikelere maruz kalmaktadir. Bu nedenle meydana gelebilecek elektrik
carpmasi, yangin, zehirlenme, radyasyon gibi tehlikeleri Onlemek amaciyla gerekli

onlemler alinmalidir (Erdas, 2020).

1.6.3.4. Sizdirmazhk Testi

Sizdirmazlik testi; temel olarak sivi veya gazin, kontrol edilecek iiriinler {izerinde ne
kadar miktarda ve hangi oranda oldugu o6lgiilerek iirlinlerin nitelikli olup olmadigin
belirlemek amaciyla yapilmaktadir. Kagak veya sizdirma problemi, endiistride iiretim ve
imalat hatalarindan kaynakli meydana gelmektedir. Uretilen iiriin kullanictya ulasmadan
Once veya siirecin belirli asamalarinda, bu sektorde oldugu gibi bir¢ok farkli sektorlerde de
sizdirmazlik testi yapilmaktadir. Genel olarak test edilecek iriinlerin ozellikleri
belirlendikten sonra iirlinlerde sizint1 olup olmadigini belirlemek ve eger bir sizint1 varsa

ne seviyede oldugunu saptamak amaciyla yapilmaktadir (URL-11, 2021).

Test edilecek sivinin belirlenmesi (su, yag vb.), test yonteminin olusturulmasinda en
kritik noktadir. Uriin kullanimi sirasinda, test hacminin hangi akiskan ile temas halinde
olacagi, sivinin basing ve sicaklik kosullari, test sivisinin belirlenmesindeki 6nemli
faktorlerden bazilaridir. Diger dikkat edilmesi gereken husus da sizintinin olas1 boyutu ve
diger ozellikleridir (URL-11, 2021).
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Oldukga ilkel ve geleneksel bir yontem olan suya daldirma yontemi ile sizdirmazlik
testi yapilmaktadir. Bu yontem sirasinda, i¢i basingli gaz ile doldurulmus olan kontrol
parcasi, su igerisine daldirilarak ortaya c¢ikan kabarciklar goézlemlenir. Ayrica suya
daldirma yontemi, diger yontemlere kiyasla olduk¢a ekonomiktir. Kabarciklar ne kadar
biiyiik boyutta ve ne kadar fazla miktarda ¢ikiyorsa, kagak miktar1 o kadar fazladir. Tespit
edilen sizintilar sonucunda {iriinlerin gerekli iyilestirmeleri yapildiktan sonra kullaniciya

ulastirilir (URL-11, 2021).

1.6.3.5. Elektrostatik Boyama

Son yillarda ekonomik, ¢evre dostu ve dayanikl yiizeyler elde etmek icin daha ¢ok
elektrostatik boyamalar kullanilmaktadir. Diinyada c¢evre bilincine paralel olarak
gelistirilen bu elektrostatik boyama, solvent igermeyen bir yiizey kaplama islemidir. Ozel
boya piiskiirtme tabancalari ile toz boya malzemelerin {izerine atilmaktadir. Piiskiirtme
tabancasindan gecerken elektrostatik yiiklii toz boya partikiilleri, boyanacak malzemeye
yapisir ve kaplama islemi gergeklesmis olur. Toz boyanin malzeme yiizeyine tamamen
yapisabilmesi i¢in malzemenin de ¢ok iyi bir sekilde topraklanmis olmasi gerekir. Ciinkii
boya tabancadan ¢ikarken negatif yiikliidiir ve iyi bir topraklama yapilmazsa boyanacak
malzemeye boya iyi yapismamaktadir. Fazla atilan boya ise geri doniislim sistemi ile
toplanir ve tekrar kullanimi saglanir. Boya geri doniisiim sistemi, elektrostatik boyama
teknolojisinin en bilylik ekonomik faydalarindan biridir. Elektrostatik boya ile kaplanan
malzeme daha sonrasinda firma girmektedir. Firinin 1s1s1, boyanin erimesini ve malzeme

lizerine iyice yapismasini saglamaktadir. (URL-12 ve URL-13, 2021).

Boyama islemi sirasinda miikemmel sonug elde etmek i¢in 6ncelikle boyanacak olan
malzeme temizlik ve On islemden gecirilmelidir. Kisacast elektrostatik boyanin
uygulanmasi li¢ adimda gergeklestirilir: temizlik ve 6n islem, boyanin uygulanmasi ve
firnlama islemidir. Ayrica elektrostatik boyama; cesitli renk secenekleri, temizleme
kolayligi, malzemelerde uzun Omiirliiliik, ekonomiklik, kusursuz yiizey kaplama, ¢evre

dostu, kolay bakim ve kullanim kolaylig1 gibi avantajlar saglamaktadir (URL-14, 2021).

1.6.3.6. Montaj

Montaj, iretilmek istenilen malzemelerin asil islevini {irtinii olusturan pargalarin

birlestirildigi zaman yerine getirebilme islemidir. Endiistriyel mutfak ekipmanlarinin
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pargalar1 bu asamada birlestirilerek kullanima hazir hale getirilmektedir. Ayrica montaj

islemi bir¢ok sektorde kullanilmaktadir.

1.6.3.7. Elektrik Kumanda Paneli

Endiistriyel mutfak ekipmanlariin aliciya ulagtigi zaman g¢aligmasi i¢in tasarlanan

malzemenin igine elektrik paneli yerlestirilmektedir.

1.6.3.8. Elektrik Testi

Bu agamada endiistriyel mutfak ekipmanlarinin kullanimi i¢in olusturulan elektrik
panelinin ¢alisip ¢alismadigi kalibre edilmis kontrol araglari ile kontrol edilmektedir.

Herhangi bir elektrik sorunu tespit edilir ise onun giderilmesi saglanmaktadir.

1.6.3.9. Temizlik

Miisteri memnuniyeti agisindan iiretilen {irlinlerin yiizeyinde veya i¢inde bulunan

kaba maddelerin temizlenmesi saglanir.

1.6.3.10. Paketleme

Uretilen mutfak ekipmanlar1 ve ¢ay kazanlarmin kiigiikte olsa ¢izilmesine ve
herhangi bir hasara ugramasina karsin, miisterilerin eline diizgiin bir sekilde ulagsmasi igin

paketleme islemi yapilmaktadir.

1.7. Endiistriyel Mutfak Ekipmanlari1 imalatinda Karsilagilabilecek Riskler
1.7.1. Fiziksel Riskler

v Giiriilti,

Titresim,

Sicaklik ve nem,

Radyasyon,

Aydinlatma,

Algak ve yiiksek basing,

Yetersiz havalandirma (URL-15, 2021).

AN NN N NN

Calisma ortam1 kosullari, calisanlarin saghigi ve giivenligi ve isletmelerde istenilen
performansin saglanmasi agisindan ¢ok dnemlidir. Bu yiizden ¢alisma ortami kosullarinin

1s1, nem, havalandirma, aydinlatma, giiriiltii, titresim gibi sorunlardan arindirilmis olmast,
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iscilerin yasam fonksiyonlarini fiziksel ve zihinsel olarak tehlikeye atmayacaktir

(Giindogan, 2016).

1.7.2. Kimyasal Riskler

Kimyasal maddeler, dogal olarak bulunan veya islem sirasinda ortaya ¢ikan veya
iiretilen ve ayni zamanda atik olarak da olusabilen her tiirlii element, bilesik veya karigim
olarak tanimlanmaktadir. Tehlikeli kimyasal maddeler: “Patlayici, oksitleyici, ¢ok kolay
alevlenir, kolay alevlenir, alevlenir, toksik, ¢ok toksik, zararli, asindirici, tahris edici,
alerjik, kanserojen, mutajen, lireme i¢in toksik ve ¢evre i¢in tehlikeli 6zelliklerden bir veya
birkagina sahip maddeleri ve miistahzarlar1 veya yukarida sozii edilen siniflamalara
girmemekle beraber kimyasal, fiziko-kimyasal veya toksikolojik 6zellikleri ve kullanilma
veya igyerinde bulundurulma sekli nedeni ile calisanlarin saglik ve giivenligi yoniinden
risk olusturabilecek maddeleri veya mesleki maruziyet sinir degeri belirlenmis maddeleri”
icermektedir (Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yénetmelik, 2013). Ote yandan, tehlikeli kimyasallar saglik, giivenlik ve cevreye akut
veya kronik olarak zarar verebilecek maddelerdir. Bu kimyasal maddeler, isyeri

ortamlarinda kati, s1v1 veya gaz halinde bulunabilmektedir (Olcay, 2019).

Calisan personellerin saglikli olmasi dncelikle temiz havanin solunmasina baghdir.
Ancak imalat yapilan igyeri ortaminda genellikle solunum sistemine zarar verebilecek
cesitli maddeler bulunmaktadir. Isyeri ortaminda bulunan bu maddelerin yeterince
taninmamasi, temizlenmemesi veya yeterli koruma ve bilincin olmamasiyla bunlara maruz
kalinmas1 is sagligi agisindan zararli olmaktadir. Diinya’da ve Tirkiye’de yaygilig
acisindan c¢ok oOnemli olan mesleki solunum hastaliklarinin 6nlenmesi is sagligi ve

giivenligi ile ilgili 6nemli konular arasindadir (Miiezzinoglu, 2007).

1.7.3. Elektrikle Calismada Meydana Gelebilecek Riskler

Elektrik insanlar i¢in hem is yasaminda hem de giinliik hayatta vazgecilmez
unsurlardan birisidir. Bu nedenle caligma hayatinda elektrikten kaynaklanan tehlikeler

oldukga fazladir. Bunlar:

v' Calisma tezgahlar1 ya da el aletlerinin akim gegirmeyen malzemeden
yapilmamasi,
v' Topraklamanin ve isletme tesisatinin diizenli araliklarla kontroliiniin

yapilmamasi,
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1.7.5.

<N X X

Asinmis el aletleri,

Yalitimhi baret, eldiven ve g¢izme gibi kisisel koruyucu ekipmanlarinin
olmamasi,

Yetkisi ve bilgisi olmayan kisilerin olaylara miidahale etmek istemesi,
Elektrik panolarinin kilitli olmamast,

Yiiksek voltaj altinda ¢alisirken gerekli kurallara uyulmamasi,

Kacak akim rélesinin olmamasi,

Acikta bulunan kablolarin tehlikesi,

Calisma ortaminda yeterli elektrik prizlerinin olmamasi, (¢cok sayida seyyar
kablonun fisleri birbirine baglanarak kullanilmasi)

Zeminin yalitimsiz olmasi (Yagimli ve Tozan, 2015).

. Mekanik Riskler

Isyerinin daginik ve diizensiz olmast,

Makinelerin koruyucularinin eksikligi nedeni ile parga firlamasi,

Pres makinelerinde ayak pedali koruyucusunun olmamast,

Preslerde cift el kumanda kullanilmamasi,

Beklenmeyen bir tehlike ile karsi karsiya kalindigi zaman makine ve caligma
tezgahlarin1 durduracak bir mekanizmanin olmamast,

Transmisyon kayislarinin koruyucu ekipmanlarinin takili olmamasi,

Isyeri ortamindaki mevcut makine, ekipman ve techizatin diizenli olarak
kontrollerinin yapilmamasi,

Isyerinde bulunan makine arizalari, {iretim ve montaj asamalarinda olusan
arizalar,

Isletmelerde yetersiz uyari sistemleri (Unal, 2014; Celebi, 2017).

Secilen Yontem ve Proseslerden Kaynaklanan Riskler

Makinelerde ve calisma tezgahlar iizerinde calisirken koruyucu ekipmanlarin
devre dis1 birakilmasi,

Kisisel koruyucu ekipmanlariin kullanilmamasi,

Calisanlarin asin yiik kaldirmasi,

Calisan kisilerin uzun siire ayakta ¢alismasi ve fazla mesai,

Uriinlerin etiketsiz olmas1 veya kétii etiketlenmesi,
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1.7.6.

AN NN RN

Endiistriyel ¢calisma sahasinda gerekli uyari ve ikaz isaretlerinin bulunmamasi,
Calisma ortaminda ii¢ metreden fazla mesafede malzeme istiflenmesi,
Isletmelere yeni ise alinan calisanin ¢alisacag isle ilgili konularda egitim
almadan iste calistirilmasi,

Iscilere is saghigi ve giivenligi hakkinda diizenli olarak egitim verilmemesi,
Giivenlik kart1 olmayan kimyasallarla ¢aligmak,

Calisma ortaminda elektrik kesintisi olmadan ekipman ve techizatlar {izerinde
onarim yapilmasi,

Gerekli uyar1 ve ikazlarin verilmeden ara¢ ve gereglerin ¢alistirilmasi veya
durdurulmasi,

Malzemelerin bakim ve onarimi sirasinda beklenmedik bir hareketi 6nlemek
amacityla gii¢c anahtarinin emniyete alinmamis olmasi,

Yiiksekten atlama,

Depolama alanlarin1 tamamen bosaltip temizlemeden {izerinde c¢alisma
yapilmasi,

Calisir vaziyette olan makinelerin yaglanmasi, temizlenmesi ve ayarlanmasi,
Kolay alevlenir ve patlama ihtimali olan alanlarda sigara i¢ilmesi,

Isletmelerde yiikleme ve bosaltma islemlerinin dogru sekilde yapilmamasi,
Elektrik tesisatlarinin parlama, patlama ve yangin ihtimali olan yerlerde
exproof malzemeden yapilmamis olmasi,

Calisma ortamlarina makine ve malzemelerin dogru sekilde yerlestirilmemesi

(Unal, 2014).

Isyeri Ortamindan Kaynakh Riskler

Diizenli, yeterli ve gilivenli olmayan igyerleri,

Isyerlerinde zeminin kaygan olmasiyla birlikte kayma, takilma ve diismenin
olusmasi,

Ergonomik olmayan ¢aligma ortamlart,

Yeterli olmayan aydinlatma ve havalandirma,

Yeterli olmayan acil ¢ikis yerleri ve gegitler,

Yeterli olmayan ¢alisma alanlari,

Isyerlerinde bulunan merdivenlerde korkuluk olmamasi,
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v' Tuvalet veya duslarin ¢alisir vaziyette ve temiz olmamas1 (Unal, 2014; Celebi,

2017).

1.8. Olusabilecek Risklere Karsi Ahnabilecek Genel Onlemler

Endiistriyel mutfak ekipmanlari tiretiminde sik¢a kullanilan makinelerden kaynakli
riskleri ortadan kaldirabilmek amaciyla bazi genel kurallara uyulmasi gerekmektedir. Is
giivenligi agisindan alinacak onlemler, isyerinde calismakta olan her ¢alisan i¢in uyulmasi

gereken kurallar icermektedir.

Endiistriyel mutfak ekipmanlarinin {iretiminin yapildigr isletmelerde saglik ve
giivenlik sorunlarinin ¢ogunun; makine kullanimi, kaynak, kesme, biikme, yiik kaldirma ve
boyama islemlerinden kaynaklandigi goriilmektedir. Bu belirtilen tehditleri ortadan
kaldirmak i¢in hukuka uygun hareket etmenin yani sira, kesme ve kaynak islemleri
sirasinda meydana gelen gazlarin solunum sistemine verdigi zararlar1 tespit etmek ve bir
yiikii kaldirirken dogru pozisyonda kaldirma isleminin yapilmasina dikkat edilmelidir. Bu

nedenle is sagligi ve giivenligi ile ilgili yonetmeliklerde yer alan maddelere uyulmalidir.

Mutfak ekipmanlarinin imalatinin yapildig: isletmede ekipmanlarin iiretiminin yani
sira bozulan mutfak ekipmanlar1 ve ¢ay kazanlarinin bakim ve onarimi da yapilmaktadir.
Bakim ve onarim hizmetleri, makinelerin, tezgahlarin ve isletmelerin uzun siire arizasiz ve
sorunsuz olarak calismasi; ani arizalardan kaynaklanan tehlikeli durumlarin olmamasi;
yaralanmalara, kazalara, mal ve zaman kaybina neden olmamas: i¢in yapilan planh ve

sistemli ¢caligmalardir (Giindogan, 2016).

Tamir ve bakim c¢alismalarinin yapildig1 yerlerde calisanlar ¢evre sartlarina fazla
dikkat etmedikleri i¢in kafa darbeleri, ayaga malzeme diismesi, tutulan malzemelerden
ellerin kesilmesi gibi nedenlerle kazalara maruz kalmaktadir (Usan, 2011). Bu nedenle
calisanlarin isletmelerde daha dikkatli olmasi ve gerekli Onlemlerin alinmasi
gerekmektedir. Ayrica ¢alisanlar isletmede bulunan kisisel koruyucu ekipmanlar1 diizenli

olarak kullanmalidir.

Ekipmanlar {izerinde delme islemi yapilirken kullanilan frezeleme isleminde,
calisanlara herhangi bir parca firlamasi nedeniyle yaralanmalarim1 dnlemek i¢in gozliik

kullanilmast gerekmektedir. Tornalama islemi yapilirken ya da matkap kullanilirken de
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yaralanmalar meydana gelmektedir. Bu nedenle ekipmanla calisan arasina 6n korkuluk

yapilmalidir (Yanturali, 2015).

Caligma yapilan makineler arizalandiginda veya hareketli pargalarin koruyucularinda
hasar meydana geldiginde; makineler derhal durdurulmali ve ilgili personele hemen haber
verilmelidir. Hasara ugrayan makinelerin iizerine uyar1 levhasi konularak bu durum is¢ilere
bildirilmelidir. Déner veya benzeri makinelerde ¢alisan kisilerin, makinelerin kapabilecegi
saat, yuizlik, bileklik gibi metal takilar1 takmamasi gerekir. Bunun yani sira igyerlerinde bol

ve sarkik is kiyafetlerinin giyilmesi de yasaklanmalidir (Unal, 2014).

Isyerlerinde bulunan makinelerin kullanilmas: sadece yetkili ve bilgili calisanlar
tarafindan yapilmalidir. Makinelerin kullanim kosullar1 ve herhangi bir anormal
durumlarda ne yapilmas1 gerekildigi yazili ve anlasilir bir sekilde etiketli olmas1 gerekir.
Calisma ortaminda makineleri durdurmak i¢in kullanilan diigme kirmizi renkte, makineleri
calistirmak icin kullanilan diigme ise yesil renkte olmali ve toprakli fig ve priz
kullanilmalidir. Makine ve ekipmanlar kullanilirken ¢alisanlar i¢in is ergonomisine dikkat

edilmelidir (Usan, 2011).

Calisanlarin isyerlerinde takilip diismelerinden kaynakli yaralanmalar1 engellemek
amaciyla is yeri ortamlarinin diizenli ve tertipli olmasi gerekmektedir. Ayrica agir
malzeme tasiyan isciler, ayak parmaklarin1 korumak amaciyla ¢elik burunlu ayakkabilarini
mutlaka giymelidirler. Yine isyeri ortamindaki zeminin kayganlagsmasina sebep olacak

faktorler i¢in zeminin siirekli temizlenmesi gerekir.

Endiistriyel mutfak ekipmanlarinda kaynak islemi yapilirken kullanilan gaz tiipleri
her zaman dik tutulmali ve tiiplerin devrilmelerini 6nlemek i¢in gerekli Onlemler
alinmalidir. Gaz tiipleri bir yerden bir yere tasinirken bagli olmali ve tekerlekli araglar
kullanilmalidir. Ayrica taginma esnasinda tlipler yuvarlanmamali ve siiriiklenmemelidir.
Ciinkii gaz tilipleri siirtiinmeye maruz kaldiginda kontrollii olmayarak roket etkisi
gostermektedir. Isyerlerinde gaz tiipleri kullanilmadigi zaman vanalar1 kapali olmali ve
vanalarin koruyucu kapaklar1 olmalidir. Tipler yakici ve asindirict malzemelere karsi
korunmali ve kaynak yapildigi zaman kullanilan tiip haricinde bagka bir tiip ortamda
bulunmamalidir. Isyeri ortaminda bulunan tiipler, giines ismlarinin veya diger 1s1
kaynaklarinin zararl etkilerine maruz kalmaktan korunmali ve bitmis tiipler dolu tiiplerden

ayr1 yerde depolanmalidir (Kanlioglu Ozkul, 2015).
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Kaynak islemi yapilirken ortaya ¢ikan gaz, duman, buhar ve toz gibi tehlikeler
calisma ortamina yayilmadan yapilan isin ve igyerinin 6zelligine gére uygun aspirasyon
sistemleri ile disariya atilmalidir. Bunun i¢in genel ve lokal havalandirma sistemleri tercih
edilmektedir. Kaynak yaparken meydana gelen 1sinlara karsi c¢alisanlarin 6zel koruyucu
gozliikler, kendiliginden kararan kaynak camlari, 1s1ya dayanikli dnliikler, solunum sistemi

koruyuculari, kafa maskeleri ve sperliklerini kullanmasi gerekir (Kaymaz, 2014).
Fiziksel risk etmenlerinden korunma yollari ise;

» Giriltii seviyesini olabildigince azaltmak igin yapilan ise gore en disiik
seviyede giirliltii yayan uygun ekipmanin secilmesi, giiriiltii kaynagi ile
giiriiltiiden etkilenen kisi arasina Onleyici engel koyulmasi, giirtilti
kaynaginin ayr1 bir bélmeye alinmasi, giiriiltiilii ortamlarda caligsma siiresinin
azaltilmast ve wuygun kisisel koruyucu ekipmanlarinin kullanilmasi
gerekmektedir (URL-16, 2021).

» Titresimin etkilerine karsi korunmanin ilk yolu, uygun ergonomik tasarim
Onlemleri ile titresimin olusumunu azaltmak veya tamamen ortadan
kaldirmak amaciyla titresimi kaynaginda izole etmeye calismaktir. Calisan
personellerin titresimli el aletlerini dogru ve giivenli bir sekilde kullanmalar1
icin yeterli bilgiye sahip olmalar1 gerekir. Bu dogrultuda egitim almalari
saglanmali ve higbir sekilde maruziyet sinir seviyesini asan titresime maruz
kalmamalar1 i¢in gerekli 6nlemler alinmalidir. Calisma ortaminda titresime
maruz kalan galisanlar i¢in saglik gozetimi yapilmalidir. Is yeri hekimi ve is
giivenligi uzmani tarafindan degerlendirilen saglik gozetimi sonucunda bir
hastaligin ¢ikmasi durumunda igveren, calisan1 riske maruz kalmayacak
sekilde baska bir ise atamalidir (URL-17, 2021).

> lsletmelerde is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin &nlenmesi i¢in aydinlatma
seviyesi her yerde aym1 ve mat olmalhdir. Eger tekdiizelik saglanamazsa
gozler farkli 151k seviyelerine uyum saglamada zorlanir ve ¢abuk yorulur. Isik
kaynag1 yerlestirilirken c¢alisma yiizeyine golge diismeyecek sekilde
konumlandirilmalidir (URL-16, 2021). Iyi bir aydinlatma saglamak igin
bir¢cok faktdr dikkate alinmalidir. Bunlar: 15181n siddeti, 15181 rengi, 1s181n
yonii, 151 yayilmasi, aydmlatma alani ve aydinlatilmak istenen arag-

gereclerdir (Celebi ve Turan, 2019).
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> Isletmelerde ¢alisanlarmn daha verimli calisabilmesi icin termal konfor
sartlarmin da uygun olmasi gerekir. Is yeri ortami ne soguk ne de sicak
olmalidir. Bu etkiler ¢alisan1 olumsuz etkileyerek verimliligi de diistirecektir.
Ayrica isletmelerin 1sinma diizeyi; bulundugu bélgenin iklim kosullarina,
mevsime, bina tilirline, lretim silirecine ve c¢alisan personellerin giyinme
aliskanliklarina bagl olarak degisiklik gosterir (URL-16, 2021). Bunun yant
sira ¢alisanlarin is yerlerinde daha verimli ¢alisabilmesi i¢in dilizenli olarak
havalandirmanin yapilmas1 gerekir. Ilk olarak c¢alisma ortaminda genel
havalandirma yapilmali ve bu havalandirmanin yetmedigi zaman da suni

havalandirma yapilmalidir.

Elektrikle ¢aligmalarda da alinmasi gereken onlemler mevcuttur. Elektrikli ara¢ ve
gereclerinin topraklamasi yapilmali, asinmis, hasarli ve yipranmis el aletleri is yeri
ortaminda kullanilmamali, yaliimli kisisel koruyucular kullanilmali, yetkisi ve bilgisi
olmayan kisiler elektrikli islerde c¢alistirilmamali ve elektrik panolarinin periyodik

kontrollerinin yapilmasi gerekmektedir.

Ekipmanlarin boyanmasi i¢in boya bdliimiinde ¢alisan insanlar, uzun siire boyanin
solunmas1 ve tiner ile pargada temizlik yapilmasi sonucunda rahatsizlanabilmektedirler.

Bunu 6nlemek amaciyla calisanlarin maske kullanmasi gerekir (Yanturali, 2015).

Isletmelerde meydana gelebilecek is kazalarini ve meslek hastaliklarini engellemek
amaciyla isgilere periyodik olarak egitimler verilmelidir. Ayrica calisanlar ise alinirken
tibbi muayeneden ge¢meli ve kendilerine uygun bir is ayarlanmalidir. Calisma saatleri ve
fazla mesailer, calisanlarin beden ve ruh sagligina uygun olmalidir. Ayni zamanda

calisanlar da tehlikeli durum ve davranislardan kaginmalidir.

Son olarak isletmelerde acil durumlara kars1 yangin sondiirme ekipmanlarinin her
zaman kullanima hazir olmasi gerekir. Bos olan yangin tiipleri doldurulmali ve bu
ekipmanlarm mevzuata uygun olarak periyodik bakimlari yapilmalidir. Isyerinde yangin
sondiiriiciiler goriiniir ve kolay erisebilir yerlerde bulunmali ve bu ekipmanlarin 6nlerinde
higbir engel olmamalidir (Isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik

Onlemlerine iliskin Yo6netmelik, 2013).

Herhangi bir tehlike durumunda acil ¢ikis kapilarinin dogrudan disariya agilmasi

saglanmali ve ¢ikisi zorlastiracak hicbir engel bulunmamasi gerekmektedir. Ustelik acil
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cikis kapilarmin kilitli veya bagli olmamasi saglanmalidir. Bu acil ¢ikis yollar1 ve kapilar
uygun sekilde isaretlenmelidir. Eger acil ¢ikis yollarinin aydmlatilmasi gerekiyorsa,
elektrik kesilmesi halinde yeterli aydinlatmay1 saglayacak ayri bir enerji kaynagina bagl
acil aydinlatma sistemi bulundurulmahdir (isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik

ve Giivenlik Onlemlerine Iliskin Y&netmelik, 2013).
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2. YAPILAN CALISMALAR

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, endiistriyel mutfak ekipmanlari iiretimi yapan Mesale Kazan
Mak. San. ve Tic. Ltf. Sti.” nde bulunan calisanlarin is gilivenligine yonelik goriislerini
belirlemek ve elde edilen sonuglarin degerlendirilmesiyle daha giivenli bir ¢alisma ortami

i¢in Onerilerde bulunmaktir.
2.2. Arastirmanin Tipi

Samsun’da bulunan Mesale Kazan Mak. San. ve Tic. Ltf. Sti. calisanlarinin is
giivenligine yonelik goriislerinin degerlendirilmesi amaciyla gerceklestirilen bu calisma

tamamlayici ve kesitsel bir ¢aligmadir.
2.3. Arastirma Yapilan Kurum Hakkinda Bilgi

30 Kasim 1993 tarihinde Samsun’da kiiglik bir fabrikada iiretime baslayan bu
isletme, ilk olarak Samsun ve gevresinde iriinlerini satmistir. Bu ¢evrede liriinlere olan
yogun ilgiden dolayr 1994 yilinda Istanbul’da Pazarlama ve Organizasyon sirketini
kurmugtur. Yogun talebi karsilamak amaciyla 1996 yilinda Samsun Organize Sanayi
Bolgesi’ndeki fabrikaya gegmistir. Uriin cesitliliginin artmasi ile 2008 yilinda Samsun-
Kavak Organize Sanayi Bolgesi’nde yer alan daha gelismis bir fabrikaya taginmistir. Bu
isletme endiistriyel mutfak ve sogutma tniteleri iiretiminin yani sira ¢ay kazanlarini da
tireterek hizla gelismektedir. Yaptigi caligmalara ek olarak 2015 yilinda mobilya
fabrikasini kurarak iirtin ¢esitliligini siirekli artirmistir (URL-18, 2021).

Mesale A.S. , yurt icinde Istanbul Anadolu ve Avrupa Yakasi, Adana, Ankara,
Antalya, Bursa, Diyarbakir, Elazig, Eskisehir, Izmir, Kayseri, Konya, Samsun ve Van’da;

yurt disinda ise ABD, Fransa ve Rusya’da hizmet vermektedir (URL-18, 2021).
2.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini, ¢alismanin yiiriitiildiigli donemde belirlenen firmada gorev
yapmakta olan 94 calisan olusturmaktadir. Mevcut c¢alisma kapsaminda giivenilir veriler
elde etmek amaciyla ilgili veri toplama araci biitiin ¢alisanlara uygulanmak istenmis ve

ayrica Orneklem alma yoluna gidilmemistir. Bu arastirmanin belirlenen firmada



yaptlmasinin nedeni de kullanilan 6l¢ek ile daha Onceden bu alanda heniiz c¢aligsma

yapilmamasidir.

Aragtirmanin evreninde belirlenen 94 calisanin i¢inde arastirmaya katilmaya istekli

olan ve anket formlarini dolduran 75 ¢alisana ulagilmistir. Katilim orani1 % 79,78’ dir.
2.5. Arastirmanin Yontemi ve Simirhiliklar:

Bu arastirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket formu
iki boliimden olusmaktadir. Anket formunun birinci boliimiinde ankete katilanlar hakkinda
tanitic1 bilgilere yonelik demografik sorular yer almaktadir. Anket formunun ikinci
boliimiinde ise 32 soru bulunmaktadir. Bu boliimde sorulan sorular Willamson ve ark.
(1997) tarafindan gelistirilen ve Atay (2006) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan “Is Giivenligi
Olgegi” isimli dlcektir. Tek boyut altinda 32 maddeden olusan bu dlgek ile elde edilen
veriler SPSS 22.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir.

Olgekte yer alan maddeler, 5°li Likert 0lgegi cercevesinde 1: Tamamen
Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Tamamen Katiliyorum

olarak belirlenmistir. Bu sekilde hazirlanan anket formuna ekler boliimiinde yer verilmistir.

Bu arastirma Samsun ilinde Mesale Kazan Mak. San. ve Tic. Ltf. Sti. ¢calisanlar1 ve

calisanlarin vermis oldugu cevaplarla sinirhidir.
2.6. Verilerin Toplanmasi

Gerekli verilerin toplanabilmesi i¢in Oncelikle arastirmanin yapilacagi kurumdan
gereken izin alinmis ve sonrasinda etik kurul tarafindan onay alinmigtir. Daha sonra ilgili
veri toplama aract Demografik Ozellikler ve Is Giivenligi Olgegi galisanlarin gérevlerini
aksatmasina neden olmayacak bigimde uygulanmaya baslanmistir. Uygulama sirasinda
Olceklerin belirtilen talimatlar dogrultusunda doldurulmasina 6zen gosterilmesi gerektigi
aragtirmact tarafindan vurgulanmistir. Katilimcilardan yazili ve sozlii onam alinarak
uygulama sonrasinda toplanilan 6l¢ekler kontrol edilmis ve sorularin tamamia cevap
vermeyen, ankete katilmak istemeyen ve kabul olmayan 6l¢ekler kodlama islemlerine dahil
edilmemistir. Bu baglamda uygulanan 75 adet o6lgekten 6 tanesi gecersiz olup 69 adedi

kabul edilmistir.
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2.7. Verilerin Coziimlenmesi

Arastirma kapsaminda toplanan verilerin analizlerini gergeklestirmek amactyla SPSS
22.0 istatistik paket programi kullanilmistir. Veri analizine baslamadan once bagimsiz
orneklemler i¢in Onciil varsayimsal kriterlerden olan normallik varsayiminin saglanip
saglanmadigin1 degerlendirebilmek i¢in carpiklik ve basiklik degerlerine bakilmistir.
Olgeklere ait basiklik ve carpiklik degerleri incelendiginde verilerin normal dagilim
gosterdigi saptanmistir (George ve Mallery, 2010). Katilimcilarin is giivenligi ile ilgili
gorlsleri cinsiyet, medeni durum, gorev pozisyonlari, is saglig1 ve giivenligi temel egitimi
alma, is kazasi1 gecirme ve ramak kala olay yasama durumlari degiskeni agisindan
farklilasma gosterip gostermedigi Bagimsiz Orneklem T Testi ile test edilmistir. Yine bu
verilerin belirlenen diger degiskenlere gére anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigine
dair analizler yapilitrken Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmistir.
Arastirmadaki verilerin ANOVA varsayimlarindan birisi olan homojenlik kosulunu
karsilayip karsilamadigini belirlemek i¢in Levene testi analizinden yararlanilmistir. Tek
Yonlii Varyans Analizinde (ANOVA) anlamli farklilik gosteren verilerin ne yonde farklilik
gosterdigini belirlemek i¢in ise Tukey HSD analizi kullanmilmistir. Yapilan analizlerde,
analiz sonuglar1 giiven diizeyi %95 olarak alinmig ve istatistiksel anlamlilik p>.05 degerleri

kabul edilmistir.

2.8. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Katilimcilarin cinsiyetleri ile is giivenligine yonelik goriisleri arasinda anlamh

bir farklilik vardir.

H2: Katilimcilarin yaglar ile is giivenligine yonelik goriisleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir.

H3: Katilimcilarin medeni durumlar ile is giivenligine yonelik goriisleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.

H4: Katilmecilarin egitim durumu ile is gilivenligine yonelik goriisleri arasinda

anlamli bir farklilik vardir.

HS5: Katilimcilarin gorevleri ile is giivenligine yonelik goriigleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir.
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H6: Katilimeilarin mesleki deneyimleri ile ig glivenligine yonelik goriisleri arasinda

anlamh bir farklilik vardir.

H7: Katilmecilarin is sagligi ve giivenligi temel egitimi alma durumlan ile is

giivenligine yonelik goriisleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

HS8: Katilimcilarin is kazas1 gegirme durumlar ile is glivenligine yonelik goriisleri

arasinda anlaml bir farklilik vardir.

HO9: Katilimcilarin ramak kala olay yasama durumlar ile is gilivenligine yonelik

gorusleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H10: Katilimcilarin is yerlerindeki kaza riski olasilig1 ile is gilivenligine yonelik

goriigleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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3. BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde, arastirmaya katilan Mesale Kazan Mak. San. ve Tic.
Ltf. Sti. ¢alisanlarinin is glivenligine iligskin goriisleri degerlendirilmis ve 69 kisiden elde

edilen verilerden ortaya ¢ikan bulgular yorumlanarak sunulmustur.

3.1. Giivenilirlik Analizi

Bu boliimde, calisanlara uygulanan Is Giivenligi Olgeginin giivenirliligini dlgmek
amaciyla giivenilirlik analizi yapilmistir. Bu analiz i¢in ifadelerin giivenilir oldugunu
gosteren Cronbach Alpha katsayist kullanilmistir. Olgegin toplam puan iizerinden
belirlenen Cronbach Alpha katsayisi .86 olarak bulunmustur. Buna bagli olarak 6l¢egin
giivenilirligi yiiksek diizeyde bir rakamdir.

3.2. Katimcilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Ait Bulgular

Burada katilimcilarin yas degiskeni gruplandirilmis, egitim diizeyi 5 secenege
indirilmis ve medeni durum evli ve bekar olmak iizere 2 gruba indirgenmistir.
Katilimeilarin  sosyo-demografik ozelliklerinin frekans ve yiizdeleri Tablo 3.1°de

goriildigi gibidir:

Tablo 3. 1. Orneklem grubuna iliskin frekans ve yiizdeler

Demografik Ozellikler Frekans(f) Yiizde(%)
o Erkek 60 87.0
Cinsiyet Kadin 9 13.0
18-30 Yas 18 26.1
Yas Grubu 31-39 Yas 26 37.7
40 ve uzeri 25 36.2
[kdgretim 13 18.8
Ortadgretim 9 13.0
Egitim Diizeyi ]:156 ) 26 37.7
On Lisans 6 8.7
Lisans ve Ustii 15 21.7
Bekar 22 31.9
Medeni Durum Evli 47 68.1

Tabloya gore arastirmaya dahil edilen 69 ¢alisanin %87’°si erkek ve %13’1 ise
kadindir. Calisanlarin %26.1°1 18-30 yas, %37.7’°s1 31-39 yas, %36.2’si ise 40 ve lizeri yas



arasindadir. Calisanlarin %18.8’1 ilkdgretim, %131 ortadgretim, %37.7si lise, %8.7’si 6n
lisans ve 9%21.7°si ise lisans ve iistii egitime sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica

calisanlarin %31.9’unun bekar ve %68.1’inin ise evli oldugu tespit edilmistir.

3.3. is Giivenligi Ol¢eginin Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Tablo 3. 2. Katilimcilarin is giivenligi 6lgeginden aldiklar1 puan ortalamalarinin dagilimi

Min. Mak. Skewness Kurtosis Ort. Ss

Is Giivenligi Olcegi 5 7> 4.94 957 1.640 3643 431

Verilerin analizine baglanmadan &nce Is Giivenligi Olgeginin ¢arpiklik ve basiklik
degerlerine bakilmistir. Bu degerlerin -2 ve +2 arasinda olmasi normal dagilim i¢in yeterli
goriilmektedir. Olgege ait basiklik ve carpiklik degerleri incelendiginde verilerin normal

dagilim gosterdigi saptanmistir (George ve Mallery, 2010).

3.4. Cahsanlarin Is Giivenligine Yonelik Goriislerinin Degerlendirilmesi

Yapilan aragtirmada, ¢alisanlarin is giivenligi ile ilgili goriislerinin degerlendirilmesi
icin katilimcilara yapilan anketteki 32 sorunun her biri puanlandirilarak degerlendirilmistir.
Bu goriislerin degerlendirilmesi ¢alisanlardan elde edilen verilerin analiz edilmesiyle tespit
edilmistir. Katilimeilarin is giivenligine iligskin goriislerinin genel puan ortalamasi Tablo
3.3°de gosterilmistir.

Tablo 3. 3. Katilimeilarin is giivenligi 6l¢eginden aldiklar1 puanlarina yonelik istatistiksel
betimlemeler

Katilimcilarin 43
69 3.54 :
Ortalama Puanlan

Tablo 3.3°deki veriler incelendiginde; ¢alisanlarin is giivenligine iliskin goriislerinin
puan ortalamasinin (X=3.54) oldugu goriilmektedir. Calisanlarin is giivenligine iliskin
goriislerinin analizinden elde edilen bu bulguya bakildiginda katilimcilarin bu konudaki

goriiglerinin “iyi diizeyde” oldugu sonucuna varilmaktadir.
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3.5. Arastirmada Gelistirilen Hipotezlere Yonelik Bulgular
H1: Katihmecilarin cinsiyetleri ile is giivenligine yonelik goriisleri arasinda

anlamh bir farkhihik vardir.

Tablo 3. 4. Is giivenligi dl¢eginden alinan puanlarin cinsiyet degiskenine gére farklilasip
farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonuglari

Cinsiyet N X SS T P
Is Giivenligi Erkek 60 3.55 45 70 49
Kadin 9 3.44 30

Tablo 3.4’e gore isletmede bulunan erkek calisanlar kadin calisanlara gére daha
fazladir. Kadin ve erkek katilimcilarin puanlarina dair ortalamalar incelendiginde;
aragtirmaya katilan erkek calisanlarin is giivenligi Ol¢eginden almis olduklart puan
ortalamasinin (X=3.55) oldugu ve kadin c¢alisanlarin is glivenligi 6l¢ceginden almis olduklari
puan ortalamasinin (X=3.44) oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla ulasilan bu verilere gore,
kadin ve erkek katilimcilarinin puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkliliin olmadig

anlagilmaktadir (t=.70, p>.05).

H2: Katihmcilarin yaslan ile is giivenligine yonelik goriisleri arasinda anlamh

bir farklilik vardir.

Tablo 3. 5. Calisanlarin yas grubuna gore is giivenligi 6l¢ceginden alinan puanlarin
farklilasip farklilasmadigini belirlemek tizere yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonuglari

F, X ve ss degerleri ANOVA Sonuglari

Grup N & §§  varyans sdi KO F P
Kaynag

18-30 Yas 18 3.63 .45 G. Aras1 2! 2 .11 57 57

31-39 Yas 26 353 40 g ici 1242 66 .19

40 Yas ve iistii 25 3.48 45 Toplam 12.63 68

Toplam 69 3.54 .43

Analize gecilmeden Once yapilan homojenlik testi sonucunda anlamlilik degeri

.05’ten biiytlik ciktig1 i¢in grubun homojen dagildigi goriilmiistiir (sig.=.61). Bu tablodaki
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yas guruplarina goére puan ortalamalari incelendiginde; en yiiksek puan ortalamasinin
(x=3.63), en diisiik puan ortalamasinin ise (X=3.48) oldugu goriilmektedir. Ayrica
calisanlarin yas1 ve aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki iliski incelendiginde; yasin
ilerlemesine bagli olarak ¢alisanlarin i giivenligine iligkin aldiklar1 puanlarin
ortalamasimin da diismekte oldugu goriilmektedir (Sari, 2019). Tablo incelendiginde en
fazla 31 ile 39 yas arasinda calisan goriilmektedir. Daha sonrasinda yapilan Tek Yonlii
Varyans Analizi sonucuna gore calisanlarin is glivenligine yonelik goriislerinin yas grubu

degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (F=.57; p>.05).

Bu verilerle birlikte katilimcilarin yas ortalamasina, yas araligina ve standart sapma
degerlerine de bakilmistir. Katilimcilarin yas ortalamasinin 36.65 oldugu, yas araliginin

19-59 oldugu ve standart sapma degerinin 9.14 oldugu tespit edilmistir.

H3: Katihmcilarin medeni durumlar: ile is giivenligine yonelik goriisleri

arasinda anlamh bir farklihik vardir.

Tablo 3. 6. Is giivenligi dl¢eginden alinan puanlarin medeni durum degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan bagimsiz 6rneklem t testi

sonuglari
Medeni Durum N X SS T P
Is Giivenligi Bekar 22 370 42 217 .03
Evli 47 3.46 42

Tablo 3.6’da goriildiigli iizere ankete katilanlarin ¢cogu evlidir. Bekar ¢alisanlarin is
giivenligi 6lceginden almis olduklar1 puan ortalamalar1 (X=3.70) ile evli calisanlarin is
giivenligi Olceginden almis olduklar1 puan ortalamalar1 (X=3.46) arasinda anlamli bir
farkliligin oldugu tespit edilmistir (t=2.17, p<.05). Tespit edilen bu farkliliga gére bekar
calisanlarin is giivenligi diizeyleri evli c¢alisanlarin is gilivenligi diizeylerine gore

istatistiksel acidan anlamli derecede daha yiliksek bulunmustur.
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H4: Katihmcilarin egitim durumu ile is giivenligine yonelik goriisleri arasinda
anlamh bir farkhlik vardir.

Tablo 3. 7. Calisanlarin egitim diizeyine gore is glivenligi 6l¢eginden alinan puanlarin
farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonuglari

F, X ve ss degerleri ANOVA Sonuglari

Grup N % SS Eﬁ;ﬁ‘; Sd KO F P
flkokul 13 352 38 G Apas 39 4 09 46 .77
Ortaokul 9 353 42 GG 1228 64 .19

Lise 26 3.62 .55 popiam 1263 68

On Lisans 6 342 .36
Lisans ve Ustii 15 3.47 .27

Toplam 69 3.54 43

Analize gecilmeden Once yapilan homojenlik testi sonucunda anlamlilik degeri
.05’ten biiyiik ¢iktig1 i¢in grubun homojen dagildig: goriilmiistiir (sig.=.17). Tablo 3.7’ye
gore isyerinde gorev yapan kisilerin cogunlugunun lise mezunu oldugu goriilmektedir.
Analiz sonuglar1 incelendiginde; egitim durumu ilkokul olan c¢alisanlarin puan
ortalamasinin (X=3.52), egitim durumu ortaokul olan ¢aliganlarin puan ortalamasinin
(X=3.53), egitim durumu lise olan ¢alisanlarin puan ortalamasinin (X=3.62), egitim durumu
On lisans olan calisanlarin puan ortalamasinin (X=3.42) ve egitim durumu lisans ve {istli
olan calisanlarin puan ortalamasinin ise (x=3.47) oldugu tespit edilmistir. Daha sonrasinda
yapilan Tek YoOnlii Varyans Analizi sonucuna gore calisanlarin is giivenligine yonelik
goriiglerinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gdstermedigi tespit

edilmistir (F=.46; p>.05).
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HS: Katihmcilarin gorevleri ile is giivenligine yonelik goriisleri arasinda anlamh

bir farklilik vardir.

Tablo 3. 8. Is giivenligi 6l¢eginden alinan puanlarin gérev pozisyonu degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan bagimsiz 6rneklem t testi

sonuglari
Gorev N X SS T P
Is Giivenligi Yonetici 21 3,52 43 -.19 85
Isci 48 3,55 A4

Tablo 3.8’e gore yonetici gorevinde 21 kisi, is¢i gorevinde ise 48 kisi bulunmaktadir.
Tabloda goriildiigii iizere yonetici pozisyonunda olanlarin is giivenligi 6lgeginden almig
olduklart1 puan ortalamalart (Xx=3.52) ile is¢i pozisyonunda olanlarin is giivenligi
Olceginden almis olduklari puan ortalamalari (X=3.55) arasinda anlamli bir farkliligin
olmadig1 tespit edilmistir (t=-.19, p>.05).

H6: Katihmcilarin toplam mesleki deneyimleri ile is giivenligine yonelik
goriisleri arasinda anlamh bir farkhhik vardir.

Tablo 3. 9. Calisanlarin toplam mesleki deneyim diizeylerine gore is giivenligi 6l¢eginden

alian puanlarin farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglari

F, X ve ss degerleri ANOVA Sonuglari

Grup N £ S§  YADANS po o) kO F P
Kaynag

1-5y1l 26 352 34 . Aras 109 3 57 336 .02

6-10 y1l 8 397 0 . ici 1094 65 .17

11-20 y1l 25 346 .39 Toplam 12.63 68

21 yil veiizeri 10 345 .32

Toplam 69 354 .43

Analize gecilmeden Once yapilan homojenlik testi sonucunda anlamlilik degeri
.05’ten biiyiik ¢iktig1 icin grubun homojen dagildig: goriilmiistiir (sig.=.13). Ankete katilan
calisanlarin toplam mesleki deneyimleri incelendiginde, 1-5 yil aras1 ve 11-20 yil arasi

mesleki deneyime sahip c¢alisanlarin biiylik ¢ogunlugu olusturdugu goriilmektedir.
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Tablodaki degerler incelendiginde; 21 yil ve {izeri mesleki deneyime sahip olan
calisanlarin puan ortalamasi en diisiik ortalamay1 olusturdugu (x=3.45) goriilmektedir. 6-10
yil arasi mesleki deneyime sahip olan calisanlarin puan ortalamasi ise en yiiksek
ortalamay1 (X=3.97) olusturmaktadir. Daha sonrasinda yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
sonucuna gore ¢alisanlarin is glivenligine yonelik goriislerinin toplam mesleki deneyim
diizeyi durumu degigkenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir (F=3.36;
p<.05). Yapilan Tukey HSD Analizi sonucunda mesleki deneyimi 6-10 yil arasinda olan
calisanlarin is giivenligi ile ilgili goriislerinin 1-5 y1l (p=.43), 11-20 y1l (p=.18), 21 ve lizeri
(p=.049) calisan bireylere gore istatistiksel agidan farklilastig1 goriilmektedir.

H7: Katihmcilarin is saghg1 ve giivenligi temel egitimi alma durumlar ile is
giivenligine yonelik goriisleri arasinda anlamh bir farkhhk vardir.
Tablo 3. 10. s giivenligi 6l¢eginden alinan puanlarin is saglig1 ve giivenligi temel egitimi

degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan
bagimsiz 6rneklem t testi sonuglari

ISG Temel Egitimi Alma Durumu N X SS T P
Is Giivenligi  Evet 57 354 45 -16 .87
Hayir 12 3,56 37

Tablo 3.10’da goriilduigii lizere is saglig1 ve glivenligi temel egitimi almis olanlarin is
giivenligi dlgeginden almig olduklar puan ortalamalar (X=3.54) ile is saglig1 ve giivenligi
temel egitimi almamis olanlarin is giivenligi 6l¢ceginden almis olduklar1 puan ortalamalari
(X=3.56) arasinda anlamli bir farkliligin olmadig tespit edilmistir (t=-.16, p>.05).

H8: Katihmecilarin is kazasi1 gecirme durumlar ile is giivenligine yonelik

goriisleri arasinda anlamh bir farkhhik vardir.

Tablo 3. 11. Is giivenligi dl¢eginden alinan puanlarim is kazas1 gegirme durumu
degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek iizere yapilan
bagimsiz 6rneklem t testi sonuglari

Is Kazast Gecirme Durumu N Xx SS T P
Is Giivenligi Evet 10 347 26 -55 .58
Hayir 58 3,55 46

Tablo 3.11°de goriildiigii lizere sorulan soruya toplam 68 calisan katilmis olup 10’u
15 kazas1 gecgirmis ve 58’1 ise i kazasi ge¢irmemistir. Ayrica is kazas1 ge¢irmis durumda
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olanlarin is giivenligi 6l¢eginden almis olduklar1 puan ortalamalar1 (X=3.47) ile is kazasi
gecirmemis durumda olanlarin is gilivenligi dlgeginden almis olduklari puan ortalamalari

(X=3.55) arasinda anlamli bir farkliligin olmadig tespit edilmistir (t=-.55, p>.05).

H9: Katihmcilarin ramak kala olay yasama durumlari ile is giivenligine yonelik

goriisleri arasinda anlamh bir farkhihk vardir.

Tablo 3. 12. Is giivenligi 6l¢eginden alinan puanlarin ramak kala olay yasama durumu
degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek tizere yapilan
bagimsiz 6rneklem t testi sonuglari

Ramak Kala Olay Yasama Durumu N x SS T P

Is Giivenligi  Evet 18 355 49 -11 91
Hayir 51 354 42

Tablo 3.12°de goriildiigli lizere ramak kala olayr yasamis durumda olanlarin is
giivenligi Ol¢eginden almis olduklari puan ortalamalari (X=3.55) ile ramak kala olay1
yasamamis durumda olanlarin is giivenligi 6lgeginden almis olduklari puan ortalamalari
(X=3.54) arasinda anlamli bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir (t=-.11, p>.05).

H10: Katihmcilarin is yerindeki kaza riski olasihig ile is giivenligine yonelik

goriisleri arasinda anlamh bir farkhhik vardir.

Tablo 3. 13. Calisanlarin is yerindeki kaza riski olasiligina gore is giivenligi 6l¢eginden
alinan puan ortalamalarinin karsilastirilmasi

F, X ve ss degerleri ANOVA Sonuglari

Varyans
Kaynagi
Az Tehlikeli 29 350 42 5 Apaq 00 2 .30 1.64 .20

Grup N x SS Sd KO F P

Tehlikeli 26 365 43 g 1203 66 .18

Cok Tehlikeli 14 3.41 .44 12.63 68

Toplam

Toplam 69 354 .43

Analize gecilmeden Once yapilan homojenlik testi sonucunda anlamlilik degeri
.05’ten biiyiik ¢iktig1 icin grubun homojen dagildigr gorilmiistiir (sig.=.68). Analiz
sonuclar1 incelendiginde; is kazasi riski bakimindan az tehlikeli siifin puan ortalamasi
(x=3.50), tehlikeli sinifin puan ortalamasi (Xx=3.65) ve ¢ok tehlikeli sinifin puan ortalamasi

(Xx=3.41) oldugu saptanmistir. Bu nedenle en yiiksek puan ortalamasinin (x=3.65) oldugu
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goriilmistiir. Daha sonrasinda yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonucuna gore
calisanlarin is giivenligine yonelik goriislerinin is yerlerindeki kaza riski olasiligi

degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (F=1.64; p>.05).

3.6. Cahsanlarin is Saghg ve Giivenligi ile lgili Maddelere Katihim Durumlari

Tablo 3. 14. Calisanlarin is saghig1 ve glivenligi ile ilgili maddelere katilim yiizdeleri

Yonerge

Her maddeyle ilgili diislincelerinizi ve her maddeye §

ne oranda Kkatildigimzi  yandaki ifadelerden | g i

yararlanarak rakamlarin bulundugu ilgili boliimii g c E

(X) isareti koyarak belirtiniz. E‘ g £ E f

s |z | 8|8 |8

Liitfen her madde icin tek secenek kullaniniz ve g g E _E‘ g
o oo . 3% ~ bt ~—

biitiin maddeleri yanitlayiniz. = Q g g S
1 | Eger uzmanim giivenli davranisim i¢in beni | 7.2 | 7.2 |43 |34.8 | 464

odiillendirirse bu daha giivenli calismama
yardimct olur.

2 | Eger giivenlik prosediirleri daha gerceke¢i |29 |14 |14 |50.7 | 435
olursa bu daha giivenli ¢alismama yardimci
olur.

3 | Eger yonetim tavsiyelerimi dinlerse bu daha | 3.6 | 5.8 14.5 |50 26.1
giivenli calismama yardimci olur.

4 | Eger sik giivenlik egitimi alirsak bu daha | 7.2 |26 |72 |43.5 |395
giivenli calismama yardimci olur.

5 | Eger gerekli ekipman daha sik temin edilirse | 1.9 14 |2 47.8 |47.8
bu daha giivenli ¢alismama yardimci olur.

6 | Eger yonetim daha ¢ok isyeri gilivenlik | 1.4 14 |15 |551 |40.6
kontrollerini yaparsa bu daha gilivenli
caligmama yardimci olur.

7 | Eger 1is arkadaglarim giivenli davramis1 2.2 |29 |43 47.1 |43.5
desteklerse bu daha gilivenli c¢alismama
yardimci olur.
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Tablo 3.14: Devami

8

Eger glivenli davranisim i¢in
odiillendirilirsem (fazla iicret) bu daha

giivenli calismama yardimci olur.

7.2

7.2

7.2

20.3

58.0

Yonetimimiz  yeterli giivenlik ekipmani

sagliyor.

5.8

13.0

15.9

40.6

24.6

10

Yo6netimimiz hatasiz oldugundan emin olmak
icin ekipmanlari kontrol eder.

15.9

8.7

13.0

46.4

15.9

11

Is yerimde hatasiz oldugumdan emin olmak
i¢cin ekipmanlari kontrol eder.

11.6

8.7

21.7

39.1

18.8

12

Is yerimdeki yOnetim, calisanlarin
givenligiyle  karla  ilgilendigi  kadar
ilgilenmeli.

2.9

2.9

4.3

42.0

47.8

13

Is yerimdeki herkes giivenli bir bicimde
calisir.

11.6

17.4

21.7

36.2

13.0

14

Is yerimdeki tiim giivenlik kurallar1 ve
prosediirleri gercekten ise yariyor.

5.8

10.1

21.7

44.9

17.4

15

Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alistiysam
bu iyi bir egitim gérmedigim i¢indir.

7.2

21.7

21.7

27.5

21.7

16

Ben giivenli olmayan bir sekilde c¢alistiysam
bu neyi yanlis yaptigimi bilmedigim i¢indir.

7.2

7.2

21.7

42.0

21.7

17

Ben giivenli olmayan bir sekilde c¢alistiysam
bu caligmayr hemen tamamlamam gerektigi
i¢indir.

7.2

24.6

13.0

31.9

23.2

18

Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alistiysam
bu dogru ekipman temin edilmedigi veya
calismiyor oldugu i¢indir.

7.2

21.7

14.5

36.2

20.3

19

Giivenlik biz mesgul olana kadar gecerlidir
sonra baska seyler oncelik alir.

7.2

29.0

24.6

21.7

17.4
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Tablo 3.14: Devami

olmayan bi¢imde yaptigimizda fark eder ama
giivenli gekilde calistigimizda degil.

20 | Eger stirekli giivenlik hakkinda | 7.2 | 8.2 10.7 | 40.6 |33.3
endiselenirsem isimi yapamam.

21 | Isimde risk almaktan kagamam. 145 |36.2 | 174 | 18.8 | 13.0

22 | Kazalar ben her ne yaparsam yapayim olur. 21.7 348 [21.7 | 145 |72

23 | Is yerimdeki giivenligi arttirmak icin hicbir | 17.4 | 55.1 | 7.2 |159 |43
sey yapamam.

24 | Dikkatli biri oldugum i¢in kaza yapma |7.2 |21.7 |72 |50.7 |13.0
olasiligim diistik.

25 | Tim kazalar 6nlenmez, baz1 insanlar yalnizca | 18.8 | 34.8 | 10.1 | 21.7 | 14.5
sanssizdirlar.

26 | Gilivenlik prosediirine uyan insanlar her | 7.2 |5.8 |29 |40.6 | 435
zaman giivende olacaktir.

27 | Isimin normal siirecinde, higbir tehlikeli | 14.5 | 39.1 | 14.5 | 17.4 | 145
durumla karsilagmam.

28 | Herkes kaza yapmak konusunda esit riske | 10.1 | 36.2 | 10.1 |27.5 | 15.9
sahiptir.

29 | Gerekli onlemleri almayan insanlar baslarmma | 7.2 | 21.7 | 13.0 | 34.8 |23.2
gelenlerden kendileri sorumludurlar.

30 | Yonetim giivenlikle ilgilendigini iddia ediyor, | 11.6 | 34.8 | 26.1 | 14.5 | 13.0
ama ben buna inanmiyorum.

31 | Yeni ekipman ve prosediirleri bildigimden | 1.4 10.1 | 159 |56.5 | 159
emin olurum.

32 | Yonetimimiz  yalmizeca  isimizi  giivenli | 10.1 | 29.0 | 13.0 | 23.2 | 24.6
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4. TARTISMA

Giliniimiizde hizla gelisen teknolojiyle beraber endiistriyel mutfak ekipmanlarinin
tiretimi de gelismektedir. Bu nedenle her sektorde oldugu gibi endistriyel mutfak
ekipmanlarinin iretiminin yapildig: isletmelerde de calisanlar tehlike ve risklerle karsi
karsiya kalmaktadir. Isyerlerinde tehlike ve risklerle basa ¢ikmak igin bazi 6nlemler
alinmis olsa da, calisma ortamlarinda olumlu yonde bir giivenlik kiltlirii yoksa, is
giivenligi kosullarinin tam olarak saglandigini sdylemek miimkiin degildir (Aktay, 2014).
Is kazalarmin ve meslek hastaliklarinin &nlenmesi, ¢alisanlar igin giivenlik kiiltiiriiniin
benimsenmesiyle baglar (Olcay, 2019). Giivenlik kiiltiiriiniin gelismis oldugu sirketlerde
calisan kisiler, is saghg ve giivenligi konusunda daha yliksek diizeyde farkindaliga
sahiptir. Bu nedenle isletmelerde is sagligi ve gilivenligi kiiltiir haline gelmelidir (Aktay,
2014).

Yapilan arastirma Samsun ilinde bulunan Mesale Kazan Mak. San. ve Tic. Ltd.
Sti’nde gergeklestirilmistir. Calismanin yiiriitiildigli donemde isletmede gorev yapmakta
olan 94 calisandan 75’ine ulasilmistir. Bu isyerinde calisan kisilerin is sagligi ve
giivenligine yonelik gorilisleri degerlendirilmeye calisilmistir. Bu bolimde, elde edilen
analiz sonuglar1 dnceki bilimsel arastirmalarla karsilastirilarak benzerlikler ve farkliliklar

ortaya koyulmaya calisilmistir (Cabuk, 2020).

Ozaslan (2011) tarafindan ¢alisanlarin giivenlik iklimi algilarini belirlemek amaciyla
gerceklestirilen ¢alismada, yas degiskenine gore anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir.
Calisanlarin is giivenligine iligkin goriislerini ortaya ¢ikarmak amaciyla Sari (2019)’1n
yapmis oldugu calismasinda da benzer sonuca ulasilmistir. Ancak Akalay (2019)
tarafindan yapilan ¢alismada, yas gruplarina gore katilimeilarin puan ortalamalari arasinda
anlaml diizeyde farklilik oldugu saptanmistir. Ayni sekilde Tatlican ve Cogenli (2020)’nin
yapmis oldugu caligmasinda da ¢alisanlarin yaslarmma goére is saglhigi ve gilivenligi
performans degerlendirme uygulamalar1 ile is tatmini diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik oldugu tespit edilmistir. Bizim calismamiza gore katilimcilarin yaglar ile is
giivenligine yonelik goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigina ulasilmistir (F=.57;

p>.05).



Oz (2019)’in calismasinda, medeni durum degiskeni dikkate alindiginda
katilimcilarin is glivenligi kiiltiirlerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur
sonucuna ulagilmistir. Yine Kaplancan (2014)’mn yaptigi ¢alismada, katilimcilarin is
giivenligi kiiltiirii alg1 diizeylerinin medeni duruma gore puan ortalamalarinda istatistiksel
bakimdan anlamli bir farklilik saptanmamistir. Ocaktan (2009) tarafindan gerceklestirilen
calismada, calisanlarin medeni durumlarmma gore is gilivenligi kiiltliri anket sonuglari
incelendiginde anlamli bir farklilik bulunmustur. Bizim de c¢alismamizda katilimcilarin
medeni durumlar ile is gilivenligine yonelik goriisleri arasinda anlamli bir farkliligin

oldugu tespit edilmistir (t=2.17, p<.05).

Sari (2019) tarafindan yapilan ¢aligmada, mesleki deneyim degiskeni baglaminda
calisanlarin gorislerinde anlamli bir farklilik olmadigir sonucuna ulasilmigtir. Yine Yar
(2018) “Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalarmin Calisanlarin Is Saghg ve Giivenligi
Farkindaligi Uzerine Etkilerinin Incelenmesi” adli ¢alismasinda katilimcilarin genel
farkindalik  diizeyleri arastinlmistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin  mesleki
deneyimleri ile genel farkindalik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 tespit
edilmistir. Akalay (2019)’in  c¢aligmasinda, mesleki deneyim degiskenine gore
katilimcilarin 15 sagliglr ve giivenligi uygulamalarina yonelik performans degerlendirme
puan ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde farklilik oldugu tespit edilmistir. Bizim
calismamizda ise katilimcilarin is gilivenligine yonelik goriislerinin toplam mesleki
deneyim diizeyi durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterdigi saptanmistir
(F=3.36; p<.05).

ATAS Petrol Rafinerisi ¢alisanlarinin is giivenligine iliskin goriislerinin analiz
edildigi ytiksek lisans tez calismasinda Sari (2019) 6grenim diizeyi degiskeni baglaminda
calisanlarin goriislerinde anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulagmistir. Yine Atay
(2006) tarafindan gerceklestirilen “Endiistri Alaninda Calisan Bireylerin Is Doyumu
Diizeylerinin Is Giivenligi Algilar1 Agisindan Incelenmesi” adli ¢alismasinda farkli egitim
diizeylerine sahip endiistri calisanlarinin is giivenligi diizeyleri puanlari ortalamalari
arasindaki farki belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda endiistri
calisanlarinin ig giivenligi diizeyleri puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark bulunmustur. Elgin (2020) tarafindan yapilan calismada, katilimcilarin egitim
diizeyleri degiskeni baglaminda goriislerinde anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Bizim caligmamizda ise katilimcilarin is giivenligine yonelik goriislerinin egitim durumu
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degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (F=.46; p>.05).
Calismamiz bu yoniiyle belirtilen ¢alismalardan farkli bir sonug¢ gostermektedir. Ayni
sekilde Tatlican ve Cogenli (2020)’nin yapmis oldugu calismasinda da ¢alisanlarin egitim
durumlarina gore is saghg ve giivenligi performans degerlendirme uygulamalan ile is
tatmini diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir.

El¢in (2020) tarafindan saglik calisanlarinda is saghigi ve gilivenligi algisinin
belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen ¢alismada, katilimcilarin is kazasi gegirme durumu
degiskeni baglaminda puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu saptanmaistir.
Bizim ¢alismamizda ise katilimcilarin is giivenligine yonelik goriislerinin is kazas1 gegirme
durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (t=-.55,

p>.05).
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5. SONUCLAR VE ONERILER

Ulkemizde sanayinin ve teknolojinin gelismesi ile beraber iiretim faaliyetlerinde artis
olmasi; calisanlarin daha ¢ok is kazalar1 gecirmeleri ve can kaybinin artmasi seklinde
birgok olumsuzluklara neden olmaktadir. Is saglig1 ve giivenligi kavramu, bir isin yapilmasi
esnasinda ¢alisanlara fiziksel zarar gelmeden isin giivenli bir sekilde yiiriitilmesini ifade
eder. Bu nedenle is saghig ve giivenliginin asil amaci yasanan is kazalar1 ve meslek
hastaliklarin1 en aza indirmektir. Is kazalarin1 en asgari seviyeye indirebilmek icin daha
saglikli ve giivenli bir is ortaminin olusturulmasinda giivenlik kiiltiirii 6nemli bir faktordiir.
Bu noktada isverenlere ve c¢alisanlara oldugu kadar devlete ve topluma da ciddi
sorumluluklar diismektedir.

Bu arastirmanin amaci, Samsun ilinde bulunan endiistriyel mutfak ekipmanlar
tiretimi yapan isletmede ¢alisanlarin is giivenligine yonelik goriislerini belirlemek ve elde
edilen sonuglarin degerlendirilmesiyle daha giivenli bir ¢alisma ortami i¢in Onerilerde
bulunmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda isletmede calisan insanlarin is giivenligine yonelik
goriisleri incelenmis ve elde edilen sonuclar degerlendirilerek gelistirilen hipotezlere gore
anlamli bir farklilik olup olmadigina bakilmistir.

Mesale Kazan Mak. San. ve Tic. Ltf. Sti. ¢alisanlarinin is giivenligine yonelik
goriislerinin degerlendirildigi bu tez calismasinda anket teknigi kullanilmistir. Calisanlara
Willamson ve ark. (1997) tarafindan gelistirilen ve Atay (2006) tarafindan uyarlanan tek
boyut altinda 32 maddeden olusan Is Giivenligi Olgegi uygulanmistir. Calisanlara sorulan
her bir soru puanlandirilarak SPSS 22.0 paket programi ile analiz edilmistir. Bu
degerlendirme sonucunda ¢alisanlarin i gilivenligine yonelik goriislerinin  puan
ortalamasinin (X=3.54) oldugu goriilmektedir. Bu bulguya bakildiginda katilimcilarin is
giivenligine iligkin goriislerinin 1yi seviyede oldugu tespit edilmistir.

Bu tez calismasinda elde edilen sosyo-demografik bulgulardan yola c¢ikarak
isletmede bulunan erkek c¢alisanlar kadin g¢alisanlara gore daha fazladir. Ayrica kadin
calisanlarin daha ¢ok ofis gibi kaza riskinin diisiik oldugu pozisyonlarda istthdam edildigi
gozlemlenmistir. Erkek c¢alisan sayisi ise is kazasi ve meslek hastaligi acisindan yiiksek
riskli bolgelerde daha fazladir. Arastirmaya katilan erkek c¢alisanlarin is giivenligi
Olceginden almis olduklar1 puan ortalamalari ile kadin c¢alisanlarin is glivenligi 6lgeginden

almis olduklar1 puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkliligin olmadig anlagilmaktadir.



Calisan kisilerin yas guruplarina goére puan ortalamalari incelendiginde; en yiiksek
puan ortalamasinin 18-30 yas oldugu, en diisiik puan ortalamasinin ise 40 yas ve istii
oldugu goriilmektedir. Bu sonug, is giivenligi algisinin gelistirilmesinde 40 yas ve iistline
daha fazla Oonem verilmesi gerektigini ortaya koymustur. Ayrica c¢alisanlarin yasi ve
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki iliski incelendiginde; yasin ilerlemesine bagli olarak
calisanlarin is giivenligine iligkin aldiklari puan ortalamasinin da diismekte oldugu

gorilmektedir.

Yapilan arastirmaya gore katilimcilarin medeni durumlari ile is giivenligine yonelik
goriisleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu saptanmistir. Tespit edilen bu farkliliga gore
bekar c¢alisanlarin is giivenligi diizeyleri evli ¢alisanlarin is giivenligi diizeylerine gore

istatistiksel acidan daha yiiksek bulunmustur.

Katilimcilarin egitim durumu ile is gilivenligine yonelik goriislerinin istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik gostermedigine ulagilmigtir. Bu durum farkli egitim
kademelerinde is saglig1 ve gilivenligine iliskin derslerin miifredatlara heniiz tam olarak
yerlestirilememis olmasi ile iliskilendirilebilir. Halbuki bireylerin ileride hangi meslegi
yapacaklarindan bagimsiz olarak toplumda is gilivenligi kiiltiirlinlin kazanilmasi ig¢in
ilkokul kademesinden baslayarak is sagligi ve giivenligine yonelik derslerin verilmesi

gerekmektedir.

Katilimcilarin  toplam mesleki deneyimleri ile is gilivenligine yonelik goriisleri
arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonuglari
incelendiginde; 21 yil ve iizeri mesleki deneyime sahip olan ¢alisanlarin puan ortalamasi
en diisiik ortalamay1 olusturdugu goriilmektedir. 6-10 yi1l aras1 mesleki deneyime sahip
olan calisanlarin puan ortalamasi ise en yiiksek ortalamay1 olusturdugu tespit edilmistir.
Buna bagl olarak mesleki deneyimi 6-10 y1l arasinda olan ¢alisanlarin is giivenligi ile ilgili
goriislerinin 1-5 yil, 11-20 yil, 21 ve ilizeri ¢alisan bireylere gore istatistiksel agidan
farklilagtigr gortilmektedir. Katilimcilarin mesleki deneyimleri ile is sagligi ve giivenligi
algisinin diisiik olmasinin ¢alisma yili arttikca is ortaminda kendine asir1 giivenmeden
kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. Mesleki deneyim siiresi arttikca calisan kisilerde
“bana bir sey olmaz, ben hep bdyle ¢alistim, bu zamana kadar bana bir sey olmadi” gibi

diisiinceler yayginlagsmaya baslamaktadir.

Kanun geregi tiim c¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi egitimini belirlenen konularda

ve tehlike siniflarina uygun olarak belirlenen saatlerde almis olmasi gerekmektedir. Ayrica
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tehlike sinifi her ne olursa olsun, tiim isyerlerinde yeni ¢alisanlara temel is sagliglt ve
giivenligi egitimi verilmeli ve kayit altina alinmalidir. Calismamizda katilimcilarin anket
sorularina verdikleri cevaplar degerlendirildiginde temel is sagligi ve glivenligi egitimi

almayanlarin oraninin %17,39 olmasi bu alanda eksiklikler oldugunu gostermektedir.

Endiistriyel mutfak ekipmanlarinin iiretildigi bu isletmede c¢alisan kisilerin is kazas1
gecirme durumu incelendiginde; calisanlarin ¢ogunlugunun is kazasi gecirmemis oldugu
tespit edilmistir. Calisanlara isyerlerini tehlike simifi agisindan degerlendirmeleri
istendiginde ¢ogunlugu isyerinin tehlikeli ve cok tehlikeli simifta yer aldigimi ifade
etmislerdir. Bu durum ¢alisanlarin igyeri ortaminda is kazasina yol acabilecek risklerin
yiiksek oranda farkinda olduklarin1 géstermektedir. Calismadan elde edilen bulgulara gore
calisanlarin is gilivenligine yonelik goriislerinin puan ortalamasiin yiiksek olmasi da bu

durumu desteklemektedir.

Bu arastirmada elde edilen sonuglardan yola ¢ikilarak asagidaki Onerilerde

bulunulabilir;

> Is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin énlenmesi igin isletmelerde is saglig
ve glivenligi kiiltiir haline gelmelidir. Bunun i¢in kiiclik yastan baslayarak
egitimin her kademesinde is gilivenligine yonelik derslerin miifredata

yerlestirilmesi gerekmektedir.

> lIsyerinde her kademede bulunan c¢alisanlarin is giivenligi kapsaminda
farkindalik diizeylerinin artiritlmasina yonelik ¢aligmalarin hayata gecirilmesi

gerekir.

» Calisan kisilerin, ¢alisma ortaminda bulunan tehlikeli durum ve tehlikeli
davraniglardan kaginmak igin iistiine diisen sorumluluklar1 yerine getirmeleri

gerekir.

> Isletmelerde is saghigi ve giivenligine iliskin tedbirler yasal diizenlemelerle

arttirllmis olsa da diizenli olarak denetimlerin de yapilmasi gerekir.
» Calisma ortamlarinda ¢alisanlara deger vermek ve onlar1 desteklemek gerekir.

» Calisanlar, is hayatinda karsilagabilecekleri risklerin bilincinde olmali ve

egitilmelidir.
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> Isyerlerinde calisan kisilere verilen mesleki egitimin siiresi artirilmali ve

yapilan ise uygun olarak personel alim1 yapilmalidir.

> Isletmelerde kullanilan makine ve techizatlarin periyodik olarak kontrolleri

yapilmali ve arizali olan makineler onarilmalidir.

» Farkli sehirlerde de ayni sektorde gorev yapan galisanlarin is giivenligine

yonelik algilarini belirlemek amaciyla arastirmalar yapilabilir.

» Bu c¢alisma, elde edilen genel sonuglarla birlikte ilerideki ¢aligmalar i¢in yon

gosterici olabilir.

Sonu¢ olarak isyerlerinde is kazalarmin ve meslek hastaliklarinin Snlenmesi,
calisanlara kiigiik yaslardan itibaren verilecek egitimler ile miimkiindiir. Dolayisiyla
calisanlara verilen bu egitimlerle olusturulan gilivenlik kiiltiiriiniin ¢alisma hayatina olumlu
yonde bir etkisi olacaktir. Ancak gelismekte olan {ilkemizde giivenlik kiiltiirii kavraminin
onemi heniiz tam olarak anlasilamamistir. Ulkemizin is saghigi ve giivenligi alaninda
ihtiya¢ duydugu politikalarin belirlenmesi, uygun stratejilerin uygulanmasi, is kazalarinin
ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi ve calisanlar i¢in saglikli ve giivenli bir ortamin

olusturulmast i¢in tiim ¢abalarin artirilmasi gerekmektedir.
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7. EKLER

EK 1: Anket Formu

Degerli Katilimci,

Bu arastirma ile calisanlarin is saglhigi ve gilivenligine iliskin goriislerinin analiz
edilmesi amaglanmistir. Calismada elde edilen veriler yalnizca bilimsel amagli olarak
kullanilacaktir. Arastirmanin giivenirliligi i¢in yanitlarimizi ger¢ek diisiincelerinizle
yanitlayiniz. Zaman ayirdiginiz ve arastirmaya katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ediyoruz.

Prof. Dr. Elif CELENK KAYA
Biisra Nur ICLEK

(A) Boliim 1

Al. Yasmiz .............
A2. Cinsiyetiniz nedir?

(1)Erkek (2) Kadin
A3. Medeni durumunuz nedir?

(1) Bekar (2) Evli (3) Esi 6lmiis (4) Esinden ayrilmig
A4. Egitim durumunuz nedir?

(1) ilk Ogretim (2) Orta Ogretim (3) Lise ve dengi (4) Onlisans (5) Lisans (6)

Yiiksek Lisans/Doktora

AS5. Calisma alaniniz nedir?

1 | Siparis ve sevkiyat 7 | Montaj-Kaliphane | 13 | Endiistriyel mutfak-
Sogutma
2 | Metal isleri 8 | Elektrik 14 | Depo-Giivenlik
3 | Kaynak 9 | Paketleme- On | 15 | Celik esya
kontrol
4 | Preshane 10 | Bakim 16 | Ofis
5 | Su kontrol 11 | Antma-Enjeksiyon | 17 | Ocak
6 | Boya-Bakir Isleme 12 | Mobilya-Déseme 18 | Cay ocagi
A6. Calistiginiz birimde yaptiginiz ig/géreviniz nedir?
1 | Yonetici 5 | Teknisyen 9 | Insan kaynaklar1
yoneticisi
2 | Miihendis 6 | Formen( Usta bas1) | 10 | Idari personel
3 | Tekniker 7| Sef 11 | Uzman personel
4 | Is giivenligi Uzmani 8 | Isci 12 | Diger ....................
A’7. Toplam mesleki deneyiminiz? ................. Ay
A8. Bu (mevcut) i yerindeki ¢aligma siireniz? ................ Ay
A9. Calisma seklinizi belirtiniz?
(1)Vardiyali (2)Tam Zamanlh
A10. Halen calistiginiz i yerinde  gilinlik calisma  siireniz  ne
kadardir?................. Saat
All. Ise baslama egitimi aldiniz m1?
(1) Evet  (2) Hayir
Al2. Yaptiginiz bu isi nereden/nasil 6grendiniz?
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(1) Usta cirak iliskisiile  ( 2)Egitimini aldim

Al3. Is saglig1 ve gilivenligi temel egitimi aldiniz mi1?
(1) Evet  (2) Hayrr .
Al4. Cevabiniz evet ise; ISG temel egitimin is hayatinizda faydali oldugunu

diistinliyor musunuz?
(1) Evet (2) Hayir (3) Kismen

AlS. Calistiginiz veya yaptiginiz isten dolayr gecici veya siirekli Oziirliiliik
halinin olusabildigi meslek hastaligi hakkinda bilginiz var mi1?
(1) Evet  (2) Hayir  (3) Kararsizim

AL16. s yerinizi is kazas1 riski bakimindan nasil degerlendirirsiniz?

(1) Az tehlikeli (2)Tehlikeli  (3)Cok Tehlikeli

A17. Bu igyerinde is kazas1 ge¢irdiniz mi?
(1)Evet (2) Hayir

A18. Is yerinde ramak kala olay yasadiniz m1?
(1) Evet  (2)Hayir
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(B) Boliim 2

Yonerge
Her maddeyle ilgili diisiincelerinizi ve her maddeye ne
oranda katildiginizi yandaki ifadelerden yararlanarak S
rakamlarin bulundugu ilgili boliimii (X) isareti koyarak E %
belirtiniz. = =
¢ 0E g2
Liitfen her madde icin tek secenek kullamimiz ve | 7= % S g g
. . > g & > | E
biitiin maddeleri yanitlayiniz. e = = = s
2 | 5 5 | 5| B
= N> N> M|
1 | Eger uzmanim giivenli davranmisim igin beni | | o) 4
odillendirirse bu daha giivenli c¢alismama
yardimc1 olur.
2 Eger giivenlik prosediirleri daha gercekei olursa | 1 2 4
bu daha giivenli calismama yardime1 olur.
3 Eger yOnetim tavsiyelerimi dinlerse bu daha | 1 2 4
giivenli ¢alismama yardimci olur.
4 Eger sik giivenlik egitimi alirsak bu daha | 1 2 4
giivenli ¢aligmama yardimci olur.
5 Eger gerekli ekipman daha sik temin edilirse bu | 1 2 4
daha giivenli calismama yardimec1 olur.
6 Eger yonetim daha ¢ok igyeri giivenlik |1 2 4
kontrollerini  yaparsa bu daha giivenli
calismama yardime1 olur.
7 Eger 1s arkadaglarbm glivenli davranisi | 1 2 4
desteklerse bu daha giivenli caligmama
yardimec1 olur.
8 Eger giivenli davranisim i¢in odiillendirilirsem | 1 2 4
(fazla {icret) bu daha gilivenli ¢alismama
yardimci olur.
9 | Yénetimimiz yeterli  giivenlik  ekipmant | 1 2 4

sagliyor.
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10

Yonetimimiz hatasiz oldugundan emin olmak
icin ekipmanlar1 kontrol eder.

11

Is yerimde hatasiz oldugumdan emin olmak
i¢cin ekipmanlar1 kontrol eder.

12

Is yerimdeki yonetim, ¢alisanlarin giivenligiyle
karla ilgilendigi kadar ilgilenmeli.

13

Is yerimdeki herkes giivenli bir bigimde calisir.

14

Is yerimdeki tiim giivenlik kurallar1 ve
prosediirleri gercekten ise yartyor.

15

Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alistiysam bu
1yi bir egitim gérmedigim i¢indir.

16

Ben giivenli olmayan bir sekilde calistitysam bu
neyi yanlis yaptigimi bilmedigim i¢indir.

17

Ben giivenli olmayan bir sekilde calistitysam bu
calismayr hemen tamamlamam gerektigi
icindir.

18

Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alisttysam bu
dogru ekipman temin edilmedigi veya
calismiyor oldugu i¢indir.

19

Giivenlik biz mesgul olana kadar gecerlidir
sonra bagka seyler dncelik alir.

20

Eger siirekli giivenlik hakkinda endiselenirsem
1$imi yapamam.

21

Isimde risk almaktan kagamam

22

Kazalar ben her ne yaparsam yapayim olur.

23

Is yerimdeki giivenligi arttirmak igin hicbir sey
yapamam.

24

Dikkatli biri oldugum i¢in kaza yapma
olasiligim diisiik.
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25

Tiim kazalar dnlenmez, bazi insanlar yalnizca
sanssizdirlar.

26

Giivenlik prosediiriine uyan insanlar her zaman
giivende olacaktir.

27

[simin normal siirecinde, hicbir tehlikeli
durumla karsilasmam.

28

Herkes kaza yapmak konusunda esit riske
sahiptir.

29

Gerekli Onlemleri almayan insanlar baslarina
gelenlerden kendileri sorumludurlar.

30

Yonetim giivenlikle ilgilendigini iddia ediyor,
ama ben buna inanmiyorum.

31

Yeni ekipman ve prosediirleri bildigimden
emin olurum.

32

Yonetimimiz yalnizca isimizi giivenli olmayan
bicimde yaptigimizda fark eder ama giivenli
sekilde ¢alistigimizda degil.
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EK 2: Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etik Kurul izni
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EK 2 Devamu:
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EK 3: Mesale Kazan Mak. San. ve Tic. Ltf. Sti. Izni

@5 mesale

Konu: Anket Lzoi (Bayrs Nur ICLEK)
ligi (E-77847504-044-3639 Sayih Yarmu

oA
GOMOSHANE ONIVERSITES] REKTORLOGO
Fen Bilimleri Enstit@sd Médariogene

Enstitindz ly Saglds ve Givenligi Anabilim Dali'nds Prof. Dr. ENf CELENK KAYA'am
danigmanhiinds tez galymasins y@riten Bigra Nur ICLEK'in tez aliymasims MESALE KAZAN
MAKINA BAKIR SANAYH VE TIC. AS. girketimiz binyemizde yapmas: sygundur.

Geregini bilgilerinize rica ederim. 04.02.2021
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OZGECMIS

Biisra Nur ICLEK. ilkokulu 50.Y1l Ilkoégretim Okulu’nda, ortaokulu Ariburnu Orta
Okulu’nda, liseyi Yesilkent Anadolu Lisesi’nde tamamladi. 2014 yilinda Gilimiishane
Universitesi Saglik Yiiksekokulu Is Saglig1 ve Giivenligi programina basladi. 2018 yilinda
Is Sagligi ve Giivenligi Programindan mezun olduktan sonra aymi yil Giimiishane
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Is Saglign ve Giivenligi Anabilim Dali’nda tezli
yiiksek lisans 6grenimine basladi. 2019 yilinda C Sinifi is Giivenligi Uzmanlig1 belgesini
ald1. Yine 2019 yilinda ikinci iiniversite olarak Anadolu Universitesi Isletme Fakiiltesi
Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Yonetimi programina basladi. Biisra Nur ICLEK temel

diizeyde Ingilizce bilmektedir.
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