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OZET

Giliniimiizde bilgiye erisimin teknolojik gelismelerle birlikte kolaylagsmasi bilgiye olan talebi
de giderek arttirmaktadir. Kuruluslarin paydaslar ile iletisim araglarindan olan kurumsal
raporlamalardaki kapsam da degisen bu duruma ayak uyduracak sekilde, mevcut raporlara

gelen yeni diizenlemeler ve de yeni tiir raporlama ¢esitleriyle giin gectik¢e genislemektedir.

Tiim paydaslarin karar alma ve goriis edinme siireclerinde finansal bilgiler artik tek basina
yeterli degildir. Giiniimiizde sadece mevcut finansal durum ve ilgili donemin finansal
performansi degil, gelecekte yaratilabilecek olasi degerlerin tahmin edilmesi ve paydaslara
iletilmesi de bir gerekliliktir. Gelecekte yaratilacak bu deger ile ilgili kisiler, finansal veriler
ile finansal olmayan verilerin birlestirilmesi sonucunda olusacak kriterlere gore karar verme
egilimindedirler. Bu egilim, bir kurulusun stratejisi, kurumsal ydnetim ve finansal
performansi ile sosyal, cevresel ve ekonomik ¢evresi arasindaki iliskiyi gosteren, kurulusun
deger yaratmak i¢in neler yapilabileceginin anlasilabilir ve sade bir bicimde sunulmasini

amag eden entegre raporlar1 dogurmustur.

Bu tezde, Tiirkiye ve Diinya’da entegre raporlama yapan sirketlerin s6z konusu raporlarinin,
bulundugu iilke ve sektorleri diizeyindeki belirleyicileri 1s18inda incelenip, tespitlerden
faydalanilarak entegre raporlarin standartlasamamasi elestirileri Entegre Raporlama
Cercevesi 0Ozelinde sorgulanacaktir. Bu inceleme sonucunda da, iilkeler arasi
karsilastirilabilir ve sirket diizeyindeki belirleyiciler fark etmeksizin kullanilabilir bir

raporlamada, entegre diisiincenin 6ziine uygun en iyi uygulama ornekleri sunulacaktir.

Tim bu tartigmalarin ve arastirmalarin odak noktasi, kuruluslarin paydaslarina, kendi
ithtiyaclarma uygun, etkin ve kaliteli bir entegre rapor sunma ¢abalarinda hangi hususlarda
ne gibi farklilagma yarattiklarinin; diger taraftan ise hangi hususlarda standartlagip benzer

uygulamalara gidildiginin ortaya ¢ikarilmasi olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Bilgi, Kurumsal Raporlama, Entegre Raporlama, Uluslararasi

Entegre Raporlama Cercevesi, Deger Yaratma Siireci
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ABSTRACT

Nowadays, the ease of access to information with technological developments boosts the
demand for information. The scope of corporate reporting, which is one of the
communication tools of organizations with their stakeholders, is expanding day by day with

new regulations and new types of reporting to keep up with this changing situation.

Financial information alone is no longer sufficient in the decision-making and opinion-
making processes of all stakeholders. Today, not only the current financial situation and the
financial performance of the relevant period, but also estimating the possible values that can
be created in the future and communicating them to the stakeholders is a necessity. People
who are interested in this value to be created in the future tend to decide according to the
criteria that will be formed as a result of combining financial data with non-financial data.
This trend has generated integrated reports that show the relationship between an
organization's strategy, corporate governance and financial performance, and its social,
environmental and economic environment, aiming to present in an understandable and

simple way what the organization can do to create value.

In this thesis, the reports of companies that make integrated reporting in Turkey and
Worldwide will be examined in the light of the determinants at the level of the country and
their sectors, and the criticisms of the inability to standardize the integrated reports will be
questioned in the context of the Integrated Reporting Framework. As a result, best practice
examples in line with the essence of integrated thinking will be presented in a report that is

intercountry comparable and can be used regardless of company-level determinants.

The focus of all these discussions and researches is to reveal what kind of differentiation
they create in the efforts of organizations to present an effective and high quality integrated
report to their stakeholders. On the other hand, it will be revealed in which issues

standardized and similar practices are applied.

Keywords: Financial Information, Corporate Reporting, Integrated Reporting, International

Integrated Reporting Framework, Value Creation Process
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GIiRiS

Kurumsal raporlama konusunda 1930’larda yasanan Biiyiikk Buhran sonrasinda
sirketler i¢in en 6nemli olan finansal bilgilerin raporlanmasi olmustur. Sirketlerde yasal
otoritelere veya yatirimcilarina sirketin durumunu ve performansinit dogru ve anlasilabilir
sunma kaygis1 oncelikli hale gelmistir. Bu dogrultuda da muhasebe uygulamalarinin ve
finansal raporlamanin standardizasyonu ile ilgili ilk yap1 taslar1 koyulmaya baslanmigtir.
Ancak giiniimiizde sadece mevcut finansal durum ve ilgili donemin finansal performansi
degil, gelecekte yaratilabilecek olasi degerlerin tahmin edilmesi ve paydaslara iletilmesi de
giderek Onemini arttirmaktadir. Gelecekte yaratilacak bu degerin ne oldugu konusunda
finansal veriler ile finansal olmayan verilerin sentezi ile bilgi edinme arayis1 ortaya ¢ikmisti

(Yi1lmaz, Atik ve Okyay, 2017).

Bu yonelimin etkisi ile filizlenen entegre diisiince ile olusturulan entegre raporlamalar
bu yoniiyle finansal olan ve finansal olmayan bilgileri birlestirerek, paydaslarin her birine
cok farkli noktalardan hitap etmesi gereken yapistyla, kurulus ile ilgili asimetrik bilginin

minimize edilmesini amaglamaktadir.

Entegre raporlamanin ortaya c¢ikis siireci ve entegre raporlamaya iliskin kiiresel
boyutta c¢aligmalar, 2010 yilinda Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi’nin (“IIRC”)
kurulmasi ile kurumsal bir nitelik kazanmistir. [IRC’nin kurulmasina asil olarak 2000’11
yillarda ortaya ¢ikan ve onemi giderek artan siirdiiriilebilirlik muhasebesi alaninda 6nde
gelen iki organizasyon: the Prince’s Accounting for Sustainability Project (“A4S”) ve the
Global Reporting Initiative (GRI) oOnciililk etmistir. Baslica amaglar siirdiirtilebilirlik
muhasebesi uygulamalarini ileri gétiirmek olan bu iki organizasyon; bir kurulusun biitiinciil
performansi ve durumu hakkinda daha kapsamli daha anlasilir bilgilerin gelistirilmesiyle
ortaya ¢ikacak, giderek artan siirdiiriilebilir kiiresel ekonomik ihtiyaglar1 karsilayacak,
geriye doniikk oldugu kadar ileriye doniik bir yaklasima sahip bir cerceve yaratma
amacindaydi (Flower, 2015). IIRC bu belirlenmis gérevi 1518inda 2011 yilinda yayimladig:
taslak belgeye Diinya’nin bircok yerinden 6zel sektor ve kamu ile sivil toplum oOrgiitleri ve
tiniversitelerden gelen goriislerle “Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi” Aralik

2013’te son haline getirilerek yayimlanmistir (Kaya, 2015).



Ne var ki, bu Cergeve kapsamli olarak finansal bilgiyi tek tiplestiren bir normlar
biitiinii degildir. Bunun tam aksine entegre raporlarin barindiracagi 6gelerin belirlenmesine
ve igerigine rehberlik etmeye yardimci olacak bir metindir. Bunun sonucu olarak da bir
takim sorunlar ortaya ¢ikmistir. Hedeflenenin aksine kuruluslarin baslica raporlamasi haline
gelememistir.  Siirdiiriilebilirlik konusunda siirdiiriilebilirlik raporlarindaki kriterleri
karsilayacak kadar kapsamli degildir. Paydaslarin ilgisi agisindan firmanin operasyonlarinin
etkisi kapsamli ve net bir sekilde sunulamamaktadir. En dnemlisi IIRC’nin entegre rapor
hazirlayanlara sundugu genis 6zgiirlik alani ve limitli zorunluluklar nedeniyle, entegre
raporlamalarin bilgi aktariminda yarattig1 etki ve tasidigi 6nem sinirlt kalmistir (Flower,

2015).

Bu arastirmada 6rneklem olarak belli bir metot ile se¢ilen entegre raporlar Uluslararasi
Entegre Raporlama Cergevesi’nin Temel Ogeler, Kilavuz Ilkeler ve Icerik Ogeleri
basliklarina gore analiz edilmistir. Sektorel veya diger baska degiskenler etkisinde
farklilastiklar1 ya da benzestikleri noktalarin tespitleri yapilmaya ¢alisilmistir. Cergeve’nin
sundugu genis 6zglirliik alan1 ve limitli zorunluluklarin entegre raporlarin paydaslara daha
etkin bir bicimde hizmet edebilmesine yarattigi engeller arastirilmistir. Ornekleme
raporlarda bu etkinligi arttiric1 uygulamalar saptanarak ortaya koyulmaya calisilmustir. ilk
boliimde once entegre raporlamanin tanimi iizerinde durulmus ve kavramsal cercevesi ortaya
koyulmustur. Entegre raporlamanin teorik alt yapisi, Tiirkiye’de ve Diinya’da gelisim siireci
ile kapsamina iligkin incelemelere yer verilmistir. Son olarak da entegre raporlamanin amaci
kavramsal cerceve 15131nda irdelenip, cesitli yonleriyle agiklanmistir. Ikinci bdliimde ise ilk
boliimde tanitilan Entegre Raporlama Cergevesi derinlemesine irdelenmis ve Kilavuz
Ilkeleri’nin iizerinde durulmustur. Bunun yam sira entegre raporlamanin Igerik Ogeleri
aciklanmis ve bu agiklamalar tizerinden kuruluslara iligkin karar alma stireglerine nasil dahil
edildikleri incelenmistir. Son bdliimde de “Entegre Raporlama ilkeleri Cerceve’sinde
Tiirkiye ve Diinya Ornekleriyle Bir Inceleme” baslikli arastirmanin énemi ve amac, literatiir
taramasi, kapsami ve simnirlhiliklari, yontemi, arastirmaya iliskin analiz c¢aligmalar1 ve

sonuclarina yer verilmistir.

Arastirmanin evreni, IIRC tarafindan gecerliligi kabul edilmis raporlar olarak
belirlenmistir. 2013 yilinda Entegre Raporlama Cergevesi son halinin ortaya ¢ikmasindan

itibaren yayimlanan ve gegerliligi kabul edilmis entegre raporlar baz alinmistir. [IRC bu

2



gecerliligi kabul edilmis entegre raporlari sektor bazinda 6rneklem secimi i¢in gruplamigtir.
Burada IIRC’nin kendi internet portalinda yaptig1 sektdr siniflamasindan faydalanilarak
telekomiinikasyon ve teknoloji, saglik iirtinleri ve ilag, finansal hizmetler, madencilik, enerji
ve altyapi, sanayi isletmeleri, tiiketim {riinleri ve hizmetleri sektorlerinden Diinya ¢apinda
ve Tiirkiye’de verilen 6rneklerden birer adet secilmistir. Se¢ilen kuruluslarin yayimlanan en
giincel entegre raporlar1 dikkate alinmistir. Bu ornek entegre raporlar ilk once sekil
yoniinden belirlenen belli basli noktalardan incelenmistir. Daha sonra da Cergeve ile paralel

dogrultuda Temel Ogeler, Kilavuz ilkeleri ve Igerik Ogeleri bakimindan irdelenmistir.



BOLUM 1. ENTEGRE RAPORLAMA VE ORTAYA CIKIS SURECI

Bu boéliimiinde ilk 6nce entegre raporlamanin tanimi iizerinde durulacak ve kavramsal
cercevesi ortaya koyulacaktir. Daha sonra entegre raporlamanin teorik alt yapisi, Tiirkiye’de
ve Diinya’da gelisim siireci ile kapsamina iliskin incelemeler sunulacaktir. Son olarak da
entegre raporlamanin amaci kavramsal cergeve 1siginda irdelenip, cesitli yonleriyle

acgiklanacaktir.

1.1 Entegre Raporlama Kavram

“Entegre” sozciigli, dilimizde olduk¢a yaygin kullanilan Fransizca’dan Tiirkge’ye
geemis olan sozciiklerden birisidir. TDK sozliigline gore “entegre” sézcligli anlami

“blitlinlesmis” demektir.

Bir kavram olarak literatiire girisi uzun yillara 6ncesine dayanmayan entegre rapor tek

rapor, biitiinlesik rapor, tiimlesik rapor gibi farkli isimlerle de karsimiza ¢ikmaktadir.

Entegre sozciligiiniin anlamindan da anlasilacag iizere, biitlinlestirici ve birlestirici
sekilde bilgileri raporlama prensibine uygun olarak, kuruluslarin ¢epecevre ele alinarak tiim
etkilesim i¢inde oldugu taraflarla olan durumunu aktaran ve bu etkilesimle kuruluslarda
olusturulan veya olusturulacak olan degeri beklentilerle birlikte agiklamaya yarayan iletisim

kanal1 entegre raporlamadir.

Entegre raporlama s6z konusu oldugunda isletmelerde salt parasal icerikli finansal
bilginin degil finansal olmayan bilgininde ayni sekilde yer almasi yoniinden finansal

raporlamadan daha kapsayici ve daha ¢ok yonlii bir karakteristigi oldugu bilinmelidir.

Entegre raporlama isletmelerin etki ¢evresinde olusturdugu tiim paydaslar i¢in bir
deger yaratma amaci ile olusan; sadece finansal bilgiler ile kurumsal yOnetim,
stirdiiriilebilirlik vb. hususlart biitiinlestiren degil ayn1 zamanda gevresel, ekonomik ve
sosyal etkileri de biinyesine alan bir raporlama sistemi temelinde ¢ergevelenmistir. Deger

yaratma kavrami entegre raporlamanin en temel 6gelerinden birisidir. Yaratilan degerin



rapor okuyucusuna aktarilabilmesi, siirdiiriilebilirligi ve gelecekteki durumu hakkinda fikir

verilmesi cizilen bu ¢ercevenin en basit anlamda edindigi gorevin tanimidir.

Tam bu noktada entegre raporlama bir kurulusun stratejisi, kurumsal yonetim ve
finansal performans ile sosyal, ¢evresel ve ekonomik ¢evresi arasindaki iliskiyi gosteren,
bunun yani sira kurulus acisindan arti deger yaratmak icin neler yapilabileceginin
anlagilabilir ve sade bir bicimde sunulmasi olarak tanimlanabilecektir. Tanimdan da
anlagilacagi iizere asil amag¢ yaratilmasi hedeflenen degerin nasil ortaya cikarilacagidir.
Deger yaratma olgusu {izerine yerlestirilen entegre rapordan, yatirimecilar, calisanlar,

yoneticiler, yasa koyucular ve ortaklar dahil olmak tizere tiim paydaslardan faydalanir.

Lai ve digerleri (2016) gore “Entegre raporlar, isletmelerin zaman iginde nasil deger
yarattigin1 aciklamaktadir ve finansal bilgileri ¢evresel, sosyal ve kurumsal bilgilerle
harmanlamaktadir”. Entegre raporlama, finansal ve finansal olmayan bilgileri bir araya
getirerek, entegre diislince yapisim1 olusturmaya, aralarindaki mevcut iliski bagini ortaya
koymaya, paydaslara sunulan bilginin kalitesini arttirmaya, isletmeyi etkileyen ve

etkileyebilecek olan temel riskleri tespit etmeye c¢aligir.

1.2 Entegre Raporlama Kavramsal Cercevesi

[IRC’nin ilk yarattig1 bu taslak metinde “Entegre raporlama ne demektir?” sorusunu

su sekilde cevaplamistir:

“Entegre raporlama, bir kurulusun stratejisini, yonetisimini, performansini ve faaliyet
gosterdigi ticari, sosyal ve ¢evresel baglami yansitacak bilgiyi bir araya getirir. Bir kurulusun
nasil yonetildigini, ne sekilde deger yarattigin1 ve bu degeri nasil siirdiirdiigiinii kisa ve 6z

bir sekilde ortaya koyar (IIRC, 2011, s. 2).”

Ortaya konulmak istenen aslinda diger tiim raporlamalarin yerini alacak, IIRC’nin bir
araya getirip sunacagi c¢erceve esliginde hazirlanacak, kuruluslarin birincil raporlamasi
olarak, diger tiim raporlara ek olacak degil, tam aksine bunlarin hepsinin yerini tutacak ortak

bir uygulamadir (Flower, 2015).



Ne var ki, bu ¢erceve Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1 (“IFRS”) tarzinda
kapsamli olarak finansal bilgiyi tek tiplestiren bir normlar biitiinii degildir. Bunun tam aksine
entegre raporlarin barindiracagi 6gelerin belirlenmesine ve igerigine rehberlik etmeye

yardimei1 olacak bir metindir.

Entegre raporlama igletmenin, finansal ve finansal olmayan bilgilerinin kisa, orta ve
uzun vadede sermaye dgelerini kullanarak is modelinde nasil deger yaratacagi konusundaki

beklentilerin taraflara belirlenen bu rehbere uygun aciklanmasidir.

Raporlamaya tek tip ve sistematik bir yaklagimla gelecege doniik biitiinlesik bir bakis
acist getirmeyi hedefleyen entegre raporlama, tiim paydaslara ulasmay1 saglayabilecek en
etkin yaklasimlardan biri olarak 6nce ¢ikmasi amac¢lanmistir. Ancak halihazirda kuruluslarin
entegre rapor hazirlama konusunda belirlenmis bir standart yol gostericisi mevcut degildir

(Topgu ve Korkmaz, 2015: 1).

Tiim bu kosullar altinda kuramsal ¢ergevesi sekillenen bir entegre raporun amaci diger
rapor ve bilgilendirmelerde (6rnegin finansal tablolar, siirdiiriilebilirlik raporlari, analist
goriismeleri veya web sitesi duyurulari) kullanilan bilgilerin bir 6zeti ve bir ek raporlama
cesidi olmaktan ¢ok, kurulusta yaratilan degerin agiklanmasindan tiim bilgiler arasinda

baglantiy1 kurmaktir (IIRC, 2013: 8).

Entegre raporlama kuruluslarin faaliyetlerinin sosyal, ekonomik ve ¢evresel ¢iktilarini
ve bunlarmn biitiinlesik raporlanmasi gerektigi prensibini baz alir. “Kurulusun stratejisi,
yonetimi, performansi ve gelecekten beklentilerinin kisa, orta ve uzun vadede nasil deger
yarattiginin kisa ve 0z bir sunumu” olarak basta tanimlanan entegre rapor, temel olarak
isletmelerin yatirimcilarina ve diger paydaslarina yarattiklar1 degeri daha 1yi anlatabilme
thtiyacindan ortaya cikmistir. Aras ve Sarioglu (2015) entegre raporlarin igerik
gereksinimini sdyle tanimlar: “Finansal raporlarin ve siirdiiriilebilirlik raporlarinin
birlestirilmesinin Otesine gecen entegre raporlama, bu raporlar arasindaki baglantilar1 da
kurarak, sunulan bilgilerin sirketin deger yaratma kapasitesine etkisini ortaya koymay1
amaclamaktadir. Boylelikle entegre rapor, basta yatirimcilar olmak iizere isletmenin tiim
paydaslarina isletmeye iliskin biitiinciil bir bakis agis1 sunarak daha iyi kararlar almalarina

yardimc1 olmay1 amaglamaktadir”.



1.3 Entegre Raporlama Teorik Alt Yapisi

Entegre raporlamanin teorik alt yapisinda taniminda ve amacinda belirtildigi tizere
deger yaratma olgusunun birincil olarak yer aldig1 sdylenebilir. Deger yaratma kuruluslarin
faaliyetleri ile ilgili aldiklar1 kararlarla, kendilerini varsa benzerlerinden ya da
karsilastirildiklart  diger kuruluslardan o6ne ¢ikaran ayirt edici ozellik yaratan
uygulamalariyla, yaratilan sermaye yapisiyla veya maruz kalinan yasal diizenlemeler ile

ortaya cikar.

Bu yoniiyle deger, 6znel olarak ortaya cikabildigi gibi degerleme Olg¢iileri ile nesnel
olarak da ortaya c¢ikabilir. Deger, her kurulus i¢in igerigindeki sermaye 6geleri, donemi ve

ilgili paydaslar1 farklilagtirilarak ortaya ¢ikarilir (IIRC, 2013: 12).

Entegre raporlama yiizeysel bir agiklamadan c¢ok bir kurulusun yarattigi deger
konusundaki kapasitesini ve ayirt edici 6zellikleri sunmay1 amag edinir. Simdiye degin
kullanilan geleneksel raporlama tiirleri deger yaratma ile ilgili gelecege yonelik bilgilerin

aciklamasinda ¢ok yetersiz kalmaktadir.

Aras ve Sarioglu'na gore (Aras ve Sarioglu, 2015: 52) kurulusun yarattig1 degeri
belirlerken veya gelecek ile ilgili beklentileri degerlendirirken su ogelere dikkat

cekilmelidir:

Kurulusun is modelinin analizi

Kurulusun performans hedefleri

Kurulusun ne tiir bir deger yaratmay1 hedefledigi,

Kurulusun kim i¢in ve nasil deger yaratmay1 amacladigi

Y onetiminin hedeflenen degerin yaratilip yaratilmadigina iliskin degerlendirmesi
Y 6netimin, kullanilan sermaye 6gelerinin is modeline etkisini degerlendirmesi
Kurulusun yenilikgilik giicii ve gelecege bakist

Paydas katilimi1

Kurulusun dis ¢evre ile iliskisi

Finansal ve finansal olmayan belirleyicilerin deger yaratmaya olan etkisi

V V V V V V ¥V V V VYV V

Paydaslarin yaratilan degere tepkileri



Sekil 1. Deger Yaratma Siirecindeki Etmenler ve iliskileri

PiYASA (FIRMA) DEGERi

— A Hasilata artis
FiMANSAL ETMENLER B- Operasycnel verimlilik
C- Marka degeri

D. Nakit-fon yénetimi

E. Risk y@netimi

: - INSAM SERMAYESI (A-B-D) - CEVRE [A-B-C-D-E)
FLL LR - MOSTER [LISKILERI (A-D) - YENILIK [A-B-C-D-E)
S - PAYDASLIK (B-C-D-E) - KURUMSAL YONETIM [C-D-E)
- iNsAM -MOSTERI - PAYDASLIK -CEVRE ~ YENILIK - KURUMSAL
SERMAYESI iLiSKiLERI YOMETIM
- Czhsan baglihg - Miisteri -Genel alg -Karbon -Yeni Griin ve - Etik uyumiuluk
memnuniyeti -Tederik zincii emisyanu hizmet _ Prosedirlers
yonetimi -Atik ynetimi gelistirme tam uyum
- Iz2 devamaizlik - Misgteri sadakati - Toplamdaki - Enerji verimliligi - AR-GE - Etik kurallar
- Izgilici devir hz - Miisteriyi elinde yenilikgi algis - Yenilenebilir - EEitim - Bagimsiz yonetim
- 5aglik, ghvenlik tutma - Madya iliskileri enerjiye ydnelim - Yetenskli isgicii - Hissedar
CEVRESEL, SOSYAL VE -Dofruyaplanma || - itibar -Topluma yatmm | | - Atik geri - Patantler menfaatler
SR TR - Egitim - Given N - Sosyzl etk dandigiimi - higteri algisi - Denetim sureci
e —— - Perfurm%r_ls . - f’walue rdn- -Yasal - Gavresel - Raporlama ve
- vetenskli isgUod hizmet kalitesi diizenlemelar duyarhilk geffaflik
- Esitlik ve gegitlilik - Rekzbettz dogru - Hak ve [izanslzr - ¥agam dongosd - ¥olsuzluk kargit
- itibar konumlanma - Menfaat zahipleri | | yonatimi dnlamlar
- Milgteri taahhiitd ile dogru divaleg - adil rekabet

Kaynak: Doughty Centrefor Corporate Responsibility, Cranfield Schoolof Management,
“Sustainable Value EABIS Research Project: Corporate Responsibility, Market Valuation

and Measuring the Financial and Non-Financial Performance of the Firm”,

Sekil 1’de gosterildigi lizere deger yaratma siirecinde finansal ve finansal olmayan
etmenler ile bunlara bagli cevresel, sosyal ve yonetimsel temelli baz1 anahtar etmenler
beraberce etkili olur. Ozelden genele bir tiimevarim bakisi ile yaklasilirsa, cevresel, sosyal
ve yoOnetim ile ilgili yaratilan etmenler anahtar etmenleri aracilifiyla finansal olmayan
etmenleri, finansal olmayan etmenlerde deger yaratiminda Olgiilebilirligi kolaylastiran

finansal etmenleri tetikler.

Deger yaratma siireci; kurulus (i¢ ¢cevre), sermaye 6geleri ve dis cevre olmak tizere ii¢
madde iistline kurulmustur. Entegre raporlama faaliyet gosterdigi, ticari, sosyal ve cevresel
baglamda bir kurulusun stratejisi, yonetisim ve gelecegi hakkinda 6nemli bilgiler saglar. Bu

sekilde diger tiim raporlarin aktardigi bilgileri sentezleyerek deger yaratma ve yaratilan



degeri siirdiirebilme konusunda yatirimcilara ve ilgili tim menfaat sahiplerine kurulusg

hakkindaki goriislerini olusturmalarinda destek olur.

Kurulusun yapist (i¢ ¢evre): Kuruluslarin yonetim, firsatlar ve riskler, strateji ve
kaynak tahsisi, i$ modeli, performans ve genel goriinlim vb. birbirleriyle etkilesim halinde

olan ayirt edici faktorlerinin oldugu kisimdir.

Sermaye 6geleri: Kuruluslar siireklilikleri saglamak i¢in kaynak kullanimlarini ihtiyag
duyarlar. Kullanilan bu kaynaklar kurulusun Entegre Raporlama Cercevesi’nde
benimseyecegi ilkelerin yansitilmasi ile yaratilan deger ortaya ¢ikarilir. Cerceve, sermaye
olarak bu s6z edilen kaynaklar1 baz almaktadir. Sermaye; finansal, iiretilmis, entelektiiel,

insan, dogal, sosyal ve iligkisel olarak alt1 6geden olusmaktadir (Aras ve Sarioglu, 2015:53).

Tablo 1. Sermaye Ogelerinin Anahtar Performans Gostergeleri

Finansal Sermaye

- Isletme faaliyetlerinden saglanan nakit akim
- Yatirm faaliyetlerinden gelen nakit akmu
- Temettiiler

Uretilmis

Sermaye

- Yeni bina ve hizmetler
- 15 gelistirmek ve iiretim yatrimlar
- Miilk, tesis ve ekipmana yapilan yatrmlar

Insan Sermayesi

- Calisma saatleri

- Saglik sorunlar1

- Devamsizlik orani
- Kidem oram

- Asgari licret orani

- Oz Sermaye - Calismak icin elverisli yer

- Sati gelirleri - Goniillii sayst

- CO2"yay1hnuv o Sosyal ve Iliskisel | - Heisar/ .dava oran.l . .

- Enerji kaynagi bagma enerji tikketimi Sermaye - Miisteri memnuniyeti endeksi

- Atik miktari - Sosyal eylemlere katilim
Dogal Sermaye | - Cevre kazalari - Sosyal projeler karsihig

- Geri doniigim - Sosyal yatirim harcamalari

- Cevrenin korunmasma yonelik yatirimlar - Patent bagvurularmm saysi

- Deneyler i¢cin hayvan kullanim - Ar-Ge harcamalari

- Calisan sayis1 - Yeni teknoloji ile yapilan testler

- Cesitlilik - Marka bilinirligi

- Egitim i¢in yatrim Entelektiicl - Yeni iiriin sayist

- Calisan bagma ortalama yas Sermaye

Digerleri:

- Orgiitsel degisim/Siireg gelistirme harcamalart
- {¢ sistemler i¢in yazilim gelistirme harcamalar
- Ar-Ge kaynakl olusturulan {iriinlerin satis1

Kaynak: Elmaci ve Sevim, 2017

Dis cevre: Teknolojik, yasal, ticari, toplumsal, cevresel ve siyasi etmenlerdir. Bu
etmenler ile kuruluslarin deger yaratma becerileri olusur. Kisa, orta ve uzun vadede deger

yaratma becerileri olarak ortaya ¢ikar.

Yaratilan degerin Olciilmesi konusu entegre raporlamanin amacina uygun sekilde

igcerigini ifadesi konusunda 6nemli bir yer tutar. Soyle ki, kurulusun deger yaratma ¢abalar1



ve bu yondeki uygulamalar1 gayet olumlu sonuglar yaratsa da bunlarin 6l¢iilebilirliginin
saglanip ilgililere aktarilmasi konusunda karsilagilan sorunlar entegre raporlamanin

etkinligini azaltir.

Sekil 1’de de gosterildigi iizere direk finansal etmenlerden yaratilan degerler tablolar
sayesinde elde edilebilirken, finansal olmayan etmenlerin gelecekteki degerini belirlemek
icin maddi olmayan varliklarin ve dissalliklarin degerinin nicel olarak ifadesi gerekir.
Digsalliklarin maddi degeri genelde tahmini kaynaklardan tiiretilir. Bu ylizden dissalliklar
belirlenirken hangi tahminlere dayanarak karar verildigi, glivenilir ve tutarli bir bicimde
sayisal ya da sozel ifadelerle entegre raporlamada yer almalidir. (Aras ve Sarioglu, 2015:

53).

Olciilebilirlik konusunda geleneksel bir yontem olarak sayilabilecek skor Kart
(“balance scorecard”) uygulamasi entegre raporlamanin her yonden performans yonetimiyle
beraber performans Olgiimiinii birlestirmektedir. Bu yoniiyle skor kart uygulamasi,
kurulusglarin entegre raporlarinda kullandig1 finansal ve finansal olmayan bilgi setlerini bir

araya getirip ileriye doniik fikirler de veren bir ifade seklidir (Chaidali ve Jones, 2017).

Entegre raporlamanin teorik alt yapis1 irdelenirken deger yaratma siirecinin yaninda

entegre raporlamanin ilkeleri, igeriginin ve aktardig bilgilerin ana nitelikleri de say1lmalidir.

Entegre diisiince, kurumsal yonetim, siirdiiriilebilirlik, gelecek odaklilik, ¢evresel
hassasiyet ve seffaflik entegre raporlamanin genel ilkeleridir. Entegre raporun igeriginde yer
alan bilginin nitelikleri ise; strateji ve gelecek odakli, bilgiler aras1 baglantiy1 saglayan,
paydaslarla hitap eden, 6nemli siralamasina uygun, kisa, 6z, giivenilir ve eksiksiz, tutarli ve
karsilastirilabilir olmalidir. Entegre raporlamanin igerigi ise; kurumsal genel goriiniim ve dis
cevre, kurumsal yonetim, is modeli, riskler ve firsatlar, strateji, kaynak aktarimi, performans
ve gelecegin gorliniimii konularinda bilgi aktarimini yapacak sekilde olmalidir (IIRC, 2013:

22).

1.4 Entegre Raporlamanin Tarihsel Gelisimi

Finansal ve finansal olmayan bilgilerin birlikte raporlanmasindan olusan kurumsal

raporlamanin temelleri ilk tarim faaliyetlerinin gerceklestirildigi yillarda tutulan muhasebe
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kayitlarina kadar uzanmaktadir. Kurumsal raporlama modern sirketlerin dogusuyla birlikte
ortaya ¢ikmig ve ilk finansal raporlamayi ise, 1903 yilinda, Price, WaterHouse & Co. nun
denetimiyle U.S. Steel isimli ABD menseili ¢elik iiretim ve isleme sirketi gerceklestirmistir.
Bununla birlikte, bu tiir finansal raporlarin yayimlanmasinin kanuni zorunluluk haline
gelmesi 1930’larin baginda ABD’de yasanan “Biiyliik Buhran” (Great Depression)
sonrasinda gerceklesmistir (Altinay, 2016). 1933 yilinda ABD’de yasal diizenlemelerle
(Securities Act 1933) birlikte paylar1 borsada halka agik olarak islem goéren isletmelerin
finansal rapor sunma zorunlulugu baglamistir. Yatirimcilarin ve ilgili taraflarin bu isletmeler
hakkinda yeterli ve dogru bilgi sahibi olarak kararlarin1 vermeleri bagka bir anlamda bilgi
asimetrisinin Oniine gecilmek i¢in bu gerekli goriilmiistiir (Kargin vd., 2013). Bu finansal
raporlama zorunlugunun ardindan 1934 yilinda ABD Muhasebeciler Enstitiisii (American
Institute of Accountants) New york Menkul Kiymetler Borsasi (New York Stock Exchange)
ile is birligi icerisinde Genel Kabul Gormiis Muhasebe Standartlar’nm1i (US GAAP)
olusturmustur. Yine ayni yil icerisinde ABD Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu’nu
(SEC) kurularak paylar1 borsada islem goren sirketlerin finansal bilgilerini yayimlamasini
zorunlu hale getirmis ve bu zorunlulugun takibi konusunda gérevlendirilmistir. ABD’deki
bu gelismelerin ardindan 6zellikle 2. Diinya Savasi sonrasi toparlanan ekonomik sartlarda
Kita Avrupast ve Bilyiikk Britanya’da sirketlerin finansal bilgilerine iliskin seffafligin
yatirimer gilivenini artirdiginin  goriilmesi ile benzer diizenlemelere gidilmis finansal

raporlama kisa siirede Diinya genelinde yayginlagmistir.

Ne var ki 1960’11 yillardan itibaren ortaya ¢ikan finansal raporlamalarla ile ilgili
standartlagma ve yayginlagan uygulamalarin biitiinliigiiniin saglanmas1 konusunda ihtiyaglar
ortaya ¢ikmistir. Farkli iilkelerden sirketlerin farkli standartlara ve amaglara gore raporlama
yapmasinin yatirimeilar agisindan uluslararasi seviyede karsilagtirma yapmay1 zorlastirmast,
yatirimcilarin ve kanun koyucularin saglikli karsilastirma yapabilmesi ve uluslararasi
ticaretin bu yolla gelistirilebilmesi i¢in 1973 yilinda Uluslararas1 Muhasebe Standartlar
Komitesi (IASC) tarafindan “Uluslararast Muhasebe Standartlar1” (International Accounting
Standards-IAS) ortaya konmustur. S6z konusu standartlar 2001 yilinda giincellenerek bugiin
Diinya’nin bir¢ok iilkesinde ortak raporlama dili olarak kullanilan “Uluslararasi Finansal
Raporlama Standartlar1 (International Financial Reporting Standards-IFRS)” halini almistir
(Altinay, 2016).
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O halde bir yiizyili agkin bir gegmis bulunmaktadir. Bu yiizyilda, Diinya’nin her
tarafindan bircok kurulus finansal bilgilerini, kurumsal yapilarini ve faaliyetlerini donemlik
olarak paydaslarina sundu. Ardindan borsalara kote olan hisseleri halka arz olmus sirketlerin

yillik finansal raporlamalarin1 yapmasi da zorunlu kilindi.

Donemlik finansal raporlamalara getirilen en biiyiik elestirilerden biri, s6z konusu
raporlarin sadece mevcut finansal durumu ele almasi ve kurulusun gelecegi ile ilgili

beklentilere yeterince kaynak olusturamamasi konusunda olmustur.

Bu dogrultuda 1980’lerde ¢evresel hassasiyetlerle gelistirilen ¢evresel raporlamalar ve
kurumsal sosyal sorumluluk raporlamalar1 ile baslayan bu bildirim yapma ve performans
sunum faaliyetleri, bugiin cokca sozii edilen ve standartlara kavusan siirdiiriilebilirlik

raporlari ile daha da gelismis oldu (Dogru, 2015:50).

Siirdiiriilebilirlik raporlama gercevelerinin ilkini 1999’da ortaya koyan ve merkezi
Hollanda’da GRI tarafindan siirekli gelistirilen raporlama standartlar1 rehber taslagi
(Sustainability Reporting Guidelines), 2016 yili itibariyla dordiincii kez giincellenerek G4
standartlar1 haline gelmistir. GRI kurulusu, sosyal ve ¢evresel performanslarin 6l¢iimii ve
paydaslara raporlanmasi1 hususlarinda kiiresel olarak uygulanabilir bir ¢cer¢eve bulunmadigi
icin bu boslugu doldurmay1 hedeflemis ve stirdiiriilebilirlik raporlamasinda en ¢ok kullanilan
standartlar haline gelmistir. Her giincellemesinde standartlarin1 daha da belirginlestiren,
sektorel olarak raporlanacak alanlar1 standardize eden GRI, halen siirdiiriilebilirlik

raporlamasi alaninin neredeyse en dnemli inisiyatifi konumundadir.

Karbon emisyonlarindan is giivenligi ve sagligina, sosyal etki analizlerinden iklim
degisikligine uyuma, iyi yonetisimden paydas analizi ve iliskilerine kadar uzanan bu
kapsamli raporlama standardi, kurumsal sirketlerin cevresel ve sosyal etkilerinin adeta
ayrintili bir fotografini cekmektedir (Aydin, 2015:64, GRI, 2013:47:, Dogru, 2015:51 Eccles
ve Spiesshofer, 2015:3), Bir firmanin, finansal gostergeleri gayet iyi goziikmekle birlikte,
iklim sartlarindan sosyal catismalara kadar tiim normalleri giderek degisen diinyaya uyum
saglaylp saglamadigini, risklerini ve firsatlarmi 1yi yonetip ydnetmedigini gdrmenin
neredeyse tek yolu olan siirdiiriilebilirlik raporlamasidir ve bunun yoklugu finansal
raporlamanin yatirimci ve menfaat sahiplerinin bilgilenmesi ve beklentilerini olusturmasi

icin tek basina yetersiz kaldiginin gostergesidir. Bir baska deyisle, siirdiiriilebilirlik
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raporlama faaliyetinde bulunmayan bir kurulusun risklerini dogru sekilde yonetip

yonetmedigi tartismali duruma gelmistir (Elmaci ve Sevim, 2017).

Ne var ki, 2000’li yillara gelindiginden bir yandan finansal raporlarin tek basina
kurulus ile ilgili tim performans 6gelerini, gelecek ile ilgili risk ve beklentileri yansitmakta
yetersiz kalmasini agikca goriilmesini yaninda kuruluslarin siirdiiriilebilirlik performansi ile
finansal performansi arasindaki bagin kurulamamasi sorunu da kendini gdstermistir.
Stirdiiriilebilirlik raporlarin standartlasamamanin yarattigir farkli icerikte ve formattaki
raporlar, finansal raporlarla bagdastirilamayip kurulus hakkinda tutarli ve 6zet bir bilginin
aktarimini zorlagtirmistir. Kuruluslarin birbirlerinden farkli standartlar raporlama yapmalari
sonucu birbiri ile bagimsiz, uzun, yer yer birbirini tekrarlayan ve karmasik bilgilerin ortaya
¢ikmast s6z konusu olmustur. Yeni gelisen siirdiiriilebilirlik raporlarinda sunulan bilgiler
kuruluglarin is modeli ve stratejisi icerisinde yeterince konumlandirilmamasi da bu tiir

raporlarin kendini ifade etme sikintisina diismesine neden olmustur.

Tam da bu noktada 2000’li yillarin sonuna bu entegre bakis acis1 ihtiyaci ile dogru
orantil1 olarak ortaya konan entegre raporlama, kuruluslarin faaliyetlerinin sosyal, ekonomik
ve gevresel birtakim sonuglari oldugu ve bu sonuclarin bir biitiin olarak raporlanmasi
gerektigi diisiincesine dayanmaktadir. Entegre raporlama bu haliyle finansal ve
stirdiiriilebilirlik raporlarmin biitiinlesik sunumunun oOtesine gegerek, bu raporlardaki
bilgilerin arasindaki baglantilar1 saglayip, kurulusun deger yaratma becerisine etkisini ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Kurulusun paydaslarina 6zellikle de yatirnmcilarina kararlarini
daha derin ve kolay anlagilabilir bir bilgi edinimi ile almalarini saglamaktadir. (Aras ve
Sar1oglu, 2015: 16). Bunun yaninda, kurumsal yonetim, sosyal sorumluluk, faaliyet, stratejik
konum, ticretlendirme, etik uyum vb. konularin1 da ¢ercevenin i¢ine alarak “tek rapor” adi

ile de anilabilecek bir raporlama halini almistir.
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Sekil 2. Kurumsal Raporlamanin Yillar icinde Gelisimi

1960 mp15s0 w2000 w2020
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Kaynak: EY, Integrated Reporting

14.1 Diinya’da Entegre Raporlama

Ilgingtir ki Diinya’da entegre raporlama temelleri yukarida ifade edilen kuruluslarin
raporlamasi ile ilgili siiregelen geligsmelerin haricinde entegre raporlamanin temelleri asil
olarak Giiney Afrika Cumhuriyeti’'ne 1994 yilina kadar dayandigi soylenebilir. Nelson
Mandela devlet baskani secildiginde, isletmelere karsi hissedilen giivensizligi ortadan
kaldirabilmek i¢in seffaflik ve bilgi paylasimi alanlarinda tesvik edici c¢aligmalar
ylriitmiistiir. Mandela bu ama¢ dogrultusunda eski bir yargi¢c olan Mervyn King’i, King
komitesini kurmast ve bu komite aracilifiyla kurumsal yonetime iliskin ilkeler

belirlenmesine yonelik ¢aligmalar yapmasi i¢in gorevlendirmistir.

1994 yilinda ilki sunulan King raporu isletmelerin ve kuruluslarin finansal olmayan
bilgiler sunmasini 6nermistir. 2002 yilinda tamamlanan King II raporu ise isletmelerin
paydas tanimlarmna tiim ilgili menfaat sahiplerini dahil etmelerini ve bunlara kars
sorumluluklarim1 yerine getirirken finansal bilgilerin yaninda, sosyal ve g¢evresel
faaliyetlerini igeren raporlar1 da paylasmalarini talep etmistir. Bu talep dogrultusunda ise
entegre siirdiiriilebilirlik raporlamasi fikrini ortaya koymustur. Bu raporun yayimnlanmasin
takiben Johannesburg borsasi, borsaya kote olan sirketlerin yillik raporlarinda King II

raporunda belirtilen hususlara nasil uyuldugunu anlatmalarini istemistir.
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2008 yilinda meydana gelen finansal krizde finansal raporlarin mevcut riskleri ortaya
cikartmakta yetersiz kaldiginin anlasilmasiyla birlikte, 2009 yilinda King III raporu
yayinlanmistir. 2010 yilina gelindiginde ise Johannesburg borsasi borsaya kote olan tiim
sirketlerin entegre rapor yayimlamasini veyahut neden yayimmlamadigini1 agiklamasini bir
zorunluluk haline getirmistir. Giiney Afrika Cumhuriyeti boylelikle Diinya’da entegre rapor
hazirlamay1 zorunlu kilan Diinya’daki ilk {ilke olmustur ve degisen sartlara gore King
raporunun revize edilen dordiinciisiinii de 2016 yilinda yayimlayip, borsaya kote sirketleri

icin yiirtrliige koymustur.

Entegre raporlamanin ortaya cikis siireci ve entegre raporlamaya iliskin kiiresel
boyutta ¢alismalar ise 2010 yilinda Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi’'nin (“IIRC”)
kurulmasi ile kurumsal bir nitelik kazanmistir. [IRC’nin kurulmasina asil olarak 2000’11
yillarda ortaya ¢ikan ve onemi giderek artan siirdiiriilebilirlik muhasebesi alaninda 6nde
gelen iki organizasyon: GRI ve A4S Onciiliikk etmistir. Baglica amaglart siirdiirtilebilirlik
muhasebesi uygulamalarini ileri gétliirmek olan bu iki organizasyon; bir kurulusun biitiinciil
performansi ve durumu hakkinda daha kapsamli daha anlasilir bilgilerin gelistirilmesiyle
ortaya ¢ikacak, giderek artan siirdiiriilebilir kiiresel ekonomik ihtiyaglar1 karsilayacak,
geriye doniik oldugu kadar ileriye doniik bir yaklasima sahip bir cergeve yaratma
amacindaydi (Flower, 2015). IIRC bu belirlenmis gorevi 1s1ginda 2011 yilinda yayimladigi
taslak belgeye Diinya’nin bir¢ok yerinden 6zel sektor ve kamu ile sivil toplum orgiitleri ve
tiniversitelerden gelen goriislerle “Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi” Aralik

2013’te son haline getirilerek yayimlanmistir (Kaya, 2015).

IIRC, 2013 yilimin sonunda entegre rapor g¢ercevesini ortaya koyup tiim Diinya’nin
kabuliine sunmustur. Entegre rapor; ¢evresel, sosyal ve kurumsal yonetim ilkelerine uyum
durumunu bir biitiin olarak agiklayabilecek yeni raporlama sekli olarak planlanmistir.
Paydaslarca kolay anlasilir, karsilagtirilabilir ve tiim beklentileri karsilayabilecek bilgiyi

sunmasi beklenmektedir.

Goniillii entegre raporlarin ilk yayimecilari, iki Danimarka menseili sirket olmustur.
2002'de enzim sirketi Novozymes ve 2004'te ilag¢ sirketi Novo Nordisk ve bunlara da 2003'te
Brezilyali kozmetik sirketi Natura eklenmistir. O donemde her kurulusun kendi yaklagimi
vard1 ve yatirimcilar yeni raporlama formatini anlamakta oldukga zorluk ¢ekmislerdir. 2010

yilinda IIRC'nin kurulmasiyla ise entegre raporlama organizasyonel seviyede, iilke ve
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diizenleyici seviyelerinde artan bir ivme kazanmigtir. 2011 yilinda IIRC tarafindan baslatilan
"Entegre Raporlama Pilot Programi", Unilever, Deutsche Bank, Hyundai ve Microsoft’un
arasinda bulundugu Diinya lideri, ¢ok wuluslu sirketleri katilimci olarak kendine
cekebilmistir. Iki yillik bu programm amaci, en uygun gergeveyi gelistirmek igin farkli
sektorlerden ve yatirimcilardan bir bilgi ve deneyim ag1 olusturmakti. Bu katilimcilarin 6ncii
katkilartyla raporlama cergevesini gelistirerek, uygulama alanin1 Diinya ¢apinda gelistirmek
de istenmistir. Daha sonlar1 bu programin disinda olsa bile, Mitsubishi veya General Electric
gibi sirketler de dahil olmak iizere Diinya ¢apindaki sirketler, goniilliiliikk temelinde entegre

raporlar yayimlamislardir (Wahl vd, 2020).

Diinya’da entegre raporlama konusunda son donemdeki duruma bakildiginda, bu
konuda kendi 6zelinde ilerlemis iilkeler olarak Giiney Afrika Cumhuriyeti ve Japonya en
basta sayilabilir. Giiney Afrika Cumhuriyeti’nde 2010 yilinda Johannesburg Borsasi,
borsada igslem goren sirketlerin entegre rapor sunmasini, sunmayanlarin ise nedenini
aciklamasint (“report or explain”) zorunluluk haline getirmis ve bdylece Giiney Afrika
Cumbhuriyeti, borsada islem goren sirketlere entegre raporlama zorunlulugunu getiren ilk
uygulama 6rnegi olmustur. Japonya’da ise halen sirketler goniilliik esasina dayali entegre
rapor hazirlamaktadir. 2019 yilinda Giiney Afrika Cumhuriyeti Borsasi’nda islem goren 375
sirket entegre rapor yayimlamistir. Japonya’da 2010 yilinda sadece 24 sirket ile baslayan
entegre raporlama, 2019 yilinda 400’in iistiine ylikselmistir. Nikkei 225 endeksine dahil

olan sirketlerin %66°s1 entegre raporlama yapmaktadir (Ozdemir, 2019).

Singapur, Kopenhag-Danimarka, Kuala Lumpur-Malezya borsalar1 gibi diger borsalar
Johannesburg Borsasi ("JSE”) 6rnegini izlemeyi planladiklarini belirtirken, bugiin itibariyle
entegre raporlama yalnizca JSE’de zorunludur. Bu arada, yine de, diger iilkelerdeki 6nemli
sayida firma, entegre raporlama cercevesini izleyen entegre raporlari goniillii olarak
hazirlamaya karar vermistir. 2019 itibariyla entegre raporlama 6rnek veri tabani, IIRC'ye
uygun olarak entegre raporlamayi benimseyen 523 sirketi icermektedir ve bunlardan
yalnizca 129'u JSE'de yer alan firmalardir. Bu veriden entegre raporlar1 hazirlayan firmalarin

cogunun bunu goniillii olarak yaptiklart anlasilmaktadir (Wahl vd, 2020).

Diinya c¢apinda yayimlanan entegre rapor sayilarmma giliniimiize dogru trendine
bakildiginda, 2015’ten bu yana yayimlanan yillik raporlarin yarisindan ¢ogunu zorunlu

raporlama kapsaminda Giiney Afrika Cumbhuriyeti’nin Onderliginde Afrika kitasindan
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gelmektedir. Burada zorunlu raporlama dolayisiyla yillik olarak kesintiye ugramadan
entegre rapor 0rnegi sunan firmalarin olmasi sayinin yillar i¢in duragan olarak kalmasinda
etkilidir. Diger yayimlanan raporlar Avrupa kitasindan, Brezilya’nin dnderligindeki Latin
Amerika ve Karayipler bolgesindeki firmalardandir ve Japonya’nin basi ¢ektigi Asyali
firmalardan gelmektedir (Chersan, 2017). Ne var ki bu raporlarin tamami goniilliiliik esasina
gore yayimlanmakla birlikte yayimlanma periyodu siireklilik arz etmemektedir. Tek seferlik
entegre raporlama ¢ikaran firmalarin sayis1 fazladir. ABD ise kurumsal raporlamalara iligkin
gelismelerde tarihsel siiregte Onciilik eden ornekleri ve uygulanan politikalar1 sahip
olmasma ragmen entegre rapor Ornekleri sunma konusunda sayisal anlamda beklenen

diizeyde olmadig1 goriilmektedir.

Buna ek olarak, igerigin nitelikli olmas1 da énemlidir. Rapor adedi yerine raporlarin
igeriklerine odaklanilirsa, 2019 yilinda yapilan ¢alismada, segili 10 iilkede faaliyet gosteren
50 kurulusun yayimladigi 2017 yilina iliskin entegre raporlar; dnemlilik, risk ve firsatlar,
strateji ve kaynak dagilimi ve performans ve gelecege yonelik beklentiler basliklarinda
incelenmis; Gliney Afrika Cumhuriyeti, Hollanda ve Almanya’daki raporlama kalitesinin
“yiiksek”, Fransa, Italya ve Birlesik Krallik’ta “orta”, Brezilya, Japonya ve ABD’de “diisiik”
oldugu belirtilmistir (Ozdemir, 2019).

1.4.2  Tiirkiye’de Entegre Raporlama

2010 yilinda Mervyn King onciiliigiinde IIRC’nin kurulmasi ile yayginlasan entegre
diisiince ve entegre raporlama, Tirkiye’de de yakindan takip edilmeye baslanmistir. 2011
yilinda Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) ve Siirdiirtilebilir Kalkinma Dernegi
(SKD bir ¢alisma grubu kurmus ve farkindalik faaliyetlerine baglamistir. TKYD, bu siiregte
IIRC’nin Tiirkiye’deki iletisim noktasi olarak gorev almistir. 2013 yilinda Yatirim Ortamim
Iyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK)’na Prof. Dr. Giiler Aras tarafindan TUSIAD
caligma komitesi araciligtyla sunulan proje ile Entegre Raporlama konusunda Tiirkiye’de ilk
kayda deger gelisme yasanmustir. YOIKK 2014-2015 eylem plan1 kapsaminda hazirlanan,
Tiirkiye’deki kuruluslara, entegre raporlama konusunda rehberlik edecek “Kurumsal
Raporlamada Yeni Donem: Entegre Raporlama” baslikli yaym konu hakkinda ilk yol
gosterici kitap olarak TUSIAD yardimiyla basilmistir. Bu kitapta entegre raporlamanin ne
olduguna, neler getirdigine yer verilmis ve Diinya’da entegre raporlama tartigmalarindaki

son durum aktarilmistir. Ayrica entegre raporlamanin kuruluslar tasidigr 6nem belirtilerek
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Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi ve bu Cerceve’nin Diinya ¢apindaki uygulama

ornekleri sunulmustur (ERTA, 2019).

2013 yilinda Garanti Bankas1 ve Cimsa entegre rapor hazirlamay1 amac¢ edinerek
IIRC'ye Tiirkiye’den katilan ilk iiye sirketler olmuslardir. 2015 yilinda Tiirkiye’nin G20
Bagkanligi doneminde B20 Bilgi Ortagi olarak segilen ARGE Danigsmanlik ve C20
Yonetisim Calisma Grubu iiyeligi yapan Argiiden Yonetisim Akademisi’nin katkilariyla
Entegre Raporlamanin G20 liderlerine yapilan Oneriler arasina alinmasi saglanmistir. Yine
ayni y1l icinde, Argiiden Yonetisim Akademisi yayimladigi entegre raporu ile Tiirkiye’nin
ilk Entegre Raporunu ortaya koymustur. Diinya’da ise yayimladigi bu entegre raporuyla kar

amaci1 giitmeyen kurulusglar arasinda ilk 10 kurulusun i¢indeki yerini almistir (ERTA, 2019).

21 Ekim 2015°de TUSIAD tarafindan yaymnlanan ilgili rehber kitabin ve entegre
raporlamanin yayginlagsmasi i¢in diizenlenen konferansin ardindan Entegre Raporlama
Tiirkiye Agt (ERTA) kurulmustur. Prof. Dr. Giiler Aras (bagimsiz kurucu iiye)
baskanlhiginda; TUSIAD, TKYD, Borsa Istanbul, IIRC Tiirkiye Biiyiikelgisi, Argiiden
Yonetisim Akademisi, Global Compact Network Tiirkiye, Garanti Bankasi, SKD Tiirkiye
ve Cimsa tarafindan kurulan bu platform sirketlerin, finansal olmayan bilgilerini finansal
bilgiler ile entegre bir sekilde raporlamalarim1 ve entegre diisiincenin yayginlagmasini

amaclamaktadir (ERTA, 2019).

Sekil 3. Tiirkiye’de Entegre Raporlama Tiirkiye Agi’min (ERTA) Yillar icinde Gelisimi

2016
f@] 2015 ERTA Kuruldu.

2015 TUSIAD ilk Tiirkge

TKYD, lIRC'nin Turkive rehberi hazirladi.
2013 iletisim noktasi oldu. ERTA kurulus
¢alismalari basladi.
’ Garanti Bankasi ve —
2011 ( Cimsa IIRCBusiness A

Network’e tye olan ilk

TKYD ve SKD Tiirk sirketler oldu.
Entegre

Raporlama
Calisma Grubunu
kurdu.

Kaynak: www.entegreraporlamatr.org
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Tablo 2. Tiirkiye’de Entegre Rapor Yayimlayan Kuruluslar

Tiirkive'de Yayimlanan Entegre Raporlar (Mart 2021 itibarivle)
Bankacilik ve Finans Sektorii |Ozel Sektir-Sirketler Sivil Toplum Kuruluslar Universiteler ve Yerel Yonetimler
Garanti BBVA Nuh Cimento Argiiden Yonetisim Akademisi |Yildiz Teknik Universitesi
s . Tirkiye Egitim Goniillitleri YTU Finans Kurumsal Yénetim ve

Trkiye Is Bankast Adana Cimento Vakfi (TEGV) Siirdiritlebilirlik Merkezi
Ziraat Bankas1 Aslan Cimento Dartigsafaka Cemiyeti Kadikdy Belediyesi
VakifBank Oyak Maden Metaliirji Grubu
TSKB Coca-Cola Tiirkiye (CCI)
Yapi1 Kredi Turkeell
Borsa Istanbul Allianz Tiwkiye

Aksa Akrilik

Mazars Denge Bagimsiz Denetim

Kaynak: www.entegreraporlamatr.org

Tablo 2’de goriildiigii tizere Tirkiye’deki kuruluslarin entegre raporlama yayimlayan
firmalarin sayis1 heniiz sinirli olmakla birlikte giderek artan bir ilgi s6z konusudur. Bu
yayimlanan raporlarinda bir kismi tek seferlik veya diizenli araliklarla ¢ikmayan raporlar

seklindeyken bir kismi1 da yillik diizenli olarak ¢ikarilan raporlardir.

Sektor olarak bakildiginda bankacilik ve finans sektoriiniin ilgisinden s6z edilebilir.
Bazilar1 Tiirkiye’de entegre raporlamanin yerlesmesine Onciiliik eden kuruluslar olmakla
birlikte, sektordeki sirket sayisina bakildiginda ilgi 6nemli diizeydedir. Diinya ¢apinda
entegre raporlarin borsalar araciligiyla genisledigi gozlemlenirken, Tiirkiye i¢in Borsa

Istanbul’un da 6ncii ve sorumluluk alan roliinden s6z edilebilir.

Finansal olmayan raporlama konusunda Borsa Istanbul (BIST) Tiirkiye’de
strdiirtilebilirligin kuruluslarin kararlarinda etken olmasi ve uygun sekilde raporlanmasi
konularinda yol gostermek ve konuya dikkat cekmek iizere 2005 yilindan bu yana cesitli
caligmalar yiirlitmustiir. 2012 yilinda yapilan RIO+20 Zirvesinde Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Borsalar Girisimi’nin (SSE) kurulusunda imzasi1 bulunan bes borsadan biri
olmustur. 2014 yilinda sirketlere siirdiiriilebilirlik konusunda yardimci olup, sorularina
cevap yaratabilmek adina Siirdiiriilebilirlik Rehberi hazirlanmistir. Yine ayni yil BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksi hesaplanmasiyla ve bu endekse dahil olan sirketlerce diizenli
olarak Siirdiiriilebilirlik raporlar1 yayimlamaya baslamistir. 2016 yilinda ERTA’nin
olusturulmas1 sonrasinda BIST de tiim faaliyetlerini biitiinlestirici bir bakis agis1 ile ve

entegre diisiince 15181nda entegre rapor seklinde sunmaya baglamistir. Bu calismalarla,
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entegre rapor hazirlamay1 diisiinen veya entegre diisiince ile tanigmaya baslayan sirketlere

yol gosterilmesi, drnek olunmast amaglanmistir (Ozdemir, 2019).

Mevcut durumda Tiirkiye’de BIST kapsamindaki Siirdiiriilebilirlik ve Kurumsal
Yonetim Endeksleri biinyesinde sirketler diizenli olarak siirdiiriilebilirlik ve kurumsal
yonetim ilkeleri raporlarini sunarken, entegre raporlama halen bir zorunluluk olamayip

gontlliliik esasina gore gelisim gostermektedir.

1.5 Entegre Raporlamanin Amaci

2009 yilinda giincellenen King III raporu, entegre raporlamay1 “hem finans hem de
stirdiiriilebilirlik acisindan sirketin performansinin biitlinsel ve entegre bir temsili” olarak
tanimlamaktadir. King III raporuna gore, entegre raporlamanin genel amaci, paydaslarin bir
kurulusun degerini kisa, orta ve uzun vadede yaratip stirdiiremeyecegini degerlendirmelerine
yardime1 olmaktir. Oncelikle yaratilan degerin tam, dogru, tutarli, agik ve anlasilir sekilde
ortaya koyulup, bu degerin gelecekte korunarak ya da daha da arttirilarak devam
ettirilmesine iligkin beklentilere kilavuz gorevi gormektir. King III, bunun yaninda entegre
raporlamanin kuruluglarin kiiresel ekonomiye ve {i¢ ana paydasa karsi sorumluluklarini
sergiledikleri bir yaklasim oldugunu belirtir: hissedarlar, toplum ve cevre. Entegre

raporlamanin hedef kitlesi olarak bunlar belirlenmistir (Abeysekera, 2012).

IIRC ise entegre raporlamanin "bir kurulusun stratejisi, yonetimi, performansi ve
beklentileri hakkindaki 6nemli bilgileri bir araya getirdigini, faaliyet gosterdigi ticari, sosyal
ve cevresel baglami yansittigini" belirtmektedir. Bir kurulusun nasil bir yonetim bigimi
sergiledigine, simdi ve sonrasinda gelecekte nasil deger yarattigina dair net ve 6z bir sunum
saglar. Entegre raporlama, halihazirda ayri1 raporlama alanlarinda (finansal, ydnetim
aciklamalari, kurumsal yonetim ve iicretlendirme ve siirdiiriilebilirlik) bildirilen en 6nemli
bilgi unsurlarini tutarli bir biitlin i¢inde birlestirir ve daha da 6nemlisi, bunlar arasindaki
baglantiy1 gosterir; kisa, orta ve uzun vadede bir kurulusun deger yaratma ve siirdiirme

becerisini nasil etkiledigini agiklar” (IIRC, 2011, s. 6).

Bununla birlikte, iki agiklamada ifade edilen “tutarli biitlin” ile neyin kastedildigini ve
farkli raporlama kollar1 arasindaki baglantinin nasil birlestirilmesi  gerektigini

aciklamamistir. Organizasyonun tutarli biitlinii i¢cin farkli raporlama kollar1 arasindaki
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baglantiy1 birlestirmek i¢in kavramsal ve pratik olarak dogru bir amactir. Goriilmek istenen
tam da gelecekte organizasyonun durumunun net bir goriintiisii hakkinda bir yansimadir. Bu
nedenle, entegre raporlamanin amacinin, kurulusu, ¢cok boyutlu (finansal, finansal olmayan,
sosyal ve ¢evresel) kaynaklarin kullanimi yoluyla orta ve uzun vadeli vizyonuna ulagsmada

performansinin paydaslara net sekilde agiklanmasi oldugu savunulabilir (Abeysekera, 2012).

Topgu ve Korkmaz’a gore ise (Topgu ve digerleri, 2015) entegre raporlamanin

amagclari sOyle 6zetlenebilir:

» Hesap verebilirlik ve seffaflik anlayisini yayginlastirmak ve gelistirmek.

> Isletme faaliyetinde kullanilan sermayenin daha verimli ve etkili olarak dagilmasi ve
sermaye saglayan taraflara daha kaliteli bilgilerin sunulmasi.

» Daha c¢ok tiimlesik kapsamli ve anlagilabilir bir raporlama anlayigini
yayginlagtirmak.

> Isletmelerin deger yaratma yetenegini etkileyen faktorleri daha birlesik ve iliskili bir
sekilde etkili yaklasimla sunmak.

» Sermaye 0geleri i¢in hesap verebilirlik ve yonetebilirlik 6gelerini gliglendirmek ve
baglantilarini agiklamak.

» Entegre diisiince bi¢imi {izerinde kisa, orta ve uzun zamanda deger yaratma, karar
alma ve harekete ge¢gme unsurlarini desteklemek ve tiim paydaslarla entegre iletisim

kurmasini saglamaya caligmak.

Bu 6zetten de anlasilacag: lizere Oncelikle tam ve dogru raporlama prensibinin bir
getirisi olarak, entegre raporlamanin hesap verilebilirlik ve seffaflik konusunda kuruluslara
taktig1 etiketten bahsedilebilir. Finansal ve finansal olmayan bilgilerin ve diger tiim farklh
raporlama cesitlerinin bir potada eritilip, kurulusun ilgilileri i¢in agik ve anlasilir bicimde
sunulmasi ile entegre raporlamanin kuruluslarin “samimi beyani” olarak algilanmasi

gerekmektedir.

Entegre raporlama teorik altyapisinda da agiklandigi iizere, isletme faaliyetinde
kullanilan sermayenin de derin bir analizini sunmali ve daha verimli, etkili olarak
kullanilmasima katki saglamalidir. Bu sermayeyi saglayan ilgililere mevcut kaynaklarin
etkinligi konusunda agiklama yaparak, gelecek i¢in de beklenti ve vizyon ortaya koymalidir.

Bu yolla isletmelerin paydaslarina sorumluluk duygusuyla siirekli olarak deger yaratma
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potansiyeli goz Oniinde bulundurularak strateji gelistirmesine ve kaynaklar1 etkin

kullanmasina kanalize olmalarini saglar.

Entegre raporlama getirdigi gelecek odaklilik ve uzun vadeli bakis agis1 ile hem
stratejik anlamda deger yaratimina yonelik faaliyetlerin arttirilmasina onciiliik etmeli, 6te
yandan mevcut durumun analizini yani sira risk odakli bir yaklasimla kurulusun
faaliyetlerini bi¢cimlendirmelidir. Bunu saglarken biinyesinde bir araya getirdigi farkli

raporlama kollar1 arasindaki baglantiy1 kendisine ara¢ edinmelidir.

Ozetle, entegre raporlama, temelinin dayandig1 entegre diisiincenin biitiinlestirici
etkisi ile kisa, orta ve uzun vadede deger yaratimina iligkin karar alma ve faaliyete gecme
etmenlerini desteklemelidir. Tiim paydaslarina ve tiim ilgililerine bu “tek rapor” misyonu ile
mevcut durumu, yaratilan degeri, bu degerin siirdiiriilebilirligini ve gelecegine iligskin olusan
beklentileri acgik, tutarli, dogru ve kolay anlasilabilir bir bi¢imde aktarmali, paydaslarina ve

tiim ilgilileri ile kurudugu saglam temelli bir iletisim kanali olmalidir.
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BOLUM II. ENTEGRE RAPORLAMA CERCEVESI VE ICERIGI

Bu boliimde ilk bdliimde tanitilan Entegre Raporlama Cergevesi derinlemesine
irdelenecek ve Kilavuz Ilkeleri’nin iizerinde durulacaktir. Bunun yami sira entegre
raporlamanin Icerik Ogeleri agiklanacak ve bu aciklamalar iizerinden kuruluslara iliskin

karar alma siire¢lerine nasil dahil edildikleri incelenecektir.
2.1 Entegre Raporlamanin Kilavuz Ilkeleri

Entegre raporlama, farkli raporlama standartlariyla raporlanmis bilgilere ait ¢esitli
unsurlari tutarl bir biitiin halinde bir araya getirmekte, aralarindaki baglantiy1 géstermekte
ve kurulusun halihazirda yarattigi deger ile gelecekteki deger yaratma ve bu degeri
siirdlirebilme kabiliyetini aciklamaktadir (Topgu ve Korkmaz, 2015: 1). Ancak bu
aciklamanin yapildig1 noktada entegre raporlarin yapisi ve igerigi ile ilgili agik ve net sekilde
ortaya koyulan bir yol haritast bulunmamaktadir. Bununla birlikte O6rnegin finansal
raporlamalarda oldugu gibi kabul gérmiis prensipler ve standartlagan yapilar da s6z konusu

degildir.

Bu eksikliklerin olusturdugu sorunlari bertaraf etmek icin IIRC tarafindan
“Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi” entegre raporlamanin diizenlenmesine
yardimc1 olmak amaciyla 2013 yilinin Aralik ayinda yaymlanmistir. Deger yaratma
potansiyeli, siireci ve bu siiregte kullanilan sermaye ogeleri Temel Kavramlar olarak
tanimlanmistir (Maniora, 2017:755). Bu temel kavramlar “1.3 Entegre Raporlama Teorik
Alt Yapis1” boliimiinde deger yaratma siirecindeki etmenler olarak sayilan ve {izerinde
durulan sermaye 6geleridir. Bu temeller, entegre raporlamanin tam da agiklanmasini amag

edindigi deger yaratma olgusunun oturdugu temellerdir.

Entegre raporlama bu temellerin yani sira, olusturulmasina rehberlik edip bilgi sunan
ve diizenlemesi i¢in basvurulacak esaslar1 iceren “Kilavuz ilkeler” ve entegre raporun
icermesi gereken bilgileri bagmtili olarak bir biitiin seklinde aciklamaya yarayan Igerik

Ogeleri’nden olusmaktadir (Gengoglu ve Aytag, 2016:55).
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Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi’nin belirledigi Kilavuz Ilkeler su sekilde

aciklanmistir (IIRC, 2013):

Stratejik Odak ve Gelecege Yonelim,
Bilgiler Aras1 Baglanti,

Paydaslarla Iliskiler,

Onemlilik, Kisa ve Oz Olma,

Guivenilirlik ve Tamlik,

YV V. V V V V

Tutarlilik ve Karsilastirilabilirlik.

2.1.1  Stratejik Odak ve Gelecege Yonelim

Bir entegre rapor, kurulusun stratejisi ve bunun kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratma yetenegi ve sermaye Ogelerini kullanimi ve {lizerindeki etkileriyle nasil iliskili

oldugu hakkinda fikir vermelidir.

Stratejik bakis acis1 ile entegre rapor, kurulusun stratejik amaglar1 ve bu amaclarin
kurulusun deger yaratma ve yaratilan bu degeri devam ettirebilme siireciyle bagintisini
sunabilmelidir. Basarili stratejiler olusturabilmek oncelikle mevcut durumun acik, net ve
objektif sekilde belirlenip, gelecekte varilmak istenen nokta saptandiktan sonra buna yonelik

adimlar atilmasini gerektirir (Onder, 2018:72).

Gelecege yoOnelimle ise iist yonetimin gelecege yonelik beklentileri, kurulusu
gelecekte ulastirmak istedikleri hedefleri raporda yer almalidir. Bu sayede rapor okuyuculari
kurulusun gelecek beklentilerine dair fikir sahibi olmalarina yardimci olunabilir (Yiiksel,

2017:76).

Bu kilavuz ilkenin uygulanmasi, Igerik Ogeleri’ne dair stratejilerin kurulup kaynak
tahsisinin yapilmasi ve de gelecege yonelimin saglanip beklentilerin aktarilmasi ile sinirh
degildir. Tiim Icerik Ogeleri’nin durumunun detaylica ortaya konmasini ve agik anlasilabilir

sekilde sunumunu kapsamalidir.

Orneklerle ilerlemek gerekirse, kurulusun iginde bulundugu pazardaki konumundan

ve i3 modelinden kaynaklanan 6nemli firsatlar1 belirtilmeli, olasi riskler ortaya konmali ve
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de varsa halihazirda olan veya gelecek olusmasi muhtemel bagimliliklarin objektif olarak

vurgulanmasi saglanmalidir.

Bir baska durumdan bahsedilecek olursa, {ist yonetimin ge¢miste gosterilmis ve
gelecekteki yakalanmasi hedeflenen performanslar arasindaki iliskiyi ve bu iligkiyi
degistirebilecek faktorleri ve de kurulusun kisa, orta ve uzun vadeli ¢ikarlar1 nasil

dengeledigi ile ilgili goriislerini agikca ortaya koymasi gerekir (IIRC, 2013: 18).

Entegre bir raporda stratejik bir odaklanma ve gelecek yonelimi benimsemek, temel
kavramlarda sayilan énemli sermaye 6gelerinin siirekli kullanilabilirligi, kalitesi ve satin
almabilirliginin, kurulusun gelecekte stratejik hedeflerine ulasma ve dolayisiyla deger
yaratma becerisine nasil katkida bulundugunun da agikc¢a ifadesini icermelidir (IIRC, 2013:

18).

Gelecege yonelik bilgiler konusunda 6zen gosterilmesi gerekmektedir. Mevecut durum
ile ilgili bilgiler denetlenmis finansal raporlar, bildirilen veya dagitilmas: kararlastirilan
karlar, tutturulan nicel veya nitel hedefler, kurumsal yonetim ile ilgili yapilan diizenlemeler
vb. konular olarak rapor okuyucularina dogrudan, anlasilabilir ve en 6nemlisi ispat edilebilir
sekilde aktarilabilmektedir. Bu tip bilgilerin aktariminda entegre raporlarin daha ¢ok
ozetleyici, dikkat ¢ekici ve yol gdsterici olarak 6ne ¢ikmasi gerekmektedir. Gelecege yonelik
bilgilerde ise bu durum daha farkl: bir sekilde ele alinmalidir. Basmakalip ifadelerle verilen
altt mevcut durum bilgileriyle desteklemeyen, karsilastirilabilirligi ve gerekliligi sliphe
olusturacak aktarimlara raporlarda yer verilmemelidir. Bunun yaninda gelecege yonelik
bilgi, yalnizca planlanan rapor kullanicilart i¢in pratik kullanim s6z konusu oldugunda

entegre bir rapora dahil edilmelidir (IIRC, 2013: 18).

Her ne kadar bu Kilavuz ilkelerin ortaya konmasi IIRC ve diger ilgili kurum ve
cevrelerin “standartlagsma” cabalarina hizmet edecek bir misyonla yola ¢ikmasina ragmen,
gelecege yonelim konusunda entegre rapor liretecek kuruluslara bu konuda 6zgiinliik tavsiye
etmektedir. Bahsedilen basmakalipliktan kag¢inmak i¢in bu agiklamalarin kurulusun
kosullarina 6zgii olmasini gerektirir. Buradaki ince ¢izgi gelecege yonelim konusunda temeli
olmayan, {istiinkorii aciklamalarla “reklam brosiirii” tarzinda bir igerikten kaginarak,

kurulusun kendi durumunu kendine 6zgili ifadelerle aktarabilmesidir. Bu sekilde rapor
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okuyucusuna gercek anlamda yaratilan deger konusunda saglikli bir aktarim s6z konusu

olabilecektir.

Gelecege yonelik bilgi dogas1 geregi daha belirsizdir ve bu nedenle tarihsel bilgilere
gore kesinligi daha azdir, ispat edilebilirligi zordur. Ancak belirsizlik olma durumu, kendi
basina bu tiir bilgilerin entegre raporlarda verilmemesi icin bir neden olmamalidir.
Kuruluslarin gelecege yonelik bilgilerdeki bu belirsizligin niteligini ve kapsamini tam ve

dogru sekilde 6zgiin iislubuyla agiklamasi gerekir (IIRC, 2013: 18).

2.1.2  Bilgiler Aras1 Baglanti

Entegre rapor; is modeli, harici faktorler, kaynaklar ve kurulusun dahil oldugu iligkiler
arasindaki bagi ortaya koyabilmelidir (Yiiksel, 2017:77). Bir entegre rapor, kapsamli bir
deger yaratma Oykiisii olarak tasarlanmali, kurulusun zaman i¢inde deger yaratma yetenegi
icin 6nemli olan bilesenler arasindaki birlesimi, birbiriyle iliskililigi ve bagimliliklari

gostermelidir (IIRC, 2013: 18).

Bilgiler aras1 baglanti entegre bir raporun:

- Kurulusun benzersiz deger yaratma Oykiisiiniin toplam resmine odaklanmasina, bir
baska deyisle stratejisinin, yonetiminin, performansinin, beklentilerinin vs. zaman

icinde nasil deger yarattigini kolay anlasilabilir sekilde ortaya koyabilmesine,

- Ongoriilen rapor kullanicilarinin, kurulusun gelecegini etkileyen farkl faktorleri ve

bunlarin nasil etkilesim kurdugunu anlayabilmesine,

- Bilgiye erigme, bilgiyi 6l¢me, yonetme ve ifsa etme konusunda yerlesik on yargilar
yikmaya ve Onceligi finansal ve tarihsel bilgilerin raporlanmasi olan geleneksel

raporlama odak noktasinin 6tesine gegmeye,

- Ongoriilen rapor kullanicilarinin ihtiyaglarina bagli olarak diger iletisim kanallartyla
elde ettikleri bilgileri ayrintilandirma ve baglanti  kurma becerilerini

kolaylastirabilmelerine yardimci olur (IIRC, 2013: 18).
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Entegre diistinme, kurulusun faaliyetlerine gomiilerek kurulusun aktarmak istedigi

benzersiz deger yaratma Oykiisliniin altinda ne kadar ¢ok yer alirsa, bilgi baglantis1 yonetim

raporlamasina, analizine ve karar vermeye ve ardindan entegre rapora o olciide dogal bir

sekilde akacaktir. Buna gore de, kurulus igcinde yer alan tiim fonksiyonlarda entegre

diisiinceyi gelistirmek entegre raporlama siirecini olumlu olarak yonlendirmeye yardimci

olacaktir (IIRC, 2013: 18).

Kurulus, entegre raporlama Icerik Ogeleri’ni birbirine baglayarak o6zgiin deger

yaratma hikayesini ifade edebilir. Bu nedenle, bilgi baglantisinin temel bilesenleri su

belirtilenler arasindaki baglantidir:

Igerik Ogeleri, yani kurulusun dis ortami, ydnetisimi, firsatlar ve riskler, strateji ve
kaynak tahsisi, is modeli, performansi ve gelecege bakis arasindaki baglanti.
Kurulusun deger yaratma oykiisii, icerik Ogeleri’ni bir biitiin olarak kurulusun
faaliyetlerinin dinamik ve sistemik etkilesimlerini yansitan toplam bir resme entegre
eder. Ornegin:

- mevcut kaynak tahsisinin analizi > kurulusun hedeflenen performansina
ulagsmak i¢in kaynaklar1 nasil birlestirecegi veya nasil daha fazla yatirim yapacagi
hakkinda bilgi verebilir,

- firsatlar ve riskler > geg¢mis performans beklendigi gibi olmadiginda
kurulusun stratejisinin nasil uyarlandigina iliskin bilgiler a¢iklanabilir,

- strateji ve kaynak tahsisi, performans, firsatlar ve riskler > anahtar

performans gostergeleri (“KPI”) ile beraberce ifade edilebilir.

Kurulusun ge¢cmisten bugiine faaliyetlerinin bir analizi, rapor kullanicilarina gelecek
doneme iliskin rapor edilenlerin akla yatkinligini degerlendirmek icin yararl bilgiler
saglayabilir. Bu sekilde gelecege ait aktarilan bilgilerin belirsizligi konusunda rapor
okuyucuna tatmin edici yonde katki saglanabilir. Gegmisten bugiine donemin
aciklamasi, yonetim kalitesinin analiz edilmesinde hedeflenen rapor kullanicilart igin

de faydali olabilir (IIRC, 2013: 18).

Bir entegre raporun, her biri digerine baglam sagladigindan kurulusun benzersiz deger

yaratma Oykiisiinii dogru bir sekilde temsil etmesi i¢in hem nicel hem de nitel bilgiler

gereklidir. Anlasilir bir agiklamanin pargasi olarak anahtar performans gostergelerini
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(“KPI”) dahil etmek, nicel ve nitel bilgileri birbirine baglamanin etkili bir yolu olabilir.
Bunun yaninda finansal bilgiler ve diger bilgilerin 6zellikle gelecekteki nakit akislariyla
ilgili olarak aralarindaki bagi ortaya koyulup acik ve net olarak belirtilmeye caligiimalidir.
Yapilacak yatirimlarin geri doniigleri, maliyet azaltict yonde uygulanacak politikalar,
verimlilik iizerine yapilacak projelerin geri doniisleri, sosyal, iliskisel ve entelektiiel sermaye
Ogelerinden yaratilacak olan faydalar vs. miimkiinse nicel finansal bilgiler olarak

raporlanmalidir (IIRC, 2013: 18).

Kurulusun paydaslarina raporlanan bilgilerin, yonetim ve iist yonetimden sorumlu
olanlar tarafindan dahili olarak kullanilan bilgilerle tutarli olmasi gerekir. Bir entegre
rapordaki nicel gostergelerin, iist yonetimden sorumlu olanlar tarafindan kullanilan
gostergelerle tutarli olmas1 6nemlidir. Entegre raporlama, kurulustan gelen tiim bilgilerin
tutarli olmas1 gerektigi ve ongoriilen rapor kullanicilarinin, kurulusun sagladigi bilgileri
diger kaynaklardan topladiklar bilgilerle birlestirerek degerlendirmeler yaptigini goz oniine

aliarak hazirlanmalidir IIRC, 2013: 18).

Bilgiler aras1 baglanti konusunda son olarak su belirtilmelidir ki; entegre raporun genel
kullanigliligi, mantiksal c¢ergevede yapilandirildiginda, agik ve anlagilir bir dilde
yazildiginda, tek tek tanimlanip birbirleriyle baglantilanmis bdliimler ve capraz referanslama
gibi etkili 6geler icerdiginde gelisir. Bu baglamda internet ag1 ve sosyal medya ongoriilen
rapor kullanicilarina entegre rapordaki bilgilerle ilgili arama, erigim, birlestirme ve
baglantilama konularinda, bilgiyi kullanma veya analiz etmede yardimci olabilir (IIRC,

2013: 19).

2.1.3  Paydaslarla iliskiler

Faaliyet raporlari, sosyal sorumluluk raporlari, finansal raporlar gibi donemlik sunulan
raporlar, kuruluslar ile paydaslar arasindaki baglantiy1 kurmaktadir. Yonetimin paydaslara
aktardig bilgilerin hesap verebilirlik ve sorumluluk acisindan yonetimi baglayici niteligi
bulunmaktadir. Bu bilgiler ayrica kurulusun paydaslarina makul giivence vermek
durumundadir. Paydaslar bu bilgiler 1518inda kurulusla ilgili goriislerini ve kararlarini
olusturmaktadirlar. Bu sekilde kurulusa fayda da yaratilabilmektedir. Paydaslarin siirekli

olarak bu siirecini i¢inde yer almalar1 saglanmalidir. Paydas analizleri paydaslar ve sosyal
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aglarmin anlagilmasi icin faydali ve kullanigh araglardir. Paydaslarla iletisimin kurulup,

gelistirilmesini biiyiik 6l¢iide yardimcei olurlar (IIRC, 2013: 19).

Bu noktada bir entegre rapor, kurulusun kilit paydaslariyla olan iliskilerinin kalitesi ve
kurulusun mesru ihtiyaclarini, ilgi alanlarini ve beklentilerini nasil ve ne 6l¢iide anladigi,
dikkate aldig1 ve bunlara yanit verdigi hakkinda fikir vermelidir. Deger tek basina bir kurulus
tarafindan veya sadece kurulusun i¢inde yaratilmaz, ancak bagkalariyla iliskiler yoluyla

yaratilir (IIRC, 2013: 19).

Paydaslar, ekonomik, ¢evresel ve sosyal konular da dahil olmak iizere organizasyonu
da etkileyen kendileri i¢in 6nemli olan konular hakkinda yararl bilgiler saglar. Bu bilgiler
kurulusun paydaslarin degeri nasil algiladiklarini anlamasina, heniiz dikkat cekmemis ancak
Onemi artan gelecekteki egilimleri belirleyebilmesine, firsatlar ve riskler dahil olmak tizere
onemli konular1 belirleyip buna dogrultuda stratejiler gelistirmesine, maddi konulara

stratejik ve hesap verebilir yanitlar belirlenebilmesine yardimei olur (IIRC, 2013: 19).

Bir entegre rapor, kurulusun kilit paydaslarla iliskilerinin dogasini ve kalitesini, kilit
paydaslarin mesru ihtiyaglarinin, ¢ikarlarinin ve beklentilerinin nasil anlasildigini, dikkate
alindigin1 ve bunlara nasil yanit verildigini acgiklayarak, paydaslarda giiven olusturmak i¢in
gerekli olan seffaflig1 ve hesap verebilirligi saglayabilir.

Hesap verebilirlik, kararlar, eylemler ve performansin yani sira paydaslarla devam eden
iletisim yoluyla saglanir. I¢ siireclerin daha seffaf hale getirilmesi cogu paydas i¢in degerlidir

(IIRC, 2013: 19).

Entegre diisiince ne olgiide yerlestirilirse, paydaslarin mesru ihtiyaclarimin,
c¢ikarlarinin ve beklentilerinin daha kapsamli bir sekilde ele alinmasi is yapmanin olagan bir

parcasi olarak dahil edilmesi olasilig1 o kadar yiiksektir.

Paydaglara hesap verebilirlik, entegre bir raporun tiim paydaglarin tiim bilgi
ihtiyaclarin1 karsilamaya ¢alismasi gerektigi anlamina gelmez. Daha ziyade, kisa, orta ve
uzun vadeli deger yaratimi i¢in Onemli olan konulara odaklanarak, entegre bir rapor
genellikle kendi i¢inde ilgili bilgileri ve diger iletisimler 6geleri i¢in agik bir referans noktasi

saglayacaktir. Diger iletisim 6geleri arasinda uyum bilgileri, yatirimer sunumlari, ayrintilt
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finansal bilgiler, stirdiiriilebilirlik raporlar1 ve belirli bilgi ihtiyaglar1 olan belirli paydaslara

yonelik iletisimler yer alir (IIRC, 2013: 20).

Yukarida belirtildigi gibi, entegre rapor seffafligi ve hesap verebilirligi artirir. Hesap
verebilirlik, bir kurulugun faaliyetlerinin ve ¢iktilarinin etkiledigi sermayeleri sorumlu bir
sekilde kullanma veya Onemseme sorumlulugu ile yakindan iligkilidir. Sermayelerin
kurulusa ait oldugu durumlarda, yonetime ve yonetisimden sorumlu olanlara, kurulusa kars1

yasal sorumluluklar1 araciligiyla bu dogrultuda bir idari sorumluluk yiiklenir.

Kurulusun kullandig1 veya etkiledigi bazi sermayeler digsaldir ve kurulusa ait degildir.
Sermayenin kurulusa ait olup, olmadig1 her iki durumda da, kurulusun kendisine kanun veya
yonetmelik yoluyla yonetim sorumluluklari yiiklenebilir. Bir yonetim sorumlulugunun yasa
veya yonetmelik tarafindan dayatilmadigi durumlarda ise kurulus yine de artan paydas
beklentilerine uygun olarak yonetim sorumluluklarini kabul edebilir ve bunu seffaf bir
sekilde yapabilir. Ornek vermek gerekirse, kurulus i¢in ¢evre ydnetmelikleri yiiriirliikte olan
bir kanunu sorumluluk da olabilir veya paydas beklentilerine uygun olarak kanuni
zorunluluk olmasa da kurulusun deger yaratma siirecine kattig1 ihtiyari bir sorumluluk da

olabilir (IIRC, 2013: 21).

2.1.4  Onemlilik, Kisa ve Oz Olma

Entegre rapor, kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma yetenegini

degerlendirmek i¢in 6nemli kisa bilgiler saglamalidir (IIRC, 2013: 21).

Entegre raporda yer verilecek konular, iist yonetim ve iist yonetimden sorumlu
olanlarin goriisiine gore, kurulusun kisa vadede deger yaratma kabiliyetine iliskin olarak
ongoriilen hedef birincil rapor kullanicilarinin  degerlendirmelerini  6nemli 6lgiide

etkileyebilecek kadar 6nemli ve 6nemliyse, konu 6nemlidir (IIRC, 2013: 21).
Bir konunun 6nemli olup olmadigini belirlerken, {ist yonetim ve iist yonetimden

sorumlu olanlar, konunun kurulusun stratejisini, i modelini, bir veya daha fazla sermayeyi

onemli 6l¢iide etkileyip etkilemedigini gz 6nilinde bulundurmalidir (IIRC, 2013: 21).
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Entegre rapor hazirlama asamasinda 6nemlilik diizeyinin belirlenmesi icin ilgili
konularin belirlenmesi yani gegmiste etkisi olmus, su anda etkisi olan veya kurulusun zaman
icinde deger yaratma yetenegi iizerinde gelecekte etkisi olabilecek konular siralanmalidir.
Deger yaratma tizerindeki bilinen veya potansiyel etkileri acisindan bu konularin 6énemini

degerlendirmek ve konular1 6nceliklendirilmek gerekir (IIRC, 2013: 21).

Onemlilik seviyesi belirleme siireci hem olumlu hem de olumsuz konular icin
gecerlidir. Firsatlar ve riskler, olumlu ve olumsuz sonuglar, gelecek icin beklentiler, finansal
ve diger bilgiler dahil her bir konu, kurulusun kendisi i¢in dogrudan etkilere sahip olabilir
veya kurulusun baskalarinin sahip oldugu veya baskalarina agik olan sermayeleri tizerindeki

etkileriyle yakindan ilgili olabilir (IIRC, 2013: 21).

Onemlilik degerlendirmeleri her raporlama déneminde yapilmalidir; ancak, en etkili
onemlilik belirleme siireci kurulusun olagan yonetim siireci ile biitiinlestirilerek, ongoriilen
birincil rapor kullanicilariyla diizenli bir sekilde 6nem seviyesi yiiksek konularda bilgi

paylasilmasidir (IIRC, 2013: 21).

Bir entegre rapordaki agiklamanin niteligi ve kapsami, konunun niteliginden ve tim
Kilavuz ilkeler’in uygulanmasindan etkilenecektir. Onemlilik seviyesi belirleme siirecinin,
ongoriilen rapor kullanicilarinin raporlara konulart dahil etme veya raporlardan hari¢ tutma
kararlarinin nasil alindigini1 anlamalarin1 saglamak icin entegre raporda dipnot olarak

aciklanmasi gerekir (IIRC, 2013: 21).

Son olarak su belirtilmelidir ki, bir entegre rapor, onu anlagilir kilmak i¢in yeterli icerik
saglayan ve gereksiz bilgilerden kaginan kisa bilgiler igerir. Kurulus, yalinlik ile diger
kilavuz ilkeler arasinda, ozellikle tamlik ve karsilastirilabilirlik agilarindan bir denge

olusturmalidir (IIRC, 2013: 21).

2.1.5 Giivenilirlik ve Tamhk

Kisa, 6z, gilivenilir ve kurulusla ilgili paydaslarin dogrudan ilgilendigi bilgileri iceren
entegre raporlar inandiricilig1 yliksek, tam ve dogru bir rapor olarak ortaya ¢ikar (Magarey,

2012: 199).
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Bir entegre rapor, olumlu ve olumsuz tiim énemli konular1 dengeli bir sekilde ve maddi

hata olmaksizin igermelidir.

Bilginin giivenilirligi, dengesinden ve maddi hata igermemesinden etkilenir.
Giivenilirlik, saglam i¢ raporlama sistemleri, uygun paydas katilimi1 ve bagimsiz denetim

gibi mekanizmalarla artirilir (IIRC, 2013: 21).

Ust yonetim ve iist yonetimden sorumlu olanlar, bilgilerin bir entegre rapora dahil
edilmek i¢in yeterince giivenilir olup olmadigina karar verirken muhakemelerini kullanirlar.
Bazi durumlarda, 6rnegin gelecege yonelik bilgilerle ilgili olarak bir entegre raporun

giivenilirligini saglamak i¢in olusturulan yapilari agiklamasi uygun olabilir (IIRC, 2013:

21).

Entegre raporun bilgi se¢iminde veya sunumunda hicbir belirsizlik ve ¢eliskili durum
yoktur. Rapordaki bilgiler, 6ngoriilen rapor kullanicilari tarafindan olumlu veya olumsuz
olarak alinma olasiligini degistirmek icin bir yana c¢ekilmemeli, agirliklandirilmamali,
vurgusu ile oynanmamali, birlestirilip netlestirilerek veya diger bagka bir sekilde manipiile

edilmemelidir (IIRC, 2013: 22).

Raporlarda giivenilirlik dengesini saglamak ic¢in Ongoriilen rapor kullanicilar
tarafindan yapilan degerlendirmeleri gereksiz veya uygunsuz bir sekilde etkileme olasilig
olan sunum formatlardan kag¢inilip, sermaye 6gelerine kurulusun hem giiclii hem de zayif
yonlerine, hem olumlu hem de olumsuz performansina esit agirlik verilmelidir. Bunun
yaninda, dnceden bildirilen hedefler, tahminler ve beklentilere gore raporlama yapilmaya

calisilmalidir (IIRC, 2013: 22).

Entegre raporda bir baska dikkat edilecek husus da maddi hata igermemesidir.
Rapordaki bilgilerin maddi agidan yaniltici olma riskini kabul edilebilir diistik bir seviyeye
indirmek i¢in siire¢ ve denetimler uygulanmali ve tahmin iceren gelecege yonelik beklentiye
dayal1 bilgilerin net bir sekilde bildirilmesi ve tahmin siireclerinin 6zellikleri ve

sinirlamalarinin agiklanmasi saglanmalidir (IIRC, 2013: 22).

Entegre raporun tamlig1 raporda olumlu ya da olumsuz biitiin bilgilere yer verilmesi

ile olusturulur. Benzer faaliyet gosteren kuruluslarin ne tiir konulara deginerek rapor
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sunumlarini olusturdugunu incelemek tiim bu gerekli bilgilerin siralanmasina yardimer olur.
Burada 6znellik entegre raporlama siirecinde goz Oniine alinmasi gereken bir kavram olarak

karsimiza tekrar ¢ikmaktadir.

Tamlig1 belirlemede aciklanan bilginin kapsamu ile 6zgiilliik veya kesinlik seviyesi
dikkate alinir. Bunu yapabilmek i¢in maliyet/fayda analizi, sektordeki diger rakiplerle olan
iliskiler ve gelecege yonelik bilgiler hakkindaki olas1 ¢ekinceler de dikkate alinabilir (IIRC,
2013: 22).

Entegre raporlarin icerdigi bilgiler kurum yonetimlerinin de yakindan ilgilendigi
konulardir. Bu nedenle, bir konu isi yonetmek acisindan 6énemliyse konuyu uygun sekilde
ele almak ve yonetmek i¢in kritik bilgilerin edinilememesi bakimindan maliyet bir faktor

olarak diistiniilmemelidir (IIRC, 2013: 22).

Bir kurulus, bir entegre raporun asil amacini karsilamasi acisindan gerekli bilgilerin
kapsamini, 6zgiilliik seviyesini ve kesinligini belirlemede maliyet ve fayda degerlendirmesi
yapabilir ancak onemli bir konu hakkinda agiklama yaparken sadece maliyet temeline

dayanmaktan kaginilmahidir (IIRC, 2013: 22).

Bir kurulus, rekabet avantaji ile ilgili maddi konular hakkindaki bilgileri rapora dahil
etme siirecinde konunun 6ziinii, rekabette onemli avantaj kaybina neden olabilecek 6zellikli
bilgileri agi1ga ¢ikarmadan nasil agiklayacaginin yollarini aramalidir. Bu durum entegre rapor
kavrami lizerine yOnetim tarafindan bu yonden siiphe ile bakilmasina sebep olacak bir
durumdan ¢ikarilip asil amacina 6zgiil bir igerik olusumu ile agilmalidir. Kurulus buna gore
bir entegre raporda yer alan bilgilerden bir rakibinin ne tiir bir kazanim saglayacagini goz

oniinde bulundurup, entegre raporunda bu durumu dengelemelidir (IIRC, 2013: 23).

2.1.6  Tutarhhk ve Karsilastirilabilirlik

Entegre raporda sunulan bilgiler diger benzer sekilde deger yaratama faaliyetinde
bulunan kuruluslarla karsilastirilabilir olmali ve donem iginde tutarli temelleri olmalidir.

Rapor okuyucusuna verilmek istenen fikir rapor okuyucusunda olusturulmasi istenen algi bu

sekilde ortaya ¢ikarilir (IIRC, 2013: 23).
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Rapordaki bilgilerin kalitesini artirmak i¢in bir degisiklik gerekmedikge raporlama
ilkeleri birbirini takip eden donemlerde tutarli sekilde izlenmelidir. Buna, raporlama
donemleri icinde maddi 6nem sahibi olmaya devam etmeleri halinde ayni anahtar
performans gostergelerini rapor edilmesi dahildir. Onemli bir degisiklik gerceklestiginde,
tipki finansal raporlamalarda izlenen muhasebe politikalar1 ve dnemli tahminlerde degisiklik
vb. dipnot aciklamalarinda oldugu gibi, kurulus degisikligin nedenini ve etkisini agiklar.
Maddi ag¢idan 6nemli bir etkiye sahipse ve de belirlenebiliyorsa niceligini de bildirmelidir

(IIRC, 2013: 23).

Entegre raporlardaki 06zgiil bilgiler birbirinden farkli olmalidir; ¢linkii her bir
kurulusun deger yaratma siirece birbirinden farklidir ve kendine 6zeldir. Buna ek olarak,
Icerik Ogeleri’ne dogru bir sekilde yer verilmesi ve raporla ilgili dogacak olas1 sorulara
gerekli cevaplarin  sunulmasi raporlar arasi karsilagtirilabilirlik baglaminda katki

sunabilmektedir (IIRC, 2013: 21).

Hem entegre raporun kendisinde hem de baglanti verilen ayrintili bilgilerde

karsilastirilabilirligi gliclendirmede su araglar kullanilabilir:

* Sektorel veya bolgesel karsilastirma etmenleri kullanmak

* Bilgiyi oranlar kullanarak sunmak (6rnegin arastirma giderlerinin satiglarin yiizdesi
olarak veya karbon yogunlugu Ol¢limlerinin ¢ikis birimi basina emisyon degeri olarak
sunulmasi)

+ Ozellikle bagimsiz bir kurulus tarafindan standartlastirilmis tanimlarin zorunlu
oldugu durumlarda, faaliyetleri benzer kuruluslarca ¢cogunlukla kullanilan rakamlara dayali
veriler sunmak. Ne var ki bu veriler kurulusun i¢inde bulundugu durumla ilgili olmadik¢a
ve ya kurulus i¢inde kullanilmadig: siirece entegre raporda yer verilmez. Daha Once de
belirtildigi iizere kurulusta yonetimin kullandig1 i¢ raporlama ile entegre raporlamanin

uygulama ve igerik farki olmamasi gerekir (IIRC, 2013: 23).

Ozet verilecek olursa, entegre rapor stratejik ve isletmenin tamamini kapsayan bir
bakis agisiyla ve de gelecekte hedeflenen duruma odaklanilarak ortaya konularak
hazirlanmalidir. Verilen bilgiler ortaya koyulan sermaye 6geleri ve deger yaratma siireci ile
baglantili olarak birbirini agiklayic1 ve destekleyici sekilde bir biitlin olarak sunulmalidir.

Maddi bilgiler isletmenin faaliyetleri izerinde etkisi olan ve paydaslar tarafindan isletmenin
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degerlendirilmesinde kullanilabilecek onemli nitelikte bilgilerdir. Bu maddi bilgiler olumlu
ve olumsuz her veriyi icermelidir. Raporlarda diigiinceyi belli bir tarafa yonlendirmeye
neden olacak sunumlara veya gercek durumun disinda bir tablo sunan aktarimlara yer
verilmemelidir. Raporlar objektif ve ger¢cek durumu oldugu gibi yansitir sekilde olmalidir.
Maddi hatalarin olusmasina izin verilmemelidir. Raporlar1 kolay anlasilabilir kilmak i¢in
karsilastirmalar ve kiyaslamalar kullanilmali, raporlarda yer verilen bilgiler birbiriyle
baglantili olmali, celiski yaratmamalidir. Bunun yam sira raporda yer alan bilgiler,
inceleyenlerin dogrulayabilece8i sekilde olmali, degerlendirmenin yapildigt mevcut

donemle ilgili olarak ve anlasilabilir bir bicimde sunulmalidir (IIRC, 2011).

2.2.  Entegre Raporlamanin Kilavuz ilkeleri

Entegre raporlamanin 6rnek bir format1 veya uygulanmasi gereken boliimlere gore ayri
ayrt kodlanmig bir standardi bulunmamaktadir. Her raporun kendine 6zgii bir yapisi
bulunmakta ve kuruluslar kendileri hakkinda en iyi bilgiyi verecek formati rapor
okuyucularina aktarmak istedikleri dogrultuda belirlemektedirler. Bu noktada standart bir
format koymamakla birlikte IIRC, entegre raporlarin igeriginde hangi 6gelere yer verilmesi
gerektigi konusunda sekiz madde belirlemistir. S6z konusu sekiz 6geye aciklik getirilmesi
ile rapor okuyucular1 kurulusun deger yaratma kabiliyeti konusunda yeterli bilgiye sahip
olabilecegi vurgulanmaktadir. IIRC’nin belirlemis oldugu entegre raporlamanin Igerik

Ogeleri ve hangi sorulara yamit aradiklar1 sdyle gdsterilmistir (Saban vd., 2017).

Tablo 3. Entegre Raporlamanin I¢erik Ogeleri

Kurumsal Genel Goriiniim ve Dis Cevre

“Kurulus ne is yapiyor ve hangi kosullarda faaliyet gosteriyor?”

Kurumsal Yonetim

“Kurulusun kurumsal y6netim yapist kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini nasil destekliyor?

Is Modeli

“Kurulusun is modeli nedir?”

Riskler ve Firsatlar

“Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini etkileyen spesifik risk ve firsatlar nelerd

kurulus bunlar1 nasil ele almaktadir?”

Strateji ve Kaynak Aktarimi
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“Kurulusun hedefi nedir ve buraya nasil ulagmay1 amaglamaktadir?”

Performans

“Kurulug, donem i¢in belirlenen stratejik hedeflerine ne Olciide ulasmistir ve elde edilen sonuglar serr

Ogelerini nasil etkilemistir?”

Genel Goriis

“Kurulusun stratejisini uygularken karsilasmasi muhtemel zorluk ve belirsizlikler ve bunlarin, is mode

gelecekteki performansi agisindan potansiyel etkileri nelerdir?”

Hazirhk ve sunum temeli

“Kurulus entegre rapora dahil edilecek konulari nasil belirlemektedir ve bu konular nasil nicelenmekte

degerlendirilmektedir?”

Kaynak: IIRC 2013, 6.

Icerik Ogeleri, entegre raporda verilmesi gereken esas itibariyle kurulus ile ilgili
yukaridaki sorulara cevap verebilen 6gelerdir. Bir entegre rapor, kurulusun deger yaratma
stirecini etkileyen kurumsal genel goriiniimii ve dis ¢evresi, kurumsal yonetim yapisi, is
modeli, strateji ve kaynak tahsisi, mevcut veya potansiyel risk ve firsatlar1 géstermektedir.
Faaliyetler sonucunda kurulusun sermaye 6geleri lizerindeki etkisini gérebilmek i¢in temel
performans gostergeleri ve Olciileri kullanilarak performans degerlendirilmelidir. Deger
yaratma silirecinde kurulusun bugiinkii ve gelecekteki performansini olumlu ve olumsuz
etkileyebilecek belirsizlikler de tiim paydaslara kurulus ile ilgili bir fikir vermek i¢in “Genel
Gortiniis” baghigr altinda raporda sunulmalidir. Ayrica raporun hazirlanmasi ve sunumuna

iliskin aciklamalar da entegre raporda yer almalidir (Onder, 2018:88).

igerik Ogeleri birbirlerini tamamlayict niteliktedir ve kendi aralarinda tutarsizlik
yaratmazlar. Buna gore, Icerik Ogeleri bir entegre rapor icin tek tiplestirmeyi amag
edinmezler ve bunlar hakkindaki bilgilerin kesin bir sablon seklinde sunumunu
gerektirmezler. Kilavuz ilkeler’de yer alana bilgiler arasi baglant: ilkesi geregi bir entegre
raporda yer alan bilgiler Igerik Ogeleri arasinda belirgin bir baglant1 kuracak sekilde
sunulmalidir (IIRC, 2013: 24).

2.2.1. Kurumsal Genel Goriiniim ve Dis Cevre

Bir entegre rapor IIRC’ye gbre (2013) su sorunun yanitin1 vermelidir: “Kurulus ne is

yapiyor ve hangi kosullarda faaliyet gosteriyor?”
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Bir entegre rapor kurulusun misyonunu ve vizyonunu belirler. Kurulusun kiiltiiriinii,
etik ilkelerini ve degerlerini, miilkiyet ve faaliyet yapisini, temel faaliyetlerini ve pazarlarini,
rekabet yapis1 ve pazar konumunu yani yeni rakipleri ve ikame iriin veya hizmetlerin
getirdigi tehditler, miisteri ve tedarikc¢ilerin pazarlik giicii ve rekabet yogunlugu gibi
faktorleri tanimlamasi gerekir. Bunlarin deger zinciri i¢indeki konumu da agik¢a ortaya

koymast gerekir (IIRC, 2013: 24).

Kurulus, dnceki donemlere gore yasanan biiyiik degisimleri vurgulayan finansal ve
finansal olmayan 6nemli nicel bilgiler entegre raporunda agiklamalidir. Finansal tablolar
detayli olmasa da en azindan 6zet ve anahtar performans gostergeleri sekilde gosterilmelidir,
bunun yaninda ¢alisan sayisi, kurulusun faaliyet gdsterdigi lilke sayis1 gibi finansal olmayan
bilgileri veya gelirlerin cografi bolge cesitliligi, segment kiritlimi gibi finansallara ek

detaylar1 da icermelidir (IIRC, 2013: 24).

Dis cevreyi ve kurulusun tepkisini etkileyen 6nemli faktorler de tanimlanmasi gereken
konulardandir. Dis ¢evreyi etkileyen onemli faktorler arasinda kurulusun kisa, orta veya
uzun vadede deger yaratma kabiliyetini etkileyen yasal, ticari, toplumsal, ¢evresel, hukuki
ve siyasi unsurlar yer alir. Bunlar, 6rnegin kurulusun kullandig1 veya etki ettigi bir sermaye
Ogesinin bulunabilirligini, kalitesini ve satin alinabilirligini etkileyerek, kurulusu dogrudan

ya da dolayli olarak etkileyebilir (IIRC, 2013: 25).

D1s ¢evre faktorleri belirli bir kurulus 6zelinde, icinde bulundugu sektor veya bolge ve
daha genel olarak Diinya ¢apinda ve toplumlara gore olusurlar. Bu dig faktorler arasinda
sunlar sayilabilir: Paydaslarin mesru ihtiyag ve istekleri; ekonomik denge, kiiresellesme ve
endiistri trendleri gibi makro ve mikro ekonomik kosullar; rakiplerin gorece giiclii ve zayif
yanlar1 ve miisteri talebi gibi pazar giicleri; teknolojik degisimin hiz1 ve etkisi; niifus ve
demografik degisimler, insan haklari, saglik, fakirlik, toplumsal degerler ve egitim sistemleri
gibi toplumsal konular; iklim degisikligi, ekosistem kayb1 ve gezegenin sinirlarina ulagiimasi
sonucu ortaya ¢ikan kaynak agiklar1 gibi ¢evresel zorluklar; kurulusun faaliyet gosterdigi
yasal ve diizenleyici ortam; kurulusun faaliyet gosterdigi iilkedeki ya da kurulusun
stratejisini uygulama kabiliyetini etkileme ihtimali olan bagka iilkelerdeki siyasi ve hukuki

ortam (IIRC, 2013: 25).
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2.2.2 Kurumsal Yonetim

Bir entegre rapor IIRC’ye gore (2013) su sorunun yanitin1 vermelidir: “Kurulusun

kurumsal yonetim yapisi kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma siirecini nasil destekliyor?”

Bir entegre rapor kurumsal yonetim ilkelerine uyum raporunda agiklandig iizere
kurumsal yonetim ile ilgili olarak paydaslar1 yakinen ilgilendiren ve 6nemlilik seviyesine
gore entegre rapor igeriginde olmasi gereken konulara yer verir. Burada kurumsal yonetim
ilkelerine uyum konusundaki durum ve bu durumla ilgili detay agiklama ve puanlamalardan
cok, basit anlamda, ilk olarak kurumsal yonetim sorumlularinin becerileri ve farkli yonlerini
(sorumlulularin 6z ge¢misi, cinsiyeti, liyakati ve deneyimi gibi), kurulusun liderlik yapis1 ve
yasal gerekliliklerin kurumsal yonetim yapisinin tasarimini etkileyip etkilemedigi ile ilgili

aciklamalari icermelidir (IIRC, 2013: 25).

Kurum kiiltiiriinii olusturan ve bunu takip eden kurum i¢i siiregler detaylariyla ortaya
koyulmalidir. Bunlara risk yonetimi, etik ve suistimal konularina yaklasimlar ile stratejik
kararlar almaya yonelik olusturulan yapilarla iliskinin durumu da dahil olmalidir (IIRC,

2013: 25).

Bunlarin yani sira, sermaye 6gelerinin kullanimi, kurulusun yasal diizenlemelerin
otesindeki kurumsal yonetim uygulamalar yliriitiip yiirlitmedigi kurumsal yonetim ile ilgili
gorev alan kisilerin yenilikc¢iligi 6zendirmek icin aldig1 sorumluluklar detaylandirilmalidir

(IIRC, 2013: 25).

Son olarak, iicret ve tesvikler konusunda bu kapsamda agiklamalar yapilmalidir. Kisa,
orta ve uzun vadede deger yaratma arasinda ve bunlarin kurulusun sermaye 6gelerini
kullanmasi ve etkilemesi lizerinde nasil baglant1 kuruldugu anlatilmalidir (IIRC, 2013: 25).

2.2.3 s Modeli

Bir entegre rapor [IRC’ye gore (2013) su sorunun yanitin1 vermelidir: “Kurulusun is

modeli nedir?”
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Bir kurulusun is modeli, kurulusun girdileri is faaliyetleri yoluyla kurulusun stratejik
hedeflerini karsilamay1 amaglayan ve kisa, orta ve uzun vadede deger yaratan ¢ikti ve

sonuglara dontistiirmede kullandig: sistemdir (IIRC, 2013: 27).

Entegre rapordaki is modeli su Temel Ogelerle birlikte tanimlanir:

1- Girdiler
2- s faaliyetleri
3- Ciktilar
4- Sonuglar

Is modelini Temel Ogeler ¢evresinde agiklayan bir gdsterim ve bunun detayl
aciklamalari, kurulusun mevcut durumunun ortaya koyulmasi ve dig ¢evreyi paydaslarla
birlikte etkileyen unsurlar ile buna bagintili bilgiler hakkinda agiklamalar is modelinin kolay

anlasilabilirligini pekistirir (IIRC, 2013: 27).

Strateji, risk ve firsatlar ve anahtar performans gostergeleri gibi diger Icerik
Ogeleri’nin kapsaminda ele alman bilgileri igeren aciklamalar da is modeli agiklamasinda

bulunmalidir (IIRC, 2013: 27).

Girdiler, miilkiyeti kurulusa ait olmasa bile kurulusun faaliyetlerinde kullanilan ve

kurulusun kendi inisiyatifindeki etkilere maruz kalan sermaye dgeleridir (Onder, 2018:82).

Entegre rapor, temel girdilerin kurulusun bagli oldugu sermaye Ogeleriyle nasil bir
ilgisi oldugunu veya is modelinin saglamlig1 ve esnekligini anlama agisindan Onemli

olduklar1 6l¢iide kurulus i¢in bir farklilagsma kaynagi oldugunu gésterir (IIRC, 2013: 27).

Entegre raporda tiim girdilerin kapsamli bir listesi verilmek yerine, tiiretildikleri
sermaye Ogelerinin kurulusa ait olup olmadigina bakilmaksizin kisa, orta ve uzun vadede
deger yaratma kabiliyeti iizerinde maddi 6neme sahip olanlara odaklanilir. Bununla birlikte,
girdilerin se¢imini etkileyen 6nemli takas unsurlariin 6zellikleri ve biiyiikliigii hakkinda

aciklamalar da icerebilir (IIRC, 2013: 27).
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Is modeli temel dgelerinden is faaliyetleri, kurulus tarafindan miisteri istek ve
beklentilerini kargilamak ve kurulusun itibarini arttirmak {izere, mal veya hizmet iiretmek
veya satmak i¢in iiretim ve hizmet saglama 6ncesinden satis sonrasina kadar gecen siirede

ylriitiilen faaliyetler biitiinli olarak tanimlanabilir (IIRC, 2013: 27).

Entegre raporda yer verilen temel is faaliyetleri, kurulus benzerlerinden nasil 6ne
¢ikt1g1, is modelinin gelir yaratiminda ne kadar etkin oldugu, yenilikgilige kars1 kurulusta ne
denli bir tutum takinildig1 ve is modelinin degisimlere uyum saglamada ne kadar uyum

gosterebilecegi gibi konular1 kapsayacak sekilde agiklanir (IIRC, 2013: 27).

Paydaslar i¢in 6nemli olmasi diisiiniildiigii durumda entegre raporda siireg iyilestirme,
personel egitimi ve calisanlarla ve de diger dis ¢evre Ogeleriyle iliski yonetimi gibi
girisimlerin kurulusun uzun vadedeki basarisina olan katkisi da ele alinabilir (IIRC, 2013:

27).

Ciktilar ise, kurulus faaliyetleri sonucunda iiretilen iiriin veya sunulan hizmetleri ile
tiretim siirecinde ya da iiretim siirecinin sonunda ortaya ¢ikan iiretim kayiplarindan ortaya
¢ikmaktadir (Onder, 2018:82). Bir entegre raporda kurulusun temel iiriin ve hizmetleri
tanimlanir ve 6nem seviyelerine gore is modeli aciklamasi i¢inde ele alinmas1 gereken yan

tirtinler ve atiklar gibi diger ¢iktilar da yer alir.

Son olarak sonuglar ise, is faaliyetleri ile sermaye 6geleri lizerine yaratilan etkilerdir
(Onder, 2018:82). Sonuglar i¢-dis ve olumlu-olumsuz olarak ii¢ ¢esit halinde el alinir. i¢
sonuclar, ¢alisanlarin morali, kurulusun repiitasyonu, gelirler ve nakit akist vb. ve dis
sonuglar ise miisteri memnuniyeti, vergi 6demeleri, marka sadakati, toplumsal ve ¢evresel
etkiler vb. Olumlu sonuglar sermaye 6gelerinde net artisla sonuglanan ve dolayisiyla deger
yaratanlar olarak tanimlanirken, 6te yandan olumsuz sonucglar sermaye Ogelerinde net

azalmayla sonuglanan ve dolayisiyla degeri azaltanlardir.
Kuruluglarin sermaye 6gelerini genis anlamda ele almasi, sirketin biinyesinde ve

kontroliinde olanlarin yaninda diger 6gelere de odaklanmasi sonuglarin ortaya koyulup

dogru sekilde sunulmasi i¢in gereklidir (IIRC, 2013: 27).
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Bir veya daha fazla is modeli baz1 kuruluslarda uygulanabilir. Kurulusun faaliyetinin
etkinligini agiklamasinin tagidigi 6nem, kurulusun kendisini olusturan faaliyetlerinin ve
bunlarla ilgili is modellerinin birbirlerinden ayristirilmasi ile dogru orantilidir. Bunun icin
her bir is modelinin arasindaki baglantilarin agik¢a ortaya konmasi gerekir. Ne var ki, yatirim
yonetimi isi yapan bir kurulus s6z konusu ise her bir yatirnmin is modeli yerine yatirim
yonetiminin genel anlamdaki is modelini temel olarak almak daha dogru olacaktir (IIRC,

2013: 27).

Bir veya daha fazla is modeli igeren kurulusun entegre raporunda karmasikligi
gidermek ic¢in agiklamalarin derinligine 6zen gosterilmelidir; fakat Onemlilik derecesi
yiiksek bilgiler yiizeysel gecilmemelidir. Kurumsal yonetimden sorumlu kisilere periyodik
olarak rapor edilen bilgilerin en {ist diizeyi dikkate alinarak kurum i¢i ve dis1 raporlarin

birbirleri ile tutarh nitelikte olmasi da elzemdir (IIRC, 2013: 27).

2.2.4. Riskler ve Firsatlar

Bir entegre rapor [IRC’ye gore (2013) su sorunun yanitint vermelidir: “Kurulusun kisa,
orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini etkileyen spesifik risk ve firsatlar nelerdir ve

kurulus bunlar1 nasil ele almaktadir?”

Kurulusun zaman icinde deger yaratma yetenegini etkileyen veya etkileyebilecek olan
ve is faaliyetlerinden kaynaklanacak i¢ risk ve firsatlarin, dis cevre faktorlerinden
kaynaklanacak dis risk ve firsatlarin , bu risk ve firsatlarin ortaya ¢ikmasina yol acacak
unsurlarin, risk ve firsatlarin gerceklesmesi durumunda her bir sermaye Ogesindeki
degisimin belirlenmesi gerekir. Bu belirlemeden sonra risk yonetimi ve firsatlarin
degerlendirilmesi i¢in stratejik amag¢ ve politikalarin, temel performans gostergelerinin

tanimlanmasi da risk ve firsatlarin tanimlanmasi kapsaminda incelenir (Onder, 2018:82).

Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede ilgili sermaye Ogeleri iizerindeki etkileri ile
bunlarin bulunabilirligi, kalitesi ve satin alinabilirligi ile ilgili olanlar dahil olmak {izere

kurulusa 6zgii temel risk ve firsatlar tanimlanir (IIRC, 2013: 26).

Kurulus, risk veya firsatin gergeklesme ihtimalini ve gergeklesmesi halinde etkisinin

blytikligiinii degerlendirir. Bu, risk veya firsatin gergeklesmesine yol acan spesifik
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kosullarin dikkate alinmasini da igermelidir. Bu tiir bir a¢iklamada her durumda bir derece

belirsizlik olmas1 muhtemeldir (IIRC, 2013: 26).

Onemlilik adl kilavuz ilkesi dikkate alindiginda kurulusun siirekli deger yaratma
kabiliyeti acisindan temel Onem tagiyan ya da asir1 sonuglar dogurabilen gercek risklere
(kisa, orta veya uzun vadeli) olan yaklagimi, bunlarin ger¢eklesme olasiliklari cok diisiik olsa

da genellikle entegre rapora dahil edilmelidir (IIRC, 2013: 26).

2.2.5. Strateji ve Kaynak Aktarim

Bir entegre rapor IIRC’ye gore (2013) su sorunun yanitim1 vermelidir: “Kurulusun

hedefi nedir ve bu hedefe nasil ulagmay1 amaglamaktadir?”

Entegre raporda, kurulusun kisa, orta ve uzun vadedeki stratejik amaglari, bu stratejik
amaglara ulasmak icin uyguladigi veya gelecekte planladig1 stratejiler, stratejisini
uygulamak icin gereken kaynak aktarimi planlari, kisa, orta ve uzun vadede basarilar
tanimlanmalidir. Bu tanimlamalar; kurulusun stratejisi ve buna uygun olarak kaynaklarin
paylastirilmas ile diger Icerik Ogeleri’nin dahilindeki bilgiler arasindaki baglantiyi, strateji
ve kaynak paylastirilmasinin is modeliyle ne dl¢iide ilgili oldugunu ve kurulusun degisime
ayak uydurma becerisini anlamak agisindan segilen stratejileri uygulamak i¢in is modelinde
yapilmasi gerekebilecek degisiklikleri, strateji ve kaynak aktarimi planlarinin dis ¢evreden
ve tanimlanan risk ve firsatlardan nasil etkilendigini ve bunlara nasil yanit verdigi konularini
aciklamalidir. Bunun yani sira strateji ve kaynak aktarimi planlarinin 6gelerinin de bu

sermaye Ogeleriyle ilgili risk yonetimi diizenlemelerini etkileri verilmelidir (IIRC, 2013: 26).

Kurulugun rakipleri arasindaki ayirt edici 6zelligi olarak ortaya g¢ikan ve deger
yarattiminda kurulusun One c¢ikmasini saglayan yenilik¢ilik, fikri sermaye Ogeleri,
stratejilerde yer verilen Ozgilin cevresel ve toplumsal konular gibi unsurlar paydas

etkilesiminin temelinde net bir sekilde entegre raporda yerini almalidir (IIRC, 2013: 26).
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2.2.6. Performans

Bir entegre rapor IIRC’ye gore (2013) su sorunun yanmitimi vermelidir: “Kurulus,
donem icin belirlenen stratejik hedeflerine ne Olclide ulasmistir ve elde edilen sonuglar

sermaye Ogelerini nasil etkilemistir?”

Kurulusun, stratejik amaglarmin gergeklesme durumu ve sonucu, sermaye 6geleri
tizerindeki artis veya azalislara iliskin finansal ve finansal olmayan bilgiler entegre raporda
yer almali, mevcut performans ile gegmis performanslar arasindaki iligkiler raporlanmalidir.
Burada temel performans gostergeleri (“KPI”) kullanilarak finansal ve finansal olmayan

sermaye ile gosterilen performansin durumu net bir sekilde agiklanabilir (Onder, 2018:84).

Hesap verilebilirligi saglamak ve gelecek donemlere iligkin beklentileri agiklamak
adina ardisik 3 doneme ait ve bunun yaninda gelecek ilk 2 donemin performans gostergeleri
birbirleriyle baglantili ve tutarli bir bicimde agiklanmalidir. Bagka bir deyisle, her kurulug
kendine 6zgii kosullarina, dis ¢evresine, belirledigi stratejilere ve is modeline gore verdigi
temel performans gostergelerini kullanarak karsilagtirmali bir gésterim yapmali, gegmis ve
gelecek arasinda faaliyet gosterdigi alan oOzelinde degerlendirme yapmalidir. Nicel
gostergeler ile nitel gostergelerin, sayisal hedefler ve hedefe ulasma derecesi sentezinde
sunulmasi entegre rapordaki performans agiklamasini daha net bir hale getirmeye yardimci

olacaktir (IIRC, 2013: 28).

Finansal parametreleri digerleriyle birlestiren temel performans gostergeleri veya
diger sermaye Ogeleri ile diger olagan iliskiler iizerindeki Onemli etkilerin finansal
sonuglarini agiklayan aktarimlar finansal performansin diger sermaye 6gelerinde gosterilen
performansla olan iligkisini ortaya koymak i¢in kullanilabilir. Bunun i¢in, sermaye 6geleri

izerindeki belirli etkilerin rakamsal olarak aktarilmasi gerekebilir (IIRC, 2013: 28).

Performansin aciklamasinda yasal diizenlemelerin performans lizerinde énemli etkisi
oldugu durumlara veya kurulusun yasalara ve ilgili yOnetmeliklere uymamasinin
dogurabilecegi olas1 sonuglarin agiklamalar1 da eklenebilir. Tiim bu aciklamalarda oncelikli
olarak atlanmamasi gereken husus, temel paydas iliskilerinin durumunun ve kurulusun

paydaglarinin mesru ihtiyaglarini, isteklerini kapsayan bir performans agiklamasi
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yapilmasidir. Seffaflik ve hesap verilebilirlik gozetilerek dogru bir sekilde nicel veya nitel

performans gostergeleri sunulmalidir (IIRC, 2013: 28).

2.2.7. Genel Goriiniis

Bir entegre rapor IIRC’ye gore (2013) su sorunun yanitini vermelidir: “Kurulusun
stratejisini uygularken karsilasmasi muhtemel zorluk ve belirsizlikler ve bunlarin, is modeli

ile gelecekteki performansi agisindan potansiyel etkileri nelerdir?”

Entegre raporlarda ilgili donemin sonrasinda gelecekte beklenen Onemli
degisikliklerin alt1 ¢izilir. Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede dis ¢evresinde karsilagsmasi
olas1 durumlar hakkindaki beklentileri, bu beklentilerin kurulusa etkileri, kurulusun mevcut
durumda karsilasacag giicliiklere ve belirsizliklere cevap vermek i¢in nasil bir organizasyon
yapisi oldugu gibi konular hakkinda giivenilir analizlerin sonucu olan bilgiler sunulur (IIRC,

2013: 24).

Kurulusun agiklamalarinda gergek¢i hedeflerin, taleplerin ve beklentilerin
olusturulmasina 6zen gostermelidir. Bu agiklamalarin, kurulusun eline gegen imkanlar
kullanabilme becerisiyle dogru orantili olmasi ve kurulusun rekabet ortamini, yer aldigi
pazardaki mevcut durumunu ve maruz kaldig: risklerini gergekg¢i bir bakis agisiyla ortaya

koymasi gerekir (IIRC, 2013: 24).

Gelecekteki finansal performans iizerindekiler dahil olmak tizere potansiyel etkiler
genellikle dis ¢evre, riskler ve firsatlar ve bunlarin stratejik amacglara ulasmay1 nasil
etkileyebilecegine iliskin bir analiz, kurulusun kullandig veya etkiledigi sermaye 6gelerinin
bulunabilirligi, kalitesi ve satin alinabilirligi ile temel iliskilerin nasil yonetildigi ve bunlarin,
kurulusun zaman i¢inde deger yaratma kabiliyeti agisindan neden 6nemli oldugu hakkinda

acgiklamalari igerir:

Bunun yaninda temel performans gostergeleri veya hedefler, hassasiyet analizleri ve
kurum dis1 kaynaklardan bilgiler raporlarda yer alabilir. Entegre raporda tahminler veya
ongoriiler dahil edilmisse bunlara iligkin baz alinan varsayim setini de sunmak veya en

azindan kisa sgekilde belirtmek faydalidir. Gergeklesen ile Ongoriillen hedeflerin
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karsilastirilmasini vermek, aktarilmasi gereken durumun daha kolay kavranabilmesine

yardimci olacaktir (IIRC, 2013: 24).

Kurulusun hakkinda entegre raporda yapilacak genel agiklamalar, kurulusun ilgili oldugu
yasal ¢cevre ve yiiriikliikteki diizenleyici, denetleyici standartlar 1s181nda yapilir (IIRC, 2013:
24).

2.2.8. Hazirhk ve Sunum Temeli

Bir entegre rapor IIRC’ye gore (2013) su sorunun yanitim1 vermelidir: “Kurulug
entegre rapora dahil edilecek konular1 nasil belirlemektedir ve bu konular nasil nicelenmekte

veya degerlendirilmektedir?”

Bir entegre raporun hazirlik ve sunum temeli sunlari igcerecek sekilde agiklanir:

» Kurulusun Kilavuz ilkelerden 6nemlilik seviyesi belirleme siirecinin bir dzeti
* Raporlama sinir1 ve nasil belirlendigi hakkinda bir agiklama
» Maddi konular1 nitelemek veya degerlendirmek i¢in kullanilan baslica ¢ercevelerin

ve yontemlerin bir 6zeti (IIRC, 2013: 29).

Entegre raporlarda, rapor hazirlama siirecinde belirlenen 6nemlilik derecesinin nasil
belirlendigine dair ve bu konuda alinan belli bash kararlara iliskin kisa agiklamalar yer alir.
Bu agiklamalarda, konularin belirlenmesi, 6nem derecelerinin ortaya konmasi ve rakamsal
konularla ifadesi i¢in kullanilan siireclerin 6zet agiklamasi ile kurumsal yonetim
sorumlularmin =~ ve {list yonetimin bu maddi konular1  belirlemedeki ve

onceliklendirilmesindeki gorevleri sunulmalidir (IIRC, 2013: 29).

Diger bir konu olarak, entegre raporun kapsam sinir1 ve bu smirin nasil belirlendigi
aciklanir. Kurulusa bagli olan diger kuruluslarla iliskilendirilebilen 6nemli rakamsal riskler,
firsatlar ve bunlarin sonuglar1 entegre raporda mutlaka sunulur. Diger kuruluslarla veya
paydaslarla iligkilendirilebilen riskler, firsatlar ve sonuglar ise bir entegre rapora finansal
raporlama yapan kurulusun deger yaratma kabiliyetini rakamsal olarak ne derecede
etkiliyorsa, o derecenin 6nemlilik seviyesine gére konumu dogrultusunda raporda yer verilir

(IIRC, 2013: 29).
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Son olarak da entegre rapor, rapordaki rakamsal konularin nitelenmesi veya
degerlendirilmesi icin kullanilan baglica kurallarin ve yontemlerin de kisa agiklamasini
icerir. Entegre raporda yer alan bilgilerin kurulus tarafindan baska aracglarla sunulan
bilgilerle baglantis1 varsa veya birebir Ortiisiiyorsa s6z konusu diger sunulan bilgiler ile ayn1
baz gozetilerek olusturulur ve birbirleriyle paralel sekilde sunulur. Bir temel performans
gostergesi, kurulusun finansal raporlarinda veya siirdiiriilebilirlik raporlarinda yayinlanan
bilgilerle ayn1 konuyu icerecek sekilde tasarlanmis olabilir veya birbirleriyle ayni bazda ve

ayni1 karsilastirma donemi i¢in agiklanabilir (IIRC, 2013: 29).
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BOLUM III. ENTEGRE RAPORLAMA UYGULAMA ORNEKLERI
KARSILASTIRMALARI ve DEGERLENDIRMESI

Bu bolimde “Entegre Raporlama Ilkeleri Cercevesi’nde Tiirkiye ve Diinya
Ornekleriyle Bir Inceleme” bashikli arastirmanin amaci, literatiir taramasi, kapsami ve

sinirliliklari, yontemi, arastirmaya iliskin analizleri ve bunlarin sonuglari agiklanacaktir.

3.1 Arastirmanin Sorunsali ve Amaci

Entegre raporlama kuruluslarin etki ¢evresindeki tiim paydaslar i¢in bir deger yaratma
amact ile olusan; sadece finansal veriler ile kurumsal yonetim, siirdiiriilebilirlik vb. hususlari
biitiinlestiren degil ayn1 zamanda ¢evresel, ekonomik ve sosyal etkileri de blinyesine alan bir

raporlama sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Entegre raporlama kuruluslarda kurumsal yonetim ve siirdiiriilebilirlik kavramlarinm
benimseme ve islevsellestirmede temel niteliksel ilerleme sunar ve sirketleri yonetsel
stireclerini ve prosediirlerini yeniden olusturarak sosyal, ¢cevresel ve finansal performans ile
arasindaki baglantilar1 belirlemeye zorlar. Geleneksel kurumlari, tim paydaslara fayda
saglayan, siirdiiriilebilir, 6nceden karar alan kurumlara doniistiirmek i¢in bir arag olarak

stratejik ve ileriye doniik malzemeler yaratir.

Bununla birlikte, geleneksel raporlama rejimlerinin hakimiyeti altinda ve finansal
kaygilarin 6n planda olmasiyla, genis c¢apli kurumsal performansin ve siirdiiriilebilirlik

cabalarinin paydaslara iletilebilmesi yoneticiler i¢in zorlu bir konudur (Aluchna vd., 2019).

Tam da bu zorlugu asmak {izere entegre raporlamanin ortaya ¢ikis siireci ve entegre
raporlamaya iligkin kiiresel boyutta ¢aligmalar Birinci Boliimde de yer verildigi tizere, 2010
yilinda Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi’nin (“IIRC”) kurulmasi ile kurumsal bir
nitelik kazanmistir. [IRC’nin kurulmasina asil olarak 2000’11 yillarda ortaya ¢ikan ve 6nemi
giderek artan stirdiiriilebilirlik muhasebesi alaninda 6nde gelen A4S ve GRI Onciiliik
etmistir. Baglica amaglar siirdiiriilebilirlik muhasebesi uygulamalarini ileri gotiirmek olan
bu iki organizasyon; bir kurulusun biitlinciil performansi ve durumu hakkinda daha kapsamli

daha anlasilir bilgilerin gelistirilmesiyle ortaya ¢ikacak, giderek artan siirdiiriilebilir kiiresel
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ekonomik ihtiyaclar1 karsilayacak, geriye doniik oldugu kadar ileriye doniik bir yaklagima

sahip bir ¢er¢eve yaratma amacindaydi (Flower, 2015).

IIRC bu belirlenmis gorevi 1s1¢inda 2011 yilinda yayimladigi taslak belgeye
Diinya’nin bir ¢ok yerinden 6zel sektor ve kamu ile sivil toplum 6rgiitleri ve iiniversitelerden
gelen goriislerle “Uluslararast Entegre Raporlama Cergevesi” Aralik 2013°te son haline

getirilerek yayimlanmistir (Kaya, 2015).

Ne var ki, bu cerceve Ikinci Béliimde incelendigi iizere Uluslararasi Finansal
Raporlama Standartlar1 (“IFRS”) tarzinda kapsamli olarak finansal bilgiyi tek tiplestiren bir
normlar biitiinii degildir. Bunun tam aksine entegre raporlarin barindiracagir 6gelerin

belirlenmesine ve icerigine rehberlik etmeye yardimci olacak bir metindir.

Flower (2015), buradan yola ¢ikarak, buna ek olarak da entegre raporlamanin ortaya
koyulan Orneklerini ve yarattig1 etkilerini de goz Oniine alarak, IIRC’nin yerlestirmeyi

amagcladigi uygulamada elestirel bir yaklasimla su aksakliklar tespit etmistir:

- Entegre rapor zaman i¢inde hedefledigi noktanin aksine kuruluslarin birincil
raporlamasi haline gelememistir.

- Siirdiiriilebilirlik konusunda Entegre Raporlama Cergevesi, amaciin aksine,
stirdiirtilebilirlik raporlarindaki kriterleri karsilayacak kadar kapsamli degildir. Bu konuda
cogu firmanin stirdiirtilebilirlik raporlar: ile entegre raporlart hem kendi i¢lerinde hem de
digerleriyle ortiismemektedir.

- Paydaslarin ilgisi agisindan firmanin operasyonlarinin etkisi raporlarda kapsamli bir
sekilde sunulamamaktadir.

- [IRC’nin entegre rapor hazirlayanlara sundugu genis ozgiirliik alan1 ve limitli
zorunluluklar nedeniyle, entegre raporlamalarin yarattig: etki sinirli kalmistir.

- Bu yarattig1 kisith etkiyle sirketlerin finansal raporlamalarini kapsamasi ve finansal

raporlarla birlikte diger tiim raporlarin yerini almasi olas1 gézilkmemektedir.

Giliney Afrika Cumhuriyeti’nde bulunan Johannesburg Menkul Kiymetler Borsasi’na
kote sirketler ile yapilan, Oluwamayowa (2019) arastirmasi da entegre raporlama
uygulamalarindaki duruma bakigi farkli yonlerden de ele almaktadir. Giiney Afrika

Cumhuriyeti’nde 2010 yilinda Johannesburg Borsasi, borsada islem goren sirketlerin entegre
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rapor sunmasini, sunmayanlarin ise nedenini agiklamasini (“report or explain”) zorunluluk
haline getirmis ve bdylece Giiney Afrika Cumhuriyeti, borsada islem goren sirketlere
entegre raporlama zorunlulugunu getiren ilk uygulama 6rnegi olmustur. (Burke ve Clark,

2016).

Giliney Afrika Cumhuriyeti esasen bu 6zelligiyle, bunun yani sira ise entegre raporlama
ihtiyacinin sorgulanmasina, ortaya ¢ikarilmasina, firmalara adapte edilmesine onciiliik etmis
bir lilke olmasi nedeniyle 6nemli bir 6rneklem alanidir (du Toit vd., 2017). Oluwamayowa

(2019) arastirmasi dort adet onemli sonu¢ vermistir:

- Entegre raporlarin icerik konusunda standartlasamamasindan dolay1, firmalar farkl
sayfa sayilarinda entegre raporlar sunmuglardir. Cesitli yonlerden degerlendirildiginde uzun
raporlarin paydaglarmin ilgisine sunacaklar1 ve deger yarattiklar1 konu basliklar1 fazla
oldugundan daha kaliteli hazirlanmis raporlar oldugu saptanmuistir.

- Firma biiyiikliiklerine gore degerlendirildiginde kiigiik ve orta olgekli firmalar
(“SME”) i¢in Entegre Raporlama Cercevesinde yer alan kapsamli bilginin gegerliligi
sorgulanmistir. Bu tlir firmalarin entegre raporlamalarinda gerekli tiim kapsamli bilgiyi
aktarirken raporlarindaki kaliteyi diisiirmek zorunda kaldiklar1 goriilmiistiir. Bu firmalar ile
ilgili olarak ayr1 bir ¢erceve ihtiyact vurgulanmistir.

- Karliligr yiiksek firmalarin entegre raporlarinda paydaslara aktardigi bilgilerde
karlilig1 en yogun sekilde 6n plana c¢ikardiklart goriilmiistiir. Bu da karliligi1 gérece daha
diisiik firmalarin daha az aciklama verme egiliminin goriilmesini ortaya ¢ikarmistir.

- Son olarak ise yapilan gozleme dayali olarak yonetim kurulundaki {iye sayis1 ve
cinsiyet cesitligi entegre raporlarda farklilasmayi getiren unsur oldugu saptanmustir.
Yonetim kurulundaki yetkin ve deneyimli kisi sayisi ile kadin iiye sayisi ne kadar ¢ok ise
hizli degisen karmasik is ¢evresine adaptasyonda firmaya bir o kadar kolaylik saglamakta

bu da kaliteli entegre raporlama 6rneklerinin ¢ikmasini saglamaktadir.

Entegre raporlama Kilavuz ilkeleri ve Icerik Ogeleri’nde de anlatildig1 gibi aslinda bir
yandan da her entegre raporun kendine 6zgli bir yapist bulunmakta ve raporu sunan
isletmenin is modeline gore o rapor anlamlanmaktadir. Paydaglarin ihtiyaglarma cevap

verme amactyla raporlar hazirlanmaktadir (Topgu ve Korkmaz, 2015).
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Dolayisiyla, entegre raporlama uygulamalarinin halen Diinya ¢apinda farkh
uygulamalari oldugundan, bu uygulamalarin farkli 6zelliklerinin ve neden farklilagtiklarinin
incelenmesi, degisik perspektiflerden bu uygulamalarin etkinligi iizerine arastirma yapilmasi
gerekliliginin bulundugu séylenmelidir. Tiim bu tartigmalarin ve aragtirmalarin da aslinda
odak noktasi, sirketlerin paydaslarina; kendi ihtiyaclarina uygun, etkin ve kaliteli bir entegre
rapor sunma ¢abalarinda hangi hususlarda ne gibi farklilasma yarattiklari, diger taraftan ise

hangi hususlarda standartlagip benzer uygulamalara gidildiginin sorgulanmasidir.

Entegre rapor uygulamalarina dair bu farkli 6rnekleri incelemek, tartismalari ortaya
koymak, bilgi ve uygulamalar1 yonlendirmek, uluslararasi igbirligini ve uyumu iyilestirmek
icin uygun bir ara¢ olacaktir. Bir meta-biitiinlesik raporlama ¢ergevesine sahip olmanin
miimkiin olup olmadigin1 6lgmek i¢in bunlarin teorik ve ampirik temelleri {izerinde daha

fazla arastirma yapilmalidir (Dumay vd., 2016).

Bu gereklilikten yola ¢ikarak su 6nermeler ortaya konmustur:

Entegre raporlama ornekleri sunulan iilkeler arasinda énemli farkliliklar vardir (Vaz
vd., 2016). Degiskenligin yarisi, lilke diizeyindeki belirleyicilere (kiiltlirel 6geler, tabi olunan
kanun ve diizenlemeler) baghdir (Garcia vd., 2013). Diger yarisi ise sirket diizeyindeki
belirleyiciler (sirket biiyiikliigii, i¢inde bulunulan sektér, yonetim kurulu yapisi, varliklarin
olusumuna katki veren sermaye tiirii) tarafindan belirlenmektir (Velte ve Stawinoga, 2016).
Bu oneri iki yol agmaktadir. i1k olarak, bagimli degiskende (entegre raporlama), kullanilan
farkli belirleyicilerle aciklanmasi gereken onemli farkliliklar ortaya ¢ikacaktir. Bu bulgu,
entegre raporlarin paydaslari ile iletisim araci olarak daha sik veya daha az kullanilmasini
aciklayabilecek iilke diizeyindeki belirleyicilerinin rolii hakkinda da 6nemli bir yol agar
(Ergiiden vd., 2016). ikincisi, Entegre Raporlama Cergevesi’ne 'dahil olmak ya da onun
etrafinda dolagmanin' sirket diizeyindeki belirleyicilerden etkilenerek ortaya ¢ikmasidir. Bir
baska deyisle ¢erceveye uygun degil sirketin ihtiyacina gore entegre raporlama sunmaktir.
Bu sekilde hem iilke diizeyinde hem de sirket diizeyinde belirleyicilerin mevcut entegre

raporlara etki etmesi dogrulanabilir.

Bir diger 6nerme de Flower’in (2015) 6ne siirdiigii ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik
muhasebesini baz alan Entegre Raporlama Cercevesi’nin bir ideal olarak kalip, gercekte yine

saf finansal bilgiyi ve firmalarin kapitalist teorisini 6n plana ¢ikaran, sosyal odakli paydas
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teorisinin yerine yatirimci odakli bir yaklasimi benimseyen uygulamalarin olmasidir.
Entegre raporlarin birincil olarak finansal raporlarin yerini alamamasi, yeterli asamayi
Diinya capinda kat edememesi entegre raporlardaki bu yaklasim eksikligi ve de IIRC’nin
entegre rapor hazirlayanlara sundugu genis Ozgiirlik alam1 ve bunun getirdigi
standardizasyon ihtiyaci ile baglantihdir. Entegre Raporlama Cergevesi, IIRC’nin
bilinyesinde ¢alisan GRI, A4S gibi olusumlarin 6ncelikli amaglarinin uzagindadir, sunulan

raporlama uygulamalar1 da bu yondedir.

Sonug olarak, Tiirkiye ve Diinya’da entegre raporlama yapan sirketlerin, s6z konusu
raporlarinin  bu  Onermeler 1s18inda  degerlendirilip, Onermelerin  sorgulanmasi
beklenmektedir. Bu sorgulama sonucunda da, iilkeler arasi karsilastirilabilir ve sirket
diizeyindeki belirleyiciler 6zelinde kullanilabilir bir raporlamada entegre diisiincenin 6ziine

uygun en iyi uygulama 6rnekleri sunulacaktir.

3.2 Literatiir Taramasi

Entegre raporlart ¢esitli acilardan ele alarak gelisimini koyan c¢aligmalar
bulunmaktadir. Bu caligmalarin igerisinde Diinya ¢apinda yer alan bazi sirketlerin 6rnek
alindig1 calismalar bulundugu gibi farkli raporlama cercevelerini birbirleriyle biitiinlestiren
bu raporlama uygulamalarina elestirel yaklasan yazinlar da bulunmaktadir. Entegre
raporlamanin yola ¢ikis amaclarini pusula kabul eden bu yazinlarin, uygulamanin verilen
orneklerini ¢ok cesitli yonlerden degerlendirmektedir. Yapilan literatiir taramasinda ayrica,
entegre raporlama etkinliginin iilkeler bazinda karsilastirildigi, sektor bazli olarak farkli

yonlerinin ele alindig1 yine igerik analizleri temelinde yapilan ¢alismalara da rastlanilmistir.

Son on yilda, uluslararasi diizeyde, kurumsal raporlamada daha iyi uygulamalara
yonelik hareket giiclii ve hizli olmustur. Bu baglamda 6nemli bir olay, Mayis 2010'da
Brezilya'da Sao Paulo Universitesi'nde gergeklesen ve entegre raporlamanin kapsamli bir
sekilde tartigildigi ilk “IFRS & GRI Diyalogu’ydu”. Pek ¢ok iyi ve yenilikgi fikir gibi entegre
raporlama da pratikte basladi. Bu pratikten 6nce yayimlanan en eski entegre raporlar,
Danimarkali sirketler Novozymes ve Novo Nordisk ve Brezilya sirketi olan Natura’ya aitti.
Her ti¢ sirket i¢in de raporlama siirecindeki bu degisikligin nedeni, yeni bir gercegin kabul

edilmesiydi. Giintimiizde siirdiiriilebilirligin ortaya konmasi ve isletmenin uzun vadeli
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basaris1 i¢in entegre raporlama, gelecege yonelim ve deger yaratma gibi konularda

paydaslarla iletisim kurmanin en iyi yoludur.

Entegre raporlamanin kuruluslarin ve ydnetimler tarafindan 6nemsenen bir konu
haline gelmesi, entegre diisiince algisinin yayilmasi ve bu konuda literatiiriin genislemeye
baslamast 2000°1i yillarin sonuna dek siirmiistiir (Aras ve Sarioglu, 2015). Dolayisiyla
2010’lu yillarla birlikte Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi’nin de 2013’te revize
edilerek ilk halini almasi ile, Diinya ¢apindaki kuruluslardan ilk uygulama 6rnekleri gelmis

literatlirde degerlendirmeler ve tartismalar yogunlagsmaya baslamistir.

Eccles ve Serafeim (2013) caligmalarinda sunlar1 ortaya koymuslardir: Entegre
raporlamaya ihtiya¢ duyulduguna dair gii¢lii bir delil, siirdiirtilebilirlik raporlamasinin ayr1
bir raporlama olarak varliginin, sirketlerin hem finansal hem de sosyal ve cevresel
performanslarini iyilestirmekten ziyade kafa karigtirici riskler olusturur; ¢ilinkii ya ¢atisan ya
da karigik kurumsal hedefler 6nermektedir ya da siirdiiriilebilirlik raporlamasi, bir sekilde is

icin temel olmayan bir raporlama olarak yansitilir.

Flower’in (2015) makalesinde oOne siirdiigii ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik
muhasebesini baz alan Entegre Raporlama Cercevesi’nin bir ideal olarak kalip, gercekte yine
saf finansal bilgiyi ve firmalarin kapitalist teorisini 6n plana ¢ikaran, sosyal odakli paydas
teorisinin yerine yatirimci odakli bir yaklagimi benimseyen uygulamalarin olmasidir.
Entegre raporlarin birincil olarak finansal raporlarin yerini alamamasi, yeterli asamay1
Diinya capindaki kat edememesi entegre raporlardaki bu yaklagim eksikligi ve de IIRC’nin
entegre rapor hazirlayanlara sundugu genis Ozgiirlik alanm1 ve bunun getirdigi
standardizasyon ihtiyaci ile baglantilidir. Entegre Raporlama Cercevesi, IIRC’nin biinyesine
katilan GRI, A4S gibi olusumlarin 6ncelikli amaclarinin uzagindadir, sunulan raporlama

uygulamalar1 da bu yondedir.

Giiney Afrika Cumhuriyeti’nde bulunan Johannesburg Menkul Kiymetler Borsasi’na
kote sirketler 1ile yapilan, Oluwamayowa (2019) arastirmasi entegre raporlama
uygulamalarindaki duruma bakisi farkli yonlerden de ele almaktadir. Oluwamayowa (2019)

arastirmasi standartlasamama konusunda onemli sonuglar vermistir:
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Entegre raporlama bir yoOniiyle de finansal olan ve finansal olmayan bilgileri
birlestirerek, paydaslarin her birine hitap etmesi gereken yapisiyla, kurulus ile ilgili asimetrik
bilgiyi minimize etmelidir. Fransa’da entegre rapor sunan yerel sirketler ile ilgili yapilan
Albertini (2018) arastirmasinda ¢ok yonlii sermaye diye anilan alt1 sermaye tiiriinden “sosyal
ve iligkiler sermayesi, finansal sermaye ve beseri sermayeye” tam anlamiyla yer verildigi
goriilmiistiir. Diger sermaye tiirlerinden “liretim sermayesi, entelektiiel sermaye ve dogal
sermayeye ise digerlerine nazaran ¢ok daha az atifta bulunduklar1 goriilmiistiir. Bu asamada,
harmonizasyon ile ilgili bir tartismaya ihtiyac oldugu belirtilmistir. Harmonizasyon, entegre
rapor uygulayicilarinin, politika yapicilarin ve kurum yoneticilerinin bir araya gelmesiyle
olusturulacak uluslararasi topluluklarla ve calismalarla saglanabilir (Dumay vd., 2016).
Onerilecek bu yeni entegre raporlama cercevesi, bir firmanin stratejisinin is modeline nasil
yansidigin1 agik¢a ortaya koymali, yOneticilerinin is modeli ile ilgili yerlesik tekdiize
goriislerini degistirip, ¢cok yonlii ve uzun vadeli bir bakis acistyla gérmelerini saglamali bir

baska deyisle “entegre diisiince” kavramini yansitmalidir (Albertini, 2018).

Aluchna ve ark. (2019) Polonya’nin 6nde gelen Diinya ¢apinda petrol sirketi LOTOS
Group'un 2006-2015 yillar1 arasi entegre raporlamasinda nitel aragtirma yontemini
kullanarak metin iizerinden yapilan ¢alismada {i¢ ana baslik ayirt edilmistir: kanunlara
uygunluk, hissedar-kurum iligkileri ve mesaj verme (“signaling”). Buna ek olarak, entegre
raporlamanin bu donemdeki evrimsel gelisim asamalar tespit edilmistir, fakat yine de
raporlamanin entegre olmaktan c¢ok ¢esitli konularin ard arda bitistirilmesi ile olustugu
kanisina varilmistir. Bu ¢alismanin sonuglarindan, entegre raporlamanin uygulanmalarinin
orgiitsel baglamda yeteri kadar kurumsallagamamasi ve standardizasyon eksikligi yiiziinden

kisitlandig1 anlasilabilir (Aluchna vd., 2019).

Albertini (2018) Fransiz sirketleriyle yaptigi arastirmasinda da sirketler tarafindan
aciklanan One c¢ikarilan sinyalleri {ic kategoride smiflandirilmistir: sosyal ve iliskisel
sermaye hakkinda bilgiler i¢eren iyi niyet sinyalleri; ¢evre kirliliginin kendisine deginmeden
cevre kirliliginin azaltilmas1 hakkinda bilgiler igeren, kendini bu konu 6zelinde kamufle
edici sinyaller ve de yatinmcilarim1 mali desteklerini siirdiirmeleri icin tesvik eden,
temettiiler hakkindaki bilgilerden olusan sinyaller. Entegre rapor 6rnegi veren kuruluslarin

icerik analizinde bir toplulastirmanin bu {igii temelinde miimkiin olacagini ortaya koymustur.
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Bu standartlagamamanin yarattig1r etkiyi agikca One siiren degisik bakis acili
arastirmalar da mevcuttur. Ornegin Garcia-Sanchez ve ark. (2013) arastirmalarinda
kolektivizm, feminizm, belirsizlik toleransi, hiyerarsi algisi, uzun dénemli planlamalara
yonelim gibi kiiltiirel 6zelliklerin entegre raporlamalarin lizerinde etkisi oldugu sonucuna
varmisglardir. Firmanin bulundugu tilke diizeyinde paydaslarin beklentileri entegre raporlama
kapsamina etki etmektedir. Firma diizeyinde ise, firmanin biiyiikligi, yer aldigi sektorler ve

karlilik durumu verilen biitlinciil agiklamanin kapsamina etki etmektedir (Garcia vd., 2013).

Bir baska arastirmada da Girella ve ark. (2019) uluslararasi ¢apta 6nde gelen hisseleri
halka agik bir borsada islem goren 349 firmay1 kapsayan analizlerinde bu firmalardan sadece
71’nin 2016 yilinda entegre raporlamayi kullandigini ortaya koyup, bu uygulamanin
goniilliiliik esasmna gore yapildigin1 vurgulayarak, bu goniilliigii gosteren firmalarin da
birtakim benzer Ozelliklerinin oldugu sonucuna varmislardir. Firma biytkligt, karlilik
durumu, piyasa degeri / defter degeri rasyosu ve yonetim kurulu yapisinin entegre
raporlamay1 goniillii uygulamaya sevk eden dnemli etkenler oldugu goriilmiistiir (Girella

vd., 2019).

Doni ve ark. (2019) goniilli entegre rapor uygulayicisi finansal bir kurulus olarak
Singapur Kalkinma Bankasi’nin (“DBS”) alti sermaye tiirii arasindaki etkilesimleri ve
gecismeleri goriiniir hale getirmek icin bilangco yaklasimini kullanarak birden fazla
sermayeyl finansal olmayan bir de8er bi¢cimi olarak yeniden kavramsallastirip,
siniflandirdig1 entegre raporu incelemistir. Buna gore, DBS’nin siirdiiriilebilirligi ¢oklu
sermaye modeli i¢ine dahil etme girisimleri, uluslararasi 6rgiitlerin siirdiiriilebilirligi ¢oklu
sermaye modeli ile daha iyi agiklama yollarini belirleme ihtiyacini vurgulamaktadir. Politika
yapicilar ve IIRC, Entegre Raporlama Cercevesi’ni gelistirirken, 6zellikle birden fazla
sermayenin ve kurumsal diisiinceler iizerine entegre diisiincenin etkilerini bildiren DBS’nin
raporundaki bu yeni yaklagimdan faydalanabilirler. DBS’nin ortaya ¢ikardigi, bir sirketin
kendi i¢in gegerli sermayelerinin degerini degil, ayn1 zamanda sirketin sahip olmadig:
sermaye degerleri degisimlerini rapor etmek icin yeni bir kapsamli model gelistirme

thtiyacidir (Doni vd., 2019).

Literatiir her ne kadar entegre diigiincenin uygulanmasinin hem 6zel sektérde hem de
kamu sektoriinde daha etkin ve karsilagtirilabilir raporlama uygulamalarini saglayabilecegini

iddia etse de, ABD’de saglik sektdriine iliskin yapilan bir arastirma ise bu genel iddianin
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smirli gecerlilige sahip oldugunu gostermektedir. Entegre Raporlama Cercevesi’nin
gelistirilerek uygulanmasi literatiirde Onerilse de, kamuyu yakinen ilgilendiren saglik
sektorli baglaminda, Entegre Raporlama Cercevesi’nin uygulamalar1 ile kuruluslarin

Ozelliklerinin ciddi anlamda c¢elistigi ortaya ¢ikmaktadir (Cavicchi, 2019).

Chiucchi (2013)’e gore bir raporun entegre bir rapor olarak islev gérmesi igin, yer
verilen agiklamalarin kurulus tarafindan kendi 6zelliklerine uygun olarak 6zellestirilmesi
gerekir (Chiucchi 2013). Bununla birlikte, yukarida bahsedilen Cavicchi (2019) saglik
sektorii incelemesinde de tartigildigi iizere, bu raporlama pratigine tepeden bakis tarzi bir

yaklagim ile ¢er¢eve ¢izme ¢abasinin potansiyel dezavantajlari barindirdigi agiktir.

Topcu ve Korkmaz (2015) da her entegre raporun kendine 6zgii bir yapisi bulunmakta
ve raporu sunan isletmenin is modeli ¢ercevesinde o raporun anlam kazanmakta oldugunu
one siirmiislerdir. Paydaslarin ihtiyaglarinin karsilanmasi diislincesi gercevesinde raporlar
hazirlanmaktadir. Entegre raporlama bu yoéniiyle isletmeyi ve isletmenin faaliyette
bulundugu tiim c¢evreleri betimlemelidir. Bu ¢evreleri ilgilendiren 6geler olarak kurum
kiiltiirli ve etik, sahiplik yapisi ve organizasyon semasi, hedef pazarlar, {iriin ve faaliyetler,
rekabet durumu ve pazardaki pozisyon raporlamada yer almalidir. Isgiicii ve kazanglara
iligkin istatistiki veriler ve cografi dagilim ile yasal, ticari, sosyal, ¢evresel ve siyasi faktorler
de dahil isletmenin ¢evresini etkileyen etmenlerin analizi yapilmalidir (Topcu ve Korkmaz,

2015).

IIRC’nin global veri tabaninda entegre raporlama cercevesine uygun olarak
hazirlanmis bir¢ok Ornek bulunmaktadir. Burke ve Clark (2016) incelemesinde ABD’li
endiistriyel gaz iiretim firmas1 Praxair Inc.’in entegre raporunda yer verdigi katma deger
yaratma Oykiisii, entegre raporlamanin bir isletmenin katma degerini farkli alti sermaye
tiiriinden yaratiginin biitiinsel bir sunumunu igerdigini ortaya koymustur. Bu yoniiyle entegre
raporlamanin Cerceve’deki Kilavuz Ilkeleri’ne bagl kaliarak entegre diisiincenin temeline

uygun, olumlu 6rnekler yaratilabildigi kanisina varan yazinlar da bulunmaktadir.

Burke ve Clark (2016) bir diger incelemesinde yer verdigi aym sektor igerisindeki iki
farkl1 firmanin entegre rapor uygulamalar1 arasindaki karsilastirma, literatiirde yer alan
onemli sonuglar c¢ikarmis calismalardan biridir. Kanadali maden firmasi Potash

Corporation'in performans skor kartlar1 ¢alisan pozisyonu kabul oranlari, is yaralanmalari,
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sera gazi emisyonlar1 ve finansal oranlar konusunda somut bir deger yaratma Ornegi
saglarken, Giliney Afrika Cumhuriyeti'ndeki kiymetli maden iiretim firmasi Gold Fields
Ltd.’nin entegre raporu cok daha standartlagmis bir entegre rapor uygulamasi Grnegi
sunmaktadir ve rapor okuyucuna ¢evre, saglik ve finansal konularda yararli, kolay anlagilir

ve somut bilgiler sunamamaktadir (Burke ve Clark, 2016).

Chaidali ve Jones (2017) da calismalarinda Potash’in skor kart uygulamasi diger baska
firmalarin da entegre raporlarinda kullandig1 finansal ve finansal olmayan bilgi setlerini bir
araya getirip ileriye doniik fikirler de veren entegre diisiincenin §ziine ve amacina uygun bir

ifade sekli oldugu kanisini 6ne siirmiislerdir (Chaidali ve Jones, 2017).

Literatiir taramasinda goriilmektedir ki; heniiz yaklasik on yillik bir ortaya cikis ve
uygulanis siireci olan entegre raporlama ile ilgili olarak farkli yonlerde goriisler barindiran
calismalar mevcuttur. IIRC’nin  Entegre Raporlama Cergevesi’nin  uygulanisi
sorgulandiginda ve ortaya koyulan entegre raporlama ornekleri buna gore incelenip
degerlendirildiginde bu Cerceve’nin standartlagsma ve bir sablon olusturma hedefinden ¢ok
uzakta oldugunu savunan ve Orneklerle ortaya koyan bir¢ok ¢alisma yer almaktadir. Diger
taraftan ise bu goriisiin tam da konu edindigi noktada beklentileri karsilayan, rapor
kullanicilarinin entegre diisiince 1s18inda kurulus ile ilgili goriislerine yeterince katkida
bulanabilen iyi entegre rapor 6rneklerinin incelendigi literatiir yazinlar1 da yer almaktadir.
Buradan su 6neri sorgulanabilir ki, standartlasamamanin yayginlik diizeyi Diinya ¢apindaki
kuruluglarin hepsine hakim olacak seviyede mi; yoksa kiiltiirel, yasal ve kurumsal 6gelerin

farklilastig1 noktada mi ortaya ¢ikmalidir?

Bunun yaninda bu farklilagsma ve kendine 6zgii olma durumunun entegre raporlamanin
temelinde olmasi1 gereken bir durum oldugu da yazinlarla ortaya konmus bir diger konudur.
Burada ortaya koyulan arastirma ve tez ¢caligmalarinda sektor 6zelinde sistematik olarak ele
alinip, entegre raporlama orneklerini bu bakigla ele alinan bir arastirmanin da eksikligi
gozlenmistir. Standartlasma ve farklilasma ekseninde entegre raporlamanin kullanilan farkl
belirleyicilerle agiklanmasi gereken onemli farkliliklarla tiim rapor okuyucularina hitaben
tek tip bir rapor formati yerine bu belirleyicilerinin etkisi altinda ortaya ¢ikan rapor 6rnekleri
ortaya cikmaktadir. Bu belirleyicilerin neler oldugu ve entegre diisiince konusunda

kuruluglara nasil etki ettigi de 6rneklerle ortaya konmalidir.
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Cerceve’nin tam manasi ile kuruluslarin rapor okuyucularina amag¢ edindigi basit
sekilde tiim raporlar tek bir raporlama aracina doniistiiren ve sirketlerin asil raporlamasi
olacak bir yapiya hizmet edip edemedigi de bu incelenen Orneklerle sorgulanmalidir.
Flower’mn belirttigi IIRC’nin entegre rapor hazirlayanlara sundugu genis 6zgiirliik alani
nedeniyle entegre raporlama Orneklerinin cesitli sekillerde ortaya cikisi, kuruluslarin
paydaslarinin entegre raporlardan almasi gerekenleri ne denli etki ettigi de ortaya koyulup,

olmas1 gerekenler oneriler seklinde siralanmalidir.

Bu baglamda entegre raporlama kuramsal alt yapisi, igerik dgeleri ve kilavuz ilkeleri
calismanin Onceki boliimlerinde aciklanmistir. Bu boliimde ise secilen sektorlerdeki
kuruluglar tarafindan hazirlanan entegre raporlar ve Cerceve ile kurdugu iliskiler,
iceriklerinde agiklanan bilgiler ile bu bilgileri aktarma sekilleri detayli olarak ele alinacak,
sektor uygulamalarini belirleyebilmek i¢in gruplandirilacaktir. Bunun sonucunda da

uygulamalara Cerceve kapsaminda Oneriler getirilecektir.

3.3  Arastirmanin Kapsam ve Sinirhliklari

Arastirma evreni, [IRC tarafindan gegerliligi kabul edilmis raporlardan belirlenmistir.
2013 yilinda Entegre Raporlama Cergevesi son halinin ortaya cikmasindan itibaren

yayimlanan ve gegerliligi kabul edilmis entegre raporlardir.

IIRC bu gegerliligi kabul edilmis entegre raporlar: sektor bazinda 6rneklem secimi icin
sektorel olarak gruplanmistir. Burada IIRC’nin kendi internet portalinda yaptigi sektor

siniflamasindan faydalanarak su sektorler ele alinmastir:

- Telekomiinikasyon ve teknoloji
- Saglik Uriinleri ve Ilag

- Finansal Hizmetler

- Madencilik

- Enerji ve Altyap:

- Sanayi Isletmeleri

- Tiiketim Uriinleri ve Hizmetleri
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Bu sektorel gruplardan da gelisigiizel (rastgele) orneklem secimi ile segilen
kuruluslarin entegre raporlar1 drneklem olarak secilmistir. incelemenin Diinya c¢apindaki
kismina bu sekilde 6rneklemeler belirlendikten sonra, Tiirkiye kismi i¢in de ERTA’nin
derlemis oldugu Tirkiye'de yayimlanan entegre raporlar listesinden bu sektorlere birer
entegre rapor eslenmistir. Tiirkiye’de yayimlanan entegre rapor listesi halihazirda sayica
daha az entegre rapor i¢erdiginden baz1 sektorler icin entegre rapor eslemesi yapilamamuistir.

Sec¢imi yapilan kuruluslarin listesi Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Inceleme icin Secilen Entegre Rapor Ornekleri Veren Kuruluslar

Sektor Diinya Capinda Tiirkiye'den
Telekomiinikasyon ve Teknoloji | BT Group Turkcell

Saglik Uriinleri ve Ilag Novo Nordisk Yok

Finansal Hizmetler DBS Garanti BBVA
Madencilik Arcelor Mittal I\O/I}:tlzlflili\szilcg?ubu

Enerji ve Altyap: EnBW Yok

Sanayi Isletmeleri Hitachi Aksa Akrilik

Tiiketim Uriinleri Marks & Spencer Coca-Cola Igecek (CCI)

Arastirmaya konu entegre raporlar en giincel donemleri kapsamaktadir ve bu raporlar
IIRC’nin kendi internet portalindan ve de sirketlerin internet sitelerinden temin edilmistir.
Arastirmanin teorik altyapisini olusturan birinci ve ikinci boliimde ise; kiitiiphane ile
cevrimigi veri tabanlari, IIRC Entegre Raporlama Cercevesi, internet kaynaklari, makaleler

ve tezler kaynak olarak kullanilmistir.

Calismada sosyal bilimler alaninda siklikla kullanilan nitel arastirma yontemlerinden
igerik incelemesi yontemi kullanilmustir. Igerik analizinin &ziinde, birbirine benzeyen
bilgilerin belirli ortak ger¢eveler baglaminda bir araya getirilmesi ve bunlarin anlagilir bir
sekilde Ozetlenip sunulmasi1 bulunmaktadir. Kuruluglar tarafindan yayimlanan ve 6rnek
olarak secilen entegre raporlar igerdikleri bilgiler bakimindan igerik analizi araciligiyla
incelenmigstir. Bunun yani sira raporlar sekil yoniinden de ele alinarak incelemeler

yapilmuistir.
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Secilen sirketler tarafindan yayimlanan entegre raporlarin sekilleri bakimindan 6zet

bilgileri Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 4’te de belirtildigi lizeri enerji-altyap1 ve saglik-ila¢ sektorleri i¢in Tiirkiye’de

halihazirda yayimlanan bir entegre rapor 6rnegi bulunmadigindan 6rneklemenin bu kisimlari

eksik kalmustir.

Tablo 5. inceleme icin Secilen Entegre Raporlan Sekil Bakimindan Ozellikleri

Entegre Arcelor Mittal Oyak Maden BT Group Turkcell
Raporlar Grubu
Lokasyon Avrupa-Liiksemburg | Tiirkiye Avrupa-Birlesik Tiirkiye
Krallik
Sektor Madencilik Madencilik Telekomiinikasyon- | Telekomiinikasyon-
Teknoloji Teknoloji
Sayfa sayisi 65 99 (ekler harig) 99 (ekler haric) 222 (ekler harig)
Son rapor yili 2020 2020 2020 2020
Rapor sikligi Her y1l Son 2 yil Her y1l 2020 yili ilk kez
(2013-2021
arast)
Yayimlanma yili | 2021 2021 2021 2021
Raporun dili Ingilizce Tiirkce Ingilizce Tiirkce
Finansal bilgi Temel gosterge Temel gosterge Temel gosterge Temel gosterge
sunum sekli (KPI) (KPI) ve ekte (KPI) ve ekte (KPI) ve ekte
finansal rapor finansal rapor finansal rapor
Rapor bolim 3 5 19 (kisa boliimler 9
sayist seklinde)

Entegre Raporlar | Novo Nordisk DBS Garanti BBVA EnBW

Lokasyon Avrupa-Danimarka Asya-Singapur Tiirkiye Avrupa-Almanya

Sektor Saglik - ilag Finansal Finansal Enerji ve Altyap:

Hizmetler Hizmetler

Sayfa sayist 99 104 (ekler hari¢) | 256 (ekler hari¢) | 256 (ekler harig)

Son rapor yili 2020 2020 2020 2020

Rapor siklig1 Her yil Her yil 2017'den bu yana | Her yil

(2013-2021 arast) her yil

Yayimlanma 2021 2021 2021 2021

yil

Raporun dili Ingilizce Ingilizce Tiirkge Ingilizce

Finansal bilgi Temel gosterge (KPI) | Temel gosterge Temel gosterge Temel gosterge

sunum sekli ve ayri bir bolim (KPI) ve ekte (KPI) ve ekte (KPI) ve ekte Ozet
olarak finansal rapor | finansal rapor finansal rapor finansal rapor

Rapor boliim sayis1 |3 3 4 3
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Entegre Aksa Akrilik Hitachi Marks & Spencer | CCI (Coca-Cola
Raporlar icecek)
Lokasyon Tiirkiye Asya-Japonya Avrupa- Tiirkiye
Birlesik Krallik
Sektor Sanayi Sanayi Tiiketim iiriinleri Tiiketim iiriinleri
Sayfa sayist 135 97 212 256
(ekler harig) (ekler haric)
Son rapor yili 2019 2020 2021 2020
Rapor siklig Sadece 2019 yili 2015'ten beri Her y1l 2020 yilh
(2013-2021 her y1l ilk kez
arast)
Yayimmlanma yili | 2020 2020 2021 2021
Raporun dili Tiirkce Ingilizce Ingilizce Tiirkce
Finansal bilgi Temel gosterge Temel gosterge Temel gosterge Temel gosterge
sunum sekli (KPI) ve ekte (KPI) ve ekte ozet (KPI) ve ayr1 bir (KPI) ve ekte
finansal rapor finansal rapor boliim olarak finansal rapor
finansal rapor
Rapor bolim Bolumleri olmayan |3 3 5
sayist bircok kisa baglik

Tablo 5°de goriildiigii tizere, incelenmek iizere 6rnek olarak secilen 7 farkli sektdrdeki
raporlardan 5’1 Avrupa iilkelerinde merkezi bulunan kuruluslarin, kalan 2’si ise Asya-
Uzakdogu iilkelerinden merkezi bulunan kuruluslarin raporlaridir. Bu kuruluslarin hepsi asil
olarak Diinya’nin bir¢ok yerinde faaliyeti olan ¢ok uluslu sirket yapisindaki kar amaci giiden
ticari sirketlerdir. Ne var ki ¢ok uluslulugun yaninda bu sirketlerin merkezleri, asil kurulup

Diinya ¢apina yayildiklari iilkelerin karakteristigini asil olarak tagimaktadir.

Literatiir taramasinda saptandig1 gibi, Garcia-Sanchez ve ark. (2013) arastirmalarinda
kolektivizm, feminizm, belirsizlik toleransi, hiyerarsi algisi, uzun doénemli planlamalara
yonelim gibi kiiltiirel 6zelliklerin entegre raporlamalarin iizerinde etkisi oldugu sonucuna
varmiglardir. Firmanin bulundugu iilke diizeyinde paydaslarin beklentileri entegre raporlama
kapsamina etki etmektedir. Firma diizeyinde ise, firma biiytikliigii, yer aldig1 sektor ve firma

karlilig1 verilen aciklamanin kapsamina etki etmektedir (Garcia vd., 2013).

Bu c¢alismada ortaya koyulan bu sonu¢ da goz Oniine alinarak, bu sirketlerin
merkezlerinin yer aldig: iilke, faaliyetlerini yiiriittiikleri sektorler, firma biiyiikliikleri ve

sermaye yapilar1 gibi belirleyici 6zellikler altinda inceleme sonugclar ele alinacaktir.
Entegre raporlar1 6rnek olarak incelemeye alinan firmalarin Avrupa ve Asya firmalari
olarak 6ne ¢ikmasinin beklenen bir sonug oldugu sdylenebilir. Ornek se¢iminin yapildig

IIRC tarafindan gecerliligi kabul edilmis raporlarin bulundugu veri tabaninda raporlarin
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biiylik ¢ogunlugunun Asya ve Avrupa merkezli kuruluslarin raporlart oldugu goriilmiistiir.
Veri tabaninda yer alan 2013-2020 yillar1 arasinda herhangi bir yila ait entegre raporlardan
toplam 125 adet yer almaktadir. Bu 125 raporun 50 adedi Avrupa, 23 adedi de Asya olmak
tizere toplam 73’1 bu iki lokasyondaki kuruluslar tarafindan yayimlanmistir. Kalan 52 adet
raporun ise 43’i Afrika kitasindan Gilinay Afrika Cumhuriyeti merkezli firmalarin
raporlaridir. Burada Giiney Afrika Cumhuriyeti’nin entegre raporlamayr borsada islem
goren sirketlere zorunluluk haline getiren ilk lilke olmasinin rolii vardir. Bu uygulama 2010
yilindan bu yana devam ettirilmektedir. Buna ragmen Giiney Afrika Cumhuriyeti’nden IIRC
veri tabanina dahil olabilen rapor sayisinin daha ¢ok olmasi beklenir. Oluwamayowa (2019)
arastirmasinin bu tlilkede borsaya kote sirketler iizerinde saptadigi su sonucun etkisi oldugu
diisiiniilmektedir: Firma biiytikliiklerine gore degerlendirildiginde kiigiikk ve orta olcekli
firmalar (“SME”) i¢in Entegre Raporlama Cercevesi’nde yer alan kapsamli bilginin
gecerliligi sorgulanmigtir. Bu tiir firmalarin entegre raporlamalarinda gerekli tim kapsamli
bilgiyi aktarirken raporlarindaki kaliteyi diisiirmek zorunda kaldiklar1 gorilmistiir. Bu

firmalar ile ilgili olarak ayr1 bir ¢ergeve ihtiyaci vurgulanmistir.

Giliney Afrika Cumhuriyeti merkezli 43 entegre raporun hangi kuruluslara ait oldugu
sorgulandiginda tilkede yer alan biiyiik ¢capli madencilik sirketlerini ve 6zellikle ¢cok uluslu
finansal hizmet sirketlerinin bu iilkedeki bagli ortakliklarinin oldugu goriilmektedir. Sektor
bazinda bu incelemede yapilan Orneklem c¢alismasinda belirtilen iki sektordeki

yogunlasmanin Afrika kitasindan bir 6rnek ¢ikmamasinin sebebi oldugu soylenebilir.

Entegre rapor yayimlayan kuruluslarin lokasyonu konusunda bir diger énemli husus
da ABD ve Kanada gibi Diinya ¢apinda 6nemli biiyiikliikte ekonomiye sahip iilkelerin bu
veri tabaninda sadece bir rapor ile yer almasidir. Bu da bir baska inceleme konusu olabilecek

bir durumdur.
Veri tabaninda yer alan diger raporlar ise iki adet raporla Giiney Amerika’dan

Diinya’ya entegre rapor ornegi veren ilk iilkelerden olan Brezilyali kuruluslara ve alt1 adet

raporla Avustralyali kuruluglara aittir.
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Grafik 1. IIRC Tarafindan Gegerliligi Kabul Edilmis Tiim Raporlar1 Yayimlayan

Kuruluslarin Merkezlerinin Bulundugu Lokasyona Gore Dagilimi

Rapor sayisi
Kuzey Amerika I 1
Giiney Amerika [l 2

Avustralya [ 6

Lokasyon

Asya [ 23
Afrika  I— 43
Avrupa  —— 50

0 10 20 30 40 50 60

Kaynak: http://examples.integratedreporting.org/

Incelemeye Diinya ¢apinda drneklerin yani sira konu edilen Tiirkiye merkezli sirketleri
entegre raporlart da ERTA’da yayimlanmis ve sektdrlere gore siniflanmis raporlar arasinda
secilmistir. Onceki boliimde belirtildigi gibi enerji-altyapt ve saglik-ilac sektorleri icin

Tiirkiye’de halihazirda yayimlanan bir entegre rapor 6rnegi bulunamamustir.

Incelemeye konu edilen entegre raporlarin sayfa sayilarma bakildiginda, raporlarda
sunulan ek bilgiler kisimlar1 haricinde, 65 sayfadan bagslayarak 256 sayfaya kadar uzanan bir
dagilim goze carpmaktadir. Ek bilgiler bagliklar1 altinda entegre raporlara ilisik edilen
bilgileri genelde bagimsiz denetimden ge¢mis finansal raporlar ve dipnotlari ile kurumsal
yonetim ilkelerine uyum raporlar1 vb. olusturmaktadir. Bunlar bash basina farkli raporlar
oldugundan ve direk olarak herhangi bir degisiklige ugramadan eklendiginden entegre

raporlarin sayfasi olarak degerlendirilmemistir.

Raporlarda bu sayfa sayilarina bagl olarak aktarilan bilginin Icerik Ogeleri’ne gore ve
“Kisa ve Oz Olma” Kilavuz Ilkesi’ne gére incelemesi de yapilmistir, bulgulara ilerleyen
boliimlerde yer verilecektir. Burada raporlarin seklen incelemesinde sayfa sayisinda ilk goze
carpan durum, Tiirkiye merkezli kuruluslarin entegre raporlar1 olarak incelemeye eklenen

raporlarin sayfa sayisindaki fazlaliktir. CCI ve Garanti BBV A raporlarinin 256 sayfa sayisi
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ile bast cektikleri goriiliirken, Turkcell’in entegre rapor sayfa sayisi da 222 ile takip
etmektedir. Burada 6rneklem raporlardaki karsilasilan durumdan yola ¢ikilarak Tiirkiye’de
yayimlanan entegre raporlarin uzun oldugu genellemesine varilamamaktadir. Yine Tirkiye
merkezli Oyak Maden Grubu entegre raporunun diger Diinya c¢apindaki 6rneklere benzer
sekilde 99 sayfa olarak yayimlandig1 goriilmektedir. Yine Almanya merkezli Diinya’nin
onde gelen enerji sirketlerinden EnBW’nin de son yayimladig: entegre raporu ekleri harig
256 sayfadir. Burada kuruluslarin entegre rapor uygulamalarinda kurulus merkezi
lokasyonuna veya sektdr bazinda gereksinimlerine bakilmaksizin miinferit uygulamalar
olarak raporun uzunlugu-kisalig1 yoniinden farklilastig1 géziikmektedir. Bunlardan bagimsiz
olarak Icerik Ogeleri temelinde bu sayfa sayilarmin karsilign olarak aktarilan bilginin

cesitliligi, niteligi, kalitesi vs. yonlerinden entegre raporlara bakilmalidir.

Arastirmaya konu entegre raporlar daha once belirtildigi gibi en gilincel donemleri
kapsamaktadir. Entegre raporlarin olusturuldugu son rapor yillarina bakildiginda tiimiiniin
finansal rapor olusturulan dénemler ile paralel bir sekilde entegre raporlamay1 kapsayan

donemlerini sectigi goriilmektedir.

Hitachi ve Marks and Spencer Ornekleri kapsama alinan mali donem bakimindan
burada farklilagsmaktadir. Hitachi entegre raporu 31 Mart 2020 itibariyle sona eren donem
icin 2020 y1l1 entegre raporu basligiyla yayimlanmistir ve raporun kapsadigi déonem 1 Nisan
2019- 31 Mart 2020 tarihleri aras1 olarak belirtilmistir. Raporda verilen 6zet finansal tablo
bilgilerinden Hitachi Grubu’nun en son mali donemi olarak 2019 mali yil1 belirtilmis ve bu
belirtilen donem kapsaminda en giincel bilgiler sunulmustur. Bazi finansal olmayan
bilgilerin sunumunda ise 2020 Nisan ay1 ve hatta 2020 Eyliil ay1 sonu itibari ile glincellenmis
veriler sunulmustur. Bu yoniliyle en son mali yili kapsayan donemin sonrasinda

giincellenmis, miiteakip donem bilgileri de verildiginde farklilagsmaktadir.

Marks & Spencer 6rneginde ise en son entegre rapor yapilan donem 2021 y1li olmustur
ve en giincel rapor 2021 entegre raporu olarak yayimlanmigtir. Bu raporda mali donemin
hafta bazinda diisliniilerek 53 hafta iizerinden 29 Mart 2020-3 Nisan 2021 donemi
kapsaminda hazirlandig1 belirtilmistir. Entegre raporda bu dénem icin olusturulmus diger
bilgiler bu doneme iliskin olarak sunulmustur. 2021 y1l1 entegre raporu 3 Nisan 2021°de sona
eren mali y1l i¢in olusturulmusg ve 25 Mayis 2021°de resmen yayimlanmistir. 25 Mayis 2021

tarihinin Yonetim Kurulu tarafindan finansal tablolarin onaylandig1 tarih oldugu
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belirtilmistir. Dolayisiyla ele alinan donemin sonu ile entegre rapor yayimlanma tarihi arasi
miiteakip donem nispeten kisadir ve bu doneme iliskin finansal ya da finansal olmayan

bilgilere rastlanmamustir.

Goriildiigii lizere entegre raporlamalarda konu edilen donem finansal donem ile
paralellik gostermektedir. Giincel raporlarin yayimlanma siirelerinde farkliliklar vardir.
Marks and Spencer 6rneginde mali yil kapanisi sonunda ¢ok kisa bir yayimlanma siiresi

oldugu goriilmektedir.

Incelemenin yapildig1 tarih itibariyle Aksa Akrilik ve Hitachi haricindeki tiim
raporlarin kapanmis olan son mali donemleri sonrasinda giincel entegre raporlari
yayimlandig1 goriilmiistiir. Aksa Akrilik’in 2019 yili entegre raporu inceleme tarihine
kadarki tek ve dolayisiyla en giincel entegre rapor 6rnegidir. Hitachi’nin ise 2021 y1il1 entegre
raporunun 31 Mart 2021 mali y1l kapanisina ragmen heniiz yayimlanmadig1 goziikmektedir.
2020 yilindaki en giincel raporundaki Eyliil ayina iligskin verilen bilgilere bakildiginda bu

raporun 2021 sonlarinda yayimlanmas1 beklenebilir.

Entegre Raporlama Cergeve’si entegre raporun kapsadigi donem ve yayimlanmasi
gereken son tarih ile 1ilgili olarak bir agiklama yapmamaktadir. Burada rapor
uygulayicilarinin izledigi mali yili kapsayan donemin konu edilmesi finansal bilgilerin
finansal olmayan bilgilerle baglantisinin kurulmas: agisindan uygulanabilir ve yerinde bir
¢oziimdiir. Burada “Bilgiler Arast Baglanti“ Kilavuz Ilkesi’nin yerine getirildigi
gbozlemlenmektedir. Yine bir baska Kilavuz ilke “Tutarliik ve Karsilastirilabilirlik”
acisindan da kuruluslarin ardisik entegre raporlarmin bu uygulama sayesinde birbirinin
devamu niteligi tastyabildigi sdylenmelidir. Diger taraftan entegre raporlarin yayimlanma
tarithinin paydaglara aktarilacak bilgilerin giincelligi ve son durumu yansitabilmesi agisindan
raporun kapsadigi donem ile arasinin kisa tutulmasi faydali olacaktir. Cer¢eve’nin bu konuda

bir netlik sunmamasi ve bu konudaki bir sinirlama ihtiyaci tartigilmalidir.

Diizenli ve istikrarli bir sekilde entegre rapor yayimlama durumuna bakildiginda ise,
incelemeye konu olan Diinya ¢apindaki ¢ok uluslu sirketlerden hemen hepsinin Cerceve’nin
son halinin aldig1 2013 ten bu yana entegre raporlarini paydaglarina sunduklar1 gézlenmistir.

Burada tek istisnai durum Hitachi de goriilmektedir. Japon menseili bu kurulusun 2015’ten
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bu yana istikrarli bir sekilde entegre raporlama yaptig1 gortilmistiir. 2015 yilindan 6nceki

donemler icinse yillik faaliyet raporu basligiyla paydaslarina bilgi saglamislardir.

Incelemeye konu olan Tiirkiye merkezli sirketlerde ise raporlama siklig1 ve istikrart
durumu biraz daha farklidir. Sadece Oyak Maden Grubu 2019’dan bu yana iist {iste iki
donemde de entegre rapor paylasirken, Garanti BBVA ve Turkcell’in ise ilk entegre
raporlarini 2020 yil1 i¢in olusturmuslardir. Aksa Akrilik ise belirtildigi gibi 2019 yil1 i¢in ilk
entegre raporunu paydaslarina sunmus ancak sonraki donemler i¢in incelemenin yapildig

tarih itibariyle entegre raporunu yayimlamamaistir.

Entegre raporlarin dili Diinya ¢apindaki ¢ok uluslu sirketler icin Ingilizce’dir.
Orneklem olarak secilen kuruluslarin raporlariin Diinya’daki tiim paydaslar1 ile daha
kaliteli iletisim kurmak adina Ingilizce olarak sunuldugu gériilmiis ve bu versiyonlar:
tizerinden inceleme yapilmistir. BT Group ve Marks and Spencer’in Birlesik Krallik
merkezli olmasi sebebiyle ingilizce raporlama yapmalar1 dogal bir durumdur, ancak EnBW
ve Hitachi haricinde diger entegre raporlarin herhangi bir baska dile ¢evrildigi versiyonlarina
rastlanamamistir. Burada EnBW ve Hitachi farklilasarak hem merkezlerinin buldugu
iilkenin ana dilinde hem de Ingilizce versiyonda entegre raporlamalar sunmuslardir. EnBW
entegre raporunun Almanca versiyonu, Hitachi entegre raporunun Japonca versiyonu
mevcuttur. Kuruluglar bu sekilde global paydaglar1 kadar, yerel paydaslarinin da yogun
olmasini dikkate alarak iletisimi kuvvetlendirmek adina ana dilde rapor sunmay1 tercih

etmislerdir.

Tiirkiye merkezli kuruluglarin incelemeye konu olan raporlart da tipki EnBW ve
Hitachi 6rneginde oldugu gibi hem Tiirkce hem de Ingilizce olarak sunulmuslardir. Bu

raporlar Tiirk¢e hazirlanmis versiyonlari {izerinden incelemeye alinmistir.

Entegre raporlarda sekil yoniinden inceleme yapilan bir baska konu da finansal
bilgilerin sunumu olmustur. Finansal ve finansal olmayan bilgileri bir arada harmanlayacak
sekilde olusturulan entegre raporlarda, “Bilgiler Arasi Baglant1” Kilavuz Ilkesi geregince de
bu iki bilginin birbirlerini tamamlayici ve takip edici olacak sekilde verilmesi gerekmektedir.
Kilavuz Ilkeler béliimiinde agiklandig: iizere, entegre raporda, her biri digerine baglam
oldugu i¢in kurulusun benzersiz deger yaratma Oykiisiinii dogru bir sekilde paydaslara

aktarmak i¢in hem nicel hem de nitel bilgiler gereklidir. Buradaki nicel bilginin 6nemli kism1
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finansal bilgilerden olugsmaktadir. Anahtar performans gdstergelerini dahil etmek, nicel ve
nitel bilgileri birbirine baglamanin etkili bir yolu olabilir. Bunun yaninda finansal bilgiler ve
diger bilgilerin 6zellikle gelecekteki nakit akislariyla ilgili olarak aralarindaki bagi ortaya

koyulup agik ve net olarak belirtilmeye calisilmalidir.

Ornek entegre raporlarin finansal bilgi sunumlarina bakildiginda hepsinin anahtar
performans gostergelerini (“KPI”) etkili bir sekilde kullandiklar1 goriilmektedir. Bazi
raporlarda tam set finansal tablolara dipnotlar1 ile oldugu gibi verilirken, bazi raporlarda hig¢
yer verilmeyip anahtar gostergelerle gecilmistir. Bazi raporlarda tam set finansal tablolar
rapor eki olarak verilirken, bazilarinda ise Ozet finansal tablolarin verilmesi uygun

goriilmiistiir. Raporlarindaki bu farkli uygulamalar Tablo 6’da agiklanmustir.

Tablo 6. Finansal Bilgilerin Secilen Entegre Raporlarinda Sunum Sekli

Finansal bilgi sunum Temel gosterge Ayr1 bir boliim Entegre rapor Entegre rapor

sekli / Entegre rapor (KPI) olarak finansal ekinde finansal ekinde ozet
rapor rapor finansal rapor

Arcelor Mittal v

Oyak Maden Grubu v v

BT Group v v

Turkcell v v

Novo Nordisk v v

DBS v v

Garanti BBVA 4 v

EnBW v v

Aksa Akrilik v v

Hitachi v v

Marks & Spencer v v

CCI (Coca-Cola Igecek) v v

Finansal anahtar performans gostergelerinin kapsaminin neler olacagi konusu veya
hangi tiir finansal gostergelerin 6n plana ¢ikarilacagi konusunun rapordan rapora degistigi
goziikmektedir. Burada verilmesi gereken olmazsa olmaz nitelikte belirtilmis veya da temel
gostergelerin  siniflamas1 olarak rapor hazirlayanlara Onerilmis herhangi bir set
bulunmamaktadir. Entegre Raporlama Cergevesi iislubu geregi bu konuda da emredici ya da

tavsiye edici degildir.
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Incelemeye alinan Ornek entegre raporlarda ©ne c¢ikarillan finansal anahtar
gostergelerin sektorel bazda degistigi gozden kagmamustir. BT Group, Turkcell, EnBW gibi
telekomiinikasyon, enerji-altyap1 sektor mensuplarinda yatirim yogun operasyonun dogasi
geregi gelir tablolarinda da “FAVOK?”, nakit akimlarinda Yatirim Harcamalar1” vb. ile ilgili
gostergeler fazlaca cesitlendirilmis, mevcut ve tahmini anahtar gostergeler paydaglara
detaylica sunulmustur. Diger taraftan finansal hizmetler alaninda faaliyeti olan DBS ve
Garanti BBVA entegre raporlarinda ise bilango gostergeleri, varliklar1 ve sermayeyi konu

eden rakamlar 6ndedir. Gelir tablolarinda ise swap maliyetleri, faiz marjlar1 gibi performans

rakamlar1 vurgulanmistir.

Finansal anahtar gostergelerin ne Olclide raporlarda olmasi gerektigi konusunda da
rapor incelemelerinde bulgular tespit edilmistir. Oncelikle her ne kadar bir entegre rapor igin
anahtar gostergelerin ne 0l¢iide kullanilacagi konusunda bir sinir bulunmasa da nicel anahtar
gostergelerin bulundugu raporlarin paydaslara daha anlasilabilir ve daha kolay karar aldirici
nitelikte bilgi sunacagi diisiiniilmektedir. Tutarliligi, giivenilirligi, tamligt vs. saglanmig
nesnel nitelikteki nicel bilgilerle verilen gostergeler paydaslara bu konuda daha yardimci
olacaktir. Hem de nicel verilerle rakamlara dokiilen gelecege yonelik bilgiler ve deger

yaratma Oykiileri daha somut ifadeler yaratacaktir.

Ornek entegre raporlara bakildiginda bu konuda iki farkli u¢ nokta vardir. EnBW ve
Hitachi raporlarindaki anahtar performans gostergeler boldur ve nicel olarak ¢cok fazla sayida
bilgi aciklamaktadir. Ote yandan, Aksa Akrilik entegre raporunun incelemesinde su
goriilmiistiir ki, anahtar performans gdstergelerinin nitel olarak verilmesi tercih edilmistir.
Bu nedenle de aktarilan bilgilerin sinirl kaldigi diisiiniilmektedir. Agiklanan gostergelerle
verilen bilgiler daha ¢ok sozel ifadelerle kurumsal yonetisimi agiklayan konulara aittir.

Doneme ait verilen finansal tablolar harici nicel bilgi aktarimi azdir.

Incelenen raporlar arasinda Marks and Spencer 2021 entegre raporlamasinda finansal
bilginin aktariminda detayli bir finansal tablo analizi ve agiklamalarma yer verildigi
goriilmiistiir. Entegre raporla biitlinlesik olarak verilen tam set denetlenmis finansal raporun
yaninda “finansal degerlendirme” baglig1 altinda giincel donem bilango, gelir tablosu ve
nakit akis tablosu kalemlerinin ge¢mis donemlerle karsilastirmali detayli degisim analizleri,
icerik analizleri neden-sonug iliskileriyle aciklanarak verilmistir. Bu sekilde Marks and

Spencer kendi i¢ raporlamasinda iist yonetime sunulan bir analiz raporu tarzinda bilgiyi,
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entegre rapor ile tim paydaslarma da sunmus olmaktadir. “Paydaslarla iliskiler” ve

“Giivenilirlik ve Tamlik” Kilavuz ilkeleri’ni pekistiren farkli ve yerinde bir uygulamadir.

Entegre raporlarin sekil yoniinden incelemesinde son olarak raporlardaki boliim sayisi
ve bu boliimlerin neler oldugu, icerigi nasil paylastirdigi konu edilmistir. Burada da raporlar
arasinda farkli uygulamalar tespit edilmekle birlikte; genel bakis, stratejik aciklamalar ve
deger yaratma konulariin ayr1 boliim baslig1 olarak ¢ogunlukla kullanildig1 saptanmistir.
Bu basliklar da aslinda Entegre Raporlama Cergevesi’nin “Temel Ogeler” boliimiinde
aciklanan maddelerle biiylik olgiide benzesmektedir. Rapor bdliimlerinde ayri1 olarak
cogunlukla verilen bir diger konu da kurumsal yOnetim olmustur. Entegre raporun
kapsamina aldig1 aciklamalardan biri olan kurumsal yonetim ilkelerine uyum durumunun
raporlarda ayri sekilde yer verme yoluna gidildigi goriilmiistiir. Finansal tablolar ise Tablo

6’da yansidigi gibi daha ¢ok entegre raporlarin eki olarak yer almistir.

Rapor boliimlerinin olusturulmasinda iki raporun farklir 6zellikleri dikkat ¢ekmistir.
Hitachi entegre raporunda direk olarak rapor okuyucularinin almak istedigi bilgi igin
olusturacagi sorular1 boliim ismi olarak belirlemistir. Bu sekilde ilk bakista rapor okuyucu
ile daha yakindan bir iletisim kurulup, sorularina direk adres gosterip anlasilabilirlik
saglanmistir. Bu sekliyle Hitachi uygulamasinin seklen farkli ve “Paydaslarla Iliskiler”
Kilavuz Ilkesi’ne hizmet eden bir uygulama oldugu diisiiniilmektedir. Aksa Akrilik entegre
raporu ise ana boliimleri kullanmak yerine raporu cok kisa boliimler ve kisa metinli
bagliklarla soru-cevap tarzinda iletisimi kolay bir hale getirmistir. Her ne kadar ana
boliimlerin olmamasi ilk bakista raporda aranacak bilginin yerini tespitte zorluk yaratsa da

rapordaki bilgi aktarimin akicilig1 yoniinden faydalidir.
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Tablo 7. Ornek Entegre Raporlarin Boliimleri

Entegre Boliim Boliim adlar (*)

rapor sayisi

Arcelor 3 1- Operasyonumuz 2- ilerleyisimiz

Mittal 3- Kurumsal yonetisim

Oyak Maden 5 1- Genel Bakig 2- Kurumsal yonetim 3- Siirdiiriilebilir biyiime
Grubu 4- Sorumlu iiretim 5- Insan1 merkeze alan yaklagim

BT Group 2 1- Stratejik rapor 2- Kurumsal yonetigim

1- Turkeell hakkinda 2- Deger yaratan Turkcell 3- Gii¢lii kurumsal yonetim 4-
Turkcell 9 Finansal varhgimiz 5- Insan varligimiz 6- Uretilmis varligimiz 7- Fikri
varligimiz 8- Sosyal degerlerimiz 9- Dogal varligimiz

Novo 3 1- Stratejik amaglar 2- Kurumsal yonetigim
Nordisk 3-Konsolide finansal tablolar
DBS 3 1- Genel bakis 2- Ust yonetimden yansimalar

3- Kurumsal yonetisim, risk yonetimi ve siirdiiriilebilirlik
Garanti 4 1- Garanti BBVA hakkinda 2- Deger yaratimiz
BBVA 3- Stratejik onceliklerde 2020 performansi ve 6ngoriiler

4- Kurumsal yonetisim
EnBW 3 1- Bugiinden yarin igin harekete gegmek 2- Temel agiklamalar
3- Faaliyet raporu
Aksa Akrilik | Cok sayida Cok sayida kisa baslik
kisa baslik
Hitachi 3 1- Nereye gidiyoruz? 2- Nasil biiyiiyecegiz?
3- Siirdiiriilebilirligi nasil bagaracagiz?

Marks & 3 1- Stratejik rapor 2- Kurumsal yonetisim 3-Finansal tablolar
Spencer
CCI (Coca- 5 1- Genel Bakis 2- Gelecege bakis 3- Deger yaratma yaklasimi
Cola Igecek) 4- Kurumsal yonetisim 5- Finansal degerlendirme

(*) Ingilizce raporlarin boliim adlari Tiirkge’ye cevrilerek verilmistir.

Entegre raporlar sekil yoniinden incelemenin yaninda esas olarak igerik analizi ile ele
almmistir. Icerik analizinde Entegre Raporlama Cergevesi'nin 1s1ginda oncelikli olarak
Temel Ogeler ve sonrasinda da Kilavuz Ilkeler ile Igerik Ogeleri’ne gore raporlar incelenmis,

bulgular tespit edilmis karsilastirmali olarak ortaya konmustur.

Temel kavramlar Cerceve’deki gereksinimlerin ve kilavuz bilgilerin temelini
olusturmakta ve bunlar1 desteklemektedir. Bunlar Cergeve’de soyle siralanmistir:

- Deger yaratma

- Sermaye 6geleri

- Is modeli
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Cerceve’de bu Temel Ogeler’in aciklamasinda, dis ¢evrenin ekonomik kosullari,
teknolojik degisimleri, toplumsal sorunlar1 ve ¢evresel zorluklar1 igerdigi ve de kurulusun
faaliyet gosterdigi baglami1 olusturdugu vurgulanmaktadir. Yenilik¢ilik kiiltiiriiniin
gelistirilmesinin ve teknolojinin etkin kullanilmasinin toplum veya cevre iizerindeki
olumsuz etkiyi en aza indirgemek icin girdilerin degistirilmesini ve ¢iktilar icin alternatif
kullanimlar bulunmasin1 gerektirdigi belirtilmektedir. Entegre raporlama isletmelerin etki
cevresinde olusturdugu tiim paydaslar icin bir deger yaratma amaci ile olusan; sadece
finansal bilgiler ile kurumsal yonetim, siirdiiriilebilirlik vb. hususlari biitiinlestiren degil ayni
zamanda cevresel, ekonomik ve sosyal etkileri de biinyesine alan bir raporlama sistemi
temelinde cercevelenmistir. Bu nedenle inceleme kapsaminda bu Temel Ogeler’in yanina

“cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik” 6gesi de eklenmistir.

Incelenen entegre raporlar bu Temel Ogeler ile ilgili agiklamalar icerip icermedigi,
iceriyorsa ne Ol¢iide ve ne sekilde igerdigi bilgisini ortaya ¢ikarmak iizere irdelenmistir.
Temel 6ge aciklamalarinin bulunup bulunmamasi ile ilgili saptanan bulgular Tablo 8’de

Ozetlenmistir:

Tablo 8. Ornek Entegre Raporlarin Temel Ogeleri Icerme Durumu

Temel 6ge / Entegre Deger Sermaye 0gelerinin Is modeli Cevresel ve sosyal
rapor yaratma aciklanmasi siirdiiriilebilirlik
sitrecinin
tanimi

Arcelor Mittal v v v v

Oyak Maden Grubu v 4 v v

BT Group v Net agiklama yok v v
Turkcell v v v v

Novo Nordisk v Net agiklama yok v v

DBS v v v v
Garanti BBVA v v v 4

EnBW v v v 4

Aksa Akrilik 4 v v v

Hitachi v v v v

Marks & Spencer v Net agiklama yok v v

CCI (Coca-Cola 4 v v v
Icecek)
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Tablo 8’de de goriildiigii gibi deger yaratma siireci tanimi ve is modeli entegre
raporlarin hepsinde agiklama olarak verilmis durumdadir. Deger yaratma siireci sekil
yoniinden incelemenin sonuglarinin verildigi onceki boliimlerde belirtildigi lizere CCI,
Turkcell ve Garanti BBVA raporlarinda ayr1 bir bdliim olarak ele alinmis ve
detaylandirilmistir. Arcelor Mittal, Oyak Maden Grubu ve Hitachi raporlarinda ise sirketin
deger yaratma siireci, sirketin biiyiime yol haritasinin ve stratejik planlarinin bir pargasi
olarak ortaya konmustur. Farkli tarzlarda da olsa tiim entegre raporlarda deger yaratma
siirecinin tanimi mutlaka yapilmis, siirdiiriilebilirligin saglanmasi ile ilgili mevcut durum
gelecek planlar1 agiklanmistir. Is modeli de tipki deger yaratma modeli gibi tiim raporlarda
acik ve net bir sekilde ortaya konmustur. Burada is modelinin bir Igerik Ogesi olarak
tanimlanmasinda pay1 vardir. Kurulusun faaliyetinin temelinde is modeli yatar ve deger
yaratma siirecinin, siirdiiriilebilirligi, stratejik hedefler vs. agiklanabilmesi i¢in i modelinin
gosterilmesi esastir. Is modeli, girdi olarak cesitli sermaye dgelerini kullanir ve is faaliyetleri
yoluyla bunlari ¢iktiya (iirlin, hizmet, yan iiriin ve atik) doniistiirtir. Kurulusun faaliyetleri
ve ciktilari, sermaye ogeleri iizerindeki etki agisindan sonuglart dogurur. Is modelinde
degisime (Ornegin girdilerin bulunabilirligi, kalitesi ve satin alinabilirliginde goriilen
degisimler) uyum saglama kapasitesi, kurulusun siirdiiriilebilirligini etkileyebilir. Tiim bu
baglantili Temel Ogeler’in ortaya koyulup etkileri ve sonuglarinin agiklanmasi ile is
modelleri tiim raporlarda detayli olarak ve hepsinde sema yardimiyla gosterilerek rapor

icerigine dahil edilmistir.
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Sekil 4. Aksa Akrilik 2019 Yili Entegre Raporu Is Modeli Semasi

KURESEL TRENDLER GIRDILER DEGER ALANLARI CIKTILAR

Hammadde 3 | Uriin Markalan
Tedarigi 4
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Kaynak: Aksa Akrilik 2019 Y1ili Entegre Raporu http://www.entegreraporlamatr.org/tr/entegre-

raporlama/turkiyede-yayimlanan-entegre-raporlar.aspx

Tiim kuruluslarin basariya ulagsmasi ¢esitli sermaye 6gelerine dayalidir. Bu ¢ergevede
sermaye Ogeleri finansal, liretilmis, fikri, insan kaynaklari, sosyal, iliskisel ve dogal sermaye
ogeleri olarak siniflandirilmistir. Bir entegre raporun bu tanimlanan 6geleri igermesini ya da
bunlara gore yapilandirilmasini gerektirmez. Sermaye Ogelerinin bu Cergeve’de
kullanilmasimnin amaci, deger yaratma kavraminin teorik temelinin altin1 ¢izmek ve
kuruluglarin kullandiklar1 veya etkiledikleri tiim sermaye bicimlerini dikkate almasim
saglamaya yoOnelik kilavuz bilgiler saglamaktir. Bu dogrultuda incelenen entegre raporlarin
bazilarinda sermaye bi¢imlerinin net bir sekilde ortaya koyulup, tanimlarimin yapilmadig:
goriilmiistiir. Novo Nordisk, BT Group ve Marks and Spencer raporlarinda Cergeve’nin
ongordiigii gibi temel sermaye 6gelerinin kendi is modellerine gore degistirmelerine ragmen
net ve anlagilir bir bigimde agiklama getirmedikleri goriilmektedir. Novo Nordisk raporunda
is modelinde kaynaklar olarak saglik sektoriiniin operasyon gerekliligince, ‘“saglik
uzmanlarindan, hastalardan ve ortaklardan gelen goriisler” ve “kamu ve 6zel kurumlardan
uzmanlik” gibi farkli 6geler listelenmistir; fakat bunlarin nasil kullanildigr kismi tam bir

sekilde aktarilmamaktadir. BT Group raporunda da yine buna benzer bir sekilde farkli
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kaynaklarin siralandigi, Novo Nordisk’ten farkli olarak tanimlarinin getirildigi ancak
c¢iktilara katkilarinin net bir sekilde verilmedigi anlagilmistir. Marks and Spencer raporunda
ise i3 modeli sunumunda sermaye Ogelerinin tanimlanmasi konusunda anlagilabilir sekilde

ortaya koyulan bir siire¢ olmadig1 diisiiniilmektedir.

Bu durumlar, s6zii gegen raporlarda deger yaratma siirecinin rapor okuyucusuna teorik
altyap1 ile birlikte aktarilamamasini dogurmaktadir. Entegre raporlamanin Onemli
Ogelerinden deger yaratma siirecinin de bu sekilde temelinin sarsildig1 goriilmektedir. Yine
bir baska konu da rapor okuyucusunun kurulus ile ilgili tim sermaye 6gelerinin tam ve

eksiksiz olarak ele alinmasi konusunda tatminkar olmasina engel olusturabilmesidir.

Son olarak da Temel Ogelere inceleme icin eklenen c¢evresel ve sosyal
stirdiiriilebilirligin igeriklere alinmasi konusuna bakildiginda yine burada da tiim 6rnek
entegre raporlarda kapsamda yer verildigi goriilmektedir. Oyak Maden Grubu, Turkcell,
Aksa Akrilik, CCI ve Hitachi raporlarin ¢evresel ve sosyal etmenlere etkiler ve
stirdiiriilebilirlikleri konusunda ayri rapor boliimleri olusturulmustur. Diger raporlarda ayri
bir boliim agilmasa da a¢iklamalarda kuruluslarin ¢evresel ve sosyal iligkiler politikalari etki
analizleri, onlem planlar1 vs. anlatilmistir. Bu konuda farkli uygulamalardan Garanti BBVA
raporu Ornek verilebilir. Garanti BBVA raporunda GRI standartlar1 igerik endeksi ekler
kisminda ayr1 bir sekilde sunulmus ve GRI Hizmetleri Ekibi’nin Materiality Disclosures
Service kapsaminda GRI icerik endeksinin agik bir sekilde raporda yer aldigini ve gerekli
bildirimlerin referanslarinin rapor igeriginde ilgili yerlerde bulundugunu inceledigi
belirtilmistir. Enerji, su, iklim degisikligine uyum, emisyonlar, atik su ve atiklar vb.

hakkinda GRI standartlarina gore referansli olarak agiklamalar verilmistir.
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Sekil 5. Garanti BBVA 2020 Entegre Raporu GRI Standart Endeksi Cevresel
Konular Béliimiinden Ornek Bir Kesit

GRI 300: CEVRESEL STAMDART SERILERI 2016

ENERJI
&£8-70
1031 https://surdurulebilirlik.garantibbva .com tr/surdurulebilirlik:
GRI103: : yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-
YONETIM etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-siste mi/
YAKLASIMI 2016
103-2 &8-70
103-3 68-70
302-1 565
302-2 561-563, 565-566
GRI302: 302-4 121-125
ENERJI 2016
Barnkanin faaliyetler dotrudan olarak
302-5 belirtilen maddeleri kapsamadid igin
bildirirn dncelikli dedildir.
5u
10341 &4-66
GRI103:
YOMNETIM 103-2 &4-66
YAKLASIMI 2016
103-3 &1
566
30341 https:/fsurdurulebilirlik.garantibbva.com .t/
media/1520/tgaranti_bankasi_as - cdp water_security_
questicnnaire_2020._pdf
566
GRI303: SUVE 3032 https://surdurulebilirlik, garantibbva.com.tr/
ATIKSULAR 2018 media/1520/tgaranti_bankasi_as - cdp water_security_
questionnaire_2020.pdf
566
303.3 https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/
media/1520/tgaranti_bankasi_as_-_cdp_water_security_
questionnaire_2020.pdf
EMISYONLAR
&8-70
1031 https://surdurulebilirlik.garantibbva .com tr/surdurulebilirlik:
: yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-cey-
politikalari/klim-degisikligi-eylem-plani-beyani/
48-70
%”::;M . https://surdurulebilirlik.garantibbva com tr/surdurulebilirlik-
YAKLASIMI 2016 yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik /diger-csy-
politikalari/iklim-degisikligi-eylem-plani-beyani/
£8-70, 121-125
Ty https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik:

yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik /diger-cey-
politikalari/iklim-degisikligi-eylem-plani-beyani/

Kaynak: Garanti BBVA 2020 Y1l Entegre Raporu http://www.entegreraporlamatr.org/tr/entegre-
raporlama/turkiyede-yayimlanan-entegre-raporlar.aspx

Bir diger ayrisan uygulama da CCI entegre raporundaki detayli cevresel etki
degerlendirmesi ve ayak izi agiklamalaridir. Bu degerlendirme ve aciklamalar nicel olarak
temel performans gdostergeleri yardimiyla belirtilerek hem somutlastirilmis hem de
paydaslarin diger bilgiler ile baglanti kurabilmesine firsat yaratmistir. Su kullanimi ve su

kaynaklarinin korunmasi konusunda, bir i¢ecek iiretim firmas1 olarak, gosterilen ¢aba ve elde

edilen ilerlemeler belirtilmis gelecek ilgili 6nlem arttirici planlar sunulmustur.
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Sekil 6. CCI Tiirkiye 2020 Entegre Raporu Cevresel Ayak izi Boliimiinden Ornek Bir

Kesit
Enerji Yonetimi ve Iklim Krizi ile Mlcadele
Enerji verimliligi ve iklimin korunmasi, gevresel ayak izimizi azaltma yolunda temel odak noktamizdir
Hedefler ve Basanlar
Ulke 2020 Hedefleri 2020 Performansi Durum 2021 Hedefleri
Enerji Yénetimi Asagidaki enerji kullanim Asagidaki toplam enerji
oranlarina ulasmak kullanim oranlarina ulasmak
Tuarkiye 0,295 MJI/L (toplam) 0,292 MI/L (toplam) Gergeklestirildi
0,258 MI/L (temel) 0,255 MJ/L (temel) Gergeklestirildi 0,29 MJ/L
Urdiin 0,310 MJ/L (temel 0,281 MJ/L (temel
ve toplam) ve toplam) Gergeklestirildi 0,276 MIfL
Kazakistan 0,66 MJ/L (toplam) 0,663 MI/L (toplam) Beklenenin altinda
044 MI/L (temel) 0421 MJ/L (temel) Gergeklestirildi 0,657 MJ/L
Azerbaycan 0,71 MJ/L (toplam) 0726 MJ/L (toplam) Beklenenin altinda
0,35 MJ/L (temel) 041 MI/L (temel) Beklenenin altinda 072 M1/L
Pakistan 0,35 MJ/L (toplam) 0,334 MJ/L (toplam) Gergeklestirildi
0,33 MJ/L (temel) 0,315 MJ/L (temel) Gergeklestirildi 0,32 MJ/L
Kirgizistan 0,65 MJ/L (toplam) 0,657 MJ/L (toplam) Beklenenin altinda
041 MJI/L (temel) 0432 MJ/L (temel) Beklenenin altinda 0,64 M1/L
Tacikistan 046 MI/L (temel) 0,694 MJ/L (toplam) Gergeklestirildi
0436 MJ/L (temel) 0,66 MI/L
Turkmenistan Yok (raporlama 1,157 MJ/L (toplam) Yok (raporlama
kapsamina 2020 yilinda 0,556 MJ/L (temel) kapsamina 2020 yilinda
eklenmistir) eklenmistir) 0,95 M1/L
irak Yok (raporlama 0,631 MI/L (temel Yok (raporlama
kapsamina 2020 yilinda ve toplam) kapsamina 2020 yilinda 0,608 M1/L
eklenmistir) eklenmistir)

Kaynak: CCI Tiirkiye 2020 Y1ili Entegre Raporu http://www.entegreraporlamatr.org/tr/entegre-
raporlama/turkiyede-yayimlanan-entegre-raporlar.aspx

Entegre raporlarin igerik analizinde bir deger husus, Entegre Raporlama Cercevesi
Kilavuz llkeleri’nin raporlarda benimsenip benimsenmedigi, benimseniyorsa bunu ne
Olctide gergeklestigi ve hangi uygulamalarla ne gibi araclarla gergeklestirildiginin tespitidir.

Yedi adet olarak listelenen Kilavuz ilkeleri sirasiyla 6rnek raporlar icin irdelenirse:

- Stratejik Odak ve Gelecege Yonelim: Incelenen raporlarin hepsinde stratejik planlara

yer verilmis oldugu goriilmiistiir. Arcelor Mittal, BT Group, Novo Nordisk, Garanti BBVA,
Hitachi, Marks and Spencer raporlarinda strateji agiklamalar1 ayri1 bir bolim halinde
verilmistir. Buna ragmen bazi raporlarin incelemesinde gelecege yonelim ilkesine gore
verilen agiklamalarin daha az oldugu tespit edilmistir. Marks and Spencer entegre raporunda
tam da sermaye 6gelerinin girdi-¢iktt durumunun net agiklanmamasinin bir yansimasi olarak
gelecege yonelimden cok, bugiinkii performans odakli agiklamalarinin ¢ogunlukla yer
tuttugu goriilmiistiir. Benzer bir duruma DBS raporunda da karsilagilmistir. Burada ise is
modeli ve deger yaratma siirecinde acik bir sekilde sermaye 6gelerinin rolleri belirtilmisken

bunlarin c¢ikt1 olarak gelecege yansimalari konusunda rapor okuyucusuna net bilgi

75



aktarilamamaktadir. Raporun genel stratejik aciklamalarinda stratejik planin ne oldugu net

ve sistematik olarak ortaya koyulamamustir.

Halbuki, entegre rapor kurulusun stratejisi ve bunun, kurulusun kisa, orta ve uzun
vadede deger yaratma kabiliyetiyle ve sermaye 6gelerini kullanim1 ve etkilesimiyle nasil bir
ilgisi oldugu hakkinda bilgi saglamalidir. Bunu yaparken de ge¢mis ve gelecek performans
arasindaki iliski ve bu iliskiyi degistirebilecek faktorleri ortaya koymalidir. Yukarida
belirtilen raporlardaki bu durumun yaninda Hitachi entegre raporunda ise gelecege yonelik
stratejik hedefler tek tek numaralandirilarak agiklanip, gelecege iliskin tahmini sonuglar
parasal ifadelerle verilmistir. Ortaya koyulan stratejik planin gelecek ile ilgili iligkisini hem
de nicel parasal ifadeler gayet dogrudan bir bicimde kurmasiyla entegre raporlamanin bu

Kilavuz ilkesi’nin tam anlamiyla yerine getirildigi goriilmiistiir.

- Bilgiler Aras: Baglanti: Entegre diisiince bir kurulusun faaliyetlerine ne kadar fazla

dahil edilirse bilgiler arasindaki baglantilar yonetim raporlamasina, analizlere ve karar
verme siirecine ve dolayisiyla entegre rapora o kadar dogal bir sekilde aktarilir. incelenen
entegre raporlar da genel bir tespit olarak hepsinde farkli siralarla farkli boliimler oldugu ve
birbiriyle biitiinlesik degil, ayr1 raporlarin ardisik koyulmasi tarzinda raporun akiginin

kurgulandig1 kanisina varilmaistir.

Kurulus tarafindan gegmisten bugiine kadar olan donemdeki faaliyetleri hakkinda bir
analiz yapilmasit bugiinden yarina kadar olan donemle ilgili rapor edilen verileri
degerlendirmek kolaylik saglayabilir. Ge¢misten bugiine kadar olan dénem hakkindaki
aciklamalar ayrica mevcut olanaklarin ve yonetim kalitesinin analiz edilmesinde de
kullanisli olabilir. Incelenen raporlarda gegmis ile gelecek baglantisinin ve verilen bilgilerde
gecmis ve gelecek terazisinde bazi dengesizlikler goriilmiistiir. Raporlarin tiimiinde ge¢mise
ve bugiine ait bilgiler uygun sekilde aktarilirken Marks and Spencer ve EnBW raporlarin
performans odakli bilgi aktarirmin bugilin ile smurli kalarak gelecege tasinmadig
goriilmiistiir. Yukarida da ifade edildigi gibi Hitachi raporunda ge¢cmisten gelecegi hedefler
somut ve acik bir sekilde aktarilmistir. Boliimler kurulus ile ilgili sorulabilecek sorulara

cevap olarak olusturularak, bilgiler aras1 gecis ve akiciligin saglandig1 sdylenebilir.

- Paydaslarla Iliskiler: Paydaslarin deger algilarin1 saptamak, heniiz yaygin olarak ilgi

cekmeyen ancak giderek Onemi artan egilimleri belirlemek, entegre raporlamanin kalitesi
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seviyesi i¢in Onemli olmaktadir. Sonu¢ olarak entegre raporlarin baslica okuyucular
kuruluslarin paydaslar1 olmaktadir. incelenen raporlardan Oyak Maden Grubu, Turkeell,
DBS, Hitachi, Garanti BBV A, Aksa Akrilik ve CCI raporlarinda uygulanan 6nceliklendirme

analizi bu Kilavuz Ilke’nin yansitilmasi pratik ve etkili bir yontem oldugu goriilmiistiir.

Onceliklendirme analizi, paydaslarin degisen beklentilerini saptamanin yani sira
riskleri ve egilimleri daha 1yi degerlendirerek kuruluslarin stratejilerini yonlendirebilmesini
saglamaktadir. Analiz kapsaminda genis bir paydas orneklemine ulasilarak elde edilen
veriler, dis trendlerden etki degerlendirmesine kadar farkli konular analiz siirecine dahil
edilmektedir. Konu listesinin olusturulmasi, paydas ve trend analizi, yonetimin goriigleri ve
etki analizi ile son olarak o©ncelik konularin saptanmasi Onceliklendirme analizini

asamalaridir.
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Sekil 7. OYAK Maden Grubu 2020 Entegre Raporu Onceliklendirme Analizi Ornegi
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Kaynak: OYAK Maden Grubu 2020 Y1li Entegre Raporu http://www.entegreraporlamatr.org/tr/entegre-

raporlama/turkiyede-yayimlanan-entegre-raporlar.aspx

Buna ek olarak Hitachi entegre raporunda paydas analizinde 2019 yilinda dogrudan
miilakat yoluyla 790 kisiyle goriisiiliip Onceliklendirme analizine veri saglandig1 bilgisi
verilmektedir. Yine ayn1 sekilde Garanti BBVA raporunda 500 miisteri ve 697 ¢alisanin
katildig1 caligmalarla, bagimsiz bir sirket ve Banka’nin ilgili ekipleri tarafindan
onceliklendirme verisinin elde edildigi belirtilmistir. Bu bilgiler ©Onceliklendirmenin
giivenirliligini arttirict bir bilgi olup, ayni zamanda bu kadar ¢ok sayida drneklem paydasin

secilip goriisiilmesiyle de paydasa verilen ©6nemi ve bu konudaki detaycilig
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vurgulamaktadir. Diger Onceliklendirme analizi verilen raporlarda bu sekilde bir bilgi

sunulmamaktadir.

- Onemlilik: Entegre raporlarda kapsama dahil edilecek ilgili konularin belirlenmesi,
onem derecesinin degerlendirilip siralanmasi, bu konulara getirilecek agiklamalarin ne
Olclide olacagmin saptanmasi gerekmektedir. Buna gore de raporlamanin siniri, igerik

seviyesi ve aktardigi bilginin ¢esitliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Incelenen entegre raporlarda énemlilik tespiti yapilan yontem tiim raporlarda net bir
sekilde ortaya konmasa da hepsinin gerek sektorel, gerek dis ¢evre gerekliligi, gerekse
vizyon ve misyonu dogrultusunda o6ne aldigi, vurguladigi konular bulunmaktadir.
Madencilik sektoriinden Arcelor Mittal raporunda emek yogun ve zor sartlarda iiretim
kosullarinin bir geregi olarak is sagligi ve gilivenligi konular1 daha 6n planda ve daha
detaylidir. Yine benzer sekilde maden ve madene dayali iiretim yapan Oyak Maden Grubu
da galisma ortami, ¢alisan profili, calisanlara saglanan faydalar konularinin yogun islendigi
bir entegre raporlama yayimlamigtir. Sektdrel benzerlik maden firmalari ile sinirlt degildir.
Telekomiinikasyon alaninda faaliyet gosteren iki kurulus, BT Group ve Turkcell
raporlarinda, regiilasyon konusu diger incelenen raporlara gore bariz bir sekilde detaylica
incelenmis ilgili donemle kalmay1p gelecek doneme iliskin de giincellemelerden ve bunlarin

etkilerinden bahsedilmistir.

Saglik ve ilag sektoriindeki Novo Nordisk’in raporunda ise deger yaratma, stratejik
hedefler, gelecekle ilgili planlar toplum faydasi o6zelinde agiklanmis, sirketin maddi
hedeflerinden c¢ok, topluma, bilime ve tedavi yontemlerindeki iyilesmelere katkilar:
vurgulanmistir. Benzer durum finansal hizmet alaninda hizmet veren DBS’nin raporunda
goriilmektedir. Burada da kurulusun taahhiit ettigi giiven, risklere kars1 dayanikliligi, alinan

Onlemler, yaratilan sermaye biiyiikliigiinlin faydas1 gibi konular 6n plandadir.

Entegre raporlarin 6nemlilik seviyesini belirlerken hangi konular1 6ne ¢ikardigi net bir
bigimde goriiliirken bu belirlemede kullanilan yontem veya uygulanana diisiincelere net
sekilde yer verilmemistir. Enerji-altyapt firmas1t EnBW bu konuda farkli bir uygulama ile
paydaslarinin karsisina ¢ikmadir. Onemlilik analizi siireci (materiality analysis process)
adiyla aciklanan bu yontem ii¢ adimdan olusmaktadir: strateji ve iletisimle ilgili temalara

genel bir bakisin olusturulmasi, siirdiiriilebilirlik perspektifinden ilgili temalarin bir
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listesinin gelistirilmesi ve itibar analizinden 6nemli temalarin tiiretilmesi. Siirecin her
adiminda belirlenen temalar, {ist yonetim tarafindan raporlama yilinda ele alinan ana
temalarla diizenli olarak karsilastirilir. Her adim, temalarin onceliklendirilmesine hizmet
eder ve sonrasinda portfoyiin doniisiimii, biiylime ve siirdiiriilebilirlik kategorilerine tahsis

edilebilecek en 6nemli temalarin nihai bir listesini yaratir.

- Kisa ve Oz Olma: Bir entegre raporun kisa ve 6z olabilmesi i¢in dnemlilik belirleme

siirecinin detayli olarak uygulanmasi gerekir. Entegre raporda kisa ve 6z olma ile ilgili olarak
ozellikle tamlik ve karsilastirilabilirlik gibi diger Kilavuz Ilkeler ile arasinda denge kurmaya
calisilir. Ornek incelen entegre raporlara baktigimizda, sekil incelemesinde de belirtildigi
gibi, 65 sayfadan baslayarak 256 sayfaya kadar uzanan bir dagilim goze ¢arpmaktadir.
Oncelikle raporlarin ¢ogunda onemlilik analizinin olmadigi, varsa da yonteminin
paylasilmadig1 goriilmiistiir. Bu durum da entegre raporlarda rapor okuyucusu paydaslari
direk ilgilendirebilecek konularin se¢iminde ve istenen bilgi edinilmesinde zorluklar
yaratmasi s0z konusudur. Ekler hari¢ sayfa sayilarina bakildiginda 65 ile 135 sayfa arasinda
hazirlanan raporlarin da en az geriye kalan 200 sayfa ve iizerindeki raporlar kadar konu
kapsamlarinin genis oldugu diisiiniilmektedir. 200 sayfa iizerinde raporlarda ise fazladan
konu basliginin kapsama alinmasindan ¢ok agiklamalarin detaylandirildigi goriilmektedir.
Bu sekilde entegre raporun aktaracagi bilgilerin 6z olma ilkesinin bu raporlar ig¢in

sorgulanmasi gerektigi anlagilmaktadir.

Raporlarla ilgili olarak bu konudaki bir diger durum da "basmakalip" olarak
nitelendirilen ve kurulusa 6zgli olmayan ¢ok genel konulardan kaginilmas: gerektigidir.
Ornek incelemeye alinan tiim entegre raporlarda Yénetim Kurulu Baskani, Genel Miidiir,
Genel Miidiir Yardimcilar: gibi, hatta baz1 raporlarda Birim Yoneticileri dahil iist seviye
yoneticilerin ayr1 ayr aciklamalarina yer verilmistir. Bu agiklamalarin icerigi bakimindan
rapor okuyuculart i¢in bir 6zet veya sunum Oncesi giris mesaji olmasindan ¢ok tam da
Cerceve’de belirtilen ifade ile basmakalip bazi ifadelerle aktarilan ¢ok genel bilgiler oldugu
degerlendirilmistir. Bu sekilde agiklamalarin yer verilme sekli EnBW ve Aksa Akrilik

entegre raporlarindaki gibi daha 6zet ve kisa bir sekilde giris mesaji niteliginde olmalidir.

- Giivenilirlik ve Tamlik: Entegre raporlardaki bilgilerin gilivenilirligi sahip oldugu

dengeye ve maddi hatalardan yoksun olmasina baglhdir. Giivenilirlik kavrami etkin isleyen

i¢ denetim ve raporlama sistemleri, paydas katilimi, i¢ denetim veya benzeri fonksiyonlar ile
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disaridan alman bagimsiz denetim hizmeti gibi mekanizmalarla artirilir. incelenen entegre
raporlara bakildiginda tiimiinde bagimsiz denetimden ge¢mis finansal tablolari igeren
raporlar1 ve goriis sayfalarimi goérmek miimkiindiir. Bunun &tesinde raporun geri kalan
kisimlari i¢in, yani finansal olmayan bilgileri iceren siirdiiriilebilirlik, cevresel etki, kurumsal
yonetim ilkeleri, ¢esitli temel performans gostergeleri vs. i¢in de bir giivence sunulmasi
entegre raporun giivenirliligi konusunda énemli bir deger ifade edecektir. Ornek raporlara
bakildiginda Arcelor Mittal entegre raporunda siirdiiriilebilirlik ve ¢evresel etki konularinda
sunulan bilgilere bu alanda ©6nde gelen bir kurulustan giivence beyani verildigi
goriilmektedir. Yine Novo Nordisk entegre raporunda da bagimsiz denetim kurulusunun
finansal rapor goriis sayfasinin yaninda entegre raporda verilen diger bazi bilgiler hakkinda

da giivence beyani ifadeleri yer verilmistir.

Eksiksiz bir rapor yaratilmaya c¢aligilmasi da entegre rapor ilkelerinden biridir. Hem
pozitif hem negatif anlamda kurulusu etkileyen tiim gerekli bilgiler raporda yer almalidir.
Tiim gerekli bilgilerin belirlenmesini saglamaya yardimci olmak amaciyla 6nemlilik
analizinin yam sira kurulusun farkli sektorlere yayilan birbirinden farkli 6zellikteki tim
faaliyetleri hakkinda da bunlara 6zgli olan tiim bilgileri entegre raporunda agiklamasi
gerekir. Hitachi entegre raporunda deger yaratma hikayesi kurulusun dahil oldugu her farkli
sektor i¢in ayrica belirtilip tanimlanmistir. Yine Marks and Spencer raporunda da strateji her
bir faaliyet alani i¢in ayr1 ayri belirlenip farkli sekilde agiklanmistir. Burada raporlar
incelemeye alinan kuruluslarin tiimiiniin birden fazla sektor ve faaliyet alan1 olmamasindan
dolay1 ya da 6ne ¢ikan rapor okuyucusu i¢in 6nem arz eden baslica sektoriiniin bir adet
olmasindan dolay1 diger raporlarda bu sekilde bir uygulamanin olmasi1 beklentisinin yanlis
olacag: diislinilmektedir. Pozitif konular oldugu kadar negatif konularin da raporlarda yer
verilmesi konusu, 2020 ve 2021 yillarina 6zgii olarak, kuruluslar1 6nemli derecede etkileyen
COVID-19 salgininin etkilerine yer verildigi raporlarda kendisini gostermektedir. Garanti
BBVA, Hitachi, Marks and Spencer ve CClI raporlarinda Diinya ¢apinda yasanan bu salginin
olumsuz ya da varsa olumlu tiim etkileri entegre raporlarda detaylariyla agiklanmistir. Diger
entegre raporlarda ise olumlu ya da olumsuz bu kapsamda doyurucu bir agiklamaya
rastlanmamuistir. Entegre raporlarda bu ilkeye gore takinilan tutum, literatiirde entegre rapor
ornekleri icin, “kuruluslarin aktarmak istedikleri olumlu konularla gosterilmek istenen iyi

yanlarin aktarildig1 raporlar” olmalari elestirisini de ortadan kaldirmaktadir.
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- Tutarlilik ve Karsilastirilabilirlik: Entegre raporlardaki bilgilerin kalitesini artirmak

icin bir degisiklik gerekmedik¢e raporlama ilkeleri ardisik donemlerde tutarli sekilde
izlenmelidir. Buna, raporlama donemleri icinde onemlilik seviyesinde goriilmeleri halinde
ayn1 temel performans gostergelerin rapor edilmesi dahildir. Onemli degisiklikler
gerceklestiginde, kurulus degisikligin nedenini ve etkisini agiklamali ve miimkiinse nicel
etkisini gostermelidir. Incelenen raporlar kuruluslarin en son dénem raporlari oldugundan
ve belli bir zaman serisi i¢indeki raporlarin tiimii ele alinmadigindan raporlari tutarhilig ile
ilgili tespitlerde bulunmak miimkiin olmamaktadir. Yine de su sdylenebilir ki, Turkcell ve
CCI gibi 2020 yilinda ilk defa ya da Aksa Akrilik 6rnek entegre raporu gibi 2019 yilinda
olmak iizere sadece bir donem i¢in raporlama yapmak tutarlilik acisindan sorgulanmasi
gereken bir durum yaratmaktadir. Ilk kez yayimlanan bu raporlarin ardisik donemlerde

birbiriyle uyumlu sekilde devami getirilmelidir.

Bu ilkenin net bir yansimasi1 olarak DBS entegre raporunda yer verilen ve dl¢iilebilirlik
konusunda geleneksel bir yontem olarak sayilabilecek skor kart (“balance scorecard”)
uygulamasi performans yonetimi ile birlikte performans Ol¢limiinii birlestirmektedir. Bu
yoniiyle skor kart uygulamasi, kuruluglarin entegre raporlarinda kullandigi finansal ve
finansal olmayan bilgi setlerini bir araya getirip ileriye doniik fikirler de veren ve donemler
aras1 birbirini takip eden raporlarda ilgili performans gostergeleri arasinda kolay ve etkin

sekilde karsilastirilabilirlik saglayan bir uygulama olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Entegre Raporlama Cercevesi Kilavuz Ilkeleri’ne uyumun incelemesinden sonra son
olarak Entegre Raporlamanin Igerik Ogeleri’nin raporlarda yer verilmesi ile ilgili tespitler
yapilmustir. Bu 6geler Cerceve’nin entegre raporlar i¢in ortaya koydugu en somut kavramlar
oldugundan, inceleme sonuglar1 igermekte (v') - icermemekte (X]) — kismen igermekte (@)
olarak siniflandirilabilmistir. Icerik Ogeleri’nin sirasiyla raporlara gére bulunma durumu

Tablo 9 ve 10°da 6zetlenmektedir:
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Tablo 9 ve 10. Ornek Entegre Raporlarin icerik Ogeleri’ni Bulundurma Durumu

icerik Oge / Entegre
rapor

1. Kurumsal
Genel Goriiniim
ve Dis Cevre

2. Kurumsal
Yonetim

3. is Modeli

4. Riskler ve
Firsatlar

Arcelor Mittal

Oyak Maden Grubu

BT Group

Turkcell

Novo Nordisk

DBS

Garanti BBVA

EnBW

Aksa Akrilik

Hitachi

Marks & Spencer

CCI (Coca-Cola Igecek)

NSE AR R R R AR R AR

NE R R R R R RERA

ANERNERNERNERNERN AN ERNERNERNERNERN

ANESITERNRSIERNERNRSIRSIERN BN BN BN

icerik Oge / Entegre 5. Strateji ve 6. Performans | 7. Genel Goriiniis | 8. Hazirhk ve
rapor Kaynak Aktarim Sunum Temeli
Arcelor Mittal v v v v
Oyak Maden Grubu v 4 v v
BT Group v v v
Turkcell 4 v v v
Novo Nordisk a v v v
DBS v v v
Garanti BBVA 4 4 v v
EnBW 4 v v v
Aksa Akrilik v v v v
Hitachi 4 v v %]
Marks & Spencer (1) v v
CCI (Coca-Cola Igecek) 4 v v v

Tablolardan da goriilecegi lizere Kurumsal Genel Goriiniim ve Di1g Cevre, Kurumsal

Yénetim, Is Modeli, Performans ve Genel Goriiniis dgelerinin tiim raporlarda Cergeve’ye

uygun bir sekilde yer verildigi goriilmiistiir. Entegre raporlarda kuruluslar ile ilgili genel

goriinlim aktarilmis ve dis ¢evre tanimi etraflica yapilmistir. Kurumsal Yonetim 6gesi

ilkelerine uyum seklinde mevcut durumu yansitan sekilde verilmis, Temel Ogeler kisminda

da aktarildig1 lizere is modeli tanimlar1 ve gdsterimleri yapilmistir. Performans aktarimi yine

Temel Ogelerle baglantili olarak her raporda yer almistir. Garanti BBVA raporu GRI
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referanslar ile performans G6gelerini agiklamasiyla, Hitachi ve EnBW raporlarinin ise
performans odakli yaklagimin tiim raporda kendisini hissettirdigi agiklamalari, hemen her
konuda temel performans 6gesi (KPI) kullanimi ve daha nicelik odakli bilgi aktarimi ile 6ne
cikarak farklilagtiklar1 gozlemlenmistir. Genel goriliniis Ogesine de tiim raporlarda
karsilagilmakla beraber burada da Hitachi raporu ge¢misten gelecege kronolojiyi kullanarak
hedefleri agik bir sekilde sundugu goriilmiistiir. Rapor boliimleri paydaslar tarafindan
sorulacak olas1 sorulara cevap olarak olusturularak kurulusun stratejilerinin hedef sonuglari,
muhtemel zorluk ve belirsizlikleri ve bunlarin is modeli ile gelecekteki performansa etkileri

anlasilmasi kolay bir bigimde aktarilmistir.

Diger igerik Ogeleri’nden Riskler ve Firsatlar ile Strateji ve Kaynak Aktarimi
Ogelerinin ise bazi raporlarda tam anlamiyla kendini bulmadigi goriilmiistiir. Riskler ve
Firsatlar 6gesine kismen yer veren raporlardaki ortak durum, risk konusunu detayli olarak
ele almasina ragmen diger taraftan firsatlarin aktariminin eksik kalmasidir. Burada saglik
sektorliinden olmasindan dolayr Novo Nordisk entegre raporunun ayri tutulmasi gerektigi
kanisina varilmistir. Kamuyu yakinen ilgilendiren saglik sektorii baglaminda, Entegre
Raporlama Cergevesi’nin uygulamalar ile kuruluslarin 6zelliklerinin ciddi anlamda gelistigi
ortaya ¢ikmaktadir. Cavicchi (2019) belirttigi gibi kamuyu yakinen ilgilendiren saglik
sektorli baglaminda, Entegre Raporlama Cercevesi’nin uygulamalar1 ile kuruluslarin
ozelliklerinin ciddi anlamda ¢elistigi ortaya ¢ikmaktadir. Novo Nordisk’in firsatlara konu
edecegi durumlar, direk olarak kamu ile ilgili ¢6ziilmesi gereken saglikla ilgili sorunlarin
artisina denk gelecek agiklamalar olacaktir. Bu yoniiyle bu 6genin sektor geregi uygulanisi
celiskilidir. Ote yandan Arcelor Mittal raporunda firsatlar kisminin inovasyonla ilgili
aciklamalara entegre edilerek verilmesi hem firsatlarin aktarimi hem de gelecege yonelimin
saglanmasi bakimindan faydali goziikmektedir. Strateji ve Kaynak Aktarimi 6gesine ise
kismi yer veren raporlarin ortak durumu kaynaklarin taniminin net sekilde anlasilamamasi
olmustur. Strateji aktarimlarinda ise yine Temel Ogelere bagl olarak herhangi bir sorun
oldugu tespit edilmemistir. Bu 6genin aktariminda Garanti BBV A raporu “Stratejik oncelik
nedir?” “Kaynak aktarimi nereden ve hangi sermaye 6gesi yoluyla yapilmistir?” sorularina
verdigi eksiksiz cevap ile 6ne ¢ikmistir. Bunun yaninda Oyak Maden Grubu da siirdiirtilebilir
bliylime agiklamalari ile buna uygun strateji ve kaynak aktarimini entegre ederek etkin bir

anlatim saglamistir.
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Son 6ge olarak raporlarin hazirlik ve sunum temellerinin aktariminda bazi raporlarda
eksiklikler oldugu goriilmiistiir. Kismen aktarim yapilan Hitachi raporunda ise raporun
sadece Cerceve ile uyumlu olarak hazirlandig1r belirtilip baskaca bir detay agiklama
verilmemistir. Entegre raporun sunum temeli agiklamalarinda yine GRI referanslarini
kullanan Garanti BBV A raporu ile her bir boliimiin hangi sunum temelinde ve Cergeve’de
hangi noktalarin isaret ettigi sekilde olustuguna dair agik ve net aktarimi ile CCI entegre

raporu one ¢ikmaktadir.
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Entegre raporlama kuruluslarin etki ¢evresindeki tiim paydaslar i¢in bir deger yaratma
amaci ile olusan; sadece finansal veriler ile kurumsal yonetim, siirdiiriilebilirlik vb. hususlari
biitiinlestiren degil ayn1 zamanda ¢evresel, ekonomik ve sosyal etkileri de biinyesine alan bir
raporlama sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Entegre raporlama kuruluslarda kurumsal
yonetim ve siirdiiriilebilirlik kavramlarin1 benimseme ve islevsellestirmede temel niteliksel
ilerlemeleri sunar ve sirketleri yonetsel siire¢lerini ve prosediirlerini yeniden olusturarak
sosyal, cevresel ve finansal performans ile arasindaki baglantilar1 belirlemeye sevk eder.
Geleneksel sirketleri, tiim paydaglara fayda saglayan, siirdiiriilebilir, 6nceden karar alan
isletmelere dontistiirmek icin bir arag olarak stratejik ve ileriye doniik malzemeler sunar. Ne
var ki, geleneksel raporlama aligskanliklar1 ile finansal kaygilarin 6n planda olmasiyla, genis
capli kurumsal performansin ve siirdiiriilebilirlik ¢abalarinin paydaglara iletilmesi

kuruluglarin yénetiminin agmasi gereken bir durumdur.

Mevcut durumda entegre raporlama uygulamalariin halen Diinya capinda farkl
tipleri oldugundan, bu uygulamalarin farkli 6zelliklerinin ve neden farklilastiklarinin ortaya
koyulmasi, degisik perspektiflerden bu uygulamalarin etkinligi {izerine yogunlasilmasi
gerekliliginden yola ¢ikilmistir. Kuruluslarin paydaslarina; kendi ihtiyaglarina uygun, etkin
ve kaliteli bir entegre rapor sunma cabalarinda hangi hususlarda ne gibi farklilagmalar
yarattiklarinin, diger taraftan ise hangi hususlarda standartlasip benzer uygulamalara
gidildiginin sorgulanmasi ihtiyaci bulunmaktadir. Entegre rapor uygulamalarina dair farkl
ornekleri incelemek, tartisma konularini ortaya koymak, bilgi ve uygulamalar
yonlendirmek, uluslararasi isbirligini ve uyumu iyilestirmek adina uygun araclar olacagi

diistiniilmektedir.

Bu tezde secilen belli bagh sektorlerdeki kuruluslar tarafindan hazirlanan entegre
raporlar ve Cerceve ile kurdugu iliskiler, iceriklerinde aciklanan bilgiler ile bu bilgileri
aktarma sekilleri detayli olarak ele alinmis, sektdr bagimsiz degiskeninin bagiml degisken
olarak entegre raporlarda ne gibi etkiler yaptig1 arastirilmistir. Sektor degiskeninin yaninda,
raporlarda tespit edilen diger degiskenlere bagl farkliliklarin da tespiti verilmeye

calisilmistir. Ornek alinan rapor uygulamalarinda 6ne cikan farklilasan iyi uygulamalar
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Cerceve kapsaminda belirtilmis, diger taraftan eksiklikler de vurgulanmistir. Bu sekilde
raporlarin Cergeve ile ne dl¢iide uyumlu oldugu ve de Cerceve’nin standartlasma konusunda
eksikliginin bulunup bulunmadigi sorgulanmistir. Bir standart sorunu varsa da bunun

etkilerini de somut sekilde ortaya ¢ikarmaya ¢alisiimistir.

Inceleme igin secilen entegre raporlari sekil bakimindan 6zelliklerinde sayfa sayisinda
Diinya Orneklerine kiyasla Tiirkiye’de verilen o6rneklerin bariz daha uzun raporlar oldugu
gorlilmiistiir. Yine lokasyonuna gore rapor ornegi olarak IIRC veri tabanindan segilen
raporlarin Avrupa ve Asya merkezli kuruluslara ait oldugu goriilmiistiir. Diger lokasyonlarda
bulunan firmalarin Cergeve’ye uyum konusunda eksik kalarak s6z konusu veri tabanina
dahil olamadig1 veya yeterince ¢cok entegre ornegi veremedikleri sonucglarina ulasilmistir.
Raporlama siklig1 konusunda da Tiirkiye merkezli firmalarin heniiz baslangi¢c asamasinda
oldugu, 2013’te son halini alan Cerceve ile birlikte bu tarihten bu yana entegre rapor
ornekleri sunan kuruluslara son birka¢ yilda eklendikleri goriilmiistiir. Ancak su da
belirtilmelidir ki, Cerceve kapsaminda hazirlanma ve belli kosullara saglama konusunda
Tirkiye merkezli firmalarin entegre raporlarinin Diinya’dan diger ornekler ile esdeger

oldugu hatta bazi konularda 6ncii oldugu goriilmiistiir.

Finansal bilgilerin aktarim sekli ve rapor boliimlerinin olusturulmasinda ise raporlar
arasinda bu yonden higbir baglanti kurulamamis birbirinden ¢ok farkli uygulamalarla

karsilagilmistir.

Cerceve’'nin Temel Ogeleri ile cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik konularinimn
islenmesi bakimindan incelenen raporlarda bazilarinda eksiklikler bulunsa da genel anlamda
bir uyumun s6z konusu oldugu saptanmistir. Goriilen eksikliklerin sektdrel veya diger bazi

degiskenler sebebiyle olugsmasina dair yeterli kanit elde edilememistir.

Entegre Raporlama Cercevesi Kilavuz Ilkeleri ayri ayri ornek raporlar icin ele
alinmugtir. {lkesel anlamda raporlarin yansittiklari, bu ilkeler dogrultusunda raporlarda yer
verilen somut uygulamalarla tespit edilmistir. Hemen hemen her bir raporun belli ilkelerin
benimsendigini yansitan faydali uygulamalar1 bulunmaktadir ancak bu uygulamalarin
raporlarin ¢ogunlugunda uygulandigini séylemek imkansizdir. Cerceve’nin ilkeleri bu soz
konusu uygulamalar1 kapsamadan yiizeysel olarak belirtmesinin entegre raporlarda bu

konuda miinferit cabalarm ortaya ¢ikmasina yol agtifi sdylenmelidir. Ilkelerin
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benimsenmesi konusundaki bu ¢abalarin sektorel veya diger bazi degiskenlere bagli oldugu

gbzlemlenmemistir.

Son olarak da Igerik Ogeleri bakimindan raporlar incelenmis ve tiim raporlarda 8 adet
Icerik Ogesi’nin biiyiik oranda ver verildigi goriilmiistiir. Cer¢eve’de somut agiklamalar
getirilen Icerik Ogeleri konusunda raporlar arasinda standartlasmanin énemli l¢iide basarili

oldugu goriilmiistiir.

Ozetle kurulusun i¢inde bulundugu sektor degiskeninin entegre raporlarda Cergeve
uygulamalarinda etkisi oldugu sonucu gézlemlenememistir. Raporlarin sekli bakimindan
kuruluglarin merkez lokasyonunun etkilerine dair de arastirma sonuclarinda belirtilen
cikarimlar yapilmistir. Buna ragmen lokasyon diizeyindeki kiiltiirel dgeler, tabi olunan
kanun ve diizenlemeler ile sirket diizeyindeki diger belirleyiciler, sirket biiyiikliigii, yonetim
kurulu yapisi, varliklarin olusumuna katki veren hakim sermaye tiirii gibi degiskenlerin

etkisi konusunda daha detayli ve farkli incelemelerin yapilma ihtiyaci gecerlidir.

Entegre diisiincenin ve aktarilmasi hedeflenen bilgilerin niteliginden dolay1 raporlarda
one ¢ikan konularin sektdr ozelinde farklilasmasinin ise dogal bir durum oldugu
anlagilmistir. Bu durum 6nemlilik analizinin ve paydas iligkisinin yarattigi bir durumdur.
Ornegin saghk sektoriindeki Novo Nordisk raporunda firsatlar konusunun geri planda
tutulmasi, finansal hizmet kuruluslarinin risk agiklamalarini ve giiven asilayici bilgilerini
oncelikle sunmalari, emek yogun faaliyet gosteren maden firmalarinin is saglig giivenligi
ve calisan iligkilerini raporlarinda onemli derecede ayristirmasi, telekomiinikasyon
firmalarinin yogun yasal diizenleme ¢evresine tabi olmasinin raporlarda dne ¢ikmasi olagan
durumlardir. Onemli olanin bu agiklamalarin Cerceve dzelinde literatiirdeki “Cerceve’ye
dahil olmadan onun etrafinda dolasmak” elestirisine yol agmayacak sekilde yapilmasi

oldugu diistiniilmektedir.

Bu durumda Cergeve’nin Temel Ogeler ve Icerik Ogeleri’nde oldugu gibi entegre
diisiinceyi raporlara yansitacak, ilkesel anlamda raporlarin arasinda birligi ve etkin iyi

uygulamalan arttiracak somut aktarimlarla zenginlesmesi gerektigi sonucuna varilmastir.

Standartlasma konusunda bu sekilde belli adimlarin atilmasi ile paydaslar i¢in ¢ok

daha kullanish ve faydali entegre raporlar olusturulabilecektir. Bu sayede de entegre
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raporlarin  yayginlasmast ve birincil raporlama konumuna gelebilmesi miimkiin
olabilecektir. Cer¢eve’nin mevcut durumda belirttigi gibi agiklamalarin, kurulusun i¢inde
bulundugu kosullara 6zgii olmasi gerekir. Bu durumun gerekliligi incelemenin sonunda da
net bir bicimde gériilmiistiir. Ote yandan, yine Cergeve’nin entegre rapor agiklamalarinin
her bir Igerik Ogesi ile ilgili 6rneklerin ve diisiincelerin yer aldig1 numaralandirilmis kontrol
listeleri olmasin1 amaglamadig1 mevcut bakis agis1 da biraz daha daraltilmalidir. Incelemede
de goriildiigi gibi uygulamada entegre raporlar temel 6ge ve igerik 6gesi agiklamalarini bir
kontrol listesi ihtiyaci olarak degerlendirmis ve rapor 6rneklerin biiyiik olgiide bu listelere
bagh kaldig1 goriilmiistiir. Bu durum pekald Kilavuz ilkeler kisminda da isletilebilir.
Yinelemek gerekirse, ilkesel anlamda raporlarin arasinda birligi ve etkin iyi uygulamalari
arttiracak ve de bu iyi uygulamalar1 genele yayacak sekilde bu s6z konusu bakis agisi

giincellenmelidir.

Incelemenin sonucu olarak rnek raporlarda tespit edilen Cerceve’ye uygun ve diger
raporlarda da olmasi gerektigi diisiiniilen uygulamalarin siralandigi, entegre diisiincenin

Oziine uygun en iyi uygulama Onerileri de siralanmistir. Buna gore:

» Entegre raporlarin kuruluglar tarafindan ardisik olarak her donem diizenli bir sekilde
yayimlanmasi gerekir.

» Sayfa sayisi olarak kisa ve 6z olma kosulu gozetilerek 65-100 sayfa civarinda
hazirlanan 6rnek raporlarin ihtiyaci karsilamada gayet yeterli oldugu gortilmiistiir.
Uzun aciklamalar ile icinden gerekli bilginin ayiklanmasi giiglesen raporlar
hazirlanmamasi gerekir.

» Rapor bolimleri Hitachi entegre raporunda uygulandigi gibi paydaslarin kurulusla
ilgili soracag: sorulara direk cevap seklinde hazirlanmasi yerinde bir uygulamadir.
Raporda yer alacak 6geler bu boliimlerin i¢ine entegre edilerek verilmelidir.

» Finansal bilgi aktariminda tam set finansal raporun verilmesi yerine 6zet finansal
tablolar verilmelidir. Finansal tablolar mutlaka bagimsiz denetimden ge¢mis olmali
ve denet¢i goriis sayfasi paylasilmalidir. Marks and Spencer entegre raporundaki gibi
Ozet finansal tablolardaki rakamlarin trend analizi ve igerik agiklamalarini vermek
yerinde ve faydali bir uygulamadir.

» Cevresel etki ve sosyal siirdiiriilebilirlik konulart ile ilgili agiklamalarda kurulusun
stratejileri, mevcut uygulamalar1 ve performansi mutlaka verilmelidir. Arcelor Mittal

raporundaki gibi bunlarin konuyla ilgili 6nde gelen bir kurulustan alinan giivence
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beyani ile yayimlamak da yerinde ve faydali bir uygulamadir. Yine CCI raporundaki
detayli cevresel etki degerlendirme ve ayak izi agiklamalarinin nicel bilgilerle
aktarilmasi iyi bir yontemdir.

> Paydaslarla iliskiler ve paydaslar1 tanima konusunda Onceliklendirme Analizi
onemlidir. Entegre rapor hazirlama siirecinde bu analiz mutlaka kullanilmali ve
yontemi raporda detaylica verilmelidir. Miimkiinse Hitachi raporunda agiklandigi
gibi ¢ok sayida paydas ile direk goriismeler de yapilmalidir.

> Onemlilik seviyesi belirlenmesi konusunda EnBW raporunda yer verilen ve
aciklanan Onemlilik Analizi (materiality analysis process) uygulamasi faydalidr.

» Birden ¢ok sektorde faaliyet alani varsa eger, deger yaratma hikayesi ve buna bagl
aciklamalar Hitachi ve Marks and Spencer raporlarindaki oldugu gibi her biri i¢in
ayrica belirtilip tanimlanmalidir.

» Tutarlilik ve karsilastirilabilirlik konusunda DBS raporundaki skor kart (“balance
scorecard”) uygulamasi performans aktarimi i¢in olumlu bir 6rnektir.

» Yine performans konusunda EnBW ve Hitachi raporlarinda gibi nicel temel
performans gdstergelerinin yogun olarak kullanilmasi rapordaki bilgi etkinligini

arttiricr bir uygulamadir.

Bu tez ¢alismasinin bundan sonraki yapilacak ¢aligmalara ve arastirmalara 6rnek teskil
edecegi diisiiniilmektedir. Diinya ¢apinda ve Tiirkiye’de verilen entegre rapor 6rneklerinde
Cerceve’nin son halinin yayginlasmast ve daha iyi anlasilmasi ile giderek artis olacaktir.
Dolayisiyla bu tez konusunda yapilan arastirma, izleyen calismalarda daha fazla 6rnegi ve
mevcut olmasi halinde daha fazla sektorii kapsayacak sekilde, entegre raporlamalar

etkileyen diger degiskenler icin de genisletilerek uygulanabilir.
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