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Bu ¢alisma, Erasmus+ Degisim Programi'nin dgrencilerin akademik basari ve 21.
yiizy1l becerileri lizerinde nasil bir etkisi oldugunu incelemeyi hedeflemektedir. Caligma,
nicel ve nitel veri toplama ydntemlerini bir araya getiren ve kullanan karma paradigma
yaklagimiyla yiiriitiilmiistiir. Calismanin agirlikli olan béliimiinii olusturan nitel kisimda,
fenomenolojik desen ve goriisme teknigi kullanilarak Erasmus+ Programi’na katilan
Havacilik Yonetimi Boliimii 6grencilerinin hangi 21. yiizyil becerilerine sahip olduklar
timdengelimsel tematik analiz teknigiyle incelenmistir. Belge dogrulamas: ile
ogrencilerin programa katildiklari donem Oncesi-sonrast karsilagtirmalar1 yapilmis ve
akademik basar1 durumlar1 irdelenmistir. Nicel kisimda ise katilimci grubu {izerinde; 21.
Yiizy1l Ogrenen Becerileri Kullanim Olgegi uygulanmis ve cinsiyet, programa katilim
yili, programa katilim saglanan iilke degiskenleri i¢in analizler yapilmistir. Analizler
sonucu tiim boyutlarda ortalamanin lizerinde beceri kullanimai tespit edilmistir. Arastirma
sonuclari, Erasmus+ Programi’nin havacilik 6grencilerinin 21. yiizyil becerilerini olumlu
yonde etkiledigini gdstermistir. Calismada Erasmus+ Ogrenci Degisimi Programi’nin,
Havacilik Yonetimi 6grencilerinin yenilikgilik becerileri, dijital okuryazarlik, problem
cozme ve is birligi becerileri basta olmak tlizere 21. yiizyil becerilerini gelistirdigi
katilime1  goriislerine dayanarak ifade edilmistir. Bu c¢alisma, benzer degisim
programlarinin akademik ve profesyonel gelisim iizerindeki etkilerini anlamak isteyen

aragtirmacilar, egitim kurumlari ve politika yapicilar i¢in 6nemli bir kaynak sunmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Erasmus+ programi, Havacilik yonetimi, 21. yiizyil becerileri,
Karma yOntem aragtirmasi.
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ABSTRACT

IMPACT OF THE ERASMUS+ EXCHANGE PROGRAMME ON STUDENTS
ACADEMIC SUCCESS AND 21ST CENTURY SKILLS: A MIXED-METHODS
RESEARCH IN AVIATION MANAGEMENT FIELD

Yasin KILIC

Department of Aviation Management
Programme in Aviation Management
Eskisehir Technical University, Institute of Graduate Programs, November 2024
Supervisor: Prof. Dr. Ferhan SENGUR

This study aims to examine the impact of the Erasmus+ Exchange Programme on
the academic success and 21st century skills of students. The study used a mixed-methods
approach that combines quantitative and qualitative data collection methods. In the
qualitative section, which forms the majority of the study, a phenomenological design
and interview technique was used to investigate the 21st century skills possessed by
aviation management students participating in the Erasmus+ program through a deductive
thematic analysis. A document analysis was also conducted to compare the students
academic performance before and after participating in the program. In the quantitative
section, the 21st Century Learner Skill Usage Scale was applied to the study group, and
analyses were conducted considering gender, year of participation and country of
participation. The results of the analyses indicate that skill usage is above average in all
dimensions. The research findings indicate that the Erasmus+ Programme positively
impacts the 21st century skills of aviation students. According to the participants views,
the study suggests that the Erasmus+ Student Exchange Programme enhances various
skills, especially innovation, digital literacy, problem-solving, and collaboration skills.
This study provides an important resource for researchers, educational institutions, and
policymakers seeking to understand the impact of similar exchange programs on

academic and professional development.

Keywords: Erasmus+ programme, Aviation management, 21st Century skills, Mixed
method research.
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1. GIRIS

21. yiizy1l diinyasinda gelismislik noktasinda AB (Avrupa Birligi) ileride kabul
edilen bolgeler arasinda bulunmaktadir. Gelismisligin bir boyutu olarak bilimsel ve
kiltiirel gelismisligin de arttig1 yadsinamaz bir durumdur. Buna bagli olarak bahsedilen
acilardan ileride olan bir cografyada bulunmanin bireylerin yetkinliklerine ve kiiltiirel
gelismelerine katki sagladigi sOylenebilir. Bu baglamda Avrupa Birligi’nin Erasmus+
Programi, Avrupa yiiksekogretim sistemlerinde birlik diizeyinde 6nemli bir yapiy1 temsil
etmektedir. AB Erasmus+ Programi araciligiyla 1987'den bu yana bir milyondan fazla
faydalanici, Avrupa Birligi iilkesinden ya da Avrupa Birligi aday tilkelerinden, 6grenim
hayatlarinin bir kismin1 kendi kurumlarinin bulundugu iilke disindaki bir Avrupa
iilkesindeki kurumda gerceklestirmistir ve bunun i¢in Avrupa Komisyonu'ndan mali
destek almistir. Bu anlamda kendi iilkelerinde 6grenim goren dgrenciler yurt disina veya
AB ortak smirlarinda bir iilkeye gitmek i¢in fon alirlar. Erasmus+, giincel olarak en
yiiksek goriiniirlige sahip AB programlarindan biri halindedir. Erasmus+ Programi
Ogrencilerin tutum ve davraniglarini etkiliyorsa bu etki sosyal cevreleri araciliiyla
yayilarak etkisini dogrudan ilgili 6grencilerin Gtesine yayabilecegi varsayilmaktadir. Bu
ylizden 6grencilerin iizerindeki etkinin arastirilmasi1 6nem arz etmekte ve gelecekte nasil
etkilere yol acacaginin tespit edilmesi amaclanmaktadir. Bu varsayimin dogru olup
olmadigini bilmek hem politika olusturma hem de teori testi i¢in dnemli goriilmektedir.

Diger yandan 21. yiizy1l diinyasinin baska bir gerekliligi de bireylerin sahip olmasi
gereken bazi yetkinliklerdir. Bu yetkinlikleri tanimlamak ic¢in kullanilan ve
cercevelendiren kavram ise “21. Yiizyil Becerileri” olarak adlandirilmaktadir. Basit
tanimiyla 21. ylizyil becerileri bireylerin i¢inde bulundugumuz yiiz yilda sahip olmasi
gereken veri setlerini ifade etmektedir (OECD, 2018). Bunlara 6rnek olarak is birligi ve
takim ¢alismasi, bilgi okuryazarligi, teknoloji okuryazarligy, dijital yetenekler, ¢catigma ve
problem ¢6zme (P21, 2017) verilebilir. Bu calismada AB’nin Erasmus+ Programi’nin 21.
ylizyil becerileri lizerinde nasil bir etkisi oldugu irdelenecektir.

Tiirkiye i¢in bir alanyazin taramasi yapildiginda Erasmus+ Programi’nin,
yiliksekdgretim diizeyinde faydalanicilar agisindan 21. yiizyil becerileri {izerinde nasil bir
etkiye sahip oldugunun bir degerlendirilmesinin bulunmadig1 tespit edilmistir. Bu
calisma sayesinde Ozellikle uluslararasi bir kiiltiire sahip olmak zorunda olan havacilik
ogrencileri i¢in Erasmus+ Programi’nin 21. ylizy1l becerileri agisindan nasil etkileri

oldugu incelenecektir ve havacilik baglaminda ilk ¢alisma olacaktir.



Caligmada yontem olarak karma paradigma/yontem arastirmasi seg¢ilmis olup nitel
verilerden elde edilen derinlemesine bulgularin nicel veriler ile desteklenmesiyle
arastirma metotlarinin birbirlerini tamamlayarak bir aragtirma yiiriitiilmesi ©n
goriilmiistiir. Nitel arastirma boliimiinde yar1 yapilandirilmig goériisme teknigi ve belge
dogrulamast; nicel arastirma kisminda ise “21. Yiizy1l Ogrenen Becerileri Olgegi” (Orhan

Goksiin & Askim Kurt, 2017) kullanilmastir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin ana amact; Tiirkiye’de baslica 6grenci degisim programlarindan birisi
olan Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’nin, hareketlilige katilan Eskisehir
Teknik Universitesi Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi-Havacilik Y&netimi Boliimii
ogrencilerinin akademik hayatina nasil bir etkisi oldugunu 21. yiizy1l becerileri agisindan
incelemektir. Programin katilimcilar iizerinde 21. yiizyil becerileri ve 21. yiizyil 6grenen
becerilerine sahip olma durumlarini etkileyip etkilemedigini dlgmektir. Ayn1 zamanda
Erasmus+ Programi’nin, katilimecilar iizerindeki etkisini derinlemesine incelemek,
problemi farkli agilardan ele alarak ayrintili halde ortaya koymak hedefiyle nitel ve nicel

yontemlerin birlikte kullanildigi karma yontem arastirmasi kullanilmistir.

1.2. Arastirmanin Problemi

Havacilik sektorii dogas1 geregi insan kaynagi agisindan dil yeterliligi, teknik
beceriler, takim ¢aligmasi, teknoloji kullanimu, iletisim becerileri ve problem ¢6zme gibi
becerilere sahip nitelikli bireylerin ¢alismasini gerektiren bir sistemdir. Bu bireylerin
sahip olmasi1 gereken beceri ve yetkinliklerin ise baglamadan 6nce veya havacilik egitimi
esnasinda tespit edilmesi ve artiritlmasi sektoriin gelecegi i¢in 6nemli goriilmektedir.

Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programu; kiiltiirel degisim, yabanci dil gelisimi,
farkli kuruluslarin egitim anlayislarini kesfedebilme, kendini gelistirme, problem ¢6zme
ve daha bir¢ok konuda katilimcilara firsat saglamaktadir. Bu firsatlarin yaninda yabanci
bir iilkede bulunma ve egitim almanin bu katilimcilar iizerinde kisisel becerilerinin
gelismesinde de katkisi oldugu alanyazindaki ¢aligmalar 15181nda bilinmektedir.

Ozellikle egitim bilimlerinin daha ¢ok ilgilendigi ve her gegen giin énemi artan “21.
Yiizyil Becerileri” ise bireylerin dijital ¢aga uyumunu ve bu ¢agda sahip olmalar1 gereken

veri setleriyle ilgilenir. Bu beceriler farkli kurumlara gore farkli tanimlamalarla ifade



edilse de ortak olarak problem ¢6zme, is birligi, yenilikgilik, dijital okuryazarlik, finansal
okuryazarlik, yabanci dil yeterliligi gibi bir¢ok beceriyi kapsamaktadir.

Fakat 6zellikle bu ¢alismanin yogunlastig1 ¢alisma grubu olan havacilik alaninda
egitim alan ve bir¢ok beceriye sahip olmasi gereken dgrencilerin Erasmus+ Ogrenim
Hareketliligi’'ne katilmalariin nasil bir etkisi oldugu bilinmemektedir. Calismada bu
etkilerin 0grenciler iizerinde akademik basari, 21. ylizy1l becerilerinin ve 21. yiizyil
Ogrenen becerilerinin iizerinde nasil bir etkiye sahip oldugu irdelenmek istenmektedir.

Problem arastirilirken “Karma Yontem Arastirmasi” kullanilarak nitel verilerden
elde edilen bulgularin nicel veriler ile desteklenmesi, veri g¢esitlemesi, verilerin
zenginlestirilmesi ve derinlemesine ¢alisma yapmak hedeflenmistir. Calismada nitel
verilerin alt boyutunu detaylandirmak icin nitel ve nicel veriler ayni1 anda elde edilmis,
karma ydntem arastirmasinin bir alt deseni olan “ige Yerlesik Desen” (Embedded Design)

uygulanmistir.

1.3. Arastirmanin Sorusu ve Alt Sorulari

Aragtirma problemini géz oniinde bulundurarak bu caligmada arastirma sorusu;
“Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’nin, programa 2017-2023 yillar1 arasinda
katilan ESTU Havacilik Yonetimi lisans programi 6grencileri iizerinde akademik basari
ve 21.yiizyil becerileri agisindan nasil etkileri bulunmaktadir?” olarak belirlenmistir.
Arastirmanin ilgilendigi alt sorular ise asagida siralanmistir.

1. Programa katilan 6grencilerin 21. yiizy1l becerilerine yonelik algilart nelerdir?

2. Programa katilan &grencilerin, program baglaminda 21. Yiizyil becerilerinin
gelisimine yonelik goriisleri nelerdir?

3. Programa katilan Ogrencilerin akademik basarilar1 programdan sonra nasil
degisim gostermistir?

4. Programa katilan Ogrencilerin 21. yiizyll 68renen becerilerine sahip olma
diizeyleri nedir?

5. Programa katilan Ogrencilerin 21. Yiizyil 6grenen becerileri diizeylerinde
programa katilim saglanan yil, cinsiyet ve programa katilim saglanan iilke
degiskenlerine gore anlamli farklilik var midir?

6. Tirkiye’de Erasmus+ Programi’nin yonii ilkelere gore nasil degisiklikler

gostermektedir?



1. ve 2. alt soru yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi araciligryla, 3. alt soru
transkript belgeleri incelenmesiyle 4. ve 5. alt soru 6l¢ek uygulamasiyla, 6. alt soru ise

alanyazin ve AB Erasmus+ Programi Tiirkiye resmi verileri irdelenerek arastirilmistir.

1.4. Arastirmanin Hipotezleri

Glinlimiizde, akademide i¢inde bulunulan rekabet¢i ortam nedeniyle 0grenciler
bir¢ok agidan donanimli olmak durumunda kalmaktadir. Rekabetgilikte pozitif avantaj
saglayabilecek olan unsurlardan birisi olan Erasmus+ Programi’na katilmak ve 21. yiizy1l
becerilerine sahip olmak 6grenciler i¢in 6nemlidir. Arastirmanin nitel ¢aligma kismi 21.
ylizy1l becerilerine odaklanirken nicel kisimda 21. yiizy1l 6grenen becerileri ilizerine
yogunlagilmistir.

Arastirmanin nitel yontem kisminda bagimsiz degisken olarak belirlenen Erasmus+
Programi’nin, katilimecilarin 21. ylizy1l becerileri ve akademik basarilar1 (bagimli
degiskenler) lizerinde nasil bir etkisi oldugu, yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi ile
arastirilmak istenmistir.

Bu c¢alisma bahsi gecen unsurlarin Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+
Programi’na katilan 8grenciler iizerinde “21. Yiizy1l Ogrenen Becerileri” kullanimlarinda
ve gelistirilmesinde bir etkisi olup olmadigin1 karma paradigma ¢alismasi araciligiyla
irdelemek istemektedir. Bu ylizden nicel yontem kisminda yararlanilan “21. Yiizyil
Ogrenen Becerileri Kullanim Olgegi” (Orhan Goksiin & Askim Kurt, 2017) i¢in kurulan
hipotezler agagidaki gibidir:

21. ylizy1l 6grenen becerileri kullanimi dlgegi, biligsel beceriler alt boyutu igin;

e Huo: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, biligsel beceriler alt boyutunda cinsiyete gore
anlamli bir farklilik yoktur.

e H,;: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
ogrenen becerileri diizeylerinde, biligsel beceriler alt boyutunda cinsiyete gore
anlaml bir farklilik vardir.

e Hyo: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, bilissel beceriler alt boyutunda programa katilim

yilina gore anlaml bir farklilik yoktur.



e H,;: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, bilissel beceriler alt boyutunda programa katilim
yilina gore anlamli bir farklilik vardir.

e H.: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, bilissel beceriler alt boyutunda programa katilim
gercgeklestirilen tilkeye gore anlamli bir farklilik yoktur.

e H.;: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, bilissel beceriler alt boyutunda programa katilim
gerceklestirilen iilkeye gore anlamli bir farklilik vardir.

21. ylizyil 6grenen becerileri kullanimi1 6l¢egi, otonom beceriler alt boyutu i¢in;

e Hgo: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, otonom beceriler alt boyutunda cinsiyete gore
anlamli bir farklilik yoktur.

e Hy;: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, otonom beceriler alt boyutunda cinsiyete gore
anlamli bir farklilik vardir.

e H.o: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, otonom beceriler alt boyutunda programa
katilim yilina gore anlaml bir farklilik yoktur.

e H.;: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
O0grenen becerileri diizeylerinde, otonom beceriler alt boyutunda programa
katilim yilina gore anlaml bir farklilik vardir.

e Hp: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
O0grenen becerileri diizeylerinde, otonom beceriler alt boyutunda programa
katilim gergeklestirilen iilkeye gore anlamli bir farklilik yoktur.

e Hy: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, otonom beceriler alt boyutunda programa
katilim gerceklestirilen iilkeye gore anlamli bir farklilik vardir.

21. ylizy1l 6grenen becerileri kullanimi dlcegi, is birligi ve esneklik becerileri alt
boyutu i¢in;

e Hgo: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, is birligi ve esneklik becerileri alt boyutunda

cinsiyete gore anlamli bir farklilik yoktur.

5



Hg;: Havacilik Yonetimi bolimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
O0grenen becerileri diizeylerinde, is birligi ve esneklik becerileri alt boyutunda
cinsiyete gore anlamli bir farklilik vardir.

Hio: Havacilik YoOnetimi bolimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, is birligi ve esneklik becerileri alt boyutunda
programa katilim yilina gore anlamli bir farklilik yoktur.

Hy:: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, is birligi ve esneklik becerileri alt boyutunda
programa katilim yilina gore anlaml bir farklilik vardir.

Hio: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, is birligi ve esneklik becerileri alt boyutunda
programa katilim gerceklestirilen iilkeye gore anlamli bir farklilik yoktur.

Hi;: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, is birligi ve esneklik becerileri alt boyutunda
programa katilim gerceklestirilen iilkeye gore anlamli bir farklilik vardir.

21. ylizy1l 6grenen becerileri kullanimi 6lgegi, yenilikgilik becerileri alt boyutu igin;
Hjo: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, yenilik¢ilik becerileri alt boyutunda cinsiyete
gore anlaml bir farklilik yoktur.

H;;: Havacilik Yonetimi bolimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
O0grenen becerileri diizeylerinde, yenilikg¢ilik becerileri alt boyutunda cinsiyete
gore anlamli bir farklilik vardir.

Hio: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
O0grenen becerileri diizeylerinde, yenilikcilik becerileri alt boyutunda programa
katilim yilina gore anlaml bir farklilik yoktur.

Hi: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, yenilik¢ilik becerileri alt boyutunda programa
katilim yilina gore anlaml bir farklilik vardir.

Humo: Havacilik Yonetimi bolimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
O0grenen becerileri diizeylerinde, yenilikcilik becerileri alt boyutunda programa

katilim gerc¢eklestirilen iilkeye gore anlamli bir farklilik yoktur.



e H,;: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
O0grenen becerileri diizeylerinde, yenilikc¢ilik becerileri alt boyutunda programa

katilim gerceklestirilen iilkeye gore anlamli bir farklilik vardir.

1.5. Arastirmanin Varsayimlari
Goriisme yapilan Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’na katilan
Ogrencilerin goriisme esnasinda yoneltilen sorulara samimi ve agik bir sekilde yanit

verdikleri varsayilmistir.

Olgek uygulanan Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’na katilan dgrencilerin

anket sorularina samimi ve dogru yanit verdikleri varsayilmstir.

1.6. Arastirmanin Sinirhliklar:

Bu calismada elde edilen veriler Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerin 21.
yiizy1l becerileri hakkinda yoneltilen sorulara karsin kendilerini ifade etme yetkinlikleri
ile smirlidir. Arastirmanin nitel yontem boliimiinde secilen calisma grubu Eskisehir
Teknik Universitesi’nin Havacilik Y&netimi Lisans Programi’nda 6grenim goren/gérmiis
olan ve Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’na katilmis olan &grencilerdir. Bu
ogrencilerden 2017-2023 yillar1 arasinda programdan faydalanmis olanlar aragtirmanin
calisma grubu kapsamindadir. Bu yillar arasinda programdan faydalanan 6grencilere
ulagsmak say1 ve mezuniyet durumuna goére bazi siirliliklart meydana getirmektedir.
Biitiin diinyada etkisini gosteren ve Tirkiye’de 2020 yiliin mart aymnda baslayan
COVID-19 Pandemisi, Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’n1 da etkilemistir. Bu
etkiler sonucu 2020 yili ve devaminda program bazi iilkeler ve tniversiteler icin
durdurulmus veya kontenjanlarda azaltma uygulamalarina gidilmistir. Programin eski
haline donmeye baslamasi1 2022 yilinin ortalarina dogru olmustur. Bu sebeple caligsma
grubu 2020-2023 yillar1 arasinda programdan faydalanan Havacilik Yonetimi Programi
ogrencileri olacak iken 2017-2023 yillar1 se¢ilmistir. Bu duruma bagh olarak ¢alisma
grubundaki bazi 6grenciler mezun durumunda olduklari i¢in onlara ulagmak, gériisme
teknigi ve Olcek uygulamak da simirhiliga sebep olmustur. Ozellikle programdan
faydalanan mezun Ogrenciler, yurt disinda calisma gerekliliklerine sahip olduklar1 ve

bunu degerlendirdikleri i¢in birgoguna ulagsmakta sorunlar yasanmaistir.



Bir diger sinirlilik ise arastirmanin nitel boliimiinde goriisme yapilan ¢alisma
grubundan derinlemesine bilgi alinmasi iste§inden dogan nicel bolim igin Slgek
uygulanmasidir. Nitel ¢alismalar dogas1 geregi biiyiik bir ¢alisma grubu gerektirmezken
nicel caligmalarda Orneklem ana kiitleye ne kadar yakin olursa giivenirlik o kadar
artmaktadir. Fakat nitel goriisme yapilan calisma grubuna Olgek uygulanmasi igin
orneklem sayis1 diisiik oldugundan calismanin nicel boliimiinde giivenirlik testleri

kisminda non-parametrik testler uygulanmistir (Harwell, 1988).

Calisma, olusturulan kaynaklar agisindan; acik erisim (open access), internet ve

ulagilabilen dizinlerdeki tam metin ¢aligmalarla sinirhidir.

1.7. Arastirmanin Kapsami

Bu ¢alisma, 2017-2023 yillar1 arasinda Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi
Programi’ndan en az bir defa faydalanmus Eskisehir Teknik Universitesi Havacilik
Yonetimi Lisans Programi Ogrencilerini kapsamaktadir. Mezun durumunda olan ve

ogrenciligi devam eden kisiler ¢calisma kapsamina dahil edilmistir.

1.8. Arastirmanin Onemi

Bilimin son noktasi olarak addedilen 21. yiizy1l diinyasinda, bilgi kaynaklari
oldukg¢a fazladir. Bu bilgi kaynaklar1 arasindan bireyin isine yarayacak ve faydali olam
se¢cme cabasi giin gectikce artmaktadir. Bireyler artik bilgilerin kaynagini sorgulamakta
ve bilgi kirliliginden kaginmaya ¢aligmaktadirlar. Bilgilerin kaynagindan emin olduktan

sonra ise onlar1 6grenmede birtakim yetkinlikler gerekmektedir.

Glinlimiizde 21. yiizyill becerileri olarak tanimlanan yetkinlikler bilgileri
ogrenmede ve gelistirmede Onemli bir role sahiptir. 21. yilizy1l becerileri en genel
tanimiyla modern toplumda yasayan bireylerin donanimli kabul edilmesi i¢in sahip
olmasi ve stirdiiriip gelistirmesi gereken veri setlerini ifade etmektedir (OECD, 2018). Bu
becerilere ornek olarak; bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) okuryazarligi, elestirel
diistinme ve problem ¢dzme, yaraticilik ve yenilikgilik, iletisim ve is birligi, sosyal ve
duygusal beceriler, kiiresel biling ve yurttaslik, 6z-yonetim ve kisisel gelisim, finansal

okuryazarlik (OECD, 2016b) veya bagka tanimlamalarla; bilgi becerileri, 6§renme ve



yenilik becerileri, medya ve teknoloji becerileri, yasam ve kariyer becerileri (P21, 2007)

verilebilir.

Bu yetkinliklere/becerilere sahip olunmasi sayesinde; edinilecek bilgiler daha hizli,
dogru ve gelistirilebilir hale gelmektedir. Bu becerilere sahip olmak herhangi bir alanda
rekabetcilik agisindan pozitif bir etki yaratmaktadir. Bu noktada 21. yiizyil becerilerine
sahip olmada hangi faktorlerin, tecriibelerin ve 6grenme stillerinin etkili oldugu konusu
bir problem dogurmaktadir. Bu probleme ¢6ziim bulma arayisinda egitim bilimlerinde
bircok metot, arastirma ve calisma bulunmaktadir. Alanyazinda 6grenciler i¢in de 21.
ylizy1l becerilerini gelistirmek akademik basari acisindan rekabetcilige pozitif etki
yaratacagi ve bilime katki saglayacagi i¢in birgok agidan ele alinmistir. Bu calismada
Tiirkiye’de baslica dgrenci degisim programlarindan birisi olan Erasmus+ Ogrenim
Hareketliligi Programi’nin 21. yilizy1l becerilerini gelistirmede ve akademik basarida nasil
etkilerinin oldugu incelenecektir. Alanyazinda Erasmus+ Programi’nin 6grenciler
tizerinde etkilerinden, avantaj ve dezavantajlarindan bahseden caligmalar ve ayrica 21.
ylizy1l becerilerinin neler oldugunu tanimlayan, becerilere sahip olma durumunun nasil
ortaya c¢iktigina deginen veya bu becerilere sahip olup olmama durumlarini 6lgen
calismalar mevcuttur. Yiiksekogretimde Erasmus+ Programi’nin 21. yiizyil becerileri

tizerinde nasil bir etkiye yol agtigin1 inceleyen herhangi bir ¢alismaya ulagilamamaistir.

Bu calisma bir yurt dis1 68renci degisim programi olan Erasmus+’un, 21. ylizyil
becerileri tizerinde nasil bir etkisi oldugunu inceleyen Tiirkiye’deki ilk ¢alisma olma
ozelligini tagimaktadir ve calismanin Ozgilinliiglinii ortaya koymaktadir. Bu sayede
programin etkileri daha net ortaya konabilecek, Ogrenciler i¢in programa katilim

konusunda bir rehber niteliginde kaynak olabilecek veriler elde edilebilecektir.

Bunun yani sira ¢alisma yontem bakimindan da Erasmus+ Programi ve 21. ylizyil
becerileri konular1 acisindan “Karma Paradigma/Yontem Arastirmasi™ni kullanan
Tirkiye’deki ilk calisma olacaktir. Karma paradigma arastirmasiyla nitel verilerden elde
edilen detaylt ve derinlemesine ciktilar1 nicel veriler ile destekleyerek alanyazindaki

ampirik boslugun (Empirical Gap) doldurulacagi 6n goriilmektedir.



1.9. Tanimlar

Calisma Grubu: Arastirmanin nitel bolimiinde bilgilerinden yararlanilan ve
Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’ndan faydalanmis ESTU Havacilik Y&netimi
Bolimii 6grencilerini ifade etmektedir. Calisma grubu arastirmanin nicel yontem

boliimiinde 6rneklem olarak ifade edilmistir.

Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi: Avrupa Birligi iiyesi veya aday
niteliginde olan iilkeler diizeyinde, kendi iilkelerinde &6grenim  goren
ogrencilerin/personellerin yurt digina veya AB ortak sinirlarinda bir iilkeye gitmek i¢in

fon aldiklar1 programdir.

Karma Yontem/Paradigma Arastirmasi: Bilimsel arastirmalarda nitel ve nicel
yontemlerin bir arada kullanilmasini, birbirini desteklemesini ve entegrasyonunu ifade

eden yontemdir.

21. Yiizy1l Becerileri: OECD, Avrupa Birligi, P21, ATCS gibi kurumlarin
hakkinda gerceveler olusturdugu 21. yiizyilda hayatina devam eden bireylerinin sahip

olmas1 beklenen veya gereken veri setleridir, beceri ya da yetkinliklerdir.

21. Yiizyll Ogrenen Becerileri: 21. yiizyil becerilerinin alt boyutlarindan birisi
olan ve 4 faktor altinda (bilissel beceriler, otonom beceriler, is birligi ve esneklik

becerileri, yenilik¢ilik becerileri) incelenen beceri setleridir.
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2. ALANYAZIN VE KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Erasmus+ Programi

Erasmus+ Programi, 1987 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan baglatilmistir ve
adin1 Ronesans Donemi diislintirii Desiderius Erasmus Roterodamus ya da bilinen
Ingilizce adiyla Erasmus of Rotterdam’dan almistir. Erasmus'un egitime ve bilgi
paylasimina verdigi 6nemi yansitan bu program, Avrupa'da egitimde hareketliligi tesvik
etmeyi amaglamistir. Erasmus+ Programi, AB’nin genclik, egitim ve spor alanlarindaki
yapilanmadir. Program AB iiyesi tilkeler, AB’ye aday olan {ilkeler ve Otesinde;
profesyonel gelisim, yaygin 6grenme temelli genglik aktiviteleri, egitim, 6gretim, spor ve
kurumlarin aralarinda is birligi caligsmalarini desteklemektedir (European Commission,
2024a). Bahsedilen alanlardaki calismalari modernlestirmeye ve rekabetci ekonomik
ortamin gerektirdigi becerilere sahip olan insan kaynagi sermayesinin gelistirilmesine

katki saglamay1 hedeflemektedir (The European Parliament and Council, 2021).

==
-_
==

Sekil 2.1. Erasmus+ Program yapisimin 1987-2024 yillart arasindaki degisimi (Gheorghe, 2016)
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Sekil 2.1. Gheorghe (2016) ¢alismasindan uyarlanmistir ve goriilebilecegi {lizere
program ilk yillarinda yiiksekogretim 6grencileri i¢in bir veya iki donemlik degisim
programi olarak uygulanmaya baslamistir. Ilerleyen yillarda zaman iginde degisikliklere
ugrayarak yetiskinler i¢in egitim, mesleki egitim ve genclik gibi alanlarda da faaliyet
gostermistir. Bu alanlarda yapilan ve desteklenen caligmalar yine iinlii diisiiniirlerden
ilham alarak “Socrates”, “Leonardo Da Vinci” gibi basliklar altinda yiiriitilmiis olup
“Hayat Boyu Ogrenme” mottosuyla 2013 yilma kadar devam etmistir. Yedi yillik
donemler halinde proje teklifi ve biitcelemesi yapilan program 2014-2020 déneminde
spor alaninin da programa eklenmesiyle “Erasmus+” olarak adlandirilip tek cati1 altinda

birlestirilmistir.

2021-2027 doneminde programin biitcesi, 2014-2020 y1lina gore yaklasik iki katina
cikarak 28,4 milyar Euro olmustur (Tiirkiye Ulusal Ajansi, 2024a). Erasmus+; yiiksek
kaliteli, kapsayici egitim-0gretimin yani sira formal ve informal 6grenme yoluyla her
yastan katilimciyr demokratik topluma anlamli katilim, kiiltiirlerarasi anlayis ve is giicii
piyasasina basarili gegisler icin gerekli nitelik ve becerilerle donatmay1 planlamaktadir.
Program, 2014-2020 proje donemindeki basarisindan yola ¢ikarak daha kapsayici,
uyumlu, daha yesil ve dijital ¢oziimlerle daha fazla katilimciya ve kurulusa daha genis
yelpazede sunulan hizmetlerini artirma ¢abasindadir. Program, Avrupa Egitim Alan1 (The
European Education Area), 2021-2027 Dijital Egitim Eylem Plan1 (The Digital Education
Action Plan 2021-2027), 2021-2024 Avrupa Birligi Genglik Stratejisi ve Avrupa Birligi
Spor Calisma Plani'nin (The European Union Youth Strategy and the European Union
Work Plan for Sport 2021-2024) hedeflerini destekleyen kilit bir roldedir (European
Commission, 2024a). Tiirkiye 2004 yilindan beri AB’nin Erasmus+ programina katilim
saglamaktadir ve 2021-2027 dénemi i¢in 27 Ekim 2021 tarihinde program anlagmasi
imzalanarak Resmi Gazete’de 16 Kasim 2021 tarihinde yayinlanmistir. Tiirkiye Ulusal
Ajansi 2024 yili itibariyle programin koordinatorii roliinii iistlenmeye devam etmektedir

(Tirkiye Ulusal Ajansi, 2024a).

2.1.1. Programin amaclari
Erasmus+ Programi’min amagclari, Tiirkiye Ulusal Ajansi’nin 2024 yilinda
yayinladigr Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanan “Erasmus+ Programi Rehberi-

Erasmus+ Programme Guide” c¢ergeve dokiimaninda genel ve 6zel amacglar olarak
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siiflandirilmigtir. Programin genel amaci; Avrupa ve Gtesinde yasam boyu 6grenme
mottosuyla genglik-spor alanlarindaki bireylerin egitim, Ogretim, mesleki ve kisisel
gelisimlerini desteklemektir. Boylece program mesleki becerilerin ve egitimin kalitesinin

artmasina, stirdiiriilebilir bliylimeye ve sosyal uyuma katkida bulunmaktadir.
Ozel amaglar ise ii¢ maddeden olusur (European Commission, 2024a):

e Kisi ve topluluklarin yani sira is birligi, kalite, yaraticilik ve yeniligi egitim-
Ogretim alanlarindaki kuruluslarla tegvik etmek.

e Informal ve yaygin egitimi desteklemenin yani sira genglik alanindaki orgiitler ve
politikalar diizeyinde is birligi, kalite, yaraticilik ve yeniligi tesvik etmek.

e Spor personelinin 6grenme hareketliligi ve spor organizasyonlarinda is birligi,

kalite, yaraticilik ve yeniligi tesvik etmek.

2.1.2. Programin oncelikleri
Program oncelikleri Erasmus+ Programi 2024 Rehberi’ne gore dort ana baglikta

incelenmektedir. Bu basliklar:

Kapsayicilik ve Cesitlilik,

Dijital Doniisiim,

Cevre ve Iklim Degisikligine Kars1 Miicadele,

Demokratik Yagam Katilim, Ortak Degerler ve Sivil Katilim,

olarak detayl aciklanmistir.

Kapsayiciik ve Cesitlilik: Program, tiim eylemlerinde firsat esitligini, erigimi,
kapsayiciligy, ¢esitliligi ve adaleti tesvik etmeyi amaglamaktadir. Daha az firsata sahip
kuruluglar ve katilimcilar bu hedef i¢cin merkezde tutulur, program mekanizmalar1 ve
kaynaklar1 buna gore olusturulur. Bununla birlikte SALTO (Support, Advanced Learning
and Training Opportunities) Kaynak Merkezleri, programin uygulanmasimi destekler,
ozellikle Ulusal Ajans personelleri i¢in bilgi toplar, kapasite ve gelistirme faaliyetlerini
tasarlar, kapsayicilik ve cesitlilik onlemlerini tesvik eder. Uluslararasi diizeyde 11
SALTO Kaynak Merkezi bulunmaktadir. Bu merkezler ve program yiiriitiiciileri
kapsayicilik ve cesitliligi etkileyen bazi faktorleri saptamig, bu faktorlerle nasil basa
cikilabilecegine yonelik c¢alismalar yapmaktadir. Bu faktorlere 6rnek olarak; saglik

sorunlari, egitim-0gretim sistemlerine bagli engeller, kiiltiirel farkliliklar, sosyal engeller,
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ekonomik engeller, cografi engeller ve ayrimcilikla baglantili engeller verilebilir

(European Commission, 2024a).

Dijital Doniisiim: Programin onceliklerinden birisi olan dijital doniisiim, insan
merkezli olarak desteklenmekte, yapay zekanin kullanimi ve dezenformasyonun
engellenmesi i¢in dijital ¢aga uygun egitim-6gretim metotlarina bagvurulmasi gerektigini
savunmaktadir. Erasmus+ Programi Dijital Eylem Plan1 bu kapsamda olusturulmus ve
2021-2027 doneminde devreye alinmistir. Bu kapsamda toplumun her diizeyinde
bireylerin; bilgilendirilmek, ¢evrimi¢i hizmetlere erismek, iletisim kurmak, elestirel
tiketmek icin ihtiya¢ duyduklar1 dijital beceri ve yetkinlikleri edinmede her yastan

vatandasin desteklenmesine karar verilmistir.

Cevre ve iklim Degisikligine Kars1 Miicadele: Cevre ve iklim eylemleri AB’nin
simdi ve ileri zamanlar i¢in lizerine yogunlastigi konular arasindadir. Avupa Yesil
Mutabakati (The European Green Deal Communication) 2050 yilina kadar karbon ayak
izinin ve emisyonlarin azaltilmasi konusunda Erasmus+ Programi’na cergeve
olusturmaktadir. Bu baglamda egitim kurumlarinin ve iiniversitelerin 6grencileri, velileri
bilgilendirme konusunda hedef kitle olarak kabul edilmektedir. Program iklim degisikligi
ile ilgili bilgi, beceri ve tutumlar1 olusturmak ve Avrupa Birligi i¢inde ve otesinde
stirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemektedir. Program; kirsal kalkinmaya (stirdiiriilebilir
tarim, dogal kaynaklarin yOnetimi, toprak koruma, biyo-tarim) 6zel onem vererek,
yetkinliklerin gelisimini tesvik eden, kariyer beklentilerini artiran ve katilimcilar
stirdiiriilebilir biiylime i¢in stratejik alanlara dahil eden yesil, ileriye doniik alanlardaki
hareketlilik firsatlarinin sayisini artirmayi planlamaktadir. Bunun yani sira temelinde
hareketlilik olan Erasmus+, siirdiiriilebilir ulasim modlarimi ve ¢evreye karsi daha
sorumlu davraniglart tesvik ederek karbon tarafsizligi icin caba gdstermeyi

hedeflemektedir.

Demokratik Yasama Katihm, Ortak Degerler ve Sivil Katim: Erasmus+
Programi, vatandaslarin demokratik siireclere smirli katilimini ve Avrupa Birligi
hakkindaki bilgi eksikligini ele almakta ve topluluklarina ve birligin siyasi ve sosyal
yasamina aktif olarak katilma ve katilmadaki zorluklarin listesinden gelmelerine yardimci
olmaya c¢alismaktadir. Program, yasam boyu 6grenmede aktif vatandasligi ve etigi
destekler, sosyal ve kiltlirleraras1 yeterliliklerin, elestirel diisiincenin ve medya

okuryazarliginmn gelisimini destekler. Orgiin veya yaygin 6grenim faaliyetleri yoluyla
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insanlarin demokratik yagama katiliminin yani sira sosyal ve sivil katilim i¢in firsatlar
sunan projelere Oncelik verilmektedir. Bu stratejiyle birlikte Erasmus+, genglik
faaliyetlerine katilim pratik anlamda know-how (bilgi birikimi), 6neri araclar1 ve pratik

rehberlik paylasilarak genglerin programin her bir eylemine katilimini artirmay1 amaglar.

Erasmus+ 2021-2027 Program Rehberi’nde bunlara ek olarak programin dnemli
Ozellikleri altinda incelenen ve vurgulanan konular bulunmaktadir. AB degerlerine saygi,
katilimcilarin - saghiginin  korunmas1 ve giivenligi, cok dillilik (multilingualism),
uluslararas1 boyut, beceri ve niteliklerin tanimlanmasi ve dogrulanmasi, iletisim projeleri

ve etkilerini maksimize etmek, bunlara 6rnek olarak verilebilir.

2.1.3. Programin yapisi

Program temelde {i¢ adet “Kilit Eylem” (Key Action) ya da “Ana Eylem” ve iki
adet “Ozel Eylem” (Specific Action) olarak tanimlanan béliimlerden olusmaktadir
(European Commission, 2024a). Ana eylemler arasinda ilki “Bireylerin Ogrenme
Hareketliligi” (Key Action 1) olarak tanimlanmis ve i¢inde asagidaki projeleri

barindirmaktadir.

e Ogrenci ve Personel Hareketliligi

e Genglik Katilim Faaliyetleri

e Spor Alaninda Personel Hareketliligi

e AB’yi Kesfet

e Yiiksek Ogretim ve Genglikte Sanal Degisimler

Bu calismada iizerinde arastirma yapilan kisim ana eylem plan1 1 (KAl)’de
tanimlanmis olan 6grenci ve personel hareketliligi boliimiidiir. Bu boliim; 6grencilerin,
akademik personelin ve egitim-6gretim kurumlarindaki personellerin baska bir tilkede

ogrenim ve mesleki deneyim kazanmasini hedefler.

Ikinci ana béliim ise (Key Action 2) “Organizasyon ve Kuruluslar Arasinda Is

Birligi” olarak diizenlenmis ve asagidaki projeleri barindirmaktadir.

e s Birligi I¢in Ortakliklar
e Miikemmellik I¢in Ortakliklar

e Inovasyon I¢in Ortakliklar
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e Kapasite Gelistirme Projeleri

e Kar Amaci Giitmeyen Spor Etkinlikleri

Uciincii ana eylem “Politika Gelistirme ve Is Birligine Destek” (Key Action 3)
olarak belirlenmistir. Hem temel diizeydeki genclik Orgiitlerini hem de daha biiyiik
orgiitleri hedef alan ve smir otesi ortakliklar1 destekleyen “Avrupa Gengligi Birlikte
Eylemi” (The European Youth Together) bu ana eylemin altinda yer almaktadir. Bu
eylem kapsamindaki faaliyetler, ses ¢esitliligini saglamak ve daha az firsata sahip gencler
de dahil olmak iizere cesitli genclere ulasmak i¢in sosyal yardimin genisletilmesine

katkida bulunmaktir.

Ozel eylemler kismini ise “Jean Monnet Eylemleri” ve “Spor Destekleri”
olusturmaktadir. Jean Monnet Eylemleri temel olarak yiiksekogretim ve diger alanlardaki
belirlenen kurumlarda egitim-6gretime destek olmak i¢in kurgulanmaistir, igerisinde burs,
proje vb. programlar barindirmaktadir. Spor destekleri; temel sporlar (grassroots) i¢in
spor personellerinin katilabilecegi 6grenim, mesleki yeterlilik ve becerileri artirmaya

yonelik diizenlenen programlari icermektedir.

Erasmus+ Programi’nin yapisi altinda incelenen ana ve 6zel eylemler i¢in katilim
AB tam iiyesi iilkelerden olmak, Avrupa Ekonomik Alani’na (European Economic Area)
liye veya AB aday iilke statiisiinde olmak kosullarina baglidir. Tiirkiye Cumhuriyeti 1999
yilindan beri aday tilkeler statiisiinde yer almaktadir ve 2004 yilindan beri AB’nin genglik
ve egitim programlarina katilim saglamaktadir (Tiirkiye Cumhuriyeti D1s Isleri Bakanligi,

2024).

2.1.4. Program hakkinda sayisal veriler

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Erasmus+ Programi ulusal koordinatdrii Tiirkiye Ulusal
Ajansr’dir. Ajansin resmi web sitesinden alinan verilere gore 2014-2020 doneminde
Tiirkiye’den programa 72 bin 677 proje basvurusu yapilmis, 12 binden fazla projeye hibe
verilmis ve toplamda 778 milyon Euro destek saglanmistir. Bahsedilen proje doneminde
Tiirkiye’den yapilan bagvurularin kabul orami %17,4’tlir. 2014-2020 yillar1 arasinda
program sayesinde 253 bin kisinin Tiirkiye’den yurt disina, 160 bin kisinin de yurt

disindan Tiirkiye’ye hareketi gergeklestirilmistir. Aynt ddonemde Erasmus+ Programi tiim
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program iilkeleri proje basvuru sayis1 360 bin, kabul edilen proje say1s1 150 bin ve destek

miktar1 14,07 milyar Euro’dur (Tiirkiye Ulusal Ajansi, 2024Db).

Diinya genelinde Erasmus+ Programi Ogrenim Hareketliligi’nden yani ana eylem
1 olarak tanimlanan (6grenciler, goniilliiler, 6gretmenler, akademik personel ve genclik

calisanlari, spor personelleri) aktivitelerde yillik bazda katilim Sekil 2.2.’de goriilebilir.

2014-2024 Yillar1 Erasmus+ Program Ogrenim
Hareketliligi Katilhmei Sayilan

1356731 1320119

1400000
1200000 997746 952022
1000000 749493 807979 887905
800000 680870 714801
600000 366602
200000 . l '
0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Yillar

Katilimci Sayilan

Sekil 2.2. Erasmus+ Programi 2014-2024 Ana Eylem 1 katilimct sayilart (European Commission, 2024b)

Ana eylem 1 kapsaminda katilimci sayilar1 2014-2019 yillart arasinda siirekli artan
bir ivme ile devam etmis ancak 2020 yilinda baglayan COVID-19 pandemisinin diinya
capinda etkisiyle birlikte katilimci sayilarinda keskin bir diisiis yasanmistir. Pandeminin
etkisinin azalmastyla birlikte 2022 yilinda program en ¢ok katilimci sayisina ulagsmis ve
2023 yilinda da bu sayiya ¢ok yakin katilim gerceklesmistir. Sekil 2.2. verileri 2024
yilinin 3. ¢ceyregine kadar olan dénemi kapsadigi i¢in 2024 y1l1 verileri 6nceki 2 yila gore
diisiik goriinmektedir, 2024 yili verileri tam olarak alindiginda ge¢mis yillara yakin

olmasi beklenmektedir.

Programa katilanlarin hangi iilkelere hareketlilik sagladig: ise sekil 2.3.’te detayli
olarak takip edilebilir.
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ekil 2.3. 2014-2024 yillari arasinda Erasmus+ Ana Eylem 1 kapsaminda hareketlilik saglanan iilkeler
y Y D, g
(European Commission, 2024b)

Sekil 2.3.’te gorildiigii tizere 2014-2024 yillar1 arasinda en fazla katilimciya sahip
ilk bes iilke; Ispanya (2.1 Milyon), Almanya (1.7 Milyon), Italya (1.7 Milyon), Fransa
(1.5 Milyon), Polonya (1 Milyon)’dir. Tiirkiye ise aymi yillar arasinda 735 Bin
katilimciyla 6. Sirada yer almaktadir. Programa en az katilim saglayan {ilkeler ise
Liiksemburg, Sirbistan, Izlanda ve Kuzey Makedonya gibi iilkelerdir ve 2014-2024 yillart
arasinda katilimci sayilar1 100 binin altindadir. Sekil 2.3’te {ilkeler arasindaki akis
verilmistir ve lilkeye gelen-giden kisi akis1 ¢ift yonlii olarak goriilmektedir, iilke
siralamasi ise ilgili iilkeden diger iilkelere en ¢ok gidis olan iilkeleri kalin siitun ile
gosterecek sekilde diizenlenmistir (Ornegin, Fransa programa katilim acisindan iilke
yelpazesi en genis olan iilkedir). Sekil 2.4.’te ise Tiirkiye nin 2014-2024 yillar1 arasinda

program katilim akis1 goriilebilir.
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Sekil 2.4. 2014-2024 yillart arasinda Tiirkiye Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi katilimct akist
(European Commission, 2024b)

Sekil 2.4.’te gorildiigii lizere Tirkiye i¢in en ¢ok katilim akig1 gerceklestirilen
iilkeler sirastyla; Almanya (60 Bin), Polonya (56 Bin), italya (43 Bin), Romanya (33 Bin)
ve Cekya (27 Bin)’dir. En az katilim gergeklestirilen iilkeler ise Sirbistan, Kuzey
Makedonya, Estonya, Irlanda’dir ve bahsedilen dénemde katilimci akist 10 binin

altindadir. Sekilde Tiirkiye i¢in program katilimer akisi ¢ift yonlii olarak gosterilmistir.

2021-2023 yillar1 arasinda Erasmus+ Programi tiim {ilkeleri i¢inde Tiirkiye; proje
basvurusunda 1. sirada, proje kabuliinde 7. Sirada, hibe almada 7. Sirada bulunmaktadir.

Tablo 2.1.de Tiirkiye’nin aldig1 hibeler ve dagilimlar1 goriilmektedir.

Tablo 2.1. 2023 ¢agri yili Erasmus+ ve ESC Tiirkiye merkezli basvuru istatistikleri (Tiirkiye Ulusal Ajanst,

2024b)
Sektorler Basvuru Sayisi Kabul Edilen Proje Onaylanan Hibe
Sayisi Tutar1 (Milyon Euro)
Okul Egitimi 2812 204 15,4
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Tablo 2.1. (Devam) 2023 c¢agri yili Erasmus+ ve ESC Tiirkiye merkezli basvuru istatistikleri (Tiirkiye
Ulusal Ajansi, 2024b)

Sektorler Bagvuru Sayisi Kabul Edilen Proje Onaylanan Hibe
Sayisi Tutar1 (Milyon Euro)

Meslek Egitimi 1412 194 21,63
Yetiskin Egitimi 635 67 3,87
Yiiksekogretim 585 374 48,9
Genglik 1713 104 5,56

Spor 89 20 0,37

Avrupa Dayanisma Programi 550 0 0

Tablo 2.1. i¢in 2023 yil1 6zelinde projelerin sektdrel dagilimi incelendiginde en
fazla hibenin 48,9 milyon Euro ile yiliksekdgretim sektoriine verildigi goriilmektedir ve
bu durumun arastirmanin konusunun se¢ilmesinde de biiyiik 6lciide etkisi olmustur. En
fazla hibe alan sektordeki Erasmus+ Programi’nin 21. yiizyil becerileri agisindan
degerlendirilmesi 6nemli goriilmiistiir. Tabloda diger sektorler, basvuru sayisi, onay

sayis1 ve verilen hibeler goriilebilir.

2.1.5. Program hakkinda yapilan yurt dis1 ¢calismalar

AB tarafindan yiiriitiilen Erasmus+ Programi’nin ilgilendigi egitim-6gretim,
degisim hareketliligi ve mesleki yeterlilik gibi konularin baglangict “1957 Roma
Anlagmasi™na (Treaty of Rome) kadar dayanmaktadir. Bu tarihten 6nce egitim alani
uluslariistii anlamda 6nemli 6l¢lide dikkate alinan basliklar altinda goriilmemektedir.
Avrupa tilkeleri arasinda ticaret, vergi ve gogmenlik alanlarinda bir¢ok atilim olmasina
ragmen egitim alanindaki goze carpan degisimler Roma Anlagsmasi’ndan yaklagik 20 yil
sonra belirli lilkeler arasinda egitim-6gretim, temel ve ileri mesleki egitimde is birliginin

tesvik edilmesi gibi konular 6nem kazanmustir.

Program resmi olarak 1987 yilinda baslamis olarak goriinse de ilk caligsmalar
AB’nin egitim-6gretim alanindaki eylem plan1 1976 yilinda faaliyete ge¢mistir
(Gornitzka, 2007). Bu eylem plani o donemlerde bir doniim noktasi olarak kabul
edilmektedir ve akademik anlamda ilk caligmalar 80’li yillarda kaleme alinmustir.
Ulasilabilen alanyazin kaynaklarinda ilk ¢alismalar katilimci 68renci istatistikleri ve

katilim saglanan programlar iizerine yogunlagmaktadir. Program donemi Oncesini
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inceleyen caligmalarda Avrupa’da 6grenci yogunlugu istatistikleri ¢ikarilmistir (Chitoran
& Nicolae, 1988). Erasmus+ Programi’nin ilk uygulandigi yillar olan 1987-1988 yillar
arasinda 13 Avrupa iilkesinde, yaklasik 20 alanda degisim programi uygulanmustir.
Sirastyla en fazla hareketlilik yasanan alanlar Isletme ve Y&netim, Dil Bilimleri ve
Ogretimi, Miihendislik Teknolojileri, Edebiyat ve Doga Bilimleri olarak tespit edilmis
olup 1023 kisi hareketlilikten faydalanmistir (Smith & Dalichow, 1988). Ilerleyen
yillarda, (Chitoran & Nicolae, 1988) programin miihendislik alanindaki ¢iktilarini
incelemis, 1987 yilindan baslayip 3 akademik donemlik istatistikler edinilmistir.
Calismaya gore 4700 kisi mithendislik alaninda hareketlilige katilmais, kiiltiirel ve sosyal
yonden gelisim gosterdikleri, yabanci dil ve alan uzmanliklarini artirdiklart ve kisisel
gelisim alanlarindan olan adaptasyon, agik goriisliiliik yoniinden gelistikleri bulgularina

ulasilmustir.

Baska bir calismada o6gretmenlerin egitimi ve Erasmus+ Programi hakkinda
arastirma yapilmis olup iilkeler bazinda programa katilan 6gretmenlerin veya 6gretmen
adaylarmin kendi alanlarinda etkili egitim alip almadiklari raporlanmistir. Ozellikle
yabanci dil Ogretmenliklerinin hareketlilikte diger alanlara gore daha kolay uyum
sagladiklari, partner kurumlara daha kolay erisim sagladiklari tespit edilmistir (Bruce,
1989). Bir diger ¢alismada sadece teorik egitimden ziyade pratik uygulamalari iceren
egitim programlarinin bireyler iizerinde daha etkili oldugu ortaya konmustur (Absalom,
1990). Calisma ayrica verilen hibelerin ¢ok dikkatli incelenmesi gerekliligi iizerinde

durmus ve haksiz kazang saglanmasina engel olunmas1 hususunda 6neriler vermistir.

Doksanl yillarda yapilan ¢aligmalarda programin ilk yillarinda hedeflenen; Avrupa
iilkelerinin her birinde egitim-6gretimde en az %10 hareketlilik saglanmasi diisiincesinin
tam olarak uygulanamadig tespit edilmistir (Teichler, 1996). Bu durumun sebebi olarak
ise Avrupa iilkeleri arasinda Danimarka, Hollanda ve Ingiltere gibi iilkelerin egitim-
Ogretim agisindan daha iyi olmasi sebebiyle daha ¢ok tercih edilmesi ve buna karsilik
Giiney Avrupa llkelerinin daha az tercih edilmesi gosterilmigtir. Verilen hibelerin de
buna bagli olarak {ilkeler bazinda tekrar diizenlenmesi gerekliligi 6ne siirtilmiistiir. Yine
90’1 yillarda Wielemans (1991); programu bir ¢ergeve olarak degerlendirerek Avrupa
tilkelerinde saglanan kazanimlari ve politika degisimi gerekliliklerini siralamistir. Goriis
birligi olan kazanimlari; topluma hizmet, uluslararasi hosgorii ortami saglanmasina katki,

karsilikli anlayis gelistirilmesi ve barisa katki, iiniversitelerarast aglarin insasini ve
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tanitimini amaglayan aglarin gelistirilmesi olarak agiklamistir. O yillarda, Egitim-6gretim
alanlarindaki programlarin kitasal etkilerinin incelendigi ¢aligmalarda (Harris & Timms,
1993; Hebenton, 1993), yurt dis1 hareketliliklerin 6neminden bahsedilmektedir. Mesleki
ve sinif egitiminde; katilimc1 68renimin, yalnizca okuma ve dersler ile elde edilebilecek
derin anlayis yapilarinin 6tesini tesvik edebilecegi artik 6nemli dlglide benimsenmistir
(Gardiner, 1990). Ogrenim hareketlilikleriyle kazanilan deneyimlerin, pratik grenmede
kritik bir rol oynadigi ¢ogu arastirmaci ve akademik c¢evrelerce kabul gérmektedir

(Bradley & Harris, 1993).

Yapilan bazi caligmalar ise Erasmus+ Programi’na katilmanin veya programin
yonetilmesinin éniinde engellerin (barrier) bulundugunu ortaya koymustur. Ornegin,
90’11 yillar i¢in hareketlilige katilan Avrupali 6grencilerin %2 ve %3 linli olusturan tarim
ve gida bilimleri alani i¢in yapilan bir arastirmada engeller: her sene degisiklik
gosterebilen uluslararast politikalar1 yonetebilmek, uluslararasilagma kavrami igin
pedagojik-bilimsel yansimalar1 takip etmek, programin degisebilen i¢ yapisini uygulamak
olarak tespit edilmistir (Ruffio, 1996). Erasmus+ Programi katilimci iilkelerin; egitim
sunumunu organize edemez, egitim haklarin1 uyumlu hale getiremez veya miifredat
icerigini dogrudan belirleyemez ancak faaliyetleri uygulamada bir esgiidiimleme
saglamaya ¢aligabilir (Shaw, 1991). Erasmus+ Programi kurum koordinatorleriyle
yapilan bir arastirmada programda yaganan sorunlar en yiiksek oranlar dikkate alinarak
siralandiginda; yabanci bir dilde smavlara girme konusunda %15, yabanci bir dilde
derslere uyum saglama konusunda %14, egitim-6gretim yoOntemlerinin farkliligindan
kaynakli zorlanma %12, sinif ve grup dinamiklerine uyum saglama zorlugu %10 olarak
tespit edilmistir. Bu oranlar katilimcilarin en fazla yabanci dil konusunda zorlandiklari ve
bunu egitim yontemleri, kiiltiirel dinamiklerin takip ettigini ortaya koymustur (Maiworm
& Teichler, 1995). O yillarda bunu engellemek i¢in programa katilmadan 6nce dil egitimi
verilmesi Onerilerinde bulunulmustur. Ayrica program iilkeleri arasinda programin
uygulanmasi konusunda karsilastirma calismalar1 da yapilmistir (Van Der Wende vd.,

1999).

Iki binli yillarin baginda ise dijitallesme egiliminin artmasinin etkisiyle egitim-
ogretimde tiilkeler aras1 hareketlilik yiikselis gostermistir. Buna bagh olarak Sekil 2.2.’de
goriilebilecegi iizere Erasmus+ Programi’na katilimda yildan yila yiikselis ivmesi

yasanmaktadir ve alanda yapilan ¢alismalarin artmasina sebebiyet vermistir. Bu yillarda
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aragtirmalarin yogunlastig1 konular; Avrupa Komisyonu’nun ilk hedeflerinden olan her
tilkeden hareketlilige katilim hedefinin %10‘dan, %20’ye c¢ikarilmasinin da etkisiyle
program katiliminin nasil artirilabilecegi, is birligi kuruluslarinin iizerine diisen
yukiimliliiklerin  nasil  hafifletilebilecegi veya kolaylastirilabilecegi, 6grenim
hareketlilikleri i¢in akreditasyon uyumunun iyilestirilmesi, programa katilimdaki
engellerin asilmasi i¢in ¢aligmalar, dezavantajli bireylerin katilimlarinin artirilmasi ve
benzeri alanlar1 kapsamaktadir. 2016 yilinda yapilan bir ¢alismada onceki yillarda yapilan
calismalarda bulunan engellerin programin uygulanmasinda halen etkili oldugu
saptanmistir. Calismanin bulgularina gore katilimeilar 6grenim hareketliligi acisindan;
dersler ac¢isindan uyumluluk, kurumlar arasindaki miifredat farkliliklari, 6grenme
anlagsmalarinin zamaninda imzalanamamasi, farkli derecelendirme sistemleri ve partner
kurumlar arasinda giiven eksikligi konularinda sorunlar yasamaktadirlar (Gheorghe,
2016). Bu sorunlarin sonraki yillarda program katilimlarini olumsuz etkileyebilecegi 6n
goriilmiistiir. Ayn1 durum Erasmus+ Programi’nin altinda olan projelerden birisi olan
Erasmus+ Mundus Programui iizerinde de ¢alisilmistir. Erasmus+ Mundus: yiiksek lisans
yapmak isteyen basarili 6grencilerin, farkl iilkelerden yiliksekdgretim kurumlarinin ve
diger kuruluglarin bir araya gelerek olusturduklart iist diizey yiiksek lisans
programlarindan faydalanarak kendilerini gelistirmelerini hedefleyen bir projedir
(Tiirkiye Ulusal Ajansi, 2024c¢). Mundus tlizerinde 2006 yilinda yapilan ¢alismaya gore
katilimcilarin; ortak bir diploma modeli i¢inde kurslarini ortak bir sekilde uygulamanin
yollarini bulmakta zorlandigini, yogun yiiksekdgretim kurumu is birligine dayanan ortak
bir diploma programina katilmanin getirdigi belirsizlikleri fark ettiklerini ve ortak bir
diploma modelinin tek bir kurum diplomas1 modeline kars1 avantaj ve dezavantajlar ile
basa ¢ikmaya calistiklarini gostermistir (Henderson & Aarrevaara, 2006). Avrupa
Parlementosu tarafindan yaptirilan bir ¢alismada da Avrupa'daki 6grencilerin Erasmus+
Programi’na katilimda finansal ve diger engelleri ne 6l¢iide deneyimledigi arastirilmis ve
kanitlar, katilimin Oniindeki ana engellerin iilkeler arasinda onemli Ol¢iide farklilik
gosterdigini, ancak finansal sorunlarin her yerde 6grenciler i¢in 6nemli bir endise kaynagi
oldugu gosterilmistir (European Parliament’s Committee on Culture and Education,

2010).

Erasmus+ Programi katilimc1 6grencileri tizerinde, tercih edilen ulagim araci tiirii
ve dijital araglarin kullanimi konusunda yapilan Polonya merkezli bir arastirmaya gore

ise: katilimcilarin ulagimda en fazla (%45) ucak kullandig, iilkelerarast online goriisme
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ve seyahat etmek amaciyla kullanilan uygulamalarin 6grenimi gerekliligi nedeniyle
internet kullanimlarinin ¢ok sik oldugu (%88) ve dogduklari iilkeden baska bir iilkeye
tasinma niyetlerinin programa katilmayanlara gbére daha fazla oldugu (%78) ortaya
konmustur (Krzaklewska & Krupnik, 2008). Bu durum 21. yiizy1l becerileri kullanimi1
acisindan, problem c¢ozme ve Ozellikle dijital okuryazarlik alaninda programin

katilimcilara katkist oldugunu gostermektedir.

Alandaki giincel (2010-2024 yillar aras1) ¢alismalar ise agirlikli olarak programin
son yillardaki etkilerini, katilmecilarin  karsilastiklart  zorluklari, dezavantajl
katilimcilarin  programa dahil edilmesinin iyilestirilmesini, program ¢ergevesinin
(kapasitesinin) gelistirilmesini ve iilkeler arasinda karsilastirmalar yapilmasini konu
edinmislerdir. Erasmus+ Programi’nmin katilimcilar agisindan etkilerini inceleyen bir
calismada; anket sonuglari, Erasmus+’un 6grenciler tarafindan biiyiik 6l¢iide keyifli bir
deneyim olarak gorildiiglinii ve arastirmanin ilgilendigi hipotezlerden birisinde
Erasmus+ 6grencilerinin programi yabanci dillerdeki yeterlilik ve kiiltiirlerarast iliskiler
konusunda yiiksek bir memnuniyet diizeyinde oldugunu ortaya koymustur. Erasmus+
ogrencileri, 6zellikle yurt disindaki kalislarinin dilsel ve kiiltiirel yonlerine, akademik ve
profesyonel yonlerine gore daha fazla deger vermektedir. En Onemli motivasyon
kaynaklar1 ise uluslararasi bir ortamda bulunmak, yabanci dil becerileri kazanmak ve
baska bir iilkede yasama olarak saptanmis ve akademik motivasyonlar ise ikincil olarak
algilanmistir (Jacobone & Moro, 2015). Bir diger ¢alismada Erasmus+ Programi’nin,
Avrupa kimligini tesvik etme {lizerindeki etkisi arastirmaya arastirilmistir ve programa
katilan 6grencilerin katilmayanlara kiyasla daha fazla Avrupa 6z kimligine sahip oldugu
ortaya konmustur, bu nedenle katilim gostermeyen bu 6grencilerde Avrupa kimligi tesvik
edilmesi gerekliligi vurgulanmistir (Oburune, 2013). 2021 yilinda Macaristan’da yapilan
bir ¢alismada; Erasmus+ Programi’nin dilsel ve kisisel yeterlilikler iizerindeki etkisini ve
is giicli piyasast acisindan ekonomiyi nasil ileriye tasidigi ele alinmistir. Calismanin
sonuglarina gore, isverenlerin genellikle hareketlilige katilan 6grencilere karst olumlu bir
tutum sergilemedikleri tespit edilmis ancak program sirasinda edinilen becerilerin bireye
yardime1 oldugu ve bu nedenle, dolayli yoldan da olsa, programin ekonomiye olumlu bir
etkisi oldugu ifade edilmistir (Lendvai & Huszar, 2021). Bu baglamda Avrupa
Komisyonu’nun da iki binli yillarda programim katilim saglayanlara dil ve egitim
alanlarinda fayda saglamasinin yani sira is bulma oranlarin1 ve olanaklarini da artirdigina

yonelik calismalar1 bulunmaktadir. Komisyon; program sayesinde Ozellikle 6z giiven,
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problem ¢6zme, merak ve uyum saglama yeteneklerini gelistiren katilimcilarin daha

kolay is bulabildiklerini ifade etmistir.

Baska bir c¢alisma, Erasmus+ Programi kapsaminda Tiirkiye'den katilan
Ogrencilerin kiiltlirleraras1 yeterliliklerini analiz etmistir. Calismanin amaci, yeni
destinasyonlar ve kiiltiirle iliski kurmanin dinamiklerini anlamaktir ve bu dinamikler;
kiltlirel-sosyal, c¢evresel-fiziksel ortamin farkindaligi, sosyal aglarin ve destegin
mevcutlugu, 6grenmeye yaklasim (dil, pratik konularla ilgili kiiltiirel bilgiler vb.) ve
iletisim olarak ifade edilmistir. Arastirmacilarin bulgulari, Erasmus+ Programi
katilimcilarinin 6grenme, iletisim-baglanti, 6z yonetim ve kiiltiirel farkindalik agisindan
yapict bir degisim yasadigin1 gostermektedir (Aksezer vd., 2022). Erasmus+
Programi’nin dijital beceriler ilizerindeki etkilerini inceleyen bir calismada ise; veriler
Erasmus+ Programi’na katilimin, egitim platformlarinin kullaniminin ve sosyal aglarin
kullanilmasmin 6grencilerin dijital becerileri iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu
gosterirken giinliik bilgisayar kullaniminin dijital beceri gelisiminde énemli ve anlamli
bir etkisi olmadigini saptamistir (Zervas & Stiakakis, 2024). Erasmus+ Programi, ¢esitli
arastirmalarda 6gretmenler (Cimsir, 2024), akademisyenler (Piashkun & Mikio, 2022),
personeller (Nixon, 2021) agisindan ve sosyal kapsayicilik (Cairns, 2019), hareketliligin
akis1 (Breznik & Skrbinjek, 2020), 6grencilerin rolleri (Rivza & Teichler, 2007), tecriibe
kazanim1 (Mitchell, 2012), programa katilimin politik ve bireysel gerekgeleri (Papatsiba,
2005), Avrupa vatandaslig1 kavrami (Llurda vd., 2016) ve istihdam edilebilirlik (Sierra-
Huedo & Foucart, 2022) gibi diizeylerde detayl olarak degerlendirilmistir.

2.1.6. Program hakkinda yapilan yurt ici calismalar

Tiirkiye 0Ozelinde Erasmus+ Programi alanyazim1 incelendiginde, Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin AB adayliginin 1999 yilinda Helsinki Zirvesi’nde onaylanmasinin da
etkisiyle 2000’11 yillara kadar yayimn sayisinin olduk¢a az oldugu saptanmistir. 2000’11
yillardan o6nce ulasilabilen kaynaklarda Erasmus+ Programi’ndan once Avrupa
Birligi’nde gercgeklestirilen egitim projeleri; “COMMET”, “TEMPUS”, “CEDEFOP”
egitimciler agisindan (Agaoglu & Demir, 1995) ve “PETRA”, “EUROTECHNET” gibi
programlar katilimcilar, program isleyisleri ve uygulanis bi¢imleri acgisindan (Ariman,
1996) degerlendirilmistir. 2002 yilinda ise spor yoneticiligi alaninda Tiirkiye’de egitim

veren bes liniversitenin lisans programlari igerik bakimindan karsilastirilmis ve Erasmus+
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Programi kriterlerine uyum agisindan degerlendirilmistir (Sunay vd., 2002). Diger bir
calismada programa katilan &grencilerin Kkiiltlirleraras: iletisim baglaminda sorun
yasadiklar1 ve bu konunun énemini kavranmasi i¢in bir egitim programi modeli dnerisi
gelistirilmistir (Unver, 2007). Yine 2007 yilinda, Hacettepe Universitesi’nde Erasmus+
Programi’na katilan Ogrencilerin gittikleri iilkelerde memnuniyet diizeyleri {lizerinde
yapilan caligmaya gore; giinliik yasam, akademik yasam ve 6grenci destek hizmetleri
boyutlarinda katilimcilarin ¢ogunlugu aldiklar1 hizmetlerin beklentilerine uygun nitelikte

oldugunu ifade etmislerdir (Yagci vd., 2007).

iki binli yillarin basinda Tiirkiye’nin AB aday iilke statiisiinde olmasi sebebiyle
arastirmalar AB standartlarina uyum siireci lizerinde yogunlasmaktadir. Bu baglamda
yapilan ¢aligmalar egitim alaninda AB politikalarini incelemeyi igermekte ve Ozellikle
AB egitim programlarinin tarih¢esi (Hasdemir & Calikoglu, 2011), Tiirkiye’nin nasil
uyum ¢alismalarinda bulunmasi gerektigi, Tiirkiye’ye saglanabilecek ekonomik ve sosyal
katkilarin belirlenmesi (Celebi, 2007), is gilicii piyasasina etkileri incelenmistir.
Alanyazinda Tiirkiye’deki Ogrenciler ve yurt disindaki &grenciler arasindaki
karsilastirmali ¢aligmalar da yer almaktadir. Polonya ve Tiirkiye arasinda karsilastirmali
bir caligmada kiiltiirel ve kisisel degisimler incelenmis, Tiirk 6grencilerin ulus, din ve
iilke aidiyeti boyutlarinda Polonyal1 dgrencilere gore kiiltiirel degisime daha az agik

olduklar1 saptanmistir (Mutlu vd., 2010).

Iki bin onlu yillarda uyum siirecinde bir¢ok yiiksekdgretim kurumunun Erasmus+
Programu icin yeterlilik saglamasiyla birlikte ¢aligmalar programin etkileri (U. Tekin &
Hi¢ Gencer, 2013) ve degerlendirilmesi (Ozdem, 2013) iizerinde yogunlasmaktadir. 2007
yilinda programdan yararlanan Tiirk 6grenciler lizerine yapilan bir calismada; programla
saglanan akademik, mali, idari, barinma ve giivenlik konularini i¢eren olanaklardan
memnuniyet lizerine yapilan arastirmada programin katilimeilar iizerinde olumlu etkileri
oldugu ifade edilmistir (Kasapoglu Onder & Balci, 2010a). Programin akademik
yasantiya etkisini inceleyen nitel bir ¢alisma, 6grencilerin programa katilmalarinin ana
amaci olarak akademik gerekgeleri gostermedigini fakat programa katilimdan sonra
kazandiklar1 akademik katkilardan oldukca sik bahsettikleri ifade edilmistir (Bakioglu &
Certel, 2010).

Programa katilan Ogrencileri yildan yila artis gosterdiginden (COVID-19
Pandemisi sebebiyle 2020-2021 yillar1 istisna olarak kabul edilmistir.) Tiirkiye’ye gelen
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Ogrenci sayisi da artmistir. Buna bagh olarak calismalar gelen dgrenciler tlizerinde de
yapilmaya baglanmistir. Gelen 6grenciler tizerinde 106 katilimciyla yapilan bir calismaya
gore; Ogrencilerin programa katilmadan oOnce dersler hakkinda bilgi edinmede
zorlandiklari, Erasmus+ danismanlarindan memnun olduklari, ¢ogunlugun akademik

acidan giicliiklerle karsilagsmadigi tespit edilmistir (Yager vd., 2013).

Erasmus+ Programi i¢inde yer alan 6grenim hareketliligi projelerinden birisi olan
“Erasmus+ Staj” da 6grencilerin siklikla basvurdugu programlardan birisidir. Erasmus+
Staj Hareketliligi’yle ilgili yapilan bir ¢alismanin sonuglari: program ile yurtdisi deneyimi
elde eden katilimcilarin 6zel sektdrde isbasi yapmalarinda 6nemli bir artis1 oldugu sonucu

elde edilmistir (Ekmen, 2014).

Bu calismalara ek olarak alanda; programin 6grenci se¢im kriterlerinde bulanik
analitik hiyerarsi siireci (AHS) uygulamas1 (Ozdagoglu & Ozdagoglu, 2008), programa
katilan akademisyenlerin izlenimlerinin incelenmesi (Kis & Konan, 2012; Topcu, 2011),
Erasmus+ koordinatorlerinin (Dinger vd., 2017) ve personellerin (Demirer, 2015)
goriislerinin degerlendirmesi, Erasmus+ Ogrencileri iizerinde ¢ok uluslu katilimcilarla
giiven (trust) kavraminin arastirilmasi (Eser, 2012), Erasmus+ konusunda yazilan yiiksek
lisans tezlerinin incelenmesi (Tasar, 2018), hemsirelik alaninda programa katilan
ogrencilerin akademik hayatlarina katkilarinin arastirilmasi (Biger vd., 2014), programin
Ingilizce dil 6grenmeye yonelik tutumlar iizerindeki etkisi (Yardimci, 2016) ve yabanci
dil basarilarinin incelenmesi (Kuloglu, 2020), COVID-19 pandemisi siirecinde programa
katilan yiiksek 6gretim 6grencilerinin mental ve fiziksel sagliklar1 (Eraydin vd., 2021),
yiiksekogretim diizeyinde Tiirkiye ve diger program iilkelerinin ¢esitli degiskenler

lizerinden arastirilmasi (Ozey & Ozdzen Kahraman, 2024) gibi arastirmalar yapilmustir.

2.2. 21. Yiizyll Becerileri

Son sanayi devriminden (endiistri 4.0) sonra 6nemi artan 21. yiizy1l becerileri bircok
alanda farkli arastirmalara konu olmustur. Hem arastirmacilar hem de sivil toplum
kuruluglar1 bu becerileri tanimlamada ve ortaya koymada rol oynamistir. Calismanin bu
kisminda 6nde gelen 5 kurulusun 21. yiizyil becerileri konusunda goriislerini ve

kuramlarini igeren ¢ergevelere yer verilecektir. Bu kuruluslar:
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e Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Orgiitii-Organisation for Economic Co-
operation and Development (OECD)

e 21. Yiizyi1l Ogrenme Ortaklig1-Partnership for 21st Century Skills (P21)

e 21. Yiizy1l Becerilerinin Degerlendirilmesi ve Ogretimi Cergevesi-Assessment
and Teaching of 21st Century Skills Framework (ATCS)

e Ulusal (ABD) Egitim Teknolojileri Standartlar1 (NETS) ve Uluslararast Egitim
Teknolojileri Dernegi-International Society for Technology in Education National
(USA) Educational Technology Standards (ISTE-NETS)

o Kuzey Merkez Bolgesel (ABD) Egitim Laboratuvari-The North Central Regional
(USA) Educational Laboratory (NCREL-EnGauge)

olarak belirlenmistir.

2.2.1. OECD cerg¢evesinde 21. yiizy1l becerileri

Baslica uluslararas1 kuruluslardan birisi olan Ekonomik Is birligi ve Kalkinma
Orgiitii’ne (Organisation for Economic Co-operation and Development/OECD) gére
egitim sistemlerinin 21. yiizyil becerilerini desteklemesi gereklidir. Bu beceriler
kurulusun tanmimlarina gore teknolojik gelismeler, kiiresellesme ve is giicii piyasasindaki
degisimlerin etkisiyle ortaya ¢ikmigtir. OECD egitim politikalar1 ve reformlar1 bu
becerilerin egitim sistemlerine nasil entegre edilecegini tartisir (OECD, 2016¢). OECD,
21. ylizyill becerilerini egitim politikalar1 ve is giicii piyasalarinin ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde tanimlar. Bu beceriler; bireylerin teknolojik geligsmeler, kiiresel
rekabet ve sosyal degisimlerle basa cikabilmeleri i¢in gerekli olan bilgi, yetenek ve
tutumlar icerir. Egitim sistemleri bu becerileri destekleyecek sekilde yapilandirilmali ve
bireylerin bu becerileri gelistirmelerine olanak tanimalidir. OECD’nin bu konudaki
raporlar1 ve ¢aligmalari, egitim sistemlerinin 21. yilizy1l becerilerini nasil entegre
edebilecegi, bu becerilerin nasil degerlendirilebilecegi ve bireylerin bu becerileri nasil

gelistirebilecegi konusunda kapsamli bir perspektif sunmaktadir.

OECD c¢aligmalarinda 21. yiizyll becerilerini ¢esitli  bashiklar altinda
boliimlendirerek incelemektedir. Bilgi, beceri ve tutumlar/degerler altinda {i¢ ana baglikta

incelenen bu becerilerin iginde:
e Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) Okuryazarhig,
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Elestirel Diisiinme ve Problem Cozme,
Yaraticilik ve Yenilikgilik,

Iletisim ve Is Birligi,

Sosyal ve Duygusal Beceriler,

Kiiresel Biling ve Yurttaglik,
Oz-Yonetim ve Kisisel Gelisim,

Finansal Okuryazarlik,

“21. Yiizy1l Becerileri” olarak kabul edilmektedir ve asagidaki basliklarda detayli

olarak incelenmistir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) Okuryazarh@: BIT okuryazarligi,
bireylerin dijital teknolojileri etkili bir sekilde kullanabilme yetenegidir. Bu
beceri, internetin ve dijital araglarin bilgi toplama, analiz etme ve paylagma
stireclerinde nasil kullanilacagini igerir. Ek olarak teknoloji kullanimi, dijital
araglar1 ve interneti etkin bir sekilde kullanabilme yetenegi, bilgiye erisim ve bu
bilgiyi degerlendirme siireclerini gerektirir. Ornegin, ¢evrimigi arastirmalar
yapabilme, veri analiz edebilme ve dijital platformlarda iletisim kurabilme
becerilerini kapsar (OECD, 2015). Veri yonetimi, bilgi yonetimi, veri toplama,
diizenleme ve analiz etme becerileri de BIT okuryazarligi kapsamidadir. Bu
beceriler, bireylerin dijital ortamda dogru ve etkili bilgiye ulagmalarin1 saglar.
Cevrimigi glivenlik, veri koruma ve etik internet kullanimi1 konularinda bilingli
olmay1 gerektirir. Dijital diinyada kisisel bilgilerin korunmast ve giivenligin
saglanmasi bu becerinin bir pargasidir.

Elestirel Diisiinme ve Problem Cozme: Elestirel diisiinme, bilgileri analiz etme
ve degerlendirme yetenegini ifade eder. Problem ¢6zme becerisi ise karsilagilan
sorunlar1 tanimlama, ¢dziim yollar1 gelistirme ve uygulama siireclerinden olusur.
Problem ¢6zme; temelde analitik diisiinme, bilgileri analiz etme, sonuglari
degerlendirme ve mantikli ¢ikarimlar yapma yetenegidir. Bu beceri, karmagik
durumlar1 anlamak ve etkili ¢oziimler iiretmek i¢in gereklidir. Problem ¢6zme
stiregleri, problemleri tanimlama, ¢6ziim yollar1 gelistirme ve bu c¢oziimleri
uygulama asamalarindan olugsur. OECD c¢ercevesine gore bireyler, karsilastiklar
sorunlar1 sistematik bir sekilde ele alabilmeli, yaratici ¢6ziim Onerileri tiretmeli,

geleneksel diisiinme kaliplarinin - disinda  yenilik¢i ve yaratict ¢oziimler
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gelistirmelidir. Bu beceri hem bireysel hem de grup bazinda uygulanmalidir
(OECD, 2013).

Yaraticilik ve Yenilikgilik: Yaraticilik, yeni ve 6zgiin fikirler gelistirme yetenegi
olarak tanimlanir. Yenilik¢ilik ise bu fikirlerin uygulanabilir ¢dziimler olarak
hayata gegcirilmesi siirecini ifade eder ve fikirlerin pratige doniistiiriilmesini
kapsar. Yenilik¢i uygulama, yaratilan fikirlerin uygulamaya konmasi ve bu
uygulamalarin etkili bir sekilde hayata gegirilmesi siirecidir (OECD, 2012).
fletisim ve Is Birligi: Iletisim becerileri, etkili yazili ve sozlii iletisimi kapsar. Is
birligi becerileri, grup i¢inde etkili ¢alisma ve ortak hedeflere ulagma yetenegini
icerir. Etkili iletisim, yazili ve sozlii iletisim becerilerini igerir. Bireyler, net ve
acik bir sekilde diisiincelerini ifade edebilmelidir. Is birligi, grup i¢inde etkin bir
sekilde calisabilme yetenegini, ortak hedeflere ulasmak i¢in takim tiiyeleriyle
uyumlu bir sekilde ¢aligmay1 gerektirir. Digerlerinin goriislerini dinleme, empati
yapma ve anlamaya yonelik beceriler is birligini destekleyen 6nemli unsurlardir
(OECD, 2014).

Sosyal ve Duygusal Beceriler: Sosyal beceriler, bireylerin baskalariyla saglikli
iligskiler kurma yetenegini ifade ederken, duygusal beceriler kisisel duygular
tanima ve yonetme yetenegini ifade eder. Sosyal beceriler; toplumsal normlara
uyum saglama, etkin sosyal etkilesimler kurma gibi yetenekleri igerir. Duygusal
beceriler stresle basa ¢ikma ve duygusal dayaniklilhik gibi faktorleri kapsar
(OECD, 2015).

Kiiresel Bilin¢ ve Yurttashk: Kiiresel bilin¢ diinya genelindeki; sosyal ve
kiiltiirel dinamiklere 6nem vermeyi, kiiresel sorunlara duyarliligi, farkl kiiltiirleri
anlamay ifade eder. Yurttaslik, toplum i¢inde etkin bir rol oynama ve sorumlu
davranig sergileme yetenegidir (OECD, 2016a).

Oz-Yonetim ve Kisisel Gelisim: Oz-yonetim becerileri, bireylerin kendi
ogrenme siireclerini planlama, hedef belirleme, ilerlemeyi izleme ve yonlendirme
yetenegini igerir. Kisisel gelisim ise siirekli olarak kendini gelistirme ve 6grenme
cabasini ifade eder. Bu beceri, kisisel hedeflere ulagsmak i¢in 6z disiplin ve
organizasyon gerektirir (OECD, 2017).

Finansal Okuryazarhk: Bireylerin, ekonomik kararlar alma, biitce yapma,
giderlerin yonetimi, tasarruf yapma ve finansal riskleri yonetme yeteneklerini

kapsar. Bu beceri, bireylerin mali kaynaklarini etkili bir sekilde yonetmelerini
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saglayarak kisisel ve profesyonel finansal hedeflere ulasmada 6nemli rol oynar

(OECD, 2023).

2.2.2. P21 cercevesinde 21. yiizy1l becerileri

21. Yiizy1l Becerileri Igin Ortaklik (Partnership for 21st Century Skills-P21)
organizasyonu alanda kabul gdren beceri g¢ercevelerinden birisidir. Cergevenin amaci,
Ogrenenleri degisim ve yenilikler diinyasinda ihtiya¢ duyulan becerileri edinmeye
hazirlamaktir. P21 agisindan 21. yiizy1ll 68reniminin cergevesi; 0gretmenlerin, egitim
uzmanlarinin ve is liderlerinin katkilariyla gelistirilmistir. Cerceve, bakanliklar ve egitim

departmanlar tarafindan uluslararasi olarak kullanilmaktadir.

P21 beceri gercevesi Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD); Apple, Cisco,
Microsoft ve Amerika Ulusal Egitim Orgiitii gibi ¢esitli kuruluslarin birlikte ¢calismasiyla
olusturulmustur. Olusturulan g¢erceveler okul oncesi egitimden yiiksekogretime kadar
uzanmaktadir. Okullarin miifredatlarina yo6nelik olusturulan c¢ercevede bulunmasi
gereken dersler sanat, matematik, cografya, bilim ve vatandaslik gibi dersleri kapsarken
bunlara ek olarak finans okuryazarligi, yurttaslik okuryazarligi ve gevre okuryazarligi

gibi dersler de eklenmesi Onerilir. Bu derslerde edinilmesi gereken beceriler ise:

e Ogrenme ve yenilikgilik becerileri,
e yasam ve kariyer becerileri,
e bilgi 6grenme ve teknoloji okuryazarligi (Information, Communication and

Technology Literacy-ICT)

olarak tanimlanmistir ve bu beceriler 21. yiizyil becerileri olarak belirtilmistir (P21,
2007). Bircok arastirmaci tarafindan detayli olarak ele alinmis ve ¢aligmalarda
kullanilmistir. Bir calismada ABD’de 2 farkli ilkokul diizeyinde egitim kurumu bu
cerceveye gore degerlendirilmis; veliler, 68renciler, personeller ve 6gretmenler agisindan
21. yilizy1l beceri kullanimlar1 Ol¢giilmiistiir. Calismaya gore 21. yiizyil becerileri
ilkdgretimden itibaren edinilmesi gereken Onemli yetenekleri ifade etmektedir ve
O0grenme cevresi bu beceriler ilizerinde etkiye sahiptir (S. Brown & Lee, 2018). Ayrica
caligmalar; P21 beceri ¢ergevelerinin halihazirda olan ulusal miifredatlara uyumunu
(Voogt & Roblin, 2012), 6gretmenlerin ve 6grencilerin becerileri nasil edinebileceklerini

(Gyurova, 2017; Yulhandri vd., 2021), Tiirkiye’de sosyal bilimler dersi kapsaminda
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becerilerin gelistirilebilecegini (Erol, 2021) gibi konularinda yogunlagmiglardir. Sekil

2.5.°te P21 gergevesine gore 21. yiizy1l 6greniminin boyutlar1 goriilebilir.

Temel Konular

ve
21.yy Temalan

Ogrenme Ortami

\?lcme ve Degerlendirme
Nrszer ve MUTI’S’f/
\?@f&syone Yetigtirme

Sekil 2.5. P21 ¢ergevesinde 21. yiizyil 6grenimi (Gelen, 2017; P21, 2017)

Sekil 2.5.’te goriilen renkli Gist kisimlar 6grenme ¢iktilarini, alttaki yarim daireler
destek sistemlerini olusturmaktadir. Cergeveye gore O0grenme ve Ogretme siirecleri

birbiriyle baglantili olarak ¢aligmalidir.

2.2.3. ATCS cercevesinde 21. yiizy1l becerileri

21. Yiizy1l Becerilerinin Degerlendirilmesi ve Ogretimi Cercevesi (Assessment and
Teaching of 21st Century Skills Framework-ATCS); Microsoft, Cisco ve Intel
sirketlerinin sponsorlugunda uluslararasi bir proje temelinde olusturulmustur. Cerceve
O0grenenler icin; 0grenme yontemi olarak yaraticilik ve yenilikgilik, kritik diistinme,
problem ¢6zme, karar verme, Ogrenmede liderlik, meta-bilis (meta-cognition)
becerilerinin gelistirilmesi gerektigini aciklar. Caligma yontemi olarak; iletisim ve is
birliginin (takim c¢alismasi) benimsenmesi gerektigini, ¢alisma araglarinin da bilgi

okuryazarlig1 ve iletisim teknolojileri okuryazarligi olmasi gerektigini ifade eder. Global
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diinyada yasama-anlayabilme konusunda ise lokal ve global yurttaslik, yasam ve kariyer
becerileri, kisisel ve sosyal sorumluluk becerileri (kiiltiirel farkindalik ve yeterliligi

igerecek sekilde) tanimlamistir (ATC21S, 2019).

ATCS beceriler gercevesi konusunda yapilan calismalar genel olarak egitim
alaninda, 6gretmenlerin ve 0grenenlerin yeterlilikleri, dijital okuryazarliklar1 iizerinde
(Karatepe & Akay, 2023; Ozer & Kuloglu, 2023) yogunlasmaktadir. Kimya
O0gretmenlerinin ¢ergeveye gore durumlarinin arastirildigi bir calismada 21. yiizyil
becerileri agisindan tutumlarinin orta diizeyde oldugu fakat meta-bilis, yani kendi
diistince siireclerinin farkinda olma, yetenekleri ve is birligi becerileri konusunda yeterli
diizeylerde olmadiklar: tespit edilmistir (Shidiq & Yamtinah, 2019). Fizik alaninda
yapilan bir ¢alismada ise 6grenenler hedef kitle olarak se¢ilmis 21. yiizyil becerilerinin

fizik basarisin1 dolayli olarak etkiledigi tespit edilmistir (Oral & Erkilig, 2022).

2.2.4. ISTE-NETS c¢ercevesinde 21. yiizy1l becerileri

Ulusal Egitim Teknolojileri Standartlar1 (NETS) ve Uluslararast Egitim
Teknolojileri Dernegi (International Society for Technology in Education National
Educational Technology Standards-ISTE/NETS) tarafindan 0Ogrenen, Ogretmen ve
yoneticilerin egitim 6gretim alanlarinda teknolojiyi etkili ve verimli uygulayabilmelerine
yonelik beceriler tanimlanmistir. Bahsedilen kurumlar BIT nin egitim dgretim alaninda
odak noktasi olmasi gerektigini ifade etmislerdir. ISTE’ye gore Ogrenenlerin sahip

olmalar1 gereken beceriler/standartlar:

e Giiclendirilmis/yetkin 6grenen olma (Empowered Learner)
e Dijital yurttaslik (Digital Citizen)

e Bilgi insa edebilme (Knowledge Constructor)

e Yenilik¢i tasarimct olma (Innovative Designer)

e Sayisal/hesaplamali diislinebilme (Computational Thinker)
e Yaratici iletisimci olma (Creative Communicator)

e Global is birligi yapabilme (Global Collaborator)

olarak tanimlanmistir ve Sekil 2.6’da goriilebilir.
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Sekil 2.6. ISTE 6grenci standartlar: (International Society for Technology in Education, 2024)

Sekilde 2.6.’da goriildiigii tizere kurulus bugiiniin 6grenenlerinin teknoloji odakli
olmasi gerektigini ve merkezine 6grenciyi alan bir 6grenme ortaminin zorunlulugunu
ifade etmektedir (International Society for Technology in Education, 2024). ISTE
standartlarini  temel alarak yapilan ¢aligmalar:  Ogretmenlerin  standartlari
uyguladiklarinda 6gretim ortamindaki gii¢lerinin arttigint (Bucci vd., 2003), 6gretimde
sadece pedagojik yontemlerin degil teknolojik yoOntemlerin de basariya etkisinin
kanitlandig1 (Crompton, 2023), yonetici ve 68retmenlerin ISTE teknoloji entegrasyonuna
dair algilar1 karsilastirmali bigimde incelendiginde yoneticilerin teknolojin kullanimini

desteklemesi gerekliligi (Shellhorn & Hedgpeth, 2019) gibi konularda sekillenmistir.

2.2.5. NCREL (EnGauge) cercevesinde 21. yiizy1l becerileri

Kuzey Merkez Bolgesel (ABD) Egitim Laboratuvari (The North Central Regional
Educational Laboratory-NCREL) kurulusu teknolojiye bagli olarak degisen 6grenme
cevresine bagli beceriler lizerine arastirmalar yapmistir. Bu arastirmalar sonucunda dijital
doniisiim ve kiiresellesme olgular1 temelinde 4 farkli baslik altinda becerileri 21. yiizyil

becerileri olarak tanimlamistir. Bunlar; yaratici diistinme, dijital ¢cag okuryazarhigi, etkili
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iletisim ve yliksek verimliliktir. Dijital ¢ag okuryazarligi; temel, teknolojik, ekonomik
okuryazarlik, kiiresel farkindalik ve cok kiiltiirliilik becerilerini kapsar. Yaratici
diisiinme; 0z-yonetim, karmasik olaylarla basa ¢ikma, uyumluluk, akil ylriitme gibi
yeteneklerden olusur. Etkili iletisim; bireylerarasi uyum becerileri, takim c¢alismasi,
sosyal-kigisel sorumluluklar gibi becerileri igerir. Yiksek verimlilik ise planlama,
sonuclarla basa ¢ikabilme ve yiiksek kaliteli iirlinler olusturabilme gibi fonksiyonlara

sahip olabilmeyi gerektirmektedir (NCREL, 2003).

SG (Serious Games) olarak tanimlanan ve dgretimde aktif 6grenmeyi tesvik etmek
icin kullanilan oyunlarin 21. ylizy1l becerileri lizerindeki etkilerini inceleyen bir
calismada enGauge cergevesi kullanilmig ve sonuglara gére: SG’in 6zellikle is birligi ve
karar verme becerilerini, iletisim becerilerini ve strateji gelistirmeyi destekledigi ortaya

konmustur (Romero vd., 2015).

ABD i¢in yapilan bir aragtirmada ise ABD’nin 21. ylizy1l ekonomisinin mevcut ve
gelecekteki sagligi, Amerikalilarin yeni bir okuryazarlik seviyesine “21. Yiizyil
Okuryazarli1” ne kadar genis ve derin bir sekilde ulasacaklarina dogrudan baghdir. Bu
durum enGauge temellerine dayanan; giiclii akademik becerileri, yenilik¢i diisiinme, akil
yiirlitme, takim ¢aligmasi becerilerini ve teknolojiyi kullanma yeterliligini icerir. Bu bakis
acist ig giiciiniin bu hizli degisimlere uyum saglamasi gerektigini ortaya koymaktadir

(Lemke, 2002).

Onceki basliklarda agiklandig iizere 21. yiizy1l becerilerinin egitimde nasil entegre
edilmesi gerektigi bircok kaynakta tartisilmistir. Kaynaklardan bazilari 6grenme
siireclerinin degisimini ve becerilerin nasil gelistirilebilecegini ele alir (J. S. Brown,
2006). Teknolojinin egitim tizerindeki etkileri de kapsamli bir sekilde incelenir. Wagner
ise modern egitim sistemlerinin 21. ylizy1l becerilerini 6gretmedeki yetersizliklerini
tartisir. Kiiresel ekonomik rekabet ve teknolojik degisimlerin egitim tizerindeki etkilerini
analiz eder ve bu becerilerin 6gretiminde karsilasilan zorluklar1 ele alir (Wagner, 2008).
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) ise
egitimde kiiresel ortak degerler ve beceriler lizerine odaklanir. 2015 yili raporunda 21.
ylizy1l becerilerinin egitim politikalarindaki roliinii ve bu becerilerin gelisiminde

uluslararasi ig birliginin 6nemini vurgular (UNESCO, 2015).
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Yukarida detaylandirilan kaynaklar diginda Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim
Bakanligi, Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanligi tarafindan 21. Yiizyil Becerileri ve
Degerlere Yonelik Arastirma Raporu 2023 yilinda yayimnlanmistir (Simsek vd., 2023). Bu
raporda 21. ylizyil becerileri ile alakal1 olabilecek kaynaklar tek tek “Rayyan” sistemi ile
ilgili uzmanlar tarafindan taranmis ve aragtirma ¢iktilari elde edilmistir. Bu ¢iktilara gore

21. ylizy1l becerilerinin siniflandirilmasi yapilmaistir.
Bu beceri siiflar1 agagidaki gibidir:
* Sosyal ve Duygusal Beceriler
» Dil ve iletisim Becerileri
» Ust Diizey Diisiinme Becerileri
* Benlik Becerileri
» Ogrenme Becerileri
* Calisma Becerileri
* Okuryazarlik Becerileri

Her beceri smifi igin ¢esitli olarak toplam 46 alt beceri tespit edilmistir. Bu

becerileri de kapsayacak sekilde 11 temel degere ulasiimistir ve bunlar:
» Adalet,
* Ahlak,
* Vicdan,
» Gorgt,
« Tasarruf,
* Dostluk,
* Diiriistliik,
* Saygi,
*» Sevgi,

* Vatanseverlik,
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* Yardimseverlik

olarak tanimlanmustir. Ozet olarak ¢aligmada 21. yiizy1l becerilerini igine alan bir
model Onerisi gelistirilmistir ve buna bagli olarak politika yapilmasi, miifredatlarin
islenirken bu konulara dikkat edilmesi, egiticilerin bilgilendirilmesi amag¢lanmaktadir

(Simsek vd., 2023). Sekil 2.7.’de bu yeni modelin olusturdugu ve kabul ettigi degerler,

ana ve alt beceri siniflar1 goriilebilir.
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Sekil 2.7. Kapsayici 21. yiizyil beceri modeli (Simsek vd., 2023)

Sekil 2.7.de goriildiigii tizere MEB’e gore 21. yiizyil becerileri odak noktasi olarak
kabul edilmekte 7 ana beceri ve bunlara bagli yetkinlikler yer almaktadir. Diger

cergevelerden farkli olarak 11 farkli deger ile beceriler biitiinlestirilmistir.
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Alanyazinda 21. yiizy1l becerileri hakkinda yapilan yayinlar iki bin onlu yillardan
sonra artig gOstermistir. Bu artisla birlikte etki seviyesi de ivmelenmekte ve bilinirlik
diizeyi artmaktadir. Bununla birlikte gelecekte daha fazla yayin yapilmasi ve
faydalanicilarin bilgilere ulasiminda kolaylik olacagi ongoriilmektedir. Sekil 2.8.’de

yapilan bir ¢alismaya gore Tiirkiye’de becerilerle ilgili yayin sayilart incelenmistir.

Sekil 2.8. SSCI veri tabanina gore yillara gére 21. yiizyil becerileri hakkinda yapilan yayin sayilari-
(Altimpulluk & Yildirim, 2021)

Sekil 2.8. sadece SSCI olarak indekslenen yayinlar1 baz almaktadir ve sekil
incelendiginde egilimin yukari yonde oldugu ve calismalarin giin gectikge arttifi

goriilmektedir.

2.2.6. 21. Yiizy1ll becerileri hakkinda yapilan yurt dis1 ¢caliymalar

21. ylizy1l becerileri ile ilgili ilk ¢alismalar ABD’de P21 kurulusu tarafindan
yapildig: icin ilk calismalar P21 g¢ergevesini degerlendirmekte ve uygulanmasini konu
edinmektedirler. 1990-2000 yillar1 arasinda yapilan ¢aligmalarda 21. yiizyila girmeden
sahip olunmasi gereken beceriler {lizerinde durulmus, teknik becerilerin 6neminden
bahsedilmis ve yiiksekdgrenim egitimi almanin is giicii, verimlilik a¢isindan kuruluslari
daha ileriye gotiireceginden bahsedilmistir (The U.S. Department of Commerce, 1999).
2010’lu yillara yaklastik¢a alandaki caligmalar artmakta ve 21. Yiizyil becerileri hakkinda
derinlemesine goriisler igeren kaynaklar ortaya ¢ikmaktadir. Trilling ve Fadel, 2009

yilinda beceriler iizerine: 21. yiizy1l 6grenimi nasil olmalidir, 21. yiizy1l becerileri
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nelerdir, pratikte beceriler nasil uygulanabilir ve yasam boyu 6grenme basliklarini i¢ceren
calismalarinda beceriler i¢in ortak bil dil olusturulmasina katkida bulunmuglardir
(Trilling & Fadel, 2009). Bagka bir ¢alismada okul bolgelerinin P21 ¢ercevesini nasil
uygulayabilecegi konusu ele alinmaktadir. Kendini degerlendirme, mesleki gelisim,
toplumla is birligi gibi konular cer¢eve temelinde tartisilmaktadir (Kay & Greenhill,
2011). Giiniimiize yaklastik¢a ¢alismalar; olusturulan 21. yiizyil beceri gercevelerinin ve
becerileri uygulayan ogretim kurumlariin karsilagtirilmasi (Stehle & Peters-Burton,
2019), ogrenciler ve 6grenenler lizerindeki etkilerinin 6l¢iilmesi (Agarkar, 2019), farkl
disiplinlerde 6gretmenlerin becerileri 6gretimde nasil aktardiklar1 (Bao & Koenig, 2019;
Beswick & Fraser, 2019) gibi konularda agirlik olusturmaktadir. 2019-2021 yillar
arasinda Erasmus+ Programi tarafindan finanse edilen “Changing Approach to Teaching
in Higher Education-CATCH21” projesi 21. yiizy1l becerileriyle ilgili Tiirkiye’nin de
aralarinda bulundugu 5 iilke ve 7 kurulusu kapsamaktadir. Proje kapsaminda 2019-2021
yillar1 arasinda 7 kurulustan insan kaynaklar1 profesyonelleri ile istihdam acisindan hangi
21. yiizy1l becerilerinin gerektigi ile ilgili caligsma yiirtitiilmiis ve kuruluslara gore iletisim,
is birligi yapma ve kritik diisiinme becerileri en 6nemli beceriler olarak ifade edilmistir.
En az 6nemli goriilen beceri ise yerel ve global baglantilar kurmak olarak saptanmustir.
Calismanin 2. fazinda yiiksekogretim diizeyinde egitim goren 156 6grenciye OECD 21.
ylzyil becerileri ¢ercevesinde 7 kilit beceri i¢in kurs verilmistir. Bu kursun 6ncesinde ve
sonrasinda anket uygulanan 6grencilerin OECD 21. ylizy1l ¢ergevesine gore secilen 7 kilit
beceri gelisiminde pozitif ve anlamli fark oldugu ortaya konmustur. Gelecek ¢alismalarin,
1§ giliclinli topluma hazirlamak icin sadece teknik becerilere degil, ayn1 zamanda 21.
ylzyil becerileri ile ilgili degerler ve tutumlara da odaklanmasi gerekliligi belirtilmistir.
Caligmaya gore, yliksekdgretim kurumlari da is giicii piyasasinin siirekli degisen talebiyle
paralel olarak gelismelidir (Lendvai & Huszar, 2021). Ek olarak ayn1 proje Bulgaristan
0zelinde de uygulanmis 21. yiizy1l becerileri gelisimine yonelik kurslarinin tiniversitelere
entegrasyonu konusundaki zorluklar, derslerin analizi ve degerlendirmesini sunmustur

(Antonova vd., 2022).

Alandaki tarama caligmalarinda ise uluslararasi dokiimanlarin ve raporlarin
incelenmesinden sonra 21. yiizy1l becerileri i¢in ortak basliklar belirlenmistir. Bu
beceriler, bireyin istihdam edilebilirligine, kisisel refahina, sosyal ve kiiresel refaha
katkida bulunmaktadir. Bunun i¢in UNESCO, OECD ve EU gibi uluslararasi kuruluslar,

2030 giindemini rehber edinerek, baris¢il bir toplum olusturmayi, herkese esit firsatlar
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sunmay1, slrdiiriilebilir kalkinmayi, yoksullugun ortadan kaldirilmasini ve gevreye
saygili, ahlaki diisiinceye sahip aktif vatandaslar yetistirmeyi hedeflemektedir. Ayrica,
21. yiizyil bireyleri i¢in analitik programlarin zenginlestirilmesi ve degistirilmesi,
egitimciler arasinda is birligi yapilmasi, farkli kurumlarla yeni pedagojik yaklasimlar
gelistirilmesi, bilisim ve iletisim teknolojilerinin (ICT-Information and Communication
Technologies) kullaniminin zenginlestirilmesi, Erasmus+ ve e-Twinning gibi Avrupa

Birligi programlarina katilim 6nerilmektedir (Polydorou vd., 2021).

2.2.7. 21. Yiizy1l becerileri hakkinda yapilan yurt ici calismalar

Tiirkiye alanyazininda da yurt dis1 ile benzer sekilde ilk arastirmalar egitim
bilimleri alaninda yogunlagmaktadir. 21. yiizy1l becerileri i¢in P21, OECD, UNESCO ve
ISTE gibi uluslararas1 orgiitler tarafindan heniiz gergeveler belirlenmemigken ulusal
kaynaklar egitim bilimlerinde 21. yiizy1l 6greniminin nasil olmasi gerektigine yonelik
Oneriler ve kuramlar olusturmaktaydi. Bu ¢alismalarin 6ne ¢ikanlarindan birisi 9 adimlh
bir model olusturulmasi ile 6gretmenlerin yeni yiizyilda nasil 6zelliklere sahip olmasi
gerektigi iizerine ¢alismis ve modelin boyutlari: probleme doniikliik, deneysel paylasim,
gelisimsel 6gretim programi, yeterlige dayalilik, uzman kadro, kritik kitle, acik ucluluk
ve teknoloji giicli olarak tantmlanmistir. Egitimde piramit model (Tetenbaum & Mulkeen,
1986) calismasindan yola c¢ikan modelde bu boyutlar1 edinen 6gretmenlerin veya
O0gretmen adaylarinin, 6grenenler i¢in 21. yiizyilda kullanilabilecek becerileri edindirme
konusunda basarili olabilecekleri 6ne siiriilmiistiir (Hacioglu, 1990). Devam eden yillarda
yapilan bir ¢aligmada egiticilerin kabul etmesi gereken yeni beceriler; bilgisayar ve
internet kullanabilme, gelecekle ilgili paradigmalar iiretebilme, ekip olarak calisabilme
ve 6grenme farkliligini gorebilme olarak belirtilmistir (Hergiiner, 1998). Bu caligmalar
ileri yillarda olusturulacak olan ¢ergevelerden dnce alanda egitimin nasil olmasi gerektigi

konusunda 6nemli goriis ve modeller olusturmustur.

Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligi’nin “Firsatlart Artirma ve Teknolojiyi
Iyilestirme Hareketi” (FATIH) projesi de iginde 21. yiizyil becerilerini &grencilere
kazandirma amaci barindirmaktadir. Bunun i¢in 2010 yilinda temelleri atilan ve 2012
yilinda yiiriirliige giren proje ile 6zellikle dijital okuryazarligi artirmak i¢in ilkdgretim,
ortadgretim ve lise diizeyinde kurumlara tablet, akilli tahta, 3D yazici, bilgisayar, yiiksek

hizli internet erisimi vb. imkanlar General Mobile, Vestel gibi sirketlerin alt yapisiyla
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saglanmistir (Demirbas vd., 2015).  Projenin 21. ylizyil becerileri agisindan
degerlendirilmesiyle ilgili yapilan bir ¢aligmada bulgular; projenin 6zellikle 21. yiizy1l
becerilerinden bilgi, medya ve teknoloji becerileri ile iliskili oldugu tespit edilmistir

(Uluyol & Eryilmaz, 2015).

21. ylizy1l beceri gergeveleri olusturulduktan sonra yapilan ¢alismalar ¢ergevelere
gore belirlenen becerilerin dl¢lilmesi iizerine incelemeler yapmuistir. Becerilerin 6l¢iilmesi
konusunda ¢aligmalarin en ¢ok kullandig1 yontemin, bu arastirmanin nicel boliimiinde de
kullanilan 6lgekler oldugu (%40,5) tespit edilmistir (Selguk vd., 2014; S. Yal¢in, 2018).
Ogrenenler ve Ogreticiler acisindan 21. yiizy1l becerileri alanindaki son calismalar:
Ogretmenlerin dijital okuryazarliklar1 ve web 2.0 ara¢larin kullanmas1 (Elmas & Geban,
2012), lise 6grencilerine yonelik dijital oyunlarin 21. yiizyil becerilerine iliskin algilarina
etkisi (Korkmaz vd., 2024), ortadgretim Ogrencilerinin becerilere yonelik goriislerinin
incelenmesi (Kocakaya & Kotluk, 2015), 21. yiizyil becerilerini ve dijital okuryazarligi
edinmede okul kiitiiphaneciliginin énemi (Durukan, 2015), 6gretim elemanlarinin 21.
ylizy1l 6grenen standartlarina yonelik goriisleri (Sahin vd., 2014), 6gretmen adaylarinin
21. yilizyil becerilerinin sosyal medyada nasil tanimladiklar1 (Gilinii¢ vd., 2013),

konularinda yer almaktadir.

2.2.8. 21. Yiizy1l 6grenen becerileri

Ogrenen ve dgreten becerileri 21. yiizy1l becerilerinin gelisimini, yayilmasini ve
uygulanabilmesini etkileyen 6nemli faktorlerdendir. Ogreten becerileri egiticileri
kapsarken O0grenen beceriler dgrencileri veya mesleki egitim alanlar1 kapsamaktadir.
2000-2020 yillar1 arasindaki arastirmalar1 inceleyen bir ¢alismada; 21. ylizyil “6greten”
ozelliklerinin 21. yiizy1l becerileri iizerindeki etkisi %12,12 oranla en fazla arastirmaya
konu olan birinci bashik olup 21. ylizy1l “6grenen” 6zelliklerinin 21. yiizy1l becerileri

lizerindeki etkisi %9,09 ile ikinci basliktir (Kalemkus & Bulut Ozek, 2021).

Bu c¢aligma  Havaciik  YOnetimi  programi  Ogrencileri  {izerinde
gerceklestirildiginden 6grenen becerileri lizerinde yogunlasilmaktadir. Bu anlamda
alanyazin incelendiginde arastirmalarda, 6grenen beceriler i¢in farkli tanimlamalar ve
bakis acilar gelistirildigi goriilmiistiir. Ogrenen becerilerin daimi ve baglamsal beceriler

olarak iki kisimda incelendigi bir ¢alismaya gore; daimi beceriler, insanlarin biitiin
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zamanlarda sahip oldugu ancak gilinlimiizde daha ¢ok gerekli goriilen becerilerdir (Dede,
2009a). Takim calismas1 becerisi her zaman kullanilan bir beceri olsa da giliniimiizde bu
beceriye olan ihtiyag eskiye gore daha fazla goriilmektedir. Baglamsal beceriler ise dijital
okuryazarlik gibi dijital ¢ag Oncesi yillarda ihtiya¢ bulunmayan ancak giiniimiiz
teknolojisi ve bilgi ¢aginda oldukga gerekli bir beceridir. Ayni aragtirmacinin bagka bir
calismasinda bu becerileri “neomillennial learning” (yeni milenyum 6grenimi) olarak
tanimlamistir (Dede, 2009b). Arastirmaya gore yeni milenyum 6grenimi; ¢coklu 6grenme
platformlarinin kullanimi ve her birinin sagladig: iletisim, etkinlik, deneyim ve ifade
tirlerine deger verme iizerine odaklanmaktadir. Bu yaklagim, bilginin tek bir kaynaktan
bireysel olarak bulunup 6ziimsenmesi yerine, deneyimleri birlikte aramak, stizmek ve
sentezlemek iizerine insa edilmis aktif 6grenmeyi vurgular. Baska bir 6grenen becerileri
tanimlamasina gore ¢apraz olarak uluslararasi alanyazin incelenmis ve sikca tartisilan
baz1 yetkinlikler ortak temel niteliklere gore yeniden gruplandirilmistir (Finegold &
Notabartolo, 2010). Calisma 21. yilizy1l yetkinliklerinin alternatif bir gruplanma
yaklagimini sunmaktadir ve uluslararasi diizeyde kabul edilen ¢ercevelere de uygundur.
Calismada, alanyazinda en ¢ok rastlanan 5 beceri i¢in 15 yetkinlik tanimlanmistir.
Calismaya gore 08renen becerileri: analitik beceriler, kisileraras: beceriler, uygulama
yetenegi becerileri, bilgi isleme becerileri ve degisim kapasitesi becerileridir. Bu
becerilere bagl yetkinlikler ise elestirel diisiinme, girisimcilik ve 6z yonlendirme, bilgi
okuryazarligi, yaraticilik/yenilik¢ilik, problem ¢ozme, is birligi, verimlilik, medya
okuryazarligi, uyarlanabilir 6grenme / 6grenmeyi 0grenme, karar verme, liderlik ve
sorumluluk, dijital vatandaslik, esneklik, arastirma ve sorusturma, BIT islemleri ve
kavramlar1 olarak siralanabilir. Alanyazinda kabul goren baska bir arastirmaciya gore
Ogrenen becerileri hayatta kalma becerileri (survival skills) olarak tanimlanmistir.
Hayatta kalma becerileri, 21. yiizyil bireyleri i¢in ¢aga uyum saglama, akademik ve
kariyer yasantilarinda basarili olma gibi konularda fayda saglamaktadir. Caligmaya gore
7 hayatta kalma becerisi: etkili sézlii ve yazili iletisim, elestirel diisiinme ve problem
¢Ozme, is birligi ve liderlik, inisiyatif alma ve girisimcilik, bilgiye erisme ve analiz etme,
kivraklik ve uyum saglama, merak duygusu ve hayal giicii olarak listelenmistir (Wagner,

2008).

Orhan Goksiin ve Askim Kurt (2017) calismasinda ise 21. yiizyil 6grenen ve
Ogreten becerileri 6lgmek i¢in 2 farkli 6l¢ek gelistirilmistir. Bu dlgekler; OECD 21. yiizyil
beceri ¢ergevesi, AASL (Amerikan Okul Kiitiiphanecileri Toplulugu-American
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Association of School Librarians) standartlari, Wagner (2008), Thrilling ve Fadel (2009)
caligmalarinda aciklanan becerilerden yola ¢ikarak Tirkiye’deki Ogrenenlerin
Ozelliklerine gore diizenlenmistir. Calismanin Ogrenen becerileri 4 boyut altinda
toplanmaktadir ve bunlar; biligsel beceriler, is birligi ve esneklik becerileri, otonom
beceriler ve yenilikg¢ilik becerileridir (Orhan Goksiin & Askim Kurt, 2017). Biligsel
beceriler; bireylerin kendi zihinsel siireglerinin farkindaligini, toplumsal konulara
duyarliligmi, elestirel diisiinmeyi, problem ¢ozmeyi igeren yetkinlikler olarak
tanimlanmustir. Is birligi ve esneklik becerileri; takim calismasi, farkli bicimlerde
Ogrenebilme ve ¢ikt1 iiretebilme yetenekleridir. Otonom beceriler; bireyin tek basina
ogrenebilme, kararlarini kendi basina alabilme, gruplardan bagimsiz olarak ¢aligabilme
ve diger bireylerden farkli diisiinebilme yetenekleriyle ilgilidir. Yenilik¢ilik becerileri ise
dijital okuryazarlik acisindan yeni teknolojileri giinliik, akademik ve kariyer hayatinda
kullanma yeteneklerini ifade eder. Bu ¢aligmada Orhan Goksiin ve Askim Kurt (2017)
tanimladigi1 6grenen becerileri esas alinmis olup Sekil 2.9.’da goriilebilir. Nicel yontem

kisminda 21. ylizy1l 6grenen becerileri 6l¢egi kullanilmistir.
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Sekil 2.9. 21. Yiizyil 6grenen becerileri i¢in esas alinan kaynaklar

Sekil 2.9.°da bu c¢alismanin nitel boliimiinde yapilan goriismelerde, katilimcilar
tizerinde incelenen 21. yiizyil beceri ¢ergeveleri verilmistir ve buna ek olarak havacilik

alaninda gerekli goriilen teknik olmayan beceriler Rouco & Sousa (2024) cercevesine
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gore eklenmistir. OECD, AASL, Wagner (2008) ve Thrilling ve Fadel (2009)
calismalarina gore kabul edilen 21. ylizyill becerilerinden elde edilen temalar
katilimcilardan elde edilen verilere gore karsilastirilmistir. Nicel boliimde uygulanan
anket de ayn1 4 c¢alismaya gore olusturulmustur ve bu sayede veri toplama araglari

arasinda uyum saglanmaistir.

2.3. Havacilik Sektoriinde Uluslararas1 Yetkinligin ve 21. Yiizyll Becerilerinin
Onemi

Havacilik sektorii; icinde bir¢ok paydas barindiran, tilkeler agisindan ekonomik
anlamda onemli gelir kaynaklarindan ve stratejik 6neme sahip goriilen alanlardan
birisidir. Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiitii’niin (International Civil Aviation
Organisation-ICAQO) 2023 verilerine gore, havacilik sektoriiniin diinya ekonomisine
dogrudan ve dolayl olarak 2,7 trilyon dolar katkisi bulunmaktadir (T.C. Ulastirma ve
Altyap1 Bakanligi, 2023). Kamu ve 6zel sektoriin ortak calismasini gerektiren alanda
havaalanlari, havayolu sirketleri, uluslararas1 kuruluslar, yer hizmeti-bakim isletmeleri
gibi bir¢ok kurulus bulunmaktadir. Bu kuruluslara nitelikli istihdam saglamak tilkeler i¢in
diinya c¢apinda rekabet edebilirlik yoniinden avantaj saglamaktadir. Havacilik personeli,
Tiirkiye’de havacilik otoritesi olan Ulastirma ve Altyapt Bakanligi’na bagli Sivil
Havacilik Genel Miidiirliigli (SHGM) tarafindan asagida siralanan 13 baglik altinda
degerlendirilmektedir (Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii, 2024).

e Pilot

e Kontrol Pilotu

e Hava Trafik Kontrolorii

e Kabin Memuru

e Yetkili Ugus Tabibi

e Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeli
e Havacilik Giivenligi Egitmeni

e Havacilik Giivenligi Personeli

e Tarayici Personel

e AIM Uzmam

e Hava Araci Teknisyeni
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https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/2207-pilot
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/6718-kontrol-pilotu
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/2129-hava
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/2138-kabin-memuru
https://web.shgm.gov.tr/tr/preview/4772-hava-saglik-birimi-ams-aeromedical-section
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/2150-hava-trafik-emniyeti-elektronik-personeli
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/5920-guvenlik-egitmeni
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/5919-havacilik-guvenligi-personeli
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/2153-tarayici-personel
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/4143-aim-memuru
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/2125-hava-araci-teknisyeni

e Ucus Harekat Uzmani

e Onayh Yonetici Personel

Bu basliklar altindaki personeller yurt i¢i operasyonlarin yani sira yurt disi
operasyonlarda da gorev aldiklar1 i¢in uluslararasi hizmet standartlarina sahip olmak
zorundadir. Bu standartlar, ICAO gibi uluslararasi havacilik otoriteleri tarafindan
tanimlanmistir ve otoritelerce taninan lilkelere operasyon diizenlenmesi i¢in standartlara
uyum gozetilmektedir. Standartlar; havacilik personeli i¢in kural, ydnetmelik ve
talimatlarla detayli bir sekilde dnceden belirlenmis ve SHGM resmi web sayfasinda ilan
edilmektedir. Yonetim, teknik ve operasyonel alandaki talimatlarin ortak 6zellikleri dil
yeterliligi (6 farkl dil yeterliligi seviyesi), saglik-fiziki uygunluk ve meslegin gerektirdigi
teknik beceriler i¢in lisans ve sertifikasyonlar1 igermektedir. Havacilik personeli i¢in bu
yeterliliklerin yani sira alanyazinda teknik olmayan beceriler (non-technical skills) olarak
tanimlanan; durumsal farkindalik, problem ¢ézme-karar verme, liderlik ve yonetim, is
birligi becerileri bulunmaktadir (Rouco & Sousa, 2024). Bu becerilerin altinda sahip

olunmasi gereken yetkinlikler ise Sekil 2.10.’da goriilebilir.

s | \
*Havaaraci *Otorite ve *Takim Ruhu *Problem
sistemleri bilgisi Atilganhik *Digerlerini Tamumnlama ve
*Dis Cevre Bilgisi «Standartlar Diisiinme Teshis Etme
« Zaman Kavrami Uygulama ve *Digerlerini *Secenek Yaratma
Algisi Diizenleme Destekleme *Riski Yonetme ve
*Planlama ve «Catisma Yonetimi Secim Yapma
Kordinasyon *Sonuclar: Gozden
«1s Yiikii Yonetimi Gecirme

Sekil 2.10. Teknik olmayan beceriler ve becerilere ait yetkinlikler (Rouco & Sousa, 2024)

Bu ¢alismada esas alinan 21. yiizy1l 68renen becerileri (OECD, Wagner, AASL,
Thrilling ve Fadel caligmalarina uygun olarak.) ve havacilik sektdr calisanlarinin sahip
olmasi gereken teknik olmayan becerilerin 6zellikle is birligi ve esneklik becerileri,
otonom beceriler ve biligsel beceriler yoniinden benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Buna
ek olarak alanyazin incelendiginde bagka bir ¢alismaya gore; gelecekteki havacilik ve

uzay profesyonellerinin, teknolojik yeniliklere uyum saglayabilen, yaratici ve elestirel
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https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/2133-ucus-harekat-uzmani-dispecer
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/3901-onayli-yonetici-personel

diistinebilen bireyler olmalar1 beklenmektedir. Ayni ¢alismanin devaminda 21. yiizyil
becerilerinin; ozellikle is birligi, iletisim, problem ¢dzme ve dijital okuryazarlik gibi
alanlarda gelistirilmesinin kritik bir 6nem tasidig1 ve egitim sistemlerinin, bu becerileri
kazandiracak sekilde yeniden tasarlanmasinin, sektérdeki basari i¢in hayati bir adim
olacagi sonuglarina varilmistir (Lappas & Kourousis, 2016) Sonug olarak, havacilik
sektoriline 21. yiizyil becerilerinin kazandirilmasi hem egitim kurumlari hem de endiistri
icin stratejik bir oncelik olmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Ek olarak havacilik yonetimi
boliimii 6grencileri sadece havacilik sektoriiyle alakali bilgi ve yetkinliklere degil aym
zamanda yonetim agisindan da bilgi sahibi olmalidirlar. Potansiyel bir yonetici aday1 olan
Ogrenciler yoneticilerin sahip olmasi gereken idari, hukuki, mali ve mesleki alanlarda
bilgili olmak zorundadir. Ciinkii yonetim, islem ve icraat olarak daima bu dort bilgi
alaninda gergeklesir (Aytiirk, 1990; Erdem & Dikici, 2009). Idari alanda olan y®netici
burada kullanacagi becerileri iyi bilmeli ve havacilik alaninda 6zellikle gruplarla iletisim
kurma, takim caligsmasi, etkili iletisim, problem ¢ozme ve kriz yonetimi konularinda

yetkin olmalidir.

Bu sayede, gelecegin karmasik ve dinamik ortamina hazirlikli, yaratici ve nitelikli
1§ giicii yetistirilebilir. Bu aragtirma baglama uygun olarak havacilik sektorii egitim
kurumlarindan birisi olan ESTU Havacilik ve Uzay Bilimleri dgrencileri iizerinde
calismaktadir. Calisma grubunu olusturan Havacilik Yonetimi lisans programi 6grencileri
1se SHGM nin havacilik personeli olarak belirttigi 13 farkli kolun bir¢ogunda ¢alisabilir
ogrenciler yetistirmektedir. Bu ogrencilerin 21. ylizy1l becerilerinin gelismesinde
Erasmus+ gibi yurt dis1 deneyim, dil yeterliligine katki ve kisisel gelisime art1 saglayan
(Akman, 2018; Kasapoglu Onder & Balc1, 2010b; Ozdemir, 2019) bir programin nasil bir

etkisi oldugu konusunun arastirilmasi bu ¢alisma i¢in baslangi¢ noktasi olmustur.

47



3. YONTEM
Bu bolimde, calismada kullanilan yontem agiklanmig ve aragtirma desenleri

hakkinda bilgi verilmistir.

3.1. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada “Karma Paradigma/Yontem Arastirmasi”ndan ve karma
paradigmanmn bir alt deseni olan “ice Yerlesik (Embedded Design) Desen’den
yararlanildig1 i¢in nitel ve nicel yontem ayni anda uygulanmis ve buna bagli olarak
aciklanmistir. Arastirmada agirlikli (birincil) olarak nitel paradigmadan yararlanilmas,
nitel paradigma icindeki bir alt boyutu incelemek i¢in nicel paradigmaya (ikincil)
bagvurulmustur. Nitel paradigmadan elde edilen veriler 1s1¢inda programa katilan
Ogrencilerin akademik basarilarinin kendi ifadelerine gore gesitli faktorler agisindan
arttig1 veya azaldigi bilgisinin alinacagr 6n goriilmiistiir. Bu verilerin gilivenirligini
artirmak, desteklemek ve veri ¢esitlemesi saglamak amaclanmistir. Bu amagla birlikte
karma yOntem arastirmasiyla, her iki yontemin (nitel ve nicel) birisi ile elde edilecek
bulgulardan daha oOtesine ulasilabilecegi, bir yontemin zayif olan ydnlerinin diger
yontemin gli¢lii olan yonleriyle tamamlanabilecegi 6n goriilmiistiir. Bu noktada akademik
basartya etki eden 21. ylizy1l 68renen becerileri durumlart derinlemesine incelemek ve
arastirmaya zenginlik katmak istenmis, katilimcilara ol¢ek uygulanmasina karar
verilmistir. Devam eden basliklarda nitel paradigma i¢in secilen calisma grubu ve
nedenleri, aragtirmada kullanilan veri toplama araci; nicel paradigma igin segilen

arastirma evreni ve orneklemi, kullanilan veri toplama araci anlatilmistir.

Bu yiizden yontem boliimii nitel yontem ve nicel yontem olarak bagliklara ayrilarak
irdelenmistir. Bulgular kisminda ise iki paradigmadan da yararlanilarak veriler

“Bulgularin Birlikte Degerlendirilmesi/Entegrasyon” baglig: altinda ele alinmistir.

3.2. Karma Yontem Arastirmasi

Karma yontem arastirmasi veya diger bir adiyla karma paradigma i¢in alanyazin
incelendiginde bir¢ok tanima yer verildigini sdylemek miimkiindiir. Alanlarinin lideri
niteliginde tanimlanan bir¢ok arastirmaci karma paradigma konusunda ortak goriislere

sahip olmalarmin yanmi sira kendi tanimlamalarini farkli anahtar sozciiklerle ifade
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etmislerdir ve farkli bakis agilarina sahip olabilmektedirler (Toraman, 2021). Yontemin
kendisinin de alanyazinda Ingilizce ve Tiirkge kaynaklarda farkli isimlerle anildig
saptanmistir. Ornegin; karma arastirma (mixed research), karma metodoloji (mixed
mehodology), karma yontemler aragtirmasi (mixed methods research). Bu g¢alismanin

devaminda kullanilan yontemden, “Karma Yontem Arastirmasit” olarak bahsedilecektir.

Karma yoOntem arastirmasinin baslangi¢ tarihi 1990’11 yillar olarak kabul
edilmektedir (Teddlie & Tashakkori, 2008). Daha onceleri ¢ogunlukla sadece iki
paradigmanin varligi kabul edilmekte ve bunlar nitel, nicel paradigmalar olarak
adlandirilmaktadir. Karma yontem arastirmalarina dair ilk kitap alanyazinda Greene ve
Caracelli tarafindan kaleme alinmis ve 1997 yilinda basilmistir. 2010°1u yillarda ise
alanda onlarca ve farkli dillerde cevirilerle kaynaklara ulasmak miimkiin olmaya
baslamistir. Diinya ¢apinda karma yontem arastirmasina dair kaynaklarin ¢ogalmasi farkl
goriis agilarini ve yaklasimlar: da beraberinde getirmistir. Glintimiizde “Journal of Mixed
Methods Research” gibi Web of Science tarafindan indekslenen alanda kabul edilen ve
sadece karma yontem arastirmasina dair metodolojik ve kuramsal yayinlari igeren

dergiler bulunmaktadir.

Karma yontem arastirmasi, Creswell ve Plano Clark (2007) tarafindan; nicel ve
nitel yontemlerle veri toplama, analiz etme ve birlestirme asamalarinin uygulanabildigi
calismalar i¢in kullanilmaktadir seklinde ifade edilmistir (J. W. Creswell & Plano Clark,
2007; Yildirnm & Simsek, 2016). Tashakkori ve Teddlie (2008) ise karma yontem
arastirmasini daha ¢ok pragmatist felsefeyle iliskilendirmislerdir. Bahsedilen ¢alismaya
gore karma yontem arastirmasi nitel ve nicel veriler, pragmatist bir ¢erceve ile
biitiinlestirilerek veya birbirini destekleyerek caligma yapilmasina olanak saglayan bir

yontemdir (Teddlie & Tashakkori, 2008).

Baz1 ¢alismalarda ¢oklu yontem (multi-method) caligsmalarinin karma yontem adi
altinda anahtar kelime olarak kullanildig1 goriilmiistiir. Bu durum kavram karmasasina
yol agmaktadir. Coklu yontem, calismalarda birden fazla nitel ya da birden fazla nicel
calismanin yapilmasi anlamina gelmektedir. Karma yontem arastirma ¢alismalarinda ise
nitel ve nicel verilerin birlikte veya birbirinin agiklayicisi/destekleyicisi/tamamlayicisi

olma durumlari ifade edilmektedir.
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3.2.1 Karma yontem arastirmasinin gerekgeleri

Cesitli yontemlerle elde edilen verilerin birbirlerini dogrulamak i¢in ise kosulmasi
ve bu sayede ciktilarin inandiriciliginin  daha kuvvetli olmasi karma yontem
arastirmalariin 6nemli 6zelliklerinden biridir. Karma yontem arastirmalari sayesinde
nitel veya nicel yontemle elde edilen sonuglarin bazilar1 bir diger yontem ile entegre
edilerek aciklanabilir ve bir yontemin eksikligi diger yontem ile giderilmis olur. Sonuglar1

birlikte incelemeyi gerektiren arastirmalar i¢in 6nemli katkilarda bulunulabilir.

Yukaridaki gibi gerekcelerden hareketle Greene, Graham ve Caracelli’nin
calismasinda karma yoOntem arastirmalarinin bes ana islevi/gerekgesinden bahsedilir
(Greene  vd., 1989). Bunlar; Cesitleme (Triangulation-T), = Tamamlama
(Complementarity-C), Gelistirme (Development-D), Baslatma (Initiation-I) ve
Genisletme (Expansion-E)’dir. Asagida bu arastirmanin gerekgesi olan ¢esitleme islevi,
asil calisma olan Greene vd. (1989) ve Yildirnm & Simsek (2016) ¢alismalarindan

derlenerek aciklanmistir.

Cesitleme (Triangulation-T); nicel veya nitel arastirma yontemlerinden biriyle elde
edilen verileri bir diger yontem ile teyit etmek/onaylamak ya da gelistirmek ic¢in
kullanilir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta her iki yontem ile arastirilacak konunun
ayni veya alt faktorleri lizerinde ¢alisilmasidir. Faktorler degisirse teyit etme islemi
giivenirligini kaybedebilir. Bu desen nitel ve nicel yontemlerin goreceli agirliklar: ve
etkileri esit oldugunda, nicel ve nitel calisma bilesenleri bagimsiz ve es zamanl olarak

uygulandiginda da kullanilabilir.

Greene vd., 1989°a gore agiklanan bes adet isleve/gerekceye gore karma yontem
arastirmasinin kullanilmasina karar verilebilir. Arastirmalar icin en acik veya genis
esneklik saglayan gerekgenin genisletme; en kisith (ayn1 konu veya faktorler tizerinde
caligma gerekliligi) veya yakin esneklik saglayanin ¢esitleme oldugu ifade edilmistir. Bu
calismada karma yoOntem aragtirmasinin uygulanma sebebi cesitlemedir ve nitel
verilerden elde edilen bulgularin nicel veriler ile onaylanmasi, desteklenmesi veya

gelistirilmesi hedeflenmektedir.
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3.3. Arastirmanin Desenleri

Karma yontem arastirmalarinda nitel ve nicel yontemler farkli agirliklarda
olabildigi gibi birisi digerinin baslaticis1 veya genisleticisi olabilir, desteklenmesi i¢in de
kullanilabilir. Nitel ve nicel verilerin hangi zamanlarda, hangi sirayla veya aragtirmanin
hangi asamasinda elde edildigi farklilasabildiginden farkli desenler kesfedilmis ve bu
desenlerden yararlanilmistir. Alanyazina gore genel olarak desenler, arastirmada hangi
yontemin baskin oldugu (Nicel ya da Nitel), verilerin es zamanli toplanip toplanmadigi

ve verilerin sirayla toplanip toplanmadigi lizerinde cesitlenmektedir.

Alanyazinda en ¢ok atif alan ve lider olarak kabul géren bazi aragtirmacilarin kabul
ettigi karma yontem arastirmasi desenleri bulunmaktadir. Morse (2003) desenleri anahtar
sozciikler (NITEL, NICEL, nitel, nicel) ve isaretlerle (+,=) gdsterim yoluna gitmistir
(Morse, 1991). Bu kavramlara gore verilerin nicel ve/veya nitel toplanma kategorilerine
gore ifade edilisleri farklilasmaktadir. Ornek olarak “NITEL+NICEL” gésterimi
yontemlerin ayni1 anda uygulandigi ve esit oranda baskinlik goésterdigini anlatirken;
“nicel >NITEL” gosterimi 6nce nicel ydéntemin uygulandig1 daha sonra nitel ydntemin
uygulandigini gosterir ve baskin olan yontem bu gosterimde nitel ¢alismadir. Fetters ve
Freshwater (2015) ise ¢calismalarinda karma yontem arastirmasi desenlerini tanimlarken
kavramsallastirma yoluna gitmislerdir. Arastirmacilara gore karma ¢aligsma uygulanirken
tutarlilik  agisindan  dikkat edilmesi gereken bazi niianslar  bulunmaktadir.
Arastirmacilarin formiilizasyonuna gore “1+1=17, “1+1=2" ve “1+1=3" geklinde ii¢ adet
tanimlama bulunmaktadir. 1+1=1 formiili, nitel yolla elde edilen verilerin nicel verilere
cevrilmesi, frekanslarla ifade edilmesi ve degiskenler igermesidir. 1+1=2 formiilii,
biitiinlestirme yapilmaksizin nitel ve nicel verilerin birbirinden bagimsiz konulari
irdelemesi anlamina gelmektedir, iki yontem arasinda bir baginti bulunmaz. 1+1=3
formilii ise nice ve nitel yontemlerle elde edilen verilerin birlestirilmesi veya
entegrasyonu anlamina gelmektedir. Bu veriler iki yontemin bir arada kullanilmasinin
Otesinde verilere ulasilmasi agisindan 6nem arz etmektedir (Fetters & Freshwater, 2015;
Toraman, 2021). Creswell, (2012) calismasinda karma yontem arastirmacilarinin en ¢ok
kullandiklar1 alt1 temel desenden bahsetmistir. Bu desenlerin ilk dordi arastirmacilarin
genel olarak tercih ettikleri temel desenler ve son ikisi de ileri desenler olarak soz

edilmistir (J. Creswell, 2012). Calismada desenler;

e Es Zamanlh Paralel/Yakinsayan Desen (Convergent Parallel Design),
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e Aciklayici Sirali Desen (Explanatory Sequential Design),
e Kesfedici Sirali Desen (Exploratory Sequential Design),
e Ice Yerlesik Desen (Embedded Design),

e Doniistiirlicii Desen (Transformative Design),

e Cok Asamali Desen (Multiphase Design)

olarak ifade edilmistir. Bu calismada kullanilan desen olan Ice Yerlesik Desen’e
gore veriler ayn1 anda veya sirali sekilde toplanabilir, verilerden bir tanesi birincil veri
olarak kullanilir ve diger yontemle elde edilen veriler destekleyici olarak kullanilabilir.
Sekil 3.1.”de de goriilebilecegi lizere ikincil yontemle elde edilen veriler birincil yontemin
bir kismini veya tamamini destekleyici nitelikte olabilir (J. W. Creswell & Plano Clark,

2007).

Nitel veya Nicel Yéntem

Sekil 3.1. I¢ce yerlesik desen (embedded design) gosterimi/diyagrami (J. W. Creswell, 2014)

Sekil 3.1.’de goriilebilecegi lizere son adimda ise toplanan veriler yorumlanir

(entegrasyon) ve birlikte degerlendirilir.

Bu ¢alismada Erasmus+ Programi’nin, programdan faydalanan ESTU havacilik
yonetimi boliimii 6grencileri lizerinde 21. yiizyil becerileri ve akademik basar1 durumlari
acisindan nasil bir etkisi oldugu arastirilirken karma yontem arastirmasi desenlerinden
birisi olan “Ice Yerlesik Desen (Embedded Design)” kullanilmistir. Bu desene gore elde
edilecek nitel (veya nicel) verilerin bazi boyutlarini incelemek i¢in nicel (veya nitel)
veriler kullanilir (J. W. Creswell, 2014). Arastirmada hangi yontem daha agirlikli (baskin)

kullanilirsa o yontemin verileri “Birincil Veri”, diger yontemden elde edilen veriler ise
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“Ikincil Veri” olarak ifade edilir. Birincil veriler; arastirmanin ana unsurunu olusturur ve
ikincil veriler birincil verileri desteklemek, agiklamak ve detaylandirmak icin kullanilir.
Ikincil veriler; birincil verileri elde etme asamasindan &nce, asama boyunca veya sonra
elde edilebilir (J. W. Creswell, 2014; Yildirrm & Simsek, 2016). ige yerlesik desen ayn1
zamanda; Fetters & Freshwater formiilizasyonuna gore 1+1=3 formiiliiyle ve Morse
desenlemesine gore NITEL+nicel olarak ifade edilebilir. Karma yontem arastirmasinin
uygulama gerekgesi ise ¢esitleme olarak belirlenmistir. Calismanin devaminda kullanilan
desen isimlendirmesi Creswell tanimina uygun olarak ige yerlesik desen olarak yer

almaktadir.

Erasmus+ Programi’nin 21. yiizyil becerileri ve dolayisiyla akademik basari
tizerinde nasil bir etkisi oldugu arastirilirken; programin faydalanicilar tarafindan
bakildiginda farkli deneyimler olusturabilecegi, diinya gorlisine gore degisiklikler
gosterebilecegi ve kendine 0zgii nitelikler barindirabilecegi i¢in derinlemesine veriler
toplanmasin1 gerektirmektedir. Nitel arastirma bir olguyu derinligine, kendi ortami ve
hudutlar1 ¢er¢evesinde agiklama cabasi igindedir buna bagli olarak egitim alaninda bdyle
bir ¢abay1 gerektiren ¢ok sayida faktor bulunmaktadir (Yildirim, 1999). Alanyazinda
egitim siireglerini ve elde edilen becerilerin, kazanimlarin, yetkinliklerin incelenmesi gibi
konularda daha ¢ok nitel yontemlerin tercih edildigi ve etkili sonug alindig1 goriilmiistiir.
Bu noktada arastirmada nitel yontemin agirlikli olarak kullanilmasi yoluna gidilmistir ve
yar1 yapilandirilmis goriisme sorulartyla derinlemesine veri elde etmek amaglanmistir.
Bunun yani sira ¢alisma grubundan nitel veri toplama araci vasitasiyla elde edilecek 21.
yiizy1l becerilerine yonelik veriler bu becerilerin bir alt boyutu olan 21. yiizy1l 6grenen
becerilerinin gelisimiyle dogrudan iligkilidir. Bu ylizden bu alt boyutu daha detayli
degerlendirmek, boyut hakkinda genellemelere varabilmek ve bu boyutla ilgili
arastirmay1 desteklemek onem arz etmektedir. Bu alt boyut i¢in farkli tiirde verilere
ihtiya¢ oldugu arastirmaci tarafindan 6n goriilmiistiir. Bu noktada 21. ylizy1l 6grenen
becerilerinin dlgiilmesiyle ilgili ¢aligmalar taranmis ve “(Orhan Goksiin & Askim Kurt,
2017)” caligmasindan yararlanilarak “21. Yiizy1l Ogrenen Becerileri Kullanim

Olgegi’nin uygulanmasina karar verilmistir.

Bu aragtirmada nitel yontem agirlikli (baskin) olarak kullanilmigtir ve desen
cergevesinde birincil veri olarak adlandirilmistir. Birincil verileri desteklemek, aciklamak

veya detaylandirmak i¢in nicel yontemden faydalanilmistir ve desen gergevesinde ikincil
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veri olarak adlandirilmistir. Nitel ve nicel veriler es zamanli olarak elde edilmistir. Veri
toplama asamasiin baslangicinda katilimcilardan ilk olarak transkript belgeleri
istenmistir ve bu sayede akademik basarilarinda Erasmus+ Oncesi-sonrasi negatif
degisiklik varsa detaylar1 sonda sorular ile goriisme esnasinda alinmak iizere hazirlik
yapilmustir. ikinci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme gerceklestirilmistir ve son adim

olarak 21. Yiizy1l Ogrenen Becerileri Kullanim Olgegi uygulanmustir.

Bu arastirmada kullanilan nitel ve nicel yontemlerin de kendi i¢inde desenleri
bulunmaktadir. Bu yiizden arastirmanin metodolojisi sekilsel olarak ifade edilme ihtiyaci
hissedilmistir. Arastirmada yararlanilan paradigma, yontemler, veri toplama araglari ve
verilerin analiz edilmesinde kullanilan teknikler sekil 3.2.°de gorsel olarak ifade

edilmistir.
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Arastirma Arastirma Arastirma Arastirma Veri Veri Analizi

Paradigmast  Deseni Yontemleri ~ Yontem- Toplama
= lerinin Araclan
Desenleri

-'-'-

-p

III iL

Sekil 3.2. Arastirma metodolojisinin akisi

Sekil 3.2.°de gortilebilecegi tizere nitel yontem kismi i¢in; “Fenomenelojik Desen”
ya da diger bir adiyla “Olgubilimsel Desen” kullanilmistir. Fenomenolojik desen; genel
olarak bireylerin i¢ diinyasina yonelik biling yapilarini belirlemeye yonelik desenlerdir
(Mayring, 2000). Giindelik hayatta karsimiza c¢ikan fakat detayli olarak bilgi sahibi
olmadigimiz ya da {lizerinde c¢ok diislinmedigimiz olgular1 (olay veya deneyim)
derinlemesine inceleyen nitel ¢alisma tiiriidiir fenomenolojide en 6nemli kosul; secilen
olgunun arastirmanin katilimci grubu tarafindan bizzat deneyimlenmis olmasidir (J. W.
Creswell, 2009; Yildirrm & Simsek, 2016). Bu calismada Erasmus+ Programi’nin
katihmcilar tizerindeki etkisi 21. ylizyill becerileri agisindan incelendiginden

fenomenolojik desen uygun goriilmiistiir ve sadece programa katilan dgrenciler calisma
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grubuna alinmistir. Veriler ise yar: yapilandirilmis gériisme ve 6grencilerin transkript
dokiimanlarindan olusan veri toplama araglar ile elde edilmistir, detaylar1 nitel veri

toplama araglar1 baglig1 altinda agiklanmustir.

Nicel kisimda ise aragtirma deseni Zayif Deneysel Desen-Son Test olarak
secilmigtir. Kontrol grubu, seckisizlik ve eslestirme durumlarin diizenlenemedigi bu
desenler kisitlarin fazla oldugu arastirmalarda kullanilmaktadir (Biiyiikoztiirk vd., 2017).
Bu arastirmada belirli bir olgu (Erasmus+ Programi’nin etkileri) tizerinde ¢alisildigindan
ve Ornekleme odaklanildigindan zayif deneysel desen kullanilmistir. Alanyazinda,
kisitlar1 fazla olan arastirmalarda (Erisgin, 2022; Oluk, 2016; Oztiirk, 2024; S. Tekin,
2020; Tirker, 2023) matematik, kimya, egitim gibi alanlarda desenin tercih edildigi
goriilmektedir. Desende veri toplama araci olarak ise arastirmanin amacina uygun olarak
Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerin 21. ylizy1l beceri diizeylerini 6lgmek i¢in 2/.
Yiizyil Ogrenen Becerileri Kullamim Olgegi kullamlmistir ve detaylar nicel veri toplama

araci baslig1 altinda agiklanmustir.

3.4. Arastirmanin Calisma Grubu

Aragtirma katilimcilarinin belirlenmesinde nitel arastirma paradigmasinin kabul
ettigi yontemlerden birisi olan amagh Ornekleme uygulamasindan yararlanilmistir.
Amagh ornekleme bazi durumlarda zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen grup veya
gruplarin arastirmaya derinlemesine c¢alisma noktasinda katki saglayabilecegini ifade
etmektedir ve nitel gelenekle birlikte ortaya ¢ikmistir (Yildinnm & Simsek, 2016). Bu
calismada amacl &rnekleme tiirlerinden birisi olan “Kartopu veya Zincir Ornekleme”
kullanilmistir. Kartopu ornekleme arastirma yapilan konu hakkinda derinlemesine ve
zengin bilgisi olan kiiciik bir drnekleme ulasildiktan sonra onlara “Bu konuda en fazla
kimin bilgisi olabilir?” sorusunun yoneltilmesiyle baslar. Baslangicta kiiciik bir grup olan
orneklem goriismeler yapildik¢a kartopu gibi veya zincirleme olarak biiylidiigii i¢in bu
ad1 almistir. Bir siire sonra ayni isimler verilmeye baslandik¢a aragtirmacinin goriismesi
gereken Orneklem azalarak devam edecektir (Patton, 1987; Yildinnm & Simsek, 2016).
Calismada &ncelikle 2017-2023 yillar1 arasinda Eskisehir Teknik Universitesi Havacilik
Yonetimi boliimiinde Erasmus+ Programi’ndan faydalanmis 6grencilere (K-1, K-2, K-3
ve K-4) ulasilmistir. Ogrencilere ulasirken ilgili boliimiin Erasmus+ Program

Koordinatorii'nden yardim almmustir. ilk dort katilimer segilirken farkli iilkelerde
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programa katilmig olma durumlari goéz oniinde bulundurulmaya calisilmistir ¢ilinkii
amacl orneklemede odaklanilan katilime1 grubunun arastirma evrenini en iyi sekilde
temsil etmesi hedeflenmektedir. Ulasilan 4 katilimciyla goriismeler esnasinda yoneltilen
sorularla arastirmanin katilimci grubunu olusturan 12 kisiye dek 6rneklem biiyiitilmiistiir

ve Tablo 3.1.’de detaylar1 goriilmektedir.

Tablo 3.1. Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’na katilan Havacilik Yénetimi 6grencilerinden
olusan ¢alisma grubu bilgileri

Erasmus+
Katilmcl Erasmus+ Programi’ndan
Gosterimi Cinsiyet Programl’nd"a Faydalanmilan Donem
Egitim Alinan Ulke
K-1 Erkek Polonya 2017-2018
K-2 Kadin Letonya 2018-2019
K-3 Erkek Estonya 2018-2019
K-4 Kadin Letonya 2018-2019
K-5 Erkek Polonya 2019-2020
K-6 Kadin Letonya 2018-2019
K-7 Kadin Cekya 2018-2019
K-8 Kadin Cekya 2018-2019
K-9 Kadin Litvanya 2022-2023
K-10 Kadin Litvanya 2022-2023
K-11 Erkek Litvanya 2022-2023
K-12 Erkek Letonya 2022-2023

3.5. Arastirmanin Etigi

Calismada, oOncelikle uygulanacak Olgek belirlenmis ve Olcegi olusturan
arastirmacidan 6lcegin kullanilmasina iliskin elektronik posta araciligiyla yazili onay
almmistir. Ikinci adimda ilgili Slgegin sureti, goriisme yapilmasi ve ses kaydi
yapilabilecegine dair form ile bagvuru yapilmustir. Eskisehir Teknik Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisli araciligiyla etik kurul izni i¢in yapilan bagvuru sonucunda;
calisma E-60850919-300-2300040730 sayili ve 05.07.2023 tarihli yaz1 (Ek-3) ile etik

kurul tarafindan onaylanmustir.
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3.6. Veri Toplama Araclar
Bu boéliimde ¢aligmada kullanilan nitel ve nicel yontemlerle ilgili veri toplama

araglar1 tamitilmis, arastirma i¢in neden tercih edildikleri agiklanmistir.

3.6.1. Nitel (Birincil) veri toplama araci

Bu calismada birincil verileri toplama araci olarak nitel paradigmadan yararlanilmig
ve gorligme teknigi kullanilmistir. Tablo 3.2.°de goriildiigi iizere goriisme tekniginin {i¢
farkli tiiri bulunmaktadir ve bu c¢alismada “Yari Yapilandirilmis Goriisme”

kullanilmuastir.

Tablo 3.2. Yapilandirma siirecine gére bireysel gériisme tiirleri (Merriam & Tisdell, 2015)

Tam Yapilandirilms Yan Yapilandirilmis Yapilandirilmamis
Onceden belirlenmis sorular Yari yapilandirilmis sorular Agik uglu sorular
Sorularin sirasi belirli Esnek sorular Esnek, aciklayici sorular
Yazili arastirmanin s6zel sekli Biiyiik kismi agikliga Sohbet havasinda

kavusturulmasi istenen sorular
Demografik degiskenler Belirlenmis ayrint1 yok Olguyla ilgili az sey bilindigi

durumlar

Goriisme teknigi, sosyal bilimlerde en fazla kullanilan arastirma yontemlerinden
birisi ve etkili bir veri toplama yontemi olarak kabul edilmektedir (Briggs, 1986).
Gortisme Steward & Cash (1985)’e gore; oncesinde planlanmis, bir amaci olan, soru
sorma bi¢imine bagl, karsilikli ve etkilesimli bir iletisim siireci olarak tanimlanmigtir
(Yildinm & Simsek, 2016). Goriisme teknigi ilk bakista sadece basit dinleme ve sorular
sormadan ibaret gibi goriinse de etkili dinleme, durumsal farkindalik, zihin aciklig1 ve
s0zsiiz iletisimi anlamlandirma gibi bircok boyutun gériismeci tarafindan uygulanmasini
icermektedir (Patton, 1987). Goriisme araciligiyla deneyimler, tutumlar, niyetler, tepkiler
ve zihinsel algilar gibi bir¢ok durum gozlemlenebilir. Alanyazinda agirlikli olarak g tiir
gorlismeden bahsedilir ve bunlar “Tam Yapilandirilmis Goriisme”, “Yar1 Yapilandirilmis

Goriisme” ve “Yapilandirilmamis Gortisme”dir.

Yapilandirilmamis goriisme veya bir diger tanimlama ile “yonlendirici olmayan

goriisme” kesif yapma amaciyla yapilan aragtirmalar i¢in kullanilir (Stewart & Cash,
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1985). Bu tiir goriismelerde goriisme dncesinde hazirlanan herhangi bir soru ve kisitlama
bulunmamakla birlikte cevaplara yonelik de bir beklenti bulunmamaktadir. Arastirmaci
calismay1 yiiriitiirken kesfederek belirledigi alanlar iizerinde derinlemesine bilgi

arayabilir ve testler, denenceler ilerletme yoluna gidebilir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme arastirmaci tarafindan aragtirma konusuna iligkin agik
uclu sorularin 6nceden belirlenmesi ve katilimcilara ayni sirayla sorularin yoneltilmesi
seklinde ifade edilebilir (Patton, 1987). Bu goriisme tlirii, aragtirmacinin belirledigi temel
sorular1 ve konulari igeren bir rehber kullanirken, goriismecinin yanitlarina gore esneklik
saglar (Dinger vd., 2017). Katilimciya dnceden belirlenmis ¢esitli sorular sorulur, yanitlar
ve konular lizerinde derinlemesine konusma yapma 6zgiirliigii taninir. Diger yandan bu
durum, arastirilan konu iizerinde 6n goriilmemis bulgulara ulasma konusunda dezavantaj

yaratabilir.

Tam yapilandirilmis goriismede ise goriisme yapilmadan 6nce belirlenmis sorular
sirali, cevaplar belirlenmis secenekler arasinda olan goériisme teknigidir ve goriisiilen
katilimcilarin verdigi yanitlar arasinda paralelligi veya farkliligi saptama amaci tasir
(Yildirnm ve Simsek, 2005). Birden fazla goriismeci ile yapilan ¢alismalarda yanitlar
arasindaki farki azaltmaktadir. Anket calismalarindaki kullanilamayan yanit ve bos

birakma gibi durumlar1 engellemektedir (Ttirniikli, 2000).

3.6.1.1. Arastirmada kullanilan goriisme teknigi ve dokiiman

Calismada orneklem olarak secgilen Eskisehir Teknik Universitesi Havacilik
Y 6netimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grenciler lizerinde yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi aracilifiyla 12 farkl katilimei ile goriisme yapilmistir. Fenomenolojik
desen ile yapilan ¢alismalarda yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi oldukca sik rastlanan
ve tercih edilen bir tekniktir (H. Yalgin, 2022). Yar1 yapilandirilmis goriisme tekniginin
secilme nedeni tiimdengelimsel tematik analiz yontemi i¢in dnceden hazirlanan sorulari
(sorulara ait temalar1) igermesi ve sonda soru olarak adlandirilan baglam igerisinde detay
almak icin kullanilan sorulara izin vererek derinlemesine verilere ulasilabilmesidir.
Bulgular baghig: altinda bu goriigmelerin sonucunda alinan nitel verilerden hareketle
olusturulan bazi dogrudan alintilara yer verilmistir, ulasilan veriler tematik analiz

yontemiyle Onceden belirlenen ana ve alt temalar altina kodlanmistir. Yapilan
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goriismelerde kullanilan sorulara (Ek-2) ve goriisme onam formuna (Ek-4), etik kurul
iznine (Ek-3) calismanin “Ekler” basligindan ulasilabilir. Gorlismeler arastirmanin etigi
baslhig1 altinda belirtilen etik kurul izninin alinmasindan sonra 2024 yili Ocak ve Ekim
aylar1 arasinda goniillii katilimcilar ile yapilmistir. Goriismeler ortalama 20-40 dakika
arasinda siirmiis ve 12 kisiden toplamda yaklasik 250 dakikalik gériisme kaydi alinmistir.
5 katilimciya verileri dogrulamak ve onay almak i¢in tekrar ulagilmistir. Coziimlemesi
yapilarak detayli bir bigimde yaziya aktarilan goriisme ¢iktilar1 tamamlandiktan sonra

analiz asamasina gecilmistir.

Calismada segilen dokiiman ise programa katilan 6grencilerin transkript belgeleri
olarak belirlenmistir. Bu belgeler katilimcilar tarafindan goniillii olarak gonderilmis olup
iceriginde yiiksekogrenime basladiklar1 donemden itibaren aldigi derslerin notlar1 yer
almaktadir. Secilen calisma grubundaki 6grencilerin Erasmus+ Programi’nda aldigi
notlar, program donemi 6ncesi ve sonrasi donem not ortalamalari, genel not ortalamalari
ve Ingilizce derslerinden aldig1 notlar detayli olarak goriilebilmektedir. Bu sayede
arastirmanin alt sorularina yanit saglamak, katilimcilarin akademik basarilarini incelemek
amactyla kullanilmistir. Bunun yam sira veri cesitliligini saglayarak arastirmanin

giivenirliginin artirilmasina katkida bulunmustur.

3.6.2. Nicel (ikincil) veri toplama arac

Nicel veri toplanmasi kisminda alanyazin incelendiginde 21. yiizy1l becerilerini
6lemek icin kullanilan farkl 6l¢eklerin bulundugu goriilmektedir. Bu c¢alismada, nicel
boliimde odaklanilmak istenen kisim ise 21. ylizyil “6grenen” becerileri oldugundan,
(Orhan Goksiin & Askim Kurt, 2017) calismasinda gelistirilen 2 6lgekten birisinden
yararlanilmistir. Bahsedilen ¢aligmada “21. Yiizy1l Ogrenen Becerileri Kullanim Olgegi”
ve “21. Yiizy1l Ogreten Becerileri Kullanim Olgegi” olarak adlandirilan 2 adet dlgek
gelistirilmistir. Ogrenen becerileri bdliimiinde gelistirilen veri toplama arac1 dgrenciler,
ogreten becerileri kismi ise Ogretmenler veya Ogretmen adaylar1 {izerinde

uygulanabilmektedir.

Bu calismada 6grenciler iizerinde uygulanabilen 21. Yiizyil Ogrenen Becerileri
Kullamim Olgegi kullamlmustir. Olgek acik erisim olarak ulasilabilen Tiirkiye Olgme

Araclar1 Dizini (TOAD) resmi internet sitesinde yer almaktadir ve ek olarak
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aragtirmacidan 6l¢egin kullanimina iliskin yazili izin elektronik posta kanaliyla alinmistir.
Olgek aracihigryla katilimeilarin &grenen becerileri kullanma diizeyleri 4 boyut altinda
dlgiilebilmektedir. Bu boyutlar: “Bilissel Beceriler”, “Otonom Beceriler”, “Is Birligi ve
Esneklik Becerileri” ve “Yenilik¢ilik Becerileri” olarak tanimlanmaktadir. Olcekte
biligsel beceriler i¢in 17, otonom beceriler i¢in 6, is birligi ve esneklik becerileri igin 5 ve
yenilik¢ilik becerileri i¢in 2 madde bulunmaktadir. Olgek sorular1 besli likert tipi
sorulardan olusmaktadir ve Ek-1°de goriilebilir. Olgegin Havacilik Yénetimi Boliimii
Ogrencilerine uygulanmasi i¢in kapsam gegerlilik oran1 (KGO) hesaplamalar1 11 kisiden
olusan Havacilik Yonetimi Boliimii’'nde akademisyen uzmanlardan (Katilimcilar en az
doktora seviyesini tamamlamis arastirmacilardan se¢ilmistir.) aliman gorislerle

yapilmustir ve gegerlik giivenirlik baglig1 altinda detaylandirilmastir.

3.7. Veri Analizi
Bu béliimde nitel ve nicel yontemlerde kullanilan verilerin analizine ydnelik

kullanilan teknikler ve analizlerin detaylar1 yer almaktadir.

3.7.1. Nitel (Birincil) veri analizi

Nitel verilerin analizinde ¢aligmanin amact dogrultusunda fenomenolojik desene
bagli olarak tlimdengelimsel tematik analiz teknigi kullanilmistir. Bu teknige gore
alanyazina gore arastirilan konu hakkinda bir ¢er¢eve olusturulur (J. W. Creswell, 1994)
Cercevede temalar ve temalara bagli alt temalar onceden belirlenir. Katilimcilardan
alinan veriler bu temalara gore kodlanir (J. Creswell, 2012). Eger olusturulan tema ve alt
temalara iliskin veri elde edilemezse veya olusturulan cerceve disinda bir temaya
rastlanirsa ¢erceve tekrar diizenlenir ve nihai hali elde edilir. Sekil 3.3.’te tematik analiz

uygulanirken izlenen adimlar goriilmektedir.

Analiz icin Verilerin

oY e Bulgularm
Cergeve Cerceveye Gore ; ; iian
Olugturulmasi Kodlanmasi £ o

Sekil 3.3. Creswell’e gore tiimdengelimsel tematik analiz (J. W. Creswell, 2014)
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Sekil 3.3.’te goriilebilecegi iizere ilk adim olan ¢er¢evenin olusturulmasi islemi
calismanin alanyazin boliimiinde yer alan calismalara gore yapilmistir. Tablo 3.3.°te
caligmanin alanyazin boliimiinde agiklanan OECD 21. Yiizyil Beceri Cercevesi, AASL
Standartlari, Wagner’e gore 21. yiizyilda 7 hayatta kalma becerisi, Thrilling ve Fadel’e
gore 21. ylizy1l becerileri, P21 Beceri Cergevesi ve Rouco ve Sousa’ya gore Havacilikta
Teknik Olmayan Beceriler esas alinarak olusturulan ana temalar, alt temalar ve kodlar yer
almaktadir. P21 cercevesi 3 genis beceri grubu sundugu i¢in ana temalar P21 ¢ergevesine
gore, alt temalar ve kodlar ise diger calismalarin alanyazin bashigi altinda detayl
aciklanan ortak oOzelliklerine gore belirlenmistir. 9 basglik altinda alt temalar
olusturulmustur ve 50’den fazla kod ile katilimcilardan elde edilen veriler eslestirilmistir.
Tablo 3.3.’te calismada olusturulan kavramsal cergeveye gore diizenlenmis tematik

organizasyon detayl bir sekilde goriilebilir.

Tablo 3.3. Alanyazin ¢ergevesinde olusturulan ana tema, alt tema ve kodlar

Ana Tema Alt Tema Kod

Giindelik Hayatta Yeni

Teknoloji Yararlanimi

Ogrenme Siireglerinde Yeni

Yaraticilik ve Teknoloji Kullanimi

Yenilenme/Yenilik¢ilik Planlama Siire¢lerinde Yeni

Teknoloji Kullanimi

Yeni Fikirler ve Cozlimler

Uretme

Elestirel Diisiinebilme, Kendine
veya Kars1 Tarafa elestiri
Yapabilme, Bilgiye Elestirel
Yaklagsma

Ogrenme ve Yenilenme Becerileri

Elestirel Diislinme ve Problem
Problem C6zme ve Karar Verme

Cozme
Bilis iistii Farkindalik

Diisiinme  Yollar1  Kullanimi
(Analitik, Birlestirici, Elestirel,
Empatik Diigiinme)
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Tablo 3.3. (Devam) Alanyazin ¢ercevesinde olusturulan ana tema, alt tema ve kodlar

Ana Tema Alt Tema

Kod

Elestirel Diigiinme ve Problem

Cozme

Secenek  Yaratma ve Risk

Yonetimi

Karmagik Olaylar1 Yonetme ve

Cozme

Yaratici Diisiinme ve inovasyon

Yaratici Fikirler Uretme

Bilgiyi Yapilandirma ve Uriine

Dontistiirme

Teknoloji Kullanimi

Ogrenme ve Yenilenme Becerileri

Ogrenmeyi Ogrenme

Meraklilik

Kendi Kendine

Aragtirma/Ogrenme

Esneklik ve Uyum Yetenegi

Oz Yo6netim

Kisisel, Sosyal ve Vatandaslik

Kiiresel ve Yerel Vatandaglik
Algisi

Kisisel ve Sosyal Sorumluluk

Algist

Kiltiirel Farkindalik

Sosyal Yeterlilikler ve
Vatandaglik Yeterlilikleri

Girisimcilik Duyarliligi/Algisi

Dijital Vatandaslik

Kiiltiirel ve Sosyal Konular
Teknoloji Araciligiyla Anlamak

Sorumlulugu

E)

5

2

m

5}

B

s

M

o

>

S

& . .

s Iletisim ve Is Birligi

Etkili Tletisim

Takim Halinde s Birligi

Interaktif Etkilesim

Ana Dilde letisim Kurma

Yabanci Dil ile Tletisim Kurma

Digerleriyle lyi iliskiler Kurma

Heterojen Gruplarla Etkilesim

Yasam ve Kariyer Planlamasi

Girisimcilik ve Oz Yonetim

Liderlik ve Sorumluluk Alma

Yiiksek Uretkenlik

Planlama ve Yo6netim Araglarint

Etkili Kullanma
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Tablo 3.3. (Devam) Alanyazin ¢ercevesinde olusturulan ana tema, alt tema ve kodlar

Ana Tema Alt Tema Kod

Uretim Yetenegi ve Yiiksek

Yasam ve Kariyer Planlamasi .
Kalitede Cikt1 Uretme

Di1s Cevre Bilgisi

Is Yiikii Yonetimi

) Standartlar1 Uygulama ve
Cevresel ve Durumsal Yonetim
Diizenleme

Zaman Kavrami Algisi

Yagam ve Kariyer Becerileri

Planlama ve Koordinasyon

Bilgi Okuryazarligi, Arastirma
Yetenegi, Bilgiye Ulagsma

Dijital Cag Okuryazarligi,
Yapay Zeka Kullanimi, Yeni

Teknoloji Kullanimi

Temel, Bilimsel, Ekonomik ve

Teknolojik Okuryazarlik

Teknolojik Uygulamalar ve

Kavramlarin Kullanimi

Dijjital Ortamlarda Dil, Sembol

ve Metin Kullanim1
Bilgi, Medya Okuryazarlig1 ve

Medya Okuryazarligi, Sosyal
Dijital Okuryazarlik )
Ag, e-Dergi, e-Kitap, Indeks

Kullanimi

Gorsel Bilgi Okuryazarligi,

Gorsel Mesajlardan Anlam

Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri

Uretebilme

Cok Kiiltiirlii Okuryazarlik ve
Kiiresel Farkindalik
Bilgi, Iletisim Teknolojisi (ICT)

Okuryazarlig1
Dijital Araglarla Bilgi Elde

Etme ve Kullanma

Caligma kapsaminda gorlisiilen 12 katilimcidan elde edilen veriler yaziya
dokiildiikten sonra aragtirmaci analiz birimi olarak ciimleler baglaminda verileri inceleyip

kodlar1 belirlemistir. 3 katilimei i¢in olusturulan tematik organizasyon nitel yontemler
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tizerine caligmalar1 bulunan bagka bir akademisyen arastirmaciya gonderilmis aymni
verilerden ayni tema ve kodlara ya da sonuglara ulasilip ulagilamadig: tespit edilmistir.
Gegcerlik giivenirlik baslig1 altinda detayli agiklandig iizere %85 uyum yakalanip daha
sonra ek goriismeler ile biitlin sonuglarda mutabik kalinmistir. Veriler arasindaki uyum i¢
giivenirlik baghigi altinda detayli olarak anlatilmistir. Verilerden elde edilen tematik
organizasyonun raporlamasi (¢ézlimleme) yapilmistir ve “Nitel Verilerden Elde dilen

Bulgular” baglig1 altinda dogrudan alintilarla gosterilerek ifade edilmistir.

Calismada nitel veri analizinde kullanilan bir diger teknik ise belge dogrulamasidir.
Belge dogrulamada segilen materyaller yazili, sozli, gorsel vs. olabilmektedir. Bu
calismada yazili dokiiman olarak ifade edilebilecek ogrencilerin aldiklari egitimin
ciktilarinin harf veya sayilarla (dortlik ve yiizliik sistem gibi) gosteren “transkript”
belgeleri kullanilmistir. Bu belgeleri her katilimci goniillii olarak e-Devlet sistemi
tizerinden almig ve arastirmaciya iletmistir. Bu anlamda belgelerin dogrulamasi yine e-
Devlet sistemi lizerinden “Belge Dogrulama Sistemi” araciligiyla yapilabilmis ve
belgelerin dogrulugu giivenirlik acisindan teyit edilmistir. Iletilen belgelerde Erasmus+
Programi’na katilmadan 6nce ve katildiktan sonra olusan donem not ortalamalarina,
programdan sonra alinan Ingilizce derslerinin notlarma ve Erasmus+ Programi’ndaki
dénem not ortalamalarina ulasilabilmektedir. Calismanin amacina uygun olarak bu veriler
Erasmus+ Programi’nin o6grencilerin akademik basarilarina nasil bir etkisi oldugu
konusunda goriisme calismastyla birlikte degerlendirilmistir. Nitel Verilerden Elde dilen

Bulgular baglig: altinda tablolar araciligiyla gosterilerek ifade edilmistir.

3.7.2. Nicel (Ikincil) veri analizi

Caligmanin nicel boliimiinde ilk adim olarak 21. yiizyil 6grenen becerileri kullanim
Ol¢egi veri toplama aracindan elde edilen veriler IBM SPSS 2018 paket programina
aktarilmistir. Verilerin analizinden 6nce normallik testlerinin yapilmasi kullanilacak
istatistiksel yoOntemlerin parametrik ya da non-parametrik (parametrik olmayan)
testlerden hangisi olacagini belirler (Cokluk vd., 2012; Sipahi vd., 2008). Normallik testi
yapilirken alanyazinda en ¢ok tercih edilen Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk

testleri tercih edilmistir. Test yapilmadan 6nce olusturulan temel hipotez:

“Hy: Verilerin dagilimi1 normal dagilimdir.” olarak belirlenmistir.

65



Tablo 3.4. 21. Yiizyil 6grenen becerileri kullanim élgeginden alinan verilere ait normallik testi sonuglari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Degiskenler Istatistik Istatistik
Degeri Sd p Degeri Sd p
Bilissel Beceriler ,364 12,000 , 753 12,003
Otonom Beceriler ,331 12,001 ,650 12,000
1@ Birligi ve Esneklik Becerileri ,332 12,001 ,841 12,029
Yenilik¢ilik Becerileri ,364 12,000 ,753 12,003

*p<.05

Tablo 3.4.°te “sd”, serbestlik derecesini “p” ise olasilik degerini ifade etmektedir.
Sosyal bilimlerde yapilan aragtirmalarda anlamlilik diizeyi genellikle 0.01, 0.05 veya
0.001 olarak secilmektedir. 0.01 veya 0.001 anlamlilik diizeyinde reddedilen bir hipotez
0.05 anlamlilik diizeyinde kabul edilebilir (Cepni, 2012). Bu aragtirmada anlamlilik
diizeyi 0.05 olarak belirlenmistir. Tablo 3.4.’te goériilebilecegi iizere Kolmogorov-
Smirnov ve Shapiro-Wilk testlerinin p degerleri 4 boyut i¢in incelendiginde tiim
boyutlarda p<0.05 oldugu goriilmiistiir. Bu islemle birlikte tiim boyutlarda p degeri <0.05
oldugu i¢in temel hipotez olan H, reddedilmistir ve verilerin dagiliminin normal dagilim

olmadigi kabul edilmistir.

Normallik varsayiminin saglanamadigr ve normal dagilim gostermeyen verilere
parametrik test uygulanmasi dogru sonuglara ulasilmasini engellemektedir. Bu sebeple
bu veriler iizerinde analiz yapilirken parametrik olmayan testler kullanilmalidir (Cokluk
vd., 2012; Sipahi vd., 2008). Veriler normal dagilim varsayimi karsilanmadigindan ikili
karsilastirmalar i¢in Mann Whitney U-Testi, li¢ ya da daha fazla 6rneklem grubundan
elde edilen verilerin karsilastirilmasinda ise Kruskal-Wallis testi kullanilmistir. Mann-
Whitney U-Testi, normal dagilimda iki bagimsiz grup ortalamasi arasindaki farkin
incelenmesine yonelik Bagimsiz Cift Orneklem T-Testi’nin karsihigidir. Kruskal-Wallis
testi li¢ ya da daha fazla 6rneklem grubundan elde edilen verilerin karsilagtirilmasinda
normal dagilim gostermeyen veriler iizerinde kullanilmaktadir. Parametrik istatistikte
normal dagilimda Tek Yonlii Varyans Analizinin (One-way ANOVA) parametrik
olmayan karsilig1 olarak kabul gormektedir (Guris & Astar, 2019; Lorcu, 2015)

Analizde kullanilan cinsiyet degiskeni icin Mann Whitney U testi, boyutlar arasinda

Erasmus+ Programi’na katilim saglanan yil ve katilim saglanan iilke degiskenleri i¢in
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Kruskal-Wallis Testi uygulanmis ve sonuglart nicel veri bulgular1i baslhiginda

incelenmistir.

3.8. Nitel (Birincil) Veriler icin Gecerlik ve Giivenirlik
Bu baslik altinda nitel ¢alisma icin i¢ ve dis gegerlilik ile i¢ ve dig giivenirlik
konular1 agiklanmistir. Tablo 3.4’te genel olarak nitel yontem i¢in gecerlik ve giivenirlik

Onlemleri goriilebilir.

Tablo 3.5. Nitel yontem igin alinan gecerlik ve giivenirlik énlemleri

Uzman Gorlsiiniin Alinmast
¢ Gegerlik Katilimeilarin Teyidi
Uzun Siireli ve Tekrarli Etkilesim

Dogrudan Alintilar Yapilmasi

Veri Toplama Araci ve Siirecinin Agiklanmast
Veri Analiz Siirecinin Ortaya Konmast
Gegerlik Calisma Grubunun Detayli A¢iklanmast

Calisma Grubunun Se¢im Seklinin Belirtilmesi

Dis gegerlik Calismanin Uygulama Siirecinin Betimlenmesi
Arastirmacinin Roliiniin Betimlenmesi
Amacli Omeklemeden Yararlanilmasi ve Agiklanmast
Gegerlik ve Giivenirlik Onlemlerinin A¢iklanmasi

Kullanilan Yontemin Se¢iminin Gerek¢esinin A¢iklanmasi

. L Kay1t Cihaz1 Kullanilarak Veri Kaybini Onlenmesi
I¢ giivenirlik
Bulgularin Objektif Olarak Sunulmasi

Veri Cesitlemesi (Triangulation) Yapilmasi

Guvenirlik Verilerin Sonu¢ Kisminda Uygun Sekilde Tartisilmasi

Drs giivenirlik Veriler Arasinda Tutarliligin Kontrol Edilmesi

Tablo 3.4°te goriilebilecegi lizere calismanin i¢ gecerligini saglamak adina
arastirmacimin rolii kavram1 6nem arz etmektedir. Nitel arastirmanin etkin ve yararh
olmasi biiylik Olgiide arastirmacinin becerisine baglidir. Nitel arastirmalarda nicel
aragtirmalardan farkli olarak; arastirmact sadece veri toplayip ¢esitli yontemlerle analiz

edip raporlama yapmamaktadir ayn1 zamanda arastirmanin kurgusuna dahil olup, empati
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kurmakta kimi zaman katilimcilarla beraber olay ve olgulari deneyimlemekte ve bu
sayede kazandig1 bakis agisiyla sonuglar1 yorumlamaktadir. Bu arastirmada arastirmact;
calisma kapsaminda arastirma konusunun ve sorusunun belirlenmesi, alanyazin
taramasinin gerceklestirilmesi, veri toplama aracinin olusturulmasi, goriismelerin
gerceklestirilmesinde aktif rol oynamistir. Arastirmaci, goriigmeler sonucu elde edilen
verilerin analizinde, tematik organizasyonun olusturulmasinda ve bulgularin
yorumlanmasinda gérev almistir. I¢ gegerlik icin; katilimcilarla yapilan gériismeler
esnasinda her bir soru ile ilgili katilimcilarin cevaplari tekrar edilerek katilimcilardan teyit
etmeleri istenmis varsa yanlis anlasilan kisimlar aninda diizeltilmistir. Yapilan
gorlismelerin Oncesinde katilimcilara agiklamalarda bulunulmus ve katilimeilar ile
arastirmaci arasinda dogal bir sohbet ortami1 olusturulmaya calisilmistir. Sessiz bir ortam
olmasina dikkat edilmis ve durumsal farkindaligi yiikseltmeye Ozen gosterilmistir.
Katilimcilarin  yoneltilen sorulara verdikleri cevaplar bulgular kisminda dogrudan
alintilar seklinde sunulmustur. Gortisme teknigiyle birlikte belge dogrulamasi/kontrolii
yapilarak veri c¢esitliligi saglanmistir, dokiimanlar e-Devlet {izerinden karekodlar
aracilifiyla dogrulanmistir. Ayrica, goriisme ¢iktilarindan kodlanan veriler iki arastirmaci

tarafindan bagimsiz bir sekilde degerlendirilmis ve fikir birligine varilmastir.

3.8.1. ic gecerlik

I¢ gegerlik, bir ¢alismanm sonuglarinin ne kadar dogru oldugu, arastirmanin
amacimin ve buna katilanlarin sosyal gercekliginin dogru bir sekilde yansitilip
yansitilmadigidir. Bir dereceye kadar, sonuglar1 katilimcilara gostererek ve yorumlarini
sorarak belirtilebilir. Bu ¢alismada; katilimcilardan alinan verilerin teyit edilmesi i¢in
bazi katilimcilara tekrar ulagilmis ve sonuglar hakkinda bilgi verilmistir ve i¢ gegerlik i¢in
cesitleme yontemi kullanilmis, nitel verilerden elde edilen sonuglar nicel verilerle
desteklenmistir. Buna ek olarak nitel veri toplama araglar1 iki tiir sec¢ilmis ve yari

yapilandirilmig goriisme tekniginin yaninda belge dogrulamasi kullanilmistir.

3.8.2. Dis gecerlik
Bir arastirmada aktarilabilirlik; bulgularin aralarindaki temel bazi benzerlikler

nedeniyle bagka baglamlarda, diger katilimcilarla diger durumlara ne Olciide
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uygulanabilecegi ve genellestirilebilecegi ile ilgilidir (Merriam, 2009; Miles vd., 2014).
Bu aragtirmada dis gegerligi saglamak icin ise; arastirma deseni, ¢alisma grubu, veri
toplama araglari, verilerin toplanmasi, verilerin analizi ve bulgularin nasil diizenlendigi
ayrintili olarak betimlenmistir. Ayrica ¢alismanin katilimcilari calismanin amacina katki
saglayacak uygun bireylerden olusmaktadir. Calismada elde edilen veriler (goriisme
kayitlari, transkript belgeleri, 6l¢ek yanitlari) arsivlenerek ileride incelenme durumu géz

Oniinde bulundurularak saklanmaistir.

3.8.3. i¢ giivenirlik

Arastirma bulgular1 gerceklikle ne kadar oOrtiisiiyor ve ne kadar uyumlu, bulgular
gercekte olani yansitiyor mu, aragtirmacilar gergekten Olctliklerini diisiindiikleri seyi
gbzlemliyor veya dlgiiyor mu sorulariyla ilgilenmektedir (Arastaman vd., 2018; Lincoln

vd., 1985; Merriam, 2009).

Cesitleme (triangulation), arastirmada nitel ve/veya nicel farkli tiirden veriler ile
goriisme, gozlem, test veya anket gibi veri toplama yontemlerinin bir arada
kullanilmastyla gegerliligin yiiksek, sonug¢larin zengin olmasina katki saglamak amaciyla
basvurulan bir tekniktir (J. W. Creswell, 1994). Ayrica veri toplama yontemi ve veri
tiirlerinin ¢esitlendirilmesiyle arastirmaci karsilastirma yaparak elde edilen verilerin
birbirlerini ne Ol¢lide destekledigini degerlendirir, gerekli durumlarda veri kaynaklari

arasinda gel-gitler yaparak arastirmaya derinlik katabilir.

Bu calismada yar1 yapilandirilmis goriisme teknigiyle katilimcilardan elde edilen
veriler ilk asamada kodlanmis ve daha sonra temalar olusturulmustur. Arastirmacinin
olusturdugu kodlarin giivenirligini saglamak i¢in katilimeilarin %25’inin verilerini, nitel
paradigmaya asina olan baska bir akademisyen arastirmaci da kodlamustir. Iki arastirmaci
tarafindan da aymi veriler i¢in olusturulan kodlar (Miles & Huberman, 1994) ve
(Neuendorf, 2017) tarafindan Onerilen kavramsal formiil ile karsilastirilip uyumu

asagidaki gibi aciklanmuistir.
Giivenirlik: goriis birligi / (goris birligi + goriis ayriligr)
Giivenirlik: 49 / (49+8)

Givenirlik: 0.85
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Bu istatistik .00 ile 1.0 araliginda degerler alabilir. “.00”, uzlasma olmadigini, “1.0”
ise miikemmel uzlasma oldugunu gosterir ve deger 1’e yakinsadik¢a giivenirlik artar
(Neuendorf, 2017). Daha sonra arastirmaci ve uzman tutarl olmayan kodlamalar1 beraber

tartismis, uzlasi saglanmistir.

3.9. Nicel (ikincil) Veriler i¢in Gegerlik ve Giivenirlik

Bu ¢alismada kullanilan “21. Yiizy1l Ogrenen Becerileri Olgegi’nin giivenirlik ve
gecerlik testleri Orhan Goksiin, D. ve Kurt A. A. (2017) ¢aligmasinda detayli olarak
anlatilmaktadir. Calismada 6lcegin gecerlik ve giivenirlik testleri icin agimlayici faktor
analizi ve dogrulayict faktdr analizi kullanilmistir. Calisma 2017 yilinda Anadolu
Universitesi ve Osmangazi Universitesi Egitim Fakiiltelerinde 6grenim goren 1156
Ogrenciyle pilot uygulama olarak baslamistir ve 11 devlet iiniversitesinden 2506 6grenci
ile tamamlanmistir. Veri toplama aracinin gelistirilmesi siirecinin asamalar1 sirastyla:
odak grup goriismeleriyle madde havuzunun olusturulmasi, uzman goriisiine
basvurulmasi, pilot uygulama/anlasilirlik testi, agimlayict faktdr analizi, dogrulayici
faktor analizi, tutarlilik testi (zamana bagl olarak) ve faktorlere isim verilmesi olarak
aciklanmistir. Olgek olusturulurken 21. yy. 8grenen becerileriyle ilgili kuramsal temellere
ve ¢ergevelere, “OECD, AASL (2007), Wagner (2008), Trilling ve Fadel (2009)” uygun
olarak gelistirilmistir (Orhan Goksilin & Askim Kurt, 2017).

Faktor yapisinin olusturulmasinda 683 ve bu yapmnin dogrulanmasinda 470
katilmciin verilerinden yararlanilmistir. A¢imlayici1 faktor analizi bdliimiinde, veri
toplama aracinin genel i¢ tutarlilhik katsayist Cronbach Alfa yontemine gore
hesaplanmistir ve 0.892°dir. Taber (2018) ¢alismasina gore Cronbach Alfa katsayisi1 0.70

ile 0.90 araliginda ise, veri toplama arac1 yiiksek diizeyde giivenirlige sahiptir.

3.9.1. Kapsam gecerlik oran1 (KGO)

Calismada kullanilan 6l¢ek i¢in 6lcek gelistirici arastirmacilar tarafindan agimlayict
ve dogrulayict faktor analizleri yapilmis olsa da olcegin gelistirildigi 6rneklem ile
uygulandigi 6rneklem arasinda farklilik oldugunda 6lgek maddelerinin kapsam agisindan
tekrar gozden gecirilmesi gerekmektedir. Bu durum gbéz Oniine alinarak o6lgek

maddelerinin havacilik egitimi sektoriindeki uzman goriislerine sunulmasi ve
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degerlendirilmesi uygun goriilmiistiir. Bu uygulama alanyazinda “Kapsam Gegerlik
Orant” (KGO) olarak yer almaktadir. Uzmanlar sadece ¢alisma grubundaki 6grencilerin
alanm1  olan Havacilik  YOnetimi  boliimii/anabilim  dalinda  gérev  yapan

akademisyenlerinden se¢ilmistir ve Tablo 3.4.’te detaylar1 yer almaktadir.

Tablo 3.6. Calismaya katilan uzmanlarin unvanlarina gore dagilimi

Akademik Unvan

Prof. Dr. Dog¢. Dr. Dr. Ogretim Uyesi Toplam

Uzman Sayisi 3 1 7 11

Tablo 3.4.’te goriildiigii lizere uzman grubu en az doktorasini tamamlamis farkl
unvanlara sahip 11 dgretim iiyesinden olugmaktadir. Uzman goriisleri alinirken lgek
maddelerini igeren aday Olgek formu (Ek-5) olusturularak uzmanlardan her bir madde
icin “Madde Uygun”, “Madde Hafifce Gbézden Gegirilmeli”, “Madde Ciddi Olarak
Gozden Gegirilmeli” ve “Madde Uygun Degil” seceneklerinden goriislerini belirten
secenegi isaretlemeleri istenmistir. Uzmanlardan alinan her madde yanit1 i¢in Lawshe
(1975) teknigine gdére KGO ve tiim yamitlar icin “Kapsam Gegerlik Indeksi” (KGI)
hesaplanmistir. Kapsam ¢o6ziimlemesi olarak ifade edilen bu islem sonrasinda, 6l¢egin
Olcmeye yoneldigi yapiya iliskin yap1 gegerligini artirma, onsel madde analizleri ve
madde faktor sayilarini kontrol edebilme islemleri yapilmis olur (Biiyiikoztiirk, 2005;
Demiralp & Kazu, 2017)

KGO, asagidaki formiile gore hesaplanir (Lawshe, 1975).
KGO=(N,-N/2) / (N/2)

Formiilde “N,,”, maddeye uygun diyen uzman sayisint ve “N” ise maddeye iliskin
goriis belirten toplam uzman sayisini gostermektedir. Lawshe Teknigi’'nde uzman
sayilarina gore 0=0.05 anlamlilik diizeyinde kritik degerler bulunmaktadir ve 11 uzman
icin kritik deger 0.636 olarak belirlenmistir (Ayre & Scally, 2014). Uzman goriislerine
gbre puanlanan maddelerden bu kritik degerin altinda olanlar dlgekten ¢ikarilmali ve
dlcekte kalan maddeler i¢in KGI hesaplanmalidir. KGI 6lcekte kalan maddelerin KGO

degerlerinin aritmetik ortalamasini ifade eder.
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Uzmanlarin yanitlari Microsoft Excel Programi’nda tiim maddeler icin tek tek
analiz edildikten sonra 6lgekte kritik deger olan 0.636 degerinin altinda kalan higbir
madde olmadigr goriilmiistiir. Uzmanlarin maddeler i¢in verdikleri yanitlar Ek-5’te
goriilebilir. KGI ise 0,865 olarak hesaplanmistir ve kritik deger olan 0.636’nin
tizerindedir. Bu deger 1’e yakinsadik¢a gecerlik artmis olur. Bu islemlerle 6l¢egin

kapsam gegerligi ortaya konmustur.
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4. BULGULAR
Bulgular baglig altinda nitel kisimda uygulanan tiimdengelimsel tematik analiz ve
belge dogrulamasinin bulgulari, nicel kisimda uygulanan dlgek olan 21. Yiizy1l Ogrenen

Becerileri Kullanim Olgegi’nden elde edilen bulgular yer almaktadir.

4.1. Nitel Verilerden Elde Edilen Bulgular

Calismada yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler ve belge dogrulamasi (6grenci
transkriptleri) sirasinda elde edilen veriler bu baglik altinda incelenmistir. Nitel yontem
olarak kullanilan fenomenolojik desende, tlimdengelimsel tematik analiz teknigi
kullanilmistir ve dnceden olusturulan temalar ve kodlar nitel verilerin analizi baslhiginda
detaylandirilmistir. Teknige uygun olarak alanyazin ve kavramsal cergeveye gore
olusturulan kodlar katilimcilardan alinan verilerle birebir uyusmadiginda bazi kodlar
cikarilabilir veya arastirmaya katkisi olacak kodlar eklenebilir. Bu baglamda veri analizi

boliimiinde yapilan islemlerle Tablo 3.3.’ten ¢ikarilan kodlar asagidaki gibidir:

e Bilgiyi Yapilandirma ve Uriine Déniistiirme

e Girisimcilik Duyarliligi/Algis1

e Dijital Vatandaglik

e Yiiksek Uretkenlik

e Uretim Yetenegi ve Yiiksek Kalitede Cikt: Uretme

e Girisimcilik

e Bilisiistii Farkindalik, Ogrenmeyi Kontrol Etme

e Standartlar1 Uygulama ve Diizenleme

Bu kodlara dair katilime1 goriigleri bulunmadigindan tematik organizasyondan

cikarilmistir. Kalan kodlara ait katilimeilarin goriislerini, argiimanlarinmi iceren ¢alisma
Microsoft Excel Programi’ndan yararlanilarak dogrudan alintilarin, kodlarin altina

katilimei bilgileriyle birlikte islenmesiyle olusturulmustur ve Tablo 4.1.’de goriilebilir.

Baz1 durumlarda bir dogrudan alinti ciimlesi birden fazla kodlamaya dahil

edilmistir.
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Tablo 4.1. “Ogrenme ve yenilenme becerileri”, “‘yasam ve kariyer becerileri” ve “bilgi, medya ve teknoloji
becerileri” ana temalarina bagh olarak katilimcilardan elde edilen bulgular

Ana
Temalar
Yaraticilik ve
Yenilenme/Y enilikg¢ilik
Giindelik Hayatta Yeni
Teknoloji Kullanim
Ogrenme Siireglerinde Yeni
Teknoloji Kullanimi
Planlama Siireglerinde Yeni
Teknoloji Kullanimi
Yaratici Fikirler ve Coziimler
Uretme
Elestirel Diisiinme ve
Problem Cozme
Elestirel Diisiinebilme,
Kendine veya Kars1 Tarafa
elestiri Yapabilme, Bilgiye
Elestirel Yaklagma
Problem Cozme ve Karar
Verme
Diisiinme Yollar1 Kullanimi1
(Analitik, Birlestirici, Elestirel, + + + +
Empatik Diisiinme)
Secenek Yaratma ve Risk
Yonetimi
Karmagik Olaylar1 Yonetme ve
Codzme

Alt Temalar ve Kodlar Katilhmcilar

Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K1l KI2

+ + + + 4+ + + + o+ o+ o+ o+

+ + + + 4+ + + + 4+ o+ 4+

+ + + + 4+ + + + 4+ o+ 4+

+ + + o+ + 4+

Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11 KI2

+ + + + o+

+ +

Ogrenmeyi Ogrenme Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 KI0 KIl KI2

Meraklilik + + + + +

Kendi Ken@ine
Aragtirma/Ogrenme

Esneklik ve Uyum Yetenegi + + +

Ogrenme ve Yenilenme Becerileri

Oz Yénetim + + 4+ + +

Kisisel, Sosyal ve
Vatandashk Sorumlulugu
Kiiresel ve Yerel Vatandagslik

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11 Ki12

Algist + + + + 4+ +
Kisisel ve Sosyal Sorumluluk
Algist T *
Kiiltiirel Farkindalik + + + + +
Sosyal Yeterlilikler, + . N
Vatandaslik Yeterlilikleri
Kiiltiirel ve Sosyal Konulari
Teknoloji Araciligiyla + +
Anlamak

" iletisim ve Ts birligi Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 KI0 K11 KI2

v Y

ié‘fﬁ Etkili iletisim | +

= ¥ 2 Takim Halinde Is Birligi + o+ o+ + o+ o+
Interaktif Etkilesim
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Tablo 4.1. (Devam) “Ogrenme ve yenilenme becerileri”, “yasam ve kariyer becerileri” ve “bilgi, medya
ve teknoloji becerileri” ana temalarina bagh olarak katilimcilardan elde edilen bulgular

iletisim ve is birligi Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11 KI2
Ana Dilde letisim Kurma + 4+ + +
'S Yabanci Dil ile Iletisim Kurma + o+ + + o+
'?E Digerleriyle lyi iliskiler Kurma + o+ + +
(5]
@ Heterojen Gruplarla Etkilesim + + + + o+ + +
1
% Yasam ve Kariyer Planlamasi Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11 KI2
C
% Liderlik ve Sorumluluk Alma + + + o+ + o+ +
E Planlama ve Yonetim Araglarini + + + +
s _Etkili Kullanma
[
- Cevresel ve Durumsal Yonetim Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11 KI2
Di1s Cevre Bilgisi + +  + + + +
Is Yiikii Yonetimi
Zaman Kavrami Algisi +
Planlama ve Koordinasyon + + + +

Bilgi, Medya Okuryazarhg ve

Dijital Okuryazarlik Kl K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11 KI2

Bilgi Okuryazarligi, Arastirma

Yetenegi, Bilgiye Ulagma 4 + + i +
Yapay Zeka Kullanimi1 + + o+ + +
Temel, Bilimsel, Ekonomik ve + +

Teknolojik Okuryazarlik
Teknolojik Uygulamalar ve
Kavramlarin Kullanimi

Dijital Ortamlarda Dil, Sembol ve
Metin Kullanimi

Medya Okuryazarligi, Sosyal Ag, e-
Dergi, e-Kitap, Indeks Kullanimi

Gorsel Bilgi Okuryazarligi, Gorsel

Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri

Mesajlardan Anlam Uretebilme * * *
Finansal Okuryazarlik + + + 4+ 4+ + + + + 4+ + +
Bilgi, Iletisim Teknolojisi (ICT)

- + + + + + + + + o+ o+ + +
Okuryazarligt
Dijital Araclarla Bilgi Elde Etme ve

+ + + + + + + + o+ o+ + +

Kullanma

Tablo 4.1.’de goriildiigii lizere 3 ana tema altinda toplanan alt temalar ve onlara
bagli kodlar katilimecilarin yar1 yapilandirilmis goriismelerde verdikleri goriisler ile
eslestirilmistir. Katilimcilar genellikle Erasmus+ Programi’ni hayatlarinin en giizel
donemi, en 6gretici bilgiler edindikleri zamanlar, kendilerini en fazla gelistirdikleri yillar
ve dil yeterliliklerinin en {ist seviyede oldugu donemler olarak tanimlamaktadirlar. Yari

yapilandirilmis goriisme teknigiyle Erasmus+ Programi’nda edinilen beceriler konusunda
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alinan verilerde, katilimcilarin en fazla goriis bildirdikleri ana temalar sirasiyla bilgi,
medya ve teknoloji becerileri, 6grenme ve yenilenme becerileri ve yasam ve kariyer
becerileridir. Bilgi, medya ve teknoloji becerileri temasina bagl en fazla goriis, argiiman
ve beceri kullanimi ifadesi; teknolojik uygulamalar ve kavramlarin kullanimi, medya
okuryazarlig1, sosyal ag, e-dergi, e-kitap, indeks kullanimi, finansal okuryazarlik, bilgi,
iletisim teknolojisi (ICT) okuryazarligi, dijital araglarla bilgi elde etme ve kullanma alt
temalaridir. Katilimeilar yurt disinda kendi biit¢elerini olusturmak ve yonetmek zorunda
kaldiklari i¢in finansal araclar1 kullanmayi1 ve para birimleri arasinda ¢eviriler yapmayz,
mukayese etmeyi yiiksek diizeyde deneyimlediklerini iletmislerdir. Gittikleri iilkelerin
ana dilleri Ingilizce olmadigindan sosyal aglari ve ceviri yapabilen uygulamalari
kullanmistir. Seyahat ettikleri iilkelerde farkli cihazlari, elektronik aletleri ve sosyal
yasamda kullanilan kolaylastirict teknolojileri (karekod 6deme, yiyecek otomati, online

check-in vb.) deneyimlemislerdir.

Ogrenme ve yenilenme becerileri temasina bagli en fazla goriis, argiiman ve beceri
kullanimi ifadesi; giindelik hayatta yeni teknolojiler kullanimi, 6grenme siireclerinde yeni
teknolojiler kullanimi ve planlama stireclerinde yeni teknolojiler kullanimi alt temalaridir.
Farkli bir tlilkede en 6nemli bilgi kaynaklar1 portatif olarak tasiyabildikleri elektronik

cthazlar olan katilimcilar bu cihazlari en iist seviyede kullandiklarini ifade etmislerdir.

Yasam ve kariyer becerileri temasina bagli en fazla goriis, argliman ve beceri
kullanim1 ifadesi; heterojen gruplarla etkilesim, yabanci dil ile iletisim kurma, takim
halinde i birligi ve digerleriyle iyi iliskiler kurma alt temalaridir. Katilimecilar yurt
disinda kendi dillerini kullanamadigindan en fazla dil yeterliligi konusunda goriis
bildirmis ve yeterliliklerinin olumlu yonde arttigin1 beyan etmislerdir. Buna bagl olarak
iletisim kurduklart kisilerin farkli uluslardan olusu heterojen gruplarla etkilesimlerinin
artisin1  saglamistir. Seyahat planlari, giindelik aktiviteler ve akademik ¢aligmalar
yaparken digerleriyle iletisimleri kuvvetlenmis ve takim c¢aligmalarinda yer almiglardir.
Ozellikle yurt disinda kendi uluslarindan kisilerle is birligi yapma egiliminde olan

katilimcilar kendilerine yabanci olan kiiltiirler ile de iyi anlastiklarini ifade etmislerdir.

Alt temalara bagl kodlanan 6grenci goriislerinin dayandirildigi bazi dogrudan

alintilar Tablo 4.2.’de detayl olarak gortilebilir.
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Tablo 4.2. Katilimcilarin kodlarla baglantili dogrudan alinti 6rnekleri

Alt Tema ve Kodlar

Dogrudan Alinti

Yaraticiik ve Yenilenme/Yenilik¢ilik

Giindelik Hayatta Yeni Teknoloji Kullanimi
Ogrenme Siireglerinde Yeni Teknoloji Kullanimi
Planlama Siireglerinde Yeni Teknoloji Kullanimi
Yaratici Fikirler ve Coziimler Uretme

“..gittigim iilkede seyahat etmek icin bir¢cok
firsatim oldu ve bu seyahatleri yapmak icin x, y, z,
(hava yolu sirketleri ve toplu tasima uygulamalari)
gibi uygulamalar kullaniyorduk. Bu programlarin
hepsi farkli sistem yapilariyla ¢alisiyordu ve
hepsini 6grenmistim...” (K-11)

“..okulda dersleri takip edebilecegim bir
program kullaniyordum, siif, saat ve ders
icerigine oradan ulasyorduk...” (K-5)
“...camasir yikamak icin yaptigimiz
rezervasyonlarda gece saatlerini segiyor ve
arkadaglarimiz arasinda swrayla yapryorduk ve
zorlanmiyorduk diger ogrenciler gibi...” (K-10)
“...Erasmus yapmadan dnce ugak rezervasyonu ve
sigorta gibi birgok seyi internetten halletmistim

zaten...” (K-5)
Elestirel Diisiinme ve Problem Cézme “...havacilikla ilgili bir sektore girseydim
Elestirel Diisiinebilme, Kendine veya Karst kesinlikle  Erasmus’un  faydali  olacagini

Tarafa Elestiri Yapabilme, Bilgiye Elestirel
Yaklasma
Problem Cozme ve Karar Verme

Diistinme Yollart Kullanimi (Analitik, Birlestirici,

Elestirel, Empatik Diisiinme)
Secenek Yaratma ve Risk Yonetimi
Karmasik Olaylari Yonetme ve Cozme

diigtiniiyorum ben. Ciinkii... ...gitmis farkli bir
iilkeye, hayatta kalmis. Demek ki biraz Ingilizce
ogrenmis ki bir seyleri ¢ozmiis ki bir seyler
yapabiliyor ki girebilmis diye diigiinebilirler en
azindan igverenler...” (K-1)

“...program ile yurt disina ¢iktiktan yaklasik bir ay
sonra hibemi alabilmistim bu siirecte zorlandim
onceden bir miktar paraniz olmast gerekiyor, o
konulari detayli diizenledim... (K-8)

“...karsimiza ¢ikan sorunlari ve problemleri cogu
durumda kendimiz ¢6zmek zorunda kaliyorduk...”
(K-10)

“...0 havaalaminda kaldigimizda o  kadar
problemin, sorunun arasinda karmagada her geyi
tek tek ¢ozmiistiik...” (K-11)

“...gezerken bircok seyi planliyorduk, hangi yer
daha verimli olur, ilerde isimize yarayacak bir yer
olabilir mi, uzak olursa geri donebilir miyiz? ...”
(K-6)

“...hani geriye baktigin zaman hemen hemen
herkesin aymi seyler var CV’sinde. Ciinkii ayni
okuldan mezun olup aymi dersleri aldik. Hani
ekstra bir seyler yapmamin one gegirecegini
diistiniiyorum. Orada alinan sertifikalar da oéne
geciren unsurlardan ve burada da iste hem yurt
disi anlaminda tecriibe hem dil agisindan desen
oyle. Kariyer acisindan senin oniinii ac¢acak
detaylardan oldugunu diigtintiyorum...” (K-3)
“...seyahat edilebilirlik acisindan programdaki en
uygun tilkeyi se¢mek istemigtim...” (K-11)
“...finansal a¢idan zorlanmayacagim ve barinma
ihtiyacimi  karsilayan  iilkeleri tercih etmek
istemistim...” (K-10)
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Tablo 4.2. (Devam) Katilimcilarin kodlarla baglantili dogrudan alinti 6rnekleri

Alt Tema ve Kodlar

Dogrudan Alinti

Elestirel Diisiinme ve Problem Cézme
Elestirel Diisiinebilme, Kendine veya Karsi
Tarafa elestiri Yapabilme, Bilgiye Elestirel
Yaklasma

Problem Cézme ve Karar Verme

Diistinme Yollart Kullanimi (Analitik, Birlestirici,
Elestirel, Empatik Diigiinme)

Secenek Yaratma ve Risk Yonetimi

Karmagik Olaylar: Yénetme ve Cozme

“...Farkh diisiinmeyi 6grendim. Caliyma zamani
calismak eglenme zamani eglenmek ve bunlarin
gerektigi  kadariyla emek vererek yapilmasi
gerektigini gordiim...” (K-1)

“...finansal agidan zorlanmayacagim ve barinma
ihtivacimi  karsilayan  iilkeleri tercih  etmek
istemistim...” (K-10)

“..benden baska islerimi halledebilecek veya
yardim isteyebilecegim bir yakinim olmadigi igin
¢cogu durumda tek basima hareket ediyordum...”
(K-9)

Ogrenmeyi Ogrenme

Meraklilik

Kendi Kendine Aragtirma/Ogrenme
Esneklik ve Uyum Yetenegi

Oz Yonetim

“..gittigim tilkenin mimari yapisi benim igin
onemliydi, arkadaglarimin gittigi iilkelerle ilgili
tecriibeler de beni etkilemigsti...” (K-3)

“.farkl yerleri gormek ve kiiltiirleri kesfetmeyi
cok istiyordum...” (K-7)

“..ders eslestirme konusunda Uluslararasi
[liskiler Birimi cok fazla 6grenciyle ilgilendigi icin
hizlv doniit saglayamiyordu. Sik stk ofislerine
gitmek zorunda kalyorduk, kendimiz
arastirtyorduk...” (K-6)

“...ders uyumu igin karsi iilke ile iletisim kurma
islerini kendim yonettigim ve ilk defa yaptigim icin
zorlandim, bu siiregte gelistirdi kendimi...” (K-5)

“...farkh diigiinmeyi ogrendim. Calisma zamani
calismak eglenme zamani eglenmek ve bunlarin
gerektigi  kadariyla emek vererek yapilmasi
gerektigini gordiim...” (K-1)

“...kariyerim agisindan dogrudan bir faydast oldu
diyemem ama bana kattiklar: sayesinde vizyonumu
gelistirerek bugiin calistigim ise girmemde faydasi
oldugunu séyleyebilirim...” (K-4)

Kisisel, Sosyal ve Vatandashk Sorumlulugu
Kiiresel ve Yerel Vatandaslik Algisi

Kisisel ve Sosyal Sorumluluk Algist

Kiiltiirel Farkindalik

Sosyal Yeterlilikler, Vatandashk Yeterlilikleri
Kiiltiirel ve Sosyal Konular: Teknoloji
Araciligiyla Anlamak

“...Farkh diisiinmeyi égrendim. Caliyma zamani
calismak eglenme zamani eglenmek ve bunlarin
gerektigi  kadarwyla emek vererek yapilmasi
gerektigini gérdiim...” (K-1)

“..dilkelerin resmi kurumlarinin sosyal medya
hesaplarint takip etmeye ¢alisiyordum...” (K-5)

“...gezdigim iilkelerin kendi adetleri varsa yanhsg
bir sey yapmamak igin arastirryorduk...” (K-2)
“...bizim iilkemizde normal olan ama burada
anormal goriinecek seyler vardi, onlart yapmadik
ya da gostermedik...” (K-12)

“..orada ilkemizi de temsil ettigimiz igin
derslerime  ézenle ¢alistim ve  Ingilizce 'mi
diizelttim iyice...” (K-9)

iletisim ve Is birligi

Etkili Iletisim

Takim Halinde Is Birligi
Interaktif Etkilesim

Ana Dilde Iletisim Kurma
Yabanci Dil ile Iletisim Kurma
Digerleriyle Lyi Iliskiler Kurma
Heterojen Gruplarla Etkilesim

“...yurt odamizda bile yapacagimiz isleri birlikte
yapiyorduk...” (K-6)

“..yeni kiiltiirler, yeni iilkeler kesfetmek oncelikli
amacimdi, dilimi gelistirmek de tabii ki...” (K-2)

“..farkly diller, farkli tecriibeler farkly iilkelerden
insanlarla kiiltiirel etkilesimde bulundum...” (K-1)
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Tablo 4.2. (Devam) Katilimcilarin kodlarla baglantili dogrudan alinti 6rnekleri

Alt Tema ve Kodlar

Dogrudan Alinti

iletisim ve is birligi

Etkili Tletisim

Takim Halinde Is Birligi
Interaktif Etkilesim
Ana Dilde Iletisim Kurma
Yabanci Dil ile Iletisim Kurma
Digerleriyle Lyi Iliskiler Kurma
Heterojen Gruplarla Etkilegim

“...Havacilik Ingilizcesi olsun oradaki. Bagska
derslerimiz de vardi. Onlar giizeldi. Ispanyolca
ders falan da almistik, o anlamda da iyi oldu. O
yiizden dil anlaminda da iyi oldu...” (K-3)
“...yabanci dillerimi gelistirdim. Birden fazla dile
yonelebildim...” (K-1)

“...Ingilizcemi gelistirmek icin bagvurmustum,
gittigimde diigtindiigiimden biraz daha farkl oldu
ama Ingilizcem tabii ki gelisti...” (K-4)

“..bizim dilimizi 6grenmek isteyenler de oldu
onlara da basit seviyede Tiirkge ogrettik...” (K-7)

“..benim gittigim tiniversitede Tiirk’ler ¢ok az
sayidaydi o yiizden Dbiitiin iilkelerden giizel
arkadaghklarim  oldu  diyebilirim, hala da
goriistiyoruz sosyal medyadan...” (K-4)

“...bazi yabanci arkadaslarimla Tiirk lerden daha
ivi anlasiyordum acikgast, Ingilizce 'de kendimi iyi
anlattigim icin muhtemelen...” (K-11)

Yasam ve Kariyer Planlamasi
Liderlik ve Sorumluluk Alma
Planlama ve Yénetim Araclarini Etkili Kullanma

“...orada iyi anlasamayan arkadaslarim vardi
onlar arasinda orta yolu buluyordum siirekli...”
(K-9)

“...seyahat planlarint ben yapiyordum diger
arkadaglarim  dahil ~ oluyorlardi  ve  benim
diizenledigim rotalari geziyorduk genellikle...”
(K-8)

“...telefondaki uygulamalarimdan veya internet
sitelerinden seyahat plam yapiyordum, en ucuz
biletleri aktarmalilari se¢iyordum...” (K-5)

“...param bitmesin diye her adimimi dJnceden
planlyordum...” (K-1)

Cevresel ve Durumsal Yonetim

Dus Cevre Bilgisi

Is Yiikii Yonetimi

Standartlar: Uygulama ve Diizenleme
Zaman Kavrami Algisi

Planlama ve Koordinasyon

“..Calisma zamam c¢aliymak eglenme zamani
eglenmek ve bunlarin gerektigi kadariyla emek
vererek yapilmasi gerektigini gordiim...” (K-1)

“...Gittigim iilke ve okul gercekten ¢ok iyiydi yani
hele iyisiyle-kotiisiiyle égretici ve egitici oldugunu
diistiniiyorum...” (K-1)

“...biz orada kuleye c¢iktik, hangara da girdik.
Oradaki OCC'yi de gordiik. Havalimanminda da
aktif olduk. Béyle olunca hem hocalar iyice boyle
orada gérmiis oldum...” (K-3)

“...Program acisindan derslerim de eslesti, o
konuda hi¢chir sikinti yasamadim. Okulum da
uzamadi, egitimi de gayet kaliteliydi...” (K-4)

“_Kesinlikle tatmin edici, Ingilizce gibi bazi
dersler agwr da ben direkt ilk sinifta gittim. Yani
gidebilecek en erken zamanda gittim. O yiizden
bazi dersler agwrdi konu olarak ama bazilart da
cok verimliydi...” (K-7)
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Tablo 4.2. (Devam) Katilimcilarin kodlarla baglantilt dogrudan alinti 6rnekleri

Alt Tema ve Kodlar Dogrudan Alinti
Bilgi, Medya Okuryazarhg ve Dijital “..gittigim iilkede seyahat etmek icin birgcok
Okuryazarhk firsatim oldu ve bu seyahatleri yapmak icin x, y, z,
Bilgi Okuryazarhgi, Arastirma Yetenegi, Bilgiye (hava yolu sirketleri ve toplu tasima uygulamalari)
Ulasma gibi uygulamalar kullaniyorduk. Bu programlarin
Dijital Cag Okuryazarhgi, Yapay Zekd Kullanimi, | hepsi farklt sistem yapilaryla ¢alisiyordu ve
Yeni Teknoloji Kullanimi Temel, Bilimsel, hepsini 6grenmistim...” (K-11)
Ekonomik ve Teknolojik Okuryazarlik "...Seyahatler esnasinda metrolarin  akigini
Teknolojik Uygulamalar ve Kavramlarin panolardan  ya  da  planlardan  hizlica
Kullanimi okuyabiliyordum..." (K-6)
Dijital Ortamlarda Dil, Sembol ve Metin “...aileme bagh yasarken kendi hesabimi yapmayi
Kullanimi ogrendim...” (K-11)
Medya Okuryazarligi, Sosyal Ag, e-Dergi, e- “..bankacilik uygulamalarini  kullanmayr ve
Kitap, Indeks Kullanim: hesaplarimi yonetip mali durumumu kendim takip
Gorsel Bilgi Okuryazarligi, Gorsel Mesajlardan ettim...” (K-10)
Anlam Uretebilme “...haftalik harcamalarim belliydi. Tiirkiye deki
Finansal Okuryazarlik gibi ailem yammda olmadig icin biitcemi kendim
Bilgi, Iletisim Teknolojisi (ICT) Okuryazarligt takip etmek zorundaydim...” (K-9)
Dijital Araglarla Bilgi Elde Etme ve Kullanma “..gittigim iilkenin kendi dilindeki harfler
bizimkinden farkliydi ama ben onlart okuyordum
bir siire sonra...” (K-11)
“...Exchange  yapmak  i¢in = uygulamalar
kullanwyordum, siirekli para birimlerini takip
ediyordum...” (K-3)
“...programu bir¢ok dijital mecrada duymugtum ve
liseden beri hayalimdi yurt digini gérmek...” (K-9)

Tablo 4.2.’de baz1 katilimcilarin kodlarla baglantili goriislerini i¢eren dogrudan
alintilar yer almaktadir. Kodlamalara gore yapilan tematik organizasyon sadece yazili
ciktilardan degil katilimcilarin goériismeler esnasinda sorulara verdigi bekleme siireleri
(sozsiiz iletisim), anlam olarak kastettikleri olgunun tekrar ulasilarak teyit edilmesi (satir
aralar1) gibi islemlerden gegcirilerek olusturulmustur. Yar1 yapilandirilmis goériisme
tekniginin izin verdigi Olglide formda yer alan sorular disinda sonda soru olarak
adlandirilan sorularla katilimcilardan kullandiklar1 becerilere yonelik derin, 6rneklemeli

ve tarifli agiklamalar yapilmasi istenmistir.

4.1.1. Belge dogrulamasi

Secilen Orneklem icin belge dogrulamasi uygulamasinin yapilabilmesi ig¢in
oncelikle hangi dokiimandan yararlanilacagt ve o dokiimana nasil ulasilacagi
belirlenmelidir (Yildirrm & Simsek, 2016). Orneklem igin en uygun olan dokiimanin
transkript belgesi oldugu goriilmiis ve yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmadan 6nce

katilimcilardan transkript belgeleri elektronik ortam araciligiyla alinmistir. Bu belgeler
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detayli olarak incelendiginde Erasmus+ Programi dncesi-sonrast donem ortalamalari ve

genel not ortalamalarina ulagilmistir. Tablo 4.3.’te donem ortalamalar1 goriilebilir.

Tablo 4.3. Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’na katilan Havacilik Yonetimi égrencilerinin
program dncesi-sonrasi dénem not ortalamalart

Katiimcilar ~ Erasmus+ Programi Oncesi Déonem  Erasmus+ Programi Sonrasi Dénem Not

Not Ortalamasi Ortalamasi
K-1 3,21 3,28
K-2 3,55 3,48
K-3 3,37 3,07
K-4 3,49 2,93
K-5 3,91 3,66
K-6 3,55 3,56
K-7 2,81 3,73
K-8 3,81 3,58
K-9 3,05 3,30
K-10 2,41 2,86
K-11 3,55 3,20
K-12 3,28 3,10

Tablo 4.3’te katilime1 12 68rencinin 7’sinin baska bir deyisle %58’inin Erasmus+
Ogrenim Hareketliligi Programi’ndan sonraki ilk dénemlerinde not ortalamalarinin diisiis
gosterdigi saptanmistir. Bu katilimcilar K-2, K-3, K-4, K-5, K-8, K-11 ve K-12 olarak

tespit edilmistir ve Tablo 4.4’te ise genel not ortalamalarinin degisikligi goriilebilir.

Tablo 4.4. Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’na katilan Havacilik Yonetimi égrencilerinin
program dncesi-sonrasi genel not ortalamalart

Katihmcilar Erasmus+ Programi Oncesi Genel Erasmus+ Programi Sonrasi Genel Not
Not Ortalamasi Ortalamasi
K-1 3,35 3,38
K-2 3,57 3,31
K-3 3,39 3,12
K-4 3,58 3,24
K-5 3,42 3,35
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Tablo 4.4. (Devam) Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’na katilan Havacilik Yonetimi
ogrencilerinin program oncesi-sonrasi genel not ortalamalar

Katihmcilar Erasmus+ Programi Oncesi Genel Erasmus+ Programi Sonrasi Genel Not
Not Ortalamasi Ortalamasi
K-6 3,67 3,55
K-7 3,20 3,43
K-8 3,84 3,50
K-9 3,17 3,18
K-10 2,41 2,87
K-11 3,57 3,54
K-12 3,28 3,10

Tablo 4.4’te programa katilan 6grencilerin programdan dnceki donemlerin genel
not ortalamast ile programdan sonraki donemlerinin genel not ortalamasi
karsilastirilmistir. Katilimer 12 6grencinin 8’inin bagka bir deyisle %66’smin Erasmus+
Ogrenim Hareketliligi Programi’ndan sonraki dénemlerin not ortalamalarmin diisiis
gosterdigi saptanmistir. Bu katilimcilar K-2, K-3, K-4, K-5, K-6, K-8, K-11 ve K-12
olarak Tablo 4.4’te genel not ortalamalarinin degisikligiyle birlikte gortilebilir. Bu
durumun nedenleri yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilirken sorulan sonda sorular ile
irdelenmis ve goriismelerden sonra uygun goriilen bazi katilimcilara teyit etme amaciyla

geri doniisler yapilmasiyla teyit edilmistir.

4.2. Nicel Verilerden Elde Edilen Bulgular

Calismanin nicel arastirma kisminda daha 6nce Erasmus+ Ogrenci Degisim
Programi’na katilmis Havacilik Y6netimi Boliimii 6grencilerine 6l¢ek uygulanmistir. 21.
Yiizy1l Ogrenen Becerileri Olgegi uzman goriisleri alinarak ve giivenirlik testleri
yapilarak olusturulmustur (Orhan Goksiin & Askim Kurt, 2017). Olgekten elde edilen
sonuclar 5 segenek iizerinden degerlendirilmektedir. En diisiik deger 1, en yiiksek deger
5 ve orta nokta 3 olarak belirlenmistir. Buna gore alinan veriler orta noktadan sapmasiyla
birlikte degerlendirilmektedir, 3’ten biiyiikk degerlerde verilen yanitlar o becerinin
kullaniminin ortalamanin iistiinde oldugunu ifade eder. 3’ten kiiclik yanitlar ise beceri
kullaniminda ortalamanin altinda bir durum oldugunu belirtir. Ogrenen becerileri
6l¢eginde 4 farkli boyut bulunmaktadir ve Tablo 4.5.te goriilebilir. Bu boyutlarin hepsi
dlgekte ayr1 birer soru grubuna karsilik gelmektedir. Olgege “Ek-1"den ulasilabilir.
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Tablo 4.5. Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’na katilan Havacilik Yéonetimi égrencilerine
uygulanan 21. yiizyil 6grenen becerileri kullanimi puan tablosu

Beceri Kategorileri n X ss

Bilissel Beceriler 12 4,13 770
Yenilikcilik Becerileri 12 4,42 653
is Birligi Ve Esneklik Becerileri 12 3,42 820
Otonom Beceriler 12 3,50 769
21. Yiizy1l Ogrenen Becerileri Toplam Puam 12 3,88 910

=9

Tablo 4.5’te “n” katilimci sayisini, “X” ilgili beceri kullanimi ortalamalarini “ss” ise
standart sapmay1 temsil etmektedir. Standart sapma degerinin 1’in {lizerinde olmamasi
verilerin homojenligi acisindan olumlu kabul edilmektedir (Kaymaz vd., 2020). Tablo
4.5’te goriilebilen o6lcek sonuglarindan yararlanarak Erasmus+ Ogrenci Degisim
Programi’ndan yararlanan havacilik yonetimi bdliimii Ogrencilerinin biitiin beceri
kategorilerinde 3,88 puanlik beceri kullanim diizeyine sahip oldugu saptanmistir. Olgegin
gelistiricilerinin agikladig iizere her bir boyut icin ortalama deger 3 olarak belirlenmistir
ve 3 degerinin Ustline ¢ikildik¢a beceri kullanim diizeyleri artmaktadir. Katilime1 grubu
tiim boyutlarda ortalamanin iizerinde beceri kullanim1 puanina sahip oldugu saptanmistir
ve puan ortalamast 4 degerine yaklasik oldugu igin iyi derecede beceri kullanim
diizeylerine sahip olduklar1 sdylenebilir. Bununla birlikte katilimci grup igin beceri
kategorileri arasinda kendi i¢inde bir siralama yapilacak olunursa; 3,42 degeri ile en az is
birligi ve esneklik becerilerinin kullaniminin oldugu ve 4,42 degeri ile en ¢ok yenilikgilik
becerilerinin kullaniminin oldugu saptanmistir. Yenilikg¢ilik becerileri giinliik hayatta ve

akademik/kariyer hayatinda yeni teknolojilerin kullanimini igermektedir.

Ikinci olarak iist diizey beceri kullaniminin ise bilissel beceriler boyutunda oldugu
verilerden elde edilen bulgular arasindadir. Orta nokta 3 kabul edildiginde biligsel
beceriler katilime1 6grencilerde 4,13 puan olarak tespit edilmistir. Bilissel beceriler
toplumsal konulara duyarli davranma, Ogrenilen bilgilerde neden-sonug iligkilerini

bagdastirma 6zellikleri gerektirmektedir.

Ucgiincii olarak en iist diizeyde beceri kullanimi ise otonom becerilerde gerceklestigi

verilerden elde edilmistir. Tablo 4.5.’te goriildiigii iizere bu boyut i¢in katilimc1 grubunun
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diizeyi 3,50 puandir. Yine orta noktanin iizerinde olan bu puan, kendi basina karar alma,
aragtirma fikirleri gelistirme, gruptan bagimsiz hareket edebilme gibi yetenekler

gerektirmektedir.

Son olarak diger kategorilere kiyasla en diisiik oranda kullanilan beceri diizeyi, is
birligi esneklik becerileri olarak saptanmistir. Katilimcilarin diizeyleri 3,42 puan olarak
goriilmektedir ve bu boyutun diizeyinin yiiksek ¢ikabilmesi igin liderlik ve takim

calismasi gibi 6zellikler gerekmektedir.

Boyutlar arasindaki anlamli farkin olup olmadiginin incelenmesinde ise cinsiyet,
programa katilim saglanan yil ve programa katilim saglanan iilke degiskenleri

karsilastirilmistir.

Hipotezlerin kabul edilmesinde uygulanan analiz ve testlerin sonucu asagidaki

basliklarda detaylandirilmistir.

4.2.1. Cinsiyet degiskenine yonelik bulgular

Katilimer grup i¢in cinsiyet degiskeni bakimindan beceri kulanim diizeylerinde
anlamli bir fark olup olmadigi normal dagilim varsaymmi saglanmadigindan non-
parametrik test olan Mann-Whitney U testi araciligiyla yapilmistir. Bu test, benzer
popiilasyondan gelen iki bagimsiz grup arasinda ortalama farkina bakmak ve gruplar
arasinda fark ya da esitligi belirlemek i¢in kullanilir. Bu aragtirmanin test sonuglar1 Tablo

4.6.’da detayl olarak gortilebilir.

Tablo 4.6. Cinsiyet degiskenine gore beceri diizeyleri arasinda anlamli fark olup olmadigi testi

. . Sira
Boyutlar Cinsiyet n Ortalamas Sira Toplanm U P
Erkek 5 5,71 40,00
Biligsel Beceriler 12.000  .370
Kadin 7 7,60 38,00
Erkek 5 6,71 47,00
Otonom Beceriler 16.000  .803
Kadin 7 6,20 31,00
. . ... . Erkek 5 6,21 43,50
E Bll‘!igl ve Esneklik 15.500 745
ecertlerl Kadin 7 6,90 34,50
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Tablo 4.6. (Devam) Cinsiyet degiskenine gore beceri diizeyleri arasinda anlamli fark olup olmadigi testi

.. Sira
Boyutlar Cinsiyet n Ortalamas: Sira Toplami U p
cer e Erkek 5 6,36 44,50
Ee“‘l'.'l“f"!‘k 16.500 863
ecerrien Kadm 7 6,70 33,50

66 _ 9

Mann-Whitney U Testi alfa=0.05 anlamlilik diizeyinde uygulanmistir ve “p
olasilik degerini, “U” Mann-Whitney U testi istatistik degerini ve “n” katilimci sayisini
ifade eder. Tablo 4.6’da goriildiigli lizere 4 boyut i¢cin bulunan p degerleri alfa .05
degerinden biiyiik oldugu i¢in temel hipotez kabul edilmis ve cinsiyet degiskenine gore

hicbir boyutta anlamli fark olmadigi kabul edilmistir.

4.2.2. Programa katihm saglanan iilke degiskenine yonelik bulgular

Katilimcr grup icin iilke bakimindan beceri kulanim diizeylerinde anlamli bir fark
olup olmadigr normal dagilim varsayimi saglanmadigindan non-parametrik test olan
Kruskal-Wallis Testi araciligiyla analiz edilmistir. Kruskal-Wallis testi gruplar1 topluca
degerlendirir, herhangi iki grup arasinda (ya da daha fazla grup arasinda) fark varsa,
anlaml farklilik bildirir fakat hangi gruplar arasinda fark oldugunu bildirmez. Bu

aragtirmada uygulanan testin sonuglar1 Tablo 4.7.’de goriilebilir.

Tablo 4.7. Ulke degiskenine gére beceri diizeyleri arasinda anlamli fark olup olmadigi testi

Boyutlar Ulke n Sra Ki-Kare Degeri sd p
Ortalamasi

Polonya 2 10,00
Letonya 4 5,00

Biligsel Beceriler Estonya 1 7,00 4,896 4 298
Cekya 2 3,25
Litvanya 3 8,17
Polonya 2 9,50

Otonom Beceriler Letonya 4 6,13 2,875 4 .803
Estonya 1 3,00
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Tablo 4.7. (Devam) Ulke degiskenine gire beceri diizeyleri arasinda anlamh fark olup olmadig testi

.. S
Boyutlar Ulke n ra Ki-Kare Degeri sd p
Ortalamasi
Cekya 2 7,50
Otonom Beceriler ) 2,875 4 .803
Litvanya 3 5,50
Polonya 2 6,75
. Letonya 4 4,50
Is Birligi ve
Esneklik Estonya 1 7,00 4,995 4 288
Becerileri Cekya ) 4,50
Litvanya 3 10,17
Polonya 2 8,25
Letonya 4 6,13
Yenilikcilik
Becerileri Estonya 1 3,50 2,062 4 124
Cekya 2 8,25
Litvanya 3 5,67

Tablo 4.7.’de Kruskall Wallis Testi alfa=0.05 anlamlilik diizeyinde uygulanmigtir
ve “sd” serbestlik derecesini “p”, olasilik degerini ve “n” katilimecr sayisini ifade
etmektedir. Tablo 4.7°de gortilebilecegi lizere tiim boyutlar i¢in p>0.05 hesaplanmistir ve
programa katilim saglanan tilke degiskenine gore beceri kullanim diizeyleri arasinda

hi¢bir boyut i¢in anlamli bir farklilik bulunmamastir.

4.2.3. Programa katihm saglanan y1l degiskenine yonelik bulgular

12 kisiden olusan katilimc1 grup Tablo 4.8’de goriilebilecegi tizere 4 farkli donemde
programa katilim gerceklestirmistir. Boyutlar agisindan ayri1 ayr1 analiz yapilmak istenen
bu donemler i¢in katilimci grubunda normallik varsayimi saglanamadigindan Kruskal-

Wallis testi uygulanmustir.

Tablo 4.8. Programa katilim saglanan yil degiskenine gore beceri diizeylerinde fark olup olmadig testi

Boyutlar Katihm Yii n Sira Ortalamasi1 Ki-Kare Degeri sd p
Bilissel 20172018 1 12,00 4,617 30202
Beceriler 2018-2019 6 4,58
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Tablo 4.8. (Devam) Programa katilim saglanan yil degiskenine gore beceri diizeylerinde fark olup

olmadig testi

Boyutlar Katim Yii n Sira Ortalamas1 Ki-Kare Degeri sd P
o 2019-2020 1 8,00
Blllsstfl 4,617 3 202
Beceriler 2022-2023 4 7,63
2017-2018 1 11,50
Otonom 2018-2019 6 6,33 2.603 3 457
Beceriler 2019-2020 1 7,50
2022-2023 4 5,25
2017-2018 1 10,50
Is Birligi ve 2018-2019 6 4,67
Esneklik 5,865 3 118
Becerileri 2019-2020 1 3,00
2022-2023 4 9,13
2017-2018 1 6,50
Yenilikeilik 2018-2019 6 5,75 ¥ 70 3 213
Becerileri 2019-2020 1 10,00
2022-2023 4 6,75

Tablo 4.8.’de Kruskall Wallis Testi alfa=0.05 anlamlilik diizeyinde uygulanmistir
ve “sd” serbestlik derecesini, “p” olasilik degerini, “n” katilimci sayisini ifade etmektedir.
Analiz sonucunda 4 farkli boyut i¢cin Kruskal-Wallis Testiyle; .05 anlamlilik diizeyinde p
degerleri Tablo 4.8’de goriildiigli iizere hi¢bir boyut i¢in anlamli bir farklilik

gostermemistir. Temel hipotez olan yokluk hipotezi biitiin boyutlar i¢in kabul edilmistir.

Arastirmanin Hipotezleri baghig: altinda verilen hipotezlere gore yapilan analizler
yukarida detayli olarak anlatilmigtir. Bu analizlere gore kabul edilen hipotezler asagida

siralanmastir.

21. yiizy1l 6grenen becerileri kullanimi 6lgegi, bilissel beceriler alt boyutu i¢in;

e Hgo: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, biligsel beceriler alt boyutunda cinsiyete gore
anlamli bir farklilik yoktur.

e Hyo: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, bilissel beceriler alt boyutunda programa katilim

yilina gore anlamh bir farklilik yoktur.
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Heo: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, bilissel beceriler alt boyutunda programa katilim
gergeklestirilen iilkeye gore anlamli bir farklilik yoktur.

21. ylizyil 6grenen becerileri kullanimi1 6l¢egi, otonom beceriler alt boyutu i¢in;
Hao: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
O0grenen becerileri diizeylerinde, otonom beceriler alt boyutunda cinsiyete gore
anlaml bir farklilik yoktur.

Heo: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, otonom beceriler alt boyutunda programa
katilim yilina gore anlaml bir farklilik yoktur.

Hpp: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, otonom beceriler alt boyutunda programa
katilim gerceklestirilen iilkeye gore anlamli bir farklilik yoktur.

21. ylizy1l 6grenen becerileri kullanimi dlcegi, is birligi ve esneklik becerileri alt

boyutu i¢in;

Hgo: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
ogrenen becerileri diizeylerinde, is birligi ve esneklik becerileri alt boyutunda
cinsiyete gore anlamli bir farklilik yoktur.

Hpno: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, is birligi ve esneklik becerileri alt boyutunda
programa katilim yilina gore anlamli bir farklilik yoktur.

Hio: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, is birligi ve esneklik becerileri alt boyutunda
programa katilim gergeklestirilen iilkeye gore anlamli bir farklilik yoktur.

21. ylizyil 6grenen becerileri kullanimi 6l¢egi, yenilikgilik becerileri alt boyutu i¢in;
Hjo: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
O0grenen becerileri diizeylerinde, yenilikg¢ilik becerileri alt boyutunda cinsiyete
gore anlamh bir farklilik yoktur.

Hio: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
Ogrenen becerileri diizeylerinde, yenilikcilik becerileri alt boyutunda programa

katilim yilina gére anlaml bir farklilik yoktur.
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e H,o: Havacilik Yonetimi boliimii Erasmus+ Programi’na katilan 6grencilerinin
O0grenen becerileri diizeylerinde, yenilikc¢ilik becerileri alt boyutunda programa

katilim gerceklestirilen iilkeye gore anlamli bir farklilik yoktur.

4.3. Nitel ve Nicel Yontem Bulgularinin Birlikte Degerlendirilmesi (Entegrasyon)

Yar yapilandirilmig goriismelerden alinan verilerin dnceden belirlenmis kodlara
gore tematik organizasyonu saglanmasi ve belge dogrulamasindan elde edilen veriler
1s1ginda degerlendirme yapildiginda katilimcilarin programda akademik basarilarini
artirdiklarina yonelik algilarinin oldugunu ve 6grenim hayatlar1 agisindan olumlu
sonucglart oldugunu ileri siirdiikleri goriilmistiir. Fakat 12 katilimci igin belge
dogrulamasi araciligryla transkript belgeleri incelendiginde katilimcilarin programdan
dondiikten sonra %58 (7 katilimc1) oraninda donemlik not ortalamalarinin diistiigii
saptanmistir. Genel not ortalamasi bazinda bakildiginda da durum ayni dogrultuda olup
program sonrast diisiis 12 katilimct icin %66 (8 katilimei) olarak tespit edilmistir.
Katilimcilar ayrica sadece akademik anlamda degil kisisel gelisim, yeni bilgiler ve
teknolojiler 6grenme, dil gelisimi, vizyon genislemesi, farkli kiiltiirlerle iletisim gibi
kavramlardan bahsetmistir. Bu kavramlar 21. yiizy1l becerileriyle alakali kavramlarla
eslestirilmis ve en fazla goriis bildirilen becerinin “bilgi, medya ve teknoloji becerileri”
oldugu goriilmiistiir. Bu ana temay1 “68renme ve yenilenme becerileri” ve “yasam ve
kariyer becerileri” ana temasi takip etmektedir.

Karma yontem arastirmasi tasarlanirken arastirmaci tarafindan 6l¢iilmek istenen bir
diger konu caligma grubunun 21. ylizyil 6grenen becerileri diizeyleridir. Gorlismelerle
birlikte uygulanan dl¢ek sonuglarina gore d6grenciler 4 farkli boyutta degerlendirildiginde
sirastyla en ¢ok beceri kullanim diizeyleri; yenilik¢ilik becerileri, biligsel beceriler,
otonom beceriler ve is birligi esneklik becerileri seklindedir. Erasmus+ katilimcisi
ogrencilerin biitlin boyutlarda ortalamanin {lizerinde beceri kullanimi puanina sahip
olduklart goriilmiistiir. Bu sonuglar nitel yontemde elde edilen bulgular ile paralellik
gostermekte; nitel bulgularda bilgi medya ve teknoloji becerileri ana temasinda en fazla
goriis bildirilmesi nicel bulgularda beceri diizeyi en fazla olan yenilikgilik becerileriyle
(5 tizerinden 4,42 puan) uyum saglamaktadir. Ayni dogrultuda nitel yontemde 6§renme
ve yenilenme becerileri, yasam ve kariyer becerileri ana temalarinda bildirilen goriisler;
nicel yontemde biligsel beceriler, otonom beceriler ve is birligi ve yenilik¢ilik beceri

diizeyleri tutarlilik gdstermektedir. Ogrencilerin gériismelerde verdigi dogrudan alintilar
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da yeni teknolojiler 6grenme, uygulamalar kullanma, farkli {ilkelerdeki teknolojileri
kullanma gibi goriisleri nicel veriler ile Ortiigmekte nicel verilerden alinan bulgulari
desteklemektedir. Aym sekilde biligsel beceriler boyutu i¢in katilimcilar program igin ve
program esnasinda ¢ok fazla arastirma yapiklarini, giinliik yasantilarinda edindikleri
arastirma bilgilerini sik sik kullandiklarini, arkadaslar1 ve c¢evresiyle etkilesim kurarak
fikir aligverislerinde bulunduklarini dile getirmislerdir. Otonom beceriler boyutu igin ise
kararlarin1 ¢ogunlukla kendileri almalari, sorunlar1 kendi baglarina ¢ézme egiliminde
olmalar1 gibi goriisler bildirmislerdir. Bu goriisler problem ¢6zme ve karar verme,
secenek yaratma; risk yonetimi gibi temalarla uyumluluk gdstermektedir. Olgek
sonuclarina gore is birligi ve esneklik becerileri boyutu diger boyutlara gore en az
kullanim diizeyine sahip beceri olarak goriilmiistiir. Goriisme bulgularinda liderlik ve
sorumluluk, 6z yonetim, is birligi yapma gibi kodlar bu beceriler boyutuyla birbirini
tamamlar niteliktedir. Olgek bulgularina gére beceri diizeyleri arasinda programa katilim
yillari, programa katilim saglanan iilke ve cinsiyet degiskenleri agisindan herhangi bir
fark bulunmamasi nitel yontemde elde edilen goriis bildirimlerinin 6zellikle birbirinden

cok farklilasmamasiyla ortiismektedir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu c¢alisma, 2017-2023 yillar1 arasinda ESTU Havacilik Yonetimi Boliimii
ogrencilerinden Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’na katilan dgrenciler iizerinde
gergeklestirilmistir. Calisma genel olarak Erasmus+ Programi’nin katilimeilar {izerinde
21. yiizy1l becerilerinin gelismesi agisindan bakildiginda olumlu algilar oldugu, salt
akademik basar1 acisindan ve Ogrenci transkript notlari ilizerinden bakildiginda ise
nispeten olumsuz bir etki biraktigini nicel ve nitel yontemlerin bir araya gelmesiyle
olusan karma yOntem arastirmasiyla saptamistir. Nitel arastirma asamasinda yari
yapilandirilmis goriisme uygulamasina katilan 6grenciler, programdan faydalandiklar
zamanlardan bahsederken genellikle pozitif kelimeler kullanmis ve deneyimlerinden
olumlu olarak bahsetmislerdir. Programda elde ettikleri beceriler 21. ylizyil becerileri
bakimindan bu g¢alismada olusturulan ana ve alt temalarla ortlismektedir. Olusturulan
temalar arasinda ozellikle dil yeterlilikleri, finansal okuryazarlik, heterojen gruplarla
iletisim, gilindelik hayatta yeni teknolojilerin kullanimi, 6grenme siire¢lerde yeni
teknolojilerin kullanimi, digerleriyle iyi iliskiler kurma, problem ¢6zme ve karar verme
ve medya okuryazarlifi alt temalarinda biliylik bir cogunlugu kendine 06zgi
arglimanlariyla yetkin olduklarini ifade etmislerdir. Nitel bulgularda en fazla goriis
bildirilen ana tema bilgi, medya ve teknoloji okuryazarligi olup nicel bulgularda en
yuksek puan olarak Olgiilen yenilik¢ilik becerileri (5 tizerinden 4,42) ile tutarlilik
gostermekte ve bulgular birbirini desteklemektedir. Nitel bulgularda 6grenme ve
yenilenme becerileri, yasam ve kariyer becerileri ana temalar1 nicel bulgularda elde edilen
biligsel beceriler, otonom beceriler, is birligi ve esneklik becerileri kullanim diizeylerini

desteklemekte ve paralellik gostermektedir.

Calisma grubu, Erasmus+ Programi’na katildiklar1 zamanlar1 hayatlarinin en giizel
yillar1, en Ozgiir hissettikleri zamanlar, en egitici ve dil yeterliliklerini en iist diizeye
ilerlettikleri hayat donemleri olarak ifade etmislerdir. Bunlara ek olarak yasadiklar
barinma, evrak hazirlama, ders eslestirme ve uygun ders bulma konularinda ise
olumsuzluklar yasadiklarini fakat bu evrelerin de onlarin beceri gelisimine arastirma
yapma ve 0grenmeyi 0grenme agisindan katkisi oldugunu belirtmislerdir. Bu ¢aligsma
carpict sekilde Erasmus+ Programi’na katilan Ogrencilerin programdan sonra not
ortalamalarinin ve buna bagli olarak akademik basarilarinin diistiigiinii saptamistir. Bu

saptamaya belge dogrulamasi yontemiyle 6grencilerin transkriptleri incelenerek ulasilmis
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olup, yurt dist programdan donen Ogrencilerin %66’sinin genel notlarinin gitmeden

oncekine kiyasla diisiis egiliminde oldugu ortaya konmustur.

Erasmus+ Programi’ndan sonra ortalama diigmelerinin nedeni arastirilmis ve
katilimcilardan alinan geri doniitlerle bazi bulgulara ulasilmistir. Bulgulardan ilki temel
sebep olarak programa katilan 6grencilerin programa katilimi boliimlerinde egitim
almaya bagladiklar1 ilk (lise diploma notu ile bagvuru) veya ikinci yillarda yapmis
olmalar1 olarak belirlenmistir. Bu baglamda heniiz alanlarinda yeterli bilgiye sahip
olmayan 6grenciler goriismeler esnasinda, gittikleri tiniversitelerde daha {ist siniflardaki
dersleri almak zorunda kaldiklar1 i¢in performans kaybi yasadiklarina dair goriis
bildirmislerdir. Bir diger etken olarak goriilen egitim siiresi arttikca Ogrencilerden
beklenen bilgi ve donanimlarin artmasi, aldiklar1 derslerin giderek zorlagsmasi anlamina
gelmektedir. Programin ve yabanci bir lilkede yaklasik 5 ay yasamalarinin getirdigi kiiltiir
soku da performans durumlari i¢in 6nemli bir etken yaratmaktadir. Bu sebeplerden dolay1

ortalamalarinda diismeler oldugu kendi goriislerinden ¢ikarim yapilarak saptanmistir.

Aynm Ogrenciler iizerinde yapilan nicel arastirma sonuglar1 da nitel arastirma
sonuglartyla ortiismekte ve birbirlerini tamamlayici islev gérmektedirler. Nicel arastirma
kisminda kullanilan 21. ylizy1l 68renen becerileri 4 faktorii incelemektedir ve Erasmus+
katilmcist  6grencilerin  beyan ettikleri goriislerin nicel olarak dogrulanmasi
hedeflenmistir. Katilimcilar goriismelerde, arastirmaci tarafindan alanyazindan
yararlanarak olusturulan 21. yiizy1l beceri temalarina kodlanabilen becerilere sahip
olduklarini ifade etmislerdir. Bu beceriler en fazla yenilikg¢ilik, dijital okuryazarlik,
finansal okuryazarlik, yabanci dil ile iletisim, problem ¢dzme, heterojen gruplarla
iletisim, takim g¢alismasi ile is birligi olarak iletmislerdir. Nicel kisimda bu bilgilere
istinaden 21. yiizy1l 6grenen becerileri diizeylerinin ne durumda oldugu arastirilmistir. 4
boyutuyla 6grenen becerileri; bilissel beceriler, otonom beceriler, is birligi ve esneklik
becerileri, yenilik¢ilik becerileri olarak siralanabilir. Bu boyutlar1 sorgulamak i¢in 31
sorudan olusan “21. Yiizy1l Ogrenen Becerileri Olgegi” kullanilmistir (Orhan Goksiin &
Askim Kurt, 2017). Bu 6lgek uygulanan katilimcilardan 5 segenekten birini segmeleri
istenmis ve 5 en ¢ok, 1 en az ve 3 orta nokta olarak iletilmistir. Ol¢ek sonuglarinda
programa katilan 6grencilerin biitiin boyutlarda ortalamanin {istiinde olduklar1 ve en fazla
yenilik¢ilik becerilerinin kullaniminda basar1 gosterdikleri saptanmistir. Bu durumun

Avrupa Bolgesi’ndeki tlkelere gitmeleri ve gelismislik seviyelerinin yliksek olmasi
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nedeniyle bundan olumlu yonde etkilendiklerini gostermektedir. En az basarili olduklari
beceri kullanimi ise is birligi ve esneklik olup bunun nedeninin yurt disinda olan
Ogrencilerin yabancilik hissi ¢ekmeleri, kiiltiir soku yagamalari, otonom becerileri yiiksek
derecede sahip olduklar1 i¢in sorumluluklarini ve gorevlerini kendi baslarima yapmak
istemeleri gosterilebilir. Uluslararast bir ortamda aktif olarak yer almak, dgrencilerin
kiiltiirel farkindaliklarin1 — artirmig  ve sosyal becerilerinde Onemli ilerlemeler
kaydetmelerini saglamistir. Ayrica, karsilastiklar1 c¢esitli sorunlar ve zorluklar,
ogrencilerin kritik diisiinme ve problem ¢dzme yeteneklerini giiclendirmistir. Sonraki
adimda boyutlar arasinda yas, programa katilim saglanan yil ve programa katilim
gerceklestirilen iilke degiskenlerine bagli olarak farklilik olup olmadig1 analiz edilmistir.
Analiz sonuglarina gore bahsedilen {i¢ degiskene gore yapilan non-parametrik testlerde 4
boyut icin anlamli fark olmadig1 goriilmiistiir. Bu durum katilimeilardan alinan gériislerin
cok farkli temalar altinda kodlanmadig1 tematik analiz boliimiinii desteklemektedir. Eger
katilimcilar degiskenlerden ¢ok fazla etkilenmis olsalardi temalarin birbirinden farkli

alanlarda yayilim gostermesi ve frekanslarinin az olmasi durumu ortaya ¢ikabilirdi.

Alanda yapilan calismalarda, 2006-2018 yillar1 arasinda yazilan yiiksek lisans
tezlerinde biiyiik oranda nitel paradigmadan yararlanildig1 belirtilmistir (Tasar, 2018), bu
calismada ise nitel ve nicel paradigmanin birlikte kullanildigi karma yontem
arastirmasindan yararlanilmistir. Bu sayede ¢alisma grubundan nitel yontemle elde edilen
bulgular nicel yontemler ile desteklenmis, kontrol edilmis ve dogrulanmistir. Sadece bir
paradigmadan yararlanan ¢alismalarda boyle bir durum s6z konusu olmadigi i¢in
katilimc1 6grencilerin akademik basarilarindaki diisiis tespit edilememistir. Caligmalarda
katilimcilara yoneltilen sorularin cevaplari esas alinmis, katilimcilar yiiksek oOlciide
Erasmus+ Programi’ndan sonra akademik kariyerlerinin ve is hayatlarinin daha basarili
oldugunu beyan etmislerdir (Ekmen, 2014). Baz1 ¢alismalarda ise katilimcilar agirlikli
olarak “hayatlarindaki en iyi deneyim” olarak tanimladiklar1 program ile ilgili sadece
olumlu yénlerden bahsetme egilimi gostermislerdir (Wilson, 2011). Ingilizce dil
yeterliligi konusunda yapilan ¢alismalar Erasmus+ Programi’nin dil 6grenmeye yonelik
pozitif tutum gelistirmeye yardimci oldugunu géstermektedir (Kuloglu, 2020; Yardimei,
2016). Bu c¢alismanin nitel bulgularinda da ¢alisma grubunun ayni dogrultuda goriisler
beyan etmesi sebebiyle alanyazina paralellik gdzlenmistir. ingilizce seviyeleri yoniinden
benzer bulgulara, Biger vd. (2014) calismasinda da hemsirelik programi 6grencileri igin

ulasilmstir.
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Oneri asamasinda arastirmanin bulgularindan hareket edilecek olursa; goriisme
caligmas1 bulgularina gére Erasmus+ Programi’na katilan 6grenciler programin 21.
ylzyil becerilerini ve 0grenim hayatlarindaki basarilarin1 olumlu etkilediklerini ifade
etmiglerdir. Ancak, goriismeler esnasinda ilettikleri zorluklar onlarin beceri gelisimini
desteklese de siire¢ sirasinda yasadiklari zorluklar daha kapsamli destek mekanizmalarina
ihtiya¢ duyduklari ortaya koymaktadir. Bu baglamda, Tiirkiye’nin katilimer iilkeler
arasinda 5. sirada oldugu Erasmus+ Programi’nin (Tiirkiye Ulusal Ajansi, 2024b),
ogrenci gonderen kuruluslar tarafindan ders iceriklerinin daha uyumlu hale getirilmesi ve
kiiltiirel baglamda verilecek egitimlerin artiritlmasi 6grencilerin Erasmus+ deneyimlerini
ve 21. ylizy1l beceri gelisimlerini daha verimli hale getirebilir. Siirecte yer alan
Yiiksekdgretim Kurulu, Ulusal Ajans, Universiteler gibi tiim kuruluslarm ve dzellikle
politika yapicilarin bu amagla ortak ve standart programlar gelistirmeleri faydali olabilir.
Belge dogrulamasi bulgular1 programdan sonra akademik basarinin, sadece donem ve
genel not ortalamalart géz Oniinde alindiginda diistis egiliminde oldugunu
gostermektedir. Ogrencilerin kiiltiir degisiminin olumsuz etkilerini yasadig1 diisiiniilerek
gitmeden Onceki kiiltiirel adaptasyon egitimlerinin verilmesi ve dondiiklerinde rehberlik
servislerinden yararlandirilmasinin artirilmast uygun olabilir. Bu sayede adaptasyon
becerilerini gelistirmeye katkida bulunulabilir. Olgek ¢alismasi sonuglarina gore en az
beceri kullanimina sahip olunan is birligi ve esneklik becerilerine yonelik derslerin
tiniversitelerde cesitlendirilmesi takim c¢aligmasimna yonelik proje uygulamalarinin

yapilmasi beceri gelisimlerinin olumlu sonuglanmasinda rol oynayabilir.

Erasmus+ Programi’na AB Avrupa Komisyonu resmi internet adresi verileri
tizerinden Tiirkiye Ozelinde bakildiginda en fazla hareketlilik trafigi olan iilkeler
Almanya, Polonya, Italya; en az katilm gerceklestirilen iilkeler ise Sirbistan, Kuzey
Makedonya, Estonya, Irlanda’dir. Bu durum Ozey & Ozdzen Kahraman (2024)
calismasinda da sosyo-ekonomik agidan gelismis iilkelerin 6grenci katilimcilar tarafindan
daha fazla tercih edilmesiyle agiklanmistir. Bunun yani sira istisnai durumlarda kisisel
hedefler ve kariyer imkanlar1 da bu se¢imleri etkilemektedir. Karar vericilerin; yukarida
bahsedilen program trafik hacmi biiyiik olan iilkeler ile 1yi iligkileri siirdiirmesi, trafik
hacmi kiiciik olan iilkeler sosyo-ekonomik agidan gelismis olabildiginden hacmi kiiclik
olan tilkeler ile de yeni anlagmalar yapilmasina yonelik politik adimlar atmasi

Onerilmektedir.
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Sonug olarak bu ¢alisma, Erasmus+ Programi’nin havacilik 6grencileri tizerindeki
akademik basari, 21. ylizy1l 6grenen becerilerinin gelisimi etkilerini anlamak i¢in 6nemli
bulgular sunmus olup, gelecekteki aragtirmalar ve program gelistirmeleri i¢in yol

gosterici olabilecegi diisliniilmektedir.
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EKLER

EK-1 21. Yiizy1l Ogrenen Becerileri Kullanim Olgegi

Maddeler

Hicbir Zaman
Genellikle
Her zaman

Nadiren
Ara sira

Toplumsal konulara duyarl davraninm.

Dikkatimi ceken konularda arastirma yaparim.

Yeni arastirma fikirleri gelistiririm.

Ogrenme topluluklarinda gerceklesen fikir aligverislerine katkida bulunurum.

Kisisel ilgi ve ihtiyaglarima en uygun olan kaynaklan segerim.

Ilgi alanlarima uygun bilgiler arasinda baglanti kurarim.

Sorularima yanit buluncaya kadar arastirma yapmaya devam ederim.

Ilgi alanlanmin neler oldugunun farkindayim.

Edindigim bilgilerin giinlik yasantimda ise yaramasi icin ¢aba sarf ederim.

10. Bir yargiya varmak icin elestirel diisiinme becerilerimi ise kosarim.

11. Arkadaslarimin fikirlerini sonuna kadar dinlerim.

12. Bir konuyla ilgili bilgi diizeyimin sinirlarini bilirim.

13. Fakiiltedeki laboratuvarlari/atélyeleri ders disinda da kullanirm.

14. Derslerde yapilan etkinliklerin cesitlendirilmesini isterim.

15. Derslerde ishirligine dayali etkinliklere katilirm.

16. Ogrenci topluluklarinda (bilgisayar, tiatro, halk danslar kuliipleri gibi) aktif

olarak caligirim.

17. Herhangi bir konuda digerlerinin diisiindiiginden daha farkh diigiindiriim.

18. Karsilastigim sorunlani tek bagima ¢zerim.

19. Giinlik yagsantimda yeni teknolojiler kullaninm.

20. Ogrenme siireglerimde yeni teknolojilerden yararlanirim.

1. Girendigim bir konuda neden-sonug iliskilerini kesfederim.

2. Aradigim bilgiye nasil erisecegimi bilirim.

3. Eristigim bilgilerin baska bir bakis agisiyla olusturuldugunu bilirim.

24. Farkl bicimlerde 6dev hazirlarim.

5. Caligmalarimi aldigim déniitlere gore yeniden diizenlerim.

6. Grup calismalarinda bana diisen gorevi gruptan bagimsiz olarak yapmay tercih
ederim.

27. Grup calismalarinda grup liderligi yaparim.

28. llgi alanlarima uygun firsatlar degerlendiririm.

29. Oarendiklerimi karsilastigim baska problemlerin ¢dziimiinde kullanirim.

30. Onemli kararlan tek bagima alinim.

31. Ogrendiklerimi uygulamaya gerek kalmadan zihnimde canlandiririm.

N DN N

N N

—




EK-2 Yar Yapilandirilmis Goriigme Sorulari

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi Programi’ndan nasil haberdar oldunuz?
Programa neden bagvurdunuz?

Programa katilacaginiz iilkeyi nasil sectiniz? Hangi yonlere dikkat ederek
sectiniz?

Program siireci sizce hangi becerilerinizin gelismesine yol act1? Neden?
Program hazirhi§inda herhangi bir sorunla gii¢liikle Kkarsilastiniz mi?
Karsilastiysaniz nasil ¢6zdiiniiz?

Program dijital araclar1 kullaniminizi etkiledi mi?

Program sayesinde finansal yoOnden bilgi/becerinizin arttigmni diisiintiyor
musunuz? Ne yonde?

Programin problem ¢ozme ve is birligi yapma acisindan katkilar1 oldu mu?
Olduysa ne gibi?

Programin kendi kendinize 6grenmek ve aragtirma yapmak konusunda katkilari
oldu mu? Olduysa nasil?

Programla birlikte egitim ve giinliik hayatinizda yeni teknolojiler kullandiniz mi1?
Nelerdir?

Programin igerigi akademik gelisiminiz i¢in etkili oldu diyebilir misiniz? Nasi1l?
Program beklentilerinize cevap verdi mi? Hangi yonlerde?

Programin mesleki yeterliliklerinize katkis1 oldu mu? Olduysa ne gibi katkilar
oldu?

Erasmus+ Programi’n1 liniversite 6grencilerine onerir misiniz? Tavsiyeleriniz
var midir?

Eklemek istediginiz herhangi bir goriis veya oneri var midir?
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EK-4 Goriisme Onam Formu

GORUSME ONAM FORMU

Bu formun amaci bilimsel etik ilkeleri gbz dniinde bulundurarak katlmaniz rica
edilen araghirma 1le 1lgili olarak sizi bilgilendirmek ve katithminiz ile 1lgili sizden izin almaktir.

Bu goriisme Eskigehir Teknik Universitesi Lisansiisti Egitim Enstitist Havacilik
Yonetimi Ana Bilim Dal tez dersi kapsaminda gerceklestirilecektir. Gorismenin amacy, "
Erasmus dgrenci defisim programimin havacilik dfrencilerinin akademik hayatina ve virmi
birinci viizyil becerileri izerindeki etkisi nedir? sorusunun arastirtlmasadir. Goriigme Prof. Dr.
Ferhan SENGUR fin yiiritmiis oldugu yiiksek lisans tezi kapsammda Yasin KILIC tarafindan
vapilacaktir.

*  Veri toplama siireglerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru ya da talep
olmavacakfir.

*  Aragtirma siirecinde sizden edinilen bilgiler gizli tutulacak ve sadece arastirmanin
amacina ulasmas: i¢in kullamlacaktr

= (Cahsmanmin amaci dogrultusunda périisme verileri ses kayd: ile toplanacak ve dlgek
uygulanacaktir.

= Alnan ses kaydi ve dlcek verileri sadece arastiwmaci ve dersi yiiriten yukanda
belirtilmig dgretim fivesi tarafindan incelenebilecektir.

* Toplanan veriler sadece bilimsel amaclar dogrultusunda kullanilacak, aragtirma disinda
va da bagka bir arastirma igin kullanilmayacak ve izniniz diginda figiinei kigiler veya
kummlarla paylagilmavacalktr.

= (alizmadan istediginiz zaman ayrilabilirsiniz.

= (Calsmadan ayrilmamyz durumunda gelinen asamaya kadar elde edilen veriler hichir
verde kullanilmavacak sekilde imha edilecelktir.

Gonilli katihm formunu okuma ve dederlendirmek iizere ayvirdifimz zaman igin
tesekkiirler. Calisima hakkindaki sorulanmizi Eskisehir Teknik Universitesi Lisansiisti Egitim
Enstitiisii Havacilik Ydnetimi bolimii d5rencist Yasin KILIC 3 voneltebilirsiniz. Araghrmactya
ait 1letigim bilgileri agagidadir.

Aragtirmaci:

Adi Soyads : Yasin KILIC

Telefon numarasy _

Epostaadresteri - |

Yiiriitiilecek olan bu ¢aligmaya tamamen kendi rizamla katildifimi beyan edivorum.
Istedigim takdirde calismadan aynlabilecedimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaglarla
kullaniimasin kabul edivorum.

Katilimer:
Adi Soyadt _
Tarih _

Imza _



EK-5 21. Yiizyil Ogrenen Becerileri Olgegi Kapsam Gegerlilik Orani

Degerlendirme Formu ve Verilen Yanitlar

Sorular Madde Madde Madde Ciddi Madde
Uygun Hafifce Olarak Uygun
Gozden Gozden Degil
Gegirilmeli Gecirilmeli
Bilissel Beceriler
Toplumsal  konulara  duyarli
11 0 0 0
davranirim.
Dikkatimi  ¢eken  konularda
9 2 0 0
arastirma yaparim.
Ogrenme topluluklarinda
gerceklesen fikir aligverislerine 10 1 0 0
katkida bulunurum.
Kisisel ilgi ve ihtiyaclarima en
. 10 1 0 0
uygun olan kaynaklar1 segerim.
Ilgi alanlarrma uygun bilgiler
11 0 0 0
arasinda baglanti kurarim.
Sorularima yanit buluncaya kadar
. 10 1 0 0
arastirma yapmaya devam ederim.
flgi alanlarimin neler oldugunun
11 0 0 0
farkindayim.
Edindigim  bilgilerin  giinliik
yasantimda ige yaramasi i¢in ¢aba 9 2 0 0
sarf ederim.
Bir yargiya varmak icin elestirel
L 9 2 0 0
diisiinme becerilerimi ise kosarim.
Arkadaglarimin fikirlerini sonuna
9 2 0 0
kadar dinlerim.
Bir konuyla ilgili bilgi diizeyimin
o 11 0 0 0
siirlarin bilirim.
Ogrendigim bir konuda neden-
eqe . . . . 11 O 0 O
sonug iligkilerini kesfederim.




Aradigim bilgiye nasil erigecegimi

bilirim.

11

Eristigim bilgilerin baska bir bakis

acistyla olusturuldugunu bilirim.

11

Calismalarimi aldigim doniitlere

gore yeniden diizenlerim.

11

flgi alanlarrma uygun firsatlari

degerlendiririm.

11

Ogrendiklerimi kargilastigim
baska problemlerin ¢6ziimiinde

kullanirim.

11

Is Birligi ve Esneklik Becerileri

Fakiiltedeki
laboratuvarlari/atolyeleri ders

disinda da kullanirim.

10

Derslerde yapilan etkinliklerin

cesitlendirilmesini isterim.

10

Derslerde is birligine dayali

etkinliklere katilirim.

11

Ogrenci topluluklarinda
(bilgisayar, tiyatro, halk danslari
kuliipler1  gibi) aktif olarak

caligirim.

10

Farkl1 bi¢gimlerde 6dev hazirlarim.

Grup calismalarinda grup liderligi

yaparim.

Otonom Beceriler

Yeni arastirma fikirleri

gelistiririm.

11




Herhangi bir konuda digerlerinin
disiindiigiinden  daha  farkhi

diistiniirtim.

10

Karsilagtigim sorunlar1 tek bagima

cozerim.

11

Grup calismalarinda bana diisen
gbrevi gruptan bagimsiz olarak

yapmay1 tercih ederim.

11

Onemli kararlari tek basima

alirim.

10

Ogrendiklerimi uygulamaya gerek

kalmadan zihnimde canlandiririm.

Yenilikc¢ilik Becerileri

Giinliik yasantimda yeni

teknolojiler kullanirim.

10

Ogrenme  siireclerimde  yeni

teknolojiler kullanirim.

11
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