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Bu tez, etkin vergileme siirecinde mali miisavirlik mesleginin kurumsallasmasi ve
bagimsiz denetimin rolii iizerine odaklanmaktadir. Vergi yonetimi, giiniimiiz ekonomik
yapilarinda, isletmelerin siirdiiriilebilirligi ve mali seffaflig1 i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Vergi
yiikiimliilikklerinin dogru sekilde yerine getirilmesi, yalnizca yasal yiikiimliilikleri yerine
getirmekle kalmayip, ayni zamanda isletmelerin finansal sagligini ve rekabet giiciinii artirir.

Mali misavirlik meslegi, isletmelerin vergi yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerini
saglamakla birlikte, stratejik bir danmigmanlik roli tstlenmektedir. Kurumsallasma, mali
miisavirlerin profesyonel standartlara dayali hizmet sunmalarini, etik ilkeler dogrultusunda hareket
etmelerini ve giincel vergi mevzuatlarina uygun ¢oziimler iiretmelerini miimkiin kilar. Mali
miisavirlik mesleginin kurumsallagmasi, isletmelerin uzun vadeli vergi planlamasi yapmalarini
ve vergi optimizasyonu saglamalarim1 olanak saglamaktadir. Bu siireg, yalnizca vergi
beyannamesi hazirlamakla kalmayip, isletmelere finansal strateji ve vergi danismanligi
alanlarinda da katki saglamaktadir.

Bagimsiz denetim, etkin vergilemenin saglanmasinda kritik bir rol oynamaktadir.
Denetgiler, isletmelerin finansal tablolarin1 denetleyerek, vergi beyanlarinin dogrulugunu kontrol
eder ve seffaflik saglar. Bagimsiz denetim, sirketlerin yasalara uygun hareket etmelerini ve dogru
vergi beyannameleri sunmalarimi temin eder. Vergi denetimi, ayn1 zamanda vergi kagakgiliginin
onlenmesi ve mali seffaflik ilkesinin giiglendirilmesi agisindan hayati 6nem tasir. Bagimsiz
denetim siireci, vergi miikelleflerinin, vergi beyannamelerini dogru ve zamaninda hazirlamalarini
saglayarak, vergi uyumunu artirir.

Mali miisavirlik meslegi ve bagimsiz denetim, etkin vergileme siirecinde birbirini
tamamlayan 6nemli iki unsurdur. Mali miisavirler, isletmelerin vergi yiikiimliiliiklerini yerine
getirmelerini saglarken, bagimsiz denetgiler bu siirecin dogrulugunu ve giivenilirligini teyit eder.
Bu iki meslek, vergi sisteminin etkinligini artirarak, devletin vergi gelirlerini maksimize etmeye
yardimer olur. Ayrica, isletmelerin mali risklerini azaltmalarma ve vergisel uyumlulugu
saglamalarina katki saglar.

Etkin vergileme, yalnizca vergi yasalarina uyum saglamakla degil, ayni zamanda
isletmelerin mali siirdiiriilebilirligini saglamakla ilgilidir. Mali miisavirlik mesleginin
kurumsallagsmas1 ve bagimsiz denetim siireclerinin  dogru sekilde islemesi, vergi



yiikiimliilikklerinin dogru hesaplanmasina ve raporlanmasina olanak tanir. Bu sayede, sirketler yasal
sorumluluklarim yerine getirirken, vergi kagak¢iliginin 6nlenmesi ve finansal seffaflik saglanmig
olur. Ayrica, etkin vergileme, devletin vergi gelirlerini artirirken, isletmelerin de ekonomik
istikrarim gii¢lendirir.

Anahtar Kelimeler: Etkin Vergileme, Vergi Denetimi, Kurumsallagsma, Mali Miisavirlik
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This thesis focuses on the institutionalization of the financial consultancy profession and
the role of independent auditing in the effective taxation process. Tax management is of critical
importance for the sustainability and financial transparency of businesses in today's economic
structures. Correct fulfillment of tax obligations not only fulfills legal obligations, but also
improves the financial health and competitiveness of businesses

The financial consultancy profession not only ensures that businesses fulfill their tax
obligations, but also plays a strategic consultancy role. Institutionalization enables financial
advisors to provide services based on professional standards, to act in line with ethical principles
and to produce solutions in accordance with current tax legislation. Institutionalization of the
financial consultancy profession enables businesses to make long-term tax planning and achieve
tax optimization. This process not only prepares tax returns but also contributes to businesses in the
fields of financial strategy and tax consultancy.

Independent audit plays a critical role in ensuring effective taxation. Auditors check the
accuracy of tax declarations and ensure transparency by auditing the financial statements of
businesses. Independent auditing ensures that companies comply with the law and submit accurate
tax returns. Tax audit is also vital for preventing tax evasion and strengthening the principle of
financial transparency. The independent audit process increases tax compliance by ensuring that
taxpayers prepare their tax returns accurately and on time.

The financial consultancy profession and independent auditing are two important elements
that complement each other in the effective taxation process. While financial advisors ensure that
businesses fulfill their tax obligations, independent auditors confirm the accuracy and reliability of
this process. These two professions help maximize the state's tax revenues by increasing the
efficiency of the tax system. It also helps businesses reduce their financial risks and ensure tax
compliance.

Effective taxation is not only about complying with tax laws, but also about ensuring the
financial sustainability of businesses. The institutionalization of the financial consultancy
profession and the correct functioning of independent audit processes enable the accurate
calculation and reporting of tax liabilities. In this way, while companies fulfill their legal
responsibilities, tax evasion is prevented and financial transparency is ensured. In addition,
effective taxation increases the tax revenues of the state and strengthens the economic stability of
businesses.

Keywords: Effective Taxation, Tax Audit, institutionalization, Financial Consultancy
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ONSOZ

Glinlimiiz kiiresel ekonomisinde, isletmelerin siirdiiriilebilirligi ve finansal basarisi,
dogru ve etkin vergi yoOnetiminin saglanabilmesiyle dogrudan iligkilidir. Vergi
yiikiimliiliiklerinin dogru bir sekilde yerine getirilmesi, yalnizca yasal zorunluluklari yerine
getirmekle kalmaz, aynm1 zamanda sirketlerin finansal sagligini giivence altina alir. Bu
baglamda, mali miigavirlik meslegi, isletmelerin vergi planlamasi ve yonetimi konusunda
kritik bir rol oynamaktadir.

Ancak, vergi stratejilerinin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in sadece teorik bilgi
degil, aym1 zamanda kurumsallasmis bir yaklasim da gereklidir. Mali miisavirlik
mesleginin kurumsallasmasit hem profesyonel standartlarin yiikselmesine hem de vergi
miikelleflerinin dogru yonlendirilmesine katki saglamaktadir. Kurumsal bir yapinin
olusturulmasi, mali miisavirlerin sadece vergi beyannameleri hazirlamakla kalmayip, ayni
zamanda isletmelere uzun vadeli vergi planlamasi ve strateji gelistirme konularinda da
rehberlik etmelerini miimkiin kilar.

Bagimsiz denetim, etkin vergilemenin saglanmasinda bir diger énemli unsurdur.
Bagimsiz denetciler, finansal tablolarin dogrulugunu onaylayarak, vergi miikelleflerinin
dogru vergi beyannamesi vermelerini temin eder. Sirketlerin mali seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkelerine uygun hareket etmelerini saglamak, vergi denetimlerinin etkinligini
artirir. Bu denetimler, yalnizca vergi kagakciligini 6nlemeye yonelik degil, ayn1 zamanda
vergi yiikiimliiliikklerinin dogru bir sekilde hesaplanmasi adina da biiylik 6nem tasir.

Sonug olarak, etkin vergileme sadece yasal uyumun saglanmasi degil, ayni
zamanda ekonomik siirdiiriilebilirlik ve kurumsal gelisim adma kritik bir adimdir. Bu
noktada, mali miisavirlik mesleginin kurumsallagmas1 ve bagimsiz denetim siireglerinin
dogru bir sekilde islev gdormesi, vergi sisteminin verimli ve adil bir sekilde islemesine katk1
saglar. Geligen is diinyas1 ve karmasik vergi mevzuatlart karsisinda bu iki meslegin
birbirini tamamlayan yapisi, isletmelerin en yiiksek diizeyde vergi uyumu saglamalarina ve
mali basartya ulagsmalarina yardimer olacaktir.
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1. GIRIS

Vergilendirme, devletlerin ekonomik faaliyetlerini diizenleme, kamu harcamalarini
finanse etme ve toplumsal refah1 saglama isleviyle en kritik kamu politikalarindan biridir.
Ancak vergi sistemlerinin etkinligi, sadece vergi oranlariyla degil, ayn1 zamanda vergi
tahsilatinin dogrulugu, vergi uyumunun saglanmasi ve adaletli bir vergi dagiliminin
olusturulmast ile de dlgiiliir. Bu baglamda, vergi sisteminin etkinligini artirmak, ekonomik
biliylimeyi desteklemek ve kaynaklarin verimli bir sekilde tahsisini saglamak icin dogru
politika ve uygulamalar gereklidir. Etkin bir vergi sistemi olusturulmasinda énemli bir rol
oynayan profesyonel hizmetler, 6zellikle mali miisavirlik meslegi ve bagimsiz denetim,
vergi uyumunun saglanmasinda, vergi miikelleflerinin vergi yikiimliiliikklerini dogru
sekilde yerine getirmesinde, vergi adaletinin saglanmasinda kritik bir islev gérmektedir.

Mali miisavirlik meslegi, vergi danigsmanligi, mali planlama ve vergi uyumu
saglama alanlarinda uzmanlasarak hem isletmelere hem de bireylere dogru vergi stratejileri
gelistirmede rehberlik eder. Ayrica, bagimsiz denetim, finansal raporlarin dogrulugunu ve
seffafligin1 saglamakla birlikte, vergi uyumunu denetleme ve vergi kagak¢iligin1 dnleme
acisindan onemli bir rol oynar. Bu iki unsuru birlestiren bir kurumsallagsma siireci, vergi
sistemlerinin etkinligini artirma ve vergi mikelleflerinin yasal sorumluluklarini yerine
getirmelerini kolaylastirma acisindan 6nemli bir gerekliliktir.

Bu tez, etkin vergilendirmenin saglanmasinda mali miisavirlik mesleginin
kurumsallagsmasinin ve bagimsiz denetimin roliinii incelemeyi amaglamaktadir. Aragtirma,
mali miisavirlik mesleginin, vergi uyumunu artirma, vergi stratejilerinin gelistirilmesi ve
denetim siireglerinde nasil bir etki sagladigini, ayni zamanda bagimsiz denetim
uygulamalarinin vergi sistemlerinin etkinligini artirmada nasil katki sundugunu ele
almaktir. Ayrica, mali miisavirlerin vergi planlamasi ve danigmanlik siire¢lerinde nasil bir
rol istlendikleri, bu siireclerin vergi adaletine ve vergi miikelleflerinin dogru vergi

O0demesine nasil katkida bulundugu tartisilmalidir.



Tezde, kullanilan arastirma yontemleri arasinda literatlir taramasi, karsilastirmali
vaka analizleri ve bagimsiz denetim siireclerinin etkilerini 6lgmeye yonelik nicel analizler
yer alacaktir. Calismanin sonucunda, etkin vergilendirme ve vergi uyumunun
artirilmasinda mali misavirlik meslegi ve bagimsiz denetim siireclerinin nasil daha etkili

hale getirilebilecegine dair politika dnerileri sunulacaktir.

Bu tez, vergi miikelleflerinin yasal yiikiimliiliikklerini yerine getirmelerini
saglayacak bir ¢er¢eve olustururken, ayn1 zamanda vergi sistemlerinin etkinligini artirmaya
yonelik uygulamali ¢oziim Onerileri gelistirmeyi hedeflemektedir.

Bu girig boliimii, etkin vergilendirme, mali miisavirlik meslegi ve bagimsiz denetim
arasindaki iligkiyi tanimlayarak, aragtirmanin amacini ve kapsamini ortaya koymaktadir.
Ayrica, bu unsurlarin vergi uyumu ve vergi sistemlerinin etkinligi tizerindeki etkilerini
tartigsarak, calismanizin 6nemini vurgulamaktadir.

Calismada 2023-2024 yillar1 arasinda Diyarbakir ilinde yer alan Mali Miisavirler,
Vergi Dairesi caligsanlari ve Vergi Miikellefleri ana kiitle olarak ele alinmistir. Calismada
vergi etkinligini yakalayabilmek i¢in geleneksel denetim, tekniklerin ve siireclerin, veri
analitigi ve dijital teknolojilerin kullanilmasi gelistirilmesi ve doniistiiriilmesi siirecinin

tizerinde durulmasi gerekmektedir.



2. ETKIiN VERGILEME

2.1.  Etkin Vergileme

Vergi, devletin gorevlerini yerine getirebilmesi icin, vatandaslardan zorunlu,
karsiliksiz ve hukuka uygun olarak topladigi paradir (Karagéz, 2015, s.50).

Vergileme, devletin kamu giderlerini karsilamak amaciyla bireylerden ve
kurumlardan vergi toplama siirecidir. Daha genis bir ifadeyle, vergileme; verginin
koyulmasi, toplanmasi ve kullanilmasiyla ilgili tiim hukuki, idari ve ekonomik iglemleri
kapsar (Senyliz, 2011, s.20).

Devlete mecburi 6deme araci olarak kanunlarin ve anayasanin giiciine dayanarak
kanun ile belirlenmis vergi uygulamalarinin en mithim boyutuna vergilemede etkinlik
denmektedir. Verimlilik ve etkinlik ¢ogu kez ayni manda degerlendirmekle beraber,
degisik ozelliklere haiz 6gelerdir. Bu sebeple, verimlilik ve etkinlik dgelerinin iistlendikleri
farkli manalarin giin yiiziine ¢ikarilmasi icap etmektedir. Verimlilik vergilendirme siireci
tizerinde girdiler ile ¢iktilarla iizerine ugras sarf ederken, etkinlik ise ¢iktilar, neticeler ile
bunlarin biraktig1 tesirlerle ugrasmaktadir. Aslinda, verimlilik iiretim siirecine dahil olan
kaynaklarimin hangi oran da faydali kullanildigin1 belirlerken, etkinlik hedeflerin hangi
oran da sonuglandigini tayin etmekte yani belirlemektedir. Bu duruma karsiliklr iligkili bir
fikir olarak, verimlilik kistaslarinin bir yapinin iiretim durumlarinin etkinliginin objektif
kriterleri oldugu dile getirmistir (Coban, 2007, s.17). Verimlilik teskilatin i¢ etkinlik
alanlarinin tamamiyla alakadar iken, etkinlik bu durum ile beraber, farkli sosyal yapilar da
oldugu gibi bir isin gergeklestirilmesi ile beraber baslar. Bu durumda verimlilik nasil en
temel derece olarak kabul edilse bile etkinlik her seyden once gelir ve verimliligin bu
durumda etkinlige destek¢i olarak kullanilmasi ve yararlanilmasi gerekmektedir. Bu
diizlemden etkinlige bakildiginda kisa vadeli bir yaklagim iken verimlilik uzun vadeli
ihtiva eden bir yaklagim olarak kabullenilmektedir (Ekinci ve Yilmaz, 2002, s.37). Etkinlik
kavrami iki farkli bigimde irdelenebilir. Bu etkilerden biri idari etkinlik, bir digeri ise
iktisadi etkinliktir. Etkin vergileme, vergi yasalarinin uygulanmasinda miikelleflerin
vergilendirme avantajlarindan yararlanarak vergi yiiklerini minimize etme yolu olarak
tanimlanabilir. Etkin vergileme genellikle yasalara uygun bir sekilde, vergi avantajlarini

kullanarak gelirin en iist diizeyde korunmasi ve vergi maliyetlerinin en aza indirilmesi



anlamma gelir. Bu, vergi planlamasi, vergi optimizasyonu ve vergi tasarrufu stratejilerini
icerebilir. Ancak, bu stratejilerin uygulanmasinda yasalara uygunlugun saglanmasi
onemlidir ¢linkii vergi kacakeiligi veya vergi kagirma sug teskil edebilir (Korkmaz, 2012,
s.100).

2.2.1. idari etkinlik

"Idari etkinlik" (ya da "idari verimlilik") kavrami, kamu yonetimi ve idare
bilimlerinde sik¢a kullanilan bir terimdir. Temel olarak, bir kamu kurumunun ya da idari
birimin, kaynaklarin1 en verimli sekilde kullanarak amaclarina ulagsma diizeyini ifade eder
(Demirkaya, 2012, s.55).

Yonetimsel etkinligi devletin minimum maliyetle en fazla vergi toplamasi olarak
aciklanabilir (Uluatam, 2005, s.288). Baz1 kaynaklarda minimum maliyet ilkesi seklinde
tanimlanmaktadir. Dar anlamda yonetimsel etkinlik saglandiginda vergi tahsil etme
maliyeti mithim olmakla beraber, iktisadi ve idari etkinligi birbirinden bagimsiz olarak
muhakeme etmek miimkiin degildir. Bu konuya 6rnek verecek olursak kaynaktan kesinti
(stopaj) yoluyla vergi alinmasi halinde yiiksek diizeyde vergi toplama imkanina idare
diisiik maliyetlerle kavusmaktadir. iktisadi ve idari etkinlik bu yiizden &rtiismektedir. Asil
sorun calisanlarin kayit dis1 ¢alistirilmasi sorunudur. Bu noktada asil 6nemli olan kaliteli
ve diizgiin bir denetimin yapilmasidir.

Vergi devletin islevini siirekli olarak devam etmesin saglayan en onemli kistasidir.
Ozel sektdr ile Kamu sektorii arasindaki gelir boliisiimii, kamu ekonomisinin baslica
mevzularindan biridir ve klasik maliyecilerden simdiye dek degisik yanlariyla
tartistlmaktadir (Tirk, 2005, s.77-87). Vergilemenin farkli bir kapsami ise, verilerin
bazilarma el konulma mecburiyeti ile vergi toplandiginda, vergilemenin ne tiir
kaynaklardan, hangi oranda ve hangi sekilde yapilacagina iliskindir (Uluatam, 2005, s.
268).

Iktisadi kistaslara igin etkin bir tiir vergi sistemi gelistirildigi diisiiniiliirse bile,
gelistirilen bu vergi sisteminin ¢alismasi da minimum diizeyde bunun kadar miithimdir.

Idari etkinlik sdyleyebilecegimiz bu husus, vergiyi ortaya c¢ikaran hadiseden verginin



tarhina ile verginin tahsili siiresine kadar takip edilecek siiregte iilkeyi vergi ziyaina
ugratmayacak sekilde ve bu durumda vergi miikellefini haksizlifa ugratmayacak bir
gevrenin gelistirilmesidir (Akdogan, 2010, s.13). Bu hususta vergi idaresi ile vergi
incelemesi konusu altinda incelenmekte ve gbéz Oniline alinmaktadir (GiirlerHazman ve
Aksu, 2013, s.113).

Beyana dayal1 tahakkuklar1 kesilen vergiler de bire bir 6zdes seyleri dile getirmek
mutlak dogru degildir. Beyana dayali vergilerde miktarsal sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.
Beyanname gondermede herhangi bir sikint1 yasanmamaktadir. Ancak vergiye tabi kazang
ve giderlerin ne oOlgiide bildirildigi konusunda sikintilar yasanabilir. Bu pozisyonlarda
beyan edilen vergiye tabi etkinligin incelenmesi kayit dist personel calistirmanin
incelenmesi daha maliyetli ve gii¢ olmaktadir (Y1ldiz, 2013, s.145).

Bu durma gore vergilemede idari faaliyet, 6nceki paragraflarda tabir edilen iktisadi
faaliyetin gerceklesmesi amaciyla vergi idaresinin vergilendirme ve incelme faaliyetlerini
buna gore siirdiirmesidir. Vergi sistemi ¢ok etkili kurgulanmig olsa bile, tatbikte ortaya
cikan aksamlar, bozulmalar veya vergi miikellefinin vergi yasalarina uymamasi halinde
meydana gelebilecek etkisizliklerin giderilmesi yalnizca basarili tatbik eden veya inceleyen
vergi idaresi ile muhtemeldir (Ergen ve Kilickaya, 2014, s.281).

Vergi miikelleflerinin davraniglari ile idarenin etkinligin ayr1 ayr ele alinamaz bir
biitiin olarak diisliniilmesi gerekmektedir. Bu duruma ornek verecek olursak vergi
mevzuatlar1 ve kurallart biitiin miikelleflere aynm 6lgiide oldugunu ve miikellefinde bunu
bilmesi gerektigi yoniindedir. Mevzuat hiikiimlerine uyulmadig: taktirde ilgili denetimlerde
mevzuat hiikiimlerine uyulmadigi ortaya ¢iktigi taktirde, uygulanmayan hiikiimlerden
dolay1r ortaya c¢ikacak maliyetler (vergi, ceza vb.) durumlar daha yiiksek olacaktir
(Karabacak, 2015, s.45).

Vergi yonetiminin aktif faaliyet gostermesi ve vergi ddemeye tabi kisilerin yani
vergi mikelleflerinin vergi diizenine uyum saglamasini basitlestirecek en miithim sistem
mali miisavirliklerin etkili ve islevsel olarak gdrevinin yerine getirmesiyle olur. Kanuni
acidan degil, yalnizca idarenin isleyisi anlaminda mali miisavirligin bir biitiin olan vergi
idaresinin tamamlayicis1 ve bir biitiiniin pargast olarak goriilmelidir. Bura zikredilen vergi
idaresi sekli dar almada degil aksine en genis anlamda dile getirilmektedir. Boyle dile

getirildiginde serbest muhasebeci ve mali miisavirlik isini yapan meslek mensuplar1 vergi



daireleri ve vergi miikellefi ortasinda kacinilmaz bir koprii ile bag kurma gorevini

tistlenmislerdir (Ergen ve Kiligkaya, 2014, s.285).

2.2.2. iktisadi etkinlik

"Iktisadi etkinlik" (ya da ekonomik etkinlik), ekonomide kaynaklarin en iyi sekilde
(optimum bigimde) kullanilarak, maksimum faydanin saglanmasi durumunu ifade eder.
Yani hem iiretim siirecinde hem de tiiketim siirecinde israf olmadan, en yliksek verimle
hareket edilmesi anlamina gelir (Ttimay, 2015, s.43).

Iktisadi etkinlik goriisii halk arasinda ekonomik manada kiymeti 6lciilebilen biitiin
zenginliklerin yekiin degerini giiglendiren bir hal veya olguya karsilik gelmektedir
(Brodley, 1987, s.1025). Birlesme goriisii gergevesinde faaliyetler, birlesen isyerlerinin
biitlinlesme ¢evresinde mevcutta bulunan kaynaklarindan fazlaca yarar saglama olanagini
anlatmaktadir (ABA, 2004, s.175).

Ekonomi literatiiriinde, etkinlik goriisii genellikle statik faaliyet sayillan dinamik
etkinlik ve iiretimde etkinlik ile tahsis faaliyeti olmak {izere ii¢ ana bashkta ele
alinmaktadir. Pareto etkinligi ad1 altinda da dile getirilen tahsis etkinliginde kaynaklar ¢ok
1yi tahsis edilmistir 6yle ki toplumdaki her bir ferdin refahini negatif yonde etkilemeden
digerinin refahim pozitif yonde yiikseltmek miimkiin degildir. Uretimde etkinlik ise dzliice
anlatimiyla {irlinlerin minimum iiretim maliyeti teknikleriyle iiretildigini ifade etmektedir
(Cinaroglu, 2003, s.5). Var olan mal ve hizmetler, sermaye potansiyeli, teknoloji,
tiiketiciler, pazarlar ve daha kisa vadede dnceden ongoriilebilen farkli sartlar ile yalnizca
bir kereye mahsus olarak ortaya c¢ikarilan gerceklesen fayda ve maliyetlerin
diisiiniildiigiinde ve gz Oniline alindig1 statik bir analizde, iiretim etkinlik ve temelde
tahsisi 6zen ve ilgiyle dikkate alinmaktadir (Tiirkkan, 2010, s.2). Bu tipten bir analizde,
ekonomik refahin ve bunlara baglantili olarak bu tiir etkinliklerin incelenmesinde mutlak
belirleyici olan iki temel unsur fiyat ve maliyetlerdir (Kalkan 2004, s.5). Buna ragmen,
uzun vadeyi temel alan, bilinmeneyken yeni mal ve hizmetlerin, girisimcilerin,
teknolojilerin, misterilerin ve pazarlarin da devreye girdigi olanca hareketli ve dinamik bir
analizde (Tirkkan 2010, para.2), tekrar eden ve siireklilik arz edebilen yararlar1 ifade eden
dinamik etkinlik goz 6niinde bulundurulmaktadir (OECD, 2007, s.17).



Vergilemede iktisadi etkinlik vergilerin kaynak dagilimmi negatif yonde
etkilememesi manasinda kullanilmaktadir, iktisatcilar kazanca erismek amaciyla iktisadi
etkinliklerde bulunurlar. Iktisadi etkinlikler ya insanlarin haiz oldugu biitiin beseri
kapitalleri ile ya da parasal kapitallerle devam ettirirler. Beseri kapitalle etkinlikte bulunan
kisiler ticret kazanci1 kazanirken, parasal kapital ile etkinlikte bulunanlar ise kar veya faiz
kazanci elde ederler (Pinar, 2006, 5.285).

Kamu maliyesi kuraminda emekle iiretim isleyisinde olanlar farkli iki alternatifle
karsimiza ¢ikmaktadir; bunlar ¢alisma ile bos vakittir (Korkmaz ve Korkut, 2012, s.51).
Bos vakitten cayarak calismayir yeglemek icin, calisma ve g¢alismanin karsiligindan
kazanilan gelirin bos vakitten caymaya ve karsiligini almaya degmesi gerekmektedir.
Piyasa tiicretinin ne kadar oldugu bilindigine gore, o ¢alisanin cebinde net kalan gelir bu
yine o ¢alisanin karari etkileyecektir. Net geliri tayin eden en 6nemli ayrim ise vergidir.
Vergi evveli ve sonrasi briitle net gelirin ortasindaki ayrimin fazla olmasi durumunda kisiyi
calismadan vazgegmesine sebep olabilir. Tamda bu sebepten kisileri calismaya yoneltmek
icin vergi oranlarmin diisiliriilmesi ve c¢alisanlar {lizerindeki vergi yiikiiniin azaltilmasi
Onerilir. Calisan insanlar1 calismaktan caydiran agir1 derecede yiiksek vergi oranlariin ve
yiiklerinin ortaya ¢ikardigi neticeye verginin etkisizligi adr verilir. Ya da tam aksine vergi
oranlarindaki asir1 diislis ve vergi yiikiinlin azaltilmasi kisileri ¢alismaya tesvik ediyorsa,
vergi etkinligine ulasilmak iizere oldugu manasina gelir. Laffer egrisine ifade ettigi gibi
vergi oranlart Oyle bir seviyede olmalidir ki, lilke en gilicli geliri buradan elde
edebilmelidir (Mitchell, 2011, s.327).

Vergilemede etkinlik degisik bicimde de agiklanmaktadir. Bu duruma gore
ekonomik faaliyette bulunanlarin tavirlari da degisiklik yapan ve sekillendiren vergi aktif
olmayan bir tiir vergidir. Bu durumdan farkli olarak tam aksine bir vergi ekonomik
faaliyette bulunanlarin ¢alisma, yatirim ve tasarruf gibi kararlarini etkilemiyor ise bu tiir
bir vergi etkin olan bir vergidir (Bulutoglu, 2008, s.397). Bu durumda kararin1 verenlerin
vergiden dolayr herhangi bir tavir ve kararmi degistirme sdz konusu degildir. Vergide
denetim ile alakali etkisizlik kayit dis1 iktisadi etkinlikleri sonunda agiga cikabilir.
Vergilendirme siiregleriyle ilgili aksaklikla ya da vergi oranlariin yiiksek olmasi sebebiyle
iktisadi faaliyetler kayit dis1 yapiliyor ise burada bir davranis degisikligi ifade edilebilir.
S6z konusu durumda iilke gelir kaybina ugrayacak ve bir kesim bu durumdan dolay:
haksizliga ugramis olurken, diger bir kesim vergi miikellefleri ise baz1 kazanglar elde etmis

olacaktir (Karabacak, s.2015).



2.2.3. Vergilemede etkinlik ve denetim

Vergilemede etkinlik, devletin vergi toplama siirecinde ekonomik faaliyetleri
miimkiin oldugunca az bozarak, maksimum gelir elde etmesini ifade eder.

Bagka bir deyisle, vergilemede etkinlik:

. Vergilerin tiretim, yatirim ve tasarruf kararlarini olumsuz etkilememesi,

. Piyasa dengesini bozmadan gelir elde edilmesi anlamina gelir.

-Etkin Bir Vergi Sisteminin Ozellikleri:

1. Adaletli olmali: Yatay ve dikey adalet ilkelerine uygun.

2. Basit ve anlasilir olmali: Miikelleflerce kolayca anlasilmali.

3. Yiiksek verim saglamali: Az giderle ¢ok gelir elde edilmeli.

4. Davranislar1 bozmamali: Tiiketim, yatirim, tasarruf gibi kararlar miimkiin
oldugunca etkilenmemeli.

S. Goniillii uyumu tegvik etmeli: Vatandaglar vergiyi isteyerek ddemeli.

1 Vergiyle elde edilen gelir, ekonomik biiylimeyi ve istikrari bozmamalidir.

1 Etkin bir vergi sistemi, kamusal hizmetlerin finansmanini saglarken, bireylerin
ve isletmelerin verimli ¢aligmasina engel olmaz.

Vergi denetimi, miikelleflerin vergi yasalarina uygun davranip davranmadigini
kontrol eden siiregtir.

-Vergi Denetiminin Amaglari:

. Vergi kagake¢iligini ve kayit dist ekonomiyi 6nlemek,

. Adil vergi yiikiinii saglamak,

. Devletin gelirlerini giivence altina almak.

-Denetim YoOntemler:

1. Vergi miifettigleri tarafindan yapilan klasik denetimler

2. E-denetim sistemleri (e-fatura, e-defter vb.)

3. Capraz kontroller (6rnegin alig-satis faturalarinin karsilagtirilmasi)
4 Risk analizleri ile segilen miikelleflerin takibi

-Etkili Bir Vergi Denetimi:
. Caydiricilik saglar,



. Goniillii uyumu artirir,

. Mali disipline katki sunar.

Vergilemede etkinlik ve denetim, modern vergi sistemlerinin iki temel diregidir.
Vergi sistemi ancak;

. Ekonomiyi sarsmadan gelir toplayabiliyor (etkinlik)

. Ve bunu sik1 sekilde denetleyebiliyorsa (denetim),
saglikl1 ve siirdiiriilebilir olur.

Idari ve iktisadi etkinligin bu ikilinin de olusturulabilmesi yalnizca vergi sisteminin
ilk etkin dizaynin ve yahut tatbikini gergeklestiren vergi yonetiminin olusturulmasi ile
muhtemel degildir. Aktif ve islevsel bir sekilde dizayn edilen vergi sistemi ve bu durumda
vergi yonetiminin dogru tatbiki ile yiiriitiile bilinir. Ancak ve ancak ne kadar da giizel
diizenlenip uygulaniyor olsa bile farkli sebeplerle vergi kacirma ve vergiden kaginma
yaklasimlar1 agiga ¢ikmaktadir (Ugur, 2016, s.155).

Ekonomik faaliyetin vergi sisteminin dizayniyla ilgili tarafi vergi mevzusu ile vergi
oranlaridir. Vergisel diizenlemeleri yalnizca mevcut hanehalki ile igletme tavirlarini degil,
ileriye doniik tavirlarin1 da etkilemektedir (Petutschnig, 2017, s.15). Degisik vergi
hususlarinin vergi cercevesine girmesi, kapsayict ve genelleyici oldugu durumda etkinlige

yardimu gii¢lii ve oldukga fazla olacaktir.

Etraflica vergi sisteminin kurulup tasarlanmas1 yaninda vergi oranlarmin da 6zenli
bir sekilde dikkatle ele alinmasi gerekir. Birbirinden farkli iki secenegi olan ekonomik
faaliyet sahasi vergi alanina girmis ise bile vergi oranlarindaki degismeler tipatip emsali
bigimde tavir degisikliginin 6nlinii agacak ve vergisi az olan yerlere vergi miikelleflerini
yoneltebilecektir. Oranlar bakimindan bir sikinti olmasa da yalnizca bir etkinlik temelinde
vergi oranlarinin son derece fazla Laffer fikri etrafinda diislintildiigli gdz 6niine alindiginda
vergi oranlarinin fazlaligi iki bicimde sorun olusturabilir. Bu durumlardan birincisi kanuni
olmamasiyla beraber ekonomik faaliyetlerin hizin1 diisiirmektedir. En kolay 6rneklemesi,
vergi disiildiikten sonra kisilerin kazandiklari net kazancin diismesiyle kisilerin daha
yetersiz ¢alismay1 yeglemeleri ve hatta makul gecis programlarindan hi¢ ¢alismamalaridir.
Yalnizca kisiler temelinde degil de isletmelerin yaptiklart yatirimlar agisindan da emsal bir
husus s6z konusu olur. Yatirimi gerceklestirecek bir isletme yatirima i¢in katlandigi

giderler ile bu yatirnmdan kazanacagi, net gelirin net bu giinkii degeriyle kiyaslayarak karar



verirler (Bulutoglu, 2008, s.398). Vergilerin fazlasiyla yiiksek olmasi durumunda
sermayedarlarin ileriki seneler de bizzat sahsen kendilerini amorti edecek masraflara
katlanilmamasina sebep olabilir.

Oteki etkinsizlik hususu vergi kanunlarinin direkt uymayarak vergiye bagiml is ve
islemlerin stiiniin kapatilmasidir. Bu hususta da faaliyetsizlik agiga cikabilir. Amma
otekinden ayrimi burada mevzuata veya ilgili yasalara uymamasi davranigidir. Bu durumun
tabii neticesi ¢ogu kez kayit disi iktisadi faaliyetler olarak Oniimiize ¢ikar (Ugur, 2016,
5.153).

Devletin vergi kanunlarini aktif bir sekilde uygulamasi ve vergi kagiranlarin dniine
gecerek var olan vergi diizenlemelerinin tiim vatandaslara esit ve ayni olarak uygulana
bilmesi icin vergi incelemesi asil resmi yetkilerden biridir. Konuyla alakali ilk bilimsel
nitelikteki faaliyetler Becker (1968, s.171), Allingham ve Sandmo (1972, s.325) ve
Srinivasan (1973, s.341) eliyle ger¢eklestirilmistir. Bu bilimsel ¢alismada tavsiye edilen
emsaller ve peratikler vergi kagak¢iliginin 6niine gegmenin iki ana prensibi goz Oniine
cikarir. Ilki denetim neticesinde vergi kagagmin belirlenmesi, bir dier ana prensibi ise
vergi kacakeiligina uygulanacak yaptirimlar ve verilecek cezadir. Bu duruma gore vergi
kacakcilig1 yapan bir vergi miikellefinin bulunmasi ve yakalanmasi ne 6lg¢lide zorsa, vergi
kacakciligina uygulanan yaptirim ve cezalar o derece caydirilmis olmaktadir. Yakalandigi
durumda alacagi ceza ve kendisine uygulanacak yaptirimlar ne kadar fazlaysa, vergi
kacakeilig1 o oranda minimuma inecektir.

Vergi sisteminin tiim vatandaslara adil, esit ve etkili bir sekilde yaklasimi oldugunu
diisiindiiglimiizde buna benzer bir durumdan hareketle vergi incelemesi sekillendirilebilir.
Fakat diger esas bir husus, vergi miikellefleri bakimindan vergi bilgisi ve vergi suuru
diizeyidir. Vergi suuru daha ¢ok politik siireclerin demokrasiye uygun mekanizmasi ile
alakalidir (Mutascu ve Danuletiu, 2013, s.19). Verginin demokrasilerin vazgeg¢ilmezligi ve
devamlilig1 manasinda belgide devletlerin tek kazan¢ kaynaginin oldugu ve kaynagin suura
oturtuldugunda vergiye diizeni hususunda daha az sikinti ve problemle karsilasacaktir.
Fakat vergi miikellefinin vergiye ait bilgi ve beceri diizeyi ve tatbikteki zorluluk ve
kolayliklar da azzimsanmayacak etkiler olusturabilir (Ugur, 2016, s.160).

Icinde bulundugumuz cagda modern vergiciligin ana ilkelerinden birde,
vergilemenin, miikellefin verecegi belgeler dogrultusunda ortaya ¢ikan bilgilere gére beyan

yontemine gore yapilmasidir. Diger bir deyisle ile miikellefler kazanglarini kendi hiir
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iradeleri ile beyan edip bildirmektedirler. Bu sebeple vergi bir araya getirmek ve toplamak
faaliyetlerini yerine getiren yapinin agirlikli olarak incelenmesi temeline gore kurulmasi ve
diizenlenmesi gerekmektedir.

Vergi denetim teriminin tanimini baslamadan oOnce, denetim ile ilgili umumi
tariflere baktigimizda vergi denetimi, “ekonomik olaylar ve faaliyetler ile alakali tezlerin,
daha evvelden belirlenmis Olgiitlere uyum derecesini incelemek ve neticeleri ile ihtiyaci
olanlara bilgi vermek gayesiyle, herhangi bir taraf olmadan delil toparlayan ve delilleri
degerleyen ve diizenleyen sistemli bir siirectir” (Giiredin, 2000, s.5); farkli bir anlatimdaki
ifadeye gore ise, “bir ig veya gayretin genel veya hususi bilimsel, kanunsal ve fikri
kaidelere uyumunu incelemek ve saglamak gayesiyle, kaynakta, kullanilis esnasinda,
uygulama bitiminde veya uygulamadan belirli bir zamandan sonra yeniden incelemek
bigiminde sozlIii ve yazili ortaya konan bir fiildir” (Tekin ve Celikkaya, 2005, s.35).

Vergi sahasina iliskin vergi incelemesi ise kontrol, revizyon, teftis ve murakabe
sozctiklerini de igine alan ¢ok yonlii bir kelimedir. Vergi incelemesi “vergi yasalartyla ile
vergiye bagimli tutulan is, islem ve yiikiimliiliiklerin bir biitiin olarak anlanabilmesine ve
vergi idaresi ile sorumluluklarin, i¢inde bulundugumuz vergi diizeninde icerisinde bulunan
prensip ve kaidelere elverisli davranilip davranilmadigini belirlemek ve bunlara 6zgii olan
ve vergi idaresi yonlinden ortaya konan is ve islemlerin tamami1” olarak tarif edilebilir
(Y1lmaz, 1996, s. 98).

Oz ve seffaf bir anlatimla, ancak en kapsamli tanimiyla vergi incelemesini, “vergi
idaresinin vergi miikelleflerinin kanunlara uygun davranip ve bu dogrultuda ilerleyip
ilerlemediklerini belirlenmesi” biciminde tarif edebiliriz (Unal, 2007, s. 13).

Bundan miitevellit vergi incelemesi, vergi yiikiimliileri ile vergi idaresinin vergi
kanunlarinin belirledigi hudutlar iginde tavir almasini saglayacak sekilde, vergi adaleti
dahilin de muhtemel vergi kaynaklarinin hemen hemen hepsinin vergilendirilerek ne
seviyede ve yiiksek potansiyelle vergi toplanmasi, hem de tatbikte raslanilan meselelerin
¢oziimiine yonelik vergi diizenin de farkliliklar teklif edebilme islevine sahiptir (Irmak ve
Bilen, 2007: s.12).

Vergi denetiminin asil ve en Onemli amaci, vergi kacakeiligi, kagirma ve
kacakeilariyla ile savasmaktir. Ayriyeten; miikellefinin beyanlarin gergekligini tetkik

etmek, vergi kanunlarinin tatbik seceneklerini tahlil etmek ve bazen bu yasalarin
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uygulamasindan dolay1 ortaya ¢ikan aksamalari ve bozulmalari da tespit etmektir (Oktay,
2004, s. 56).

Vergi denetiminin gayelerini tam anlamiyla siralayacak olursak; vergi kagak¢iligini
Ve vergi ziyani Oniine gegme paralelinde hazineye kaynak olusturmak (mali ve iktisadi
amag), kazan¢ dagilimin da hak ve adil olan1 saglayarak (sosyal amac) ve yeni yliriirliige
alinan verginin lizumu gibi tatbiki konusunda devletin kudretini veya giivenilir olma
durumunu tahsis etmektir (hukuki amag) (Tekin ve Celikkaya, 2005, s.73).

Vergide etkinlik, vergilendirme silirecinde vergi miikelleflerinin  vergi
yiikiimliiliiklerini yerine getirirken uygun yasalara ve diizenlemelere uygun olarak hareket
etmeleri anlamina gelir. Vergide etkinlik, vergi miikelleflerinin vergi mevzuatin1 dogru bir
sekilde anlamalari, vergi beyanlarin1 zamaninda ve dogru bir sekilde yapmalar1 ve vergi
Odemelerini diizenli olarak gergeklestirmeleri gerektigini igerir (Y1ldiz, 2015, s.54).

Vergide etkinlik ayrica vergi kacakeiligi, vergi kagirma veya vergi hileleri gibi yasa
dis1 veya etik olmayan davraniglari Onlemeyi de igerir. Vergi miikellefleri vergi
yiikiimliiliiklerini yerine getirirken diiriistliik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine
uygun olarak davranmalidir (Kesik, 2006, s. 45).

Vergide etkinlik ayrica vergi idaresi veya vergi otoriteleri acisindan da onemlidir.
Vergi otoriteleri, vergi miikelleflerinin uygun bir sekilde vergi 6demelerini saglamak igin
vergi denetimleri ve denetimler gerceklestirirken etkinliklerini artirmak i¢in ¢aba harcarlar.
Bu, vergi gelirlerinin adil ve dengeli bir sekilde toplanmasini saglar ve vergi idaresinin
giivenilirligini ve sayginhigini korur (Oz, 2012, s. 89).

Vergilemede etkinlik, vergi sisteminin vergi toplama hedeflerine ulagsmasini
saglamak icin kullanilan bir kavramdir. Etkin bir vergileme sistemi, vergi toplama
stirecinin maliyetini minimize ederken vergi toplama verimliligini ve adaletini maksimize
etmeyi hedefler. Iste vergilemede etkinligin bazi temel unsurlari:

1. Basitlik: Vergi sistemi ne kadar karmasik olursa, uyumluluk ve vergi
toplama siireci o kadar zorlasir. Etkin bir vergi sistemi, vergi yasalarinin ve
diizenlemelerinin anlasilabilir ve uygulanabilir olmasin1 saglar.

2. Diiriistliik ve Adalet: Vergi sistemi, tim vergi miikelleflerinin esit ve adil
bir sekilde vergilendirilmesini saglamalidir. Vergi yiikiiniin adil bir sekilde dagitilmasi,

toplumun genel giivenini saglar ve vergi kagakc¢iligina karsi bir caydirici etki olusturur.
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3. Verimlilik: Vergi toplama siirecinin maliyetini minimize etmek igin etkin
vergileme, vergi idaresinin ve vergi mikelleflerinin kaynaklarmi en iyi sekilde
kullanmasini saglar. Bu, vergi tahsilatinin diisiik maliyetli ve verimli bir sekilde
gergeklestirilmesini igerir.

4. Uyumluluk ve izleme: Vergi miikelleflerinin vergi yiikiimliiliiklerine uyum
saglamasi ve vergi ddemelerini zamaninda ve dogru bir sekilde yapmasi i¢in uygun izleme
ve denetim mekanizmalarinin olmasi 6nemlidir. Etkin bir vergi sistemi, uyum diizeyini
artirmak i¢in vergi miikelleflerini destekleyici politika ve prosediirlerle destekler.

o. Vergi Kacakc¢ihigiyla Miicadele: Vergi kacake¢iligt ve kagirmanin
onlenmesi, vergileme etkinliginin 6nemli bir parcasidir. Vergi idaresi, vergi kacakg¢iligina
kars1 etkili bir sekilde miicadele etmek i¢in teknolojiyi ve analitik araclar1 kullanir, vergi
denetimleri gergeklestirir ve yasal diizenlemeleri giiglendirir.

Bu unsurlar bir araya geldiginde, vergileme etkinligi toplumun genel refahini artirir,
vergi sistemine olan giliveni saglar ve vergi gelirlerinin adil ve etkili bir sekilde
toplanmasini saglar.

Vergi etkinligi, vergi sisteminin vergi toplama hedeflerine ulasmasini saglamak igin
kullanilan bir kavramdir. Vergi etkinligi, vergi gelirlerini artirmak ve vergi sisteminin adil,
verimli ve giivenilir olmasimi saglamak i¢in ¢esitli unsurlar igerir. Iste vergi etkinliginin
ana unsurlari:

1. Vergi Gelirlerinin Toplanmasi: Vergi etkinligi, vergi idaresinin vergi
gelirlerini tahsil etme yetenegiyle ilgilidir. Vergi idaresi, yasalara uygun olarak vergi
toplama siirecini yiirliterek ve vergi kagak¢iligia karsi etkili onlemler alarak bu hedefe
ulagir.

2. Vergi Adaleti ve Esitlik: Vergi etkinligi, vergi sisteminin adil ve esit
oldugu bir ortami tesvik eder. Vergi ylikd, kisilerin gelir ve servet diizeylerine gore adil bir
sekilde dagitilmalidir. Vergi politikalari, gelir esitsizligini azaltmak ve toplumsal refahi
artirmak i¢in tasarlanmalidir.

3. Ekonomik Biiyiimeyi Destekleme: Vergi etkinligi, vergi politikalarinin
ekonomik biiylimeyi tesvik edici etkisini igerir. Vergi sistemleri, isletmelerin ve bireylerin
yatirim yapmalarim1 tesvik etmeli, yenilik ve girisimciligi desteklemeli ve ekonomik

bliylimeyi siirdiiriilebilir kilmalidir.
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4. Vergi Idare ve Yonetiminde Etkinlik: Vergi etkinligi, vergi idaresinin
etkili bir sekilde yonetilmesini ve vergi kayitlarinin dogru bir sekilde tutulmasini igerir.
Vergi idaresi, vergi miikelleflerinin yasalara uygun olarak vergi 6demelerini yapmalarini
saglamak i¢in etkin denetim ve izleme stiregleri yiiriitmelidir.

S. Vergi Sisteminin Basitligi ve Anlasilirhigi: Vergi etkinligi, vergi sisteminin
basit ve anlagilir olmasmi tesvik eder. Vergi miikellefleri, vergi yasalarini ve
diizenlemelerini anlamali ve vergi yiikkiimliliklerini dogru bir sekilde yerine
getirebilmelidir.

Bu unsurlarin bir araya gelmesiyle vergi etkinligi saglanir. Vergi etkinligi, vergi
toplama siirecinin verimli bir sekilde islemesini saglar ve vergi sisteminin toplumun genel

refahini artirict etkisini maksimize eder (Tekin & Celikkaya, 2005, s. 35).
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3. ONCEKI CALISMALAR

3.1. Bagmmsiz Deneticilik, Mali Miisaverlik ve Vergi Denetimi

Bagimsiz denetcilik, sirketlerin  finansal tablolarini uluslararast1  denetim
standartlarina gore inceleyip, bu tablolarin dogru ve giivenilir olup olmadigini raporlayan
meslektir (Kaval, 2020, s. 45.

Mali miisavirler; isletmelerin muhasebe kayitlarini tutar, beyanname hazirlar, vergi
hesaplamalarin1 yapar, SGK islemleri ve finansal damigmanhik gibi gorevleri yiiriitiir
(Doganay, 2018, s. 112.

Vergi denetimi, devletin sirketlerin vergi islemlerini incelemesi, yanlis ya da eksik
beyan varsa ortaya cikarilmasidir. Devlet adma vergi kaybini onlemek ve vergi

kagakciligiyla miicadele etmek (Giir, 2017, s. 78).

3.1.1. Bagimsiz denetcilik

Bagimsiz denetim goriisii, yerel arastirmacilarin ve farkli uluslardan olan
aragtirmacilarin  kaynaklarinda, ABD Muhasebe Birligi (American Accounting
Association) biinyesi igerisinde etkinlik gosteren Temel Denetim goriisleri Komitesindeki
(Basic Auditing ConceptsCommittee) iiyelerce, 1972 senesinde gerceklestirilen bagimsiz
denetim tarifi dayanak olarak gosterilmektedir (Esendemir, 2011, s.6). Bagimsiz denetim,
isyerlerinin senelik mali tablo ve mali bilgilerin, bu bilgi ve tablolar i¢in belirlenen
kistaslara (6rnegin, uluslararast mali raporlama standartlarina) dogrulugu, giivenirliligi ve
uygunlugu yoniinde, makul bir glivence elde edecek yerinde ve yeterli sayida bagimsiz
denetim delillerinin temin edilmesi maksadiyla, genel kabul gérmiis muhasebe ve bagimsiz
denetim standartlarinda 6nceden belirlenen ve tiim bagimsiz denetim uygulamalarinin
uygulanarak belge, kayit ve defterler iistiinde degerlendirmeler yapilmasi ve denetlenmesi

raporlanmasini ifade eden konudur.

Bagimsiz denetim, finansal tablolar ve finansal diger mali bilgiler ile incelemeye

tabi hususlarin 6nceden tayin edilmis bir 6l¢iite uygun olup olmadigi konusunda bu bilgiye
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ihtiya¢ duyan kisilere “Tiirkiye Denetim Standartlar1” ¢ercevesinde teminat saglar. Tiirkiye
Denetim Standartlar1 ise, 660. sayili KHK geregince yiiriirliige koyulan ve bilgi
sistemlerinin denetimi de bunlarin igerisine dahil etmek i¢in, bagimsiz denetim birimi
sahasinda uluslararasi denetim standartlarina uyumlu olacak egitim sistemi, kalite kontrol,
etik ile denetim standartlar da bu sahaya iliskin farkli diizenlemeleri c¢evreleyip
kapsamaktadir. Bu bakis acistyla bakildiginda, Tiirkiye’de bagimsiz denetimin buyutu
Tirkiye Denetim Standartlar1 belirtilip belirlenmistir. Farkli bir anlatimla {ilkemizde
tatbikinde bagimsiz denetim goriisli; denetim hususu hakkinda, mesleki etik kural ve
bilgilere bagli ve sadik olmak ve mesleki kuskuculuk i¢inde kuskulu bulunmak suretiyle,
bu dogrultuda denetim standartlar1 igerisinde ve dogrultusunda kifayetli, uygun ve dogru
denetim delilinin bir araya getirilmesi, bu delilleri dayanak olarak kullanarak bir kan1 ve
fikir meydana getirilmesini ve kani ve fikrin rapora baglanmasim1 kapsamaktadir (Cevik,
2014, s. 85).

Bu konuyla ilgili kurulus ve kisiler ile kamuoyu, isyerleri ile ilgili baz1 kararlar
verebilmek i¢in gercek ve giivenilir bilgiye gereksinim duyarlar. Muhasebe bilgilerinin
fazlaligr ve karmasikligi ve bilgiye ulasmay1 saglayanlarin meyilleri basta olmak {iizere
isyerlerinden elde edilen bilgilerin ger¢ek ve giivenilir olmama ihtimali ve riski vardir.
Bagimsiz denetim, yapilan denetimlerin Tiirkiye denetim standartlarina uygun uluslararasi
denetim standartlarma uyumlu yapilan denetimdir. Isyerlerinin muhasebe belge ve
defterlerindeki kayitlar1 dayanak alinarak diizenlenen mali tablolara tiglincii kisilerce gliven
duyulabilmesi i¢in bagimsiz denetime girmis ve bagimsiz denetimden ge¢mis olmalari
kistas1 dnemlidir. Isletme ile ilgilenen iigiincii kisi, kurumlar ve kuruluslar, bu mali
tablolara giivenerek, firma hakkinda karar verirler ve aldiklar1 bu kararlar1 uygulamaya
koyarlar. (Saglam ve Yolcu, 2014, s.36).

Finansal bilgiye ihtiya¢ duyan kullanicilart ve tiglincii kisileri, verecekleri kararlara
yon verebilmek ve bu dogrultuda isletme ile ilgili gercek ve giivenilir bilgilere gereksinim
duyulmaktadir. Bu s6z konusu mali bilgilerin giivenilirliginin ve dogrulugunun saglanmasi
icin kullanilan en ehemmiyetli anahtar bagimsiz denetimdir. Ama son donemlerde 6zellikle
ABD ve farkli bazi devletlerde giin yiiziine ¢ikartilan muhasebe ve denetim rezaletleri,
mali bilgiye ihtiyag duyanlarin da bu skandallar yiiziinden bagimsiz denetime bakis
acilarmi etkilemistir. Denetimlere gilivenlerinin eksilmesine neden olmustur. Bu yiizden

bagimsiz denetimin neticelerine olan itimattin tekrardan geri getirilmesi gayesiyle ¢ogu
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iilkede kokten degisimler getirilerek, farkli denetim organlari ve mekanizmalari
kurulmustur. Bu dogrultuda Tirkiye’de de yiirtirliikkte olan TTK ’da farklilagtirmalar
yapilmistir, mesakkatli ve bir o kadar da uzun bir kanunlagma siireci gegirerek 6102 Sayili
TTK, 1 Temmuz 2012 tarihinde yiiriirliige ge¢mistir (Keles, 2013, s5).

TTK’da ve kurumsal yonetim prensibi baglaminda biitiin bir denetim tabi tutulmasi,
yapilmasi ve bu denetim neticelerinin ayan beyan acik, anlasilabilir olan ve kamuoyunu
bilgilendirme aydinlatma prensipleri ve ilkeleri uyarinca belirlenmis ve hazirlanmig bir
rapor ile sirket ortaklar1 ilk basta olmak {izere tiim finansal bilgi kullanicilarina sunulmasi
ve boylece Tiirkiye Muhasebe Standartlart ve Tiirkiye Denetim Standartlar tarafindan
uyumlu ve uygun bir denetimin olusmasini amaglanmistir. Bu baglamda yasanin 397 — 406
maddelerinde bagimsiz denetime ait maddelere yer verilmistir (Aksoylu, 2014, s. 92).

Calismalarinda  Sermaye  Piyasast  Kuruluna gore bagimsiz  denetim
gerceklestirilmekle vazifelendirilmis bagimsiz denetim sirketleri bakis acis1 ve fikriyle
Tiirkiye'deki bagimsiz dis denetim sistemi gozden gegirilmis ve degerlemeye tabi
tutulmustur. Bu yapilan incelemenin benzerini SPK’nin bagimsiz dis denetim yapabilmek
icin yetki vermis oldugu 78 farkli bagimsiz denetim sirketi olusturmustur. Arastirmamizin
neticelerine gore anketimize istirak eden denetim sirketlerinin fazlaca bircogu Tiirkiye’de
gerceklestirilen bagimsiz dis denetime ait gerceklestirilen diizenlemelerin az ve yeterli
olmadig1 fikrinde olduklarim1 agiga c¢ikmistir. Bu sirketlerin hemen hemen hepsi yani
cogunlugu Tiirkiye’de bagimsiz denetim sahasinda en iyi faaliyet gosteren teskilat olarak
SPK’y1 gordiikleri anlasilmistir. Sirketlerin denetim yaptiklarinda karsilastiklar1 sorunlarin
sikintilarin en mithimleri ise "mevzuat karisikliklar1", "denetime ait diizenlemelerin kithigi
ve eksikligidir" ve "denetlenen firmalarin Uluslararasi Muhasebe Standartlari'ni tatbik

etmemesi" gibi durumlar belirlenmistir (Dénmez ve Ersoy, 2006, s.69).
3.1.1.1. Tiirkiye’de bagimsiz denetci ve yetkili bagmsiz denetim kuruluslar:
Tiirkiye’de asagidaki tabloda da goriildiigii iizere toplamda 19.584 yetkilendirilmis

bagimsiz denet¢i bulunmaktadir. Bu denetgilerin 17.746 tanesi bagimsiz denetim belgesini

tescillendirmis durumda iken 1.838 ise tescil talebi bulunmayanlardan olusmaktadir.
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Tablo 1: Meslek Mensuplarinin Yetkilendirme ve Tescil Durumlart

TESCIL
MESLEK YETKILENDIRILENLER TESCIL TALEBINDE
MENSUBIYETI EDILENLER | BULUNMYANALAR
YMM 3.180 2.916 264
SMMM 16.404 14.830 1.574
TOPLAM 19.584 17.746 1.838

Kaynak: Veriler Kamu G6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu’ndan
(KGK) alinmist1
Asagidaki tabloda mesleki durumuna gore bagimsiz denetci belgesine sahip

denetcilerin tablosu bulunmaktadir. 29/02/2024 tarihi itibariyle bagimsiz denetim belgesine
sahip SMMM sayist 16.404, bagimsiz denetim belgesine sahip Yeminli Mali Miisavir
sayist ise 3.180 kisidir.
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Tablo 2: Yillara Gore Meslek Mensuplarinin Yetki Alanlarina Gére Dagilimi (2013-2024)

MESLEK | YETKI ALANLARI

MENSUBIYETI

YILLA
R SADEC TEMEL
SMM | YM | TOLA E  |ALAN+BANKACILI| TUM | TOPLA
M M M | TELEM |K+ SERMAYE |ALANLA| M
ALAN |PIYASASI R
2013 | 4124 |1376 | 5500 49 1069 4382  |5500
2014 | 4430 | 1070 | 5500 82 546 4872|5500
2015 | 3383 | 443 | 3826 58 376 3392 3826
2016 | 1505 | 85 | 1590 13 45 1532  |1590
2017 | 1146 | 44 | 1190 50 20 1050 {1190
2018 | 478 | 27 | 505 67 73 365  |505
2019 | 486 | 24 | 510 94 82 334 |510
2020 | 241 | 16 | 257 70 39 148 | 257
2021 | 221 | 21 | 242 85 38 119  [242
2022 | 202 | 41 | 243 64 47 132|243
2023 | 188 | 27 | 215 69 31 107|207
2024 30 6 36 16 7 10 33
TOPLA |16.434 | 3.18 | 19.625 | 717 2.443 16.443 |19.603
M 0

Kaynak: Veriler Kamu G6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu’ndan
(KGK) alinmist1
Bagimsiz denet¢i belgesine sahip olup alan itibariyle sadece temel alanda belgeye

sahip denet¢i sayis1 717, Temel Alan+ Bankacilik+ Sermaye Piyasasi alaninda yetkili olan

sayis1 2.443 ve her iki alanda da yetki almis bagimsiz denet¢i sayisi 16.443 tiir.
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Tablo 3: 2013-2023 Yillar1 Arasinda SMMM ve YMM Sinavlarina Bagvuru, Katilim ve

Sonuglari

SINAVA BASVURU YAPANLAR

SINAVA
SINAVI | SINAVI
YILLAR |BASVURAN g NAVA|GECERSIZ | GECERLI ﬁ%%{gﬁ?ﬁ;@ﬁﬂ
ADAY | GIREN | SAYILAN |SAYILAN
SAYISI | ADAY | ADAY ADAY |[yMM|sMMM| DIGER
SAYISI | SAYISI | SAYISI
20132013/ . . . . . . .
2013/2 1545 1316 0 1316 56 | 1171 318
2014 20141 1443 1278 0 1278 72 | 1115 256
201412 1408 1214 0 1214 14 | 1128 266
2015 20151 1518 1351 0 1351 7 | 1101 320
2015/2 1379 1292 0 1292 10 | 1094 275
2016 20161 1461 1247 1 1246 11 | 1192 258
2016/2 1453 1273 0 1273 15 | 1153 285
2017 | 20L7/1 1591 1376 0 1376 13 | 1311 267
2017/2 1955 1685 0 1685 17 | 1640 298
2018 2018/1 1845 1553 0 1553 32 | 1479 334
2018/2 1759 1511 1 1510 26 | 1429 304
2010 200971 ] 2101 1825 1 1824 74 | 1714 313
2019/2| 2838 2460 0 2460 82 | 2325 431
2020 202071 1976 1599 0 1599 78 | 1584 314
20202 | 2786 2158 0 2158 97 | 2297 392
oop1 | 202U/1[ 2329 1848 0 1848 110 | 1906 313
2021/2| 2755 2157 0 2157 120 | 2217 418
oopp | 2022/L] 2957 2256 0 2256 140 | 2353 464
202212 3699 2976 0 2976 174 | 2989 536
o003 2023/L] 3639 2315 0 2315 201 | 2873 565
202312 3071 1965 0 1965 198 | 239 477
TOPLAM |45508 36655 3 36652 | 1547 |36557 7404

Kaynak: Veriler Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu’ndan
(KGK) alinmisti

Tiirkiye’de 31/12/2023 tarihi itibariyle asagudaki tabloda da goriildiigii tizere 2013

ve 2023 yillar1 arasinda bagimsiz denetcilik sinavina bagvuru yapan aday sayisi 45.508

iken sinavi gegerli ayilan aday sayis1 45.508 kisidir. Bu adaylardan 1.547’si YMM,

36.557’si SMMM ve geriye kalan 7.404°1 ise diger meslek gruplarinda yer almaktadir.
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Tablo 4: Tiirkiye’de asagidaki tabloda 31/12/2023 tarihi itibariyle sicile kaydedilen bagimsiz

denetim kuruluglarinin yillar itibariyle sayilar1 bulunmaktadir.

tibariyle)

SICILE KAYDEDILEN BAGIMSIZ DENETCi KURULUSLARU (31.12.2023 tarihi
[

YETKILERI
ITIBADIYL
E BAGIMSI
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103| 50 | 38 | 13
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39 | 1

414

Kaynak: Veriler Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu’ndan

Bununla iligkili

gozlemlenmektedir.

(KGK) alinmisti
Ulkemizde bagimsiz denetimin alani giin gectikce daha cok genislemektedir.

olarak  bagimsiz

denetim  kuruluslarinin

sayi1st

da arttig1

Asagida KGK tarafindan gorevli bagimsiz denetim kurulus sayilari yillar itibariyle

grafikte sunulmustur.

3.1.2. Mali miisavirlk ve serbest mhasebecilik meslegi

Mali miisavirlerin gorevleri ve sorumluluk aldiklar1 alanlar 3568 sayil1 Yasanin 2.

maddesinde belirtilmistir. Buna gore:

“Gergek ve tiizel kisilere ait tesebbiis ve isletmelerin;
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a) Genel kabul goérmiis muhasebe prensipleri ve ilgili mevzuat hiikiimleri gore,
defterlerini tutmakla yiikiimlii olan, kar/zarar tablosu, , bilango ve beyannameleri ile fatura
irsaliye vb. diger vesikalarini tertipleyen, diizenleyen ve benzer islerini,

b) Muhasebe sistemlerini diizenleyen, muhasebe, gelistiren, finans, isletmecilik,
finansal mevzuat ve bunlarin hayata gegirilmeleriyle ilgili islerini tertip eden veya bu
hususlarda miisavirlerini,

(a) ve (b) bentlerinde belirtilen mevzularda, denetim yapan, vesikalarina
dayanilarak, tahlil, arastirma, finansal tablo ve beyannamelerle ilgili husularda yazil1 fikir
bildiren rapor ve benzerleri yazanlari diizenleyen, tahkim, bilirkisilik vb. islerini bir
firmaya bagimli olmaksizin kendi nam ve hesabina yapan meslek mensuplarina SMMM
denir.” seklinde diizenlenmistir (3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve
Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu, 1989, s. 2).

Yukarida belirtilen isleri; bir isletmeye bagli olmaksizin kendi nam ve haplarina
yapan kisilere SMMM denir."

Mali miisavirlerin yasal yani hukuki mesuliyeti yani sorumlulugu VUK’un
miikerrer 227. maddesinin 1. maddesinde oldugu gibi olusturulmustur. Burdaki maddeye
gore; Vergi beyannamelerinin diizenlenmesi ve imzalanmasi1 3568 sayili Kanunda yetki
almis ve yetkili kilinmig serbest muhasebeci, SMMM veya YMM’lerce onaylanmasi,
diizenlenmesi zorunlulugu getirmeye, bu zorunlulugu beyanname tiirleri, miikellef
kiimeleri ve faaliyet hususlar itibariyle farkli farkli uygulatilmaya, Hazine ve Maliye
Bakanligina izin verilmistir. Bu izinler dogrultusun bildirimlerin ve beyannamelerin SM ve
SMMM miikellef gruplar1 itibartyla hazirlanip, onaylatilmasi ve elektronik parola ile
online alanlarda hazirlayarak yollanmasi mecburiyeti ve zorunlulugu getirilmistir. Kanun
ille SMMM’lere vazifeleri ile alakali 3568 sayili Kanun’dan ayri olarak elektronik
beyanname hazirlama ve onaylama yetkisi verilmistir (Vergi Usul Kanunu, 1961, md.
Miikerrer 227; 3568 sayili Kanun, 1989, md. 2).

Miikerrer 227. madde de belirtilen SMMM’lerin vazife ve yetkilerinden daha da
onemlisi mesuliyetleri ve bu mesuliyetlerin boyutuna ait degisiklikler ve diizenlemeler
getirilmistir.

Bu duruma gore beyannameyi diizenleyen ve onaylayan meslek mensubu mali
miisavirler, diizenledikleri ve imzaladiklar1 beyannamelerde bulunan bilgilerin yasal defter

kayitlarina ve bu tiir kayitlarin delili ve dayanaginin niteligi tesekkiil eden bilgi ve
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vesikalara uygun ve gergegi yansitmamasindan dolay1 giin yiiziine ¢ikan vergi ziyaina
baglantili olarak salinacak gecikme faizlerinden, vergi, yaptirim, miikelleflerle beraber
miistereken ve miiteselsilen ¢ikacak ceza vb. durumlardan sorumlu tutulmuslardir (Citli,
2013, 5.350).

SMMM meslegi tarifi itibariyle degerlendirilip bakildiginda igletme sahibi vergi
miikelleflerinin vergi dairesi ile muhatap alinmasini gerektiren her hususta mali
miisavirden vazgegilmez bir sekilde destek alabilecekleri de goriilmektedir. Bu
dogrultudaki miikellefler ile idarenin isleyisi arasindaki bilgi aligverisi bir Olglide
halledebilecek dogrultuda oldugu goriinmektedir. Fakat isleyiste mali miisavirlik
mesleginin icra edilmesine ait sorun, sikintilar ve bu misavirligin isletmenin isleyisi
konusunda yasanan sikinti ve sorunlari yiliziinden meslegin fonksiyonelligi beklendigi
Olciide ve capta gerceklesmemektedir. Bu durumun asil sebebi mali miisavirlerin
misterileri olan miikellefler ile olan bag1 ve vergi idaresine karsi mesuliyetindeki
belirsizliklerdir. Mesuliyet ve sorumluluk bakimindan bir resmi vazife gibi tanimlanan ve
boyle goriinen meslek alani, miikellef olan miisteriyle alakali finansal iligkisi yliziinden
belirsiz bir duruma hapsedilmis olmaktadir (Yildiz, 2021, s. 93).

Son donemlerde muhasebe ve mali miisavirlik meslegine uluslararas: kriterler
kazandirilmasi i¢in yapilan ¢aligmalar, biitiin diinya iilkelerinde biitiin hiziyla stirmektedir.
Bu hususta Uluslararast  Sempozyumlar, paneller, kongreler ve seminerler
diizenlenmektedir. Ulkemizde ise halen muhasebe meslegini icra etme igin calisan ve
ugrasan SM ve SMMM mesleklerini icra ederken sahislarina dayatilan kisir ve dar bir
dongii i¢inde ilerleyen ve sorumluluklar fazlasiyla cok ama yetkiden eksik birakilmig bir
durumda g¢aligmaktadirlar. Diinyada beli bir diizeyde bir prestij ve sayginlig1 olan mali
misavirlik meslegi, iilkemizde kanuni diizenlemelerin yetersizliginden dolayr ve meslek
odalar1 ve orgiitlerinin aktif faaliyet gdsterememesinden kaynaklanan sebeplerle hakki olan
konumda ve yerde bulunamamaktadirlar (Gticlii, 2007, s.8).

Meslegin ana sikintilarindan biride vergi ve SMMM mesleginin var olan algis1 ve
bu algiyla ortaya ¢ikan sorunlar ile ilgilidir. Vergiye ait temel sorun ve sikint1 iilkenin
gelirlerinin maksimuma ¢ikartilmak istenmesi mantigiyla ilerlemelidir (Akdogan, 1994,
s.23). Bu duruma bagiml kalarak SMMM meslegi kamu bakimindan vergi ziyalari ve
kacaklarinin oniine gecilmesi i¢in kamu iradesine elinden geldigince yardim etmekte olan

bir miiessese veya meslek grubu olarak kabul edilip goriilmektedir. Hakikat ve gercek
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bilgiyi liretebilmek i¢in mali miisavirlerin diiriist, tarafsiz ve kimseye ya da herhangi bir
kuruma bagimli olmamasi gerektigi yoniinde herhangi bir kusku nayandir (Ozyiirek, 2012,
s.141). Oteki taraftan bakildiginda vergi miikellefinin tarafindan bakildiginda da meslek
mensubu, muhtemel mertebede ciizi vergi 6demesi ¢ikartmak i¢in beyanlar1 olarak
algilamaktadir. Miikellef ve gelir idaresi arasinda bir nevi kdprii gorevi lstlenen mali
misavirler yeterli yetkisizlik ve idare tarafindan muallak ve agir sorumlulukla bir meslek
olarak dayatildigindan meslek mensuplarina asir1 stres ve is yiikii yiiklemektedir (Ozyiirek,
2012, 5.141).

Bununla birlikte mali miisavirligin kanuni g¢ercevesi ile pratikte yiiklendigi
fonksiyon dikkatlice ¢oziimlenmesi gerekmektedir (Akdogan, 1994, s.24). Esasen vergi
denetcileri bizzat lilke icin tavir sergilerken meslek mensuplart miikellef i¢in hareket
etmesi bu dogrultuda davranmasi tuhaf bir durum olmamakla yani sira, mali miisavirlerin
ve miikelleflerin fikri bu durumda farkli olabilmektedir (Ozyiirek, 2012, s.142).

Yaptig1 calismada fazla agir mesuliyet ve fazlaca is ylikli, muazzam biiyiikliikte ve
stirekli degiskenlik gdsteren kanunlar ve bilgi sahasi, miikelleflerle olan sikint1 ve sorunlar,
diger meslek mensuplariyla gergeklestirilen rekabet ve benzeri etkinliklerin olusturdugu
asir1 stresli ve yipratici ortamda mali miisavirlerin duygusal acidan nasil tiikkendiklerini,
yiprandiklarin1 ve bu yipranma ve tiikenmenin, meslegi severek icra etme ve meslegi
birakma niyeti hakkindaki etkisini arastirmistir. Bu kavramlar1 6lgmek, veriyi arastirip
bulmak, sahip olmak ve tahlil etmek kaidesiyle gegerliligi ve giivenirligi gii¢lii 6l¢eklerden
dizayn edilmis bir anket hazirlanmistir; YMM, SMMM ve SM unvanlarina sahip biiro
sahibi ve farkli bir isyerinde is akdi ile sgkli calisan toplam 110 meslek mensubuna
uygulanmistir. Tespiti yapilan bulgulara 1s18inda; duygusal yipranma ve tiikkenmenin
meslegi icra ederken memnuniyeti negatif yonde, meslekten birakma niyetini ise, tam
tersine pozitif acidan etkiledigini gostermektedir. Ayriyeten meslegi icra ederken ki
hosnutluk meslekten birakma diisiincesi lizerindeki tesiri istatistiki bakimdan manal1 bir
sekilde negatiftir (Yiksel, 2013, s.19).

Eliyle hazirlanan yliksek lisans tez hazirli§i ve arastirmasinda, mali miisavirlik
meslegi ve meslektaslarin ahlaksal kapsami ile meslek icra edilirken muhasebesel hata ve
hile hususlarin da incelenmistir. Mali miisavir ahlak dis1 tavirlara yonelten birden fazla
neden c¢alismasmin konusu igerisinde incelemeye almmustir. Fakat kendi nam ve

hesaplarina calisan meslek mensuplarinin etik dis1 tavirlar disinda bilingli olmayarak
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diistiikleri hatalar da mevcuttur. Bu hususlar, ahlak dis1 kabul géren, kasten bir gaye icin de
yapilan hatalardan farkli bir sdylemle hilelerden farklidir. Bu tarz hatalar da etik edilip
edilmedigi "kasit" olup olmadigindan anlasilmaktadir. Kendi nam ve hesaplarina calisan
mali miisavirler bazen bilingli ve kasitlhi olmayarak istemeden hatalar yapabilmektedirler.
Bu tarz yanlisliklar genelde, ya mali miisavirin dikkatsizliginden veyahut mali miisavirin
bilgi eksikliginden kaynaklanmaktadir (Okay, 2011, s3).

Gelismis iilkelerin fonksiyonlar1 ve verginin ehemmiyeti bakimindan her iki
durumda da sorunlu ve sikintilidir. Devlet yalnizca toplanan vergiden kazang elde eden
unsur degil, bu vergi kazanciyla vatandasa muhtemel olan en iyi ve giizel hizmeti
ulagtiracak kamu otoritesi olarak kabul edilir. Vatandaslar ise aldiklar1 bu hizmetler
karsihiginda goniillii olarak vergiye katilan ve vergi odeyen taraftir. Bu durum gelir
maksimizasyonu ve yahut mali ylikiimliik minimizasyonu degil, vergi toplamada esitlik ve
adaletin gozetilmesidir. Bu durumda en dogru yaklasim Hak edilen verginin diiriistce
O0denmesi ve miikelleften haksiz yere adaletsizce bir kurus alinmamasi dogru ve adil olan
yaklagimdir (Yilmaz, 2021, s. 45).

Toplanan vergi ile sosyal devlet anlayisiyla devletin vatandaslarina gétiirdiigii
kaliteli kamu hizmetine karsilik. Vatandas yani vergi miikellefi ise goniillii ve istekli olarak

vergi sorumlulugunu yerine getirecektir (Demir, 2020, s. 112).

3.1.2.1. Yillara gore muhasebe meslek mensubu sayilar

Tiirkiye’de seneler itibariyle SM, SMMM ve YMM meslegini bagimli ve serbest
icra eden meslek mensubu sayist asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Yillar itibariyle Serbest Muhasebeci sayisinda diisiis oldugu gozlenmektedir. Tlgili
diistisiin sebebi ise Tiirkiye’de Serbest Muhasebecilik unvanmin kaldirilmis olmasidir.

Bunun aksine SM ve SMMM ve YMM sayisinda artisg goriilmektedir.

3.1.3. Gecgmisten giiniimiize vergi kavrami ve vergi sistemleri

Kisilerden ve kuruluslardan kanun yolu ile amme hizmetlerinin

goriilmesi amaciyla aliman paralara vergi olarak tanimlanmaktadir (Ding, 2015, s.154).
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Vergi, fertlerin topluluklar seklinde yasamaya basladigi donemden itibaren ayyuka
c¢ikmistir ve tarihi, sosyal ve ekonomik bir yapidir (Gokbunar vd., 2016, s.1). Vergi
goriisiinden yola ¢ikilarak goriisiin sistematik ve beraberce tatbiki neticesinde ayyuka ¢ikan
bir kavram, vergi sistemi kavrami olarak adlandirilir.

Vergi sistemi goriisii, bir devlette belli bir devirde bulunan biitiin
vergileri kapsayan bir sistem olarak aciklanir (Oguztiirk ve Unal, 2015, s.208). Vergi, tarih
siiresince lilke egemenliginin en 6nemli araclarindan biri olma islevini yerine getirmistir.
Bu islevler sebebiyle vergi, lilke ve toplum igindeki iliskinin en 6nemli belirleyicisi
niteliginde olmustur (Glinay ve Tekir, 2018, s.712). Vergi sistemi, devletlerin ana gegim
kaynaklar1 ve ihtiya¢larina dogrultusunda sekil almistir. Miislimanligin ortaya ¢ikisindan
Tanzimat Fermani’na dek, tiim Islamiyet’i kabul eden devletlerinde ve dolayisiyla Tiirk
iilkelerinin de en Onemli belirleyicisi olarak kabul edilmistir bdylelikle vergi intizamu,
esitlik prensibi ve adaletli olarak devam etmistir (Kiiglikkalay ve Celikkaya, 2002 5.882).
Bu diizen ile beraber vergi kavrami, yalmizca Mislimanlhigin dogusuyla smirh
kalmamaktadir. Semavi dinlerin hepsinde de vergi ve vergi ile alakali sistemlerin var
oldugu g6z Oniinde bulundurulmustur. Vergi diizeni, din kavramiyla birlikte
toplumluluklarda yer edinmis olmasiyla beraber, dine bagimli olmayarak da farkl: diisiince
ve inaniglara haiz iilkelerinde oldugu gozlenmistir.

Tarih stiresince bir¢ok iilkeler tarafindan resmi vazifelerini yerine
getirmek amaciyla, halklarindan muhtelif sebeplerle vergi toplanmis oldugu belirlenmistir.
Vergi, iilkelerin en temel kazang kaynagi olmasi ile bilinmesinin yani sira halkin iistiindeki
giiciinde belirtisi olarak simgelenmistir. Hatasiz siiren eden bir vergi diizeni iilkenin
kuvvetli bir ekonomik yapiya haiz olduklarinin temel gostergesi olarak kabul gérmektedir.
Bundan dolayi, Tiirk tarithinde Hun Devleti’nden baslayarak bir vergi sisteminin
varligindan s6z etmek daha gercek olacaktir. Tiirk uluslarindaki vergi diizenlerinin saglikli
bir bigimde gidisi Tirklerin tarihte etkin ve gii¢lii olmasina ¢ok biiylik bir katkida
bulunmustur (YILMAZ, 2020, s. 45). Eski Tirklerde hayvancilik, ¢ift¢ilik ve ticaretin
geligsmesi ve ilerleme gostermesi maliyenin ve bunun miinasebetiyle vergiyle alakali yeni
goriislerin dogmasinda etkili bir husus olmustur (Gokbunar vd., 2016, s.1). XI. yiizyildan
sonra meydana ¢ikan yahut daha evvel kurulmus olup XI. yilizyilda da hiikiim siirmeyi
sirdiiren Tiirk uluslarinda vergi, makro Olgiide birbirine benzerlik gostermektedir.

Tiirklerin vergi diizenlerinin Miisliimanlig1 kabul etmelerinden evveli ve sonrasi olarak
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degisiklik gosterdiginizde belirtmekte fayda var. Fakat, Tiirklerin islamiyet olmadan one
uyguladiklar1 vergilerin biiyiik bir par¢asi Miisliimanliktan sonra da siirdiigii i¢in de vergi

kontrolleri devlet eliyle yapilmaktadir (Giivemli, 1995, s.61).

3.1.4. Osmanh devleti’nde denetiminin yapisi ve vergi

Cumbhuriyetin ilanindan 6nceki donemde, denetim ve kontroliin biitiin olarak hangi
donemde ortaya c¢iktigi net olarak bilinmemekte ve sistemin teamiilii biiyilk oranda
Selguklu 6rnek alinarak bigimlenmistir. Denetimin ve kontrol hizmetlerinin bu devirde var
oldugunu ve kimseye bagimli olmayacak bir bigimde gergeklestiriliyor oldugunu Mustafa
Akdag “Tiirkiye'nin Iktisadi ve Ictimai Tarihi” isimli kitabinda; *...sahtekarliklar
yapildiginda, bu isle gorevlendirilen kisilerin zimmetlerine para gecirdiklerinde ve
yaptiklar1 farkli yolsuzluklarda, sadece bu gibi islerin tahkikati ve tetkiki i¢in kadilardan
birinin yakinina ¢avus ve diger birka¢ kisiden olusan maiyet verilerek “miifettis” adiyla

(3

gonderildigi” ve “...emanet ile yonetilen mukataalarda, yazilan tahsilat defterinin bu
miifettislerce belli araliklarla denetimden gecirilmesi” olarak agiklanmistir. Bahsedilen
kitapta bahse konu olan bu ifadelerde, Osmanli Devleti’nde denetim ve kontrol islerinin
ozelliklede kamu faydasi ve c¢ikarlarimin dogrultusunda bigimlendigini g6z Oniine
serilmektedir (Bezirci ve Karasioglu, 2011, s.575).

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temelini olusturan Osmanli Devleti’nde, ¢esitli iktisadi
hareketleri idare eden ve denetleyen becerikli bir maliye yapisinin varligi bilinmektedir. Bu
yapimin baginda ise Sadrazam i¢in 6zel mesuliyeti bulunan “Defterdarin var oldugu
bilinmektedir. Daha evvel ki Tiirk islam Devletleri’'nde de var olan bu bdliim, temel olarak
[lhanlilardan azicik degisiklige gidilerek drnek alinmistir. Ashinda sadece defterdarlik
degil, ilhanlhlarin mali yapist ve Ozelliklede tuttuklari muhasebe kayit sistemleri de
[lhanlilardan 6rnek alindig: sanilmaktadir (Caliskan, 2015, s.62).

Ulkenin ekonomik yapis1 derinlemesine incelendiginde, her ne derece eyalet
defterdarliklart da velev ki bunlarin kazang ve giderleriyle ilgili gercek kayitlarin tlkenin
merkez maliyesinde bulundurduklart bilinmektedir. Eyaletin kazang ve masraflarini hatta
yalnizca eyaletin degil, ayn1 zaman da biitiin {ilkenin gelir ve giderini maksimum sinirda

“Bas Muhasebe Kalemi” idaresini ve denetimini yapiyordu. Gergek itibariyle,
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merkezlerden en 1rak vilayetleri idare edebilecek ve denetleyebilecek kuvvete sahip,
ihtisaslagsmig, deneyimli, sistemli bir maliye meydana getirmesi XVII. asrin ortalarinda
ancak olusturulabilirmistir (Geng ve Ozvar, 2006, s.15).

Bunun beraberinde, Osmanli Devleti’nde siyasi agidan muhtesem gelismeler, XIX.
asrin birinci yarisindan sonra kayitlara gecmistir. Her ne derece idari vesayet sisteminin
mutlakiyet olmasinda degisiklik olmasa da devlet kararlarinda biirokratlarin etkili bir
bi¢imde rol almaya baslamis, bu tesirinin bilhassa bahsedilen YY.’in ilk yarisinin son
donemlerinde en bariz bir sekilde arttig1 kayitlara gegmistir. Gozlemlenen bu degisiklik, II.
Mahmut vaktinde ilk olarak ele alinmis ve ardindan Abdiilmecid vaktinde de ¢ogalarak
stirmistiir oldugu da gozlenmistir. Tanzimat Fermanziyla ilk olarak baslayan bu ilerlemede,
iilke yapilanmasinda ve bilhassa da biirokraside biiylik anlamda farkliliklara gidilmistir.
Bahsedilen bu Y. ilk bastaki doneminde, maliye alanlarinda ortaya koyulan biiyiik caplh
yenilikler ile Avrupai sistem yani Bati sistemi Oziimsenmeye ve kabul gérmeye
baslanmistir. Bu diizeni tatbik edecek ilgili kurumlar olusturulmustur. Bahsedilen devirden
daha evvel ¢cok ehemmiyetli bir yere sahip olan Defterdarlik bdliimiiniin yerine, Maliye
Nezareti adinda kurumun agilmasiyla bu sahada gerceklesmis en kiymetli olaylardan biri
ortaya konmustur (Kis, 2012, s.40).

Maliye Nezareti’nin kurulmasindan sonra, XIX. YY. son donemlerine girerken,
tilkenin tiim mali ve ekonomik muammerleri (gelir ve giderlerini) denetlemek ve kontrol
etmek amaciyla bir denetim ve kontrol biriminin kurulmasina ihtiya¢ oldugu anlagilmstir.
Bu ihtiyagtan yola ¢ikacak olursak, Maliye Bakani tarafinca “Umuru Maliyenin Tanzim ve
Islah1” i¢in olusturulan ve donemin sultan1 II. Abdiilhamit’in elverigli gordigi 25 Temmuz
1879 Tarihli “Iradei Seniye” ye uyarak olusturulan “Teftis Muamelati Maliye
Nizamnamesi” ile “Heyet-i Teftisiye-i Maliye” (Maliye Teftis Kurulu) kurulusu
gerceklesmistir. Bahsedilen kurum daha sonrasin da Tiirkiye Cumhuriyeti kurulusundan
sonraki dénemlerde de fonksiyonunu uzunca bir siire siirdiirmeye devam etmistir (Sarili,

2004, 5.63-64).
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3.1.5. Cumhuriyet déoneminde vergi denetiminin yapisi

Tiirkiye Cumhuriyeti’ nin ilk dénemlerinde, Asar vergisinin isleyisten lagvedilmesi
sonucunda iilkenin karsilasacagi gelir azalisin en aza indirmek ve bu kaybi karsilamak
gayesiyle, 1926 yilinda 755 sayili Kazang Vergisi Kanunu adinda vergi sistemi faaliyete
gecirmigtir. Esasen, asar vergisinin ylrilrliikten kaldirilmast Cumhuriyet devrinin
karsilastig1 ilk ve en mihim vergi degisikligi olarak bilinmektedir. Bunun beraberinde,
alinan kararla Osmanli Devleti doneminden kalma 1914 yilindan bu vakte kadar uygulanan
temettii vergisi igleyisine son verilmis, ardindan da temettii vergisinin yerine gelir vergisi
adinda vergi sistemi yirtirliige konmustur. Gelir vergisi kanunuyla vergi beyannamelerinin
denetlenmesi ve tetkiki gorevi tahakkuk denetimi memurlarinca gergeklestirilmistir.
Boylelikle tahakkuk denetimi memurlar1 devletimizde ilk defa vergi denetimi ve kontrolii
vazifesini iistlenmis sonrasinda da bu gorev igin inceleme elemanlari olmustur. Fakat,
gorevlerini tam hakkiyla gergeklestiremeyen tahakkuk teftis i¢in gorevli memurlar,
tahakkuk ve teftis alaninda basarili olamamis ve bu kadrolar basarisizlik sonucu
kaldirilmaya karar verilmistir (Tuncer, 2001, s.5).

1934 senesinde degisiklige gidilen gelir Vergisi yasasiyla vergi beyannamelerinin
teftisi ve denetlenmesi vazifesinin “Hesap Miitehassislar1” tarafinca gerceklestirilmesi
uygun gorilmiistiir. Sonrasinda Hesap Miitehassislarinin yerine, 29 Mayis 1945’ yilinda
4709 numarali Kanunla en 6nemli vazifesi vergi teftisi ve denetlemesi olarak belirtilen
“Hesap Uzmanlar1 Kurulu” adinda kurul olusturulmustur (Bakir, 2012, s.85). Bunun
beraberinde, 29.05.1936 tarihli ve 2996 numarali Maliye Vekaleti Teskilat ve Vazifeleri
Hakkinda Kanunuyla “Varidat Kontrolorliigii” ismi ile olusturulan farkli bir inceleme ve
kontrol birimi, Maliye Bakanlig: teskilatinca yapilan ad degistirilmesine iligkili olarak,
1946 senesinde “Gelirler Kontrolorliigii” adin1 almigtir. Bunun disinda, bahsedilen kanunla
“Defterdarlik Kontrol Memurlar1” soyleki adi daha sonrasinda “Vergi Denetmenligi” adi
altinda degistirilecek olan bir kurum daha kurulmustur (Kurulustan Tazimata Osmanli
Maliyesi, 2007, s.5).

Vergi incelemesi ve kontrolii alaninda yapilan maksimum diizeydeki reform 2011
senesinde gerceklesmis oldugu bilinmektedir. Anayasanin 73. maddesinin karalari
diizleminde 13.12.1983 tarihinde ve 178 numarali Maliye Bakanliginin Sistemi ve

vazifeleri i¢in Kanun Hiikmiinde Kararname’nin (178 sayili KHK) 1. Maddesiyle maliye
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politikalart olusturulmasina destek olabilmek i¢in, maliye politikalarinin tatbiki, tatbikinin
takip edilmesi ve uygulamanin teftisi gorevlerini yapmak icin gorev alacak Maliye
Bakanliginin  kurulmasina karar verilmistir. Maliye Bakanlig1i yapisi, teskilati ve
gorevleriyle ilgili esaslar1 diizeltmek amaciyla da 178 numarali KHK yaymlanmistir. Bu
KHK’nin 2’nci maddesinin 646 numarali KHK ile (646 sayili KHK) ortaya koyulan ekle
birlikte “Vergi teftisi ve denetimine ait en ana politika ve planlar1 tayin etmek ve tatbikini
saglamak” vazifesi de Maliye Bakanliginin ana vazifeleri arasinda yerini almistir ve bu
yonde 178 numarali KHK’nin 2. Boliimiiniin “Danigsma ve Denetim Birimleri” bashikli 3.
kismi icinde yer alan 20. maddesi de 646 numarali kanun hiikmiinde karaname ile
degistirilmistir ve daha sonrasinda da “Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi” kurulmus oldu
(Erkus ve Unal, 2014, 5.84) (Resmi Gazete,10.07.2011). Daha sonrasinda da 703 numarali
kanun hiikmiinde kararname ile 178 numarali KHK isleyisten kaldirilmistir ve Maliye
Bakanlig1 kaldirilmis “Hazine ve Maliye Bakanligi” adi altinda bir birim olusturulmustur
(Resmi Gazete, 09.07.2018).

646 numarali KHK faaliyete konuluncaya kadar, vergi incelemesinden ve
kontroliinden mesuliyetli kisi ve kurumlar olarak da Maliye Bakanligi’na bagimli birim
olan Hesap Uzmanlar1 Kurulu (Hesap Uzmanlar1) ile Maliye Teftis Kurulu (Maliye
Miifettisleri) ve Gelir Idaresi Baskanligina tabi birim Kazang Kontroldrleriyle Vergi
Teftislerini bu gorevleri {iistlenmislerdi. Bahsettigimiz degisiklikten onceki denetimin
isleyisi ve biinyesi; Maliye Bakanhigi ve Gelir Idaresi Baskanligi ile bagimli ikilik
yapilanmadan olusmakla beraberinde, bu birimlerin yetki sinirlari, gorev alanlar1 ve
sorumluluklart agisindan birtakim degisikliklere maliktir. S6z edilen yeniliklerle beraber,
“Vergi Miifettisligi” vergi incelemesinde ve kontroliinde tek bir unvan seklinde kalmistir
(Rakict, 2011, 5.348).

646 numarali Kanun Hiikmiinde Kararname Vergi Denetim Kurulu kurulmasinin
ardindan vergi incelemesinin ve kontroliiniin en miithim problemlerinden biri olan ¢ok baslh
kurulus ortadan kalkmistir. 10/07/2011 yilindan sonra ile Maliye Basmiifettisi, Bas Hesap
Uzmani ve Gelirler Bas kontrolii birim pozisyonlarinda yer alanlar “Vergi Bagmiifettisi”
birimi pozisyonlarina; Maliye Miifettisi, Hesap Uzmani1 ve Gelirler Kontrolorii ile Vergi
Denetmeni birimi pozisyonlarinda yer alanlar “Vergi Miifettisi” birim pozisyonlarina;

Maliye Miifettis Yardimcisi, Hesap Uzman Yardimcisi ve Stajyer Gelirler Kontrolorii ile
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Vergi Denetmen Yardimcist birim pozisyonlarinda yer alanlar ise “Vergi Miifettis
Yardimcisi” birim kadrolarinda gorevlendirilmistir (Akbey, 2014, s.76).

Cumhuriyet déneminde vergi inceleme ve kontrol diizenini daha iyi tahkik etmek
ve arastirmak amaciyla 646 numarali Kanun Hiikmiinde Kararname evvelinde ve ardindan
isleyisi ayrintili bir sekilde yorumlayip, Cumhurbaskanligr Hiikiimet Sistemi devrinde de
yapilan degisiklik ve tertiplenmelere yer vermek gerekmektedir (Oztiirk, 2022, s. 78).

3.15.1. Vergi tiirlerine gore miikellef sayisi
Ulkemizde Yillar itibariyle miikellefiyet tiirlerine gore miikellef sayis1 asagidaki
tabloda gosterilmektedir.

Tablo 5: Vergi Tiirii Adi ve Faaliyet Gosteren Miikellef Sayis1 (2018-2022)

2018 Yih 2019 Yih 2020 Yih 2021 Yih 2022 Yih
C e Faaliyet Faaliyet Faaliyet Faaliyet Faaliyet
Vergi Tiirii Adt o of Miikellef  Miikellef  Miikellef  Miikellef
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
Gelir Vergisi*  1.920.586  1.964.548  2.086.100 2235576  2.364.625
Kurumlar 806.622 848.904 918.229 986.318 1.069.339
Vergisi
BasitUsulde .-/ s01 783455 808571 836871  836.779
Ticari Kazang
Gelir Vergisi
oMUD* 1.982.524  2.030.265  2.056.305  2.107.353  2.249.233
5::1;;Deger 2674151 2754509  2.946.139  3.164.072  3.368.573
GelirStopaj 5 797 479 2.888.386  3.238.862 3510153  3.749.494
Vergisi
Banka
Muameleleri  4.339 4314 4.419 4.730 5.223
Vergisi
Sigorta
Muameleleri 509 518 505 414 416
Vergisi
Damga Vergisi ., 500 277.701 294.163 312.304 332.355
(Beyannameli)
Diger Ucret*** 66.720 74.020 92.053 113.479 74.080
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Ticari, zirai veya serbest meslek kazanclarini elde eden gelir vergisi miikelleflerini
gostermektedir. Gelir vergisi GMUD: Beyana Tabi Geliri Yalnizca Ucret — Gayrimenkul
Sermaye Iradi — Menkul Sermaye iradi — Diger Kazan¢ ve Iratlardan ibaret olan
miikellefleri gostermektedir. Vergi miikellefiyeti olayan (elgilik gibi) yaninda personel

olarak ¢alisan ticretlileri gdstermektedir.

Kaynak: GIB 2022 Faaliyet Raporu.

3.1.5.2. Tiirkiye de vergi tiirlerinin biitce icindeki pay:

Ulkemizin gelirinin biiyiik bir ¢ogunlugunu iceren vergilerin biitce icerisindeki pay
asagidaki tabloda gosterilmektedir. Biit¢e igerisindeki payr en yiiksek olan vergi tiirii
Katma Deger Vergisidir.

Tablo 6: Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Bagkanligi

Gelir Kalemi Pli';ar (Milyar gj;l)t)g:e Gelirleri i¢indeki Pay1
g;?ﬁg?i Yonetim Biitce 8804 100%

Vergi Gelirleri 756,5 85,9%

- Gelir Vergisi 171,9 19,5%

- Kurumlar Vergisi 74,2 8,4%

- KDV (Dahilde+ithalde) 236,4 26,9%

-OTV 162,6 18,5%

- Diger 111,4 12,7%

Vergi Dis1 Gelirler 123,9 14,1%

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanligi

3.1.6. Vergi denetimi

Vergi denetiminde esas alinan temel hedef vergiyi tabana yayarak vergi tabanini
olabildigince yayarak, olusacak vergi kayip ve vergi kagcagimi en diisiik seviyelere
indirmek, miimkiin oldugunca sifira ¢ekmektir. Belli bir vergi donemi icin vergi yasalari
cergevesinde ifa edilmesi liizumlu verginin yek{n tutar ile istekli ve goniilliilik esasli ifa

edilen vergiler yektnu icerisindeki fark, gayrisafi vergi acigi ifade eder (Bickley, 2012,
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s.1). Bazen calismalarda, bu ag¢iga “uyum acig1” ismi altinda da (compliance gap) yer
verilir (Dubin ve Wilde, 1988, s.61). Dubin ve Wilde’in 1988 yillinda yapmis oldugu
caligmada, bilhassa orta gelir ve yiiksek gelir elde eden gruplarinda, vergi incelemesiyle
vergiye olan uyumk arasinda belirli bir pozitif iligkinin var oldugu agiga ¢ikmistir (Dubin
ve Wilde, 1988, s.70-71). Vergide gayrisafi agiginin, biitiin cezai ve zorlayict dnlemler
[uzlasma, ceza, dava vs.] neticesinde vatandastan ve miikelleften tahsil edilen ve toplanan
vergilerin ardindan, kalan toplanamamis boliim ise net ve kesin vergi kagagi ve kaybin
olusturmaktadir (Bickley, 2012, s.1). Gayrisafi ve kesin vergi agig1 ortaya cikarilmaya
calisilirken yasal olmayan etkinliklerden ve miikelleflerin beynelmilel iktisadi
etkinliklerinden kaynakli vergi zayileri dikkate alinmamaktadir; zira bu durumlarin ¢ok
olmasiyla ilgili kifayetli donelere ulasilamamaktadir (Bickley, 2012, s.1). Iste tamda bu
durumda bir konuyu belirtmek ve dillendirmek gerekir, ne yazik ki Tiirkiye’de vergi
kagagi ve kaybinin bu miinhalde hesaplandigi ¢aligmalar yeterince bulunmamakta hatta
fazlasiyla azdir.

Vergi incelemesi, vergi yasalari ile vergiye bagiml kisi ve islerin tam ve yeteri
olarak anlasilabilmesi ve vergi dairesi ile vergi tabi kisilerin hali hazirda olan vergi
diizeninde mevcutta yer alan prensip ve kaidelere uygun bir sekilde davranilip
davranilmadigini tayin etmeye yonelik olan ve vergi idaresi eliyle ylriitiilen is ve
islemlerin tamamidir. Bu tarifte incelme faaliyetinin finansal boyutta oldugu rastlansa da
bu gayeye ilave olarak yani kayit dis1 ekonominin Oniiniin alinmasi ile vergileme
islemlerinde sosyal, adalet ve esitlik prensibini de igereceginizde bilinmelidir (McKinney
& Cloyd, 2001, s. 45).

Vergi denetiminin 6zelliklerini ise su sekilde siralayabiliriz; (Baytar, 2006, s.72-73-
74)

o Vergi incelemesi hukuki bir incelemedir,

o Vergi incelmesi tarafsizdir,

o Vergi incelemesi yaptirimci bir meziyete sahiptir,

® Vergi incelemesi bir hesap denetimidir,

o Vergi incelemesi kamusal mahiyetli bir denetimdir,

o Vergi incelemesi arayici ve bulucudur.

Vergi incelemesinin haiz oldugu islev genel olarak, ifa edilmesi lazim gelen

vergilerin adilliginin ve dogrulugunun incelenmesi, durumlarin belirlenmesi ve boyle

33



durumlar var ise bu eksikliklerin ve hatalarin giderilmesidir. Bu siire zarfi igerisinde, vergi
incelemesiyle vergi meblaglarinin arastirilacak, aksi durumlarin 6nlenecek ve
olumsuzluklar diizeltilecektir. Nitekim bu sekilde bir fonksiyona haiz olan vergi
incelemesinde umumi olarak asagida belirtilen is ve islemler yapilmaktadir (Baytar, 2006,
S. 72-74).

0 Muhasebe is ve islemlerinin kanunlara ve yonetmeliklere uygunlugu,

0 Muhasebe defterleri ve kayitlarinin kanunlara ve yonetmeliklere uygunlugu,

¢ Muhasebe kayitlarinda bulunmayan is, islemlerin ve belgelerin saptanmasi,

¢ Yeniden degerlemenin kanunlara ve yonetmeliklere uygunlugu,

¢ Aktif ve pasif hesaplarin degerlendirilmelerinin kanunlara ve yoOnetmeliklere
uygunlugu,

¢ Ticari kardan vergi matrahina transfer islemlerinin denetimi ve vergi matrahinin
gercekliginin saptanmasi,

¢ Vergi beyannamelerinin (yillik, miinferit, 6zel, muhtasar, K.D.V.) kanunlara ve
yonetmeliklere uygunlugunun test edilerek belirlenmesi.

Vergi miikelleflerinin hata sonucu vergi 6dememe potansiyelleri ya da bilerek vergi
kagirma meyillerini 6nlemek gayesiyle vergi incelmesi yapilmaktadir (Baytar, 2006, s. 72—
74).
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4, ETKIN VERGILEMEDE MALI MUSAVIRLIK MESLEGININ
KURUMSALLASMASININ VE BAGIMSIZ DENETIMIN ROLUNUN
DEGERLENDIRILMESI

Bu ¢alismanin ilgili boliimiinde, arastirma verilerinin toplanmasi ve analiz
edilmesi siireci ayrintili bir sekilde ele alinmistir. Arastirmanin amacina uygun olarak,
verilerin toplanmasinda kullanilan yontemler ve teknikler agik¢a belirtilmis; verilerin
toplama siirecinde karsilagilan olasiliklar ve zorluklar degerlendirilmistir. Verilerin
gecerliligi ve giivenilirligini saglamak amaciyla belirli standartlar ve 6l¢iitler géz oniinde
bulundurulmus, kullanilan veri toplama araglar titizlikle secilmistir. Verilerin analizinde
hem nicel hem de nitel analiz yontemlerine yer verilmis, bu yoOntemlerin her biri,
arastirmanin  kapsamina uygun sekilde belirlenen hipotezleri test etme amacim
tasimaktadir. Elde edilen bulgular, istatistiksel yontemler ve analiz araglar1 kullanilarak
derinlemesine incelenmis, tablolar ve grafikler araciligiyla sonuglar sistematik bir sekilde
sunulmustur. Ayrica, analizlerin dogrulugunu artirmak i¢in kullanilan istatistiksel testler ve
degerlendirme kriterleri ayrintili bir sekilde agiklanmis ve bulgularin literatiirdeki mevcut
bilgilerle karsilastirilmast yapilmistir. Bu boliimde, elde edilen veriler 1s18inda
arastirmanin hipotezlerinin ne dl¢iide gegerli oldugu ve arastirma sorularina nasil yanitlar
verdigi ortaya konulmus, boylece calismanin akademik katkisi net bir bicimde ortaya

konulmustur.

4.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Etkin vergilemede mali miisavirlik mesleginin kurumsallasmasinin ve bagimsiz
denetimin rolii, SMMM’lerin isletmelerin mali tablolarini 6nceden belirlenen kriterlere
uygun bir sekilde diizenlenmesinde. Bu tablolarda yer alan bilgilerin giivenirliliginde,
muhasebe ile alakali bilgilere yer verebilen belgelerin kayitlara, kayitlardaki bilgilerin de
finansal tablolara yansitilmasinda ve gerceklesen bu asamalar igerisindeki aksakliklarin
tespit edilmesinde g¢aligmalar1 vergide etkinligi etkilemektedir. Vergilemede etkinligi
yakalayabilmek icin geleneksel denetim, tekniklerin ve siireclerin, veri analitigi ve dijital
teknolojilerin kullanilmasi, gelistirilmesi ve doniistiiriilmesi siirecine dijital denetim

denilmektedir (Bayiloji, 2025, s. 12-13). Dijital denetim, i¢ kontrol ve finansal raporlama
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sistemlerinin giivenirligini ve dogrulugunu degerlendirmeyi odak noktasi haline getirirken
analiz ve stirecleri de otomatiklestirerek daha kapsamli bir veri analizi saglamaktadir. Bu
daha kapsamli aktarilan veriler 1s1¢inda daha etkin bir vergilendirme siireci ortaya
¢ikacaktir.

Bu c¢alismada mali miisavirler, vergi dairesi c¢alisanlart ve miikelleflerin etkin
vergilendirmedeki rolleri incelenmesi amaglanmistir. Miikelleflerin vergiye bakis agisi
mali miisavirlerin vergilendirmedeki rolii ve vergi dairesi calisanlarinin vergilendirme

siirecindeki rolii ele alinmustir.

4.2.  Arastirmamin Kapsam ve Kisitlar:

Calismada ana kiitle olarak, 2023-2024 yillar1 arasinda Diyarbakir ilinde yer alan
mali miisavirler, Vergi Dairesi ¢alisanlar1 ve vergi miikellefleri ele alinmistir.

Etkin vergilendirmede Mali Misavirler, Vergi Dairesi ¢alisanlar1 ve Vergi
Miikellefleri {iizerinde arastirma yapilmistir. Arastirmada etkin vergilendirmede mali
miisavirler, miikellefler ve vergi dairesi ¢alisanlarinin etkisini dikkate alinmistir

Miikelleflerin vergiye yaklasimi ve ddeyecekleri vergilerin onlar1 pozitif doniisiiniin
olup olmayacag hususlar1 dikkate alinmistir. Mali miisavirlerin mesleklerini icra ederken
yapmis beyannameler ve vergisel danigsmanliklarinda mesleki bilgi, beceri ve tecriibeleri
tizerinde durulmus olup bu mesleki bilgi, beceri ve tecriibelerin etkin vergiye katkisi
tizerinde durulmustur. Vergi dairesi g¢alisanlarinin mesleki faaliyetlerini icre ederken
verginin etkin toplanmasi ve vergi ziyanin minimuma indirilmesi i¢in yeterli mesleki
egitilmelere tabi tutulup tutulmadiklar1 ve ne kadar mesleki bilgiye sahip olduklar

tizerinde durulmustur.

4.3. Arastirmanin Dizaym

Bu bodliimde arastirmada kullanilabilecek verilerin toplanilma ydntemi ile
olusturulan anket sorularmnin hazirlanma siireci ve arastirmada kullanilan 6lgegin

gecerliligi ve glivenirliligi konulari ele alinmaktadir.
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4.3.1. Veri ve bilgi toplama yontemi

Bu boliimde; calismada saha arastirma yontemi igerisinde sik kullanilabilen veri
toplama yoOntemlerinden biri olan anket yontemi uygulanmistir. Anket ve anket sorular
2019 yilinda Fehime COBAN tarafindan calisilan yiiksek lisans tezi Etkin vergilemede
mali misavirlik mesleginin kurumsallasmasinin ve bagimsiz denetimin rolii: Sanlurfa ili
ornegi tezinden alinmis olup ilgili izinler yazandan alinmistir. Arastirma kapsami
icerisinde ana kiitlenin biitiiniine ulasabilmek icin Diyarbakir Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler odasindan destek alinarak Diyarbakir ilindeki Mali Miisavirlere ulagilmaya
calisilip Mali Miisavirlerin telefon numaralart ve e-posta adresleri dogrultusunda Mali
Miisavirlerden randevu alinmaya calisilmistir. Vergi miikelleflerine ulasmak i¢in ise gerek
vergi dairesi, ticaret odasi, esnaf odalar1 ve Mali Miisavirlerin hizmet verdileri vergi
miikelleflerine ulasilmaya ¢alisiimistir. Son olarak da vergi dairesi ¢alisanlarina ise bizzati
vergi dairesine gidilere anket yapilamaya c¢aligilmistir.

Anket caligmasinin uygulama evresinde, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin
devamli is faaliyetleri siirdiigli i¢in anketi uygulayabilecek Mali miisavirlerin i§ yerlerinde
bulunamamasi, yogun tempoda olmasi, isyeri adreslerinin degismis olmasi 16.00 ve
19.00’dan sonraya randevu saatlerinin verilmesi gibi bircok nedenden &tiirii anket

uygulanabilmesinde sorunlar yasanmustir.

4.3.2. Arastirmada yer alan él¢egin giivenirlik analizi

Olgme araglarmin bir sonraki dlgiimlerde ayni1 sonuglar1 verebilme derecesi 6lgme
araglarmin giivenirlilik degeri seklinde tanimlanabilmektedir. Bir aragtirma uygulanmadan
onceki siiregte kullanilabilecek 6lgegin gecerlilik ve gilivenirligin aragtirilmasi
gerekmektedir (Bingdl Universitesi, 2014, s.12.

Gegerlilik ve giivenirlilik arastirmada kullanilabilen degiskenleri 6lgmek ig¢in
uygulanilan sorularin, ne derecede bilingli bir sekilde cevaplandiginin belirlenebilmesi dir.

Cronbach Alfa, verileri genel olarak giivenirligini yansitmaktadir (Cristman ve Aelts,
2002, s26).
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Bu c¢alismada giivnirlik seviyesinin aragtirilmasi i¢in Alfa katsayisini (Crombach’s
Alpha) degeri dikkate alinigtir. 19 ifadeden olusmus olan vergi miikelleflerini ilgilendiren
calisma ifadeleri boliimiinde Cronbach’s Alpha degerinin 0,79 olarak bulunmustur. Ayrica,
vergi dairesi ¢alisanlarina calisma kapsamina uygun olarak hazirlanmis 15 adet ifadenin
Cronbach’s Alpha degeri 0,73 olarak bulunmustur. Son olarak SMMM i¢in hazirlanan 20
adet ifadenin Cronbach’s Alpha degeri 0,74 olarak bulunmustur.

4.4. Arastirmammn Hipotezleri

Calisma kapsamina uygun olarak belirlenmis olan ifadeler dogrultusunda asagida
belirlenen hipotezler olusturulmustur.

Hi: Vergi miikelleflerinin cinsiyet degiskeni ile etkin vergilendirme ve bagimsiz
denetim iizerindeki algilar1 arasinda bir farklilik vardir.

H2: Vergi miikelleflerinin yas ile etkin vergilendirme ve bagimsiz denetim
tizerindeki algilari arasinda bir farklilik vardir.

H3: Vergi miikelleflerinin egitim diizeyi degiskeni ile etkin vergilendirme ve
bagimsiz denetim tizerindeki algilari arasinda bir farklilik vardir.

H4: Vergi miikelleflerinin kurumsallagsma diisiincesi alan1 degiskeni ile etkin
vergilendirme ve bagimsiz denetim {izerindeki algilar1 arasinda bir farklilik vardir.

H5: Vergi miikelleflerinin miikellefiyet siiresi degiskeni ile etkin vergilendirme ve
bagimsiz denetim lizerindeki algilar1 arasinda bir farklilik vardir.

H6: Vergi miikelleflerinin gelir diizeyi degiskeni ile etkin vergilendirme ve
bagimsiz denetim tizerindeki algilari arasinda bir farklilik vardir.

H7: Vergi dairesi calisanlarinin cinsiyet degiskeni ile etkin vergilendirme ve
bagimsiz denetim tlizerindeki algilar1 arasinda bir farklilik vardir.

HS8: Vergi dairesi c¢alisanlarinin yas degiskeni ile etkin vergilendirme ve bagimsiz
denetim iizerindeki algilar1 arasinda bir farklilik vardir.

HO: Vergi dairesi ¢alisanlarinin egitim diizeyi degiskeni ile etkin vergilendirme ve
bagimsiz denetim tlizerindeki algilar1 arasinda bir farklilik vardir.

H10: Vergi dairesi ¢alisanlarinin kurumsallagsma diisiincesi alan1 degiskent ile etkin

vergilendirme ve bagimsiz denetim {lizerindeki algilar1 arasinda bir farklilik vardir.
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H11: Vergi dairesi calisanlarinin mesleki deneyim degiskeni ile etkin vergilendirme
ve bagimsiz denetim ilizerindeki algilar1 arasinda bir farklilik vardir.

H12: Vergi dairesi ¢alisanlarinin gelir diizeyi degiskeni ile etkin vergilendirme ve
bagimsiz denetim tlizerindeki algilar1 arasinda bir farklilik vardir.

H13: SMMM’lerin cinsiyet degiskeni ile etkin vergilemede mali miisavirlik
mesleginin kurumsallagsmasi ve bagimsiz denetimin rolii algilar1 arasinda bir farklilik
vardir.

H14: SMMM’lerin yas degiskeni ile etkin vergilemede mali miisavirlik mesleginin
kurumsallagsmas1 ve bagimsiz denetimin rolii algilar1 arasinda bir farklilik vardir.

H15: SMMM’lerin egitim diizeyi degiskeni ile etkin vergilemede mali miisavirlik
mesleginin kurumsallagsmas1 ve bagimsiz denetimin rolii algilar1 arasinda bir farklilik
vardir.

H16: SMMM’lerin kurumsallasma diisiincesi alan1 degiskeni ile etkin vergilemede
mali miisavirlik mesleginin kurumsallagmasi ve bagimsiz denetimin rolii algilar1 arasinda
bir farklilik vardir.

H17: SMMM’lerin mesleki deneyim degiskeni ile etkin vergilemede mali
miisavirlik mesleginin kurumsallagmas:1 ve bagimsiz denetimin rolii algilar1 arasinda bir
farklilik vardir.

H18: SMMM’lerin gelir diizeyi degiskeni ile etkin vergilemede mali miisavirlik
mesleginin kurumsallagmas: ve bagimsiz denetimin rolii algilar1 arasinda bir farklilik

vardir.

45. Arastirma Verilerinin Analizi ve Bulgular

Diyarbakir ilinde faaliyet gosteren Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler, vergi
miikellefleri ve vergi dairesi calisanlar1 lizerinde uygulanilan anket formundan elde edilen
veriler dogrultusunda analizler gerceklestirilmeye caligilmistir.

Calisma kapsaminda belirtilmis olan ifadelere katilimci denetgilerin  vermis
olduklar1 cevaplar neticesinde ilgili analiz sonuglart ve bu sonuglarin yorumlanmasi

yapilmaya calisilmistir.
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45.1. Arastirmaya katilan vergi miikelleflerinin genel 6zellikleri

Arastirma sonucglarina gore ankete cevap veren vergi miikelleflerinin genel

Ozellikleri ile ilgili frekans ve ylizde dagilimlar1 asagidaki tablolarda yer verilmektedir.

45.1.1. Frekans tablolari
Asagidaki tablolarda arastirmaya katilan vergi miikelleflerinin demografik
Ozelliklerine (yas, cinsiyet, egitim diizeyleri, denetim sektoriinde sahip olduklar1 deneyim

(y1l)) iliskin bilgilerin ylizde dagilimlar1 yer almaktadir.

Tablo 7: Vergi Miikelleflerinin Yas Dagilimlari

Faktor n %
20-30 arasi 162 15,3
31-40 arasi 666 62,7
41-50 arasi 210 19,8
51 ve ilizeri 24 2,3
Toplam 1062 100,0

Aragtirmaya katilmis olan vergi miikelleflerinin yas dagilimlan ile ilgili bilgiler
Tablo 7°de goriilmektedir. Bu verilere gore arastirmaya katilmig olan vergi miikelleflerinin
%15,3°1 20-30 yas araliginda, %62,7’s1 31-40 yas arasi, %19,8’1 41-50 yas aras1 ve %2,3’1

50 ve iizeri yas arasindadir.

Tablo 8: Vergi Miikelleflerinin Cinsiyet Dagilimlari

Faktor n %

Bayan 399 37.6
Erkek 663 62,4
Toplam 1062 100,0
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Arastirmaya katilmis olan vergi miikelleflerinin cinsiyetleri ile ilgili bilgiler Tablo
8’da goriilmektedir. Bu tabloya gore arasgtirmaya katilmig olan vergi miikelleflerinin

%62,4°1 erkek, %36,6’s1 bayandir.

Tablo 9: “Kag yildir vergi miikellefisiniz?” Ifadesine Iliskin Frekans Dagilim1

Faktor n %
3 yil ve alt1 252 23,7
4-10 y1l 654 61,6
11-20 y1l 135 12,7
21y1l ve iizeri 21 2,0
Toplam 1062 100,0

Aragtirmaya katilmis olan vergi miikelleflerinin sektoriinde sahip olduklart deneyim
itibariyle dagilimlar1 Tablo 9’da goriilmektedir. Tabloya gore %23,7’si 3 y1l ve daha diisiik
deneyime sahipken, %61,6’s1 4-10 yil arasi, %12,7’si 11-21 yil aras1 ve %2’si 21 yil ve
tizeri mesleki deneyime sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 10: Vergi Miikelleflerinin Egitim Diizeylerine Gore Dagilimlari

Faktor n %
Lise 282 26,6
Onlisans 408 384
Lisans 294 27,7
Yiiksek Lisans 78 73
Toplam 1062 100,0

Arastirmaya katilmis olan vergi miikelleflerinin 6grenim diizeyleri ile bilgiler Tablo
10’de goriilmektedir. Tablodaki bilgilere gore arastirmaya katilan vergi miikelleflerinin
%26,6’s1 lise mezunu, %38,4’{i 6nlisans mevzunu, %27,7’si lisans mezunu, %7,3’1 yliksek

lisans egitim diizeyine sahiptir.
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Tablo 11: Vergi Miikelleflerinin Gelir Diizeylerine Gore Dagilimlart

Faktor n %
17.249TL ve alt1 57 54
17.250TL- 25.000TL 273 25,7
26.000TL-40.000TL 435 41,0
41.000TL ve iizeri 297 28,0
Toplam 1062 100,0

Aragtirmaya katilmis olan vergi miikelleflerinin gelir diizeyleri ile bilgiler Tablo

11’de goriilmektedir. Tablodaki bilgilere goére arasgtirmaya katilan vergi miikellefleri

%35,4’1 17.249TL ve alt1i, %25,7’si 17.250 TL- 25.000TL, %41°1 26.000 L- 40.000 TL,

%28°141.000 TL ve iizeri gelir diizeyine sahiptir.

Tablo 12: “Is Hayatinda Kurumsallagsma Denince Ne Algiliyorsunuz?” Ifadesine iliskin Frekans

Dagilimi
Faktor n i
Basarfll 321 30,2
organizasyon yapisi
llslérde diizen ve 375 35,3
intizam
Sahsa bagh 309 29,1
olmayan yapi
Fikrim yok o7 5.4
Toplam 1062 100,0

Arastirmaya katilmis olan vergi miikelleflerine Is Hayatinda Kurumsallasma

Denince Ne Algiliyorsunuz sorunuca cevaben Tablo 12’de Tablodaki bilgilere gore

arastirmaya katilan vergi miikellefleri %30,2°si Basarili organizasyon yapisi, %35,3’1

Islerde diizen ve intizam, %29,1°i Sahsa bagli olmayan yap1, %35,4’ii ise Fikrim yok olarak

cevaplamstir.
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Tablo 13: “Calistigmiz Is Yerinde Kurumsal Bir Yap1 Oldugunu Diisiiniiyor Musunuz?”

Ifadesine Iliskin Frekans Dagilimi

Faktor N %

Evet 810 76,3
Hayir 252 23,7
Toplam 1062 100,0

Arastirmaya katilmis olan vergi miikelleflerine Calistigimz Is Yerinde Kurumsal

Bir Yapi Oldugunu Diisiiniiyor Musunuz sorusuna cevaben Tablo 13’te Tablodaki bilgilere

gore arastirmaya katilan vergi miikellefleri %76,3’ii evet ve %23,7°1 ise hayir olarak

cevaplamstir.

Tablo 14: “Korsan muhasebeci denilince ne anliyorsunuz? Yaklasiminiz nasildir?”

Ifadesine Iliskin Frekans Dagilimi

Faktor N %

Bir SMMM’nin biirosunda bulunarak (personel adi altinda) SMMM ruhsati| 417| 39,3

olmadan muhasebe yapan kisidir.

Yetkisi bulunmadigi halde bir SMMM’nin ruhsatini kiralayarak muhasebe| 531| 50,0

yapan kisidir.

Bizim i¢in bir anlam ifade etmiyor. 81 76

Bu konu hakkinda bir fikrim yok. 33 3l
1062 | 100,0

Toplam

Arastirmaya katilan vergi miikelleflerinin “korsan muhasebeci kavramina vermis

olduklar1 cevaplar Tablo 14’te gosterilmistir. Tablo 15’¢ gore vergi miikelleflerinin %50’si

“Yetkisi bulunmadig1 halde bir SMMM 'nin ruhsatini kiralayarak muhasebe yapan kisidir.”

olarak tanimlamistir. %39’u ise “Bir SMMM’nin biirosunda bulunarak (personel adi

altinda) SMMM ruhsati olmadan muhasebe yapan kisidir.” olarak tanimladig

goriilmektedir. %3’ ise bu konuda bir fikrinin olmadigini beyan etmistir.
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Tablo 15: Vergi Miikelleflerinin Calisma Ifadelerine Verdikleri Cevaplara Iliskin Istatistiki

Bilgiler
Ifadeler N | ort. Std.
Sap.

En temel vatandaslik gérevimiz vergi 6demektir. 1062 | 2,57 | 1,412
Bir _mukellef olarak, en az vergi O0deten mali miisaviri tercih 1062 | 249 | 1316
ederim.
Vergi dairesi inde calisan personel miikellefin islerini hizli bir
sekilde yerine getirmekte ve miikellefi ilgilendirerek yardimci| 1062 | 2,41 | 1,267
olmaktadir.
Tiirkiye 'de vergi yiikii adaletlidir. 1062 | 2,45 | 1,247
Mali miisavirin .goreV1, \iergl muk.elleﬁne mevzuata (yasalara) 1062 | 303 | 1.311
uygun olacak sekilde yol gostermektir.
Vergi dairelerinde; miikellefi, tamamen vergi konusunda
bilgilendirilmesine ve egitimine yonelik bir birim olusturulursa| 1062 | 2,86 | 1,369
miikellefe yararl olur.
V"er%l miikellefler 1n1r‘1 kflrsllésm{s (.)ldugu vergi cezalarinda en 1062 | 2.84 | 1.209
biiyiik sorumluluk mali miisavirlerindir.
Vergimi severek dderim. 1062 | 2,86 | 1,276
Vergi ' dalresn.lde olan islerimde olduk¢a fazla zaman 1062 | 305 | 1.349
kaybediyorum, iglemler ¢ok yavas yapiliyor.
Tiirkiye 'de miikelleflerin cogu vergisini tam olarak dder. 1062 | 2,82 | 1,332
Bir mali miisavirlik sirketi, tek basina g¢alisan bir mali miisavirden
daha iyi hizmet verir. Bireysel ¢alisan mali miisavir yerine sirketi| 1062 | 2,71 | 1,270
tercih ederim.
Vergi dairesinde tanidigin varsa iglerin daha hizli ve kolay yiiriir. 1062 | 3,15 | 1,272
Tiirkiye d'e vergi kacakciligr yiiksek oldugu i¢in, herkes vergi 1062 | 314 | 1273
kacirmak ister.
Tiirkiye 'de vergi miikelleflerinin ¢ogu vergisini goniillii olarak
Ofier. Odedigim verginin: ulagim, egltlrfl, ada'let, saglik vb. glb% 1062 | 258 | 1.206
hizmet ve yatirnm olarak bana geri donmesi durumunda vergi
Odeme istegim artar.
Mah. muis?w'lrmw gorevi devlete miimkiin oldugunca en yiiksek 1062 | 2.66 | 1.322
vergi gelirini saglamaktir.
ffurk_lye de vergi oranlar1 diisiiriiliirse daha fazla vergi 6demek 1062 | 301 | 1.203
Isterim.
Vergi daireleri tarafindan vergi konusunda verilecek egitimlere 1062 | 306 | 1.303
katilirim.
Bana mevzuata (yasalara) uygun vergi ¢ikaran mali miisaviri 1062 | 327 | 1.228

tercih ederim.
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GE|II.’-G1deI‘1m ar?lsnidakl' karlrr'l neysc? (gercek durum) ona gore 1062 | 2.94 | 1340
vergi ¢ikaran mali miisaviri tercih ederim.

ORTALAMA 1062 | 2,84 | 1,304

Tablo 15 vergi miikelleflerinin ¢alisma ifadelerine verdikleri cevaplara iliskin
istatistiki bilgileri igermektedir. Tablo 16’ya gore 3,27 ortalama ile en yiiksek ifade “Bana
mevzuata (yasalara) uygun vergi ¢ikaran mali miisaviri tercih ederim.” olmustur. Ikinci en
yiiksek ortalamaya sahip 3,15 ortalama ile “Vergi dairesinde tamidigin varsa islerin daha
hizli ve kolay yiiriir.”” olmustur. Ugiincii en yiiksek ortalamaya sahip ifade ise 3,14 ortalama
ile “Tiirkiye de vergi kacak¢iligi yiiksek oldugu icin, herkes vergi kagirmak ister.” ifadesi
olmustur. Bu ortalamalar dikkate alindiginda vergi miikelleflerinin genellikle vergi alimi
veya hesaplanmasina iliskin olumsuz goriislerin hakim oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte vergi hesaplanmasi veya alinmasinda serbest muhasebeci mali miisavirlerin
etkisinin diisiik oldugunu diisiinmektedirler. Genel olarak vergi miikelleflerinin ¢alisma

ifadelerinde kararsiz bir tavir sergiledikleri goriilmektedir (ort: 2,84).

4.5.2. Arastirmaya katilan vergi dairesi ¢calisanlarina iliskin genel ozellikler

Arastirma sonuglarina gore ankete cevap veren vergi dairesi calisanlarinin genel

ozellikleri ile ilgili frekans ve ylizde dagilimlar1 asagidaki tablolarda gosterilmistir.

452.1. Frekans tablolari

Asagidaki tablolarda arastirmaya katilan vergi dairesi calisanlarinin demografik
ozelliklerine (yas, cinsiyet, egitim diizeyleri, denetim sektoriinde sahip olduklar1 deneyim

(y1l)) iliskin bilgilerin ylizde dagilimlar1 yer almaktadir.
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Tablo 16: Vergi Dairesi Caligsanlar1 Yag Dagilimlari

Faktor n %

20-30 arasi 13 188
31-40 arasi 33 478
41-50 arasi 16 232
51 ve lizeri 7 101
Toplam 69 100,0

Arastirmaya katilmig olan vergi dairesi ¢alisanlarinin yas dagilimlan ile ilgili
bilgiler Tablo 16’de goriilmektedir. Bu verilere gore arastirmaya katilmis olan vergi dairesi
calisanlariin %18,8’i 30 yas ve alt1, %47,8’i 31-40 yas arasi, %23°2si 41-50 yas arasi ve
%10,1°1 50 ve lizeri yas arasindadir.

Tablo 17: Vergi Dairesi Caligsanlarinin Cinsiyet Dagilimlari

Faktor n %
Bayan 30 43,5
Toplam 69 100,0

Aragtirmaya katilmig olan Vergi Dairesi Caliganlarinin cinsiyetleri ile ilgili bilgiler
Tablo 17°de goriilmektedir. Bu tabloya goére arastirmaya katilmis olan vergi dairesi
calisanlarinin %56,5’1 erkek ve %43,51 ise bayandir.
Tablo 18: “Kag Yildir Vergi Dairesinde Calismaktasmiz?” ifadesine iliskin Frekans Dagilimi

Faktor N %

3 yil ve alt1 18 26,1
4-10 y1l 25 36,2
11-20 y1 17 24,6
21yl ve iizeri 9 13,0
Toplam 69 100,0

Arastirmaya katilmis olan Vergi Dairesi Calisanlariin vergi dairesinde sahip

olduklar1 deneyim itibariyle dagilimlar1 Tablo 18’da goriilmektedir. Tabloya gore %26,1°1
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3 yil ve daha diisiik deneyime sahipken, %36,2’si 4-10 yil arasi, %24,6’u 11-21 yil aras1 ve

%13,0°1 21 y1l ve tizeri mesleki deneyime sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 19: Vergi Dairesi Calisanlarinin Egitim Diizeylerine Gore Dagilimlart

Faktor N %
Lise 7 10,1
On lisans 18 26,1
Lisans 27 39,1
Yiiksek Lisans 17 24,6
Toplam 69 100,0

Arastirmaya katilmis olan Vergi Dairesi Calisanlarinin 6grenim diizeyleri ile
bilgiler Tablo 19°de goriilmektedir. Tablodaki bilgilere gore arastirmaya katilan Vergi
Dairesi Calisanlarinin %10,1°1 lise mezunu, %26,1°1 6n lisans, %39,1°1 lisans ve %24,6’s1
ise yiiksek lisans egitim diizeyine sahiptir.

Tablo 20: “Korsan muhasebeci denilince ne anlryorsunuz? Yaklasimimniz nasildir?” ifadesine

Mliskin Frekans Dagilimi

Faktor n %
Bir SMMM'nin biirosunda bulunarak (personel adi altinda) SMMM ruhsat1

olmadan muhasebe yapan kisidir. 26 | 31,7
Yetkisi bulunmadigi halde bir SMMM'in ruhsatini kiralayarak muhasebe

yapan kisidir. 26 | 37,7
Bizim i¢in bir anlam ifade etmiyor. 11 | 15,9
Bu konu hakkinda bir fikrim yok. 6 8,7
Toplam 69 |100,0

Tablo 20°de yer alan verilere gore, katilimcilarin %37,7’si korsan muhasebeciyi, bir
SMMM'nin biirosunda calisiyor gibi goriinlip ruhsatsiz muhasebe hizmeti veren kisi olarak
tanimlamaktadir. Ayni1 oranda katilimer ise, bir SMMM’nin ruhsatini kiralayarak yetkisiz
bicimde faaliyet yliriiten kisileri korsan muhasebeci olarak gormektedir. Bu iki tanim
birlikte ele alindiginda, katilimcilarin %75,4’1 korsan muhasebecilik faaliyetlerini mesleki

usulsiizliik ve yetki dis1 uygulamalarla iliskilendirmektedir.

Katilimeilarin %15,9’u korsan muhasebeciligin kendileri i¢in bir anlam ifade

etmedigini belirtirken, %8,7si ise konu hakkinda bir fikir sahibi olmadigini ifade etmistir.
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Bu oranlar, korsan muhasebecilikle miicadelede meslek mensuplar1 arasinda farkindalik
diizeyinin genel olarak yiiksek oldugunu ancak hala bilgi eksikligi yasayan veya konuya
ilgisiz kalan bir kesimin varligin1 da ortaya koymaktadir.

Bu sonug, mesleki etik egitiminin ve denetim mekanizmalarmin giiglendirilmesi
gerekliligini gostermektedir. Ayn1 zamanda meslektas dayanismasi ve oda faaliyetlerinin
bu konuda daha etkin rol almasi, korsan muhasebecilige karsi daha biitiinciil bir

miicadeleyi miimkiin kilacaktir.
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Tablo 21: Vergi Dairesi calisanlarinin Calisma ifadelerine Verdikleri Cevaplara iliskin

Istatistiki Bilgiler

ifadeler N | Ort. Std.
Sap.
Vergi dairesi personeline yonelik kurum i¢i egitimler yeterlidir. 69 2,52 | 1431
Vergi dairesi ¢alisanlarina performans esasli calisma sistemi
uygulanirsa idare daha etkin ve verimli c¢alisir, miikellef| 69 3,00 | 1,455
memnuniyeti artar.
Mukelleﬂern? vergiye gonull.l'l ) u"yumunda' Yergl dairesi 69 339 | 1331
personellerinin davranislart ¢ok biiyiikk 6neme sahiptir.
Vergi dairelerinde yolsuzluk ve riigvet olaylar ile karsilagilir. 69 3,19 | 1,407
Vergi dairesi personeline yonelik yapilan teftis yetersizdir. Bu da 69 338 | 1351
miikelleflerle ¢arpik iligkiler kurulmasina neden olmaktadir. ’ ’
Vergi miikellefleri vergi konusunda bilgisiz ve bilingsizdir. 69 3,71 | 1,307
Vergi dairelerinde kurulacak "Miikellefi Bilgilendirme ve
Bilinglendirme Birimleri" vergi dairelerinin is ylkiinii azaltir,| 69 3,61 | 1,140
boylece idarenin hizmet kalitesi ve etkinligi artar.
Mali miisavirler miikellefi vergi konusunda yonlendiren ve idareye 69 383 | 1306
yardimc1 olan meslek mensuplardir.
Miikelleflerin egitim diizeyi oldukga diisiiktiir. 69 355 | 1,345
Mali misavirler miikelleflerin vergilendirme konusundaki 69 287 | 1259
bilgisizliklerinden yararlanarak haksiz kazang elde etmektedirler. ’ ’
Vergi dairesinde miikelleflerin bazi 6nemli is ve islemlerinin
(tarama kontr9|, iade, mahsup vb.) bizzat mali miisavirler 69 354 | 1389
tarafindan (TURMOB kimlik kartlarin1 ibraz ederek) takibi ’ ’
zorunlu hale getirilmelidir.
Vergi daireleri tarafindan vergi konusunda verilecek egitimlere 69 372 | 1174
katilirim.
Tiirkiye 'de vergi miikelleflerinin ¢ogu vergisini goniillii olarak
oder. Odedigim verginin: ulasim, egitim, adalet, saglik vb. gibi
. . . .| 69 2,97 | 1,553
hizmet ve yatirnm olarak bana geri donmesi durumunda vergi
Odeme istegim artar.
ORTALAMA 1062 | 3,20 | 1,328

Tablo 21 c¢alisma ifadelerine verdikleri cevaplara iliskin istatistiki bilgileri

icermektedir. Tablo 15’e gore 3,83 ortalama ile en yiiksek ifade “Mali miisavirler miikellefi

vergi konusunda yonlendiren ve idareye yardimct olan meslek mensuplardir.” olmustur.

Ikinci en yiiksek ortalamaya sahip 3,72 ortalama ile “Vergi daireleri tarafindan vergi

konusunda verilecek egitimlere katilrim.” olmustur. Ugiincii en yiiksek ortalamaya sahip
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ifade ise 3,71 ortalama ile “Vergi miikellefleri vergi konusunda bilgisiz ve bilingsizdir.”
ifadesi olmustur. Bu ortalamalar dikkate alindiginda vergi dairesi ¢aliganlarinin genellikle
vergi alim1 veya hesaplanmasina iliskin olumsuz goriislerin hakim oldugu goriilmektedir.
Bununla birlikte vergi hesaplanmasi veya alinmasinda serbest muhasebeci mali
miisavirlerin etkisinin diisilk oldugunu diisiinmektedirler. Genel olarak vergi dairesi

calisanlarinin ¢alisma ifadelerinde kararsiz bir tavir sergiledikleri goriilmektedir (ort: 2,84).

4.5.3. Arastirmaya katilan smmm’lere iliskin genel 6zellikler

Arastirma sonuglarina gore ankete cevap veren SMMM’lerin genel 6zellikleri ile

ilgili frekans ve yiizde dagilimlari asagidaki tablolarda yer verilmektedir.

453.1. Frekans tablolari

Asagidaki tablolarda arastirmaya katilan SMMM!’lin demografik 6zelliklerine (yas,
cinsiyet, egitim diizeyleri, denetim sektoriinde sahip olduklar1 deneyim (yil)) iligkin

bilgilerin yiizde dagilimlar yer almaktadir.

Tablo 22: SMMM Yas Dagilimlari
Smmm yas gruplar1 dagilimi tablodaki gibidir

Faktor n %

20-30 arasi 66 10.7
31-40 arasi 372 60.5
41-50 arasi 108 17.6
51 ve iizeri 69 11.2
Toplam 615 100,0

Aragtirmaya katilmis olan SMMM’lerin yas dagilimlari ile ilgili bilgiler Tablo
22’te goriilmektedir. Bu verilere gore arastirmaya katilmis olan SMMM’lerin %10,7’si 30
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yas ve alt1, %60,5’1 31-40 yas arasi, %17,6’s1 41-50 yas aras1 ve %11,2°1 50 ve lizeri yas

arasindadir.

Tablo 23: SMMM Cinsiyet Dagilimlari
Faktor n %
Bayan 207 33,7
Erkek 408 66,3
Toplam 615 100,0

Arastirmaya katilmis olan SMMM’lerin cinsiyetleri ile ilgili bilgiler Tablo 23’te
goriilmektedir. Tabloya gore arastirmaya katilmis olan SMMM’lerin %33,7’si bayan,
%066,3’1i erkektir.

Tablo 24: “SMMM Mesleki Deneyime iliskin Frekans Dagilimm

Faktor " %

3 yil ve alt1 120 195
4-10 yl 303 49,3
11-20 yil 99 16,1
21y1l ve iizeri 93 15,1
Toplam 615 100,0

Arastirmaya katilmis olan SMMM’lerin denetim sektoriinde sahip olduklari
deneyim itibariyle dagilimlar1 Tablo 24°de goriilmektedir. Tabloya gore %19,5°1 3 yil ve
daha diisiik deneyime sahipken, %49,3’1 4-10 yil aras1, %16,1°1 11-21 yil arast ve %15,1°1
21 y1l ve tizeri mesleki deneyime sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 25: SMMM Egitim Diizeylerine Gore Dagilimlari

Faktor n %

Lisans 354 57,6
Yiiksek Lisans 261 424
Toplam 615 100,0

Arastirmaya katilmig olan SMMM’lerin 6grenim diizeyleri ile bilgiler Tablo
25’de goriilmektedir. Tablodaki bilgilere gore arastirmaya katilan denetgilerin %57,6’s1

lisans mezunu, %42,4’u yiiksek lisans egitim diizeyine sahiptir.
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Tablo 26: “Sizce Mali Miisavirlik Mesleginin Kurumsallagmasinin Oniindeki Engeller

Nelerdir?” Ifadesine Iliskin Frekans Dagilim1

Faktor n %
Korsan Muhasebeciligin Varligi 123 | 20,0
Meslek Kuruluslarinin Faaliyetlerinin Yetersizligi (oda, dernek vs.) 126 | 20,5
Haksiz Rekabet 144 | 23,4
Nitelikli Personel Yetersizligi 63 | 10,2
Biiro Standartlarinin ve Is Taniminin Yapilamamasi 3 5
Meslek Mensubuna Yiiklenen Angarya Isler 102 | 16,6
Meslegin Sahipsiz Olmasi 36 | 59
Hepsi 18 | 2,9
Toplam 615 | 100,0

Tablo 26’de gosterilmistir. Tabloda goriildiigii tizere, en yiiksek oran %23,4 ile
"Haksiz Rekabet™ segeneginde toplanmistir. Bu durum, mali miisavirlerin biiyiikk bir
kisminin piyasada adil rekabet kosullarinin bulunmadigina inandigin1 ve bunun meslegin
kurumsallasmasinin 6nlinde Onemli bir engel olusturdugunu gostermektedir. Haksiz
rekabetin temel nedenleri arasinda korsan muhasebecilik, fiyat odakli rekabet ve bazi
meslek mensuplarinin etik dis1 uygulamalari sayilabilir.

Ikinci sirada %20,5 ile “Meslek Kuruluslarinin Faaliyetlerinin Yetersizligi” yer
almaktadir. Katilimcilar, oda ve dernek gibi mesleki orgiitlerin yeterince aktif olmadigini,
meslek mensuplarinin sorunlarina ¢6ziim iiretmede etkisiz kaldigini diistinmektedir. Bu da,
meslektaslar arasinda kurumsal aidiyet ve destek beklentisinin karsilanmadigini
gostermektedir.

%20,0 oraniyla “Korsan Muhasebeciligin Varlig1” ifadesi de en ¢ok isaretlenen
seceneklerden biridir. Bu bulgu, ruhsatsiz ve yetkisiz kisilerin muhasebe hizmeti
sunmasinin meslek mensuplar1 agisindan ciddi bir tehdit olusturdugunu gostermektedir.
Korsan muhasebecilik hem mesleki itibar hem de ekonomik gelir agisindan &nemli
kayiplara neden olmaktadir.

Diger 6nemli bir sorun olarak “Meslek Mensubuna Yiiklenen Angarya Isler”

(%16,6) dikkat ¢ekmektedir. Katilimcilar, muhasebe hizmeti disinda kalan, idari ve
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biirokratik yiikiimliiliklerin arttigini ve bunun mesleki faaliyetlerin kalitesini disiirdiiglini
belirtmektedir.

Buna karsilik, “Nitelikli Personel Yetersizligi” (%10,2) ve “Meslegin Sahipsiz
Olmas1” (%5.9) gibi yapisal sorunlarin da kurumsallasma o6niinde ikinci derecede etkili
faktorler oldugu goriilmektedir. Ozellikle nitelikli eleman bulma konusunda yasanan
sikintilar, hizmet kalitesini olumsuz etkileyebilmektedir.

En diisiik oranda isaretlenen ifade ise “Biiro Standartlarinin ve Is Taniminin
Yapilamamasi1” (%0,5) olmustur. Bu oran, katilimeilarin biiyiik kisminin bu faktorii temel
bir sorun olarak gérmedigini ortaya koymaktadir.

Son olarak, “Hepsi” segenegini isaretleyen %2,9’luk bir kesim, tiim bu faktorlerin
bir biitiin olarak meslegin kurumsallagmasini engelledigi goriisiindedir.

Tablodan ¢ikan genel sonug, mali miisavirlik mesleginin kurumsallagsma siirecinde
hem yapisal hem de dissal birgok engelle kars1 karsiya oldugu yoniindedir. Bu bulgular,
meslek Orgiitlerinin daha etkin g¢aligmasi, denetim mekanizmalarinin giiclendirilmesi,
korsan faaliyetlerle miicadele edilmesi ve rekabetin etik kurallar cergevesinde

diizenlenmesi gerektigini acikca ortaya koymaktadir.

Tablo 27: “Calistigmiz Is Yerinde Kurumsal Bir Yap1 Oldugunu Diisiiniiyor Musunuz?”’

Ifadesine Iliskin Frekans Dagilimi

Faktor n %

Evet 32 46,4
Hayir 37 53,6
Toplam 69 100,0

Tablo 27 incelendiginde, katilimcilarin %53,6’sinin galistiklart is yerinde kurumsal
bir yap1 bulunmadigini diisiindiigii, buna karsin %46,4’linlin ise kurumsal bir yapinin var
oldugunu ifade ettigi goriilmektedir. Bu sonug, Diyarbakir ilinde faaliyet gdsteren mali
miisavirlik ofislerinin énemli bir kisminda kurumsallasma diizeyinin yeterli olmadigim
gostermektedir.

Kurumsal yapinin eksikligi; is siireglerinin standartlagamamasi, gorev tanimlarinin
belirsizligi, karar alma siireclerinde keyfiyet ve hizmet kalitesinde istikrarsizlik gibi

sorunlara neden olabilir. Ozellikle mali miisavirlik gibi denetim ve mevzuat odakli bir
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meslek grubunda kurumsallasma hem hizmetin niteligi hem de meslek mensuplarinin
mesleki tatmini agisindan kritik dneme sahiptir.

Bu baglamda, kurumsallasma diizeyinin artirilmasi, meslek etiginin yerlesmesi,
gorev dagiliminin netlesmesi, dijitallesme ve kalite yonetimi gibi siireclerin daha etkili
yirlitilmesine katki saglayacaktir. Ayrica, kurumsallagsmig yapilarda calisanlarin vergi
uygulamalarindaki degisiklikleri daha etkin takip ettikleri ve miikelleflerle daha sistemli

calistiklar1 da literatiirde sik¢a vurgulanan bir durumdur.
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Tablo 28: SMMM’lerin Calisma ifadelerine Verdikleri Cevaplara Iliskin Istatistiki Bilgiler

ifadeler N | Ort. Std.
Sap.
Mali miisavirlere yonelik meslek i¢i egitimler yeterlidir. 615 | 2,70 | 1,192
Mali miisavirlerin en iyisi miikellefe az vergi ddetendir. 615 | 2,23 | 1,286
Miikellefler vergi konusundaki yiikiimliiliiklerini bilir. 615 | 2,31 | 1,194
Mali miisavirlik meslegi kurumsallagmalidir. 615 | 3,91 | 1,239
Mali miisavirler maddi a¢idan miikelleflere bagimli degildir. 615 | 2,37 | 1,234
Mali miisavirin gorev tanim1 miikellefler tarafindan bilinir. 615 | 2,18 | 1,144
Verginin hesaplanmasinda mali miisavir miikellefe gore davranir. 615 | 2,82 | 1,269
Mali miisavir vergi mevzuatini eksiksiz uygulamaktadir. 615 | 2,93 | 1,147
Vergi muhasebesi ile uygulama arasinda ¢ok fark vardir. 615 | 3,53 | 1,058
Vergi su¢ ve cezalarinda en biiyiik pay miikellefindir. 615 | 3,48 | 1,164
En az vergi 6deten mali miisavir en ¢ok tercih edilendir. 615 | 3,15 | 1,242
Mé-lll miisavirin gelirinin  tamami mesleki faaliyetten elde 615 | 347 | 1062
edilmektedir.
Vergi dairelerinde yolsuzluk ve riigvet yaygindir. 615 | 3,43 | 1,075
leih rnlu§aV1r mesleginde sirketlesmek devlet tarafindan tesvik 615 365 | 1.003
edilmelidir.
1\/.['a1'i. nfijsavir mfasl.eginin gelecegi acisindan bagimsiz denetim 615 | 375 | 1.047
biiylik 6neme sahiptir.
Bagimsiz der_letim_ _yetkisi detayli smavlar ve uygulamalar 615 | 376 | 1.064
sonucunda verilmelidir.
Isletmelerin siirekliligi icin bagimsiz denetim sarttir. 615 | 3,78 1963
Bagimsiz denetim bir ekip isidir. 615 | 3,91 | 1,049
Bagimsiz denetim faaliyetleri kanunlarda belirtildigi  gibi 615 | 333 | 1016
yapilmaktadir.
Bagimsiz denetim, mesleki yeterliligi en iist seviyede olanlar 615 | 365 | 1.084
tarafindan yapilmalidir.
ORTALAMA 615 | 3,19 | 1,134

Tablo 28 SMMM’lerin ¢alisma ifadelerine verdikleri cevaplara iligkin istatistiki

bilgileri icermektedir. Tablo 8’e gore 3,91 ortalama ile en yliksek ifade “Bagimsiz denetim

bir ekip isidir.” olmustur. Ikinci en yiiksek ortalamaya sahip 3,78 ortalama ile “Isletmelerin

siirekliligi icin bagimsiz denetim sarttir.” olmustur. Ugiincii en yiiksek ortalamaya sahip

ifade ise 3,76 ortalama ile “Bagimsiz denetim yetkisi detayli sinavlar ve uygulamalar
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sonucunda verilmelidir. Bu ortalamalar dikkate alindiginda SMMM’lerin genellikle
bagimsiz denetimin bir ekip isi oldugunu, isletmelerin siirekli bagimsiz denetime tabi
olmalar1 gerektigi ve bagimsiz denetim ruhsatinin sinvalar ve belli egitimlerle verilmesi

gerektigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

4.6. Arastirmanin Hipotez Testleri ve Sonuclar
4.6.1. Hipotez testleri (vergi miikellefleri)
Tablo 29: Cinsiyet Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

Cinsiyet Standart
Faktorler Ortalama t p
Gruplar Sapma
Bayan 2,7519 ,49732
Cinsiyet -4,506 ,000
Erkek 2,8869  ,45746

Tablo 29’a gore vergi miikelleflerinin cinsiyet degiskeni ile etkin vergilendirme ve
bagimsiz denetim tizerindeki algilari arasindaki farkliliklarin belirlenmesi amaciyla T-testi
gerceklestirilmistir. Aragtirmaya katilanlarin cinsiyet degiskeni ile etkin vergilendirme ve
bagimsiz denetim lizerindeki algilar1 arasinda anlamli ve istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Bu dogrultuda erkeklerin bayanlara gore etkin vergilendirme ve
bagimsiz denetim lizerindeki etkisi konusunda olumlu bir bakis agilarinin oldugu tespit
edilmistir. Bu verilere gore Hi hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 30: Kurumsallagsma Diisiincesine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

Kurumsallasma
Standart
Faktorler Diisiincesi Ortalama t p
Sapma
Gruplan
Kurumsallasma Evet 2,7778 48970
L ) -7,325 ,000
Disiincesi Hayr 30238 37796

56



Tablo 30’e gore vergi miikelleflerinin kurumsallagma diislincesi degiskeni ile etkin
vergilendirme ve bagimsiz denetim {zerindeki. Algilar1 arasindaki farkliliklarin
belirlenmesi amaciyla T-Testi ger¢eklestirilmistir. Arastirmaya katilanlarin kurumsallik
diisiinceleri degiskeni ile etkin vergilendirme ve bagimsiz denetim iizerindeki. Algilar
arasinda anlamli ve istatistiksel olarak bir farklilik tespit edilmistir. Bu dogrultuda
isletmelerini kurumsal olarak goremeyenler kurumsal olarak gorenlere gore etkin
vergilendirme ve bagimsiz denetim tlizerindeki etkisi konusunda olumlu bir bakis agilariin
oldugu tespit edilmistir. Bu verilere gore Hs hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 31: Yas Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

ANOVA
Yas Sum of Squares df  Mean Square F p
3,943 3 1,314 5,854 ,001
Between Groups
Within Groups 237,548 1058 225
Total 241,492 1061

Tablo 31 vergi miikelleflerinin yas degiskeni ile etkin vergilendirme ve bagimsiz
denetim iizerindeki algilar1 arasindaki farkliliklarin belirlenmesi amaciyla Anova analizi
gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilanlarin yas degiskeni ile etkin vergilendirme ve
bagimsiz denetim iizerindeki algilar1 arasinda istatistiksel olarak bir farklilik tespit
edilmistir. Bu verilere gore Hz hipotezi kabul edilmistir.

Belirlenen farkliligin hangi gruplar arasindan kaynaklandigini belirlemek amaciyla

Tukey HSD Testi gergeklestirilmistir.
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Tablo 32: Yas Degiskenine Iliskin Tukey HSD Testi

Mean 95% Confidence Interval

Difference (I-  Std. Lower Upper

(I) Yasimiz  (J) Yasiniz J) Error Sig. Bound Bound
31-40 aras1 ,15666" ,04151 ,001 ,0498 ,2635
20-30 aras1 41-50 aras1 ,14868" ,04955 ,015 ,0212 2762
51 ve lzeri ,03704" ,10364 ,984 -,3037 ,2296
20-30 arast -,15666" ,04151 ,001 -,2635 -,0498
31-40 aras1 41-50 arasi -,00798 ,03750 ,997 -,1045 ,0885
51 ve tizeri -,19369 ,09845 ,201 -,4470 ,0596
20-30 aras1 -,14868" ,04955 ,015 -,2762 -,0212
41-50 aras1 31-40 arasi ,00798 ,03750 ,997 -,0885 ,1045
51 ve lzeri -,18571 ,10210 ,265 -,4484 ,0770
20-30 arast ,03704"  ,10364 ,984 -,2296 ,3037
51 ve tzeri 31-40 arasi , 19369 ,09845 ,201 -,0596 4470
41-50 aras1 ,18571 ,10210 ,265 -,0770 4484

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
Tablo 32 vergi miikelleflerinin yas degiskeni ile etkin vergilendirme ve bagimsiz

denetim tiizerindeki algilar1 arasinda anlamli ve istatistiksel olarak tespit edilen farkliligin

hangi gruplar arsinda oldugunu gostermektedir. Tablo 25’e gore 20-30 yas araligindaki

vergi miikelleflerinin diger yas gruplarina gore bu farkliligin olustugu belirlenmistir.

Dolayisiyla 20-30 yas araligindaki vergi miikellefleri etkin vergilendirme ve bagimsiz

denetim iizerindeki etkisi bakis agilar1 daha olumludur.

Tablo 33: Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

ANOVA
Egitim Diizeyi Sum of Squares df Mean Square F p
Between Groups 4,106 3 1,369 6,099 ,000
Within Groups 237,386 1058 224
Total 241,492 1061

Tablo 33 katilimcilarin egitim diizeyi degiskeni ile toplumsal cinsiyete duyarli

biitceleme algilar

arasindaki

farkliliklarin ~ belirlenmesi amaciyla Anova analizi

gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilanlarin 6grenim durumu degiskeni ile toplumsal

58



cinsiyete duyarli biitceleme algilar1 arasinda anlamli ve istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Bu verilere gére Hs hipotezi kabul edilmistir.
Belirlenen farkliligin hangi gruplar arasindan kaynaklandigini belirlemek amaciyla
Tukey HSD Testi gergeklestirilmistir.
Tablo 34: Egitim Diizeyi Degiskenine iliskin Tukey HSD Testi

95% Confidence
Mean Interval
(D Egitim Differenc  Std. Lower Upper
Diizeyiniz (J) Egitim Diizeyiniz e (I-J) Error Sig. Bound Bound
On lisans ,02910 ,03668 ,858 -,0653 ,1235
Lise Lisans -,10986° ,03948 ,028 -,2114  -,0083
Yiksek lisans -,11457  ,06060 ,233 -,2705 ,0414
Lise -,02910 ,03668 ,858 -,1235 ,0653
On lisans Lisans -,13896" ,03624 ,001 -,2322  -,0457
Yiiksek lisans -,14367 ,05854 ,068 -,2943 ,0070
Lise ,10986" ,03948 ,028 ,0083 2114
Lisans On lisans ,13896" ,03624 ,001 ,0457 2322
Yiiksek lisans -,00471 ,06033 1,000 -,1599 ,1505
Lise ,11457  ,06060 ,233 -,0414 ,2705
Yiksek lisans On lisans , 14367 ,05854 ,068 -,0070 ,2943
Lisans ,00471  ,06033 1,000 -,1505 ,1599

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
Tablo 34 dikkate alindiginda lisansiistii egitim seviyesine sahip katilimcilarin 6n

lisans seviyesine sahip katilimcilara gore etkin vergilendirme ve bagimsiz denetim
tizerindeki etkisine duyarligi biitceleme konusunda olumlu goriise sahip olduklar1 tespit
edilmistir.

Tablo 35: Miikellefiyet Siiresi Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

ANOVA
Egitim Diizeyi Sum of Squares df Mean Square F p
Between Groups 3,318 3 1,106 4,913 ,002
Within Groups 238,174 1058 225
Total 241,492 1061

Tablo 35 katilimcilarin mesleki deneyim degiskeni ile toplumsal cinsiyete duyarli
biitceleme algilar1 arasindaki farkliliklarin  belirlenmesi amaciyla Anova analizi

gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilanlarin mesleki deneyim degiskeni ile toplumsal
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cinsiyete duyarli biitceleme algilar1 arasinda anlamli ve istatistiksel olarak bir farklilik

tespit edilmistir. Bu verilere gore Hs hipotezi kabul edilmistir.

Belirlenen farkliligin hangi gruplar arasindan kaynaklandigini belirlemek amaciyla

Tukey HSD Testi gergeklestirilmistir.
Tablo 36: Miikellefiyet Siiresi Degiskenine iliskin Tukey HSD Testi

95% Confidence
(J) Kag yildir Mean Interval
(I) Kag yildir vergi vergi Difference Std. Lower Upper
miikellefisiniz? miikellefisiniz? (1-J) Error Sig. Bound Bound
3 yil ve alt1 4-10 y1l ,09928" 03518  ,025 ,0088 ,1898
11-20 y1l -,01825 ,05060 ,984 -,1485 ,1120
21y1l ve tizeri -,10714 10776  ,753 -,3844 ,1701
4-10 y1l 3 y1l ve alt1 -09928" ,03518  ,025 -,1898  -,0088
11-20 y1l -11753° ,04485 ,044 -,2329  -,0021
21y1l ve tizeri -,20642 ,10519  ,203 -, 4771 ,0642
11-20 y1l 3 yil ve alt1 ,01825 ,05060  ,984 -,1120 ,1485
4-10 y1l ,11753" ,04485 044 ,0021 2329
21y1l ve tizeri -,08889 ,11130  ,855 -,3753 ,1975
21yl ve tizeri 3 yil ve alt1 , 10714 10776 , 753 -,1701 ,3844
4-10 y1l ,20642 10519 ,203 -,0642 4771
11-20 y1l ,08889 11130  ,855 -,1975 ,3753

60



*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

1“3 y1l ve alt1" ile "4-10 y11" grubu arasinda fark:
. Ortalama fark: 0,09928
. Bu fark anlamlhidir (p = 0.025).

. Anlam: 4-10 y1l deneyimi olan miikelleflerin ortalamasi, 3 yil ve alt1 olanlara gore daha
diistiktir.
. Bu durum, daha yeni miikelleflerin degerlendirdigi Olgiitte (6rnegin, vergiye uyum,

vergi bilinci, memnuniyet vs.) daha yiiksek bir degere sahip oldugunu gosterebilir.

[1“4-10 y11" ile "11-20 y1l" grubu arasinda fark:

. Ortalama fark: -0,11753

. Bu fark da anlamlidir (p = 0.044).

. Anlam: 11-20 yil deneyime sahip miikellefler, 4-10 yil grubuna gore daha yiiksek
ortalamaya sahiptir.

. Bu durum, orta deneyimli miikelleflerin (4-10 yil) daha disiikk skorlar vermis
olabilecegini, yani degerlendirme kriterinde daha olumsuz bir durumu yansittigini
gosterebilir.

En anlamh farklar, 4-10 yil aralifinda vergi miikellefi olan kisiler ile diger gruplar (3 yil ve

alti, 11-20 y1l) arasindadir. Bu grup hem daha kisa hem de daha uzun siireli miikellef

gruplarina kiyasla daha diisiik ortalama skorlar vermektedir. 4-10 yil vergi miikellefi olan
grup, diger gruplara gore belirgin sekilde farklilik gostermektedir. Bu grubun
degerlendirmeleri daha elestirel ya da daha olumsuz olabilir. Yeni (3 yil ve alt1) ve daha uzun
stireli (11-20 yil, 21 yil ve lizeri) miikellef gruplar arasinda biiytiik farklar gézlenmemektedir.

Deneyim siiresi arttik¢a algilar belirli bir noktadan sonra dengeye oturuyor olabilir. 4-10 yil

araliginda olan miikellefler 6zel olarak incelenmeli. Neden diger gruplara kiyasla farkli

diisiindiikleri ya da davrandiklar1 arastirilabilir. Olgiilen degiskenin ne oldugu netlestirilip

(6rnegin, "vergi sistemine giliven", "memnuniyet", "vergi uyumu", vb.), bu farkin nedenleri

uzerine odaklanmak anlamli olacaktir.
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Tablo 37: Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

ANOVA
Egitim Diizeyi Sum of Squares df Mean Square F p
Between Groups 5,769 3 1,923 8,631 ,000
Within Groups 235,723 1058 ,223
Total 241,492 1061

Tablo 37 katilimcilarin gelir diizeyi degiskeni ile toplumsal cinsiyete duyarli

biitceleme algilar1 arasindaki farkliliklarin  belirlenmesi

amacityla Anova analizi

gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilanlarin gelir diizeyi degiskeni ile toplumsal cinsiyete

duyarli biitgeleme algilar arasinda anlamli ve istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit

edilmistir. Bu verilere gére He hipotezi kabul edilmistir.

Belirlenen farklili§in hangi gruplar arasindan kaynaklandigini belirlemek amaciyla

Tukey HSD Testi gergeklestirilmistir

Tablo 38: Gelir Diizeyi Degiskenine iliskin Tukey HSD Testi

() Tahmini 95% Confidence
toplam aylik Mean Interval
gelirinizne  (J) Tahmini toplam aylik Difference  Std. Lower Upper
kadardir? geliriniz ne kadardir? (1-J) Error Sig.  Bound Bound
17.249TL ve 17.250TL - 25.000TL ,33603° ,06874 ,000 ,1592 ,5129
alt1 26.000TL - 40.000TL 28457 ,06649 ,000 ,1135 ,4557
41.000TL ve tlizeri ,23658" ,06826 ,003 ,0609 ,4122
17.250TL - 17.249TL ve alt1 -,33603" ,06874 ,000 -,5129 -,1592
25.000TL 26.000TL - 40.000TL -,05146 ,03645 ,492 -,1452 ,0423
41.000TL ve tizeri -,09946 ,03958 ,058 -,2013 ,0024
26.000TL - 17.249TL ve alt1 -,28457" ,06649 ,000 -,4557 -,1135
40.000TL 17.250TL - 25.000TL ,05146 ,03645 ,492 -,0423 ,1452
41.000TL ve tizeri -,04800 ,03553 531 -,1394 ,0434
41.000TL ve 17.249TL ve alt1 -,23658" ,06826 ,003 -,4122 -,0609
tizeri 17.250TL - 25.000TL ,09946 ,03958 ,058 -,0024 ,2013
26.000TL - 40.000TL ,04800 ,03553 531 -,0434 ,1394
*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
1. "17.249 TL ve alt1" ile tim diger gelir gruplar1 arasinda anlamli fark

bulunmustur:
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o 17.250-25.000 TL: p = 0.000

o 26.000-40.000 TL: p =0.000

o 41.000 TL ve iizeri: p = 0.003

Bu durum, en diisiik gelir grubunun, diger tiim gruplara gére Olgiilen degiskende
anlaml sekilde farklilagtigini gostermektedir (6rnegin, vergiye uyum, memnuniyet, algi

gibi bir degigken olabilir).

2. "26.000—40.000 TL" ile "17.249 TL ve alt1" arasinda fark:
o Ortalama fark: -0,28457

o p =0.000

3. "41.000 TL ve tlizeri" ile "17.249 TL ve alt1" arasinda fark:
o Ortalama fark: -0,23658

o p =0.003

0 En disik gelir grubunda yer alan bireyler, diger gruplara gore Olgiilen
degiskende anlamli sekilde farklilagsmaktadir.

] Ogzellikle bu fark, muhtemelen ekonomik kaygilarin daha yogun yasandig1 bu
grupta, kamu hizmetlerine, vergi sistemine ya da memnuniyet diizeyine yonelik daha
diisiik degerlendirmeler verilmesine yol agiyor olabilir.

[J  Orta ve yiikksek gelir gruplar1 arasinda ise istatistiksel olarak anlamli fark

gozlenmemektedir; bu da bu bireylerin benzer bir algiya sahip oldugunu gdostermektedir.

4.6.2. Hipotez Testleri (Vergi Dairesi Calisanlar)

Tablo 39: Cinsiyet Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

Cinsiyet Standart
Faktorler Ortalama t p
Gruplan Sapma
Kadin 3,3820 ,36723
Cinsiyet 1,125 047
Erkek 3,2879 ,49655

Tablo 39’a gore vergi dairesi calisanlarmin cinsiyet degiskeni ile toplumsal

cinsiyete duyarl biitceleme algilar1 arasindaki farkliliklarin belirlenmesi amaciyla T-Testi
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gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilanlarin cinsiyet degiskeni ile toplumsal cinsiyete
duyarli biitceleme algilar1 arasinda istatistiksel olarak bir farklilik tespit edilmistir. Bu
dogrultuda kadinlarin erkeklere gore cinsiyete dayali biitceleme konusunda olumlu bir
bakis agilarin oldugu tespit edilmistir. Bu verilere gore Hi hipotezi kabul edilmistir.

Yas, egitim durumu, mesleki tecriibe ve kurumsallik faktorleri ile vergi dairesi
calisanlar1 arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

4.6.3. Hipotez testleri (SMMM)
Tablo 40: Cinsiyet Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

Egitim Diizeyi Standart
Faktorler Ortalama t p
Gruplan Sapma
Lisans 3,22711 ,37890
Egitim Diizeyi 3,299 012

Yiiksek Lisans 3,20287 44285

Egitim diizeyine gore istatistiksel anlamli farklar vardir. Ancak farkin kiigiik
olmasi, bu etkinin istatistiksel olarak anlamli ama pratikte sinirli olabilecegini

diistindiirmektedir.

Tablo 41: Yas Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

ANOVA
Yas Sum of Squares df  Mean Square F p
Between Groups 4,892 3 1,631 10,285 ,000
Within Groups 96,867 611 ,159
Total 101,758 614

Tablo 40 vergi miikelleflerinin yas degiskeni ile etkin vergilendirme ve bagimsiz
denetim iizerindeki algilar1 arasindaki farkliliklarin belirlenmesi amaciyla Anova analizi
gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilanlarin yas degiskeni ile etkin vergilendirme ve
bagimsiz denetim {izerindeki algilar1 arasinda anlamli ve istatistiksel olarak bir farklilik

tespit edilmistir. Bu verilere gore Hi4 hipotezi kabul edilmistir.
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Belirlenen farkliligin hangi gruplar arasindan kaynaklandigini belirlemek amaciyla

Tukey HSD Testi gergeklestirilmistir.
Tablo 42: Yas Degiskenine Iliskin Tukey HSD Testi

Mean 95% Confidence Interval
Difference
(D) Yasimiz  (J) Yasiniz (1-J) Std. Error Sig. Lower Bound Upper Bound
20-30 aras1 31-40 aras1 -,04879 ,05318 ,796 -,18579 ,08821
41-50 aras1 -,15972 ,06220 ,051 -,31998 ,00053
51 ve tizeri -,30543" ,06855 ,000 -,48203 -,12883
31-40 aras1 20-30 arasi ,04879 ,05318 , 796 -,08821 ,18579
41-50 aras1 -,11093 ,04352 ,054 -,22304 ,00118
51 ve lizeri -,25664" ,05219 ,000 -,39109 -,12219
41-50 aras1 20-30 aras1 ,15972 ,06220 ,051 -,00053 ,31998
31-40 aras1 ,11093 ,04352 ,054 -,00118 ,22304
51 ve tizeri -,14571 ,06136 ,083 -,30379 ,01236
51 ve tizeri 20-30 arasi ,30543" ,06855 ,000 ,12883 48203
31-40 arasi ,25664" ,05219 ,000 ,12219 ,39109
41-50 aras1 ,14571 ,06136 ,083 -,01236 ,30379

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

1. 20-30 yas ile 51 ve lizeri yas grubu arasinda: Ortalama fark: -0,30543, p =
0,000 Geng bireyler (20-30), 51 yas ve iizerindekilere gore Olciilen degiskende (6rnegin
katilim diizeyi, memnuniyet, vergiye uyum vs.) daha diisiik ortalamaya sahiptir.

2. 31-40 yas ile 51 ve lizeri yas grubu arasinda: Ortalama fark: -0,25664, p =
0,000. 31-40 yas grubu da 51 yas ve tizerine gore anlaml sekilde daha diisiik ortalama
gostermektedir.

Yani 51 yas ve lizeri bireylerin ortalamasi, diger iki gen¢ yas grubuna gore anlamli
bicimde daha yiiksektir. Yas degiskeni, Ol¢iilen faktor {izerinde anlamli farklar
yaratmaktadir. 51 yas ve iizeri bireyler, daha geng bireylere gore istatistiksel olarak anlamli
sekilde daha yliksek ortalamalara sahiptir. Bu, yas ilerledik¢e bireylerin 6rnegin mesleki
katilim, sistem memnuniyeti veya deneyime dayali tutumlar gibi konularda daha olumlu
veya aktif tutum sergiledigini gosterebilir. 20—40 yas grubu ile 51+ grubu arasindaki

farklar oldukca giicliidiir ve yorumlamada bu karsilastirmalara 6zellikle dikkat edilmelidir.
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Tablo 43: Mesleki Deneyim Degiskenine Gore Katilim Diizeyindeki Farkliliklar

ANOVA
Egitim Diizeyi Sum of Squares df Mean Square F p
Between Groups 4,606 3 1,535 9,655 ,000
Within Groups 97,153 611 ,159
Total 101,758 614

Tablo 42 katilimcilarin mesleki deneyim degiskeni ile toplumsal cinsiyete duyarli

biitceleme algilar

arasindaki

farkliliklarin  belirlenmesi

amacityla Anova analizi

gerceklestirilmigtir. Arastirmaya katilanlarin mesleki deneyim degiskeni ile toplumsal

cinsiyete duyarli biitceleme algilar1 arasinda istatistiksel olarak bir farklilik tespit

edilmistir. Bu verilere gore Hi7 hipotezi kabul edilmistir.

Belirlenen farklili§in hangi gruplar arasindan kaynaklandigini belirlemek amaciyla

Tukey HSD Testi gerceklestirilmistir.

Tablo 44: Mesleki Deneyim Iliskin Tukey HSD Testi

Mean 95% Confidence Interval
() Mesleki  (J) Mesleki Difference Lower Upper
Deneyim Deneyim (1-J) Std. Error  Sig. Bound Bound
3yilvealtt 4-10 y1l -,07939 ,04300 ,253 -,19019 ,03140
11-20 y1l -,20132" ,05414 ,001 -,340797 -,06185
21y1l ve tizeri -,25826" ,05508 ,000 -,40018 -,11635
4-10 yil 3 yil ve alt1 ,07939 ,04300 ,253 -,03140 ,19019
11-20 yil -,12193" ,04616 ,042 -,24084 -,00301
21y1l ve tizeri -,17887" ,04727 ,001 -,30064 -,05709
11-20 yil 3 yil ve alt1 ,20132" ,05414 ,001 ,06185 ,34079
4-10 yil ,12193" ,04616 ,042 ,00301 ,24084
21yl ve tizeri -,05694 ,05758 ,756 -,20528 ,09140
21y1l ve 3 yil ve alt1 ,25826" ,05508 ,000 ,11635 ,40018
lizeri 4-10 y1l ,17887° 04727 ,001 ,05709 ,30064
11-20 yil ,05694 ,05758 , 7156 -,09140 ,20528

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

1 Mesleki deneyim arttik¢a (6zellikle 11 yil ve tizeri), bireylerin degerlendirmeleri

(6rnegin katilim diizeyi, mesleki giiven, vergiye uyum, vb.) anlamli bicimde artmaktadir.
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(1 En dustik ortalamalar, 3 yil ve alti ve 4-10 yil deneyime sahip kisilerde
goriilmektedir.

(1 21 w1l ve iizeri deneyime sahip bireyler, neredeyse tiim gruplara kiyasla
istatistiksel olarak anlamli bi¢imde daha yiiksek degerlendirmelerde bulunmustur.

1 11-20 yil ile 21 yil ve iizeri grubu arasinda fark olmasa da her ikisi de daha az
deneyime sahip gruplardan anlamli sekilde ayrilmaktadir.

Bu bulgular, deneyimin 6l¢iilen degisken (katilim, memnuniyet, vergiye uyum vb.)
tizerinde Onemli bir etkisi oldugunu gostermektedir. Deneyim kazandik¢a bireylerin

tutumlar1 ve algilar1 olgunlagmakta, daha olumlu ya da gii¢lii hale gelmektedir.
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S. ARASTIRMA SONUCLARI VE TARTISMA

Bu calismada, Diyarbakir ilinde faaliyet gosteren mali miisavirler, vergi dairesi
calisanlar1 ve vergi miikelleflerinden elde edilen veriler 15181nda, etkin vergileme siirecinde
mali miisavirlik mesleginin kurumsallagsmasi ve bagimsiz denetimin rolii analiz edilmistir.

Elde edilen bulgular asagidaki sekilde 6zetlenmis ve tartigilmistir:

5.1. Mali Miisavirlik Mesleginin Kurumsallasmasina Yonelik Bulgular

Anket verilerine gore, mali misavirlerin biiyiikk cogunlugu mesleklerinin giderek
daha profesyonel hale geldigini belirtmis, ancak kurumsallasma diizeyinin hala yetersiz
kaldigin1 ifade etmistir. Katilimeilarin 6nemli bir kismi, mevzuatin karmasikligr ve
degiskenligi nedeniyle vergi danismanligi hizmetlerinin yeterince etkili sunulamadigini
belirtmisgtir.

Bu sonug, literatiirde yer alan "mali miisavirlik mesleginin kurumsallagsmasinin
vergi uyumunu artirdig1" yoniindeki goriislerle ortiismektedir. Meslegin kurumsal yapisinin
giiclendirilmesi, yalnizca vergi beyannamesi hazirlama degil, ayn1 zamanda stratejik

danigmanlik sunma kapasitesini de artiracaktir.

5.2.  Bagimsiz Denetim Roliine iliskin Bulgular

Bagimsiz denetim konusunda yapilan analizlerde, denetim faaliyetlerinin
isletmelerin vergi beyannamelerinde dogruluk sagladigi ve vergi kacake¢iligi riskini
azalttig1 tespit edilmistir. Katilimci denetgilerin ¢ogu, denetimin vergi uyumunu tesvik
edici bir unsur oldugunu ifade etmistir.

Ancak, denetim siirecinde yasanan mevzuat karmasasi, isletmelerin seffaflik
ilkelerine tam uyum saglamalarim1 zorlastirmaktadir. Ayrica, bagimsiz denetimin daha ¢ok
bityiik 6lgekli firmalarda uygulaniyor olmasi, KOBI'lerin bu denetim mekanizmasindan

yeterince faydalanamamasina neden olmaktadir.
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5.3.  Vergi Miikelleflerinin Davramslari

Vergi miikelleflerinin ¢ogunlugu, mali miisavirlerin yonlendirmesiyle vergi
yiikiimliilikklerini yerine getirdiklerini ve beyanlarin1 zamaninda sunduklarini ifade
etmistir. Bununla birlikte, bazi miikellefler, mevzuati yeterince bilmediklerini ve vergi
sistemini karmasik bulduklarini dile getirmistir.

Bu durum, vergi bilinci ve miikellef egitiminin 6nemini bir kez daha ortaya
koymaktadir. Vergi mevzuatinin sadelestirilmesi ve bilgilendirme faaliyetlerinin artirilmast

hem vergi uyumunu hem de goniillii vergi 6deme davranisini olumlu yonde etkileyecektir.

5.4. Kurumsallasma ve Denetim Iliskisi

Arastirma bulgulari, mali miisavirlik mesleginin kurumsallagsmasi ile bagimsiz
denetimin etkililigi arasinda dogrudan bir iliski oldugunu gostermektedir. Kurumsal
yapilarda gorev yapan mali miisavirlerin, denetim siirecine daha hazirlikli ve etkin
katildiklar1 gézlemlenmistir.

Bu bulgu, meslek mensuplarinin siirekli egitim almasinin ve etik kurallar
cercevesinde calismasinin, denetim kalitesini de artirdigin1 ortaya koymaktadir. Bu
baglamda, meslek i¢i disiplinin hem vergisel uyum hem de mali seffaflik agisindan 6nemli

katkilar sundugu goriilmektedir.
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6. SONUCLAR VE ONERILER

6.1. Sonuclar

Bu c¢alisma, etkin vergileme siirecinde mali miisavirlik mesleginin
kurumsallagmasinin ve bagimsiz denetimin oynadigi rolii, Diyarbakir ili 6rnegi iizerinden
incelemeyi amaclamistir. Elde edilen bulgular, vergi sisteminin etkinligi ile mali
miisavirlerin mesleki yeterliligi, mesleki etik ilkeleri benimseme diizeyleri ve bagimsiz
denetim faaliyetlerinin dogrudan iliski i¢erisinde oldugunu ortaya koymustur.

Arastirma sonuglarina gore, Diyarbakir ilinde faaliyet gosteren mali miisavirlerin
biiyiik bir kismi, mesleki gelisimlerini siirdiirmekte ancak kurumsallasma konusunda gesitli
yapisal ve ekonomik engellerle karsilagsmaktadir. Kurumsallasma diizeyinin diisiik olmast
hem hizmet kalitesini hem de vergiye goniillii uyumu olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Bu durum, miikelleflerin mali konularda yeterince bilgilendirilmemesine ve kayit dist
ekonomiyle miicadelede yetersiz kalinmasina neden olmaktadir.

Ote yandan, bagimsiz denetim faaliyetlerinin vergi uygulamalarindaki seffafligi ve
hesap verebilirligi artirdigi, dolayisiyla etkin vergilemeye katki sundugu gozlenmistir.
Ancak bagimsiz denetimin, 6zellikle KOBI'ler diizeyinde yeterince yaygmlasmadigi da
tespit edilmistir. Bu durum, denetimin sadece biiylik dl¢ekli isletmelerde uygulanabilir bir
alan olarak algilandigin1 géstermekte, bu alginin degismesi gerektigine isaret etmektedir.

Sonug¢ olarak, etkin bir vergileme sistemine ulasabilmek icin mali miisavirlik
mesleginin kurumsal yapisinin giiglendirilmesi, siirekli mesleki egitimlerle desteklenmesi
ve bagimsiz denetimin daha genis bir alana yayilmasi biiylik 6nem arz etmektedir. Ayrica
vergi idaresi ile mali miisavirler arasinda karsilikli glivene dayali, is birligini tesvik eden
bir yap1 kurulmasi, vergiye uyum diizeyini artirarak hem devletin gelirlerini hem de
miikellef memnuniyetini artiracaktir.

Bu baglamda, Diyarbakir 6zelinde elde edilen veriler 1s181nda, yerel dinamikler géz
oniinde bulundurularak politika ve uygulamalara yon verilmesi hem bolgesel kalkinmay1
destekleyecek hem de iilke genelinde daha adil ve etkin bir vergi sisteminin insasina katki

saglayacaktir.
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6.1.1. Mali miisavirlik mesleginin kurumsallasmasina yonelik oneriler

1. Siirekli Mesleki Gelisim Programlar1 Artirllmahdir: Mali miisavirlerin
degisen vergi mevzuatina uyum saglamalar1 ve danmigsmanlik hizmetlerini etkin sekilde
sunabilmeleri i¢in diizenli araliklarla egitim ve sertifika programlarina katilim tesvik
edilmelidir.

2. Etik Standartlarin Uygulanmasi Giig¢lendirilmelidir: Meslek orgiitleri,
mesleki etik ilkelere uyumu saglamak icin denetim ve rehberlik mekanizmalar
olusturmalidir.

3. Teknolojik Altyap1 Gelistirilmelidir: Dijital muhasebe sistemleri ve e-
dontisiim  slireclerinde mali miisavirlere yonelik teknik destek ve altyapi yatirimlar
artirtlmalidir.

4, Geng Meslek Mensuplar Icin Mentorluk Programlarn
Olusturulmahdir: Kurumsallasmanin  yayginlastirilmast  adina  deneyimli  mali

miisavirlerin yeni baslayan meslektaslarina rehberlik etmesi tesvik edilmelidir.

6.1.2. Bagmmsiz denetim etkinliginin artirmaya yonelik oneriler

1. KOBI’lerde Bagimsiz Denetim Uygulamalar1 Yayginlastirilmahdir:
Yalnizca biiyiik isletmelerde degil, kobi’lerde de denetimin uygulanabilir hale getirilmesi
i¢in tesvik ve kolaylastirict diizenlemeler yapilmalidir.

2. Denetim Standartlarinda Uygulama Birligi Saglanmahdir: Tirkiye
Denetim Standartlarinin daha etkin sekilde uygulanmasi adina diizenli denetim rehberleri
yayimlanmali1 ve denetgiler arasinda uygulama farkliliklari azaltilmalidir.

3. Denetim Siirecinde Teknolojinin Kullammm Yayginlastirilmahdir: E-
denetim araglari, yapay zekd destekli kontrol sistemleri ve veri analitigi uygulamalari,

denetim siire¢lerinde daha sik kullanilmalidir.
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6.1.3. Vergi uyumunun artirilmasina yonelik oneriler

1. Vergi Bilinci ve Egitim Faaliyetleri Genisletilmelidir: Miikelleflerin vergi
yiikiimliiliikleri konusunda bilinglenmeleri i¢in vergi idareleri, {iniversiteler ve meslek
odalarmin is birligiyle egitim kampanyalar1 diizenlenmelidir.

2. Vergi Mevzuati Sadelestirilmelidir: Karmasik vergi mevzuati
miikelleflerin uyumunu zorlastirmaktadir. Daha sade, anlasilabilir ve uygulamasi kolay
mevzuat yapilari olugturulmalidir.

3. Mali Miisavirlerin Damismanhk Rolii Desteklenmelidir: Sadece
beyannamelerin hazirlanmasi degil, stratejik vergi planlamasi ve mali karar siireglerinde de
mali misavirlerin aktif rol alabilmesi i¢in hukuki altyapt ve ekonomik destek

saglanmalidir.

6.2.  Oneriler

Bu arastirmada, etkin vergilemenin saglanmasinda mali miisavirlik mesleginin

kurumsallagmasi ve bagimsiz denetimin rolii ele alinmistir.
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EKLER

EK-1 Vergi Miikellefleri i¢in Anket Formu

Vergi Kaybim1 Onlemede Mali Miisavirlik Miiessesesinin Kurumsallasmasi ve
Meslegin
Geleceginde Bagimsiz Denetimin Rolii: Diyarbakir ili Ornegi
VERGI MUKELLEFLERI iCIN ANKET FORMU
Anket
No:
Tarih:
S-Yasmiz:.

S-Cinsiyetiniz

S-Egitim Durumunuz

a) Okur-Yazar b) Ilkogretim c) Lise d) Universite e) Y.Lisans/Doktora

S- Tahmini toplam yillik geliriniz ne kadardir?......................

S-Tahmini yilda ne gelirinizin ne kadarin1 vergi olarak ddiiyorsunuz

S-Kag yildir Vergi miikellefi olarak vergi vermektesiniz ?..................

S-is hayatinda kurumsallagma denince ne algiliyorsunuz?

a) Basaril1 organizasyon yapisi b) Islerde diizen ve intizam c¢) Sahsa bagli olmayan
yap1 d) Fikrim yok

e) Diger.

S-Calistiginiz is yerinde kurumsal bir yap1 oldugunu diisiiniiyor musunuz ?

b) Evet b) Hayir ( Nedeni)

S- Korsan muhasebeci denilince ne anliyorsunuz? Yaklagiminiz nasildir?

a) Yetkisi bulunmadigi halde bir SMMM'nin ruhsatini kiralayarak muhasebe yapan
kisidir.

b) Bir SMMM'in biirosunda bulunarak (personel adi altinda) SMMM ruhsati
olmadan muhasebe yapan kisidir.

c¢) Bizim i¢in bir anlam ifade etmiyor.

d) Bu konu hakkinda bir fikrim yok.

Liitfen agidaki ifadeleri dikkatlice okuduktan sonra size uygun gelen secenege "X"
koyunuz.

1. En temel vatandaslik gérevimiz vergi 6demektir.
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-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum.
2. Bir miikellef olarak, en az vergi 6deten mali miisaviri tercih ederim.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum

3. Vergi dairesi inde ¢alisan personel miikellefin iglerini hizli bir sekilde yerine
getirmekte ve miikellefi ilgilendirerek yardimci olmaktadir.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum — —Kesinlikle

katilmiyorum

4. Tiirkiye 'de vergi yiikii adaletlidir.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum

5. Mali miisavirin gorevi, vergi miikellefine mevzuata (yasalara) uygun olacak
sekilde yol gostermektir.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum

6. Vergi dairelerinde; miikellefi, tamamen vergi konusunda bilgilendirilmesine
ve egitimine yonelik bir birim olusturulursa miikellefe yararli olur.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum — —Kesinlikle

katilmiyorum
7. Vergi mikellefler inin karsilasmis oldugu vergi cezalarinda en biiyiik
sorumluluk mali miisavirlerindir.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum

8. Vergimi severek dderim.
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-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum

9. Vergi dairesinde olan islerimde olduk¢a fazla zaman kaybediyorum, islemler
cok yavas yapiliyor.
10. Tirkiye 'de miikelleflerin cogu vergisini tam olarak dder.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum

11. Bir mali miisavirlik sirketi, tek basina calisan bir mali miisavirden daha iyi
hizmet verir. Bireysel ¢alisan mali miisavir yerine sirketi tercih ederim.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum

12. Vergi dairesinde tanidigin varsa islerin daba hizli ve kolay yiiriir.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum

13. Vergi daireleri tarafindan vergi konusunda verilecek egitimlere katilirim.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum — —Kesinlikle

katilmiyorum

14.  Tirkiye 'de vergi miikelleflerinin ¢ogu vergisini goniillii olarak oder.
Odedigim verginin: ulasim, egitim, adalet, saglik vb. gibi hizmet ve yatirim olarak bana
geri donmesi durumunda vergi 6deme istegim artar.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum

15. Mali miigavirin gorevi devlete miimkiin oldugunca en ytiksek vergi gelirini
saglamaktir.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum
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16. Tirkiye de vergi oranlar1 diisiiriiliirse daha fazla vergi 6demek isterim.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum

17. Tirkiye de vergi kagakc¢ilig1 yliksek oldugu i¢in, herkes vergi kagirmak ister.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum

18. Bana mevzuata (yasalara) uygun vergi ¢ikaran mali miisaviri tercih ederim.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —Kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum
19. Gelir-Giderim arasindaki karim neyse (gercek durum) ona gore vergi ¢ikaran
mali miisaviri tercih ederim.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum
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EK-2 Mali Miisavirler Icin Anket Formu

Vergi Kaybii Onlemede Mali Miisavirlik Miiessesesinin Kurumsallasmasi ve
Meslegin
Geleceginde Bagimsiz Denetimin Rolii: Diyarbakir ili Ornegi
MALI MUSAVIRLER ICIN ANKET FORMU

Anket No:

Tarih:

Isletme adi:

S-Yasmiz:

S-Cinsiyetiniz

S-Kag yildir bu gorevi yiiriitmektesiniz?

S-Ofisinizin kurulus yili(iiretime gecis tarihi)

S- Ofisinizin tahmini toplam yillik geliri (Ciro) ne kadardir?

S-Ofisinizde calisan personel sayisi.

S-Is hayatinda kurumsallagma denince ne algiliyorsunuz?

a) Basaril1 organizasyon yapisi b) Islerde diizen ve intizam c) Sahsa baglh
olmayan yap1 d) Fikrim yok

e) Diger.

S-Ofisinizde kurumsal bir yap1 oldugunu diisiiniiyor musunuz?

a) Evet b) Hayir (Nedeni)

S-Sizce mali miisavirlik mesleginin kurumsallasmasinin 6niindeki en biiyiik engel
nedir?

( Onem sirasina gore 1'den 6'ya kadar puan veriniz, 1 en dnemli. ....6: en dnemsiz)

Haks1z rekabet kosullariin varligi

Mali miisavirin bireysel olarak faaliyette bulunmasi

Nitelikli personel yetersizligi

Biiro standartlarinin ve is tanimlamasinin yapilamamasi

Korsan adi altinda muhasebe yapan kisilerin varligi.

Ust meslek kuruluslarinin ( oda, dernek...vs.) yetersiz faaliyetleri
Diger(
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Liitfen asagidaki ifadeleri dikkatlice okuduktan sonra size uygun gelen segenege
“X” koyunuz.

1. Mali miisavirlere yonelik meslek i¢i egitimler yeterlidir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

2. Mali miisavirin en iyisi miikellefe az vergi 6detendir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

3. Miikellef vergi konusundaki yiikiimliiliiklerini bilir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum  —Kesinlikle
katilmiyorum

4, Mali miisavirlik meslegi kurumsallagmalidir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

5. Mali miisavirler maddi acidan miikellefe bagimli degildir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

6. Mali miisavirin gorev tanimlamasi miikellef tarafindan bilinmektedir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

7. Verginin hesaplanmasinda mali miisavir miikellefe gére davranir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

8. Mali miisavirin geliri miikellef tarafindan saglandig1 i¢in vergi tam olarak
hesaplanamaz.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

9. Mali miisavir vergi mevzuatini eksiksiz uygulamaktadir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

10.  Vergi muhasebesi ile bilgi muhasebesi arasinda ¢ok fark vardir.
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-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum — —Kesinlikle
katilmiyorum

11.  Vergi sug ve cezalarinda en biiylik pay miikellefindir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

12. En az vergi 6deten mali miisavir en ¢ok tercih edilen mali miisavirdir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum  —Kesinlikle
katilmiyorum

13.  Mali miisavirlerin gelirlerinin tamami mesleki faaliyetten elde edilmektedir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum  —Kesinlikle
katilmiyorum

14.  Vergi dairelerinde yolsuzluk ve riigvet yaygimndir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

15. Mali miisavirlik mesleginde sirketlesmek devlet tarafindan tesvik
edilmelidir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

16.  Mali miisavirlik mesleginin gelecegi agisindan bagimsiz denetim biiyiik
oneme sahiptir

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum — —Kesinlikle
katilmiyorum

17. Bagimsiz denetim yetkisi sinavla verilmelidir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum — —Kesinlikle
katilmiyorum

18.  Isletmeler in siirekliligi i¢in bagimsiz denetim sarttir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum

19.  Bagimsiz denetim bir ekip isidir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum
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EK-3 Vergi Dairesi Calisanlar1 I¢in Anket Formu

Vergi Kaybim1 Onlemede Mali Miisavirlik Miiessesesinin Kurumsallagmasi ve
Meslegin
Geleceginde Bagimsiz Denetimin Rolii: Diyarbakir ili Ornegi
VERGI DAIRESI CALISANLARI iCiN ANKET FORMU

Anket No:
Tarih:

S-Yasinz:.

S-Cinsiyetiniz

S-Egitim Durumunuz

b) Okur-Yazar b) ilkdgretim c) Lise d) Universite ¢) Y.Lisans/Doktora
S-Kag yildir vergi dairesinde gorevlisiniz

S-ig hayatinda kurumsallagsma denince ne algiliyorsunuz ?
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a) Basarili organizasyon yapisi b) Islerde diizen ve intizam c) Sahsa bagl olmayan
yap1 d) Fikrim yok

e) Diger.

S-Calistiginiz is yerinde kurumsal bir yap1 oldugunu diisiiniiyor musunuz ?

c) Evet b) Hayir ( Nedeni)

S- Korsan muhasebeci denilince ne anliyorsunuz? Yaklasiminiz nasildir?

a) Yetkisi bulunmadigi halde bir SMMM'nin ruhsatini kiralayarak muhasebe yapan
kisidir.

b) Bir SMMM'nin biirosunda bulunarak (personel adi altinda) SMMM ruhsati
olmadan muhasebe yapan kisidir.

¢) Bizim i¢in bir anlam ifade etmiyor.

d) Bu konu hakkinda bir fikrim yok.

Liitfen asagidaki ifadeleri dikkatlice okuduktan sonra size uygun gelen segenege
"X" koyunuz.

1. Vergi dairesi personeline yonelik kurum i¢i egitimler yeterlidir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle
katilmiyorum.

2. Vergi dairesi calisanlarina performans esaslhi ¢alisma sistemi uygulanirsa

idare daha etkin ve verimli ¢aligir, miikellef memnuniyeti artar.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum — —Kesinlikle

katilmiyorum.

3. Miikelleflerin vergiye goniilli uyumunda vergi dairesi personellerinin
davraniglar1 ¢ok biiylik 6neme sahiptir.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum  —Kesinlikle

katilmiyorum.
4, Vergi dairelerinde yolsuzluk ve riisvet olaylar ile karsilagilir.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum.
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S. Vergi dairesi personeline yonelik yapilan teftis yetersizdir. Bu da
miikelleflerle ¢arpik iligkiler kurulmasina neden olmaktadir.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum.

6. Vergi miikellefleri vergi konusunda bilgisiz ve bilingsizdir.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum.

1. Vergi dairelerinde kurulacak "Miikellefi Bilgilendirme ve Bilinglendirme
Birimleri" vergi dairelerinin is ylikiinii azaltir, bdylece idarenin hizmet kalitesi ve etkinligi
artar.

-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum — —Kesinlikle

katilmiyorum.

8. Mali miisavirler miikellefi vergi konusunda yonlendiren ve idareye yardimci
olan meslek mensuplardir.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum.

9. Miikelleflerin egitim diizeyi oldukca diigiiktiir.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum.

10.  Mali miisavirler miikelleflerin vergilendirme konusundaki
bilgisizliklerinden yararlanarak haksiz kazang elde etmektedirler.
-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum.
11. Vergi dairesinde miikelleflerin bazi 6nemli is ve islemlerinin (tarama

kontrol, iade, mahsup vb.) bizzat mali miisavirler tarafindan (TURMOB kimlik kartlarin1

ibraz ederek) takibi zorunlu hale getirilmelidir.
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-Kesinlikle Katiliyorum —Katiliyorum —kararsizim —katilmiyorum —Kesinlikle

katilmiyorum.
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