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FAALIYET TABANLI MALIYETLEME YAKLASIMI - UYGULAMA
VE DEGERLENDIRME

Isletmelerin kiiresel rekabet ortaminda basarili olabilmeleri igin faaliyetlerini
verimli hale getirmeleri gerekir. Ulkemizde faaliyet gosteren isletmeler de bu
kosullardan etkilenmis ve faaliyetlerini siirdiirebilmeleri igin 6nemli unsurlardan biri
olan maliyet bilgisinin dogrulugu énem kazanmistir. Bu durumda isletme yonetimine
karar almada kendilerine yol gosterecek bir maliyet sistemine ihtiya¢ vardir. Geleneksel
sistemlere bir alternatif olarak isletmenin irettigi mal ve hizmetlerin maliyetlerini
hesaplamada faaliyetleri esas alan Faaliyet Tabanli Maliyetleme sistemi ¢alismamizin
konusunu teskil etmektedir. Kaynaklarin daha verimli kullanilmasini saglamak, mamul
ve hizmet maliyetlerini daha saglikli hesaplayabilmek ve daha etkin kararlar alabilmek
icin faaliyet tabanli maliyetleme gibi yeni yaklasimlar 6n plana ¢ikmistir. Boylece
giinlimiiziin rekabet ortaminda maliyetlerin asagi ¢ekilebilecegini gostermek, satis
tutarlariin artabilecegini, isletmelerin girecekleri ihale ve miisteri talepleri karsisinda
verecekleri fiyat ve elde edecekleri karlarda gerek firma agisindan ve gerekse miisteri
acisindan yarar saglayacaginin anlasilmis olmasi son derece dnemlidir. Bu dogrultuda
hazirlanan ¢alismanin temel amaci; daha dogru birim maliyet bilgisine ulagmak i¢in
Faaliyet Tabanli Maliyetleme sisteminin nasil uygulanabilecegi ve uygulamada nasil

sonuclar alinabileceginin arastirilmasidir.
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ABSTRACT

ACTIVITY BASED COSTING APPROACH — IMPLEMENTATION AND
EVOLUTION

Activities to help businesses succeed in the global competitive environment,
they should be able to make efficient. Also businesses that operate in our country it has
been affected by these conditions and its activities, which is one of the important
elements in order to sustain the accuracy of cost information has gained importance.
Business management to guide them in decision making in this case there is a need for a
cost system. The costs of goods and services produced by businesses as an alternative to
traditional systems in the calculation the activities, based on activity-based costing
system constitutes the subject of our study. To make more effective use of resources,
healthier and more effective decisions to be able to calculate product and service costs
in order to take new approaches such as activity based costing have come to the fore.
Thus, in today's competitive environment, costs can be reduced to show that businesses
can increase the amount of procurement and sales in the face of customer demands they
shall they will give the price and their profits for the benefit of the company and the
customer in terms of in need of a consistent understanding terms is extremely important.
The main objective of the study prepared in this direction to obtain more accurate unit
cost information activity based costing system can be implemented in how it works in

practice and how to improve results.
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GIRIS

Kiiresellesmenin hizla yayginlagsmasiyla isletmelerin bu kiiresel rekabet
ortaminda basarili olabilmeleri igin faaliyetlerini verimli hale getirmeleri
gerekmektedir. Uretim ve hizmet isletmelerinin rekabet etme giiglerini
hizlandirmalari i¢in, teknolojik yatirimlara yonelmeleri gerektigi bilinci olusmustur.
Isletmelerin bu yogun rekabet kosullarinda kullandiklar1 geleneksel maliyet sistemleri
isletmenin stratejik kararlarim karsilamaya yetmemeye baslamistir. Uretim yapan
isletmelerde maliyet hesaplamalar1 i¢in gelistirilmis olan maliyet muhasebesi
sistemlerinin kullanilmaya baslamasindan bu yana, bu sistemler degismemis ve
geleneksel hale gelmistir. Buna karsilik, 6zellikle iiretim yapan isletmelerde maliyet
hesaplamalari i¢in gelistirilmis olan yeni maliyet muhasebesi sistemlerinin gerekliligi
ortaya ¢ikmistir. Yapilan calismalar sonucunda geleneksel maliyetleme sistemlerinin
alternatifi olarak ve genel iiretim maliyetlerinin dagitiminda daha dogru bir maliyet
hesaplama yaklasimi olarak Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemi uygulanmaya

baglanmustir.

Isletmelerin temel amaci mamul maliyetini minimize ederek, karlilig
maksimize etmektir. Faaliyet tabanli maliyetleme sistemine gore isletmenin temel
amaci olan kari maksimize etmede en ideal yol, faaliyetlerin yonetimi ve
kontroliinden gecmektedir. Isletmelerin bu temel amaci gerceklestirebilmeleri igin,
maliyet kontroliinii en iyi sekilde yapmalari ve mamul maliyetleriyle iligkilendirilecek
faaliyetlerini net bir sekilde ortaya koymalar1 gerekmektedir. Faaliyet Tabanlh
Maliyetleme, isletmelerin bu temel amacini, giiniimiiziin degisen liretim ortamlarina
uyum saglayacak sekilde yerine getirmekte ve yonetime gerekli bilgileri sunmaktadir.
Ayrica isletmeler Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemini kullanarak daha dogru

maliyetler hesaplayabilecek ve rekabet edebilme giiclerini artirabileceklerdir.



BIiRINCi BOLUM

1. MALIYET

1.1. MALIYET KAVRAMI

Insan yasaminda kazanilan veya kaybedilen her seyin bir maliyeti olmaktadir.
Yasamak i¢in harcadigimiz hava dahi bedava mal olma 6zelligine ragmen bir maliyet
unsurudur. Maliyet terimi hayatimizda ulagmak istedigimiz bir hedef i¢in maddi ve
manevi sarf edilen her seyin toplamini belirtmektedir. (Yardimcioglu ve

Biiyiiksalvarc1,2007:191).

Isletmeler igin ise bir amaca ulagsmak icin katlanilan fedakarliklarin parasal
tutaridir. Isletmeye ait maliyetler gruplanacak olursa alis maliyetleri, satis maliyetleri
ve lretim maliyetleri olarak gruplanabilmektedir. Burada konumuzla ilgili olarak
iizerinde durulmasi gereken maliyet {iretilen {iriin veya hizmetin bilinyesine direk etki
eden iliretim maliyetleridir. Maliyeti olusturacak degerlerin maddi kiymeti olmali,
bedava mal 6zelligi tasimamalidir. Tiirkiye’de 6zellikle iki maliyet yaklasimi kabul

gormektedir. Bunlar, Anglosakson yaklagim ve Germen yaklagimidir.

- Anglosakson yaklagimina gore maliyetler bir mal veya hizmetin tiretimi i¢in
katlanilan harcamalarin toplami olarak belirtilmektedir. Burada harcama kavrami
icinde, 6denen nakit, yiiklenilen her tiirlii borg, takas edilen bir mal veya sunulan bir

hizmeti ifade etmektedir.

- Germen yaklasimina gore ise 0demeler maliyet ve gider olarak kabul
edilmemekte, 6demeler i¢inden yapilan harcamalar gider olarak kabul edilmekte,

giderlerin toplami da maliyeti olugturmaktadir.



1.2. MALIYET CESITLERI

1.2.1. Kapsamina Gore Maliyetler

Isletmelerce iiretilen {iriin veya sunulan hizmetin maliyetini tespit edilmesinde
hangi giderlerin {iretim asamasinda meydana geldigini, hangi giderlerin dénemsel
olarak isletmelerin karsisina ¢iktigini tespit etmek gerekmektedir. Giderlerin bu

siiflandirmasi kullanilan metotlara gore farklilik gosterir.

Kapsamina gore maliyet tiirleri tam maliyet yonetimi, degisken maliyet
yontemi, asal maliyet yontemi ve normal maliyet yontemi olarak dort tiirde

incelenebilir.

Tam maliyet, isletmenin muhatap oldugu biitiin maliyet unsurlarindan meydana
gelmektedir. Uretimin yapildigi zaman zarfinda katlanilan tiim {iretim maliyetlerini
muhteva eden tam maliyet yonteminde {iretilen mamullerin maliyetine stoklara
aktarilmasi esasina dayanir. Bu sistem iiretim isletmelerince en ¢ok kullanilan

yontemdir.

Uretim yapan isletmelerce tam maliyet yonteminin kullanilmasmin yarari,
iiretilen biitlin mamuliin satis tutarina gore biitiin giderlerin ¢ikarilmasi neticesinde
isletmenin elde edecegi kar1 gostermesidir. Yontemin en 6nemli dezavantaji ise
direkt maliyetler disinda olusan endirekt maliyetlerin {iretilen mamullere yiiklenmesi
ve buna iligkin bir dl¢liniin kullanilmasi mecburiyetinin olmasidir. Ayni zamanda
sabit giderler liretim Olcegiyle ilgili olmamasina paralel olarak biiylik 6l¢ekte yapilan
iiretimlerde mamul basi maliyetin diisiik ¢ikmasi, tiretim kii¢iik 6lgekte yapildiginda
ise mamiil basmna maliyetin yiliksek bulunmasidir. Tam maliyet yonteminde bu

hususlarda gercekei neticeler elde edilemeyebilir.

Tam maliyet yonteminin hesaplanmasi ise tanimda da ifade edildigi iizere
direkt ilk madde ve malzeme maliyeti, direkt iscilik giderleri, degisken genel {iretim

giderleri ile sabit genel iiretim giderlerinin toplanmasi ile bulunmaktadir.

Kapsamina gore maliyet tiirleri arasinda ifade edilen bir diger maliyet yontemi

ise degisken maliyet yontemidir. Bu maliyet yonteminde, sabit genel iiretim giderleri



dikkate alinmaz. Degisken maliyet yonteminin, tam maliyet yonteminden ayrildigi
noktada budur. Degisken maliyet yonteminde birim maliyete, direkt ilk madde ve
malzeme giderleri, direkt is¢ilik giderleri ve degisken genel iiretim giderleri

yiiklenmektedir.

Degisken maliyet yontemi, yonetimin kar ile ilgili kararlarini etkileyen bir
yontemdir. Bu yontemde giderler sabit ve degisken olarak ayr1 ayr1 hesaplandigindan,
tam maliyet yonteminde oldugu gibi birim basina diisen maliyetin iiretimin hacmine

gore degisecegi ve yonetimi yaniltacagi riski ortadan kalkmis olur.

Asal maliyet yontemi ise iiretilen mamuliin birim maliyetline yalnizca direkt
olarak meydana gelen iscilik giderleri ile direkt ilk madde ve malzeme giderlerinin
yiiklenmesidir. Bu maliyet yonteminde goriildiigii lizere genel iiretim giderleri birim
maliyete yiiklenmemektedir. Ancak giiniimiizde genel tiretim giderlerinin dneminin
yiiksek olmasi ve genel iiretim giderlerinin iiretim 6lgegi ile birim maliyeti diisiiren

etkisinden dolay1 kullanilmamaktadir.

Kapsamina gore maliyet yontemleri arasinda ifade edilen son maliyet tiirii
normal maliyet yontemidir. Bu yontemde {retilen mamullerin birim maliyetleri
hesaplanirken ele alinan dort maliyet unsurundan sabit genel iiretim giderleri
disindaki diger giderlerin tamami hesaplamaya katilirken sabit genel iiretim
giderlerinin tretim donemi dahilinde kullanilan kapasiteye dair kismi maliyete

yiiklenmektedir.

Tam maliyet yontemi gibi yaygin olarak kullanilan normal maliyet
yonteminde amac¢ Uretimin Olgeginde farklilagsmalardan etkilenen maliyet
degisikliklerinin oOniine gecilerek donemler itibariyle kiyaslama yapilmasinda

isletmelerin basarili sonuglar elde etmesidir.

Normal maliyet yontemi hesaplanirken oncelikle liretim miktarinin normal
iiretim kapasitesine boliinmesiyle isletmenin kapasite kullanim oran1 bulunmaktadir.
Akabinde sabit genel iretim giderlerinin kapasite kullanim orani ile carpilmasi
neticesinde sabit genel iiretim giderlerinin {iretim hacmine esas maliyeti bulunmakta

ve bu bulunan maliyet tutari, direkt ilk madde ve malzeme giderleri, direkt is¢ilik



giderleri ve degisken genel iiretim giderlerine eklenerek birim mamul maliyetine

yiikklenmektedir.

1.2.2. Saptanma Zamanina Gore Maliyetler

Isletmelerce iiretilen {iriiniin yahut sunulan hizmetin maliyetinin iiriiniin
iiretilmesi veya hizmetin sunulmasi esnasinda m1 yoksa sonra mi hesaplanacagi baz
alarak yapilan maliyet yontemleri ayrimi, standart maliyet yontemi, tahmini maliyet

yontemi ve fiili maliyet yontemi olmak iizere {i¢ tiirde incelenmektedir.

Standart maliyet yOntemi, birim maliyetin olmasi gereken tutar1 faaliyet
gerceklesmeden Once, dnceden bilimsel yontemlerle saptanip, muhasebe kayitlarina

islendigi yontemdir.

Bu yontem, direkt ilk madde ve malzeme gideri ve direkt iscilik giderlerini de
kapsayan biitiinciil bir anlayisla maliyet kontroliinii gergeklestirir. Bu ydntem

gelismis tilkelerde ¢ogunlukla kullanilmaktadir.

Tahmini maliyet yontemi, birim maliyetler gecmise dayali bilimsel olmayan
tecriibelerden ve cari fiyatlarindan faydalanilarak énceden tahmin edilmesi buna gore

muhasebe kayitlarina islenmesi esasina dayanir.

Fiili maliyet yontemi, faaliyetler gergeklestikten sonra giderlerin fiilen
gerceklesen tutarlar ile hesaplanan bir yontemdir. Bu hesaplama gercek verilere

dayalidir.

Yeniliklere ¢ok agik bir yontem degildir. Bu yontemin sakincali oldugu durum
kiyas yapilamamasidir. Maliyetlerin kontrol olanagi yoktur. Yani filli maliyetler esas
alindig1 i¢in standart maliyetler devre dis1 birakilir. Fili maliyetler gercek maliyetleri
gosterse de yonetimin saglikli karar alabilmesi i¢in standart maliyetlere de ihtiyact

vardir.

Fiili maliyet yonteminde, maliyetlerin aktif olarak denetlenmesi pek olasi
olmamaktadir. Maliyetlerin denetlenmesi i¢in 6nceki donem gergeklesen verileri ile

yapilabilecek kiyaslamalarda da, saglikli neticelere varilamaz.



1.2.3. Uretim Bicimine Gore Maliyetler

Birim maliyeti etkileyen etkenlerden bir digeri de iiretim bigimleridir. Bu

yontemler siparis maliyet yontem ile satha maliyet yontemidir.

Siparis maliyet yontemi, miisteriden gelen siparislere gore her partide farklh
bicim ve ozellikte {iretim yapan isletmelerin tercih ettigi maliyet yontemidir. Siparis
maliyet sisteminin asil onemli 6zelligi, imal edilecek bir veya birka¢ birimin

maliyetinin ayr1 olarak izlenmesi ve saptanmasidir.

Evre (satha) maliyet yontemi, birbirini izleyen ve birbirine baglh asamalarda
stirekli ve seri olarak kitle halinde mamul elde edilen kullanilir. Bu yontemde evrelere

iliskin maliyetlerin 6l¢iilmesi esastir.



IKINCI BOLUM
2. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME(FTM) VE YONETIM

2.1. FTM Sisteminin Tanimi1 ve Amaclari

FTM Sistemi ( FTM) genel itibari ile isletmenin faaliyetlerine yogunlasan bir
maliyetleme modellemesidir. Bu maliyetleme sisteminde kaynak tahsis ve isleme
maliyetleri asil unsur olan faaliyetlere dagitilmaktadir. FTM sisteminde stratejik
kararlar i¢in "gercek" maliyetleri dagitmak tlizere iiriin ve hizmetleri arastirilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle FTM’de gerekli siireglere dahil edilmistir. (Atmaca ve
Tezi , 2007:368). FTM Ekonomik , iyi kurulmus bir hedef is akisi modelleri analizi
degil, ayn1 zamanda is akis1 6rneklerinin analizi baglaminda kendi degerlendirilmesi
icin gereklidir. Maliyet bilgilerinin akisi temelinde is akislarinin ekonomik analiz
bilgi miktar1 ve siiresi isletme agisindan yararlidir. Faaliyet tabanli maliyetleme ile
genel siirecin maliyeti vardir ( Faaliyetler , malzeme ekler , vs.) Bu analiz ve seffaf
olarak sunulmaktadir. Diger bir deyisle FTM Seffaflik eksikligi maliyetlerini Onler.
Bu nedenle , genel giderler blok azaltilmasi gibi bircok degisken olarak bireysel

faaliyetleri veya alt siiregler igin taninir.

FTM sisteminin temelleri 1980’11 yillara kadar dayanmaktadir. Bu donemde
Robert Kaplan ve Robin Cooper geleneksel sisteme dair elestiriler yoneltmislerdir.
Bu elestiriler dahilinde geleneksel sistemin atilliginin giderilmesi i¢cin FTM sistemi

gelistirilmistir. ( Ulker ve Iskender, 2005: 191).

FTM sisteminin islevselligi sadece maliyet Olciimii degildir. FTM aym
zamanda isletmenin faaliyetlerinin saklandigi bir veri tabani islevi goriir. Bu sayede
isletmenin fonsiyonlart hakkinda onem arzeden bilgiler bu sistem dahilinde analiz
edilebilmektdir. Bu islevsellikler FTM’nin sadece bir maliyet sistemi olarak

algilanmamasi gerekliligini ortaya ¢cikarmistir. (Sakrak, 1997: 176) ;



2.2. FTM Sisteminin Gelisimi ve Varsayimlari

Yukarida da bahsettigimiz gibi FTM sistemi, geleneksel sisteme yoneltilen
elestiriler ile ortaya ¢ikmistir. FTM’nin fonksiyonel olarak geleneksel sisteme gore
iistiin yonlerinin olmasi isletmelerin bu sistemi kisa zamanda belirlemesinin asil
nedenidir. “Geleneksel yaklasimda genel iiretim maliyetlerinin mamiillere
yiiklenmesinde genelde ii¢ asamali bir siire¢ kullanilmaktadir ve son asamada bu
maliyetlerin esas liretim yerlerinde mamiillere yiiklenmesi i¢in direkt is¢ilik, makine
saatleri ve kullanilan direkt madde tutarlar1 gibi iiretim hacmine dayali anahtarlar
kullanilmaktadir. Bu anahtarlar maliyetlerin mamiillere yiiklenmesinde temel 6lgiitleri
olusturmaktadirlar. Uretim hacmi tiim genel iiretim giderleri tutarinin olusumunda
belirleyici durumda kullanilmamaktadir. Uretim hacminden ¢ok, iiretim siireglerinin
yapist ve farkliliklari, endirekt giderlerin diizeyini belirleyen temel etkenler
olabilmektedir. Saglikli bir maliyet hesabi igin, maliyet yerlerinden mamiillere
yiikkleme asamasinda maliyetlerin olusumunu belirleyen etkenlerin en 1yi sekilde
temsil edecek Ol¢iitlerin kullanilmasi zorunlu gériilmektedir. (Atmaca, M., & Terzi, S.
:2007:371)

Faaliyet tabanli maliyetlendirme yontemi sorun ¢6zmek i¢in tasarlanmstir.
Geleneksel Maliyetleme sistemleri, bir sorunun varligini, maliyet sonuglarindan
hareketle ortaya koyabilir, fakat tam olarak hangi noktada tikaniklik oldugunu ortaya
koymada yetersiz kalmaktadir. Maliyet sonuglar1 otomobilin direksiyonu niteligi tasir,
direksiyonu hangi yone ne sekilde ¢evirmek gerektigi bilinmezse yolda diiz gitmek

olanaksizdir. (Atmaca, M., & Terzi, S. :2007:371)

1850 ve 1910 arasinda dogan Taylor’dan esinlenerek Dupont de Nemours,
maliyet muhasebesi gelistirdi. Gelistirdigi maliyet sistemi zamanin ekonomik ve
teknik sorunlarmma ¢6ziim olarak yoOnetim araglarmin ihtiyacini karsilamak igin
gelistirdi. Mevcut diisiince mantik bulgusuna dayanmaktadir. Liderler ve is sahipleri
ekonomide bilgi ve verimlilik kazang kilavuzunu arama talebi ile arzin olusturulmasi

gereken pazarlara nokta atig1 yapabildi. Maliyet liderligi stratejisi bizi daha fazla



tiretmek ve bunu daha diisiik maliyetle tiretmenin gerekili oldugu diisiincesine hakim
oldu. Sonug olarak, performans maliyetlerini en aza indirmek firmanin yonetimi i¢in
biliyiilk 6nem arzetmektedir. Bu maliyetler, esas maliyet fiyati, maliyet bir gecmis
(gozlenen) ve gelecek hakkinda bilgi vermemektedir. Bu maliyet ana bileseni is giicli
icin Ucret oldugunu varsaymaktadir. Maliyet azaltma arayis1 emek maliyetini
azaltmak icin ¢alisma yontemleri buna gore hareket ediyordu.(zinciri zamanlama, is,

...) (Korhan ve Ozgiir , 2013).

Johnson ve Kaplan (1987) , Cooper ve Kaplan (1987 ve 1988) ve Cooper (
1988a , 1988b , 1989a , 1989b ) sanayinin ihtiyaglarina iliskin iicret maliyetleri
degisen bir sistemin varligmi gostermektedir . Ozellikle su tutarsizliklar
vurgulamaktadir (Korhan ve Ozgiir , 2013);

- Maliyetlerin piramidin tersine ¢evrilmesi : Eskiden toplam maliyetin%
90'1m1 temsil eden , dogrudan maliyetler , dolayli giderler lehine azalmaya
devam etmistir . Uretim siirecinin otomasyon hizmetleri ve iiretim
atolyeleri pahasina arastirma, gelistirme , yoOnetim calismasiyla ilgili
giderler siirekli bir artis olusturur . Bunlar dolayli maliyetler sirketin
toplam maliyetlerinin ¢ogunlugu daha temsil etmektedir. Piramit , bu
nedenle onun iistiine dayanir.

- Iscilik maliyetlerine odaklanma : Onlar sirketin toplam maliyetinin
sadece% 10 temsil ederken Dolayli giderler referans olarak direkt iscilik
alarak tahsis edilir. Maliyetlerinin hesaplanmast Bu yontem otomasyon
sayesinde Uriin ve hizmetlerin kaynaklarin gercek tiiketimine alakasiz
olmustu.

- Uretim maliyetlerine odaklanmak : Geleneksel yonetim araglar gibi analiz
merkezleri tarafindan tam maliyetlerin belirlenmesi yontemi olarak ,
iiretim asamasinda kendi hesaplamalar1 odaklanir. Ancak maliyetlerin su
anda % 70 tasarim maliyetleri ( liretim yukar1 ) ve bakim maliyetleri ve
hizmetler ( liretim sonras1 ) iiretim ve modelleme ile ilgili sik sik yetersiz

kalmistir.



- Stratejik sinir sorunu: yonetim muhasebesi daha iyi kontrol maliyetleri
dikey entegrasyon oldugu zaman baskin stratejisi izledi . Ancak bugiin ,
cevre , teknolojik ve ekonomik degisimler organizasyonu otesinde iiretim
birimleri patlak dis kaynak stratejileri gelistirmek ve iligkileri ¢ogalmaya
sirketleri agmistir. Bu maliyet dis strateji, buna karsin, iiretim olusumu
dikkate tiim bilesenleri almak i¢in yeniden maliyet hesaplama gerekir.

- Deger anahtar1 : Deger, maliyet ile karmasik bir iliski stirdiiriiyor. Katma
deger Oonem arz ediyor. Bu deger dogada kiiresel yonetim araglar ,
muhasebe ile dl¢iilen olamaz , bu boliinmez ( yliklii hizmetler ) 'dir . Bu
finansal olmayan gostergelerle olgiilmektedir.

- Cevre, daha c¢alkantili , sirket iterek imkansiz bliylik birimlerde dolayli

maliyetler tahsis yapma giderek daha kisa serisi liretmek i¢in .

Sirketin performansi artik tiretim birimlerinde sadece performansa baghdir,
ancak daha karmasik parametreler ( iirlin yelpazesinin gesitliligi , misteri ihtiyacina
iriin uygunlugu ... ) bunun uygulanmasini zorlagtirmaktadir. Sirket bu yeni ve daha
karmagsik ortamda bilginin kullanilabilirligi icin ve bu bilgi lizerinde karar verici
olabilmek i¢in hassas dlglimleleme teknikleri kullanmaya baslamistir. Bu teknikleri
Mastering , rekabetci kiiresel pazarda farklilasma yani sira teknolojilerin temel bir

unsuru haline gelmistir. (Korhan ve Ozgiir , 2013).

Faaliyetleri ile maliyetlerinizi izlemek igin en kolay yolu entegre bir ¢6ziim
kullanmaktir. Kurulum tamamlandiktan sonra bilgi sistemine dogrudan girilecektir
clinkil bu sekilde, orgiit icinde yetkili kisiler kesin maliyetlerin goriiniirliiglinii sahip

olacaktir.

Bir sonraki adim, gergek zamanli maliyetler1 ve karsilamak biitceleri takip
etmek icin proje yoneticileri giiclendirmek i¢in simdi. Kendilerini finans ekibine
bagvurmak zorunda kalmadan bu raporlar1 almak miimkiin olacak yoneticiler gibi

idari istek sayis1 azalacaktir.
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Entegre bir ¢oziim ile, yonetim birden ¢ok rapor birlestirmek zorunda
kalmadan tiim organizasyonun genel bir goriiniimii olacaktir. Bu nedenle rapor analiz

daha fazla zaman harcamak yerine onlar1 ayiklamak olabilir.

2.3.  FTM Ile Geleneksel Maliyetleme Arasindaki Farklar

Maliyet sistemlerinin baslica fonksiyonu bir parganin, servisin, Uriiniin,
faaliyetin veya diger bir maliyet nesnesinin elde edilmesi sirasinda tiiketilen
kaynaklarin dogru bir sekilde hesaplamaktir. Bir iiriin iiretim sirasinda, her bir
asamada igletmenin degisik kaynaklarini kullanir ve gesitli asamalardan geger. Cesitli
evrelerde kullanilan kaynaklarin degerleri toplanildiginda {iretilen iiriiniin maliyeti
hesaplanmis olur. Isletmelerin iiretim siireglerinin bazen ¢ok karmasik olmasi ve tek
bir ¢esit iirlin liretmemesi maliyet hesaplamasini da zorlastirir.

Bu nedenle isletmeler finansal muhasebenin kurallar1 g¢ergevesinde olmak
sartiyla kendi {iretim ortamlarina uygun maliyet sistemleri gelistirmislerdir. Maliyet

sistemlerini tiirlii amaglar i¢in farkli kategorilere ayirmak olagandir.

2.4. Faaliyetlerin Dagitimi

Isletmelerde, hizmet maliyetlerinin ve iiretilen mamullerin dl¢iilebilmesi icin
giderlerin ayrintili olarak izlenmesi ve s6z konusu giderlerin mamul ve hizmet
maliyetleri ile iliskilendirilmesi gerekir. Maliyet muhasebesinin amaglarindan birisi
de maliyetlerin gider yerleri ve mamul birimleri itibariyle olusumunu izlemek ve
maliyet kontroliinli ger¢eklestirmektir.

Isletmeler faaliyetlerini ve giderlerini islevlerine ayirmay1 islevlerine ayrilmis
merkezler bazinda izlemeyi tercih ederler.

Tekdilizen Muhasebe Sistemi’ne uygun olarak takip edilen planlama, maliyet akist
ve kontrol fonksiyonlarini yerine getirmekle beraber mamul maliyetinin hesaplanmasi
iizerine dayalidir. Gider yerlerinde toplanan maliyetler bazi isletmelerde esas gider
yeri bazinda farkli ylikleme, baz1 isletmelerde ise isletme bazinda uygulanan tek bir
yiikleme katsayisiyla iiriinlere yiiklenir. Isletmelerdeki gider merkezleri kavrami
tamamen fiiretimin fiziki yapilandirilmasina esit olarak gelistirilmistir. Uretimdeki
farklh isler farkl fiziki ortamlarda gerceklestigi icin gider siniflandirilmasinda da

boyle bir uygulamaya gidilmistir. Giderlerin gider merkezleri bazinda izlenmesinin
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baslica nedenleri sdyle siralanabilir: (Bekgioglu, S., Giirel, E., & Kizilyalgin, D. A.
:2014:24)

e Gider merkezlerinde gergeklesen faaliyetlerin maliyetlerini izleyebilmek.

e Biitge calismalar1 sirasinda gider yerleri bazinda boliim biitgelerini
olusturmak ve ortaya ¢ikan sapmalarin yine gider merkezleri bazinda analiz
edebilmek.

e Belli bir gider merkezindeki atil kapasitenin degerlendirilmesi, baz1 islerin
isletme disina kaydirilmasi kararlar1 gibi kisa vadeli yonetsel kararlar i¢in
gider merkezine ait giderlerin analizi.

Gider yerleri genel olarak su bagliklar altinda siiflandirilir:

e Esas iiretim gider yerleri

e Yardimei liretim ve hizmet gider yerleri

e Arastirma ve Gelistirme gider yerleri

e Pazarlama, satis ve dagitim gider yerleri

e Genel yonetim giderleri

e Finansman gider yerleri

Yukarida siralanan gider yerlerinden ilk ikisi tiretim giderleri i¢cinde yer alirken
digerleri donem gideri olarak ele alinir. Uretim gider yerlerinde olusan esas iiretim
giderleri ve yardimci liretim ve hizmet giderlerinin payinin toplam giderler icinde
oldukc¢a biiyiikk olmasi ve lriin maliyetlerinin hesabinda kullanilmasi nedeniyle alt
gider merkezlerine ayrilarak izlenir. Geleneksel maliyet sistemlerinde GUG’ iin
irlinlere aktarilmasinda genellikle {i¢c asamali dagitim yaklasgimi kullanilir. Dagitim

yontemleri asagidaki basliklar dahilinde aciklanmaktadir.

2.4.1. Birinci Dagitim

Uriin maliyetinin hesabinda ilk asama, genel iiretim gideri olarak siniflandirilan
giderlerin gider merkezlerinde toplanmasidir. Genel {retim giderleri olarak
adlandirilan  giderlerin  bazilar1 gider merkezleri i¢in direkt gider olarak
simiflandirilirken bazilar1 ise gider merkezlerinin ortak kullanimi nedeniyle gider
merkezlerine uygun anahtarlar yardimiyla dagitilirlar ve o gider merkezi i¢in endirekt

gider olarak kabul edilirler. Ornegin gider merkezleri tarafindan kullanilan su, 1sitma,
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aydinlatma gibi giderler kullanildiklar1 gider merkezi i¢in direkt giderlerdir fakat bu
giderlerin gider merkezleri bazinda O6l¢iimii yapilamiyorsa o zaman bu giderler
endirekt olarak degerlendirilir ve uygun dagitim anahtarlar1 yardimiyla merkezlerine
aktarilir.

Bu dagitim maliyetlerin olustugu anda, olusan maliyetin, hangi maliyet yerine ve
hangi maliyet hesab1 aracilifiyla nasil dagitilacaginin belirlenmesi islemidir. Bu
dagitimda maliyet yerleri ile direkt iligkisi kurulamayan maliyetlerin dagitimi ¢esitli

anahtarlar araciligiyla yapilir.

2.4.2. lkinci Dagitim

Bu dagitimin temel amaci tlim {iretim giderlerinin, {iretilen mamul maliyetlerine
yiikklenmek iizere, bu mamulleri {ireten esas liretim yerlerinde toplanmasidir. Ayrica
bu dagitim, diger liretim gider yerlerince saglanan yardimci iiretim ve hizmetleri
tilketen esas iiretim yerlerinin bu tiiketimden dogan sorumlulugunu dolayli bi¢cimde
yansitmak yonilinden de 6nem tasir. Yine bu dagitimin bir bagka yarari, donem gider
yerlerinin isletme i¢inde sagladiklar1 yardimer liretim ve hizmetler karsiliginda gider
pay1 almalarina ve sonugta tiretim giderleri-donem giderleri ayiriminin daha saglikli
bicimde yapilmasina olanak vermesidir. Buradaki dagitimda da dagitim anahtarlari
kullanilir. Burada dagitim anahtari, dagitimdan pay alacak gider yerlerinin, giderleri
dagitilan gider yerlerinden yararlanma derecesini ortaya koyan Olcilit olarak

anlasilmalidir.

2.4.3. Uciincii Dagitim

Esas iiretim gider yerlerinde toplanan giderlerin o gider yerinde iiretilen mamul
veya hizmet maliyetine yiiklenmesine giderlerin iigiincii dagitim denir. 20 Ugiincii
dagitimda en 6nemli olan nokta esas maliyet yerlerinden mamullere yiiklenecek genel
imalat maliyet paymin, c¢esitli alternatifler arasindan en uygun Oolgiilerle veya
anahtarlarla tespitidir. Tek cins veya tek tip mamul ireten isletmelerde aslinda
maliyet dagitimina gerek yoktur. Sorun birden fazla ve degisik tipte mamul iireten
isletmeler i¢in en uygun yiikleme anahtarinin se¢imidir. Yine bu dagitimda dikkat
edilecek diger bir husus da, isletmenin tiimii i¢in ayni veya her bir esas maliyet yerleri

i¢in ayr1 ayr1 yiikleme oranlarinin kullanilmasidir. Ozellikle esas maliyet yerinde elle
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tiretim yapilirken, digerinde makine ile {iretim yapilmasi halinde, ayni yilikleme
oraninin kullanilmas1 birim maliyetlerini 6nemli dl¢iide etkileyecektir.

Mamulle dogrudan iliski kurulamayan genel iiretim maliyetleri ancak ii¢ asamal1 bir
dagitim islemi ile mamullere yiiklenebilmektedir. Dolayisiyla, mamul maliyetinin
dogru olarak belirlenmesinde, genel liretim maliyetlerinin dagitim siireci ve bu
dagitimlarda kullanilan dagitim Olgiileri biiyilk 6nem kazanmaktadir. Glinlimiizde
genel iiretim maliyetlerinin toplam iiretim maliyeti icindeki artan payr dikkate
alindiginda, bu 6nem daha da artmaktadir. Dolayisiyla dagitim olgiilerinin se¢imi,
dolayl1 olarak mamul maliyetinin dogrulugunu etkilemektedir. Bu nedenle, secilen
dagitim olgiileri ile dagitilacak maliyetler arasinda dogrudan bir iliskinin mevcut

olmasi gerekir.

2.5.  Geleneksel Maliyetleme Yaklasiminin Zayif Yonleri

Isletmenin genel bilgi sisteminin 6nemli bir parcasi olan muhasebe bilgi
sistemi hem kurum i¢ine hem de kurum disina (3. Kisilere) finansal ve yonetsel bilgi
saglayan yapilar olarak tanimlanabilir. Muhasebe bilgi sistemi hizli, giivenilir ve
dogru bilgiler iiretmesi, amaclara hizmet edecek sekilde yapilandirilmasi gerekir. Bu
sistem, yoOnetim muhasebesi ve finansal muhasebe i¢in bilgi kaynagi oldugu
diisiiniildiigiinde kullanilan bilgi akis sisteminin 6nemi kolay bir sekilde anlasilabilir.
Muhasebe bilgi sistemlerine artik sadece isletmenin ge¢misteki performansini
raporlayan bir ara¢ olarak degil, yonetim kararlarinin alinmasinda rol oynayan

stratejik bilgi kaynagi olarak bakmak gerekir.

Genel olarak mamul maliyetlerini hesaplama teknigi ile igletmelerin iiretim
yapist arasinda dogrudan bir iliski mevcuttur. Bu iligski kayboldugu zaman, maliyet
muhasebesi  kendisinden beklenen fonksiyonlari yerine getiremez. Nitekim,
giinlimiizde kullanilan ve geleneksel olarak adlandirdigimiz maliyet muhasebesi de,
icinde yasadigimiz yiizyillin baslarinda, o giiniin mevcut iretim sartlarina uygun
olarak gelistirilmistir. O giliniin sartlarinda, tiretim agirlikli olarak emege dayandigi
icin maliyet hesaplamalar1 da is¢iligi esas alacak sekilde diizenlenmistir. Bu yiizden
geleneksel maliyet muhasebesi iscilik temeli {izerine kurulmus bir sistemdir.

Giliniimiizde de maliyet muhasebesinin, tarihsel temellerine bagli kaldigini ve direkt
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isciligi donemsemeye devam ettigini gérmekteyiz. Direkt iscilik maliyetleri en 6nemli
maliyet unsuru olarak goriiliirken, genel iiretim giderlerinin dagitiminda da iscilik

temeline dayali dagitimlarin agirlig siirmektedir.

2.6. FTM’nin Temel Kavramlar

Genel anlamda faaliyete dayali maliyet sistemi, bir isletme biinyesindeki
faaliyetlerin maliyetini hesaplayan ve bu maliyetleri mamullere ve miisterilere
yansitan bir muhasebe teknolojisi olarak tanimlanmaktadir. Asagida FTM’nin temel

kavramlar1 agiklanacaktir.

2.7.  Faaliyet Kavram

Isletme faaliyetinin gostergeler seti - dlgek, mutlak , goreli , yapisal ve artan
gostergeleri kapsamaktadir . Olgek gostergeleri isletmenin ulasti1 seviyeyi temsil
eder (sabit ve isletme fonlari, tlizilk sermayesi vb ) . Mutlaka gdstergeler belirli
zaman aralig1 iginde elde edilen nihai sonuglardir ( ciro, gelir , masraf vb ) . Goreceli
gostergeler ilk iki gruptaki Sonucglarin oranindan iiretiliyor. Yapisal gostergeler nihai
miktarda ayr1 ayr1 6gelerin payini nitelendiriyor. Artan gostergeler deyince ise belirli
bir siire once kayit alinmis gostergeler ile karsilastirildiginda artiglar dngoriilmektedir
(Kose, 2005:95).

Isletmenin faaliyeti sirasinda kullanilan tiim gostergeler biitiinii asagidaki
gruplara ayrilir (kaynak tiirlerine gore):

* zaman normlari,

« isglicli maliyetleri normlart;

* malzeme maliyetleri normlart;

* enerji kaynaklar1 gideri normlari;

» emek aletleri harcamalar1 normlart;

* yedek parcalarin maliyetleri kurallar1.

Normlar ile ayarlanan temel 6zellikler sunlardir:
* Zaman normasi (liriin biriminin hazirlanmasi i¢in gereken zaman);
* Hazirlanma normasi (zaman birimi i¢in hazirlanan tirlin miktar);

* Say normasi (bir servis ekipmanlari birimine diisen is¢ilerin miktari);
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+ Uretim normas1 (zaman birimi igerisinde iiriin baskis1);

Maliyetlerin baslica siniflandirilmast:

* Yonetim sistemindeki roliine gére (imalat ve olmayan tiretim);

« Uriin cesidi ile baghlik diizeyine gére (dogrudan ve dolayl);

» Hacim ve tiretim ile iliskisinin niteligine gore (daimi, degisen, karigim);

« Etkiye maruz kalma seviyelerine gore (yonetilen, kontrol edilmeyen);

*Masraflarin bag verme zamanina gore (gectigimiz donemin gideri, cari
giderler ve gelecek donemin gideri);

» Idare yontemine gore (planlarda, diizenleyici, gergek ve orta).

Isletmeler, faaliyetlerinin devamliligin1 saglayabilmek icin bazi hizmetlerden
yararlanmak, bazi mallar1 kullanmak zorundadir. Buna gore gider, isletmenin
varligin siirdiirebilmesi ve gelir elde etmesi i¢in tiiketilen ve kullanilan girdilerin, bir
baska deyisle mal ve hizmetlerin parasal tutaridir.

Maliyet ile gider arasinda isletmenin biitiin 6mrii diisliniildiigiinde ekonomik
anlam tasiyan bir fark yoktur. Ancak muhasebe uzmanlari isletmenin ne kadar kar
ettigini tahmin etmek igin hesap donemi adi verilen zaman diliminde bu iki kavrami
birbirinden ayirirlar. Cesitli tiretim faktorlerine bir hesap donemi ig¢inde yapilan
odemelerin hepsi maliyettir. Odemeler neticesinde isletme i¢in meydana gelecek
durumlardan; birincisi, isletmede hesap donemi sonunda bir satis degeri olan ve
elinden ¢ikmamus varliklardir. Ikincisi, nakit mevcudunda meydana gelen artislar
(satig geliri) veya satisa konu olan mallar (hizmetler) karsilifinda alacaklardir. Bu
konuda muhasebeciler, cari donem icinde katlanilan maliyetin ne kadarmin dénem
bitiminde hala elinde bulunan ve bilangoda yer etmek igin 6denmis oldugu, ne
kadarinin ise satis geliri elde edebilmek i¢in 6denmis olabilecegi konusunda varsayim
yaparlar. Bu nedenle, satis geliri saglamak i¢in katlanilan maliyetleri, satis gelirinden
indirerek donem karmi bulurlar. Dénem iginde katlanilan maliyetlerin satis gelirinden

indirilen kismina gider ad1 verilir.
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2.8.  Faaliyetlerin Simiflanmasi

FTM sisteminde geleneksel yontemlerden farkli olarak faaliyet esasli maliyet
ele alinmaktadir. Bu nedenle bu sistemin islevselligini kazanabilmesi i¢in faaliyetlerin
siniflandirilmast veya gruplanmasi gerekmektedir. Bu konuda bir¢ok siniflandirma
yontemleri bulunsada en etkin yontem TMS -7 belirtilen yontemdir. “Nakit akis
tablosunda, doneme iliskin nakit akislari isletme, yatirim ve finansman faaliyetlerine
dayali bir bigcimde smiflandirilarak raporlanir. Bir isletme , yatinm ve finansman
faaliyetlerinden olan nakit akislarini is sahasina en uygun sekilde gosterir. Faaliyet
bazinda siniflama, kullanicilara, bu faaliyetlerin isletmenin finansal durumuna nakit
ve nakit benzerlerine olan etkisine iligkin bilgi saglar. Bu bilgi ayrica , faaliyetler
arasindaki iliskilerin degerlendirilmesi i¢in de kullanilabilinir. Tek bir islem , farkl
sekilde smiflandirilan nakit akislari igerebilir. Ornegin, bir kredi geri 6demesi hem
faiz hem de anapara 6demesini igerir , faiz isletme faaliyeti olarak siniflanirken

anapara finansman faaliyeti olarak siniflanir”(TMS-7).

MALIYETLER FAALIYETLER

= Vezne iglemleri BIRIM
* Cek ddemeleri DUZEYI

« Otomobil kredileri > PARTI
» Konut kredileri DUZEYI

» Siire; geligtirme MAMUL
+ Hizmet gelistime DUZEYI

» Banka st yonetimi TESIS

+ Bina ve arazi DUZEYI
+ |sitma, aydinlatma

Sekil 1 Faaliyet Tabanli Maliyet Sisteminde Faaliyet Diizeyleri ve Maliyet Diizeyleri

Kaynak: Yardimcioglu, M., & Biiyiiksalvarci, A. (2007). Bankacilik Sektorii
Pratiginde Faaliyet Tabanli Maliyet Sistemi. Maliye Dergisi, Temmuz-Aralik.
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2.9. Kaynak ve Maliyet Etkeni

“Faaliyetler kaynaklar1 tiikettikleri i¢in maliyete neden olmaktadirlar. Bir
faaliyetin yapilabilmesi i¢in gerekli kaynaklar disaridan satin alinabilecegi gibi, diger
departmanlardan da elde edilebilmektedir” (Cankaya, Aygiin, 2006 :58).

“Geleneksel maliyet sistemlerindeki “Dagitim Anahtar1” kavraminin yerini
faaliyet tabanli maliyet sisteminde “Kaynak ve Maliyet Etkeni" kavramlar1 almistir.
Maliyet, yapilan bir faaliyet sonucu ortaya c¢ikar. Bir faaliyetin yapilmasi, banka
kaynaklarinin tiiketilmesine neden olur. Faaliyetlerin maliyetlere aktarilabilmesi igin
bir ol¢ii ile ifade edilmeleri gerekir. Maliyet etkeni bir g¢esit faaliyet Olgiisiidiir.
Faaliyetler ile hizmetler arasindaki neden sonug iliskisini temsil eder. Diger bir
deyisle, maliyet etkenleri, hizmetler veya diger maliyet tasiyicilar1 tarafindan talep
edilen faaliyetleri temsil ettikleri i¢in tiiketilen maliyetlerin bir dlciisiidiirler. Kaynak
etkeni ise bir faaliyet ile bir maliyet grubu arasindaki neden sonug iliskisini temsil

eder” (Yardimcioglu ve Biiyiiksalvarc1,2007:170).

2.10. Maliyet Havuzu

“Faaliyetlerin belirlenmesi isleminin tamamlanmasindan sonra sira bu
faaliyetlerin maliyetlendirilmesi islemine gelmektedir. Faaliyetlerin tiikettigi
kaynaklarin toplam tutarlarinin faaliyetler itibariyle belirlenmesi iglemiyle maliyet
havuzu olusturulmaktadir. Maliyet havuzu, tek bir faaliyete bagli maliyetlerin

toplandig1 6rgiit birimleri olarak tanimlanmaktadir” (Cankaya, Aygiin, 2006, s:58).

Faaliyetler, “faaliyet merkezinde toplanirken bu faaliyetlerin neden oldugu
maliyetlerde maliyet havuzlarinda toplanmaktadir. Bir isletmede bir ¢ok maliyet
havuzu bulunmaktadir. Tahsis edilen her biri mamullere ve diger maliyet
nesnelerine, faaliyetlerin kendine 0zgii Olgiisiine (maliyet etkenine) gore
aktarilmaktadir. Maliyet havuzu, tek bir maliyet etkeni kullanilarak, mamullere
yiiklenen maliyetlerden olusturulmaktadir” (Cankaya, Aygiin, 2006 :58).

“Geleneksel maliyet sistemlerinde kullanilan “Maliyet Merkezi” kavraminin
yerini faaliyet tabanli maliyet sisteminde “Maliyet Havuzu” kavrami almistir. Maliyet
havuzu tek bir maliyet tasiyicist kullanilarak maliyet nesnelerine dagitilan farkli

maliyetlerin olusturdugu grubu ifade eder. Diger bir deyisle tek bir maliyet etkeni
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kullanilarak hizmetlere yiiklenen maliyetlerin olusturdugu bir havuzdur. Bankalarda
kullanilan kaynaklarin maliyetleri, birbirine benzer faaliyetlerin olusturdugu uygun
maliyet havuzlarina aktarilir. Faaliyet tabanli maliyet sisteminin uygulama siirecinde
kaynak maliyetlerinin toplandig1 benzer faaliyet ve faaliyet gruplarinin maliyetlerinin
ayri maliyet havuzunda toplanarak maliyet havuzlarinin homojen olmasi

saglanmalidir” (Yardimcioglu ve Biiyiiksalvarc1,2007:170).

“Boylece ayn1 maliyet havuzunda toplanan maliyetler, ayn1 maliyet etkeni
kullanilarak hizmet maliyetine yiiklenebilir. Nitekim her bir maliyet havuzu tek bir
maliyet etkenini kullanmaktadir. Benzer faaliyetlerin birlestirilerek ayni1 maliyet
havuzunda toplanmasi kontrol ve raporlama gibi islemlerde de kolaylik saglar. Ayrica
faaliyetlerin c¢esitliligine gore c¢ok sayida maliyet havuzu olusturulabilir. Eger
faaliyetler birbirine benzer yapida degilse kesinlikle her faaliyet icin ayr1 bir maliyet
havuzu olusturulmalidir. Faaliyet tabanli maliyet sistemini, geleneksel maliyet
sistemlerinden ayiran temel Ozellik maliyet tasiyicilaridir” (Yardimcioglu ve

Biiytiksalvarc1,2007:170).

Maliyet tasiyicist , “birbirini takip eden faaliyet icerisindeki maliyetlere neden
olan faktorler olarak kaynaklarin tiiketilmesiyle sonuglanan ve bir faaliyetle ilgili olan
herhangi bir olay olarak da tanimlanabilir Bir maliyet tasiyicisinin; O6lgiilmesi ve
mevcut birimlerde degerlendirilmesi kolay olmasi, liretim faktorleri ile direkt olarak
iligkilendirilebilmesi, ekonomik ve pratik olarak elde edilebilmesi, liretim faktoriiniin
miktarindaki degisim ile arasinda direkt bir iligskinin olmasi, direkt liretim dlgiilerini
genigletme;  Ozelliklerine  sahip  olmast  gerekir”  (Yardimcioglu  ve

Biiyiiksalvarc1,2007:170).

2.11. Maliyet Nesneleri

Maliyet nesnesi, isletmede faaliyetlerinin icra edilme sebebi olarak
adlandirilmaktadir. Maliyet nesneleri; mamuller, hizmetler, miisteriler, sozlesme ve
projelerden olusmaktadir. Maliyet nesnesi cesitli kaynaklarda, maliyet hedefi,
maliyet 6znesi (cost object), maliyet objesi veya geleneksel maliyet sistemlerinde
kullanilan ad ve anlami ile maliyet tasiyicisi (liretilen mal ve hizmetler), adlarinda

kullanilabilmektedir.

19



FTM sisteminde, kaynaklarin maliyetini maliyet nesneleri tiiketmektedir.
Faaliyetler, maliyetler ve maliyet nesneleri arasinda baglanti kurmaktadir. Maliyet
nesnesi, maliyetin izlendigi son nokta olarak goriilmektedir. Bunlar FTM sisteminin
amacina gore tiirde ve detayda farklilik gostermektedir. Faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminde, maliyetler mamul ve miisteri maliyetleri olarak ele alinabilmektedir ve
faaliyet diizeylerine gore belirlenen maliyet etkeni kullanilarak maliyet nesnelerine

aktarilmaktadir.

Maliyet nesnesi olarak mamuller kullaniliyorsa, mamul maliyetleri mamuliin
tasarlanmasi, gelistirilmesi, hammaddenin satin alinmasi ile depolanmasi,
miihendislik faaliyetlerinin maliyeti ve iiretiminin maliyeti olarak tanimlanmaktadir.
Maliyet nesnesi olarak miisteriler kullaniliyorsa, miisterilerin tagidigi faaliyetler,
siparig, miisteri, pazar ve isletme diizeyinde ele alinmaktadir ve bu diizeyde olusan
maliyetler ile pazarlama, arastirma-gelistirme ve yonetim maliyetleri miisterinin

toplam maliyetine aktarilmaktadir.

2.12. Faaliyet Tabanh Maliyet Yonteminin Modeli

Giinlimiiz ekonomik kosullarinda dogru karar vermek olduke¢a biiyiik 6nem
tasimaktadir. Isletmelerin hizli rekabet kosullarinda tiim kararlarla birlikte pazarlama
kararlarinda da etkili kararlar almasi gerekmektedir. Bu kararlar da maliyetlerden
etkilenmektedir. Ornegin maliyetlerle direkt olarak iliskili olan fiyatlama kararlarinda
en dogru sekilde verecek maliyet sistemlerine gereksinim duyulmaktadir. Dogru
maliyet yapisinin ortaya konulmasi, tirlin ¢esitliligi oldugunda, yani iirlinler arasinda
etkilesimin s6z konusu olmasi1 durumunda daha da 6nemli olmaktadir. Bu baglamda
faaliyet tabanli maliyetleme muhasebe ve pazarlama arasindaki bilgi boslugunu

dolduran bir koprii olarak degerlendirilmektedir.

Geleneksel maliyet sistemlerinin daha ¢ok {iretilen iirlinlerin arasindaki
farkliliklar1 dikkate almamasi, igletmelerin yeni bir yontem arayisina girmelerine
neden olmus ve bu sayede bu eksikligi tamamlayan bir yontem olan faaliyet tabanh
maliyetleme kullanilmaya baglanmistir. Faaliyet tabanli maliyetlemenin pazarlama
kararlarinda kullanilabilecek etkili bir yol olmasinin iyi bir sekilde anlasilabilmesi

icin geleneksel maliyet sistemleriyle birlikte aciklanmasi yerinde olacaktir.
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Geleneksel maliyet muhasebesi sistemi maliyetlerin ger¢ek nedeninin {irlinler
oldugunu kabul eder ve firiinler ve maliyetler arasinda direkt bir iliski kurmaya

calisir.

Bu da muhasebe bilgilerinin yanlis olmasina neden olabilmektedir. Bu
yanlislik genel olarak iriin cesitliligi ve farkli tiretim miktarlart s6z konusu
oldugunda ortaya c¢ikmaktadir. Geleneksel Maliyet sistemlerinin genel {iretim
giderlerini yiiksek hacimli {iriinlere daha fazla, diisiik miktarlarda iiretilen iirlinlere

daha az dagitmasi sorunun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, faaliyetleri kullanim temeline gore
izleyerek geleneksel sistemdeki yanlisligi ortadan kaldirmaya calisan bir sistemdir.
Bu sistem endirekt maliyet unsurlar1 ile tirtinler arasindaki iliskinin faaliyetler yoluyla
saglanabilecegini one siirmektedir. Maliyetlere neden olan temel etken faaliyetlerdir.
Faaliyetlerin kaynaklar1 iirlinlerinde faaliyetleri tiikettigi varsayimina dayanan
faaliyet tabanli maliyetleme sistemine gore her bir ilirlinlin maliyeti o {iriin i¢in

kullanilacak tiriiniin kaynak veya maliyetleri dikkate alinarak incelenir.

Faaliyet tabanli maliyetleme; {irliniin iiretim hacmine gore degil, faaliyet
diizeylerine gore uygulanmaktadir. Faaliyet tabanli maliyetleme isletmedeki
faaliyetlerin hemen hepsinin {iirlinlerin iiretilmesi ve pazarlanmasiyla ilgili oldugu
kabul etmektedir. Baska bir deyisle sadece iiretim faaliyetlerine iliskin olarak
karsilagilacak olan maliyetler degil; ayn1 zamanda satis, reklam, dagitim gibi
pazarlama altindaki fonksiyonlarla da iliskilendirilmektedir. Faaliyet tabanli
maliyetleme sisteminde maliyetlere neden olan faaliyetler bulunmaktadir ve tiriinlerin
tiikketicilere bu faaliyetler sonucunda hazir hale geldigi kabul edilmektedir. Faaliyet
tabanli maliyetlemede genel olarak dort faaliyet diizeyi bulunmaktadir. Bu faaliyet
diizeyleri; birim diizeyinde faaliyetler, parti (grup) diizeyinde faaliyetler, {irlin

diizeyinde faaliyetler ve tesis diizeyinde faaliyetler olarak ifade edilmektedir.

Isletmeler agisindan faaliyet tabanli maliyetleme, {iriin, servis veya
faaliyetlerin maliyetlerini dogru bir bi¢cimde hesaplayabilen bir maliyet sistemi

olmanin 6tesinde toplam kalite yonetimi i¢in gerekli olan altyapinin kurulmasina da
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hizmet eden bir sistemdir. Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi iiriinlerin igletmenin
kaynaklarin1 faaliyet bazinda tiikettigi, dolayisiyla endirekt giderlerin faaliyetler
bazinda smiflandirilmasi gerektigi anlayisi ile hareket eden ve iiriin ile endirekt
giderler arasinda sadece tiretim hacmine bagli olmaksizin ¢esitli seviyelerde dogrusal

iliski kuran bir maliyet ve yonetim anlayisi olarak tanimlanabilir.

2.13. FTM Sisteminin Tasarimi

Faaliyete dayali maliyetleme sisteminin tasarimcilari birbirleriyle iligkili dort

secim yapmaktadirlar:
1.  Ciktilar iiretmek i¢in yapilacak faaliyetlerin tanimlanmasi.

2.  Bu faaliyetler i¢in mevcut kaynaklarin nasil kullanilacaginin

belirlenmesi.
3. Uretilen ¢iktilarin tanimlanmast.

4.  Faaliyet maliyetlerinin ¢iktilarla iliskilendirmesi (hangi ¢iktinin hangi
faaliyeti gerektirdigi ve bu faaliyetlerin neye mal oldugunun hesaplanmasi). Bu
basamaklar hem mal ve hem hizmet iireten sirketlerde aynidir (Cooper ve digerleri,

1992:12).
Diger bir kaynaga gore bu asamalar su sekilde siralanmaktadir:

1. Prosedirlerin tamimlanmasi: Hizmet ve duretim siirecindeki her

asamanin girdisi ve ¢iktisini takip etmek.

2.  Prosediirde yer alan faaliyetlerin analiz edilmesi: Her {iriin ve

hizmetin faaliyetlerinin tanimlamak ve departmanlarina gore ayirmak.

3. Maliyet havuzu (cost pool) kurmak: Her faaliyeti maliyet havuzu ile

iliskilendirmek. Boylece dagitim i¢in her faaliyetin maliyet havuzu belli olmaktadir.

4. Maliyet faktorlerinin belirlenmesi: Her faaliyetin degiskenliginin

analiz edilmesi gerekmektedir. Maliyet unsuru, bir faaliyet sonucunda maliyetin
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dogmasina neden olan bir faktordiir. Makina saati gibi bazi maliyet unsurlarinin
iliskilendirmesi kolaydir. Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, direkt olarak {irlinlere
dagitilamayan ancak faaliyetlere dagitilabilen endirekt maliyetlerin dagitimim
saglamaktadir. Bu maliyetlerin dagitilmasi i¢in daha giivenilir bir sisteme ihtiyag

vardir. Maliyet faktorleri, faaliyet ve iirlin maliyetlerinin iligkisini saglamaktadir.
Mabher’e gore tasarim agamalar1 asagidaki gibi olmalidir:

1.  Kaynaklarin kullanimi ve maliyetlerin belirlenmesi igin faaliyetlerin

tanimlanmas.
2. Her faaliyetin maliyetinin tanimlanmasi.

3. Her iiretim tinitesinde yapilan her isin maliyet oranini hesaplamak. Bu
oran Ornek olarak alman satinalma siparigine gore olabilir. Ciinkii her faaliyetin

cesitli maliyet nedenleri vardir.

4.  Uretimde kullanilan maliyet kaynaklarinimn ve oranmin ¢ok yonlii

olmasini saglayarak {iriin maliyetlerinin belirlenmesi.
Meihs’e gore ise bu asamalar su sekilde siralanmistir

1.  Toplam giderleri faaliyetlere dagitmak ve her maliyeti, faaliyeti ile

iligkilendirmek.
2. Gelecek yil ile ilgili
2.1. Her faaliyetin giderini,
2.2. Faaliyetin seviyesini,
2.3. Uretilecek iiriinlerin birim sayisin1 belirlemek,
2.4. Faaliyetleri iiretilecek tirtinlerle iligkilendirmek.

3. Benzer faaliyetleri baz alarak, iirlinlere maliyetleri dagitmak.
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4.  Her {irlin i¢in uygulanabilir maliyetleri birim basina parasal olarak

belirlemek.

5. Tahmin edilen birim bast miktarin1 kullanarak giderleri birimlere

uygulamak.

Faaliyete dayali maliyetleme, faaliyetler {izerinde yogunlasan ve bu
faaliyetlerin maliyetini diger maliyet hedefleri i¢in temel alan bir sistemdir.
Maliyetleri anlamak i¢in bir teknik olan faaliyet muhasebesi, bir isletmeyi yaptigi
faaliyetlerin maliyeti bakimindan inceler. Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, her
faaliyet ve islem icin bir maliyet havuzu yaratarak ve iiretim icin faaliyetlerin sayisini
goze alarak belirlenmesi ile, maliyet sorunlarini c¢dzmektedir. Ayrica islem
maliyetleri olarak tanimlanan bu sistem, gider maliyetlerinin izlenebilirligini
saglayarak, yoneticilere daha gercek maliyet bilgileri saglamaktadir. Faaliyete dayali
maliyetleme sistemi, orgiit faaliyetlerine agirlik veren, {iriin maliyetlerine erismeyi
saglayan bir maliyet yoOnetimi sistemidir. Faaliyete dayali maliyetleme sistemi
stratejik yonetim muhasebesi i¢in yeterli yapilanma olusturabilmek amaciyla tiretim
planlamasinin gerceklestirilmesi ve iiretim muhasebesinin biitlinlestirilmesine ¢alisan
dogruluk ekoliiniin gelistirdigi bir yaklasimdir. Faaliyete dayali maliyet sistemi,
belirli iriinlerin iretilmesinde kullanilan ekonomik kaynaklarin belirlenmesi i¢in
prosediirler gelistirerek daha dogru iirlin maliyetleri saglama yontemidir. Faaliyete
dayali maliyet sistemi, her iirlinlin Uretimiyle ilgili faaliyetleri ve her faaliyet
taralindan kullanilan kaynaklan ve faaliyetlerin maliyet yaratan nedenlerini analiz

ederek her triiniin kullandig1 kaynaklan saptar.

Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, iiretilmis olan ¢esitli {irinlerin maliyet
dagitim i¢in, genis ve farkli maliyet unsuru kullanan bir sistemdir. Faaliyete dayali
maliyetleme sisteminin esas yaran, maliyet unsurlarim tanimlamak i¢in imalat
stirecinin detayli olarak analiz edilmesinden kaynaklanmaktadir. Bu analizler, gerekli
olmayan ve iirlinlere bir deger kazandirmayan faaliyetleri kaldirmak i¢in énemlidir.
Bu gereksiz faaliyetler kaldirilarak, {iriin maliyetleri diisiiriiliir ve isletmenin kari
yiikseltilir. Bagka bir ifadeyle, faaliyete dayali maliyetleme bir isletmede yapilan tiim

faaliyetleri tanimlayarak, bu faaliyetlerin maliyeti ve performanslanni belirler.
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Faaliyete dayali maliyet sistemi, yoneticileri ge¢mis, simdiki ve gelecekteki
faaliyetlerin sonucu hakkinda bilgilendirmek amaciyla tasarlanan bir sistemdir.
Faaliyete dayali maliyetleme ilk kuruldugunda eskiye ait maliyetlerden yararlanilir.
Daha sonra verimsiz faaliyetlerin maliyetleri ¢ikarilir ve ileriye doniik tahminler ve
hesaplamalar yapilir. Onceden tahmin edilmis maliyetleri kullanmak, sirketin
geemisteki maliyetlere degil, gelecekte yapacagi faaliyetlere ve ¢iktilarin
maliyetlerine dayanarak karar vermesini saglar (Cooper ve digerleri; 1992:12). Baska
bir ifadeyle, faaliyete dayali maliyetleme sisteminin en Oonemli amaci yoneticilere

karar almada daha iyi bilgiler saglamaktir.

Maliyet muhasebesinin énemli bir problemi, endirekt maliyetlerin mamullerle
iligkisinin kurulamamasidir. Dolayisiyla faaliyete dayali maliyet yonetiminin bir diger
amaci ise Uretim isletmesinin tiim faaliyetleri ve bunlarin tiikketimi ve maliyetleri
tanimlayarak bunlarla ilgili olarak detayli bilgi saglamasidir. Ayrica, isletmelerin bu
yontemi degisik amaglara yonelik olarak da kullandiklar1 goriilmektedir. Bu amaglar
arasinda iretilebilirligin tasarimlanmasi, iiretim siirecinin tasarimlanmasi, genel {iretim
maliyetleri deger analizleri ve performans degerlendirmenin yani sira isletmede siirekli
iyilestirme i¢in, faaliyetlerin analiz edilmesiyle gereksiz faaliyetleri tespit etme de yer

almaktadir.

Faaliyet dayal1 maliyet yonetiminin amaci, dogru maliyet bilgileriyle yanlis
kararlarin sayisin1  azaltmasini saglamak ve mamullerin faaliyetleri tiikettigi,
faaliyetlerinde kaynaklar1 tiikettigi gerceginden hareketle planli, kontrollii ve ekonomik

olarak genel tiretim maliyetleri ylikleme verileri saglamaktadir.

Bu amaglardan yola ¢ikarak faaliyet tabanli maliyet sisteminin olusumundan
ii¢ kuraldan so6z edilebilir. Bunlar;
e Pahali kaynaklarin belirlenmesi,
e Uriin ve iiriin tipiyle orantili olarak tiiketimi 6nemli bir sekilde degisen
kaynaklarin belirlenmesi,
e Talep egilimleri, geleneksel dagitim Olgiileri olan direkt isgilik, islem
zaman ve materyal ile kolerasyon bulunamayan kaynaklarin belirlenmesi,

biciminde 6zetlenebilir.
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Buna gore, faaliyete dayali maliyet yOnetimi, yukarida belirtilen amaclara
ulasmak ve hem faaliyet hem de yonetim fonksiyonlarini yerine getirebilmek igin

isletme faaliyetleri tizerinde yogunlagmaistir.

2.13.1. Siire¢ Deger Analizi

Siire¢ deger analizi, bir mamulii iiretmek veya bir hizmeti yerine getirmek
icin gereken kaynaklarin sistematik analizi olarak tanimlanmaktadir. Bu analiz, bir
mamuliin iiretilmesinde veya bir hizmetin sunulmasindaki kaynaklar tiiketen tiim

faaliyetleri belirlemektedir. Bu faaliyetler;

-Katma deger yaratan faaliyetler,

-Yaratmayan faaliyetler olarak belirlenmistir.

Analizin gerceklestirilmesinde ilk olarak, hammaddenin isletmeye girisinden
tiretimi tamamlanan mamuliin son kontroliine kadar, {iretim siirecindeki her bir adimi1
ayrintili bir sekilde gosteren bir akis semas1 hazirlanmaktadir. Burada yapilan biitlin
isler denemeye tabi tutulmaktadir ve gozlenen her faaliyet kaydedilmektedir. Her bir
faaliyetin icerdigi zaman, mamul tarafindan tiiketilen kaynak miktarinin bir
gostergesi olabileceginden akis semasi i¢inde kaydedilmektedir. Akis semasinda yer
alan her bir faaliyet analiz edilerek, bu faaliyetlerin deger katan bir yapida mi1 yoksa
deger katmayan bir yapida mi olduklari belirlenmektedir. Tespit edilen deger

katmayan faaliyetlerin azaltilmasi ve zamanla yok edilmesi yoluna gidilmektedir.

- “Belirlenen her faaliyetin maliyetinin ayr1 bir maliyet havuzunda géstermek
icin yeterli 6neme sahip olup olmadiginin bilinmesi,

- Farkli faaliyetlerin maliyet davranislarinda homojenlik olup olmadigini
yargilayabilmek i¢in, her bir faaliyetin maliyetini etkileyen faktor ya da faktorlerin

bilinmesi, olarak siralanmaktadir”.
Yukarida sayilanlara ek olarak, faaliyet sayisim1 azaltabilmek icin faaliyet

tabanli maliyet tasarlayicilarin, elde edilmesi nispeten kolay olan bilgi ve verileri

kullanan faaliyet Olgiilerini segmeye Ozen gostermesi gerekmektedir. Bu amaca,
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mamul/hizmetler tarafindan faaliyetlerin tiikketimini dolayli olarak agiklayan faaliyet

Olgiitlerini ikame etmek suretiyle ulasilabilmektedir.

2.13.2. Dagitim Anahtarlarinin Secimi

FTM, “faaliyetler sonucu olusan maliyetleri mamul/hizmetlere yiiklerken
geleneksel maliyet yontemi gibi bir veya iki adet maliyet dagitim anahtar1 kullanmak
yerine, ¢oklu dagitim anahtar1 kullanarak daha dogru maliyet bilgisi saglamaktadir.
Isletmede ortaya ¢ikan her bir faaliyet i¢in bir dagitim anahtarmin  bulunmasi
gerekmektedir. Bu da ¢ok ekonomik olmamaktadir. Dagitim anahtarlarinin sayisini
en aza indirmek en az iki kritere bagli olarak goriilmektedir. Maliyet bilgisinde
istenen dogruluk diizeyi, digeri ise, iiretilmekte olan mamul bilesenlerinin
karmasiklig1 olarak belirlenmistir. Bu iki kriterden mamul bilgisinde istenen dogruluk
diizeyi diger kritere gore daha fazla etkili olacak ve karsimiza ¢ikacaktir. Ne kadar
cok dogru maliyet bilgisi isteniyorsa o kadar ¢ok dagitim anahtari kullanilmasi

gerekmektedir” (Yilmaz, 2007:59).

Dagitim anahtarlarinin sayis1 uygun bir sekilde en az diizeye indirildikten
sonra hangi tir dagitim anahtar1 kullanilmasinin  gerektiginin  belirlenmesi
gerekmektedir. Uygun dagitim anahtar1 se¢ciminde gdz Oniine alinmasi gereken

ozellikler asagidaki gibi siralanmaktadir;

- Dagitim anahtarlar1 vasitasiyla dagitilacak olan maliyet bilgilerinin kolay

elde edilebilir olmasi,

- Maliyet dagitim anahtar1 ile faaliyet tiiketimi arasinda giiclii bir iligkinin
varligi,

- Segilen dagitim anahtarlarinin neden oldugu davranislar olarak belirtilmistir.

Her bir faaliyeti en iyi temsil eden anahtarin belirlenmesi gerekmektedir ve
béliimiin ya da organizasyonun tiimiiniin “GUG'"ii bu anahtarlara gére faaliyetlere
dagitilmas1 gerekmektedir. Uygun olmayan anahtarlarin se¢imi tiim c¢abalarin bosa
gitmesine yol agabilmektedir. Bu nedenle anahtarlar faaliyet analizinde iyice

belirlenmistir” (Unal, 2006:10).
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2.13.3. Maliyetlerin Faaliyet Merkezleri I¢in izlenmesi

Faaliyete dayali maliyet dagitim siirecinin ikinci agsamasinda yapilacak olan
ilk islem, faaliyet merkezlerinde ve maliyet havuzlarinda toplanan faaliyet
maliyetlerinin, mamullere dagitimin1 saglamak i¢in uygun maliyet tasiyicilarinin
tesbit edilmesidir. Maliyet tasiyicilari, yontemin en 6nemli unsurlarindan birisidir.
Ciinkii Faaliyete Dayali Maliyet Yonteminin basariyla uygulanmasi, maliyet
tagiyicilarinin  se¢imi ve kullanimina baghdir. Nitekim bu ydntemin geleneksel

sistemlerden asil farki bu noktadir (Unal, 2006:10).

Daha once de ifade edildigi gibi, genel olarak maliyet tasiyicilari, faaliyetler
ile mamuller arasinda tiiketim iliskisini yansitir. Dolayisiyla, kaynak maliyetlerini
faaliyetlere aktarmak i¢in kullanilan kaynak tasiyicilart gibi, maliyet tasiyicilart da
faaliyet merkezlerinde biriktirilen maliyetlerin, mamullere aktarilmasi i¢in kullanilir.
Bu yoniiyle maliyet tasiyicilar1 aym1 zamanda faaliyet tasiyicilari olarak da
adlandirilir.

Mamul maliyetlerinin dogru olarak belirlenebilmesi i¢in maliyet tastyicilarinin
ozenle secilmesi gerekir. Bir diger ifadeyle, bir faaliyet merkezi i¢in herhangi bir
maliyet tasiyicis1 se¢iminde, yonetici segilecek maliyet tasiyicisinin, mamuller
tarafindan fiili olarak tiiketilen faaliyetleri 6l¢tiiglinden emin olmalidir. Sayet maliyet
tasiyicist ile fiili faaliyet tiiketimi arasinda tam bir iligski yoksa, o zaman hatalt mamul
maliyetleme meydana gelir.

Bu bakimdan ikinci asamada gergeklestirilen maliyet tasiyicilarinin tesbiti i¢in

asagidaki hususlar g6zoniinde bulundurulabilir;

-Fiili faaliyet tliketimine en uygun olan maliyet tasiyicilarinin seg¢ilmesi, -

Maliyet tasiyicisi ile baglanti kurulan verinin elde edilme kolaylig,

-Maliyet tastyicisinin, mamullerin fiili faaliyet tiiketimini dlgme derecesi, -
Performansin gelistirilmesini tesvik eden maliyet tastyicilarinin segilmesi, -Cok az

rastlanan maliyet tasiyicilarinin sayisinin en aza indirilmesi,

-Asgari 6l¢iim maliyetine sahip olan maliyet tagiyicilarinin se¢ilmesi,
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-Yeni Olclimler gerektiren maliyet tasiyicilarinin  segilmemesine 6zen

gosterilmesi.

Goriildigi gibi, maliyet tasiyicilarinin segilmesinde, faaliyet maliyetleriyle
mamuller arasinda tam bir iliskinin olmas1 gerekir. Yukaridaki hususlar gz oniinde
bulunduruldugu takdirde, Faaliyete Dayali Maliyet Yontemi i¢in kullanilacak maliyet
tastyicilari, siireyi 6lgen ve islemi 6lgen seklinde iki grupta toplanabilir. Siireyi 6l¢en
maliyet tastyicilar1 yapilan faaliyetin siire olarak uzunlugunu gosterir. Ornegin,
montajlama siiresi, kontrol siiresi, iscilik saatleri ve makina saatleri gibi. Islemi 6lcen
maliyet tasiyicilar ise bir faaliyetin ka¢ kez yapildigini gosterir. Buna 6rnek olarak

da, kontrol sayisi, liretim siparis sayist ve montajlama sayisi verilebilir.

Bu sekilde farklilik gdstermesi karsisinda isletme yonetimi siireyi Olgen ve
islemi Olcen seklindeki maliyet tasiyicilarindan birini segmek durumundadir.
Ornegin, bir sirketin malzeme islenmesi ile ilgili bir faaliyet merkezinin oldugunu
farzedelim. Dikkatli bir analizden sonra, yonetim isleme siiresinin (siireyi olgen
maliyet tasiyicisi), maliyet dagitiminda kullanilmak {izere uygun bir maliyet tasiyicisi
olacagin1 belirlemistir. Ancak sdzkonusu faaliyet merkezinin maliyetlerinin
mamullere tam olarak yansimadigini gordiigli takdirde, o zaman ydnetim belli bir
donem boyunca belli miktardaki malzemenin ka¢ kez islendigini (islemi Olcen

maliyet tasiyicisi) belirleyerek yeni maliyet tasiyicilar1 kullanabilir.

Bu durumda, Faaliyete Dayali Maliyet Yonteminin kullanilabilirligini
saglamak i¢in maliyet tastyicilarimin se¢iminde etkili veri toplama metodu
gelistirilmelidir. Yiiksek teknolojili isletmeler maliyet tasiyicilar igin veri toplama
isinde farkli bir istiinliige sahiptir. Ciinkii, sistemlerini kontrol eden bilgisayarlar
yardimiyla, ayn1 zamanda {iretim siirecindeki herbir adimla iligkili genis bir bilgi ag1
olusturarak faaliyetlerin siiresini veya ka¢ kez yapildigini belirleyebilir. Nitekim bu
unsur, yiiksek teknolojili bir sirketin Faaliyete Dayali Maliyet Yontemini

benimsemesinde 6nemli bir faktor olabilir.

29



Ayrica, maliyet tagiyicilarinin belirlenmesinde, mamullerin faaliyetleri hangi
seviyelerde (birim seviyesi, grup seviyesi, mamul seviyesi) tiikettigi de onemlidir.
Ciinkii, bu faaliyet seviyelerinde gerceklesen faaliyetlerin maliyet tagiyicilar1 da farkl

olacaktir. (Kosan, 2007:70).

2.14. Faaliyet Tabanh Maliyet Yonteminin Yararlari

Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, bir isletmenin gelecekteki
performansini gelistirecek faaliyetleri belirlemek ve degerlendirmek i¢in su 6nemli

noktalan igermektedir:

1. Faaliyete dayali maliyetleme, iiriin cesitliligi ve kaynak saglama

konulan hakkinda, uzun dénem kararlar almada kullanilacak bilgileri saglar.

2. Faaliyete dayali maliyetleme, yapilan yeni tasanmlanan maliyet

iizerindeki etkilerinin belirlenmesini saglar.

3. Faaliyete dayali maliyetleme, yoneticilerin faaliyetler ve faaliyetlerin
gereksinim duydugu kaynaklar konusunda daha dikkatli egilmelerini saglayarak,

stirekli gelisme siirecini destekler.

4.  Faaliyete dayal1 maliyetleme, yoneticilerin karmagik iiretim siirecini

anlamalarina ve yonetmelerine yardimci olan bir aragtir.

5. Uretilecek bir iiriiniin maliyeti ne olacag ile ilgili farkli tahminleri

iceren c¢esitli maliyet metodlanm saglar.

6. Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, maliyetlerin 6l¢liimiinde detayli

bilgi saglamaktadir.

7.  Faaliyete dayali maliyetleme sistemi pazarlamacilara {iriin

eliminasyonu ve fiyat tahminleri konusunda daha dogru bilgi saglamaktadir.

8. Faaliyete dayali maliyetleme sistemi daha fazla maliyet bilgileri
sagladig1 i¢in karliligi da arttirmaktadir. Ayrica daha once tanimlanamayan ve

maliyet doguran etkenlerin tanimlanmasini saglamaktadir. Buda maliyetlerin
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isletilmesi i¢in yoneticilere yol gostermektedir.

9. Faaliyete dayali maliyetleme sistemi daha fazla maliyet bilgileri

saglarken, daha fazla kayit tutmay1 gerektirir

10. Faaliyete dayali maliyetleme sisteminin uygulanmasi, iiretim
muhasebesi, pazarlama, yonetim ve muhasebe ile ilgisi olmayan birimler arasinda

takim c¢aligmasini gerektirir.
11 .Hizmet ve hizmet hatlarinin en dogru maliyetlerini saglamaktadir.

12. Karhh ve karsiz hizmetler ve hizmet hatlar1 arasindaki farki en iyi

sekilde ortaya koymaktadir.
13.  Fiyatlandirma stratejilerini gelistirmektedir.
14.  Karar vermek i¢in en iyi bilgileri sunmaktadir.

15.  Faaliyete dayali maliyetleme modelinin en 6nemli yarari, yoneticilerin
faaliyetlere daha fazla 6nem ve dikkat etmelerini saglamaktir. Bu sistem yoneticileri
harcanan her para ve elde edilen kari artirmak igin tiim giderleri dikkatlice kontrol
etmeleri i¢in tesvik edip, bu islemlerin birbirine ne kadar bagli oldugunu

gostermektedir.

Faaliyete dayali maliyetleme sistemi Orgiit yoOnetimine su bilgileri

saglamaktadir:

1. Maliyetleri faaliyetlere gore toplar ve o faaliyete ait tiim maliyetleri

belirler.

2. Faaliyete dayali maliyet sistemi, lirline dayali faaliyet ve stratejik

kararlarin alinmasinda daha dogru bilgiler saglar.

Faaliyete dayali maliyetleme sistemi pazarlama ve yonetim faaliyetlerinde de

uygulanabilir. Bunun prensipleri ve metodlari asagidaki gibidir:
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1. Kaynak tiiketen faaliyetlerin tanimlanmasi.
2. Her faaliyetin maliyetlerinin tanimlanmasi.
3. Her maliyet yeri i¢in bir maliyet oran1 hesaplamak.

4. Pazarlama ve yonetim faaliyetlerinde kullanilan maliyet {liniteleri ve maliyet

oranlarinin ¢ok yonlii hale getirerek liretim maliyetlerinin belirlenmesi.

Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, organizasyonun degerinin artmasi igin
cesitli imkanlar saglamaktadir. Son 10 yilda damismanlik yapan cesitli firmalar
faaliyete dayali maliyetleme sistemim {iretim firmalarina &nermektedirler. Bazi
organizasyonlar, faaliyete dayali maliyetleme sistemi yerine getirmek ve gelistirmek
amaciyla kendi islerinde bir dahili grup olusturmusglar. Yapilan arastirmalar
gostermistir ki yiizlerce hizmet iireten, imalat ve ticaret yapan firmalar faaliyete

dayali maliyetleme sistemi uygulamaktadirlar.

Son 10-15 yil igindeki tecriibeler gostermistir ki faaliyete dayali maliyetleme

sistemi iki anahtar yol kullanarak firmalarin degerlerini arttirmaktadir:

1. Uriinlerin maliyetleri ile ilgili olarak daha iyi bilgiler saglamaktadir.
Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, geleneksel maliyetleme sisteminden daha fazla
bilgi icererek maliyet tahminleri konusunda daha fazla bilgi gelistirmektedir.
Saglanan bilgiler yoneticilere fiyatlandirma ve iiretimin devami veya durdurulmasi
konusunda yardimci olmaktadir. Ayrica yoneticiler, pazar arastirmasi yaparak {iriin
maliyetleri ile ilgili tavsiyede bulunmaktadirlar. Pazarlama yoneticileri genelde
pazardan daha fazla pay almak i¢in TUriin fiyatlarim distirmektedirler veya
miisterilerine 6zel fiyat 6nermektedirler. Dogru {iriin maliyeti onlara fiyat diisiirme ve
iirlinlerin satis1 konusunda yardimci olmaktadir. Eger bir iriinlin kar maij1 diisiik ise
veya para kaybediyorsa genel olarak yoneticiler bunun satisinin durdurulmasina karar

verirler bir mal veya hizmetin satisinin durdurulmasina karar vermek ¢ok dnemlidir.

Y oneticiler bu konuda karar verebilmek i¢in en 1yi bilgilere ihtiya¢c duymaktadirlar.
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2. Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, faaliyetlerin ve prosediiriin maliyeti
konusunda daha iyi bilgiler saglamaktadir. Yoneticiler faaliyete dayali maliyetleme
sistemini kullanarak, pahali olan faaliyetleri saptamakta ve maliyetlerini diisiirmek
icin Onlem almaktadirlar. Ayrica degisik faaliyetlerin maliyetleri tanimlanarak
yoneticiler, ¢ok onemli ve kullanilabilir bilgiler elde etmektedirler. Faaliyete dayali
maliyetleme sistemi yiiksek maliyetli bir sistemdir. Bu maliyetler, muhasebeciler ve
bu sistemin yerine getirilmesini saglayanlar, kayit tutma maliyetleri, programlama
maliyetleri ve damigsmanlik maliyetleridir. Ayrica faaliyete dayali maliyetleme,
sistemin degismesine neden oldugundan bir ¢ok firma bu sistemi ¢ok zahmetli
bulmaktadir. Aynca faaliyete dayali maliyetleme sistemi karmagik gelebilir. Ancak
bu sistem, bir isletmenin organizasyonun yapisi, imalat ve dagitim sisteminin
karmagsikligin1 yansitmaktadir. Bir firmanin iirliin cesitliligi fazla olup, dagitim
sistemi karmagik ise, faaliyete dayali maliyetleme sistemi buna bagl olarak karmasik
olacaktir. Ancak firma tek ¢esit {iriin iliretiyorsa ve dagitim sistemi basit ise, faaliyete

dayali maliyetleme sistemi de basit olacaktir.

Bir firmanin {iretim cesitliligi ve kompleksliginin fazla oldugu durumlarda,
giderlerin dogru bir sekilde belirlenmesi miimkiin olmayacaktir. Uretim gesitliligi ve
kompleksliginin fazla oldugu durumlarda faaliyete dayali maliyetleme sistemi
kullanilmahdir. Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, iki asamali dagitim siireci
icermektedir. Ik asama, gider maliyetlerinin, maliyet havuzlarma dagitilmasidir. Bu
yaklagim altinda ¢ok sayida maliyet havuzu mevcut olup, bu havuzlar farkl sekilde
tammlanmistir.Bu asamada, makina kurma, satinalma siparisi ve denetim sayist gibi
maliyet havuzlar, faaliyetleri temsil ederler. Ikinci asamada, isin bitirilmesi i¢in

faaliyetlerin sayis1 gdzoniine alinarak tirlinlere dagitilmaktadir.

Faaliyete dayali maliyetleme sisteminin iki énemli fonksiyonu vardir. IIki,
maliyetleri ayrintili olarak belirlemek i¢in maliyet faktorlerini gozoniine ¢ikarmasi.
Ikincisi ise, daha kesin ve dogru maliyet olgiileri kullanarak, tek yonlii maliyet
sisteminden daha iyi sonuc¢lar vermektedir. Belirlenen fiyatlarin karli ve rekabetci
olabilmesi i¢in 6nceden gergekei ve kesin maliyet dlgiileri konusunda bilgi edinmek

gereklidir.
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Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, maliyetleme sistemini {i¢ sekilde
gelistirmektedir. Ilki, maliyet giderlerinin hesaplanmasinda, maliyet havuzlarinin
sayisint  arttirmaktadir.  Burada  maliyetler faaliyetlerin  sayisina  gore
belirlenmektedirler. Sonug¢ olarak faaliyetlerin sayisina gore maliyet havuzlar
yaratilmaktadir. Ikincisi, maliyetlerin iiriinlere dagitim sistemini degistirmektedir.
Direkt is¢ilik sistemini yerine, liretimde kullanilan faaliyetler ve dlgiileri kullanilarak,
maliyetler belirlenmektedir. Ugiinciisii, bir ¢ok genel giderlerin tipini degistirir.
Onceden dolayli maliyetler olarak tanimlanan bu maliyetler (ene1ji, makina kurma,
denetim) Ozel faaliyet olarak tanimlanmakta ve ilgili olduklan iiriinlerle

iliskilendirilmektedir.

Faaliyete dayali maliyetleme, toplam kalite yOnetiminin bir pargasidir.
Direkt hammadde ve is¢ilik ne olursa olsun {iriin ile iliskilendirilir. Direkt maliyetler,
maliyet sisteminin giivenilir dogru parcasidir. Pek ¢ok isletmede, iscilik maliyeti
toplam maliyet icerisindeki oran1 diismektedir. Iscilik maliyetlerinin diisiiriilmesi ile
baglantili olarak, dolayli maliyetler, pazarlama, miihendislik ve yOnetim
maliyetlerinin oran1 artmaktadir. Bu maliyetler gelencksel maliyet sisteminde hesaba
katilmamaktadirlar. Faaliyete dayali maliyetleme iiretim siirecindeki degisikligi veya

teknoloji degisimi nedeniyle bu maliyetlerin iligskilendirilebilecegini savunmaktadir.

Faaliyete dayali maliyetleme sistemini savunanlar, bu sistemin maliyetlerle
ilgili daha dogru bilgi verdigini, bunun da bilgilerin gilivenirliinin artmasina,
dolayisiyla yoneticilerin aldig1 kararlarin dogruluk paymin artmasina neden oldugu
ileri siiriilmektedir. Faaliyete dayali maliyetleme sistemini kullanan her isletme, bu
sistemin yararlarin1 belirlemeli ve bu yararlar karmasik ve zaman gerektiren diger

sistemlerle karsilastirmalidir.
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2.15. Faaliyet Tabanh Maliyet Yontemine Yoneltilen Elestiriler

FTM sistem 1980’li yillarda gelistirilmistir. Bu sistemde “isletme kaynaklarinm
faaliyetlerin, faaliyetleri ise iiriin ve hizmetlerin tiikettigni varsayan bir yaklasim olarak
adlandirilmaktadir. Klasik maliyet sistemleri; genel liretim giderlerini gider yerinde
toplayarak daha sonra ¢esitli maliyet tasiyicilar1 araciligiyla iirlin, hizmet vb. gibi
objelere yiiklemektedir. FTM sistemi; genel iiretim giderlerini maliyet objesine uygun

faaliyet Olgiileri ile yiiklemektedir” (Ak¢akanat, 2007:25).

FTM’ne gecis karmasik bir sekilde olmaktadir ve bu gegis isletme i¢in biiyiik bir
yatinm gerektirmektedir. Maliyete neden olan yeni sisteme gecilmesi degil, eski

sistemin kaldirilmasidir (Akgakanat, 2007:25).

FTM oldukca karmasiktir. “FTM’de endirekt faaliyetler, bu faaliyetlere iliskin
maliyetler ve bu maliyetlerin =~ mamullere yiiklenmesinde kullanilan dagitim
anahtarlarinin sayisi oldukga fazla olarak goriilmektedir. Maliyetlerin yliklenmesinde
kullanilan fark analizlerinin sayisi artacagindan bunun  yoneticiler tarafindan

kavranmasi zor olabilmektedir’(Akgakanat, 2007:26).

FTM’nin sifirdan tasarimlanmasi yerine mevcut sistemin gelistirilmesi biiytik
onem tasimaktadir. Geleneksel yonteme yapilan en Onemli elestiri Genel iiretim

giderlerini direkt is¢ilik esasina gore yiiklemektedir.

FTM sistemi sayesinde yoneticilerin tiim gelirlerinin 1yi gelir olmadigr ve tiim
miisterilerinin de karli miisteriler olmadigimi anladiklarini belirtmektedir. Isletme
kazanglaryla ilgili gerekse miisteri karliliklartyla ilgili isletmelere gesitli firsatlart sunan
FTM sisteminin 6zellikle giincellenmesi ve uygulanmasinda yasanan zorluklar sistemin
dezavantaji  olarak  diisiiniilmektedir. Bu  sebeple  FTMnin  yenilendigi
belirtilmektedir(Sen, 2013:80).
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Bu hatalarin haricinde FTM sistemine yoneltilen bir ¢ok elestiri bulunmaktadir.

Bu elestiriler agagidaki gibi siralanmaktadir(Sen, 2013:80);

-FTM sisteminde maliyetler isletme genelinde maliyet havuzlarinda toplandig:

icin belirli faaliyetlere ait dogru maliyet bilgileri elde edilememektedir.
-Belirlenen faaliyetlere ait bilgilerin toplanmasi bir maliyeti dogurmaktadir.
-FTM sisteminin uygulanmasi ve ¢alisanlarin egitilmesi gii¢ olmaktadir.

-FTM sisteminde tarihi maliyetlerin kullanilmasinin etki ve eksiklikleri sistemi

olumsuz olarak etkilemektedir.

-Maliyet tasima se¢iminde yasanan zorluklar sistemin dogru sonu¢ vermesini
etkilemektedir.
-Yeni bir yontem olmasindan dolayr isletme karliligii arttirici yonde yeterli

tecriibe bulunmamaktadir.
-Sistemin gilincellenmesi kesinlikle kolay degildir.

-FTM sistemi kapasite maliyetini biitgelenmis hacmi dikkate alarak dagittigi icin

atil kapasite maliyetlerini iirlin ve hizmete yiiklemektedir.

Bu problemlerden dolayr bazi kaynaklarsa geleneksel FTM sisteminin karmagik
bir sistem olmasi, kurulumunun uzun olmasi, giincellenmesinde yasanan zorluklar ve
Olclimlerden kaynaklanan hatalar bashginda ele alinmaktadir. Geleneksel FTM

sisteminin yetersizligi asagidaki boyutlarla ele alinmaktadir;

-Karmagik bir sistem olmasi: FTM maliyetlerin belirlenmesi ve toplanmasinda
olusabilecek ¢esitli problemleri ortadan kaldirmak amaciyla gelistirilmis bir sistem
olarak adlandirilmaktadir. FTM sistemi uygulanirken o6zellikle faaliyet ve maliyet
tastyict sayisinin artti§i durumlarda daha hassas ve daha dikkatle olunmasi gerektigi
belirtilmektedir (Anderson, 1995:28). “Uriin ve hizmetlerin kaynaklar1 ne oranda
tikettiginin dogru olarak hesaplanabilmesi faaliyetlerin, faaliyetlere ait maliyetlerin
dogru olarak belirlenmesi ve 1ilgili tastyicilar yardimiyla {irlin veya hizmetlere

aktarilmasi ile miimkiin olmaktadir” (Anderson, 1995:29).
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-“Olgiimlerden  kaynaklanan hatalar; geleneksel FTMS’ne ydneltilen
elestirilerden biri de olgtimlerden kaynaklanan hatalar olarak belirtilmektedir.
Isletmelerin ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri edinimlerin oldukc¢a zor oldugu dolayisiyla
cesitli hatalarin meydana ¢iktig1 belirlenmistir. Karmasik yapida bulunan faaliyetlere ve
tastyicilara ait birim maliyetler hesaplanarak uygun tekniklerle belirlenmedigi stirece,

Ol¢timlerde hatalarin olacagindan bahsedilmektedir” (Sen, 2013:80).

-“Kurulumun uzun olmasi; bu durumla ilgili yapilan elestirilerden bir tanesi de
karmasik faaliyetlere sahip isletmelerde kullanilacak FTM sisteminin kurulumunun da
uzun siirecek olmast olarak agiklanmaktadir. FTM sisteminin kurulumu asamasinda
gerekli olan personel goriismelerinin faaliyet sayis1 arttikga ve faaliyetler

karmasiklastik¢a daha siklikla yapilmasi gerekecegi belirtilmistir” (Sen, 2013:80).

-Giincellemede yasanan zorluklar; FTMnin kurulumu esnasinda ihtiya¢ duyulan
isletme faaliyetlerinin kullanilmasi sonucu “maliyetlerde ortaya c¢ikacak farkin
belirlenmesi, ilgili konularda cesitli maliyet tahminlerinin yapilmas: ve maksimum
fayday1 saglayacak sekilde isletme kaynaklarinin kullanilmasi gerekmektedir. Ancak
birbirinden farkli 6zelliklere sahip iiriin ve miisteriler i¢in talep edilen faaliyetlerde
zamanla degisiklik gostermektedir. Bu sebeple ¢esitli giincellestirmelerin yapilmasi

isletmeler agisindan bir zorunluluk haline gelmektedir”’(Sen, 2013:80).

Ancak “bir sistemin giincellenmesi olduk¢a maliyetli bir is olmaktadir.
Giincellemenin yapilacagr her seferde yeni goriismelerin yapilmasi, yeni verilerin
toplanmasi ve maliyetlerle ilgili yeni tahminlerin yapilmasi gerekmektedir” (Anderson,
1995:8). Bu durum FTM sistemi iginde gegerli oldugundan giincellemede yasanan bu

tiir zorluklar FTM sistemine yoneltilen diger bir elestiri karsimiza ¢ikmaktadir.

2.16. Geleneksel Maliyetleme Sistemi ile FTM Sisteminin Karsilastirilmasi

Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, geleneksel muhasebe sisteminin bazi zayif
noktalarim gidermek igin gelistirilmistir. Isletme icinde faaliyete dayali maliyetleme
sisteminin tanimlanmas1 ¢ok Onemlidir. Geleneksel maliyet sisteminde, direkt

hammadde ve is¢ilik, tirtinlerle iligkilendirilen tek maliyetlerdir. Genel iiretim giderleri
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tirtinlere iligkilendirilmeyip, bir hizmet departmanina veya diger maliyet objelerine

dagitmaktadir.

Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, geleneksel maliyet sisteminin yeni
teknoloji gelismeleri ile uyumlarini saglamaktadir. Bir isletmede maksimum performans
elde edilip, kaynaklarin israfi aza indirilmek isteniyorsa, maliyet sisteminin bu konuda

yonetimin ihtiyaclarina cevap vermesi gerekmektedir.

Asagidaki dort ornek, faaliyete dayali maliyetleme sistemi ve geleneksel

maliyetleme sistemi arasindaki farki agik bir sekilde ortaya koymaktadir.

1. Geleneksel maliyet sistemi kullanilarak bir bakim {initesinde maliyetler
belirlenirken tamir adedi veya hizmet saati baz alinir. Ancak faaliyete dayali
maliyetleme sisteminde bu faaliyetlerden hangisinin bu iinitede maliyet yaratmakta
oldugu belirlenmektedir. Eger birden fazla maliyet nedeni bulunursa yapilan her faaliyet

i¢in ayr1 bir maliyet havuzu yapilmaktadir.

2. Geleneksel maliyet muhasebesi kullanilarak bir satinalma iinitesinin
maliyetlerini belirlemek i¢in {iretim {initesinin esas aldigi hammade parasal degeri her
departmana dagitilarak belirlenmektedir. Halbuki faaliyete dayali maliyetleme
sisteminde bir {initede maliyete neden olan faaliyetler belirlenmektedir. Sayet bu
satinalma maliyeti siparis miktar1 veya siparislerin miktarindan kaynaklaniyorsa, bu

durumda her maliyet nedeni i¢in ayr1 maliyet havuzu (cost pool) tahsis edilmektedir.

3. Geleneksel maliyet sisteminde bir iiretimin birim maliyeti, direkt ve en direkt
is¢ilik saatlari veya makine saatine gore yapilmaktadir. Ancak faaliyete dayali
maliyetleme sisteminde, maliyet nedenlerinin daha detayli bilinmesi i¢in liste yapilir.
Eger makina calisma saati, makina kurma zamani veya parcalarin miktar1 maliyet
nedeni olarak tanimlanirsa hedefleri belirlemek i¢in 3 maliyet havuzu (cost pool)

kullanilacaktir.

Bu ornekler gbézoniine alinarak faaliyete dayali maliyetlemenin karakteristik

ozellikleri su sekilde aciklanabilir.
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1. Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, geleneksel maliyet sistemine gore daha
fazla maliyet havuzu kullanmaktadir. Geleneksel maliyet sisteminin amaci bir maliyet
havuzu kullanarak, tiim {nitelerin maliyetini esitlemektir. Ancak faaliyete dayal
maliyetleme sitemi, bir tek tinitede ¢ok yonlii maliyet havuzu kullanmaktadir. Bu servis

ve Uniteler i¢in uygundur.

2. Faaliyete dayali maliyetleme sistemi, servis iinitelerinin maliyetlerini, iiretim
tinitelerine dagitmay1 gerektirmez. Eger fazla direkt maliyet dagitmasi miimkiinse

(Ornegin; hammadde veya iiriin) bunlar kullanilmaktadur.

3. Geleneksel maliyet prosediiriinde maliyetleri belirlemek i¢in neden aranirken,
faaliyete dayali maliyetleme sisteminde, maliyetlere neden olan faktorler kullanilir.

Buda maliyet unsuru (cost driver) teriminin kullanilmasina neden olmaktadir.

4. Geleneksel maliyet sisteminde, maliyetlerin dagitilmasi i¢in uygun bir neden
bulunmadig: taktirde, maliyetlerin dagitimi i¢in miktar veya parasal deger gibi dlgiiler
kullanilmaktadir. Ancak faaliyete dayali maliyetleme sisteminde, maliyet unsuru

tanimlanmadan, maliyet dagitimi yapilamaz.

5. Faaliyete dayali maliyetleme sisteminin uygulanmasi, iiretim siireci ve maliyet
unsurlarinin tanimlanmasini gerektirmektedir.Bu durum takim c¢alismasini gerektirdigi
icin muhasebeciler, mithendisler, liretim personeli ve bilgi sistemi uzmanlar1 genelde
faaliyete dayali maliyetlemenin uygulanmast  noktasinda  bilgilendirilmektedir.

Mubhasebeciler bu sistemin kurulmasi i¢in ¢alisma personelinden destek almalidirlar.

6. Faaliyete dayali maliyetleme sisteminin uygulanmasi, geleneksel maliyet
sisteminin uygulanmasindan daha mantikli ve uygundur. Maliyet havuzlannin kurulmasi

ile ilgili kararlar, yapilan inceleme ve goriismelere baglidir.

Isletmeler amagclarma ulasmak igin faaliyette bulunurken, kaynaklarin
tilketilmesi ile birlikte maliyetler ortaya ¢ikmaktadir. O halde maliyetlerin gergek
nedenleri faaliyetlerdir. Bu faaliyetlerin sonucunda mamuller ortaya ¢ikmaktadir. Baska
bir deyisle maliyetlerin nedeni mamuller degil faaliyetlerdir. Bu bakis acisinin
benimsendigi faaliyete dayali maliyetleme yaklasimina geleneksel sistemler

maliyetlerin ger¢cek nedeninin mamuller oldugunu kabul etmektedirler. Bu yiizden de
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maliyetler ile mamuller arasindaki direkt bir iliski kurmaya ¢aligmaktadirlar. Geleneksel
sistemlerin bu yaklasimi benimsemesi normal karsilanmalidir ¢linkii bu sistemler
gelistirildigi  zaman isletmelerin  iretim yapilarn  giinlimiizdekinden farklilik
gostermekteydi. Isletmelerde mamul ¢esidi sayist azdi, genellikle tek mamul
tiretilmekteydi. Bu nedenle, olusan maliyetlerin mamullere yiiklenmesinde dogrudan bir
iliski kurmak miimkiin ve mantikliydi ancak giiniimiizde ¢ok sayida ve ¢esitteki mamul,
karmasik sistemlerde {lretilmektedir. Maliyetlerin  yine mamullere yiiklenmesi
gerektigine gore, bunu saglamanin en ger¢ek¢i yolu; maliyetleri, faaliyetleri tiiketen
mamullere dagitmaktadir. Bagka bir deyisle, maliyetler tiim mamullere dagitilirken; bu
mamullerin, maliyetleri doguran faaliyetleri ne kadar tiikettikleri géz 6niine alinirsa hem

faaliyetler, hem de maliyetler kontrol edilmis olur.

Geleneksel maliyetleme sistemleri ile ileri maliyetleme sistemleri arasindaki en
onemli fark, standart mamul maliyeti i¢inde kapsanan kaynak ve faaliyet maliyetlerinde
ortaya cikmaktadir. ileri maliyetleme sistemlerinde, standart maliyetler geleneksel
sistemlerde oldugu gibi yalnizca iiretim maliyetlerini degil ayn1 zamanda tiim isletme

faaliyetlerinin maliyetlerini de kapsamaktadir.

Faaliyete dayali maliyetleme sisteminin uygulanmasi, geleneksel maliyet
sisteminden daha pahalidir. Faaliyete dayali maliyetleme sisteminin karli olup
olmadigim belirlemek icin maliyet-kar analizinin yapilmasi gerekmektedir. Faaliyete
dayali maliyetleme sistemi {irlin, hizmetler ve isletme tarafindan yapilan islemlerin
maliyetleri ile ilgili daha glivenilir bilgi saglamaktadir. Bu da yoneticilerin dogru karar

verebilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu seydir.

Bilgi sistemindeki gelismeler faaliyete dayali maliyetlemeyi daha 1yi kullanilir
hale getirmistir. Optik tarama, bar kodlama ve teknolojinin gelismesi, faaliyete dayali

maliyetleme sisteminin kuruma maliyetini diiglirmiistiir.
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UCUNCU BOLUM

3. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME YAKLASIMI - UYGULAMASI VE
DEGERLENDIRME : KARGO SiRKETi ORNEGI

3.1. Isletme Hakkinda Genel Bilgi

Uygulamanin yapildig1 kargo sektoriinde faaliyet gosteren sirkette verilen
hizmetler Gelen Gonderi, Giden Go6nderi ve Ek Hizmetler (Adresten Alim, Adrese
Teslim, Telefon fhbarli Teslim, SMS, Tasima Giivencesi, Mobil Alan ve Paketleme)
olmak iizere li¢ baslikta incelenebilmektedir. Kargi sirketinde, 1 Sube Miidiirii, 6 Kabul
Elemani, 1 Sekreter, 16 Operasyon Elemani ve 8 Sofor olmak iizere toplam 32 personel
gorev yapmaktadir. Sirkette yilda yaklasik 40.000 parca kargo gitmekte ve 75.000
par¢a kargo gelmektedir.

3.1.1. Geleneksel Yonteme Gore Maliyet Hesaplamasi
Kargo sirketinde meydana gelen maliyet ile ilgili bilgiler su sekilde
belirtilebilmektedir.
Tablo 1 Kargo Islemleri Ile Tlgili Bilgiler

Maliyet analizi yapilacak isler Gelen Gonderi Hizmetleri
Giden Gonderi Hizmetleri
Ek Hizmetler

Hizmet Satis Fiyatlar Gelen Gonderi Hizmeti : -
Giden Gonderi Hizmetleri : 14 TL / Parga (Ort)
Ek Hizmetler :
- Adresten Alim : 4 TL / Parga
- Adrese Teslim: 4 TL
- Telefon Thbarli Tes. : 2 TL / Parca
- SMS:2TL/ Parga
- Tasima Glivencesi : 20 TL / Parga
- Paketleme : 7 TL / Parga

Siire Gelen Gonderi Hizmetleri : 24 Saat
Giden Gonderi Hizmetleri : 24 Saat
Ek Hizmetler :
- Adresten Alim : 4 Saat
- Adrese Teslim : 4 Saat
- Telefon Thbarli Tes. : 1 Saat
- SMS: 1 Saat
- Tasima Giivencesi : -
- Paketleme : % Saat

Islem Sayisi Toplam: 115.000 gonderi/ay
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Tablo 2 Kargo Islemlerine Iliskin Direkt Maliyetler

Gelen Gonderi | Giden Gonderi Ek Hizmetler Toplam
Isci Maliyeti 0,24 TL / Parga 0,46 TL / Parca 0,12 TL / Parca 0,82 TL / Parca
Akaryakit 2 TL / Parga 2 TL / Parga 1,3 TL / Parca 5,3 TL / Parca
Dagitima
Hazirlama 0,20 TL / Parga 0,80 TL/Parca 1,15 TL/Parga 2,15 TL /Parga
Maliyeti
Tasit
Amortisman 0,49 TL / Parga 0,10 TL/Parca 0,11 TL/Parca 0,7 TL / Parga
Gideri
Toplam Direkt
Maliyetler 2,93 TL/Parca 3,36 TL / Parga 2,68 TL/Parga 8,97 TL / Parga

Kargo sirketinde direkt maliyet kalemleri olarak gelen ve giden gonderiler ile ek

hizmetlerde iscilik maliyeti, akaryakit maliyeti, kargolarin dagitima hazirlanma maliyeti

ve tasit amortisman gideri olarak ele alinmaktadir. Belirtilen tiim maliyetler yilda gelen

ve giden 115.000 parca kargo tizerinden hesaplanmuistir.

Kargo sirketine iliskin endirekt maliyetler su sekilde belirtilebilir:

Ara¢ Bakim :

Ara¢ Bakim

Arag Kira

Bina Kira

Diger Personel Giderleri
Y onetici Giderleri
Genel Hizmet Giderleri
Tazmin Giderleri

Kargo subesinde 10 Ara¢ bulunmaktadir. Araglarinin bir tanesinin

ortalama aylik bakim gideri 110 TL’dir. Bu baglamda yillik ara¢ bakim gideri;

110 TLx 12 x 10

=13.200 TL dir

Arag Kira: Kargo subesinde yer alan 10 aracin ikisi kiralik aragtir. Araglarin aylik kira

bedeli 2.200 TL’ dir. Bu baglamda yillik arag kira gidert;

2200 x 12x 2

=52.800 TL dir.
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Bina Kira: Kargo subesinin bulundugu binanin (isyerinin) kiras1 aylik 3.500 TL’dir. Bu
baglamda bina kiras1 yillik gideri;

3500 x 12 =42.000 TL dir.

Diger Personel Giderleri: Diger personel giderleri kapsaminda, personellerin giysi ve
yemek Ttcretleri yer almaktadir. Subede yer alan 32 personelin yonetici hari¢ giysi
ticretleri maliyete dahil edilmektedir. Yemek giderlerinde ise 32 personelin tamami
dahil edilmekte ve yemekler yillik olarka anlasilan yemek sirketi tarafindan temin

edilen “6gle yemeginden” ibaret olmaktadir.

Giysi ticretleri: 31 x 20x 12 = 7.440 TL
Yemek ticretleri : 32 x 2,5 * 365 = 29.200 TL (Toplam 36.640 TL)

Yonetici Giderleri: Kargo subesinde yonetici vasfinda 1 adet sube miidiirii
bulunmaktadir. Sube miidiiriiniin aylik maliyeti maai + sigorta primleri ile 4.200 TL dir.
Bu baglamda yillik yonetici gideri:

4200 x 12 = 50.400 TL dir.

Genel Hizmet Giderleri: Genel hizmet giderleri kapsaminda ele alinacak maliyetler,
enerji giderleri, temizlik giderleri ve teknik materyal giderleridir. Subenin aylik enerji
gideri ortalama 180 TL, temizlik gideri 80 TL ve teknik materyal gideri ise 125 TL’dir.
Bu baglamda yillik genel hizmet giderlert;

(180 x 12) + (80 x 12) + (125 x 12) =4.620 TL dir.

Tazmin giderleri: Tazmin giderleri kargo tasima esnasinda miisterinin gonderisinde
meydana gelebilecek zararin tazmin edilmesi neticesinde meydana gelen giderlerdir. Bu
gider yillik ortalama 2.000 TL dir.
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Tablo 3 Toplam Endirekt Maliyetler

Endirekt Maliyetler Tutar

Arag¢ Bakim 13.200 TL
Aracg Kira 52.800 TL
Bina Kira 42.000 TL
Diger Personel Giderleri 36.640 TL
Yonetici Giderleri 50.400 TL
Genel Hizmet Giderleri 4,620 TL
Tazmin Giderleri 2.000 TL
Toplam Endirekt Maliyetler 201.660 TL

Kargo sirketine aylik muhtelif desi ve agirliklarda kargolar gelmekte ve
gonderilmektedir. Maliyet hesaplamasi yaparken bu birimlerden ziyade parca basi yani
kargo basina maliyetleme islemi yapilacaktir. Sirkete aylik gelen ve giden gonderi
olarak 9600 parca gonderi gelmektedir. Bunlarin 3333 ‘si giden, 6250’si gelen
gonderidir. Bu baglamda yillik kargo miktari;

Gelen gonderi : 3333 x 12 = 40.000

Giden gonderi : 6250 x 12 = 75.000

Toplam =115.000 gonderi

Endirekt maliyetler gelen ve giden gonderilerin toplami bazinda maliyetlere

eklenmektedir. Bu dagilima gore parga basi yiiklenmesi gerekli endirekt maliyetler;

Yillik Endirekt Maliyet Toplam1
Endirekt Maliyet Yiikleme Orant = ------=--==-==mmmnmmmmm oo meeee -
Yillik Gelen Gonderi Sayisi

201.660 TL
Endirekt Maliyet Yiikleme Orani = ------ --=1,75 TL / Par¢a
115.000 Gonderi
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Endirekt maliyetlerin parga basi gonderilere yliklenmesi neticesinde gelen her
gonderiye 1,68 TL maliyet yiiklenmektedir. Bu baglamda kargo faaliyetlerine iliskin
briit satis kar1 su sekilde belirtilebilir.

Tablo 4 Geleneksel Maliyetleme Sistemine Gore Kargo Subesi Briit Satig Kari

Gonderi
Direkt Maliyet 8,97 TL / Par¢a
Endirekt Maliyet 1,75 TL / Parga
Toplam Maliyet 10,72 TL / Parga
Satig Fiyati (éA“jrSe;ei I"g?filrinnile)A:;ﬁ;ten Alma ve 24 TL / Parca
Briit Satis Kar1 13,28 TL / Parca

3.1.2. Faaliyet Tabanh Maliyetlemenin Uygulanmasi
3.1.2.1. Faaliyet Merkezlerinin Belirlenmesi

Kargo subesinde gerceklestirilen faaliyetler 1s18inda, uygulamada kolaylik
saglanmasi bakimindan birbirine benzer olan faaliyetler ayni faaliyet merkezlerinde

toplanmistir. Bu toplama islemine iliskin faaliyet merkezlerinin belirlenmesinde dair

tablo asagida belirtilmistir.
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Tablo 5 Faaliyet Havuzlar

Faaliyet Havuzlar Faaliyet Havuzlan

F1 - Gelen Gonderi Kabulii - Gelen gonderinin sisteme girisi

- SMS ile Aliciya gonderinin geldigine iliskin
bilgilendirme iletisinin génderimi

- Gelen gonderinin adrese teslim olmasi

durumunda adresine gore tasnif edilmesi

F2 - Gelen Gonderinin Dagitim - Adrese teslim gonderilerde gelen gonderinin
dagitim aracina yiiklenmesi
- Adrese teslim gonderilerde iletilecek kisiyle
adresinde  olup olmadiginin  sorulmasi
amaciyla iletisime gegilmesi

- Gonderinin adrese teslimi

F3 - Giden Gonderi Kabulii - Giden gonderinin sisteme girisi,

- Giden gonderinin paketlenmesi, istenilmesi
durumunda kutulanmasi,

- Giden gonderinin iletilecek olan yere
(sehirici / sehir dis1 durumuna gore) tasnifi

- Sehir dis1 giden gonderinin sehirlere gore
tasnifinin yapilmasi

- Sehir disi  gonderime gidecek olan
merkezden gelecek sehirlerarasi dagitim

aracina yiiklenmesi

3.1.2.2. Birinci Asama Maliyet Etkenlerinin Belirlenmesi

Kargo subesine ait endirekt maliyetler, birinci asama maliyet etkenleri
vasitastyla faaliyet merkezlerine dagitilir. Endirekt hizmet maliyetlerine iliskin birinci

asama maliyet etkenleri su sekilde belirtilebilir.
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Tablo 6 Birinci Asama Maliyet Etkenleri

Endirekt Maliyetler

Birinci Asama Maliyet Etkenleri

Arac Bakim Toplam Arag¢ Sayist
Arac Kira Kiralanan Arag Sayisi
Bina Kira Kullanilan Alan

Diger Personel Giderleri

Yemek sayisi ve personel sayisi

Yonetici Giderleri

Personel Sayisi

Genel Hizmet Giderleri

Enerji Ucreti ve Temizlik Malzemesi Sayisi

Tazmin Giderleri

Zarar goren gonderilerin sayist

Birinci asama maliyet etkenlerinin faaliyetlere gore kullanimlari su sekilde belirtilebilir:

Tablo 7 Birinci Asama Maliyet Etkenlerinin Dagilimi

Zarar
Kiralanan Enerji
T.Arag Kullanilan | Yemek | . Temizlik | Goren
Faaliyetler | Personel Arag Ucreti L
Sayisi Alan Sayisi Gideri | Gonderi
Sayisi (Ayhk)
Sayisi
F1 18 - 2 200 m? 18 90TL | 40TL -
67,5
F2 6 7 - 150 m? 6 20TL 2
TL
22,5
F3 8 7 - 50 m? 8 20TL 2
TL
180
TOPLAM 32 15 2 400 m? 32 L 80 TL 4
3.1.2.3. Faaliyet Maliyetlerinin Hesaplanmasi

Ara¢ Bakim Giderleri

F1 : Kiralanan Ara¢ * 12 ay * 110 TL = 2.640 TL
F2 : Kullanilan Arag¢ * 12 ay * 110 TL =9.240 TL
F3 : Kullanilan Arag¢ * 12 ay * 110 TL =9.240 TL
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Arag¢ Kira Giderleri
F1 : Kiralanan Arag¢ * 12 ay * 2200 TL = 52.800 TL

Bina Kira Giderleri

F1: (Kira Bedeli * Kullanilan Alan / Toplam Alan) * 12 ay = 21.000
F2: (Kira Bedeli * Kullanilan Alan / Toplam Alan) * 12 ay = 16.875
F3: (Kira Bedeli * Kullanilan Alan / Toplam Alan) * 12 ay = 5.625

Diger Personel Gideri
F1:  Yemek Gideri
Yemek Sayist * 365 giin * 2,5 TL = 16.425 TL
Giysi Gideri
Personel Sayist * 12 Ay * 20 TL =4.320 TL
F2:  Yemek Gideri
Yemek Sayist * 365 giin * 2,5 TL=5.475 TL
Giysi Gideri
Personel Sayist * 12 Ay * 20 TL = 1.440 TL

F3:  Yemek Gideri
Yemek Sayist * 365 giin * 2,5 TL =7.300 TL
Giysi Gideri
Personel Sayist * 12 Ay * 20 TL =1.920 TL

Genel Hizmet Giderleri
F1:  Enerji Gideri
90* 12 ay =1.080 TL
Temizlik Gideri
40* 12 Ay =480 TL
F2:  Enerji Gideri
Yemek Sayis1 * 365 giin * 2,5 TL =5.475 TL
Giysi Gideri
Personel Sayis1 * 12 Ay * 20 TL=1.440 TL
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F3: Yemek Gideri

Yemek Sayist * 365 giin * 2,5 TL =7.300 TL

Giysi Gideri

Personel Sayis1 * 12 Ay * 20 TL =1.920 TL

Yonetici Gideri

F1: 4200 TL *12 Ay =50.400 TL

Tazmin Giderleri

F2:  Zarar Goren Parga Sayist * 12 ay * 41,65 TL = 999,60
F3:  Zarar Goren Parga Sayis1 * 12 ay * 41,65 TL = 999,60

Tablo 8 FTM Toplam Maliyet Tablosu

Endirekt Maliyetler F1 F2 F3
Ara¢ Bakim 2.640 TL 9.240 TL 9.240 TL
Arac Kira Giderleri 52.800 TL - -
Bina Kira Giderleri 21.000 TL 16.800 TL 4.200 TL
Diger Personel
) ) 20.745TL 6.915 TL 9.220 TL
Giderleri
Genel Hizmet
1.560 TL 8.475 TL 9.220 TL
Giderleri
Yonetici Gideri 50.400 TL - -
Tazmin Giderleri - 1.000 1.000
TOPLAM 149.145 TL 42430 TL 32.880 TL
3.1.2.4. ikinci Asama Maliyet Etkenlerinin Secilmesi

Kargo subesine iligkin toplam maliyetlerin bulunmasindan sonra, faaliyet
maliyetlerinin hizmetlere yiiklenmesi ikinci asama maliyet etkenleri ile yapilir.
Dolayisiyla, her faaliyet merkezine uygun ikinci asama maliyet etkenlerinin se¢ilmesi

gerekir. Secilen maliyet etkenleri asagida gosterilmistir.
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Tablo 9 ikinci Asama Maliyet Etkenleri

Faaliyet Merkezleri Ikinci Asama Maliyet Etkenleri
Gelen Gonderinin Kabulii Gelen Gonderi Sayist
Gelen Gonderinin Teslimi Gelen Gonderi Sayisi
Giden Gonderilerin Kabulii Giden Gonderi Sayisi

Yiikleme oranlarimin hesaplanmasi:

F1: Gelen Gonderinin Kabulu : Yikleme Oran1 = 149145 TL / 75.000 Adet=1,99 TL /
Adet

F2 : Gelen Gonderinin Teslimi : Yiikleme Orani = 42.430 TL / 75.000 Adet = 0,57 TL /
Adet

F3 : Giden Gonderinin Kabuli : Yikleme Oran1 = 32.880 TL / 40.000 Adet = 0,82 TL /
Adet

Tablo 10. Ikinci Asama Endirek Maliyetler

Faaliyet Tabanh
Mi??(l;};f;rl Yiikleme Oram Faag{i;rll\l/le?’liiyﬂ Maliyetler
F1 1,99 TL 1 Gonderi 1,99 TL
F2 0,57 TL 1 Gonderi 057 TL
F3 0,82TL | Gonderi 0.82TL
TOPLAM ENDIREK MALIYETLER 3,38TL

Yapilan yiiklemeler neticesinde kargo gonderi faaliyetlerine endirekt maliyetler

3,38 TL olarak hesaplanmustir.

50



3.1.25. Faaliyet Tabanh Maliyet ve Geleneksel Maliyet Sisteminden Elde

Edilen Sonuclarin Karsilastirilmasi

Tablo 11 FTM ile Geleneksel Maliyetleme Karsilastirilmasi

Geleneksel
FTM ‘ye Gore Fark
Sisteme Gore
(TL) (TL)
(TL)
Direkt Maliyet 8,97 8,97 -
Endirekt
) 1,75 3,38 1,63
Maliyet
Toplam Maliyet 10,72 12,35 1,63
Satis Fiyat1 24,00 24,00 -
Briit Satis Kan 13,28 11,65 1,63
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SONUC

21. Yiizyilda sirketler liretim ve hizmetlerle ile ilgili olan biitiin maliyetleri goz
Oniinde tutan yeni bir maliyet ve finans sistemine ihtiya¢ duymaktadirlar. YOnetimin,
irlin ve hizmet maliyetlerini daha dogru degerlendirmesi ve stratejik kararlar alabilmesi
icin zamaninda ve dogru maliyet bilgilerine sahip olmalar1 gerekmektedir. Bugiin
maliyet yonetiminin sorumlulugu, sadece isletmenin sonuglarini biriktirip, raporlamak
degildir. Isletmelerin basaris1 igin, maliyet yonetimine giren biitiin diizeylerin etkin bir
sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir. Maliyet yoOnetimi, isletmeye firsatlarin
degerlendirilmesi i¢in veri saglamak, gergcek¢i amaglar koymak ve maliyetlere karsi

karlilig1 saglamakla sorumludur.

Glinlimiizde, teknolojik gelismeler, artan rekabet ortami, daha etkin stok
kontrolii, kalitenin artan 6nemi ve mamul hayat siiresinin kisalmasi gibi faktorler
isletmelerde yeni tiretim ortamlarinin gelismesine sebep olmustur. Tiim bu gelismelerin
ortak 6zelligi ise, otomasyon agirlikl, sifir ya da sinirli stok diizeyi ile yiiksek kaliteli,
firesiz tretim yada hizmetin verildigi sistemler olmasidir. Bir diger ifade ile yeni

gelismelerin en 6nemli 6zelligi yogun teknolojili iiretim ortamlar1 olmalidir.

Yeni gelismelerin en 6nemli etkisi mamul veya hizmet maliyet unsurlarinda yani
DiiM, DI ve GUG’de goriiliir. Bu ii¢ maliyet unsuru, hem geleneksel ortamlarda hem
de yeni iiretim ve hizmet ortamlarinda vardir. Ileri teknolojilerin kullanilmas: ve
otomasyona ge¢ilmesi nedeniyle liretim ve hizmet ortamlarinda direk is¢iligin 6nemi
giderek azalmakta buna karsin emekten sermayeye kayma neticesinde endiistriyel
miithendislik, arastirma - gelistirme, mamul tasarim, bakim - onarim gibi islerde
calisanlarin meydana getirdigi endirekt is¢ilik maliyetleri giderek artmaktadir. Bunun
yaninda, otomasyonun artmasiyla, iscilik disindaki diger endirekt unsurlarin da

maliyetleri cogalmaktadir.

Bu durumda daha &nce dnemli bir maliyet unsuru sayilmayan GUG’ini mamul
veya hizmetlere dagitilmasi onem kazanmaktadir. Geleneksel yontemler, GUG’ni
mamul veya hizmetlere dagitirken tretim miktar1 ile ilgili dagitim dlgiitlerini

kullanmaktadir. Oysa kullanilan bu dagitim dlgiitleri yeni iiretim ortamlarinda GUG’nin
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Ozelligini yansitmaktan uzaktir. O halde geleneksel maliyet dagitimmin dogru maliyet

dagitimiin dogru maliyet bilgisi saglayacagini sdylemek zor olabilir.

Son yillarda ortaya ¢ikan teknolojik yeniliklere paralel olarak, maliyetlerin
dagitimi konusunda iiretim miktar1 esasmma dayali geleneksel yontemler yetersiz
kalmaktadir. Bu durumda GUG ile maliyet muhasebesi tekniklerini gdzden gecirme

geregi ortaya ¢ikmis ve neticede FTM yontemi gelistirilmistir.

FTM yontemi, geleneksel yontemlerin aksine mamuller {izerinde degil,
faaliyetler lizerinde yogunlasan ve mamuller/hizmetler arasinda sebep-sonug iliskisine
dayanarak maliyet yliklemeyi amaglayan bir yontemdir. Bu iligkinin saglanmasi i¢in de
isletme igerisinde yiiriitilen faaliyetler esas alinir. Yontemin temelini, faaliyetlerin

kaynaklar1 ve mamullerin de faaliyetleri tiikettigi varsayimi olusturur.

FTM genel olarak isletmelere sagladigi yararlar, Mamul ve hizmet
maliyetlerinin daha dogru bir sekilde nicelik olarka oOlgiilmesini, Genel {iretim
maliyetlerinin sebeplerinin anlagilmasini, Maliyetlerin ortaya c¢ikma sebeplerinin
belirlenmesine  yardimci olmasini, Maliyet belirleyicilerin neler oldugunun
aciklanmasma yardimci olmasini, organizasyon igindeki siireglerin etkinlik ve
etkililiklerin iyilestirilmesini, yapilan analizler sonucunda siire¢ igerisinde maliyet
doguran fakat deger katmayan faaliyetlerin elimine edilmesini saglamaktadir. Bunula
birlikte FTM sistemi, biit¢celeme, siirekli iyilestirme programlari, miisteri ve satici
iligkileri gibi konularda dogru ve zamaninda maliyet bilgisini, maliyetlere sebep olan
faaliyetleri yoneterek siireclerde spesifik iyilestirmeleri, iiriin hattinda, pazar
boliimlerinde ve miisteri iligkilerinde etkin kararlar alinmasini, miisterilerin tiikettigi
mamul/hizmetlerden elde ettigi degerin arttirilmasini, organizasyonlarin kalite ile ilgili
maliyetlerin Olciilmesini saglayarak, kalite iyilestirme ¢abalarina destek olmasim

saglamaktadir.

Gelismis bilgi ve iiretim teknolojileri, miisteriye 6zel diisiik hacimli {iriinlerin
iiretiminde parti ve {riin-slirdiirme kaynaklarina talebi azaltmistir. Basarili bir sekilde
uygulandiginda FTM, yoneticilere bu yaklasimlara katilimlariin karsiligini almalarina
ve finansal yararlarmi arttirmalarina yardim eden FTM sistemi, GUG’{in ortaya ¢iktig1

maliyet yerlerinde seffaflik saglamak, maliyetleri daha etkin bir sekilde kontrol etmek
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ve biitlin faaliyetlerin 1iyilestirilip gelistirilmesine yardim etmektedir. Finansal
planlamaya destek olarak kullanilan FTM, mantiksal olarak stratejik amaglardan
cikarilan biitcelerin ve uzun donemli planlarin hazirlanmasimi destekler ve amaci
basarma ve kaynak yogunlugu arasindaki iliski ile uyumludur. Tahmini kapasite ile
FTM modelleri, tahmin ve diger analitik teknikler ile olgu-bazli senaryo gelisimi i¢in

bir araya gelmektedir.

FTM yonteminde, GUG’i iki asamadan gegerek mamullere veya hizmetlere
yiiklenmektedir. Bu siirecin birinci asamasinda, kaynak maliyetleri; faaliyetler ve
faaliyet merkezleri itibariyle izlenir, ikinci asamada ise belirlenen faaliyet maliyetleri;
faaliyetin tiiketimine bagli olarak Onceden tespit edilen maliyet tasiyicilart ile

mamullere veya hizmetlere dagitilir.

Bu yontem, isletme igerisindeki faaliyetleri birim, grup, mamul ve tesis
seviyesindeki faaliyetler olmak {izere dort seviyeye ayirir. FTM yontemi, geleneksel
yontemlerden temel olarak iki agidan farkhidir. ilk olarak, geleneksel ydntemlerde
dagitim siirecinde maliyet merkezleri kullanilmasina karsin, FTM yonteminde isletme,
bir faaliyet biitiinii olarak yeniden tamimlanarak, faaliyetler ve buna bagl olarak
olusturulan faaliyet merkezleri kullanilmaktadir. Ikinci farklilk, geleneksel
yontemlerde, yalnizca bir maliyet tasiyicist kullanilarak mamul veya hizmet faaliyeti
hesaplanirken, FTM yo6nteminde ¢esitli maliyet havuzlar i¢in farkli maliyet tasiyicilari

kullanilmak suretiyle mamul veya hizmet maliyeti tespit edilir.

FTM yontemi faaliyetlerle ilgili detayl bilgiler saglayarak isletme yonetimini
destekleyen bir ara¢ olmaktadir. Nitekim bu yontem, daha dogru mamul karmasinin
belirlenmesi, fiyatlandirma, siirekli iyilestirme amacina yonelik yeni performans
Olglimlerinin gelistirilmesi, maliyet diistirme ¢abasi gibi hususlarda isletme yonetimi
icin faydalar saglamaktadir. Buna karsilik FTM yontemine yoneltilen elestirilerden en
Oonemlisi bu yontemin c¢ok karmasik oldugu ve uygulamasinin zor olabilecegi
noktasindadir. Ancak bilgisayarlarin etkin olarak kullandig1 gliniimiiz isletmelerinde,
yontemin bilgisayar destekli olarak kullanilmasi, teknik agidan bu noktadaki eksikligi
giderebilir.
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Konuyla ilgili olarak yapilan uygulamada kargo sirketinin faaliyetlerine iligkin
hazirlanan Karsilastirilmali tablo dikey olarak incelendiginde, iki farkli maliyet sistemi
arasinda endirekt maliyetlerin toplam maliyetler ic¢indeki payir acisindan Onemli

farkliliklar goriilmektedir.

Ornek uygulama her ne kadar sunulan veriler ile sinirli olarak yapilmigsa da
ilgili isletmenin Oncelikle geleneksel maliyetleme sisteminin de sorgulanmasi gereginin
bulundugu anlasilmistir. Burada vurgulanmasi gereken en O6nemli husus ise, dogru
hesaplama olmasi halinde maliyetlerin ortaya koymasi beklenen sorunlarin,
geleneneksel yontemde ortaya konamadiginin FTM uygulamast sayesinde anlasildigi
hususudur. Bu bulgu dahi isletmelerin maliyeetleme sistemlerinin gbzden gegirilmesi
geregine onemle isaret etmektedir. Fakat FTM ile saglanacak asil fayda ise, kaynaklar

asil tiikketen etkenlerin faaliyetler oldugunun anlasilmasidir.

Omek uygulamaya konu isletmede temel eksikliklerden biri, hizmetlerin iiriinler
bazinda tanimlanmamis olmasidir. Hizmet iiriinlerinin tiim yonleriyle net ve agik olarak
tanimlanabilmesi, iiretim siirecleri ve 1ilgili faaliyetlerin etkin analizini gerekli
kilmaktadir. Bunun yapilmasi halinde, toplam maliyetler i¢indeki paylar1 her gecen giin
artan endirekt maliyetlerin, 6nce faaliyetlere daha saglikli olarak yiiklenmesi ve sonugta
da driinler ile iliskilendirilebilmesinde FTM yaklagiminin rolii de net olarak

anlasilabilecektir.
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