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OZET

FABRIKA iSCILERININ ERGONOMIYE BAKISININ BENLIK SAYGISI iLE
ETKILESIiMI

Burak YESILYURT
Yiiksek Lisans Tezi, Hemsirelik Anabilim Dal1
Tez Danigmani: Yrd. Dog. Dr. Rabia SOHBET
Temmuz 2017

Arastirma Gaziantep ilindeki cesitli fabrikalarda calisan is¢ilerin benlik
saygisint etkileyen bazi sosyo-demografik faktorleri belirlemek, ergonomik sartlari
ortaya koyarak benlik saygisi ile etkilesimi agisindan degerlendirilerek is basarisini
yiikseltmek amacglanmaktadir.

Tanimlayici1 nitelikteki arastirmanin evrenini Gaziantep ilindeki Giirteks
fabrikalarinda c¢alisan toplam 1475 is¢i olusturmustur. Kiime orneklem yoOntemiyle
yapilan arastirmanin Orneklemini Haziran-Eyliil 2014°te arastirmaya katilmay1 kabul
eden 755 1isci olusturmustur. Analizde SPSS 16.0 istatistik paket programi
kullanilmistir. Veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan olusturulan iscilerin
sosyodemografik ve ergonomik ¢aligma 6zelliklerini belirten anket ve Rosenberg benlik
saygist Ol¢egi kullanilmugtir.

Arastirmaya katilan is¢ilerin %38.3°1i 26-30 yas araliginda %97.2’si erkek
%82.8’1 evli, %70.7’si cocuklu, %75.2’sinin lise mezunu oldugu saptanmistir. Iscilerin
%82.3’liniin geliri giderinden az %86 sinin vardiyali ¢alistigl, %65.3 linlin fazla mesai
yaptigl, %84.1’inin yaptig1 isin degeri kadar ticret almadigi, %17.9’unun ¢alisma
saatleri disinda ek is yaptigi saptanmustir. Iscilerin %40.4’{iniin isyerinde sorun
yasadigi, %73.2°sinin calisma saatleri iginde psikolojik tiikenmislik  hissettigi,
%30.9’unun isyerinde kas iskelet sistemi sorunlari yasadigi saptanmustir. Iscilerin

%62.3°1 15 kazalarina kars1 isyerinde onlem alinmadigini, %26.6’s1 is kazasina maruz
kaldigin1 belirtmistir. Iscilerin %75.4’iiniin ergonomik calisma ortaminin olmadig,
%43 lnlin aydinlanma, %78.5’inin 1sinma, %87.4’linlin glirilti ile ilgili ergonomik
sorunlar yasadig1 saptanmis, %52.5’sinin benlik saygisi orta seviye bulunmustur.

Iscilerin biiyiik bir cogunlugu isyerinin ergonomik calisma standartlarina
uygun olmadigii, yarisindan fazlasi kullanilan ara¢ ve gereclerin ergonomik
olmadigini, yarisindan fazlasinin benlik saygisinin orta diizeyde oldugu saptanmustir.
Iscilerde ergonomi gibi benlik saygisim olumsuz etkileyen unsurlarm tespit edilip bu
yonde gerekli olan onlemlerin alinmasi, ¢alisanlarin sosyal agidan ve ergonomik agidan
desteklenerek kendine olan galisma giiveni ve benlik saygilar1 arttirilmalidir.

Anahtar kelimeler: Is saglig1 ve Giivenligi, Ergonomi, Benlik saygis1, Is kazasi



ABSTRACT

THE INTERACTION OF THE FACTORY WORKERS TO THE ERGONOMY
CONSULTANCY

Burak YESILYURT

Master Thesis, Department of Nursing,
Thesis Advisor: Asst. Prof. Dr. Rabia SOHBET
July 2017

It is aimed to determine some socio-demographic factors affecting the self-
esteem of the workers working in various factories in Gaziantep province and to
increase the business success by evaluating the ergonomic conditions and evaluating
them in terms of interaction with self-esteem.

A total of 1475 workers working in the Giirteks factories in the province of
Gaziantep have constructed the universe of the descriptive research. 755 workers have
agreed to participate in the survey of the sample conducted by the cluster sampling
method in June-September 2014. SPSS 16.0 statistical package program was used in the
analysis. A questionnaire and Rosenberg self-esteem scale were used to determine the
socio-demographic and ergonomic characteristics of the workers who were created by
the researcher.

It was determined that 38.3% of the surveyed workers were in the age range of
26-30 years, 97.2% were male, 82.8% were married, 70.7% were children and 75.2%
were high school graduates. It was found that 82.3% of the workers were working less
than the income, 86% were working in shifts, 65.3% were working overtime, 84.1%
were not paid as much as they did and 17.9% . It was determined that 40.4% of the
workers had problems in the workplace, 73.2% felt psychological burnout within
working hours and 30.9% had musculoskeletal problems in the workplace. 62.3% of the
workers stated that they did not take measures against work accidents at the workplace
and 26.6% stated that they were exposed to work accidents. It was determined that
75.4% of the workers did not have an ergonomic working environment, 43% were in
the enlightenment, 78.5% were in the warming, and 87.4% were in the ergonomic
problems related to the noise. 52.5% of the workers were found to be at an intermediate
level of self-esteem.

A large majority of workers were determined that the workplace did not meet
the standards of ergonomic work, more than half of the equipment and tools used were
not ergonomic, and half of the self-respect of the excess was found to be moderate.
Identification of factors that negatively affect self-esteem such as ergonomics in the
workers and taking necessary precautions in this direction should increase self-
confidence and self-esteem of employees by supporting them in terms of social and
ergonomic aspects.

Key words: Occupational health and safety, Ergonomics, Self-esteem, Work accidents



1.GIRIS

Calisma yasami ¢alisanlarin yasaminin 6nemli bir bolimiinii  olusturur.
Calisma yasami; aktif calismayla gegirilen siirelerle bu siirelerde gergeklestirilen
faaliyetler disinda, calisanlarin yasamsal standardin ve kalitenin iizerinde de belirleyici
etkiye sahiptir(1).

Calisma yasami, yetiskin bir bireyin hayatinda en ¢ok zaman alan ve kendisini
mesgul eden faaliyet olma 6zelligine sahiptir. Calisanlarin verimliliginin arttirilmasinda
calisma yasaminin kalitesinin iyilestirilmesiyle birlikte yOnetsel acgidan ergonominin
saglanmasiyla ¢alisanlarin iizerinde etkin bir motivasyon saglanmaktadir(2). Bu baglamda
calisma yasaminin ergonomik kosullari, calisanin yasamsal mutlulugu ve tatmini
tizerinde kacinilmaz etkiye de sahiptir. Calisma yasaminin ergonomik kosullar ile
kisisel tatmini etkileyen cok sayida etmen varsa da, ¢alisma yasami genelinde direkt
etkili olan unsurlardan en Onemlilerinden birisi, esasen is hayatinin baslangicindan
once, kiginin yapacagi isin belirleyicisi olan meslegin secilmesidir. Seg¢ilen meslekle
ilgili kisisel bireyin kisisel algist ve buna yiiklemis degerle belirgin hale gelen mesleki
benlik saygisinin s6z edildigi gibi ergonomik kosullarla is hayatindan saglanan tatminin
ve kisilerin yasam standardina etkisi olacak derecede dogrudan iliskisi vardir. Calisma
ortamlarmin  ozelliklerinin ¢alisan beklentilerine cevap vermesi Is Saghg ve
Giivenligi’nin saglanmasinda onemli goriilmektedir. Ciinkii insanlar vakitlerinin biiyiik
bir kismini ¢alisma ortamlarinda gegirmektedirler. Calisma ortaminin, etkili kullanima
uygun ve ergonomik olmasi ¢alisanlarin motivasyonunu artiracagi gibi is veriminin
artmasina da sebep olacaktir(3). Bu durum ayni zamanda bireyin benlik saygisini artirir.
Benlik saygisit acisindan saglikli bir birey, kendini degerli hisseder ve yasamdaki
sorunlarla basa ¢ikabilecegine gilivenir. Bu kapsamda ¢alisma ortamlari, is glivenligini
eksiksiz olarak saglayacak sekilde sekillendirilmelidir(4).

Kisiler, meslekle ilgili planlamalarina isteki durumunu yerlestirirler. Bu sayede
yapilan is, benlik kavrami dogrultusunda bir rol sergilenmesine sebep olur. Bundan
dolay1 kisi; meslek se¢iminde, Ozelliklerine dair bir secicilikle davranir. Kisilerin
gereksinim ve beklentileri dogrultusunda mesleklere yonelmesi ve meslek se¢imini bu
dogrultuda yapmasi uygun olan davranistir(5).

Bu arastirma, calisanlarin mesleki benlik saygisinin ¢alisma kosullarinin
ergonomik olmasi ile iliskisini belirlemek amachdir. Arastirmada, mesleki benlik
saygisinda etkili olan unsurlar 6n plana ¢ikarilarak bu unsurlarin ergonomik calisma

kosullarindan ne derece etkilendigi ele alinmistir. Aragtirmada, ¢alisanlarin mesleklerini
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daha etkin bir bigimde ylriitmelerini saglayacak ergonomik kosullarin neler olmasi
gerektigi ve bunun sonucunda mesleki benlik saygisinin etkisiyle isten saglanan
tatminin ve yasamsal mutlulugun saglanmasi amaciyla yapilmas diisiiniilen iyilestirme

calismalarinin destek unsuru olmasi hedeflenmektedir.



2. GENEL BILGILER

2. A. BENLIK

Benlik ya da kendilik kavraminin karsiligi olarak literatiirde degisik
adlandirmalar vardir. Bu kavram igin Kuran’1 Kerim’de ve Arap dilinde nefs, Ingiliz ve
Alman dilinde self ve ego kelimeleri kullanilmaktadir. Ayrica benlik kavraminin yerine
bazen 6zben ve 6zdeger gibi kavramlar da kullanilir(6).

Benlik, bireye 6zgii tiim farklilik ve yeteneklerin karmasik bir birlikteligi iken,
benlik kavrami; kisinin kendisiyle ilgili algi, diisiince ve duygularini analiz ederek
sentezledigi, sosyal etkilesimlerin katkisiyla sekillendirip kendine yonelik olarak vardig:
sonuclar seklinde tanimlanabilir. Kisaca benlik kavrami, kisinin benligine ait tiim
algilaridir(7). Bu kavram, bireyin zaman igerisinde “ben” ya da “benim” diye ifade
ettigi bilingli bilgilerini de kapsar(8). Kisi, kendisi hakkindaki bilingli fikirlerini,
baskalarmin kendisi hakkindaki fikirleriyle yogurarak benligini olusturur(9). Peker’e
gore, bu olusan benlik duygusu bireyin maddi ve manevi varligi ile ilgili duygularini da
kapsar. O, benligi sdyle tanimlamaktadir: “Insanin kendi kendine disaridan, baska bir
kimse gibi bakarak ne oldugu, nasil hareket ettigi, deger yargilarinin, iyi ve Kkotii
taraflarinin neler oldugu, neleri yapabilecegi, arzu ve ideallerinin neler oldugu ve nasil
olmas1 gerektigi seklindeki sorulara kendisinin verdigi cevaptir”(10). O halde benlik,
insanin nitelikleri, ama¢ ve beklentileri, kapasite ve olanaklari, deger yargilar1 ve
inanglarindan olusan, her an degismesi olas1 bir yapidir. Diger bir deyisle bireyin,
zaman igerisinde bahsedilen bu 6zelliklerini degistirerek sahip oldugu yeni 6zelliklere
uygun davranislar sergilemesi dogaldir(11).

Her insanin sahip olmak istedigi bir benlik kavrami vardir. Benlik kavramu,
bireyin benlik yapisina yonelik olarak yapilacak psikolojik degerlendirmelere iliskin
kapsami olduk¢a genis olan teknik bir terimdir. Oncelikle benlik konusunda ilk
kavramsal tanimlamalari yapan Amerikan Psikolojisi’nin kurucularindan William
James’in gorlislerinden baglamak iizere farkli ekollere mensup psikologlarin konuyla
ilgili goriiglerini agiklamak gerekir(11).

William James (1842-1910) ve Benligin Psikolojiye Konu Olmasi: Psikoloji
alaninda benlik konusunu en genel sekli ile tanimlayan James’e gore benligin; bilen
benlik(self as knower ) ve bilinen benlik(self as known ) olarak iki boyutta ele alinmasi
gerekir. Psikoloji biliminin konusu, bilinen benliktir(12). Ona gore benlik (self), insana

ait olan seylerin toplamidir. Bu durumda benlik, kisinin sadece maddi ve manevi varligi



degil evi, esi, ¢ocugu, ailesi, arkadaglari, hatta giydikleri, kisacas1 kendisine ait olan her
seyl demektir(13). William James’ e gore, maddesel, sosyal ve ruhsal olmak {izere
benligin {i¢c yonii vardir. Bunlara kisaca deginecek olursak; maddesel benlik; fiziki
bedenimiz ve maddi ¢evremizdir. Sosyal benlik ise, en yakin aile ¢evresinden baslayip,
etkilendigimiz en genis topluluklara varir. Ruhsal benlik; ruhsal yeteneklerin, ahlaki ve
manevi tutumlarin kisi tarafindan degerlendirilis bigimleridir(14). Benligin bu ti¢ farkl
yonii, bireyde, kendinden memnun olma ya da olmama seklinde duygulara sebep olur.
Bu duygular etrafinda birey; bedensel, toplumsal ve manevi benligini kurgulamaya
devam eder(15).

Sigmund Freud (1856-1939) Ego ve Benlik Kavram: Kisiligi duygusal
acidan inceleyen Freud’a gore kisilik, birbiriyle dinamik iliski i¢inde olan id, ego ve
siiper ego olmak {iizere iic yapidan olugmaktadir. Freud’a gore bu {i¢ temel gii¢, insanin
ruhsal yapisini olusturur. Id (alt benlik), bireyin hicbir baski ve etki altna alinmamis
istek, arzu ve diirtiisel egilimlerinden olusur. Haz prensibine gore calisir ve her zaman
zevk pesinde kosar. “Siiper-ego” (iist benlik), insanin en asil diiglincelerini, kiiltiirel
ortamdan kazandigr iyi Ozelliklerini igerir. Yani toplumdaki ahlaki kabullerin
cocukluktan itibaren igsellestirilmesinden olusur. Id’in smirsiz talepleriyle catisma
halindedir. Kisiligin bilingli yan1 olan ego, gergeklik ilkesine gore hareket eder. Id’in
ithtiyaclariin karsilanmasi i¢in ortamin uygun olup olmadigina karar verir veya uygun
ortam arar. Cesitli savunma mekanizmalariyla id’1 dengelemek zorundadir. Ego, bu
konuda basarili olamazsa birey, gerginlik, kaygi ve ¢ekisme yasar(16). Daha genis
anlamda ego, id ve siliperego ile dis diinya arasinda uygunluk saglamak gibi bir gérev
tistlenmistir. Buna gore ego, “kisiligin dengeleyicisi ve yliriitme organidir(17).

Benlik kavramimnin gelisimini etkileyen en Onemli yaklagimlardan biri
psikanalitik kuramlardir. Klasik psikanalitik kuramda benlik ve ego, aralarindaki
farkliliklarla beraber benzerlikler gosterir. Nitelim Freud’un 1923°de yayinladigi
psikanalitik yapt kuraminda benlik sozcligli ego anlaminda kullanilmistir. Ego;
diisiinme, algilama, muhakeme gibi bilissel siirecleri igerir. Bu yaniyla ego, benligin
sadece bir pargasidir. Benlik egodan daha genis cergeveli bir yap1 olup kisiligin hem
bilin¢li hem de bilingsiz yanini temsil eder(17).

Freud’un goériislerinden de anlasildig1 lizere 6zellikle ilk donem psikanaliz
literatiiriinde benlik yerine ego’nun ele alindig1 goriilmektedir.

Alfred Adler (1870-1937): Bireysel Psikoloji: Adler, benlik konusunda sosyal

ihtiyaclar kavramina 6nem veren bir bakis agis1 sunar. Ciinkii insan toplumsal bir
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varliktir ve diger insanlarla iliski kurmak durumundadir. Sosyal iletisim, insanda
dogustan var olan bir mekanizmadir. Bireyin kisilik kazanmasinda sosyal gevre ile
kurdugu iliskiler 6nemli yer tutar. Ona gore benlik (self), bireyi, ¢evresi ile kurdugu
iliskide arasindaki dengeyi kuran, koruyan, yol gosterici bir sistemdir(16).

Adler, insan davranislarini agiklamak i¢in iki nemli kavramdan yararlanir.
Yasam bi¢imi ve yaratici-benlik (creative power of the self): Yasam bi¢imi, ¢ocukluk
doneminden baglayarak kisinin kendine 6zgli gelistirdigi davranis sistemidir ve bireyin
amaclari, kendisi ve dis diinya hakkindaki goriisleri ve alisilmig davranislar: bu kavram
igerisinde yer alir. Yasam bi¢imi kisiye hastir, bagka bir insanda esine rastlanamaz.
Dolayistyla kisinin tiim davramislari, yasam bigimine gére diizenlenir(18). insan, yasam
bicimini gelistirerek benligini yaratir. Yaratici benlik, dogustan getirilen ve sonradan
kazanilan tecriibelerin sagladigi malzemeden kisiligi olusturur ve kisilik yapisina hakim
olur. Adler’e goére insanoglu, yaratici benligi sayesinde kendi kisiligini kendine 6zgii bir
bicimde sekillendirmektedir(19).

Adler’e gore; benlik, yorumlama yetenegine sahiptir. Bireyin tiim davranislar
yasam bi¢imine gore diizenlenir. Yasam bi¢iminin yonelim dayanaklari; benlik kavrama,
benlik ideali, kendi disindaki diinya ve bu diinyanin ondan ne bekledigine yonelik
gorlsler ve kisinin gelistirdigi dogru/yanlis yonergesine dayanan vicdani inanglaridir.
Benlik yorumlama yetenegine sahip, organizmaya anlamli bir yasam saglamaya ¢alisan
bir sistemin olusturulmasi ve siirdiiriilmesidir(18).

Carl Gustav Jung (1875-1961) ve Analitik Psikoloji: Jung’a gdre insan
benligini dogustan getirir ve bu benlik onu kendini gergeklestirme yolunda giidiiler.
Jung psikolojisinde kisiligin tamam1 olarak nitelendirilebilecek olan psise, biling ve
bilingalt1 olarak isimlendirilen iki béliimden olugmaktadir. Jung’a gore benlik, biling ve
bilingalt1 o6gelerini birlestiren orta nokta olup bireylesmenin de varacagi son
noktadir(20).

Bireylesme siireci, insanin hayatina anlam katan, kisiligi dengeye ve biitlinliige
ulastiran bir siirectir. Kisi bu siireci hayat1 boyunca yasar(20). Bireylesme yolundaki son
nokta olan benligin olugmasiyla kisiligin merkezi degisir ve artik birey hayatina deger
katmaya baglar. Jung, benligi, biitiinliigiin merkezi olarak gérmekte (yalnizca bilinci
degil bilingaltin1 da igerisine aldigindan) ve biitiinliige ulagsmak i¢in insanin kendisini
her yoniiyle tanimasi ve kabul etmesi gerektigini diistinmektedir(21).

Jung’a gore benlik; kisiligin biitiiniidiir. Gergekte insan biitiinlesmek i¢in ¢aba
gostermez, buna zaten sahiptir ancak yasami boyunca bu biitlinliige yeni boyutlar
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katmaya ve onu birbirine karsit ¢alisan parcalara bolinmekten korumaya caligir. Jung
benligin egoyu i¢ine aldigini belirterek egoyu kisisel ve tiimiiyle bilingle iligkili, benligi
ise daha kapsamli ve kisilik dis1 olarak gormektedir. Adler yaratici benlik kavramim
ileri stirmiistiir(17).

Karen Horney (1885-1952) ve Biitiinciil Yaklasim: Insan davramislarinin
icglidli denilen fizyolojik olaylardan kaynaklandigi yoniindeki Freud’cu goriise karsi
cikarak kendi ekoliinii olusturan Horney’e gore; bireydeki kusurlu benlik gelisimi, aile
ici iligkilerdeki aksakliklar sonucu ortaya ¢ikar. Dolayisiyla bu siirece yon veren sey,
cocukluk yillarindaki temel gereksinimlerin yeterince karsilanmamasidir. Doyumsuzluk
sonucu kiside ¢evre iliskilerinden de kaynaklanan anksiyete olusur. Bireyin anksiyeteye
kars1 alabilecegi en iyi Onlem, kendi kapasite ve amaglarina uygun ideal bir benlik
gelistirmesidir. Horney, bireyin anksiyeteden uzaklasabilmesinde; cevresinin bireye
deger vermesi ve bireyin kendi degerinin farkina varmasi yani benlik saygisi iizerinde
durur(22).

Horney ger¢ek benlik kavramini vurgulamistir. Horney’e gore gercek benlik
istek ve karar verme yetisidir. Benlik gii¢lii ve etkin oldugu zaman birey karar verebilir
ve kararlarinin sorumlulugunu {istlenebilir. Boylece gercek benlik icsel bir catisma
yasamaksizin islevini siirdiirebilir. Ancak gercek benlik bir zayiflama gdsterdiginde
birey kendine yabancilasir ve yoneten olmak yerine yonetilen olmay1 yegler(22).

Carl Rogers (1902-1987) Fenomenolojik Yaklasim: Carl Rogers, insan
dogasina iyimser bakan psikologlardandir. Ona gore her insanin dogasinda gelisme,
potansiyellerini gerceklestirme ve en 1iyisini yapma gayreti vardir(23). Rogers’in
onciiliigiinii yaptig1 yaklasima gore, insan davraniglarina yon veren en onemli sey,
kendini ve ¢evreyi o andaki anlayis ve algilayis bicimidir. Yani kendine has bir bicimde
algilama sirasindaki i¢sel yasantisidir. Iste bu dis diinya ile bireyin i¢ diinyas: arasindaki
iligkinin farkinda olunan bdliimiine Rogers, benlik kavrami(self concept) adini
verir(24).

Benlik kavrami, bireyin kendisiyle ilgili algilamalarin tiimii ve yasamdaki
iligkilerinin de aract oldugu i¢in 6nemlidir. Benlik kavramiyla, benligin boyutlarini
uyumlu hale getiren bireyde, ideal olarak kendini gergeklestirme basarilabilir. Rogers’in
benlik kuraminda yer alan ideal benlik kavrami, bireyin ulagsmak istedigi benligi ifade
eder. Gergek benlik ise tecriibe edilen benliktir. Gergek benlikle ideal benlik arasindaki

fark biiylikse uyumsuzluk yasanir ve anksiyeteye yol agar. Kisinin kendini kabul etmesi



(self-acceptance), ideal benlik ile ger¢ek benlik arasindaki uyumun saglanmasi ile
miimkiindiir(24).

Erich Erikson (1902-1994): Yasam Evreleri: Erikson“a gore kisi, ¢evreyle
etkilesim icerisinde, biiyiiyiip geliserek yasamini siirdiiriir. Benlik, giiciinii, bu siire¢
boyunca elde eder. Erikson bu gelisimi sekiz evreye ayirir. Bu sekiz donemden her
birinin kendisine has gereksinimleri, gorevleri, ¢oziilecek sorunlar1 vardir. Normal
kisilik gelisimi i¢in bu ihtiyaglarin yerine getirilmesi, sorunlarin ¢oziilmesi, bunalimin
atlatilmas1 gerekir. Benligin gelisimi belli bir tasarima gore gergeklesir. Insan bu siire¢
icinde biyolojik gelisimine paralel olarak benlik gelisiminin toplumsal biitiinlesmesine
yetecek giicte olup olmadigini siar. Bu simnamalar ¢ekirdek ¢atigmalar bigiminde olur.
Her ¢atismada biri olumlu biri olumsuz iki karsit u¢ vardir. Ornegin giivene kars
giivensizlik gibi. Bu, benligin hayati boyunca yasadigi catismadir, sonucta aldig
kararlar tiim yasamina damgasini vurur. Yasamin ilk giinlerinden baslayarak birbirini
takip eden bu siirecte ilerleyen birey, benligini gelistirir(25).

Sembolik Etkilesimci Yaklasim: Cooley, benlik kavramina sosyal agidan
yaklagir. O’na gore benlik; ben, beni, bana, benimki ve kendim” kelimeleriyle ifade
edilen seylerin tiimiidiir. Cooley, gelistirdigi ayna-benlik kavramini, kisinin kendini
baskalarinin algiladig1 gibi algilamasi, seklinde ifade etmistir. Mead ve Cooley benligin
olusumu konusunda sosyal etkilesimi 6n plana alir. Ona goére birey, kendine ve
baskalarina, digerlerinin goziiyle bakabilmeyi, benligini kazanma siirecinde 6grenir. Bu
siirecte kisi, toplumla karsilikli etkilesim igerisindedir. Bu esnada benlik, diger
insanlarin kisiye kars1 besledigi diislincelerin yansidigi “sosyal bir ayna” durumundadir.
Benlige sosyal agidan yaklasan bilim adamlarina gore, toplumsal yasantinin olmadig:
yerde benlik bilincinin olusmasi s6z konusu degildir(26).

Benlik kavrami kuramcilari, bireyin kendi c¢evresini algilama bilincinin
Ooneminin lizerinde durmaktadirlar. Bilingli algilama, idrak etme ve duygulara verilen bu
merkezi rolden dolay1 benlik kavrami kuramcilarinda fenomenolojik yaklagimin etkileri
goriilmektedir. Felsefe tarihine bakildiginda, benlik kavraminin felsefenin en belirsiz
kavramlarindan biri oldugu goriilmektedir. Ben bilgisinin kaynaginin i¢ duyu oldugunu
iddia eden Locke’a gore i¢ duyu, isleyisi bakimindan fiziksel nesnelere iligkin bilgilerin
ham maddesini saglayan dis duyuyla paralellikler arz eder(27).

Erikson’a gore, cocugun kisiligini olusturmada sosyal etkilesimin 6nemli
etkileri bulunmaktadir. Kisiligin sekiz asamali psikososyal basamaklar1 asarak

olustugunu belirtmistir. Bu evrelerden birincisi giiven veya giivensizlik algisinin
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gelisimidir. Giiven veya gilivensizlik algisi, ¢ocugun istek ve ihtiyaclari karsisinda
ebeveynin ne derecede duyarli oldugu ile alakalidir. Cocugun cevreye karsi giiven
duygusunun gelismesi, bebegin beslenme, sevgi gorme, korunma gibi ihtiyaglarinin
ertelenmeden zamaninda karsilanmasina baglanmistir. Cocugun bakim ve sevgi
ithtiyacinin tutarli bir sekilde giderilmedigi ihmal edildigi durumlarda, ¢ocukta ileriki
yaglarinda cevresine karsi giivensizlik ve c¢evreyi zarar verecekmis gibi algilama
problemlerine yol acacaktir(28).

Erikson, ergenlik déoneminde ergenin kimlik gelistirme gayreti gosterdigini, bu
donemi saglikli bir sekilde atlatip ¢oziimleyen ergenin geng yetiskinlik doneminde
kendi kimligini yitirme korkusu olmadan insanlarla yakinlasabilecegini, buna karsilik
kendi icinde kimlik kavgas1 yasayan bireyin yakin dostluklar olusturmakta ¢ekindigini
belirtmektedir. Uzun siire sliren ve yakin iligkiler kuramayan gen¢ yetiskin zaman
gectikee igine kapanir ve bundan dolay: yalnizlik hissi, soyutlanmis olma algis1 6nemli

derecede tehlike arz edebilir(22).

2. A. 1. Benligin Gelisimi ve Gorevleri

Cocuk, degisik c¢evrelere hitap eden davraniglari ile insanlara karsi ¢ikar,
yakinlagir veya uzaklasir. Sevildigini ve kabul edildigini hissettigi bir ortamda,
kendisiyle bas basa kalabilir ancak yalnizlik hissi duymaz. Cevresinde ki insanlardan
alacag1 destege gilivenebilecegini, ihtiyaci oldugunda biraktigi yerde bulabilecegini
bilmektedir. Fakat kendisini dislanmis hissediyorsa, kendince gilivenlik saglamak
amactyla davranislarinin sadece seklini degil 6zelliklerini de degisim yoluna gider.
Diger insanlara glivenmediginden ve destek alamadigindan dolayr yalmzlik ve
caresizlik duygusu hakim olur (29).

Koknel’e gore benligin baslica gorevleri vardir. O, bunlan sOyle
siralamaktadir:
o lcgiidii ve diirtiillerin neden oldugu giidiileri engellemek, denetlemek ve
diizenlemek,
e Cevredeki nesne ve kisilerle iliski kurmak,
e Gergegi tanimak, anlamak ve sinamak,
e  Gergege uyum saglamak

e (Cevreden gelen uyarilari siralamak, zamanlamak, sinirlamak,
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e Algilamak, hatirlamak, diistiinmek, karsilagtirmak, ¢ikarimlar yapmak, yargiya

varmak,

e Kavramlari biitlinlestirmek,

e Gelecege yonelik beklenti ve amaglar saptamak,

e Kisiligi kaygidan kurtaran savunma sistemleri olusturmak ve kullanmak(30).
Kisilerin kendi benliklerini olusturmalarinda, igerisinde yasadiklari toplumun

etkisi olduke¢a biiyiiktiir. Bu sayede kisinin kendisi ile ilgili kanaati, toplumun onun

hakkindaki kanaatine uygunluk saglamis olur(31,32).

2. A. 2. Benlik Kavraminin Benlik Saygisiyla Olan liskisi

Benlik saygisindan s6z edebilmek igin bireyde benlik kavraminin gelismis
olmasi gerekir. Bu noktada benlik kavrami, bireyin kendi kisisel 6zelliklerini nasil
gordiigiiyle ilgili 6znel diislincelerinin toplamini ifade eder. Benlik saygisi ise, bireyin
kendine yonelik olusturdugu benlik kavramlarmi degerlendirip vardigi kanaatidir.
Kisacast degerlendirdigi insan tipini begenip begenmemesiyle ilgili olarak vardigi
yargidir(33).

Nixon’a gore her iki kavram arasinda soyle bir iliski kurulabilir: Benlik
kavrami; ne oldugumuz, neyi yapabildigimiz, sahip oldugumuz seylere iligskin
kanilarimizin tlimiinii olusturur. Benlik saygisi ise algilama ve degerlendirme sonucu
olusan kendimizi kabullenme derecemizdir. Burada birey, kendini degerlendirmesi
sonucunda bir yargiya varir. Benlik saygisi, bu degerlendirmeden do§an memnuniyet
durumudur(33).

Benlik Saygis1 Kavrami: Freud (1938), gelisim donemleri acisindan yaptigi
incelemelerinde, kisiligin oturmasinda temel karakter yapisinda bebeklik ve ¢ocukluk
yillarinin 6nemine deginmistir. Ona gore, bagimli ve caresiz olan bebegin, her tiirlii
fizyolojik ihtiyaglarini yerine getiren anne, aym1 zamanda dig ¢evreye karsi giliven
duygusunun olusumuna ortam hazirlar. Oral donemi basari ile atlatan insanlarda kisilik
ozellikleri asir1t bagimlilik ya da kiskanghik duygulari olmadan, diger insanlarla
paylasim yapabilme ve onlardan alabilme gibi niteliklere sahip olmus olur. Bu bireyler
kendilerine giivendikleri kadar diger insanlara da giivenir ve onlarla iligkilerini daha
samimi, sevecen ve giiven dolu olarak devam ettirebilir. Anal donemde ¢ocugun aldigt
tuvalet egitiminde anne ile bir uyum yakalanabildigi ¢6zlimlendigi durumda,

secimlerinde 6zgiir davranabilen, bagimsizligini siirdiirebilen, girisimde bulunan, diger
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insanlarla isbirligine girebilen gibi olumlu niteliklerin 6n plana ¢iktig1 kisilik yapilari
gelismektedir. Genital donemde ise kisilerin, toplumsallasma ve gruplarla
gerceklestirilen etkinliklere katilma egilimi iginde oldugu goézlemlenir. Bu donemi
saglikli sekilde atlatan kisi, diger insanlarla kurdugu sevgi iligkilerinde daha anlamli
davranislar sergileyebilir(33).

Benlik saygis1 (self-esteem), bireyin kendisini degerli bulup onaylamasi
anlamina gelir. Rosenberg’in tanimina gore benlik saygisi, her bireyin, kendi degeri
hakkinda sahip oldugu duygudur. Kisinin kendisine yiikledigi degeri bilip bunlar1 ifade
edebilmesi, benlik saygist aragtirmalarina imkan saglamistir. Bu durumda kisi kendini,
bireysel ozelliklerini dikkate alarak degerlendirirse kisisel 6zsaygisi; icinde bulundugu
gruplar1 dikkate alarak degerlendirirse de kolektif 6zsaygisindan séz edilir. O halde
benlik saygisi, benligin duygusal 6gesidir(34). Benlik Saygist kurami iizerinde ¢aligmis
ilk bilim adamlarindan biri olan William James’e gore kendimizden memnun olmamiz
ya da olmamamiz sadece basarilarimiza degil, hedef ve beklentilerimize de baghdir.
James, bunu su denklemle formiile eder: Benlik saygisi= Basar1 / Iddialar

James denklemine gore, eger kisi basarmak istediklerini elde ederse benlik
saygist yiikselecek buna karsilik hedeflerini gerceklestiremez ve basarisiz olursa benlik
saygist da diisiik olacaktir(35).

W. James’ in analizlerine gore, benlik saygisi iizerinde ii¢ etki vardir. Ilk etki,
bireyin kendisiyle ilgili anlayisindan kaynaklanir. Ideal olarak yapmak istediklerimizle,
gercekten yapabildiklerimiz benligimiz ile ilgili duygularimizi olusturur. ikinci etki, bu
anlayisin toplum tarafindan kabul edilen basar1 standartlariyla ne O6lgiide uyusup
uyusmadi@idir. Ugiincii etkiyi James, kisinin benliginin uzantilarina verdigi deger olarak
ifade eder. Bu kaynak benligin sosyal yapisini da igerir. Buna, kisinin sahip oldugu her
sey, ornegin giydigi elbiseler, evi, isi, arkadaslari, esi, cocuklari, akrabalari, toplum
icindeki statiisii, mali, miilkii vb. girer. Benligin uzantilarinin diizeyi yiikseldikg¢e benlik
saygisinin da yiikselmesi s6z konusudur(35).

Rosenberg’e gore birey biitiin nesnelere karst bir tutuma sahip olduklar1 gibi
kendi benliklerine karsida bir tutuma sahiptir. Bu tutum olumlu/olumsuz olabilir.
Degerlendirmesi olumlu yiiksek benlik saygisina, olumsuz diisiik benlik saygisina
sahipti. Onemli olan bireyin kendini gergekte nasil  degerlendirdigini
belirlemesidir(36).

Birey, benligini degerlendirirken gesitli faktdrlerden etkilenir. ilk olarak benligi

hakkinda kendisi karsilagtirmalar yapar. Daha sonra sosyal ¢evresi ve 6zellikle yakin
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cevresiyle kurdugu iliskilerle kendini karsilastirir. Insanlarin bireye yonelik tutumlari ve
degerlendirmeleri 6zsaygiy1 dogrudan etkiler(37).

Coopersmith, kavramin tanimini1 biraz daha genisleterek; kendi degerini takdir
etme, kendinden sorumlu olma ve baskalarina karsi sorumluluklarini yerine getirme
davranigini gosterme niteliklerini eklemistir. Dolayisiyla kisi, bu ideal benlik Ol¢iilerine
yiikselebildigi silirece benlik degeri de ylikselecektir. Cocuklarda benlik saygisinin
kokenleri tizerinde ¢alismis olan Coopersmith, benlik saygisinin 6n kosullarinin; aileler
tarafindan ¢ocuklarin tam kabulii, yine onlar tarafindan saptanan kurallarin uygulanmasi
ve bu kurallar1 uygularken esneklige ve bireysel giriskenlige saygi gosterilmesi seklinde
oldugunu vurgulamigtir(38).

Benlik saygisiyla ilgili tanimlar birlestirildiginde benlik saygisinin, kiginin
kendini degerli, etkin ve basarili hissetmesi, yetenek ve giiclerini kabul edip
benimsemesi, kendisinde olusan tutarlilik, sevgi, saygi ve giiven duygusu oldugu
sOylenebilir. Birey, iic kaynakla benlik saygisim1 gelistirir. Bunlar: Bireysel yeterlilik,
baskalarmin saygist ve kisinin bu kaynaklari kendisi degerlendirmedeki basarisi
seklinde siralayabiliriz. Bu kaynaklar, bireyde duygusal ve biligsel benligin olusmasina
imkan saglayarak benlik saygisini destekler(39).

Buraya kadar konuyla ilgili agiklamalardan anlasilmaktadir ki benlik saygisi,
bireyin psikolojik sagligi acisindan yasamin1 degerlendirmesinde etkili olabilen
yasamsal bir olgudur. Benlik saygisi ile yalnizlik iligkisinin incelendigi caligmalarda
yalnizlik ve benlik saygisinin, ters yonde ve anlamli bir iligki igerisinde oldugu
goriilmiistiir. Peplau ve Perlman ve McWhirter’a gore benlik saygisi, kisinin kendine
uygun gordigii ve yakistirdigi degeri ifade eder ki bu deger kisi icin 6nemli olan
digerleri ile iliskilerine dayanan c¢ikarimlara ve digerlerinin geri bildirimlerine
dayanmaktadir. Yalnizlik yagsanmasi1 durumunda kisi degersizlik, g6z ardi edilme, thmal
edilme, ¢ekici olmadig1 ya da yanlis anlasildig1 yoniinde diistinceler gelistirmektedir ve
bu diistinceler olumsuz duygularin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir(40).

Hays ve DiMatteo (1987) ve Neto ve Barros (2000)’un yaptig1 calismalarda,
yalmzligin yasam doyumu ve iyimserlik ile anlamli ve ters yonde bir iligki igerisinde
oldugu gozlenmektedir. West, Kellner, ve Moore-West (1986) calismalarinda ¢ocuk
istismar1 ve ihmal, fiziksel saglik sorunlari, stres ve 6liim nedeni ile birisini kaybetme
gibi yasam olaylarinin yalnizlik ile iliskili oldugu sonucu elde etmislerdir. Norotizm,
yalmzlik ile iligkili bir degisken olarak literatiirde yerini almistir. Yalnizlik ile ndrotizm

arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismalardan elde edilen sonuglar; nérotizmin yalnizlik
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ile pozitif bir korelasyon i¢inde oldugunu ve yalnizligin en 6nemli yordayicist oldugunu
gostermektedir. Ayrica Saklofske, Yackulic, ve Kelly (1986) belirgin sekilde asiri
duygusal, kaygili, endiseli ve ndrotiklik puani yiiksek olan bireylerin, iligkilerindeki
sorunlara karsi daha hassas, daha siipheci olduklari, iliskilerinden zevk alma
kapasitelerinin daha siirli oldugu, bu nedenle daha fazla yalmzhik duygusu
yasadiklarina iligken veriler elde etmislerdir(41).

Deneyim kazandikg¢a, 6grendikge cevresiyle etkilesime girer. Bu tecriibeler
neticesinde kendine has bir benlik sistemi gelistirir. Bu davranig sistemi ile kisi, kendi
varolusunu; bedeni, cinsiyeti, ailesi, yetenekleri, istekleri, sahip oldugu esyalar
tizerinden tanimlamaya baslar. Birey, ¢evresiyle iligkiler kurarak benligini gelistirir.
Bunun sonucunda da sosyal etkilesimlerin bir iirlinii olan benlik saygisi olusur(42).

Konuyla ilgili literatiir gostermektedir ki yiliksek benlik saygisi; bireyin
psikolojik sagligin1 olumlu, diisiik benlik saygisi ise olumsuz etkilemektedir(43). Benlik
saygisi diizeyinin bireyin hayatinda olusturdugu etkiler géz oniine alindiginda bu diizeyi
yiiksek tutmanin ne denli 6nemli oldugu agikca goriilmektedir. Plummer’e gore benlik
saygisinin saghikli diizeyde olmasi yedi 6geyi saglamlastirir ve gelistirir. Ogeler soyle
siralanir:

Kendini tanima: “Ben kimim” ve “toplumdaki yerim neresi” sorularina yanit arama.

Kendisi ve Otekiler: Baskalariyla isbirligi yapma, olaylara bir bagkasmin goriis

acisindan bakma, bagkalarinin goriislerine karsi saygili ve hosgoriilii olmay1 6grenme.

Kendini kabul etme: Giiciiniin ne oldugunu bilme, zorluk ¢ektigi alanlar1 tanima.

Fiziksel goriiniisiinden rahatsiz olmamay1 6grenme. Bunu yapabilmek i¢in hata
yapmanin dogal oldugunu ve bazen dogrularin bu yolla 6grenilecegini de kabul etme.

Kisisel yeterlilik: Yasamini kendisinin yonetebilecegine ve karsilasilan zorluklarla bag

edebilecegine inanma.

Kendini ifade etme: Kendini ifade ederken yaratici olma, kim oldugunu ifade edecek

farkl1 yollar1 se¢me.

Ozgiivenli olma: Sorun ¢dzme konusunda farkli yontemler deneyebilecek daha ¢ok bilgi

ve beceri sahibi olma.

Kendinin farkinda olma: Ge¢mis ve gelecekle ilgili olumsuzluklari i¢inde biriktirmek

yerine tiim dikkatimi simdiye ve burada olmaya verebilme(44).
Benlik Saygisimin  Onemi: Saglikli bir iletisim kurabilmenin ve kars1 tarafi
anlayabilmenin ilk adim1 kendini tanimadir. Schultz’un, “kendimi taniyorsam yasamimi

kendim yoOnlendirebilirim. Bu biling olmadan c¢ogu kez dis etkenler tarafindan
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yonlendiriliyorum. Verimsiz, iiziicii, karisik bir zihinle ve istemedigim bir bigimde
sOzleri, kendini tanimanin insan i¢in gerekliligini ortaya koymaktadir(45).

Jung’a gore biraz ego bilincine sahip olan bir¢ok insan kendini tanidigindan
emindir. Kisinin kendini tanimak i¢in biling digina 6nem vermesi gerekir. O’na gore
ego, yalnizca kendi igerigini bilir; biiylik 6l¢lide bireyden gizlenmis olan asil ruhsal
gercekler ise biling disina aittir(46). Kendini tanimak herkesin kendine 6zgii bireysel
gerceklikleri tanimasindan gecer. Bu esnada devreye sosyal faktorler ve ruhsal siiregler
de dahil olur. Diisiinen ve dogruyu arayan her insanin ilk gorevi, bilissel, ruhsal ve
fiziksel agidan kendinde olanlar1 bilmesi ve buna bagl olarak davranis gelistirmesidir.
Insan1 diger canlilardan ayiran, onu iistiin ve serefli kilan da budur(47).

Insanin dogru, giizel ve olumlu davranmasi; bilingli davranmasina,
davraniglarinin nedenlerini anlayip ¢6ziim yollart bulma ¢abasina, kisaca kendini
bilmesine baghdir. Bdyle davranabilmek icin insamin kisiligini gelistirmesi,
olgunlagtirmas1 gereklidir. Kendini, kapasitesini, sinirlarin1 ve 6zelliklerini bilen insan,
biitiin davraniglarin1 kendine giivenerek, i¢ diinyasini gozeterek yapar. Davraniglarda bir
eksiklik veya hata olursa geri denetimle kendini toplar, begenmedigi davranislarindan
kurtulma cabas1 gelistirir. Boylelikle sorunlara ¢6ziim getirmek i¢in gerekli ilk adimi
atmis olur. Ote yandan insamin benligine yabancilasmasi sonucu, kaygi diizeyi
yiikselerek benligini uyaran bir isaret verir. Kaygi diizeyinin yiikselmesi, benligi
orseleyerek gerginlik ve tedirginlik yaratir. Gerginlikten kurtulmak ig¢in benlik, siirekli
olarak 1yi iletileri goriip isitmek, kotiilerden kagmak durumunda kalirsa benlik yapisi
daralir. Benligi daralan insan, toplum igerisinde erir, toplumdan uzaklasir. O halde
bireyin, beden ve ruh saghiginin korunmasi ve mutlu bir yasam siirmesi i¢in kendisini
tanimasi, kendisiyle ve baskalariyla denge, diizen ve uyum icerisinde yasamasi
gereklidir(48).

Goriiliiyor ki bireysel mutlulugun, psikolojik olarak her zaman benlik saygisina
bagli bir yonii vardir. Bu olgusal gerceklikten hareketle, benlik saygisi diizeyi

yiikseldik¢e yasam memnuniyeti diizeyinin de yilikseldigini sdylemek miimkiindiir.

2. A. 3. Meslek ve Mesleki Benlik

Gini (1998); meslegi, kisinin belli bir yasam tarzinmi siirdiirebilme amac ile
icinde bulundugu aktiviteler olarak tanimlamaktadir(49). Bir bagka tanima gére meslek;
insanlara yararli mal ya da hizmet tiretmek ve karsilifinda para kazanmak i¢in yapilan,

belli bir egitimle kazanilan sistemli bilgi ve becerilere dayali, kurallar1 toplumca

15



belirlenmis etkinlikler biitliniidiir(50). Meslek kisinin sadece kendi doyumu ig¢in degil
ayni zamanda bagkalarinin yarar1 igin yaptifi ve karsiliginda kazang elde ettigi
faaliyettir(51).

Mesleki benlik kavrami, bireyin mesleki roliiniin benlik kavrami sistemi
icindeki bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Mesleki benlik, ise baslamakla olusur.
Mesleki benligin olusumu, bireylerin genel yasantilarindan etkilenebilir(52).

Mesleki benlik kavrami, “’bireyin meslekle ilgili oldugunu diisiindiigi kisisel
Ozelliklerinin kiimesidir’’(52).

Super’e (1963) gore, meslek se¢imi kisinin kendi hakkindaki tasarimini
oldukea acik bir bicimde ifade etmeyi istedigi bir yasam noktasidir ve benlik meslek
secimini etkiler. Kisi yasami boyunca kendisiyle ilgili yeteneklerini, basarilarini,
ilgilerini ve baskalarinin goriiglerini degerlendirir. Bu degerlendirmelerin sonunda da
hangi alanda basarili oldugunu fark ederek bazi secimler yapar. Boylece benligini
olusturur ve mesleki davranislar arasinda da benlik kavrami ile tutarli olanlar1 seger(53).
Hoppock’a (1957) gore bireyler mesleklerini, baz1 duygusal ihtiyaglarini ve degerlerini
tatmin etmek amaciyla segerler. Bu secim, bilingli ya da bilingsiz olabilir. Se¢ilen
meslek; bireyin, ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilayacagini diisiindiigii meslektir. Her
zaman belirgin olarak algilanmasa da bireyin biitiin ihtiyaclart onun

meslek secimini etkiler(53).

Mesleki benlik saygisi: “Mesleki benlik saygisi; mesleki bir tercihe

dontistiiriilmiis, birey tarafindan meslek ile ilgili olarak kabul edilen benlik
yiiklemelerine iliskin bireyin olusturdugu degerlilik yargisidir’’(54). Yani mesleki
benlik saygisi, bireyin kendi meslegine yiikledigi onemi ve onu ne kadar degerli
gordiigiinii ifade eder. “Benlik saygis1 (self-esteem), bireysel uyumun ve ruh sagliginin
on kosulu, mesleki benlik saygis1 mesleki uyum ve doyumun 6n kosuludur’’(55).
Mesleki benlik saygisi bireyin tercih ettigi meslegine iliskin gelistirdigi degerlilik
yargisidir. Mesleki benlik saygisi, meslek degerlerinden etkilenir. Yetenegi kullanma ve
gelistirme imkani, yaraticilik, islerin ¢esitliligi ve ilgi cekiciligi, sosyal giivence,
ilerleme, taninma, toplumsal sayginlik saglama gibi unsurlar meslek degerleridir.
Calismalar meslek degerlerinin is ortamindan beklentiler olarak tanimlanan is
degerlerinden temeldir(56). Birey meslegini degerli algilarsa mesleki benlik saygisi
yiiksektir. Bireyin meslegine yiikledigi toplam deger diisiikse meslek benlik saygisi

diisiiktiir. Birey, segecegi isin kendisi i¢in ne kadar uygun oldugunu kendi kisisel
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Ozellikleri i¢in degerlendirmelidir. Aksi takdirde meslekler hem topluma hem de bireye

zarar verebilir(57).

2. A. 4. Meslek Secimi ve Meslekle Tlgili Kuramlar

Bu bolimde mesleki benligin olusumunda etkisi kaginilmaz olan meslek
secimini belirleyen unsurlar ele alinmistir. Meslek se¢imi olgusu ile ilgilenen
arastirmacilar farkli kuramlar gelistirmislerdir. Bu aragtirmalar sonucunda ortaya ¢ikan
kuramlar meslek se¢imi ve mesleki benlik gelisimiyle ilgili farkli 6zelliklerin agirligina
atifta bulunurlar. Bu kuramlara gore meslek se¢iminde belirleyici en 6nemli unsur
kisilik olabilecegi gibi, kisisel gereksinimler ve cocukluk donemi yasantilari gibi
unsurlar da bunda 6nemli 6lciide etken olabilir(58).

Yapilan literatiir arastirmasinda meslek sec¢imi ile ilgili olarak 6zellikle 6ne
¢ikan kuramlarin Gelisim Kuramlar1 ve Karar Kuramlari oldugu goriilmiistiir. Bu
boliimde Gelisim ve Karar Kuramlar1 onceliginde meslek secimini etkileyen kuramlar
degerlendirilmistir(58).

Meslek Gelisimi Kuramlari: Bu boliimde meslek gelisimi ile ilgili olarak 6ne
cikan kuramlardan Super’in Meslek Gelisimi Kurami, Ginzberg’in Meslek Gelisimi
Kurami, Gottfredson’un Kurami, Tiedeman ve O’Hara’nin Meslek Gelisimi Kurami,
Holland’1n Tipoloji Kurami ve Ann Roe’ nun Ihtiyaglar Kurami ele alinmistir(58).

Super’in Meslek Gelisimi Kurami: Super’a (1960) gore, her bireyin kendini
ve c¢evresini algilayabilme yetenegi vardir fakat bu algilarin organize edilmesi ve
birlestirilmesi farklilik gostermektedir.

“Super’a gore bir meslegin seg¢ilmesi, bireyin yasaminda, onun benlik
kavramini oldukca kesin bir bigimde belirttigi noktadir. Birey meslek tercihini ifade
ederken ’ben su ya da bu bi¢cimde bir insanim’ demektedir’’(58).

Arastirma Dénemi (Exploration Stage): Bu donem 14-24 yas arasi1 gelisimin
ergenlik donemine rastlar ve diger donemlerden daha yogun bir arastirma donemidir.
Bu donem; deneme basamagi, gecis basamagi ve sinama basamagi olarak {ic doneme
ayrilir(27).

Deneme basamagi(Tentative Stage), 15-17 yaslar1 kapsar. Bu basamak ilgi,
yetenek, deger ve firsatlarin dikkate alindigi, aile gibi yakin alanlarda tercihlerin
stnandig bir donemdir(27).

Gegis basamag (Transition Stage), 18-21 yaslar1 kapsar. Birey artik 6z
kavramini bir iste uygulamaya baslamistir(27).
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Smama basamagi (Trial Stage), 22-24 yaslar1 kapsar. Benlik kavrami ile isin
gerektirdigi roller arasinda bir uyum saglamaya ve bu durumu izleyip degerlendirmeye
caligir. Birey, daha ayrintili bilgi edindigi ¢aligma hayatinda ilgilerini tatmin edebilir
veya bazilarindan vazgegebilir. Bu donemde bir ise girme, siirekli yasam bi¢imine karar
verme egilimi siklikla goriiliir ve bu donem 25 yasina kadar siirer. Takip eden donemde
sinama ¢alismalar1 azalacaktir(27).

Yerlesme Donemi (Establishment Stage):Bu donem, gelisimin geng yetiskinlik
ve olgunluk donemine, 25-44 yaslar arasina denk gelir. Diizen kurma ve bunu devam
ettirme amacina yoneliktir(27).

Koruma Doénemi (Maintanence Stage):Bu donem 45-64 yas arasidir. Birey,
olgunlagmistir bu asamada beklenen var olan benlik kavramin1 korumaya
caligmaktir(58).

Cokiis Donemi(Declining Stage): 65 yasindan sonra fiziksel ve zihinsel
siireglerin yavasglamasi ve enerjinin azalmasiyla ¢aligma etkinlikleri degisime ugrar.
Yasam boyu olusan sabit kalan benlik kavramini degistirerek yeni bir benlige uyum
saglamaktir. Cokiis doneminde bireyler yari zamanli ve hafif isler, hobiler gibi islere
yonelir. Bazi bireyler bunu yapict bir bicimde sonuclandirirken bazilar1 hayal
kirikliklar1 ve sikintilarla dolu bir zaman olarak yasayabilirler(58). Mesleki gelisim
kuramlar i¢inde Super’in kurami, tiim yas donemlerinin etkilerini irdeleyen en ayrintili
kapsama sahip kuramlar arasindadir. Super’e gore bir meslek yasaminda ekonomik,
sosyal ve psikolojik belirleyicilerin etkilesimi ©Onemlidir. Bu belirleyiciler; rol
tercihlerini, se¢imlerini, degisimleri ve performans: etkilemektedir. Sosyal belirleyiciler
kapsaminda; sosyo-ekonomik statii, egitim, vatandaslik, irk, inan¢ ve cinsiyet yer
almaktadir. Psikolojik ve kisisel belirleyiciler ise biyolojik miras, zeka, 6zel yetenekler,
ilgiler ve ihtiyaglardir(53).

Ginzberg’in Meslek Gelisimi Kurami: Ginzberg ve arkadaslarinin kuramina
gore meslek secimi, yasam boyunca geliserek biiyiik dlgiide geri doniilemez davranig
oriintiileri yoluyla gercgeklesir. Meslek secimi bir siliregtir. Bu secimin sonunda bir
uzlagsma olmasi1 gerekir(56).

Ginzberg, mesleki karar verme silireci ‘’fantezi’’, ‘’gecici se¢im’ ve
“’gergekei’’ olarak 3 donemdir. Bu donemler, bireyin ¢ocukluktan itibaren diirtii ve
ithtiyaclarini bir meslek se¢imine doniistiirme siirecinin parcalaridir(58).

Fantezi doneminin se¢imlerinde ¢ocuk gercekleri hesaba katmadan yetiskin,

oldugunda isteyecegini diisiindiigii meslekleri hayal eder. 15-16 yaslarindaki gengler
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“’deger’’ asamasi ile beraber ilk kez meslek se¢iminde amag¢ ve deger unsurlarinin
farkina varir. Kendilik kavraminin heniiz saglamlagsmamasi sebebiyle bu donemin
secimleri daha ¢ok deneyseldir. Gergek¢i donem ise “’kesfetme’’, “billurlasma’ ve
“belirleme’’ agamalarina ayrilmaktadir. Kesfetme asamasinda geng birey meslek se¢imi
icin gerekli olan bilgi ve yasantilar1 edinmeye c¢alisir(58).

Gottfredson’un Kurami: zeka, mesleki ilgi, degerler ve yeterliligi
icermektedir. Gottfredson’un kuraminin c¢er¢evesini olusturan kavramlar; benlik
kavrami, meslek algist kavrami ve Gottfredson’a 6zgii olan, mesleklerin biligsel haritasi
kavramidir. Birey benlik algisiyla bagdastirdigi meslekleri tercih ederken, benlik
algisina aykir1 bulduklarini reddetme egilimi gostermektedir (27).

Gottfredson’a gore meslek se¢imi segenekleri daraltma ve bir uzlasma
islemidir. Daraltma siirecinin ilkelerine gore; insanlar zaman i¢inde kendilerine ve
cevrelerine iligkin soyut bilgileri daha iyi kavrayarak daha genis bir soyutlama giiciine
sahip olduk¢a Onceleri sadece goriinen 6zellikleri algilarken giderek gozlemlenemeyen
ozellikleri de ayirt edebilmeye baslarlar(27).

Uzlagsma siirecinin ilkelerine gore ise insanlar ilgilerine ve cinsiyetlerine
uygun, prestijli islere ilgi duyarlar. Kiiciik fedakarliklar gerektiginde ilgi alanlarina
uygun olanlardan feragat ederler. Orta derecede fedakarlik gerektiginde prestijden
feragatten kagiilir(27). Bireyler sadece karsi cinse 6zgii kabul edilen bir meslekten
kacinmaya daha fazla 6zen gosterirler. Prestij ve cinsiyet tipi onemle dikkate alinir.
Kadmlar meslegin cinsiyet tipine uygunluguna erkeklerden daha az Onem
vermektedirler(27).

Tiedeman ve O’Hara’nin Meslek Gelisimi Kurami: Tiedeman ve O’Hara’ya
gore bir kimsenin kariyer gelisimi, benligi ile ilgili krizleri ¢ozdiik¢e olusan genel
biligsel gelisim siirecine paralel olarak gerceklesir. Bu baglamda kariyer gelisimi yolu
Erikson’un 8 gelisim evresine denk diisen bir siire¢ icinde gerceklesir(56).Benligin
yapist statik degildir, yeni deneyimlerle gelisir. Tiedeman ve O’Hara’ya gore birey ve
toplum ortak bir hedefe ulagsmaya calisir(56).

Tiedeman’a gore meslek secimi; bekleme ve hazirlik ile uygulama ve uyum
donemleriyle olusur. Bekleme ve hazirlik donemi; arastirma, billurlastirma, secme ve
acikliga kavusturmadan olusan dort alt basamaga ayrilir:

Tiedeman bireyin meslek i¢inde gerceklestirmeye calistigi hedefleri, toplumsal
hedeflerle biitiinliik arz eder. Yeniden bi¢imlenme doneminde kisi kendini mesleginde

daha fazla ortaya koymaya ve goriislerini baskalarina kabul ettirmeye calisir.
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Biitiinlesme doneminde, kisisel hedeflerle meslek hedefleri arasinda bagdagim kurulmus
olur(56).

Holland’in Tipoloji Kuram: Holland, insanlarin 6 kisilik tipinden birine
sahip olduklarini ve bunlara uygun mesleklerden birini sectiklerini savunur. Bunlar:
Gergekei, Arastirici, Sanatci, Sosyal, Girisimei ve Geleneksel tiplerdir. Bireyin meslek
secimi davranisini, kisilik tipi ve ¢cevrenin 6zellikleri arasindaki etkilesimi belirler(58).

Holland’in kuramina gore bir¢ok insan yukarida belirtilen kisilik tiplerinden
birine yerlestirilebilir. Bu kisilik tiplerinin sayis1 kadar mesleki ¢evre vardir. Insanlar
beceri ve yeteneklerini kullanmalarina olanak saglayacak cevreleri ararlar. Holland’a
gore meslek secimi davranisini, bu kisilik tipleri ve c¢evrenin o6zellikleri arasindaki
etkilesim belirler(58).

Ann Roe’nun Thtiyaclar Kuram: Holland gibi Roe da meslek seciminin
kisiligin bir ifadesi oldugunu diisiinmektedir(58). Roe meslekleri, insanla ve insan
olmayanla ugrasmay1 gerektiren meslekler olarak iki grupta incelemektedir. Roe, bu
alanlardan birine yoneliste kisinin ¢ocuklugunda anne ve babasi ile iliskilerinin ve bu
donemde sagladigi doyumun 6nemli rol oynadigini savunur. Roe’ya gore diizenli olarak
kargilanan gereksinimler davranisin bilingdis1 giidiileyicileri olamazlar. Nadiren

doyurulan iist diizeydeki gereksinimler kaybolurlar(56).

2. A. 4. 1. Karar Kuramlan
Bu boéliimde, mesleki gelisimle ilgili karar siirecine yonelik 6ne ¢ikan
modellerden; Gelatt’in, Vroom’un, Hilton’un ve Gati’nin Karar Modelleri ele alinmistir.
Gelatt’in Karar Modeli: Bu karar modeline gore bireyin bilgisi ne kadar derinlesirse;
birey, secim konusunda alacagi risk hakkinda da o kadar fazla bilgiye sahip olur.
Onemli olan riskin yok edilmesi degil, boyutunun bilinmesidir. Gelatt (1962), bir karar
verme sorunu karsisinda kalan bireyin 6ncelikle yordama ve deger sistemlerine ihtiyaci
oldugu goriisiindedir. Birey, bu sistemlerle karar verme siirecini asagidaki
sekilde modellestirmektedir(56):
1.Yordayic1 sistem: Segenekler, eylemlerin getirecegi sonuclar (olanakli
olanlar), bu sonuglara erisme olasilig1
2.Deger sistemi: Miimkiin olan sonuglarin goreceli tercihi

3.Karar sistemi: Onceliklerin degerlendirilmesi
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Vroom’un Beklenti Kurami: Vroom’a gore karar, istenilir yonleri en fazla ve
istenmeyen yonleri en az ve ulasilabilme olasilig1 en yiiksek secenege yonelme ile
olusur. Bireyler karar vermek iizere seceneklerin kendisine saglayabilecegi doyum,
kendisinin sahip oldugu nitelikler ve se¢eneklerin gerektirdigi niteliklerin uyumunu goz
oniinde bulundurur. Boylelikle yapmak istedikleri ve yapabilecekleri ile Onlerindeki
seceneklerin  isteklerini  ne  Olglide  karsilayabilecegini  kisisel olarak
degerlendirebilirler(56).

Hilton’un Karar Modeli: Hilton’a gore meslek kararini vermekte giidiileyici
faktor, bilissel tutarsizligi azaltma g¢abasidir. Hilton, kendisinden 6nceki kuramcilarin
kararin ne zaman verildigi, ne zaman sona erdirildigi ve uygun bir segenek bulunmayan
durumlarda bireyin ne yaptig1 gibi sorulara yanit vermedigi goriisiindedir(56).

Hilton’a gore bir karar verme davranisinin baglayabilmesi icin ¢evreden gelen
bazi girdiler olmas1 gerekir. Bunlar; gelirin yetersizligi, yeni bir is firsat1 gibi bireyin o
giine kadar dengeli olan bilissel yapisini bozan uyaricilar olabilir. Bu durumda bir
tutarsizlik olusur. Bu tutarsizlik dayanilamaz duruma geldiginde birey o giline kadar
kendisi ve g¢evresi hakkinda gelistirdigi inanis ve beklentilerini gézden gegirmeye
baslar. Eger bu beklentiler girdilerle uyumlu hale getirilebilirse, birey degisiklige
ugramis beklentilerin tutarsizligir azaltip azaltmadigina bakar. Azaltmamigsa yeni
davranig secenekleri aramaya baslar. Bazi durumlar biligsel tutarsizli§i artirabilir.
Ornegin karar verilmesi gereken zamanin yaklasmasi bask1 olusturabilir. Bunun disinda
algilanan segeneklerin fazlaligi, yeteneklere yonelik sinirlilik, seg¢enekler hakkinda
gereginden fazla veya eksik bilgi sahibi olunmasi, segeneklerin farkliligi gibi durumlar
bu baskiy1 ylikseltebilir(56).

Mesleki kararlar arastirilirken karar vericinin ¢evresinin karar verme siiresince
degismedigi varsayilmaktadir. Ancak bazi kararlarin uzun siireli etkileri incelenirken
bireyin ¢evresiyle etkilesiminin sabit olmadig1 da goriilmektedir(56).

Gati’nin Modeli: Gati’ye gore se¢me ile bir tercihte bulunma, verilen kararin
dogrulugunu etkiler. Belirsizligin bireyler iizerindeki sikintis1 en fazla zorlayici
kararlarin verilmesi agsamasinda fark edilir. Akilc1 bir se¢im, erisilebilir olma yanisira en
cok yarar saglayan segenektir(59).

Ozellik-Faktor Kurami: Bu kuram Williamson, Paterson ve Darley tarafindan
gelistirilmistir. Kuramin temeli c¢esitli meslek iiyelerinin 6zelliklerinin saptanarak

danisanlarin 6zellikleriyle kiyaslanmasina dayanir. Bireyin gelisimi, kendi gelisimi ile
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¢evresi arasindaki etkilesimin bir sonucudur. Bu durum da se¢gme islemini mantikli
olmaktan ¢ok duygusal ve psikolojik bir islem haline getirmektedir(27).

Sosyal Ogrenme Kurami: Krumbolz’un meslek seciminde sosyal 6grenme
kuraminda Bandura’nin etkileri goriilmektedir(53).

Kuram belli basl iki 6grenme yoOntemine dayanmaktadir. Birincisi vasitali
O0grenme veya kosullanma, ikincisi ¢agrisima dayali 6grenme yasantilari yontemidir.
Ogrenme yasantilar1 bireylerin ise yaklasim becerilerini olusturur. Bireyler
yaptiklarindan elde ettikleri sonuglar1 digerlerininkilerle kiyaslarlar. Bireyler yasanti
veya duyum yoluyla is hakkinda 6rnegin belirli meslek gruplariin strese dayaniklilik
ya da disadoniikliik gerektirdigi gibi baz1 yargilar olusturabilirler(56).

Hoppock’un Kurami: Hoppock’a (1957) gore bir kimsenin sectigi meslek
yasam bic¢imini belirleyici en 6nemli faktordiir. Secilen meslek; bireyin, ihtiyaclarini en
iyi sekilde karsilayacagini diisiindiigli meslektir. Hoppock’a gore bireyler mesleklerini,
bazi duygusal ihtiyaclarin1 ve degerlerini tatmin etmek amaciyla segerler. Bu seg¢im,
bilingli ya da bilingsiz olabilir. Her zaman belirgin olarak algilanmasa da bireyin biitiin
ithtiyaglari onun meslek se¢cimini etkiler(56).

Ise Uyum Kuram: Ise uyum kurami Lofquist ve Dawis tarafindan
gelistirilmistir. Bu kuram da faktor kurami gibi bireysel niteliklerle is gerekliliklerinin
eslestirilmesine dayali bir meslek se¢imi kuramidir.

Kuram; psikolojinin temel onermelerine uygun olarak, cevre i¢inde varlik
gisterme savasi veren insanin temel istek ve ihtiyaglarini karsilamak lizere gosterecegi
uyumun iizerinde durur. Ise uyum kurami acisindan insan is ortaminda bir isgdren
olarak c¢aligma ihtiyaglarina sahiptir. Bunlar iicret gibi ¢alisma pekistiricileri ile ilgili
ithtiyaglardir. Bu ihtiyag is ¢cevresinden karsilanabilir(56).

Karsilikli uyum ise kisi ile c¢evrenin birbirilerinin ihtiyaglarmma cevap
verebildigi ideal durumda gergeklesir. Karsilikli uygunluk iki tarzda gergeklesir: Aktif
ve reaktif. Aktif uygunlukta calisan kisi daha iyi bir tepki aligverisini gerceklestirmek
icin ig ortamini degistirmeye calisir. Bu degistirme c¢abasi ya is gerekleri ya da onun
pekistiricileri lizerinde yogunlasabilir. Reaktif uygunluk saglama durumunda, calisan
kisi kendini degistirir ve boylece cevresi ile daha 1yi bir iligki i¢gine girmeye baslar.
Ornegin kisi is becerilerini gelistirmeye ¢alisir veya is ihtiyaglarinm, isten

beklentilerinin sirasini degistirebilir(56).
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2. B. ERGONOMI

Ergonomi kelimesi Yunanca ergo(is) ve nomi(kural) sozciiklerinin
birlesiminden tiiremistir. ilk defa Vojciech Jastrzebowski tarafindan 1857 yilinda
Polonya'daki bir gazetede kullanilmistir. ABD' de "Insan Faktérii Miithendisligi" veya
"Insan Faktorii" birbirleri ile es anlamli olarak kullanilmaktadirlar. Avrupa'da
ergonominin kokii is psikolojisi, biyomekanik ve is istasyonu dizaynina dayanmaktadir.
Diger yandan insan faktoriiniin kokii, deney psikolojisinden ve odak noktasi da insan

performansindan, sistem dizaynindan gelmektedir(59).

2. B. 1. Ergonomi, Tarihcesi ve Amaci:

Ergonomi, isbasindaki insanin; gilivenlik, fiziksel ve fizyolojik kosullarini,
biyolojik siireg, isin icerigi, degerlendirme faktorleri, ise karsi gosterilen istek gibi
psikolojik kosullarin olusturdugu ¢ok yonlii bir ¢evre icinde inceleyen, is giiciiniin
etkinligini artiric1 yeni kosullart belirleyen ve bu kosullarin uygulanmasinda yardimci
olan bir is incelemesi olarak kabul edilebilir. Teknik ilerlemenin sonucu olarak {iriin
gelisirken, endiistri gittikge makinelesmis, otomatiklesmistir. Bu gelisme i¢inde, insan
faktoriiniin yipranmasini ve makineler karsisinda yetersiz kalmasini azaltmak, insanin
becerilerinden en verimli bicimde yararlanmak amaciyla ergonomi bilimi hizla gelismek
zorunda kalmistir. Ergonomi, calisanla is arasinda uyumlu bir iliski kurmak i¢in ¢alisma
stiresince 1is ile ilgili bilgilerin en hizli, agik ve anlagilabilir bigimde alinmasini,
algilanmasini, tatmin edici bi¢imde yargiya varilmasini, en uygun kararlarin alinmasin
ve alinan kararlarin bilgi ile ilgili olarak yapilacak kontroliin dogru ve kolay
uygulanabilir olmasini saglamak amacini giider(60).

Tarihcesi: Endiistride ergonominin O6nemi; teknolojik gelismenin isgiler
tizerinde genellikle Onceden tahmin edilmeyen etkiler yapmasindan kaynaklanir.
Buradan iki onemli sonu¢ c¢ikar. Birincisi, uzun siire stres altinda c¢alisan insan
viicudunun hayatin geriye kalan kisminda etkinliginin ve niteliklerinin kaybedilmesidir.
Ikincisi, bir isin gereklerinin is¢iyle uyusmamasmin iiretimde ¢ikti miktarini
azaltabilmesi ya da daha olumsuz bir sonu¢ olarak bazi rahatsizliklara neden
olabilmesidir. Ergonominin 6nemi yavas yavas fark edilmeye baglanmistir. Bunun {i¢
temel nedeni vardir. Bu nedenler asagida siralanmistir(61).

e Insanlar oldukca tutucudurlar. Kisa dénemde calisma kosullarinda degisiklik yapmak

istemezler. Olumsuz uygulama ve tasarimlar c¢ogu zaman kagmilmaz olarak

kabullenebilir,
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o Insanla ugrasan kisilerin tiimii, insan hakkinda her seyi bildiklerine inanirlar. Yeni
bulus ve gelismelerden kaynaklanan bilgileri kabullenmek istemezler,

o Insan viicudu birgok seye kolayca uyum saglamakta ve gesitli giicliiklere kars1 direng

kazanabilmektedir,

Bu nedenlerden dolay1 stresin insan iizerindeki etkileri ancak yillar sonra
degerlendirilmistir. Insan1 is basinda bilimsel olarak inceleyen ergonomi; insanlari
yetenekleri dahilinde en uygun ise yerlestirerek ¢aligmalarini saglamayi ve bdylece
insan-makine sisteminin verimini arttirirken, insanin en rahat ve uygun ¢evre
kosullarinda calismasin1 amaglar. Insanin calisma siiresinde fizyolojik, psikolojik ve
sosyal oOzelliklerinin iyi bilinmesi oraninda insan-makine sisteminin verimliliginin,
dolayistyla iiretimin, arttirilmast miimkiin olur. Ayrica ¢agdas insancil diislincelerin
geregi olarak insana ¢alisma kosullarinin saglanmasi da, ancak ergonomi sayesinde
gerceklestirilebilir. Buna giinlimiizde isin insana ulastirilmasi ad1 verilir(61).

Tiirk¢eye; isbilim veya ¢aligma bilimi adlar ile aktarilan ergonomi kavramu,
Amerika Birlesik Devletleri’nde "Human Factors Engineering", Ingiltere’de "Applied
Psychology"", Alman dilinde "Arbeitsvvissenschaft" olarak kullanilmaktadir(61).

Ergonominin tarihgesini incelenirken; bir bilim dali olarak kabul edilip, gerekli
onem verilinceye kadar cesitli evrelerden gegtigini belirtmistir. 1920'de Uluslararasi
Endiistri Psikoloji Enstitlisii kurulmus, iki orgiit; ortak caligmalar sonucunda konuya
iligkin 61 rapor hazirlamistir. Ancak ayn1 donemde ekonomide istthdam olanaklarinin
azalmasi ile beraber insan giiciiniin etkin kullanilmasi ile ilgili ¢aligmalarin sayisinda
onemli diisiis yasanmustir. Ikinci Diinya Savasi sonunda Askeri alanda hizli gelismeler
gOriilmiistiir(62, 63).

Anatomist, fizyolojist, psikiyatrist, endiistriyel tipgilar, saglik uzmanlari,
tasarim miihendisleri, is etiidii miihendisleri, mimarlar, aydinlatma ve 1sitma
mihendislerini bir araya getirecek bir topluluk kurulmasi kararina varilmistir(64).
Yunancada is anlamima gelen "ergos" ve dogal kanunlar anlamina gelen "nomos"
sozciikleri ile "Ergonomics" ad1 bilim dal1 belirlenmistir(65).

Ergonomi, calisanlarin beden ve yapr oOzelliklerinin gdzetilmesini, insan
bedeninin boyutlar1 (Antropometri) gozetilerek is diizeni kurulmasini ve insana uygun
bir yerlesim saglanmasini amaglar. Ergonomi, calisan insanlarin fizyolojik kapasite ve
toleranslarini gozeterek, is ortamindaki tiim stres etkenlerini kontrol altina almay1 ve

calisanlarin fizyolojik kapasitelerinin korunmasini1 ve miimkiinse yiikseltilmesini hedef
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alir. Ergonomi, insan faktoriiniin yerinde, saglikli bir ortamda ve psikosomatik
sorunlardan uzak bulundurulmasini ve verimliligin arttirilmasini amaclar(65).

Insanin iiretim ya da hizmet amaciyla birlikte ¢alistig1 basit veya karmasik her
tiirii, tezgah, arac, gere¢ vb. makine olarak isimlendirirsek ergonominin en 6nemli ugrag
alaninin insan/makine sistemleri oldugu gortliir. Bu sistemlere literatiirde "is sistemleri"
ya da "sosyoteknik" sistemler adi verilir. Sistem ic¢inde sistemin amacini ger¢eklemek
lizere (Ornegin is parcasinin bir tezgahta islenmesi gibi), insan ve makineye belirli
gorevler diiser. Bu goriisle insan ve makinenin sistem i¢indeki kismi fonksiyonlarini
teskil ederler. Sistemin basit veya karmasik olusuna gore bu fonksiyonlar da basit veya
karmasik olabilir. Ornegin insan ile bir tornavida, insan ile bir torna tezgah1 veya insan
ile bilgisayar, insan-makine sistemlerine birer 6rnektirler(66).

Ergonominin ugras alan1 goriildiigii gibi insan-makine sisteminin incelenmesini
olusturmaktadir. Insan makine sistemini kurmak ve bu sistemin en iyi big¢imde
caligmasinit saglamak ergonominin temel ugras alamidir. Sistemi calistiracak olan
insanin, fizyolojik ve psikososyal yonlerden, sistemle iyi uyusmasina ¢aba harcamak,
ergonominin asil gorevidir. Ote yandan ergonomi, sistemin i¢inde bulundugu ¢aligma
cevresinin, verimi olumlu yonde etkileyerek, insan sagligina sakincali olmayacak ve
insanin huzur i¢inde ¢alismasini saglayacak bi¢cimde diizenlenmesinde ¢aba harcar(66).

Ergonomi, is sistemi iginde insami incelerken daha yliksek performansa
ulagmasiyla, ¢alisan kisiden istenen zorlanma arasinda en uygun bir bilesim elde etmeyi
amaglar, zorlanma asir1 artirilmadan, insanin performansmin yiikselecegi ilk kez
ergonomik aragtirmalarla gosterilmistir(66).

Ergonominin Dayandig1 Bilim Dallari: Cesitli bilim dallart ile daima iligki
halinde olan ergonominin en ¢ok iligkili oldugu bilim dallar1: fizik, tasarim, matematik,
psikoloji, fizyoloji ve anatomidir. Bunlardan fizik, tasarim ve matematik miihendislik
bilimleri, psikoloji, fizyoloji ve anatomi insan bilimleri olarak siniflandirilir.

Anatomi, insan iskeleti, viicut durusu, kaslarin kullanim1 konulariyla ilgilenir.
Eklemlerin hareket sinirlar1 ve yonii, kuvvet uygularken kaslarin etkinligini ve direncini
arttiran en elverisli durus ve konumlar, parmaklarin, kol ve bacaklarin yapisal 6zellikleri
bu agidan 6nemli konulardir(64).

Antropometri, Insanlarin viicut dlgiileri, cinsiyetlerine ve yasadiklar1 bolgelere
gore farkli olabilmektedir. Antropometri bu konularda ayrintili veriler saglar.

Is fizyolojisi, bulunulan ortam icinde calisan insan bedenini olusturan organlarin

isleyisini ele alir. Calisan insan organlarinin, ortam ve ¢alisma kosullarina bagli olarak,
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gelen cesitli etkilere kars1 gosterdikleri tepkiler ve bu tepkilerin olgiilmesi, bu bilim
dalinin en 6nemli ¢alisma alanini olusturur. Bu tepkilerin analizi ile ¢alisma kosullarinin
elde edilen verilere gore diizenlenmesi is fizyolojisinin konusudur. Bu yolla daha rahat,
yorucu olmayan, hem zorlanmayan hem de yetenek israfina yol agmayan, dengeli ve
uyumlu bir iligki saglanarak iste verimliligin uzun bir siire siirdiiriilmesi saglanabilir.
Ancak bu bilgilerin 1s1g8inda, insanin fiziksel ve zihinsel zorlanmasina meydan

vermeden en iyi makine ve gevre tasarimina dogru ve bilingli olarak gidilebilir(64).

2. B. 2. Ergonomiyi Belirleyen Faktorler

Rohmert' e gore calisma sisteminin ergonomisi, birbirini izleyen dort dlgiite
gore belirlenir:

Yapilabilirlik: bir calisma sisteminin ergonomik olup olmadigini1 belirleyen
birinci basamaktaki Olgiittlir. Bir calismanin ergonomik, diger bir tanimla insanca
olabilmesi i¢in her seyden once bu ¢alismanin gerektirdigi islemlerin ve yiiklenmelerin
insanin biyolojik yeteneklerinin sinirlar1 icinde olmasi gerekir.

Dayanilabilirlik: Ergonomik ¢odziimlemenin ikinci basamagini olusturan bu
Olciit, yapilabilirligin zamanla iligkisidir. Calisma sisteminin ergonomik olabilmesi igin
insandan istedigi yetenek diizeyinin,"siirdiirilebilir is basarimi smir1 i¢inde olmasi
gerekir.

Kabul edilebilirlik: Bu 6lciit ergonomik degerlendirmenin {iglincli basamagini
olusturur ve “beklenebilirlik” olarak da isimlendirilir. Bu 6lgiite gore dayanilabilirlik
siirlart i¢indeki kosullarin toplumsal deger yargilarina uygun ve ¢alisanlar i¢in kabul
edilebilir olmasidir.

Hosnutluk: Bu 6l¢iit Rohmert'e gore insancillik 6lgiitlerinin son basamagin
olusturur. Bir ¢calismanin insanca olabilmesi i¢in, o ¢alismanin, ¢aligmay1 yapan kisinin
hosuna gitmesi gerekir.

Ergonomik olgiitlere son yillarda eklenen besinci 6l¢iit "kendini
gerceklestirebilirlik" 6lciitiidiir. Bu 6Olglite gore bir ¢alismanin ergonomik olabilmesi i¢in
o caligmanin, insanin kendisini gelistirmesine katkida bulunmasi gerekir. Calisma,
kisinin tiim yeteneklerini kullanmasina ve gelistirmesine, kendine gerceklestirmesine

olanak saglamalidir(66).
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2. B. 3. Ergonomik Is Sistemi

Genel bir yaklasimla, aralarinda belirli bir iliski bulunan, belirli bir amag
dogrultusunda bir araya gelmis, bir sinir ile dis ¢evreden ayrilan, fiziki veya fiziki
olmayan elemanlarin olusturdugu topluluga (biitiinliige) sistem olarak tarif edilir. Bu
tanimdan hareket ederek tek bir ¢alisma yerini, biitiin isletmeyi, bir kurulusu ve hatta
ekonomiyi bir sistem olarak tanimlamak miimkiindiir(67).

Insan ve iiretim araclar1 sistemi olusturur. Is sisteminin kapladig1 alana girince
sisteminin elemam sayilir. Is sistemlerinde asagidaki sekilde goriildiigii iizere 7 adet
temel eleman mevcuttur.

1-Gorev: Gorev genelde ¢iktinin ne oldugunu belirten bir isimle adlandirilir ve
etkinligin ne oldugunu aciklayan bir fiille tanimlanir. Gorev, bir ¢alisan tarafindan
donanim, ara¢ ve gerecler yardimiyla girdileri ¢iktiya doniistiirmek icin yapilan
faaliyetler biitiiniidiir. Is kavrami, calisana atanan gorevlerin biitiiniinii temsil
etmektedir.

2-Is akisi: Is akisi sistemin siire¢ veya zaman icindeki davranisi olarak
tanimlanabilir. Is akisinda girdinin nerede, ne zaman, ne ile (hangi insanlarla ve {iretim
araglariyla) goreve uygun olarak degistirilecegi veya kullanilacag: belirtilir.

3-Girdi: Is sisteminin girdisi genellikle isin konusunu olusturan nesnelerdir.
Girdiler goreve gore hal, bicim ve durum degisikligine ugrar veya kullanilirlar.

4-Ciktr: Is sistemlerinden goreve gore, hal, durum, bicim degisikligine ugramis
ya da kullanilmis olarak sistemi terk eden elemanlara verilen addir.

5-insan ve iiretim araci: Is sisteminde girdiyi c¢iktiya déniistiiren kapasite
olarak tanimlanabilir. Is sisteminde gorevin yerine getirilmesinde en genel anlamiyla
liretim arac1 veya ¢aligsma araci olarak adlandirilirlar.

6-Cevre kosullari: is sistemini etkileyen ve sistemin tirettigi fiziksel, orgiitsel
ve de sosyal etmenler olarak smiflandirilir. Iklim, giiriiltii ve titresim, aydinlatma
seviyesi c¢alisma kosullarina verilebilecek oOrneklerdir. Calisma kosullarindaki
degisiklikler sistemin 6zelliklerini (girdi, ¢ikti, calisan insan ve is akisini) etkiler(68).

Endiistriyel liretim sistemlerinde ergonomi bazli 3 temel alt sistemle mevcuttur.
Bunlar cevre, operatdor ve kontroldiir. Cevre alt sistemi, makine, faaliyet ve
organizasyon olmak iizere temel 3 boliimde incelenebilir. Operator alt sistemi algilama,
calisanin karar vermesi ve kararlarin elle veya sozlii olarak aktarilmasi; diger bir deyisle

cevap verme islemlerinden olugsmaktadir. Kontrol alt sistemi ise otomatik olarak veya
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operator tarafindan sistem igerisinde gergeklestirilir. Calisma ¢evresi alt sistemi

kapsamina giren degisik faktorlere ornekler agagida siralanmistir:

e Gorme ve isitme ile ilgili bilgiler

e Faaliyetlerin is¢ilere, makine/bilgisayara atanmasi faaliyetleri

e Calisanin viicut rahatin1 ve konforunu saglayacak bir bi¢imde is istasyonunun ve
metodun incelenmesi

e Aydinlatma, giiriiltii ve iklim gibi parametrelerin tespiti

e Yetki ve sorumluluklarin dagitimi, is giicli becerisini arttirmaya yonelik egitimler,
kazalara karsi Onlemlerin alinmasi, ¢alisma saatleri, iletisim sisteminin
optimizasyonu gibi organizasyon ile ilgili faktorler(69).

Operator alt sistemi ¢gercevesinde ergonomik agidan ig sistemine bakildiginda;

e Yetenek, uzmanlik, motivasyon faktorleri, yas ve cinsiyet gibi degiskenleri modiile
etmek,

e Stresten meydana gelen bilgi kaybini ve metodun operator iizerinde olusturdugu
stresi elimine etmek gibi degisik tipteki problemlerle karsilasilir(69).

Ergonomik sistemler sosyoteknik karakterde sistemin elemanlarin1 da degisik
sekillerde etkilemektedirler. Bu yiizden ergonomik agidan is sistemlerini incelemek,
disiplinler aras1 bir yaklagimi gerektirmektedir(67).

Farkli bilimsel alanlardaki ¢alismalar ergonominin temelini olusturdugu ig¢in
sistemdeki ¢ok yonli etkilesimlerin degerlendirilmesi ve karsilasilabilecek muhtelif
problemlere ¢oztimler iiretilmesi de ekip caligmasini gerekli kilmaktadir. Modern
tiretimde kompleks kararlarin verilmesi ve is sisteminin degerlendirilmesi miihendisler,
yoneticiler, isciler ve farkli medikal alanlarda calisan kisiler arasindan olusturulan bir
grup tarafindan gerceklestirilmelidir(69).

Ergonomik is sistemlerinin temel amaci sistemin tiretkenligini ve giivenliligini
optimize etmektir. Buda ergonomistin operatér ve makine arasindaki etkilesimi iyi
gozlemlemesi ve degerlendirmesi ile miimkiindiir. Istenen performans, limitlerden daha
fazla ise asir1 yiiklenmeden sakatlanma ve kazalarin meydana gelme ihtimali artar(69).

Genig bir bakis acist gerektiren is sistemlerinde olasi problemler mevcuttur.
Bilginin tipi ve insan psikolojisi acisindan ergonomi ve insan faktorii arasindaki
farkliliklara ragmen iki yaklasim tarzi i¢ ice gegmistir, Ornek olarak is yerinde

bilgisayara bakis, ¢esitli tasarim problemlerini icermektedir(69).
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Ekran goriintiileri, oturma seklinin ¢alisan tizerindeki etkisi, calisma esnasinda
maruz kalinan radyasyon diizeyi, aydinlatma ve ekran diizenlemesi gibi ofis
ortamlarinda karsilagilan dizayn problemlerine yonelik olarak yapilan arastirmalara
literatlirde sikg¢a karsilagilmaktadir. Bunlar "gorsel goriintii terminalleri" (visual display
terminals) veya "VDT is istasyonlar1" olarak adlandirilmaktadirlar. Cagdas {iretim
tekniklerinin kullanildig: fabrikalarda, VDT’ lerin kullanimina {irerimin her agsamasinda
rastlanmaktadir. Faaliyetleri ve calisan insami etkileyen dis faktorleri her zaman goz
onlinde bulundurmak gerekir; ¢iinkii bunlar performans ve is tatmini {izerinde biiyiik
etki olustururlar. Cevre kosullar1 bilindigi {izere, giriiltii ve titresim, sicaklik ve
sogukluk, dinlenme araliklari, organizasyonel olmak tizere degisik faktorlerin bir araya
gelmesinden olugsmaktadir(69).

Is yeri ile ilgili problemleri etkin bir bicimde ¢dzmek icin, ergonomist degisik
tipteki problemleri analiz edebilmeli ve alternatif ¢oziimler onerebilmelidir. Ergonomik
tasarimda bu birincil amactir. Ik olarak mevcut durum analiz edilmeli, tasarim
¢cOziimleri iiretilmeli ve bu dizayn c¢oziimleri arasindan uygun olani se¢ilmelidir.
Izlenilen yol ise soyledir:

1. Sistemin amaglarinin belirlenmesi

2. Fonksiyonel ihtiyaglarin belirlenmesi

3. Yeni sistemin dizayni1

4. Sistemin uygulanmasi

Ergonomistlerin ortak senaryosu: Belki iki tane goriintiiye ihtiya¢ olacak, belki
de insan tarafindan yapilan bilgi isleme bilgisayar tarafindan yapilacak veya bilgisayar
sistemine elle girig, bilgisayar ses algilamasi ile gerceklestirilecek. Sistemin yeniden
tasarlanmasinda ergonomist bir¢ok kisitt goz oniinde bulundurmalidir(69).

Ergonomik kisitlar, firma kisitlari, faaliyetlerin atamalarindan dolay1r meydana
gelen kisitlar ve bazen de is¢i sendika kisitlamalar1 olarak ortaya ¢ikabilir. Ergonomist
sistemin i¢indeki kisilerden veya benzer bir sistemden bunlar hakkinda bilgiler
toplayabilir. Ders kitaplarina ve bilimsel makalelere basvurularak sonugta hizli bir
prototipleme veya sistemin kullanicilariyla beraber deney ortamini olusturarak, cesitli
alternatifler arasindan objektif se¢cim yapar. Ergonomist sistem dizayni ve tasariminda

disiplinler aras1 ve sistematik bir yaklagim takip etmelidir(69).
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3. GEREC ve YONTEM

Arastirmanin Tipi ve Amaci

Bu tanimlayici c¢alismada, Gaziantep ilindeki ¢esitli fabrikalarda calisan
iscilerin benlik saygisini etkileyen bazi sosyo-demografik faktorleri belirlemek,
ergonomik sartlar1 ortaya koyarak benlik saygist ile baglantis1 agisindan

degerlendirilerek is basarisini yiikseltmek amaglanmaktadir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin yapildig1 Giirteks Grubu fabrikalar zinciri, 1970 yilinda tekstil
sektorline girmis olup, bugiin Tiirkiye'nin dnde gelen en biiyiik iplik iireticilerinden biri
konumundadir. 176.000 m? agik, 100.000 m? kapal1 alana sahip olan tesislerde; en son
teknolojiye sahip olan makinelerle c¢esitli iplikler iiretilmektedir. Tesis aylik olarak
ortalama 3500 ton iplik liretim kapasitesine sahiptir. Aragtirmanin evrenini Giirteks
Iplik ve Giirteks Flora Hali fabrikalarinda 2014 yili Haziran-Eyliil aylarinda ¢alisan
fabrika is¢ileri olusturmaktadir. Bu fabrikalarda (Giirteks iplik 680, Giirteks Flora Hal1 795 kisi)
toplam 1475 is¢i calismaktadir. Arastirmada kiime 6rneklem yontemi kullanilmstir.

Arastirmanin 6rneklemini; Gaziantep ilindeki Giirteks iplik (n=353), Giirteks
Flora Hali (n=402) fabrikalarinda ¢alisan toplam 755 is¢i olusturmaktadir. Iscilere
baslangigta yapilacak arastirma ile ilgili kisa bilgi verilmis ve arastirmaya katilmak icin

gontlli olup olmadiklari sorulmustur. Goniillii olanlara anket uygulanmistir.

Arastirmada Kullanilan Araclar

Veri Toplama Araglarinin Hazirlanmasi: Veri toplama araclari, kisisel bilgi
formu ve konuya iliskin is¢ilerin, is yerleri ile ilgili olarak ¢aligsma sartlari, ticret, saglik,
giivenlik v.b. konulardaki goriislerini O0grenebilmek amaciyla sosyo demografik
ozellikler ve ergonomik goriis anketi aragtirmaci tarafindan olusturulmustur. Anketi 4’1
acik uclu olmak tlizere 12 sosyodemografik sorular, 5’i agik uglu olmak iizere 23 is
saglhig glivenligi, is kazas1 ve meslek hastaliklar1 sorulari, 11 ergonomi ile ilgili sorular
olusturmaktadir(9. 1. Ek.1).

Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi, Rosenberg (1968) tarafindan gelistirilen
Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi (RBSO), bireylerin benlik saygisi diizeylerini
belirlemek amaciyla pek cok calismada kullanilmaktadir. Coktan se¢meli 12 alt
kategoriden olusan Ol¢ekte 63 madde yer almaktadir(9. 1. Ek.2). Bu calismada 10
maddeden olusan Benlik Saygisi alt kategorisi kullanilmistir. Cuhadaroglu (1986)
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tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan 6l¢egin gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 sonucunda
giivenirlik katsayisi. 71 olarak hesaplanmistir(70,71). Cegenin 2008 yilindaki
calismasinda da 6l¢ek kullanilmis olup; 6l¢egin giivenirlik katsayisinin. 75 oldugu rapor

edilmistir(72).

Verilerin Degerlendirilmesi
Bu c¢alismada, verilerin analizinde SPSS 16.0 istatistik paket programi
kullanilmistir. Isgilerin  sosyo-demografik ozellikler ve olcegi degerlendirilmesine
yonelik verilerin dagiliminda sayi, yiizdelik, ortalama, standart sapma degerler

kullanilmistir. Gruplar arasi1 farkin incelenmesinde ki-kare (X?) testi kullanilmistir.

Arastirmanmin Simirhiliklary, Giigliikleri

Arastirma katilimcilari, 2014 yili Haziran —Eyliil aylar arasinda Giirteks iplik
ve Girteks Flora Hali Fabrikalarinda ¢alisan iscilerle sinirlidir.

Iscilerin ¢abuk sikilmalari, idarecilerin galisma saatlerini vermek istememeleri,
anketlerin yalnizca arastirmaci tarafindan yapilmasi giicliik yasanmasina neden

olmustur. Veri analizinde 0.05 anlamlilik diizeyi benimsenmistir.

Etik konular
Aragtirmanin yiriitiilebilmesi i¢in Gaziantep Giirteks Fabrika Zincirinden
gerekli yasal izinler(ek 3), Gaziantep Universitesi etik kurul izni(ek 4) ve caliymaya

katilan is¢ilerin s6zel onaylar1 alinmistir
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4. BULGULAR

Bu ¢aligma iscinin benlik saygisini etkileyen bazi sosyo-demografik faktorleri
belirlemek, ergonomik sartlar1 ortaya koyarak benlik saygist ile baglantisim
degerlendirilerek is basarisini yilikseltmek i¢in 2014 yili Haziran- Eyliil aylarinda 755
is¢iye ulasilmis bulgular asagida belirtilmistir.

Tablo 1: Iscilerin Sosyo-Demografik Ozellikleri Dagilimi

Yas Say1 %
| - 25 yas 166 22.0
26-30 yas 289 38.3
31-35 yas 257 34.1
36-40 yas 23 3.0
41 ve iistii 20 2.6
Cinsiyet

Erkek 734 97.2
Kadin 21 2.8
Dogum yeri

Gaziantep 517 68.5
Sanlurfa 143 18.9
Adiyaman 50 6.6
Kilis 18 2.4
Hatay 21 2.8
Sirnak 4 0.5
Istanbul 2 0.3
Medeni Durum

Evli 625 82.8
Bekar 109 14.4
Bosanmig 21 2.8
Esin Caligmasi

Evet 273 36.2
Hayir 482 63.8
Cocuk varhgi

Evet 534 70.7
Hayir 221 29.3
Cocuk Sayis1*

1-2 Cocuk 356 66.7
3-5 Cocuk 129 24.1
6 ve Ustii 49 9.2
Egitimi

Ilkokul 27 3.6
Ortaokul 69 9.1
Lise 568 75.2
Universite 91 12.1
Aile Tipi

Cekirdek 493 65.3
Genis 204 27.0
Parcalanmig 58 7.7
Aylik Geliri

Gelir Giderden Fazla 66 8.7
Gelir Giderden Az 621 82.3
Gelir Gidere Denk 68 9.0
Toplam 755 100.0

*Cocuk sayisi(n:534) bulgusu ¢ocuk var mi1 sorusuna evet diyenlerden elde edilmistir.

Tablo 1°de is¢ilerin %38.3’linlin 26-30 yas araliginda, %97.2’sinin erkek, %82.8 nin
evli, %75.2’sinin lise mezunu, %70.7’sinin ¢ocugunun oldugu, %66.7’sinin 0-2 ¢ocuk
sahibi, %68.5’inin Gaziantepli oldugu saptanmustir. Iscilerin %63.8’inin esinin
calismadigl, %65.3’linlin ¢ekirdek ailede yasadigi, %82.3’iinlin gelirin giderden az
oldugu saptanmustir. Iscilerin yas ortalamasi 29.64 + 4,86 dir.
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Tablo 2: iscilerin Calisma Ortami Ozellikleri Dagilimi

Yapilan Is Icin Yeterli Ucret Alma Say1 %
Evet 120 15.9
Hayir 635 84.1
Cahsma Saatleri Disinda Ek Is Yapma

Evet 135 17.9
Hayir 620 82.1
isci Olarak Calisma Yih

1-5 yil 155 20.5
6-10 y11 245 324
11- 15 y1l 210 27.8
16- 20 y1l 128 17
21 yil ve tizeri 17 2.3
Bu Fabrikadaki Calisma Yili

1-5 yil 569 75.5
6-10 y11 170 22.5
11 y1l ve tizeri 16 2
isi Kendine Uygun Bulma

Evet 238 315
Hayir 517 68.5
is Yerinde Sorun Yasama

Evet 305 404
Hayir 450 59.6
Yasanan Sorunlar *

Psikolojik 150 49.3
Mobbing 41 134
Cevresel 50 16.3
Tletisim 41 13.4
Siddet 23 7.6
Calisma Ortami Memnuniyeti

Evet 209 27.7
Hayir 546 72.3
Calisma Sekli

Giindiiz 41 54
Vardiyali 649 86.0
Sabit degil 65 8.6
Giinliik Calisma Saati

8 saat 753 99.7
12 saat 2 0.3
Fazla Mesai Yapma

Evet 493 65.3
Hayir 262 34.7
Calismadan Sonra Kendini Yorgun Hissetme

Evet 627 83.0
Hayir 128 17.0
Calisma Saatlerinin Uyku Diizenini Etkilemesi

Evet 524 69.4
Hayir 231 30.6
Isyerinin Sosyal Bir Faaliyette (Piknik, Gezi vs.) Bulunmasi

Evet 124 16.4
Hayir 631 83.6
Cahsma Saatleri icinde Psikolojik Tiikenmislik Hissetme

Evet 553 73.2
Hayir 202 26.8
Cahsma Saatleri Icinde Yeterli ve Dengeli Beslenme

Evet 332 44.0
Hayir 423 56.0
Toplam 755 100.0

*is yerinde sorun yasayanlar (n:305) arasindan alinan bulgudur.

Tablo 2’de isgilerin %84.1’inin yapilan is i¢in yeterli tiicret almadigi,
%17.9’unun ¢alisma saatleri disinda ek is yaptig1,%32.4 {iniin 6-10 y1ldir is¢i olarak
calist1g1; %75.5¢nin isci olarak bu fabrikada 1-5 yildir calistigi saptanmustir.  Iscilerin

%68.5’inin yaptig1 isin kendine uygun olmadig1,%40.4 iiniin isyerinde sorun yasadigi,
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is yerinde sorun yasayanlarin %49.3’liniin psikolojik sorun yasadigi saptanmistir.
Iscilerin %72.3’iiniin calisma ortamindan memnun olmadif, %86’smin vardiyal
calistigl, %99.7’sinin giinde8 saat calistigi, %65.3’ilinlin ¢alisma saatleri disinda fazla
mesai yaptig1 saptanmustir. Iscilerin %83 {iniingalismadan sonra kendini yorgun
hissettigi, %69.4’linlin calisma saatlerinin uyku diizenini etkiledigi saptanmistir.
Iscilerin %73.2’si ¢alisma saatleri icinde psikolojik tiikkenmislik hissettigini, %83.6’s1 is
yerinin sosyal bir faaliyette(piknik, gezi vs.) bulunmadigini, %56’s1 ¢alisma saatleri

icinde yeterli ve dengeli beslenmedigini belirtmistir.

Tablo 3: Iscilerin Saglik Ozellikleri Dagilimi

Isyerinde Saghik Problemi Yasama Say1 %
Evet 423 56.0
Hayir 332 44.0
Isyerinde Saghk Egitimi Verilme

Evet 151 20.0
Hayir 604 80.0
Isyerinde Diizenli Saghk Kontrolleri Yapilma

Evet 476 63.0
Hayir 279 37.0
Son bir yilda ise bagh gelisen hastalik durumlarinda rapor alma

Evet 111 14.7
Hayir 644 85.3
Saghik Problemi Olma

Evet 226 29.9
Hayir 529 70.1
isyeri Kaynakh Saghk Problemi *

Evet 173 76.6
Hay1ir 53 23.4
Mevcut Kronik Hastahik Varhg:

Evet 167 22.1
Hayir 588 77.9
Kronik Hastahk Adi **

Seker Hastaligi 42 25.2
Yiiksek Tansiyon 74 44.4
Kalp Hastaliklar1 25 14.9
Astim 20 11.9
Romatizma 6 3.6
Mevcut Kas iskelet Sistem Hastalik Varhg

Evet 233 309
Hayir 522 69.1
Kas Iskelet Sistemi Hastalik Adr***

Bel Fitig1 133 57.1
Bel Agrisi 67 28.8
Eklem- Bag doku Hastaliklar1 23 9.8
Romatizma 10 4.3
Toplam 755 100.0

*Saglik problemi olanlar 226toplam. **Mevcut kronik hastahiga evet diyen 167 toplam. ***Mevcut Kas Iskelet Sistem Hastahgina evet diyen 233 toplam.

Tablo 3’de is¢ilerin %56’smin igyerinde saglik problemi yasadigi, %80’inin
saglik egitimi almadigi, %37’sinin ¢alisma ortaminda diizenli olarak saglik
kontrollerinden gegmedigi saptanmistir. Iscilerin %14.7’si son bir yilda ise bagh gelisen

meslek hastalifi/ rahatsizligi nedeniyle rapor almistir. Iscilerin %29.9’unun saglhk
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problemi oldugu, %76.6°sinin saglik probleminin isyeri kaynakli oldugu saptanmaistir.
Iscilerin %22.1’inin kronik saglik problemi oldugu; kronik hastalia evet diyenlerin

%44.4linde yiiksek tansiyon, %25.2’sinde seker hastali1 varligi saptanmustir. Iscilerin

%30.9’unda kas iskelet sistemi rahatsizligi olup bu hastaliklara evet diyenlerin

%57.1’inde bel fitig1 mevcuttur.

Tablo 4: Iscilerin Is Kazalar1 Dagilimi
Is Kazas1 Onlem Alinmasi Say1 %
Evet 285 37.7
Hayir 470 62.3
Is Kazas Uyar Levha Isaret Bulunmasi
Evet 410 54.3
Hayir 345 45.7
Isyerinde Is Kazas1 Maruziyeti
Evet 201 26.6
Hayir 554 73.4
Cevabimz Evetse Ne Tiir Is Kazasina Maruz Kaldimz?*
Diisme 100 49.8
Kesici alet yaralanmalari 29 14.4
Kimyasal maddeye bagli yanik 30 15
Kimyasal maddeye bagli solunum rahatsizliklar 4 2
Elektrik ¢arpmasi 3 1.4
Makine hatasi 5 2.4
Zehirlenme 30 15
Toplam 755 100.0

*[s yerinde is kazas1 maruziyetine evet diyen (n:201) isciler arasindan hesaplanmustir.

Tablo 4°de iscilerin %62.3’liniin ¢alisma ortaminda is kazalarina karst 6nlem
alimmadigi, %45.7°sinin calisma ortaminda is kazalarina karsi uyar1 levha/ isaret
bulunmadig saptanmaistir.

Iscilerin %26.6’smin calisma ortaminda is kazasina maruz kaldig belirtilmis

olup, 1s kazasina maruz kalanlarin %49.8’inin diismeye maruz kaldigi saptanmistir.
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Tablo5: iscilerin Calisma Ortaminin Ergonomik Acisindan Dagilimi

Aydinlanmayla ilgili Sorun Yasama Say1 %
Evet 325 43.0
Hayir 430 57.0
Ortamin Giin Is181 Alma durumu

Evet 177 234
Hayir 578 76.6
Isinma ile ilgili sorun yasama

Evet 593 78.5
Hayir 162 21.5
Giiriiltii Ile Ilgili Sorun Yasama

Evet 660 87.4
Hayir 95 12.6
Ortamda havalandirma olma durumu

Evet 301 39.9
Hayir 454 60.1
Radyasyona ugrama

Evet 415 55.0
Hayir 149 19.7
Bilgim yok 191 25.3
is Giivenligi Onlemleri Alinmasi

Evet 591 78.3
Hayir 164 21.7
Ergonomik Calisma Ortam Uygunlugu

Evet 186 24.6
Hayir 569 75.4
Calisma Ortaminizin Yapilan ise Uygunlugu

Evet 431 57.1
Hayir 324 42.9
Kullanilan Arac ve Gereclerin Yapilan ise Uygunlugu

Evet 367 48.6
Hayir 388 514
Isyerinde Dogru Calisma Pozisyonu

Evet 142 18.8
Hayir 613 81.2
Isyerinde Cahyma Pozisyonu

Siirekli ayakta 647 85.7
Siirekli oturarak 19 2.5
Siirekli hareket halinde 89 11.8
Toplam 755 100.0

Tablo 5’de iscilerin %43 linlin aydinlatma, %78.5’inin 1sinma, %87.4’liniin
giiriiltii ile ilgili sorun yasandig1 saptanmustir. Iscilerin %55.0’inin ¢alisma ortamindaki
makinelere bagl olarak radyasyona ugradigir %76.6’sinin ¢alisma ortaminin giin 15181
almadigi, %60.1’inin ¢aligma ortaminda yeterli havalandirma (pencere, cam, klima)
bulunmadigi belirtilmistir.

Iscilerin %75.4 {iniin ergonomik ¢aligma ortami olmadig1, %42.9’unun calisma
ortaminin yapilan ige uygun olmadigi, %51.4’liniin is ortaminda kullanilan arag ve
gereglerin yapilan ise uygun olmadig saptanmustir.

Iscilerin %81.2°sinin uygun pozisyonda calismadigi, %85.7’sinin siirekli
ayakta calistig1 saptanmistir. Iscilerin %21.3’{i ¢alisma ortaminda is giivenligi énlemleri

alimmadigini belirtmistir.
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Tablo 6: iscilerin Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi Dagilimi

Yiiksek Orta Diisiik Yok Toplam

Say1 % Say1 % Say1 % Say1 | % | Say1 %
1. Benlik Saygisi 168 | 22.3 396 52.5 191 | 253 - - 755 | 100.0
2. Kendilik 362 | 479 393 | 52.1 - - 755 | 100.0
3. Insanlara Giiven 227 | 30.1 310 41.1 218 | 28.9 - - 755 | 100.0
4. Elestiriye Duyarliik | 377 | 49.9 378 | 50.1 - - 755 | 100.0
5. Depresif Duygu 188 | 24.9 244 323 260 | 344 | 63 | 83 | 755 | 100.0
6. Hayalperestlik 99 13.1 372 49.3 284 | 37.6 - - 755 | 100.0
7. Psikosomatik 394 | 522 277 36.7 84 11.1 - - 755 | 100.0
8. Tehdit Hissetme 111 | 147 260 34.4 249 | 33.0 | 135 | 17.9 | 755 | 100.0
9. Tartigma Katilma 187 | 24.8 386 51.1 182 | 24.1 - - 755 | 100.0
10. Ana Baba Ilgisi 282 | 374 223 29.5 250 | 33.1 - - 755 | 100.0
11.Baba Iliski 181 | 24.0 254 33.6 320 | 424 - - 755 | 100.0
12. Psisik Izolasyon 347 | 46.0 408 | 54.0 - - 755 | 100.0

Tablo 6°da 12 alt 6lgek puanlari, her alt dlgek dagilimi verilmistir. Iscilerin

%52.5’inin benlik saygisi orta seviyede oldugu, %52.1’inin kendilik kavrami

stirekliliginin az oldugu, %41.1°inin insanlara giiven duyma seviyesinin orta oldugu,

%50.1’1nin elestiriye duyarliliginin az oldugu, %34.4’liniin depresif duygularinin az

oldugu saptanmustir.

Iscilerin %49.3’iiniin hayalperestlik seviyesinin orta oldugu, %52.2’sinin

psikosomatik belirti seviyesinin az oldugu, %34.4’lniin kisileraras: iligskilerde tehdit

hissetme seviyesinin orta oldugu, %51.1°inin tartigmalara katilabilme derecesinin orta

oldugu, %37.4’liniin ana—baba ilgisinin ¢ok oldugu, %42.4’liniin babayla iliskisinin az

oldugu, %54 liniin psisik izolasyon seviyesinin az oldugu bulunmustur.
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Tablo7: Iscilerin Cinsiyete Gore Benlik Saygis1 Olgegi Dagilimi

Cins Erkek Kadin istatistik
Yiiksek Orta Diisiik Yok Yiiksek Orta Diisiik Yok

Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Toplam % Say1 % Say1 % Say1 % Sayi| % Toplam % df p
Benlik Saygisi 162 22.1 387 52.7 185 25.2 734 100.0 6 28.6 9 42.9 6 28.6 21 100.0 2 0.651
Kendilik 355 48.4 379 51.6 734 100.0 7 33.3 14 66.7 21 100.0 1 0.174
insanlara Giiven 217 29.6 304 414 213 29.0 734 100.0 10 47.6 6 28.6 5 23.8 21 100.0 2 0.199
Elestiriye Duyarhk 363 49.5 371 50.5 734 100.0 14 66.7 7 333 21 100.0 1 0.120
Tehdit hissetme 109 14.9 249 33.9 243 33.1 133 18.1 734 100.0 2 9.5 11 524 6 28.6 2 9.5 21 100.0 3 0.336
Tartiyma katilma 185 25.2 371 50.5 178 24.3 734 100.0 2 9.5 15 71.4 4 19.0 21 100.0 2 0.135
Ana baba ilgi 270 36.8 218 29.7 246 33.5 734 100.0 12 57.1 5 23.8 4 19.0 21 100.0 2 0.150
Baba lliski 176 24.0 250 34.1 308 42.0 734 100.0 5 23.8 4 19.0 12 57.1 21 100.0 2 0.290
Depresif Duygu 181 24.7 235 32.0 255 34.7 63 8.6 734 100.0 7 333 9 42.9 5 23.8 21 100.0 3 0.276
Hayalperestlik 94 12.8 362 49.3 278 37.9 734 100.0 5 23.8 10 47.6 6 28.6 21 100.0 2 0.306
Psisik izolasyon 335 45.6 399 544 734 100.0 12 57.1 9 429 21 100.0 1 0.297
Psiko somatik 80 10.9 270 36.8 384 52.3 734 100.0 4 19.0 7 33.3 10 47.6 21 100.0 2 0.504

Tablo 7°de yapilan ki-kare testleri neticesinde erkeler ile kadinlarin tiim benlik saygisi alt 6lgeklerinde aralarinda istatistiksel anlamli bir fark

bulunamamugtir.

Tablo8: Iscilerin Medeni Duruma Gére Benlik Saygis1 Olgegi Dagilimi

Medeni Durum EVLI BEKAR BOSANMIS istatistik
Yiiksek Orta Diisiik Yok Yiiksek Orta Diisiik Yok Yiiksek Orta Diisiik
Say1 % Say1 % Say1 % Toplam| % Sayt| % [Sayi| % Say1 % Say1 % _|Toplam| % Say1 % Sayt| % Say1 % | Toplam % df P

Benlik Saygisi 140 224 328 52.5 157 25.1 625 | 100.0 27 | 248 [ 56 | 514 | 26 23.9 109 | 100.0 1 4.8 12 | 57.1 8 38.1 21 100.0 4 0.311
Kendilik 294 47.0 331 53.0 625 | 100.0 60 | 55.0 49 45.0 109 | 100.0 8 38.1 13 61.9 21 100.0 2 0.200
insanlara Giiven 194 31.0 256 41.0 175 28.0 625 100.0 30 | 27.5 | 41 | 37.6 38 34.9 109 100.0 3 14.3 13 | 61.9 5 23.8 21 100.0 4 0.170
Elestiriye Duyarhk 308 49.3 317 50.7 625 100.0 56 | 514 53 48.6 109 100.0 13 61.9 8 38.1 21 100.0 2 0.496
Tehdit hissetme 95 15.2 213 34.1 198 31.7 119 19,0 625 100.0 14 12.8 [ 39 | 358 40 36.7 16 14.7 109 100.0 2 9.5 8 38.1 11 52.4 21 100.0 6 0.178
Tartigma katilma 154 24.6 322 51.5 149 23.8 625 | 100.0 25 | 229 [ 56| 514 28 25.7 109 | 100.0 8 38.1 8 38.1 5 23.8 21 100.0 4 0.643
Ana baba ilgi 234 374 182 29.1 209 334 625 | 100.0 41 | 37.6 | 36 | 33.0 32 29.4 109 | 100.0 7 33.3 5 23.8 9 429 21 100.0 4 0.754
Baba iliski 146 234 215 344 264 422 625 | 100.0 30 | 275 | 31| 284 48 44.0 109 | 100.0 5 23.8 8 38.1 8 38.1 21 100.0 4 0.746
Depresif Duygu 160 25.6 201 32.2 216 34.6 48 7,7 625 100.0 23 | 21.1 36 | 33.0 35 32.1 15 13.8 109 100.0 5 23.8 7 333 9 42.9 21 100.0 6 0.293
Hayalperestlik 81 13.0 310 49.6 234 374 625 100.0 12 | 11.0 | 58 | 53.2 39 35.8 109 100.0 6 28.6 4 19.0 11 52.4 21 100.0 4 0.044
Psisik izolasyon 283 453 342 54.7 625 100.0 53 | 48.6 56 51.4 109 100.0 11 52.4 10 47.6 21 100.0 2 0.678
Psiko somatik 74 11.8 226 36.2 325 52.0 625 100.0 6 55 45 | 413 58 53.2 109 100.0 4 19.0 6 28.6 11 52.4 21 100.0 4 0.227

Tablo 8’de Yapilan ki-kare testleri neticesinde bekarlar, evliler ve bosanmislar arasinda, bir alt 6lgek hari¢ diger tiim benlik saygisi alt

6l¢eklerinde aralarinda istatistiksel anlamli bir fark bulunamamustir. Ancak benlik saygisi hayalperestlik alt 6l¢eginde evliler ile bekarlar ve boganmislar

arasindaki fark anlamli bulunmustur(p<0.05).Evliler bekarlara nazaran daha az hayalperest goriilmektedir.
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Tablo 9: Iscilerin Benlik Saygisina Gére Uygun Pozisyon - Issnma Sorunu Dagilimi

Uygun Pozisyon Isinma Sorun
Evet Hayir Evet Hayir Toplam
Benlik Saygisi | Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Yiiksek 36 | 214 132 78.6 122 72.6 46 | 274 168 100.0
Orta 82 | 20.7 314 79.3 311 78.5 85 21.5 396 100.0
Diistik 24 12.6 167 87.4 160 83.8 31 16.2 191 100.0
Toplam 142 | 18.8 613 81.2 593 78.5 162 | 21.5 755 100.0
Df:2 p: .038 Df: 2 p: .037

Tablo 9°da iscilerin benlik saygis1 alt Olgegi ile ergonomik olarak uygun
pozisyonda c¢aligma dagilimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
vardir(p<0.05). Diisiik benlik saygisina sahip is¢ilerin %87.4’liniin uygun pozisyonda
calismadigr saptanmustir. Iscilerin benlik saygisi ile isyerinde ergonomik olarak 1simnma
sorunu yagama dagilimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir(p<0.05).
Diisiik benlik saygisina sahip iscilerin %83.8’inin isyerinde daha fazla 1sinma sorunu

yasadig1 saptanmistir.

Tablo 10: Iscilerin Tehdit Hissetme Durumuna Gore Is Kaza Maruziyet Dagilimi

Is Kaza Maruziyeti

Evet Hayir Toplam Istatistik
Tehdit Hissetme Say1 % Say1 % Say1 % df p
Yok 22 16.3 113 83.7 135 |100.0| 3 .022
Az 75 30.1 174 69.9 249 1100.0
Orta 75 28.8 185 71.2 260 |100.0
Cok 29 26.1 82 73.9 111 |100.0
Toplam 201 26.6 554 73.4 755 |100.0

Tablo 11°de iscilerin benlik saygis1 alt 6lgegi <’ Tehdit Hissetme’’ ile is yerinde
1s kazasina maruz kalma dagilimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
vardir(p<0.05).Tehdit hissetmeyen iscilerin %83.7’sinin is kazasina maruz kalmadigi

saptanmuistir.
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Tablo 11: iscilerin Psisik Izolasyona Gore Aydilatma Sorunu Yasama Dagilimi

Aydinlatma Sorunu Toplam Istatistik
Evet Hayir
Psisik izolasyon Say1 % Say1 % Say1 % df p
Az 162 39.7 246 60.3 408 100.0 1 .044
Cok 163 47.0 184 53.0 347 100.0
Toplam 325 43.0 430 57.0 755 100.0

Tablo 11°de iscilerin benlik saygisi alt dlgegi psisik izolasyon ile ergonomik
olarak aydinlatma sorunu yasama dagilimi arasinda istatistiksel anlamli bir iliski
vardir(p<0.05). Cok psisik izolasyona sahip is¢ilerin %47 sinin aydinlanma sorunu

yasadig1 saptanmistir.

Tablo 12: Iscilerin Baba Iliskisine Gore Is Kazasina Maruz Kalma Dagilimi

Is Kaza Maruz
Evet Hayir Toplam Istatistik
Baba iligki Say1 % Say1 % Say1 % df p
Az 101 31.6 219 68.4 320 100.0 2 .027
Orta 56 22 198 78 254 100.0
Cok 44 24.3 137 75.7 181 100.0
Toplam 201 26.6 554 73.4 755 100.0

Tablo 12°de isgilerin benlik saygisi alt dlgegi <’Baba Iliski Durumu’’ ile is
iliski

vardir(p<0.05). Baba iliskisi ¢ok olan iscilerin %75.7’sinin is kazasina maruz kalmadig

kazasina maruziyet dagilimi arasinda istatistiksel acidan anlamli bir

saptanmistir.
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5. TARTISMA

Arastirmada arastirilan konuyla ilgili uygun bir 6rneklem grubu secilmesine
0zen gosterilmis ve gerek demografik acidan gerekse calisma durumlari agisindan genel
durumun gézlemlenmesine imkan verecek katilimci grubuyla caligilmistir.

Arastirmaya katilan iscilerin %22’si 25 yas altinda, %38.3’i 26-30 yas
araliginda, %34°l 31-35 yas araliginda, %3’ 36-40 yas araliginda, %2.6’s1 41 ve istii
yas grubunda olup, is¢ilerin yas ortalamasi 29.64 + 4.86 olarak bulunmustur(Tablo 1).
Kirag’in Ankara’da 2005 yilinda yapmis oldugu calismada iscilerin %37.5’1 25-30 yas
grubunda oldugu bulunmustur(73). Canpolat’in 2006’da Kocaeli’nde yaptig1 calismada
calisanlarin %53.6’s1 26-35 yas grubunda oldugu saptanmistir(74). Kaya’nin 2011
yilinda Ilica seker fabrikasinda yapmis oldugu caligmada calisanlarin %57.3°1 45-56
yas grubunda oldugu bulunmustur(75). Arastirmamiz yas dagilimi bakimindan Kirag¢ ve
Canpolat’in aragtirmalartyla paralellik gosterse de Kaya’nin calismasindaki yas
dagilimmin bizim calismamiza gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu farkin
fabrikadaki calisma sartlarinin verimliliginden kaynaklandigini diislinebiliriz. Ayni
zamanda ¢alismamizda is gorenlerin bu baglamda sektdrde ¢ok deneyimli olmadiklar
sOylenebilir. Bu durum dinamik bir sektor olan fabrika isletmelerinde ¢alisan is giiciinde
stirekli olarak degisim gosterdigi ve yenilendigi gercegini ortaya koymaktadir.

Arastirmamiza katilan isgilerin %97.2°si erkek, %2.8’1 kadindir(Tablo 1).
Arastirmamiza benzer ¢alismalarda Canpolat’in 2006’da Kocaeli’'nde yaptigi caligmada
calisanlarin %95.7’s1 erkektir(74). Yine Kaya’nin 2011 yilinda Ilica Seker Fabrikasinda
yapmis oldugu calismada calisanlarin %93.9’unun erkek oldugu belirtilmistir(75).
Akbulut’un Ankara da iscilere yapmis oldugu calismada calisanlarin %98’inin erkek
oldugu saptanmistir(76). Yapilan ¢aligmalar ile bu ¢aligma arasinda cinsiyet bakimindan
benzer sonuglar bulunmustur. Buradan fabrikadaki isverenlerin ¢alisma standartlari,
giicii ve yaptiklar1 is bakimindan erkekleri daha fazla calisan olarak tercih ettikleri
sonucu ¢ikarilabilir.

Arastirmamizda calisanlarin %82.8°1 evli ve % 70.7’si ¢ocuk sahibidirler.
Cocuk sahibi olanlarin %66.7’sinin 1-2 ¢ocuk arasinda ¢ocugunun oldugunu
belirtmislerdir(Tablo 1). Erkan‘in 2001 yilinda temizlik is¢ilerine yapmis oldugu
calismada iscilerin %95.3’linlin evli oldugu goriilmektedir(77). Akbulut’un Ankara da
is¢ilere yapmis oldugu caligmada g¢alisanlarin %95°1 evli olarak belirtilmistir(76). Yine
Canpolat’in ¢alismasinda iscilerin %59.4°1 evli ve %52.2°sinin ¢ocuk sahibi oldugu

belirtilmistir(74). Erkan ve Akbulut’un c¢alismasiyla bizim ¢alismamiz evli olma
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durumu oran1 bakimindan benzerlik gosterse de; ¢alismamizda evli olma durumu ve
cocuk sahibi olma durumunun Canpolat’in ¢alismasindan daha yiiksek oranda oldugu
goriilmektedir. Calismamizda Evli olma oraninin daha yiiksek bulunmasina bagl olarak
cocuk sayisinin yiiksek oranda ¢ikmasi dogal bir sonugtur. Bizim 6rneklemimizdeki
birey sayisinin fazla olmasi; medeni durum ve ¢ocuk sayisinin farkli sonuglar vermesine
olanak kilabilir.

Arastirmaya katilan iscilerin %75.2’si lise mezunu, %12.1°i Universite
mezunudur(Tablo 1). Canpolat’in Kocaeli’ndeki ¢alismasinda iscilerin %42’si ortaokul
mezunu(74), Erkan’in Ankara’daki ¢alismasinda is¢ilerin %70.8’1 ilkokul mezunu(77),
Kaya’nin 2011 yilinda Erzurum’daki Ilica seker fabrikasinda yapmis oldugu caligmada
isgilerin  %43.9’u lise mezunu oldugu goriilmektedir(75). Arastirmamizda egitim
durumu dagilimi yapilan diger aragtirmalar ile karsilastirildiginda diger arastirmalarin
bat1 illerinde yapilmis olmasina ragmen bizim c¢alismamizda egitim seviyesinin yiiksek
¢ikmasi sevindirici bir sonugtur. Ayni zamanda 6rneklemimizdeki birey sayisinin fazla
olmasi da egitim durumunun farkli sonuglar vermesine olanak kilabilir.

Arastirmamiza katilan iscilerin aylik gelir durumlari incelendiginde;
%82.3’linlin geliri giderinden az, %9 unun geliri giderine denk ve %8.7’sinin geliri
giderinden fazla oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir(Tablo 1). Ilhan’m 2005 yilinda temizlik
iscilerine yaptigr arastirmada iscilerin biiylik bir cogunlugunun %92.2°sinin geliri
giderinden az oldugu ve calisan isgilerin %62’sinde ekonomik sikintilarin oldugu
belirtilmistir(78). Yapilan bu arastirma ile arastirmamiz paralellik gdstermekte olup,
iscilerin ekonomik yonden biliyiik sikintilar yasadigi ve hayatlarini devam ettirebilmek
icin yogun bir ¢aba harcadiklari sonucuna ulasilabilir.

Arastirmaya katilan iscilerin tamaminin saghik glivencesi bulunmaktadir.
Ulkemizde yasal olarak cahistirilan isciler icin saghk giivencesi zorunlulugu
bulunmaktadir. Anketimizi uyguladigimiz fabrikada iscilerin tamaminin saglk
giivencesinin  olmasit yogun tempo ve risk ile c¢alisan isciler acisindan
sevindiricidir(Tablo 1).

Aragtirmamizda is¢ilerin %84.1°1 yaptiklar1 isin degeri kadar yeterli {icret
alamadiklar1 ve %17.9°’u ise mesai saatleri disinda ek bir is yaptiklar1 sonucuna
ulasilmistir(Tablo 2). Iscilerin ¢ogunlugunun asgari iicretle calistigi diisiiniildiigiinde
gecimini rahat bir sekilde slirdiirmesi giinlimiiz sartlarinda ¢ok zordur. Ev gecindiren ve
cocuk biiyiiten is¢ilerin maddi ihtiyaglarini ¢6ziim aradigimi ve kismen de olsa

ihtiyaglarini karsilamak igin ek is yaptiklarinit gérmekteyiz.
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Arastirmaya katilan iscilerin %32.4°1 6-10 yil, %27.8°1 11-15 yil, %20.5°1 1-5
yil, %17’s1 16-20 y1l, %2.3’iiniin ise 21 yildir is¢i olarak calistigi tespit edilmistir. Yine
Iscilerin bu fabrikadaki ¢alisma yillar1 incelendiginde; %75.5inin 1-5 y1l, %22.5’inin 6-
10 yil, %2’sinin ise 11 yil ve iizeri olarak calistigi goriilmektedir(Tablo 2). Kaya’nin
2011 yilinda seker fabrikasi isgilerine yapmis oldugu calismada isgilerin %61°1 20
yildan fazla, %20.7°si 11-19 yildir isci olarak calistiklarini, yine is¢ilerin %30.5°1 1-5
yil, 26.8’1 11-19 yil bulunduklart pozisyonda is¢i olarak ¢alismakta oldugu
saptanmistir(75). Bu arastirma ile Kaya’nin 2011 deki arastirmasi arasinda isgilerin is¢i
olarak calistiklar1 yillar bakimindan farkliliklar bulunmaktadir. Bu farklilik iscilerin yas
ortalamasmin farkliligi nedeniyle aciklanabilir. Yine bu arastirma ile Kaya’'nin
arastirmasi karsilagtirildiginda ayn1 fabrikada uzun siireli ¢alisma oraninin diisiik oldugu
sonucuna varilabilir. Bu durum dinamik bir sektor olan fabrika isletmelerinde calisan is
giiclinlin de siirekli olarak degistigi ve yenilendigi gergegini ortaya koymaktadir. Yine
arastirmamizda ayni fabrikada uzun siire ¢alisan oraninin ¢ok diisiik ¢ikmasi is¢ilerin
uzun stire ayni is yerinde ¢alismadiklarini gostermektedir.

Aragtirmamiza katilan iscilerin %68.5°1 isi kendine uygun bulmadigini,
%72.3’ii calisma ortamindan memnun olmadigini belirtmistir(Tablo 2). Ilhan ve
arkadaslarinin 2006 yilinda temizlik isc¢ilerine yaptiklar1 arastirmaya gore iscilerin
calisma ortamindan ¢ok memnun ve memnun olanlar %12.4 ve %38.0 olarak tespit
edilmistir(78). Bu arastirma ile c¢alismamiz arasinda isyeri memnuniyetsizligi
bakimindan benzerlik goriilmektedir. Bu sonuglar ile is¢ilerin yaptiklari isin kendilerini
tatmin etmedigi, igyerindeki ¢alisma memnuniyetsizliginin {ist seviyede oldugu
diisiiniilebilir. Memnuniyet durumlarinin diisiik bulunmasinin nedeni is¢ilerin meslegi
isteyerek se¢cmemeleriyle ilgili olabilir. Ayrica is¢ilerin biiyiikk bir cogunlugunun
ekonomik sikintilar1 g6z Oniine alinirsa; iscileri istemeyerek de olsa bir calismaya
kabullenise zorlamaktadir.

Arastirmaya katilan iscilerin %40.4’i isyerinde sorun yasadigini, sorun
yasayanlarin %49.3 iipsikolojik sorunlar,%16.3’1i gevresel sorunlar, %13.4’limobbing,
%13.4’1 ise iletisimsel sorunlar yasadigini belirtmistir(Tablo 2). Izmir ve Fazlioglu 2011
yilinda Bursa da yapmis oldugu isyerindeki mobbing ve ¢oziim Onerileri komisyon
raporu adli ¢alismada, iscilerin %55’inin son bir yil i¢inde mobbing yasadigini
belirlenmistir. Bu ¢alisma ile Fazlioglu'nun ¢alismasi arasinda is yerlerinde yasanilan
mobbing sorunuyla ilgili benzerlik goriilmektedir(79). Arastirmamizdaki is¢ilerin

yarisina yakin bir kismi igyerinde sorun yasadigini belirtmis olup, bu sorunlarin basinda
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ise psikolojik sorunlar ve mobbing gelmektedir. Psikolojik sorunlar1 olan ve mobbing’e
maruz kalan kisiler gordiikleri zararin biiyiikliigii ve etkisiyle, islerini yapamaz duruma
gelmektedirler. Ancak tek gecim kaynaklari isleri olmasi nedeniyle mobbinge ugrasalar
bile sessiz kalmaktadirlar. Mobbing’i ve psikolojik sorunlari artiran diger durum ise
igsizligin yiiksek olmasi ve igveren tarafindan calisanlarin degersiz goriilmesi olarak
siralanabilir.

Arastirmaya katilan Iscilerin %99.7’si giinliik 8 saat ¢alismaktadir(Tablo 2).
I[lhan ve arkadaslarinin 2006 yilinda temizlik iscilerine yaptiklar1 arastirmaya gore
iscilerin giinliikk ve haftalik calisma siireleri ortalamalar1 8.00+0.1 saat ve 43.3£9.5
saattir(78). Bakar ve arkadaslarinin 2004’de Ostim ve Ahievran’da yaptiklari ¢alismada
cirak 6grencilerin haftalik ortanca ¢alisma siireleri 6 giin, gilinliik ortanca galigma stiresi
12 saattir(80). Is Kanununa gére calisma siiresi giinliik 8 saati asmamalidir(81). Bizim
calismamizda galisma siireleri Is Kanununa uygundur.

Arastirmaya dahil edilen iscilerin %86’sinin vardiyali olarak ¢alistigi,
%65.3’iiniin fazla mesaiye kaldig1 goriilmektedir. Iscilerin %83’ii ¢alismadan sonra
kendini yorgun hissettigini, %69.4’0i ¢aligma saatlerinin uyku diizenini etkiledigini
diisiinmektedir. Ayn1 zamanda iscilerin %73.2°si calisma saatleri iginde psikolojik
tikenmiglik hissettigini belirtmistir(Tablo 2). Dur’un 2007 yilinda hazirlamis oldugu
calisma incelendiginde mesainin etkileme durumu ile ilgili personel goriislerine gore;
ilk sirada X=3.00 ile asir1 yorgunluk, ikinci sirada X=2.84 ile siirekli uyku hali, ti¢lincii
sirada X=2.65 halsizlik ve son olarak X=2.47 ile verimlilikten diisme olarak
belirtilmistir(82). Dur’un caligmasinda ve bu calismada iscilerin ¢alisma saatlerinin
uyku hali ve uyku diizenini etkilemesi agisindan anlamli bir yere sahip oldugu
saptanmistir. Vardiyali is yasami; kisilerin kendisini yorgun hissetmesine, uyku
diizenini etkilemesine ve daha bircok olumsuz duruma sebebiyet vermektedir.
Arastirmaya katilan iscilerin bu sonuglart ortak degerlendirildiginde ¢alisma saatlerinin
is¢ileri psikolojik, fiziksel ve sosyal yonden olumsuz etkilendigi gostermektedir.
Buradan goriiliiyor ki iscilerin genel anlamda yogun bir is temposu igerisinde olduklari
ve yogun ig temposunun sosyal yasamda kendilerini etkiledigi diisiiniilebilir. Bu durum
is¢ilerin genel anlamda islerinden memnun olmadiklarin1 ama c¢aresiz bir kabullenis
i¢inde olduklarini géstermektedir.

Aragtirmaya katilan is¢ilerin %56’s1 ¢alisma saatleri i¢inde yeterli ve dengeli
beslenemedigini belirtmistir(Tablo 2). Biitiin tilkelerde oldugu gibi lilkemizde de ¢alisan

niifusun yas ortalamasi artmaktadir. Buna bagl olarak ¢alisma hayatindaki saglik ve
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giivenlik konular farklilasmakta kronik hastaliklar, yash c¢alisan sayisindaki artislar,
saghigin gelistirilmesine iligkin uygulamalar, bu kapsamda beslenme konular1 giderek
daha fazla 6nem kazandigimi gostermektedir(83). Yogun caba ile ¢alisma gosteren
calisanin is verimi diismektedir. Bu bakimdan calisan kisilerin enerji tiiketimini
dengeleyecek ve is verimini yiikseltecek diizeyde yeterli ve dengeli beslenmelerinin
saglanmas1 6nem teskil eder. Arastirmamizda isverenin bu durum ile ilgili olarak yeterli
tespit ve dnlemleri almadig1 goriilmektedir. Ayrica is¢ilerin mesai saatleri i¢inde yeterli
ve dengeli beslenememesinin nedeni olarak; yogun is temposu, is yerlerindeki
yemeklerdeki memnuniyetsizlik olarak diisiintilebilir.

Aragtirmaya katilan iscilerin %56°s1 is yerinde saglik problemi yasadigini,
%14.7°si son bir yilda ise baghh gelisen hastalik durumlarinda rapor aldigini
belirtmistir(Tablo 3). Iscilerin yasadig: saglik sorunlari, isin calisana uygunsuzlugu,
kisinin bu is i¢in aldig1 egitim ya da isyeri ¢aligma kosullarindan kaynaklaniyor olabilir.
Gerek isyerinden kaynaklanan saglik sorunlarinin, gerekse yapisal saglik sorunlarinin
erken tanisi i¢in aralikli kontrol muayenelerinin diizenli olarak yapilmasi uygun
olacaktir.

Arastirmaya katilan isgilerin %37’si igyerinde diizenli saglik kontrollerinin
yapilmadigimi, %80’1 gibi biiylik bir boliimiiniin ise igyerinde saglik egitimlerinin
verilmedigini belirtmistir(Tablo 3). Ilhan ve arkadaslarinin 2006 yilinda temizlik
is¢ilerine yapmis oldugu calismada; iscilerin %85.2°si isiyle ilgili mesleki egitim,
%87.4’1i isiyle ilgili saglik ve giivenlik egitimi aldigin1 saptamistir(78). Is kanununa
gore 50’den fazla is¢i calistiran yerlerde aralikli kontrol muayenesi yapilmasi
zorunludur(84). Calismamiz 50’den fazla isc¢i calistiran bir isyerinde yapilmasina
ragmen ¢alisanlarin tigte birinde aralikli saglik kontrollerinin olmamasi dikkat ¢ekicidir.
Boyle kompleks kurumlarda biitiin is¢ilere temizlik, bulasic1 hastaliklar, ilk yardim,
kazalardan korunma gibi ¢ok yonlii egitimler verilmesi gerekirken isgilerin biiyilik bir
cogunlugu saglik egitimlerinin yapilmadigini belirtmistir. Bu durum sadece is¢iye zarar
vermekle kalmaz, olabilecek hastalik ve sakatlik durumunda is giicii kaybiyla isverene
de zarar verecektir.

Arastirmaya katilan iscilerin %29.9’unun saglik probleminin oldugu, saglik
problemi olanlarin %76.6’siin saglik probleminin is yerinden kaynakladigi sonucuna
varilmistir(Tablo 3). ilhan ve arkadaslarinin 2006 yilinda temizlik iscilerine yapmis
oldugu calismada iscilerin %31.1’inin saglik sorunu oldugunu belirtmis olup yine

is¢ilerin %87.7°s1 yaptig1 isin sagligina zarar verdigini diislindiigiinii saptamistir(78).
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Balc1 ve arkadaslarinin Kayseri’de bir fabrikada yapilan ¢alismada isgilerin %26.1°1
isinin sagligimi olumsuz etkiledigini diisiinmektedir(85). Yapilan bu arastirmalar ile
bizim arastirma benzerlik gostermektedir. Calismamizda iscilerin yasadigr saglik
sorunlari, isin ¢alisana uygunsuzlugu ya da isyeri ¢aligma kosullarindan kaynaklandigini
diisiindiirmektedir. Fabrika is ortamlar1 ¢ok farkli sekillerde olabilmektedir. Kimyasal
maddelerin bulundugu ortamlar, tehlikeli tiretim cihazlar1 gibi is goreni ciddi anlamda
etkileyen bu ortamlar igyerindeki saglik problemi oranimi da yiikseltebilmektedir.
Burada calisanlarin daha dikkatsiz ve sorumsuz davranmakta olduklari ve is saglig1 ve
giivenligi konusunda gerekli dnlemlere kars1t duyarsiz kaldiklari sonucuna ulasilabilir.
Ayni zamanda isvereninde gerekli saglik onlemlerini almadigi ve is gorenlerin saglik
egitimlerinden mahrum birakildig diistiniilebilir.

Arastirmaya katilan iscilerin %22.1°inin mevcut kronik hastaligini oldugu,
mevcut kronik hastaligi olanlarin %44.4’linlin yiiksek tansiyon, %25.2’sinin diabetes
mellitus (seker hastaligl), %14.9’unda kalp hastaligi oldugu saptanmistir(Tablo 3).
Kisioglu ve arkadaslarinin yaptiklar1 ¢alismada is¢ilerin %6.7’sinde tan1 konmus bir
kronik hastaliginin oldugu ve en sik belirlenen kronik hastaliklar sirasiyla hipertansiyon
(%32.5), diabetes mellitus (%22.5) ve gastrointestinal sistem hastaliklart (%12.5)
oldugunu saptamistir(86). Fazlioglu ve arkadaslarinin yaptiklari ¢aligmada iscilerin
%16.5 oraninda kronik hastalik oldugu bulgusuna ulagmistir(79). Pala ve arkadaslari
kronik hastaligi olan is¢ilerin oranmi %15.1 olarak saptarken(87), Petrol is
arastirmasinda kronik hastalig1 olan is¢ilerin oran1 %16.5 olarak bulmustur(88). Yapilan
bu c¢alismalar ile ¢calismamiz kronik hastaliklar bakimindan benzerlik gostermektedir.
Kronik hastaliklarin yapilan is ve igyeri ortamu ile ilgisi olabilecegi gibi isin c¢alisana
uygunsuzlugu ya da igyeri ¢alisma kosullar1 ve iiretim siirecinde kullanilan maddeler var
olan hastaligin komplikasyonlarini artirabilecegi de goz ardi edilmemelidir.

Arastirmaya katilan isgilerin  %30.9’unun mevcut kas iskelet sistemi
hastaliginin varhigi goriilmektedir. Bu hastaliklardan en ¢ok goriileni %57.1’inin bel
fitig1 oldugu goriilmektedir(Tablo 3). Kisioglu ve arkadaslarinin yaptiklar1 ¢aligmada
mevcut kronik rahatsizligi olan iscilerin %5’inde kas iskelet sistemi rahatsizligi
goriilmekte oldugu saptanmistir(86). Hindistan’da 2002-2003 yillar1 arasinda 200
kisilik sirket calisanlarindan olusan bir grup itizerinde bilgisayarin sebep oldugu saglik
problemlerine iligkin ¢alisma yapilmis ve deneklerin %93’iinde bilgisayar kullanimina
bagli problemler, %77,5’inde kas iskelet sistemi rahatsizliklar1 oldugu bildirilmistir(89).

Caligmaya bagli olarak gelisen hastaliklar genel olarak kas iskelet sistemi
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hastaliklaridir. Calismamizda ve diger calismalarda goriildigii gibi tllkemizde
ergonomik riskler ve rahatsizliklar yiiksek diizeydedir. Stirekli ayakta kalma; yorgunluk,
agrt ve calisan kaslarda sertlikler kas-iskelet hastaliklarina yol acabilir. Bizim
calismamizda kas iskelet sistemi hastaliklarina neden olarak; g¢alisan is¢ilerin uzun
siireli ayn1 pozisyonda caligmalari, ¢alisma kosullarinin agir olmasi, isyeri ortaminin
ergonomik acidan yetersizligi ve bu konuda ¢aligma yapilmadig: diistiniilebilir.

Arastirmaya katilan iscilerin %26.6’s1 isyerinde is kazasina maruz kaldigimni, Is
kazasina maruz kalanlarin %49.8°1 bu kazalardan en ¢ok maruziyetin diisme oldugunu
belirtmistir(Tablo4). Aygiin’iin yapmis oldugu arastirmada is kazasi gecirme oran1 %25
oldugu ve %19.2’sinin sakat kaldig1 saptanmistir(90). Yildiz’in arastirmasinda is kazasi
gecirenlerin oran1 %15.8 olarak bulunmustur(91). ilhan ve ark. 2006’da temizlik
is¢ilerinin %26.0°s1 is kazas1 gecirdigi ve en ¢ok gecirilen kazalarin kesici-delici cisim
batmasi, diisme ve motorlu tasit carpmasi oldugu belirlenmistir(78). Pala ve
arkadaslarinin Gemlik sanayi sitesinde yapmis oldugu calismada iscilerin %20.2’sinin
daha once is kazas1 gegirdigi belirlenmis ve bunlarin %17.3 liniin is kazasi sonucunda
sakat kaldig1 ve en c¢ok gecirilen is kazasi tiirleri sirasiyla; makinelerin neden oldugu
kazalar, diisme ve yabanci cisim batmasi olarak tespit edilmistir(87). Yapilan
arastirmalar ile arastirmamiz arasinda benzerlikler goriilmektedir. Fabrika caligma
kosullarina gore gecirilen kazalar farkliliklar gostermektedir. Bu durum is¢ilerin, is
kazas1 yoniinden egitim durumlarinin eksikligi ayrica ¢aligma ortaminin ergonomik
ilkelere dayanmamasiyla da agiklanabilir. Diinya Saglik Orgiitii verilerine gére mesleki
yaralanmalarin yaklasik 330.000°1 6liimle sonuclanmaktadir (yilbasina 2.7 milyar is¢i).
Buna karsilik Amerika’da yilbasina 150 milyon is¢i olmak iizere yaklasik 6000 6liim
mesleki yaralanmalara baglanmistir. Gelismis iilkelerde, gelismekte olan iilkelerdeki
gibi yaralanmalara bagli yiiksek 6liim oranlari tarim, insaat ve madenciligi iceren bazi
sektorlerde bir araya toplanmistir. Biitlin diinyada kasitsiz yaralanmalarin %10°u ve 13
milyondan fazla Sakathiga Ayarlanmis Yasam Yillar1 mesleki yaralanmalara
baglanmistir(92).

Aragtirmaya katilan iscilerin %62.3°li isyerinde is kazalarina karst onlem
alinmadigini, %45.7’si isyerinde is kazalarina karsi uyar1 levha/ isaret bulunmadiginm
belirtmistir(Tablo 4). Arastirmamizdan farkli olarak Ilhan’in calismasinda kisisel
koruyucu kullananlarda 9%27,5 kullanmayanlarda %26,3 oraninda is kazasi tespit
edildigi, kisisel koruyucu kullanma ile is kazasi ge¢irme arasinda anlamli bir iligki

olmadigi belirlenmistir(78). Giivenlik dnlemleri sektdrden sektdre, isletmeden igletmeye
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farklilik gostermektedir. Ulkemizde maalesef bu tedbirlerin cogu kagit iizerinde
kalmakla beraber gerek isveren ve gerekse c¢alisan tarafindan yeterli derecede uyum
saglanamamaktadir. Caligsanlarin uzun ¢alisma siireleri basta olmak iizere igverenlerin
keyfi taleplerini kabullenmesine ve korunmasiz ¢aligma kosullarina boyun egmesine yol
acmaktadir. Ayrica isten c¢ikarilma korkusunun yarattigi baski ve stres, c¢alisma
ortaminda Tticretlilerin tedirginligiyle birlikte 6z glivenini, dikkatini ve ise yogunlasma
becerisini zayiflatmakta; hem daha hizli ve yogun, hem de daha dikkatsiz ¢alismak, is
kazasina ugrama riskini artirmaktadir. Ayrica bu durum, isverenlerin ¢aligma ortaminda
bu konuda gerekli kontrol o6lgiim, inceleme ve arastirmalart yapmamasiyla da
aciklanabilir.

Arastirmaya katilan iscilerin %43’ fabrikada aydinlanma ile ilgili sorun
yasadigini, %76.6’s1 ise ¢alisma ortaminin giin 15181 almadigimi belirtmistir(Tablo 5).
Kira¢’in 2005 yilinda yapmis oldugu calismada arastirma kapsamina giren ¢alisanlarin,
%354’ igyerindeki aydinlatma ile kendisini rahat hissederken, %46’s1 kendini rahat
hissetmemektedir(73). Yetersiz aydinlatma, giiriiltii, az ya da ¢ok 1s1 ve hava akim1 gibi
fiziksel kosullar caligsan bireylerin hem fiziksel hem de ruhsal sagligini olumsuz yonde
etkiler. Iyi bir aydmlatma calisanin erken yorulmasmi oOnleyerek is kazalarmin
azalmasina sebep olmaktadir(93). Calismamizdaki is¢ilerin hemen hemen yarisi ¢alisma
ortaminin yetersiz aydinlatma sorunu oldugunu diisiinmektedirler. Yetersiz aydinlatma
sonucu yorgunluk ile birlesen can sikict durum, hem dikkati dagitabilir hem de bireyi
yipratarak stres yasamasina neden olarak is kazas1 yapmasina sebep olabilir.

Arastirmaya katilan iscilerin %78.5’1 1sinma ile ilgili sorun yasamakta
oldugunu belirtmistir(Tablo 5). Yilan’in yaptig1 ¢alismada calisma ortaminda ki 1s1 ve
nem degerleri belirli araliklarla takip ediliyor mu? sorusuna g¢alisanlarin %1001 hayir
cevabin1 vermislerdir(94). Yapilan bu calismada ve g¢alismamizda isgilerin calisma
ortaminda 1sinma sorunlar1 yasadiklar1 goriilmektedir. Uygun 1s1 ve nemlilik sartlar
olusturulmadan, standartlarin iizerinde veya altinda 1s1 ve nemlilik kosullarinda is¢ilerin
calistirilmas1 veya calistirilmaya zorlanmasi ise is kazalarina davetiye ¢ikarip, ayni
zamanda is¢ilerin var olan kronik hastaliklarini tetikleyebilmektedir.

Aragtirmaya katilan iscilerin %87.4’1 ¢alisma ortaminda giiriiltii ile ilgili sorun
yasadigini1 belirtmistir(Tablo 5). Kisioglu ve arkadaglarinin yapmis oldugu calismada
calisanlarin%359.4°1 calisma ortaminin giiriiltiilii oldugunu diisiinmektedir(86). Yapilan
arastirma ile arastirmamiz arasinda benzerlik sdz konusudur. Iscilerin biiyiik bir

cogunlugu fabrika ortamindaki giiriiltiiden sikayet¢i olduklar1 goériilmiis olup, bu
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durumun isgiler lizerinde huzursuzluk, sozel iletisimi engelleme, calisma etkinligini
azaltma, diisiinmeyi engelleyebilme, isitme duyusu ve yollarinda zararlara yol agma gibi
sorunlara davetiye ¢ikarabilir.

Aragtirmaya katilan is¢ilerin  %60.1°1 ¢alisma ortaminda havalandirma
olmadigini ifade etmistir(Tablo 5). Calisma ortamindaki hava kirliligi, is¢ilerin yeterli
oksijen soluyamamasina neden olur. Bu da, iscilerin kisa siirede yorulmalarina ve
davraniglarinin bozulmasina neden olur. Bunun yaninda isyerinde yetersiz havalandirma
tertibatinin sonucunda olusan kirli hava, ¢alisanlarin duyarliliklarini olumsuz yonde
etkileyerek islerine gerekli ilgiyi ve dikkati gostermemeleri sonucunu dogurur.
Isyerindeki kirli hava sonucu calisanlarda ortaya ¢ikan biitiin olumsuzluklar, is
kazalarinin meydana gelmesine uygun ortam hazirlar. Tim bu sonuglar, isyeri
ortamlarinin, ¢alisanlarin sagligin1 olumsuz olarak etkileyebilecek, ergonomik olmayan
faktorleri tasimast bakimindan, uygun olmadiginit bir kez daha ortaya koymaktadir.
Oysaki yeni i kanunu kagit lizerinde ¢ok iyi hazirlanmis ancak uygulama ve is yeri
denetim sorunlar1 nedeniyle sahaya aktirilamamaktadir.

Arastirmaya katilan is¢ilerin  %21.7°si ¢alisma ortaminda is gilivenligi
alinmadigmi, 3/5> den fazlasi ergonomik ¢alisma ortaminin bulunmadigini, yarisindan
fazlas1 igyerinde kullanilan ara¢ ve gereglerin yapilan ise uygun olmadigini, biiyiik bir
cogunlugu da is yerinde siirekli ayakta calistiklarin1 belirtmistir(Tablo 5). Ilhan ve
arkadaglarinin yaptig1 calismada is¢ilerin %53.5’inin is yerinde saghik ve giivenlik
kurulu olmadigini, %52.8’inin is yerinde saglik birimi olmadigini belirlemistir(78).
Giilduran ve arkadaslarinin komiir is¢ileriyle yaptiklari caligmada isyerinde calisanlarin
sagligini korumak icin alinan 6nlemleri, is¢iler %41.1°1 yeterli, %36.2°si kismen yeterli,
%22.7’s1 yetersiz buldugu belirlemistir(95). Gokmen ve arkadaslarinin tiitiin
fabrikasinda calisan iscilerle yaptiklar1 calismada; iscilerin igyeri ortaminin fiziksel
kosullarindan rahatsiz olama durumunu %71.1 olarak tespit etmistir(96). Yapilan
caligmalarda gostermektedir ki is yerlerinde alinan giivenlik Onlemleri istenilen
seviyelerde degildir. Is kanununa gore isverenler is yerinde is saglig1 ve giivenliginin
saglanmast i¢in gerekli her tirlii Onlemi almak, ara¢ ve gerecleri noksansiz
bulundurmak, isciler de is saghigi ve giivenligi konusunda alinan her tiirlii onleme
uymakla yiikiimliidiir(97). Dolayisiyla is giivenligi malzemelerinin hem temin edilmesi
hem de is¢ilere kullandirilmasi isverenin sorumlulugundadir. Bunun icin gerekli
malzemelerin temin edilmesi ve olasi bir ariza durumunda yenisi ile degistirilmesi ve

is¢ilere kullandirilmast saglanmalidir.
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Arastirmaya katilan is¢ilerin yarisindan fazlasinin benlik saygisinin orta
diizeyde, dortte birinin diisiik ve yiiksek oldugu saptanmistir(Tablo 6). Benlik saygisi,
bireyin kendisini ne olarak gordiigiiniin ve kabul edilme veya reddedilme beklentilerinin
bir sonucudur, bireyin kendini degerli bulup bulmadigi ya da ne kadar degerli
buldugunu gosteren bir kavramdir. Yiiksek benlik saygisina sahip bir birey, kendine
saygl duymakta ve kendini toplumda degerli bir kisilik olarak gormektedir. Diisiik
benlik saygisi ise, genel olarak kalici ve siirekli bir sekilde kisinin kendisini olumsuz
degerlendirmesi anlamina gelmektedir(98). Bu calismada benlik saygisinin yiiksek
oranda orta diizeyde bulunmasi is¢ilerin kendilerini toplumda tam olarak degerli birer
kisilik olarak gdrmediklerini ortaya koymaktadir.

Iscilerin cinsiyet ile benlik saygis1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark
bulunamamaistir(Tablo 7). Yine medeni durum ile benlik saygis1 arasinda istatistiksel
acidan anlaml bir fark bulunamamistir. Medeni durum ile benlik saygisi hayalperestlik
alt 6lgegi arasinda istatistiksel agidan anlamlidir(Tablo 8). Evliler bekarlara nazaran
daha az hayalperest goriilmektedir. Ozkan’mn 1994 yilinda(99) ve Altiok’un 2010
yilinda(100) yaptiklar1 calismada kizlarin benlik saygisinin erkeklere gore daha yiiksek
oldugunu saptamisglardir. Balat’in ve Akman’in 2004 yilindaki calismasinda ise
ogrencilerin benlik saygisi puanlarinin cinsiyete gore degismedigini saptanmistir(101).
Bu bulgular arastirma bulgulart ile tutarlik gosterirken, alan yazin incelendiginde
calismanin bu bulgusu ile benzesen calismalar olugu gibi farkli bulgularin oldugu
calismalar da dikkat cekmektedir.

Diisiik benlik saygisina sahip is¢ilerin biiylik bir kismu isyerinde daha ¢ok
uygun pozisyonda ¢aligmadigini diisiinmektedir. Yine diisiik benlik saygisina sahip
is¢ilerin biiytik bir kismi igyerinde daha fazla isinma sorunu yasadigi saptanmustir
(Tablo 9). Diisiik benlik saygisina sahip insanlar basarisizlik tehlikesi yliziinden riskten
kaginma egilimindedirler(98).

Arastirmaya katilan iscilerden az tehdit hissedenlerin %30.1°1 daha fazla is
kazasina maruz kaldigim1 belirtmistir(Tablo 11). Benlik saygis1 alt dlgegindeki baba
iliskisi az olan is¢ilerin %31.6’sinin  daha fazla i3 kazasina maruz kaldig
goriilmektedir(Tablo 13). Bu durum, ¢alisma ortamini zorlastiracagi gibi, is kazalarinin
artmasina neden olabilmektedir. Bireyin yetistigi aile ortami benlik saygisini

etkilemektedir. Aile ile olumlu iletisim benlik saygisini yiikseltmektedir.
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6. SONUCLAR

Iscilerin isyerindeki ergonomik sartlar1 ile benlik saygis1 etkilesimini
belirlemek amaciyla yapilan aragtirmada agagidaki sonuglara ulagilmistir:
Iscilerin gogu orta yas grubunda, iiretken dénemde evli ve cocuk sahibi, ¢ogunlugu
erkek, cogu lise egitimlidir. Iscilerin ¢ogu gecim sikintis1 ¢ekmekte yeterli iicret
almadiklarin1 diisiinmekte ve ¢alisma saatleri disinda ek is yapmaktadir.
Iscilerin yarisindan ¢ogu ¢alisma ortamindan memnun degildir. Isyerinde mobbing,

psikolojik sorunlar yasadigini ifade etmistir.
Vardiyali calisan iscilerin calisma saatlerinden sonra yorgun diistiikleri goriilmiis

olup, calisma saatlerinin isgilerin uyku diizenini, sosyal yasantisini, beslenme
diizenini olumsuz etkiledigini ifade etmistir.

Iscilerin cogu calisma saatleri icinde psikolojik olarak tiikenmislik hissettigini,
isyerinde saglik problemi yasadigini ve igyerinde saglik egitimi almadigimi
belirtmigtir.

Isciler saglik problemlerinin ¢ogunlukla isyeri kaynakli oldugunu diisiinmektedir.
Iscilerin yaklasik 1/3’iinde kronik rahatsiz bulunmakta, en belirgini yiiksek
tansiyondur. Iscilerin yaklasik 1/3’iinde mevcut kas iskelet sistemi rahatsizliklari
goriilmektedir.

Iscilerin yaklagik 1/3’ii is yerinde is kazasina maruz kalmistir. En  fazla is kazasina
maruz kalmanin diisme oldugunu belirtmislerdir. Iscilerin yarisindan fazlasi calisma
ortaminda is kazalarina kars1 6nlem alinmadig1 bulgusuna varmistir.

Iscilerin hemen hemen yaris1 ortam aydinlatmasi, biiyiikk ¢cogunlugu 1smma ve
giiriiltii ile ilgili sorun yasadiginmi belirtmistir. Geneli ortamda giines 1s1gindan ve
yeterli havalandirmadan yoksun ¢alistigini sdylemistir.

Iscilerin biiyiik bir ¢ogunlugu isyerinin ergonomik calisma standartlarina uygun
olmadigini, yarisindan fazlasi kullanilan ara¢ ve gereclerin ergonomik olmadiginm
belirtmistir. Yine is¢ilerin biiylik bir kismi isyerinde siirekli ayakta ve uygun
pozisyonda ¢alismadigini ifade etmistir.

Iscilerin yarisindan fazlasmin benlik saygisinin orta diizeyde oldugu saptanmustir.
Iscilerin medeni durumu ile benlik saygisi alt dlgegi olan hayalperestlik Slgegi
arasinda anlamli iligki bulunmustur. Evliler bekarlara gore daha az hayalperesttir.
Diisiik benlik saygisina sahip iscilerin biiyiik kismi igyerinde ¢ok uygun pozisyonda

calismadigini diisiinmekte, igyerinde 1sinma sorunu yasamaktadir.
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v/ Benlik saygis1 dlgegindeki; az tehdit hissedenlerin yaklasik 1/3’i daha fazla is
kazasina maruz kalmis, alt 6lgekteki baba iligkisi az olan iscilerin 1/3’linlin daha
fazla is kazasina maruz kaldig1 saptanmis, alt 6lgekteki psisik izolasyonu ¢ok olan

iscilerin  yarisina yakininin aydinlatma sorunundan daha fazla etkilendigi

belirlenmistir.
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7. ONERILER

Vardiyali calisan iscilerin dinlenme saatleri artirilmali, fiziksel ve psikolojik olarak
yorgunluklarini atabilmeleri i¢in ¢aligma saatleri i¢cinde farkl etkinlikler yapilmali,
Isciler sosyal yonden desteklenmeli, yaptiklari isin degeri kadar iicret verilmeli,
Calisan is¢ilerin giinliik beslenmesi besin 6gelerine dikkat edilerek se¢ilmeli,
Is gorenin ¢alisma ortaminda yasadig1 psikolojik sikintilar ve tiikkenmislik belirtileri
tespit edilip, yeterli giivenlik tedbirlerini alarak is gorenlerin korunmast,
Meslek hastaliklari tespit edilerek is gorenlerin tedavi olmalarinin saglanmasi,
Isverenlerin bireyin kronik hastaliklarina yonelik iscilerin  hastaliga uygun
ortamlarda calismasini saglayip gerekli desteklerin verilmesi,
Is yerlerinde saglik hizmetleri dnemsenmeli, diizenli saglik muayeneleri ve
taramalar1 yapilmali, is saglig1 ve glivenligini artirict dnlemler alinmali,
Karsilagilan zararlarin derecelerini degerlendirmenin yani sira isyerinin giivenliginin
de saglanmasi, olas1 kazalarin engellenmesi,
Calisanlarin kendilerini rahat hissettikleri is kosullarinda ¢alistiriimast,
Iscilere is giivenligi ve isci saglig1 agisindan gerekli ergonomik agidan koruyucu
ekipmanlar temin edilmeli ve bu ekipmanlar1 kullanmalar1 saglanmali,
Isverenler tarafindan fabrikada is kazalarina kars1 gereken 6nlem alimali, diizenli
egitimler yapilmali, ergonomik risk faktorleri degerlendirilmel,
Ergonomik agidan uygun olmayan ara¢ ve gerecler tekrar degerlendirilmeli ve
ergonomik acidan insan anatomisi, fizyolojisine uygun hale getirilmeli,
Isciler is kazalar1 yoniinden uyarici isaret, tabelalar ve is makinelerini kullanabilme
konusunda bilinglendirilmeli,
Caligma ortaminin ergonomik hale getirmek icin gerekli diizenlemelerin yapilmasi,
Stirekli ayakta galisanlar i¢in pozisyon degistirebilmesine olanak saglayacak
dinlenme destekleri/ belirli araliklarla oturabilecekleri imkanlar saglanmali,
Calisanlarin ¢aligma ortami yeterli aydinlatma, havalandirma, giiriiltii, 1sitma
bakimindan ergonomik agidan uygun hale getirilmesi,
Calisanlar sosyal acidan ve ergonomik agidan desteklenerek kendine olan ¢alisma

giiveni ve benlik saygilari arttirilmalidir.
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EKLER

9. 1. EK 1: FABRIKA ISCILERININ ERGONOMIYE BAKISININ BENLIK
SAYGISI iLE ETKILESIMI ANKET FORMU

Yasmiz.....................

Cinsiyetiniz? Erkek( ) Kadm( )

Dogum Yeriniz? ..........cooevvvinninn..

Medeni durumunuz nedir? Evli( ) Bekar( ) Bosanmig( )
Cocugunuz var m1? Evet( ) Kag tane........... Haywr( )

Egitim durumunuz? ilkokul( ) Ortaokul( ) Lise( )  Universite( )

Aile tipiniz? Cekirdek( ) Genig( ) Pargalanmusg( )

Aylik geliriniz? Gelir giderden fazla( )  Gelir giderden az( )  Gelir gidere denk( )
Yaptiginiz isin degeri kadar iicret aldiginizi diisiiniiyor musunuz? Evet( ) Hayir( )
Calisma saatleri disinda herhangi bir i yapiyor musunuz? Evet( ) Hayir( )

Saglik giivenceniz var m1? Evet( ) Hayir ()

Isyeriniz ergonomik ¢aligma ortami agisindan uygun mu? Evet( )  Hayir ()

Isinizi kendinize uygun buluyor musunuz? Evet( ) Hayir( )

Is yerinizde sorun yasiyor musunuz? Evet( )  Hayir( )

Cevabiniz evet ise? Psikolojik sorunlar( ) Mobbing( ) Cevresel sorunlar( ) iletisim sorunlari( ) Diger( )
Caligma ortamindan memnun musunuz? Evet ( ) Hayir ( )

Calisma saatleriniz nasildir?  Sadece giindiiz ¢alistyorum ( )  Vardiyali ¢alistyorum ( ) Sabit degil aya
gore degisiyor ( )

Giinde kag saat ¢aligiyorsunuz? ...............
Caligma saatleriniz disinda fazla mesai yapiyor musunuz? Evet ( ) Evetise ayda kag saat ....... Hayir( )
Caligma saatlerinden sonra kendinizi yorgun hissediyor musunuz? Evet( ) Hayir ()

Calisma saatlerinizin uyku diizeninizi etkiledigini diisiiniiyor musunuz? Evet( ) Hayr( )

Caligma saatleri i¢inde psikolojik tiikenmislik hissediyor musunuz? Evet( ) Hayir ()

Isyeriniz size sosyal bir faaliyette(piknik, gezi vs.) bulunuyor mu? Evet( ) Hayir( )

Caligma saatleri i¢inde yeterli ve dengeli besleniyor musunuz? Evet( ) Hayir ()

Isyerinizde herhangi bir saglk problemi yasadmiz m1 ? Evet( )  Hayir ()

Isyerinde herhangi bir is kazasina maruzkaldinizmi?  Evet( )  Hayir( )

Cevabiniz evetse ne tiir is kazasina maruz kaldiniz? Diisme( ) Kesici alet yaralanmasi( ) kimyasal maddeye
bagl yanik( ) kimyasal maddeye bagli solunum sikintisi( ) Elektrik ¢arpmasi( ) Makineden kaynaklanan
hatalar ( ) Diger( )......c.ennnn.e.

Son bir yilda ise bagli gelisen meslek hastaligi/rahatsizliginiz nedeniyle rapor aldiniz mi? Evet ( ) Hayir ()

Isyerinde saghk ekipleri tarafindan diizenli saglik kontrolleriniz yapiliyormu ?  Evet ()  Hayir ()
Isyerinizde diizenli saglik egitimleri veriliyor mu? Evet ( ) Hayir ()

Herhangi bir saglik probleminiz var mi1? Evet( ) Evet ise hastaliginiz nedir?..........cccccceveeiieneancene Hayir ()
Mevcut kronik hastaliginiz (seker, tansiyon hast, kalp hastaligi, astim) var mi? Evet( )............. Hayir( )
Mevcut kas iskelet sistemi (Bel fitig1, Bel agrisi, Eklem hastaliklar1 vb.) hastaliginiz var mi? Evet ()
...... Hayir()

Cevabiniz evetse saglik sorununuz isyerinden mi kaynaklaniyor? Evet( ) Hayir( )

Calisma ortaminizda aydinlanma ile ilgili sorun yasiyor musunuz? Evet( )  Hayir( )
Calisma ortaminiz giin 15181 aliyor mu? Evet( )  Hayir( )

Caligma ortaminizda 1sinma ile ilgili sorun yasiyor musunuz? Evet( )  Hayir( )

Caligma ortaminizda giirtiltii ile ilgili sorun yastyor musunuz? Evet( )  Hayr( )

Calisma ortaminda yeterli havalandirma (pencere, cam, klima) var m1? Evet( ) Hayir()
Isyerinizde radyasyona ugradiginiz1 diisiiniiyor musunuz? Evet( ) Haywr ( ) Bilgim yok( )
Calistiginiz ortamda is giivenligi 6nlemleri alintyor mu ? Evet( )  Haywr( )

Calisma ortaminizin yapilan ise uygun oldugunu diisiiniiyor musunuz? Evet( )  Haywr( )
Isyerinde kullanilan arag ve gereclerin yapilan ise uygun oldugunu diisiiniiyor musunuz? Evet( ) Hayir()
Isyerinde uygun pozisyonda galismakta oldugunuzu diisiiniiyor musunuz? Evet( ) Hayir( )
Isyerinde galigma pozisyonunuz? Siirekli ayakta( ) Siirekli oturarak( ) Siirekli hareket halinde( )
Siirekli hareketsiz kalarak()
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9.1. EK 2: ROSENBERG BENLIiK SAYGISI OLCEK SORULARI

Asagida kisilerin kendilerine ait duygularini anlatmada kullandiklari bir takim ifadeler verilmistir. Her ifadeyi
okuyunuz, sonra da genel olarak nasil hissettiginizi ifadelerin yan tarafindaki kutulardan uygun olanini isaretlemek
yoluyla belirtiniz. Dogru ya da yanlis yanit yoktur. Herhangi bir ifadenin {izerine fazla zaman harcamaksizin genel
olarak nasil hissettiginizi gosteren yaniti isaretleyiniz. Liitfen bos soru birakmayimz.

COK DOGRU YANLIS COK
DOGRU YANLIS

1. Kendimi en az diger insanlar kadar degerli buluyorum

2.Bazi olumlu 6zelliklerim oldugunu diigtiniiyorum.

3. Genelde kendimi basarisiz bir kisi olarak gérme egilimindeyim.

4. Ben de diger insanlarin bircogunun yapabildigi kadar bir seyler
yapabilirim.

5. Kendimde gurur duyacak fazla bir sey bulamiyorum.

6. Kendime kars1 olumlu bir tutum i¢indeyim.

7. Genel olarak kendimden memnunum.

8. Kendime kars1 daha fazla saygi duyabilmeyi isterdim.

9. Bazen kesinlikle kendimin bir ise yaramadigim diistiniiyorum.

10. Bazen kendimin hi¢ de yeterli bir insan olmadigimi diisiiniiyorum.

DOGRU YANLIS

11. Kendim hakkindaki goriislerimin ¢cok cabuk degistigini fark ettim.

12. Kendim hakkinda bazi giinler olumlu bazi giinlerse olumsuz diigiincelere sahip oluyorum.

13. Su giinlerde kendim hakkindaki gériislerimi higbir seyin degistiremeyecegini diisiiniiyorum.

14.Baginiza gergekten bir sey geldiginde kimse sizin durumunuzla pek ilgilenmeyecektir.

15. insan dogasinda yardimlagma gergekten vardir.

16. Dikkatli davranmazsaniz insanlar sizi kullanacaklardir.

17. Elestiri ya da azarlama beni ¢ok fazla incitir.

18. Genelde olduk¢a mutlu bir kisi oldugumu diiiiniiyorum.

19. Hayattan ¢ok zevk aliyorum.

20. Ben de mutlu gordiigiim diger kisiler kadar mutlu olabilmeyi isterdim.

21. Cogu zaman baska bir sey yapmaktansa oturup hayal kurmay1 tercih ediyorum.

22. Bana hayalperest denilebilir.

23. Zamanimin biiyiik bir kismini hayal kurmakla geciririm.

24. Ulusal veya uluslar arasi sorunlar tartisildiginda genellikle kotii izlenim birakacak bir sey
sOylemektense hicbir sey sdylememeyi tercih ederim

25. Toplumsal konularla ilgili tartigmalarda insanlar1 kizdiracak bir sey sdylemektense higbir sey
sOylememeyi tercih ederim.

26. 5. — 6. siiflardayken karneniz iyi oldugunda anneniz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.

27.5. — 6. siiflardayken karneniz iyi oldugunda babamz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.

28. 5. — 6. siniflardayken karneniz kétii oldugunda anneniz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.

29. 5. — 6. siniflardayken karneniz kétii oldugunda babaniz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.

Siksik | Bazen Nadiren Hicbir zaman

30. Hig uykuya dalma ya da uykunun siirekliligi agisindan sorununuz oldu mu?

31. Hig ellerinizin sizi rahatsiz edecek kadar titredigi olur mu?

32. Hig sizi rahatsiz edecek kadar sinirlendiginiz olur mu?

33. Hig sizi rahatsiz edecek kadar carpinti hissettiginiz olur mu?

34. Hig sizi rahatsiz edecek kadar basinizin iginde basing hissettiginiz olur mu?

35. Su siralarda hig tirnak yiyor musunuz?

36. Egzersiz veya ¢aligma zamanlari disinda hig sizi rahatsiz edecek kadar nefes
darlig hissettiginiz olur mu?

37. Hig sizi rahatsiz edecek kadar ellerinizde terleme olur mu?

38. Hig rahatsiz edici bag agrilar ceker misiniz?

39. Hig rahatsiz edici kabuslar goriir miisiiniiz?

40. Kendinizi kederli ve karamsar hissettiginiz olur mu?

41. Kendiniz hakkindaki diisiinceleriniz degiskenlik gosterir mi, yoksa her zaman ayni midir ?

Cok Degisir( ) Zaman Zaman Degisir( ) Cok az Degisir( ) Hig¢ degismez( )

42. Hig kendiniz hakkinda bir giin bir goriise, bagka bir giin farkli bir gériise sahip oldugunuzu farkettiginiz olur mu?
Evet, sik sik olur( ) Evet, bazen olur( ) Evet, nadiren olur( ) Hayir, hi¢ olmaz( )

43. Baz kisiler, insanlarin biiyiik ¢ogunlugunun giivenilebilir oldugunu, bazilart ise insanlarla iliskilerinde ¢ok
giivenilemeyecegini soylerler. Siz bu konuda ne diisiiniiyorsunuz? Insanlarin ¢oguna giivenilebilir( ) Insanlarla
iliskilerde ¢ok giivenilemez( )

44. Insanlar daha ¢ok bagkalarma yardim etmeye mi, yoksa kendi ¢ikarlarii diisiinmeye mi egilimlidirler?
Bagkalarina yardim etmeye( ) Kendi ¢ikarlarini diisiinmeye( )

45. Elestiriye kars1 ne kadar hassassinizdir? Cok fazla hassas( ) Oldukga hassas( ) Az hassas( ) Hassas degil( )

46. Yanlis yaptiginiz bir sey igin biri size giildiiglinde/sugladiginda ne kadar rahatsiz olursunuz? Cok fazla( )
Olduk¢a( ) Rahatsiz olmam()

47. Genelde ne kadar mutlusunuzdur? Cok mutlu( ) Mutlu( ) Pek mutlu degil( ) Cok mutsuz( )

48. Genel olarak kendinizi neseli bir ruh hali i¢cinde mi, yoksa nesesiz bir ruh hali icindemi hissedersiniz?

Cok neseli bir ruh hali i¢inde( ) Oldukga neseli bir ruh hali i¢inde( ) Ne neseli ne de nesesiz ruh halinde( ) Oldukga
nesesiz ruh halinde( )
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49. Ulusal veya uluslar aras1 6nemli bir konuda goriisiiniizii belirttiginizde birisi size giilerse ne hissedersiniz?

Cok incinirim ve rahatsizolurum( )  Biraz incinirim ve rahatsiz olurum( ) Beni pek fazla etkilemez( )

50. Uluslar aras1 konulari tartigir misiniz? Pek ¢ok( ) Oldukca( ) Cok az( ) Higbir zaman( )

51. Arkadaslarinizla birlikte uluslar arasi konular1 tartigtiginiz zaman tutumunuz nasil olur?

Sadece dinlerim( ) Arada bir goriis bildiririm( ) Konusmaya esit oranda katilirim( ) Digerlerini ikna etmeye

calisirim( )

52. Siz 10 — 11 yaglarinizdayken anneniz arkadaslarinizi tanir miydi? Hepsini tanirdi( ) Cogunu tanirdi( )
Bazilarni tanirdi( ) Hemen hemen higbirini tanimazdi( )

53. Bu doénemde babamz arkadaslarinizi tanir miydi? Hepsini tanirdi( ) Cogunu tanirdi( )  Bazilari tanirdi( )
Hemen hemen higbirini tanimazdi( )

54. Sizce diger aile bireyleri sizin sdylediginiz seylerle ne kadarilgilenirler?

Cokilgilenirler( )  Oldukga ilgilenirler( ) Ilgilenmezler( )

55. Biiyiimekte oldugunuz dénemde babanizin en ¢ok tuttugu cocugukimdi?

Ben( ) Agabeyim( ) Ablam( ) Erkek kardesim( )  Kiz kardesim( ) Bildigim kadarryla ¢ok tuttugu
birisi yoktu( )

56. Bu donemde babaniz arkadaslarinizi tanir miydi? Hepsini tanirdi( ) Cogunu tanirdi( )  Bazilarini tanirdi( )
Higbirini tanimazdi( )

57. Anne ve babanizin hangisi ile daha rahat konusabiliyorsunuz? Babamla ¢ok daha fazla( ) Babamla biraz daha
fazla( ) Her ikisi ile esit oranda( ) Annemle biraz daha fazla( ) Annemle ¢ok daha fazla( )

58. Anne ve babanizin hangisi sizi daha ¢ok ver? Babam ¢ok daha fazla( ) Babam biraz daha fazla( ) Her ikisi

esit oranda( ) Annem biraz daha fazla( ) Annem ¢ok daha fazla( )

59. Anne ve babanizin hangisi size daha ¢ok sefkatgosterir?

Babam c¢ok daha fazla( ) Babam biraz daha fazla( ) Her ikisi esit oranda( ) Annem biraz daha fazla( ) Annem

¢ok daha fazla( )

60.Anne ve babaniz anlagamadiklar1 zaman siz genellikle hangisinden yanaolursunuz?

Cok daha fazla olarak babamdan yana( ) Biraz fazla olarak babamdan yana( ) Esit oranda her ikisinden yana( )

Biraz fazla olarak annemden yana( ) Cok daha fazla olarak annemden yana( )

61. Yalniz bir insan olmaya egilimli misinizdir? Evet( ) Hayr( )

62. Insanlarin ¢ogu sizin nasil bir kisi oldugunuzu bilirler mi, yoksa cogunun sizi gercekten tanimadiklarmni m
diistintirsiiniiz? Cogu benim nasil biri oldugumu bilir( ) Cogu gercekten beni tanimaz( )

63. Gelecekte nasil bir insan olacaginiz konusunda hayal kurar misiniz? Cok sik( ) Bazen( ) Nadiren( )
Hicbir zaman( )
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9. 1. EK 3: FABRIKA iZiN ONAY FORMU

GAZIANTEP UNIVERSITESI

SAGLIK BIiLIMLERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE
GAZIANTEP

Okulunuzun halk saghg: hemsireligi boliimii yiiksek lisans 6grencilerinden BURAK
YESILYURT’UN *“Fabrika is¢ilerinde ergonomi ve benlik saygisi ile etkilesimi™ adli
arastirmasini fabrikalarimizda uygulamasi kabul edilmis olup,degerlendirme geg¢
yapildigindan dolay: grencini arsatirmasini haziran-eyliil 2014 tarihleri arasinda uygulamasi
uygun gérilmuistiir.

30.05.2014
Kadir TOGLUKTEMUR

Makine Miihendisi
Is Giivenligi Uzmani

00 90 342 337 1
www.gurteks.com
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9. 1. EK 4: ETiK KURUL iZNi

KLINIK ARASTIRMALAR ETIK KURULU KARAR FORMU

ARASTIRMANIN ACIK ADI ; Fabrika Iscilerinin  Ergonomiye Bakismin  Benlik  Saygisi le
Etkilesimi {
ARASTIRMANIN PROTOKOL KODU 94 ‘

ETIK KURULUN ADI

Gaziantep Universitesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulu

ACIK ADRESI:

Gaziantep Universitesi Saglik Bilimler Fakiiltesi 2. Kat
Sehitkamil/Gaziantep

AT
AU MILA

TELEFON 0342360 07 53/ 77704
B FAKS 03423603927 ) 7
E-POSTA gaunetikkurul@gmail.com

KOORDINATOR/SORUMLU
ARASTIRMACI
UNVANI/ADI/SOYADI

Yrd. Dog Dr Rabia Sohbet

KOORDINATOR/SORUMLU
ARASTIRMACININ UZMANLIK
ALANI

Halk Sagligi Hemsireligi A.D

| KOORDINATOR/SORUMLU
ARASTIRMACININ
BULUNDUGU MERKLEZ

Gaziantep Universitesi Saglik Bilimleri Fakuitesi
Halk Sagligi Hemsireligi A.D

DESTEKLEYICI

DESTEKLEYICININ YASAL
TEMSILCISI

RIATIOTIE NUNASYE

ARASTIRMANIN FAZI VE
TURU

FAZ |

FAZ2

FAZ3

FAZ 4

Gozlemsel ilag galigmasi

o(o|jo|jo|go|o

ilag digi klinik arastirma

Diger ise belirtiniz

ARASTIRMAYA KATILAN
MERKEZLER

TEK MERKEZ | COK MERKEZLI ‘ ULUSAL
o o | O |

= e et St —r—i

Belge Adi

Versiyon

Dili
Numarasi

ARASTIRMA PROTOKOLU

UL USLARARASI O

Tirkge [] Ingilizee [ Diger [

BILGILENDIRILMIS GONULLU OLUR
| FORMU ull

OLGU RAPOR FORMU

AT St
l ARASTIRMA BROSURU

| Tiirkge D 111gili/gc |:7|” J |!igu‘|'[:|
Tarkee [J Ingilizee [J Diger
{ Tirkee [ _Ingilizee [ Diger [J

Belge Adi

Agiklama

SIGORTA

S

ARASTIRMA BUTCESI

BIYOLOJIK MATERYEL TRANSFER
FORMU

ILAN

O 0O oa

Etik Kurul Baskaninin
IUnvam/Adl/So adi: pro in ALASEHIRI
Imza:

Vot: Etik kurul baskaninin

C\ﬁ”\’/ Y
v &%MW ﬁ//\

her sayfada imzastmn olmasi gereki
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KLINIK ARASTIRMALAR ETIK KURULU KARAR FORMU

ARASTIRMANIN ACIK ADI Fabrika Iscilerinin  Ergonomiye Bakiginm  Benlik  Sayuist Ile
Etkilesimi S
ARASTIRMANIN PROTOKOL KODU 94 ‘
YILLIK BILDIRIM ] g
SONUC RAPORU ] e e
GUVENLILIK BILDIRIMLERI O
DIGER (]
Iarar No: 10.03.2014/94 Tarih: 10.03.2014

KARAR
BiLGILERI

Yukarida bilgileri verilen bagvuru dosyasi ile ilgili belgeler aragirmanin/calismanin gerekge. amag. yaklagim ve
yontemleri dikkate alinarak incelenmis ve uygun bulunmus olup aragtirmanin/cahismanm bagvuru dosyasmda |
belirtilen merkezlerde gergeklestirilmesinde etik ve bilimse! sakinca bulunmadigina toplantiya Katilan etik kurul tye
tam sayisinin salt gogunlugu ile karar verilmistir.
Klinik Arastirmalar Hakkinda Yonetmelik kapsaminda yer alan arastirmalar/galismalar igin Tiirkiye llag ve Tibbi |
Cihaz Kurumu’ndan izin alinmasi gerekmektedir. |

|

KLINIK ARASTIRMALAR ETik KURULU

ETIK KURULUN CALISMA ESASI

| BASKANIN UNVANI/ADI/SOYADI:

Prof. Dr.Belgin ALASEHIRLL

Klinik Aragtirmalar Hakkinda Yonetmelik. Ivi Klinik Uy eulamalars Kilavuzn

Unvan/Adi/Soyadi Uzmanhik Alami Kurumu Cinsiyet “\mi::;;:;a U Katiim * imza ‘
) — s . Gaziantep Universitesi | Ky . / 1
Prof. Dr Belgin ALASEHIRLI FARMAKOLOJI {'p Faklesi 0 O EQ | ux>d ; EQ u@d .
i SR Gaziantep Universitesi kX | i
Prot. Dr Ercan SIVASLI PEDIATRI Typ Fakoltesi o (* OO0 |wd |0 nuB |
Prof.Dr. Mehmet KESKIN = : Gaziantep Universitesi Ex ; 2
PEDIATRI Tip Fakiltes O |KO|EO |wO |e0 |10 %
— sigs GOGUS Gaziantep Universitesi Ex : " " "
Prof: Dr Feridun ISIK CERRAHI Tip Fakaltesi O kO O | uxd3 [0 [ u3 ‘
i N UROLOJI Gaziantep Universitesi Ex ; ; A |
| ProtDr. llker SECKINER Tip Fakolesi O kO |0 [ O (0 (00O ‘)J__/
[ 3 =
| ' " oy ¢ Gaziantep Universitesi Ex . )
| Dog. Dr Binyamin RISACIK HASTALIKLARI | Tip Fakaltesi O kO [0 | ux0O |0 [ nQd
g - ; . o | Gaziantep Universitesi K "
Dog Dr. Yasemin ZER MIKROBIYOLOJI Tip Fakiltesi EO 0 O | 1O
= = BN e T
¥ M SN O Gaziantep Universitesi Ex |
Dog.Dr.Beyhan CENGIZ FIZYOLOJ Tip Fakilltesi 0 O[O | 0O
) . R Gaziantep Univers Ex . A
Yrd. Dog. Dr. Kemal USTUN DIS HEKIMLIGI Dis Hekimligi Fakiliesi i KO | O | uxO
| s rviicr i | Gaziantep Universitesi Kx .
Jog Vil L STATIS oroid y \
L Dog. Dr.Seval KUL BIYOISTATISTIK Tip Fakltesi EQ o |k O [ w0
" e ; s o evi | Gaziantep 11 saghk . K o
Uzm Dr. Cahide Elif ORHAN FARMAKOLOJ| Madirloga EE O 0 [ 1uxO
Eyiip CELIK AVUKAT Gaziantep Barosu E‘ KO O | ux>3
Baha Ginhan GUNGORDU {,!:i-)MU HEW | Ganel ED‘ kO [ED [ Hx0O
*Toplanuda Bulunma
Etik Kurul Bagkaninin
Unvani/Adi/Soyadt: prof. Dr Belgin ALASEHIRLI 1
[mza: &AN,Q_ \esilqur (‘
' ol -
fllen Tesbm  Aldim
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10. OZGECMIS

Burak YESILYURT 1986 yilinda Gaziantep’te dogdu. Ik ve orta 6gretimini
Gaziantep’te tamamladiktan sonra 2007 yilinda Gaziantep Universitesi Saglhik Bilimleri
Fakiiltesi Hemsirelik boliimiinii kazandi. Lisans 6gretimini 2011 yilinda tamamladi.
Mezuniyet sonrasi Gaziantep Cocuk Hastaliklar1 Hastanesi’ne atandi. 2012 yilinda
Gaziantep Saglik Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Anabilim Dali Halk Saghg

Hemsireligi programinda Yiiksek Lisans egitimine basladi.

Evli ve bir ¢ocuk babasi olan Burak Yesilyurt halen Sehitkamil Devlet

Hastanesinde Devlet memuru (Hemsire) olarak gorev yapmaktadir.

Akademik Calismalar:

1. Sohbet R, Yesilyurt B. Onkoloji Hastanesinde Calisan Hemsirelerin Kemoterapi
Uygulamalar1 Sirasinda Koruyucu Onlem Alma Durumlari. 9. Uluslar arasi
Katilimli Ulusal Hemsirelik Ogrencileri Kongresi, Fethiye, 1-3 Nisan 2010. (Poster
Bildiri)

2. Sohbet R, Yesilyurt B. Stresin Universiteye Hazirlanan Ogrenciler Uzerine Etkisi.
Avrupa Sosyal Bilim Arastirmalari Konferansi (European Conference on Social
Science Research). Marmara Universitesi Isletme Fakiiltesi, Istanbul, 19-21 Temmuz
2013. (Sozel Bildiri)

3. Sohbet R, Yesilyurt B. Gaziantep Cocuk Hastanesindeki Hasta Yakinlarinin
Fizyolojik Sariliga Bakisi. 16. Ulusal Halk Sagligi Kongresi, Antalya, 27-31 Ekim
2013. (Poster Bildiri)

4. Sohbet R, Yesilyurt B. Fabrika Is¢ilerinin Ergonomiye Bakisinin Benlik Saygisi Ile
Etkilesimi. 2. Uluslararas1 Is Giivenligi ve Caligan Saglhigi Kongresi, Kocaeli, 8-9
Kasim 2017. (Tez- Sozel Bildiri)
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