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KISALTMALAR
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BiRINCi BOLUM
GIRIS

‘lletisim ve enformasyon’ teknolojisinin gelisimi, gerek bireysel 6grenmede;
gerekse de kurumsal alanlarda ‘en etkin ve verimli’ konumlanmayr meydana
getirmektedir. ‘internet’ ve ‘bilgisayar teknolojisindeki gelisimin, ‘egitim’ alaninda
kullanilmasi ile gunumuzde, ‘bilgi ve veri paylasimi’ modelli egitim uygulama
sahalarinin ve uzaktan egitim - koordinasyon sistemlerinin uygulamasi, planlanmasi
ve bu sayede ‘internet'e dayali egitim modelleri’'nin olusturulmasi muimkin
olmaktadir. Ancak, her sistem gibi veri tabanli uzaktan egitim sisteminin de

avantajlarinin ve dezavantajlarinin ele alinmasinda yarar bulunmaktadir.

Uygun kosullarda yrGtdlen bir egitim anlayisi, veri aktarimi, bilgi paylasimi,
bilgi temininin yani sira 06zellikle c¢esitli ‘glncellenebilir  standardizasyon
modellemeleriyle, gliniin ve ¢agin yapisina uygun teknoloji ve paylasim sistemleriyle
batinlesmis, cagdas bir yapiyl olusturabilmek, uzaktan egitim sisteminin kapsayici
yapisini saglamlastirmada 6nem tasimaktadir. ‘Bilgi yonetisimi ve planlamasi’ alani,
verilerin bir elden uzak mesafelere iletiminin konumlandirildigi alandir. Bunun iginse

gerekli sartlarin yerine getirilmesi gerekmektedir.

Alandaki rekabet gartlari ve kosullarinin iyilestiriimesi ve program ¢ergevesinin
her gegen gun yenilenerek bilgi paylasim aginin saglamlastiriimasi (gtncellenmesi)
ve kullanicilar i¢cin en verimli teknik imkanlarin saglanmasi énem tasimaktadir.
‘Internet veri tabanli uzaktan egitim’ aglariyla, gerek egitim planlamasi ve
koordinasyonu, aktarimi kolaylasmig, erigilebilirlik ve kullanim sahasinin genisligi

dolayisiyla daha modern ve planli bir ‘etkilesimli egitim’ modeli tabana yayilabilmigtir.

Bu tdr bir ‘etkilesimli egitim sistem yapisi’'nin olugturulmasi igin ‘egitim
planlamasi ve koordinasyonu’ gergevesinde egitim sistemlerinde yeni agilimlar ve
yeni yapilandirmalar ortaya cikmaktadir. ‘internet veri tabanli uzaktan egitim’
sistematigi de bu tirden problemlerin Ustesinden gelebilmek anlaminda yeni ve ¢aga
adapte edilebilir ¢b6zUmler Uretilmesinde, gilncellemelerin  erisim  kolayligi

saglanmasinda etkili bir yapr meydana getirmektedir.



‘Uzaktan Egitim’, sadece bir ‘egitim sunumu’ degil, ayni zamanda bir ‘planlama
ve program faaliyetleri’ bitlinG, bir merkezden planlanmis ve koordine edilen, ‘6zel
O0gretim planlamalar’ ve ‘sinif igi etkinlik planlamalar’nin 6grenim birimleri ile
6grenenler arasinda cesitli ortamlarla bir merkezden saglandigi bir 6gretim bigimi
olarak konumlanmaktadir. Kullanilan teknolojik arag-gerecler, video-konferans
sistemi gibi etkilesimli 6deler, ve bilgisayar dokiimantasyonlarinin sunumlanmasi ile
glclendiriimis ve &6zel olarak konumlandiriimis etkilesim ve bildirisim Uniteleri ile
saglanilan bir 6gretim yéntemi - normu’dur. Bagka bir ifade ile uzaktan egitim, 6grenci
ve Ogretmenin birbirlerinden ayri yerlerde (senkronize ya da asenkronize bigimde),
ayni anda veya farkh zamanlarda iletisim kurmasi yoluyla olusturulan egitim

sistemidir.

Genel olarak ‘internet tabanli uzaktan egitim’, gelismis teknolojik gereclerle
birbirinden uzak égrenciler ve egitim kadrosunun ‘etkilesimli olarak veri paylasiminda
bulunmasi’ seklinde tanimlanmaktadir. ‘Uzaktan egitim’ kavraminin, onunla ¢ok
yakindan ilgisi bulunan uzaktan 6grenim, telekurs, ev kurslari, bagimsiz kurslar, acik
Universite, elektronik Universite ve ‘sanal’ sinif uygulamasi gibi kavramlarla baglantih

oldugu da gérulmektedir.

GUndmUze kadar hizmet ici egitim, posta ile egitim ve yasam boyu 6grenim
gibi cesitli adlarla anilan egitim yaklagimlarinin olusumunu gerektiren nedenler, ayni
bicimde internet veri tabanli egitimde altyapi olusturma faaliyetinin baslica
nedenlerdendir.

internet tabanli egitim, egitimin www (world wide web), elektronik posta, dosya
aktarim protokolu (file transfer protocol) gibi internet'in sahip oldugu cesitli aktarim
saglayicilardan yararlanilarak gerceklestiriimesi yéntemidir. internet tabanh egitimin,
geleneksel, posta yoluyla veya cd-rom destekli egitimlere gére disik maliyeti, aninda
hizmet destedi, basar takibi ve degerlendirmesi gibi bircok acilardan geliskin

Gstinlikleri bulunmaktadir.?

1TURKOGLU, Recep. "On-line egitim" (2008) http://www.turkoglu.name.tr/onlineegitim.asp

ZODABAS, Hiiseyin. ‘Internet tabanli uzaktan egitim bilgi ve belge yonetimi boliimleri’ Tiirk Kiitiiphanecilgi
(2008). http://bilgibelge.humanity.ankara.edu.tr/ogrelfiles/ho/hom5.htm




Son on yilda internet Gzerinden verilen egitim programlarinda énemli bir artis
meydana gelmistir. 'Dinyada ¢ogunligu ABD'de olmak Uzere bugin 10 milyonu
askin 6grenci, gevrimici egitimden yararlanmaktadir.

Ulkemizde ise, cesitli Giniversitelerin gesitli birimlerinde ve bilisim enstitiilerinde
egitimsel bilisim ve aktarim sireclerinde gerek veri tabanina dayali gerekse de
dokimantasyon faaliyeti icerikli kapsamda yer alan internet veri tabanli bildirisim ve
sistem faaliyetleri yer almaktadir. Veri iletim tabanh bildirisim yolu ile olusturulan bu
sistem faaliyetlerinin temelini olusturan ‘uzaktan egitim’ faaliyetleri, ‘es zamanl

bildirisim’ ve ‘dokUmanter bildirisimi’ olarak iki temel kapsamda olusturulmaktadir.

Bu tUr bildirisim formlari sadece 6greticilerin degil; ayni zamanda da 6grenciler
icin de bir sistem bituntntn formule edilmesi ve bilgiye kapsamli bir bicimde uzaktan
erisim imkanlarini da kapsar. Birden fazla teknigin, medyanin ders iceriginin
aktariminda yer almasi ile birlikte sadece kurumsallik ydninden degil; 6grenme
faaliyetinin ¢ok yonll ve geri iletimli (bildirigsimli) bir bicimde olusturulmasini ya da

sorgulamali bir faaliyet batiniand olusturmasini gerektirmektedir.

Tez calismasi iceriginde genel anlamiyla internet veri tabanli uzaktan egitimin
ne tlr yapilardan ve sistem organizasyonundan meydana geldigi arastirilarak, gerek
Ulkemizde, gerekse de dinya Olgeginde gelistirilmis uygulama kapsaminin ne
olduguna iliskin veri ve aktarim bildirisimi sistemleri ile gereksinimler, altyapi
sistemleri ve gelisimsel 6zellikler Uzerinde durularak, bildirisim alt ve Ustyapisi ile
yontemsel ve deneyimsel planda sistemlenmesi ve sistem yapisinin giincellenmesine

iligkin veriler ve bildirimler Uzerinde durularak kiyaslamali bicimde ifade olunmaktadir.

Protokoller ve sistem icerigi kapsamlari nesnel bir bi¢cimde sunularak
olusturulacak ‘literatlr cercevesi’ genel anlamda etkilesimli egitim sisteminin
avantajlarini 6n planda tutarak, sistem yapisinin insan yapisiyla olan birlikteligi ve
bagdasimi baglaminda, &gretici ve &grencinin es zamanh (senkron) ya da
eszamansiz (asenkron) bigimde bir araya gelelerek senkronize grup etkilesiminin
olusturulmasini ve egitimin bireyden badimsiz olmayan bir icerikle sunulmasi

amagclanmaktadir.



Ogrenme, fikir paylasimi, etkili zaman paylasimi, bagdasimhlik, tam zamanli
6grenme ve erisim, sistem paylasimi, bilgi ve veri paylasimi, dokimantasyon,
‘katilimci organizasyon faaliyetleri’, bildirim ve bildirigsim (geri bildirim), eszamanlilik
(senkronizasyon) gibi unsurlari binyesinde bulunduran intrernet veritabanli uzaktan
egitim faaliyeti, ayni zamanda 6lgme ve degerlendirme agisindan da gerekli unsurlar
tasimak zorundadir. Bu unsurlarin ne sekilde konumlandirilacagi, Universitelerin
gerekli  birimlerince  Enformatik  Milli  Komitesi’'nin  karalari  dogrultusunda
cercevelendirilerek dizenlenmektedir.

Egitim kurumlari, s6z konusu hizmeti vermek igin ciddi bir donanim ve yazilim
destegine ihtiyac duymaktadirlar, Ornegin, Oracle, IBM, Lotus gibi teknoloji sirketleri,
dinya capinda artan elektronik egitim pazarina hizmet vermek Gzere, faaliyetlerini
strdiirmektedirler. ~ Tlrkiye'de benzer bir 6érnek Sakarya Universitesinde
denenmektedir. Bu hizmet, OSS’ye girmis ve bir bélimi kazanmis dgrenciler ile
sinirlandiriimistir.

Bilgisayar sistemleri Gzerinde daha teknik egitim alarak bilgi seviyesini
ylkseltmek isteyenler icin ‘Oracle’ veya ‘Kogsistem’ gibi firmalarin diizenledigi online
egitimler, Turkiye’deki uygulamalara 6rnek gosterilebilir. ‘Uzaktan egitim’, Tlrkiye
6zelinde hentz ¢ok yeni bir kavram olmakla birlikte, yapilanma gereksinimleri ve

teknik altyapi calismalari uygulamaya baslanmistir.

‘Ozgiin tasarim’ arayislari ve dokiimantasyon, dosya, protokol ve ‘veri
datalar’nin sunumunun hangi formatlarda dizenlenerek aktarimlanmasi gerektigi
dogru bicimde belirlenmelidir. Bu gereksinimler belli bir bilgiye belli bir zaman dilimi

icerisinde ve belli aktarim hiziyla erisilmesinin sinanmasi gerekmektedir.

Bu bilgilerin gtincellenme zorunlulugunu ve aktarim kapasitesinin ‘veri sunum
formati’'na ve aktarim protokolline uygunlugunun tespit edilmesi sorunu’ 6n planda
yer almaktadir. ‘iletisim ve enformasyon’ teknolojilerinin ulastigi en son nokta olan
‘etkilesimli web tabanl portal ve yazihmlari’nin, uygulamada kullanilan, O6zellikle
‘uzaktan egitim’ uygulamalarinda takip edilen bir yéntem olarak tercih edilmesi,
uzaktan egitimde hentz yaklasik on senelik gecmisi olan yeni bir uygulama

sistemidir.



internet ve internete dayall etkilesimli, interaktif bildirigim sistemlerinin egitim
uygulamalar’'na aktarilmasi bu uygulama sisteminin portal yapisi Gzerinden belli
kosullara uygun olarak sunumlanmasini ve belli standardize kriterlerle uyusumlu

birtakim aktarimlari icermesini zorunlu kilmaktadir.

‘Internet’ ve ‘bilgisayar teknolojisi'ndeki gelisimin, ‘uzaktan egitim’ alaninda
kullanilmasi ile ginimuzde, ‘bilgi ve veri paylasim’ modelli egitim uygulama
sahalarinin ve uzaktan egitim-koordinasyon sistemlerinin uygulamasi, planlanmasi
ve bu sayede ‘internet’e dayali uzaktan egitim modelleri’nin olugturulmasi mimkun
olmaktadir. Ancak her sistem gibi internet veri tabanl uzaktan egitim sisteminin de
avantajlarinin  ve dezavantajlarinin ele alinmasinda genel anlamda yarar

bulunmaktadir.®

Geleneksel egitim ve 06gretim faaliyetinde kullanilan ders arag gere¢ ve
materyallerinin bir anlamda go0rsel ve dokimantasyon icerigi olarak uyarlanarak
(dosya ve protokol aktarimi) saglanmasi ve aktarilmasi glinimuzde eszamanli
ogretim faaliyetleri icerisinde sinirli olarak kullaniimaktadir. Gerek coklu ortam ve
gerekse de bilgisayar destekli 6gretim ortamlarinda faaliyet gésteren birtakim firmalar
ve servis ve sunum saglayici sirketler, faaliyet alanlarini her gecen gun
gelistirmektedirler. Ancak, bu modellerin 6gretim birimlerince destekli ve saglam bir

egitim yapisini icermesi gerekmektedir. *

Avrupa Birligi, resmi politikasi haline gelen ‘E-Learning’ kavramini, birligin hizh
ve etkili egitim ihtiyacini karsilayacak, sosyal, kultirel yakinlagmayi ve buttinlesmeyi
saglayacak, Avrupa’yl bir bilgi toplumuna déndstirecek anahtar faktér olarak

gbrdugina ifade etmektedir.

Ulkemizde ise birden ¢ok kurum ve iiniversite de, uzaktan egitimi destekleyen
kapsamli programlari yiritmektedirler. Gazi Universitesi, Anadolu Universitesi, iTU,
ODTU ve Hacettepe Universitesi gibi Universitelerde, sistem saglayicilar ile
bilgisayar destekli sertifika programlari ya da sunum igerikleri saglanmaktadir.

*0ODABAS, Hiiseyin. ‘Internet tabanli uzaktan egitim bilgi ve belge yonetimi boliimleri’ Tiirk Kiitiiphanecilgi
(2008). http://bilgibelge.humanity.ankara.edu.tr/ogrelfiles/ho/hom5.htm

4(;AGILT AY, Kiirsat. "Uzaktan egitim: Basariya giden yol teknolojide mi yoksa pedagojide mi?" (2008).
http://www.teknoturk.org/docking/yazilar/tt000037-yazi.htm



‘Sertifika programlar’'nda ise agirlikli olarak igletme, bilgisayar programciligi,
saglik bilimleri, finans ve bilisim gibi boélimlerde 6gretim sunulmaktadir. Bu
programlar, genelde Onlisans ya da ylUksek lisans programlari seklinde tercih
edilmektedir.

Egitim kurumlari, s6z konusu hizmeti vermek igin ciddi bir donanim ve yazilim
destegdine ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu ihtiya¢ dogrultusunda, teknoloji sirketleri, diinya
capinda artan elektronik egitim pazarina hizmet vermek Uzere bu kapsamda her

gecen gun yeni uygulamalari gelistirmektedirler.

Tirkiye’de benzer bir &rnek ilk pilot uygulama olarak Sakarya Universitesi'nde
denenmistir. Bu hizmet, ik uygulama alani olarak OSS’ye girmis ve bir bdlimi
kazanmig 6grenciler ile sinirlandiriimigtir. Bilgisayar sistemleri Uzerinde daha teknik
egitim alarak bilgi seviyesini ylUkseltmek isteyenler icin ¢esitli firmalarin dizenledigi

on-line egitimler de s6z konusudur.

‘Uzaktan egitim’, Tarkiye 6zelinde hentiz ¢ok yeni bir kavram olmakla birlikte,
yapilanma gereksinimleri ve teknik altyapr calismalari uygulamaya baglanmistir.
‘Ozglin tasarim’ arayislari ve dokiimantasyon, dosya, protokol ve veri datalar’nin
sunumunun hangi formatlarda diizenlenerek aktarimlanmasi gerektigi dogru bicimde

belirlenmelidir.

Bu tar gereksinimler belli bir bilgiye belli bir zaman dilimi icerisinde ve belli
aktarim hiziyla erigilmesinin sinanmasi gerekmektedir. Bu bilgilerin giincellenme
zorunlulugunu ve aktarim kapasitesinin  ‘veri sunum formati’'na ve aktarim

protokolline uyusumu gerekmektedir.

‘Uzaktan 6gretimin’ bir batln olarak sistem gercevesi igerisine alinmasi ve bir
butin olarak kapsam analizi yapilmasi, gereksinimlerin ve sistem altyapisinin
Olcimld  bildirisimin  optimum seviyede saglanabilmesi ve koordine edilebilirligi,
etkinlik yéninin saptanabilmesi, alanda vyapilan c¢alismalar g6z &ninde
bulunduruldugunda sistem glncellenmesinin ve ayni bigcimde pratikte sunum,

arsivienme ve glncellenmesi de ayni sekilde 6nem tagimaktadir.



Ogretim biriminin sunularinin sistemle kosut olarak genislemesinin, sistem
portal yapisi ve bildirisim kapsaminin guncellenebilirligi  bir zorunluluktur. Bu
zorunluluk, sistem guvenlirliginin ve kullanim 6zellikleri ile sistem erigiminin 6n planda

tutulmasini da ayni 6l¢ide gerekli kilmaktadir.

internet veri tabanli uzaktan 6gretim formilasyonunun bir diger ayag da
yazihmlar ve kontrol ve tasnif - arac ve 0Ogeleridir. Bu 6gelerin tasnifi ve iglerlik
kazanmasinda koordinat6rlik ana birimlerinin yani sira sunum saglayici firma ve
dersleri veren egitmenlerin; ayni zamanda da 6égrencilerden alinan geri dénUslerin

etkili oldugunu séylemek mimkunddr.

Kullanilan arabirimler, formatlar, sistem saglayicisinin verisim unsurlari, hep
bir elden sistem organizasyonunun pargalarini olusturmakta, &grencilerin sistem
altyapisina erisim ve bildirim imkan ve kabiliyetleri bu yapi dogrultusunda
sekillenmektedir.

Veri igsleme ve tasnif faaliyetlerinin koordine edilmesi, dar anlamda 6grenciyi
motive edici; genis anlamda ise kapsayici bir yapiy! teskil etmekte, egitmenin ve
editim alan kisinin tutum, yetkinlik ve yeterlilikleri bir bitin ve kapsam dahilinde
yenilenerek sekillenmektedir.

Bu baglamda, Turkiye'de iletisim ve uzaktan egitim uygulamalarinin gancel
egitim sorunlarina getirecegi yenilikler ve uzaktan egitimin, teknoloji ve internet

kullanilarak uygulama sahasinin genisletiimesi anlaminda;

Turkiye'deki Universitelerdeki uygulamalar, altyapi ve veri tabani uygulamalari
nelerdir? Bu uygulamalar, radyo ve TV programlariyla gerceklestirilen agikdgretim

programlari kapsami disinda uygulamada ne tir avantajlan icermektedir?

Bilisim yolluyla uzaktan 6gretime getirilecek yeni uygulamalar iginde 6rgln
egitime dair ne tir bir farklilik géstermektedir? Yaygin 6gretim faaliyeti icerimi ile
karsilastinldiginda ne tiir avantaj ya da dezavantajlar getirmektedir?



Gazi Universitesi blinyesinde olusturulan Bilisim Enstitiisi’'niin bu alanda
baslattigr ve gelistirmeye calistigi uygulama alanlari nelerdir? Bu alanlar guncel
egitim programlari dahilinde hangi o6lcide ve ne sekilde uygulama sahasi

olusturabilmektedir?

WTE (Web tabanli egditim) calismalarinda, zamanin ve potansiyelin dogru
kullanimi ve bigcimlendiriimesi, hazirlanan egitim programlari, ders notlari,
standardizasyon ve tim materyallerin koordineli sunumu, Gazi Universitesi'nin
uzaktan ogretim sistem faaliyeti ve modeli iceriminde ne sekilde yer teskil
etmektedir?

WTE programlarinda, 6gretim elemanlari ve 6grencilerin ‘interaktif’ iletisim
potansiyelini tam olarak verimli kullanip kullanmadiklari, uzaktan egitim
programlarindaki égrencilerin ‘forumlar'dan ve ‘tartisma birimlerinden sagladigi fayda,
yeterlilikleri’, &gretim elemanlarina erigimleri, denetim faaliyetleri, &6grencilerin
‘uzaktan O6gretim’ programi iceriminde konumlanmalari, e-learning uygulamasina

yatkinlklarini etkilemekte midir?

Bu tdr programlarin ve ¢alismalarin yaygin ve kontrolli erigilebilirligi anlaminda
sistem dlzenlemesinin gerektirdigi kapsam, igerim ve guvenlik ne sekilde
olusmaktadir? sorularina yanit aranmakta ve ‘Uzaktan 6gretim yapisi ve sistem

faaliyeti icerimindeki 6grenciler sisteme yatkindir’ énermesi sinanmaktadir.

Yatkinhk duzeyi irdelenirken, konuya olan ilgi, bilgisayar kullanim dizeyi,
uygulamalardan yararlanma ve bilgilenme dizeyi, ara¢ ve gereclerden ve donanim-
egitim birimlerinden yararlanma potansiyeli ile uzaktan 6gretime olan yaklasim ve

bakis agilar bir arada konumlandirilarak degerlendiriimektedir.

Bu degerlendirmeler, yatkinlik dizeyinin uzaktan 6gdretimin algilanma ve
olumlanma seviyesine iliskin betimsel verileri ortaya g¢ikarmakta, izlence ve altyapi
dizeyi ve konumlanmasi ile bir arada betimleme-konumlama dizleminde

sorgulanmaktadir.



1.1. TANIMLAR

Uzaktan Egitim: Orgiin dgdretim faaliyetinin disinda, mekandan bagimsiz, Kitle
iletisim  Araclari igin hazirlanan paket programlarla sunumlanan, zamanla
guncellenen —6gretim- alan faaliyeti.

Internet (Web) Tabanli Uzaktan Egitim (wte/wtue): internet veri tabani (www-world
wide web) alanindan/agindan veri bildirisimi saglanarak mekandan bagimsiz sistem
icerikli olarak sunumlanan égrenim-egitim faaliyeti.

Etkilesimli (6gretici-bilgi aktarici) ortam: Testler, formlar, veritabanlari
Bu tlr uygulamalar oldukga detayli ve planli bir tasarim gerektirmektedir. Bu tir
uygulamalarin bir avantaji ise formlarin veya testlerin omurgasinin bir defa
hazirlanmasi ile degisik zamanlarda, degisik ortamlara adapte edilmesidir. Bdylece,
degisik yerlerde kullanilacak olan bu tir uygulamalar, sunulan egitime cesitlilik
katmaktadir. Bu tdr uygulamalar ise eszamansiz uzaktan egitimin avantajlarini
6grencilere sunarak, 6grenciler gundn istedikleri vaktinde, dunyanin herhangi bir
yerinden istenildigi zaman ve aninda heryerden bu ortama ulasabilmektedirler.
Egitimciler, bu uygulamalar sayesinde, dgrencinin ihtiyaclarini ve performanslarini
tespit edip, bu ihtiyac ve performanslar temel alarak etkilesimli égrenci profilleri
gelistirebilirler. Bunun bir érnegi olarak, dégrenci derslere degisik zamanlarda katildigi
zaman, onlara kaldigi yerden devam edebilme; sunulan testlerde eksik olan alanlara
dogrudan erigim firsati sunabilme, gibi aktiviteler disundlebilir.

Sanal Dershane: ‘List-serv’, ‘tartisma odalar’, ‘mesaj panolarr’:
List-serv'ler, elektronik metin ortaminda sanal dershane uygulamalarindan birisidir.
Bu ortamda, elektronik posta uygulamalari ve ses, grafik, 3 boyutlu uygulamalar ve
form-tabanh ve icerikli birtakim veri tabanli anket uygulamalari dusunulebilir.
Sireg: Elektronik posta, 6gretmen-6grenci veya 6grenci-6grenci arasinda bir sirekli
bir iletisim kanali olusturulmasini ve acgik tutulmasini olanakl kilar.

icerik/Tartigma: Www ortaminda formal sinif igerigi sunulur. Sdz konusu haftada
veya konuda 6gretim elemaninin sundugu bilgi ve iligkili bilgiler tartisma icerigini
olusturur. List-serv'ler 6gdrencilere bu konulari tartisma, okunulan konulara karsilik
verebilme, aciklanmasini istedikleri konularda daha fazla bilgi isteyebilecekleri bir

ortam olanagi sunar.
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Ogrenci édevleri: Sinif list-serv'li ayni zamanda dgrencilere verilen 6devlerin sinif
6gretmeni ve diger sinif 6grencileri tarafindan okunmasina olanak verir.

Tartisma (sohbet) Odalari: Bunlar ise daha formal yapida olan list-serv'lere
nazaran daha az formal yapiya sahiptir. Tartisma odalarinda, belirlenen konular
cercevesinde, eszamanli ses, sesli gérintl veya metin tabanh olarak eszamanli veya
eszamansiz olarak dizenlenebilir. Bu alanlarda 6grenciler ders 6gretmeni ve ders
arkadaglari ile belirlenen konular Gizerinde sohbet ortami bulabilmektedirler.

Sesli Konferans Sistemi (Audio Conference): Birden fazla yerlesim birimindeki
insanlar arasindaki baglantlyl saglamak icin genel telefon sisteminden yararlanilan
bildirisim yéntemi.

Sesli konferans sisteminin Uygulama Avantajlari:

-Kurulumu, calistirlmasi ve bakiminin saglanmasi digerlerine gére daha ucuzdur,
-Telefon teknolojisini kullandigi icin batin o6grencilere ulasabilir,
-Ogrenci ve 6gretmen ortama asinadir. Bu yiizden, kullanimi digerlerine gére daha
kolaydir,

-Ogrenci ve ogretmenin dogrudan katilimini saglayan etkilesimli bir ortamdir,

-Yazili materyal, video ve bilgisayar ile kullanildiginda daha etkili olabilir.

Sesli konferans sisteminin Dezavantajlari:

-Ogretilecek olan bilgilerin gérsel yani 6nem kazaniyorsa sinirlamalarla karsilasilr,
-Kullanicl, baglangicta eg@itim aracini taniyana kadar bir takim sinirlamalarla
karsilasabilir.

-Sesli (audo) konferans hazirlanirken g6z énunde bulundurulmasi gereken
unsurlardan bazilari sunlardir:

-Etkilesime ve geri bildirime firsat verebilmek i¢in konu 10-15 dakikalik bloklar halinde
sunulmaldir,

-Ogrencinin katiimi ve etkilesimine gére dersin yapisi degistiriimelidir,

-Isitsel ders icerigi gorsel (resim,slayt) efektlerle zenginlestiriimelidir. Daha sonra bu
bilgiler elektronik posta ve benzeri elektronik ortamlarla kullanicilara dagitilabilir.’

*http//egitek.meb.gov.tr
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SCORM: Halen SCORM 2004 V.3 surim0 bulunan bir ‘igerik ydnetim sistemi ve
standartidir. SCORM standartlari, ‘igerigin’ ‘dgrenilebilir’ &zellikleri ile degil;
yayimlanmasi ile ilintili bir standart yapisidir.

SCORM  Standartlari, e-6grenme igeriklerinin  ‘birlikte c¢alisilabilirlik, yeniden
kullanilabilirlik,  yonetilebilirlik, ulasilabilirlik (erigsim), yeniden kullanilabilirlik,
yOnetilebilirlik, ulasilabilirlik, devamhlik, &lgceklenebilirlik, siralama ve dolagim
Ozellikleri Gzerine getirilen standartlar butinadur.

SCORM ‘Shearable Content Referance Model’ Paylagilabilir icerik Nesne Referans
Modeli tanimlamasinin kisaltiimasidir. Ayni zamanda, iceriklerin calisma yapisini
dizenler ve bir iskelet yapi olusturur.

Bir SCORM nesnesi su icerime sahip olmalidir:

Kaliciik (durability): icerik, maliyetini kapsayabilmesi anlaminda kalicilik

kazanmaldir.

Tasinabilirlik (protability): icerik, bir sistemden bir diger sisteme tasinabilir

olmahdir.

Tekrar kullanilabilirlik (resulability): igerik yapisi tekrarli kullanima sahip olmalidir.
Modiiler veya farkh bicmlerde dizemlenebilmelidir.

Cok yizliiliik (interoperability): icerik, bir sistemden baska bir sisteme tagindiginda
da calisabilir nitelikte olmalidir.

Erigilebilirlik (accesebility): igerik, icerik kiitiphanesinden erisilebilir olmalidir. Bu
ise, belirli medya-datalarin igerik paketine eklemlenmesini zorunlu kilmaktadir. ‘Web
veri tabanh uzaktan egitimde gincellenen norm ve standartlar butind’ olarak da
tanimlanabilen SCORM 6grenme nesneleri ve 6grenme standartlari, erisilebilirlik ve
kapasite analizini, portal olusturulmasinda ve sunumunda ‘e-learning’ ¢ergevesinde
gerekli olcutleri ve formatlarn belirleyen ‘basat’ unsurdur. Tasarim, tasnif ve
dokimantasyon ve sunu birimlerinin bir sistem faaliyeti c¢ergevesi icerisinde

sunumlanmasi bir norm b{tlin( olarak ele alinmaktadir.®

(”http://tr.wikipedia.org/wiki/ SCORM_standartlar%C4%B1’
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1.2. AMAG

Bu calismada temel amag, uzaktan ‘editim uygulamalarinin ‘wte’ 6zelinde,
Gazi Universitesine bagh Atatlirk Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinin w.t.u.e.
uygulamalarina yatkinlik dizeyinin degerlendirilmesi ve incelenmesidir. Bunun igin
Oncelikle sistem altyapisinin ve uzaktan egitim faaliyetinin neyi kapsadigr dogru bir
bicimde belirlenmelidir.

1.3. ONEM

Protokoller ve sistem icerigi kapsamlari ‘nesnel’ bir bicimde sunularak
olusturulacak ‘literatiir cercevesi’ genel anlamda etkilesimli egitim sisteminin
avantajlarini 6n planda tutarak sistem yapisinin insan yapisiyla olan birlikteligi ve
bagdasimi baglaminda, 6gretici ve 6drencinin es zamanlh ya da asenkron bicimde bir
araya gelelerek grup etkilesiminin olusturulmasini ve egitimin bireyden bagimsiz

olmayan bir icerikle sunulmasi amaclanmaktadir.

Ogrenme, fikir paylasimi, etkili zaman paylasimi, bagdasimlilik, tam zamanli
6grenme ve erisim, sistem paylasimi, bilgi ve veri paylasimi, dokimantasyon,
katilimci organizasyon faaliyetleri, bildirim ve bildirisim (geri bildirim), eszamanlilik
(senkronizasyon) gibi unsurlari banyesinde bulunduran bu faaliyet, ayni zamanda

6lcme ve degerlendirme acisindan da gerekli unsurlari tagimak zorundadir.

Bu unsurlarin ne sekilde konumlandirilacagt, Universitelerin gerekli birimlerince
Enformatik Milli Komitesi’nin karalari dogrultusunda belirlenerek dizenlenmektedir.
Bu baglamda, uzaktan egitim gérmekte olan 6grencilere dair 6znel kapsamdaki
calismalarin 6gretim elemanlarina dair yapilan g¢alismalardan sayica az olmasi

calismanin énemini artirmaktadir.

Bu baglamda, ‘optimum’ verimlilik saglayan sistem ve faaliyet normlarinin ve
disiplinlerinin saptanmasinin yani sira 6grencilerin sistemden yaralanabilme ve
saglikh bir geri-bildirim faaliyetini strdirme yeterlilikleri de mimkin oldugunca genis

bir kapsamda incelenmelidir.
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iletisimde ‘bildirisim’ ve ‘geri bildirim’ sistemlerinin yapisal agirlik kazanmasi ve
iletisim teorilerinin de bildirisim kapsamina dahil edilmesi s6z konusudur. Teknolojik
olanaklarin birlikte kullanimi, tv-video sistemleri ile -hi end- gibi butlnlesik teknolojik
bltanlestirici ve kapsayici unsurlarin, internet Gzerinden veri aktarim sahasinin
genigletiimesi icin gerek sektorel iletisim alanina gerekse de teorik olarak sistem
yapilandirma semalarinin icerimindeki iletisime dayali aktarim unsurlari, yetkililerin
faaliyet ve sistemle ilgili yapilandirma faaliyetlerine de 1sik tutacak, sistemin avantaj
ve dezavantajlar ortaya konulmus olacaktir. Bu baglamda, ¢alismanin bilisim-iletisim
alanina uzaktan egitimde iletisim-bildirisim unsurlarinin dodru konumlandiriimasi, ve

iletisim unsurlarinin iceriminin kapsaminin belirlenmesi agisindan da katkisi olacakiir.

1.4. SAYILTILAR

Galismada, tim 6grencilerin bilgi islem sistemine girebildikleri ve en azindan
sistem-koordinasyon birimleri ve faaliyetlerine (potansiyel anlamda) katilim-erigsim
imkanina sahip olduklari dngérilmektedir. Bilgi teknolojileri’'nin  ulastigi sistem ve
portal yazilimlarinin ve web tabanl uygulamalarin aktarim ve bildirigsim faaliyetlerine

katkisi kullanim sahasi ve igerik yapisina gbére deger tagimaktadir.

Portal ve sistem aktarim mekanizmasi, wte’'nin uygulama sahasi iginde yer
alan ve verilerin islendigi, aktanldigi, uzaktan 6gretim 6grencilerinin  bilgi-islem
sahasi olarak tanimlanmaktadir. Portal ve sistem faaliyeti, sunumu bir koordinasyon
biriminin denetimi altinda veri ve dokimantasyon uygulamalarinin degisik
formatlarda aktarimlanmasini saglar. Portal ve sistem altyapisi pdf, txt ve jpeg
formatlarini blinyesinde bulundurmaktadir. Gazi Universitesi Bilisim Enstitlist’niin
‘portal ve sistem faaliyetlerine erisimin ve denetiminin tek elden yudritilimesi
nedeniyle faaliyet birimlerinin faaliyetleri ve sistem saglayicisinin verileri dénemsel
olarak giincellenmektedir. Gazi U. Bilisim Enstitiisi’'niin web portali, dokiimantasyon
ve eszamanli veri/protokol sistem aktarimina olanaklidir. Bilisim Enstitist portali,
gerek gincellenme; gerekse de sistem veri bildirisimi yéninden denetlenmektedir.
Sistem ve koordinasyon birimi, sistem programlamasi ydninden faaliyetlere yer
vermektedir. Bilisim enstitistne bagli tim 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin veri
tabani Uzerinden eriglim saglayabildikleri, ayni zamanda bildirisim ve aktarim faaliyeti

tek elden ve tek bir planlama birimi dahilinde koordine edilmektedir.
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1.5. SINIRLILIKLAR

Calismanin uygulama alani, Gazi Universitesi'ne bagl Bilisim Enstitiisi’niin
sistem altyapi koordinasyonunu sagladigi Atatirk Meslek YUksekokulu dgrencileri ile
sinirli tutulmaktadir.

1.6. KAVRAMSAL CERCEVE

Uzaktan egditim sistemi icerisinde yer alan 6grencilerin varolan teknolojiden
yararlanabilmeleri igin 6ncelikle o teknolojiyle ilgili optimum dizeyde bir bilgisayar

okur-yazarligina ve yatkinhgina sahip olmalar gerekmektedir.

Bilisim teknolojilerinden yararlanma konusunda gerekli yeterlilikler optimum
seviyede belirlenmelidir. Dijital ortamda hizli, gtvenilir ve kesintisiz bir ortamda idari
yazigmalar, e-iglemler vb. konularda bilgi aligverigi yapabilmeleri de sistemin
yeterliligine baglidir. E-egitim ydnetisimin daha kapsamli ve timayle bilisim sistemleri
uzerinden hizli, akici ve guvenli bir bicimde yuritilmesine olanak verecek bir bilisim
yatkinligi gelistirmek son derece gerekli gérilmektedir.

Bilgi teknolojileri’'nin ulastigi sistem ve portal yazilimlarinin ve web tabanli
uygulamalarin aktarim ve bildirisim faaliyetlerine katkisi kullanim sahasi ve sistem

icerik yapisina gore deger tagsimaktadir.

Sistem c¢ercevesi dahilinde, derslerin uzaktan egitim yéntemleri ve
standartlarina uygun bir veri-protokol aktarimiyla verilmesi kuramsal analiz
cercevesinde ortaya cikartilarak sistem yapisinda bulunmasi gerekli konular ve

faaliyet icerigi saptanmistir.

Uzaktan egitimin aktarim, tasnif, erigilebilirlik, yararlanilabilirlik ve genel
anlamiyla égrenim géren 6grencilerin ‘ydnelim’ durumu agisindan ele alinarak, genel
bir sistem butin0 icerisinde ortaya konarken, eszamanl olarak da sistemin

fonksiyonel isleyis yapisi ve bildirisim sihasi da ele alinmaktadir.
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1.7. YONTEM

Arastirma, ‘betimlemeci’ nitelikte ve kapsamdadir. “Uzaktan egitim”
uygulamasi, tarama modeli ile incelenektedir. ‘Literatir taramasi’ yapilarak WTE’nin
yeri ve konumlanmasi, WTE sisteminde bulunmasi gereken optimum kapsam igerigi

ile, sertifika programina sahip Universitelerin uygulama sahasi ele alinmaktadir.

Arastirmada on-line anket-bildirim yéntemi arastirmanin uygulanis sekli olarak
secgimlenmistir. Bu yéntem, mimkin oldugunca homojen bir gruba bire-bir ulagilarak
sorularin iletildigi ve yonlendirme olmaksizin sadece fikirlerinin istendigi ve -yatkinlik
ve bildirisim faaliyeti 6lcim0-" seklinde agimlandigi bir arastirma faaliyeti olarak
gerceklestiriimektedir.

Taranan verilerin ¢ézimlemesi yapilmakta, ayrica on-line anket yéntemiyle
Gazi Universitesi 6zelinde, WTE faaliyetlerine yatkinlik, bilgisayar isletmenligine olan
yeterlilik ve bilgisayar kullanma aliskanliklari baglaminda Gazi Universitesi Bilgi-islem
merkezli diskriptif bir anket uygulanmaktadir. (‘self-reported questionaire survay’)® Bu
ankette sorulacak sorular, iki bdlim ve ¢ ana kategoride siniflandiriimakta, veriler

Excel ve SPSS programiyla islenerek dlgcimlenmektedir.

Arastirma evrenine ulasabilmek icin internet paylasim ve veri aginin kullanimi
ve Ogrencilerin genel tartisma formuna ulagim ve anket calismasinin yapilabilmesi
icin Bilisim Enstitist Koordinatérligu’nden izin alinarak toplam iki bélimden olusan 3
ayr anket uygulanmistir. Olgeklendirme, iki ankette likert dlgegine gére (4’1l ve 5'li)
olusturulmustur. Olusturulan 6lcekle, ‘'SCORM Standartlar’ ve ‘6grenme nesneleri’
icerik gereksinimleri g6z 6nunde bulundurularak faktér analizleri cercevesinde
‘diskriptif’ (tanimli) olarak fakidér ve korelasyon analizleri frekans tablolari ve
grafiklerle’ yorumlanarak 6grencilerin ‘yatkinlik’ diizeyi de ayrica saptanmaktadir.

"Mueelerd J.Daniel. Measuring Social Attitudes; Indiana University Publishment 1986. ss.62-66

8Henerson M. E. Morris. How to Measure Attitude?; LL.Fitzgibbonct, Int.ProfessionalPublishers1987.ss.20-24
’A.DAY, Robert. Bilimsel Makale Nasil Yazilir? How to Write and Publish A Scientific Paper?; TUBITAK
YAYINLARI /Bilgi dizisi-6 1979, 1983,1988, 1994. ss.73-77
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Verilerin analizi SPSS programi ile; tablo ve grafikler ise Microsoft Excel
programi kullanilarak ¢ézimlenmis, dokimantasyonu yapilarak ‘istatistiki arastirma
ve raporlama teknigi’'ne gére degerlendirilmistir. Elde edilen veriler, tarama ve igerik
¢6zlmlemesi sonucunda ulagilacak SCORM standartlarindaki ‘optimum bildirisim,
etkilesim ve verimlilik’ unsurlarinin neleri gerektirdigi yoninde ortaya konan bulgularla
‘yeterlilik’® seviyesi 6n planda tutularak -kargilastirmali- bir érneklem cergevesi icinde
tablolarla sunumlanmaktadir.

1.8. EVREN ve ORNEKLEM

Calismanin evrenini Gazi Universitesi’ne bagl Atatiirk Meslek Yiiksekokulu'na
bagl ‘isletme’ ve ‘Bilgisayar Teknolojileri ve Programlama’ Onlisans Programi

Ogrencileri olusturmaktadir.

Arastirmada e-posta yoluyla tim evrene ulasiimaya calisiimigtir. Arastirmanin
evreni Atatirk Meslek Ylksekokulu ‘Isletme’ ve ‘Bilgisayar Teknolojileri ve
Programlama’ Onlisans Programi’nda fillen dgrenim géren toplam 819 &grenciden
olusmaktadir.

Sistem analizi ve igcerik ¢dzimlemeleri, veri ¢dzimlemeleri kapsaminda
degerlendiriimis ve analize uygun olanlar —sistem kapsami dahilinde- secimlenerek
belli bir veri analizi ve sistem yapisi dahilinde -kategorik uyusum icerimli-'* olarak
belirlenmistir. (yetkinlik, yaklasim - ydnelim). Arastirmada o6grencilerin e-posta
adreslerine bu calisma icin 6zel olarak olusturulan bir web portalina aktarim

saglamalar 6nerilerek sitede mevcut olan anket sorularini cevaplamalari istenmisgtir.

Orneklem  blyikligl, gecerli sayillan bildirimlerin  toplami  olarak
degerlendirilecek, d6rnekleme yontemi ise secgkisiz (random) &rnekleme seklinde
uygulanmaktadir. Olusturulan yeni maddelerle hazirlanan anketlerin guvenilirlik ve

gecerlilik analizi (-face validity-) "' de ayrica uygulanmistir.

""BILGIN, Nuri.Sosyal Bilimlerde icerik Analizi ‘Teknikler ve Ornek Calismalar’;2.bask1,Kasim2006 ss.11-17
"OPENHEIM A.N. Questionaire Design, Interviewing, Attemp; Pimter Publishers, London 1992, part-8
ss.161-162



BOLUM II
UZAKTAN EGIiTiM KAVRAMI

Uzaktan egitim, egiticilerin ders materyallerini ve gereclerini bir paket olarak
sunuma hazirladiklari, zaman igerisinde gelisime agik, ‘kanal’ olarak radyodan,
televizyondan, telefon ya da bilgisayardan yararlanilan ‘egitim ve bildirisim metodu’
olarak tanimlanmaktadir. Uzaktan egitim sistem igerigi faaliyeti, bu egitimden
yararlananlarin, yani 6grencilerin herhangi yas, zaman, yer kisitlamasi s6z konusu
olmaksizin 6gretim faaliyetinden yararlanmalarini saglayan ve bunu tekrarli 6grenme
ile pekistiren bir sistemdir. ‘E- learning’ ise uzaktan egitim sistematigi icerisinde
konumlanan; ‘egitim veren’ ve ‘egitim gbren’in birbirinden uzakta olsalar da internet
aglari veya sistem aglan ve g¢oklu ortam teknolojisi kullanarak bir araya getirildigi,
video, resim, ses, grafik dizayni ile desteklendigi bir egitim sistematigi olarak
tanimlanmaktadir. Ozellikle, verilere ve &gretim araglarina 6grencilerin herhangi
biryerden mesafe gb6zetmeksizin ulagilabilmesi; bunun iginse internet aglarinin,
sistem saglayicilarin kullaniimasi, fiziki ortamdan bagimsiz bir egitim dizenegini
olusturmaktadir.'

Maliyet, konumlanma, teknik altyapi, verimlilik, kolay erigilebilirlik gibi bir takim
avantajlar sistemin teknik yonu ile bir arada ve 6gretenle 6grenenin vasiflarina ve
bildirisim sistemine gbre yapisal icerim ve okuma, izleme, algilama yeterlilikleri ile
birlikte ortaya ¢ikmaktadir. Bu 6zellikler, planlama, gbézetim, ¢alisma hedeflerinin
belirlenmesi, koordinasyon ara-birimlerinin geregi bicimde konumlanmasi, bildirigsim
etkinliginin iglerliginin gerceklesmesi anlaminda énem tasimaktadir. Béylelikle, egitim
sistem cercevesi icerisinde c¢ok cesitli dizenlemelerle, bildirisim ve sunu
faaliyetleriyle hem materyaller ¢ogaltilarak (¢oklu ortam materyalleri), hem de sistem
kapasitesi optimum dizeyde acimlanarak bildirim ve buna bagh olarak egitim
kapasitesinde artis saglanabilir.” Ayni zamanda birgok teknigin konumlanmasi ve
degisik egitim sistem materyalleriyle desteklenmesi sonucu ortaya konan degisik

sistem ve metodojileri, uzaktan egitimin gelisim strecinde énemli roller oynamaktadir.

"GOKDAG, Dursun. Uzaktan Egitimde Basih Materyaller ‘Acikogretim Fakiiltesi Ornegi’; Anadolu
Universitesi Agikogretim Fakiiltesi, Eskisehir 1986. ss.11-13

3OZDIL, ilhan. Uzaktan Ogretimin Evrensel Cercevesi ve Tiirk Egitim Sistemi’nde Uzaktan Ogretimin
Yeri; Anadolu Universitesi, Agikogretim Fakiiltesi, Eskisehir, 1986. ss.13-14



2.1. WEB TABANLI ‘E-ERiSIM’IN GENEL ve SOSYAL ALANDA KULLANIM
SAHASI

-Aile ici iletisim, gruplar ve kisilerarasi iletisim ve bildirisim,

-e-posta, video konferans, messenger vb. yoluyla iletigim,

-Internet araclari ile sehir-yurt disi iletisimi posta, telefon yoluyla erigim,
-Kltarel iligkiler, etkinlik takibi,

-e-bilet kullanimi, e-etkinlik, e-rezervasyon

-Arkadas cevresi ile e-posta, video konferans yoluyla surekli ve ucuz iletigsim
-Telefon veya ylz ylze gérisme.

Saglik alaninda kullanim sahasi:

-Doktorla iletisim telefon veya yiz yuze iletigim,

-Hastalik takibi ve bilgilenme,

-Randevu/tetkik sonuclarinin edinilmesi.

Ekonomi alaninda kullanim sahasi:

-Bankaclilik iglemleri, finansal islemler

-Fatura 6demeleri, aligveris.

Egitim alaninda kullanim sahasi:

-Bireysel gelisime yonelik e-egitim,

-Okul iligkileri Kayit, ders takip, not / 6dev / sinav tarihlerini takip etme,
-Telefon ile ve ylzylze gérisme,

-Yurtdisi egitim olanaklari, -e-bagvuru.

E-Ogrenci:
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-Ogrenci, ailesi ve arkadaslari ile iletisimini e-posta, video konferans uygulamasi ile

olusturabilir.

-Gevrimigi egitim ile hem ilgi duydugu alanlarda e-egitim alir hem de akademik

hayatinda derslerini, 6devlerini Internet ortamindan izler.

-Internet lzerinden hizli bir gsekilde yapar, gitmek istedigi (niversitelerdeki 6gretim

elemanlariyla elektronik ortamda baglanti kurar ve basvuru surecini kisa zamanda ve

istedigi sekilde sonuglandirir.

-Cevrimici kutiphanelerden, ara birimlerden yararlanarak, calismalari igin evinden

ayrilmadan istedigi kitap ve makalelere ulagabilir.
-Kultdrel faaliyetleri internet (izerinden takip edilebilir. '

1 ‘E-Tirkiye Bilisim Surast Egitim Faaliyet Raporu bol.-1 (2004) ODTU - HALICI Yazilimevi’



19

2.2. ‘WTUE’ (Web Tabanl Uzaktan Egitim)

Web tabanli uzaktan egitim, HTML, Asp, PhP gibi sayfa yapilarini iceren,
6zellikle analog bir sistem saglayici yapi Uzerinden ses, video, animasyon ve grafik
sunular gibi donanimlar ile aktarimlanan; video-konferans sistemine uyusumlu bir

bildirisim alani olarak tanimlanmaktadir.

HTML ders notlari ve geri bildirimli sunulari iceren temeli 60’li yillarda Amerika
Birlesik Devletleri’nde ortaya ¢ikmis olan bir aktarim-bildirisim sistem faaliyeti olarak
yayginlasmis ve zaman icerisinde igcerik-sunu kapasitesi hizla genigleyerek egitim

alaninda 6zellikle 90l yillardan itibaren ivme kazanmistir.

‘Uzaktan &gretim’ sistem cergevesi icerisinde bilisim teknolojileri’nin  ve
uygulamalarinin kullaniminin ortaya cikisindan itibaren gelisen web tabanli uzaktan
egitim uygulamalarinin ¢ikis noktasi, 1950-60’larda ortaya cikan ‘tek elden erisimli
uygulamalar’ olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu calisma tir0, egitim alanin plan ya da
6grenme cergevesi igcerisinde 6greten ve 6drenen arasinda sistem sayfasi tanzim
edilerek, uygulama igeriginin kontroliint amaclamaktaydi. Tek erisimli ve tek aktarimh

sistem erisimi olarak sinirlanmaktaydi.

E-6grenimin temelleri, uzaktan 6grenme ve bilgisayar destekli 6grenime
dayanmaktadir. ABD'de NTU (National Technologial University) 1984 yilinda sekiz
dniversite isbirligi ile yUksek lisans programi acarak 6grenime baslamigtir. 1985
yillinda haberlesme uydusunu kullanmaya baglamis ve 1992 yilinda dijital yayina
gecerek is birligine giren Universite sayisini 52’ye c¢ikartarak ¢agdas sistemler
Uzerinden egitim programini devam etmektedir. Sistem erigiminin geniglemesi,
sistem faaliyet sunumunun evrilmesi ile birlikte ¢oklu ortam aktarimi s6z konusu
olmaya baslamistir. Ozellikle, geri bildirisimlilik, coklu erisim ve grafik sunular,
sistemin altyapisinin  gelistiriimesine etken olan faktérler olarak 6n plana

cikmaktadirlar. ™

PAKIF, Mehmet Cakirer. ‘Bilgi Toplumunda e-ogrenim’ Dumlupinar Universitesi (-pdf. sunu-) (2008)
http://w3.gazi.edu.tr/web/ozgen/dersnotlari/ana9.htm
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Ders forumlari, tartisma icerikli forumlarin bu goérsel etkilesim alani i¢erisinde
konumlandiriimasiyla, ders notlarinin yeniden yazimlanma ve bir paket 6grenme
programi cercevesinde aktarimlanma zorunlulugu ortaya c¢iktmigtir. Verilerin
islenmesi, depolanmasi, geri bildirimli forumlar ve ders materyallerine erisim imkani
mimkin oldugunca genis seviyede erisim imkanina 90’ ve 2000’li yillarla teknik
olanaklarin ve ADSL inernet erisim imkanlarinin ortaya ¢ikmasiyla kosut bir gelisimi
takip etmistir. ‘WTE’ sisteminin yalnizca bir ‘dékiimantasyon’ ya da ‘bildirisim’ sistemi
olarak algilanmamasi bir gerekliliktir. Bu uygulamanin iglerlik kazandiginin
algilanmasi icin hem 6gretim elemanlarinin; hem de uzaktan 6grenim sisteminden bu
yolla yararlanan 6grencilerin koordineli ve disiplinli, ayni zamanda da ’etkilesimli’ bir
faaliyet icerisinde bulunmalari énem tagimaktadir.

Ulkemizde, cesitli Universitelerin cesitli birimlerinde ve bilisim enstitiilerinde
egitimsel bilisim ve aktarim sireclerinde gerek veri tabanina dayali gerekse de
dékimantasyon faaliyeti icerikli kapsamda yer alan internet veri tabanli bildirisim ve
sistem faaliyetleri yer almaktadir. Ozellikle, veri ve ileti tabanl bildirisim yolu ile
olusturulan bu sistem faaliyetlerinin temelini olusturan ‘uzaktan egitim’ faaliyetleri, es
zamanh bildirisim ve dokUmanter bildirisimi olarak iki temel kapsamda
olusturulmaktadir. Bu tdr bildirisim formlari sadece 6gretici degil, ayni zamanda da
6grencilerin igin de bir sistem bUtinindn formule edilmesi ve bilgiye kapsamli bir
bicimde uzaktan erisim imkanlarini da kapsar. Ozellikle, birden fazla teknigin,
medyanin ders iceriginin aktariminda yer almasi ile birlikte sadece kurumsallik
yéninden degil; ayni zamanda, 6grenme faaliyetinin ¢ok yonli ve geri iletimli —
bildirimli- bir bicemde olusturulmasini ya da sorgulamali bir faaliyet bOtinini
olusturmasini gerektirmektedir. Galisma kapsami dahilinde genel anlamiyla internet
veri tabanli uzaktan egitimin ne tdr yapilardan ve sistem organizasyonundan
meydana geldigi arastirlarak, gerek Ulkemizde, gerekse de dinya Olgeginde
gelistiriimis uygulama kapsaminin ne olduguna iligkin veri ve aktarim bildirisimi
sistemleri ile gereksinimler, altyapi sistemleri ve gelisimsel O6zellikler Gzerinde
durularak, bildirisim alt ve Ustyapisi ile yéntemsel planda sistemlenmesi ve sistem
yapisinin gincellenmesine iligkin veriler ve bildirimler Gzerinde durularak kiyaslamal

bir Gslup ve bicimde sunumlanmaktadir.
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2.2.1. Turkiye’de W.T.U.E.’in Geligimi

Turkiye'de ilk olarak ‘uzaktan egitim uygulamasr’ Milli Egitim Bakanhgdi’'nin
1951’de “Ogretici Filmler Merkezi” olarak kurdugu Film Radyo Televizyonla Egitim
Bagkanhg (FRTEB) ve daha sonrasinda ise Mektupla Egitim uygulamasina
baslanmigtir.

1974 de YAY-KUR gibi bazi uygulamalar ile 1982 yilinda Anadolu Universitesi
Acikdgretim Sisteminin olusturulmasi ve 1999 yilinda uygulamaya konan “Bilgi ve
iletisim Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiksekdgretim” ile uzaktan egitim gelisen

teknoloji ile birlikte degismektedir.'

Ozellikle, Agik Ogretim sisteminin Tirkiye’de uygulama sahas! bulmasindan
sonra ‘uzaktan egitim sistem altyapisi’ gelistirilerek 6énce bir dokimantasyon faaliyeti,
sonrasinda ise, akreditasyon ve sistem bildirisimi ve TV ile yayin formatlarinda bir
‘sistem faaliyeti’ olarak kitlesel 6grenimi hedefleyen yaygin 6gretim faaliyeti olarak
konumlanmigtir. Yaygin &gretim, genis Kkitleleri hedef alan, érgin egitime oranla

daha planh ve programli, ancak érgiin egitimin destekledigi bir egitim alanidir.”

1980 sonrasi Anadolu Universitesi blinyesinde olusturulan Acikdgretim
uygulamalari, kisa bir sire igerisinde geliserek ginimuzde 800 bini agkin uzaktan
O6grenim Ogrencisine ulasmis, gerek bolim sayisi gerekse de 6gretim kapsami
anlaminda dinyanin en 6nde gelen uzaktan egitim programlarnin arasinda yer
almistir. Bu 6gretimin amaci, herkesin yiksekdgretim hakkindan yararlanabimesine
yOneliktir. Niceliksel anlamda, 6grenci sayisi baglaminda, dinyada ylksekdgretimde
O6grenim gbéren 6grenci sayisinin yaklasik %40’'ini olusturmasiyla dinyada Amerika
Birlesik Devletleri’nden sonra 2. sirada konumlanmaktadir. 2000’li yillardan sonra ise
wtue uygulamalarina baslanmasi ile bu sayl daha da artmis; Onlisans ve
yUkseklisans programlarinda tamamlayici bir unsur olarak kullanim alani ve kapsami

geniglemigtir.

18 ‘Tiirlfiye Bilisim Vakfi Uzaktan Egitim (e-6grenme) Kilavuzu’ Siiriim-1; Agustos 2003 / Ankara ss.11-12
" Av. CIFTCI, Ahmet. “Tiirk Egitim Hukuku’ G.U. Egitim Fakiiltesi 2.baski Ankara, 1995 s.-109



22

2.2.2. Acikogretim Uygulamalarinda Radyo ve TV ile Egitim
Sistematiginin ve E-learning Uygulamasinin Karsilastirmal Ozellikleri ve
Tirkiye’de internet Erigimi

Acikbgretimle uzaktan 6gretimde saglanan yarar agisindan mesajin kaynagi
glvenilir ve genel erisime haizdir, ancak e-learning’de 6znel erisim sahasi ve
dogrudan dersin egitmenine erisim imkani saglanmaktadir. Agikdgretimle egitim
‘sistem uygulamasi’nda yayinlar sdreli tekrarli ya da dénemlik slreli yayinlarindan
olusmaktadir, ancak, e-learning uygulamasinda belli sire igeriminde istenilen zaman
araliginda bilgiye erisim gecerlidir. Agikdgretim yayinlari Glke c¢apinda tek elden
yUrGtilmekte ve yayin araglar ile ulastinimaktadir. Uzaktan egditimde ‘e-learning’
uygulamasinda ise ‘6znel’ sunu ve ‘6znel’ mesaj bildirisimi her zaman s6z konusudur.
Acikdgretim yayinlari dogrudan izleyiciye seslenmekte ve ders takibi sistem
iceriginde yer almaktadir. E-learning uygulamasinda ise ders takibi sistem sunucusu
Uzerinden takip edilebilmektedir. Bu nedenle, sistem erigiminin agik bir erisim
olanagina sahip olmasi gerekmektedir. Turkiye'de DIE tarafindan yapilan hane halki
arasgtirmalarinda, 2000°’den gunimuze internet kullaniminin 6zellikle birey kullanimi
acisindan ve hane halki kullanimi agisindan gelisim gdsterdigi gértlmektedir. T.C.
Bagbakanlik Devlet istatistik Enstitlisii Arastirmasi kapsaminda; Devlet Planlama
Enstitist hane halki arastirmasi verilerine goére Turkiye'de internet kullanimi (2007
Haziran sonu itibariyle); -16-74 yas grubundaki hanehalki bireylerinin 2005 yili
Nisan-Haziran déneminde bilgisayar ve Internet kullanim oranlari sirasiyla % 29, 46
ve % 26,67’ dir.

-Kentsel yerlegsim birimlerinde kullanim orani: % 23,16 ve % 18,57

-Kirsal yerlesim yerlerinde kullanim orani: % 8,28 ve % 6,05’ tir.

-En yaygin olarak kullanilan internet baglanti ¢esiti;

% 52,27 ile modem (normal telefon Gzerinden baglanti)

% 19,27 ile DSL (ADSL, SDSL vb.)'dir. (2005 verisi)

2008 yili Nisan ayi icerisinde gerceklestirilen arastirma sonuglarina gére ise 16-74
yas grubundaki hanehalki bireylerinin bilgisayar ve internet kullanim oranlari sirasiyla

% 38,1 ve % 35,8 olmustur. * Ug sene icerisine kullanim artisi yaklasik ylizde 10’dur.

*DIE Hane Halki Dénem Faaliyet raporu (2005/2008) http://www.tuik.gov.tr/
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2.3. ‘UZAKTAN EGITiM FAALIYETI” KAPSAMI

2.3.1. ‘Kisisellestirme’ faaliyeti

Ogrencilerin belli bir sinav sistemine adapte olabilmeleri icin kisisel
numaralandirma, tasnifleme ve veri kaydi olusturma asamalarindan gegmesi
gerekmektedir. Bu sekilde, gerek sinav kayitlari ve gerekse de sinav ortami verileri
gecerlilik kazanmaktadir. Ozellikle, deneme sinavlari ve giincellenen bilgilere erisim
ve kontrol saglanabilmektedir.

2.3.2. Koordinasyon

Sistem birimleri arasinda koordinasyonun saglanmasi, geri bildirisim ve
program guncellemeleri i¢in aktarim saglanmasina iligkin koordinatérlik tarafindan
ara birim saglayicilarin ve sitem altyapisinin kontrol edilmesi ve gerekli glincelleme

ve veri destinasyonlarinin olusturulmasi, bunlarin koordine edilmesi gereklidir.

2.3.3. Tasarim-Tasnif

Web-tasarimlama ve verilerin tasnifi igslemleri ile 6grencilerin haftalik-aylk veri
guncellemeleri, arsiv kayitlarinin olusturulmasi, girdikleri sinavlar, Kkatildiklar
forumlar, uygulama bigimlerinin ve gifrelendirme giriginin yapilmasi, ortam saglayicisi
tarafindan belli korunmalarin olusturulmasi ve bildirimi saglanmaktadir.

2.3.4. Giincelleme

Aktuer, gincel ya da dénlstumli veri-data-sunumlarin olusturulmasi ile birlikte
aciga cikan donudstirme, eklenti ve yenileme faaliyeti, olusturulan portalin dizini,
konumlanmasi ve eklentileri c¢ercevesinde sisteme ylklenerek erisime elverigli

konumlama ile sunumlanir.

2.3.5. Kullanilan Arac¢ ve Materyaller

Verilerin toplandigr protokoller, igletim altyapisi ile ilgili unsurlar, igerik
saglayicisinin kapasitesine dair aktarim bicimleri, 6zel olarak olusturulmus bildirisim
alt-yapisi icerigindeki sesli, gorsel, yazinsal materyaller. Video-grafi, video-goérsel

materyaller.
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2.4. SENKRON UZAKTAN OGRENME (SYNCRONIZED E-LEARNING)

internet veritabanh iletisimde uzaktan egitimi veren egitici ile alan egitilenin
es-zamanl olarak konumlandiklar sistem tardir. Bu sistemde, uzaktan 6grenimin
amaca yobnelik olarak uygulanmasi igin es-zamanli olarak koordine edilen sistem
aracglarina ve sistem altyapisina ihtiya¢c duyulmakla birlikte yapisal olarak uygulama
sahasi ve dizeyi geligsen bir bildirisim uygulamasidir. Video-konferans sistemi sistem
iceriginin en énemli uygulama sihasini olusturmaktadir. Bu nedenle maliyet ve teknik
altyapi gerektiren ve genellikle laboratuvar ¢alismalarinin gérsel sunumu igerikli bir
egitsel aktarim saglanmaktadir.

2.5. ASENKRON UZAKTAN OGRENME (UNSYNCRONIZED E-LEARNING)

internet veritabanli iletisimde uzaktan egitimi veren egitici ile alan egitilenin
es-zamansiz olarak konumlandiklari sistem tirGdur. Bu sistemde, uzaktan 6grenimin
amaca yonelik olarak uygulanmasi i¢in es-zamansiz (zamana yaygin) olarak
koordine edilen sistem araclarina ve sistem altyapisina ihtiya¢ duyulmakla birlikte

yapisal olarak uygulama dlzeyi yogunlukla tercih olunan bir bildirisim uygulamasidir.

2.6. E-LEARNING UYGULAMASININ GETIRDIGIi DEZAVANTAJLAR ve
SINIRLILIKLAR

-Genel toplam sistem maliyeti ve sistem gereksinmelerinin belli yatirm
masraflarini ve koordinasyon butgesini gerektirmesi.

-Toplam &grenci sayisi g6z 6éninde bulunduruldugunda sistemli ve metodik
uygulama sihasinin ve lisans 6grenimi dizeyinde uygulamalar ya da sertifika
programlari anlaminda sistem altyapisinin konumlandiriimasi.

-Orgiin 6grenim sistemi ile kiyaslandiginda yeni bir sistem olmasi, yeterli
dizeyde tanitim olanagindan ve bilinirlik olanagindan hentz yoksun olmasi.

-Acik sinav sisteminin bazi sorunlari beraberinde getirebilecegi yonundeki
yorumlar.

-Kampus igerisinde bulunmayan égrencilerin aktivitelerden uzakta konumlanmalar.

YKAYA, Zeki. Uzaktan Egitim Pagem A Yayincilik 1. baski Ankara, Mayis 2002 ss.194-197
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2.7. E-LEARNING UYGULAMASININ SALADIGI AVANTAJLAR

-Bireyin 6grenme ve etkilesim kapasitesi 6grenme dizeyini etkiler.

-Istedigi bilgiye istedigi anda erisim imkanina ve bilgiye es-zamansiz (‘sonradan’)
erisim imkanina kavusur.

-Yer ve mekandan bagimsiz olarak bilgiye ve egitim imkanina kavusur.

-Daha az zaman ve para harcayarak, optimum faaliyet alanina erisim ve katilim
olanagi saglanir.

-KampUs yerleskesinden bagimsiz olunacagindan ulasim masraflari azalmis olur.
-Meslek sahibi olan 6grenciler agisindan igle birlikte egitim olanagi saglanmis olur.
-Web Uzerinden saglanan data sunumlarn saklanilabilir ve yeniden erisilebilir ve
gorsel yonden son derece zengin bir egitim malzemesi detayli bir bicimde
sunumlanir.

-Teoriyi pratik anlaminda uygulamada gbérme ydninden cesitli gbrsel imkanlar
saglanabilir.

-Ogrencinin her iletimden haberdar olmasi, tartisma ortami igerisinde birebir yer
almasi ile bilgiye ve Kkisilere direkt ve bagimsiz olarak ulasabilirligi 6n plana
¢cikmaktadir.

-Ogrencilerin kapasite ve yeterlilik seviyeleri goz éniinde bulundurulmakta ve veriler
ve bildirisim faaliyeti niteliklerine uygun olarak sistem kendi kendini tekrar
yenilemektedir.

-Ogrenmenin ve aktarimin en hizli ve en seri bicimde gerceklestirildigi 6gretim
sistemidir.

-Gerek ddevlerin tasnifi ve bilgi-veri depolanmasi agisindan 6gretim elemanina ya da
danigsmana kolaylik saglayan bir sistemdir.

-Sanal egitimde en etkin gorsel 6grenme tekniklerine ybntemlerine ve aktarim
bicimlerine elverislidir.

-Sinavlarin (-vize sinavlari-) on-line bir bi¢cimde yapilabilmesini olanakli kilar.
(Gozlemciye gerek kalmaksizin)

-Ozel istem ve sorularin dersin dgretim elemanina ulastirilmasi ve en ayrintili

kapsamda geri bildirisim alinabilmesini saglanabilmesini olanakli kilar. >

“'Distance Education in Higher Education Institutions" NATIONAL CENTER FOR EDUCATION
STATISTICS Statistical Analysis Report (October 1997) ss.31-32 http://nces.ed.gov/pubs98/98062.pdf
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Uzaktan egitim, internete dayali, ya da bilgi teknolojilerine dayal kullanan
egitim  sisteminde Kkisilerin istedikleri alanda calisabilirlikleri 6n planda
konumlanmaktadir. Fiilen 6grenim goren kigiler, aksamlari ya da kendilerinin uygun
gorecegi zamani tamamen kendileri secimlemek kosuluyla, bu egitimi gbérebilirler.
Mutlaka bir egitim-6gretim kurumuna fiziki sartlarda gitmek zorunlulugu ile kisitlanmis
degillerdir. TUrkiye’nin ya da diinyanin herhangi bir yerinde islerini idame ettirebilirler.
Uzaktan egitim 6n-kosullarini yerine getirdikleri taktirde istedikleri uzaktan egitim
programina dahil olup istedikleri uzaktan egitim programina dahil olabilirler.
Zamandan ve mekan sinirlamasindan bagimsiz bir egitim konumlanmasi icerisinde
yer alan uzaktan egitim égrencileri, yari-bagimsiz ve acik yénli bir egitim-etkilesim
alanina dahil olmaktadir. Yani, bu fiziksel sinirhliklar tam anlami ile ortadan
kalkmaktadir. Sanal ortamin ve veri-aktarimina dayanan bildirisimsel sistem
altyapisinin  etkilesimlilik, geri  cevrilebilirlik, arsivienme, dokimantasyon,
cercevesinde ybnetisim ve koordinasyonunun saglanmasi, belirli planlamalar ve

altyapi calismalarini gerektirmektedir.”

Bilisim alaninda gerekli fiziki kosullarin saghkl bigimde olusturulmasi ve
sistemin dogru vyapilandiriimasi,  bir fiziksel ara-birimin sekillendirilmesini ve
konumlandiriimasini gerektirmektedir. Bu birimler, ana sistem faaliyet yapisi ve
cercevesinin organize edilmesini, hizmet ve sunum konumlandirmalarinin denetimini
ve organizasyon faaliyetinin ydnetisim ve bildirisimli altyapisinin yapilandiriimasini

saglarlar. (ara-birim tele-top sistemi)*

Sistem faaliyet birimleri ve koordinasyon uygulamalari ile uzaktan egitimin bir
sistem b0tinU icinde On-lisans, lisans ve yilkseklisans uygulamalari seklinde
Oniversitelerde uygulanmasi sdzkonusu olmustur. Sistemin &ncaliginid ABD,
ingiltere ve Kanada gibi (lkeler birim sistem koordinasyonu igerisinde
gerceklestirmislerdir. Sonrasinda, sistem vyapisi Avrupa’da ve (lkemizde de

yayginlasarak gelisimini sGrdarmustadr.

“SEVAND, Hakki. "E-learning alanindaki gelismeler," BT-Haber Gazetesi: Uzaktan Egitim (Ocak-2002).
*TOPER, Oznur. ‘Ogrenme Yonetim Sistemlerine ve internet Tabanh Egitim’e iliskin bir Durum Calismast’

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiikseklisans Tezi, Haziran 2003 / Ankara. ss. 36-37



27

2.8. DUNYADA E-LEARNING UYGULAMALARI

E-egitimin alt-yapisini barindiran sanal kampls ve Universiteler, dinyada
bulunduklari ve konumlanig bigimleriyle egitim konseptinin genis bir kismini
olustururlar. Ozellikle 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans programlari dahilinde
programlari barindiran bu Universiteler, 6drenim programlamasi, teknik altyapi,
endustriye yoénelik dallar (6zellikle, finans sektdrl, bankacilik, sigortacilik gibi
alanlarda (internet teknolojileri ve bilisim teknolojileri, bilgisayar programlama, fizik,
kimya, biyoloji, grafik tasarimi, fotografcilik, basin-yayin, cevre, sanat tarihi vs.) kolay
erisilebilir ve adapte edilebilir egitim faaliyeti sunmaktadirlar. Bilisim teknolojileri,
yazihm planlamasi ve geligtiriimesi, teknolojik alanda uyguamali egitim verilebilmesi
icin gerekli kosullarim olusturulmasi ancak koordineli ve kapsaml c¢alismalarin
yogunlasmasina bagh ve Ulkelerdeki endUstrilesme faaliyetleri ile bir arada
degerlendirilmelidir. (Bknz. Ek-3)

2.8.1. Amerika

Amerika Birlesik Devletleri’nde bilesik sistem altyapisi, sunulmama, bildirim ve
sunum standartlarinin belirlenmesinde ‘SCORM’ sistemi 6nemli yer teskil etmektedir.
Birimsel faaliyetlerin ve sistem altyapisinin koordinasyonu belirli birtakim kurallar
cercevesinde ‘normatif’ dizeyde sistem altyapisi genis 6lgide olusturularak
uygulanmaktadir. *

Amerikan sisteminde 6zel kolejlerin ve 6n lisans kurslarinin dnemi
biytiktar. ik olarak bir ekol haline gelen uzaktan 6gretimin gerek 6zel, gerekse de
devlet Universiteleri tarafindan {stlenilmesi, ayni zamanda Onde gelen
universitelerde uygulanmasi sistemin gugli ve yaygin bir potansiyele sahip olmasinin
bir gdstergesidir. Bu Universitelerde sistem uygulama sahasi sadece genele gére
degil, cesitli hizmet sahalarinda aktif hizmetici egitim aktivitelerini de icermektedir.***

ZDistance Education on Campus and Distance Students" School of Library Information Science University of
South Caroline. (18.11.2002) http://nces.ed.gov/pubs98/distance/index.html

% “Information and Library Studies” School of Communication, The State University of New Jersey Rutgers.
(2002) http://scils.rutgers.edu/programs/pds/

Z"Professional Development Studies" School of Information Science. University of Pittsburgh.
"Telecommunication program" (09.07.2002) http://scils.rutgers.edu/programs/pds/
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2.8.2. Avrupa

Maliyet ve giderleri en aza indirgemek, veri aktarim ve bildirisim planinda yapilan
teknik analizler ve enduUstriyel ve sinayi gelisim kapsaminda &rgttlenme ve program
gelistirme ile ilintili olarak bilisim anlaminda yapilan atilimlar, projelendirmeler, e-

learning program kapsam cercevesinin genel kapsam igerigini olusturmaktadir.

Ozellikle cesitli sektér ve hizmet birimlerinde kalfiye ara-eleman yetistirme
ybnutnde nitelikli isglcl olusturmak ve isgucinde verimlilik artisi saglanmasi yéninde

calismalar sirdirilmektedir.

Acik 6grenme ve sistem birim kontroli merkezi bir projelendirme yapisina
dayanmaktadir. Bu nedenle, bilgi teknolojilerinden yararlanma, sistem modellemesi gibi
coklu ortam kanallan olusturmasi baglaminda 2000 senesinde Lizbon'da bir Avrupa
Birligi Konseyi tarafindan bir kurul olusturularak hedefler ve calisma projesi ortaya
konularak, uzaktan égretim sistem altyapisinin donanimsal, egditsel, iletisim ve bildirigim
sistem igcerimi, iletisim aglarinin koordine edilmesi ve gelistiriimesi yéninde hedefler

belirlenmistir. *

Donanim hedefi, 2004 yil itibariyle Avrupa Birligi okullarinda ¢oklu ortam
(multimedya) bilgisayar basina ortalama 15 kullanicinin digmesini saglamak olmustur.
Bunu gerceklestirmek 6zellikle de mesleki egitimde &grencilerin mesleki egitim
merkezlerine ulagimini saglamak i¢in dnem kazanmigtir. Bu hedefler, 2008 yili itibariyle
aslimistir.”® E-6grenme (e-learning) girisimi: Bu girisim ile yeni egitim teknolojilerinin

6gretim uygulamalarinda kullaniimasi amacglanmaktadir.

Ayrica, e-Ogrenme -e-Learning- girisimi, yeni teknolojilerin kullanimi igin gerekli
olan becerilerin gelisimine odaklanmistir. Mesleki egitim alaninda, yasam boyu
6grenmeye yobnelik olarak hizmet ve c¢esitli sektdrlerde galisan dégrencilere de gereken
yetenek ve Dbecerilerin kazandirilmasina yoénelik yapisal analiz ihtiyaci bulundugu
belirtilmigtir.’' (Bknz. Ek-3)

2 www.eera.ac.uk/publications/elearningen.pdf

¥School of Library Information Science. University of South Caroline. (18.11.2002). "Distance Education on
Campus and Distance Students", http://www.libsci.sc.edu/DE.html

3OAvrupa Birligi Yolunda Bilgi Toplumu ve e-Tiirkiye (2001) Deprints.rclis.org/archive/00005633/01/AVRUPA _.pdf

S AGGRAWAL, Anil ‘Web Based Learning and Teaching Technologies’ Opportinies and Challenges University
of Baltimore, USA. s.174 (part-3)
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Sistem igeriginin gelistiriimesi hedefi: Amag, Avrupa vatandaslarinin, egitim ve
kilthrel topluluklarinin ihtiyaclarina yoénelik Avrupa pazarinin  hizmet sektérini
gelistirmektir. Mesleki rehberlik hizmetleri alaninda herkesin yeni teknolojilerdeki strekli
egitim firsatlarina  ybnelik  bilgiye erisimlerini  kapsamli ve genis Olglde
gerceklestirmektir.

Bilgi edinimine Yénelik iletisim Agi Merkezlerinin Gelisimi: Lizbon Avrupa Konseyi
hedefleri geregince 6grenme ve egitim merkezlerini herkesin rahatlikla erisebilecegi bilgi

edinim merkezleri haline dénustlirmektir.

Son yillarda pek ¢ok Universite ve okul dgretim ve yetistirme ortami insa etmisgtir.
Bu gorsel forum ve kampusler artan dgrenci ve Ogretici iletisimine cevap vermeyi

amagclamakta ve mimkuin kilmaktadir.
2.8.3. Asya

Ozellikle Hindistan ve Japonya'da yodunlasan sistem uygulamalari, Kazakistan
ve diger Ulkelerde de yayllmaya baslamakta, bircok Ulkede sistem altyapilarinin
olusturulmasi Gzerinde yogunlasiimaktadir. Genel altyapisal destekler ile giin gectikge
gelisim saglanacaktir.

2.8.4. Avustralya

Avusturalya’da Queensland Universitesi gibi baslica iniversiteler ve sertifika
programlari dahilinde olusturmaktadir (ilk ve ortaokul diizeyi dahil olmak (zere).
Uzaktan egitimin yapisal anlamda genel egitim sistemine oranla geligskin olmasi

kaydadegerdir.
2.8.5. Afrika

Unisa, G. Afrika’nin en blylk Universitesidir. 6 ayn faklltede uluslararasi
taninirhh@r olan doktora diizeyine kadar sertifika, diploma ve dereceler vermektedir.
Bunlar; ‘Sanat, Ekonomi, Yénetim Bilimleri, Hukuk, Bilim, Egitim ve Teknoloji ile Dini
Galismalar’ fakalteleridir. ** (Bknz. Ek-3)

32http://www.deakin.edu.au
3http://egitek.meb.gov.tr/bulten/evt/evt3/evt2.html
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2.9. TURKIYE’'DE E-LEARNING UYGULAMALARI ORNEKLERI / UNIVERSITELER

2.9.1. Anadolu Universitesi

Anadolu Universitesi’nde e-learning uygulama siireci, 1994 senesinde ‘érgiin
6gretim’ programlarini destekleyici sekilde konumlanmis, bilisim ve etkilesimli 6gretim
faaliyeti yoninde yapilandiriimasi icin temel faaliyet sistem yapisi olusturulmaya
baslanmistir.

Dokimantasyon ve bilgi isleme faaliyetleri 6n planda tutularak yapilan veri-
dokimantasyon aktarimi, agikdgretim dgdrencilerinin sistem yapisi icerisinde ¢alisma
planina uygun sekilde olusturulmustur. 1982-'83 egitim 6gretim déneminde yapilan
dizenleme ile acikdgretim programi baslatilarak, Universite 6grenimi disinda kalan
kitlenin yaklagik yizde 15’ine yakin bir b6lim0 6égrenim almaya baglamis ve sisteme

yapisina dahil edilmistir. Boylelikle, uzaktan agikégrenim faaliyetine baglanmistir.

1982’'den ginimuize kadar yaklasik 10 milyon mezun sayisina ulasiimis olup,
Anadolu Universitesi 8n lisans ve lisans tamamlama programlari siirdiriilmektedir.
Onlisans isletme, iktisat fakilteleri lisans programlarinda isletme, iktisat, kamu
ybnetimi, maliye, calisma ekonomisi ve endustri iligkileri lisans programlari yer

almaktadir.

Acikdgretim Fakuiltesi’ne bagli sosyal bilimler, ev idaresi, halkla iligkiler, yerel
ybnetimler, dis ticaret, muhasebe, bankacilik ve sigortacilik, ilahiyat, tarim, bilgi
ybnetimi, turizm ve otel igletmeciligi, biro ydnetimi ve sekreterlik, laboranthk ve
veterinerlik, saglk, perakende satis ve magaza ydnetimi, saglik kurumlari
isletmeciligi  6nlisans programlan ile gesitli illerde kurumsallastirilan ‘bilgisayar
destekli egitim merkezleri ile 63drenme programlarina destek hizmeti olarak
konumlanmaktadir. 1999 yilinda Acgikégretim Fakilltesi saglamak amaci ile ‘internet
tabanli deneme sinavlar’ uygulanmaya baslanmistir. Ogrenciler, ‘interaktif’ (geri-
bildirimli) olarak uygulanan bu hizmet ile bélimlerine gbre ders se¢imi yapmak kaydi
ile ylzlerce soruya ulasabilmektedir. Deneme sinavlar degisen kitaplara ve 6grenci
sayisina gére guncellenmektedir. Gulincellenen bilgi, veri ve donatilar bu kapsamda

dgrencilere dair etkin arastirma, dokiimantasyon ve arsiv paylasimi saglamaktadir. **

34www.anadolu.edu.tr/amkogretim
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2.9.1.1. Anadolu Universitesi Acik Ogretim Fakiiltesi Bilgi Yoénetimi

Onlisans Programi

‘Bilgi Yénetimi On Lisans Programi’ dahilinde isletim sistemleri, masaiistii
yayincilik, islem tablolar, kurumsal iletisim ve birlikte calisma, c¢oklu ortam

uygulamalari, temel bilgi teknolojileri, ayni zamanda ingilizce dersleri verilmektedir.

Program icin kayit ve kayit yenileme islemleri AOF biirolarinda yapilmaktadir.
Sinavlar ise il merkezlerinde &rgiin olarak gerceklestiriimektedir. Ogrencilerden bir
kisisel bilgisayara sahip olmalari beklenmektedir. Kayit islemlerinin ardindan
Ogrencilerin adreslerine basili ve elektronik malzemelerden olugsan bir paket program
teslim edilmektedir. Basili malzemeler Temel Bilgi Teknolojileri Kitabi Ms Office paket
sistemi ile ilgili kullanim kilavuziari ve ingilizce egitim setinden olugmaktadir.
Elektronik malzemeler ise Ms Office Paketi, ingilizce ve Bilgi Yonetimi ile ilgili
uygulamal Cd-Rom’lardan olusmaktadir. Dersler agirlikli olarak internetten

islenmektedir.

2.9.1.2. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tezsiz Yiiksek

Lisans Programi

Programda ‘uzaktan egitimde internet’ teknolojisi kullaniimaktadir. Egitimlerde
temel kaynak, internet lGzerinden yayinlanan derslerdir. Program toplam 3 yariyildan
olusmaktadir. Her yariyilda égrencilerin tamamlamakla sorumlu olacaklari zorunlu ve
secimlik dersler bulunmaktadir. Derslerin islenisine yodnelik olarak 6grenciler
kendilerine verilecek bir kullanici adi ve parolasi ile ‘Flexible Learning Management’
adi verilen programi kullanmaktadir. Programda, interaktif haberlesme, mesajlasma,

forum vb. unsurlari yer almaktadir.

Ogrenciler derslere iligkin (initelere sirasiyla girmekte ancak bir énceki Uniteyi
kendisi icin belirlenen sdrede tamamlayabilirse bir sonraki Uniteye giris
yapabilmektedirler. Ayni zamanda dersin 6gretim elemani tarafindan 6gdrencinin
unite/birimlere giris yapip yapmadigi, yaptiysa ne zaman ve ne kadar suUrelerle
kaldigl takip edilmektedir. Her dersin islenisi dersin 6égretim elemani tarafindan
belirlenen olcitlere bagli olarak farklihk géstermektedir. Bazi dersler icin test

uygulanirken, bazi derslerde de 6dev uygulamasi yapilmaktadir. 2000 yilinda Milli
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Egitim Bakanligi ile isbirligi yapilarak Acikdgretim Fakiltesinde Okul Oncesi ve
ingilizce Ogretmenligi Lisans Programlari acilmistir.  2001-2002 &gretim yilinda
Ulkemizde ilk kez internet dayali Bilgi Yoénetimi dnlisans Programi egitim-6gretime
baslamistir. Ayni 6gretim yilinda gelisen kosullara uyum saglamak, kendini farkh
alanlarda gelistirmek isteyen 6rgin bélimde okuyan ve halen bir yiksek 6gretim
programina kayith olan ya da mezunlara y6nelik olarak ikinci 6gretim olanagi veren
“Ikinci Universite” uygulamasi baslatilmistir. Acikdgretimin, 6rgiin yiksek dgretime
entegrasyonunu saglamak amaciyla YOK ile birlikte gerceklestirilen “dikey gecis”

sinav uygulamasi baglatiimistir. *

-2002-2003 Ogretim yilinda dgrencilerin daha basarili olabilmeleri icin Internet

tzerinden ve CD ile alistirma yazihmlarinin tretimine baglanmistir.

-2003-2004 Ogretim yiinda Jandarma ve Polis Onlisans Meslek Egitimi
Programlariyla, Jandarma Genel Komutanligindaki astsubaylarin ve Emniyet Genel
Mudurliginde gbérev yapan polislerin egitim duzeylerini ylkseltmek amaciyla
Onlisans seviyesinde egitim programlari baslanmistir.

-2004-2005 Ogretim  yilinda ise Kara, Hava ve Deniz Komutanliklari
Personeline Onlisans egitimi veriimektedir. Bu bélimlerde okuyan égrenciler icin
lisans tamamlamalarina yénelik galismalar yapiimaktadir.

-2005-2006 Ogretim Yilinda “Birlesmis Markalar Dernegi” tyesi kuruluslarin
mezunlarini ise almada 6ncelik verecekleri “Perakende Satis ve Magaza Ydnetimi

Onlisans Programi” egitime baslamistir.

-2006-2007 o6gretim yilinda Adalet Bakanliginda calisan lise ve dengi okul
mezununa Meslek Egitimi Onlisans Programi baslatiimistir.

-2007-2008 dgretim yilinda dgretime baslamak tizere Sinif Ogretmenligi lisans

tamamlama programina iliskin calismalar da baglatiimigtir.**

33Gazi Universitesi B.E. E-learning 6n ¢alisma raporu (B.E. Envanteri-2007) ss.22-23
% www.yok.gov.tr/egitim/raporlar/mart98/bslim7’
www.anadolu.edu.tr/acikogretim
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2.9.3. Ortadogu Teknik Universitesi

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) sertifika programlari ile uzaktan egitim

uygulamalarini blinyesinde barindirmaktadir. *
2.9.2.1. Sertifika Programlari

IDE-A (internete Dayali Egitim - Asenkron) adiyla olusturan sertifika
programlari ¢ercevesinde Bilgi Teknolojileri Sertifika Programi uygulanmaktadir.
Program, bilgi teknolojileri alanindaki uzman ac¢igini kapatmak igin Tlrkc¢e olarak
hazirlanmistir. Sertifika programi bilgisayar mihendisligi bélim0 temel derslerinden
olusan 4 dénem ve 9 ay suren bir sertifika programi seklinde konumlanmaktadir.
Uzaktan egitim programi, gbérsel isitsel Ogelerle, karsilikhi etkilesim kanallari
kullanilarak 6grenci merkezli bir e-6gretim ortami1 sunmaktadir. E-egitim programinin
son asamasi ise 6rgun egitimle verilmektedir. Uygulanan bir diger sertifika programi
ise "e-ders" sertifikasyon programidir. Bu sertifika programinin amaci, insan
kaynaklari ve kurumsal egitim alanlarinda calisan bireylerin, internet teknolojilerini
egitimde verimli ve etkin bir sekilde kullanmalarini gerceklestirecek web teknolojileri
ve Ogretim tasarimi alanlarinda gerekli bilgi ve beceri dizeyini kazanmalarini

saglamaktir.
2.9.2.2. METU-Online — ‘Net-Class’ Programi

ODTU 6grencilerine yénelik hazirlanmis kurslardan olusmaktadir. ingilizce
icerimli bir programdir. ‘internet destekli’, ‘yari internet &gretimli’ ve ‘timiyle
internetten o6gretimli’ programlarda olugmaktadir. Net Class timuyle web tabanli
klasik internet baglantisi ile baglanilabilecek bicimde ayarlanmig ders icerimine
sahiptir. Dersleri izlemlemek icin temel multi-media 6zelliklerine sahip bir bilgisayara
sahip olmak gerekmektedir. E-Class ODTU Enformatik Enstitiisii tarafindan 3 yilda
hazirlanmistir. MUhendislik ve ekonomi bdliminde okuyan &grencilere ydnelik
hazirlanmis konular ve proje c¢alismalarindan olusmaktadir. Sanal bir fakdlte

ortaminda verilen derslerin timd icin tartigma platformlari bulunmaktadir.*

38 https://online.metu.edu. tr/
39¢

Gazi Universitesi B.E. E-learning 6n ¢alisma raporu (B.E. Envanteri-2007) s.-25
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2.9.2.3. Informatics Online Online ‘Master of Science’ Programi

Enformatik Enstitiisi tarafindan hazirlanan enformasyon teknolojileri ve
sistemlerini incelemek igin uygulanan tezsiz ylksek lisans programidir. Program e-
6gretim tekniklerine uygun bir asenkron programdan olugsmaktadir. Olusturulan sanal
kampus ile web tabanli interaktif animasyonlar, benzetimler ve egzersiz formlariyla

desteklenmektedir.

E-6gretim teknidiyle hazirlanan programda 6&grencilerin dénem basi ve
sonunda yapilacak milakatlarda, toplantilarda, program sonunda verilecek olan
seminerde ve proje calismasinda ODTU yerleskesinde bulunmasi gerekmektedir.
Program, &gretimin 6grenci merkezli olmasina, etkilesimli olmasina ve arastirmaya

yoneliktir. *

2.9.3. Gebze ileri Teknoloji Enstitiisii — ‘Networking Akademi’ Programi

Gebze Ylksek Teknoloji Enstitlist, ‘Network Bilgi Teknolojileri’ alaninda
faaliyet gosteren e-6gretim konusunda kurumsal ¢dzimler Ureten bir cok-uluslu
sunum saglayici ile organize edilen uzaktan egitim program teknik alt-yapisina
sahiptir.

Networking Akademi Programi, bilgi teknolojileri ve bilgisayar aglari kurulumu /
isletimi alanlarinda sekillenmis, blinyesinde bircok kurumsal calisma faaliyetini on-
line olarak sunulmayan e-6gretim tekniklerine dayal bir uzaktan egitim sertifika
programidir. Program, tim dinya ¢apinda gecerli olusturulan bir programdir. Egitim
alacak olan kigiler Enstitisi blnyesinde Cayirova Yerleskesinde hazirlanan bir
laboratuarda bu programdan yararlanabilmektedirler. Bu sayede, alinan teorik egitim
laboratuar ortaminda pekistirilerek sunumlanan egitim yapisi guglendiriimekte ve
pekistiriimektedir. Program isletim birimleri faaliyetleri glin gectikge genis kapasiteye
ulasmaktadir.”

nttp://www.gyte.edu.tr/
*1“Gazi Universitesi B.E. e-learning 6n ¢alisma raporu (B.E. Envanteri-2007) s-.25
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2.9.4. Sakarya Universitesi — ‘IDO’ Programi

Sakarya Universitesi, IDO (internet destekli egitim) Sistem yapilanmasi
internet tabanli uzaktan 6gretim sistemi cercevesinde gercgeklestirdigi sertifika
programlariyla, éncl bir 6gretim programina sahiptir. ik olarak pilot sertifikasyon
programlarini baslatarak bu konuda Tuarkiye'de ilk sistem uygulamasini baglatmigtir.
Avrupa Universiteler Birligi Uyesi bir lniversite olan Sakarya Universitesi, ayni
zamanda Uluslararasi Sertifika Programlarini da desteklemektedir.

Sakarya Universitesi, ‘internet Destekli Ogretim’ (iDO) Sistemi cercevesinde e-
6gretimin ve 6rgun 6gretimin bir arada kullanildidi bir 6grenim programiyla Bilgisayar
Teknigi ve Programlari, Mekatronik, Endiistriyel Elektronik, Bilgi Yénetimi ve Isletme
dallarinda On Lisans egitimi veriimektedir. 50’ser kisilik sanal siniflarin bulundugu
SAU-IDO'de dgrenciler dgretim Uyeleri ile, e-posta, forumlar ve sohbet ortamlari ile
iletisim kurabilmektedir. Ogrenciler, 1. yilsonunda 3 haftalik yogunlastiriimis yerleske
stajina alinirlar ve teorik bilgilerin laboratuar ortaminda pratik uygulamalari yapilir.
SAU-IDO’ de Milli Egitim Bakanhg: ile ortak calisma sonunda hazirlanmis SAU-
iDO’de internet tabanl sertifika programlari da vardir. Herkese acik olan "internet
Tabanh Sertifika Programlar” nda, Bilgisayar Programciligi, Bilgi Yénetimi ve ECDL
(Temel Bilgisayar Bilgisi Sertifikasi) alanlarinda verilmektedir. Tim dersler internet
ortamindan verilmekte, derslerde c¢oklu ortam teknolojilerinden yararlaniimaktadir.

Derslerde ses, animasyon ve video goruntuleri kullaniimaktadir.*
2.9.5. Bilgi Universitesi E - MBA Programi

Uzaktan Ogretim teknigine dayali bir programdir. Pazarlama, girisimcilik,
finans, insan kaynaklari gibi konularda &égretim sunmaktadir. interaktif yapisiyla
lisansiistii egitime yeni bir boyut kazandirmaktadir. Yiksek Ogretim Kurulu (YOK)
tarafindan onaylanmis igletme ylksek lisans programidir. Program, Bir uyum
programi ile 6grenciler e-MBA programinin en etkin kullanimini, ayrintilarina kadar
O6grenmekte ve egitimleri icin gerekli olabilecek tim altyapi bilgileri ile e-posta,

cevrimigi gérisme, forum, e-kaynaklar, interaktif toplantilar yer almaktadir. *

“hitp://www.ido.sakarya.edu.tr/
Bhttp://www.ibun.edu.tr/
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2.9.6. Ahmet Yesevi Universitesi

Ahmet Yesevi Universitesi, dzel statii ile Tirkiye Cumhuriyeti, Kazakistan
Cumbhuriyeti ve diger Turk cumhuriyetleri ile Turk topluluklarindaki genglere ortak
egitim vermek amaciyla kurulmus bir Gniversitedir. Ahmet Yesevi Universitesinde biri
Cimkent, digeri Turkistan yerlesiminde olmak Uzere iki "Uzaktan Egitim Fakdltesi"
yerlesimi bulunmaktadir. Cagdas egditim vasiflarina haiz bu fakilteler, koordinasyon
fakdlteleri konumundadirlar. Bununla birlikte esas 6gretim, 6rgin egitim veren
fakdltelerin ilgili bdlimlerinin  6gretim  Gyeleri tarafindan ayni ders programi

uygulanarak gerceklestiriimektedir.

1996 yilinda ilk olarak Universitenin Tadrkistan sehri ile muatevelli heyetinin
bulundugu Ankara arasinda es zamanl ve etkilesimli egitim olanagdi saglayan bir
video konferans sistemi olusturulmus, 1999 yilinda Ahmet Yesevi Universitesi ile
Gazi Universitesi Rektérliikleri arasinda “Lisansistii Egitim Protokol(i” imzalanmistir.
Bu protokole uygun olarak Tark Dinyasi, Kazakistan ve Turkiye vatandaslarina
isletme ve turizm isletmeciligi ylksek lisans egitimi verilmigtir. 2001 yilinda ise

interaktif baglanti sistemi internet-web ortamina taginmigtir.*
2.9.7. Hacettepe Universitesi

‘Hacettepe Universitesi Bilisim Enstitlisi’ biinyesinde olusturulmustur. Sistem
icerimi 6zellikleri, bilisim sistemleri icerimi mevcuttur. Miracaat islemleri bilgisayar
sistemi Uzerinden saglanmaktadir. Bilisim sistemleri, Saglik bilisimi, Egitimde bilisim,
Sayisal iletisim sistem bodlimleri yer almaktadir. Programlarda ortalama 40’ar
6grenci-mevcudu bulunmaktadir. Proje - sunum aciklama, koordinasyon faaliyetleri

tek elden yarattlmektedir.

Ayrica, destekleyici egitim uygulamalari programlari yaratalmektedir. Bilgisayar
miihendisligi bdlimi icerimi ile egitim fakiiltesi blinyesinde faaliyet gdsteren BUTE
bdlim( mevcuttur. Hacettepe Universitesi uzaktan egitim sistem faaliyeti iceriminde

ayni zamanda internet -TV uygulamasi da bulunmaktadir. *

#“www.bilisim.hacettepe.edu.tr
Shttp://www?2.yesevi.net/T%C3%9CRTEP/tabid/68/Default.aspx
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BOLUM Ill
UZAKTAN EGiTiM UYGULAMASI

Gulncel egitim s6z konusu oldugu zaman bilgisayar, editérlik, e-Universiteye
kadar en ylUksek seviyelerin bulundugu alan anlagilabilir. Egitim faaliyeti dahilindeki
bu uygulamalar, 6n-lisans seviyesinde ve tim birimler arasi uygulamalarda
kullaniimaktadir. Bilgisayarin kullanim alaninin genigletiimesi, 6zellikle de internetin
buna acgihm saglamasi, internetten e-learning (-distance learning-) adi verilen
uzaktan egitim (uzaktan kisinin egitilmesi / uzaktan ders materyallerinin hazirlanip
sunulmasi (6grenciye veya egitilecek bir kigiye). Bu temel cerceve igerisinde bu
faaliyet sistemine ‘uzaktan egitim’ denilmektedir.

Uzaktan egitimin standartlarinin gelistiriimesi, daha sonra ders igeriklerinin
hazirlanmasi gibi genel cerceve icerisinde mevcut Turkiye’deki yapilanmada
baslangicta uygun gériilmektedir. Basta Anadolu Universitesinin buna yénelik
calismasi bulunmaktadir. Acikégretim, ‘uzak égretim’den farkh olarak, ‘aciktan’ ders
notlarinin égrencilere verilip televizyondan izlendigi bir sistem olarak tanimlanabilir.

Ayrica, ‘agikdgretim’in de e-learning (uzaktan egitim) projesi bulunmaktadir.

Tarkiye'de Acikdgretim Fakiltesi uygulamasi dnlisansta ve lisans seviyesinde
egitim vermektedir. ‘Acik Universite’ seklinde konumlanmaktadir. Acikdgretim ile
uzaktan egitim arasinda farkhliklar gézlemlenmektedir. Diger, Onlisans ve ylUksek
lisans seviyesinde cesitli Gniversitelerde uzaktan egitim yapilmakta ya da yapilma
asamasindadir. Cesitli Universitelerin de tasarilari hazirlanmis durumda olan
Ortadogu Teknik Universitesi, Bogazici Universitesi, Sakarya Universitesi, Hacettepe
Universitesi n plana g¢ikmaktadir. Onlisans programlari 6zelinde uzaktan égretimin
cercevesi daha genis konumlanmaktadir. Uzaktan egitim egitim-ydnetisim sistemi
olarak tanimlanan ‘learning management’ sistemi, Sakarya Universitesi’nin ilk olarak
pilot uygulama olarak sunulmadigi, gelistirdigi ve kullandidi bir program olarak
konumlanmaktadir. Anadolu Universitesi ise yine kendisine ait bir programi

kullanmaktadir. (Black-board+sunum uygulamasi).*

40 http://www.aof.anadolu.edu.tr/tanitim.html
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3.1. GAZi UNIVERSITESI E-LEARNING SISTEM UYGULAMASI

Gazi Universitesi'nin de fiilen islerlikte bulunan bir egitim-yénetim sistemi
bulunmaktadir. Atatirk Meslek Yuksekokulu bunyesinde agilan iki ayrn o6n-lisans
programi ile (‘Bilgisayar Teknolojileri ve Programlama’, bir digeri ise, ‘igletme’
programi olmak (izere) iki program da ‘Bilisim Enstitlisii’ biinyesinde yriitilmekte ve
mevcut olarak toplam 819 Ogrenci aktif bir sekilde uygulama sisteminden

yararlanmaktadir.

Sistemin getirileri igerisinde konumlanan ‘sanal sinif ortam’ mevcuttur.
Ogrenciler, sanal sinif ortami ve ders dgretim gérevlisine direkt sohbet saatlerinde
sorulari iletebilecek durumda konumlandiriimigtir. Ders ile ilgili 6gretim gorevlisinden
ayni anda sohbet ortaminda iletmis oldugu sorulara dogrudan cevap bulabilecek
durumdadir. (Acikdgretim sistem yapisi dahilinde bdyle bir imkan bulunmamaktadir.
Uzaktan egditimin bu ayagi ve yapisi, sistem butin0 iceriminde 6n plana ¢ikmaktadir.
Yoénlendirmeli olmasinda ise avantaj bulunmaktadir. Agikdégretim uygulamasinda ise
6grenci, ders egitmenini fiziki anlamda yalnizca TV ekraninda ya da ancak kayida
gittigi zaman goérebilmektedir.)

Gazi Universitesi Bilisim ve sistem koordinasyonu cergevesinde hem etkilesim,
hem yénlendirme mevcuttur. Ogrenci ile ders egitmeni arasinda, haftada bir veya iki
saat ders icin sohbetlerde 6grenci egitmeni ile gérisebilmekte, sorularini egitmenine

ybnlendirebilmektedir.

Ayrica, e-mail yolu ve e-mailin haricinde sistemin desteklemis oldugu bir lokal
mesaj sistemi bulunmaktadir. Mesajlasma, dégrenci egitmene; egitmenin égrencilerine
gruba mesaj yollamasi, bildirim formatinda yazismasi (-tim gruba mesaj
atabilmektedir-). seklinde olabilmektedir. ‘Tartisma ve bildirisim’ ortami kapsaminda
ders egitmeni, orada, belirlemis oldugu bir konuyu ‘forum’a birakmakta; 6grenciler ise
bu konu hakkinda tartisma yapabilmektedirler. Ders egitmeni ayrica 6grencilerin
yazigmalarini sayfasindan takip edebilmektedir.
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Ders igerikleri, kitabin notunu aynen aktarmak degil, 6zimseyerek anlamasini
saglamak yodninde gerceklestiriimektedir. Animasyonlarla, gerekli diger internet
araglariyla destekleyip 6grencinin her an ders igerigini takip ederken ilgisini gekmek.
Her sayfa hazirlanirken 0Ogrencinin ilgisini ¢cekecek animasyon, resim, gif, vb.

donatilarla destekleyip, ilgiyi guglendirmek amacglanmaktadir.

Ders iceriklerinin  hazirlanmasi  ise  programin  maliyet  boyutunu
olusturmaktadir. Uzaktan egitim sisteminin verilebilmesi igin egitim yénetim sistemi (-

Learning Management System-) uygulamasi tercihlenmistir.

Bu sistemde hazirlanmis ders icerikleri bir platforma konularak ve bu
platformdan 6gdrenciye sunumlanmaktadir. Bu platform her bigimi destekleyecek,
sohbeti ve tartisma ortam faaliyetini (-6grencilerin kendi aralarindaki ve hocayla

baglantida olduklari konumlama-) destekleyecek bir hizmet sunumu niteligindedir.

‘Sohbet odasi’ olarak isimlenen; ‘chat’, gérintili de olabilmektedir. Ancak
henliz bir uygulama programi igerisinde filen yer almamaktadir. Sesli, gérintdll

mevcut ADSL vericisi —on line- baglantisi mevcuttur.

Universite icerisinde internet cikisi 150 megabyte olarak konumlandiriimig
durumda bulunmaktadir ancak, disaridan baglanilirken maksimum 5 megabyte
seviyesindedir.

Ancak, diger programlarda bulunmayan ve 6n planda olan bir 6zellik ise
‘sohbet’te aynen mesajlasma (yaziyla) yazdirma seklinde kullanilan metod olarak

konumlanmaktadir.

Ozellikle dikkat edilen nokta, sdylesi yaparken ve yazili bildirisim icerisinde
O6grencilerin ‘Turkge’ harfleri kullanimina &ézendirilmesi olarak degerlendirilebilir.
Cunk, bilinen formattaki programlarindan tamamen arindiriimis bir yazisim sunu alt-

yapisi sistem bildirimi kapali-devre sunu sistemi iglerliginde konumlandiriimaktadir.
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Genel degerlendirme sekli sinavla degerlendirme seklinde olup &grencinin
ders igerigini incelemesi, tartismaya, sohbete katiimasi, dider mesajlara cevap
vermesi gibi bu sistemlerin tamami mevcut ve bu sistemler de koordinatdrlik

tarafindan kontrol de edilmektedir.

Ozellikle, egitici tarafindan mesajlarin okunup okunmadigi, sohbete katilinip
katilinmadigi takip edilebilmektedir. Derslerle Igili degerlendirmeler diginda genel
degerlendirme danigman hocalar tarafindan yapilabilmektedir.

Kullanilan sistemin Bir diger 6nemli noktasi da sinav boyutu olusturmaktadir.
Yani Bir dénem igerisinde ara sinav (vize), ve bir de dénem sonu sinavi (final) olmak
Uzere iki ayri sinav yapilmaktadir. Sinavlarin agirliklari yizde 20’ye (-vize-) ylzde

80’dir (-final-). Dénem ic¢i sinavi ara sinav seklinde konumlandiriimaktadir.

Bunun yanisira kisa ek sinavlari (vize sinavina ek olarark yapilan ‘quiz’ler) da
ders hocasi isterse yapabilmektedir. Yapilan vize sinavlar ‘agik’ sinav seklinde
konumlanmistir. Bunlar genelde, OSYM’nin uyguladigi gibi ya goktan secmeli veya
dogru - yanhs doldurmal sekilde sinavlardir. Farkh sinav uygulama secenekleri de
mevcuttur. Ders egitmeni bunlardan herhangi birini segerek sinavini yapabilmektedir.

Bu sinavin dénemi, vyani, 06grenciye belli saatte sinava girme sarti
bulunmamaktadir. Bir haftalik bir sinav dénemi konumlanmaktadir. Odrenci istedigi
zaman bu zaman periyodu igerisinde sinava dahil olur; bir kere sinava girdigi zaman

ikinci defa sinavina girmesi s6z konusu degildir.

Ogrenci isterse vize sinavi sinav esnasinda &égrenci farkli materyallerden
sorulara cevap verebilmektedir. Ancak, 6drenci degerlendirirken sadece uzaktan
Ogretim slresince yapilan bilgisayar ortamindaki sinavla degil; diger degerlendirme
paylari énem tasimaktadir. Vize sinavi, yalnizca dénem iginde &grencinin girmis
oldugu ara sinavdir. Bu sinavda 6grenci daha serbesttir. Bu ilk sinavin (vize) agirlig

genel dederlendirme igerisinde ‘ylzde 20’ ile sinirli tutulmaktadir.



41

Ogrenci, yapmakla yUkimli oldugu 6devleri e-posta kanali ile &gretim
elemanina gdndermekte ve dbnem igerisindeki faaliyetlerinden de sorumiu
bulunmaktadir. Ders takibi, sohbet, tartisma, mesaj- gibi degerlendirmeler agirlikla

ddénem sonu notuna da etki etmektedir.

Bu tim ddnem ici degderlendirmelerinin yil sonu notuna etkisi ylizde 20°dir.
Bunun zaman igerisinde yiizde 30’a yiikseltiimesi tasarlanmaktadir. Odrenci icin asil
6nemli olan yil sonu final sinavidir. Yil sonunda kampuse gelerek sinavinda

Ogrenciler artik ylz yize sinav olmaktadirlar.

Kampuste ylz ylze 6rgin 6gretimdeki 6grenciler gibi sinav olmaktadirlar.
Degerlendirmeler de, ddnem icindeki degerlendirmeler ve dbénem sonundaki
degerlendirmeler baz alinarak bir dénem sonu sinav puani olusturulmakta ve
6grencinin buna gére degerlendirmesi yapilmaktadir. Burada bélumlerin ézelliklerinin

de 6nemi bulunmaktadir.

Ders notlarinin  hazirlanmasinda ve doékimantasyonunda standart
konumlamalar konumlandiriimaktadir. (‘LMS’ - Learning Management System Scorm
standarti uygulamasi). Henliz programda mevcut olmamakla beraber ileride video
konferans sisteminin gelisimiyle, sisteme uyusumlu hale getiriimesiyle ve sistem
kapasitesinin buna uyusumu y6ntemiyle gergeklestirilebilir.  Sistem (zerinde
desteklenebilir. Yani ‘video konferans’ sistemi ile bu gergeklesebilir, ancak Tarkiye’nin
internet altyapisi itibariyle  henlz ‘video konferans’la egitim sistemine gegis

yaplimamigtir.

30 megabit erisim hizina ulasldiginda yani ADSL Plus-2 teknolojisi gelistigi
taktirde bu olanaklar da &grencilere sunulabilecektir. Sistem iletisim altyapisi
gerceklestirildikten sonra video-konferans sistemlerine gegebilebilecek durum
mevcuttur. (2008-2009 6gretim yili dénemi igin planlanmaktadir). ‘Video-konferans’
sistemi, uygulama yoénlu itibariyle &zellikle, baslangic asamasinda, O&ncelikli
olanlarda, hukuk, isletme, iktisat gibi alanlarda kullanim sahasi igerimlemektedir.
Mihendisligin bazi alanlarinda, tip alaninda, saglik alaninda, kullanilabilir,

uyarlanabilir, bir ydntemdir.
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3.2. GAZi UNIVERSITESI UZAKTAN EGITiM ONLISANS PROGRAMINA
BASVURU KOSULLARI

Tablo-3.1: Ogrenci kabul kosullari

Gazi Universitesinde iki program ile baslanan e-6grenim, érgiin dgretim de verilen

ders iceriklerinin, metin, animasyon ve ses gibi egitim materyallerinin destegi ile

zenginlestirilerek, Ogretim Ydnetim Sistemi (LMS) (izerinden Uzaktan Egitim

programlarimiza kayith 6grencilerin kullanimina sunulmustur.

2006-2007 Egitim Ogretim Yilinda baslayan bilisim teknolojileri destekli uzaktan

egitim halen Bilisim Enstitist tarafindan yaratiimektedir.

Vize sinavlarini 0grenciler bilgisayar Uzerinden almaktadirlar. Uzaktan egitim
Ogrencileri her dersin danismani tarafindan verilen 6devleri yaparlar, tartismalara
katilirlar ve internet Uzerinden hazirlanmis ders igeriklerini takip etmektedirler.
Giiz ve Bahar dénemi final sinavlari da érgiin sistemde Gazi Universitesi iktisadi ve

idari Bilimiler Fakiiltesi Yerleskesinde gerceklestirilmektedir.

Ogrencilerimizin kullanimina sunulan Egitim Yénetim Sistemi, 7 giin 24 saat
Ogrencilerimize acik bir sistemdir ve &grencilerimiz ‘Egitim Yénetim Sistem?’
Uzerinden, ders igeriklerini, ders ile ilgili diger materyalleri kolayca takip
edilebilmektedir. Ayrica Ders danismani 6gretim elemanlari 6grencileri ile birebir
etkilesime gecebilmekte ve ddev, tartisma, sohbet, sinav gibi islemlerini kolaylikla
sistem Uzerinden yapabilmektedirler. Uzaktan Egitim kapsaminda egitim igerigi, 14
hafta (izerinden hazirlanmis olup, Ogrenci Kayitl oldugu programin tiim dersleri
dénem boyunca 6grencinin kullanimina agiktir. Boylelikle, uzaktan egitim 6grencisi,
gbérmus oldugu konulari ve ilerleyen haftalarda goérecegi konulari égrenci kolayca
inceleyebilmektedir. Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Programlari biinyesinde
isletme ve Bilgisayar Teknolojileri ve Programlama olmak (izere iki 6n lisans
programi bulundurmaktadir. Bu programlara OSS aracilidi ile basvurulabilinmektedir.
Uzaktan 6gretim On-lisans programlarina katihm asamalari tamamen diger Universite

programlarinin aynisidir.*’

47’http://www.ue.gazi.edu.tr/duyurular.html’
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3.3. GAZi UNIVERSITESI BIiLiSiM ENSTITUSU (AKADEMIK 5.0)

Gazi Universitesi sistem erisim modeli ve sistem hiyerarsj ve koordinasyonu
faaliyetleri, teknik ve uygulama modeli ile bir bitin olusturmakta, sistem potansiyeli
ve 6grenme faaliyeti icerimi arasinda bagdasim saglayacak 6grenme nesnelerinin ve
aktarim materyalinin saglanmasi, programlama ve bildirisim faaliyetleri Bilisim

Enstitist’nin Koordinasyon faaliyeti kapsami igerisinde yer almaktadir.

Gazi Universitesi sistem erisim modeli ve sistem hiyerarsj ve koordinasyonu
faaliyetleri, teknik ve uygulama modeli ile bir batin olusturmakta, sistem potansiyeli
ve 6grenme faaliyeti icerimi arasinda bagdasim saglayacak égrenme nesnelerinin ve
aktarim materyalinin saglanmasi, programlama ve bildirisim faaliyetleri Bilisim
Enstitist’nin Koordinasyon faaliyeti kapsami igerisinde yer almaktadir.

3.4. GAZi UNIVERSITESI UZAKTAN EGITiM SISTEMININ ORGANIZASYON
FAALIYET YAPISI

Tablo-3.2: Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Sisteminin Organizasyon Faaliyet Semasi

Gazi Universitesi Bilisim Enstitiis Midurligi

Bilisim Enstitiisii Uzaktan Egitim Koordinatorliigii

Uzaktan Egitim l Akademik Tsler ve Dis Tliskiler
' Koordinatorii
v l
Bilgi islem - Sistem
Yoneticisi Uzaktan Egitim Gorevli
| Akademik Personel
Sistem ’feknik l
Destek
Dis Paydaslar
|
icerik Tasa%m Ekibi

Smav i
Koordinatorliigii
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Uzaktan Egitim Programlarinin sunumu ve egitimin uzaktan yUrGtGlmesi icin
gereken akademik, idari, teknik hizmetler Gazi Universitesi Bilisim Enstitlisii
tarafindan koordine edilmektedir. Bilisim Enstitist altinda olusturulan Uzaktan Egitim
Koordinatoérliga alt birimi tOm uzaktan egitim c¢alismalarinin  koordinasyonunu

yuritmektedir.

Bilisim Enstitist, uzaktan egitimin yUritdlmesi icin kullanilan uzaktan egitim
ybnetimi sisteminin idaresini, bu sistemin kullanicilari olan &3drencilerin, akademik
personelin koordinasyonunu ve uzaktan egitimle verilecek olan derslerin igeriginin

hazirlanmasini ve tasarim ¢alismalarini yaritmektedir.
3.5. GAZi UNIVERSITESI BIiLiSiM ENSTITUSU SISTEM BiRiM FAALIYETI

Gazi Universitesi Bilisim Enstitlisii uzaktan egitim sistem faaliyetini ve
hizmetlerini yiriitmek icin Universite altyapisindan bagimsiz olarak Tiirk Telekom’a
dogrudan metro-ethernet hattiyla bagli sunucu bilgisayarlar Gzerinde calisan bir
‘Egitim  Yénetim Sistemi’ birimine sahiptir. Koordinatérlik Merkezi, ihtiyag
duydugunda sistem Uzerinden tim akademik personelin ve &grencilerin cep

telefonlarina ‘sms’ (kisa mesaj servisi) bildirimi yoluyla da bilgi-duyuru

gbnderebilmektedir.

Tablo-3.3: Gazi Universitesi Bilisim Enstitiisii Sistem Birim Faaliyeti Semasi

Bilisim Enstitiisii Yonetim Kurulu

v
Uzaktan Egitim Koordinatorliigii

Icerik Gelistirmede gorevli 6gr.gor. l Programm yiiriitilldiigii birim -
e s Bilgi Sistem Yardimcisi
Gazi Ogr- Bilgilsl. l
r | idari Destek
Teknik destek birimi
sorumlusu l
l Ogrenci isleri
Icerik Tasarim Ekibi l

Ogrenci
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3.6.GAZi UNIVERSITESI BiLiSIM ENSTITUSU SISTEM BiRiM KOORDINASYONU

Bilisim Enstitist Uzaktan Egitim Koordinatérligla blinyesinde calisan ‘Sistem
teknik destek sorumlusu’, sistem sohbet eklentisi, sistem mesajlasma eklentisi,
telefonla ve e-posta yardimiyla 6grencilerin egitim ydnetim sistemi Uzerindeki
calismalarinda kargilastiklari sorunlara yardimci olmaktadir.

Tablo-3.4: Gazi Universitesi Bilisim Enstitiisii Sistem Birimi Koordinasyonu Semasi

Uzaktan Egitim Koordinatorligii Ders icerigi gelistiren
l l ogr. gorevlileri

Ders materyalleri

Icerik tasarimy v
'\

A 4

QGrafik tasarim

1

Elektronik materyal

+ 1

=

| Web tasarim

Koordinatorliik: Merkezi yiiriitme ve degerlendirme, koordinasyon faaliyeti.

Web Server Yonetimi (sor.: Ali H. Isik)

Firma ile giincel cahsmalar (sor.: Mutlu T. Ustiindag)

icerik gelistirme (136/4. madde ile gorevlendirilen 6gretim elemanlar)

Proje Tasarim Grubu (HTML, Flash, Macromedia)

Sunucu: -5 mb cikis- 512 mb —giris kapsam yeterligi-

Sunucu bilgisayarlara bagli yedekleme sistemine tim bilgilerin yedegi dizenli
olarak ve mutlaka alinmaktadir. Uzaktan Egitim Koordinatérligi’'nde icerik tasarim
ekibinin kullandigi icerik 12 adet bilgisayar ve 15 adet dizlstl bilgisayara sahip
‘tasarim’ laboratuvar bulunmaktadir. *

8 «Gazi Universitesi B.E. Uzaktan Ogretim ‘bagvuru raporu’-bsliim2 (B.E. Envanteri-2007/2008)
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BOLUM IV

GAZi UNIVERSITESI BiLiSIM ENSTITUSU WEB PORTALI UYGULAMASI

4.1. Odrenci Erisim Sayfalan

4.1.1.'Ders Takip ve izleme’ Sayfasi

Tablo 4.1: ‘Ders Takip ve izleme’

(:.; Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiiksek Okulu - Windows Internet Explorer

E £ | hittpe/[88.255.39, 70/ akademiks0/ Courses 129/ skart, htrl?AICC_31D=183908AICC_URL=http: /28, 255,39, 70/akadernikS0/ 43P cormmon/ sicc2  aspx

O )

Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Programi

=10l
B

Bl [owre mis

[E [l Dersin Genel Hedefi Bi-203
@ [ Boim 1: internet = =
Bl INTERNET PROGRAMCILIGI - 1
B W sdlim Hedefi
@ W 21w  Se JZDEMIR
@ [ 2z2HTTR \
() W 23FTP
E @ 231 FTP Nedi?
E] W 232 Mazi FTP Yapir?
[E] B 2:33FTP Komutlan ve Pro
B W Blim Szati
[E] W Bilim Sonu Soruan
@ W Beiom 3 Web Stesi
l@, Wl B6lom 4: Sunucu Tarafl Scriptier
@ W B0 5 HTML igaretieri

T | ) sl Te e s

-~
s

Bu dersin dgretim fiveler videolanm izlemek icin burava tldavin.
g v C i v

Al O | 3]
I: # Not Al Yer Imi Yazdir Sablon
E|Bitti [T T T [ [@umemet T

Q!Baglatl é @ @ (G /& BBl Gazi Universitesin.‘.l

& Gaziliniversitesi Atat... 1 skrant - Paint | VO 2@ 135

Dersin genel hedefi kapsaminda bollime iliskin agiklama, sorular, script ve HTML
dosyalari, <ftp> uygulamalar, ftp erisim uygulamasi ve ftp komut ve programlama

islevlerinin iceriginde bulundugu giris sayfasi (-Ogrenci erisimi icin-)

Ders icerigi girig ‘senaryo agaci-konu bdlimlendirmesi, derslerin sematik sunumu
sayfa igerigdinde yer almaktadir. (Bknz. Ek-2)



4.1.2.°File Transfer’ Protokoll Sayfasi

Tablo 4.2: ‘File Transfer’ Protokoll
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g
B
@
@

@
¢
@

[ Dets Hakknda

Dersin Genel Hedefi

[ Bélim 1. internet

Bilim 2 Wb

E [l Bélim Hedefi

@ W 21 we

@ [0 2241P

([ | 23Fm
[l o Pkesz
[ [l 232 Nasi FTP Yepir?
[ [ 233 FTP Kamuan ve Pre

[ [ Bolim Ozeti

[ [ Bitim Sonu Sorulan

Bilim 3 veh Stesi

[ Bsiim 4 Sunucu Tarafl Serigtier

Biliim 5 HTML lgaretleri

Dosya Transfer Protokold

[

2.3.1 FTP Nedir?

FTP (File Transfer Protocal), Internete bagl
bir bilgisayardan digerine (her iki ydnde de)
dosya aktanmi yapmak igin gelistirilen bir
internet protokol ve bu isi yapan uygulama
programlanna verilen genel addr. Ik
gelistirlen intemnet protokollerinden biridir.
FTP protokold ile bir bagka bilgisayardan bir
baska bilgisayara dosya aktanmi yapiirken, o
bilgisayar lle etkilesimli-ayni anda (on-line)
baglanti kurulur ve protokol ile sadlanan bir
dizi komutlar yardimiyla ki bilgisayar arasinda
dosya alma/gdnderme islemleri yapilr,

ZNotAl  Yermi Yazd

I Sablon

s

it T T T T T T @ meme ETURY
ﬂBaslatl @ @ @ @ @ABIms Gazi Universitesi & . I@Gazi Universitesi Atat... V§ Q%E 13:51

Bu sayfada, protokol ve veri aktarimi, veri bildirisimi ile ilgili temel tanimlamalar, her

bolim igin gerekli kapsam tanimlamalari, tek tarafli aktarimh script uygulamasi ve

tanimi, HTML erisimi icerikli sayfa gérintiist (-Ogrenci erisimi icin-) Ogrencinin ders

gd6rdugl, notlarini gérdagu, sohbet modull, serbest chatm.de sayfada yer almaktadir.




48

4.1.3. ‘Ders Genel Hedefi’ Sayfasi

Tablo 4.3: ‘Ders Genel Hedefi’

E / % Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiiksek Okulu - Windows Internet Explorer o |D ﬂ
E | http:f38.255,33, 70/ akademi0) Courses /129 start. htm?AICC_SID=183008AICC_LURL=http:/i85.255.39, 70 2kademikS0/ASPH common aicc2 aspx j

i Dersin Genel Hedefi

B

[ Ders Hekknda
Dersin Genel Hedefi
@ [ o 1: inernet
([ [ Bolim 2 Wi
[ [ i Hedefi

Dersin Genel Hedefi

Bu dersin sonunda dgrenciler genel olarak;

@ W 21 ves Internetin ne oldudunu ve nasil calistigin,
@ 0 224t Web'in ne oldudunu, nasil calistigini,
([ | 23FP Web sitesinin ne oldugunu, nasil calistigin,

T sl =l sl e | s

Heml isaretlerin ve istemci/sunucu tarafl scriptierin ne oldugunu,
Temel html isaretierini,

Css secicilerini,

ve sonug olarak bir web sitesini gelistirmek igin gerekli olan temel tim
bilgi ve becerileri kazanacaklardir,

B W 231 FIP Neekr?
Bl [l 232NasiIFTP Yapir?
El [ 23.3FTP Komutlan va Pre
[ W i Oz
[ [ Biim Sonu Sorutan
@ [ Biim 3 Wb Stesi
@ [ B6iim 4 Sunucy Tarsfl Scritier
@ [ Biim 5 HTML igsretler

| #NotAl  Yerimi Yazdir Sablon y

P

p3

e it T T T T T T |@nteme I
i Baglat é @ @ ¢ & nls Gazi Oniverskesi f... ” & Gazi Universitesi Atat... 14 adsiz - Paint V’gﬁ%g 1352

Ders tanimi ile dokiimantasyonu igerikli sayfa

Derslerin icerigi ile birlikte bélum 6zetleri, sorulari, gelistirilen ders-sunu formati, ders
dokiimanlariyla ilgili erisim ve 6zet sunum icerikleri igerimli sayfa gériintisi (-Ogrenci

erisimi igin-) Dersin genel hedefi ve ders &ézelliklerin i¢erigi de sayfada yer almaktadir.
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4.1.4.‘internet Kullanim’ Sayfasi
Tablo 4.4: ‘internet Kullanim’

H ,f_:" Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiksek Okulu - Windows Internet Explorer

4
i
(2] [l Ders Hatdmds
| EJ [l Dersin Genel Hedsf

T

] [ Bokim Heeiet

[E] [ 1.1 iternet Hecir? INTERN ET

E @ ramcee

L

{

& (] [l 1.2 temet Ml Galgr?
{ BN RELL

] [ Bl Cref Bu béltimde;
] [l Bidlim Soru Sonjan
(1 I Botin 2 ek ¢ Intemet
B L
gﬂ 21 b s TCP/IP
I 22+

Budlersin hier hakk Gazl Oniversites e aitie
@ I L3FTP Kopyalanamaz ve insiz kullanilamaz konulan yer almaktadr,

] [ 231 FP Meck?
(] [ 232 Nasi FTP Yapir?
] W 23:3FTP Kamudlan ve Prc
[ [l Bolim Ozet
] [ Bk Sanu Sonan
@ [ Bolim 3 ek Stes
@ Bl 4: Sunucy Tarafh Scripler
@ [ Bilim 5 HIML Issretler

P
[ |

| = e
A #NotA Yerimi Yazdr Sablon ‘

’E‘http:,I'J'SB.255‘39.?U,l'akademikSU,l'Coursesf129,(LRN,I'IPUI_UZD.htm beklniyer... [T T T T T |@men (R - )

ﬂﬂaslatl EHQ0 1 Bl Gazi Lnversieesi A, ” & Gazi niversitesi Atat.. 1 adse - et | 9020 s

internet servis saglayici ve TCP/IP iglemleri icerimi sayfasi.
Servis saglama, 6grenci IP’si kod verileri tanimlamak igin kullanilan sayfa (-Ogrenci
erisimi igin-)
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4.1.5. ‘Bolim Hedefi’ Sayfasi

Tablo 4.5: ‘Boliim Hedefi’

H /2 Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiiksek Dkulu - Windows Internet Explorer

Bolum Hedefi

[E) [ Ders Haklonda
) [ Dersin Genel Hedef
([ [@ et 1 iterret
olum Hedefi
] W 11 Internet Necir?
) W 12 nternet Nasi Galin?
E W 137criP
B0 1400s
E) W Bitim Ozef
) W Biim Sonu Sondan
([ [ Baiom 2 e
) W Biim Hedet
@ 0 21w
@ [ 22T
([ @ 23rme
B [ 231 FTP Nedlr?
El [ 232 NasI FTP Yapir?
El [ 233FTP Komudlan v Pro
B W Bl Gzel
) W Biim Sonu Sondan
@ W Bolim 3 Wb Stesi
@ [l B 4: Sunucu Tatafh Seriptier
@ [ Bilim &: HTML lgaretleri

Bu bélimin sonunda;

+ Internetin ne oldugunu
o Nasil calistigin

| Sl sl

6granmis olacaksmiz,

I i

|_- SNotAl YerImi Yaz Sablon N O

o Bt TP g teme: ETTRD
1 /Baglat é @ @ @ & Helms GaziLniversices Al € Gazi niversitesi Atat.. w adsiz - Paint | V!@%E 1353

Ders hedefler ve icerimi sayfasi.
Uzaktan egitime giris ve bildirisim yéntemlerinin tanitimi, erigim bilgileri sunumu
(-Ogrenci erigimi igin-)
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4.1.6. ‘Boliim Ozeti Kilavuzu’ Sayfasi

Tablo 4.6: ‘Béliim Ozeti Kilavuzu’

Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yilksek Okulu - Windows Internet Explorer = |'D ﬂ
' PAICC SID=18390RAICC LRL=htip:183.255.39.70)akademikG0)aSPcommenyaice? asp

[ ek =

h Vi

[E] [ Ders Hakhnda LI -
] [ Dersin Genel Hedefi : LUM OZETI
(7 [ Bolim 1: nternet

[ [l lim Hedefi

[ [ 1.1 internet Neci?

[ [ 1-2internet Nasil Galsi?

Bl 1acrie

E 0 140

iNTERN ET balimiinii tamamladiniz.

Bu bélimde;

i ol s e

+ Internetin ne oldugunu,
o Nasil calistigini

| Boliim Ozeti

Bl Bilim Som Sondan
(1 [ B 2 Wb
[ [l Slim Hedefi

@ W 21w
@ b 220
(0 | 23FTF

B W 231 FTP Meeir?
) @ 232 MNasl FTP Yapin?
] [ 23:3FTP Komutn ve Pre
[E W gdlim Ozt
[ [l Eiom Sonu Sotulan
@ [ Bolim 3 wen Stesi
@ [ Bl 4: Sunucu Tarafl Scriptler
@ [} Boiin 5 KL isaretier

konu ve kavramlanni dgrendiniz.

i e
| NotAl Yerimi Yazdr Sablon

’E|Bitti FT T T T T |@meme XTI
1 Baglat AEE A & teins G Uriversies 4. || gl:azi iniversitesi Atat,. 1 adaz - Paint Vo0 L0 s

Béliimlere ait kisa tanimlayici bilgi ve konu-kavram analizi igerimi (-Ogrenci erisimi
icin-)




4.1.7. Ders Ana Sayfasi

Tablo 4.7: Ders Ana Sayfasi

,f ABlms Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiksek Dkulu - Ders Ana Sayfasi - Windows Internet Explorer
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=l81x]

6\:\3 hd IE, hiktp://88.255.39, 70 akademikS0)A5Px Common/ defalt, aspx j !fz||£| IGUUgIe |P_F

Dosva Digen Gordndm  Skkulandanlar  Aracler  Yardm

Wb f B e st s (e - @ 3

%mm {_}"‘ Tletigim

é Ders Ana Sayfasi

Bu sayfa, aktif olan dersinizle ilgli tum islemleri qerceklestreblecedini ve tum bilgler qorintileyeblecediniz sayfalzra ensebilecediniz ana sayfadr,

i akiif dersiniz: BIL-203 - nternet Programailidi 1

Ders Tgeridi @  Ders izlema ve Degerlendirme Esaslan

Dersinigerigine bu noktadan ulasabilirsiniz, =% Dersten 2lacadiniz toplam puani belirleyecek olan
miifredat bilglering ve yardma kaynaklann listesine
buradan ulasabilrsiniz.

hal Danisman Bilgisi @ ‘-’ (Odev ve Projeler
Darismaninizin dizlik bigierin bu sayfada bulabiirsiniz, b Teslim etmeniz gereken herhangi bir ddev
bulunmamaktadur.
Hazrlamis oldudunuz ey ve projeleriniz buradan
aonderebilir, odev ve proje puaniarniz da yine bu

szyfada gorebilrsinz,

1 ;#f Smavlar ~i Sohbet Saatleri
% Heniiz almadigmiz aktif bir smavimz Ua Danismanlannizin belirecigi sohbet saatierini bu
* bulinmamaktadr. sayfadan takip edebiirsiniz,
Darismaninizn hazrizms oldudu smavlar bu sayfada
alahili, bu sinaviardan alddniz puanian yine bu
sayfada garebilrsiniz,

|
# Ba;latl E@E0 I? ABlms Gazi Universite.., 1 adse - Pat |

Ogrencilerin internet erisiminden yararlanma, internet araclarini,

Hatirlatmalar! -

Sohbat
(nemli - Sohbet ta..

d

Inkernet %100 -
K /

V2050 s

ders izleme ve

icerim konumlama, danigsmanla gérisme, sinav ve sohbet odasi bilgisine erisim

(-Ogrenci erisimi icin-)
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4.1.8. ‘Ogrenci —-Demo-’ Sayfasi

Tablo 4.8: ‘Ogrenci -Demo-’

/2 hBlms Gazi Oniversitesi Atatiirk Meslek Yiiksek Dkuly - Ggrenci Ana Sayfasi- Windows Internet Explorer 15 |E|ﬂ

Dosva Dizen  Gordndm  SkKulanfanlar  Araler  Yardm

o e My Bl om e Sabs e i - @ 3

&9 etigim W W Ayarlar

€ | http:fa8.255.39, 70/ akademkS0/ASPA Comman,defaul aspx j 1‘1” X | IGuugIe |P

B O HE') =
9 Hosgeldiniz Demo Odrendi

Bir tigrend olarak sistem Uzerinde vapabilecediniz islemlerin en ana hatlznyla oruplandi ekran burasidr, Bu ekrandzh inkleri kulanarak ogrend bilgleriniz, dersleriniz ve snavianniza
gl islemlere agabiirsiniz,

Ders Tlemleri '1’ Odrend Tslemleri Hatriatmalar! -
“ iimakta oldudunuz derslerle gl tim bilgi ve islemlzre Ofirenci blglerinize buradan ulasabilr, bu bilgleri
buradan ulzsabilrsiiz, guncelleyebilrsiniz,
¥ Odev ve Projeler
f5L-101 - Huhasebe..
) ) isL-213 - Maliyet .

# Dars Kayit Islemleri 5? Stkca Sorulan Sorular f61-211 - fncelen .

Dinem basinda, almak istediginiz dersleri Sistemin kulanim e karslaslan genel sorunlara i

eklevebilecediniz va da mak istemediginiz dersleri sorulan ve yaniiarini bu sayfada bulablirsiniz,

¥ Sohbet Saatleri
BIL-105 - ALGORITH.
Bil-201 - GORSELP.,
TUR-101 - TURK DiL.
15L-205 - FINANSAL.
I5L-215 - HALKLA L.
i5L-211 - YONLENDL..

birakablecediniz szyfalara buradan Ulassbiirsiniz,

¥) Mesajlar
5 yeni mesajiniz var.

j

|Bitti |_|_|_|_|_|_|e Tntermet @'( W o~
Ml E @ w e @ ABlms Gazi Universite.. W sz - Pairt V!@w%ﬂ 13:56

Ders ve kayit islemleri, 63renci iglemleri ve yardim sayfasi i¢in izlenecek yontem

icerimi (-Ogrenci erisimi icin)
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4.1.9. Ogrenci Ana Sayfasi

Tablo 4.9: Ogrenci Ana Sayfasi

2 ABIms Gazi (iniversitesi Atatiirk Meslek Yiksek Okulu - Ders Listesi - Windows Internet Exploret 8|

@:* v | € | http://08,255.39, 70/ akadennkS0/ AP/ Comman/def ault aspx j l‘f“ A | |Goog|e |ﬁ I'

Dosya Dilzen Gardnim  SkKulanfanlar  Araclar  Yardm

W W @ @ |_,}’Say @' fraglar = @- 3
| A o ) @, | %@
Uﬂwmm i lletigim Ayarlar m Y.

-

@ Ders Listesi

Almakta oldugunuz derslerin listesin b sayfada garebi, derslerin ana sayfalernng bu ekrandan ulasabiirsiniz,

W ramamlznd [ Devam Ediyer (] Baslamad:

Ders Kodu DersAdi Kredisi §ube: Durumu  Damgmand  Iglem
: g [ THE ;
RiL-101 Temel Fiektranik 004 o I CETINELMAS Ac |
i TEKNOLOIMNN
‘ Teknolajinin ey : :
iL-103 Biimsel Tkeler 004 EILIMSE; {LKELERI W THSAN KORKUT Ag
_ Agaritma ve ALGORITMA VE
BiL-105 Progranlamaya 04040 FROGRAMLAMAYA " AYHAN ERDEM Ag
Girs GRI5AL
BiL-107 Entegre Ofs 0040 ENTEGRE OFf5 A1 "] (MER BAY Ac
c Giirsel GORGEL
BiL-201 S oo 0404 PROGR.:ITLAMA-I '] ERCAN Y1LMAZ Ac
- INTERNET
; Internet s SELCUK
BiL-203 Prograncky 1 004 PROGR.-;NIICILIGI-I ] AT Ag
Veri Tabani VERI TABANI :
Gl tanetn 044  YONETIM ] m";iﬁ“ Ao
Sistermleri T SISTEMLERIT A1
b A T5LETM ;
BlL-207 Isletm Sistemleri 004 SiETEMLER Af '] TUNCAY YIGIT Ac
e Geel ve Tekrik o GENEL VE TERNIK O SERCIN =2 j

Copyright © 2007, enocta v5.00

Bt FTT T T T meme ETURY
Q}Baglatl é @ @ e @MBIins Gazi Universite,. w stz - Paint | V’%%E 13:5

Ders kayit islemleri, ders igerigi ve 6gretim elemanlari ile ilgili kisa tanimlayici bilgi

(-Ogrenci kullanimi icin-)



4.1.10. ‘Ders ve Sinav islemleri’ Sayfasi

Tablo 4.10: ‘Ders ve Sinav islemleri’

17 Ml ot ok Mok ook (R - Ll L] Mo il - Wit Il ||h-|
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T ———————

Wl W immummmmmnmﬂ

l} .| E L] * ] "3“.!_:3;‘1“1 i

llﬂ.'rrbnml “" m}" . Ei'r

o L R

@ Hgedfiie IE. Koo, Ve, el WADERCAN DoGAT

R L A T U T

Tl
st | PR
Tuodjord ikl ki dhahia ks ol i o ik it s Bl s, Vil Dl

0 g (317 217 38 21 e, Ayrics okl llseme e 0302 712 0000 Jll-l]ﬂlll,u:ll!illIMrI-:l!quu:I‘:.lr.]w
epraTLAA T draanrien de bire sl

Wikt Ttk ot Gl

(g s ke n' iyt
TR ) g e ol T A T 0 A T R
ﬁ-d-'u#l., i i #wswlad i wae wiw bl i 1]
digabiranz, i i doinn:

Cy et ok

- T |hh‘r\.'|v|u|'p'1' ki ki

sk g bl e e dran
] ) e | Berurah M ik

amm o gt

Ders ve sinav islemleri sayfasi (-Ogrenci kullanimi igin-)

taram, B o iy

1&*1:-'. -

L .l
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4.2. AKADEMIK 5.0 SISTEM UYGULAMASITEKNIK ve iCERIM OZELLIKLERI

4.2.1. Uygulama icerisindeki Giivenlik Onlemleri

4.2.1.1. SQL injeksiyonu (Php): Bir veritabani uygulamasi sistemidir. Veritabani
siniflar ve bilgi aktarim boélumleri, farkl bir katmanda tutulup tim sorular parametrik

bir yapida diuzenlendigi glvenlik agiklari i¢in sorun teskil etmemektedir.

4.2.1.2. XSS (Cross-side Scripting): Metin editdéri kullanimi harici tim kullanilan
girdiler HTML-encode / edilerek (kod-agimlanarak) kabul edilmektedir. Metin editéri
girdileri, yalnizca bir editérden elde edilecekse, metinlerin ‘regular expression’lar

kullanilarak ayiklama sonucunda elde edilirler.

XSS ‘Cross-Side Scripting’ yéntemi dahilinde yazigsmalarda, adres satirina parametrik
olarak tehlikeli metinlerin girmesi sonucunda, kodlayicinin bu metinlerin sayfa kaynak
koduna ilave edilmesidir. Bu yontem ile tim parametrelerin akanimerik kontrolden

geciriimesi engellenmektedir.

4.2.1.3. Kullanici Oturumlan: Kullanicilar, sisteme giris yapamazlarsa, herhangi bir
sayfaya ya da igleme ulasmalari mimkan degildir. Bu oturumlar, Gniversitelerin talebi

dogrultusunda ISS (zerinden degistirilebilen sireler ile ortadan kaldirilabilmektedir.

4.2.1.4. Kullanici Yetkileri: Kullanicilar, yalnizca yetkileri icerimindeki sayfalara ve
yetkileri dahilindeki bilgilere erigsebilmektedirler. Eger, bir kullanici —6gdrenci- adres

satirina baska bir 6grencinin kodunu yazsa bile sayfayi gériintileyemez.

Web ara-ylzunin gorsel yapisi frame’ler (karelemeler) ile saglanmistir. Béylelikle,
kullanicilarin ulasamayacagi sayfalar javascript ile gésterilmiyor olmasi bir glvenlik
acigl olusturmaz. Javascript programi kodlari engellense bile her bir ayri sayfada
uygulanmakta olan yetki kontrolleri sayesinde yetkisiz kullanicilar sistem diginda
birakilmaktadirlar.

4.2.1.5. Kullanici Bloklamasi: Kullanicilarin sistem giris parolalarini tst Uste 3 kez
hatali girmeleri halinde, sisteme girilmesinin engellenmesi s6zkonusu olmaktadir. Bu
engelleme, gerek kullanici; gerekse de IP adresi bazinda olusabilmektedir. Bu
engellemeleri ancak sistem yoneticileri ortadan kaldirabilirler.
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4.2.1.6. Parola kullanim Givenirligi: Verilerin kullanimi veritabaninda kullanici
parolalarinin tek yoénlu sifreleme algoritmasiyla olusturulurlar. (-MSSQL 2005
saglayicisiyla-). Bu nedenle, veri tabani sunucusu tzerinden elde edilemezler.

4.2.1.7. ASP.net Hata Mesajlari: ASP(Active Server Pages).net hata mesajlari,
sistemin arka planinda caligsmakta bulunan mekanizmalarla ilgili birtakim ayrintilan
icerebilmektedir. Tim ugulama sayfalarinin teknik yénden belirli bir hiyerarsik yapiya
bagli olugu ve tim hata mesajlarinin gtvenirlikli bir sistem sayfasina ydnlendirilmesi
sayesinde olusmasi muhtemel bu tir bir hata engellenebilmektedir. Ayni zamanda,
sisteme ek olarak sayfa adreslerininbaslarina tarayici adres satirinda ‘~’ isareti
konularak elde edilen hata mesajlar da engellenmektedir.

4.2.2. Sinav Sistemi

Ogrencilerin sinavlari aldiklari siire icerisindeki hareketleri kisa zaman araliklari ile
kaydedilir ve ayni zamanda bu kayitlara ulagsarak 6grencilerin sinav suresi igerisinde
neler yaptiklari bilgisi ayrintilariyla gérulebilmektedir. Bu ayrintilar arasinda isleme

dahil sdre bilgisi, hareket ve IP adres bilgileri de degerlendirilebilmektedir.

4.2.2.1. Genel Kullanim Kapasitesi Yetkinlikleri: Sistem ici mesajlasma ve es-
zamanl e-posta bildirimi: Sisteme gelen ve sistemden kodlanarak génderilen
mesajlarin es-zamanl ve bildirimli olarak iletilebilmesidir. Sisteme 3 kez hatali giriste

bulunulmasi halinde kullanicilarin IP’lerinin bloklanmasi s6z konusudur.

Panoramik takvim uygulamasi ile égrencinin kendi notlarini ve sistem duyurularini
goruntileyebilme olanagr bulunmaktadir.Sohbet odasina (chat-room) log-in disi

erisilebilmesi engellenmektedir.

4.2.2.2. Danisman Yetkinlikleri: Kisi bazli 6dev ve 6n-gcalismalar sunulabilmesi,
iceriklerin boélumlerinin agik tarih araliklarinin sisteme girilmesi 6 ayri sinav soru

tipinin uygulanabilirligi s6z konusudur.

4.2.2.3. Soru Bicimleri: Test sorusu, dogru-yanlis, ¢coklu secenekli, eslestirmel,
klasik soru (danismanin not verdigi/yorumladigi soru turd), bosluk doldurmal

(danigsmanin  bigimlendirdigi, uyguladidi sorular), bosluk doldurmali sorular
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(danismanin not verdigi) uygulanabilirligi mimkindir. Sisteme excel'den soru

aktarimlanabilmektedir.

4.2.2.4. Sinav tipleri: Sorulan belirli sinav tipi, rastgele sorulu sinav tipi tek sinav
(bdtun kullanicilara ayri sinav) tipi, farkli icerimli sinav tipi (6 farkh soru turiinde sinav

hazirlanabilmesi) olanaklhdir.

4.2.2.5. Soru Sira Tipi: Sorularin her &égrenci uygulamasi igin ayni sirada
uygulanmasi, ayni zamanda sorularin her 6gdrenci uygulamasi igin farkh sirada

uygulanmasi mimkudn olmaktadir.

4.2.2.6. Secenek Soru Tipi: Seceneklerin her 6grenci uygulamasi igin ayni sirada
uygulanmasi, segeneklerin her 6grenci uygulamasi igin farkll sirada uygulanmasi
olanaklidir. Sinavini almis bulunan, alacak olan ya da ayni anda sinavi devam
etmekte olan 6grencilerin sinav bilgilerinin bir arada degerlendirilmesi mumkundur.
Ayrica, kullanicinin sinav loglarinin gérantilenebilmesi, kullanicilarin sinavlarinin
istenildiginde sifirlanmasi olanakhdir. Sinav istatistiklerinin gérintllenebilmesi ve

toplu soru eklenebilmesi olanakhdir.

4.2.2.7. Ogrenci Raporlarinin Alinmasi: En yilksek sinav puanl égrenciler ile en
yuksek icerik puanl 6égrenciler sistem icerimine dahil edilmektedir. Sinav tekrari
talebinde bulunuldugunda sonuglarinin e-posta yoluyla 6grenciye geri bildirilmesi

sOzkonusudur.

4.2.2.8. Yonetici Birim Acisindan Konumlanma: Bahar-giiz déneminin diginda yaz
déneminin acilabilmesi saglanmakta, toplu kullanici eklenebilmekte, otomatik
mesajlar olusturulmaktadir. Sinav mesajlari, sinav baglangici ve sinav bitiminde
olusturulabilmektedir. Odev-proje mesajlari, 6dev gdsterim tarihi baslangici bildirimi
ve Odev teslim tarihi baslangici bildirimi anlaminda aliciya ulastirilabilmektedir.
Dénem Mesajlari, déonem baglangici mesajlari, dénem bitimi mesaji, ders kayit
haftasi mesajlari, ders kayit haftasi mesajlari bigciminde olusturulmakta; duyuru
mesajlari, ‘dénem baglangicr’, ‘dénem bitimi’, ders kayit haftasi mesajlari, ders kayit

haftasi mesajlari, duyuru yapildi mesaji iletimlenebilmektedir.
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Mesajlarin SMS, mail ya da sistem mesaji seklinde iletiimesi, basvuru sayfasinin

sistem Uzerinden agik/kapali yapiimasi mimkudn olmaktadir.

4.2.2.9. Basvuru Sireci: Bagvurularin istege bagl olmasi 6n plana ¢ikmaktadir.
Muhasebe iglemleri, 6grenci isleri, bélim sekreterligi basvuru iglem faaliyetlerini
(istlenmektedir. Onceligin sisteme bagli olarak (opsiyonel) saglanmasi bir kosuldur

Basvuru formunun tim alanlarinin parametrik olmasi saglanmaktadir.

4.2.2.10. Sistem Yeterlilikleri: Gelismis SQL sayfasi konumlandiriimaktadir. Sistem
aclk ya da kapali uygulamasinin sistem (zerinden saglanmasi, sistem iceriminde

icerik hazirlanabilmesi, kullanici olarak sifresiz sisteme girilebilmesi saglanmaktadir.

4.2.2.11. Bolim Sekreterligi: Subelerin otomatik olarak hazirlanmasi, olusturulmasi
saglanabilmektedir. Mevcut 6grenim ddéneminden bagdimsiz program yapma olanagi
saglanmaktadir. Kullanicilarin eski sistem bilgilerinin excelden sisteme aktariimasi

olanaklidir.

Portal ve sistem aktarim mekanizmasi, wte’'nin uygulama sahasi iginde yer
alan ve verilerin islendigi, aktanldigi, uzaktan 6gretim &égrencilerinin  bilgi-islem
sahasi olarak tanimlanmaktadir. Portal ve sistem faaliyeti, sunumu bir koordinasyon
biriminin denetimi altinda veri ve  dokimantasyon uygulamalarinin degisik
formatlarda aktarimlanmasini saglar. Portal ve sistem altyapisi pdf, txt ve jpeg
formatlarini  blnyesinde bulundurmaktadir. Sistem c¢alismalarinin  yGritiimesi,
uygulama yapisinin koordine edilmesi ve aktarim kapasitesinin genisletilmesi bilisim
enstitistne bagldir. Bununla birlikte sistemin konumlandirilmasi ve denetlenmesi ve
uygulamada bir b0tinlGgin olusturulabilmesi igin olusturulan Enformatik  Milli
Komitesi, YUksekdgretim kurumlarinin bir koordinasyon ve igbirligi cercevesinde
yapilandirilabilmesi icin konumlandiriimig, uzaktan egitime dayali, enformatik birimleri
ve Universitelerin bilisim enstitUlerini bir araya getirerek ortak hedefler ve planlama
cercevesiolugturmay! hedeflemektedir. Yapilandirma, ihtiyag belirleme, Dbilgi
toplumunun gereksinimlerini ‘Uzaktan Ogrenme’ planinda hayata gecirme ve
uygulamalari  konumlandirma gérevini  Ustlenmekie ve paydasim sahasi

olusturmaktadir. *

¥“Enocta ‘sistem icerimi’ dokiimanteri’ bol.-1 (2008) Enocta-ODTU
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4.3. ENFORMATIK MiLLi KOMITESI

E-niversite ile ilgili temel belge, Yiksek Ogrenim Kurumu (YOK) tarafindan
hazirlanan ‘Universitelerarasi iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Yiksekdgrenim Yoénetmeligi'dir. Yonetmelikle e-Universite’'nin yasal temelleri ile

amac ve kapsami asagidaki gibi belirlenmigtir:

YUiksekdgretim Kurulu Baskanhdi’'ndan:
Yayimlandigr Resmi Gazete Tarihi: 01/03/2000
Yayimlandigi Resmi Gazete No: 2398

Amac:

MADDE 1. Universitelerarasi iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali uzaktan yapilan én

lisans, lisans ve yliksek lisans egitiminin amaclari

a)Universitelerin egitim-6gretim olanaklarinin paylagiimasini saglayarak, (niversiteler
arasinda akademik yardimlagsmayi kolaylastirmak
b)Bilgi ve Iletisim teknolojilerinin saglandi§i etkilesimli ortam, coklu ortam olanaklari

ve sinirsiz bilgiye ulasabilme ézellikleri sayesinde egitimin etkinliginin artirilmasi

c)Yuksekdgretimi yeni 6grenci Kitlelerine yayginlastirmak ve verimini artirmaktir.

Kapsam:

MADDE 2. iletigim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekdgretim,
yuksekdgretim kurumlarinda yoOrGOtilen programlarla ilgili olarak acilan dersler
arasindan segilen ve bir bélimU veya timuU bu tir ydntemlerle verilen dersleri ya da
derslerin olusturdugu 6n lisans, lisans ve yuksek lisans diploma programlarini kapsar.
Bu dersler/ programlar internet, diger veri iletisim aglar veya radyo baglantili olarak
verilir. Bu tir egitimde video kaset, CD Ses/ Video kaset, CD, kitap gibi egitim

geregleri ile telefon, televizyon ve posta gibi iletisim araglari da kullanilabilir.
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Tanimlamalar:

MADDE 4. Bu Ydénetmelikte yer alan “Sunucu” (veya “Verici”), dersi veren Universite,
“Istemci” (veya “Alict”), dersi alan (niversite anlaminda kullanilmistir.

istemci ve Sunucu Universitelerin YOK tarafindan belirlenmesi ve mali hikimler ise
Madde. 7 ve Madde 9’da belirlenmistir:

MADDE 7. Yiksekdgretim Kurulu tarafindan oéncelikle gereksinim belirlenip, her
akademik yil/yariyil baginda duyurulan alan ve/veya konularda ders hazirlamak
isteyen sunucu Universiteler Yiksekégretim Kurulu Baskanligina bagvururlar. Ayrica
istemci Universiteler de duyurulan konular cercevesinde Yiksekégretim Kurulu

Baskanligina ders agilmasi isteginde bulunabilirler.

MADDE 9. Universitelerarasi iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Yiiksekégretim cretlidir. Universitelerin kendi blinyelerinde acacaklari uzaktan
ylksekdégretim diploma  programlarina kayitli 6grenciler igin ‘ikinci égretim*

programlarinin 6deme kosullari gegerlidir.

Universiteler arasindaki ders alisverislerinde ise, 6¢retim tye ve yardimcilari ile
katkisi olanlara édenecek telif (creti ve égretim lyelerine ddenecek ders (cretleri,
sunucu Universite tarafindan Yuksekdgretim Kurulu Baskanligina yapilan proje

Onerisinde bir takvime bagli olarak ayrintilariyla belirtilir.

Dersin yinelenerek verilmesi durumunda proje sahiplerine édenecek telif lcreti proje
énerisinde ayrica belirtilecektir. Universiteler kendi biinyelerinde konuya iliskin
esaslari saptamakla yakamlidddrler

Yonetmelige gore ders programlarinin belirlenmesi ve kredilendirilmesi de su
sekildedir:

MADDE 5. Derslerin ve programlarin belirlenmesi ve kredilendiriimesi asagidaki
sekilde yapilir:



62

a) Yuksekdgretim Kurulu, sunucu ve istemci tniversitelerden gelen éneriler
dogrultusunda éncelikle hangi alanlarda ve konularda ders ve program agmaya
ihtiyag¢ oldugunu belirler. Belirlenen program ve dersleri hazirlamak isteyen sunucular
6nerilerini Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen “iletisim ve Bilgi Teknolojilerine
Dayali Ders Hazirlama Ilkeleri” ne gére projelendirerek Yiiksekdgretim Kuruluna

basvururlar.

Bu bagvuruda verilecek derslerin genis igerigi, kredisi, programi, uygulamaya iligkin
Ozellikleri, kullanilacak kaynaklar, akademik takvim ve varsa ¢oklu ortam
uygulamalari, video gekimleri, 6zel yazilimlar ve benzeri igin istenen maddi destek
belirtilir, érnek bir bélim sunulur. Proje bdltgesindeki tutar, proje desteklendigi

takdirde, Yiksekdgretim Kurulu Baskanhgi tarafindan édenir.

b) Hazirlanmis olan dersler, Yiksekdgretim Kurulu tarafindan 6ngdrilen bigimde
incelenerek bu derslerin tasarimi “iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Ders
Hazirlama ilkeleri” ne uygunluguna gére kredilendirilir. Kredilendirilen derslere (A) ve
(B) ya da (C) notlarindan biri verilir. Bu not, ders niteligi, niceligi, diizeni, etkilesimli
6rnek ve sorularin kullanimi ve ayrica 6grenmenin denetlenmesine yénelik dgelerin

etkinligiyle ilgilidir.
(A) OLAGANUSTU, (B) PEKIYi, (C) ise IYi anlamindadir.

c) Kredilendirilen dersler, sunucu Universite tarafindan kredilendirmeyi izleyen en ¢ok
iki donem igerisinde acilmak zorundadir. Bu dersler YUksekégretim Kurulu tarafindan
tim Universitelere duyurulur. Sunucu, YUksekdgretim Kurulundan destek alarak
hazirladigi dersleri, yine YUksekdgretim Kurulunca belirlenecek en az sayida egitim-

O0gretim donemi i¢in agmakla yukdmladur.

d) istemci Universiteler akademik takvimlerini, sunucu Gniversitenin akademik

takvimine gore duzenler.

e) Bu Yonetmeligin 5. maddesinin (a), (b), (c) ve (d) bendlerini Yiksekdgretim Kurulu
adina YUksekdgretim Kurulu binyesinde kurulmus bulunan Enformatik Milli Komitesi
yurator.f) iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayall 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans
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diploma programlari ag¢mak isteyen Oniversiteler Ylksekodgretim Kuruluna
basvururlar. Yiksekogretim Kurulu var olan yénetmelikler ¢ercevesinde ve buna ek
olarak acilacak derslerin yukarida (a) bendinde s6zu edilen ilkelere uygunlugunu

gbzden gecirerek programi onaylar.

g) Universiteler, bu Yénetmelik kapsaminda salt 6grencilerine sunmak Uzere
yapacaklari ders tasarimlari ve bu tasarimlara dayanarak ders agma igin ya da var
olan dersleri degistirme veya kapama icin Yiksekdgretim Kurulunun iznini almakla

yukamltddrler.

Bu kapsamda;

-Yuksekdgretim Kurulu (YOK)'nun karari ile 1999 tarihinde kurulan Enformatik
Milli Komitesi (EMK), Bilisim Egitimi ve Bilgi ve iletisim Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Egitim konularindaki calismalarina 2000 yilinda baslamistir. YOK, 1998 yilinda
hazirladigr ‘Egitim raporu’nda, Tlrkiye’de uygulanmakta olan uzaktan egitimin, 90’li
yillarda gelisen iletisim ve bilisim teknolojilerinden yararlaniima gerekililigini agik bir
bicimde ortaya koymustur. >

-Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi, Ankara Universitesi iletisim
Fakiiltesi, istanbul Universitesi, Ortadogu Teknik Universitesi, TUBITAK, BILTEN, ve
ULAK-BIM bir araya gelerek ‘Uzaktan Egitim’ kapsaminda yeni olanaklarin ne sekilde
gelistirilebileceginin arastiriimasi i¢in ortak bir arastirma ve c¢alisma grubu
olusturulmustur.

-‘Arastirma Birim Faaliyeti’ kapsaminda, uzaktan egitim program uygulamalari
program Ucretleri, kullanilacak olan yéntemler, mevcut uygulamalar ve karsilasan
uzaktan ‘egitim sistem faaliyeti’ sorunlarina iliskin bilgiler ve derlemis ve énerimler
saptanmistir.

-Uzaktan egitime olan gereksinimleri ve uzaktan egitim sistem olanaklarini
belirlemek Uzere bir anket dizenlenerek toplam 33 ayr Universiteden yanit alinmigtir.

-Anket sonuclari, Universitelerin ‘uzaktan egitim’ sistem faaliyetine ilgi
dlzeyindeki artis ile konuya iligkin bilgilenme talebindeki ‘olumlu’ gelisimi ortaya
koymaktadir.”!

*"“Tiirkiye Zeka Vakfi, Tiirkiye Bilim Surasi Egitim Calisma Grubu Taslak Rapor’, Subat 2004 5.26
1 YOK Egitim Raporu Béliim 7. www.yok.gov.tr/egitim/raporlar/mart98/bsliim7
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4.4. SCORM NESNE STANDARTLARI / ‘LMS’ - ‘CMS’ SISTEM UYGULAMASI

SCORM nesne standartlari, &grenilebilen, yeniden dizenlenebilen /
yapilandirilabilen sisem parcalarindan olusmaktadir. Ses dosyalari (audio variables),
ses tabanli dosyalar, senkron eslestiriciler, audio-connection baglantilari ile alt
sistemlerin birbiriyle eglestirilerek konumlandinididi sistematik yapinin adidir. Bu
yapida konumlandirma, veri saklama, yeniden ylkleme, yeniden veri isleme s6z
konusudur. Ayni zamanda iglenebilir sistem alt ve Ust yapisi ile farkh alanlarda veri
aktarim kapasitesi farkli yéntemlerle bigimlendirilip farkli modeller olusturulabilir.

Bu cercevede, olusturulan dizenleyici formatlar ve program format
uygulamalari ile birlikte, LOM (Learning Object Metadata) lar ile IEEE (The Institute of
Electrical and Electronics Engineers, Inc.) standartlarinda bir akredite format
uyusulmamasi mimkin olabilmektedir (SCORM 2004 ver.)

IMS (Internet Protokoli Gogul Ortam Alt Sistemi) ile uyusumlu yapilandirma
ybntemi ile sistem saglayicisinin sunumu son kullaniciya kablosuz ve guvenilir bir
aktarim sebeke sistemi ile ulastirilabilir. AICC (Aviation Industry Computer-Based
Training Committee), ise IMS ile birlikte uygulanan sistem butinG olusturmaktadir.
SCORM gibi bir yapilandirma ve kontrol sistem Ust-yapisidir. Farkli egitim alanlarina

uygulanabilmektedir.

Sistem araclari ve sistem materyallerinin olusturulmasi ve sunumu baglaminda
cesitli text ve metin yazim uygulamalari, php’lerle, 3 boyutlu animasyon ve grafik
(3.kusak uygulamalari) sunumlanabilmektedir. Sistem XML (Extensible Mark-up
Language - Genisletilebilir isaretleme Dili) XMS (Extended Memory Specification) gibi
formatlarina uyarlanabilir. HTML, WML gibi yazilim dilleri de sistem cercevesinde yer
alabilmektedir. ‘Sistem yapilandirma semas!’ ve isleyis faaliyeti kapsaminda nesne
standartlar s6z konusu iken, uygulamada, LMS ve CMS uygulamalari én plana

ctkmaktadir.*

52SCORM.2004.?)ED.’Impacts Summary,Advanced Distributed Learning’ss.-1-5 www.ADLNet.gov
53SCORM_2004_OverView ’Impacts Summary,Advanced Distributed Learning’ ss.1-7 www.ADLNet.gov
54SCORM_2004_ SCORMSeqNav’ ImpactsSummary,AdvancedDistributedLearning’ss.-7-10www.ADLNet.gov
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disinda sunum

konumlamasi dahilinde ‘LMS’ (Learning Management System — Ogrenme Yénetim

Sistemi) uygulamalari ve ‘CMS’ (Content Management System — icerik Yénetim

Sistemi) 6n plana cikmaktadir. Ozellikle, 1. ve 2. ve 3. kusak sistem uygulama

faaliyeti ile birlikte gelistirilen text ve yazilim dokimantasyonu, LMS sisteminin temel

altyapisi olarak sekillenmistir. ‘Autorization’ ve ‘texture’

olararak 1. evreden sonra

uygulamalarinin

yapisal

(-mektupla uzaktan egitim uygulamasi-) bilgisayar temelli sistem uygulamalarinin

tabaninda yer almasiyla web tabanli uzaktan egitim sisteminin temelleri de atiimaya

baslanmigtir.

Tablo-4.1.11: Gazi Universitesi SCORM sistem uygulamalari kaynaklari tablosu

ORTAM: TEKNOLOJI: UYGULAMA:
Metin (texture) (mevcut) Basih materyaller (heniiz | Ders iiniteleri (heniiz
mevcut degil) bulunmuyor)

Destekleyici materyal
(mevcut)

Databases (mevcut)

Elektronik yayinlar (mevcut
degil)

Ses (audio)

Kaset (mevcut degil)

Programlar (mevcut degil)

Radyo (mevcut degil)

Telephone tutoring (mevcut
degil)

Telefon (mevcut degil)

Videoconferencing (mevcut
degil)

Goriintii (video)

Broadcasting (mevcut

degil)

Videokasetleri (mevcut Dersler (MPG4 mevcut)
degil)

Video diskler (mevcut Videoconferencing (mevcut
degil) degil)

Kablo (mevcut)

Fiber optik (mevcut)

Uydu (mevcut degil)

Mikrodalga (mevcut
degil)

Videoconferencing
(mevcut degil)

Elektronik ortam (computing)

Bilgisayarlar (mevcut)

Bilgisayar destekli Ogretim
(mevcut)

Telefon (mevcut)

Elektronik posta (mevcut)

Fiber optik Computer conferences
(heniiz mevcut degil)

Uydu Audio-graphics (mevcut)

ISND Datsbases (mevcut)
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SD ROM

Multimedia (mevcut)

CD, (Interactive CD)

CD-V (video CD)

1. nesil:
Mektupla 6gretim
(basih (textler)
Mevcut | Mevcut | Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
degil degil degil degil degil degil
2. nesil:
Basih materyal Evet Evet Evet Evet Evet Evet
(CD
kayd)
Audiotape Yok Yok Yok Yok Yok Yok
Videotape Yok Yok Yok Yok Yok Yok
Bilgisayar destekli
Ogretim
Mevcut | Mevcut | Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
3. Nesil:
Tele-60grenme
modeli:
Audio-tele Mevcut | Mevcut | Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
conferencing: degil degil degil degil degil degil
Video-conferencing | Mevcut | Mevcut | Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
degil degil degil degil degil degil
Audio-grafic Mevcut | Mevcut | Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
Communication degil degil degil degil degil degil
Broadcast/TVRadio | Mevcut | Mevcut | Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
Audio- degil degil degil degil degil degil
teleconferencing
4. Nesil:
Esnek Ogrenme
Modeli
Evet Evet Evet Evet Evet Evet
LMS Ogrenme
Modulii(mesajlasma
ve chat modulii Mevcut | Mevcut | Mevcut Mevcut Mevcut Mevcut
icerimi)
55-56-57

55Taylor, JC. (2001) “Fifth Generation Distance Education” adli makalesinden uyarlanmis tablo.
*®Evaluating Digital Distance Learning Programs and Activities: “Studies, Practices, and Recommendations”,
World Bank Institute of the World Bank, October 2001. http://users.ugent.be/~mvalcke/CV/worldbank.pdf

37 «“Uzaktan Egitim Taslak RaporuVer.0,1,0cak,2004 http//bilisimsurasi.org.tr/listeler/tbs-egitim/belge/0052html




67

Sistem faaliyet uygulamasi dahilinde uygulanabilir ve kapsam icerisine dahil
edilebilir basat bilgi bildirisimi, Gazi Universitesi modelinde de sunulmanan ders
materyal icerimi ve aktarimi ‘tele-aktarim’ modeli ¢ergevesinde gincellenebilen ders
notlari sunumu ile 6n plana c¢ikmaktadir. Bilgisayar destekli veri aktarimi
cercevesinde her istenildigi an gincellenebilen ders materyalleri ve esnek dgrenim
modeli ile pekistirilen aktarim yéntemi konumlanmasi mevcuttur. Gerek bilgi-kapsam
niteligi, gerekse de faaliyet konumlandirma birimlerinin 6n planda sunumladidi egitim-
hizmet sunum c¢ergevesi, chat-room uygulamasi, mesajlasma ve soru yénlendirme ve
danigman egitici biriminin aktif hale getiriimesiyle genigletilerek uygulanmaktadir.
Bilgi-islem biriminin konumlanma ve isleyis sahasi baglaminda 6&grenci-egitici
koordinasyonu ve bildirigsimi, tasnif ve dokimantasyon bildirisimleri planlanarak
sistem  sunulmayicisinin ~ sundumladigi  altyapi  olanaklari  dogrultusunda

konumlanmaktadir.

Ozellikle, bildirim - geribildirim, sunumlama, kontrol ve dokiimantasyon
faaliyetleri ‘LMS’ ve ‘CMS’ uygulamalariyla birlikte sunumlanmaktadir. Ders icerigi
senaryo agaci icerigi, SCORM standartlarina uygun olarak dizilmesi anlaminda.
icerik yénetimi CMS, LMS’nin bir parcasidir. Derslerin konumlanmasi, bélimlere
ayrilmamasi, planmasi, hedeflere ydnlendirilmesi programini igerimlemektedir. Bu
dogrultuda sistem yaklasim cercevesine adapte olmasi gerekecek 6grencilerin
seciminde belli normlar gz 6niinde bulundurulmalidir. Ogrencilerin bilfisayar
isletmenligi, temel bilgisayar kullanimina yetkinlikleri, program yazilimlan ve farkli
bilgi erisim metodolojilerinden yararlanma, sisteme olan yaklagim agilari ve sistem
icerisindeki bireyler olarak sistemden yaralanma sekillerinin incelenmesi ve bildirisim
kapsaminda en o&nemli yeri alan insan unsurunun irdelenerek yararhliklarin,
6ngorilen eksikliklerin ve uygulama normlarina yatkinhgin tespit edilmesi yararhdir.
Bu tespit, sadece ‘normsal’ faaliyet yapisinin belirlenmesi ile sinirli olup, kapsamli ve
sistematik isleyis, modellemeci bir bakisagisi ve verisel temel unsurlarin bir araya
getirilmesi ile bir sunum ve veri formati olup temel kapsami olusturmaktadir. Bu
nedenle, Atatirk MYO bunyesinde sistem icerisinde fiilen yer alan 6gdrencilerin
bilgisayar kullanma aligkanliklari, bilgisayar kullanimi’na (isletmenlik) olan
yetkinlikleri ve WTE uygulamalar hakkindaki tutumlari ve bakis agilar

sergilenmektedir. Normlarin ve degerlerin ifadesi sistem uygulamasi batanadur.
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BOLUM V
ANKET VERI ve ANALIZLERI

Anketlerin olusturulmasinda, bilgi ybnetisim sistem kapsami yani sira,
elektronik sistem altyapisinin gereksinimleri, uygulamali sistem bildiriglimi 6l¢ttleri,
siralilik ve sinirhlik o6lgutleri kapsaminda, analiz edilmek Uzere konumlandirilan

sorular ve kapsam o&lgutleri segimlenmistir.

ANKET-1/BOLUM-1 Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiik sekokulu Onlisans

Ogrencilerinin‘ bilgisayar kullanimi aliskanliklari

Tablo 5.1: ‘Bilgisayar Kullanma aliskanhklary’

Bilgisayar kullanma aliskanhgimza yonelik olarak

asagidaki sorular1 degerlendiriniz. Hic | Az Orta | Cok
1. | Dosya acip kapama O 1O 10O 10
2. | Metin hazirlamak icin bilgisayar kullanma () 1O) () ()
3. | E-mail ve sohbet O 1O 10O 10)
4. | Goriintiilii ve sesli sohbet O 1O 10O 10)
5. | Dosya paylasim O O 1O 10
6. | Yazili ve gorsel medya takibi ) 1O 1O Q)
7. | Tartismalara katihm (forumlar, tartisma gruplari) () () Q) )
8. | Internet hizmetlerinden yararlanma (ahsveris, ticari () () () ()

alan, bankacihik hizmeti)

9. | Oyun-eglence O 1O 1O 10)
10. | Yazihm olusturma O 1O O 10)
11. | Bilgisayarda yayinlar1 (Radyo-TV) takip etme () () () Q)

Birinci bolimun ilk anketinde (Anket-1), bilgisayar kullanma aligkanliklari,
temel araclardan, ara-birimlerden ve birimlerden faydalanma, erisim, aktarim ve
kullanim temelleri &l¢it olarak belirlenmis, katilimcilarin  donanim dlzeyi ve
konumlanmalari, temel donanim uygulamalarina olan sistem yeterlik duzeyleri

saptaniimak icin gerekli kapsam ve sinirliktaki genel diizeyleri 6n planda tutulmustur.

Birinci bélumin ikinci anketinde (anket-2), temel isletmenlik ve bilgisayar
kullanim vyetkinlik dizeyi belirlenmeye calisiimis, kapsam, dizey ve konumlanma
acisindan Ogrencilerin yetkinlik ve Ust dizey bazi uygulamalara olan katihm
formasyonlarinin duzeyi ile donanim birimleri, sunum igerikli uygulamalara olan

yetkinlik diizeyi sorgulanmaktadir.
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ANKET-2/BOLUM-1 Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiik sekokulu Onlisans

égrencilerinin ‘bilgisayar kullanimrna (isletmenlik) olan yetkinlikleri

Tablo 5.2: ‘Bilgisayar kullammmina olan yetkinlik’

Bilgisayar kullanma yetkinliginize yonelik olarak asagidaki sorulari

degerlendiriniz. Evet Hayir

1. | Metin diizenleme (yaz1 karakterleri, renk ve bicim degistirme) () ()
2. | Word, Excel, Powerpoint, Frontpage icerigi/dosyasi olusturma () ()
3. | Resim, grafik, ses, tablo, flash eklentilerini uygulama () ()
4. | Gorsel sunum olusturma () ()
5. | Tasmabilir medya (CD, DVD, tasmabilir hard-disk vb.) () ()

kullanma
6. | Dosya komutlarim (kes, kopyala, yapistir, geri al) kullanma () ()
7. | Excel uygulamalarindan yararlanabilme (formiillerden () ()

yararlanma, tablo olusturma)
8. | ‘Print’ ve ‘scan’ uygulamalari () ()
9. | Ders materyallerine ulasma () ()
10. | Sunumun kompozisyon 6geleri (renk, arka plan sayfa diizeni) () ()

konumlandirabilme
11. | Kisisel web sayfasi olusturma () ()
12. | Dosya formatlar1 arasinda gecis yapma () ()
13. | 10 parmak klavye kullanim () ()
14. | Internette dosya arama () ()
15. | Donanim siiriiciileri yiikleme () ()
16. | Formatlama () ()
17. | Program yazma () ()

ikinci bélim - 3. ankette, dgrencilerin sisteme olan bakigagilari, sistem

kapsamina dair edindikleri konumlanma, énerim ve sisteme uyusum konumlanmalari,

sistemden sagladiklari fayda ydninden konumlandirmalari, sistem olanaklarinin

6grenim kapsamlari icerisindeki konumlanmasi, degerlendirme sistemine olan

yaklasimlari degerlendirilmektedir.




ANKET-3/BOLUM-2

Anket-3 Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiiksekokulu Onlisans Ogrencilerinin
WTE Uygulamalari Hakkindaki Tutumlari

Tablo 5.3: ‘WTE Uygulamalarina Yonelik tutum’

Tamamen
katihlyorum
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Katiliyorum

Kararsizim

Kismen
katiliyorum

Hic
katilmiyorum

Uzaktan egitim programinin
bilgisayar kullamim potansiyelimle
uyusumlu oldugunu diisiiniiyorum

()

()

()

()

()

Uzaktan egitim programimin ders
icerigi ve yazilim yoniinden
yeterli oldugunu diisiiniiyorum.

()

()

()

()

()

Ders materyallerinin ve
dokiimantasyonunun icerigini
yeterli goriiyorum.

()

()

()

()

()

Ders materyallerinin ve
dokiimantasyonunun iceriginin
giincelligini yeterli buluyorum.

()

()

()

()

()

Ders forumlariin ve tartismah
ders sohbetlerinin iceriginin
genisletilmesini istiyorum.

Teknik anlamda ders materyalinin
sunumunu nitelik olarak yeterli
goriyorum.

Okul kampiisiinden ve
olanaklarindan o6rgiin 6gretimdeki
ogrenciler kadar
yararlanabiliyorum.

()

()

()

()

()

Uzaktan ogretimdeki smav ve
degerlendirme sistemi
uygulamalarinda degisiklik
yapilmasi gerektigini
diisiinityorum.

()

()

()

()

()

WTE sistemine dahil bir é6grenci
olarak bilgisayar derslerimin
sisteme uyum saglamada ve
uygulamalarda yardimci olduguna
inaniyorum.

()

()

()

()

()

Sizce forum ve tartiysma ortam
yeterli diizeyde mi, yeterli olciide
yaralamlabiliyor mu?

()

()

Ogretim elemanlaria ulasmada
zorluk yasamiyorum.

()

()

Ders konular: disindaki rehberlik
ve damismanlik hizmetlerinden
geregince faydalanabiliyorum.

()

()

()

()

()

WTE sisteminin orgiin egitim
sistemine gore avantajlarimin daha
¢ok olduguna inaniyorum.

()

()

()

()

()




5.1. Pilot (Evalution) Test sorulari ve frekanslari 2007 (23 Mayis-24 Haziran)
5.1.1. Bolim-1 ANKET-1

1) Dosya Acip Kapama

Gok:

43 71.7%

Orta:

14 23.3%

Az:

2 3.3%

Hic:

1 1.7%

Toplam Oy Verenler : 60

ilk Oy : Wednesday, 23 May 2007 00:16
Son Oy : Sunday, 24 June 2007 21:16
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2) Metin Hazirlamak icin Bilgisayar Kullanma

Gok:

33 68.8%

Orta:

11 22.9%

Az:

1 2.1%

Hic:

3 6.3%

Toplam Oy Verenler . 48

ilk Oy : Wednesday, 23 May 2007 00:29
Son Oy : Monday, 18 June 2007 16:22

3) E-mail ve sohbet

Gok:

34 75.6%

Orta:

4 8.9%

Az:

6 13.3%

Hic:

1 2.2%

Toplam Oy Verenler : 45

ilk Oy : Wednesday, 23 May 2007 00:33

Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:03



4) Goruntila ve sesli sohbet

Gok:

12 28.6%
Orta:

12 28.6%
Az:

13 31%
Hic:

5 11.9%
Toplam Oy Verenler
ilk Oy

Son Oy

1 42
: Wednesday, 23 May 2007 23:21
: Thursday, 14 June 2007 20:03
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5) Dosya Paylagimi

Gok:

16 39%
Orta:

14 34.1%
Az:

4 9.8%
Hic:

7 17.1%
Toplam Oy Verenler
ik Oy

Son Oy

: 4
: Monday, 28 May 2007 19:12
: Thursday, 14 June 2007 20:03

6) Yazil ve gorsel medya takibi

Gok:

14 35.9%
Orta:

20 51.3%
Az:

2 51%
Hic:

3 7.7%

Toplam Oy Verenler
ik Oy
Son Oy

: 39
: Wednesday, 23 May 2007 01:05
: Thursday, 14 June 2007 20:03



73

7) Tartigsmalara katihm (forumlara, tartsma gruplari)

Gok:

6 15.4%

Orta:

17 43.6%

Az:

11 28.2%

Hic:

5 12.8%

Toplam Oy Verenler : 39

ik Oy : Monday, 28 May 2007 19:13
Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:04

8) internet hizmetlerinden yararlanma (aligveris, ticari alan, bankacilik hizmeti)

Gok:

4 10%

Orta:

12 30%

Az:

13 32.5%

Hic:

11 27.5%

Toplam Oy Verenler : 40

ik Oy : Monday, 28 May 2007 19:13
Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:04

9) Oyun - Eglence

Gok:

6 15.8%

Orta:

11 28.9%

Az:

11 28.9%

Hic:

10 26.3%

Toplam Oy Verenler : 38

ik Oy : Monday, 28 May 2007 19:13

Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:04
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10) Yazilim olusturma

Gok:

3 8.6%

Orta:

7 20%

Az:

11 31.4%

Hic:

14 40%

Toplam Oy Verenler : 35

ik Oy : Monday, 28 May 2007 19:13
Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:04

11) Bilgisayarda yayinlari (Radyo-TV) takip etme

Gok:

7 18.4%

Orta:

16 42.1%

Az:

11 28.9%

Hic:

4 10.5%

Toplam Oy Verenler : 38

ik Oy : Monday, 28 May 2007 19:14
Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:05

12) Tasinabilir medya (CD, DVD, tasinabilir hard-disk vb.) kullanma (iptal)

Evet:

115 87.8%

Hayir:

16 12.2%

Toplam Oy Verenler :131

ik Oy : Monday, 28 May 2007 14:13

Son Oy : Sunday, 24 June 2007 21:02



5.1.2. Bolum-l ANKET-2

1) Metin diizenleme (yazi karakterleri, renk ve bicim degistirme)
Evet:

63 100%

Hayir:

0 0%

Toplam Oy Verenler . 63

ilk Oy : Monday, 28 May 2007 15:47
Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:06
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2) Word, Excel, Powerpoint, Frontpage icerigi/dosyasi olusturma
Evet:

55 93.2%

Hayir:

4 6.8%

Toplam Oy Verenler : 59

ik Oy : Monday, 28 May 2007 15:48
Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:06

3) Resim, grafik, ses, tablo, flash eklentilerini uygulama
Evet:

46 83.6%

Hayir:

9 16.4%

Toplam Oy Verenler : 55

ik Oy : Monday, 28 May 2007 15:48
Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:06

4) Gorsel sunum olusturma

Evet:

34 65.4%

Hayir:

18 34.6%

Toplam Oy Verenler . 52

llk Oy : Monday, 28 May 2007 18:04

Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:07




5) Tasinabilir medya (CD, DVD, tasinabilir hard-disk vb.) kullanma
Evet:

115 87.8%

Hayir:

16 12.2%

Toplam Oy Verenler : 131

ilk Oy : Monday, 28 May 2007 14:13
Son Oy : Sunday, 24 June 2007 21:02
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6) Dosya komutlarini (kes, kopyala, yapistir, geri al) kullanma
Evet:

57 100%

Hayir:

0 0%

Toplam Oy Verenler : 57

ik Oy : Monday, 28 May 2007 15:49
Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:07

7) Excel uygulamalarindan yararlanabilme (formiillerden yararlanma, tablo

olusturma)

Evet:

36 70.6%

Hayir:

15 29.4%

Toplam Oy Verenler . 51

ik Oy : Monday, 28 May 2007 15:50
Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:07

8) ‘Print’ ve ‘scan’ uygulamalari

Evet:

38 82.6%

Hayir:

8 17.4%

Toplam Oy Verenler 46

ik Oy : Monday, 28 May 2007 15:50
Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:07

9) Ders materyallerine ulagsma

Evet:

40 93%

Hayir:

3 7%

Toplam Oy Verenler : 43

ik Oy : Monday, 28 May 2007 15:51

Son Oy : Thursday, 14 June 2007 20:08



10) Sunumun kompozisyon 6geleri (renk, arka plan sayfa dlizeni)
konumlandirabilme

Evet:

39 100%

Hayir:

0 0%

Toplam Oy Verenler : 39

llk Oy : Monday, 28 May 2007 15:52
Son Oy : Wednesday, 06 June 2007 09:42
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11) Kisisel web sayfasi olusturma

Evet:
15 37.5%

Hayir:
25 62.5%

Toplam Oy Verenler 1 40
llk Oy : Monday, 28 May 2007 15:52
Son Oy : Wednesday, 06 June 2007 09:42

12) Dosya formatlar arasinda gecis yapma

Evet:

32 78%

Hayir:

9 22%

Toplam Oy Verenler D41

llk Oy : Monday, 28 May 2007 15:53

Son Oy : Wednesday, 06 June 2007 09:45

13) 10 parmak klavye kullanimi

Evet:

26 65%

Hayir:

14 35%

Toplam Oy Verenler 1 40

ik Oy : Monday, 28 May 2007 15:54

Son Oy : Wednesday, 06 June 2007 09:45
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14) internette dosya arama

Evet:

40 97.6%

Hayir:

1 2.4%

Toplam Oy Verenler D41

llk Oy : Monday, 28 May 2007 15:54

Son Oy : Wednesday, 06 June 2007 09:45

15) Donanim surtciuleri yikleme (-ses karti, ekran karti sirticileri-)
Evet:

25 61%

Hayir:

16 39%

Toplam Oy Verenler D41

llk Oy : Monday, 28 May 2007 15:55
Son Oy : Monday, 04 June 2007 22:59

16) Formatlama

Evet:
15 35.7%

Hayir:
27 64.3%

Toplam Oy Verenler 42
lIk Oy : Monday, 28 May 2007 15:55
Son Oy : Wednesday, 06 June 2007 09:45

17) Program yazma

Evet:

11 2.4%

Hayir:

38 77.6%

Toplam Oy Verenler : 49

llk Oy : Monday, 28 May 2007 15:55

Son Oy : Wednesday, 06 June 2007 09:46
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5.1.3. Bolum-Il / ANKET-3

1) Tasinabilir medya (CD, DVD, tasinabilir hard-disk vb.) kullanma (iptal)

Evet:
115 87.8%

Hayir:
16 12.2%

Toplam Oy Verenler 2131
llk Oy : Monday, 28 May 2007 14:13
Son Oy : Sunday, 24 June 2007 21:02

2) Uzaktan egitim programinin bilgisayar kullanim potansiyelimle uyusumiu
oldugunu diisiiniilyorum.

Tamamen katilyorum:

29 33%

Katiliyorum:

36 40.9%

Kararsizim:

5 5.7%

Kismen katiliyorum:

14 15.9%

Hi¢ katilmiyorum:

4 4.5%

Toplam Oy Verenler: 88

ik Oy : Monday, 28 May 2007 14:55
Son Oy : Monday, 18 June 2007 16:21

3) Uzaktan egitim programimin ders icerigi ve yazilimi yoniinden yeterli
oldugunu diisiiniilyorum.

Tamamen katiliyorum:
8 11.4%
Katiliyorum:
26 37.1%
Kararsizim:
8 11.4%
Kismen katiliyorum:
19 27.1%
Hi¢ katiimiyorum:
12.9%
Toplam Oy Verenler : 70
ik Oy : Monday, 28 May 2007 14:55
Son Oy : Sunday, 17 June 2007 14:07
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4) Ders materyallerinin ve dokiimantasyonunun icerigini yeterli gériiyorum.

Tamamen katiliyorum:

5 7.6%

Kismen katiliyorum:

25 37.9%

Katiliyorum:

20 30.3%

Kararsizim:

9 13.6%

Hi¢ katiimiyorum:
10.6%

Toplam Oy Verenler . 66
llk Oy : Monday, 28 May 2007 17:58
Son Oy : Wednesday, 06 June 2007 09:34

5) Ders materyallerinin ve dokiimantasyonunun iceriginin gincelligini yeterli
buluyorum.
Tamamen katiliyorum:

6 10%

Katiliyorum:

21 35%

Kararsizim:

10 16.7%

Kismen katiliyorum:

16 26.7%

Hi¢ katilmiyorum:

7 11.7%

Toplam Oy Verenler : 60

ik Oy : Monday, 28 May 2007 17:58
Son Oy : Sunday, 17 June 2007 14:08

6) Ders forumlarinin ve tartismali ders sohbetlerinin iceriginin genisletilmesini
istiyorum.
Tamamen katiliyorum:

35 57.4%
Katiliyorum:

14 23%

Kararsizim:

1 1.6%

Kismen katiliyorum:

8 13.1%

Hi¢ katiimiyorum:

3 4.9%

Toplam Oy Verenler . 61
ik Oy : Monday, 28 May 2007 17:59

Son Oy : Sunday, 17 June 2007 14:09
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7) Teknik anlamda ders materyalinin sunumunu nitelik olarak yeterli
goriyorum.

Tamamen katiliyorum:

5 8.6%

Katiliyorum:

21 6.2%

Kararsizim:

7 12.1%

Kismen katilyorum:

16 27.6%

Hic katiimiyorum:

9 15.5%

Toplam Oy Verenler : 58

ik Oy : Monday, 28 May 2007 17:59
Son Oy : Sunday, 17 June 2007 14:09

8) Okul kampustinden ve olanaklarindan 6rgiin 6gretimdeki 6grenciler kadar
yararlanabiliyorum.
Tamamen katiliyorum
3 4.7%
Katiliyorum

4 6.3%
Kararsizim

5 7.8%
Kismen katiliyorum
11 17.2%
Hi¢ katiimiyorum

41 64.1%

Toplam Oy Verenler . 64
llk Oy : Monday, 28 May 2007 18:00
Son Oy : Sunday, 17 June 2007 14:09

9) Uzaktan 6gretimdeki sinav ve degerlendirme sistemi uygulamalarinda
degisiklik yapilmasi gerektigini diisiiniiyorum.
Tamamen katiliyorum:

10 16.4%
Katiliyorum:

18 9.5%

Kararsizim:

9 14.8%

Kismen katilhyorum:

7 11.5%

Hi¢ katilmiyorum:

17 27.9%

Toplam Oy Verenler 61
Ik Oy : Monday, 28 May 2007 18:00

Son Oy : Sunday, 17 June 2007 14:10
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10) WTE sistemine dahil bir 6grenci olarak bilgisayar derslerimin sisteme uyum
saglamada ve uygulamalarda yararh oldugunu distiniyorum.
Tamamen katilhyorum:

7 13%

Katiliyorum:

15 7.8%

Kararsizim:

14 25.9%

Kismen katiliyorum:

10 8.5%

Hi¢ katilmiyorum:

8 14.8%

Toplam Oy Verenler : 54

ik Oy : Monday, 28 May 2007 18:01

Son Oy : Sunday, 17 June 2007 14:12

11) Sizce forum ve tartisma ortami yeterli diizeyde mi, yeterli diclide
yaralanilabiliyor mu?

Tamamen katiliyorum:

3 4.9%

Katiliyorum:

9 14.8%

Kararsizim:

7 11.5%

Kismen katiliyorum:

24 39.3%

Hi¢ katiimiyorum:

18 29.5%

Toplam Oy Verenler . 61

ik Oy : Monday, 28 May 2007 18:02
Son Oy : Sunday, 17 June 2007 14:12

12) Ogretim elemanlarina ulasmada zorluk yasamiyorum
Tamamen katiliyorum:

9 14.8%
Katiliyorum:

13 21.3%
Kararsizim:

8 13.1%

Kismen katiliyorum:

15 24.6%

Hi¢ katilmiyorum:

16 6.2%

Toplam Oy Verenler . 61
ik Oy : Monday, 28 May 2007 18:02

Son Oy : Sunday, 17 June 2007 14:12
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13) Ders konulari disindaki rehberlik ve danigmanlik hizmetlerinden geregince
faydalanabiliyorum

Tamamen katilyorum:
3 5.4%
Katiliyorum:

5 8.9%
Kararsizim:

3 5.4%
Kismen katiliyorum:
15 8%

Hi¢ katilmiyorum:

30 53.6%

Toplam Oy Verenler . 56
llk Oy : Monday, 28 May 2007 18:02
Son Oy : Sunday, 17 June 2007 14:13

14) WTE sisteminin 6rgiin egitim sistemine gére avantajlarinin daha cok
olduguna inantyorum

Tamamen katiliyorum:

7 10%

Kismen katiliyorum:

10 14.3%

Kararsizim:

13 8.6%

Katiliyorum:

9 12.9%

Hi¢ katilmiyorum:

31 4.3%

Toplam Oy Verenler : 70

ik Oy : Monday, 28 May 2007 18:03
Son Oy : Sunday, 17 June 2007 14:13

Pilot-test degerlendirmeleri, genel frekans dagilimlari ve analiz gériinimuyle
ilintili olarak  ¢oklu bir yaklasim ile degerlendirmeye tabii tutulmus, ylzdelik
dagihmlarindaki tutarlik él¢citine yénelik olarak gdsterimsel bir dagilim-konumlama
grafiksel olarak elde edilerek gdsterimsel bir gegis unsuru olarak degerlendirilmis ve
icerim agisindan sunum-tespit 6gesi olarak konumlandirilmigtir. 1.anketin 12. ve 3.

ankerin 1. sorularinin faktér analizi nedeniyle ana anketten ¢ikariimasi sézkonusudur.



5.1.4. Frekans ve Yuzdelikler-Grafik-Sonuc (Pilot-Test)

Tablo 5.4: Frekans ve Yuzdelikler-Grafik-Sonuc (pilot-test) (anket-1)

80
70 -
60 -
50 -
B Cok
B Orta
H Az
B Hig
Tablo 5.5: Frekans ve Yuzdelikler-Grafik-Sonuc (pilot-test) (anket-2)
120
100
80 -
60 B Evet
B Hayir
40 -
20 -
O -’ 7 T r T T 71 T+ T+ T+ —T+ T+ 1T ‘1T ‘1T ~“"1°T "1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
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Tablo 5.6: Frekans ve Yuzdelikler-grafik-sonug (pilot-test) (anket-3)

70
]
60 Tamamen
katilyorum
50 -
B Katilyorum
40 -
Kararsizim
30 -
20 - B Kismen
katiliyorum
10 -
N Hig
0 . katilmiyorum
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

2006-2007 ogretim yili doneminde Mayis-Haziran aylar igerisinde pilot test
(‘evalutional test’) uygulanarak frekans degerleri ve ylUzdelik dilimleri sinirli sayida
ancak mumkin oldugunca homojen bir kitleye o6lcimlenerek; degerlerin varyans
analizlerinin tutarll ve yapilacak anket c¢alismasi igin uygun nitelikte ve uygun or

anlar kapsadigi géralmustar.

Pilot test veri analizleri toplam &rneklemin (-312 kisi-) dénem/zaman dilimi
icerisinde kapsayici dénem alaninin yaklagik ylzde 20’sini (son bir-buguk aylik
6grenim dénemi); maksimum ylzde 20-25’ini olusturmus; temel bilgi diizeyinin, temel
tasari, temel bilisim ve bildirisim faaliyetinin Ust seviyede olumlu cevaplandirildigi,
yine, yetkinlik ve ‘package’ ortam Ogelerinin kullanim duzeylerinin ve bu 6gelere

ybnelimlerin orta-tst dizeyde bir yapi olusturdugu gézlemlenmektedir.

Yapisal ve konumlanma dizeyinde ortaya c¢ikan yuzdelik tablolarinin
‘gelisimsel’ bir yapiya olan agilimi ortaya koydugu; uzaktan egitim sisteminden
beklenti ve o&rtlsimlerin esdeder nominal seviyede oldugu ve genel kapsam
dizeyiyle orantili oldugu saptanmigtir. Bu ise gelisim seviyesinin beklenti dizeyiyle
kosut oldugunun gdésterimsel bir analiz ile ortaya koymaktadir.
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5.2. Anket Analizi (2007-2008 - 1. donem)

5.2.1. Guvenirlik (Reliabilty) / Anket-1

Birinci anketin (Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiksekokulu Onlisans
Ogrencilerinin  ‘bilgisayar kullanimi  aligkanliklar) glivenirlik katsayisi  0.84
bulunmustur. Hem bu deger hem de faktérler icinde yapilan givenirlik testlerinin
de gerleri (1. faktérin 0.71, 2 faktérin 0.77 ve 3. faktérin 0.76) dogrultusunda 1.
Anketin ic tutarlil ginin ve i¢c guvenirliginin ylksek oldugu gdzlemlenmistir. (bknz.
tablo 1).

-Birinci anketin birinci faktérinan gavenirlik katsayisi 0.71 bulunmustur. (Bknz.

Ek-4 tablo 1a).
-Birinci anketin ikinci faktérandn guvenirlik katsayisi 0.77 bulunmustur. (Bknz.

Ek-4 tablo 1b).
-Birinci anketin G¢lncl faktérinun glvenirlik katsayisi 0.75 bulunmustur.

(Bknz. Ek-4 tablo 1c).

5.2.2. Guvenirlik (Reliabilty) / Anket-2

ikinci anketin (Gazi Universitesi Atatlrk Meslek Yiksekokulu Onlisans
Ogrencilerinin ‘bilgisayar kullanimrna  (isletmenlik) olan yetkinlikleri) — glivenirlik
katsayisi 0.80 bulunmustur.. Hem bu deger hem de faktérler icinde yapilan givenirlik
testlerinin degerleri (1. faktérin 0.63, 2 faktérin 0.67 ve 3. faktérin 0.73)
dogrultusunda 2. Anketin i¢ tutarhliginin ve i¢c glvenirliginin yiksek oldugu

gb6zlemlenmistir. (bknz. tablo 2).

-Ikinci anketin birinci faktérinin givenirlik katsayisi 0.63 bulunmustur. (bknz.
Ek-4 tablo 2a).

-Ikinci anketin ikinci faktorintin gvenirlik katsayisi 0.67 bulunmustur. (bknz.
Ek-4 tablo 2b).

-Ikinci anketin Gglinci faktériniin givenirlik katsayisi 0.73 bulunmustur.
(bknz. Ek-4 tablo 2c).
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5.2.3. Guivenirlik (Reliabilty) Anket-3

Uglincli anketin (Gazi Universitesi Atatirk Meslek Yiiksekokulu Onlisans
Ogrencilerinin - WTE Uygulamalari Hakkindaki tutumlari-izlenceleri) giivenirlik
katsayisi 0.84 bulunmustur. ilk iki faktérin degerlerinin 0.88 ve 0.76 olmasina
ragmen Ucglncu faktérin degeri 0.38 ¢ikmistir. Anket genelinde katsayinin yiksek

olmasi anketin guvenirliginin yiksek oldugu gbéstermektedir.

3. faktoriin degerinin digtk ¢ikmasi faktériin sadece iki sorudan olugsmasindan
kaynaklanmaktadir. Daha sonraki ¢alismalarda bu ve benzer soru sayisi arttirilarak
gosterimsel ve yapisal anlamda 3. faktérin de givenirligi arttinlabilir. (Bknz. Tablo 3)

-Uciincii anketin birinci faktériiniin giivenirlik katsayisi 0.87 bulunmustur.
(Bknz. Ek-4 Tablo 3a).

-Ugiincii anketin ikinci faktdriiniin glivenirlik katsayisi 0.87 bulunmustur.
(Bknz. Ek-4 Tablo 3b).

-Ugiincii anketin ikinci faktdriiniin glivenirlik katsayisi 0.37 bulunmustur.
(Bknz. Ek-4 Tablo 3c).

Gulvenirligin her bir ankette okdukca ylksek cikmasinin yani sira, anket
yahtorlerine dagiliminda da énerim 6nermeleri ile olusturulan 3. anketin 3. faktéru
disinda yuksek ¢ikmasi, verilerin pozitif kapsamda islenirlik dizeyinin de ylksek ve
olumlu olmasi anlamina gelmekte ve calismanin temel sorgulama y&ninin

olumluluguna ortaya koymaktadir.

Guvenirlik sematigi igerisinde yer alan korelasyon analizi veri tablolari ise farkli
faktér yapilarinin birbiri ile karsilastirlmasi sonucunda ortaya konan yapilarin
birbirlerinden bagimsiz yonde gergeklestigini ve guvenirlik sagladigini isaret
etmektedir. Ayrica, frekans dagilimlari tablosunda genel Olgekte, olumlu ydnde bir
yuzde dagihmi sekillenmesi gerceklesmesi gosterimsel olarak veri analizine
yansimistir. (Bknz. Tablo 5,7, 5,8, 5,9).



5.3. FREKANS ANALIZi VERILERI/ BAR CHART(S) YUZDELIKLERI ve

YORUMLARI
Tablo 5.7: Frekans ve Yizdelikler-Grafik-Sonu¢ (anket-1)
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Tablo 5.8: Frekans ve Yiizdelikler-Grafik-Sonug¢ (anket-2)

120

100

80

60

40

20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Tablo 5.9: Frekans ve Yiizdelikler-Grafik-Sonug (anket-3)
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1) Tablo 5.10: Dosya Acip Kapama

80
70
60 -
50 A
40 O (%)yuzdelik
30
20 -
10
0 | I
1 2 3 4
(1-Hi¢ / 2-Az / 3-Orta / 4-Cok)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
1,00
Val 4 ,8 ,8 !8
id
2,00
31 5,9 5,9 6,7
3,00
124 23,7 23,7 30,4
4,00
364 69,6 69,6 100,0
Total
523 100,0 100,0

Katilimcilarin yizde 69,6's1 ‘Dosya Acip Kapama’ sorusuna ‘cok’ segenegini;
yluzde 23,7’si ise ‘orta-Ust’ cevabini vermistir. Yalnizca ylzde 13,9’luk kisim ‘az ve
hi¢’ siklarini isaretlemigtir. Bu oran, populasyonun g¢ogunlugunun konuya yetkin

olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.8)



2) Tablo 5.11: Metin Hazirlamak icin Bilgisayar Kullanma

90

70

60

50

40

30

20

10

O (%)yuzdelik

(1-Hig / 2-Az / 3-Orta / 4-Cok)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
1,00
Val 4 ,8 ,8 8
id
2,00
31 5,9 5,9 6,7
3,00
124 23,7 23,7 30,4
4,00
364 69,6 69,6 100,0
Total
523 100,0 100,0

Katiimcilarin yiizde 58,9'u ‘Metin Hazirlamak icin Bilgisayar Kullanma’

sorusuna ‘cok’ secenegini; yizde 31'i ise ‘orta-Ust’ cevabini vermistir. Yalnizca ytzde
11,1’k kisim ‘az’

cogunlugunun konuya yetkin olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.9)

ve

‘hi¢g’  siklarini

isaretlemigtir.

Bu oran,

populasyonun



3) Tablo 5.12: E-mail ve sohbet

70
60
50
40
O (%)ylzdelik
30
20
10
0 L 1
1 2 3 4
(1-Hi¢ / 2-Az / 3-Orta / 4-Cok)
Valid
Frequency Percent Percent Cumulative Percent
Valid 1,00 13 2,5 2,5 2,5
2,00 46 8,8 8,8 11,3
3,00 131 25,0 25,0 36,3
4,00 333 63,7 63,7 100,0
Total
523 100,0 100,0
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Katiimcilarin yizde 63.7’si ‘E-mail ve sohbet’ sorusuna ‘cok’ secenegini;

ylizde 25'i ise ‘orta-list’ cevabini vermistir. Yalnizca yiuzde 10,3'luk kisim ‘az’ ve ‘hi¢’

siklarini isaretlemistir.

Bu oran,

olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.10)

populasyonun c¢ogunlugunun konuya yetkin



4) Tablo 5.13: Gorlintlilia ve sesli sohbet

50
45
40
35
30 -
25 O (%)yuzdelik
20 A
15
10
5 .
0
1 2 3 4
(1-Hic / 2-Az / 3-Orta / 4-Cok)
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Valid 1,0
0 57 10,9 10,9 10,9
2,0
0 109 20,8 20,8 31,7
3,0
0 130 24,9 24,9 56,6
4,0
0 227 43,4 43,4 100,0
Tot
al
523 100,0 100,0

Katilimcilarin ylzde 43,40 ‘Géruntili ve sesli sohbet’ sorusuna ‘gok’
secenegini; ylzde 24,9'u ise ‘orta-Ust’ cevabini vermigtir. Ylzde 31,7’lik kisim ‘az’ ve
‘hi¢’ siklarini isaretlemistir. Bu oran, populasyonun c¢ogunlugunun konuya yetkin
olduklarini géstermektedir. Ancak, énemli bir oranda da ‘az’ ve ‘hi¢’ isaretlenmis ve

yeterlik populasyonunu digtrmustar. (bknz. Tablo 5.11)

92
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5) Tablo 5.14: Dosya Paylasimi

50
45
40
35 A
30
25 O (%)yuzdelik
20
15
10
5
0 I I
1 2 3 4
(1-Hic / 2-Az / 3-Orta / 4-Cok)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1,00
19 3,6 3,6 3,6
2,00
97 18,5 18,5 22,2
3,00
165 31,5 31,5 53,7
4,00
242 46,3 46,3 100,0
Total
523 100,0 100,0

Katihmcilarin ylzde 46,3'0 ‘Dosya Paylasimi’ sorusuna ‘cok’ secgenegini;
yuzde 31,5'i ise ‘orta-Ust’ cevabini vermigtir. Yalnizca ylzde 22,1’lik kisim ‘az’ ve ‘hi¢’
siklarini isaretlemistir. Bu oran, popullasyonun ¢ogunlugunun konuya yetkin
olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.12)



6) Tablo 5.15: Yazili ve gorsel medya takibi

60
50 -
40
30 B (%)ylizdelik
20 -
10
0
2 3 4
(1-Hi¢ / 2-Az / 3-Orta / 4-Cok)
Cumulative
Frequency | Percent @ Valid Percent Percent
Valld 1,00 23 44 44 44
2,00 71 13,6 13,6 18,0
3,00 178 34,0 34,0 52,0
4,00 251 48,0 48,0 100,0
Total
523 100,0 100,0
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Katihmcilarin ylzde 48,i ‘Yazih ve gorsel medya takibi’ sorusuna cok

secenegini; ylzde 34”0 ise ‘orta-Ust’ cevabini vermigstir. Yalnizca ylzde 18'lik kisim

az ve hi¢ siklarini isaretlemistir. Bu oran, populasyonun ¢ogunlugunun konuya yetkin
olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.13)



7) Tablo 5.16: Tartismalara katilim (forumlara, tartigma gruplari)

35
30
25 A
20
O (%)ytzdelik
15 1
10
5 a
0
1 2 3 4
(1-Hi¢ / 2-Az / 3-Orta / 4-Cok)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00
69 13,2 13,2 13,2
2,00
153 29,3 29,3 424
3,00
161 30,8 30,8 73,2
4,00
140 26,8 26,8 100,0
Total
523 100,0 100,0

Katihmcilarin  ylzde 26,8l

95

‘Tartismalara katihm (forumlara, tartisma

gruplar)’ sorusuna ‘¢cok’ segenegini; ylzde 30,8'u ise ‘orta-Ust’ cevabini vermigtir.

Ylizde 42,51k kisim ‘az’ ve ‘hi¢’ siklarini igsaretlemistir. Bu oran, populasyonun

cogunlugunun konuya yetkin olduklarini géstermektedir. Ancak, 6nemli bir oranda da

‘az’ ve ‘hi¢’ isaretlenmis ve yeterlik popllasyonunu distrmustar. (oknz. Tablo 5.14)



8) Tablo 5.17: internet hizmetlerinden yararlanma (aligveris, ticari alan,

bankacilik hizmetleri)

30
25
20
15 O (%)yuzdelik
10
5
0
1 2 3 4
(1-Hic¢ / 2-Az / 3-Orta / 4-Cok)
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid ;’0 138 26,4 26,4 26,4
>0 129 24,7 24,7 51,1
g,o 112 21,4 21,4 72,5
4,0
0 144 27,5 27,5 100,0
Tot
al
523 100,0 100,0

Katiimcilarin yizde 27,5 internet hizmetlerinden yararlanma (alisveris,
ticari alan, bankacilik hizmetleri)’ sorusuna ¢ok secenegini; ylizde 21,4’l ise orta-
Ust cevabini vermigstir. Yizde 51,1’lik kisim az ve hig¢ siklarini isaretlemistir. Bu oran,

populasyonun yaklasik yarisinin konuya yetkin olduklarini géstermektedir. Ancak,

96

diger yarisi da az ve hic isaretlenmis ve yeterlik popllasyonunu es oranh olarak

negatif yonde dengelemistir. (bknz. Tablo 5.15)
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9) Tablo 5.18: Oyun — Eglence

40

35

30

25

20 O (%)ylzdelik

15

10

5 . —
0
1 2 3 4
(1-Hi¢ / 2-Az / 3-Orta / 4-Cok)
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid 1,
00 89 17,0 17,0 17,0
2,
00 185 35,4 35,4 52,4
3,
00 140 26,8 26,8 79,2
4,
00 109 20,8 20,8 100,0
T
ot 523 100,0 100,0
al

Katilimcilarin yiizde 20,8’i ‘Oyun — Eglence’ sorusuna ¢cok secenegini; ylizde
26,8'i ise orta-Ust cevabini vermistir. YUzde 52,4'lUk kisim az ve hi¢c siklarini
isaretlemistir Bu oran, populasyonun yaklasik yarisinin konuya yetkin olduklarini
gostermektedir. Ancak, diger yarisi da az ve hi¢ isaretlenmis ve yeterlik
populasyonunu es oranli olarak negatif ydnde dengelemistir. (bknz. Tablo 5.16)



10) Tablo 5.19: Yazilim Olusturma

98

35
30 A
25 A
20 A
O (%)yuzdelik
15 A
10
5 .
0
1 2 3 4
(1-Hi¢ / 2-Az / 3-Orta / 4-Cok)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Vali 1
alid 1,00 124 23,7 23,7 23,7
2
00 145 27,7 27,7 51,4
3,00 174 33,3 33,3 84,7
4,00
80 15,3 15,3 100,0
Total
523 100,0 100,0

Katiimcilarin yizde 15,3'0 ‘Yazilim Olusturma’ sorusuna ‘cok’ secenegini;

ylzde 33,3’ ise orta-Ust cevabini vermistir. Yizde 51,4’lUk kisim ‘az’ ve ‘hi¢’ siklarini

isaretlemigtir Bu oran, populasyonun yaklagik yarisinin konuya yetkin olduklarini

gostermektedir. Ancak, diger yarisi da ‘az’ ve ‘hi¢’

isaretlenmis ve yeterlik

poptlasyonunu es oranli olarak negatif ydnde dengelemistir. (bknz. Tablo 5.17)
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11) Tablo 5.20: Bilgisayarda yayinlari (Radyo-TV) takip etme

35

30 1

25 A

20 -
O (%)yuzdelik
15

10

(1-Hig / 2-Az / 3-Orta / 4-Gok)

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
1,
Valid 0 77 14,7 14,7 14,7
0
2,
0 120 22,9 22,9 37,7
0
3,
0 174 33,3 33,3 70,9
0
4,
0 152 29,1 29,1 100,0
0
T
ot
al 523 100,0 100,0

Katihmcilarin yizde 29,1’i ‘Bilgisayarda yayinlari (Radyo-TV) takip etme’
sorusuna ‘cok’ secenegini; yizde 33,30 ise orta-Ust cevabini vermistir. YUzde
37,6'likkisim ‘az’ ve ‘hi¢’ siklarini isaretlemistir Bu oran, populasyonun yaklasik
yarisinin konuya yetkin olduklarini géstermektedir. Ancak, diger yarisina yakini da az

ve hig isaretlenmis ve yeterlik poptlasyonunu dusiarmustir. (bknz. Tablo 5.18)
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12) Tablo 5.21: Metin dlizenleme (yazi karakterleri, renk ve bicim degistirme)

(%)ylzdelik

120
100
80
60 O (%)ylzdelik
40
20
0 ————
1 2
(1-Evet / 2-Hayir)
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
vald 2.0 505 96,6 96,6 96,6
2.0 18 3,4 3,4 100,0
Tot
al
523 100,0 100,0

Katilimcilarin yizde 96,6’si ‘Metin diizenleme (yazi karakterleri, renk ve

bicim degistirme)’ sorusuna ‘evet’ segenegini; yuzde 3,4'0 ise ‘hayir’ cevabini

vermistir

Bu oran,

popllasyonun cogunlugunun

gbstermektedir. (bknz. Tablo 5.19)

konuya yetkin

olduklarini
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13) Tablo 5.22: Word, Excel, Powerpoint, Frontpage icerigi/dosyasi olusturma

100

90

80

70

60 -
50

40

30
20

10

B (%)yiizdelik

(1-Evet / 2-Hayir)

Frequency

Percent

Valid Percent

Cumulative
Percent

Valid

1,00

2,00

Total

486

37

523

92,9

7,1

100,0

92,9

7,1

100,0

92,9

100,0

Katilimcilarin

ylzde 92,9'u

‘Word, Excel,

Powerpoint, Frontpage

icerigi/dosyasi olusturma’ sorusuna ‘evet’ secenegini; ylizde 7,1’i ise ‘hayir

cevabini vermistir Bu oran, popilasyonun ¢ogunlugunun konuya yetkin olduklarini
gbdstermektedir. (bknz. Tablo 5.20)



14) Tablo 5.23: Resim, grafik, ses, tablo, flash eklentilerini uygulama

90
80
70
60
50
40
30 1
20
10

O (%)yuzdelik

(1-Evet / 2-Hayir)

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00
428 81,8 81,8 81,8
2,00
95 18,2 18,2 100,0
Total
523 100,0 100,0
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Katilimcilarin yizde 81,8'i ‘Resim, grafik, ses, tablo, flash eklentilerini

uygulama’ sorusuna ‘evet’ secenegini; yizde 18,2’si ise ‘hayir’ cevabini vermistir Bu

oran, populasyonun ¢ogunlugunun konuya yetkin olduklarini géstermektedir. (bknz.

Tablo 5.21)



15) Tablo 5.24: Gorsel sunum olusturma

90
80 -
70 1
60
%0 delik
O (%)yuzdeli
40 | (%)y
30 A
20
10
0
1 2
(1-Evet / 2-Hayir)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00
409 78,2 78,2 78,2
2,00
114 21,8 21,8 100,0
Total
523 100,0 100,0
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Katilimcilarin ylzde 78,2’si ‘Gorsel sunum olusturma’ sorusuna ‘evet’

secenegini; ylizde 21,8'i ise ‘hayir’ cevabini vermistir Bu oran, poptlasyonun

cogunlugunun konuya yetkin olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.22)
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16) Tablo 5.25: Tasinabilir medya (CD, DVD, tasinabilir hard-disk vb.) kullanma

100
90

80
70

60
50

40

30

20

10

O (%)ytzdelik

(1-Evet / 2-Hayir)

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
b 3’0 485 92,7 92,7 92,7
20 38 7,3 7,3 100,0
Tot
al
523 100,0 100,0

Katihmcilarin ylzde 92,7’si ‘Tasinabilir medya (CD, DVD, tainabilir hard-

disk vb.) kullanma’ sorusuna ‘evet’ segenegini; ylzde 7,3’0 ise ‘hayir’ cevabini

vermistir

Bu oran,

populasyonun ¢ogunlugunun

gbstermektedir. (bknz. Tablo 5.23)

konuya yetkin

olduklarini



17) Tablo 5.26: Dosya komutlarini (‘kes, kopyala, yapistir, geri al’) kullanma

120
100 -
80 -
60 - O (%)yuzdelik
40 -
20
0 T
2
(1-Evet / 2-Hayir)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00 510 97,5 97,5 97,5
2,00 13 25 2,5 100,0
Total
523 100,0 100,0
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Katilimcilarin yizde 97,51 ‘Dosya komutlarini (‘kes, kopyala, yapistir, geri

al’) kullanma’ sorusuna ‘evet’ secenegini; ylzde 2,5'i ise ‘hayir’ cevabini vermistir

Bu oran, popllasyonun c¢ogunlugunun konuya yetkin olduklarini gdéstermektedir.
(bknz. Tablo 5.24)
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18) Excel uygulamalarindan yararlanabilme (formullerden yararlanma, tablo
olusturma Tablo 5.27

90
80
70
60 -
50
40 . O (%)ylzdelik
30
20
10
0
1 2
(1-Evet / 2-Hayir)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1,00 M3 79,0 79,0 79,0
2,00 110 21,0 21,0 100,0
Total

523 100,0 100,0

Katilimcilarin  yizde 79'u ‘Excel uygulamalarindan vyararlanabilme
(formillerden yararlanma, tablo olusturma’ sorusuna ‘evet’ segenegini; ylizde 21’i
ise ‘hayir’ cevabini vermistir Bu oran, populasyonun ¢ogunlugunun konuya yetkin
olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.25)



19) Tablo 5.28 : ‘Print’ ve ‘scan’ uygulamalari

107

90
80
70
60
50
40
30
20
10

0 (%)yiizdelik

(1-Evet / 2-Hayir)

Cumula
tive
Frequency Percent Valid Percent | Percent
Valid 1,00 439 83,9 83,9 83,9
2,00 84 16,1 16,1 100,0
Total
523 100,0 100,0

Katihmcilarin yizde 83,9’'u “Print’ ve ‘scan’ uygulamalari ’ sorusuna ‘evet’

secenegdini; ylzde 16,1'i ise ‘hayir’ cevabini vermistir. Bu oran, populasyonun

¢ogunlugunun konuya yetkin olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.26)
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20) Tablo 5.29: Ders materyallerine ulagsma

100
90
80
70
60
50 O (%)yuzdelik
40
30
20
10

(1-Evet / 2-Hayir)

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1,00
487 93,1 93,1 93,1

2,00
36 6,9 6,9 100,0

Total

523 100,0 100,0

Katilimcilarin yuzde 93,1'i ‘Ders materyallerine ulagma’ sorusuna ‘evet’
segenegini; ylzde 6,9u ise ‘hayir’ cevabini vermistir Bu oran, populasyonun

cogunlugunun konuya yetkin olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.27)
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21) Tablo 5.30: Sunumun kompozisyon 6geleri (renk, arka plan sayfa diizeni)
konumlandirabilme

100
90
80 |
70
60
50 @ (%)yiizdelik
40
30
20
10

(1-Evet / 2-Hayir)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

1,00
Valid 455 87,0 87,0 87,0

2,00
68 13,0 13,0 100,0

Total

523 100,0 100,0

Katihmcilarin ylzde 87’si “Sunumun kompozisyon 6geleri (renk, arka plan
sayfa dlizeni) konumlandirabilme’ sorusuna ‘evet’ se¢enegini; yizde 13’0 ise
‘hayir’ cevabini vermigtir. Bu oran, populasyonun ¢ogunlugunun konuya yetkin
olduklarini gostermektedir. (bknz. Tablo 5.28)



22) Tablo 5.31

: Kisisel web sayfasi olusturma
51
50,5
50
49,5 O (%)yuzdelik
49
48,5
48
1 2
(1-Evet / 2-Hayir)
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid 1,00 257 49,1 49,1 49,1
2,00 266 50,9 50,9 100,0
Total
523 100,0 100,0
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Katihmcilarin yizde 49,1’i “Kigisel web sayfasi olusturma’ sorusuna ‘evet’

secenegdini; yluzde 50,9’u ise ‘hayir’ cevabini vermistir.

Bu oran, populasyonun
konuya yetkinlik dizeyinin ‘nétr’ oldugunu goéstermektedir. (bknz. Tablo 5.29)



23) Tablo 5.32: Dosya formatlari arasinda gecis yapma

111

80
70
60
50
40 O (%)ylzdelik
30
20
10
0
2
(1-Evet / 2-Hayir)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00
369 70,6 70,6 70,6
2,00
154 29,4 29,4 100,0
Total
523 100,0 100,0

sorusuna ‘evet’ secenegini; yuzde 29,4’ ise ‘hayir’ cevabini vermigtir.

Katilimcilarin ylzde 70,6’'si “Dosya formatlari arasinda gecis yapma’

Bu oran,

popullasyonun ¢cogunlugunun konuya yetkin olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo

5.30)



24) Tablo 5.33: Dosya formatlar1 arasinda gecis yapma

112

56
54 -
52 +—
50
48 - O (%)ytzdelik
46
44
42
40
1 2
(1-Evet / 2-Hayir)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00
284 54,3 54,3 54,3
2,00
239 45,7 45,7 100,0
Total
523 100,0 100,0

Katilimcilarin ylizde 54,3'0 “Kigisel web sayfasi olusturma’ sorusuna ‘evet’

secenegini; ylzde 45,7’si ise ‘hayir’ cevabini vermistir.

konuya

yetkinlik  dlzeyinin

‘notr’

gbstermektedir. (bknz. Tablo 5.31)

dizeyine

yakin

olumlulukta

Bu oran, popilasyonun

oldugunu



25) Tablo 5.34: internette dosya arama

100

90
80 -
70 A
60
50 A
40
30 A
20 A
10

@ (%)yizdelik

(1-Evet / 2-Hayir)

Frequency

Percent

Valid Percent

Cumulative
Percent

Valid 1,00

2,00

Total

496

27

523

94,8

5,2

100,0

94,8

5,2

100,0

94,8

100,0
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Katihmcilarin ylizde 94,8'i “internette dosya arama’ sorusuna ‘evet

secenegini; yluzde 5,2’si ise ‘hayir’ cevabini vermistir.

Bu oran, populasyonun

cogunlugunun konuya yetkin olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.32)
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26) Tablo 5.35: Donanim siriciuleri ylikleme (ses karti, ekran karti strictleri)

(%)ylzdelik
80
70
60
50
40 O (%)yuzdelik
30
20
10
0
1 2
(1-Evet / 2-Hayir)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00
370 70,7 70,7 70,7
2,00
153 29,3 29,3 100,0
Total

523 100,0 100,0

Katiimcilarin ytizde 70,7’si “Donanim suriculeri yikleme (ses karti, ekran
karti suriclleri)’ sorusuna ‘evet’ segenegini; ylzde 29,3'G ise ‘hayir cevabini
vermigtir. Bu oran, popllasyonun g¢ogunlugunun konuya yetkin olduklarini
gbstermektedir. (bknz. Tablo 5.33)



27) Tablo 5.36: Formatlama

@ (%)ylizdelik

(1-Evet / 2-Hayir)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00
323 61,8 61,8 61,8
2,00
200 38,2 38,2 100,0
Total
523 100,0 100,0
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Katihmcilarin yizde 60’1 ‘Program yazma’ sorusuna ‘evet’ segenegini; ylzde

40’1 ise ‘hayir’ cevabini vermigtir. Bu oran, popullasyonun ¢ogunlugunun konuya
yetkin olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.34)



28) Tablo 5.37: Program yazma

70
60
50
40
O (%)ylzdelik
30
20
10
0
1 2
(1-Evet / 2-Hayir)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00
209 40,0 40,0 40,0
2,00
314 60,0 60,0 100,0
Total
523 100,0 100,0
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Katihmcilarin yizde 60’1 ‘Program yazma’ sorusuna ‘evet’ sec¢enegini; ylzde

40’1 ise ‘hayir’ cevabini vermigtir. Bu oran, populasyonun cogunlugunun konuya

yetkin olduklarini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.35)



29) Tablo 5.38: Uzaktan egitim programinin bilgisayar kullanim potansiyelimle
uyusumliu oldugunu disiniyorum.
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10 1

O (%)ylzdelik
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(1-Tamamen Katilmiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katilmiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid (1)’0 22 4,2 4,2 4,2

g,o 40 7,6 7,6 11,9

g,o 95 18,2 18,2 30,0

3’0 261 49,9 49,9 79,9

5,0

0 105 20,1 20,1 100,0

Tot

al

523 100,0 100,0

Katilimcilarin yizde %70’i ‘Uzaktan egitim programinin bilgisayar kullanim

potansiyelimle uyusumlu oldugunu disundyorum’ O&nermesine

katihyorum” ve “Katiliyorum” segeneklerini; ylzde 11.8i

Tamamen katilmiyorum” cevabini vermistir. %18.2’si ise “Kismen katiliyorum

“Tamamen

ise “Katilmiyorum” ve

cevabini vermigtir. Bu oranlar populasyonun c¢ogunlugunun bu énermenin dogru

oldugunu dasunduklerini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.36)



30) Tablo 5.39: Uzaktan egitim programimin ders icerigi ve yazilimi yoniinden

yeterli oldugunu distnuyorum.
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(1-Tamamen Katiimiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katiimiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1,00 a1 7,8 7,8 7,8

2,00 96 18,4 18,4 26,2

3,00 116 22,2 22,2 48,4

4,00 209 40,0 40,0 88,3

5,00 61 1,7 1,7 100,0

Total

523 100,0 100,0

Katiimcilarin ylizde 51,7’si ‘Uzaktan egitim programimin ders icerigi ve

yazilmi yoéniinden yeterli oldugunu dlsliniyorum’ o6nermesine “Tamamen

katihlyorum” ve “Katiliyorum” segeneklerini; ylzde 26,2’si ise “Katilmiyorum” ve

Tamamen katiimiyorum” isaretlemiglerdir. Bu oranlar poptlasyonun bu énermeye

karsl disuncelerinin bir denge icerdigini gbstermektedir. (bknz. Tablo 5.37)



31) Tablo 5.40: Ders materyallerinin ve dokiimantasyonunun icerigini yeterli

goriyorum.

40
35

30 A
25

20 A
15
10

O (%)ytzdelik

119

(1-Tamamen Katiimiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katilmiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1,00
38 73 73 73

2,00
100 19,1 19,1 26,4

3,00
132 25,2 25,2 51,6

4,00
182 34,8 34,8 86,4

5,00
71 13,6 13,6 100,0

Total 523 100,0 100,0

Katiimcilarin ylzde 48,4'G ‘Ders materyallerinin ve dokiimantasyonunun

icerigini yeterli gériyorum’ dnermesine “Tamamen katiiyorum” ve “Katiliyorum”

seceneklerini; ylzde 26,40 ise

“Katiimiyorum”

ve Tamamen Kkatilmiyorum”

isaretlemiglerdir. Ylzde 25.2’si ise “Kismen Katiliyorum” sikkini isaretlemiglerdir. Bu

oranlar populasyonun bu &énermeye karsi duslncelerinin bir denge igerdigini
gbstermektedir. (bknz. Tablo 5.38)



32) Tablo 5.41: Ders materyallerinin ve dokiimantasyonunun iceriginin
guncelligini yeterli buluyorum.

45

40
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B (%)ytizdelik

15 1
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(1-Tamamen Katilmiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katiimiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1,00 27 5,2 5,2 5,2

2,00 94 18,0 18,0 23,1

3,00 127 243 243 47,4

4,00 213 40,7 40,7 88,1

5,00 62 11,9 11,9 100,0

Total

523 100,0 100,0

Katilimcilarin yizde 52.6’si ‘Ders materyallerinin ve dokiimantasyonunun

iceriginin guncelligini yeterli buluyorum’ 6nermesine “Tamamen katiliyorum” ve

“Katiliyorum” seceneklerini;

ylzde 23.2°si

katiimiyorum” isaretlemislerdir. YlUzde 24.3'0

“Katiimiyorum”

ve Tamamen

ise “Kismen Katiliyorum” gsikkini

isaretlemiglerdir. Bu oranlar popilasyonun bu 6nermeye kargi distncelerinin bir

denge icerdigini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.39)



33) Tablo 5.42: Ders forumlarinin ve tartismalil ders sohbetlerinin iceriginin

genisletilmesini istiyorum.

40

35
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15
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O (%)ylzdelik

121

(1-Tamamen Katiimiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katilmiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00
18 3,4 34 3,4
2,00
34 6,5 6,5 9,9
3,00
95 18,2 18,2 28,1
4,00
196 37,5 37,5 65,6
5,00
180 34,4 34,4 100,0
Total
523 100,0 100,0
Katilimcilarin  yizde %71,9u ‘Ders forumlarinin ve tartismal

sohbetlerinin iceriginin genisletilmesini

istiyorum Onermesine

katihyorum” ve “Katiliyorum” secgeneklerini; ylzde 18,2’si

ders
“Tamamen

ise “Katilmiyorum” ve

Tamamen katiimiyorum” cevabini vermistir. %9.9’u ise “Kismen katiliyorum” cevabini

vermigtir. Bu oranlar poptlasyonun ¢ogunlugunun bu énermenin dogru oldugunu

disunduklerini gdstermektedir. (bknz. Tablo 5.40)



34) Tablo 5.43: Teknik anlamda ders materyalinin sunumunu nitelik olarak

yeterli gériyorum.

(%)ylzdelik

40
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O (%)yuzdelik

10
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(1-Tamamen Katilmiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katiimiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00
36 6,9 6,9 6,9
2,00
99 18,9 18,9 25,8
3,00
154 29,4 29,4 55,3
4,00
184 35,2 35,2 90,4
5,00
50 9,6 9,6 100,0
Total
523 100,0 100,0

Katilimcilarin yizde 44.8'i ‘Teknik anlamda ders materyalinin sunumunu

nitelik olarak yeterli

“Katiliyorum”

secgeneklerini;

goriyorum OGnermesine
yuzde 29.4°0
katiimiyorum” isaretlemislerdir. YlUzde 24.3’0

ise “Katilmiyorum”

“Tamamen

katiliyorum”

ve

ve Tamamen

ise “Kismen Katiliyorum” gikkini

isaretlemiglerdir. Bu oranlar popullasyonun bu énermeye karsi dusdncelerinin bir

denge icerdigini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.41)
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35) Tablo 5.44: Okul kampiisiinden ve olanaklarindan 6rgiin 6gretimdeki
o6grenciler kadar yararlanabiliyorum.

40

35

30
25 A

20 O (%)yuzdelik
15

10 A

(1-Tamamen Katiimiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katilmiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1,00
178 34,0 34,0 34,0
2,00
123 23,5 23,5 57,6
3,00
112 21,4 21,4 79,0
4,00
72 13,8 13,8 92,7
5,00
38 7,3 7,3 100,0
Total
523 100,0 100,0

Katilimcilarin ylzde %21,1’i ‘Okul kampisiinden ve olanaklarindan 6rgin
ogretimdeki ogrenciler kadar yararlanabiliyorum’ 0&nermesine “Tamamen
katiliyorum” ve “Katiliyorum” seceneklerini; ylzde 57,51 ise “Katilmiyorum” ve
Tamamen katilmiyorum” cevabini vermistir. %21,4’0  ise “Kismen katiliyorum”
cevabini vermistir. Bu oranlar populasyonun c¢ogunlugunun bu énermenin dogru
olmadigini dugtnduklerini gdstermektedir. (bknz. Tablo 5.42)



36) Tablo 5.45: Uzaktan 6gretimdeki sinav ve degerlendirme sistemi
uygulamalarinda degisiklik yapilmasi gerektigini distiniyorum.
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(1-Tamamen Katilmiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katilmiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1,00 60 11,5 11,5 11,5

2,00 96 18,4 18,4 29,8

3,00 144 27,5 27,5 57,4

4,00 122 23,3 23,3 80,7

5,00 101 19,3 19,3 100,0

Total

523 100,0 100,0

Katilimcilarin ylzde 42.6’s1 ‘Uzaktan 6gretimdeki sinav ve degerlendirme

sistemi uygulamalarinda degisiklik yapilmasi

gerektigini

disuniyorum’

6nermesine “Tamamen katiliyorum” ve “Katiliyorum” sec¢eneklerini; ylzde 29.9'u ise

“Katilmiyorum” ve Tamamen katilmiyorum” isaretlemislerdir.

Ylzde 27,5’

ise

“Kismen Katiliyorum” sikkini isaretlemiglerdir. Bu oranlar poptlasyonun bu énermeye

kars! distncelerinin bir denge icerdigini gbstermektedir. (bknz. Tablo 5.43)



37) Tablo 5.46: WTE sistemine dahil bir 6grenci olarak bilgisayar derslerimin
sisteme uyum saglamada ve uygulamalarda yararl oldugunu diisiinilyorum

40
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20 1
15
10
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(1-Tamamen Katiimiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katilmiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
VvV 1,00
a
| 35 6,7 6,7 6,7
i
d
2,00 62 11,9 11,9 18,5
3,00 184 35,2 35,2 53,7
4,00 195 37,3 37,3 91,0
5,00 a7 9,0 9,0 100,0
Total
523 100,0 100,0

Katilimcilarin  ylzde 46,30 ‘WTE sistemine dahil bir 6grenci olarak

bilgisayar derslerimin sisteme uyum saglamada ve uygulamalarda yararh

oldugunu disiniyorum’ 6nermesine “Tamamen Kkatiliyorum” ve “Katiliyorum”

seceneklerini; ylzde 18,6si

ise “Katilmiyorum” ve Tamamen katiimiyorum”

isaretlemiglerdir. YUzde 35,2’si ise “Kismen Katiliyorum” gikkini igaretlemislerdir. Bu

oranlar populasyonun bu 6nermeye kargi dustncelerinin bir denge icerdigini
gostermektedir. (bknz. Tablo 5.44)
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38) Tablo 5.47: Sizce forum ve tartisma ortami yeterli diizeyde mi, yeterli élciide

yaralanilabiliyor mu?

(%)ylzdelik

35
30

25

20

15
10 A

0 (%)yiizdelik

(1-Tamamen Katilmiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katiimiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid 1,00
80 15,3 15,3 15,3

2,00
112 21,4 21,4 36,7

3,00
174 33,3 33,3 70,0

4,00
126 241 241 94,1

5,00
31 5,9 5,9 100,0

Total 523 100,0 100,0

Katiimcilarin ylizde 30’'u ‘Sizce forum ve tartisma ortami yeterli diizeyde

mi, yeterli 6lciide yaralanilabiliyor mu?’ 6nermesine “Tamamen katiliyorum” ve

“Katiliyorum” seceneklerini;

ylzde 36,7’si

ise “Katilmiyorum” ve Tamamen

katilmiyorum” isaretlemiglerdir. Ylzde 33,3'0 ise “Kismen Katiliyorum” sikkini

isaretlemiglerdir. Bu oranlar popilasyonun bu énermeye kargi dusutncelerinin bir

denge igerdigini gostermektedir. (bknz. Tablo 5.45)




39) Tablo 5.48: Ogretim elemanlarina ulagsmada zorluk yasamiyorum.
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(1-Tamamen Katilmiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katiimiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1,00 70 13,4 13,4 13,4
2,00 107 20,5 20,5 33,8
3,00 105 20,1 20,1 53,9
4,00 169 32,3 32,3 86,2
5,00 72 13,8 13,8 100,0
Total 523 100,0 100,0

Katilimcilarin  ylzde 46,1’

‘Ogretim elemanlarina ulasmada zorluk

yasamiyorum’ 6nermesine “Tamamen katiliyorum” ve “Katiliyorum” seceneklerini;

yluzde 33,9'u ise “Katilmiyorum” ve Tamamen katilmiyorum” isaretlemislerdir. Ylzde

20,1’i ise “Kismen Katiliyorum” sikkini isaretlemiglerdir. Bu oranlar populasyonun bu
Onermeye kargl diguncelerinin bir denge igerdigini géstermektedir. (bknz. Tablo 5.46)
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40) Tablo 5.49: Ders konulari disindaki rehberlik ve danigsmanlik hizmetlerinden
geregince faydalanabiliyorum.

30

25

20

15 O (%)yuzdelik

10

(1-Tamamen Katilmiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katiimiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1,00 123 23,5 23,5 23,5
2,00 129 24,7 24,7 48,2
3,00 122 23,3 23,3 71,5
4,00 112 21,4 21,4 92,9
5,00 37 7.1 7,1 100,0
Total 523 100,0 100,0

Katihmcilarin  yizde 28,5i ‘Ders konulari digindaki rehberlik ve
danismanlik hizmetlerinden geregince faydalanabiliyorum’ O6nermesine
“Tamamen katiliyorum” ve “Katiliyorum” seceneklerini; ylzde 48,2'si ise
“Katilmiyorum” ve Tamamen katilmiyorum” isaretlemiglerdir. Ylzde 23,30 ise
“‘Kismen  Katiliyorum” sikkini  igaretlemislerdir. Bu oranlar popuUlasyonun
cogunlugunun bu énermenin dogru olmadigini distnddklerini géstermektedir. (bknz.
Tablo 5.47)
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41) Tablo 5.50: WTE sisteminin érglin egitim sistemine goére avantajlarinin daha
cok olduguna inaniyorum.

35

30

25

20

10 +

O (%)ylzdelik

(1-Tamamen Katilmiyorum / 2-Kismen Katiliyorum/3-Katiimiyorum/4-Katiliyorum/5-Tamamen Katiliyorum)

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1,00 104 19,9 19,9 19,9

2,00 85 16,3 16,3 36,1

3,00 163 31,2 31,2 67,3

4,00 112 21,4 21,4 88,7

5,00 59 11,3 11,3 100,0

Total

523 100,0 100,0

Katimcilarin ylizde 32,7’si ‘WTE sisteminin érgin egitim sistemine gore

avantajlarinin daha cok olduguna
katihyorum” ve “Katiliyorum” segeneklerini; yizde 36,2si

Tamamen katilmiyorum” isaretlemiglerdir. Yizde 31,2'si ise “Kismen Katiliyorum

inaniyorum’

Onermesine

“Tamamen

ise “Katilmiyorum” ve

sikkini isaretlemislerdir. Bu oranlar populasyonun bu énermeye karsi distncelerinin

bir denge igerdigini gostermektedir. (bknz. Tablo 5.48)
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5.4. FAKTOR ANALIZLERI

ANKET / 1.BOLUM

Ogrencilerin ‘temel ortam o&gelerini kullammr, ‘multimedya 6gelerinden
yararlanma duzeyleri’ ve ‘ist diizey metalardan yararlanma/olusturma’ faaliyeti
1. anketin faktér 6gelerini olusturmaktadir.

Anket-1 (Rotasyoniu)

‘Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiiksekokulu Onlisans Ogrencilerinin
Bilgisayar Kullanma Aligkanliklarr

1. faktor (‘temel ortam 6geleri’)

1) Dosya Acip Kapama
2) Metin Hazirlamak igin Bilgisayar Kullanma

2. faktor (‘multimedya 6geleri’)

3) E-mail ve sohbet
4) Goruntali ve sesli sohbet

5) Dosya Paylasimi

3. faktor (‘lst-dlizey medyalar olusturma’)

6) Yazili ve gbrsel medya takibi

7) Tartigmalara katillim (forumlara, tartisma gruplar)

8) Internet hizmetlerinden yararlanma (aligveris, ticari alan, bankacilik hizmeti)
9) Oyun — Eglence

10) Yazilim olusturma

11) Bilgisayarda yayinlari (Radyo-TV) takip etme

(12) iptal (E.-H.) Tasinabilir medya (CD, DVD, tasinabilir hard-disk vb.) kullanma
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Faktor analizlerinin yapisal iglerligi, analiz olugsumu itibariyle yapisal iglerlik ve
gecerlik kazanmigtir. Bunun nedeni, temel 6gelerin incelenmesi, bilgisayar yeterlilik
dhzeyi, bilgisayar igsletmenligi, temel bilgi ve yetkinlik dizeyleri arasindaki korelasyon

dlzeylerinin saglanabilmesi igin olusturulmustur.

Etki ve uyumluluk diizeylerinin saptanabilirligi i¢cin konumsal olarak birbirleriyle
uyumlu yapisalliktaki sorularin bir araya getirilmesi igin olusturulmus soru birimleriyle

cesitli varyasyonlar olusturma yolu secimlenmektedir.

Anket-1’de ele alinan temel 6ge ve Olcltlerin sirasiyla ‘temel bilgisayar
kullanimi (temel ortam 6geleri)’ olarak konumlandirilabilecek ‘dosya acip kapama’,
metin ‘e-text hazirlamaya dair word vb. programlarn kullanma’; ‘daha Ust dlzey
kullanim bilgisi ve yeterligi agisindan e-mail ve sohbet’, ‘gérintill ve sesli sohbet’,
‘veri ve protokol dosyalari paylagimi’, ‘icerik ve veri bildirisimi ya da paylasimr’

yOnlerinden ele alinmakta ve 6lgimlenmektedir.

‘Ust diizey medyalar olusturma’ ile ilgili olarak ise, verileri icerik yéniyle
¢6zUmleyebilme, aktariimayabilme, dizenleyebilme becerileri ele alinmigtir. Yazili ve
g6rsel medya takibi igin gerekli araglari ve donanimlari, ayrica internet erigimini
kullanabilmek gerekmektedir. Tartisma ve forumlara katilim dizeyi ise sadece bir
kullanim-yararlanma 6lciti degil; ayni zamanda fiilen danigsman 6gretici ve 6gretim
elemanlariyla  koordinasyon i¢cinde bulunulmanin  bir  gbstergesi  olarak

konumlanmaktadir.

internet hizmetlerinden yararlanma (aligverig, ticari bankacilik vs.), oyun-
edlence araglarindan yararlanma, bankacilik hizmetlerine erisim gibi konularda bilgi
ddzeyinin artirlmasi, bilgisayarda yayinlari (radyo-TV) takip etme, yazilim olusturma
gibi Ust-dlzey araclardan yararlanma ve bilgisayar ‘hardware’ donanimi gerektiren
kullanim ortamlarindan yararlanma seklinde konumlandiriimakta ve bdylelikle
bilgisayar isletmenligi disinda tutulan amaca dair kullanim yetkinligi agisindan
olusturulan is ve kabiliyet yeterliligi 6lcimlenmektedir.
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Ogrencilerin  ‘temel sistem ogelerini kullanma’, ‘vardimci  sistem
o6gelerinden yararlanma’, ‘eksta yeterlilikler / yetkinlikler’ faaliyet dizeyleri 2.
anketin faktér 6gelerini olugturmaktadir.

Anket-2 (Rotasyonliu)

Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiiksekokulu Onlisans Ogrencilerinin
‘bilgisayar kullanimr’na (isletmenlik) olan yetkinlikleri’

F. Disi.: iptal s. yerine - 12) Metin dizenleme (yazi karakterleri, renk ve bigim
degistirme)
F. Disi.: 15) Gérsel sunum hazirlama (cok yUkl()

24) On parmak klavye kullanimi (yetersiz yUklu)

1. faktor (‘temel sistem 6gelerini kullanma’)

12) Metin dizenleme (yazi karakterleri, renk ve bigim degistirme).

16) Tasinabilir medya (CD, DVD, tas inabilir hard-disk vb.) kullanma.

17) Dosya komutlarini (kes, kopyala, yapistir, geri al) kullanma.

20) Ders materyallerine ulasma.

21) Sunumun kompozisyon dgeleri (renk, arka plan sayfa dizeni)
konumlandirabilme.

25) Internette dosya arama.

2. faktor (‘yardimci sistem 6gelerinden yararlanma’)

13) Word, Excel, Powerpoint, Frontpage icerigi/dosyasi olugturma.

14) Resim, grafik, ses, tablo, flash eklentilerini uygulama.

18) Excel uygulamalarindan yararlanabilme (form(llerden yararlanma, tablo
olusturma).

19) ‘Print’ ve ‘scan’ uygulamalari.
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3. faktor (eksta yeterlilikler/yetkinlikler)

22) Kisisel web sayfasi olusturma.
23) Dosya formatlari arasinda gecis yapma.

)
)
26) Donanim surdctleri yikleme (ses karti, ekran karti strdcdaleri).
27) Formatlama.

)

28) Program yazma.

‘Genel bilgisayar kullanimi’ disinda igletmenlik seviyesinde ‘sistem
faaliyetlerine olan yetkinlik’, ‘metin dizenleme’ —‘yazi karakterlerini dizenleme’, ve
kompozisyon olusturma’, ‘tasinabilir ya da badimsiz donanim 6gelerini kullanma’,
dizenleme’, ‘denetleme’, ‘birimlerarasi kullanim koordinasyonu olusturma (package)’,
‘ders materyallerini ve sunumun kompozisyon 6gelerini tanimlama’, ‘internetten
dosya takibi’, ‘islerlik kazandirma’, ‘uygulama yetkinligi ve yeterligi saglayabilme’

acisindan bir konumlama olusturulmasi hedeflenmisgtir.

‘Metin diizenlemesi ve yazi karakteri belirlenmesi’ de bu turden sistem
O6gelerinin arasinda konumlandiriimistir. Sonradan —'metin diizenleme - yazi
karakterlerini olusturma’ ve ‘gérsel sunum olusturma’ sikki yiklenmeden dolayi faktér
digi birakilmigtir.

‘Word, Excel, Powerpoint, Frontpage icerimi-dosyalar olusturma’, ‘resim,
grafik, ses dosyalari olusturma’, ‘flas eklentilerini uygulama’, ‘Excel uygulamalarindan
yararlanabilirlik (formdl ve tablolardan)’, ‘gérsel sunum hazirlama’, ‘print ve scan
uygulamalarini  uygulama’, ‘yardimci sistem &gelerinden vyararlanma’ olarak

konumlandiriimakta ve 6l¢utlendiriimektedir.

Ekstra ya da arti yetkinliklere dair dlcimleme skalasi dahilinde, ‘kisisel olarak
web sayfasi olusturma’, ‘dosya formatlari arasinda gecis yapma’ (dosyalari
formatlarina gére olusturma), ‘donanima dair sdrtculeri yikleme ve kurma’, ‘donanim
sUrdculerini yukleme’ (ses karti, ekran karti sdriculeri, vb), ‘formatlama’, ‘program

yazma’ biciminde bir arada konumlanmaktadir.
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‘On  parmak klavye kullanimi’® da bu faktér analizinin igerisinde
konumlanmaktadir. Ancak, sonugta tam olarak yUklenmedigi icin (-yeteri sayida
cevap verilmediginden-) faktérden ¢ikariimistir. Bu soru konumsal olarak faktérlerden
herhangi birine tam olarak yUklenmeyen anketlerde ve faktdr analizindeki tek

sorudur.

ANKET / 2.BOLUM

Ogrencilerin ‘Uzaktan egitimin ‘package’ icerigine yénelik yatkinlik’, ‘E-learning
gereksinmeleri’, ‘c6zUm ve Onerim” konumlanmalari, anketin faktér 6gelerini

olusturmaktadir.

Anket-3 (Rotasyonliu)

‘Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiiksekokulu Onlisans Ogrencilerinin WTE
Uygulamalari Hakkindaki Tutumlarr’

(30) iptal E.-H. Tasinabilir medya (CD, DVD, tasinabilir hard-disk vb.) kullanma.

1.faktor (Uzaktan egitimin ‘package’ icerigine yonelik yatkinlik)

iptal s. yerine - 29) Uzaktan egitim programinin bilgisayar kullanim potansiyelimle

uyusumlu oldugunu disindyorum.

30) Uzaktan egitim programinin ders igerigi ve yazihmi yéniinden yeterli oldug unu
distniyorum.

31) Uzaktan egitim programimin ders icerigi ve yazilimi ydninden yeterli
oldugunu dasiniyorum.

32) Ders materyallerinin ve dokiimantasyonunun icerigini yeterli gériyorum.

34) Teknik anlamda ders materyalinin sunumunu ‘nitelik’ yéninden yeterli

gOrayorum.



135

2.faktor (E-learning gereksinmeleri)

35) Uzaktan 6gretimdeki sinav ve degerlendirme sistemi uygulamalarinda
degisiklik yapiimasi gerektigini distiniyorum.

38) Sizce forum ve tartisma ortami yeterli dizeyde mi, yeterli Olglde
yaralanilabiliyor mu?

39) Ogretim elemanlarina ulasmada zorluk yasamiyorum.

40) Ders konulari digindaki rehberlik ve danigsmanlik hizmetlerinden geregince
faydalanabiliyorum.

41) WTE sisteminin 6rgin egitim sistemine gbre avantajlarinin daha ¢cok olduguna

inaniyorum.
3.faktor (‘c6ziim ve dnerim’)

33) Ders forumlarinin ve tartismali ders sohbetlerinin igeriginin genisletiimesini
istiyorum.
36) Uzaktan 6gretimdeki sinav ve degerlendirme sistemi uygulamalarinda

degisiklik yapilmasi gerektigini distntyorum.

iptal: 37) Bilgisayar derslerimin sisteme uyum saglamada ve uygulamalarda yardimci
olduguna inaniyorum. Hem 1. hem de 2. faktére uygun oldugundan ¢ikariimistir.

Anketin ikinci bélimanun faktér analizi 6geleri, ‘Uzaktan Egitim’e bakig yond’
ile degerlendirmeler ve énerimler tzerine olusturulmustur. Ozellikle, ders igerigi ve
degerlendirme sistemi hakkinda konumlanmalar, sistem dizeyi ve sistem igleyisine
dair c6zimlemeler, forum ve tartisma ortami, ders konulari, danismanlik hizmetleri
gibi konulara bakis, egitim elemanlarinin genel degerlendirmesi, ‘teknik anlamda
ders materyallerinin sunumunu nitelik olarak yeterli gériyorum’ bigimindeki 6nermeler
ile ‘ders materyallerini ve ddkimantasyonun igerigini icerigini yeterli gériyorum’
Onermesi, ‘e-learning gereksinmeleri-c6zim ve O6nerim’ konumlamasi igeriginde
‘uzaktan egitimin package igerigine yonelik yatkinlik ve uyum niteliginin 6n plana
cikariimasi bakimindan bir faktér olusturmaktadir.
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ikinci faktérde ise ‘e-gereksinmeler’ basligi altinda ‘uzaktan egitim sinav ve
sistem degerlendirmesi, forum ve tartisma ortamlarindan yararlanma, &gretim
elemanlarina erigsim dlzeyi, ders konulari digindaki rehberlik ve danigmanlk sistem
hizmet faaliyetlerinden yararlanma’ gibi konumlanmalar gézetilmis, ‘WTE sisteminin
Orgun egitim sistemine gbre avantajlarinin daha ¢ok olduguna inaniyorum énermesi’
sonuglara gore ikinci faktér biriminde yer almigtir.

Ucilincii  faktdrde konumlanan ‘Ders forumlarinin ve tartismali ders
sohbetlerinin igeriginin genisletiimesini istiyorum’ ve ‘uzaktan égretimdeki sinav ve
degerlendirme sistemi uygulamalarinda degisiklikler éneriyorum’ seklinde yer alan
O6nermelerin aslinda, 3. bir faktéri olusturmasi, ardalanda kalan bir yaklagim tarzinin
tezahar( olarak gérilmemeli, ancak dénerim biciminde ele alinarak iki 6nermenin de

birbirleriyle uyusarak bir denge olusturduklari saptanmaktadir.

Ders faaliyet birimlerinin ve uygulama olanakhliklarinin saptanabilmesi
acisindan yapilan tespit ve degerlendirmelerde konumlandirilan bircok 6z-niteligin
acimlanmasi icin gerekli dnermeler olusturulmaya calisilarak, birim faaliyetlerinden
umulanin ne oldugundan ¢ok karsilanip karsilanmadigi ¢dézimlenmeye calisiimistir.
Ayni zamanda, olusturulan formatta sistem yaklasiminin adaptasyon ve uyum 06z-

niteligi sorgulanmis ve ‘umulan fayda ve etkilem’ diizeyi konumlandiriimigtir.

5.5. Faktor Analizi (1.anket)

Sorularin faktérlere olan dagilimlar Tablo 1.4 ve 1.5’de bulunmaktadir.
Bknz.Tablo (Ek-5) 1.1 ‘Faktor Analizi (1.anket) ‘Factor Matrix (a)’ verileri tablosu -
Bknz.Tablo (Ek-5) 1.4 ‘Faktor Analizi (1.anket) ‘Rotated Factor Matrix (a)’ verileri
tablosu)

1.Anket sonuglarinin degerleri Tablo 1.1’de bulunmaktadir. (bknz. Faktor

Analizi (1.anket) ‘Descriptive Statistics’

Faktorler arasindaki korelasyonun disik olmasi beklenmektedir. Ancak 1.
ankette korelasyon degerleri orta-Ust diye adlandirilan .43 ile .57 arasinda degisen
degerlerdedir. (Bknz: (Ek-5) Tablo 4.1./kolerasyon matrisi tablosu)



137

Orneklemin yapisi ve sayisi gdz énine alindiginda bunun normal oldugu
gorebiliriz. Birbiriyle iliskisiz olmasi beklenen kavramlarin bu denli ylksek 6rneklemde
anlamli ¢ikmasi dogaldir. Ayrica, 0&rneklemin bilgisayar kullanimina yatkin
insanlardan olugsmasi sebebiyle bu korelasyonlarin kapsam gecerliginin orta-Ust

seviyede oldugu ortaya ¢ikmigtir.

5.6. Faktor Analizi (2. anket)

Sorularin faktérlere olan dagilimlari Tablo 2.5 ve 2.6’da bulunmaktadir. (Bknz
(Ek-5) Tablo 2.1 ‘Faktér Analizi (2.anket) ‘Factor Matrix (a)’ verileri tablosu- (Bknz.
(Ek-5) Tablo 2.2 ‘Faktor Analizi (2.anket) ‘Factor Matrix (a)’ verileri tablosu)

0.56 puanr’ yine orta-tst derece diye adlandirdirilan bélimde yer almaktadir.
(Bknz:Tablo 5.75.) Boyle bir sonug ¢ikmasi 6rneklemin yapisi ve sayisi nedeniyle

dogaldir.

15inci faktér Tablo 2.1°deki faktér matrisinden ¢6zimlemesi yapilarak birden
fazla faktére guicli sekilde ylUklenmesi (-cross loading-) nedeniyle cikariimigtir.
24uncu faktor Faktor matrisinde goéruldiga gibi higbir faktdr Gzerine yuklenmemistir.
Bu nedenle adi gegen iki soru gikarilmig ve yeni diizenleme yapilmigtir. (ilgili tablolar
icin bknz. (Bknz. Ek 5 - 2.2/ 2.3)

5.7. Faktor Analizi (3.anket)

Sorularin faktérlere olan dagilimlari Tablo 3.5 ve 3.6’da bulunmaktadir. (Bknz.
(Ek-5) Tablo 4.1 ‘Faktor Analizi (3.anket) ‘Factor Matrix (a)’ verileri tablosu- (Bknz.
Ek-5) Tablo 4.2 ‘Faktér Analizi (3.anket) ‘Rotated Factor Matrix (a)’ verileri
tablosu) 3. anketin 3. faktérinin disik ¢ikmasi, faktér igcinde bulunan soru sayisinin
azligindandir. Daha fazla sayida soru ile olusturulacak faktér, glvenirlik kriterini
saglayablecektir. (Bknz. Ek 5 —-3.0/3.1)
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5.8. FAKTOR KORELASYONU

Anketlerin kendi iclerindeki faktérlerinin arasindaki korelasyonun yiksek
olmasi beklenmektedir. Faktorlerin birbiriyle uyusumu agisindan 1. ankette
korelasyon degerleri orta-tst diye adlandirilan 0.43 ile 0.57 arasinda degisirken, 2.
ankette yine 0.56 ile ayni derecede konumlanmaktadir. 3. ankette ise 0.67 ile 0.74
arasinda yuksek korelasyon diye adlandirabilecedimiz degerler bulunmustur. (Bknz:
Tablo 5.75)

ik iki anket igin 6rneklemin yapisi ve niceligi gz 6niine alindiginda bunun
normal oldugu gérebiliriz. 3. anketin ise faktdrlerinin birbirleriyle benzer icerik ortaya
koydugu gbézlemlenmistir. Bu 3 fakt6ériinde benzer konulari test etmeyi amacladigi

anlamina gelmektedir.

Faktor korelasyonu analizi ile 3. anketin tim faktérleri arasinda 0.67 ile 0.74
arasinda degismekte olan ‘ylUksek korelasyon’ seklinde ifadelendirebilecegimiz
degerler bulunmustur. (Bknz: Tablo 5.75.) 3. anketin faktérlerinin birbirleriyle benzer
icerik ortaya koydugu gbézlemlenmigtir. Bu 3 faktérinde benzer konulari test etmeyi

amacladidi anlamina gelmektedir.

Anketlerin faktorlerinin diger anketlerin faktorleri ile olan korelasyonlar

beklenildigi gibi dikkate alinmayacak degerler gikmigtir.

Anketler arasi korelasyon degerleri Tablo 5.76’da géraldiga gibidir. 1. Anket
ile 3. Anket arasinda yuUksek bir korelasyon cikmasi beklentisine ragmen bu deger

saglanmamistir.

Buradan bilgisayar becerisi ile yonelim dizeyinin birbirini yordamadagi
sonucuna varilmaktadir. Bilgisayar becerisi yuksek olan kigilerin ydnelim seviyelerinin
yUksek olmasi her zaman beklenemeyecedi gibi yénelimi Ust diizey olan 6grencilerin
yUksek bilgisayar beceresine sahip olduklari da her zaman ve her dizlem

(konumlanma) igin beklenemez.
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SONUC ve ONERILER

Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiiksekokulu Uzaktan Egitim &n-lisans
Program’'na bagl ‘igletme’ ve ‘Bilgisayar Teknolojileri ve Programlama’
Bélimleri’nden 312 6grenciden 248’ine on-line 6n-anket; toplam 819 6gdrenciden yas
aralig1 18 ile 55 arasinda degisen toplam 525’ine on-line anket uygulanmistir. (bknz.
tablo 6.1)

Tablo 6.1: Uzaktan Egitim Gérmekte Olan Ogrencilerin Yas Araligi Tablosu

Uzaktan egitim gérmekte olan 6grencilerin yas aralig: tablosu
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Arastirmanin ana 06l¢it 6gesi 525 6grenciye uygulanan on-line ankettir. Bu
dgrencilerin 239'u Igletme; 286’si ise ‘Bilgisayar Teknolojileri ve Programlama’
bélimiine dahildir. (bknz. Tablo 6.3./6.4.).0rnekleme, sirasiyla 11, 17 ve 13 soru
iceren 2 ayri bélimden olusan 3 ayri anket ‘self reported survay’ ydntemine
uyarlanarak uygulanmistir. (bknz. Tablo 6.1) Orneklemin 275’ bayan (%55); 225'i ise
erkek (%45) 6grencilerden meydana gelmektedir. (bknz. Tablo 6.2).
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Anket 6ncesinde ise 248 6grenciye ‘pilot test’ seklinde diskriptif on-line anket
uygulanmistir. Bu 6grencilerin 112'si isletme; 136’si ise ‘Bilgisayar Teknolojileri ve
Programlama’ bélimiine dahildir. Ornekleme, sirasiyla 11, 17 ve 13 soru iceren 2

ayri bélimden olusan 3 ayri anket ‘self reported survay’ yontemine uyarlanarak
uygulanmistir.

Tablo 6.2: ‘Bolum-Yiizde Dagilimr’ Tablosu Tablo 6.3: Bélim — Nicelik Tablosu

isletme
boliimi

%46

Uzaktan egitim 6grencileri-boliim yizdelik tablosu Uzaktan egitim 6grencileri-bdliim nicelik tablosu

Tablo 6.4: Evren - Orneklem Dagilimi Tablosu Tablo 6.5: Cinsiyet-NicelikTablosu
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3 anket icinde her ankette 3 faktor secilmenmis ve analizi yapilmistir. 1.
ankette 1-2-3 faktorler, 2. ankette 1-2 ve 3Uncl ankette 1-2-3 faktdrler secimlenmigtir.
Faktor sayilarinin yeterliligi icin her anketin ‘scree pilot’i gizilmis ve ‘aigen value’
degeri 1’in Ustinde olan faktor degerleri ile anket icerisinde segilen faktdr degerleri
arasinda tutarliik gdzlemlenmistir. Anketin gegerliligi icin ‘face validity’ olarak
tanimlanan ydntem secgimlenerek konusunda uzman Kigilere danigilarak anketin
amac! dogrultusunda anket sorularinin aragtirmanin amacina uygun olduklar teyit

edilmigtir.”

Anketin guvenilirlik testi icin ‘Cronbach’s alpha score’ degerleri gbz 6niine
alinmis ve anketler icin sirasiyla 84,78; 80,52; 87,89 degerleri bulunarak anketlerin
genel guvenirligi saglanmistir. Anketlerin i¢-tutarhliklan igin faktdrlerin alfa score
degerlerine bakilmis ve 3. anketin 3. faktéri haricinde ylksek degerler bulunmustur.
3. anketin 3. faktérinin distk c¢ikmasi, faktdr icinde bulunan soru sayisinin
azligindandir. Daha fazla sayida soru ile olusturulacak faktér, guvenirlik kriterini
saglayablecektir.

Anket sorular arasinda korelasyon degerlerine bakildiginda sorularin anket
disi -diger anketlerle olan- sorularla korelasyon degerlerinin -0,006 ile 0,123 degerleri
arasinda degismesi sorularin benzer iceriklere sahip olmadiklarinin bir géstergesidir.
Bu anketin gavenirliligi konusunda yukaridaki alfa score degerleri ile birlikte dnemli bir
gbsterge olusturmustur. Anketlerin uygulanmasinda temel amag, faktér analizleri
alinarak  Scorm nesne standartlarinin  uyarlandigi  6lcitler g6z &nlinde
bulunduruldugunda ortaya ¢ikan yeterlilik, bilgi, erisim ve internet kullanim dizeyleri
ile uzaktan egitim sistemi hakkinda dustncelerin bir arada yorumlanmasinin
saglanmasidir. Faktorlerin gerek kendi aralarinda gerekse de farkh faktorlerde ‘iyi
yuklenmig’ (-0.30’'un Uzerinde konumlanmig-) sorularin  birbirleriyle korelasyon
analizlerizlerine tabii tutularak, sistem, teknolojik/teknik yapisinin gereksinimleri,
Ogretim gerekinmeleri gbzetilerek olusturulmaya calisilan butinlik cergevesinde
analizler yapilmaya ve bu yolla anlaml sonuclara ulasiimaya calisiimigtir.*

http://www.statistics.com/resources/glossary/f/facevalid.php
Instructional and Cognitive Impacts of Web-Based Education ‘A Marriage of Necessity’ Beverly Abbey Texas
A&M University -Commerce Idea Group Publishing Hersley, USA, London UK < ss.130-133
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Birinci ankette program dahilindeki 6grencilerin temel bilgisayar kullanim
dlzeyleri test edilmis, verilen cevaplar dogrultusunda bitin sorulara yeterli dizeyde
olumlu cevap alinmistir. 1. anket sonucuna goére Orneklemin temel bilgisayar
kullanimi konusunda orta-(ist seviyede oldugu gdzlemlenmistir. Orneklemin uzaktan
egitim programi 6grencilerinden olusmasi sebebiyle bdyle bir sonu¢ dogal olarak
beklenmektedir.

ikinci ankette drneklemin ortam 6gelerinden yararlanma konusundaki yeterlilik
dlizeyi test edilmistir. ‘10 parmak klavye kullanimi’ haricindeki sorulara yeterli
dizeyde olumlu cevap alinmamakla birlikte uzaktan egitim programi igerigi geregince
‘powerpoint sunu hazirlama’ sorusuna populasyonun ylzde 95’inin verdigi olumlu
cevaplar dogrultusunda, bu soru birden fazla faktére ylklenmis ve anketin faktor
analizinin tespiti agisindan anketten ¢ikariimasi analiz ve degerlendirme agisindan

uygun goéraimustar.

“Web sayfasi olugturma” ve “Program Yazma” gibi Ust dizey bilgisayar bilgisi
gerektiren sorulara dahi verilen olumlu yanit ytzdeleri ilk anketin sonuclan ile
birlestiginde populasyonun bilgisayar yetkinliginin de ‘orta - Ust’ seviyede oldugunu
gOstermektedir.

Uciincii ankette anketin temel amaci dogrultusunda ilk iki ankette 6lcilen
temel bilgisayar kullanimi ve ortam 6gelerinden yararlanma haricinde uzaktan egitim
sistemi ile ilgili dislUnceleri ve dnerileri test edilmistir. Katilimcilarin uzaktan egitim
sistemine olan ilgilerinin ‘n6tr’ dizeyde oldugu gdézlemlenmekle birlikte olumlu ve
olumsuz cevaplarin da yer aldigi bir sonu¢ ortaya c¢ikmistir. Uzaktan egitim
programinin bilgisayar kullanim potansiyelimle uyusumlu oldugunu ddstniyorum’
O6nermesine katihmcilarin yizde %707 “Tamamen katihyorum” ve “Katiliyorum”
cevaplarint vermiglerdir. Baglangigta sadece bu saptamaya bakarak bilgisayar
bilgileri ylksek olan popullasyonun uzaktan egitim sistemine olan yaklagimlarinin
olumlu olmasi beklentisini kargiladigini séyleyebiliriz. Yukarida belirtilen cevaplara
ragmen birinci ankete verilen cevaplarda populasyonun biytk bir ¢ogunlugunun
temel bilgisayar igletmenlik bilgisine sahip olduklari gézlenmekle birlikte, ayni dl¢itte

olumlu yéndeki cevaplarin 3. anket i¢in alinamadigr gézlemlenmisgtir.
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Bu baglamda bu egitimi tercih edenlerin bilgisayar bilgilerinin yiksek olmasi
beklenilmekle birlikte, uzaktan egitim sistem icerimi hakkindaki degerlendirmeler
genelde ‘nétr’ seviyede ve bazi sorularda ‘olumlu’ bazilarinda ise ‘olumsuz’ diizeyde
g6zlemlenmigtir. Boylelikle, temel bilgisayar igletmenlik bilgi seviyesi, -sistem

iceriminden badimsiz olarak- ‘olumlu’ diizeydedir sonucuna ulagiimaktadir.

‘Ders forumlarinin ve tartismal ders sohbetlerinin igeriginin genisletilmesini
istiyorum’ sorusuna %71,9 oraninda verilen “Tamamen katiliyorum” ve “Katiliyorum”
cevaplari populasyonun ders icerigini yeterli gérmedigi seklinde yorumlanmistir. ‘Okul
kampisinden ve olanaklarindan  6rgin  6gretimdeki  6grenciler  kadar
yararlanabiliyorum’ énermesine de %57,5’ oraninda “Tamamen katilmiyorum” ve
“Katilmiyorum” cevaplari verilmigtir. Alternatif bir egitim sistemi olarak goérllen
uzaktan egitim sistemi popuUlasyon tarafindan 6rgin egitim kosullarina tam olarak
saglayamadigini gésterimlemektedir. Ancak egitim sistemi ¢ergevesinde 6grencilere
sunulan kampus faaliyetlerinden ve ortamindan yararlanabilme kosullari érgiin egitim

gb6ren 6grencilerle ‘potansiyel’ bir fark olusturmaktadir.

Bu sonucun olasi iki nedeni 6n plana ¢ikmaktadir:

1- Egitimin on-line olmasina ragmen, (6rn.: kitiphanedeki kitaplara ve tezlere
ulasim gibi) Gniversite kaynaklarinin henlz batininin online olmamasi sebebiyle
6rgun egitimdeki 6grencilerin erisim sanslari ile online egitimdeki 6grencilerin hizmet
birimlerinden ‘online’ bigimde motamot faydalanamamalarn bu farkliigi meydana
getirmektedir. Ayrica online egitime devam etmekte olan 6grencilerin bir bélimu
gerek fiziki uzaklik gerekse is durumlari nedeniyle kampis ve olanaklardan fiilen
yararlanmamaktadir.

2- Katihmcilarin ytzde 32,7’si ‘WTE sisteminin 6rgin egitim sistemine gbére
avantajlarinin daha ¢ok olduguna inaniyorum’ énermesine “Tamamen katiliyorum” ve
“Katillyorum”  seceneklerini; ylzde 36,2°si “Tamamen katilmiyorum” ve
“‘Katilmiyorum”  seceneklerini  segimlemiglerdir.  Yukarida sézkonusu edilen
nedenlerden dolay (fizik kosullar, sistem erigimi) 6rgin egitimin online egitimden
daha avantajli oldugu dastnenlerin orani diisinmeyenlerin oranindan kismen ytksek
ctkmistir.
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‘Ders konulari disindaki rehberlik ve danigsmanlik hizmetlerinden geredince
faydalanabiliyorum’ énermesine katilimcilarin %48,2’si  “Tamamen katilmiyorum” ve

“Katilmiyorum” cevaplarini vermistir.

Uygulamada gerek sohbet odalarindan gerekse de danigsmanla olan sistem
bildirim faaliyetlerinden yararlanma olanaklari (fizik kosullar, sistem erisimi)* Gazi
Universitesi Bilisim Enstitlisii biinyesinda son derece kapsamli bir uygulama olani
olusturmakta oldugu bu calisma dogrultusunda acgilk ve net bir bicimde

gbzlemlenmisgtir.

‘Ogretim elemanlarina ulasmada zorluk yasamiyorum’ énermesine verilen
yluzde 46.1’lik “Tamamen katilyorum” ve “Katiliyorum” cevaplari ile popilasyonun
O6gretim elamanlarina erigim sikintisi yasamamasi ve birinci anketteki ‘Tartismalara
katihm (forumlara, tartisma gruplar)’ Yizde 42,5’lik kismin orta alt diizeyde cevap
vermesi bu konuda sistemin yeterlilik potansiyeli anlamindan étede katilimcilarin bu
konudaki yaklagim dlzeylerinin sinirliigindan kaynaklandigr gézlemlenmis ve tespit

edilmigtir.

Olusturulan faktdér analizleri de bu saptamayi dogrular nitelik arz etmektedir.
Faktor analizi dogrultusunda 1. Anket ile 3. Anket arasinda yuksek bir korelasyon
¢cilkmasi beklentisine ragmen bu deder Bu ise yeterlik ve ybnelim yapisinin

farklilagsmasina isaret etmektedir.

Buradan ‘bilgisayar becerisi’ ile ‘ydnelim dizeyi’'nin birbirini beklenildigi dlgtde
karsilamadigi sonucuna ulasiimaktadir. Bilgisayar becerisi ylksek olan kisilerin her
konumda y6nelim seviyelerinin ylksek olmasi arastirma éncesi beklenti arz ederken
yukarida sayilan sebeplerden dolayl hem frekans analizi hem de faktér analizinde bu
beklenti tam olarak kargilanamamistir.

YBROADBENT, Brooke ABC’s of e-Learning Reaping the Benefits and Avoiding the Pitfalls. /ASTD
Publishment, Jossey Bass, San Fransisco 2002 ss.180-183
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Genel itibariyle bakildiginda, ‘yatkinlik’ seviyesini olusturan ¢ parametrik
yapidan Ucundn de birbirleri ile bagdasik oranda olumlu ancak, sisteme olan
yaklasim ve sistem araglarindan ve normlarindan faydalanma seviyesinin optimum
dlzeyin altinda kaldigi, ancak, fiziki kullanim potansiyeli ve olanaklarin sagladigi
konumlanma dizlemi agisindan genel yatkinlik seviyesinin olumlu bir duzeyi

yansittigl ortaya konulmaktadir.

Genel egilim uzaktan egitim sistem yapisi icin yetkinlik dizleminin bazi
parametreleriyle optimum dlzeyin oldukga Uzerinde ¢ikmasi, yapisal egilim
seviyesinin ve potansiyelinin de geregi 6grencilerin optimum donanim seviyenin
Uzerinde yer aldigini kanitlamaktadir.

Beklenti ve sistemden faydalanma dizeyinin ise optimum faydalanma
dlzeyinin altinda ve daha sinirli seviyede kaldigi ortaya ¢ikmistir. Bundan sonraki
arastirmalar igin uzaktan egitim alan kisilerle uzaktan egitim sistemi disarisinda kalan
O0grenim sistemi dahilindeki 6grencilerin bilgisayar yetkinlikleri  degerlendirilip
Olcimlendirilerek yapilacak arastirmalarda yapisal gegerlilige katkida bulunacak farkli

tlrde teknik caligmalar dretilebilmesi s6z konusudur.®'

‘Ders forumlarinin ve tartismal ders sohbetlerinin iceriginin genisletiimesini
istiyorum.” ‘Uzaktan &6gretimdeki sinav ve degerlendirme sistemi uygulamalarinda
degisiklik yapilmasi gerektigini distinUyorum.” onerimleri daha fazla soru ile
guclendirilerek daha guvenilir ve yapisal anlamda farkli konumlamalari igceren bir
faktér bigimi olusturulabilir. Boylelikle, ¢6zim-6nerim baglaminda daha araristirici bir
konumlamaya ulasilabilir. Bu calismada ele alinan ‘bilgisayar bilgisi’, ‘bilgisayar
kullanimr’ ve ‘sisteme olan bakis’ bir araya getirilerek yatkinlik dizeyi élgimlenmeye
odaklaniimistir. Bu degerlendirme, sisteme olan vyatkinhk seviyesinin orta-Ust
dlizeyde ortaya c¢ikmasi, sistem faaliyetlerinden yararlanma ve sistem yetkinliklerine
sahip olma diizeyini de mimkin olan en genis Ol¢itte ve kapsamda saglamaktadir.®

*TJONES, Ann, SCANLON Eileen, O’SHEATiIm. ‘The Computer Revolution in Education: New Technologies
for Distance Teaching’ The Harvester Press-Sussex St. Martin’s Press New York, 1987 (part-5 / 5.263)
S2BROADBENT, Brooke. ‘ABC’s of e-Learning’ Reaping the Benefits and Avoiding the Pitfalls / ASTD
Publishment, 2002, ss.183-184



146

Saglanan veri analizi skalasi ile gerekli 6lgim unsurlari ve parametreleri
degisik dlUzlemlerde sinanarak yeni aktarim modellemeleri olusturulabilir.
‘Nedensellik’ ve ‘yayginlik’ baglaminda faktdér analizleri cesitlendirilebilinir.
Modelleme araglan yenilenerek degdisik konfigirasyonlar ve &lgme birimleri ve
modellemeleri uygulanabilir. Modellemenin sosyal parametrik ydénl acisinda ele
alinan veri ve bulgular veri analizi cgizelgeleri farkli agilardan sekillendirilerek
zenginlestirilebilir. Bu dogrultuda saptanacak sosyal konumlamalar parametrik bir
dizlemde yeniden iglenerek analiz edilebilmesi s6z konusudur. Bununla birlikte, farkh
tirdeki arastirmalar igin katilimcilardan yer bilgisi, cinsiyet, mezun olunan lise ve tiru
(Anadolu Lisesi, Fen Lisesi vb.), is bilgileri, uyruk, ana dil, bilgisayar kullanim yili
(kagc yildir bilgisayar kullandig) ve haftalik bilgisayar kullanma siresi gibi
parametrelerle farkli tirde analizler ve ¢6zimlemeler yapilmasi da olasidir.”®

Bunun haricinde, yapilacak olan yeni arastirmalarda farkli Universitelerde ya
da farkh alanlarda on-line egitim gbéren o6grenciler karsilastirlarak yaklasimsal
farklihklar ortaya konulup yeni sistem yaklasimlari icin farkli boyutlar ve farkh élgttler
degerlendirilebilir. Bu Olgltler ¢esitli konfiglrasyon ve tematik boyutlarla birlikte ele
alinabilir.** Uzaktan egitim arastirma kapsami her tlr sorgulama, parametrik
degerlendirme ve normsal bakisagisina uygun arastirmalarin yapilabilmesi i¢in uygun
ve genis bir arastirma sahasini olusturmaktadir. Farkh bildirim ve aktarim
modellemeleri ise bu normlarin sorgulanmasinda farkli konumlama duzlemleri
saglayarak degisik sthalarda veri toplanmasina uygun bir kapsami saglamakta ve
icerimlemektdir. Normsal 6drenim dlzeyi her uzaktan 6grenim sistem yapisinda
degisiklik arz edebileceginden, farkh alanlarda farkli ydntemlerle yapilacak ¢alismalar
bir araya getirilerek ve opsiyonel materyaller bir araya konumlanarak (6grenme
dizeyi, konumlanma, yatkinlik) ® bir standart cerceve ve farkli bir arastima dizlemi
ya da 6zgin modellemeler ve farkli kapsam icerimli analizlerinden yararlanilarak

farkli analizler olusturulabilecektir.

%> Evaluating Digital Distance Learning Programs and Activities: Studies, Practices, and Recommendations”,
World Bank Institute of the World Bank, October 2001. http://users.ugent.be/~mvalcke/CV/worldbank.pdf
®HORTON, William. Evaluating E-Learning ASTD Publishment, dagitim:Bicaklar Kitapevi, (2001), ss.87-90

®GOKDAG, Dursun. ‘Turkiye 1.Uzaktan Egitim Sempozyumu’, ‘Tiirkiye’de Uzaktan Yiiksekogretimin
Sorunlari ve Yeni bir Model Onerisi’, Uzaktan Egitim Vakf1 Yayinlari, Ankara, 1996, ss.35-40
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Ekler
Ek-1
Tiirk Universitelerinde E-6gretim Uygulamalari / Projeleri-kisaltmalar:

Afyon Kocatepe Universitesi: interaktif Egitim-Enformatik B8lim.

Ahmet Yesevi Universitesi: Uzaktan Egitim Fakdltesi.

Akdeniz Universitesi: Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi

Anadolu Universitesi: E-Universite Portali-AOF Sistemi.

Ankara Universitesi: ANKUZEM Uzaktan Egitim Merkezi.

Bilgi Universitesi: E-MBA Programi.

Bilgi Universitesi: E-MBA Programi.

Bilkent Universitesi: Egitim Bilimleri Fakiiltesi.

Bogazici Universitesi: NET-LAB Network Laboratuar.

Celal Bayar Universitesi: Bilgisayar Arastirma -Uygulama Merkezi- Gérsel-isitsel
Merkezi.

Dumlupinar Universitesi: Enformatik B8lim(.

Ege Universitesi: Bilgi ve iletisim Teknolojileri Arastirma ve Uygulama Merkezi
(BITEM)-MEDNET U.

Erzurum Atatiirk Universitesi: Bilgisayar Bilimleri Uygulama Ars. Merkezi.

Gazi Universitesi: Bilisim Enstit(isi

Gaziosmanpasa Universitesi: Enformatik Birimi IDEA.

Gebze ileri teknoloji Enstitiisii: Cisco Networking Academy.

Hacettepe Universitesi: Bilisim Enstit(isi.

Karadeniz Teknik Universitesi: Enformatik B&limd.

Kocaeli Universitesi: Enformatik Balimdi.

Mersin Universitesi: Uzaktan Egitim Merkezi.

Sakarya Universitesi: SAU-IDO (internet Destekli Ogretim).

Selcuk Universitesi: Bilgisayar Arastirma ve Uygulama / Bilgi islem Merkezi.
Ortadogu Teknik Universitesi: IDEA-METU Online, Enformatik Enstitlisi
Informatics Online, Dil Egitimi.

Van Yiiziincii Yil Universitesi: Cisco Networking Academy.

Yildiz Teknik Universitesi: Uzaktan Ogretim Projesi (E@Yildiz Projesi)



Ek-2

Diinyada Uzaktan Egitim Veren Baslica Universitelerin web adresleri

Web adresleri (AMERIKA): Virtual University http:/www.vu.org,  University of

Phoenix http://online.phoenix.edu, University of Maryland University College (UMUC)

http://www.umuc.edu/distance/, lllinois Virtual Campus (IVC)
http://www.ivc.illinois.edu/, The Western Governors’ University
http://www.wgu.edu/wgu/index.html, CALCampus http://www.calcampus.com/,

Canadian Virtual University (CVU) http://www.cvu-uvc.ca/english.html , Christopher

Newport University Online http://cnuonline.cnu.edu  CyberEd University- Umass

Dartmouth Online. http://www3.umassd.edu/ Jones International University

http://www.international.edu, FernUniversitat Hagen https://vu.fernuni-hagen.de Real

Education — e-College Athabasca University http://www.athabascau.ca/ ,Rochester

Institute of Technology — Distance Learning http://www.rit.edu/~613www/index.html ,
North Central University http:/www.ncu.edu/ , Southern California University for

Professional  Studies Web adresleri (AVRUPA): Burkes University
http://www.Burkes-University.org.uk, FernUniversitat http://www.fernuni-hagen.de/

The Consorzio per I'Universita a Distanza, CUD http:/www.tvtecnologia.it/ Open

University UK (OU) http://www.open.ac.uk/ National Extension College

http://www.nec.ac.uk/ Kilroy’s College http://www.kilroyscollege.ie/ Commonwealth

Open University http://www.geocities.com/ CollegePark/5703/ Open University of

the Netherlands http://www.ouh.nl/ , Universidade Aberta http://www.univ-ab.pt/

Web adresleri (ASYA): The Open University of Isreal http:/www.openu.ac.il/ Indira

Gandhi National Open University http://www.ignou.ac.in Sri Lanka Open University

http://www.ou.ac.lk  National network of radio and TV Universities (CRTVU)
http://www.crtvu.edu.cn/Web adresleri (AVUSTRALYA): Edith Cowan University
Virtual Campus Australia(ECU) http://student.ecu.edu.au , Australia Correspondence

Schools http://www.acs.edu.au , Open Learning Australia http://www.ola.edu.au

Web adresleri (AFRIKA): University of South Africa http://www.unisa.ac.za/

University of Cape Town http://www.uct.ac.za/projects/cbe/
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EK-3
Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Onlisans Ders dékiimii
iSLETME PROGRAMI DONEMLIK DERS CiZELGELERI

1. YIL
09 2817119 TURK DiLi-I

10 2817121 ATATURK iL. VE INK. TARIHi-I

01 2817101 MATEMATIK

02 2817103 GENEL MUHASEBE

03 2817105 GENEL iSLETME

04 2817107 BURO YONETIMI iLETiSiM TEKNIiKLERi
05 2817109 IKTiSADA GIiRi$

06 2817111 BiLGISAYARA GiRi$

07 2817113 GENEL HUKUK BIiLGiSi

08 2817117 YABANCI DiL -1#*

*#* Ingilizce, Almanca veya Fransizca.

S.NO DERS KODU DERSIN ADI

01 2817102 ISTATISTIK

02 2817104 DONEM SONU MUHASEBE iSLEMLERI

03 2817106 ISLETME BECERILERi GRUP CALISMASI
04 2817108 TiCARI MATEMATIK

05 2817110 MAKRO IKTiSAT

06 2817112 BiLGISAYAR BURO PROGRAMLARI

07 2817114 TiCARET HUKUKU BILGiSi

08 2817118 YABANCI DiL- IT

09 2817120 TURK DiLi-II

10 2817122 ATATURK iL.INK.TAR.-IT

ENDUSTRIYE DAYALI OGRENIM (XX)

** [ngilizce, Aimanca veya Fransizca.

( XX') Endiistriye dayali staj 8 hafta veya 40 giindiir.



2. YIL

S.NO DERS KODU

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10

2817201
2817203
2817205
2817207
2817209
2817211
2817225
2817227
2817229
2817237
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DERSIN ADI

FiNANSAL YONETIM
BiLGiSAYARLI MUHASEBE
YONETIM ORGANiZASYON

DIS TiCARET iSLEMLERi YONETIMIi
YONLENDIRILMIS CALISMA-1

PAZARLAMA iLKELERI

MALIYET MUHASEBESI X)
TOPLAM KALITE YONETIMi X)
HALKLA iLiSKiLER (X)
MESLEKIi YABANCI DiL-1 X)

(X) Bu derslerden toplam 8 birimlik ders secilecektir.

S.NO DERS KODU DERSIN ADI

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10

2817202
2817204
2817206
2817210
2817214
2817230
2817234
2817238
2817240
2817242

INSAN KAYNAKLARI YONETIMIi

URETIM YONETIMIi

GIRISIMCILIK VE KUCUK iSLETME YONETICILiGI
YONLENDIRILMIiS CALISMA -2

iS VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU

ELEKTRONIK TiCARET (X)
MASA USTU YAYINCILIK X)
MESLEKIi YABANCI DiL-2 X)
DIS TiCARET iSLEMLERiI MUHASEBESI  (X)
SATIS YONETIMI X)

ENDUSTRIYE DAYALI OGRENIM (XX)

(X) Bu derslerden toplam 8 birimlik ders secilmektedir.

(XX') Endiistriye dayal: staj 8 haftadir veya 40 giindiir.
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BILGISAYAR TEKNOLOJiSi VE PROGRAMLAMA

PROGRAMI DONEMLIK DERS CiZELGELERI

1. YIL
BIRINCI YARIYIL
S.NO DERS KODU DERSIN ADI

01 MAT-101 MATEMATIK -1

02 BiL-101 TEMEL ELEKTRONIK

03 BiL-103 TEKNOLOJININ BiLIMSEL iLKELERI
04 BiL-105 ALGORITMA VE PROGRAMLAMAYA GiRi$
05 BiL-107 ENTEGRE OFiS

06 YAD-101 YABANCI DiL-I

07 TUR-101 TURK DIiLi-I

08 TAR-101 ATATURK iLKELERI VE INK.TAR.-I
IKINCI YARIYIL

S.NO DERS KODU DERSIN ADI
01 MAT-102 MATEMATIK -1I
02 BiL-104 BiLGiSAYAR DONANIMI
03 BiL-102 VERi YAPILARI VE PROGRAMLAMA
04 BiL-106 GRAFIK VE ANIMASYON
05 BiL-108 VERI TABANI YONETIM SiSTEMLERI-I
06 YAD-102 YABANCI DIL-II #*
07 TUR-102 TURK DILI - II
08 TAR-102 ATATURK iLKELERI VE INKILAP TARIHi - IT

09 ENDUSTRIYE DAYALI OGRENIM(XX)
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2. YIL

UCUNCU YARIYIL

S.NO DERS KODU DERSIN ADI

01 BiL-203 INTERNET PROGRAMCILIGI-I

02 BiL-207 ISLETIM SiSTEMLERI

03 BiL-201 GORSEL PROGRAMLAMA - I

04 BiL-209 GENEL VE TEKNIK ILETIiSIM

05 BiL-205 VERI TABANI YONETIM SiSTEMLERI-IT

06 BiL-211 BiLGiSAYAR AG SISTEMLERI

07 YAD-201 MESLEKi YABANCI DiL - I

08 BiL-213 DELPHi PROGRAMLAMA-I (X)

09 BiL-215 C# PROGRAMLAMA-I (X)

10 BiL-217 ViISUAL BASIC PROGRAMLAMA-I (X)

11 BiL-219 BiLG. YARDIMIYLA TASARIM VE MODELL. (X)
12 BiL-221 GIRiSIMCILIK (X)

13 BiL-223 MUHASEBE TEK. VE TiCARi YAZILIMLAR-I (X)
14 Bil-225 YAPAY ZEKAYA GIiRiS I

02  BiL-212 ISLETME YONETIMIi

03  |BiL-202 \GORSEL PROGRAMLAMA - IT

04  BIL-210 KALITE GUVENCE VE STANDARTLAR

05  BIiL-206 SISTEM ANALIiZi VE TASARIMI

06  BIiL-208 MIiKRO BILGISAYAR SiSTEMLERIi VE ASSEMBLER
07  YAD-202 MESLEKi YABANCI DiL - II

08 BiL-214 DELPHi PROGRAMLAMA-II (X)

09  BiL-216 C# PROGRAMLAMA-II (X)

10 BiL-218 VISUAL BASIiC PROGRAMLAMA-II (X)

11  BiL-220 BILGISAYARLI KONTROL (X)

12  BiL-222 ARASTIRMA TEKNIKLERi VE SEMINER (X)

13  BiL-224 TiCARi YAZILIMLAR -II (X)

14  BiL-226 YAPAY ZEKA 11

15 ENDUSTRIYE DAYALI OGRENIM(XX)

* Teorik ders saati, uygulama ders saati ve laboratuvar ders saati olarak

(haftalik ders saati) x 14 (Bir Donemdeki hafta sayisi)
b ingilizce, Almanca veya Fransizca.
(X) Bu derslerden toplam 6 saatlik ders secilmektedir.

(XX) Endustriye dayal staj 6 haftadir.



EK-4 ‘Giivenirlik’ Veri Tablolari

Tablo 1: (anket-1) (glivenirlik) (anket-1) ‘bilgisayar kullamm ahskanliklarr’
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***ex* Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ******

o
RELIABILITYANALYSIS-SCALE (ALPHA)

Correlation Matrix

1-D.A.K 2-M.H.3-E-mail 4-G.s.s. 5-D.payl.6-Y.veG.m.t. 7-Tart.Kat.8-Ont.hizm.9-Oyun-e=>.10-Y.ol 11-B.yayn

1- Dosya Agip Kapama 1,0000

2- Metin Hazirlama 5626 1,0000

3- E-mail ve sohbet ,3901 ,3707 1,0000

4- Gornt ve sesli sohbet ,3015 ,3134 ,6022 1,0000

5- Dosya Paylagimi ,3960 ,3565 ,5223 ,5165 1,0000

6- Yazi ve gor. med. tak. ,3256 ,2996 ,3525 ,2766 ,4338 1,0000

7- Tartismalara katihm ,2952 ,3160 ,3430 ,3677 ,4926 ,4896 1,0000

8- Internet hizmetleri ,1868 ,2874 ,1865 ,2284 ,3127 ,3074 ,3966 1,0000

9- Oyun - Eglence A773 2482 3461 ,3816 ,3516 ,2730 ,3720 ,2633 1,0000

10- Yazilim Olusturma ,2111  ,2629 ,1977 ,2796 ,3036 ,2581 ,3789 ,3166 ,2886 1,0000
11- Bilgisayarda yayinlar,2174 2799 ,2894 ,3406 ,3672 ,3305 ,3693 ,3281 ,4337,3907 1,0000

Tablo 1.1: Correlation Matrix (anket-1) / (factor-1- ‘temel ortam 6geleri’

- glivenirlik)

****x* Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ******
&
RELIABILITYANALYSIS-SCALE (ALPHA)

Dosya Acip Kapama Metin Hazirlama

1- Dosya Acip Kapama 1,0000

2- Metin Hazirlama ,5626 1,0000

N of Cases = 523,0

Reliability Coefficients 2 items

Alpha= 7173 Standardized item alpha = ,7201
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Tablo 1.2: Correlation Matrix (anket-1) /(factor-2- ‘multimedya
ogeleri’ - guvenirlik)
e Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ******

&
RELIABILITY ANALYSIS-SCALE(ALPHA)

Dosya Paylagimi E-mail ve sohbet Gérnt. ve sesli sohbet
3- E-mail ve sohbet 1,0000
4- Gornt. ve sesli sohbet ,6022 1,0000
5- Dosya Paylasimi ,5223 ,5165 1,0000

N of Cases = 523,0
Reliability Coefficients 3 items
Alpha = ,7742 Standardized item alpha = ,7837

Tablo 1.3: Correlation Matrix (anket-1) / (factor-3- ‘list-diizey medyalar

olusturma’ - giivenirlik)
****** Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ******

&
RELIABILITY ANALYSIS-SCALE(ALPHA)

6- Yazi ve gér. med. tak. 7- Tartismalara katilim 8- internet hizmetleri 9- Oyun—Eglence 10- Yaziim Olusturma 11- Bilgisayarda yayinlar

6- Yazi ve gor. med. tak. 1,0000

7- Tartigmalara kaulim ,4896 11,0000

8- internet hizmetleri ,3074 ,3966 1,0000

9- Oyun — Eglence  ,2730 ,3720 ,2633 1,0000

10- Yazihm Olusturma ,2581 ,3789 ,3166 ,2886 1,0000

11- Bilgisayarda yayinlar ,3305 ,3693 ,3281 ,4337 ,3907 1,0000

N of Cases = 523,0
Reliability Coefficients 6 items
Alpha = ,7581 Standardized item alpha = ,7608
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Tablo 2: Correlation Matrix (gluvenirlik) (anket-2)

‘bilgisayar kullanimr’na (igletmenlik) olan yetkinlikler’
e Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ******
EN

RELIABILITY ANALYSIS-SCALE(ALPHA)
12-Met.duz. 13-Ofis prg. 14-Eklentiler 15-GZrsel sunum 16-Dos.komutl.

12- Metin diizenleme 1,0000

13- Ofis Programlari ,2752 1,0000

14- Eklentileri uygulama  ,1831 ,3536 1,0000

15- Gorsel sunum ,1798 ,3059 ,5080 1,0000

16- Tasinabilir medya ,3512 ,2101 ,2311 ,1565 1,0000
17- Dosya komutlari ,3067 ,1954 ,2433 ,1239 ,2865
18- Excel uygulamalari ,1699 ,3883 ,3288 ,3412 ,1809
19- ‘Print’ ve ‘scan’ uyg. ,2031 ,3058 ,3072 ,3240 ,2587
20- Ders materyalleri ,3215 ,1312 ,1070 ,1674 ,1567
21- Sunum/kompozisyon ,2701 , 2703 ,2012 ,3054 ,1765
22- Kigisel web sayfasi ,1017 ,1220 ,2449 ,2596 ,0836
23- Dosya formatlari L1772 ,2144 ,2288 ,3397 ,2070
24- 10 parmak klavye ,0584 ,0163 ,0954 ,1014 ,1425
25- int.de dosya arama ,1930 ,3063 2711 ,1071 ,2676
26- Donanim siiriiciileri ,0861 ,1832 ,2312 ,2509 ,2248
27- Formatlama ,1320 ,2739 ,3130 ,2897 ,2041
28- Program yazma ,0255 ,1185 ,1819 ,2511 ,1081

Tablo 2.1: Correlation Matrix (anket-2) / (factor-1- ‘temel sistem

ogelerini kullanma’ - guivenirlik)

RELIABILITY ANALYSIS-SCALE(ALPHA)

12- Metin diizenleme 16- Tasinabilir medya 17- Dosya komutlar 20- Ders materyalleri 21- Sunum/kompozisyon 25- int.de dosya arama

12- Metin diizenleme 1,0000

16- Tasinabilir medya 3512 1,0000

17- Dosya komutlar1  ,3067 ,2865 1,0000

20- Ders materyalleri ,3215 ,1567 ,1506  1,0000

21- Sunum/kompozisyon ,2701 ,1765 ,2304  ,2093  1,0000

25- int.de dosya arama ,1930 ,2676 3513 2779 ,1667 1,0000

N of Cases = 523,0
Reliability Coefficients 6 items
Alpha = ,6286 Standardized item alpha = ,6640
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Tablo 2.2: Correlation Matrix (anket-2) / (factor-2- (‘yardimci sistem

o0gelerinden yararlanma’ - glivenirlik)

e Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ******
&

RELIABILITY ANALYSIS-SCALE(ALPHA)

13- Ofis Programlari 14- Eklentileri uygulama 18- Excel uygulamalari 19- ‘Print’ ve ‘scan’ uyg.

13- Ofis Programlari 1,0000

14- Eklentileri uygulama  ,3536 1,0000

18- Excel uygulamalari ,3883 ,3288 1,0000

19- ‘Print’ ve ‘scan’ uyg.  ,3058 ,3072 4131 1,0000

N of Cases = 523,0
Reliability Coefficients 4 items
Alpha= ,6713 Standardized item alpha = ,6824

Tablo 2.3: Correlation Matrix (anket-2) /(factor-3- eksta
yeterlilikler/yetkinlikler - glivenirlik)

e Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ******

]
RELIABILITY ANALYSIS-SCALE(ALPHA)

22- Kigisel web sayfasi 23- Dosya formatlari 24- 10 parmak klavye 27- Formatlama 28- Program yazma

22- Kisisel web sayfast 1,0000

23- Dosya formatlan  ,2406  1,0000

26- Donanim siriiciileri  ,2201 ,3591 1,0000

27- Formatlama ,3170  ,3549 5750 11,0000
28-Programyazma ,4084  ,2958 3530 ,4010 1,0000

N of Cases = 523,0
Reliability Coefficients 5 items
Alpha = ,7306 Standardized item alpha = ,7313
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Tablo 3: (anket-3- “‘WTE Uygulamalar1 Hakkindaki Tutumlar’ -
guvenirlik)

e Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ******
&

RELIABILITYANALYSIS-SCALE (ALPHA)

29- WTE-bilgisayar potansiyeli 30- WTE-ders igerigi ve yaziimi uys 32- Ders materyallerinin giincelligi 33- Ders igeriginin genisletilmesi 34- Ders

29- WTE-bilgisayar potansiyeli 1,0000

30- WTE-ders igerigi ve yazilimi uys.,5140 1,0000

31- Dokiimantasyon yeterliligi ,3945 ,7092  1,0000

32- Ders materyallerinin giincelligi ,4343 ,6341 ,7578 ,0000

33- Ders forumlarinin iceriginin gen. ,1216 -,0197 -,0153 -,0028 1,0000
34- Ders materyalinin sunumu 4087 5909 ,6298 ,6417 ,0443
35- Okul kampiisti ve olanaklari 3226 ,3648 4165 ,3878 ,0842
36- E-Ing. sisteminde degisiklik -,0527 -,1169 -,0645 -,0694 ,2365
37- Bilgisayar derslerinin sis.le uys. ,4674 ,4538 ,4503 ,5168 ,1302
38- Forum ve tartisma ort. yeterliligi ,3539 ,4497 ,4474 4478 ,0228
39- Ogretim elemanlarina ulagim ,1879 ,2605 ,3210 ,2541 ,0604
40- Danigmanlik hizmetleri 2514 ,4048 ,4081 ,3960 ,0332
41- WTE’nin 6rgiin egitime gore av. ,3297 3727 ,3591 37156 ,0643

yali

in sunumu

34- Ders materyalinin sunumu 35- Okul kampilsii ve olanaklari 36- E-Ing. sisteminde degisiklik 37- Bilgisayar derslerinin sis.le uys ~38- Forum ve tartisma ort. yeterliligi

34- Ders materyalinin sunumu 1,0000

35- Okul kampiisti ve olanaklari 3851 1,0000

36- E-Ing. sisteminde degisiklik -,0623 ,1259 1,0000

37- Bilgisayar derslerinin sis.le uys ,5587 ,3822 -,0408 1,0000

38- Forum ve tartisma ort. yeterliligi ,5344 44377 ,0009 ,5223 1,0000
39- Ogretim elemanlarina ulagim ,2787 ,2324 ,0267 ,2941 ,3152
40- Danigsmanlik hizmetleri ,4242 ,5035 ,0690 ,4080 ,5178
41- WTE’nin o6rgiin egitime gore av. ,3885 4413 -,0523 ,3938 4145

39- Ogretim elemanlarina ulasim  40- Danismanlik hizmetleri ~ 41- WTE’nin 6rgiin egitime gére av

39- Ogretim elemanlarina ulagim 1,0000
40- Danigmanlik hizmetleri 4197 1,0000
41- WTE’nin 6rgiin egitime gore av. ,2265 ,4526 1,0000

N of Cases = 523,0

)

RELIABILITY ANALYSIS-SCALE(ALPHA)
Reliability Coefficients 13 items

Alpha = ,8462 Standardized item alpha = ,8506
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Tablo 3.1: Correlation Matrix (anket-3) / (factor-1- ‘package’ icerigine
yonelik yatkinlik’ - glivenirlik)

e Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ******
o
RELIABILITY ANALYSIS-SCALE(ALPHA)

Correlation Matrix

29- WTE-bilgisayar potansiyeli 30- WTE-ders igerigi ve yaziimi uys. 31- Dokiimantasyon yeterliligi 32- Ders materyallerinin giincelligi
34- Ders materyalinin sunumu 37- Bilgisayar derslerinin sistemle uy.

29- WTE-bilgisayar potansiyeli 1,0000

30- WTE-ders igerigi ve yazimi uys. ,5140 1,0000

31- Dokiimantasyon yeterliligi ,3945 7092 1,0000

32- Ders materyallerinin glincelligi ,4343 ,6341 ,7578 1,0000

34- Ders materyalinin sunumu ,4087 ,5909 ,6298 ,6417 1,0000

37- Bilgisayar derslerinin sistemle uy. 4674 4538 ,4503 ,5168 ,5587 1,0000
N of Cases = 523,0

Reliability Coefficients 6 items

Alpha = ,8789 Standardized item alpha = ,8775

Tablo 3.2: Correlation Matrix (anket-3) / (factor-2- ‘E-learning
gereksinmeleri’ - givenirlik)

e Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ******

RELIABILITY ANALYSIS-SCALE(ALPHA)

) 35- Okul kampisii ve olanaklari 38- Forum ve tartigma ortami yeterliligi 39-

Ogretim elemanlarina ulasim 40- Danismanlik hizmetleri 41- WTE’nin 6rgilin egitime gére
avantajlan

35- Okul kampiisii ve olanaklart  1,0000

38- Forum ve tartisma ortami ytrligi. ,4377 1,0000

39- Ogretim elemanlarina ulagim ,2324 ,3152  1,0000

40- Danigmanlik hizmetleri ,5035 ,5178 4197  1,0000

41- WTE’nin 6rglin egitime gére av. ,4413 ,4145 ,2265 4526  1,0000

N of Cases = 523.,0
Reliability Coefficients 5 items

Alpha = ,7645 Standardized item alpha = ,7663
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Tablo 3.3: Correlation Matrix (anket-3) /(factor-3- ‘Coziim ve Onerim’
- glvenirlik)

*xe* Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ******
\

RELIABILITYANALYSIS-SCALE(ALPHA)

33- Ders forumlarinin iceriginin genisletilmesi 36- E-Lng. sisteminde degisiklik

33- Ders forumlarinin iceriginin genigletilmesi  1,0000
36- E-Ing. sisteminde degisiklik ,2365 1,0000

N of Cases = 523,0
Reliability Coefficients 2 items

Alpha = ,3768 Standardized item alpha = ,3825
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EK-5 ‘Faktor Analizi’ Veri Tablolari

Tablo 1.1: ‘Faktor Analizi (1.anket) ‘Descriptive Statistics’ Tablo Frekans Analizi
Verileri Tablosu

Descriptive Statistics

Std. Analysis

Mean Deviation N
Kapom 26 3,6214 63282 523
Zamtama 3,4761 70636 523
3 homail ve 3,4990 75904 523
e 3,0076 1,03942 523
Paylagimi 3,2046 86780 523
6- Yazili ve
gorsel mecya 3,2562 85284 523
aKIbl
I partismalara 2,7113 1,00325 523
hizmenon 25010 1,15366 523
Eaone” 25143 1,00444 523
Olusturm 2.4015 1,01112 523
11-Bilgisayarda
yayinlar takip 27667 1,02791 523
(TV-radvo)

1.Anket sonuclarinin degerleri Tablo 1.1°’de bulunmaktadir.(Faktér Analizi
(1.anket) ‘Descriptive Statistics’ Tablo Frekans analizi verileri tablosu)

Tablo 1.2: ‘Faktor Analizi (1.anket) ‘KMO and Bartlett's Test’ Tablo Frekans
Analizi Verileri Tablosu

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of

Sampling Adequacy. 874

Bartlett's Test  Approx. Chi- 1747,15

of Sphericity Square 8
df 55
Sig. ,000

KMO (Keiser-Meyer-Olkin) degeri érneklerin uyusumlugu (-adequacy-) degeri
icin test edilmis ve 0.874 gibi tatmin edici bir rakam bulunmustur. Bartlett’s
Test of Sphericity ise es dogrusalligi (collinearity) test edip yine tatmin edici bir
sonuc vermistir. (x2 (6) = 1747,158, p < .000) Bknz. Tablo 1.2

Total Variance Explained /



Tablo 1.3: ‘Faktoér Analizi (1.anket) ‘Total Variance Explained’Verileri
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Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of
Factor Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Vari
1 4,399 39,987 39,987 3,882 35,295 35,295 2,109 | 19,174
2 1,178 10,710 50,697 ,697 6,336 41,631 1,678 | 15,251
3 1,000 9,095 59,792 ,551 5,012 46,643 1,344 | 12,217
4 ,816 7,419 67,212
5 ,680 6,181 73,393
6 ,672 6,113 79,506
7 ,558 5,074 84,580
8 ,485 4,410 88,990
9 ,441 4,011 93,001
10 ,402 3,654 96,655
11
,368 3,345 100,000
Extraction Method: Principal Axis Factoring.
Tablo 1.4: ‘Faktor Analizi (1.anket) ‘Factor Matrix(a)’ Verileri
Factor Matrix(a)
Factor
1. 2.
1- Dosya A¢ip Kapama ,585 -,535 ,301
2- Metin Hazirlama 575
3- E-mail ve sohbet ,674 -,399
4- Goriintiili ve sesli sohbet ,655 -,374
5- Dosya Paylasimi ,710
6- Yazili ve gorsel medya takibi ,569
7- Tartigmalara katilim ,659
8- internet hizmetleri 473
9- Oyun - Eglence ,533
10- Yazilim Olusturma ,484
11-Bilgisayarda yayinlar takip
(TV-radyo)
,566

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

a Attempted to extract 3 factors. More than 25 iterations required. (Convergence=,003). Extraction was

terminated.
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Tablo 1.5: ‘Faktor Analizi (1.anket) ‘Rotated Factor Matrix(a)’ verileri

Rotated Factor Matrix(a)

Factor
1. 2. 3.

1- Dosya A¢ip Kapama ,813
2- Metin Hazirlama ,579
3- E-mail ve sohbet ,752
4- Goruntiili ve sesli sohbet ,686
5- Dosya Paylagimi ,429 ,500
?akYiSizm ve gorsel medya 464
7- Tartigmalara katihm ,623
8- internet hizmetleri ,538
9- Oyun - Eglence ,469 ,341
10- Yazilim Olusturma ,529
11-Bilgisayarda yayinlari
takip (TV-radyo)

,574

Extraction Method: Principal Axis Factoring.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a Rotation converged in 5 iterations.

Tablo 1.6: ‘Faktér Analizi (1.anket) ‘Scree Pilot’ Verileri

Scree Plot

Factor

Eigenvalue degeri, 1’in Ustinde 3 faktér bulunmustur. Tablo 1.4’deki verilere
gore cizilen Scree Plot grafiginden bu ankette 3 faktér uygulanmasinin
optimum olcag cikariimistir. Bu ankette de 3 faktér uygulanmistir.



Tablo 2.1: ‘Faktor Analizi (2.anket) ‘Factor Matrix(

Factor Matrix(a)
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Factor
3. 4.
12- Metin diizenleme ,398 ,409
13- Ofis Programlari ,517
14- Eklentileri
uygulama 270
15- Gérsel sunum ,598 -,408
16- Tasinabilir medya ,428
17- Dosya komutlari ,388 ,332
18- Excel
uygulamalari 942
19- ‘Print’ ve ‘scan’
uyg. ,951
20- Ders materyalleri ,334
21-
Sunum//kompozisyon 431
22- Kigisel web
sayfasi 378
23- Dosya formatlan ,528
24- 10 parmak klavye
25- int.de dosya
arama 435
26- Donanim
siriictleri 960 -314
27- Formatlama ,619 -,361
28- Program yazma ,445 -,403
Extraction Method: Principal Axis Factoring.
a 4 factors extracted. 16 iterations required.
Tablo 2.2: ‘Faktor Analizi (2.anket) ‘Descriptive Statistics’ verileri
Mean Std. Deviation Analysis N
12- Metin diizenleme 1,0344 ,18247 523
13- Ofis Programlari 1,0707 ,25665 523
14- Eklentileri uygulama 1,1816 ,38592 523
16- Taginabilir medya 1,0727 ,25982 523
17- Dosya komutlari 1,0249 ,15584 523
18- Excel uygulamalari 1,2103 ,40793 523
19- ‘Print’ ve ‘scan’ uyg. 1,1606 ,36752 523
20- Ders materyalleri 1,0688 ,25341 523
21- Sunum//kompozisyon 1,1300 ,33665 523
22- Kigisel web sayfasi 1,5086 ,50040 523
23- Dosya formatlar 1,2945 ,45623 523
25- int.de dosya arama 1,0516 ,22148 523
26- Donanim siriiciileri 1,2925 ,45537 523
27- Formatlama 1,3824 ,48644 523
28- Program yazma 1,6004 ,49029 523

2. anket sonuclarina gore varyans istatistikleri Tablo 2.2°de gdsterilmistir.



Tablo 2.3: ‘Faktér Analizi (2.anket) ‘Correlation Matrix’ Verileri
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12- Metin | 13- Ofis 14- 16- 18- 19- ‘Print
diizenlem | Programir | Eklentileri | Taginabilir | 17- Dosya | Exceluygu | ve ‘scan’
e 1 uygulama medya komutlari lamalari uyg.
i 12- Meti
g°”e'at'° e 1,000 275 183 351 307 ,160 203
13- Ofis
Programlan ,275 1,000 ,354 ,210 ,195 ,388 ,306
14-
Eklentileri ,183 ,354 1,000 ,231 ,243 ,329 307
uygulama
16-
Tasinabilir ,351 ,210 ,231 1,000 ,287 ,181 ,259
medya
17- Dosya
komutlari ,307 ,195 ,243 ,287 1,000 ,189 ,198
18- Excel
uygulamalan ,160 ,388 ,»329 ,181 ,189 1,000 413
19- ‘Print’ ve
‘scan’ uyg. ,203 ,306 ,307 ,259 ,198 ,413 1,000
20- Ders
materyalleri ,322 ,131 ,107 ,157 ,151 -,011 ,128
21- Sunum
/kompozisyo ,270 ,270 ,201 A77 ,230 ,219 ,218
n
22- Kigisel
web sayfasi ,102 ,122 ,245 ,084 ,059 ,141 ,107
23- Dosya
formatian 77 ,214 ,229 ,207 ,193 ,233 277
25- Int.de
dosya arama ,193 ,306 ,271 ,268 ,351 ,155 ,274
26- Donanim
siiriicileri ,086 ,183 ,231 ,225 ,140 ,297 ,268
27-
Formatlama ,132 ,274 ,313 ,204 ,127 ,318 331
28- Program
yazma ,026 ,119 ,182 ,108 ,055 ,229 ,197
20- Ders 21- Sunum 22- 23- Dosya 25- int.de 26- 27- 28- Program
materyalleri | /kompozisyon Kigisel formatlan dosya Donanim Formatlama yazma
web arama slruculeri
sayfasi
,322 ,270 ,102 77 ,193 ,086 ,132 ,026
,131 ,270 ,122 ,214 ,306 ,183 ,274 ,119
,107 ,201 ,245 ,229 ,271 ,231 ,313 ,182
,157 77 ,084 ,207 ,268 ,225 ,204 ,108
,151 ,230 ,059 ,193 ,351 ,140 ,127 ,055
-,011 ,219 ,141 ,233 ,155 ,297 ,318 ,229
,128 ,218 ,107 ,277 ,274 ,268 ,331 ,197
1,000 ,209 ,071 ,172 ,278 ,058 ,035 ,052
,209 1,000 1141 ,249 ,167 ,164 ,187 ,141
,071 1141 1,000 ,241 ,039 ,220 2317 ,408
,172 ,249 ,241 1,000 ,191 ,359 ,355 ,296
,278 ,167 ,039 ,191 1,000 ,230 ,190 ,102
,058 ,164 ,220 ,»359 ,230 1,000 975 ,»353
,035 ,187 ,317 ,355 ,190 ,575 1,000 ,401
,052 1141 ,408 ,296 ,102 ,353 ,401 1,000
Tablo 2.4: ‘Faktor Analizi (2.anket) ‘KMO and Bartlett's Test’ Verileri
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 636
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1613,796
df 105
Sig. ,000
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KMO (Keiser-Meyer-Olkin) degeri orneklerin uyusumlugu (adequacy) degeri
icin test edilmis ve 0.836 gibi tatmin edici bir rakam bulunmustur.Bartlett’s Test
of Sphericity ise es dogrusalligi (collinearity) test edip yine tatmin edici bir
sonuc vermistir. (x2 (105) = 1613,796 p < .000)

Tablo 2.5: ‘Faktér Analizi (2.anket) ‘Total Variance Explained’ Verileri
Total Variance Explained

Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings Loadings
Fact % of Cumulative % of Cumulative % of Cumulative
or Total Variance % Total Variance % Total Variance %
1 4,093 27,286 27,286 3,448 22,987 22,987 1,830 | 12,197 12,197
2 1,711 11,404 38,691 1,065 7,101 30,088 1,648 | 10,989 23,187
3 1,163 7,753 46,443 ,521 3,473 33,561 1,556 | 10,374 33,561
4 ,971 6,474 52,918
5 ,862 5,750 58,667
6 ,862 5,749 64,416
7 ,789 5,260 69,676
8 ,706 4,708 74,384
9 ,668 4,451 78,834
10 ,642 4,278 83,112
11 ,622 4,146 87,259
12 ,555 3,700 90,958
13 ,509 3,392 94,350
14 ,463 3,089 97,439
15 ,384 2,561 100,000

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

Tablo 2.6: ‘Faktor Analizi (2.anket) ‘Factor Matrix(a)’ Verileri

Factor Matrix(a)

Factor
1 2 3

27- Formatlama ,631 -,381

26- Donanim siriciileri ,558 -,313

19- ‘Print’ ve ‘scan’ uyg. ,550

18- Excel uygulamalari ,547 -,414
14- Eklentileri uygulama ,527

13- Ofis Programlari ,525

23- Dosya formatlari ,520

25- int.de dosya arama ,451

28- Program yazma ,442 -,418

16- Taginabilir medya ,442

21- Sunum//kompozisyon ,418

12- Metin diizenleme ,415 ,409

17- Dosya komutlari ,408 ,314

22- Kigisel web sayfasi ,362

20- Ders materyalleri ,334 ,315

Extraction Method: Principal Axis Factoring.
a 3 factors extracted. 11 iterations required.



Tablo 2.7: ‘Faktor Analizi (2.anket) ‘Rotated Factor Matrix(a) Verileri
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I-=actor

2

27-
28-
26-
22-
23-
12-
20-
17-
25-
16-
21-
18-
13-
19-
14-

Formatlama
Program yazma
Donanim siiriiciileri
Kigisel web sayfasi
Dosya formatlari
Metin diizenleme
Ders materyalleri
Dosya komutlari
int.de dosya arama
Tasinabilir medya
Sunum /kompozisyon
Excel uygulamalarn
Ofis Programlari
‘Print’ ve ‘scan’ uyg.
Eklentileri uygulama

,654
,633
,576
,497
,443

,584
,524
,459
,447
427
,361

,333

,655
,502
,488
417

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization -
a Rotation converged in 5 iterations.

Scree Plot

2

a

6

Factor Number

10

11
12

Tablo 2.8: ‘Faktér Analizi (2.anket) ‘Scree Pilot’ Verileri

13

14

15

16

17

Eigenvalue degeri 1’in lstiinde 4 faktér bulunmustur. Tablo 2.8’deki verilere

dayanarak olusturulan Scree Plot grafiginden bu ankette 4
uygulanmasinin optimum olacagi cikariimistir.

faktor

Bu ankette de 3 faktor
uygulanmistir. (Faktor analizi / anket-3 -“‘WTE Uygulamalari Hakkindaki Tutumlar’)



Tablo 3.0: ‘Faktor Analizi (3.anket) ‘Factor Matrix(a)’ Verileri

Factor Matrix(a)
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Factor

2.

31- Dokiimantasyon
yeterliligi

32- Ders materyallerinin
glincelligi

30- WTE-ders icerigi ve
yazilimi uys.

34- Ders materyalinin
sunumu

38- Forum ve tartisma
ortami yeterliligi

40- Danigmanlik hizmetleri

35- Okul kampluisii ve
olanaklari

41- WTE’nin 6rgiin egitime
gore avantajlari
29- WTE-bilgisayar

potansiyeli

39- Ogretim elemanlarina
ulagim

36- E-Lng. sisteminde
degisiklik

33- Ders forumlarinin
iceriginin genisletilmesi

,804

, 782

, 770

,751

,663
,663
,589

,558

,543

,409

416

,350

,334

,900

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

a Attempted to extract 3 factors. More than 25 iterations required. (Convergence=,004). Extraction was

terminated.

Tablo 3.1: ‘Faktor Analizi (3.anket) ‘Rotated Factor Matrix(a)’ Verileri

Rotated Factor Matrix(a)

Factor

31- Dokiimantasyon
yeterliligi

32- Ders materyallerinin
glincelligi

30- WTE-ders icerigi ve
yazilimi uys.

34- Ders materyalinin
sunumu

29- WTE-bilgisayar
potansiyeli

40- Danigmanlik hizmetleri

38- Forum ve tartisma
35- Okul kampiisii ve
olanaklari

,781

73

,750

,659

,517

,»391
,306

314

,381

,810
,968

,557
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Tablo 3.2: ‘Faktér Analizi (2.anket) ‘Descriptive Statistics’ Verileri

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation Analysis N
29- WTE-bilgisayar
potansiyeli 3,7400 1,00061 523
30- WTE-ders icerigi ve
yazilimi uys. 3,2925 1,13144 523
31- Dokiimantasyon
yeterliligi 3,2830 1,13809 523
32- Ders materyallerinin
giincelligi 3,3614 1,06737 523
33- Ders forumlarinin
iceriginin genigletilmesi 3,9293 1,04532 523
34- Ders materyalinin
sunumu 3,2161 1,07442 523
35- Okul kampiisii ve
olanaklari 2,3671 1,27570 523
36- E-Ing. sisteminde
degisiklik 3,2065 1,26831 523
38- Forum ve tartisma
ortami yeterliligi 2,8394 1,13167 523
39- Ogretim elemanlarina
ulagim 3,1262 1,26527 523
40- Danigmanlik hizmetleri 2,6386 1,24776 523
41- WTE’nin 6rgiin
egitime gore avantaijlari 2,8795 1,26961 523

3. anket sonuclarina goére varyans istatistikleri Tablo 3.1’de gosterilmistir.



Tablo 3.3: ‘Faktor Analizi (2.anket) ‘Correlation Matrix’ Verileri
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29- WTE-
bilgisayar
potansiyeli

30- WTE-
ders icerigi
ve yazilimi
uys.

31-
Doklimant
asyon
yeterliligi

32- Ders
materyaller
inin
glincelligi

33- Ders
forumlarini
n iceriginin
genisletilm
esi

34- Ders
materyalini
n sunumu

35- Okul
kampiisii
ve
olanaklari

Correlatio
n

29- WTE-
bilgisayar
potansiyeli

30- WTE-
ders icerigi
ve yazilimi
uys.

31-
Doklimant
asyon
yeterliligi

32- Ders
materyaller
inin
glincelligi

33- Ders
forumlarini
n iceriginin
genisletilm
esi

34- Ders
materyalini
n sunumu

35- Okul
kampiisi
ve
olanaklari

36- E-Ing.
sisteminde
degisiklik

38- Forum
ve tartigma
ortami
yeterliligi

39-
Ogretim
elemanlari
na ulagim

40-
Danigmanli
k
hizmetleri

41-
WTE’nin
orgin
egitime
gore
avantajlari

1,000

,514

,394

,434

,122

,409

,323

-,053

,354

,188

,251

330

914

1,000

,709

,634

-,020

,591

,365

=117

,450

,261

,405

,373

,394

,709

1,000

,758

-,015

,630

A7

-,064

447

,321

,408

,359

,434

,634

,758

1,000

-,003

,642

,388

-,069

,448

,254

,396

2371

,122

-,020

-,015

-,003

1,000

,044

,084

,236

,023

,060

,033

,064

,409

,991

,630

,642

,044

1,000

,385

-,062

,534

,279

424

,388

,323

,365

A7

,388

,084

,385

1,000

,126

,438

,232

,504

441
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38- Forum ve tartisma ortami | 39- Ogretim elemanlarina 41- WTE’nin 6rgiin egitime
yeterliligi ulasim 40- Danigmanlik hizmetleri gore avantajlari
,354 ,188 ,251 ,330
,450 ,261 ,405 ,373
,447 ,321 ,408 ,359
,448 ,254 ,396 ,371
,023 ,060 ,033 ,064
,534 ,279 ,424 ,388
,438 ,232 ,504 441
-,001 ,027 ,069 -,052
1,000 315 ,518 ,415
,315 1,000 ,420 ,227
,518 ,420 1,000 ,453
,415 ,227 ,453 1,000
Tablo 3.4: ‘Faktor Analizi (2.anket) ‘KMO and Bartlett's Test’ Verileri Tablosu
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.
,881
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2372,316
df 66
Sig. ,000

KMO (Keiser-Meyer-Olkin) degeri orneklerin uyusumlugu (adequacy) degeri
icin test edilmis ve 0.881 gibi tatmin edici bir rakam bulunmustur.Bartlett’s Test
of Sphericity ise es dogrusalligi (collinearity) test edip yine tatmin edici bir
sonuc vermistir. (32 (66) = 2372,316 p < .000) (Bknz. Tablo 3.1)

Tablo 3.5: ‘Faktér Analizi (2.anket) ‘TotalVariance Explained’ Verileri

Total Variance Explained

Rotation Sums of

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Total Factor Cumulative % Total % of Variance Cumulative % Total
1 4,854 40,447 40,447 4,416 36,802 36,802 2,909
2 1,373 11,442 51,889 ,792 6,597 43,399 2,176
3 1,033 8,609 60,498 ,465 3,878 47,277 ,588
4 ,846 7,050 67,547
5 ,816 6,797 74,344
6 ,635 5,202 79,636
7 ,575 4,791 84,428
8 ,519 4,324 88,752
9 ,431 3,592 92,344
10 ,373 3,108 95,452
1 ,337 2,807 98,259
12 ,209 1,741 100,000

Extraction Method: Principal Axis Factoring.

% of Vari
24,238
18,137



Scree Plot
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1 2 3

a

5

Factor Number

6 7

O

8

Tablo 3.6: ‘Faktor Analizi (2.anket) ‘Scree Pilot’ \erileri

Eigenvalue degeri 1’in Ustiinde 3 faktér bulunmustur. Tablo 3.5’deki verilere

dayanarak olusturulan Scree Plot grafiginden bu ankette 3
uygulanmasinin optimum olcagi

uygulanmigtir.

cikariimistir.

faktor

Bu ankette de 3 faktor

Tablo 4.1: ‘Faktér Korelasyonu’ (Pearson’s Colleration) Verileri

Correlations BIRTEMOR BIRMULTI BIRUSTDU IKIBECER IKIYETYE UCPACKAG
BIRTEMOR Pearson Correlation 1 LAT3(*) ,433(*) -,455(**) -,373(*%) ,144(*)
Sig. (2-tailed) . ,000 ,000 ,000 ,000 ,001
N 523 523 523 523 523 523
BIRMULTI Pearson Correlation AT3(*) 1 ,572(**) -212(*) -,350(*") ,168(*)
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 523 523 523 523 523 523
BIRUSTDU Pearson Correlation 433(*) ,572(**) 1 -,338(*") -A7T1(™) ,222(*%)
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 . ,000 ,000 ,000
N 523 523 523 523 523 523
IKIBECER Pearson Correlation -,455(*) -,212(*") -,338(*") 1 ,561(*%) -129(*)
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 . ,000 ,003
N 523 523 523 523 523 523
IKIYETYE Pearson Correlation -,373(*) -,350(**) -471(*) ,561(*%) 1 -106(%)
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 . ,015
N 523 523 523 523 523 523
UCPACKAG Pearson Correlation ,144(*) ,168(**) ,222(*) -129(**) -106(%) 1
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000 ,003 015 .
N 523 523 523 523 523 523
UCGEREKS Pearson Correlation ,146(**) ,142(**) ,255(**) -,062 -119(*) ,674(**)
Sig. (2-tailed) ,001 ,001 ,000 ,159 ,006 ,000
N 523 523 523 523 523 523
uccozum Pearson Correlation ,080 ,143(*) ,232(*) -,103(*) -117(™) ,739(*)
Sig. (2-tailed) ,067 ,001 ,000 018 ,007 ,000
N 523 523 523 523 523 523
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UCGEREKS UCCOZUM
,146(*) ,080
,001 ,067
523 523
,142(**) ,143(**)
,001 ,001
523 523
,255(**) ,232(**)
,000 000
523 523
,062 -,103(*)
159 018
523 523
-119(**) -117(*%)
,006 007
523 523
,674(**) ,739(**)
,000 ,000
523 523
1 ,718(**)
,000
523 523
UCGEREKS UCCozum
523 523
Tablo 4.2: Anketlerarasi Korelasyon’ (Pearson’s Colleration) Verileri
ANKET1 ANKET2 ANKET3
ANKET1 Pearson Correlation
1 -,520(**) ,260(**)
Sig. (2-tailed)
,000 ,000
N
523 523 523
ANKET2 Pearson Correlation
-,520(**) 1 -,130(**)
Sig. (2-tailed)
;000 ,003
N
523 523 523
ANKET3 Pearson Correlation
,260(**) -,130(**) 1
Sig. (2-tailed)
,000 ,003
N
523 523 523

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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EK-6
Web Linki Uzerinden Yayimlanan Pilot Anket Sayfasi

Anasayfa

. . eyi amaclamakta
ar  Anketlerimiz Hosgeldiniz

| Bu anketteki sorular sizin, 6grencisi oldugunuz internet temelli uzaktan egitim programu ile ilgili olarak internet ve bilgisa
olan aliskanhk, yetkinlik diizeyi (seviyesi) ile uzaktan 6gretim programi hakkindaki tutum diizeyinizi belirlem
ullanma Aliskanliklari gorylara verdiginiz cevaplar, yalmzca ve kesinlikle arastirma amaciyla kullamlacak, hicbir kisi ve kuruma aciklanmayacaktir.

Silgisayar kullanimina olan ;e fjere oy verebilmeniz igin iiye olmamz gerekmektedir. Uyelik iicretsizdir.
ir

'qulamalari Hakkindaki

Uye Meniisii WTE Uygulamalari Hakkindaki Tutumlari

WTE Uygulamalari Hakkindaki Tutumlari
Anketlerimizi gérmek icin tiklayiniz
c&irigegrmu

A.M.Y Bilgisayar Kullanimina Olan Yetkinlil Bilgisayar Kullanma Ahgkanliklari

Cikis Yap A.M.Y Bilgisayar Kullanimina Olan Yetkinlikleri Bilgisayar Kullanma Ahgkanliklari

Anketierimizi- gérmek icin tikiaymiz Anketierimizi- Gérmek igin tikiaymiz




nasayfa

Anketlerimiz
Anasayfa
ilgisayar
Cullanma
Aliskanliklar

A.M.Y. Bilgisayar
ilgisayar Kullanma
Aligkanlar
|

BOLUM-1
tetkinlikleri Anket-1

NTE
Jyqulamalari
1akkindaki
Tutumlari

ullanimina
dlan

lye Menusu
drofilim

sikis

BOLUM-1:
Dosya Acip

Kapama

L Hic

>

Az

Orta

Cok

Oy Ver
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Bilgisayar
Kullanma
Aliskanliklar

Boliim 1: E-mail
ve sohbet

Oy Ver

BOLUM-1:
Dosya
Paylasimi

Oy Ver




Gazi
Universitesi
Atatiirk Meslek
Yiiksekokulu
Onlisans
Ogrencilerinin
Bilgisayar
Kullanma
Alskanhklari,
hakkindaki
anketler sag
taraftadir.

Bilgisayarda
yayinlari
(Radyo-TV)
takip etme

BOLUM-1:
Tartigsmalara
katilim
(forumlara,
tartsma
gruplar)

L Hic
L Az
> Orta

L Cok

Oy Ver

Oyun - Eglence

L hic
> Az

> Orta

Oy Ver

Hic

Orta
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BOLUM-1:
internet
hizmetlerinden
yararlanma
(alsveris, ticari
alan, bankacilik
hizmeti)

C Hic
[ Az
0 Orta
C Gok
Oy Ver
BOLUM-1:Yazili

ve gorsel medya
takibi

e Hic

[ Az

[ Orta

e Cok
Oy Ver

L

e

Hic Hic

Orta

181

Tasinabilir
medya (CD, DVD,
tainabilir hard-

disk vb.)
kullanma

0 Evet
[ Hayir

Oy Ver
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Cok

BOLUM-1: Goriintili ve sesli

sohbet

C

C

C

C

Hic

Az

Orta

Cok

Oy Ver

Az

Orta

Cok

BOLUM-1: Metin Hazirlamak icin
Bilgisayar Kullanma

e

C

Hic

Az

Orta

Cok
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nketlerimiz

K

ullanma

Bilgisayar
____olan

lygulamalari
Tutumlari

yia
yar
n=klari

mina
ikleri
idaki

nusi
n

A.M.Y.
Bilgisayar
Kullaniming iz
Olan
Yetkinlikler

Bilgisayar Kullanimina Olan Yetkinlikleri
Metin diizenleme (yazi karakterleri, renk ve bicim degistirme)

0 Evet
e Hayir
Oy Ver

Word, Excel, Powerpoint, Frontpage icerigi/dosyasi olusturma

[ Evet
e Hayir
Oy Ver

Resim, grafik, ses, tablo, flash eklentilerini uygulama

0 Evet
e Hayir
Oy Ver

Gorsel sunum olusturma

L
Evet

e Hayir

Oy Ver
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Anket-2 Gazi Universitesi
Atatiirk Meslek
Yiiksekokulu Onlisans
Ogrencilerinin ‘Bilgisayar
Kullamm’na (isletmenlik)
olan yetkinlikleri, konuyla
ilgili olan anketlerimiz sag
taraftadir.

[ Geri D6n ]

Tasinabilir medya (CD, DVD, tainabilir hard-disk vb.) kullanma

[ Evet
C Hayir
Oy Ver

Dosya komutlarini (kes, kopyala, yapstir, geri al) kullanma

[ Evet
C Hayir
Oy Ver

Excel uygulamalarindan yararlanabilme (formullerden
tablo olusturma)

[ Evet

C Hayir
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‘Print’ ve ‘scan’ uygulamalari

0 Evet
e Hayir
Oy Ver

Ders materyallerine ulagsma

0 Evet
e Hayir
Oy Ver

Sunumun kompozisyondgeleri (renk, arka plan sayfa diizeni)
konumlandirabilme

0 Evet
0 Hayir
Oy Ver

Kisisel web sayfasi olugturma

0 Evet

0 Hayir
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Dosya formatlari arasinda gecis yapma

0 Evet
e Hayir
Oy Ver

10 parmak klavye kullanimi

[ Evet
e Hayir
Oy Ver

internette dosya arama

[ Evet
e Hayir
Oy Ver

Donanim siirictleri yikleme (ses karti, ekran karti surtculeri.

0 Evet
e Hayir
Oy Ver
Formatlama
[ Evet

e Hayir
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1% Kullanma

yi
1y Bilgisayar
nl___ olan Program yazma
i Evet
lygulamalari
ik Tutumlan
L Hayir
= Oy Ver
WTE WTE Uygulamalari Hakkindaki Tutumlar
Uygulamal Tasinabilir medya (CD, DVD, tainabilir hard- disk vb.) kullal
ari =1 2
Hakkindaki C Evet
Tutumlan
BOLUM-2: > A
énket-S Gazi
Universitesi Oy Ver
Atatiirk
Meslek
Yiiksekokulu o o o
Onlisans Ders materyallerinin ve dokiimantasyonunun icerigini yet
ogrencilerinin goruyorum.
WTE
Uygulamalar C Tamamen katiliyorum
Hakkindaki
Tutumlarmm
Iceren anketler C Katiliyorum
sag taraftadir.
[ Geri Don ] [ Kararsizim
0 Kismen katillyorum

e Hic katiimiyorum



Uzaktan egitim
programinin
bilgisayar kullanim
potansiyelimle
uyusumliu oldugunu
disuniyorum

Uzaktan egitim
programimin ders
icerigi ve yazilimi
yoniinden yeterli

oldugunu
distniyorum.
i Tamamen
katiliyorum
i Katiliyorum
i Kararsizim
0 Kismen
katiliyorum
C Hic

katilmiyorum

Oy Ver

i Tamamen
katillyorum

0 Katiliyorum

0 Kararsizim
0 Kismen

katillyorum
L Hic

katilmiyorum
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Ders materyallerinin ve dokiimantasyonunun icerig

guncelligini yeterli buluyorum. inin
0 Tamamen katiliyorum

E Katiliyorum

e Kararsizim

[ Kismen katiliyorum

E Hic katiimiyorum

Oy Ver

ohbetlerinin iceriginin genisletilmesini istiyorum.

C

C

Tamamen katiliyorum

Katiliyorum
Kararsizim
Kismen katiliyorum

Hi¢c katiimiyorum

Oy Ver
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Teknik anlamda ders materyalinin sunumunu nitelik olara
yeterli gériiyorum.

e Tamamen katiliyorum
0 Katiliyorum
e Kararsizim
0 Kismen katillyorum
0 Hic katiimiyorum

Oy Ver

Okul kampiisiinden ve olanaklarindan 6rgtlin gretimdeki
grenciler kadar yararlanabiliyorum.

O Tamamen katiliyorum
0 Katiliyorum
e Kararsizim
0 Kismen katillyorum
0 Hic katilmiyorum

Oy Ver

Uzaktan gretimdeki sinav ve degerlendirme sistemi
uygulamalarinda degisiklik yapilmasi gerektigini
distniyorum.

e Tamamen katiliyorum

0 Katiliyorum
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[ Kararsizim

0 Kismen katiliyorum
e Hic katilmiyorum
Oy Ver

WTE sistemine dahil bir grenci olarak bilgisayar derslerim
sisteme uyum saglamada ve uygulamalarda

C Tamamen katiliyorum
[ Katiliyorum
e Kararsizim
[ Kismen katiliyorum
0 Hic katiimiyorum

Oy Ver

Sizce forum ve tartsma ortami yeterli diizeyde mi, yeterli ¢
yaralanilabiliyor mu?

C Tamamen katiliyorum
[ Katiliyorum

[ Kararsizim

C Kismen katiliyorum

[ Hic katiimiyorum
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Ogretim elemanlarina ulagsmada zorluk yagamiyorum.

C

e

Tamamen katiliyorum

Katillyorum

Kararsizim

Kismen katiliyorum

Hic katilmiyorum

Oy Ver

Ders konulari dindaki rehberlik ve dangmanlik hizmetlerin
geregince faydalanabiliyorum.

e

C

Tamamen katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Kismen katiliyorum

Hic katilmiyorum

Oy Ver

WTE sisteminin 6rglin egitim sistemine gore avantajlarinn
daha cok olduguna inaniyorum.
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GAZi UNIVERSITESiI OGRENCILERININ INTERNET VERITABANLI UZAKTAN
OGRETIME OLAN YATKINLIKLARI
Can CELEBI
(Yuksek lisans tezi)
GAZi UNIVERSITESI

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

Kasim 2008

OZET

internet (world-wide-web) veritabanli uzaktan egitim modellerinin ve sistem
uygulamasini Gazi Universitesi Modelinde incelenmesi ve 6grencilerin dgretim
sistemi ve modeline yatkinliklarinin incelenmesi tez ¢alismasinin inceleme alanini
olusturmustur.

Bu kapsamda, Gazi Universitesi'nin bilisim enstitiisii ile koordineli bir sekilde
calisilarak; egitim sistem altyapisi 06zellikleri ve egitim koordinasyon sistemi
incelenmesi, faaliyet yapisi ile 6n-lisans 6grencilerinin uzaktan egitim faaliyetlerine
olan vyatkinliklari, internet destekli &grenme aracglarini kullanma beceri ve
seviyelerinin 6grencilerin yatkinhdina olan yansimasi ele alinmistir. Ogrencilerin
yetkinlik konumlanmasi ve uygulama yeterlilik seviyesi genel itibariyle ‘orta-tst’
dizeyde konumlanmistir.

Gazi Universitesi Bilisim Enstitlisi’'niin  sistem faaliyetinin ne seviyede
konumlandigi, neleri igerdigi, ne tar bir egitim vermekte oldugu ortaya konularak
sistemden saglanabilecek olanaklar ve calisma didzeni hakkinda bilgiler verilmistir.
Gazi Universitesi icerim ve sunum birimlerinin planlama ve koordinasyonu verimli ve
etkin bicimde karsiladigi ortaya konmustur.
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Bilgiye erisim ekipmani, erisim dUzeyi, ve bilgiye ulasabilme y&ntemleri
degerlendirilerek uzaktan egitimin (e-learning) donanim ve optimum bilgi seviyesine
déndk olarak gereksinmeleri ve yeni gelisen bir uygulama sahasi igerisinde
konumlanmasi, beklentiler ve gelisimin getirileri ve dezavantajlari, plan ve program

cercevesi sunumlanmigtir.

Program cergevesinin 6grenim-donanim ihtiyacglarini kargilamada birimsel ve
donanimsal yénden Ust dizey konumlandigi g6zlemlenmigtir. Program gergevesinin
ihtiyaclari karsilamada yeterli, ancak, konumlanma acgisindan opsiyonel beklentileri
karsilamada ortalama seviyede oldugu ve homojen bir beklenti yapisindan 6tede
farkli gelisimsel beklentileri, algilama ve bakisagisini yansittigi gbézlenmis ve

aktariimigtir.

Ogrencilerin  donanim  dizeyi, bilgisayar bilgisi ve erisim dizeyinin
sorgulandigi calismada, sisteme olan yaklagim ortaya cikarilmaya ve fiilen sistem
icerisinde yer alan 6n lisans dizeyindeki 6grencilerin  6grenim sisteminden

yararlanabilme kapasiteleri ve sistem yeterlilikleri ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Ogretim, internet Veritabanl Ogretim,E-learning,Yatkinlik

Sayfa adedi: 201
Tez danismani:  Yard. Doc. Stikri KUNUGEN
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THE FAMILIARITY OF GAZi UNIVERSITY STUDENTS ON WEB-BASED DISTANT
INSTRUCTION
Can CELEBI
(M.Sc. Thesis)
GAZi UNIVERSITY

SOCIAL STUDIES INSTITUTE
November 2008

ABSTRACT

Observation of the ‘distant learning models including internet (world-wide-web)
based distant-learning applications throughout Gazi University model and observing
the familiarity of the students on this model of instruction is forming this thesis’ study

area.

In this case, studying of the Gazi University with the coordination of Informatics
Institude; education system substructure and studying education coordination
process, within transferration and activity substructure, familiarity of Associate of
Science students for distant-learning and the level of usage of the learning tools in
distant-learning. The familiarity of the Gazi University students is located as at upper-
middle level.

In this aspect, in the study specialised in Gazi University, the nessesity of the
distant-education system, application deparment, coordination, structure of study, the
ways, the information of study system about distant education system is given. It's
stated that the content and the supply units of Gazi University responds the defined

planning and coordination.
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I's reliased that, the tools to recieve information, the level of contact and
reaching to information is studied for the optimum information level, the needs and
the location necessities, plannings and advantages-disadvantages are studied on

distance-education.

It's observed that the programme frame is located at upper level to respond
the learning hardware and units. It's also observed that the programme frame is
enough at responding needs.

In the study, the capacity of taking advantage of Associate of Science students
which are present in the system of Gazi University and the profficiency of system are
presented.
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